
๑ 

 

 
 
 
 

รายงานผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการการก ากับดูแลองค์การที่ดีแบบบูรณาการ  
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๖    

 ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา   
 
 
 
 
 

กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 
๒๑ มีนาคม ๒๕๕๗ 



๒ 

 

รายงานผลตามแผนปฏิบัติการการก ากับดูแลองค์การที่ดีแบบบูรณาการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๖   
ของส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 

   นโยบายด้านรัฐ สังคม และสิ่งแวดล้อม 

นโยบายหลัก/มาตรการ โครงการ/กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 
ตัวชี้วัดผลส าเร็จและเป้าหมาย 
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๖ ผลการด าเนินงาน 

อุปสรรค 
ข้อเสนอแนะ 

ตัวชี้วัด เป้าหมาย 
นโยบายหลัก : ๑) มุ่งมั่นที่จะเป็นส่วนหนึ่งในการสร้างสังคมที่ดี มีความสุข  

มาตรการ: 
๑. จัดกิจกรรมสร้างสรรค์

ช่วยเหลือสังคมอย่าง
สม่่าเสมอและต่อเนื่อง  

      

๑. โ ค ร งก า รถ ว าย ผ้ า พร ะ กฐิ น
พระราชทานประจ่าป ี

สอ. 

 

-  จ่านวนคนท่ีเข้า 
ร่วมกิจกรรม 

 

-   ร้อยละ ๕๐ ของ
ข้าราชการ สนง. 

 ถวายกฐินพระราชทานประจ่าปี ๒๕๕๕ ณ วัดศรีสุทธาวาส 
จังหวัดเลย มีข้าราชการเข้าร่วมงาน ร้อยละ ๙๕ 

 

 ๒. โครงการสัมมนาเชิงปฏิบัติการใน
พื้นที่  เพื่ อการพัฒนาสมรรถนะ
บุคลากรของส่ านักงานฯ โดยมี
กิจกรรมการช่วยเหลือสังคม ดังนี้ 
- จัดท่าแผนระดมทุน เพื่อมอบให้

โรงเรียน  
- ส่งเสริมงานของกลุ่มแม่บ้านสตรี 

สอ. -  จ่านวนครั้งท่ีจัด
กิจกรรม 

-  จ่านวนคนท่ีเข้า 
ร่วมกิจกรรม 

-   อย่างน้อย ๓ ครั้ง 
 

-  ร้อยละ ๘๐ ของ
ข้าราชการสนง. 

 จัดกิจกรรมช่วยเหลือสังคม มีข้าราชการเข้าร่วมงาน ร้อยละ ๙๕ 
- มอบเงิน สิ่งของ ข้าวสาร อาหารแห้ง และอุปกรณ์การ

เรียนให้โรงเรียนบ้านป่าเหมือด จังหวัดเชียงใหม่   
- มอบสิ่งของให้โรงเรียนบ้านเนินปราสาท จังหวัด

นครราชสีมา  
- เลี้ยงอาหารกลางวันเด็กก่าพร้า ณ มูลนิธิบ้านตะวันฉาย 
- เยี่ยมชมและสนับสนุนงานศิลปะ  ณ ศูนย์ภูมิปัญญา

ท้องถิ่น จังหวัดเชียงใหม่ 

 

นโยบายหลัก: ๒) เสริมสร้างจิตส านึก ค่านิยมให้หน่วยงานภาครัฐบริหารงานตามหลักธรรมภิบาล 

มาตรการ: 
๑. จัดกิจกรรมส่งเสริมการ

เรียนรู้และปฏิบัติตาม
หลักคุณธรรม จริยธรรม 
และวินัย รวมถึงการ
ด่า เนินชีวิตตามหลัก
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
 

 

๑. โครงการสัมมนาเชิงปฏิบัติการใน
พื้นที่  เพื่ อการพัฒนาสมรรถนะ
บุคลากรของส่ านั กงานฯ โดยมี
กิจกรรมส่งเสริมการเรียนรู้และ
ปฏิบัติตามหลักคุณธรรม จริยธรรม 
และวินัย รวมถึงการด่าเนินชีวิต
ตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 

สอ. -   จ่านวนครั้งที่จัด
กิจกรรม 

-   จ่านวนคนที่เข้าร่วม
กิจกรรม 

-  อย่างน้อย ๑ ครั้ง 
 
-  ร้อยละ ๕๐ ของ

ข้าราชการ
ส่านักงานฯ 

 จัดกิจกรรมเรียนรู้ศิลปวัฒนธรรมและวิถีการด่าเนินชีวิต 
มีข้าราชการเข้าร่วมงาน ร้อยละ ๙๕ 

- เรียนรู้ เรียนรู้ศิลปวัฒนธรรมสมัยกรุงศรีอยุธยา     
ที่สืบทอดมาจนถึงสมัยรัตนโกสินทร์  รวมถึ ง
วัฒนธรรมของชาวพุทธที่วัดพระผุด วัดฉลอง และ
วัฒนธรรมของชาวจีนโพ้นทะเลที่พิพิธภัณฑ์ไทยหัว 

- แลกเปลี่ยนเรียนรู้วิถีการด่าเนินชีวิตของคนท่า
น้่าตาลโตนด 

 



๓ 

 

      
  นโยบายด้านผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

โยบายหลัก/มาตรการ โครงการ/กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 
ตัวชี้วัดผลส าเร็จและเป้าหมาย 

ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๕ ผลการด าเนินงาน อุปสรรค 
ข้อเสนอแนะ 

ตัวชี้วัด เป้าหมาย 
นโยบายหลัก : ๑. ส่งเสริมให้ภาคประชาชน ผู้รับบริการ ผู้มีสว่นได้ส่วนเสียบูรณาการความร่วมมือและมีส่วนร่วมแสดงความคิดเห็นต่อการปฏิบัติงานและร่วมด าเนินงานขององค์การ   
                    รวมถึงการป้องกันและปราบปรามการทจุริตภาครัฐ 
มาตรการ: 
๑.๑  เปดิโอกาสและ

ส่งเสรมิ ให้
ประชาชนเขา้มา
มี ส่วนร่วมแสดง
ความคดิเห็นต่อ
การปฏิบัติ
ราชการ  

๑.๒ เสริมสรา้ง
กระบวนการมี
ส่วนร่วมของทุก
ภาคส่วน  

๑. โ ค ร งก า รประ ชุมสั มมนา ร ะด มความคิ ด จ า ก
ผู้ ทร งคุณวุฒิ  นั ก วิ ช าการ  ผู้ มี ส่ วนได้ ส่ วน เสี ย 
ประชาชนท่ัวไป เครือข่ายต่างๆ ทุกภูมิภาคให้เข้ามามี
ส่วนร่วมในการตัดสินใจ 

๒. การจัดท่ารายงานเผยแพร่ความรู้ทางสื่อสิ่งพิมพ์ของ
ส่านักงานฯ 

 
ทุกส่านัก/

กลุ่มที่
รับผิดชอบ
ภารกิจหลัก 

  
-  จ่านวนครั้งของ

การจัดประชุม
ฯ 

 
 
 
 

- จ่านวนช่องทาง 
การมีส่วนร่วม 

- จ่านวนเล่ม      
ที่จัดพิมพ์ 

- จ่านวนสมาชิก 

- อย่างน้อย ๘ 
ครั้ง 

 

 

- อย่างน้อย ๒ 
ช่องทาง 

- ๑,๕๐๐ เลม่ 

 

- ๑,๓๐๐ คน 

 จัดประชุมสัมมนาระดับภูมิภาค ในภารกิจ
หลักของส่านักงานฯ อย่างน้อย ๒๘ ครั้ง 
อาทิ ยุทธศาสตร์การศึกษา แผนการศึกษา
แห่งชาติ  กรอบคุณวุฒิแห่งชาติ  กรอบ
ทิศทางการวิจัยทางการศึกษา การเรียนรู้
เ พื่ อ ส ร้ า ง ส ร ร ด้ ว ย ปั ญ ญ า 
(Constructionism) การติดตามและการ
ประเมินผลการจัดการศึกษา สถิติและ
ตัวช้ีวัดทางการศึกษา ฯลฯ 

 การแสดงความคิดเห็นสามารถมีส่วนร่วมได้
ทั้ ง ในระดับเวทีการสัมมนา และผ่ าน 
Website ของส่านักงานฯ   

 จัดท่าข้อมูลเผยแพร่องค์ความรู้ทางสื่อ
สิ่งพิมพ์ของส่านักงานฯ หลายรายการ 
จ่านวนรายการละ ๕๐๐ -๒,๐๐๐ เล่ม 

 ส่านักงานฯ มีสมาชิกร่วมเป็นเครือข่ายรับ
ความรู้ทางสื่อสิ่ งพิมพ์ของส่านักงานฯ 
จ่านวนประมาณ ๒,๐๐๐ คน 

 

นโยบายหลัก : ๒. มุ่งมั่นในการให้บริการที่มีคุณภาพ ตรงกับความต้องการของผู้รับบริการอย่างแทจ้ริง 



๔ 

 

โยบายหลัก/มาตรการ โครงการ/กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 
ตัวชี้วัดผลส าเร็จและเป้าหมาย 

ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๕ ผลการด าเนินงาน อุปสรรค 
ข้อเสนอแนะ 

ตัวชี้วัด เป้าหมาย 
มาตรการ: 

๒.๑ จดัให้มี
มาตรฐานการ
ให้บริการ
ประชาชนและ
ประกาศให้
ทราบ   

 

๑. จัดท่ามาตรฐานการให้บริการประชาชน 
 

 

ทุกส่านัก/
กลุ่ม 

 
- จ่านวน

กระบวนการ
ให้บริการ 

 
-   อย่างน้อย ๑ 

กระบวนการ 

 
 จัดท่ามาตรฐานการให้บริการประชาชน :  

ผังบริการงานด้าน ICT ด้านการบริหารงาน
บุ คคล  และงานบริ ห าร งานคลั ง  แก่
ผู้ใช้บริการ  
 

 

๒. การเผยแพร่มาตรฐานการให้บริการ ทุกส่านัก/
กลุ่ม 

- ช่องทางการ
เผยแพร ่

- อย่างน้อย ๑ 
ช่องทาง 

 

 ติดประกาศเผยแพร่ ณ ส่านักงานเลขาธิการ
สภาการศึกษา 
 

 

นโยบายหลัก : ๓. มุ่งมั่นให้บริการด้วยความโปร่งใส สุจริต  

มาตรการ: 
๓.๑ เปิดเผยข้อมลู

ข่าวสารอย่าง
ครบถ้วน 
ถูกต้อง รวมทั้ง
ผลการ
ปฏิบัติงานและ
ผลการประเมิน
ตนเองต่อ
สาธารณะ   

๑. งานศูนย์ข้อมูลข่าวสาร สกศ.  สวพ. 

 

- ระดับ
ความสา่เร็จของ
การด่าเนินงาน
ศูนย์ข้อมูล
ข่าวสาร 

- จ่านวนช่อง
ทางการ
เผยแพร่ข้อมลู
ข่าวสาร 

- ร้อยละ ๘๐ 

 

- จ่านวน ๒ 
ช่องทาง 

 จัดท่าค่าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการข้อมูล
ข่าวสารของ สกศ. 

 รวบรวมและจดัเก็บข้อมลูตามที่ก่าหนดใน
มาตรา ๙ ของ พรบ. ข้อมูลข่างสาร ได้
ประมาณร้อยละ ๖๐  

 เผยแพร่ข้อมลูบน Web Page  
 เผยแพร่ข้อมลูดา้นเอกสารในศูนยข์้อมูล

ข่าวสารฯ 

 ควรมี
บุคลากรที่มี
ความรู้ด้าน
กฎหมาย
ประจ่าศูนย์ 
เพื่อให้ 
ค่าปรึกษา
การ
เปิดเผย
ข้อมูล
เป็นไปด้วย
ความ
ถูกต้อง 



๕ 

 

โยบายหลัก/มาตรการ โครงการ/กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 
ตัวชี้วัดผลส าเร็จและเป้าหมาย 

ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๕ ผลการด าเนินงาน อุปสรรค 
ข้อเสนอแนะ 

ตัวชี้วัด เป้าหมาย 

๓.๒ จดัใหม้ีระบบ
ตรวจสอบภายใน
ทีด่่าเนนิการ
ตรวจสอบ
มากกว่าเรื่อง
เงิน/บัญชี  

๑. การจัดท่าระบบตรวจสอบภายในที่มีประสิทธิภาพ
เข้มแข็ง 

ตสน. -  จ่านวนระบบ
ตรวจสอบ 

-  จ่านวน ๕ ระบบ  รายงานผลการตรวจสอบด้านการเงินและด้าน
การปฏิบัติตามข้อก่าหนด 

 รายงานผลการตรวจสอบการจดัซือ้จัดจ้าง 
 รายงานผลการตรวจสอบการด่าเนินงาน 
 รายงานผลการสอบทานการควบคมุภายใน 
 แผนการตรวจสอบและแผนการปฏิบัติงาน

ตรวจสอบ 

 

๓.๓ เผยแพร่ผลการ
ปฏิบัติงานและ
ผลการประเมิน
ตนเองต่อ
สาธารณะ  

๑. รายงานผลการประเมินการปฏิบัตริาชการตามตัวช้ีวัด 
ประจ่าปี ๒๕๕๕ 
 
 
 
 

กพร. -   ระดับ
ความส่าเร็จของ
การด่าเนินงานที่
แล้วเสร็จ
ทันเวลา 

-  ร้อยละ ๑๐๐ 

 
 จัดท่ารายงานผลการประเมินการปฏิบัติ

ราชการตามตัวช้ีวัด ประจ่าปี ๒๕๕๖ แล้ว
เสร็จตามก่าหนดเวลา 
 

 

๒. การเผยแพร่รายงานผลการตรวจสอบภายในทาง e-
office  

ตสน. 

 

-   จ่านวน
ข้าราชการ ที่
รับทราบ
รายงานผล 

-    จ่านวนช่องทาง 
การเผยแพร่ 

-  อย่างน้อยร้อยละ 
๕๐ 
 
-  จ่านวน ๓ 

ช่องทาง 

 ข้าราชการร้อยละ ๗๐ รบัทราบผลการ
ตรวจสอบ 
 

 เวียน e – office 
 ติดป้ายประกาศ 

 

 



๖ 

 

โยบายหลัก/มาตรการ โครงการ/กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 
ตัวชี้วัดผลส าเร็จและเป้าหมาย 

ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๕ ผลการด าเนินงาน อุปสรรค 
ข้อเสนอแนะ 

ตัวชี้วัด เป้าหมาย 

๓. แบบประเมินตนเองของหน่วยตรวจสอบภายใน ตสน. -   ระดับ
ความส่าเร็จของ
การด่าเนินงาน
แล้วเสร็จ
ทันเวลา 

-   จ่านวนช่องทาง 
การเผยแพร ่

-  ร้อยละ ๑๐๐ 
 
 
-   จ่านวน ๒ 
ช่องทาง 

 ส่งแบบประเมินตนเองตามก่าหนดเวลา 
 

 เวียนe-office 
 ติดป้ายประกาศ 

 

                  
  นโยบายด้านองค์การ   
 

นโยบายหลัก/มาตรการ โครงการ/กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 
ตัวชี้วัดผลส าเร็จและเป้าหมาย 

ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๕ ผลการด าเนินงาน 
อุปสรรค

ข้อเสนอแนะ 
ตัวชี้วัด เป้าหมาย 

นโยบายหลัก : ๑. ส่งเสริมให้เกิดความปลอดภัยในองค์การ  
มาตรการ: 
๑.๑ ส่งเสริมและสร้าง

ระบบความปลอดภัย
ในองค์การ  

 
๑. การทบทวนแผนรองรับภาวะ

ฉุกเฉิน 
 

 
สอ. 

 

 
- แผนรองรับภาวะ

ฉุกเฉินที่ปรับปรุง 
 
 
 

 
-  ๑ แผนงาน 

 
 ไม่ได้ด่าเนินการปรับปรุง เนื่องจากแผนรองรับภาวะ

ฉุกเฉินมีความครอบคลุมสภาพแวดล้อมขององค์กร 
 

 

นโยบายหลัก : ๒. ส่งเสริม ปลูกฝัง และกระตุ้นให้ตระหนักถึงความเสี่ยงต่อการผิดจริยธรรม จนเป็นวัฒนธรรมขององค์กร 



๗ 

 

นโยบายหลัก/มาตรการ โครงการ/กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 
ตัวชี้วัดผลส าเร็จและเป้าหมาย 

ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๕ ผลการด าเนินงาน 
อุปสรรค

ข้อเสนอแนะ 
ตัวชี้วัด เป้าหมาย 

มาตรการ: 
๒.๑  ก่าหนดใหม้ีนโยบาย

ที่ชัดเจนเกี่ยวกับ
ความโปร่งใส  

 
๑. ทบทวนนโยบายการก่ากับดูแล

องค์การที่ดีแบบบูรณาการและ
จัดท่ าแผนปฏิบั ติ การการ
ก่ากับดูแลองค์การที่ดี 

๒. การสื่อสารประชาสัมพันธ์
นโยบายฯ ให้ข้าราชการรับทราบ 

กพร. 

 

- จ่านวนครั้งของการ
ประชุม 
- จ่านวนช่องทางการ
สื่อสาร 
- จ่านวนโครงการ
รองรับแต่ละ
ยุทธศาสตร์/
มาตรการ 

- อย่างน้อย ๒ ครั้ง 
 
- อย่างน้อย ๑ ช่องทาง 

- อย่างน้อย ๑
โครงการ/ยุทธศาสตร ์

 

 ทบทวนนโยบายการก่ากับดูแลองค์การที่ดีแบบบูรณาการ
และจดัท่าแผนปฏิบตัิการการก่ากบัดูแลองค์การที่ด ี
ประจ่าปี ๒๕๕๖  ที่มีโครงการรองรบัในแต่ละตวัช้ีวัด
มาตรฐานความโปร่งใส 

 สื่อสารประชาสัมพันธ์นโยบายความโปร่งใส และ
นโยบายการก่ากับดูแลองค์การที่ดแีบบบูรณาการ ให้
บุคลากรที่เข้าใหม่ รับทราบผ่านทางระบบ e-office 

 

๒.๒   บทบาทของ
ผู้บริหารในการ
ส่งเสริมเรื่องความ
โปร่งใสในองค์กร  

๑. การเลือกตั้ งคณะกรรมการ
สวัสดิการ  

สอ. - จ่านวนบทบาท - อย่างน้อย ๑ บทบาท 

 

 ผู้บริหารใช้เวทีการประชุมส่านักงานฯ ในการบริหารงาน 
โดยมอบหมาย ตดิตาม และเน้นการมีส่วนร่วมจาก
บุคลากรทุกระดับ ในทุกภารกิจของส่านักงานฯ  

 สร้างความเข้าใจในทิศทางองค์กร เพื่อบรรลเุป้าหมายที่
เน้นความโปร่งใสและสามารถตรวจสอบการด่าเนินงาน
ในเรื่องต่างๆ ได ้

 

๒.๓  สร้างกลไกในการ
เสรมิหนุนความ
พยายามหรือความ
ริเริ่มของหน่วยงาน
ในการสร้างความ
โปร่งใส  

๑. ร่วมการปรับปรุ งหลักสูตร
การศึกษาโดยน่าเรื่องคุณธรรม 
จริยธรรม ผนวกไว้ในหลักสูตร  

 

สมร. 

 

 

- จ่านวนครั้งที่จัด
ประชุม  

- อย่างน้อย ๒ ครั้ง 

 

 ร่วมลงนามนทึกข้อตกลงความร่วมมือในการป้องกัน
และปราบปรามการทุจริตกับส่านักงานคณะกรรมการ
ป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ และได้จัดท า
โครงการน าร่องเพื่อพัฒนาหลักสูตรว่าด้วยคุณธรรม
จริยธรรมในการป้องกันการทุจริต ส่าหรับเด็กและ
เยาวชน พร้อมรายงานผล 

 

 

๒.๔  สร้างกลไกในการ 
เฝ้าระวัง สอดส่อง 
ดูแล เพื่อลดการใช้   

๑ .  จั ดท่ า คู่ มื อ ม า ต ร ฐ า นก า ร
ปฏิบัติงานท้ังกระบวนงานสร้าง
คุ ณ ค่ า แ ล ะ ก ร ะ บ ว น ง า น

ทุกส่านัก/
กลุ่ม 

- จ่านวนคู่มือของ
กระบวนงาน  

-  อย่างน้อย ๑  
กระบวนงาน 

 

 จัดท่าแนวทาง/วิธีการต่างๆ ในการปฏิบัติงานเพ่ือลด
ความเสีย่งอันเกิดจากการใช้ดุลยพินิจของเจ้าหน้าท่ี
ผู้ปฏิบัติงาน ดังนี ้

 



๘ 

 

นโยบายหลัก/มาตรการ โครงการ/กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 
ตัวชี้วัดผลส าเร็จและเป้าหมาย 

ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๕ ผลการด าเนินงาน 
อุปสรรค

ข้อเสนอแนะ 
ตัวชี้วัด เป้าหมาย 

ดุลยพินิจของ
เจ้าหน้าที่
ผู้ปฏิบัติงานและ
การใช้ดุลยพินิจใน
การบริหารงาน
บุคคล  

สนับสนุน  - มีการประชุมในระดับส่านักงานฯ เพื่อให้บุคลากร
ทุกคนรับทราบทิศทางและเป้าหมายในการ
ท่างานของส่านักงานฯ พร้อมท้ังก่าหนดเป็น KPI 
และมอบหมายผู้รับผิดชอบ ตลอดจนติดตามผล
การด่าเนินงาน 

-  การปฏิบัติงานของบุคลากรยึดหลักการความ
ถูกต้องตามกฎ ระเบียบและกฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
ส่าหรับผลผลิตองค์ความรู้ไดด้่าเนนิการตาม
มาตรฐานกระบวนการที่ถูกต้องตามหลักวิชาอย่าง
ครบถ้วน 

 จัดท่าคู่มือกระบวนการดา่เนินงานตามภารกิจหลักและ
ภารกิจสนับสนุนเพื่อใช้เป็นกรอบการท่างานโดยคูม่ือใน
การปฏิบัตภิารกจิหลัก และภารกจิสนับสนุน ดังนี้ 
- คู่มือการปฏิบตัิงานกระบวนการการจัดท่าแผนการ

ศึกษาของชาติ 
- คู่มือการปฏิบตัิงานกระบวนการการจัดท่าข้อเสนอ

นโยบายดา้นการศึกษาของชาต ิ
- คู่มือการปฏิบัติงานกระบวนการพัฒนามาตรฐาน

การศึกษาของชาติ 
- คู่มือการปฏิบัติงานกระบวนการให้ความเห็นและ

ค่าแนะน่าเกี่ยวกับกฎหมายการศกึษา 
- คู่มืองานสารบรรณ 
- คู่มือการจัดประชุมสภาการศึกษา 
- คู่มือการรายงานผลการพัฒนาการศึกษา ส่านักงาน

เลขาธิการสภาการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ    



๙ 

 

นโยบายหลัก/มาตรการ โครงการ/กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 
ตัวชี้วัดผลส าเร็จและเป้าหมาย 

ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๕ ผลการด าเนินงาน 
อุปสรรค

ข้อเสนอแนะ 
ตัวชี้วัด เป้าหมาย 

๒.๕  สนบัสนุนให้มรีะบบ
บริหารความเสี่ยง
ด้านความโปร่งใส  

๑. แผนบริหารความเสี่ยงด้านความ
โปร่งใส 

คกก./
คณะท่างาน
บริหารความ

เสี่ยง 

- แผนบริหารความ
เสี่ยงด้านความ
โปร่งใส 

 

-  ๑ แผน   ส่านักงานฯ มีการก่าหนดเป้าหมายการบริหารความ
เสี่ยงด้านความโปร่งใสและมีการวิเคราะห์และระบุความ
เสี่ยงด้านความโปร่งใส และความเสี่ยงที่อาจเป็นเหตุให้
เกิดการทุจริต หรือละเว้นการปฏิบัติหน้าที่โดยมิชอบ 
หรือการปฏิบัติราชการเป็นไปในลักษณะที่ขาดหรือมี
ความรับผิดชอบ ไม่เพียงพอ ขาดความเช่ือถือในความมี
คุณธรรม จริยธรรม ค่านึงถึงผลประโยชน์ส่วนตน
มากกว่าประโยชน์ส่วนรวม และการไม่ยึดมัน่ในหลักธรร
มาภิบาล  เป็นนโยบาย แผนและระบบ รวมทั้งจัดตั้ง
คณะท่างานและคณะกรรมการจัดท่ามาตรฐานความ
โปร่งใสของส่านักงานเลขาธิการสภาการศึกษาใน
ภาพรวม  ดังนี้ 
-   นโยบายเกี่ยวกับความโปร่งใสของส่านักงาน

เลขาธิการสภาการศึกษา  
-   นโยบายการก่ากับดูแลองค์การที่ดีของส่านักงาน

เลขาธิการสภาการศึกษา 
-   แผนบริหารความเสี่ยงของส่านักงานเลขาธิการ

สภาการศึกษา 
-   ระบบควบคุมภายในของส่านักงานเลขาธิการ

สภาการศึกษา 
 จัดท่าแผนหรือกลยุทธ์และกิจกรรมในการจัดการกับ

ความเสี่ยงด้านความโปร่งใส โดยจัดท่าเป็นแผนสร้าง
ความโปร่งใสในการปฏิบัติงานประจ่าปี  เรื่อง การ
ขับเคลื่อนแผนการศึกษาแห่งชาติอย่างโปร่งใส 

 



๑๐ 

 

นโยบายหลัก/มาตรการ โครงการ/กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 
ตัวชี้วัดผลส าเร็จและเป้าหมาย 

ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๕ ผลการด าเนินงาน 
อุปสรรค

ข้อเสนอแนะ 
ตัวชี้วัด เป้าหมาย 

๒.๖  ก่าหนดระเบียบ
ปฏิบัติผู้รับผิดชอบ 
และควบคมุ ดแูล
การด่าเนินการต่อ
เรื่องร้องเรยีนจนถึง
ที่สุดอย่างเคร่งครัด  

๑.   ระบบ/กลไกจัดการรับเรื่อง
ร้องเรียน  

กพร. - มีกระบวนการรับ
เรื่องร้องเรียน 
- มีการสื่อสาร
ประชาสัมพันธ์
ขั้นตอนการรับ
เรื่องร้องเรียนให้
บุคลากรทั้งภายใน
และภายนอก 
- มีขั้นตอนและ
ระเบียบปฏิบัติ   
ในการรับเรื่อง
ร้องเรียนพร้อม
ผู้รับผิดชอบอย่าง
ชัดเจน 
- มีการรายงานผล
การด่าเนินงานต่อ
เรื่องร้องเรียน 

-  อย่างน้อย ๑ 
กระบวนการ 

 
-  อย่างน้อย ๑ ช่องทาง 
 
 
 
 
- อย่างน้อย ๑ ระเบยีบ 
 
 
 
 
 
- อย่างน้อย ๑ ฉบับ 

  แต่งตั้งผู้รับผิดชอบรับเรื่องร้องเรียนส่วนกลางและ
ผู้รับผิดชอบรับเรื่องร้องเรียนประจ่าส่านัก/กลุ่ม เพื่อท่า
หน้าที่รับเรื่องร้องเรียนทุกเรื่องผ่านช่องทางต่างๆ จาก
บุคลากรภายในและบุคคลภายนอกที่เป็นผู้รับบริการ
หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และส่งต่อให้กับผู้รับผิดชอบรับ
เรื่องร้องเรียนส่วนกลางเพื่อด่าเนินการตามกระบวนการ  

  สื่อสารประชาสัมพันธ์ให้กับบุคลากรภายในส่านักงานฯ 
ทราบทางระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์   

  จัดท่าช่องทางและกระบวนการต่อเรื่องร้องเรียน รวมถึง
ระเบียบปฏิบัติ เพื่อใช้กับการด่าเนินงานรับและการ
ด่าเนินการต่อเรื่องร้องเรียนเมื่อผู้บริหารระดับสูงให้
ความเห็นชอบ 

  ประชาสัมพันธ์ให้กับบุคลากรรับทราบผ่านระบบ      
e-office  

  ประสานหน่วยงานภายนอกให้ช่วยน่าช่องทางการ
ร้องเรียน ร้องทุกข์ หรือแจ้งเบาะแสเกี่ยวกับการทุจริต
รวมถึงการให้ข้อคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการ
ด่าเนินงาน ผ่านทางเว็บไซต์และวารสารการศึกษาไทย 

 

นโยบายหลัก : ๓. เสริมสร้างความเข้มแข็งในการป้องกันและปราบปรามการทุจริตภาครัฐ  
มาตรการ: 
๓.๑ เสรมิสร้างการตรวจสอบ

ถ่วงดุลอ่านาจ   
๑. รายงานผลการตรวจสอบภายใน ตสน. -  จ่านวนรายงานผล - อย่างน้อย ๑ ฉบับ  รายงานผลการตรวจสอบภายใน  

        
 

 

 

 

 



๑๑ 

 

    นโยบายด้านผู้ปฏิบัตงิาน 
 

นโยบายหลัก/มาตรการ โครงการ/กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 
ตัวชี้วัดผลส าเร็จและเป้าหมาย 

ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๕ ผลการด าเนินงาน 
อุปสรรคและ
ข้อเสนอแนะ 

ตัวชี้วัด เป้าหมาย 
นโยบายหลัก : ๑. ส่งเสริมความก้าวหน้าในอาชีพแก่บุคลากรตามความรู้ ความสามารถ อย่างเป็นธรรมเสมอภาคภาค  
มาตรการ: 
๑.๑ ก่าหนดขั้นตอนวิธีการใน

การเตรียมความพร้อม
ด้านความก้าวหน้าใน
อาชีพอย่างเป็นธรรม
เสมอภาค  

๑. การพิจารณาคัดเลือกบุคลากร
ให้ด่ารงต่าแหน่งที่สูงข้ึน 

 - จ่านวน
ต่าแหน่งว่าง
ที่ได้รับการ
แต่งตั้ง 

- ร้อยละ ๗๕ ของ
ต่าแหน่งว่างที่ได้รับ
การแต่งตั้ง 

 ด่าเนินการคดัเลือกบุคลากรให้ด่ารงต่าแหน่งที่สูงข้ึน 
จ่านวน ๑๙ คน คดิเป็นร้อยละ ๑๐๐     

 

นโยบายหลัก : ๒. ให้ความส าคัญกับการพัฒนาบุคลากรอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง รวมท้ังพัฒนาศักยภาพเจ้าหน้าที่ของรัฐในการป้องกันและปราบปรามการทุจริตภาครัฐ  
มาตรการ: 
๒.๑ พัฒนาศักยภาพ

ข้าราชการในการ
ป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริต
ภาครัฐ 

 
๑. โครงการอบรม/พัฒนา

ข้าราชการด้านการป้องกัน
และปราบปรามการทุจริต 

 
กพร. 

 
-  จ่านวน

บุคลากรที่
ได้รับการ
พัฒนา 

 
-  ร้อยละ ๕๐ ของบุคลากร

ของสนง.  

 
 ไม่มีการด่าเนินการ 

 
 ที่ประชุม

ส่านักงานฯ มี
การมอบหมาย 
งานให้
หน่วยงาน
ต่างๆ เร่ง
ด่าเนินการใน
ภารกิจท่ีเป็น
ภารกิจหลัก
ขององค์กร
ก่อน 

๒.๒ พัฒนาสมรรถนะและ
ขีดความสามารถของ
บุคลากรอยา่งเป็น
ระบบและต่อเนื่อง 
เพื่อสร้างองค์กรการ
จัดการความรู้ และ
ส่งเสริมให้มีความ
เข้มแข็งยิ่งข้ึน 

๑. โครงการพัฒนาสมรรถนะ
ข้าราชการ 

         -   การสัมมนาเชิงปฏิบัติการ
ในพื้นที่  เพื่ อการพัฒนา
สมรรถนะบุ คลากรของ
ส่านักงานฯ 

สอ. - จ่านวน
ข้าราชการ
ได้รับการ
พัฒนา
สมรรถนะ 
(ต่อคน/ปี) 

 

- ร้อยละ ๗๕ ของ
ข้าราชการของสนง. 
ได้รับการพัฒนา 

 จัดสัมมนาเชิงปฏิบัติการในพื้นที่ เพื่อการพัฒนาสมรรถนะ
บุคลากรของส่านักงานฯ  ใน ๔ ภูมิภาค โดยเป็นกิจกรรมที่
ด่าเนินการคู่ขนานไปกับการการประชุมสัมมนาในภารกิจ
หลักของส่านักงานฯ มีข้าราชการเข้าร่วมร้อยละ ๘๕  

-  



๑๒ 

 

นโยบายหลัก/มาตรการ โครงการ/กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 
ตัวชี้วัดผลส าเร็จและเป้าหมาย 

ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๕ ผลการด าเนินงาน 
อุปสรรคและ
ข้อเสนอแนะ 

ตัวชี้วัด เป้าหมาย 
นโยบายหลัก : ๓. มุ่งส่งเสริมให้ผู้ปฏิบัติงานมีคุณภาพชีวิตที่ดี  

มาตรการ: 
๓.๑ จัดกิจกรรมหรือการ

บริการเพื่อสร้างเสริม
สุขภาพแก่ผู้ปฏิบัติงาน
และเสริมสร้างความ 
สัมพันธ์อันดีระหว่าง
ผู้ปฏิบัติงาน  

 
๑. โครงการตรวจสุขภาพ

ประจ่าป ี

 
สอ. 

 
-  จ่านวนครั้ง

ของการตรวจ
สุขภาพ 

 
-  อย่างน้อย ๑ ครั้ง  

 
 จัดให้มีโครงการตรวจสุขภาพให้กับบุคลากรของส่านักงานฯ 

เมื่อวันท่ี ๑๒ มิถุนายน ๒๕๕๖ จากคณะเทคนิคการแพทย์ 
มหาวิทยาลัยมหิดล มีผู้เข้าร่วมโครงการ ร้อยละ ๗๕ 

 

 


