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คำนำ 

  พระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๑ มาตรา ๗๙ บัญญัติให้หน่วยงาน 
ของรัฐจัดให้มีการตรวจสอบภายใน การควบคุมภายในและการบริหารจัดการความเสี่ยง โดย ให้ถือ
ปฏิบัติตามมาตรฐานและหลักเกณฑ์ที่กระทรวงการคลังกำหนด และสำหรับการดำเนินการบริหาร
จัดการความเสี ่ยงได้กำหนดให้หน่วยงานรัฐต้องดำเนินการตามหลักเกณฑ์กระทรวงคลังว่าด้วย
มาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี่ยงสำหรับหน่วยงานของรัฐ พ .ศ. ๒๕๖๒  
ซึ่งหน่วยงานของรัฐต้องมีการติดตามผลการบริหารจัดการความเสี่ยงและทบทวนแผนการบริหาร
จัดการความเสี่ยงอย่างสม่ำเสมอ และต้องมีการรายงานการบริหารความเสี่ยงต่อของหน่วยงาน 
ที่เกี ่ยวข้อง โดยการรายงานการบริหารจัดการความเสี่ยงจะทำให้เกิดความเชื่อมั่นต่อผู้ที ่เกี ่ยวข้อง 
ซึ่งสะท้อนให้เห็นถึงการบริหารงานของหน่วยงานของรัฐต่อการบรรลุตามวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้
อย่างมีประสิทธิภาพ 
 การบริหารจัดการความเสี่ยงถือเป็นส่วนหนึ่งของการบริหารองค์กรอย่างมีธรรมาภิบาล  
โดยปัจจัยหลักของการบริหารจัดการความเสี่ยงที่ประสบความสำเร็จ เกิดจากการความมุ่งมั่นของ
หัวหน้าหน่วยงานของรัฐและผู ้กำกับดูแล ซึ ่งหลักการบริหารจัดการความเสี ่ยงตามหลักเกณฑ์
กระทรวงคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี่ยงสำหรับหน่วยงาน
ของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๒ เป็นเครื ่องมือสำคัญของผู ้บริหารในการบริหารการดำเนินงานให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ขององค์กร โดยเป็นการชี้ให้เห็นถึงเหตุการณ์ความเสี่ยงที่อาจจะส่งผลกระทบด้านลบต่อ
การดำเนินภารกิจ การบริหารจัดการความเสี่ยงจึงเป็นกระบวนการจัดการเหตุการณ์ท่ีอาจเกิดขึ้นและ
ส่งผลกระทบต่อองค์กรเพ่ือเตรียมการรองรับการเปลี่ยนแปลงที่อาจจะเกิดขึ้น 
  รายงานการติดตามและประเมินผลตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยง ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๔ (ฉบับแก้ไขเพิ่มเติม) ตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์
ปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี ่ยงสำหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๒ เป็นการติดตามและ
ประเมินผลการบริหารจัดการความเสี่ยงภายในองค์กร เพื่อให้ทราบถึงประสิทธิภาพและประสิทธิผล
ของมาตรการ แนวทาง และกิจกรรมควบคุมความเสี่ยง รวมถึงปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะ 
ในการบริหารจัดการความเสี่ยงเพื่อนำไปพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินงานในปีงบประมาณถัดไป 
ให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น  
 
 
 
 
         (นายอรรถพล สังขวาสี) 
                  เลขาธิการสภาการศึกษา 
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บทสรุป 

  การบริหารจัดการความเสี่ยงของสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๔ ได้นำหลักการบริหารความเสี่ยงแบบบูรณาการ (Enterprise Risk Management : ERM) 
มาประยุกต์ใช้ในการจัดทำแผนกลยุทธ์ทั่วทั้งองค์กร ซึ่งออกแบบมาเพื่อระบุเหตุการณ์ที่อาจเกิดขึ้น
ส่งผลกระทบกับองค์กรและบริหารจัดการความเสี่ยงให้อยู่ในระดับยอมรับได้ โดยจำแนกความเสี่ยง
เป็น ๔ ด้าน ประกอบด้วย ๑) ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ ๒) ความเสี่ยงด้านการดำเนินงาน/ปฏิบัติงาน 
๓) ความเสี่ยงด้านการรายงาน ได้แก่ การรายงานผลการดำเนินงาน และการรายงานทางการเงิน และ 
๔) ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบ 
 ผลการดำเนินงานตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยง ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔  
(ฉบับแก้ไขเพิ่มเติม) ตามหลักเกณฑ์ของกระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานหลักเกณฑ์ปฏิบัติการ
บริหารจัดการความเสี่ยงสำหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๒ มีประเด็นความเสี่ยงที่ต้องดำเนินการ
ควบคุมทั้งหมด จำนวน ๒๑ ประเด็น พบว่า ประเด็นที่มีการดำเนินการควบคุมเพียงพอและมีความ
เสี่ยงลดลง จำนวน ๗ ประเด็น (ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ จำนวน ๕ ประเด็น ความเสี่ยงด้านการ
ดำเนินงาน/ปฏิบัติงาน จำนวน ๒ ประเด็น) และประเด็นที่มีการดำเนินการควบคุมแต่ยังไม่เพียงพอ
ส่งผลให้ความเสี่ยงเพ่ิมข้ึน จำนวน ๑๑ ประเด็น (ความเสี่ยงด้านการดำเนินงาน/ปฏิบัติงาน จำนวน ๗ 
ประเด็น ความเสี่ยงด้านการรายงาน ๔ ประเด็น) และประเด็นที่ไม่มีการดำเนินการควบคุม จำนวน ๓ 
ประเด็น (ความเสี่ยงด้านการดำเนินงาน/ปฏิบัติงาน ๓ ประเด็น)   
 สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา ได้ติดตามผลการดำเนินการควบคุมความเสี่ยง พบว่า 
ความเสี่ยงที่ดำเนินการควบคุมแต่ยังไม่เพียงพอ และความเสี่ยงที่ไม่ได้ดำเนินการควบคุม  หรือไม่
ปรากฏหลักฐานที่แสดงถึงการควบคุมความเสี่ยง หรือไม่ปรากฎผลสัมฤทธิ์ของการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงที่ชัดเจน เนื่องจากกิจกรรมควบคุมความเสี่ยงยังไม่เพียงพอ และมีผลกระทบต่อการดำเนิน
ภารกิจของหน่วยงาน ซึ่งส่งผลให้การดำเนินงานไม่ประสบความสำเร็จตามวัตถุประสงค์และเป้าหมาย
ขององค์กร ทั้งด้านพันธกิจ ด้านการดำเนินงาน ด้านการรายงาน และด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย 
กฎระเบียบที่กำหนด จำนวน ๑๔ ประเด็น (ความเสี่ยงด้านการดำเนินงาน/ปฏิบัติงาน จำนวน ๑๐ ประเด็น 
ความเสี่ยงด้านการรายงาน จำนวน ๔ ประเด็น) โดยเมื่อวิเคราะห์ผลกระทบที่เกิดขึ้นกับองค์กร พบว่า 
ผลกระทบต่างๆ ที่เกิดขึ้น จะส่งผลให้การดำเนินงานไม่ประสบความสำเร็จตามวัตถุประสงค์และ
เป้าหมายขององค์กร แบ่งเป็น ๒ กลุ่ม ดังนี้  
   ๑) กลุ่มงานภารกิจหลัก ประกอบด้วย ภารกิจเสนอนโยบายและแผนสนับสนุน
ทรัพยากรเพื่อการศึกษา ซึ่งมีประเด็นความเสี่ยง จำนวน ๑ ประเด็น คือ ความเสี่ยงของภารกิจการ
เสนอนโยบายและแผนสนับสนุนทรัพยากรเพื่อการศึกษา ยังไม่ได้ดำเนินการจัดทำแผนสนับสนุน
ทรัพยากรเพ่ือการศึกษา 
  ดังนั้น หากดำเนินกิจกรรมควบคุมความเสี่ยงแล้วแต่ยังไม่เพียงพอ ส่งผลให้ความเสี่ยงเพ่ิม
สูงขึ้น ซึ่งจะส่งผลกระทบต่อภารกิจของหน่วยงาน คือ ผลผลิตและการสนับสนุนต่อเป้าหมายเมื่อเสร็จ
สิ้นโครงการ (Contribution) ของแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ภายใต้ภารกิจไม่สามารถดำเนินการให้
บรรลุแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติได้โดยตรง ในประเด็นที่ ๑๒ การพัฒนาการเรียนรู้ และ 
การรายงานผลสัมฤทธิ์แผนปฏิบัติราชการ ประจำปีงบประมาณ พ .ศ. ๒๕๖๔ ผลการดำเนินงาน 
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ไม่เป็นไปตามเป้าหมาย ค่าเป้าหมาย และตัวชี้วัด อีกทั้งการดำเนินงานไม่บรรลุวัตถุประสงค์ตาม 
พันธกิจขององค์กร ส่งผลให้แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ไม่ได้นำไปสู ่การแก้ไขปัญหาหรือ  
การตอบสนองต่อความต้องการของผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างแท้จริง  
  ๒) กลุ่มงานภารกิจสนับสนุน จัดเป็น“กระบวนงานพัฒนาระบบงานและมาตรฐาน
การบริหารงานบุคคล” จำนวน ๑๓ ประเด็น ซึ่งจากประเด็นความเสี่ยงดังกล่าว สำนักงานเลขาธิการ
สภาการศึกษาควรมอบหมายให้ผู้รับผิดชอบต้องดำเนินการให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์และดำเนินการ
อย่างต่อเนื่อง ซึ่งหากมีการดำเนินการควบคุมแล้วแต่ยังไม่เพียงพอและไม่มีการดำเนินการควบคุม  
มีผลให้ความเสี่ยงเพิ่มขึ้น และจะส่งผลกระทบต่อภารกิจของหน่วยงาน เช่น การจัดทำแผนพัฒนา
รายบุคคล (Individual Development Plan - IDP) และการจัดทำแผนเส้นทางความก้าวหน้าใน
สายอาชีพ (Career Path) ต้องดำเนินการภายใต้คำบรรยายลักษณะงาน (Job Description) ซึ่งจาก
ข้อจำกัดของการไม่มี Job Description ส่งผลให้การดำเนินงานไม่สามารถเป็นไปตามกิจกรรม
ควบคุมความเสี่ยงได้ อีกทั้งการไม่มีแผนอัตรากำลัง ส่งผลให้ไม่สามารถสรรหา บรรจุ และแต่งตั้ง
บุคลากรเข้ามาปฏิบัติงานได้อย่างเหมาะสมตามสมรรถนะ ซึ ่งแผนอัตรากำลังจะประกอบด้วย  
การแต่งตั ้งคณะกรรมการ/คณะทำงานที ่ดำเนินการในส่วนที ่เก ี ่ยวข้อง กระบวนการจัดทำ  
แผนอัตรากำลัง บทวิเคราะห์เกี่ยวกับภารกิจและอำนาจหน้าที่ บทวิเคราะห์ความต้องการกำลังคน 
บทวิเคราะห์แผนการใช้กำลังคน บทวิเคราะห์เกี่ยวกับกรอบอัตรากำลัง บทวิเคราะห์สภาพปัญหาและ
แนวทางการแก้ปัญหาภาระค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับเงินเดือนและผลประโยชน์ตอบแทนอ่ืน บัญชีการจัดคน
ลงสู่ตำแหน่ง เป็นต้น นอกจากนี้ประเด็นดังกล่าวยังมีความสอดคล้องกับแผนบริหารความเสี่ยงการทุจริต 
ตามแนวทางของสำนักงาน ป.ป.ท. ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ ด้านที่ ๒ ความเสี่ยงการทจุริต
ในความโปร่งใสของการใช้อำนาจและตำแหน่งหน้าที่ ประเด็นกระบวนงานพัฒนาระบบงานและ
มาตรฐานการบริหารงานบุคคล ซึ ่งจะต้องรายงานผลการดำเนินงานไปยังสำนักงาน ป .ป.ท.  
จึงเห็นได้ว่าประเด็นความเสี่ยงเกี่ยวกับกระบวนงานพัฒนาระบบงานและมาตรฐานการบริหารงาน
บุคคลเป็นความเสี่ยงที่เป็นปัญหาที่สั่งสมมานานและส่งผลกระทบต่อองค์กร เนื่องด้วยผู้รับผิดชอบ
ดำเนินงานในลักษณะของงานประจำหรืองานที่ปฏิบัติตามช่วงเวลาหรือตามข้อสั่งการ มีผลต่อการ
ดำเนินงานยังไม่บรรลุเป้าหมายตามการบริหารทรัพยากรบุคคลขององค์กร (HR Scorecard) อีกทั้ง
ผู้รับผิดชอบไม่ได้ดำเนินการและไม่ได้รายงานผลการดำเนินงานไปยังหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ซึ่งตาม
พระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือน พ.ศ. ๒๕๕๑ มาตรา ๘  (๗) บัญญัติว่า “ก.พ. มีอำนาจ
หน้าที ่ในการกำกับ ดูแล ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการบริหารทรัพยากรบุคคลของ
ข้าราชการพลเรือนในกระทรวงและกรม เพื่อรักษาความเป็นธรรมและมาตรฐานด้านการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล รวมทั้งตรวจสอบและติดตามการปฏิบัติตามพระราชบัญญัตินี้ ในการนี้ ให้มีอำนาจ
เรียกเอกสารและหลักฐานจากส่วนราชการ หรือให้ผู้แทนส่วนราชการ ข้าราชการ หรือบุคคลใด ๆ  
มาชี้แจงข้อเท็จจริง และให้มีอำนาจออกระเบียบให้กระทรวงและกรมรายงานเกี่ยวกับการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลของข้าราชการพลเรือนที่อยู่ในอำนาจหน้าที่ไปยัง ก.พ.” และระเบียบ ก.พ. ว่าด้วย
การรายงานเกี่ยวกับการบริหารทรัพยากรบุคคลของข้าราชการพลเรือนเพื่อประโยชน์ในการปรับปรุง
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการบริหารทรัพยากรบุคคล พ.ศ. ๒๕๕๓ “ให้ส่วนราชการจัดทำรายงาน
เกี่ยวกับการบริหารทรัพยากรบุคคลของข้าราชการพลเรือนในปีงบประมาณที่ผ่านมา ส่งให้สำนักงาน 
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ก.พ. เป็นประจำทุกปี” นอกจากนี้จะส่งผลกระทบต่อภาพลักษณ์และความน่าเชื่อถือของหน่วยงานใน
การรายงานผลการปฏิบัติราชการ ซ่ึงมีการรายงานผลต่าง ๆ ไปยังหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
 ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา ได้มีมาตรการ/กิจกรรม
เพื่อควบคุมความเสี่ยงทั้ง ๑๓ ประเด็น ซึ่งเป็นมาตรการ/กิจกรรมที่กำหนดไว้ในแผนบริหารความ
เสี่ยงการทุจริต โดยเป็นประเด็นความเสี่ยงเดียวกัน คือ “กระบวนงานพัฒนาระบบงานและมาตรฐาน
การบริหารงานบุคคล” พบว่า มาตรการ/กิจกรรมการควบคุมยังไม่เพียงพอ ส่งผลให้สถานะดำเนินการ
จัดการความเสี่ยง อยู่ในสถานะเฝ้าระวังและติดตามอย่างต่อเนื่อง สถานะเริ่มดำเนินการไปบ้าง แต่ยังไม่
ครบถ้วน และต้องการปรับปรุงแผนบริหารความเสี่ยงใหม่ให้เหมาะสม  
  ดังนั้น จากผลกระทบที่เกิดขึ้นและสาเหตุของความเสี่ยงที่พบนั้น จึงมีข้อเสนอสำหรับการ
บริหารจัดการความเสี่ยงทั้ง ๒ กลุ่ม ดังนี้ 
   ๑) การบริหารจัดการความเสี ่ยงของ “กลุ ่มงานภารกิจหลัก” โดยการทบทวน
ผลผลิตและผลลัพธ์ของแผนงาน/โครงการว่าสามารถตอบสนองต่อกลุ่มผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียเป็นไปตามที่องค์กรกำหนด รวมถึงสามารถตอบสนองต่อตัวชี้วัด/ค่าเป้าหมายของแผนแม่บท
ภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็น (๑๒) การพัฒนาการเรียนรู้ อีกทั้งผู้รับผิดชอบแผนงาน/โครงการ 
ควรวางแผนการดำเนินงานส่วนของการประเมินมิติด้านคุณการให้บริหาร โดยการประเมินการ
ตอบสนองความคาดหวังและความต้องการของผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อภารกิจของ
สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา เพื ่อให้การรายงานผลสัมฤทธิ ์ตามหลักการของ Balance 
Scorecard ซึ่งผู้บริหารเป็นกลไกสำคัญในการติดตามและตรวจสอบให้การดำเนินงานเป็นไปตาม
เป้าหมาย ทั้งนี้ ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ หน่วยงานได้มีการติดตามผ่านกิจกรรมการประชุม 
เชิงปฏิบัติการต่าง ๆ พร้อมทั้งฝ่ายบริหารของหน่วยงานให้ความสำคัญในการกำกับ ติดตามและ 
การให้ข้อคิดเห็น ข้อเสนอแนะในการดำเนินงานอย่างสม่ำเสมอ เพื่อสนับสนุนให้มีการปฏิบัติงาน
เป็นไปกำหนดระยะเวลา แต่เนื่องด้วยสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 
(COVID-19) เป็นอุปสรรคในการลงพื้นที่เพื่อเก็บข้อมูลเชิงลึก จึงมีการปรับรูปแบบเป็นการประชุม
ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่ถูกต้องและแม่นยำ 
  ๒) การบริหารจัดการความเสี่ยงของ “กลุ่มงานภารกิจสนับสนุน” เพื่อให้เกิดการ
ปรับปรุงและพัฒนาการบริหารจัดการรองรับการเปลี่ยนแปลงของกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับและ
นโยบายต่าง ๆ ที ่เกี ่ยวข้อง และเนื ่องจากในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ กิจกรรมการควบคุม 
ความเสี่ยงที่ยังไม่สามารถดำเนินการได้ ควรนำมาบริหารจัดการต่อในปีงบประมาณ พ .ศ. ๒๕๖๕  
คือ การจัดตั้ง “กลุ่มพัฒนาระบบงานและมาตรฐานการบริหารงานบุคคล” ขึ้น เพื่อรองรับภารกิจที่ยัง
ไม่ได้ดำเนินการและขับเคลื่อนภารกิจของหน่วยงานให้มีความสอดคล้องกับบริบทที่มีการเปลี่ยนแปลง
เพ่ือเป็นประโยชน์ต่อการบริหารองค์กร โดยกลุ่มงานดังกล่าวจะมีบทบาทหน้าที่ ดังนี้ 
    ๑) จัดทำคำบรรยายลักษณะงานของแต่ละตำแหน่ง (Job Description)  
     ๒) จัดทำแผนสรรหา บรรจุ และแต่งตั้ง  
     ๓) จัดทำแผนอัตรากำลังของส่วนราชการ  
     ๔) จัดทำเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพ (Career Path)  
     ๕) จัดทำแผนการฝึกอบรมพัฒนาบุคลากร  
     ๖) จัดทำแผนพัฒนารายบุคคล (Individual Development Plan - IDP)  
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     ๗) จัดทำแผนการสร้างและพัฒนาผู ้บริหารทุกระดับ เพื ่อสร้างความ
ต่อเนื่องในการบริหารราชการ  
     ๘) จัดทำแผนบริหารจัดการกลุ่มบุคลากรที่มีทักษะหรือสมรรถนะสูงเพ่ือ
เตรียมและพัฒนาอย่างเป็นระบบ  
     ๙) ฐานข้อมูลเกี่ยวกับบุคคลในระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของส่วนราชการ 
 รวมทั้งการแต่งตั้งคณะกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยง โดยบุคคลที่มีความรู้ความสามารถ
และความเชี่ยวชาญด้านการบริหารความเสี่ยง บุคคลที่ไม่มีส่วนได้ส่วนเสียหรือมีผลประโยชน์ทับซ้อน 
เพื ่อพิจารณากลั ่นกรอง ให้คำปรึกษา ข้อเสนอแนะการบริหารจัดการความเสี่ยงภายในองค์กร
เนื่องจากความเสี่ยงดังกล่าว ส่งผลกระทบเชิงลบต่อการบริหารงานขององค์กรต้องได้รับการแก้ไข
อย่างเร่งด่วน ซึ่งตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลัง ว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหาร
จัดการความเสี่ยงสำหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๒ ข้อ ๔ กรณีหน่วยงานของรัฐ มีเจตนาหรือ
ปล่อยปละละเลยในการปฏิบัติตามมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี่ยง
สำหรับหน่วยงานภาครัฐที ่กระทรวงการคลังกำหนด โดยไม่มีเหตุอันควร ให้กระทรวงการคลัง
พิจารณาตามความเหมาะสมในการเสนอความเห็นเกี่ยวกับพฤติการณ์ของหน่วยงานของรัฐดังกล่าว 
ให้ผู้ที่เกี่ยวข้องดำเนินการตามอำนาจและหน้าที่ต่อไป ซึ่งคณะกรรมการดังกล่าวจะมีบทบาทหน้าที่ ดังนี้  
  ๑) พิจารณากลั่นกรอง ให้คำปรึกษา ข้อสังเกต ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการบริหาร
จัดการความเสี่ยงภายในองค์กร และส่วนอื่นที่เก่ียวข้อง 
  ๒) พิจารณาแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง เพื่อความมั่นใจว่าความเสี่ยงที่สำคัญ
ขององค์กรได้รับการบริหารจัดการความเสี่ยงอย่างเพียงพอและเหมาะสม 
  ๓) กำกับดูแล ติดตาม และสนับสนุนการดำเนินการตามแผนบริหารจัดการความ
เสี่ยง รวมทั้งการปรับกลยุทธ์การบริหารจัดการความเสี่ยงตามความเหมาะสม เพื่อให้มีการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงอย่างต่อเนื่อง  
  ๔) กำกับ ติดตาม ประเมินผล รายงานผลตามแผนบริหารจัดการความเสี ่ยง  
ของสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 
 ทั้งนี้ เพื่อให้เกิดการบริหารความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กรอย่างเป็นระบบและดำเนินการอย่าง
ต่อเนื่อง ตลอดจนสามารถบริหารจัดการความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นในอนาคต จึงต้องทบทวนการบริหาร
ความเสี่ยงในปีที่ผ่านมา เพื่อพัฒนาและปรับปรุงระบบการบริหารความเสี่ยงให้สอดคล้องกับการ
เปลี่ยนแปลงทั้งภายในและภายนอกองค์กร โดยนำความเสี่ยงที่ยังไม่สามารถบริหารจัดการให้อยู่ใน
ระดับที่ยอมรับได้หรือกิจกรรมควบคุมความเสี่ยงที่ยังไม่สามารถดำเนินการได้มาบริหารจัดการต่อใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ และมีการทบทวนและปรับปรุงกิจกรรมควบคุมความเสี่ยงให้มีความคุ้มค่า
กับงบประมาณที่ใช้ มีความเหมาะสม และมีความเป็นไปได้ในทางปฏิบัติมากขึ้น ทั้งนี้ การบริหาร
จัดการความเสี่ยงภายในองค์กรที่มีประสิทธิภาพจะช่วยป้องกันความเสี่ยงต่าง ๆ ไม่ให้เกิดขึ้น หรือ  
ลดความรุนแรงของความเสี่ยงต่าง ๆ ลงได้ และปัจจัยที่มีส่วนสำคัญ คือ ผู้บริหารต้องมีส่วนสำคัญใน
การกำหนดนโยบายและผลักดันให้เกิดการบริหารความเสี่ยงทั่วทั้งองค์การ รวมทั้งบุคลากรทุกคนต้อง
มีส่วนร่วมในการนำแผนบริหารความเสี่ยงไปเป็นกรอบแนวทางในการจัดการความเสี่ยงของหน่วยงาน 
นอกจากนี้ช่องทางการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพจะช่วยให้บุคลากรสามารถสื่อสารข้อมูลที่เกี่ยวข้อง 
กับความเสี่ยงทั้งในหน่วยงาน ระหว่างหน่วยงาน และกระบวนการทำงานต่าง ๆ ได้เป็นอย่างดี 
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สารบัญ 

หน้า 

คำนำ ก 

บทสรุป ข 

สารบัญ ฉ 

สารบัญตาราง ซ 

ส่วนที่ ๑ บทนำ ๑ 

๑.๑ ความเป็นมา ๑ 

๑.๒ บริบทของสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา ๒ 

๑.๒.๑ อำนาจหน้าที่ ๒ 

๑.๒.๒ วิสัยทัศน์ ๒ 

๑.๒.๓ พันธกิจ ๒ 

๑.๒.๔ ยุทธศาสตร ์ ๓ 

๑.๒.๕ ค่านิยมองค์การ ๔ 

๑.๓ วัตถุประสงค์ ๔ 

๑.๔ ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ ๔ 

๑.๕ ขอบเขตของการติดตามและประเมินผล ๕ 

๑.๖ นิยามศัพท์เฉพาะ ๕ 

ส่วนที่ ๒ การบริหารจัดการความเสี่ยง ๗ 

๒.๑ การติดตามและรายงานผลการบริหารจัดการความเสี่ยง ๘ 

๒.๑.๑ ความหมายของการติดตามและประเมิน ๘ 

๒.๑.๒ องค์ประกอบพื้นฐานของการติดตามและประเมิน ๘ 

๒.๒ แนวทางการจัดการความเสี่ยง ๙ 

๒.๒.๑ วิธีจัดการความเสี่ยง ๙ 

๒.๒.๒ ตวัชี้วัดความเสี่ยงที่สำคัญ ๙ 

๒.๒.๓ วิธีการติดตาม ๙ 

๒.๒.๔ การรายงานผลการบริหารจัดการความเสี่ยง ๙ 

ส่วนที่ ๓ วิธีการติดตามและประเมินผล ๑๒ 

๓.๑ ระยะท่ี ๑ การวางแผนการดำเนินงาน ๑๒ 

๓.๒ ระยะท่ี ๒ การรวบรวมข้อมูลประกอบการรายงานผลการดำเนินงาน ๑๓ 

ส่วนที่ ๔ ผลการดำเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง ๑๖ 



ช 

 

สารบัญ (ตอ่) 

หน้า 

๔.๑ ภาพรวมของการควบคุมความเสี่ยง  ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ ๑๗ 

๔.๒ ประเด็นความเสี่ยงที่ดำเนินการควบคุมเพียงพอ ๒๑ 

๔.๒.๑ ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk) ๒๑ 

๔.๒.๒ ความเสี่ยงด้านการดำเนินงาน/ปฏิบัติงาน (Operation Risk) ๒๕ 

๔.๓ ประเด็นความเสี่ยงที่ดำเนินการควบคุมแต่ยังไม่เพียงพอ ๒๘ 

๔.๓.๑ ความเสี่ยงด้านการดำเนินงาน/ปฏิบัติงาน (Operation Risk) ๒๘ 

๔.๓.๒ ความเสี่ยงด้านการรายงาน (Reporting Risk) ๔๐ 

๔.๔ ประเด็นความเสี่ยงที่ไม่ได้ดำเนินการควบคุม ๔๕ 

๔.๔.๑ ความเสี่ยงด้านการดำเนินงาน/ปฏิบัติงาน (Operation Risk) ๔๕ 

๔.๕ ประเด็นความเสี่ยงที่เพิ่มขึ้นและส่งผลกระทบต่อการดำเนินภารกิจ ๔๘ 

๔.๕.๑ ความเสี่ยงด้านการดำเนินงาน/ปฏิบัติงาน (Operation Risk) ๕๐ 

๔.๕.๒ ความเสี่ยงด้านการรายงาน (Reporting Risk) ๘๔ 

ส่วนที่ ๕ สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ ๙๕ 

๕.๑ สรุปผลการดำเนินงาน ๙๕ 

๕.๒ อภิปรายผลการดำเนินงาน ๙๗ 

๕.๓ ข้อเสนอแนะ ๑๐๑ 

เอกสารอ้างอิง ๑๐๒ 

คณะผู้จัดทำ ๑๐๓ 

 
 
 



ซ 

 

สารบัญตาราง  

หน้า 
ตารางที่ ๑  ตารางประเด็นความเสี่ยงของสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา ๑๗ 

ตารางที่ ๒ ตารางกิจกรรมการควบคุมความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ ที่ดำเนินการควบคุมเพียงพอ ๒๑ 

ตารางที่ ๓ ตารางกิจกรรมการควบคุมความเสี่ยงด้านการดำเนินงาน/การปฏิบัติงาน 
ที่ดำเนินการควบคุมเพียงพอ ๒๕ 

ตารางที่ ๔ ตารางกิจกรรมการควบคุมความเสี่ยงด้านการดำเนินงาน/การปฏิบัติงาน 
ที่ดำเนินการควบคุมแต่ยังไม่เพียงพอ ๒๘ 

ตารางที่ ๕ ตารางกิจกรรมการควบคุมความเสี่ยงด้านการรายงาน ที่ดำเนินการ
ควบคุมแต่ยังไม่เพียงพอ ๔๐ 

ตารางที่ ๖ ตารางกิจกรรมการควบคุมความเสี่ยงด้านการดำเนินงาน/ปฏิบัติงาน  
ที่ไม่ได้ดำเนินการควบคุม ๔๕ 

ตารางที่ ๗ เกณฑ์การจัดลำดับความสำคัญสำหรับการบริหารความเสี่ยง ๔๘ 

ตารางที่ ๘ เกณฑ์การจัดลำดับความเสี่ยงโดยพิจารณาจากโอกาสและผลกระทบ  
(Risk Assessment Matrix) ๔๙ 

ตารางที่ ๙ ผลกระทบของความเสี่ยงด้านการดำเนินงาน/ปฏิบัติงาน (Operation Risk) ๕๐ 

ตารางที่ ๑๐ ผลกระทบของความเสี่ยงด้านการดำเนินงาน/ปฏบิัติงาน (Reporting Risk) ๘๔ 

 
 



 

ส่วนที่ ๑ 
บทนำ 

๑.๑ ความเป็นมา  
 พระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๑ หมวด ๔ การบัญชี การรายงานและ
การตรวจสอบ มาตรา ๗๙ บัญญัติให้หน่วยงานของรัฐจัดให้มีการตรวจสอบภายใน การควบคุมภายใน
และการบริหารจัดการความเสี่ยง โดยถือปฏิบัติตามมาตรฐานและหลักเกณฑ์ที่กระทรวงการคลัง
กำหนด และดำเนินการตามหลักเกณฑ์กระทรวงคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหาร
จัดการความเสี่ยงสำหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๒ โดยหลักเกณฑ์ข้อ ๓ “ให้หน่วยงานของรัฐตาม
พระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๑ ถือปฏิบัติตามมาตรฐานและหลักเกณฑ์
ปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี่ยงสำหรับหน่วยงานของรัฐที่แนบท้ายหลักเกณฑ์ฉบับนี้”   ข้อที่ ๔ 
“หากกรณีหน่วยงานของรัฐ มีเจตนาหรือปล่อยปละละเลยในการปฏิบัติตามมาตรฐานและหลักเกณฑ์
ปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี่ยงสำหรับหน่วยงานของรัฐที่กระทรวงการคลังกำหนด โดยไม่มีเหตุอัน
ควร ให้กระทรวงการคลังพิจารณาความเหมาะสมในการเสนอความเห็นเกี่ยวกับพฤติการณ์ของหน่วยงาน
ของรัฐดังกล่าว ให้ผู้ที่เกี่ยวข้องดำเนินการตามอำนาจและหน้าที่ต่อไป” และมาตรฐานการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงสำหรับหน่วยงานของรัฐ ข้อที ่๒.๗ “หน่วยงานของรัฐต้องมีการติดตามผลการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงและทบทวนแผนการบริหารจัดการความสี่ยงอย่างสม่ำเสมอ” และข้อที่ ๒.๘ “หน่วยงาน
ของรัฐต้องมีรายงานการบริหารจัดการความเสี่ยงของหน่วยงานต่อผู้ที่เกี่ยวข้อง” อีกทั้งกระทรวงการคลัง
ได้มีหนังสือ ที่ กค ๐๔๐๙.๓/ว ๓๖ ลงวันที่ ๓ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๔ เรื่อง แนวทางการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงสำหรับหน่วยงานของรัฐ เรื่อง หลักการจัดการความเสี่ยง ระดับองค์กร เพ่ือใช้เป็นเครื่องมือ
สำคัญในการบริหารงานให้เป็นไปตามหลักธรรมภิบาล  
 หน่วยงานของรัฐสามารถนําหลักการบริหารจัดการความเสี่ยงที่กระทรวงการคลังกำหนด 
ไปเป็นกรอบแนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงขององค์กร ซึ่งได้ผสานกรอบแนวคิดด้านการ
บริหารจัดการความเสี่ยงขององค์กรชั้นนําต่าง ๆ ได้แก่ Committee of Sponsoring Organizations 
of the Treadway Commission (COSO) และ International Organization for Standardization 
(ISO) เพื่อช่วยให้องค์กรลดมูลเหตุของแต่ละโอกาสที่จะเกิดความเสียหาย ส่งผลให้ระดับของความ
เสียหายและขนาดของความเสียหายที่จะเกิดขึ้นในอนาคตอยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้ ประเมินได้ 
ควบคุมได้ และตรวจสอบได้อย่างมีระบบ โดยคำนึงถึงการบรรลุวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายขององค์กร
เป็นสำคัญ  
  สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา ได้ดำเนินการจัดทำแผนบริหารจัดการความเสี ่ยง 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ (ฉบับแก้ไขเพ่ิมเติม) ตามหลักเกณฑ์กระทรวงคลังว่าด้วยมาตรฐาน
และหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี่ยงสำหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๒ และแนวทาง
ของการบริหารจัดการความเสี่ยงระดับองค์กร ซึ่งเป็นเครื่องมือหนึ่งในการขับเคลื่อนธรรมาภิบาลเพ่ือ
ลดปัญหาการทุจริตภาครัฐ โดยมุ่งเน้นการสร้างธรรมาภิบาลในการบริหารงานและส่งเสริมการมีส่วน
ร่วมจากทุกภาคส่วนในการตรวจสอบ เฝ้าระวัง เพื่อสกัดมิให้เกิดการทุจริตประพฤติมิชอบได้  รวมทั้ง
การยกระดับมาตรฐานจริยธรรม คุณธรรม และความโปร่งใสขององค์กรในทุกมิต ิ 



๒ 

 

  การบริหารจัดการความเสี่ยงของสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษาจำแนกความเสี่ยง
ออกเป็น ๔ ด้าน ได้แก่ ๑) ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ ๒) ความเสี่ยงด้านการดำเนินงาน/ปฏิบัติงาน  
๓) ความเสี ่ยงด้านการรายงาน และ ๔) ความเสี ่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบ  
โดยกำหนดมาตรการเพื่อป้องกันข้อผิดพลาด ลดโอกาสที่จะทำให้องค์กรเกิดความเสียหายหรือ
ล้มเหลวโดยให้ระดับความเสี่ยงและผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นในอนาคตให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ 
พร้อมกับการติดตามประเมินผลได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล รวมถึงยกระดับการบริหาร
จัดการความเสี ่ยงของฝ่ายบริหารให้สามารถเป็นเครื่ องมือที ่สำคัญในการตัดสินใจเชิงกลยุทธ์ 
( Informed Strategic Decision Making) และสนับสนุนการบร ิหารหน่วยงานของร ัฐให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ขององค์กรอย่างแท้จริง ทั้งนี้ การบริหารจัดการความเสี่ยงเป็นกระบวนการดำเนินงาน
ขององค์กรที่เป็นระบบและต่อเนื่อง ซึ่งการบริหารจัดการความเสี่ยงที่ดี คือ บุคลากรที่เกี่ยวข้องทุก
ฝ่ายภายในองค์กรได้มีส่วนร่วมในการวิเคราะห์ ตรวจสอบ ติดตามผล ประเมินความเสี ่ยงและ
ผลกระทบที่อาจจะเกิดขึ้นกับองค์กรอยู่เสมอ รวมทั้งมีส่วนร่วมในการวางแผนยุทธศาสตร์ มาตรการ
ป้องกันให้มีความเหมาะสมกับภารกิจของหน่วยงาน  
 
๑.๒ บริบทของสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 
๑.๒.๑ อำนาจหน้าที่ 
  กฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. ๒๕๔๖ 
กำหนดให้สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา มีภารกิจเกี่ยวกับการเสนอนโยบาย แผนและมาตรฐาน
การศึกษาของชาติที่บูรณาการศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรมและการกีฬากับการศึกษาทุกระดับ การเสนอ
นโยบายและแผนสนับสนุนทรัพยากรเพื่อการศึกษาและการประเมินผลการจัดการศึกษา โดยให้มี
อำนาจหน้าที่ดังต่อไปนี้ 
   ๑) จัดทำแผนการศึกษาแห่งชาติที ่บูรณาการศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรมและกีฬากับ
การศึกษาทุกระดับ รวมทั้งจัดทำข้อเสนอนโยบายและแผนในการสนับสนุนทรัพยากรด้านการศึกษาของชาติ 
   ๒) ประสานการจัดทำข้อเสนอนโยบาย แผน และมาตรฐานการศึกษาของชาติ  
   ๓) วิจัยและประสาน ส่งเสริม สนับสนุนการวิจัยและพัฒนาการศึกษา การพัฒนา
เครือข่ายการเรียนรู้และภูมิปัญญาของชาติ ตลอดจนรวบรวมและพัฒนาระบบเครือข่ายข้อมูล
สารสนเทศเพ่ือการพัฒนานโยบายและแผนการศึกษาชองชาติ 

๔) ดำเนินการเก่ียวกับการประเมินผลการจัดการศึกษาตามแผนการศึกษาแห่งชาติ 
   ๕) ดำเนินการเกี่ยวกับการให้ความเห็นหรือคำแนะนำในเรื่องกฎหมายที่เกี่ยวกับการศึกษา  
   ๖) ปฏิบัติงานอื่นใดที่กฎหมายกำหนดให้เป็นอำนาจหน้าที่และความรับผิดชอบของ
สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา หรือตามท่ีรัฐมนตรีหรือคณะรัฐมนตรีมอบหมาย 
๑.๒.๒ วิสัยทัศน์  
 “สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษาเป็นองค์กรนำขับเคลื ่อนการศึกษาและการพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย์ของประเทศ เพ่ือยกระดับความสามารถในการแข่งขันสู่เวทีโลก” 
๑.๒.๓ พันธกิจ 
 ๑. จัดทำและขับเคลื่อนนโยบาย แผน และมาตรฐานด้านการศึกษา และการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ 
เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษา รวมทั้งส่งเสริมความเสมอภาคของโอกาสทางการศึกษาและการมีงานทำ  

http://www.onec.go.th/


๓ 

 

  ๒. ดำเนินงานวิจัย และส่งเสริม สนับสนุนการวิจัยเพื่อจัดทำและพัฒนานโยบาย แผน และ
มาตรฐานด้านการศึกษาและการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ที่มีคุณภาพ 
  ๓. ดำเนินงานติดตาม ประเมินผล และพัฒนาระบบประเมินผลด้านการจัดการศึกษาและการ
พัฒนาทรัพยากรมนุษย์  
  ๔. ดำเนินงานเกี่ยวกับกฎหมายด้านการศึกษา และการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์  
  ๕. สร้างการมีส่วนร่วมในการจัดทำและขับเคลื่อนด้านการศึกษาและการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์  
  ๖. เพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการองค์กร โดยใช้หลักธรรมาภิบาล 
๑.๒.๔ ยุทธศาสตร์ 
 

 
  

๑ 
จัดทำนโยบาย แผน มาตรฐานการศึกษา

และการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์แบบมีส่วน
ร่วม และหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องนำไปใช้เป็น

กรอบการดำเนินงาน 

สร้างความเข้มแข็งด้านการวิจัยและพัฒนา
การศึกษาและทรัพยากรมนุษย ์

๒ 

๓ 
พัฒนาระบบประเมินผล 

การจัดการศึกษาที่มีประสิทธิภาพ 

สร้างการมีส่วนร่วมของภาคีเครือข่าย
การศึกษาและพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ 

๔ 

๕ 
พัฒนาระบบบริหารจดัการองค์กร 

อย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 

http://www.onec.go.th/


๔ 

 

๑.๒.๕ ค่านิยมองค์การ 

O พันธะผูกพัน Obligation  

พันธะผูกพันในการจัดทำและขับเคลื่อนนโยบายด้านการศึกษา 

E มุ่งมั่นความเป็นเลิศ Excellence  

การมุ่งม่ัน ทุ่มเทพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องเพื่อสร้างเสริมความเป็นเลิศในองค์ความรู้ด้าน
การศึกษา 

C เชิดชูพลังความร่วมมือ Collaboration  

การทำงานแบบรวมพลังความร่วมมือเชิงรุก จากทุกภาคส่วนด้วยความรู้สึกเป็นเจ้าของ 
 

๑.๓ วัตถุประสงค์ 
 ๑. เพื่อรายงานสภาพการดำเนินงานและประเมินผลการบริหารจัดการความเสี่ยง ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ ของสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 
 ๒. เพื่อติดตามและประเมินผลประเด็นที่เป็นปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะเพื่อเป็น
ข้อมูลประกอบการบริหารจัดการความเสี่ยง ภายในหน่วยงานและดำเนินการอย่างต่อเนื่อง 
 ๓. เพื่อพัฒนามาตรการหรือกลไกในการเสริมสร้างให้บุคลากรของสำนักงานเลขาธิการ 
สภาการศึกษามีการปฏิบัติตามมาตรการ แนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงอย่างเป็นระบบและ
ต่อเนื่อง 
 ๔. เพ่ือให้สามารถปรับปรุงแก้ไขแผนบริหารจัดการความเสี่ยง ให้สอดคล้องกับสถานการณ์ที่
เปลี่ยนแปลงไป หรือกรณีทดแทนแผนเดิมทีไ่ม่มีประสิทธิภาพ 
 
๑.๔ ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ  
 ๑. สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษาได้รับทราบสภาพการดำเนินงานของการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงภายในหน่วยงาน 
 ๒. การนำผลการวิเคราะห์ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะมาเป็นข้อมูลประกอบ 
การบริหารจัดการความเสี่ยงภายในหน่วยงานในปีต่อไป  
 ๓. บุคลากรตระหนักถึงความสำคัญในการปฏิบัติตามมาตรการ แนวทางการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 
 ๔. สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษามีมาตรการ แนวทางควบคุมความเสี่ยง เพื่อลดโอกาส
ที่จะทำให้องค์กรเกิดความเสียหายและผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้และมีการ
ติดตามประเมินผลได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  
 



๕ 

 

๑.๕ ขอบเขตของการติดตามและประเมินผล 
  ๑. ขอบเขตเนื้อหา  
   การติดตามและประเมินผลครั้งนี้เป็นการศึกษาการดำเนินงานและผลการดำเนินงาน 
ตามแผนการบริหารจัดการความเสี ่ยง ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ (ฉบับแก้ไขเพิ ่มเติม)  
ตามหลักเกณฑ์กระทรวงคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี ่ยง
สำหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๒ ประกอบด้วยความเสี่ยง ๔ ด้าน ได้แก่  
    ๑) ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ 
    ๒) ความเสี่ยงด้านการดำเนินงาน/ปฏิบัติงาน  
    ๓) ความเสี่ยงด้านการรายงาน  
    ๔) ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบ  
 ๒. ขอบเขตระยะเวลา  
   ตั้งแต่ ๑ ตุลาคม ๒๕๖๓ ถึง ๓๐ กันยายน ๒๕๖๔ 
 
๑.๖ นิยามศัพท์เฉพาะ 
 ความเสี่ยง (Risk) หมายถึง เหตุการณหรือการกระทำใดๆ ที่อาจเกิดข้ึนภายใตสถานการณที่
ไม่แน่นอน และจะส่งผลกระทบด้านลบ สร้างความเสียหาย หรือความล้มเหลว หรือลดโอกาสที่จะ
บรรลุเป้าหมายและวัตถุประสงค์ ทั้งในระดับองค์กร ระดับหน่วยงาน และระดับบุคลากร 
 ระดับความเสี่ยง (Level of Risk) หมายถึง ตัวชี้วัดที่ใชในการกำหนดความสำคัญของ
ความเสี่ยง โดยคาระดับความเสี่ยงได้มาจากการนําโอกาสที่จะเกิดและผลกระทบของความเสี่ยงมา
พิจารณาร่วมกัน  
  การบริหารจัดการความเสี่ยง (Risk Management) หมายถึง กระบวนการบริหารหรือ
การดําเนินงานที่สร้างขึ้น เพื่อใชในการระบุ ประเมิน และจัดการความเสี่ยง เพื่อเพิ่มความสำเร็จของ
เป้าหมายและวัตถุประสงคขององคกร โดยลดโอกาสที่จะกอใหเกิดความเสี่ยงหรือลดระดับของความ
เสียหายที่จะเกิดขึ้นใหอยู่ในระดับที่ยอมรับได้ควบคุมได้  
 ความเสี่ยงที่เกิดขึ้น (Inherent Risk) หมายถึง ระดับความเสี่ยงที่ได้จากการประเมินความ
เสี่ยงก่อนมีการบริหารจัดการความเสี่ยง โดยไม่มีการควบคุมและการจัดการความเสี่ยง  
  ความเสี่ยงคงเหลือ (Residual Risk) หมายถึง ระดับความเสี่ยงที่คงเหลือจากการบริหาร
ความเสี่ยง กลาวคือ การควบคุมและจัดการความเสี่ยงที่ปฏิบัติอยู่สามารถลดระดับความเสี่ยงที่
เกิดข้ึนลงมาอยู่ในระดับความเสี่ยงคงเหลือ ซึ่งหากยังสูงกว่าระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้จะตองมีการ
กำหนดแผนจัดการความเสี่ยงคงเหลือนั้นใหอยู่ในระดับท่ียอมรับได้ 
 ความเสี่ยงที่ยอมรับได้ (Risk Appetite) หมายถึง ประเภทและเกณฑของความเสี่ยงที่
องค์กรจะยอมรับได้เพื่อช่วยใหองคกรบรรลุเป้าหมายซึ่งความเสี่ยงที่ยอมรับได้ที่องคกรจะกำหนดนั้น
จะระบุเป็นเป้าหมายค่าเดียวหรือระบ ุเป็นช่วงก็ได้ ขึ้นอยู่กับความเหมาะสมของแต่ละปัจจัยเสี่ยง 
  แผนที่ความเสี่ยง (Risk Map) หมายถึง แผนผังที่แสดงใหเห็นความสัมพันธ์ของปัจจัยเสี่ยง
ที่มีผลกระทบต่อเป้าหมายและวัตถุประสงค์ขององค์กร โดยการแบงเป็นหมวดหมูตามประเภทของ
ความเสี่ยง ตลอดจนแสดงความเชื่อมโยงกันระหว่างปัจจัยเสี่ยงที่มีผลกระทบต่อกัน  



๖ 

 

  แผนภาพแสดงประสิทธิภาพในการบริหารความเสี่ยง (Risk Matrix) หมายถึง แผนภาพ
แสดงใหเห็นถึงการประเมินความเสี่ยงเชิงคุณภาพ แสดงใหเห็นถึงตำแหน่งของความเสี่ยง และเป็น
เครื่องมือสนับสนุนในการตัดสินใจ 
 การติดตามและประเมินผล หมายถึง กระบวนการวัดและติดตามผลการปฏิบัติงานของ
กิจกรรมการควบคุมความเสี่ยง เป็นระยะๆ อย่างต่อเนื่อง และสม่ำเสมอเพื่อประเมินว่าสามารถ
ปฏิบัติงานให้เป็นไปตามเป้าหมายและวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้หรือไม่  
 การติดตาม คือ กระบวนการในการติดตามความก้าวหน้าของการควบคุมความเสี่ยงเป็นระยะ
ว่าเป็นไปตามกิจกรรมการการควบคุมความเสี่ยงที่กำหนดไว้หรือไม่ และมีการรายงานปัญหาที่เกิดข้ึน 
  การประเมินผล  ค ือ กระบวนการดำเน ินงานด้านการควบคุม กำกับ เพื ่อต ิดตาม
ความก้าวหน้าของการควบคุมความเสี่ยงว่าผลสัมฤทธิ์บรรลุตามวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้หรือไม่ 
 การควบคุม (Control) หมายถึง ขั้นตอน กระบวนการ หรือกลไก ซึ่งองค์กรกำหนดขึ้นเพื่อ
ใหมั่นในวากิจกรรมในการดำเนินการจะประสบความสำเร็จและได้ผลลัพธ์ตามวัตถุประสงค์ท่ีกำหนดไว้  
 
 



 

ส่วนที่ ๒ 
การบริหารจัดการความเสี่ยง 

 สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา ได้นำหลักการบริหารความเสี ่ยงแบบบูรณาการ 
(Enterprise Risk Management : ERM) มาประยุกต์ใช้ในการจัดทำแผนกลยุทธ์ทั ่วทั ้งองค์กร  
ซึ่งออกแบบมาเพื่อระบุเหตุการณ์ที่อาจเกิดขึ้นมีผลกระทบกับองค์กรและจัดการความเสี่ยงให้อยู่ใน
ระดับยอมรับได้ เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กรซ่ึงกรอบการบริหารความเสี่ยงประกอบไปด้วย 
๔ องค์ประกอบหลัก คือ วัฒนธรรมองค์กร (Culture) โครงสร้างการบริหารความเสี่ยง (Structure) 
กระบวนการ (Process) ปัจจัยพื ้นฐาน ( Infrastructure) และได้จ ัดทำแผนการบริหารจัดการ 
ความเสี่ยงโดยจำแนกความเสี่ยงเป็น ๔ ด้าน ได้แก่  
  ๑. ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk) คือ ความเสี่ยงที่เกิดจากการกำหนด
แผนกลยุทธ์ แผนดำเนินงานและนำไปปฏิบัติไม่เหมาะสม หรือไม่สอดคล้องกับปัจจัยภายใน และ
สภาพแวดล้อมภายนอก อันส่งผลกระทบต่อการบรรลุวิสัยทัศน์ พันธกิจ หรือสถานะขององค์กร  
   ๒. ความเสี่ยงด้านการดำเนินงาน/ปฏิบัติงาน (Operation Risk) คือ ความเสี่ยงที่จะ
เกิดความเสียหายอันเนื่องมาจากขาดการควบคุมที่ดี โดยอาจเกี่ยวข้องกับกระบวนการปฏิบัติงานภายใน
คน ระบบ หรือเหตุการณ์ภายนอก  
   ๓. ความเสี่ยงด้านการรายงาน (Reporting Risk) เป็นความเสี่ยงเกี ่ยวกับระบบ
รายงานที่สำคัญของหน่วยงาน เช่น สถานะการเงิน ผลการดำเนินงาน ฐานข้อมูลสำคัญ ระบบ
สารสนเทศขององค์กร ซึ่งเกี ่ยวข้องกับความน่าเชื่อถือ ความถูกต้อง ความทันเหตุการณ์ ความ
ปลอดภัยและการเข้าถึงข้อมูล และการสูญเปล่า โดยความเสี่ยงด้านการรายงานในที่นี้แบ่งเ ป็น ๒ 
รูปแบบ ได้แก่ 
       ๓.๑ การรายงานผลการดำเนินงาน  
       ๓.๒ การรายงานทางการเงิน  
   ๔. ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบ (Compliance Risk) คือ  
ความเสี ่ยงที ่เกิดจากการไม่สามารถปฏิบัติตามกฎระเบียบ หรือกฎหมายที ่เกี ่ยวข้องได้ หรือ
กฎระเบียบ หรือกฎหมายที่มีอยู่ไม่เหมาะสม หรือเป็นอุปสรรคต่อการปฏิบัติงาน 
  ทั้งนี้ กระบวนการและขั้นตอนการบริหารความเสี่ยงดังกล่าวได้มีการสื่อสารเพื่อให้บุคลากร
ในองค์กรมีความรู้ ความเข้าใจ ในเรื่องการบริหารความเสี่ยงไปในทิศทางเดียวกัน และมีการติดตาม
และประเมินผลตามกรอบระยะเวลาที่กำหนด โดยกลุ่มพัฒนาระบบบริหารทำหน้าที่ติดตามผลการ
ดำเนินการตามแผนบริหารความเสี ่ยง โดยมีเป้าหมายในการติดตามผลการจัดการความเสี ่ยงที่
ดำเนินการไปแล้วว่าสามารถบรรลุผลตามวัตถุประสงค์ของการบริหารความเสี่ยงหรือไม่ หรือสามารถ
จัดการกับปัจจัยเสี่ยงนั้นได้หรือไม่ และทำการรวบรวม เพ่ือสรุปผลเสนอต่อผู้บริหารรับทราบต่อไป  
  



๘ 

 

๒.๑ การติดตามและรายงานผลการบริหารจัดการความเสี่ยง 
๒.๑.๑ ความหมายของการติดตามและประเมิน 
   ๑. การติดตาม (Monitoring) หมายถึง กระบวนการเก็บรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับปัจจัย
นำเข้า (Input) การดำเนินงาน (Process) และผลการดำเนินงาน (Output) เกี ่ยวกับกิจกรรม  
เพื่อเป็นข้อมูลย้อนกลับ (Feedback System) สำหรับการกำกับ ทบทวน และแก้ไขปัญหาขณะ
ดำเนินกิจกรรม ซ่ึงการติดตามผลจะมุ่งเน้นข้อมูลที่มีความสำคัญ ดังนี้ 
   ๑.๑ ผลการปฏิบัติงาน (ของผู้รับผิดชอบ) หรือกิจกรรมเพื่อใช้ตรวจสอบดูว่าได้
ปฏิบัติตามระยะเวลาที่แผนได้กำหนดไว้หรือไม่ รวมทั้งงบประมาณในการดำเนินงาน 
   ๑.๒ ผลการใช้ปัจจัยหรือทรัพยากร (Input) เพื่อตรวจสอบดูว่ากิจกรรม ได้รับ
ปัจจัยหรือทรัพยากรทั้งด้านปริมาณ และคุณภาพตามระยะเวลาที่กำหนดไว้หรือไม่ 
   ๑.๓. ผลการดำเนินงาน (Outputs) เพื่อตรวจสอบดูว่าได้ผลตรงตามเป้าหมายที่
กำหนดไว้หรือไม่เพียงใดมีปัญหาอุปสรรคอะไรบ้าง ทั้งในด้านแผนงานและข้ันปฏิบัติงาน 
 ๒. การประเมิน (Evaluation) หมายถึง กระบวนการในการตัดสินคุณภาพให้กับสิ่งต่าง ๆ  
โดยนำผลการวัดเทียบกับเกณฑ์ที่กำหนดไว้แล้วพิจารณาว่าสิ่งนั้ นมีคุณภาพระดับใด ซึ่งหลักการ
สำคัญในการประเมินผล ดังนี้  
   ๒.๑ หลักเกณฑ์เป็นที่ยอมรับ : การชี้แจงให้ทราบเกี่ยวกับหลักเกณฑ์ของการ
ประเมินผล เพ่ือให้เกิดการยอมรับร่วมกันและเป็นมาตรฐานเดียวกัน  
   ๒.๒ กำหนดระยะเวลาชัดเจน : มีการกำหนดระยะเวลาการประเมินที่ชัดเจน และ
ผู้ปฏิบัติรับรู้ข้อกำหนดร่วมกัน 
   ๒.๓ สอดคล้องกับเป้าหมายขององค์กร : การคำนึงถึงเป้าหมายขององค์กรเป็นหลัก 
เพ่ือสะท้อนมาสู่รายละเอียดของบรรทัดฐานการประเมิน ตลอดจนดัชนีชี้วัดที่สามารถประเมินผลลัพธ์
ให้สอดคล้องกับทิศทางหรือเป้าหมายขององค์กรได้ 
๒.๑.๒ องค์ประกอบพื้นฐานของการติดตามและประเมิน 
  ๑. การวางแผน (Planning) เป็นการศึกษาข้อมูลต่าง ๆ เกี่ยวกับกิจกรรมที่ดำเนินการเพ่ือ
สร้างวิสัยทัศน์อันจะนำไปสู่การกำหนดรายละเอียดในแต่ละส่วน ได้แก่ การกำหนดวัตถุประสงค์ 
เป้าหมายแนวทางการดำเนินงานและผลที่คาดว่าจะได้รับ 
  ๒. การดำเนินงาน/การปฏิบัติตามแผน (Implementation) เป็นขั้นตอนการบริหารงาน
เพื่อดำเนินกิจกรรมตามที่กำหนดไว้ในส่วนของการวางแผน เป็นการบริหารจัดการทรัพยากรให้ไปสู่
เป้าหมายของโครงการ 
  ๓. การติดตามและประเมินผล (Monitoring and Evaluation) เป็นขั้นตอนการติดตาม
กำกับการดำเนินกิจกรรมเพ่ือปรับปรุงและตรวจสอบผลสำเร็จของกิจกรรมว่าเป็นไปตามวัตถุประสงค์
และเป้าหมายที่กำหนดไว้ 
  



๙ 

 

๒.๒ แนวทางการจัดการความเสี่ยง 
๒.๒.๑ วิธีจัดการความเสี่ยง 
  ๑. ผู้บริหารกำหนดทิศทางและแนวทางดำเนินงาน 
  ๒. มอบหมายผู้รับผิดชอบงาน 
  ๓. ติดตาม ตรวจสอบการดำเนินงานโดยฝ่ายบริหารและผู้ที่เกี่ยวข้อง 
  ๔. ประเมินผลและจัดทำข้อเสนอการปรับปรุงมาตรการครั้งต่อไป 
๒.๒.๒ ตัวช้ีวัดความเสี่ยงที่สำคัญ 
  ๑. มีรายงานการควบคุมความเสี่ยง 
  ๒. ดำเนินการตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ หลักเกณฑ์ แนวทางท่ีเกี่ยวข้อง 
  ๓. ดำเนินการแล้วเสร็จภายในระยะเวลาที่กำหนด 
๒.๒.๓ วิธีการติดตาม 
  การดำเนินการติดตามด้วยช่องทางต่อไปนี้ 
  ๑. หนังสือเวียน  
    ๒. โทรศัพท์  
   ๓. จดหมายอิเล็กทรอนิกส์  
   ๔. ประชุมผู้ที่เกี่ยวข้อง 
  รอบระยะเวลาการติดตาม 
    ๑. รายเดือน  
   ๒. รายไตรมาส  
   ๓. รอบ ๖ เดือน  
   ๔. รอบ ๑๒ เดือน 
๒.๒.๔ การรายงานผลการบริหารจัดการความเสี่ยง 
  การบริหารจัดการความเสี่ยงต้องดำเนินการแบบบูรณาการทั่วทั้งองค์กร เนื่องจากความเสี่ยง
ของกิจกรรมหนึ่งอาจมีผลกระทบต่อความเสี่ยงของกิจกรรมอื่น ๆ การบริหารจัดการความเสี่ยงควร
ผนวกเข้าเป็นส่วนหนึ่งของการดำเนินงานขององค์กร รวมถึงกระบวนการจัดทำแผนและกระบวนการ
ติดตามประเมินผล เพื่อสนับสนุนกระบวนการตัดสินใจในทุกระดับขององค์กร อีกทั้งได้รับประโยชน์
สูงสุดจากการบริหารจัดการความเสี่ยงอย่างแท้จริง 
 การวิเคราะห์ผลกระทบที่เกิดขึ้นกับองค์กร จะดำเนินการวิเคราะห์ถึงผลกระทบที่จะส่งผลให้
การดำเนินงานไม่ประสบความสำเร็จตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายขององค์กร ทั้งในด้านพันธกิจ 
ด้านการดำเนินงาน ด้านการรายงาน และด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบที่กำหนด โดยมี
รายละเอียดในการพิจารณา ดังนี้  
 ๑. ผลกระทบต่อเป้าหมายและพันธกิจองค์กร  
   สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา มีเป้าหมายและพันธกิจ ดังนี้ 
   ๑.๑ จัดทำและขับเคลื ่อนนโยบาย แผน และมาตรฐานด้านการศึกษา และการ
พัฒนาทรัพยากรมนุษย์ เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษา รวมทั้งส่งเสริมความเสมอภาคของโอกาสทาง
การศึกษา และการมีงานทำ  



๑๐ 

 

   ๑.๒ ดำเนินงานวิจัย และส่งเสริม สนับสนุนการวิจัยเพื่อจัดทำและพัฒนานโยบาย 
แผนและมาตรฐานด้านการศึกษาและการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ที่มีคุณภาพ  
   ๑.๓ ดำเนินงานติดตาม ประเมินผล และพัฒนาระบบประเมินผลด้านการจัด
การศึกษา และการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์  
   ๑.๔ ดำเนินงานเกี่ยวกบักฎหมายด้านการศึกษา และการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์  
   ๑.๕ สร้างการมีส่วนร่วมในการจัดทำและขับเคลื่อนด้านการศึกษาและการพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย์  
   ๑.๖ เพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการองค์กร โดยใช้หลักธรรมาภิบาล 
 ๒. ผลกระทบต่อการดำเนินการ (การใช้ทรัพยากร) 
   การบริหารองค์กร มีปัจจัยพื ้นฐานของการบริหารที ่นำมาใช้ในการบริหาร ๔ 
ประการ ซ่ึงแต่ละปัจจัยจะส่งผลต่อประสิทธิภาพของการบริหารและบรรลุวัตถุประสงค์ท่ีกำหนดไว้ 
  ๒.๑ ผลกระทบต่อบุคลากร (Man) การบริหารกำลังคนให้เกิดประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลกับงานให้มากที่สุด การกำหนดนโยบายการบริหารงาน ให้บุคลากรทุกคนต้องผ่าน
กระบวนการฝึกฝนทักษะ ความสามารถก่อนการปฏิบัติงาน จากนั ้นมอบหมายงานที่มีลักษณะ
เหมาะสมกับทักษะที่มีให้แต่ละบุคคล โดยการแบ่งงานตามความถนัดเฉพาะด้าน การส่งเสริมพัฒนา
ความรู้ความสามารถของบุคลากรให้เกิดความเชี่ยวชาญอยู่ตลอดเวลา สร้างคนให้มีประสิทธิภาพมี
ความพร้อมต่อการทำงานและการเรียนรู้งานใหม่ๆ เพื่อให้ผลการปฏิบัติงานมีคุณภาพ จึงเป็นการ
บริหารคนให้มีประสิทธิภาพ ดังนั้น การบริหารคนเป็นปัจจัยที่มีความสำคัญต่อการบริหาร และเรียก
ได้ว่าเป็นองค์ประกอบของการบริหารที่ผู้บริหารนำไปใช้ในกระบวนการทำงาน เพื่อให้บรรลุตาม
วัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ 
   ๒.๒ ผลกระทบต่องบประมาณ (Money) การบริหารเงิน จัดสรรเงินงบประมาณให้
คุ้มค่าและเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด การกำหนดแนวทางการบริหารการใช้งบประมาณ
เพื่อสนับสนุนการดำเนินงานให้บรรลุวัตถุประสงค์ ซึ่งด้านงบประมาณมีความสำคัญเป็นอย่างยิ่งใน
การบริหารงาน โดยการบริหารงบประมาณต้องจัดทำงบประมาณประจำปี จัดทำงบประมาณเพ่ิมเติม 
การจัดทำแผนการใช้งบประมาณ การแก้ไขปัญหาเกี่ยวกับงบประมาณ การของบประมาณฉุกเฉิน  
และการประเมินผลการใช้งบประมาณ  
  ๒.๓ ผลกระทบต่อวัสดุอุปกรณ์ อาคารสถานที่ (Material) การบริหารงานด้านวัสดุ 
อุปกรณ์ เป็นการดำเนินงานเกี่ยวกับการใช้วัสดุ ครุภัณฑ์ อุปกรณ์ ตลอดจนเทคโนโลยีสารเทศ โดย
การดำเนินการที่ครอบคลุมถึงการศึกษาที่ต้องใช้วัสดุอุปกรณ์ การสำรวจ การรับรู้ ความจำเป็นในการใช้ 
การให้บริการรวมถึงการเก็บบำรุงรักษา อีกทั้งมีเพียงพอต่อลักษณะของงาน ทันสมัยอยู่ในสภาพ
พร้อมใช้งาน  
  ๒.๔ ผลกระทบต่อการบริหารจัดการ (Management) ปัจจัยด้านการบริหารจัดการ
มีความสำคัญอย่างยิ่ง เพราะเป็นการนำเอาทรัพยากรการบริหารทั้ง ๓ ด้าน ในการบริหารนั้นต้องมี
การกำหนดวิสัยทัศน์ มีการกำหนดเป้าหมายในการปฏิบัติงาน นโยบายต้องชัดเจนมีการกระจาย
อำนาจ มีการฟังความคิดเห็น มีการประสานงานและที่สำคัญ คือ การประเมินผลการปฏิบัติงาน  
 ๓. ผลกระทบต่อการรายงาน (ความถูกต้อง ทันเวลา ความน่าเชื่อถือของข้อมูล) 
  การรายงานผลการปฏิบัติราชการ และรายงานผลต่าง ๆ ต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ดังนี้  



๑๑ 

 

  ๓.๑ การรายงานผลตามแผนปฏิบัติราชการรายปี พ.ศ. ๒๕๖๔ สำนักงานเลขาธิการ
สภาการศึกษา  
  ๓.๒ การรายงานผลสัมฤทธิ์ของแผนปฏิบัติราชการประจำปี พ .ศ. ๒๕๖๔ ในระบบ
ติดตามและประเมินผลแห่งชาติ (eMENSCR) 
  ๓.๓ การรายงานผลการดำเนินงานของแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ในระบบติดตาม
และประเมินผลแห่งชาติ (eMENSCR)  
  ๓.๔ การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA)  
  ๔. ผลกระทบต่อการปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบท่ีกำหนด 
  ๔.๑ พระราชบัญญัติการจัดทำยุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ. ๒๕๖๐  
  ๔.๒ พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที ่ดี  
พ.ศ. ๒๕๔๖ 
 ๔.๓ พระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือน พ.ศ. ๒๕๕๑ มาตรา ๘ (๗) บัญญัติ
ว่า ก.พ. มีอำนาจหน้าที่ในการกำกับ ดูแล ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการบริหารทรัพยากร
บุคคลของข้าราชการพลเรือนในกระทรวงและกรม เพื่อรักษาความเป็นธรรมและมาตรฐานด้านการ
บริหารทรัพยากรบุคคล รวมทั้งตรวจสอบและติดตามการปฏิบัติตามพระราชบัญญัตินี้ ในการนี้ ให้มี
อำนาจเรียกเอกสารและหลักฐานจากส่วนราชการ หรือให้ผู้แทนส่วนราชการ ข้าราชการ หรือบุคคล
ใด ๆ มาชี้แจงข้อเท็จจริง และให้มีอำนาจออกระเบียบให้กระทรวงและกรมรายงานเกี่ยวกับการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลของข้าราชการพลเรือนที่อยู่ในอำนาจหน้าที่ไปยัง ก.พ.  
  ๔.๔ ระเบียบ ก.พ. ว่าด้วยการรายงานเกี่ยวกับการบริหารทรัพยากรบุคคลของ
ข้าราชการพลเรือนเพื่อประโยชน์ในการปรับปรุงประสิทธิภาพและประสิทธิผลการบริหารทรัพยากร
บุคคล พ.ศ. ๒๕๕๓ ให้ส่วนราชการจัดทำรายงานเกี่ยวกับการบริหารทรัพยากรบุคคลของข้าราชการ
พลเรือนในปีงบประมาณที่ผ่านมา ส่งให้สำนักงาน ก.พ. เป็นประจำทุกป ี 
  ๔.๕ หลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหาร
จัดการความเสี่ยงสำหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๒ 
  ๔.๖ หลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุม
ภายในสำหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๑ 
  ๔.๗ แผนปฏิบัติการด้านการสร้างและพัฒนากำลังคนภาครัฐเชิงกลยุทธ์เพ่ือการไปสู่
ดิจิทัลไทยแลนด์ พ.ศ. ๒๕๖๑- ๒๕๖๕ 

 ๔.๘ การประเมินสถานะของหน่วยงานภาครัฐในการเป็นระบบราชการ ๔ .๐ 
(PMQA ๔.๐)  

 ๔.๙ การประเมินส่วนราชการ ตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติ
ราชการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ 
 
 



 

ส่วนที่ ๓ 
วิธีการติดตามและประเมินผล 

  การติดตามและประเมินผลตามแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖๔ (ฉบับแก้ไขเพิ่มเติม) ตามหลักเกณฑ์กระทรวงคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการ
บริหารจัดการความเสี่ยงสำหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๒ มีแนวทางและข้ันตอนดังต่อไปนี้  
 
๓.๑ ระยะที่ ๑ การวางแผนการดำเนินงาน 
 ขั้นตอนการศึกษาระเบียบ คู่มือ เอกสารและรายงานที่เก่ียวข้อง (Documentary Research)  
โดยเป็นการทบทวนแนวคิด ทฤษฎีและองค์ความรู้ต่างๆ เพ่ือใช้ในการวางแผนการดำเนินงาน 
  ๑. แหล่งข้อมูล 
   ๑.๑ พระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลัง พ.ศ. ๒๕๖๑ (มาตรา ๗๙) 
    ๑.๒ แนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงสำหรับหน่วยงานของรัฐ เรื่อง หลักการ
บริหารจัดการความเสี่ยงระดับองค์กร 
   ๑.๓ แผนการบร ิหารความเสี ่ยง สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา ปี ๒๕๖๓  
ตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี ่ยง
สำหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๒  
   ๑.๔ รายงานผลแผนการบริหารความเสี่ยง สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา  
ปี ๒๕๖๓ ตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหารจัดการความ
เสี่ยงสำหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๒ 
   ๑.๕ แผนบริหารจัดการความเสี่ยง ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ (ฉบับแก้ไขเพ่ิมเติม) 
ตามหลักเกณฑ์กระทรวงคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี ่ยง
สำหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๒  
   ๑.๖ แผนบริหารความเสี่ยงการทุจริต ตามแนวทางสำนักงาน ป.ป.ท สำนักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔  
   ๑.๗ แบบรายงานการประเมินความเสี่ยงการทุจริต ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔  
  ๑.๘ เว็บไซต์ต่างๆ ที ่เกี ่ยวข้องเพื ่อค้นหาข้อมูลเกี ่ยวกับแนวทางการวิเคราะห์
ผลกระทบจากความเสี่ยงต่างๆ  
 ๒. เครื่องมือที่ใช้เก็บรวบรวมข้อมูล  
  แบบสรุปเนื้อหาและข้อมูลที่เก่ียวข้อง ได้แก่  
   ๒.๑ แนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยง  
   ๒.๒ หลักเกณฑ์กระทรวงคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหาร
จัดการความเสี่ยงสำหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๒  
  ๒.๓ วิธีการวิเคราะห์ข้อมูลความเสี่ยงและผลกระทบจากความเสี่ยง  
 ๓. การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือที่ใช้เก็บรวบรวมข้อมูล 
  การตรวจสอบคุณภาพ ความถูกต้อง ครบถ้วนของเครื่องมือโดยผ่านผู้เชี่ยวชาญ 
จำนวน ๓ ท่าน  



๑๓ 

 

 ๔. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
   ศึกษาระเบียบ คู่มือ เอกสารและรายงานผลการดำเนินการควบคุมความเสี่ยง 
 ๕. การวิเคราะห์ข้อมูล 
    การว ิ เคราะห ์ เน ื ้อหา (content analysis) โดยส ังเคราะห ์จากการทบทวน
วรรณกรรม แนวคิด ทฤษฎี เอกสารและรายงานที่เกี่ยวข้อง เช่น แนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยง 
การวิเคราะห์ผลกระทบความเสี่ยง ๔ ด้าน ได้แก่ ๑) ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ ๒) ความเสี่ยงด้านการ
ดำเนินงาน/ปฏิบัติงาน ๓) ความเสี ่ยงด้านการรายงาน และ ๔) ความเสี ่ยงด้านการปฏิบัติตาม
กฎหมาย กฎระเบียบ 
 
๓.๒ ระยะที่ ๒ การรวบรวมข้อมูลประกอบการรายงานผลการดำเนินงาน 
   ขั้นตอนการนำข้อมูลผลการดำเนินการการบริหารจัดการความเสี ่ยงต่าง ๆ ที่เกี ่ยวข้อง 
ในแต่ละประเด็นความเสี่ยง มาวิเคราะหถ์ึงผลกระทบที่ส่งผลต่อองค์กร 
 ๑. ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ (key Informants)  
    ๑.๑ บุคลากรของสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา ได้แก่ 
    ๑.๑.๑ ฝ่ายบริหารระดับสูงของสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา  
(รองเลขาธิการสภาการศึกษา ผู้ช่วยเลขาธิการสภาการศึกษา) 
    ๑.๑.๒ กลุ่มผู้อำนวยการสำนัก/กลุ่ม 
    ๑.๑.๓ กลุ ่มผู ้ปฏิบัติงาน ได้แก่ ข้าราชการ ลูกจ้างประจำ และผู ้ช ่วย
นักวิชาการ ทุกสำนัก/กลุ่ม  
    ๑.๒ ผู้ทรงคุณวุฒิ ผู้เชี่ยวชาญ 
    ๑.๓ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ได้แก่ บุคคลภายนอก  
 ๒. เครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
   ๒.๑ แบบฟอร์มข้อมูลผลการดำเนินงานการบริหารความเสี่ยง ตามหลักเกณฑ์ของ
กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี่ยงสำหรับหน่วยงาน
ของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๒ รอบ ๖ เดือนแรก (๑ ตุลาคม ๒๕๖๓ - ๓๑ มีนาคม ๒๕๖๔) และรอบ ๖ เดือน
หลัง (๑ เมษายน ๒๕๖๔ - ๓๐ กันยายน ๒๕๖๔) 
   ๒.๒ แบบฟอร์มข้อมูลผลการดำเน ินงานการป้องกันความเส ี ่ยงการท ุจริต  
รอบ ๖ เดือนแรก (๑ ตุลาคม ๒๕๖๓ - ๓๑ มีนาคม ๒๕๖๔) และรอบ ๖ เดือนหลัง (๑ เม.ย. ๒๕๖๔ 
- ๓๐ ก.ย. ๒๕๖๔) 
   ๒.๓ แบบฟอร์มข้อมูลผลการดำเนินการการปรับปรุงกิจกรรมการควบคุมภายใน 
รอบ ๖ เดือนแรก (๑ ตุลาคม ๒๕๖๓ - ๓๑ มีนาคม ๒๕๖๔) และ รอบ ๑๒ เดือน (๑ ตุลาคม ๒๕๖๓ 
- ๓๐ กันยายน ๒๕๖๔) 
   ๒.๔ แบบสรุปรายงานการประชุม  
   ๒.๕ แบบสังเกตการณ์ผู้เข้าร่วมประชุม  
   ๒.๖ ประเด็นคำถาม  
    ๒.๗ เครื่องบันทึก VDO 
 



๑๔ 

 

  ๓. การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือที่ใช้เก็บรวบรวมข้อมูล 
  การตรวจสอบคุณภาพ ความถูกต้อง ครบถ้วนของเครื่องมือโดยผ่านผู้เชี่ยวชาญ 
จำนวน ๓ ท่าน 
 ๔. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  ๔.๑ การเก็บรวบรวมข้อมูลจากเอกสารที่เกี่ยวข้อง ได้แก่  
     ๔.๑.๑ เอกสารและรายงานผลการดำเนินงานที่ผ่านมา  
    ๔.๑.๒ ข้อมูลผลการดำเนินการการปรับปรุงกิจกรรมควบคุมภายใน  
ตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในสำหรับ
หน่วยงานภาครัฐ พ.ศ. ๒๕๖๑  
    ๔.๑.๓ ข้อมูลผลการดำเนินงานการบริหารความเสี่ยงสำหรับหน่วยงาน
ภาครัฐ หลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี่ยง
สำหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๒  
    ๔.๑.๔ ข้อมูลผลการดำเนินงานการป้องกันความเสี่ยงการทุจริต 
    ๔.๑.๕ เอกสารอื่นๆ ที่เก่ียข้อง 
  ๔.๒ การรวบรวมข้อมูลจากการประชุม การอบรม การอภิปรายแลกเปลี่ยนความ
คิดเห็น ได้แก่  
    ๔.๒.๑ การอบรมเชิงปฏิบัติการ การรณรงค์ค่านิยม OEC เพื่อปลูกจิตสำนึก
และเสริมสร้างธรรมาภิบาลบูรณาการภาคีเครือข่ายร่วมขับเคลื่อนนโยบายกำกับองค์กรที่ดี  ประเด็น 
“การยกระดับมาตรฐานการควบคุมภายในและการบริหารจัดการความเสี่ยงเพ่ือพัฒนาระบบราชการ
ตามหลักธรรมาภิบาลร่วมขับเคลื่อนนโยบายกำกับองค์การที่ดี” ในระหว่างวันที่ ๗-๘ ธันวาคม ๒๕๖๓ 
ณ สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา  
    ๔.๒.๒ การประชุมเชิงปฏิบัติการ การทบทวนแผนขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติ
ของสกศ. ต่อบริบทที่เปลี่ยนแปลง ในระหว่างวันที่ ๕ – ๖ พฤศจิกายน ๒๕๖๓ ณ โรงแรมบียอนด์ 
สวีท บางพลัด กรุงเทพฯ  
    ๔.๒.๓ การประชุมเชิงปฏิบัติการประเด็น “การพัฒนาและยกระดับ
คุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency 
Assessment: ITA)” ในวันจันทร์ที่ ๒๗ กันยายน ๒๕๖๔ ผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ (Zoom Meeting)  
    ๔.๒.๔ การประชุมเชิงปฏิบัติการ ประเด็น “การพัฒนาองค์กรตามหลัก 
ธรรมาภิบาลเพื่อยกระดับมาตรฐานสู่ความเป็นเลิศตามหลักเกณฑ์การประเมินองค์กรคุณธรรม”  
ในวันอังคารที่ ๒๘ กันยายน ๒๕๖๔ ผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ (Zoom meeting)  
  ๔.๓ การติดต่อประสานงานผ่านช่องทางต่าง ๆ ได้แก่  
     ๔.๓.๑ หนังสือราชการ เช่น หนังสือเชิญหน่วยงานภายนอก (วิทยากร) 
บันทึกข้อความเวียนสำนัก/กลุ่ม  
   ๔.๓.๒ โทรศัพท์ 
    ๔.๓.๓ ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ 
    ๒.๓.๔ ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ e-office 
 



๑๕ 

 

  ๕. การวิเคราะห์ข้อมูล 
     การวิเคราะห์ผลกระทบที่เกิดขึ้นกับองค์กร เมื่อองค์กรไม่ได้ดำเนินกิจกรรมควบคุมความ
เสี่ยงภายในองค์กร ซ่ึงการรายงานการติดตามและประเมินผลจะดำเนินการวิเคราะห์ความเสี่ยงทั้ง ๔ ด้าน 
ได้แก่ ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk) ความเสี่ยงด้านการดำเนินงาน/ปฏิบัติงาน (Operation Risk) 
ความเส ี ่ยงด ้านการรายงาน (Reporting Risk) และความเส ี ่ยงด ้านการปฏิบ ัต ิตามกฎหมาย 
กฎระเบียบ (Compliance Risk) โดยความเสี่ยงแต่ละด้านจะพิจารณาผลกระทบในด้านต่าง ๆ ที่มี
ผลกระทบต่อองค์กร ดังนี้  
   ๕.๑ ผลกระทบต่อเป้าหมายและพันธกิจองค์กร เกี่ยวกับการกำหนดเป้าหมายใน
ระดับสูงซึ่งต้องเป็นแนวทางเดียวกันและต้องสนับสนุนวัตถุประสงค์ขององค์กร  
   ๕.๒ ผลกระทบต่อการใช้ทรัพยากร การบริหารองค์กรด้วยปัจจัยพื้นฐานของการ
บริหาร ๔ ประการ ต้องบรรลุวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้ ซึ่งจะส่งผลต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผล
ขององค์กร  
   ๕.๓ ผลกระทบต่อการรายงาน การรายงานผลการปฏิบัติงานต่าง ๆ ขององค์กรไป
ยังหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในมิติของความถูกต้อง ทันเวลา และความน่าเชื่อถือของข้อมูล 
   ๕.๔ ผลกระทบต่อการปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบที่กำหนด ซ่ึงจะส่งผลต่อ
เป้าหมาย ภาพลักษณ์ ชื่อเสียงขององคก์ร หากไม่ได้ดำเนินการจะเกิดผลกระทบด้านลบต่อองค์กร  
 
 



 

ส่วนที่ ๔ 
ผลการดำเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง 

  สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษาได้ดำเนินการกำกับติดตามการดำเนินงานทั้งภารกิจหลัก
และภารกิจสนับสนุน ภายใต้นโยบายและเจตนารมณ์ของผู้บริหารในการดำเนินงานขององค์กรที่
คำนึงถึงการดำเนินงานอย่างมีประสิทธิภาพ โดยใช้การบริหารจัดการความเสี่ยงเป็นเครื่องมือในการ
ควบคุมกิจกรรมที่มีความเสี่ยงและอาจส่งผลกระทบต่อองค์การในระดับต่าง ๆ ให้อยู่ในระดับที่
ยอมรับได้ ดังนี้ 
   ๑. ทุกสำนัก/กลุ่ม ต้องดำเนินการบริหารความเสี่ยง โดยให้การดำเนินการบริหาร
ความเสี่ยงเป็นส่วนหนึ่งของการปฏิบัติงานปกติ 
   ๒. กําหนดให้มีกระบวนการบริหารความเสี่ยงเป็นมาตฐานเดียวกันทั้งองค์กร 
   ๓. ให้มีการบริหารความเสี่ยงแบบบูรณาการทั่วทั้งองค์กร ควบคู่กับการควบคุม
ภายใน โดยมีการจัดการและดำเนินการอย่างเป็นระบบและต่อเนื่องเพื่อให้องค์กรบรรลุตัวชี้วัด/
เป้าหมาย กลยุทธ์ ตามแผนยุทธศาสตร์และแผนดําเนินงานประจำปี 
   ๔. ให้มีการติดตาม ประเมินผล และรายงานผลการบริหารความเสี่ยงรวมทั้งมีการ
ทบทวนปรับปรุงอย่าง สม่ำเสมอ กรณียังมีความเสี่ยงให้ทบทวนและนําไปบริหารความเสี ่ยงใน
ปีงบประมาณถัดไป 
   ๕. ให้มีการนําเทคโนโลยีมาใช้เพ่ือการจัดการที่ดี  
   ๖. ให้มีการเผยแพร่ แจ้งเวียนแผนการบริหารความเสี่ยง เพื่อให้การบริหารจัดการ
เป็นไปในทิศทางเดียวกัน 
 ผลการดำเนินงานตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยง ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔  
(ฉบับแก้ไขเพิ่มเติม) จากประเด็นความเสี่ยง จำนวน ๒๑ ประเด็น พบว่า ประเด็นความเสี ่ยงที่
ดำเนินการควบคุมและมีความเสี่ยงลดลง จำนวน ๗ ประเด็น และประเด็นความเสี่ยงที่มีความเสี่ยง
เพิ่มสูงขึ้นซึ่งส่งผลกระทบต่อการดำเนินภารกิจ จำนวน ๑๔ ประเด็น สรุปผลจากการดำเนินการ
ควบคุมความเสี่ยง รายละเอียด ดังนี้ 
   ๑. ภาพรวมของการควบคุมความเสี่ยง 
   ๒. ประเด็นความเสี่ยงที่ดำเนินการควบคุมเพียงพอส่งผลให้มีความเสี่ยงลดลง จำนวน 
๗ ประเด็น 
   ๓. ประเด็นความเสี ่ยงที่มีการดำเนินการควบคุมแต่ย ังไม่เพียงพอส่งผลให้มี  
ความเสี่ยงเพ่ิมข้ึนซึ่งต้องดำเนินการควบคุมอย่างต่อเนื่อง จำนวน ๑๑ ประเด็น  
   ๔. ประเด็นความเสี่ยงที่ไม่ได้ดำเนินการควบคุม จำนวน ๓ ประเด็น 
   ๕. ประเด็นความเสี่ยงที่มีความเสี่ยงเพิ่มขึ้นและส่งผลกระทบต่อการดำเนินภารกิจ 
จำนวน ๑๕ ประเด็น (จำนวนรวมประเด็นข้อ ๓ และประเด็นข้อ ๔)  
 
 
 



 

๑๗ 

 

๔.๑ ภาพรวมของการควบคุมความเสี่ยง  ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ 
  ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา มีประเด็นความเสี่ยงที่ต้องดำเนินการควบคุมทั้งสิ้น ๒๑ ประเด็น จำแนกเป็น ๑) ความเสี่ยงด้าน
กลยุทธ์ จำนวน ๕ ประเด็น ๒) ความเสี่ยงด้านการดำเนินงาน/ปฏิบัติงาน จำนวน ๑๒ ประเด็น และ ๓) ความเสี่ยงด้านการรายงาน จำนวน ๔ ประเด็น  
  เม ื ่อพิจารณาจากผลกระทบที ่เก ิดข ึ ้นก ับองค์กรจากประเด ็นความเสี ่ยงที ่ม ีการดำเน ินการควบคุมแต่ย ังไม ่เพ ียงพอส่งผลให้ความเส ี ่ยง เพิ ่มขึ้น  
จำนวน ๑๑ ประเด็น และประเด็นที ่ไม่มีการดำเนินการควบคุม จำนวน ๓  ประเด็น รวมทั้งหมดจำนวน ๑๔ ประเด็น แบ่งเป็น ๒ กลุ ่ม  คือ ๑) กลุ ่มภารกิจหลัก  
๒) กลุ่มภารกิจสนับสนุน รายละเอียด ดังนี้   
 
ตารางท่ี ๑  ตารางประเด็นความเสี่ยงของสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา  

รหัสความ
เสี่ยง 

ประเด็นความเสี่ยง 
ระดับความเสี่ยง
ก่อนการควบคุม 

ปี ๒๕๖๓ 

ระดับความ
เสี่ยงคงเหลือ 

ปี ๒๕๖๓ 

ระดับความ
เสี่ยงคงเหลือ 

ปี ๒๕๖๔ 
ผลการควบคุมความเสี่ยง กลุ่มภารกิจ 

Strategic 
Risk ๐๑ 

ความเสี ่ยงของการดำเนินโครงการขับเคลื ่อนการ
ดำเนินงานด้านการพัฒนาเด็กปฐมวัย 

 
 

(๕x๔) 

 
 

(๕x๕) 

 
- 

ดำเนินการควบคุมและมีความ
เสี่ยงลดลง 

กลุ่มภารกิจหลัก 

Strategic 
Risk ๐๒ 

ความเสี ่ยงของการดำเนินโครงการจัดทำแผนการ
ศึกษาแห่งชาติเพื่อให้สอดคล้องกับรัฐธรรมนูญและ
กฎหมายการศึกษาของชาติ 

 
 

(๕x๔) 

 
 

(๕x๕) 

 
- 

ดำเนินการควบคุมและมีความ
เสี่ยงลดลง 

กลุ่มภารกิจหลัก 

Strategic 
Risk ๐๓ 

ความเสี่ยงของการดำเนินโครงการศึกษาและรายงาน
สภาวการณ์และอนาคตภาพการศึกษาไทยในเวที
สากล ปี ๒๕๖๓ 

 
 

(๔x๓) 

 
 

(๕x๔) 

 
- 

ดำเนินการควบคุมและมีความ
เสี่ยงลดลง 

กลุ่มภารกิจหลัก 

Strategic 
Risk ๐๔ 

ความเสี่ยงของการดำเนินโครงการปรับปรุง จัดทำ 
และพัฒนากฎหมายการศึกษาให้สอดคล้องกับการ
ปฏิรูปประเทศ 

 
 

(๔x๓) 

 
 

(๕x๔) 

 
- 

ดำเนินการควบคุมและมีความ
เสี่ยงลดลง 

กลุ่มภารกิจหลัก 



 

๑๘ 

 

รหัสความ
เสี่ยง 

ประเด็นความเสี่ยง 
ระดับความเสี่ยง
ก่อนการควบคุม 

ปี ๒๕๖๓ 

ระดับความ
เสี่ยงคงเหลือ 

ปี ๒๕๖๓ 

ระดับความ
เสี่ยงคงเหลือ 

ปี ๒๕๖๔ 
ผลการควบคุมความเสี่ยง กลุ่มภารกิจ 

Strategic 
Risk ๐๕ 

ความเสี่ยงของการดำเนินโครงการขับเคลื่อนการผลิต
และพัฒนากำลังคนด้านการศึกษาเพ่ือรองรับนโยบาย
ไทยแลนด์ ๔.๐ 

 
 

(๔x๓) 

 
 

(๕x๔) 

 
- 

ดำเนินการควบคุมและมีความ
เสี่ยงลดลง 

กลุ่มภารกิจหลัก 

Operation 
Risk ๐๑ 

ความเสี่ยงของการไม่ได้จัดทำคำบรรยายลักษณะงาน
ของแต่ละตำแหน่ง (Job Description)  

 
 

(๓x๓) 

 
 

(๔x๔) 

 
 

(๕x๕) 

ดำเนินการควบคุมแต่ความสี่ยง
ยังคงเหลืออยู่ เนื่องจากกิจกรรม
ควบคุมความเสี่ยงยังไม่เพียงพอ 

กลุ่มภารกิจ
สนับสนุน 

Operation 
Risk ๐๒ 

ความเสี่ยงจากการไม่ได้จัดทำแผนสรรหา บรรจุ และ
แต่งตั้ง 

 
 

(๓x๓) 

 
 

(๔x๔) 

 
 

(๕x๕) 

ดำเนินการควบคุมแต่ความสี่ยง
ยังคงเหลืออยู่ เนื่องจากกิจกรรม
ควบคุมความเสี่ยงยังไม่เพียงพอ 

กลุ่มภารกิจ
สนับสนุน 

Operation 
Risk ๐๓ 

ความเสี่ยงจากการไม่ได้จัดทำแผนอัตรากำลังของ
ส่วนราชการ  

 
 

(๓x๓) 

 
 

(๔x๔) 

 
 

(๕x๕) 

ดำเนินการควบคุมแต่ความสี่ยง
ยังคงเหลืออยู่ เนื่องจากกิจกรรม
ควบคุมความเสี่ยงยังไม่เพียงพอ 

กลุ่มภารกิจ
สนับสนุน 

Operation 
Risk ๐๔ 

ความเสี่ยงจากการไม่ได้จัดทำเส้นทางความก้าวหน้า
ในสายอาชีพ (Career Path)  

 
 

(๓x๓) 

 
 

(๔x๔) 

 
 

(๕x๕) 

ไม่ได้ดำเนินการควบคุมความเสี่ยง กลุ่มภารกิจ
สนับสนุน 

Operation 
Risk ๐๕ 

ความเสี่ยงของการจัดสรรงบประมาณในการฝึกอบรม
พัฒนาบุคลากรอย่างเพียงพอทุกระดับ 

 
 

(๓x๓) 

 
 

(๔x๔) 

 
- 

ดำเนินการควบคุมและมีความ
เสี่ยงลดลง 

กลุ่มภารกิจ
สนับสนุน 

Operation 
Risk ๐๖ 

ความเสี ่ยงของการไม่จัดทำแผนพัฒนารายบุคคล 
(Individual Development Plan - IDP) 

 
 

(๓x๓) 

 
 

(๔x๔) 

 
 

(๕x๕) 

ไม่ได้ดำเนินการควบคุมความเสี่ยง กลุ่มภารกิจ
สนับสนุน 



 

๑๙ 

 

รหัสความ
เสี่ยง 

ประเด็นความเสี่ยง 
ระดับความเสี่ยง
ก่อนการควบคุม 

ปี ๒๕๖๓ 

ระดับความ
เสี่ยงคงเหลือ 

ปี ๒๕๖๓ 

ระดับความ
เสี่ยงคงเหลือ 

ปี ๒๕๖๔ 
ผลการควบคุมความเสี่ยง กลุ่มภารกิจ 

Operation 
Risk ๐๗ 

ความเสี่ยงจากการไม่ดำเนินการตามแผนปฏิบัติการ
ด้านการสร้างและพัฒนากำลังคนภาครัฐเชิงกลยุทธ์
เพ่ือการไปสู่ดิจิทัลไทยแลนด์ พ.ศ. ๒๕๖๑- ๒๕๖๕ 

 
 

(๓x๓) 

 
 

(๔x๔) 

 
 

(๕x๕) 

ดำเนินการควบคุมแต่ความสี่ยง
ยังคงเหลืออยู่ เนื่องจากกิจกรรม
ควบคุมความเสี่ยงยังไม่เพียงพอ 

กลุ่มภารกิจ
สนับสนุน 

Operation 
Risk ๐๘ 

ความเสี ่ยงจากการไม่ได้จัดทำแผนการสร้างและ
พัฒนาผู้บริหารทุกระดับ เพื่อสร้างความต่อเนื่องใน
การบริหารราชการ  

 
 

(๓x๓) 

 
 

(๔x๔) 

 
 

(๕x๕) 

ไม่ได้ดำเนินการควบคุมความเสี่ยง กลุ่มภารกิจ
สนับสนุน 

Operation 
Risk ๐๙ 

ความเสี่ยงจากการไม่ได้จัดทำแผนบริหารจัดการกลุ่ม
บุคลากรที่มีทักษะหรือสมรรถนะสูงเพื่อเตรียมและ
พัฒนาอย่างเป็นระบบ 

 
 

(๓x๓) 

 
 

(๔x๔) 

 
 

(๕x๕) 

ดำเนินการควบคุมแต่ความสี่ยง
ยังคงเหลืออยู่ เนื่องจากกิจกรรม
ควบคุมความเสี่ยงยังไม่เพียงพอ 

กลุ่มภารกิจ
สนับสนุน 

Operation 
Risk ๑๐ 

ความเสี ่ยงของการจัดทำ พัฒนาและขับเคลื ่อน
กฎหมายการศึกษาซึ่งร่างพระราชบัญญัติการศึกษา
แห่งชาติ พ.ศ. .... ยังอยู่ในระหว่างการพิจารณาของ
สำนักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา  

 
 

(๓x๓) 

 
 

(๔x๔) 

 
- 

ดำเนินการควบคุมและมีความ
เสี่ยงลดลง 

กลุ่มภารกิจหลัก 

Operation 
Risk ๑๑ 

ความเสี ่ยงของภารกิจการเสนอนโยบายและแผน
สนับสนุนทรัพยากรเพ่ือการศึกษา ยังไม่ได้ดำเนินการ
จัดทำแผนสนับสนุนทรัพยากรเพื่อการศึกษา 

 
 

(๓x๓) 

 
 

(๔x๔) 

 
 

(๕x๕) 

ดำเนินการควบคุมแต่ความสี่ยง
ยังคงเหลืออยู่ เนื่องจากกิจกรรม
ควบคุมความเสี่ยงยังไม่เพียงพอ 

กลุ่มภารกิจหลัก 

Operation 
Risk ๑๒ 

ความเสี่ยงของการขาดแคลนบุคลากรด้านสารสนเทศ 
ส่งผลทำให้การทำงานอาจหยุดชะงัก หากบุคลากร
ผู้รับผิดชอบไม่สามารถมาปฏิบัติงานได้ และจำนวน
บ ุคลากรท ี ่ม ี ไม ่ เพ ี ยงพอต ่อระบบเทคโนโลยี

 
 

(๓x๓) 

 
 

(๔x๔) 

 
 

(๕x๕) 

ดำเนินการควบคุมแต่ความสี่ยง
ยังคงเหลืออยู่ เนื่องจากกิจกรรม
ควบคุมความเสี่ยงยังไม่เพียงพอ 

กลุ่มภารกิจ
สนับสนุน 



 

๒๐ 

 

รหัสความ
เสี่ยง 

ประเด็นความเสี่ยง 
ระดับความเสี่ยง
ก่อนการควบคุม 

ปี ๒๕๖๓ 

ระดับความ
เสี่ยงคงเหลือ 

ปี ๒๕๖๓ 

ระดับความ
เสี่ยงคงเหลือ 

ปี ๒๕๖๔ 
ผลการควบคุมความเสี่ยง กลุ่มภารกิจ 

สารสนเทศที่เพิ่มขึ้นตามความต้องการของผู้ใช้งาน 
ส่งผลกระทบต่อการพัฒนาและควบคุมดูแลระบบ 

Reporting 
Risk ๐๑ 

ความเสี่ยงของการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลมี
ผลการดำเนินงานไม่เป็นไปตามตัวชี้วัดและค่าเป้าหมาย
มาตรฐาน แนวทาง กฎ ระเบียบ ที ่สำนักงาน ก.พ. 
กำหนด 

 
 

(๔x๓) 

 
 

(๕x๔) 

 
 

(๕x๕) 

ดำเนินการควบคุมแต่ความสี่ยง
ยังคงเหลืออยู่ เนื่องจากกิจกรรม
ควบคุมความเสี่ยงยังไม่เพียงพอ 

กลุ่มภารกิจ
สนับสนุน 

Reporting 
Risk ๐๒ 

ความเสี่ยงของการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลมี
ผลการดำเนินงานไม่เป็นไปตามตัวชี้วัดและไม่สามารถ
สรุปค่าเป้าหมายที่กำหนด ตามหลักเกณฑ์การประเมิน
สถานะของหน่วยงานภาครัฐในการเป็นระบบราชการ 
๔.๐ 

 
 

(๓x๓) 

 
 

(๔x๔) 

 
 

(๕x๕) 

ดำเนินการควบคุมแต่ความสี่ยง
ยังคงเหลืออยู่ เนื่องจากกิจกรรม
ควบคุมความเสี่ยงยังไม่เพียงพอ 

กลุ่มภารกิจ
สนับสนุน 

Reporting 
Risk ๐๓ 

ความเสี ่ยงจากการรายงานการบริหารทรัพยากร
บุคคลประจำปี ของสำนักงาน ก.พ. ไม่เป็นไปตาม
เป้าหมายในประเด็นความถูกต้อง ครบถ้วน ทันเวลา 
และตรวจสอบได ้

 
 

(๓x๓) 

 
 

(๔x๔) 

 
 

(๕x๕) 

ดำเนินการควบคุมแต่ความสี่ยง
ยังคงเหลืออยู่ เนื่องจากกิจกรรม
ควบคุมความเสี่ยงยังไม่เพียงพอ 

กลุ่มภารกิจ
สนับสนุน 

Reporting 
Risk ๐๔ 

ความเสี่ยงจากระบบสารสนเทศทรัพยากรบุคคล (DPIS) 
ของสำนักงานไม่สามารถใช้งานได้ (ระบบไม่พร้อมใช้
งาน หรือ บุคลากรไม่สามารถเข้าใช้งานหรือตรวจสอบ
ข้อมูลของตนเองได้ หรือ ข้อมูลไม่เป็นปัจจุบัน) 

 
 

(๓x๓) 

 
 

(๔x๔) 

 
 

(๕x๕) 

ดำเนินการควบคุมแต่ความสี่ยง
ยังคงเหลืออยู่ เนื่องจากกิจกรรม
ควบคุมความเสี่ยงยังไม่เพียงพอ 

กลุ่มภารกิจ
สนับสนุน 

  



 

๒๑ 

 

๔.๒ ประเด็นความเสี่ยงที่ดำเนินการควบคุมเพียงพอ 
 ประเด็นความเสี่ยงที่ดำเนินการควบคุมเพียงพอแล้วและส่งผลให้มีความเสี่ยงลดลง จำนวน ๖ ประเด็น จำแนกเป็น ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ ๕ ประเด็น (แผนงาน/
โครงการภายใต้ยุทธศาสตร์สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษาประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓ เนื่องจากในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓ ไม่ได้ดำเนินการควบคุม จึงนำมาเป็น
ประเด็นความเสี่ยงควบคุมในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ ) และความเสี่ยงด้านการดำเนินงาน/การปฏิบัติงาน ๑ ประเด็น รายละเอียด ดังนี้  
 
๔.๒.๑ ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk) 
ตารางท่ี ๒ ตารางกิจกรรมการควบคุมความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ ที่ดำเนินการควบคุมเพียงพอ 
รหัสความ

เสี่ยง 
ประเด็นความเสี่ยง 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

อธิบายกิจกรรมการบริหารความเสี่ยง / 
การควบคุมความเสี่ยงที่ได้ดำเนินการ 

การตรวจสอบหลักฐานเชิงประจกัษ ์

Strategic 
Risk 
๐๑ 

ความเสี่ยงของการดำเนินโครงการขับเคลื่อนการ
ดำเนินงานด้านการพัฒนาเด็กปฐมวัย 

สนป. ๑. เร่งรัดการดำเนินกิจกรรมต่าง ๆ และกระบวนการจ้าง
ที่ปรึกษาตั้งแต่ต้นปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ 
๒. จัดทำ (ร่าง) แผนพัฒนาเด็กปฐมวัย พ.ศ. ๒๕๖๔ - ๒๕๗๐ 
ร่วมกับคณะอนุกรรมการภายใต้คณะกรรมการนโยบาย
การพัฒนาเด็กปฐมวัย 
๓. จัดทำรายงานผลการดำเนินงาน/ผลผลิตโครงการ 
๔. จัดประชุมติดตามผลการดำเนินงานตามมาตรฐาน
สถานพัฒนาเด็กปฐมวัยแห่งชาติกับหน่วยงานต้นสังกัด 
๕. จัดประชุมผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ รวมทั้งจ้างที่ปรึกษา
ในการลงพื้นที่สำรวจและเก็บรวบรวมข้อมูล 

ไม่มีเอกสารหลักฐานเชิงประจักษ์ 
 
การตรวจสอบข้อมูล 
โครงการดำเนินการเสร็จสิ้นแล้ว 

Strategic 
Risk 
๐๒ 

ความเสี่ยงของการดำเนินโครงการจัดทำแผนการ
ศึกษาแห่งชาติเพื่อให้สอดคล้องกับรัฐธรรมนูญ
และกฎหมายการศึกษาของชาติ 

สนผ. สำนักนโยบายและแผนการศึกษาดำเนินการจัดทำ
แผนการศึกษาแห่งชาติเพื่อให้สอดคล้องกับรัฐธรรมนูญ
แห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๖๐ ยุทธศาสตร์
ชาติ พ.ศ.๒๕๖๑ – ๒๕๘๐ และแผนการปฏิรูปประเทศ
ด ้านการศ ึกษา เพ ื ่อให ้บรรล ุตามย ุทธศาสตร ์ของ

๑. เอกสารโครงการจัดทำแผนการศึกษาแห่งชาติ
เพื ่อให้สอดคล้องกับรัฐธรรมนูญและกฎหมาย
การศึกษาของชาติ  
๒. คำสั ่งสภาการศึกษา ที ่ ๓/๒๕๖๒ เรื ่อง การ
แต่งตั้งคณะอนุกรรมการสภาการศึกษาเฉพาะกิจ 



 

๒๒ 

 

รหัสความ
เสี่ยง 

ประเด็นความเสี่ยง 
หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

อธิบายกิจกรรมการบริหารความเสี่ยง / 
การควบคุมความเสี่ยงที่ได้ดำเนินการ 

การตรวจสอบหลักฐานเชิงประจกัษ ์

สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา ยุทธศาสตร์ที่  ๑ : 
การจัดทำนโยบาย แผน มาตรฐานการศึกษาและการ
พัฒนาทรัพยากรมนุษย์ แบบมีส่วนร่วม และหน่วยงานท่ี
เกี่ยวข้องนำไปใช้เป็นกรอบการดำเนินงาน โดยได้เชิญทุก
ภาคส่วนที่เกี ่ยวข้องเข้ามาร่วมจัดทำ (ร่าง) แผนการ
ศึกษาแห่งชาติ ทั้งจากภาครัฐ ได้แก่ กระทรวงต่างๆ เช่น 
มท. พม. แรงงาน ดิจิทัล องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
ภาคประชาสังคมและภาคเอกชน รวมทั้งจัดให้มีการรับ
ฟังความคิดเห็น (ร่าง) แผนการศึกษาแห่งชาติจากทุก
ภาคส่วนทั้งจากเว็บไซต์ และการประชุมสัมมนาอย่าง
ต่อเนื่อง 

ด้านการจัดทำแผนการศึกษาแห่งชาติ ฉบับ
ปรับปรุง (พ.ศ. ๒๕๖๓ - ๒๕๘๐) 
 
 
การตรวจสอบข้อมูล 
โครงการดำเนินการเสร็จสิ้นแล้ว 

Strategic 
Risk 
๐๓ 

ความเสี ่ยงของการดำเนินโครงการศึกษาและ
รายงานสภาวการณ์และอนาคตภาพการศึกษา
ไทยในเวทีสากล ปี ๒๕๖๓ 

สปศ. กลุ่มวิเคราะห์สภาวการณท์างการศึกษา ดำเนินการจัดทำ
โครงการศึกษาวิเคราะห์สภาวะและผลการจัดการศึกษา
เพ ื ่ อข ับ เคล ื ่ อนเป ้ าหมายตามแผนแม ่บทภายใต้
ยุทธศาสตร์ชาติและแผนปฏิรูปประเทศด้านการศึกษา ซึ่ง
โครงการดังกล่าว มีเป้าหมายเชิงผลผลิตที่ประกอบดัวย 
รายงานสมรรถนะการศึกษาไทยในระดับนานาชาติ และ
การวิเคราะห์สภาวการณ์ทางการศึกษไทยในเวทีโลก โดย
ขณะนี้ รายงานสมรรถนะการศึกษาไทยในเวทีสากล ปี 
๒๕๖๓ (IMD ๒๐๒๐) ได้ผ่านความเห็นชอบจากกรรมการ
สภาการศึกษา เมื ่อวันที่ ๒๙ มีนาคม ๒๕๖๔ และอยู่
ระหว่างดำเนินการจัดพิมพ์เพื่อเผยแพร่ต่อไป 

- โครงการศึกษาวิเคราะห์สภาวะและผลการจัด
การศึกษาเพื่อขับเคลื่อนเป้าหมายตามแผนแม่บท
ภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติและแผนปฏิรูปประเทศ
ด้านการศึกษา 
- รายงานสมรรถนะการศึกษาไทยในเวทีสากล ปี 
๒๕๖๓ (IMD ๒๐๒๐) 
 
การตรวจสอบข้อมูล 
โครงการดำเนินการเสร็จสิ้นแล้ว 
 



 

๒๓ 

 

รหัสความ
เสี่ยง 

ประเด็นความเสี่ยง 
หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

อธิบายกิจกรรมการบริหารความเสี่ยง / 
การควบคุมความเสี่ยงที่ได้ดำเนินการ 

การตรวจสอบหลักฐานเชิงประจกัษ ์

Strategic 
Risk 
๐๔ 

ความเสี่ยงของการดำเนินโครงการปรบัปรุง จัดทำ 
และพัฒนากฎหมายการศึกษาให้สอดคล้องกับ
การปฏิรูปประเทศ 

สกม. 
 
 
 
 
 

การดำเนินการเกี ่ยวกับร่างพระราชบัญญัติการศึกษา
แห่งชาติฉบับใหม่ โดยการแต่งตั ้งคณะทำงานเพื่อจัดทำ
กฎหมายลำด ับรอง เพ ื ่ อ รองร ั บการประกาศใ ช้
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ และสอดคล้องกับ
แผนการปฏิรูปประเทศ 

๑. คำสั ่งกระทรวงศึกษาธิการ ที ่ สกศ. ๒๑/
๒๕๖๔ เรื่อง แต่งตั้งคณะทำงานพัฒนากฎหมาย
เพื่อรองรับการดำเนินการตามร่างพระราชบัญญัติ
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. .... 
๒. ร่าง พระราชกฤษฎีกาจัดตั้งสถาบันเทคโนโลยี
ด ิจ ิท ัลแพลตฟอร์มเพื ่อการศึกษา (องค์การ
มหาชน) 
การตรวจสอบข้อมูล 
โครงการดำเนินการเสร็จสิ้นแล้ว 

Strategic 
Risk 
๐๕ 

ความเสี่ยงของการดำเนินโครงการขับเคลื่อนการ
ผลิตและพัฒนากำลังคนด้านการศึกษาเพื่อรองรับ
นโยบายไทยแลนด์ ๔.๐ 

สนผ. สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา ดำเนินการศึกษา
ต้นแบบการพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตรสมรรถนะ ของ
สำน ักงานคณะกรรมการการอาช ีวศ ึกษา โดยเป็น
การศึกษาในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช .) และ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) ซึ่งการดำเนินการ
ดังกล่าว สอดคล้องกับเป้าหมายสำคัญในการขับเคลื่อน
งานกรอบคุณวุฒิแห่งชาติของคณะกรรมการกรอบ
คุณวุฒิแห่งชาติ ทั้งนี้ มีการดำเนินการนำร่อง ๗ สาขา
อาช ีพเพ ื ่อเป ็นต ้นแบบให ้สถานศ ึกษาอ ื ่นเห ็นถึง
ความสำคัญของการยึดโยงรายวิชากับมาตรฐานอาชีพ 
อันจะนำไปสู่ต้นแบบการพัฒนาระบบการเทียบโอนและ
สะสมผลลัพธ์การเรียนรู้และประสบการณ์ตามกรอบคุณ
วุฒแห่งชาติ ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 
    ๑. สาขาอาชีพเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
และดิจิทัล วิทยาลัยพาณิชยการธนบุรี  

๑. สรุปการประชุมเพื ่อเชื ่อมโยงหลักสูตรกับ
มาตรฐานอาชีพตามกรอบคุณวุฒิแห่งชาติ ใน
สาขาอาชีพเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
และดิจิทัล ระหว่างวันท่ี ๘ - ๙ มิถุนายน ๒๕๖๔  
๒. สรุปการประชุมเพื ่อเชื ่อมโยงหลักสูตรกับ
มาตรฐานอาชีพตามกรอบคุณวุฒิ ในสาขาอาชีพ
อาหาร ระหว่างวันท่ี ๑๑ – ๑๒ มิถุนายน ๒๕๖๔  
๓. สรุปการประชุมเพื ่อเชื ่อมโยงหลักสูตรกับ
มาตรฐานอาชีพตามกรอบคุณวุฒิแห่งชาติ ใน
สาขาโลจิสติกส์โครงสร้างพื ้นฐาน (ระบบราง) 
ระหว่างวันท่ี ๑๖ - ๑๗ มิถุนายน ๒๕๖๔ 
๔. สรุปการประชุมเพื ่อเชื ่อมโยงหลักสูตรกับ
มาตรฐานอาชีพตามกราอบคุณวุฒิแห่งชาติ ใน
สาขาอาชีพแม่พิมพ์/เครื ่องมือทางการแพทย์ 
ระหว่างวันท่ี ๒๐-๒๑ มิถุนายน ๒๕๖๔  



 

๒๔ 

 

รหัสความ
เสี่ยง 

ประเด็นความเสี่ยง 
หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

อธิบายกิจกรรมการบริหารความเสี่ยง / 
การควบคุมความเสี่ยงที่ได้ดำเนินการ 

การตรวจสอบหลักฐานเชิงประจกัษ ์

    ๒. สาขาอาชีพอาหาร วิทยาลัยอาชีวศึกษาฉะเชิงเทรา 
ระหว่างวันท่ี ๑๑ - ๑๒ มิถุนายน ๒๕๖๔   
    ๓. สาขาอาชีพโลจิสติกส์โครงสร้างพื้นฐาน (ระบบราง) 
วิทยาลัยเทคนิคชลบุรี ระหว่างวันที่ ๑๖ - ๑๗ มิถุนายน 
๒๕๖๔ 
    ๔. สาขาอาชีพแม่พิมพ์หุ ่นยนต์และระบบอัตโนมัติ 
วิทยาลัยเทคนิคสมุทรสงคราม ระหว่างวันที่ ๒๐ -๒๑ 
มิถุนายน ๒๕๖๔  
    ๕ . สาขาอาช ีพห ุ ่ นยนต ์ และระบบอ ั ต โนม ัติ  
วิทยาลัยเทคนิคสัตหีบ และสาขาอาชีพปิโตรเลียมเคมี 
เคมีภัณฑ์ พลังงาน และพลังงานทดแทน วิทยาลัยเทคนิค
มาบตาพุด ระหว่างวันท่ี ๒๔ - ๒๕ มิถุนายน ๒๕๖๔  
    ๖. สาขาอาชีพอาหารและเกษตร วิทยาลัยเกษตรและ
เทคโนโลยีสุพรรณบุรี ระหว่างวันที่ ๒๘ - ๒๙ มิถุนายน 
๒๕๖๔  
    ๗. สาขาอาชีพโลจิสติกส์และซัพพลายเชน วิทยาลัย
อาชีวศึกษา อุดรธานี ช่วงเดือนกรกฎาคม ๒๕๖๔   
 

๕. สรุปการประชุมเพื ่อเชื ่อมโยงหลักสูตรกับ
มาตรฐานวิชาชีพตามกรอบคุณวุฒิแห่งชาติ ใน
สาขาอาชีพหุ่นยนต์และระบบอัตโนมัติ ระหว่าง
วันท่ี ๒๔ มิถุนายน ๒๕๖๔  
๖. สรุปการประชุมเพื ่อเชื ่อมโยงหลักสูตรกับ
มาตรฐานวิชาชีพตามกรอบคุณวุฒิแห่งชาติ ใน
อาชีพปิโตรเคมี เคมีภัณฑ์ พลังงาน และพลังงาน
ทดแทน ระหว่างวันท่ี ๒๕ มิถุนายน ๒๕๖๔  
๗. สรุปการประชุมเพื ่อเชื ่อมโยงหลักสูตรกับ
มาตรฐานวิชาชีพตามกรอบคุณวุฒิแห่งชาติ ใน
สาขาอาชีพอาหารและเกษตร ระหว่างวันที่ ๒๘-
๒๙ มิถุนายน ๒๕๖๔  
 
การตรวจสอบข้อมูล 
โครงการดำเนินการเสร็จสิ้นแล้ว 



 

๒๕ 

 

๔.๒.๒ ความเสี่ยงด้านการดำเนินงาน/ปฏิบัติงาน (Operation Risk)  
ตารางท่ี ๓ ตารางกิจกรรมการควบคุมความเสี่ยงด้านการดำเนินงาน/การปฏิบัติงาน ที่ดำเนินการควบคุมเพียงพอ  
รหัสความ

เสี่ยง 
ประเด็นความเสี่ยง 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

อธิบายกิจกรรมการบริหารความเสี่ยง / 
การควบคุมความเสี่ยงที่ได้ดำเนินการ การตรวจสอบหลักฐานเชิงประจกัษ ์

Operation 
Risk 
๐๕ 

ความเสี่ยงของการจัดสรรงบประมาณในการ
ฝึกอบรมพัฒนาบุคลากรอย่างเพียงพอทุกระดบั 

สอ./กลุ่ม
พัฒนา

บุคคลากร 

▪ รอบ ๖ เดือนแรก  
 ไม่ได้ดำเนินการ (ระบุแนวทางท่ีจะดำเนินการ) 
 ดำเนินการ 
เพียงพอ เนื่องจากหลักสูตรการอบรมในปัจจุบันเป็นการอบรม
ออนไลน์เป็นส่วนใหญ่ตามสถานการณ์และวิถี New Normal 
ค่าใช้จ่ายในการอบรมพัฒนาจึงลดน้อยลง  

▪ รอบ ๖ เดือนแรก  
- 
การตรวจสอบข้อมูล 
- 
 

  สอ./กลุ่ม
พัฒนา

บุคลากร 

▪ รอบ ๖ เดือนหลัง  
 ไม่ได้ดำเนินการ เพ่ิมเติมจากรอบ ๖ เดือนแรก 
 ดำเนินการ (อธิบาย) 
งบประมาณในการฝ ึกอบรมพัฒนาบุคลากรเพียงพอใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ เนื่องจากปรับเปลี่ยนมาเป็นการ
พัฒนาและอบรมผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ ในช่วงการแพร่ระบาด
ของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา ๒๐๑๙ (โควิด-๑๙) (ข้อมูลจาก
การรายงานผลการดำเนินงานแผนบริหารความเสี่ยงการทุจริต 
รอบ ๖ เดือนหลัง) 

▪ รอบ ๖ เดือนหลัง  
- 
การตรวจสอบข้อมูล 
ข้อมูลจากการรายงานแผนบริหารความเสี ่ยง
การทุจริต ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔
พบว่า 
- สกศ. มีการแต่งตั ้งคณะกรรมการคัดเลือก
ข้าราชการ เพื่อเข้ารับการฝึกอบรมและพัฒนา
ของสำน ักงานเลขาธ ิการสภาการศ ึกษา  
(คำสั่งสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา ที่ 
๖๕/๒๕๖๔ เร ื ่อง แต ่งต ั ้ งคณะกรรมการ
คัดเลือกข้าราชการ เพื่อเข้ารับการฝึกอบรม
และพัฒนาของสำน ักงานเลขาธ ิการสภา
การศึกษา สั่ง ณ วันที่ ๔ มีนาคม พ.ศ. ๒๕๖๔) 



 

๒๖ 

 

รหัสความ
เสี่ยง 

ประเด็นความเสี่ยง 
หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

อธิบายกิจกรรมการบริหารความเสี่ยง / 
การควบคุมความเสี่ยงที่ได้ดำเนินการ การตรวจสอบหลักฐานเชิงประจกัษ ์

- ผู้รับผิดชอบอยู่ระหว่างดำเนินการ พิจารณา 
แก้ไข ปรับปรุงหลักเกณฑ์การคัดเลือกบุคลากร
เข้ารับการฝึกอบรม  
- อยู่ระหว่างการปรับเปลี่ยนรูปแบบการพัฒนา
ฝึกอบรมบุคลากรตามแนวทางการพัฒนา
ทักษะดิจิทัลและสถานการณ์การควบคุมการ
แพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา ๒๐๑๙ 
(COVID-19) 

Operation 
Risk 
๑๐ 

ความเสี่ยงของการจัดทำ พัฒนาและขับเคลื่อน
กฎหมายการศึกษาซึ ่งร ่างพระราชบัญญัติ
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. .... ยังอยู่ในระหว่าง
การพิจารณาของสำนักงานคณะกรรมการ
กฤษฎีกา  

สกม. ▪ รอบ ๖ เดือนแรก  
 ไม่ได้ดำเนินการ (ระบุแนวทางที่จะดำเนินการ) 
 ดำเนินการ 
ร่างพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ ผ่านการพิจารณาของ
คณะรัฐมนตรี และคณะรัฐมนตรีมีมติเห็นชอบเมื ่อวันที่   
๑ มิถุนายน ๒๕๖๔ 

▪ รอบ ๖ เดือนแรก  
สำเนาหนังสือสำนักเลขาธิการคณะรัฐมนตรี 
ด่วนที ่ส ุดที ่ นร ๐๕๐๓/๒๐๑๗๔ เร ื ่อง ร ่าง
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. …. และ
ร่างพระราชบัญญัติส่งเสริมการเรียนรู้ พ.ศ. …. 
การตรวจสอบข้อมูล 
จากเอกสารพบว่า คณะรัฐมนตรีเห็นชอบร่าง
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ .ศ. ….  
เม ื ่อว ันท ี ่  ๑ ม ิถ ุนายน ๒๕๖๔ และให ้ส่ ง
คณะกรรมการประสานงานสภาผู้แทนราษฎร
พิจารณา ก่อนเสนอรัฐสภาต่อไป  

   ▪ รอบ ๖ เดือนหลัง  
 ไม่ได้ดำเนินการ เพ่ิมเติมจาก ๖ เดือนแรก  
 ดำเนินการ 
ร่างพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. .... เข้าสู ่การ
พิจารณาของรัฐสภาครั้งที่ ๗ (สมัยสามัญประจำปีครั้งที่หน่ึง) 

▪ รอบ ๖ เดือนหลัง  
- เว็บไซต์รัฐสภาไทย ระเบียบวาระการประชุม
รัฐสภา ๑๗ กันยายน ๒๕๖๔ 
- หนังสือสำนักนายกรัฐมนตรี ที ่ นร๐๕๐๓/
๒๘๔๓๒ ลงวันท่ี ๘ กันยายน ๒๕๖๔ 



 

๒๗ 

 

รหัสความ
เสี่ยง 

ประเด็นความเสี่ยง 
หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

อธิบายกิจกรรมการบริหารความเสี่ยง / 
การควบคุมความเสี่ยงที่ได้ดำเนินการ การตรวจสอบหลักฐานเชิงประจกัษ ์

วันศุกร์ที่ ๑๗ กันยายน ๒๕๖๔  การตรวจสอบข้อมูล 
จากเอกสาร พบว ่า ร ่างพระราชบัญญัติ
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. .... เข้าสู่การพิจารณา
ของรัฐสภาครั้งที่ ๗ แล้ว  

 
  



 

๒๘ 

 

๔.๓ ประเด็นความเสี่ยงที่ดำเนินการควบคุมแต่ยังไม่เพียงพอ  
  ประเด็นความเสี่ยงที่ดำเนินการควบคุมแต่ยังไม่เพียงพอ ส่งผลให้มีความเสี่ยงสูงขึ้น ซึ่งต้องดำเนินการควบคุมอย่างต่อเนื่อง จำนวน ๑๑ ประเด็น จำแนกเป็น  
ความเสี่ยงด้านการดำเนินงาน/การปฏิบัติงาน ๗ ประเด็น ความเสี่ยงด้านการรายงาน ๔ ประเด็น รายละเอียด ดังนี้ 
 
๔.๓.๑ ความเสี่ยงด้านการดำเนินงาน/ปฏิบัติงาน (Operation Risk) 
ตารางท่ี ๔ ตารางกิจกรรมการควบคุมความเสี่ยงด้านการดำเนินงาน/การปฏิบัติงาน ที่ดำเนินการควบคุมแต่ยังไม่เพียงพอ 
รหัสความ

เสี่ยง 
ประเด็นความเสี่ยง 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

อธิบายกิจกรรมการบริหารความเสี่ยง / 
การควบคุมความเสี่ยงที่ได้ดำเนินการ 

การตรวจสอบหลักฐานเชิงประจกัษ ์

Operation 
Risk 
๐๑ 

ความเส ี ่ยงของการไม่ได ้จ ัดทำคำบรรยาย
ล ั ก ษณ ะง า นขอ งแต ่ ล ะต ำ แห น ่ ง  (Job 
Description)  

สอ./กลุ่ม
บริหาร

ทรัพยากร
บุคคล 

▪ รอบ ๖ เดือนแรก  
 ไม่ได้ดำเนินการ (ระบุแนวทางที่จะดำเนินการ) 
 ดำเนินการ 
สกศ. มีคำบรรยายลักษณะงานของแต่ละตำแหน่ง (Job 
Description) ซึ่งมีการวิเคราะห์และดำเนินการตามมาตรฐาน
กำหนดตำแหน่งของ ก.พ. 

 

▪ รอบ ๖ เดือนแรก  
เ อกส า ร ค ำบร รย ายล ั กษณะงาน  ( Job 
Description) ของสำนักงานเลขาธิการสภา
การศึกษา 
การตรวจสอบข้อมูล 
เอกสารคำบรรยายลักษณะงาน เป็นข้อมูล
เด ียวกับคำบรรยายลักษณะงานกลางของ
สำน ักงาน ก .พ .  ท ั ้ งน ี ้  ไม่พบ/ ไม ่แสดง
กระบวนการวิเคราะห์หรือวิธ ีการปรับปรุง
ข้อมูลให้เหมาะสมสอดคล้องกับลักษณะงาน
ของสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 

   ▪ รอบ ๖ เดือนหลัง  
 ไม่ได้ดำเนินการ เพ่ิมเติมจากรอบ ๖ เดือนแรก 
  ดำเนินการ (อธิบาย) 
สกศ. มีคำบรรยายลักษณะงานของแต่ละตำแหน่ง ( Job 
Description) ซึ่งมีการวิเคราะห์และดำเนินการตามมาตรฐาน
กำหนดตำแหน่งของ ก.พ. 

▪ รอบ ๖ เดือนหลัง  
แฟ้มเอกสารคำบรรยายลักษณะงาน (Job 
Description) ของสำนักงานเลขาธิการสภา
การศึกษา 
 
 



 

๒๙ 

 

รหัสความ
เสี่ยง 

ประเด็นความเสี่ยง 
หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

อธิบายกิจกรรมการบริหารความเสี่ยง / 
การควบคุมความเสี่ยงที่ได้ดำเนินการ 

การตรวจสอบหลักฐานเชิงประจกัษ ์

การตรวจสอบข้อมูล 
- ไม่ปรากฎหลักฐานการดำเนินการเพิ ่มเติม
จากรอบ ๖ เดือนแรก  

Operation 
Risk 
๐๒ 

ความเสี ่ยงจากการไม่ได้จ ัดทำแผนสรรหา 
บรรจุ และแต่งตั้ง 

สอ./กลุ่ม
บริหาร

ทรัพยากร
บุคคล 

▪ รอบ ๖ เดือนแรก  
 ไม่ได้ดำเนินการ (ระบุแนวทางที่จะดำเนินการ)  
 ดำเนินการ 
สกศ. มีการดำเนินการวางแผนสรรหา บรรจุ และแต่งตั้ ง
ทดแทนตำแหน่งที่มีอัตราว่างเพื่อให้การบริหารทรัพยากร
บุคคล มีความคล่องตัว สามารถปฏิบัติราชการตามภารกิจ
สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา เป็นไปด้วยความเรียบร้อย 
มีประสิทธิภาพ  

▪ รอบ ๖ เดือนแรก  
แผนสรรหา บรรจุ และแต่งตั้งทดแทนตำแหน่ง
ที่มีอัตราว่าง 
การตรวจสอบข้อมูล 
หลักฐานเชิงประจักษ์ที ่ผ ู ้ร ับผิดชอบแสดง ไม่
เป็นไปตามรูปแบบของ “แผน” ตามรูปแบบสากล 
หรือตามรูปแบบที่สำนักงาน ก.พ. กำหนด อีกทั้ง 
ไม่มีเนื้อหาสาระที่เกี ่ยวข้อง เช่น หลักการและ
เหตุผล บทวิเคราะห์ กระบวนการ ขั้นตอน วิธีการ 
ข้อดีข้อเสียของการสรรหาบุคลากรจากภายใน
หรือภายนอกองค์กร 

   ▪ รอบ ๖ เดือนหลัง  
 ไม่ได้ดำเนินการ เพ่ิมเติมจากรอบ ๖ เดือนแรก 
 ดำเนินการ (อธิบาย) 
สกศ. มีการดำเนินการวางแผนสรรหา บรรจุ และแต่งตั้ง
ทดแทนตำแหน่งที่มีอัตราว่างเพื่อให้การบริหารทรัพยากร
บุคคล มีความคล่องตัว สามารถปฏิบัติราชการตามภารกิจ
สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา เป็นไปด้วยความเรียบร้อย 
มีประสิทธิภาพ 

▪ รอบ ๖ เดือนหลัง  
แผนสรรหา บรรจุ และแต่งตั้งทดแทนตำแหน่ง
ที่มีอัตราว่าง 
การตรวจสอบข้อมูล 
- ไม่ปรากฎหลักฐานการดำเนินการเพิ ่มเติม
จากรอบ ๖ เดือนแรก 
 
 



 

๓๐ 

 

รหัสความ
เสี่ยง 

ประเด็นความเสี่ยง 
หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

อธิบายกิจกรรมการบริหารความเสี่ยง / 
การควบคุมความเสี่ยงที่ได้ดำเนินการ 

การตรวจสอบหลักฐานเชิงประจกัษ ์

Operation 
Risk 
๐๓ 

ความเสี่ยงจากการไม่ได้จัดทำแผนอัตรากำลัง
ของส่วนราชการ  

สอ./กลุ่ม
บริหาร

ทรัพยากร
บุคคล 

▪ รอบ ๖ เดือนแรก  
 ไม่ได้ดำเนินการ (ระบุแนวทางที่จะดำเนินการ) 
 ดำเนินการ 
สกศ. มีการจัดทำแผนอัตรากำลังของส่วนราชการตามการแบ่ง
ส่วนราชการภายในสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา เพื่อให้
สอดคล้องกับภารกิจที่เพิ่มขึ้นและเหมาะสมกับสภาพของงาน
ที่เปลี่ยนแปลงไป อันจะทำให้การปฏิบัติภารกิจตามอำนาจ
หน้าท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิ่งข้ึน 

▪ รอบ ๖ เดือนแรก  
๑. เอกสารการแบ ่งส ่ วนราชการภายใน
สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 
การตรวจสอบข้อมูล 
จากการตรวจสอบข้อมูลพบว่า “เอกสารการ
แบ่งส่วนราชการภายในสำนักงานเลขาธิการ
สภาการศึกษา” ที่ผู้รับผิดชอบเสนอ มีเนื้อหา
สาระท ี ่ ไม ่ครอบคล ุมตามสาระของแผน
อัตรากำลัง เช่น การแต่งตั ้งคณะกรรมการ/
คณะทำงานที ่ดำเนินการในส่วนที ่เกี ่ยวข้อง 
กระบวนการจัดทำแผนอัตรากำลัง บทวิเคราะห์
เกี่ยวกับภารกิจและอำนาจหน้าที่ บทวิเคราะห์
ความต้องการกำลังคน บทวิเคราะห์แผนการใช้
กำลังคน บทวิเคราะห์เกี่ยวกับกรอบอัตรากำลัง 
บทวิเคราะห์สภาพปัญหาและแนวทางการ
แก้ปัญหา ภาระค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับเงินเดือนและ
ผลประโยชน์ตอบแทนอื่น บัญชีการจัดคนลงสู่
ตำแหน่ง เป็นต้น  

   ▪ รอบ ๖ เดือนหลัง  
 ไม่ได้ดำเนินการ เพ่ิมเติมจากรอบ ๖ เดือนแรก 
 ดำเนินการ (อธิบาย) 
สกศ. มีการจัดทำแผนอัตรากำลังของส่วนราชการตามการแบ่ง
ส่วนราชการภายในสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา เพื่อให้
สอดคล้องกับภารกิจที่เพิ่มขึ้นและเหมาะสมกับสภาพของงาน

▪ รอบ ๖ เดือนหลัง  
๑. คำสั ่งสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา  
ที่ ๑๘๕/๒๕๖๔ ลงวันที่ ๒๐ สิงหาคม ๒๕๖๔ 
เรื่อง การจัดโครงสร้างส่วนราชการและการแบ่ง
งานภายในสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 



 

๓๑ 

 

รหัสความ
เสี่ยง 

ประเด็นความเสี่ยง 
หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

อธิบายกิจกรรมการบริหารความเสี่ยง / 
การควบคุมความเสี่ยงที่ได้ดำเนินการ 

การตรวจสอบหลักฐานเชิงประจกัษ ์

ที่เปลี่ยนแปลงไป อันจะทำให้การปฏิบัติภารกิจตามอำนาจ
หน้าที ่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิ ่งขึ ้น  ซึ ่งมีการจัด
โครงสร้างส่วนราชการและการแบ่งงานภายในสำนักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา ตามคำสั่งสำนักงานเลขาธิการสภา
การศึกษาที่ ๑๘๕/๒๕๖๔ ลงวันที่ ๒๐ สิงหาคม ๒๕๖๔ และ
ได้มีการมอบหมายให้ข้าราชการปฏิบัติหน้าที่ราชการ  ตาม
คำสั่งสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา ที่ ๑๘๗/๒๕๖๔ ลง
วันท่ี ๒๐ สิงหาคม ๒๕๖๔ 

๒. คำสั่งสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา ที่ 
๑๘๗/๒๕๖๔ ลงวันท่ี ๒๐ สิงหาคม ๒๕๖๔ เรื่อง 
มอบหมายให้ข้าราชการปฏิบัติหน้าที่ราชการ 
 
การตรวจสอบข้อมูล 
- ไม่ปรากฎหลักฐานการดำเนินการเพิ ่มเติม
จากรอบ ๖ เดือนแรก  
 

Operation 
Risk 
๐๗ 

ความ เส ี ่ ย งจากการ ไม ่ ดำ เน ิ นการตาม
แผนปฏิบ ัต ิการด ้านการสร ้างและพัฒนา
กำลังคนภาครัฐเชิงกลยุทธ์เพื่อการไปสู่ดิจิทัล
ไทยแลนด์ พ.ศ. ๒๕๖๑- ๒๕๖๕ 

สอ./กลุ่ม
บริหาร

ทรัพยากร
บุคคล, สวพ. 

 
 
 
 

 

▪ รอบ ๖ เดือนแรก  
 ไม่ได้ดำเนินการ (ระบุแนวทางท่ีจะดำเนินการ) 
 ดำเนินการ 
ในแต่ละปี สกศ. จะมีอัตรากำลังว่างลงด้วยปัจจัยต่าง ๆ เช่น 
ข้าราชการไม่อยู่หรือไม่อาจปฏิบัติราชการได้ ข้าราชการครบ
เกษียณอายุราชการ ลาออกจากราชการเพื่อประกอบอาชีพอ่ืน 
และโอนไปรับราชการต่างหน่วยงาน ดังนั ้น เพื ่อให้ สกศ. 
สามารถดำเนินงานตามภารกิจท่ีได้รับมอบหมายอย่างต่อเนื่อง 
เกิดความคล่องตัว และทดแทนอัตรากำลังที่ว่างลงได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ จึงได้กำหนดแนวทางการดำเนินงานเตรียม
ความพร้อมเพื่อทดแทนอัตรากำลังที ่จะว่างลง หรือไม่อาจ
ปฏิบัติหน้าท่ีได้ ดังนี้ 
๑. วิเคราะห์ ประเมินความต้องการกำลังคน และจัดทำแผน
อัตรากำลังทดแทน 
๒. มอบหมายให้ข้าราชการปฏิบัติหน้าที่ราชการ 

▪ รอบ ๖ เดือนแรก  
แผนพัฒนาบุคลากร สำนักงานเลขาธิการสภา
การศึกษา ปีงบประมาณ ๒๕๖๔ 
การตรวจสอบข้อมูล 
- ไม ่ปรากฎหล ักฐานการดำเน ินการตาม
แผนปฏิบ ัต ิการด ้านการสร ้างและพัฒนา
กำลังคนภาครัฐเชิงกลยุทธ์เพื่อการไปสู่ดิจิทัล
ไทยแลนด์ พ.ศ. ๒๕๖๑-๒๕๖๕ 
- แผนพัฒนาบุคลากร สำนักงานเลขาธิการสภา
การศ ึกษา ป ีงบประมาณ ๒๕๖๔  ย ังไม ่มี
แนวทางในการสร้างและพัฒนาคนภาครัฐให้
เป็นไปตามเป้าหมายและตัวชี ้ที ่กำหนดตาม
แผนปฏิบ ัต ิการด ้านการสร ้างและพัฒนา
กำลังคนภาครัฐเชิงกลยุทธ์เพื่อการไปสู่ดิจิทัล
ไทยแลนด์ พ.ศ. ๒๕๖๑-๒๕๖๕ และสอดคล้อง
กับบริบทการพัฒนาประเทศตามแผนแม่บท



 

๓๒ 

 

รหัสความ
เสี่ยง 

ประเด็นความเสี่ยง 
หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

อธิบายกิจกรรมการบริหารความเสี่ยง / 
การควบคุมความเสี่ยงที่ได้ดำเนินการ 

การตรวจสอบหลักฐานเชิงประจกัษ ์

๓. สรรหาบุคคลที่มีความรู้ ความสามารถ ทักษะ สมรรถนะ 
ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน และมีความเหมาะสม เพื่อ
แต่งตั้งให้ดำรงตำแหน่งที่จะว่างลงให้เร็วที่สุด 
๔. จัดให้มีการศึกษาอบรมหลักสูตรต่าง ๆ 
๕. นำเทคโนโลยีต ่าง ๆ มาใช ้ประย ุกต ์ใช ้เพ ื ่อทดแทน
อัตรากำลังที่จะว่างลง 
(กลุ่มบริหารทรัพยากรบุคคล สำนักอำนวยการ ข้อมูลจาก
รายงานผลการดำเนินงานแผนบริหารความเสี่ยงการทุจริต ๖ 
เดือนแรก) 

ภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการพัฒนา
บริการประชาชนและการพัฒนาประสิทธิภาพ
ภาครัฐ  

   ▪ รอบ ๖ เดือนแรก  
 ไม่ได้ดำเนินการ (ระบุแนวทางที่จะดำเนินการ) 
 ดำเนินการ 
- แผนปฏิบัติการดิจิทัลของสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา
ได้มีการกำหนดยุทธศาสตร์ในการพัฒนากำลังคนภาครัฐไว้ใน
ยุทธศาสตร์ที่ ๓ มีสาระสำคัญว่า “สร้างสรรค์นวัตกรรมบรกิาร
เพื ่อประชาชนและพัฒนาศักยภาพบุคลากรเพื ่อรองรับ
นวัตกรรม” ซึ่งจะสอดคล้องกับการดำเนินการตามแผนปฏิบัติ
การด้านการสร้างและพัฒนากำลังคนภาครัฐเชิงกลยุทธ์เพื่อ
การไปสู่ดิจิทัลไทยแลนด์ พ.ศ. ๒๕๖๑- ๒๕๖๕ (สำนักวิจัยและ
พัฒนาการศึกษา) 

▪ รอบ ๖ เดือนแรก  
แผนปฏิบัติการดิจิทัลของสำนักงานเลขาธิการ
สภาการศึกษาในยุทธศาสตร์ ที่ ๓ สร้างสรรค์
นวัตกรรมบริการเพื ่อประชาชนและพัฒนา
ศักยภาพบุคลากรเพื่อรองรับนวัตกรรม 
การตรวจสอบข้อมูล 
- มีการจัดทำแผนปฏิบัติการดิจิทัลของสำนักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา ยังไม่มีแนวทางในการ
สร ้างและพ ัฒนาคนภาคร ัฐให ้ เป ็นไปตาม
เป้าหมายและตัวชี้ที่กำหนดตามแผนปฏิบัติการ
ด้านการสร้างและพัฒนากำลังคนภาครัฐเชิงกล
ยุทธ์เพื่อการไปสู่ดิจิทัลไทยแลนด์ พ.ศ. ๒๕๖๑-
๒๕๖๕ และสอดคล้องกับบร ิบทการพ ัฒนา
ประเทศตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 



 

๓๓ 

 

รหัสความ
เสี่ยง 

ประเด็นความเสี่ยง 
หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

อธิบายกิจกรรมการบริหารความเสี่ยง / 
การควบคุมความเสี่ยงที่ได้ดำเนินการ 

การตรวจสอบหลักฐานเชิงประจกัษ ์

ประเด็นการพัฒนาบริการประชาชนและการ
พัฒนาประสิทธิภาพภาครัฐ  

   ▪ รอบ ๖ เดือนหลัง  
 ไม่ได้ดำเนินการ (ระบุแนวทางที่จะดำเนินการ) 
 ดำเนินการ 
จัดโครงการฝึกอบรมทักษะดิจิทัลเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการ
ทำงานในยุควิถีใหม่ (New Normal)  ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 
ด้วยโปรแกรม Zoom (สำนักอำนวยการ กลุ่มพัฒนาบุคลากร/
ข้อมูลจากรายงานผลการดำเนินงานตามแผนบริหารความเสีย่ง
การทุจริต รอบ ๖ เดือนหลัง)  

▪ รอบ ๖ เดือนหลัง  
ภาพประกอบการประชุม 
การตรวจสอบข้อมูล 
- ยังไม่ปรากฎผลสัมฤทธ์ิของการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงที่ชัดเจน เนื่องจากกิจกรรมควบคุม
ความเสี่ยงยังไม่เพียงพอ 

   ▪ รอบ ๖ เดือนหลัง  
 ไม่ได้ดำเนินการ (ระบุแนวทางที่จะดำเนินการ) 
 ดำเนินการ 
แผนปฏิบัติการดิจิทัลของสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษาได้
มีการกำหนดยุทธศาสตร์ในการพัฒนากำลังคนภาครัฐไว้ใน
ยุทธศาสตร์ที่ ๓ มีสาระสำคัญว่า “สร้างสรรค์นวัตกรรมบริการ
เพื ่อประชาชนและพัฒนาศักยภาพบุคลากรเพื ่อรองรับ
นวัตกรรม” ซึ่งจะสอดคล้องกับการดำเนินการตามแผนปฏิบัติ
การด้านการสร้างและพัฒนากำลังคนภาครัฐเชิงกลยุทธ์เพื่อ
การไปสู่ดิจิทัลไทยแลนด์ พ.ศ. ๒๕๖๑- ๒๕๖๕ (ผู้ดำเนินการ: 
สำนักวิจัยและพัฒนาการศึกษา) 

▪ รอบ ๖ เดือนหลัง  
แผนปฏิบัติการดิจิทัลของสำนักงานเลขาธิการ
สภาการศึกษาในยุทธศาสตร์ ที่ ๓ สร้างสรรค์
นวัตกรรมบริการเพื ่อประชาชนและพัฒนา
ศักยภาพบุคลากรเพื่อรองรับนวัตกรรม 
การตรวจสอบข้อมูล 
- ไม่ปรากฎหลักฐานการดำเนินการเพิ ่มเติม
จากรอบ ๖ เดือนแรก 
- การรายงานผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติ
การด ิจ ิท ัลของสำน ักงานเลขาธ ิการสภา
การศึกษา ไม่เป็นไปตามเป้าหมายและตัวชี้ที่
กำหนดตามแผนปฏิบัติการด้านการสร้างและ
พัฒนากำลังคนภาครัฐเชิงกลยุทธ์เพื ่อการไปสู่



 

๓๔ 

 

รหัสความ
เสี่ยง 

ประเด็นความเสี่ยง 
หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

อธิบายกิจกรรมการบริหารความเสี่ยง / 
การควบคุมความเสี่ยงที่ได้ดำเนินการ 

การตรวจสอบหลักฐานเชิงประจกัษ ์

ดิจิทัลไทยแลนด์ พ.ศ. ๒๕๖๑-๒๕๖๕ (เอกสาร
จากรายงานผลสัมฤทธิ์แผนปฏิบัติการดิจิทัลของ
สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (พ.ศ. ๒๕๖๔ 
- ๒๕๖๕) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔) 

Operation 
Risk 
๐๙ 

ความเสี ่ยงจากการไม่ได้จ ัดทำแผนบริหาร
จัดการกลุ่มบุคลากรที่มีทักษะหรือสมรรถนะสูง
เพื่อเตรียมและพัฒนาอย่างเป็นระบบ   

สอ./กลุ่ม
บริหารงาน

บุคคล 
 

 

▪ รอบ ๖ เดือนแรก  
 ไม่ได้ดำเนินการ (ระบุแนวทางที่จะดำเนินการ) 
 ดำเนินการ 
จัดทำกรอบการส ั ่งสมประสบการณ์ของข้าราชการผ ู ้มี
ผลสัมฤทธ์ิสูง 

▪ รอบ ๖ เดือนแรก  
กรอบการสั่งสมประสบการณ์ของข้าราชการผูม้ี
ผลสัมฤทธ์ิสูง 
การตรวจสอบข้อมูล 
- พบว่ามีหลักฐานที ่แสดงถึงการจัดทำแผน
บริหารจัดการกลุ ่มบุคลากรที ่มีทักษะหรือ
สมรรถนะสูงเพื่อเตรียมและพัฒนาอย่างเป็น
ระบบ แต่ไม่ครอบคลุมทุกข้อตามเกณฑ์ 
- แผนบริหารจัดการกลุ่มบุคลากรที่มีทักษะ 
หรือสมรรถนะสูงเพื่อเตรียมและพัฒนาอย่าง
เป ็นระบบ จะต ้องเป ็นไปตามเกณฑ์แบบ
รายงานการบริหารทรัพยากรบุคคลประจำปี
ของส่วนราชการระดับกรม ซึ่งประกอบด้วย 
๑ )  ม ี แ บ บ บ ร ร ย า ย ล ั ก ษณ ะ ง า น  ( Job 
Descriptions) ของตำแหน ่ ง ง านสำค ัญๆ  
ในกลุ่มภารกิจหลักของส่วนราชการ  
๒) มีแผนพัฒนาทางก้าวหน้าในอาชีพ (Career 
Development Plan) สำหรับตำแหน่งสำคญัๆ 
ในกล ุ ่ ม ภ า รก ิ จหล ั ก ขอ งส ่ วน ร าชกา ร  



 

๓๕ 

 

รหัสความ
เสี่ยง 

ประเด็นความเสี่ยง 
หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

อธิบายกิจกรรมการบริหารความเสี่ยง / 
การควบคุมความเสี่ยงที่ได้ดำเนินการ 

การตรวจสอบหลักฐานเชิงประจกัษ ์

(อยู่ระหว่างรอเอกสารจากผู้รับผิดชอบ สำนัก
อำนวยการ) 
๓) กำหนดหลักเกณฑ์ วิธีการ ในการคัดเลือก
บุคลากร เพื่อให้ได้มาซึ่งกลุ่มบุคคลที่มีทักษะ 
หร ือสมรรถนะส ูง และจ ัดทำแผนพัฒนา 
รายบุคคลตามแผนพัฒนาทางก้าวหน้าในอาชีพ 
เพ ื ่ อ เตร ี ยมและพ ัฒนาอย ่ า ง เป ็นระบบ  
(อยู่ระหว่างรอเอกสารจากผู้รับผิดชอบ สำนัก
อำนวยการ) 

  สอ./กลุ่ม
พัฒนา

บุคลากร 

▪ รอบ ๖ เดือนหลัง  
 ไม่ได้ดำเนินการ เพ่ิมเติมจาก ๖ เดือนแรก  
 ดำเนินการ 

▪ รอบ ๖ เดือนหลัง  
- 

Operation 
Risk 
๑๑ 

ความเสี่ยงของภารกิจการเสนอนโยบายและ
แผนสนับสนุนทรัพยากรเพื่อการศึกษา ยังไม่ได้
ดำเนินการจัดทำแผนสนับสนุนทรัพยากรเพื่อ
การศึกษา 

สนผ. ▪ รอบ ๖ เดือนแรก  
 ไม่ได้ดำเนินการ (ระบุแนวทางท่ีจะดำเนินการ) 
 ดำเนินการ 
 

▪ รอบ ๖ เดือนแรก  
- 
การตรวจสอบข้อมูล 
- 

   ▪ รอบ ๖ เดือนหลัง  
 ไม่ได้ดำเนินการ (ระบุแนวทางที่จะดำเนินการ) 
 ดำเนินการ 
๑. สืบเนื่องจากสถานการณ์โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา ๒๐๑๙ ซึ่ง
เป็นปัจจัยเสี ่ยงจากสถานการณ์ภายนอกที่ส่งผลกระทบต่อ
ระบบเศรษฐก ิจของโลกและประเทศไทย รวมถ ึงการ
ดำเนินงานโครงการฯ โดยได้มีการบริหารจัดการความเสี่ยง 

▪ รอบ ๖ เดือนหลัง  
ภาพการประชุมเพื่อศึกษารูปแบบการจัดทำ
โครงการและรวบรวมข้อมูลผ่านระบบสื่อสาร
อิเล็กทรอนิกส์ 
 
 
 



 

๓๖ 

 

รหัสความ
เสี่ยง 

ประเด็นความเสี่ยง 
หน่วยงาน
รับผิดชอบ 
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การตรวจสอบหลักฐานเชิงประจกัษ ์

อาทิ การปรับเปลี ่ยนรูปแบบในการจัดทำแผนการทำงาน
เพื ่อให้ได้ผลผลิตที ่เกิดประโยชน์สูงสุดและตอบสนองต่อ
งบประมาณที ่ได้รับอย่างคุ ้มค่า รวมทั ้งศึกษารูปแบบแนว
ทางการเก็บรวบรวมข้อมูลและการจัดกิจกรรมต่าง ๆ ที่เน้น
การสื่อสารผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์เป็นสำคัญ เพื่อลดการ
สัมผัสและการใกล้ชิดต่อการติดเชื้อในประเทศ และได้มาซึ่ง
ข้อมูลที ่นำไปใช้วิเคราะห์ให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ของ
โครงการ 
๒. การจัดจ้างที่ปรึกษาโครงการเพื่อทำการศึกษางานวิจัยใน
การสนับสนุนการจัดทำแผนทรัพยากรเพื่อการศึกษา เป็น
ปัจจัยสำคัญที่ผลส่งผลต่อผลผลิตของโครงการ ซึ่งสถานการณ์
ในปัจจุบันก่อให้เกิดการทำงานท่ีมีความยากลำบากและต้องใช้
ความรู้ความสามารถเพิ่มขึ้นไปจากเดิม รวมทั้งข้อมูลที่ได้รับ
ต ้องเป็นข้อม ูลที ่ถ ูกต ้อง ม ีค ุณภาพและครอบคลุมตาม
วัตถุประสงค์ของโครงการ ทั้งนี้ อาศัยการประสานและกำกับ
ติดตามการดำเนินงานของที่ปรึกษาผ่านสื่อและช่องทางต่าง ๆ 
อย่างใกล้ชิด เพื่อให้การดำเนินงานเป็นไปตามเป้าหมายที่
กำหนด รวมทั้งเพื่อให้เกิดการเรียนรู้และร่วมกันปรับแก้ไข
ปัญหาในการดำเนินงานให้สอดคล้องกับสถานการณ์ที่เกิดขึ้น
และบรรลุเป้าหมายการดำเนินงานโครงการ 

การตรวจสอบข้อมูล 
- ม ี ก ารจ ั ดจ ้ า งท ี ่ ป ร ึ กษา โคร งการ เพื่ อ
ทำการศึกษางานวิจัยในการสนับสนุนการจัดทำ
แผนสนับสนุนทรัพยากรเพื่อการศึกษา 
- ยังไม่ปรากฎผลสัมฤทธ์ิของการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงที่ชัดเจน เนื่องจากกิจกรรมควบคุม
ความเสี่ยงยังไม่เพียงพอ  
 
 
 
 

Operation 
Risk 
๑๒ 

ความเสี ่ยงของการขาดแคลนบุคลากรด้าน
สารสนเทศ ส ่ งผลทำให ้การทำงานอาจ
หยุดชะงัก หากบุคลากรผู้รับผิดชอบไม่สามารถ
มาปฏิบัติงานได้ และจำนวนบุคลากรที ่มีไม่

สอ./กลุ่ม
บริหาร

ทรัพยากร
บุคคล, สวพ. 

▪ รอบ ๖ เดือนแรก  
 ไม่ได้ดำเนินการ (ระบุแนวทางที่จะดำเนินการ) 
 ดำเนินการ 

▪ รอบ ๖ เดือนแรก  
๑. เอกสารการจ้างลูกจ้างเหมาบริการ  ของ
ศูนย ์ปฏิบ ัต ิการเทคโนโลยีสารสนเทศทาง
การศึกษา 



 

๓๗ 
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ประเด็นความเสี่ยง 
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เพียงพอต่อระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่
เพิ่มขึ้นตามความต้องการของผู้ใช้งาน ส่งผล
กระทบต่อการพัฒนาและควบคุมดูแลระบบ 

 

 
สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา มีการจ้างลูกจ้างเหมา
บริการมาช่วยในการปฏิบัติงาน เพื่อลดการขาดบุคลากรที่มี 
ไม่เพียงพอต่อการปฏิบัติงาน อีกทั้ง เนื่องจากมีบุคลากรศูนย์
ปฏิบัติการเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา สำนักวิจัยและ
พัฒนาการศึกษา ได้โอนไปสังกัดส่วนราชการอื่น ดังนั้น สกศ. มี
การสรรหาบุคลากรที่มีทักษะและความรู้ในสาขาคอมพิวเตอร์/
เทคโนโลยีสารสนเทศ หรือมีประสบการณ์การทำงานในด้าน
คอมพิวเตอร์และเครือข่าย เพื่อมาปฏิบัติงานในตำแหน่งที่ว่าง 
ซึ่งคัดเลือกจากบัญชีผู้สอบแข่งขันได้ในตำแหน่งหนึ่งไปขึ้นบัญชี
เป ็นผ ู ้ ได ้ร ับการค ัดเล ือกในตำแหน่งอ ื ่นได ้  โดยเร ียกผู้
สอบแข่งขันได้มารับการประเมินความเหมาะสมกับตำแหน่ง 
(ผู้ดำเนินการ : กลุ่มบริหารทรัพยากรบุคคล สำนักอำนวยการ) 

๒. การคัดเลือกจากบัญชีผู ้สอบแข่งขันได้ใน
ตำแหน่งหนึ ่งไปข ึ ้นบัญชีเป ็นผ ู ้ ได ้ร ับการ
คัดเลือกในตำแหน่งอ่ืน 
การตรวจสอบข้อมูล 
- มีการดำเนินการจัดหาบุคลากรในตำแหน่งที่
ขาดแคลนเพื่อลดความเสี่ยงในการดำเนินงาน
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  
- ยังไม่มีข้อมูลพื้นฐานเกี่ยวกับการวิเคราะห์
ความจำเป ็นของความต ้องการกำล ั งคน 
มาตรฐานสมรรถนะของบุคลากรที่จะเข้ามา
ปฏิบัติงาน เป็นต้น 
- ยังไม่ปรากฎผลสัมฤทธ์ิของการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงที่ชัดเจน เนื่องจากกิจกรรมควบคุม
ความเสี่ยงยังไม่เพียงพอ  

   ▪ รอบ ๖ เดือนหลัง   
 ไม่ได้ดำเนินการ (ระบุแนวทางที่จะดำเนินการ) 
 ดำเนินการ 
สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา มีการจ้างลูกจ้างเหมา
บริการมาช่วยในการปฏิบัติงาน เพื่อลดการขาดบุคลากรที่มีไม่
เพียงพอต่อการปฏิบัติงาน อีกทั้ง เนื ่องจากมีบุคลากรศูนย์
ปฏิบัติการเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา สำนักวิจัยและ
พัฒนาการศึกษา ได้โอนไปสังกัดส่วนราชการอื่น ดังนั้น สกศ. มี
การสรรหาบุคลากรที่มีทักษะและความรู้ในสาขาคอมพิวเตอร์/
เทคโนโลยีสารสนเทศ หรือมีประสบการณ์การทำงานในด้าน

▪ รอบ ๖ เดือนหลัง 
๑. เอกสารการขออนุมัติหลักการจ้างลูกจ้าง
เหมาบริการ ของศูนย์ปฏิบัติการเทคโนโลยี
สารสนเทศทางการศึกษา 
๒. การคัดเลือกจากบัญชีผู ้สอบแข่งขันได้ใน
ตำแหน่งหนึ ่งไปข ึ ้นบัญชีเป ็นผ ู ้ ได ้ร ับการ
คัดเลือกในตำแหน่งอ่ืน 
๓. คำสั ่งบรรจุและมอบหมายให้ข้าราชการ
ปฏิบัติหน้าท่ีราชการ 
 



 

๓๘ 

 

รหัสความ
เสี่ยง 

ประเด็นความเสี่ยง 
หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

อธิบายกิจกรรมการบริหารความเสี่ยง / 
การควบคุมความเสี่ยงที่ได้ดำเนินการ 

การตรวจสอบหลักฐานเชิงประจกัษ ์

คอมพิวเตอร์และเครือข่าย เพื่อมาปฏิบัติงานในตำแหน่งที่ว่าง 
ซึ่งคัดเลือกจากบัญชีผู้สอบแข่งขันได้ในตำแหน่งหนึ่งไปขึ้นบัญชี
เป ็นผ ู ้ ได ้ร ับการค ัดเล ือกในตำแหน่งอื่ นได ้  โดยเร ียกผู้
สอบแข่งขันได้มารับการประเมินความเหมาะสมกับตำแหน่ง 
และบรรจุเข้ารับราชการเป็นที่เรียบร้อยแล้ว (ผู้ดำเนินการ:
กลุ่มบริหารทรัพยากรบุคคล สำนักอำนวยการ) 

การตรวจสอบข้อมูล 
- มีบ ุคลากรท ี ่ ม ีความร ู ้ ด ้ านเทคโนโลยี
สารสนเทศมาปฏิบัติงานทดแทนบุคลากรที่ย้าย
กลับภูมิลำเนา 
- ยังไม่มีข้อมูลพื้นฐานเกี่ยวกับการวิเคราะห์
ความจำเป ็นของความต ้องการกำล ั งคน 
มาตรฐานสมรรถนะของบุคลากรที่จะเข้ามา
ปฏิบัติงาน เป็นต้น 
- ยังไม่ปรากฎผลสัมฤทธ์ิของการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงที่ชัดเจน เนื่องจากกิจกรรมควบคุม
ความเสี่ยงยังไม่เพียงพอ  

   ▪ รอบ ๖ เดือนแรก 
 ไม่ได้ดำเนินการ (ระบุแนวทางที่จะดำเนินการ) 
 ดำเนินการ 
ศูนย์ปฏิบัติการเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา สำนักวิจัย
และพัฒนาการศึกษา ได้ทำหนังสือถึงกลุ่มบริหารทรัพยากร
บุคคล สำนักอำนวยการ ในการขอความร่วมมือในการสรรหา
บุคลากรที่มีความรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศมาปฏิบัติงาน
ทดแทนบุคลาการที่ย้ายไปปฏิบัติราชการที่ภูมิลำเนา ซึ่งส่งผล
ให้ขาดแคลนบุคลากรปฏิบัติงาน ซึ ่งกลุ่มบริหารทรัพยากร
บุคคลก็เร่งดำเนินการให้โดยพิจารณาจัดหาผู้ที ่มีคุณสมบัติ
ใกล้เคียงความต้องการมาให้พิจารณาคือ ๑) นักเทคโนโลยี
สารสนเทศปฏิบัติการ ๒) นักวิชาการคอมพิวเตอร์ปฏิบัติการ 
(ผู้ดำเนินการ: สำนักวิจัยและพัฒนาการศึกษา) 

▪ รอบ ๖ เดือนแรก 
ประกาศสำนักงานปลัดกระทรวงดิจิทัลเพื่อ
เศรฐกิจและสังคม ในการรับสมัครบุคคลใน
ตำแหน่งนักเทคโนโลยีสารสนเทศปฏิบัติการ 
และนักว ิชาการคอมพิวเตอร ์ปฏิบ ัต ิการที่  
กลุ่มบริหารทรัพยากรบุคคล ส่งมาให้พิจารณา 
การตรวจสอบข้อมูล 
- มีการดำเนินการจัดหาบุคลากรในตำแหน่งที่
ขาดแคลนเพื่อลดความเสี่ยงในการดำเนินงาน
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  
- ยังไม่มีข้อมูลพื้นฐานเกี่ยวกับการวิเคราะห์
ความจำเป ็นของความต ้องการกำล ั งคน 



 

๓๙ 

 

รหัสความ
เสี่ยง 

ประเด็นความเสี่ยง 
หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

อธิบายกิจกรรมการบริหารความเสี่ยง / 
การควบคุมความเสี่ยงที่ได้ดำเนินการ 

การตรวจสอบหลักฐานเชิงประจกัษ ์

มาตรฐานสมรรถนะของบุคลากรที่จะเข้ามา
ปฏิบัติงาน เป็นต้น  
- ยังไม่ปรากฎผลสัมฤทธ์ิของการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงที่ชัดเจน เนื่องจากกิจกรรมควบคุม
ความเสี่ยงยังไม่เพียงพอ  

  สอ./กลุ่ม
บริหาร

ทรัพยากร
บุคคล , สวพ. 

▪ รอบ ๖ เดือนหลัง  
 ไม่ได้ดำเนินการ เพ่ิมเติมจากรอบ ๖ เดือนแรก 
 ดำเนินการ (อธิบาย) 
ตามที่ศูนย์ปฏิบัติการเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา 
สำนักวิจัยและพัฒนาการศึกษา ได้ทำหนังสือถึงกลุ่มบริหาร
ทรัพยากรบุคคล สำนักอำนวยการ ในการขอความร่วมมือ 
ในการสรรหาบุคลากรที่มีความรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศมา
ปฏิบ ัต ิงานทดแทนบุคลาการที ่ย ้ายไปปฏิบ ัต ิราชการที่
ภูมิลำเนา ซึ่งส่งผลให้ขาดแคลนบุคลากรปฏิบัติงาน ซึ่งกลุ่ม
บริหารทรัพยากรบุคคล ได้จัดหาผู้มีคุณสมบัติที่ใกล้เคียงความ
ต้องการมาให้ จำนวน ๑ คน โดยมาปฏิบัติงานตั้งแต่วันที่ ๑ 
ตุลาคม ๒๕๖๔ (ผู้ดำเนินการ: สำนักวิจัยและพัฒนาการศึกษา) 

▪ รอบ ๖ เดือนหลัง  
เอกสารคำส ั ่ งสำน ักงานเลขาธ ิการสภา
การศึกษา จำนวน ๒ เรื่อง  
๑. คำสั ่งที ่ ๒๖๒/๒๕๖๔ เร ื ่อง บรรจุและ
แต ่งต ั ้ งผ ู ้ ได ้ร ับการค ัดเล ือกจากบ ัญช ีผู้
สอบแข่งขันได้ 
๒. คำสั่งที่ ๒๖๓/๒๕๖๔ เรื่อง มอบหมายให้
ข้าราชการปฏิบัติหน้าท่ีราชการ  
การตรวจสอบข้อมูล 
- มีบ ุคลากรท ี ่ ม ีความร ู ้ ด ้ านเทคโนโลยี
สารสนเทศมาปฏิบัติงานทดแทนบุคลากรที่ย้าย
กลับภูมิลำเนา 
- ยังไม่มีข้อมูลพื้นฐานเกี่ยวกับการวิเคราะห์
ความจำเป ็นของความต ้องการกำล ั งคน 
มาตรฐานสมรรถนะของบุคลากรที่จะเข้ามา
ปฏิบัติงาน เป็นต้น 
- ยังไม่ปรากฎผลสัมฤทธ์ิของการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงที่ชัดเจน เนื่องจากกิจกรรมควบคุม
ความเสี่ยงยังไม่เพียงพอ 



 

๔๐ 

 

๔.๓.๒ ความเสี่ยงด้านการรายงาน (Reporting Risk) 
ตารางท่ี ๕ ตารางกิจกรรมการควบคุมความเสี่ยงด้านการรายงาน ที่ดำเนินการควบคุมแต่ยังไม่เพียงพอ  

ลำดับ ประเด็นความเสี่ยง 
หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

อธิบายกิจกรรมการบริหารความเสี่ยง / 
การควบคุมความเสี่ยงที่ได้ดำเนินการ 

การตรวจสอบหลักฐานเชิงประจกัษ ์

Reporting 
Risk 
๐๑ 

ความเสี่ยงของการบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคลมีผลการดำเนินงานไม่เป็นไปตามตัวชี ้วัด
และค่าเป้าหมายมาตรฐาน แนวทาง กฎ ระเบียบ 
ที่สำนักงาน ก.พ. กำหนด 

สอ./กลุ่ม
บริหาร

ทรัพยากร
บุคคล 

▪ รอบ ๖ เดือนแรก  
 ไม่ได้ดำเนินการ (ระบุแนวทางที่จะดำเนินการ) 
 ดำเนินการ 
สกศ. ดำเนินการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลตาม
แผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๑ -
๒๕๖๔ โดยแต ่ละกิจกรรม/แผนงาน/โครงการ จะมี
ผู้รับผิดชอบในการดำเนินงาน ซึ่งจะดำเนินการตามแนว กฎ 
ระเบียบ ท่ีสำนักงาน ก.พ. กำหนด  

▪ รอบ ๖ เดือนแรก  
แผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล พ.ศ. 
๒๕๖๑ – ๒๕๖๔ 
การตรวจสอบข้อมูล 
- การดำเนินงานเป ็นในลักษณะงานประจำ 
หรืองานที่ทำเป็นชิ้นงานตามช่วงเวลาหรือตาม 
ข้อสั่งการ การดำเนินงานจึงยังไม่บรรลุผลสำเร็จ
ตามการบร ิหารทร ัพยากรบุคคลขององค์กร  
(HR Scorecard)  
- ไม่ปรากฎรายงานหรอืหลักฐานท่ีแสดงถึงผลการ
ดำเนินงานตามแผนดังกล่าว 
 
 

   ▪ รอบ ๖ เดือนหลัง  
 ไม่ได้ดำเนินการ เพ่ิมเติมจากรอบ ๖ เดือนแรก 
 ดำเนินการ (อธิบาย) 
สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา มีการบริหารทรัพยากร
บุคคลตาม แนวทาง กฎ ระเบียบ ท่ีสำนักงาน ก.พ. กำหนด 

▪ รอบ ๖ เดือนหลัง  
๑. เอกสารการดำเนินงานกลุ่มบริหารทรัพยากร
บุคคล สำนักอำนวยการ 
๒. เว็บไซต์ การบริหารทรัพยากรบุคคล สกศ.
http://www.onec.go.th/th.php/page/categ
ory/CAT๐๐๐๑๑๙๕ 
 
 



 

๔๑ 

 

ลำดับ ประเด็นความเสี่ยง 
หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

อธิบายกิจกรรมการบริหารความเสี่ยง / 
การควบคุมความเสี่ยงที่ได้ดำเนินการ 

การตรวจสอบหลักฐานเชิงประจกัษ ์

การตรวจสอบข้อมูล 
- ไม่ปรากฎรายงานหรอืหลักฐานท่ีแสดงถึงผลการ
ดำเนินงานที่บรรลุตามหลักการพัฒนาสมรรถนะ
การบริหารทรัพยากรบุคคล (HR Scorecard) 
ส่งผลต่อภาพรวมในการประเมินองค์กร ๔ มิติ 
ต า ม ห ล ั ก ก า ร  Balanced scorecard ข อ ง
สำน ักงานเลขาธ ิการภาการศ ึกษา ไม ่บรรลุ
เป้าหมาย 

Reporting 
Risk 
๐๒ 

ความเสี่ยงของการบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคลมีผลการดำเนินงานไม่เป็นไปตามตัวชี้วัด
และไม่สามารถสรุปค่าเป้าหมายที่กำหนด ตาม
หลักเกณฑ์การประเมินสถานะของหน่วยงาน
ภาครัฐในการเป็นระบบราชการ ๔.๐ 

สอ./กลุ่ม
บริหาร

ทรัพยากร
บุคคล 

▪ รอบ ๖ เดือนแรก  
 ไม่ได้ดำเนินการ (ระบุแนวทางที่จะดำเนินการ) 
 ดำเนินการ 
สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา มีการบริหารทรัพยากร
บุคคลตาม แนวทาง กฎ ระเบียบ ท่ีสำนักงาน ก.พ. กำหนด  

▪ รอบ ๖ เดือนแรก  
๑.เอกสารการดำเนินงานกลุ่มบริหารทรัพยากร
บุคคล สำนักอำนวยการ 
๒. เว็บไซต์ การบริหารทรัพยากรบคุคล สกศ.
http://www.onec.go.th/th.php/page/categ
ory/CAT๐๐๐๑๑๙๕ 
การตรวจสอบข้อมูล 
จากการที่ตรวจสอบข้อมูลเปรียบเทียบกับ “คู่มือ
การประเมินสถานะของหน่วยงานภาครัฐในการ
เป็นระบบราชการ ๔.๐ หมวด ๕ การมุ ่งเน้น
บุคลากร” แล้วพบว่า ยังไม่เป็นไปตามเกณฑ์ทั้ง
ในระดับ Basic Advance และ Significance ซึ่ง
ต้องดำเนินการตามประเด็นดังต่อไปนี้ ๕.๑ ระบบ
การจัดการบุคลากรตอบสนองยุทธศาสตร์และ
สร ้ างแรงจ ู งใจ  ๕ .๒ ระบบการทำงานท ี ่มี
ประสิทธิภาพ คล่องตัว และมุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์  



 

๔๒ 

 

ลำดับ ประเด็นความเสี่ยง 
หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

อธิบายกิจกรรมการบริหารความเสี่ยง / 
การควบคุมความเสี่ยงที่ได้ดำเนินการ 

การตรวจสอบหลักฐานเชิงประจกัษ ์

๕.๓ การสร้างวัฒนธรรมการทำงานที่ดีและความ
ร่วมมือ และ ๕.๔ ระบบการพัฒนาบุคลากร  
ซึ่งสามารถศึกษารายละเอียดได้ตามคู่มือดังกล่าว 

   ▪ รอบ ๖ เดือนหลัง  
 ไม่ได้ดำเนินการ เพ่ิมเติมจากรอบ ๖ เดือนแรก 
 ดำเนินการ (อธิบาย) 

▪ รอบ ๖ เดือนหลัง  
- 

Reporting 
Risk 
๐๓ 

ความเส ี ่ ยงจากการรายงานการบร ิหาร
ทรัพยากรบุคคลประจำปี ของสำนักงาน ก.พ. 
ไม่เป็นไปตามเป้าหมายในประเด็นความถูกต้อง 
ครบถ้วน ทันเวลา และตรวจสอบได้ 

สอ./กลุ่ม
บริหาร

ทรัพยากร
บุคคล 

▪ รอบ ๖ เดือนแรก  
 ไม่ได้ดำเนินการ (ระบุแนวทางที่จะดำเนินการ) 
 ดำเนินการ 
สกศ. อยู่ระหว่างการจัดทำรายงานการบริหารทรัพยากร
บุคคลของสำนักงาน ก.พ. เนื่องมาจากไม่ได้รับข้อมูลบางส่วน
จากหน่วยงานที่เกี ่ยวข้องจึงไม่สามารถจัดทำให้แล้วเสร็จ
ทันเวลา  

▪ รอบ ๖ เดือนแรก  
๑. ร่าง รายงานการบริหารทรัพยากรบุคคล  
การตรวจสอบข้อมูล 
- อย ู ่ระหว่างตรวจสอบข้อมูลให้เป ็นไปตาม  
“แบบรายงานการบร ิหารทร ัพยากรบ ุคคล
ประจำปีของส่วนราชการ ระดับกรม” 

   ▪ รอบ ๖ เดือนหลัง  
 ไม่ได้ดำเนินการ เพ่ิมเติมจากรอบ ๖ เดือนแรก 
 ดำเนินการ (อธิบาย) 
สกศ. ได้จัดทำรายงานการประเมินสถานภาพของส่วน
ราชการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ และอยู่ระหวา่ง
การจัดทำรายงานการบริหารทรัพยากรบุคคลของสำนักงาน 
ก.พ. เนื ่องมาจากไม่ได้รับข้อมูลบางส่วนจากหน่วยงานที่
เกี่ยวข้องจึงไม่สามารถจัดทำให้แล้วเสร็จทันเวลา 

▪ รอบ ๖ เดือนหลัง  
รายงานผลการบริหารทรัพยากรบุคคล สามารถเข้า
ได้ที่เว็บไซต์ การบริหารทรัพยากรบุคคล สกศ.
http://www.onec.go.th/th.php/page/categ
ory/CAT๐๐๐๑๑๙๕ 
การตรวจสอบข้อมูล 
- อย ู ่ระหว่างตรวจสอบข้อมูลให้เป ็นไปตาม  
“แบบรายงานการบร ิหารทร ัพยากรบ ุคคล
ประจำปีของส่วนราชการ ระดับกรม” 



 

๔๓ 

 

ลำดับ ประเด็นความเสี่ยง 
หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

อธิบายกิจกรรมการบริหารความเสี่ยง / 
การควบคุมความเสี่ยงที่ได้ดำเนินการ 

การตรวจสอบหลักฐานเชิงประจกัษ ์

- ยังไม่ปรากฎผลสัมฤทธิ์ของการบริหารจัดการ
ความเสี ่ยงที่ชัดเจน เนื ่องจากกิจกรรมควบคุม
ความเสี่ยงยังไม่เพียงพอ  

Reporting 
Risk 
๐๔ 

ความเสี่ยงจากระบบสารสนเทศทรัพยากรบุคคล 
(DPIS) ของสำนักงานไม่สามารถใช้งานได้ (ระบบ
ไม่พร้อมใช้งาน หรือ บุคลากรไม่สามารถเข้าใช้
งานหรือตรวจสอบข้อมูลของตนเองได้ หรือ 
ข้อมูลไม่เป็นปัจจุบัน) 

สอ./กลุ่ม
บริหาร

ทรัพยากร
บุคคล 

▪ รอบ ๖ เดือนแรก  
 ไม่ได้ดำเนินการ (ระบุแนวทางที่จะดำเนินการ) 
 ดำเนินการ 
ระบบสารสนเทศทรัพยากรบุคคล (DPIS) ของสำนักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา (ส่วนผู้ใช้งานทั่วไป) ได้เปิดให้ใช้
งานด้วยตนเองผ่านระบบเครือข่ายได้ โดยสามารถเข้าสู่
โปรแกรม ได้ที่ http://dpis.onec.go.th/ 
ทั้งนี้ ได้มีการประชาสัมพันธ์การใช้งานดังกล่าวตามหนังสือ
สำนักอำนวยการ ศธ ๐๓๐๑.๒/ว ๕๐๕ ลงวันที ่  ๑๙ 
เมษายน ๒๕๖๒ และแจ้งเวียนผ่านระบบ e-office แล้ว 

▪ รอบ ๖ เดือนแรก  
๑. ระบบสารสนเทศทรัพยากรบุคคล (DPIS) ของ
สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา  
http://dpis.onec.go.th/ 
๒. หนังสือสำนักอำนวยการ ศธ ๐๓๐๑.๒/ว 
๕๐๕ ลงวันท่ี ๑๙ เมษายน ๒๕๖๒  
๓. ระบบ e-office 
การตรวจสอบข้อมูล 
- จากการตรวจสอบพบว่าสามารถเข้าสู่เว็บไซต์  
http://dpis.onec.go.th/  
- ไม่มีคู่มือสำหรับใช้งานระบบดังกล่าว 
- ข้าราชการส่วนใหญ่ไม่ทราบข้อมูล USER ID 
และ Password สำหรับเข้าดูข้อมูลของตนเอง 
- ข้อมูลของข้าราชการในระบบยังไม่เป็นปัจจุบัน 

   ▪ รอบ ๖ เดือนหลัง  
 ไม่ได้ดำเนินการ เพ่ิมเติมจากรอบ ๖ เดือนแรก 
 ดำเนินการ (อธิบาย) 
ระบบสารสนเทศทรัพยากรบุคคล (DPIS) ของสำนักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา (ส่วนผู้ใช้งานท่ัวไป) ได้เปิดให้ใช้

▪ รอบ ๖ เดือนหลัง  
ระบบสารสนเทศทรัพยากรบุคคล (DPIS) ของ
สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 
http://dpis.onec.go.th/ 
การตรวจสอบข้อมูล 
- จากการตรวจสอบพบว่าสามารถเข้าสู่เว็บไซต์ 
http://dpis.onec.go.th/  



 

๔๔ 

 

ลำดับ ประเด็นความเสี่ยง 
หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

อธิบายกิจกรรมการบริหารความเสี่ยง / 
การควบคุมความเสี่ยงที่ได้ดำเนินการ 

การตรวจสอบหลักฐานเชิงประจกัษ ์

งานด้วยตนเองผ่านระบบเครือข่ายได้ โดยสามารถเข้าสู่
โปรแกรม ได้ที่ http://dpis.onec.go.th/ 
ทั้งนี้ ได้มีการประชาสมัพันธ์การใช้งานดังกล่าวตามหนังสือ
สำนักอำนวยการ ศธ ๐๓๐๑.๒/ว ๕๐๕ ลงวันท่ี ๑๙ 
เมษายน ๒๕๖๒ และแจ้งเวียนผ่านระบบ e-office แล้ว 

- ข้อมูลของข้าราชการในระบบยังไม่เป็นปัจจุบัน 

  



 

๔๕ 

 

๔.๔ ประเด็นความเสี่ยงที่ไม่ได้ดำเนินการควบคุม  
  ประเด็นความเสี ่ยงที ่ไม่ได้ดำเนินการควบคุมและส่งผลให้มีความเสี ่ยงสูงขึ ้น ซึ ่งส่งผลกระทบต่อการดำเนินภารกิจของหน่วยงาน เป็นความเสี ่ยงด้าน  
การดำเนินงาน/ปฏิบัติงาน จำนวน ๓ ประเด็น รายละเอียด ดังนี้ 
 
๔.๔.๑ ความเสี่ยงด้านการดำเนินงาน/ปฏิบัติงาน (Operation Risk) 
ตารางท่ี ๖ ตารางกิจกรรมการควบคุมความเสี่ยงด้านการดำเนินงาน/ปฏิบัติงาน ที่ไม่ได้ดำเนินการควบคุม  

ลำดับ ประเด็นความเสี่ยง 
หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

อธิบายกิจกรรมการบริหารความเสี่ยง / 
การควบคุมความเสี่ยงที่ได้ดำเนินการ 

การตรวจสอบหลักฐานเชิงประจกัษ ์

Operation 
Risk 
๐๔ 

ความ เส ี ่ ย งจากการ ไม ่ ไ ด ้ จ ั ดทำ เส ้ นทาง
ความก้าวหน้าในสายอาชีพ (Career Path)  

สอ./กลุ่ม
บริหาร

ทรัพยากร
บุคคล 

▪ รอบ ๖ เดือนแรก  
 ไม่ได้ดำเนินการ (ระบุแนวทางที่จะดำเนินการ) 
 ดำเนินการ  
จะดำเนินการ ศึกษา วิเคราะห์ วางแผนและจัดทำเส้นทาง
ความก้าวหน้าในสายอาชีพและความต่อเนื ่องในการ
บริหารงานด้านการพัฒนาบุคลากร เพื่อให้บุคลากรมีความ
พร้อมและสมรรถนะที่จำเป็นสำหรับการเข้าสู่ตำแหน่งใน
ระดับต่าง ๆ ได้อย่างต่อเนื่อง 

▪ รอบ ๖ เดือนแรก  
แผนพัฒนาบุคลากร สำนักงานเลขาธิการสภา
การศึกษา ปงีบประมาณ ๒๕๖๔ 
การตรวจสอบข้อมูล 
- ไม ่ปรากฎหล ักฐานการจ ัดทำเส ้นทาง
ความก้าวหน้าในสายอาชีพ (Career Path) 
- ใ น ป ี ง บ ป ร ะมา ณ  พ .ศ . ๒ ๕ ๖ ๒  ส กศ . 
ดำเนินการจัดทำแผนเส้นทางความก้าวหน้าใน
สายอาชีพ (Career Path) จำนวน ๒ ตำแหน่ง 
คือ ผู ้อำนวยการสำนักอำนวยการ ผู ้อำนวย
สำนักพัฒนากฎหมายการศึกษา (อยู่ระหว่างรอ
เอกสารจากผู้รับผิดชอบ สำนักอำนวยการ)  
หมายเหตุ: การจัดทำแผนเส้นทางความก้าวหน้า
ในสายอาชีพ (Career Path) ต้องดำเนินการ
ภ า ย ใ ต้ ค ำ บ ร ร ย า ย ล ั ก ษ ณ ะ ง า น  ( Job 
Description) ซ ึ ่ งจากข ้อจำก ัดการไม ่ม ี  Job 



 

๔๖ 

 

ลำดับ ประเด็นความเสี่ยง 
หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

อธิบายกิจกรรมการบริหารความเสี่ยง / 
การควบคุมความเสี่ยงที่ได้ดำเนินการ 

การตรวจสอบหลักฐานเชิงประจกัษ ์

Description ส่งผลให้การดำเนินงานไม่สามารถ
เป็นไปตามกิจกรรมควบคุมความเสี่ยงได้ 

  สอ./กลุ่ม
พัฒนา

บุคลากร 

▪ รอบ ๖ เดือนหลัง  
 ไม่ได้ดำเนินการ เพ่ิมเติมจาก ๖ เดือนแรก  
 ดำเนินการ 

▪ รอบ ๖ เดือนหลัง  
- 

Operation 
Risk 
๐๖ 

ความเสี่ยงของการไม่จัดทำแผนพัฒนารายบุคคล 
(Individual Development Plan - IDP) 

สอ./กลุ่ม
บริหาร

ทรัพยากร
บุคคล 

▪ รอบ ๖ เดือนแรก  
 ไม่ได้ดำเนินการ (ระบุแนวทางที่จะดำเนินการ) 
 ดำเนินการ 
จะดำเนินการส่งเสริม สนับสนุนนการจัดทำแผนพัฒนา
รายบุคคล (Individual Development Plan – IDP) และ
บริหารจัดการการดำเนินงานตามแผนพัฒนารายบุคคลของ
บุคลากรในสังกัดสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา แต่ทั้งนี้
นั้นได้มีการจัดทำแผนพัฒนาบุคลากร สำนักงานเลขาธิการ
สภาการศึกษา ปีงบประมาณ ๒๕๖๔ เพื่อเสริมสร้างและ
พัฒนาบุคลากรของสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษาให้มี
ความเชี่ยวชาญ มีทักษะ และสมรรถนะ ความเป็นมืออาชีพ
ด้านต่างๆ  

▪ รอบ ๖ เดือนแรก  
แผนพัฒนาบุคลากร สำนักงานเลขาธิการสภา
การศึกษา ปีงบประมาณ ๒๕๖๔ 
การตรวจสอบข้อมูล 
ไม่ปรากฎหลักฐานการจัดทำแผนพัฒนารายบุคคล 
(Individual Development Plan - IDP) 
หมายเหตุ : การจัดทำแผนพัฒนารายบุคคล 
( Individual Development Plan - IDP) ต ้ อ ง
ดำเนินการภายใต้คำบรรยายลักษณะงาน (Job 
Description) ซ ึ ่ งจากข ้อจำก ัดการไม ่ม ี  Job 
Description ส่งผลให้การดำเนินงานไม่สามารถ
เป็นไปตามกิจกรรมควบคุมความเสี่ยงได้ 

  สอ./กลุ่ม
พัฒนา

บุคลากร 

▪ รอบ ๖ เดือนหลัง  
 ไม่ได้ดำเนินการ เพ่ิมเติมจาก ๖ เดือนแรก  
 ดำเนินการ 

▪ รอบ ๖ เดือนหลัง  
- 

Operation 
Risk 
๐๘ 

ความเสี่ยงจากการไม่ได้จัดทำแผนการสร้างและ
พัฒนาผู้บริหารทุกระดับ เพื่อสร้างความต่อเนื่อง
ในการบริหารราชการ  

สอ./กลุ่ม
พัฒนา

บุคลากร 

▪ รอบ ๖ เดือนแรก  
 ไม่ได้ดำเนินการ (ระบุแนวทางท่ีจะดำเนินการ) 
 ดำเนินการ 

▪ รอบ ๖ เดือนแรก  
แผนพัฒนาบุคลากร สำนักงานเลขาธิการสภา
การศึกษา ปีงบประมาณ ๒๕๖๔  



 

๔๗ 

 

ลำดับ ประเด็นความเสี่ยง 
หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

อธิบายกิจกรรมการบริหารความเสี่ยง / 
การควบคุมความเสี่ยงที่ได้ดำเนินการ 

การตรวจสอบหลักฐานเชิงประจกัษ ์

 
 
 
 

ในการบริหารและพัฒนากำลังคนของ สกศ. ได้มุ่งเน้นให้
บุคลากรของสำนักงานฯ มีความรู้ ความสามารถในการ
ปฏิบัติภารกิจได้อย่างมีประสิทธิภาพอย่างเท่าทันบริบท
การเปลี่ยนแปลงของโลกในปัจจุบัน โดยสำนักงานฯ มี  
เป้าประสงค์หลักในการบริหารและพัฒนากำลังคน คือ 
“ดึงดูดผู้มีศักยภาพ-รักษาไว-้พร้อมในการทำงานอย่างเต็ม
ศักยภาพ” จึงมีการเตรียมความพร้อม (แผนทดแทน
อัตรากำลัง และแผนสร้างความต่อเนื่องทดแทนตำแหน่ง) 

การตรวจสอบข้อมูล 
- แผนบริหารจัดการกลุ่มบุคลากรที่มีทักษะ 
หรือสมรรถนะสูงเพื่อเตรียมและพัฒนาอย่าง
เป ็นระบบ จะต ้องเป ็นไปตามเกณฑ์แบบ
รายงานการบริหารทรัพยากรบุคคลประจำปี
ของส่วนราชการระดับกรม ซึ่งประกอบด้วย 
๑) กำหนดตำแหน่งหลักที่ต้องการสร้างความ
ต่อเนื ่องในการบริหารราชการ พร้อมเกณฑ์
คุณสมบัติที ่เหมาะสมสำหรับตำแหน่งหลัก
ดังกล่าว (Success Profile)  
๒) ประเมินสมรรถนะที่จำเป็นสำหรับตำแหน่ง
หลักกับบุคลากรผู ้มีสิทธิทุกคน เพื ่อจัดทำ
แผนการสร้างและพัฒนาผู้บริหารอย่างเป็น
ระบบ 
๓) มีแผนพัฒนารายบุคคลตามแผนการสร้าง
และพัฒนาผู้บริหารเพื่อความต่อเนื่องในการ
บริหารราชการ 

   ▪ รอบ ๖ เดือนหลัง  
 ไม่ได้ดำเนินการ เพ่ิมเติมจาก ๖ เดือนแรก  
 ดำเนินการ 

▪ รอบ ๖ เดือนหลัง  
- 



๔๘ 

 

๔.๕ ประเด็นความเสี่ยงที่เพิ่มขึ้นและส่งผลกระทบต่อการดำเนินภารกิจ 
  การวิเคราะห์ความเสี่ยง เป็นการวิเคราะห์ระดับโอกาสที่จะเกิดผลกระทบของความเสี่ยงต่าง ๆ 
เพื่อประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยง และดำเนินการวิเคราะห์และจัดลำดับความเสี่ยง 
ตามเกณฑ์การประเมินความเสี่ยงของแต่ละปัจจัยเสี่ยงแล้วให้นำผลที่ได้มาพิจารณาความสัมพันธ์
ระหว่างโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง และผลกระทบของความเสี่ยงต่อกิจกรรมหรือภารกิจของหน่วยงาน
ว่าก่อให้เกิดระดับของความเสี่ยงในระดับใด ซึ่งจะทำให้ทราบว่ามีความเสี่ยงใดเป็นความเสี่ยงสูงสุดที่
จะต้องบริหารจัดการก่อน ตามตารางที่ ๗ เกณฑ์การจัดลำดับความสำคัญสำหรับการบริหารความ
เสี่ยง เมื่อมีการดำเนินกิจกรรมควบคุมความเสี่ยง ระดับโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) และ
และความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) จะลดลง ๑ ระดับ แต่หากไม่มีการดำเนินกิจกรรมควบคุม
ความเสี่ยง ระดับโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) และความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) 
จะเพิ่มข้ึน ๑ ระดับ ส่งผลให้ความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) เพ่ิมข้ึน  
  จากผลการติดตามการดำเนินการควบคุมความเสี่ยงของสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 
พบว่า ประเด็นความเสี่ยงที่ไม่ได้ดำเนินการและส่งผลกระทบต่อการดำเนินภารกิจ จะส่งผลให้ระดับ
เสี่ยงเพิ่มขึ้นซึ่งพิจารณาจากระดับโอกาสที่จะเกิดความเสี ่ยง (Likelihood) และความรุนแรงของ
ผลกระทบ (Impact) และระดับความเสี่ยง รายละเอียดตามตารางที่ ๘ Risk Assessment Matrix 
 
ตารางท่ี ๗ เกณฑ์การจัดลำดับความสำคัญสำหรับการบริหารความเสี่ยง 
 

ระดับความเสี่ยง ระดับคะแนน ความหมาย 

ต่ำ ๑-๔ 
ระดับท่ียอมรับได้ โดยไม่ต้องควบคุมความเสี่ยงไม่ต้อง 
มีการจัดการเพิ่มเติม 

ปานกลาง ๕-๙ 
ระดับท่ีพอยอมรับได้แต่ต้องมีการควบคุมเพ่ือป้องกัน
ไม่ให ้ความเสี่ยงเคลื่อนย้ายไปยังระดับที่ยอมรับไม่ได้ 

สูง ๑๐-๑๖ 
ระดับท่ีไม่สามารถยอมรับได้โดยต้องจัดการความเสี่ยง 
เพ่ือให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ต่อไป 

สูงมาก ๑๗-๒๕ 
ระดับท่ีไม่สามารถยอมรับได้จำเป็นต้องเร่งจัดการให้
อยู่ในระดับ ที่ยอมรับได้ทันที 

 
 
 



๔๙ 

 

ตารางที ่ ๘ เกณฑ์การจัดลำดับความเสี ่ยงโดยพิจารณาจากโอกาสและผลกระทบ (Risk 
Assessment Matrix) 

  ระดับโอกาส (ความเป็นไปได้) 

 Risk Assessment Matrix 
ต่ำมาก/
น้อยมาก 

ต่ำ/น้อย 
ปาน
กลาง 

สูง/บ่อย 
สูงมาก/
บ่อยมาก 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

ผล
กร

ะ 
(ท

บค
วา

มร
ุนแ

รง
)  

สูงมาก/หายนะ ๕ ๕ ๑๐ ๑๕ ๒๐ ๒๕ 

สูง/วิกฤต ๔ ๔ ๘ ๑๒ ๑๖ ๒๐ 

ปานกลาง ๓ ๓ ๖ ๙ ๑๒ ๑๕ 

ต่ำ/น้อย ๒ ๒ ๔ ๖ ๘ ๑๐ 

ไม่เป็นสาระสำคัญ/น้อยมาก ๑ ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

   ระดับความเสี่ยง 

 
 ทั้งนี้ การวิเคราะห์ผลกระทบที่เกิดขึ้นกับองค์กร จะดำเนินการวิเคราะห์ถึงผลกระทบที่จะ
ส่งผลให้การดำเนินงานไม่ประสบความสำเร็จตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายขององค์กร ทั้งในด้าน
พันธกิจ ด้านการดำเนินงาน ด้านการรายงาน และด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบที่กำหนด 
โดยมีรายละเอียด ดังนี้  
 



 
๕๐ 

 

๔.๕.๑ ความเสี่ยงด้านการดำเนินงาน/ปฏิบัติงาน (Operation Risk) 
ตารางท่ี ๙ ผลกระทบของความเสี่ยงด้านการดำเนินงาน/ปฏิบัติงาน (Operation Risk)  

รหัสความ
เสี่ยง 

ประเด็นความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง 
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๔ 

ระดับความเสี่ยง
คงเหลือ 

ผลกระทบที่เกิดขึ้นกับองค์กร 
หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

คะแนน ระดับ คะแนน ระดับ 
Operation 

Risk 
๐๑ 

ความเสี ่ยงของการไม่ได้จ ัดทำคำบรรยาย
ล ั กษณะงานของแต ่ ล ะตำแหน ่ ง  (Job 
Description)  

๑๖ 
(๔x๔) 

สูง ๒๕ 
(๕x๕) 

สูงมาก 
 
 

๑. ผลกระทบต่อเป้าหมายและพันธกิจองค์กร 
    หน่วยงานขาดข้อมูลในการวิเคราะห์โครงสร้างและการกำหนดระดับ
ตำแหน่งอย่างถูกต้องเป็นธรรม ไม่มีความชัดเจนในการสรรหาและ
คัดเลือกบุคคลเข้าทำงานในองค์กร ส่งผลต่อการไม่บรรลุพันธกิจ  (๖) 
การเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการองค์กร โดยใช้หลักธรรมาภิบาล 
๒. ผลกระทบต่อการใช้ทรัพยากร 
๑) ผลกระทบต่อบุคลากร (Man) 
    (๑) บุคลากรไม่ทราบขอบเขตของงานท่ีชัดเจนในการปฏิบัติงาน  
    (๒) บุคลากรไม่สามารถปรับปรุงการปฏิบัติงานของตนเองโดย
เทียบเคียงผลการปฏิบัติงานกับคำบรรยายลักษณะงาน 
    (๓) บ ุคลากรไม ่ทราบแนวทางการพัฒนาตนเองให ้ม ีความรู้  
ความสามารถ คุณลักษณะ พฤติกรรม ให้สอดคล้องกับลักษณะงานที่
ระบุไว้ในแบบบรรยายลักษณะงาน 
๒) ผลกระทบต่องบประมาณ (Money) 
    การประเมินผลการปฏบิัติงานและคา่ตอบแทนของบุคลากรในองค์กร
มีมาตรฐานและดำเนินการได้ละเอียดถี่ถ้วนและเป็นธรรม 
๓) ผลกระทบต่อวัสดุอุปกรณ์ อาคารสถานท่ี (Material) 
    - 
 

สอ./กลุ่ม
บริหาร

ทรัพยากร
บุคคล 



 
๕๑ 

 

รหัสความ
เสี่ยง 

ประเด็นความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง 
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๔ 

ระดับความเสี่ยง
คงเหลือ 

ผลกระทบที่เกิดขึ้นกับองค์กร 
หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

คะแนน ระดับ คะแนน ระดับ 
๔) ผลกระทบต่อการบริหารจัดการ (Management) 
   หน่วยงานมีงานที ่ซ้ำซ้อนกันส่งผลต่อการบริหารจัดการภายใน
หน่วยงาน  
๓. ผลกระทบต่อการรายงาน ในมิติของความถูกต้อง ทันเวลา และ
ความน่าเชื่อถือของข้อมูล 
    ผลกระทบต่อความน่าเชื ่อถือขององค์กร ซึ ่งต้องรายงานผลการ
ดำเนินงานไปยังหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง ดังนี้ 
๑) การรายงานผลการดำเนินงานไม่เป็นไปตามตัวชี ้ว ัด และค่า
เป้าหมายมาตรฐาน แนวทาง กฎ ระเบียบ ที่สำนักงาน ก.พ. กำหนด 
เนื่องจากขาดผลดำเนินงานในการรายงานการบริหารทรัพยากรบุคคล
ต่อสำนักงาน ก.พ. เกี่ยวกับตัวชี้วัดการบริหารทรัพยากรบุคคล ในมิติที่ ๑ 
ความสอดคล้องเชิงยุทธศาสตร์ การบริหารจัดการอัตรากำลัง ได้แก่  
๑) แผนอัตรากำลังของส่วนราชการ ๒) แผนสรรหา บรรจุ และแต่งตั้ง 
๓) แผนบริหารจัดการกลุ่มบุคลากรที่มีทักษะหรือสมรรถนะสูงเพื่อ
เตรียมและพัฒนาอย่างเป็นระบบ และ ๔) แผนการสร้างและพัฒนา
ผู้บริหารทุกระดับ เพื่อสร้างความต่อเนื่องในการบริหารราชการ 
 ๒) การรายงานผลการดำเนินงานไม่เป็นไปตามตัวชี ้ว ัด และไม่
สามารถสรุปค่าเป้าหมายที ่กำหนด ตามหลักเกณฑ์การประเมิน
สถานะของหน่วยงานภาครัฐในการเป็นระบบราชการ ๔.๐ หมวด ๕ 
การมุ่งเน้นบุคลากร และหมวด ๗ ผลลัพธ์การดำเนินการ ข้อ ๗.๓ 
การบรรลุผลลัพธ์ตามตัวช้ีวัดด้านการพัฒนาบุคลากร  
 



 
๕๒ 

 

รหัสความ
เสี่ยง 

ประเด็นความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง 
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๔ 

ระดับความเสี่ยง
คงเหลือ 

ผลกระทบที่เกิดขึ้นกับองค์กร 
หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

คะแนน ระดับ คะแนน ระดับ 
๔. ผลกระทบต่อการปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบที่กำหนด 
๑) หน่วยงานไม่ได้ดำเนินการตามพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพล
เรือน พ.ศ. ๒๕๕๑ ซึ่งมาตรา ๘ (๗) บัญญัติว่า ก.พ. มีอำนาจหน้าที่ใน
การกำกับ ดูแล ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการบรหิารทรัพยากร
บุคคลของข้าราชการพลเรือนในกระทรวงและกรม เพื่อรักษาความเป็น
ธรรมและมาตรฐานด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล รวมทั้งตรวจสอบ
และติดตามการปฏิบัติตามพระราชบัญญัตินี้  ในการนี้ให้มีอำนาจเรียก
เอกสารและหลักฐานจากส่วนราชการ หรือให้ผู ้แทนส่วนราชการ 
ข้าราชการ หรือบุคคลใด ๆ มาชี้แจงข้อเท็จจริง และให้มีอำนาจออก
ระเบียบให้กระทรวงและกรมรายงานเกี่ยวกับการบริหารทรัพยากร
บุคคลของข้าราชการพลเรือนที่อยู่ในอำนาจหน้าที่ไปยัง ก.พ.  หากไม่
ปฏิบัติตามกฎหมายดังกล่าว จะส่งผลกระทบต่อ 
- หัวหน้าส่วนราชการ  
- ผู้อำนวยการสำนัก/กลุ่ม  
- ผู้รับผิดชอบ  
- บุคลากรของสกศ. 
 ๒) ผลการดำเนินงานไม่ เป ็นไปตามตัวชี ้ว ัด และค่าเป้าหมาย
มาตรฐาน แนวทาง กฎ ระเบียบ ที่สำนักงาน ก.พ. กำหนด  
 ๓) ผลกระทบต่อการรายงานผลการดำเนินงานตามแผนบริหารความ
เสี่ยงการทุจริต ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ (ด้านการบริหารงาน
บุคคล) ของสำนักงาน ป.ป.ท 



 
๕๓ 

 

รหัสความ
เสี่ยง 

ประเด็นความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง 
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๔ 

ระดับความเสี่ยง
คงเหลือ 

ผลกระทบที่เกิดขึ้นกับองค์กร 
หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

คะแนน ระดับ คะแนน ระดับ 
 ๔) ผลกระทบต่อการรายงานผลการดำเนินงานตามหลักเกณฑ์การ
ประเมินสถานะของหน่วยงานภาครัฐในการเป็นระบบราชการ ๔.๐ 
๕) รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน (แบบ ปค.๕) พบว่า ความ
เสี่ยงที่ยังมีอยู่ คือ ผลผลิตและการสนับสนุนต่อเป้าหมายเมื่อเสร็จสิ้น
โครงการ (Contribution) ของแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ภายใต้
ภารกิจยังไม่สามารถตัวช้ีวัด/ค่าเป้าหมาย 
- ดัชนีความผูกพันของบุคลากรภาครัฐ ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๐ ของ ๒๐.๕ 
แผนย่อยการสร้างและพัฒนาบุคลากรภาครัฐส่งผลต่อการบรรลุ  
ตัวชี้วัดและค่าเป้าหมายปี ๒๕๖๑-๒๕๖๕ ระดับความพึงพอใจในคุณภาพ
การให้บริการของภาครัฐไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๕ ของแผนแม่บทภายใต้
ยุทธศาสตร์ประเด็นท่ี ๒๐ การบริการประชาชนและประสิทธิภาพภาครัฐ 
๖) การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ไม่บรรลุตามหลักการพัฒนา
สมรรถนะการบริหารทรัพยากรบุคคล (HR Scorecard) ส ่งผลต่อ
ภาพรวมในการประเม ินองค ์กร ๔ ม ิต ิ  ตามหล ักการ Balanced 
scorecard ของสำนักงานเลขาธิการภาการศึกษาไม่บรรลุเป้าหมาย  
๗) ผลกระทบต่อการรายงานผลสัมฤทธิ์ภารกิจ/แผนงาน/โครงการ/
กิจกรรม ไม่สามารถสะท้อนผลสำเร็จของการดำเนินงานและบรรลุ
เป้าหมายได้อย่างเป็นรูปธรรม  
 
 
 



 
๕๔ 

 

รหัสความ
เสี่ยง 

ประเด็นความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง 
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๔ 

ระดับความเสี่ยง
คงเหลือ 

ผลกระทบที่เกิดขึ้นกับองค์กร 
หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

คะแนน ระดับ คะแนน ระดับ 
Operation 

Risk 
๐๒ 

ความเสี ่ยงจากการไม่ได้จัดทำแผนสรรหา 
บรรจุ และแต่งตั้ง  

๑๖ 
(๔x๔) 

สูง ๒๕ 
(๕x๕) 

สูงมาก 
 

๑. ผลกระทบต่อเป้าหมายและพันธกิจองค์กร 
    หน่วยงานขาดคู่มือแนวทางการสรรหาและเลือกสรรบุคคลเข้ารับ
ราชการได้ถูกต้องตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่ ก.พ. กำหนด ส่งผลต่อ
การไม่บรรลุพันธกิจ (๖) การเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการองค์กร 
โดยใช้หลักธรรมาภิบาล 
๒. ผลกระทบต่อการใช้ทรัพยากร 
๑) ผลกระทบต่อบุคลากร (Man) 
    หน่วยงานมีบุคลากรไม่เพียงพอกับปริมาณงานที่ได้รับมอบหมาย  
๒) ผลกระทบต่องบประมาณ (Money) 
     การวางแผนงบประมาณรายจ่ายประจำปีเกี ่ยวกับการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล  
๓) ผลกระทบต่อวัสดุอุปกรณ์ อาคารสถานท่ี (Material) 
   -  
๔) ผลกระทบต่อการบริหารจัดการ (Management) 
    การบริหารจัดการอัตรากำลังให้เพียงพอกับปริมาณงาน  
๓. ผลกระทบต่อการรายงาน ในมิติของความถูกต้อง ทันเวลา และ
ความน่าเชื่อถือของข้อมูล 
    ผลกระทบต่อความน่าเชื ่อถือขององค์กร ซึ ่งต้องรายงานผลการ
ดำเนินงานไปยังหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง ดังนี้ 
๑) การรายงานผลการดำเนินงานไม่เป็นไปตามตัวชี ้ว ัด และค่า
เป้าหมายมาตรฐาน แนวทาง กฎ ระเบียบ ที่สำนักงาน ก.พ. กำหนด 
เนื่องจากขาดผลดำเนินงานในการรายงานการบริหารทรัพยากรบุคคลต่อ

สอ./กลุ่ม
บริหาร

ทรัพยากร
บุคคล 



 
๕๕ 

 

รหัสความ
เสี่ยง 

ประเด็นความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง 
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๔ 

ระดับความเสี่ยง
คงเหลือ 

ผลกระทบที่เกิดขึ้นกับองค์กร 
หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

คะแนน ระดับ คะแนน ระดับ 
สำนักงาน ก.พ. เกี่ยวกับตัวชี้วัดการบริหารทรัพยากรบุคคล ในมิติที่ ๑ 
ความสอดคล้องเชิงยุทธศาสตร์ การบริหารจัดการอัตรากำลัง ได้แก่  
๑) แผนอัตรากำลังของส่วนราชการ ๒) แผนสรรหา บรรจุ และแต่งตั้ง 
๓) แผนบริหารจัดการกลุ่มบุคลากรที่มีทักษะหรือสมรรถนะสูงเพื่อ
เตรียมและพัฒนาอย่างเป็นระบบ และ ๔) แผนการสร้างและพัฒนา
ผู้บริหารทุกระดับ เพื่อสร้างความต่อเนื่องในการบริหารราชการ 
 ๒) การรายงานผลการดำเนินงานไม่เป็นไปตามตัวชี ้ว ัด และไม่
สามารถสรุปค่าเป้าหมายที ่กำหนด ตามหลักเกณฑ์การประเมิน
สถานะของหน่วยงานภาครัฐในการเป็นระบบราชการ ๔.๐ หมวด ๕ 
การมุ่งเน้นบุคลากร และหมวด ๗ ผลลัพธ์การดำเนินการ ข้อ ๗.๓ 
การบรรลุผลลัพธ์ตามตัวช้ีวัดด้านการพัฒนาบุคลากร  
๔. ผลกระทบต่อการปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบที่กำหนด 
๑) หน่วยงานไม่ได้ดำเนินการตามพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพล
เรือน พ.ศ. ๒๕๕๑ ซึ่งมาตรา ๘ (๗) บัญญัติว่า ก.พ. มีอำนาจหน้าที่ใน
การกำกับ ดูแล ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการบรหิารทรัพยากร
บุคคลของข้าราชการพลเรือนในกระทรวงและกรม เพื่อรักษาความเป็น
ธรรมและมาตรฐานด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล รวมทั้งตรวจสอบ
และติดตามการปฏิบัติตามพระราชบัญญัตินี้  ในการนี้ให้มีอำนาจเรียก
เอกสารและหลักฐานจากส่วนราชการ หรือให้ผู ้แทนส่วนราชการ 
ข้าราชการ หรือบุคคลใด ๆ มาชี้แจงข้อเท็จจริง และให้มีอำนาจออก
ระเบียบให้กระทรวงและกรมรายงานเกี่ยวกับการบริหารทรัพยากร



 
๕๖ 

 

รหัสความ
เสี่ยง 

ประเด็นความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง 
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๔ 

ระดับความเสี่ยง
คงเหลือ 

ผลกระทบที่เกิดขึ้นกับองค์กร 
หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

คะแนน ระดับ คะแนน ระดับ 
บุคคลของข้าราชการพลเรือนที่อยู่ในอำนาจหน้าที่ไปยัง ก.พ.  หากไม่
ปฏิบัติตามกฎหมายดังกล่าว จะส่งผลกระทบต่อ 
- หัวหน้าส่วนราชการ  
- ผู้อำนวยการสำนัก/กลุ่ม  
- ผู้รับผิดชอบ  
- บุคลากรของสกศ.  
๒) ผลการดำเนินงานไม่เป็นไปตามตัวช้ีวัด และค่าเป้าหมายมาตรฐาน 
แนวทาง กฎ ระเบียบ ที่สำนักงาน ก.พ. กำหนด 
๓) ผลกระทบต่อการรายงานผลการดำเนินงานตามแผนบริหารความ
เสี่ยงการทุจริต ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ (ด้านการบริหารงาน
บุคคล) ของสำนักงาน ป.ป.ท 
๔) ผลกระทบต่อการรายงานผลการดำเนินงานตามหลักเกณฑ์การประเมิน
สถานะของหน่วยงานภาครัฐในการเป็นระบบราชการ ๔.๐ 
๕) รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน (แบบ ปค.๕) พบว่า ความ
เสี่ยงที่ยังมีอยู่ คือ ผลผลิตและการสนับสนุนต่อเป้าหมายเมื่อเสร็จสิ้น
โครงการ (Contribution) ของแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ภายใต้
ภารกิจยังไม่สามารถตัวช้ีวัด/ค่าเป้าหมาย 
- ดัชนีความผูกพันของบุคลากรภาครัฐ ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๐ ของ ๒๐.๕ 
แผนย่อยการสร้างและพัฒนาบุคลากรภาครัฐส่งผลต่อการบรรลุ  
ตัวชี้วัดและค่าเป้าหมายปี ๒๕๖๑-๒๕๖๕ ระดับความพึงพอใจในคุณภาพ
การให้บริการของภาครัฐไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๕ ของแผนแม่บทภายใต้
ยุทธศาสตร์ประเด็นท่ี ๒๐ การบริการประชาชนและประสิทธิภาพภาครัฐ 



 
๕๗ 

 

รหัสความ
เสี่ยง 

ประเด็นความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง 
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๔ 

ระดับความเสี่ยง
คงเหลือ 

ผลกระทบที่เกิดขึ้นกับองค์กร 
หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

คะแนน ระดับ คะแนน ระดับ 
๖) การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ไม่บรรลุตามหลักการพัฒนา
สมรรถนะการบริหารทรัพยากรบุคคล (HR Scorecard) ส ่งผลต่อ
ภาพรวมในการประเม ินองค ์กร ๔ ม ิต ิ  ตามหล ักการ Balanced 
scorecard ของสำนักงานเลขาธิการภาการศึกษาไม่บรรลุเป้าหมาย 
๗) ผลกระทบต่อการรายงานผลสัมฤทธิ์ภารกิจ/แผนงาน/โครงการ/
กิจกรรม ไม่สามารถสะท้อนผลสำเร็จของการดำเนินงานและบรรลุ
เป้าหมายได้อย่างเป็นรูปธรรม  

Operation 
Risk 
๐๓ 

ความเสี่ยงจากการไม่ได้จัดทำแผนอัตรากำลัง
ของส่วนราชการ  

๑๖ 
(๔x๔) 

สูง ๒๕ 
(๕x๕) 

สูงมาก 
 
 
 

๑. ผลกระทบต่อเป้าหมายและพันธกิจองค์กร 
    หน่วยงานขาดแผนอัตรากำลัง ทำให้ไม่สามารถพยากรณ์สิ่งที่อาจ
เกิดขึ ้นในอนาคตและเตรียมการเพื่อรองรับกับเหตูการณ์ที่เกิดขึ้นไว้
ล่วงหน้าได้ ส่งผลต่อการไม่บรรลุ (๖) พันธกิจการเพิ่มประสิทธิภาพการ
บริหารจัดการองค์กร โดยใช้หลักธรรมาภิบาล 
๒. ผลกระทบต่อการใช้ทรัพยากร 
๑) ผลกระทบต่อบุคลากร (Man) 
    การไม่กำหนดกรอบอัตรากําลังจะทำให้การลงทุนในทรัพยากรบุคคล
ของหน่วยงานไม่เกิดประโยชน์และเกิดความสูญเปลา่อันเนื่องมาจากการ
ลงทุนผลิตและพัฒนา ทรัพยากรบุคคลของหน่วยงานไม่ตรงกับความ
ต้องการที่เป็นจริง  
๒) ผลกระทบต่องบประมาณ (Money) 
   หน่วยงานไม่ทราบถึงคุณภาพของอัตรากำลังมีความสมด ุลกับ
ค่าใช้จ่ายด้านบุคลากรหรือไม่ เนื ่องจากหน่วยงานขาดการวัดและ

สอ./กลุ่ม
บริหาร

ทรัพยากร
บุคคล 



 
๕๘ 

 

รหัสความ
เสี่ยง 

ประเด็นความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง 
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๔ 

ระดับความเสี่ยง
คงเหลือ 

ผลกระทบที่เกิดขึ้นกับองค์กร 
หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

คะแนน ระดับ คะแนน ระดับ 
ติดตามการประผลความคุ ้มค่าด้านบุคลากรที ่มีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลในการปฏิบัติงาน  
๓) ผลกระทบต่อวัสดุอุปกรณ์ อาคารสถานท่ี (Material) 
    การจัดสรรวัสดุอุปกรณ์สำนักงาน อาคารสถานที่ เพื ่อรองรับให้
เพียงพอกับจำนวนบุคลากร 
๔) ผลกระทบต่อการบริหารจัดการ (Management) 
    (๑) ขาดข้อมูลพื้นฐานด้านจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรคของ
ทรัพยากรบุคคลที ่มีอยู ่ในปัจจุบันและในอนาคต ทำให้ไม่สามารถ
วางแผนล่วงหน้าเกี่ยวกับการใช้ทรัพยากรบุคคลให้สอดคล้องกับสภาวะ
แวดล้อมต่าง ๆ ได้ 
    (๒) หน่วยงานไม่สามารถที่จะจัดสรรจำนวน ประเภท และระดับ
ทักษะของอัตรากําลังให้เหมาะสมกับงานในระยะเวลาที่เหมาะสม  
๓. ผลกระทบต่อการรายงาน ในมิติของความถูกต้อง ทันเวลา และ
ความน่าเชื่อถือของข้อมูล 
    ผลกระทบต่อความน่าเชื ่อถือขององค์กร ซึ ่งต้องรายงานผลการ
ดำเนินงานไปยังหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง ดังนี้ 
๑) การรายงานผลการดำเนินงานไม่เป็นไปตามตัวชี ้ว ัด และค่า
เป้าหมายมาตรฐาน แนวทาง กฎ ระเบียบ ที่สำนักงาน ก.พ. กำหนด 
เนื่องจากขาดผลดำเนินงานในการรายงานการบริหารทรัพยากรบุคคลต่อ
สำนักงาน ก.พ. เกี่ยวกับตัวชี้วัดการบริหารทรัพยากรบุคคล ในมิติที่ ๑ 
ความสอดคล้องเชิงยุทธศาสตร์ การบริหารจัดการอัตรากำลัง ได้แก่  
๑) แผนอัตรากำลังของส่วนราชการ ๒) แผนสรรหา บรรจุ และแต่งตั้ง 



 
๕๙ 

 

รหัสความ
เสี่ยง 

ประเด็นความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง 
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๔ 

ระดับความเสี่ยง
คงเหลือ 

ผลกระทบที่เกิดขึ้นกับองค์กร 
หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

คะแนน ระดับ คะแนน ระดับ 
๓) แผนบริหารจัดการกลุ่มบุคลากรที่มีทักษะหรือสมรรถนะสูงเพื่อ
เตรียมและพัฒนาอย่างเป็นระบบ และ ๔) แผนการสร้างและพัฒนา
ผู้บริหารทุกระดับ เพื่อสร้างความต่อเนื่องในการบริหารราชการ 
 ๒) การรายงานผลการดำเนินงานไม่เป็นไปตามตัวชี ้ว ัด และไม่
สามารถสรุปค่าเป้าหมายที ่กำหนด ตามหลักเกณฑ์การประเมิน
สถานะของหน่วยงานภาครัฐในการเป็นระบบราชการ ๔.๐ หมวด ๕ 
การมุ่งเน้นบุคลากร และหมวด ๗ ผลลัพธ์การดำเนินการ ข้อ ๗.๓ 
การบรรลุผลลัพธ์ตามตัวช้ีวัดด้านการพัฒนาบุคลากร  
๔. ผลกระทบต่อการปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบที่กำหนด 
๑) หน่วยงานไม่ได้ดำเนินการตามพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพล
เรือน พ.ศ. ๒๕๕๑ ซึ่งมาตรา ๘ (๗) บัญญัติว่า ก.พ. มีอำนาจหน้าที่ใน
การกำกับ ดูแล ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการบรหิารทรัพยากร
บุคคลของข้าราชการพลเรือนในกระทรวงและกรม เพื่อรักษาความเป็น
ธรรมและมาตรฐานด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล รวมทั้งตรวจสอบ
และติดตามการปฏิบัติตามพระราชบัญญัตินี้  ในการนี้ให้มีอำนาจเรียก
เอกสารและหลักฐานจากส่วนราชการ หรือให้ผู ้แทนส่วนราชการ 
ข้าราชการ หรือบุคคลใด ๆ มาชี้แจงข้อเท็จจริง และให้มีอำนาจออก
ระเบียบให้กระทรวงและกรมรายงานเกี่ยวกับการบริหารทรัพยากร
บุคคลของข้าราชการพลเรือนที่อยู่ในอำนาจหน้าที่ไปยัง ก.พ.  หากไม่
ปฏิบัติตามกฎหมายดังกล่าว จะส่งผลกระทบต่อ 
- หัวหน้าส่วนราชการ  
- ผู้อำนวยการสำนัก/กลุ่ม  



 
๖๐ 

 

รหัสความ
เสี่ยง 

ประเด็นความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง 
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๔ 

ระดับความเสี่ยง
คงเหลือ 

ผลกระทบที่เกิดขึ้นกับองค์กร 
หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

คะแนน ระดับ คะแนน ระดับ 
- ผู้รับผิดชอบ  
- บุคลากรของสกศ. 
๒) ผลการดำเนินงานไม่เป็นไปตามตัวช้ีวัด และค่าเป้าหมายมาตรฐาน 
แนวทาง กฎ ระเบียบ ที่สำนักงาน ก.พ. กำหนด 
๓) ผลกระทบต่อการรายงานผลการดำเนินงานตามแผนบริหารความ
เสี่ยงการทุจริต ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ (ด้านการบริหารงาน
บุคคล) ของสำนักงาน ป.ป.ท 
๔) ผลกระทบต่อการรายงานผลการดำเนินงานตามหลักเกณฑ์การประเมิน
สถานะของหน่วยงานภาครัฐในการเป็นระบบราชการ ๔.๐ 
๕) รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน (แบบ ปค.๕) พบว่า ความ
เสี่ยงที่ยังมีอยู่ คือ ผลผลิตและการสนับสนุนต่อเป้าหมายเมื่อเสร็จสิ้น
โครงการ (Contribution) ของแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ภายใต้
ภารกิจยังไม่สามารถตัวช้ีวัด/ค่าเป้าหมาย 
- ดัชนีความผูกพันของบุคลากรภาครัฐ ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๐ ของ ๒๐.๕ 
แผนย่อยการสร้างและพัฒนาบุคลากรภาครัฐส่งผลต่อการบรรลุ  
ตัวชี้วัดและค่าเป้าหมายปี ๒๕๖๑-๒๕๖๕ ระดับความพึงพอใจในคุณภาพ
การให้บริการของภาครัฐไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๕ ของแผนแม่บทภายใต้
ยุทธศาสตร์ประเด็นท่ี ๒๐ การบริการประชาชนและประสิทธิภาพภาครัฐ 
๖) การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ไม่บรรลุตามหลักการพัฒนา
สมรรถนะการบริหารทรัพยากรบุคคล (HR Scorecard) ส ่งผลต่อ
ภาพรวมในการประเม ินองค ์กร ๔ ม ิต ิ  ตามหล ักการ Balanced 
scorecard ของสำนักงานเลขาธิการภาการศึกษาไม่บรรลุเป้าหมาย 



 
๖๑ 

 

รหัสความ
เสี่ยง 

ประเด็นความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง 
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๔ 

ระดับความเสี่ยง
คงเหลือ 

ผลกระทบที่เกิดขึ้นกับองค์กร 
หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

คะแนน ระดับ คะแนน ระดับ 
๗) ผลกระทบต่อการรายงานผลสัมฤทธิ์ภารกิจ/แผนงาน/โครงการ/
กิจกรรม ไม่สามารถสะท้อนผลสำเร็จของการดำเนินงานและบรรลุ
เป้าหมายได้อย่างเป็นรูปธรรม 

Operation 
Risk 
๐๔ 

ความเส ี ่ยงจากการไม ่ได ้จ ัดทำเส ้นทาง
ความก้าวหน้าในสายอาชีพ (Career Path)  

๑๖ 
(๔x๔) 

สูง ๒๕ 
(๕x๕) 

สูงมาก 
 
 

๑. ผลกระทบต่อเป้าหมายและพันธกิจองค์กร 
    หน่วยงานขาดการวิเคราะห์เพื่อจัดทำทางก้าวหน้าสำหรับตำแหน่ง
เป้าหมาย ซึ่งมีความสำคัญเชิงกลยุทธ์ อันจะเป็นกลไกสำคัญในการ
ส่งเสริมให้มีการสั่งสมประสบการณ์ที่จำเป็นรวมทั้งวางแผนเพื่อเตรียม
กำลังคนทดแทนหรือเพื่อสร้างความต่อเนื่องในการบริหารราชการ ส่งผล
ต่อการไม่บรรลุพันธกิจ (๖) การเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการ
องค์กร โดยใช้หลักธรรมาภิบาล 
๒. ผลกระทบต่อการใช้ทรัพยากร 
๑) ผลกระทบต่อบุคลากร (Man) 
    (๑) บุคลากรไม่มีกรอบหรือแนวทางที่จะช่วยให้สามารถปฏิบัติงานได้
บรรลุตามเป้าหมายในสายอาชีพของตน และแนวทางในการพัฒนา
บุคลากรให้มีความรู้ ทักษะ และพฤติกรรมการปฏิบัติงาน 
    (๒) บุคลากรขาดแรงจูงใจในการพัฒนาตนเองอย่างเป็นระบบ เพื่อ
การสับเปลี่ยนหน้าท่ีเพื่อให้ได้รับประสบการณ์ที่หลากหลาย  
๒) ผลกระทบต่องบประมาณ (Money) 
   - 
๓) ผลกระทบต่อวัสดุอุปกรณ์ อาคารสถานท่ี (Material) 
   -  
 

สอ./กลุม่
บริหาร

ทรัพยากร
บุคคล 



 
๖๒ 

 

รหัสความ
เสี่ยง 

ประเด็นความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง 
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๔ 

ระดับความเสี่ยง
คงเหลือ 

ผลกระทบที่เกิดขึ้นกับองค์กร 
หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

คะแนน ระดับ คะแนน ระดับ 
๔) ผลกระทบต่อการบริหารจัดการ (Management) 
    ขาดข้อมูลของตำแหน่งงาน ในการบริหารจัดการหมุนเวียนงาน
ภายในหน่วยงาน และขาดการสร้างแรงจูงใจและรักษาบุคลากรที่มี
ความสามารถให้อยู่กับองค์กร  
๓. ผลกระทบต่อการรายงาน ในมิติของความถูกต้อง ทันเวลา และ
ความน่าเชื่อถือของข้อมูล 
    ผลกระทบต่อความน่าเชื ่อถือขององค์กร ซึ ่งต้องรายงานผลการ
ดำเนนิงานไปยังหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง ดังนี้ 
 ๑) การรายงานผลการดำเนินงานไม่เป็นไปตามตัวชี ้ว ัด และค่า
เป้าหมายมาตรฐาน แนวทาง กฎ ระเบียบ ที่สำนักงาน ก.พ. กำหนด 
เนื่องจากขาดผลดำเนินงานในการรายงานการบริหารทรัพยากรบุคคลต่อ
สำนักงาน ก.พ. เกี่ยวกับตัวชี้วัดการบริหารทรัพยากรบุคคล ในมิติที่ ๑ 
ความสอดคล้องเชิงยุทธศาสตร์ การบริหารจัดการอัตรากำลัง ได้แก่  
๑) แผนอัตรากำลังของส่วนราชการ ๒) แผนสรรหา บรรจุ และแต่งตั้ง 
๓) แผนบริหารจัดการกลุ่มบุคลากรที่มีทักษะหรือสมรรถนะสูงเพื่อ
เตรียมและพัฒนาอย่างเป็นระบบ และ ๔) แผนการสร้างและพัฒนา
ผู้บริหารทุกระดับ เพื่อสร้างความต่อเนื่องในการบริหารราชการ 
๒) การรายงานผลการดำเนินงานไม่เป็นไปตามตัวช้ีวัด และไม่สามารถ
สรุปค่าเป้าหมายที่กำหนด ตามหลักเกณฑ์การประเมินสถานะของ
หน่วยงานภาครัฐในการเป็นระบบราชการ ๔.๐ หมวด ๕ การมุ่งเน้น
บุคลากร และหมวด ๗ ผลลัพธ์การดำเนินการ ข้อ ๗.๓ การบรรลุ
ผลลัพธ์ตามตัวช้ีวัดด้านการพัฒนาบุคลากร  



 
๖๓ 

 

รหัสความ
เสี่ยง 

ประเด็นความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง 
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๔ 

ระดับความเสี่ยง
คงเหลือ 

ผลกระทบที่เกิดขึ้นกับองค์กร 
หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

คะแนน ระดับ คะแนน ระดับ 
๔. ผลกระทบต่อการปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบที่กำหนด 
๑) หน่วยงานไม่ได้ดำเนินการตามพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพล
เรือน พ.ศ. ๒๕๕๑ ซึ่งมาตรา ๘ (๗) บัญญัติว่า ก.พ. มีอำนาจหน้าที่ใน
การกำกับ ดูแล ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการบรหิารทรัพยากร
บุคคลของข้าราชการพลเรือนในกระทรวงและกรม เพื่อรักษาความเป็น
ธรรมและมาตรฐานด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล รวมทั้งตรวจสอบ
และติดตามการปฏิบัติตามพระราชบัญญัตินี้  ในการนี้ให้มีอำนาจเรียก
เอกสารและหลักฐานจากส่วนราชการ หรือให้ผู ้แทนส่วนราชการ 
ข้าราชการ หรือบุคคลใด ๆ มาชี้แจงข้อเท็จจริง และให้มีอำนาจออก
ระเบียบให้กระทรวงและกรมรายงานเกี่ยวกับการบริหารทรัพยากร
บุคคลของข้าราชการพลเรือนที่อยู่ในอำนาจหน้าที่ไปยัง ก.พ.  หากไม่
ปฏิบัติตามกฎหมายดังกล่าว จะส่งผลกระทบต่อ 
- หัวหน้าส่วนราชการ  
- ผู้อำนวยการสำนัก/กลุ่ม  
- ผู้รับผิดชอบ  
- บุคลากรของสกศ. 
๒) ผลการดำเนินงานไม่เป็นไปตามตัวช้ีวัด และค่าเป้าหมายมาตรฐาน 
แนวทาง กฎ ระเบียบ ที่สำนักงาน ก.พ. กำหนด 
๓) ผลกระทบต่อการรายงานผลการดำเนินงานตามแผนบริหารความ
เสี่ยงการทุจริต ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ (ด้านการบริหารงาน
บุคคล) ของสำนักงาน ป.ป.ท 



 
๖๔ 

 

รหัสความ
เสี่ยง 

ประเด็นความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง 
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๔ 

ระดับความเสี่ยง
คงเหลือ 

ผลกระทบที่เกิดขึ้นกับองค์กร 
หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

คะแนน ระดับ คะแนน ระดับ 
๔) ผลกระทบต่อการรายงานผลการดำเนินงานตามหลักเกณฑ์การ
ประเมินสถานะของหน่วยงานภาครัฐในการเป็นระบบราชการ ๔.๐  
๕) รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน (แบบ ปค.๕) พบว่า ความ
เสี่ยงที่ยังมีอยู่ คือ ผลผลิตและการสนับสนุนต่อเป้าหมายเมื่อเสร็จสิ้น
โครงการ (Contribution) ของแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ภายใต้
ภารกิจยังไม่สามารถตัวช้ีวัด/ค่าเป้าหมาย 
- ดัชนีความผูกพันของบุคลากรภาครัฐ ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๐ ของ ๒๐.๕ 
แผนย่อยการสร้างและพัฒนาบุคลากรภาครัฐส่งผลต่อการบรรลุ  
ตัวชี้วัดและค่าเป้าหมายปี ๒๕๖๑-๒๕๖๕ ระดับความพึงพอใจในคุณภาพ
การให้บริการของภาครัฐไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๕ ของแผนแม่บทภายใต้
ยุทธศาสตร์ประเด็นท่ี ๒๐ การบริการประชาชนและประสิทธิภาพภาครัฐ 
๖) การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ไม่บรรลุตามหลักการพัฒนา
สมรรถนะการบริหารทรัพยากรบุคคล (HR Scorecard) ส ่งผลต่อ
ภาพรวมในการประเม ินองค ์กร ๔ ม ิต ิ  ตามหล ักการ Balanced 
scorecard ของสำนักงานเลขาธิการภาการศึกษาไม่บรรลุเป้าหมาย  
๗) ผลกระทบต่อการรายงานผลสัมฤทธิ์ภารกิจ/แผนงาน/โครงการ/
กิจกรรม ไม่สามารถสะท้อนผลสำเร็จของการดำเนินงานและบรรลุ
เป้าหมายได้อย่างเป็นรูปธรรม 
 
 



 
๖๕ 

 

รหัสความ
เสี่ยง 

ประเด็นความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง 
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๔ 

ระดับความเสี่ยง
คงเหลือ 

ผลกระทบที่เกิดขึ้นกับองค์กร 
หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

คะแนน ระดับ คะแนน ระดับ 
Operation 

Risk 
๐๖ 

ความเส ี ่ยงของการไม ่จ ัดทำแผนพัฒนา
รายบุคคล (Individual Development Plan 
- IDP) 

๑๖ 
(๔x๔) 

สูง ๒๕ 
(๕x๕) 

สูงมาก 
 

๑. ผลกระทบต่อเป้าหมายและพันธกิจองค์กร 
    หน่วยงานไม่มีแผนพัฒนารายบุคคลทำให้บุคลากรไม่ได้รับการพัฒนา
ศักยภาพอย่างต่อเนื่องทำให้ผลสัมฤทธิ์ไม่เป็นไปตามเป้าหมาย ส่งผลต่อ
การไม่บรรลุพันธกิจ (๖) การเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการองค์กร 
โดยใช้หลักธรรมาภิบาล 
๒. ผลกระทบต่อการใช้ทรัพยากร 
๑) ผลกระทบต่อบุคลากร (Man) 
    บุคลากรภายในหน่วยงานขาดแนวทางในการพัฒนาสมรรถนะและ
ความสามารถท่ีเหมาะสมเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นใน
ปัจจุบันและอนาคต   
๒) ผลกระทบต่องบประมาณ (Money) 
    ขาดข้อมูลสนับสนุนเพื ่อประกอบการจัดสรรงบประมาณในการ
พัฒนาบุคลากร  
๓) ผลกระทบต่อวัสดุอุปกรณ์ อาคารสถานท่ี (Material) 
   -  
๔) ผลกระทบต่อการบริหารจัดการ (Management) 
    หน่วยงานขาดกรอบแนวทางการพัฒนาบุคลากรในด้านความรู้ 
ทักษะ สมรรถนะอย่างต่อเนื ่องและเป็นระบบ ส่งผลให้การพัฒนา
บุคลากรไม่สอดคล้องกับเป้าหมายขององค์กร  
 
 

สอ./กลุ่ม
บริหาร

ทรัพยากร
บุคคล 



 
๖๖ 

 

รหัสความ
เสี่ยง 

ประเด็นความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง 
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๔ 

ระดับความเสี่ยง
คงเหลือ 

ผลกระทบที่เกิดขึ้นกับองค์กร 
หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

คะแนน ระดับ คะแนน ระดับ 
๓. ผลกระทบต่อการรายงาน ในมิติของความถูกต้อง ทันเวลา และ
ความน่าเชื่อถือของข้อมูล 
    ผลกระทบต่อความน่าเชื ่อถือขององค์กร ซึ ่งต้องรายงานผลการ
ดำเนินงานไปยังหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง ดังนี้ 
๑) การรายงานผลการดำเนินงานไม่เป็นไปตามตัวชี ้ว ัด และค่า
เป้าหมายมาตรฐาน แนวทาง กฎ ระเบียบ ที่สำนักงาน ก.พ. กำหนด 
เนื่องจากขาดผลดำเนินงานในการรายงานการบริหารทรัพยากรบุคคลต่อ
สำนักงาน ก.พ. เกี่ยวกับตัวชี้วัดการบริหารทรัพยากรบุคคล ในมิติที่ ๑ 
ความสอดคล้องเชิงยุทธศาสตร์ การบริหารจัดการอัตรากำลัง ได้แก่  
๑) แผนอัตรากำลังของส่วนราชการ ๒) แผนสรรหา บรรจุ และแต่งตั้ง 
๓) แผนบริหารจัดการกลุ่มบุคลากรที่มีทักษะหรือสมรรถนะสูงเพื่อ
เตรียมและพัฒนาอย่างเป็นระบบ และ ๔) แผนการสร้างและพัฒนา
ผู้บริหารทุกระดับ เพื่อสร้างความต่อเนื่องในการบริหารราชการ 
๒) การรายงานผลการดำเนินงานไม่เป็นไปตามตัวช้ีวัด และไม่สามารถ
สรุปค่าเป้าหมายที่กำหนด ตามหลักเกณฑ์การประเมินสถานะของ
หน่วยงานภาครัฐในการเป็นระบบราชการ ๔.๐ หมวด ๕  การมุ่งเน้น
บุคลากร และหมวด ๗ ผลลัพธ์การดำเนินการ ข้อ ๗.๓ การบรรลุ
ผลลัพธ์ตามตัวช้ีวัดด้านการพัฒนาบุคลากร  
๔. ผลกระทบต่อการปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบที่กำหนด 
๑) หน่วยงานไม่ได้ดำเนินการตามพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพล
เรือน พ.ศ. ๒๕๕๑ ซึ่งมาตรา ๘ (๗) บัญญัติว่า ก.พ. มีอำนาจหน้าที่ใน
การกำกับ ดูแล ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการบรหิารทรัพยากร



 
๖๗ 

 

รหัสความ
เสี่ยง 

ประเด็นความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง 
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๔ 

ระดับความเสี่ยง
คงเหลือ 

ผลกระทบที่เกิดขึ้นกับองค์กร 
หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

คะแนน ระดับ คะแนน ระดับ 
บุคคลของข้าราชการพลเรือนในกระทรวงและกรม เพื่อรักษาความเป็น
ธรรมและมาตรฐานด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล รวมทั้งตรวจสอบ
และติดตามการปฏิบัติตามพระราชบัญญัตินี้  ในการนี้ให้มีอำนาจเรียก
เอกสารและหลักฐานจากส่วนราชการ หรือให้ผู ้แทนส่วนราชการ 
ข้าราชการ หรือบุคคลใด ๆ มาชี้แจงข้อเท็จจริง และให้มีอำนาจออก
ระเบียบให้กระทรวงและกรมรายงานเกี่ยวกับการบริหารทรัพยากร
บุคคลของข้าราชการพลเรือนที่อยู่ในอำนาจหน้าที่ไปยัง ก.พ.  หากไม่
ปฏิบัติตามกฎหมายดังกล่าว จะส่งผลกระทบต่อ 
- หัวหน้าส่วนราชการ  
- ผู้อำนวยการสำนัก/กลุ่ม  
- ผู้รับผิดชอบ  
- บุคลากรของสกศ.  
๒) ผลการดำเนินงานไม่เป็นไปตามตัวช้ีวัด และค่าเป้าหมายมาตรฐาน 
แนวทาง กฎ ระเบียบ ที่สำนักงาน ก.พ. กำหนด 
๓) ผลกระทบต่อการรายงานผลการดำเนินงานตามแผนบริหารความ
เสี่ยงการทุจริต ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ (ด้านการบริหารงาน
บุคคล) ของสำนักงาน ป.ป.ท 
๔) ผลกระทบต่อการรายงานผลการดำเนินงานตามหลักเกณฑ์การ
ประเมินสถานะของหน่วยงานภาครัฐในการเป็นระบบราชการ ๔.๐  
๕) รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน (แบบ ปค.๕) พบว่า ความ
เสี่ยงที่ยังมีอยู่ คือ ผลผลิตและการสนับสนุนต่อเป้าหมายเมื่อเสร็จสิ้น



 
๖๘ 

 

รหัสความ
เสี่ยง 

ประเด็นความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง 
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๔ 

ระดับความเสี่ยง
คงเหลือ 

ผลกระทบที่เกิดขึ้นกับองค์กร 
หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

คะแนน ระดับ คะแนน ระดับ 
โครงการ (Contribution) ของแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ภายใต้
ภารกิจยังไม่สามารถตัวช้ีวัด/ค่าเป้าหมาย 
- ดัชนีความผูกพันของบุคลากรภาครัฐ ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๐ ของ ๒๐.๕ 
แผนย่อยการสร้างและพัฒนาบุคลากรภาครัฐส่งผลต่อการบรรลุ  
ตัวชี้วัดและค่าเป้าหมายปี ๒๕๖๑-๒๕๖๕ ระดับความพึงพอใจในคุณภาพ
การให้บริการของภาครัฐไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๕ ของแผนแม่บทภายใต้
ยุทธศาสตร์ประเด็นท่ี ๒๐ การบริการประชาชนและประสิทธิภาพภาครัฐ 
๖) การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ไม่บรรลุตามหลักการพัฒนา
สมรรถนะการบริหารทรัพยากรบุคคล (HR Scorecard) ส ่งผลต่อ
ภาพรวมในการประเม ินองค ์กร ๔ ม ิต ิ  ตามหล ักการ Balanced 
scorecard ของสำนักงานเลขาธิการภาการศึกษาไม่บรรลุเป้าหมาย 
๗) ผลกระทบต่อการรายงานผลสัมฤทธิ์ภารกิจ/แผนงาน/โครงการ/
กิจกรรม ไม่สามารถสะท้อนผลสำเร็จของการดำเนินงานและบรรลุ
เป้าหมายได้อย่างเป็นรูปธรรม 

Operation 
Risk 
๐๗ 

ความ เส ี ่ ยงจากการไม ่ดำ เน ินการตาม
แผนปฏิบ ัต ิการด้านการสร้างและพัฒนา
กำลังคนภาครัฐเชิงกลยุทธ์เพื่อการไปสู่ดจิิทัล
ไทยแลนด์ พ.ศ. ๒๕๖๑- ๒๕๖๕ 

๑๖ 
(๔x๔) 

สูง ๒๕ 
(๕x๕) 

สูงมาก 
 
 

๑. ผลกระทบต่อเป้าหมายและพันธกิจองค์กร 
    หน่วยงานไม่มีแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม รองรับแผนระดับที ่ ๓ 
แผนปฏิบัติการด้านการสร้างและพัฒนากำลังคนภาครัฐเชิงกลยุทธ์เพื่อการ
ไปสู่ดิจิทัลไทยแลนด์ พ.ศ. ๒๕๖๑- ๒๕๖๕ ส่งผลต่อการไม่บรรลุพันธกิจ (๖) 
การเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการองค์กร โดยใช้หลักธรรมาภิบาล 
๒. ผลกระทบต่อการใช้ทรัพยากร 
๑) ผลกระทบต่อบุคลากร (Man) 
 - 

สวพ. 



 
๖๙ 

 

รหัสความ
เสี่ยง 

ประเด็นความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง 
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๔ 

ระดับความเสี่ยง
คงเหลือ 

ผลกระทบที่เกิดขึ้นกับองค์กร 
หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

คะแนน ระดับ คะแนน ระดับ 
๒) ผลกระทบต่องบประมาณ (Money) 
    ขาดข้อมูลสนับสนุนประกอบการจัดสรรงบประมาณในการพัฒนา
บุคลากรด้านทักษะดิจิทัล 
๓) ผลกระทบต่อวัสดุอุปกรณ์ อาคารสถานท่ี (Material) 
   -  
๔) ผลกระทบต่อการบริหารจัดการ (Management) 
    หน่วยงานไม่มีกรอบแนวทางการสร้างและพัฒนาบุคลากรให้เป็นไป
ตามตัวช้ีวัดและค่าเป้าหมายตามแผนปฏิบัติการด้านการสรา้งและพัฒนา
กำลังคนภาครัฐเชิงกลยุทธ์เพื่อการไปสู่ดิจิทัลไทยแลนด์ พ.ศ. ๒๕๖๑ - 
๒๕๖๕ ที ่มุ ่งเน้นเพื ่อสร้างและพัฒนากำลังคนภาครัฐให้มี “กรอบ
แนวคิด” และ “ทักษะ” ในการเปลี่ยนแปลง รวมถึงให้การสนับสนุน
และมีส่วนร่วมในการปรับเปลี่ยนภาครัฐเพื่อเข้าสู่ยุคดิจิทัลไทยแลนด์ 
๓. ผลกระทบต่อการรายงาน ในมิติของความถูกต้อง ทันเวลา และ
ความน่าเชื่อถือของข้อมูล 
    ผลกระทบต่อความน่าเชื ่อถือขององค์กร ซึ ่งต้องรายงานผลการ
ดำเนินงานไปยังหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง ดังนี้ 
๑) ผลกระทบต่อการรายงานผลดำเนินการตามแผนปฏิบัติการด้านการ
สร้างและพัฒนากำลังคนภาครัฐเชิงกลยุทธ์เพื่อการไปสู่ดิจิทัลไทยแลนด์ 
พ.ศ. ๒๕๖๑- ๒๕๖๕ ตามสำนักงาน ก.พ. กำหนด 
 
 
 



 
๗๐ 

 

รหัสความ
เสี่ยง 

ประเด็นความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง 
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๔ 

ระดับความเสี่ยง
คงเหลือ 

ผลกระทบที่เกิดขึ้นกับองค์กร 
หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

คะแนน ระดับ คะแนน ระดับ 
๔. ผลกระทบต่อการปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบที่กำหนด 
๑) ผลกระทบต่อการรายงานผลดำเนินการตามแผนปฏิบัติการด้านการ
สร้างและพัฒนากำลังคนภาครัฐเชิงกลยุทธ์เพื่อการไปสู่ดิจิทัลไทยแลนด์ 
พ.ศ. ๒๕๖๑- ๒๕๖๕ ตามสำนักงาน ก.พ. กำหนด 
๒) ตามมติคณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ ๒๖ กันยายน ๒๕๖๐  ได้มีมติเห็นชอบ
แนวทางการพัฒนาทักษะด้านดิจิทัลของข้าราชการและบุคลากรภาครัฐ
เพื่อปรับเปลี่ยนไปสู่การเป็นรัฐบาลดิจิทัล เพื่อให้ข้าราชการ บุคลากร
ภาครัฐ ส่วนราชการ หน่วยงานของรัฐ องค์กรกลางการบริหารงาน
บุคคล และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องต่าง ๆ นำไปปรับใช้ในการพัฒนาและ
เสริมสร้างศักยภาพกำลังคนภาครัฐ สำนักงาน ก .พ. จึงได้จ ัดทำ
แผนปฏิบัติการด้านการสร้างและพัฒนากำลังคนภาครัฐเชิงกลยุทธ์เพื่อ
การไปสู่ดิจิทัลไทยแลนด์ พ.ศ. ๒๕๖๑- ๒๕๖๕ (แผนระดับที่ ๓) เพื่อเป็น
แนวทางในการสร้างและพัฒนากำลังคนภาครัฐให้เป็นไปตามเป้าหมาย
และตัวชี้วัดที่กำหนดและสอดคล้องกับบริบทการพัฒนาประเทศตาม
แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ หากหน่วยงานไม่ปฏิบัติตามแผน
ดังกล่าวจะส่งผลกระทบต่อ 
- ผู้บริหารระดับสูงของหน่วยงานภาครัฐ (Chief Executive Officer) 
- ผู้บริหารเทคโนโลยีสารสนเทศระดับสูง (Chief Information Officer: CIO)  
- ผู้ปฏิบัติงานด้านเทคโนโลยีดิจิทัล  
- บุคลากรสกศ. 



 
๗๑ 

 

รหัสความ
เสี่ยง 

ประเด็นความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง 
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๔ 

ระดับความเสี่ยง
คงเหลือ 

ผลกระทบที่เกิดขึ้นกับองค์กร 
หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

คะแนน ระดับ คะแนน ระดับ 
๓) ผลกระทบต่อการรายงานผลการดำเนินงานตามแผนบริหารความ
เสี่ยงการทุจริต ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ (ด้านการบริหารงาน
บุคคล) ของสำนักงาน ป.ป.ท  
๔) ผลกระทบต่อการรายงานผลสัมฤทธิ์ภารกิจ/แผนงาน/โครงการ/
กิจกรรม ไม่สามารถสะท้อนผลสำเร็จของการดำเนินงานและบรรลุ
เป้าหมายได้อย่างเป็นรูปธรรม 

Operation 
Risk 
๐๘ 

ความเสี่ยงจากการไม่ได้จัดทำแผนการสร้าง
และพัฒนาผู้บริหารทุกระดับ เพื่อสร้างความ
ต่อเนื่องในการบริหารราชการ  

๑๖ 
(๔x๔) 

สูง ๒๕ 
(๕x๕) 

สูงมาก 
 
 

๑. ผลกระทบต่อเป้าหมายและพันธกิจองค์กร 
    หน่วยงานไม่มีแนวทางการดำเนินงานในการสร้างและพัฒนาผู้บรหิาร
เพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลง และให้เกิดความต่อเนื ่องในการบริหา
ราชการ ส่งผลต่อการไม่บรรลุพันธกิจ (๖) การเพิ่มประสิทธิภาพการ
บริหารจัดการองค์กร โดยใช้หลักธรรมาภิบาล 
๒. ผลกระทบต่อการใช้ทรัพยากร 
๑) ผลกระทบต่อบุคลากร (Man) 
    บุคลากรระดับบริหารไม่ได้รับการพัฒนาตามความเหมาะสม  เพื่อ
รองรับการเปลี่ยนแปลง 
๒) ผลกระทบต่องบประมาณ (Money) 
    ขาดข้อมูลสนับสนุนประกอบการจัดสรรงบประมาณในการพัฒนา
ผู้บริหารทุกระดับ 
๓) ผลกระทบต่อวัสดุอุปกรณ์ อาคารสถานท่ี (Material) 
   -  
๔) ผลกระทบต่อการบริหารจัดการ (Management) 
   - 

สอ./กลุ่ม
พัฒนา

บุคลากร 



 
๗๒ 

 

รหัสความ
เสี่ยง 

ประเด็นความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง 
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๔ 

ระดับความเสี่ยง
คงเหลือ 

ผลกระทบที่เกิดขึ้นกับองค์กร 
หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

คะแนน ระดับ คะแนน ระดับ 
๓. ผลกระทบต่อการรายงาน ในมิติของความถูกต้อง ทันเวลา และ
ความน่าเชื่อถือของข้อมูล 
    ผลกระทบต่อความน่าเชื ่อถือขององค์กร ซึ ่งต้องรายงานผลการ
ดำเนินงานไปยังหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง ดังนี้ 
๑) การรายงานผลการดำเนินงานไม่เป็นไปตามตัวชี ้ว ัด และค่า
เป้าหมายมาตรฐาน แนวทาง กฎ ระเบียบ ที่สำนักงาน ก.พ. กำหนด 
เนื่องจากขาดผลดำเนินงานในการรายงานการบริหารทรัพยากรบุคคล
ต่อสำนักงาน ก.พ. เกี่ยวกับตัวชี้วัดการบริหารทรัพยากรบุคคล ในมิติที่ ๑ 
ความสอดคล้องเชิงยุทธศาสตร์ การบริหารจัดการอัตรากำลัง ได้แก่  
๑) แผนอัตรากำลังของส่วนราชการ ๒) แผนสรรหา บรรจุ และแต่งตั้ง 
๓) แผนบริหารจัดการกลุ่มบุคลากรที่มีทักษะหรือสมรรถนะสูงเพื่อ
เตรียมและพัฒนาอย่างเป็นระบบ และ ๔) แผนการสร้างและพัฒนา
ผู้บริหารทุกระดับ เพื่อสร้างความต่อเนื่องในการบริหารราชการ 
 ๒) การรายงานผลการดำเนินงานไม่เป็นไปตามตัวชี ้ว ัด และไม่
สามารถสรุปค่าเป้าหมายที ่กำหนด ตามหลักเกณฑ์การประเมิน
สถานะของหน่วยงานภาครัฐในการเป็นระบบราชการ ๔.๐ หมวด ๕  
การมุ่งเน้นบุคลากร และหมวด ๗ ผลลัพธ์การดำเนินการ ข้อ ๗.๓ 
การบรรลุผลลัพธ์ตามตัวช้ีวัดด้านการพัฒนาบุคลากร  
๔. ผลกระทบต่อการปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบที่กำหนด 
๑) หน่วยงานไม่ได้ดำเนินการตามพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพล
เรือน พ.ศ. ๒๕๕๑ ซึ่งมาตรา ๘ (๗) บัญญัติว่า ก.พ. มีอำนาจหน้าที่ใน
การกำกับ ดูแล ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการบรหิารทรัพยากร



 
๗๓ 

 

รหัสความ
เสี่ยง 

ประเด็นความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง 
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๔ 

ระดับความเสี่ยง
คงเหลือ 

ผลกระทบที่เกิดขึ้นกับองค์กร 
หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

คะแนน ระดับ คะแนน ระดับ 
บุคคลของข้าราชการพลเรือนในกระทรวงและกรม เพื่อรักษาความเป็น
ธรรมและมาตรฐานด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล รวมทั้งตรวจสอบ
และติดตามการปฏิบัติตามพระราชบัญญัตินี้  ในการนี้ให้มีอำนาจเรียก
เอกสารและหลักฐานจากส่วนราชการ หรือให้ผู ้แทนส่วนราชการ 
ข้าราชการ หรือบุคคลใด ๆ มาชี้แจงข้อเท็จจริง และให้มีอำนาจออก
ระเบียบให้กระทรวงและกรมรายงานเกี่ยวกับการบริหารทรัพยากร
บุคคลของข้าราชการพลเรือนที่อยู่ในอำนาจหน้าที่ไปยัง ก.พ.  หากไม่
ปฏิบัติตามกฎหมายดังกล่าว จะส่งผลกระทบต่อ 
- หัวหน้าส่วนราชการ  
- ผู้อำนวยการสำนัก/กลุ่ม  
- ผู้รับผิดชอบ  
- บุคลากรของสกศ.  
๒) ผลการดำเนินงานไม่เป็นไปตามตัวช้ีวัด และค่าเป้าหมายมาตรฐาน 
แนวทาง กฎ ระเบียบ ที่สำนักงาน ก.พ. กำหนด 
๓) ผลกระทบต่อการรายงานผลการดำเนินงานตามแผนบริหารความ
เสี่ยงการทุจริต ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ (ด้านการบริหารงาน
บุคคล) ของสำนักงาน ป.ป.ท 
๔) ผลกระทบต่อการรายงานผลการดำเนินงานตามหลักเกณฑ์การ
ประเมินสถานะของหน่วยงานภาครัฐในการเป็นระบบราชการ ๔.๐  
๕) รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน (แบบ ปค.๕) พบว่า ความ
เสี่ยงที่ยังมีอยู่ คือ ผลผลิตและการสนับสนุนต่อเป้าหมายเมื่อเสร็จสิ้น



 
๗๔ 

 

รหัสความ
เสี่ยง 

ประเด็นความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง 
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๔ 

ระดับความเสี่ยง
คงเหลือ 

ผลกระทบที่เกิดขึ้นกับองค์กร 
หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

คะแนน ระดับ คะแนน ระดับ 
โครงการ (Contribution) ของแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ภายใต้
ภารกิจยังไม่สามารถตัวช้ีวัด/ค่าเป้าหมาย 
- ดัชนีความผูกพันของบุคลากรภาครัฐ ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๐ ของ ๒๐.๕ 
แผนย่อยการสร้างและพัฒนาบุคลากรภาครัฐส่งผลต่อการบรรลุ  
ตัวชี้วัดและค่าเป้าหมายปี ๒๕๖๑-๒๕๖๕ ระดับความพึงพอใจในคุณภาพ
การให้บริการของภาครัฐไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๕ ของแผนแม่บทภายใต้
ยุทธศาสตร์ประเด็นท่ี ๒๐ การบริการประชาชนและประสิทธิภาพภาครัฐ 
๖) การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ไม่บรรลุตามหลักการพัฒนา
สมรรถนะการบริหารทรัพยากรบุคคล (HR Scorecard) ส ่งผลต่อ
ภาพรวมในการประเม ินองค ์กร ๔ ม ิต ิ  ตามหล ักการ Balanced 
scorecard ของสำนักงานเลขาธิการภาการศึกษาไม่บรรลุเป้าหมาย 
๗) ผลกระทบต่อการรายงานผลสัมฤทธิ์ภารกิจ/แผนงาน/โครงการ/
กิจกรรม ไม่สามารถสะท้อนผลสำเร็จของการดำเนินงานและบรรลุ
เป้าหมายได้อย่างเป็นรูปธรรม  

Operation 
Risk 
๐๙ 

ความเสี ่ยงจากการไม่ได้จัดทำแผนบริหาร
จัดการกลุ่มบุคลากรที่มีทักษะหรือสมรรถนะ
สูงเพื่อเตรียมและพัฒนาอย่างเป็นระบบ   

๑๖ 
(๔x๔) 

สูง ๒๕ 
(๕x๕) 

สูงมาก 
 

๑. ผลกระทบต่อเป้าหมายและพันธกิจองค์กร 
    หน่วยงานไม่มีแนวทางการบริหารจัดการกลุ่มบุคลากรที่มีทักษะหรือ
สมรรถนะสูงเพื่อเตรียมและพัฒนาอย่างเป็นระบบ ส่งผลต่อการไม่บรรลุ
พันธกิจ (๖) การเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการองค์กร โดยใช้หลัก
ธรรมาภิบาล 
 
 
 

สอ./กลุ่ม
บริหารงาน

บุคคล 



 
๗๕ 

 

รหัสความ
เสี่ยง 

ประเด็นความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง 
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๔ 

ระดับความเสี่ยง
คงเหลือ 

ผลกระทบที่เกิดขึ้นกับองค์กร 
หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

คะแนน ระดับ คะแนน ระดับ 
๒. ผลกระทบต่อการใช้ทรัพยากร 
๑) ผลกระทบต่อบุคลากร (Man) 
    บุคลากรไม่ได้รับการพัฒนาตามความเหมาะสม  เพื ่อรองรับการ
เปลี่ยนแปลง 
๒) ผลกระทบต่องบประมาณ (Money) 
    ขาดข้อมูลสนับสนุนประกอบการจัดสรรงบประมาณในการพัฒนา
บุคลากรที่มีทักษะหรือสมรรถนะสูง 
๓) ผลกระทบต่อวัสดุอุปกรณ์ อาคารสถานท่ี (Material) 
   -  
๔) ผลกระทบต่อการบริหารจัดการ (Management) 
   - 
๓. ผลกระทบต่อการรายงาน ในมิติของความถูกต้อง ทันเวลา และ
ความน่าเชื่อถือของข้อมูล 
    ผลกระทบต่อความน่าเชื ่อถือขององค์กร ซึ ่งต้องรายงานผลการ
ดำเนินงานไปยังหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง ดังนี้ 
๑) การรายงานผลการดำเนินงานไม่เป็นไปตามตัวชี ้ว ัด และค่า
เป้าหมายมาตรฐาน แนวทาง กฎ ระเบียบ ที่สำนักงาน ก.พ. กำหนด 
เนื่องจากขาดผลดำเนินงานในการรายงานการบริหารทรัพยากรบุคคล
ต่อสำนักงาน ก.พ. เกี่ยวกับตัวชี้วัดการบริหารทรัพยากรบุคคล ในมิติที่ ๑ 
ความสอดคล้องเชิงยุทธศาสตร์ การบริหารจัดการอัตรากำลัง ได้แก่  
๑) แผนอัตรากำลังของส่วนราชการ ๒) แผนสรรหา บรรจุ และแต่งตั้ง 
๓) แผนบริหารจัดการกลุ่มบุคลากรที่มีทักษะหรือสมรรถนะสูงเพื่อ



 
๗๖ 

 

รหัสความ
เสี่ยง 

ประเด็นความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง 
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๔ 

ระดับความเสี่ยง
คงเหลือ 

ผลกระทบที่เกิดขึ้นกับองค์กร 
หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

คะแนน ระดับ คะแนน ระดับ 
เตรียมและพัฒนาอย่างเป็นระบบ และ ๔) แผนการสร้างและพัฒนา
ผู้บริหารทุกระดับ เพื่อสร้างความต่อเนื่องในการบริหารราชการ 
๒) การรายงานผลการดำเนินงานไม่เป็นไปตามตัวช้ีวัด และไม่สามารถ
สรุปค่าเป้าหมายที่กำหนด ตามหลักเกณฑ์การประเมินสถานะของ
หน่วยงานภาครัฐในการเป็นระบบราชการ ๔.๐ หมวด ๕  การมุ่งเน้น
บุคลากร และหมวด ๗ ผลลัพธ์การดำเนินการ ข้อ ๗.๓ การบรรลุ
ผลลัพธ์ตามตัวช้ีวัดด้านการพัฒนาบุคลากร  
๔. ผลกระทบต่อการปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบที่กำหนด 
๑) หน่วยงานไม่ได้ดำเนินการตามพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพล
เรือน พ.ศ. ๒๕๕๑ ซึ่งมาตรา ๘ (๗) บัญญัติว่า ก.พ. มีอำนาจหน้าที่ใน
การกำกับ ดูแล ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการบรหิารทรัพยากร
บุคคลของข้าราชการพลเรือนในกระทรวงและกรม เพื่อรักษาความเป็น
ธรรมและมาตรฐานด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล รวมทั้งตรวจสอบ
และติดตามการปฏิบัติตามพระราชบัญญัตินี้  ในการนี้ให้มีอำนาจเรียก
เอกสารและหลักฐานจากส่วนราชการ หรือให้ผ ู ้แทนส่วนราชการ 
ข้าราชการ หรือบุคคลใด ๆ มาชี้แจงข้อเท็จจริง และให้มีอำนาจออก
ระเบียบให้กระทรวงและกรมรายงานเกี่ยวกับการบริหารทรัพยากร
บุคคลของข้าราชการพลเรือนที่อยู่ในอำนาจหน้าที่ไปยัง ก.พ.  หากไม่
ปฏิบัติตามกฎหมายดังกล่าว จะส่งผลกระทบต่อ 
- หัวหน้าส่วนราชการ  
- ผู้อำนวยการสำนัก/กลุ่ม  
- ผู้รับผิดชอบ  



 
๗๗ 

 

รหัสความ
เสี่ยง 

ประเด็นความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง 
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๔ 

ระดับความเสี่ยง
คงเหลือ 

ผลกระทบที่เกิดขึ้นกับองค์กร 
หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

คะแนน ระดับ คะแนน ระดับ 
- บุคลากรของสกศ.  
๒) ผลการดำเนินงานไม่เป็นไปตามตัวช้ีวัด และค่าเป้าหมายมาตรฐาน 
แนวทาง กฎ ระเบียบ ที่สำนักงาน ก.พ. กำหนด 
๓) ผลกระทบต่อการรายงานผลการดำเนินงานตามแผนบริหารความ
เสี่ยงการทุจริต ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ (ด้านการบริหารงาน
บุคคล) ของสำนักงาน ป.ป.ท 
๔) ผลกระทบต่อการรายงานผลการดำเนินงานตามหลักเกณฑ์การ
ประเมินสถานะของหน่วยงานภาครัฐในการเป็นระบบราชการ ๔.๐  
๕) รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน (แบบ ปค.๕) พบว่า ความ
เสี่ยงที่ยังมีอยู่ คือ ผลผลิตและการสนับสนุนต่อเป้าหมายเมื่อเสร็จสิ้น
โครงการ (Contribution) ของแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ภายใต้
ภารกิจยังไม่สามารถตัวช้ีวัด/ค่าเป้าหมาย 
- ดัชนีความผูกพันของบุคลากรภาครัฐ ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๐ ของ ๒๐.๕ 
แผนย่อยการสร้างและพัฒนาบุคลากรภาครัฐส่งผลต่อการบรรลุ  
ตัวชี้วัดและค่าเป้าหมายปี ๒๕๖๑-๒๕๖๕ ระดับความพึงพอใจในคุณภาพ
การให้บริการของภาครัฐไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๕ ของแผนแม่บทภายใต้
ยุทธศาสตร์ประเด็นท่ี ๒๐ การบริการประชาชนและประสิทธิภาพภาครัฐ 
๖) การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ไม่บรรลุตามหลักการพัฒนา
สมรรถนะการบริหารทรัพยากรบุคคล (HR Scorecard) ส ่งผลต่อ
ภาพรวมในการประเม ินองค ์กร ๔ ม ิต ิ  ตามหล ักการ Balanced 
scorecard ของสำนักงานเลขาธิการภาการศึกษาไม่บรรลุเป้าหมาย 



 
๗๘ 

 

รหัสความ
เสี่ยง 

ประเด็นความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง 
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๔ 

ระดับความเสี่ยง
คงเหลือ 

ผลกระทบที่เกิดขึ้นกับองค์กร 
หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

คะแนน ระดับ คะแนน ระดับ 
๗) การรายงานผลสัมฤทธิ ์ภารกิจ/แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ไม่
สามารถสะท้อนผลสำเร็จของการดำเนินงานและบรรลุเป้าหมายได้อย่าง
เป็นรูปธรรม 

Operation 
Risk 
๑๑ 

ความเสี่ยงของภารกิจการเสนอนโยบายและ
แผนสนับสน ุนทร ัพยากรเพ ื ่อการศ ึกษา  
ย ังไม ่ได ้ดำเน ินการจ ัดทำแผนสนับสนุน
ทรัพยากรเพื่อการศึกษา 

๑๖ 
(๔x๔) 

สูง ๒๕ 
(๕x๕) 

สูงมาก ๑. ผลกระทบต่อเป้าหมายและพันธกิจองค์กร 
    การจัดทำข้อเสนอนโยบายและแผนในการสนับสนุนทรัพยากรด้าน
การศึกษาของชาติ ไม่บรรลุตามพันธกิจ (๑) จัดทำและขับเคลื่อนนโยบาย 
แผน และมาตรฐานด้านการศึกษา และการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ เพื่อ
ยกระดับคุณภาพการศึกษา รวมทั้งส่งเสริมความเสมอภาคของโอกาส
ทางการศึกษา และการมีงานทำและ (๒) ดำเนินงานวิจัย และส่งเสริม 
สนับสนุนการวิจัยเพื่อจัดทำและพัฒนานโยบาย แผน และมาตรฐานด้าน
การศึกษาและการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ที ่มีคุณภาพ เนื่องจากการ
เสนอนโยบายและแผนสนับสนุนทรัพยากรเพื่อการศึกษา ยังเป็นเพียง
งานวิจัยหรือองค์ความรู้ เพื่อจัดทำข้อเสนอแนะเชิงนโยบายเท่านั้น ยัง
ไม่ได้ดำเนินการจัดทำแผนสนับสนุนทรัพยากรเพื่อการศึกษา  
๒. ผลกระทบต่อการดำเนินการ (การใช้ทรัพยากร) 
๑) ผลกระทบต่อบุคลากร (Man) 
    เจ้าหน้าที่ขาดประสบการณ์ ทักษะ ความชำนาญ และความรู้เฉพาะ
ทางในการปฏิบัติงาน มีการโอน ลาออก เกษียณ ส่งผลให้องค์ความรู้ใน
การปฏิบัติงานขาดการถ่ายทอดองค์ความรู้แบบเป็นทางการเฉพาะเรื่อง
ให้กับองค์กรหรือผู้ที่เกี่ยวข้อง 
 
 

สนผ. 



 
๗๙ 

 

รหัสความ
เสี่ยง 

ประเด็นความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง 
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๔ 

ระดับความเสี่ยง
คงเหลือ 

ผลกระทบที่เกิดขึ้นกับองค์กร 
หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

คะแนน ระดับ คะแนน ระดับ 
๒) ผลกระทบต่องบประมาณ (Money) 
     ผลการใช้จ่ายงบประมาณไม่เป็นไปตามค่าเป้าหมายตามแผนการใช้จ่าย
งบประมาณสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ 
๓) ผลกระทบต่อวัสดุอุปกรณ์ อาคารสถานท่ี (Material) 
   - 
๔) ผลกระทบต่อการบริหารจัดการ (Management) 
(๑) การดำเนินโครงการไม่เป็นไปตามแผนงานและระยะเวลาที่กำหนดไว ้
(๒) ผู ้ร ับบร ิการ ได ้แก่  หน่วยงานส่วนกลางกระทรวงศึกษาธ ิการ 
สถาบันการศึกษาและที่เกี ่ยวข้อง เนื ่องจากการเสนอนโยบายและแผน
สนับสนุนทรัพยากรเพื่อการศึกษา ยังเป็นเพียงงานวิจัยหรือองค์ความรู้ 
เพื่อจัดทำข้อเสนอแนะเชิงนโยบายเท่านั้น ยังไม่ได้ดำเนินการจัดทำแผน
สนับสนุนทรัพยากรเพื ่อการศึกษา เพื ่อเป็นแนวทางให้หน่วยงานที่
เกี่ยวข้องนำไปปฏิบัต ิ
๓. ผลกระทบต่อการรายงาน (ความถูกต้อง ทันเวลา เชื่อถือได้) 
    ผลกระทบต่อความน่าเชื่อถือขององค์กร เนื่องจากเป็นภารกิจหลัก
ของหน่วยงาน ซึ่งต้องรายงานผลการดำเนินงาน ดังนี้ 
๑) การรายงานผลสัมฤทธ์ิแผนปฏิบัติราชการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖๔ ผลการดำเนินงานไม่เป็นไปตามเป้าหมาย  ค่าเป้าหมาย และ
ตัวช้ีวัด  
๔. ผลกระทบต่อการปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบที่กำหนด 
๑) การดำเนินงานไม่เป็นไปตามพระราชบัญญัติการจัดทำยุทธศาสตรช์าติ 
พ.ศ. ๒๕๖๐ มาตรา ๕ ให้มียุทธศาสตร์ชาติเป็นเป้าหมายในการพัฒนา



 
๘๐ 

 

รหัสความ
เสี่ยง 

ประเด็นความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง 
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๔ 

ระดับความเสี่ยง
คงเหลือ 

ผลกระทบที่เกิดขึ้นกับองค์กร 
หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

คะแนน ระดับ คะแนน ระดับ 
ประเทศอย่างยั่งยืนตามหลักธรรมาภิบาลเพื่อใช้เป็นกรอบในการจัดทำ
แผนต่าง ๆ ให้สอดคล้องและบูรณาการกัน อันจะก่อให้เกิดเป็นพลัง
ผลักดันร่วมกันไปสู่เป้าหมายดังกล่าว ตามระยะเวลาที่กำหนดไว้ใน
ยุทธศาสตร์ชาติซึ่งจะต้องไม่น้อยกว่ายี่สิบปี และหน่วยงานของรัฐทุก
หน่วยมีหน้าที ่ดำเนินการเพื ่อให้บรรลุเป้าหมายตามที่กำหนดไว้ใน
ยุทธศาสตร์ชาติ และมีการติดตาม ตรวจสอบ และประมวลผล ในกรณีที่
ความปรากฎว่าการดำเนินการของหน่วยงานไม่สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ 
และแผนแม่บทตามมาตรา ๒๖ คณะกรรมการจัดทำยุทธศาสตร์ชาติ จะ
ดำเนินการรายงานต่อสำนักงาน ป.ป.ช. ซึ่งมีผลกระทบต่อ  
- หัวหน้าส่วนราชการ  
- ผู้อำนวยการสำนัก/กลุ่ม  
- ผู้รับผิดชอบแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม  
- บุคลากรของสกศ.  
๒) การรายงานผลตามแผนปฏิบัติราชการขาดความครบถ้วนและ
สมบูรณ์ ซึ่งพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการ
บ้านเมืองที่ดี พ.ศ. ๒๕๔๖ มาตรา ๙ การบริหารราชการเพื่อให้เกิดผล
สัมฤทธ์ิต่อภารกิจรัฐ ให้ส่วนราชการปฏิบัติ (๓) ส่วนราชการต้องจัดให้มี
การติดตามและประเมินผลการปฏิบัติตามแผนปฏิบัติราชการตาม
หลักเกณฑ์และวิธีการที่ส่วนราชการกำหนดขึ้น ซึ่งต้องสอดคล้องกับ
มาตรฐานที่ ก.พ.ร. กำหนด  
๓) รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน (แบบ ปค.๕) พบว่า ความ
เสี่ยงที่ยังมีอยู่ คือ ผลผลิตและการสนับสนุนต่อเป้าหมายเมื่อเสร็จสิ้น



 
๘๑ 

 

รหัสความ
เสี่ยง 

ประเด็นความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง 
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๔ 

ระดับความเสี่ยง
คงเหลือ 

ผลกระทบที่เกิดขึ้นกับองค์กร 
หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

คะแนน ระดับ คะแนน ระดับ 
โครงการ (Contribution) ของแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ภายใต้
ภารกิจยังไม่สามารถตัวช้ีวัด/ค่าเป้าหมาย 
- ส ัดส ่วนครูผ ่านการทดสอบสมรรถนะรายสาขาในระดับสูงตาม
มาตรฐานนานาชาติ ร้อยละ ๕๐ 
- อัตราความแตกต่างของคะแนน PISA ในแต่ละกลุ่มโรงเรียนลดลงร้อยละ ๒๐ 
- อัตราการเข้าเรียนสุทธิระดับมัธยมศึกษาตอนต้นร้อยละ ๘๐ ของ 
๑๒.๑ แผนย่อยการปฏิรูปกระบวนการเรียนรู ้ที ่ตอบสนองต่อการ
เปลี่ยนแปลงในศตวรรษท่ี ๒๑  
ส่งผลต่อการบรรลุ ตัวชี้วัดและค่าเป้าหมาย ปี ๒๕๖๑-๒๕๖๕ 
- คะแนน PISA ด้านการอ่าน คณิตศาสตร์ และวิทยาศาสตร์ (คะแนนเฉลี่ย) 
เฉลี่ย ๔๗๐ คะแนน 
- อันดับขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศด้านการศึกษา 
อันดับที่ ๔๕ ของแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ประเด็นที ่ ๑๒ การ
พัฒนาการเรียนรู้ 
๔) ผลกระทบต่อการรายงานผลการดำเนินงานตามหลักเกณฑ์การ
ประเมินสถานะของหน่วยงานภาครัฐในการเป็นระบบราชการ ๔.๐ 
๕) การประเมินส่วนราชการ ตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติราชการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ ไม่เป็นไปตามเป้าหมาย 
๖) ผลกระทบต่อการรายงานผลสมัฤทธ์ิภารกิจ/แผนงาน/โครงการ/
กิจกรรม ไมส่ามารถสะท้อนผลสำเร็จของการดำเนินงานและบรรลุ
เป้าหมายได้อยา่งเป็นรูปธรรม 



 
๘๒ 

 

รหัสความ
เสี่ยง 

ประเด็นความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง 
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๔ 

ระดับความเสี่ยง
คงเหลือ 

ผลกระทบที่เกิดขึ้นกับองค์กร 
หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

คะแนน ระดับ คะแนน ระดับ 
Operation 

Risk 
๑๒ 

ความเสี่ยงของการขาดแคลนบุคลากรด้าน
สารสนเทศ ส ่งผลทำให ้การทำงานอาจ
หยุดชะงัก หากบุคลากรผู ้ร ับผ ิดชอบไม่
สามารถมาปฏิบัติงานได้ และจำนวนบคุลากร
ที่มีไม่เพียงพอต่อระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ
ที่เพ่ิมขึ้นตามความต้องการของผู้ใช้งาน ส่งผล
กระทบต่อการพัฒนาและควบคุมดูแลระบบ 

๑๖ 
(๔x๔) 

สูง ๒๕ 
(๕x๕) 

สูงมาก ๑. ผลกระทบต่อเป้าหมายและพันธกิจองค์กร 
     หน่วยงานขาดแคลนบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน ส่งผลต่อ
การไม่บรรลุพันธกิจ (๖) การเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการองค์กร 
โดยใช้หลักธรรมาภิบาล 
๒. ผลกระทบต่อการดำเนินการ (การใช้ทรัพยากร) 
๑) ผลกระทบต่อบุคลากร (Man) 
(๑) บุคลากรขาดการพัฒนาทักษะด้านความปลอดภัยระบบสารสนเทศ
และกฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
(๒) บุคลากรไม่เพียงพอกับจำนวนปริมาณงาน  
๒) ผลกระทบต่องบประมาณ (Money) 
      สูญเสียงบประมาณในการแก้ไขปัญหา หากระบบคอมพิวเตอร์แม่
ข่ายเสียหาย 
๓) ผลกระทบต่อวสัดุอุปกรณ์ อาคารสถานท่ี (Material) 
      ความเสี่ยงจากระบบคอมพิวเตอร์แม่ข่ายหลักเสียหาย ขัดข้องไม่
เสถียรภาพส่งผลให้ข้อมูลสูญหาย 
๔) ผลกระทบต่อการบริหารจดัการ (Management) 
      การบริหารจัดการ และวางแผนเพื่อเตรียมความพร้อมรองรับต่อ
สถานการณ์ฉุกเฉินที่ส่งผลกระทบต่อระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของ
สำนักงาน 
๓. ผลกระทบต่อการรายงาน (ความถูกต้อง ทันเวลา เชื่อถือได้) 
 - 
 

สอ./กลุ่ม
บริหาร

ทรัพยากร
บุคคล ,
สวพ. 



 
๘๓ 

 

รหัสความ
เสี่ยง 

ประเด็นความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง 
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๔ 

ระดับความเสี่ยง
คงเหลือ 

ผลกระทบที่เกิดขึ้นกับองค์กร 
หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

คะแนน ระดับ คะแนน ระดับ 
๔. ผลกระทบต่อการปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบที่กำหนด 
 - 

  



 
๘๔ 

 

๔.๕.๒ ความเสี่ยงด้านการรายงาน (Reporting Risk) 
ตารางท่ี ๑๐ ผลกระทบของความเสี่ยงด้านการดำเนินงาน/ปฏิบัติงาน (Reporting Risk)  

รหัสความ
เสี่ยง 

ประเด็นความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง 
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๔ 

ระดับความเสี่ยง
คงเหลือ 

ผลกระทบที่เกิดขึ้นกับองค์กร 
หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

คะแนน ระดับ คะแนน ระดับ 
Reporting 

Risk 
๐๑ 

ความเส ี ่ ยงของการบร ิหารและพ ัฒนา
ทรัพยากรบุคคลมีผลการดำเนินงานไม่เป็นไป
ตามต ัวช ี ้ว ัดและค ่าเป ้าหมายมาตรฐาน 
แนวทาง กฎ ระเบียบ ที ่สำนักงาน ก.พ. 
กำหนด  

๒๐ 
(๕x๔) 

สูงมาก ๒๕ 
(๕x๕) 

สูงมาก 
 

๑. ผลกระทบต่อเป้าหมายและพันธกิจองค์กร 
    หน่วยงานไม่มีนโยบายและระบบการบริหารจัดการด้านบุคลากรที่มี
ประสิทธิภาพ ส่งผลต่อการไม่บรรลุพันธกิจ (๖) การเพิ่มประสิทธิภาพ
การบริหารจัดการองค์กร โดยใช้หลักธรรมาภิบาล 
๒. ผลกระทบต่อการใช้ทรัพยากร 
๑) ผลกระทบต่อบุคลากร (Man) 
    บุคลากรภายในหน่วยงานขาดแนวทางในการพัฒนาสมรรถนะและ
ความสามารถที่เหมาะสมเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นใน
ปัจจุบันและอนาคต 
๒) ผลกระทบต่องบประมาณ (Money) 
    ขาดข้อมูลการใช้จ่ายงบประมาณในการบริหารทรัพยากรบุคคลที่มี
ความเหมาะสมและสะท้อนผลิตภาพของบุคลากร 
๓) ผลกระทบต่อวัสดุอุปกรณ์ อาคารสถานท่ี (Material) 
   - 
๔) ผลกระทบต่อการบริหารจัดการ (Management) 
    หน่วยงานไม่มีการบริหารทรัพยากรบุคคลตามกรอบมาตรฐาน
ความสำเร็จด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล (HR Scorecard) 
 

สอ./กลุ่ม
บริหาร

ทรัพยากร
บุคคล 

 
 

 



 
๘๕ 

 

รหัสความ
เสี่ยง 

ประเด็นความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง 
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๔ 

ระดับความเสี่ยง
คงเหลือ 

ผลกระทบที่เกิดขึ้นกับองค์กร 
หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

คะแนน ระดับ คะแนน ระดับ 
๓. ผลกระทบต่อการรายงาน ในมิติของความถูกต้อง ทันเวลา และ
ความน่าเชื่อถือของข้อมูล 
๑) การรายงานผลการดำเนินงานไม่เป็นไปตามตัวชี ้ว ัด และค่า
เป้าหมายมาตรฐาน แนวทาง กฎ ระเบียบ ที่สำนักงาน ก.พ. กำหนด 
เนื่องจากขาดผลดำเนินงานในการรายงานการบริหารทรัพยากรบุคคล
ต่อสำนักงาน ก.พ. เกี่ยวกับตัวช้ีวัดการบริหารทรัพยากรบุคคล ในมิติที่ ๑ 
ความสอดคล้องเชิงยุทธศาสตร์ การบริหารจัดการอัตรากำลัง ได้แก่  
๑) แผนอัตรากำลังของส่วนราชการ ๒) แผนสรรหา บรรจุ และแต่งตั้ง 
๓) แผนบริหารจัดการกลุ่มบุคลากรที่มีทักษะหรือสมรรถนะสูงเพื่อ
เตรียมและพัฒนาอย่างเป็นระบบ และ ๔) แผนการสร้างและพัฒนา
ผู้บริหารทุกระดับ เพื่อสร้างความต่อเนื่องในการบริหารราชการ 
๒) การรายงานผลการดำเนินงานไม่เป็นไปตามตัวช้ีวัด และไม่สามารถ
สรุปค่าเป้าหมายที่กำหนด ตามหลักเกณฑ์การประเมินสถานะของ
หน่วยงานภาครัฐในการเป็นระบบราชการ ๔.๐ หมวด ๕ การมุ่งเน้น
บุคลากร และหมวด ๗ ผลลัพธ์การดำเนินการ ข้อ ๗.๓ การบรรลุ
ผลลัพธ์ตามตัวช้ีวัดด้านการพัฒนาบุคลากร  
๔. ผลกระทบต่อการปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบที่กำหนด 
๑) หน่วยงานไม่ได้ดำเนินการตามพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพล
เรือน พ.ศ. ๒๕๕๑ ซึ่งมาตรา ๘ (๗) บัญญัติว่า ก.พ. มีอำนาจหน้าที่ใน
การกำกับ ดูแล ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการบรหิารทรัพยากร
บุคคลของข้าราชการพลเรือนในกระทรวงและกรม เพื่อรักษาความเป็น
ธรรมและมาตรฐานด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล รวมทั้งตรวจสอบ



 
๘๖ 

 

รหัสความ
เสี่ยง 

ประเด็นความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง 
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๔ 

ระดับความเสี่ยง
คงเหลือ 

ผลกระทบที่เกิดขึ้นกับองค์กร 
หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

คะแนน ระดับ คะแนน ระดับ 
และติดตามการปฏิบัติตามพระราชบัญญัตินี้  ในการนี้ให้มีอำนาจเรียก
เอกสารและหลักฐานจากส่วนราชการ หรือให้ผู ้แทนส่วนราชการ 
ข้าราชการ หรือบุคคลใด ๆ มาชี้แจงข้อเท็จจริง และให้มีอำนาจออก
ระเบียบให้กระทรวงและกรมรายงานเกี่ยวกับการบริหารทรัพยากร
บุคคลของข้าราชการพลเรือนที่อยู่ในอำนาจหน้าที่ไปยัง ก.พ.  หากไม่
ปฏิบัติตามกฎหมายดังกล่าว จะส่งผลกระทบต่อ 
- หัวหน้าส่วนราชการ  
- ผู้อำนวยการสำนัก/กลุ่ม  
- ผู้รับผิดชอบ  
- บุคลากรของสกศ.  
๒) ผลการดำเนินงานไม่เป็นไปตามตัวช้ีวัด และค่าเป้าหมายมาตรฐาน 
แนวทาง กฎ ระเบียบ ที่สำนักงาน ก.พ. กำหนด 
๓) ผลกระทบต่อการรายงานผลการดำเนินงานตามแผนบริหารความ
เสี่ยงการทุจริต ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ (ด้านการบริหารงาน
บุคคล) ของสำนักงาน ป.ป.ท 
๔) ผลกระทบต่อการรายงานผลการดำเนินงานตามหลักเกณฑ์การ
ประเมินสถานะของหน่วยงานภาครัฐในการเป็นระบบราชการ ๔.๐ 
๕) รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน (แบบ ปค.๕) พบว่า ความ
เสี่ยงที่ยังมีอยู่ คือ ผลผลิตและการสนับสนุนต่อเป้าหมายเมื่อเสร็จสิ้น
โครงการ (Contribution) ของแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ภายใต้
ภารกิจยังไม่สามารถตัวช้ีวัด/ค่าเป้าหมาย 



 
๘๗ 

 

รหัสความ
เสี่ยง 

ประเด็นความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง 
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๔ 

ระดับความเสี่ยง
คงเหลือ 

ผลกระทบที่เกิดขึ้นกับองค์กร 
หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

คะแนน ระดับ คะแนน ระดับ 
- ดัชนีความผูกพันของบุคลากรภาครัฐ ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๐ ของ ๒๐.๕ 
แผนย่อยการสร้างและพัฒนาบุคลากรภาครัฐส่งผลต่อการบรรลุ  
ตัวชี้วัดและค่าเป้าหมายปี ๒๕๖๑-๒๕๖๕ ระดับความพึงพอใจในคุณภาพ
การให้บริการของภาครัฐไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๕ ของแผนแม่บทภายใต้
ยุทธศาสตร์ประเด็นท่ี ๒๐ การบริการประชาชนและประสิทธิภาพภาครัฐ 
๖) การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ไม่บรรลุตามหลักการพัฒนา
สมรรถนะการบริหารทรัพยากรบุคคล (HR Scorecard) ส ่งผลต่อ
ภาพรวมในการประเม ินองค ์กร ๔ ม ิต ิ  ตามหล ักการ Balanced 
scorecard ของสำนักงานเลขาธิการภาการศึกษาไม่บรรลุเป้าหมาย 
๗) ผลกระทบต่อการรายงานผลสัมฤทธิ์ภารกิจ/แผนงาน/โครงการ/
กิจกรรม ไม่สามารถสะท้อนผลสำเร็จของการดำเนินงานและบรรลุ
เป้าหมายได้อย่างเป็นรูปธรรม 

Reporting 
Risk 
๐๒ 

ความเส ี ่ยงของการบร ิหารและพ ัฒนา
ทรัพยากรบุคคลมีผลการดำเนินงานไม่
เป็นไปตามตัวชี ้ว ัดและไม่สามารถสรุปค่า
เป ้าหมายที ่กำหนด ตามหลักเกณฑ์การ
ประเมินสถานะของหน่วยงานภาครัฐในการ
เป็นระบบราชการ ๔.๐ 

๑๖ 
(๔x๔) 

สูง ๒๕ 
(๕x๕) 

สูงมาก 
 

๑. ผลกระทบต่อเป้าหมายและพันธกิจองค์กร 
     หน่วยงานขาดระบบการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่มี
ประสิทธิภาพ ส่งผลต่อการไม่บรรลุพันธกิจ (๖) การเพิ่มประสิทธิภาพ
การบริหารจัดการองค์กร โดยใช้หลักธรรมาภิบาล 
๒. ผลกระทบต่อการใช้ทรัพยากร 
๑) ผลกระทบต่อบุคลากร (Man) 
    บุคลากรภายในหน่วยงานขาดแนวทางในการพัฒนาสมรรถนะและ
ความสามารถท่ีเหมาะสมเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นใน
ปัจจุบันและอนาคต 
 

สอ./กลุม่
บริหาร

ทรัพยากร
บุคคล 



 
๘๘ 

 

รหัสความ
เสี่ยง 

ประเด็นความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง 
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๔ 

ระดับความเสี่ยง
คงเหลือ 

ผลกระทบที่เกิดขึ้นกับองค์กร 
หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

คะแนน ระดับ คะแนน ระดับ 
๒) ผลกระทบต่องบประมาณ (Money) 
    ผลกระทบต่อรายงานสรุปผลการบริหารทรัพยากรบุคคล ตัวช้ีวัดการ
บริหารทรัพยากรบุคคล มิติที่ ๒ ประสิทธิภาพของการบริหารทรัพยากร
บุคคล ข้อ ๕ สัดส่วนค่าใช้จ่ายด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลมีความ
เหมาะสม และสะท้อนผลิตภาพของบุคคล 
๓) ผลกระทบต่อวัสดุอุปกรณ์ อาคารสถานท่ี (Material) 
   - 
๔) ผลกระทบต่อการบริหารจัดการ (Management) 
   - 
๓. ผลกระทบต่อการรายงาน ในมิติของความถูกต้อง ทันเวลา และ
ความน่าเชื่อถือของข้อมูล 
    ผลกระทบต่อความน่าเชื ่อถือขององค์กร ซึ ่งต้องรายงานผลการ
ดำเนินงานไปยังหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง ดังนี้ 
๑) การรายงานผลการดำเนินงานไม่เป็นไปตามตัวช้ีวัด และไม่สามารถ
สรุปค่าเป้าหมายที่กำหนด ตามหลักเกณฑ์การประเมินสถานะของ
หน่วยงานภาครัฐในการเป็นระบบราชการ ๔.๐ หมวด ๕ การมุ่งเน้น
บุคลากร และหมวด ๗ ผลลัพธ์การดำเนินการ ข้อ ๗.๓ การบรรลุ
ผลลัพธ์ตามตัวช้ีวัดด้านการพัฒนาบุคลากร  
๔. ผลกระทบต่อการปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบที่กำหนด 
๑) ผลการดำเนินงานไม่เป็นไปตามตัวช้ีวัด และค่าเป้าหมายมาตรฐาน 
แนวทาง กฎ ระเบียบ ที่สำนักงาน ก.พ. กำหนด 



 
๘๙ 

 

รหัสความ
เสี่ยง 

ประเด็นความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง 
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๔ 

ระดับความเสี่ยง
คงเหลือ 

ผลกระทบที่เกิดขึ้นกับองค์กร 
หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

คะแนน ระดับ คะแนน ระดับ 
๒) ผลกระทบต่อการรายงานผลการดำเนินงานตามหลักเกณฑ์การ
ประเมินสถานะของหน่วยงานภาครัฐในการเป็นระบบราชการ ๔.๐ 
๓) ผลกระทบต่อการรายงานผลการดำเนินงานตามแผนบริหารความ
เสี่ยงการทุจริต ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ (ด้านการบริหารงาน
บุคคล) ของสำนักงาน ป.ป.ท  
๔) รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน (แบบ ปค.๕) พบว่า ความ
เสี่ยงที่ยังมีอยู่ คือ ผลผลิตและการสนับสนุนต่อเป้าหมายเมื่อเสร็จสิ้น
โครงการ (Contribution) ของแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ภายใต้
ภารกิจยังไม่สามารถตัวช้ีวัด/ค่าเป้าหมาย 
- ดัชนีความผูกพันของบุคลากรภาครัฐ ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๐ ของ ๒๐.๕ 
แผนย่อยการสร้างและพัฒนาบุคลากรภาครัฐส่งผลต่อการบรรลุ  
ตัวชี้วัดและค่าเป้าหมายปี ๒๕๖๑-๒๕๖๕ ระดับความพึงพอใจในคุณภาพ
การให้บริการของภาครัฐไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๕ ของแผนแม่บทภายใต้
ยุทธศาสตร์ประเด็นท่ี ๒๐ การบริการประชาชนและประสิทธิภาพภาครัฐ 
๕) การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ไม่บรรลุตามหลักการพัฒนา
สมรรถนะการบริหารทรัพยากรบุคคล (HR Scorecard) ส ่งผลต่อ
ภาพรวมในการประเม ินองค ์กร ๔ ม ิต ิ  ตามหล ักการ Balanced 
scorecard ของสำนักงานเลขาธิการภาการศึกษาไม่บรรลุเป้าหมาย 
๖) ผลกระทบต่อการรายงานผลสัมฤทธิ์ภารกิจ/แผนงาน/โครงการ/
กิจกรรม ไม่สามารถสะท้อนผลสำเร็จของการดำเนินงานและบรรลุ
เป้าหมายได้อย่างเป็นรูปธรรม 
 



 
๙๐ 

 

รหัสความ
เสี่ยง 

ประเด็นความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง 
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๔ 

ระดับความเสี่ยง
คงเหลือ 

ผลกระทบที่เกิดขึ้นกับองค์กร 
หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

คะแนน ระดับ คะแนน ระดับ 
Reporting 

Risk 
๐๓ 

ความเสี ่ยงจากการรายงานการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลประจำปี ของสำนักงาน 
ก.พ. ไม่เป็นไปตามเป้าหมายในประเด็น
ความถ ูกต ้อง ครบถ ้วน ท ันเวลา และ
ตรวจสอบได้ 

๑๖ 
(๔x๔) 

สูง ๒๕ 
(๕x๕) 

สูงมาก 
 

๑. ผลกระทบต่อเป้าหมายและพันธกิจองค์กร 
    หน่วยงานขาดการรายงานการบริหารทรัพยากรบุคคล ส่งผลต่อการ
ไม่บรรลุพันธกิจ (๖) การเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการองค์กร โดย
ใช้หลักธรรมาภิบาล 
๒. ผลกระทบต่อการใช้ทรัพยากร 
๑) ผลกระทบต่อบุคลากร (Man) 
    บุคลากรภายในหน่วยงานขาดแนวทางในการพัฒนาสมรรถนะและ
ความสามารถท่ีเหมาะสมเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นใน
ปัจจุบันและอนาคต 
๒) ผลกระทบต่องบประมาณ (Money) 
   - 
๓) ผลกระทบต่อวัสดุอุปกรณ์ อาคารสถานท่ี (Material) 
   - 
๔) ผลกระทบต่อการบริหารจัดการ (Management) 
    หน่วยงานไม่มีการบริหารทรัพยากรบุคคลตามกรอบมาตรฐาน
ความสำเร็จด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล (HR Scorecard) 
๓. ผลกระทบต่อการรายงาน ในมิติของความถูกต้อง ทันเวลา และ
ความน่าเชื่อถือของข้อมูล 
     ผลกระทบต่อความน่าเชื ่อถือขององค์กร ซึ ่งต้องรายงานผลการ
ดำเนินงานไปยังหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง ดังนี้ 
๑) การรายงานผลการดำเนินงานไม่เป็นไปตามตัวชี ้ว ัด และค่า
เป้าหมายมาตรฐาน แนวทาง กฎ ระเบียบ ที่สำนักงาน ก.พ. กำหนด 

สอ./กลุ่ม
บริหาร

ทรัพยากร
บุคคล 



 
๙๑ 

 

รหัสความ
เสี่ยง 

ประเด็นความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง 
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๔ 

ระดับความเสี่ยง
คงเหลือ 

ผลกระทบที่เกิดขึ้นกับองค์กร 
หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

คะแนน ระดับ คะแนน ระดับ 
เนื่องจากขาดผลดำเนินงานในการรายงานการบริหารทรัพยากรบุคคลต่อ
สำนักงาน ก.พ. เกี่ยวกับตัวชี้วัดการบริหารทรัพยากรบุคคล ในมิติที่ ๑ 
ความสอดคล้องเชิงยุทธศาสตร์ การบริหารจัดการอัตรากำลัง ได้แก่  
๑) แผนอัตรากำลังของส่วนราชการ ๒) แผนสรรหา บรรจุ และแต่งตั้ง 
๓) แผนบริหารจัดการกลุ่มบุคลากรที่มีทักษะหรือสมรรถนะสูงเพื่อ
เตรียมและพัฒนาอย่างเป็นระบบ และ ๔) แผนการสร้างและพัฒนา
ผู้บริหารทุกระดับ เพื่อสร้างความต่อเนื่องในการบริหารราชการ 
 ๒) การรายงานผลการดำเนินงานไม่เป็นไปตามตัวชี ้ว ัด และไม่
สามารถสรุปค่าเป้าหมายที ่กำหนด ตามหลักเกณฑ์การประเมิน
สถานะของหน่วยงานภาครัฐในการเป็นระบบราชการ ๔.๐ หมวด ๕ 
การมุ่งเน้นบุคลากร และหมวด ๗ ผลลัพธ์การดำเนินการ ข้อ ๗.๓ 
การบรรลุผลลัพธ์ตามตัวช้ีวัดด้านการพัฒนาบุคลากร  
๔. ผลกระทบต่อการปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบที่กำหนด 
๑) หน่วยงานไม่ได้ดำเนินการตามพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพล
เรือน พ.ศ. ๒๕๕๑ ซึ่งมาตรา ๘ (๗) บัญญัติว่า ก.พ. มีอำนาจหน้าที่ใน
การกำกับ ดูแล ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการบรหิารทรัพยากร
บุคคลของข้าราชการพลเรือนในกระทรวงและกรม เพื่อรักษาความเป็น
ธรรมและมาตรฐานด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล รวมทั้งตรวจสอบ
และติดตามการปฏิบัติตามพระราชบัญญัตินี้  ในการนี้ให้มีอำนาจเรียก
เอกสารและหลักฐานจากส่วนราชการ หรือให้ผู ้แทนส่วนราชการ 
ข้าราชการ หรือบุคคลใด ๆ มาชี้แจงข้อเท็จจริง และให้มีอำนาจออก
ระเบียบให้กระทรวงและกรมรายงานเกี่ยวกับการบริหารทรัพยากร



 
๙๒ 

 

รหัสความ
เสี่ยง 

ประเด็นความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง 
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๔ 

ระดับความเสี่ยง
คงเหลือ 

ผลกระทบที่เกิดขึ้นกับองค์กร 
หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

คะแนน ระดับ คะแนน ระดับ 
บุคคลของข้าราชการพลเรือนที่อยู่ในอำนาจหน้าที่ไปยัง ก.พ.  หากไม่
ปฏิบัติตามกฎหมายดังกล่าว จะส่งผลกระทบต่อ 
- หัวหน้าส่วนราชการ  
- ผู้อำนวยการสำนัก/กลุ่ม  
- ผู้รับผิดชอบ  
- บุคลากรของสกศ.  
๒) ผลการดำเนินงานไม่เป็นไปตามตัวช้ีวัด และค่าเป้าหมายมาตรฐาน 
แนวทาง กฎ ระเบียบ ที่สำนักงาน ก.พ. กำหนด 
๓) ผลกระทบต่อการรายงานผลการดำเนินงานตามแผนบริหารความ
เสี่ยงการทุจริต ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ (ด้านการบริหารงาน
บุคคล) ของสำนักงาน ป.ป.ท 
๔) ผลกระทบต่อการรายงานผลการดำเนินงานตามหลักเกณฑ์การ
ประเมินสถานะของหน่วยงานภาครัฐในการเป็นระบบราชการ ๔.๐ 
๕) รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน (แบบ ปค.๕) พบว่า ความ
เสี่ยงที่ยังมีอยู่ คือ ผลผลิตและการสนับสนุนต่อเป้าหมายเมื่อเสร็จสิ้น
โครงการ (Contribution) ของแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ภายใต้
ภารกิจยังไม่สามารถตัวช้ีวัด/ค่าเป้าหมาย 
- ดัชนีความผูกพันของบุคลากรภาครัฐ ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๐ ของ ๒๐.๕ 
แผนย่อยการสร้างและพัฒนาบุคลากรภาครัฐส่งผลต่อการบรรลุ  
ตัวชี้วัดและค่าเป้าหมายปี ๒๕๖๑-๒๕๖๕ ระดับความพึงพอใจในคุณภาพ
การให้บริการของภาครัฐไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๕ ของแผนแม่บทภายใต้
ยุทธศาสตร์ประเด็นท่ี ๒๐ การบริการประชาชนและประสิทธิภาพภาครัฐ 



 
๙๓ 

 

รหัสความ
เสี่ยง 

ประเด็นความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง 
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๔ 

ระดับความเสี่ยง
คงเหลือ 

ผลกระทบที่เกิดขึ้นกับองค์กร 
หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

คะแนน ระดับ คะแนน ระดับ 
๖) การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ไม่บรรลุตามหลักการพัฒนา
สมรรถนะการบริหารทรัพยากรบุคคล (HR Scorecard) ส ่งผลต่อ
ภาพรวมในการประเม ินองค ์กร ๔ ม ิต ิ  ตามหล ักการ Balanced 
scorecard ของสำนักงานเลขาธิการภาการศึกษาไม่บรรลุเป้าหมาย  
๗) ผลกระทบต่อการรายงานผลสัมฤทธิ์ภารกิจ/แผนงาน/โครงการ/
กิจกรรม ไม่สามารถสะท้อนผลสำเร็จของการดำเนินงานและบรรลุ
เป้าหมายได้อย่างเป็นรูปธรรม 

Reporting 
Risk 
๐๔ 

ความเสี่ยงจากระบบสารสนเทศทรัพยากร
บุคคล (DPIS) ของสำนักงานไม่สามารถใช้งาน
ได้ (ระบบไม่พร้อมใช้งาน หรือ บุคลากรไม่
สามารถเข้าใช้งานหรือตรวจสอบข้อมูลของ
ตนเองได้ หรือ ข้อมูลไม่เป็นปัจจุบัน) 

๑๖ 
(๔x๔) 

สูง ๒๕ 
(๕x๕) 

สูงมาก ๑. ผลกระทบต่อเป้าหมายและพันธกิจองค์กร 
    - 
๒. ผลกระทบต่อการใช้ทรัพยากร 
๑) ผลกระทบต่อบุคลากร (Man) 
    ข้อมูลของบุคลากรในระบบสารสนเทศทรัพยากรบุคคล (DPIS) ไม่เป็นปัจจุบัน 
 ๒) ผลกระทบต่องบประมาณ (Money) 
 - 
๓) ผลกระทบต่อวัสดุอุปกรณ์ อาคารสถานท่ี (Material) 
  - 
๔) ผลกระทบต่อการบริหารจัดการ (Management) 
      ขาดข้อมูลบุคลากรในการสนับสนุนเพื่อประกอบการบริหารจดัการ
ภายในองค์กร  
 
 

สอ./กลุ่ม
บริหาร

ทรัพยากร
บุคคล 



 
๙๔ 

 

รหัสความ
เสี่ยง 

ประเด็นความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง 
ปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๔ 

ระดับความเสี่ยง
คงเหลือ 

ผลกระทบที่เกิดขึ้นกับองค์กร 
หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

คะแนน ระดับ คะแนน ระดับ 
๓. ผลกระทบต่อการรายงาน ในมิติของความถูกต้อง ทันเวลา และ
ความน่าเชื่อถือของข้อมูล 
    ผลกระทบต่อความน่าเชื ่อถือขององค์กร ซึ ่งต้องรายงานผลการ
ดำเนินงานไปยังหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง ดังนี้ 
๑) การรายงานผลการดำเนินงานไม่เป็นไปตามตัวชี ้ว ัด และค่า
เป้าหมายมาตรฐาน แนวทาง กฎ ระเบียบ ที่สำนักงาน ก.พ. กำหนด 
เนื่องจากขาดผลดำเนินงานในการรายงานการบริหารทรัพยากรบุคคล
ต่อสำนักงาน ก.พ. เกี่ยวกับตัวชี้วัดการบริหารทรัพยากรบุคคล ในมิติที่ ๒ 
ประสิทธิภาพของการบริหารทรัพยากรบุคคล ฐานข้อมูลด้านการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลมีความถูกต้อง พร้อมที่จะนำไปใช้ประโยชน์อยู่เสมอ 
๔. ผลกระทบต่อการปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบที่กำหนด 
๑) ผลกระทบต่อการรายงานผลการดำเนินงานตามแผนบริหารความ
เสี่ยงการทุจริต ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ (ด้านการบริหารงาน
บุคคล) ของสำนักงาน ป.ป.ท. 
๒) การดำเนินการตามแผนปฏิร ูปองค์การของส่วนราชการ ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒ ในการจัดทำแผนปฏิรูปองค์การ (Organization 
Transformation Plan) และข้อเสนอการเปลี ่ยนแปลงในระยะ ๓ ปี 
(ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒ – ๒๕๖๔) ในประเด็น การนำเทคโนโลยี
ด ิจ ิทัลเข้ามาใช้ในการปฏิบ ัต ิงานภายในส่วนราชการเพื ่อให ้การ
ปฏิบ ัต ิงานภายในของส ่วนราชการได ้ร ับสะดวก รวดเร ็ว และมี
ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน ไม่เป็นไปตามเป้าหมาย  



 

 

ส่วนที่ ๕ 
สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

๕.๑ สรุปผลการดำเนินงาน 
 สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา ได้ดำเนินกิจกรรมควบคุมความเสี่ยง ตามแผนบริหาร
จัดการความเสี ่ยง ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ (ฉบับแก้ไขเพิ ่มเติม ) ตามหลักเกณฑ์ของ
กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี่ยงสำหรับหน่วยงาน
ของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๒ โดยสำนัก/กลุ่ม ที่รับผิดชอบมีการดำเนินการควบคุมความเสี่ยงเพื่อให้อยู่ใน
ระดับท่ียอมรับได้ อีกท้ังแผนบริหารความเสี่ยงการทุจริต ไดม้ีการกำหนดมาตรการป้องกันความความ
เสี ่ยงเพื ่อลดผลกระทบที่อาจเกิดขึ ้น ดังนี ้ ๑) ผู ้บริหารกำหนดทิศทางและแนวทางดำเนินงาน  
๒) มอบหมายผู้รับผิดชอบงาน ๓) ติดตาม ตรวจสอบการดำเนินงานโดยฝ่ายบริหารและผู้ที่เกี่ยวข้อง 
๔) ประเมินผลและจัดทำข้อเสนอการปรับปรุงมาตรการครั้งต่อไป ซึ่งจากการติดตามผลการดำเนินงาน 
มีประเด็นความเสี่ยงที่ต้องดำเนินการควบคุมทั้งหมด ๒๑ ประเด็น พบว่า ประเด็นที่มีการดำเนินการ
ควบคุมเพียงพอและมีความเสี่ยงลดลง จำนวน ๗ ประเด็น และประเด็นที่มีการดำเนินการควบคุมแต่
ยังไม่เพียงพอส่งผลให้ความเสี่ยงเพิ่มขึ้น จำนวน ๑๑ ประเด็น และประเด็นที่ไม่มีการดำเนินการ
ควบคุม จำนวน ๓ ประเด็น จำแนกเป็น 

 ๑) ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk)  
   การดำเนินการควบคุมเพียงพอ       จำนวน  ๕   ประเด็น 
   การดำเนินการควบคุมยังไม่เพียงพอ จำนวน   -   ประเด็น 
  ไม่มีการดำเนินการควบคุม     จำนวน   -   ประเด็น 
 ๒) ความเสี่ยงด้านการดำเนินงาน/ปฏิบัติงาน (Operation Risk) ได้แก่  

การดำเนินการควบคุมเพียงพอ       จำนวน  ๒   ประเด็น 
   การดำเนินการควบคุมยังไม่เพียงพอ จำนวน  ๗   ประเด็น 
  ไม่มีการดำเนินการควบคุม     จำนวน  ๓   ประเด็น 
 ๓) ความเสี่ยงด้านการรายงาน (Reporting Risk) ได้แก่ 

การดำเนินการควบคุมเพียงพอ       จำนวน   -   ประเด็น 
   การดำเนินการควบคุมยังไม่เพียงพอ จำนวน  ๔   ประเด็น 
  ไม่มีการดำเนินการควบคุม     จำนวน   -   ประเด็น 
 ๔) ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบ (Compliance Risk) 

การดำเนินการควบคุมเพียงพอ       จำนวน   -   ประเด็น 
   การดำเนินการควบคุมยังไม่เพียงพอ จำนวน   -   ประเด็น 
  ไม่มีการดำเนินการควบคุม     จำนวน   -   ประเด็น 

  จากการติดตามผลการดำเนินการควบคุมความเสี่ยง พบว่า ความเสี่ยงที่ดำเนินการควบคุม 
แต่ยังไม่เพียงพอ และความเสี่ยงที่ไม่ได้ดำเนินการควบคุม หรือไม่ปรากฏหลักฐานที่แสดงถึงการ
ควบคุมความเสี่ยง หรือไม่ปรากฎผลสัมฤทธิ์ของการบริหารจัดการความเสี่ยงที่ชัดเจน เนื่องจาก
กิจกรรมควบคุมความเสี ่ยงยังไม่เพียงพอ และมีผลกระทบต่อการดำเนินภารกิจของหน่วยงาน  
ซึ่งส่งผลให้การดำเนินงานไม่ประสบความสำเร็จตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายขององค์กร ทั้งด้าน



๙๖ 

 

พันธกิจ ด้านการดำเนินงาน ด้านการรายงาน และด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบที่กำหนด 
จำนวน ๑๔ ประเด็น ได้แก่ประเด็นดังต่อไปนี้  
   ๑) ความเสี ่ยงด้านการดำเนินงาน/ปฏิบัต ิงาน (Operation Risk) จำนวน ๑๐
ประเด็น ได้แก่  
       ๑.๑) ความเสี่ยงของการไม่ได้จัดทำคำบรรยายลักษณะงานของแต่ละตำแหน่ง 
(Job Description) 
       ๑.๒) ความเสี่ยงจากการไม่ได้จัดทำแผนสรรหา บรรจุ และแต่งตั้ง 
       ๑.๓) ความเสี่ยงจากการไม่ได้จัดทำแผนอัตรากำลังของส่วนราชการ 
      ๑.๔) ความเสี่ยงจากการไม่ได้จัดทำเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพ (Career Path) 
      ๑.๕) ความเสี่ยงของการไม่จัดทำแผนพัฒนารายบุคคล (Individual Development 
Plan - IDP)  
       ๑.๖) ความเสี่ยงจากการไม่ดำเนินการตามแผนปฏิบัติการด้านการสร้างและ
พัฒนากำลังคนภาครัฐเชิงกลยุทธ์เพื่อการไปสู่ดิจิทัลไทยแลนด์ พ.ศ. ๒๕๖๑- ๒๕๖๕  
      ๑.๗) ความเสี่ยงจากการไม่ได้จัดทำแผนการสร้างและพัฒนาผู้บริหารทุกระดับ 
เพ่ือสร้างความต่อเนื่องในการบริหารราชการ  
       ๑.๘) ความเสี่ยงจากการไม่ได้จัดทำแผนบริหารจัดการกลุ่มบุคลากรที่มีทักษะ
หรือสมรรถนะสูงเพ่ือเตรียมและพัฒนาอย่างเป็นระบบ  
       ๑.๙) ความเสี่ยงของภารกิจการเสนอนโยบายและแผนสนับสนุนทรัพยากรเพ่ือ
การศึกษา ยังไม่ได้ดำเนินการจัดทำแผนสนับสนุนทรัพยากรเพื่อการศึกษา 
       ๑.๑๐) ความเสี่ยงของการขาดแคลนบุคลากรด้านสารสนเทศ ส่งผลทำให้การ
ทำงานอาจหยุดชะงัก หากบุคลากรผู้รับผิดชอบไม่สามารถมาปฏิบัติงานได้ และจำนวนบุคลากรที่มีไม่
เพียงพอต่อระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่เพิ่มขึ้นตามความต้องการของผู้ใช้งาน ส่งผลกระทบต่อการ
พัฒนาและควบคุมดูแลระบบ 
  ๒) ความเสี่ยงด้านการรายงาน (Reporting Risk) จำนวน ๔ ประเด็น ได้แก่  
      ๒.๑) ความเสี่ยงของการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลมีผลการดำเนินงาน
ไม่เป็นไปตามตัวชี้วัดและค่าเป้าหมายมาตรฐาน แนวทาง กฎ ระเบียบ ที่สำนักงาน ก.พ. กำหนด  
       ๒.๒) ความเสี่ยงของการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลมีผลการดำเนินงาน
ไม่เป็นไปตามตัวชี้วัดและไม่สามารถสรุปค่าเป้าหมายที่กำหนด ตามหลักเกณฑ์การประเมินสถานะ
ของหน่วยงานภาครัฐในการเป็นระบบราชการ ๔.๐  
       ๒ .๓) ความเส ี ่ยงจากการรายงานการบร ิหารทร ัพยากรบ ุคคลประจำปี  
ของสำนักงาน ก.พ. ไม่เป็นไปตามเป้าหมายในประเด็นความถูกต้อง ครบถ้วน ทันเวลา และตรวจสอบได้ 
       ๒.๔) ความเสี่ยงจากระบบสารสนเทศทรัพยากรบุคคล (DPIS) ของสำนักงาน 
ไม่สามารถใช้งานได้ (ระบบไม่พร้อมใช้งาน หรือ บุคลากรไม่สามารถเข้าใช้งานหรือตรวจสอบข้อมูล
ของตนเองได้ หรือ ข้อมูลไม่เป็นปัจจุบัน) 
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๕.๒ อภิปรายผลการดำเนินงาน 
 จากผลการดำเนินการควบคุมความเสี ่ยงตามแผนบริหารจัดการความเสี ่ยง ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ (ฉบับแก้ไขเพ่ิมเติม) ตามหลักเกณฑ์ของกระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐาน
หลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี่ยงสำหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๒ เมื่อดำเนินการ
วิเคราะห์ผลกระทบที่เกิดขึ้นกับองค์กร พบว่า ผลกระทบต่างๆ ที่เกิดข้ึน จะส่งผลให้การดำเนินงานไม่
ประสบความสำเร็จตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายขององค์กร แบ่งเป็น ๒ กลุ่ม ดังนี้  
   ๑) กลุ่มงานภารกิจหลัก ประกอบด้วย ภารกิจเสนอนโยบายและแผนสนับสนุน
ทรัพยากรเพื่อการศึกษา ซึ่งมีประเด็นความเสี่ยง จำนวน ๑ ประเด็น คือ ความเสี่ยงของภารกิจการ
เสนอนโยบายและแผนสนับสนุนทรัพยากรเพื่อการศึกษา ยังไม่ได้ดำเนินการจัดทำแผนสนับสนุน
ทรัพยากรเพ่ือการศึกษา    
   ทั้งนี้ หากดำเนินกิจกรรมควบคุมความเสี่ยงแล้วแต่ยังไม่เพียงพอ ส่งผลให้ความเสี่ยง
เพ่ิมสูงขึ้น ซึ่งจะส่งผลกระทบต่อภารกิจของหน่วยงาน คือ ผลผลิตและการสนับสนุนต่อเป้าหมายเมื่อ
เสร็จสิ ้นโครงการ (Contribution) ของแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ภายใต้ภารกิจไม่สามารถ
ดำเนินการให้บรรลุแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ได้โดยตรง ในประเด็นที ่ ๑๒ การพัฒนา 
การเรียนรู้  และการรายงานผลสัมฤทธิ์แผนปฏิบัติราชการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔  
ผลการดำเนินงานไม่เป็นไปตามเป้าหมาย ค่าเป้าหมาย และตัวชี้วัด อีกทั้งการดำเนินงานไม่บรรลุ
วัตถุประสงค์ตามพันธกิจขององค์กร ส่งผลให้แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ไม่ได้นำไปสู่การแก้ไข
ปัญหาหรือการตอบสนองต่อความต้องการของผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างแท้จริง  
  ๒) กลุ่มงานภารกิจสนับสนุน จัดเป็น“กระบวนงานพัฒนาระบบงานและมาตรฐาน
การบริหารงานบุคคล” จำนวน ๑๓ ประเด็น ได้แก่  
       ๒.๑.) ความเสี่ยงของการไม่ได้จัดทำคำบรรยายลักษณะงานของแต่ละตำแหน่ง 
(Job Description) 
      ๒.๒) ความเสี่ยงจากการไม่ได้จัดทำแผนสรรหา บรรจุ และแต่งตั้ง 
      ๒.๓) ความเสี่ยงจากการไม่ได้จัดทำแผนอัตรากำลังของส่วนราชการ 
      ๒.๔) ความเสี ่ยงจากการไม่ได้จ ัดทำเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพ  
(Career Path) 
      ๒ .๕) ความเส ี ่ ยงของการไม ่จ ัดทำแผนพ ัฒนารายบ ุคคล (Individual 
Development Plan - IDP)  
      ๒.๖) ความเสี่ยงจากการไม่ดำเนินการตามแผนปฏิบัติการด้านการสร้างและ
พัฒนากำลังคนภาครัฐเชิงกลยุทธ์เพื่อการไปสู่ดิจิทัลไทยแลนด์ พ.ศ. ๒๕๖๑- ๒๕๖๕  
      ๒.๗) ความเสี่ยงจากการไม่ได้จัดทำแผนการสร้างและพัฒนาผู้บริหารทุกระดับ 
เพ่ือสร้างความต่อเนื่องในการบริหารราชการ  
      ๒.๘) ความเสี่ยงจากการไม่ได้จัดทำแผนบริหารจัดการกลุ่มบุคลากรที่มีทักษะ
หรือสมรรถนะสูงเพ่ือเตรียมและพัฒนาอย่างเป็นระบบ  
      ๒.๙) ความเสี่ยงของการขาดแคลนบุคลากรด้านสารสนเทศ ส่งผลทำให้การ
ทำงานอาจหยุดชะงัก หากบุคลากรผู้รับผิดชอบไม่สามารถมาปฏิบัติงานได้ และจำนวนบุคลากรที่มีไม่
เพียงพอต่อระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่เพิ่มขึ้นตามความต้องการของผู้ใช้งาน ส่งผลกระทบต่อการ
พัฒนาและควบคุมดูแลระบบ 
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      ๒.๑๐) ความเสี่ยงของการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลมีผลการดำเนินงานไม่
เป็นไปตามตัวชี้วัดและค่าเป้าหมายมาตรฐาน แนวทาง กฎ ระเบียบ ที่สำนักงาน ก.พ. กำหนด  
      ๒.๑๑) ความเสี่ยงของการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลมีผลการดำเนินงาน
ไม่เป็นไปตามตัวชี้วัดและไม่สามารถสรุปค่าเป้าหมายที่กำหนด ตามหลักเกณฑ์การประเมินสถานะ
ของหน่วยงานภาครัฐในการเป็นระบบราชการ ๔.๐  
      ๒ .๑๒) ความเส ี ่ยงจากการรายงานการบร ิหารทร ัพยากรบุคคลประจำปี  
ของสำนักงาน ก.พ. ไม่เป็นไปตามเป้าหมายในประเด็นความถูกต้อง ครบถ้วน ทันเวลา และตรวจสอบได้ 
      ๒.๑๓) ความเสี่ยงจากระบบสารสนเทศทรัพยากรบุคคล (DPIS) ของสำนักงานไม่
สามารถใช้งานได้ (ระบบไม่พร้อมใช้งาน หรือ บุคลากรไม่สามารถเข้าใช้งานหรือตรวจสอบข้อมูลของ
ตนเองได้ หรือ ข้อมูลไม่เป็นปัจจุบัน) 
 จากประเด็นความเสี่ยงดังกล่าวข้างต้น “กระบวนงานพัฒนาระบบงานและมาตรฐานการ
บริหารงานบุคคล” สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษาควรมอบหมายให้ผู้รับผิดชอบต้องดำเนินการให้
เป็นไปตามหลักเกณฑ์และดำเนินการอย่างต่อเนื่องหากการบริหารจัดการทรัพยากรบุคคลทำได้อย่าง
มีประสิทธิภาพแล้ว บุคคลภายในองค์กรก็จะมีศักยภาพเพิ่มมากขึ้น ซึ่งส่งผลให้การทำงานของ
บุคลากรมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลเพิ่มขึ้น และสิ่งสำคัญที่สุด คือ องค์กรจะประสบความสำเร็จ
บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่กำหนดไว้  
  ทั้งนี้ กลุ่มภารกิจสนับสนุน “กระบวนงานพัฒนาระบบงานและมาตรฐานการบริหารงาน
บุคคล” หากมีการดำเนินการควบคุมแล้วแต่ยังไม่เพียงพอและไม่มีการดำเนินการควบคุม มีผลให้
ความเสี ่ยงเพิ ่มสูงขึ ้น และจะส่งผลกระทบต่อภารกิจของหน่วยงาน เช่น การจัดทำแผนพัฒนา
รายบุคคล (Individual Development Plan - IDP) และการจัดทำแผนเส้นทางความก้าวหน้าใน
สายอาชีพ (Career Path) ต้องดำเนินการภายใต้คำบรรยายลักษณะงาน (Job Description) ซึ่งจาก
ข้อจำกัดของการไม่มี Job Description ส่งผลให้การดำเนินงานไม่สามารถเป็นไปตามกิจกรรม
ควบคุมความเสี่ยงได้ อีกทั้งการไม่มีแผนอัตรากำลัง ส่งผลให้ไม่สามารถสรรหา บรรจุ และแต่งตั้ง
บุคลากรเข้ามาปฏิบัติงานได้อย่างเหมาะสมตามสมรรถนะ ซึ ่งแผนอัตรากำลังจะประกอบด้วย  
การแต่งตั ้งคณะกรรมการ/คณะทำงานที่ดำเนินการในส่วนที ่เกี ่ยวข้อง กระบวนการจัดทำแผน
อัตรากำลัง บทวิเคราะห์เกี ่ยวกับภารกิจและอำนาจหน้าที ่ บทวิเคราะห์ความต้องการกำลังคน  
บทวิเคราะห์แผนการใช้กำลังคน บทวิเคราะห์เก่ียวกับกรอบอัตรากำลัง บทวิเคราะห์สภาพปัญหาและ
แนวทางการแก้ปัญหา ภาระค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับเงินเดือนและผลประโยชน์ตอบแทนอ่ืน บัญชีการจัดคน
ลงสู่ตำแหน่ง เป็นต้น นอกจากนี้ประเด็นความเสี่ยงดังกล่าวยังมีความสอดคล้องกับแผนบริหารความ
เสี่ยงการทุจริต ตามแนวทางของสำนักงาน ป.ป.ท. ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ ด้านที่ ๒ ความ
เสี่ยงการทุจริตในความโปร่งใสของการใช้อำนาจและตำแหน่งหน้าที่  ประเด็นกระบวนงานพัฒนา
ระบบงานและมาตรฐานการบริหารงานบุคคล ซึ่งจะต้องรายงานผลการดำเนินงานไปยังสำนักงาน 
ป.ป.ท. จึงเห็นได้ว่าประเด็นความเสี่ยงเกี ่ยวกับกระบวนงานพัฒนาระบบงานและมาตรฐานการ
บริหารงานบุคคลเป็นความเสี่ยงที่เป็นปัญหาที่สั่งสมมานานและส่งผลกระทบต่อองค์กร เนื่องด้วย
ผู้รับผิดชอบดำเนินงานในลักษณะของงานประจำหรืองานที่ปฏิบัติตามช่วงเวลาหรือตามข้อสั่งการ  
มีผลต ่อการดำเน ินงานยังไม ่บรรล ุเป ้าหมายตามการบร ิหารทร ัพยากรบ ุคคลขององค์กร  
(HR Scorecard) อีกทั ้งผู้ร ับผิดชอบไม่ได้ดำเนินการและไม่ได้รายงานผลการดำเนินงานไปยัง
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ซึ่งตามพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือน พ.ศ. ๒๕๕๑ มาตรา ๘ (๗) 
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บัญญัติว่า “ก.พ. มีอำนาจหน้าที่ในการกำกับ ดูแล ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลของข้าราชการพลเรือนในกระทรวงและกรม เพ่ือรักษาความเป็นธรรมและมาตรฐาน
ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล รวมทั้งตรวจสอบและติดตามการปฏิบัติตามพระราชบัญญัตินี้  
ในการนี้ ให้มีอำนาจเรียกเอกสารและหลักฐานจากส่วนราชการ หรือให้ผู้แทนส่วนราชการ ข้าราชการ 
หรือบุคคลใด ๆ มาชี้แจงข้อเท็จจริง และให้มีอำนาจออกระเบียบให้กระทรวงและกรมรายงาน
เกี ่ยวกับการบริหารทรัพยากรบุคคลของข้าราชการพลเรือนที่อยู ่ในอำนาจหน้าที ่ไปยัง ก.พ. ”  
และระเบียบ ก.พ. ว่าด้วยการรายงานเกี่ยวกับการบริหารทรัพยากรบุคคลของข้าราชการพลเรือน  
เพื่อประโยชน์ในการปรับปรุงประสิทธิภาพและประสิทธิผลการบริหารทรัพยากรบุคคล พ.ศ. ๒๕๕๓  
“ให้ส่วนราชการจัดทำรายงานเกี ่ยวกับการบริหารทรัพยากรบุคคลของข้าราชการพลเรือนใน
ปีงบประมาณที่ผ่านมา ส่งให้สำนักงาน ก.พ. เป็นประจำทุกปี” นอกจากนี้จะส่งผลกระทบต่อ
ภาพลักษณ์และความน่าเชื่อถือของหน่วยงานในการรายงานผลการปฏิบัติราชการ ซึ่งการรายงาน
ผลต่าง ๆ ต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง มีดังนี้  
   ๑) การรายงานผลสัมฤทธิ์ภารกิจ/แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ไม่สามารถสะท้อน
ผลสำเร็จของการดำเนินงานและบรรลุเป้าหมายได้อย่างเป็นรูปธรรม เช่น รายงานการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลประจำปี  
  ๒) การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลมีผลการดำเนินงานไม่เป็นตามตัวชี้วัดและ
ค่าเป้าหมายมาตรฐานแนวทาง กฎ ระเบียบ ที่สำนักงาน ก.พ. กำหนด  
   ๓) การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ไม่บรรลุตามหลักการพัฒนาสมรรถนะ
การบริหารทรัพยากรบุคคล (HR Scorecard) ส่งผลต่อภาพรวมในการประเมินองค์กร ๔ มิติ  
ตามหลักการ Balanced scorecard ของสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษาไม่บรรลุเป้าหมาย  
   ๔) ผลกระทบต่อการรายงานผลการดำเนินงานตามหลักเกณฑ์การประเมินสถานะ
ของหน่วยงานภาครัฐในการเป็นระบบราชการ ๔.๐   
   ๕) ผลกระทบต่อการรายงานผลการดำเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงการทุจริต
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ (ด้านการบริหารงานบุคคล) ของสำนักงาน ป.ป.ท  
   ๖) การประเมินส่วนราชการ ตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติ
ราชการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ ไม่เป็นไปตามเป้าหมาย 
 ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา ได้มีมาตรการ/กิจกรรม
เพื ่อควบคุมความเสี ่ยงทั ้ง ๑๓ ประเด็น ซึ ่งเป็นมาตรการ/กิจกรรมที ่กำหนดไว้ในแผนบริหาร 
ความเสี่ยงการทุจริต โดยเป็นประเด็นความเสี่ยงเดียวกัน คือ “กระบวนงานพัฒนาระบบงานและ
มาตรฐานการบริหารงานบุคคล” พบว่า มาตรการ/กิจกรรมการควบคุมยังไม่เพียงพอ ส่งผลให้สถานะ
ดำเนินการจัดการความเสี่ยง อยู่ในสถานะเฝ้าระวังและติดตามอย่างต่อเนื่อง สถานะเริ่มดำเนินการไป
บ้าง แต่ยังไม่ครบถ้วน และต้องการปรับปรุงแผนบริหารความเสี่ยงใหม่ให้เหมาะสม  
  ดังนั้น จากผลกระทบที่เกิดขึ้นและสาเหตุของความเสี่ยงที่พบนั้น จึงมีข้อเสนอสำหรับการ
บริหารจัดการความเสี่ยงทั้ง ๒ กลุ่ม ดังนี้ 
   ๑) การบริหารจัดการความเสี ่ยงของ “กลุ ่มงานภารกิจหลัก” โดยการทบทวน
ผลผลิตและผลลัพธ์ของแผนงาน/โครงการว่าสามารถตอบสนองต่อกลุ่มผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียเป็นไปตามที่องค์กรกำหนด รวมถึงสามารถตอบสนองต่อตัวชี้วัด/ค่าเป้าหมายของแผนแม่บท



๑๐๐ 

 

ภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ในประเด็น (๑๒) การพัฒนาการเรียนรู้ อีกทั้งผู้รับผิดชอบแผนงาน/โครงการ 
ควรวางแผนการดำเนินงานส่วนของการประเมินมิติด้านคุณการให้บริหาร โดยการประเมินการ
ตอบสนองความคาดหวังและความต้องการของผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อภารกิจของ
สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา เพื ่อให้การรายงานผลสัมฤทธิ ์ตามหลักการของ Balance 
Scorecard ซึ่งผู้บริหารเป็นกลไกสำคัญในการติดตามและตรวจสอบให้การดำเนินงานเป็นไปตาม
เป้าหมาย ทั้งนี้ ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ หน่วยงานได้มีการติดตามผ่านกิจกรรมการประชุมเชิง
ปฏิบัติการต่าง ๆ พร้อมทั้งฝ่ายบริหารของหน่วยงานให้ความสำคัญในการกำกับ ติดตาม และการให้
ข้อคิดเห็น ข้อเสนอแนะในการดำเนินงานอย่างสม่ำเสมอ เพื่อสนับสนุนให้มีการปฏิบัติงานเป็นไป
กำหนดระยะเวลา แต่เนื ่องด้วยสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื ้อไวรัสโคโรนา 2019 
(COVID-19) เป็นอุปสรรคในการลงพื้นที่เพื่อเก็บข้อมูลเชิงลึก จึงมีการปรับรูปแบบเป็นการประชุม
ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่ถูกต้องและแม่นยำ 
  ๒) การบริหารจัดการความเสี่ยงของ “กลุ่มงานภารกิจสนับสนุน” เพื่อให้เกิดการ
ปรับปรุงและพัฒนาการบริหารจัดการรองรับการเปลี่ยนแปลงของกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับและ
นโยบายต่าง ๆ ที ่เกี ่ยวข้อง และเนื ่องจากในปีงบประมาณ พ .ศ. ๒๕๖๔ กิจกรรมการควบคุม 
ความเสี่ยงที่ยังไม่สามารถดำเนินการได้ ควรนำมาบริหารจัดการต่อในปีงบประมาณ พ .ศ. ๒๕๖๕ คือ  
การจัดตั้ง “กลุ่มพัฒนาระบบงานและมาตรฐานการบริหารงานบุคคล” ขึ้น เพ่ือรองรับภารกิจที่ยังไม่ได้
ดำเนินการและขับเคลื่อนภารกิจของหน่วยงานให้มีความสอดคล้องกับบริบทที่มีการเปลี่ยนแปลงเพ่ือ
เป็นประโยชน์ต่อการบริหารองค์กร โดยกลุ่มงานดังกล่าวจะมีบทบาทหน้าที่ ดังนี้ 
    ๑) จัดทำคำบรรยายลักษณะงานของแต่ละตำแหน่ง (Job Description)  
     ๒) จัดทำแผนสรรหา บรรจุ และแต่งตั้ง  
     ๓) จัดทำแผนอัตรากำลังของส่วนราชการ  
     ๔) จัดทำเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพ (Career Path)  
     ๕) จัดทำแผนการฝึกอบรมพัฒนาบุคลากร  
     ๖) จัดทำแผนพัฒนารายบุคคล (Individual Development Plan - IDP)  
     ๗) จัดทำแผนการสร้างและพัฒนาผู ้บริหารทุกระดับ เพื ่อสร้างความ
ต่อเนื่องในการบริหารราชการ  
     ๘) จัดทำแผนบริหารจัดการกลุ่มบุคลากรที่มีทักษะหรือสมรรถนะสูงเพ่ือ
เตรียมและพัฒนาอย่างเป็นระบบ  
     ๙) ฐานข้อมูลเกี่ยวกับบุคคลในระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของส่วนราชการ 
 รวมทั้งการแต่งตั้งคณะกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยง โดยบุคคลที่มีความรู้ความสามารถ
และความเชี่ยวชาญด้านการบริหารความเสี่ยง บุคคลที่ไม่มีส่วนได้ส่วนเสียหรือมีผลประโยชน์ทับซ้อน 
เพื ่อพิจารณากลั ่นกรอง ให้คำปรึกษา ข้อเสนอแนะการบริหารจัดการความเสี่ยงภายในองค์กร
เนื่องจากความเสี่ยงดังกล่าว ส่งผลกระทบเชิงลบต่อการบริหารงานขององค์กรต้องได้รับการแก้ไข
อย่างเร่งด่วน ซึ่งตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลัง ว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหาร
จัดการความเสี่ยงสำหรับหน่วยงานของรัฐ พ .ศ. ๒๕๖๒ ข้อ ๔ กรณีหน่วยงานของรัฐ มีเจตนาหรือ
ปล่อยปละละเลยในการปฏิบัติตามมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี่ยง
สำหรับหน่วยงานภาครัฐที่กระทรวงการคลังกำหนด โดยไม่มีเหตุอันควร ให้กระทรวงการคลังพิจารณ



๑๐๑ 

 

ตามความเหมาะสมในการเสนอความเห็นเกี่ยวกับพฤติการณ์ของหน่วยงานของรัฐดังกล่าว ให้ผู้ที่
เกี่ยวข้องดำเนินการตามอำนาจและหน้าที่ต่อไป ซึ่งคณะกรรมการดังกล่าวจะมีบทบาทหน้าที่ ดังนี้  
  ๑) พิจารณากลั่นกรอง ให้คำปรึกษา ข้อสังเกต ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการบริหาร
จัดการความเสี่ยงภายในองค์กร และส่วนอื่นที่เก่ียวข้อง  
  ๒) พิจารณาแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง เพื่อความมั่นใจว่าความเสี่ยงที่สำคัญ
ขององค์กรได้รับการบริหารจัดการความเสี่ยงอย่างเพียงพอและเหมาะสม 
  ๓) กำกับดูแล ติดตาม และสนับสนุนการดำเนินการตามแผนบริหารจัดการความ
เสี่ยง รวมทั้งการปรับกลยุทธ์การบริหารจัดการความเสี่ยงตามความเหมาะสม เพื่อให้มีการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงอย่างต่อเนื่อง  
  ๔) กำกับ ติดตาม ประเมินผล รายงานผลตามแผนบริหารจัดการความเสี ่ยง  
ของสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 
  ทั้งนี้ การบริหารจัดการความเสี่ยงภายในองค์กรที่มีประสิทธิภาพจะช่วยป้องกันความเสี่ยงต่าง ๆ 
ไม่ให้เกิดขึ้น หรือลดความรุนแรงของความเสี่ยงต่าง ๆ ลงได้ และปัจจัยที่มีส่วนสำคัญ คือ ผู้บริหาร
ต้องมีส่วนสำคัญในการกำหนดนโยบายและผลักดันให้ เกิดการบริหารความเสี ่ยงทั ่วทั ้งองค์กร  
รวมทั้งบุคลากรทุกคนต้องมีส่วนร่วมในการนำแผนบริหารความเสี่ยงไปเป็นกรอบแนวทางในการ
จัดการความเสี่ยงของหน่วยงาน นอกจากนี้ช่องทางการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพจะช่วยให้บุคลากร
สามารถสื่อสารข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับความเสี่ยงทั้งในหน่วยงาน ระหว่างหน่วยงาน และกระบวนการ
ทำงานตา่ง ๆ ไดเ้ป็นอย่างดี 
 
๕.๓ ข้อเสนอแนะ 
  ๑. ผู้บริหารวางแผนกำหนดนโยบาย กลยุทธ์และทิศทางการบริหารงานของหน่วยงานที่
ชัดเจน เป็นไปในทิศทางเดียวกันทั้งองค์กร และมีมาตรการ แนวทางในการประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการโดยกำหนดเป็นตัวชี้วัด (KPI) รายสำนัก/กลุ่ม และรายบุคคลตั้งแต่ผู้อำนวยการสำนัก/กลุ่ม 
ผู้ปฏิบัติงานตามลำดับชั้น เป็นเครื่องมือในการนำกลยุทธ์ไปสู่การปฏิบัติเพื่อการบรรลุเป้าหมายและ
พันธกิจขององค์กร  
  ๒. หน่วยงานที่รับผิดชอบในการติดตามและรายงานผลสัมฤทธิ์ตามแผนปฏิบัติราชการ
จะต้องรายงานผลการดำเนินงานให้ฝ่ายบริหารเพื่อเป็นข้อมูลสนับสนุนประกอบการตัดสินใจและจัด
กิจกรรมสร้างความรู้ ความเข้าใจให้สำนัก/กลุ่ม ทบทวนการดำเนินงานให้เป็นไปตามเป้าหมายของ
หน่วยงาน  
 ๓. การนำกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ ประกาศ ฯลฯ ที่เกี่ยวข้องมาเป็นข้อมูลประกอบการ
ทบทวน ปรับปรุง คู่มือการปฏิบัติงาน เพื่อเป็นแนวทางในการปฏิบัติงานตามภารกิจต่าง ๆ อย่างมี
ประสิทธิภาพ และเป็นไปตามมาตรฐานการปฏิบัติงานของหน่วยงานและสร้างความรู้ความเข้าใจ
ให้กับบุคลากรทุกระดับเพื่อนำไปใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน 
 ๔. บุคลากรทุกระดับควรได้ร ับการอบรมให้ความรู ้เกี ่ยวกับ คุณธรรม ความโปร่งใส  
การป้องกันและการต่อต้านการทุจริต เพ่ือให้สามารถนำไปประยุกต์ใช้ในงานที่รับผิดชอบได้ 
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  สำนักนโยบายและแผนการศึกษา (สนผ.) 
  สำนักประเมินผลการจัดการศึกษา (สปศ.) 
  สำนักพัฒนากฎหมายการศึกษา (สกม.) 
  สำนักมาตรฐานการศึกษาและพัฒนาการเรียนรู้ (สมร.) 
  สำนักวิจัยและพัฒนาการศึกษา (สวพ.) 
  กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร (กพร.) 
  กลุ่มตรวจสอบภายใน (ตสน.) 
  สำนักนโยบายความร่วมมือกับต่างประเทศ (สนต.) 
  สำนักสื่อสารองค์กร (สสอ.) 
  สำนักนโยบายการพัฒนาเด็กปฐมวัย (สนป.) 
  กลุ่มงานจริยธรรม 
  ศูนย์ประสานงานด้านความเสมอภาคระหว่างหญิงชาย (GFP) 
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