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 คำช้ีแจง 

 

สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา ได้จัดทำมาตรฐานการศึกษาของชาติ พ.ศ. 2561 ตามบทบาท
ภารกิจ ที่ได้บัญญัติไว้ในมาตรา 33 แห่งพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ .ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม 
(ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 โดยได้ผ่านความเห็นชอบจากคณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ 2 ตุลาคม 2561 มาตรฐาน
การศึกษาของชาติ พ.ศ. 2561 เป็นมาตรฐานที่เน้นผลลัพธ์ที่พึงประสงค์ของการศึกษา (Desired Outcomes 
of Education : DOE) ซึ่งเป็นคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของคนไทย ๓ ด้าน คือ เป็นผู้เรียนรู้ เพ่ือสร้างงานและ
คุณภาพชีวิตที่ดี ผู้ร่วมสร้างสรรค์นวัตกรรม เพื่อสังคมที่มั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืน และพลเมืองที่เข้มแข็ง เพ่ือ
สันติสุข รวมทั้งค่านิยมร่วมและคุณธรรมพื้นฐานที่เป็นความดีงาม ได้แก่ ความเพียรอันบริสุทธิ์ ความพอเพียง 
วิถีประชาธิปไตย ความเท่าเทียมเสมอภาค ซึ่งเป็นคุณลักษณะของคนไทย 4.0 ที่ตอบสนองวิสัยทัศน์การ
พัฒนาประเทศสู่ความม่ันคง มั่งค่ัง ยั่งยืน ธำรงความเป็นไทยและแข่งขันได้ในเวทีโลก  

มาตรฐานการศึกษาของชาติ พ.ศ. 2561 ได้นำไปใช้เป็นกรอบในการดำเนินการจัดทำมาตรฐาน
การศึกษาและหลักสูตรการศึกษาในแต่ละระดับและประเภทการศึกษา การกำกับ ติดตาม การประเมินผล และ
การประกันคุณภาพการศึกษา รวมทั้ง ทุกหน่วยงานที่เกี ่ยวข้องกับการจัดการศึกษาจะต้องนำมาตรฐาน
การศึกษาของชาตินำสู่การปฏิบัติให้เกิดผลเป็นรูปธรรมที่ชัดเจน สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา จึงได้
ดำเนินโครงการพัฒนานวัตกรรมการบริหารจัดการที่ส่งผลต่อการนำมาตรฐานการศึกษาของชาติสู่การปฏิบัติ
ขึ้น เพื่อศึกษาและพัฒนานวัตกรรมการบริหารจัดการในการนำมาตรฐานการศึกษาของชาติไปสู่การปฏิบัติให้
เกิดผลเป็นรูปธรรมได้อย่างมีประสิทธิภาพ ในบริบทที่หลากหลาย และจัดทำเป็นรูปแบบนวัตกรรมการบริหาร
จัดการของสถานศึกษาซึ่งจะเป็นต้นแบบให้สถานศึกษาอื่น ๆ ได้นำไปปรับประยุกต์ใช้ในการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาและพัฒนาคุณภาพผู้เรียนต่อไป  

คู่มือแนวทางการดำเนินงานฉบับนี้ จัดทำขึ้นเพ่ือให้สถานศึกษาที่เข้าร่วมโครงการและร่วมเป็นนักวิจัย
ในโครงการ เกิดความรู้ ความเข้าใจที่ชัดเจน ถูกต้องตรงกันในกรอบแนวคิดการวิจัย วัตถุประสงค์การวิจัย  
แนวทางการดำเนินโครงการ การพัฒนานวัตกรรมการบริหารจัดการ การใช้เครื ่องมือในการเก็บข้อมูล  
การวิเคราะห์ผล การสรุปผลและการถอดบทเรียนการพัฒนานวัตกรรมการบริหารจัดการเป็นรูปแบบ (Model) 
รวมทั้งการวิเคราะห์ปัจจัยที่ส่งผลต่อการนำมาตรฐานการศึกษาของชาติสู่การปฏิบัติในสถานศึกษา 

สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา ขอขอบคุณผู้บริหารสถานศึกษา ครู ศึกษานิทเศก์ รวมทั้งที่ปรึกษา
ของสถานศึกษาที่เข้าร่วมโครงการเป็นอย่างยิ่งที่ได้เล็งเห็นถึงประโยชน์และความสำคัญของการพัฒนาผู้เรียน
ให้เกิดคุณลักษณะที่พึงประสงค์ตามมาตรฐานการศึกษาของชาติ ตลอดจนร่วมกันพัฒนานวัตกรรมการบริหาร
จัดการของสถานศกึษาในครั้งนี้ 
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แนวทางการดำเนินงานโครงการพัฒนานวัตกรรมการบริหารจัดการ 
ที่ส่งผลตอ่การนำมาตรฐานการศึกษาของชาติสู่การปฏิบัติ (ระยะที่ 1) 

 
 
1. ที่มาและความสำคัญ 

สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา ได้จัดทำมาตรฐานการศึกษาของชาติ พ.ศ. 2561 ตามบทบาท 
ภารกิจ ที่ได้บัญญัติไว้ในมาตรา 33 แห่งพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม 
(ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545  โดยได้ผ่านความเห็นชอบจากคณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ 2 ตุลาคม 2561 มาตรฐาน
การศึกษาของชาติ พ.ศ. 2561 เป็นมาตรฐานที่เน้นผลลัพธ์ที่พึงประสงค์ของการศึกษา (Desired Outcomes 
of Education : DOE) ซึ่งเป็นคุณลักษณะของคนไทย 4.0 ที่ตอบสนองวิสัยทัศน์การพัฒนาประเทศสู่ความ
มั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน ซึ่งคนไทย 4.0 จะต้องธำรงความเป็นไทยและแข่งขันได้ในเวทีโลก นั่นคือเป็นคนดี มี
คุณธรรม ยึดค่านิยมร่วมของสังคมเป็นฐานในการพัฒนาตนเองให้เป็นบุคคลที่มีคุณลักษณะขั้นต่ำ 3 ด้าน  
คือ ผู้เรียนรู้  ผู ้ร่วมสร้างสรรค์นวัตกรรม และพลเมืองที่เข้มแข็ง โดยมีคุณธรรมและค่านิยมร่วมเป็นฐาน 
มาตรฐานการศึกษาของชาติ พ.ศ. 2561 ได้นำไปใช้เป็นกรอบในการดำเนินการจัดทำมาตรฐานการศึกษาและ
หลักสูตรการศึกษาในแต่ละระดับและประเภทการศึกษา การกำกับ ติดตาม การประเมินผล และการประกัน
คุณภาพการศึกษา โดยทุกหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษาจะต้องนำมาตรฐานการศึกษาของชาตินำสู่
การปฏิบัติให้เกิดผลเป็นรูปธรรมที่ชัดเจน 

การจัดการศึกษาและการจัดกระบวนการเรียนรู้ให้แก่ผู้เรียนของทุกหน่วยงานด้านการศึกษาจึงต้อง
พัฒนาและเชื่อมโยงกับมาตรฐานการศึกษาของชาติ รวมถึงการส่งเสริมการเรียนรู้เพื่อให้เกิดผลลัพธ์ที่พึง
ประสงค์แก่ผู้เรียนในทุกระดับและประเภทการศึกษา ทั้งการศึกษาในระบบ นอกระบบ และการศึกษาตาม
อัธยาศัยให้ประสบผลสำเร็จ มีคุณภาพตามเป้าหมายที่กำหนดไว้ในมาตรฐานการศึกษาของชาติ อย่างไรก็ตาม
หากพิจารณาจากผลการประเมินคุณภาพการศึกษา จะพบข้อมูลที่บ่งชี้ว่าคุณภาพของผู้เรียนยังไม่เป็นไปตาม
ความคาดหวัง ไม่ว่าจะเป็นผลการทดสอบระดับชาติ (O-NET) ซึ่งสถาบันทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติทำการ
ประเมินทุกปี ผลปรากฏว่าผู้เรียนในทุกระดับได้คะแนนไม่ถึงร้อยละ ๕๐ โดยเฉพาะวิชาคณิตศาสตร์และ
ภาษาต่างประเทศมีคะแนนต่ำที ่สุด รวมทั้งการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ ์ทางการศึกษานานาช าติ (PISA)  
ซ่ึง OECD ประเมินทุกช่วง ๓ ปีก็พบว่าผู้เรียนของไทยได้คะแนนด้านการอ่าน คณิตศาสตร์และวิทยาศาสตร์ต่ำ
กว่าค่าเฉลี่ยมาโดยตลอด ต่างจากประเทศที่มีการพัฒนาคุณภาพผู้เรียนอย่างจริงจัง จนทำคะแนนสูงเป็นอันดับ
ต้นๆ ของโลก เช่น สิงคโปร์ เกาหลี ญี่ปุ่น เป็นต้น สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา ได้ศึกษาเปรียบเทียบ
สถานะการศึกษาของประเทศไทยกับนานาชาติ โดยใช้ดัชนีของสถาบัน IMD ที่ได้จัดอันดับการแข่งขันของ
ประเทศต่าง ๆ ๖๓ เขตเศรษฐกิจ ซึ่งใช้ข้อมูลสถิติและข้อมูลทุติยภูมิจากองค์กรระหว่างประเทศ อาทิ OECD, 
UNESCO, World Bank, UN, IMF และข้อมูลจากการสำรวจความคิดเห็นของผู้บริหาร (Survey Data) พบว่า 
ไทยอยู่ในอันดับที่ 29 จาก 63 เขตเศรษฐกิจ ด้วยคะแนน 76.234 มีอันดับ ลดลง 4 อันดับ จากปี 2562 
ด้านการศึกษา ไทยอยู่ในอันดับ 55 มีอันดับ ดีขึ้น 1 อันดับ เมื่อเปรียบเทียบกับปี 2562 ทั้งนี้ เมื่อพิจารณา
เปรียบเทียบ 10 ปี ที่ผ่านมาพบว่าประเทศไทยมีสมรรถนะด้านการศึกษาลดลง จากอันดับที่ 47 ในปี 2553 
ลดลงเป็นอันดับที่ 55 ในปี 2563 ลดลงถึง 8 อันดับ ซึ่งมีแนวโน้มลดลงเรื่อย  ๆ และเมื่อเปรียบเทียบกับ
ประเทศเพ่ือนบ้านเรายังมีอันดับต่ำกว่าประเทศเพ่ือนบ้านหลายประเทศ สะท้อนให้เห็นถึงความสามารถในการ
แข่งขันของประเทศไทยที่ถดถอยลง และคนไทยในอนาคตอาจไม่พร้อมที่จะเผชิญกับความท้าทายของการ
ดำรงชีวิตอยู่ในโลกศตวรรษท่ี ๒๑  
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มาตรฐานการศึกษาของชาตินับเป็นความก้าวหน้าอีกขั้นหนึ่งของความพยายามในการยกระดับคุณภาพ
การศึกษาของชาติที่เทียบเคียงได้กับหลายประเทศ แต่โจทย์ใหญ่สำหรับประเทศไทยคือ จะนำกรอบผลลัพธ์  
ที่พึงประสงค์ของการศึกษานี้ไปสู่การปฏิบัติในสถานศึกษาได้อย่างไร สถานศึกษาควรมีนวัตกรรมการบริหาร
และจัดการศึกษาอย่างไรที่จะเอื้ออำนวยให้การเรียนการสอนสัมฤทธิ์ผลและเกิดผลลัพธ์ที่พึงประสงค์ในผู้เรียน
ตามที่กำหนดไว้ในมาตรฐานการศึกษาของชาติ ซึ่งการดำเนินการดังกล่าว นวัตกรรมการบริหารจัดการศึกษา
เป็นอีกแนวทางหนึ่งที่สามารถแก้ไขปัญหาและสร้างความต่อเนื่องในการดำเนินงานต่าง ๆ ช่วยเพิ่มคุณภาพ
และประสิทธิภาพในการจัดการศึกษาและการเรียนรู้ ช่วยส่งเสริมการเรียนรู้ให้เกิดผลแก่ผู้เรียนในทุกระดับและ
ประเภทการศึกษา ทั้งการศึกษาในระบบ การศึกษานอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัยให้ประสบผลสำเร็จ 
มีคุณภาพตามเป้าหมายที่กำหนดไว้ในมาตรฐานการศึกษาของชาติ 

ด้วยความสำคัญดังกล่าว สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา จึงจัดทำโครงการพัฒนานวัตกรรม  
การบริหารจัดการที่ส่งผลต่อการนำมาตรฐานการศึกษาของชาติสู่การปฏิบัติ เพื่อศึกษาและพัฒนานวัตกรรม
การบริหารจัดการที่ส่งผลในการนำมาตรฐานการศึกษาของชาติไปสู่การปฏิบัติได้อย่างมีประสิทธิภาพในบรบิท
ทีห่ลากหลาย เป็นต้นแบบให้สถานศึกษาอ่ืน ๆ ได้นำไปปรับประยุกต์ใช้ในการพัฒนาผู้เรียนต่อไป 

2. วัตถุประสงค ์
1. เพ่ือศึกษาและพัฒนานวัตกรรมการบริหารจัดการของสถานศึกษาในการนำมาตรฐานการศึกษาของ

ชาติ พ.ศ. 2561 สู่การปฏิบัติ ในบริบทที่หลากหลาย 
2. เพื่อทดลองนำร่องนวัตกรรมการบริหารจัดการในสถานศึกษาท่ีมีบริบทใกล้เคียงกัน 
3. เพื่อให้ได้ข้อเสนอเชิงนโยบายในการนำมาตรฐานการศึกษาของชาติสู่การปฏิบัติในสถานศึกษา 

3. เป้าหมาย  

• ระยะที่ 1 (ต.ค. 2563-ก.ย. 2564) สถานศึกษาที่ร่วมวิจัยในโครงการฯ ทั้ง 11 โรงเรียน
สามารถพัฒนานวัตกรรมการบริหารจัดการที่จะส่งผลต่อการพัฒนาผู้เรียนให้เกิดคุณลักษณะที่พึงประสงค์ตาม
มาตรฐานการศึกษาของชาติ พ.ศ. 2561 และวิเคราะห์ปัจจัยที่ส่งผลต่อการนำมาตรฐานการศึกษาของชาติ  
สู ่การปฏิบัติในระดับสถานศึกษา รวมทั ้งถอดบทเรียนการดำเนินงานสังเคราะห์เป็นรูปแบบ (Model) 
นวัตกรรมการบริหารจัดการของสถานศึกษา และสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษานำองค์ความรู้ที่ได้นำมา
จัดทำชุดสื่อสำหรับการเผยแพร่ให้โรงเรียนที่เข้าร่วมโครงการทดลองนำร่อง ในระยะที่ 2 

• ระยะที่ 2 (ต.ค. 2564-ก.ย. 2565) สถานศึกษาที่เข้าร่วมโครงการในระยะที่ 2 สามารถเลือก
องค์ความรู้ และรูปแบบการพัฒนานวัตกรรมการบริหารจัดการของสถานศึกษา ในระยะที่ 1 ที่มีบริบทของ
โรงเรียนใกล้เคียงกันนำมาต่อยอดพัฒนาและปรับใช้กับการบริหารจัดการของโรงเรียนจนส่งผลให้ผู ้เรียน 
เกิดคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาของชาติ และสำนักงานเลขาธิการ 
สภาการศึกษาจัดทำรายงานผลการพัฒนานวัตกรรมการบริหารจัดการที่ส่งผลการนำมาตรฐานการศึกษาของ
ชาติสู่การปฏิบัติในสถานศึกษา พร้อมข้อเสนอเชิงนโยบาย 

4. ลักษณะการดำเนินงาน 
 โครงการนี้เป็นการศึกษาและพัฒนานวัตกรรมการบริหารจัดการของสถานศึกษาในการนำมาตรฐาน
การศึกษาของชาติสู่การปฏิบัติในระดับสถานศึกษา โดยความร่วมมือระหว่างสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 
สถานศึกษาระดับการศึกษาข้ันพื้นฐาน หน่วยงานต้นสังกัด และภาคีเครือข่ายความร่วมมือทางวิชาการในพ้ืนที่  
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5. คำถามการวิจัย 
5.1 สถานศึกษามีรูปแบบนวัตกรรมการบริหารจัดการอะไรที ่ส ่งผลให้ผู ้เร ียนเกิดคุณลักษณะ 

ที่พึงประสงค์ของการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาของชาติ  และมีแนวทางการดำเนินงานอย่างไร  
5.2 มีปัจจัยใดบ้างในการบริหารจัดการของสถานศึกษาที่ส่งผลต่อการนำมาตรฐานการศึกษาของ

ชาติสู่การปฏิบัติในระดับสถานศึกษา 
5.3 สถานศึกษาที่มีบริบทคล้ายคลึงกับสถานศึกษาต้นแบบ สามารถใช้นวัตกรรมการบริหารจัดการ

รูปแบบเดียวกันได้หรือไม่ และส่งผลต่อการนำมาตรฐานการศึกษาของชาติสู่การปฏิบัติในสถานศึกษาอย่างไร 

6. นิยามเชิงปฏิบัติการ 
มาตรฐานการศึกษาของชาติ พ.ศ. 2561 หมายถึง ข้อกำหนดเกี่ยวกับคุณลักษณะที่พึงประสงค์

ของคนไทย 4.0 ที่ธำรงความเป็นไทยและแข่งขันได้ในเวทีโลก เป็นคนดี มีคุณธรรม ยึดค่านิยมร่วมของสังคม
เป็นฐานในการพัฒนาตนให้เป็นบุคคลที่มีคุณลักษณะ 3 ด้าน คือ 1. ผู้เรียนรู้ เพ่ือสร้างงานและคุณภาพชีวิตที่ดี 
2. ผู ้ร ่วมสร้างสรรค์นวัตกรรม เพื ่อสังคมที่มั ่นคง มั ่งคั ่ง ยั ่งยืน และ 3. พลเมืองที ่เข้มแข็ง  เพื ่อสันติสุข  
โดยผลลัพธ์ที่พึงประสงค์ของการศึกษา ในการวิจัยครั้งนี้พิจารณาในระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ดังนี้  

 

คุณลักษณะ ประถมศึกษา มัธยมศึกษาตอนต้น มัธยมศึกษาตอนปลาย 
ผู้เรียนรู ้

(Learner Person) 
เพื่อสร้างงานและ
คุณภาพชีวิตที่ดี 

 

รักและรับผิดชอบต่อการเรียนรู้  
ชอบการอ่าน มีความรู้พื้นฐาน 
ทักษะและสมรรถนะทางภาษา 
การคำนวณ มีเหตุผล มีนิสัยและ
สุขภาพที่ดี มีสุนทรียภาพใน
ความงามรอบตัว 

รู้จักตนเองและผู้อื่น  
มีเป้าหมายและทักษะการ
เรียนรู้ บริหารจัดการตนเองเป็น 
มีทักษะชีวิตเพ่ือสร้างสุขภาวะ 
และสร้างงานที่เหมาะสมกับ
ช่วงวัย 

ชี้นำการเรียนรู้ด้วยตนเอง  
มีทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิต  
มีความรอบรู้  
รู้ทันการเปลี่ยนแปลง  
เพ่ือพัฒนาสุขภาวะ  
คุณภาพชีวิตและอาชีพ 

ผู้ร่วมสร้างสรรค์
นวัตกรรม 

(Innovative  
Co-creator) 

เพื่อสังคมที่ม่ันคง  
ม่ังคั่ง และยั่งยืน 

รับผิดชอบในการทำงานร่วมกับ
ผู้อื่น มีความรู้ ทักษะ และ
สมรรถนะทางเทคโนโลยีดิจิทัล 
การคิดสร้างสรรค์ ภาษาอังกฤษ 
การสื่อสาร และความรู้รอบด้าน
ต่าง ๆ  

มีทักษะการทำงานร่วมกัน  
ทักษะการสื่อสาร รอบรู้ทาง
ข้อมูลสารสนเทศและดิจิทัล  
เพ่ือแก้ปัญหา  
การคิดวิจารณญาณ  
คิดสร้างสรรค์  
นำความคิดสู่การสร้างผลงาน 

สามารถแก้ปัญหา  
สื่อสารเชิงบวก  
ทักษะข้ามวัฒนธรรม  
ทักษะการสะท้อนการคิด  
การวิพากษ์ เพ่ือสร้าง
นวัตกรรม และสามารถ 
เป็นผู้ประกอบการได้ 

พลเมืองที่เข้มแข็ง 
(Active Citizen) 

เพื่อสันติสุข 
 

แยกแยะผิดถูก ปฏิบัติตน 
ตามสิทธิและหน้าที่ของตน  
โดยไม่ละเมิดสิทธิของผู้อื่น  
เป็นสมาชิกที่ดีของกลุ่ม  
มีจิตอาสา รักท้องถิ่นและ
ประเทศ 

เชื่อมั่นในความถูกต้อง 
ยุติธรรม มีจิตประชาธิปไตย  
มีสำนึกและภาคภูมิใจในความ
เป็นไทยและพลเมืองอาเซียน 

เชื่อมั่นในความเท่าเทียม  
เป็นธรรม มีจิตอาสา  
กล้าหาญทางจริยธรรม  
และเป็นพลเมืองที่กระตือรือร้น 
ร่วมสร้างสังคมที่ยั่งยืน 
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 ค่านิยมร่วมและคุณธรรมตามมาตรฐานการศึกษาของชาติ พ.ศ. 2561 หมายถึง หลักการ แนวคิด
หรือความเชื่อที่สมาชิกของสังคมหรือกลุ่มยึดถือร่วมกันเป็นคุณค่าหรือแนวทางในการตัดสินใจและการดำรงชีวิต  

  - วิถีประชาธิปไตย : การให้ความสำคัญกับการมีส่วนร่วม ปรึกษาหารือ รับฟังความคิดเห็น 
ที่แตกต่าง ยึดเสียงข้างมาก โดยที่เคารพและยอมรับผลที่เกิดขึ้นร่วมกัน 

  - วิถีเท่าเทียมเสมอภาค : การให้ความสำคัญกับการเข้าถึงโอกาส และทรัพยากรโดยไม่จำกัด
ความสามารถ สถานะทางเศรษฐกิจ เพศ เชื้อชาติ ถิ่นที่อยู่ และวัฒนธรรม 

  - วิถียั่งยืน : การให้ความสำคัญกับความคุ้มค่า ต่อประโยชน์ส่วนตน สังคม และสิ่งแวดล้อม ทั้งใน
ระยะสั้นและระยะยาว 

คุณธรรมเป็นคุณลักษณะหรือสภาวะภายในจิตใจที่เป็นไปในทางที่ถูกต้อง ดีงาม  

 นวัตกรรมการบริหารจัดการของสถานศึกษา หมายถึง กระบวนการ แนวทาง รูปแบบ หรือ
วิธีการพัฒนาการจัดการศึกษาและการจัดการเรียนรู้ของสถานศึกษาที่มีความใหม่ มีประสิทธิภาพ เหมาะสม
ตามอัตลักษณ์ของตนเอง สอดคล้องกับสภาพบริบท และตอบสนองความต้องการของท้องถิ่น ชุมชน สังคม 
และยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศ ภายใต้ขอบเขตการบริหารจัดการของสถานศึกษา และเป็นแนวทางที่จะ
สามารถสร้างให้ผู้เรียนเกิดคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของการศึกษาตามที่กำหนดไว้ในมาตรฐานการศึกษาของชาติ 
พ.ศ. 2561  

การนำมาตรฐานการศึกษาของชาติสู่การปฏิบัติในระดับสถานศึกษา หมายถึง กระบวนการ 
แนวทาง หรือวิธีการที่สถานศึกษาจัดการศึกษา ดังนี้ 

- จัดการศึกษาให้เหมาะสมตามอัตลักษณ์ของตนเอง สอดคล้องกับสภาพบริบท และตอบสนอง 
ความต้องการของท้องถิ่น ชุมชน สังคม และยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศ  

- สร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ หรือองค์กรแห่งการเรียนรู้  ยึดหลักการมีส่วนร่วมของ
ทุกภาคส่วน การมีเครือข่ายความร่วมมือ มีการพัฒนาผู้บริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษาที่มีสมรรถนะ
ทางวิชาชีพในการจัดการเรียนรู้ที่เหมาะสมกับโลกยุคดิจิทัลและโลกอนาคต  

- จัดการเรียนรู้ให้สอดคล้องกับความต้องการ ความถนัดของผู้เรียน โดยการจัดหลักสูตรการ
เรียนการสอน การวัดประเมินผล การใช้สื ่อเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาที่มีความเหมาะสมกับสภาพปัจจุบัน  
การจัดนิเวศทางการศึกษา เพื่อสร้างผู้เรียนให้เป็นผู้เรียนรู้ ผู้ร่วมสร้างสรรค์นวัตกรรม และพลเมืองที่เข้มแข็ง  
มีคุณธรรม จริยธรรม และค่านิยมร่วมของสังคมเป็นฐานในการพัฒนา 

- จัดทำระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา การกำหนดมาตรฐานการศึกษา
ของสถานศึกษาที ่เชื ่อมโยงกับมาตรฐานการศึกษาของชาติ การจัดทำแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของ
สถานศึกษา การดำเนินการตามแผนที่วางไว้ การประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษา การติดตามผล
การดำเนินการเพื่อพัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาที่กำหนดไว้ และจัดส่งรายงานการ
ประเมินตนเองให้หน่วยงานต้นสังกัด รวมทั้งการนำผลการประเมินคุณภาพภายนอกมาปรับปรุงพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาของสถานศึกษา ตามวงจรคุณภาพ (PDCA) 

ปัจจัยที่ส่งผลต่อการนำมาตรฐานการศึกษาของชาติสู่การปฏิบัติ หมายถึง สิ่งเกิดขึ้นก่อน 
ระหว่าง และหลังกระบวนการพัฒนานวัตกรรมการบริหารจัดการของสถานศึกษาในโครงการ และส่งผลดี 
ผลเสีย หรือผลกระทบต่อการนำมาตรฐานการศึกษาของชาติสู่การปฏิบัติในระดับสถานศึกษา  

รูปแบบนวัตกรรมการบริหารจัดการของสถานศึกษา หมายถึง สิ่งที่ได้รับการพัฒนาหรือจำลอง
ขึ้น เพื่ออธิบายโครงสร้างทางความคิด องค์ประกอบสำคัญ ๆ ที่แสดงความสัมพันธ์ระหว่างข้อมูล สัญลักษณ์ 
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และหลักการของระบบที่จำลองการบริหารจัดการของสถานศึกษาในการนำมาตรฐานการศึกษาของชาติสู่การ
ปฏิบัติในระดับสถานศึกษาให้เข้าใจได้ง่ายขึ้น เพื่อเป็นแนวทางในการดำเนินการซ้ำ เป็นตัวอย่างสำหรับการ
เลียนแบบ หรือการถ่ายทอดแบบจากทฤษฎีสู่การปฏิบัติหรือเป็นรูปแบบเชิงปฏิบัติการ  

7. กรอบแนวคิดในการวิจัย 
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8.  ขอบเขตของการดำเนินงาน 
 8.1 ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  

ประชากร ได้แก่ สถานศึกษาที่จัดการเรียนการสอนระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานทั่วประเทศ ผู้ให้
ข้อมูลสำคัญ ได้แก่ ครู ผู้บริหารสถานศึกษา บุคลากรทางการศึกษา นักเรียน ผู้ปกครอง ภาคีเครือข่ายและ 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการพัฒนานวัตกรรม 

กลุ ่มตัวอย่าง ใช้วิธีการเลือกแบบเฉพาะเจาะจง โดยเลือกสถานศึกษาที ่มีแนวปฏิบัติท ี ่ดี  
ในการบริหารจัดการของสถานศึกษา ส่งผลให้ผู้เรียนเกิดคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของการศึกษาตามมาตรฐาน
การศึกษาของชาติ และสถานศึกษาที่คัดเลือกต้องมีบริบทแตกต่างหลากหลาย ได้แก่ สังกัด (สพฐ. สถ. กทม.) 
ระดับการศึกษา (ประถม มัธยม) ขนาดของโรงเรียน (เล็ก กลาง ใหญ่ ใหญ่พิเศษ) ภูมิภาค (ใต้ เหนือ 
ตะวันออกเฉียงเหนือ กลาง) พื้นที่ตั้ง (ในเมือง นอกเมือง) และลักษณะการบริหารจัดการของสถานศึกษา  
รวมทั้งสิ้น 11 แห่ง แบ่งออกเป็น 2 กลุ่มได้แก่ 

กลุ ่มที ่ 1 สถานศึกษาที ่มีนวัตกรรมการบริหารจัดการของสถานศึกษาในการนำมาตรฐาน
การศึกษาของชาติสู่การปฏิบัติที่ปรากฏผลเป็นรูปธรรม จำนวน 9 แห่ง ประกอบไปด้วย 1) สถานศึกษาใน
จังหวัดกระบี่ จำนวน 2 แห่ง 2) สถานศึกษาในจังหวัดเชียงราย จำนวน 2 แห่ง 3) สถานศึกษาในจังหวัด
อุบลราชธานี จำนวน 1 แห่ง 4) สถานศึกษาในจังหวัดศรีสะเกษ จำนวน 2 แห่ง 5) สถานศึกษาในจังหวัด
ระยอง 1 แห่ง และ 6) สถานศึกษาในกรุงเทพมหานคร จำนวน 1 แห่ง  

กลุ่มที่ 2 สถานศึกษาทีร่่วมพัฒนานวัตกรรมการบริหารจัดการโดยใช้ OKRs เป็นเครื่องมือในการ
พัฒนาคุณภาพ ประกอบด้วยสถานศึกษาในจงัหวัดเชียงราย จำนวน 2 แห่ง รายละเอียดดังตารางต่อไปนี้ 
 

ภูมิภาค/ 
ชื่อสถานศึกษา 

สังกัด ระดับที่เปิดสอน ที่ตั้ง ขนาด 

สพ
ฐ. 

(สพ
ป.

) 

สพ
ฐ. 

(สพ
ม.)

 

สถ
. (อ

บต
.) 

สถ
. (อ

บจ
.) 

สถ
. (เ

ทศ
บา

ล) 

สำ
นัก

 กศ
.กท

ม. 

ปฐ
มว

ัย 

ปร
ะถ

ม 
1-

6 

มัธ
ยม

 1
-3

 

มัธ
ยม

 4
-6

 

ใน
เม

ือง
 

นอ
กเ

มือ
ง 

เล
็ก 

กล
าง

 

ให
ญ่ 

ให
ญ่พ

ิเศ
ษ 

ภาคใต้ (จ.กระบี่) 
1. โรงเรียนเมืองกระบี ่                 
2. โรงเรียนบ้านไสไทย                 
ภาคเหนือ 1 (จ.เชียงราย)                 
3. โรงเร ียนราชประชา 
นุเคราะห์ 15 (เวียงเก่าแสน
ภูวิทยาประสาท) 

                

4. โรงเรียนบ้านห้วยไร่สามัคคี                 
ภาคเหนือ 2 (จ.เชียงราย)                 
5. โรงเรียนเทศบาล 4 
(สันป่ากอ่) 

                

6. โรงเรียนเทศบาล 5 
(เด่นห้า) 
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ภูมิภาค/ 
ชื่อสถานศึกษา 

สังกัด ระดับที่เปิดสอน ที่ตั้ง ขนาด 

สพ
ฐ. 

(สพ
ป.

) 

สพ
ฐ. 

(สพ
ม.)

 

สถ
. (อ

บต
.) 

สถ
. (อ

บจ
.) 

สถ
. (เ

ทศ
บา

ล) 

สำ
นัก

 กศ
.กท

ม. 

ปฐ
มว

ัย 

ปร
ะถ

ม 
1-

6 

มัธ
ยม

 1
-3

 

มัธ
ยม

 4
-6

 

ใน
เม

ือง
 

นอ
กเ

มือ
ง 

เล
็ก 

กล
าง

 

ให
ญ่ 

ให
ญ่พ

ิเศ
ษ 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (จ.อุบลราชธาน)ี 
7. โรงเรียนนารีนุกูล                 
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (จ.ศรีสะเกษ) 
8. โรงเรียนไพรบึงวิทยาคม                 
9. โรงเรียนบ้านปะทาย                 
ภาคตะวันออก (จ.ระยอง) 
10. โรงเรียนบ้านสมานมิตร                 
ภาคกลาง (กรุงเทพมหานคร) 
11. โรงเรียนวัดพลมานีย์                 

8.2 ขอบเขตด้านเนื้อหา การวิจัยในครั้งนี้ศึกษาเฉพาะ 1) รูปแบบนวัตกรรมการบริหารจัดการของ
สถานศึกษา  2) แนวคิดการบริหารจัดการของสถานศึกษาในการเชื่อมโยงการนำมาตรฐานการศึกษาของชาติ 
สู่การปฏิบัติในสถานศึกษาที่ส่งผลต่อคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรียน ได้แก่ การบริหารวิชาการ การบริหาร
ทรัพยากรทางการศึกษา การบริหารงานบุคคล การบริหารงานทั่วไป 3) กระบวนการบริหารจัดการของ
สถานศึกษาตามขอบเขตการบริหารงานภายในสถานศึกษา ได้แก่ การจัดทำระบบการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายในสถานศึกษา การจัดทำมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา แผนพัฒนาการจัดการศึกษาของ
สถานศึกษา หลักสูตรสถานศึกษาที่สอดคล้องกับหลักสูตรแกนกลางและอัตลักษณ์ของสถานศึกษา การจัดการ
เรียนการสอน แนวทางการวัดและประเมินผลการศึกษาตามหลักสูตรสถานศึกษา การกำกับ ติดตาม และ
ปรับปรุงแผนการพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา และ 4) ปัจจัยเอื้อในการนำมาตรฐานการศึกษาของ
ชาติสู่การปฏิบัติ ปัญหาอุปสรรค และแนวทางการแก้ไข 
 8.3 ขอบเขตด้านระยะเวลา กำหนดระยะเวลาในการดำเนินงาน จำนวน 2 ปี โดยแบ่งการ
ดำเนินงานออกเป็นเป็น 2 ระยะ ได้แก่ ระยะที่ 1 (ต.ค. 2563 - ก.ย. 2564) การศึกษาและพัฒนานวัตกรรม
บริหารจัดการของสถานศึกษาต้นแบบที่มีบริบทแตกต่างหลากหลาย จำนวน 11 แห่ง  และระยะที่ 2 (ต.ค. 
2564 - ก.ย. 2565) การทดลองนำร่องขยายผลนวัตกรรมต้นแบบสู่โรงเรียนที่สนใจ  

9. ภารกิจในการดำเนินงาน (ระยะที่ 1)  
 9.1 ภารกิจของสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 
  1) จัดทำโครงการ กำหนดกรอบแนวคิดการวิจัย วางแผนการดำเนินงาน จัดทำแนวทาง 
การดำเนินงาน และประสานต้นสังกัดเพื่อคัดเลือกสถานศึกษา รวมทั้งสอบถามความสมัครใจของสถานศึกษา 
ที่ได้รับคัดเลือกเพ่ือเข้าร่วมโครงการ และแต่งตั้งคณะทำงานพัฒนานวัตกรรมการบริหารจัดการสถานศึกษา 

2) จัดประชุมสร้างความรู้ความเข้าใจในเป้าหมาย กรอบการวิจัย แนวทางการดำเนินงาน 
การเก็บข้อมูล การติดตามประเมินผลการดำเนินโครงการ รับฟังประเด็นความต้องการพัฒนานวัตกรรม 
ของแต่ละสถานศึกษา และจัดประชุมเชิงปฏิบัติการ สนับสนุนองค์ความรู้นั้น ๆ ให้แก่สถานศึกษาท่ีร่วมวิจัย  

3) สนับสนุนเอกสารวิชาการ อาทิ การจัดทำมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา การจัดทำ
ระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา การพัฒนาผู้เรียนโดยใช้การจัดการเรียนรู้ฐานสมรรถนะเชิงรุก 
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การบริหารจัดการโดยใช้การสร้างวัตถุประสงค์และผลลัพธ์หลัก (OKRs) การจัดทำรายวิชาเพ่ิมเติมและกิจกรรม
พัฒนาผู้เรียน การประเมินวิทยฐานะแนวใหม่ (PA) เป็นต้น 

4) ประสานผู้ทรงคุณวุฒิ หรือวิทยากรสนับสนุนองค์ความรู้ในประเด็นที่โรงเรียนต้องการ
เพ่ิมเติมเพ่ือใช้ในการพัฒนานวัตกรรมการบริหารจัดการ 

5) สนับสนุนงบประมาณบางส่วนในการดำเนินการ 
6) จัดทำเครื่องมือการเก็บข้อมูล และจัดประชุมสร้างความเข้าใจแนวทางการเก็บข้อมูลและ

การใช้เครื่องมือ 
7) ร่วมกับสถานศึกษาวิเคราะห์ปัจจัยที ่ส ่งผลต่อการนำมาตรฐานการศึกษาของชาติ  

สู่การปฏิบัติ  
8) ร่วมกับสถานศึกษาติดตามประเมินผลการดำเนินงานเพื่อจัดทำ ร่าง รายงานผลรูปแบบ

การพัฒนานวัตกรรมการบริหารจัดการของสถานศึกษาแต่ละแห่ง พร้อมทั ้งประสานส่งร่างรูปแบบให้
ผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณา  

9) จัดทำรายงานผลการศึกษา และข้อเสนอเชิงนโยบาย 
10) จัดทำสื่อ ชุดความรู้ แนวทางการพัฒนานวัตกรรมการบริหารจัดการ สำหรับการเผยแพร่

ให้โรงเรียนที่เข้าร่วมโครงการทดลองนำร่อง ในระยะที่ 2 
11) ส่งเสริมสนับสนุนการขยายผลนวัตกรรมการบริหารจัดการของสถานศึกษาไปยัง

สถานศึกษาทีส่นใจเป็นเครือข่ายขยายผล ในระยะที่ 2 

9.2 ภารกิจของผู้บริหารสถานศึกษา 
1) เป็นนักวิจัยร่วมในโครงการฯ โดยทบทวนการบริหารจัดการของสถานศึกษาที่ผ่านมา 

จนถึงในปัจจุบัน ร่วมคิดแนวทางการพัฒนานวัตกรรมการบริหารจัดการของสถานศึกษาที ่เชื ่อมโยงกับ
มาตรฐานการศึกษาของชาติ กำหนดกรอบการดำเนินงาน และวางแผนการดำเนินงานให้สอดคล้องกับปฏิทิน  
ของโรงเรียน  

2) จัดประชุมครูและบุคลากรในโรงเรียนเพื่อสร้างการรับรู้และเข้าใจเป้าหมาย แนวทาง 
การดำเนินงาน และการติดตามประเมินผล 

3) ร่วมดำเนินการพัฒนานวัตกรรมการบริหารจัดการของสถานศึกษา เก็บข้อมูลผล 
การดำเนินงานตามกรอบและแผนการดำเนินงานที่วางไว้ ตลอดจนเก็บร่องรอยหลักฐานการดำเนินงานเพ่ือเป็น
ประโยชน์ต่อการจัดทำสื่อองค์ความรู้สำหรับการเผยแพร่ในระยะท่ี 2  

4) พิจารณาให้การสนับสนุนการดำเนินงานด้านต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องในการพัฒนานวัตกรรม
บริหารจัดการของสถานศึกษา  

5) ร่วมถอดบทเรียน และเขียนผลการดำเนินงานการพัฒนานวัตกรรมการบริหารจัดการ 
ของสถานศึกษาออกมาเป็นรูปแบบ (Model) รวมทั้งวิเคราะห์ปัจจัยในการพัฒนานวัตกรรมการบริหารจัดการ
ที่ส่งผลต่อการนำมาตรฐานการศึกษาของชาติสู่การปฏิบัติ 

6) ร่วมพิจารณา ร่าง รูปแบบการพัฒนานวัตกรรมฯ ปรับปรุงแก้ไข เพื่อความถูกต้องและ
สมบูรณ์ของเนื้อหา 

7) ร่วมขยายผลการศึกษา โดยการถ่ายทอดองค์ความรู้ในการพัฒนานวัตกรรมการบริหาร
จัดการของสถานศึกษาไปยังสถานศึกษาที่มีบริบทใกล้เคียงกัน และมีความสมัครใจที่จะเข้าร่วมโครงการ  
ในระยะที่ 2  

8) ร่วมรับความสำเร็จของการพัฒนานวัตกรรมการบริการจัดการ และการนำผลงานต่อยอด 
สู่การประเมินวิทยฐานะแนวใหม่ (PA) ของสำนักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
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9.3 ภารกิจของครู 
1) เป็นนักวิจัยร่วมในโครงการฯ  
2) ทำความเข้าใจเป้าหมายของโครงการ แนวทางการดำเนินงาน และร่วมพัฒนานวัตกรรม

การบริหารจัดการของสถานศึกษา เก็บข้อมูลผลการดำเนินงานตามกรอบและแผนการดำเนินงานที่วางไว้ 
ตลอดจนเก็บร่องรอยหลักฐานการดำเนินงานเพ่ือเป็นประโยชน์ต่อการจัดทำสื่อองค์ความรู้สำหรับการเผยแพร่
ในระยะที่ 2 

3) ร่วมพัฒนาผู้เรียนให้ได้ตามเป้าหมายที่กำหนด และสนับสนุนผู้บริหารในการถอดบทเรียน
บทเรียน  

4) เป็นผู้ประสานงาน การขอข้อมูลกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง และภาคีเครือข่ายของสถานศึกษา 
5) ร่วมถอดบทเรียน และให้ข้อมูลย้อนกลับ ( feedback) ผลของการพัฒนานวัตกรรม 

การบริหารจัดการสถานศึกษาท่ีเกิดกับผู้เรียน และครู 
6) ร่วมรับความสำเร็จของการพัฒนานวัตกรรมการบริการจัดการ และการนำผลงานต่อยอด 

สู่การประเมินวิทยฐานะแนวใหม่ (PA) ของสำนักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

9.4 ภารกิจของผู้สนับสนุนงานวิชาการในพื้นที่ (ที่ปรึกษาคณะทำงานที่ 2-12) 

1) เป็นนักวิจัยร่วมในโครงการฯ ร่วมกับผู้บริหารสถานศึกษาคิดวิธีการพัฒนานวัตกรรมการ
บริหารจัดการของสถานศึกษา กำหนดกรอบการดำเนินงาน และวางแผนการดำเนินงาน  

2) ร่วมพัฒนานวัตกรรมการบริหารจัดการของสถานศึกษา ร่วมเก็บข้อมูลผลการดำเนินงาน
ตามกรอบและแผนการดำเนินงานที่วางไว้ ตลอดจนเก็บร่องรอยหลักฐานการดำเนินงานเพื่อเป็นประโยชน์ต่อ
การจัดทำสื่อองค์ความรู้สำหรับการเผยแพร่ในระยะที่ 2 

3) ประสานงานการขอข้อมูลกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องและภาคีเครือข่ายของสถานศึกษา 
4) ร่วมถอดบทเรียน และเขียนผลการดำเนินงานการพัฒนานวัตกรรมการบริหารจัดการของ

สถานศึกษา ออกมาเป็นรูปแบบ (Model) รวมทั้งวิเคราะห์ปัจจัยในการพัฒนานวัตกรรมการบริหารจัดการที่
ส่งผลต่อการนำมาตรฐานการศึกษาของชาติสู่การปฏิบัติ 

5) ร่วมพิจารณา รูปแบบการพัฒนานวัตกรรมการบริหารจัดการฯ ปรับปรุงแก้ไข เพื่อความ
ถูกต้องและสมบูรณ ์

6) ร่วมขยายผลการศึกษา โดยการถ่ายทอดองค์ความรู้ในการพัฒนานวัตกรรมการบริหาร
จัดการของสถานศึกษาไปยังสถานศึกษาที่มีบริบทใกล้เคียงกัน และมีความสมัครใจที่จะเข้าร่วมโครงการ  
ในระยะที่ 2  

10. แนวทางการดำเนินงาน (ระยะที่ 1)  แบ่งออกเป็น 2 ลักษณะ ดังนี้ 

  กลุ่มที ่ 1 สถานศึกษาที ่มีนวัตกรรมการบริหารจัดการของสถานศึกษาในการนำมาตรฐาน
การศึกษาของชาติสู่การปฏิบัติที่ปรากฏผลเป็นรูปธรรม มีการดำเนินการ ดังนี้ 

1) สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษาศึกษาและรวบรวมข้อมูลของสถานศึกษา และจัดทำ
คู่มือแนวทางการดำเนินงาน สำหรับสถานศึกษาที่เข้าร่วมโครงการฯ 

2) สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษาจัดประชุมสร้างความรู้ ความเข้าใจให้แก่ โรงเรียนและ
คณะผู้วิจัย เกี่ยวกับบทบาทหน้าที่ในการดำเนินโครงการ รวมทั้งสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับมาตรฐาน
การศึกษาของชาติสู่การปฏิบัติในสถานศึกษา ตลอดจนสนับสนุนเอกสารความรู้ที่เก่ียวข้องให้กับสถานศึกษา 

3) สถานศึกษาวิเคราะห์สภาพการบริหารจัดการในปัจจุบัน เพื่อวิเคราะห์ความเชื่อมโยง 
ในการนำมาตรฐานการศึกษาของชาติลงสู่การปฏิบัติในสถานศึกษา 
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4) ร่วมกับผู้สนับสนุนวิชาการในพื้นที่ ครู และผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกำหนดเป้าหมายของการ
พัฒนานวัตกรรมการบริหารจัดการที่ต่อยอดจากเดิม โดยเชื่อมโยงกับการสร้างผู้เรียนให้เกิดคุณลักษณะที่พึง
ประสงค์ (DOE) ตามมาตรฐานการศึกษาของชาติ พ.ศ. 2561 

5) พัฒนานวัตกรรมการบริหารจัดการ และเก็บข้อมูล โดยใช้เครื่องมือเก็บข้อมูลของสำนักงานฯ 
และบันทึกกระบวนการพัฒนานวัตกรรม ผลการพัฒนา ปัจจัย เงื่อนไข ปัญหา ข้อท้าทาย วิธีการแก้ไขปัญหา สรุป
ผลลัพธ์ ผลกระทบที่เกิดขึ้นกับผู้บริหาร ครู ผู้เรียน ชุมชนและผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง  

6) ร่วมกับผู้สนับสนุนวิชาการในพื้นที่ถอดบทเรียนการพัฒนานวัตกรรมการบริหารจัดการ
นำมาสังเคราะห์และยกร่างรูปแบบนวัตกรรมการบริหารจัดการของสถานศึกษา รวมทั้งวิเคราะห์ปัจจัยที่สง่ผล
ต่อการนำมาตรฐานการศึกษาของชาติสู่การปฏิบัติ จัดส่งมายังสำนักงานฯ เพื่อเสนอให้ผู้ ทรงคุณวุฒิพิจารณา 
และรวบรวมจัดทำรายงานผลการพัฒนานวัตกรรมการบริหารจัดการ และข้อเสนอเชิงนโยบายต่อไป 

กลุ่มที่ 2 สถานศึกษาทีร่่วมพัฒนานวัตกรรมการบริหารจัดการโดยใช้ OKRs เป็นเครื่องมือในการ
พัฒนาคุณภาพ (ร.ร.ท.4 และ ท.5 ชร.) มีการดำเนินการดังนี้ 

1) สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา ศึกษาและรวบรวมข้อมูลพื้นฐานของสถานศึกษา 
กลุ่มตัวอย่างที่จะพัฒนานวัตกรรมการบริหารจัดการของสถานศึกษาโดยใช้ OKRs และจัดทำคู่มือสำหรับ
สถานศึกษาท่ีเข้าร่วมโครงการฯ 

2) สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษาจัดประชุมสร้างความรู้ ความเข้าใจในการเข้าร่วมโครงการ 
ชี้แจงบทบาทหน้าที่ของแต่ละฝ่ายในการดำเนินโครงการตามที่ระบุในคู่มือ สร้างความเข้าใจเกี่ยวกับมาตรฐาน
การศึกษาของชาติสู่การปฏิบัติในสถานศึกษา สนับสนุนเอกสารองค์ความรู้ที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งเชิญผู้ทรงคุณวุฒิ
ด้านการจัดทำระบบการประกันคุณภาพโดยใช้แนวคิดการวัดผลแบบ OKRs (ศ.ดร. นภดล ร่มโพธิ์) เป็นที่ปรึกษา 
ทำหน้าที่ให้ความรู้ ให้คำแนะนำปรึกษาแก่สถานศึกษาเป็นระยะ ตลอดการดำเนินโครงการ 

3) สถานศึกษาคัดเลือกคณะผู้นำในการพัฒนานวัตกรรม (OKRs Champion/OKRs Master) 
เพื่อเป็นผู้นำในการถ่ายทอดองค์ความรู้ให้กับบุคลในหน่วยงาน ประสานงาน เก็บรวบรวมผลการดำเนินงาน 
ปัญหาและอุปสรรคที่พบระหว่างการดำเนินงานเพ่ือปรึกษาหารือที่ปรึกษา  

4) สถานศึกษาออกแบบและกำหนดวัตถุประสงค์และผลลัพธ์หลักที่ต้องการร่วมกัน รวมทั้ง
กำหนดแผนการดำเนินงานพัฒนานวัตกรรมการบริหารจัดการที่ส่งผลต่อคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรียน 
(DOE) ตามมาตรฐานการศึกษาของชาติ 

5) สถานศึกษาและศึกษานิเทศก์ดำเนินการพัฒนานวัตกรรมการบริหารจัดการตามที่ระบุใน
คู่มือ เก็บข้อมูลโดยใช้เครื่องมือเก็บข้อมูลของสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา และบันทึกกระบวนการพัฒนา
นวัตกรรม ผลการพัฒนา ปัจจัย เงื่อนไข ปัญหา ข้อท้าทาย วิธีการแก้ไขปัญหา สรุปผลลัพธ์ ผลกระทบที่เกิดข้ึนกับ 
ผู้บริหาร ครู ผู้เรียน ชุมชน และผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 

6) สถานศึกษาและศึกษานิเทศก์ในพื้นที่ร่วมกันสังเคราะห์รูปแบบนวัตกรรมการบริหารจัดการ
ของสถานศึกษา ส่งมายังสำนักงานฯ เพ่ือวิเคราะห์ปัจจัยที่ส่งผลต่อการนำมาตรฐานการศึกษาของชาติสู่การปฏิบัติ 
รวบรวม และยก ร่าง รายงานผลการพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการนำมาตรฐานการศึกษาของชาติสู่การปฏิบัติ
ศึกษา 

7) สถานศึกษาและศึกษานิเทศก์ร่วมกันตรวจสอบความถูกต้องเชิงเนื้อหาของ ร่าง รายงานฯ 
และจัดส่งมายังสำนักงานฯ เพื่อเสนอให้ผู ้ทรงคุณวุฒิพิจารณา และรวบรวมจัดทำรายงานผลการพัฒนา
นวัตกรรมการบริหารจัดการ และข้อเสนอเชิงนโยบายต่อไป 
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แนวทางการดำเนินการวิจัย (ระยะที่ 1) 

กำหนดเป้าหมายการพัฒนาผู้เรียน 
ให้ได้ผลลัพธ์ที่พึงประสงค์ (DOE)  
ตามมาตรฐานการศึกษาของชาติ 

คิดนวัตกรรมการบริหารจัดการ 
ของสถานศึกษา 

สถานศึกษา  

ผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นกับ 
ผู้บริหาร  ครู  ผู้เรียน  ชุมชน 

พัฒนานวัตกรรมการบริหารจัดการ 
 - ศึกษาแนวคิดและกระบวนการ 

  การพัฒนานวัตกรรมการบริหารจัดการ 

- เก็บขอ้มูลผลการดำเนินงาน  

สังเคราะห์รูปแบบ (Model) การบริหาร
จัดการของสถานศึกษาและยก ร่าง รายงานฯ 

จัดทำรายงานการพัฒนานวัตกรรม 
การบริหารจัดการที่ส่งผลต่อการนำ 

มาตรฐานการศึกษาของชาติสู่การปฏิบัติ 

จัดประชุมสร้างความรู้ความเข้าใจ 
ให้แก่สถานศึกษาทีส่นใจเข้าร่วมโครงการ

ระยะที่ 2 

วิเคราะห์ปัจจัย ความสำเร็จ ข้อท้าทาย 
และแนวทางการแก้ไขปัญหา 

ผอ. / ครู และผูร้่วมวิจัยใช้ผลการ

พัฒนานวัตกรรมประกอบการ

ประเมินวิทยฐานะแนวใหม่ (PA) 

ศึกษารูปแบบการบริหารจัดการของ
โรงเรียนในปัจจุบนั 

สนับสนุนองค์ความรูแ้ละ 

ติดตามผลเป็นระยะ ๆ  

ร่วมสังเคราะห์รูปแบบ และเสนอ 

ร่าง รายงานฯ ให้ผู้ทรงคุณวฒุิ

พิจารณา  

เม.ย. 64 

W.1-2 พ.ค. 64 

64 

W.1-2 พ.ค. 64 

64 

พ.ค. - ก.ค. 64  

W.1 ส.ค. 64 

64 

W.2-4 ส.ค. 64 

64 

ก.ย. 64 
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11. การเก็บข้อมูล 
11.1 การเก็บข้อมูล ใช้วิธีการสัมภาษณ์เชิงลึกผู้บริหาร (In-depth interview) การจัดการประชุม

กลุ่มย่อย (focus group) โดยมีผู้ให้ข้อมูลสำคัญ (Key Person) ได้แก่ ผู้บริหาร ครู บุคลากรทางการศึกษา  
ผู้ร่วมพัฒนานวัตกรรม นักเรียน ผู้ปกครอง และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย การศึกษาเอกสารภายในโรงเรียน หรือ
วิธีการอ่ืนตามความเหมาะสม โดยข้อมลูที่จัดเก็บประกอบด้วย  
 - ข้อมูลพื้นฐานของสถานศึกษา ได้แก่ ชื่อ ที่ตั้ง สังกัด ระดับการศึกษาที่จัดการเรียนการสอน 
ปรัชญา วิสัยทัศน์ พันธกิจ อัตลักษณ์ เอกลักษณ์ของสถานศึกษา จำนวนครูและบุคลากร จำนวนนักเรียน 
ลักษณะทางกายภาพ ผลสัมฤทธิ์ที่สะท้อนคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรียนตามมาตรฐานการศึกษาของชาติ 
และสภาพบริบทของชุมชนที่ตั้งสถานศึกษา 
 - รูปแบบ (Model) การบริหารจัดการสถานศึกษา 
 - แนวคิดการพัฒนานวัตกรรมการบริหารจัดการของสถานศึกษาตามขอบเขตการบริหารงาน
ภายในถานศึกษาด้านต่าง ๆ อาทิ การบริหารงานวิชาการ การบริหารจัดการทรัพยากรทางการศึกษา การ
บริหารงานบุคคล การบริหารงานทั่วไป เป็นต้น 
 - กระบวนการพัฒนานวัตกรรมการบริหารจัดการของสถานศึกษาที่เชื่อมโยงการนำมาตรฐาน
การศึกษาของชาติสู่การปฏิบัติในสถานศึกษา ได้แก่ วิธีการหรือแนวทางการบริหารงานวิชาการ การบริหาร
จัดการทรัพยากรทางการศึกษา การสร้างเครือข่ายความร่วมมือ การจัดทำระบบการประกันคุณภาพภายใน
ของสถานศึกษา การจัดทำมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา การจัดทำแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาที่มุ่ง
คุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาและดำเนินการตามแผนที่วางไว้ การประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพตาม
มาตรฐานการศึกษา ซึ ่งรวมถึงการจัดทำหลักสูตรสถานศึกษา การจัดกระบวนการเรียนการสอนหรือ
กระบวนการอ่ืนใดที่ส่งผลให้ผู้เรียนเกิดคุณลักษณะที่พึงประสงค์ตามมาตรฐานการศึกษาของชาติ  
 - ผลลัพธ์/ผลกระทบที่เกิดขึ้นกับ ผู้บริหาร ครู ผู้เรียน ชุมชน 
 - ปัจจัยที่ส่งผลต่อการนำมาตรฐานการศึกษาของชาติสู่การปฏิบัติในระดับสถานศึกษา 
 11.2 วิเคราะห์ปัจจัยที่ส่งผลต่อการดำเนินงานการนำมาตรฐานการศึกษาของชาติสู่การปฏิบัติ  
ในสถานศึกษาที่มีบริบทที่แตกต่างกัน ด้วยวิธีการวิเคราะห์เนื้อหา (content analysis) หรือวิธีการอื่นตาม
ความเหมาะสม 

12. การจัดทำรายงานผลการศึกษา  
 สถานศึกษาและผู้สนับสนุนงานวิชาการในพื้นที่ยกร่างรายงานฯ ของโรงเรียน ประกอบไปด้วย  
1) ที่มาและความสำคัญ  2) ข้อมูลพื้นฐานของโรงเรียน 3) แนวคิดในการพัฒนานวัตกรรมการบริหารจัดการ  
4) กระบวนการพัฒนานวัตกรรมการบริหารจัดการ 5) ผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นกับผู้บริหาร ครู นักเรียน และชุมชน  
6) ปัจจัยที่ส่งผลต่อการนำมาตรฐานการศึกษาของชาติสู่การปฏิบัติในสถานศึกษา 7) สังเคราะห์รูปแบบ
นวัตกรรมการบริหารจัดการ (Model) จัดส่งมายังสำนักงานฯ  

 สำนักงานฯ จัดส่ง ร่าง รายงานฯ ของโรงเรียน 11 แห่ง ให้ผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณากลั่นกรองคุณภาพ 
และรวบรวมข้อเสนอแนะจากผู้ทรงคุณวุฒิส่งให้สถานศึกษาเพ่ือปรับปรุง ร่าง รายงานฯ  

 สำนักงานฯ สังเคราะห์รูปแบบนวัตกรรมการบริหารจัดการของสถานศึกษา 11 แห่ง  และปัจจัย 
ที่ส่งผลต่อการนำมาตรฐานการศึกษาของชาติสู่การปฏิบัตินำมายก ร่าง  รายงานผลการพัฒนานวัตกรรมการ
บริหารจัดการ เสนอผู้ทรงคุณวุฒิและจัดทำรายงานฉบับสมบูรณ์ต่อไป
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แผนการดำเนนิงานโครงการพัฒนานวัตกรรมการบริหารจัดการที่ส่งผลต่อการนำมาตรฐานการศึกษาของชาติสู่การปฏิบัติ ระยะที่ 1 (พ.ศ.2564) 

 
กิจกรรม 

แผนการดำเนินงาน ระยะที่ 1 รายไตรมาส 
ไตรมาสที ่1 (2563) ไตรมาสที ่2 (2564) ไตรมาสที ่3 (2564) ไตรมาสที ่4 (2564) 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1. ประชุมปรึกษาหารือผู้ทรงคุณวุฒิ/ที่ปรึกษาประจำโครงการเพื่อพิจารณากรอบการ

วิจัย แนวทางการวิจัย และปรกึษาระหวา่งการดำเนินงาน 
 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

2. ศึกษาเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเกี่ยวกบัการพัฒนานวัตกรรมการบริหารจัดการของ
สถานศึกษา  

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

3. สร้างเครื่องมือการเก็บข้อมูล              
4. จัดทำคู่มือสำหรับการเก็บขอ้มูล และแผนการลงพื้นที่เพื่อเก็บข้อมูล             
5. จัดประชุมร่วมกับหน่วยงานต้นสังกัด และสถานศึกษาต้นแบบเพื่อสร้างความรู้ ความ

เข้าใจ ติดตามการดำเนินงาน และสรุปผล 
      

 
 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 
 

6. เก็บข้อมูล วิเคราะห์ปัจจัยที่ส่งเสริม และส่งผลต่อการดำเนินงาน              
7. สกศ.ลงพื้นที่ศึกษาและร่วมเก็บข้อมูล และวิเคราะห์การบริหารจัดการใน

สถานศึกษากลุ่มตัวอย่าง 11 แห่ง ใน 5 ภูมิภาค 6 จังหวัด 
      

 
 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

8. ยกร่าง รูปแบบการบริหารจัดการของสถานศึกษาที่มีบริบททีแ่ตกต่างกัน เพื่อเสนอ
เป็นนวัตกรรมการบริหารจัดการสถานศึกษา 

         
 

 
 

 
 

 
 

9. ประชุมปรึกษาหารือผู้ทรงคุณวุฒิเพื่อพจิารณา ร่าง รูปแบบการบริหารจัดการฯ 
และวางแผนการแผนการนำนวัตกรรมการบริหารจัดการสถานศึกษา  

          
 

  
 

10. จัดพิมพ์เอกสาร/ผลิตส่ือองค์ความรู้ที่จำเป็น 
 - คลปิมาตรฐานการศึกษาของชาติ  
- ชุดสื่อองค์ความรู้ OKRS และสื่อรูปแบบนวัตกรรมต้นแบบ  
- รายงานผลการพัฒนารูปแบบนวัตกรรมการบริหารจัดการของสถานศึกษาที่ส่งผลต่อ
การนำมาตรฐานการศึกษาของชาติสู่การปฏิบัติ 

            

11. จัดประชุมสร้างความรู้ความเข้าใจ สถานศึกษาที่เข้ารว่มโครงการนำร่องกลุม่
ตัวอยา่ง ระยะที ่2 
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องค์ความรู้ที่เกี่ยวข้อง 
 
1. มาตรฐานการศึกษาของชาติ พ.ศ. 2561  

คณะรัฐมนตรี มีมติให้ความเห็นชอบในหลักการของมาตรฐานการศึกษาของชาติ พ.ศ. 2561 เมื่อ
วันที่ 2 ตุลาคม 2561 (สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2562) ซึ่งเป็นข้อกำหนดเกี่ยวกับคุณลักษณะ 
คุณภาพที่พึงประสงค์ของคนไทย เพื่อให้เกิดคุณลักษณะที่พึงประสงค์ขึ้นกับผู้เรียนทั้งในระหว่างกำลังศึกษา
และหลังสำเร็จการศึกษา  คุณลักษณะที่พึงประสงค์ตามที่กำหนดไว้ในมาตรฐานการศึกษาของชาติ จึงหมายถึง 
คุณลักษณะของคนไทย 4.0 ที่ตอบสนองวิสัยทัศน์การพัฒนาประเทศสู่ความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน โดยคนไทย 
4.0 จะต้องธำรงความเป็นไทยและแข่งขันได้ในเวทีโลก นั่นคือ เป็นคนดี มีคุณธรรม ยึดค่านิยมร่วมของสังคม
เป็นฐานในการพัฒนาตนให้เป็นบุคคลที่มีคุณลักษณะ 3 ด้าน คือ 1. ผู้เรียนรู้ เพื่อสร้างงานและคุณภาพชีวิตที่ดี 
2. ผู้ร่วมสร้างนวัตกรรม เพื่อสังคมที่มั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน และ 3. พลเมืองที่เข้มแข็ง เพื่อสันติสุข คุณลักษณะที่
พึงประสงค์ทั้ง 3 ด้านนี้ มีความต่อเนื่อง เชื่อมโยงกัน และมีระดับความลึกที่ต่างกันสำหรับแต่ละระดับ
การศึกษาตั้งแต่ปฐมวัยจนถึงอุดมศึกษา  
 สำหรับแนวทางการนำมาตรฐานการศึกษาของชาติสู่การปฏิบัติ จะดำเนินการใน 3 ระดับ กล่าวคือ 
มาตรฐานการศึกษาของชาติเป็นกรอบสำหรับให้ต้นสังกัดไปดำเนินการกำหนดมาตรฐานการศึกษาแต่ละระดับ 
(ปฐมวัย การศึกษาขั้นพื ้นฐาน อาชีวศึกษา และอุดมศึกษา) และประเภทการศึกษา (การศึกษาในระบบ 
การศึกษานอกระบบ การศึกษาตามอัธยาศัย) จากนั้น สถานศึกษาจะใช้มาตรฐานที่หน่วยงานต้นสังกัดกำหนด
ในการจัดทำมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาต่อไป 

มาตรฐานการศึกษาของชาติ พ.ศ. 2561 
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คำอธิบายมาตรฐานการศึกษาของชาติ พ.ศ. ๒๕๖๑ ในรปูแบบของผลลัพธ์ที่พึงประสงค์ 
จากการวิเคราะห์ข้อมูลการทบทวนวรรณกรรม การสัมภาษณ์และศึกษาและประชุมกลุ่มย่อยกับผู้มี

ส่วนได้ส่วนเสียทางการศึกษา ร่วมกับแนวคิดการจัดทำคำอธิบายผลลัพธ์ที่พึงประสงค์ของการศึกษา ได้ผลการ
จัดทำคำอธิบายมาตรฐานการศึกษาของชาติ พ.ศ. ๒๕๖๑ ในรูปแบบผลลัพธ์ที่พึงประสงค์ของการศึกษา ดังนี้ 

๑. ผู้เรียนรู้  
 ๑.๑ เป็นผู้นำตนเองในการเรียนรู้ : เป็นผู้ที่รู้จักความชอบ ความถนัดของตนเอง มีเป้าหมาย ความ
เพียร และความกระตือรือร้นในการลงมือพัฒนาตนเองอย่างสม่ำเสมอ สามารถพ่ึงพาตนเองได้ 
 ๑.๒ เป็นผู้มีความพึงพอใจในชีวิต : เป็นผู้ที่มีความสุข รู้เท่าทัน และสามารถจัดการกับอารมณ์ของ
ตนเองได้ เป็นผู้ที่เห็นคุณค่าในบุคคล และสิ่งต่าง ๆ รอบตัว 

โดยคุณลักษณะผู้เรียนรู้ สามารถแบ่งตามระดับการศึกษา ได้ดังนี้ 

ประถม มัธยมต้น มัธยมปลาย/อาชีวศึกษา 
- เป็นผู้ที่สนใจใคร่รู้ และมีความ
รับผิดชอบในการเรียน 
- เป็นผู้ที่มีความสุข  

- เป็นผู้ที่รู้จักความชอบ ความถนัด 
ความสนใจของตนเอง และก้าวทัน
เทคโนโลยี  
- เป็นผู้ที่รู้เท่าทัน และควบคุม 
การแสดงออกทางอารมณ์ได้  

- เป็นผู้ที่มีเป้าหมายในชีวิตและ
การทำงาน สามารถวางแผนการ
เรียนรู้ได้ด้วยตนเอง 
- เป็นผู้ที่ควบคุมตนเอง และ
จัดการอารมณ์ของตนเองได้  

๒. ผู้ร่วมสร้างสรรค์นวัตกรรม 

 ๒.๑ เป็นผู้ที่เปิดรับปรับตัว : เป็นผู้ที่เปิดใจ พร้อมรับมุมมอง ข้อมูล สถานการณ์ใหม่ ๆ อยู่เสมอ มี
ความยืดหยุ่น สามารถปรับปรุงแนวทางการดำเนินงาน และสามารถทำงานร่วมกับผู้อ่ืนได้ดี  
 ๒.๒ เป็นผู้ที่ลงมือทำสร้างคุณค่า : ผู้ที่คิดเป็น ทำเป็น สามารถวางแผนจัดการทรัพยากร และบูรณา
การองค์ความรู้ หลักการ และประสบการณ์ ในการสร้างสรรค์แนวคิด ผลิตภัณฑ์ งานบริการใหม่ท่ีมีคุณค่า 
  โดยคุณลักษณะผู้ร่วมสร้างสรรค์นวัตกรรม สามารถแบ่งตามระดับการศึกษา ได้ดังนี้ 

ประถม มัธยมต้น มัธยมปลาย/อาชีวศึกษา 
- เป็นผู้ที่สามารถทำงานร่วม 
กับผู้อ่ืนได้ดี 
- เป็นผู้ที่มีความคิดสร้างสรรค์ 
และสามารถถ่ายทอดความคิด
ของตนเองออกมาได้ 

- เป็นผู้ที่เปิดรับมุมมอง  
องค์ความรู้ ใหม่ ๆ มีวิจารณญาณ ไม่
ด่วนตัดสิน 
- เป็นผู้ที่สามารถถ่ายทอดความคิด สู่
การลงมือสร้างสรรค์ผลงานได้ 

- เป็นผู้ที่เปิดรับมุมมองจากผล
สะท้อนกลับ (Feedback)  
มีการสื่อสารทางบวก เพ่ือพัฒนา
แนวทางการทำงานให้ดีขึ้น 
- เป็นผู้ที่สามารถบูรณาการองค์
ความรู้ หลักการ ประสบการณ์ 
เพ่ือสร้างสรรค์นวัตกรรม 

๓. พลเมืองที่เข้มแข็ง  

 ๓.๑ เป็นผู้รู้จักหน้าที่พลเมือง : เป็นผู้ที่ปฏิบัติตามกฎหมาย สิทธิ หน้าที่ของตนเอง สามารถกำกับ
ตนเอง ละเว้นสิ่งผิด ทำในสิ่งที่ถูกต้อง มีคุณธรรมในการดำเนินชีวิต  
 ๓.๒ เป็นผู้มีจิตสาธารณะ : เป็นผู้ที่รู้จักเสียสละ รักษาสิ่งแวดล้อม ทำเพ่ือสังคมส่วนรวมแม้ไม่ใช่หน้าที่ 
และเป็นส่วนหนึ่งในการร่วมสร้างสรรค์สังคม 

โดยคุณลักษณะพลเมืองที่เข้มแข็งสามารถแบ่งตามระดับการศึกษา ได้ดังนี้ 
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ประถม มัธยมต้น มัธยมปลาย/อาชีวศึกษา 
- เป็นผู้ที่เคารพและปฏิบัติตาม
กฎกติกา 
- เป็นผู้ที่มีความเสียสละ 

- เป็นผู้ที่สามารถกำกับตนเอง ให้ละ
เว้นการกระทำที่ผิด 
- เป็นผู้ที่ช่วยเหลือสังคมตาม
ความสามารถ 

- เป็นผู้ที่ปฏิบัติตามกฎหมาย สิทธิ 
หน้าที่ 
- เป็นผู้ที่ริเริ่มกิจกรรมเพ่ือสังคม 

๔. ค่านิยมร่วมและคุณธรรม  

๔.๑ ค่านิยมร่วม หมายถึง หลักการ แนวคิดหรือความเชื่อที่สมาชิกของสังคมหรือกลุ่มยึดถือร่วมกัน
เป็นคุณค่าหรือแนวทางในการตัดสินใจและการดำรงชีวิต  

๔.๑.๑ วิถีประชาธิปไตย : การให้ความสำคัญกับการมีส่วนร่วม ปรึกษาหารือ รับฟังความ
คิดเห็นที่แตกต่าง ยึดเสียงข้างมาก โดยที่เคารพและยอมรับผลที่เกิดขึ้นร่วมกัน 

๔.๑.๒ วิถีเท่าเทียมเสมอภาค : การให้ความสำคัญกับการเข้าถึงโอกาส และทรัพยากรโดยไม่
จำกัดความสามารถ สถานะทางเศรษฐกิจ เพศ เชื้อชาติ ถิ่นที่อยู่ และวัฒนธรรม 

๔.๑.๓ วิถียั่งยืน : การให้ความสำคัญกับความคุ้มค่า ต่อประโยชน์ส่วนตน สังคม และ
สิ่งแวดล้อม ทั้งในระยะสั้นและระยะยาว 
๔.๒ คุณธรรมเป็นคุณลักษณะหรือสภาวะภายในจิตใจที่เป็นไปในทางที่ถูกต้อง ดีงาม 

  
หมายเหตุ : หน่วยงานต้นสังกัดแต่ละแห่งอาจปรับเปลี่ยนผลลัพธ์ที่พึงประสงค์ของการศึกษาให้เหมาะสม
ตามอัตลักษณ์ของตนเอง สอดคล้องกับบริบทและตอบสนองความต้องการของท้องถิ่น ชุมชน สังคมและ
ยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศเพ่ือให้ผู้สำเร็จการศึกษามีคุณลักษณะขั้นต่ำตามที่กำหนด 
 

2. นวัตกรรม 
2.1 นวัตกรรม 

นวัตกรรม (Innovation) มีรากศัพท์มาจากภาษาละตินว่า “nova” ซึ่งแปลว่า “ใหม่” หรือ 
“innovare” แปลว่า “ทำสิ่งใหม่ขึ้นมา” ส่วนคำว่า “นวัตกรรม” มาจากคำบาลีสันสกฤต คือ “นว” แปลว่า 
ใหม่ และ “กรรม” หมายถึง ความคิด การปฏิบัติ ซึ ่งนักวิชาการที่เกี่ยวข้องคนสำคัญคือ โรเจอร์ (Roger, 
1983 หน้า 11) ได้ให้ความหมายของนวัตกรรมว่าคือ ความคิด การกระทำ หรือวัตถุใหม่ ๆ ซึ่งถูกรับรู้ว่าเป็น
สิ่งใหม่ ๆ ด้วยตัวบุคคลแต่ละคน  

การพิจารณาว่าสิ่งใดเป็นนวัตกรรมหรือไม่นั้น ขึ้นอยู่กับการรับรู้ของแต่ละบุคคลหรือกลุ่มบุคคล
ว่าเป็นสิ่งใหม่ ดังนั้น นวัตกรรมของบุคคลกลุ่มหนึ่งอาจไม่ใช่นวัตกรรมของบุคคลกลุ่มอื่น ๆ ก็ได้ และข้อควร
พิจารณาอีกอย่างหนึ่งของความใหม่คือ ระยะเวลา โดยสิ่งใหม่ ๆ ตามความหมายของนวัตกรรมไม่จำเป็น
จะต้องใหม่จริง แต่อาจหมายถึง    สิ่งใดสิ่งหนึ่งที่เป็นความคิดหรือการปฏิบัติที่เคยทำกันมาแล้ว แต่ได้หยุดไป
ระยะเวลาหนึ่ง ต่อมาได้มีการรื้อฟ้ืนขึ้นมาทำใหม่ เนื่องจากเห็นว่าสามารถช่วยแก้ปัญหาในสภาพการณ์ใหม่นั้น
ได้ก็นับว่าสิ่งนั้นเป็นสิ่งใหม่ได้ ดังที่ กีรติ ยศยิ่งยง (2552 หน้า 7) ได้เสนอแนวคิดเก่ียวกับนวัตกรรม ไว้ดังนี้ 

1) นวัตกรรมเป็นสิ่งใหม่ที่ไม่เคยมีผู้ใดเคยทำมาก่อนเลย 
2) นวัตกรรมเป็นสิ่งใหม่ที่เคยทำมาแล้วในอดีต แต่ได้รับการรื้อฟ้ืนขึ้นมาใหม่ 
3) นวัตกรรมเป็นสิ่งใหม่ที่มีการพัฒนามาจากของเก่าท่ีมีอยู่เดิม 



แนวทางการดำเนินงานโครงการพัฒนานวัตกรรมการบริหารจัดการฯ 18 

 

นอกจากนี้ สมนึก เอื้อจิระพงษ์พันธ์ (2553 หน้า 22) ได้สรุปมิติสำคัญของการเป็นนวัตกรรม  
มีอยู่ 3 มิติ ดังนี้ 

1) ความใหม่ (Newness) หมายถึง เป็นสิ ่งใหม่ที ่ถูกพัฒนาขึ ้น ซึ ่งอาจจะมีลักษณะเป็น              
ตัวผลิตภัณฑ์หรือกระบวนการ โดยจะเป็นการปรับปรุงจากของเดิม หรือพัฒนาขึ้นใหม่      ทั้งหมดก็ได้ 

2) ประโยชน์ในเชิงเศรษฐกิจ (Economic Benefits) หรือการสร้างความสำเร็จในเชิงพาณิชย์ 
กล่าวคือ นวัตกรรมจะต้องสามารถทำให้เกิดมูลค่าเพ่ิมข้ึนได้จากการพัฒนาสิ่งใหม่ ๆ              ซึ่งผลประโยชน์
ที่จะเกิดข้ึนอาจวัดได้เป็นตัวเงินโดยตรงหรือไม่เป็นตัวเงินก็ได้ 

3) การใช้ความรู้และความสร้างสรรค์ (Knowledge and Creativity) หมายความว่า สิ่งที่จะ
ถือเป็นนวัตกรรมได้นั้น จะต้องเกิดจากการใช้ความรู้และความคิดสร้างสรรค์เป็นฐานของการพัฒนาให้เกิดขึ้น
ใหม่ ไม่ใช่เกิดจากการลอกเลียนแบบหรือการทำซ้ำ เป็นต้น 

สำนักงานนวัตกรรมแห่งชาติ (2549) ได้ให้ความหมายของนวัตกรรมไว้ว่า นวัตกรรม คือ สิ่งใหม่
ที่เกิดจากการใช้ความรู้และความคิดสร้างสรรค์ท่ีมีประโยชน์ต่อเศรษฐกิจและสังคม และยังให้ความหมายไว้ อีก
ว่า นวัตกรรม คือ การผลิต การเรียนรู้ และการใช้ประโยชน์จากความคิดใหม่ เพ่ือให้เกิดผลดีทางเศรษฐกิจและ
สังคม รวมถึงการกำเนิดผลิตภัณฑ์ การบริการ กระบวนการผลิตใหม่ การปรับปรุงเทคโนโลยี การแพร่กระจาย
เทคโนโลยี และการใช้เทคโนโลยีให้เป็นประโยชน์ เกิดผลพวงทางเศรษฐกิจและสังคม 

นวัตกรรม เป็นสิ่งสร้างสรรค์ที่เกิดจากการบูรณาการศาสตร์ใดศาสตร์หนึ่งเข้ากับศาสตร์ของ
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีหรืออาจเป็นเพียงศาสตร์ของวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีหนึ ่งเดียวเป็นสิ่ง
สร้างสรรค์ที่ถูกพัฒนาต่อยอดขึ้นมาใหม่จากต้นแบบที่มีอยู่เดิมหรือเป็นสิ่งที่ถูกสร้างขึ้นมาใหม่อย่างสิ้นเชิงโดย
มนุษย์ เป็นได้ทั้งลักษณะนามธรรมและรูปธรรม มีขึ้นเพื่อวัตถุประสงค์ในการสร้างประโยชน์อย่างใดอย่างหนึ่ง
ให้กับสิ่งมีชีวิตหรือสิ่งไม่มีชีวิตปัจเจกบุคคลหรือองค์กร (ฉัฐชสรณ์ กาญจนศิลา, 2560: ออนไลน์) 

โทมัส ฮิวส์ Hughes (1987) ได้ให้ความหมายของนวัตกรรมไว้ว่า นวัตกรรม เป็นการนำเอา
วิธีการใหม่มาปฏิบัติ หลังจากที่ได้ผ่านการทดลองและได้รับการพัฒนามาแล้ว และมีความแตกต่างจากการ
ปฏิบัติเดิมที่เคยปฏิบัติมา 

สมนึก เอ้ือจิรพงษ์พันธ์ และคณะ (2553) ได้ให้ความหมายของ นวัตกรรม ว่าหมายถึง สิ่งใหม่ที่
เกิดข้ึนจากการใช้ความรู้ ทักษะประสบการณ์ และความคิดสร้างสรรค์ในการพัฒนาขึ้น ซึ่งอาจจะมีลักษณะเป็น
ผลิตภัณฑ์ใหม่ บริการใหม่ หรือกระบวนการใหม่ ที่ก่อให้เกิดประโยชน์ในเชิงเศรษฐกิจและสังคม 

ดังนั้น สรุปได้ว่า นวัตกรรมเป็นได้ทั้งสิ่งที่มีอยู่เดิมหรือเป็นสิ่งใหม่ที่ถูกพัฒนาให้เกิดขึ้นจากการใช้
ความรู้ความสามารถในการคิดค้น ประดิษฐ์ สร้างสรรค์ผลงานหรือชิ้นงานขึ้น ผ่านวิธีการและกระบวนการ  
ที่หลากหลาย ก่อให้เกิดประโยชน์และเอ้ืออำนวยต่อการนำไปใช้ในชีวิตประจำวัน 

 2.2 กระบวนการนวัตกรรม 

สมนึก เอื้อจิรพงษ์พันธ์ และคณะ (2553) กล่าวถึง กระบวนการนวัตกรรม ไว้ว่า กระบวนการ
นวัตกรรม เป็นส่วนสำคัญท่ีทำให้องค์กรสามารถดำรงอยู่และเจริญเติบโตต่อไปได้ ซึ่งกระบวนการประกอบด้วย
ส่วนสำคัญหลายประการ ดังนี้ 

1) การค้นหา (Searching) เป็นการสำรวจสภาพแวดล้อมต่าง ๆ ทั้งภายในและภายนอก              
เพ่ือค้นหาทั้งโอกาสและอุปสรรค สำหรับการนำไปสู่จุดเริ่มต้นการเปลี่ยนแปลงในอนาคต 

2) การเลือกสรร (Selecting) เป็นการตัดสินใจเลือกสรร เพื่อจะนำไปประยุกต์ใช้ให้เกิด
ประโยชน์สูงสุดกับองค์กร ทั้งนี้ การเลือกสรรจำเป็นต้องมีความสอดคล้องกับหลักกลยุทธ์ขององค์กร 

3) การนำไปปฏิบัติ (Implementing) เป็นการสร้างสรรค์สิ่งใหม่ ๆ ขึ้น และมีการเผยแพร่         
ทั้งภายในและภายนอกองค์กร โดยการดำเนินงานผ่านขั้นตอนที่สำคัญ 4 ประการ ดังนี้ 
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3.1) การรับ (Acquiring) คือ ขั้นตอนของการนำองค์ความรู้ต่าง ๆ มาประยุกต์ใช้ให้
เกิดเป็นนวัตกรรมขึ้น เช่น การสร้างสรรค์สิ ่งใหม่จากกระบวนการทางวิจัยและพัฒนา (R&D) การทำวิจัย
ทางการตลาด รวมไปถึงการได้รับองค์ความรู้จากแหล่งอื่น ๆ โดยการถ่ายทอดทางเทคโนโลยี (Technology 
Transfer) หรือการคน้คว้าร่วมกันในเครือพันธมิตร (Strategic Alliance) เป็นต้น 

3.2) การปฏิบัติ (Executing) คือ ขั้นตอนของการนำโครงการดังกล่าวสู่การปฏิบัติงาน
ภายใต้สภาพของความไม่แน่นอนต่าง ๆ ซึ่งต้องอาศัยทักษะการแก้ปัญหา (Problem Solving) ตลอดเวลา 

3.3) การนำเสนอ (Launching) คือ การนำนวัตกรรมที่ได้ออกเผยแพร่ โดยอาศัยการ
จัดการอย่างเป็นระบบ เพ่ือให้นวัตกรรมนั้นเป็นที่ยอมรับ  

3.4) การรักษาสภาพ (Sustaining) คือ การรักษาสถานภาพการยอมรับให้เกิดขึ้น        
อย่างต่อเนื่องและคงอยู่ให้นานเท่าที่จะเป็นได้ ซึ่งอาจจะต้องนำนวัตกรรมนั้น ๆ กลับมาปรับปรุงแก้ไขใน
แนวความคิดหรือทำการเริ่มใหม่ตั้งแต่ต้น (Renovation) เพ่ือให้นวัตกรรมนั้นถูกพัฒนาให้มีความสอดคล้องกับ
ความต้องการของตลาดมากยิ่งข้ึน 

 2.3 การเรียนรู้ (Learning) เป็นสิ่งจำเป็นที่องค์กรควรที่จะศึกษาและเรียนรู้ในขั้นตอนต่าง ๆ ของ
กระบวนการทางวัฒนธรรม เพ่ือก่อให้เกิดเป็นองค์ความรู้พ้ืนฐานที่แข็งแกร่ง และสามารถนำไปใช้พัฒนาวิธีการ
สำหรับจัดการกับนวัตกรรมเหล่านั้นให้มีประสิทธิภาพที่ดียิ่งข้ึน 

ดังนั้น กระบวนการนวัตกรรม จึงเป็นขั้นตอนของการได้มาซึ่งนวัตกรรมใหม่ ๆ หรือนวัตกรรมที่
สร้างสรรค์ข้ึน ล้วนก่อให้เกิดประโยชน์ในเชิงเศรษฐกิจและสังคมในอนาคต 

นอกจากนี้ จารุวรรณ นาตัน (2556: 24) ได้กล่าวถึงกระบวนการเกิดนวัตกรรมทางการศึกษา 
สรุปได้เป็น 3 ขั้นตอน ดังนี้ 

1) มีการประดิษฐ์คิดค้น (innovation) สิ่งใหม่ หรือปรับปรุงของเก่าให้เหมาะสมกับสภาพงาน 
2) มีการพัฒนา (development) มีการทดลองในแหล่งทดลองจัดทำอยู ่ในลักษณะของ

โครงการทดลองปฏิบัติก่อน 
3) การนำเอาไปปฏิบัติในสถานการณ์ท่ัวไป ซึ่งจัดว่าเป็นนวัตกรรมข้ันสมบูรณ์ 

3. นวัตกรรมการศึกษาและนวัตกรรมการบริหารการศึกษา 

นวัตกรรมการศึกษา หมายถึง ระบบการศึกษาท่ีพิสูจน์ได้ว่าดีที่สุดในกาลปัจจุบัน และอยู่ระหว่าง
การเผยแพร่ให้เป็นเทคโนโลยีที่แพร่หลาย (นิพนธ์ ศุขปรีดี, 2545 หน้า 26-27 อ้างใน จารุวรรณ นาตัน, 
2556 หน้า 19) 

นวัตกรรมการศึกษา (educational innovation) หมายถึง นวัตกรรมที่จะช่วยให้การศึกษา และการเรียน 
การสอนมีประสิทธิภาพดียิ่งขึ้น ผู้เรียนสามารถเกิดการเรียนรู้อย่างรวดเร็วมีประสิทธิผลสูงกว่าเดิม เกิดแรงจูงใจใน 
การเรียนและประหยัดเวลาในการเรียนได้อีกด้วย  

นวัตกรรมทางการศึกษา (educational innovation) หมายถึง การนำเอาสิ่งใหม่ซึ่งอาจจะอยู่ในรูปของ
ความคิดหรือการกระทำ รวมทั้งสิ่งประดิษฐ์ก็ตามเข้ามาใช้ในระบบการศึกษา เพ่ือมุ่งหวังที่จะเปลี่ยนแปลงสิ่งที่มีอยู่เดิม
ให้ระบบการจัดการศึกษามีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ทำให้ผู้เรียนสามารถเกิดการเรียนรู้ได้อย่างรวดเร็ว เกิดแรงจูงใจในการ
เรียน และช่วยให้ประหยัดเวลาในการเรียน 

นวัตกรรมการศึกษา หมายถึง การนำสิ่งใหม่ ๆ ในรูปของความคิดหรือวิธีการปฏิบัติมาใช้ใน
การศึกษา เพื่อส่งเสริมให้กระบวนการทางการศึกษามีประสิทธิภาพ (รัฐกรณ์ คิดการ , 2547 หน้า 8 อ้างใน 
จารุวรรณ นาตัน, 2556 หน้า 19) ซึ่งสอดคล้องกับ วรวิทย์ นิเทศศิลป์ (2551 : 257) ที่ได้ให้ความหมาย
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ของ นวัตกรรมการศึกษา ว่า นวัตกรรมการศึกษา หรือ นวกรรมทางการศึกษา (Educational Innovation) 
หมายถึง การนำเอาความคิดหรือวิธีปฏิบัติทางการศึกษาใหม่ ๆ มาใช้กับการศึกษา 

เปรื่อง กุมุธ ได้เสนอแนวคิดเกี่ยวกับลักษณะของนวัตกรรมการศึกษาไว้ 5 ลักษณะ คือ 
1) ความคิดหรือการกระทำใหม่นั้น อาจจะเก่ามาจากที่อื่น แต่ในสภาพการณ์ปัจจุบันในบาง

แห่งอาจจะเหมาะสมที่จะนำมาใช้ เช่น การสอนเป็นทีม การเรียนจากเครื่องช่วยสอน เป็นต้น 
2) ความคิดหรือการกระทำใหม่นั้น ทั้งท่ีครั้งหนึ่งเคยนำมาใช้แล้ว แต่บังเอิญไม่เกิดผล เพราะ

สิ่งแวดล้อม ไม่อำนวย แต่เมื่อถึงเวลาหนึ่ง มีความพร้อมในการใช้ความคิดนั้น ก็นำแนวความคิดนั้นมาใช้ 
กลายเป็นนวัตกรรมขึ้น เช่น ระบบการสื่อสารมวลชนที่นำมาใช้เกี่ยวกับการสอนทางวิทยุและโทรทัศน์เพ่ือ
การศึกษา เป็นต้น 

3) ความคิดหรือการกระทำใหม่ เพราะมีสิ่งใหม่ ๆ เข้ามาพร้อม ๆ กับความคิดที่ อยากจะทำ
สิ่งใหม่ ๆ พอดี และช่วยแก้ไขปัญหาทางการศึกษาได้ เป็นความหมายที่แท้จริงของนวัตกรรมการศึกษา 

4) ความคิดหรือการกระทำใหม่นั้น ครั้งหนึ่งเคยถูกผู้บริหารคัดค้านไม่ให้กระทำ และใน
ปัจจุบันได้รับการสนับสนุนให้กระทำ ก็จัดว่าเป็นนวัตกรรมการศึกษา 

5) ความคิดหรือการกระทำใหม่นั้น มีการดำเนินการใหม่จริง ๆ ยังไม่มีผู้ใดจัดทำมาก่อน 

สุกัญญา แช่มช้อย (2555: 121) กล่าวถึง แนวคิดท่ีเกี่ยวกับนวัตกรรมทางการศึกษา ไว้ว่า เมื่อ
พิจารณาในมุมมองของนวัตกรรมทางการศึกษานั้น พบว่า ในองค์กรทางการศึกษาสามารถผลิตนวัตกรรมได้
หลากหลายรูปแบบ โดยจำแนกเป็น 3 ลักษณะสำคัญ ดังนี้ 

1) นวัตกรรมผลิตภัณฑ์ (Product Innovation) ซึ่งอาจหมายถึง สื่อ วัสดุอุปกรณ์การเรียน
การสอน เป็นต้น 

2) นวัตกรรมกระบวนการ (Process Innovation) ซึ่งอาจหมายถึงกระบวนการให้บริการทาง
วิชาการ การจัดกระบวนการเรียนรู้ต่าง ๆ ให้แก่ผู้เรียน ชุมชน และผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง เป็นต้น  

3) นวัตกรรมทางการบริหารสำหรับผู้บริหารสถานศึกษา (Administrative Innovation) ซึ่ง
เป็นสิ ่งที ่ผู ้นำในองค์การทางการศึกษาคิดค้นวิธีการ แนวทางการบริหารจัดการศึกษาใหม่ ๆ  เพ่ื อเพ่ิม
ประสิทธิภาพประสิทธิผลในการดำเนินงาน โดยนวัตกรรมทางการบริหารนี้จะกลายเป็นตัวแปรต้นหรือกลไกท่ี
สำคัญในการขับเคลื่อนให้เกิดนวัตกรรมอ่ืน ๆ ในองค์การทางการศึกษา 

นวัตกรรมทางการศึกษาเป็นลักษณะหนึ่งของเทคโนโลยีทางการศึกษา ที่เน้นการประยุกต์
ความรู้มาปรับปรุงกระบวนการเรียนรู้ทางการศึกษาให้มีประสิทธิภาพสูงขึ้น อย่างไรก็ตามเทคโนโลยีทางการ
ศึกษาและนวัตกรรมทางการศึกษา เป็นสิ่งที่เอ้ือต่อการปรับปรุงความรู้ กระบวนการ และผลผลิตทางการศึกษา
ให้มีประสิทธิผลสูงขึ้น 

จากผู้ให้ความหมายของนวัตกรรมการศึกษาดังกล่าว สรุปได้ว่า นวัตกรรมการศึกษา เป็นแนวคิด
หรือสิ่งใหม่ ที่เปลี่ยนแปลงไปจากเดิม ซึ่งอาจได้มาจากการคิดค้น สร้างสรรค์ ประดิษฐ์สิ่งใหม่ ๆ หรืออาจเป็น
การปรับปรุง พัฒนาเพื่อเปลี่ยนแปลงสิ่งที่มีอยู่เดิมให้ดีขึ ้นอย่างเหมาะสม เพื่อนำมาประยุกต์ใช้กับการจัด
การศึกษาหรือการจัดการเรียนการสอนในห้องเรียนได้อย่างเหมาะสม ทั้งนี้ นวัตกรรมการศึกษาจะต้องมีการ
พัฒนาเพื่อสร้างการยอมรับและส่งผลดีต่อการนำไปปฏิบัติ สู่การพัฒนาผู้เรียนและพัฒนาระบบการศึกษาให้มี
ประสิทธิภาพต่อไปในอนาคต 
  3.1 ความสำคัญของนวัตกรรมการศึกษา 

1) ฐานความคิดการเกิดนวัตกรรมอาศัยหลักการทางจิตวิทยา เกิดแรงจูงใจ เกิดความสนใจ  
2) นวัตกรรมออกแบบโดยเป็นแนวทางแก้ไขปัญหาการดำเนินงานให้ประสบความสำเร็จตาม

วัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ 
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3) สามารถช่วยประหยัดค่าใช้จ่าย 
4) ช่วยให้ผู้เรียนเรียนรู้ได้มากข้ึนและรวดเร็ว 
5) ส่งเสริมให้ครูผู ้สอนและผู ้เรียนเกิดความคิดสร้างสรรค์และพัฒนาความคิดอย่างเป็น

กระบวนการ 
6) นวัตกรรมที่นำมาใช้ในระบบงานต้องยืนยันว่าเกิดประโยชน์ในแง่ที่ดี เพิ่มคุณภาพ และ

ปริมาณงานให้สูงกว่าเดิมที่เป็นมา  
3.2 ประเภทของนวัตกรรมการศึกษา 

สำนักพัฒนานวัตกรรมการศึกษา ได้กำหนดขอบข่ายการพัฒนานวัตกรรมการศึกษา 4 ด้าน ดังนี้ 
1) นวัตกรรมด้านการบริหารจัดการโรงเรียนให้มีคุณภาพ เช่น รูปแบบ/วิธีการบริหารจัดการ

โรงเรียนขนาดเล็ก โรงเรียนในถิ่นทุรกันดาร โรงเรียนในชุมชนแออัด โรงเรียนที่ขาดแคลนครู โรงเรียนที่มีเด็ก
พิการหรือเด็กด้อยโอกาส  

2) นวัตกรรมด้านการจัดการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพ เช่น เทคนิค วิธีการ การสอน
แบบคละชั้น การจัดทำหลักสูตร เทคนิควิธีการผลิตสื่อการเรียนการสอน เทคนิควิธีการสอนแบบใหม่ ที่เน้น
นักเรียนเป็นสำคัญ วิธีการวัดและประเมินผล 

3) นวัตกรรมด้านคุณธรรม จริยธรรม การพัฒนานักเรียนให้เป็นคนดี มีคุณธรรม จริยธรรม 
รูปแบบ/วิธีการฝึกอบรม เพ่ือปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรม 

4) นวัตกรรมด้านอ่ืน ๆ หรือสิ่งประดิษฐ์ใหม่ ๆ ที่ช่วยส่งเสริมการเรียนรู้ของนักเรียน เช่น สื่อ
การสอนที่เป็นสิ่งประดิษฐ์ใหม่ ๆ การผลิตหุ่นยนต์เพื่อการเรียนรู้ รวมทั้งเทคนิค วิธีการ ที่ทำให้นักเรียนค้นพบ
วิธีการเรียนรู้ของตนเอง (Learning Style)  

กล่าวได้ว่า การพัฒนานวัตกรรมที่นำมาใช้ในการเรียนการสอน ซึ่งนอกจากจะช่วยให้การเรียน
การสอนบรรลุจุดมุ่งหมายของหลักสูตรแล้ว ยังช่วยแบ่งเบาภาระของครูที่สอนเด็กเป็นจำนวนมาก เพราะการ
พัฒนานวัตกรรมที่ใช้ในการเรียนการสอน เป็นสื่อการเรียนการสอนที่นักเรียนสามารถดำเนินการด้วยตนเอง
อย่างมีประสิทธิภาพในการทำงาน 
 ข้อสังเกตเกี่ยวกับสิ่งที่ถือว่าเป็นนวัตกรรมทางการศึกษา 

1) เป็นความคิดและการกระทำใหม่ทั้งหมด 
2) ความคิด/การกระทำที ่ม ีการพิส ูจน ์ด ้วยการวิจ ัยและช่วยให้การดำเนินงานมี

ประสิทธิภาพสูงขึ้น 
3) มีการนำวิธีระบบมาใช้อย่างชัดเจน ยังไม่เป็นส่วนหนึ่งของระบบงานปัจจุบัน 

3.3 แนวคิดเชิงนวัตกรรมสำหรับการบริหารสถานศึกษา 
สำหรับการนำเสนอแนวคิดเชิงนวัตกรรมสำหรับการบริหารสถานศึกษา เพื่อนำไปใช้ในการ

บริหารสถานศึกษานั ้น ได้ประยุกต์แนวคิดการแพร่กระจายนวัตกรรม (Diffusion of Innovations) ของ 
โรเจอร์ส (Rogers, 1995 อ้างใน วรินทร บุญยิ่ง, 2554 หน้า 29 – 30) ที่ได้กล่าวว่า เป็นกระบวนการ
เผยแพร่โดยการสื่อสารผ่านช่องทางต่าง ๆ ในช่วงเวลาหนึ่งระหว่างสมาชิกที่อยู่ในระบบสังคมหรือในที่นี้คือ 
สถานศึกษา โดยกำหนดกระบวนการเรียนรู้และยอมรับนวัตกรรมไว้ 5 ขั้นตอน ดังนี้ 

ขั้นตอนที่ 1 ความรู้ (Knowledge) เป็นขั้นตอนที่รับรู้ว่ามีนวัตกรรมเกิดขึ้น และหาข้อมูล
ข่าวสารจนมีความเข้าใจในนวัตกรรมนั้น ๆ  

ขั้นตอนที่ 2 การชักชวน (Persuasion) เป็นขั้นตอนท่ีบุคคลมีเจตคติต่อสิ่งใหม่ ๆ ในทางที่เห็น
ด้วยหรือไม่เห็นด้วยต่อ “นวัตกรรม” นั้น ๆ ซึ่งนวัตกรรมควรมีลักษณะ 5 ประการ ได้แก่ 

(1) มีประโยชน์มากกว่าของเดิม (Relative Advantage) 
(2) สอดคล้องกับวัฒนธรรมของสังคมท่ีเป็นที่ยอมรับ (Compatibility) 
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(3) ไม่ยุ่งยากสลับซับซ้อนมากนัก (Less Complexity) 
(4) สามารถรับมาปฏิบัติเป็นครั้งคราวได้ (Divisibility) 
(5) มองเห็นและเข้าใจได้ง่าย (Visibility) 

ขั้นตอนที่ 3 การตัดสินใจ (Decision) เป็นขั้นที่ตัดสินใจได้ว่าจะรับนวัตกรรมนั้นหรือไม่  
ขั้นตอนที่ 4 การนำไปใช้ (Implementation) เป็นขั้นนำไปใช้ทดลองอย่างเป็นขั้นตอน หรือ

เป็นช่วง ๆถ้าเกิดผลดีก็จะได้รับการยอมรับอย่างรวดเร็ว 
ขั้นตอนที่ 5 การยืนยัน (Confirmation) เป็นขั้นตอนสุดท้ายของกระบวนการ ซึ่งเป็นการหา

ข้อมูลมาสนับสนุนการตัดสินใจ อาจมีระยะเวลายาวนาน จนกระทั่งยอมรับแนวความคิดใหม่ ๆ และนำไป
ปฏิบัติเป็นการถาวร 

 3.4 แนวคิดเชิงนวัตกรรมระดับปัจเจกบุคคล (individual) 
ปัจเจกบุคคลของสถานศึกษา ได้แก่ ครู และบุคลากรทางการศึกษา และผู้บริหารสถานศึกษา 

แต่ละคน ซึ่งเป็นจุดเริ่มต้นของการแพร่กระจายนวัตกรรม โดยมีแนวคิดเชิงนวัตกรรมที่สำคัญคือ ทักษะการคิด
เชิงนวัตกรรม (Innovative Thinking Skill) และผู้นำเชิงนวัตกรรม (Innovative Leader) ดังรายละเอียด
ต่อไปนี้ 

ทักษะการคิดเชิงนวัตกรรม (Innovative Thinking Skill) 
วีชและเลแกนด์ (Weiss and Legrand, 2011, p.7 อ้างใน สุกัญญา แช่มช้อย, 2555 หน้า 

122 – 124) กล่าวว่า นวัตกรรมจะเกิดขึ้นได้เมื่อบุคคลใช้การคิดเชิงนวัตกรรม ซึ่งก็คือกระบวนการแก้ปัญหา
โดยการค้นหา การผสมผสานและจัดเรียงจากข้างใน เพื่อให้ได้แนวคิดหรือวิธีการใหม่ ๆ โดย ฮอร์ทและ 
บัคเนอร์ (Horth and Buchner, 2009, p.10-13) ได้กล่าวถึงทักษะการคิดเชิงนวัตกรรมว่าประกอบด้วย  
6 ทักษะ ดังนี้ 

1) การใส่ใจหรือการเอาใจใส่ (Paying attention) คือ ความสามารถในการรับรู้รายละเอียด
อย่างถี่ถ้วน การเกาะติดสถานการณ์ต่าง ๆ การพิจารณาในมุมมองที่แตกต่างและใช้ข้อมูลจากหลากหลายแหล่ง 
ซึ่งจะทำให้เห็นมุมมองใหม่ ๆ ได้ชัดเจนขึ้น 

2) การเห็นคุณค่าของคุณลักษณะส่วนบุคคล (Personalizing) การให้ความสำคัญกับคุณค่าและ
ทำความเข้าใจประสบการณ์ของแต่ละบุคคล โดยจำแนกลักษณะส่วนบุคคลเป็นกระบวนการสองด้าน คือ  
1) การเข้าถึงความรู้และประสบการณ์ของบุคลากร ทำให้เกิดมุมมองและความท้าทายใหม่ ๆ แล้วนำมา
ประยุกต์ใช้ในการทำงาน และ 2) ความเข้าใจลูกค้าหรือผู้รับบริการในแบบฉบับของแต่ละบุคคล ในองค์การ
ทางการศึกษาก็คือ ผู้เรียน ผู้ปกครอง ชุมชน และผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง  

3) การถ่ายทอดจินตนาการ (Imaging) เป็นความสามารถในการคิดให้เป็นรูปธรรมหรือคิดเป็น
ภาพ โดยการแสดงข้อมูลด้วยภาพ เรื่องราว ความประทับใจ ในการอธิบายถึงสถานการณ์ รวบรวมความคิด 
และการสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ  

4) การเล่นอย่างจริงจัง (Serious Play) ในการพัฒนานวัตกรรมต้องการแนวคิดที่แตกต่าง และ
สร้างด้วยความสนุกสนาน ผ่านหนทางที่ไม่เป็นไปตามแบบแผน ทั้งจากการสำรวจอย่างอิสระ การผสมผสาน 
การทดลอง แต่ผลที่ได้เป็นประโยชน์อย่างจริงจัง 

5) การร่วมมือในการสืบค้น (Collaborative) นวัตกรรมส่วนมาก สร้างมาจากความเข้าใจโดยไม่
มีอคติ ความร่วมมือด้านการสืบค้น คือกระบวนการที่มีประสิทธิภาพและยั่งยืน 

6) การปั ้นแต่ง (Crafting) เป็นการคิดและการพิจารณาภาพรวม รวมถึงความคิดเห็นแย้ง
เพ่ือที่จะเปิดโอกาสให้กับทางเลือกอ่ืน เป็นการสังเคราะห์ การบูรณาการพิจารณาความเป็นไปได้สำหรับการคิด
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เชิงนวัตกรรมทั้ง 6 ดังกล่าว ไม่ว่าผู้บริหารหรือครูต้องอาศัยความสามารถในการคิดเชิงบวกไม่ด่วนตัดสินใจ 
ยอมรับความแตกต่างระหว่างบุคคล ซึ่งจะทำให้เกิดวัฒนธรรมการทำงานแบบปรองดอง หรือการมีส่วนร่วม 

ผู้นำเชิงนวัตกรรม (Innovative Leader) 
ผู้นำเชิงนวัตกรรม หมายถึง ผู้นำที่ใช้พลังแห่งคุณลักษณะของตนเองในด้านสมรรถนะ บุคลิกภาพ 

บทบาท และลักษณะทางสังคมขับเคลื่อนให้บุคลากรสามารถสร้างนวัตกรรม เพ่ือสร้างมูลค่าเพ่ิมให้แก่องค์การ 
(อรอนงค์ โรจน์วัฒนบูลย์, 2553, หน้า 173 อ้างใน สุกัญญา แช่มช้อย, 2555 หน้า 123)  

นอกจากนี้ วีชและเลแกนด์ (2011: 36-37) อ้างใน สุกัญญา แช่มช้อย (2555: 123-124) 
ได้ให้ความหมายของผู้นำเชิงนวัตกรรม ไว้ว่า ผู้นำเชิงนวัตกรรม คือ ผู้นำที่มีความสามารถในการเข้าถึงปัญหา
หรือโอกาสที่สลับซับซ้อน และค้นพบแนวทางในการดำเนินการใหม่ ๆ หรือไม่เคยเกิดขึ้นมาก่อน โดยผู้นำหรือ
ผู้บริหารจะต้องมีความฉลาดทางนวัตกรรม ( Innovative Intelligence) เพื่อช่วยให้สามารถตอบสนองและ
แก้ไขปัญหาในสถานการณ์จริงได้ดีขึ้น และช่วยให้เกิดนวัตกรรมในองค์การมากขึ้นอีกด้วย โดยคุณลักษณะของ
ผู้นำเชิงนวัตกรรม ประกอบด้วยองค์ประกอบที่สำคัญ 4 ด้าน ดังนี้ 

1) ด้านบุคลิกภาพ (Personality) ประกอบด้วย ความมีคุณธรรม (Integrity), กล้าเสี ่ยง กล้า
เปลี่ยนแปลง (Risk Takers), มีจิตใจเปิดกว้าง เป็นผู้ฟังที่ดี (Opened Minded), มีจิตวิญญาณผู้ประกอบการ 
(Entrepreneurial Instinct), ชอบความท้าทาย (Challenge Rule and Past Practices) และเชื่อในสัญชาตญาณ 
(Intuition Minded) 

2) ด้านทักษะ (Skills) ประกอบด้วย การมีวิสัยทัศน์และเป็นผู้นำการเปลี่ยนแปลง (Visionary 
and Leading Change), การถ่ายทอดความคิดสู่การปฏิบัติ (Alignment and Execution), ความสามารถใน
การเรียนรู้ (Capability to Learn), สมรรถนะในการกระตุ้นการสร้างนวัตกรรม (Encourage Innovation), 
ความคิดสร้างสรรค์ (Creative Thinking), การสร้างความไว้ใจ (Trusted Influence), การขับเคลื่อนผลลัพธ์ 
(Drive Results and Outcomes) และการแก้ไขปัญหา (Problem Solving) 

3) ด้านบทบาทหน้าที่ (Roles) ประกอบด้วย การเป็นผู้นำความคิด ( Idea Champion), เป็น
แบบอย ่างท ี ่ ด ี  (Positive Role Model)  การเป ็นผ ู ้นำท ีมและการม ีส ่ วนร ่วม (Team Leader and 
Participating), การสร้างบรรยากาศองค์การแห่งการเรียนรู้ (Creating Learning Organization), การเป็นผู้
อำนวยความสะดวก (Facilitator) และการให้รางวัลแก่ความสำเร็จ (Reward Success) 

4) ด้านทางสังคม (Social Characteristics) ประกอบด้วย การจูงใจผู้อื่น (Motivating Others),      
การสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ (Communication), การมีวุฒิภาวะทางอารมณ์ (Emotional Intelligence), 
ความรับผิดชอบต่อสังคม (Corporate Social Responsibility), การสร้างเครือข่ายและสายสัมพันธ์ (Network 
and Connection) 

จากแนวคิดเชิงนวัตกรรมในระดับปัจเจกบุคคลนั้น จะสังเกตได้ว่านวัตกรรมจะไม่สามารถเกิดขึ้น
ได้ หากผู้บริหารสถานศึกษาไม่เปลี่ยนแปลงวิธีคิดให้เป็นการคิดเชิงนวัตกรรมและฝึกปฏิบัติอย่างต่อเนื่องจนเกิด
เป็นทักษะการคิดเชิงนวัตกรรม (Innovative Thinking Skill) โดยส่งเสริมให้ครูและบุคลากรทางการศึกษามี
ทักษะการคิดในลักษณะนี้ด้วย ซึ่งกระบวนการคิดจะเป็นกลไกในการขับเคลื ่อนคุณลักษณะของผู ้นำเชิง
นวัตกรรมของผู้บริหาร (Trait) ที่สะท้อนพฤติกรรมในการนำองค์การให้สามารถพัฒนานวัตกรรม เพื่อเพ่ิม
มูลค่าให้กับผลลัพธ์ขององค์การ และในที่สุดองค์การจะมุ่งไปสู่การเป็นองค์การแห่งนวัตกรรม 

3.5 แนวคิดเชิงนวัตกรรมระดับองค์การ 
โลกในยุคศตวรรษที่ 21 ได้เปลี่ยนแปลงระบบการทำงาน และการบริหาร โดยงานที่ทำต้องได้รับ

การพัฒนาหรือเรียนรู้ตลอดเวลา องค์การที่ประสบความสำเร็จในอนาคตจะต้องเป็นองค์การที่สามารถทำให้
บุคลากรในองค์การมีความผูกพันและความรับผิดชอบต่อองค์การ และใช้ความสามารถของบุคลากรเหล่านั้นใน
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การเรียนรู้งานไปพร้อมกัน ทั้งนี้ จะต้องสนับสนุนให้บุคลากรเปิดใจที่จะรับความคิดเห็นหรือความรู้ใหม่ ๆ  อยู่
เสมอ มีการสื่อสารอย่างเปิดเผย เข้าใจในการดำเนินงานขององค์การ และร่วมกันสร้างวิสัยทัศน์และร่วมกัน
ทำงานเพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์การเป็น องค์การแห่งนวัตกรรม (Innovative Organization) ดังที่ 
นักวิชาการได้ให้ความหมายไว้ ดังนี้ 

องค์การแห่งนวัตกรรม หมายถึง การนำแนวคิดนวัตกรรมการบริหารจัดการองค์การแนวใหม่ใน
การปรับเปลี่ยนคุณลักษณะองค์การ หรือปรับเปลี่ยนพฤติกรรมองค์การ ซึ่งเป็นสิ่งที่ไม่เคยปรับเปลี่ยนมาก่อน 
เพื่อตอบสนองต่อสิ่งเร้าของบริบทโลกาภิวัตน์ที่มีความรู้และนวัตกรรมเป็นปัจจัยหลักในการเพิ่มคุณค่า พัฒนา 
ผลิตสินค้าและบริการที่มีคุณภาพ เพ่ือตอบสนองความต้องการและความพึงพอใจของลูกค้า ความอยู่รอด และ
ความสามารถเชิงการแข่งขันขององค์การ (กีรติ ยศยิ่งยง, 2552, หน้า 43 อ้างใน สุกัญญา แช่มช้อย, 2555 
หน้า 124)  

นอกจากนี้ ศศิประภา ชัยประสิทธิ์ (2552: 61) อ้างใน สุกัญญา แช่มช้อย (2555: 124-125) 
ได้กล่าวว่า องค์การแห่งนวัตกรรม หมายถึง กระบวนการที่เกิดจากการนำความรู้ ทักษะ และความคิดริเริ่ม
สร้างสรรค์มาผสมผสานกับความสามารถทางด้านการบริหารจัดการของผู้นำองค์การ เพ่ือให้เกิดความได้เปรียบ
ในการแข่งขัน โดยมุ่งเน้นไปท่ีการสร้างประโยชน์และตอบสนองความพึงพอใจให้กับผู้บริโภค 

ดังนั้น หากพิจารณาในมุมมองขององค์การทางการศึกษาหรือสถานศึกษา การเป็นองค์การแห่ง
นวัตกรรม คือ สถานศึกษาท่ีมีการนำความรู้ ทักษะ และความคิดริเริ่มสร้างสรรค์มาผสมผสานกับความสามารถ
ทางด้านการบริหารจัดการของผู้นำองค์การ เพื่อพัฒนาคุณภาพผู้เรียนให้มีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ รวมทั้ง
การตอบสนองความต้องการของผู้ปกครอง ชุมชน และผู้ที ่มีส่วนเกี่ยวข้อง สำหรับการสร้างองค์การแห่ง
นวัตกรรมสำหรับสถานศึกษานั้น ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับคุณลักษณะของ
องค์การแห่งนวัตกรรม และต้องทำความเข้าใจคำว่า “องค์การแห่งนวัตกรรม” ไม่ได้หมายความว่า สถานศึกษา
มีการทำวิจัยและพัฒนาหรือวิจัยในชั้นเรียนเท่านั้น แต่ต้องเกิดจากความร่วมมือร่วมใจในการดำเนินกิจกรรม
ต่าง ๆ ของครูและบุคลากรทางการศึกษาทุกคน ซึ่งมีคุณลักษณะที่สำคัญดังต่อไปนี้ 

1. การกำหนดทิศทาง วัตถุประสงค์ เป้าหมาย และกลยุทธ์ที่ชัดเจน รวมถึงความมุ่งมั่นทุ่มเทของ
ผู้บริหาร และการมีโครงสร้างองค์การที่มีความยืดหยุ่นในระดับที่เหมาะสมที่กระตุ้นให้เกิดนวัตกรรมภายใน
องค์การได ้

2. ผู้บริหารควรมุ่งเน้นและผลักดันให้เกิดการสร้างวัฒนธรรมภายในองค์การ และต้องมีบุคลากร
ที่ทำหน้าที่ตามบทบาทต่าง ๆ ตามกระบวนการนวัตกรรม มุ่งเน้นการทำงานร่วมกันเป็นทีม เนื่องจากนวัตกรรม
จะเกิดขึ้นได้จากการทำงานร่วมกันของบุคคลที่มีพื้นฐานหลากหลาย (Cross - functional) และมีการพัฒนา
บุคลากรอย่างสม่ำเสมอ 

3. การให้ความสำคัญกับการสร ้างบรรยากาศและสภาพแวดล้อมในที ่ทำงานที ่เ อ้ื อต่อ
กระบวนการแห่งการสร้างสรรค์นวัตกรรม ซึ่งเป็นเครื่องมือสำคัญที่จะช่วยให้ผู้บริหาร ครู และบุคลากรทางการ
ศึกษามีโอกาสสื่อสาร พูดคุย สร้างความไว้วางใจ แลกเปลี่ยน สู่การต่อยอดแนวคิดใหม่ ๆ  

4. ผู้บริหารจะต้องสร้างองค์การให้เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ (Learning Organization) ที่เอ้ือ
ให้บุคลากรเข้าถึงแหล่งความรู้ได้โดยไร้ขีดจำกัด 

ทั้งนี้ สถานศึกษาอาจพัฒนากลในการสร้างเครือข่ายทางสังคม (Social Network Mapping) 
โดยการสร้างเครือข่ายเสมือนจริงผ่านทางอินเทอร์เน็ตและการสื่อสารแบบไร้สาย ซึ่งมักจะใช้เว็บไซต์ของ
โรงเรียน เฟสบุ๊ค (facebook) หรือจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ (e-mail) ในการเชื่อมโยงติดต่อสื่อสารระหว่างกัน
ทั้งครูและบุคลากรภายในสถานศึกษา รวมไปถึงหน่วยงาน นักวิชาการ ผู้เชี่ยวชาญจากภายนอกสถานศึกษา 
เพ่ือให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ที่กว้างขวางมากขึ้น  
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นอกจากนี ้ กลไกสำคัญที ่จะช่วยขับเคลื ่อนให้สถานศึกษาเป็นองค์การแห่งนวัตกรรม คือ 
ความสามารถในการจัดการความรู้ที่มีประสิทธิผลขององค์การ โดยการนำมาประยุกต์ใช้และปฏิบัติอย่างต่อเนื่อง  
โดยใช้แนวคิดของการจัดการความรู ้ที ่ม ีประสิทธิผล ซึ ่งจำเป็นต้องมีการพัฒนาและให้ความสำคัญกับ
องค์ประกอบต่าง ๆ ได้แก ่

1) เทคโนโลยี (Technology) ที่เอื้อต่อการเข้าถึงแหล่งความรู้ และเกิดการแลกเปลี่ยน ถ่ายโอน
ความรู้ และต้องมีการออกแบบให้มีความสอดคล้องและเหมาะสมกับลักษณะงานต่าง ๆ  

2) โครงสร้าง (Structure) ในที่นี้หมายถึง วิสัยทัศน์ นโยบาย และระบบการบริหารจัดการต่าง ๆ 
โดยต้องคำนึงถึงลักษณะที่สำคัญของโครงสร้างและระบบการบริหารจัดการในองค์การ ได้แก่ การกำหนด
วิสัยทัศน์และนโยบายที่ชัดเจน ระบบการบริหารมีความยืดหยุ่น ส่งเสริม กระตุ้นให้บุคลากรมีความสนใจ และ
ตั้งใจในการแสวงหาความรู้ พัฒนางานอยู่เสมอ เป็นต้น 

3) วัฒนธรรม (Culture) ในที่นี้หมายถึง วัฒนธรรมองค์การ ถือเป็นองค์ประกอบสำคัญที่ทำให้
องค์การประสบความสำเร็จ ที ่จะช่วยพัฒนาความสามารถในการจัดการความรู ้ และนำไปสู ่การสร้าง
ความสามารถทางนวัตกรรมได้ ได้แก่ การสร้างค่านิยมให้เกิดข้ึนในองค์การ ดังต่อไปนี้ 

- ค่านิยมให้เกิดการยอมรับภายในองค์การ  
- ค่านิยมในการทำงานให้มีลักษณะกล้าคิด กล้าทำสิ่งใหม่ ๆ โดยไม่กลัวความล้มเหลวหรือ

ความผิดพลาดที่จะส่งผลต่อการประเมินผลการปฏิบัติงาน  
- ค่านิยมให้บุคลากรให้มีความใฝ่รู้ รักในการเรียนรู้ เพื่อนำมาใช้ในการพัฒนางานตน และ

ใช้ความรู้เป็นฐานในการแก้ไขปัญหา รักการทำงานเป็นทีม 

 

4. แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารจัดการของสถานศึกษา 
การบริหารและการจัดการสถานศึกษา หมายถึง กระบวนการในการทำงานโดยมีผู ้บริหาร

สถานศึกษาปฏิบัติภารกิจอย่างเป็นระบบในสถานศึกษาที ่ดำเนินการ การบริหารงานในสถานศึกษาเป็น
กระบวนการดำเนินงานของกลุ่มผู้บริหารเพื่อต้องการพัฒนาหรือให้บริการทางการศึกษาแก่สมาชิกในสังคมให้
เป็นไปตามจุดมุ่งหมายของหลักสูตร ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นบุคคลสำคัญที่มีบทบาทและมีอำนาจหน้าที่ในการ
บริหารจัดการสถานศึกษาให้บรรลุวัตถุประสงค์ตามเป้าหมายที่องค์การได้กำหนดไว้และสามารถบริการทาง
การศึกษาแก่สังคมได้เป็นอย่างดี อย่างไรก็ตาม ผลของการจัดการศึกษาจะขึ ้นอยู่กับการบริหารงานของ
สถานศึกษา ซึ่งสถานศึกษามีขอบเขตภารกิจในการบริหารและจัดการศึกษาตามที่กำหนดไว้ในการบริหาร
สถานศึกษาข้ันพื้นฐาน 4 ด้าน ดังนี้ 

1. ด้านการบริหารงานวิชาการ เป็นปัจจัยสำคัญที่ทำให้สถานศึกษามีความเข้มแข็งในการ
บริหารและการจัดการสามารถพัฒนาหลักสูตรและกระบวนการเรียนรู้ ตลอดจนการวัดผล ประเมินผล รวมทั้ง
การวัดปัจจัยเกื้อหนุน การพัฒนาคุณภาพนักเรียน ชุมชน ท้องถิ่นได้อย่างมีคุณภาพและมีประสิทธิภาพ  

2. ด้านการบริหารงานงบประมาณ โดยมุ่งเน้นความเป็นอิสระในการบริหารจัดการให้มีความ
คล่องตัว โปร่งใส ตรวจสอบได้ ยึดหลักการบริหารมุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์ มุ่งเน้นผลงาน รวมทั้งจัดหารายได้เพ่ือ
ประโยชน์ทางการศึกษาท่ีส่งผลให้เกิดคุณภาพที่ดีข้ึนต่อผู้เรียน 

3. ด้านการบริหารงานบุคคล เพื่อให้เกิดความคล่องตัว มีอิสระภายใต้กฎหมายเป็นไปตามหลัก 
ธรรมาภิบาล ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาได้รับการพัฒนามีความรู้ ความสามารถ มีขวัญกำลังใจ  
มีความม่ันคงและความก้าวหน้าในวิชาชีพ ซึ่งจะส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของผู้เรียนเป็นสำคัญ 



แนวทางการดำเนินงานโครงการพัฒนานวัตกรรมการบริหารจัดการฯ 26 

 

4. ด้านการบริหารงานทั่วไป โดยมีบทบาทหลักในการประสาน ส่งเสริม สนับสนุน และการ
อำนวยการความสะดวกต่าง ๆ ในการให้บริการการศึกษาทุกรูปแบบ มุ่งพัฒนาสถานศึกษาให้ใช้นวัตกรรมและ
เทคโนโลยีอย่างเหมาะสม ตลอดจนส่งเสริมการมีส่วนร่วมของบุคคล ชุมชน และองค์กรที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้การ
จัดการศึกษามีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

4.1 การบริหารโดยใช้โรงเรยีนเป็นฐาน (School-Based Management : SBM) 
การบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน (School-Based Management : SBM) เป็นรูปแบบการ

บริหารโรงเรียนตามแนวทางที่บัญญัติในพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ยึดแนวคิดในการ
บริหารโรงเรียนที่เน้นความพึงพอใจของผู้รับบริการและผลักดันให้มีการกระจายอำนาจไปสู่หน่วยปฏิบัติให้มาก
ที่สุด เป็นรูปแบบการบริหารจัดการโรงเรียนแนวใหม่ที่มีการกระจายอำนาจการบริหารจัดการทั้งด้านวิชาการ  
งบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารทั่วไปไปยังสถานศึกษามากข้ึน เป็นนวัตกรรมทางการบริหาร
ที่ให้สถานศึกษามีอิสระในการบริหารและจัดการเรียนการสอน และท่ีสำคัญคือเป็นการคืนอำนาจให้ประชาชน
ได้เข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาอย่างแท้จริง ซึ่งแนวคิดดังกล่าวมีต้นกำเนิดจากประเทศสหรัฐอเมริกา 
จากนั้นจึงแพร่หลายไปยังประเทศต่าง ๆ โดยให้โอกาสโรงเรียนได้จัดการตนเอง ตามบริบท ตามความต้องการ
ร่วมกัน จากความเชื่อที่ว่า แนวทางการจัดการศึกษาสามารถเกิดได้หลายวิธีการ การมอบอำนาจให้โรงเรียนได้
บริหารจะก่อให้เกิดวิธีการใหม่ที่เหมาะสม ซึ่งกระบวนการนี้สอดคล้องกับนโยบายทางการศึกษาที่มุ่งหวังในการ
ลดปัญหาการจัดการปัญหารูปแบบเดียวกับโรงเรียนที่มีบริบทแตกต่างกัน เช่น one size fits all และพัฒนา
เด็กได้ตามศักยภาพและความต้องการ 

 เทคนิคการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน (School-Based Management : SBM) 
การบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน เป็นการให้สถานศึกษามีอำนาจหน้าที่ มีความรับผิดชอบ มีความ

เป็นอิสระ และมีความคล่องตัวในการบริหารจัดการในการสั่งการเกี่ยวกับการบริหารโรงเรียนที่เน้นความ
ต้องการของโรงเรียนเป็นหลัก โดยยึดหลักการสำคัญของการบริหาร ประกอบด้วย 5 หลักการสำคัญ ดังต่อไปนี้ 

(1) หลักการกระจายอำนาจ (Decentralization) ซึ่งเป็นการกระจายอำนาจการจัดการศึกษา
จากกระทรวงและส่วนกลางไปยังสถานศึกษาให้มากที่สุด โดยมีความเชื่อว่าโรงเรียนเป็นหน่วยสำคัญในการ
เปลี่ยนแปลงและพัฒนาการศึกษาเด็ก  

(2) หลักการมีส่วนร่วม (Participation or Collaboration or Involvement) เปิดโอกาส
ให้ผู ้ที ่เกี ่ยวข้องและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้มีส่วนร่วมในการบริหาร  ตัดสินใจ และร่วมจัดการศึกษา ทั้งครู 
ผู้ปกครอง ตัวแทนศิษย์เก่า และตัวแทนนักเรียน การที่บุคคลมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาจะเกิดความรู้สึก
เป็นเจ้าของและจะรับผิดชอบในการจัดการศึกษามากข้ึน  

(3) หลักการคืนอำนาจจัดการศึกษาให้ประชาชน (Return Power to People) จากการจัด
การศึกษาโดยส่วนกลางที่เริ่มมีข้อจำกัด เกิดความล่าช้า และไม่สนองต่อความต้องการของผู้เรียนและชุมชน
อย่างแท้จริง จึงต้องมีการคืนอำนาจให้กับท้องถิ่นและประชาชนในการจัดการศึกษาด้วยตนเอง 

(4) หลักการบริหารตนเอง (Self-managing) สำหรับการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานนั้น 
เป็นการที่ส่วนกลางทำหน้าที่เพียงกำหนดนโยบายและเป้าหมาย แล้วเปิดโอกาสให้โรงเรียนมีระบบการบรหิาร
ด้วยตนเอง โดยให้โรงเรียนมีอำนาจหน้าที ่และความรับผิดชอบในการดำเนินงาน ซึ ่งอาจดำเนินการได้
หลากหลายด้วยวิธีการที่แตกต่างกันแล้วแต่ความพร้อมและสถานการณ์ของโรงเรียน  

(5) หลักการตรวจสอบและถ่วงดุล (Check and Balance) โดยส่วนกลางมีหน้าที ่กำหนด
นโยบายและควบคุมมาตรฐาน มีองค์กรอิสระทำหน้าที่ตรวจสอบคุณภาพการบริหารและการจัดการศึกษา 
เพ่ือให้มีคุณภาพ และมาตรฐานเป็นไปตามท่ีกำหนดและเป็นไปตามนโยบายของชาติ  
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 เงื่อนไขความสำเร็จของการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน (School-Based Management : SBM) 
ดังนี้ 

(1) ผู้บริหารมีความเป็นผู้นำทางวิชาการ 
(2) เข้าใจในบทบาทของตน โดยเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ 
(3) มีการกระจายอำนาจและทำงานเป็นทีม 
(4) เน้นการพัฒนาวิชาชีพ 
(5) มีการเสริมสร้างแรงจูงใจ 
(6) เน้นผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียน 
(7) มียุทธศาสตร์การสร้างเครือข่าย 

4.2 การบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ (Result-Based Management : RBM) 
การบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ หรือแบบมุ่งเน้นผลงาน เป็นวิธีการที่เน้นหนักไปที่การบริหารระบบ

การบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ มักจะมีชื่อเรียกที่แตกต่างกันออกไป เช่นการบริหารงานโดยยึดวัตถุประสงค์ 
(Management by Objective : MBO) การบริหารแบบเน้นผลสำเร็จ (Managing for Results) การบริหารที่
เน้นผลลัพธ์ (Results – Oriented Management) หรือการบริหารผลการดำเนินงาน (Performance หรือ
การมุ่งเน้นให้ความสำคัญต่อผลสัมฤทธิ์ (ผลผลิตและผลลัพธ์)) ซึ่งจะช่วยให้หลักประกันและสามารถตอบ
คำถามข้อสงสัยต่าง ๆ ตลอดจนได้เปลี่ยนแปลงกระบวนทัศน์การบริหารแบบเดิม โดยมุ่งเน้นถึงประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลของการบริหาร กำหนดยุทธศาสตร์ วัตถุประสงค์ และเป้าหมายขององค์การ พร้อมทั้งต้อง
สร้างตัวบ่งชี้ความสำเร็จของการดำเนินงานที่ชัดเจนและสามารถตรวจสอบได้  

4.3 การบริหารโดยใช้วงจรคุณภาพ (PDCA) 
การบริหารงานโดยใช้วงจรคุณภาพ (PDCA) เป็นการทำงานที่เป็นระบบ มีเป้าหมายชัดเจน มีการ

ดำเนินตามแผน มีการตรวจสอบประเมินผล และมีการปรับปรุงแก้ไข เป็นวงจรต่อเนื่องเพื่อให้บรรลุผลสำเร็จ
ตามท่ีคาดหวังและเพ่ือแสวงหาสภาพที่ดีกว่า วงจรคุณภาพ (PDCA) ประกอบด้วย  

ขั้นตอนที่ 1 การวางแผน (Plan) ได้แก่ การเตรียมการไว้ล่วงหน้าเพื่อจะทำงานให้สำเร็จอย่างมี
ประสิทธิภาพ โดยกำหนดเป้าหมาย จัดทำแผนตามเป้าหมาย แนวทางการดำเนินงาน ระยะเวลา งบประมาณ 
ผู้รับผิดชอบ และการประเมินผล  

ขั้นตอนที่ 2 การดำเนินตามแผน (Do) ได้แก่ การดำเนินงานต่อเนื่องจากการวางแผน โดยมี
การอบรม ประชุมชี้แจง มอบหมายผู้รับผิดชอบ และให้การสนับสนุนงบประมาณ ทรัพยากร บุคลากร และ
ดำเนินการนิเทศ แนะนำ กำกับ ติดตาม เพ่ือให้งานเป็นไปตามแผนที่กำหนด  

ขั้นตอนที่ 3 การตรวจสอบ (Check) ได้แก่ การประเมินผลการปฏิบัติตามแผน โดยจัดให้มีการ
ประเมินผลตามแผนที่กำหนด วิเคราะห์ปัญหาและสาเหตุที่เกี่ยวข้องจากการเปรียบเทียบระหว่างเป้าหมายกับ
การดำเนินตามแผน เพ่ือจะทราบว่าต้องปรับปรุงแก้ไขอย่างไร  

ขั้นตอนที่ 4 การปรับปรุงแก้ไข (Act) ได้แก่ การนำผลการวิเคราะห์ปัญหาและสาเหตุที่
เกี ่ยวข้องมาปรับปรุงแก้ไข และหากผลการดำเนินงานยังไม่เป็นไปตามเป้าหมายก็ต้องปรับเปลี่ยนวิธีการ
ดำเนินงานใหม่ให้เหมาะสมในการวางแผนระยะต่อไป แต่ถ้าผลการประเมินพบว่า งานสำเร็จตามเป้าหมายแล้ว 
ในการวางแผนครั้งต่อไปต้องปรับเปลี่ยนเป้าหมายให้สูงขึ้นเพ่ือให้เกิดการพัฒนา พร้อมทั้งจัดทำรายงานไว้เป็น
หลักฐาน 

 4.5 แนวทางการแก้ปัญหาโรงเรียนขนาดเล็ก  
จากผลการดำเนินงานเพ่ือแก้ปัญหาโรงเรียนขนาดเล็ก พบว่า มีหลายกิจกรรมที่เกิดผลดีและเป็น

ประโยชน์อย่างยิ่งต่อการพัฒนาคุณภาพสำหรับโรงเรียนขนาดเล็ก ได้แก่ 
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1. การพัฒนาผู้บริหารและครูผู้สอน เช่น การฝึกทักษะในการบริหารโรงเรียน ทักษะในการ
ออกแบบการเรียนรู้การสอนแบบบูรณาการ เป็นต้น 

2. การพัฒนาแหล่งเรียนรู้ เป็นการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ทั ้งในและนอกโรงเรียน รวมทั้งจัดหา
หนังสือ สื่อ อุปกรณ์ต่าง ๆ เพื่อส่งเสริมให้นักเรียนได้รับโอกาส รับการศึกษาท่ีมีคุณภาพ 

3. การจัดหาวิทยากรภายนอก เนื่องจากโรงเรียนขนาดเล็กส่วนใหญ่มักขาดครูผู้สอน ทั้งด้าน
ปริมาณและคุณภาพ ดังนั้น การจัดหาวิทยากรหรือบุคคลภายนอกเข้ามาช่วยสอน จะช่วยให้นักเรียนได้เรยีนรู้
เต็มตามศักยภาพ 

4. การสนับสนุนเจ้าหน้าที่ธุรการ เนื่องจากปัจจุบันครูต้องทำหน้าที่อื่นนอกเหนือจากการสอน 
งานเหล่านี้จะเบียดบังเวลาสอนของครูเป็นอย่างมาก โดยเฉพาะในโรงเรียนขนาดเล็กที่ขาดแคลนครูเป็นทุนเดิม      
อยู่แล้ว 

5. การดูแลเรื่องการเดินทางไปโรงเรียนของนักเรียน ซึ่งในหลายพ้ืนที่ โรงเรียนขนาดเล็กได้มีการ
ยุบรวมหรือล้มเลิกโรงเรียนไป การเดินทางไปโรงเรียนก่อให้เกิดความลำบากแก่นักเรียน จึงต้องมีการสนับสนุน
และช่วยเหลือบรรเทาความเดือดร้อนดังกล่าว 

6. การส่งเสริมการวิจัยและพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการและการเรียนการสอน ซึ่งหาก
โรงเรียนได้ทำวิจัยและพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการและการเรียนการสอนสำหรับโรงเรียนขนาดเล็กตาม
บริบทตนเอง ผลการวิจัยที่ได้จะเป็นประโยชน์อย่างยิ่งต่อการพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการและการเรียน
การสอน 

นอกจากนี้ ยังพบว่า โรงเรียนขนาดเล็กที่ประสบความสำเร็จ มีการดำเนินงานต่าง ๆ ที่เป็นปัจจัย
สำคัญก่อให้เกิดความสำเร็จได้ ดังนี้ 

1. การพัฒนาระบบการวางแผนและการบริหารจัดการ เช ่น การมีแผนพัฒนาโรงเรียน 
ที่สอดคล้องกับความต้องการของชุมชนและหน่วยงานต้นสังกัด มีแผนปฏิบัติการประจำปีอย่างเป็นระบบ  
มีข้อมูลสารสนเทศท่ีถูกต้อง ครอบคลุม และเป็นปัจจุบัน 

2. การพัฒนาระบบการเรียนการสอนและการประกันคุณภาพ เช่น มีการนำข้อมูลและ
สารสนเทศมาประกอบการพิจารณาจัดทำแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา มีโครงสร้างการบริหารงานที่ชัดเจน 
ครูได้รับการพัฒนาเทคนิคการสอน มีการสร้างแรงจูงใจและขวัญกำลังใจให้กับบุคลากร มีการนำเทคโนโลยี
สารสนเทศมาใช้ในการบริหารจัดการอย่างมีประสิทธิภาพ 

3. การเสริมสร้างความพร้อมและความเข้มแข็งของโรงเรียน เช่น มีการนำภูมิปัญญาท้องถิ่ น 
มาใช้ในการจัดการเรียนการสอน จัดทำข้อมูลแหล่งเรียนรู้ทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน ผู้บริหารมีการนิเทศ
ติดตามผลการจัดการเรียนการสอนของครูได้อย่างทั่วถึง มีการจัดบรรยากาศ ปรับปรุงอาคารสถานที่ให้เอื้อต่อ
การจัดการเรียนรู้ 

4. การส่งเสริมการมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วนในการจัดการศึกษา เช่น ผู้บริหารและบุคลากรใน
โรงเรียนได้เข้าร่วมประชุม อบรม สัมมนากับหน่วยงานองค์การต่าง ๆ อย่างต่อเนื่อง มีการส่งเสริมสนับสนุนให้
ชุมชนผู้ปกครองร่วมกันดำเนินงานดูแลช่วยเหลือนักเรียนตามระบบอย่างต่อเนื่อง เปิดโอกาสให้ตัวแทน
ผู้ปกครองเข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาหลักสูตร ได้รับการสนับสนุนงบประมาณในการพัฒนานักเรียน 

ดังนั้น การบริหารจัดการของสถานศึกษา จึงเป็นกระบวนการของการบริหารและการจัดการของ
สถานศึกษาอย่างเป็นระบบจากภายในสู ่ภายนอกสถานศึกษาทั ้งด้านการบริหารงานวิชาการ ด้านการ
บริหารงานงบประมาณด้านการบริหารงานบุคคล และด้านการบริหารงานทั่วไป โดยสถานศึกษาต้องสร้างความ
เข้มแข็งให้เกิดขึ้นจากภายในสู่ภายนอกสถานศึกษาในการส่งเสริมและสนับสนุนให้เกิดการมีส่วนร่วมของภาค
ส่วนต่าง ๆ ในการจัดการศึกษา เพื่อพัฒนาผู้เรียนให้บรรลุผลลัพธ์ที่พึงประสงค์ตามเป้าหมายที่กำหนดไว้ ทั้งนี้ 
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แนวคิดเก่ียวกับการบริหารจัดการของสถานศึกษาที่ส่งผลให้สถานศึกษาประสบผลสำเร็จในการพัฒนาผู้เรียนมี
อยู่อย่างหลากหลาย ไม่ว่าจะเป็นการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน การบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ การใช้ระบบ
วงจรคุณภาพ (PDCA) รวมถึงแนวทางการแก้ปัญหาที่เกิดขึ้นกับโรงเรียนขนาดเล็กอีกด้วย 

5. OKRs กับการประกันคุณภาพการศึกษา 

พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545  
ได้กำหนดหลักการจัดการศึกษาที่มุ่งเน้นเรื่องคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา โดยกำหนดรายละเอียดไว้ใน
หมวด 6 มาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษา มาตรา 47 กำหนดให้มีระบบการประกันคุณภาพ
การศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาทุกระดับ ประกอบกับกฎกระทรวงการประกันคุณภาพ
การศึกษา พ.ศ. 2561 ได้กำหนดให้สถานศึกษาจัดให้มีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 
โดยการกำหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาให้เป็นไปตามมาตรฐานการศึกษาแต่ละระดับและประเภท
การศึกษาที่รัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการประกาศกำหนด 

 
การประกันคุณภาพการศึกษา หมายถึง การประเมินผลและการติดตามตรวจสอบคุณภาพ 

ตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาแต่ละระดับและประเภทการศึกษา โดยมีกลไกในการควบคุม
ตรวจสอบระบบการบริหารคุณภาพการศึกษาที่สถานศึกษาจัดขึ้น เพื่อให้เกิดการพัฒนาและสร้างความเชื่อมั่น

ให้แก่ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องและสาธารณชนว่า สถานศึกษานั้นสามารถจัดการศึกษาได้อย่างมีคุณภาพ 
ตามมาตรฐานการศึกษา และบรรลุเป้าประสงค์ของหน่วยงานต้นสังกัดหรือหน่วยงานที่กำกับดูแล 

 
ในอดีต ภาครัฐพยายามมุ่งเน้นให้เกิดการพัฒนาคุณภาพในสถานศึกษา จึงได้มีการให้สถานศึกษา

ทำการประกันคุณภาพ ซึ่งประกอบไปด้วยการประกันคุณภาพทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา แต่พบปัญหา
ที่เกิดขึ้นหลายประการ ดังนี้ 

1) ระบบการประกันคุณภาพยังไม่สะท้อนถึงความแตกต่างของสถานศึกษาแต่ละแห่ง 
สถานศึกษาแต่ละแห่งอาจถูกวัดด้วยตัวชี้วัดที่ไม่ตรงกับวัตถุประสงค์และสภาพการดำเนินงานของสถานศึกษา 

2) ระบบการประกันคุณภาพยังเน้นการตรวจสอบเอกสาร “มากกว่า” การพัฒนาคุณภาพ  
จึงกลายเป็นกระบวนการในการตรวจสอบเอกสารเป็นหลัก ทำให้สิ้นเปลืองทั้งเวลาและงบประมาณจำนวนมาก 
แตก่ลับไม่ได้ทำให้คุณภาพการศึกษาดีขึ้นแต่ประการใด 

3) ระบบการประกันคุณภาพภายในและภายนอกไม่สอดคล้องกัน เนื ่องจากตัววัดของการ
ประกันคุณภายภายในกับภายนอกไม่ได้เป็นมาตรฐานเดียวกัน นิยามแตกต่างกัน ทำให้การประกันคุณภาพเป็น
เหมือนการกรอกเอกสาร ไม่ได้ส่งผลดีใด ๆ ต่อสถานศึกษา 

4) ครูใช้เวลาไปกับการทำเอกสารและการต้อนรับผู้ประเมิน ทำให้ไม่มีเวลาสอนหนังสือนักเรียน 
5) ผู้ประเมินขาดความรู้ความเข้าใจในบริบทของโรงเรียนอย่างแท้จริง 
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ในโลกปัจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็วในทุกด้าน สถานศึกษาซึ่งเป็นองค์กรที่สำคัญ      
องค์กรหนึ่ง จำเป็นต้องปรับตัว เพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น ผู้บริหารสถานศึกษาจำเป็นต้องเรียนรู้ถึง
เครื่องมือการบริหารใหม่ ๆ ที่เป็นตัวนำพาสถานศึกษาไปสู่ความสำเร็จ ซึ่งเครื่องมือการบริหารองค์กรที่กำลัง
ได้รับความนิยม ได้แก่ แนวคิดที่เรียกว่า Objective and Key Results เรียกย่อ ๆ ว่า OKRs เป็นแนวคิดที่
เป็นประโยชน์ในการพัฒนาองค์กรเป็นอย่างยิ่ง 

 ความเป็นมาของหลักการ OKRs 
ทฤษฎีการตั้งเป้าหมาย (Goal Setting Theory) 
 ทฤษฎีการตั้งเป้าหมาย หรือ Goal Setting Theory คิดค้นขึ้นโดย Gary P. Latham และ Edwin A. 
Locke ซึ่งทฤษฎีดังกล่าวถูกพัฒนาขึ ้นเพื่อทำนายและอธิบายอิทธิพลของแรงจูงใจส่วนบุคคลที่มีต่อการ
แสดงออกของพฤติกรรมในการทำงาน การตั ้งเป้าหมายเป็นการมองภาพในอนาคต และเป็นตัวกำหนด
พฤติกรรมของบุคคล  

แนวทางเพ่ือการตั้งเป้าหมายที่ดีโดยยึด หลักการ SMART และ SMARTER 

S (Specific)  หมายถึง  เฉพาะเจาะจง  

M (Measurable) หมายถึง  วัดได้  

A (Agreed Upon) หมายถึง  ทำได ้

R (Realistic)  หมายถึง  เป็นจริงได ้

T (Time-Based)  หมายถึง  ทันเวลา 

E (Ethical)  หมายถึง  มีจริยธรรม 

R (Recorded)  หมายถึง  บันทึกผลได ้

ทฤษฎีการตั ้งเป้าหมายจะเป็นพื ้นฐานหลักในการอธิบายแนวคิดทางการจัดการที ่เรียกว่า  

การบริหารโดยยึดวัตถุประสงค์ (Management by Objectives) และการตั้งวัตถุประสงค์และผลลัพธ์หลัก 

(Objective and Key Results) 

การแก้ปัญหา 

 รัฐบาลโดยกระทรวงศึกษาธิการ ได้มีนโยบายในการปรับเปลี่ยนระบบการประกันคุณภาพขึ้นใหม่ 

โดยให้มีการประกันคุณภาพภายในและการประเมินคุณภาพภายนอก โดยใช้หลักการว่า  

“สถานศึกษาสามารถออกแบบระบบการประกันคุณภาพภายในที่เหมาะสมได้ด้วยตนเอง  

และให้มีการประเมินคุณภาพภายนอกที่ต้องมีความสอดคล้องกับการประกันคุณภาพภายใน 

ของสถานศึกษา รวมถึงผลที่ได้ จะต้องนำไปใช้ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาได้ด้วย” 
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การบริหารโดยยึดวัตถุประสงค์ (Management by Objectives : MBOs) 

เป็นแนวคิดที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการงานโดยยึดถือวัตถุประสงค์ของงานเป็นจุดมุ่งหมาย

หลักในการดำเนินงานให้บรรลุผลสำเร็จ เป็นหลักการบริหารจัดการที่เน้นการกำหนดวัตถุประสงค์ที่มีความ

เฉพาะเจาะจง กระตุ้นให้เกิดการคิดและกระทำอย่างต่อเนื่อง โดยทั่วไป MBOs คือกระบวนการที่ออกแบบ

เพ่ือให้ผู้บริหารระดับสูงได้มีโอกาสในการร่วมกันกำหนดวัตถุประสงค์ท่ีเหมาะสมกับผู้ใต้บังคับบัญชาของตนเอง

ภายใต้เงื่อนไขของระยะเวลาที่สามารถบรรลุเป้าหมายตามวัตถุประสงค์ที่ร่วมกันตั้งขึ้นได้ด้วยความรับผิดชอบ

ของผู้ใต้บังคับบัญชาโดยตรง 

ในวงการศึกษาได้นำหลักการบริหารนี้มาประยุกต์ใช้เพื่อการขับเคลื่อนและพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาสู่ระดับสากล โดยเริ่มตั้งแต่ขั ้นตอนกระบวนการพัฒนาหลักสูตรที่เน้นการประสานงานร่วมกัน

ระหว่างผู ้บริหารและผู ้สอนเกี ่ยวกับกระบวนการตัดสินใจและการกำหนดเป้าหมาย นำสู ่การกำหนด

องคป์ระกอบและโครงสร้างภายในระบบการเรียนการสอน ประกอบด้วยวัตถุประสงค์ รายวิชาในหลักสูตร การ

วัดและประเมินผล ที่ต้องมีความสอดคล้องเชื่อมโยงกัน ซึ่ง MBOs เป็นระบบที่นำเอา Goal Setting Theory 

มาประยุกต์ใช้ และระบบ MBOs ก็กลายเป็นรากฐานของแนวคิด OKRs ต่อไป 

แนวคิดการสร้างวัตถุประสงค์และผลลัพธ์หลัก (Objectives and Key Results : OKRs) 
เป็นแนวคิดที่ต่อยอดมาจาก MBOs ซึ่ง MBOs จะเน้นที่การสร้างวัตถุประสงค์เป็นหลัก แต่ใน

บางครั้งอาจเกิดความคลุมเครือไม่ชัดเจน เกิดความไม่แน่ใจเกิดขึ้น และเพื่อตอบคำตอบเหล่านี้ให้แน่ชัด จึงมี
การนำเสนอแนวคิดการวัดวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ เรียกสิ่งนี้ว่า “ผลลัพธ์หลัก” ที่จะเป็นหลักฐานและสามารถ
พิสูจน์ได้ว่าวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้นั้นบรรลุผลตามที่คาดหวังไว้ อย่างไรก็ตาม ระบบ OKRs จะเน้นการกระจาย
ศูนย์การตัดสินใจไปสู่พนักงาน (Decentralization) 

OKRs เน้นถึงความสำคัญ 4 ประการ ดังนี้ 
(1) เน้นเฉพาะเรื่องท่ีสำคัญ (ตั้งเป้าหมายจำนวนไม่มากนัก) 
(2) เน้นความเชื่อมโยงและการทำงานเป็นทีม โดยเริ่มจากเป้าหมายสูงสุดขององค์กรไล่ลงมา

จนเป็นเป้าหมายของทีมงาน และเป้าหมายของพนักงานแต่ละคน 
(3) เน้นการมีผู้รับผิดชอบและติดตามได้ง่าย 
(4) เน้นการตั้งเป้าหมายที่ท้าทาย โดยไม่เอาเป้าหมายเหล่านั้นไปผูกติดกับผลตอบแทน 

ขั้นตอนการออกแบบ OKRs 
 การออกแบบ OKRs ประกอบด้วย 2 องค์ประกอบหลัก ได้แก่  

(1) การออกแบบวัตถุประสงค์ 
(2) การออกแบบผลลัพธ์หลัก 
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การออกแบบวัตถุประสงค์ การออกแบบผลลัพธ์หลัก 
- จะต้องสอดคล้องกับกลยุทธ์หลักขององค์กร 
- วัตถุประสงค์ควรไม่เกิน 3-5 ข้อ 
- วัตถุประสงค์จะมีลักษณะในเชิงคุณภาพยังไม่

ต้องมีตัววัดที่ชัดเจน 
- วัตถุประสงค์ควรสร้างแรงบันดาลใจให้อยากที่

จะทำ 

- มีความชัดเจน วัดผลได้ ไม่คลุมเครือ 
- วัตถุประสงค์ 1 ข้อ ไม่ควรเกิน 5 ผลลัพธ์หลัก 
- ผลลัพธ์หลักอาจวัดที่ผลลัพธ์ที่ต้องการเลยได้ 
- ควรหลีกเลี่ยงการตั้งกิจกรรมทั่วไปเป็นผลลัพธ์

หลัก เพราะกิจกรรมเป็นการกระทำ แต่ไม่ได้
เป็นผลลัพธ์ด้วยตัวมันเอง 

- ควรหล ีกเล ี ่ยงการใช ้คำว ่า “ว ิ เคราะห์”       
“เข ้าร ่วม” “ช ่วยเหลือ” เพราะจะสื ่อถึง
กิจกรรม ไม่ใช่ผลลัพธ์ 

- การเขียนผลลัพธ์หลักจะต้องมีการออกแบบ  
ค่าเป้าหมายที่มีความท้าทายและเป็นไปได ้

 *** เมื่อออกแบบ OKRs แล้ว ควรทำการทดสอบความเหมาะสมก่อนการนำไปใช้ต่อ 

OKRs กับการประกันคุณภาพการศึกษา 

จากปัญหาความไม่สอดคล้องกันของระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในและระบบการ
ประกันคุณภาพการศึกษาภายนอกนั้น ส่งผลให้มีการนำเสนอรูปแบบการประเมินคุณภาพสถานศึกษาใน
รูปแบบ “STAR Standard” หรือ “STAR Model” ซึ่งเป็นแนวทางในการแก้ปัญหาความไม่สอดคล้องกัน
ดังกล่าว โดยการพัฒนาหลักเกณฑ์การประเมินที่เป็นเกณฑ์เดียวกัน ลดภาระงาน และจะมุ่งเน้นผลลัพธ์ภายใต้
มาตรฐาน 4 ด้าน คือ ด้านคุณภาพของผู ้ เร ียน (Student: S) ด้านกระบวนการจัดการเรียนการสอน 
ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ (Teaching: T) ด้านกระบวนการบริหารและการจัดการ (Administration: A) และด้าน
ผลลัพธ์ที่มีประสิทธิผล (Result Based: R) 

อย่างไรก็ตาม สถานศึกษาจะต้องตระหนักและให้ความสำคัญในเชิ งของปัจจัยด้านการบริหาร

จัดการ คือ การมีทรัพยากรทั้งในด้านบุคลากรสนับสนุน ผู้เชี ่ยวชาญ และการเงิน เพื่อขับเคลื่อนและการ

สนับสนุนระบบการประกันคุณภาพที่เพียงพอ การมีองค์ความรู้ด้านการประกันคุณภาพและการประเมินผล การบูรณา

การ     ความรับผิดชอบไม่กระจุกตัวเพียงหน่วยงานหลัก ตลอดจนการสร้างคณะผู้นำสร้างความเชื่อมั่นในระบบการ

ประกันคุณภาพและการประเมินผลอย่างเป็นระบบ 

 การออกแบบ OKRs จะยึดตามแนวทางที่กำหนดในมาตรฐานการศึกษาของชาติ พ.ศ. 2561 
ตามที่คณะรัฐมนตรีมีมติให้ความเห็นชอบ เมื่อวันที ่ 2 ตุลาคม 2561 ที่จัดทำโดยสำนักงานเลขาธิการ 
สภาการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการเป็นหลัก  
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รายชื่อสถานศึกษาที่เข้าร่วมโครงการ 

ชื่อสถานศึกษา สังกัด พื้นที่ตั้ง ขนาด ระดับที่เปิดสอน 
จังหวัดกระบี่ (2 โรงเรียน) 
1. โรงเรียนเมืองกระบี่ สพฐ. (สพม.เขต 

13 ตรัง-กระบี่) 
ต. กระบี่ใหญ่   
อ.เมือง  จังหวัดกระบี่ 
(ในเมือง) 

ขนาดใหญ่ มัธยมศึกษาปีที่  
1-6 

2. โรงเรียนบ้านไสไทย อบต. ไสไทย ต. ไสไทย อ.เมือง  
จังหวัดกระบี่  
(ในเมือง) 

ขนาดกลาง อนุบาล 1 ถึง
ประถมศึกษาปีที่ 6 

จังหวัดเชียงราย กลุ่มที่ 1 (2 โรงเรียน) 
1. โรงเรียนราชประชา 
นุเคราะห์ 15 
(เวียงเก่าแสนภูวิทยาประสาท) 

สพฐ. (สพป.เขต 3 
เชียงราย) 

ต. เวียง อ. เชียงแสน  
จ. เชียงราย 
(นอกเมือง) 

ขนาดใหญ่
พิเศษ 
(นร. 1,867 
คน) 

อนุบาล 1  ถึง 
มัธยมศึกษาปีที่ 6 

2. โรงเรียนบ้านห้วยไร่สามัคค ี สพฐ. (สพป. 
เขต 3 เชียงราย) 

อ. แม่ฟ้าหลวง  
จ. เชียงราย  
(นอกเมือง) 

ขนาดกลาง 
(นร. 450 คน) 

อนุบาล 1 ถึง
มัธยมศึกษาปีที่ 6 

จังหวัดเชียงราย กลุ่มที่ 2 (2 โรงเรียน) 
1. โรงเรียนเทศบาล 4 
(สันป่ากอ่) 

สังกัดเทศบาล 
นครเชียงราย  

ต.รอบเวียง อ.เมือง  
จ. เชียงราย (ในเมือง) 

ขนาดกลาง 
(นร. 464 คน) 

อนุบาล 1 ถึง
ประถมศึกษาปีที่ 6 

2. โรงเรียนเทศบาล 5 
(เด่นห้า) 

สังกัดเทศบาล 
นครเชียงราย 

ต.รอบเวียง อ.เมือง  
จ. เชียงราย (ในเมือง) 

ขนาดกลาง 
(นร. 849 คน) 

มัธยมศึกษาปีที่  
1-6 

จังหวัดศรีสะเกษ (2 โรงเรียน) 
1. โรงเรียนไพรบึงวิทยาคม อบจ. ศรีสะเกษ   

เขตพื้นที่การศึกษา  
ศรีสะเกษ เขต 3  
สถ.มหาดไทย   

อ. ไพรบึง 
 จ.ศรีสะเกษ  
(นอกเมือง) 

ขนาดกลาง / 
ขนาดที่ 5  

มัธยมศึกษาปีที่  
1-6 

3. โรงเรียนบ้านปะทาย สพฐ.(สพป. 
ศรีสะเกษ เขต 4)   

อ.กันทรลักษณ์ 
จ.ศรีสะเกษ (นอกเมือง) 

ขนาดเล็ก อนุบาล 2 ถึง
มัธยมศึกษาปีที่ 3 

จังหวัดอุบลราชธานี (1 โรงเรียน) 
1. โรงเรียนนารีนุกูล สพฐ.  อ. เมือง จ.อุบลราชธานี 

(ในเมือง) 
ขนาดใหญ่พิเศษ 
( น ร .  3 ,5 70 
คน) 

มัธยมศึกษาปีที่  
1-6 

จังหวัดระยอง (1 โรงเรียน) 
1. โรงเรียนบา้นสมานมติร สพฐ.(สพป. 

ระยอง เขต 1)   
ต. กะเฉด อ. เมือง 
จ. ระยอง (ในเมือง) 

ขนาดเล็ก 
(นร. 75  คน) 

อนุบาล 2 ถึง
ประถมศึกษาปีที่ 6 

กรุงเทพมหานคร (1 โรงเรียน) 
1. โรงเรียนวัดพลมานีย ์ สำนักการศึกษา 

กทม. 
เขตลาดกระบัง 
กรุงเทพฯ 
 

ขนาดใหญ่ 
(นร. 1,180 
คน) 

อนุบาล 2 ถึง
ประถมศึกษาปีที่ 6 
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