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คู่มือการปฏิบัติงาน 
กระบวนงานด้านการประเมินผลการจัดการศึกษา 

 

 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 มาตรา 33 
ก าหนดใหส้ านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา มีหน้าที่พิจารณาเสนอแผนการศึกษาแห่งชาติที่บูรณาการศาสนา 
ศิลปะ วัฒนธรรม และกีฬากับการศึกษาทุกระดับ เสนอนโยบาย แผน และมาตรฐานการศึกษา เพ่ือด าเนินการ
ให้เป็นไปตามแผนการศึกษาแห่งชาติ รวมทั้งด าเนินการประเมินผลการจัดการศึกษาตามแผนการศึกษา
แห่งชาติที่บรูณาการศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรม และกีฬากับการศึกษาทุกระดับ 

 เพ่ือให้การปฏิบัติงานภายในส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษาเป็นไปตามภารกิจ อย่างมี
ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล บรรลุผลส าเร็จตามภารกิจ เกิดประโยชน์กับการบริหารราชการโดยรวม และ
สอดคล้องกับภารกิจที่ก าหนดไว้ในพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.๒๕๔๒ และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) 
พ.ศ.๒๕๔๕ (ฉบับที่ ๓) พ.ศ.๒๕๕๓ พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ.๒๕๔๖ 
และกฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา พ.ศ.๒๕๔๖ รวมทั้งมติคณะรัฐมนตรี เมื่อ
วันที่ ๑๗ กรกฎาคม พ.ศ.๒๕๕๐ และวันที่ ๕ พฤศจิกายน พ.ศ.๒๕๕๒ จึงให้ยกเลิกค าสั่งส านักงานเลขาธิการ
สภาการศึกษาที่ ๑๖๔/๒๕๕๙ ลงวันที่ ๒๗ กันยายน ๒๕๕๙ และเห็นสมควรให้แบ่งส่วนราชการภายใน
ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา ดังนี้ ๑) ส านักอ านวยการ  ๒) ส านักนโยบายและแผนการศึกษา  ๓) ส านัก
ประเมินผลการจัดการศึกษา  ๔) ส านักพัฒนากฎหมายการศึกษา  ๕) ส านักมาตรฐานการศึกษาและพัฒนาการ
เรียนรู้ ๖) ส านักวิจัยและพัฒนาการศึกษา (สวพ.) ๗) กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร ๘) กลุ่มตรวจสอบภายใน  
๙) ส านักนโยบายความร่วมมือกับต่างประเทศ ๑๐) ส านักสื่อสารองค์กร ๑๑) ส านักงานเลขานุการ
คณะกรรมการอิสระเพ่ือการปฏิรูปการศึกษา ตามค าสั่งส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษาที่ ๑๒๙/๒๕๖๐  
ลงวันที่ ๖ ตุลาคม พ.ศ.๒๕๖๐ 

กระบวนการประเมินผลการจัดการศึกษา เป็นภารกิจส าคัญของส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา  
อีกภารกิจหนึ่ง ซึ่งเป็นการติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษาในภาพรวมของประเทศ ตามนโยบาย 
เป้าหมาย ยุทธศาสตร์ และมาตรการที่ก าหนดไว้ในพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่
แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 แผนการศึกษาแห่งชาติ (พ.ศ. 2545 – 2559) ฉบับปรับปรุง 
ยุทธศาสตร์การปฏิรูปการศึกษา มาตรฐานการศึกษาของชาติ และนโยบายรัฐบาล  จึงได้มีการจัดท าคู่มือการ
ปฏิบัติงานเพ่ือเป็นแนวทางในการปฏิบัติงานของส านักประเมินผลการจัดการศึกษาต่อไป 

วัตถุประสงค์ของการจัดท าคู่มือ 

1. เพ่ือให้ผู้ปฏิบัติงานทราบถึงความหมาย จุดมุ่งหมาย ประเภท และประโยชน์ของการประเมินผล 
รวมทั้งกระบวนการจัดท าแผนงาน/โครงการประเมินผล 

2. เพ่ือให้ผู้ปฏิบัติงานทราบถึง อ านาจหน้าที่ และโครงสร้างภายในส านักประเมินผลการจัดการศึกษา 

3. เพื่อเป็นแนวทางในการปฏิบัติงานของผู้ปฏิบัติงานในส านักประเมินผลการจัดการศึกษา 
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ความหมายของการประเมินโครงการ 

การประเมินโครงการ  หมายถึง  กระบวนการที่ก่อให้เกิดสารนิเทศในการปรับปรุงโครงการ  และ
สารนิเทศในการตัดสินผลสัมฤทธิ์ของโครงการ  (สมหวัง พิริยานุวัฒน์, 2544) 

การประเมินโครงการ  หมายถึง  กระบวนการรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลอย่างเป็นระบบเพ่ือสรุปผล
ว่าโครงการนั้น ๆ ได้บรรลุวัตถุประสงค์/เป้าหมาย และมีประสิทธิภาพเพียงใด  (เยาวดี รางชัยกุล วิบูลย์ศรี, 
2546) 

จุดมุ่งหมายของการประเมินโครงการ 

การประเมินผลเป็นขั้นตอนท่ีส าคัญมาก ซึ่งจุดมุ่งหมายของการประเมินผลโครงการมีดังนี้  

๑. เพ่ือสนับสนุนหรือยกเลิก การประเมินผลจะเป็นเครื่องมือช่วยตัดสินใจว่าควรจะยกเลิกโครงการ  
หรือสนับสนุนให้มีการขยายผลต่อไป โดยเฉพาะการมีโครงการใหม่ๆ ยังมิได้จัดท าในรูปของโครงการ ทดลอง 
(Experimental) ซึ่งมีโอกาสจะผิดพลาดหรือล้มเหลวได้ง่าย ความล้มเหลวของโครงการจึงมิใช่ความล้มเหลว
ของผู้บริหารเสมอไป ดังนั้น ถ้าเราประเมินผลแล้วโครงการนั้นส าเร็จตามที่ก าหนดวัตถุประสงค์ และเป้าหมาย
ไว้ก็ควรด าเนินการต่อไป แต่ถ้าประเมินผลแล้วโครงการนั้นมีปัญหา หรือมีผลกระทบเชิงลบมากกว่า เราก็ควร
ยกเลิกไป  

๒. เพ่ือทราบถึงความก้าวหน้าของการปฏิบัติงานตามโครงการ ว่าเป็นไปตามที่ก าหนดวัตถุประสงค์ 
และเป้าหมาย หรือกฎเกณฑ์หรือมาตรฐานที่ก าหนดไว้เพียงใด  

๓. เพ่ือปรับปรุงงาน ถ้าเราน าโครงการไปปฏิบัติแล้ว พบว่า บางโครงการไม่ได้เสียทั้งหมด แต่ก็ไม่ 
บรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ทุกข้อ เราควรน าโครงการนั้นมาปรับปรุงแก้ไขให้ดีขึ้น โดยพิจารณาว่า โครงการ
นั้นบกพร่องในเรื่องใด เช่น ขาดความร่วมมือของประชาชน ขัดต่อค่านิยมของประชาชน ขาดการ 
ประชาสัมพันธ์หรือสมรรถนะขององค์กรที่รับผิดชอบต่ า เมื่อเราทราบผลของการประเมินผล เราก็จะได้ 
ปรับปรุงแก้ไขให้ตรงประเด็น  

๔. เพ่ือศึกษาทางเลือก (Alternative) โดยปกติในการน าโครงการไปปฏิบัตินั้น ผู้บริหารโครงการจะ 
พยายามแสวงหาทางเลือกที่ดีที่สุด จากทางเลือกอย่างน้อย 2 ทางเลือก ดังนั้น การประเมินผลจะเป็นการ 
เปรียบเทียบทางเลือกก่อนที่จะตัดสินใจเลือกทางเลือกใดมาปฏิบัติ ทั้งนี้เพ่ือลดความเสี่ยงให้น้อยลง    

๕. เพ่ือขยายผลในการน าโครงการไปปฏิบัติ  ถ้าเราไม่มีการติดตามและประเมินผลอย่างต่อเนื่อง เรา 
อาจจะไม่ทราบถึงความส าเร็จของโครงการ แต่ถ้าเราประเมินผลโครงการเป็นระยะ สม่ าเสมอ ผลปรากฏว่า 
โครงการนั้นบรรลุผลส าเร็จตามที่ก าหนดวัตถุประสงค ์ เราก็ควรจะขยายผลโครงการนั้นต่อไป แต่การขยายผลนั้น
มิได้หมายความว่าจะขยายไปได้ทุกพ้ืนที่ การขยายผลต้องค านึงถึงมิติของประชากร เวลา สถานที่ สถานการณ์
ต่างๆ เช่น โครงการปลูกพืชเมืองหนาวจะประสบความส าเร็จดีในพ้ืนที่ภาคเหนือ แต่ถ้าขยายผล ไปยังภูมิภาค
อ่ืนอาจจะไม่ได้ผลดีเสมอไป เพราะต้องค านึงถึงลักษณะภูมิประเทศ ภูมิอากาศ เชื้อชาติ ค่านิยม ฯลฯ ดังนั้นสิ่งที่
ต้องค านึงถึงคือ สิ่งที่น าไปในพ้ืนที่หนึ่งอาจได้ผลดีแต่น าไปขยายผลในพ้ืนที่หนึ่งอาจไม่ได้ผล หรือสิ่งที่เคยท า
ได้ผลดีในช่วงเวลาหนึ่งอาจจะไม่ได้ผลดีในอีกช่วงเวลาหนึ่ง 
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ประเภทของการประเมินผล 

 แบ่งออกเป็นประเภทต่าง ๆ ตามลักษณะช่วงเวลา ผู้ท าการประเมิน และสิ่งที่ถูกประเมิน  

 1. ลักษณะของการประเมิน 

  1.1 การประเมินความก้าวหน้า เป็นการประเมินผลที่มีจุดหมายเพ่ือให้ข้อมูลป้อนกลับที่
สะท้อนจุดเด่นและจุดบกพร่องในการด าเนินงาน ผลการประเมินสามารถน าไปใช้ประโยชน์ในการปรับปรุง
กระบวนการด าเนินงานให้มีคุณภาพดียิ่งขึ้น แม้ในขณะที่การด าเนินงานยังไม่สิ้นสุด 

  1.2 การประเมินผลสรุป เป็นการประเมินผลหลังจากที่การด าเนินงานสิ้นสุดลงแล้ว เป็นการ
ให้ข้อมูลที่ช่วยในการตัดสินคุณภาพของผลการด าเนินงาน และช่วยในการตัดสินใจอนาคตของการด าเนินงาน
หรือโครงการว่าควร ยุติ ขยายงาน หรือปรับการด าเนินงานอย่างไร ต่อไป 

 2. ช่วงเวลาของการประเมิน  

  แบ่งเป็น 3 ระยะ 

  2.1 การประเมินผลก่อนการด าเนินงาน เช่น การประเมินผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนเป็น
การศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับสภาพการจัดการเรียนการสอนของนักเรียนเป็นการศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับสภาพการ
จัดการเรียนการสอนของสถานศึกษา วิธีการประเมินที่ใช้ในขั้นตอนนี้ ได้แก่ การประเมินบริบท หรือการ
ประเมินความต้องการจ าเป็น ซึ่งเป็นประโยชน์ต่อการวางแผนการปฏิบัติงาน 

  2.2 การประเมินผลระหว่างการด าเนินงาน เช่น การประเมินผลครูผู้สอนระหว่าง ก าลัง
จัดการเรียนการสอนอยู่ เป็นการศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับกระบวนการปฏิบัติงาน การประเมินความก้าวหน้า หรือ
การประเมินกระบวนการ เป็นการประเมินที่เกิดขึ้นในข้ันตอนนี ้

  2.3 การประเมินผลหลังสิ้นสุดการด าเนินงาน เช่น การประเมินผล เพ่ือตัดสินคุณภาพการ
สอนของครูผู้สอน หรือ การสอบผ่านในวิชาแต่ละวิชาของนักเรียน การประเมินผลสรุป เป็นการประเมินที่
เกิดข้ึนในขั้นตอนนี้ 

ประโยชน์ของการประเมินผล 

  1. ท าให้ได้ข้อมูลที่ช่วยในการปรับปรุงการด าเนินงานให้เป็นไปในทิศทางที่ต้องการ 

  2. ท าให้ทราบผลการปฏิบัติงานว่าบรรลุผลตามเป้าหมายที่วางไว้มากน้อยเพียงใด 

 3. ท าให้ได้ข้อมูลที่ช่วยในการวางแผนหรือพัฒนาปรับปรุงการด าเนินงานให้มีคุณภาพตามเป้าหมายที่
ก าหนดมากยิ่งขึ้น 

  4. ท าให้ได้ข้อมูลที่ช่วยในการตัดสินอนาคตของการจัดการศึกษาทุกระดับ ทุกประเภท และทุกสังกัด 

อ านาจหน้าที่ส านักประเมินผลการจัดการศึกษา (สปศ.)  

อ านาจหน้าที่ตามค าสั่งส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษาที่ ๑๒๙/๒๕๖๐ ลงวันที่ ๖ ตุลาคม พ.ศ.๒๕๖๐ 
มีดังนี้ 

๑. ด าเนินการเกี่ยวกับการประเมินผลการจัดการศึกษาตามแผนการศึกษาแห่งชาติ แผนพัฒนา
การศึกษาแห่งชาติ และนโยบายด้านการศึกษาของรัฐบาล 
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๒. ด าเนินการเกี่ยวกับการประเมินผลการจัดและการพัฒนาการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษา
แห่งชาติ และการประเมินผลประสิทธิภาพการใช้ทรัพยากรทางการศึกษา 

๓. วิเคราะห์และรายงานสภาวการณ์ด้านการศึกษาของประเทศ 
๔. วิจัยและพัฒนาระบบการติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษาที่มีประสิทธิภาพ 
๕. ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่นที่เก่ียวข้อง หรือที่ได้รับมอบหมาย 

การแบ่งโครงสร้างภายใน  

แบ่งเป็น 2 กลุ่ม 1 ฝ่าย ดังนี้ 

 1. กลุ่มติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา 

 2. กลุ่มวิเคราะห์สภาวการณ์ทางการศึกษา 

 3. ฝ่ายบริหารงานทั่วไป 

ภารกิจกลุ่มงาน 

1. กลุ่มติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา 

 1.1 วิจัยและพัฒนาระบบการติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา 

๑.๒ ติดตามและประเมินผลการจัดและการพัฒนาการศึกษาตามแผนการศึกษาแห่งชาติ 
แผนพัฒนาการศึกษาแห่งชาติ มาตรฐานการศึกษาแห่งชาติ และนโยบายด้านการศึกษา โดยให้ครอบคลุมทุก
ระดับ และประเภทการศึกษา พร้อมทั้งจัดท ารายงานเผยแพร่ 

 1.๓ ประเมินผลแผนการศึกษาแห่งชาติ และแผนพัฒนาการศึกษาแห่งชาติ 

 1.๔ ด าเนินการเกี่ยวกับการประเมินผลประสิทธิภาพการใช้ทรัพยากรทางการศึกษา 

 1.๕ ด าเนินการอ่ืนที่เกี่ยวกับการติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา หรือที่ได้รับ
มอบหมาย 

 2. กลุ่มวิเคราะห์สภาวการณ์ทางการศึกษา  

  2.1 ติดตามความเคลื่อนไหว วิเคราะห์และรายงานสภาวการณ์ด้านการศึกษาของประเทศ 

  2.2 รายงานสมรรถนะด้านการศึกษาของประเทศไทยเปรียบเทียบกับนานาชาติ 

  2.3 ด าเนินการอ่ืนที่เกี่ยวกับการวิเคราะห์สภาวการณ์ทางการศึกษา หรือที่ได้รับมอบหมาย 

 3. ฝ่ายบริหารงานทั่วไป 

  ๓.1 ด าเนินงานธุรการ และงานสารบรรณ 

  ๓.2 ประสาน สนับสนุนการจัดท าแผนงบประมาณ แผนประชาสัมพันธ์ การรายงานผลการ
ปฏิบัติงาน และการใช้จ่ายงบประมาณ และงานพัสดุ 

  ๓.3 ด าเนินการเกี่ยวกับการควบคุมภายในของส านัก 

  ๓.4 ด าเนินการอ่ืนที่เกี่ยวกับงานบริหารทั่วไป หรือที่ได้รับมอบหมาย 
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Work Flow กระบวนการจัดท าแผนงานโครงการประเมินผล 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ก าหนดหัวข้อ/ประเด็น 
การติดตามและประเมินผล 

 

เห็นชอบ 

ไม่เห็นชอบ 

ศึกษาข้อมูล เอกสาร และงานวิจัย 
ท่ีเกี่ยวข้อง 

ก าหนดกรอบการประเมินและระเบียบ
วิธีการประเมินผล 

(Conceptual framework) 

จดัท ำโครงกำรและเสนอ 

ขออนุมัติโครงการ 

เสนอผู้บริหาร 
ให้ความเห็นชอบ 

 สร้างเครื่องมือและตรวจสอบ 
คุณภาพเครื่องมือ 

เก็บรวบรวมข้อมูล 
(เช่น การสังเกตการณ์ / การสัมภาษณ์ / 

ส่งแบบสอบถามทางไปรษณยี์ ) 

๑ 
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ไม่เห็นชอบ 

ผ่าน 

เห็นชอบ 

เห็นชอบ 

ไม่เห็นชอบ 

 

 

บันทึก ประมวลผล  
วิเคราะห์ และสังเคราะห์ข้อมลู  

และ 

 จัดท าร่างรายงานการตดิตาม 
และประเมินผล 

ปรับแก้ร่างรายงานฯ 

เสนอคณะอนุกรรมการ กกศ.  
ด้านติดตามประเมินผล 

 

จัดท ารายงานฯ ฉบับสมบรูณ ์

สรุปผลการประเมินเสนอ รมว.ศธ. เพื่อทราบ/พิจารณาสั่งการ 

เสนอ ครม. เพื่อทราบ/พิจารณาสัง่การ 

จัดพิมพเ์ผยแพร ่

จัดประชุม/สมัมนา  
รับฟังความคิดเห็นจาก
หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง 

ปรับแก้ร่างรายงานฯ 

แก้ไข เสนอผู้ทรงคุณวุฒิ 
พิจารณาร่างรายงาน 

การติดตามและประเมินผล 

 

ด าเนินการตามมติ ครม.
ฯ 

๑ 

เสนอ กกศ.  
ให้ความเห็นชอบ 

ปรับแก้ร่างรายงานฯ 



๗ 
 

การออกแบบกระบวนการจัดท าแผนงานโครงการประเมินผล 

ล าดับ
ที ่

ผังกระบวนการ รายละเอียดงาน ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ / 
ผู้ให้ความเห็นชอบ 

1. 
 

 - ก าหนดหัวข้อและประเด็นการติดตามและ
ประเมินผล จะต้องเป็นประเด็นที่มีความชัดเจน
และส่งผลกระทบต่อสภาพการจัดการศึกษา 

1 สัปดาห์ - ผอ. สปศ. และข้าราชการ
ในส านัก 

2.  - ศึกษาข้อมูล สาระส าคัญจากแผนการศึกษา
แห่งชาติ มาตรฐานการศึกษาของชาติ นโยบาย
ของรัฐบาล การประชุมผู้บริหารระดับสูง  
เป็นต้น 
- ศึกษางานวิจัย รายงาน และข้อมูลต่างๆ 
รวมทั้งสืบค้นข้อมูลจากอินเทอร์เน็ต  

1 เดือน - ผอ. สปศ. และข้าราชการ
ในส านัก 
- นักวิจัย 

3.  - จัดท าโครงการ/แผนงาน  
- ขออนุมัติโครงการต่อเลขาธิการฯ 

2 สัปดาห์ - ผอ. สปศ. และข้าราชการ
ในส านัก 
- นักวิจัย 
- รองเลขาธิการฯ 
- เลขาธิการฯ 

4. 
 
 

 - ก ำหนดกรอบกำรประเมินและระเบียบวิธีกำร

ประเมินผล (Conceptual framework) โดย

ก ำหนดวัตถุประสงค์ กรอบแนวคิดกำรประเมิน 

กลุ่มประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง เกณฑ์กำร

ประเมิน วิธีกำรเก็บรวบรวมข้อมูล ระยะเวลำ 

2 สัปดาห์ - ผอ. สปศ. และข้าราชการ
ในส านัก 
- นักวิจัย 

ก าหนดหัวข้อ/ประเด็น 
การติดตามและประเมินผล 

 

ศึกษาข้อมูล เอกสาร และงานวิจัย 
ที่เกี่ยวข้อง 

จดัท ำโครงกำรและเสนอ 

ขออนุมัติโครงการ 

ก าหนดกรอบการประเมินและระเบียบ
วิธีการประเมินผล 

(Conceptual framework) 
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ล าดับ
ที ่

ผังกระบวนการ รายละเอียดงาน ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ / 
ผู้ให้ความเห็นชอบ 

ในกำรด ำเนินกำร และระเบียบวิธ ี

กำรประเมินผล เป็นต้น 

5. 
 
 

 - จัดท ารายละเอียดของโครงการติดตามและ
ประเมินผลที่ต้องการศึกษาเสนอผู้บริหาร 
ให้ความเห็นชอบ 

1 สัปดาห์ - ผอ. สปศ. และข้าราชการ
ในส านัก 
- นักวิจัย 
- รองเลขาธิการ 
- เลขาธิการ 

6. 
 
 

 - ออกแบบและสร้างเครื่องมือในการติดตามและ
ประเมินผลให้มีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ 
กรอบแนวคิด กลุ่มตัวอย่าง และวิธีการเก็บ
รวบรวมข้อมูล 
- ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือในการติดตามและ
ประเมินผล โดยผู้เชี่ยวชาญในแต่ละประเด็น 
และน าเครื่องมือไปทดลองเก็บข้อมูล (Try Out)  

1 เดือน - ผอ. สปศ. และข้าราชการ
ในส านัก 
- นักวิจัย 
- ผู้เชี่ยวชาญ 

7.  - เก็บรวบรวมข้อมูลเชิงปริมาณและข้อมูลเชิง
คุณภาพให้สอดคล้องตามวัตถุประสงค์ของการ
ประเมินและกรอบแนวคิดในการประเมิน เช่น 
   ๑) การส่งแบบสอบถาม หรือแบบส ารวจไปให้
กลุ่มประชากร หรือกลุ่มตัวอย่าง โดยให้กรอก
ข้อมูล แล้วส่งกลับคืนมายังผู้ประเมิน  
   2) การสัมภาษณ์ (Interview) โดยใช้
แบบสอบถาม (questionnaire) เป็นรายบุคคล 

1-๒ เดือน - ผอ. สปศ. และข้าราชการ
ในส านัก 
- นักวิจัย 
 

เสนอผู้บริหาร 
ให้ความเห็นชอบ 

 สร้างเครื่องมือและตรวจสอบ 
คุณภาพเครื่องมือ 

เก็บรวบรวมข้อมูล 
(เช่น การสังเกตการณ์ / การสัมภาษณ์ / 

ส่งแบบสอบถามทางไปรษณยี์ ) 
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ล าดับ
ที ่

ผังกระบวนการ รายละเอียดงาน ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ / 
ผู้ให้ความเห็นชอบ 

หรือการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (in depth 
interview) โดยใช้เทคนิคการสนทนากลุ่ม 
(focus group discussion) 
   ๓) การสังเกตการณ์ (Observation) 
       - การสังเกตการณ์แบบมีส่วนร่วม 
(Participant Observation) 
       - การสังเกตการณ์แบบไม่มีส่วนร่วม 
(Non Participant Observation) 

8. 
 

 - น าข้อมูลที่ได้จากการเก็บรวบรวมข้อมูลมา
บันทึก ประมวลผลโดยใช้ระเบียบวิธีทางสถิติ
ตามท่ีก าหนดไว้ 
- ท าการวิเคราะห์ และสังเคราะห์ข้อมูล  
เพ่ือจัดท าร่างรายงานการติดตามและ
ประเมินผล 

1 เดือน - ผอ. สปศ. และข้าราชการ
ในส านัก 
- นักวิจัย 
 

9.  - รวบรวมข้อมูลในทุกขั้นตอน เพื่อจัดท าร่าง
รายงานการติดตามและประเมินผล 
 

1 เดือน - ผอ. สปศ. และข้าราชการ
ในส านัก 
- นักวิจัย 
 

บันทึก ประมวลผล  
วิเคราะห์ และสังเคราะห์ข้อมลู  

และ 

 

จัดท าร่างรายงานการตดิตาม 
และประเมินผล 



๑๐ 
 

ล าดับ
ที ่

ผังกระบวนการ รายละเอียดงาน ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ / 
ผู้ให้ความเห็นชอบ 

10.  - จัดประชุมผู้ทรงคุณวุฒิเพ่ือพัฒนา  
(ร่าง) รายงานการติดตามและประเมินผล 
- สรุปข้อคิดเห็น และข้อเสนอแนะ 
 
 
 
 
 
 

1 สัปดาห์ - ผอ. สปศ. และข้าราชการ
ในส านัก 
- นักวิจัย 
- ผู้ทรงคุณวุฒิ 

11.  - ปรับแก้ (ร่าง) รายงานการติดตามและ
ประเมินผลตามข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 
ของผู้ทรงคุณวุฒิ 

1 สัปดาห์ - ผอ. สปศ. และข้าราชการ
ในส านัก 
- นักวิจัย 
 

12.  - จัดประชุมสัมมนา และเชิญหน่วยงานที่
เกี่ยวข้องให้ความเห็นและข้อเสนอแนะ 
- จัดเตรียมเอกสารประกอบการประชุม/สัมมนา 
- จัดท า Power Point ประกอบการน าเสนอ 
- สรุปข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 
- ปรับแก้ (ร่าง) รายงานการติดตามและ
ประเมินผล 

2 สัปดาห์ - ผอ. สปศ. และข้าราชการ
ในส านัก 
- นักวิจัย 
- ผู้ทรงคุณวุฒิ 
- หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
 

1๓.  - ปรับแก้ (ร่าง) รายงานการติดตามและ
ประเมินผลตามข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 
ของผู้เข้าร่วมประชุม/สัมมนา 

1 สัปดาห์ - ผอ. สปศ. และข้าราชการ
ในส านัก 
- นักวิจัย 
 

เสนอผู้ทรงคุณวุฒิ 
พิจารณาร่างรายงาน 

การติดตามและ
ประเมินผล 

 

ปรับแก้ร่างรายงานฯ 

จัดประชุม/สมัมนา  
รับฟังความคิดเห็นจาก
หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง 

ปรับแก้ร่างรายงานฯ 



๑๑ 
 

ล าดับ
ที ่

ผังกระบวนการ รายละเอียดงาน ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ / 
ผู้ให้ความเห็นชอบ 

1๔.  - จัดท าเอกสารสรุปสาระส าคัญของ (ร่าง) 
รายงานการติดตามและประเมินผล   
- จัดท า Power Point ประกอบการน าเสนอ 
 

2 สัปดาห์ - ผอ. สปศ. และข้าราชการ
ในส านัก 
- นักวิจัย 
- รองเลขาธิการฯ 
- เลขาธิการฯ 
 

15. 
 

 - ปรับแก้ (ร่าง) รายงานการติดตามและ
ประเมินผลตามข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะของ
คณะอนุกรรมการ กกศ. ด้านติดตามประเมินผล 

1 สัปดาห์ - ผอ. สปศ. และข้าราชการ
ในส านัก 
- นักวิจัย 

16. 
 

 - พิจารณาความครบถ้วนของข้อมูล จัดท า
เอกสารสรุปสาระส าคัญของ (ร่าง) รายงาน 
การประเมินผล  
- จัดท า Power Point ประกอบการน าเสนอ 
- ประสานกลุ่มกิจการสภาการศึกษา 
- ติดตามมติการประชุมจากกลุ่มกิจการ 
สภาการศึกษา 

2 สัปดาห์ - ผอ. สปศ. และข้าราชการ
ในส านัก 
- นักวิจัย 
- รองเลขาธิการฯ 
- เลขาธิการฯ 
- กลุ่มกิจการสภาการศึกษา 

๑๗.  - พิจารณาความครบถ้วนของข้อมูล 
- น าข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะจาก กกศ.  
มาจัดท ารายงานการติดตามและประเมินผล 
ให้มีความสมบูรณ์ยิ่งข้ึน 

2 สัปดาห์ - ผอ. สปศ. และข้าราชการ
ในส านัก 
- นักวิจัย 
 

เสนอคณะอนุกรรมการ 
กกศ.  

ด้านติดตามประเมินผล 

 

เสนอ กกศ.  
ให้ความเห็นชอบ 

จัดท ารายงานฯ ฉบับสมบรูณ ์

ปรับแก้ร่างรายงานฯ 



๑๒ 
 

ล าดับ
ที ่

ผังกระบวนการ รายละเอียดงาน ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ / 
ผู้ให้ความเห็นชอบ 

๑๘.  - ขออนุมัติจัดพิมพ์รายงานการติดตามและ
ประเมินผล  
- ประสานโรงพิมพ์ในการด าเนินการจัดพิมพ์
รายงานการติดตามและประเมินผล  
- ตรวจสอบความถูกต้องของรายงานการติดตาม
และประเมินผล  
- เผยแพร่รายงานการติดตามและประเมินผล  
ผ่านช่องทางต่างๆ เช่น จัดประชุม/สัมมนา 
เว็บไซต์ จัดส่งรายงานให้กลุ่มเป้าหมายและ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

อย่างต่อเนื่อง - ผอ. สปศ. และข้าราชการ
ในส านัก 
- รองเลขาธิการฯ 
- เลขาธิการฯ 
- หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
 

1๙.  - สรุปผลการประเมินเสนอ รมว.ศธ.  
เพ่ือทราบ/พิจารณาสั่งการ 
- จัดท าบันทึกข้อความเสนอเลขาธิการสภา
การศึกษาลงนาม ถึง รมว.ศธ. 

2 สัปดาห์ - ผอ. สปศ. และข้าราชการ
ในส านัก 
- รองเลขาธิการฯ 
- เลขาธิการฯ 
 

 จัดพิมพเ์ผยแพร ่

สรุปผลการประเมินเสนอ รมว.ศธ. 
เพื่อทราบ/พิจารณาสั่งการ 



๑๓ 
 

ล าดับ
ที ่

ผังกระบวนการ รายละเอียดงาน ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ / 
ผู้ให้ความเห็นชอบ 

๒๐.  - ศึกษาข้ันตอนการเสนอเรื่องเข้า ครม. 
- สรุปผลการประเมินเสนอ ครม. เพ่ือทราบ/
พิจารณาสั่งการ 
- จัดท าบันทึกข้อความเสนอเลขาธิการสภา
การศึกษา ลงนามผ่านปลัดกระทรวง ศธ. และ
บันทึกข้อความเสนอปลัดกระทรวง ศธ. ลงนาม
ถึง รมว.ศธ. 
- ท าหนังสือราชการภายนอกเพ่ือเสนอ รมว.ศธ. 
ลงนามถึงนายกรัฐมนตรี 
- จัดท า Power Point ประกอบการน าเสนอ 

1 เดือน - ผอ. สปศ. และข้าราชการ
ในส านัก 
- รองเลขาธิการฯ 
- เลขาธิการฯ 
 

๒๑.  - น าข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะตามมติ ครม. 
มาด าเนินการต่อไป 

2 สัปดาห์ - ผอ. สปศ. และข้าราชการ
ในส านัก 
 

 

เสนอ ครม. เพื่อทราบ/พิจารณาสัง่การ 

ด าเนินการตามมติ ครม.
ฯ 
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แผนภาพแสดงขั้นตอนตามแบบ SIPOC Model 
 

กระบวนการ : การจัดท าโครงการประเมินผล (โดยวิธีด าเนินการเอง)           หน่วยงานที่รับผิดชอบ : ส านักประเมินผลการจัดการศึกษา  

ผลผลิต : รายงานวิจัย/รายงานการติดตามและประเมินผล/องค์ความรู้ 
ตัวช้ีวัดผลผลิต : คุณภาพของรายงานการติดตามและประเมินผล 
ผลลัพธ์ : หน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษา และประชาชนทั่วไป น าข้อมูลและสารสนเทศจากรายงานไปใช้ประกอบการตัดสินใจในการด าเนินงาน 
ตัวช้ีวัดผลลัพธ์ : 1. จ านวนครั้งการ download รายงานการติดตามและประเมินผล 2. จ านวนหน่วยงานที่น าข้อมูลและสารสนเทศจากรายงานไปใช้เพ่ือการปรับปรุงพัฒนางานที่เกี่ยวข้อง 
ช้อก าหนดที่ส าคัญ : 1. ระยะเวลาการด าเนนิงานในแต่ละขั้นตอน 2. ความสอดคล้องกับแผนการบรหิารราชการแผ่นดนิ/นโยบายรฐับาล/ยุทธศาสตรป์ระเทศ (Country Strategy) /พันธกิจ   

ของ สกศ. 3. คุณภาพ ความเหมาะสม ความถูกต้องตามหลักวชิาการ ความครบถ้วนตามวัตถุประสงค์และขอบเขตของงาน (TOR) ที่ก าหนดไว ้ 
ตัวช้ีวัดกระบวนการ : การด าเนินงานในแต่ละขั้นตอนแล้วเสร็จตามเวลาที่ก าหนด 
 

Supplier Input Process Output Customer 
-รัฐบาล 
-กระทรวง 
ศึกษาธิการ 

 

1. แผนการบริหาร
ราชการแผ่นดิน 
2. นโยบายรัฐบาล 
3. ยุทธศาสตร์ประเทศ 
(Country Strategy) 
4. พันธกิจของ สกศ. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

รายงานวิจัย/
รายงานการติดตาม
และประเมินผล/
องค์ความรู้ 

-ผู้บริหารและ
ผู้ปฏิบัติงานใน
หน่วยงานที่
เกี่ยวข้องกับการ
จัดการศึกษา 
-ประชาชน
ทั่วไป 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

แบบฟอร์มส าหรับทบทวนกระบวนการด้วย SIPOC Model 
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Supplier Input Process Output Customer 
   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                     
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Supplier Input Process Output Customer 
   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

  

ไม่เห็นชอบ 

เห็นชอบ 

ไม่เห็นชอบ 

ปรับแก้ร่างรายงานฯ 

เสนอคณะอนุกรรมการ  
กกศ.  

จัดท ารายงานฯ ฉบับสมบรูณ ์

สรุปผลการประเมินเสนอ รมว.ศธ. เพื่อทราบ/พิจารณาสั่งการ 

เสนอ ครม. เพื่อทราบ/พิจารณาสัง่การ 

จัดพิมพเ์ผยแพร ่

เสนอ กกศ.  
ให้ความเห็นชอบ 

ปรับแก้ร่างรายงานฯ 

ด าเนินการตามมติ ครม. 
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กระบวนการ :  การจัดท าโครงการประเมินผล (โดยวิธีด าเนินการเอง)              
ข้อก าหนดที่ส าคัญ :  1. ระยะเวลาการด าเนินงานในแต่ละขั้นตอน 2. ความสอดคล้องกับแผนการบริหารราชการแผ่นดิน/นโยบายรัฐบาล/ยุทธศาสตร์ประเทศ (Country Strategy) /พันธกิจ   ของ สกศ.  

3. คุณภาพ ความเหมาะสม ความถูกต้องตามหลักวิชาการ ความครบถ้วนตามวัตถุประสงค์และขอบเขตของงาน (TOR) ที่ก าหนดไว้  
 

กระบวนการ (P) ข้อก าหนดที่ส าคัญ (ระยะเวลา : วัน) (ข้อก าหนดที่ส าคัญอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง) 

1. ก าหนดหัวข้อ/ประเด็นการตดิตามและประเมินมผล 1 วัน  

2. ศึกษาข้อมูล เอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  30 วัน  

3. จัดท าโครงการติดตามและประเมนิผล 3 วัน  

4. ขออนุมัติโครงการ พร้อมเสนอผู้บริหารให้ความเห็นชอบ 1 วัน  

5. สร้างเครื่องมือและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 60 วัน  

6. ขออนุมัติจัดประชุมผุ้ทรงคุณวุฒิพจิารณาเครื่องมือ  1 วัน  

7. เก็บรวบรวมข้อมูล เช่น สังเกตการณ์ สมัภาษณ์ สนทนากลุ่ม ส่ง
แบบสอบถามไปทางไปรษณีย ์

60 วัน  

8. บันทึกข้อมูล/ประมวลผล/วิเคราะห์ และสังเคราะห์ข้อมูล 60 วัน  

9. ยกร่างรายงานการติดตามและประเมินผล 30 วัน  

10. ขออนุมัติจัดประชุมผู้ทรงคุณวุฒิพจิารณาร่างรายงาน 1 วัน  

11. จัดประชุม/สมัมนารับฟังความคิดเห็นจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 1 วัน  

12. ปรับแก้ร่างรายงาน 30 วัน  

13. เสนอคณะอนุกรรมการสกาการศกึษา 1 วัน  

14. เสนอ กกศ. ให้ความเห็นชอบ 1 วัน  

15. จัดท ารายงานฉบับสมบรูณ ์ 30 วัน  

16. สรุปผลการประเมิน เสนอ รมว.ศธ. เพื่อทราบ/พิจารณาสั่งการ 1 วัน  

17. เสนอ ครม. เพื่อทราบ/พิจารณาสัง่การ 1 วัน  

18. ด าเนินการตามมติ ครม. 30 วัน  
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แผนภาพแสดงขั้นตอนตามแบบ SIPOC Model 
 

กระบวนการ : การจัดประชุมคณะอนุกรรมการสภาการศึกษา             หน่วยงานที่รับผิดชอบ : ส านักประเมินผลการจัดการศึกษา  

ผลผลิต : เอกสารประกอบวาระการประชุม/รายงานการประชุม 
ตัวช้ีวัดผลผลิต : 1. คุณภาพของเอกสารประกอบวาระการประชุม/รายงานการประชุม 2. ประสิทธิภาพของการจัดประชุมคณะอนุกรรมการสภาการศึกษา 
ผลลัพธ์ : คณะอนุกรรมการสามารถน าข้อมูล และสารสนเทศที่ได้จากการประชุมไปใช้ประโยชน์ได ้
ตัวช้ีวัดผลลัพธ์ : ความพึงพอใจต่อการจัดประชุมคณะอนุกรรมการสภาการศึกษาในด้านการน าผลการประชุมไปใช้ประโยชน์ของคณะอนุกรรมการสภาการศึกษา และผู้ที่เกี่ยวข้อง 
ช้อก าหนดที่ส าคัญ : 1. ระยะเวลาการด าเนินงานในแต่ละขั้นตอน 2. ความสอดคล้องกับแผนการบริหารราชการแผ่นดิน/นโยบายรัฐบาล/ยุทธศาสตร์ประเทศ (Country 

Strategy) /พันธกิจของ สกศ. และสภาการศึกษา 3. คุณภาพของเอกสารประกอบวาระการประชุม/รายงานการประชุม 4. ประสิทธิภาพของการจัด
ประชุมคณะอนุกรรมการสภาการศึกษา 

ตัวช้ีวัดกระบวนการ : การด าเนินงานในแต่ละขั้นตอนแล้วเสร็จตามเวลาที่ก าหนด 
Supplier Input Process Output Customer 

-รัฐบาล 
-กระทรวง 
ศึกษาธิการ 
 

1. แผนการบริหาร
ราชการแผ่นดิน 
2. นโยบายรัฐบาล 
3. ยุทธศาสตร์ประเทศ 
(Country Strategy) 
4. พันธกิจของ สกศ. 
5. สภาการศึกษา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เอกสารประกอบ
วาระการประชุม/
รายงานการประชุม 

-คณะอนุกรรมการ
สภาการศึกษา 
 

แบบฟอร์มส าหรับทบทวนกระบวนการด้วย SIPOC Model 

ประธาน/ฝ่ายเลขานุการฯ  ก าหนดวาระการประชุม 

ฝ่ายเลขาฯ ศึกษาข้อมลู เอกสาร ที่เกี่ยวข้องในแต่ละประเด็น 

ฝ่ายเลขาฯ ยกร่างเอกสารประกอบการประชุม 

ขออนุมัติจัดประชุม 
ขออนุมัติค่าใช้จ่าย 

ในการประชุม 

ปรับแก้ไข 

เห็นชอบ 
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Supplier Input Process Output Customer 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

 จัดส่งหนังสือเชิญประชุม/เอกสารประกอบการประชุม/เอกสารรับรองรายงานการประชุม  
ถึงคณะอนุกรรมการฯ  

เห็นชอบ 

ไมร่ับรอง/แก้ไข 

รับรอง/เห็นชอบ 

คณะอนุกรรมการรับรอง
รายงานการประชุมฯ 

ปรับแกร้ายงานการประชุมฯ 

ฝ่ายเลขาฯ จดัท าเอกสาร 

ประกอบการประชุมฉบับสมบรูณ ์
และ 

จัดประชุมคณะอนุกรรมการฯ 

 

ฝ่ายเลขาฯ สรุปรายงานการประชุม
คณะอนุกรรมการฯ 

 

เสนอ กกศ.  
ให้ความเห็นชอบ 

ด าเนินการตามมติ กกศ. ไม่เห็นชอบ 
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กระบวนการ :  การจัดประชุมคณะอนุกรรมการสภาการศึกษา              
ข้อก าหนดที่ส าคัญ :  1. ระยะเวลาการด าเนินงานในแต่ละขั้นตอน 2. ความสอดคล้องกับแผนการบริหารราชการแผ่นดิน/นโยบายรัฐบาล/ยุทธศาสตร์ประเทศ (Country Strategy) /พันธกิจของ สกศ.  

และสภาการศึกษา 3. คุณภาพของเอกสารประกอบวาระการประชุม/รายงานการประชุม 4. ประสิทธิภาพของการจัดประชุมคณะอนุกรรมการสภาการศึกษา 
 

กระบวนการ (P) ข้อก าหนดที่ส าคัญ (ระยะเวลา : วัน) (ข้อก าหนดที่ส าคัญอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง) 

1. ประธาน/ฝ่ายเลขานุการฯ ก าหนดวาระการประชุม 1 วัน  

2. ฝ่ายเลขาฯ ศึกษาข้อมลู เอกสารทีเ่กี่ยวข้องในแต่ละประเด็น 14 วัน  

3. ฝ่ายเลขาฯ ยกร่างเอกสารประกอบการประชุม 3 วัน  

4. ขออนุมัติจัดประชุมและขออนุมัตคิ่าใช้จ่ายในการประชุม 1 วัน  

5. จัดส่งหนังสือเชิญประชุม/เอกสารประกอบการประชุม/เอกสารรับรอง
รายงานการประชุม ถึงคณะอนุกรรมการฯ 

3 วัน  

6. คณะอนุกรรมการรับรองรายงานการประชุม 3 วัน  

7. ฝ่ายเลขาฯ จดัท าเอกสารประกอบการประชุมฉบบัสมบรูณ ์ 14 วัน  

8. จัดประชุมคณะอนุกรรมการฯ 1 วัน  

9. ฝ่ายเลขาฯ สรุปรายงานการประชุมคณะอนุกรรมการฯ 7 วัน  

10. เสนอ กกศ. ให้ความเห็นชอบ 1 วัน  

11. ด าเนินการตามมติ กกศ. 3 วัน  
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แผนภาพแสดงขั้นตอนตามแบบ SIPOC Model 
 

กระบวนการ : การจัดท าโครงการประเมินผล (โดยวิธีการจ้างที่ปรึกษา)           หน่วยงานที่รับผิดชอบ : ส านักประเมินผลการจัดการศึกษา                                                                                                                    

ผลผลิต : รายงานการติดตามและประเมินผล 
ตัวช้ีวัดผลผลิต : คุณภาพของรายงานการติดตามและประเมินผล 
ผลลัพธ์ : หน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษา และประชาชนทั่วไป น าข้อมูลและสารสนเทศจากรายงานไปใช้ประกอบการตัดสินใจในการด าเนินงาน 
ตัวช้ีวัดผลลัพธ์ : 1. จ านวนครั้งการ download รายงานการติดตามและประเมินผล 2. จ านวนหน่วยงานที่น าข้อมูลและสารสนเทศจากรายงานไปใช้เพ่ือการปรับปรุงพัฒนางานที่เกี่ยวข้อง 
ช้อก าหนดที่ส าคัญ : 1. ระยะเวลาการด าเนินงานในแต่ละขั้นตอน 2. ความสอดคล้องกับแผนการบริหารราชการแผ่นดิน/นโยบายรัฐบาล/ยุทธศาสตร์ประเทศ (Country Strategy) /

พันธกิจของ สกศ. 3. คุณภาพ ความเหมาะสม ความถูกต้องตามหลักวิชาการ ความครบถ้วนตามวัตถุประสงค์และขอบเขตของงาน (TOR) ที่ก าหนดไว้  
ตัวช้ีวัดกระบวนการ : การด าเนินงานในแต่ละขั้นตอนแล้วเสร็จตามเวลาที่ก าหนด 

Supplier Input Process Output Customer 
-รัฐบาล 
-กระทรวง 
ศึกษาธิการ 
 

1. แผนการบริหาร
ราชการแผ่นดิน 
2. นโยบายรัฐบาล 
3. ยุทธศาสตร์ประเทศ 
(Country Strategy) 
4. พันธกิจของ สกศ. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                        

รายงานการติดตาม
และประเมินผล 

-ผู้บริหารและ
ผู้ปฏิบัติงานใน
หน่วยงานที่
เกี่ยวข้องกับการ
จัดการศึกษา 
-ประชาชน
ทั่วไป 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ขออนุมัติ  
TOR 

ประชุมคณะกรรมการ
ราคากลาง 

ก าหนดหัวข้อ/ประเด็น 
การติดตามและประเมินผล 

ศึกษาข้อมูล เอกสาร และ 
งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง จัดท าโครงการ 

ประชุมคณะกรรมการ 
ร่าง TOR 

ขออนุมัติโครงการ เห็นชอบ 

แบบฟอร์มส าหรับทบทวนกระบวนการด้วย SIPOC Model 

ปรับแก้ไข 

ปรับแก้ไข เห็นชอบ 
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Supplier Input Process Output Customer 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                       
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ปรับแก้ไข 

ไมเ่ห็นชอบ ขออนุมัติ 
ให้ด าเนินการจ้าง 

ที่ปรึกษา 
ยกเลิกโครงการ 

(ท่ีปรึกษา/ผู้บริหาร)
ลงนามในสัญญาจ้างฯ  

 

เห็นชอบ ขออนุมัต ิ
ราคากลาง 

ประชุมคณะกรรมการ
จ้างฯ 

เห็นชอบ 

 
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Supplier Input Process Output Customer 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

 
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กระบวนการ :  การจัดท าโครงการประเมินผล (โดยวิธีการจ้างท่ีปรึกษา)             
ข้อก าหนดที่ส าคัญ :  1. ระยะเวลาการด าเนินงานในแต่ละขั้นตอน 2. ความสอดคล้องกับแผนการบริหารราชการแผ่นดิน/นโยบายรัฐบาล/ยุทธศาสตร์ประเทศ (Country Strategy) /พันธกิจของ สกศ. 3. คุณภาพ ความ

เหมาะสม ความถูกต้องตามหลักวิชาการ ความครบถ้วนตามวัตถุประสงค์และขอบเขตของงาน (TOR) ที่ก าหนดไว้  
 

กระบวนการ (P) ข้อก าหนดที่ส าคัญ (ระยะเวลา : วัน) (ข้อก าหนดที่ส าคัญอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง) 

1. ก าหนดหัวข้อ/ประเด็นการตดิตามและประเมินมผล 1 วัน  

2. ศึกษาข้อมูล เอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง จัดท าโครงการ 30 วัน  

3. ขออนุมัติโครงการ พร้อมแต่งตั้งคณะกรรมการพิจารณารา่งขอบเขตของ
งาน และคณะกรรมการก าหนดราคากลาง 

1 วัน  

4. ขออนุมัติจัดประชุมพิจารณาร่างขอบเขตของงาน 1 วัน  

5. ขออนุมัติขอบเขตของงาน  1 วัน  

6. จัดประชุมคณะกรรมการก าหนดราคากลาง 1 วัน  

7. ขออนุมัติราคากลาง 1 วัน  

8. ขอให้ด าเนินการจ้างท่ีปรึกษา พรอ้มแต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินการจ้าง
ที่ปรึกษา และคณะกรรมการตรวจรับพัสดุในงานจ้างที่ปรึกษา 

1 วัน  

9. ขออนุมัติจัดประชุมคณะกรรมการด าเนินการจ้างท่ีปรึกษา 1 วัน  

10. ขออนุมัติให้ด าเนินการจ้างที่ปรึกษา 
(จัดท ารายงานผลการพิจารณาของคณะกรรมการด าเนินการจ้างที่ปรึกษา 
เพื่อใหเ้จ้าหน้าท่ีพัสดุ ด าเนินการจดัท าประกาศผูไ้ด้รับการคัดเลือกงาน
จ้างท่ีปรึกษาฯ และยกร่างแบบสญัญาจ้างปรึกษา เพ่ือน าเข้าสู่การ
พิจารณาของคณะกรรมการพิจารณากลั่นกรองการจัดซื้อจัดจ้างและการ
บริหารพสัดุภาครัฐของส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา) 

30 วัน  

11. ลงนามในสัญญาจ้าง 7 วัน  

12. ที่ปรึกษาส่งผลการด าเนินงาน งวดที่ 1 1 วัน  

13. ขออนุมัติจัดประชุมคณะกรรมการตรวจรับพสัดุในงานจ้างที่ปรึกษา 1 วัน  

14. ที่ปรึกษาส่งผลการด าเนินงาน งวดที่ 2 1 วัน  

15. ขออนุมัติจัดประชุมคณะกรรมการตรวจรับพสัดุในงานจ้างที่ปรึกษา 1 วัน  
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กระบวนการ (P) ข้อก าหนดที่ส าคัญ (ระยะเวลา : วัน) (ข้อก าหนดที่ส าคัญอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง) 

16. ที่ปรึกษาส่งผลการด าเนินงาน งวดที่ 3 1 วัน  

17. ขออนุมัติจัดประชุมคณะกรรมการตรวจรับพสัดุในงานจ้างที่ปรึกษา 1 วัน  

18. ขออนุมัติค่าตอบแทนผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณาร่างรายงาน 1 วัน  

19. จัดประชุม/สมัมนารับฟังความคิดเห็นจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 1 วัน  

20. ปรับแก้ร่างรายงาน 30 วัน  

21. เสนอคณะอนุกรรมการสกาการศกึษา 1 วัน  

22. เสนอ กกศ. ให้ความเห็นชอบ 1 วัน  

23. จัดท ารายงานฉบับสมบรูณ ์ 60 วัน  

24. สรุปผลการประเมิน เสนอ รมว.ศธ. เพื่อทราบ/พิจารณาสั่งการ 1 วัน  

25. เสนอ ครม. เพื่อทราบ/พิจารณาสัง่การ 1 วัน  

26. ด าเนินการตามมติ ครม. 30 วัน  
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