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คำนำ 

  รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๖๐ ได้เห็นถึงความสำคัญของการให้โอกาส
ทางการศึกษาที่เป็นธรรมต่อทุกคน ซึ่งมีการกำหนดให้มีการจัดตั้งกองทุนเพ่ือความเสมอภาคทางการศึกษา
ไว้ในมาตรา ๕๔ วรรค ๖ เพื่อลดความเหลื่อมล้ำในการศึกษา อันเป็นรากฐานสำคัญที่จะทำให้ผู้ด้อยโอกาส 
มีความรู้ความสามารถ เพ่ือพัฒนาตนเองให้พ้นจากความเหลื่อมล้ำได้อย่างยั่งยืน และตามมติคณะรัฐมนตรี
เมื่อวันที่ ๒๑ พฤศจิกายน ๒๕๖๐ เห็นชอบและประกาศวาระแห่งชาติ : สิทธิมนุษยชนร่วมขับเคลื่อน 
Thailand ๔.๐ เพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน โดยกำหนดให้มีกิจกรรมประกวดองค์กรต้นแบบด้านสิทธิมนุษยชน 
เพื่อให้องค์กรภาคส่วนต่าง ๆ เข้ามามีส่วนร่วมโดยการนำหลักการด้านสิทธิมนุษยชนมาปรับใช้ในองค์กร 
และเสริมสมรรถนะการขับเคลื่อนแผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ ซึ ่งองค์กรที ่ได้รับรางวัลเป็นต้นแบบ 
ให้ภาคส่วนต่าง ๆ ได้ตระหนักถึงความสำคัญของการบริหารงาน และเห็นถึงความสำคัญของการนำหลักการ
สิทธิมนุษยชนมาเป็นพ้ืนฐานในการบริหารจัดการและปฏิบัติงานในทุกระดับ ส่งเสริมให้เกิดการเคารพสิทธิ
มนุษยชนซึ่งกันและกัน รวมถึงลดความเสี่ยงหรือปริมาณข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการละเมิดสิทธิมนุษยชน  
   แผนสิทธิมนุษยชนด้านการศึกษา ภายใต้แผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ ฉบับที่ ๕ (พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) 
มีวัตถุประสงค์เพื่อส่งเสริมการศึกษาและการเรียนรู้ตลอดชีวิตที่มีคุณภาพในทุกระดับการศึกษา 
เทียบเคียงระหว่างแผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๖๐ - ๒๕๗๙ ได้กำหนดวิสัยทัศน์ “คนไทยทุกคน
ได้รับการศึกษาและเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างมีคุณภาพ ดำรงชีวิตอย่างเป็นสุข สอดคล้องกับหลักปรัชญา
ของเศรษฐกิจพอเพียง และการเปลี ่ยนแปลงของโลกศตวรรษที ่ ๒๑” โดยยุทธศาสตร์ที ่ ๒ การผลิต 
และพัฒนากำลังคน การวิจัยและนวัตกรรมเพื่อสร้างขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ มีเป้าหมาย 
ที่จะพัฒนากำลังคนให้มีสมรรถนะตรงตามความต้องการของตลาดแรงงานและการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
ของประเทศ และยุทธศาสตร์ที่ ๔ การสร้างโอกาสความเสมอภาค และความเท่าเทียมทางการศึกษา มีเป้าหมาย
คือ ผู ้เรียนทุกคนได้รับโอกาสและความเสมอภาคในการเข้าถึงการศึกษาที ่มีคุณภาพ การเพิ ่มโอกาส 
ทางการศึกษาผ่านเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการศึกษาสำหรับคนทุกช่วงวัย  
   สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษาตระหนักถึงความสำคัญในการบูรณาการบทบาทภารกิจ  
โดยเชื่อมโยงระหว่างแผนสิทธิมนุษยชนด้านการศึกษา ภายใต้แผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ ฉบับที่ ๕ 
และแผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๖๐ - ๒๕๗๙ ยุทธศาสตร์ที่ ๒ การผลิตและพัฒนากำลังคน  
การวิจัยและนวัตกรรมเพื่อสร้างขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ และยุทธศาสตร์ที่ ๔  
การสร้างโอกาสความเสมอภาค และความเท่าเทียมทางการศึกษา จึงได้จัดทำแผนปฏิบัติการด้าน 
การส่งเสริมสิทธิมนุษยชน สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ เพื่อให้เกิด 
การขับเคลื่อนการนำหลักการด้านสิทธิมนุษยชนมาปรับใช้ในองค์กร และเสริมสมรรถนะการขับเคลื่อน
แผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติที่เคารพสิทธิมนุษยชนในมิติหรือบริบทที่เก่ียวข้องต่อไป  
 
 
 

(นายสุเทพ  แก่งสันเทียะ) 
เลขาธิการสภาการศึกษา 
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ส่วนที่ ๑ 
บทนำ 

๑.๑ ความเป็นมา 
 สืบเนื่องจากการประชุม World Conference on Human Rights ซึ่งจัดขึ้น ณ กรุงเวียนนา 
สาธารณรัฐออสเตรีย เมื ่อปี พ.ศ. ๒๕๓๖ (ค.ศ. ๑๙๙๓) ที ่ประชุมได้รับรองเอกสารสำคัญด้าน 
การส่งเสริมและคุ ้มครองสิทธิมนุษยชน ได้แก่ ปฏิญญาเวียนนาและแผนปฏิบัติการ (Vienna 
Declaration and Programme of Action) โดยย่อหน้าที่ ๗๑ ของปฏิญญาดังกล่าว เสนอแนะให้แต่
ละรัฐพิจารณาความจำเป็นในการจัดทำแผนสิทธิมนุษยชนเพื่อกำหนดวิธีการที่จะให้มีการปรับปรุง 
ส่งเสริม และคุ ้มครองสิทธิมนุษยชนแก่ประชาชน อีกทั ้งปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน 
คณะกรรมการแห่งชาติว่าด้วยการจัดทำนโยบายและแผนปฏิบัติการแม่บทด้านสิทธิมนุษยชน ได้
ดำเนินการตามปฏิญญาเวียนนาและแผนปฏิบัติการ โดยจัดทำ “นโยบายและแผนปฏิบัติการแม่บท
ด้านสิทธิมนุษยชน” เพื ่อแก้ไขปัญหาการละเมิดสิทธิมนุษยชนในภาพรวมของประเทศให้มี
ประสิทธิภาพ รวมทั้งส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิมนุษยชนของประเทศไทยให้ก้าวหน้า  ทัดเทียมระดับ
สากล และเป็นกรอบทิศทางการทำงานด้านสิทธิมนุษยชนสำหรับหน่วยงานต่าง  ๆ ซึ่งแผนสิทธิ
มนุษยชนแห่งชาติ ฉบับที่ ๕ (พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) มีการวิเคราะห์ให้มีความสอดคล้องกับแผนระดับที่ ๑ 
และแผนระดับที่ ๒ รวมทั้งบริบทต่าง ๆ อาท ิสถานการณ์สิทธิมนุษยชนในประเทศไทย ข้อเสนอแนะ
จากคณะกรรมการประจำสนธิสัญญาระหว่างประเทศด้านสิทธิมนุษยชนที่ประเทศไทยเป็นภาคี  
เป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน เป็นต้น  
 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๖๐ มีบทบัญญัติว่าด้วยความเท่าเทียมกัน 
โดยมาตรา ๒๗ บุคคลย่อมเสมอกันในกฎหมาย มีสิทธิและเสรีภาพและได้ร ับความคุ ้มครอง 
ตามกฎหมายเท่าเทียมกัน ชายและหญิงมีสิทธิเท่าเทียมกัน โดยสิทธิเหล่านี้ได้รับความคุ้มครองตาม
กฎหมาย มีข้อห้ามการเลือกปฏิบัติและเปิดโอกาสให้รัฐสามารถกำหนดมาตรการพิเศษต่าง ๆ  
เพื่อช่วยเหลือหรือขจัดการเลือกปฏิบัติโดยไม่เป็นธรรมไม่ว่าด้วยเหตุความแตกต่างใดก็ตาม อันจะ
นำไปสู ่การขจัดอุปสรรคหรือส่งเสริมให้บุคคลสามารถใช้สิทธิหรือเสรีภาพได้อย่างเท่าเทียม  
ซึ่งสอดคล้องกับพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๔๒ มาตรา ๑๐ การจัดการศึกษา ต้องจัด
ให้บุคคลมีสิทธิและโอกาสเสมอกันในการรับการศึกษาขั้นพื้นฐานไม่น้อยกว่าสิบสองปีที่รัฐต้องจัดให้
อย่างทั่วถึงและมีคุณภาพโดยไม่เก็บค่าใช้จ่าย เพื่อให้ทุกคนได้รับการศึกษาขั้นพื้นฐาน สำหรับผู้ที่มี
ปัญหาทางด้านการเงิน หรือผู้ที่มาจากครอบครัวที่มีรายได้น้อย ซ่ึงภาครัฐได้จัดให้มีกองทุนเงินให้กู้ยืม
เงินเพ่ือการศึกษา (กยศ.) ตั้งแต่ชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายถึงระดับปริญญาตรี  
  การศึกษาเป็นสิทธิขั้นพื้นฐานของคนไทยทุกคน ที่รัฐต้องจัดให้เพื่อพัฒนาคนไทยทุกช่วงวัย  
ให้มีความเจริญงอกงามทุกด้าน เพื่อเป็นต้นทุนทางปัญญาที่สำคัญในการพัฒนาทักษะ คุณลักษณะ
และสมรรถนะในการประกอบสัมมาชีพ และการดำรงชีวิตร่วมกับผู ้อื ่นในสังคมได้อย่างเป็นสุข  
อันจะนำไปสู่เสถียรภาพ และความมั่นคงของสังคมและประเทศชาติที่ต้องพัฒนาให้เจริญก้าวหน้า
ทัดเทียมนานาประเทศในเวทีโลกท่ามกลางกระแสการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วของโลกศตวรรษที่ ๒๑ 
ประเทศไทยได้ให้ความสำคัญด้านการศึกษาในฐานะกลไกหลักในการพัฒนาประเทศมาโดยตลอด  
โดยสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (สกศ.) ได้จัดทำและขับเคลื ่อนแผนการศึกษาแห่งชาติ  
พ.ศ. ๒๕๖๐ - ๒๕๗๙ เพื่อวางกรอบเป้าหมายและทิศทางการจัดการศึกษาของประเทศ โดยมุ่งจัด



๒  

การศึกษาให้คนไทยทุกคนสามารถเข้าถึงโอกาสและความเสมอภาคในการศึกษาที่มีคุณภาพ พัฒนา
ระบบการบริหารจัดการศึกษาที ่มีประสิทธิภาพ พัฒนากำลังคนให้มีสมรรถนะในการทำงาน  
ที่สอดคล้องกับความต้องการของตลาดงานและการพัฒนาประเทศ    
  สืบเนื่องจากคณะรัฐมนตรี มีมติเมื่อวันที่ ๒๑ พฤศจิกายน ๒๕๖๐ เห็นชอบและประกาศ
วาระแห่งชาติ “สิทธิมนุษยชนร่วมขับเคลื่อน Thailand ๔.๐ เพ่ือการพัฒนาที่ยั่งยืน” สกศ. ตระหนัก
ถึงความสำคัญและเคารพในความเท่าเทียมกันของมนุษย์ รวมทั้งสิทธิมนุษยชนในด้านอื่น ๆ จึงได้
นำเอาหลักการสากลที่เกี่ยวข้องกับสิทธิมนุษยชนบูรณาการร่วมกับแผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ ฉบับที่ ๕ 
และแผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๖๐ - ๒๕๗๙ ยุทธศาสตร์ที่ ๒ เรื่องการผลิตและพัฒนากำลังคน 
การวิจัยและนวัตกรรมเพ่ือสร้างขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศยุทธศาสตร์ที่ ๔ การสร้าง
โอกาส ความเสมอภาค และความเท่าเทียมทางการศึกษา เข้ามาเป็นส่วนหนึ่งในการบริหารและ
ปฏิบัติราชการ จะยึดมั ่นในการปกป้อง (Protect) เคารพ (Respect) และเยียวยา (Remedy) 
ข้าราชการ ลูกจ้างประจำ บุคลากร ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย รวมทั้งสนับสนุนให้เกิด 
การดำเนินการตรวจสอบ หลีกเลี่ยง และไม่เพิกเฉยต่อการละเมิดต่าง ๆ ที่เกี่ยวกับสิทธิมนุษยชน  
   สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษาตระหนักถึงความสำคัญในการบูรณาการบทบาทภารกิจ  
โดยเชื่อมโยงระหว่างแผนสิทธิมนุษยชนด้านการศึกษา ภายใต้แผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ ฉบับที่ ๕ 
และแผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๖๐ - ๒๕๗๙ ยุทธศาสตร์ที่ ๒ การผลิตและพัฒนากำลังคน  
การวิจัยและนวัตกรรมเพื่อสร้างขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ และยุทธศาสตร์ที่ ๔  
การสร้างโอกาสความเสมอภาค และความเท่าเทียมทางการศึกษา จึงได้จัดทำแผนปฏิบัติการด้านการ
ส่งเสริมสิทธิมนุษยชน สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ เพื ่อให้ 
เกิดการขับเคลื ่อนการนำหลักการด้านสิทธิมนุษยชนมาปรับใช้ในองค์กร และเสริมสมรรถนะ 
การขับเคลื่อนแผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติที่เคารพสิทธิมนุษยชนในมิติหรือบริบทที่เกี่ยวข้องต่อไป  
 
๑.๒ บริบทของสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 
๑.๒.๑ ภารกิจและอำนาจหน้าที่ 
  กฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ  
พ.ศ. ๒๕๔๖ กำหนดให้สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา มีภารกิจเกี่ยวกับการเสนอนโยบาย แผน 
และมาตรฐานการศึกษาของชาติที่บูรณาการศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรมและการกีฬากับการศึกษา 
ทุกระดับ การเสนอนโยบายและแผนสนับสนุนทรัพยากรเพื ่อการศึกษา และการประเมินผล  
การจัดการศึกษา โดยให้มีอำนาจหน้าที่ดังต่อไปนี้ 
   ๑) จัดทำแผนการศึกษาแห่งชาติที่บูรณาการศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรมและกีฬา 
กับการศึกษาทุกระดับ รวมทั ้งจ ัดทำข้อเสนอนโยบายและแผนในการสนับสนุนทรัพยากร 
ด้านการศึกษาของชาติ 
   ๒) ประสานการจัดทำข้อเสนอนโยบาย แผน และมาตรฐานการศึกษาของชาติ  
   ๓) วิจัยและประสาน ส่งเสริม สนับสนุนการวิจัยและพัฒนาการศึกษา การพัฒนา
เครือข่ายการเรียนรู้และภูมิปัญญาของชาติ ตลอดจนรวบรวมและพัฒนาระบบเครือข่ายข้อมูล
สารสนเทศเพ่ือการพัฒนานโยบายและแผนการศึกษาชองชาติ 

๔) ดำเนินการเก่ียวกับการประเมินผลการจัดการศึกษาตามแผนการศึกษาแห่งชาติ 

http://www.onec.go.th/


๓  

   ๕) ดำเนินการเกี่ยวกับการให้ความเห็นหรือคำแนะนำในเรื่องกฎหมายที่เกี่ยวกับ
การศึกษา  
   ๖) ปฏิบัติงานอื่นใดที่กฎหมายกำหนดให้เป็นอำนาจหน้าที่และความรับผิดชอบ 
ของสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา หรือตามท่ีรัฐมนตรีหรือคณะรัฐมนตรีมอบหมาย  
๑.๒.๒ วิสัยทัศน์  
 “สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา เป็นองค์กรนำในการพัฒนา ยกระดับ ร่วมขับเคลื่อน
การศึกษาและการเรียนรู้สำหรับทุกคนสู่การพัฒนาอย่างยั่งยืน”  
๑.๒.๓ พันธกิจ 
 ๑) พัฒนาและขับเคลื่อนนโยบายแผน และมาตรฐานด้านการศึกษาด้วยการใช้งานวิจัยเป็ น
ฐานเพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาสำหรับทุกคน และการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ อย่างมีคุณภาพ 
 ๒) ส่งเสริมการมีส่วนร่วมและบูรณาการการทำงานกับทุกภาคส่วนในการขับเคลื่อนการ
พัฒนาการศึกษาและทรัพยากรมนุษย ์
 ๓) ยกระดับการบริหารจัดการองค์กรสู่องค์กรที่มีสมรรถนะสูงภายใต้หลักธรรมาภิบาล  
๑.๒.๔ การจัดโครงสร้างของสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (สกศ.) 
ตารางที่ ๑ รายชื่อหน่วยงานและอักษรย่อ 

ชื่อหน่วยงาน อักษรย่อ 
หน่วยงานที่จัดตั้งขึ้นตามกฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการ 

สำนักอำนวยการ สอ. 
สำนักนโยบายและแผนการศึกษา สนผ. 
สำนักประเมินผลการจัดการศึกษา สปศ. 
สำนักพัฒนากฎหมายการศึกษา สกม. 
สำนักมาตรฐานการศึกษาและพัฒนาการเรียนรู้ สมร. 
สำนักวิจัยและพัฒนาการศึกษา สวพ. 

หน่วยงานที่จัดตั้งขึ้นตามมติคณะรัฐมนตรี 
กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร กพร. 
กลุ่มตรวจสอบภายใน ตสน. 

หน่วยงานที่จัดตั้งขึ้นเป็นการภายใน 
สำนักนโยบายความร่วมมือกับต่างประเทศ สนต. 
สำนักสื่อสารองค์กร สสอ. 
สำนักนโยบายการพัฒนาเด็กปฐมวัย สนป. 
สำนักเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการศึกษา  สดส. 
กลุ่มงานจริยธรรม  กจธ. 
สำนักกรอบคุณวุฒิแห่งชาติ  สกช. 

หน่วยงานที่จัดตั้งขึ้นรองรับภารกิจอื่น ๆ ตามมติคณะรัฐมนตรี 
ศูนย์ประสานงานด้านความเสมอภาคระหว่างหญิงชาย GFP 

 



๔  

๑.๓ วัตถุประสงค์ 
 ๑. เพื่อสร้างการตระหนัก รับรู้ และเข้าใจ ในหลักการ หลักคิด และหลักปฏิบัติต่อการ
ส่งเสริมสิทธิมนุษยชน ให้กับบุคลากรสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 
 ๒. เพื่อสร้างเจตคติให้บุคลากรสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษาเป็นผู ้ที่ที ่เคารพสิทธิ 
เสรีภาพ และสิทธิมนุษยชน 
  ๓. เพ่ือบูรณาการการทำงานโดยคำนึงถึงมิติสิทธิมนุษยชนกับภารกิจของสำนักงานเลขาธิการ
สภาการศึกษา 
 ๔. เพ่ือสร้างภาพลักษณ์ที่ดีในการส่งเสริมสิทธิมนุษยชนของสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 
 
๑.๔ ผลที่คาดว่าจะได้รับ 
  ๑. บุคลากรสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษาเกิดความตระหนัก รับรู้ และเข้าใจในหลักการ 
หลักคิด และหลักปฏิบัติ ต่อการส่งเสริมสิทธิมนุษยชน 
 ๒. บุคลากรสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษาเป็นผู้ที่ที่เคารพสิทธิ เสรีภาพ และสิทธิมนุษยชน 
  ๓. สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษามีกรอบการทำงานโดยคำนึงถึงมิติสิทธิมนุษยชน  
 ๔. สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษามีภาพลักษณ์ท่ีดีในการส่งเสริมสิทธิมนุษยชน 
 
 



๕  

ส่วนที่ ๒ 
หลักการและแนวคิดทีเ่กี่ยวข้อง 

๒.๑ ยุทธศาสตร์ชาติ ๒๐ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๘๐) 
  การพัฒนาคน เป็นหัวใจสำคัญของการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติ ๒๐ ปี ที่มุ่งเน้นการพัฒนา
คนให้เป็นศูนย์กลาง โดยเน้นการพัฒนาคนในทุกช่วงวัย การมีส่วนร่วมของทุกคนและการเข้าถึง  
สิทธิขั้นพื้นฐาน เพื่อลดความเหลื่อมล้ำระหว่างประชาชนกลุ่มต่าง ๆ ให้คนไทยทุกเพศทุกวัยมีเจตคติ 
ที่เคารพความเท่าเทียมระหว่างหญิงชาย พัฒนาสังคมไทยให้เป็นสังคมที่มีความเป็นธรรม มีความ
ยุติธรรม และปราศจากการเลือกปฏิบัติ เพื่อเร่งพัฒนาศักยภาพและเสริมสร้างคุณภาพชีวิตของสตรี  
ในสังคมไทยทุกกลุ่ม ทุกวัย โดยเฉพาะกลุ่มที่อยู่ในภาวะลำบากหรือกลุ่มด้อยโอกาส โดยเน้นให้  
สตรีมีสุขภาพ (กายและใจ) สุขภาวะที่ดี สตรีสามารถเข้าถึงบริการสาธารณะขั ้นพื ้นฐานต่าง ๆ  
ที่ได้มาตรฐาน มีระดับการศึกษาและความรู้ที ่เพียงพอต่อการประกอบอาชีพที่มั ่นคง การพัฒนา
คุณภาพชีวิตของตนเอง ครอบครัว และชุมชน มีการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง โดยสามารถเข้าใจและ  
ใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีที่ทันสมัย เพื่อเข้าถึงข้อมูลความรู้ และสามารถนำไปประยุกต์ใช้ในชีวิต
อย่างมีศักยภาพ รู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลง ประกอบด้วย ๖ ยุทธศาสตร์ ดังนี้ ๑) ยุทธศาสตร์ชาติด้าน
ความมั่นคง ๒) ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขัน ๓) ยุทธศาสตร์ชาติด้าน 
การพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ ๔) ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างโอกาสและความ
เสมอภาคทางสังคม ๕) ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างการเติบโตบนคุณภาพชีวิตที ่เป็นมิตรต่อ
สิ่งแวดล้อม และ ๖) ยุทธศาสตร์ชาติด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ 
ทั้งนี้ แผนปฏิบัติการด้านการส่งเสริมสิทธิมนุษยชน สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ ๓ ยุทธศาสตร์ คือ ๑) ยุทธศาสตร์ชาติด้านการ
พัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ ประเด็น (๑) การปรับเปลี่ยนค่านิยมและวัฒนธรรม 
และ (๒) การพัฒนาศักยภาพคนตลอดช่วงชีวิต ซ่ึงการบรรลุเป้าหมายตามยุทธศาสตร์ชาติ ต้องพัฒนา 
ส่งเสริม และสนับสนุนให้ทุกภาคส่วนในสังคมทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน องค์กรพัฒนาเอกชน และภาค
ประชาสังคมมีส่วนร่วมในการปรับเปลี่ยนค่านิยมและวัฒนธรรมที่ไม่พึงประสงค์  ซึ่งเป็นอุปสรรคต่อ
การพัฒนาสตรีทุกช่วงวัยให้กลายเป็นค่านิยมและวัฒนธรรมที่ส่งเสริม สนับสนุนการพัฒนาศักยภาพ
สตรีให้มีสถานภาพและคุณภาพชีวิตที่ดี รวมทั้งมีความพร้อมในการเป็นพลังสำคัญในการพัฒนาประเทศ
และประชาคมโลก ๒) ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม ประเด็น 
(๑) การลดความเหลื่อมล้ำ สร้างความเป็นธรรมในทุกมิติ และ (๒) การเสริมสร้างพลังทางสังคม โดยการ
บรรลุเป้าหมายตามยุทธศาสตร์ชาติ ต้องพัฒนา ส่งเสริม และสนับสนุนให้ทุกภาคส่วนในสังคม ทั้งภาครัฐ 
ภาคเอกชน องค์กรพัฒนาเอกชน และภาคประชาสังคม ร่วมเป็นพลังสำคัญในการขับเคลื่อนให้คนไทย
ทุกเพศทุกวัยมีเจตคติที่เคารพความเท่าเทียมระหว่างเพศ เป็นสังคมที่เปิดโอกาสให้สตรีเข้ามามี 
ส่วนร่วมในมิติต่าง ๆ อย่างเต็มศักยภาพ และมีศักดิ์ศรี ซึ่งจะนำไปสู่ความเสมอภาคด้านครอบครัว 
ชุมชน เศรษฐกิจ สังคมและการเมือง เป็นการลดความเหลื่อมล้ำและสร้างความเป็นธรรมในทุกมิติ 
และ ๓) ยุทธศาสตร์ชาติด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ ประเด็น 
(๓) ภาครัฐมีขนาดเล็กลง เหมาะสมกับภารกิจ ส่งเสริมให้ประชาชนและทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมในการ
พัฒนาประเทศ โดย (๑) ภาครัฐมีขนาดที่เหมาะสม (๒) ทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมในการพัฒนาประเทศ  



๖  

๒.๒ แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๘๐) (ฉบับแก้ไขเพ่ิมเติม) 
 แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติเป็นแผนแม่บทเพื่อบรรลุเป้าหมายตามที่กำหนดไว้ในยุทธศาสตร์ชาติ 
ตามพระราชบัญญัติการจัดทำยุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ. ๒๕๖๐ มาตรา ๓ โดยเป็นแผนระดับที่ ๒ หลักที่ได้มี
การถา่ยระดับเป้าหมายและประเด็นการพัฒนาของยุทธศาสตร์ชาติทั้ง ๖ ด้าน มากำหนดประเด็นการพัฒนา
ในลักษณะที่มีความบูรณาการและเชื่อมโยงระหว่างยุทธศาสตร์ชาติด้านที่เกี่ยวข้อง โดยปัจจัยแห่ง
ความสำเร็จที่สำคัญที่จะทำให้การขับเคลื่อนดำเนินงานต่าง ๆ ของทุกหน่วยงานของรัฐให้สามารถ
บรรลุเป้าหมายของแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติและยุทธศาสตร์ชาติได้อย่างเป็นรูปธรรม คือ 
การที่ทุกหน่วยงานพุ่งเป้าสู่การบรรลุเป้าหมายการพัฒนาประเทศร่วมกันอย่างบูรณาการ ซึ่งจะช่วย
ให้การดำเนินงานของหน่วยงานของรัฐเป็นไปในทิศทางเดียวกันอย่างบูรณาการ รวมทั้งเกิดความ
คุ้มค่าและประสิทธิภาพของกระบวนการงบประมาณต่อไป ทั้งนี้ ประเด็นการส่งเสริมสิทธิมนุษยชน 
ความเท่าเทียมและเสมอภาคในสังคม ผ่านการมีส่วนร่วมจากประชากรทุกกลุ่มทุกวัยและภาคีต่าง ๆ 
ทุกระดับ ในการร่วมเป็นกลไกการจัดการกับปัญหาความเหลื ่อมล้ำ ปรากฎในแผนแม่บทภายใต้
ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็น (๑๕) พลังทางสังคม ซึ่งมีเป้าหมายให้ประเทศไทยมีความเท่าเทียมและ
เสมอภาคในสังคม ผ่านการมีส่วนร่วมจากประชากรทุกกลุ่ม ทุกเพศ ทุกวัย และภาคีต่าง ๆ ในทุกระดับ 
ในการร่วมเป็นกลไกการจัดการกับปัญหาความเหลื่อมล้ำและการสร้างความเป็นธรรมทางเศรษฐกิจ
และสังคมของประเทศ ที่เกื้อกูลการดำเนินการของภาครัฐอย่างเป็นระบบ โดยเป็นการแก้ไขปัญหาที่
สอดคล้องกับความต้องการระดับพ้ืนที่ที่มีความแตกต่างระหว่างกัน บนองค์ความรู้ ข้อมูล และหลักวิชาการ
ที่มีส่วนร่วมจากชุมชนและภาคีในสังคมอย่างแท้จริง และมีเป้าหมายระดับประเด็นของแผนแม่บทฯ 
คือ ทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมในการพัฒนาสังคมเพิ่มขึ้น ประกอบด้วย ๒ แผนย่อย ได้แก่ (๑) การเสริมสร้าง
ทุนทางสังคม เน้นการเปิดโอกาสให้เกิดกระบวนการรวมตัวของประชากรกลุ่มต่าง ๆ รวมถึงภาคีเครือข่าย 
ในการร่วมคิด ร่วมทำ และร่วมเป็นพลังสำคัญในการจัดการกับปัญหาความเหลื่อมล้ำทางเศรษฐกิจ
และสังคม โดยการเพ่ิมขีดความสามารถของชุมชนท้องถิ่นในการพัฒนาการพ่ึงตนเอง และการจัดการ
ตนเอง การต่อยอดจากรากฐานของสังคมวัฒนธรรมไทยที่เป็นที่ยกย่องและยอมรับทั่วโลก (๒) การรองรับ
สังคมสูงวัยเชิงรุก เน้นการเตรียมคนและสังคมเชิงรุกให้คนทุกช่วงวัยตระหนัก ในความรอบรู้และ
ความพร้อมรองรับการเป็นสังคมสูงวัยในทุกมิติ ทั้งมิติเศรษฐกิจ สังคม สุขภาพและสภาพแวดล้อม 
เพื่อให้เป็นประชากรที่มีคุณภาพสามารถพึ่งตนเองและเป็นพลังในการพัฒนาครอบครัว ชุมชน สังคม 
และประเทศให้นานที่สุด รวมทั้งส่งเสริมให้ผู้สูงอายุเป็นพลังสังคมด้วยการถ่ายทอดประสบการณ์และ
ภูมิปัญญาให้กับประชากรรุ่นอื่น ๆ และส่งเสริมการปรับเปลี่ยนมุมมองและทัศนคติของสั งคมที่มีต่อ
การปฏิบัติกับผู้สูงอายุ และประเด็น (๑๒) การพัฒนาการเรียนรู้ ซึ่งมีเป้าประสงค์เพื่อยกระดับ
คุณภาพของการจัดการศึกษาลดความเหลื ่อมล้ำทางการศึกษา มุ ่งความเป็นเลิศและสร้างขีด
ความสามารถในการแข่งขันของประเทศ และปรับปรุงระบบการศึกษาให้มีประสิทธิภาพใน 
การใช้ทรัพยากร เพิ ่มความคล่องตัวในการรองรับความหลากหลายของการจัดการศึกษาและ  
สร้างเสริมธรรมภิบาล และประเด็น (๑๑) การพัฒนาศักยภาพคนตลอดช่วงชีวิต โดยมีเป้าหมายคือ 
วัยเรียน/วัยรุ่น มีความรู้และทักษะในศตวรรษที่ ๒๑ ครบถ้วน รู้จักคิด วิเคราะห์ รักการเรียนรู้ มี
สำนึกพลเมือง มีความกล้าหาญทางจริยธรรม มีความสามารถในการแก้ปัญหา ปรับตัว สื่อสาร และ
ทำงานร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีประสิทธิผลตลอดชีวิตดีขึ้น และประเด็น (๒๐) การบริการประชาชน
และประสิทธิภาพภาครัฐ โดยแผนย่อยการพัฒนาระบบบริหารงานภาครัฐ มีแนวทางการพัฒนาให้
ภาครัฐมีระบบบริหารงานที่ทันสมัย สอดคล้องกับความเปลี่ยนแปลงของโลกยุคปัจจุบัน  ซึ่งเป็น
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เงื่อนไขสำคัญในการพัฒนาประเทศให้ก้าวสู่การเป็นประเทศที่พัฒนาแล้วในอนาคต ความก้าวหน้า
ทางเทคโนโลยีและนวัตกรรมได้ทำให้การปฏิบัติราชการของหน่วยงานภาครัฐเปลี่ยนแปลงไป โดยต้อง
ปฏิบัติราชการโดยรวดเร็ว ถูกต้อง เหมาะสม มีประสิทธิภาพ และเป็นเลิศ ซึ่งนวัตกรรม เทคโนโลยี 
ฐานข้อมูลขนาดใหญ่ และระบบวิธีปฏิบัติราชการแบบดิจิทัล สอดคล้องกับไทยแลนด์ ๔.๐  
 
๒.๓ แผนการปฏิรูปประเทศ (ฉบับปรับปรุง) 
  แผนปฏิรูปประเทศจัดทำขึ ้นเพื ่อให้สอดคล้องตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย  
หมวด ๑๖ การปฏิรูปประเทศ กำหนดให้ดำเนินการปฏิรูปประเทศในด้านต่าง ๆ ให้เป็นไปตามที่กำหนด 
ซึ่งต้องดำเนินการเพื่อบรรลุเป้าหมาย ๓ ประการ ได้แก่ (๑) ประเทศชาติมีความสงบเรียบร้อย  
มีความสามัคคีปรองดอง มีการพัฒนาอย่างยั่งยืนตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และมีความสมดุล
ระหว่างการพัฒนาด้านวัตถุกับการพัฒนาด้านจิตใจ (๒) สังคมมีความสงบสุข เป็นธรรม และมีโอกาส
อันทัดเทียมกันเพื ่อขจัดความเหลื ่อมล้ำ และ (๓) ประชาชนมีความสุข มีคุณภาพชีวิตที ่ดีและ 
มีส่วนร่วมในการพัฒนาประเทศและการปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์  
ทรงเป็นประมุข ซึ่งแผนปฏิบัติการด้านการส่งเสริมสิทธิมนุษยชน สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ สอดคล้องกับวัตถุประสงค์รวมของแผนการปฏิรูปประเทศ ๑) ด้านสังคม 
ซ่ึงมีเป้าประสงค์เพ่ือแก้ไขปัญหาความยากจนและความเหลื่อมล้ำในสังคม การคุ้มครองกลุ่มเปราะบาง
ในสังคมตลอดจนการสร้างความเป็นธรรมในการเข้าถึงทรัพยากรและแหล่งทุนของประชาชน  
โดยกำหนดกิจกรรมปฏิรูปประเทศที่จะส่งผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลงต่อประชาชนอย่างมีนัยสำคัญ 
จำนวน ๕ กิจกรรม ประกอบด้วย (๑) การมีระบบการออมเพ่ือสร้างหลักประกันรายได้หลังวัยเกษียณ
ที่เพียงพอและครอบคลุมในกลุ่มแรงงานทั้งในและนอกระบบ (๒) ผลักดันให้มีฐานข้อมูลทางสังคม
และคลังความรู้ในระดับพื้นที่ เพ่ือให้สามารถจัดสวัสดิการและสร้างโอกาสในการประกอบอาชีพที่ตรง
ตามความต้องการของกลุ่มเป้าหมาย (๓) การปฏิรูปการขึ้นทะเบียนคนพิการ เพื่อให้คนพิการได้รับ
สิทธิสวัสดิการและความช่วยเหลือได้อย่างครอบคลุมและทั่วถึง (๔) การสร้างกลไกที่เอื้อให้เกิดชมุชน
เมืองจัดการตนเอง และ (๕) การสร้างมูลคา่ให้กับท่ีดินที่รัฐจัดให้กับประชาชน ทั้งนี้ ในการดำเนินการ
ดังกล่าวจะส่งผลให้ประชาชนมีความมั ่นคงด้านรายได้เมื่อถึงวัยเกษียณอายุ/หลังพ้นวัยทำงาน  
คนพิการทุกคนไม่มีข้อจำกัดด้านการเข้าถึงการขึ้นทะเบียนคนพิการ ทุกภาคส่วนสามารถเข้าถึงและ 
ใช้ประโยชน์ข้อมูลในการกำหนดนโยบายและแก้ไขปัญหาที่ตอบสนองความต้องการของประชาชน 
ในแต่ละพ้ืนที ่ชุมชนในเขตเมืองสามารถบริหารจัดการทรัพยากรได้ด้วยตนเอง เกษตรกรและ  
คนยากจนที่ได้รับการจัดสรรที่ดินจากรัฐสามารถนาเอกสารแสดงสิทธิในที่ดินหรือหนังสือ/เอกสารให้
ใช้ที ่ดินที่ได้รับจากรัฐไปใช้เป็นหลักประกันการเข้าถึงแหล่งทุนสำหรับการประกอบอาชีพ และ  
๒) ด้านการศึกษา ซึ่งมีเป้าประสงค์เพื่อยกระดับคุณภาพของการจัดการศึกษาลดความเหลื่อมล้ ำ
ทางการศึกษา มุ่งความเป็นเลิศและสร้างขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ และปรับปรุง
ระบบการศึกษาให้มีประสิทธิภาพในการใช้ทรัพยากร เพิ ่มความคล่องตัวในการรองรับความ
หลากหลายของการจัดการศึกษาและสร้างเสริมธรรมภิบาล ซึ่งการศึกษาที่จะได้รับการปฏิรูปจะ
ครอบคลุมถึงการเรียนรู้ตลอดชีวิต มิได้จากัดเฉพาะการจัดการศึกษาเพ่ือคุณวุฒิตามระดับเท่านั้น โดย
กำหนดกิจกรรมปฏิรูปประเทศที่จะส่งผลให้เกิดการเปลี ่ยนแปลงต่อประชาชนอย่างมีนัยส ำคัญ 
จำนวน ๕ กิจกรรม ประกอบด้วย (๑) การสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางการศึกษาตั้งแต่ระดับ
ปฐมวัย (๒) การพัฒนาการจัดการเร ียนการสอนสู ่การเรียนรู ้ฐานสมรรถนะ เพื ่อตอบสนอง 



๘  

การเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ ๒๑ (๓) การสร้างระบบการผลิตและพัฒนาครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาที่มีคุณภาพ (๔) การจัดอาชีวศึกษาระบบทวิภาคีและระบบอื่น ๆ ที่เน้นการฝึกปฏิบัติอย่างเต็ม
รูปแบบนำไปสู่การจ้างงานและการสร้างงาน และ (๕) การปฏิรูปบทบาทการวิจัยและระบบธรรมาภิบาล
ของสถาบันอุดมศึกษาเพ่ือสนับสนุนการพัฒนาประเทศไทยออกจากกับดักรายได้ปานกลางอย่างยั่งยืน 
ทัง้นี้ ในการดำเนินการดังกล่าวจะส่งผลให้ประชาชน/ผู้เรียนทุกกลุ่มวัยจะได้รับการศึกษาที่มีคุณภาพ
ตามมาตรฐานสากล มีทักษะที่จำเป็นของโลกอนาคต สามารถแก้ปัญหา ปรับตัว สื่อสาร และทำงาน
ร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมีประสิทธิผล มีวินัย มีนิสัยใฝ่เรียนรู้ อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต รวมทั้งเป็นพลเมือง
ที่รู้สิทธิและหน้าที่ มีความรับผิดชอบและมีจิตสาธารณะเป็นกำลังสำคัญในการขับเคลื่อนประเทศให้
บรรลุเป้าหมายยุทธศาสตร์ชาติต่อไป 
 
๒.๔ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ ๑๓ (พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) 
  แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ ๑๓ (พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) มีวัตถุประสงค์
เพื ่อพลิกโฉมประเทศไทยสู ่ “สังคมก้าวหน้าเศรษฐกิจสร้างมูลค่าอย่างยั ่งยืน” โดยสร้างการ
เปลี่ยนแปลงที่ครอบคลุมตั้งแต่ระดับโครงสร้าง นโยบาย และกลไก เพื่อมุ่งเสริมสร้างสังคมที่ก้าวทัน
พลวัตของโลก และเกื้อหนุนให้คนไทยมีโอกาสที่จะพัฒนาตนเองได้อย่างเต็มศักยภาพ พร้อมกับการ
ปรับโครงสร้างเศรษฐกิจไปสู ่การขับเคลื ่อนด้วยเทคโนโลยี นวัตกรรมและความคิดสร้างสรรค์มี
ความสามารถในการสร้างมูลค่าเพิ่มที่สูง และคำนึงถึงความยั่งยืนด้านสิ่งแวดล้อม โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
เป้าหมายหนึ่งของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ ๑๓ (พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) คือ  
การมุ่งสู ่สังคมแห่งโอกาสและความเป็นธรรม โดยลดความเหลื่อมล้ำทั้งในเชิงรายได้ ความมั่งคั่ง  
และโอกาสในการแข่งขันของภาคธุรกิจ สนับสนุนช่วยเหลือกลุ่มเปราะบางและผู้ด้อยโอกาสให้มี
โอกาสในการเลื่อนชั้นทางเศรษฐกิจและสังคม รวมถึงจัดให้มีบริการสาธารณะที่มีคุณภาพอย่างทั่วถึง
และเท่าเทียม สอดคล้องกับหมุดหมายที่ ๑๒ คือ คนไทยมีกำลังคนสมรรถนะสูง มุ่งเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง 
ตอบโจทย์การพัฒนา ซึ่งมีเป้าหมายเพื่อให้บรรลุ คือ การให้คนไทยได้รับการพัฒนาอย่างเต็มศักยภาพ 
ในทุกช่วงวัย รวมทั้งมีสมรรถนะท่ีจำเป็นสำหรับโลกยุคใหม่มีคุณลักษณะตามบรรทัดฐานที่ดีของสังคม 
มีคุณธรรม จริยธรรม และมีภูมิคุ้มกันต่อการเปลี่ยนแปลงอย่างพลิกโฉม สามารถดำรงชีวิตร่วมกัน  
ในสังคมได้อย่างสงบสุข รวมทั้งมุ่งบรรลุเป้าหมายในการพัฒนากำลังคนมีสมรรถนะสูง สอดคล้องกับ
ความต้องการของภาคการผลิตเป้าหมาย และสามารถสร้างงานอนาคตโดยแผนปฏิบัติการด้าน  
การพัฒนาสตรี มุ่งดำเนินการเพื่อให้สอดคล้องกับกลยุทธ์ของหมุดหมายที่ ๑๒ อาทิ  การพัฒนาคน
ไทยทุกช่วงวัยในทุกมิติ การพัฒนากำลังคนสมรรถนะสูง รวมทั้งการส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต   
 
๒.๕ แผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๖๐ - ๒๕๗๙  
  แผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๖๐ - ๒๕๗๙ กำหนดวิสัยทัศน์ คือ “คนไทยทุกคน 
ได้รับการศึกษาและเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างมีคุณภาพ ดำรงชีวิตอย่างเป็นสุข สอดคล้องกับหลักปรัชญา
ของเศรษฐกิจพอเพียง และการเปลี่ยนแปลงของโลกศตวรรษที่ ๒๑” โดยมีวัตถุประสงค์ในการจัดการศึกษา 
๔ ประการ คือ ๑) เพื่อพัฒนาระบบและกระบวนการจัดการศึกษาที่มีคุณภาพและมีประสิทธิภาพ  
๒) เพื่อพัฒนาคนไทยให้เป็นพลเมืองดี มีคุณลักษณะทักษะและสมรรถนะที่สอดคล้องกับบทบัญญัติ
ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติและยุทธศาสตร์ชาติ  
๓) เพื่อพัฒนาสังคมไทยให้เป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ และมีคุณธรรม จริยธรรม รู้รักสามัคคี และ



๙  

ร่วมมือผนึกกำลังมุ่งสู่การพัฒนาประเทศอย่างยั่งยืน ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และ  
๔) เพื่อนำประเทศไทยก้าวข้ามกับดักประเทศที่มีรายได้ปานกลาง และความเหลื่อมล้ำภายในประเทศ
ลดลง ซ ึ ่งวางเป ้าหมายไว ้ ๒ ด ้าน ค ือ ๑) เป้าหมายด้านผู ้ เร ียน (Learner Aspirations)  
โดยมุ ่งพัฒนาผู ้เร ียนทุกคนให้มีคุณลักษณะและทักษะการเรียนรู ้ในศตวรรษที่ ๒๑ (๓Rs๘Cs)  
๒) เป้าหมายของการจัดการศึกษา (Aspirations) ๕ ประการ ซึ่งมีตัวชี้วัดเพื่อการบรรลุเป้าหมาย 
๕๓ ตัวชี้วัด และได้กำหนดยุทธศาสตร์ในการพัฒนาการศึกษา ๖ ยุทธศาสตร์  ซึ ่งยุทธศาสตร์ที่ ๔  
การสร้างโอกาส ความเสมอภาค และความเท่าเทียมทางการศึกษา โดยมีเป้าหมาย คือ ผู้เรียนทุกคน
ได้รับโอกาสและความเสมอภาคในการเข้าถึงการศึกษาที่มีคุณภาพ การเพิ่มโอกาสทางการศึกษา  
ผ่านเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการศึกษาสำหรับคนทุกช่วงวัย และระบบข้อมูลรายบุคคลและสารสนเทศ
ทางการศึกษา ที่ครอบคลุม ถูกต้องเป็นปัจจุบัน เพ่ือการวางแผนการบริหารจัดการศึกษา การติดตาม
ประเมินและรายงานผล ซึ ่งได้กำหนดแนวทางการพัฒนา คือ เพิ ่มโอกาสและความเสมอภาค 
ในการเข้าถึงการศึกษาที่มีคุณภาพ พัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการศึกษาสำหรับคนทุกช่วงวัย 
พัฒนาฐานข้อมูลด้านการศึกษาท่ีมีมาตรฐาน เชื่อมโยง และเข้าถึงได ้
 
๒.๖ แผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ ฉบับที่ ๕ (พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) 
  ประเทศไทยได้ร ับรองปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชนและการเข้าร ่วมเป็นภาคี
สนธิสัญญาระหว่างประเทศด้านสิทธิมนุษยชนหลายฉบับ ทำให้มีผลผูกพันที่จะต้องปฏิบัติตาม
สนธิสัญญา รวมถึงข้อตกลงระหว่างประเทศในเรื่องต่าง ๆ ซึ่งแผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ ฉบับที่ ๕ 
(พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) จะเป็นกรอบทิศทางของหน่วยงานในการดำเนินงาน เพื่อแก้ไขปัญหาการ
ละเมิดสิทธิมนุษยชนในภาพรวมของประเทศ ปกป้อง คุ้มครองสิทธิของประชาชน โดยไม่เลือกปฏิบัติ 
คำนึงถึงศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์สร้างสังคมที่ตระหนักถึงการเคารพสิทธิมนุษยชน โดยมีเป้าหมาย คือ 
“การละเมดิสิทธิมนุษยชนลดลงทุกด้านและทุกกลุ่ม” จำแนกเป็นแผนรายด้าน ๕ ด้าน และแผนรายกลุ่ม
ซึ่งเป็นกลุ่มเปราะบาง ๑๑ กลุ่ม  
๒.๖.๑ แผนสิทธิมนุษยชนรายด้าน   
  แผนสิทธิมนุษยชน ๕ ด้าน ได้แก่ ๑) แผนสิทธิมนุษยชนด้านการเมืองการปกครอง ๒) แผน
สิทธิมนุษยชนด้านกระบวนการยุติธรรม ๓) แผนสิทธิมนุษยชนด้านสาธารณสุข ๔) แผนสิทธิมนุษยชน
ด้านการศึกษา และ ๕) แผนสิทธิมนุษยชนด้านเศรษฐกิจและธุรกิจ โดยกระทรวงศึกษาธิการ 
สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา เป็นหน่วยงานที่รับผิดชอบแผนสิทธิมนุษยชนด้านการศึกษา  
ซึ่งมีข้อเสนอแนะและตัวชี้วัด ดังนี้   
  ข้อเสนอแนะ 
  ๑) รัฐควรเร่งจัดหาอุปกรณ์ที่จาเป็นสำหรับการเรียนการสอนในระบบออนไลน์ และ
พัฒนาระบบเครือข่ายสัญญาณที่มีคุณภาพให้ครอบคลุมทุกภูมิภาค  ที่ผู้เรียนจากทุกพื้นฐานทาง
เศรษฐกิจและสังคม สามารถเข้าถึงได้ โดยควรถือเป็นนโยบายสำคัญเร่งด่วนที่จำเป็นสำหรับการ
ทดแทนการเรียนการสอนในระบบปกติซึ่งไม่สามารถกระทำได้ในหลายพื้นที่ที่ประสบปัญหาการแพร่
ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา ๒๐๑๙ อย่างรุนแรง อีกทั้งยังเป็นการเตรียมความพร้อมของ
ผู้เรียน ผู้สอน และทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้องในการเข้าสู่การศึกษาแบบออนไลน์ซึ่งเป็นองค์ประกอบหนึ่ง
ที่จำเป็นของระบบการศึกษาในอนาคต 



๑๐  

  ตัวชี้วัด ๑.๑ สัดส่วนของนักเรียนและนักศึกษาที่เข้าถึงอุปกรณ์และสัญญาณระบบเครือข่าย
ที่จำเป็นและมีคุณภาพในการเรียนการสอนในระบบออนไลน์เพ่ิมข้ึน 
  ตัวชี้วัด ๑.๒ สัดส่วนของบุคลากรที่ได้รับอุปกรณ์และการเข้าถึงสัญญาณระบบเครือข่าย  
ที่จำเป็นและมีคุณภาพในการเรียนการสอนในระบบออนไลน์เพ่ิมข้ึน 
  ๒) ปรับปรุงมาตรการของรัฐในด้านต่าง ๆ ให้สามารถเข้าถึงได้โดยประชาชนทุกกลุ่ม 
ควบคู่ไปกับการพัฒนาระบบความช่วยเหลือเป็นการเฉพาะสำหรับกลุ่มผู้ด้อยโอกาสที่มีแนวโน้ม
ว่าจะถูกละเลยและส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิตที่พัฒนาความรู้และทักษะที่จำเป็นให้แก่กลุ่มผู้
เปราะบางในการดำรงชีวิตในสภาพสังคมปัจจุบันและอนาคต 
  ตัวช้ีวัด ๒.๑ สัดส่วนผู้เข้าถึงต่อผู้มีสิทธิได้รับประโยชน์ในแต่ละมาตรการของรัฐสูงขึ้น 
  ตัวช้ีวัด ๒.๒ จำนวนประชากรกลุ่มผู้ด้อยโอกาสที่เข้าถึงมาตรการของรัฐสูงขึ้น 
  ๓) รัฐควรปรับปรุงการจัดสรรงบประมาณด้านการศึกษาที่ให้ความช่วยเหลือแก่ผู้เรียน
จากครอบครัวที่ประสบผลกระทบจากสถานการณ์โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา  ๒๐๑๙ ในระดับที่
เพียงพอและรูปแบบที่เหมาะสม อาทิ การให้ทุนการศึกษาแบบให้เปล่า การจัดสรรระบบกู้ยืมเพ่ือ
การศึกษาที่ไม่เสียดอกเบี้ยหรือเสียดอกเบี้ยในอัตราต่ำ การลดค่าเล่าเรียน การจัดหาอุปกรณ์ที่จำเป็น
สำหรับการเรียนการสอนในระบบออนไลน์ เป็นต้น 
  ตัวชี้วัด ๓.๑ จำนวนผู้เรียนจากครอบครัวที่ได้รับผลกระทบจากโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา  
ที่ได้รับความช่วยเหลือในรูปแบบใดรูปแบบหนึ่งจากรัฐเพ่ิมข้ึน 
  ตัวชี้วัด ๓.๒ สิทธิประโยชน์ของความช่วยเหลือจากรัฐ ที่ผู ้เรียนจากครอบครัวที่ได้รับ
ผลกระทบจากโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา ๒๐๑๙ เพ่ิมข้ึน 
  ๔) ส่งเสริมสิทธิมนุษยชนศึกษาในสถานศึกษาทุกระดับ  และการใช้สื ่อให้ร ู ้เท่าทัน
เทคโนโลยี เพ่ือสร้างความรู้ความเข้าใจ และความตระหนักในด้านสิทธิมนุษยชน การเคารพสิทธิผู้อ่ืน 
การเคารพผู ้เห็นต่างเพื ่อเป็นการป้องกันไม่ให้เกิดปัญหาการกลั ่นแกล้ง  (Bully) การกลั ่นแกล้ง 
ทางออนไลน์ (Cyber Bully) และความรุนแรงในรูปแบบต่าง ๆ รวมทั้งการเลือกปฏิบัติในสถานศึกษา 
  ตัวชี้วัด มีมาตรการ/กิจกรรมในการส่งเสริมความรู้ความเข้าใจและสร้างความตระหนักใน
ด้านสิทธิมนุษยชน การเคารพสิทธิผู้อื่น สิทธิส่วนบุคคล วิธีการปฏิบัติตัวเมื่อถูก bully และความรู้ 
เท่าทันเทคโนโลยีในสถานศึกษาทุกระดับ 
  ๕) รัฐควรให้ความสำคัญกับการป้องกันความรุนแรงที่มีต่อเด็กในสถานศึกษา อาทิ การ
ลงโทษเด็กโดยการทำร้ายร่างกาย การล่วงละเมิดทางเพศต่อเด็ก 
  ตัวชี้วัด มีมาตรการ/กิจกรรมในการป้องกันความรุนแรงที่มีต่อเด็กในสถานศึกษา อาทิ การ
ลงโทษเด็กโดยการทำร้ายร่างกาย การล่วงละเมิดทางเพศต่อเด็ก 
๒.๖.๒ แผนสิทธิมนุษยชนรายกลุ่ม  
  แผนสิทธิมนุษยชนรายกลุ่ม ประกอบด้วยแผนรายกลุ่ม จำนวน ๑๑ กลุ่ม โดยเรียงลำดับ
ความเร่งด่วนในการแก้ไขปัญหา ดังนี้ (๑) แผนสิทธิมนุษยชนกลุ่มผู้ใช้แรงงาน (๒) แผนสิทธิมนุษยชน
กลุ่มผู้เสียหาย และเหยื่อของกระบวนการยุติธรรม (๓) แผนสิทธิมนุษยชนกลุ่มเด็กและสตรี (๔) แผน
สิทธิมนุษยชนกลุ่มนักปกป้องสิทธิมนุษยชน (๕) แผนสิทธิมนุษยชนกลุ่มผู้สูงอายุ (๖) แผนสิทธิ
มนุษยชนกลุ่มผู้เสพยาเสพติด (๗) แผนสิทธิมนุษยชนกลุ่มหลากหลายทางเพศ (๘) แผนสิทธิมนุษยชน
กลุ่มบุคคลที่มีปัญหาสถานะทางทะเบียน และกลุ่มชาติพันธุ์  (๙) แผนสิทธิมนุษยชนกลุ่มคนพิการ 
(๑๐) แผนสิทธิมนุษยชนกลุ่มผู้ต้องหา ผู้ต้องขัง และผู้พ้นโทษ (๑๑) แผนสิทธิมนุษยชนกลุ่มผู้ป่วย



๑๑  

เอดส์ ผู ้ที ่อยู่ร่วมกับ HIV และผู้ป่วยจิตเวช โดยกระทรวงศึกษาธิการ เป็นหน่วยงานที่รับผิดชอบ 
แผนสิทธิมนุษยชนรายกลุ่ม จำนวน ๗ กลุ่ม และสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา จำนวน ๒ กลุ่ม 
(กลุ่มเด็กและสตรี กลุ่มความหลากหลายทางเพศ) ซึ่งมีข้อเสนอแนะและตัวชี้วัด ดังนี้  
  ๑) แผนสิทธิมนุษยชนกลุ่มเด็กและสตรี  
      มีวัตถุประสงค์ เพ่ือปกป้อง คุ้มครองเด็กและสตรีจากการถูกละเมิดสิทธิ ส่งเสริมให้เข้าถึง
บริการของภาครัฐอย่างทั่วถึง เท่าเทียม และต้องได้รับการพัฒนาคุณภาพชีวิตอย่างเหมาะสม 

ข้อเสนอแนะ 
   ๑) รัฐควรส่งเสริมการปฏิรูปกฎหมายและนโยบาย เพื่อให้สอดคล้องกับข้อตกลง
ในระดับนานาชาติ  
   ตัวชี ้วัด มีกลไกการปฏิรูปกฎหมายและนโยบายเพื ่อให้สอดคล้องกับ
ข้อตกลงในระดับนานาชาติ 
   ๒) รัฐควรขยายการดำเนินงานด้านการพัฒนากลไกสอดส่องปัญหาการกระทำ 
ความรุนแรงในครอบครัว 
    ตัวชี้วัด ๒.๑ มีกลไกและมาตรการสอดส่อง เฝ้าระวังปัญหาการกระทำ
ความรุนแรงในครอบครัว 
    ตัวชี้วัด ๒.๒ มีหน่วยงานเฉพาะที่มีความพร้อมด้านทรัพยากรบุคคล หลัก
วิชาการ และงบประมาณ สำหรับรับข้อร้องเรียนและรับมือเกี่ยวกับการละเมิดสิทธิเด็ก 
   ๓) รัฐควรรณรงค์ให้ประชาชนตระหนักถึงความสำคัญของปัญหาความรุนแรงใน
ครอบครัว 
   ตัวชี้วัด ๓.๑ มีโครงการรณรงค์ให้ประชาชนตระหนักถึงความสำคัญของ
ปัญหาความรุนแรงในครอบครัว 
    ตัวชี้วัด ๓.๒ มีการจัดระบบฐานข้อมูลด้านครอบครัวเพื่อนำมาใช้ในการ
ดำเนินงานพัฒนาสถาบันครอบครัว  
   ๔) รัฐบาลและหน่วยงานที่เกี ่ยวข้องควรให้ความสำคัญกับการปฏิบัติตาม
แผนพัฒนาเด็กปฐมวัย พ.ศ. ๒๕๖๔ - ๒๕๗๐ 
   ตัวชี้วัด หน่วยงานที่เกี่ยวข้องมีการปฏิบัติตามแผนพัฒนาเด็กปฐมวัย พ.ศ. 
๒๕๖๔ - ๒๕๗๐ 
   ๕) รัฐควรให้ความสำคัญต่อการแก้ไขปัญหาการกลั่นแกล้ง และควรส่งเสริม การให้
ความรู้แก่เด็กและเยาวชน อีกทั้งครูและผู้ปกครองควรมีบทบาทมากขึ้นในการปกป้องและให้
ความรู้ที่เหมาะสมแก่เด็กเกี่ยวกับการใช้สื่อออนไลน์ 
   ตัวช้ีวัด ๕.๑ มีมาตรการป้องกันการ bully ต่อเด็กและเยาวชน 
    ตัวชี้วัด ๕.๒ มีโครงการให้ความรู้แก่เด็กและเยาวชนเกี่ยวกับการใช้สื่อ
ออนไลน์ 
   ๖) รัฐควรมีมาตรการแก้ไขปัญหาการใช้ความรุนแรงและการล่วงละเมิดทางเพศ
ต่อเด็กโดยบุคลากรทางการศึกษาอย่างจริงจัง 
   ตัวช้ีวัด ๖.๑ มีมาตรการแก้ไขปัญหาการใช้ความรุนแรงและการล่วงละเมิด
ทางเพศต่อเด็กในสถานศึกษามีเพ่ิมขึ้น 



๑๒  

    ตัวชี้วัด ๖.๒ มีกลไกรับเรื่องร้องเรียนและแจ้งเหตุการล่วงละเมิดทางเพศ
ต่อเด็กและเยาวชนในสถานศึกษาและโดยบุคลากรทางการศึกษาเพ่ิมขึ้น 
    ตัวช้ีวัด ๖.๓ มีการเก็บฐานข้อมูลการรายงานเหตุความรุนแรงหรือการล่วง
ละเมิดทางเพศต่อเด็กและเยาวชน 
   ๗) รัฐควรปรับปรุงกฎหมายให้คุ้มครองเด็กหรืออันตรายท่ีจะเกิดขึ้นต่อเด็กในทุก
รูปแบบ 
    ตัวช้ีวัด สถิติคดีท่ีเด็กถูกแสวงหาประโยชน์ทางเพศลดลง 
   ๘) รัฐควรประชาสัมพันธ์ สร้างการรับรู้เกี่ยวกับกระบวนการแจ้งเกิด การจด
ทะเบียนการเกิดแก่ผู้นำชุมชนในพื้นที่ห่างไกล เพื่อยุติภาวะไร้สัญชาติ 
    ตัวช้ีวัด มีสื่อโครงการ หรือมาตรการ กิจกรรม หรือกระบวนการดำเนินงาน
ให้ความช่วยเหลือเพื่อให้สามารถจดทะเบียนการเกิดได้  
   ๙) รัฐควรส่งเสริมให้สถานศึกษาร่วมกับครอบครัวส่งเสริมให้เด็กและเยาวชน
เข้าถึงเรื่องเพศศึกษาที่เหมาะสม 
    ตัวช้ีวัด มีมาตรการ/โครงการ/กิจกรรม ที่ส่งเสริมให้เด็กและเยาวชนเข้าถึง
เรื่องเพศศึกษาที่เหมาะสมสามารถเข้าถึงบริการคุมกำเนิดสนับสนุนค่าบริการการยุติการตั้งครรภ์ 
ที่ปลอดภัย 
   ๑๐) รัฐต้องเร่งประชาสัมพันธ์ประกาศกระทรวงสาธารณสุข เรื่อง การตรวจและรับ
คำปรึกษาทางเลือกในการยุติการตั้งครรภ์ ตามมาตรา ๓๐๕ (๕) แห่งประมวลกฎหมายอาญา พ.ศ. ๒๕๖๕ 
    ตัวชี้วัด มีมาตรการ/โครงการ/กิจกรรมประชาสัมพันธ์ให้ให้คำปรึกษา
ทางเลือกในการยุติการตั้งครรภ์รวมทั้งลดการตีตราผู้หญิง 
   ๑๑) รัฐบาลควรประชาสัมพันธ์และผลักดันการบังคับใช้กฎกระทรวงกำหนด
ประเภทของสถานศึกษาและการดำเนินการของสถานศึกษาในการป้องกันและแก้ไขปัญหาการ
ตั้งครรภ์ในวัยรุ่น พ.ศ. ๒๕๖๑ 
    ตัวชี ้วัด การจัดทำโครงการ/กิจกรรมรองรับการใช้บังคับกฎกระทรวง
กำหนดประเภทของสถานศึกษาและการดำเนินการของสถานศึกษาในการป้องกันและแก้ไขปัญหา
การตั้งครรภ์ในวัยรุ่น พ.ศ. ๒๕๖๑ 
 ๒) แผนสิทธิมนุษยชนกลุ่มผู้สูงอาย ุ
      มีวัตถุประสงค์ เพื่อเตรียมความพร้อมให้ผู ้สูงอายุสามารถเข้าถึงสิทธิที ่พึงมีในทุกมิติ  
อย่างมีคุณภาพและมีศักดิ์ศรี 

ข้อเสนอแนะ 
   ๑) รัฐควรมีมาตรการหรือแนวทางการเตรียมความพร้อมประชากรในการเข้าสู่
วัยสูงอาย ุ
    ตัวช้ีวัด มีมาตรการหรือแนวทางการเตรียมความพร้อมเพ่ือรองรับสังคมสูง
วัยอย่างเป็นรูปธรรม 
   ๒) รัฐควรส่งเสริมการเรียนรู้เทคโนโลยีสารสนเทศและทักษะความเข้าใจและใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างรู้เท่าทัน (digital literacy) รวมทั้งวางมาตรการการเข้าถึงสวัสดิการรัฐ
เฉพาะกลุ่มผู้สูงอายุ 



๑๓  

    ตัวชี้วัด ๒.๑ จำนวนโครงการอบรมการเรียนรู้เทคโนโลยีสารสนเทศและ
ทักษะความเข้าใจและใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างรู้เท่าทัน (digital literacy) เพ่ิมข้ึน 
    ตัวชี้วัด ๒.๒ มีมาตรการอำนวยความสะดวกเพื่อการเข้าถึงสวัสดิการรัฐ
เฉพาะกลุ่มผู้สูงอายุเพิ่มขึ้น หรือมีการพิจารณาปรับปรุงวิธีการในการเข้าถึงสวัสดิการและความ
ช่วยเหลือต่าง ๆ ของภาครัฐ เพ่ือให้ผู้สูงอายุได้รับการดูแลอย่างเหมาะสมและท่ัวถึง 
   ๓) จัดหามาตรการส่งเสริมการออม เพื่อการเกษียณทั้งแบบภาคบังคับ และแบบ
สมัครใจ 
    ตัวชี้วัด ๓.๑ สถิติผู้อยู่ในกองทุนการออมแห่งชาติ หรือรูปแบบอื่น ๆ เพ่ิม
สูงขึ้น 
    ตัวช้ีวัด ๓.๒ มีมาตรการ/กลไกในการส่งเสริมให้ประชาชนมีความรู้และวาง
แผนการออมเงินและใช้จ่ายอย่างประหยัดเพื่อเป็นเงินออมไว้ใช้จ่ายยามชราภาพ 
   ๔) รัฐควรกำหนดนโยบายหรือมาตรการในการป้องกันและคุ้มครองมิให้มีการ
กระทำความรุนแรงและละเมิดสิทธิของผู้สูงอายุอย่างเป็นรูปธรรม 
    ตัวชี้วัด มีการกำหนดนโยบายหรือมาตรการในการป้องกันและคุ้มครองมิ
ให้มีการกระทำความรุนแรงและละเมิดสิทธิของผู้สูงอายุอย่างเป็นรูปธรรม 
 ๓) แผนสิทธิมนุษยชนกลุ่มความหลากหลายทางเพศ 
      มีวัตถุประสงค์ เพ่ือส่งเสริมขจัดการเลือกปฏิบัติด้วยเหตุแห่งเพศ และสร้างความตระหนัก
รู้เกี่ยวสิทธิมนุษยชนของกลุ่มความหลากหลายทางเพศ 

ข้อเสนอแนะ 
   ๑) พิจารณาทบทวนและแก้ไขพระราชบัญญัติความเท่าเทียมระหว่างเพศ พ.ศ. 
๒๕๕๘  
    ตัวชี้วัด การพิจารณาทบทวนและแก้ไขพระราชบัญญัติความเท่าเทียม
ระหว่างเพศ พ.ศ. .... เพื่อขจัดข้อจำกัดของการให้ความคุ้มครองการเลือกปฏิบัติทางเพศ 
   ๒) รัฐควรส่งเสริมเจตคติของคนในสังคมให้ยอมรับการมีอัตลักษณ์ทางเพศสภาพ
และการปฏิบัติต่อเพศสภาพอย่างเท่าเทียม 
    ตัวชี ้วัด ๒.๑ มีการปรับปรุงและพัฒนาเนื ้อหาการเรียนการการสอน
ส่งเสริมเจตคติของคนในสังคมให้ยอมรับการมีอัตลักษณ์ทางเพศสภาพและการปฏิบัติต่อเพศสภาพ
อย่างเท่าเทียม การไม่แบ่งแยกเพศเพียงชายหญิง (stereo type) 
    ตัวชี้วัด ๒.๒ มีกระบวนการส่งเสริมการเรียนรู้เกี่ยวกับการส่งเสริมความ
เท่าเทียมระหว่างเพศที่มุ่งคุ้มครองทุกเพศที่ถูกเลือกปฏิบัติ ไม่ใช่แค่เฉพาะกลุ่มหลากหลายทางเพศ 
    ตัวชี้วัด ๒.๓ จำนวนบุคลากรสถานศึกษาตั้งแต่ระดับปฐมวัยที่ได้รับการ
อบรมเกี่ยวกับความตระหนักรู้เรื่องความหลากหลายทางเพศเพ่ิมขึ้น 
   ๓) สร้างความรู้ความเข้าใจให้กับเจ้าหน้าที่รัฐในการปฏิบัติต่อกลุ่มความหลากหลาย
ทางเพศโดยไม่เลือกปฏิบัติ 
    ตัวชี ้วัด ๓.๑ จำนวนเจ้าหน้าที ่ของรัฐที่ผ่านการอบรมการปฏิบัติต่อกลุ่ม
หลากหลายทางเพศโดยไม่เลือกปฏิบัติเพ่ิมขึ้น 
    ตัวชี้วัด ๓.๒ มีกลไกการรับข้อร้องเรียนการเลือกปฏิบัติต่อกลุ่มหลากหลายทาง
เพศเพ่ิมขึ้น 



๑๔  

    ตัวชี้วัด ๓.๓ จำนวนข้อร้องเรียนการละเมิดการบังคับใช้กฎหมายที่ให้ความ
คุ้มครองกลุ่มความหลากหลายทางเพศลดลง 
    ตัวชี้วัด ๓.๔ มีการผลักดันร่างพระราชบัญญัติขจัดการเลือกปฏิบัติต่อบุคคล 
พ.ศ. .... 
   ๔) รัฐควรเร่งดำเนินการการมีกฎหมายว่าด้วยคู่ชีวิต 
    ต ัวช ี ้ว ัด การผล ักด ันร ่างพระราชบ ัญญัต ิค ู ่ช ีว ิต พ.ศ… และร ่าง
พระราชบัญญัติขจัดการเลือกปฏิบัติต่อบุคคล พ.ศ. ....  อย่างต่อเนื่อง 
 ๔) แผนสิทธิมนุษยชนกลุ่มบุคคลที่มีปัญหาสถานะทางทะเบียนน และกลุ่มชาติพันธุ์ 
               มีวัตถุประสงค์ เพื่อส่งเสริมให้มีมาตรการที่เหมาะสมในการแก้ไขปัญหากลุ่มบุคคลที่มี
สถานะทางทะเบียน และกลุ่มชาติพันธุ์ตามหลักสิทธิมนุษยชน 
  ข้อเสนอแนะ 
   ๑) รัฐควรผลักดันร่างพระราชบัญญัติคุ้มครองและส่งเสริมวิถีชีวิตกลุ่มชาติพนัธุ์ 
พ.ศ. ....ให้มีผลใช้บังคับ 
    ตัวชี้วัด การมีผลใช้บังคับของพระราชบัญญัติคุ้มครองและส่งเสริมวิถีชีวิต
กลุ่มชาติพันธุ์ พ.ศ. .... 
   ๒) รัฐควรส่งเสริมและอนุรักษณ์วิถีชีวิตของกลุ่มชาติพันธุ์ โดยดำเนินการจัดทำ  
(ร่าง) แผนปฏิบัติการด้านการส่งเสริมการอยู่ร่วมกันภายใต้สังคมพหุวัฒนธรรมในประเทศไทย  
พ.ศ. ๒๕๖๖-๒๕๗๐ 
    ตัวชี้วัด มีมาตรการ/โครงการ รองรับแผนปฏิบัติการด้านการส่งเสริมการ
อยู่ร่วมกันภายใต้สังคมพหุวัฒนธรรมในประเทศไทย พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐ 
   ๓) รัฐควรออกกฎหมายรองรับเพื่อให้ความคุ้มครองผู้ลี ้ภัยตามหลักกฎหมาย
ระหว่างประเทศ 
    ตัวชี ้วัด ๓.๑ การออกกฎหมายรองรับการคัดกรองและการพิจารณา
สถานะผู้ลี้ภัยที่สอดคล้องกับมาตรฐานสิทธิมนุษยชนระหว่างประเทศ 
    ตัวชี ้วัด ๓.๒ มีการพิจารณา/ศึกษาความเป็นไปได้ในการเข้าเป็นภาคี
อนุสัญญาปี ค.ศ. ๑๙๕๑ ว่าด้วยสถานภาพผู้ลี้ภัย (๑๙๕๑ Convention relating to the Status of 
Refugees) 
   ๔) รัฐควรทบทวนและแก้ไขนโยบายการกักกันผู้ลี้ภัย โดยยุติการกักกันโดยไม่มี
กำหนด และให้ผู้ล้ีภัยสามารถเข้าถึงท่ีปรึกษากฎหมาย 
    ตัวชี ้วัด มีการทบทวนแก้ไขกฎหมายว่าด้วยคนเข้าเมืองเพื ่อให้ความ
คุ้มครองผู้ลี้ภัยตามหลักกฎหมายระหว่างประเทศ 
   ๕) รัฐควรสร้างการรับรู้แก่หน่วยงานที่เกี่ยวข้องในพื้นที่เพื่อให้ทราบกฎหมาย 
นโยบายมาตรการ แนวปฏิบัติ ในการให้ความช่วยเหลือกลุ่มบุคคลที่มีปัญหาสถานะทางทะเบยีน 
และกลุ่มชาติพันธุ์ให้ได้รับสิทธิขั้นพื้นฐานอันพึงได้ตามหลักสิทธิมนุษยชน และเหมาะสมตาม
ความสามารถของประเทศ 
    ตัวชี้วัด ๕.๑ มีการกิจกรรม/โครงการให้หน่วยงานที่เกี ่ยวข้องรับทราบ
นโยบาย/มาตรการการช่วยเหลือกลุ่มบุคคลที่มีปัญหาสถานะทางทะเบียน และกลุ่มชาติพันธุ์ให้ได้รับ
สิทธิขั้นพ้ืนฐานอันพึงได้ตามหลักสิทธิมนุษยชน และเหมาะสมตามความสามารถของประเทศ 



๑๕  

   ตัวชี้วัด ๕.๒ มีการจัดทำและขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการด้านการบริหารจัดการ 
ผู้หลบหนีเข้าเมืองและจัดทำหลักเกณฑ์การกำหนดสถานะและสิทธิของบุคคลที่อพยพ เข้ามาอาศัย 
อยู่มานาน เพื่อให้บุคคลกลุ่มเป้าหมายสามารถอาศัยอยู่ในประเทศไทยได้อย่างถูกกฎหมาย และ 
ได้รับสิทธิขั้นพื้นฐานอันพึงได้ตามหลักสิทธิมนุษยชน 
   ๖) รัฐควรผลักดันโครงการฝึกอบรมแรงงาน กลุ่มชาติพันธุ์เพื่อเพิ่มโอกาสในการ
ประกอบอาชีพ  
    ตัวชี้วัด มีโครงการฝึกอบรมแรงงานกลุ่มชาติพันธุ์เพื่อเพิ่มโอกาสในการ
ประกอบอาชีพเพ่ิมข้ึน 
   ๗) รัฐควรกำหนดนโยบายการรับรองสถานะของกลุ่มบุคคลที่มีปัญหาสถานะ 
ทางทะเบียน สิทธิและมาตรการการให้ความช่วยเหลือ มาตรการส่งต่ออย่างชัดเจนและเป็นไป 
ตามพันธกรณีระหว่างประเทศด้านสิทธิมนุษยชน  
    ตัวชี้วัด ๗.๑ มีนโยบายรับรองสถานะของกลุ่มบุคคลที่มีปัญหาสถานะทาง
ทะเบียน สิทธิและมาตรการการให้ความช่วยเหลือ มาตรการส่งต่อที่ชัดเจน และเป็นไปตามพันธกรณี
สนธิสัญญาระหว่างประเทศด้านสิทธิมนุษยชน 
    ตัวชี้วัด ๗.๒ มีมาตรการดำเนินงานในช่วงสถานการณ์ฉุกเฉินเพื่อให้การ
คุ้มครองกลุ่มบุคคลที่มีปัญหาสถานะทางทะเบียน เป็นไปตามสนธิสัญญาระหว่างประเทศด้านสิทธิ
มนุษยชน 
 ๕) แผนสิทธิมนุษยชนกลุ่มคนพิการ 
       มีวัตถุประสงค์ เพ่ือส่งเสริมพิทักษ์และรับรองให้คนพิการได้รับการคุ้มครองสิทธิมนุษยชน 
เสรีภาพขั้นพ้ืนฐานอย่างเสมอภาค และเคารพศักดิ์ศรี 
  ข้อเสนอแนะ 
   ๑) รัฐควรมีสื่อประชาสัมพันธ์ที่เหมาะสมกับทุกประเภทความพิการ 
    ตัวชี้วัด ๑.๑ มีมาตรการบังคับสำหรับสื่อให้จัดทำเพื่อรองรับสำหรับคน
พิการในแต่ละกลุ่ม 
    ตัวชี้วัด ๑.๒ มีสื่อประชาสัมพันธ์และช่องทางการเข้าถึงสื่อที่เพิ่มขึ้นและ
เหมาะสมกับประเภทความพิการ 
   ๒) รัฐควรจัดหาอุปกรณ์ที่จำเป็นสำหรับการเรียนในระบบออนไลน์ 
    ตัวชี้วัด มีกิจกรรม/กระบวนการ/โครงการในการจัดซื้อหาอุปกรณ์ที ่มี
ประสิทธิภาพที่จำเป็นสำหรับการเรียนในระบบออนไลน์ที่ได้รับการจัดสรรให้แก่เด็กที่มีความพิการ
เพ่ิมข้ึน 
   ๓) รัฐควรมีการชดเชยเยียวยาผู้ได้รับผลกระทบจากการประกอบอาชีพ 
    ตัวชี้วัด จำนวนมาตรการการเยียวยาคนพิการที่ได้รับผลกระทบในการ
ประกอบอาชีพเพ่ิมข้ึนในช่วงสถานการณ์แพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา ๒๐๑๙ 
   ๔) รัฐควรพัฒนาระบบสาธารณูปโภคด้านสถานที่ บริการ สิ่งอำนวยความสะดวก
ต่อการเคลื่อนไหว และเครื่องมือเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อรองรับและเอ้ือต่อการพัฒนาของกลุ่ม
พิการ 
    ตัวชี้วัด ๔.๑ จำนวนคนพิการเข้าถึงสวัสดิการ สาธารณูปโภคและข้อมูล
ข่าวสารเพิ่มขึ้น 



๑๖  

   ตัวชี้วัด ๔.๒ จำนวนระบบสาธารณูปโภคด้านสถานที่ บริการ สิ่งอำนวยความ
สะดวกต่อการเคลื่อนไหวและเครื่องมือเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือรองรับและเอ้ือต่อการพัฒนาของคน
พิการเพ่ิมข้ึน 
   ๕) รัฐควรผลักดันโครงการ ที่เกี่ยวข้องกับคนพิการเพื่อฝึกอบรมแรงงานกลุ่มคน
พิการ 
    ตัวชี้วัด ๕.๑ จำนวนมาตรการส่งเสริมให้นายจ้างจัดสวัสดิการที่จำเป็น
พ้ืนฐานในขณะทำงานอยู่ในสถานประกอบกิจการให้แก่ลูกจ้างพิการเพ่ิมขึ้น 
    ตัวช้ีวัดที่ ๕.๒ จำนวนโครงการที่เกี่ยวข้องกับการฝึกอบรมแรงงานกลุ่มคน
พิการเพื ่อเพิ ่มโอกาสในการประกอบอาชีพ เพิ ่มทักษะให้กับกลุ ่มเป้าหมายเฉพาะให้มีความรู้ 
ความสามารถ ทักษะฝีมือแรงงานเพิ่มขึ้น 
   ๖) ควรส่งเสริมการจ้างงานคนพิการในหน่วยงานของรัฐและส่งเสริมการจ้างงาน 
คนพิการในสถานประกอบการ 
    ตัวชี้วัด ๖.๑ จำนวนการจ้างงานคนพิการในหน่วยงานของรัฐและส่งเสริม
การจ้างงานคนพิการในสถานประกอบการเพิ่มขึ้น 
    ตัวชี้วัด ๖.๒ มีมาตรการสร้างแรงจูงใจหรือโครงการรณรงค์สนับสนุนการ
จ้างงานคนพิการ 
    ตัวชี้วัด ๖.๓ มีมาตรการผลักดันการใช้เงินกองทุนเพื่อส่งเสริมและพัฒนา
ศักยภาพในการประกอบอาชีพและคุณภาพชีวิตของคนพิการ 
   ๗) รัฐควรสนับสนุนการจัดให้มีสถานศึกษาที่จัดการศึกษาแบบเรียนร่วมกับคน
พิการ 
    ตัวชี้วัด ๗.๑ จำนวนสถานศึกษา หรือ สถาบันการศึกษา หรือ องค์กร 
ที่จัดการศึกษาแบบเรียนร่วมตามรูปแบบหรือหลักสูตร สำหรับบุคคลที่มีความต้องการจำเป็นพิเศษ 
(คนพิการ ผู้ด้อยโอกาส ผู้มีความสามารถพิเศษ) เพ่ิมข้ึน 
    ตัวช้ีวัด ๗.๒ สัดส่วนของคนพิการที่สามารถเข้าสู่ระบบการศึกษาทุกระดับ
เพ่ิมข้ึนอย่างต่อเนื่องในทุกระดับการศึกษา 
 ๖) แผนสิทธิมนุษยชนกลุ่มผู้ต้องหา ผู้ต้องขัง และผู้พ้นโทษ 
      มีวัตถุประสงค์ เพื่อคุ้มครองสิทธิ ผู้ต้องหา ผู้ต้องขัง และพัฒนามาตรการส่งเสริมอาชีพ
อย่างยั่งยืนแก่ผู้พ้นโทษ 
   ข้อเสนอแนะ 
   ๑) รัฐควรส่งเสริมให้มีการนำหลักการมาตรฐานสากลไปใช้ปฏิบัติต่อผู้ต้องขัง
อย่างต่อเนื่อง 
    ตัวช้ีวัด มีมาตรการ/กลไก ในการดูแลผู้ต้องขังที่สอดคล้องกับหลักการสิทธิ
เสรีภาพมนุษยชน 
   ๒) รัฐควรส่งเสริมมาตรการทางเลือกแทนการจำคุกมาใช้แก้ไขปัญหาผู้ต้องขังล้น
เรือนจำ 
    ตัวช้ีวัด ๒.๑ มีมาตรการทางเลือกแทนการจำคุกมาใช้แก้ไขปัญหาผู้ต้องขัง
ล้นเรือนจำเพ่ิมข้ึน 



๑๗  

    ตัวช้ีวัด ๒.๒ ปริมาณคดีที่มีการไกล่เกลี่ยตามพระราชบัญญัติการไกล่เกลี่ย
ข้อพิพาทเพ่ิมข้ึน 
   ๓) รัฐควรมีหน่วยงานกลางในการพัฒนาระบบเทคโนโลยี รวมถึงฐานข้อมูล
สำหรับการอำนวยความยุติธรรม และเปิดโอกาสให้ผู้ต้องขังสามารถปรึกษาทนายความ/ที่ปรึกษา 
ด้านกฎหมาย 
     ตัวชี้วัด ๓.๑ มีมาตรการ/กลไก ที่ช่วยติดตามและพัฒนาระบบเทคโนโลยี 
รวมถึงฐานข้อมูลสำหรับการอำนวยความยุติธรรม อาทิ การลงนามความร่วมมือกับหน่วยงานที่
เกี่ยวข้องเพื่อพัฒนาการฐานข้อมูลในกระบวนการยุติธรม เพื่อการติดตามสถานะคดีอาญาในระดับ
เจ้าหน้าที่ภาครัฐ และบริการประชาชน และมีการปฏิบัติตามคำสั่งสำนักงานตำรวจแห่งชาติ 
    ตัวช้ีวัด ๓.๒ มีมาตรการที่เปิดโอกาสให้ผู้ต้องขังโดยเฉพาะผู้ต้องขังระหว่างฯ 
สามารถปรึกษาทนายความ/ที่ปรึกษาด้านกฎหมายอย่างไม่ถูกจำกัด 
   ๔) รัฐควรพิจารณาทบทวนกฎหมายหรือหลักเกณฑ์เกี ่ยวกับการกำหนด
คุณสมบัติในการประกอบอาชีพให้มีความเหมาะส 
    ตัวช้ีวัด จำนวนกฎหมาย ซึ่งจำกัดคุณสมบัติและสิทธิในการประกอบอาชีพ
ของผู้ต้องขังที่ถูกแก้ไขทบทวน 
   ๕) รัฐควรส่งเสริมให้ผู้ต้องขังได้รับการฝึกอาชีพภายในเรือนจำที่สอดรับกับความ
ต้องการตลาดแรงงาน ตลอดจนความสนใจและความต้องการรายบุคค 
    ตัวชี้วัด ๕.๑ จำนวนโครงการส่งเสริมให้ผู้ต้องขังได้รับการฝึกอาชีพภายใน
เรือนจำที่สอดรับกับความต้องการตลาดแรงงาน ตลอดจนความสนใจและความต้องการรายบุคคล
เพ่ิมข้ึน 
    ตัวช้ีวัด ๕.๒ จำนวนผู้ต้องขังที่ได้รับการฝึกอาชีพภายในเรือนจำสอดคล้อง
กับความต้องการของตลาดแรงงานตลอดจนความสนใจและความต้องการรายบุคคล 
    ตัวชี้วัด ๕.๓ ผู้พ้นโทษที่มีรายได้เพียงพอต่อการเลี้ยงชีพ และไม่กลับไป
กระทำความผิดซ้ำอีกเพ่ิมข้ึน 
   ๖) รัฐควรจัดให้มีเรือนจำ Hub สำหรับการดูแลรักษาโรคจิตเวช หรือควรมี
สถานที่อ่ืนที่ไม่ใช่เรือนจำในการดูแลรักษาผู้ต้องขังป่วยจิตเวชอยู่ระหว่างการพิจารณาคดี 
    ตัวชี้วัด ๖.๑ มีกระบวนการ/โครงการศึกษาความเป็นไปได้ในการสร้าง
เรือนจำ Hub ผู้ต้องขังป่วยจิตเวช 
    ตัวชี้วัด ๖.๒ จำนวนสถานที่ทางเลือกที่ไม่ใช่เรือนจำในการดูแลรักษาโรค
จิตเวช 
   ๗) รัฐควรให้ความรู้ด้านสุขภาพจิตและโรคทางจิตเวชแก่ผู้ปฏิบัติงาน พร้อมทั้ง
ตรวจประเมินการปฏิบัติงานตามคู่มือการปฏิบัติต่อผู้ต้องขังที่มีปัญหาสุขภาพจิตหรือป่วยจิตเวช 
    ตัวชี้วัด จำนวนครั้งในให้การความรู้ด้านสุขภาพจิตและโรคทางจิตเวชแก่
ผู้ปฏิบัติงานในเรือนจำ 
   ๘) รัฐควรพิจารณาจ้างจิตแพทย์ห้วงเวลา  
    ตัวชี้วัด จำนวนครั้งในการจ้างจิตแพทย์หรือนักจิตวิทยาห้วงเวลา ให้เข้า
บริการรักษาผู้ต้องขังกลุ่มนี้ภายในเรือนจำ 
 



๑๘  

  ๗) แผนสิทธิมนุษยชนกลุ่มผู้ป่วยเอดส์ ผู้ที่อยู่ร่วมกับ HIV และผู้ป่วยจิตเวช 
  ข้อเสนอแนะ 
   ๑) รัฐควรให้ความสำคัญกับการสร้างความเข้าใจที่ถูกต้องในการอยู่ร่วมกนักับผู้
ติดเชื้อ HIV รวมถึงปรับปรุงกฎหมายต่าง ๆ ท่ีเลือกปฏิบัติต่อผู้ป่วยเอดส์ และผู้ท่ีอยู่ร่วมกับ HIV 
    ตัวชี ้วัด ๑.๑ มีโครงการ/กิจกรรมสร้างความเข้าใจที่ถูกต้องในการอยู่
ร่วมกันกับผู้ติดเชื้อ HIV เพ่ิมข้ึน 
    ตัวชี้วัด ๑.๒ มีโครงการ/กิจกรรมส่งเสริมให้องค์กรภาครัฐหรือเอกชน
ดำเนินการตามประกาศกระทรวงแรงงาน เรื ่อง การป้องกันและบริหารจัดการด้านเอดส์ในสถาน
ประกอบกิจการ ลงวันที่ ๕ พฤศจิกายน ๒๕๖๓ โดยเฉพาะการให้ยกเลิกการตรวจหาเชื้อเอชไอวีก่อน
รับเข้าทำงาน และติดตามการปฏิบัติตามประกาศดังกล่าวอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้เกิดการคุ้มครองสิทธิ
ต่อลูกจ้าง 
   ๒) รัฐควรผลักดันร่างพระราชบัญญัติขจัดการเลือกปฏิบัติต่อบุคคล พ.ศ. ....  
    ตัวชี้วัด การมีผลใช้บังคับของร่างพระราชบัญญัติขจัดการเลือกปฏิบัติต่อบคุคล 
พ.ศ. ... 
   ๓) รัฐควรมีการสร้างการรับรู้ให้กับสถานศึกษา หน่วยงาน ประชาชนทั่วไป 
เพื่อให้มีความเข้าใจที่ถูกต้อง ทัศนคติที่ดีต่อบุคคลที่มีความผิดปกติทางจิต เพื่อลดการตีตราและ
ลดการเลือกปฏิบัติ 
    ตัวชี ้ว ัด มีโครงการส่งเสริมความรู ้ให ้ก ับสถานศึกษา องค์กรอิสระ 
หน่วยงานประชาชนทั่วไปเกี่ยวกับความผิดปกติทางจิตของผู้ป่วยเพิ่มขึ้น 
   ๔) รัฐควรผลักดันให้ผู้ป่วยจิตเวชเข้าถึงสิทธิผู้ป่วยตามพระราชบัญญัติสุขภาพจิต พ.ศ. 
๒๕๕๑ 
    ตัวชี้วัด จำนวนมาตรการ/กิจกรรมที่ช่วยอำนวยความสะดวกเพื่อให้ผู้ป่วย
จิตเวชเข้าถึงสิทธิผู้ป่วยตามพระราชบัญญัติสุขภาพจิต พ.ศ. ๒๕๕๑ เพ่ิมข้ึน 
   ๕) รัฐควรผลักดันการขับเคลื่อน (ร่าง) แผนพัฒนาสุขภาพจิตแห่งชาติ ฉบับที่ ๑ 
พ.ศ. (๒๕๖๑ - ๒๕๘๐) 
    ตัวชี ้วัด มีมาตรการ กลไก ในการบูรณาการความร่วมมือขับเคลื ่อน
แผนพัฒนาสุขภาพจิตแห่งชาติ ฉบับที่ ๑ พ.ศ. (๒๕๖๑-๒๕๘๐) 
 
๒.๗ แผนปฏิบัติราชการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๖ ของกระทรวงศึกษาธิการ 
(ฉบับปรับปรุงตามงบประมาณที่ได้รับจัดสรร) 
  กระทรวงศึกษาธิการวางระบบเพื่อให้ผู้เรียนมีความรู้ ทักษะ มีทัศนคติที่ถูกต้องต่อบ้านเมือง 
มีพื้นฐานชีวิตที่มั่นคง มีคุณธรรม มีงานทำ มีอาชีพ และเป็นพลเมืองที่เข้มแข็ง โดยมุ่งเน้นยกระดับ
คุณภาพของการจัดการศึกษา ลดความเหลื ่อมล้ำทางการศึกษา มุ ่งความเป็นเลิศและสร้ างขีด
ความสามารถในการแข่งขันของประเทศ และปรับปรุงระบบบริหารจัดการการศึกษาให้มีประสิทธิภาพ
ในการใช้ทรัพยากรเพ่ิมความคล่องตัวในการรองรับความหลากหลายของการจัดการศึกษา และสร้างเสริม
ธรรมาภิบาล ประกอบด้วย ๖ ประเด็นยุทธศาสตร์ โดยประเด็นยุทธศาสตร์ที่ ๔ การสร้างโอกาส
เข้าถึงบริการทางการศึกษาที่มีคุณภาพอย่างทั่วถึงและเสมอภาค มีเป้าหมาย/เป้าประสงค์ ประชาชน
กลุ่มเป้าหมาย มีหลักประกันในการเข้าถึงบริการทางการศึกษาและการเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างทั่วถึง 



๑๙  

เสมอภาคและเหมาะสม ซึ่งมีแนวทางการพัฒนาโดยการเพิ่มโอกาสในการเข้าถึงการศึกษาและการ
เรียนรู้อย่างเท่าเทียมและเสมอภาค การพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการศึกษา สื่อ และแหล่งเรียนรู้ให้
มีคุณภาพ ทันสมัยเอื้อต่อการเรียนรู้ตลอดชีวิต พัฒนาระบบข้อมูลสารสนเทศเพื่อการค้นหาติดตาม
เด็กตกหล่น เด็กออกกลางคันให้เข้าสู่ระบบการศึกษา โดยพัฒนาระบบข้อมูลสารสนเทศของนักเรียน
เป็นรายบุคคล เพื่อใช้เป็นฐานข้อมูลในการส่งต่อไปยังสถานศึกษาในระดับที่สูงขึ้น โดยเฉพาะระดับ
การศึกษาภาคบังคับ เพ่ือป้องกันเด็กตกหล่นและเด็กออกกลางคัน 
๒.๗.๑ วิสัยทัศน์ 
  “ภายในปี ๒๕๗๐ ผู้เรียนทุกช่วงวัยได้รับการพัฒนาเต็มตามศักยภาพ มีคุณธรรม จริยธรรม 
มีทักษะที่จำเป็น พร้อมเรียนรู้ตลอดชีวิตและปรับตัวสอดคล้องกับวิถีชีวิตโลกยุคใหม่”  
๒.๗.๒ พันธกิจ  
 ๑. พัฒนาการจัดการศึกษาให้มีคุณภาพตามมาตรฐาน 
  ๒. สร้างโอกาสการเรียนรู้ตลอดชีวิต และลดความเหลื่อมล้ำทางการศึกษา 
  ๓. ผลิต พัฒนาและสร้างเสริมศักยภาพกำลังคนที่มีคุณภาพ สอดคล้องกับความต้องการของ
ตลาดแรงงานและความต้องการของประเทศ 
  ๔. ส่งเสริม สนับสนุนการสร้างผลงานวิจัย องค์ความรู้ เทคโนโลยี นวัตกรรมและสิ่งประดิษฐ์
ที่สามารถนำไปใช้ประโยชน์สำหรับการพัฒนาด้านการศึกษา สังคม หรือสร้างมูลค่าเพ่ิมเชิงเศรษฐกิจ 
  ๕. พัฒนาระบบบริหารจัดการการศึกษาให้ทันสมัย มีประสิทธิภาพตามหลักธรรมาภิบาล 
๒.๗.๓ เป้าหมายรวม (ผลสัมฤทธิ์) 
  ๑. ผู้เรียนได้รับการศึกษาที่มีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของชาติ มีทักษะการเรียนรู้
และทักษะที่จำเป็นของโลกยุคใหม่ สามารถเข้าถึงการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต ได้รับการพัฒนา
ศักยภาพตามพหุปัญญา 
  ๒. กำลังคนมีสมรรถนะสอดคล้องกับความต้องการของตลาดแรงงาน และความต้องการของ
ประเทศ 
  ๓. ประชาชนกลุ่มเป้าหมายได้รับบริการทางการศึกษาและการเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างทั่วถึง 
และเท่าเทียม ด้วยรูปแบบและวิธีการที่เหมาะสม 
๒.๗.๔ แผนย่อยภายใต้แผนปฏิบัติราชการประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ ของกระทรวงศึกษาธิการ 
  ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ ๑ : การจัดการศึกษาเพ่ือความมั่นคงของสังคมและประเทศ  
  ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ ๒ : การผลิตและพัฒนากำลังคน เพื่อสร้างขีดความสามารถในการแข่งขัน
ของประเทศ 
  ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ ๓ : การพัฒนาศักยภาพคนทุกช่วงวัยและการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ 
  ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ ๔ : การสร้างโอกาสเข้าถึงบริการทางการศึกษาที่มีคุณภาพอย่างทั่วถึงและ
เสมอภาค 
  ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ ๕ : การจัดการศึกษาเพื่อการสร้างเสริมคุณภาพชีวิตที่เป็นมิตรกับ
สิ่งแวดล้อม 
  ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ ๖ : การพัฒนาระบบการบริหารจัดการศึกษาให้ทันสมัยมีประสิทธิภาพ
ตามหลักธรรมาภิบาล 
 



๒๐  

๒.๘ นโยบายและจุดเน้นของกระทรวงศึกษาธิการ ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖  
หลักการตามนโยบาย ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖  
  กระทรวงศึกษาธิการมุ่งมั่นดำเนินการภารกิจหลักตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ๒๐ ปี 
(พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๘๐) ในฐานะหน่วยงานเจ้าภาพขับเคลื่อนทุกแผนย่อยในประเด็น ๑๒ การพัฒนา 
การเรียนรู้ และแผนย่อยที่ ๓ ในประเด็น ๑๑ การพัฒนาศักยภาพคนตลอดช่วงชีวิต รวมทั้งแผนการ
ปฏิรูปประเทศด้านการศึกษา (ฉบับปรับปรุง) และนโยบายรัฐบาลทั้งในส่วนนโยบายหลักด้านการ
ปฏิรูปกระบวนการเรียนรู้ และการพัฒนาศักยภาพของคนไทยทุกช่วงวัย และนโยบายเร่งด่วน เรื่อง 
การเตรียมคนไทยสู่ศตวรรษที่ ๒๑ และพหุปัญญาของมนุษย์ที่หลากหลาย นอกจากนี้ ยังสนับสนุน
การขับเคลื่อนแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติประเด็นอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง ร่าง แผนพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติ ฉบับที่ ๑๓ (พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) โดยเฉพาะหมุดหมายที่ ๑๒ ไทยมีกำลังคนสมรรถนะสูง 
มุ่งเรียนรู้อย่างต่อเนื่องตอบโจทย์การพัฒนาแห่งอนาคตแผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๖๐ - ๒๕๗๙ 
รวมทั้งนโยบายและแผนต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง โดยมุ่งหวังให้ผู้เรียนทุกช่วงวัยจะได้รับการพัฒนาในทุกมิติ 
ทั้งในด้านโอกาส ความเท่าเทียม ความเสมอภาค ความปลอดภัย และมีสมรรถนะที่สำคัญจำเป็นใน
ศตวรรษท่ี ๒๑ และมีความพร้อมร่วมขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศสู่ความมั่นคง มั่งค่ังและยั่งยืน 
  ดังนั้น การเร่งรัดการทำงานภาพรวมกระทรวงให้เกิดผลสัมฤทธิ์ เพื่อสร้างความเชื่อมั่นความ
ไว้วางใจให้กับสังคมและผลักดันให้การจัดการศึกษามีคุณภาพและประสิทธิภาพในทุกมิติ 
กระทรวงศึกษาธ ิการจ ึงได ้กำหนดหลักการสำคัญในการประกาศนโยบายและจุดเน ้นของ
กระทรวงศึกษาธิการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ ดังนี้ 
  ๑. สร้างความเชื่อมั่น ไว้วางใจให้กับสังคม โดยเฉพาะอย่างยิ่งผู้เรียนและประชาชน โดยให้
ทุกหน่วยงานนำรูปแบบการทำงานโดยบูรณาการการทำงานร่วมกัน และปฏิบัติหน้าที่ด้ว ยความ
โปร่งใส ความรับผิดชอบ ความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน 
  ๒. สนับสนุนให้ผู้ปฏิบัติงานทุกคนดำเนินการตามภารกิจด้วยความรับผิดชอบ ต่อตนเอง องค์กร 
ประชาชนและประเทศชาติ โดยให้ความสำคัญกับการประสานความร่วมมือจากทุกภาคส่วน ผ่านกลไก
การรับฟังความคิดเห็นมาประกอบการดำเนินงานที่เป็นประโยชน์ต่อการยกระดับคุณภาพการศึกษา 
  ๓. ดำเนินการตามนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ ที่ได้ประกาศและแถลงนโยบายไว้แล้ว 
เมื่อวันที่ ๒๕ มิถุนายน พ.ศ. ๒๕๖๔ เพื่อมุ่งเน้นผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลงของภาคการศึกษาที่จะ
ก่อให้เกิดประโยชน์ต่อผู้เรียนและประชาชนอย่างมีนัยสำคัญ 
นโยบายและจุดเน้นประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 
  ๑. การจัดการศึกษาเพื่อความปลอดภัย 
   ๑.๑ เร่งสร้างความปลอดภัยในสถานศึกษาเพื่อเพิ่มความเชื่อมั่นของสังคม และ
ป้องกันจากภัยคุกคามในชีวิตรูปแบบใหม่ และภัยอื่นๆ โดยมีการดำเนินการตามแผนและมาตรการ
ด้านความปลอดภัยให้แก่ผู้เรียน ครู และบุคลากรในรูปแบบต่างๆ อย่างเข้มข้น รวมทั้งดำเนินการ
ศึกษา วิเคราะห์ วิจัย ติดตามประเมินผลการดำเนินการ และแสวงหาสถานศึกษาที่ดำเนินการได้ดี
เยี่ยม (Best Practice) เพ่ือปรับปรุง พัฒนาและขยายผลต่อไป 
  ๑.๒ เร่งปลูกฝังทัศนคติ พฤติกรรม และองค์ความรู ้ที ่เกี ่ยวข้อง โดยบูรณาการอยู ่ใน
กระบวนการจัดการเรียนรู้ เพื่อสร้างโอกาสในการเรียนรู้และสร้างภูมิคุ้มกันควบคู่กับการใช้สื่อสังคม
ออนไลน์ในเชิงบวกและสร้างสรรค์ พร้อมทั้งหาแนวทางวิธีการปกป้องคุ้มครองต่อสถานการณ์ที่เกิด
ขึ้นกับผู้เรียน ครูและบุคลากรทางการศึกษา 



๒๑  

   ๑.๓ เสริมสร้างการรับรู้ ความเข้าใจ ความตระหนัก และส่งเสริมคุณลักษณะและ
พฤติกรรมที่พึงประสงค์ด้านสิ่งแวดล้อม รวมทั้งการปรับตัวรองรับการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศที่จะ
เกิดขึ้นในอนาคต 
   ๑.๔ เร่งพัฒนาบทบาทและภารกิจของหน่วยงานด้านความปลอดภัยที่มีอยู่ในทุก
หน่วยงาน ในสังกัดกระทรวงศึกษาธิการให้ดำเนินการอย่างคล่องตัวและมีประสิทธิภาพ   

๒. การยกระดับคุณภาพการศึกษา 
   ๒.๑ ส่งเสริม สนับสนุนให้สถานศึกษานำหลักสูตรฐานสมรรถนะไปสู่การปฏิบัติอย่าง
เต็มรูปแบบ เพ่ือสร้างสมรรถนะท่ีสำคัญจำเป็นสำหรับศตวรรษท่ี ๒๑ ให้กับผู้เรียน 
   ๒.๒ จัดการเรียนรู้ให้ผู้เรียนได้ค้นพบพรสวรรค์ ความสนใจ ความถนัดในอาชีพของ
ตนเอง ด ้วยการเร ียนร ู ้จากการลงมือปฏิบ ัต ิจร ิง (Active Learning) ทั ้งในห้องเร ียน สถาน
ประกอบการ รวมทั้งการเรียนรู้ผ่านแพลตฟอร์มและห้องดิจิทัลให้คำปรึกษาแนะนำ 
   ๒.๓ พัฒนาและบูรณาการกระบวนการจัดการเรียนรู้และการวัดประเมินผลฐาน
สมรรถนะสู่การปฏิบัติในชั้นเรียน เพื่อสร้างความฉลาดรู้ด้านการอ่าน วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
สร้างตรรกะความคิดแบบเป็นเหตุเป็นผลให้นักเรียนไทยสามารถแข่งขันได้กับนานาชาติ 
   ๒.๔ พัฒนาทักษะดิจิทัลและภาษาคอมพิวเตอร์ (Coding) สำหรับผู้เรียนทุกช่วงวัย 
เพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลงสู่สังคมดิจิทัลในโลกยุคใหม่ 
   ๒.๕ พัฒนารูปแบบการจัดการเรียนการสอนประวัติศาสตร์ หน้าที่พลเมืองและ
ศีลธรรมให้มีความทันสมัย น่าสนใจ เหมาะสมกับวัยของผู้เรียน ควบคู่ไปกับการเรียนรู้ประวัติศาสตร์
ของท้องถิ่น และการเสริมสร้างวิถีชีวิตของความเป็นพลเมืองที่เข้มแข็ง 
   ๒.๖ จัดการเรียนรู้ตามความสนใจรายบุคคลของผู้เรียนผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์มที่
หลากหลายและแพลตฟอร์มการเรียนรู้อัจฉริยะที่รวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับกระบวนการจัดการเรียนรู้ 
สื่อการสอนคุณภาพสูงรวมทั้งมีการประเมินและพัฒนาผู้เรียน 
   ๒ .๗ ส่งเสริมการให้ความร ู ้และทักษะด้านการเง ินและการออม (Financial 
Literacy) ให้กับผู้เรียน โดยบูรณาการการทำงานร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เช่น กระทรวงการคลัง 
กองทุนการออมแห่งชาติ (กอช.) ธนาคารกรุงศรีอยุธยา ธนาคารออมสิน สหกรณ์ ฯลฯ ผ่าน
กระบวนการเรียนรู้ โครงการ และกิจกรรมต่าง ๆ  และการเผยแพร่สื ่อแอนิเมชันรอบรู้เรื ่องเงิน 
รวมทั้งส่งเสริมให้เกิดการลงทุนเชิงพาณิชย์เพื่อให้เกิดผลตอบแทนที่สูงขึ้น 
   ๒.๘ ปรับโฉมศูนย์วิทยาศาสตร์และศูนย์การเรียนรู้ ให้มีรูปลักษณ์ท่ีทันสมัย สวยงาม 
ร่มรื่น จูงใจ ให้เข้าไปใช้บริการ โดยมีมุมค้นหาความรู้ด้วยเทคโนโลยีทันสมัย มุมจัดกิจกรรมเชิง
สร้างสรรค์ คิดวิเคราะห์ของผู้เรียน หรือกลุ่มผู้เรียน และการร่วมกิจกรรมกับครอบครัว หรือจัดเป็น
ฐานการเรียนรู้ด้านต่างๆ ที่ผู้เรียนและประชาชนสามารถมาลงทะเบียนเข้าร่วมกิจกรรม และได้รับ
เอกสารรับรองการเข้าร่วมกิจกรรม เพื่อนำไปใช้ประโยชน์ในส่วนที่เกี่ยวข้องหรือสะสมหน่วยการ
เรียนรู้ (Credit Bank) ได้ รวมทั้งมีบริเวณพักผ่อนที่มีบริการลักษณะบ้านสวนกาแฟเพื่อการเรียนรู้ 
เป็นต้น 
   ๒.๙ ส่งเสริมสนับสนุนสถานศึกษาให้มีการนำผลการทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ
ไปใช้ในการวางแผนการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน 
   ๒.๑๐ พัฒนาระบบการประเมินคุณภาพสถานศึกษาที่เน้นสมรรถนะและผลลัพธ์ที่
ตัวผู้เรียน 
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๓. การสร้างโอกาส ความเสมอภาค และความเท่าเทียมทางการศึกษาทุกช่วงวัย 
   ๓.๑ พัฒนาระบบข้อมูลสารสนเทศของนักเรียนเป็นรายบุคคล เพ่ือใช้เป็นฐานข้อมูล
ในการส่งต่อไปยังสถานศึกษาในระดับที่สูงขึ้น โดยเฉพาะระดับการศึกษาภาคบังคับ เพื่อป้องกันเด็ก
ตกหล่นและเด็กออกกลางคัน 
   ๓.๒ ส่งเสริมสนับสนุนให้เด็กปฐมวัยที่มีอายุตั้งแต่ ๓ ปีขึ ้นไปทุกคน เข้าสู่ระบบ
การศึกษา เพื่อรับการพัฒนาอย่างรอบด้าน มีคุณภาพ ตามศักยภาพ ตามวัยและต่อเนื่องอย่างเป็น
ระบบ โดยบูรณาการร่วมงานกับทุกหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
   ๓.๓ พัฒนาข้อมูลและทางเลือกที่หลากหลายให้กับผู้เรียนกลุ่มเป้าหมายพิเศษและ
กลุ่มเปราะบาง รวมทั้งกลุ่ม NEETs ในการเข้าถึงการศึกษา การเรียนรู้ และการฝึกอาชีพ อย่างเท่าเทียม 
   ๓.๔ พัฒนาระบบสนับสนุนการจัดการศึกษาขั้นพื ้นฐานโดยครอบครัว (Home 
School) และการเรียนรู้ที่บ้านเป็นหลัก (Home–based Learning) 

๔. การศึกษาเพื่อพัฒนาทักษะอาชีพและเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขัน 
   ๔ .๑ พัฒนาหลักสูตรอาชีวศึกษา และหลักสูตรวิชาชีพระยะสั ้น แบบโมดูล 
(Modular System) มีการบูรณาการวิชาสามัญและวิชาชีพในชุดวิชาชีพเดียวกัน เชื่อมโยงการจัดการ
อาชีวศึกษาทั้งในระบบ นอกระบบและระบบทวิภาคี รวมทั้งการจัดการเรียนรู้แบบต่อเนื่อง (Block 
Course) เพื่อสะสมหน่วยการเรียนรู้ (Credit Bank) ร่วมมือกับสถานประกอบการในการจัดการ
อาชีวศึกษาอย่างเข้มข้นเพ่ือการมีงานทำ 
   ๔.๒ ขับเคลื่อนการผลิตและพัฒนากำลังคนตามกรอบคุณวุฒิแห่งชาติ และยกระดับ
สมรรถนะกำลังคนตามกรอบคุณวุฒิอ้างอิงอาเซียน และมาตรฐานสากล รวมทั้งขับเคลื่อนความเป็น
เลิศทางการอาชีวศึกษา (Excellent Center) โดยความร่วมมือกับภาคเอกชนและสถานประกอบการ
ในการผลิตกำลังคนที่ตอบโจทย์การพัฒนาประเทศ 
   ๔.๓ พัฒนาสมรรถนะอาชีพที่สอดคล้องกับความถนัด ความสนใจ โดยการ Re-skill 
Up-skill และ New skill เพ่ือให้ทุกกลุ่มเป้าหมายมีการศึกษาในระดับที่สูงขึ้น พร้อมทั้งสร้างช่องทาง
อาชีพในรูปแบบหลากหลายให้ครอบคลุมผู้เรียนทุกกลุ่มเป้าหมาย รวมทั้งผู้สูงอายุ โดยมีการบูรณาการ
ความร่วมมือระหว่างหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
   ๔.๔ ส่งเสริมการพัฒนาแบบทดสอบทางการศึกษาระดับชาติด้านอาชีวศึกษา  
(V-NET) ตามสมรรถนะที่จำเป็นในการเข้าสู่อาชีพ และการนำผลการทดสอบไปใช้คัดเลือกเข้าทำงาน 
ศึกษาต่อ ขอรับประกาศนียบัตรมาตรฐานสมรรถนะการใช้ดิจิทัล (Digital Literacy) การขอรับ
วุฒิบัตรสมรรถนะภาษาอังกฤษ (English Competency) 
   ๔.๕ จัดตั้งศูนย์ให้คำปรึกษาการจัดตั้งธุรกิจ (ศูนย์ Start-up) ภายใต้ศูนย์พัฒนา
อาชีพและการเป็นผู้ประกอบการ และพัฒนาศูนย์บ่มเพาะผู้ประกอบการอาชีวศึกษา เพ่ือการส่งเสริม 
และพัฒนาผู้ประกอบการด้านอาชีพทั้งผู้เรียนอาชีวศึกษาและประชาชนทั่วไป โดยเชื่อมโยงกับ กศน. 
และสถานประกอบการ ทั้งภาครัฐและเอกชนที่สอดคล้องกับการประกอบอาชีพในวิถีชีวิตรูปแบบใหม่ 
   ๔.๖ เพิ่มบทบาทการอาชีวศึกษาในการสร้างและพัฒนาผู้ประกอบการและกำลัง
แรงงานในภาคเกษตร โดยเฉพาะกลุ่มเกษตรกรอัจฉริยะ (Smart Farmer) และกลุ่มยุวเกษตรกร
อัจฉริยะ (Young Smart Farmer) ที่สามารถรองรับการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่ได้ 
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   ๔.๗ ส่งเสริม และสนับสนุนการผลิตและพัฒนากำลังคนทุกช่วงวัยเพื่อการมีงานทำ  
โดยบูรณาการความร่วมมือในการจัดการศึกษาร่วมกับหน่วยงาน องค์กรทั้งภาครัฐ เอกชน ชุมชน 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และสถาบันสังคมอ่ืน 
   ๔.๘ พัฒนาหลักสูตรอาชีพสำหรับกลุ ่มเป้าหมายผู ้อยู ่นอกระบบโรงเรียนและ
ประชาชนที่สอดคล้องมาตรฐานอาชีพ เพ่ือการเข้าสู่การรับรองสมรรถนะและได้รับคุณวุฒิวิชาชีพตาม
กรอบคุณวุฒิแห่งชาติ รวมทั้งสามารถนำผลการเรียนรู้และมวลประสบการณ์เทียบโอนเข้าสู่การสะสม
หน่วยการเรียนรู้ (Credit Bank) ได ้

๕ . การส ่งเสร ิมสน ับสน ุนว ิชาช ีพคร ู บ ุคลากรทางการศ ึกษา และบุคลากรส ังกัด
กระทรวงศึกษาธิการ 
   ๕.๑ ส่งเสริมสนับสนุนการดำเนินการตามหลักเกณฑ์การประเมินวิทยฐานะแนวใหม่ 
Performance Appraisal (PA) โดยใช้ระบบการประเมินตำแหน่งและวิทยฐานะของข้าราชการครู
และบุคลากรทางการศึกษา ระบบ Digital Performance Appraisal (DPA)  
   ๕.๒ ส่งเสริมสนับสนุนการดำเนินการ พัฒนาสมรรถนะทางด้านเทคโนโลยีดิจิทัล
ตามกรอบระดับสมรรถนะดิจิทัล (Digital Competency) สำหรับครูและบุคลากรทางการศึกษาระดับ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน และระดับอาชีวศึกษา 
   ๕.๓ พัฒนาครูให้มีความพร้อมด้านวิชาการและทักษะการจัดการเรียนรู้ การใช้
เทคโนโลยีและนวัตกรรมผ่านแพลตฟอร์มออนไลน์ต่าง ๆ รวมทั้งให้เป็นผู้วางแผนเส้นทางการเรียนรู้  
การประกอบอาชีพ และการดำเนินชีวิตของผู้เรียนได้ตามความสนใจและความถนัดของแต่ละบุคคล 
   ๕.๔ พัฒนาขีดความสามารถของข้าราชการพลเรือนในสังกัดกระทรวงศึกษาธิการให้มี
สมรรถนะที่สอดคล้องและเหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลงของสังคมและการเปลี่ยนแปลงของโลกอนาคต 
   ๕.๕ เร่งรัดการดำเนินการแก้ไขปัญหาหนี้สินครูและบุคลากรทางการศึกษาทั้งระบบ 
ควบคู่กับการให้ความรู้ด้านการวางแผนและการสร้างวินัยด้านการเงินและการออม  

๖. การพัฒนาระบบราชการ และการบริการภาครัฐยุคดิจิทัล 
   ๖.๑ ขับเคลื่อนการพัฒนาระบบราชการ ๔.๐ ด้วยนวัตกรรม และการนำเทคโนโลยี
ดิจิทัล มาเป็นกลไกหลัก ในการดำเนินงาน (Digitalize Process) การเชื่อมโยงและแบ่งปันข้อมูล 
(Sharing Data) การส่งเสริมความร่วมมือ บูรณาการกับภาคส่วนต่าง ๆ ทั้งภายในและภายนอก 
   ๖.๒ ปรับปรุงประสิทธิภาพของเครือข่ายเทคโนโลยีสารสนเทศให้สามารถใช้งาน
เครือข่ายสื่อสารข้อมูลเชื่อมโยงหน่วยงานภาครัฐได้อย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อรองรับระบบราชการ 
๔.๐ สามารถตอบสนองความต้องการของประชาชนได้ในทุกเวลา ทุกสถานที่ ทุกอุปกรณ์และทุกช่องทาง 
   ๖.๓ ปรับปรุงระบบการจัดสรรงบประมาณและทรัพยากรทางการศึกษา โดยยึดหลัก
ความจำเป็นและใช้พื้นที่เป็นฐาน ที่มุ่งเน้นการพัฒนาคุณภาพผู้เรียนเป็นสำคัญ 
   ๖.๔ นำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในระบบการคัดเลือกข้าราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษาในตำแหน่งและสายงานต่าง ๆ 
   ๖.๕ ส่งเสริมสนับสนุนการดำเนินงานของส่วนราชการให้เป็นไปตามกลไกการ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
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๗. การขับเคลื่อนกฎหมายการศึกษาและแผนการศึกษาแห่งชาติ 
   เร่งรัดการดำเนินการจัดทำกฎหมายลำดับรองและแผนการศึกษาแห่งชาติเพื่อรองรับ
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติควบคู่กับการสร้างการรับรู้ให้กับประชาชนได้รับทราบอย่างทั่วถึง 
แนวทางการขับเคลื่อนนโยบายสู่การปฏิบัติ 
  ๑. ให้ส่วนราชการ หน่วยงานในสังกัดกระทรวงศึกษาธิการ นำนโยบายและจุดเน้นของ
กระทรวงศึกษาธิการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ ข้างต้น เป็นกรอบแนวทางในการจัด
การศึกษา โดยดำเนินการจัดทำแผนและงบประมาณรายจ่ายประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 
  ๒. ให้มีคณะกรรมการติดตาม ประเมินผล และรายงานการขับเคลื ่อนนโยบายการจัด
การศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ สู ่การปฏิบัติระดับพื ้นที ่ ทำหน้าที ่ตรวจราชการ ติดตาม 
ประเมินผลในระดับนโยบาย และจัดทำรายงานเสนอต่อรัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการ และ
คณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลการจัดการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการทราบ
ตามลำดับ 
  ๓. กรณีมีปัญหาในเชิงพื้นที่หรือข้อขัดข้องในการปฏิบัติงาน ให้ศึกษา วิเคราะห์ข้อมูลและ
ดำเนินการแก้ไขปัญหาในระดับพื้นที่ก่อน โดยใช้ภาคีเครือข่ายในการแก้ไขข้อขัดข้อง พร้อมทั้ง
รายงานต่อคณะกรรมการติดตามฯ ตามข้อ ๒ ปลัดกระทรวงศึกษาธิการ และรัฐมนตรีว่าการ
กระทรวงศึกษาธิการ ตามลำดับ 
  ๔. สำหรับภารกิจของส่วนราชการหลักและหน่วยงานที่ปฏิบัติในลักษณะงานในเชิงหน้าที่ 
(Function) งานในเชิงยุทธศาสตร์ (Agenda) และงานในเชิงพื้นที่ (Area) ซึ่งได้ดำเนินการอยู่ก่อน
แล้ว หากมีความสอดคล้องกับหลักการนโยบายและจุดเน้นของกระทรวงศึกษาธิการ ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ ข้างต้น ให้ถือเป็นหน้าที่ของส่วนราชการหลักและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องต้อง
เร่งรัด กำกับ ติดตาม ตรวจสอบให้การดำเนินการเกิดผลสำเร็จ และมีประสิทธิภาพอย่างเป็นรูปธรรม  
 
๒.๙ แผนปฏิบัติราชการประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 
  แผนปฏิบัติราชการประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ ของสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 
สนับสนุนการบรรลุเป้าหมายในแผนระดับ ๑ และแผนระดับ ๒ รวมทั้งสอดรับกับมติคณะรัฐมนตรี 
นโยบายร ัฐบาล แผนการศ ึกษาแห ่งชาต ิ  พ.ศ. ๒๕๖๐-๒๕๗๙ นโยบายและจ ุดเน ้นของ
กระทรวงศึกษาธิการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ แผนปฏิบัติราชการประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๖ ของกระทรวงศึกษาธิการ และเชื่อมโยงข้อมูล สู่ระบบติดตาม และประเมินผลแห่งชาติ
(eMENSCR) ตามระเบียบว่าด้วยการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการดำเนินการตาม
ยุทธศาสตร์ชาติและแผนการปฏิรูปประเทศ พ.ศ. ๒๕๖๒  

วิสัยทัศน์ 
   สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษาเป็นองค์กรนำในการพัฒนา ยกระดับ ร่วม
ขับเคลื่อนการศึกษาและการเรียนรู้สำหรับทุกคน สู่การพัฒนาอย่างยั่งยืน 
  พันธกิจ 
   ๑) พัฒนาและขับเคลื่อนนโยบาย แผน และมาตรฐานด้านการศึกษาด้วยการใช้งานวิจัย
เป็นฐานเพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาสำหรับทุกคน และการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ อย่างมีคุณภาพ 
   ๒) ส่งเสริมการมีส่วนร่วมและบูรณาการการทำงานกับทุกภาคส่วนในการขับเคลื่อน
กาพัฒนาการศึกษาและทรัพยากรมนุษย์ 



๒๕  

   ๓) ยกระดับการบริหารจัดการองค์กรสู่องค์กรที่มีสมรรถนะสูงภายใต้หลักธรรมาภิบาล 
  ประเด็นยุทธศาสตร์ 
   ๑) พัฒนากรอบนโยบายและทิศทางการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
   ๒) ยกระดับการบริหารจัดการองค์กรสู่องค์กรที่มีสมรรถนะสูงภายใต้หลักธรรมาภิบาล 
   ๓) ส่งเสริมการมีส่วนร่วมและบูรณาการการทำงานกับทุกภาคส่วนในการขับเคลื่อน
การพัฒนาการศึกษาและทรัพยากรมนุษย์ 
  เป้าประสงค์รายประเด็นยุทธศาสตร์ 
   ๑) มีการติดตามและประเมินสถานการณ์การพัฒนาการศึกษาของประเทศ 
   ๒) มีนโยบาย ทิศทาง และข้อริเริ่มใหม่ต่อการพัฒนาการศึกษาในระดับยุทธศาสตร์ 
   ๓) มีกฎหมาย ระเบียบ มาตรการ และแนวปฏิบัติ ที่เอื้อต่อการพัฒนาและสร้าง
นวัตกรรมการศึกษา 
   ๔) หน่วยงานมีความคล่องตัวและสมรรถนะสูง 
   ๕) บุคลากรมีทักษะและความเป็นมืออาชีพในการปฏิบัติงานตามสมรรถนะที่มุ่งหวัง 
   ๖) มีโครงสร้างพ้ืนฐานด้านดิจิทัลและการจัดการธรรมาภิบาลข้อมูลที่มีประสิทธิภาพ 
   ๗) มีภาคีเครือข่ายทุกภาคส่วนทั้งในและต่างประเทศในการขับเคลื่อนการทำงาน 
เพ่ือพัฒนาการศึกษาเพ่ือทุกคนอย่างมีคุณภาพ  
   ๘) มีการนำผลงานวิจัยและสื ่อสาธารณะไปใช้เพื ่อแก้ปัญหา/ พัฒนาคุณภาพ
การศึกษา 
   ๙) มีการขับเคลื่อนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาทั้งในเชิงคุณภาพ  ปริมาณและ
พ้ืนที่ผ่านคู่ความร่วมมือในระดับยุทธศาสตร์ 
 
๒.๑๐ สนธิสัญญาระหว่างประเทศด้านสิทธิมนุษยชน  
  ประเทศไทยในฐานะประเทศสมาชิกขององค์การสหประชาชาติ ได้เข้าร่วมเป็นภาคี  
ในสนธิสัญญา อนุสัญญา ปฏิญญาและแผนปฏิบัติการต่าง ๆ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้ประชากร  
มีคุณภาพชีวิตที่ดี ได้รับสิทธิและเข้าถึงโอกาสที่ประชากรพึงได้รับ ส่งเสริมให้เกิดความเสมอภาค  
ของประชากรในทุกระดับ ดังนี้ 
  ๑) ปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชน Universal Declaration of Human Rights: 
UDHR 
   UDHR ได้รับการรับรองโดยมติที่ประชุมสมัชชาใหญ่แห่งสหประชาชาติ  (General 
Assembly) เมื ่อวันที่ ๑๐ ธันวาคม พ.ศ. ๒๔๙๑ (ค.ศ. ๑๙๔๘) โดยประเทศไทยเป็น ๑ ใน ๔๘ 
ประเทศแรกที่ให้การรับรอง ถือเป็นพื้นฐานของกฎหมายระหว่างประเทศด้านสิทธิมนุษยชนทุกฉบับที่
มีอยู่ในปัจจุบันและถือเป็นเอกสารสำคัญในการกำหนดกรอบมาตรฐานสำหรับการออกแบบระบบการ
ให้ความคุ้มครองด้านสิทธิมนุษยชนในปัจจุบัน แม้ตัวปฏิญญาสากลจะเป็นรูปแบบของเอกสารเชิง
หลักการที่มาจากข้อตกลงร่วมกันที่มิได้มีผลผูกพันทางกฎหมาย แต่ก็ถือเป็นจารีตประเพณีระหว่าง
ประเทศที่ได้รับการยอมรับอย่างแพร่หลายว่า มีสถานะเสมือนเป็นกฎหมายระหว่างประเทศอัน
เกี่ยวกับความสงบเรียบร้อย หรือศีลธรรมอันดีของประชาชนเป็นหลักการกฎหมายทั่วไปที่ได้รับการ
ยอมรับจากประชาคมระหว่างประเทศที่รัฐต้องปฏิบัติโดยไม่มีข้อยกเว้น (jus cogens) ประกอบด้วย
เนื้อหา ๓๐ ข้อ หลักการสำคัญจึงห้ามการเลือกปฏิบัติทั้งปวง อาทิ การเลือกปฏิบัติต่อเชื้อชาติ เพศ 



๒๖  

ภาษา ศาสนา ความคิดเห็นทางการเมืองหรืออื่นใด ต้นกำเนิดทางชนชาติหรือสังคม ฐานะ การเกิด 
สถานภาพอื่น ๆ เป็นต้น โดยได้แจกแจงสิทธิต่าง ๆ ที่จะได้รับ คุ้มครอง ไม่ว่าจะเป็น สิทธิพลเมือง 
สิทธิทางการเมือง สิทธิทางเศรษฐกิจ สิทธิทางสังคม สิทธิทางวัฒนธรรม และอ่ืน ๆ 

    ๒) สนธิสัญญาระหว่างประเทศด้านสิทธิมนุษยชนที่ประเทศไทยเป็นภาคี 
          สนธิสัญญาหลักด้านสิทธิมนุษยชนระหว่างประเทศ ภายใต้สหประชาชาติ มีทั้งสิ้น ๙ ฉบับ 
โดยสนธิสัญญาดังกล่าวมีลักษณะเป็นสัญญาพหุภาคี กล่าวคือเป็นสนธิสัญญาที่มีรัฐมากกว่าสองรัฐขึ้น
ไปเป็นภาคีสนธิสัญญา ทั้งนี้เมื่อเข้าเป็นภาคีสนธิสัญญาแล้ว ถือว่ารัฐภาคีมีพันธกรณีที่ต้องปฏิบัติตาม
สนธิสัญญาต่อไปและต้องอนุวัติการให้สอดคล้องกับสนธิสัญญา โดยปัจจุบันประเทศไทยได้เป็นภาคี
สนธิสัญญาหลักระหว่างประเทศด้านสิทธิมนุษยชนแล้ว จำนวน ๗ ฉบับ ได้แก่  

  (๑) กติการะหว่างประเทศว่าด้วยสิทธิพลเมืองและสิทธิทางการเมือง (International 
Covenant on Civil and Political Rights: ICCPR)  
       สาระสำคัญของกติกา ICCPR ได้กำหนดสิทธิต่าง ๆ ทั้งในส่วนที่เป็นสิทธิของ
ประชาชนในฐานะพลเมือง ซึ่งว่าด้วยการกำหนดเจตจานงของตนเอง สิทธิในเรื ่องการเมือง และ
สามารถดำเนินการอย่างเสรีในการจัดการทรัพยากรและพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรมของตน 
และการประกันสิทธิของรัฐภาคี ที่จะต้องส่งเสริมให้บังเกิดผลตามสิทธิดังกล่าว  โดยปราศจากการ
เลือกปฏิบัติ สิทธิเหล่านี้รวมถึงสิทธิที่จะมีชีวิต และการยกเลิกโทษประหารชีวิต การห้ามการทรมาน/
ลงโทษทารุณโหดร้าย การมีทาส เสรีภาพในความปลอดภัยของร่างกาย การห้ามการจับกุมโดยมิได้ทา
ผิดกฎหมาย การปฏิบัติต่อผู้ถูกจับกุมด้วยหลักมนุษยธรรม เสรีภาพในการเลือกถิ่นที่อยู่อาศัย ความ
เสมอภาคในด้านกฎหมาย และกระบวนการยุติธรรมทางศาล สิทธิในสถานะบุคคล สิทธิในความเป็น
ส่วนตัว สิทธิเสรีภาพในการแสดงความคิดเห็น การนับถือศาสนา การห้ามโฆษณาชวนเชื่อเพื่อการ
สงครามและการเกลียดชังเผ่าพันธุ์ สิทธิในการชุมนุมโดยสงบการรวมตัวเป็นสมาคม การคุ้มครอง
ครอบครัวและการสมรส สิทธิของเด็ก การมีทะเบียนเกิดและสัญชาติ การมีสิทธิมีส่วนในการบริหาร
บ้านเมืองและสิทธิของชนกลุ่มน้อย  
  (๒) กติการะหว่างประเทศว่าด้วยสิทธทิางเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม (International 
Covenant on Economic, Social and Cultural Rights: ICESCR)    
       สาระสำคัญของกติกา ICESCR ได้กำหนดสิทธิต่าง ๆ ของประชาชน ได้แก่ การ
กำหนดเจตจำนงของตน การจัดการทรัพยากรและการประกันสิทธิของรัฐภาคี ที่จะต้องให้สิทธิแก่ทั้ง
ประชาชนและผู้ที่ไม่ใช่คนชาติของตน การประกันสิทธิความเท่าเทียมกันในเรื่องเศรษฐกิจ สังคม และ
วัฒนธรรมระหว่างชายหญิงและเพื่อความเท่าเทียมกันในสังคมประชาธิปไตย  การห้ามลิดรอนสิทธิ
มนุษยชนขั้นพื้นฐานการรับรองสิทธิในการทำงาน หาเลี้ยงชีพด้วยสภาพการทำงานที่ยุติธรรม ค่าจ้าง
ที่เป็นธรรม ตามความเป็นอยู่และสภาพการทำงานที่ปลอดภัย ถูกสุขลักษณะ การก่อตั้งสหภาพ
แรงงาน สิทธิของคนงาน สิทธิในสวัสดิการสังคม การประกันสังคมสิทธิของครอบครัวในฐานะจำเป็น 
สังคมพ้ืนฐานทางธรรมชาติ สิทธิของมารดา เด็ก ผู้เยาว์ และความคุ้มครองสิทธิในมาตรฐานการครอง
ชีพที่เพียงพอในปัจจัย ๔ โดยเฉพาะเรื่องอาหารโดยปลอดจากความหิวโหยและการแบ่งสรรอาหาร  
สิทธิด้านสุขภาพ สุขลักษณะ บริการทางการแพทย์ การควบคุมโรคระบาด โดยเฉพาะอนามัยทารก 
สิทธิทางการศึกษาซึ่งการศึกษาในระดับประถมศึกษาจะเป็นการศึกษาภาคบังคับที่ให้เปล่าแก่ทุกคน
และการศึกษาในระดับมัธยมศึกษาและอุดมศึกษาที่เหมาะสมเท่าเทียมกันรวมถึงการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน
ที่จะต้องส่งเสริมให้มากที่สุด สิทธิที่จะมีส่วนร่วมของประชาชนในด้านวัฒนธรรมวิทยาศาสตร์  และ



๒๗  

การดูแลจากภาครัฐที่จะคุ้มครอง อนุรักษ ์และการพัฒนา รวมทั้งการเผยแพร่ความรู้ทางวิทยาศาสตร์
และทางวัฒนธรรม 
   (๓) อนุสัญญาว่าด้วยการขจัดการเลือกปฏิบัติต่อสตรีในทุกรูปแบบ  (Convention 
on the Elimination of All Forms of Discrimination against Women: CEDAW) 
       สาระสำคัญของอนุสัญญา CEDAW กำหนดความหมายของ “การเลือกปฏิบัติต่อสตรี” 
ซึ่งจะต้องถูกประณามและขจัดทุกประการโดยไม่ชักช้าและบรรจุหลักการความเสมอภาคของเพศไว้
เป็นหลักประกันในรัฐธรรมนูญ ตลอดจนกฎหมายและมาตรการอื่น ๆ ที่จะจัดการให้เกิดความก้าวหน้า
อย่างเต็มที่ของสตรี ทั้งโดยการออกมาตรการพิเศษ เร่งรัด ปรับแบบแผนทางสังคม วัฒนธรรม และ
ระบบครอบครัวเพื่อความเสมอภาค การปราบปรามการค้าสตรีในทุกรูปแบบ ขจัดการเลือกปฏิบัติ 
ในด้านการเมือง การเป็นผู้แทนรัฐบาล การร่วมงานในองค์การระหว่างประเทศ การได้มาและคงไว้ 
ซึ่งสัญชาติของสตรีและบุตร ความเสมอภาคทางการศึกษาการจ้างงาน ค่าตอบแทน การคุ้มครอง
สุขภาพ การตั้งครรภ์ และการคลอดบุตร สิทธิประโยชน์ด้านครอบครัว สินเชื่อ กีฬา นันทนาการ 
วัฒนธรรม ขจัดการเลือกปฏิบัติต่อสตรีในชนบท ทั้งด้านเศรษฐกิจ การพัฒนา สุขภาพประกันสังคม 
การศึกษา ฝึกอบรม การรวมกลุ่มพึ่งตนเอง ความเสมอภาคทางกฎหมาย ตลอดจนสิทธิในการสมรส
และความสัมพันธ์ทางครอบครัว 
   (๔) อนุสัญญาระหว่างประเทศว่าด้วยการขจัดการเลือกปฏิบัติทางเชื้อชาติในทุกรูปแบบ 
(International Convention on the Elimination of All Forms of Racial Discrimination: ICERD) 
        สาระสำคัญของอนุสัญญา ICERD กำหนดความหมายของ “การเลือกปฏิบัติทาง
เช ื ้อชาติ” การตีความและมาตรการพิเศษที ่จ ัดขึ ้นตามความจำเป็นด้วยเจตนาเพื ่อประกัน
ความก้าวหน้าของกลุ่มคนบางกลุ่มที่ต้องการความคุ้มครองและสิทธิเสรีภาพขั้นพ้ืนฐาน การประณาม
การเลือกปฏิบัติทางเชื้อชาติและการประกันการไม่เลือกปฏิบัติต่อบุคคลกลุ่มหรื อสถาบัน หรือ
สนับสนุนการเลือกปฏิบัติเหล่านี้  การดำเนินมาตรการที่จะแก้ไขกฎระเบียบที่ก่อให้เกิดการเลือก
ปฏิบัติด้วยวิธีการที่เหมาะสมและสนับสนุน การประสานเชื้อชาติเข้าด้วยกันการจัดให้มีมาตรการ
พิเศษชั่วคราวเพ่ือสนับสนุนการคุ้มครองกลุ่มบุคคลบางกลุ่ม เพ่ือให้ได้รับสิทธิเสรีภาพอย่างเสมอภาค 
การประณามการแบ่งแยกทางเชื้อชาติ ผิว การโฆษณาชวนเชื่อในเรื่องความเหนือกว่าของบางชนกลุ่ม 
การเกลียดชังระหว่างเชื้อชาติ การลงโทษตามกฎหมายต่อการกระทำตามการประณามเหล่านี้ และ
ห้ามการดำเนินการส่งเสริมกระตุ้นการเลือกปฏิบัติของเจ้าหน้าที่ของรัฐ การประกันสิทธิของทุกคน 
ให้เสมอภาคกันตามกฎหมายภายใต้ศาลและกระบวนการยุติธรรมการคุ้มครองของรัฐ  การใช้สิทธิ
อย่างทั่วถึงและเสมอภาคในทางการเมือง กิจกรรมสาธารณะ และบริการสาธารณะสิทธิของพลเมือง
ในเรื่องต่าง ๆ ทุกเรื่อง เช่น การมีถิ่นพำนัก การครองสัญชาติ การสมรสและเลือกคู่สมรส การรับมรดก
สิทธิเสรีภาพทางความคิดเห็น การนับถือศาสนา การชุมนุม สิทธิทางเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรมต่าง ๆ 
ทั้งในด้านการทำงาน ที่อยู่อาศัย การสาธารณสุข การศึกษา กิจกรรมทางวัฒนธรรมและบริการต่าง ๆ 
และการประกันสิทธิของรัฐที่จะให้ความคุ้มครองแก่ทุกคนในอาณาเขตจากการเลือกปฏิบัติเหล่านี้  
รวมถึงสิทธิที่จะร้องขอค่าทดแทนจากศาลเพ่ือชดใช้ความเสียหายอันเป็นผลจากการเลือกปฏิบัติเหล่านี้  
   (๕) อนุสัญญาว่าด้วยสิทธิเด็ก (Convention on the Rights of the Child: CRC) 
        สาระสำคัญของอนุสัญญา CRC ประกอบด้วยความหมายของ “เด็ก” การประกัน
สิทธิพื้นฐานของรัฐภาคีต่อเด็กในเขตอานาจของตนบนสิทธิพื้นฐาน  ๔ ประการ คือ สิทธิที่จะมีชีวิต 
สิทธิที่จะได้รับการปกป้อง สิทธิที่จะได้รับการพัฒนา และสิทธิที่จะมีส่วนร่วม การไม่เลือกปฏิบัติ  



๒๘  

การคำนึงถึงประโยชน์สูงสุดของเด็ก การเคารพต่อความรับผิดชอบและสิทธิหน้าที่ของบิดามารดา 
ครอบครัว และสภาพสังคมของเด็ก การประกันสิทธิที่จะมีชีวิต การมีชื่อ มีสัญชาติ เอกลักษณ ์การอยู่
ร่วมกันระหว่างเด็กกับบิดามารดาและครอบครัว และการรักษาความสัมพันธ์ระหว่างกัน สิทธิเสรีภาพ
ของเด็กในการแสดงความคิดเห็น การแสดงออก การแสวงหา/ได้ร ับข้อมูลข่าวสาร ความคิด  
มโนธรรม ศาสนา การสมาคม ความเป็นส่วนตัว การเข้าถึงข้อมูลข่าวสารจากสื่อ และการคุ้มครอง
จากข้อมูลข่าวสารที ่เป็นอันตราย การช่วยเหลือบิดามารดาผู ้ปกครองให้สามารถเลี ้ยงดูเด็กได้   
การคุ้มครองจากความรุนแรงทั้งปวง การดูแลทางเลือกสำหรับเด็ก การรับเด็กเป็นบุตรบุญธรรม  
การร้องขอสถานะผู้ลี ้ภัย การดูแลเด็กพิการ การดูแลสุขภาพและการสาธารณสุขสำหรับเด็กและ
มารดา การประกันสังคม การได้ร ับมาตรฐานการดำรงชีว ิตที ่เพียงพอ การศึกษา การพัฒนา
บุคลิกภาพ การยอมรับความหลากหลายทางวัฒนธรรม นันทนาการ การคุ้มครองจากการถูกแสวง
ประโยชน์ทางเศรษฐกิจ ยาเสพติด เพศ การลักพา ขาย ค้าเด็ก การคุ้มครองจากการแสวงประโยชน์
ทุกรูปแบบ การถูกทรมานหรือลงโทษที่โหดร้ายไร้มนุษยธรรม การพิพาทด้วยอาวุธการฟ้ืนฟูจิตใจและ
การกลับคืนสู่สังคม การคุ้มครองเด็กที่ต้องประสบปัญหาด้านกฎหมายและต้องเข้าสู่กระบวนการ
ยุติธรรม และผลกระทบของอนุสัญญานี้ต่อกฎหมายเดิมที่มีอยู่ 
   (๖) อนุสัญญาต่อต้านการทรมานและการปฏิบัติหรือการลงโทษอ่ืนที่โหดร้าย ไร้มนุษยธรรม
หรือย่ำยีศักดิ์ศรี (Convention against Torture and Other Cruel, Inhuman or Degrading Treatment or 
Punishment CAT) 
       สาระสำคัญของอนุสัญญา CAT มีวัตถุประสงค์ในการระงับและยับยั้งการทรมาน 
รวมทั้งป้องกันมิให้องค์กรหรือเจ้าหน้าที่ของรัฐกระทาการใดที่เป็นการยุยง ยินยอม รู้เห็นเป็นใจ ข่มขู่
หรือบังคับขู่เข็ญที่จะเป็นการทรมานโดยเจตนาที่ทาให้เกิดความเจ็บปวดหรือความทุกข์ทรมานอย่าง
สาหัส ไม่ว ่าทางกายหรือทางจิตใจต่อบุคคลใดบุคคลหนึ ่ง เพื ่อความมุ ่งประสงค์เพื ่อให้ได้มา 
ซึ่งข้อสนเทศหรือคำสารภาพจากบุคคลนั้นหรือบุคคลที่สามรวมทั้งการบังคับขู่เข็ญและการลงโทษ
บุคคลนั้นสำหรับการกระทำซึ่งบุคคลนั้นหรือบุคคลที่สามกระทาหรือถูกสงสัยว่าได้กระทำ 
   (๗) อนุสัญญาว่าด้วยสิทธิของคนพิการ (Convention on the Rights of Persons 
with Disabilities: CRPD) 
        สาระสำคัญของอนุสัญญา CRPD คือ รัฐภาคีมีพันธกรณีที่จะต้องขจัดการเลือก
ปฏิบัติต่อคนพิการในทุกรูปแบบ ทั้งในด้านกฎหมาย การปกครอง และการปฏิบัติต่าง ๆ ซึ่งรวมถึง
การกำหนดมาตรการที่เหมาะสมเพื่อประกันการเข้าถึงและใช้ประโยชน์อย่างเท่าเทียมกันของคน
พิการ ในส่วนที่เกี่ยวกับสภาพแวดล้อมทางกายภาพการขนส่ง  ข้อมูลข่าวสารและบริการสาธารณะ 
การยอมรับความเท่าเทียมกันของคนพิการในทางกฎหมายสำหรับโอกาสในการรับการศึกษา การเข้า
ทางาน การรักษาพยาบาล การประกันสิทธิและโอกาสที่จะมีส่วนร่วมทางการเมืองอย่างเท่าเทียมกัน
กับบุคคลทั่วไป ทั้งนี้ รัฐภาคีจะต้องกำหนดผู้ประสานงาน (focal points) และกลไกประสานงานใน
รัฐบาล เพ่ือเป็นกลไกหลักในการผลักดันและตรวจสอบการอนุวัติอนุสัญญาฯ โดยจะต้องเปิดโอกาสให้
ภาคประชาสังคมสามารถมีส่วนร่วมในกระบวนการอย่างเต็มท่ีและรัฐภาคีมีพันธกรณีท่ีจะต้องเผยแพร่
อนุสัญญาฯ ให้ประชาชนทั่วไปทราบอย่างทั่วถึง โดยรวมถึงการเผยแพร่ในรูปแบบที่คนพิการในด้าน
ต่าง ๆ สามารถเข้าถึงได้ รัฐภาคีต้องเสนอรายงานต่อคณะกรรมการว่าด้วยสิทธิของคนพิการภายใน ๒ 
ปี นับวันที่อนุสัญญาฯ มีผลใช้บังคับกับรัฐภาคีนั้น ๆ 



๒๙  

   นอกจากนี้ ยังมีสนธิสัญญาหลักด้านสิทธิมนุษยชนที่ประเทศไทยยังมิได้เป็นภาคีจำนวน 
๒ ฉบับ ได้แก่ อนุสัญญาระหว่างประเทศว่าด้วยการคุ้มครองบุคคลทุกคนจากการบังคับให้หายสาบสูญ 
(International Convention for the Protection of All Persons from Enforced Disappearance : 
ICPPED)และอนุสัญญาว่าด้วยการคุ้มครองสิทธิของแรงงานโยกย้ายถิ่นฐานและสมาชิกในครอบครัว 
(International Convention on the Protection of the Rights of All Migrant Workers and 
Members of Their Families : ICRMW) 

    ๓) เป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (Sustainable Development Goals - SDGs)  
          การขับเคลื ่อนเป้าหมายการพัฒนาที ่ย ั ่งยืนสำหรับประเทศไทยครอบคลุมการ
ดำเนินการใน ๖ ด้านหลัก ได้แก่ (๑) การสร้างการตระหนักรู้ (๒) การเชื่อมโยงเป้าหมายการพัฒนาที่
ยั่งยืนกับแผน ๓ ระดับของประเทศ (๓) กลไกการขับเคลื่อนการพัฒนาที่ยั่งยืน (๔) การดำเนินงาน
เพื่อบรรลุเป้าหมายการพัฒนาที่ยั ่งยืน (๕) ความร่วมมือกับภาคีการพัฒนา และ (๖) การติดตาม
ประเมินผล การขับเคลื่อนเป้าหมาย การพัฒนาที่ยั่งยืน จากผลการประเมินเป้าหมายการพัฒนาที่
ยั่งยืนบ่งชี้ให้เห็นว่าประเทศไทยมีความก้าวหน้าในหลายประเด็น  โดยในมิติการพัฒนาคน (People) 
ภาครัฐและภาคส่วนที่เกี่ยวข้องได้ดาเนินมาตรการต่าง  ๆ เพื่อพัฒนาคนทุกช่วงวัย รวมทั้งมุ่งขจัด
ปัญหาความยากจนอย่างจริงจัง สะท้อนให้เห็นความก้าวหน้าในการขับเคลื่อนเป้าหมายที่ ๑ ขจัด
ความยากจน เป้าหมายที่ ๔ การศึกษาที่มีคุณภาพและเป้าหมายที่ ๕ ความเท่าเทียมทางเพศในมิติ
เศรษฐกิจและความมั่งคั่ง (Prosperity) ประเทศไทยมีความก้าวหน้าในการขับเคลื่อนเป้าหมายที่ ๗ 
พลังงานสะอาดที่เข้าถึงได้ เป้าหมายที่ ๘ งานที่มีคุณค่าและการเติบโตทางเศรษฐกิจ เป้าหมายที่ ๙ 
โครงสร้างพื้นฐาน นวัตกรรมและอุตสาหกรรม และเป้าหมายที่ ๑๐ ลดความเหลื่อมล้ำ อันเป็นผลมา
จากการดำเนินการสร้างเสถียรภาพทางเศรษฐกิจในระยะที่ผ่านมา ประกอบกับการลงทุนทาง
โครงสร้างพื้นฐานการวิจัยและพัฒนาเทคโนโลยีและนวัตกรรมต่าง ๆ รวมไปถึงการดำเนินการเพื่อลด
ความเหลื่อมล้ำในสังคมไทย และในมิติสิ่งแวดล้อม (Planet) มีความก้าวหน้าสำคัญในการขับเคลื่อน
เป้าหมายที่ ๑๓ การรับมือกับการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ โดยได้ดำเนินการเชิงรุกเพื่อเตรียม
ความพร้อมรับมือกับความเสี่ยงจากการเปลี่ยนแปลงที่อาจเกิดขึ้น  รวมถึงการวางแผนรับมือกับภัย
พิบัติในรูปแบบต่าง ๆ นอกจากนั้น ในมิติความเป็นหุ้นส่วนการพัฒนา (Partnership) มีความก้าวหน้า
ในการขับเคลื่อนเป้าหมายที่ ๑๗ ความร่วมมือเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืนเป็นอย่างมากโดยประเทศไทยมี
บทบาทสำคัญมากข้ึนในเวทีโลก  
 
 



 

ส่วนที่ ๓ 
แนวทางการจัดทำแผนปฏิบัติการด้านการสง่เสริมสิทธมินุษยชน 

  การจัดทำแผนปฏิบัติการด้านการส่งเสริมสิทธิมนุษยชน สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ เพื่อสร้างการตระหนัก รับรู้ และเข้าใจ ในหลักการ หลักคิด และหลักปฏิบัติ
ต่อการส่งเสริมสิทธิมนุษยชน ให้กับบุคลากรสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา เพื่อสร้างเจตคติให้
บุคลากรสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษาเป็นผู ้ที ่ที ่เคารพสิทธิ เสรีภาพ และสิทธิมนุษยชน  
เพื ่อบูรณาการการทำงานโดยคำนึงถึงมิติส ิทธิมนุษยชนกับภารกิจของสำ นักงานเลขาธิการ 
สภาการศึกษา และเพื่อสร้างภาพลักษณ์ที่ดีในการส่งเสริมสิทธิมนุษยชนของสำนักงานเลขาธิการ 
สภาการศึกษา จึงได้ดำเนินการศึกษาวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือนำมาใช้เป็นแนวทางในการจัดทำแผนปฏิบัติการ
ดังกล่าว มีแนวทางและข้ันตอนดังต่อไปนี้   
 
๓.๑ การทบทวนแผนผลการดำเนินงาน 
 จากการดำเนินงานประเด็นที่เกี่ยวกับการขับเคลื่อนแผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ ฉบับที่ ๔ 
(พ.ศ. ๒๕๖๒- ๒๕๖๕) พบว่า ความพึงพอใจต่อการขับเคลื่อนแผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ ฉบับที่ ๔ 
(พ.ศ. ๒๕๖๒ - ๒๕๖๕) มีความพึงพอใจในระดับปานกลาง เนื่องจากภาพของการนำแผนสู่การปฏิบัติ
โดยกระบวนการถ่ายทอดเป้าหมายจากระดับกระทรวงจนถึงระดับกรมนั้นยังไม่ชัดเจน จึงทำให้การ
นำนโยบายและแผนไปสู ่การปฏิบัติมักขึ ้นอยู ่กับการมอบหมายหรือตามแต่ละบริบทของแต่ละ
หน่วยงาน โดยเฉพาะการไม่มีผู้รับผิดชอบดำเนินการโดยตรงหรือผู้ที่รับผิดชอบมีการเปลี่ยนแปลง
บ่อยครั้งทำให้ขาดความต่อเนื่องในการดำเนินงานเรื่องดังกล่าว ส่งผลทำให้ผลผลิตและผลลัพธ์ของ
การดำเนินงานตอบสนองหรือส่งผลกระทบต่อเป้าหมายได้เพียงบางส่วนเท่านั้น ดังนั้น จึงควรพัฒนา
กลไกการขับเคลื่อนแผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติให้เป็นวาระสำคัญ เช่น การกำหนดให้การขับเคลื่อน
งานด้านสิทธิมนุษยชนเป็นตัวชี้วัดของผู้บริหารส่วนราชการเพื่อที่จะเป็นกลไกหนึ่งในการขับเคลื่อน
ตั้งแต่ระดับกระทรวงจนถึงระดับกรม หรือการกำหนดให้แต่ละหน่วยงานมีผู้รับผิดชอบดำเนินการเรื่อง
ดังกล่าวโดยตรง เป็นต้น และการขับเคลื่อนแผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ ฉบับที่ ๔ (พ.ศ. ๒๕๖๒ - ๒๕๖๕) 
ในส่วนของการประชาสัมพันธ์ไปยังหน่วยงานที่เกี่ยวข้องยังไม่ครบถ้วน ซึ่งจะส่งผลต่อการรายงานผล
การดำเนินงานโครงการ/กิจกรรม ตามแผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ ฉบับที่ ๔ (พ.ศ. ๒๕๖๒ - ๒๕๖๕) 
ของหน่วยงาน ซึ่งสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา ไม่มีโครงการ/กิจกรรมที่บรรจุในแผนดังกล่าว
ความรู ้ ความเข้าใจ ต่อแนวทางการขับเคลื ่อนแผน ทั ้งการแบ่งเกณฑ์รายด้าน รายกลุ ่มและ
ข้อเสนอแนะตามตัวชี้วัดต่าง ๆ พบว่า 
  - บุคลากรของสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษามีความรู้ ความเข้าใจต่อแนวทางการ
ขับเคลื่อนแผนบางส่วน ทั้งนี้ ยังต้องการการให้ความรู้และคำแนะนำเพิ่มเติมเกี่ยวกับการแบ่งเกณฑ์
รายด้าน รายกลุ่ม เนื่องจากกลุ่มเป้าหมายของแต่ละด้านและแต่ละกลุ่มอาจมีความซ้ำซ้อนกันอยู่  
ทำให้การตีความเพื่อดำเนินการจัดทำกิจกรรมขับเคลื่อนงานดังกล่าวอาจเกิดความซ้ำซ้อนได้ อีกทั้ง
ควรต้องกำหนดวิธีการวัดผลและประเมินผลตามตัวชี้วัดทั้งรายด้านและรายกลุ่มให้ชัดเจน 



๓๑  

  - แผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ ฉบับที่ ๔ (พ.ศ. ๒๕๖๒ - ๒๕๖๕) แผนสิทธิมนุษยชนด้าน
การศึกษาเน้นเฉพาะเด็กและเยาวชนที่ด้อยโอกาส ให้มีสิทธิทางการศึกษาที่เท่าเทียมกับคนทั่วไป  
ซึ่งควรมุ่งเน้นให้ทุกคนได้รับสิทธิทางการศึกษาอย่างเท่าเทียมกัน  
 - แผนรายกลุ่ม กลุ่มเป้าหมายมีความซ้ำซ้อน 
 - แผนสิทธิมนุษยชนด้านการศึกษา กำหนดตัวชี้วัดยังไม่ชัดเจน ไม่มีการกำหนดค่าเป้าหมาย
แต่ละตัวชี้วัด และไม่มีการกำหนดแนวทางการพัฒนาเพื่อให้บรรลุค่าเป้าหมาย ซึ่งเป็นอุปสรรคต่อ 
การนำแผนไปสู่การปฏิบัติ 
  การมองภาพรวมของการดำเนินงานในลักษณะเครือข่ายระดับประเทศของแผนสิทธิ
มนุษยชนแห่งชาติ ฉบับที่ ๔ (พ.ศ. ๒๕๖๒ - ๒๕๖๕) ในภาพรวม พบว่า การดำเนินงานในลักษณะ
เครือข่ายของกระทรวงศึกษาธิการยังดำเนินการไม่เห ็นเป็นรูปธรรมชัดเ จน ส่วนใหญ่เป็น 
การดำเนินงานตามบริบทของแต่ละหน่วยงานภายใต้ภารกิจหลักซึ ่งเป็นดำเนินการที ่อาจจะมี  
ความคาบเกี่ยวกับงานสิทธิมนุษยชนบ้างในบางประเด็น โดยไม่ได้ดำเนินการภายใต้เป้าหมายของ  
แผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติโดยตรง ในส่วนของสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษาอยู ่ระหว่ าง
การศึกษาแนวทางการขับเคลื่อนงานด้านสิทธิมนุษยชนในลักษณะเครือข่ายตามแผนสิทธิมนุษยชน
แห่งชาติตามบทบาทภารกิจของหน่วยงานเชิงนโยบายด้านการศึกษา 
  จากการศึกษาพบว่าปัจจัยความสำเร็จ/ความล้มเหลวของการดำเนินการตามแผนสิทธิ
มนุษยชนแห่งชาติ ฉบับที่ ๔ (พ.ศ. ๒๕๖๒ - ๒๕๖๕) คือ 
  ๑) ด้านนโยบาย 
   - ผู้บริหารระดับสูงให้ความสำคัญ 
   - มีการประกาศนโยบายที่ชัดเจน 
   - มีการถ่ายทอดเป้าหมายให้หน่วยงานทุกระดับมีส่วนร่วมดำเนินการ (กระทรวง 
กรม กอง) 
  ๒) ด้านบุคลากร 
   - บุคลากรต้องมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับงานด้านสิทธิมนุษยชน 
   - บุคลากรมีความตระหนักและให้ความสำคัญกับหลักการของสิทธิมนุษยชน 
   - บุคลากรสามารถนำองค์ความรู้ด้านสิทธิมนุษยชนมาจัดทำเป็นแผนงาน/โครงการ/
กิจกรรมบูรณาการเข้ากับภารกิจหลักของหน่วยงานและงานประจำ นำเสนอบรรจุในแผนปฏิบัติ
ราชการประจำปีของหน่วยงานเพื่อให้เกิดความต่อเนื่องในการขับเคลื่อน 
  ๓) กลไกการขับเคลื่อน 
   - มีการถ่ายทอดจากระดับนโยบายสู่ระดับปฏิบัติ 
   - มีการมอบหมายบุคลากรทำหน้าที่เป็นผู้รับผิดชอบหลัก 
   - มีการกำกับติดตามและประเมินผลอย่างต่อเนื่อง 
  ๔) การติดตามและประเมินผล 
   - ผู้บริหารของหน่วยงานมีการกำกับติดตามและประเมินผลการดำเนินงานอย่าง
ต่อเนื่อง และกรมคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพประเมินผลสัมฤทธิ์ของการดำเนินงานและรายงานผล
ย้อนกลับให้หน่วยงานต่าง ๆ ปรับปรุงการดำเนินงานทุกปี 
  ๕) เทคโนโลยีสนับสนุนการดำเนินการ 



๓๒  

   - ควรมีการพัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัลสำหรับรวบรวม บริหารและจัดการข้อมูล 
เพื่อให้การติดตามการดำเนินงานด้านสิทธิมนุษยชนมีประสิทธิภาพ รวมถึงการวิเคราะห์สถานการณ์
หรือแนวโน้มต่าง ๆ มีคุณภาพและมากข้ึน 
  ทั้งนี้ ข้อเสนอแนะต่อการขับเคลื่อนแผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ ในระยะต่อไป หน่วยงานที่
เกี่ยวข้องควรวางแนวทางในการดำเนินงาน ดังนี้  
  ๑) การถ่ายทอดเป้าหมายของแผนให้กับเจ้าภาพแต่ละกระทรวงดำเนินการเพื่อให้แต่ละ
หน่วยงานสามารถมุ่งเป้าหมายไปในทิศทางเดียวกัน 
  ๒) การชี้แจงจุดเน้นและประเด็นสำคัญในแต่ละปีให้กับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
  ๓) ควรมีการติดตามการดำเนินงานอย่างต่อเนื่องโดยจัดทำเป็นหนังสือแจ้งหน่วยงานให้
รายงานความก้าวหน้าการดำเนินงานรายไตรมาส 
  ๔) ข้อเสนอแนะเกี ่ยวงบประมาณ ควรมีการจัดสรรงบประมาณสำหรับการดำเนินงาน
ส่งเสริมสิทธิมนุษยชนสนับสนุนแต่ละหน่วยงาน เนื่องจากบางหน่วยงานอาจไม่ได้รับจัดสรรงบประม 
   
๓.๒ การศึกษาวิเคราะห์ข้อมูลที่เกี่ยวข้อง 
๓.๒.๑ แหล่งข้อมูล 
  การศึกษาหลักการและแนวคิดที่เกี่ยวข้อง เพื่อวิเคราะห์แนวทางการดำเนินงานเพื่อบูรณาการ
งานด้านการส่งเสริมสิทธิมนุษยชนกับภารกิจขององค์กร โดยศึกษา วิเคราะห์นโยบาย ยุทธศาสตร์ 
แผนงานที่เกี่ยวข้อง เพื่อกำหนดแนวทางการดำเนินงานในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ และรวบรวม
ข้อมูลจากเอกสารที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 
  ๑) ยุทธศาสตร์ชาติ ๒๐ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๘๐) 
   ๒) แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๘๐) (ฉบับแก้ไขเพ่ิมเติม)  
   ๓) แผนการปฏิรูปประเทศ (ฉบับปรับปรุง) 
   ๔) แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ ๑๓ (พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) 
   ๕) แผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๖๐ - ๒๕๗๙ 

  ๖) แผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ ฉบับที่ ๕ (พ.ศ.๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) 
  ๗) แผนปฏิบัติราชการประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ ของกระทรวงศึกษาธิการ 
(ฉบับปรับปรุงตามงบประมาณท่ีได้รับจัดสรร)  
  ๘) นโยบายและจุดเน้นของกระทรวงศึกษาธิการ ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 
  ๙) แผนปฏิบัติราชการประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ ของสำนักงานเลขาธิการ 
สภาการศึกษา  
  ๑๐) สนธิสัญญาระหว่างประเทศด้านสิทธิมนุษยชน  
  ๑๑) เอกสารอื่นๆ ที่เก่ียวข้อง  
๓.๒.๒ เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 แบบสรุปเนื้อหาและข้อมูลที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ หลักการ หลักคิด และหลักปฏิบัติต่อการส่งเสริม
สิทธิมนุษยชน การทำงานโดยคำนึงถึงมิติสิทธิมนุษยชนกับภารกิจขององค์กร เป็นต้น  
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๓.๒.๓ การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือที่ใช้เก็บรวบรวมข้อมูล 
  การตรวจสอบคุณภาพ ความถูกต้อง ครบถ้วนของเครื่องมือโดยผ่านผู้เชี่ยวชาญ จำนวน ๓ ท่าน 
ได้แก่ ผู้อำนวยการกลุ่มพัฒนาระบบบริหาร ผู้อำนวยการกลุ่มพัฒนาโครงสร้างและระบบบริหารมุ่งผลสัมฤทธิ์ 
ผู้อำนวยการกลุ่มพัฒนานวัตกรรมและการบริหารการเปลี่ยนแปลง 
๓.๒.๔ การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  ๑) การเก็บรวบรวมข้อมูลจากเอกสารที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ รวบรวมเอกสาร รายงานผลการ
ดำเนินงานจากการสืบค้นจากเว็บไซต์ของสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษาและเว็บไซต์อื่น ๆ ที่
เกี่ยวข้อง เป็นต้น  
 ๒) การติดต่อประสานงานผ่านช่องทางต่าง ๆ ได้แก่ หนังสือราชการ บันทึกข้อความเวียน
สำนัก/กลุ่ม ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ e-office โทรศัพท ์ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ (e-mail) เป็นต้น  
๓.๒.๕ การวิเคราะห์ข้อมูล 
 การวิเคราะห์ข้อมูลจาการศึกษาเอกสาร ดำเนินการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยการวิเคราะห์เนื้อหา
และสรุปสาระสำคัญ  
 
๓.๓ หลักเกณฑ์องค์กรต้นแบบด้านสิทธิมนุษยชน ประเภทภาครัฐ 
  การกำหนดตัวชี้วัดในแต่ละมิติ กรมคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพได้อิงตามข้อเสนอแนะการ
จัดทำตัวชี้วัด (Human Rights Indicators Guideline) ที่จัดทำขึ้นโดยสำนักงานข้าหลวงใหญ่แห่ง
สหประชาชาติเพื่อสิทธิมนุษยชน (The Office of the United Nations High Commissioner for 
Human Rights : OHCHR) เพ่ือใช้สำหรับการติดตามและประเมินผลสัมฤทธิ์ของการดำเนินการตามแผน 
โดยลักษณะของตัวชี้วัดเป็นตัวชี้วัดเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณบนพื้นฐานข้อเท็จจริง( qualitative 
and quantitative fact-based assessment) กล่าวคือ เป็นการใช้ตัวชี้วัดที่สามารถพรรณนาและ
แสดงจำนวนปริมาณได้จากข้อมูลและข้อเท็จจริงที่ปรากฏและสามารถรวจสอบความถูกต้อง และ
ตัวชี้วัดที่ใช้สำหรับการประเมินแบ่งออกเป็น ๓ ประเภท โดยพิจารณาจากปัจจัยของการปฏิบัติตาม
พันธกรณีระหว่างประเทศและมาตรฐานสากลที่จำเป็นต้องอาศัยกลไกการขับเคลื ่อนโดยกรอบ
กฎหมาย นโยบาย การลงมือปฏิบัติ และผลลัพธ์ของการดำเนินการของหน่วยงาน ดังนี้ 
   ๑) มิติตัวชี้วัดด้านโครงสร้าง (Structural Indicator) คือ ตัวบ่งชี้การจัดทำและการ
มีนโยบาย กฎหมายหรือมาตรการระดับกระทรวง ทบวง กรม หรือการมีสถาบัน องค์กรหรือ
หน่วยงานรับผิดชอบที่จำเป็นรองรับรวมถึงการมีการกำหนดกรอบระยะเวลาและขอบข่ายของ
นโยบายที่ชัดเจน ซึ่งเป็นปัจจัยที่ทำหน้าที่เสมือนเป็นโครงสร้างในการรองรับการดำเนินการตาม
แผนปฏิบัติการ 
   ๒) มิติตัวชี้วัดด้านกระบวนการ (Process Indicator) คือ ตัวบ่งชี้ภาระหน้าที่ของผู้
ปฏิบัติและความพยายามที่จะดำเนินการตามโครงสร้างที่ได้จัดทำขึ้นรองรับ ได้แก่ การวางมาตรการ
เชิงนโยบาย มาตรการสาธารณะมาตรการกำกับดูแล มาตรการเยียวยา การจัดช่องทางการร้องทุกข์
และการบรรเทาทุกข์ การจัดสรรงบประมาณการจัดสรรทรัพยากร การสร้างสิ่งอำนวยความสะดวก 
การเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร จำนวนโครงการหรือกิจกรรมที่สอดคล้องกับแผนปฏิบัติการ
สิทธิมนุษยชนในแต่ละด้าน/กลุ่ม เป็นต้น 
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   ๓) มิติตัวชี้วัดด้านผลสัมฤทธิ์ (Outcome Indicator) คือ ตัวบ่งชี้ผลสำเร็จของการ
ดำเนินการ การลงมือปฏิบัติตามกระบวนการมาตรการหรือกิจกรรมที่ได้รับมอบหมาย ซึ่งส่งผลต่อ
การเปลี่ยนแปลงในเชิงบวกต่อการให้ความคุ้มครองสิทธิมนุษยชน 
 
๓.๔ การประเมินความเสี่ยงด้านสิทธิมนุษยชน  
  ๓.๔.๑ ขั้นตอนการวิเคราะห์มิติความเสี่ยงด้านสิทธิมนุษยชน  
   การวิเคราะห์มิติความเสี่ยงด้านสิทธิมนุษยชน โดยการรวบรวมประเด็นความเสี่ยง
จากหน่วยงานภารครัฐ ภาคเอกชน และหน่วยงานอื่นๆ ที่เก่ียวข้อง ดังนี้  
ตารางท่ี ๓ ตารางสรุปมิติความเสี่ยงด้านสิทธิมนุษยชน  

หน่วยงาน 
มิติความเสี่ยงด้านสิทธมินุษยชน 

พนักงาน/
แรงงาน 

ชุมชน 
ผู้ใช้บริการ/

ลูกค้า/ผู้บริโภค 
คู่ค้า/สายโซ่

อุปทาน 
ความมั่นคง
ปลอดภัย 

สิ่งแวดล้อม 

สำนักงานคณะกรรมการสิทธิ
มนุษยชนแห่งชาต ิ 

√ √ √   √ 

บริษัท โฮม โปรดักส์ เซ็นเตอร์ 
จำกัด (มหาชน) 

√ √ √ √   

บริษัท ไออาร์พีซี จำกัด 
(มหาชน) 

√ √ √ √   

บริษัท ปตท. จำกัด (มหาชน) √ √ √ √ √ √ 
บริษัท โกลบอล เพาเวอร์ ซิน
เนอร์ยี่ จำกัด (มหาชน) 

√ √ √  √ √ 

บริษัท บางจาก คอร์ปอร์เรชั่น 
จำกัด (มหาชน)  

√ √ √ √   

บริษัท เจริญโภคภัณฑ์อาหาร 
จำกัด (มหาชน) 

√ √ √ √   

บริษัท อินเตอร์เฟส ซิสเทค 
จำกัด  

√ √ √ √ √ √ 

บริษัท บี.กริม เพาเวอร์ จำกัด 
(มหาชน)  

√ √ √ √  √ 

บริษัท ซีพี ออลล ์จำกัด 
(มหาชน) 

√ √ √ √   

บริษัท พีทีจ ีเอ็นเนอยี จำกัด 
(มหาชน)  

√ √ √ √  √ 

 
  ความเสี่ยงสิทธิมนุษยชนด้านพนักงาน/แรงงาน หมายถึง  
   - สภาพแวดล้อมในที่ทำงาน คือ การสร้างสภาพแวดล้อมทางกายภาพ ให้เกิดความ
ปลอดภัยในการทำงาน เช่น ห้องทำงาน เสียง แสงสว่าง บรรยากาศในการทำงาน ชั่วโมงในการ
ทำงาน รวมทั้งลักษณะสิ่งแวดล้อมอื่น ๆ เช่น อุปกรณ์เครื่องมือต่าง ๆ ที่ช่วยส่งเสริมต่อการทำงาน
ของพนักงานอย่างมีประสิทธิภาพ 
   - อาชีวอนามัยและความปลอดภัยพนักงาน คือ การดำเนินงานด้านอาชีวอนามัย
และความปลอดภัยของพนักงานในหน่วยงาน และแผนงานในการให้ความช่วยเหลือ สร้างการรับรู้
และเข้าถึงการดำเนินงานด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัยครอบคลุมพนักงานทั้งหมด 
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   - การไม่เลือกปฏิบัติ คือ การปฏิบัติต่อพนักงานทุกคนอย่างเท่าเทียมกัน รวมไปถึง  
การรับค่าจ้างอย่างเสมอภาคและเท่าเทียม โดยไม่ใช่เกณฑ์ ชาติพันธุ์ สีผิว เพศ ศาสนา ภูมิภาค 
สถาบันการศึกษา ความคิดเห็นทางการเมือง หรืออ่ืนๆ มาใช้ในการเลือกปฏิบัติ 
   - เสรีภาพในการสมาคมและส่วนร่วมในการต่อรอง คือ พนักงานมีสิทธิในการร่วม
เจรจาในเรื่องผลประโยชน์ในการทำงานอย่างเป็นธรรมและมีเสรีภาพในการสมาคม 
   - แรงงานเด็กและแรงงานบังคับ คือ หน่วยงานจะไม่มีการดำเนินการใช้แรงงาน
บังคับ หรือการใช้แรงงานเด็ก รวมไปถึงการค้ามนุษย์  
  ความเสี่ยงสิทธิมนุษยชนด้านชุมชน หมายถึง  
   - มาตรฐานการครองชีพและคุณภาพชีวิต คือ การดำเนินงานของหน่วยงาน จะไม่
ก่อให้เกิดผลกระทบเชิงลบต่อบริเวณชุมชนใกล้เคียงในเรื่องสิทธิมนุษยชน เช่น การไปลดทอนรายได้
ของคนในชุมชนจากการแข่งขันที่ไม่เป็นธรรม 
  ความเสี่ยงสิทธิมนุษยชนด้านผู้ใช้บริการ/ลูกค้า/ผู้บริโภค หมายถึง 
  - การละเมิดสิทธิของผู้ใช้บริการมักเกี่ยวข้องกับการเลือกปฏิบัติอันเนื่องมาจากอคติ
ทางเพศ เชื้อชาติ และศาสนา เช่น เลือกปฏิบัติทางเชื้อชาติต่อลูกค้าผิวสี ปฏิเสธไม่รับลูกค้าบางเชื้อ
ชาติรวมถึงการปฏิเสธการให้บริการแก่ผู้ติดเชื้อเอชไอวีและเอดส์ นอกจากนี้ ผู้ใช้บริการยังเสี่ยงต่อ
การถูกละเมิดสิทธิด้านอื่น ๆ อีก เช่น การละเมิดสิทธิความเป็นส่วนตัวของลูกค้า เช่น ข้อมูลส่วนตัว
รั่วไหลเนื่องจากเครือข่ายอินเทอร์เน็ตของบริษัทถูกโจมตี เป็นต้น  
  - สุขภาพและความปลอดภัยของลูกค้า คือ การคัดเลือกสินค้าและบริการของ
หน่วยงาน ที่มีคุณภาพเป็นไปตามมาตรฐาน ราคาเป็นธรรม และมีการคำนึงถึงสุขภาพรวมถึงความ
ปลอดภัยของลูกค้าระหว่างการใช้บริการ 
  - การรกัษาความเป็นส่วนตัวของข้อมูลลูกค้า คือ การไม่ละเมิดข้อมูลส่วนบุคคลของ
ลูกค้า และมีแนวทางการบริหารจัดการป้องกัน เรื่องความเป็นส่วนตัวของข้อมูล 
   - การไม่เลือกปฏิบัติต่อลูกค้า คือ การมีแนวทางบริหารจัดการ ป้องกัน ในเรื่องการ
ไม่เลือกปฏิบัติต่อลูกค้า 
  ความเสี่ยงสิทธิมนุษยชนด้านคู่ค้า/สายโซ่อุปทาน หมายถึง 
  - จรรยาบรรณของคู ่ค้า คือ การดำเนินงานของหน่วยงานจะต้องเป็นไปตาม
จรรยาบรณที่ดี การปฏิบัติทางการค้าอย่างเป็นธรรม และเป็นไปอย่างโปร่งใส ตั้งอยู่บนพื้นฐานการ
ได้รับผลตอบแทนที่เป็นธรรมต่อท้ังสองฝ่าย 
  - ความรักษาความลับของคู่ค้า คือ หน่วยงานจะไม่ทำการละเมิดข้อมูลความลับของ
คู่ค้า เช่น ข้อมูลด้านลิขสิทธิ์ สิทธิบัตร เป็นต้น 
  - หน่วยงานทำการประเมินความเสี่ยงด้านการบริหารจัดการสายโซ่อุปทาน (ด้าน
สิ่งแวดล้อม สังคม และการกำกับดูแลองค์กร และด้านสิทธิมนุษยชน) 
  - การละเมิดแนวทางการปฏิบัติของหน่วยงานและข้อกำหนดด้านสิ่งแวดล้อม สังคม 
และการกำกับดูแลองค์กรที่ดีของคู่ค้า 
  - การเกิดกรณีการหยุดชะงัก หรือการเกิดอุบัติเหตุขั้นร้ายแรงที่มีสาเหตุจากการ
บริหารจัดการสายโซ่อุปทาน 
 
 



๓๖  

  ความเสี่ยงสิทธิมนุษยชนด้านความม่ันคงปลอดภัย หมายถึง 
   - การดำเนินงานหรือพ้ืนที่ปฏิบัติงานที่มีความเสี่ยงด้านความมั่นคง ปลอดภัยและได้
จัดทำแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง 
  - ข้อร้องเรียนหรือคดีความที่เกี่ยวข้องกับการละเมิดสิทธิมนุษยชน ที่หน่วยงานเป็น
ฝ่ายผิด ซึ่งเกิดจากสถานการณ์ที่ไม่ได้คาดคิด หรือการดำเนินงานที่ผิดพลาดไปจากกฎหมายหรือ
ข้อกำหนดทางด้านสิทธิมนุษยชน เช่น จำนวนเหตุการณ์ของการละเมิดสิทธิมนุษยชนที่เกิดจากผู้
ให้บริการรักษาความปลอดภัย 
  ความเสี่ยงสิทธิมนุษยชนด้านสิ่งแวดล้อม หมายถึง  
  - อาชีวอนามัยและความปลอดภัยชุมชน คือ การดำเนินงานของหน่วยงาน ในการ
ระมัดระวังการดำเนินงานที่ก่อให้เกิดผลกระทบเชิงลบด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัยชุมชน 
เช่น การเกิดอุบัติเหตุที่มาจากการดำเนินงานของหน่วยงาน การสร้างมลพิษต่างๆ ต่อชุมชน 
   - การเข้าถึงแหล่งน้ำสะอาดของชุมชน คือ การดำเนินงานของหน่วยงานจะต้องไม่
ไปขัดขวางการเข้าถึงแหล่งน้ำสะอาดของชุมชนเช่น ไม่ไปปิดกั้นแหล่งน้ำ หรือ ดึงน้ำจากแหล่งน้ำ
ชุมชนมาใช้จนก่อให้เกิดภาวะแล้ง 
  - การจัดการของเสียและวัตถุอันตราย คือ การดำเนินการด้านการจัดการของเสีย
และวัตถุอันตรายของหน่วยงาน โดยมีการดำเนินการหรือกำจัดอย่างถูกวิธี และไม่ส่งผลกระทบต่อ
สิ่งแวดล้อมและชุมชนใกล้เคียง เช่น การบำบัดน้ำเสีย หรือการจัดการสารเคมี เป็นต้น 
  - การซื้อที่ดิน คือ การประเมินผลกระทบก่อนการเข้าไปดำเนินงานของหน่วยงาน 
ว่าจะไม่ก่อให้เกิดผลกระทบเรื่องสิทธิมนุษยชน 
 ทั้งนี้ สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา มีภารกิจเกี่ยวกับการเสนอนโยบาย แผน และ
มาตรฐานการศึกษาของชาติที่บูรณาการศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรมและการกีฬากับการศึกษาทุกระดับ 
การเสนอนโยบายและแผนสนับสนุนทรัพยากรเพื่อการศึกษา และการประเมินผลการจัดการศึกษา  
ซึ่งเป็นหน่วยงานนโยบายด้านการศึกษาของประเทศ มีการดำเนินการประเมินความเสี่ยงด้านสิทธิ
มนุษยชนที่สอดคล้องกับบริบทของหน่วยงาน ครอบคลุม ๕ ด้าน ได้แก่ ด้านที่ ๑ สิทธิด้านบุคลากร
ด้านที่ ๒ สิทธิด้านสิ่งแวดล้อม ด้านที่ ๓ สิทธิด้านคู่ค้า ด้านที่ ๔ สิทธิด้านผู้รับบริการ และด้านที่ ๕ 
สิทธิด้านผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  
๓.๔.๒ ขั้นตอนการระบุประเด็นด้านสิทธิมนุษยชน  
   การวิเคราะห์ประเด็นที ่ เกี ่ยวข้อง เพื ่อดำเนินการจัดทำแผนปฏิบัติการด้าน 
การส่งเสริมสิทธิมนุษยชน ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ ให้ครอบคลุมตามหลักเกณฑ์องค์กรต้นแบบ
ด้านสิทธิมนุษยชน ประเภทภาครัฐ ในทุกมิติตามบริบทของสำนักงาน เพื่อสามารถขับเคลื่อนได้ 
อย่างมีเป้าหมายการปฏิบัติงานที่ชัดเจนและเป็นรูปธรรม ซ่ึงครอบคลุมสิทธิมนุษยชน ๕ ด้าน ได้แก่ 
 ๑. สิทธิด้านบุคลากร  
     ๑.๑ บุคลากรมีสภาพแวดล้อมในที่ทำงาน ที่มีความปลอดภัยในการทำงาน เช่น ห้อง
ทำงาน เสียงแสงสว่าง บรรยากาศในการทำงาน ชั่วโมงในการทำงาน รวมทั้งลักษณะสิ่งแวดล้อมอ่ืน ๆ 
เช่น อุปกรณ์เครื่องมือต่าง ๆ ที่ช่วยส่งเสริมต่อการทำงานของพนักงานอย่างมีประสิทธิภาพ  
     ๑.๒ บุคลากรได้รับการดูแลด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัย คือ การดำเนินงานด้าน
อาชีวอนามัยและความปลอดภัยในหน่วยงาน และแผนงานในการให้ความช่วยเหลือ สร้างการรับรู้
และเข้าถึงการดำเนินงานด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัย 



๓๗  

     ๑.๓ บุคลากรได้รับความคุ้มครองในการไม่เลือกปฏิบัติ คือ การปฏิบัติต่อบุคลากรทุกคน
อย่างเท่าเทียมกัน รวมไปถึงการรับค่าจ้างอย่างเสมอภาคและเท่าเทียม โดยไม่ใช่เกณฑ์ ชาติพันธุ์ สีผิว 
เพศ ศาสนา ภูมิภาค สถาบันการศึกษา ความคิดเห็นทางการเมือง หรืออ่ืนๆ มาใช้ในการเลือกปฏิบัติ 
      ๑.๔ บุคลากรมีสิทธิและเสรีภาพและมีส่วนร่วมในการต่อรอง คือ บุคลากรมีสิทธิในการ
ร่วมเจรจาในเรื่องผลประโยชน์ในการทำงานอย่างเป็นธรรมและมีเสรีภาพ 
 ๒. สิทธิด้านสิ่งแวดล้อม 
     ๒.๑ อาชีวอนามัยและความปลอดภัยชุมชน คือ การดำเนินงานของหน่วยงาน ในการ
ระมัดระวังการดำเนินงานที่ก่อให้เกิดผลกระทบเชิงลบด้าน อาชีวอนามัยและความปลอดภัยชุมชน 
เช่น การสร้างมลพิษต่างๆ ต่อชุมชน เป็นต้น  
     ๒.๒ การจัดการขยะ ของเสียและวัตถุอันตราย คือ การดำเนินการด้านการจัดการขยะ 
ของเสียและวัตถุอันตรายของหน่วยงาน โดยมีการดำเนินการหรือกำจัดอย่างถูกวิธี และไม่ส่งผลกระทบ
ต่อสิ่งแวดล้อมและชุมชนใกล้เคียง เช่น การบำบัดน้ำเสีย หรือการจัดการขยะและสารเคมี เป็นต้น 
     ๒.๓ การปลดปล่อยก๊าซเรือนกระจกจากกิจกรรมในสำนักงาน คือ ปริมาณการใช้
ทรัพยากรและพลังงาน ได้แก่ ไฟฟ้า น้ำมันเชื้อเพลิงสำหรับเดินทาง น้ำประปา กระดาษ และของเสีย 
(ฝังกลบ) โดยมีการเก็บข้อมูลปริมาณการใช้ทรัพยากรและพลังงาน ปริมาณของเสียแต่ละเดือน เพ่ือ
นำมาคำนวณปริมาณก๊าซเรือนกระจกของหน่วยงาน 
 ๓. สิทธิด้านคู่ค้า (ผู้ส่งมอบและพันธมิตร) ผู้ส่งมอบ ได้แก่ รัฐบาล (ครม.) รมว.ศธ. รมช.ศธ. 
สำนักงบประมาณ กระทรวงศึกษาธิการ กรรมการสภาการศึกษา สำนักงาน ก.พ. สำนักงาน ก.พ.ร.
และพันธมิตร ได้แก่ องค์กรหลักในกระทรวงศึกษาธิการได้แก่ สพฐ. สป.ศธ. สอศ. และหน่วยงานใน
กำกับของกระทรวงศึกษาธิการ 
     ๓.๑ จรรยาบรรณของคู ่ค ้า คือ การดำเนินงานของหน่วยงานจะต้องเป็นไปตาม
จรรยาบรณที่ดี มีการปฏิบัติอย่างเป็นธรรม และเป็นไปอย่างโปร่งใส ตั้งอยู่บนพื้นฐานการได้รับ
ผลตอบแทนที่เป็นธรรมต่อทั้งสองฝ่าย 
     ๓.๒ การรักษาความลับของคู่ค้า คือ หน่วยงานจะไม่ทำการละเมิดข้อมูลความลับของคู่ค้า 
เช่น ข้อมูลด้านลิขสิทธิ์ สิทธิบัตร เป็นต้น 
 ๔. สิทธิด้านผู ้รับบริการ (ผู ้ปฏิบัติงานที ่เกี ่ยวข้องกับการจัดการศึกษาของหน่วยงาน
ส่วนกลาง ภูมิภาค จังหวัด ท้องถิ่น) ประกอบด้วย ส่วนราชการส่วนกลาง ได้แก่ หน่วยงานระดับ
นโยบายที่เกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษา ฯลฯ ส่วนราชการระดับภูมิภาค ได้แก่ หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
กับการศึกษาในระดับภาค ฯลฯ ส่วนราชการระดับจังหวัด ได้แก่ หน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการจัด
การศึกษาระดับจังหวัด สถาบันการศึกษา สถานศึกษา ฯลฯ ส่วนราชการส่วนท้องถิ่น ได้แก่ หน่วยงาน 
สถาบันการศึกษา สถานศึกษาในสังกัดท้องถิ่น ฯลฯ 
     ๔.๑ การรักษาความเป็นส่วนตัวของข้อมูลผู้รับบริการ คือ การไม่ละเมิดข้อมูลส่วนบุคคล 
และมีแนวทางการบริหารจัดการป้องกันเรื่องความเป็นส่วนตัวของข้อมูล 
     ๔.๒ การไม่เลือกปฏิบัติต่อผู้ใช้บริการ คือ การมีแนวทางบริหารจัดการป้องกันในเรื่องการ
ไม่เลือกปฏิบัติต่อผู้ใช้บริการ   
 ๕. สิทธิด้านผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (ผู้ปฏิบัติงานกลุ่มเชิงนโยบาย กลุ่มบริหาร กลุ่มปฏิบัติ กลุ่ม
สถานศึกษา กลุ่มประชาชน) ประกอบด้วย ภารกิจที่เกี ่ยวข้องกับการจัดการศึกษา (หน่วยงานที่
เกี ่ยวข้องกับการศึกษา ข้าราชการ บุคลากรทางการศึกษา สื่อมวลชน) กลุ่มบริหาร (บุคลากรที่
เกี่ยวข้องด้านงานบริหาร ยุทธศาสตร์) กลุ่มปฏิบัติ (ข้าราชการและบุคลากรที่เกี่ยวข้องกับการศึกษา)



๓๘  

กลุ ่มสถานศึกษา (ข้าราชการและบุคลากรทางการศึกษา) กลุ ่มประชาชน (นักเรียน นักศึกษา 
ผู้ปกครอง ประชาชน สื่อมวลชน) 
     ๕.๑ การรักษาความเป็นส่วนตัวของข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย คือ การไม่ละเมิดข้อมูลส่วน
บุคคล และมีแนวทางการบริหารจัดการป้องกันเรื่องความเป็นส่วนตัวของข้อมูล 
     ๕.๒ การไม่เลือกปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย คือ การมีแนวทางบริหารจัดการป้องกันใน
เรื่องการไม่เลือกปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
 
๓.๔.๓ ขั้นตอนการจัดลำดับความเสี่ยง  
 การวิเคราะห์ความเสี่ยง/ผลกระทบของการดำเนินงานที่อาจละเมิดสิทธิมนุษยชนของ
หน่วยงาน จากการประเมินสถานการณ์และความเสี่ยง ตามเกณฑ์การประเมินความเสี่ยงด้านสิทธิ
มนุษยชน โดยพิจารณาจาก ๒ ปัจจัย ได้แก่ โอกาสที่จะเกิดขึ ้น (Likelihood) และผลกระทบ 
(Impact Level) เพ่ือจัดลำดับความเสี่ยงด้านสิทธิมนุษยชน   
ตารางท่ี ๔ Risk Assessment Matrix 
 

  ระดับโอกาส (ความเป็นไปได้) 

 Risk Assessment Matrix 
ต่ำมาก ต่ำ 

ปาน
กลาง 

สูง สูงมาก 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

ผล
กร

ะท
บ 

(ค
วา

มร
ุนแ

รง
)  

สูงมาก ๕ ๕ ๑๐ ๑๕ ๒๐ ๒๕ 

สูง ๔ ๔ ๘ ๑๒ ๑๖ ๒๐ 

ปานกลาง ๓ ๓ ๖ ๙ ๑๒ ๑๕ 

ต่ำ ๒ ๒ ๔ ๖ ๘ ๑๐ 

ต่ำมาก ๑ ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

 
  โดยค่าคะแนนที่ได้จากผลคูณของ ผลกระทบ (ความรุนแรง) กับ ระดับโอกาส (ความเป็นไปได้) 
จะนำมาวิเคราะห์เพื่อจำแนกระดับความเสี่ยงตามตารางวิเคราะห์ระดับความเสี่ยง  
 
 
 
 
 
 
 



๓๙  

ตารางท่ี ๕ การวิเคราะห์ระดับความเสี่ยง 
ระดับ 

ความเสี่ยง 
ระดับ

คะแนน 
ความหมาย 

ต่ำ ๑-๔ 
ระดับที่ยอมรับได้ โดยไม่ต้องควบคุมความเสี่ยงไม่ต้อง มีการจัดการ
เพ่ิมเติม 

ปานกลาง ๕-๙ 
ระดับท่ีพอยอมรับได้แต่ต้องมีการควบคุมเพ่ือป้องกันไม่ให้ ความเสี่ยง
เคลื่อนย้ายไปยังระดับท่ียอมรับไม่ได้ 

สูง ๑๐-๑๖ 
ระดับที่ไม่สามารถยอมรับได้โดยต้องจัดการความเสี่ยง  เพื่อให้อยู่ใน
ระดับท่ียอมรับได้ต่อไป 

สูงมาก ๑๗ - ๒๕ 
ระดับที่ไม่สามารถยอมรับได้จำเป็นต้องเร่งจัดการให้อยู่ในระดับที่
ยอมรับได้ทันที 

 
  การประเมินความเสี่ยงด้านสิทธิมนุษยชนของสกศ. จะประเมินใน ๕ ด้าน  ได้แก่ ด้านที่ ๑ 
สิทธิด้านบุคลากรด้านที่ ๒ สิทธิด้านสิ่งแวดล้อม ด้านที่ ๓ สิทธิด้านคู่ค้า ด้านที่ ๔ สิทธิด้านผู้รับบริการ 
และด้านที่ ๕ สิทธิด้านผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย โดยแต่ละด้านจะใช้เกณฑ์การประเมินแตกต่างกัน ดังนี้ 
เกณฑ์การประเมินความเสี่ยงสิทธิมนุษยชนด้านบุคลากร 
ตารางที่ ๖ เกณฑ์การประเมินระดับโอกาสและระดับความรุนแรงของการเกิดความเสี่ยงสิทธิ
มนุษยชนด้านบุคลากร 

ระดับ
คะแนน 

ระดับ 
ความเสี่ยง 

“ระดับโอกาส” ในการ
เกิดเหตุการณ์ต่าง ๆ 

“ระดับความรุนแรง”  
ของผลกระทบเมื่อเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยง 

๕ สูงมาก 
บ่อยมาก (อาจเกิดขึ้นได้

ทุกวัน) 

กระทบต่อความนา่เชื่อถือขององค์กร/ความพึง
พอใจของผู้ใช้บริการน้อยมากทีสุ่ด  
(ผู้บริหารถูกลงโทษทางวินัย) 

๔ สูง 
บ่อย (อาจเกิดขึ้นได้ทุก

เดือน) 

กระทบต่อความน่าเชื่อถือขององค์กร/ความพึง
พอใจของผู้ใช้บริการมาก  
(ผู้บริหารถูกตำหนิหรือถูกร้องเรียน) 

๓ ปานกลาง 
ปานกลาง (อาจเกิดขึ้น

ได้ทุกปี) 

กระทบต่อความนา่เชื่อถือขององค์กร/ความพึง
พอใจของผู้ใช้บริการปานกลาง  
(เจ้าหน้าที่ร้องเรียนหรือถูกลงโทษทางวินัย) 

๒ น้อย 
ไม่บ่อย (อาจเกิดข้ึนได้

ทุก ๕ ปี) 

กระทบต่อความนา่เชื่อถือขององค์กร/ความพึง
พอใจของผู้ใช้บริการน้อย  
(เจ้าหน้าทีไ่ด้รับเสียงบน่หรือถูกตำหนิ) 

๑ น้อยมาก 
นาน ๆ ครั้ง (แทบไม่

เกิดข้ึนเลย) 

กระทบต่อความนา่เชื่อถือขององค์กร/ความพึง
พอใจของผู้ใช้บริการน้อยมาก  
(แทบไม่มผีลกระทบเลย) 

 
 
 



๔๐  

เกณฑ์การประเมินความเสี่ยงสิทธิมนุษยชนด้านสิ่งแวดล้อม  
ตารางที่ ๗ เกณฑ์การประเมินระดับโอกาสและระดับความรุนแรงของการเกิดความเสี่ยงสิทธิ
มนุษยชนด้านสิ่งแวดล้อม 

ระดับ
คะแนน 

ระดับ 
ความเสี่ยง 

“ระดับโอกาส” ในการ
เกิดเหตุการณ์ต่าง ๆ 

“ระดับความรุนแรง”  
ของผลกระทบเมื่อเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยง 

๕ สูงมาก 
เกิดเป็นประจำ 

อย่างน้อยเดือนละ ๑ 
ครั้ง 

เกิดความเสียหายอย่างร้ายแรงและส่งผล
กระทบต่อระบบงานขององค์กรระดับ
กระทรวง ระดับกรม หรือบุคคลภายนอก 

๔ สูง 
ค่อนข้างบ่อย ปีละ ๖-

๑๐ ครั้ง 
เกิดความเสียหายต่อระบบงานขององค์กร
ระดับสำนัก/กลุ่ม 

๓ ปานกลาง 
ปานกลาง ปีละ ๓-๕ 

ครั้ง 
เกิดความเสียหายต่อระบบงานขององค์กร
ระดับกลุ่ม/ฝ่าย 

๒ น้อย 
โอกาสเกิดน้อย 

หรืออย่างมากไม่เกินปี
ละ ๒ ครั้ง 

เกิดความเสียหายต่อระบบงานของ
ผู้ปฏิบัติงานเพื่อนร่วมงาน 

๑ น้อยมาก 
แทบจะไม่เกิด 

หรืออย่างมากปีละ ๑ 
ครั้ง 

เกิดความเสียหายต่อระบบงานของ
ผู้ปฏิบัติงาน 

 
เกณฑ์การประเมินความเสี่ยงสิทธิมนุษยชนด้านคู่ค้า 
ตารางที่ ๘ เกณฑ์การประเมินระดับโอกาสและระดับความรุนแรงของการเกิดความเสี่ยงสิทธิ
มนุษยชนด้านคู่ค้า 

ระดับ
คะแนน 

ระดับ 
ความเสี่ยง 

“ระดับโอกาส” ในการ
เกิดเหตุการณ์ต่าง ๆ 

“ระดับความรุนแรง”  
ของผลกระทบเมื่อเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยง 

๕ สูงมาก 
เกิดเป็นประจำ 

อย่างน้อยเดือนละ ๑ 
ครั้ง 

เกิดความเสียหายอย่างร้ายแรงและส่งผล
กระทบต่อระบบงานขององค์กรระดับ
กระทรวง ระดับกรม หรือบุคคลภายนอก 

๔ สูง 
ค่อนข้างบ่อย ปีละ ๖-

๑๐ ครั้ง 
เกิดความเสียหายต่อระบบงานขององค์กร
ระดับสำนัก/กลุ่ม 

๓ ปานกลาง 
ปานกลาง ปีละ ๓-๕ 

ครั้ง 
เกิดความเสียหายต่อระบบงานขององค์กร
ระดับกลุ่ม/ฝ่าย 

๒ น้อย 
โอกาสเกิดน้อย 

หรืออย่างมากไม่เกินปี
ละ ๒ ครั้ง 

เกิดความเสียหายต่อระบบงานของ
ผู้ปฏิบัติงานเพื่อนร่วมงาน 

๑ น้อยมาก 
แทบจะไม่เกิด 

หรืออย่างมากปีละ ๑ 
ครั้ง 

เกิดความเสียหายต่อระบบงานของ
ผู้ปฏิบัติงาน 



๔๑  

เกณฑ์การประเมินความเสี่ยงสิทธิมนุษยชนด้านผู้รับบริการ 
ตารางที่ ๙ เกณฑ์การประเมินระดับโอกาสและระดับความรุนแรงของการเกิดความเสี่ยงสิทธิ
มนุษยชนด้านผู้รับบริการ 

ระดับ
คะแนน 

ระดับ 
ความเสี่ยง 

“ระดับโอกาส” ในการ
เกิดเหตุการณ์ต่าง ๆ 

“ระดับความรุนแรง”  
ของผลกระทบเมื่อเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยง 

๕ สูงมาก 
บ่อยมาก (อาจเกิดขึ้นได้

ทุกวัน) 

กระทบต่อความนา่เชื่อถือขององค์กร/ความพึง
พอใจของผู้รับบริการน้อยมากทีสุ่ด  
(ผู้บริหารถูกลงโทษทางวินัย) 

๔ สูง 
บ่อย (อาจเกิดขึ้นได้ทุก

เดือน) 

กระทบต่อความน่าเชื่อถือขององค์กร/ความพึง
พอใจของผู้รับบริการมาก   
(ผู้บริหารถูกตำหนิหรือถูกร้องเรียน) 

๓ ปานกลาง 
ปานกลาง (อาจเกิดขึ้น

ได้ทุกปี) 

กระทบต่อความนา่เชื่อถือขององค์กร/ความพึง
พอใจของผู้รับบริการปานกลาง  
(เจ้าหน้าที่ร้องเรียนหรือถูกลงโทษทางวินัย) 

๒ น้อย 
ไม่บ่อย (อาจเกิดข้ึนได้

ทุก ๕ ปี) 

กระทบต่อความนา่เชื่อถือขององค์กร/ความพึง
พอใจของผู้รับบริการน้อย  
(เจ้าหน้าทีไ่ด้รับเสียงบน่หรือถูกตำหนิ) 

๑ น้อยมาก 
นาน ๆ ครั้ง (แทบไม่

เกิดข้ึนเลย) 

กระทบต่อความนา่เชื่อถือขององค์กร/ความพึง
พอใจของผู้รับบริการน้อยมาก  
(แทบไม่มผีลกระทบเลย) 

 
เกณฑ์การประเมินความเสี่ยงสิทธิมนุษยชนด้านผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  
ตารางที่ ๑๐ เกณฑ์การประเมินระดับโอกาสและระดับความรุนแรงของการเกิดความเสี่ยงสิทธิ
มนุษยชนด้านผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  

ระดับ
คะแนน 

ระดับ 
ความเสี่ยง 

“ระดับโอกาส” ในการ
เกิดเหตุการณ์ต่าง ๆ 

“ระดับความรุนแรง”  
ของผลกระทบเมื่อเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยง 

๕ สูงมาก 
บ่อยมาก (อาจเกิดขึ้นได้

ทุกวัน) 

กระทบต่อความนา่เชื่อถือขององค์กร/ความพึง
พอใจของผู้ส่วนไดส้่วนเสียมากที่สุด  
(ผู้บริหารถูกลงโทษทางวินัย) 

๔ สูง 
บ่อย (อาจเกิดขึ้นได้ทุก

เดือน) 

กระทบต่อความน่าเชื่อถือขององค์กร/ความพึง
พอใจของผู้ส่วนได้ส่วนเสียมาก  
(ผู้บริหารถูกตำหนิหรือถูกร้องเรียน) 

๓ ปานกลาง 
ปานกลาง (อาจเกิดขึ้น

ได้ทุกปี) 

กระทบต่อความนา่เชื่อถือขององค์กร/ความพึง
พอใจของผู้ส่วนไดส้่วนเสียปานกลาง  
(เจ้าหน้าที่ร้องเรียนหรือถูกลงโทษทางวินัย) 

๒ น้อย 
ไม่บ่อย (อาจเกิดข้ึนได้

ทุก ๕ ปี) 

กระทบต่อความนา่เชื่อถือขององค์กร/ความพึง
พอใจของผู้ส่วนไดส้่วนเสียน้อย  
(เจ้าหน้าทีไ่ด้รับเสียงบน่หรือถูกตำหนิ) 



๔๒  

ระดับ
คะแนน 

ระดับ 
ความเสี่ยง 

“ระดับโอกาส” ในการ
เกิดเหตุการณ์ต่าง ๆ 

“ระดับความรุนแรง”  
ของผลกระทบเมื่อเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยง 

๑ น้อยมาก 
นาน ๆ ครั้ง (แทบไม่

เกิดข้ึนเลย) 

กระทบต่อความนา่เชื่อถือขององค์กร/ความพึง
พอใจของผู้ส่วนไดส้่วนเสียน้อยมาก  
(แทบไม่มผีลกระทบเลย) 

 
๓.๔.๔ ขั้นตอนการจัดการความเสี่ยง  
 การจัดการความเสี่ยงด้านสิทธิมนุษยชนในแต่ละประเด็น ที่ได้จากการจัดลำดับความเสี่ยง 
ทั้ง ๕ ด้าน ได้แก่ ด้านที่ ๑ สิทธิด้านบุคลากรด้านที่ ๒ สิทธิด้านสิ่งแวดล้อม ด้านที่ ๓ สิทธิด้านคู่ค้า 
ด้านที่ ๔ สิทธิด้านผู้รับบริการ และด้านที่ ๕ สิทธิด้านผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย จะดำเนินการนำมาวิเคราะห์
ความเสี่ยงที่อาจเกิดข้ึน เพ่ือจัดทำมาตรการ/แนวทางบรรเทาผลกระทบ   
๓.๔.๕ ขั้นตอนการติดตามและการรายงานผลการดำเนินงาน  
 ดำเนินการตรวจสอบติดตามผลการดำเนินงานด้านสิทธิมนุษยชน และมีการสื ่อสาร  
การประชาสัมพันธ์ การอบรมให้ความรู้เรื่องสิทธิมนุษยชนอย่างต่อเนื่อง เพื่อป้องกันปัญหาที่มีความ
เสี่ยงต่อผลกระทบเชิงลบที่อาจเกิดข้ึน  
 
 
 
 



๔๓  

๓.๖ ความเชื่อมโยงของการจัดทำแผนปฏิบัติการด้านการส่งเสริมสิทธิมนุษยชน  
 

 
ภาพที่ ๑ ภาพความเชื่อมโยงแผนระดับต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับแผนปฏิบัติการด้านการส่งเสริม 

สิทธิมนุษยชน สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖  
 

 

ยุทธศาสตร์ชาติ ๒๐ ปี 

แผนแม่บทภายใต้
ยุทธศาสตร์ชาติ 

แผนการปฏิรูปประเทศ  

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติ ฉบับที่ ๑๓ 

 

แผนการศึกษาแห่งชาติ 

แผนปฏิบัติราชการประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖  
ของกระทรวงศึกษาธิการ  

ยุทธศาสตร์ชาติด้านที่ ๓ การพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ 
๔.๑ การปรับเปลี่ยนค่านิยมและวัฒนธรรม ๔.๒ การพัฒนาศักยภาพคนตลอด
ช่วงชีวิต ยุทธศาสตร์ชาติด้านที่ ๔ การสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม 
๔.๑ การลดความเหลื่อมล้ำ สร้างความเป็นธรรมในทุกมิติ ๔.๓ การเสริมสร้าง
พลังทางสังคม 

แผนแม่บทภายใต้ยทุธศาสตร์ชาต ิ(๑๕) ประเด็น พลังทางสังคม 
แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (๑๑) ประเด็น การพัฒนาศักยภาพคนตลอดช่วงชีวิต 
แผนแม่บทภายใต้ยทุธศาสตร์ชาต ิ(๑๒) การพัฒนาการเรียนรู้  

แผนปฏิรูปประเทศ (๑๒) ด้านการศึกษา  

หมุดหมายท่ี ๑๒ ไทยมีกำลังคนสมรรถนะสงู มุ่งเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง 
ตอบโจทย์การพัฒนา แห่งอนาคต 
 

ยุทธศาสตร์ที่ ๒ การผลิตและพัฒนากำลังคน การวิจัยและนวัตกรรมเพื่อสร้าง
ขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ  
ยุทธศาสตร์ที ่๔ การสร้างโอกาสความเสมอภาค และความเทา่เทยีมทางการศึกษา 

ยุทธศาสตร์ที่ ๔ การสร้างโอกาสเข้าถึงบริการทางการศึกษาที่มีคุณภาพอย่าง
ทั่วถึงและเสมอภาค 

แผนปฏิบัติการด้านการส่งเสริมสิทธิมนุษยชน  
สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 

แผนปฏิบัติราชการประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ ของ

สำนักงานเลขาธกิารสภาการศึกษา 

ยุทธศาสตร์ที่ ๑ พัฒนากรอบนโยบายและทิศทางการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
ยุทธศาสตร์ที่ ๒ ยกระดับการบริหารจัดการองค์กรสู่องค์กรที่มีสมรรถนะสูง
ภายใต้หลักธรรมาภิบาล 
ยุทธศาสตร์ที่ ๓ ส่งเสริมการมีส่วนร่วมและบูรณาการการทำงานกับทุกภาค
ส่วนในการขับเคลื่อน 



๔๔  

 ทั้งนี้ แผนปฏิบัติการส่งเสริมสิทธิมนุษยชน สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ มีความเชื่อมโยงกับแผนระดับต่าง ๆ และมีส่วนสนับสนุนค่าเป้าหมายและ
ตัวชี้วัด ดังนี้  
  ๑) ยุทธศาสตร์ชาติด้านที่ ๓ การพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ ๔.๑ การ
ปรับเปลี่ยนค่านิยมและวัฒนธรรม ๔.๒ การพัฒนาศักยภาพคนตลอดช่วงชีวิต ยุทธศาสตร์ชาติด้านที่ 
๔ การสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม ๔.๑ การลดความเหลื่อมล้ำ สร้างความเป็นธรรมใน
ทุกมิติ ประเด็นข้อ ๔.๑.๗ ด้านการศึกษาเน้นการสร้างโอกาสในการเข้าถึงการศึกษาที่มีคุณภาพที่เป็น
มาตรฐานเสมอกัน โดยเฉพาะในพื้นที่ห่างไกลทุรกันดารและยากจนและกลุ่มเป้าหมายที่ต้องการการ
ดูแลเป็นพิเศษ การจัดให้มีมาตรการเพื่อลดความเหลื่อมล้ำทางการศึกษา การสนับสนุนกลไกความ
ร่วมมือของภาคส่วนต่าง ๆ เพื่อพัฒนาการศึกษาในระดับจังหวัด การใช้เทคโนโลยีเพื่อส่งเ สริมการ
เรียนรู้และการเข้าถึงข้อมูลข่าวสาร ความรู้และนวัตกรรมของคนทุกกลุ่ม รวมถึงระบบการติดตาม
สนับสนุนและประเมินผลเพื่อสร้างหลักประกันสิทธิการได้รับการศึกษาที่มีคุณภาพของประชาชน ๔.๓ 
การเสริมสร้างพลังทางสังคม ประเด็นข้อ ๔.๓.๔ ส่งเสริมความเสมอภาคทางเพศและบทบาทของสตรี
ในการสร้างสรรค์สังคมโดยปรับเปลี่ยนทัศนคติและบทบาทเพศ เสริมสร้างความรู้ความเข้าใจและการ
ยอมรับของสังคมต่อเรื ่องเพศสภาพและความเสมอภาคทางเพศ ส่งเสริมให้ทุกเพศมีส่วนร่วม
รับผิดชอบครอบครัวและร่วมกันพัฒนาสังคม ส่งเสริมความเข้มแข็งของสถาบันครอบครัว พัฒนา
ระบบสวัสดิการทางสังคมในสถานประกอบการเพ่ือให้ทั้งชายและหญิงสามารถดูแลครอบครัวได้อย่าง
สมดุลกับการทำงาน ส่งเสริมการสร้างประชากรรุ่นใหม่บนรากฐานของครอบครัวที่มีคุณภาพ เพ่ิม
โอกาสของสตรีในการทำงานเชิงเศรษฐกิจอย่างต่อเนื่อง ตลอดจนเพิ่มศักยภาพความรู้ความสามารถ
และภาวะผู้นำของสตรีเพื่อให้สามารถมีบทบาทในทางการเมืองและการบริหารทั้งในระดับสากล 
ระดับชาติและในระดับท้องถิ่นได้อย่างเหมาะสมและกว้างขวาง  
  ๒) แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็น (๑๑) การพัฒนาศักยภาพคนตลอดช่วงชีวิต 
โดยมีเป้าหมายคือ วัยเรียน/วัยรุ่น มีความรู้และทักษะในศตวรรษที่ ๒๑ ครบถ้วน รู้จักคิด วิเคราะห์ 
รักการเรียนรู้ มีสำนึกพลเมือง มีความกล้าหาญทางจริยธรรม มีความสามารถในการแก้ปัญหา ปรับตัว 
สื่อสาร และทำงานร่วมกับผู้อื ่นได้อย่างมีประสิทธิผลตลอดชีวิตดีขึ ้น  ซึ่งมีส่วนสนับสนุนตัวชี้วัด 
คะแนนความสามารถในการแข่งขันการพัฒนาทุนมนุษย์ด้านทักษะ (Skill) ของ World Economic 
Forum (WEF) ประเด็น (๑๒) การพัฒนาการเรียนรู้ โดยมีเป้าหมายคือ คนไทยได้รับการศึกษาที่มี
คุณภาพตามมาตรฐาน มีทักษะการเรียนรู้ และทักษะที่จำเป็นของโลกศตวรรษที่ ๒๑ สามารถเข้าถึง
การเรียนรู้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิตดีขึ้น ซ่ึงมีส่วนสนับสนุนตัวชี้วัด อัตราการเข้าเรียนสุทธิระดับมัธยมศึกษา
ตอนต้น และค่าเป้าเหมาย ปี ๒๕๖๑ - ๒๕๖๕ ร้อยละ ๘๐ และประเด็น (๑๕) พลังทางสังคม โดยมีค่า
เป้าหมาย คือ ภาคีการพัฒนามีบทบาทในการพัฒนาสังคมมากขึ้นอย่างต่อเนื่อง ซึ่งมีส่วนสนับสนุน
ตัวชี้วัดดัชนีชี้วัดทุนทางสังคม (เฉลี่ยร้อยละ) เพ่ิมขึ้นร้อยละ ๑๐  
   ๓) แผนปฏิรูปประเทศด้านการศึกษา มีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ ทั ้ง ๔ ข้อ คือ  
๑) ยกระดับคุณภาพของการจัดการศึกษา ๒) ลดความเหลื่อมล้ำทางการศึกษา ๓) มุ่งความเป็นเลิศ
และสร้างขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ และ ๔) ปรับปรุงระบบการศึกษาให้มี
ประสิทธิภาพในการใช้ทรัพยากร เพิ ่มความคล่องตัวในการรองรับความหลากหลายของการจัด
การศึกษาและสร้างเสริมธรรมาภิบาล  



๔๕  

 ๔) แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ หมุดหมายที่ ๑๒ คนไทยมีกำลังคนสมรรถนะสูง 
มุ่งเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง ตอบโจทย์การพัฒนา ซึ่งมีเป้าหมายเพื่อให้บรรลุ คือ การให้คนไทยได้รับการ
พัฒนาอย่างเต็มศักยภาพในทุกช่วงวัย รวมทั้งมีสมรรถนะที่จำเป็นสำหรับโลกยุคใหม่มีคุณลักษณะตาม
บรรทัดฐานที่ดีของสังคม มีคุณธรรม จริยธรรม และมีภูมิคุ้มกันต่อการเปลี่ยนแปลงอย่างพลิกโฉม 
สามารถดำรงชีวิตร่วมกันในสังคมได้อย่างสงบสุข รวมทั้งมุ่งบรรลุเป้าหมายในการพัฒนากำลังคนมี
สมรรถนะสูง สอดคล้องกับความต้องการของภาคการผลิตเป้าหมาย และสามารถสร้างงานอนาคตโดย
แผนปฏิบัติการด้านการพัฒนาสตรี มุ่งดำเนินการเพื่อให้สอดคล้องกับกลยุทธ์ของหมุดหมายที่ ๑๒ 
อาทิ การพัฒนาคนไทยทุกช่วงวัยในทุกมิติ การพัฒนากำลังคนสมรรถนะสูง รวมทั้งการส่ง เสริมการ
เรียนรู้ตลอดชีวิต 
 ๕) แผนการศึกษาแห่งชาติ ยุทธศาสตร์ที ่ ๒ การผลิตและพัฒนากำลังคน การวิจัยและ
นวัตกรรมเพื่อสร้างขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ ซึ่งมีส่วนสนับสนุนเป้าหมายที่ ๒.๑ 
กำลังคนมีทักษะที่สำคัญจำเป็นและมีสมรรถนะตรงตามความต้องการของตลาดงานและการพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมของประเทศ มีตัวชี ้ว ัดที ่สำคัญ เช่น มีฐานข้อมูลความต้องการกำลังคน 
(Demand) จำแนกตามกลุ่มอุตสาหกรรมอย่างครบถ้วน สัดส่วนผู้เรียนอาชีวศึกษาสูงขึ้นเมื่อเทียบกับ
ผู้เรียนสามัญศึกษา เป็นต้น และยุทธศาสตร์ที่ ๔ การสร้างโอกาส ความเสมอภาค และความเท่าเทียม
ทางการศึกษา ซึ่งมีส่วนสนับสนุนเป้าหมายที่ ๔.๑ ผู้เรียนทุกคนได้รับโอกาสและความเสมอภาคใน
การเข้าถึงการศึกษาที่มีคุณภาพ มีตัวชี้วัดที่สำคัญ เช่น ดัชนีความเสมอภาคของอัตราการเข้าเรียน
ระดับการศึกษาข้ันพื้นฐานตามฐานะทางเศรษฐกิจและพ้ืนที่ลดลง เป็นต้น 
  ๖) แผนปฏิบัติราชการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๖ ของกระทรวงศึกษาธิการ (ฉบับปรับปรุง
ตามงบประมาณที่ได้รับจัดสรร) ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ ๔ การสร้างโอกาสเข้าถึงบริการทางการศึกษา
ที่มีคุณภาพอย่างทั่วถึงและเสมอภาค มีเป้าหมาย/เป้าประสงค์ ประชาชนกลุ่มเป้าหมาย มีหลักประกัน
ในการเข้าถึงบริการทางการศึกษาและการเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างทั่วถึง เสมอภาคและเหมาะสม  
ซึ่งมีแนวทางการพัฒนาโดยการเพิ่มโอกาสในการเข้าถึงการศึกษาและการเรียนรู้อย่างเท่าเทียมและ
เสมอภาค การพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการศึกษา สื่อ และแหล่งเรียนรู้ให้มีคุณภาพ ทันสมัยเอ้ือต่อ
การเรียนรู้ตลอดชีวิต พัฒนาระบบข้อมูลสารสนเทศเพื ่อการค้นหาติดตามเด็กตกหล่น เด็กออก
กลางคันให้เข้าสู่ระบบการศึกษา โดยพัฒนาระบบข้อมูลสารสนเทศของนักเรียนเป็นรายบุคคล เพ่ือใช้
เป็นฐานข้อมูลในการส่งต่อไปยังสถานศึกษาในระดับที่สูงขึ้น โดยเฉพาะระดับการศึกษาภาคบังคับ 
เพ่ือป้องกันเด็กตกหล่นและเด็กออกกลางคัน  
  ๗) แผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ ฉบับที่ ๕ (พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) แผนสิทธิมนุษยชนด้าน
การศึกษา ซึ่งมีส่วนสนับสนุนตัวชี้วัด ๒.๒ จำนวนประชากรกลุ่มผู้ด้อยโอกาสที่เข้าถึงมาตรการของรัฐ
สูงขึ้น  
 ๘) แผนปฏิบัติราชการประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ ของสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา  
ยุทธศาสตร์ที่ ๑ พัฒนากรอบนโยบายและทิศทางการพัฒนาคุณภาพการศึกษา เป้าประสงค์ที่ ๑.๒ มี
นโยบาย ทิศทาง และข้อริเริ่มใหม่ ต่อการพัฒนาการศึกษาในระดับยุทธศาสตร์  ตัวชี้วัด ๒ จำนวนข้อ
ริเริ่ม ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาในระดับยุทธศาสตร์ที่นำไปสู่การปฏิบัติ  และยุทธศาสตร์ที่ ๒ 
ยกระดับการบริหารจัดการองค์กรสู่องค์กรที่มีสมรรถนะสูงภายใต้หลักธรรมาภิบาล เป้าประสงค์ที่ ๒.๑ 
หน่วยงานมีความคล่องตัวและสมรรถนะสูง ตัวชี้วัด ผลการดำเนินการตามเกณฑ์ PMQA  
 



 

ส่วนที่ ๔ 
การดำเนินงานส่งเสริมสิทธิมนุษยชนของสำนกังานเลขาธิการสภาการศึกษา 

  แผนปฏิบัติการส่งเสริมความเสมอภาคระหว่างหญิงชาย สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ จัดทำขึ้นตามแนวทางของยุทธศาสตร์ชาติ ๒๐ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๐ - ๒๕๗๙) 
ภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ และยุทธศาสตร์ชาติ
ด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม และเชื่อมโยงความสัมพันธ์กับแผนอื่น ๆ ตามที่
กล่าวไว้ในส่วนที่ ๒ หลักการและแนวคิดที่เก่ียวข้อง   
 
๔.๑ การสนับสนุนตัวชี้วัดและค่าเป้าหมายแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 
๒๕๖๖ - ๒๕๘๐) (ฉบับไขเพ่ิมเติม) 
๔.๑.๑ ประเด็น (๑๑) การพัฒนาศักยภาพคนตลอดช่วงชีวิต 
  ประเด็น (๑๑) การพัฒนาศักยภาพคนตลอดช่วงชีวิต แผนย่อยการพัฒนาช่วงวัยเรียน/
วัยรุ่น โดยมีแนวทางการพัฒนา ๑) จัดให้มีการพัฒนาทักษะที่สอดรับกับทักษะในศตวรรษที่ ๒๑ 
โดยเฉพาะทักษะด้านการคิดวิเคราะห์ สังเคราะห์ ความสามารถในการแก้ปัญหาที่ซับซ้อน ความคิด
สร้างสรรค์ การทำงานร่วมกับผู้อื่น ๒) จัดให้มีการพัฒนาทักษะด้านภาษา ศิลปะ และความสามารถ
ในการใช้เทคโนโลยีที่สอดคล้องกับความสามารถ ความถนัดและความสนใจ ๓) จัดให้มีการพัฒนา
ทักษะในการวางแผนชีวิตและวางแผนการเงิน ตลอดจนทักษะที่เชื่อมต่อกับโลกการทำงาน ๔) จัดให้มี
พัฒนาทักษะอาชีพที่สอดคล้องกับความต้องการของประเทศ การบ่มเพาะการเป็นนักคิด นักนวัตกร 
และการเป็นผู้ประกอบการใหม่ รวมทั้งทักษะชีวิตที่สามารถอยู่ร่วมและทำงานภายใต้สังคมที่เป็นพหุ
วัฒนธรรม ๕) ส่งเสริมและสนับสนุนระบบบริการสุขภาพและอนามัยที่เชื่อมต่อกันระหว่างระบบ
สาธารณสุขกับโรงเรียนหรือสถานศึกษา เพื่อเสริมสร้างศักยภาพด้านความฉลาดทางเชาวน์ปัญญา 
และความฉลาดทางอารมณ์ ตลอดจนภูมิคุ้มกันด้านต่าง ๆ ในการดำเนินชีวิตของกลุ่มวัยเรียน/วัยรุ่น 
ซึ่งมีเป้าหมายคือ วัยเรียน/วัยรุ่น มีความรู้และทักษะในศตวรรษที่ ๒๑ ครบถ้วน รู้จักคิด วิเคราะห์ รัก
การเรียนรู้ มีสำนึกพลเมือง มีความกล้าหาญทางจริยธรรม มีความสามารถในการแก้ปัญหา ปรับตัว 
สื่อสาร และทำงานร่วมกับผู้อื ่นได้อย่างมีประสิทธิผลตลอดชีวิตดีขึ ้น  ซึ่งมีส่วนสนับสนุนตัวชี้วัด 
คะแนนความสามารถในการแข่งขันการพัฒนาทุนมนุษย์ด้านทักษะ (Skill)ของ World Economic 
Forum (WEF) 
๔.๑.๒ ประเด็น (๑๒) การพัฒนาการเรียนรู้ 
  ประเด็น (๑๒) การพัฒนาการเรียนรู้ แผนย่อยการปฏิรูปกระบวนการเรียนรู้ที่ตอบสนองต่อ
การเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ ๒๑ การเพิ่มประสิทธิภาพระบบบริหารจัดการศึกษาในทุกระดับ  
ทุกประเภท จัดให้มีมาตรฐานขั้นต่ำของโรงเรียนในทุกระดับ จัดโครงสร้างการจัดการการศึกษาเพ่ือ
สร้างความรับผิดชอบต่อผลลัพธ์และให้เอื ้อต่อการเข้าถึงการศึกษาอย่างเสมอภาค ทั่วถึง และ 
ใช้ทรัพยากรได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยมีแนวทางการพัฒนา ๑) เพิ่มประสิทธิภาพระบบบริหารจัด
การศึกษาในทุกระดับ ทุกประเภท การปฏิรูปโครงสร้างองค์กรด้านการศึกษาให้มีประสิทธิภาพ  
โดยเน้นการสร้างความรับผิดชอบต่อผลลัพธ์ ตั้งแต่ระดับบนสุดลงไปจนถึงระดับโรงเรียน รวมถึงมี
โครงสร้างแรงจูงใจและความรับผิดชอบของหน่วยงานและบุคลากรทางการศึกษาทั้งระบบที่เหมาะสม 



๔๗  

จัดให้มีมาตรฐานขั้นต่ำของโรงเรียนในทุกระดับ เพื่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่สูงขึ้นมีการกำหนด
มาตรฐานขั้นต่ำของโรงเรียนในทุกระดับ ที่เหมาะสมกับบริบทของประเทศ เพิ่มการมีส่วนร่วมจาก
ภาคเอกชนในการจัดการศึกษา ส่งเสริมภาคประชาสังคมปรับปรุงแหล่งเรียนรู้ในชุมชนให้เป็นพื้นที่
เรียนรู้เชิงสร้างสรรค์และมีชีวิต ๒) พัฒนาระบบการเรียนรู้ตลอดชีวิต จัดให้มีระบบการศึกษาและ
ระบบฝึกอบรมบนฐานสมรรถนะที่มีคุณภาพสูงและยืดหยุ่น มีมาตรการจูงใจและส่งเสริมสนับสนนุให้
คนเข้าสู่ใฝ่เรียนรู้ พัฒนาตนเอง รวมถึงการยกระดับทักษะวิชาชีพ พัฒนาระบบการเรียนรู้ชุมชนให้
เข้าถึงได้ทุกที่ทุกเวลา โดยความร่วมมือจากภาครัฐ ภาคเอกชนและภาคประชาสังคม ซึ่งเป้าหมาย
ของแผนแม่บทย่อย คือ คนไทยได้รับการศึกษาที่มีคุณภาพตามมาตรฐาน มีทักษะการเรียนรู้ และ
ทักษะที่จำเป็นของโลกศตวรรษที่ ๒๑ สามารถเข้าถึงการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิตดีขึ้น ซ่ึงมีส่วน
สนับสนุนตัวช้ีวัด อัตราการเข้าเรียนสุทธิระดับมัธยมศึกษาตอนต้น  
๔.๑.๓ ประเด็น (๑๕) พลังทางสังคม  
  ประเด็น (๑๕) พลังทางสังคม แผนแม่บทย่อยการเสริมสร้างทุนทางสังคม เน้นการเปิด 
โอกาสให้เกิดกระบวนการรวมตัวของประชากรกลุ่มต่าง ๆ รวมถึงภาคีเครือข่าย ในการร่วมคิด ร่วมทำ 
และร่วมเป็นพลังสำคัญในการจัดการกับปัญหาความเหลื่อมล้ำทางเศรษฐกิจและสังคม โดยการเพ่ิม
ขีดความสามารถของชุมชนท้องถิ่นในการพัฒนาการพึ่งตนเองและการจัดการตนเอง การต่อยอดจาก
รากฐานของสังคมวัฒนธรรมไทยให้เป็นที่ยกย่องและยอมรับทั่วโลก โดยมีแนวทางการพัฒนาส่งเสริม
ศักยภาพบทบาทสตรีและสิทธิมนุษยชน ให้ทุกเพศสภาพร่วมเป็นพลังในการขับเคลื่อนการพัฒนา
สังคมด้วยการปรับเปลี ่ยนทัศนคติและบทบาทของทุกเพศสภาพ เสริมสร้างความเข้าใจและ  
การยอมรับของสังคมต่อเรื ่องเพศสภาพและความเสมอภาคทางเพศ ส่งเสริมให้ทุกเพศสภาพ  
มีส่วนร่วมรับผิดชอบครอบครัวและร่วมกันพัฒนาสังคม ส่งเสริมความเข้มแข็งของสถาบันครอบครัว 
พัฒนาระบบสวัสดิการทางสังคมในสถานประกอบการเพื่อให้ทั้งชายและหญิงสามารถดูแลครอบครัว
ได้อย่างสมดุลกับการทำงาน เพื ่อส่งเสริมการสร้างประชากรรุ ่นใหม่บนรากฐานของครอบครัว  
ที่มีคุณภาพเพิ่มโอกาสของสตรีในการทำงานเชิงเศรษฐกิจอย่างต่อเนื่อง ตลอดจนเพิ่มศักยภาพ 
ความรู้ความสามารถ และภาวะผู้นำของสตรีเพื่อให้สามารถมีบทบาทในทางการเมืองและการบริหาร
ทั้งในระดับนานาชาติ ระดับชาติ และในระดับท้องถิ่นได้อย่างเหมาะสมและกว้างขวาง  ซึ่งเป้าหมาย
ของแผนแม่บทย่อย คือ ภาคีการพัฒนามีบทบาทในการพัฒนาสังคมมากขึ้นอย่างต่อเนื่อง ซึ่งมีส่วน
สนับสนุนตัวช้ีวัด ดัชนีชี้วัดทุนทางสังคม  
๔.๑.๔ ประเด็น (๒๐) การบริการประชาชนและประสิทธิภาพภาครัฐ 
  ประเด็น (๒๐) การบริการประชาชนและประสิทธิภาพภาครัฐ มุ่งเน้นพัฒนาการให้บริการ
ของรัฐให้มีประสิทธิภาพ มีคุณภาพเป็นที่ยอมรับของผู้ใช้บริการ และเป็นการพัฒนาแบบครอบคลุม
ทั่วถึง บูรณาการไร้รอยต่อ โดยให้ความสำคัญกับการพัฒนาบริการดิจิทัล ดำเนินการพัฒนาระบบ
อำนวยความสะดวกในการบริการภาครัฐ เพื่อให้ประชาชนและผู้รับบริการทุกกลุ่มสามารถเข้าถึงได้
โดยง่าย สะดวก รวดเร็ว โปร่งใส หลากหลายช่องทาง ตรวจสอบได้ ไม่มีข้อจำกัดของเวลา พ้ืนที่ และ
กลุ ่มคน แผนย่อยการพัฒนาระบบบริหารงานภาครัฐ มีแนวทางการพัฒนาให้ภาครัฐมีระบบ
บริหารงานที่ทันสมัย สอดคล้องกับความเปลี่ยนแปลงของโลกยุคปัจจุบัน ซ่ึงเป็นเงื่อนไขสำคัญในการ
พัฒนาประเทศให้ก้าวสู่การเป็นประเทศที่พัฒนาแล้วในอนาคต ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีและ
นวัตกรรมได้ทำให้การปฏิบัติราชการของหน่วยงานภาครัฐเปลี่ยนแปลงไป โดยต้องปฏิบัติราชการโดย
รวดเร็ว ถูกต้อง เหมาะสม มีประสิทธิภาพ และเป็นเลิศ ซึ่งนวัตกรรม เทคโนโลยี ฐานข้อมูลขนาดใหญ่ 



๔๘  

และระบบวิธีปฏิบัติราชการแบบดิจิทัล สอดคล้องกับไทยแลนด์ ๔.๐ ซึ่งเป้าหมายของแผนแม่บทย่อย 
คือ ภาครัฐมีขีดสมรรถนะสูงเทียบเท่ามาตรฐานสากล และมีความคล่องตัว ซ่ึงมีส่วนสนับสนุนตัวชี้วัด 
สัดส่วนของหน่วยงานที่บรรลุผลสัมฤทธิ์อย่างสูงตามเป้าหมาย  
 
๔.๒ การดำเนินงานตามหลักเกณฑ์การประเมินองค์กรต้นแบบด้านสิทธิมนุษยชน 
  แผนปฏิบัต ิการด้านการส่งเสริมสิทธิมนุษยชน สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ ได้ดำเนินการตามหลักเกณฑ์การประเมินองค์กรต้นแบบด้านสิทธิ
มนุษยชน ประเภทภาครัฐ ๓ มิติ ดังนี้   
๔.๒.๑ มิติตัวชี้วัดด้านโครงสร้าง (Structural Indicator) 
  แสดงถึงความตั้งใจหรือเจตจำนงในการเคารพสิทธิมนุษยชน และต้องการยกระดับสิทธิ
มนุษยชนให้ดียิ ่งขึ ้น โดยการยอมรับมาตรฐานระหว่างประเทศด้านสิทธิมนุษยชนมาปรับใช้  
ซึ่งมีตัวชี้วัดที่สำคัญ ได้แก่   

หลักเกณฑ์ 
การประเมินผลองค์กรภาครัฐ 

ค่าเป้าหมาย 
ผลการประเมินตนเอง โปรดอธิบาย/ 

แสดงหลักฐาน ดำเนินการ 
ไม่ได้

ดำเนินการ 
๑. การประกาศหรือแถลงนโยบายที่
เคารพสิทธิมนุษยชน 

๒๐ 
 

  

๑.๑ มีการจัดทำคำประกาศ/คำแถลง
นโยบายที่เคารพสิทธิมนุษยชน และ
จัดทำเป็นลายลักษณ์อักษร โดยได้รับ
ความเห็นชอบจากผู้บริหารสูงสุดของ
องค์กร สามารถระบุความเชื่อมโยงกับ
แผนฯ รายด้านหรือรายกลุ่มอย่าง
ชัดเจน  

    

๑.๒ สมาชิกในองค์กรมีความเห็นชอบ
ร่วมกันต่อประกาศ/คำแถลงนโยบายที่
เคารพสิทธิมนุษยชน โดยมีหลักฐาน
อย่างชัดเจนเป็นที่ประจักษ์  

    

๑.๓ มีการเผยแพร่ประกาศ/คำแถลง
นโยบายขององค์กรท ี ่ เคารพสิทธิ
มนุษยชนให้แก่บุคลากรภายในองค์กร
ทราบ โดยสื่อสารผ่านช่องทางต่าง ๆ 
เช ่น หนังส ือภายในหน่วยงาน ติด
บอร์ดประกาศ และสามารถสื่อสารไปยัง
ภายนอกองค ์กรทราบ โดยเผยแพร่  
ต่อสาธารณะผ่านช่องทางต่าง ๆ เช่น 
หนังสือเวียน เว็บไซต์ Line Facebook 
page เป็นต้น  

    



๔๙  

หลักเกณฑ์ 
การประเมินผลองค์กรภาครัฐ 

ค่าเป้าหมาย 
ผลการประเมินตนเอง โปรดอธิบาย/ 

แสดงหลักฐาน ดำเนินการ 
ไม่ได้

ดำเนินการ 
๑.๔ มีการประเมินความรับรู้/ความ
พึงพอใจการประกาศนโยบายที่เคารพ
สิทธ ิมน ุษยชนกับบุคลากรภายใน
องค์กร  

    

๒. การกำหนดผู้รับผิดชอบโดยตรง
ในการกำกับ ติดตาม และรายงาน
ผ ล ก า ร ด ำ เ น ิ น ง า น ต า ม ก า ร
ดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการด้าน
สิทธิมนุษยชนขององค์กร 

๑๐    

๒.๑ ผู ้บริหารสูงสุดมีคำสั ่งเป็นลาย
ลักษณ์อักษรมอบหมายผู้รับผิดชอบ
โดยตรง ( เจ ้ าหน ้ าท ี ่ /กล ุ ่ มงาน/
หน ่ วยงานภายใน/คณะทำงาน/
คณะกรรมการ) ในการส่งเสริม กำกับ 
ขับเคลื่อน และติดตามการดำเนินงาน
ตามแผนปฏิบัติการด้านสิทธิมนุษยชน
ขององค์กร  

    

๒.๒ มีการติดตามและจัดทำรายงาน
ผลการขับเคลื่อนการดำเนินงานตาม
แผนปฏิบัติการด้านสิทธิมนุษยชนของ
ขององค์กร เสนอต่อผู ้บริหารสูงสุด
ขององค์กร เป็นระยะ 

    

๒.๓ มีการรายงานผลการปฏิบัติตาม
แผนปฏิบัติการด้านสิทธิมนุษยชนของ
องค์กร เสนอส่งกรมคุ้มครองสิทธิและ
เสรีภาพ  

    

 

 

 

 

 



๕๐  

๔.๒.๒ มิติตัวช้ีวัดด้านกระบวนการ (Process Indicator)  
  เป็นตัวชี้วัดเกี่ยวกับเครื่องมือหรือวิธีการที่จะทำให้การดำเนินงานด้านสิทธิมนุษยชนให้เป็นไป
ตามเป้าหมาย หรือให้เกิดผลตามนโยบายหรือแผนงานที่กำหนดไว้ มีการนำมิติด้านสิทธิมนุษยชนมา
เพ่ิมประสิทธิภาพในการทำงานให้ดียิ่งขึ้น ซึ่งมีตัวชี้วัดที่สำคัญ ได้แก่  

หลักเกณฑ์ 
การประเมินผลองค์กรภาครัฐ 

ค่าเป้าหมาย 
ผลการประเมินตนเอง โปรดอธิบาย/ 

แสดงหลักฐาน ดำเนินการ 
ไม่ได้

ดำเนินการ 
๓. การขับเคลื่อนแผนสิทธิมนุษยชน  ๑๕    
๓.๑ มีการวิเคราะห์แผนสิทธิมนุษยชน
แห ่งชาต ิ  พร ้อมท ั ้ ง เช ื ่ อมโยงกับ
แผนงาน/โครงการ/ก ิจกรรมของ
หน่วยงาน และจัดทำแผนปฏิบัติการ
ด้านสิทธิมนุษยชนขององค์กร ควร
ประกอบด้วย กรอบระยะเวลาในการ
ดำเนินการและการติดตามประเมินผล 

    

๓.๒ มีการถ่ายทอดแผนปฏิบัติการด้าน
ส ิทธ ิมน ุษยชนข อ ง อ ง ค ์ ก ร ไ ป ยั ง
บุคลากร/หน่วยงานภายในทุกระดับ 
อย่างทั่วถึง ในรูปแบบหนังสือสั่งการเป็น
ลายลักษณ์อักษรเพื่อนำไปสู่การปฏิบัติ
ที่ชัดเจนและเป็นรูปธรรม 

    

๔. การปลูกฝัง สร้างการรับรู้ ความ
ตระหนักรู้ด้านสิทธิมนุษยชนให้แก่
เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน  

๑๐    

๔.๑ มีการส่งบุคลากรเข้าร่วมการ
ประชุม/ฝึกอบรมเกี่ยวกับประเด็น
สิทธิมนุษยชนกับหน่วยงานภายนอก 
หรือจัดฝึกอบรมภายในโดยมีการ
บรรจุวิชาสิทธิมนุษยชนสอดแทรกใน
หลักสูตร  

    

๔.๒ มีการจัดอบรม/สัมมนา หรือจัดทำ
หลักสูตรด้านสิทธิมนุษยชนสำหรับการ
ปฏิบัติงานขององค์กรให้กับเจ้าหน้าที่
ผู้ปฏิบัติงานเป็นการเฉพาะ  

    

๕. การสร้างกลไก เครื่องมือ หรือ
ช่องทางอำนวยความสะดวกเพื่อให้
ผู้รับบริการรับรู้สิทธิเข้าถึงบริการของ

๒๐    



๕๑  

หลักเกณฑ์ 
การประเมินผลองค์กรภาครัฐ 

ค่าเป้าหมาย 
ผลการประเมินตนเอง โปรดอธิบาย/ 

แสดงหลักฐาน ดำเนินการ 
ไม่ได้

ดำเนินการ 
องค์กร รวมทั้งมีช่องทางร้องเรียน
ร้องทุกข์ได้โดยสะดวก  
๕.๑ ม ีการจ ัดทำและเผยแพร ่สื่อ
ประชาสัมพันธ์ภารกิจหรือบริการของ
องค์กรในรูปแบบและภาษาที่เข้าใจ
ง่าย เพื่อให้ผู้รับบริการรับรู้สิทธิที่พึง
ได ้และช ่องทางการเข ้าถ ึงบร ิการ 
ร ว มท ั ้ ง จ ั ดท ำและ เ ผ ยแพร ่ สื่ อ
ประชาสัมพันธ์ สำหรับผู้รับบริการที่
เป็นกลุ ่มเปราะบางโดยเฉพาะ เช่น 
ส ื ่ อสำหร ับคนพ ิการทางสายตา 
ทางการได้ยิน สื่อภาษาต่างประเทศ 
ฯลฯ  

    

๕.๒ มีเครื่องมือหรือช่องทางอำนวย
ความสะดวกให้ผู้รับบริการที่เป็นกลุ่ม
เปราะบาง (เด็ก สตรี ผู ้สูงอายุ คน
พิการ แรงงานต่างด้าว ฯลฯ) สามารถ
เข ้าถ ึงการบร ิการขององค ์กรได้
โดยสะดวก เช่น เว็บไซต์เพื่อคนพิการ
ทางสายตา application สำหร ับคน
พิการ สื่อสำหรับคนพิการ ผู้สูงอายุ การ
ทำทางลาดสำหรับคนพิการ ที่จอดรถ
คนพิการ ห้องน้ำคนพิการ ผู้สูงอายุ 
ก า รม ี ล ่ า มแปลภาษา  การออก
มาตรการเพ ื ่ อขจ ัดอ ุปสรรคหรือ
ส ่งเสร ิมให ้ผ ู ้ร ับบริการที ่ เป ็นกลุ่ม
เ ป ร า ะบ า งส า ม า ร ถ ใ ช ้ ส ิ ท ธ ิ ไ ด้
เช่นเดียวกับบุคคลอ่ืน ฯลฯ 

    

๕.๓ มีกลไกการร้องทุกข์ โดยทางอำนวย
ความสะดวกให้บุคลากรภายในองค์กร 
ผู้รับบริการ และผู้รับบริการที่เป็นกลุ่ม
เปราะบาง (เด็ก สตรี ผู้สูงอายุ คนพิการ 
แรงงานต ่างด ้าว ฯลฯ) เข ้าถ ึงการ
ร้องเรียนร้องทุกข์ในรูปแบบต่าง ๆ ได้
โดยสะดวก เช่น เว็บไซต์ Application 

    



๕๒  

หลักเกณฑ์ 
การประเมินผลองค์กรภาครัฐ 

ค่าเป้าหมาย 
ผลการประเมินตนเอง โปรดอธิบาย/ 

แสดงหลักฐาน ดำเนินการ 
ไม่ได้

ดำเนินการ 
สายด่วน หรือจุดบริการรับเรื่องร้องเรียน
ร้องทุกข์สำหรับผู้รับบริการที่เป็นกลุ่ม
เปราะบางเป ็นการเฉพาะ การม ีสื่อ
ภาษาต่างประเทศ การมีล่ามแปลภาษา 
การออกมาตรการเพื่อขจัดอุปสรรคหรือ
ส ่งเสร ิมให ้ผ ู ้ ร ับบร ิการท ี ่ เป ็นกลุ่ม
เปราะบางสามารถใช้สิทธิได้เช่นเดียวกับ
บุคคลอ่ืน ฯลฯ 
๖. การประเมินผลการรับรู้หรือความ
เข้าใจเกี่ยวกับสิทธิมนุษยชน 

๕    

๖.๑ มีการประเมินการรับรู้ หรือความ
เข้าใจเกี่ยวกับสิทธิมนุษยชน หรือสิทธิ
การเข้าถึงบริการของบุคลากรภายใน 
และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เกี่ยวข้อง เช่น 
ผู้รับบริการ บุคคลภายนอกที่เข้ารับการ
อบรมด้านสิทธิมนุษยชนที่องค์กรจัดขึ้น  

    

 

๔.๒.๓ มิติตัวชี้วัดด้านผลลัพธ์ (Outcome Indicator)  
  เป็นการประเมินความสำเร็จของการดำเนินงานหรือความพยายามที่จะดำเนินการตาม
โครงการหรือมาตรการต่าง ๆ เพื่อให้สิทธิด้านต่าง ๆ เกิดผลขึ้นจริงทั้งในแง่ของสิทธิมนุษยชนใน 
แต่ละด้านหรือกลุ่มเป้าหมาย ซึ่งมีตัวชี้วัดที่สำคัญ ได้แก่ 

หลักเกณฑ์ 
การประเมินผลองค์กรภาครัฐ 

ค่าเป้าหมาย 
ผลการประเมินตนเอง โปรดอธิบาย/ 

แสดงหลักฐาน ดำเนินการ 
ไม่ได้

ดำเนินการ 
๗. มีการตรวจสอบสิทธิมนุษยชน
อย่างรอบด้าน (Human Rights 
Due Diligence)  

๕    

๗.๑ มีการประเมินความเสี่ยง/หรือ
พิจารณาว่าใครที่ได้รับผลกระทบจาก
การดำเนินงานขององค์กรที่อาจทำให้
เกิดการละเมิดสิทธิมนุษยชน  

    

๗.๒ มีการจัดลำดับความสำคัญของ
โอกาสที่เสี่ยงต่อการละเมิดสิทธิ
มนุษยชน พร้อมทั้งระบุแนวทางการ
แก้ไข 

    



๕๓  

หลักเกณฑ์ 
การประเมินผลองค์กรภาครัฐ 

ค่าเป้าหมาย 
ผลการประเมินตนเอง โปรดอธิบาย/ 

แสดงหลักฐาน ดำเนินการ 
ไม่ได้

ดำเนินการ 
๘. มีการกำกับ ติดตาม และ
ประเมินผลความเสี่ยงด้านสิทธิ
มนุษยชนในข้อ ๖  

๕    

๘.๑ มีการติดตามประเมินผลความ
เสี่ยงสถานการณ์การละเมิดสิทธิ
มนุษยชน พร้อมทั้งจัดรายงานประเมิน
สถานการณ์และความเสี่ยงขององค์กร
เผยแพร่ต่อสาธารณะ 

    

๙. มีกลไก ช่องทาง หรือเครื่องมือใน
การเฝ้าระวังการละเมิดสิทธิมนุษยชน  

๑๐    

๙.๑ มีการกำหนดแนวปฏิบัติ 
ระเบียบ หรือแนวทางการดำเนินงาน
ขององค์กรในการป้องกันไม่ให้เกิดการ
ละเมิดสิทธิมนุษยชน ทั้งต่อบุคลากร
ภายในองค์กรหรือผู้รับบริการ 

    

๙.๒ มีกลไกการตรวจตรา หรือเครื่องมือ
ในการเฝ้าระวังการละเมิดสิทธิมนุษยชน
ขององค์กรเช่น การเฝ้าระวังไม่ให้การ
ล่วงละเมิดทางเพศในสถานที่ทำงานการ
เฝ้าระวังการดำเนินโครงการไม่ให้เกิด
ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมและชุมชน 
การชุมนุมประท้วงการร้องเรียนผ่านสื่อ 
ฯลฯ พร้อมทั้งกำหนดผู้รับผิดชอบ 

    

๙.๓ มีการทำคู ่ม ือระบุขั ้นตอน/ว ิธี
ป ้องก ัน/การบรรเทาความเส ี ่ ยง/
แนวทางในการเยียวยาผู้เสียหายที่ได้รับ
ผลกระทบจากการดำเนินงานขององค์กร
อย่างชัดเจน  

    

 
 
 
 
 



๕๔  

๔.๓ การขับเคลื ่อนกิจกรรมตามแผนปฏิบัติการด้านการส่งเสริมสิทธิมนุษยชน 
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖  
ตารางที่ ๑๑ กรอบระยะเวลาการดำเนินกิจกรรมในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 

กิจกรรม พ.ศ. ๒๕๖๕ พ.ศ. ๒๕๖๖ ผู้รับ 
ผิดชอบ ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

๑) โครงการขบัเคลื่อนการส่งเสริมสทิธิมนุษยชนและความเสมอภาคระหว่างเพศ มิตดิ้านการศึกษา ศูนย์ GFP 

กิจกรรมการประชุมเชิงปฏิบัติการ การจัดทำข้อเสนอแนวทางพัฒนาการส่งเสริมสิทธิมนุษยชนและความเสมอ
ภาคระหว่างเพศ มิติด้านการศึกษา 

 

 ครั้งที่ ๑ การจัดทำข้อเสนอ
แนวทางพัฒนาการส่งเสริม
สิทธิมนุษยชนและความเสมอ
ภาคระหว่างเพศตามภารกิจ
ด้านนโยบายและแผนการ
ศึกษา ด้านมาตรฐาน
การศึกษา 

             

 ครั้งที่ ๒ การจัดทำข้อเสนอ
แนวทางพัฒนาการส่งเสริม
สิทธิมนุษยชนและความเสมอ
ภาคระหว่างเพศตามภารกิจ
ด้านกฎหมายการศึกษา 

             

 ครั้งที่ ๓ การจัดทำข้อเสนอ
แนวทางพัฒนาการส่งเสริม
สิทธิมนุษยชนและความเสมอ
ภาคระหว่างเพศตามภารกิจ
ด้านงานวิจัยและฐานข้อมูล
ด้านการศึกษา 

             

๒) โครงการปรับสมดุลและพัฒนาระบบบริหารจัดการภาครัฐของสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษาสู่ระบบ
ราชการ ๔.๐  

กพร. 

๓) รายงานผลการดำเนินงานการส่งเสริมความเสมอภาคระหว่างหญงิชาย มติิด้านการศึกษา  
อัตราการเข้าเรยีนอย่างหยาบ (Enrollment Rate) เปรยีบเทียบระหว่างเพศหญิงต่อเพศชาย  

ศูนย์ GFP 

๔) คำสั่ง/ประกาศอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้อง  

 ประกาศเจตนารมณ์และแก้ไข
ปัญหาการล่วงละเมิดหรือ
คุกคามทางเพศในการทำงาน 

            ศูนย์ GFP 

 คำสั ่งสำนักงานเลขาธิการสภา
การศึกษา ที่ ๒๗๙/๒๕๖๕ เรื่อง 
แต ่ งต ั ้ งผ ู ้ บร ิ หารด ้ านการ
เสร ิมสร ้างบทบาทหญ ิงชาย 
(Chief Gender Equality Officer: 
CGEO) และศูนย์ประสานงานด้าน
ความเสมอภาคระหว่างหญิงชาย 
( Gender Focal Point:  GFP) 
สำน ั กงาน เลขาธ ิ การสภา
การศึกษา  

            ศูนย์ GFP 

๔) การประชุมทางวิชาการ เรื่อง Migrant Education: Challenges and Opportunities (เป็นส่วนหน่ึงในกิจกรรมของ
รายงานสภาวการณท์างการศึกษาสำหรบัผู้เรียนที่มีความต้องการจำเป็นพิเศษ) 

สปศ. 

               

๕) โครงการยกระดบัคุณภาพการจดัการศึกษาสำหรบักลุ่มเปราะบางทางสังคมให้เข้าถึงการศึกษาที่มีคุณภาพและ
การเรียนรู้อย่างต่อเนื่องตลอดชวีิต 

สมร. 



๕๕  

กิจกรรม พ.ศ. ๒๕๖๕ พ.ศ. ๒๕๖๖ ผู้รับ 
ผิดชอบ ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

               

๖) โครงการศึกษาและพัฒนารูปแบบ / แนวทางการจัดการเรียนรู้ทีเ่หมาะสม เพื่อส่งเสริมเจตคติของคนในสังคม
ให้ยอมรับการมีอัตลักษณ์ทางเพศสภาพและการปฏิบตัิต่อเพศสภาพอย่างเทา่เทียม 

สมร. 

               

๗) งาน/กิจกรรมอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้อง 
สำนัก/
กลุ่ม 

               

หมายเหตุ: กิจกรรมอาจเปลี่ยนแปลงได้ตามความเหมาะสม 
 
 
 
 



 

ส่วนที่ ๕ 
กรอบแนวทางการกำกับ ติดตาม และประเมนิผลการดำเนินงาน 

 การกำกับติดตามและประเมินผลแผนปฏิบัติการด้านการส่งเสริมสิทธิมนุษยชน สำนักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ มีแนวทางการดำเนินงานดังนี้  
 
๕.๑ การกำกับ ติดตาม และประเมินผล 
๕.๑.๑ การกำกับดูแลการดำเนินงาน 
 การกำก ับด ูแลการดำเน ินงานเป ็นไปตามลำด ับช ั ้นการบ ังค ับบ ัญชา โดย เจ ้าหน ้าที่  
ศูนย์ประสานงานด้านความเสมอภาคระหว่างหญิงชาย (Gender Focal Point : GFP) ทำหน้าที่
ประสานติดตามความก้าวหน้าของการดำเนินงานเป็นระยะ รายงานต่อหัวหน้าศูนย์ GFP และรายงาน
ต่อเลขาธิการสภาการศึกษาในฐานะผู้บริหารด้านการเสริมสร้างบทบาทหญิงชาย (Chief Gender 
Equality Officer: CGEO) ซ่ึงกำกับดูแลการดำเนินงานในภาพรวม 
๕.๑.๒ การติดตามการดำเนินงาน 
  เจ้าหน้าที่ศูนย์ประสานงานด้านความเสมอภาคระหว่างหญิงชาย (Gender Focal Point : GFP) 
จะดำเนินการติดตามความก้าวหน้าของการดำเนินงานรอบ ๓ เดือน ๖ เดือน และ ๑๒ เดือน เพ่ือให้มั่นใจ
ว่าผลการดำเนินงานจะเป็นไปตามเป้าหมายที่กำหนด  
  ในกรณีที่คาดว่าไม่สามารถดำเนินการตามแผนที่กำหนดไว้ ให้ผู้รับผิดชอบโครงการ/กิจกรรม 
ดำเนินการปรับรูปแบบ/กระบวนการ/วิธีการทำงานให้เหมาะสมตามสถานการณ์ และรายงานต่อ
หัวหน้า ศูนย์ GFP และผู ้บริหารด้านการเสริมสร้างบทบาทหญิงชาย (Chief Gender Equality 
Officer: CGEO) ตามลำดับ 
๕.๑.๓ การประเมินผลการดำเนินงาน 
  การประเมินผลการดำเนินงาน คือ กระบวนการที่ผู้บริหารใช้พิจารณาผลการปฏิบัติงาน 
ของผู้ปฏิบัติงานว่าสามารถปฏิบัติงานได้ในระดับใดเมื่อเปรียบเทียบกับวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่
กำหนดไว้ รวมทั้งให้ข้อมูลย้อนกลับแก่ผู้ปฏิบัติงานเพื่อหาโอกาสในการปรับปรุงการปฏิบัติงานให้มี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น โดยมีรายละเอียดการประเมินผลการดำเนินงาน ดังนี้ 
 ๑) ประเมินผลการดำเนินงานตาม โครงการ/กิจกรรมที่กำหนดไว้ สามารถบรรลุตาม
วัตถุประสงค์หรือไม่ 
  ๒) ประเมินความมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลของการดำเนินงาน 
  ๓) เป็นการประเมินโดยผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง ๓ ส่วน ได้แก่  
   ๓.๑) ผู้ปฏิบัติงานหรือผู้รับผิดชอบโครงการ/กิจกรรม  
   ๓.๒) ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน สกศ. ได้แก่ เจ้าหน้าที่ศูนย์ GFP และ CGEO 
   ๓.๓) ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก สกศ. ได้แก่ วิทยากร ผู้เชี่ยวชาญ ผู้ทรงคุณวุฒิ 
กรมกิจการสตรีและสถาบันครอบครัว และผู้ที่เก่ียวข้อง 
 
 



๕๗  

๕.๒ เครื่องมือการกำกับ ติดตาม และประเมินผล 
  ๑) แบบรายงานผลการดำเนินการส่งเสริมความเสมอภาคระหว่างหญิงชาย  ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ ตาม (ร่าง) แผนปฏิบัติการด้านการพัฒนาสตรี (พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) 
  ๒) แบบรายงานผลการดำเนินงานตามมาตรการป้องกันและแก้ไขปัญหาการล่วงละเมิดหรือ
คุกคามทางเพศในการทำงาน  
 ๓) แบบรายงานผลการดำเนินงานการส่งเสริมสิทธิมนุษยชนของหน่วยงาน 
  ๔) การรายงานผลการดำเนินงานที่เกี่ยวข้อง  
 
๕.๓ การรายงานผลการดำเนินงาน 
  ดำเนินกิจกรรมที่ระบุไว้ในแผน และนำมารวบรวม จัดทำรายงานเป็นรูปเล่มพร้อมทั้งแนบ
เอกสารหลักฐานเชิงประจักษ์ ซึ่งมีการตรวจสอบก่อนนำเสนอต่อเลขาธิการสภาการศึกษาเพื่อโปรด
ทราบและเห็นชอบ และนำส่งหน่วยงานที่เกี่ยวข้องต่อไป 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 

  



๕๙  

ภาคผนวก แบบรายงานผลการดำเนินการส่งเสริมสิทธิมุษยชนของหน่วยงาน  
 

แบบรายงานการติดตามและประเมินผลการดำเนินโครงการ/กิจกรรม ประจำปีงบประมาณ  ๒๕๖๖ 
ตามแผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ ฉบับที่ ๕ (พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) 

หน่วยงาน............................................................................................... 
 

ส่วนที่ ๑ ข้อมูลพื้นฐานของผู้ให้ข้อมูล 
  ชื่อ - สกุล  ………………………………………………………………………………………… 
  ตำแหน่ง  ………………………………………………………………………………………… 
 เบอร์โทรศัพท์/E-mail ………………………………………………………………………………………… 
 

ส่วนที่ ๒ ข้อมูลเกี่ยวกับประเด็นการติดตาม และประเมินผลการดำเนินโครงการ/กิจกรรม 
 

ประเด็นการติดตามและประเมินผล ผลการดำเนินงาน 
๑.๑ ประเด็นด้านผลผลิต (Outputs)  
ผลการดำเนินงานกิจกรรม/โครงการ สำเร็จ
หรือไม่ ในด้านการใช้งบประมาณ และจำนวน
กลุ่มเป้าหมายที่ร่วมโครงการ 

 

๑.๒ ประเด็นด้านผลลัพธ์ (Outcomes)  
ผลที่ตามมา ผลกระทบ การใช้ประโยชน์ต่อเนื่อง 
จากการดำเนินโครงการ/กิจกรรม อาทิ การเป็น
ที่รับรู้ และให้ความสนใจเข้าร่วมกิจกรรมอย่าง
ต่อเนื่อง การนำความรู้ไปใช้ต่อการพัฒนาในด้าน
ต่าง ๆ ตามระบุไว้ในตัวชี้วัด 

 

๑.๓ ปัญหา อุปสรรค  
ผลกระทบในด้านการขับเคลื ่อนงานด้านสิทธิ
มนุษยชนที่เกิดขึ้นจากการดำเนินโครงการ 

 

๑.๔ ประสิทธิภาพ (Efficiency)  
การใช ้ทร ัพยากรที ่ม ีอย ู ่อย ่างค ุ ้มค ่าในการ
บริหารงานให้สำเร็จตามวัตถุประสงค์ และทำให้
ได้รับผลประโยชน์อย่างคุ้มค่ามากที่สุด 

 

๑.๕ ประสิทธิผล (Effectiveness)  
การดำเน ินการให ้บรรล ุว ัตถ ุประสงค ์ตาม
เป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ที ่กำหนดไว้ตาม
เป้าหมายของโครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด 

 

๑.๖ ปัจจัยความสำเร็จ/ความล้มเหลว  
ของการดำเนินโครงการ/กิจกรรม 

 

หมายเหตุ : อ้างอิงจากแบบรายงานการติดตามและประเมินผลการดำเนินโครงการ/กิจกรรม เพื่อขับเคลื่อนการดำเนินงานตามแผน
สิทธิมนุษยชนแห่งชาติ ฉบับที่ ๔ (พ.ศ. ๒๕๖๒ - ๒๕๖๕) 

 



 

เอกสารอ้างอิง 
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สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา. (๒๕๖๐). แผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๖๐ - ๒๕๗๙. บริษัท 

พริกหวานกราฟฟิค จำกัด. กรุงเทพฯ. 
สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา. (๒๕๕๙). แผนยุทธศาสตร์ (พ.ศ. ๒๕๕๙ - ๒๕๖๔) ของสำนักงาน

เลขาธิการสภาการศึกษา. บริษัท พริกหวานกราฟฟิค จำกัด. กรุงเทพฯ. 
สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา. (๒๕๕๖). แผนปฏิบัติราชการประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 

ของสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา.  
สำนักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (๒๕๖๒). สรุปสาระสำคัญของแผนการปฏิรูป

ประเทศ.  
สำนักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ และสำนักนายกรัฐมนตรี (๒๕๖๕). แผนพัฒนา

เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่สิบสอง พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐.  
 
 
 



 

คณะผู้จัดทำ 
 

 
ที่ปรึกษา 
 ดร.สุเทพ แก่งสันเทียะ  เลขาธิการสภาการศึกษา 
  ดร.สวัสดิ์  ภู่ทอง   รองเลขาธิการสภาการศึกษา 
  นายธนู  ขวัญเดช  รองเลขาธิการสภาการศึกษา 
  นางศิริพร ศริพันธุ์  ที่ปรึกษาด้านวิจัยและประเมินผลการศึกษา 
  ดร.ภูมิภัทร  เรืองแหล่   ผู้ช่วยเลขาธิการสภาการศึกษา 
 
หน่วยงานสนับสนุนข้อมูล 
  สำนักอำนวยการ  
  สำนักนโยบายและแผนการศึกษา 
  สำนักประเมินผลการจัดการศึกษา 
  สำนักพัฒนากฎหมายการศึกษา (สกม.) 
  สำนักมาตรฐานการศึกษาและพัฒนาการเรียนรู้ 
  สำนักวิจัยและพัฒนาการศึกษา  
  กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร  
  กลุ่มตรวจสอบภายใน  
  สำนักนโยบายความร่วมมือกับต่างประเทศ  
  สำนักสื่อสารองค์กร  
  สำนักนโยบายการพัฒนาเด็กปฐมวัย 
  กลุ่มงานจริยธรรม 
  ศูนย์ประสานงานด้านความเสมอภาคระหว่างหญิงชาย (GFP) 
 
ผู้รับผิดชอบและจัดทำ 
 นางเพทาย  บุญมี  ผู้อำนวยการกลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 
 นางสาวพอฤทัย  สดสมศรี หัวหน้าศูนย์ GFP 
  นายบวรศักดิ์  ชุตินทราศรี รองหัวหน้าศูนย์ GFP 
 นางสาวสุวิมล  เสนานอก  เจ้าหน้าที่ศูนย์ GFP 
  นายมิตรภาพ  อภิวงค์งาม   เจ้าหน้าที่ศูนย์ GFP 
  นางสาวจุฑามาศ แป้นพงษ์ ผู้ช่วยนักวิชาการ 
  นางสาวนราภรณ์  สิงห์หาด ผู้ช่วยนักวิชาการ 
 
หน่วยงานรับผิดชอบ  
 ศูนย์ประสานงานด้านความเสมอภาคระหว่างหญิงชาย (GFP) 
 


