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คำนำ 

  พระราชบัญญัติว ิน ัยการเง ินการคลังของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๑ มาตรา ๗๙ บัญญัติให้หน่วยงาน 
ของรัฐจัดให้มีการตรวจสอบภายใน การควบคุมภายในและการบริหารจัดการความเสี่ยง โดยให้ถือปฏิบัติตาม
มาตรฐานและหลักเกณฑ์ที่กระทรวงการคลังกำหนด และสำหรับการดำเนินการบริหารจัดการความเสี่ยง 
ได้กำหนดให้หน่วยงานรัฐต้องดำเนินการตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์
ปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี่ยงสำหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๒ ซึ่งหน่วยงานของรัฐต้องมีการติดตาม
ผลการบริหารจัดการความเสี่ยงและทบทวนแผนการบริหารจัดการความเสี่ยงอย่างสม่ำเสมอ และต้องมี 
การรายงานการบริหารจัดการความเสี่ยงต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง โดยการรายงานการบริหารจัดการความเสี่ยง 
จะทำให้เกิดความเชื่อมั่นต่อผู้ที่เกี่ยวข้องซึ่งสะท้อนให้เห็นถึงการบริหารงานของหน่วยงานของรัฐต่อการบรรลุ
ตามวัตถุประสงค์ท่ีกำหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพ  
 การบริหารจัดการความเสี่ยงถือเป็นส่วนหนึ่งของการบริหารองค์กรอย่างมีธรรมาภิบาล โดยปัจจัยหลัก
ของการบริหารจัดการความเสี ่ยงที ่ประสบความสำเร็จเกิดจากความมุ่งมั่นของหัวหน้าหน่วยงานของรัฐ 
และผู้กำกับดูแล ซึ่งหลักการบริหารจัดการความเสี ่ยงตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐาน 
และหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี่ยงสำหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๒ เป็นเครื่องมือสำคัญ
ของผู้บริหารในการบริหารการดำเนินงานให้บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร โดยเป็นการชี้ให้เห็นถึงเหตุการณ์ 
ความเสี่ยงที่อาจจะส่งผลกระทบด้านลบต่อการดำเนินภารกิจ ดังนั้น การบริหารจัดการความเสี่ยงจึงเป็น
กระบวนการจัดการเหตุการณ์ที่อาจเกิดขึ้นและส่งผลกระทบต่อองค์กรเพื่อเตรียมการรองรับการเปลี่ยนแปลง 
ที่อาจจะเกิดขึ้น 
  รายงานการติดตามและประเมินผลตามแผนบริหารจัดการความเสี ่ยง ประจำปีงบประมาณ  
พ.ศ. ๒๕๖๕ ตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหารจัดการ  
ความเสี่ยงสำหรับหน่วยงานของรัฐ พ .ศ. ๒๕๖๒ ของสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษาเป็นการติดตาม 
และประเมินผลการบริหารจัดการความเสี่ยงภายในองค์กร เพื่อให้ทราบถึงประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
ของมาตรการ แนวทาง และกิจกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยง รวมถึงปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะ 
ในการบริหารจัดการความเสี ่ยงเพื ่อนำไปพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินงานในปีงบประมาณถัดไปให้มี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น  
 
 
 
 
         (นายสุเทพ แก่งสันเทียะ) 
                  เลขาธิการสภาการศึกษา 
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บทสรุป 

  การบริหารจัดการความเสี่ยงของสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 
ได้นำหลักการบริหารความเสี ่ยงแบบบูรณาการ (Enterprise Risk Management : ERM) มาประยุกต์ใช้ 
ในการจัดทำแผนกลยุทธ์ทั่วทั้งองค์กร ซึ่งออกแบบมาเพ่ือระบุเหตุการณ์ที่อาจเกิดข้ึนส่งผลกระทบกับองค์กรและ
บริหารจัดการความเสี่ยงให้อยู่ในระดับยอมรับได้ โดยจำแนกความเสี่ยงเป็น ๔ ด้าน ประกอบด้วย ๑) ความเสี่ยง
ด้านกลยุทธ์ ๒) ความเสี่ยงด้านการดำเนินงาน/ปฏิบัติงาน ๓) ความเสี่ยงด้านการรายงาน ได้แก่ การรายงานผล
การดำเนินงาน และการรายงานทางการเงิน และ ๔) ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบ 
 ผลการดำเนินงานตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยง ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ตามหลักเกณฑ์ 
ของกระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี่ยงสำหรับหน่วยงานของรัฐ 
พ.ศ. ๒๕๖๒ มีประเด็นความเสี่ยงที่ต้องดำเนินการบริหารจัดการความเสี่ยงทั้งหมด ๕๗ ประเด็น พบว่า 
ประเด็นที่มีการดำเนินการบริหารจัดการความเสี่ยงเพียงพอและมีความเสี่ ยงลดลง จำนวน ๒๐ ประเด็น  
(ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ จำนวน ๑ ประเด็น ความเสี่ยงด้านการดำเนินงาน/ปฏิบัติงาน จำนวน ๑๖ ประเด็น ความเสี่ยง
ด้านการรายงาน จำนวน ๒ ประเด็น ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบ จำนวน ๑ ประเด็น) 
ประเด็นที่มีการดำเนินการบริหารจัดการความเสี่ยงแต่ยังไม่เพียงพอส่งผลให้ความเสี่ยงเพิ่มขึ้นระดับรุนแรง 
จำนวน ๑๐ ประเด็น (ความเสี่ยงด้านการดำเนินงาน/ปฏิบัติงาน จำนวน ๘ ประเด็น ความเสี่ยงด้านการรายงาน 
จำนวน ๒ ประเด็น) และประเด็นที่มีการดำเนินการบริหารจัดการความเสี่ยงแต่ยังไม่เพียงพอส่งผลให้ความเสี่ยง
เพิ่มขึ้น จำนวน ๒๗ ประเด็น (ความเสี่ยงด้านการดำเนินงาน/ปฏิบัติงาน จำนวน ๑๖ ประเด็น ความเสี่ยงดา้น
การรายงาน จำนวน ๒ ประเด็น ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบ จำนวน ๙ ประเด็น) 
 สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา ได้ติดตามผลการดำเนินการบริหารจัดการความเสี่ยง พบว่า  
ความเสี่ยงที่ดำเนินการบริหารจัดการความเสี่ยงแต่ยังไม่เพียงพอ และความเสี่ยงที่ไม่ได้ดำเนินการบริหาร
จัดการความเสี่ยง หรือไม่ปรากฏหลักฐานที่แสดงถึงการบริหารจัดการความเสี่ยง หรือไม่ปรากฏผลสัมฤทธิ์ 
ของการบริหารจัดการความเสี่ยงที่ชัดเจน จะมีผลกระทบต่อการดำเนินภารกิจของหน่วยงาน ซึ่งส่งผลให้ 
การดำเนินงานไม่ประสบความสำเร็จตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายขององค์กร ทั้งด้านพันธกิจ ด้านการดำเนินงาน 
ด้านการรายงาน และด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบที่กำหนด จำนวน ๓๗ ประเด็น (ความเสี่ยง 
ด้านการดำเนินงาน/ปฏิบัติงาน จำนวน ๒๔ ประเด็น ความเสี่ยงด้านการรายงาน จำนวน ๔ ประเด็น ความเสี่ยง 
ด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบ จำนวน ๙ ประเด็น) โดยเมื่อวิเคราะห์ผลกระทบที่เกิดขึ้นกับองค์กร 
พบว่า ผลกระทบต่างๆ ที่เกิดขึ้น จะส่งผลให้การดำเนินงานไม่ประสบความสำเร็จตามวัตถุประสงค์และ
เป้าหมายขององค์กร แบ่งเป็น ๒ กลุ่ม ดังนี้  
   ๑) กลุ่มงานภารกิจหลัก จำนวน ๕ ประเด็น ประกอบด้วย (๑) ภารกิจเสนอนโยบายและแผน
สนับสนุนทรัพยากรเพื่อการศึกษา มีประเด็นความเสี่ยง จำนวน ๑ ประเด็น คือ ความเสี่ยงของภารกิจการเสนอ
นโยบายและแผนสนับสนุนทรัพยากรเพื ่อการศึกษา ยังไม่ได้ดำเนินการจัดทำแผนสนับสนุนทรัพยากร  
เพื่อการศึกษา (๒) ภารกิจการเสนอนโยบาย แผน และมาตรฐานการศึกษาของชาติที่บูรณาการศาสนา ศิลปะ 
วัฒนธรรมและการกีฬากับการศึกษาทุกระดับ มีประเด็นความเสี่ยง จำนวน ๔ ประเด็น คือ (๒.๑) ความเสี่ยง
ของผลผลิตงานวิจัยและองค์ความรู้ของภารกิจบางส่วนยังขาดการวัดผลการนำงานวิจัยและองค์ความรู้ไปใช้
ประโยชน์เชิงประจักษ์จากกลุ่มเป้าหมาย (๒.๒) ความเสี่ยงจากการรายงานผลสัมฤทธิ์ของงานวิจัยต่อการตอบ
เป้าหมายตามประเด็นของแผนย่อยของแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ สามารถติดตามการนำไปใช้
ประโยชน์ได้เพียงบางส่วน (๒.๓) ความเสี่ยงจากการรายงานผลสัมฤทธิ์ของโครงการภายใต้ภารกิจ สามารถ
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บรรลุผลสัมฤทธิ ์ของแผนปฏิบัติราชการประจำปีได้บางส่วน เช่น การรายงานสถานะการเงินของหน่วย  
เบิกจ่ายเงินงบประมาณ (สำนัก/กลุ่ม) กับหน่วยที่ทำหน้าที่กำกับติดตามตรวจสอบไม่สอดคล้องกัน การรายงาน
ผลการดำเนินงานมิติด้านการพัฒนาองค์กร ประเด็นความสำเร็จของการบริหารทรัพยากรบุคคล และ
ความสำเร็จของการพัฒนาบุคลากร ยังไม่เป็นไปตามที่สำนักงาน ก.พ. กำหนด  (๒.๔) ความเสี ่ยงจาก 
การขับเคลื่อนภารกิจของสกศ. สู่ระบบราชการ ๔.๐ ได้ระดับหนึ่งแต่ยังไม่ครอบคลุมตามเกณฑ์การประเมิน
สถานะของหน่วยงานภาครัฐในการเป็นระบบราชการ ๔.๐  
 ดังนั้น หากดำเนินกิจกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงแล้วแต่ยังไม่เพียงพอ ส่งผลให้ความเสี่ยง  
เพิ่มสูงขึ้น ซึ่งจะส่งผลกระทบต่อภารกิจของหน่วยงาน คือ ผลผลิตและการสนับสนุนต่อเป้าหมายเมื่อเสร็จสิ้น
โครงการ (Contribution) ของแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ภายใต้ภารกิจสามารถดำเนินการให้บรรลุ  
แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติได้เพียงบางส่วน และการรายงานผลสัมฤทธิ์แผนปฏิบัติราชการ ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ผลการดำเนินงานเป็นไปตามเป้าหมาย ค่าเป้าหมาย และตัวชี้วัด ได้เพียงบางส่วน 
รวมทั้งการดำเนินงานไม่บรรลุวัตถุประสงค์ตามพันธกิจขององค์กร ส่งผลให้แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ไม่ได้
นำไปสู่การแก้ไขปัญหาหรือการตอบสนองต่อความต้องการของผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างแท้จริง  
  ๒) กลุ่มงานภารกิจสนับสนุน แบ่งเป็น ๒ กระบวนงาน ดังนี้ 
       ๒.๑) กระบวนงานพัฒนาระบบงานและมาตรฐานการบริหารงานบุคคล จำนวน ๑๘ 
ประเด็น ซึ่งจากประเด็นความเสี่ยงดังกล่าว สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษาควรมอบหมายให้ผู้รับผิดชอบ
ต้องดำเนินการให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์และดำเนินการอย่างต่อเนื่อง  ซึ่งหากมีการดำเนินการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงแล้วแต่ยังไม่เพียงพอและไม่มีการดำเนินการบริหารจัดการความเสี่ยง มีผลให้ความเสี่ยงเพ่ิมข้ึน และ
จะส่งผลกระทบต่อภารกิจของหน่วยงาน เช่น การจัดทำแผนพัฒนารายบุคคล (Individual Development 
Plan - IDP) และการจัดทำแผนเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพ (Career Path) ต้องดำเนินการภายใต้ 
คำบรรยายลักษณะงาน (Job Description) ซึ่งจากข้อจำกัด คือ หน่วยงานไม่มี Job Description ส่งผลให้ 
ไม่สามารถดำเนินการบริหารจัดการความเสี่ยงได้ รวมทั้งการไม่มีแผนอัตรากำลังของส่วนราชการ ส่งผลให้
หน่วยงานไม่สามารถสรรหา บรรจุ และแต่งตั้งบุคลากรเข้ามาปฏิบัติงานได้อย่างเหมาะสมตามสมรรถนะ  
ซึ่งแผนอัตรากำลังจะประกอบด้วย การแต่งตั้งคณะกรรมการ/คณะทำงานที่ดำเนินการในส่วนที่เกี ่ยวข้อง 
กระบวนการจัดทำแผนอัตรากำลัง บทวิเคราะห์เกี่ยวกับภารกิจและอำนาจหน้าที่ บทวิเคราะห์ความต้องการ
กำลังคน บทวิเคราะห์แผนการใช้กำลังคน บทวิเคราะห์เก่ียวกับกรอบอัตรากำลัง บทวิเคราะห์สภาพปัญหาและ
แนวทางการแก้ปัญหา ภาระค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับเงินเดือนและผลประโยชน์ตอบแทนอื่น บัญชีการจัดคนลงสู่
ตำแหน่ง เป็นต้น จึงเห็นได้ว่าประเด็นความเสี ่ยงเกี ่ยวกับกระบวนงานพัฒนาระบบงานและมาตรฐาน 
การบริหารงานบุคคลเป็นความเสี ่ยงที ่เป็นปัญหาที่สั ่งสมมานานและส่งผลกระทบต่อองค์กร เนื ่องด้วย
ผู้รับผิดชอบดำเนินงานในลักษณะของงานประจำหรืองานที่ปฏิบัติตามช่วงเวลาหรือตามข้อสั่งการ มีผลต่อ  
การดำเนินงานยังไม่บรรลุเป้าหมายตามการบริหารทรัพยากรบุคคลขององค์กร (HR Scorecard) อีกทั้ง
ผู้รับผิดชอบดำเนินการรายงานผลการดำเนินงานไม่ครบถ้วนไปยังหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ซึ่งตามพระราชบัญญัติ
ระเบียบข้าราชการพลเรือน พ.ศ. ๒๕๕๑ มาตรา ๘ (๗) บัญญัติว่า “ก.พ. มีอำนาจหน้าที่ในการกำกับ ดูแล 
ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการบริหารทรัพยากรบุคคลของข้าราชการพลเรือนในกระทรวงและกรม 
เพื่อรักษาความเป็นธรรมและมาตรฐานด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล รวมทั้งตรวจสอบและติดตามการ
ปฏิบัติตามพระราชบัญญัตินี้ ในการนี้ ให้มีอำนาจเรียกเอกสารและหลักฐานจากส่วนราชการ หรือให้ผู้แทนส่วน
ราชการ ข้าราชการ หรือบุคคลใด ๆ มาชี้แจงข้อเท็จจริง และให้มีอำนาจออกระเบียบให้กระทรวงและกรม
รายงานเกี่ยวกับการบริหารทรัพยากรบุคคลของข้าราชการพลเรือนที่อยู่ในอำนาจหน้าที่ไปยัง ก.พ.” และ
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ระเบียบ ก.พ. ว่าด้วยการรายงานเกี่ยวกับการบริหารทรัพยากรบุคคลของข้าราชการพลเรือนเพื่อประโยชน์ใน
การปรับปรุงประสิทธิภาพและประสิทธิผลการบริหารทรัพยากรบุคคล พ.ศ. ๒๕๕๓ “ให้ส่วนราชการจัดทำ
รายงานเกี่ยวกับการบริหารทรัพยากรบุคคลของข้าราชการพลเรือนในปีงบประมาณที่ผ่านมา ส่งให้สำนักงาน 
ก.พ. เป็นประจำทุกปี” นอกจากนี้จะส่งผลกระทบต่อภาพลักษณ์และความน่าเชื่อถือของหน่วยงานในการ
รายงานผลการปฏิบัติราชการ ซึ่งการรายงานผลต่าง ๆ ต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง  
      ๒.๒) กระบวนงานการพัฒนาด้านคุณธรรมและความโปร่งใส จำนวน ๑๔ ประเด็น 
สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา มีการดำเนินการบริหารจัดการความเสี่ยงยังไม่เพียงพอ ส่งผลกระทบต่อ
องค์กร เช่น การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and 
Transparency Assessment: ITA) โดยมีประเด็นตัวชี้วัดที่เป็นจุดอ่อนต้องดำเนินการแก้ไขอย่างเร่งด่วน ได้แก่ 
ตัวชี้วัดที่ ๒ การใช้งบประมาณ ตัวชี้วัดที่ ๓ การใช้อำนาจ ตัวชี้วัดที่ ๔ การใช้ทรัพย์สินของราชการ ส่วนตัวชี้วัดที่ ๕ 
การแก้ไขปัญหาการทุจริตเป็นประเด็นตัวชี้วัดที่เป็นจุดอ่อนต้องดำเนินการแก้ไขอย่างเร่งด่วน ซึ่งผู ้ตรวจ
ประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานในตัวชี้วัดที่มีผลประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นที่
บุคลากรภายในหน่วยงานพบเห็นแนวโน้มการทุจริตที่เกิดข้ึน นอกจากนี้ หน่วยงานไม่มีการนำผลการตรวจสอบ
ของฝ่ายตรวจสอบภายในและภายนอกเรื ่องการทุจริตเพื ่อไปปรับปรุงความโปร่งใสในหน่วยงาน อีกทั้ง
หน่วยงานยังไม่มีการเฝ้าระวังการทุจริตการตรวจสอบการทุจริตและ/หรือการลงโทษทางวินัยเท่าที่ควร 
 ดังนั้น จากผลกระทบที่เกิดขึ้นและสาเหตุของความเสี่ยงที่พบนั้น จึงมีข้อเสนอสำหรับการบริหาร
จัดการความเสี่ยงทั้ง ๒ กลุ่ม ดังนี้ 
   ๑) การบริหารจัดการความเสี่ยงของ “กลุ่มงานภารกิจหลัก” โดยการทบทวนผลผลิตและ
ผลลัพธ์ของแผนงาน/โครงการว่าสามารถตอบสนองต่อกลุ่มผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเป็นไปตามที่
องค์กรกำหนด รวมถึงสามารถตอบสนองต่อตัวชี ้วัด/ค่าเป้าหมายของแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ  
อีกท้ังผู้รับผิดชอบแผนงาน/โครงการ ควรวางแผนการดำเนินงานส่วนของการประเมินมิติด้านคุณการให้บริหาร 
โดยการประเมินการตอบสนองความคาดหวังและความต้องการของผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อ
ภารกิจของสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา เพื่อให้การรายงานผลสัมฤทธิ์ตามหลักการของ Balance 
Scorecard ซึ่งผู้บริหารเป็นกลไกสำคัญในการติดตามและตรวจสอบให้การดำเนินงานเป็นไปตามเป้าหมาย 
ทั้งนี้ ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ หน่วยงานได้มีการติดตามผ่านกิจกรรมการประชุมเชิงปฏิบัติการต่าง ๆ 
พร้อมทั้งฝ่ายบริหารของหน่วยงานให้ความสำคัญในการกำกับ ติดตาม และการให้ข้อคิดเห็น ข้อเสนอแนะ ใน
การดำเนินงานอย่างสม่ำเสมอ เพ่ือสนับสนุนให้มีการปฏิบัติงานเป็นไปกำหนดระยะเวลา  
  ๒) การบริหารจัดการความเสี่ยงของ “กลุ่มงานภารกิจสนับสนุน” เพ่ือให้เกิดการปรับปรุงและ
พัฒนาการบริหารจัดการรองรับการเปลี ่ยนแปลงของกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับและนโยบายต่าง ๆ  
ที่เกี่ยวข้อง และเนื่องจากในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ การบริหารจัดการความเสี่ยงยังไม่เพียงพอ ควรนำมา
บริหารจัดการต่อในปีงบประมาณ พ .ศ. ๒๕๖๖ คือ การจัดตั ้ง “กลุ ่มพัฒนาระบบงานและมาตรฐานการ
บริหารงานบุคคล” ขึ ้น เพื ่อรองรับภารกิจที่ยังไม่ได้ดำเนินการและขับเคลื่อนภารกิจของหน่วยงานให้มี 
ความสอดคล้องกับบริบทที่มีการเปลี่ยนแปลงเพ่ือเป็นประโยชน์ต่อการบริหารองค์กร โดยกลุ่มงานดังกล่าวจะมี
บทบาทหน้าที่ ดังนี้ 
  



จ 

 

    ๑) จัดทำคำบรรยายลักษณะงานของแต่ละตำแหน่ง (Job Description)  
     ๒) จัดทำแผนสรรหา บรรจุ และแต่งตั้ง  
     ๓) จัดทำแผนอัตรากำลังของส่วนราชการ  
     ๔) จัดทำเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพ (Career Path)  
     ๕) จัดทำแผนการฝึกอบรมพัฒนาบุคลากร  
     ๖) จัดทำแผนพัฒนารายบุคคล (Individual Development Plan - IDP)  
     ๗) จัดทำแผนการสร้างและพัฒนาผู้บริหารทุกระดับ เพื่อสร้างความต่อเนื่องในการ
บริหารราชการ  
     ๘) จัดทำแผนบริหารจัดการกลุ่มบุคลากรที่มีทักษะหรือสมรรถนะสูงเพื่อเตรียมและ
พัฒนาอย่างเป็นระบบ  
     ๙) ฐานข้อมูลเกี่ยวกับบุคคลในระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของส่วนราชการ1 
 โดยการบริหารจัดการความเสี ่ยงภายในองค์กรที ่มีประสิทธิภาพจะช่วยป้องกันความเสี ่ยงต่าง ๆ  
ไม่ให้เกิดขึ้น หรือลดความรุนแรงของความเสี่ยงต่าง ๆ ลงได้ และปัจจัยที่มีส่วนสำคัญ คือ ผู้บริหารต้องมีส่วน
สำคัญในการกำหนดนโยบายและผลักดันให้เกิดการบริหารความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กร รวมทั้งบุคลากรทุกคน 
ต้องมีส่วนร่วมในการนำแผนบริหารความเสี่ยงไปเป็นกรอบแนวทางในการจัดการความเสี่ยงของหน่วยงาน 
นอกจากนี้ช่องทางการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพจะช่วยให้บุคลากรสามารถสื่อสารข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับความเสี่ยง
ทั้งในหน่วยงาน ระหว่างหน่วยงาน และกระบวนการทำงานต่าง ๆ ไดเ้ป็นอยา่งดี 
 ทั้งนี้ เพื่อให้เกิดการบริหารความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กรอย่างเป็นระบบและดำเนินการอย่างต่อเนื่อง 
ตลอดจนสามารถบริหารจัดการความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นในอนาคต จึงต้องทบทวนการบริหารความเสี่ยงในปีที่
ผ่านมา เพื่อพัฒนาและปรับปรุงระบบการบริหารความเสี่ยงให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงทั้งภายในและ
ภายนอกองค์กร โดยนำความเสี่ยงที่ยังไม่สามารถบริหารจัดการให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้หรือความเสี่ยงที่  
ยังไม่สามารถดำเนินการได้มาบริหารจัดการความเสี่ยงต่อในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ และมีการทบทวนและ
ปรับปรุงการบริหารจัดการความเสี่ยงให้มีความคุ้มค่ากับงบประมาณที่ใช้ มีความเหมาะสม และมีความเป็นไป
ได้ในทางปฏิบัติมากขึ้น ทั้งนี้ การบริหารจัดการความเสี่ยงภายในองค์กรที่ มีประสิทธิภาพจะช่วยป้องกัน 
ความเสี่ยงต่าง ๆ ไม่ให้เกิดขึ้น หรือลดความรุนแรงของความเสี่ยงต่าง ๆ ลงได้ และปัจจัยที่มีส่วนสำคัญคือ 
ผู้บริหารต้องมีส่วนสำคัญในการกำหนดนโยบายและผลักดันให้เกิดการบริหารความเสี่ยงทั่วทั้งองค์การ รวมทั้ง
บุคลากรทุกคนต้องมีส่วนร่วมในการนำแผนบริหารความเสี่ยงไปเป็นกรอบแนวทางในการจัดการความเสี่ยง 
ของหน่วยงาน นอกจากนี้ช่องทางการสื ่อสารที ่มีประสิทธิภาพจะช่วยให้บุคลากรสามารถสื่อสารข้อมูล  
ที่เก่ียวข้องกับความเสี่ยงทั้งในหน่วยงาน ระหว่างหน่วยงาน และกระบวนการทำงานต่าง ๆ ได้เป็นอย่างดี 
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สารบญั 

หน้า 

คำนำ ก 

บทสรุป ข 

สารบัญ ฉ 

สารบัญตาราง ซ 

ส่วนที่ ๑ บทนำ ๑ 

๑.๑ ความเป็นมา ๑ 

๑.๒ บริบทของสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา ๒ 

๑.๒.๑ อำนาจหน้าที่ ๒ 

๑.๒.๒ วิสัยทัศน์ ๒ 

๑.๒.๓ พันธกิจ ๒ 

๑.๒.๔ ค่านิยมองค์การ ๓ 

๑.๓ วัตถุประสงค์ ๓ 

๑.๔ ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ ๔ 

๑.๕ ขอบเขตของการติดตามและประเมินผล ๔ 

๑.๖ นิยามศัพท์เฉพาะ ๔ 

ส่วนที่ ๒ การบริหารจัดการความเสี่ยง ๖ 

๒.๑ การติดตามและรายงานผลการบริหารจัดการความเสี่ยง ๗ 

๒.๑.๑ ความหมายของการติดตามและประเมิน ๗ 

๒.๑.๒ องค์ประกอบพื้นฐานของการติดตามและประเมิน ๗ 

๒.๒ แนวทางการจัดการความเสี่ยง ๘ 

๒.๒.๑ วิธีจัดการความเสี่ยง ๘ 

๒.๒.๒ ตวัชี้วัดความเสี่ยงที่สำคัญ ๘ 

๒.๒.๓ วิธีการติดตาม ๘ 

๒.๒.๔ การรายงานผลการบริหารจัดการความเสี่ยง ๘ 

ส่วนที่ ๓ วิธีการติดตามและประเมินผล ๑๑ 

๓.๑ ระยะท่ี ๑ การวางแผนการดำเนินงาน ๑๑ 

๓.๒ ระยะท่ี ๒ การรวบรวมข้อมูลประกอบการรายงานผลการดำเนินงาน ๑๒ 

ส่วนที่ ๔ ผลการดำเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง ๑๕ 

๔.๑ ภาพรวมของการบริหารจัดการความเสี่ยง ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ๑๖ 

๔.๒ ผลการบริหารจัดการความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk) ๒๘ 



ช 

 

สารบัญ (ตอ่) 

หน้า 

๔.๓ ผลการบริหารจัดการความเสี่ยงด้านการดำเนินงาน/ปฏิบัติงาน (Operation Risk) ๒๙ 

๔.๔ ผลการบริหารจัดการความเสี่ยงด้านการรายงาน (Reporting Risk) ๕๔ 

๔.๕ ผลการบริหารจัดการความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบ (Compliance 
Risk) ๕๗ 

๔.๖ ประเด็นความเสี่ยงที่เพิ่มขึ้นและส่งผลกระทบต่อการดำเนินภารกิจ ๖๐ 

ส่วนที่ ๕ สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ ๖๘ 

๕.๑ สรุปผลการดำเนินงาน ๖๘ 

๕.๒ อภิปรายผลการดำเนินงาน ๗๑ 

๕.๓ ข้อเสนอแนะ ๗๖ 

เอกสารอ้างอิง ๗๗ 

คณะผู้จัดทำ ๗๘ 

 
 
 



ซ 

 

สารบัญตาราง  

หน้า 
ตารางที่ ๑ ตารางประเด็นความเสี่ยงกลุ่มภารกิจหลัก ๑๖ 
ตารางที่ ๒ ตารางประเด็นความเสี่ยงกลุ่มภารกิจสนับสนุน ๑๙ 
ตารางที่ ๓ ตารางกิจกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk)  ๒๘ 
ตารางที่ ๔ ตารางกิจกรรมการควบคุมความเสี่ยงด้านการดำเนินงาน/ปฏิบัติงาน (Operation Risk) ๒๙ 
ตารางที่ ๕ ตารางการบริหารจัดการความเสี่ยงด้านการรายงาน (Reporting Risk) ๕๔ 
ตารางที่ ๖ ตารางการบริหารจดัการความเสี่ยงด้านการปฏิบัตติามกฎหมาย กฎระเบียบ (Compliance Risk) ๕๗ 
ตารางที่ ๗ เกณฑ์การจัดลำดับความสำคัญสำหรับการบริหารความเสี่ยง ๖๑ 
ตารางที่ ๘ เกณฑ์การจัดลำดับความเสี่ยงโดยพิจารณาจากโอกาสและผลกระทบ (Risk Assessment 

Matrix) ๖๑ 
 
 



 

ส่วนที่ ๑ 
บทนำ 

๑.๑ ความเป็นมา  

 พระราชบัญญัติว ินัยการเงินการคลังของรัฐ พ .ศ. ๒๕๖๑ หมวด ๔ การบัญชี การรายงานและ 
การตรวจสอบ มาตรา ๗๙ บัญญัติให้หน่วยงานของรัฐจัดให้มีการตรวจสอบภายใน การควบคุมภายในและ  
การบริหารจัดการความเสี ่ยง โดยถือปฏิบัติตามมาตรฐานและหลักเกณฑ์ที ่กระทรวงการคลังกำหนด  
และดำเนินการตามหลักเกณฑ์กระทรวงคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี่ยง
สำหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๒ โดยหลักเกณฑ์ข้อ ๓ “ให้หน่วยงานของรัฐตามพระราชบัญญัติวินัยการเงิน
การคลังของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๑ ถือปฏิบัติตามมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี่ยงสำหรับ
หน่วยงานของรัฐที่แนบท้ายหลักเกณฑ์ฉบับนี้” ข้อ ๔ “หากกรณีหน่วยงานของรัฐ มีเจตนาหรือปล่อยปละละเลย
ในการปฏิบัติตามมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี ่ยงสำหรับหน่วยงานของรัฐที่
กระทรวงการคลังกำหนด โดยไม่มีเหตุอันควร ให้กระทรวงการคลังพิจารณาความเหมาะสมในการเสนอความเห็น
เกี ่ยวกับพฤติการณ์ของหน่วยงานของรัฐดังกล่าว ให้ผู ้ที ่เกี ่ยวข้องดำเนินการตามอำนาจและหน้าที ่ต่อไป ”  
และมาตรฐานการบริหารจัดการความเสี่ยงสำหรับหน่วยงานของรัฐ ข้อ ๒.๗ “หน่วยงานของรัฐต้องมีการติดตาม
ผลการบริหารจัดการความเสี่ยงและทบทวนแผนการบริหารจัดการความสี่ยงอย่างสม่ำเสมอ” และข้อ ๒.๘ 
“หน่วยงานของรัฐต้องมีรายงานการบริหารจัดการความเสี ่ยงของหน่วยงานต่อผู ้ท ี ่ เก ี ่ยวข้อง” อีกทั้ง
กระทรวงการคลังได้มีหนังสือ ที่ กค ๐๔๐๙.๓/ว ๓๖ ลงวันที่ ๓ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๔ เรื่อง แนวทางการบริหาร
จัดการความเสี่ยงสำหรับหน่วยงานของรัฐ เรื่อง หลักการจัดการความเสี่ยง ระดับองค์กร เพื่อใช้เป็นเครื่องมือ
สำคัญในการบริหารงานให้เป็นไปตามหลักธรรมภิบาล   
 หน่วยงานของร ัฐสามารถนําหลักการบร ิหารจ ัดการความเสี ่ยง ที ่กระทรวงการคลังกำหนด 
ไปเป็นกรอบแนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงขององค์กร ซึ่งได้ผสานกรอบแนวคิดด้านการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงขององค์กรชั้นนําต่าง ๆ ได้แก่ Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway 
Commission (COSO) และ International Organization for Standardization (ISO) เพ่ือช่วยให้องค์กรลด
มูลเหตุของแต่ละโอกาสที่จะเกิดความเสียหาย ส่งผลให้ระดับของความเสียหายและขนาดของความเสียหายที่
จะเกิดขึ้นในอนาคตอยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้ ประเมินได้ ควบคุมได้ และตรวจสอบได้อย่างมีระบบ  
โดยคำนึงถึงการบรรลุวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายขององค์กรเป็นสำคัญ  
  สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา ได้ดำเนินการจัดทำแผนบริหารจัดการความเสี ่ยง ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ตามหลักเกณฑ์กระทรวงคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหาร
จัดการความเสี่ยงสำหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๒ และแนวทางของการบริหารจัดการความเสี่ยงระดับ
องค์กร ซึ่งเป็นเครื่องมือหนึ่งในการขับเคลื่อนธรรมาภิบาลเพื่อลดปัญหาการทุจริตภาครัฐ โดยมุ่งเน้นการสร้าง
ธรรมาภิบาลในการบริหารงานและส่งเสริมการมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วนในการตรวจสอบ เฝ้าระวัง เพื่อสกัด  
มิให้เกิดการทุจริตประพฤติมิชอบได้ รวมทั้งการยกระดับมาตรฐานจริยธรรม คุณธรรม และความโปร่งใส 
ขององค์กรในทุกมิต ิ 
 



๒ 

 

  การบริหารจัดการความเสี่ยงของสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษาจำแนกความเสี่ยงออกเป็น ๔ ด้าน 
ได้แก่ ๑) ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ ๒) ความเสี่ยงด้านการดำเนินงาน/ปฏิบัติงาน ๓) ความเสี่ยงด้านการรายงาน 
และ ๔) ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบ โดยกำหนดมาตรการเพื่อป้องกันข้อผิดพลาด  
ลดโอกาสที่จะทำให้องค์กรเกิดความเสียหายหรือล้มเหลวโดยให้ระดับความเสี่ยงและผลกระทบที่ อาจเกิดขึ้น 
ในอนาคตให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ พร้อมกับการติดตามประเมินผลได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
รวมถึงยกระดับการบริหารจัดการความเสี่ยงของฝ่ายบริหารให้สามารถเป็นเครื่องมือที่สำคัญในการตัดสินใจ
เชิงกลยุทธ์ (Informed Strategic Decision Making) และสนับสนุนการบริหารหน่วยงานของรัฐให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ขององค์กรอย่างแท้จริง ทั้งนี้ การบริหารจัดการความเสี่ยงเป็นกระบวนการดำเนินงานขององค์กร
ที่เป็นระบบและต่อเนื่อง ซึ่งการบริหารจัดการความเสี่ยงที่ดี คือ บุคลากรที่เกี่ยวข้องทุกฝ่ายภายในองค์กรไดม้ี
ส่วนร่วมในการวิเคราะห์ ตรวจสอบ ติดตามผล ประเมินความเสี่ยงและผลกระทบที่อาจจะเกิดขึ้นกับองค์กรอยู่เสมอ 
รวมทั้งมีส่วนร่วมในการวางแผนยุทธศาสตร์ มาตรการป้องกันให้มีความเหมาะสมกับภารกิจของหน่วยงาน  
 
๑.๒ บริบทของสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 

๑.๒.๑ อำนาจหน้าที่ 
  กฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. ๒๕๔๖ 
กำหนดให้สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา มีภารกิจเก่ียวกับการเสนอนโยบาย แผนและมาตรฐานการศึกษา
ของชาติที่บูรณาการศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรมและการกีฬากับการศึกษาทุกระดับ การเสนอนโยบายและแผน
สนับสนุนทรัพยากรเพื่อการศึกษาและการประเมินผลการจัดการศึกษา โดยให้มีอำนาจหน้าที่ดังต่อไปนี้ 
   ๑) จัดทำแผนการศึกษาแห่งชาติที่บูรณาการศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรมและกีฬากับการศึกษาทุก
ระดับ รวมทั้งจัดทำข้อเสนอนโยบายและแผนในการสนับสนุนทรัพยากรด้านการศึกษาของชาติ 
   ๒) ประสานการจัดทำข้อเสนอนโยบาย แผน และมาตรฐานการศึกษาของชาติ  
   ๓) วิจัยและประสาน ส่งเสริม สนับสนุนการวิจัยและพัฒนาการศึกษา การพัฒนาเครือข่าย
การเรียนรู้และภูมิปัญญาของชาติ ตลอดจนรวบรวมและพัฒนาระบบเครือข่ายข้อมูลสารสนเทศเพ่ือการพัฒนา
นโยบายและแผนการศึกษาชองชาติ 

๔) ดำเนินการเก่ียวกับการประเมินผลการจัดการศึกษาตามแผนการศึกษาแห่งชาติ 
   ๕) ดำเนินการเกี่ยวกับการให้ความเห็นหรือคำแนะนำในเรื่องกฎหมายที่เกี่ยวกับการศึกษา  
   ๖) ปฏิบัติงานอื่นใดที่กฎหมายกำหนดให้เป็นอำนาจหน้าที่และความรับผิดชอบของสำนักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา หรือตามท่ีรัฐมนตรีหรือคณะรัฐมนตรีมอบหมาย 

๑.๒.๒ วิสัยทัศน์  
 “สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษาเป็นองค์กรนำขับเคลื่อนการศึกษาและการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์
ของประเทศ เพ่ือยกระดับความสามารถในการแข่งขันสู่เวทีโลก” 

๑.๒.๓ พันธกิจ 
 ๑) จัดทำและขับเคลื ่อนนโยบาย แผน และมาตรฐานด้านการศึกษา และการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์  
เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษา รวมทั้งส่งเสริมความเสมอภาคของโอกาสทางการศึกษาและการมีงานทำ 
  ๒) ดำเนินงานวิจัย และส่งเสริม สนับสนุนการวิจัยเพื่อจัดทำและพัฒนานโยบาย แผน และมาตรฐาน
ด้านการศึกษาและการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ที่มีคุณภาพ 

http://www.onec.go.th/


๓ 

 

  ๓) ดำเนินงานติดตาม ประเมินผล และพัฒนาระบบประเมินผลด้านการจัดการศึกษา และการพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย์ 
  ๔) ดำเนินงานเกี่ยวกับกฎหมายด้านการศึกษา และการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ 
  ๕) สร้างการมีส่วนร่วมในการจัดทำและขับเคลื่อนด้านการศึกษาและการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ 
  ๖) เพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการองค์กรโดยใช้หลักธรรมาภิบาล 
  ๗) จัดทำแผน นโยบายข้อเสนอและขับเคลื่อนการผลิตพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ให้มีสมรรถนะตาม
มาตรฐานสากล มีการเรียนรู้ตลอดชีวิตเพ่ือเป็นกำลังหลักในการพัฒนาประเทศ 
  ๘) ดำเนินงานเพื่อยกระดับการพัฒนาคุณภาพเด็กปฐมวัยไทย 
  ๙) ส่งเสริมการจัดการศึกษา โดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัลที่สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลง 
 

๑.๒.๔ ค่านิยมองค์การ 

O พันธะผูกพัน Obligation  

พันธะผูกพันในการจัดทำและขับเคลื่อนนโยบายด้านการศึกษา 

E มุ่งมั่นความเป็นเลิศ Excellence  

การมุ่งม่ัน ทุ่มเทพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องเพื่อสร้างเสริมความเป็นเลิศในองค์ความรู้ด้านการศึกษา 

C เชิดชูพลังความร่วมมือ Collaboration  

การทำงานแบบรวมพลังความร่วมมือเชิงรุก จากทุกภาคส่วนด้วยความรู้สึกเป็นเจ้าของ 
 
 
๑.๓ วัตถุประสงค์ 

 ๑. เพ่ือรายงานสภาพการดำเนินงานและประเมินผลการบริหารจัดการความเสี่ยง ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๕ ของสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 
 ๒. เพื ่อติดตามและประเมินผลประเด็นที ่เป็นปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะเพื ่อเป็นข้อมูล
ประกอบการบริหารจัดการความเสี่ยง ภายในหน่วยงานและดำเนินการอย่างต่อเนื่อง 
 ๓ . เพ ื ่อพ ัฒนามาตรการหร ือกลไกในการเสร ิมสร ้างให้ บ ุคลากรของสำน ักงานเลขาธ ิการ 
สภาการศึกษามีการปฏิบัติตามมาตรการ แนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 
 ๔. เพื ่อให้สามารถปรับปรุงแก้ไขแผนบริหารจัดการความเสี ่ยง ให้สอดคล้องกับสถานการณ์ที่
เปลี่ยนแปลงไป หรือกรณีทดแทนแผนเดิมทีไ่ม่มีประสิทธิภาพ 
 



๔ 

 

๑.๔ ประโยชนท์ี่คาดว่าจะได้รับ  

 ๑. สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษาได้รับทราบสภาพการดำเนินงานของการบริหารจัดการ 
ความเสี่ยงภายในหน่วยงาน 
 ๒. การนำผลการวิเคราะห์ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะมาเป็นข้อมูลประกอบการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงภายในหน่วยงานในปีต่อไป  
 ๓. บุคลากรตระหนักถึงความสำคัญในการปฏิบัติตามมาตรการ แนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยง
อย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 
 ๔. สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษามีมาตรการ แนวทางควบคุมความเสี่ยง เพ่ือลดโอกาสที่จะทำให้
องค์กรเกิดความเสียหายและผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้และมีการติดตามประเมินผลได้
อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  
 
๑.๕ ขอบเขตของการติดตามและประเมินผล 

  ๑. ขอบเขตเนื้อหา  
   การติดตามและประเมินผลครั ้งนี ้เป็นการศึกษาการดำเนินงานและผลการดำเนินงาน  
ตามแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ตามหลักเกณฑ์กระทรวงคลังว่าด้วย
มาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัต ิการบริหารจัดการความเสี ่ยงสำหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๒ 
ประกอบด้วยความเสี่ยง ๔ ด้าน ได้แก่  
    ๑) ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ 
    ๒) ความเสี่ยงด้านการดำเนินงาน/ปฏิบัติงาน  
    ๓) ความเสี่ยงด้านการรายงาน  
    ๔) ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบ  
 ๒. ขอบเขตระยะเวลา  
   ตั้งแต่ ๑ ตุลาคม ๒๕๖๔ ถึง ๓๐ กันยายน ๒๕๖๕ 
 
๑.๖ นิยามศัพท์เฉพาะ 

 ความเสี่ยง (Risk) หมายถึง เหตุการณหรือการกระทำใดๆ ที่อาจเกิดขึ้นภายใตสถานการณที่ไม่
แน่นอน และจะส่งผลกระทบด้านลบ สร้างความเสียหาย หรือความล้มเหลว หรือลดโอกาสที่จะบรรลุเป้าหมาย
และวัตถุประสงค์ ทั้งในระดับองค์กร ระดับหน่วยงาน และระดับบุคลากร 
 ระดับความเสี่ยง (Level of Risk) หมายถึง ตัวชี้วัดที่ใชในการกำหนดความสำคัญของความเสี่ยง 
โดยคาระดับความเสี่ยงไดม้าจากการนําโอกาสที่จะเกิดและผลกระทบของความเสี่ยงมาพิจารณาร่วมกัน  
  การบริหารจัดการความเสี ่ยง (Risk Management) หมายถึง กระบวนการบริหารหรือการ
ดําเนินงานที่สร้างขึ้น เพ่ือใชในการระบุ ประเมิน และจัดการความเสี่ยง เพ่ือเพ่ิมความสำเร็จของเป้าหมายและ
วัตถุประสงคขององคกร โดยลดโอกาสที่จะกอใหเกิดความเสี่ยงหรือลดระดับของความเสียหายที่จะเกิดขึ้นให
อยู่ในระดับที่ยอมรับได ้



๕ 

 

 ความเสี่ยงที่เกิดขึ้น (Inherent Risk) หมายถึง ระดับความเสี่ยงที่ได้จากการประเมินความเสี่ยงก่อน
มีการบริหารจัดการความเสี่ยง โดยไม่มีการบริหารจัดการความเสี่ยง  
  ความเสี่ยงคงเหลือ (Residual Risk) หมายถึง ระดับความเสี่ยงที่คงเหลือจากการบริหารความเสี่ยง 
กลาวคือ การบริหารจัดการความเสี่ยงที่ปฏิบัติอยู่สามารถลดระดับความเสี่ยงที่เกิดขึ้นลงมาอยู่ในระดับความ
เสี่ยงคงเหลือ ซึ่งหากยังสูงกว่าระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้จะตองมีการกำหนดแผนจัดการความเสี่ยงคงเหลือ
นั้นใหอยู่ในระดับท่ียอมรับได ้
 ความเสี่ยงที่ยอมรับได้ (Risk Appetite) หมายถึง ประเภทและเกณฑของความเสี่ยงที่องค์กรจะ
ยอมรับได้เพื ่อช่วยใหองคกรบรรลุเป้าหมายซึ่งความเสี่ยงที่ยอมรับได้ที่องคกรจะกำหนดนั้นจะระบุเป็น
เป้าหมายค่าเดียวหรือระบเุป็นช่วงก็ได้ ขึ้นอยู่กับความเหมาะสมของแต่ละปัจจัยเสี่ยง 
  แผนที่ความเสี่ยง (Risk Map) หมายถึง แผนผังที่แสดงใหเห็นความสัมพันธ์ของปัจจัยเสี่ยงที ่มี
ผลกระทบต่อเป้าหมายและวัตถุประสงค์ขององค์กร โดยการแบงเป็นหมวดหมูตามประเภทของความเสี ่ยง 
ตลอดจนแสดงความเชื่อมโยงกันระหว่างปัจจัยเสี่ยงที่มีผลกระทบต่อกัน  
  แผนภาพแสดงประสิทธิภาพในการบริหารความเสี่ยง (Risk Matrix) หมายถึง แผนภาพแสดงให
เห็นถึงการประเมินความเสี่ยงเชิงคุณภาพ แสดงใหเห็นถึงตำแหน่งของความเสี่ยงและเป็นเครื่องมือสนับสนุนใน
การตัดสินใจ 
 การต ิดตามและประเม ินผล  หมายถึง กระบวนการว ัดและติดตามผลการปฏิบ ัต ิงานของ 
กิจกรรมการบริหารจัดการความเสี ่ยงเป็นระยะๆ อย่างต่อเนื ่อง และสม่ำเสมอเพื ่อประเมินว่าสามารถ
ปฏิบัติงานให้เป็นไปตามเป้าหมายและวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้หรือไม่  
 การติดตาม คือ กระบวนการในการติดตามความก้าวหน้าของการบริหารจัดการความเสี่ยงเป็นระยะว่า
เป็นไปตามกิจกรรมการการบริหารจัดการความเสี่ยงที่กำหนดไว้หรือไม่ และมีการรายงานปัญหาที่เกิดข้ึน 
  การประเมินผล คือ กระบวนการดำเนินงานด้านการควบคุม กำกับ เพ่ือติดตามความก้าวหน้าของการ
บริหารจัดการความเสี่ยงว่าผลสัมฤทธิ์บรรลุตามวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้หรือไม ่
 การควบคุม (Control) หมายถึง ขั้นตอน กระบวนการ หรือกลไก ซึ่งองค์กรกำหนดขึ้นเพ่ือใหมั่นในวา
กิจกรรมในการดำเนินการจะประสบความสำเร็จและได้ผลลัพธ์ตามวัตถุประสงค์ท่ีกำหนดไว้  
 
 



 

ส่วนที่ ๒ 
การบริหารจัดการความเสี่ยง 

 สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา ได้นำหลักการบริหารความเสี่ยงแบบบูรณาการ (Enterprise Risk 
Management : ERM) มาประยุกต์ใช้ในการจัดทำแผนกลยุทธ์ทั่วทั้งองค์กร ซึ่งออกแบบมาเพ่ือระบุเหตุการณ์
ที่อาจเกิดขึ้นมีผลกระทบกับองค์กรและจัดการความเสี่ยงให้อยู่ในระดับยอมรับได้ เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์
ขององค์กรซึ่งกรอบการบริหารความเสี่ยงประกอบไปด้วย ๔ องค์ประกอบหลัก คือ วัฒนธรรมองค์กร (Culture) 
โครงสร้างการบริหารความเสี่ยง (Structure) กระบวนการ (Process) ปัจจัยพื้นฐาน (Infrastructure) และได้
จัดทำแผนการบริหารจัดการความเสี่ยงโดยจำแนกความเสี่ยงเป็น ๔ ด้าน ได้แก่  
  ๑. ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk) คือ ความเสี่ยงที่เกิดจากการกำหนดแผนกลยุทธ์ 
แผนดำเนินงานและนำไปปฏิบัติไม่เหมาะสม หรือไม่สอดคล้องกับปัจจัยภายใน และสภาพแวดล้อมภายนอก 
อันส่งผลกระทบต่อการบรรลุวิสัยทัศน์ พันธกิจ หรือสถานะขององค์กร  
   ๒. ความเสี่ยงด้านการดำเนินงาน/ปฏิบัติงาน (Operation Risk) คือ ความเสี่ยงที่จะเกิดความ
เสียหายอันเนื่องมาจากขาดการบริหารจัดการที่ดี โดยอาจเกี่ยวข้องกับกระบวนการปฏิบัติงานภายในคน ระบบ 
หรือเหตุการณ์ภายนอก  
   ๓. ความเสี่ยงด้านการรายงาน (Reporting Risk) เป็นความเสี่ยงเกี่ยวกับระบบรายงานที่
สำคัญของหน่วยงาน เช่น สถานะการเงิน ผลการดำเนินงาน ฐานข้อมูลสำคัญ ระบบสารสนเทศขององค์กร  
ซึ ่งเกี ่ยวข้องกับความน่าเชื ่อถือ ความถูกต้อง ความทันเหตุการณ์ ความปลอดภัยและการเข้าถึงข้อมูล  
และการสูญเปล่า โดยความเสี่ยงด้านการรายงานในที่นี้แบ่งเป็น ๒ รูปแบบ ได้แก่ 
       ๓.๑ การรายงานผลการดำเนินงาน  
       ๓.๒ การรายงานทางการเงิน  
   ๔. ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบ (Compliance Risk) คือ ความเสี่ยง 
ที่เกิดจากการไม่สามารถปฏิบัติตามกฎระเบียบ หรือกฎหมายที่เกี่ยวข้องได้ หรือกฎระเบียบ หรือกฎหมาย  
ที่มีอยู่ไม่เหมาะสม หรือเป็นอุปสรรคต่อการปฏิบัติงาน 
  ทั้งนี้ กระบวนการและขั้นตอนการบริหารจัดการความเสี่ยงดังกล่าวได้มีการสื่อสารเพื่อให้บุคลากรใน
องค์กรมีความรู ้ ความเข้าใจ ในเรื ่องการบริหารความเสี ่ยงไปในทิศทางเดียวกัน และมีการติดตามและ
ประเมินผลตามกรอบระยะเวลาที่กำหนด โดยกลุ่มพัฒนาระบบบริหารทำหน้าที่ติดตามผลการดำเนินการตาม
แผนบริหารจัดการความเสี่ยง โดยมีเป้าหมายในการติดตามผลการบริหารจัดการความเสี่ยงที่ดำเนินการไปแล้ว
ว่าสามารถบรรลุผลตามวัตถุประสงค์ของการบริหารจัดการความเสี่ยงหรือไม่ หรือสามารถจัดการกับปัจจัย
เสี่ยงนั้นได้หรือไม่ และทำการรวบรวมเพ่ือสรุปผลเสนอต่อผู้บริหารรับทราบต่อไป  
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๒.๑ การติดตามและรายงานผลการบริหารจัดการความเสี่ยง 

๒.๑.๑ ความหมายของการติดตามและประเมิน 
   ๑. การติดตาม (Monitoring) หมายถึง กระบวนการเก็บรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยนำเข้า (Input) 
การดำเนินงาน (Process) และผลการดำเนินงาน (Output) เกี ่ยวกับกิจกรรม เพื ่อเป็นข้อมูลย้อนกลับ 
(Feedback System) สำหรับการกำกับ ทบทวน และแก้ไขปัญหาขณะดำเนินกิจกรรม ซึ่งการติดตามผลจะ
มุ่งเน้นข้อมูลที่มีความสำคัญ ดังนี้ 
   ๑.๑ ผลการปฏิบัติงาน (ของผู้รับผิดชอบ) หรือกิจกรรมเพื่อใช้ตรวจสอบดูว่าได้ปฏิบัติตาม
ระยะเวลาที่แผนได้กำหนดไว้หรือไม่ รวมทั้งงบประมาณในการดำเนินงาน 
   ๑.๒ ผลการใช้ปัจจัยหรือทรัพยากร (Input) เพื่อตรวจสอบดูว่ากิจกรรม ได้รับปัจจัยหรือ
ทรัพยากรทั้งด้านปริมาณ และคุณภาพตามระยะเวลาที่กำหนดไว้หรือไม่ 
   ๑.๓ ผลการดำเนินงาน (Outputs) เพื่อตรวจสอบดูว่าได้ผลตรงตามเป้าหมายที่กำหนดไว้
หรือไม่เพียงใดมีปัญหาอุปสรรคอะไรบ้าง ทั้งในด้านแผนงานและข้ันปฏิบัติงาน 
 ๒. การประเมิน (Evaluation) หมายถึง กระบวนการในการตัดสินคุณภาพให้ก ับสิ ่งต ่าง ๆ  
โดยนำผลการวัดเทียบกับเกณฑ์ที่กำหนดไว้แล้วพิจารณาว่าสิ่งนั้นมีคุณภาพระดับใด ซึ่งหลักการสำคัญในการ
ประเมินผล ดังนี้  
   ๒.๑ หลักเกณฑ์เป็นที่ยอมรับ : การชี้แจงให้ทราบเกี่ยวกับหลักเกณฑ์ของการประเมินผล 
เพ่ือให้เกิดการยอมรับร่วมกันและเป็นมาตรฐานเดียวกัน  
   ๒.๒ กำหนดระยะเวลาชัดเจน : มีการกำหนดระยะเวลาการประเมินที่ชัดเจน และผู้ปฏิบัติ
รับรู้ข้อกำหนดร่วมกัน 
   ๒.๓ สอดคล้องกับเป้าหมายขององค์กร : การคำนึงถึงเป้าหมายขององค์กรเป็นหลัก  
เพื่อสะท้อนมาสู่รายละเอียดของบรรทัดฐานการประเมิน ตลอดจนดัชนีชี้วัดที่สามารถประเมินผลลัพธ์ให้
สอดคล้องกับทิศทางหรือเป้าหมายขององค์กรได้ 

๒.๑.๒ องค์ประกอบพื้นฐานของการติดตามและประเมิน 
  ๑. การวางแผน (Planning) เป็นการศึกษาข้อมูลต่าง ๆ เกี่ยวกับกิจกรรมที่ดำเนินการเพื่อสร้าง
วิสัยทัศน์อันจะนำไปสู่การกำหนดรายละเอียดในแต่ละส่วน ได้แก่ การกำหนดวัตถุประสงค์ เป้าหมายแนวทาง
การดำเนินงานและผลที่คาดว่าจะได้รับ 
  ๒. การดำเนินงาน/การปฏิบัติตามแผน (Implementation) เป็นขั้นตอนการบริหารงานเพื่อดำเนิน
กิจกรรมตามทีก่ำหนดไว้ในส่วนของการวางแผน เป็นการบริหารจัดการทรัพยากรให้ไปสู่เป้าหมายของโครงการ 
  ๓. การติดตามและประเมินผล (Monitoring and Evaluation) เป็นขั้นตอนการติดตามกำกับการ
ดำเนินกิจกรรมเพื่อปรับปรุงและตรวจสอบผลสำเร็จของกิจกรรมว่าเป็นไปตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่
กำหนดไว้ 
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๒.๒ แนวทางการจัดการความเสี่ยง 

๒.๒.๑ วิธีจัดการความเสี่ยง 
  ๑. ผู้บริหารกำหนดทิศทางและแนวทางดำเนินงาน 
  ๒. มอบหมายผู้รับผิดชอบงาน 
  ๓. ติดตาม ตรวจสอบการดำเนินงานโดยฝ่ายบริหารและผู้ที่เกี่ยวข้อง 
  ๔. ประเมินผลและจัดทำข้อเสนอการปรับปรุงมาตรการครั้งต่อไป 

๒.๒.๒ ตัวช้ีวัดความเสี่ยงที่สำคัญ 
  ๑. มีรายงานการบริหารจัดการความเสี่ยง 
  ๒. ดำเนินการตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ หลักเกณฑ์ แนวทางท่ีเกี่ยวข้อง 
  ๓. ดำเนินการแล้วเสร็จภายในระยะเวลาที่กำหนด 

๒.๒.๓ วิธีการติดตาม 
  การดำเนินการติดตามด้วยช่องทางต่อไปนี้ 
  ๑. หนังสือเวียน  
    ๒. โทรศัพท์  
   ๓. ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ e-office 
   ๔. การจัดประชุมผู้ที่เกี่ยวข้อง 
  รอบระยะเวลาการติดตาม 
    ๑. รายเดือน  
   ๒. รายไตรมาส  
   ๓. รอบ ๖ เดือน  
   ๔. รอบ ๑๒ เดือน 

๒.๒.๔ การรายงานผลการบริหารจัดการความเสี่ยง 
  การบริหารจัดการความเสี่ยงต้องดำเนินการแบบบูรณาการทั่วทั้งองค์กร เนื่องจากความเสี่ยงของ
กิจกรรมหนึ่งอาจมีผลกระทบต่อความเสี่ยงของกิจกรรมอื่น ๆ การบริหารจัดการความเสี่ยงควรผนวกเข้าเป็น
ส่วนหนึ่งของการดำเนินงานขององค์กร รวมถึงกระบวนการจัดทำแผนและกระบวนการติดตามประเมินผล  
เพื่อสนับสนุนกระบวนการตัดสินใจในทุกระดับขององค์กร อีกทั้งได้รับประโยชน์สูงสุดจากการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงอย่างแท้จริง 
 การวิเคราะห์ผลกระทบที่เกิดขึ้นกับองค์กร จะดำเนินการวิเคราะห์ถึงผลกระทบที่จะส่งผลให้การ
ดำเนินงานไม่ประสบความสำเร็จตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายขององค์กร ทั้งในด้านพันธกิจ ด้านการ
ดำเนินงาน ด้านการรายงาน และด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบที่กำหนด มีรายละเอียดในการ
พิจารณา ดังนี้  
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 ๑. ผลกระทบต่อเป้าหมายและพันธกิจองค์กร  
   สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา มีเป้าหมายและพันธกิจ ดังนี้ 
   ๑.๑ จัดทำและขับเคลื ่อนนโยบาย แผน และมาตรฐานด้านการศึกษา และการพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย์ เพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษา รวมทั้งส่งเสริมความเสมอภาคของโอกาสทางการศึกษา และ
การมีงานทำ  
   ๑.๒ ดำเนินงานวิจัย และส่งเสริม สนับสนุนการวิจัยเพื่อจัดทำและพัฒนานโยบาย แผนและ
มาตรฐานด้านการศึกษาและการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ที่มีคุณภาพ  
   ๑.๓ ดำเนินงานติดตาม ประเมินผล และพัฒนาระบบประเมินผลด้านการจัดการศึกษา และ
การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์  
   ๑.๔ ดำเนินงานเกี่ยวกับกฎหมายด้านการศึกษา และการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์  
   ๑.๕ สร้างการมีส่วนร่วมในการจัดทำและขับเคลื่อนด้านการศึกษาและการพัฒนาทรัพยากร
มนุษย์  
   ๑.๖ เพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการองค์กร โดยใช้หลักธรรมาภิบาล 
 ๒. ผลกระทบต่อการดำเนินการ (การใช้ทรัพยากร) 
   การบริหารองค์กร มีปัจจัยพื้นฐานของการบริหารที่นำมาใช้ในการบริหาร ๔ ประการ ซึ่งแต่
ละปัจจัยจะส่งผลต่อประสิทธิภาพของการบริหารและบรรลุวัตถุประสงค์ท่ีกำหนดไว้ 
  ๒.๑ ผลกระทบต่อบุคลากร (Man) การบริหารกำลังคนให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล
กับงานให้มากที่สุด การกำหนดนโยบายการบริหารงาน ให้บุคลากรทุกคนต้องผ่านกระบวนการฝึกฝนทักษะ 
ความสามารถก่อนการปฏิบัติงาน จากนั้นมอบหมายงานที่มีลักษณะเหมาะสมกับทักษะที่มีให้แต่ละบุคคล  
โดยการแบ่งงานตามความถนัดเฉพาะด้าน การส่งเสริมพัฒนาความรู้ความสามารถของบุคลากรให้เกิดความ
เชี่ยวชาญอยู่ตลอดเวลา สร้างคนให้มีประสิทธิภาพมีความพร้อมต่อการทำงานและการเรียนรู้งานใหม่ๆ  
เพื่อให้ผลการปฏิบัติงานมีคุณภาพ จึงเป็นการบริหารคนให้มีประสิทธิภาพ ดังนั้น การบริหารคนเป็นปัจจัยที่มี
ความสำคัญต่อการบริหาร และเรียกได้ว่าเป็นองค์ประกอบของการบริหารที่ผู้บริหารนำไปใช้ในกระบวนการ
ทำงาน เพ่ือให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ 
   ๒.๒ ผลกระทบต่องบประมาณ (Money) การบริหารเงิน จัดสรรเงินงบประมาณให้คุ้มค่าและ
เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด การกำหนดแนวทางการบริหารการใช้งบประมาณเพื่อสนับสนุนการ
ดำเนินงานให้บรรลุว ัตถ ุประสงค์ ซ ึ ่งด ้านงบประมาณมีความสำคัญเป็นอย่างย ิ ่งในการบร ิหารงาน  
โดยการบริหารงบประมาณต้องจัดทำงบประมาณประจำปี จัดทำงบประมาณเพิ่มเติม การจัดทำแผนการใช้
งบประมาณ การแก้ไขปัญหาเกี ่ยวกับงบประมาณ การของบประมาณฉุกเฉินและการประเมินผลการใช้
งบประมาณ  
  ๒.๓ ผลกระทบต่อวัสดุอุปกรณ์ อาคารสถานที่ (Material) การบริหารงานด้านวัสดุ อุปกรณ์ 
เป็นการดำเนินงานเกี่ยวกับการใช้วัสดุ ครุภัณฑ์ อุปกรณ์ ตลอดจนเทคโนโลยีสารเทศ โดยการดำเนินการ 
ที่ครอบคลุมถึงการศึกษาที่ต้องใช้วัสดุอุปกรณ์ การสำรวจ การรับรู้ ความจำเป็นในการใช้ การให้บริการรวมถึง
การเก็บบำรุงรักษา อีกท้ังมีเพียงพอต่อลักษณะของงาน มีความทันสมัยอยู่ในสภาพพร้อมใช้งาน  
  ๒.๔ ผลกระทบต่อการบริหารจัดการ (Management) ปัจจัยด้านการบริหารจัดการมี
ความสำคัญอย่างยิ่ง เพราะเป็นการนำเอาทรัพยากรการบริหารทั้ง ๓ ด้าน ในการบริหารนั้นต้องมีการกำหนด
วิสัยทัศน์ มีการกำหนดเป้าหมายในการปฏิบัติงาน นโยบายต้องชัดเจนมีการกระจายอำนาจ มีการฟังความ
คิดเห็น มีการประสานงานและที่สำคัญ คือ การประเมินผลการปฏิบัติงาน  
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 ๓. ผลกระทบต่อการรายงาน (ความถูกต้อง ทันเวลา ความน่าเชื่อถือของข้อมูล) 
  การรายงานผลการปฏิบัติราชการ และรายงานผลต่าง ๆ ต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ดังนี้  
  ๓.๑ การรายงานผลตามแผนปฏิบัติราชการรายปี พ.ศ. ๒๕๖๕ สำนักงานเลขาธ ิการ 
สภาการศึกษา  
  ๓.๒ การรายงานผลสัมฤทธิ์ของแผนปฏิบัติราชการประจำปี พ .ศ. ๒๕๖๕ ในระบบติดตาม
และประเมินผลแห่งชาติ (eMENSCR) 
  ๓.๓ การรายงานผลการดำเนินงานของแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ในระบบติดตามและ
ประเมินผลแห่งชาติ (eMENSCR)  
  ๓.๔ การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA)  
  ๔. ผลกระทบต่อการปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบท่ีกำหนด 
  ๔.๑ พระราชบัญญัติการจัดทำยุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ. ๒๕๖๐  
  ๔.๒ พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. ๒๕๔๖ 
 ๔.๓ พระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือน พ.ศ. ๒๕๕๑ มาตรา ๘ (๗) บัญญัติว่า ก.พ. 
มีอำนาจหน้าที่ในการกำกับ ดูแล ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการบริหารทรัพยากรบุคคลของข้าราชการ
พลเรือนในกระทรวงและกรม เพื่อรักษาความเป็นธรรมและมาตรฐานด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล รวมทั้ง
ตรวจสอบและติดตามการปฏิบัติตามพระราชบัญญัตินี้ ในการนี้ ให้มีอำนาจเรียกเอกสารและหลักฐานจากส่วน
ราชการ หรือให้ผู ้แทนส่วนราชการ ข้าราชการ หรือบุคคลใด ๆ มาชี้แจงข้อเท็จจริง และให้มีอำนาจออก
ระเบียบให้กระทรวงและกรมรายงานเกี่ยวกับการบริหารทรัพยากรบุคคลของข้าราชการพลเรือนที่อยู่ในอำนาจ
หน้าที่ไปยัง ก.พ.  
  ๔.๔ ระเบียบ ก.พ. ว่าด้วยการรายงานเกี่ยวกับการบริหารทรัพยากรบุคคลของข้าราชการพล
เรือนเพื่อประโยชน์ในการปรับปรุงประสิทธิภาพและประสิทธิผลการบริหารทรัพยากรบุคคล พ.ศ.  ๒๕๕๓  
ให้ส่วนราชการจัดทำรายงานเกี่ยวกับการบริหารทรัพยากรบุคคลของข้าราชการพลเรือนในปีงบประมาณที่ผ่านมา 
ส่งให้สำนักงาน ก.พ. เป็นประจำทุกปี  
  ๔.๕ หลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงสำหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๒ 
  ๔.๖ หลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายใน
สำหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๑ 
  ๔.๗ แผนปฏิบัติการด้านการสร้างและพัฒนากำลังคนภาครัฐเชิงกลยุทธ์เพื่อการไปสู่ดิจิทัล
ไทยแลนด์ พ.ศ. ๒๕๖๑- ๒๕๖๕ 

 ๔.๘ การประเมินสถานะของหน่วยงานภาครัฐในการเป็นระบบราชการ ๔.๐ (PMQA ๔.๐)  
 ๔.๙ การประเมินส่วนราชการ ตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 
 
 



 

ส่วนที่ ๓ 
วิธีการติดตามและประเมินผล 

  การติดตามและประเมินผลตามแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 
ตามหลักเกณฑ์กระทรวงคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี่ยงสำหรับ
หน่วยงานของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๒ มีแนวทางและข้ันตอนดังต่อไปนี้  
 
๓.๑ ระยะที่ ๑ การวางแผนการดำเนินงาน 

 ขั ้นตอนการศึกษาระเบียบ คู ่มือ เอกสารและรายงานที ่เกี ่ยวข้อง (Documentary Research)  
โดยเป็นการทบทวนแนวคิด ทฤษฎีและองค์ความรู้ต่างๆ เพ่ือใช้ในการวางแผนการดำเนินงาน 
  ๑. แหล่งข้อมูล 
   ๑.๑ พระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลัง พ.ศ. ๒๕๖๑ (มาตรา ๗๙) 
    ๑.๒ แนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงสำหรับหน่วยงานของรัฐ เรื่อง หลักการบริหาร
จัดการความเสี่ยงระดับองค์กร 
   ๑.๓ แผนการบริหารจัดการความเสี่ยง ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ตามหลักเกณฑ์กระทรวง
คลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี่ยงสำหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๒  
   ๑.๔ แผนบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริต ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ (โครงการจัดชื้อจัด
จ้างประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕)  
   ๑.๕ รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน สำหรับระยะเวลาการดำเนินงานสิ้นสุด ๓๐ 
กันยายน ๒๕๖๕ (ปค.๕) 
   ๑.๖ รายงานผลการดำเนินงานเกี่ยวกับการตรวจสอบภายใน และท่ีเกี่ยวข้อง  
   ๑.๗ ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity 
and Transparency Assessment : ITA ) ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 
   ๑.๘ รายงานผลการเร่งรัด ติดตามกรณีเงินขาดบัญชีหรือเจ้าหน้าที่ทุจริต ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๕  
   ๑.๙ ข้อมูลการประเมินองค์กรด้วยตนเองตามคู่มือประเมินสถานะของหน่วยงานภาครัฐใน
การเป็นระบบราชการ ๔.๐ (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. ๒๕๖๕) 
  ๑.๑๐ เว็บไซต์ต่างๆ ที่เก่ียวข้องเพ่ือค้นหาข้อมูลเกี่ยวกับแนวทางการวิเคราะห์ผลกระทบจาก
ความเสี่ยงต่างๆ  
 ๒. เครื่องมือที่ใช้เก็บรวบรวมข้อมูล  
  แบบสรุปเนื้อหาและข้อมูลที่เก่ียวข้อง ได้แก่  
   ๒.๑ แนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยง  
   ๒.๒ หลักเกณฑ์กระทรวงคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหารจัดการ  
ความเสี่ยงสำหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๒  
  ๒.๓ วิธีการวิเคราะห์ข้อมูลความเสี่ยงและผลกระทบจากความเสี่ยง  
 



๑๒ 

 

 ๓. การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือที่ใช้เก็บรวบรวมข้อมูล 
  การตรวจสอบคุณภาพ ความถูกต้อง ครบถ้วนของเครื่องมือโดยผ่านผู้เชี่ยวชาญ จำนวน ๓ ท่าน 
ได้แก่ ผู้อำนวยการกลุ่มพัฒนาระบบบริหาร ผู้อำนวยการกลุ่มพัฒนาโครงสร้างและระบบบริหารมุ่งผลสัมฤทธิ์ 
ผู้อำนวยการกลุ่มพัฒนานวัตกรรมและการบริหารการเปลี่ยนแปลง  
 ๔. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
   ศึกษาระเบียบ คู่มือ เอกสารและรายงานผลการดำเนินการบริหารจัดการความเสี่ยง 
 ๕. การวิเคราะห์ข้อมูล 
    การวิเคราะห์เนื้อหา (content analysis) โดยสังเคราะห์จากการทบทวนวรรณกรรม แนวคิด 
ทฤษฎี เอกสารและรายงานที่เกี่ยวข้อง เช่น แนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยง การวิเคราะห์ผลกระทบความเสี่ยง 
๔ ด้าน ได้แก่ ๑) ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ ๒) ความเสี่ยงด้านการดำเนินงาน/ปฏิบัติงาน ๓) ความเสี่ยงด้านการ
รายงาน และ ๔) ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบ 
 
๓.๒ ระยะที่ ๒ การรวบรวมข้อมูลประกอบการรายงานผลการดำเนินงาน 

   ขั้นตอนการนำข้อมูลผลการดำเนินการการบริหารจัดการความเสี่ยงต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง ในแต่ละประเด็น
ความเสี่ยง มาวิเคราะหถ์ึงผลกระทบที่ส่งผลต่อองค์กร 
 ๑. ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ (key Informants)  
    ๑.๑ บุคลากรของสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา ได้แก่ 
    ๑.๑.๑ ฝ่ายบริหารระดับสูงของสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (รองเลขาธิการ
สภาการศึกษา ผู้ช่วยเลขาธิการสภาการศึกษา) 
    ๑.๑.๒ กลุ่มผู้อำนวยการสำนัก/กลุ่ม 
    ๑.๑.๓ กลุ ่มผู ้ปฏิบัติงาน ได้แก่ ข้าราชการ ลูกจ้างประจำ และผู ้ช่วยนักวิชาการ  
ทุกสำนัก/กลุ่ม  
    ๑.๒ ผู้ทรงคุณวุฒิ ผู้เชี่ยวชาญ 
    ๑.๓ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ได้แก่ บุคคลภายนอก  
 ๒. เครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
   ๒.๑ บันทึกข้อความการติดตามการรายงานผลการดำเนินงานตามแผนการบริหารจัดการ
ความเสี่ยง ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ด้านการรายงาน (Reporting Risk)  
   ๒.๒ แบบประเมินองค์กรด้วยตนเองตามคู่มือประเมินสถานะของหน่วยงานภาครัฐในการเป็น
ระบบราชการ ๔.๐ (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. ๒๕๖๕) หมวด ๕ การมุ่งเน้นบุคลากร 
   ๒.๓ แบบประเมินผลการควบคุมภายใน  
   ๒.๔ แบบสรุปรายงานการประชุม  
   ๒.๕ แบบสังเกตการณ์ผู้เข้าร่วมประชุม  
   ๒.๖ ประเด็นคำถาม  
    ๒.๗ เครื่องบันทึก VDO 
 
 
 



๑๓ 

 

  ๓. การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือที่ใช้เก็บรวบรวมข้อมูล 
  การตรวจสอบคุณภาพ ความถูกต้อง ครบถ้วนของเครื่องมือโดยผ่านผู้เชี่ยวชาญ จำนวน ๓ ท่าน 
ได้แก่ ผู้อำนวยการกลุ่มพัฒนาระบบบริหาร ผู้อำนวยการกลุ่มพัฒนาโครงสร้างและระบบบริหารมุ่งผลสัมฤทธิ์ 
ผู้อำนวยการกลุ่มพัฒนานวัตกรรมและการบริหารการเปลี่ยนแปลง   
 ๔. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  ๔.๑ การเก็บรวบรวมข้อมูลจากเอกสารที่เกี่ยวข้อง ได้แก่  
     ๔.๑.๑ เอกสารและรายงานผลการดำเนินงานที่ผ่านมา  
    ๔.๑.๒ ข้อมูลผลการดำเนินการการปรับปรุงกิจกรรมควบคุมภายใน ตามหลักเกณฑ์
กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในสำหรับหน่วยงานภาครัฐ พ.ศ. ๒๕๖๑  
    ๔.๑.๓ ข้อมูลผลการดำเนินงานการบริหารความเสี ่ยงสำหรับหน่วยงานภาครัฐ 
หลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี่ยงสำหรับหน่วยงาน
ของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๒  
    ๔.๑.๔ ข้อมูลผลการดำเนินงานการป้องกันความเสี่ยงการทุจริต 
    ๔.๑.๕ เอกสารอื่นๆ ที่เก่ียวข้อง 
  ๔.๒ การรวบรวมข้อมูลจากการประชุม การอบรม การอภิปรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็น ได้แก่  
    ๔.๒.๑ การประชุมการรายงานผลการสอบทานการประเมินผลการควบคุมภายใน  
ในวันพฤหัสบดีที่ ๙ มิถุนายน ๒๕๖๕ เวลา ๑๓.๓๐ - ๑๖.๓๐ น. ณ ห้องประชุมภุชงค์ เพ่งศรี  
    ๔.๒.๒ การประชุมเพ่ือดำเนินการประเมินผลการควบคุมภายใน ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๕ ในวันศุกร์ที่ ๑๐ มิถุนายน ๒๕๖๕ เวลา ๑๓.๓๐ - ๑๖.๓๐ น. ณ ห้องประชุมภุชงค์ เพ่งศรี 
    ๔.๒.๓ การประชุมเชิงปฏิบัติการ ติดตามและประเมินผลสัมฤทธิ ์ของภารกิจ  
(รอบ ๖ เดือนแรก) ประเด็น “นโยบายและทิศทางด้านการศึกษาต่อการขับเคลื่อนองค์กรสู่ระบบราชการ 
๔.๐” ในวันศุกร์ที่ ๑๗ มิถุนายน ๒๕๖๕ เวลา ๐๙.๓๐ - ๑๔.๐๐ น. ณ ห้องประชุมกำแหง พลางกูร  
    ๔.๒.๔ การประชุมเชิงปฏิบัติการเพ่ือการขับเคลื่อนขยายผลยกระดับคุณภาพการบริหาร
จัดการภาครัฐ ๔.๐ ในระหว่างวันที่ ๒๑ - ๒๔ มิถุนายน ๒๕๖๕ ณ โรงแรม เดอะ เบอร์เคลีย์ ประตูน้ำ กรุงเทพฯ 
    ๔.๒.๕ การประชุมเชิงปฏิบัติการ การทบทวนแผนปฏิรูปองค์การของสำนักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา ด้านโครงสร้าง ด้านกระบวนการทำงาน ด้านเทคโนโลยี และด้านบุคลากรและด้าน
กฎหมาย ระหว่างวันที่ ๓๐ สิงหาคม - ๑ กรกฎาคม ๒๕๖๕ ณ โรงแรม เวลาดี โกลว์ ประตูน้ำ กรุงเทพฯ  
    ๔.๒.๖ งานประชุมอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้อง 
  ๔.๓ การติดต่อประสานงานผ่านช่องทางต่าง ๆ ได้แก่  
     ๔.๓.๑ หนังสือราชการ เช่น หนังสือเชิญหน่วยงานภายนอก (วิทยากร) บันทึก
ข้อความเวียนสำนัก/กลุ่ม  
   ๔.๓.๒ โทรศัพท์ 
    ๔.๓.๓ ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ 
    ๒.๓.๔ ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ e-office 
 
  



๑๔ 

 

  ๕. การวิเคราะห์ข้อมูล 
     การวิเคราะห์ผลกระทบที่เกิดขึ้นกับองค์กร เมื่อองค์กรไม่ได้ดำเนินกิจกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยง
ภายในองค์กร ซึ่งการรายงานการติดตามและประเมินผลจะดำเนินการวิเคราะห์ความเสี่ยงทั ้ง ๔ ด้าน ได้แก่  
ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk) ความเสี่ยงด้านการดำเนินงาน/ปฏิบัติงาน (Operation Risk) ความเสี่ยง 
ด้านการรายงาน (Reporting Risk) และความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบ (Compliance Risk) 
โดยความเสี่ยงแต่ละด้านจะพิจารณาผลกระทบในด้านต่าง ๆ ที่มีผลกระทบต่อองค์กร ดังนี้  
   ๕.๑ ผลกระทบต่อเป้าหมายและพันธกิจองค์กร เกี่ยวกับการกำหนดเป้าหมายในระดับสูง  
ซึ่งต้องเป็นแนวทางเดียวกันและต้องสนับสนุนวัตถุประสงค์ขององค์กร  
   ๕.๒ ผลกระทบต่อการใช้ทรัพยากร การบริหารองค์กรด้วยปัจจัยพื้นฐานของการบริหาร  
๔ ประการ ต้องบรรลุวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้ ซึ่งจะส่งผลต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององค์กร  
   ๕.๓ ผลกระทบต่อการรายงาน การรายงานผลการปฏิบัติงานต่าง ๆ ขององค์กรไปยัง
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องในมิติของความถูกต้อง ทันเวลา และความน่าเชื่อถือของข้อมูล 
   ๕.๔ ผลกระทบต่อการปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบที่กำหนด ซ่ึงจะส่งผลต่อเป้าหมาย 
ภาพลักษณ์ชื่อเสียงขององคก์ร หากไม่ได้ดำเนินการจะเกิดผลกระทบด้านลบต่อองค์กร     
 
 



 

 

ส่วนที่ ๔ 
ผลการดำเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง 

  สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษาได้ดำเนินการกำกับติดตามการดำเนินงานทั้งภารกิจหลักและ
ภารกิจสนับสนุน ภายใต้นโยบายและเจตนารมณ์ของผู ้บริหารในการดำเนินงานขององค์กรที ่คำนึงถึง 
การดำเนินงานอย่างมีประสิทธิภาพ โดยใช้การบริหารจัดการความเสี่ยงเป็นเครื่องมือในการควบคุมกิจกรรมที่มี
ความเสี่ยงและอาจส่งผลกระทบต่อองค์การในระดับต่าง ๆ ให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ ดังนี้ 
   ๑. ทุกสำนัก/กลุ่ม ต้องดำเนินการบริหารจัดการความเสี่ยง โดยให้การดำเนินการบริหาร
จัดการความเสี่ยงเป็นส่วนหนึ่งของการปฏิบัติงานปกติ 
   ๒. กําหนดให้มีกระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยงเป็นมาตฐานเดียวกันทั้งองค์กร 
   ๓. ให้มีการบริหารจัดการความเสี่ยงแบบบูรณาการทั่วทั้งองค์กร ควบคู่กับการควบคุมภายใน  
โดยมีการจัดการและดำเนินการอย่างเป็นระบบและต่อเนื่องเพื่อให้องค์กรบรรลุตัวชี้วัด/เป้าหมาย กลยุทธ์ตาม
แผนยุทธศาสตร์และแผนดําเนินงานประจำปี  
   ๔. ให้มีการติดตาม ประเมินผล และรายงานผลการบริหารจัดการความเสี่ยงรวมทั้งมีการทบทวน
ปรับปรุงอย่างสมำ่เสมอ กรณียังมีความเสี่ยงให้ทบทวนและนําไปบริหารจัดการความเสี่ยงในปีงบประมาณถัดไป 
   ๕. ให้มีการนําเทคโนโลยีมาใช้เพ่ือการจัดการบริหารที่ดี  
   ๖. ให้มีการเผยแพร่แผนการบริหารจัดการความเสี่ยง เพื่อให้การบริหารจัดการเป็นไปใน
ทิศทางเดียวกัน  
 ผลการดำเนินงานตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยง ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ซ่ึงมีการ
บริหารจัดการความเสี่ยง จำนวน ๕๗  ประเด็น พบว่า  
  ๑. ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ จำนวน ๑ ประเด็น ที่มีการดำเนินการบริหารจัดการความเสี่ยง
เพียงพอส่งผลให้มีความเสี่ยงลดลง จำนวน ๑ ประเด็น 
   ๒. ความเสี่ยงด้านการดำเนินงาน/ปฏิบัติงาน จำนวน ๔๐ ประเด็น ที่มีการดำเนินการบริหาร
จัดการความเสี่ยงแต่ยังไม่เพียงพอส่งผลให้มีความเสี่ยงเพิ่มขึ้นระดับรุนแรง จำนวน ๘ ประเด็น และความเสี่ยง
เพ่ิมขึ้น จำนวน ๑๕ ประเด็น และมีการบริหารจัดการความเสี่ยงส่งผลให้มีความเสี่ยงลดลง จำนวน ๑๗ ประเด็น  
   ๓. ความเสี่ยงด้านการรายงาน จำนวน ๖ ประเด็น ที่มีการดำเนินการบริหารจัดการความ
เสี่ยงแต่ยังไม่เพียงพอส่งผลให้มีความเสี่ยงเพิ่มขึ้นระดับรุนแรง จำนวน ๒ ประเด็น และความเสี่ยงเพิ่มขึ้น 
จำนวน ๒ ประเด็น และมีการบริหารจัดการความเสี่ยงส่งผลให้มีความเสี่ยงลดลง จำนวน ๒ ประเด็น 
   ๔. ความเสี ่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบ จำนวน ๑๐ ประเด็น ที่มีการ
ดำเนินการบริหารจัดการความเสี่ยงแต่ยังไม่เพียงพอส่งผลให้มีความเสี่ยงเพ่ิมข้ึน จำนวน ๙ ประเด็น และมีการ
บริหารจัดการความเสี่ยงส่งผลให้มีความเสี่ยงลดลง จำนวน ๑ ประเด็น 
   จากการติดตามและประเมินผลการบริหารจัดการความเสี่ยง สรุปดังนี้  
  ๑) ประเด็นความเสี่ยงที่มีการดำเนินการบริหารจัดการความเสี่ยงแต่ยังไม่เพียงพอส่งผลให้มี
ความเสี่ยงเพ่ิมข้ึนระดับรุนแรง  จำนวน ๑๐ ประเด็น  
   ๒) ประเด็นความเสี่ยงที่มีการดำเนินการบริหารจัดการความเสี่ยงแต่ยังไม่เพียงพอส่งผลให้มี
ความเสี่ยงเพ่ิมข้ึน จำนวน ๒๗ ประเด็น 
   ๓) ประเด็นความเสี่ยงที่มีการดำเนินการบริหารจัดการความเสี่ยงเพียงพอส่งผลให้มีความ
เสี่ยงลดลง จำนวน ๒๐ ประเด็น 



๑๖ 

 

๔.๑ ภาพรวมของการบริหารจัดการความเสี่ยง ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕  

  ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา มีประเด็นความเสี ่ยงที ่ต ้อง
ดำเนินการบริหารจัดการความเสี่ยงให้อยู่ในระดับยอมรับได้ จำนวนทั้งสิ้น ๕๗ ประเด็น จำแนกเป็น ๑) ความเสี่ยง
ด้านกลยุทธ์ จำนวน ๑ ประเด็น ๒) ความเสี่ยงด้านการดำเนินงาน/ปฏิบัติงาน จำนวน ๔๐ ประเด็น ๓) ความเสี่ยง
ด้านการรายงาน จำนวน ๖ ประเด็น และ ๔) ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบ จำนวน ๑๐ ประเด็น  
  เมื่อพิจารณาจากผลกระทบที่เกิดขึ้นกับองค์กรจากประเด็นความเสี่ยงที่มีการดำเนินการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงแต่ยังไม่เพียงพอส่งผลให้ความเสี่ยงเพิ่มขึ้นระดับรุนแรง จำนวน ๑๐ ประเด็น และประเด็นความเสี่ยง 
ที่มีการดำเนินการบริหารจัดการความเสี่ยงแต่ยังไม่เพียงพอส่งผลให้ความเสี่ยงเพิ่มขึ้น จำนวน ๒๗  ประเด็น  
รวมทั้งหมดจำนวน ๓๗ ประเด็น แบ่งเป็น ๒ กลุ่ม คือ ๑) กลุ่มภารกิจหลัก ๒) กลุ่มภารกิจสนับสนุน ดังนี้  
  ๑) กลุ่มภารกิจหลัก  
      กลุ่มภารกิจหลัก มีประเด็นความเสี่ยง จำนวน ๙ ประเด็น จำแนกเป็น ๑) ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ 
จำนวน ๑ ประเด็น ๒) ความเสี่ยงด้านการดำเนินงาน/ปฏิบัติงาน จำนวน ๖ ประเด็น และ ๓) ความเสี่ยงด้าน
การรายงาน จำนวน ๒ ประเด็น   
 
ตารางท่ี ๑ ตารางประเด็นความเสี่ยงกลุ่มภารกิจหลัก  
 

รหัสความ
เสี่ยง 

ประเด็นความเสี่ยง 
ระดับความเสี่ยง
ก่อนการบริหาร

จัดการ 
ปี ๒๕๖๓ 

ระดับความเสี่ยง
คงเหลือ 
ปี ๒๕๖๓ 

ระดับความเสี่ยง
คงเหลือ 
ปี ๒๕๖๔ 

ระดับความเสี่ยง
คงเหลือ 
ปี ๒๕๖๕ 

ผลการบริหารจัดการ 
ความเสี่ยง 

Strategic 
Risk ๐๑ 

ความเส ี ่ยงของการ
บรรลุเป้าหมายและ
พันธก ิจในภาพรวม
ของสกศ.  สามารถ
ดำเนินงานเป็นไปตาม
เป ้ าหมายได ้ เพ ียง
บางส่วน  

- -  
(๓x๓) 

 
(๒x๓) 

ดำเนินการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงเพียงพอและ
มีความเสี่ยงลดลง 

Operation 
Risk ๐๙ 

ความเสี ่ยงของภารกิจ
การเสนอนโยบายและ
แผนสนับสนุนทรัพยากร
เพื่อการศึกษา ยังไม่ได้
ดำเนินการจัดทำแผน
สนับสนุนทรัพยากรเพื่อ
การศึกษา  

 
 

(๓x๓) 

 
 

(๔x๔) 

 
 

(๕x๕) 

 ดำ เน ินการบร ิหาร
จัดการความเสี ่ยงแต่
ยังไม่เพียงพอส่งผลให้
ความเส ี ่ ยง เพ ิ ่ มขึ้น
ระดับรุนแรง 

Operation 
Risk ๑๑ 

ความเส ี ่ ยงของการ
ด ำ เ น ิ น ง านย ั ง ไ ม่
สามารถทำให้ผลผลิต
บรรลุตามค่าเป้าหมาย
ภายใต ้ แผนแม ่ บท
ภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ
ตามประเด ็นที ่แต่ละ

- -  
 

(๓x๔) 
 

 
 

(๓x๓) 
 

ดำเนินการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงเพียงพอและ
มีความเสี่ยงลดลง 

(
๓
x
๓
) 



๑๗ 

 

รหัสความ
เสี่ยง 

ประเด็นความเสี่ยง 
ระดับความเสี่ยง
ก่อนการบริหาร

จัดการ 
ปี ๒๕๖๓ 

ระดับความเสี่ยง
คงเหลือ 
ปี ๒๕๖๓ 

ระดับความเสี่ยง
คงเหลือ 
ปี ๒๕๖๔ 

ระดับความเสี่ยง
คงเหลือ 
ปี ๒๕๖๕ 

ผลการบริหารจัดการ 
ความเสี่ยง 

ภารกิจได้กำหนดไว้ ใน
ประ เด ็ น  ๑๒  การ
พัฒนาการเรียนรู้  

Operation 
Risk ๑๒ 

ความเส ี ่ ยงของการ
ดำเนินงานยังไม่สามารถ
ทำให้ผลผลิตบรรลุตาม
ค่าเป้าหมายภายใต้แผน
แม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์
ชาติตามประเด็นที่แต่ละ
ภารกิจได้กำหนดไว้ ใน
ประเด็น ๑๑ การพัฒนา
ศักยภาพคนตลอดช่วง
ชีวิต  

- -  
 

(๓x๔) 
 

 
 

(๓x๓) 
 

ดำเนินการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงเพียงพอและ
มีความเสี่ยงลดลง  

Operation 
Risk ๑๕ 

ความเสี ่ยงจากปัญหา
จากสภาวะว ิ กฤตที่
ต่อเนื่องจากสถานกาณ์
การแพร่ระบาดโรคติด
เชื้อไวรัสโคโรนา ๒๐๑๙ 
(COVID-19) ทำให้การ
ดำเน ินงานโครงการ
และการข ับเคล ื ่ อน
แผนการศึกษาแห่งชาติ
ไม่เป็นไปตามเป้าหมาย 

- -  
 

(๓x๔) 
 

 
 

(๓x๓) 
 

ดำเนินการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงเพียงพอและ
มีความเสี่ยงลดลง  

Operation 
Risk ๑๖ 

ความเส ี ่ ยงจากการ
ขับเคลื ่อนภารกิจของ
สกศ. สู ่ระบบราชการ 
๔.๐ ได้ระดับหนึ่งแต่ยัง
ไม่ครอบคลุมตามเกณฑ์
การประเมินสถานะของ
หน่วยงานภาครัฐในการ
เป็นระบบราชการ ๔.๐ 

- -  
 

(๓x๔) 

 
 

(๔x๕) 

ดำเนินการบริหารจัดการ
ความเส ี ่ ยงแต ่ย ั งไม่
เพียงพอส่งผลให้ความ
เสี่ยงเพิ่มขึ้น  

Operation 
Risk ๑๘ 

ความเสี่ยงของผลผลิต
ง านว ิ จ ั ย และองค์
ความร ู ้ ของภารกิจ
บางส ่วนยังขาดการ
วัดผลการนำงานวิจัย
และองค์ความรู ้ไปใช้
ประโยชน์เชิงประจักษ์
จากกลุ่มเป้าหมาย 

- -  
 

(๓x๔) 

 
 

(๔x๕) 

ดำเนินการบริหารจัดการ
ความเส ี ่ ยงแต ่ย ั งไม่
เพียงพอส่งผลให้ความ
เสี่ยงเพิ่มขึ้น  

Reporting 
Risk ๐๕ 

ความเส ี ่ ยงจากการ
รายงานผลสัมฤทธิ์ของ

- -  
(๓x๔)  

ดำเนินการบริหารจัดการ
ความเส ี ่ ยงแต ่ย ั งไม่



๑๘ 

 

รหัสความ
เสี่ยง 

ประเด็นความเสี่ยง 
ระดับความเสี่ยง
ก่อนการบริหาร

จัดการ 
ปี ๒๕๖๓ 

ระดับความเสี่ยง
คงเหลือ 
ปี ๒๕๖๓ 

ระดับความเสี่ยง
คงเหลือ 
ปี ๒๕๖๔ 

ระดับความเสี่ยง
คงเหลือ 
ปี ๒๕๖๕ 

ผลการบริหารจัดการ 
ความเสี่ยง 

โครงการภายใต้ภารกิจ 
สามารถบรรลุผลสัมฤทธิ์
ของแผนปฏิบัติราชการ
ประจำปีได้บางส่วน เช่น 
การรายงานสถานะ
การเงินของหน่วยเบิก
จ ่ ายเง ิ นงบประมาณ 
(สำนัก/กลุ่ม) กับหน่วยที่
ทำหน้าที่กำกับติดตาม
ตรวจสอบไม่สอดคล้อง
กัน การรายงานผลการ
ดำเนินงานมิติด้านการ
พัฒนาองค์กร ประเด็น
ความสำเร ็ จของการ
บริหารทรัพยากรบุคคล 
และความสำเร็จของการ
พัฒนาบุคลากร ยังไม่
เป็นไปตามที่สำนักงาน 
ก.พ. กำหนด  

(๔x๔) เพียงพอส่งผลให้ความ
เสี่ยงเพิ่มขึ้น 

Reporting 
Risk ๐๖ 

ความเส ี ่ยงจากการ
รายงานผลส ัมฤทธิ์
ของงานวิจ ัยต่อการ
ตอบเป ้าหมายตาม
ประเด็นของแผนย่อย
ของแผนแม่บทภายใต้
ยุทธศาสตร์ชาติ สามารถ
ต ิดตามการนำไปใช้
ประโยชน ์ ได ้ เพ ี ยง
บางส่วน 

- -  
(๓x๔)  

(๔x๔) 

ดำเนินการบริหารจัดการ
ความเส ี ่ ยงแต ่ย ั งไม่
เพียงพอส่งผลให้ความ
เสี่ยงเพิ่มขึ้น 

 
 
 
 
 



 

 

ตารางท่ี ๒ ตารางประเด็นความเสี่ยงกลุ่มภารกิจสนับสนุน 
      กลุ่มภารกิจสนับสนุน มีประเด็นความเสี่ยง จำนวน ๔๘ ประเด็น จำแนกเป็น ๑) ความเสี่ยงด้าน
การดำเนินงาน/ปฏิบัติงาน จำนวน ๓๔ ประเด็น ๒) ความเสี่ยงด้านการรายงาน จำนวน ๔ ประเด็น และ  
๓) ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบ จำนวน ๑๐ ประเด็น  
 

รหัสความ
เสี่ยง 

ประเด็นความเสี่ยง 
ระดับความเสี่ยง
ก่อนการบริหาร

จัดการ 
ปี ๒๕๖๓ 

ระดับความเสี่ยง
คงเหลือ 
ปี ๒๕๖๓ 

ระดับความเสี่ยง
คงเหลือ 
ปี ๒๕๖๔ 

ระดับความเสี่ยง
คงเหลือ 
ปี ๒๕๖๕ 

ผลการบริหารจัดการ 
ความเสี่ยง 

Operation 
Risk ๐๑ 

ความเสี่ยงของการไม่ได้
จัดทำคำบรรยายลักษณะ
งานของแต่ละตำแหน่ง 
(Job Description)  

 
 

(๓x๓) 

 
 

(๔x๔) 

 
 

(๕x๕) 

 ดำเนินการบริหารจัดการ
ความเส ี ่ ยงแต ่ย ั งไม่
เพียงพอส่งผลให้ความ
เส ี ่ยงเพ ิ ่ มข ึ ้ นระดับ
รุนแรง 

Operation 
Risk ๐๒ 

ความเส ี ่ยงจากการ
ไม่ได้จัดทำแผนสรรหา 
บรรจุ และแต่งตั้ง 

 
 

(๓x๓) 

 
 

(๔x๔) 

 
 

(๕x๕) 

 ดำเนินการบริหารจัดการ
ความเส ี ่ ยงแต ่ย ั งไม่
เพียงพอส่งผลให้ความ
เส ี ่ยงเพ ิ ่ มข ึ ้ นระดับ
รุนแรง 

Operation 
Risk ๐๓ 

ความเส ี ่ยงจากการ
ไ ม ่ ไ ด ้ จ ั ด ท ำ แ ผ น
อัตรากำลังของส่วน
ราชการ  

 
 

(๓x๓) 

 
 

(๔x๔) 

 
 

(๕x๕) 

 ดำเนินการบริหารจัดการ
ความเส ี ่ ยงแต ่ย ั งไม่
เพียงพอส่งผลให้ความ
เส ี ่ยงเพ ิ ่ มข ึ ้ นระดับ
รุนแรง 

Operation 
Risk ๐๔ 

 

ความเส ี ่ ยงจากการ
ไม ่ได ้จ ัดทำเส ้นทาง
ความก้าวหน้าในสาย
อาชีพ (Career Path)  

 
 

(๓x๓) 

 
 

(๔x๔) 

 
 

(๕x๕) 

 ดำเนินการบริหารจัดการ
ความเส ี ่ ยงแต ่ย ั งไม่
เพียงพอส่งผลให้ความ
เส ี ่ยงเพ ิ ่ มข ึ ้ นระดับ
รุนแรง 

Operation 
Risk ๐๕ 

ความเสี ่ยงของการไม่
จ ั ดทำแผนพ ั ฒนา
รายบุคคล (Individual 
Development Plan - 
IDP) 

 
 

(๓x๓) 

 
 

(๔x๔) 

 
 

(๕x๕) 

 ดำเนินการบริหารจัดการ
ความเส ี ่ ยงแต ่ย ั งไม่
เพียงพอส่งผลให้ความ
เส ี ่ยงเพ ิ ่ มข ึ ้ นระดับ
รุนแรง 

Operation 
Risk ๐๖ 

ความเสี่ยงจากการไม่
ด ำ เ น ิ น ก า ร ต า ม
แผนปฏิบัต ิการด้าน
การสร้างและพัฒนา
กำลังคนภาครัฐเชิงกล
ย ุทธ ์ เพ ื ่ อการ ไปสู่
ดิจิทัลไทยแลนด์ พ.ศ. 
๒๕๖๑- ๒๕๖๕ 
 

 
 

(๓x๓) 

 
 

(๔x๔) 

 
 

(๕x๕) 

 
 

(๓x๓) 

ดำเนินการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงเพียงพอและ
มีความเสี่ยงลดลง  



๒๐ 

 

รหัสความ
เสี่ยง 

ประเด็นความเสี่ยง 
ระดับความเสี่ยง
ก่อนการบริหาร

จัดการ 
ปี ๒๕๖๓ 

ระดับความเสี่ยง
คงเหลือ 
ปี ๒๕๖๓ 

ระดับความเสี่ยง
คงเหลือ 
ปี ๒๕๖๔ 

ระดับความเสี่ยง
คงเหลือ 
ปี ๒๕๖๕ 

ผลการบริหารจัดการ 
ความเสี่ยง 

Operation 
Risk ๐๗ 

ความเส ี ่ยงจากการ
ไม่ได้จ ัดทำแผนการ
ส ร ้ า ง แ ล ะ พ ั ฒ น า
ผู้บริหารทุกระดับเพื่อ
สร้างความต่อเนื่องใน
การบริหารราชการ  

 
 

(๓x๓) 

 
 

(๔x๔) 

 
 

(๕x๕) 

 ดำเนินการบริหารจัดการ
ความเส ี ่ ยงแต ่ย ั งไม่
เพียงพอส่งผลให้ความ
เส ี ่ยงเพ ิ ่ มข ึ ้ นระดับ
รุนแรง 

Operation 
Risk ๐๘ 

ความเส ี ่ยงจากการ
ไ ม ่ ไ ด ้ จ ั ด ท ำ แ ผ น
บร ิหารจ ัดการกลุ่ม
บ ุคลากรที ่ม ีท ักษะ
หรือสมรรถนะสูงเพื่อ
เ ต ร ี ยมและพ ัฒนา
อย่างเป็นระบบ 

 
 

(๓x๓) 

 
 

(๔x๔) 

 
 

(๕x๕) 

 ดำเนินการบริหารจัดการ
ความเส ี ่ ยงแต ่ย ั งไม่
เพียงพอส่งผลให้ความ
เส ี ่ยงเพ ิ ่ มข ึ ้ นระดับ
รุนแรง 

Operation 
Risk ๑๐ 

ความเสี่ยงของการขาด
แคลนบ ุคลากรด ้ าน
สารสนเทศ ส่งผลทำให้
การทำงานอาจหยุดชะงัก 
หากบุคลากรผู้รับผิดชอบ
ไม่สามารถมาปฏิบัติงาน
ได้ และจำนวนบุคลากร
ที่มีไม่เพียงพอต่อระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศที่
เพิ่มขึ้นตามความต้องการ
ของผ ู ้ ใช ้ งาน ส ่ งผล
กระทบต ่อการพ ัฒนา
และควบคุมดูแลระบบ  

 
 

(๓x๓) 

 
 

(๔x๔) 

 
 

(๕x๕) 

 
 

(๓x๓) 
 

ดำเนินการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงเพียงพอและ
มีความเสี่ยงลดลง 

Operation 
Risk ๑๓ 

ความเส ี ่ ยงของการ
ด ำ เ น ิ น ง านย ั ง ไ ม่
สามารถทำให้ผลผลิต
บรรลุตามค่าเป้าหมาย
ภายใต ้ แผนแม ่ บท
ภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ
ตามประเด ็นที ่แต่ละ
ภารกิจได้กำหนดไว้ ใน
ประ เด ็ น  ๒๐  การ
บริการประชาชนและ
ประสิทธิภาพภาครัฐ  

- -  
 

(๓x๔) 
 

 
 

(๓x๓) 
 

ดำเนินการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงเพียงพอและ
มีความเสี่ยงลดลง 

Operation 
Risk ๑๔ 

ความเสี่ยงจากผลการใช้
จ ่ ายงบประมาณไม่
เป็นไปตามค่าเป้าหมาย
ตามแผนการใช ้จ ่าย

- -  
 

(๓x๔) 
 

 
 

(๔x๕) 
 

ดำเนินการบริหารจัดการ
ความเส ี ่ ยงแต ่ย ั งไม่
เพียงพอส่งผลให้ความ
เสี่ยงเพิ่มขึ้น 



๒๑ 

 

รหัสความ
เสี่ยง 

ประเด็นความเสี่ยง 
ระดับความเสี่ยง
ก่อนการบริหาร

จัดการ 
ปี ๒๕๖๓ 

ระดับความเสี่ยง
คงเหลือ 
ปี ๒๕๖๓ 

ระดับความเสี่ยง
คงเหลือ 
ปี ๒๕๖๔ 

ระดับความเสี่ยง
คงเหลือ 
ปี ๒๕๖๕ 

ผลการบริหารจัดการ 
ความเสี่ยง 

งบประมาณสำนักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา  

Operation 
Risk ๑๗ 

ค ว า ม เ ส ี ่ ย ง จ า ก
เจ้าหน้าที ่ปฏิบัติงาน 
ย ังขาดประสบการณ์ 
ทักษะ ความชำนาญ 
และความรู้เฉพาะทาง
ในการปฏิบัติงาน 

- -  
 

(๓x๔) 
 

 
 

(๒x๓) 
 

ดำเนินการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงเพียงพอและ
มีความเสี่ยงลดลง  

Operation 
Risk ๑๙ 

ความเสี่ยงจากบุคลากร
ขาดความชำนาญในการ
ตรวจสอบเฉพาะด้าน 
เช่น การตรวจสอบระบบ
สารสนเทศ (IT Audit)  

   
 

(๓x๔) 
 

 
 

(๒x๓) 
 

ดำเนินการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงเพียงพอและ
มีความเสี่ยงลดลง 

Operation 
Risk ๒๐ 

ความเส ี ่ ยงจากการ
ปฏิบ ัต ิงานยังไม่ผ ่าน
เกณฑ ์ การประกั น
ค ุ ณภาพตรวจสอบ
ภายในภาคร ั ฐของ
กรมบัญชีกลาง 

- -  
 

(๓x๔) 
 

 
 

(๒x๔) 
 

ดำเนินการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงเพียงพอและ
มีความเสี่ยงลดลง  

Operation 
Risk ๒๑ 

ความเส ี ่ ยงจากการ
กำหนดระบบควบคุม
ภ า ย ใ น ข อ ง ง า น
สว ัสด ิการ ไม ่ม ีการ
แบ่งแยกหน้าที่ออกจาก
กัน ทำให้มีความเสี่ยง
ในการจัดทำบัญชีไม่
ค ร บ ถ ้ ว น  ไ ม ่ เ ป็ น
ปัจจุบัน และไม่ถูกต้อง  

- -  
 

(๓x๔) 

 
 

(๔x๕) 

ดำเนินการบริหารจัดการ
ความเส ี ่ ยงแต ่ย ั งไม่
เพียงพอส่งผลให้ความ
เสี่ยงเพิ่มขึ้น  

Operation 
Risk ๒๒ 

ค ว า ม เ ส ี ่ ย ง จ า ก
เจ้าหน้าที่มีการทุจริต 
ในกรณีทุจริตยักยอก
เงิน/ทรัพย์สินราชการ 

- -  
 

(๓x๔) 
 

 
 

(๒x๔) 
 

ดำเนินการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงเพียงพอและ
มีความเสี่ยงลดลง  

Operation 
Risk ๒๓ 

ค ว า ม เ ส ี ่ ย ง จ า ก
เจ้าหน้าที่มีการทุจริต 
ในกรณ ีการเบ ิกค่า
รักษาพยาบาลเท็จ 

- -  
 

(๓x๔) 
 

 
 

(๒x๔) 
 

ดำเนินการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงเพียงพอและ
มีความเสี่ยงลดลง  

Operation 
Risk ๒๔ 

ค ว า ม เ ส ี ่ ย ง จ า ก
เจ้าหน้าที่มีการทุจริต 
ในกรณ ีท ุ จร ิ ตการ
จัดซื้อจ้าง 

- -  
 

(๓x๔) 
 

 
 

(๒x๔) 
 

ดำเนินการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงเพียงพอและ
มีความเสี่ยงลดลง  



๒๒ 

 

รหัสความ
เสี่ยง 

ประเด็นความเสี่ยง 
ระดับความเสี่ยง
ก่อนการบริหาร

จัดการ 
ปี ๒๕๖๓ 

ระดับความเสี่ยง
คงเหลือ 
ปี ๒๕๖๓ 

ระดับความเสี่ยง
คงเหลือ 
ปี ๒๕๖๔ 

ระดับความเสี่ยง
คงเหลือ 
ปี ๒๕๖๕ 

ผลการบริหารจัดการ 
ความเสี่ยง 

Operation 
Risk ๒๕ 

ค ว า ม เ ส ี ่ ย ง จ า ก
เจ้าหน้าที่มีการทุจริต 
ในกรณีการปฏิบัติผิด
ระเบียบ 

- -  
 

(๓x๔) 
 

 
 

(๒x๔) 
 

ดำเนินการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงเพียงพอและ
มีความเสี่ยงลดลง  

Operation 
Risk ๒๖ 

ค ว า ม เ ส ี ่ ย ง จ า ก
เจ้าหน้าที่มีการทุจริต 
ในกรณีทุจร ิตน้ำมัน
เชื้อเพลิง 

- -  
 

(๓x๔) 
 

 
 

(๒x๔) 
 

ดำเนินการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงเพียงพอและ
มีความเสี่ยงลดลง  

Operation 
Risk ๒๗ 

ความเสี่ยงจากเจ้าหน้าที่
พ ัสด ุสร ้ างรายช ื ่อผู้
ประกอบรายใหม่ ทั ้งที่
คุณสมบัติไม่ครบ 

- -  
 

(๓x๔) 
 

 
 

(๒x๔) 
 

ดำเนินการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงเพียงพอและ
มีความเสี่ยงลดลง  

Operation 
Risk ๒๘ 

ค ว า ม เ ส ี ่ ย ง จ า ก
คณะกรรมการตรวจรับ
พัสดุ ตรวจรับงานเอื้อ
ประโยชน ์ ต ่ อผ ู ้ ที่
เกี่ยวข้อง ในขณะที่งาน
ยังไม่เสร็จ หรือสร้าง
หลักฐานการส่งมอบงาน
เพียงบางส่วนเพื ่อให้
เ ก ิ ดหล ั ก ฐ านการ
ดำเนินงานครบขั้นตอน
ถูกต้องตามระเบียบ 

- -  
 

(๓x๔) 

 
 

(๔x๕) 

ดำเนินการบริหารจัดการ
ความเส ี ่ ยงแต ่ย ั งไม่
เพียงพอส่งผลให้ความ
เสี่ยงเพิ่มขึ้น  

Operation 
Risk ๒๙ 

ค ว า ม เ ส ี ่ ย ง จ า ก
เ จ ้ า ห น ้ า ท ี ่ พ ั ส ดุ
ตรวจสอบรายชื ่อไม่
ถ ูกต ้องครบถ้วนจน
เกิดความผิดพลาด 

- -  
 

(๓x๔) 

 
 

(๒x๔) 

ดำเนินการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงเพียงพอและ
มีความเสี่ยงลดลง  

Operation 
Risk ๓๐ 

ค ว า ม เ ส ี ่ ย ง จ า ก
คณะกรรมการตรวจ
ร ับพ ัสด ุม ีเจตนามุ่ง
ผลประโยชน์อย่างใด
อย่างหนึ่งโดยใช้การ
เจรจาต่อรองเรียกรับ
ผลประโยชน์อย่างใด
อย่างหนึ่ง 

- -  
 

(๓x๔) 

 
 

(๔x๕) 

ดำเนินการบริหารจัดการ
ความเส ี ่ ยงแต ่ย ั งไม่
เพียงพอส่งผลให้ความ
เสี่ยงเพิ่มขึ้น  

Operation 
Risk ๓๑ 

ค ว า ม เ ส ี ่ ย ง จ า ก
คณะกรรมการตรวจ
รับพัสดุมีผลประโยชน์
หรือส่วนได้ส ่วนเสีย
กับผู้ที่จะซื้อหรือจ้าง 

- -  
 

(๔x๕) 

 
 

(๔x๕) 

ดำเนินการบริหารจัดการ
ความเส ี ่ ยงแต ่ย ั งไม่
เพียงพอส่งผลให้ความ
เสี่ยงเพิ่มขึ้น  



๒๓ 

 

รหัสความ
เสี่ยง 

ประเด็นความเสี่ยง 
ระดับความเสี่ยง
ก่อนการบริหาร

จัดการ 
ปี ๒๕๖๓ 

ระดับความเสี่ยง
คงเหลือ 
ปี ๒๕๖๓ 

ระดับความเสี่ยง
คงเหลือ 
ปี ๒๕๖๔ 

ระดับความเสี่ยง
คงเหลือ 
ปี ๒๕๖๕ 

ผลการบริหารจัดการ 
ความเสี่ยง 

Operation 
Risk ๓๒ 

ความเสี่ยงของการไม่ได้
พัฒนากระบวนการการ
คัดเลือกผู ้เข ้ารับการ
ฝึกอบรม การศึกษาดูงาน 
หรือการให้ทุนการศึกษา
อย่างเป็นธรรม 

- -  
 

(๓x๔) 

 
 

(๔x๕) 

ดำเนินการบริหารจัดการ
ความเส ี ่ ยงแต ่ย ั งไม่
เพียงพอส่งผลให้ความ
เสี่ยงเพิ่มขึ้น  

Operation 
Risk ๓๓ 

ความเสี่ยงจากการไม่ได้
สร ้ างช ่ องทางการ
ร้องเรียน การติดตามผล
การร้องเรียน และสร้าง
ความมั่นใจในการจัดการ
การท ุจร ิต ตลอดจน
ปกป ้องผ ู ้กระทำการ
ร้องเรียน  

- -  
 

(๓x๔) 

 
 

(๔x๕) 

ดำเนินการบริหารจัดการ
ความเส ี ่ ยงแต ่ย ั งไม่
เพียงพอส่งผลให้ความ
เสี่ยงเพิ่มขึ้น  

Operation 
Risk ๓๔ 

ความเสี่ยงจากการไมไ่ด้
อำนวยความสะดวกใน
ขั้นตอนการขออนุญาต
เพ ื ่ อย ื มทร ั พย ์ ของ
ราชการไปใช้ปฏิบัติงาน
ในหน่วยงาน  

- -  
 

(๓x๔) 

 
 

(๔x๕) 

ดำเนินการบริหารจัดการ
ความเส ี ่ ยงแต ่ย ั งไม่
เพียงพอส่งผลให้ความ
เสี่ยงเพิ่มขึ้น  

Operation 
Risk ๓๕ 

 

ความเสี่ยงจากการไม่ได้
ประชาสัมพันธ์และให้
ข้อมูลเกี่ยวกับแผนการ
ใช ้ จ ่ ายงบประมาณ
ประจำปีของหน่วยงาน 

- -  
 

(๓x๔) 

 
 

(๔x๕) 

ดำเนินการบริหารจัดการ
ความเส ี ่ ยงแต ่ย ั งไม่
เพียงพอส่งผลให้ความ
เสี่ยงเพิ่มขึ้น  

Operation 
Risk ๓๖ 

ความเสี่ยงจากการไม่ได้
เปิดโอกาสให้มีส่วนร่วม
ในการตรวจสอบการใช้
จ ่ายงบประมาณ โดย
เพ ิ ่มการให ้สอบถาม 
ทักท้วง ร้องเรียน  

- -  
 

(๓x๔) 

 
 

(๔x๕) 

ดำเนินการบริหารจัดการ
ความเส ี ่ ยงแต ่ย ั งไม่
เพียงพอส่งผลให้ความ
เสี่ยงเพิ่มขึ้น  

Operation 
Risk ๓๗ 

ความเสี ่ยงจากการขาด
มาตรการกำกับดูแลและ
ต ร ว จ ส อบ ก า ร ใ ช้
ทร ัพย์ส ินของราชการ 
เพื่อป้องกันไม่ให้มีการ
นำไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว 
กลุ่ม หรือพวกพ้อง 

- -  
 

(๓x๔) 

 
 

(๔x๕) 

ดำเนินการบริหารจัดการ
ความเส ี ่ ยงแต ่ย ั งไม่
เพียงพอส่งผลให้ความ
เสี่ยงเพิ่มขึ้น  

Operation 
Risk ๓๘ 

ความเส ี ่ ยงจากการ
ไม่ได้ให้ความรู้เกี่ยวกับ
แ น ว ป ฏ ิ บ ั ต ิ ข อ ง

- -  
 

(๓x๔) 

 
 

(๔x๕) 

ดำเนินการบริหารจัดการ
ความเส ี ่ ยงแต ่ย ั งไม่



๒๔ 

 

รหัสความ
เสี่ยง 

ประเด็นความเสี่ยง 
ระดับความเสี่ยง
ก่อนการบริหาร

จัดการ 
ปี ๒๕๖๓ 

ระดับความเสี่ยง
คงเหลือ 
ปี ๒๕๖๓ 

ระดับความเสี่ยง
คงเหลือ 
ปี ๒๕๖๔ 

ระดับความเสี่ยง
คงเหลือ 
ปี ๒๕๖๕ 

ผลการบริหารจัดการ 
ความเสี่ยง 

หน่วยงานของท่านใน
การใช้ทร ัพย ์ส ินของ
ราชการที่ถูกต้อง  

เพียงพอส่งผลให้ความ
เสี่ยงเพิ่มขึ้น  

Operation 
Risk ๓๙ 

ความเส ี ่ยงจากการ
ขาดมาตรการป้องกัน
ไม่ให้การบริหารงาน
บุคคลของหน่วยงาน
ของท่านถูกแทรกแซง
จากผู้มีอำนาจ มีการ
ซื้อขายตำแหน่ง หรือ
เอื ้อประโยชน์ให้กับ
กลุ่มหรือพวกพ้อง 

- -  
 

(๓x๔) 

 
 

(๔x๕) 

ดำเนินการบริหารจัดการ
ความเส ี ่ ยงแต ่ย ั งไม่
เพียงพอส่งผลให้ความ
เสี่ยงเพิ่มขึ้น  

Operation 
Risk ๔๐ 

ความเส ี ่ยงจากการ
มอบหมายงานตาม
ตำแหน่งหน้าที ่จาก
ผู ้บ ังคับบัญชาอย่าง
เป็นธรรม 

- -  
 

(๓x๔) 

 
 

(๔x๕) 

ดำเนินการบริหารจัดการ
ความเส ี ่ ยงแต ่ย ั งไม่
เพียงพอส่งผลให้ความ
เสี่ยงเพิ่มขึ้น  

Reporting 
Risk ๐๑ 

ความเส ี ่ ยงของการ
บร ิ หารและพ ัฒนา
ทรัพยากรบุคคลมีผล
การดำเนินงานไม่เป็นไป
ตามต ัวช ี ้ ว ั ดและค่า
เป ้ าหมายมาตรฐาน 
แนวทาง กฎ ระเบียบ ที่
สำนักงาน ก.พ. กำหนด  

 
 

(๔x๓) 

 
 

(๕x๔) 

 
 

(๕x๕) 

 ดำเนินการบริหารจัดการ
ความเส ี ่ ยงแต ่ย ั งไม่
เพียงพอส่งผลให้ความ
เส ี ่ยงเพ ิ ่ มข ึ ้ นระดับ
รุนแรง 

Reporting 
Risk ๐๒ 

ความเส ี ่ ยงของการ
บร ิ หารและพ ั ฒนา
ทรัพยากรบุคคลมีผล
การดำเนินงานไม่เป็นไป
ตามต ัวช ี ้ ว ั ดและไม่
สามารถสรุปค่าเป้าหมาย
ที่กำหนด ตามหลักเกณฑ์
การประเมินสถานะของ
หน่วยงานภาครัฐในการ
เป็นระบบราชการ ๔.๐ 

 
 

(๓x๓) 

 
 

(๔x๔) 

 
 

(๕x๕) 

 ดำเนินการบริหารจัดการ
ความเส ี ่ ยงแต ่ย ั งไม่
เพียงพอส่งผลให้ความ
เส ี ่ยงเพ ิ ่ มข ึ ้ นระดับ
รุนแรง 

Reporting 
Risk ๐๓ 

ความเส ี ่ ยงจากการ
รายงานการบร ิ หาร
ทรัพยากรบุคคลประจำปี 
ของสำนักงาน ก.พ. ไม่
เป็นไปตามเป้าหมายใน
ประเด ็นความถ ูกต ้อง 

 
 

(๓x๓) 

 
 

(๔x๔) 

 
 

(๕x๕) 

 
 

(๔x๔) 

ดำเนินการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงเพียงพอและ
มีความเสี่ยงลดลง 



๒๕ 

 

รหัสความ
เสี่ยง 

ประเด็นความเสี่ยง 
ระดับความเสี่ยง
ก่อนการบริหาร

จัดการ 
ปี ๒๕๖๓ 

ระดับความเสี่ยง
คงเหลือ 
ปี ๒๕๖๓ 

ระดับความเสี่ยง
คงเหลือ 
ปี ๒๕๖๔ 

ระดับความเสี่ยง
คงเหลือ 
ปี ๒๕๖๕ 

ผลการบริหารจัดการ 
ความเสี่ยง 

ครบถ้วน ทันเวลา และ
ตรวจสอบได้  

Reporting 
Risk ๐๔ 

ความเส ี ่ยงจากระบบ
สารสนเทศทรัพยากร
บ ุ ค ค ล  ( DPIS) ข อ ง
สำนักงานไม่สามารถใช้
งานได้ (ระบบไม่พร้อม
ใช้งาน หรือ บุคลากรไม่
สามารถเข้าใช้งานหรือ
ตรวจสอบข้อม ูลของ
ตนเองได้ หรือ ข้อมูลไม่
เป็นปัจจุบัน) 

 
 

(๓x๓) 

 
 

(๔x๔) 

 
 

(๕x๕) 

 
 

(๒x๔) 

ดำเนินการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงเพียงพอและ
มีความเสี่ยงลดลง  

Compliance 
Risk ๐๑ 

ความเส ี ่ ยงจากการ
บร ิ หารและพ ั ฒนา
ทรัพยากรบุคคลมีผลการ
ดำเนินงานไม่เป็นตาม
ตัวชี้วัดและค่าเป้าหมาย
มาตรฐานแนวทาง กฎ 
ระเบียบที่สำนักงาน ก.พ. 
กำหนด  

- -  
(๕x๔)  

(๕x๕) 

ดำเนินการบริหารจัดการ
ความเส ี ่ ยงแต ่ย ั งไม่
เพียงพอส่งผลให้ความ
เสี่ยงเพิ่มขึ้น 

Compliance 
Risk ๐๒ 

ความเสี่ยงจากการบริหาร
และพัฒนาทร ัพยากร
บ ุ ค ค ล ม ี ผ ล ก า ร
ดำเนินงานไม่บรรลุตาม
หลักการพัฒนาสมรรถนะ
การบร ิหารทร ัพยากร
บ ุคคล (HR Scorecard) 
ส่งผลให้ภาพรวมของการ
วัดตามหลัก Balanced 
scorecard ของสกศ. ไม่
บรรลุเป้าหมาย  

- -  
(๕x๔)  

(๕x๕) 

ดำเนินการบริหารจัดการ
ความเส ี ่ ยงแต ่ย ั งไม่
เพียงพอส่งผลให้ความ
เสี่ยงเพิ่มขึ้น 

Compliance 
Risk ๐๓ 

ความเส ี ่ ยงของการ
ไม่ได้จัดทำคำบรรยาย
ล ั ก ษ ณ ะ ง า น ข อ ง 
แต่ละตำแหน่ง (Job 
Description) ส่งผลต่อ
การดำเนินงานไม่เป็น
ตามต ัวช ี ้ ว ัดและค่ า
เป ้าหมายมาตรฐาน
แนวทาง กฎ ระเบียบที่
สำนักงาน ก.พ. กำหนด  

- -  
(๕x๔)  

(๕x๕) 

ดำเนินการบริหารจัดการ
ความเส ี ่ ยงแต ่ย ั งไม่
เพียงพอส่งผลให้ความ
เสี่ยงเพิ่มขึ้น 



๒๖ 

 

รหัสความ
เสี่ยง 

ประเด็นความเสี่ยง 
ระดับความเสี่ยง
ก่อนการบริหาร

จัดการ 
ปี ๒๕๖๓ 

ระดับความเสี่ยง
คงเหลือ 
ปี ๒๕๖๓ 

ระดับความเสี่ยง
คงเหลือ 
ปี ๒๕๖๔ 

ระดับความเสี่ยง
คงเหลือ 
ปี ๒๕๖๕ 

ผลการบริหารจัดการ 
ความเสี่ยง 

Compliance 
Risk ๐๔ 

ความเสี่ยงจากการไม่ได้
จัดทำแผนสรรหา บรรจุ 
และแต่งตั้ง ส่งผลต่อการ
ดำเนินงานไม่เป็นตาม
ตัวชี้วัดและค่าเป้าหมาย
มาตรฐานแนวทาง กฎ 
ระเบียบที่สำนักงาน ก.พ. 
กำหนด  

- -  
(๕x๔)  

(๕x๕) 

ดำเนินการบริหารจัดการ
ความเส ี ่ ยงแต ่ย ั งไม่
เพียงพอส่งผลให้ความ
เสี่ยงเพิ่มขึ้น 

Compliance 
Risk ๐๕ 

ความเสี่ยงจากการไม่ได้
จ ัดทำแผนอัตรากำลัง
ของส่วนราชการ ส่งผล
ต่อการดำเนินงานไม่เป็น
ตามต ั วช ี ้ ว ั ดและค่ า
เป ้ าหมายมาตรฐาน
แนวทาง กฎ ระเบียบที่
สำนักงาน ก.พ. กำหนด  

- -  
(๕x๔)  

(๕x๕) 

ดำเนินการบริหารจัดการ
ความเส ี ่ ยงแต ่ย ั งไม่
เพียงพอส่งผลให้ความ
เสี่ยงเพิ่มขึ้น 

Compliance 
Risk ๐๖ 

ความเสี่ยงจากการไม่ได้
จ ั ด ท ำ เ ส ้ น ท า ง
ความก ้าวหน้าในสาย
อาช ี พ (Career Path) 
ส่งผลต่อการดำเนินงาน
ไม่เป็นตามตัวชี ้วัดและ
ค่าเป้าหมายมาตรฐาน
แนวทาง กฎ ระเบียบที่
สำนักงาน ก.พ. กำหนด  

- -  
(๕x๔)  

(๕x๕) 

ดำเนินการบริหารจัดการ
ความเส ี ่ ยงแต ่ย ั งไม่
เพียงพอส่งผลให้ความ
เสี่ยงเพิ่มขึ้น 

Compliance 
Risk ๐๗ 

ความเสี ่ยงของการไม่
จ ั ดทำแผนพ ั ฒนา
รายบ ุคคล (Individual 
Development Plan - 
IDP) ส ่ ง ผ ลต ่ อก าร
ดำเนินงานไม่เป็นตาม
ต ั ว ช ี ้ ว ั ด แ ล ะ ค่ า
เป ้าหมายมาตรฐาน
แนวทาง กฎ ระเบียบที่
สำนักงาน ก.พ. กำหนด  

- -  
(๕x๔)  

(๕x๕) 

ดำเนินการบริหารจัดการ
ความเส ี ่ ยงแต ่ย ั งไม่
เพียงพอส่งผลให้ความ
เสี่ยงเพิ่มขึ้น 

Compliance 
Risk ๐๘ 

ความเส ี ่ยงจากการไม่
ด ำ เ น ิ น ก า ร ต า ม
แผนปฏิบัติการด้านการ
สร้างและพัฒนากำลังคน
ภาครัฐเชิงกลยุทธ์เพื่อ
การไปสู่ดิจิทัลไทยแลนด์ 

- -  
(๕x๔) 

 
(๓x๓) 

ดำเนินการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงเพียงพอและ
มีความเสี่ยงลดลง 



๒๗ 

 

รหัสความ
เสี่ยง 

ประเด็นความเสี่ยง 
ระดับความเสี่ยง
ก่อนการบริหาร

จัดการ 
ปี ๒๕๖๓ 

ระดับความเสี่ยง
คงเหลือ 
ปี ๒๕๖๓ 

ระดับความเสี่ยง
คงเหลือ 
ปี ๒๕๖๔ 

ระดับความเสี่ยง
คงเหลือ 
ปี ๒๕๖๕ 

ผลการบริหารจัดการ 
ความเสี่ยง 

พ.ศ. ๒๕๖๑- ๒๕๖๕ 
ส่งผลต่อการดำเนินงาน
ไม่เป็นตามตัวชี ้วัดและ
ค่าเป ้าหมายตามแผน
ระดับที่ ๓ ที่สำนักงาน 
ก.พ. กำหนด  

Compliance 
Risk ๐๙ 

ความเส ี ่ ยงจากการ
ไม ่ได ้จ ัดทำแผนการ
ส ร ้ า ง แ ล ะ พ ั ฒ น า
ผู้บริหารทุกระดับ เพื่อ
สร้างความต่อเนื ่องใน
การบร ิหารราชการ 
ส ่ ง ผ ล ต ่ อ ก า ร
ดำเนินงานไม่เป็นตาม
ต ั ว ช ี ้ ว ั ด แ ล ะ ค่ า
เป ้าหมายมาตรฐาน
แนวทาง กฎ ระเบียบที่
สำนักงาน ก.พ. กำหนด 

- -  
(๕x๔)  

(๕x๕) 

ดำเนินการบริหารจัดการ
ความเส ี ่ ยงแต ่ย ั งไม่
เพียงพอส่งผลให้ความ
เสี่ยงเพิ่มขึ้น 

Compliance 
Risk ๑๐ 

ความเสี่ยงจากการไม่ได้
จ ั ดทำแผนบร ิ หาร
จัดการกลุ่มบุคลากรที่มี
ทักษะหรือสมรรถนะสูง
เพื ่อเตรียมและพัฒนา
อย่างเป็นระบบ ส่งผล
ต่อการดำเนินงานไม่
เป็นตามตัวชี้วัดและค่า
เป ้ าหมายมาตรฐาน
แนวทาง กฎ ระเบียบที่
สำนักงาน ก.พ. กำหนด  

- -  
(๕x๔)  

(๕x๕) 

ดำเนินการบริหารจัดการ
ความเส ี ่ ยงแต ่ย ั งไม่
เพียงพอส่งผลให้ความ
เสี่ยงเพิ่มขึ้น 

 
 



 

 

๔.๒ ผลการบริหารจัดการความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk) 

ตารางท่ี ๓ ตารางกิจกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk)  

รหัสความ
เสี่ยง 

ประเด็นความ
เสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง  
(โอกาสxผลกระทบ) 

ระดับความเสี่ยง
คงเหลือจากการ

ดำเนินงาน 
ปี ๒๕๖๕ 

การดำเนินการ/หลักฐานเชิง
ประจักษ ์

เจ้าของ
ความ
เสี่ยง ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ 

Strategic 
Risk ๐๑ 

ความเสีย่งของ
การบรรลุ
เป้าหมายและ
พันธกิจใน
ภาพรวมของสกศ. 
สามารถ
ดำเนินงาน
เป็นไปตาม
เป้าหมายได้
เพียงบางส่วน  

- -  
(๓x๓) 

 
(๒x๓) 

การตรวจสอบข้อมูล 
การดำเนินงานของแต่ละภารกิจ
ในการสนับสนุนการบรรลุค่า
เป ้าหมายภายใต ้แผนแม ่บท 
ประเด็น ๑๑ ๑๒ ๑๕ ๒๐ ๒๒ 
๒๓ และส่วนที่เกี่ยวข้องได้เพียง
บางส่วน  
(รายงานการประเม ินผลการ
ควบคุมภายใน สำหรับระยะเวลา
การดำ เน ิ น งานส ิ ้ นส ุ ด  ๓๐ 
กันยายน ๒๕๖๕) 

สนผ.,
สมร., 
สวพ., 
สปศ, 
สนต.
,สนป., 
ตสน., 
สอ. 

(กชอ. 
กกส. 
กบค. 
กอส. 
กงป.),
สสอ. 
สดส. 

 

(
๓
x
๓
) 



๒๙ 

 

๔.๓ ผลการบริหารจัดการความเสี่ยงด้านการดำเนินงาน/ปฏิบัติงาน (Operation Risk) 

ตารางท่ี ๔ ตารางกิจกรรมการควบคุมความเสี่ยงด้านการดำเนินงาน/ปฏิบัติงาน (Operation Risk)  

รหัสความ
เสี่ยง 

ประเด็นความ
เสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง  
(โอกาสxผลกระทบ) 

ระดับความเสี่ยง
คงเหลือจากการ

ดำเนินงาน 
ปี ๒๕๖๕ 

การดำเนินการ/หลักฐานเชิง
ประจักษ ์

เจ้าของ
ความ
เสี่ยง ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ 

Operation 
Risk ๐๑ 

ความเส ี ่ยงของ
การไม่ได้จัดทำคำ
บรรยายลักษณะ
งานของแต ่ละ
ตำแหน ่ ง  (Job 
Description)  

 
(๓x๓)  

(๔x๔) 
 

(๕x๕) 
 

 

การตรวจสอบข้อมูล 
ไม่ปรากฏหลักฐานการจัดทำคำ
บรรยายลักษณะงานของแต ่ละ
ตำแหน่ง (Job Description) ของ
สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 

สอ./กลุ่ม
บริหาร

ทรัพยากร
บุคคล 

Operation 
Risk ๐๒ 

ความเส ี ่ยงจาก
การไม ่ได ้จ ัดทำ
แ ผ น ส ร ร ห า 
บรรจุ และแต่งตั้ง 

 
(๓x๓)  

(๔x๔) 
 

(๕x๕) 
 

 

การตรวจสอบข้อมูล 
ไม่ปรากฏหลักฐานการจัดทำแผน
สรรหา บรรจุ และแต่งตั้ง 

สอ./กลุ่ม
บริหาร

ทรัพยากร
บุคคล 

Operation 
Risk ๐๓ 

ความเสี ่ยงจาก
การไม่ได้จัดทำ
แผนอัตรากำลัง
ของส่วนราชการ  

 
(๓x๓)  

(๔x๔) 
 

(๕x๕) 
 

 

การตรวจสอบข้อมูล 
- ไม ่ปรากฏหลักฐานการจัดทำ
แผนอัตรากำลังของส่วนราชการ  
- แบบรายงานการบริหารทรัพยากร
บุคคล ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖๕ สำนักงานเลขาธิการสภา
การศึกษา พบว่า “ปัญหาอุปสรรค
ในการบริหารทรัพยากรบุคคลของ
ส่วนราชการ คือ การปฏิบัติงาน
ของข ้ าราชการในองค ์ กร มี
บุคลากรบางคนทำงานไม่ตรงตาม
ตำแหน่งที่แต่งตั้ง”  

สอ./กลุ่ม
บริหาร

ทรัพยากร
บุคคล 

Operation 
Risk ๐๔ 

 

ความเสี่ยงจากการ
ไม่ได้จัดทำเส้นทาง
ความก้าวหน้าใน
สายอาชีพ (Career 
Path)  

 
(๓x๓)  

(๔x๔) 
 

(๕x๕) 
 

 

การตรวจสอบข้อมูล 
- ไม ่ปรากฏหลักฐานการจัดทำ
เส ้นทางความก ้าวหน้าในสาย
อาชีพ (Career Path)  
- แบบรายงานการบริหารทรัพยากร
บุคคล ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖๕ สำนักงานเลขาธิการสภา
การศึกษา พบว่า “ปัญหาอุปสรรค
ในการบริหารทรัพยากรบุคคลของ
ส ่ วนราชการ  ค ื อ  เส ้ นทาง
ความก้าวหน้าในสายงานอาชีพของ
ข้าราชการยังไม่มีความชัดเจน”  

สอ./กลุ่ม
บริหาร

ทรัพยากร
บุคคล 

Operation 
Risk ๐๕ 

ความเสี่ยงของการ
ไม่จัดทำ
แผนพัฒนา

 
(๓x๓)  

(๔x๔) 
 

(๕x๕) 
 

 

การตรวจสอบข้อมูล สอ./กลุ่ม
บริหาร

ทรัพยากร
บุคคล 



๓๐ 

 

รหัสความ
เสี่ยง 

ประเด็นความ
เสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง  
(โอกาสxผลกระทบ) 

ระดับความเสี่ยง
คงเหลือจากการ

ดำเนินงาน 
ปี ๒๕๖๕ 

การดำเนินการ/หลักฐานเชิง
ประจักษ ์

เจ้าของ
ความ
เสี่ยง ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ 

รายบคุคล 
(Individual 
Development 
Plan - IDP) 

- ไม ่ปรากฏหล ักฐานการจ ัดทำ
แผนพัฒนารายบุคคล (Individual 
Development Plan - IDP) 
- แบบรายงานการบริหารทรัพยากร
บุคคล ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖๕ สำนักงานเลขาธิการสภา
การศึกษา พบว่า “ปัญหาอุปสรรค
ในการบริหารทรัพยากรบุคคลของ
ส ่วนราชการ ค ือ การพ ัฒนา
บุคลากรรายบุคคลยังไม่มีแผนที่
ช ัดเจน ทำให้ไม่สามารถพัฒนา
บุคลากรได้ตรงตามความต้องการ”  

Operation 
Risk ๐๖ 

ความเสี่ยงจากการ
ไม่ดำเนินการตาม
แผนปฏ ิบ ัต ิการ
ด้านการสร้างและ
พ ัฒนากำล ั งคน
ภาครัฐเชิงกลยุทธ์
เพื่อการไปสู่ดิจิทัล
ไทยแลนด ์  พ.ศ. 
๒๕๖๑ - ๒๕๖๕ 

 
(๓x๓)  

(๔x๔) 
 

(๕x๕) 
 

(๓x๓) 
การตรวจสอบข้อมูล 
- มีการจัดทำแผนปฏิบัติการดิจิทัล 
สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 
พ.ศ. ๒๕๖๔ - ๒๕๖๕ ที ่ผ ่านการ
พิจารณาของคณะกรรมการดิจิทัล
ของสำน ักงานเลขาธ ิการสภา
การศึกษา โดยมีผู้บริหารเทคโนโลยี
สารสนเทศระดับสูงระดับกรม เป็น
ประธานกรรมการดิจิทัล  

สอ./กลุ่ม
บริหาร

ทรัพยากร
บุคคล, 
สวพ. 

 

Operation 
Risk ๐๗ 

ความเสี่ยงจากการ
ไ ม ่ ไ ด ้ จ ั ด ท ำ
แผนการสร้างและ
พัฒนาผู้บริหารทุก
ระด ับเพ ื ่อสร ้ าง
ความต่อเนื ่องใน
การบริหารราชการ  

 
(๓x๓)  

(๔x๔) 
 

(๕x๕) 
 

 

การตรวจสอบข้อมูล 
ไม ่ปรากฏหล ักฐานการจ ัดทำ
แ ผ น ก า ร ส ร ้ า ง แ ล ะ พ ั ฒน า
ผู้บริหารทุกระดับเพื่อสร้างความ
ต่อเนื่องในการบริหารราชการ 

สอ./กลุ่ม
พัฒนา

บุคลากร 

Operation 
Risk ๐๘ 

ความเสี่ยงจากการ
ไม ่ได ้จ ัดทำแผน
บร ิ หารจ ั ดการ
กลุ่มบุคลากรที่มี
ท ั ก ษ ะ ห รื อ
สมรรถนะสูงเพื่อ
เตรียมและพัฒนา
อย่างเป็นระบบ 

 
(๓x๓)  

(๔x๔) 
 

(๕x๕) 
 

 

การตรวจสอบข้อมูล 
ไม่ปรากฏหลักฐานการจัดทำแผน
บริหารจัดการกลุ่มบุคลากรที่มี
ท ักษะหร ือสมรรถนะส ู งเพื่ อ
เตรียมและพัฒนาอย่างเป็นระบบ 

สอ./กลุ่ม
บริหารงาน

บุคคล 

Operation 
Risk ๐๙ 

ความเส ี ่ ยงของ
ภารกิจการเสนอ
นโยบายและแผน
ส น ั บ ส นุ น
ทร ั พยากรเพื่ อ

 
(๓x๓)  

(๔x๔) 
 

(๕x๕) 
 

 

การตรวจสอบข้อมูล 
จากรายงานการประเมินผลการ
ควบคุมภายใน สำหรับระยะเวลา
การดำเนินงานสิ้นสุด ๓๐ กันยายน 

สนผ. 



๓๑ 

 

รหัสความ
เสี่ยง 

ประเด็นความ
เสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง  
(โอกาสxผลกระทบ) 

ระดับความเสี่ยง
คงเหลือจากการ

ดำเนินงาน 
ปี ๒๕๖๕ 

การดำเนินการ/หลักฐานเชิง
ประจักษ ์

เจ้าของ
ความ
เสี่ยง ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ 

การศึกษา ยังไม่ได้
ดำเนินการจัดทำ
แผนสน ั บสนุ น
ทร ั พยากรเพื่ อ
การศึกษา  

๒๕๖๕ ช่อง (๓) ความเสี ่ยง และ 
ช่อง (๗) ความเสี่ยงที่ยังมอียู่ พบวา่  
- แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม 
ไ ม ่ ร อ ง ร ั บ ก า รจ ั ดท ำแผน
สน ั บ สน ุ นท ร ั พย ากรด ้ าน
การศึกษาของชาติ   
- ไม่มีข้อมูลที่มีคุณภาพสำหรับ
สนับสนุนการจัดทำแผน 
(รายงานการประเม ินผลการ
ควบคุมภายใน สำหรับระยะเวลา
การดำ เน ิ น งานส ิ ้ นส ุ ด  ๓๐ 
กันยายน ๒๕๖๕)  

Operation 
Risk ๑๐ 

ความเสีย่งของ
การขาดแคลน
บุคลากรด้าน
สารสนเทศ ส่งผล
ทำให้การทำงาน
อาจหยดุชะงัก 
หากบุคลากร
ผู้รับผิดชอบไม่
สามารถมา
ปฏิบัติงานได้ 
และจำนวน
บุคลากรที่มไีม่
เพียงพอต่อระบบ
เทคโนโลยี
สารสนเทศที่
เพิ่มขึ้นตามความ
ต้องการของ
ผู้ใช้งาน ส่งผล
กระทบต่อการ
พัฒนาและ
ควบคุมดูแลระบบ  

 
(๓x๓)  

(๔x๔) 
 

(๕x๕) 
 

(๓x๓) 
การตรวจสอบข้อมูล 
- มีการจัดจ้างบุคลากรภายนอกเพื่อ
ดูแลระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต
และอ ุปกรณ์อ ิ เล ็กทรอนิกส ์ให้
สามารถใช้งานได้เป็นปกติ 

สอ./กลุ่ม
บริหาร

ทรัพยากร
บุคคล ,
สวพ. 

Operation 
Risk ๑๑ 

ความเสี่ยงของการ
ดำเนินงานยังไม่
สามารถทำให้
ผลผลิตบรรลุตาม
ค ่ า เป ้ าหมาย
ภายใต้แผนแม่บท
ภายใต้ยุทธศาสตร์
ชาติตามประเด็นที่

- -  
(๓x๔) 

 
(๓x๓) 

การตรวจสอบข้อมูล 
การดำเนินงานของแต่ละภารกิจ
ในการสนับสนุนการบรรลุค่า
เป ้าหมายภายใต ้แผนแม ่บท 
ประเด็น ๑๒ และส่วนท่ีเกี่ยวข้อง
ได้เพียงบางส่วน  
(รายงานการประเมินผลการควบคุม
ภายใน สำหร ั บระยะเวลาการ

สนผ.,
สมร.
,สวพ., 
สปศ.
,สนต. 



๓๒ 

 

รหัสความ
เสี่ยง 

ประเด็นความ
เสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง  
(โอกาสxผลกระทบ) 

ระดับความเสี่ยง
คงเหลือจากการ

ดำเนินงาน 
ปี ๒๕๖๕ 

การดำเนินการ/หลักฐานเชิง
ประจักษ ์

เจ้าของ
ความ
เสี่ยง ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ 

แต ่ละภารกิจได้
กำหนดไว ้  ใน
ประเด็น ๑๒ การ
พัฒนาการเรียนรู้  

ดำเน ินงานส ิ ้นส ุด ๓๐ ก ันยายน 
๒๕๖๕) 

Operation 
Risk ๑๒ 

ความเสี่ยงของการ
ดำเนินงานยังไม่
สามารถทำให้
ผลผลิตบรรลุตาม
ค ่ า เ ป ้ าหมาย
ภายใต้แผนแม่บท
ภายใต้ยุทธศาสตร์
ชาติตามประเด็น
ที่แต่ละภารกิจได้
กำหนดไว ้  ใน
ประเด็น ๑๑ การ
พัฒนาศักยภาพ
คนตลอดช่วงชีวิต  

- -  
(๓x๔) 

 
(๓x๓) 

การตรวจสอบข้อมูล 
การดำเนินงานของแต่ละภารกิจ
ในการสนับสนุนการบรรลุค่า
เป ้าหมายภายใต ้แผนแม ่บท 
ประเด็น ๑๑ และส่วนท่ีเกี่ยวข้อง
ได้เพียงบางส่วน  
(รายงานการประเมินผลการควบคุม
ภายใน สำหร ั บระยะเวลาการ
ดำเน ินงานส ิ ้นส ุด ๓๐ ก ันยายน 
๒๕๖๕) 

สนป. 

Operation 
Risk ๑๓ 

ความเสี่ยงของการ
ดำเนินงานยังไม่
สามารถทำให้
ผลผลิตบรรลุตาม
ค ่ า เป ้ าหมาย
ภายใต้แผนแม่บท
ภายใต้ยุทธศาสตร์
ชาติตามประเด็นที่
แต ่ละภารกิจได้
กำหนดไว ้  ใน
ประเด็น ๒๐ การ
บริการประชาชน
และประสิทธิภาพ
ภาครัฐ  

- -  
(๓x๔) 

 
(๓x๓) 

การตรวจสอบข้อมูล 
การดำเนินงานของแต่ละภารกิจ
ในการสนับสนุนการบรรลุค่า
เป ้าหมายภายใต ้แผนแม ่บท 
ประเด็น ๒๐ และส่วนท่ีเกี่ยวข้อง
ได้เพียงบางส่วน  
(รายงานการประเมินผลการควบคุม
ภายใน สำหร ั บระยะเวลาการ
ดำเน ินงานส ิ ้นส ุด ๓๐ ก ันยายน 
๒๕๖๕) 

สอ.,ตสน.,
สสอ. 

Operation 
Risk ๑๔ 

ความเสี ่ยงจาก
ผลการใช ้จ ่าย
งบประมาณไม่
เป ็นไปตามค่า
เป ้าหมายตาม
แผนการใช้จ่าย
ง บ ป ร ะ ม า ณ
ส ำ น ั ก ง า น
เลขาธิการสภา
การศึกษา  

- -  
(๓x๔)  

(๔x๕) 

การตรวจสอบข้อมูล  
- บันทึกข้อความ ที ่ ศธ ๐๓๐๘/
๑๒๒ ลงวันที ่ ๓๐ พฤศจิกายน 
๒๕๖๕ เร ื ่ อง รายงานผลการ
ปฏ ิบ ั ต ิ งานตรวจสอบภายใน
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 
ผลการพัฒนาและปรับปรุงการ
ตรวจสอบภายในเม ื ่อส ิ ้นสุด
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ใน
ประเด็นข้อ ๒.๖ ความเสี่ยงของ

สนผ., 
สมร.
,สวพ., 
สปศ., 
สกม., 
สนต.
,สสอ.,
สนป. 



๓๓ 

 

รหัสความ
เสี่ยง 

ประเด็นความ
เสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง  
(โอกาสxผลกระทบ) 

ระดับความเสี่ยง
คงเหลือจากการ

ดำเนินงาน 
ปี ๒๕๖๕ 

การดำเนินการ/หลักฐานเชิง
ประจักษ ์

เจ้าของ
ความ
เสี่ยง ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ 

ฝ่ายบริหาร พบว่า “การจัดทำ
ใบสั ่งจ้างมีบางรายการสัญญา
สิ้นสุดไม่ทันวันที่ ๓๐ กันยายน 
ซึ่งบางรายการเกิดจากคู่สัญญา
ไม ่ได ้ เร ่งร ัดกำก ับต ิดตามให้
ผู ้บริหารลงนามโดยเร็ว ทำให้
สัญญาสิ้นสุดช่วงต้นเดือนตุลาคม
และต ้องม ีการก ันเง ินไว ้ เบิก
เหลื่อมปี รวมถึงเกิดความเสี่ยง
ให ้ผลการเบ ิกจ ่ ายต ่ ำกว่ า
เป ้ าหมายท ี ่ คณะร ั ฐมนต รี
กำหนด  โดยเลขาธ ิการสภา
การศึกษารับทราบและขอให้แจ้ง
ผู ้บริหารทุกท่านเร่งดำเนินการ
จัดทำ TOR ให้แล้วเสร็จ ภายใน
เด ือนก ุมภาพ ันธ ์และส ัญญา
สิ้นสุดภายในวันที่ ๓๐ กันยายน 
เพื ่อเร ่งร ัดให้เบิกจ ่ายได้ตาม
เป้าหมายคณะรัฐมนตรีต่อไป” 
- บันทึกข้อความ ที่ ศธ ๐๓๐๘/
๗๐ ลงวันที่ ๑ สิงหาคม ๒๕๖๕ 
เรื ่อง รายงานผลการตรวจสอบ
การดำเนินงานโครงการที่ได้รับ
จัดสรรเงินเงบประมาณสูงกว่า ๕ 
ล้านบาท  
กลุ่มตรวจสอบภายในได้ตรวจสอบ
การดำเนินงานโครงการพัฒนาการ
ดำเนินงานเด็กปฐมวัยสู่มาตราฐาน
ส า ก ล  ว ง เ ง ิ น ง บ ป ร ะ ม า ณ 
๑๒ ,๖๒๑ ,๐๐๐ บาท พ บ ว่ า 
เป้าหมายผลผลิตที่กำหนดไว้ ๗ 
เรื ่อง ไม่แล้วเสร็จภายในเดือน
กันยายน ๒๕๖๕ จำนวน ๖ เรื่อง 
ซึ่งไม่เป็นไปตามแผนปฏิบัติงาน
ที ่กำหนดไว ้  และส ัญญาจ ้าง
ผู้เชี่ยวชาญรายบุคคลหรือจ้างที่
ปรึกษา กำหนดส่งมอบงานงวด
สุดท้ายในปีงบประมาณ พ .ศ. 
๒๕๖๖ ซึ่งต้องกันเงินไว้เบิกจ่าย
เหลื่อมปีงบประมาณ ๖ สัญญา 
เป็นเงิน ๑,๗๑๐,๐๐๐ บาท หรือ



๓๔ 

 

รหัสความ
เสี่ยง 

ประเด็นความ
เสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง  
(โอกาสxผลกระทบ) 

ระดับความเสี่ยง
คงเหลือจากการ

ดำเนินงาน 
ปี ๒๕๖๕ 

การดำเนินการ/หลักฐานเชิง
ประจักษ ์

เจ้าของ
ความ
เสี่ยง ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ 

คิดเป็นร้อยละ ๑๓.๕๕ ของเงิน
งบประมาณที่จะได้รับจัดสรร ทำ
ให้ ณ วันที ่ ๓๐ กันยายน พ.ศ. 
๒๕๖๕ คาดว่าจะเบิกจ่ายได้ไมเ่กิน
ร้อยละ ๘๖.๔๕ เมื่อเปรียบเทียบ
กับเป้าหมายการเบิกจ่ายภาพรวม
ที่คณะรัฐมนตรีกำหนด สิ้นสุดไตร
มาสที ่ ๔ รายจ่ายประจำไม่น้อย
กว ่าร ้อยละ ๙๘ ทำให ้ผลการ
เบ ิกจ ่ ายของโครงการต ่ ำกว่า
เป้าหมายที่คณะรัฐมนตรีกำหนด 
ร้อยละ ๑๑.๕๕  

Operation 
Risk ๑๕ 

ความเส ี ่ ยงจาก
ปัญหาจากสภาวะ
วิกฤตที ่ต่อเนื ่อง
จากสถานกาณ์
การแพร ่ระบาด
โรคติดเชื้อไวรัสโค
โ ร น า  ๒ ๐ ๑ ๙ 
(COVID-๑๙) ทำ
ให้การดำเนินงาน
โครงการและการ
ข ั บ เ ค ล ื ่ อ น
แผนการศ ึ กษา
แห่งชาติไม่เป็นไป
ตามเป้าหมาย 
 
 

- -  
(๓x๔) 

 
(๓x๓) 

การตรวจสอบข้อมูล  
มีการจัดหาระบบสนับสนุนการ
ปฏิบัติงานนอกสถานที่ตั ้ง เช่น 
ระบบประช ุมออนไลน ์  การ
สื ่อสารผ่านแอพพลิเคชั ่นไลน์ 
การดำเนินงานผ่าน web portal 
ของสำนักงาน 

สนผ., 
สมร., 
สปศ. 

Operation 
Risk ๑๖ 

ความเสี่ยงจากการ
ขับเคลื่อนภารกิจ
ของสกศ. สู่ระบบ
ราชการ ๔.๐ ได้
ระดับหนึ ่งแต่ยัง
ไม่ครอบคลุมตาม
เกณฑ์การประเมนิ
ส ถ า น ะ ข อ ง
หน่วยงานภาครัฐ
ในการเป็นระบบ
ราชการ ๔.๐ 

- -  
(๓x๔)  

(๔x๕) 

การตรวจสอบข้อมูล  
- มีการจัดกิจกรรมประชุมชี ้แจง
สร้างการรับรู ้ สร้างความเข้าใจใน
การพัฒนาระบบราชการ ๔.๐ ให้กับ
บุคลากรทุกสำนัก/กลุ่ม  
- ม ีการจ ัดต ั ้ งคณะทำงานโดย
บุคลากรทุกประเภท ทุกระดับ เข้า
มามีส่วนร่วมดำเนินการประเมิน
องค ์กรและการหาโอกาสในการ
ปรับปรุง (คำสั่งสำนักงานเลขาธกิาร
สภาการศึกษา ที่ ๑๗๑/๒๕๖๕ เรื่อง 
แต่งตั ้งคณะกรรมการพัฒนาระบบ

ทุกสำนัก/
กลุ่ม  



๓๕ 

 

รหัสความ
เสี่ยง 

ประเด็นความ
เสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง  
(โอกาสxผลกระทบ) 

ระดับความเสี่ยง
คงเหลือจากการ

ดำเนินงาน 
ปี ๒๕๖๕ 

การดำเนินการ/หลักฐานเชิง
ประจักษ ์

เจ้าของ
ความ
เสี่ยง ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ 

ราชการ ๔.๐ และคณะทำงานพัฒนา
ระบบราชการ ๔.๐ ตามภารกิจ) 

Operation 
Risk ๑๗ 

ความเส ี ่ ยงจาก
เ จ ้ า ห น ้ า ที่
ปฏิบัติงาน ยังขาด
ประสบการณ์  
ท ั ก ษ ะ  ค ว าม
ช ำ น า ญ  แ ล ะ
ความรู้เฉพาะทาง
ในการปฏิบัติงาน 

- -  
(๓x๔) 

 
(๒x๓) 

การตรวจสอบข้อมูล  
- การส ่งบ ุคลากรเข ้าร ับการ
อบรมหลักสูตรผู้บริหารระดับสูง 

ทุกสำนัก/
กลุ่ม 

Operation 
Risk ๑๘ 

ความเส ี ่ ยงของ
ผลผลิตงานวิจัย
และองค์ความรู้
ข อ ง ภ า ร กิ จ
บางส ่วนยังขาด
การวัดผลการนำ
งานวิจัยและองค์
ค ว าม ร ู ้ ไ ป ใ ช้
ประโยชน ์ เ ชิ ง
ประจ ั กษ ์ จาก
กลุ่มเป้าหมาย 

- -  
(๓x๔)  

(๔x๕) 

การตรวจสอบข้อมูล  
- กำหนดให้มีการนำผลงานวิจัย/
องค์ความรู้ผ่านการพิจารณาของ
ผ ู ้ บร ิหาร คณะอน ุกรรมการ 
คณะกรรมการสภาการศึกษาและ
ที่เกี่ยวข้อง 
- ผลการประเมิน ITA ปี ๒๕๖๕ 
ข้อเสนอแนะจากสำนักงาน ป.ป.ช. 
พบว่า ควรพัฒนาและปรับปรุง
การดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 8 
การการปรับปรุงการทำงาน ซึ่ง
ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะใน
ก า ร ป ร ั บ ป ร ุ ง พ ั ฒ น า ก า ร
ดำเนินงานในตัวชี้วัดที่มีผลการ
ประ เ ม ิ นต ่ ำ  โ ด ย เ ฉพาะ ใน
ประเด ็นท ี ่การเป ิด โอกาสให้
ผู้รับบริการผู้มาติดต่อหรือผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียภายนอกเข้าไปมีส่วน
ร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการ
ดำเนินงาน/การให้บริการของ
หน่วยงานให้ด ีข ึ ้น นอกจากนี้  
ประเด ็นท ี ่ การปร ับปร ุ งการ
ดำเนินงาน/การให้บริการของ
หน่วยงานให้มีความโปร่งใสมาก
ขึ้น อีกทั้ง ประเด็นที่การปรับปรุง
คุณภาพและการสำรวจความพึง
พอใจในการปฏ ิบ ัต ิ งาน/การ
ให ้บร ิการของเจ ้าหน ้าท ี ่ของ
หน ่ วยงานให ้ ด ี ข ึ ้ น  (บั นที ก
ข้อความ ที ่ ศธ ๐๓๑๓/ว๒๑๑ 

สวพ., 
สปศ., 
สกม., 
สนต.
,สนป. 



๓๖ 

 

รหัสความ
เสี่ยง 

ประเด็นความ
เสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง  
(โอกาสxผลกระทบ) 

ระดับความเสี่ยง
คงเหลือจากการ

ดำเนินงาน 
ปี ๒๕๖๕ 

การดำเนินการ/หลักฐานเชิง
ประจักษ ์

เจ้าของ
ความ
เสี่ยง ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ 

ลงวันที ่ ๒๒ ธันวาคม ๒๕๖๕ 
เรื ่อง ผลการประเมินคุณธรรม
แ ล ะ ค ว า ม โ ป ร ่ ง ใ ส ใ น ก า ร
ดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
( Integrity and Transparency 
Assessment: ITA) และแนวทาง
การประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดำเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ (ITA) ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖) 

Operation 
Risk ๑๙ 

ความเส ี ่ยงจาก
บ ุ ค ล ากรขาด
ความชำนาญใน
การตรวจสอบ
เฉพาะด้าน เช่น 
การตรวจสอบ
ระบบสารสนเทศ 
(IT Audit)  

- -  
(๓x๔) 

 
(๒x๓) 

การตรวจสอบข้อมูล 
- บันทึกข้อความ ที่ ศธ ๐๓๐๘/
๑๒๒ ว ันท ี ่  ๓๐ พฤศจ ิกายน 
๒๕๖๕ เร ื ่ อง รายงานผลการ
ปฏ ิบ ัต ิ งานตรวจสอบภายใน
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕  
เรื ่องที ่ ๔ การตรวจสอบด้าน
สารสนเทศ : การประชุมผ่านสื่อ
อ ิเล ็กทรอนิกส ์ พบว่า ม ีการ
ดำเนินการให้บริการการประชุม
ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์เป็นไปตาม
แนวทางปฏ ิบ ัต ิ เก ี ่ยวก ับการ
ประชุมผ่านสื ่ออิเล็กทรอนิกส์
ตามที่สำนักงาน ก.พ. กำหนดแล้ว 
โดยที่ผู้ตรวจสอบภายในเห็นควร
ให้กลุ่มความมั่นคงทางไชเบอรแ์ละ
เคร ือข ่ายคอมพิวเตอร ์  สำนัก
เทคโนโลยีดิจิทัลเพื ่อการศึกษา 
กำหนดคู ่ม ือหร ือข ั ้นตอนการ
ให ้บร ิการการประช ุมผ ่านสื่ อ
อิเล็กทรอนิกส์ เพื่อใช้เป็นหลักฐาน
ประกอบการประเมินคณุธรรมและ
ความโปร่งใสในการดำเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐต่อไป  

ตสน. 

Operation 
Risk ๒๐ 

ความเสี่ยงจากการ
ปฏิบัติงานยังไม่
ผ ่ านเกณฑ ์การ
ประกันคุณภาพ
ตรวจสอบภายใน
ภ า ค ร ั ฐ ข อ ง
กรมบัญชีกลาง 

- -  
(๓x๔) 

 
(๒x๔) 

การตรวจสอบข้อมูล 
- ก า ร ท บ ท ว น ก ฎ บ ั ต ร ก า ร
ตรวจสอบภายในและกรอบ
คุณธรรมกลุ่มตรวจสอบภายใน 
ลงวันที่ ๑๒ พฤศจิกายน ๒๕๖๔ 
(บันทึกข้อความ ที่ ศธ ๐๓๐๘/
๑๐๓ ลงวันที่ ๑๑ พฤศจิกายน 

ตสน. 



๓๗ 

 

รหัสความ
เสี่ยง 

ประเด็นความ
เสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง  
(โอกาสxผลกระทบ) 

ระดับความเสี่ยง
คงเหลือจากการ

ดำเนินงาน 
ปี ๒๕๖๕ 

การดำเนินการ/หลักฐานเชิง
ประจักษ ์

เจ้าของ
ความ
เสี่ยง ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ 

๒๕๖๔ เรื่อง การทบทวนกฎบัตร
การตรวจสอบภายใน และกรอบ
คุณธรรมของกล ุ ่มตรวจสอบ
ภายใน)   
- ก า ร ท บ ท ว น ก ฎ บ ั ต ร ก า ร
ตรวจสอบภายใน ลงวันที ่ ๑๔ 
ธันวาคม ๒๕๖๕ (บันทึกข้อความ 
ที่ ศธ ๐๓๐๘/๑๒๕ ลงวันที่ ๙ 
ธ ันวามคม ๒๕๖๕ เร ื ่อง การ
ทบทวนกฎบัตรการตรวจสอบ
ภายใน ประจำป ีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๕)   

Operation 
Risk ๒๑ 

ความเส ี ่ยงจาก
การกำหนดระบบ
ควบค ุมภายใน
ของงานสวัสดกิาร 
ไม่มีการแบ่งแยก
หน้าท ี ่ออกจาก
กัน ทำให้มีความ
เสี่ยงในการจัดทำ
บัญชีไม่ครบถ้วน 
ไม ่ เป ็นปัจจ ุบัน 
และไม่ถูกต้อง  

- -  
(๓x๔)  

(๔x๕) 

การตรวจสอบข้อมูล 
- กลุ่มตรวจสอบภายใน มีข้อตรวจ
พบและข้อเสนอแนะ “ควรเพิ่ม
ระบบการควบควบภายใน โดยจัด
ให้มีผู้มีหน้าที่รับผิดชอบการจัดทำ
บัญชีกองทุนสวัสดิการสำนักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา และ
จัดสรรงบการเงินให้ผู้ตรวจสอบ
ภายในได ้ท ันภายใน ๔๕ วัน 
นับตั้งแต่วันสิ้นปีบัญชี ทั้งนี้ การ
เพิ ่มผู ้ร ับผิดชอบในการจัดทำ
บัญชีสามารถดำเนินการได้หลาย
วิธี ได้แก่ (๑) มอบหมายงานให้
เจ้าหน้าท่ีการคลังอีก ๑ คน หรือ 
(๒) หาอาสาสมัครจากข้าราชการ
สำนัก/อื่นช่วยจัดทำบัญชีนอกเวลา
ราชการ หรือ (๓) จ้างผู ้มีคุณวุฒิ
และประสบการณ์การทำบัญชีช่วง
เดือนธันวาคม - กุมภาพันธ์” และ
มีผลดำเนินงาน “นำเสนอรายงาน
ผลการตรวจสอบให้ที ่ประชุมรบ
ทราบถึงข้อสังเกตของผู้ตรวจสอบ
ภายในจากการตรวจสอบงบ
การเงินสวัสดิการ สำหรับปีสิ้นสุด
วันที่ ๓๑ ธันวาคม ๒๕๖๒ เมื่อวัน
จันทร์ที่ ๑๔ มิถุนายน ๒๕๖๔ ซึ่ง
ท ี ่ประช ุมม ีมต ิร ับทราบและ
มอบหมายผ ู ้ อำนวยการสำนัก
อำนวยการและกลุ ่มบร ิหารงาน

สอ. 



๓๘ 

 

รหัสความ
เสี่ยง 

ประเด็นความ
เสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง  
(โอกาสxผลกระทบ) 

ระดับความเสี่ยง
คงเหลือจากการ

ดำเนินงาน 
ปี ๒๕๖๕ 

การดำเนินการ/หลักฐานเชิง
ประจักษ ์

เจ้าของ
ความ
เสี่ยง ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ 

บ ุ คคล  เ ต ร ี ย มข ้ อม ู ล ต าม
ข้อเสนอแนะของกลุ ่มตรวจสอบ
ภายใน ซ ึ ่ ง ในช ่วง เวลาน ั ้นมี
บุคลากรของสกศ. โอนย้ายหลาย
อัตรา และบางอัตรายังไม่ได้รับ
บรรจุเข้ามาใหม่ทำให้ปริมาณงาน
มากกว่าจำนวนบุคลากรกรที่มีอยู่ 
จึงไม่สามารถดำเนินการตามที่ผู้
ตรวจสอบภายในให้ข้อเสนอแนะ
ไว้”ทั้งนี้ กลุ่มตรวจสอบภายในได้ให้
ข้อเสนอแนะให้เจ้าหน้าที่จัดทำวาระ
การประช ุมเสนอคณะกรรมการ
สวัสดิการสำนักงานเลขาธิการสภา
การศึกษา เพื่อให้ได้ข้อยุติประเด็น
การไม่จัดส่งงบการเงินภายใน ๔๕ วัน 
น ับต ั ้ งแต ่ว ันส ิ ้นป ีบ ัญช ี และ
ยอมรับความเสี่ยงที่เหลืออยู่ ดังนี้  
๑) เพิ่มระบบควบคุมภายใน โดย
จัดให้เจ้าหน้าที่รับผิดชอบการ
จัดทำบัญชีเพิ่มเพื่อลดความเสี่ยง 
ในการจัดทำงบการเงินให้เป็นไปตาม
หลักมาตรฐานการบัญชี การบันทึก
บัญชีมีความถูกต้อง ครบถ้วน เป็น
ปัจจุบัน และจัดส่งงบการเงินให้
ผู้ตรวจสอบภายในได้ทันภายใน 
๔๕ วัน นับตั้งแต่วันสิ้นปีบัญชี 
๒) กำหนดแนวทางการดำเนินงาน
ตามประเด็นข้อตรวจพบที่ยังไม่
สามารถดำเนินการได้เพื่อความ
ชัดเจนในการกำก ับด ูแลการ
ปฏิบัติงานต่อไป  
(บันทึกข้อความ ที่ ศธ ๐๓๐๘/๙๘ 
ลงวันที ่ ๗ ตุลาคม ๒๕๖๕ เร ื ่อง 
รายงานผลการตรวจสอบการติดตาม
ผลการดำเนินงานตามข้อเสนอแนะ
ของผู้ตรวจสอบภายในในปี ๒๕๖๔ 
จากรายงานผลการตรวจสอบงบ
การเงินสวัสดิการ สำหรับปีสิ้นสุด
วันที่ ๓๑ ธันวาคม ๒๕๖๒)  
- กลุ ่มตรวจสอบภายใน สรุปผล
การติดตามผลการดำเนินงานตาม



๓๙ 

 

รหัสความ
เสี่ยง 

ประเด็นความ
เสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง  
(โอกาสxผลกระทบ) 

ระดับความเสี่ยง
คงเหลือจากการ

ดำเนินงาน 
ปี ๒๕๖๕ 

การดำเนินการ/หลักฐานเชิง
ประจักษ ์

เจ้าของ
ความ
เสี่ยง ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ 

ข ้อเสนอแนะของผ ู ้ตรวจสอบ
ภายใน ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 
โดยผลการดำเนินงานของหน่วยงาน
รับตรวจ (อยู ่ระหว่างดำเนินการ) 
พบว่า กลุ่มบริหารการคลัง สำนัก
อำนวยการ ได้นำเสนอรายงานผล
การตรวจสอบให้ที่ประชุมรับทราบ
ถึงข้อสังเกตของผู้ตรวจสอบภายใน
จากการตรวจสอบงบการเงิน
สวัสดิการสำหรับปีสิ้นสุดวันที่ ๓๑ 
ธันวาคม ๒๕๖๒ เมื ่อวันจันทร์ที่ 
๑๔ มิถุนายน ๒๕๖๔ ซึ่งที่ประชุมมี
มต ิ ร ั บทราบและมอบหมาย
ผู้อำนวยการสำนักอำนวยการและ
กลุ่มบริหารงานบุคคล เตรียมข้อมูล
ตามข้อเสนอแนะของกลุ่มตรวจสอบ
ภายใน เนื ่องจากในช่วงเวลาใน
ขณะน ั ้ นม ีบ ุ คลากรของสกศ . 
โอนย้ายหลายอัตรา และบางอัตรา
ยังไม่ได้รับบรรจุเข้ามาใหม่ ทำให้
ปร ิ มาณงานมากกว ่ าจำนวน
บุคลากรที่มีอยู่ (บันทึกข้อความ ที่ 
ศธ ๐๓๐๘/๒๒ ลงวันที่ ๘ มีนาคม 
๒๕๖๖ เรื่อง รายงานผลการตดิตาม
การดำเนินงานตามข้อเสนอแนะของ
ผู้ตรวจสอบภายในปีก่อน)  

Operation 
Risk ๒๒ 

ความเส ี ่ยงจาก
เจ้าหน้าที ่มีการ
ท ุจร ิต ในกรณี
ท ุ จร ิ ตย ั กยอก
เง ิน/ทร ัพย ์สิน
ราชการ 

- -  
(๓x๔) 

 
(๒x๔) 

การตรวจสอบข้อมูล 
๑. ตามบันท ึกข ้อความ ท ี ่  ศธ 
๐๓๑๓/ว๑๑๗ ลงว ั นท ี ่  ๒๒ 
สิงหาคม ๒๕๖๕ รายงานผลการ
เร่งรัด ติดตามกรณีเงินขาดบัญชี
หรือเจ้าหน้าที ่ท ุจร ิต ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ รอบ ๖ 
เดือนแรก (๑ ตุลาคม ๒๕๖๔ - ๓๑ 
มีนาคม ๒๕๖๕) รายละเอียดดังนี้  
- กระทรวงศึกษาธิการไม่มีเรื่อง
รับใหม่กรณีเงินขาดบัญชีหรือ
เจ้าหน้าที่ของรัฐทุจริต ระหว่าง
วันที ่ ๑ ตุลาคม ๒๕๖๔ ถึง ๓๑ 
มีนาคม ๒๕๖๕ 

ทุกสำนัก/
กลุ่ม 



๔๐ 

 

รหัสความ
เสี่ยง 

ประเด็นความ
เสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง  
(โอกาสxผลกระทบ) 

ระดับความเสี่ยง
คงเหลือจากการ

ดำเนินงาน 
ปี ๒๕๖๕ 

การดำเนินการ/หลักฐานเชิง
ประจักษ ์

เจ้าของ
ความ
เสี่ยง ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ 

- กลุ่มงานจริยธรรม ได้ประสาน
ไปย ั งส ำน ั ก งานปล ั ดสำนัก
นายกรัฐมนตรี พบว่า สำนักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษาไม ่มี
เรื่องที่อยู่ระหว่างดำเนินการ  
๒. ตามบันท ึกข ้อความ ท ี ่  ศธ 
๐๓๑๓/ว๗๓  ล งว ั นท ี ่  ๑๖ 
กุมภาพันธ์ ๒๕๖๖ รายงานผลการ
เร่งรัด ติดตามกรณีเงินขาดบัญชี
หรือเจ้าหน้าที ่ท ุจร ิต ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ รอบ ๖ 
เด ือนหล ัง (๑ เมษายน – ๓๐ 
กันยายน ๒๕๖๕) รายละเอียดดังนี้  
- กระทรวงศึกษาธิการไม่มีเรื่องรับ
ใหม่กรณีเงินขาดบัญชีหรือเจ้าหน้าที่
ของรัฐทุจริต ระหว่างวันที่ ๑ เมษายน 
- ๓๐ กันยายน ๒๕๖๖ 

Operation 
Risk ๒๓ 

ความเสี ่ยงจาก
เจ้าหน้าที่มีการ
ทุจร ิต ในกรณี
ก า ร เ บ ิ ก ค่ า
ร ักษาพยาบาล
เท็จ 

- -  
(๓x๔) 

 
(๒x๔) 

การตรวจสอบข้อมูล 
๑. ตามบันท ึกข ้อความ ท ี ่  ศธ 
๐๓๑๓/ว๑๑๗ ลงว ั นท ี ่  ๒๒ 
สิงหาคม ๒๕๖๕ รายงานผลการ
เร่งรัด ติดตามกรณีเงินขาดบัญชี
หรือเจ้าหน้าที ่ท ุจร ิต ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ รอบ ๖ 
เดือนแรก (๑ ตุลาคม ๒๕๖๔ - ๓๑ 
มีนาคม ๒๕๖๕) รายละเอียดดังนี้  
- กระทรวงศึกษาธิการไม่มีเรื่อง
รับใหม่กรณีเงินขาดบัญชีหรือ
เจ้าหน้าที่ของรัฐทุจริต ระหว่าง
วันที ่ ๑ ตุลาคม ๒๕๖๔ ถึง ๓๑ 
มีนาคม ๒๕๖๕ 
- กลุ่มงานจริยธรรม ได้ประสาน
ไปย ั งส ำน ั ก งานปล ั ดสำนัก
นายกรัฐมนตรี พบว่า สำนักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษาไม ่มี
เรื่องที่อยู่ระหว่างดำเนินการ  
๒. ตามบันท ึกข ้อความ ท ี ่  ศธ 
๐๓๑๓/ว๗๓  ล งว ั นท ี ่  ๑๖ 
กุมภาพันธ์ ๒๕๖๖ รายงานผลการ
เร่งรัด ติดตามกรณีเงินขาดบัญชี
หรือเจ้าหน้าที ่ท ุจร ิต ประจำปี

ทุกสำนัก/
กลุ่ม 



๔๑ 

 

รหัสความ
เสี่ยง 

ประเด็นความ
เสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง  
(โอกาสxผลกระทบ) 

ระดับความเสี่ยง
คงเหลือจากการ

ดำเนินงาน 
ปี ๒๕๖๕ 

การดำเนินการ/หลักฐานเชิง
ประจักษ ์

เจ้าของ
ความ
เสี่ยง ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ 

งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ รอบ ๖ 
เด ือนหล ัง (๑ เมษายน – ๓๐ 
กันยายน ๒๕๖๕) รายละเอียดดังนี้  
- กระทรวงศึกษาธิการไม่มีเรื่อง
รับใหม่กรณีเงินขาดบัญชีหรือ
เจ้าหน้าที่ของรัฐทุจริต ระหว่างวันที่ 
๑ เมษายน – ๓๐ กันยายน ๒๕๖๖ 

Operation 
Risk ๒๔ 

ความเส ี ่ยงจาก
เจ้าหน้าที ่มีการ
ท ุจร ิต ในกรณี
ทุจริตการจัดซื้อ
จ้าง 

- -  
(๓x๔) 

 
(๒x๔) 

การตรวจสอบข้อมูล 
๑. ตามบันท ึกข ้อความ ท ี ่  ศธ 
๐๓๑๓/ว๑๑๗ ลงว ั นท ี ่  ๒๒ 
สิงหาคม ๒๕๖๕ รายงานผลการ
เร่งรัด ติดตามกรณีเงินขาดบัญชี
หรือเจ้าหน้าที ่ท ุจร ิต ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ รอบ ๖ 
เดือนแรก (๑ ตุลาคม ๒๕๖๔ - ๓๑ 
มีนาคม ๒๕๖๕) รายละเอียดดังนี้  
- กระทรวงศึกษาธิการไม่มีเรื่อง
รับใหม่กรณีเงินขาดบัญชีหรือ
เจ้าหน้าที่ของรัฐทุจริต ระหว่าง
วันที ่ ๑ ตุลาคม ๒๕๖๔ ถึง ๓๑ 
มีนาคม ๒๕๖๕ 
- กลุ่มงานจริยธรรม ได้ประสาน
ไปย ั งส ำน ั ก งานปล ั ดสำนัก
นายกรัฐมนตรี พบว่า สำนักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษาไม ่มี
เรื่องที่อยู่ระหว่างดำเนินการ  
๒. ตามบันท ึกข ้อความ ท ี ่  ศธ 
๐๓๑๓/ว๗๓  ล งว ั นท ี ่  ๑๖ 
กุมภาพันธ์ ๒๕๖๖ รายงานผลการ
เร่งรัด ติดตามกรณีเงินขาดบัญชี
หรือเจ้าหน้าที ่ท ุจร ิต ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ รอบ ๖ 
เด ือนหล ัง (๑ เมษายน – ๓๐ 
กันยายน ๒๕๖๕) รายละเอียดดังนี้  
- กระทรวงศึกษาธิการไม่มีเรื่อง
รับใหม่กรณีเงินขาดบัญชีหรือ
เจ้าหน้าที่ของรัฐทุจริต ระหว่างวันที่ 
๑ เมษายน – ๓๐ กันยายน ๒๕๖๖ 

ทุกสำนัก/
กลุ่ม 

Operation 
Risk ๒๕ 

ความเสี ่ยงจาก
เจ้าหน้าที่มีการ
ทุจร ิต ในกรณี

- -  
(๓x๔) 

 
(๒x๔) 

การตรวจสอบข้อมูล 
๑. ตามบันท ึกข ้อความ ท ี ่  ศธ 
๐๓๑๓/ว๑๑๗ ลงว ั นท ี ่  ๒๒ 

ทุกสำนัก/
กลุ่ม 



๔๒ 

 

รหัสความ
เสี่ยง 

ประเด็นความ
เสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง  
(โอกาสxผลกระทบ) 

ระดับความเสี่ยง
คงเหลือจากการ

ดำเนินงาน 
ปี ๒๕๖๕ 

การดำเนินการ/หลักฐานเชิง
ประจักษ ์

เจ้าของ
ความ
เสี่ยง ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ 

การปฏ ิบ ัต ิผิด
ระเบียบ 

สิงหาคม ๒๕๖๕ รายงานผลการ
เร่งรัด ติดตามกรณีเงินขาดบัญชี
หรือเจ้าหน้าที ่ท ุจร ิต ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ รอบ ๖ 
เดือนแรก (๑ ตุลาคม ๒๕๖๔ - ๓๑ 
มีนาคม ๒๕๖๕) รายละเอียดดังนี้  
- กระทรวงศึกษาธิการไม่มีเรื่อง
รับใหม่กรณีเงินขาดบัญชีหรือ
เจ้าหน้าที่ของรัฐทุจริต ระหว่าง
วันที ่ ๑ ตุลาคม ๒๕๖๔ ถึง ๓๑ 
มีนาคม ๒๕๖๕ 
- กลุ่มงานจริยธรรม ได้ประสาน
ไปย ั งส ำน ั ก งานปล ั ดสำนัก
นายกรัฐมนตรี พบว่า สำนักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษาไม ่มี
เรื่องที่อยู่ระหว่างดำเนินการ  
๒. ตามบันท ึกข ้อความ ท ี ่  ศธ 
๐๓๑๓/ว๗๓  ล งว ั นท ี ่  ๑๖ 
กุมภาพันธ์ ๒๕๖๖ รายงานผลการ
เร่งรัด ติดตามกรณีเงินขาดบัญชี
หรือเจ้าหน้าที ่ท ุจร ิต ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ รอบ ๖ 
เด ือนหล ัง (๑ เมษายน – ๓๐ 
กันยายน ๒๕๖๕) รายละเอียดดังนี้  
- กระทรวงศึกษาธิการไม่มีเรื่อง
ร ับใหม ่กรณีเง ินขาดบัญชีหรือ
เจ้าหน้าที่ของรัฐทุจริต ระหว่างวันที่ 
๑ เมษายน – ๓๐ กันยายน ๒๕๖๖ 

Operation 
Risk ๒๖ 

ความเสี ่ยงจาก
เจ้าหน้าที่มีการ
ทุจร ิต ในกรณี
ท ุ จ ร ิ ต น ้ ำ มั น
เชื้อเพลิง 

- -  
(๓x๔) 

 
(๒x๔) 

การตรวจสอบข้อมูล 
๑. ตามบันท ึกข ้อความ ท ี ่  ศธ 
๐๓๑๓/ว๑๑๗ ลงว ั นท ี ่  ๒๒ 
สิงหาคม ๒๕๖๕ รายงานผลการ
เร่งรัด ติดตามกรณีเงินขาดบัญชี
หรือเจ้าหน้าที ่ท ุจร ิต ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ รอบ ๖ 
เดือนแรก (๑ ตุลาคม ๒๕๖๔ - ๓๑ 
มีนาคม ๒๕๖๕) รายละเอียดดังนี้  
- กระทรวงศึกษาธิการไม่มีเรื่อง
รับใหม่กรณีเงินขาดบัญชีหรือ
เจ้าหน้าที่ของรัฐทุจริต ระหว่าง

ทุกสำนัก/
กลุ่ม 



๔๓ 

 

รหัสความ
เสี่ยง 

ประเด็นความ
เสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง  
(โอกาสxผลกระทบ) 

ระดับความเสี่ยง
คงเหลือจากการ

ดำเนินงาน 
ปี ๒๕๖๕ 

การดำเนินการ/หลักฐานเชิง
ประจักษ ์

เจ้าของ
ความ
เสี่ยง ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ 

วันที ่ ๑ ตุลาคม ๒๕๖๔ ถึง ๓๑ 
มีนาคม ๒๕๖๕ 
- กลุ่มงานจริยธรรม ได้ประสาน
ไปย ั งส ำน ั ก งานปล ั ดสำนัก
นายกรัฐมนตรี พบว่า สำนักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษาไม ่มี
เรื่องที่อยู่ระหว่างดำเนินการ  
๒. ตามบันท ึกข ้อความ ท ี ่  ศธ 
๐๓๑๓/ว๗๓  ล งว ั นท ี ่  ๑๖ 
กุมภาพันธ์ ๒๕๖๖ รายงานผลการ
เร่งรัด ติดตามกรณีเงินขาดบัญชี
หรือเจ้าหน้าที ่ท ุจร ิต ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ รอบ ๖ 
เด ือนหล ัง (๑ เมษายน – ๓๐ 
กันยายน ๒๕๖๕) รายละเอียดดังนี้  
- กระทรวงศึกษาธิการไม่มีเรื่องรับ
ใหม ่ กรณ ี เง ิ นขาดบ ัญช ี หรื อ
เจ้าหน้าที่ของรัฐทุจริต ระหว่างวันที่ 
๑ เมษายน – ๓๐ กันยายน ๒๕๖๖ 
๓. ตามบันท ึกข ้อความ ท ี ่  ศธ 
๐๓๐๘/๒๑ ลงวันที ่ ๘ มีนาคม 
๒๕๖๖ เร ื ่ อง รายงานผลการ
ตรวจสอบการเบิกจ่ายเงิน สรุปผล
การตรวจสอบ การใช้รถราชการ 
(รถส่วนกลาง) พบว่า  
- สำนักอำนวยการได้ดำเนินการ
จ ัดทำทะเบ ียนค ุม Fleet Card 
ทะเบียนคุมครุภัณฑ์ยานพาหนะ 
และรายงานผลการดำเนินงานตาม
ตัวชี้วัดมาตรการประหยัดพลังงาน 
ผ่านเว็บไซด์ e-report.go.th เป็น
ประจำทุกเดือน  
- มีการจัดทำทะเบียนควบคุมการ
จัดซื ้อน้ำมันเชื ้อเพลิง แต่ไม่พบ
การรายงานหัวหน้าส่วนราชการ
ของรัฐทราบทุก ๓ เดือน ตาม
แนวทางปฏิบัติในการจัดซื้อน้ำมัน
เชื้อเพลิงเพื่อใช้ในการปฏิบัติงาน 
ตามภารกิจของหน่วยงานของรัฐ 
(หนังสือคณะกรรมการวินิจฉัย
ปัญหาการจัดซื้อจัดจ้างและการ



๔๔ 

 

รหัสความ
เสี่ยง 

ประเด็นความ
เสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง  
(โอกาสxผลกระทบ) 

ระดับความเสี่ยง
คงเหลือจากการ

ดำเนินงาน 
ปี ๒๕๖๕ 

การดำเนินการ/หลักฐานเชิง
ประจักษ ์

เจ้าของ
ความ
เสี่ยง ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ 

บริหารพัสดุภาครัฐ ด่วนที่สุด ที่ 
กค (กวจ) ๐๔๐๕.๒/ ว๑๗๙ ลง
วันที่ ๙ เมษายน ๒๕๖๑) ท้ังนี้ ใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ ได้
ดำเนินการจัดทำทะเบียนควบคุม
การจ ัดซ ื ้อน้ำม ันเช ื ้อเพล ิงให้
เป ็ นไปโดยถ ู กต ้ องและเป็น
ปัจจุบัน เรียบร้อยแล้ว 

Operation 
Risk ๒๗ 

ความเส ี ่ยงจาก
เจ้าหน้าที ่พ ัสดุ
สร ้ างรายช ื ่อผู้
ประกอบรายใหม่ 
ทั้งที่คุณสมบัติไม่
ครบ 

- -  
(๓x๔) 

 
(๒x๔) 

การตรวจสอบข้อมูล 
สกศ. มีการประกาศมาตรการ/
แนวทางที่เกี่ยวข้องกับการจัดซื้อ
จัดจ้าง และดำเนินการในส่วนที่
เกี่ยวข้องได้แก่ 
     -  ม ี ก า รดำ เน ิ นการตาม 
ประกาศสำนักงานเลขาธิการ
สภาการศึกษา เร ื ่อง แนวทาง
และมาตรการดำเนินงานเพื่อ
สร้างความโปร่งใสในการจัดซื้อ
จัดจ้างของสกศ. ลงวันที ่ ๓๑ 
พฤษภาคม ๒๕๖๑  
     - มีการดำเนินการตาม แนว
ทางการป้องกันผลประโยชน์ทับ
ซ้อน : กรณีการจัดซื้อจัดจ้างภาครฐั 
     -  ม ี ก า รดำ เน ิ นการตาม 
แนวทางปฏ ิบ ัต ิตามนโยบาย
ต่อต้านการให้สินบนเพื่อป้องกัน
การทุจริตและประพฤติมิชอบ 
     -  ม ี ก า รดำ เน ิ นการตาม 
มาตรการควบคุมความเสี่ยงการ
ทุจริต แผนบริหารความเสี่ยงการ
ทุจริต ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖๕    

สนป. 

Operation 
Risk ๒๘ 

ความเส ี ่ยงจาก
คณะกรรมการ
ตรวจร ั บพ ั สดุ  
ตรวจรับงานเอื้อ
ประโยชน์ต่อผู้ที่
เกี่ยวข้อง ในขณะ
ที่งานยังไม่เสร็จ 
ห ร ื อ ส ร ้ า ง
หลักฐานการส่ง

- -  
(๓x๔)  

(๔x๕) 

การตรวจสอบข้อมูล 
สกศ. มีการประกาศมาตรการ/
แนวทางที่เกี่ยวข้องกับการจัดซื้อ
จัดจ้าง และดำเนินการในส่วนที่
เกี่ยวข้องได้แก่ 
     -  ม ี ก า รดำ เน ิ นการตาม 
ประกาศสำนักงานเลขาธิการ
สภาการศึกษา เร ื ่อง แนวทาง
และมาตรการดำเนินงานเพื่อ

สนป. 



๔๕ 

 

รหัสความ
เสี่ยง 

ประเด็นความ
เสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง  
(โอกาสxผลกระทบ) 

ระดับความเสี่ยง
คงเหลือจากการ

ดำเนินงาน 
ปี ๒๕๖๕ 

การดำเนินการ/หลักฐานเชิง
ประจักษ ์

เจ้าของ
ความ
เสี่ยง ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ 

มอบงานเพ ี ยง
บางส่วนเพื ่อให้
เกิดหลักฐานการ
ดำเนินงานครบ
ขั ้นตอนถูกต ้อง
ตามระเบียบ 

สร้างความโปร่งใสในการจัดซื้อ
จัดจ้างของสกศ. ลงวันที ่ ๓๑ 
พฤษภาคม ๒๕๖๑  
     - มีการดำเนินการตาม แนว
ทางการป้องกันผลประโยชน์ทับ
ซ้อน : กรณีการจัดซื ้อจัดจ้าง
ภาครัฐ 
     -  ม ี ก า รดำ เน ิ นการตาม 
แนวทางปฏ ิบ ัต ิตามนโยบาย
ต่อต้านการให้สินบนเพื่อป้องกัน
การทุจริตและประพฤติมิชอบ 
     - มีการดำเนินการตาม มาตรการ
ควบคุมความเสี ่ยงการทุจริต แผน
บริหารความเสี่ยงการทุจริต ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 
     - ผลการประ เม ิน  ITA ปี  
๒๕๖๕ พบว่า ประเด็นตัวชี้วัดที่
เป็นจุดอ่อนต้องดำเนินการแก้ไข
อย่างเร่งด่วน (ค่าคะแนนต่ำกว่า 
๘๕ คะแนน) ตัวชี้วัดที่ ๒ การใช้
งบประมาณ ประ เด ็ น  I๑๑ 
หน่วยงานของท่านมีการจัดซื้อ
จัดจ้าง/การจัดหาพัสดุ และการ
ตรวจรับพัสดุในลักษณะ โปร่งใส 
ตรวจสอบได้ เอื ้อประโยชน์ให้
ผ ู ้ประกอบการรายใดรายหนึ่ง 
(บันทึกข้อความ ที่ ศธ ๐๓๑๓/ว๑
๓๘ ลงวันที ่ ๓๑ มีนาคม ๒๕๖๖ 
เ ร ื ่ อ ง  ร า ย ง านการประ ชุ ม
คณะทำงานการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการดำเนินงาน
ของหน่วยงานภาคร ัฐ (Integrity 
and Transparency Assessment: 
ITA) ครั้งที่ ๑/๒๕๖๖)  

Operation 
Risk ๒๙ 

ความเสี ่ยงจาก
เจ้าหน้าที ่พัสดุ
ต ร ว จ ส อ บ
รายชื่อไม่ถูกต้อง
ครบถ้วนจนเกิด
ความผิดพลาด 

- -  
(๓x๔) 

 
(๒x๔) 

การตรวจสอบข้อมูล 
สกศ. มีการประกาศมาตรการ/
แนวทางที่เกี่ยวข้องกับการจัดซื้อ
จัดจ้าง และดำเนินการในส่วนที่
เกี่ยวข้องได้แก่ 
     -  ม ี ก า รดำ เน ิ นการตาม 
ประกาศสำนักงานเลขาธิการ

สนป. 



๔๖ 

 

รหัสความ
เสี่ยง 

ประเด็นความ
เสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง  
(โอกาสxผลกระทบ) 

ระดับความเสี่ยง
คงเหลือจากการ

ดำเนินงาน 
ปี ๒๕๖๕ 

การดำเนินการ/หลักฐานเชิง
ประจักษ ์

เจ้าของ
ความ
เสี่ยง ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ 

สภาการศึกษา เร ื ่อง แนวทาง
และมาตรการดำเนินงานเพื่อ
สร้างความโปร่งใสในการจัดซื้อ
จัดจ้างของสกศ. ลงวันที ่ ๓๑ 
พฤษภาคม ๒๕๖๑  
     - มีการดำเนินการตาม แนว
ทางการป้องกันผลประโยชน์ทับ
ซ้อน : กรณีการจัดซื ้อจัดจ้าง
ภาครัฐ 
     -  ม ี ก า รดำ เน ิ นการตาม 
แนวทางปฏ ิบ ัต ิตามนโยบาย
ต่อต้านการให้สินบนเพื่อป้องกัน
การทุจริตและประพฤติมิชอบ 
     -  ม ี ก า รดำ เน ิ นการตาม 
มาตรการควบคุมความเสี่ยงการ
ทุจริต แผนบริหารความเสี่ยงการ
ทุจริต ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖๕    

Operation 
Risk ๓๐ 

ความเส ี ่ยงจาก
คณะกรรมการ
ตรวจร ับพัสดุมี
เ จ ต น า มุ่ ง
ผ ล ป ร ะ โ ยชน์
อย่างใดอย่างหนึ่ง
โดยใช้การเจรจา
ต ่อรองเร ียกรับ
ผลประโยชน์อย่าง
ใดอย่างหนึ่ง 

- -  
(๓x๔)  

(๔x๕) 

การตรวจสอบข้อมูล 
สกศ. มีการประกาศมาตรการ/
แนวทางที่เกี่ยวข้องกับการจัดซื้อ
จัดจ้าง และดำเนินการในส่วนที่
เกี่ยวข้องได้แก่ 
     -  ม ี ก า รดำ เน ิ นการตาม 
ประกาศสำนักงานเลขาธิการ
สภาการศึกษา เร ื ่อง แนวทาง
และมาตรการดำเนินงานเพื่อ
สร้างความโปร่งใสในการจัดซื้อ
จัดจ้างของสกศ. ลงวันที ่ ๓๑ 
พฤษภาคม ๒๕๖๑  
     - มีการดำเนินการตาม แนว
ทางการป้องกันผลประโยชน์ทับ
ซ้อน : กรณีการจัดซื้อจัดจ้างภาครฐั 
     -  ม ี ก า รดำ เน ิ นการตาม 
แนวทางปฏ ิบ ัต ิตามนโยบาย
ต่อต้านการให้สินบนเพื่อป้องกัน
การทุจริตและประพฤติมิชอบ 
     - ผลการประ เม ิน  ITA ปี  
๒๕๖๕ พบว่า ประเด็นตัวชี้วัดที่
เป็นจุดอ่อนต้องดำเนินการแก้ไข
อย่างเร่งด่วน (ค่าคะแนนต่ำกว่า 

สนป. 



๔๗ 

 

รหัสความ
เสี่ยง 

ประเด็นความ
เสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง  
(โอกาสxผลกระทบ) 

ระดับความเสี่ยง
คงเหลือจากการ

ดำเนินงาน 
ปี ๒๕๖๕ 

การดำเนินการ/หลักฐานเชิง
ประจักษ ์

เจ้าของ
ความ
เสี่ยง ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ 

๘๕ คะแนน) ตัวชี้วัดที่ ๒ การใช้
งบประมาณ ประ เด ็ น  I๑๑ 
หน่วยงานของท่านมีการจัดซื้อ
จัดจ้าง/การจัดหาพัสดุ และการ
ตรวจรับพัสดุในลักษณะ โปร่งใส 
ตรวจสอบได้ เอื ้อประโยชน์ให้
ผ ู ้ประกอบการรายใดรายหนึ่ง 
(บันทึกข้อความ ที่ ศธ ๐๓๑๓/ว๑
๓๘ ลงวันที่ ๓๑ มีนาคม ๒๕๖๖ 
เ ร ื ่ อ ง  ร า ย ง านการประ ชุ ม
คณะทำงานการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการดำเนินงาน
ของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity 
and Transparency Assessment: 
ITA) ครั้งที่ ๑/๒๕๖๖)   

Operation 
Risk ๓๑ 

ความเส ี ่ ยงจาก
คณะกรรมการ
ตรวจร ับพ ัสด ุมี
ผลประโยชน์หรือ
ส่วนได้ส่วนเสียกับ
ผู้ที่จะซื้อหรือจ้าง 

- -  
(๔x๕) 

 
 

 
(๕x๕) 

การตรวจสอบข้อมูล 
สกศ. มีการประกาศมาตรการ/
แนวทางที่เกี่ยวข้องกับการจัดซื้อ
จัดจ้าง และดำเนินการในส่วนที่
เกี่ยวข้องได้แก่ 
     -  ม ี ก า รดำ เน ิ นการตาม 
ประกาศสำนักงานเลขาธิการ
สภาการศึกษา เร ื ่อง แนวทาง
และมาตรการดำเนินงานเพื่อ
สร้างความโปร่งใสในการจัดซื้อ
จัดจ้างของสกศ. ลงวันที ่ ๓๑ 
พฤษภาคม ๒๕๖๑  
     - มีการดำเนินการตาม แนว
ทางการป้องกันผลประโยชน์ทับ
ซ้อน : กรณีการจัดซื ้อจัดจ้าง
ภาครัฐ 
     -  ม ี ก า รดำ เน ิ นการตาม 
แนวทางปฏ ิบ ัต ิตามนโยบาย
ต่อต้านการให้สินบนเพื่อป้องกัน
การทุจริตและประพฤติมิชอบ 
     -   ม ีการดำเน ินการตาม 
มาตรการควบคุมความเสี่ยงการ
ทุจริต แผนบริหารความเสี่ยงการ
ทุจริต ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖๕    

สนป. 



๔๘ 

 

รหัสความ
เสี่ยง 

ประเด็นความ
เสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง  
(โอกาสxผลกระทบ) 

ระดับความเสี่ยง
คงเหลือจากการ

ดำเนินงาน 
ปี ๒๕๖๕ 

การดำเนินการ/หลักฐานเชิง
ประจักษ ์

เจ้าของ
ความ
เสี่ยง ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ 

     - ผลการประ เม ิน  ITA ปี  
๒๕๖๕ พบว่า ประเด็นตัวชี้วัดที่
เป็นจุดอ่อนต้องดำเนินการแก้ไข
อย่างเร่งด่วน (ค่าคะแนนต่ำกว่า 
๘๕ คะแนน) ตัวชี้วัดที่ ๒ การใช้
งบประมาณ ประ เด ็ น  I๑๑ 
หน่วยงานของท่านมีการจัดซื้อ
จัดจ้าง/การจัดหาพัสดุ และการ
ตรวจรับพัสดุในลักษณะ โปร่งใส 
ตรวจสอบได้ เอื ้อประโยชน์ให้
ผ ู ้ประกอบการรายใดรายหนึ่ง 
(บันทึกข้อความ ที่ ศธ ๐๓๑๓/ว๑
๓๘ ลงวันที ่ ๓๑ มีนาคม ๒๕๖๖ 
เรื่อง รายงานการประชุมคณะทำงาน
การประเม ินคุณธรรมและความ
โปร ่ งใสในการดำเน ินงานของ
หน ่วยงานภาครัฐ (Integrity and 
Transparency Assessment: ITA) 
ครั้งที่ ๑/๒๕๖๖)  

Operation 
Risk ๓๒ 

ความเสี่ยงของการ
ไ ม ่ ไ ด ้ พ ั ฒนา
กระบวนการการ
คัดเลือกผู้เข้ารับ
ก า รฝ ึ กอบรม 
การศ ึกษาด ูงาน 
ห ร ื อ ก า ร ใ ห้
ทุนการศึกษาอย่าง
เป็นธรรม 

- -  
(๓x๔)  

(๔x๕) 

การตรวจสอบข้อมูล 
- ไม่พบหลักฐานการปรับปรุงคู ่มือ
การปฏ ิบ ัต ิงานหร ือการพัฒนา
กระบวนการคัดเลือกผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการ
ให้ทุนการศึกษา 
- ผลการประเมิน ITA ปี ๒๕๖๕ 
พบว่า ประเด็นต ัวชี ้ว ัดที ่เป็น
จ ุดอ่อนต้องดำเนินการแก้ไข
อย่างเร่งด่วน (ค่าคะแนนต่ำกว่า 
๘๕ คะแนน) ตัวชี้วัดที่ ๓ การใช้
อำนาจ ประเด็น I๒๕ การคัดเลือก
เจ้าหน้าที่เข้าฝึกอบรม/ดูงาน/ให้
ทุนการศึกษา อย่างเป็นธรรม 
(บันทึกข้อความ ที่ ศธ ๐๓๑๓/
ว๑๓๘ ลงว ันท ี ่  ๓๑ มีนาคม 
๒๕๖๖ เรื่อง รายงานการประชุม
ค ณ ะ ท ำ ง า น ก า ร ป ร ะ เ มิ น
คุณธรรมและความโปร่งใสใน
การดำเนินงานของหน่วยงาน
ภ า ค ร ั ฐ  ( Integrity and 

สอ./กลุ่ม
พัฒนา

บุคลากร 



๔๙ 

 

รหัสความ
เสี่ยง 

ประเด็นความ
เสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง  
(โอกาสxผลกระทบ) 

ระดับความเสี่ยง
คงเหลือจากการ

ดำเนินงาน 
ปี ๒๕๖๕ 

การดำเนินการ/หลักฐานเชิง
ประจักษ ์

เจ้าของ
ความ
เสี่ยง ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ 

Transparency Assessment: 
ITA) ครั้งท่ี ๑/๒๕๖๖) 
 

Operation 
Risk ๓๓ 

ความเสี่ยงจากการ
ไม ่ ได ้สร ้างช ่อง
ทางการร้องเรียน 
การติดตามผลการ
ร ้ องเร ี ยน และ
สร้างความมั ่นใจ
ในการจัดการการ
ทุจร ิต ตลอดจน
ปกป้องผู ้กระทำ
การร้องเรียน  

- -  
(๓x๔)  

(๔x๕) 

การตรวจสอบข้อมูล 
- ม ีการปร ับปร ุงช ่องทางการ
ร้องเรียนและการติดตามผลการ
ร้องเรียน ผ่านเว็บไซต์ของสกศ. 
https://www.onec.go.th/th.
php/page/view/Information
/๔๙๒๒ 
โดยมีการรายงานการแก้ไขข้อ
ร้องเรียนเรื่องการทุจริตหรือการ
ละเว้นการปฏิบัต ิหน้าที ่โดยมิ
ชอบที่สืบสวนแล้วมีมูล และเพิ่ม
ช่องทางการร้องเรียน 
- ผลการประเมิน ITA ปี ๒๕๖๕ 
พบว่า สำนักงานเลขาธิการสภา
การศึกษา ควรพัฒนาข้อที่ไม่ได้
คะแนน (0 คะแนน) คือ o๓๐ ช่อง
ทางการแจ้งเรื ่องร้องเรียนทุจริต
และประพฤต ิม ิชอบ (บ ันทึก
ข้อความ ที ่ ศธ ๐๓๑๓/ว๑๓๘ 
ลงวันท่ี ๓๑ มีนาคม ๒๕๖๖ เรื่อง 
รายงานการประชุมคณะทำงาน
การประเมินคุณธรรมและความ
โปร ่งใสในการดำเน ินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ (Integrity and 
Transparency Assessment: ITA) 
ครั้งที่ ๑/๒๕๖๖)  
- ผลการประเมิน ITA ปี ๒๕๖๕ 
ข้อเสนอแนะจากสำนักงาน ป.ป.ช. 
พบว่า ควรพัฒนาและปรับปรุง
การดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ ๕ 
การแก้ไขปัญหาทุจริต ซึ่งผู้ตรวจ
ประเมินมีข้อเสนอแนะในการ
ปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานใน
ตัวชี ้ว ัดที ่ม ีผลการประเมินต่ำ 
โดยเฉพาะในประเด็นที่บุคลากร
ภ า ย ใ น ห น่ ว ย ง า น พ บ เ ห็ น
แนวโน้มการทุจริตที ่จะเกิดขึ้น 
นอกจากนี้ ประเด็นที่หน่วยงาน

กลุ่มงาน
จริยธรรม 

https://www.onec.go.th/th.php/page/view/Information/4922
https://www.onec.go.th/th.php/page/view/Information/4922
https://www.onec.go.th/th.php/page/view/Information/4922


๕๐ 

 

รหัสความ
เสี่ยง 

ประเด็นความ
เสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง  
(โอกาสxผลกระทบ) 

ระดับความเสี่ยง
คงเหลือจากการ

ดำเนินงาน 
ปี ๒๕๖๕ 

การดำเนินการ/หลักฐานเชิง
ประจักษ ์

เจ้าของ
ความ
เสี่ยง ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ 

ของท ่านไม ่ม ีการนำผลการ
ตรวจสอบของฝ่ายตรวจสอบ
ภายในและภายนอกเรื ่องการ
ท ุจร ิตเพ ื ่อไปปร ับปร ุงความ
โปร ่งใสในหน ่วยงาน อ ีกทั้ ง 
ประเด็นที่หน่วยงานของท่านยัง
ไม่มีการเฝ้าระวังการทุจริตการ
ตรวจสอบการทุจริตและ/หรือ
การลงโทษทางวินัยเท่าที ่ควร 
(บันทีกข้อความ ที่ ศธ ๐๓๑๓/ว๒
๑๑ ลงวันที่ ๒๒ ธันวาคม ๒๕๖๕ 
เรื่อง ผลการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการดำเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ (Integrity and 
Transparency Assessment: ITA) 
และแนวทางการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการดำเนินงาน
ของหน ่ วยงานภาคร ั ฐ  ( ITA) 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖)  

Operation 
Risk ๓๔ 

ความเสี่ยงจากการ
ไม่ได้อำนวยความ
สะดวกในขั้นตอน
การขออน ุญาต
เพื่อยืมทรัพย์ของ
ร าชการ ไปใ ช้
ปฏ ิ บ ั ต ิ งานใน
หน่วยงาน  

- -  
(๓x๔)  

(๔x๕) 

การตรวจสอบข้อมูล 
- มีการจัดทำระบบ e-borrow 
สำหรับการขอใช้ทรัพย์สินของ
ทางราชการ  
- ผลการประเมิน ITA ปี ๒๕๖๕ 
พบว่า ประเด็นต ัวชี ้ว ัดที ่เป็น
จ ุดอ่อนต้องดำเนินการแก้ไข
อย่างเร่งด่วน (ค่าคะแนนต่ำกว่า 
๘๕ คะแนน) ตัวชี้วัดที่ ๔ การใช้
ทรัพย์สินของราชการ ประเด็น I
๒๐ ขั้นตอนการขออนุญาตเพื่อยืม
ทร ั พย ์ ส ิ นของราชการไปใช้
ปฏิบัติงาน (บันทึกข้อความ ที่ ศธ 
๐๓๑๓/ว๑๓๘ ลงวันที่ ๓๑ มีนาคม 
๒๕๖๖ เรื ่อง รายงานการประชุม
คณะทำงานการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการดำเนินงาน
ของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity 
and Transparency Assessment: 
ITA) ครั้งที่ ๑/๒๕๖๖) 

สดส. 



๕๑ 

 

รหัสความ
เสี่ยง 

ประเด็นความ
เสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง  
(โอกาสxผลกระทบ) 

ระดับความเสี่ยง
คงเหลือจากการ

ดำเนินงาน 
ปี ๒๕๖๕ 

การดำเนินการ/หลักฐานเชิง
ประจักษ ์

เจ้าของ
ความ
เสี่ยง ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ 

Operation 
Risk ๓๕ 

 

ความเสีย่งจาก
การไมไ่ด้
ประชาสมัพันธ์
และให้ข้อมูล
เกี่ยวกับ
แผนการใช้จ่าย
งบประมาณ
ประจำปีของ
หน่วยงาน 

- -  
(๓x๔)  

(๔x๕) 

การตรวจสอบข้อมูล 
- มีการประชาสัมพันธ์แผนการใช้
จ่ายงบประมาณผ่านเว็บไซต์ของ
สกศ. ผ่านช่องทาง  
https://www.onec.go.th/th.
php/page/view/Information
/๔๘๐๔ 
ทั้งนี้ ยังขาดการติดตามผลของการ
สื ่อสารเพื ่อให้เกิดการรับรู ้และ
ความเข้าใจต่อแผนดังกล่าวของ
บุคลากรทุกประเภทและทุกระดับ 
- ผลการประเมิน ITA ปี ๒๕๖๕ 
พบว่า ประเด็นต ัวชี ้ว ัดที ่เป็น
จ ุดอ่อนต้องดำเนินการแก้ไข
อย่างเร่งด่วน (ค่าคะแนนต่ำกว่า 
๘๕ คะแนน) ตัวชี้วัดที่ ๒ การใช้
งบประมาณ ประเด็น I๗ การสร้าง
ความรับรู้เกี่ยวกับแผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจำปีของสำนักงาน
เลขาธ ิ การสภาการศ ึกษาให้
ครอบคลุมโดยเพิ ่มช่องทางการ
สื่อสารประชาสัมพันธ์ให้มากขึ้น 
(บันทึกข้อความ ที่ ศธ ๐๓๑๓/ว๑
๓๘ ลงวันที ่ ๓๑ มีนาคม ๒๕๖๖ 
เ ร ื ่ อ ง  ร า ย ง านการประ ชุ ม
คณะทำงานการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการดำเนินงาน
ของหน่วยงานภาคร ัฐ (Integrity 
and Transparency Assessment: 
ITA) ครั้งที่ ๑/๒๕๖๖) 

สอ./กลุ่ม
บริหารการ

คลัง  
กลุ่ม

นโยบาย
และ

ยุทธศาสตร์ 

Operation 
Risk ๓๖ 

ความเสี่ยงจากการ
ไม่ได้เปิดโอกาสให้
มีส่วนร่วมในการ
ตรวจสอบการใช้
จ ่ายงบประมาณ 
โดยเพ ิ ่มการให้
สอบถาม ทักท้วง 
ร้องเรียน  

- -  
(๓x๔)  

(๔x๕) 

การตรวจสอบข้อมูล 
- ม ี ก ารแจ ้ ง ให ้ ส ำน ั ก / กลุ่ ม 
ตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณ  
- ผลการประเมิน ITA ปี ๒๕๖๕ 
พบว ่า ประเด ็นต ัวช ี ้ว ัดท ี ่ เป็น
จุดอ่อนต้องดำเนินการแก้ไขอย่าง
เร ่งด่วน (ค่าคะแนนต่ำกว่า ๘๕ 
คะแนน) ต ัวช ี ้ ว ัดท ี ่  ๒ การใช้
งบประมาณ ประ เด ็ น  I๑๒ 
หน่วยงานของท่าน เปิดโอกาสให้
ท่านมีส่วนร่วมในการตรวจสอบ

สอ./กลุ่ม
บริหารการ

คลัง  
กลุ่ม

นโยบาย
และ

ยุทธศาสตร์ 

https://www.onec.go.th/th.php/page/view/Information/๔๘๐๔
https://www.onec.go.th/th.php/page/view/Information/๔๘๐๔
https://www.onec.go.th/th.php/page/view/Information/๔๘๐๔


๕๒ 

 

รหัสความ
เสี่ยง 

ประเด็นความ
เสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง  
(โอกาสxผลกระทบ) 

ระดับความเสี่ยง
คงเหลือจากการ

ดำเนินงาน 
ปี ๒๕๖๕ 

การดำเนินการ/หลักฐานเชิง
ประจักษ ์

เจ้าของ
ความ
เสี่ยง ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ 

การใช้จ ่ายงบประมาณ โดยการ
สอบถาม ทักท้วง ร้องเรียน (บันทึก
ข้อความ ที ่ ศธ ๐๓๑๓/ว๑๓๘ ลง
วันที ่  ๓๑ มีนาคม ๒๕๖๖ เร ื ่อง 
รายงานการประชุมคณะทำงานการ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสใน
การดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
( Integrity and Transparency 
Assessment: ITA) ครั้งที่ ๑/๒๕๖๖) 

Operation 
Risk ๓๗ 

ความเส ี ่ยงจาก
การขาดมาตรการ
กำก ับด ูแลและ
ตรวจสอบการใช้
ทร ั พย ์ ส ิ นของ
ร า ชก า ร  เ พื่ อ
ป ้องก ันไม ่ให ้มี
ก า ร น ำ ไ ป ใ ช้
ประโยชน์ส่วนตัว 
กล ุ ่ ม หร ือพวก
พ้อง 

- -  
(๓x๔)  

(๔x๕) 

การตรวจสอบข้อมูล 
- มีการจัดทำระบบ e-borrow 
สำหรับการขอใช้ทรัพย์สินของ
ทางราชการ 
- ผลการประเมิน ITA ปี ๒๕๖๕ พบว่า 
ประเด็นตัวชี ้วัดที่เป็นจุดอ่อนต้อง
ดำเนินการแก้ไขอย่างเร่งด่วน (ค่า
คะแนนต่ำกว่า ๘๕ คะแนน) ตัวชี้วัด
ที ่ ๔ การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
ประเด ็น I๒๔ การกำกับดูแลและ
ตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
เพื ่อป ้องกันไม ่ให ้ม ีการนำไปใช้
ประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง 
(บันทึกข้อความ ที่ ศธ ๐๓๑๓/ว๑๓๘ 
ลงวันที ่ ๓๑ มีนาคม ๒๕๖๖ เรื ่อง 
รายงานการประชุมคณะทำงานการ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสใน
การดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
( Integrity and Transparency 
Assessment: ITA) ครั้งที่ ๑/๒๕๖๖)  

กลุ่มงาน
จริยธรรม 

Operation 
Risk ๓๘ 

ความเส ี ่ยงจาก
กา ร ไ ม ่ ไ ด ้ ใ ห้
ความรู ้เก ี ่ยวกับ
แนวปฏิบ ัต ิของ
หน ่ วยงานของ
ท ่ านในการใ ช้
ทร ัพย ์ ส ิ นของ
ราชการที่ถูกต้อง  

- -  
(๓x๔)  

(๔x๕) 

การตรวจสอบข้อมูล 
- ไม่พบหลักฐานการจัดกิจกรรม
เกี่ยวกับการให้ความรู้ เกี ่ยวกับ
แนวปฏิบัติในการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการที่ถูกต้อง 
- ผลการประเมิน ITA ปี ๒๕๖๕ 
พบว่า ประเด็นต ัวชี ้ว ัดที ่เป็น
จ ุดอ่อนต้องดำเนินการแก้ไข
อย่างเร่งด่วน (ค่าคะแนนต่ำกว่า 
๘๕ คะแนน) ตัวชี้วัดที่ ๔ การใช้
ทรัพย์สินของราชการ ประเด็น I
๒๓ แนวปฏิบ ัต ิของหน่วยงาน

กลุ่มงาน
จริยธรรม 



๕๓ 

 

รหัสความ
เสี่ยง 

ประเด็นความ
เสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง  
(โอกาสxผลกระทบ) 

ระดับความเสี่ยง
คงเหลือจากการ

ดำเนินงาน 
ปี ๒๕๖๕ 

การดำเนินการ/หลักฐานเชิง
ประจักษ ์

เจ้าของ
ความ
เสี่ยง ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ 

เก ี ่ยวก ับการใช ้ทร ัพย ์ส ินของ
ราชการที่ถูกต้อง (บันทึกข้อความ 
ที่ ศธ ๐๓๑๓/ว๑๓๘ ลงวันที่ ๓๑ 
มีนาคม ๒๕๖๖ เรื ่อง รายงาน
การประช ุมคณะทำงานการ
ประเม ินค ุณธรรมและความ
โปร ่ งใสในการดำเน ินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ (Integrity and 
Transparency Assessment: ITA) 
ครั้งที่ ๑/๒๕๖๖) 

Operation 
Risk ๓๙ 

ความเส ี ่ยงจาก
การขาดมาตรการ
ป้องกันไม่ให้การ
บริหารงานบุคคล
ของหน ่ วยงาน
ข อ ง ท ่ า น ถู ก
แทรกแซงจากผู้มี
อำนาจ มีการซื้อ
ขายตำแหน่ง หรอื
เอ ื ้ อประโยชน์
ให ้ก ับกล ุ ่มหรือ
พวกพ้อง  

- -  
(๓x๔)  

(๔x๕) 

การตรวจสอบข้อมูล 
- ไม ่ปรากฏหลักฐานมาตรการ
ป้องกันไม่ให้การบริหารงานบุคคล
ของหน ่ วยงานของท ่ า นถู ก
แทรกแซงจากผู้มีอำนาจ มีการซื้อ
ขายตำแหน่ง หรือเอื ้อประโยชน์
ให้กับกลุ่มหรือพวกพ้อง 
- ผลการประเมิน ITA ปี ๒๕๖๕ 
พบว่า ประเด็นต ัวชี ้ว ัดที ่เป็น
จ ุดอ่อนต้องดำเนินการแก้ไข
อย่างเร่งด่วน (ค่าคะแนนต่ำกว่า 
๘๕ คะแนน) ตัวชี้วัดที่ ๓ การใช้
อำนาจ  ประ เด ็ น  I๑๘ การ
บริหารงานบุคคลมีล ักษณะถูก
แทรกแซงจากผู้มีอำนาจ และเอื้อ
ประโยชน์ให้กลุ่มพวกพ้อง (บันทึก
ข้อความ ที่ ศธ ๐๓๑๓/ว๑๓๘ ลง
วันที ่  ๓๑ มีนาคม ๒๕๖๖ เร ื ่อง 
รายงานการประชุมคณะทำงานการ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสใน
การดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
( Integrity and Transparency 
Assessment: ITA) ครั้งที่ ๑/๒๕๖๖) 

สอ./กลุ่ม
บริหาร

ทรัพยากร
บุคคล 

Operation 
Risk ๔๐ 

ความเส ี ่ยงจาก
การมอบหมาย
งานตามตำแหน่ง
ห น ้ า ท ี ่ จ า ก
ผ ู ้บ ั งค ับบ ัญชา
อย่างไม่เป็นธรรม 

- -  
(๓x๔)  

(๔x๕) 

การตรวจสอบข้อมูล 
- ผลการประเมิน ITA ปี ๒๕๖๕ 
พบว่า ประเด็นต ัวชี ้ว ัดที ่เป็น
จ ุดอ่อนต้องดำเนินการแก้ไข
อย่างเร่งด่วน (ค่าคะแนนต่ำกว่า 
๘๕ คะแนน) ตัวชี้วัดที่ ๓ การใช้
อำนาจ  ประ เด ็ น  ๑๓  การ
มอบหมายงานตามตำแหน่งหน้าที่ 

ทุกสำนัก/
กลุ่ม 



๕๔ 

 

รหัสความ
เสี่ยง 

ประเด็นความ
เสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง  
(โอกาสxผลกระทบ) 

ระดับความเสี่ยง
คงเหลือจากการ

ดำเนินงาน 
ปี ๒๕๖๕ 

การดำเนินการ/หลักฐานเชิง
ประจักษ ์

เจ้าของ
ความ
เสี่ยง ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ 

จากผู้บังคับบัญชา (บันทึกข้อความ 
ที ่ ศธ ๐๓๑๓/ว๑๓๘ ลงวันที ่ ๓๑ 
มีนาคม ๒๕๖๖ เรื ่อง รายงานการ
ประชุมคณะทำงานการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
( Integrity and Transparency 
Assessment: ITA) ครั้งที่ ๑/๒๕๖๖) 

 
๔.๔ ผลการบริหารจัดการความเสี่ยงด้านการรายงาน (Reporting Risk)  

ตารางท่ี ๕ ตารางการบริหารจัดการความเสี่ยงด้านการรายงาน (Reporting Risk) 
 

รหัสความ
เสี่ยง 

ประเด็นความ
เสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง  
(โอกาสxผลกระทบ) 

ระดับความเสี่ยง
คงเหลือจากการ

ดำเนินงาน 
ปี ๒๕๖๕ 

การดำเนินการ/หลักฐานเชิง
ประจักษ ์

เจ้าของ
ความ
เสี่ยง ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ 

Reporting 
Risk ๐๑ 

ความเสี่ยงของการ
บริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลมี
ผลการดำเนินงาน
ไม ่ เป ็ นไปตาม
ต ัวช ี ้ ว ัดและค่ า
เ ป ้ า ห ม า ย
มาตรฐาน แนวทาง 
กฎ ระเบ ียบ ที่
สำน ักงาน ก.พ. 
กำหนด  

 
(๔x๓) 

 
(๕x๔) 

 
(๕x๕) 

 
 

การตรวจสอบข้อมูล 
ไม่ปรากฏหลักฐานจากการสำรวจ 
รวบรวมข้อมูลการประเมินองค์กร
ด้วยตนเองตามคู่มือประเมินสถานะ
ของหน่วยงานภาครัฐในการเป็น
ระบบราชการ ๔.๐ (ฉบับปรับปรุง 
พ.ศ. ๒๕๖๕) หมวด ๕ การมุ่งเน้น
บุคลากร (การประชุมเชิงปฏิบัติการ
เพื่อการขับเคลื่อนขยายผลยกระดับ
คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 
๔.๐ ในระหว่างวันที ่  ๒๑ – ๒๔ 
มิถุนายน ๒๕๖๕ ณ โรงแรม เดอะ 
เบอร์เคลีย์ ประตูน้ำ กรุงเทพฯ) 

สอ./กลุ่ม
บริหาร

ทรัพยากร
บุคคล 

Reporting 
Risk ๐๒ 

ความเสี่ยงของการ
บริหารและพฒันา
ทรัพยากรบุคคลมี
ผลการดำเนินงาน
ไม ่ เป ็ นไปตาม
ต ัวช ี ้ ว ัดและไม่
สามารถสร ุปค่า
เ ป ้ า ห ม า ย ที่
ก ำ ห น ด  ต า ม
หล ักเกณฑ ์การ
ประเม ินสถานะ

 
(๓x๓)  

(๔x๔) 
 

(๕x๕) 
 

 

การตรวจสอบข้อมูล 
ไม่ปรากฏหลักฐานจากการสำรวจ 
รวบรวมข้อมูลการประเมินองค์กร
ด ้วยตนเองตามค ู ่ม ือประเมิน
สถานะของหน่วยงานภาครัฐในการ
เป ็นระบบราชการ ๔.๐ (ฉบับ
ปรับปรุง พ.ศ. ๒๕๖๕) หมวด ๕ 
การมุ่งเน้นบุคลากร (การประชุม
เชิงปฏิบัติการเพื่อการขับเคลื่อน
ขยายผลยกระด ับค ุณภาพการ
บร ิหารจ ัดการภาคร ัฐ ๔.๐ ใน

สอ./กลุ่ม
บริหาร

ทรัพยากร
บุคคล 



๕๕ 

 

รหัสความ
เสี่ยง 

ประเด็นความ
เสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง  
(โอกาสxผลกระทบ) 

ระดับความเสี่ยง
คงเหลือจากการ

ดำเนินงาน 
ปี ๒๕๖๕ 

การดำเนินการ/หลักฐานเชิง
ประจักษ ์

เจ้าของ
ความ
เสี่ยง ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ 

ของหน ่ วยงาน
ภาครัฐในการเป็น
ระบบราชการ ๔.๐ 

ระหว่างวันที่ ๒๑ – ๒๔ มิถุนายน 
๒๕๖๕ ณ โรงแรม เดอะ เบอร์เคลยี ์
ประตูน้ำ กรุงเทพฯ)  

Reporting 
Risk ๐๓ 

ความเส ี ่ยงจาก
การรายงานการ
บริหารทรัพยากร
บ ุคคลประจำปี 
ของสำน ั กงาน 
ก.พ. ไม ่ เป ็นไป
ตามเป้าหมายใน
ประเด ็ นความ
ถูกต้อง ครบถ้วน 
ท ั นเวลา และ
ตรวจสอบได้  

 
(๓x๓)  

(๔x๔) 
 

(๕x๕) 
 

 

การตรวจสอบข้อมูล 
ไม่ปรากฏหลักฐานจากการสำรวจ 
รวบรวมข้อมูลการประเมินองค์กร
ด้วยตนเองตามคู่มือประเมินสถานะ
ของหน่วยงานภาครัฐในการเป็น
ระบบราชการ ๔.๐ (ฉบับปรับปรุง 
พ.ศ. ๒๕๖๕) หมวด ๕ การมุ่งเน้น
บุคลากร (การประชุมเชิงปฏิบัติการ
เพื่อการขับเคลื่อนขยายผลยกระดับ
คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 
๔.๐ ในระหว่างวันที ่ ๒๑ – ๒๔ 
มิถุนายน ๒๕๖๕ ณ โรงแรม เดอะ 
เบอร์เคลีย์ ประตูน้ำ กรุงเทพฯ)  

สอ./กลุ่ม
บริหาร

ทรัพยากร
บุคคล 

Reporting 
Risk ๐๔ 

ความเส ี ่ ยงจาก
ระบบสารสนเทศ
ทรัพยากรบุคคล 
( DPIS) ข อ ง
สำน ั ก งาน ไม่
สามารถใช้งานได้ 
(ระบบไม่พร้อมใช้
งาน หรือ บุคลากร
ไม่สามารถเข้าใช้
งานหรือตรวจสอบ
ข้อมูลของตนเอง
ได้ หรือ ข้อมูลไม่
เป็นปัจจุบัน)  

 
(๓x๓)  

(๔x๔) 
 

(๕x๕) 

 
(๓x๔) 

การตรวจสอบข้อมูล 
หน่วยงานที ่ร ับผ ิดชอบมีการ
ปรับปรุงข้อมูลให้เป็นปัจจุบัน  

สอ./กลุ่ม
บริหาร

ทรัพยากร
บุคคล 

Reporting 
Risk ๐๕ 

ความเส ี ่ยงจาก
ก า ร ร า ย ง า น
ผลส ัมฤทธ ิ ์ของ
โครงการภายใต้
ภารกิจ สามารถ
บรรลุผลสัมฤทธิ์
ของแผนปฏิบ ัติ
ราชการประจำปี
ได ้บางส ่วน เช่น 
การรายงานสถานะ
การเงินของหน่วย
เ บ ิ ก จ ่ า ย เ งิ น

- -  
(๓x๔)  

(๔x๔) 

การตรวจสอบข้อมูล 
ไม่ปรากฏหลักฐานการรายงาน
ผลสัมฤทธิ์ของโครงการภายใต้
ภารกิจ 

ทุกสำนัก/
กลุ่ม 



๕๖ 

 

รหัสความ
เสี่ยง 

ประเด็นความ
เสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง  
(โอกาสxผลกระทบ) 

ระดับความเสี่ยง
คงเหลือจากการ

ดำเนินงาน 
ปี ๒๕๖๕ 

การดำเนินการ/หลักฐานเชิง
ประจักษ ์

เจ้าของ
ความ
เสี่ยง ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ 

ง บ ป ร ะ ม า ณ 
(สำนัก/กลุ่ม) กับ
หน่วยที่ทำหน้าที่
กำก ั บต ิ ดตาม
ต ร ว จ สอบ ไม่
สอดคล้องกัน การ
รายงานผลการ
ดำเนินงานมิติด้าน
การพัฒนาองค์กร 
ป ร ะ เ ด็ น
ความสำเร ็จของ
ก า ร บ ร ิ ห า ร
ทรัพยากรบุคคล 
และความสำเร็จ
ของการพ ัฒนา
บ ุคลากร ย ังไม่
เป ็ น ไปตามที่
สำน ักงาน ก.พ. 
กำหนด 

Reporting 
Risk ๐๖ 

ความเส ี ่ยงจาก
ก า ร ร า ย ง า น
ผลส ัมฤทธ ิ ์ของ
งานวิจ ัยต ่อการ
ตอบเป ้ าหมาย
ตามประเด็นของ
แผนย่อยของแผน
แม ่ บทภายใต้
ย ุทธศาสตร์ชาติ 
สามารถติดตาม
ก า ร น ำ ไ ป ใ ช้
ประโยชน์ได้เพียง
บางส่วน 

- -  
(๓x๔)  

(๔x๔) 

การตรวจสอบข้อมูล 
ไม่ปรากฏหลักฐานการรายงาน
ผลสัมฤทธิ ์ของงานวิจัยต่อการ
ตอบเป้าหมายตามประเด็นของ
แผนย่อยของแผนแม่บทภายใต้
ยุทธศาสตร์ชาติ ในปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๕ 

สนผ.,
สมร.
,สวพ., 
สปศ. 

 
 
 
 
 
 



๕๗ 

 

๔.๕ ผลการบริหารจัดการความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบ (Compliance Risk)  

ตารางท่ี ๖ ตารางการบริหารจัดการความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบ (Compliance Risk)  
 

รหัสความ
เสี่ยง 

ประเด็นความ
เสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง  
(โอกาสxผลกระทบ) 

ระดับความเสี่ยง
คงเหลือจากการ

ดำเนินงาน 
ปี ๒๕๖๕ 

การดำเนินการ/หลักฐานเชิง
ประจักษ ์

เจ้าของ
ความ
เสี่ยง ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ 

Compliance 
Risk ๐๑ 

ความเส ี ่ยงจาก
การบร ิหารและ
พัฒนาทรัพยากร
บ ุคคลม ีผลการ
ดำเนินงานไม่เป็น
ตามตัวชี ้ว ัดและ
ค ่ า เ ป ้ า หมาย
มาตรฐานแนวทาง 
กฎ ระเบ ี ยบที่
สำน ักงาน ก.พ. 
กำหนด  

- -  
(๕x๔)  

(๕x๕) 

การตรวจสอบข้อมูล 
ไ ม ่ ป ร า ก ฏ ห ล ั ก ฐ า น ก า ร
ดำเนินงานตามหลักการพัฒนา
สมรรถนะการบริหารทรัพยากร
บุคคล (HR Scorecard) 

สอ./กลุ่ม
บริหาร

ทรัพยากร
บุคคล 

Compliance 
Risk ๐๒ 

ความเสี่ยงจากการ
บริหารและพฒันา
ทรัพยากรบุคคลมี
ผลการดำเนินงาน
ไม ่ บร รล ุ ต าม
หล ักการพัฒนา
สมรรถนะการ
บริหารทรัพยากร
บ ุ ค ค ล  ( HR 
Scorecard) ส่งผล
ให้ภาพรวมของ
การวัดตามหลัก 
Balanced 
scorecard ของ
สกศ. ไม ่บรรลุ
เป้าหมาย  

- -  
(๕x๔)  

(๕x๕) 

การตรวจสอบข้อมูล 
ไ ม ่ ป ร า ก ฏ ห ล ั ก ฐ า น ก า ร
ดำเนินงานตามหลักการพัฒนา
สมรรถนะการบร ิหารทร ัพยากร
บุคคล (HR Scorecard) 

สอ./กลุ่ม
บริหาร

ทรัพยากร
บุคคล 

Compliance 
Risk ๐๓ 

ความเส ี ่ ยงของ
การไม่ได้จัดทำคำ
บรรยายลักษณะ
งานของแต ่ ละ
ตำแหน ่ ง (Job 
Description) 
ส ่ งผลต ่ อการ
ดำเนินงานไม่เป็น
ตามตัวชี ้ว ัดและ
ค ่ า เ ป ้ า หมาย

- -  
(๕x๔)  

(๕x๕) 

การตรวจสอบข้อมูล 
ไม่ปรากฏหลักฐานการจัดทำคำ
บรรยายลักษณะงานของแต่ละ
ตำแหน่ง (Job Description) 

สอ./กลุ่ม
บริหาร

ทรัพยากร
บุคคล 



๕๘ 

 

รหัสความ
เสี่ยง 

ประเด็นความ
เสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง  
(โอกาสxผลกระทบ) 

ระดับความเสี่ยง
คงเหลือจากการ

ดำเนินงาน 
ปี ๒๕๖๕ 

การดำเนินการ/หลักฐานเชิง
ประจักษ ์

เจ้าของ
ความ
เสี่ยง ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ 

มาตรฐานแนวทาง 
กฎ ระเบ ี ยบที่
สำน ักงาน ก.พ. 
กำหนด  

Compliance 
Risk ๐๔ 

ความเสี่ยงจากการ
ไม ่ได ้จ ัดทำแผน
สรรหา บรรจุ และ
แต่งตั ้ง ส่งผลต่อ
การดำเนินงานไม่
เป็นตามตัวชี ้วัด
และค่าเป้าหมาย
มาตรฐานแนวทาง 
กฎ ระเบ ี ยบที่
สำน ักงาน ก.พ. 
กำหนด  

- -  
(๕x๔)  

(๕x๕) 

การตรวจสอบข้อมูล 
ไม ่ปรากฏหลักฐานการจัดทำ
แผนสรรหา บรรจุ และแต่งตั้ง 

สอ./กลุ่ม
บริหาร

ทรัพยากร
บุคคล 

Compliance 
Risk ๐๕ 

ความเสี่ยงจากการ
ไม ่ได ้จ ัดทำแผน
อ ัตรากำล ั งของ
ส่วนราชการ ส่งผล
ต่อการดำเนินงาน
ไม่เป็นตามตัวชี้วัด
และค่าเป้าหมาย
มาตรฐานแนวทาง 
กฎ ระเบ ี ยบที่
สำน ักงาน ก.พ. 
กำหนด  

- -  
(๕x๔)  

(๕x๕) 

การตรวจสอบข้อมูล 
- ไม่ปรากฏหลักฐานการจัดทำ
แผนอัตรากำลังของส่วนราชการ 
- แบบรายงานการบริหารทรัพยากร
บุคคล ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖๕ สำนักงานเลขาธิการสภา
การศึกษา พบว่า “ปัญหาอุปสรรค
ในการบริหารทรัพยากรบุคคลของ
ส่วนราชการ คือ การปฏิบัติงานของ
ข้าราชการในองค์กร มีบุคลากรบาง
คนทำงานไม่ตรงตามตำแหน่งที่
แต่งตั้ง”  

สอ./กลุ่ม
บริหาร

ทรัพยากร
บุคคล 

Compliance 
Risk ๐๖ 

ความเสี่ยงจากการ
ไม่ได้จัดทำเส้นทาง
ความก้าวหน้าใน
สายอาชีพ (Career 
Path) ส ่ งผลต่ อ
การดำเนินงานไม่
เป็นตามตัวชี ้วัด
และค่าเป้าหมาย
มาตรฐานแนวทาง 
กฎ ระเบ ี ยบที่
สำน ักงาน ก.พ. 
กำหนด  

- -  
(๕x๔)  

(๕x๔) 

การตรวจสอบข้อมูล 
- ไม่ปรากฏหลักฐานการจัดทำ
เส้นทางความก้าวหน้าในสาย
อาชีพ (Career Path) 
- แบบรายงานการบริหารทรัพยากร
บุคคล ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖๕ สำนักงานเลขาธิการสภา
การศึกษา พบว่า “ปัญหาอุปสรรค
ในการบริหารทรัพยากรบุคคลของ
ส ่ วนราชการ  ค ื อ  เส ้ นทาง
ความก้าวหน้าในสายงานอาชีพ
ของข ้ าราชการย ั งไม ่ม ี ความ
ชัดเจน”  

สอ./กลุ่ม
บริหาร

ทรัพยากร
บุคคล 



๕๙ 

 

รหัสความ
เสี่ยง 

ประเด็นความ
เสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง  
(โอกาสxผลกระทบ) 

ระดับความเสี่ยง
คงเหลือจากการ

ดำเนินงาน 
ปี ๒๕๖๕ 

การดำเนินการ/หลักฐานเชิง
ประจักษ ์

เจ้าของ
ความ
เสี่ยง ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ 

Compliance 
Risk ๐๗ 

ความเสีย่งของ
การไมจ่ัดทำ
แผนพัฒนา
รายบุคคล 
(Individual 
Development 
Plan - IDP) 
ส่งผลต่อการ
ดำเนินงานไม่
เป็นตามตัวช้ีวัด
และค่าเป้าหมาย
มาตรฐาน
แนวทาง กฎ 
ระเบียบที่
สำนักงาน ก.พ. 
กำหนด  

- -  
(๕x๔)  

(๕x๔) 

การตรวจสอบข้อมูล 
- ไม ่ปรากฏหล ักฐานการจ ัดทำ
แผนพัฒนารายบุคคล (Individual 
Development Plan - IDP) 
- แบบรายงานการบริหารทรัพยากร
บุคคล ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖๕ สำนักงานเลขาธิการสภา
การศึกษา พบว่า “ปัญหาอุปสรรค
ในการบริหารทรัพยากรบุคคลของ
ส ่วนราชการ ค ือ การพ ัฒนา
บุคลากรรายบุคคลยังไม่มีแผนที่
ช ัดเจน ทำให้ไม่สามารถพัฒนา
บุคลากรได้ตรงตามความต้องการ” 

สอ./กลุ่ม
บริหาร

ทรัพยากร
บุคคล 

Compliance 
Risk ๐๘ 

ความเสี่ยงจากการ
ไม่ดำเนินการตาม
แผนปฏ ิบ ัต ิการ
ด้านการสร้างและ
พ ัฒนากำล ั งคน
ภาครัฐเชิงกลยุทธ์
เพื่อการไปสู่ดิจิทัล
ไทยแลนด ์  พ.ศ. 
๒๕๖๑- ๒๕๖๕ 
ส ่ งผลต ่ อการ
ดำเนินงานไม่เป็น
ตามตัวช้ีวัดและค่า
เป้าหมายตามแผน
ระด ั บท ี ่  ๓ ที่
สำน ั กงาน ก.พ. 
กำหนด  

- -  
(๕x๔) 

 
(๓x๓) 

การตรวจสอบข้อมูล 
- ม ีการจ ัดทำแผนปฏ ิบ ัต ิการ
ดิจิทัล สำนักงานเลขาธิการสภา
การศึกษา พ.ศ. ๒๕๖๔ - ๒๕๖๕ 
ท ี ่ ผ ่ า น ก า ร พ ิ จ า ร ณ า ข อ ง
ค ณ ะ ก ร ร มก า ร ด ิ จ ิ ท ั ล ขอ ง
ส ำ น ั ก ง า น เ ล ข า ธ ิ ก า ร ส ภ า
การศ ึ กษา  โดยม ี ผ ู ้ บ ร ิ หาร
เทคโนโลยีสารสนเทศระดับสูง
ระดับกรม เป็นประธานกรรมการ
ดิจิทัล 

สอ./กลุ่ม
บริหาร

ทรัพยากร
บุคคล 

Compliance 
Risk ๐๙ 

ความเส ี ่ยงจาก
การไม ่ได ้จ ัดทำ
แผนการสรา้งและ
พัฒนาผู ้บร ิหาร
ท ุกระด ับ เพื่ อ
ส ร ้ า ง ค ว า ม
ต ่อเน ื ่องในการ
บร ิหารราชการ 
ส ่ งผลต ่ อการ

- -  
(๕x๔)  

(๕x๕) 

การตรวจสอบข้อมูล 
ไม ่ปรากฏหลักฐานการจัดทำ
แ ผ น ก า ร ส ร ้ า ง แ ล ะ พ ั ฒน า
ผู ้บร ิหารทุกระดับ เพื ่อสร้าง
ความต ่อเน ื ่องในการบร ิหาร
ราชการ 

สอ./กลุ่ม
บริหาร

ทรัพยากร
บุคคล 



๖๐ 

 

รหัสความ
เสี่ยง 

ประเด็นความ
เสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง  
(โอกาสxผลกระทบ) 

ระดับความเสี่ยง
คงเหลือจากการ

ดำเนินงาน 
ปี ๒๕๖๕ 

การดำเนินการ/หลักฐานเชิง
ประจักษ ์

เจ้าของ
ความ
เสี่ยง ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ 

ดำเนินงานไม่เป็น
ตามตัวช้ีวัดและค่า
เป้าหมายมาตรฐาน
แ น ว ท า ง  ก ฎ 
ร ะ เ บ ี ย บ ที่
สำน ักงาน ก.พ. 
กำหนด 

Compliance 
Risk ๑๐ 

ความเสี่ยงจากการ
ไม ่ได ้จ ัดทำแผน
บริหารจัดการกลุ่ม
บุคลากรที่มีทักษะ
หรือสมรรถนะสูง
เพ ื ่อเตร ียมและ
พัฒนาอย่างเป็น
ระบบ ส ่งผลต่อ
การดำเนินงานไม่
เป็นตามตัวชี ้วัด
และค่าเป้าหมาย
มาตรฐานแนวทาง 
กฎ ระเบ ี ยบที่
สำน ักงาน ก.พ. 
กำหนด  

- -  
(๕x๔)  

(๕x๕) 

การตรวจสอบข้อมูล 
ไม ่ปรากฏหลักฐานการจัดทำ
แผนบริหารจัดการกลุ่มบุคลากร
ที่มีทักษะหรือสมรรถนะสูงเพื่อ
เตร ียมและพ ัฒนาอย ่าง เป็น
ระบบ 

สอ./กลุ่ม
บริหาร

ทรัพยากร
บุคคล 

 
๔.๖ ประเด็นความเสี่ยงที่เพิ่มขึ้นและส่งผลกระทบต่อการดำเนินภารกิจ 

  การวิเคราะห์ความเสี่ยง เป็นการวิเคราะห์ระดับโอกาสที่จะเกิดผลกระทบของความเสี่ยงต่าง ๆ เพ่ือ
ประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยง และดำเนินการวิเคราะห์และจัดลำดับความเสี่ยง ตามเกณฑ์การ
ประเมินความเสี่ยงของแต่ละปัจจัยเสี่ยงแล้วให้นำผลที่ได้มาพิจารณาความสัมพันธ์ระหว่างโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง 
และผลกระทบของความเสี่ยงต่อกิจกรรมหรือภารกิจของหน่วยงานว่าก่อให้เกิดระดับของความเสี่ยงในระดับใด 
ซึ่งจะทำให้ทราบว่ามีความเสี่ยงใดเป็นความเสี่ยงสูงสุดที่จะต้องบริหารจัดการก่อน ตามตารางที่ ๗ เกณฑ์การ
จัดลำดับความสำคัญสำหรับการบริหารจัดการความเสี่ยง เมื่อมีการดำเนินกิจกรรมการบริหารจัดการความ
เสี่ยง ระดับโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) และและความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) จะลดลง 
๑ ระดับ แต่หากไม่มีการดำเนินกิจกรรมการบริหารจัดการความเสี ่ยง ระดับโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง 
(Likelihood) และความรุนแรงของผลกระทบ ( Impact) จะเพิ ่มขึ ้น ๑ ระดับ ส่งผลให้ความรุนแรงของ
ผลกระทบ (Impact) เพ่ิมข้ึน  
 
 



๖๑ 

 

  จากผลการติดตามการดำเนินการบริหารจัดการความเสี่ยงของสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 
พบว่า ประเด็นความเสี่ยงที่ไม่ได้ดำเนินการและส่งผลกระทบต่อการดำเนินภารกิจ จะส่งผลให้ระดับเสี่ยง
เพ่ิมข้ึนซึ่งพิจารณาจากระดับโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) และความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) 
และระดับความเสี่ยง รายละเอียดตามตารางที่ ๘ Risk Assessment Matrix  
 
ตารางท่ี ๗ เกณฑ์การจัดลำดับความสำคัญสำหรับการบริหารความเสี่ยง 
 

ระดับความเสี่ยง ระดับคะแนน ความหมาย 

ต่ำ ๑-๔ 
ระดับท่ียอมรับได้ โดยไม่ต้องควบคุมความเสี่ยงไม่ต้อง มีการ
จัดการเพ่ิมเติม 

ปานกลาง ๕-๙ 
ระดับท่ีพอยอมรับได้แต่ต้องมีการควบคุมเพ่ือป้องกันไม่ให้ 
ความเสี่ยงเคลื่อนย้ายไปยังระดับที่ยอมรับไม่ได้ 

สูง ๑๐-๑๖ 
ระดับท่ีไม่สามารถยอมรับได้โดยต้องจัดการความเสี่ยง เพ่ือให้
อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ต่อไป 

สูงมาก ๑๗-๒๕ 
ระดับท่ีไม่สามารถยอมรับได้จำเป็นต้องเร่งจัดการให้อยู่ใน
ระดับ ที่ยอมรับได้ทันที 

 
ตารางที่ ๘ เกณฑ์การจัดลำดับความเสี่ยงโดยพิจารณาจากโอกาสและผลกระทบ (Risk Assessment 
Matrix) 

  ระดับโอกาส (ความเป็นไปได้) 

 Risk Assessment Matrix 
ต่ำมาก/
น้อยมาก 

ต่ำ/น้อย 
ปาน
กลาง 

สูง/บ่อย 
สูงมาก/
บ่อยมาก 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

ผล
กร

ะ 
(ท

บค
วา

มร
ุนแ

รง
)  

สูงมาก/หายนะ ๕ ๕ ๑๐ ๑๕ ๒๐ ๒๕ 

สูง/วิกฤต ๔ ๔ ๘ ๑๒ ๑๖ ๒๐ 

ปานกลาง ๓ ๓ ๖ ๙ ๑๒ ๑๕ 

ต่ำ/น้อย ๒ ๒ ๔ ๖ ๘ ๑๐ 

ไม่เป็นสาระสำคัญ/น้อยมาก ๑ ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

   ระดับความเสี่ยง 

 
 ทั้งนี้ การวิเคราะห์ผลกระทบที่เกิดขึ้นกับองค์กร จะดำเนินการวิเคราะห์ถึงผลกระทบที่จะส่งผลให้การ
ดำเนินงานไม่ประสบความสำเร็จตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายขององค์กร ทั้งในด้านพันธกิจ ด้านการ
ดำเนินงาน ด้านการรายงาน และด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบที่กำหนด โดยมีรายละเอียด ดังนี้  



๖๒ 

 

   ๑. ผลกระทบของความเสี่ยงด้านการดำเนินงาน/ปฏิบัติงาน (Operation Risk)  
      ๑.๑ ผลกระทบต่อเป้าหมายและพันธกิจองค์กร สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา ซึ่งหาก
มีการบริหารจัดการความเสี่ยงที่ไม่เพียงพอจะส่งผลกระทบเชิงลบต่อเป้าหมายและพันธกิจ ดังนี้  
     (๑) หน่วยงานขาดข้อมูลในการวิเคราะห์โครงสร้างและการกำหนดระดับตำแหน่ง
อย่างถูกต้องเป็นธรรม ส่งผลให้ไม่มีความชัดเจนในการสรรหาและคัดเลือกบุคคลเข้าทำงานในองค์กร และขาด
แผนอัตรากำลัง ทำให้ไม่สามารถพยากรณ์สิ่งที่อาจเกิดขึ้นในอนาคตและเตรียมการเพื่อรองรับกับเหตุ การณ์ที่
เกิดขึ้นไว้ล่วงหน้าได้ ไม่มีการวิเคราะห์เพื่อจัดทำทางก้าวหน้าสำหรับตำแหน่งเป้าหมาย ซึ่งมีความสำคัญเชิงกลยุทธ์ 
อันจะเป็นกลไกสำคัญในการส่งเสริมให้มีการสั่งสมประสบการณ์ที่จำเป็นรวมทั้งวางแผนเพื่อเตรียมกำลังคน
ทดแทนหรือเพ่ือสร้างความต่อเนื่องในการบริหารราชการ รวมทั้งไม่มีแผนพัฒนารายบุคคลทำให้บุคลากรไม่ได้
รับการพัฒนาศักยภาพอย่างต่อเนื่องทำให้ผลสัมฤทธิ์ไม่เป็นไปตามเป้าหมาย ไม่มีแนวทางการดำเนินงานในการ
สร้างและพัฒนาผู้บริหารเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลง และให้เกิดความต่อเนื่องในการบริหารราชการ และไม่มี
แนวทางการบริหารจัดการกลุ่มบุคลากรที่มีทักษะหรือสมรรถนะสูงเพ่ือเตรียมและพัฒนาอย่างเป็นระบบ ส่งผล
ต่อการไม่บรรลุพันธกิจ (๖) การเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการองค์กร โดยใช้หลักธรรมาภิบาล 
     (๒) การจัดทำข้อเสนอนโยบายและแผนในการสนับสนุนทรัพยากรด้านการศึกษา
ของชาติ ไม่บรรลุตามพันธกิจ (๑) จัดทำและขับเคลื่อนนโยบาย แผน และมาตรฐานด้านการศึกษา และการ
พัฒนาทรัพยากรมนุษย์ เพื ่อยกระดับคุณภาพการศึกษา รวมทั้งส่งเสริมความเสมอภาคของโอกาสทาง
การศึกษา และการมีงานทำและ (๒) ดำเนินงานวิจัย และส่งเสริม สนับสนุนการวิจัยเพื่อจัดทำและพัฒนา
นโยบาย แผน และมาตรฐานด้านการศึกษาและการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ที่มีคุณภาพ เนื่องจากการเสนอ
นโยบายและแผนสนับสนุนทรัพยากรเพื ่อการศึกษา ยังเป็นเพียงงานวิจัยหรือองค์ความรู ้ เพื ่อจัดทำ
ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายเท่านั้น ยังไม่ได้ดำเนินการจัดทำแผนสนับสนุนทรัพยากรเพื่อการศึกษา  อีกทั้ง 
แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ไม่รองรับการจัดทำแผนสนับสนุนทรัพยากรด้านการศึกษาของชาติ และไม่มีข้อมูล
ที่มีคุณภาพสำหรับสนับสนุนการจัดทำแผน   
    (๓) การวัดผลการนำงานวิจัยและองค์ความรู ้ไปใช้ประโยชน์จากกลุ ่มเป้าหมาย 
ดำเนินการได้บางส่วน การรายงานผลสัมฤทธิ์ของงานวิจัยต่อการตอบเป้าหมายตามประเด็นของแผนย่อยของ
แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ สามารถติดตามการนำไปใช้ประโยชน์ได้เพียงบางส่วน  การรายงาน
ผลสัมฤทธิ์ของโครงการภายใต้ภารกิจ สามารถบรรลุผลสัมฤทธิ์ ของแผนปฏิบัติราชการประจำปีได้บางส่วน  
และการขับเคลื่อนภารกิจของสกศ. สู่ระบบราชการ ๔.๐ ได้ระดับหนึ่งแต่ยังไม่ครอบคลุมตามเกณฑ์การ
ประเมินสถานะของหน่วยงานภาครัฐในการเป็นระบบราชการ ๔.๐ ส่งผลให้ไม่บรรลุตามพันธกิจ (๒) ดำเนิน
งานวิจัย และส่งเสริม สนับสนุนการวิจัยเพื่อจัดทำและพัฒนานโยบาย แผน และมาตรฐานด้านการศึกษาและ
การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ที่มีคุณภาพ   
      ๑.๒ ผลกระทบต่อการใช้ทรัพยากร การบริหารองค์กรด้วยปัจจัยพื้นฐานของการบริหาร ๔ 
ประการ ต้องบรรลุวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้ ซึ่งหากมีการบริหารจัดการความเสี่ยงที่ไม่เพียงพอจะส่งผลกระทบ
เชิงลบต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององค์กร ดังนี้  
    (๑) ผลกระทบต่อบุคลากร (Man)  
        - ผลกระทบจากประเด็นความเสี่ยงการกำหนดระบบควบคุมภายในของงาน
สวัสดิการไม่มีการแบ่งแยกหน้าที่ออกจากกัน ทำให้มีความเสี่ยงในการจัดทำบัญชีไม่ครบถ้วน ไม่เป็นปัจจุบัน
และไม่ถูกต้อง เนื่องมาจากสาเหตุ งบประมาณของสวัสดิการสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษามีจำนวนจำกัด 



๖๓ 

 

และบุคลากรของสกศ. มีการโอนย้ายหลายอัตราและบางอัตรายังไม่ได้รับบรรจุเข้ามาใหม่ ทำให้ปริมาณงาน
มากกว่าจำนวนบุคลากรที่มีอยู่ ส่งผลให้หน่วยงานขาดบุคลากรที่มีทักษะและประสบการณ์ด้านการทำบัญชี  
    (๒) ผลกระทบต่องบประมาณ (Money)  
        -  
    (๓) ผลกระทบต่อวัสดุอุปกรณ์ อาคารสถานที่ (Material)  
         -  
    (๔) ผลกระทบต่อการบริหารจัดการ (Management)  
        -  
     ๑.๓ ผลกระทบต่อการรายงาน การรายงานผลการปฏิบัติงานต่าง ๆ ขององค์กรไปยัง
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ซึ่งหากมีการบริหารจัดการความเสี่ยงที่ไม่เพียงพอจะส่งผลกระทบเชิงลบต่อองค์กรในมิติ
ของความถูกต้อง ทันเวลา และความน่าเชื่อถือของข้อมูล ดังนี้  
     (๑) ผลกระทบต่อการรายงานผลการตรวจสอบการติดตามผลการดำเนินงานตาม
ข้อเสนอแนะของผู้ตรวจสอบภายใน ในปี ๒๕๖๔ จากรายงานผลการตรวจสอบงบการเงินสวัสดิการ สำหรับปี
สิ้นสุดวันที่ ๓๑ ธันวาคม ๒๕๖๒ ไปยังกลุ่มตรวจสอบภายใน สำนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ มีผลกระทบดังนี้ 
         - เจ้าหน้าที่ไม่สามารจัดส่งงบการเงินสวัสดิการให้ตรวจสอบได้ ทั้ง ๒ บัญชี ได้แก่ 
บัญชีเงินกองทุนสวัสดิการ ตั้งแต่ปี ๒๕๖๓ และบัญชีเงินสวัสดิการสนับสนุนการบริหารงาน สกศ. ตั้งแต่ปี ๒๕๕๙ 
โดยระเบียบสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษาว่าด้วยการจัดสวัสดิการสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา พ.ศ. 
๒๕๔๘ กำหนดให้จัดทำงบการเงินทั้ง ๒ บัญชี ให้แล้วเสร็จภายใน ๔๕ วันนับแต่วันสิ้นปีบัญชี (สิ้นปีปฏิทิน) 
และส่งให้ผู้ตรวจสอบภายในรับรองบัญชีและการเงินให้แล้วเสร็จภายใน ๓ วันนับแต่วันได้รับงบการเงิน 
        - ผู้ตรวจสอบภายในไม่สามารถปฏิบัติงานได้ตามแผนการตรวจสอบประจำปีที่กำหนด  
    (๒) ผลกระทบต่อการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ (ITA) ปี ๒๕๖๕ ของสำนักงาน ป.ป.ช. พบประเด็นตัวชี้วัดที่เป็นจุดอ่อนต้องดำเนินการแก้ไข
อย่างเร่งด่วน ได้แก่  
        - ตัวชี้วัดที่ ๒ การใช้งบประมาณ ประเด็น I๗ การสร้างความรับรู้เกี่ยวกับแผนการใช้
จ่ายงบประมาณประจำปีของสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษาให้ครอบคลุมโดยเพิ ่มช่องทางการสื ่อสาร
ประชาสัมพันธ์ให้มากขึ้น   
        - ตัวชี้วัดที่ ๒ การใช้งบประมาณ ประเด็น I๑๑ หน่วยงานของท่านมีการจัดซื้อ
จัดจ้าง/การจัดหาพัสดุ และการตรวจรับพัสดุในลักษณะ โปร่งใส ตรวจสอบได้ เอื้อประโยชน์ให้ผู้ประกอบการ
รายใดรายหนึ่ง  
        - ตัวชี้วัดที่ ๒ การใช้งบประมาณ ประเด็น I๑๒ หน่วยงานของท่าน เปิดโอกาสให้
ท่านมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณ โดยการสอบถาม ทักท้วง ร้องเรียน 
        - ตัวชี้วัดที่ ๓ การใช้อำนาจ ประเด็น ๑๓ การมอบหมายงานตามตำแหน่งหน้าที่
จากผู้บังคับบัญชา 
        - ตัวชี ้ว ัดที ่ ๓ การใช้อำนาจ ประเด็น I๑๘ การบริหารงานบุคคลมีลักษณะถูก
แทรกแซงจากผู้มีอำนาจ และเอ้ือประโยชน์ให้กลุ่มพวกพ้อง  
        - ตัวชี้วัดที่ ๓ การใช้อำนาจ ประเด็น I๒๕ การคัดเลือกเจ้าหน้าที่เข้าฝึกอบรม/ดูงาน/
ให้ทุนการศึกษา อย่างเป็นธรรม 
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        - ตัวชี้วัดที่ ๔ การใช้ทรัพย์สินของราชการ ประเด็น I๒๐ ขั้นตอนการขออนุญาต
เพ่ือยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้ปฏิบัติงาน 
        - ตัวชี้วัดที่ ๔ การใช้ทรัพย์สินของราชการ ประเด็น I๒๓ แนวปฏิบัติของหน่วยงาน
เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง  
        - ตัวชี้ว ัดที ่ ๔ การใช้ทรัพย์สินของราชการ ประเด็น I๒๔ การกำกับดูแลและ
ตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการ เพ่ือป้องกันไม่ให้มีการนำไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง  
    (๓) ผลกระทบต่อการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ (ITA) ปี ๒๕๖๕ ของสำนักงาน ป.ป.ช. พบประเด็นที่ควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการ
ตัวชี้วัดที่ ๕ การแก้ไขปัญหาทุจริต ซึ่งผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานใน
ตัวชี้วัดที่มีผลประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นที่บุคลากรภายในหน่วยงานพบเห็นแนวโน้มการทุจริตที่เกิดขึ้น 
นอกจากนี้ หน่วยงานไม่มีการนำผลการตรวจสอบของฝ่ายตรวจสอบภายในและภายนอกเรื่องการทุจริตเพ่ือไป
ปรับปรุงความโปร่งใสในหน่วยงาน อีกท้ังหน่วยงานยังไม่มีการเฝ้าระวังการทุจริตการตรวจสอบการทุจริตและ/
หรือการลงโทษทางวินัยเท่าที่ควร 
     ๑.๔ ผลกระทบต่อการปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบที่กำหนด ซึ่งจะส่งผลต่อเป้าหมาย 
ภาพลักษณ์ ชื่อเสียงขององค์กร ซึ่งหากมีการบริหารจัดการความเสี่ยงที่ไม่เพียงพอจะส่งผลกระทบเชิงลบ  
ต่อองค์กร ดังนี้  
   (๑) การดำเนินงานไม่เป็นไปตามพระราชบัญญัติการจัดทำยุทธศาสตร์ชาติ  พ.ศ. 
๒๕๖๐ มาตรา ๕ ให้มียุทธศาสตร์ชาติเป็นเป้าหมายในการพัฒนาประเทศอย่างยั่งยืนตามหลักธรรมาภิบาลเพ่ือ
ใช้เป็นกรอบในการจัดทำแผนต่าง ๆ ให้สอดคล้องและบูรณาการกัน อันจะก่อให้เกิดเป็นพลังผลักดันร่วมกัน
ไปสู่เป้าหมายดังกล่าว ตามระยะเวลาที่กำหนดไว้ในยุทธศาสตร์ชาติซึ่งจะต้องไม่น้อยกว่ายี่สิบปี และหน่วยงาน
ของรัฐทุกหน่วยมีหน้าที่ดำเนินการเพื่อให้บรรลุเป้าหมายตามที่กำหนดไว้ในยุทธศาสตร์ชาติ  และมีการติดตาม 
ตรวจสอบ และประมวลผล ในกรณีที่ความปรากฎว่าการดำเนินการของหน่วยงานไม่สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ 
และแผนแม่บทตามมาตรา ๒๖ คณะกรรมการจัดทำยุทธศาสตร์ชาติ จะดำเนินการรายงานต่อสำนักงาน ป.ป.ช. 
ซึ่งมีผลกระทบต่อ หัวหน้าส่วนราชการ ผู้อำนวยการสำนัก/กลุ่ม ผู้รับผิดชอบแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม และ
บุคลากรของสกศ.  
    (๒) หน่วยงานดำเนินการไม่ครบถ้วนตามพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือน 
พ.ศ. ๒๕๕๑ ซึ่งมาตรา ๘ (๗) บัญญัติว่า ก.พ. มีอำนาจหน้าที่ในการกำกับ ดูแล ติดตาม ตรวจสอบ และ
ประเมินผลการบริหารทรัพยากรบุคคลของข้าราชการพลเรือนในกระทรวงและกรม เพื่อรักษาความเป็นธรรม
และมาตรฐานด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล รวมทั้งตรวจสอบและติดตามการปฏิบัติตามพระราชบัญญัตินี้   
ในการนี้ให้มีอำนาจเรียกเอกสารและหลักฐานจากส่วนราชการ หรือให้ผู้แทนส่วนราชการ ข้าราชการ หรือ
บุคคลใด ๆ มาชี้แจงข้อเท็จจริง และให้มีอำนาจออกระเบียบให้กระทรวงและกรมรายงานเกี่ยวกับการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลของข้าราชการพลเรือนที่อยู่ในอำนาจหน้าที่ไปยัง ก.พ.  หากไม่ปฏิบัติตามกฎหมายดังกล่าว  
จะส่งผลกระทบต่อ หัวหน้าส่วนราชการ ผู้อำนวยการสำนัก/กลุ่ม ผู้รับผิดชอบ และบุคลากรของสกศ.  
    (๓) ผลการดำเนินงานไปตามตัวชี้วัด และค่าเป้าหมายมาตรฐาน แนวทาง กฎ 
ระเบียบ ที่สำนักงาน ก.พ. กำหนด ได้เพียงบางส่วน 
    (๔) ผลกระทบต่อการรายงานผลการดำเนินงานตามหลักเกณฑ์การประเมินสถานะ
ของหน่วยงานภาครัฐในการเป็นระบบราชการ ๔.๐ 
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  ๒. ผลกระทบของความเสี่ยงด้านการรายงาน (Reporting Risk) 
     ๑.๑ ผลกระทบต่อเป้าหมายและพันธกิจองค์กร สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา ซึ่งหาก
มีการบริหารจัดการความเสี่ยงที่ไม่เพียงพอจะส่งผลกระทบเชิงลบต่อเป้าหมายและพันธกิจ ดังนี้  
    (๑) หน่วยงานมีระบบการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของหน่วยงานที ่ขาด
ประสิทธิภาพ ส่งผลต่อการไม่บรรลุพันธกิจ (๖) การเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการองค์กร โดยใช้หลักธรรมาภิบาล  
     ๑.๒ ผลกระทบต่อการใช้ทรัพยากร การบริหารองค์กรด้วยปัจจัยพื้นฐานของการบริหาร ๔ 
ประการ ต้องบรรลุวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้ ซึ่งหากมีการบริหารจัดการความเสี่ยงที่ไม่เพียงพอจะส่งผลกระทบ
เชิงลบต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององค์กร ดังนี้  
    (๑) ผลกระทบต่อบุคลากร (Man)  
        -  
    (๒) ผลกระทบต่องบประมาณ (Money)  
        -  
    (๓) ผลกระทบต่อวัสดุอุปกรณ์ อาคารสถานที่ (Material)  
         -  
    (๔) ผลกระทบต่อการบริหารจัดการ (Management)  
        หน่วยงานไม่มีการบริหารทรัพยากรบุคคลตามกรอบมาตรฐานความสำเร็จด้าน
การบริหารทรัพยากรบุคคล (HR Scorecard)  
     ๑.๓ ผลกระทบต่อการรายงาน การรายงานผลการปฏิบัติงานต่าง ๆ ขององค์กรไปยัง
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ซึ่งหากมีการบริหารจัดการความเสี่ยงที่ไม่เพียงพอจะส่งผลกระทบเชิงลบต่อองค์กรในมิติ
ของความถูกต้อง ทันเวลา และความน่าเชื่อถือของข้อมูล ดังนี้  
    (๑) การรายงานผลการดำเนินงานเป็นไปตามตัวชี้วัด และค่าเป้าหมายมาตรฐาน 
แนวทาง กฎ ระเบียบ ที่สำนักงาน ก.พ. กำหนด ได้เพียงบางส่วน เนื่องจากไม่ปรากฎผลดำเนินงานในการ
รายงานการบริหารทรัพยากรบุคคลต่อสำนักงาน ก.พ. เกี่ยวกับตัวชี้วัดการบริหารทรัพยากรบุคคล ในมิติที่ ๑ 
ความสอดคล้องเชิงยุทธศาสตร์ การบริหารจัดการอัตรากำลัง ได้แก่ ๑)  แผนอัตรากำลังของส่วนราชการ ๒) 
แผนสรรหา บรรจุ และแต่งตั้ง ๓) แผนบริหารจัดการกลุ่มบุคลากรที่มีทักษะหรือสมรรถนะสูงเพื่อเตรียมและ
พัฒนาอย่างเป็นระบบ และ ๔) แผนการสร้างและพัฒนาผู้บริหารทุกระดับ เพื่อสร้างความต่อเนื่องในการ
บริหารราชการ 
    (๒) การรายงานผลการดำเนินงานไม่เป็นไปตามตัวชี้วัด และไม่สามารถสรุปค่า
เป้าหมายที่กำหนด ตามหลักเกณฑ์การประเมินสถานะของหน่วยงานภาครัฐในการเป็นระบบราชการ ๔.๐ 
หมวด ๕ การมุ่งเน้นบุคลากร และหมวด ๗ ผลลัพธ์การดำเนินการ ข้อ ๗.๓ การบรรลุผลลัพธ์ตามตัวชี้วัด
ด้านการพัฒนาบุคลากร 
     ๑.๔ ผลกระทบต่อการปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบที่กำหนด ซึ่งจะส่งผลต่อเป้าหมาย 
ภาพลักษณ์ ชื่อเสียงขององค์กร ซึ่งหากมีการบริหารจัดการความเสี่ยงที่ไม่เพียงพอจะส่งผลกระทบเชิงลบ  
ต่อองค์กร ดังนี้  
   (๑) หน่วยงานดำเนินการไม่ครบถ้วนตามพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือน 
พ.ศ. ๒๕๕๑ ซึ่งมาตรา ๘ (๗) บัญญัติว่า ก.พ. มีอำนาจหน้าที่ในการกำกับ ดูแล ติดตาม ตรวจสอบ และ
ประเมินผลการบริหารทรัพยากรบุคคลของข้าราชการพลเรือนในกระทรวงและกรม เพื่อรักษาความเป็นธรรม
และมาตรฐานด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล รวมทั้งตรวจสอบและติดตามการปฏิบัติตามพระราชบัญญัตินี้   



๖๖ 

 

ในการนี้ให้มีอำนาจเรียกเอกสารและหลักฐานจากส่วนราชการ หรือให้ผู้แทนส่วนราชการ ข้าราชการ หรือ
บุคคลใด ๆ มาชี้แจงข้อเท็จจริง และให้มีอำนาจออกระเบียบให้กระทรวงและกรมรายงานเกี่ยวกับการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลของข้าราชการพลเรือนที่อยู่ในอำนาจหน้าที่ไปยัง ก.พ. หากไม่ปฏิบัติตามกฎหมายดังกล่าว จะ
ส่งผลกระทบต่อ หัวหน้าส่วนราชการ ผู้อำนวยการสำนัก/กลุ่ม ผู้รับผิดชอบ และบุคลากรของสกศ.  
    (๒) ผลการดำเนินงานเป็นไปตามตัวชี้วัด และค่าเป้าหมายมาตรฐาน แนวทาง กฎ 
ระเบียบ ที่สำนักงาน ก.พ. กำหนด ได้เพียงบางส่วน 
    (๓) ผลกระทบต่อการรายงานผลการดำเนินงานตามหลักเกณฑ์การประเมินสถานะ
ของหน่วยงานภาครัฐในการเป็นระบบราชการ ๔.๐ 
  ๓. ผลกระทบของความเสี่ยงด้านด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบ (Compliance Risk) 
     ๑.๑ ผลกระทบต่อเป้าหมายและพันธกิจองค์กร สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา ซึ่งหาก
มีการบริหารจัดการความเสี่ยงที่ไม่เพียงพอจะส่งผลกระทบเชิงลบต่อเป้าหมายและพันธกิจ ดังนี้  
    (๑) หน่วยงานมีระบบการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของหน่วยงานที ่ขาด
ประสิทธิภาพ ส่งผลต่อการไม่บรรลุพันธกิจ (๖) การเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการองค์กร โดยใช้หลักธรรมาภิบาล  
     ๑.๒ ผลกระทบต่อการใช้ทรัพยากร การบริหารองค์กรด้วยปัจจัยพื้นฐานของการบริหาร ๔ 
ประการ ต้องบรรลุวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้ ซึ่งหากมีการบริหารจัดการความเสี่ยงที่ไม่เพียงพอจะส่งผลกระทบ
เชิงลบต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององค์กร ดังนี้  
    (๑) ผลกระทบต่อบุคลากร (Man)  
        -  
    (๒) ผลกระทบต่องบประมาณ (Money)  
        -  
    (๓) ผลกระทบต่อวัสดุอุปกรณ์ อาคารสถานที่ (Material)  
         -  
    (๔) ผลกระทบต่อการบริหารจัดการ (Management)  
        หน่วยงานไม่มีการบริหารทรัพยากรบุคคลตามกรอบมาตรฐานความสำเร็จด้าน
การบริหารทรัพยากรบุคคล (HR Scorecard)  
     ๑.๓ ผลกระทบต่อการรายงาน การรายงานผลการปฏิบัติงานต่าง ๆ ขององค์กรไปยัง
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ซึ่งหากมีการบริหารจัดการความเสี่ยงที่ไม่เพียงพอจะส่งผลกระทบเชิงลบต่อองค์กรในมิติ
ของความถูกต้อง ทันเวลา และความน่าเชื่อถือของข้อมูล ดังนี้  
    (๑) การรายงานผลการดำเนินงานไม่เป็นไปตามตัวชี ้ว ัด และค่าเป้าหมาย
มาตรฐาน แนวทาง กฎ ระเบียบ ที่สำนักงาน ก.พ. กำหนด เนื่องจากขาดผลดำเนินงานในการรายงานการ
บริหารทรัพยากรบุคคลต่อสำนักงาน ก.พ. เกี่ยวกับตัวชี้วัดการบริหารทรัพยากรบุคคล ในมิติที่ ๑ ความสอดคล้อง
เชิงยุทธศาสตร์ การบริหารจัดการอัตรากำลัง ได้แก่ ๑) แผนอัตรากำลังของส่วนราชการ ๒) แผนสรรหา บรรจุ 
และแต่งตั้ง ๓) แผนบริหารจัดการกลุ่มบุคลากรที่มีทักษะหรือสมรรถนะสูงเพื่อเตรียมและพัฒนาอย่างเป็น
ระบบ และ ๔) แผนการสร้างและพัฒนาผู้บริหารทุกระดับ เพ่ือสร้างความต่อเนื่องในการบริหารราชการ 
     (๒) การรายงานผลการดำเนินงานไม่เป็นไปตามตัวชี้วัด และไม่สามารถสรุปค่า
เป้าหมายที่กำหนด ตามหลักเกณฑ์การประเมินสถานะของหน่วยงานภาครัฐในการเป็นระบบราชการ ๔.๐ 
หมวด ๕ การมุ่งเน้นบุคลากร และหมวด ๗ ผลลัพธ์การดำเนินการ ข้อ ๗.๓ การบรรลุผลลัพธ์ตามตัวชี้วัด
ด้านการพัฒนาบุคลากร 



๖๗ 

 

     ๑.๔ ผลกระทบต่อการปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบที่กำหนด ซึ่งจะส่งผลต่อเป้าหมาย 
ภาพลักษณ์ ชื่อเสียงขององค์กร ซึ่งหากมีการบริหารจัดการความเสี่ยงที่ไม่เพียงพอจะส่งผลกระทบเชิงลบ  
ต่อองค์กร ดังนี้  
    (๑) หน่วยงานดำเนินการไม่ครบถ้วนตามพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือน 
พ.ศ. ๒๕๕๑ ซึ่งมาตรา ๘ (๗) บัญญัติว่า ก.พ. มีอำนาจหน้าที่ในการกำกับ ดูแล ติดตาม ตรวจสอบ และ
ประเมินผลการบริหารทรัพยากรบุคคลของข้าราชการพลเรือนในกระทรวงและกรม เพื่อรักษาความเป็นธรรม
และมาตรฐานด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล รวมทั้งตรวจสอบและติดตามการปฏิบัติตามพระราชบัญญัตินี้   
ในการนี้ให้มีอำนาจเรียกเอกสารและหลักฐานจากส่วนราชการ หรือให้ผู้แทนส่วนราชการ ข้าราชการ หรือ
บุคคลใด ๆ มาชี้แจงข้อเท็จจริง และให้มีอำนาจออกระเบียบให้กระทรวงและกรมรายงานเกี่ยวกับการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลของข้าราชการพลเรือนที่อยู่ในอำนาจหน้าที่ไปยัง ก.พ. หากไม่ปฏิบัติตามกฎหมายดังกล่าว จะ
ส่งผลกระทบต่อ หัวหน้าส่วนราชการ ผู้อำนวยการสำนัก/กลุ่ม ผู้รับผิดชอบ และบุคลากรของสกศ.  
    (๒) ผลการดำเนินงานไปตามตัวชี้วัด และค่าเป้าหมายมาตรฐาน แนวทาง กฎ 
ระเบียบ ที่สำนักงาน ก.พ. กำหนด ได้เพียงบางส่วน  
    (๓) ผลกระทบต่อการรายงานผลการดำเนินงานตามหลักเกณฑ์การประเมินสถานะ
ของหน่วยงานภาครัฐในการเป็นระบบราชการ ๔.๐ 
 



 

 

ส่วนที่ ๕ 
สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

๕.๑ สรุปผลการดำเนินงาน 

 สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา ได้ดำเนินกิจกรรมบริหารจัดการความเสี่ยง ตามแผนบริหารจัดการ
ความเสี่ยง ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ตามหลักเกณฑ์ของกระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานหลักเกณฑ์
ปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี่ยงสำหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๒ โดยสำนัก/กลุ่ม ที่รับผิดชอบมีการ
ดำเนินการบริหารจัดการความเสี ่ยงเพื ่อให้อยู ่ในระดับที ่ยอมรับได้ ซึ ่งจากการติดตามผลการดำเนินงาน  
มีประเด็นความเสี่ยงที่ต้องดำเนินการบริหารจัดการความเสี่ยงทั้งหมด ๕๗ ประเด็น พบว่า ประเด็นที่มีการ
ดำเนินการบริหารจัดการความเสี่ยงเพียงพอและมีความเสี่ยงลดลง จำนวน ๒๐ ประเด็น และประเด็นที่มีการ
ดำเนินการควบคุมแต่ยังไม่เพียงพอส่งผลให้ความเสี่ยงเพ่ิมขึ้นระดับรุนแรง จำนวน ๑๐ ประเด็น และประเด็นที่มี
การดำเนินการควบคุมแต่ยังไม่เพียงพอส่งผลให้ความเสี่ยงเพ่ิมขึ้น จำนวน ๒๗ ประเด็น จำแนกเป็น 

 ๑) ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk)  
      การบริหารจัดการความเสี่ยงเพียงพอ     จำนวน  ๑   ประเด็น 
     การบริหารจัดการความเสี่ยงยังไม่เพียงพอส่งผลให้เพ่ิมข้ึน  จำนวน   -   ประเด็น 
      การบริหารจัดการความเสี่ยงยังไม่เพียงพอส่งผลให้มีระดับรุนแรง  จำนวน   -   ประเด็น 
 ๒) ความเสี่ยงด้านการดำเนินงาน/ปฏิบัติงาน (Operation Risk) ได้แก่  
     การบริหารจัดการความเสี่ยงเพียงพอ     จำนวน ๑๖  ประเด็น 
     การบริหารจัดการความเสี่ยงยังไม่เพียงพอส่งผลให้เพิ่มข้ึน  จำนวน ๑๖  ประเด็น 
      การบริหารจัดการความเสี่ยงยังไม่เพียงพอส่งผลให้มีระดับรุนแรง  จำนวน  ๘   ประเด็น 
 ๓) ความเสี่ยงด้านการรายงาน (Reporting Risk) ได้แก่ 
     การบริหารจัดการความเสี่ยงเพียงพอ     จำนวน   ๒   ประเด็น 
     การบริหารจัดการความเสี่ยงยังไม่เพียงพอส่งผลให้เพิ่มข้ึน  จำนวน   ๒   ประเด็น 
      การบริหารจัดการความเสี่ยงยังไม่เพียงพอส่งผลให้มีระดับรุนแรง  จำนวน   ๒   ประเด็น 
 ๔) ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบ (Compliance Risk) 
     การบริหารจัดการความเสี่ยงเพียงพอ     จำนวน  ๑   ประเด็น 
     การบริหารจัดการความเสี่ยงยังไม่เพียงพอส่งผลให้เพิ่มข้ึน  จำนวน  ๙   ประเด็น 
      การบริหารจัดการความเสี่ยงยังไม่เพียงพอส่งผลให้มีระดับรุนแรง  จำนวน   -   ประเด็น 

  จากการติดตามผลการดำเนินการบริหารจัดการความเสี่ยง พบว่า ความเสี่ยงที่ดำเนินการบริหาร
จัดการความเสี ่ยงแต่ยังไม่เพียงพอ หรือไม่ปรากฏหลักฐานที่แสดงถึงการบริหารจัดการความเสี่ยงหรือ 
ไม่ปรากฎผลสัมฤทธิ์ของการบริหารจัดการความเสี่ยงที่ชัดเจน เนื่องจากกิจกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยง
ยังไม่เพียงพอ และมีผลกระทบต่อการดำเนินภารกิจของหน่วยงาน ซึ่งส่งผลให้การดำเนินงานไม่ประสบ
ความสำเร็จตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายขององค์กร ทั้งด้านพันธกิจ ด้านการดำ เนินงาน ด้านการรายงาน 
และด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบที่กำหนด จำนวน ๓๗ ประเด็น ได้แก่ประเด็นดังต่อไปนี้  
   ๑) ความเสี่ยงด้านการดำเนินงาน/ปฏิบัติงาน (Operation Risk) จำนวน ๒๔ ประเด็น ได้แก่  
       ๑.๑) ความเสี ่ยงของการไม่ได้จัดทำคำบรรยายลักษณะงานของแต่ละตำแหน่ง  (Job 
Description) 
       ๑.๒) ความเสี่ยงจากการไม่ได้จัดทำแผนสรรหา บรรจุ และแต่งตั้ง 



๖๙ 

 

       ๑.๓) ความเสี่ยงจากการไม่ได้จัดทำแผนอัตรากำลังของส่วนราชการ 
      ๑.๔) ความเสี่ยงจากการไม่ได้จัดทำเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพ (Career Path) 
      ๑.๕) ความเสี่ยงของการไม่จัดทำแผนพัฒนารายบุคคล (Individual Development Plan - IDP)  
      ๑.๖) ความเสี่ยงจากการไม่ได้จัดทำแผนการสร้างและพัฒนาผู้บริหารทุกระดับ เพื่อสร้าง
ความต่อเนื่องในการบริหารราชการ  
       ๑.๗) ความเสี ่ยงจากการไม่ได้จัดทำแผนบริหารจัดการกลุ ่มบุคลากรที ่มีทักษะหรือ
สมรรถนะสูงเพื่อเตรียมและพัฒนาอย่างเป็นระบบ  
       ๑.๘) ความเสี่ยงของภารกิจการเสนอนโยบายและแผนสนับสนุนทรัพยากรเพื่อการศึกษา 
ยังไม่ได้ดำเนินการจัดทำแผนสนับสนุนทรัพยากรเพื่อการศึกษา 
      ๑.๙) ความเสี่ยงจากผลการใช้จ่ายงบประมาณไม่เป็นไปตามค่าเป้าหมายตามแผนการใช้
จ่ายงบประมาณสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 
      ๑.๑๐) ความเสี่ยงจากการขับเคลื่อนภารกิจของสกศ. สู่ระบบราชการ ๔.๐ ได้ระดับหนึ่ ง
แต่ยังไม่ครอบคลุมตามเกณฑ์การประเมินสถานะของหน่วยงานภาครัฐในการเป็นระบบราชการ ๔.๐ 
       ๑.๑๑) ความเสี่ยงของผลผลิตงานวิจัยและองค์ความรู้ของภารกิจบางส่วนยังขาดการวัดผล
การนำงานวิจัยและองค์ความรู้ไปใช้ประโยชน์เชิงประจักษ์จากกลุ่มเป้าหมาย  
      ๑.๑๒) ความเสี ่ยงจากการกำหนดระบบควบคุมภายในของงานสวัสดิการ ไม่มีการ
แบ่งแยกหน้าที่ออกจากกัน ทำให้มีความเสี่ยงในการจัดทำบัญชีไม่ครบถ้วน ไม่เป็นปัจจุบัน และไม่ถูกต้อง  
      ๑.๑๓) ความเสี่ยงจากคณะกรรมการตรวจรับพัสดุ ตรวจรับงานเอื้อประโยชน์ต่อผู ้ที่
เกี่ยวข้อง ในขณะที่งานยังไม่เสร็จ หรือสร้างหลักฐานการส่งมอบงานเพียงบางส่วนเพื่อให้เกิดหลักฐานการ
ดำเนินงานครบขั้นตอนถูกต้องตามระเบียบ  
      ๑.๑๔) ความเสี่ยงจากคณะกรรมการตรวจรับพัสดุมีเจตนามุ่งผลประโยชน์อย่างใดอย่าง
หนึ่งโดยใช้การเจรจาต่อรองเรียกรับผลประโยชน์อย่างใดอย่างหนึ่ง  
      ๑.๑๕) ความเสี่ยงจากคณะกรรมการตรวจรับพัสดุมีผลประโยชน์หรือส่วนได้ส่วนเสียกบัผู้
ที่จะซื้อหรือจ้าง  
      ๑.๑๖) ความเสี่ยงของการไม่ได้พัฒนากระบวนการการคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม 
การศึกษาดูงาน หรือการให้ทุนการศึกษาอย่างเป็นธรรม  
      ๑.๑๗) ความเสี่ยงจากการไม่ได้สร้างช่องทางการร้องเรียน การติดตามผลการร้องเรียน 
และสร้างความมั่นใจในการจัดการการทุจริต ตลอดจนปกป้องผู้กระทำการร้องเรียน  
      ๑.๑๘) ความเสี่ยงจากการไม่ได้อำนวยความสะดวกในขั้นตอนการขออนุญาตเพ่ือยืมทรัพย์
ของราชการไปใช้ปฏิบัติงานในหน่วยงาน  
      ๑.๑๙) ความเสี่ยงจากการไม่ได้ประชาสัมพันธ์และให้ข้อมูลเกี่ยวกับแผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจำปีของหน่วยงาน  
      ๑.๒๐) ความเสี ่ยงจากการไม่ได้เปิดโอกาสให้มีส่วนร่วมในการตรวจสอบการใช้จ่าย
งบประมาณ โดยเพิ่มการให้สอบถาม ทักท้วง ร้องเรียน  
      ๑.๒๑) ความเสี่ยงจากการขาดมาตรการกำกับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ เพื่อป้องกันไม่ให้มีการนำไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง  
      ๑.๒๒) ความเสี่ยงจากการไม่ได้ให้ความรู้เกี่ยวกับแนวปฏิบัติของหน่วยงานของท่านในการ
ใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง  
      ๑.๒๓) ความเสี่ยงจากการขาดมาตรการป้องกันไม่ให้การบริหารงานบุคคลของหน่วยงาน
ของท่านถูกแทรกแซงจากผู้มีอำนาจ มีการซื้อขายตำแหน่ง หรือเอ้ือประโยชน์ให้กับกลุ่มหรือพวกพ้อง  
      ๑.๒๔) ความเสี่ยงจากการมอบหมายงานตามตำแหน่งหน้าที่จากผู้บังคับบัญชาอย่างไม่
เป็นธรรม  



๗๐ 

 

  ๒) ความเสี่ยงด้านการรายงาน (Reporting Risk) จำนวน ๔ ประเด็น ได้แก่  
      ๒.๑) ความเสี่ยงของการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลมีผลการดำเนินงานไม่เป็นไป
ตามตัวชี้วัดและค่าเป้าหมายมาตรฐาน แนวทาง กฎ ระเบียบ ที่สำนักงาน ก.พ. กำหนด  
       ๒.๒) ความเสี่ยงของการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลมีผลการดำเนินงานไม่เป็นไป
ตามตัวชี้วัดและไม่สามารถสรุปค่าเป้าหมายที่กำหนด ตามหลักเกณฑ์การประเมินสถานะของหน่วยงานภาครัฐ
ในการเป็นระบบราชการ ๔.๐  
      ๒.๓) ความเสี่ยงจากการรายงานผลสัมฤทธิ์ของโครงการภายใต้ภารกิจ สามารถบรรลุ
ผลสัมฤทธิ์ของแผนปฏิบัติราชการประจำปีได้บางส่วน เช่น การรายงานสถานะการเงินของหน่วยเบิกจ่ายเงิน
งบประมาณ (สำนัก/กลุ่ม) กับหน่วยที่ทำหน้าที่กำกับติดตามตรวจสอบไม่สอดคล้องกัน การรายงานผลการ
ดำเนินงานมิติด้านการพัฒนาองค์กร ประเด็นความสำเร็จของการบริหารทรัพยากรบุคคล และความสำเร็จของ
การพัฒนาบุคลากร ยังไม่เป็นไปตามที่สำนักงาน ก.พ. กำหนด   
       ๒.๔) ความเสี่ยงจากการรายงานผลสัมฤทธิ์ของงานวิจัยต่อการตอบเป้าหมายตามประเด็น
ของแผนย่อยของแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ สามารถติดตามการนำไปใช้ประโยชน์ได้เพียงบางส่วน 
  ๓) ความเสี ่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบ (Compliance Risk) จำนวน ๙ 
ประเด็น ได้แก่  
       ๓.๑) ความเสี่ยงจากการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลมีผลการดำเนินงานไม่เป็นตาม
ตัวชี้วัดและค่าเป้าหมายมาตรฐานแนวทาง กฎ ระเบียบที่สำนักงาน ก.พ. กำหนด  
      ๓.๒) ความเสี่ยงจากการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลมีผลการดำเนินงานไม่บรรลุ
ตามหลักการพัฒนาสมรรถนะการบริหารทรัพยากรบุคคล (HR Scorecard) ส่งผลให้ภาพรวมของการวัดตาม
หลัก Balanced scorecard ของสกศ. ไม่บรรลุเป้าหมาย  
      ๓.๓) ความเสี ่ยงของการไม่ได้จัดทำคำบรรยายลักษณะงานของแต่ละตำแหน่ง ( Job 
Description) ส่งผลต่อการดำเนินงานไม่เป็นตามตัวชี้วัดและค่าเป้าหมายมาตรฐานแนวทาง กฎ ระเบียบที่
สำนักงาน ก.พ. กำหนด  
      ๓.๔) ความเสี่ยงจากการไม่ได้จัดทำแผนสรรหา บรรจุ และแต่งตั้ง ส่งผลต่อการดำเนินงาน
ไม่เป็นตามตัวชี้วัดและค่าเป้าหมายมาตรฐานแนวทาง กฎ ระเบียบที่สำนักงาน ก.พ. กำหนด  
      ๓.๕) ความเสี ่ยงจากการไม่ได้จัดทำแผนอัตรากำลังของส่วนราชการ ส่งผลต่อการ
ดำเนินงานไม่เป็นตามตัวชี้วัดและค่าเป้าหมายมาตรฐานแนวทาง กฎ ระเบียบที่สำนักงาน ก.พ. กำหนด 
      ๓.๖) ความเสี่ยงจากการไม่ได้จัดทำเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพ (Career Path) ส่งผล
ต่อการดำเนินงานไม่เป็นตามตัวชี้วัดและค่าเป้าหมายมาตรฐานแนวทาง กฎ ระเบียบที่สำนักงาน ก.พ. กำหนด  
      ๓.๗) ความเสี ่ยงของการไม่จัดทำแผนพัฒนารายบุคคล ( Individual Development 
Plan - IDP) ส่งผลต่อการดำเนินงานไม่เป็นตามตัวชี้วัดและค่าเป้าหมายมาตรฐานแนวทาง กฎ ระเบียบที่
สำนักงาน ก.พ. กำหนด  
      ๓.๘) ความเสี่ยงจากการไม่ได้จัดทำแผนการสร้างและพัฒนาผู้บริหารทุกระดับ เพ่ือสร้าง
ความต่อเนื่องในการบริหารราชการ ส่งผลต่อการดำเนินงานไม่เป็นตามตัวชี้วัดและค่าเป้าหมายมาตรฐาน
แนวทาง กฎ ระเบียบที่สำนักงาน ก.พ. กำหนด  
      ๓.๙) ความเสี ่ยงจากการไม่ได้จัดทำแผนบริหารจัดการกลุ ่มบุคลากรที ่มีทักษะหรือ
สมรรถนะสูงเพื่อเตรียมและพัฒนาอย่างเป็นระบบ ส่งผลต่อการดำเนินงานไม่เป็นตามตัวชี้วัดและค่าเป้าหมาย
มาตรฐานแนวทาง กฎ ระเบียบที่สำนักงาน ก.พ. กำหนด 
 



๗๑ 

 

๕.๒ อภิปรายผลการดำเนินงาน 

 จากผลการดำเนินการบริหารจัดการความเสี่ยงตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยง ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๕ ตามหลักเกณฑ์ของกระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหารจัดการความ
เสี่ยงสำหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๒ เมื่อดำเนินการวิเคราะห์ผลกระทบที่เกิดขึ้นกับองค์กร พบว่า 
ผลกระทบต่างๆ ที่เกิดขึ้น จะส่งผลให้การดำเนินงานไม่ประสบความสำเร็จตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายของ
องค์กร แบ่งเป็น ๒ กลุ่ม ดังนี้  
   ๑) กลุ่มงานภารกิจหลัก จำนวน ๕ ประเด็น ประกอบด้วย (๑) ภารกิจเสนอนโยบายและแผน
สนับสนุนทรัพยากรเพื่อการศึกษา มีประเด็นความเสี่ยง จำนวน ๑ ประเด็น คือ ความเสี่ยงของภารกิจการเสนอ
นโยบายและแผนสนับสนุนทรัพยากรเพ่ือการศึกษา เนื่องจากยังไม่ได้ดำเนินการจัดทำแผนสนับสนุนทรัพยากร
เพื่อการศึกษา (๒) ภารกิจการเสนอนโยบาย แผน และมาตรฐานการศึกษาของชาติที่บูรณาการศาสนา ศิลปะ 
วัฒนธรรมและการกีฬากับการศึกษาทุกระดับ มีประเด็นความเสี่ยง จำนวน ๔ ประเด็น คือ (๒.๑) ความเสี่ยง
ของผลผลิตงานวิจัยและองค์ความรู้ของภารกิจบางส่วนยังขาดการวัดผลการนำงานวิจัยและองค์ความรู้ไปใช้
ประโยชน์เชิงประจักษ์จากกลุ่มเป้าหมาย (๒.๒) ความเสี่ยงจากการรายงานผลสัมฤทธิ์ของงานวิจัยต่อการตอบ
เป้าหมายตามประเด็นของแผนย่อยของแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ สามารถติดตามการนำไปใช้
ประโยชน์ได้เพียงบางส่วน (๒.๓) ความเสี่ยงจากการรายงานผลสัมฤทธิ์ของโครงการภายใต้ภารกิจ สามารถ
บรรลุผลสัมฤทธิ์ของแผนปฏิบัติราชการประจำปีได้บางส่วน เช่น การรายงานสถานะการเงินของหน่วยเบิก
จ่ายเงินงบประมาณ (สำนัก/กลุ่ม) กับหน่วยที่ทำหน้าที่กำกับติดตามตรวจสอบไม่สอดคล้องกัน การรายงานผล
การดำเนินงานมิติด้านการพัฒนาองค์กร ประเด็นความสำเร็จของการบริหารทรัพยากรบุคคล และความสำเร็จ
ของการพัฒนาบุคลากร ยังไม่เป็นไปตามที่สำนักงาน ก.พ. กำหนด (๒.๔) ความเสี่ยงจากการขับเคลื่อนภารกิจ
ของสกศ. สู่ระบบราชการ ๔.๐ ได้ระดับหนึ่งแต่ยังไม่ครอบคลุมตามเกณฑ์การประเมินสถานะของหน่วยงาน
ภาครัฐในการเป็นระบบราชการ ๔.๐ 
   ทั้งนี้ หากดำเนินกิจกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงแล้วแต่ยังไม่เพียงพอ ส่งผลให้ความ
เสี่ยงเพ่ิมสูงขึ้น ซึ่งจะส่งผลกระทบต่อภารกิจของหน่วยงาน คือ ผลผลิตและการสนับสนุนต่อเป้าหมายเมื่อเสร็จ
สิ้นโครงการ (Contribution) ของแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ภายใต้ภารกิจสามารถดำเนินการให้บรรลุ  
แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติได้เพียงบางส่วน และการรายงานผลสัมฤทธิ์แผนปฏิบัติราชการ ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ผลการดำเนินงานเป็นไปตามเป้าหมาย ค่าเป้าหมาย และตัวชี้วัด ได้เพียงบางส่วน 
รวมทั้งการดำเนินงานไม่บรรลุวัตถุประสงค์ตามพันธกิจขององค์กร ส่งผลให้แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ไม่ได้
นำไปสู่การแก้ไขปัญหาหรือการตอบสนองต่อความต้องการของผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างแท้จริง  
  ๒) กลุ่มงานภารกิจสนับสนุน แบ่งเป็น ๒ กระบวนงาน ดังนี้  
      ๒.๑) กระบวนงานพัฒนาระบบงานและมาตรฐานการบริหารงานบุคคล จำนวน ๑๘ 
ประเด็น ได้แก่  
    (๑) ความเสี่ยงของการไม่ได้จัดทำคำบรรยายลักษณะงานของแต่ละตำแหน่ง (Job 
Description) 
    (๒) ความเสี่ยงจากการไม่ได้จัดทำแผนสรรหา บรรจุ และแต่งตั้ง 
    (๓) ความเสี่ยงจากการไม่ได้จัดทำแผนอัตรากำลังของส่วนราชการ 
    (๔) ความเสี่ยงจากการไม่ได้จัดทำเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพ (Career Path) 
    (๕) ความเสี่ยงของการไม่จัดทำแผนพัฒนารายบุคคล (Individual Development 
Plan - IDP)  
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    (๖) ความเสี่ยงจากการไม่ได้จัดทำแผนการสร้างและพัฒนาผู้บริหารทุกระดับ เพ่ือ
สร้างความต่อเนื่องในการบริหารราชการ  
    (๗) ความเสี่ยงจากการไม่ได้จัดทำแผนบริหารจัดการกลุ่มบุคลากรที่มีทักษะหรือ
สมรรถนะสูงเพื่อเตรียมและพัฒนาอย่างเป็นระบบ  
   (๘) ความเสี่ยงของการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลมีผลการดำเนินงานไม่
เป็นไปตามตัวชี้วัดและค่าเป้าหมายมาตรฐาน แนวทาง กฎ ระเบียบ ที่สำนักงาน ก.พ. กำหนด  
   (๙) ความเสี่ยงของการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลมีผลการดำเนินงานไม่
เป็นไปตามตัวชี้วัดและไม่สามารถสรุปค่าเป้าหมายที่กำหนด ตามหลักเกณฑ์การประเมินสถานะของหน่วยงาน
ภาครัฐในการเป็นระบบราชการ ๔.๐  
   (๑๐) ความเสี่ยงจากการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลมีผลการดำเนินงานไม่
เป็นตามตัวชี้วัดและค่าเป้าหมายมาตรฐานแนวทาง กฎ ระเบียบที่สำนักงาน ก.พ. กำหนด  
     (๑๑) ความเสี่ยงจากการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลมีผลการดำเนินงานไม่
บรรลุตามหลักการพัฒนาสมรรถนะการบริหารทรัพยากรบุคคล (HR Scorecard) ส่งผลให้ภาพรวมของการวัด
ตามหลัก Balanced scorecard ของสกศ. ไม่บรรลุเป้าหมาย  
    (๑๒) ความเสี่ยงของการไม่ได้จัดทำคำบรรยายลักษณะงานของแต่ละตำแหน่ง (Job 
Description) ส่งผลต่อการดำเนินงานไม่เป็นตามตัวชี้วัดและค่าเป้าหมายมาตรฐานแนวทาง กฎ ระเบียบที่
สำนักงาน ก.พ. กำหนด  
    (๑๓) ความเสี่ยงจากการไม่ได้จัดทำแผนสรรหา บรรจุ และแต่งตั้ง ส่งผลต่อการ
ดำเนินงานไม่เป็นตามตัวชี้วัดและค่าเป้าหมายมาตรฐานแนวทาง กฎ ระเบียบที่สำนักงาน ก.พ. กำหนด  
    (๑๔) ความเสี่ยงจากการไม่ได้จัดทำแผนอัตรากำลังของส่วนราชการ ส่งผลต่อการ
ดำเนินงานไม่เป็นตามตัวชี้วัดและค่าเป้าหมายมาตรฐานแนวทาง กฎ ระเบียบที่สำนักงาน ก.พ. กำหนด 
    (๑๕) ความเสี่ยงจากการไม่ได้จัดทำเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพ (Career Path) 
ส่งผลต่อการดำเนินงานไม่เป็นตามตัวชี้วัดและค่าเป้าหมายมาตรฐานแนวทาง กฎ ระเบียบที่สำนักงาน ก.พ. กำหนด  
    (๑๖) ความเสี่ยงของการไม่จัดทำแผนพัฒนารายบุคคล (Individual Development 
Plan - IDP) ส่งผลต่อการดำเนินงานไม่เป็นตามตัวชี้วัดและค่าเป้าหมายมาตรฐานแนวทาง กฎ ระเบียบที่
สำนักงาน ก.พ. กำหนด    
    (๑๗) ความเสี่ยงจากการไม่ได้จัดทำแผนการสร้างและพัฒนาผู ้บริหารทุกระดับ  
เพื่อสร้างความต่อเนื่องในการบริหารราชการ ส่งผลต่อการดำเนินงานไม่เป็นตามตัวชี้ วัดและค่าเป้าหมาย
มาตรฐานแนวทาง กฎ ระเบียบที่สำนักงาน ก.พ. กำหนด    
    (๑๘) ความเสี่ยงจากการไม่ได้จัดทำแผนบริหารจัดการกลุ่มบุคลากรที่มีทักษะหรือ
สมรรถนะสูงเพื่อเตรียมและพัฒนาอย่างเป็นระบบ ส่งผลต่อการดำเนินงานไม่เป็นตามตัวชี้วัดและค่าเป้าหมาย
มาตรฐานแนวทาง กฎ ระเบียบที่สำนักงาน ก.พ. กำหนด    
       ๒.๒) กระบวนงานพัฒนาด้านคุณธรรมและความโปร่งใส จำนวน ๑๔ ประเด็น ได้แก่  
    (๑) ความเสี่ยงจากผลการใช้จ่ายงบประมาณไม่เป็นไปตามค่าเป้าหมายตามแผนการ
ใช้จ่ายงบประมาณสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 
    (๒) ความเสี ่ยงจากการกำหนดระบบควบคุมภายในของงานสวัสดิการ ไม่มีการ
แบ่งแยกหน้าที่ออกจากกัน ทำให้มีความเสี่ยงในการจัดทำบัญชีไม่ครบถ้วน ไม่เป็นปัจจุบัน และไม่ถูกต้อง  
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    (๓) ความเสี่ยงจากคณะกรรมการตรวจรับพัสดุ ตรวจรับงานเอื้อประโยชน์ต่อผู้ที่
เกี่ยวข้อง ในขณะที่งานยังไม่เสร็จหรือสร้างหลักฐานการส่งมอบงานเพียงบางส่วนเพื่อให้เกิดหลักฐานการ
ดำเนินงานครบขั้นตอนถูกต้องตามระเบียบ  
    (๔) ความเสี่ยงจากคณะกรรมการตรวจรับพัสดุมีเจตนามุ่งผลประโยชน์อย่างใดอย่างหนึ่ง
โดยใช้การเจรจาต่อรองเรียกรับผลประโยชน์อย่างใดอย่างหนึ่ง  
    (๕) ความเสี่ยงจากคณะกรรมการตรวจรับพัสดุมีผลประโยชน์หรือส่วนได้ส่วนเสียกับ
ผู้ที่จะซื้อหรือจ้าง  
    (๖) ความเสี่ยงของการไม่ได้พัฒนากระบวนการการคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม 
การศึกษาดูงาน หรือการให้ทุนการศึกษาอย่างเป็นธรรม  
    (๗) ความเสี่ยงจากการไม่ได้สร้างช่องทางการร้องเรียน การติดตามผลการร้องเรียน 
และสร้างความมั่นใจในการจัดการการทุจริต ตลอดจนปกป้องผู้กระทำการร้องเรียน  
    (๘) ความเสี่ยงจากการไม่ได้อำนวยความสะดวกในขั้นตอนการขออนุญาตเพื่อยืม
ทรัพย์ของราชการไปใช้ปฏิบัติงานในหน่วยงาน  
    (๙) ความเสี่ยงจากการไม่ได้ประชาสัมพันธ์และให้ข้อมูลเกี่ยวกับแผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจำปีของหน่วยงาน  
    (๑๐) ความเสี่ยงจากการไม่ได้เปิดโอกาสให้มีส่วนร่วมในการตรวจสอบการใช้จ่าย
งบประมาณ โดยเพิ่มการให้สอบถาม ทักท้วง ร้องเรียน  
    (๑๑) ความเสี่ยงจากการขาดมาตรการกำกับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ เพื่อป้องกันไม่ให้มีการนำไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง  
    (๑๒) ความเสี่ยงจากการไม่ได้ให้ความรู้เกี่ยวกับแนวปฏิบัติของหน่วยงานของท่านใน
การใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง  
    (๑๓) ความเสี ่ยงจากการขาดมาตรการป้องกันไม่ให้การบริหารงานบุคคลของ
หน่วยงานของท่านถูกแทรกแซงจากผู้มีอำนาจ มีการซื้อขายตำแหน่ง หรือเอ้ือประโยชน์ให้กับกลุ่มหรือพวกพ้อง  
   (๑๔) ความเสี่ยงจากการมอบหมายงานตามตำแหน่งหน้าที่จากผู้บังคับบัญชาอย่าง
ไมเ่ป็นธรรม  
  ทั้งนี้ กลุ่มภารกิจสนับสนุน ทั้ง ๒ กระบวนงาน หากมีการดำเนินการบริหารจัดการความเสี่ยง
แล้วแต่ยังไม่เพียงพอ หรือไม่มีการดำเนินการบริหารจัดการความเสี่ยง มีผลให้ความเสี่ยงเพิ่มสูงขึ้นและส่งผล
กระทบต่อภารกิจขององค์กร ดังนี้     
   ๑) กระบวนงานพัฒนาระบบงานและมาตรฐานการบริหารงานบุคคล ผู้รับผิดชอบมีการ
ดำเนินการยังไม่เป็นไปตามกฎระเบียบ หลักเกณฑ์ที่เก่ียวข้อง เช่น การจัดทำแผนพัฒนารายบุคคล (Individual 
Development Plan - IDP) และการจ ัดทำแผนเส ้นทางความก ้าวหน ้าในสายอาช ีพ (Career Path)  
ต้องดำเนินการภายใต้คำบรรยายลักษณะงาน (Job Description) ซึ่งจากข้อจำกัด คือ หน่วยงานไม่มี Job 
Description ส่งผลให้ไม่สามารถดำเนินการบริหารจัดการความเสี่ยงได้ รวมทั้งการไม่มีแผนอัตรากำลังของส่วน
ราชการ ส่งผลให้หน่วยงานไม่สามารถสรรหา บรรจุ และแต่งตั้งบุคลากรเข้ามาปฏิบัติงานได้อย่างเหมาะสมตาม
สมรรถนะ ซึ่งแผนอัตรากำลังจะประกอบด้วย การแต่งตั้งคณะกรรมการ/คณะทำงานที่ดำเนินการในส่วนที่
เกี่ยวข้อง กระบวนการจัดทำแผนอัตรากำลัง บทวิเคราะห์เกี่ยวกับภารกิจและอำนาจหน้าที่ บทวิเคราะห์ความ
ต้องการกำลังคน บทวิเคราะห์แผนการใช้กำลังคน บทวิเคราะห์เกี่ยวกับกรอบอัตรากำลัง บทวิ เคราะห์สภาพ
ปัญหาและแนวทางการแก้ปัญหา ภาระค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับเงินเดือนและผลประโยชน์ตอบแทนอื่น บัญชีการจัด
คนลงสู่ตำแหน่ง เป็นต้น จึงเห็นได้ว่าประเด็นความเสี่ยงเกี่ยวกับกระบวนงานพัฒนาระบบงานและมาตรฐาน
การบริหารงานบุคคลเป็นความเสี ่ยงที ่เป็นปัญหาที่สั ่งสมมานานและส่งผลกระทบต่อองค์กร เนื ่องด้วย



๗๔ 

 

ผู้รับผิดชอบดำเนินงานในลักษณะของงานประจำหรืองานที่ปฏิบัติตามช่วงเวลาหรือตามข้อสั่งการ มีผลต่อการ
ดำเนินงานยังไม่บรรลุเป้าหมายตามการบริหารทรัพยากรบุคคลขององค์กร ( HR Scorecard) อีกทั้ง 
ผู้รับผิดชอบดำเนินการรายงานผลการดำเนินงานไม่ครบถ้วนไปยังหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ซ่ึงตามพระราชบัญญัติ
ระเบียบข้าราชการพลเรือน พ.ศ. ๒๕๕๑ มาตรา ๘ (๗) บัญญัติว่า “ก.พ. มีอำนาจหน้าที่ในการกำกับ ดูแล 
ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการบริหารทรัพยากรบุคคลของข้าราชการพลเรือนในกระทรวงและกรม 
เพื่อรักษาความเป็นธรรมและมาตรฐานด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล รวมทั้งตรวจสอบและติดตามการ
ปฏิบัติตามพระราชบัญญัตินี้ ในการนี้ ให้มีอำนาจเรียกเอกสารและหลักฐานจากส่วนราชการ หรือให้ผู้แทนส่วน
ราชการ ข้าราชการ หรือบุคคลใด ๆ มาชี้แจงข้อเท็จจริง และให้มีอำนาจออกระเบียบให้กระทรวงและกรม
รายงานเกี่ยวกับการบริหารทรัพยากรบุคคลของข้าราชการพลเรือนที่อยู่ในอำนาจหน้าที่ไปยัง ก.พ. ” และ
ระเบียบ ก.พ. ว่าด้วยการรายงานเกี่ยวกับการบริหารทรัพยากรบุคคลของข้าราชการพลเรือนเพื่อประโยชน์ใน
การปรับปรุงประสิทธิภาพและประสิทธิผลการบริหารทรัพยากรบุคคล พ.ศ. ๒๕๕๓ “ให้ส่วนราชการจัดทำ
รายงานเกี่ยวกับการบริหารทรัพยากรบุคคลของข้าราชการพลเรือนในปีงบประมาณที่ผ่านมา ส่งให้สำนักงาน 
ก.พ. เป็นประจำทุกปี” นอกจากนี้จะส่งผลกระทบต่อภาพลักษณ์และความน่าเชื่อถือของหน่วยงานในการ
รายงานผลการปฏิบัติราชการ ซึ่งการรายงานผลต่าง ๆ ต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง มีดังนี้  
    (๑) การรายงานผลสัมฤทธิ์ภารกิจ/แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ไม่สามารถสะท้อน
ผลสำเร็จของการดำเนินงานและบรรลุเป้าหมายได้อย่างเป็นรูปธรรม เช่น รายงานการบริหารทรัพยากรบุคคล
ประจำปี  
   (๒) การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลมีผลการดำเนินงานไม่เป็นตามตัวชี้วัด
และค่าเป้าหมายมาตรฐานแนวทาง กฎ ระเบียบ ที่สำนักงาน ก.พ. กำหนด  
    (๓) การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ไม่บรรลุตามหลักการพัฒนาสมรรถนะ
การบริหารทรัพยากรบุคคล (HR Scorecard) ส่งผลต่อภาพรวมในการประเมินองค์กร ๔ มิติ ตามหลักการ 
Balanced scorecard ของสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษาไม่บรรลุเป้าหมาย  
    (๔) ผลกระทบต่อการรายงานผลการดำเนินงานตามหลักเกณฑ์การประเมินสถานะ
ของหน่วยงานภาครัฐในการเป็นระบบราชการ ๔.๐  
   (๕) การประเมินส่วนราชการ ตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติ
ราชการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ไม่เป็นไปตามเป้าหมาย 
  ๒) กระบวนงานการพัฒนาด้านคุณธรรมและความโปร่งใส สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 
มีการดำเนินการบริหารจัดการความเสี่ยงยังไม่เพียงพอ ส่งผลกระทบต่อองค์กร เช่น การประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) โดยมี
ประเด็นตัวชี้วัดที่เป็นจุดอ่อนต้องดำเนินการแก้ไขอย่างเร่งด่วน ได้แก่ ตัวชี้วัดที่ ๒ การใช้งบประมาณ ตัวชี้วัดที่ ๓ 
การใช้อำนาจ ตัวชี้วัดที่ ๔ การใช้ทรัพย์สินของราชการ ส่วนตัวชี้วัดที่ ๕ การแก้ไขปัญหาการทุจริตเป็นประเด็น
ตัวชี้วัดที่เป็นจุดอ่อนต้องดำเนินการแก้ไขอย่างเร่งด่วน ซึ่งผู ้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง
พัฒนาการดำเนินงานในตัวชี้วัดที่มีผลประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นที่บุคลากรภายในหน่วยงานพบเห็น
แนวโน้มการทุจริตที่เกิดขึ้น นอกจากนี้หน่วยงานไม่มีการนำผลการตรวจสอบของฝ่ายตรวจสอบภายในและ
ภายนอกเรื่องการทุจริตเพื่อไปปรับปรุงความโปร่งใสในหน่วยงาน อีกท้ังหน่วยงานยังไม่มีการเฝ้าระวังการทุจริต
การตรวจสอบการทุจริตและ/หรือการลงโทษทางวินัยเท่าที่ควร 
 ดังนั้น จากผลกระทบที่เกิดขึ้นและสาเหตุของความเสี่ยงที่พบนั้น จึงมีข้อเสนอสำหรับการบริหาร
จัดการความเสี่ยงทั้ง ๒ กลุ่ม ดังนี้ 



๗๕ 

 

   ๑) การบริหารจัดการความเสี่ยงของ “กลุ่มงานภารกิจหลัก” โดยการทบทวนผลผลิตและ
ผลลัพธ์ของแผนงาน/โครงการว่าสามารถตอบสนองต่อกลุ่มผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเป็นไปตามที่
องค์กรกำหนด รวมถึงสามารถตอบสนองต่อตัวชี้วัด/ค่าเป้าหมายของแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ อีกทั้ง
ผู้รับผิดชอบแผนงาน/โครงการ ควรวางแผนการดำเนินงานส่วนของการประเมินมิติด้านคุณการให้บริ หาร  
โดยการประเมินการตอบสนองความคาดหวังและความต้องการของผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อ
ภารกิจของสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา เพื่อให้การรายงานผลสัมฤทธิ์ตามหลักการของ Balance 
Scorecard ซึ่งผู้บริหารเป็นกลไกสำคัญในการติดตามและตรวจสอบให้การดำเนินงานเป็นไปตามเป้าหมาย 
ทั้งนี้ ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ หน่วยงานได้มีการติดตามผ่านกิจกรรมการประชุมเชิงปฏิบัติการต่าง ๆ 
พร้อมทั้งฝ่ายบริหารของหน่วยงานให้ความสำคัญในการกำกับ ติดตาม และการให้ข้อคิดเห็น ข้อเสนอแนะใน
การดำเนินงานอย่างสม่ำเสมอ เพ่ือสนับสนุนให้มีการปฏิบัติงานเป็นไปกำหนดระยะเวลา  
  ๒) การบริหารจัดการความเสี่ยงของ “กลุ่มงานภารกิจสนับสนุน” เพ่ือให้เกิดการปรับปรุงและ
พัฒนาการบริหารจัดการรองรับการเปลี ่ยนแปลงของกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับและนโยบายต่าง ๆ ที่
เกี่ยวข้อง และเนื่องจากในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ การบริหารจัดการความเสี่ยงยังไม่เพียงพอ ควรนำมา
บริหารจัดการต่อในปีงบประมาณ พ .ศ. ๒๕๖๖ คือ การจัดตั ้ง “กลุ ่มพัฒนาระบบงานและมาตรฐานการ
บริหารงานบุคคล” ขึ้น เพื่อรองรับภารกิจที่ยังไม่ได้ดำเนินการและขับเคลื่อนภารกิจของหน่วยงานให้มีความ
สอดคล้องกับบริบทที่มีการเปลี่ยนแปลงเพื่อเป็นประโยชน์ต่อการบริหารองค์กร โดยกลุ่มงานดังกล่าวจะมี
บทบาทหน้าที่ ดังนี้ 
    ๑) จัดทำคำบรรยายลักษณะงานของแต่ละตำแหน่ง (Job Description)  
     ๒) จัดทำแผนสรรหา บรรจุ และแต่งตั้ง  
     ๓) จัดทำแผนอัตรากำลังของส่วนราชการ  
     ๔) จัดทำเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพ (Career Path)  
     ๕) จัดทำแผนการฝึกอบรมพัฒนาบุคลากร  
     ๖) จัดทำแผนพัฒนารายบุคคล (Individual Development Plan - IDP)  
     ๗) จัดทำแผนการสร้างและพัฒนาผู้บริหารทุกระดับ เพื่อสร้างความต่อเนื่องในการ
บริหารราชการ  
     ๘) จัดทำแผนบริหารจัดการกลุ่มบุคลากรที่มีทักษะหรือสมรรถนะสูงเพื่อเตรียมและ
พัฒนาอย่างเป็นระบบ  
     ๙) ฐานข้อมูลเกี่ยวกับบุคคลในระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของส่วนราชการ 
 ทั้งนี้การบริหารจัดการความเสี่ยงภายในองค์กรที่มีประสิทธิภาพจะช่วยป้องกันความเสี่ยงต่าง ๆ ไม่ให้
เกิดข้ึน หรือลดความรุนแรงของความเสี่ยงต่าง ๆ ลงได้ และปัจจัยที่มีส่วนสำคัญ คือ ผู้บริหารต้องมีส่วนสำคัญ
ในการกำหนดนโยบายและผลักดันให้เกิดการบริหารความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กร รวมทั้งบุคลากรทุกคนต้องมีส่วน
ร่วมในการนำแผนบริหารความเสี่ยงไปเป็นกรอบแนวทางในการจัดการความเสี่ยงของหน่วยงาน นอกจากนี้
ช่องทางการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพจะช่วยให้บุคลากรสามารถสื่อสารข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับความเสี่ยงทั้งใน
หน่วยงาน ระหว่างหน่วยงาน และกระบวนการทำงานต่าง ๆ ได้เป็นอยา่งดี 
 



๗๖ 

 

๕.๓ ข้อเสนอแนะ 

  ๑. ผู ้บริหารวางแผนกำหนดนโยบาย กลยุทธ์และทิศทางการบริหารงานของหน่วยงานที่ชัดเจน  
เป็นไปในทิศทางเดียวกันทั้งองค์กร และมีมาตรการ แนวทางในการประเมินผลการปฏิบัติราชการโดยกำหนด
เป็นตัวชี้วัด (KPI) รายสำนัก/กลุ่ม และรายบุคคลตั้งแต่ผู้อำนวยการสำนัก/กลุ่ม ผู้ปฏิบัติงานตามลำดับชั้น   
เป็นเครื่องมือในการนำกลยุทธ์ไปสู่การปฏิบัติเพื่อการบรรลุเป้าหมายและพันธกิจขององค์กร  
  ๒. หน่วยงานดำเนินการปรับปรุงการควบคุมภายใน ตามรายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 
สำหรับระยะเวลาการดำเนินงานสิ้นสุด ๓๐ กันยายน ๒๕๖๕ เช่น การทบทวน ปรับปรุง คู่มือกระบวนการ
เขียนและจัดทำแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตามแนวทาง XYZ การปรับปรุงกระบวนการทำงานให้สอดคล้อง
ตามเกณฑ์ PMQA 4.0 การกำหนดค่าเป้าหมายตัวชี ้วัดและถ่ายทอดจากระดับกระทรวงระดับหน่วยงาน  
สู่ระดับบุคคลของแต่ละสำนัก/กลุ่ม เป็นต้น  
  ๓. หน่วยงานที่รับผิดชอบในการติดตามและรายงานผลสัมฤทธิ์ตามแผนปฏิบัติราชการจะต้องรายงาน
ผลการดำเนินงานให้ฝ่ายบริหารเพื่อเป็นข้อมูลสนับสนุนประกอบการตัดสินใจและจัดกิจกรรมสร้างความรู้ 
ความเข้าใจให้สำนัก/กลุ่ม ทบทวนการดำเนินงานให้เป็นไปตามเป้าหมายของหน่วยงาน  
 ๔. การนำกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ ประกาศ ฯลฯ ที่เกี่ยวข้องมาเป็นข้อมูลประกอบการทบทวน 
ปรับปรุง คู่มือการปฏิบัติงาน เพื่อเป็นแนวทางในการปฏิบัติงานตามภารกิจต่าง ๆ อย่างมีประสิทธิภาพ และ
เป็นไปตามมาตรฐานการปฏิบัติงานของหน่วยงานและสร้างความรู้ความเข้าใจให้กับบุคลากรทุก ระดับเพ่ือ
นำไปใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน 
 ๕. บุคลากรทุกระดับควรได้รับการอบรมให้ความรู้เกี่ยวกับ คุณธรรม ความโปร่งใส การป้องกันและ
การต่อต้านการทุจริต เพ่ือให้สามารถนำไปประยุกต์ใช้ในงานที่รับผิดชอบได้ 
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