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คํานํา 

  พระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๑ มาตรา ๗๙ ได้บัญญัติให้หน่วยงานของรัฐ  
จัดให้มีการตรวจสอบภายใน การควบคุมภายใน และการบริหารจัดการความเสี่ยง โดยถือปฏิบัติตามมาตรฐาน
และหลักเกณฑ์ที ่กระทรวงการคลังกำหนด สำหรับการดำเนินการบริหารจัดการความเสี่ยงได้กำหนดให้
หน่วยงานรัฐต้องดำเนินการตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหาร
จัดการความเสี่ยงสำหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๒ และตามหนังสือกระทรวงการคลัง ที่ กค ๐๔๐๙.๓/ว๓๖ 
ลงวันที ่ ๓ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๔ เร ื ่อง แนวทางการบริหารจัดการความเสี ่ยงสำหรับหน่วยงานของรัฐ  
เรื่อง หลักการบริหารจัดการความเสี่ยงระดับองค์กร โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้การบริหารจัดการความเสี่ยง  
ของหน่วยงานมีประสิทธิภาพ รวมถึงยกระดับการบริหารจัดการความเสี ่ยงของฝ่ายบริหารให้สามารถ 
เป็นเครื่องมือที่สำคัญในการตัดสินใจเชิงกลยุทธ์ เพื่อสนับสนุนการบริหารหน่วยงานของรัฐให้บรรลุวัตถุประสงค์
ขององค์กรอย่างแท้จริง  
  หลักการบริหารจัดการความเสี่ยงระดับองค์กร เป็นกรอบแนวทางการบริหารจัดการความเสี ่ยง  
ซึ่งได้ผสานกรอบแนวคิดด้านการบริหารจัดการความเสี่ยงขององค์กรชั้นนําต่าง  ๆ มากำหนดเป็นแนวทาง 
การบริหารจัดการความเสี ่ยงสำหรับหน่วยงานของรัฐตามพระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของรัฐ  
พ.ศ. ๒๕๖๑ อ ันเป ็นส ่วนสำค ัญต ่อการบร ิหารเช ิงย ุทธศาสตร์ ท ี ่จะผล ักด ันให้หน ่วยงานของรัฐ 
มีผลการดำเนินงานที่เป็นเลิศ โดยหน่วยงานของรัฐสามารถนําหลักการบริหารจัดการความเสี่ยงระดับองค์กร  
เป็นแนวทางในการพัฒนาระบบการบริหารจัดการความเสี่ยงขององค์กร เพื่อให้การบริหารจัดการความเสี่ยง 
เป็นเครื่องมือสำคัญในการบริหารงานให้เป็นไปตามหลักธรรมภิบาล และมีระบบการบริหารจัดการความเสี่ยง
ขององค์กรที่มีประสิทธิภาพ  
 สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษาตระหนักถึงความสำคัญและจำเป็นอย่างยิ่งในการบริหารความเสี่ยง
ระดับองค์กร จึงไดจ้ัดทำแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง ประจำปี พ.ศ. ๒๕๖๖ ตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลัง
ว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี่ยงสำหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๒  
เป็นกรอบแนวทางการดำเนินงานบริหารจัดการความเสี่ยง เพื่อลดสภาพปัญหาหรือหลีกเลี่ยงความเสี่ยง  
ที่อาจเกิดขึ้นและสร้างความเสียหายหรือความสูญเสียให้กับองค์กร โดยนำหลักการบริหารจัดการความเสี่ยง
ระดับองค์กร มาปรับใช้ในองค์กรเพื่อให้เกิดการดำเนินงานที่มุ่งผลสัมฤทธิ์ รวมถึงความมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลในการดำเนินงานที่จะถ่ายทอดจากระดับสำนักงานไปยังระดับสำนัก/กลุ่ม ระดับกลุ่ม/ศูนย์/ฝ่าย 
และระดับบุคคล อีกท้ังเป็นการพัฒนาและยกระดับการดำเนินงานให้มีคุณภาพและมาตรฐานที่สูงขึ้นอีกด้วย  

 
 
 
 
 (นายสุเทพ แก่งสันเทียะ) 
 เลขาธิการสภาการศึกษา 
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สารบญั 

หน้า 
คํานํา ก 

สารบัญ ก 

สารบัญภาพ ฉ 

สารบัญตาราง ช 

สารบัญตาราง (ต่อ) ซ 

ส่วนที่ ๑ บทนำ ๑ 

๑.๑ ความเป็นมา ๑ 

๑.๒ บริบทของสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา ๒ 

๑.๓ วัตถุประสงค์ ๒ 

๑.๔ ผลที่คาดว่าจะได้รับ ๓ 

๑.๕ นิยามศัพท์เฉพาะ ๓ 

ส่วนที่ ๒ แนวคิด ทฤษฎแีละหลักการที่เกี่ยวข้อง ๕ 

๒.๑ หลักการบริหารจัดการความเสี่ยงระดับองค์กร ๕ 

๒.๒ กรอบการบริหารจัดการความเสี่ยง ๖ 

๒.๒.๑ การบริหารจัดการความเสี่ยงต้องดำเนินการแบบบูรณาการทั่วทั้งองค์กร ๖ 

๒.๒.๒ ความมุ่งมั่นของผู้กำกับดูแล หัวหน้าหน่วยงานของรัฐ และผู้บริหารระดับสูง ๖ 

๒.๒.๓ การสร้างและรักษาบุคลากรและวัฒนธรรมที่ดีขององค์กร ๗ 

๒.๒.๔ การมอบหมายหน้าที่ความรับผิดชอบด้านการบริหารจัดการความเสี่ยง ๗ 

๒.๒.๕ การตระหนักถึงผู้มีส่วนได้เสีย ๗ 

๒.๒.๖ การกำหนดยุทธศาสตร์/กลยุทธ์ วัตถุประสงค์ และการตัดสินใจ ๗ 

๒.๒.๗ การใช้ข้อมูลสารสนเทศ ๘ 

๒.๒.๘ การพัฒนาอย่างต่อเนื่อง ๘ 

๒.๓ กระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยง ๘ 

๒.๓.๑ การวิเคราะห์องค์กร ๘ 

๒.๓.๒ การกำหนดนโยบายการบริหารจัดการความเสี่ยง ๙ 

๒.๓.๓ การระบุความเสี่ยง ๙ 

๒.๓.๔ การประเมินความเสี่ยง ๙ 
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สารบัญ (ต่อ) 

หน้า 
๒.๓.๕ การตอบสนองความเสี่ยง ๑๐ 

๒.๓.๖ การติดตามและทบทวน ๑๑ 

๒.๓.๗ การสื่อสารและการรายงาน ๑๑ 

๒.๔ นโยบายการยอมรับความเสี่ยงระดับองค์กร ๑๑ 

๒.๔.๑ ด้านการปฏิบัติงาน ๑๒ 

๒.๔.๒ ด้านการทุจริต ๑๒ 

๒.๔.๓ ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ๑๒ 

๒.๔.๔ ด้านภาพลักษณ์ขององค์กร ๑๒ 

๒.๕ การวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยง ๑๒ 

๒.๕.๑ การกำหนดประเภทความเสี่ยง (Risk Categories) ๑๒ 

๒.๕.๒ การระบุความเสี่ยง ๑๓ 

๒.๕.๓ เกณฑ์การให้คะแนนความเสี่ยง ๑๓ 

๒.๕.๔ การจัดลำดับความเสี่ยงโดยพิจารณาจากโอกาสและผลกระทบ ๑๗ 

๒.๕.๕ การจัดลำดับความเสี่ยงโดยพิจารณาจากผลกระทบและความอ่อนไหวต่อความเสี่ยง ๑๗ 

๒.๕.๖ ตัวอย่างแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง ๑๘ 

ส่วนที่ ๓  การจัดทำแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง ๑๙ 

๓.๑ การศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้อง ๑๙ 

๓.๒ การรวบรวมข้อมูลความเสี่ยง ๒๐ 

๓.๒.๑ การรวบรวมข้อมูลจากเอกสารที่เกี่ยวข้อง ๒๐ 

๓.๒.๒ การรวบรวมข้อมูลจากการประชุม การอบรม การอภิปรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็น ๒๐ 

๓.๒.๓ การติดต่อประสานงานผ่านช่องทางต่าง ๆ ๒๑ 

๓.๒.๔ แหล่งข้อมูล ๒๑ 

๓.๓ การวิเคราะห์องค์กร ๒๑ 

๓.๓.๑ ข้อมูลพ้ืนฐานขององค์กรในปัจจุบัน ๒๑ 

๓.๓.๒ แนวคิดการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและภายนอก (SWOT Analysis) ๒๒ 

๓.๓.๒ สรุปผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและภายนอก (PESTEL Analysis) ๒๓ 

๓.๔ การกำหนดนโยบายการบริหารจัดการความเสี่ยง ๓๒ 
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สารบัญ (ต่อ) 

หน้า 
๓.๕ การวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยง ๓๓ 

๓.๕.๑ การกำหนดประเภทความเสี่ยง (Risk Categories) ๓๓ 

๓.๕.๒ การระบุความเสี่ยง ๓๗ 

๓.๕.๓ การให้คะแนนความเสี่ยง ๖๐ 

๓.๕.๔ เกณฑ์การจัดลำดับความเสี่ยงโดยพิจารณาจากโอกาสและผลกระทบ ๖๓ 

๓.๕.๕ เกณฑ์การจัดลำดับความเสี่ยงโดยพิจารณาจากผลกระทบและความอ่อนไหวต่อความเสี่ยง ๖๓ 

ส่วนที่ ๔ การดำเนินงานบริหารจัดการความเสี่ยง ๖๔ 

๔.๑ สรุปประเด็นความเสี่ยง ๖๔ 

๔.๒ ประเด็นความเสี่ยง ๖๙ 

๔.๒.๑ รหัสความเสี่ยง : Strategic Risk 01 ๖๙ 

๔.๒.๒ รหัสความเสี่ยง : Strategic Risk 02 ๗๐ 

๔.๒.๓ รหัสความเสี่ยง : Strategic Risk 03 ๗๑ 

๔.๒.๔ รหัสความเสี่ยง : Strategic Risk 04 ๗๒ 

๔.๒.๕ รหัสความเสี่ยง : Operation Risk 01 ๗๓ 

๔.๒.๖ รหัสความเสี่ยง : Operation Risk 02 ๗๕ 

๔.๒.๔ รหัสความเสี่ยง : Operation Risk 03 ๗๖ 

๔.๒.๕ รหัสความเสี่ยง : Operation Risk 04 ๗๗ 

๔.๒.๖ รหัสความเสี่ยง : Operation Risk 05 ๗๘ 

๔.๒.๗ รหัสความเสี่ยง : Operation Risk 06 ๘๐ 

๔.๒.๘ รหัสความเสี่ยง : Operation Risk 07 ๘๑ 

๔.๒.๙ รหัสความเสี่ยง : Operation Risk 08 ๘๒ 

๔.๒.๑๐ รหัสความเสี่ยง : Operation Risk 09 ๘๓ 

๔.๒.๑๑ รหัสความเสี่ยง : Operation Risk 10 ๘๕ 

๔.๒.๑๒ รหัสความเสี่ยง : Operation Risk 11 ๘๖ 

๔.๒.๑๓ รหัสความเสี่ยง : Operation Risk 12 ๘๗ 

๔.๒.๑๔ รหัสความเสี่ยง : Operation Risk 13 ๘๘ 

๔.๒.๑๕ รหัสความเสี่ยง : Operation Risk 14 ๙๐ 

๔.๒.๑๖ รหัสความเสี่ยง : Operation Risk 15 ๙๑ 
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สารบัญ (ต่อ) 

หน้า 
๔.๒.๑๗ รหัสความเสี่ยง : Operation Risk 16 ๙๒ 

๔.๒.๑๘ รหัสความเสี่ยง : Operation Risk 17 ๙๓ 

๔.๒.๑๙ รหัสความเสี่ยง : Operation Risk 18 ๙๕ 

๔.๒.๒๐ รหัสความเสี่ยง : Operation Risk 19 ๙๖ 

๔.๒.๒๑ รหัสความเสี่ยง : Operation Risk 20 ๙๗ 

๔.๒.๒๒ รหัสความเสี่ยง : Operation Risk 21 ๙๘ 

๔.๒.๒๓ รหัสความเสี่ยง : Operation Risk 22 ๑๐๐ 

๔.๒.๒๔ รหัสความเสี่ยง : Operation Risk 23 ๑๐๑ 

๔.๒.๒๕ รหัสความเสี่ยง : Operation Risk 24 ๑๐๒ 

๔.๒.๒๖ รหัสความเสี่ยง : Operation Risk 25 ๑๐๓ 

๔.๒.๒๗ รหัสความเสี่ยง : Operation Risk 26 ๑๐๔ 

๔.๒.๒๘ รหัสความเสี่ยง : Operation Risk 27 ๑๐๖ 

๔.๒.๒๙ รหัสความเสี่ยง : Operation Risk 28 ๑๐๗ 

๔.๒.๓๐ รหัสความเสี่ยง : Operation Risk 29 ๑๐๘ 

๔.๒.๓๑ รหัสความเสี่ยง : Operation Risk 30 ๑๐๙ 

๔.๒.๓๒ รหัสความเสี่ยง : Operation Risk 31 ๑๑๐ 

๔.๒.๓๓ รหัสความเสี่ยง : Operation Risk 32 ๑๑๑ 

๔.๒.๓๔ รหัสความเสี่ยง : Operation Risk 33 ๑๑๓ 

๔.๒.๓๕ รหัสความเสี่ยง : Operation Risk 34 ๑๑๔ 

๔.๒.๓๔ รหัสความเสี่ยง : Operation Risk 35 ๑๑๕ 

๔.๒.๓๕ รหัสความเสี่ยง : Reporting Risk 01 ๑๑๖ 

๔.๒.๓๖ รหัสความเสี่ยง : Reporting Risk 02 ๑๑๗ 

๔.๒.๓๗ รหัสความเสี่ยง : Reporting Risk 03 ๑๑๙ 

๔.๒.๓๘ รหัสความเสี่ยง : Reporting Risk 04 ๑๒๐ 

๔.๒.๓๙ รหัสความเสี่ยง : Compliance Risk 01 ๑๒๑ 

๔.๒.๔๐ รหัสความเสี่ยง : Compliance Risk 02 ๑๒๒ 

๔.๒.๔๑ รหัสความเสี่ยง : Compliance Risk 03 ๑๒๔ 

๔.๒.๔๒ รหัสความเสี่ยง : Compliance Risk 04 ๑๒๕ 
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สารบัญ (ต่อ) 

หน้า 
๔.๒.๔๓ รหัสความเสี่ยง : Compliance Risk 05 ๑๒๖ 

๔.๒.๔๔ รหัสความเสี่ยง : Compliance Risk 06 ๑๒๗ 

๔.๒.๔๕ รหัสความเสี่ยง : Compliance Risk 07 ๑๒๙ 

๔.๒.๔๖ รหัสความเสี่ยง : Compliance Risk 08 ๑๓๐ 

๔.๒.๔๗ รหัสความเสี่ยง : Compliance Risk 09 ๑๓๑ 

ส่วนที่ ๕ การติดตาม ประเมิน และรายงานผล ๑๓๓ 

๕.๑ การติดตาม ๑๓๓ 

๕.๒ การประเมินผล ๑๓๔ 

๕.๓ การรายงานผล ๑๓๕ 

๕.๓.๑ ส่วนที่ ๑ บทนำ ๑๓๕ 

๕.๓.๒ ส่วนที่ ๒ การบริหารจัดการความเสี่ยง ๑๓๖ 

๕.๓.๓ ส่วนที่ ๓ วิธีการติดตามและประเมินผล ๑๓๙ 
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เอกสารอ้างอิง ๑๔๕ 

คณะผู้จัดทำ ๑๔๗ 
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สารบัญตาราง (ตอ่) 

หน้า 
ตารางที่ ๓๖ รหัสความเสี่ยง : Operation Risk 16 ๙๒ 

ตารางที่ ๓๗ รหัสความเสี่ยง : Operation Risk 17 ๙๓ 

ตารางที่ ๓๘ รหัสความเสี่ยง : Operation Risk 18 ๙๕ 

ตารางที่ ๓๙ รหัสความเสี่ยง : Operation Risk 19 ๙๖ 

ตารางที่ ๔๐ รหัสความเสี่ยง : Operation Risk 20 ๙๗ 

ตารางที่ ๔๑ รหัสความเสี่ยง : Operation Risk 21 ๙๘ 

ตารางที่ ๔๒ รหัสความเสี่ยง : Operation Risk 22 ๑๐๐ 

ตารางที่ ๔๓ รหัสความเสี่ยง : Operation Risk 23 ๑๐๑ 

ตารางที่ ๔๔ รหัสความเสี่ยง : Operation Risk 24 ๑๐๒ 

ตารางที่ ๔๕ รหัสความเสี่ยง : Operation Risk 25 ๑๐๓ 

ตารางที่ ๔๖ รหัสความเสี่ยง : Operation Risk 26 ๑๐๔ 

ตารางที่ ๔๗ รหัสความเสี่ยง : Operation Risk 27 ๑๐๖ 

ตารางที่ ๔๘ รหัสความเสี่ยง : Operation Risk 28 ๑๐๗ 

ตารางที่ ๔๙ รหัสความเสี่ยง : Operation Risk 29 ๑๐๘ 

ตารางที่ ๕๐ รหัสความเสี่ยง : Operation Risk 30 ๑๐๙ 

ตารางที่ ๕๑ รหัสความเสี่ยง : Operation Risk 31 ๑๑๐ 

ตารางที่ ๕๒ รหัสความเสี่ยง : Operation Risk 32 ๑๑๑ 

ตารางที่ ๕๓ รหัสความเสี่ยง : Operation Risk 33 ๑๑๓ 

ตารางที่ ๕๔ รหัสความเสี่ยง : Operation Risk 34 ๑๑๔ 

ตารางที่ ๕๕ รหัสความเสี่ยง : Operation Risk 35 ๑๑๕ 

ตารางที่ ๕๖ รหัสความเสี่ยง : Reporting Risk 01 ๑๑๖ 

ตารางที่ ๕๗ รหัสความเสี่ยง : Reporting Risk 02 ๑๑๗ 

ตารางที่ ๕๘ รหัสความเสี่ยง : Reporting Risk 03 ๑๑๙ 

ตารางที่ ๕๙ รหัสความเสี่ยง : Reporting Risk 04 ๑๒๐ 

ตารางที่ ๖๐ รหัสความเสี่ยง : Compliance Risk 01 ๑๒๑ 

ตารางที่ ๖๑ รหัสความเสี่ยง : Compliance Risk 02 ๑๒๒ 

ตารางที่ ๖๒ รหัสความเสี่ยง : Compliance Risk 03 ๑๒๔ 

ตารางที่ ๖๓ รหัสความเสี่ยง : Compliance Risk 04 ๑๒๕ 

ตารางที่ ๖๔ รหัสความเสี่ยง : Compliance Risk 05 ๑๒๖ 

ตารางที่ ๖๕ รหัสความเสี่ยง : Compliance Risk 06 ๑๒๗ 

ตารางที่ ๖๖ รหัสความเสี่ยง : Compliance Risk 07 ๑๒๙ 

ตารางที่ ๖๗ รหัสความเสี่ยง : Compliance Risk 08 ๑๓๐ 

ตารางที่ ๖๘ รหัสความเสี่ยง : Compliance Risk 09 ๑๓๑ 

ตารางที่ ๗๑ ตารางเกณฑ์การจัดลำดับความสำคัญสำหรับการบริหารความเสี่ยง ๑๓๔ 

 



ส่วนที่ ๑ 
บทนำ 

๑.๑ ความเป็นมา  

  กระทรวงการคลังมีหนังสือ ที่  กค ๐๔๐๙.๓/ว๓๖ ลงวันที่ ๓ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๔ เรื ่อง แนวทาง 
การบริหารจัดการความเสี่ยงสำหรับหน่วยงานของรัฐ เรื่อง หลักการบริหารจัดการความเสี่ยงระดับองค์กร  
โดยดำเนินการตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหารจัดการ 
ความเสี่ยงสำหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๒ ซึ่งในข้อ ๓ กำหนดให้หน่วยงานของรัฐ ยกเว้นรัฐวิสาหกิจ  
ถือปฏิบัติตามคู่มือหรือแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการบริหารจัดการความเสี่ยง  ตามที่กระทรวงการคลังกำหนด  
และหน่วยงานของรัฐมีหน้าที ่ในการจัดให้มีการบริหารจัดการความเสี ่ยงตามมาตรฐานและหลักเกณฑ์  
ที่กระทรวงการคลังกำหนดตามมาตรา ๗๙ ของพระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๑ เพ่ือให้
การบริหารจัดการความเสี่ยงของหน่วยงานมีประสิทธิภาพ รวมถึงยกระดับการบริหารจัดการความเสี ่ยง  
ของฝ่ายบริหารให้สามารถเป็นเครื่องมือที่สำคัญในการตัดสินใจเชิงกลยุทธ์ ( Informed Strategic Decision 
Making) และสนับสนุนการบริหารหน่วยงานของรัฐให้บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กรอย่างแท้จริง โดยหน่วยงาน
ของรัฐสามารถนําหลักการดังกล่าวไปปรับใช้ในการพัฒนาระบบการบริหารจัดการความเสี่ยงให้เหมาะสม  
กับหน่วยงาน 
  หลักการบริหารจัดการความเสี่ยงระดับองค์กรที่กระทรวงการคลังกำหนดเป็นกรอบแนวทางการ
บริหารจัดการความเสี่ยง ซึ่งได้ผสานกรอบแนวคิดด้านการบริหารจัดการความเสี่ยงขององค์กรชั้นนําต่าง  ๆ 
ประกอบด้วย Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission (COSO) และ 
International Organization for Standardization (ISO) รวมถึงการบริหารจัดการความเสี่ยงในภาครัฐของ
ประเทศต่าง ๆ มากำหนดเป็นแนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงสำหรับหน่วยงานของรัฐตามพระราชบัญญัติวินัย
การเงินการคลังของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๑ โดยหน่วยงานของรัฐสามารถนําหลักการบริหารจัดการความเสี่ยงระดับ
องค์กรดังกล่าวเป็นแนวทางในการพัฒนาระบบการบริหารจัดการความเสี่ยงขององค์กร  เพื่อให้การบริหาร
จัดการความเสี่ยงเป็นเครื่องมือสำคัญในการบริหารงานให้เป็นไปตามหลักธรรมภิบาล ทั้งนี้ หัวหน้าหน่วยงาน
ของรัฐมีหน้าที ่รับผิดชอบโดยตรงในการจัดให้มี ระบบการบริหารจัดการความเสี่ยงของหน่วยงานของรัฐ 
ที่มีประสิทธิภาพ เพ่ือประโยชน์ของประชาชนและผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่าย  
  สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษาเห็นถึงความสำคัญและจำเป็นอย่างยิ่งในการบริหารความเสี่ยง
ระดับองค์กร โดยนำหลักการดังกล่าวข้างต้นมาปรับใช้ในองค์กรเพื่อมุ่งให้เกิดการดำเนินงานที่มุ่งผลสัมฤทธิ์ 
รวมถึงความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการดำเนินงานที่จะถ่ายทอดจากระดับสำนักงานไปยังหน่วยงาน
ระดับสำนัก/กลุ่ม (หน่วยงานระดับกอง) หน่วยงานระดับกลุ่ม/ศูนย์/ฝ่าย และระดับบุคคล อีกทั้งเป็นการพัฒนา
และยกระดับการดำเนินงานให้มีคุณภาพและมาตรฐานที่สูงขึ้น 
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๑.๒ บริบทของสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 
  อำนาจหน้าที่ 
  กฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. ๒๕๔๖ 
กำหนดให้สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา มีภารกิจเก่ียวกับการเสนอนโยบาย แผน และมาตรฐานการศึกษา
ของชาติที่บูรณาการศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรมและการกีฬากับการศึกษาทุกระดับ การเสนอนโยบายและ  
แผนสนับสนุนทรัพยากรเพื่อการศึกษา และการประเมินผลการจัดการศึกษา โดยให้มีอำนาจหน้าที่ดังต่อไปนี้ 
   ๑) จัดทำแผนการศึกษาแห่งชาติที่บูรณาการศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรมและกีฬากับการศึกษา 
ทุกระดับ รวมทั้งจัดทำข้อเสนอนโยบายและแผนในการสนับสนุนทรัพยากรด้านการศึกษาของชาติ  
   ๒) ประสานการจัดทำข้อเสนอนโยบาย แผน และมาตรฐานการศึกษาของชาติ  
   ๓) วิจัยและประสาน ส่งเสริม สนับสนุนการวิจัยและพัฒนาการศึกษา การพัฒนาเครือข่าย
การเรียนรู้และภูมิปัญญาของชาติ ตลอดจนรวบรวมและพัฒนาระบบเครือข่ายข้อมูลสารสนเทศเพ่ือการพัฒนา
นโยบายและแผนการศึกษาชองชาติ  

๔) ดำเนินการเก่ียวกับการประเมินผลการจัดการศึกษาตามแผนการศึกษาแห่งชาติ   
   ๕) ดำเนินการเก่ียวกับการให้ความเห็นหรือคำแนะนำในเรื่องกฎหมายที่เก่ียวกับการศึกษา   
   ๖) ปฏิบัติงานอื่นใดที่กฎหมายกำหนดให้เป็นอำนาจหน้าที่และความรับผิดชอบของสำนักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา หรือตามท่ีรัฐมนตรีหรือคณะรัฐมนตรีมอบหมาย 
  ยุทธศาสตร์ 
   ๑) พัฒนากรอบนโยบายและทิศทางการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
   ๒) ยกระดับการบริหารจัดการองค์กรสู่องค์กรที่มีสมรรถนะสูงภายใต้หลักธรรมาภิบาล 
   ๓) ส่งเสริมการมีส่วนร่วมและบูรณาการการทำงานกับทุกภาคส่วนในการขับเคลื่อนการ
พัฒนาการศึกษาและทรัพยากรมนุษย ์
  วิสัยทัศน์  
 “สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา เป็นองค์กรนำในการพัฒนา ยกระดับ ร่วมขับเคลื่อนการศึกษา
และการเรียนรู้สำหรับทุกคนสู่การพัฒนาอย่างยั่งยืน”  
  พันธกิจ  
 ๑) พัฒนาและขับเคลื่อนนโยบายแผน และมาตรฐานด้านการศึกษาด้วยการใช้งานวิจัยเป็ นฐานเพ่ือ
ยกระดับคุณภาพการศึกษาสำหรับทุกคน และการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ อย่างมีคุณภาพ 
 ๒) ส่งเสริมการมีส่วนร่วมและบูรณาการการทำงานกับทุกภาคส่วนในการขับเคลื ่อนการพัฒนา
การศึกษาและทรัพยากรมนุษย์ 
 ๓) ยกระดับการบริหารจัดการองค์กรสู่องค์กรที่มีสมรรถนะสูงภายใต้หลักธรรมาภิบาล  
 

๑.๓ วัตถุประสงค์ 
 ๑. เพื่อให้ผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงานเข้าใจการบริหารจัดการความเสี่ยง ตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลัง
ว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี่ยงสำหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๒ 
  ๒. เพื่อพัฒนามาตรการ ระบบ หรือแนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงของการดำเนินงานของ
สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษาที่อาจก่อให้เกิดผลกระทบเชิงลบต่อองค์กร 
 ๓. เพื่อให้ผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงานมีการปฏิบัติตามมาตรการ แนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยง
อย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง  

http://www.onec.go.th/
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 ๔. เพื ่อเป็นเครื ่องมือในการสื ่อสารและสร้างความเข้าใจ ตลอดจนเชื ่อมโยงการบริหารจัดการ  
ความเสี่ยงกับยุทธศาสตร์สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 
  ๕. เพื่อลดโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยงที่จะเกิดข้ึนกับองค์กร 
 

๑.๔ ผลที่คาดว่าจะได้รบั 
 ๑. สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษามีมาตรการ ระบบ แนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงของ 
การดำเนินงานที่อาจเกิดข้ึน  
 ๒. บุคลากรของสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษามีการปฏิบัติตามมาตรการ แนวทางการบริหาร
จัดการความเสี่ยงอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 
 ๓. สะท้อนภาพรวมของความเสี่ยงที่สำคัญขององค์กร การบริหารความเสี่ยงจะทำให้บุคลากรภายใน
องค์กรมีความเข้าใจถึงเป้าหมายและภารกิจขององค์กร อีกทั้งตระหนักถึงความเสี่ยงที่สำคัญอันจะส่งผลกระทบ
เชิงลบต่อองค์กรได้อย่างครบถ้วน 
 ๔. มีระบบการควบคุมและตรวจสอบการปฏิบัติงานเพ่ือให้งานมีประสิทธิภาพและลดโอกาสในการเกิด 
ผลกระทบเชิงลบที่จะเกิดข้ึนกับองค์กร 
 ๕. เพื่อเป็นเครื่องมือที่สำคัญในการบริหารงานขององค์กร การประเมินความเสี่ยงเป็นเครื่องมือ 
ที่ช่วยให้ผู้บริหารสามารถม่ันใจได้ว่าความเสี่ยงได้รับการจัดการอย่างเหมาะสม ถูกต้อง และทันเวลา 
 

๑.๕ นิยามศัพท์เฉพาะ  
  ความเสี่ยง (Risk) คือ เหตุการณ์ที่มีโอกาสเกิดขึ้นได้ในอนาคต หรือการกระทำใด ๆ ที่อาจเกิดขึ้น
ภายใต้สถานการณ์ที่ไม่แน่นอน และส่งผลกระทบหรือสร้างความเสียหาย (ทั้งที่เป็นตัวเงินและไม่เป็นตัวเงิน) 
หรือก่อให้เกิดความล้มเหลวหรือลดโอกาสที่จะบรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายขององค์กร 
  ปัจจัยเสี่ยง (Risk Factor) คือ ต้นเหตุ/สาเหตุที่มาของความเสี่ยง ที่จะทำให้ไม่บรรลุวัตถุประสงค์ที่
กำหนดไว้ โดยต้องระบุได้ด้วยว่าเหตุการณ์นั ้นจะเกิดที ่ไหน เมื ่อใด และเกิดขึ ้นได้อย่างไร  และทำไม  
ทั้งนี้ สาเหตุของความเสี่ยงที่ระบุควรเป็นสาเหตุที่แท้จริง เพ่ือจะได้วิเคราะห์และกำหนดมาตรการลดความเสี่ยง
ในภายหลังได้อย่างถูกต้อง 
  การบริหารความเสี่ยง (Risk Management) คือ กระบวนการที่ใช้ในการบริหารจัดการปัจจัยเสี่ยงต่าง ๆ 
เพื่อให้โอกาสที่จะเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยงลดลง หรือผลกระทบของความเสียหายจากเหตุการณ์ความเสี่ยง 
อยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้ (Risk Appetite) การจัดการความเสี่ยงต้องมองปัญหาความเสี่ยงแบบองค์รวม 
การจัดการความเสี่ยงที่เหมาะสมจะต้องอาศัยการมีส่วนร่วมจากผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงานจากทุกระดับร่วมกัน 
พิจารณาทัง้ความเสี่ยงที่ยอมรับได้ และระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ เพ่ือให้เกิดความเข้าใจและเห็นพ้องร่วมกัน
ทั่วทั้งองค์กร จึงจะสามารถควบคุมความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้ 
  การบริหารความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กร (Enterprise Risk Management) คือ กระบวนการที่เป็น
ระบบในการบริหารปัจจัยและควบคุมกิจกรรม รวมทั้งกระบวนการดำเนินงานต่าง ๆ เพื่อลดมูลเหตุของโอกาส
ที่จะทำให้เกิดความเสียหายจากการดำเนินการที่ไม่เป็นไปตามแผน เพื่อให้ระดับของความเสี่ยงและผลกระทบ
ที่จะเกิดขึ้นในอนาคตอยู่ในระดับที่องค์กรสามารถยอมรับได้ ควบคุมได้ และตรวจสอบได้อย่างเป็นระบบ  
โดยการคำนึงถึงการบรรลุเป้าหมาย ทั้งในด้านกลยุทธ์ ด้านการดำเนินงาน/ปฏิบัติงาน ด้านการรายงาน และ
ด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบ และชื่อเสียงขององค์กรเป็นสำคัญโดยได้รับการสนับสนุนและ 
การมีส่วนร่วมในการบริหารความเสี่ยงจากหน่วยงานทุกระดับทั่วทั้งองค์กร 
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  ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ (Risk Appetite) หมายถึง ขนาด ปริมาณ ระดับความเสี่ยง หรือ
สถานการณ์ความเสี่ยงที่ยอมรับได้ และมีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ขององค์กร  
  ผู้รับผิดชอบความเสี่ยง (Risk Owner) หมายถึง บุคคลหรือกลุ่มบุคคลที่มีความรับผิดชอบโดยตรง
ต่องานการบริหารความเสี่ยงทั้งหมด หรือโครงการใดโครงการหนึ่ง หรือความเสี่ยงใดความเสี่ยงหนึ่ง  
 ความเสี่ยงที่เหลืออยู่ (Residual Risk) หมายถึง ความเสี่ยงที่ยังคงเหลือหลังจากการดำเนินการ
จัดการความเสี่ยง และการวางระบบการควบคุมภายในไประยะหนึ่งหรือมาตรการหนึ่ง แล้วพบว่าความเสี่ยงที่
ยังคงเหลืออยู่มีระดับเกินกว่าความเสี่ยงที่ยอมรับได้ ซึ่งจะหมายถึงการจัดการความเสี่ยงหรือมาตรการนั้น ๆ  
ยังไม่เพียงพอ จึงต้องหาแนวทางเพ่ิมเติมหรือปรับปรุงให้เหมาะสม 
 การบ่งชี้เหตุการณ์ (Event Identification) หมายถึง การระบุหรือบ่งชี้เหตุการณ์ท่ีอาจก่อให้เกิดความเสี่ยง
และมีผลกระทบต่อวัตถุประสงค์และภารกิจขององค์กร โดยการพิจารณาที่มาของความเสี่ยง ทั้งจากปัจจัย
ภายในและภายนอกองค์กรที่อาจเกิดขึ้น เช่น ด้านกลยุทธ์ ด้านการดำเนินงาน/ปฏิบัติงาน ด้านการรายงาน 
และด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบ เป็นต้น  
  การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) หมายถึง การวิเคราะห์และการประเมินระดับความเสี่ยง 
ที่ส่งผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์และภารกิจหลักขององค์กร โดยพิจารณาจากระดับของผลกระทบ 
(Impact) และโอกาสที่ความเสี่ยงอาจจะเกิดขึ้น (Likelihood) เป็นค่าความเสี่ยงโดยรวม (Risk Exposure) 
เพ่ือให้องค์กรสามารถจัดลำดับความเสี่ยงและพิจารณาให้ความสำคัญกับการบริหารความเสี่ยง  
 โอกาส (Likelihood) หมายถึง โอกาสหรือความเป็นไปได้ที่เหตุการณ์จะเกิดขึ้น ซ่ึงความเป็นไปได้ใน
รูปแบบต่าง ๆ เช่น ความถี่ ผลลัพธ์ และโอกาสของการเกิดความเสียหายแต่ละระดับ ที่เหตุการณ์ความเสี่ยง
อาจจะเกิดขึ้นและอาจมีผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร  
  ผลกระทบ (Impact) หมายถึง ผลกระทบจากเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นทั้งที่เป็นตัวเงินหรือไม่เป็นตัวเงิน   
ซึ่งอาจเกิดผลกระทบเพียงประการเดียวหรือหลายประการ โดยเกิดได้ทั้งเชิงบวกและเชิงลบ อาจแสดงระดับ
ความเสียหายตั้งแต่น้อย - มาก  
  การควบคุม (Control) หมายถึง การที่องค์กรมีกระบวนการบริหารความเสี่ยง เพื่อให้ความเสี่ยงที่
เผชิญอยู่ หรือความเสียหายที่จะเกิดขึ้นอยู่ในระดับที่เหมาะสม หรือการเฝ้าระวังมิให้ความเสี่ยงส่งผลกระทบรุนแรง 
ทำความเสียหายแก่องค์กร  
  แผนภาพความเสี่ยง (Risk Map) หมายถึง แผนภาพแสดงความสัมพันธ์ของความเสี่ยงของหลาย ๆ 
กิจกรรมที่มีความเชื่อมโยงกัน หรือเป็นประเภทความเสี่ยงเดียวกัน หรือมีปัจจัยเสี่ยงมาจากเหตุเดียวกัน  
โดยมีการพิจารณาถึงความสัมพันธ์ระหว่างความเสี่ยงและผลกระทบที่มีต่อหน่วยงานต่าง  ๆ ภายในองค์กร 
ซึ่งช่วยให้องค์กรสามารถจัดการความเสี่ยงจากสาเหตุที่แท้จริง  
 
  



ส่วนที่ ๒ 
แนวคิด ทฤษฎีและหลักการที่เกีย่วข้อง 

๒.๑ หลักการบริหารจดัการความเสี่ยงระดับองค์กร 

  การเปลี ่ยนแปลงอย่างรวดเร็วของสภาพเศรษฐกิจ สังคม เทคโนโลยี รวมถึงความคาดหวังของ
ประชาชน หน่วยงานของรัฐทุกหน่วยงานต้องเผชิญกับความเสี่ยงทั้งปัจจัยภายในและภายนอก ผู้บริหารมี
หน้าที่รับผิดชอบโดยตรงในการบริหารจัดการความเสี่ยง ซึ่งหลักการบริหารจัดการความเสี่ยงระดับองค์กร 
ถือเป็นเครื่องมือที่สำคัญของผู้บริหารในการบริหารการดำเนินงานให้บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร โดยระบบ
การบริหารจัดการความเสี่ยงที่ดีจะช่วยหน่วยงานในการวางแผนและจัดการเหตุการณ์ด้านลบที่อาจจะเกิดขึ้น  
อันเป็นอุปสรรคต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ของหน่วยงาน รวมถึงช่วยหน่วยงานในการบริหารจัดการเพื่อสร้าง
โอกาส หรือได้รับประโยชน์จากเหตุการณ์ด้านบวกที่อาจจะเกิดขึ้น ส่งผลให้หน่วยงานสามารถเพิ่มศักยภาพ
และขีดความสามารถในการให้บริการของหน่วยงานของรัฐ เพื่อให้ประชาชนและประเทศชาติได้รับประโยชน์
สูงสุดจากการบริหารจัดการความเสี่ยงภายใต้หลักธรรมาภิบาล   

แนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงสำหรับหน่วยงานของรัฐ เรื่อง หลักการบริหารจัดการความเสี่ยง
ระดับองค์กร เป็นกรอบแนวทางที่ช่วยให้หน่วยงานของรัฐสามารถนําหลักการบริหารจัดการความเสี่ยงไปปรับใช้
เพื่อวางระบบการบริหารจัดการความเสี่ยงระดับองค์กรได้อย่างเหมาะสม ทั้งนี้ การบริหารจัดการความเสี่ยง 
แต่ละหน่วยงานอาจมีความแตกต่างกันขึ้นอยู่กับขนาดโครงสร้าง และความสามารถในการรองรับความเสี่ยง
ของหน่วยงาน แนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงฉบับนี้อาจมีเนื้อหาบางส่วน เกี่ยวข้องกับการควบคุม
ภายใน เนื ่องจากการควบคุมภายในถือเป็นส่วนหนึ ่งของการบริหารจัดการความเสี ่ยงระดับองค์กร   
ดังนั้น หน่วยงานอาจดำเนินการบริหารจัดการความเสี่ยงโดยเชื่อมโยงการควบคุมภายในและการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงเข้าด้วยกัน 

การบริหารจัดการความเสี่ยงถือเป็นส่วนหนึ่งของการบริหารองค์กรอย่างมีธรรมาภิบาล โดยปัจจัยหลัก
ของการบริหารจัดการความเสี่ยงที่ประสบความสำเร็จเกิดจากการความมุ่งมั่นของหัวหน้าหน่วยงานของรัฐและ
ผู้กำกับดูแล หลักการบริหารจัดการความเสียงระดับองค์กร แบ่งออกเป็น ๒ ส่วน ประกอบด้วย  
   ๑. กรอบการบริหารจัดการความเสี่ยง เป็นพื้นฐานของการบริหารจัดการความเสี่ยงที ่ดี  
เพ่ือให้การบริหารจัดการความเสี่ยงเป็นเครื่องมือช่วยหน่วยงานในการกำหนดแผนระดับองค์กร (Strategic Plans) 
และการกำหนดวัตถุประสงค์เป็นไปอย่างมีประสิทธิผล รวมถึงการตัดสินใจของผู้บริหารอยู่บนฐานข้อมูล
สารสนเทศที่สมบูรณ์ ส่งผลให้หน่วยงานของรัฐสามารถดำเนินงานบรรลุวัตถุประสงค์หลักขององค์กร  
และเพ่ือเพ่ิมศักยภาพและขีดความสามารถของหน่วยงาน  
   ๒. กระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยง เป็นกระบวนการที่เกิดขึ้นอย่างต่อเนื่อง (Routine 
Processes) ของการบริหารจัดการความเสี่ยง ซึ่งตั ้งอยู่บนพื้นฐานของกรอบการบริหารจัดการความเสี่ยง 
ของหน่วยงาน 
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๒.๒ กรอบการบริหารจัดการความเสี่ยง 

 กรอบการบริหารจัดการความเสี่ยงเป็นพื้นฐานที่สำคัญในการบริหารจัดการความเสี่ยง หน่วยงานของรัฐ
ควรพิจารณานํากรอบการบริหารจัดการความเสี่ยงไปปรับใช้ในการวางระบบการบริหารจัดการความเสี่ยงของ
หน่วยงาน เพื่อให้หน่วยงานได้รับประโยชน์สูงสุดจากการบริหารจัดการความเสี่ยงอย่างแท้จริง  โดยหน่วยงาน
ของรัฐแต่ละแห่งอาจมีศักยภาพที่แตกต่างกันในการนํากรอบการบริหารจัดการความเสี่ยงทั้งหมดไปปรับใช้  
ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับความพร้อมของหน่วยงาน กรอบบริหารจัดการความเสี่ยง ประกอบด้วยหลักการ ๘ ประการ ดังนี้  
   ๑. การบริหารจัดการความเสี่ยงต้องดำเนินการแบบบูรณาการทั่วทั้งองค์กร  
   ๒. ความมุ่งม่ันของผู้กำกับดูแล หัวหน้าหน่วยงานของรัฐ และผู้บริหารระดับสูง  
   ๓. การสร้างและรักษาบุคลากรและวัฒนธรรมที่ดีขององค์กร  
   ๔. การมอบหมายหน้าที่ความรับผิดชอบด้านการบริหารจัดการความเสี่ยง  
   ๕. การตระหนักถึงผู้มีส่วนได้เสีย  
   ๖. การกำหนดยุทธศาสตร์/กลยุทธ์ วัตถุประสงค์ และการตัดสินใจ  
   ๗. การใช้ข้อมูลสารสนเทศ  
   ๘. การพัฒนาอย่างต่อเนื่อง  

๒.๒.๑ การบริหารจัดการความเสี่ยงต้องดำเนินการแบบบูรณาการทั่วทั้งองค์กร  
 การบริหารจัดการจัดการความเสี่ยงแบบบูรณาการควรมีลักษณะ ดังนี้  
   ๑) การบริหารจัดการความเสี ่ยงต้องมีการบริหารจัดการในภาพรวมมากกว่าแยกเดี ่ยว  
เนื่องจากความเสี่ยงของกิจกรรมหนึ่งอาจมีผลกระทบต่อความเสี่ยงของกิจกรรมอื่น  ๆ เช่น ความเสี่ยงของ
ความล่าช้าในระบบการขนส่งวัตถุดิบ ซึ่งไม่เพียงกระทบต่อกิจกรรมการผลิต อาจมีผลกระทบด้านการส่งมอบ
สินค้า ค่าปรับที่อาจจะเกิดขึ้น รวมถึงชื่อเสียงขององค์กร เป็นต้น  
   ๒) การบริหารความเสี่ยงควรผนวกเข้าเป็นส่วนหนึ่งของการดำเนินงานขององค์กร  รวมถึง
กระบวนการจัดทำแผนกลยุทธ์ และกระบวนการประเมินผล  
   ๓) การบริหารจัดการความเสี่ยงต้องช่วยสนับสนุนกระบวนการตัดสินใจในทุกระดับขององค์กร  

๒.๒.๒ ความมุ่งม่ันของผู้กำกับดูแล หัวหน้าหน่วยงานของรัฐ และผู้บริหารระดับสูง  
 การบริหารจัดการความเสี่ยงจะประสบความสำเร็จขึ้นอยู่กับความมุ่งมั่นของผู้กำกับดูแล  หัวหน้า 
หน่วยงานของรัฐ และผู้บริหารระดับสูง หน่วยงานของรัฐบางแห่งมีผู ้กำกับดูแลในรูปแบบคณะกรรมการ 
ซึ่งมีหน้าที่ในการกำกับฝ่ายบริหารให้มีการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล และการกำกับการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงด้วย สำหรับหัวหน้าหน่วยงานของรัฐและผู้บริหารระดับสูง มีหน้าที่ความรับผิดชอบในการบริหาร
จัดการความเสี่ยง  
  การกำกับการบริหารจัดการความเสี่ยง เป็นกระบวนการที่ทำให้ผู้กำกับดูแลเกิดความมั่นใจว่าหัวหน้า
หน่วยงานของรัฐและผู้บริหารระดับสูงได้บริหารจัดการความเสี่ยงอย่างเหมาะสม เพียงพอ และมีประสิทธิผล 
  หัวหน้าหน่วยงานของรัฐและผู้บริหารระดับสูงมีหน้าที่โดยตรงในการสร้างระบบบริหารจัดการความเสี่ยง
ที่มีประสิทธิผล ประกอบด้วย การสร้างสภาพแวดล้อม วัฒนธรรมองค์กร และระบบการบริหารบุคคลที่
เหมาะสม การจัดสรรทรัพยากรที่เพียงพอในการบริหารจัดการความเสี่ยง  การดำเนินงานตามกระบวนการ
บริหารจัดการความเสี่ยง การพัฒนาระบบข้อมูลสารสนเทศ การรายงานและการสื่อสาร เป็นต้น  
  ผู้กำกับดูแล (ถ้ามี) อาจตั้งคณะกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยง (หรืออนุกรรมการ หรือคณะที่ปรึกษา) ขึ้น 
ซึ่งประกอบด้วยผู้มีทักษะ ประสบการณ์ และความเชี่ยวชาญเกี่ยวกับการดำเนินงานของหน่วยงาน เช่น 
หน่วยงานที่มีการใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเป็นหลักในการดำเนินงานอาจจำเป็นต้องมีผู้เชี่ยวชาญอิสระใน
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การกำกับหรือให้ความเห็นเกี่ยวกับความเพียงพอและความเหมาะสมของการบริหารจัดการความเสี่ยงในเรื่อง
ความเสี่ยงทางไซเบอร์ของหัวหน้าหน่วยของรัฐและผู้บริหารระดับสูง เป็นต้น  

๒.๒.๓ การสร้างและรักษาบุคลากรและวัฒนธรรมที่ดีขององค์กร 
 การขับเคลื่อนหน่วยงานของรัฐต้องอาศัยบุคลากรที่มีศักยภาพ การบริหารทรัพยากรบุคคลเริ่มตั ้งแต่ 
การสรรหา การพัฒนาบุคลากรให้มีความรู ้ความสามารถ การส่งเสริมและรักษาไว้ซึ ่งบุคลการที่มีความรู้  
ความสามารถ โดยบุคลากรถือว่าเป็นสินทรัพย์หลักขององค์กรที่ทำให้องค์กรประสบความสำเร็จ  
  การสร้างบุคลากรให้มีความรู้และทักษะในการบริหารจัดการความเสี่ยงถือเป็นส่วนหนึ่งของการบริหาร
จัดการความเสี่ยง บุคลากรควรมีพฤติกรรมตระหนักถึงความเสี่ยง (Risk-aware behavior) รวมถึงพฤติกรรม
การตัดสินใจโดยใช้ข้อมูลสารสนเทศและข้อมูลการบริหารจัดการความเสี่ยง  
  การสร้างพฤติกรรมที่ดี (Desired behaviors) ในการส่งเสริมการบริหารจัดการความเสี ่ยงผ่าน
วัฒนธรรมที ่ด ีขององค์กรเป็นสิ ่งสำคัญ การสร้างวัฒนธรรมที ่สนับสนุนการบริการจัดการความเสี ่ยง 
ประกอบด้วย  
   ๑) การสื่อสารและการตระหนักถึงนโยบายการบริหารจัดการความเสี่ยงของหน่วยงาน  
   ๒) การสร้างความตระหนักถึงหน้าที่ต่อองค์กรในการแจ้งข้อมูลผิดปกติ  
   ๓) การสร้างพฤติกรรมการแบ่งปันข้อมูลภายในองค์กร  
   ๔) การสร้างพฤติกรรมการตัดสินใจตามนโยบายการบริหารจัดการความเสี่ยง  
   ๕) การสร้างพฤติกรรมการตระหนักถึงความเสี่ยงและโอกาส  

๒.๒.๔ การมอบหมายหน้าที่ความรับผิดชอบด้านการบริหารจัดการความเสี่ยง 
 หน่วยงานควรมีการกำหนดอำนาจ หน้าที่ ความรับผิดชอบในเรื่องของการบริหารจัดการความเสี่ยง
อย่างชัดเจนและเหมาะสม ประกอบด้วย เจ้าของความเสี่ยง (Risk Owners) ซึ่งรับผิดชอบในการติดตาม 
การรายงาน หรือการส่งสัญญาณความเสี่ยง ผู้รับผิดชอบในการตัดสินใจในกรณีที่ความเสี่ยงเกิดขึ้นในระดับที่
กำหนดไว้และผู้ที่มีหน้าที่ในการควบคุมกำกับติดตามให้มีการบริหารจัดการความเสี่ยงตามแผนการบริหาร
จัดการความเสี่ยง  

๒.๒.๕ การตระหนักถึงผู้มีส่วนได้เสีย 
 การบริหารจัดการความเสี่ยงนอกจากจะคำนึงถึงวัตถุประสงค์ขององค์กรเป็นหลักแล้ว ผู้บริหารต้อง 
คำนึงถึงผู้มีส่วนได้เสียในการบริหารจัดการความเสี่ยงด้วย โดยเฉพาะความคาดหวังของผู้รับบริการหรือ 
ความคาดหวังของประชาชนที่มีต่อองค์กร รวมถึงผลกระทบที่มีต่อสังคม เศรษฐกิจและสภาพแวดล้อม 

๒.๒.๖ การกำหนดยุทธศาสตร์/กลยุทธ์ วัตถุประสงค์ และการตัดสินใจ 
 การบริหารจัดการความเสี่ยงเป็นเครื่องมือช่วยผู้บริหารในการกำหนดยุทธศาสตร์ /กลยุทธ์ขององค์กร 
เพื ่อให้หน่วยงานมั ่นใจว่ายุทธศาสตร์/กลยุทธ์ขององค์กรสอดคล้องกับพันธกิจตามกฎหมายและหน้าที่  
ความรับผิดชอบของหน่วยงาน ยุทธศาสตร์/กลยุทธ์ และอาจหมายรวมถึงแผนปฏิบัติราชการระยะยาว แผนปฏิบัติ
ราชการระยะปานกลาง หรือแผนปฏิบัติราชการประจำปีของหน่วยงาน  
  เมื่อหน่วยงานของรัฐกำหนดยุทธศาสตร์/กลยุทธ์ที่สอดคล้องกับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ระดับองค์กรแล้ว 
การบริหารจัดการความเสี่ยงจะถูกใช้เป็นเครื่องมือในการกำหนดทางเลือกของงาน/โครงการ (งานใหม่ ๆ)  
และการกำหนดวัตถุประสงค์ระดับการปฏิบัติงาน รวมถึงการมอบหมายความรับผิดชอบในการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กร โดยอาจกำหนดเป็นส่วนหนึ่งของตัวชี้วัดผลการปฏิบัติงาน (KPI)  
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๒.๒.๗ การใช้ข้อมูลสารสนเทศ 
 ปัจจุบันข้อมูลสารสนเทศเป็นสิ่งสำคัญอย่างยิ่งในการดำเนินงานของหน่วยงาน องค์กรที่มีการบริหาร
จัดการข้อมูลสารสนเทศอย่างมีประสิทธิภาพ ส่งผลโดยตรงต่อการบริหารจัดการความเสี่ยง หน่วยงาน 
ควรพิจารณาใช้ข้อมูลสารสนเทศในการบริหารจัดการความเสี่ยง เพ่ือให้ผู้บริหารสามารถตัดสินใจ โดยใช้ข้อมูล
ความเสี่ยงเป็นพื้นฐาน หน่วยงานควรกำหนดประเภทข้อมูลที่ต้องรวบรวม วิธีการรวบรวมและการวิเคราะห์
ข้อมูลและบุคคลที่ควรได้รับข้อมูล  
  ข้อมูลความเสี่ยง ประกอบด้วย เหตุการณ์ท่ีเป็นผลกระทบทางลบหรือทางบวกต่อองค์กร สาเหตุความเสี่ยง 
ตัวผลักดันความเสี ่ยง หรือตัวชี ้ว ัดความเสี ่ยงที ่สำคัญ (Key Risk Indicators) ข้อมูลสารสนเทศต้องมี 
ความถูกต้อง เชื่อถือได้ เกี่ยวข้องกับการตัดสินใจและทันต่อเวลา ทั้งนี้ หน่วยงานอาจพิจารณาการรวบรวม 
การประมวลผล หรือการวิเคราะห์ความเสี่ยงแบบอัตโนมัติเพ่ือลดข้อผิดพลาดจากบุคคล (Human errors)  

๒.๒.๘ การพัฒนาอย่างต่อเนื่อง  
 การบริหารจัดการความเสี่ยงต้องมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง  ความสมบูรณ์ของระบบบริหารจัดการ 
ความเสี่ยงขึ้นอยู่กับขนาด โครงสร้าง ศักยภาพขององค์กร รวมถึงการใช้ระบบสารสนเทศในการบริหารจัดการ
ความเสี่ยง หน่วยงานอาจพิจารณาทำ Benchmarking เพื่อพัฒนาระบบบริหารจัดการความเสี่ยงขององค์กร
อย่างต่อเนื่อง หน่วยงานอาจพัฒนาระบบการบริหารจัดการความเสี่ยงเริ่มต้นจากการบริหารจัดการความเสี่ยง 
แบบ Silo พัฒนาเป็นการบริหารจัดการความเสี่ยงแบบบูรณาการ และพัฒนาต่อเนื่องโดยมีการฝังการบริหาร
จัดการความเสี่ยงเข้าสู่กระบวนการการดำเนินงานโดยปกติของดำเนินงานและการตัดสินใจบนพื้นฐานข้อมูล
ด้านความเสี่ยง  

๒.๓ กระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยง  

  กระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยงเป็นกระบวนการที่เป็นวงจรต่อเนื่อง ประกอบด้วย  
   ๑. การวิเคราะห์องค์กร  
   ๒. การกำหนดนโยบายการบริหารจัดการความเสี่ยง  
   ๓. การระบุความเสี่ยง  
    ๔. การประเมินความเสี่ยง  
   ๕. การตอบสนองความเสี่ยง  
   ๖. การติดตามและทบทวน  
   ๗. การสื่อสารและการรายงาน  

๒.๓.๑ การวิเคราะห์องค์กร  
 การวิเคราะห์องค์กรหน่วยงานต้องเข ้าใจเกี ่ยวกับพันธกิจตามกฎหมาย  อำนาจหน้าที ่และ 
ความรับผิดชอบของหน่วยงาน รวมถึงยุทธศาสตร์ชาติ ยุทธศาสตร์ระดับกระทรวง รวมถึงนโยบายของรัฐบาล 
ที่เกี่ยวข้องกับหน่วยงาน โดยการวิเคราะห์องค์กรต้องวิเคราะห์ทั้งปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอกองค์กร  
หน่วยงานอาจเลือกใช้เครื่องมือการวิเคราะห์องค์กร เช่น  
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   ๑) SWOT Analysis เป็นการวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค  
   ๒) PESTLE Analysis เป็นการวิเคราะห์ด้านการเมือง (Political) ด้านเศรษฐกิจ (Economic) 
ด้านสังคม (Social) ด้านเทคโนโลยี (Technological) ด้านกฎหมาย (Legal) และด้านสภาพแวดล้อม 
(Environmental)  

๒.๓.๒ การกำหนดนโยบายการบริหารจัดการความเสี่ยง 
 ผู้บริหารเป็นผู้กำหนดนโยบายบริหารจัดการความเสี่ยง และผู้กำกับดูแลเป็นผู้ให้ความเห็นชอบ
นโยบายดังกล่าว โดยนโยบายการบริหารจัดการความเสี่ยงอาจระบุถึงวัตถุประสงค์ของการบริหารจัดการความเสี่ยง 
บทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบของการบริหารจัดการความเสี่ยง และความเสี่ยงที่ยอมรับได้ระดับองค์กร  
  ความเสี่ยงที่ยอมรับได้ระดับองค์กร (Risk Appetite) หมายถึง ระดับความเสี่ยงในภาพรวมขององค์กร
ที่หน่วยงานยอมรับเพื่อดำเนินงานให้บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร การระบุความเสี่ยงที่ยอมรับได้ระดับองค์กร
เป็นการแสดงเจตนารมณ์ของผู้บริหารและผู้กำกับดูแลในการดำเนินงานขององค์กร การกำหนดความเสี่ยง 
ที่ยอมรับได้ควรคำนึงถึงศักยภาพขององค์กรในเรื ่องการจัดการความเสี ่ยง  โดยศักยภาพในการจัดการ 
ความเสี่ยงขององค์กร (Risk Capacity) ขึ้นอยู่กับงบประมาณ บุคลากร และความคาดหวังของผู้มีส่วนได้เสีย  
ทั้งนี้ หน่วยงานอาจระบุระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้เป็น ๕ ระดับ เช่น ปฏิเสธความเสี่ยง ยอมรับความเสี่ยงได้น้อย 
ยอมรับความเสี่ยงได้ปานกลาง เต็มใจยอมรับความเสี่ยง และยอมรับความเสี่ยงได้มากที่สุด เป็นต้น  
  หน่วยงานอาจแสดงนโยบายความเสี่ยงที่ยอมรับได้ในแต่ละประเภทความเสี่ยง เพื่อให้ผู้บริหารระดับ
รองลงมาสามารถนําไปใช้ในการบริหารจัดการความเสี่ยงในระดับสำนัก กอง ศูนย์ กลุ่ม หรือนําไปสู่การระบุ
ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้สำหรับประเภทความเสี่ยงย่อย  

๒.๓.๓ การระบุความเสี่ยง  
 การระบุความเสี่ยง คือ การระบุเหตุการณ์ที่อาจเกิดขึ้นที่มีผลกระทบต่อวัตถุประสงค์ของหน่วยงาน  
ทั้งในด้านบวกและด้านลบ ในการระบุความเสี่ยงหน่วยงานอาจทำรายชื่อความเสี่ยงทั้งหมด (Risk Inventory)  
โดยรายชื่อความเสี่ยงต้องมีการปรับปรุงอย่างสม่ำเสมอโดยอาศัยข้อมูลที่เป็นปัจจุบัน การระบุความเสี่ยง 
หน่วยงานควรระบุข้อมูลเกี่ยวกับความเสี่ยง ดังนี้  
   ก) เหตุการณ์ความเสี่ยง  
   ข) สาเหตุของความเสี่ยง หรือตัวผลักดันความเสี่ยง โดยการวิเคราะห์ถึงสาเหตุที่แท้จริง  
(Root Cause) ของความเสี่ยง  
   ค) ผลกระทบทั้งด้านลบและ/หรือด้านบวก  
  หน่วยงานอาจจัดกลุ่มความเสี่ยงที่มีลักษณะหรือมีผลกระทบที่เหมือนกันไว้ในประเภทความเสี่ยงเดียวกัน 
เพ่ือให้การพิจารณาและการบริหารจัดการความเสี่ยงประเภทเดียวกันมีมุมมองในภาพรวมชัดเจนมากข้ึน  

๒.๓.๔ การประเมินความเสี่ยง  
 การประเมินความเสี่ยง ประกอบด้วย  
   ๑) การกำหนดเกณฑ์การประเมินความเสี ่ยง หน่วยงานอาจให้คะแนนความเสี ่ยงตาม 
เกณฑ์การประเมินความเสี่ยงด้านต่าง ๆ เช่น ด้านโอกาส ด้านผลกระทบ รวมถึงด้านความสามารถขององค์กร
ในการจัดการความเสี่ยง และด้านลักษณะของความเสี่ยง โดยช่วงคะแนนอาจกำหนดเป็น ๓ ช่วงคะแนน หรือ  
๕ ช่วงคะแนน  
   ๒) การให้คะแนนความเสี่ยง วิธีการให้คะแนนความเสี่ยง เช่น การสัมภาษณ์ การทำแบบสํารวจ 
การประชุมเชิงปฏิบัติการระหว่างหน่วยงานภายใน การทำ Benchmarking การวิเคราะห์สถานการณ์ 
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(Scenario Analysis) ทั้งนี้ การให้คะแนนความเสี่ยงของแต่ละกองงาน (Silo Thinking) เพียงวิธีเดียวอาจทำ
ให้การให้คะแนนความเสี่ยงมีความคาดเคลื่อนได้  
   ๓) การพิจารณาความเสี่ยงในภาพรวม เมื่อหน่วยงานประเมินความเสี่ยงในแต่ละความเสี่ยง 
ที่มีต่อวัตถุประสงค์ของกิจกรรมแล้ว หน่วยงานต้องพิจารณาผลกระทบของความเสี่ยงมีต่อวัตถุประสงค์  
ในระดับกลุ่ม และผลกระทบที่มีต่อหน่วยงานในภาพรวม เช่น ผลกระทบต่อความเสี่ยงที่มีต่อกิจกรรมอาจมี
น้อยแต่มีผลกระทบต่อวัตถุประสงค์ระดับกอง หรือความเสี่ยง ๒ ความเสี่ยง ที่ไม่มีผลกระทบต่อกิจกรรม 
อาจมีผลกระทบต่อหน่วยงานในภาพรวม เป็นต้น  
   ๔) การจัดลำดับความเสี่ยง เมื่อหน่วยงานพิจารณาให้คะแนนความเสี่ยงแล้ว หน่วยงานต้อง
จัดลำดับความเสี่ยง เพื่อนําไปสู่การพิจารณาจัดสรรทรัพยากรในการตอบสนองความเสี่ยง  หน่วยงานอาจใช้
คะแนนความเสี่ยง (โอกาส x ผลกระทบ) ในการจัดลำดับความเสี่ยง โดยความเสี่ยงที่เท่ากับอาจพิจารณา 
ปัจจัยอื่น ๆ ประกอบ เช่น ความสามารถของหน่วยงานในการบริหารจัดการความเสี่ยงด้านนั้นๆ หรือลักษณะ
ของความเสี่ยงที่มีผลกระทบต่อหน่วยงาน เป็นต้น  

๒.๓.๕ การตอบสนองความเสี่ยง  
  การตอบสนองความเสี ่ยง คือ กระบวนการตัดสินใจของฝ่ายบริหารในการจัดการความเสี ่ยง 
ที่อาจจะเกิดขึ้น โดยผู้บริหารควรพิจารณาประเด็นดังต่อไปนี้ ในการตัดสินใจเลือกวิธีการตอบสนองความเสี่ยง
เพ่ือจัดทำแผนบริหารจัดการความเสี่ยงของหน่วยงาน  
   ๑) การจัดการต้นเหตุของความเสี่ยง  
   ๒) ทางเลือกวิธีการจัดการความเสี่ยง  
   ๓) ทรัพยากรที่ต้องใช้ในการบริหารจัดการความเสี่ยง  
  หน่วยงานสามารถพิจารณาเลือกวิธีการจัดการความเสี่ยงวิธีที่ใดวิธีหนึ่งหรือหลายวิธี โดยการพิจารณา
วิธีการจัดการความเสี่ยงควรคำนึงถึงต้นทุนกับประโยชน์ที่ได้รับของวิธีการจัดการความเสี่ยงแต่ละวิธี  
  ตัวอย่างวิธีการจัดการความเสี่ยง ประกอบด้วย  
   ๑) ปฏิเสธความเสี่ยงโดยไม่ดำเนินงานในกิจกรรมที่มีความเสี่ยง ได้แก่ กิจกรรมที่มีความเสี่ยง
สูงและหน่วยงานไม่สามารถยอมรับความเสี่ยงนั้นได้ หน่วยงานอาจพิจารณาไม่ดำเนินงานในกิจกรรมนั้น ๆ  
   ๒) การลดโอกาสของความเสี ่ยง เช่น การลดโอกาสของความเสี ่ยงการทุจริตด้านการเงิน  
โดยการวางระบบการควบคุมภายใน ได้แก่ การแบ่งแยกหน้าที่ การตรวจสอบ การสอบทาน และการกระทบยอด 
เป็นต้น  
   ๓) การลดผลกระทบของความเสี ่ยง เช่น การทำประกัน หรือการใช้เครื ่องมือป้องกัน 
ความเสี่ยงทางการเงิน (Hedging Instruments) เป็นต้น  
   ๔) การโอนความเสี ่ยง หน่วยงานอาจเลือกใช้วิธีการถ่ายโอนความเสี ่ยงของกิจกรรมที่
หน่วยงานเห็นว่าควรดำเนินการเพื่อประโยชน์ของประชาชน แต่หน่วยงานมีข้อจํากัดที่ไม่สามารถดำเนินการเองได้ 
หรือไม่สามารถบริหารจัดการความเสี่ยงได้ ได้แก่ การให้ภาคเอกชนดำเนินการโดยมีการโอนความเสี่ยงและ 
ผลตอบแทนไปด้วย (Public Private Partnership : PPP) เป็นต้น  
   ๕) ยอมรับความเสี่ยงโดยไม่ดำเนินการจัดการความเสี่ยง เนื่องจากความเสี่ยงอยู่ในระดับที่ 
หน่วยงานยอมรับได ้หรือต้นทุนในการบริหารจัดการความเสี่ยงมีมากกว่าประโยชน์ที่ได้รับ  
   ๖) ใช ้มาตรการการเฝ้าระวัง  หน่วยงานต้องกำหนดข้อมูลที ่ต ้องมีการเก็บรวบรวม  
การวิเคราะห์ การแจ้งเตือน และการดำเนินการเมื่อเหตุการณ์เกิดขึ้น เช่น ความเสี่ยงของปริมาณน้ำในเขื่อนมาก 
เนื่องจากปริมาณน้ำฝน  
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   ๗) การทำแผนฉุกเฉิน การจัดทำแผนฉุกเฉินเป็นการระบุขั้นตอนเมื่อเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยงขึ้น 
โดยต้องระบุบุคคลและวิธีการดำเนินการที่ชัดเจน เช่น ความเสี่ยงกรณีท่ีเจ้าหน้าที่ไม่สามารถเข้าสถานที่ทำงานได้  
   ๘) การส่งเสริมหรือผลักดันเหตุการณ์ที่อาจจะเกิดขึ้น  เมื่อความเหตุการณ์ที่อาจจะเกิดขึ้น 
ส่งผลกระทบเชิงบวกกับองค์กร รวมถึงกำหนดแผนการดำเนินงานเมื่อเหตุการณ์เกิดขึ้น  
  แผนการบริหารจัดการความเสี่ยงอาจประกอบด้วย วิธีการจัดการความเสี่ยง บุคคลที่รับผิดชอบ 
ในการบริหารจัดการความเสี่ยง ตัวชี้วัดความเสี่ยงที่สำคัญ วิธีการติดตามและการรายงานความเสี่ยง 

๒.๓.๖ การติดตามและทบทวน  
  การติดตามและทบทวน เป็นกระบวนการที่ให้ความเชื่อมั่นว่าการบริหารจัดการความเสี่ยงที่มีอยู่   
ยังคงมีประสิทธิผล เนื่องจากความเสี่ยงเป็นสิ่งที่เกิดขึ้นและเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา  ดังนั้นการติดตามและ
ทบทวนเป็นกระบวนการที่เกิดขึ้นสม่ำเสมอ ปัจจัยที่ทำให้หน่วยงานต้องทบทวนการบริหารจัดการความเสี่ยง 
ได้แก่ การเปลี ่ยนแปลงที ่สำคัญซึ ่งเกิดจากปัจจัยภายในและภายนอก หรือผลการดำเนินงานไม่เป็นไป 
ตามเป้าหมายที่กำหนดไว้  
  การติดตามและทบทวนการบริหารจัดการความเสี่ยงสามารถดำเนินการอย่างต่อเนื่องหรือเป็นระยะ   
ซึ่งควรดำเนินการในทุกกระบวนการของการบริหารจัดการความเสี่ยง  การติดตามและทบทวนอาจนําไปสู่ 
การเปลี่ยนแปลงของแผนการปฏิบัติงานขององค์กร การเปลี่ยนแปลงระบบเทคโนโลยีสารสนเทศรวมถึง 
การพัฒนาระบบบริหารจัดการความเสี่ยง  

๒.๓.๗ การสื่อสารและการรายงาน  
  การสื่อสารเป็นการสร้างความตระหนัก ความเข้าใจและการมีส่วนร่วมของกระบวนการบริหารจัดการ
ความเสี ่ยง การสื ่อสารเป็นการให้และรับข้อมูล (Two Way Communication) หน่วยงานควรมีช่องทาง 
การสื ่อสารทั ้งภายในและภายนอก โดยการสื ่อสารภายในต้องเป็นการสื ่อสารแบบจากผู ้บริหารไปยัง
ผู้ใต้บังคับบัญชา (Top Down) จากผู้ใต้บังคับบัญชาไปยังผู้บริหาร (Bottom Up) และระหว่างหน่วยงานย่อย
ภายใน (Across Divisions)  
  หน่วยงานควรกำหนดบุคคลที่ควรได้รับข้อมูล ประเภทของข้อมูลที่ควรได้รับ ความถี่ของการรายงาน 
รูปแบบและวิธีการรายงาน เพื่อให้ผู้กำกับดูแล ผู้บริหาร และผู้มีส่วนได้เสียได้รับข้อมูลสารสนเทศที่ถูกต้อง 
ครบถ้วน เกี่ยวข้องกับการตัดสินใจและทันต่อเวลา  
  การสื ่อสารและรายงานต่อผู ้กำกับดูแล เป็นการสื ่อสารและการรายงานความเสี ่ยงในภาพรวม 
ขององค์กร เพ่ือสนับสนุนหน้าที่ของผู้กำกับดูแลในการกำกับการบริหารจัดการความเสี่ยงของฝ่ายบริหาร  
  หน่วยงานอาจพิจารณากำหนดตัวชี้วัดความเสี่ยงที่สำคัญ (Key Risk Indicators) เพื่อติดตามข้อมูล 
ความเสี่ยงและการรายงานเมื่อระดับความเสี่ยงถึงจุดตัวชี้วัดความเสี่ยงที่สำคัญ  

๒.๔ นโยบายการยอมรับความเสี่ยงระดับองค์กร  

  นโยบายการยอมรับความเสี ่ยงระดับองค์กรเป็นการให้นโยบายเพื ่อให้ทิศทางในการบริหารจัดการ  
ความเสี่ยงภายในองค์กรโดยผู้บริหารระดับสูงและได้รับการเห็นชอบโดยคณะกรรมการ  
  ผู้บริหารได้ตระหนักและยอมรับว่าการดำเนินงานขององค์กรมีความเสี่ยงที่อาจทำให้ไม่บรรลุตาม
วัตถุประสงค์ขององค์กร การบริหารจัดการความเสี่ยงเป็นหน้าที่ความรับผิดชอบของฝ่ายบริหาร โดยผู้บริหาร
ทำหน้าที่บริหารจัดการความเสี่ยงอย่างมุ่งมั่นและตั้งใจ เพ่ือให้ผู้มีส่วนได้เสียมั่นใจว่าองค์กรมีการบริหารจัดการ 
ความเสี่ยงอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล เพื่อให้องค์กรสามารถปฏิบัติงานบรรลุตามวัตถุประสงค์ของ
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องค์กรโดยคำนึงถึงประโยชน์ต่อประเทศชาติเป็นที่ตั ้ง  (Public Interest) ผู ้บริหารได้กำหนดความเสี่ยงที่
ยอมรับได้ในด้านต่าง ๆ ดังนี้  

๒.๔.๑ ด้านการปฏิบัติงาน  
  ผู้บริหารยอมรับความเสี่ยงในระดับปานกลางในกระบวนการการปฏิบัติงานทั่วไปขององค์กรและ
ยอมรับความเสี ่ยงระดับน้อยในการปฏิบัติงานมีผลกระทบที่เกี ่ยวข้องกับการให้บริการของประชาชน  
ทั้งนี ้ผู้บริหารจะยอมรับความเสี่ยงระดับสูงในการปฏิบัติงานที่เก่ียวข้องกับนวัตกรรมและการพัฒนา  

๒.๔.๒ ด้านการทุจริต  
  ผู้บริหารปฏิเสธที่จะยอมรับความเสี่ยงที่เกี ่ยวข้องกับการทุจริตทุกกรณีและมุ่งมั่นจะสร้างระบบ  
การควบคุม ป้องกัน ตรวจสอบ เพ่ือให้ผู้มีส่วนได้เสียมั่นใจในระบบธรรมาภิบาลและความซื่อตรงขององค์กร  

๒.๔.๓ ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  
  ผู้บริหารปฏิเสธที่จะยอมรับความเสี่ยงในเรื่องของความปลอดภัยของระบบสารสนเทศที่เกี ่ยวข้องกับ
ข้อมูลด้านการเงิน ข้อมูลส่วนบุคคล และข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับความมั่นคงของประเทศ และยอมรับความเสี่ยง
ระดับปานกลางสำหรับระบบสารสนเทศที่เกี่ยวข้องกับเรื่องทั่วไป เช่น แบบความคิดเห็นหรือการเก็บสถิติทั่วไป 
หน่วยงานยอมรับความเสี่ยงระดับน้อยสำหรับประสิทธิภาพของระบบสารสนเทศในการให้บริการประชาชน  

๒.๔.๔ ด้านภาพลักษณ์ขององค์กร  
  ภาพลักษณ์และความน่าเชื่อถือขององค์กรเป็นปัจจัยที่สำคัญในการปฏิบัติงานขององค์กรให้เป็น 
ที่ยอมรับของประชาชนผู้เสียภาษีซึ่งเป็นผู้มีส่วนได้เสียหลักขององค์กร ผู้บริหารยอมรับความเสี่ยงระดับน้อย
เกี่ยวกับความเชื่อถือและภาพลักษณ์ขององค์กร อย่างไรก็ตามผู้บริหารให้ความสำคัญกับภาพลักษณ์ที่สะท้อน
ประสิทธิภาพการดำเนินงานที่แท้จริงโดยไม่มีการบิดเบือน เพื่อให้ภาพลักษณ์และความน่าเชื่อถือเกิดจาก 
การปฏิบัติงานขององค์กรและความไว้วางใจของผู้มีส่วนได้เสียโดยเนื้อแท้  

๒.๕ การวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยง 

๒.๕.๑ การกำหนดประเภทความเสี่ยง (Risk Categories)  
  หน่วยงานต้องระบุความเสี่ยงทั้งหมดที่มีผลกระทบต่อวัตถุประสงค์ของหน่วยงาน (Risk Inventory)  
เมื่อหน่วยงานระบุความเสี่ยงทั้งหมดแล้วควรพิจารณาจัดกลุ่มความเสี่ยง โดยความเสี่ยงที่มีลักษณะเหมือนกัน  
จัดกลุ่มเป็นประเภทความเสี่ยงเดียวกัน ตัวอย่างการกำหนดประเภทความเสี่ยง เช่น  
  ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategy Risks) คือ ความเสี่ยงที่เกิดจากการกำหนดแผนกลยุทธ์ที่ไม่
เหมาะสม หรือความเสี่ยงเกิดจากการนํากลยุทธ์ไปใช้ไม่ถูกต้อง  
  ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risks) คือ ความเสี่ยงเกี่ยวกับการบริหารจัดการด้านการเงิน 
เช่น ความเสี่ยงเกี่ยวกับการเบิกจ่ายเงินไม่ถูกต้อง ความเสี่ยงเกี่ยวกับการรับเงินไม่ถูกต้อง ความเสี่ยงในการไม่
ปฏิบัติตามกฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวข้องกับการเงินการคลัง  รวมถึงความเสี่ยงด้านการทุจริตทางการเงิน 
เป็นต้น  
  ความเสี่ยงด้านการดำเนินงาน (Operation Risks) คือ ความเสี่ยงที่เกิดจากกระบวนการทำงาน 
ที่ไม่มีประสิทธิผลหรือไม่มีประสิทธิภาพ    
  ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (Legal Risks) คือ ความเสี่ยงที่หน่วยงานไม่ปฏิบัติตาม 
กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ หลักเกณฑ์ ประกาศ มติคณะรัฐมนตรี รวมถึงกฎ/นโยบาย/คู่มือ/แนวทางการ 
ปฏิบัติงานของหน่วยงาน  
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  ความเสี่ยงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (Technology Risks) คือ ความเสี่ยงที่เกิดจากเทคโนโลยี 
สารสนเทศ  
  ความเสี่ยงด้านความน่าเชื่อถือขององค์กร (Reputational Risks) คือ ความเสี่ยงที่ส่งผลกระทบ 
ต่อชื่อเสียง ความเชื่อมั่นและความน่าเชื่อถือขององค์กร  
  ประเภทของความเสี่ยงหน่วยงานสามารถกำหนดได้อย่างเหมาะสมกับหน่วยงาน เพื่อให้มุมมองการ
บริหารจัดการความเสี่ยงระดับองค์กรเกิดความชัดเจน 

๒.๕.๒ การระบุความเสี่ยง  
  จากการวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยงแล้ว จากนั้นจึงดำเนินการการระบุความเสี่ยงโดยกำหนด
ประเด็นต่อไปนี้ ๑) รหัสความเสี่ยง ๒) ชื่อความเสี่ยง ๓) สาเหตุ/ตัวผลักดันความเสี่ยง และ ๔) ผลกระทบ  

ตัวอย่างการระบุความเสี่ยง 
รหัสความเสี่ยง : ๑  
ชื่อความเสี่ยง : ความเสี่ยงการเข้าถึงและการส่งต่อข้อมูลที่มีความอ่อนไหว  
  สาเหตุ/ตัวผลักดันความเสี่ยง 
      - ไม่มีการแบ่งประเภทข้อมูล  
     - ขาดมาตรการหรือการกำหนดสิทธิการเข้าถึงข้อมูล  
     - ขาดความรู้ความเข้าใจในการส่งต่อข้อมูลของบุคลากร  
     - บุคลากรไม่ได้ตระหนักถึงความสำคัญของข้อมูลทางราชการ  
     - ไม่มีนโยบายในการจัดเก็บ/ทำลาย ข้อมูลที่ชัดเจน  
  
ผลกระทบ  
     - ด้านความน่าเชื่อถือ (ความเชื่อมั่นขององค์กรและรัฐบาล)  
     - ด้านกฎหมายระเบียบ (การฟ้องร้องจากบุคคลภายนอก) 
     - ด้านความมั่นคงของรัฐบาล (การประท้วง/จลาจล) 

๒.๕.๓ เกณฑ์การให้คะแนนความเสี่ยง  

๑) ด้านผลกระทบ   
ตารางที่ ๑ เกณฑ์ประเมินด้านผลกระทบ 

คะแนน ความหมาย เกณฑ์ 
๕ สูงมาก มีผลกระทบด้านจำนวนเงินมากกว่า .................... ล้านบาท หรือ  

มีผลกระทบต่อผู้รับบริการมากกว่าร้อยละ ............................... หรือ  
มีผลกระทบต่อความน่าเชื่อถือขององค์กรในระดับ.......................... หรือ  
มีผลกระทบต่อเศรษฐกิจระดับ……………………….. หรือ 
ส่งผลต่อภาระการคลังของรัฐบาลจำนวนเงิน ........................................ หรือ 
ส่งผลกระทบต่อประชาชน (ความเป็นอยู/่ชีวิต/ทรัพย์สิน) ระดับ……………… 

๔ สูง มีผลกระทบด้านจำนวนเงินระหว่าง .............ล้านบาท หรือ 
มีผลกระทบต่อผู้รับบริการระหว่างร้อยละ................................. หรือ  
มีผลกระทบต่อความน่าเชื่อถือขององค์กรในระดับ.................... หรือ  
มีผลกระทบต่อเศรษฐกิจระดับ................................... หรือ 
ส่งผลต่อภาระการคลังของรัฐบาล…………………………. หรือ  
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คะแนน ความหมาย เกณฑ์ 
ส่งผลกระทบต่อประชาชน (ความเป็นอยู่/ชีวิต/ทรัพย์สิน) ระดับ………………. 

๓ ปานกลาง มีผลกระทบด้านจำนวนเงินระหว่าง .................................ล้านบาท หรือ  
มีผลกระทบต่อผู้รับบริการระหว่างร้อยละ ........ หรือ  
มีผลกระทบต่อความน่าเชื่อถือขององค์กรในระดับ……………… หรือ  
มีผลกระทบต่อเศรษฐกิจระดับ................................. หรือ  
ส่งผลต่อภาระการคลังของรัฐบาล ........................... หรือ  
ส่งผลกระทบต่อประชาชน (ความเป็นอยู่/ชีวิต/ทรัพย์สิน) ระดับ………………. 

๒ ต่ำ มีผลกระทบด้านจำนวนเงินระหว่าง ...................................... ล้านบาท หรือ 
มีผลกระทบต่อผู้รับบริการระหว่างร้อยละ.................................... หรือ  
มีผลกระทบต่อความน่าเชื่อถือขององค์กรในระดับ………………….. หรือ  
มีผลกระทบต่อเศรษฐกิจระดับ................................... หรือ  
ส่งผลต่อภาระการคลังของรัฐบาล ............................. หรือ  
ส่งผลกระทบต่อประชาชน ความเป็นอยู่/ชีวิต/ทรัพย์สิน) ระดับ………………… 

๑ ต่ำมาก มีผลกระทบด้านจำนวนเงินน้อยกว่า ............................ ล้านบาท หรือ 
มีผลกระทบต่อผู้รับบริการน้อยกว่าร้อยละ....................................... หรือ  
มีผลกระทบต่อความน่าเชื่อถือขององค์กรในระดับ ................ หรือ  
มีผลกระทบต่อเศรษฐกิจระดับ........................................................... หรือ  
ส่งผลต่อภาระการคลังของรัฐบาล ...……………………….. หรือ  
ส่งผลกระทบต่อประชาชน (ความเป็นอยู่/ชีวิต/ทรัพย์สิน) ระดับ……………… 

 

๒) ด้านโอกาส 
ตารางที่ ๒ เกณฑ์ประเมินด้านโอกาส 

คะแนน ความหมาย เกณฑ์ 
๕ สูงมาก โอกาสเกิดมากกว่า ๙๐ % ในช่วงระยะเวลาของงาน /ระบบ /โครงการ หรือ 

ความถี่เกิดขึ้นทุก ๖ เดือน  
๔ สูง โอกาสเกิด ๗๐ - ๔๐ % ในช่วงระยะเวลาของงาน /ระบบ /โครงการ หรือ 

เกิดข้ึนทุกป ี
๓ ปานกลาง โอกาสเกิด ๔๐ - ๒๙ % ในช่วงระยะเวลาของงาน /ระบบ /โครงการ หรือ 

เกิดข้ึนทุก ๒ ปี  
๒ ต่ำ โอกาสเกิด ๒๐ - ๓๙ % ในช่วงระยะเวลาของงาน /ระบบ /โครงการ หรือ 

เกิดข้ึนทุก ๓ ปี  
๑ ต่ำมาก โอกาสเกิดน้อยกว่า ๒๐ - ๓๙ % ในช่วงระยะเวลาของงาน /ระบบ /โครงการ 

หรือเกิดขึ้นทุก ๕ ปี  
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๓) ด้านความอ่อนไหวต่อความเสี่ยง 
ตารางที่ ๓ เกณฑ์ประเมินด้านความอ่อนไหวต่อความเสี่ยง 

คะแนน ความหมาย เกณฑ์ 
๕ สูงมาก หน่วยงานไม่มีความสามารถในการจัดการความเสี่ยง  

ไม่มีแผนในการจัดการความเสี่ยง  
๔ สูง หน่วยงานมีความสามารถในการจัดการความเสี่ยงต่ำ  

มีแผนในการจัดการความเสี่ยงแบบไม่สมบูรณ์  
๓ ปานกลาง หน่วยงานมีความสามารถในการจัดการความเสี่ยงปานกลาง 

มีแผนการบริหารจัดการความเสี่ยงสำหรับความเสี่ยงที่เพียงพอ  
๒ ต่ำ หน่วยงานมีความสามารถในการจัดการความเสี่ยงสูง  

มีแผนการบริหารจัดการความเสี่ยงที่ดี  
๑ ต่ำมาก หน่วยงานมีความสามารถในการจัดการความเสี่ยงสูงมาก  

มีแผนการบริหารจัดการความเสี่ยงที่ดีมาก และมีการกำหนดมาตรการ  
ในการตอบสนองความเสี่ยงหลายวิธี 
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๔) ด้านลักษณะการเปลี่ยนแปลงของความเสี่ยง  
ตารางที่ ๔ เกณฑ์ประเมินด้านลักษณะการเปลี่ยนแปลงของความเสี่ยง 

คะแนน ความหมาย เกณฑ์ 
๕ สูงมาก การเกิดขึ้นของความเสี่ยงและกระทบต่อองค์กรแบบทันที  

และไม่มีสัญญาณแจ้ง  
๔ สูง การเกิดขึ้นของความเสี่ยงและกระทบต่อองค์กร ภายใน ๒ - ๓ สัปดาห์  
๓ ปานกลาง การเกิดขึ้นของความเสี่ยงและกระทบต่อองค์กร ภายใน ๒ - ๓ เดือน  
๒ ต่ำ การเกิดขึ้นของความเสี่ยงและกระทบต่อองค์กร ภายใน ๓ - ๖ เดือน  
๑ ต่ำมาก การเกิดขึ้นของความเสี่ยงและกระทบต่อองค์กร มากกว่า ๖ เดือน 

 

๕) การให้คะแนนความเสี่ยง 
ตารางที่ ๕ การวิเคราะห์การให้คะแนนความเสี่ยง 

รหัส ชื่อความเสี่ยง โอกาส ผลกระทบ 
ความอ่อนไหว
ต่อความเสี่ยง 

ลักษณะการ
เปลี่ยนแปลง

ของความเสี่ยง 
๑ ความเสี่ยงการเข้าถึงและการส่ง

ต่อข้อมูลที่มีความอ่อนไหว  
๔ ๕ ๓ ๓ 

๒ ความเสี่ยงการโจรกรรมข้อมูล
บุคคล  

๔ ๔ ๓ ๓ 

๓ ความเสี่ยงการบันทึกข้อมูลใน
ระบบผิดพลาด 

๒ ๓ ๑ ๕ 

๔ ความเสี่ยงการแก้ไขโปรแกรม
โดยไม่ได้การอนุมัติ  

๑ ๓ ๑ ๔ 

๕ ความเส ี ่ยงประชาชนที ่ด ้อย
โอกาสไม่สามารถเข ้าถึงการ
บริการรูปแบบใหม่  

๓ ๕ ๒ ๒ 

๖ ความเสี่ยงการปฏิบัติงานแทน
กันในระบบการเงิน  

๔ ๕ ๒ ๒ 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 

. 
๕๐ ความเสี่ยงการโจมตีทางไซเบอร์ ๓ ๔ ๓ ๔ 
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๒.๕.๔ การจัดลำดับความเสี่ยงโดยพิจารณาจากโอกาสและผลกระทบ 
  การจัดลำดับความเสี่ยงโดยพิจารณาจากโอกาสและผลกระทบ เพื่อจัดลำดับความสำคัญของความเสี่ยง 
ที่มีผลกระทบสูงและโอกาสสูงเป็นความเสี่ยงที่หน่วยงานต้องพิจารณาให้ความสำคัญมากกว่าความเสี่ยงที่มี
ผลกระทบต่ำและโอกาสต่ำ การจัดลำดับความเสี่ยงอาจใช้แผนการ Heat map เป็นเกณฑ์ในการจัดลำดับความเสี่ยง 

 

 
ภาพที่ ๑ ตัวอย่างตารางวิเคราะห์โอกาสและผลกระทบ 

 

๒.๕.๕ การจัดลำดับความเสี่ยงโดยพิจารณาจากผลกระทบและความอ่อนไหวต่อความเสี่ยง  
  การจัดลำดับความเสี่ยงที่สำคัญเพื่อพิจารณาวิธีการตอบสนองความเสี่ยงโดยคำนึงผลกระทบและ  
ความอ่อนไหวต่อความเสี่ยง ตามแนวคิดการจัดลำดับเพื่อพิจารณาการจัดการความเสี่ยงแบบ MARCI Chart 
จากภาพข้างล่าง พื้นที่มุมซ้ายล่างกำหนดให้ความเสี่ยงที่มีผลกระทบระดับ ๑ - ๒ และความอ่อนไหวต่อความเสี่ยง
ระดับ ๑ - ๒ โดยความเสี่ยงในพ้ืนที่ช่วงนี้หน่วยงานควรพิจารณาถึงความเหมาะสมว่ามาตรการจัดการความเสี่ยงที่
มีอยู่ไม่มากเกินความจำเป็น พื้นที่มุมขวาล่างกำหนดให้ความเสี่ยงที่มีผลกระทบระดับ ๑ - ๒ และความอ่อนไหว
ต่อความเสี่ยงระดับ ๓ - ๕ โดยความเสี่ยงในพ้ืนที่ช่วงนี้ให้หน่วยงานคำนึงถึงผลกระทบของความเสี่ยงแต่ละเรื่องที่
อาจสะสมทำให้ผลกระทบรวมเพิ่มสูงขึ้น พื้นที่มุมซ้ายบนกำหนดให้ความเสี่ยงที่มีผลกระทบระดับ ๓ - ๕ และ
ความอ่อนไหวต่อความเสี่ยงระดับ ๑ - ๒ โดยความเสี่ยงในพ้ืนที่ช่วงนี้ให้หน่วยงานพิจารณาว่ามาตรการจัดการ
ความเสี่ยงที่มีอยู่ยังคงมีประสิทธิภาพเพียงพอ พื้นที่มุมขวาบนกำหนดให้ความเสี่ยงที่มีผลกระทบระดับ ๓ - ๕ 
และความอ่อนไหวต่อความเสี่ยงระดับ ๓ - ๕ โดยความเสี่ยงในพื้นที่ช่วงนี้ให้หน่วยงานพิจารณากำหนด
มาตรการจัดการความเสี่ยงเพิ่มเติมอย่างเหมาะสม โดยหน่วยงานสามารถปรับช่วงพื้นที่การจัดการความเสี่ยง
ได้ให้เหมาะสมกับหน่วยงานโดยคำนึงถึงนโยบายการบริหารจัดการความเสี่ยงของหน่วยงาน 



- ๑๘ - 

 
ภาพที่ ๒ ตัวอย่างตารางวิเคราะห์ผลกระทบและความอ่อนไหวต่อความเสี่ยง 

 

๒.๕.๖ ตัวอย่างแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง  
รหัสความเสี่ยง : ๑ 
ชื่อความเสี่ยง : ความเสี่ยงในเรื่องของการเข้าถึงและส่งต่อข้อมูลที่มีความอ่อนไหว  
ระดับผลกระทบ : ระดับองค์กร  
เจ้าของความเสี่ยง : ผู้อํานวยการกอง  
วิธีจัดการความเสี่ยง  
  ๑. มาตรการการจัดกลุ่มประเภทข้อมูลและการมอบหมายความรับผิดชอบ  
  ๒. มาตรการเข้าถึงข้อมูล  
  ๓. มาตรการเก็บรักษาข้อมูล  
  ๔. มาตรการในการลบหรือทำลายข้อมูล  
  ๕. การใช้ Biometrics ในการเข้าใช้งานในระบบงาน หรือสถานที่เก็บข้อมูล  
  ๖. การติดตั้งโปรแกรมป้องกันการเจาะระบบข้อมูล  
  ๗. การใช้โปรแกรมการตรวจสอบความผิดปกติของการเข้าใช้งานในระบบ  
  ๘. การทดสอบการเจาะระบบเป็นประจำทุกปีหรือเมื่อมีเหตุการณ์เปลี่ยนแปลงที่สำคัญ  
ตัวช้ีวัดความเสี่ยงที่สำคัญ  
  ๑. จำนวนครั้งในการเข้าระบบไม่สำเร็จ ครั้ง ต่อ ๑ ผู้ใช้งาน  
  ๒. การดาวน์โหลดข้อมูลจำนวนเกินกว่า ……………………… 
  ๓. ข่าวสารในสื่อสังคมประเภท................  
วิธีการติดตามและการรายงาน  
  ๑. รายงานจากโปรแกรมการตรวจสอบการเข้าใช้งาน  
  ๒. เกณฑ์การเข้าระบบไม่สำเร็จ.....ครั้ง ต่อ ๑ ผู้ใช้งาน ให้ผู้อํานวยการกองดำเนินการตรวจสอบ……  
  ๓. เกณฑ์การดาวน์โหลดข้อมูลจำนวนเกินกว่า ......ให้ผู้อํานวยการกองดำเนินการตรวจสอบและ  
รายงานต่อรองอธิบดี



ส่วนที่ ๓  
การจัดทำแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง 

  การบริหารจัดการความเสี่ยงเป็นกระบวนการที่ใช้ในการบริหารจัดการให้โอกาสที่จะเกิดเหตุการณ์  
ความเสี่ยงลดลงหรือผลกระทบของความเสี่ยง ดังนั้น การจัดทำแผนการบริหารความเสี่ยงจึงต้องมีกระบวนการ
ที่สามารถสะท้อนให้เห็นถึงประเด็นความเสี่ยง ซึ่งการจัดทำแผนการบริหารความเสี่ยงดำเนินการตามขั้นตอน ดังนี้  
   ๑. การศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้อง  
   ๒. การรวบรวมข้อมูลความเสี่ยง  
   ๓. การวิเคราะห์องค์กร  
   ๔. การกำหนดนโยบายการบริหารจัดการความเสี่ยง  
   ๕. การวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยง  
   ๖. การกำหนดประเด็นความเสี่ยง ได้แก่ รหัสความเสี่ยง ชื่อความเสี่ยง ระดับผลกระทบ  
เจ้าของความเสี่ยง วิธีจัดการความเสี่ยง ตัวชี้วัดความเสี่ยงที่สำคัญ และวิธีการติดตามและการรายงาน 
   ๗. จัดทำแผนการบริหารความเสี่ยงและเผยแพร่ให้ส่วนที่เกี่ยวข้องรับทราบและถือปฏิบัติ 

๓.๑ การศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้อง 

  ขั้นตอนการศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการความเสี่ยง ได้แก่ รายงานผลการดำเนินงาน 
ที่ผ่านมา บริบทและสภาพแวดล้อมในปัจจุบัน กฎหมาย กฎ ระเบียบ หลักเกณฑ์ คู่มือ หนังสือเวียน และ 
ทีเ่กี่ยวข้องกับการดำเนินงาน ดังนี้ 
  ๑) พระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลัง พ.ศ. ๒๕๖๑ (มาตรา ๗๙) 
   ๒) หลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหารจัดการความ
เสี่ยงสำหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๒ 
   ๓) แนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงสำหรับหน่วยงานของรัฐ เรื ่อง หลักการบริหาร
จัดการความเสี่ยงระดับองค์กร 
  ๔) แผนยุทธศาสตร์ (พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) ของสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 
  ๕) แผนปฏิบัติราชการประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ ของสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 
  ๖) รายงานแผนบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริต ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 
  ๗) แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 
  ๘) รายงานผลการดำเนินงานแผนปฏิบัติการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
กระทรวงศึกษาธิการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ รอบ ๖ เดือน  
  ๙) แบบสรุปรายงานตามนโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่สำนักงานเลขาธิการ
สภาการศึกษา ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ รอบ ๖ เดือน  
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  ๑๐) รายงานการติดตามและประเมินผลตามแผนบริหารจัดการความเสี ่ยง ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหาร
จัดการความเสี่ยงสำหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๒  
   ๑๑) หนังสือรับรองการประเมินผลการควบคุมภายใน (แบบ ปค. ๑) สำนักงานเลขาธิการสภา
การศึกษา ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 
   ๑๒) รายงานการประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน (แบบ ปค. ๔) สำนักงานเลขาธิการ
สภาการศึกษา ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 
   ๑๓) รายงานการประเม ินผลการควบค ุมภายใน (ปค.  ๕) สำน ักงานเลขาธ ิการ 
สภาการศึกษา ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 
   ๑๔) รายงานการสอบทานการประเมินผลการควบคุมภายในของผู้ตรวจสอบภายใน (แบบ 
ปค. ๖) สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 
   ๑๕) ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(Integrity and Transparency Assessment : ITA ) ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 
  ๑๖) ข้อมูลการประเมินองค์กรด้วยตนเองตามคู่มือประเมินสถานะของหน่วยงานภาครัฐใน
การเป็นระบบราชการ ๔.๐ (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. ๒๕๖๕) 
  ๑๗) รายงานผลการดำเนินงานเกี่ยวกับการตรวจสอบภายใน และท่ีเกี่ยวข้อง 
  ๑๘) เอกสาร และเว็บไซต์ต่างๆ เพ่ือค้นหาข้อมูลที่เก่ียวข้อง  

๓.๒ การรวบรวมข้อมลูความเสี่ยง   

๓.๒.๑ การรวบรวมข้อมูลจากเอกสารที่เกี่ยวข้อง  
   ๑) หนังสือเวียนเก็บรวบรวมข้อมูลจากสำนัก/กลุ่ม 
   ๒) หนังสือเวียนติดตามความก้าวหน้าจากสำนัก/กลุ่ม ที่เก่ียวข้อง 
  ๓) หนังสือเวียนรายงานผลของการดำเนินงานจากสำนัก/กลุ่ม ที่เก่ียวข้อง 
  ๔) การรวบรวมข้อมูลจากเอกสาร รายงาน คู่มือ แผนระดับต่าง ๆ ที่เก่ียวข้อง 

๓.๒.๒ การรวบรวมข้อมูลจากการประชุม การอบรม การอภิปรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็น 
  ๑) การประชุมการรายงานผลการสอบทานการประเมินผลการควบคุมภายใน ในวันพฤหัสบดีที่ 
๙ มิถุนายน ๒๕๖๕ เวลา ๑๓.๓๐ - ๑๖.๓๐ น. ณ ห้องประชุมภุชงค์ เพ่งศรี 
  ๒) การประชุมเพ่ือดำเนินการประเมินผลการควบคุมภายใน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 
ในวันศุกร์ที่ ๑๐ มิถุนายน ๒๕๖๕ เวลา ๑๓.๓๐ - ๑๖.๓๐ น. ณ ห้องประชุมภุชงค์ เพ่งศรี  
   ๓) การประชุมเชิงปฏิบัติการ ติดตามและประเมินผลสัมฤทธิ์ของภารกิจ (รอบ ๖ เดือนแรก) 
ประเด็น “นโยบายและทิศทางด้านการศึกษาต่อการขับเคลื่อนองค์กรสู่ระบบราชการ ๔.๐” ในวันศุกร์ที่ ๑๗ 
มิถุนายน ๒๕๖๕ เวลา ๐๙.๓๐ - ๑๔.๐๐ น. ณ ห้องประชุมกำแหง พลางกูร   
   ๔) การประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อการขับเคลื่อนขยายผลยกระดับคุณภาพการบริหารจัดการ
ภาครัฐ ๔.๐ ในระหว่างวันที่ ๒๑ - ๒๔ มิถุนายน ๒๕๖๕ ณ โรงแรม เดอะ เบอร์เคลีย์ ประตูน้ำ กรุงเทพฯ 
   ๕) การประชุมเชิงปฏิบัติการ การทบทวนแผนปฏิรูปองค์การของสำนักงานเลขาธิการ  
สภาการศึกษา ด้านโครงสร้าง ด้านกระบวนการทำงาน ด้านเทคโนโลยี และด้านบุคลากรและด้านกฎหมาย 
ระหว่างวันที่ ๓๐ สิงหาคม - ๑ กรกฎาคม ๒๕๖๕ ณ โรงแรม เวลาดี โกลว์ ประตูน้ำ กรุงเทพฯ  
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   ๖) การประชุมเชิงปฏิบัติการควบคุมภายใน ครั้งที่ ๑ ระหว่างวันที่ ๒๙ - ๓๐ พฤศจิกายน 
และ ๑ - ๓ ธันวาคม ๒๕๖๕ ณ โรงแรมเบลล่าบี อำเภอบางกรวย จังหวัดนนทบุรี   
   ๗) การประชุม การอบรม การอภิปรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็นอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง  

๓.๒.๓ การติดต่อประสานงานผ่านช่องทางต่าง ๆ 
  ๑) หนังสือราชการ เช่น หนังสือเชิญหน่วยงานภายนอก (วิทยากร) บันทึกข้อความเวียน
สำนัก/กลุ่ม  
  ๒) โทรศัพท์ 
    ๓) ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ 
   ๔) ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ e-office 

๓.๒.๔ แหล่งข้อมูล 
   ๑) ผู้บร ิหารระดับสูง ได้แก่ เลขาธิการสภาการศึกษา รองเลขาธิการสภาการศึกษา  
ผู้ช่วยเลขาธิการสภาการศึกษา  
   ๒) ผู้บริหารและบุคลากรของสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา ได้แก่  
          - ผู้อำนวยการสำนัก/กลุ่ม ข้าราชการ ลูกจ้างประจำ ผู้ช่วยนักวิชาการ 
           - คณะกรรมการการประเมินผลระบบควบคุมภายในและคณะทำงานควบคุมภายในตามภารกิจ  
   ๓) ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้เสีย ได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิ ผู้เชี่ยวชาญ วิทยากร และผู้ที่เข้ามา
ติดต่อราชการ เป็นต้น  

๓.๓ การวิเคราะห์องคก์ร  

๓.๓.๑ ข้อมูลพื้นฐานขององค์กรในปัจจุบัน  

๑) วิสัยทัศน์  
  “สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา เป็นองค์กรนำในการพัฒนา ยกระดับ ร่วมขับเคลื่อน
การศึกษาและการเรียนรู้สำหรับทุกคนสู่การพัฒนาอย่างยั่งยืน”  

๒) พันธกิจ 
   (๑) พัฒนาและขับเคลื่อนนโยบายแผน และมาตรฐานด้านการศึกษาด้วยการใช้งานวิจัยเป็ น
ฐานเพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาสำหรับทุกคน และการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ อย่างมีคุณภาพ 
   (๒) ส่งเสริมการมีส่วนร่วมและบูรณาการการทำงานกับทุกภาคส่วนในการขับเคลื่อนการ
พัฒนาการศึกษาและทรัพยากรมนุษย ์
   (๓) ยกระดับการบริหารจัดการองค์กรสู่องค์กรที่มีสมรรถนะสูงภายใต้หลักธรรมาภิบาล  

๓) ภารกิจและอำนาจหน้าที่ 
 สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา มีภารกิจเกี่ยวกับการเสนอนโยบาย แผน และมาตรฐานการศึกษา
ของชาติที่บูรณาการศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรมและการกีฬากับการศึกษาทุกระดับ การเสนอนโยบายและแผน
สนับสนุนทรัพยากรเพื่อการศึกษา และการประเมินผลการจัดการศึกษา โดยให้มีอำนาจหน้าที่ ดังนี้  
   (๑) จัดทำแผนการศึกษาแห่งชาติที่บูรณาการศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรมและกีฬากับการศึกษา
ทุกระดับ รวมทั้งจัดทำข้อเสนอนโยบายและแผนในการสนับสนุนทรัพยากรด้านการศึกษาของชาติ 
  (๒) ประสานการจัดทำข้อเสนอนโยบาย แผน และมาตรฐานการศึกษาของชาติ 
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  (๓) วิจัยและประสาน ส่งเสริม สนับสนุนการวิจัยและพัฒนาการศึกษา การพัฒนาเครือข่าย
การเรียนรู้และภูมิปัญญาของชาติ ตลอดจนการรวบรวมและพัฒนาระบบเครือข่ายข้อมูลสารสนเทศเพื่อการ
พัฒนานโยบายและแผนการศึกษาของชาติ 
  (๔) ดำเนินการเกี่ยวกับการประเมินผลการจัดการศึกษาตามแผนการศึกษาแห่งชาติ 
  (๕) ดำเนินการเกี่ยวกับการให้ความเห็นหรือคำแนะนำในเรื่องกฎหมายที่เกี่ยวกับการศึกษา 
  (๖) ปฏิบัติงานอื่นใดที่กฎหมายกำหนดให้เป็นอำนาจหน้าที่และความรับผิดชอบของสำนักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา หรือตามท่ีรัฐมนตรีหรือคณะรัฐมนตรีมอบหมาย 

๓.๓.๒ แนวคิดการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและภายนอก (SWOT Analysis)  
   การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและภายนอก (SWOT Analysis) หมายถึง การสำรวจ
ตรวจสอบสภาพแวดล้อมภายในองค์กรและสภาพแวดล้อมภายนอกองค์กร เป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการ
วางแผนยุทธศาสตร์ เพื่อให้ยุทธศาสตร์นั้นได้ใช้ประโยชน์จากสิ่งที่มีอยู่และแก้ปัญหาที่ไม่พึงประสงค์ อาศัย
ปัจจัยภายในโดยใช้แนวคิด McKinsey 7S model และปัจจัยภายนอกโดยใช้แนวคิด PEST Analysis มาเป็น
ฐานคิดสำหรับกำหนดยุทธศาสตร์ ดังนี้   
 
ตารางที่ ๖ การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและภายนอก (SWOT Analysis) 

การวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค (SWOT Analysis) ขององค์กร 
๑ .  ป ั จ จ ั ย ภ า ย ใ น  ( Internal factors) 
วิเคราะห์โดยใช้กรอบแนวคิด (McKinsey 7-S 
Framework) ประกอบด้วย 
          โครงสร้าง (Structure) 
          ทักษะในการทำงาน (Skill) 
          บุคลากร (Staff) 
          ค่านิยมร่วม (Share-values) 
          ระบบ (System)  
          รูปแบบการทำงาน (Style) 
          กลยุทธ์ (Strategy) 

S = จุดแข็ง (Strengths) หมายถึง ปัจจัยและสถานการณ์
ภายในของหน่วยงานที ่เป ็นบวกซึ ่งหน่วยงานสามารถ
นำมาใช้เป็นประโยชน์ในการทำงานเพื่อบรรลุวัตถุประสงค์ 
หรือหมายถึง การดำเนินงานภายในของหน่วยงานที่ทำได้ดี 
W = จ ุดอ ่อน (Weaknesses) หมายถ ึง ป ัจจ ัยและ
สถานการณ์ภายในของหน่วยงานที ่ เป ็นลบและด ้อย
ความสามารถ ซ ึ ่งหน่วยงานไม ่สามารถนำมาใช ้ เป็น
ประโยชน์ในการทำงานเพื ่อบรรลุว ัตถุประสงค์ หรือ 
หมายถึง การดำเนินงานภายในของหน่วยงานที่ทำได้ไม่ดี 

๒. ป ัจจ ัยภายนอก (External factors) 
ว ิ เคราะห ์ โดยใช ้กรอบแนวค ิด PESTLE 
ประกอบด้วย  
          การเมือง (Politics)  
          เศรษฐกิจ (Economic)  
          สังคม (Social)  
          เทคโนโลยี (Technology)  
          กฎหมาย (Legal)  
          สิ่งแวดล้อม (Environment)  

O = โอกาส (Opportunities) หมายถ ึง ป ัจจ ัยและ
สถานการณ์ภายนอกที ่ เอ ื ้ออำนวยต่อการทำงานของ
หน่วยงานในการบรรล ุว ัตถ ุประสงค ์ หร ือ หมายถึง 
สภาพแวดล้อมภายนอกที่เป็นประโยชน์ต่อการดำเนินงาน
ของหน่วยงาน 
T = อุปสรรค (Threats) หมายถึง ปัจจัยและสถานการณ์
ภายนอกที่ขัดขวางการทำงานของหน่วยงานไม่ให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ หรือ หมายถึง สภาพแวดล้อมภายนอกที่เป็น
อุปสรรคต่อการดำเนินงานของหน่วยงาน 
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๓.๓.๒ สรุปผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและภายนอก (PESTEL Analysis) 

๑) ปัจจัยภายใน (Internal factors)  
ตารางที่ ๗ สรุปผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในจากการวิเคราะห์จุดแข็งและจุดอ่อน 

ปัจจัยภายใน (Internal factors) 
7-S 

Framework 
จุดแข็ง (Strengths) จุดอ่อน (Weaknesses) 

โครงสร้าง 

(Structure) 

 

 

 

(S1) มีบทบาทการเป็นหน่วยงานหลักในการ
เสนอนโยบาย แผน มาตรฐานการศึกษาของชาติ
ที่บูรณาการศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรมและ
การกีฬากับการศึกษาทุกระดับ และการ
เสนอนโยบายและแผนสนับสนุนทรัพยากร
เพ่ือการศึกษา รวมทั้งการประเมินผลการจัด
การศึกษาของประเทศ 

(S2) มีกรรมการสภาการศึกษาที่ประกอบด้วย
ผู้แทนจากหน่วยงานหลักด้านการศึกษาและ
ผู้ทรงคุณวุฒิที่เกี่ยวข้องทางการศึกษา เพ่ือ
พิจารณาเสนอนโยบาย แผน มาตรฐาน
การศึกษาของชาติที่บูรณาการศาสนา ศิลปะ 
ว ัฒนธรรมและการกีฬากับการศึกษาทุก
ระด ับ และการเสนอนโยบายและแผน
สนับสนุนทรัพยากรเพื่อการศึกษา รวมทั้ง
การประเมินผลการจัดการศึกษา 

(W1) มีการปรับโครงสร้างภายในทุกปีโดย
ไม่ได้ว ิเคราะห์ให้ครอบคลุมตามภารกิจ
หน้าที่ตามกฎหมาย เป็นการปรับโครงสร้าง
ตามประเด็นที่สำคัญของแต่ละช่วงเวลา เช่น 
การโยกย้ายบุคคลเป็นปัจจัยในการกำหนด
สร้างภาระงานขึ้นใหม่ เป็นต้น 

(W2) มีการปรับโครงสร้างสายบังคับบัญชา
ทุกปี โดยไม่ได้ยึดอยู่บนพื้นฐานภารกิจของ
สำนักตามกฎหมาย ส ่งผลให้การจ ัดทำ
แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ได้ผลผลิตที่ไม่
สามารถบรรลุค่าเป้าหมายตามแนวทาง 
XYZ  

(W3) โครงสร้างของกลุ่มตรวจสอบภายใน
และกลุ่มพัฒนาระบบบริหารยังไม่ปรากฎใน
กฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการ สำนักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ 

(W4) ปัจจุบันโครงสร้างของสกศ. ยังขาด
การประเม ินผลตามภารก ิจหน ้าท ี ่ตาม
กฎหมาย ซึ่งส่งผลให้การดำเนินงานในแต่
ละปีงบประมาณ ผลผลิตที่ได้ยังไม่สามารถ
วัดผลการนำไปใช้ประโยชน์ได้ เช่น งานวิจัย 
องค์ความรู้ เป็นต้น 

ทักษะในการ
ทำงาน 
(Skill) 

 
- 

(W5) บุคลากรขาดทักษะด้านการวางแผน
กลยุทธ์ไปสู่การปฏิบัติ 

(W6) บุคลากรขาดทักษะการปฏิบัติงาน
ด้านดิจ ิท ัลของข้าราชการและบุคลากร
ภาครัฐ ๖ กลุ่ม ตามแนวทางของสำนักงาน ก.พ. 

(W7) บุคลากรยังขาดความรู้ ความชำนาญงาน
ในลักษณะเฉพาะด้าน เช่น ภาษาต่างประเทศ 
ทักษะด้านดิจิทัล เป็นต้น 
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ปัจจัยภายใน (Internal factors) 
7-S 

Framework 
จุดแข็ง (Strengths) จุดอ่อน (Weaknesses) 

(W8) บุคลากรยังขาดความโดดเด่นและ
ความเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน เช่น ข้าราชการ
กลุ่มบริหารการคลัง มีอัตราการโอน/ย้ายสูง 
ส ่วนใหญ่อาย ุราชการไม ่ถ ึง ๕ ป ี  ขาด
ประสบการณ์  ความเช ี ่ยวชาญในการ
ปฏ ิบ ัต ิงาน ทำให ้ม ีความเส ี ่ยงส ู งและ
จำเป็นต้องตรวจสอบเรื่องเดิม ๆ 

(W9) เจ้าหน้าที่ขาดประสบการณ์ ทักษะ 
ความชำนาญ และความรู้เฉพาะทางในการ
ปฏิบัติงาน มีการโอน ลาออก เกษียณ ส่งผล
ให้องค์ความรู ้ในการปฏิบัติงานขาดการ
ถ่ายทอดองค์ความรู้แบบเป็นทางการเฉพาะ
เรื่องให้กับองค์กรหรือผู้ที่เกี่ยวข้อง 

บุคลากร 
(Staff) 

 

- 

(W10) บุคลากรยังไม่ปฏิบัติตามหลักเกณฑ์ 
กฎ ระเบียบ ข้อบังคับใหม่ที่มีการบังคับใช้
อย่างถูกต้องครบถ้วน เช่น หลักเกณฑ์ตาม
กระทรวงการคลัง เกณฑ์การประเมินผลการ
ปฏ ิบ ัต ิงานด ้านบ ัญช ีของส ่วนราชการ 
หลักเกณฑ์ว่าด้วยการบริหารความเสี่ยงและ
การควบคุมภายใน การรายงานตรวจสอบภายใน 
การรายงานการบริหารทรัพยากรบุคคล
ประจำปี ของสำนักงาน ก.พ. แผนบริหาร
ความเสี่ยงการทุจริต ของสำนักงาน ป.ป.ท. 
แผนการบริหารความพร้อมต่อสภาวะวิกฤต 
(Business Continuity Plan) การรายงาน
ต ัวช ี ้ ว ัดระบบต ิดตามและประเม ินผล
แห่งชาติ (eMENSCR) การรายงานตัวชี้วัด
แผนแม่บทการส ่งเสร ิมความเสมอภาค
ระหว่างหญิงชาย การรายงานตัวชี้วัดแผน
ปฏ ิ ร ูปประเทศ การรายงานต ั วช ี ้ วั ด
แผนปฏิบัติราชการ การรายงานตัวชี ้วัด
แ ผ น ป ฏ ิ บ ั ต ิ ก า ร ส ่ ง เ ส ร ิ ม ค ุ ณ ธ ร ร ม  
การรายงานตัวชี้วัดแผนปฏิบัติการป้องกัน
และปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบ การรายงานตัวชี้วัดประเมินผู้บริหาร 
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ปัจจัยภายใน (Internal factors) 
7-S 

Framework 
จุดแข็ง (Strengths) จุดอ่อน (Weaknesses) 

การรายงานตัวชี ้ว ัดด้านสิ ่งแวดล้อม การ
รายงานตัวชี้วัดการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการดำเนินของหน่วยงาน
ภาครัฐ (ITA) การรายงานตัวชี ้วัด PMQA 
๔.๐ การรายงานด้านการใช้พลังงานและ
การประหยัดพลังงานของหน่วยงานต่อ
หน่วยงานที ่เก ี ่ยวข ้อง พระราชบัญญัติ
มาตรฐานทางจริยธรรม พ.ศ. ๒๕๖๒ เป็นต้น 

(W11) บุคลากรได้รับการมอบหมายงานใน
การจัดทำแผน หรือการรายงานติดตามผล
การดำเนินงานในเรื่องที่ไม่ตรงกับภารกิจ
ของสำนัก/กล ุ ่ม เป็นการดำเน ินการใน
ลักษณะมอบหมายให้ปฏิบัติ 

ค่านิยม 

(Share-
values) 

- 
(W12) ขาดการนำค่าน ิยมองค์กรไปปรับ
ประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานอย่างเป็นรูปธรรม 

 

ระบบ 
(System) 

 

 

 

(S3)  สกศ. ม ีร ูปแบบการบ ังค ับบ ัญชา
ตามลำดับที่ส่งผลให้การปฏิบัติงานเป็นไป
ด้วยความรวดเร็วและทันเวลา เนื ่องจาก
ผู ้บร ิหารระดับสูงและผู ้ปฏิบ ัต ิสามารถ
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นได้ทุกระดับ 

(W13) ระบบการบริหารงานบุคคลมีความเสี่ยง
ในเรื่องต่าง ๆ เช่น การไม่ได้จัดทำเส้นทาง
ความก้าวหน้าในสายอาชีพ (Career Path) 
การแต ่ งต ั ้ ง คณะกรรมการพ ิ จ า รณา
กล ั ่นกรองผลการปฏ ิบ ัต ิราชการอย ่าง
โปร่งใส ปราศจากอคติ ใช้ระบบคุณธรรม 
(ไม่มีระบบกำหนดตัวชี้วัดรายบุคคล) เป็นต้น 

(W14) ระบบบริหารการเงินการคลังยังมี
ความเสี่ยงในเรื่องต่าง ๆ เช่น มีข้อผิดพลาด
เกี่ยวกับการดำเนินงานงบการเงินสวัสดกิาร 
เนื่องจากไม่มีการแบ่งแยกหน้าที่ออกจากกัน 
ทำให้มีความเส ี ่ยงในการจ ัดทำบัญช ีไม่
ครบถ้วน ไม่เป็นปัจจุบัน และไม่ถูกต้อง 

(W15) ระบบการบริหารงานและประเมินผล
ทั่วทั้งองค์กร BSC ไม่บรรลุผลเนื่องจากการ
ดำเนินงานมิติที ่ ๔ การพัฒนาองค์กรไม่
ค รบถ ้ ว นต ามค ่ า เ ป ้ า หม ายขอ ง  HR 
Scorecard 
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ปัจจัยภายใน (Internal factors) 
7-S 

Framework 
จุดแข็ง (Strengths) จุดอ่อน (Weaknesses) 

(W16)  ร ะบบการบร ิ ห ารและพ ัฒนา
ทรัพยากรบุคคลมีผลการดำเน ินงานไม่
เป็นไปตามตัวชี ้วัดและไม่สามารถสรุปค่า
เป้าหมายที่กำหนด ตามหลักเกณฑ์ต่าง ๆ 
เช ่น การประเมินสถานะของหน่วยงาน
ภาคร ัฐในการเป ็นระบบราชการ ๔.๐  
การประเม ินต ัวช ี ้ว ัดและค ่าเป ้าหมาย
มาตรฐาน แนวทาง กฎ ระเบียบ ที่สำนักงาน 
ก.พ. กำหนด การไม่ได้จัดทำคำบรรยาย
ล ักษณะงานของแต ่ละตำแหน ่ง  ( Job 
Description) เป็นต้น 

(W17) การรายงานผลสัมฤทธิ์ของโครงการ
ภายใต้ภารกิจ สามารถบรรลุผลสัมฤทธิ์ของ
แผนปฏิบัติราชการประจำปีได้บางส่วน เช่น 
การรายงานสถานะการเงินของหน่วยเบิก
จ่ายเงินงบประมาณ (สำนัก/กลุ่ม) กับหน่วย
ท ี ่ทำหน ้าท ี ่กำก ับต ิดตามตรวจสอบไม่
สอดคล้องกัน การรายงานผลการดำเนินงาน
ม ิ ต ิ ด ้ านการพ ัฒนาองค ์ กร  ประ เด็ น
ความสำเร็จของการบริหารทรัพยากรบคุคล 
และความสำเร็จของการพัฒนาบุคลากร ยังไม่
เป็นไปตามที่สำนักงาน ก.พ. กำหนด  

รูปแบบการ
ทำงาน 
(Style) 

 

 

 

(S4) ปัจจุบันมีผู ้บริหารที ่มีประสบการณ์
บริหารการศึกษาและประสบการณ์จาก
หน่วยงานปฏิบัติเข้ามาบริหารงานทำให้การ
นำนโยบายสู่การปฏิบัติชัดเจนมากข้ึน 

(S5) ผู้บริหารร่วมกันติดตามความก้าวหน้า
ภารกิจที่ได้มอบหมายไปแล้วอย่างต่อเนื่อง 
เพื ่อนำผลการดำเนินงานที ่พบปัญหามา
พิจารณาการแก้ไขปัญหาในสถานการณ์ต่าง 
ๆ ได้ทันท่วงที 

(S6)  สน ับสน ุนการทำงานเป ็นท ีมการ
บริหารงานมีความโปร่งใสและมุ่งเน้นผลผลิต
และผลลัพธ์ให้ได้ตามเป้าหมาย 

(W18) การเปลี่ยนแปลงผู้บริหารอาจทำให้
นโยบายการบร ิหารจ ัดการสารสนเทศ
เปลี ่ยนแปลงด้วย ทำให้การดำเนินการ
โครงการต่าง ๆ ได้รับผลกระทบ 

(W19) ม ีการจ ัดต ั ้ งคณะทำงานควบคุม
ภายในโดยมาจากฝ่ายบริหาร ผู้อำนวยการ
สำนัก และผู้แทนจากทุกภารกิจเข้ามาเป็น
คณะทำงาน ซึ่งยังไม่แสดงให้เห็นถึงความ
เป็นอิสระจากฝ่ายบริหาร   
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ปัจจัยภายใน (Internal factors) 
7-S 

Framework 
จุดแข็ง (Strengths) จุดอ่อน (Weaknesses) 

กลยุทธ์ 
(Strategy) 

 

 

 

- 

(W20) ขาดการจัดทำแผนพัฒนารายบุคคล 
(Individual Development Plan - IDP)  

(W21) แผนบริหารและพัฒนาบุคลากรบุคคล 
ขาดการทบทวนให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์
ชาติ ๒๐ ปี และยังไม่สามารถดำเนินการให้
บรรลุตามเป้าหมายที่กำหนดไว้ ตามหลักการ
ของ HR Scorecard 

(W22) ผลผลิตและการสนับสนุนต่อเป้าหมาย
เมื่อเสร็จสิ้นโครงการ (Contribution) ของ
แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ภายใต้ภารกิจ
สามารถดำเนินการให้บรรล ุแผนแม่บท
ภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติประเด็น ๑๑ ๑๒ ๑๕ 
๒๐ ๒๑ และ ๒๒ ได้เพียงบางส่วน  

(W23) ยุทธศาสตร์การขับเคลื ่อนการให้
คำปรึกษากฎหมายการศึกษายังไม่ถูกนำมา
เป็นบทบาทที่สำคัญตามภารกิจที ่กำหนด
เพื ่อให้จ ัดทำเป็นผลผลิตในรูปแบบการ
ให้บริการของภาครัฐอีกรูปแบบหนึ่ง 

 

๒) ปัจจัยภายนอก (External factors) 
ตารางที่ ๘ สรุปผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกจากการวิเคราะห์โอกาศและอุปสรรค 

ปัจจัยภายนอก (External factors) 
PESTLE โอกาส  (Opportunities) อุปสรรค (Threats) 
การเมือง 
(Politics) 

(O1) แนวทางการจ ัดทำโครงการตาม
แนวคิด XYZ ถูกกำหนดให้สอดคล้องกับ
แผน ๓ ระดับ ซึ่ง สกศ. มีบทบาทตามแผน
ระดับ ๒ คือ แผนปฏิร ูปประเทศด ้าน
การศึกษา และแผนระดับ ๓ คือแผนการ
ศ ึกษาแห ่ งชาต ิ  มาตรฐานการศ ึกษา
แห่งชาติ แผนพัฒนาเด็กปฐมวัย เป็นต้น 
เป็นโอกาสให้สกศ.ดำเนินการขับเคลื ่อน
ด้านการศึกษาในฐานะหน่วยงานนโยบาย 
(O2) กระทรวงศึกษาธิการมีนโยบายและ
จุดเน้นที่ให้หน่วยงานในกระทรวงสามารถ

(T1) พ.ร.บ. งบประมาณฯ ล่าช้าและยังมี
ความไม่แน่นอนสูงส่งผลให้การลงทุนของ
ภาครัฐที่เป็นการลงทุนใหม่ที่เกี่ยวข้องกับ
การศึกษาชะลอออกไป 
(T2) การเรียกร้องประเด็นทางการเมือง
ของผู้ชุมนุมเป็นเงื่อนไขให้การทำงานของ
ภาครัฐมีข้อจำกัดในบางประเด็น 
(T3) การชุมนุมทางการเมืองทำให้การ
ดำเนินบางภารกิจของรัฐ/เอกชนมีการ
หยุดชะงัก 
 



 

- ๒๘ - 

ปัจจัยภายนอก (External factors) 
PESTLE โอกาส  (Opportunities) อุปสรรค (Threats) 

ขับเคลื่อนภารกิจจากการนำนโยบายสู่การ
ปฏิบัติให้เป็นรูปธรรม 
(O3) ประเด็นการเรียกร้องทางการเมือง
ของภาคประชาชนเป็นโอกาสให้หน่วยงาน
ด้านการศึกษาสามารถกำหนดนโยบายใหม่
ที่ตอบสนองความต้องการของประชาชนได้ 

เศรษฐกิจ 
(Economic) 

(O4) สภาพเศรษฐกิจหลังสถานการณ์การ
แพร่ระบาดของโรคติดเชื ้อไวรัสโคโรนา 
๒๐๑๙ (COVID-19) ทำให้การเชื ่อมโยง
ก า ร จ ั ด ก า ร ศ ึ ก ษ า ใ น ป ร ะ เ ท ศ กั บ
ต่างประเทศจะสร้างโอกาสในการใช้ความ
ร ่วมม ือเพ ื ่อข ับเคล ื ่อนนโยบายที ่ เป็น
ประโยชน์ต่อการพัฒนาประเทศในรูปแบบใหม่ 

(T5) ความผันผวนอันเนื่องจากเศรษฐกิจ
โลกในอนาคตอาจจะส่งผลกระทบต่อการ
พัฒนาการศึกษาเพื ่อการมีงานทำของ
ประชากรได ้
(T6) เศรษฐกิจไทยยังต้องพ่ึงพาเงินทุนจาก
ต่างประเทศ และแนวโน้มเศรษฐกิจโลก
ยังคงฟื้นตัวได้ช้ามีการเคลื่อนย้ายเงินทุน
อย่างรวดเร็วทำให้อัตราแลกเปลี่ยนมีความ
ผันผวนสูง 
(T7) เศรษฐกิจไทยมีแนวโน้มจะชะลอตัว
เนื ่องจากเกิดภาวะการระบาดของไวรัส 
โควิด-๑๙ ในหลายประเทศโดยเฉพาะจีน 
ซึ่งส่งผลกระทบต่อการดำเนินธุรกิจและ
การจ้างงานของภาคเอกชนที่เกี่ยวข้องกับ
ภาคการท่องเที่ยวจำนวนมาก 
(T8) การดำเนินนโยบายการเงินมีความ
ยากลำบากข้ึนเกิดความเสี่ยงเชิงระบบของ
สถาบันการเงินด้านการคลังอาจส่งผลต่อ
งบประมาณท ี ่ ไ ด ้ ร ั บ จ ั ดสร ร ในการ
ดำเนินงานกระทบต่อการวางแผนทางด้าน
เศรษฐกิจ 
(T9) ปัญหาการปิดเขตชายแดนเนื่องจาก
การแพร ่ระบาดของเชื้ อไวร ัสโคโรนา 
๒๐๑๙ (COVID-19) ทำให้การไหลเวียน
ของแรงงาน ส ินค ้ า  และการลงทุน
หยุดชะงักลง ส่งผลต่อการผลิตสินค้าและ
การส่งออก ทำให้แรงงานบางสาขาใน
ประเทศได้ร ับผลกระทบซึ ่งต ้องเตร ียม
มาตรการเพ่ือรองรับ 
(T10) การวิเคราะห์แนวทางการพัฒนา
เศรษฐกิจของประเทศมีความซับซ้อนอาจ



 

- ๒๙ - 

ปัจจัยภายนอก (External factors) 
PESTLE โอกาส  (Opportunities) อุปสรรค (Threats) 

ส่งผลต่อการบรรลุแนวทางการพัฒนา
ประเทศท่ีวางไว้ 
(T11) กระแสบริโภคนิยมเป็นกระแสหลัก
ด้านเศรษฐกิจ โดยมีเศรษฐกิจพอเพียง
กระจายเป็นหย่อม ๆ 

สังคม (Social) (O5) ภาคประชาสังคมมีความต้องการให้
เก ิดการปฏิร ูปการศ ึกษา ซ ึ ่ง สกศ. มี
บทบาทในฐานะองค์คณะบุคคลในการ
ปฏิรูปการศึกษาจึงมีความสำคัญต่อการ
ขับเคลื่อนในระดับนโยบายการศึกษา 
(O6) ประเทศไทยก้าวเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ 
เป ็ น โอกาส ให ้ เ ก ิ ดการปร ับ เปล ี ่ ย น
วัฒนธรรมการเรียนรู ้ให้เป็นการเรียนรู้
ตลอดชีวิต 
(O7) ปัจจุบันวัฒนธรรมการบริโภคมีความ
คล้ายคลึงกันทั ่วประเทศ แต่ยังมีความ
หล ากหล ายขอ ง ว ัฒ นธร รมซ ึ ่ ง เ ป็ น
เอกลักษณ์และความภาคภูมิใจในแต่ละ
ท้องถิ่น ดังนั้นนโยบายการศึกษาจึงมีส่วน
สำคัญที่จะส่งเสริมสนับสนุนให้ความเป็น
เอกลักษณ์ให้แต่ละท้องถิ่นมีความเข้มแข็งได้ 
(O8) ประชาชนมีความตื่นตัวและให้ความ
สนใจต่อการดำเนินงานของภาครัฐและมี
การติดตามตรวจสอบจากภาคประชาชน
มากขึ้น 
(O9) ประชาชนมีความต้องการและความ
คาดหวังในทิศทางการพัฒนาการศึกษา
ของประเทศที่ชัดเจนมากขึ้นมีการติดตาม
การพัฒนาเพิ่มข้ึน 

(T12)  คนไทยม ีอาย ุย ืนมากข ึ ้น กลุ่ม
ผู ้สูงอายุมีสัดส่วนเพิ ่มขึ ้น วัยแรงงานมี
สัดส่วนในช่วงอายุสูงมากขึ้น กลุ่มเด็กและ
เยาวชนมีส ัดส่วนลดลงเล ็กน ้อย คนมี
การศึกษาสูงขึ้น ร่ำรวยขึ้น มีความเครียด
มากขึ้น และมีการแข่งขันกันสูง [บทความ
ปริทัศน์ สภาวะสังคมไทยและภาพคนไทย 
ปี พ.ศ. ๒๕๖๓ 
(T13) ระบบการศึกษาเพ่ือรองรับการเข้าสู่
สังคมผู้สูงอายุยังเป็นรูปแบบเชิงนโยบายที่
ยังไม่สามารถขับเคลื่อนให้เกิดผลชัดเจน  
(T14) กระแสบริโภคและวัตถุนิยมในสังคม
ซึ่งได้รับการกระตุ้นจากสื่อต่าง ๆ ขัดต่อ
แนวค ิด “เศรษฐก ิจพอเพ ียง” ก ็ เป็น
อุปสรรคสำคัญที่อาจส่งผลต่อการบรรลุ
เป้าหมายตามแผนพัฒนาฯ ของสกศ. 
(T15) การเข้าสู่ประชาคมอาเซียนของไทย
ในปี พ.ศ. ๒๕๕๘ จะเกิดการเคลื่อนย้าย
แรงงานที่มีฝ ีมือในกลุ ่มประเทศสมาชิก
อย่างเสรีทำให้อนาคตจะมีชาวต่างชาติเข้า
มาทำงานในประเทศไทยมากขึ้นซึ่งในบาง
ประเทศอาจจะมีประเพณีทัศนคติหรือ
ค่านิยมที ่แตกต่างกันหาก สกศ.ไม่ศึกษา
ผลกระทบท ี ่ อาจเก ิดข ึ ้นและเตร ียม
แนวทางเพื ่อรองรับได้ด ีพออาจจะเกิด
ปัญหาต่อการดำเนินการวางแผนพัฒนาฯ 
ในอนาคต   
(T16)  ป ัญหา ร ะบบ กา รศ ึ กษ า จ า ก
ภาวะการจ้างงานและค่าแรงมีการแข่งขัน
สูง สังคมมีความเป็นเมืองมากขึ้น ความ
เป็นชนบทน้อยลง มีปัญหาเมืองใหญ่ มี
ปัญหาทางสังคมที่มีความหลากหลายและ



 

- ๓๐ - 

ปัจจัยภายนอก (External factors) 
PESTLE โอกาส  (Opportunities) อุปสรรค (Threats) 

ซับซ้อนทำให้ยากต่อการวางแผนการ
พัฒนาด้านสังคม 

เทคโนโลยี 
(Technology) 

(O10) การเปลี่ยนแปลงทางด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศเป็นโอกาสให้มีการปรับเปลี่ยน
ระบบการทำงานเพื ่อใช ้ประโยชน์จาก
ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีมากขึ้นส่งผล
ดีต่อการดำเนินงาน เช่น ทำให้มีการสื่อสาร
กว ้างไกลได ้ร ับข ้อมูลข ่าวสารรวดเร็ว
สามารถเชื่อมโยงความรู้ทั้งระดับประเทศ
และระหว่างประเทศได้สะดวกและรวดเร็ว
ช่วยอำนวยความสะดวกและเสริมสร้างการ
ทำงานให้มีประสิทธิภาพได้ 

(T17) ภัยคุกคามจากเทคโนโลยี เช่น Virus 
Malware กา ร โ จ รก ร รมข ้ อม ู ล  ก า ร
นำเสนอข้อมูลปลอมทางโลกไซเบอร์ทำให้
เกิดความเสียหายในวงกว้างต่อระบบการ
ทำงานที ่อาจส ่งผลให ้ม ีป ัญหาต ่าง ๆ 
ตามมาในอนาคต 
(T18) ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีที่มีการ
เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วหากเจ้าหน้าที่ไม่
สามารถใช้เทคโนโลยีได้อย่างเชี่ยวชาญซึ่ง
ส ่ งผลให ้หน ่วยงานปร ับต ัวไม ่ท ันกับ
ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี 
(T19) ป ัจจ ัยต ่าง ๆ ที ่ม ีผลกระทบต่อ
สังคมไทยและคนไทย ได้แก่ ประชากร 
สิ ่งแวดล้อม พลังงาน เศรษฐกิจ สังคม 
วัฒนธรรม การเมือง และวิทยาศาสตร์
เทคโนโลยี จะมีการเปลี่ยนแปลงในอัตราที่
เร็วขึ้นแบบก้าวกระโดด โดยปัจจัยหลักที่
ผลักดันคือ วิทยาศาสตร์เทคโนโลยี 
(T20) เทคโนโลยีสมัยใหม่ เช่น ระบบการ
บริหารจัดการภายในองค์กร ระบบ AI เป็น
ต้น ที่นำมาช่วยในการทำงานอาจส่งผลต่อ
โครงสร้างและอัตรากำลัง เช่น การลด
จำนวนบุคลากรในการปฏิบัติงานในบาง
สาขา หรือการเพิ ่มจำนวนบุคลากรด้าน
ดิจิทัลมากข้ึน เป็นต้น 
(T21)  ผลกระทบด ้านส ิ ่ งแวดล ้อมใน
ปัจจุบันซึ่งมีความซับซ้อนเป็นอย่างมาก
เป็นอุปสรรคต่อการกำหนดนโยบายและ
รวบรวมข้อมูลประกอบการให้ความเห็น
เชิงนโยบาย 
(T22) สภาพแวดล้อมมีมลพิษสูงขึ้นจาก
การใช้สารสังเคราะห์ต่าง ๆ เช่น ฮอร์โมน 
ยาคุมกำเนิด ยารักษาโรคซึมเศร้า การ
กำจัดศัตรูพืช สารดัดแปลงยีน ยาฆ่าแมลง 
เป็นต้น  



 

- ๓๑ - 

ปัจจัยภายนอก (External factors) 
PESTLE โอกาส  (Opportunities) อุปสรรค (Threats) 

(T23) มีโรคระบาดใหม่ ๆ เกิดขึ้นทั้งในคน
และในสัตว ์ ทำให้การดำเนินกิจกรรม
บางอย่างหยุดชะงักและไม่ต่อเนื่อง  

กฎหมาย 
(Legal) 

(O11) สภาวะโลกร้อนเป็นปัจจัยสำคัญที่
ทำให้ประชากรโลกตระหนักถึงความสำคัญ
ของการอนุรักษ์ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
(O12) การทำลายธรรมชาติทั้งทางตรงและ
ทางอ้อม ทำให้ธรรมชาติเสียสมดุล ส่งผล
ให้เกิดภัยพิบัติทางธรรมชาติเพิ่มขึ้น จึงทำ
ให้หน่วยงานภาคร ัฐ ภาคเอกชน และ
ประชาชน หันมาตระหนักถึงความสำคัญ
ด ้านส ิ ่ งแวดล ้อมากข ึ ้น โดยเฉพาะมี
ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างการเติบโตบน
คุณภาพชีวิตที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม และ
ยุทธศาสตร์ของแผนการศึกษาแห่งชาติ 
ยุทธศาสตร์ที่ ๕ การจัดการศึกษาเพ่ือสร้าง
เสริมคุณภาพชีวิตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 
เพ่ือเป็นแนวทางให้หน่วยงานรัฐดำเนินการ
ในเรื่องดังกล่าว 
(O13)  ประเทศไทยประสบป ัญหาภัย
ธรรมชาติทุกปี เช่น ภัยแล้ง น้ำท่วม พายุ
ฤดูร้อน เป็นต้น สร้างความเสียหายให้กับ
โครงสร้างพื ้นฐานและสิ ่งจำเป็นในการ
ดำรงชีวิตของประชากร และส่งผลกระทบ
ต่อความต่อเนื ่องในการเรียนการสอนใน
พ ื ้นท ี ่ท ี ่ประสบภ ัย  สามารถนำป ัจจัย
ดังกล่าวมากำหนดเป็นนโยบายในการดูแล
ผู้ประสบภัยได้ 
(O14) ปัจจุบันปัญหาสิ่งแวดล้อมได้ถูกยก
มาให้เป ็นปัญหาสำคัญของประเทศซึ่ง
ปรากฎอยู ่ในยุทธศาสตร์ชาติ แผนการ
ศึกษาแห่งชาติ รวมทั้งภาคประชาสังคมที่
เข้มแข็งและตื่นตัวด้านสิ่งแวดล้อมจะทำ
หน้าที่เป็นส่วนหนึ่งที่มีส่วนช่วยในการเฝ้า
ระวังปัญหาด้านสิ ่งแวดล้อมช่วยส่งเสริม
การบรรลุยุทธศาสตร์การพัฒนาการศึกษา
แห่งชาติ 

(T24) กฎหมายมีความสลับซับซ้อนมาก
ขึ้น มีกฎหมายหลายฉบับที่มีแนวโน้มที่จะ
เปลี่ยนแปลง อาจส่งผลต่อการปรับเปลี่ยน
ทิศทางหรือนโยบายในการบริหารงานได้ 
( T25)  ก า ร ไ ม ่ ส า ม า ร ถ ป ฏ ิ บ ั ต ิ ต า ม
กฎระเบียบ หรือกฎหมายที่เกี ่ยวข้องได้ 
หรือกฎระเบียบ หรือกฎหมายที่มีอยู่ไม่
เหมาะสม หร ือเป ็นอ ุปสรรคต ่อการ
ปฏิบัติงาน เช่น การบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลมีผลการดำเนินงานไม่เป็น
ตามตัวชี ้ว ัดและค่าเป้าหมายมาตรฐาน
แนวทาง กฎ ระเบียบ ที่สำนักงาน ก.พ. 
กำหนด ไม ่บรรล ุตามหล ักการพัฒนา
สมรรถนะการบริหารทรัพยากรบุคคล (HR 
Scorecard) ส่งผลให้ภาพรวมของการวัด
ตามหลัก Balanced scorecard ของสกศ. 
ไม่บรรลุเป้าหมาย 
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ปัจจัยภายนอก (External factors) 
PESTLE โอกาส  (Opportunities) อุปสรรค (Threats) 

สิ่งแวดล้อม 
(Environment) 

(O15) มีกฎหมายด้านดิจิทัลที่ส่งผลต่อการ
ปรับเปลี ่ยนให้เป็นส่วนราชการดิจ ิทัล 
ส่งผลให้เกิดการนำเทคโนโลยีเข้ามาใช้ใน
การปฏิบัติงานเพ่ิมข้ึน 
(O16) รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 
พ.ศ .  ๒๕๖๐ กำหนดให ้ ร ั ฐม ีหน ้ าที่
ดำเนินการให้เด็กทุกคนได้รับการศึกษา
ภาคบังคับอย่างมีคุณภาพ โดยดำเนินการ
ให้เด็กเล็กได้รับการดูแลและพัฒนาก่อน
เข้ารับการศึกษา รวมทั้งส่งเสริมให้มีการ
เรียนรู้ตลอดชีวิต และจัดให้มีการร่วมมือ
ก ันระหว ่างร ัฐ องค ์การปกครองส ่วน
ท้องถิ่นและภาคเอกชนในการจัดการศึกษา
ทุกระดับ 
(O17) มีการประกาศใช้กฎหมายการศึกษา
ฉบับใหม่ เช่น พรบ. การพัฒนาเด็กปฐมวัย 
พ.ศ. ๒๕๖๒ แผนปฏ ิร ูปประเทศด้าน
การศึกษา กรอบคุณวุฒิแห่งชาติ ส่งผลให้
ภารกิจของสกศ. มีบทบาทเพิ ่มขึ ้น เช่น 
มอบอำนาจหน้าที ่ให้ดำเนินการในฐานะ
ฝ่ายเลขาน ุการของคณะกรรมการใน
ระดับประเทศ และมีความจำเป็นต ้อง
บูรณาการกับหน่วยงานภายนอกเพิ่มมากขึ้น 
เป็นต้น 

- 

๓.๔ การกำหนดนโยบายการบริหารจัดการความเสี่ยง 

  ผู้บริหารของสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษาได้กำหนดนโยบายการบริหารจัดการความเสี่ยง ดังนี้ 
   ๑) ทุกสำนัก/กลุ่ม ต้องดำเนินการบริหารจัดการความเสี่ยง โดยให้การดำเนินการบริหาร
จัดการความเสี่ยงเป็นส่วนหนึ่งของการปฏิบัติงานปกติ 
   ๒) กําหนดให้มีกระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยงเป็นมาตฐานเดียวกันทั้งองค์กร 
   ๓) ให้มีการบริหารจัดการความเสี่ยงแบบบูรณาการทั่วทั้งองค์กร ควบคู่กับการควบคุมภายใน 
โดยมีการจัดการและดำเนินการอย่างเป็นระบบและต่อเนื่องเพื่อให้องค์กรบรรลุตัวชี้วัด/เป้าหมาย กลยุทธ์  
ตามแผนยุทธศาสตร์และแผนดําเนินงานประจำปี 
   ๔) ให้มีการติดตาม ประเมินผล และรายงานผลการบริหารจัดการความเสี ่ยง รวมทั้ง 
มีการทบทวนปรับปรุงอย่างสม่ำเสมอ กรณียังมีความเสี่ยงให้ทบทวนและนําไปบริหารจัดการความเสี่ยงใน
ปีงบประมาณถัดไป 
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   ๕) ให้มีการนําเทคโนโลยีมาใช้เพ่ือการจัดการที่ดี  
   ๖) ให้มีการเผยแพร่ แจ้งเวียนแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง เพื่อให้การบริหารจัดการ
เป็นไปในทิศทางเดียวกัน 

๓.๕ การวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยง 

๓.๕.๑ การกำหนดประเภทความเสี่ยง (Risk Categories)  
 สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา ได้กำหนดประเภทความเสี่ยงที่ต้องคำนึงถึง ๔ ด้าน ได้แก่  

๑) ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk)  
  ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ คือ ความเสี่ยงที่เกิดจากการกำหนดแผนกลยุทธ์ แผนดำเนินงานและนำไป
ปฏิบัติไม่เหมาะสม หรือไม่สอดคล้องกับปัจจัยภายใน และสภาพแวดล้อมภายนอก อันส่งผลกระทบต่อ  
การบรรลุวิสัยทัศน์ พันธกิจ หรือสถานะขององค์กร  

๒) ความเสี่ยงด้านการดำเนินงาน/ปฏิบัติงาน (Operation Risk)  
  ความเสี่ยงด้านการดำเนินงาน/ปฏิบัติงาน คือ ความเสี่ยงที่จะเกิดความเสียหายอันเนื่องมาจากขาด 
การควบคุมท่ีดี โดยอาจเก่ียวข้องกับกระบวนการปฏิบัติงานภายในคน ระบบ หรือเหตุการณ์ภายนอก  

๓) ความเสี่ยงด้านการรายงาน (Reporting Risk)  
  ความเสี ่ยงทางด้านการรายงาน เป็นความเสี ่ยงเกี ่ยวกับระบบรายงานที ่สำคัญของหน่วยงาน  
เช่น สถานะการเงิน ผลการดำเนินงาน ฐานข้อมูลสำคัญ ระบบสารสนเทศขององค์กร ซึ ่งเกี ่ยวข้องกับ  
ความน่าเชื่อถือ ความถูกต้อง ความทันเหตุการณ์ ความปลอดภัยและการเข้าถึงข้อมูล และการสูญเป ล่า  
โดยความเสี่ยงด้านการรายงานในที่นี้แบ่งเป็น ๒ รูปแบบ ได้แก่ 
      ๓.๑ การรายงานผลการดำเนินงาน  
      ๓.๒ การรายงานทางการเงิน 

๔) ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบ (Compliance Risk)  
  ความเสี่ยงทางด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบ คือ ความเสี่ยงที่เกิดจากการไม่สามารถปฏิบัติ
ตามกฎระเบียบ หรือกฎหมายที ่เกี ่ยวข้องได้ หรือกฎระเบียบ หรือกฎหมายที ่มีอยู ่ไม่เหมาะสม หรือ  
เป็นอุปสรรคต่อการปฏิบัติงาน 
  สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษาเป็นหน่วยงานที่มีภารกิจเกี่ยวกับการเสนอนโยบาย แผน และ
มาตรฐานการศึกษาของชาติที่บูรณาการศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรมและการกีฬากับการศึกษาทุกระดับ การเสนอ
นโยบายและแผนสนับสนุนทรัพยากรเพื่อการศึกษา และการประเมินผลการจัดการศึกษา  ได้ดำเนินการตาม
กรอบหลักของการควบคุมภายในองค์กร (Control Environment) ตามมาตรฐาน COSO2013 โดยนำผลจาก
รายงานการติดตามและประเมินตามผลแผนการบริหารความเสี่ยง ปี ๒๕๖๕ ตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลัง
ว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี่ยงสำหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๒ มา
ควบคุมความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นกับองค์กรในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ จำนวน ๓๗ ประเด็น ซึ่งพบว่า ความ
เสี่ยงที่ดำเนินการบริหารจัดการความเสี่ยงแต่ยังไม่เพียงพอ และความเสี่ยงที่ไม่ได้ดำเนินการบริหารจัดการ
ความเสี่ยง หรือไม่ปรากฏหลักฐานที่แสดงถึงการบริหารจัดการความเสี่ยง หรือไม่ปรากฏผลสัมฤทธิ์ของการ
บริหารจัดการความเสี่ยงที่ชัดเจน จะมีผลกระทบต่อการดำเนินภารกิจของหน่วยงาน ซึ่งส่งผลให้การดำเนินงาน
ไม่ประสบความสำเร็จตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายขององค์กร ทั้งด้านพันธกิจ ด้านการดำเนินงาน ด้านการ
รายงาน และด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบที่กำหนด) โดยเมื่อวิเคราะห์ผลกระทบที่เกิดขึ้นกับองค์กร 
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พบว่า ผลกระทบต่างๆ ที่เกิดขึ้น จะส่งผลให้การดำเนินงานไม่ประสบความสำเร็จตามวัตถุประสงค์และ
เป้าหมายขององค์กร แบ่งเป็น ๒ กลุ่ม ดังนี้  
  ๑) กลุ่มงานภารกิจหลัก จำนวน ๕ ประเด็น ประกอบด้วย (๑) ภารกิจเสนอนโยบายและแผน
สนับสนุนทรัพยากรเพื่อการศึกษา มีประเด็นความเสี่ยง จำนวน ๑ ประเด็น คือ ความเสี่ยงของภารกิจการเสนอ
นโยบายและแผนสนับสนุนทรัพยากรเพื่อการศึกษา ยังไม่ได้ดำเนินการจัดทำแผนสนับสนุนทรัพยากรเพ่ือ
การศึกษา (๒) ภารกิจการเสนอนโยบาย แผน และมาตรฐานการศึกษาของชาติที่บูรณาการศาสนา ศิลปะ 
วัฒนธรรมและการกีฬากับการศึกษาทุกระดับ มีประเด็นความเสี่ยง จำนวน ๔ ประเด็น คือ (๒.๑) ความเสี่ยง
ของผลผลิตงานวิจัยและองค์ความรู้ของภารกิจบางส่วนยังขาดการวัดผลการนำงานวิจัยและองค์ความรู้ไปใช้
ประโยชน์เชิงประจักษ์จากกลุ่มเป้าหมาย (๒.๒) ความเสี่ยงจากการรายงานผลสัมฤทธิ์ของงานวิจัยต่อการตอบ
เป้าหมายตามประเด็นของแผนย่อยของแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ  สามารถติดตามการนำไปใช้
ประโยชน์ได้เพียงบางส่วน (๒.๓) ความเสี่ยงจากการรายงานผลสัมฤทธิ์ของโครงการภายใต้ภารกิจ สามารถ
บรรลุผลสัมฤทธิ์ของแผนปฏิบัติราชการประจำปีได้บางส่วน เช่น การรายงานสถานะการเงินของหน่วยเบิก
จ่ายเงินงบประมาณ (สำนัก/กลุ่ม) กับหน่วยที่ทำหน้าที่กำกับติดตามตรวจสอบไม่สอดคล้องกัน การรายงานผล
การดำเนินงานมิติด้านการพัฒนาองค์กร ประเด็นความสำเร็จของการบริหารทรัพยากรบุคคล และความสำเร็จ
ของการพัฒนาบุคลากร ยังไม่เป็นไปตามที่สำนักงาน ก.พ. กำหนด (๒.๔) ความเสี่ยงจากการขับเคลื่อนภารกิจ
ของสกศ. สู่ระบบราชการ ๔.๐ ได้ระดับหนึ่งแต่ยังไม่ครอบคลุมตามเกณฑ์การประเมินสถานะของหน่วยงาน
ภาครัฐในการเป็นระบบราชการ ๔.๐    
   ดังนั้น หากดำเนินกิจกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงแล้วแต่ยังไม่เพียงพอ ส่งผลให้ความ
เสี่ยงเพ่ิมสูงขึ้น ซึ่งจะส่งผลกระทบต่อภารกิจของหน่วยงาน คือ ผลผลิตและการสนับสนุนต่อเป้าหมายเมื่อเสร็จ
สิ้นโครงการ (Contribution) ของแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ภายใต้ภารกิจสามารถดำเนินการให้บรรลุ 
แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติได้เพียงบางส่วน และการรายงานผลสัมฤทธิ์แผนปฏิบัติราชการ ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ผลการดำเนินงานเป็นไปตามเป้าหมาย ค่าเป้าหมาย และตัวชี้วัด ได้เพียงบางส่วน 
รวมทั้งการดำเนินงานไม่บรรลุวัตถุประสงค์ตามพันธกิจขององค์กร ส่งผลให้แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ไม่ได้
นำไปสู่การแก้ไขปัญหาหรือการตอบสนองต่อความต้องการของผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างแท้จริง 
  ๒) กลุ่มงานภารกิจสนับสนุน แบ่งเป็น ๒ กระบวนงาน ดังนี้ 
       ๒.๑) กระบวนงานพัฒนาระบบงานและมาตรฐานการบริหารงานบุคคล จำนวน ๑๘ 
ประเด็น ซึ่งจากประเด็นความเสี่ยงดังกล่าว สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษาควรมอบหมายให้ผู้รับผิดชอบ
ต้องดำเนินการให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์และดำเนินการอย่างต่อเนื่อง ซึ่งหากมีการดำเนินการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงแล้วแต่ยังไม่เพียงพอและไม่มีการดำเนินการบริหารจัดการความเสี่ยง มีผลให้ความเสี่ยงเพิ่มขึ้น และ
จะส่งผลกระทบต่อภารกิจของหน่วยงาน เช่น การจัดทำแผนพัฒนารายบุคคล (Individual Development 
Plan - IDP) และการจัดทำแผนเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพ (Career Path) ต้องดำเนินการภายใต้ 
คำบรรยายลักษณะงาน (Job Description) ซึ่งจากข้อจำกัด คือ หน่วยงานไม่มี Job Description ส่งผลให้ 
ไม่สามารถดำเนินการบริหารจัดการความเสี่ยงได้ รวมทั้งการไม่มีแผนอัตรากำลังของส่วนราชการ ส่งผลให้
หน่วยงานไม่สามารถสรรหา บรรจุ และแต่งตั้งบุคลากรเข้ามาปฏิบัติงานได้อย่างเหมาะสมตามสมรรถนะ  
ซึ่งแผนอัตรากำลังจะประกอบด้วย การแต่งตั้งคณะกรรมการ/คณะทำงานที่ดำเนินการในส่วนที่เกี ่ยวข้อง 
กระบวนการจัดทำแผนอัตรากำลัง บทวิเคราะห์เกี่ยวกับภารกิจและอำนาจหน้าที่ บทวิเคราะห์ความต้องการ
กำลังคน บทวิเคราะห์แผนการใช้กำลังคน บทวิเคราะห์เก่ียวกับกรอบอัตรากำลัง บทวิเคราะห์สภาพปัญหาและ
แนวทางการแก้ปัญหา ภาระค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับเงินเดือนและผลประโยชน์ตอบแทนอื่น บัญชีการจัดคนลงสู่
ตำแหน่ง เป็นต้น จึงเห็นได้ว่าประเด็นความเสี ่ยงเกี ่ยวกับกระบวนงานพัฒนาระบบงานและมาตรฐาน 
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การบริหารงานบุคคลเป็นความเสี ่ยงที ่เป็นปัญหาที่สั ่งสมมานานและส่งผลกระทบต่อองค์กร เนื ่องด้วย
ผู้รับผิดชอบดำเนินงานในลักษณะของงานประจำหรืองานที่ปฏิบัติตามช่วงเวลาหรือตามข้อสั่งการ มีผลต่อ  
การดำเนินงานยังไม่บรรลุเป้าหมายตามการบริหารทรัพยากรบุคคลขององค์กร (HR Scorecard) อีกทั้ง
ผู้รับผิดชอบดำเนินการรายงานผลการดำเนินงานไม่ครบถ้วนไปยังหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ซึ่งตามพระราชบัญญัติ
ระเบียบข้าราชการพลเรือน พ.ศ. ๒๕๕๑ มาตรา ๘ (๗) บัญญัติว่า “ก.พ. มีอำนาจหน้าที่ในการกำกับ ดูแล 
ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการบริหารทรัพยากรบุคคลของข้าราชการพลเรือนในกระทรวงและกรม 
เพื่อรักษาความเป็นธรรมและมาตรฐานด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล รวมทั้งตรวจสอบและติดตามการ
ปฏิบัติตามพระราชบัญญัตินี้ ในการนี้ ให้มีอำนาจเรียกเอกสารและหลักฐานจากส่วนราชการ หรือให้ผู้แทนส่วน
ราชการ ข้าราชการ หรือบุคคลใด ๆ มาชี้แจงข้อเท็จจริง และให้มีอำนาจออกระเบียบให้กระทรวงและกรม
รายงานเกี่ยวกับการบริหารทรัพยากรบุคคลของข้าราชการพลเรือนที่อยู่ในอำนาจหน้าที่ไปยัง ก.พ. ” และ
ระเบียบ ก.พ. ว่าด้วยการรายงานเกี่ยวกับการบริหารทรัพยากรบุคคลของข้าราชการพลเรือนเพื่อประโยชน์ใน
การปรับปรุงประสิทธิภาพและประสิทธิผลการบริหารทรัพยากรบุคคล พ.ศ. ๒๕๕๓ “ให้ส่วนราชการจัดทำ
รายงานเกี่ยวกับการบริหารทรัพยากรบุคคลของข้าราชการพลเรือนในปีงบประมาณที่ผ่านมา ส่งให้สำนักงาน 
ก.พ. เป็นประจำทุกปี” นอกจากนี้จะส่งผลกระทบต่อภาพลักษณ์และความน่าเชื่อถือของหน่วยงานในการ
รายงานผลการปฏิบัติราชการ ซึ่งการรายงานผลต่าง ๆ ต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง  
      ๒.๒) กระบวนงานการพัฒนาด้านคุณธรรมและความโปร่งใส จำนวน ๑๔ ประเด็น 
สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา มีการดำเนินการบริหารจัดการความเสี่ยงยังไม่เพียงพอ ส่งผลกระทบต่อ
องค์กร เช่น การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and 
Transparency Assessment: ITA) โดยมีประเด็นตัวชี้วัดที่เป็นจุดอ่อนต้องดำเนินการแก้ไขอย่างเร่งด่วน ได้แก่ 
ตัวชี้วัดที่ ๒ การใช้งบประมาณ ตัวชี้วัดที่ ๓ การใช้อำนาจ ตัวชี้วัดที่ ๔ การใช้ทรัพย์สินของราชการ ส่วนตัวชี้วัดที่ ๕ 
การแก้ไขปัญหาการทุจริตเป็นประเด็นตัวชี้วัดที่เป็นจุดอ่อนต้องดำเนินการแก้ไขอย่างเร่งด่วน ซึ่งผู ้ตรวจ
ประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานในตัวชี้วัดที่มีผลประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็น  
ที่บุคลากรภายในหน่วยงานพบเห็นแนวโน้มการทุจริตที่เกิดขึ้น นอกจากนี้ หน่วยงานไม่มีการนำผลการ
ตรวจสอบของฝ่ายตรวจสอบภายในและภายนอกเรื่องการทุจริตเพื่อไปปรับปรุงความโปร่งใสในหน่วยงาน  
อีกทั้งหน่วยงานยังไม่มีการเฝ้าระวังการทุจริตการตรวจสอบการทุจริตและ/หรือการลงโทษทางวินัยเท่าที่ควร
ดังนั้น จากผลกระทบที่เกิดขึ้นและสาเหตุของความเสี่ยงที่พบนั้น จึงมีข้อเสนอสำหรับการบริหารจัดการความเสี่ยง
ทั้ง ๒ กลุม่ ดังนี้ 
   ๑) การบริหารจัดการความเสี่ยงของ “กลุ่มงานภารกิจหลัก” โดยการทบทวนผลผลิตและ
ผลลัพธ์ของแผนงาน/โครงการว่าสามารถตอบสนองต่อกลุ่มผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเป็นไปตามที่
องค์กรกำหนด รวมถึงสามารถตอบสนองต่อตัวชี ้วัด/ค่าเป้าหมายของแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ  
อีกท้ังผู้รับผิดชอบแผนงาน/โครงการ ควรวางแผนการดำเนินงานส่วนของการประเมินมิติด้านคุณการให้บริหาร 
โดยการประเมินการตอบสนองความคาดหวังและความต้องการของผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อ
ภารกิจของสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา เพื่อให้การรายงานผลสัมฤทธิ์ตามหลักการของ Balance 
Scorecard ซึ่งผู้บริหารเป็นกลไกสำคัญในการติดตามและตรวจสอบให้การดำเนินงานเป็นไปตามเป้าหมาย 
ทั้งนี้ ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ หน่วยงานได้มีการติดตามผ่านกิจกรรมการประชุมเชิงปฏิบัติการต่าง ๆ 
พร้อมทั้งฝ่ายบริหารของหน่วยงานให้ความสำคัญในการกำกับ ติดตาม และการให้ข้อคิดเห็น ข้อเสนอแนะ  
ในการดำเนินงานอย่างสม่ำเสมอ เพ่ือสนับสนุนให้มีการปฏิบัติงานเป็นไปกำหนดระยะเวลา  
  ๒) การบริหารจัดการความเสี่ยงของ “กลุ่มงานภารกิจสนับสนุน” เพ่ือให้เกิดการปรับปรุงและ
พัฒนาการบริหารจัดการรองรับการเปลี ่ยนแปลงของกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับและนโยบายต่าง ๆ  
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ที่เกี่ยวข้อง และเนื่องจากในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ การบริหารจัดการความเสี่ยงยังไม่เพียงพอ ควรนำมา
บริหารจัดการต่อในปีงบประมาณ พ .ศ. ๒๕๖๖ คือ การจัดตั ้ง “กลุ ่มพัฒนาระบบงานและมาตรฐาน 
การบริหารงานบุคคล” ขึ ้น เพื ่อรองรับภารกิจที ่ยังไม่ได้ดำเนินการและขับเคลื่อนภารกิจของหน่วยงาน 
ให้มีความสอดคล้องกับบริบทที่มีการเปลี่ยนแปลงเพ่ือเป็นประโยชน์ต่อการบริหารองค์กร โดยกลุ่มงานดังกล่าว
จะมีบทบาทหน้าที่ ดังนี้ 
    ๑) จัดทำคำบรรยายลักษณะงานของแต่ละตำแหน่ง (Job Description)  
     ๒) จัดทำแผนสรรหา บรรจุ และแต่งตั้ง  
     ๓) จัดทำแผนอัตรากำลังของส่วนราชการ  
     ๔) จัดทำเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพ (Career Path)  
     ๕) จัดทำแผนการฝึกอบรมพัฒนาบุคลากร  
     ๖) จัดทำแผนพัฒนารายบุคคล (Individual Development Plan - IDP)  
     ๗) จัดทำแผนการสร้างและพัฒนาผู้บริหารทุกระดับ เพื่อสร้างความต่อเนื่องในการ
บริหารราชการ  
     ๘) จัดทำแผนบริหารจัดการกลุ่มบุคลากรที่มีทักษะหรือสมรรถนะสูงเพื่อเตรียมและ
พัฒนาอย่างเป็นระบบ  
     ๙) ฐานข้อมูลเกี่ยวกับบุคคลในระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของส่วนราชการ 
  โดยการบริหารจัดการความเสี่ยงภายในองค์กรที่มีประสิทธิภาพจะช่วยป้องกันความเสี่ยงต่าง ๆ  
ไม่ให้เกิดขึ้น หรือลดความรุนแรงของความเสี่ยงต่าง ๆ ลงได้ และปัจจัยที่มีส่วนสำคัญ คือ ผู้บริหารต้องมีส่วน
สำคัญในการกำหนดนโยบายและผลักดันให้ เกิดการบริหารความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กร รวมทั้งบุคลากรทุกคน 
ต้องมีส่วนร่วมในการนำแผนบริหารความเสี่ยงไปเป็นกรอบแนวทางในการจัดการความเสี่ยงของหน่วยงาน 
นอกจากนี้ช่องทางการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพจะช่วยให้บุคลากรสามารถสื่อสารข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับความเสี่ยง
ทั้งในหน่วยงาน ระหว่างหน่วยงาน และกระบวนการทำงานต่าง ๆ ไดเ้ป็นอยา่งดี 
  ทั้งนี้ เพื่อให้เกิดการบริหารความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กรอย่างเป็นระบบและดำเนินการอย่าง
ต่อเนื่อง ตลอดจนสามารถบริหารจัดการความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นในอนาคต จึงต้องทบทวนการบริหารความ
เสี่ยงในปีที่ผ่านมา เพื่อพัฒนาและปรับปรุงระบบการบริหารความเสี่ยงให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลง  
ทั้งภายในและภายนอกองค์กร โดยนำความเสี่ยงที่ยังไม่สามารถบริหารจัดการให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้หรือ
ความเสี่ยงที่ยังไม่สามารถดำเนินการได้มาบริหารจัดการความเสี่ยงต่อในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ และ 
มีการทบทวนและปรับปรุงการบริหารจัดการความเสี่ยงให้มีความคุ้มค่ากับงบประมาณที่ใช้ มีความเหมาะสม 
และมีความเป็นไปได้ในทางปฏิบัติมากขึ้น ทั้งนี้ การบริหารจัดการความเสี่ยงภายในองค์กรที่มีประสิทธิภาพ 
จะช่วยป้องกันความเสี่ยงต่าง ๆ ไม่ให้เกิดขึ้น หรือลดความรุนแรงของความเสี่ยงต่าง ๆ ลงได้ และปัจจัยที่มี 
ส่วนสำคัญคือ ผู้บริหารต้องมีส่วนสำคัญในการกำหนดนโยบายและผลักดันให้เกิดการบริหารความเสี่ยงทั่วทั้ง
องคก์ร รวมทั้งบุคลากรทุกคนต้องมีส่วนร่วมในการนำแผนบริหารความเสี่ยงไปเป็นกรอบแนวทางในการจัดการ
ความเสี่ยงของหน่วยงาน นอกจากนี้ช่องทางการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพจะช่วยให้บุคลากรสามารถสื่อสาร
ข้อมูลที่เก่ียวข้องกับความเสี่ยงทั้งในหน่วยงาน ระหว่างหน่วยงาน และกระบวนการทำงานต่าง ๆ ได้เป็นอย่างดี 
 จากผลกระทบดังกล่าวข้างต้น จึงได้นำประเด็นความเสี่ยงทั้ง ๒ กลุ่ม มาจัดทำแผนการบริหารจัดการ
ความเสี่ยง สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา ปี ๒๕๖๖ ตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐาน
หลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี่ยงสำหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๒ เพื่อให้เกิดความต่อเนื่อง 
ในการควบคุมความเสี่ยงและลดโอกาส ผลกระทบความเสียหายที่อาจเกิดข้ึนกับองค์กร  



 

- ๓๗ - 

๓.๕.๒ การระบุความเสี่ยง  
 การระบุความเสี่ยง คือ การระบุเหตุการณ์ที่อาจเกิดขึ้นที่มีผลกระทบต่อวัตถุประสงค์ของหน่วยงาน  
ทั ้งในด้านบวกและด้านลบ ในการระบุความเสี ่ยงอาจทำรายชื ่อความเสี ่ยงทั ้งหมด (Risk Inventory)  
โดยรายชื่อความเสี่ยงต้องมีการปรับปรุงอย่างสม่ำเสมอโดยอาศัยข้อมูลที่เป็นปัจจุบัน  การระบุความเสี่ยง  
ซึ่งควรระบุข้อมูลเกี่ยวกับความเสี่ยง ดังนี้  
   - เหตุการณ์ความเสี่ยง 
    - สาเหตุของความเสี ่ยง หรือตัวผลักดันความเสี่ยง โดยการวิเคราะห์ถึงสาเหตุที่แท้จริง  
(Root Cause) ของความเสี่ยง  
    - ผลกระทบทั้งด้านลบและ/หรือด้านบวก  
และจัดกลุ ่มความเสี ่ยงที ่มีลักษณะหรือมีผลกระทบที่เหมือนกันไว้ในประเภทความเสี่ยงเดียวกันเพื ่อให้  
การพิจารณาและการบริหารจัดการความเสี่ยงประเภทเดียวกันมีมุมมองในภาพรวมชัดเจนมากขึ้น  
ตารางที่ ๙ ประเด็นความเสี่ยงที่นำมาพิจารณา  

รหัส 
ความเสี่ยง 
ปี ๒๕๖๖ 

รหัส 
ความเสี่ยง 
ปี ๒๕๖๕ 

ชื่อความเสี่ยง 
สาเหตุ/ตัวผลักดัน 

ความเสี่ยง 
ผลกระทบ 

Strategic 
Risk 01  

- 
(ความเสี่ยง

ใหม่) 

การแบ่งภารกิจของกลุ่ม
งานในสกศ. ย ั ง ไม่
ครอบคล ุมภารก ิจที่
ปฏิบัติ 

ผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม 
(SWOT Analysis) ซึ่งปรากฏอยู่ใน 
ปัจจัยด้านจุดอ่อน (Weakness) 
ของแผนยุทธศาสตร์ระยะ ๕ ปี 
(พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) สำนักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา  

๑. ผลกระทบต่อเป้าหมายและ
พันธกิจองค์กร 
๒. ผลกระทบต่อการใช้ทรัพยากร 
๓. ผลกระทบต่อการรายงาน ใน
มิต ิของความถูกต้อง ทันเวลา 
และความน่าเช่ือถือของข้อมูล 
๔. ผลกระทบต่อการปฏิบัติตาม
กฎหมาย กฎระเบียบที่กำหนด 

Strategic 
Risk 02 

- 
(ความเสี่ยง

ใหม่) 

กา ร เปล ี ่ ย นแปลง
นโยบายไปสู่การปฏิบัติ
ยังไม่มีประสิทธิภาพ  

ผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม 
(SWOT Analysis) ซึ่งปรากฏอยู่ใน 
ปัจจัยด้านจุดอ่อน (Weakness) 
ของแผนยุทธศาสตร์ระยะ ๕ ปี 
(พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) สำนักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา  

๑. ผลกระทบต่อเป้าหมายและ
พันธกิจองค์กร 
๒. ผลกระทบต่อการใช้ทรัพยากร 
๓. ผลกระทบต่อการรายงาน ใน
มิต ิของความถูกต้อง ทันเวลา 
และความน่าเช่ือถือของข้อมูล 
๔. ผลกระทบต่อการปฏิบัติตาม
กฎหมาย กฎระเบียบที่กำหนด 

Strategic 
Risk 03 

- 
(ความเสี่ยง

ใหม่) 

ผ ู ้ บ ร ิ ห า ร ม ี ก า ร
เปลี่ยนแปลงบ่อย ทำ
ให้ขาดความต่อเนื่อง
ในกา รข ั บ เ คล ื ่ อน
น โ ย บ า ย แ ล ะ ก า ร
ปฏิบัติงานตามแผน/
ภารกิจของ สกศ. 

ผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม 
(SWOT Analysis) ซึ่งปรากฏอยู่ใน 
ปัจจัยด้านจุดอ่อน (Weakness) 
ของแผนยุทธศาสตร์ระยะ ๕ ปี 
(พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) สำนักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา  

๑. ผลกระทบต่อเป้าหมายและ
พันธกิจองค์กร 
๒. ผลกระทบต่อการใช้ทรัพยากร 
๓. ผลกระทบต่อการรายงาน ใน
มิต ิของความถูกต้อง ทันเวลา 
และความน่าเช่ือถือของข้อมูล 
๔. ผลกระทบต่อการปฏิบัติตาม
กฎหมาย กฎระเบียบที่กำหนด 

Strategic 
Risk 04 

- 
(ความเสี่ยง

ใหม่) 

การกำหนดแนวทางการ
ดำเนินงานของสกศ. ที่มี
ความสอดคล้องกับแผน
แม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์

การกำหนดความสอดคล้องแผน
ระดับ ๒ ตามแผนปฏิบัติราชการ
ประจำ ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 

๑. ผลกระทบต่อเป้าหมายและ
พันธกิจองค์กร 
๒. ผลกระทบต่อการใช้ทรัพยากร 



 

- ๓๘ - 

รหัส 
ความเสี่ยง 
ปี ๒๕๖๖ 

รหัส 
ความเสี่ยง 
ปี ๒๕๖๕ 

ชื่อความเสี่ยง 
สาเหตุ/ตัวผลักดัน 

ความเสี่ยง 
ผลกระทบ 

ชาติ เพียง ๓ ประเด็น 
ได้แก่ ประเด็น (๑๒) การ
พ ั ฒนาการเร ี ยนรู้  
ประเด็น (๑๑) ศักยภาพ
ตลอดช ่วงช ี ว ิต และ
ประเด ็ น (๒๑) การ
ต่อต้านการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ  

ของสำน ักงานเลขาธ ิการสภา
การศึกษา 

๓. ผลกระทบต่อการรายงาน ใน
มิต ิของความถูกต้อง ทันเวลา 
และความน่าเช่ือถือของข้อมูล 
๔. ผลกระทบต่อการปฏิบัติตาม
กฎหมาย กฎระเบียบที่กำหนด 

Operation 
Risk 01 

Operation 
Risk 01 

การไม ่ ได ้ จ ั ดทำคำ
บรรยายลักษณะงาน
ของแต ่ ละตำแหน่ ง 
(Job Description) 

ป ี งบประมาณ พ .ศ .  ๒๕๖๕ 
ดำเนินการบริหารจัดการความเสีย่ง
แต ่ความเส ี ่ ยงย ั งคงเหล ืออยู่  
เนื ่องจากการบริหารจัดการความ
เส ี ่ยงย ังไม ่เพ ียงพอ และมีการ
รายงานผลการดำเนินงานไปยัง
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ซึ่งปรากฎใน
รายงานต่าง ๆ ดังนี้  
-  ร า ย ง านกา รต ิ ดตามและ
ประเมินผลตามแผนบริหารจัดการ
ความเสี ่ยง ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๕ ตามหล ักเกณฑ์
กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐาน
และหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหาร
จัดการความเสี่ยงสำหรับหน่วยงาน
ของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๒  

๑. ผลกระทบต่อเป้าหมายและ
พันธกิจองค์กร 
๒. ผลกระทบต่อการใช้ทรัพยากร 
๓. ผลกระทบต่อการรายงาน ใน
มิต ิของความถูกต้อง ทันเวลา 
และความน่าเช่ือถือของข้อมูล 
๔. ผลกระทบต่อการปฏิบัติตาม
กฎหมาย กฎระเบียบที่กำหนด 

Operation 
Risk 02 

Operation 
Risk 02 

การไม่ได้จ ัดทำแผน
สรรหา บรรจ ุ  และ
แต่งตั้ง 

ป ี งบประมาณ พ .ศ .  ๒๕๖๕ 
ดำเนินการบริหารจัดการความเสีย่ง
แต ่ความเส ี ่ ยงย ั งคงเหล ืออยู่  
เนื ่องจากการบริหารจัดการความ
เส ี ่ยงย ังไม ่เพ ียงพอ และมีการ
รายงานผลการดำเนินงานไปยัง
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ซึ่งปรากฎใน
รายงานต่าง ๆ ดังนี้  
-  ร า ย ง านกา รต ิ ดตามและ
ประเมินผลตามแผนบริหารจัดการ
ความเสี ่ยง ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๕ ตามหล ักเกณฑ์
กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐาน
และหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหาร
จัดการความเสี่ยงสำหรับหน่วยงาน
ของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๒  

๑. ผลกระทบต่อเป้าหมายและ
พันธกิจองค์กร 
๒. ผลกระทบต่อการใช้ทรัพยากร 
๓. ผลกระทบต่อการรายงาน ใน
มิต ิของความถูกต้อง ทันเวลา 
และความน่าเช่ือถือของข้อมูล 
๔. ผลกระทบต่อการปฏิบัติตาม
กฎหมาย กฎระเบียบที่กำหนด 



 

- ๓๙ - 

รหัส 
ความเสี่ยง 
ปี ๒๕๖๖ 

รหัส 
ความเสี่ยง 
ปี ๒๕๖๕ 

ชื่อความเสี่ยง 
สาเหตุ/ตัวผลักดัน 

ความเสี่ยง 
ผลกระทบ 

- ผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม 
(SWOT Analysis) ซึ่งปรากฏอยู่ใน 
ปัจจัยด้านจุดอ่อน (Weakness) 
ของแผนยุทธศาสตร ์ระยะ ๕ ปี 
(พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) สำนักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา “ข้อ W๑๐ 
การสรรหาบุคลากรไม ่ตรงตาม
ความต้องการของกลุ่มงาน” 

Operation 
Risk 03 

Operation 
Risk 03 

การไม่ได้จ ัดทำแผน
อัตรากำลังของส่วน
ราชการ  

ป ี งบประมาณ พ .ศ .  ๒๕๖๕ 
ดำเนินการบริหารจัดการความเสีย่ง
แต ่ความเส ี ่ ยงย ั งคงเหล ืออยู่  
เนื ่องจากการบริหารจัดการความ
เส ี ่ยงย ังไม ่เพ ียงพอ และมีการ
รายงานผลการดำเนินงานไปยัง
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ซึ่งปรากฎใน
รายงานต่าง ๆ ดังนี้  
-  ร า ย ง านกา รต ิ ดตามและ
ประเมินผลตามแผนบริหารจัดการ
ความเสี ่ยง ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๕ ตามหล ักเกณฑ์
กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐาน
และหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหาร
จัดการความเสี่ยงสำหรับหน่วยงาน
ของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๒  
- แบบร าย ง านกา รบร ิ ห า ร
ทร ั พยากรบ ุ คคล ประจำปี
ง บ ป ร ะ ม า ณ  พ .ศ . ๒ ๕ ๖ ๕ 
สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 
พบว่า “ปัญหาอุปสรรคในการ
บริหารทรัพยากรบุคคลของส่วน
ราชการ คือ การปฏิบัติงานของ
ข้าราชการในองค์กร มีบุคลากร
บางคนทำงานไม่ตรงตามตำแหน่ง
ที่แต่งตั้ง”  

๑. ผลกระทบต่อเป้าหมายและ
พันธกิจองค์กร 
๒. ผลกระทบต่อการใช้ทรัพยากร 
๓. ผลกระทบต่อการรายงาน ใน
มิต ิของความถูกต้อง ทันเวลา 
และความน่าเช่ือถือของข้อมูล 
๔. ผลกระทบต่อการปฏิบัติตาม
กฎหมาย กฎระเบียบที่กำหนด 

Operation 
Risk 04 

 

Operation 
Risk 04 

 

การไม่ได้จัดทำเส้นทาง
ความก้าวหน้าในสาย
อาชีพ (Career Path)  

ป ี งบประมาณ พ .ศ .  ๒๕๖๕ 
ดำเนินการบริหารจัดการความเสีย่ง
แต ่ความเส ี ่ ยงย ั งคงเหล ืออยู่  
เนื ่องจากการบริหารจัดการความ
เส ี ่ยงย ังไม ่เพ ียงพอ และมีการ
รายงานผลการดำเนินงานไปยัง

๑. ผลกระทบต่อเป้าหมายและ
พันธกิจองค์กร 
๒. ผลกระทบต่อการใช้ทรัพยากร 
๓. ผลกระทบต่อการรายงาน ใน
มิต ิของความถูกต้อง ทันเวลา 
และความน่าเช่ือถือของข้อมูล 



 

- ๔๐ - 

รหัส 
ความเสี่ยง 
ปี ๒๕๖๖ 

รหัส 
ความเสี่ยง 
ปี ๒๕๖๕ 

ชื่อความเสี่ยง 
สาเหตุ/ตัวผลักดัน 

ความเสี่ยง 
ผลกระทบ 

หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ซึ่งปรากฎใน
รายงานต่าง ๆ ดังนี้  
-  ร า ย ง านกา รต ิ ดตามและ
ประเมินผลตามแผนบริหารจัดการ
ความเสี ่ยง ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๕ ตามหล ักเกณฑ์
กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐาน
และหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหาร
จัดการความเสี่ยงสำหรับหน่วยงาน
ของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๒  
- แบบร าย ง านกา รบร ิ ห า ร
ทร ั พยากรบ ุ คคล ประจำปี
ง บ ป ร ะ ม า ณ  พ .ศ . ๒ ๕ ๖ ๕ 
สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 
พบว่า “ปัญหาอุปสรรคในการ
บริหารทรัพยากรบุคคลของส่วน
ราชการ คือ เส้นทางความก้าวหน้า
ในสายงานอาชีพของข้าราชการยัง
ไม่มีความชัดเจน” 

๔. ผลกระทบต่อการปฏิบัติตาม
กฎหมาย กฎระเบียบที่กำหนด 

Operation 
Risk 05 

Operation 
Risk 05 

การไม่จัดทำแผนพฒันา
รายบุคคล (Individual 
Development Plan - 
IDP) 

ป ี งบประมาณ พ .ศ .  ๒๕๖๕ 
ดำเนินการบริหารจัดการความเสีย่ง
แต ่ความเส ี ่ ยงย ั งคงเหล ืออยู่  
เนื ่องจากการบริหารจัดการความ
เส ี ่ยงย ังไม ่เพ ียงพอ และมีการ
รายงานผลการดำเนินงานไปยัง
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ซึ่งปรากฎใน
รายงานต่าง ๆ ดังนี้  
-  ร า ย ง านกา รต ิ ดตามและ
ประเมินผลตามแผนบริหารจัดการ
ความเสี ่ยง ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๕ ตามหล ักเกณฑ์
กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐาน
และหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหาร
จัดการความเสี่ยงสำหรับหน่วยงาน
ของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๒  
- แบบร าย ง านกา รบร ิ ห า ร
ทร ั พยากรบ ุ คคล ประจำปี
ง บ ป ร ะ ม า ณ  พ .ศ . ๒ ๕ ๖ ๕ 
สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 
พบว่า “ปัญหาอุปสรรคในการ
บริหารทรัพยากรบุคคลของส่วน
ราชการ คือ การพัฒนาบุคลากร

๑. ผลกระทบต่อเป้าหมายและ
พันธกิจองค์กร 
๒. ผลกระทบต่อการใช้ทรัพยากร 
๓. ผลกระทบต่อการรายงาน ใน
มิต ิของความถูกต้อง ทันเวลา 
และความน่าเช่ือถือของข้อมูล 
๔. ผลกระทบต่อการปฏิบัติตาม
กฎหมาย กฎระเบียบที่กำหนด 



 

- ๔๑ - 

รหัส 
ความเสี่ยง 
ปี ๒๕๖๖ 

รหัส 
ความเสี่ยง 
ปี ๒๕๖๕ 

ชื่อความเสี่ยง 
สาเหตุ/ตัวผลักดัน 

ความเสี่ยง 
ผลกระทบ 

รายบุคคลยังไม่มีแผนที่ชัดเจน ทำ
ให้ไม่สามารถพัฒนาบุคลากรได้
ตรงตามความต้องการ”  
- ผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม 
(SWOT Analysis) ซึ่งปรากฏอยู่ใน 
ปัจจัยด้านจุดอ่อน (Weakness) 
ของแผนยุทธศาสตร์ระยะ ๕ ปี 
(พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) สำนักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา “ข้อ W
๑๓ ขาดแผนพัฒนารายบุคคล และ
ก า ร ว า ง แ ผ น แ ล ะ พ ั ฒ น า
ความก้าวหน้าในสายอาชีพ” 

Operation 
Risk 06 

Operation 
Risk 07 

ก า ร ไ ม ่ ไ ด ้ จ ั ด ท ำ
แผนการสร ้ างและ
พ ัฒนาผ ู ้บร ิหารทุก
ระดับ เพื่อสร้างความ
ต่อเนื่องในการบริหาร
ราชการ  

ป ี งบประมาณ พ .ศ .  ๒๕๖๕ 
ดำเนินการบริหารจัดการความเสีย่ง
แต ่ความเส ี ่ ยงย ั งคงเหล ืออยู่  
เนื ่องจากการบริหารจัดการความ
เส ี ่ยงย ังไม ่เพ ียงพอ และมีการ
รายงานผลการดำเนินงานไปยัง
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ซึ่งปรากฎใน
รายงานต่าง ๆ ดังนี้  
-  ร า ย ง านกา รต ิ ดตามและ
ประเมินผลตามแผนบริหารจัดการ
ความเสี ่ยง ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๕ ตามหล ักเกณฑ์
กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐาน
และหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหาร
จัดการความเสี่ยงสำหรับหน่วยงาน
ของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๒   

๑. ผลกระทบต่อเป้าหมายและ
พันธกิจองค์กร 
๒. ผลกระทบต่อการใช้ทรัพยากร 
๓. ผลกระทบต่อการรายงาน ใน
มิต ิของความถูกต้อง ทันเวลา 
และความน่าเช่ือถือของข้อมูล 
๔. ผลกระทบต่อการปฏิบัติตาม
กฎหมาย กฎระเบียบที่กำหนด 

Operation 
Risk 07 

Operation 
Risk 08 

การไม่ได้จ ัดทำแผน
บร ิหารจ ัดการกลุ่ม
บ ุคลากรที ่ม ีท ักษะ
หรือสมรรถนะสูงเพื่อ
เ ต ร ี ยมและพ ัฒนา
อย่างเป็นระบบ 

ป ี งบประมาณ พ .ศ .  ๒๕๖๕ 
ดำเนินการบริหารจัดการความเสีย่ง
แต ่ความเส ี ่ ยงย ั งคงเหล ืออยู่  
เนื ่องจากการบริหารจัดการความ
เส ี ่ยงย ังไม ่เพ ียงพอ และมีการ
รายงานผลการดำเนินงานไปยัง
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ซึ่งปรากฎใน
รายงานต่าง ๆ ดังนี้  
-  ร า ย ง านกา รต ิ ดตามและ
ประเมินผลตามแผนบริหารจัดการ
ความเสี ่ยง ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๕ ตามหล ักเกณฑ์
กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐาน

๑. ผลกระทบต่อเป้าหมายและ
พันธกิจองค์กร 
๒. ผลกระทบต่อการใช้ทรัพยากร 
๓. ผลกระทบต่อการรายงาน ใน
มิต ิของความถูกต้อง ทันเวลา 
และความน่าเช่ือถือของข้อมูล 
๔. ผลกระทบต่อการปฏิบัติตาม
กฎหมาย กฎระเบียบที่กำหนด 



 

- ๔๒ - 

รหัส 
ความเสี่ยง 
ปี ๒๕๖๖ 

รหัส 
ความเสี่ยง 
ปี ๒๕๖๕ 

ชื่อความเสี่ยง 
สาเหตุ/ตัวผลักดัน 

ความเสี่ยง 
ผลกระทบ 

และหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหาร
จัดการความเสี่ยงสำหรับหน่วยงาน
ของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๒   

Operation 
Risk 08 

Operation 
Risk 09 

ภ า ร ก ิ จ ก า ร เ ส น อ
น โ ย บ า ย แ ล ะ แ ผ น
สนับสน ุนทร ัพยากร
เพื่อการศึกษา ยังไม่ได้
ดำเนินการจัดทำแผน
สนับสน ุนทร ัพยากร
เพื่อการศึกษา 

ป ี งบประมาณ พ .ศ .  ๒๕๖๕ 
ดำเนินการบริหารจัดการความเสีย่ง
แต ่ความเส ี ่ ยงย ั งคงเหล ืออยู่  
เนื ่องจากการบริหารจัดการความ
เส ี ่ยงย ังไม ่เพ ียงพอ และมีการ
รายงานผลการดำเนินงานไปยัง
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ซึ่งปรากฎใน
รายงานต่าง ๆ ดังนี้  
-  ร า ย ง านกา รต ิ ดตามและ
ประเมินผลตามแผนบริหารจัดการ
ความเสี ่ยง ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๕ ตามหล ักเกณฑ์
กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐาน
และหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหาร
จัดการความเสี่ยงสำหรับหน่วยงาน
ของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๒   
- รายงานการประเม ินผลการ
ควบคุมภายใน (ปค. ๕)   

๑. ผลกระทบต่อเป้าหมายและ
พันธกิจองค์กร 
๒. ผลกระทบต่อการใช้ทรัพยากร 
๓. ผลกระทบต่อการรายงาน ใน
มิติของความถูกต้อง ทันเวลา 
และความน่าเช่ือถือของข้อมูล 
๔. ผลกระทบต่อการปฏิบัติตาม
กฎหมาย กฎระเบียบที่กำหนด 

Operation 
Risk 09  

Operation 
Risk 14 

ผ ล ก า ร ใ ช ้ จ ่ า ย
งบประมาณไม่ เป ็นไป
ตามค ่าเป ้าหมายตาม
แ ผ น ก า ร ใ ช ้ จ ่ า ย
งบประมาณสำนักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา 

ป ี งบประมาณ พ .ศ .  ๒๕๖๕ 
ดำเนินการบริหารจัดการความเสีย่ง
แต ่ความเส ี ่ ยงย ั งคงเหล ืออยู่  
เนื ่องจากการบริหารจัดการความ
เส ี ่ยงย ังไม ่เพ ียงพอ และมีการ
รายงานผลการดำเนินงานไปยัง
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ซึ่งปรากฎใน
รายงานต่าง ๆ ดังนี้   
-  ร า ย ง านกา รต ิ ดตามและ
ประเมินผลตามแผนบริหารจัดการ
ความเสี ่ยง ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๕ ตามหล ักเกณฑ์
กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐาน
และหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหาร
จัดการความเสี่ยงสำหรับหน่วยงาน
ของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๒    
- รายงานผลการปฏ ิบ ั ต ิ งาน
ต ร วจสอบภาย ในประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ เกี่ยวกับ

๑. ผลกระทบต่อเป้าหมายและ
พันธกิจองค์กร 
๒. ผลกระทบต่อการใช้ทรัพยากร 
๓. ผลกระทบต่อการรายงาน ใน
มิต ิของความถูกต้อง ทันเวลา 
และความน่าเช่ือถือของข้อมูล 
๔. ผลกระทบต่อการปฏิบัติตาม
กฎหมาย กฎระเบียบที่กำหนด 



 

- ๔๓ - 

รหัส 
ความเสี่ยง 
ปี ๒๕๖๖ 

รหัส 
ความเสี่ยง 
ปี ๒๕๖๕ 

ชื่อความเสี่ยง 
สาเหตุ/ตัวผลักดัน 

ความเสี่ยง 
ผลกระทบ 

ผลการเบิกจ่ายต่ำกว่าเป้าหมายที่
คณะรัฐมนตรีกำหนด 

Operation 
Risk 10 

Operation 
Risk 16 

การขับเคลื ่อนภารกิจ
ไม่สามารถขับเคลื ่อน
สำนักงานเลขาธิการ
สภาการศึกษาสู่ระบบ
ราชการ ๔.๐ ระดับ 
Advance 

ป ี งบประมาณ พ .ศ .  ๒๕๖๕ 
ดำเนินการบริหารจัดการความเสีย่ง
แต ่ความเส ี ่ ยงย ั งคงเหล ืออยู่  
เนื ่องจากการบริหารจัดการความ
เส ี ่ยงย ังไม ่เพ ียงพอ และมีการ
รายงานผลการดำเนินงานไปยัง
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ซึ่งปรากฎใน
รายงานต่าง ๆ ดังนี้   
-  ร า ย ง านกา รต ิ ดตามและ
ประเมินผลตามแผนบริหารจัดการ
ความเสี ่ยง ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๕ ตามหล ักเกณฑ์
กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐาน
และหลักเกณฑ์ปฏิบัติก 
ารบริหารจัดการความเสี่ยงสำหรับ
หน่วยงานของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๒ 
- ก า ร ป ร ะ เ ม ิ น สถ า น ะของ
หน่วยงานภาครัฐในการเป็นระบบ
ราชการ ๔.๐ ประจำปี ๒๕๖๖  

๑. ผลกระทบต่อเป้าหมายและ
พันธกิจองค์กร 
๒. ผลกระทบต่อการใช้ทรัพยากร 
๓. ผลกระทบต่อการรายงาน ใน
มิต ิของความถูกต้อง ทันเวลา 
และความน่าเช่ือถือของข้อมูล 
๔. ผลกระทบต่อการปฏิบัติตาม
กฎหมาย กฎระเบียบที่กำหนด 

Operation 
Risk 11 

Operation 
Risk 18 

ผลผล ิตงานว ิจ ัยและ
องค์ความรู้ของภารกิจ
บางส ่วนย ั งขาดการ
วัดผลการนำงานวิจัย
และองค ์ความรู้ ไปใช้
ประโยชน์เชิงประจักษ์
จากกลุ่มเป้าหมาย 

ป ี งบประมาณ พ .ศ .  ๒๕๖๕ 
ดำเนินการบริหารจัดการความเสีย่ง
แต ่ความเส ี ่ ยงย ั งคงเหล ืออยู่  
เนื ่องจากการบริหารจัดการความ
เส ี ่ยงย ังไม ่เพ ียงพอ และมีการ
รายงานผลการดำเนินงานไปยัง
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ซึ่งปรากฎใน
รายงานต่าง ๆ ดังนี้   
-  ร า ย ง านกา รต ิ ดตามและ
ประเมินผลตามแผนบริหารจัดการ
ความเสี ่ยง ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๕ ตามหล ักเกณฑ์
กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐาน
และหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหาร
จัดการความเสี่ยงสำหรับหน่วยงาน
ของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๒    

๑. ผลกระทบต่อเป้าหมายและ
พันธกิจองค์กร 
๒. ผลกระทบต่อการใช้ทรัพยากร 
๓. ผลกระทบต่อการรายงาน ใน
มิต ิของความถูกต้อง ทันเวลา 
และความน่าเช่ือถือของข้อมูล 
๔. ผลกระทบต่อการปฏิบัติตาม
กฎหมาย กฎระเบียบที่กำหนด 

Operation 
Risk 12 

Operation 
Risk 21 

ก า ร ก ำ ห น ด ร ะ บบ
ควบคุมภายในของงาน
สว ัสด ิการ ไม ่ม ีการ
แบ่งแยกหน้าที่ออกจาก

ป ี งบประมาณ พ .ศ .  ๒๕๖๕ 
ดำเนินการบริหารจัดการความเสีย่ง
แต ่ความเส ี ่ ยงย ั งคงเหล ืออยู่  
เนื ่องจากการบริหารจัดการความ

๑. ผลกระทบต่อเป้าหมายและ
พันธกิจองค์กร 
๒. ผลกระทบต่อการใช้ทรัพยากร 



 

- ๔๔ - 

รหัส 
ความเสี่ยง 
ปี ๒๕๖๖ 

รหัส 
ความเสี่ยง 
ปี ๒๕๖๕ 

ชื่อความเสี่ยง 
สาเหตุ/ตัวผลักดัน 

ความเสี่ยง 
ผลกระทบ 

กัน ทำให้มีความเสี่ยง
ในการจัดทำบัญชีไม่
ค ร บ ถ้ ว น  ไ ม ่ เ ป็ น
ปัจจุบัน และไม่ถูกต้อง 

เส ี ่ยงย ังไม ่เพ ียงพอ และมีการ
รายงานผลการดำเนินงานไปยัง
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ซึ่งปรากฎใน
รายงานต่าง ๆ ดังนี้   
-  ร า ย ง านกา รต ิ ดตามและ
ประเมินผลตามแผนบริหารจัดการ
ความเสี ่ยง ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๕ ตามหล ักเกณฑ์
กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐาน
และหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหาร
จัดการความเสี่ยงสำหรับหน่วยงาน
ของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๒    

๓. ผลกระทบต่อการรายงาน ใน
มิต ิของความถูกต้อง ทันเวลา 
และความน่าเช่ือถือของข้อมูล 
๔. ผลกระทบต่อการปฏิบัติตาม
กฎหมาย กฎระเบียบที่กำหนด 

Operation 
Risk 13 

Operation 
Risk 28 

คณะกรรมการตรวจรับ
พัสดุ ตรวจรับงานเอื้อ
ประ โยชน ์ ต ่ อผ ู ้ ที่
เกี่ยวข้อง ในขณะที่งาน
ยังไม่เสร็จ หรือสร้าง
หลักฐานการส ่งมอบ
งานเพ ี ยงบางส ่ วน
เพื ่อให ้เก ิดหลักฐาน
การดำเน ินงานครบ
ขั ้นตอนถูกต ้องตาม
ระเบียบ 

ป ี งบประมาณ พ .ศ .  ๒๕๖๕ 
ดำเนินการบริหารจัดการความเสีย่ง
แต ่ความเส ี ่ ยงย ั งคงเหล ืออยู่  
เนื ่องจากการบริหารจัดการความ
เส ี ่ยงย ังไม ่เพ ียงพอ และมีการ
รายงานผลการดำเนินงานไปยัง
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ซึ่งปรากฎใน
รายงานต่าง ๆ ดังนี้   
-  ร า ย ง านกา รต ิ ดตามและ
ประเมินผลตามแผนบริหารจัดการ
ความเสี ่ยง ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๕ ตามหล ักเกณฑ์
กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐาน
และหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหาร
จัดการความเสี่ยงสำหรับหน่วยงาน
ของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๒    
- ผลการประเมิน ITA ปี ๒๕๖๕ 
พบว่า ประเด็นตัวชี ้ว ัดที ่เป็น
จ ุดอ่อนต้องดำเนินการแก้ไข
อย่างเร่งด่วน (ค่าคะแนนต่ำกว่า 
๘๕ คะแนน) ตัวชี้วัดที่ ๒ การใช้
งบประมาณ ประ เด ็ น  I๑๑ 
หน่วยงานของท่านมีการจัดซื้อ
จัดจ้าง/การจัดหาพัสดุ และการ
ตรวจรับพัสดุในลักษณะ โปร่งใส 
ตรวจสอบได้ เอื ้อประโยชน์ให้
ผู้ประกอบการรายใดรายหนึ่ง 

๑. ผลกระทบต่อเป้าหมายและ
พันธกิจองค์กร 
๒. ผลกระทบต่อการใช้ทรัพยากร 
๓. ผลกระทบต่อการรายงาน ใน
มิต ิของความถูกต้อง ทันเวลา 
และความน่าเช่ือถือของข้อมูล 
๔. ผลกระทบต่อการปฏิบัติตาม
กฎหมาย กฎระเบียบที่กำหนด 

Operation 
Risk 14 

Operation 
Risk 30 

คณะกรรมการตรวจ
ร ับพ ัสด ุม ี เจตนามุ่ง

ป ี งบประมาณ พ .ศ .  ๒๕๖๕ 
ดำเนินการบริหารจัดการความเสีย่ง

๑. ผลกระทบต่อเป้าหมายและ
พันธกิจองค์กร 



 

- ๔๕ - 

รหัส 
ความเสี่ยง 
ปี ๒๕๖๖ 

รหัส 
ความเสี่ยง 
ปี ๒๕๖๕ 

ชื่อความเสี่ยง 
สาเหตุ/ตัวผลักดัน 

ความเสี่ยง 
ผลกระทบ 

ผลประโยชน์อย่างใด
อย่างหนึ ่งโดยใช้การ
เจรจาต่อรองเรียกรับ
ผลประโยชน์อย่างใด
อย่างหนึ่ง 

แต ่ความเส ี ่ ยงย ั งคงเหล ืออยู่  
เนื ่องจากการบริหารจัดการความ
เส ี ่ยงย ังไม ่เพ ียงพอ และมีการ
รายงานผลการดำเนินงานไปยัง
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ซึ่งปรากฎใน
รายงานต่าง ๆ ดังนี้   
-  ร า ย ง านกา รต ิ ดตามและ
ประเมินผลตามแผนบริหารจัดการ
ความเสี ่ยง ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๕ ตามหล ักเกณฑ์
กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐาน
และหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหาร
จัดการความเสี่ยงสำหรับหน่วยงาน
ของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๒  
- ผลการประเมิน ITA ปี ๒๕๖๕ 
พบว่า ประเด็นตัวชี ้ว ัดที ่เป็น
จ ุดอ่อนต้องดำเนินการแก้ไข
อย่างเร่งด่วน (ค่าคะแนนต่ำกว่า 
๘๕ คะแนน) ตัวชี้วัดที่ ๒ การใช้
งบประมาณ ประ เด ็ น  I๑๑ 
หน่วยงานของท่านมีการจัดซื้อ
จัดจ้าง/การจัดหาพัสดุ และการ
ตรวจรับพัสดุในลักษณะ โปร่งใส 
ตรวจสอบได้ เอื ้อประโยชน์ให้
ผู้ประกอบการรายใดรายหนึ่ง 

๒. ผลกระทบต่อการใช้ทรัพยากร 
๓. ผลกระทบต่อการรายงาน ใน
มิติของความถูกต้อง ทันเวลา 
และความน่าเช่ือถือของข้อมูล 
๔. ผลกระทบต่อการปฏิบัติตาม
กฎหมาย กฎระเบียบที่กำหนด 

Operation 
Risk 15 

Operation 
Risk 31 

คณะกรรมการตรวจ
รับพัสดุมีผลประโยชน์
หรือส่วนได้ส่วนเสีย
กับผู้ที่จะซื้อหรือจ้าง 

ป ี งบประมาณ พ .ศ .  ๒๕๖๕ 
ดำเนินการบริหารจัดการความเสีย่ง
แต ่ความเส ี ่ ยงย ั งคงเหล ืออยู่  
เนื ่องจากการบริหารจัดการความ
เส ี ่ยงย ังไม ่เพ ียงพอ และมีการ
รายงานผลการดำเนินงานไปยัง
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ซึ่งปรากฎใน
รายงานต่าง ๆ ดังนี้   
-  ร า ย ง านกา รต ิ ดตามและ
ประเมินผลตามแผนบริหารจัดการ
ความเสี ่ยง ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๕ ตามหล ักเกณฑ์
กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐาน
และหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหาร
จัดการความเสี่ยงสำหรับหน่วยงาน
ของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๒  

๑. ผลกระทบต่อเป้าหมายและ
พันธกิจองค์กร 
๒. ผลกระทบต่อการใช้ทรัพยากร 
๓. ผลกระทบต่อการรายงาน ใน
มิต ิของความถูกต้อง ทันเวลา 
และความน่าเช่ือถือของข้อมูล 
๔. ผลกระทบต่อการปฏิบัติตาม
กฎหมาย กฎระเบียบที่กำหนด 



 

- ๔๖ - 

รหัส 
ความเสี่ยง 
ปี ๒๕๖๖ 

รหัส 
ความเสี่ยง 
ปี ๒๕๖๕ 

ชื่อความเสี่ยง 
สาเหตุ/ตัวผลักดัน 

ความเสี่ยง 
ผลกระทบ 

- ผลการประเมิน ITA ปี ๒๕๖๕ 
พบว่า ประเด็นตัวชี ้ว ัดที ่เป็น
จ ุดอ่อนต้องดำเนินการแก้ไข
อย่างเร่งด่วน (ค่าคะแนนต่ำกว่า 
๘๕ คะแนน) ตัวชี้วัดที่ ๒ การใช้
งบประมาณ ประ เด ็ น  I๑๑ 
หน่วยงานของท่านมีการจัดซื้อ
จัดจ้าง/การจัดหาพัสดุ และการ
ตรวจรับพัสดุในลักษณะ โปร่งใส 
ตรวจสอบได้ เอื ้อประโยชน์ให้
ผู้ประกอบการรายใดรายหนึ่ง 

Operation 
Risk 16 

Operation 
Risk 32 

ก า ร ไ ม ่ ไ ด้ พ ั ฒ น า
กระบวนการการคัดเลือก
ผ ู ้ เข ้าร ับการฝึกอบรม 
การศึกษาดูงาน หรือการ
ให้ทุนการศึกษาอย่าง
เป็นธรรม 

ป ี งบประมาณ พ .ศ .  ๒๕๖๕ 
ดำเนินการบริหารจัดการความเสีย่ง
แต ่ความเส ี ่ ยงย ั งคงเหล ืออยู่  
เนื ่องจากการบริหารจัดการความ
เส ี ่ยงย ังไม ่เพ ียงพอ และมีการ
รายงานผลการดำเนินงานไปยัง
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ซึ่งปรากฎใน
รายงานต่าง ๆ ดังนี้   
-  ร า ย ง านกา รต ิ ดตามและ
ประเมินผลตามแผนบริหารจัดการ
ความเสี ่ยง ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๕ ตามหล ักเกณฑ์
กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐาน
และหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหาร
จัดการความเสี่ยงสำหรับหน่วยงาน
ของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๒  
- ผลการประเมิน ITA ปี ๒๕๖๕ 
พบว่า ประเด็นตัวชี ้ว ัดที ่เป็น
จ ุดอ่อนต้องดำเนินการแก้ไข
อย่างเร่งด่วน (ค่าคะแนนต่ำกว่า 
๘๕ คะแนน) ตัวชี้วัดที่ ๓ การใช้
อำนาจ ประเด็น I๒๕ การคัดเลือก
เจ้าหน้าที่เข้าฝึกอบรม/ดูงาน/ให้
ทุนการศึกษา อย่างเป็นธรรม  

๑. ผลกระทบต่อเป้าหมายและ
พันธกิจองค์กร 
๒ .  ผ ล ก ร ะ ทบ ต ่ อ ก า ร ใ ช้
ทรัพยากร 
๓. ผลกระทบต่อการรายงาน 
ใ น ม ิ ต ิ ข อ ง ค ว า ม ถ ู ก ต ้ อ ง 
ทันเวลา และความน่าเชื ่อถือ
ของข้อมูล 
๔. ผลกระทบต่อการปฏิบ ัติ
ตามกฎหมาย กฎระเบียบที่
กำหนด 

Operation 
Risk 17 

Operation 
Risk 33 

การไม ่ได้สร ้างช ่อง
ทางการร้องเรียน การ
ต ิ ด ต า ม ผ ล ก า ร
ร้องเร ียน และสร้าง
ความม ั ่ น ใจในการ
จ ั ด ก า รกา รท ุ จ ริ ต 

ป ี งบประมาณ พ .ศ .  ๒๕๖๕ 
ดำเนินการบริหารจัดการความเสีย่ง
แต ่ความเส ี ่ ยงย ั งคงเหล ืออยู่  
เนื ่องจากการบริหารจัดการความ
เส ี ่ยงย ังไม ่เพ ียงพอ และมีการ
รายงานผลการดำเนินงานไปยัง

๑. ผลกระทบต่อเป้าหมายและ
พันธกิจองค์กร 
๒ .  ผ ล ก ร ะ ทบ ต ่ อ ก า ร ใ ช้
ทรัพยากร 
๓. ผลกระทบต่อการรายงาน 
ใ น ม ิ ต ิ ข อ ง ค ว า ม ถ ู ก ต ้ อ ง 



 

- ๔๗ - 

รหัส 
ความเสี่ยง 
ปี ๒๕๖๖ 

รหัส 
ความเสี่ยง 
ปี ๒๕๖๕ 

ชื่อความเสี่ยง 
สาเหตุ/ตัวผลักดัน 

ความเสี่ยง 
ผลกระทบ 

ต ล อ ด จ น ป ก ป ้ อ ง
ผู้กระทำการร้องเรียน  

หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ซึ่งปรากฎใน
รายงานต่าง ๆ ดังนี้   
-  ร า ย ง านกา รต ิ ดตามและ
ประเมินผลตามแผนบริหารจัดการ
ความเสี ่ยง ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๕ ตามหล ักเกณฑ์
กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐาน
และหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหาร
จัดการความเสี่ยงสำหรับหน่วยงาน
ของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๒  
- ผลการประเมิน ITA ปี ๒๕๖๕ 
พบว่า สำนักงานเลขาธิการสภา
การศึกษา ควรพัฒนาข้อที่ไม่ได้
คะแนน (0 คะแนน) คือ o๓๐ ช่อง
ทางการแจ้งเรื ่องร้องเรียนทุจริต
และประพฤติมิชอบ  

ทันเวลา และความน่าเชื ่อถือ
ของข้อมูล 
๔. ผลกระทบต่อการปฏิบ ัติ
ตามกฎหมาย กฎระเบียบที่
กำหนด 

Operation 
Risk 18 

Operation 
Risk 34 

การไม่ได้อำนวยความ
สะดวกในขั้นตอนการ
ขออน ุญาตเพ ื ่ อยืม
ทรัพย์ของราชการไป
ใ ช ้ ป ฏ ิ บ ั ต ิ ง า น ใ น
หน่วยงาน  

ป ี งบประมาณ พ .ศ .  ๒๕๖๕ 
ดำเนินการบริหารจัดการความเสีย่ง
แต ่ความเส ี ่ ยงย ั งคงเหล ืออยู่  
เนื ่องจากการบริหารจัดการความ
เส ี ่ยงย ังไม ่เพ ียงพอ และมีการ
รายงานผลการดำเนินงานไปยัง
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ซึ่งปรากฎใน
รายงานต่าง ๆ ดังนี้   
-  ร า ย ง านกา รต ิ ดตามและ
ประเมินผลตามแผนบริหารจัดการ
ความเสี ่ยง ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๕ ตามหล ักเกณฑ์
กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐาน
และหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหาร
จัดการความเสี่ยงสำหรับหน่วยงาน
ของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๒  
- ผลการประเมิน ITA ปี ๒๕๖๕ 
พบว่า ประเด็นตัวชี ้ว ัดที ่เป็น
จ ุดอ่อนต้องดำเนินการแก้ไข
อย่างเร่งด่วน (ค่าคะแนนต่ำกว่า 
๘๕ คะแนน) ตัวชี้วัดที่ ๔ การใช้
ทรัพย์สินของราชการ ประเด็น I
๒๐ ขั้นตอนการขออนุญาตเพื่อยืม
ทร ั พย ์ ส ิ นของราชการไปใช้
ปฏิบัติงาน 

๑. ผลกระทบต่อเป้าหมายและ
พันธกิจองค์กร 
๒ .  ผ ล ก ร ะ ทบ ต ่ อ ก า ร ใ ช้
ทรัพยากร 
๓. ผลกระทบต่อการรายงาน 
ใ น ม ิ ต ิ ข อ ง ค ว า ม ถ ู ก ต ้ อ ง 
ทันเวลา และความน่าเชื ่อถือ
ของข้อมูล 
๔. ผลกระทบต่อการปฏิบ ัติ
ตามกฎหมาย กฎระเบียบที่
กำหนด 



 

- ๔๘ - 

รหัส 
ความเสี่ยง 
ปี ๒๕๖๖ 

รหัส 
ความเสี่ยง 
ปี ๒๕๖๕ 

ชื่อความเสี่ยง 
สาเหตุ/ตัวผลักดัน 

ความเสี่ยง 
ผลกระทบ 

Operation 
Risk 19 

 

Operation 
Risk 35 

 

การไม่ได้ประชาสัมพันธ์
และให้ข้อมูลเกี ่ยวกับ
แ ผ น ก า ร ใ ช ้ จ ่ า ย
งบประมาณประจำปี
ของหน่วยงาน 

ป ี งบประมาณ พ .ศ .  ๒๕๖๕ 
ดำเนินการบริหารจัดการความเสีย่ง
แต ่ความเส ี ่ ยงย ั งคงเหล ืออยู่  
เนื ่องจากการบริหารจัดการความ
เส ี ่ยงย ังไม ่เพ ียงพอ และมีการ
รายงานผลการดำเนินงานไปยัง
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ซึ่งปรากฎใน
รายงานต่าง ๆ ดังนี้   
-  ร า ย ง านกา รต ิ ดตามและ
ประเมินผลตามแผนบริหารจัดการ
ความเสี ่ยง ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๕ ตามหล ักเกณฑ์
กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐาน
และหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหาร
จัดการความเสี่ยงสำหรับหน่วยงาน
ของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๒  
- ผลการประเมิน ITA ปี ๒๕๖๕ 
พบว่า ประเด็นตัวชี ้ว ัดที ่เป็น
จ ุดอ่อนต้องดำเนินการแก้ไข
อย่างเร่งด่วน (ค่าคะแนนต่ำกว่า 
๘๕ คะแนน) ตัวชี้วัดที่ ๒ การใช้
งบประมาณ ประเด็น I๗ การสร้าง
ความรับรู้เกี่ยวกับแผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจำปีของสำนักงาน
เลขาธ ิ การสภาการศ ึกษาให้
ครอบคลุมโดยเพิ ่มช่องทางการ
สื่อสารประชาสัมพันธ์ให้มากขึ้น 

๑. ผลกระทบต่อเป้าหมายและ
พันธกิจองค์กร 
๒ .  ผ ล ก ร ะ ทบ ต ่ อ ก า ร ใ ช้
ทรัพยากร 
๓. ผลกระทบต่อการรายงาน 
ใ น ม ิ ต ิ ข อ ง ค ว า ม ถ ู ก ต ้ อ ง 
ทันเวลา และความน่าเชื ่อถือ
ของข้อมูล 
๔. ผลกระทบต่อการปฏิบ ัติ
ตามกฎหมาย กฎระเบียบที่
กำหนด 

Operation 
Risk 20 

Operation 
Risk 36 

การไม่ได้เปิดโอกาสให้
ม ี ส ่ ว น ร ่ ว ม ในการ
ตรวจสอบการใช้จ่าย
งบประมาณ โดยเพิ่ม
ก า ร ใ ห ้ ส อ บ ถ า ม 
ทักท้วง ร้องเรียน  

ป ี งบประมาณ พ .ศ .  ๒๕๖๕ 
ดำเนินการบริหารจัดการความเสีย่ง
แต ่ความเส ี ่ ยงย ั งคงเหล ืออยู่  
เนื ่องจากการบริหารจัดการความ
เส ี ่ยงย ังไม ่เพ ียงพอ และมีการ
รายงานผลการดำเนินงานไปยัง
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ซึ่งปรากฎใน
รายงานต่าง ๆ ดังนี้   
-  ร า ย ง านกา รต ิ ดตามและ
ประเมินผลตามแผนบริหารจัดการ
ความเสี ่ยง ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๕ ตามหล ักเกณฑ์
กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐาน
และหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหาร

๑. ผลกระทบต่อเป้าหมายและ
พันธกิจองค์กร 
๒ .  ผ ล ก ร ะ ทบ ต ่ อ ก า ร ใ ช้
ทรัพยากร 
๓. ผลกระทบต่อการรายงาน 
ใ น ม ิ ต ิ ข อ ง ค ว า ม ถ ู ก ต ้ อ ง 
ทันเวลา และความน่าเชื ่อถือ
ของข้อมูล 
๔. ผลกระทบต่อการปฏิบ ัติ
ตามกฎหมาย กฎระเบียบที่
กำหนด 



 

- ๔๙ - 

รหัส 
ความเสี่ยง 
ปี ๒๕๖๖ 

รหัส 
ความเสี่ยง 
ปี ๒๕๖๕ 

ชื่อความเสี่ยง 
สาเหตุ/ตัวผลักดัน 

ความเสี่ยง 
ผลกระทบ 

จัดการความเสี่ยงสำหรับหน่วยงาน
ของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๒  
- ผลการประเมิน ITA ปี ๒๕๖๕ 
พบว ่า ประเด ็นต ัวช ี ้ว ัดท ี ่ เป็น
จุดอ่อนต้องดำเนินการแก้ไขอย่าง
เร ่งด่วน (ค่าคะแนนต่ำกว่า ๘๕ 
คะแนน) ต ัวช ี ้ ว ัดท ี ่  ๒ การใช้
งบประมาณ ประ เ ด ็ น  I๑๒ 
หน่วยงานของท่าน เปิดโอกาสให้
ท่านมีส่วนร่วมในการตรวจสอบ
การใช้จ ่ายงบประมาณ โดยการ
สอบถาม ทักท้วง ร้องเรียน  

Operation 
Risk 21 

Operation 
Risk 37 

การขาดมาตรการกำกับ
ดูแลและตรวจสอบการ
ใช ้ ท ร ั พย ์ ส ิ น ข อ ง
ราชการ เพื ่อป ้องกัน
ไม ่ ให ้ม ีการนำไปใช้
ประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม 
หรือพวกพ้อง 

ป ี งบประมาณ พ .ศ .  ๒๕๖๕ 
ดำเนินการบริหารจัดการความเสีย่ง
แต ่ความเส ี ่ ยงย ั งคงเหล ืออยู่  
เนื ่องจากการบริหารจัดการความ
เส ี ่ยงย ังไม ่เพ ียงพอ และมีการ
รายงานผลการดำเนินงานไปยัง
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ซึ่งปรากฎใน
รายงานต่าง ๆ ดังนี้   
-  ร า ย ง านกา รต ิ ดตามและ
ประเมินผลตามแผนบริหารจัดการ
ความเสี ่ยง ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๕ ตามหล ักเกณฑ์
กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐาน
และหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหาร
จัดการความเสี่ยงสำหรับหน่วยงาน
ของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๒  
- ผลการประเมิน ITA ปี ๒๕๖๕ พบว่า 
ประเด็นตัวชี ้วัดที่เป็นจุดอ่อนต้อง
ดำเนินการแก้ไขอย่างเร่งด่วน (ค่า
คะแนนต่ำกว่า ๘๕ คะแนน) ตัวชี้วัด
ที ่ ๔ การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
ประเด ็น I๒๔ การกำกับดูแลและ
ตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
เพื ่อป ้องกันไม ่ให ้ม ีการนำไปใช้
ประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง 

๑. ผลกระทบต่อเป้าหมายและ
พันธกิจองค์กร 
๒ .  ผ ล ก ร ะ ทบ ต ่ อ ก า ร ใ ช้
ทรัพยากร 
๓. ผลกระทบต่อการรายงาน 
ใ น ม ิ ต ิ ข อ ง ค ว า ม ถ ู ก ต ้ อ ง 
ทันเวลา และความน่าเชื ่อถือ
ของข้อมูล 
๔. ผลกระทบต่อการปฏิบ ัติ
ตามกฎหมาย กฎระเบียบที่
กำหนด 

Operation 
Risk 22 

Operation 
Risk 38 

การไม ่ได ้ ให้ความรู้
เก ี ่ยวกับแนวปฏิบัติ
ของหน ่วยงานของ
ท ่ า น ใ น ก า ร ใ ช้

ป ี งบประมาณ พ .ศ .  ๒๕๖๕ 
ดำเนินการบริหารจัดการความเสีย่ง
แต ่ความเส ี ่ ยงย ั งคงเหล ืออยู่  
เนื ่องจากการบริหารจัดการความ

๑. ผลกระทบต่อเป้าหมายและ
พันธกิจองค์กร 
๒ .  ผ ล ก ร ะ ทบ ต ่ อ ก า ร ใ ช้
ทรัพยากร 



 

- ๕๐ - 

รหัส 
ความเสี่ยง 
ปี ๒๕๖๖ 

รหัส 
ความเสี่ยง 
ปี ๒๕๖๕ 

ชื่อความเสี่ยง 
สาเหตุ/ตัวผลักดัน 

ความเสี่ยง 
ผลกระทบ 

ทรัพย์สินของราชการ
ที่ถูกต้อง  

เส ี ่ยงย ังไม ่เพ ียงพอ และมีการ
รายงานผลการดำเนินงานไปยัง
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ซึ่งปรากฎใน
รายงานต่าง ๆ ดังนี้   
-  ร า ย ง านกา รต ิ ดตามและ
ประเมินผลตามแผนบริหารจัดการ
ความเสี ่ยง ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๕ ตามหล ักเกณฑ์
กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐาน
และหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหาร
จัดการความเสี่ยงสำหรับหน่วยงาน
ของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๒  
- ผลการประเมิน ITA ปี ๒๕๖๕ 
พบว่า ประเด็นตัวชี ้ว ัดที ่เป็น
จ ุดอ่อนต้องดำเนินการแก้ไข
อย่างเร่งด่วน (ค่าคะแนนต่ำกว่า 
๘๕ คะแนน) ตัวชี้วัดที่ ๔ การใช้
ทรัพย์สินของราชการ ประเด็น I
๒๓ แนวปฏิบ ัต ิของหน่วยงาน
เก ี ่ยวก ับการใช ้ทร ัพย ์ส ินของ
ราชการที่ถูกต้อง  

๓. ผลกระทบต่อการรายงาน 
ใ น ม ิ ต ิ ข อ ง ค ว า ม ถ ู ก ต ้ อ ง 
ทันเวลา และความน่าเชื ่อถือ
ของข้อมูล 
๔. ผลกระทบต่อการปฏิบ ัติ
ตามกฎหมาย กฎระเบียบที่
กำหนด 

Operation 
Risk 23 

Operation 
Risk 39 

การขาดมาตรการ
ป ้ อ งก ั น ไม ่ ให ้ ก า ร
บริหารงานบุคคลของ
หน่วยงานของท่านถูก
แทรกแซงจากผ ู ้ มี
อำนาจ มีการซื้อขาย
ตำแหน ่ ง  หร ื อ เอื้ อ
ประโยชน์ให้กับกลุ่ม
หรือพวกพ้อง 

ป ี งบประมาณ พ .ศ .  ๒๕๖๕ 
ดำเนินการบริหารจัดการความเสีย่ง
แต ่ความเส ี ่ ยงย ั งคงเหล ืออยู่  
เนื ่องจากการบริหารจัดการความ
เส ี ่ยงย ังไม ่เพ ียงพอ และมีการ
รายงานผลการดำเนินงานไปยัง
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ซึ่งปรากฎใน
รายงานต่าง ๆ ดังนี้   
-  ร า ย ง านกา รต ิ ดตามและ
ประเมินผลตามแผนบริหารจัดการ
ความเสี ่ยง ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๕ ตามหล ักเกณฑ์
กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐาน
และหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหาร
จัดการความเสี่ยงสำหรับหน่วยงาน
ของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๒  
- ผลการประเมิน ITA ปี ๒๕๖๕ 
พบว่า ประเด็นตัวชี ้ว ัดที ่เป็น
จ ุดอ่อนต้องดำเนินการแก้ไข
อย่างเร่งด่วน (ค่าคะแนนต่ำกว่า 
๘๕ คะแนน) ตัวชี้วัดที่ ๓ การใช้

๑. ผลกระทบต่อเป้าหมายและ
พันธกิจองค์กร 
๒ .  ผ ล ก ร ะ ทบ ต ่ อ ก า ร ใ ช้
ทรัพยากร 
๓. ผลกระทบต่อการรายงาน 
ใ น ม ิ ต ิ ข อ ง ค ว า ม ถ ู ก ต ้ อ ง 
ทันเวลา และความน่าเชื ่อถือ
ของข้อมูล 
๔. ผลกระทบต่อการปฏิบ ัติ
ตามกฎหมาย กฎระเบียบที่
กำหนด 



 

- ๕๑ - 

รหัส 
ความเสี่ยง 
ปี ๒๕๖๖ 

รหัส 
ความเสี่ยง 
ปี ๒๕๖๕ 

ชื่อความเสี่ยง 
สาเหตุ/ตัวผลักดัน 

ความเสี่ยง 
ผลกระทบ 

อำนาจ  ประ เด ็ น  I๑๘ การ
บริหารงานบุคคลมีล ักษณะถูก
แทรกแซงจากผู้มีอำนาจ และเอื้อ
ประโยชน์ให้กลุ่มพวกพ้อง 

Operation 
Risk 24 

Operation 
Risk 40 

การมอบหมายงาน
ตามตำแหน่งหน้าที่
จาก ผ ู ้บ ังค ับบัญชา
อย่างเป็นธรรม 

ป ี งบประมาณ พ .ศ .  ๒๕๖๕ 
ดำเนินการบริหารจัดการความเสีย่ง
แต ่ความเส ี ่ ยงย ั งคงเหล ืออยู่  
เนื ่องจากการบริหารจัดการความ
เส ี ่ยงย ังไม ่เพ ียงพอ และมีการ
รายงานผลการดำเนินงานไปยัง
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ซึ่งปรากฎใน
รายงานต่าง ๆ ดังนี้   
-  ร า ย ง านกา รต ิ ดตามและ
ประเมินผลตามแผนบริหารจัดการ
ความเสี ่ยง ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๕ ตามหล ักเกณฑ์
กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐาน
และหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหาร
จัดการความเสี่ยงสำหรับหน่วยงาน
ของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๒  
- ผลการประเมิน ITA ปี ๒๕๖๕ 
พบว่า ประเด็นตัวชี ้ว ัดที ่เป็น
จ ุดอ่อนต้องดำเนินการแก้ไข
อย่างเร่งด่วน (ค่าคะแนนต่ำกว่า 
๘๕ คะแนน) ตัวชี้วัดที่ ๓ การใช้
อำนาจ  ประ เด ็ น  ๑๓  กา ร
มอบหมายงานตามตำแหน่งหน้าที่ 
จากผู้บังคับบัญชา  

๑. ผลกระทบต่อเป้าหมายและ
พันธกิจองค์กร 
๒ .  ผ ล ก ร ะ ทบ ต ่ อ ก า ร ใ ช้
ทรัพยากร 
๓. ผลกระทบต่อการรายงาน 
ใ น ม ิ ต ิ ข อ ง ค ว า ม ถ ู ก ต ้ อ ง 
ทันเวลา และความน่าเชื ่อถือ
ของข้อมูล 
๔. ผลกระทบต่อการปฏิบ ัติ
ตามกฎหมาย กฎระเบียบที่
กำหนด 

Operation 
Risk 25 

- 
(ความเสี่ยง

ใหม่) 

การจ ั ดทำโครงการ
จ ัดซ ื ้อ/จ ัดจ ้างท ี ่ ไม่
ก่อให้เกิดประโยชน์ ไม่
จำเป็นหรือเอื้อประโยชน์
ให้กับพวกพ้อง  

แผนบริหารจัดการความเสี่ยงการ
ทุจริต ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖๖  
(โครงการพ ัฒนาระบบบร ิหาร
จัดการด้านเด็กปฐมวัยแบบบูรณา
การ กรณีจ้างที ่ปร ึกษา/เอกชน
ดำเนินการ)  

๑. ผลกระทบต่อเป้าหมายและ
พันธกิจองค์กร 
๒. ผลกระทบต่อการใช้ทรัพยากร 
๓. ผลกระทบต่อการรายงาน ใน
มิต ิของความถูกต้อง ทันเวลา 
และความน่าเช่ือถือของข้อมูล 
๔. ผลกระทบต่อการปฏิบัติตาม
กฎหมาย กฎระเบียบที่กำหนด 

Operation 
Risk 26 

- 
(ความเสี่ยง

ใหม่) 

ก า ร ก ำ ห น ด
คุณสมบัติเฉพาะหรือ
ท ี ่ เ ร ี ย ก ว ่ า  “lock 
spec” ทำให ้ ไม ่ เกิด
การแข่งขัน 

แผนบริหารจัดการความเสี่ยงการ
ทุจริต ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖๖  
(โครงการพ ัฒนาระบบบร ิหาร
จัดการด้านเด็กปฐมวัยแบบบูรณา

๑. ผลกระทบต่อเป้าหมายและ
พันธกิจองค์กร 
๒. ผลกระทบต่อการใช้ทรัพยากร 



 

- ๕๒ - 

รหัส 
ความเสี่ยง 
ปี ๒๕๖๖ 

รหัส 
ความเสี่ยง 
ปี ๒๕๖๕ 

ชื่อความเสี่ยง 
สาเหตุ/ตัวผลักดัน 

ความเสี่ยง 
ผลกระทบ 

การ กรณีจ้างที ่ปร ึกษา/เอกชน
ดำเนินการ) 

๓. ผลกระทบต่อการรายงาน ใน
มิต ิของความถูกต้อง ทันเวลา 
และความน่าเช่ือถือของข้อมูล 
๔. ผลกระทบต่อการปฏิบัติตาม
กฎหมาย กฎระเบียบที่กำหนด 

Operation 
Risk 27 

- 
(ความเสี่ยง

ใหม่) 

การประสานกับบริษัท
หรือผู้ที่มาเป็นคู่สัญญา
ตั้งแต่เริ่มต้นเพื่อกำหนด
คุณลักษณะ (TOR) ซึ่ง
ไม่มีการกำหนดขึ้นอย่าง
แท้จริง แต่เป็นการนำ
ร่าง TOR ดังกล่าวมาให้
คณะกรรมการเป ็นผู้
กำหนด   

แผนบริหารจัดการความเสี่ยงการ
ทุจริต ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖๖  
(โครงการพ ัฒนาระบบบร ิหาร
จัดการด้านเด็กปฐมวัยแบบบูรณา
การ กรณีจ้างที ่ปร ึกษา/เอกชน
ดำเนินการ) 

๑. ผลกระทบต่อเป้าหมายและ
พันธกิจองค์กร 
๒. ผลกระทบต่อการใช้ทรัพยากร 
๓. ผลกระทบต่อการรายงาน ใน
มิต ิของความถูกต้อง ทันเวลา 
และความน่าเช่ือถือของข้อมูล 
๔. ผลกระทบต่อการปฏิบัติตาม
กฎหมาย กฎระเบียบที่กำหนด 

Operation 
Risk 28 

- 
(ความเสี่ยง

ใหม่) 

การกำหนด TOR การ
จัดซื้อจัดจ้าง การจ้างที่
ปร ึกษา มีการกำหนด
ขอบเขตงาน หรือเนื้อ
งานที่เกินความจำเป็น 
(Over Design) เพื่อให้มี
การประมาณการราคา
ในส่วนนี้  

แผนบริหารจัดการความเสี่ยงการ
ทุจริต ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖๖  
(โครงการพ ัฒนาระบบบร ิหาร
จัดการด้านเด็กปฐมวัยแบบบูรณา
การ กรณีจ้างที ่ปร ึกษา/เอกชน
ดำเนินการ) 

๑. ผลกระทบต่อเป้าหมายและ
พันธกิจองค์กร 
๒. ผลกระทบต่อการใช้ทรัพยากร 
๓. ผลกระทบต่อการรายงาน ใน
มิต ิของความถูกต้อง ทันเวลา 
และความน่าเช่ือถือของข้อมูล 
๔. ผลกระทบต่อการปฏิบัติตาม
กฎหมาย กฎระเบียบที่กำหนด 

Operation 
Risk 29 

- 
(ความเสี่ยง

ใหม่) 

การสืบราคาที่กำหนด
ว่าต้อง ๓ รายขึ ้นไป 
อาจไม่มีการสืบราคา
จากผู้ประกอบการจริง  

แผนบริหารจัดการความเสี่ยงการ
ทุจริต ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖๖ 
(โครงการพ ัฒนาระบบบร ิหาร
จัดการด้านเด็กปฐมวัยแบบบูรณา
การ กรณีจ้างที ่ปร ึกษา/เอกชน
ดำเนินการ)  

๑. ผลกระทบต่อเป้าหมายและ
พันธกิจองค์กร 
๒. ผลกระทบต่อการใช้ทรัพยากร 
๓. ผลกระทบต่อการรายงาน ใน
มิต ิของความถูกต้อง ทันเวลา 
และความน่าเช่ือถือของข้อมูล 
๔. ผลกระทบต่อการปฏิบัติตาม
กฎหมาย กฎระเบียบที่กำหนด 

Operation 
Risk 30 

- 
(ความเสี่ยง

ใหม่) 

การใช้ดุลพินิจในการ
เลือกวิธีการจัดซื ้อจัด
จ้างไม่เหมาะสมเสนอ
วิธีการจัดซื้อจัดจ้างไม่
เหมาะสม  

แผนบริหารจัดการความเสี่ยงการ
ทุจริต ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖๖  
(โครงการพ ัฒนาระบบบร ิหาร
จัดการด้านเด็กปฐมวัยแบบบูรณา
การ กรณีจ้างที ่ปร ึกษา/เอกชน
ดำเนินการ) 

๑. ผลกระทบต่อเป้าหมายและ
พันธกิจองค์กร 
๒. ผลกระทบต่อการใช้ทรัพยากร 
๓. ผลกระทบต่อการรายงาน ใน
มิต ิของความถูกต้อง ทันเวลา 
และความน่าเช่ือถือของข้อมูล 
๔. ผลกระทบต่อการปฏิบัติตาม
กฎหมาย กฎระเบียบที่กำหนด 

Operation 
Risk 31 

- 
(ความเสี่ยง

ใหม่) 

ก า ร ใ ห ้ ส ิ น บ น /
ของขวัญ/สินน้ำใจ/
การเลี ้ยงร ับรอง ซึ่ง

แผนบริหารจัดการความเสี่ยงการ
ทุจริต ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖๖  

๑. ผลกระทบต่อเป้าหมายและ
พันธกิจองค์กร 
๒. ผลกระทบต่อการใช้ทรัพยากร 



 

- ๕๓ - 

รหัส 
ความเสี่ยง 
ปี ๒๕๖๖ 

รหัส 
ความเสี่ยง 
ปี ๒๕๖๕ 

ชื่อความเสี่ยง 
สาเหตุ/ตัวผลักดัน 

ความเสี่ยง 
ผลกระทบ 

น ำ ไ ป ส ู ่ ก า ร เ อื้ อ
ป ร ะ โ ย ช น ์ ใ ห ้ กั บ
คู่สัญญา  

(โครงการพ ัฒนาระบบบร ิหาร
จัดการด้านเด็กปฐมวัยแบบบูรณา
การ กรณีจ้างที ่ปร ึกษา/เอกชน
ดำเนินการ) 

๓. ผลกระทบต่อการรายงาน ใน
มิต ิของความถูกต้อง ทันเวลา 
และความน่าเช่ือถือของข้อมูล 
๔. ผลกระทบต่อการปฏิบัติตาม
กฎหมาย กฎระเบียบที่กำหนด 

Operation 
Risk 32 

- 
(ความเสี่ยง

ใหม่) 

กรรมการไม ่ม ีความ
เหมาะสม ขาดความรู้
ประสบการณ์ในรายการ
ที่จะจัดซื้อจัดจ้าง  

แผนบริหารจัดการความเสี่ยงการ
ทุจริต ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖๖  
(โครงการพ ัฒนาระบบบร ิหาร
จัดการด้านเด็กปฐมวัยแบบบูรณา
การ กรณีจ้างที ่ปร ึกษา/เอกชน
ดำเนินการ) 

๑. ผลกระทบต่อเป้าหมายและ
พันธกิจองค์กร 
๒. ผลกระทบต่อการใช้ทรัพยากร 
๓. ผลกระทบต่อการรายงาน ใน
มิต ิของความถูกต้อง ทันเวลา 
และความน่าเช่ือถือของข้อมูล 
๔. ผลกระทบต่อการปฏิบัติตาม
กฎหมาย กฎระเบียบที่กำหนด 

Operation 
Risk 33 

- 
(ความเสี่ยง

ใหม่) 

กรรมการจัดซื้อจัดจ้างมี
ส่วนเกี่ยวข้องกับผู้เสนอ
ราคา  

แผนบริหารจัดการความเสี่ยงการ
ทุจริต ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖๖  
(โครงการพ ัฒนาระบบบร ิหาร
จัดการด้านเด็กปฐมวัยแบบบูรณา
การ กรณีจ้างที ่ปร ึกษา/เอกชน
ดำเนินการ) 

๑. ผลกระทบต่อเป้าหมายและ
พันธกิจองค์กร 
๒. ผลกระทบต่อการใช้ทรัพยากร 
๓. ผลกระทบต่อการรายงาน ใน
มิต ิของความถูกต้อง ทันเวลา 
และความน่าเช่ือถือของข้อมูล 
๔. ผลกระทบต่อการปฏิบัติตาม
กฎหมาย กฎระเบียบที่กำหนด 

Operation 
Risk 34 

- 
(ความเสี่ยง

ใหม่) 

ผู้รับจ้างอาจไมไ่ดเ้ป็น
ผู้เช่ียวชาญหรือเป็นผู้มี
ประสบการณ์ในดา้นนั้น 
ส่งผลให้งานทีส่่งมอบ
ไมไ่ด้ประสิทธิภาพ 

แผนบริหารจัดการความเสี่ยงการ
ทุจริต ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖๖ 
(โครงการพ ัฒนาระบบบร ิหาร
จัดการด้านเด็กปฐมวัยแบบบูรณา
การ กรณีจ้างที ่ปร ึกษา/เอกชน
ดำเนินการ) 

๑. ผลกระทบต่อเป้าหมายและ
พันธกิจองค์กร 
๒. ผลกระทบต่อการใช้ทรัพยากร 
๓. ผลกระทบต่อการรายงาน ใน
มิต ิของความถูกต้อง ทันเวลา 
และความน่าเช่ือถือของข้อมูล 
๔. ผลกระทบต่อการปฏิบัติตาม
กฎหมาย กฎระเบียบที่กำหนด 

Operation 
Risk 35 

- 
(ความเสี่ยง

ใหม่) 

การตรวจสอบการจ้าง
ไม ่ ตรงตามร ูปแบบ
ราชการโดยมีการรับ
เงินหรือผลประโยชน์
จากผู้รับจ้าง 

แผนบริหารจัดการความเสี่ยงการ
ทุจริต ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖๖ 
(โครงการพ ัฒนาระบบบร ิหาร
จัดการด้านเด็กปฐมวัยแบบบูรณา
การ กรณีจ้างที ่ปร ึกษา/เอกชน
ดำเนินการ) 

๑. ผลกระทบต่อเป้าหมายและ
พันธกิจองค์กร 
๒. ผลกระทบต่อการใช้ทรัพยากร 
๓. ผลกระทบต่อการรายงาน ใน
มิต ิของความถูกต้อง ทันเวลา 
และความน่าเช่ือถือของข้อมูล 
๔. ผลกระทบต่อการปฏิบัติตาม
กฎหมาย กฎระเบียบที่กำหนด 

Reporting 
Risk 01 

Reporting 
Risk 01 

การบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลมีผล
การดำ เน ิ นงานไม่
เป็นไปตามตัวชี้วัดและ

ป ี งบประมาณ พ .ศ .  ๒๕๖๕ 
ดำเนินการบริหารจัดการความเสีย่ง
แต ่ความเส ี ่ ยงย ั งคงเหล ืออยู่  
เนื ่องจากการบริหารจัดการความ

๑. ผลกระทบต่อเป้าหมายและ
พันธกิจองค์กร 
๒. ผลกระทบต่อการใช้ทรัพยากร 



 

- ๕๔ - 

รหัส 
ความเสี่ยง 
ปี ๒๕๖๖ 

รหัส 
ความเสี่ยง 
ปี ๒๕๖๕ 

ชื่อความเสี่ยง 
สาเหตุ/ตัวผลักดัน 

ความเสี่ยง 
ผลกระทบ 

ค่าเป้าหมายมาตรฐาน 
แนวทาง กฎ ระเบียบ 
ท ี ่ ส ำน ั กงาน ก .พ . 
กำหนด 

เส ี ่ยงย ังไม ่เพ ียงพอ และมีการ
รายงานผลการดำเนินงานไปยัง
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ซึ่งปรากฎใน
รายงานต่าง ๆ ดังนี้   
-  ร า ย ง านกา รต ิ ดตามและ
ประเมินผลตามแผนบริหารจัดการ
ความเสี ่ยง ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๕ ตามหล ักเกณฑ์
กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐาน
และหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหาร
จัดการความเสี่ยงสำหรับหน่วยงาน
ของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๒  
- ไม่ปรากฏหลักฐานจากการสำรวจ 
รวบรวมข้อมูลการประเมินองค์กร
ด้วยตนเองตามคู่มือประเมนิสถานะ
ของหน่วยงานภาครัฐในการเป็น
ระบบราชการ ๔.๐ (ฉบับปรับปรุง 
พ.ศ. ๒๕๖๕) หมวด ๕ การมุ่งเน้น
บุคลากร  

๓. ผลกระทบต่อการรายงาน ใน
มิต ิของความถูกต้อง ทันเวลา 
และความน่าเช่ือถือของข้อมูล 
๔. ผลกระทบต่อการปฏิบัติตาม
กฎหมาย กฎระเบียบที่กำหนด 

Reporting 
Risk 02 

Reporting 
Risk 02 

การบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลมีผล
การดำ เน ินงาน ไม่
เป ็นไปตามต ัวช ี ้วัด
และไม่สามารถสรุป
ค่าเป้าหมายที่กำหนด 
ตามหลักเกณฑ์การ
ประเมินสถานะของ
หน่วยงานภาครัฐใน
การเป็นระบบราชการ 
๔.๐ 

ป ี งบประมาณ พ .ศ .  ๒๕๖๕ 
ดำเนินการบริหารจัดการความเสีย่ง
แต ่ความเส ี ่ ยงย ั งคงเหล ืออยู่  
เนื ่องจากการบริหารจัดการความ
เส ี ่ยงย ังไม ่เพ ียงพอ และมีการ
รายงานผลการดำเนินงานไปยัง
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ซึ่งปรากฎใน
รายงานต่าง ๆ ดังนี้   
-  ร า ย ง านกา รต ิ ดตามและ
ประเมินผลตามแผนบริหารจัดการ
ความเสี ่ยง ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๕ ตามหล ักเกณฑ์
กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐาน
และหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหาร
จัดการความเสี่ยงสำหรับหน่วยงาน
ของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๒  
- ไม่ปรากฏหลักฐานจากการสำรวจ 
รวบรวมข้อมูลการประเมินองค์กร
ด้วยตนเองตามคู่มือประเมนิสถานะ
ของหน่วยงานภาครัฐในการเป็น
ระบบราชการ ๔.๐ (ฉบับปรับปรุง 
พ.ศ. ๒๕๖๕) หมวด ๕ การมุ่งเน้น
บุคลากร  

๑. ผลกระทบต่อเป้าหมายและ
พันธกิจองค์กร 
๒. ผลกระทบต่อการใช้ทรัพยากร 
๓. ผลกระทบต่อการรายงาน ใน
มิต ิของความถูกต้อง ทันเวลา 
และความน่าเช่ือถือของข้อมูล 
๔. ผลกระทบต่อการปฏิบัติตาม
กฎหมาย กฎระเบียบที่กำหนด 



 

- ๕๕ - 

รหัส 
ความเสี่ยง 
ปี ๒๕๖๖ 

รหัส 
ความเสี่ยง 
ปี ๒๕๖๕ 

ชื่อความเสี่ยง 
สาเหตุ/ตัวผลักดัน 

ความเสี่ยง 
ผลกระทบ 

Reporting 
Risk 03 

Reporting 
Risk 05 

การรายงานผลสัมฤทธิ์
ของโครงการภายใต้
ภารกิจ สามารถบรรลุ
ผ ล ส ั ม ฤ ท ธ ิ ์ ข อ ง
แผนปฏ ิบ ัต ิราชการ
ประจำป ีได ้บางส ่วน 
เช่น การรายงานสถานะ
การเงินของหน่วยเบิก
จ ่ายเง ินงบประมาณ 
(สำนัก/กลุ่ม) กับหน่วย
ท ี ่ ทำหน ้ าท ี ่ กำกั บ
ต ิดตามตรวจสอบไม่
สอดคล ้ องก ั น การ
ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ดำเนินงานมิติด้านการ
พัฒนาองค์กร ประเด็น
ความสำเร ็จของการ
บริหารทรัพยากรบุคคล 
และความสำเร ็จของ
การพัฒนาบุคลากร ยัง
ไ ม ่ เ ป ็ น ไ ป ต า ม ที่
สำนักงาน ก.พ. กำหนด 

ปี งบประมาณ พ .ศ .  ๒๕๖๕ 
ดำเนินการบริหารจัดการความเสีย่ง
แต ่ความเส ี ่ ยงย ั งคงเหล ืออยู่  
เนื ่องจากการบริหารจัดการความ
เส ี ่ยงย ังไม ่เพ ียงพอ และมีการ
รายงานผลการดำเนินงานไปยัง
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ซึ่งปรากฎใน
รายงานต่าง ๆ ดังนี้   
-  ร า ย ง านกา รต ิ ดตามและ
ประเมินผลตามแผนบริหารจัดการ
ความเสี ่ยง ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๕ ตามหล ักเกณฑ์
กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐาน
และหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหาร
จัดการความเสี่ยงสำหรับหน่วยงาน
ของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๒  
 

๑. ผลกระทบต่อเป้าหมายและ
พันธกิจองค์กร 
๒. ผลกระทบต่อการใช้ทรัพยากร 
๓. ผลกระทบต่อการรายงาน ใน
มิต ิของความถูกต้อง ทันเวลา 
และความน่าเช่ือถือของข้อมูล 
๔. ผลกระทบต่อการปฏิบัติตาม
กฎหมาย กฎระเบียบที่กำหนด 

Reporting 
Risk 04 

Reporting 
Risk 06 

การรายงานผลสัมฤทธิ์
ของงานว ิจ ัยต ่อการ
ตอบเป ้ าหมายตาม
ประเด็นของแผนย่อย
ของแผนแม่บทภายใต้
ย ุ ท ธ ศ า ส ต ร ์ ช า ติ  
สามารถต ิดตามการ
นำไปใช้ประโยชน์ได้
เพียงบางส่วน 

ป ี งบประมาณ พ .ศ .  ๒๕๖๕ 
ดำเนินการบริหารจัดการความเสีย่ง
แต ่ความเส ี ่ ยงย ั งคงเหล ืออยู่  
เนื ่องจากการบริหารจัดการความ
เส ี ่ยงย ังไม ่เพ ียงพอ และมีการ
รายงานผลการดำเนินงานไปยัง
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ซึ่งปรากฎใน
รายงานต่าง ๆ ดังนี้   
-  ร า ย ง านกา รต ิ ดตามและ
ประเมินผลตามแผนบริหารจัดการ
ความเสี ่ยง ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๕ ตามหล ักเกณฑ์
กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐาน
และหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหาร
จัดการความเสี่ยงสำหรับหน่วยงาน
ของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๒  
- ไม่ปรากฏหลักฐานการรายงาน
ผลสัมฤทธิ ์ของงานวิจัยต่อการ
ตอบเป้าหมายตามประเด็นของ
แผนย่อยของแผนแม่บทภายใต้

๑. ผลกระทบต่อเป้าหมายและ
พันธกิจองค์กร 
๒. ผลกระทบต่อการใช้ทรัพยากร 
๓. ผลกระทบต่อการรายงาน ใน
มิต ิของความถูกต้อง ทันเวลา 
และความน่าเช่ือถือของข้อมูล 
๔. ผลกระทบต่อการปฏิบัติตาม
กฎหมาย กฎระเบียบที่กำหนด 



 

- ๕๖ - 

รหัส 
ความเสี่ยง 
ปี ๒๕๖๖ 

รหัส 
ความเสี่ยง 
ปี ๒๕๖๕ 

ชื่อความเสี่ยง 
สาเหตุ/ตัวผลักดัน 

ความเสี่ยง 
ผลกระทบ 

ยุทธศาสตร์ชาติ ในปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๕ 

Compliance 
Risk 01 

Compliance 
Risk 01 

การบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลมีผล
การดำเนินงานไม่เป็น
ตามต ัวช ี ้ ว ัดและค่ า
เป ้าหมายมาตรฐาน
แนวทาง กฎ ระเบียบที่
สำนักงาน ก.พ. กำหนด  

ป ี งบประมาณ พ .ศ .  ๒๕๖๕ 
ดำเนินการบริหารจัดการความเสีย่ง
แต ่ความเส ี ่ ยงย ั งคงเหล ืออยู่  
เนื ่องจากการบริหารจัดการความ
เส ี ่ยงย ังไม ่เพ ียงพอ และมีการ
รายงานผลการดำเนินงานไปยัง
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ซึ่งปรากฎใน
รายงานต่าง ๆ ดังนี้   
-  ร า ย ง านกา รต ิ ดตามและ
ประเมินผลตามแผนบริหารจัดการ
ความเสี ่ยง ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๕ ตามหล ักเกณฑ์
กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐาน
และหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหาร
จัดการความเสี่ยงสำหรับหน่วยงาน
ของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๒  

๑. ผลกระทบต่อเป้าหมายและ
พันธกิจองค์กร 
๒. ผลกระทบต่อการใช้ทรัพยากร 
๓. ผลกระทบต่อการรายงาน ใน
มิต ิของความถูกต้อง ทันเวลา 
และความน่าเช่ือถือของข้อมูล 
๔. ผลกระทบต่อการปฏิบัติตาม
กฎหมาย กฎระเบียบที่กำหนด 

Compliance 
Risk 02 

Compliance 
Risk 02 

การบร ิหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลมีผลการ
ดำเนินงานไม่บรรลุตาม
หลักการพัฒนาสมรรถนะ
การบร ิหารทร ัพยากร
บ ุคคล (HR Scorecard) 
ส่งผลให้ภาพรวมของการ
วัดตามหลัก Balanced 
scorecard ของสกศ. ไม่
บรรลุเป้าหมาย  

ป ี งบประมาณ พ .ศ .  ๒๕๖๕ 
ดำเนินการบริหารจัดการความเสีย่ง
แต ่ความเส ี ่ ยงย ั งคงเหล ืออยู่  
เนื ่องจากการบริหารจัดการความ
เส ี ่ยงย ังไม ่เพ ียงพอ และมีการ
รายงานผลการดำเนินงานไปยัง
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ซึ่งปรากฎใน
รายงานต่าง ๆ ดังนี้   
-  ร า ย ง านกา รต ิ ดตามและ
ประเมินผลตามแผนบริหารจัดการ
ความเสี ่ยง ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๕ ตามหล ักเกณฑ์
กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐาน
และหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหาร
จัดการความเสี่ยงสำหรับหน่วยงาน
ของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๒  

๑. ผลกระทบต่อเป้าหมายและ
พันธกิจองค์กร 
๒. ผลกระทบต่อการใช้ทรัพยากร 
๓. ผลกระทบต่อการรายงาน ใน
มิต ิของความถูกต้อง ทันเวลา 
และความน่าเช่ือถือของข้อมูล 
๔. ผลกระทบต่อการปฏิบัติตาม
กฎหมาย กฎระเบียบที่กำหนด 

Compliance 
Risk 03 

Compliance 
Risk 03 

การไม ่ ได ้ จ ั ดทำคำ
บรรยายลักษณะงานของ
แต ่ละตำแหน ่ ง (Job 
Description) ส ่งผลต่อ
การดำเนินงานไม่เป็น
ตามต ั วช ี ้ ว ั ดและค่ า
เป ้ าหมายมาตรฐาน

ป ี งบประมาณ พ .ศ .  ๒๕๖๕ 
ดำเนินการบริหารจัดการความเสีย่ง
แต ่ความเส ี ่ ยงย ั งคงเหล ืออยู่  
เนื ่องจากการบริหารจัดการความ
เส ี ่ยงย ังไม ่เพ ียงพอ และมีการ
รายงานผลการดำเนินงานไปยัง

๑. ผลกระทบต่อเป้าหมายและ
พันธกิจองค์กร 
๒. ผลกระทบต่อการใช้ทรัพยากร 
๓. ผลกระทบต่อการรายงาน ใน
มิต ิของความถูกต้อง ทันเวลา 
และความน่าเช่ือถือของข้อมูล 



 

- ๕๗ - 

รหัส 
ความเสี่ยง 
ปี ๒๕๖๖ 

รหัส 
ความเสี่ยง 
ปี ๒๕๖๕ 

ชื่อความเสี่ยง 
สาเหตุ/ตัวผลักดัน 

ความเสี่ยง 
ผลกระทบ 

แนวทาง กฎ ระเบียบที่
สำนักงาน ก.พ. กำหนด  

หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ซึ่งปรากฎใน
รายงานต่าง ๆ ดังนี้   
-  ร า ย ง านกา รต ิ ดตามและ
ประเมินผลตามแผนบริหารจัดการ
ความเสี ่ยง ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๕ ตามหล ักเกณฑ์
กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐาน
และหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหาร
จัดการความเสี่ยงสำหรับหน่วยงาน
ของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๒  

๔. ผลกระทบต่อการปฏิบัติตาม
กฎหมาย กฎระเบียบที่กำหนด 

Compliance 
Risk 04 

Compliance 
Risk 04 

การไม ่ได ้จ ัดทำแผน
สรรหา บรรจ ุ  และ
แต่งตั ้ง ส ่งผลต่อการ
ดำเนินงานไม่เป็นตาม
ต ั ว ช ี ้ ว ั ด แ ล ะ ค่ า
เป ้าหมายมาตรฐาน
แนวทาง กฎ ระเบียบที่
สำนักงาน ก.พ. กำหนด  

ป ี งบประมาณ พ .ศ .  ๒๕๖๕ 
ดำเนินการบริหารจัดการความเสีย่ง
แต ่ความเส ี ่ ยงย ั งคงเหล ืออยู่  
เนื ่องจากการบริหารจัดการความ
เส ี ่ยงย ังไม ่เพ ียงพอ และมีการ
รายงานผลการดำเนินงานไปยัง
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ซึ่งปรากฎใน
รายงานต่าง ๆ ดังนี้   
-  ร า ย ง านกา รต ิ ดตามและ
ประเมินผลตามแผนบริหารจัดการ
ความเสี ่ยง ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๕ ตามหล ักเกณฑ์
กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐาน
และหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหาร
จัดการความเสี่ยงสำหรับหน่วยงาน
ของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๒ 
- ผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม 
(SWOT Analysis) ซึ่งปรากฏอยู่ใน 
ปัจจัยด้านจุดอ่อน (Weakness) 
ของแผนยุทธศาสตร์ระยะ ๕ ปี 
(พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) สำนักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา “ข้อ W๑๐ 
การสรรหาบุคลากรไม ่ตรงตาม
ความต้องการของกลุ่มงาน”  

๑. ผลกระทบต่อเป้าหมายและ
พันธกิจองค์กร 
๒. ผลกระทบต่อการใช้ทรัพยากร 
๓. ผลกระทบต่อการรายงาน ใน
มิต ิของความถูกต้อง ทันเวลา 
และความน่าเช่ือถือของข้อมูล 
๔. ผลกระทบต่อการปฏิบัติตาม
กฎหมาย กฎระเบียบที่กำหนด 

Compliance 
Risk 05 

Compliance 
Risk 05 

การไม ่ได ้จ ัดทำแผน
อัตรากำล ังของส ่วน
ราชการ ส่งผลต่อการ
ดำเนินงานไม่เป็นตาม
ต ั ว ช ี ้ ว ั ด แ ล ะ ค่ า
เป้ าหมายมาตรฐาน

ป ี งบประมาณ พ .ศ .  ๒๕๖๕ 
ดำเนินการบริหารจัดการความเสีย่ง
แต ่ความเส ี ่ ยงย ั งคงเหล ืออยู่  
เนื ่องจากการบริหารจัดการความ
เส ี ่ยงย ังไม ่เพ ียงพอ และมีการ
รายงานผลการดำเนินงานไปยัง

๑. ผลกระทบต่อเป้าหมายและ
พันธกิจองค์กร 
๒. ผลกระทบต่อการใช้ทรัพยากร 
๓. ผลกระทบต่อการรายงาน ใน
มิต ิของความถูกต้อง ทันเวลา 
และความน่าเช่ือถือของข้อมูล 



 

- ๕๘ - 

รหัส 
ความเสี่ยง 
ปี ๒๕๖๖ 

รหัส 
ความเสี่ยง 
ปี ๒๕๖๕ 

ชื่อความเสี่ยง 
สาเหตุ/ตัวผลักดัน 

ความเสี่ยง 
ผลกระทบ 

แนวทาง กฎ ระเบียบที่
สำนักงาน ก.พ. กำหนด  

หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ซึ่งปรากฎใน
รายงานต่าง ๆ ดังนี้   
-  ร า ย ง านกา รต ิ ดตามและ
ประเมินผลตามแผนบริหารจัดการ
ความเสี ่ยง ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๕ ตามหล ักเกณฑ์
กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐาน
และหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหาร
จัดการความเสี่ยงสำหรับหน่วยงาน
ของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๒ 
- แบบรายงานการบริหารทรพัยากร
บุคคล ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖๕ สำนักงานเลขาธิการสภา
การศึกษา พบว่า “ปัญหาอุปสรรค
ในการบริหารทรัพยากรบุคคลของ
ส่วนราชการ คือ การปฏิบัติงาน
ของข้าราชการในองค์กร มีบุคลากร
บางคนทำงานไม่ตรงตามตำแหน่งที่
แต่งตั้ง” 

๔. ผลกระทบต่อการปฏิบัติตาม
กฎหมาย กฎระเบียบที่กำหนด 

Compliance 
Risk 06 

Compliance 
Risk 06 

การไม่ได้จัดทำเส้นทาง
ความก ้าวหน ้าในสาย
อาช ี พ (Career Path) 
ส่งผลต่อการดำเนินงาน
ไม่เป็นตามตัวชี้วัดและ
ค่าเป้าหมายมาตรฐาน
แนวทาง กฎ ระเบียบที่
สำนักงาน ก.พ. กำหนด  

ป ี งบประมาณ พ .ศ .  ๒๕๖๕ 
ดำเนินการบริหารจัดการความเสีย่ง
แต ่ความเส ี ่ ยงย ั งคงเหล ืออยู่  
เนื ่องจากการบริหารจัดการความ
เส ี ่ยงย ังไม ่เพ ียงพอ และมีการ
รายงานผลการดำเนินงานไปยัง
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ซึ่งปรากฎใน
รายงานต่าง ๆ ดังนี้   
-  ร า ย ง านกา รต ิ ดตามและ
ประเมินผลตามแผนบริหารจัดการ
ความเสี ่ยง ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๕ ตามหล ักเกณฑ์
กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐาน
และหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหาร
จัดการความเสี่ยงสำหรับหน่วยงาน
ของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๒ 
- แบบรายงานการบริหารทรพัยากร
บุคคล ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖๕ สำนักงานเลขาธิการสภา
การศึกษา พบว่า “ปัญหาอุปสรรค
ในการบริหารทรัพยากรบุคคลของ
ส ่ วนราชการ  ค ื อ  เ ส ้ นทาง

๑. ผลกระทบต่อเป้าหมายและ
พันธกิจองค์กร 
๒. ผลกระทบต่อการใช้ทรัพยากร 
๓. ผลกระทบต่อการรายงาน ใน
มิต ิของความถูกต้อง ทันเวลา 
และความน่าเช่ือถือของข้อมูล 
๔. ผลกระทบต่อการปฏิบัติตาม
กฎหมาย กฎระเบียบที่กำหนด 



 

- ๕๙ - 

รหัส 
ความเสี่ยง 
ปี ๒๕๖๖ 

รหัส 
ความเสี่ยง 
ปี ๒๕๖๕ 

ชื่อความเสี่ยง 
สาเหตุ/ตัวผลักดัน 

ความเสี่ยง 
ผลกระทบ 

ความก้าวหน้าในสายงานอาชีพของ
ข้าราชการยังไม่มีความชัดเจน”  

Compliance 
Risk 07 

Compliance 
Risk 07 

การไม่จัดทำแผนพัฒนา
รายบ ุคคล (Individual 
Development Plan - 
IDP) ส ่ ง ผ ลต ่ อ ก า ร
ดำเนินงานไม่เป็นตาม
ต ั ว ช ี ้ ว ั ด แ ล ะ ค่ า
เป ้าหมายมาตรฐาน
แนวทาง กฎ ระเบียบที่
สำนักงาน ก.พ. กำหนด  

ป ี งบประมาณ พ .ศ .  ๒๕๖๕ 
ดำเนินการบริหารจัดการความเสีย่ง
แต ่ความเส ี ่ ยงย ั งคงเหล ืออยู่  
เนื ่องจากการบริหารจัดการความ
เส ี ่ยงย ังไม ่เพ ียงพอ และมีการ
รายงานผลการดำเนินงานไปยัง
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ซึ่งปรากฎใน
รายงานต่าง ๆ ดังนี้   
-  ร า ย ง านกา รต ิ ดตามและ
ประเมินผลตามแผนบริหารจัดการ
ความเสี ่ยง ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๕ ตามหล ักเกณฑ์
กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐาน
และหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหาร
จัดการความเสี่ยงสำหรับหน่วยงาน
ของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๒ 
- แบบรายงานการบริหารทรพัยากร
บุคคล ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖๕ สำนักงานเลขาธิการสภา
การศึกษา พบว่า “ปัญหาอุปสรรค
ในการบริหารทรัพยากรบุคคลของ
ส ่ วนราชการ ค ื อ การพ ัฒนา
บุคลากรรายบุคคลยังไม่มีแผนที่
ช ัดเจน ทำให้ไม่สามารถพัฒนา
บุคลากรได้ตรงตามความต้องการ”  
- ผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม 
(SWOT Analysis) ซึ่งปรากฏอยู่ใน 
ปัจจัยด้านจุดอ่อน (Weakness) 
ของแผนยุทธศาสตร์ระยะ ๕ ปี 
(พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) สำนักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา “ข้อ W
๑๓ ขาดแผนพัฒนารายบุคคล และ
ก า ร ว า ง แ ผ น แ ล ะ พ ั ฒ น า
ความก้าวหน้าในสายอาชีพ” 

๑. ผลกระทบต่อเป้าหมายและ
พันธกิจองค์กร 
๒. ผลกระทบต่อการใช้ทรัพยากร 
๓. ผลกระทบต่อการรายงาน ใน
มิต ิของความถูกต้อง ทันเวลา 
และความน่าเช่ือถือของข้อมูล 
๔. ผลกระทบต่อการปฏิบัติตาม
กฎหมาย กฎระเบียบที่กำหนด 

Compliance 
Risk 08 

Compliance 
Risk 09 

ก า ร ไ ม ่ ไ ด ้ จ ั ด ท ำ
แผนการสร ้ างและ
พ ัฒนาผ ู ้บร ิหารทุก
ระดับ เพื่อสร้างความ
ต่อเนื่องในการบริหาร

 ป ี งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 
ดำเนินการบริหารจัดการความเสีย่ง
แต ่ความเส ี ่ ยงย ั งคงเหล ืออยู่  
เนื ่องจากการบริหารจัดการความ
เส ี ่ยงย ังไม ่เพ ียงพอ และมีการ

๑. ผลกระทบต่อเป้าหมายและ
พันธกิจองค์กร 
๒. ผลกระทบต่อการใช้ทรัพยากร 



 

- ๖๐ - 

รหัส 
ความเสี่ยง 
ปี ๒๕๖๖ 

รหัส 
ความเสี่ยง 
ปี ๒๕๖๕ 

ชื่อความเสี่ยง 
สาเหตุ/ตัวผลักดัน 

ความเสี่ยง 
ผลกระทบ 

ราชการ ส่งผลต่อการ
ดำเนินงานไม่เป็นตาม
ต ั ว ช ี ้ ว ั ด แ ล ะ ค่ า
เป ้าหมายมาตรฐาน
แนวทาง กฎ ระเบียบที่
สำนักงาน ก.พ. กำหนด 

รายงานผลการดำเนินงานไปยัง
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ซึ่งปรากฎใน
รายงานต่าง ๆ ดังนี้   
-  ร า ย ง านกา รต ิ ดตามและ
ประเมินผลตามแผนบริหารจัดการ
ความเสี ่ยง ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๕ ตามหล ักเกณฑ์
กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐาน
และหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหาร
จัดการความเสี่ยงสำหรับหนว่ยงาน
ของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๒ 

๓. ผลกระทบต่อการรายงาน ใน
มิต ิของความถูกต้อง ทันเวลา 
และความน่าเช่ือถือของข้อมูล 
๔. ผลกระทบต่อการปฏิบัติตาม
กฎหมาย กฎระเบียบที่กำหนด 

Compliance 
Risk 09 

Compliance 
Risk 10 

การไม ่ได ้จ ัดทำแผน
บร ิหารจ ัดการกลุ่ ม
บุคลากรที่มีทักษะหรือ
สมรรถนะสูงเพื่อเตรียม
และพัฒนาอย่างเป็น
ระบบ ส ่งผลต ่อการ
ดำเนินงานไม่เป็นตาม
ต ั ว ช ี ้ ว ั ด แ ล ะ ค่ า
เป ้าหมายมาตรฐาน
แนวทาง กฎ ระเบียบที่
สำนักงาน ก.พ. กำหนด  

ป ี งบประมาณ พ .ศ .  ๒๕๖๕ 
ดำเนินการบริหารจัดการความเสีย่ง
แต ่ความเส ี ่ ยงย ั งคงเหล ืออยู่  
เนื ่องจากการบริหารจัดการความ
เส ี ่ยงย ังไม ่เพ ียงพอ และมีการ
รายงานผลการดำเนินงานไปยัง
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ซึ่งปรากฎใน
รายงานต่าง ๆ ดังนี้   
-  ร า ย ง านกา รต ิ ดตามและ
ประเมินผลตามแผนบริหารจัดการ
ความเสี ่ยง ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๕ ตามหล ักเกณฑ์
กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐาน
และหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหาร
จัดการความเสี่ยงสำหรับหน่วยงาน
ของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๒ 

๑. ผลกระทบต่อเป้าหมายและ
พันธกิจองค์กร 
๒. ผลกระทบต่อการใช้ทรัพยากร 
๓. ผลกระทบต่อการรายงาน ใน
มิต ิของความถูกต้อง ทันเวลา 
และความน่าเช่ือถือของข้อมูล 
๔. ผลกระทบต่อการปฏิบัติตาม
กฎหมาย กฎระเบียบที่กำหนด 

๓.๕.๓ การให้คะแนนความเสี่ยง  

๑) เกณฑ์คะแนนความเสี่ยงของสกศ. ด้านผลกระทบ  
ตารางที่ ๑๐ เกณฑ์คะแนนความเสี่ยงของสกศ. ด้านผลกระทบ 

คะแนน ความหมาย เกณฑ์ 
๕ สูงมาก มีผลกระทบด้านจำนวนเงินมากกว่า ๕ ล้านบาท หรือ  

มีผลกระทบต่อผู้รับบริการมากกว่าร้อยละ ๕๐ หรือ  
มีผลกระทบต่อความน่าเชื่อถือขององค์กรในระดับ ประเทศ/ภูมิภาค หรือ  
มีผลกระทบต่อเศรษฐกิจระดับ ประเทศ/ภูมิภาค หรือ 
ส่งผลต่อภาระการคลังของรัฐบาลจำนวนเงิน ๕ ล้านบาท หรือ 
ส่งผลกระทบต่อประชาชน (ความเป็นอยู่/ชีวิต/ทรัพย์สิน) ระดับ ประเทศ/ภูมิภาค 

๔ สูง มีผลกระทบด้านจำนวนเงินระหว่าง ๑ - ๕ ล้านบาท หรือ 
มีผลกระทบต่อผู้รับบริการระหว่างร้อยละ ๓๐ - ๕๐ หรือ  
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คะแนน ความหมาย เกณฑ์ 
มีผลกระทบต่อความน่าเชื่อถือขององค์กรในระดับ จังหวัด/กระทรวง หรือ  
มีผลกระทบต่อเศรษฐกิจระดับ จังหวัด/กระทรวง หรือ 
ส่งผลต่อภาระการคลังของรัฐบาล ๒ - ๕ ล้านบาท หรือ  
ส่งผลกระทบต่อประชาชน (ความเป็นอยู่/ชีวิต/ทรัพย์สิน) ระดับ จังหวัด/กระทรวง 

๓ ปานกลาง มีผลกระทบด้านจำนวนเงินระหว่าง ๕๐๐,๐๐๐ - ๙๙๙,๙๙๙ บาท หรือ  
มีผลกระทบต่อผู้รับบริการระหว่างร้อยละ ๑๐ - ๓๐ หรือ  
มีผลกระทบต่อความน่าเชื่อถือขององค์กรในระดับ อำเภอ/กรม หรือ  
มีผลกระทบต่อเศรษฐกิจระดับ อำเภอ/กรม หรือ  
ส่งผลต่อภาระการคลังของรัฐบาล ๕๐๐,๐๐๐ - ๙๙๙,๙๙๙ บาท  หรือ  
ส่งผลกระทบต่อประชาชน (ความเป็นอยู่/ชีวิต/ทรัพย์สิน) ระดับ อำเภอ/กรม 

๒ ต่ำ มีผลกระทบด้านจำนวนเงินระหว่าง ๑๐๐,๐๐๐ – ๔๙๙,๙๙๙ บาท หรือ 
มีผลกระทบต่อผู้รับบริการระหว่างร้อยละ ๕ - ๑๐ หรือ  
มีผลกระทบต่อความน่าเชื่อถือขององค์กรในระดับ ตำบล/กอง หรือ  
มีผลกระทบต่อเศรษฐกิจระดับ ตำบล/กอง หรือ  
ส่งผลต่อภาระการคลังของรัฐบาล ๑๐๐,๐๐๐ – ๔๙๙,๙๙๙ บาท หรือ  
ส่งผลกระทบต่อประชาชน ความเป็นอยู/่ชีวิต/ทรัพย์สิน) ระดับ ตำบล/กอง 

๑ ต่ำมาก มีผลกระทบด้านจำนวนเงินน้อยกว่า ๑๐๐,๐๐๐ บาท หรือ 
มีผลกระทบต่อผู้รับบริการน้อยกว่าร้อยละ ๕ หรือ  
มีผลกระทบต่อความน่าเชื่อถือขององค์กรในระดับ บุคคล/กลุ่มบุคคล หรือ  
มีผลกระทบต่อเศรษฐกิจระดับ บุคคล/กลุ่มบุคคล หรือ  
ส่งผลต่อภาระการคลังของรัฐบาล ๑๐๐,๐๐๐ บาท หรือ  
ส่งผลกระทบต่อประชาชน (ความเป็นอยู่/ชีวิต/ทรัพย์สิน) ระดับ บุคคล/กลุ่ม
บุคคล 

๒) เกณฑ์คะแนนความเสี่ยงของสกศ. ด้านโอกาส 
ตารางที่ ๑๑ เกณฑ์คะแนนความเสี่ยงของสกศ. ด้านโอกาส 

คะแนน ความหมาย เกณฑ์ 
๕ สูงมาก โอกาสเกิดมากกว่า ๙๐ % ในช่วงระยะเวลาของงาน /ระบบ /โครงการ หรือ 

ความถี่ของเกิดขึ้นทุก ๖ เดือน  
๔ สูง โอกาสเกิด ๗๐ - ๔๐ % ในช่วงระยะเวลาของงาน /ระบบ /โครงการ หรือ 

เกิดข้ึนทุกป ี
๓ ปานกลาง โอกาสเกิด ๔๐ - ๒๙ % ในช่วงระยะเวลาของงาน /ระบบ /โครงการ หรือ 

เกิดข้ึนทุก ๒ ปี  
๒ ต่ำ โอกาสเกิด ๒๐ - ๓๙ % ในช่วงระยะเวลาของงาน /ระบบ /โครงการ หรือ 

เกิดข้ึนทุก ๓ ปี  
๑ ต่ำมาก โอกาสเกิดน้อยกว่า ๒๐ - ๓๙ % ในช่วงระยะเวลาของงาน /ระบบ /โครงการ 

หรือเกิดขึ้นทุก ๕ ปี  
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๓) เกณฑ์คะแนนความเสี่ยงของสกศ. ด้านความอ่อนไหวต่อความเสี่ยง 
ตารางที่ ๑๒ เกณฑ์คะแนนความเสี่ยงของสกศ. ด้านความอ่อนไหวต่อความเสี่ยง 

คะแนน ความหมาย เกณฑ์ 
๕ สูงมาก หน่วยงานไม่มีความสามารถในการจัดการความเสี่ยง  

ไม่มีแผนในการจัดการความเสี่ยง  
๔ สูง หน่วยงานมีความสามารถในการจัดการความเสี่ยงต่ำ  

มีแผนในการจัดการความเสี่ยงแบบไม่สมบูรณ์  
๓ ปานกลาง หน่วยงานมีความสามารถในการจัดการความเสี่ยงปานกลาง 

มีแผนการบริหารจัดการความเสี่ยงสำหรับความเสี่ยงที่เพียงพอ  
๒ ต่ำ หน่วยงานมีความสามารถในการจัดการความเสี่ยงสูง  

มีแผนการบริหารจัดการความเสี่ยงที่ดี  
๑ ต่ำมาก หน่วยงานมีความสามารถในการจัดการความเสี่ยงสูงมาก  

มีแผนการบริหารจัดการความเสี่ยงที่ดีมาก และมีการกำหนดมาตรการ  
ในการตอบสนองความเสี่ยงหลายวิธี 

 

๔) เกณฑ์คะแนนความเสี่ยงของสกศ. ด้านลักษณะการเปลี่ยนแปลงของความเสี่ยง  
ตารางที่ ๑๓ เกณฑ์คะแนนความเสี่ยงของสกศ. ด้านลักษณะการเปลี่ยนแปลงของความเสี่ยง 

คะแนน ความหมาย เกณฑ์ 
๕ สูงมาก การเกิดขึ้นของความเสี่ยงและกระทบต่อองค์กรแบบทันที  

และไม่มีสัญญาณแจ้ง  
๔ สูง การเกิดขึ้นของความเสี่ยงและกระทบต่อองค์กร ภายใน ๒ - ๓ สัปดาห์  
๓ ปานกลาง การเกิดขึ้นของความเสี่ยงและกระทบต่อองค์กร ภายใน ๒ - ๓ เดือน  
๒ ต่ำ การเกิดขึ้นของความเสี่ยงและกระทบต่อองค์กร ภายใน ๓ - ๖ เดือน  
๑ ต่ำมาก การเกิดขึ้นของความเสี่ยงและกระทบต่อองค์กร มากกว่า ๖ เดือน 
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๓.๕.๔ เกณฑ์การจัดลำดับความเสี่ยงโดยพิจารณาจากโอกาสและผลกระทบ  
ตารางที่ ๑๔ เกณฑ์การจัดลำดับความเสี่ยงโดยพิจารณาจากโอกาสและผลกระทบ 

  ระดับโอกาส (ความเป็นไปได้) 

 Risk Assessment Matrix 
ต่ำมาก ต่ำ 

ปาน
กลาง 

สูง สูงมาก 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

ผล
กร

ะท
บ 

(ค
วา

มร
ุนแ

รง
)  

สูงมาก ๕ ๕ ๑๐ ๑๕ ๒๐ ๒๕ 

สูง ๔ ๔ ๘ ๑๒ ๑๖ ๒๐ 

ปานกลาง ๓ ๓ ๖ ๙ ๑๒ ๑๕ 

ต่ำ ๒ ๒ ๔ ๖ ๘ ๑๐ 

ต่ำมาก ๑ ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

 

๓.๕.๕ เกณฑ์การจัดลำดับความเสี่ยงโดยพิจารณาจากผลกระทบและความอ่อนไหวต่อความเสี่ยง  
ตารางที่ ๑๕ เกณฑ์การจัดลำดับความเสี่ยงโดยพิจารณาจากผลกระทบและความอ่อนไหวต่อความเสี่ยง 

  ความอ่อนไหวต่อความเสี่ยง 

 Risk Assessment Matrix  
ต่ำมาก/
น้อยมาก 

ต่ำ/น้อย 
ปาน
กลาง 

สูง/บ่อย 
สูงมาก/
บ่อยมาก 

๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

ผล
กร

ะท
บ 

(ค
วา

มร
ุนแ

รง
) 

สูงมาก/หายนะ ๕  
  

  

สูง/วิกฤต ๔      

ปานกลาง ๓      

ต่ำ/น้อย ๒     
 

ไม่เป็นสาระสำคัญ/น้อยมาก ๑      

 
 

ให้ความเชื่อมั่นใน
มาตรการความ

เส่ียงที่มีอยู่ 

พิจารณาต้นทุน
ของการจัดการ

ความเส่ียง 

กำหนดมาตรการ
จัดการความเส่ียง 

พิจารณาผลกระทบที่
สะสม 



ส่วนที่ ๔ 
การดำเนินงานบริหารจัดการความเสี่ยง 

๔.๑ สรุปประเด็นความเสี่ยง 

ตารางที่ ๑๖ สรุปประเด็นความเสี่ยงของ สกศ. 
รหัส 

ความเสี่ยง 
ชื่อความเสี่ยง เจ้าของความเสี่ยง 

Strategic 
Risk 01 

การแบ่งภารกิจของกลุ ่มงานในสกศ. ยังไม่ครอบคลุม
ภารกิจที่ปฏิบัติ 

ทุกสำนัก/กลุ่ม 

Strategic 
Risk 02 

การเปล ี ่ยนแปลงนโยบายไปส ู ่การปฏ ิบ ัต ิย ังไม ่มี
ประสิทธิภาพ  

ทุกสำนัก/กลุ่ม 

Strategic 
Risk 03 

ผู้บริหารมีการเปลี่ยนแปลงบ่อย ทำให้ขาดความต่อเนื่อง
ในการขับเคลื่อนนโยบายและการปฏิบัติงานตามแผน/
ภารกิจของ สกศ. 

ทุกสำนัก/กลุ่ม 

Strategic 
Risk 04 

การกำหนดแนวทางการดำเนินงานของสกศ. ที ่มีความ
สอดคล้องกับแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ เพียง ๓ 
ประเด็น ได้แก่ ประเด็น (๑๒) การพัฒนาการเร ียนรู้ 
ประเด็น (๑๑) ศักยภาพตลอดช่วงชีวิต และประเด็น (๒๑) 
การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ  

สอ./กลุ่มนโยบายและยุทธศาสตร์ 

Operation 
Risk 01 

การไม่ได้จ ัดทำคำบรรยายลักษณะงานของแต่ละ
ตำแหน่ง (Job Description) 

สอ./กลุ่มบริหารทรัพยากรบุคคล 

Operation 
Risk 02 

การไม่ได้จัดทำแผนสรรหา บรรจุ และแต่งตั้ง  สอ./กลุ่มบริหารทรัพยากรบุคคล 

Operation 
Risk 03 

การไม่ได้จัดทำแผนอัตรากำลังของส่วนราชการ  สอ./กลุ่มบริหารทรัพยากรบุคคล 

Operation 
Risk 04 

การไม่ได้จัดทำเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพ 
(Career Path) 

สอ./กลุ่มบริหารทรัพยากรบุคคล 

Operation 
Risk 05 

การไม ่จ ัดทำแผนพัฒนารายบ ุคคล ( Individual 
Development Plan - IDP)  

สอ./กลุ่มบริหารทรัพยากรบุคคล 

Operation 
Risk 06 

การไม่ได้จัดทำแผนการสร้างและพัฒนาผู้บริหารทุก
ระดับ เพ่ือสร้างความต่อเนื่องในการบริหารราชการ  

สอ./กลุ่มพัฒนาบุคลากร 

Operation 
Risk 07 

การไม่ได้จัดทำแผนบริหารจัดการกลุ ่มบุคลากรที ่มี
ทักษะหรือสมรรถนะสูงเพื่อเตรียมและพัฒนาอย่าง
เป็นระบบ   

สอ./กลุ่มบริหารงานบุคคล 
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รหัส 
ความเสี่ยง 

ชื่อความเสี่ยง เจ้าของความเสี่ยง 

Operation 
Risk 08 

ภารกิจการเสนอนโยบายและแผนสนับสนุนทรัพยากร
เพื่อการศึกษา ยังไม่ได้ดำเนินการจัดทำแผนสนับสนุน
ทรัพยากรเพ่ือการศึกษา 

สนผ. 

Operation 
Risk 09 

ผลการใช้จ่ายงบประมาณไม่เป็นไปตามค่าเป้าหมาย
ตามแผนการใช้จ่ายงบประมาณสำนักงานเลขาธิการ
สภาการศึกษา  

สนผ., สมร.,สวพ.,สปศ.,สกม., สนต.
,สสอ.,สนป. 

Operation 
Risk 10 

การขับเคลื ่อนภารกิจไม่สามารถขับเคลื่อนสำนักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษาสู ่ระบบราชการ ๔.๐ ระดับ 
Advance 

ทุกสำนัก/กลุ่ม  

Operation 
Risk 11 

ผลผลิตงานวิจัยและองค์ความรู้ของภารกิจบางส่วนยัง
ขาดการวัดผลการนำงานวิจัยและองค์ความรู ้ไปใช้
ประโยชน์เชิงประจักษ์จากกลุ่มเป้าหมาย 

สวพ.,สปศ.,สกม., สนต.,สนป. 

Operation 
Risk 12 

การกำหนดระบบควบคุมภายในของงานสวัสดิการ ไม่
มีการแบ่งแยกหน้าที่ออกจากกัน ทำให้มีความเสี่ยงใน
การจัดทำบัญชีไม่ครบถ้วน ไม่เป็นปัจจุบัน และไม่
ถูกต้อง 

สอ. 

Operation 
Risk 13 

คณะกรรมการตรวจรับพัสดุ ตรวจรับงานเอื้อประโยชน์
ต่อผู ้ที ่เกี ่ยวข้อง ในขณะที่งานยังไม่เสร็จ หรือสร้าง
หลักฐานการส่งมอบงานเพียงบางส่วนเพื่อให้เกิดหลักฐาน
การดำเนินงานครบขั้นตอนถูกต้องตามระเบียบ 

สนป. 

Operation 
Risk 14 

คณะกรรมการตรวจรับพัสดุมีเจตนามุ่งผลประโยชน์
อย่างใดอย่างหนึ ่งโดยใช้การเจรจาต่อรองเรียกรับ
ผลประโยชน์อย่างใดอย่างหนึ่ง 

สนป. 

Operation 
Risk 15 

คณะกรรมการตรวจรับพัสดุมีผลประโยชน์หรือส่วนได้
ส่วนเสียกับผู้ที่จะซื้อหรือจ้าง  

สนป. 

Operation 
Risk 16 

การไม่ได้พัฒนากระบวนการการคัดเลือกผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการให้ทุนการศึกษาอย่าง
เป็นธรรม 

สอ./กลุ่มพัฒนาบุคลากร 

Operation 
Risk 17 

การไม่ได้สร้างช่องทางการร้องเรียน การติดตามผลการ
ร้องเรียน และสร้างความมั่นใจในการจัดการการทุจริต 
ตลอดจนปกป้องผู้กระทำการร้องเรียน  

กลุ่มงานจริยธรรม 

Operation 
Risk 18 

การไม่ได ้อำนวยความสะดวกในข ั ้นตอนการขอ
อนุญาตเพื่อยืมทรัพย์ของราชการไปใช้ปฏิบัติงานใน
หน่วยงาน  

สดส. 

Operation 
Risk 19 

การไม่ได้ประชาสัมพันธ์และให้ข้อมูลเกี่ยวกับแผนการ
ใช้จ่ายงบประมาณประจำปีของหน่วยงาน 

สอ./กลุ่มบริหารการคลัง  
กลุ่มนโยบายและยุทธศาสตร์ 
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รหัส 
ความเสี่ยง 

ชื่อความเสี่ยง เจ้าของความเสี่ยง 

Operation 
Risk 20 

การไม่ได้เปิดโอกาสให้มีส่วนร่วมในการตรวจสอบการ
ใช้จ่ายงบประมาณ โดยเพิ่มการให้สอบถาม ทักท้วง 
ร้องเรียน   

สอ./กลุ่มบริหารการคลัง  
กลุ่มนโยบายและยุทธศาสตร์ 

Operation 
Risk 21 

การขาดมาตรการกำกับดูแลและตรวจสอบการใช้
ทรัพย์สินของราชการ เพื่อป้องกันไม่ให้มีการนำไปใช้
ประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง 

กลุ่มงานจริยธรรม 

Operation 
Risk 22 

การไม่ได้ให้ความรู้เกี่ยวกับแนวปฏิบัติของหน่วยงาน
ในการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง  

กลุ่มงานจริยธรรม 

Operation 
Risk 23 

การขาดมาตรการป้องกันไม่ให้การบริหารงานบุคคลของ
หน่วยงานถูกแทรกแซงจากผู ้มีอำนาจ มีการซื ้อขาย
ตำแหน่ง หรือเอ้ือประโยชน์ให้กับกลุ่มหรือพวกพ้อง 

สอ./กลุ่มบริหารทรัพยากรบุคคล 

Operation 
Risk 24 

การมอบหมายงานตามตำแหน ่ งหน ้ าท ี ่ จ า ก
ผู้บังคับบัญชาอย่างเป็นธรรม 

ทุกสำนัก/กลุ่ม 

Operation 
Risk 25 

การจัดทำโครงการจัดซ ื ้อ/จ ัดจ้างที ่ ไม ่ก ่อให ้เกิด
ประโยชน์ ไม่จำเป็นหรือเอ้ือประโยชน์ให้กับพวกพ้อง  

สนป. 

Operation 
Risk 26 

การกำหนดคุณสมบัติเฉพาะหรือที ่เร ียกว่า “lock 
spec” ทำให้ไม่เกิดการแข่งขัน  

สนป. 

Operation 
Risk 27 

การประสานกับบริษัทหรือผู้ที่มาเป็นคู่สัญญาตั้งแต่เริ่มต้น
เพื่อกำหนดคุณลักษณะ (TOR) ซึ่งไม่มีการกำหนดขึ้นอย่าง
แท้จริง แต่เป็นการนำร่าง TOR ดังกล่าวมาให้คณะกรรมการ
เป็นผู้กำหนด   

สนป. 

Operation 
Risk 28 

การกำหนด TOR การจัดซื้อจัดจ้าง การจ้างที่ปรึกษามีการ
กำหนดขอบเขตงาน หรือเนื้องานที่เกินความจำเป็น (Over 
Design) เพ่ือให้มีการประมาณการราคาในส่วนนี้  

สนป. 

Operation 
Risk 29 

การสืบราคาที่กำหนดว่าต้อง ๓ รายขึ้นไป อาจไม่มี
การสืบราคาจากผู้ประกอบการจริง  

สนป. 

Operation 
Risk 30 

การใช้ด ุลพิน ิจในการเลือกวิธ ีการจัดซื ้อจ ัดจ้างไม่
เหมาะสมเสนอวิธีการจัดซื้อจัดจ้างไม่เหมาะสม  

สนป. 

Operation 
Risk 31 

การให้สินบน/ของขวัญ/สินน้ำใจ/การเลี้ยงรับรอง ซึ่ง
นำไปสู่การเอ้ือประโยชน์ให้กับคู่สัญญา  

สนป. 

Operation 
Risk 32 

กรรมการไม่มีความเหมาะสม ขาดความรู้ประสบการณ์ใน
รายการที่จะจัดซื้อจัดจ้าง  

สนป. 

Operation 
Risk 33 

กรรมการจัดซื้อจัดจ้างมีส่วนเกี่ยวข้องกับผู้เสนอราคา  สนป. 

Operation 
Risk 34 

ผ ู ้ ร ับจ ้างอาจไม ่ ได ้ เป ็นผ ู ้ เช ี ่ ยวชาญหร ือเป ็นผ ู ้มี
ประสบการณ์ในด้านนั ้น ส่งผลให้งานที ่ส ่งมอบไม่ได้
ประสิทธิภาพ 

สนป. 
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รหัส 
ความเสี่ยง 

ชื่อความเสี่ยง เจ้าของความเสี่ยง 

Operation 
Risk 35 

การตรวจสอบการจ้างไม่ตรงตามรูปแบบราชการโดยมีการ
รับเงินหรือผลประโยชน์จากผู้รับจ้าง 

สนป. 

Reporting 
Risk 01 

การบร ิหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลมีผลการ
ดำเนินงานไม่เป็นไปตามตัวชี ้ว ัดและค่าเป้าหมาย
มาตรฐาน แนวทาง กฎ ระเบียบ ที ่สำนักงาน ก.พ. 
กำหนด  

สอ./กลุ่มบริหารทรัพยากรบุคคล 

Reporting 
Risk 02 

การบร ิหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลมีผลการ
ดำเนินงานไม่เป็นไปตามตัวชี้วัดและไม่สามารถสรุปค่า
เป้าหมายที่กำหนด ตามหลักเกณฑ์การประเมินสถานะ
ของหน่วยงานภาครัฐในการเป็นระบบราชการ ๔.๐  

สอ./กลุ่มบริหารทรัพยากรบุคคล 

Reporting 
Risk 03 

การรายงานผลสัมฤทธิ ์ของโครงการภายใต้ภารกิจ 
สามารถบรรลุผลสัมฤทธิ์ของแผนปฏิบัติราชการประจำปี
ได้บางส่วน เช่น การรายงานสถานะการเงินของหน่วย
เบิกจ่ายเงินงบประมาณ (สำนัก/กลุ่ม) กับหน่วยที่ทำ
หน้าที่กำกับติดตามตรวจสอบไม่สอดคล้องกัน การ
รายงานผลการดำเนินงานมิติด้านการพัฒนาองค์กร 
ประเด็นความสำเร็จของการบริหารทรัพยากรบุคคล 
และความสำเร็จของการพัฒนาบุคลากร ยังไม่เป็นไป
ตามที่สำนักงาน ก.พ. กำหนด  

ทุกสำนัก/กลุ่ม 

Reporting 
Risk 04 

การรายงานผลสัมฤทธ ิ ์ของงานว ิจ ัยต ่อการตอบ
เป้าหมายตามประเด็นของแผนย่อยของแผนแม่บท
ภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ สามารถติดตามการนำไปใช้
ประโยชน์ได้เพียงบางส่วน  

สนผ.,สมร.,สวพ.,สปศ. 

Compliance 
Risk 01 

การบร ิหารและพ ัฒนาทร ัพยากรบ ุคคลม ีผลการ
ดำเนินงานไม่เป็นตามตัวชี้วัดและค่าเป้าหมายมาตรฐาน
แนวทาง กฎ ระเบียบที่สำนักงาน ก.พ. กำหนด  

สอ./กลุ่มบริหารทรัพยากรบุคคล 

Compliance 
Risk 02 

การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลมีผลการดำเนินงาน
ไม่บรรลุตามหลักการพัฒนาสมรรถนะการบริหารทรัพยากร
บุคคล (HR Scorecard) ส่งผลให้ภาพรวมของการวัดตาม
หลัก Balanced scorecard ของสกศ. ไม่บรรลุเป้าหมาย  

สอ./กลุ่มบริหารทรัพยากรบุคคล 

Compliance 
Risk 03 

การไม่ได ้จ ัดทำคำบรรยายลักษณะงานของแต ่ละ
ตำแหน่ง (Job Description) ส่งผลต่อการดำเนินงานไม่
เป็นตามตัวชี้วัดและค่าเป้าหมายมาตรฐานแนวทาง กฎ 
ระเบียบที่สำนักงาน ก.พ. กำหนด 

สอ./กลุ่มบริหารทรัพยากรบุคคล 

Compliance 
Risk 04 

การไม่ได้จัดทำแผนสรรหา บรรจุ และแต่งตั้ง ส่งผลต่อการ
ดำเนินงานไม่เป็นตามตัวชี้วัดและค่าเป้าหมายมาตรฐาน
แนวทาง กฎ ระเบียบที่สำนักงาน ก.พ. กำหนด  

สอ./กลุ่มบริหารทรัพยากรบุคคล 
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รหัส 
ความเสี่ยง 

ชื่อความเสี่ยง เจ้าของความเสี่ยง 

Compliance 
Risk 05 

การไม่ได้จัดทำแผนอัตรากำลังของส่วนราชการ ส่งผลต่อการ
ดำเนินงานไม่เป็นตามตัวชี้วัดและค่าเป้าหมายมาตรฐาน
แนวทาง กฎ ระเบียบที่สำนักงาน ก.พ. กำหนด  

สอ./กลุ่มบริหารทรัพยากรบุคคล 

Compliance 
Risk 06 

การไม่ได้จ ัดทำเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพ 
(Career Path) ส ่งผลต่อการดำเน ินงานไม่เป ็นตาม
ตัวชี้วัดและค่าเป้าหมายมาตรฐานแนวทาง กฎ ระเบียบ
ที่สำนักงาน ก.พ. กำหนด  

สอ./กลุ่มบริหารทรัพยากรบุคคล 

Compliance 
Risk 07 

การไม ่ จ ั ดทำแผนพ ัฒนารายบ ุ คคล ( Individual 
Development Plan - IDP) ส่งผลต่อการดำเนินงานไม่
เป็นตามตัวชี้วัดและค่าเป้าหมายมาตรฐานแนวทาง กฎ 
ระเบียบที่สำนักงาน ก.พ. กำหนด  

สอ./กลุ่มบริหารทรัพยากรบุคคล 

Compliance 
Risk 08 

การไม่ได้จัดทำแผนการสร้างและพัฒนาผู้บริหารทุกระดับ 
เพื่อสร้างความต่อเนื่องในการบริหารราชการ ส่งผลต่อการ
ดำเนินงานไม่เป็นตามตัวชี ้ว ัดและค่าเป้าหมายมาตรฐาน
แนวทาง กฎ ระเบียบที่สำนักงาน ก.พ. กำหนด 

สอ./กลุ่มบริหารทรัพยากรบุคคล 

Compliance 
Risk 09 

การไม่ได้จัดทำแผนบริหารจัดการกลุ่มบุคลากรที่มีทักษะ
หรือสมรรถนะสูงเพื่อเตรียมและพัฒนาอย่างเป็นระบบ 
ส่งผลต่อการดำเนินงานไม่เป็นตามตัวชี ้ว ัดและค่า
เป้าหมายมาตรฐานแนวทาง กฎ ระเบียบที่สำนักงาน 
ก.พ. กำหนด  

สอ./กลุ่มบริหารทรัพยากรบุคคล 
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๔.๒ ประเด็นความเสี่ยง 

๔.๒.๑ รหัสความเสี่ยง : Strategic Risk 01  
ตารางที่ ๑๗ รหัสความเสี่ยง : Strategic Risk 01 

หัวข้อ รายละเอียด 
รหัสความเสี่ยง Strategic Risk 01 
ชื่อความเสี่ยง การแบ่งภารกิจของกลุ่มงานในสกศ. ยังไม่ครอบคลุมภารกิจท่ีปฏิบัติ  
ระดับผลกระทบ สูง 

(ผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม (SWOT Analysis) ซึ ่งปรากฏอยู ่ใน ปัจจัยด้านจุดอ่อน 
(Weakness) ของแผนยุทธศาสตร์ระยะ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) สำนักงานเลขาธิการสภา
การศึกษา)  

เจ้าของความเสี่ยง ทุกสำนัก/กลุ่ม   
วิธีจัดการความเสี่ยง ระดับองค์กร 

๑. มีการกำหนดแนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงที่ชัดเจน เช่น การจัดทำแผนควบคุมภายใน
ประจำปี การจัดทำแผนบริหารจัดการความเสี่ยง เป็นต้น  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น กำหนดให้มีการถ่ายทอดตัวชี้วัดระดับองค์กร สู่ระดับ
สำนัก เพื่อกำหนดตัวช้ีวัดระดับบุคคล เป็นต้น 
๓. การเรียนรู ้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น กำหนดให้มีกิจกรรมควบคุมภายในบูรณาการทุก
ภารกิจควบคู่ไปกับการติดตามการรายงานผลการปฏิบัติราชการ เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น นำประเด็นความเสี่ยงในการควบคุมภายในไปบูรณาการร่วมกับ
ความเสี่ยงท่ีเกี่ยวข้องเพื่อให้ครอบคลุมทุกมิติ เป็นต้น 
ระดับฝ่ายบริหาร 
๑. มีการกำหนดแนวทางการควบคุมภายในท่ีชัดเจน เช่น มอบนโยบาย เป็นต้น  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น กำกับ ติดตาม ควบคุม สั่งการให้ผู้รับผิดชอบดำเนินงาน
ตามแผนควบคุมภายในและแผนบริหารความเสี่ยงท่ีเกี่ยวข้อง เป็นต้น 
๓. การเรียนรู้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น เข้าร่วมกิจกรรมควบคุมภายในบูรณาการทุก
ภารกิจควบคู่ไปกับการติดตามการรายงานผลการปฏิบัติราชการ เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น การกำกับ ติดตาม ควบคุม สั่งการให้ผู้รับผิดชอบดำเนินการ  
ระดับผู้รับผิดชอบ (ผู้อำนวยการสำนักหรือกลุ่ม/ผู้ปฏิบัติ) 
๑. มีการกำหนดแนวทางการควบคุมภายในที่ชัดเจน เช่น นำแนวทางการดำเนินงานใน
ระดับองค์กรและระดับฝ่ายบริหารมาเป็นแนวทางการปฏิบัติตามภารกิจให้ครบถ้วน  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น ถ่ายทอดนโยบายและแนวทางการดำเนินงานให้ผู้
ปฏิบัติรับทราบและดำเนินการในทิศทางเดียวกันตามแผนควบคุมภายในและแผนบริหาร
ความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องให้ครบทุกมิติ และมาตรการหรือแนวทางที่กำหนดไว้อย่างเคร่งครัด 
เป็นต้น  
๓. การเรียนรู้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น การทบทวน ปรับปรุง คู่มือกระบวนการเขียน
และจัดทำแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตามแนวทาง XYZ การปรับปรุงกระบวนการ
ทำงานให้สอดคล้องตามเกณฑ์ PMQA ๔.๐ การนำประเด็นความเสี่ยงที่มีอยู่มาทบทวน
และปรับปรุงการดำเนินงานภายใต้ภารกิจ และดำเนินการปรับปรุงแก้ไขให้เป็นไปตาม
หลักเกณฑ์กระทรวงการคลังกำหนด เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น เข้าร่วมกิจกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงของสกศ. ในภาพรวม 
เพื่อบูรณาการกิจกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงและในส่วนที่เกี่ยวข้องอื่นเพื่อให้บรรลุ
ตามวัตถุประสงค์ของการบริหารจัดการความเสี่ยงภายใต้ภารกิจของตนเอง เป็นต้น 



 

- ๗๐ - 

หัวข้อ รายละเอียด 
ตัวชี้วัดความเสี่ยงที่สำคัญ ๑. มีรายงานการควบคุมความเสี่ยง 

๒. ดำเนินการตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ หลักเกณฑ์ แนวทางที่เกี่ยวข้อง 
๓. ดำเนินการแล้วเสร็จภายในระยะเวลาที่กำหนด 

วิธีการติดตาม 
และการรายงาน 

รูปแบบวิธีการติดตามการดำเนินงาน  
   ๑) หนังสือเวียน ๒) โทรศัพท ์๓) จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ ๔) ประชุมผู้ที่เกี่ยวข้อง 
ระยะเวลาการติดตาม  
   ๑) รายเดือน ๒) รายไตรมาส ๓) รอบ ๖ เดือน ๔) รอบ ๑๒ เดือน 

 

๔.๒.๒ รหัสความเสี่ยง : Strategic Risk 02  
ตารางที่ ๑๘ รหัสความเสี่ยง : Strategic Risk 02 

หัวข้อ รายละเอียด 
รหัสความเสี่ยง Strategic Risk 02 
ชื่อความเสี่ยง การเปลี่ยนแปลงนโยบายไปสู่การปฏิบัติยังไม่มีประสิทธิภาพ  
ระดับผลกระทบ สูง 

(ผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม (SWOT Analysis) ซึ ่งปรากฏอยู ่ใน ปัจจัยด้านจุดอ่อน 
(Weakness) ของแผนยุทธศาสตร์ระยะ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) สำนักงานเลขาธิการสภา
การศึกษา)  

เจ้าของความเสี่ยง ทุกสำนัก/กลุ่ม   
วิธีจัดการความเสี่ยง ระดับองค์กร 

๑. มีการกำหนดแนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงที่ชัดเจน เช่น การจัดทำแผนควบคุมภายใน
ประจำปี การจัดทำแผนบริหารจัดการความเสี่ยง เป็นต้น  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น กำหนดให้มีการถ่ายทอดตัวชี้วัดระดับองค์กร สู่ระดับ
สำนัก เพื่อกำหนดตัวช้ีวัดระดับบุคคล เป็นต้น 
๓. การเรียนรู ้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น กำหนดให้มีกิจกรรมควบคุมภายในบูรณาการทุก
ภารกิจควบคู่ไปกับการติดตามการรายงานผลการปฏิบัติราชการ เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น นำประเด็นความเสี่ยงในการควบคุมภายในไปบูรณาการร่วมกับ
ความเสี่ยงท่ีเกี่ยวข้องเพื่อให้ครอบคลุมทุกมิติ เป็นต้น 
ระดับฝ่ายบริหาร 
๑. มีการกำหนดแนวทางการควบคุมภายในท่ีชัดเจน เช่น มอบนโยบาย เป็นต้น  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น กำกับ ติดตาม ควบคุม สั่งการให้ผู้รับผิดชอบดำเนินงาน
ตามแผนควบคุมภายในและแผนบริหารความเสี่ยงท่ีเกี่ยวข้อง เป็นต้น 
๓. การเรียนรู้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น เข้าร่วมกิจกรรมควบคุมภายในบูรณาการทุก
ภารกิจควบคู่ไปกับการติดตามการรายงานผลการปฏิบัติราชการ เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น การกำกับ ติดตาม ควบคุม สั่งการให้ผู้รับผิดชอบดำเนินการ  
ระดับผู้รับผิดชอบ (ผู้อำนวยการสำนักหรือกลุ่ม/ผู้ปฏิบัติ) 
๑. มีการกำหนดแนวทางการควบคุมภายในที่ชัดเจน เช่น นำแนวทางการดำเนินงานใน
ระดับองค์กรและระดับฝ่ายบริหารมาเป็นแนวทางการปฏิบัติตามภารกิจให้ครบถ้วน  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น ถ่ายทอดนโยบายและแนวทางการดำเนินงานให้ผู้
ปฏิบัติรับทราบและดำเนินการในทิศทางเดียวกันตามแผนควบคุมภายในและแผนบริหาร
ความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องให้ครบทุกมิติ และมาตรการหรือแนวทางที่กำหนดไว้อย่างเคร่งครัด 
เป็นต้น  



 

- ๗๑ - 

หัวข้อ รายละเอียด 
๓. การเรียนรู้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น การทบทวน ปรับปรุง คู่มือกระบวนการเขียน
และจัดทำแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตามแนวทาง XYZ การปรับปรุงกระบวนการ
ทำงานให้สอดคล้องตามเกณฑ์ PMQA ๔.๐ การนำประเด็นความเสี่ยงที่มีอยู่มาทบทวน
และปรับปรุงการดำเนินงานภายใต้ภารกิจ และดำเนินการปรับปรุงแก้ไขให้เป็นไปตาม
หลักเกณฑ์กระทรวงการคลังกำหนด เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น เข้าร่วมกิจกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงของสกศ. ในภาพรวม 
เพื่อบูรณาการกิจกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงและในส่วนที่เกี่ยวข้องอื่นเพื่อให้บรรลุ
ตามวัตถุประสงค์ของการบริหารจัดการความเสี่ยงภายใต้ภารกิจของตนเอง เป็นต้น 

ตัวชี้วัดความเสี่ยงที่สำคัญ ๑. มีรายงานการควบคุมความเสี่ยง 
๒. ดำเนินการตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ หลักเกณฑ์ แนวทางที่เกี่ยวข้อง 
๓. ดำเนินการแล้วเสร็จภายในระยะเวลาที่กำหนด 

วิธีการติดตาม 
และการรายงาน 

รูปแบบวิธีการติดตามการดำเนินงาน  
   ๑) หนังสือเวียน ๒) โทรศัพท ์๓) จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ ๔) ประชุมผู้ที่เกี่ยวข้อง 
ระยะเวลาการติดตาม  
   ๑) รายเดือน ๒) รายไตรมาส ๓) รอบ ๖ เดือน ๔) รอบ ๑๒ เดือน 

 

๔.๒.๓ รหัสความเสี่ยง : Strategic Risk 03  
ตารางที่ ๑๙ รหัสความเสี่ยง : Strategic Risk 03 

หัวข้อ รายละเอียด 
รหัสความเสี่ยง Strategic Risk 03 
ชื่อความเสี่ยง ผู้บริหารมีการเปลี่ยนแปลงบ่อย ทำให้ขาดความต่อเนื่องในการขับเคลื่อนนโยบายและ  

การปฏิบัติงานตามแผน/ภารกิจของ สกศ.  
ระดับผลกระทบ สูง 

(ผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม (SWOT Analysis) ซึ ่งปรากฏอยู ่ใน ปัจจัยด้านจุดอ่อน 
(Weakness) ของแผนยุทธศาสตร์ระยะ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) สำนักงานเลขาธิการสภา
การศึกษา)  

เจ้าของความเสี่ยง ทุกสำนัก/กลุ่ม   
วิธีจัดการความเสี่ยง ระดับองค์กร 

๑. มีการกำหนดแนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงที่ชัดเจน เช่น การจัดทำแผนควบคุมภายใน
ประจำปี การจัดทำแผนบริหารจัดการความเสี่ยง เป็นต้น  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น กำหนดให้มีการถ่ายทอดตัวชี้วัดระดับองค์กร สู่ระดับ
สำนัก เพื่อกำหนดตัวช้ีวัดระดับบุคคล เป็นต้น 
๓. การเรียนรู ้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น กำหนดให้มีกิจกรรมควบคุมภายในบูรณาการทุก
ภารกิจควบคู่ไปกับการติดตามการรายงานผลการปฏิบัติราชการ เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น นำประเด็นความเสี่ยงในการควบคุมภายในไปบูรณาการร่วมกับ
ความเสี่ยงท่ีเกี่ยวข้องเพื่อให้ครอบคลุมทุกมิติ เป็นต้น 
ระดับฝ่ายบริหาร 
๑. มีการกำหนดแนวทางการควบคุมภายในท่ีชัดเจน เช่น มอบนโยบาย เป็นต้น  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น กำกับ ติดตาม ควบคุม สั่งการให้ผู้รับผิดชอบดำเนินงาน
ตามแผนควบคุมภายในและแผนบริหารความเสี่ยงท่ีเกี่ยวข้อง เป็นต้น 
๓. การเรียนรู้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น เข้าร่วมกิจกรรมควบคุมภายในบูรณาการทุก
ภารกิจควบคู่ไปกับการติดตามการรายงานผลการปฏิบัติราชการ เป็นต้น 



 

- ๗๒ - 

หัวข้อ รายละเอียด 
๔. การบูรณาการ เช่น การกำกับ ติดตาม ควบคุม สั่งการให้ผู้รับผิดชอบดำเนินการ  
ระดับผู้รับผิดชอบ (ผู้อำนวยการสำนักหรือกลุ่ม/ผู้ปฏิบัติ) 
๑. มีการกำหนดแนวทางการควบคุมภายในที่ชัดเจน เช่น นำแนวทางการดำเนินงานใน
ระดับองค์กรและระดับฝ่ายบริหารมาเป็นแนวทางการปฏิบัติตามภารกิจให้ครบถ้วน  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น ถ่ายทอดนโยบายและแนวทางการดำเนินงานให้ผู้
ปฏิบัติรับทราบและดำเนินการในทิศทางเดียวกันตามแผนควบคุมภายในและแผนบริหาร
ความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องให้ครบทุกมิติ และมาตรการหรือแนวทางที่กำหนดไว้อย่างเคร่งครัด 
เป็นต้น  
๓. การเรียนรู้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น การทบทวน ปรับปรุง คู่มือกระบวนการเขียน
และจัดทำแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตามแนวทาง XYZ การปรับปรุงกระบวนการ
ทำงานให้สอดคล้องตามเกณฑ์ PMQA ๔.๐ การนำประเด็นความเสี่ยงที่มีอยู่มาทบทวน
และปรับปรุงการดำเนินงานภายใต้ภารกิจ และดำเนินการปรับปรุงแก้ไขให้ เป็นไปตาม
หลักเกณฑ์กระทรวงการคลังกำหนด เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น เข้าร่วมกิจกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงของสกศ. ในภาพรวม 
เพื่อบูรณาการกิจกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงและในส่วนที่เกี่ยวข้องอื่นเพื่อให้บรรลุ
ตามวัตถุประสงค์ของการบริหารจัดการความเสี่ยงภายใต้ภารกิจของตนเอง เป็นต้น 

ตัวชี้วัดความเสี่ยงที่สำคัญ ๑. มีรายงานการควบคุมความเสี่ยง 
๒. ดำเนินการตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ หลักเกณฑ์ แนวทางที่เกี่ยวข้อง 
๓. ดำเนินการแล้วเสร็จภายในระยะเวลาที่กำหนด 

วิธีการติดตาม 
และการรายงาน 

รูปแบบวิธีการติดตามการดำเนินงาน  
   ๑) หนังสือเวียน ๒) โทรศัพท ์๓) จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ ๔) ประชุมผู้ที่เกี่ยวข้อง 
ระยะเวลาการติดตาม  
   ๑) รายเดือน ๒) รายไตรมาส ๓) รอบ ๖ เดือน ๔) รอบ ๑๒ เดือน 

 

๔.๒.๔ รหัสความเสี่ยง : Strategic Risk 04  
ตารางที่ ๒๐ รหัสความเสี่ยง : Strategic Risk 04 

หัวข้อ รายละเอียด 
รหัสความเสี่ยง Strategic Risk 04 
ชื่อความเสี่ยง การกำหนดแนวทางการดำเนินงานของสกศ . ที ่มีความสอดคล้องกับแผนแม่บทภายใต้

ยุทธศาสตร์ชาติ เพียง ๓ ประเด็น ได้แก่ ประเด็น (๑๒) การพัฒนาการเรียนรู้ ประเด็น (๑๑) 
ศักยภาพตลอดช่วงชีวิต และประเด็น (๒๑) การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ  

ระดับผลกระทบ สูง 
(การกำหนดความสอดคล้องแผนระดับ ๒ ตามแผนปฏิบัติราชการประจำ ปีงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖๖ ของสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา)  

เจ้าของความเสี่ยง สอ./กลุ่มนโยบายและยุทธศาสตร์ 
วิธีจัดการความเสี่ยง ระดับองค์กร 

๑. มีการกำหนดแนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงที่ชัดเจน เช่น การจัดทำแผนควบคุมภายใน
ประจำปี การจัดทำแผนบริหารจัดการความเสี่ยง เป็นต้น  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น กำหนดให้มีการถ่ายทอดตัวชี้วัดระดับองค์กร สู่ระดับ
สำนัก เพื่อกำหนดตัวช้ีวัดระดับบุคคล เป็นต้น 
๓. การเรียนรู ้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น กำหนดให้มีกิจกรรมควบคุมภายในบูรณาการทุก
ภารกิจควบคู่ไปกับการติดตามการรายงานผลการปฏิบัติราชการ เป็นต้น 



 

- ๗๓ - 

หัวข้อ รายละเอียด 
๔. การบูรณาการ เช่น นำประเด็นความเสี่ยงในการควบคุมภายในไปบูรณาการร่วมกับ
ความเสี่ยงท่ีเกี่ยวข้องเพื่อให้ครอบคลุมทุกมิติ เป็นต้น 
ระดับฝ่ายบริหาร 
๑. มีการกำหนดแนวทางการควบคุมภายในท่ีชัดเจน เช่น มอบนโยบาย เป็นต้น  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น กำกับ ติดตาม ควบคุม สั่งการให้ผู้รับผิดชอบดำเนินงาน
ตามแผนควบคุมภายในและแผนบริหารความเสี่ยงท่ีเกี่ยวข้อง เป็นต้น 
๓. การเรียนรู้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น เข้าร่วมกิจกรรมควบคุมภายในบูรณาการทุก
ภารกิจควบคู่ไปกับการติดตามการรายงานผลการปฏิบัติราชการ เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น การกำกับ ติดตาม ควบคุม สั่งการให้ผู้รับผิดชอบดำเนินการ  
ระดับผู้รับผิดชอบ (ผู้อำนวยการสำนักหรือกลุ่ม/ผู้ปฏิบัติ) 
๑. มีการกำหนดแนวทางการควบคุมภายในที่ชัดเจน เช่น นำแนวทางการดำเนินงานใน
ระดับองค์กรและระดับฝ่ายบริหารมาเป็นแนวทางการปฏิบัติตามภารกิจให้ครบถ้วน  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น ถ่ายทอดนโยบายและแนวทางการดำเนินงานให้ผู้
ปฏิบัติรับทราบและดำเนินการในทิศทางเดียวกันตามแผนควบคุมภายในและแผนบริหาร
ความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องให้ครบทุกมิติ และมาตรการหรือแนวทางที่กำหนดไว้อย่างเคร่งครัด 
เป็นต้น  
๓. การเรียนรู้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น การทบทวน ปรับปรุง คู่มือกระบวนการเขียน
และจัดทำแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตามแนวทาง XYZ การปรับปรุงกระบวนการ
ทำงานให้สอดคล้องตามเกณฑ์ PMQA ๔.๐ การนำประเด็นความเสี่ยงที่มีอยู่มาทบทวน
และปรับปรุงการดำเนินงานภายใต้ภารกิจ และดำเนินการปรับปรุงแก้ไขให้เป็นไปตาม
หลักเกณฑ์กระทรวงการคลังกำหนด เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น เข้าร่วมกิจกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงของสกศ. ในภาพรวม 
เพื่อบูรณาการกิจกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงและในส่วนที่เกี่ยวข้องอื่นเพื่อให้บรรลุ
ตามวัตถุประสงค์ของการบริหารจัดการความเสี่ยงภายใต้ภารกิจของตนเอง เป็นต้น 

ตัวชี้วัดความเสี่ยงที่สำคัญ ๑. มีรายงานการควบคุมความเสี่ยง 
๒. ดำเนินการตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ หลักเกณฑ์ แนวทางที่เกี่ยวข้อง 
๓. ดำเนินการแล้วเสร็จภายในระยะเวลาที่กำหนด 

วิธีการติดตาม 
และการรายงาน 

รูปแบบวิธีการติดตามการดำเนินงาน  
   ๑) หนังสือเวียน ๒) โทรศัพท ์๓) จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ ๔) ประชุมผู้ที่เกี่ยวข้อง 
ระยะเวลาการติดตาม  
   ๑) รายเดือน ๒) รายไตรมาส ๓) รอบ ๖ เดือน ๔) รอบ ๑๒ เดือน 

 

๔.๒.๕ รหัสความเสี่ยง : Operation Risk 01  
ตารางที่ ๒๑ รหัสความเสี่ยง : Operation Risk 01  

หัวข้อ รายละเอียด 
รหัสความเสี่ยง Operation Risk 01 
ชื่อความเสี่ยง การไม่ได้จัดทำคำบรรยายลักษณะงานของแต่ละตำแหน่ง (Job Description) 
ระดับผลกระทบ สูงมาก (ระดับรุนแรง) 

(ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ไม่ปรากฏกิจกรรมหรือหลักฐานการบริหารจัดการความเสี่ยง 
และมีการรายงานผลการดำเนินงานไปยังหน่วยงานที่เกี่ยวข้องซึ่งปรากฎในรายงานต่าง ๆ 
เช ่น รายงานการต ิดตามและประเม ินผลแผนบร ิหารความเส ี ่ยง ตามหล ักเกณฑ์
กระทรวงการคลังฯ เป็นต้น)  
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หัวข้อ รายละเอียด 
เจ้าของความเสี่ยง สอ./กลุ่มบริหารทรัพยากรบุคคล  
วิธีจัดการความเสี่ยง ระดับองค์กร 

๑. มีการกำหนดแนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงที่ชัดเจน เช่น การจัดทำแผนควบคุมภายใน
ประจำปี การจัดทำแผนบริหารจัดการความเสี่ยง เป็นต้น  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น กำหนดให้มีการถ่ายทอดตัวชี้วัดระดับองค์กร สู่ระดับ
สำนัก เพื่อกำหนดตัวช้ีวัดระดับบุคคล เป็นต้น 
๓. การเรียนรู ้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น กำหนดให้มีกิจกรรมควบคุมภายในบูรณาการทุก
ภารกิจควบคู่ไปกับการติดตามการรายงานผลการปฏิบัติราชการ เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น นำประเด็นความเสี่ยงในการควบคุมภายในไปบูรณาการร่วมกับ
ความเสี่ยงท่ีเกี่ยวข้องเพื่อให้ครอบคลุมทุกมิติ เป็นต้น 
ระดับฝ่ายบริหาร 
๑. มีการกำหนดแนวทางการควบคุมภายในท่ีชัดเจน เช่น มอบนโยบาย เป็นต้น  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น กำกับ ติดตาม ควบคุม สั่งการให้ผู้รับผิดชอบดำเนินงาน
ตามแผนควบคุมภายในและแผนบริหารความเสี่ยงท่ีเกี่ยวข้อง เป็นต้น 
๓. การเรียนรู้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น เข้าร่วมกิจกรรมควบคุมภายในบูรณาการทุก
ภารกิจควบคู่ไปกับการติดตามการรายงานผลการปฏิบัติราชการ เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น การกำกับ ติดตาม ควบคุม สั่งการให้ผู้รับผิดชอบดำเนินการ  
ระดับผู้รับผิดชอบ (ผู้อำนวยการสำนักหรือกลุ่ม/ผู้ปฏิบัติ) 
๑. มีการกำหนดแนวทางการควบคุมภายในที่ชัดเจน เช่น นำแนวทางการดำเนินงานใน
ระดับองค์กรและระดับฝ่ายบริหารมาเป็นแนวทางการปฏิบัติตามภารกิจให้ครบถ้วน  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น ถ่ายทอดนโยบายและแนวทางการดำเนินงานให้ผู้
ปฏิบัติรับทราบและดำเนินการในทิศทางเดียวกันตามแผนควบคุมภายในและแผนบริหาร
ความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องให้ครบทุกมิติ และมาตรการหรือแนวทางที่กำหนดไว้อย่างเคร่งครัด 
เป็นต้น  
๓. การเรียนรู้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น การทบทวน ปรับปรุง คู่มือกระบวนการเขียน
และจัดทำแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตามแนวทาง XYZ การปรับปรุงกระบวนการ
ทำงานให้สอดคล้องตามเกณฑ์ PMQA ๔.๐ การนำประเด็นความเสี่ยงที่มีอยู่มาทบทวน
และปรับปรุงการดำเนินงานภายใต้ภารกิจ และดำเนินการปรับปรุงแก้ไขให้เป็นไปตาม
หลักเกณฑ์กระทรวงการคลังกำหนด เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น เข้าร่วมกิจกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงของสกศ. ในภาพรวม 
เพื่อบูรณาการกิจกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงและในส่วนที่เกี่ยวข้องอื่นเพื่อให้บรรลุ
ตามวัตถุประสงค์ของการบริหารจัดการความเสี่ยงภายใต้ภารกิจของตนเอง เป็นต้น 

ตัวชี้วัดความเสี่ยงที่สำคัญ ๑. มีรายงานการควบคุมความเสี่ยง 
๒. ดำเนินการตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ หลักเกณฑ์ แนวทางที่เกี่ยวข้อง 
๓. ดำเนินการแล้วเสร็จภายในระยะเวลาที่กำหนด 

วิธีการติดตาม 
และการรายงาน 

รูปแบบวิธีการติดตามการดำเนินงาน  
   ๑) หนังสือเวียน ๒) โทรศัพท ์๓) จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ ๔) ประชุมผู้ที่เกี่ยวข้อง 
ระยะเวลาการติดตาม  
   ๑) รายเดือน ๒) รายไตรมาส ๓) รอบ ๖ เดือน ๔) รอบ ๑๒ เดือน 
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๔.๒.๖ รหัสความเสี่ยง : Operation Risk 02  
ตารางที่ ๒๒ รหัสความเสี่ยง : Operation Risk 02 

หัวข้อ รายละเอียด 
รหัสความเสี่ยง Operation Risk 02 
ชื่อความเสี่ยง การไม่ได้จัดทำแผนสรรหา บรรจุ และแต่งตั้ง 
ระดับผลกระทบ สูงมาก (ระดับรุนแรง) 

(ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ไม่ปรากฏกิจกรรมหรือหลักฐานการบริหารจัดการความเสี่ยง 
และมีการรายงานผลการดำเนินงานไปยังหน่วยงานที่เกี่ยวข้องซึ่งปรากฎในรายงานต่าง ๆ 
เช ่น รายงานการต ิดตามและประเม ินผลแผนบร ิหารความเส ี ่ยง ตามหล ักเกณฑ์
กระทรวงการคลังฯ ผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม (SWOT Analysis) ซึ่งปรากฏอยู่ใน ปัจจัย
ด้านจุดอ่อน (Weakness) ของแผนยุทธศาสตร์ระยะ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) สำนักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา เป็นต้น)  

เจ้าของความเสี่ยง สอ./กลุ่มบริหารทรัพยากรบุคคล 
วิธีจัดการความเสี่ยง ระดับองค์กร 

๑. มีการกำหนดแนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงที่ชัดเจน เช่น การจัดทำแผนควบคุมภายใน
ประจำปี การจัดทำแผนบริหารจัดการความเสี่ยง เป็นต้น  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น กำหนดให้มีการถ่ายทอดตัวชี้วัดระดับองค์กร สู่ระดับ
สำนัก เพื่อกำหนดตัวช้ีวัดระดับบุคคล เป็นต้น 
๓. การเรียนรู ้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น กำหนดให้มีกิจกรรมควบคุมภายในบูรณาการทุก
ภารกิจควบคู่ไปกับการติดตามการรายงานผลการปฏิบัติราชการ เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น นำประเด็นความเสี่ยงในการควบคุมภายในไปบูรณาการร่วมกับ
ความเสี่ยงท่ีเกี่ยวข้องเพื่อให้ครอบคลุมทุกมิติ เป็นต้น 
ระดับฝ่ายบริหาร 
๑. มีการกำหนดแนวทางการควบคุมภายในท่ีชัดเจน เช่น มอบนโยบาย เป็นต้น  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น กำกับ ติดตาม ควบคุม สั่งการให้ผู้รับผิดชอบดำเนินงาน
ตามแผนควบคุมภายในและแผนบริหารความเสี่ยงท่ีเกี่ยวข้อง เป็นต้น 
๓. การเรียนรู้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น เข้าร่วมกิจกรรมควบคุมภายในบูรณาการทุก
ภารกิจควบคู่ไปกับการติดตามการรายงานผลการปฏิบัติราชการ เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น การกำกับ ติดตาม ควบคุม สั่งการให้ผู้รับผิดชอบดำเนินการ  
ระดับผู้รับผิดชอบ (ผู้อำนวยการสำนักหรือกลุ่ม/ผู้ปฏิบัติ) 
๑. มีการกำหนดแนวทางการควบคุมภายในที่ชัดเจน เช่น นำแนวทางการดำเนินงานใน
ระดับองค์กรและระดับฝ่ายบริหารมาเป็นแนวทางการปฏิบัติตามภารกิจให้ครบถ้วน  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น ถ่ายทอดนโยบายและแนวทางการดำเนินงานให้ผู้
ปฏิบัติรับทราบและดำเนินการในทิศทางเดียวกันตามแผนควบคุมภายในและแผนบริหาร
ความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องให้ครบทุกมิติ และมาตรการหรือแนวทางที่กำหนดไว้อย่างเคร่งครัด 
เป็นต้น  
๓. การเรียนรู้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น การทบทวน ปรับปรุง คู่มือกระบวนการเขียน
และจัดทำแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตามแนวทาง XYZ การปรับปรุงกระบวนการ
ทำงานให้สอดคล้องตามเกณฑ์ PMQA ๔.๐ การนำประเด็นความเสี่ยงที่มีอยู่มาทบทวน
และปรับปรุงการดำเนินงานภายใต้ภารกิจ และดำเนินการปรับปรุงแก้ไขให้เป็นไปตาม
หลักเกณฑ์กระทรวงการคลังกำหนด เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น เข้าร่วมกิจกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงของสกศ. ในภาพรวม 
เพื่อบูรณาการกิจกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงและในส่วนที่เกี่ยวข้องอื่นเพื่อให้บรรลุ
ตามวัตถุประสงค์ของการบริหารจัดการความเสี่ยงภายใต้ภารกิจของตนเอง เป็นต้น 



 

- ๗๖ - 

หัวข้อ รายละเอียด 
ตัวชี้วัดความเสี่ยงที่สำคัญ ๑. มีรายงานการควบคุมความเสี่ยง 

๒. ดำเนินการตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ หลักเกณฑ์ แนวทางที่เกี่ยวข้อง 
๓. ดำเนินการแล้วเสร็จภายในระยะเวลาที่กำหนด 

วิธีการติดตาม 
และการรายงาน 

รูปแบบวิธีการติดตามการดำเนินงาน  
   ๑) หนังสือเวียน ๒) โทรศัพท ์๓) จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ ๔) ประชุมผู้ที่เกี่ยวข้อง 
ระยะเวลาการติดตาม  
   ๑) รายเดือน ๒) รายไตรมาส ๓) รอบ ๖ เดือน ๔) รอบ ๑๒ เดือน 

 

๔.๒.๔ รหัสความเสี่ยง : Operation Risk 03  
ตารางที่ ๒๓ รหัสความเสี่ยง : Operation Risk 03 

หัวข้อ รายละเอียด 
รหัสความเสี่ยง Operation Risk 03 
ชื่อความเสี่ยง การไม่ได้จัดทำแผนอัตรากำลังของส่วนราชการ    
ระดับผลกระทบ สูงมาก (ระดับรุนแรง) 

(ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ไม่ปรากฏกิจกรรมหรือหลักฐานการบริหารจัดการความเสี่ยง 
และมีการรายงานผลการดำเนินงานไปยังหน่วยงานที่เกี่ยวข้องซึ่งปรากฎในรายงานต่าง ๆ 
เช ่น รายงานการต ิดตามและประเม ินผลแผนบร ิหารความเส ี ่ยง ตามหล ักเกณฑ์
กระทรวงการคลังฯ แบบรายงานการบริหารทรัพยากรบุคคล ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 
เป็นต้น)   

เจ้าของความเสี่ยง สอ./กลุ่มบริหารทรัพยากรบุคคล 
วิธีจัดการความเสี่ยง ระดับองค์กร 

๑. มีการกำหนดแนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงที่ชัดเจน เช่น การจัดทำแผนควบคุมภายใน
ประจำปี การจัดทำแผนบริหารจัดการความเสี่ยง เป็นต้น  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น กำหนดให้มีการถ่ายทอดตัวชี้วัดระดับองค์กร สู่ระดับ
สำนัก เพื่อกำหนดตัวช้ีวัดระดับบุคคล เป็นต้น 
๓. การเรียนรู ้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น กำหนดให้มีกิจกรรมควบคุมภายในบูรณาการทุก
ภารกิจควบคู่ไปกับการติดตามการรายงานผลการปฏิบัติราชการ เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น นำประเด็นความเสี่ยงในการควบคุมภายในไปบูรณาการร่วมกับ
ความเสี่ยงท่ีเกี่ยวข้องเพื่อให้ครอบคลุมทุกมิติ เป็นต้น 
ระดับฝ่ายบริหาร 
๑. มีการกำหนดแนวทางการควบคุมภายในท่ีชัดเจน เช่น มอบนโยบาย เป็นต้น  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น กำกับ ติดตาม ควบคุม สั่งการให้ผู้รับผิดชอบดำเนินงาน
ตามแผนควบคุมภายในและแผนบริหารความเสี่ยงท่ีเกี่ยวข้อง เป็นต้น 
๓. การเรียนรู้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น เข้าร่วมกิจกรรมควบคุมภายในบูรณาการทุก
ภารกิจควบคู่ไปกับการติดตามการรายงานผลการปฏิบัติราชการ เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น การกำกับ ติดตาม ควบคุม สั่งการให้ผู้รับผิดชอบดำเนินการ  
ระดับผู้รับผิดชอบ (ผู้อำนวยการสำนักหรือกลุ่ม/ผู้ปฏิบัติ) 
๑. มีการกำหนดแนวทางการควบคุมภายในที่ชัดเจน เช่น นำแนวทางการดำเนินงานใน
ระดับองค์กรและระดับฝ่ายบริหารมาเป็นแนวทางการปฏิบัติตามภารกิจให้ครบถ้วน  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น ถ่ายทอดนโยบายและแนวทางการดำเนินงานให้ผู้
ปฏิบัติรับทราบและดำเนินการในทิศทางเดียวกันตามแผนควบคุมภายในและแผนบริหาร



 

- ๗๗ - 

หัวข้อ รายละเอียด 
ความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องให้ครบทุกมิติ และมาตรการหรือแนวทางที่กำหนดไว้อย่างเคร่งครัด 
เป็นต้น  
๓. การเรียนรู้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น การทบทวน ปรับปรุง คู่มือกระบวนการเขียน
และจัดทำแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตามแนวทาง XYZ การปรับปรุงกระบวนการ
ทำงานให้สอดคล้องตามเกณฑ์ PMQA ๔.๐ การนำประเด็นความเสี่ยงที่มีอยู่มาทบทวน
และปรับปรุงการดำเนินงานภายใต้ภารกิจ และดำเนินการปรับปรุงแก้ไขให้เป็นไปตาม
หลักเกณฑ์กระทรวงการคลังกำหนด เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น เข้าร่วมกิจกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงของสกศ. ในภาพรวม 
เพื่อบูรณาการกิจกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงและในส่วนที่เกี่ยวข้องอื่นเพื่อให้บรรลุ
ตามวัตถุประสงค์ของการบริหารจัดการความเสี่ยงภายใต้ภารกิจของตนเอง เป็นต้น 

ตัวชี้วัดความเสี่ยงที่สำคัญ ๑. มีรายงานการควบคุมความเสี่ยง 
๒. ดำเนินการตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ หลักเกณฑ์ แนวทางที่เกี่ยวข้อง 
๓. ดำเนินการแล้วเสร็จภายในระยะเวลาที่กำหนด 

วิธีการติดตาม 
และการรายงาน 

รูปแบบวิธีการติดตามการดำเนินงาน  
   ๑) หนังสือเวียน ๒) โทรศัพท ์๓) จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ ๔) ประชุมผู้ที่เกี่ยวข้อง 
ระยะเวลาการติดตาม  
   ๑) รายเดือน ๒) รายไตรมาส ๓) รอบ ๖ เดือน ๔) รอบ ๑๒ เดือน 

 

๔.๒.๕ รหัสความเสี่ยง : Operation Risk 04  
ตารางที่ ๒๔ รหัสความเสี่ยง : Operation Risk 04 

หัวข้อ รายละเอียด 
รหัสความเสี่ยง Operation Risk 04 
ชื่อความเสี่ยง การไม่ได้จัดทำเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพ (Career Path) 
ระดับผลกระทบ สูงมาก (ระดับรุนแรง) 

(ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ไม่ปรากฏกิจกรรมหรือหลักฐานการบริหารจัดการความเสี่ยง 
และมีการรายงานผลการดำเนินงานไปยังหน่วยงานที่เกี่ยวข้องซึ่งปรากฎในรายงานต่าง ๆ 
เช ่น รายงานการต ิดตามและประเม ินผลแผนบร ิหารความเส ี ่ยง ตามหล ักเกณฑ์
กระทรวงการคลังฯ แบบรายงานการบริหารทรัพยากรบุคคล ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 
เป็นต้น)  

เจ้าของความเสี่ยง สอ./กลุ่มบริหารทรัพยากรบุคคล 
วิธีจัดการความเสี่ยง ระดับองค์กร 

๑. มีการกำหนดแนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงที่ชัดเจน เช่น การจัดทำแผนควบคุมภายใน
ประจำปี การจัดทำแผนบริหารจัดการความเสี่ยง เป็นต้น  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น กำหนดให้มีการถ่ายทอดตัวชี้วัดระดับองค์กร สู่ระดับ
สำนัก เพื่อกำหนดตัวช้ีวัดระดับบุคคล เป็นต้น 
๓. การเรียนรู ้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น กำหนดให้มีกิจกรรมควบคุมภายในบูรณาการทุก
ภารกิจควบคู่ไปกับการติดตามการรายงานผลการปฏิบัติราชการ เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น นำประเด็นความเสี่ยงในการควบคุมภายในไปบูรณาการร่วมกับ
ความเสี่ยงท่ีเกี่ยวข้องเพื่อให้ครอบคลุมทุกมิติ เป็นต้น 
ระดับฝ่ายบริหาร 
๑. มีการกำหนดแนวทางการควบคุมภายในท่ีชัดเจน เช่น มอบนโยบาย เป็นต้น  



 

- ๗๘ - 

หัวข้อ รายละเอียด 
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น กำกับ ติดตาม ควบคุม สั่งการให้ผู้รับผิดชอบดำเนินงาน
ตามแผนควบคุมภายในและแผนบริหารความเสี่ยงท่ีเกี่ยวข้อง เป็นต้น 
๓. การเรียนรู้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น เข้าร่วมกิจกรรมควบคุมภายในบูรณาการทุก
ภารกิจควบคู่ไปกับการติดตามการรายงานผลการปฏิบัติราชการ เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น การกำกับ ติดตาม ควบคุม สั่งการให้ผู้รับผิดชอบดำเนินการ  
ระดับผู้รับผิดชอบ (ผู้อำนวยการสำนักหรือกลุ่ม/ผู้ปฏิบัติ) 
๑. มีการกำหนดแนวทางการควบคุมภายในที่ชัดเจน เช่น นำแนวทางการดำเนินงานใน
ระดับองค์กรและระดับฝ่ายบริหารมาเป็นแนวทางการปฏิบัติตามภารกิจให้ครบถ้วน  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น ถ่ายทอดนโยบายและแนวทางการดำเนินงานให้ผู้
ปฏิบัติรับทราบและดำเนินการในทิศทางเดียวกันตามแผนควบคุมภายในและแผนบริหาร
ความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องให้ครบทุกมิติ และมาตรการหรือแนวทางที่กำหนดไว้อย่างเคร่งครัด 
เป็นต้น  
๓. การเรียนรู้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น การทบทวน ปรับปรุง คู่มือกระบวนการเขียน
และจัดทำแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตามแนวทาง XYZ การปรับปรุงกระบวนการ
ทำงานให้สอดคล้องตามเกณฑ์ PMQA ๔.๐ การนำประเด็นความเสี่ยงที่มีอยู่มาทบทวน
และปรับปรุงการดำเนินงานภายใต้ภารกิจ และดำเนินการปรับปรุงแก้ไขให้เป็นไปตาม
หลักเกณฑ์กระทรวงการคลังกำหนด เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น เข้าร่วมกิจกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงของสกศ. ในภาพรวม 
เพื่อบูรณาการกิจกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงและในส่วนที่เกี่ยวข้องอื่นเพื่อให้บรรลุ
ตามวัตถุประสงค์ของการบริหารจัดการความเสี่ยงภายใต้ภารกิจของตนเอง เป็นต้น 

ตัวชี้วัดความเสี่ยงที่สำคัญ ๑. มีรายงานการควบคุมความเสี่ยง 
๒. ดำเนินการตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ หลักเกณฑ์ แนวทางที่เกี่ยวข้อง 
๓. ดำเนินการแล้วเสร็จภายในระยะเวลาที่กำหนด 

วิธีการติดตาม 
และการรายงาน 

รูปแบบวิธีการติดตามการดำเนินงาน  
   ๑) หนังสือเวียน ๒) โทรศัพท ์๓) จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ ๔) ประชุมผู้ที่เกี่ยวข้อง 
ระยะเวลาการติดตาม  
   ๑) รายเดือน ๒) รายไตรมาส ๓) รอบ ๖ เดือน ๔) รอบ ๑๒ เดือน 

 

๔.๒.๖ รหัสความเสี่ยง : Operation Risk 05  
ตารางที่ ๒๕ รหัสความเสี่ยง : Operation Risk 05 

หัวข้อ รายละเอียด 
รหัสความเสี่ยง Operation Risk 05  
ชื่อความเสี่ยง การไม่จัดทำแผนพัฒนารายบุคคล (Individual Development Plan - IDP) 
ระดับผลกระทบ สูงมาก (ระดับรุนแรง) 

(ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ไม่ปรากฏกิจกรรมหรือหลักฐานการบริหารจัดการความเสี่ยง 
และมีการรายงานผลการดำเนินงานไปยังหน่วยงานที่เกี่ยวข้องซึ่งปรากฎในรายงานต่าง ๆ 
เช ่น รายงานการต ิดตามและประเม ินผลแผนบร ิหารความเส ี ่ยง ตามหล ักเกณฑ์
กระทรวงการคลังฯ แบบรายงานการบริหารทรัพยากรบุคคล ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 
แบบรายงานการบริหารทรัพยากรบุคคล ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ เป็นต้น)  

เจ้าของความเสี่ยง สอ./กลุ่มพัฒนาบุคลากร  
 
 



 

- ๗๙ - 

หัวข้อ รายละเอียด 
วิธีจัดการความเสี่ยง ระดับองค์กร 

๑. มีการกำหนดแนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงที่ชัดเจน เช่น การจัดทำแผนควบคุมภายใน
ประจำปี การจัดทำแผนบริหารจัดการความเสี่ยง เป็นต้น  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น กำหนดให้มีการถ่ายทอดตัวชี้วัดระดับองค์กร สู่ระดับ
สำนัก เพื่อกำหนดตัวช้ีวัดระดับบุคคล เป็นต้น 
๓. การเรียนรู ้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น กำหนดให้มีกิจกรรมควบคุมภายในบูรณาการทุก
ภารกิจควบคู่ไปกับการติดตามการรายงานผลการปฏิบัติราชการ เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น นำประเด็นความเสี่ยงในการควบคุมภายในไปบูรณาการร่วมกับ
ความเสี่ยงท่ีเกี่ยวข้องเพื่อให้ครอบคลุมทุกมิติ เป็นต้น 
ระดับฝ่ายบริหาร 
๑. มีการกำหนดแนวทางการควบคุมภายในท่ีชัดเจน เช่น มอบนโยบาย เป็นต้น  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น กำกับ ติดตาม ควบคุม สั่งการให้ผู้รับผิดชอบดำเนินงาน
ตามแผนควบคุมภายในและแผนบริหารความเสี่ยงท่ีเกี่ยวข้อง เป็นต้น 
๓. การเรียนรู้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น เข้าร่วมกิจกรรมควบคุมภายในบูรณาการทุก
ภารกิจควบคู่ไปกับการติดตามการรายงานผลการปฏิบัติราชการ เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น การกำกับ ติดตาม ควบคุม สั่งการให้ผู้รับผิดชอบดำเนินการ  
ระดับผู้รับผิดชอบ (ผู้อำนวยการสำนักหรือกลุ่ม/ผู้ปฏิบัติ) 
๑. มีการกำหนดแนวทางการควบคุมภายในที่ชัดเจน เช่น นำแนวทางการดำเนินงานใน
ระดับองค์กรและระดับฝ่ายบริหารมาเป็นแนวทางการปฏิบัติตามภารกิจให้ครบถ้วน  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น ถ่ายทอดนโยบายและแนวทางการดำเนินงานให้ผู้
ปฏิบัติรับทราบและดำเนินการในทิศทางเดียวกันตามแผนควบคุมภายในและแผนบริหาร
ความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องให้ครบทุกมิติ และมาตรการหรือแนวทางที่กำหนดไว้อย่างเคร่งครัด 
เป็นต้น  
๓. การเรียนรู้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น การทบทวน ปรับปรุง คู่มือกระบวนการเขียน
และจัดทำแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตามแนวทาง XYZ การปรับปรุงกระบวนการ
ทำงานให้สอดคล้องตามเกณฑ์ PMQA ๔.๐ การนำประเด็นความเสี่ยงที่มีอยู่มาทบทวน
และปรับปรุงการดำเนินงานภายใต้ภารกิจ และดำเนินการปรับปรุงแก้ไขให้เป็นไปตาม
หลักเกณฑ์กระทรวงการคลังกำหนด เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น เข้าร่วมกิจกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงของสกศ. ในภาพรวม 
เพื่อบูรณาการกิจกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงและในส่วนที่เกี่ยวข้องอื่นเพื่อให้บรรลุ
ตามวัตถุประสงค์ของการบริหารจัดการความเสี่ยงภายใต้ภารกิจของตนเอง เป็นต้น 

ตัวชี้วัดความเสี่ยงที่สำคัญ ๑. มีรายงานการควบคุมความเสี่ยง 
๒. ดำเนินการตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ หลักเกณฑ์ แนวทางที่เกี่ยวข้อง 
๓. ดำเนินการแล้วเสร็จภายในระยะเวลาที่กำหนด 

วิธีการติดตาม 
และการรายงาน 

รูปแบบวิธีการติดตามการดำเนินงาน  
   ๑) หนังสือเวียน ๒) โทรศัพท ์๓) จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ ๔) ประชุมผู้ที่เกี่ยวข้อง 
ระยะเวลาการติดตาม  
   ๑) รายเดือน ๒) รายไตรมาส ๓) รอบ ๖ เดือน ๔) รอบ ๑๒ เดือน 

 
 
 
 



 

- ๘๐ - 

๔.๒.๗ รหัสความเสี่ยง : Operation Risk 06  
ตารางที่ ๒๖ รหัสความเสี่ยง : Operation Risk 06 

หัวข้อ รายละเอียด 
รหัสความเสี่ยง Operation Risk 06  
ชื่อความเสี่ยง การไม่ได้จัดทำแผนการสร้างและพัฒนาผู้บริหารทุกระดับ เพื่อสร้างความต่อเนื่องในการ

บริหารราชการ 
ระดับผลกระทบ สูงมาก (ระดับรุนแรง) 

(ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ไม่ปรากฏกิจกรรมหรือหลักฐานการบริหารจัดการความเสี่ยง 
และมีการรายงานผลการดำเนินงานไปยังหน่วยงานที่เกี่ยวข้องซึ่งปรากฎในรายงานต่าง ๆ 
เช ่น รายงานการต ิดตามและประเม ินผลแผนบร ิหารความเส ี ่ยง ตามหล ักเกณฑ์
กระทรวงการคลังฯ เป็นต้น) 

เจ้าของความเสี่ยง สอ./กลุ่มพัฒนาบุคลากร 
วิธีจัดการความเสี่ยง ระดับองค์กร 

๑. มีการกำหนดแนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงที่ชัดเจน เช่น การจัดทำแผนควบคุมภายใน
ประจำปี การจัดทำแผนบริหารจัดการความเสี่ยง เป็นต้น  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น กำหนดให้มีการถ่ายทอดตัวชี้วัดระดับองค์กร สู่ระดับ
สำนัก เพื่อกำหนดตัวช้ีวัดระดับบุคคล เป็นต้น 
๓. การเรียนรู ้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น กำหนดให้มีกิจกรรมควบคุมภายในบูรณาการทุก
ภารกิจควบคู่ไปกับการติดตามการรายงานผลการปฏิบัติราชการ เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น นำประเด็นความเสี่ยงในการควบคุมภายในไปบูรณาการร่วมกับ
ความเสี่ยงท่ีเกี่ยวข้องเพื่อให้ครอบคลุมทุกมิติ เป็นต้น 
ระดับฝ่ายบริหาร 
๑. มีการกำหนดแนวทางการควบคุมภายในท่ีชัดเจน เช่น มอบนโยบาย เป็นต้น  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น กำกับ ติดตาม ควบคุม สั่งการให้ผู้รับผิดชอบดำเนินงาน
ตามแผนควบคุมภายในและแผนบริหารความเสี่ยงท่ีเกี่ยวข้อง เป็นต้น 
๓. การเรียนรู้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น เข้าร่วมกิจกรรมควบคุมภายในบูรณาการทุก
ภารกิจควบคู่ไปกับการติดตามการรายงานผลการปฏิบัติราชการ เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น การกำกับ ติดตาม ควบคุม สั่งการให้ผู้รับผิดชอบดำเนินการ  
ระดับผู้รับผิดชอบ (ผู้อำนวยการสำนักหรือกลุ่ม/ผู้ปฏิบัติ) 
๑. มีการกำหนดแนวทางการควบคุมภายในที่ชัดเจน เช่น นำแนวทางการดำเนินงานใน
ระดับองค์กรและระดับฝ่ายบริหารมาเป็นแนวทางการปฏิบัติตามภารกิจให้ครบถ้วน  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น ถ่ายทอดนโยบายและแนวทางการดำเนินงานให้ผู้
ปฏิบัติรับทราบและดำเนินการในทิศทางเดียวกันตามแผนควบคุมภายในและแผนบริหาร
ความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องให้ครบทุกมิติ และมาตรการหรือแนวทางที่กำหนดไว้อย่างเคร่งครัด 
เป็นต้น  
๓. การเรียนรู้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น การทบทวน ปรับปรุง คู่มือกระบวนการเขียน
และจัดทำแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตามแนวทาง XYZ การปรับปรุงกระบวนการ
ทำงานให้สอดคล้องตามเกณฑ์ PMQA ๔.๐ การนำประเด็นความเสี่ยงที่มีอยู่มาทบทวน
และปรับปรุงการดำเนินงานภายใต้ภารกิจ และดำเนินการปรับปรุงแก้ไขให้เป็นไปตาม
หลักเกณฑ์กระทรวงการคลังกำหนด เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น เข้าร่วมกิจกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงของสกศ. ในภาพรวม 
เพื่อบูรณาการกิจกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงและในส่วนที่เกี่ยวข้องอื่นเพื่อให้บรรลุ
ตามวัตถุประสงค์ของการบริหารจัดการความเสี่ยงภายใต้ภารกิจของตนเอง เป็นต้น 
 



 

- ๘๑ - 

หัวข้อ รายละเอียด 
ตัวชี้วัดความเสี่ยงที่สำคัญ ๑. มีรายงานการควบคุมความเสี่ยง 

๒. ดำเนินการตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ หลักเกณฑ์ แนวทางที่เกี่ยวข้อง 
๓. ดำเนินการแล้วเสร็จภายในระยะเวลาที่กำหนด 

วิธีการติดตาม 
และการรายงาน 

รูปแบบวิธีการติดตามการดำเนินงาน  
   ๑) หนังสือเวียน ๒) โทรศัพท ์๓) จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ ๔) ประชุมผู้ที่เกี่ยวข้อง 
ระยะเวลาการติดตาม  
   ๑) รายเดือน ๒) รายไตรมาส ๓) รอบ ๖ เดือน ๔) รอบ ๑๒ เดือน 

 

๔.๒.๘ รหัสความเสี่ยง : Operation Risk 07 
ตารางที่ ๒๗ รหัสความเสี่ยง : Operation Risk 07 

หัวข้อ รายละเอียด 
รหัสความเสี่ยง Operation Risk 07  
ชื่อความเสี่ยง การไม่ได้จัดทำแผนบริหารจัดการกลุ่มบุคลากรที่มีทักษะหรือสมรรถนะสูงเพื่อเตรียมและ

พัฒนาอย่างเป็นระบบ 
ระดับผลกระทบ สูงมาก (ระดับรุนแรง) 

(ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ไม่ปรากฏกิจกรรมหรือหลักฐานการบริหารจัดการความเสี่ยง 
และมีการรายงานผลการดำเนินงานไปยังหน่วยงานที่เกี่ยวข้องซึ่งปรากฎในรายงานต่าง ๆ 
เช ่น รายงานการต ิดตามและประเม ินผลแผนบร ิหารความเส ี ่ยง ตามหล ักเกณฑ์
กระทรวงการคลังฯ เป็นต้น)  

เจ้าของความเสี่ยง สอ./กลุ่มบริหารทรัพยากรบุคคล 
วิธีจัดการความเสี่ยง ระดับองค์กร 

๑. มีการกำหนดแนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงที่ชัดเจน เช่น การจัดทำแผนควบคุมภายใน
ประจำปี การจัดทำแผนบริหารจัดการความเสี่ยง เป็นต้น  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น กำหนดให้มีการถ่ายทอดตัวชี้วัดระดับองค์กร สู่ระดับ
สำนัก เพื่อกำหนดตัวช้ีวัดระดับบุคคล เป็นต้น 
๓. การเรียนรู ้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น กำหนดให้มีกิจกรรมควบคุมภายในบูรณาการทุก
ภารกิจควบคู่ไปกับการติดตามการรายงานผลการปฏิบัติราชการ เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น นำประเด็นความเสี่ยงในการควบคุมภายในไปบูรณาการร่วมกับ
ความเสี่ยงท่ีเกี่ยวข้องเพื่อให้ครอบคลุมทุกมิติ เป็นต้น 
ระดับฝ่ายบริหาร 
๑. มีการกำหนดแนวทางการควบคุมภายในท่ีชัดเจน เช่น มอบนโยบาย เป็นต้น  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น กำกับ ติดตาม ควบคุม สั่งการให้ผู้รับผิดชอบดำเนินงาน
ตามแผนควบคุมภายในและแผนบริหารความเสี่ยงท่ีเกี่ยวข้อง เป็นต้น 
๓. การเรียนรู้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น เข้าร่วมกิจกรรมควบคุมภายในบูรณาการทุก
ภารกิจควบคู่ไปกับการติดตามการรายงานผลการปฏิบัติราชการ เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น การกำกับ ติดตาม ควบคุม สั่งการให้ผู้รับผิดชอบดำเนินการ  
ระดับผู้รับผิดชอบ (ผู้อำนวยการสำนักหรือกลุ่ม/ผู้ปฏิบัติ) 
๑. มีการกำหนดแนวทางการควบคุมภายในที่ชัดเจน เช่น นำแนวทางการดำเนินงานใน
ระดับองค์กรและระดับฝ่ายบริหารมาเป็นแนวทางการปฏิบัติตามภารกิจให้ครบถ้วน  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น ถ่ายทอดนโยบายและแนวทางการดำเนินงานให้ผู้
ปฏิบัติรับทราบและดำเนินการในทิศทางเดียวกันตามแผนควบคุมภายในและแผนบริหาร



 

- ๘๒ - 

หัวข้อ รายละเอียด 
ความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องให้ครบทุกมิติ และมาตรการหรือแนวทางที่กำหนดไว้อย่างเคร่งครัด 
เป็นต้น  
๓. การเรียนรู้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น การทบทวน ปรับปรุง คู่มือกระบวนการเขียน
และจัดทำแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตามแนวทาง XYZ การปรับปรุงกระบวนการ
ทำงานให้สอดคล้องตามเกณฑ์ PMQA ๔.๐ การนำประเด็นความเสี่ยงที่มีอยู่มาทบทวน
และปรับปรุงการดำเนินงานภายใต้ภารกิจ และดำเนินการปรับปรุงแก้ไขให้เป็นไปตาม
หลักเกณฑ์กระทรวงการคลังกำหนด เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น เข้าร่วมกิจกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงของสกศ. ในภาพรวม 
เพื่อบูรณาการกิจกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงและในส่วนที่เกี่ยวข้องอื่นเพื่อให้บรรลุ
ตามวัตถุประสงค์ของการบริหารจัดการความเสี่ยงภายใต้ภารกิจของตนเอง เป็นต้น 

ตัวชี้วัดความเสี่ยงที่สำคัญ ๑. มีรายงานการควบคุมความเสี่ยง 
๒. ดำเนินการตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ หลักเกณฑ์ แนวทางที่เกี่ยวข้อง 
๓. ดำเนินการแล้วเสร็จภายในระยะเวลาที่กำหนด 

วิธีการติดตาม 
และการรายงาน 

รูปแบบวิธีการติดตามการดำเนินงาน  
   ๑) หนังสือเวียน ๒) โทรศัพท ์๓) จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ ๔) ประชุมผู้ที่เกี่ยวข้อง 
ระยะเวลาการติดตาม  
   ๑) รายเดือน ๒) รายไตรมาส ๓) รอบ ๖ เดือน ๔) รอบ ๑๒ เดือน 

 

๔.๒.๙ รหัสความเสี่ยง : Operation Risk 08 
ตารางที่ ๒๘ รหัสความเสี่ยง : Operation Risk 08 

หัวข้อ รายละเอียด 
รหัสความเสี่ยง Operation Risk 08  
ชื่อความเสี่ยง ภารกิจการเสนอนโยบายและแผนสนับสนุนทรัพยากรเพื่อการศึกษา ยังไม่ได้ดำเนินการ

จัดทำแผนสนับสนุนทรัพยากรเพื่อการศึกษา 
ระดับผลกระทบ สูงมาก (ระดับรุนแรง) 

(ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ดำเนินการบริหารจัดการความเสี ่ยงแต่ความเสี ่ยงยังคง
เหลืออยู่ เนื่องจากการบริหารจัดการความเสี่ยงยังไม่เพียงพอ และมีการรายงานผลการ
ดำเนินงานไปยังหน่วยงานที่เกี่ยวข้องซึ่งปรากฎในรายงานต่าง ๆ เช่น รายงานการติดตาม
และประเมินผลแผนบริหารความเสี่ยง ตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังฯ แบบ ปค.๕ เป็นต้น) 

เจ้าของความเสี่ยง สนผ. 
วิธีจัดการความเสี่ยง ระดับองค์กร 

๑. มีการกำหนดแนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงที่ชัดเจน เช่น การจัดทำแผนควบคุมภายใน
ประจำปี การจัดทำแผนบริหารจัดการความเสี่ยง เป็นต้น  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น กำหนดให้มีการถ่ายทอดตัวชี้วัดระดับองค์กร สู่ระดับ
สำนัก เพื่อกำหนดตัวช้ีวัดระดับบุคคล เป็นต้น 
๓. การเรียนรู ้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น กำหนดให้มีกิจกรรมควบคุมภายในบูรณาการทุก
ภารกิจควบคู่ไปกับการติดตามการรายงานผลการปฏิบัติราชการ เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น นำประเด็นความเสี่ยงในการควบคุมภายในไปบูรณาการร่วมกับ
ความเสี่ยงท่ีเกี่ยวข้องเพื่อให้ครอบคลุมทุกมิติ เป็นต้น 
ระดับฝ่ายบริหาร 
๑. มีการกำหนดแนวทางการควบคุมภายในท่ีชัดเจน เช่น มอบนโยบาย เป็นต้น  



 

- ๘๓ - 

หัวข้อ รายละเอียด 
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น กำกับ ติดตาม ควบคุม สั่งการให้ผู้รับผิดชอบดำเนินงาน
ตามแผนควบคุมภายในและแผนบริหารความเสี่ยงท่ีเกี่ยวข้อง เป็นต้น 
๓. การเรียนรู้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น เข้าร่วมกิจกรรมควบคุมภายในบูรณาการทุก
ภารกิจควบคู่ไปกับการติดตามการรายงานผลการปฏิบัติราชการ เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น การกำกับ ติดตาม ควบคุม สั่งการให้ผู้รับผิดชอบดำเนินการ  
ระดับผู้รับผิดชอบ (ผู้อำนวยการสำนักหรือกลุ่ม/ผู้ปฏิบัติ) 
๑. มีการกำหนดแนวทางการควบคุมภายในที่ชัดเจน เช่น นำแนวทางการดำเนินงานใน
ระดับองค์กรและระดับฝ่ายบริหารมาเป็นแนวทางการปฏิบัติตามภารกิจให้ครบถ้วน  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น ถ่ายทอดนโยบายและแนวทางการดำเนินงานให้ผู้
ปฏิบัติรับทราบและดำเนินการในทิศทางเดียวกันตามแผนควบคุมภายในและแผนบริหาร
ความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องให้ครบทุกมิติ และมาตรการหรือแนวทางที่กำหนดไว้อย่างเคร่งครัด 
เป็นต้น  
๓. การเรียนรู้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น การทบทวน ปรับปรุง คู่มือกระบวนการเขียน
และจัดทำแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตามแนวทาง XYZ การปรับปรุงกระบวนการ
ทำงานให้สอดคล้องตามเกณฑ์ PMQA ๔.๐ การนำประเด็นความเสี่ยงที่มีอยู่มาทบทวน
และปรับปรุงการดำเนินงานภายใต้ภารกิจ และดำเนินการปรับปรุงแก้ไขให้เป็นไปตาม
หลักเกณฑ์กระทรวงการคลังกำหนด เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น เข้าร่วมกิจกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงของสกศ. ในภาพรวม 
เพื่อบูรณาการกิจกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงและในส่วนที่เกี่ยวข้องอื่นเพื่อให้บรรลุ
ตามวัตถุประสงค์ของการบริหารจัดการความเสี่ยงภายใต้ภารกิจของตนเอง เป็นต้น 

ตัวชี้วัดความเสี่ยงที่สำคัญ ๑. มีรายงานการควบคุมความเสี่ยง 
๒. ดำเนินการตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ หลักเกณฑ์ แนวทางที่เกี่ยวข้อง 
๓. ดำเนินการแล้วเสร็จภายในระยะเวลาที่กำหนด 

วิธีการติดตาม 
และการรายงาน 

รูปแบบวิธีการติดตามการดำเนินงาน  
   ๑) หนังสือเวียน ๒) โทรศัพท ์๓) จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ ๔) ประชุมผู้ที่เกี่ยวข้อง 
ระยะเวลาการติดตาม  
   ๑) รายเดือน ๒) รายไตรมาส ๓) รอบ ๖ เดือน ๔) รอบ ๑๒ เดือน 

 

๔.๒.๑๐ รหัสความเสี่ยง : Operation Risk 09 
ตารางที่ ๒๙ รหัสความเสี่ยง : Operation Risk 09 

หัวข้อ รายละเอียด 
รหัสความเสี่ยง Operation Risk 09 
ชื่อความเสี่ยง ผลการใช้จ่ายงบประมาณไม่เป็นไปตามค่าเป้าหมายตามแผนการใช้จ่ายงบประมาณ

สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 
ระดับผลกระทบ สูงมาก 

(ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ดำเนินการบริหารจัดการความเสี ่ยงแต่ความเสี ่ยงยังคง
เหลืออยู่ เนื่องจากการบริหารจัดการความเสี่ยงยังไม่เพียงพอ และมีการรายงานผลการ
ดำเนินงานไปยังหน่วยงานที่เกี่ยวข้องซึ่งปรากฎในรายงานต่าง ๆ เช่น รายงานการติดตาม
และประเมินผลแผนบริหารความเสี ่ยง ตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังฯ รายงานผลการ
ปฏิบัติงานตรวจสอบภายในประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ เป็นต้น)  

เจ้าของความเสี่ยง สนผ., สมร.,สวพ.,สปศ.,สกม., สนต.,สสอ.,สนป. 
 



 

- ๘๔ - 

หัวข้อ รายละเอียด 
วิธีจัดการความเสี่ยง ระดับองค์กร 

๑. มีการกำหนดแนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงที่ชัดเจน เช่น การจัดทำแผนควบคุมภายใน
ประจำปี การจัดทำแผนบริหารจัดการความเสี่ยง เป็นต้น  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น กำหนดให้มีการถ่ายทอดตัวชี้วัดระดับองค์กร สู่ระดับ
สำนัก เพื่อกำหนดตัวช้ีวัดระดับบุคคล เป็นต้น 
๓. การเรียนรู ้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น กำหนดให้มีกิจกรรมควบคุมภายในบูรณาการทุก
ภารกิจควบคู่ไปกับการติดตามการรายงานผลการปฏิบัติราชการ เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น นำประเด็นความเสี่ยงในการควบคุมภายในไปบูรณาการร่วมกับ
ความเสี่ยงท่ีเกี่ยวข้องเพื่อให้ครอบคลุมทุกมิติ เป็นต้น 
ระดับฝ่ายบริหาร 
๑. มีการกำหนดแนวทางการควบคุมภายในท่ีชัดเจน เช่น มอบนโยบาย เป็นต้น  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น กำกับ ติดตาม ควบคุม สั่งการให้ผู้รับผิดชอบดำเนินงาน
ตามแผนควบคุมภายในและแผนบริหารความเสี่ยงท่ีเกี่ยวข้อง เป็นต้น 
๓. การเรียนรู้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น เข้าร่วมกิจกรรมควบคุมภายในบูรณาการทุก
ภารกิจควบคู่ไปกับการติดตามการรายงานผลการปฏิบัติราชการ เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น การกำกับ ติดตาม ควบคุม สั่งการให้ผู้รับผิดชอบดำเนินการ  
ระดับผู้รับผิดชอบ (ผู้อำนวยการสำนักหรือกลุ่ม/ผู้ปฏิบัติ) 
๑. มีการกำหนดแนวทางการควบคุมภายในที่ชัดเจน เช่น นำแนวทางการดำเนินงานใน
ระดับองค์กรและระดับฝ่ายบริหารมาเป็นแนวทางการปฏิบัติตามภารกิจให้ครบถ้วน  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น ถ่ายทอดนโยบายและแนวทางการดำเนินงานให้ผู้
ปฏิบัติรับทราบและดำเนินการในทิศทางเดียวกันตามแผนควบคุมภายในและแผนบริหาร
ความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องให้ครบทุกมิติ และมาตรการหรือแนวทางที่กำหนดไว้อย่างเคร่งครัด 
เป็นต้น  
๓. การเรียนรู้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น การทบทวน ปรับปรุง คู่มือกระบวนการเขียน
และจัดทำแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตามแนวทาง XYZ การปรับปรุงกระบวนการ
ทำงานให้สอดคล้องตามเกณฑ์ PMQA ๔.๐ การนำประเด็นความเสี่ยงที่มีอยู่มาทบทวน
และปรับปรุงการดำเนินงานภายใต้ภารกิจ และดำเนินการปรับปรุงแก้ไขให้ เป็นไปตาม
หลักเกณฑ์กระทรวงการคลังกำหนด เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น เข้าร่วมกิจกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงของสกศ. ในภาพรวม 
เพื่อบูรณาการกิจกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงและในส่วนที่เกี่ยวข้องอื่นเพื่อให้บรรลุ
ตามวัตถุประสงค์ของการบริหารจัดการความเสี่ยงภายใต้ภารกิจของตนเอง เป็นต้น 

ตัวชี้วัดความเสี่ยงที่สำคัญ ๑. มีรายงานการควบคุมความเสี่ยง 
๒. ดำเนินการตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ หลักเกณฑ์ แนวทางที่เกี่ยวข้อง 
๓. ดำเนินการแล้วเสร็จภายในระยะเวลาที่กำหนด 

วิธีการติดตาม 
และการรายงาน 

รูปแบบวิธีการติดตามการดำเนินงาน  
   ๑) หนังสือเวียน ๒) โทรศัพท ์๓) จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ ๔) ประชุมผู้ที่เกี่ยวข้อง 
ระยะเวลาการติดตาม  
   ๑) รายเดือน ๒) รายไตรมาส ๓) รอบ ๖ เดือน ๔) รอบ ๑๒ เดือน 
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๔.๒.๑๑ รหัสความเสี่ยง : Operation Risk 10 
ตารางที่ ๓๐ รหัสความเสี่ยง : Operation Risk 10 

หัวข้อ รายละเอียด 
รหัสความเสี่ยง Operation Risk 10 
ชื่อความเสี่ยง การขับเคลื่อนภารกิจไม่สามารถขับเคลื่อนสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษาสู่ระบบราชการ 

๔.๐ ระดับ Advance  
ระดับผลกระทบ สูงมาก  

(ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ดำเนินการบริหารจัดการความเสี ่ยงแต่ความเสี ่ยงยังคง
เหลืออยู่ เนื่องจากการบริหารจัดการความเสี่ยงยังไม่เพียงพอ และมีการรายงานผลการ
ดำเนินงานไปยังหน่วยงานที่เกี่ยวข้องซึ่งปรากฎในรายงานต่าง ๆ เช่น รายงานการติดตาม
และประเมินผลแผนบริหารความเสี่ยง ตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังฯ เป็นต้น)  

เจ้าของความเสี่ยง ทุกสำนัก/กลุ่ม 
วิธีจัดการความเสี่ยง ระดับองค์กร 

๑. มีการกำหนดแนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงที่ชัดเจน เช่น การจัดทำแผนควบคุมภายใน
ประจำปี การจัดทำแผนบริหารจัดการความเสี่ยง เป็นต้น  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น กำหนดให้มีการถ่ายทอดตัวชี้วัดระดับองค์กร สู่ระดับ
สำนัก เพื่อกำหนดตัวช้ีวัดระดับบุคคล เป็นต้น 
๓. การเรียนรู ้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น กำหนดให้มีกิจกรรมควบคุมภายในบูรณาการทุก
ภารกิจควบคู่ไปกับการติดตามการรายงานผลการปฏิบัติราชการ เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น นำประเด็นความเสี่ยงในการควบคุมภายในไปบูรณาการร่วมกับ
ความเสี่ยงท่ีเกี่ยวข้องเพื่อให้ครอบคลุมทุกมิติ เป็นต้น 
ระดับฝ่ายบริหาร 
๑. มีการกำหนดแนวทางการควบคุมภายในท่ีชัดเจน เช่น มอบนโยบาย เป็นต้น  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น กำกับ ติดตาม ควบคุม สั่งการให้ผู้รับผิดชอบดำเนินงาน
ตามแผนควบคุมภายในและแผนบริหารความเสี่ยงท่ีเกี่ยวข้อง เป็นต้น 
๓. การเรียนรู้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น เข้าร่วมกิจกรรมควบคุมภายในบูรณาการทุก
ภารกิจควบคู่ไปกับการติดตามการรายงานผลการปฏิบัติราชการ เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น การกำกับ ติดตาม ควบคุม สั่งการให้ผู้รับผิดชอบดำเนินการ  
ระดับผู้รับผิดชอบ (ผู้อำนวยการสำนักหรือกลุ่ม/ผู้ปฏิบัติ) 
๑. มีการกำหนดแนวทางการควบคุมภายในที่ชัดเจน เช่น นำแนวทางการดำเนินงานใน
ระดับองค์กรและระดับฝ่ายบริหารมาเป็นแนวทางการปฏิบัติตามภารกิจให้ครบถ้วน  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น ถ่ายทอดนโยบายและแนวทางการดำเนินงานให้ผู้
ปฏิบัติรับทราบและดำเนินการในทิศทางเดียวกันตามแผนควบคุมภายในและแผนบริหาร
ความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องให้ครบทุกมิติ และมาตรการหรือแนวทางที่กำหนดไว้อย่างเคร่งครัด 
เป็นต้น  
๓. การเรียนรู้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น การทบทวน ปรับปรุง คู่มือกระบวนการเขียน
และจัดทำแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตามแนวทาง XYZ การปรับปรุงกระบวนการ
ทำงานให้สอดคล้องตามเกณฑ์ PMQA ๔.๐ การนำประเด็นความเสี่ยงที่มีอยู่มาทบทวน
และปรับปรุงการดำเนินงานภายใต้ภารกิจ และดำเนินการปรับปรุงแก้ไขให้เป็นไปตาม
หลักเกณฑ์กระทรวงการคลังกำหนด เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น เข้าร่วมกิจกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงของสกศ. ในภาพรวม 
เพื่อบูรณาการกิจกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงและในส่วนท่ีเกี่ยวข้องอื่นเพื่อให้บรรลุ
ตามวัตถุประสงค์ของการบริหารจัดการความเสี่ยงภายใต้ภารกิจของตนเอง เป็นต้น 
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หัวข้อ รายละเอียด 
ตัวชี้วัดความเสี่ยงที่สำคัญ ๑. มีรายงานการควบคุมความเสี่ยง 

๒. ดำเนินการตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ หลักเกณฑ์ แนวทางที่เกี่ยวข้อง 
๓. ดำเนินการแล้วเสร็จภายในระยะเวลาที่กำหนด 

วิธีการติดตาม 
และการรายงาน 

รูปแบบวิธีการติดตามการดำเนินงาน  
   ๑) หนังสือเวียน ๒) โทรศัพท ์๓) จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ ๔) ประชุมผู้ที่เกี่ยวข้อง 
ระยะเวลาการติดตาม  
   ๑) รายเดือน ๒) รายไตรมาส ๓) รอบ ๖ เดือน ๔) รอบ ๑๒ เดือน 

 

๔.๒.๑๒ รหัสความเสี่ยง : Operation Risk 11 
ตารางที่ ๓๑ รหัสความเสี่ยง : Operation Risk 11 

หัวข้อ รายละเอียด 
รหัสความเสี่ยง Operation Risk 11 
ชื่อความเสี่ยง ผลผลิตงานวิจัยและองค์ความรู้ของภารกิจบางส่วนยังขาดการวัดผลการนำงานวิจัยและ

องค์ความรู้ไปใช้ประโยชน์เชิงประจักษ์จากกลุ่มเป้าหมาย 
ระดับผลกระทบ สูงมาก 

(ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ดำเนินการบริหารจัดการความเสี ่ยงแต่ความเสี ่ยงยังคง
เหลืออยู่ เนื่องจากการบริหารจัดการความเสี่ยงยังไม่เพียงพอ และมีการรายงานผลการ
ดำเนินงานไปยังหน่วยงานที่เกี่ยวข้องซึ่งปรากฎในรายงานต่าง ๆ เช่น รายงานการติดตาม
และประเมินผลแผนบริหารความเสี่ยง ตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังฯ เป็นต้น)  

เจ้าของความเสี่ยง สวพ.,สปศ.,สกม., สนต.,สนป. 
วิธีจัดการความเสี่ยง ระดับองค์กร 

๑. มีการกำหนดแนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงที่ชัดเจน เช่น การจัดทำแผนควบคุมภายใน
ประจำปี การจัดทำแผนบริหารจัดการความเสี่ยง เป็นต้น  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น กำหนดให้มีการถ่ายทอดตัวชี้วัดระดับองค์กร สู่ระดับ
สำนัก เพื่อกำหนดตัวช้ีวัดระดับบุคคล เป็นต้น 
๓. การเรียนรู ้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น กำหนดให้มีกิจกรรมควบคุมภายในบูรณาการทุก
ภารกิจควบคู่ไปกับการติดตามการรายงานผลการปฏิบัติราชการ เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น นำประเด็นความเสี่ยงในการควบคุมภายในไปบูรณาการร่วมกับ
ความเสี่ยงท่ีเกี่ยวข้องเพื่อให้ครอบคลุมทุกมิติ เป็นต้น 
ระดับฝ่ายบริหาร 
๑. มีการกำหนดแนวทางการควบคุมภายในท่ีชัดเจน เช่น มอบนโยบาย เป็นต้น  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น กำกับ ติดตาม ควบคุม สั่งการให้ผู้รับผิดชอบดำเนินงาน
ตามแผนควบคุมภายในและแผนบริหารความเสี่ยงท่ีเกี่ยวข้อง เป็นต้น 
๓. การเรียนรู้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น เข้าร่วมกิจกรรมควบคุมภายในบูรณาการทุก
ภารกิจควบคู่ไปกับการติดตามการรายงานผลการปฏิบัติราชการ เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น การกำกับ ติดตาม ควบคุม สั่งการให้ผู้รับผิดชอบดำเนินการ  
ระดับผู้รับผิดชอบ (ผู้อำนวยการสำนักหรือกลุ่ม/ผู้ปฏิบัติ) 
๑. มีการกำหนดแนวทางการควบคุมภายในที่ชัดเจน เช่น นำแนวทางการดำเนินงานใน
ระดับองค์กรและระดับฝ่ายบริหารมาเป็นแนวทางการปฏิบัติตามภารกิจให้ครบถ้วน  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น ถ่ายทอดนโยบายและแนวทางการดำเนินงานให้ผู้
ปฏิบัติรับทราบและดำเนินการในทิศทางเดียวกันตามแผนควบคุมภายในและแผนบริหาร
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หัวข้อ รายละเอียด 
ความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องให้ครบทุกมิติ และมาตรการหรือแนวทางที่กำหนดไว้อย่างเคร่งครัด 
เป็นต้น  
๓. การเรียนรู้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น การทบทวน ปรับปรุง คู่มือกระบวนการเขียน
และจัดทำแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตามแนวทาง XYZ การปรับปรุงกระบวนการ
ทำงานให้สอดคล้องตามเกณฑ์ PMQA ๔.๐ การนำประเด็นความเสี่ยงที่มีอยู่มาทบทวน
และปรับปรุงการดำเนินงานภายใต้ภารกิจ และดำเนินการปรับปรุงแก้ไขให้เป็นไปตาม
หลักเกณฑ์กระทรวงการคลังกำหนด เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น เข้าร่วมกิจกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงของสกศ. ในภาพรวม 
เพื่อบูรณาการกิจกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงและในส่วนที่เกี่ยวข้องอื่นเพื่อให้บรรลุ
ตามวัตถุประสงค์ของการบริหารจัดการความเสี่ยงภายใต้ภารกิจของตนเอง เป็นต้น 

ตัวชี้วัดความเสี่ยงที่สำคัญ ๑. มีรายงานการควบคุมความเสี่ยง 
๒. ดำเนินการตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ หลักเกณฑ์ แนวทางที่เกี่ยวข้อง 
๓. ดำเนินการแล้วเสร็จภายในระยะเวลาที่กำหนด 

วิธีการติดตาม 
และการรายงาน 

รูปแบบวิธีการติดตามการดำเนินงาน  
   ๑) หนังสือเวียน ๒) โทรศัพท ์๓) จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ ๔) ประชุมผู้ที่เกี่ยวข้อง 
ระยะเวลาการติดตาม  
   ๑) รายเดือน ๒) รายไตรมาส ๓) รอบ ๖ เดือน ๔) รอบ ๑๒ เดือน 

 

๔.๒.๑๓ รหัสความเสี่ยง : Operation Risk 12  
ตารางที่ ๓๒ รหัสความเสี่ยง : Operation Risk 12 

หัวข้อ รายละเอียด 
รหัสความเสี่ยง Operation Risk 12 
ชื่อความเสี่ยง การกำหนดระบบควบคุมภายในของงานสวัสดิการ ไม่มีการแบ่งแยกหน้าที่ออกจากกัน ทำ

ให้มีความเสี่ยงในการจัดทำบัญชีไม่ครบถ้วน ไม่เป็นปัจจุบัน และไม่ถูกต้อง 
ระดับผลกระทบ สูงมาก 

(ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ดำเนินการบริหารจัดการความเสี ่ยงแต่ความเสี ่ยงยังคง
เหลืออยู่ เนื่องจากการบริหารจัดการความเสี่ยงยังไม่เพียงพอ และมีการรายงานผลการ
ดำเนินงานไปยังหน่วยงานที่เกี่ยวข้องซึ่งปรากฎในรายงานต่าง ๆ เช่น รายงานการติดตาม
และประเมินผลแผนบริหารความเสี่ยง ตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังฯ เป็นต้น)  

เจ้าของความเสี่ยง สอ./กลุ่มบริหารการคลัง  
วิธีจัดการความเสี่ยง ระดับองค์กร 

๑. มีการกำหนดแนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงที่ชัดเจน เช่น การจัดทำแผนควบคุมภายใน
ประจำปี การจัดทำแผนบริหารจัดการความเสี่ยง เป็นต้น  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น กำหนดให้มีการถ่ายทอดตัวชี้วัดระดับองค์กร สู่ระดับ
สำนัก เพื่อกำหนดตัวช้ีวัดระดับบุคคล เป็นต้น 
๓. การเรียนรู ้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น กำหนดให้มีกิจกรรมควบคุมภายในบูรณาการทุก
ภารกิจควบคู่ไปกับการติดตามการรายงานผลการปฏิบัติราชการ เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น นำประเด็นความเสี่ยงในการควบคุมภายในไปบูรณาการร่วมกับ
ความเสี่ยงท่ีเกี่ยวข้องเพื่อให้ครอบคลุมทุกมิติ เป็นต้น 
ระดับฝ่ายบริหาร 
๑. มีการกำหนดแนวทางการควบคุมภายในท่ีชัดเจน เช่น มอบนโยบาย เป็นต้น  



 

- ๘๘ - 

หัวข้อ รายละเอียด 
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น กำกับ ติดตาม ควบคุม สั่งการให้ผู้รับผิดชอบดำเนินงาน
ตามแผนควบคุมภายในและแผนบริหารความเสี่ยงท่ีเกี่ยวข้อง เป็นต้น 
๓. การเรียนรู้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น เข้าร่วมกิจกรรมควบคุมภายในบูรณาการทุก
ภารกิจควบคู่ไปกับการติดตามการรายงานผลการปฏิบัติราชการ เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น การกำกับ ติดตาม ควบคุม สั่งการให้ผู้รับผิดชอบดำเนินการ  
ระดับผู้รับผิดชอบ (ผู้อำนวยการสำนักหรือกลุ่ม/ผู้ปฏิบัติ) 
๑. มีการกำหนดแนวทางการควบคุมภายในที่ชัดเจน เช่น นำแนวทางการดำเนินงานใน
ระดับองค์กรและระดับฝ่ายบริหารมาเป็นแนวทางการปฏิบัติตามภารกิจให้ครบถ้วน  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น ถ่ายทอดนโยบายและแนวทางการดำเนินงานให้ผู้
ปฏิบัติรับทราบและดำเนินการในทิศทางเดียวกันตามแผนควบคุมภายในและแผนบริหาร
ความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องให้ครบทุกมิติ และมาตรการหรือแนวทางที่กำหนดไว้อย่างเคร่งครัด 
เป็นต้น  
๓. การเรียนรู้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น การทบทวน ปรับปรุง คู่มือกระบวนการเขียน
และจัดทำแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตามแนวทาง XYZ การปรับปรุงกระบวนการ
ทำงานให้สอดคล้องตามเกณฑ์ PMQA ๔.๐ การนำประเด็นความเสี่ยงที่มีอยู่มาทบทวน
และปรับปรุงการดำเนินงานภายใต้ภารกิจ และดำเนินการปรับปรุงแก้ไขให้เป็นไปตาม
หลักเกณฑ์กระทรวงการคลังกำหนด เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น เข้าร่วมกิจกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงของสกศ. ในภาพรวม 
เพื่อบูรณาการกิจกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงและในส่วนที่เกี่ยวข้องอื่นเพื่อให้บรรลุ
ตามวัตถุประสงค์ของการบริหารจัดการความเสี่ยงภายใต้ภารกิจของตนเอง เป็นต้น 

ตัวชี้วัดความเสี่ยงที่สำคัญ ๑. มีรายงานการควบคุมความเสี่ยง 
๒. ดำเนินการตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ หลักเกณฑ์ แนวทางที่เกี่ยวข้อง 
๓. ดำเนินการแล้วเสร็จภายในระยะเวลาที่กำหนด 

วิธีการติดตาม 
และการรายงาน 

รูปแบบวิธีการติดตามการดำเนินงาน  
   ๑) หนังสือเวียน ๒) โทรศัพท ์๓) จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ ๔) ประชุมผู้ที่เกี่ยวข้อง 
ระยะเวลาการติดตาม  
   ๑) รายเดือน ๒) รายไตรมาส ๓) รอบ ๖ เดือน ๔) รอบ ๑๒ เดือน 

 

๔.๒.๑๔ รหัสความเสี่ยง : Operation Risk 13 
ตารางที่ ๓๓ รหัสความเสี่ยง : Operation Risk 13 

หัวข้อ รายละเอียด 
รหัสความเสี่ยง Operation Risk 13 
ชื่อความเสี่ยง คณะกรรมการตรวจรับพัสดุ ตรวจรับงานเอื้อประโยชน์ต่อผู้ที่เกี่ยวข้อง ในขณะที่งานยังไม่

เสร็จ หรือสร้างหลักฐานการส่งมอบงานเพียงบางส่วนเพื่อให้เกิดหลักฐานการดำเนินงาน
ครบขั้นตอนถูกต้องตามระเบียบ 

ระดับผลกระทบ สูงมาก  
(ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ดำเนินการบริหารจัดการความเสี ่ยงแต่ความเสี ่ยงยังคง
เหลืออยู่ เนื่องจากการบริหารจัดการความเสี่ยงยังไม่เพียงพอ และมีการรายงานผลการ
ดำเนินงานไปยังหน่วยงานที่เกี่ยวข้องซึ่งปรากฎในรายงานต่าง ๆ เช่น รายงานการติดตาม
และประเมินผลแผนบริหารความเสี่ยง ตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังฯ ผลการประเมิน ITA 
ปี ๒๕๖๕ เป็นต้น)  

เจ้าของความเสี่ยง สนป.  



 

- ๘๙ - 

หัวข้อ รายละเอียด 
วิธีจัดการความเสี่ยง ระดับองค์กร 

๑. มีการกำหนดแนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงที่ชัดเจน เช่น การจัดทำแผนควบคุมภายใน
ประจำปี การจัดทำแผนบริหารจัดการความเสี่ยง เป็นต้น  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น กำหนดให้มีการถ่ายทอดตัวชี้วัดระดับองค์กร สู่ระดับ
สำนัก เพื่อกำหนดตัวช้ีวัดระดับบุคคล เป็นต้น 
๓. การเรียนรู ้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น กำหนดให้มีกิจกรรมควบคุมภายในบูรณาการทุก
ภารกิจควบคู่ไปกับการติดตามการรายงานผลการปฏิบัติราชการ เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น นำประเด็นความเสี่ยงในการควบคุมภายในไปบูรณาการร่วมกับ
ความเสี่ยงท่ีเกี่ยวข้องเพื่อให้ครอบคลุมทุกมิติ เป็นต้น 
ระดับฝ่ายบริหาร 
๑. มีการกำหนดแนวทางการควบคุมภายในท่ีชัดเจน เช่น มอบนโยบาย เป็นต้น  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น กำกับ ติดตาม ควบคุม สั่งการให้ผู้รับผิดชอบดำเนินงาน
ตามแผนควบคุมภายในและแผนบริหารความเสี่ยงท่ีเกี่ยวข้อง เป็นต้น 
๓. การเรียนรู้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น เข้าร่วมกิจกรรมควบคุมภายในบูรณาการทุก
ภารกิจควบคู่ไปกับการติดตามการรายงานผลการปฏิบัติราชการ เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น การกำกับ ติดตาม ควบคุม สั่งการให้ผู้รับผิดชอบดำเนินการ  
ระดับผู้รับผิดชอบ (ผู้อำนวยการสำนักหรือกลุ่ม/ผู้ปฏิบัติ) 
๑. มีการกำหนดแนวทางการควบคุมภายในที่ชัดเจน เช่น นำแนวทางการดำเนินงานใน
ระดับองค์กรและระดับฝ่ายบริหารมาเป็นแนวทางการปฏิบัติตามภารกิจให้ครบถ้วน  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น ถ่ายทอดนโยบายและแนวทางการดำเนินงานให้ผู้
ปฏิบัติรับทราบและดำเนินการในทิศทางเดียวกันตามแผนควบคุมภายในและแผนบริหาร
ความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องให้ครบทุกมิติ และมาตรการหรือแนวทางที่กำหนดไว้อย่างเคร่งครัด 
เป็นต้น  
๓. การเรียนรู้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น การทบทวน ปรับปรุง คู่มือกระบวนการเขียน
และจัดทำแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตามแนวทาง XYZ การปรับปรุงกระบวนการ
ทำงานให้สอดคล้องตามเกณฑ์ PMQA ๔.๐ การนำประเด็นความเสี่ยงที่มีอยู่มาทบทวน
และปรับปรุงการดำเนินงานภายใต้ภารกิจ และดำเนินการปรับปรุงแก้ไขให้เป็นไปตาม
หลักเกณฑ์กระทรวงการคลังกำหนด เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น เข้าร่วมกิจกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงของสกศ. ในภาพรวม 
เพื่อบูรณาการกิจกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงและในส่วนที่เกี่ยวข้องอื่นเพื่อให้บรรลุ
ตามวัตถุประสงค์ของการบริหารจัดการความเสี่ยงภายใต้ภารกิจของตนเอง เป็นต้น 

ตัวชี้วัดความเสี่ยงที่สำคัญ ๑. มีรายงานการควบคุมความเสี่ยง 
๒. ดำเนินการตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ หลักเกณฑ์ แนวทางที่เกี่ยวข้อง 
๓. ดำเนินการแล้วเสร็จภายในระยะเวลาที่กำหนด 

วิธีการติดตาม 
และการรายงาน 

รูปแบบวิธีการติดตามการดำเนินงาน  
   ๑) หนังสือเวียน ๒) โทรศัพท ์๓) จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ ๔) ประชุมผู้ที่เกี่ยวข้อง 
ระยะเวลาการติดตาม  
   ๑) รายเดือน ๒) รายไตรมาส ๓) รอบ ๖ เดือน ๔) รอบ ๑๒ เดือน 

 
 
 
 



 

- ๙๐ - 

๔.๒.๑๕ รหัสความเสี่ยง : Operation Risk 14 
ตารางที่ ๓๔ รหัสความเสี่ยง : Operation Risk 14 

หัวข้อ รายละเอียด 
รหัสความเสี่ยง Operation Risk 14 
ชื่อความเสี่ยง คณะกรรมการตรวจรับพัสดุมีเจตนามุ่งผลประโยชน์อย่างใดอย่างหนึ่งโดยใช้การเจรจา

ต่อรองเรียกรับผลประโยชน์อย่างใดอย่างหน่ึง 
ระดับผลกระทบ สูงมาก 

(ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ดำเนินการบริหารจัดการความเสี ่ยงแต่ความเสี ่ยงยังคง
เหลืออยู่ เนื่องจากการบริหารจัดการความเสี่ยงยังไม่เพียงพอ และมีการรายงานผลการ
ดำเนินงานไปยังหน่วยงานที่เกี่ยวข้องซึ่งปรากฎในรายงานต่าง ๆ เช่น รายงานการติดตาม
และประเมินผลแผนบริหารความเสี่ยง ตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังฯ ผลการประเมิน ITA 
ปี ๒๕๖๕ เป็นต้น) 

เจ้าของความเสี่ยง สนป.  
วิธีจัดการความเสี่ยง ระดับองค์กร 

๑. มีการกำหนดแนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงที่ชัดเจน เช่น การจัดทำแผนควบคุมภายใน
ประจำปี การจัดทำแผนบริหารจัดการความเสี่ยง เป็นต้น  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น กำหนดให้มีการถ่ายทอดตัวชี้วัดระดับองค์กร สู่ระดับ
สำนัก เพื่อกำหนดตัวช้ีวัดระดับบุคคล เป็นต้น 
๓. การเรียนรู ้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น กำหนดให้มีกิจกรรมควบคุมภายในบูรณาการทุก
ภารกิจควบคู่ไปกับการติดตามการรายงานผลการปฏิบัติราชการ เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น นำประเด็นความเสี่ยงในการควบคุมภายในไปบูรณาการร่วมกับ
ความเสี่ยงท่ีเกี่ยวข้องเพื่อให้ครอบคลุมทุกมิติ เป็นต้น 
ระดับฝ่ายบริหาร 
๑. มีการกำหนดแนวทางการควบคุมภายในท่ีชัดเจน เช่น มอบนโยบาย เป็นต้น  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น กำกับ ติดตาม ควบคุม สั่งการให้ผู้รับผิดชอบดำเนินงาน
ตามแผนควบคุมภายในและแผนบริหารความเสี่ยงท่ีเกี่ยวข้อง เป็นต้น 
๓. การเรียนรู้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น เข้าร่วมกิจกรรมควบคุมภายในบูรณาการทุก
ภารกิจควบคู่ไปกับการติดตามการรายงานผลการปฏิบัติราชการ เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น การกำกับ ติดตาม ควบคุม สั่งการให้ผู้รับผิดชอบดำเนินการ  
ระดับผู้รับผิดชอบ (ผู้อำนวยการสำนักหรือกลุ่ม/ผู้ปฏิบัติ) 
๑. มีการกำหนดแนวทางการควบคุมภายในที่ชัดเจน เช่น นำแนวทางการดำเนินงานใน
ระดับองค์กรและระดับฝ่ายบริหารมาเป็นแนวทางการปฏิบัติตามภารกิจให้ครบถ้วน  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น ถ่ายทอดนโยบายและแนวทางการดำเนินงานให้ผู้
ปฏิบัติรับทราบและดำเนินการในทิศทางเดียวกันตามแผนควบคุมภายในและแผนบริหาร
ความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องให้ครบทุกมิติ และมาตรการหรือแนวทางที่กำหนดไว้อย่างเคร่งครัด 
เป็นต้น  
๓. การเรียนรู้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น การทบทวน ปรับปรุง คู่มือกระบวนการเขียน
และจัดทำแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตามแนวทาง XYZ การปรับปรุงกระบวนการ
ทำงานให้สอดคล้องตามเกณฑ์ PMQA ๔.๐ การนำประเด็นความเสี่ยงที่มีอยู่มาทบทวน
และปรับปรุงการดำเนินงานภายใต้ภารกิจ และดำเนินการปรับปรุงแก้ไขให้ เป็นไปตาม
หลักเกณฑ์กระทรวงการคลังกำหนด เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น เข้าร่วมกิจกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงของสกศ. ในภาพรวม 
เพื่อบูรณาการกิจกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงและในส่วนที่เกี่ยวข้องอื่นเพื่อให้บรรลุ
ตามวัตถุประสงค์ของการบริหารจัดการความเสี่ยงภายใต้ภารกิจของตนเอง เป็นต้น 



 

- ๙๑ - 

หัวข้อ รายละเอียด 
ตัวชี้วัดความเสี่ยงที่สำคัญ ๑. มีรายงานการควบคุมความเสี่ยง 

๒. ดำเนินการตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ หลักเกณฑ์ แนวทางที่เกี่ยวข้อง 
๓. ดำเนินการแล้วเสร็จภายในระยะเวลาที่กำหนด 

วิธีการติดตาม 
และการรายงาน 

รูปแบบวิธีการติดตามการดำเนินงาน  
   ๑) หนังสือเวียน ๒) โทรศัพท ์๓) จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ ๔) ประชุมผู้ที่เกี่ยวข้อง 
ระยะเวลาการติดตาม  
   ๑) รายเดือน ๒) รายไตรมาส ๓) รอบ ๖ เดือน ๔) รอบ ๑๒ เดือน 

 

๔.๒.๑๖ รหัสความเสี่ยง : Operation Risk 15 
ตารางที่ ๓๕ รหัสความเสี่ยง : Operation Risk 15  

หัวข้อ รายละเอียด 
รหัสความเสี่ยง Operation Risk 15 
ชื่อความเสี่ยง ความเสี่ยงจากคณะกรรมการตรวจรับพัสดุมีผลประโยชน์หรือส่วนได้ส่วนเสียกับผู้ที่จะซื้อ

หรือจ้าง 
ระดับผลกระทบ สูงมาก 

(ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ดำเนินการบริหารจัดการความเสี ่ยงแต่ความเสี ่ยงยังคง
เหลืออยู่ เนื่องจากการบริหารจัดการความเสี่ยงยังไม่เพียงพอ และมีการรายงานผลการ
ดำเนินงานไปยังหน่วยงานที่เกี่ยวข้องซึ่งปรากฎในรายงานต่าง ๆ เช่น รายงานการติดตาม
และประเมินผลแผนบริหารความเสี่ยง ตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังฯ ผลการประเมิน ITA 
ปี ๒๕๖๕ เป็นต้น)  

เจ้าของความเสี่ยง สนป.  
วิธีจัดการความเสี่ยง ระดับองค์กร 

๑. มีการกำหนดแนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงที่ชัดเจน เช่น การจัดทำแผนควบคุมภายใน
ประจำปี การจัดทำแผนบริหารจัดการความเสี่ยง เป็นต้น  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น กำหนดให้มีการถ่ายทอดตัวชี้วัดระดับองค์กร สู่ระดับ
สำนัก เพื่อกำหนดตัวช้ีวัดระดับบุคคล เป็นต้น 
๓. การเรียนรู ้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น กำหนดให้มีกิจกรรมควบคุมภายในบูรณาการทุก
ภารกิจควบคู่ไปกับการติดตามการรายงานผลการปฏิบัติราชการ เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น นำประเด็นความเสี่ยงในการควบคุมภายในไปบูรณาการร่วมกับ
ความเสี่ยงท่ีเกี่ยวข้องเพื่อให้ครอบคลุมทุกมิติ เป็นต้น 
ระดับฝ่ายบริหาร 
๑. มีการกำหนดแนวทางการควบคุมภายในท่ีชัดเจน เช่น มอบนโยบาย เป็นต้น  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น กำกับ ติดตาม ควบคุม สั่งการให้ผู้รับผิดชอบดำเนินงาน
ตามแผนควบคุมภายในและแผนบริหารความเสี่ยงท่ีเกี่ยวข้อง เป็นต้น 
๓. การเรียนรู้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น เข้าร่วมกิจกรรมควบคุมภายในบูรณาการทุก
ภารกิจควบคู่ไปกับการติดตามการรายงานผลการปฏิบัติราชการ เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น การกำกับ ติดตาม ควบคุม สั่งการให้ผู้รับผิดชอบดำเนินการ  
ระดับผู้รับผิดชอบ (ผู้อำนวยการสำนักหรือกลุ่ม/ผู้ปฏิบัติ) 
๑. มีการกำหนดแนวทางการควบคุมภายในที่ชัดเจน เช่น นำแนวทางการดำเนินงานใน
ระดับองค์กรและระดับฝ่ายบริหารมาเป็นแนวทางการปฏิบัติตามภารกิจให้ครบถ้วน  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น ถ่ายทอดนโยบายและแนวทางการดำเนินงานให้ผู้
ปฏิบัติรับทราบและดำเนินการในทิศทางเดียวกันตามแผนควบคุมภายในและแผนบริหาร



 

- ๙๒ - 

หัวข้อ รายละเอียด 
ความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องให้ครบทุกมิติ และมาตรการหรือแนวทางที่กำหนดไว้อย่างเคร่งครัด 
เป็นต้น  
๓. การเรียนรู้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น การทบทวน ปรับปรุง คู่มือกระบวนการเขียน
และจัดทำแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตามแนวทาง XYZ การปรับปรุงกระบวนการ
ทำงานให้สอดคล้องตามเกณฑ์ PMQA ๔.๐ การนำประเด็นความเสี่ยงที่มีอยู่มาทบทวน
และปรับปรุงการดำเนินงานภายใต้ภารกิจ และดำเนินการปรับปรุงแก้ไขให้เป็นไปตาม
หลักเกณฑ์กระทรวงการคลังกำหนด เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น เข้าร่วมกิจกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงของสกศ. ในภาพรวม 
เพื่อบูรณาการกิจกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงและในส่วนที่เกี่ยวข้องอื่นเพื่อให้บรรลุ
ตามวัตถุประสงค์ของการบริหารจัดการความเสี่ยงภายใต้ภารกิจของตนเอง เป็นต้น 

ตัวชี้วัดความเสี่ยงที่สำคัญ ๑. มีรายงานการควบคุมความเสี่ยง 
๒. ดำเนินการตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ หลักเกณฑ์ แนวทางที่เกี่ยวข้อง 
๓. ดำเนินการแล้วเสร็จภายในระยะเวลาที่กำหนด 

วิธีการติดตาม 
และการรายงาน 

รูปแบบวิธีการติดตามการดำเนินงาน  
   ๑) หนังสือเวียน ๒) โทรศัพท ์๓) จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ ๔) ประชุมผู้ที่เกี่ยวข้อง 
ระยะเวลาการติดตาม  
   ๑) รายเดือน ๒) รายไตรมาส ๓) รอบ ๖ เดือน ๔) รอบ ๑๒ เดือน 

 

๔.๒.๑๗ รหัสความเสี่ยง : Operation Risk 16 
ตารางที่ ๓๖ รหัสความเสี่ยง : Operation Risk 16  

หัวข้อ รายละเอียด 
รหัสความเสี่ยง Operation Risk 32 
ชื่อความเสี่ยง ความเสี่ยงของการไม่ได้พัฒนากระบวนการการคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม การศึกษาดู

งาน หรือการให้ทุนการศึกษาอย่างเป็นธรรม 
ระดับผลกระทบ สูงมาก 

(ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ดำเนินการบริหารจัดการความเสี ่ยงแต่ความเสี ่ยงยังคง
เหลืออยู่ เนื่องจากการบริหารจัดการความเสี่ยงยังไม่เพียงพอ และมีการรายงานผลการ
ดำเนินงานไปยังหน่วยงานที่เกี่ยวข้องซึ่งปรากฎในรายงานต่าง ๆ เช่น รายงานการติดตาม
และประเมินผลแผนบริหารความเสี่ยง ตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังฯ ผลการประเมิน ITA 
ปี ๒๕๖๕ เป็นต้น)  

เจ้าของความเสี่ยง สอ./กลุ่มพัฒนาบุคลากร 

วิธีจัดการความเสี่ยง ระดับองค์กร 
๑. มีการกำหนดแนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงที่ชัดเจน เช่น การจัดทำแผนควบคุมภายใน
ประจำปี การจัดทำแผนบริหารจัดการความเสี่ยง เป็นต้น  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น กำหนดให้มีการถ่ายทอดตัวชี้วัดระดับองค์กร สู่ระดับ
สำนัก เพื่อกำหนดตัวช้ีวัดระดับบุคคล เป็นต้น 
๓. การเรียนรู ้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น กำหนดให้มีกิจกรรมควบคุมภายในบูรณาการทุก
ภารกิจควบคู่ไปกับการติดตามการรายงานผลการปฏิบัติราชการ เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น นำประเด็นความเสี่ยงในการควบคุมภายในไปบูรณาการร่วมกับ
ความเสี่ยงท่ีเกี่ยวข้องเพื่อให้ครอบคลุมทุกมิติ เป็นต้น 
ระดับฝ่ายบริหาร 
๑. มีการกำหนดแนวทางการควบคุมภายในท่ีชัดเจน เช่น มอบนโยบาย เป็นต้น  



 

- ๙๓ - 

หัวข้อ รายละเอียด 
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น กำกับ ติดตาม ควบคุม สั่งการให้ผู้รับผิดชอบดำเนินงาน
ตามแผนควบคุมภายในและแผนบริหารความเสี่ยงท่ีเกี่ยวข้อง เป็นต้น 
๓. การเรียนรู้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น เข้าร่วมกิจกรรมควบคุมภายในบูรณาการทุก
ภารกิจควบคู่ไปกับการติดตามการรายงานผลการปฏิบัติราชการ เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น การกำกับ ติดตาม ควบคุม สั่งการให้ผู้รับผิดชอบดำเนินการ  
ระดับผู้รับผิดชอบ (ผู้อำนวยการสำนักหรือกลุ่ม/ผู้ปฏิบัติ) 
๑. มีการกำหนดแนวทางการควบคุมภายในที่ชัดเจน เช่น นำแนวทางการดำเนินงานใน
ระดับองค์กรและระดับฝ่ายบริหารมาเป็นแนวทางการปฏิบัติตามภารกิจให้ครบถ้วน  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น ถ่ายทอดนโยบายและแนวทางการดำเนินงานให้ผู้
ปฏิบัติรับทราบและดำเนินการในทิศทางเดียวกันตามแผนควบคุมภายในและแผนบริหาร
ความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องให้ครบทุกมิติ และมาตรการหรือแนวทางที่กำหนดไว้อย่างเคร่งครัด 
เป็นต้น  
๓. การเรียนรู้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น การทบทวน ปรับปรุง คู่มือกระบวนการเขียน
และจัดทำแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตามแนวทาง XYZ การปรับปรุงกระบวนการ
ทำงานให้สอดคล้องตามเกณฑ์ PMQA ๔.๐ การนำประเด็นความเสี่ยงที่มีอยู่มาทบทวน
และปรับปรุงการดำเนินงานภายใต้ภารกิจ และดำเนินการปรับปรุงแก้ไขให้เป็นไปตาม
หลักเกณฑ์กระทรวงการคลังกำหนด เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น เข้าร่วมกิจกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงของสกศ. ในภาพรวม 
เพื่อบูรณาการกิจกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงและในส่วนที่เกี่ยวข้องอื่นเพื่อให้บรรลุ
ตามวัตถุประสงค์ของการบริหารจัดการความเสี่ยงภายใต้ภารกิจของตนเอง เป็นต้น 

ตัวชี้วัดความเสี่ยงที่สำคัญ ๑. มีรายงานการควบคุมความเสี่ยง 
๒. ดำเนินการตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ หลักเกณฑ์ แนวทางที่เกี่ยวข้อง 
๓. ดำเนินการแล้วเสร็จภายในระยะเวลาที่กำหนด 

วิธีการติดตาม 
และการรายงาน 

รูปแบบวิธีการติดตามการดำเนินงาน  
   ๑) หนังสือเวียน ๒) โทรศัพท ์๓) จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ ๔) ประชุมผู้ที่เกี่ยวข้อง 
ระยะเวลาการติดตาม  
   ๑) รายเดือน ๒) รายไตรมาส ๓) รอบ ๖ เดือน ๔) รอบ ๑๒ เดือน 

 

๔.๒.๑๘ รหัสความเสี่ยง : Operation Risk 17 
ตารางที่ ๓๗ รหัสความเสี่ยง : Operation Risk 17  

หัวข้อ รายละเอียด 
รหัสความเสี่ยง Operation Risk 17 
ชื่อความเสี่ยง การไม่ได้สร้างช่องทางการร้องเรียน การติดตามผลการร้องเรียน และสร้างความมั่นใจใน

การจัดการการทุจริต ตลอดจนปกป้องผู้กระทำการร้องเรียน  
ระดับผลกระทบ สูงมาก 

(ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ดำเนินการบริหารจัดการความเสี ่ยงแต่ความเสี ่ยงยังคง
เหลืออยู่ เนื่องจากการบริหารจัดการความเสี่ยงยังไม่เพียงพอ และมีการรายงานผลการ
ดำเนินงานไปยังหน่วยงานที่เกี่ยวข้องซึ่งปรากฎในรายงานต่าง ๆ เช่น รายงานการติดตาม
และประเมินผลแผนบริหารความเสี่ยง ตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังฯ ผลการประเมิน ITA 
ปี ๒๕๖๕ เป็นต้น)  

เจ้าของความเสี่ยง กลุ่มงานจริยธรรม 
 



 

- ๙๔ - 

หัวข้อ รายละเอียด 
วิธีจัดการความเสี่ยง ระดับองค์กร 

๑. มีการกำหนดแนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงที่ชัดเจน เช่น การจัดทำแผนควบคุมภายใน
ประจำปี การจัดทำแผนบริหารจัดการความเสี่ยง เป็นต้น  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น กำหนดให้มีการถ่ายทอดตัวชี้วัดระดับองค์กร สู่ระดับ
สำนัก เพื่อกำหนดตัวช้ีวัดระดับบุคคล เป็นต้น 
๓. การเรียนรู ้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น กำหนดให้มีกิจกรรมควบคุมภายในบูรณาการทุก
ภารกิจควบคู่ไปกับการติดตามการรายงานผลการปฏิบัติราชการ เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น นำประเด็นความเสี่ยงในการควบคุมภายในไปบูรณาการร่วมกับ
ความเสี่ยงท่ีเกี่ยวข้องเพื่อให้ครอบคลุมทุกมิติ เป็นต้น 
ระดับฝ่ายบริหาร 
๑. มีการกำหนดแนวทางการควบคุมภายในท่ีชัดเจน เช่น มอบนโยบาย เป็นต้น  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น กำกับ ติดตาม ควบคุม สั่งการให้ผู้รับผิดชอบดำเนินงาน
ตามแผนควบคุมภายในและแผนบริหารความเสี่ยงท่ีเกี่ยวข้อง เป็นต้น 
๓. การเรียนรู้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น เข้าร่วมกิจกรรมควบคุมภายในบูรณาการทุก
ภารกิจควบคู่ไปกับการติดตามการรายงานผลการปฏิบัติราชการ เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น การกำกับ ติดตาม ควบคุม สั่งการให้ผู้รับผิดชอบดำเนินการ  
ระดับผู้รับผิดชอบ (ผู้อำนวยการสำนักหรือกลุ่ม/ผู้ปฏิบัติ) 
๑. มีการกำหนดแนวทางการควบคุมภายในที่ชัดเจน เช่น นำแนวทางการดำเนินงานใน
ระดับองค์กรและระดับฝ่ายบริหารมาเป็นแนวทางการปฏิบัติตามภารกิจให้ครบถ้วน  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น ถ่ายทอดนโยบายและแนวทางการดำเนินงานให้ผู้
ปฏิบัติรับทราบและดำเนินการในทิศทางเดียวกันตามแผนควบคุมภายในและแผนบริหาร
ความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องให้ครบทุกมิติ และมาตรการหรือแนวทางที่กำหนดไว้อย่างเคร่งครัด 
เป็นต้น  
๓. การเรียนรู้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น การทบทวน ปรับปรุง คู่มือกระบวนการเขียน
และจัดทำแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตามแนวทาง XYZ การปรับปรุงกระบวนการ
ทำงานให้สอดคล้องตามเกณฑ์ PMQA ๔.๐ การนำประเด็นความเสี่ยงที่มีอยู่มาทบทวน
และปรับปรุงการดำเนินงานภายใต้ภารกิจ และดำเนินการปรับปรุงแก้ไขให้เป็นไปตาม
หลักเกณฑ์กระทรวงการคลังกำหนด เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น เข้าร่วมกิจกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงของสกศ. ในภาพรวม 
เพื่อบูรณาการกิจกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงและในส่วนที่เกี่ยวข้องอื่นเพื่อให้บรรลุ
ตามวัตถุประสงค์ของการบริหารจัดการความเสี่ยงภายใต้ภารกิจของตนเอง เป็นต้น 

ตัวชี้วัดความเสี่ยงที่สำคัญ ๑. มีรายงานการควบคุมความเสี่ยง 
๒. ดำเนินการตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ หลักเกณฑ์ แนวทางที่เกี่ยวข้อง 
๓. ดำเนินการแล้วเสร็จภายในระยะเวลาที่กำหนด 

วิธีการติดตาม 
และการรายงาน 

รูปแบบวิธีการติดตามการดำเนินงาน  
   ๑) หนังสือเวียน ๒) โทรศัพท ์๓) จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ ๔) ประชุมผู้ที่เกี่ยวข้อง 
ระยะเวลาการติดตาม  
   ๑) รายเดือน ๒) รายไตรมาส ๓) รอบ ๖ เดือน ๔) รอบ ๑๒ เดือน 

 
 
 
 



 

- ๙๕ - 

๔.๒.๑๙ รหัสความเสี่ยง : Operation Risk 18 
ตารางที่ ๓๘ รหัสความเสี่ยง : Operation Risk 18  

หัวข้อ รายละเอียด 
รหัสความเสี่ยง Operation Risk 18  
ชื่อความเสี่ยง การไม่ได้อำนวยความสะดวกในขั้นตอนการขออนุญาตเพื่อยืมทรัพย์ของราชการไปใช้

ปฏิบัติงานในหน่วยงาน  
ระดับผลกระทบ สูงมาก 

(ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ดำเนินการบริหารจัดการความเสี ่ยงแต่ความเสี ่ยงยังคง
เหลืออยู่ เนื่องจากการบริหารจัดการความเสี่ยงยังไม่เพียงพอ และมีการรายงานผลการ
ดำเนินงานไปยังหน่วยงานที่เกี่ยวข้องซึ่งปรากฎในรายงานต่าง ๆ เช่น รายงานการติดตาม
และประเมินผลแผนบริหารความเสี่ยง ตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังฯ ผลการประเมิน ITA 
ปี ๒๕๖๕ เป็นต้น)  

เจ้าของความเสี่ยง สดส.  
วิธีจัดการความเสี่ยง ระดับองค์กร 

๑. มีการกำหนดแนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงที่ชัดเจน เช่น การจัดทำแผนควบคุมภายใน
ประจำปี การจัดทำแผนบริหารจัดการความเสี่ยง เป็นต้น  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น กำหนดให้มีการถ่ายทอดตัวชี้วัดระดับองค์กร สู่ระดับ
สำนัก เพื่อกำหนดตัวช้ีวัดระดับบุคคล เป็นต้น 
๓. การเรียนรู ้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น กำหนดให้มีกิจกรรมควบคุมภายในบูรณาการทุก
ภารกิจควบคู่ไปกับการติดตามการรายงานผลการปฏิบัติราชการ เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น นำประเด็นความเสี่ยงในการควบคุมภายในไปบูรณาการร่วมกับ
ความเสี่ยงท่ีเกี่ยวข้องเพื่อให้ครอบคลุมทุกมิติ เป็นต้น 
ระดับฝ่ายบริหาร 
๑. มีการกำหนดแนวทางการควบคุมภายในท่ีชัดเจน เช่น มอบนโยบาย เป็นต้น  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น กำกับ ติดตาม ควบคุม สั่งการให้ผู้รับผิดชอบดำเนินงาน
ตามแผนควบคุมภายในและแผนบริหารความเสี่ยงท่ีเกี่ยวข้อง เป็นต้น 
๓. การเรียนรู้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น เข้าร่วมกิจกรรมควบคุมภายในบูรณาการทุก
ภารกิจควบคู่ไปกับการติดตามการรายงานผลการปฏิบัติราชการ เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น การกำกับ ติดตาม ควบคุม สั่งการให้ผู้รับผิดชอบดำเนินการ  
ระดับผู้รับผิดชอบ (ผู้อำนวยการสำนักหรือกลุ่ม/ผู้ปฏิบัติ) 
๑. มีการกำหนดแนวทางการควบคุมภายในที่ชัดเจน เช่น นำแนวทางการดำเนินงานใน
ระดับองค์กรและระดับฝ่ายบริหารมาเป็นแนวทางการปฏิบัติตามภารกิจให้ครบถ้วน  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น ถ่ายทอดนโยบายและแนวทางการดำเนินงานให้ผู้
ปฏิบัติรับทราบและดำเนินการในทิศทางเดียวกันตามแผนควบคุมภายในและแผนบริหาร
ความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องให้ครบทุกมิติ และมาตรการหรือแนวทางที่กำหนดไว้อย่างเคร่งครัด 
เป็นต้น  
๓. การเรียนรู้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น การทบทวน ปรับปรุง คู่มือกระบวนการเขียน
และจัดทำแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตามแนวทาง XYZ การปรับปรุงกระบวนการ
ทำงานให้สอดคล้องตามเกณฑ์ PMQA ๔.๐ การนำประเด็นความเสี่ยงที่มีอยู่มาทบทวน
และปรับปรุงการดำเนินงานภายใต้ภารกิจ และดำเนินการปรับปรุงแก้ไขให้เป็นไปตาม
หลักเกณฑ์กระทรวงการคลังกำหนด เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น เข้าร่วมกิจกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงของสกศ. ในภาพรวม 
เพื่อบูรณาการกิจกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงและในส่วนที่เกี่ยวข้องอื่นเพื่อให้บรรลุ
ตามวัตถุประสงค์ของการบริหารจัดการความเสี่ยงภายใต้ภารกิจของตนเอง เป็นต้น 



 

- ๙๖ - 

หัวข้อ รายละเอียด 
ตัวชี้วัดความเสี่ยงที่สำคัญ ๑. มีรายงานการควบคุมความเสี่ยง 

๒. ดำเนินการตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ หลักเกณฑ์ แนวทางที่เกี่ยวข้อง 
๓. ดำเนินการแล้วเสร็จภายในระยะเวลาที่กำหนด 

วิธีการติดตาม 
และการรายงาน 

รูปแบบวิธีการติดตามการดำเนินงาน  
   ๑) หนังสือเวียน ๒) โทรศัพท ์๓) จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ ๔) ประชุมผู้ที่เกี่ยวข้อง 
ระยะเวลาการติดตาม  
   ๑) รายเดือน ๒) รายไตรมาส ๓) รอบ ๖ เดือน ๔) รอบ ๑๒ เดือน 

 

๔.๒.๒๐ รหัสความเสี่ยง : Operation Risk 19 
ตารางที่ ๓๙ รหัสความเสี่ยง : Operation Risk 19  

หัวข้อ รายละเอียด 
รหัสความเสี่ยง Operation Risk 19 
ชื่อความเสี่ยง การไม่ได้ประชาสัมพันธ์และให้ข้อมูลเกี่ยวกับแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปีของ

หน่วยงาน 
ระดับผลกระทบ สูงมาก 

(ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ดำเนินการบริหารจัดการความเสี ่ยงแต่ความเสี ่ยงยังคง
เหลืออยู่ เนื่องจากการบริหารจัดการความเสี่ยงยังไม่เพียงพอ และมีการรายงานผลการ
ดำเนินงานไปยังหน่วยงานที่เกี่ยวข้องซึ่งปรากฎในรายงานต่าง ๆ เช่น รายงานการติดตาม
และประเมินผลแผนบริหารความเสี่ยง ตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังฯ ผลการประเมิน ITA 
ปี ๒๕๖๕ เป็นต้น)  

เจ้าของความเสี่ยง สอ./กลุ่มบริหารการคลัง กลุ่มนโยบายและยุทธศาสตร์ 
วิธีจัดการความเสี่ยง ระดับองค์กร 

๑. มีการกำหนดแนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงที่ชัดเจน เช่น การจัดทำแผนควบคุมภายใน
ประจำปี การจัดทำแผนบริหารจัดการความเสี่ยง เป็นต้น  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น กำหนดให้มีการถ่ายทอดตัวชี้วัดระดับองค์กร สู่ระดับ
สำนัก เพื่อกำหนดตัวช้ีวัดระดับบุคคล เป็นต้น 
๓. การเรียนรู ้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น กำหนดให้มีกิจกรรมควบคุมภายในบูรณาการทุก
ภารกิจควบคู่ไปกับการติดตามการรายงานผลการปฏิบัติราชการ เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น นำประเด็นความเสี่ยงในการควบคุมภายในไปบูรณาการร่วมกับ
ความเสี่ยงท่ีเกี่ยวข้องเพื่อให้ครอบคลุมทุกมิติ เป็นต้น 
ระดับฝ่ายบริหาร 
๑. มีการกำหนดแนวทางการควบคุมภายในท่ีชัดเจน เช่น มอบนโยบาย เป็นต้น  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น กำกับ ติดตาม ควบคุม สั่งการให้ผู้รับผิดชอบดำเนินงาน
ตามแผนควบคุมภายในและแผนบริหารความเสี่ยงท่ีเกี่ยวข้อง เป็นต้น 
๓. การเรียนรู้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น เข้าร่วมกิจกรรมควบคุมภายในบูรณาการทุก
ภารกิจควบคู่ไปกับการติดตามการรายงานผลการปฏิบัติราชการ เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น การกำกับ ติดตาม ควบคุม สั่งการให้ผู้รับผิดชอบดำเนินการ  
ระดับผู้รับผิดชอบ (ผู้อำนวยการสำนักหรือกลุ่ม/ผู้ปฏิบัติ) 
๑. มีการกำหนดแนวทางการควบคุมภายในที่ชัดเจน เช่น นำแนวทางการดำเนินงานใน
ระดับองค์กรและระดับฝ่ายบริหารมาเป็นแนวทางการปฏิบัติตามภารกิจให้ครบถ้วน  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น ถ่ายทอดนโยบายและแนวทางการดำเนินงานให้ผู้
ปฏิบัติรับทราบและดำเนินการในทิศทางเดียวกันตามแผนควบคุมภายในและแผนบริหาร



 

- ๙๗ - 

หัวข้อ รายละเอียด 
ความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องให้ครบทุกมิติ และมาตรการหรือแนวทางที่กำหนดไว้อย่างเคร่งครัด 
เป็นต้น  
๓. การเรียนรู้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น การทบทวน ปรับปรุง คู่มือกระบวนการเขียน
และจัดทำแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตามแนวทาง XYZ การปรับปรุงกระบวนการ
ทำงานให้สอดคล้องตามเกณฑ์ PMQA ๔.๐ การนำประเด็นความเสี่ยงที่มีอยู่มาทบทวน
และปรับปรุงการดำเนินงานภายใต้ภารกิจ และดำเนินการปรับปรุงแก้ไขให้เป็นไปตาม
หลักเกณฑ์กระทรวงการคลังกำหนด เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น เข้าร่วมกิจกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงของสกศ. ในภาพรวม 
เพื่อบูรณาการกิจกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงและในส่วนที่เกี่ยวข้องอื่นเพื่อให้บรรลุ
ตามวัตถุประสงค์ของการบริหารจัดการความเสี่ยงภายใต้ภารกิจของตนเอง เป็นต้น 

ตัวชี้วัดความเสี่ยงที่สำคัญ ๑. มีรายงานการควบคุมความเสี่ยง 
๒. ดำเนินการตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ หลักเกณฑ์ แนวทางที่เกี่ยวข้อง 
๓. ดำเนินการแล้วเสร็จภายในระยะเวลาที่กำหนด 

วิธีการติดตาม 
และการรายงาน 

รูปแบบวิธีการติดตามการดำเนินงาน  
   ๑) หนังสือเวียน ๒) โทรศัพท ์๓) จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ ๔) ประชุมผู้ที่เกี่ยวข้อง 
ระยะเวลาการติดตาม  
   ๑) รายเดือน ๒) รายไตรมาส ๓) รอบ ๖ เดือน ๔) รอบ ๑๒ เดือน 

 

๔.๒.๒๑ รหัสความเสี่ยง : Operation Risk 20 
ตารางที่ ๔๐ รหัสความเสี่ยง : Operation Risk 20  

หัวข้อ รายละเอียด 
รหัสความเสี่ยง Operation Risk 20 
ชื่อความเสี่ยง การไม่ได้เปิดโอกาสให้มีส่วนร่วมในการตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณ โดยเพิ่มการให้

สอบถาม ทักท้วง ร้องเรียน 
ระดับผลกระทบ สูงมาก 

(ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ดำเนินการบริหารจัดการความเสี ่ยงแต่ความเสี ่ยงยังคง
เหลืออยู่ เนื่องจากการบริหารจัดการความเสี่ยงยังไม่เพียงพอ และมีการรายงานผลการ
ดำเนินงานไปยังหน่วยงานที่เกี่ยวข้องซึ่งปรากฎในรายงานต่าง ๆ เช่น รายงานการติดตาม
และประเมินผลแผนบริหารความเสี่ยง ตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังฯ ผลการประเมิน ITA 
ปี ๒๕๖๕ เป็นต้น)  

เจ้าของความเสี่ยง สอ./กลุ่มบริหารการคลัง กลุ่มนโยบายและยุทธศาสตร์  

วิธีจัดการความเสี่ยง ระดับองค์กร 
๑. มีการกำหนดแนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงที่ชัดเจน เช่น การจัดทำแผนควบคุมภายใน
ประจำปี การจัดทำแผนบริหารจัดการความเสี่ยง เป็นต้น  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น กำหนดให้มีการถ่ายทอดตัวชี้วัดระดับองค์กร สู่ระดับ
สำนัก เพื่อกำหนดตัวช้ีวัดระดับบุคคล เป็นต้น 
๓. การเรียนรู ้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น กำหนดให้มีกิจกรรมควบคุมภายในบูรณาการทุก
ภารกิจควบคู่ไปกับการติดตามการรายงานผลการปฏิบัติราชการ เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น นำประเด็นความเสี่ยงในการควบคุมภายในไปบูรณาการร่วมกับ
ความเสี่ยงท่ีเกี่ยวข้องเพื่อให้ครอบคลุมทุกมิติ เป็นต้น 
ระดับฝ่ายบริหาร 
๑. มีการกำหนดแนวทางการควบคุมภายในท่ีชัดเจน เช่น มอบนโยบาย เป็นต้น  



 

- ๙๘ - 

หัวข้อ รายละเอียด 
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น กำกับ ติดตาม ควบคุม สั่งการให้ผู้รับผิดชอบดำเนินงาน
ตามแผนควบคุมภายในและแผนบริหารความเสี่ยงท่ีเกี่ยวข้อง เป็นต้น 
๓. การเรียนรู้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น เข้าร่วมกิจกรรมควบคุมภายในบูรณาการทุก
ภารกิจควบคู่ไปกับการติดตามการรายงานผลการปฏิบัติราชการ เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น การกำกับ ติดตาม ควบคุม สั่งการให้ผู้รับผิดชอบดำเนินการ  
ระดับผู้รับผิดชอบ (ผู้อำนวยการสำนักหรือกลุ่ม/ผู้ปฏิบัติ) 
๑. มีการกำหนดแนวทางการควบคุมภายในที่ชัดเจน เช่น นำแนวทางการดำเนินงานใน
ระดับองค์กรและระดับฝ่ายบริหารมาเป็นแนวทางการปฏิบัติตามภารกิจให้ครบถ้วน  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น ถ่ายทอดนโยบายและแนวทางการดำเนินงานให้ผู้
ปฏิบัติรับทราบและดำเนินการในทิศทางเดียวกันตามแผนควบคุมภายในและแผนบริหาร
ความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องให้ครบทุกมิติ และมาตรการหรือแนวทางที่กำหนดไว้อย่างเคร่งครัด 
เป็นต้น  
๓. การเรียนรู้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น การทบทวน ปรับปรุง คู่มือกระบวนการเขียน
และจัดทำแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตามแนวทาง XYZ การปรับปรุงกระบวนการ
ทำงานให้สอดคล้องตามเกณฑ์ PMQA ๔.๐ การนำประเด็นความเสี่ยงที่มีอยู่มาทบทวน
และปรับปรุงการดำเนินงานภายใต้ภารกิจ และดำเนินการปรับปรุงแก้ไขให้เป็นไปตาม
หลักเกณฑ์กระทรวงการคลังกำหนด เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น เข้าร่วมกิจกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงของสกศ. ในภาพรวม 
เพื่อบูรณาการกิจกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงและในส่วนที่เกี่ยวข้องอื่นเพื่อให้บรรลุ
ตามวัตถุประสงค์ของการบริหารจัดการความเสี่ยงภายใต้ภารกิจของตนเอง เป็นต้น 

ตัวชี้วัดความเสี่ยงที่สำคัญ ๑. มีรายงานการควบคุมความเสี่ยง 
๒. ดำเนินการตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ หลักเกณฑ์ แนวทางที่เกี่ยวข้อง 
๓. ดำเนินการแล้วเสร็จภายในระยะเวลาที่กำหนด 

วิธีการติดตาม 
และการรายงาน 

รูปแบบวิธีการติดตามการดำเนินงาน  
   ๑) หนังสือเวียน ๒) โทรศัพท ์๓) จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ ๔) ประชุมผู้ที่เกี่ยวข้อง 
ระยะเวลาการติดตาม  
   ๑) รายเดือน ๒) รายไตรมาส ๓) รอบ ๖ เดือน ๔) รอบ ๑๒ เดือน 

 

๔.๒.๒๒ รหัสความเสี่ยง : Operation Risk 21  
ตารางที่ ๔๑ รหัสความเสี่ยง : Operation Risk 21  

หัวข้อ รายละเอียด 
รหัสความเสี่ยง Operation Risk 21 
ชื่อความเสี่ยง การขาดมาตรการกำกับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการ เพื่อป้องกันไม่ให้มี

การนำไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง 
ระดับผลกระทบ สูงมาก  

(ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ดำเนินการบริหารจัดการความเสี ่ยงแต่ความเสี ่ยงยังคง
เหลืออยู่ เนื่องจากการบริหารจัดการความเสี่ยงยังไม่เพียงพอ และมีการรายงานผลการ
ดำเนินงานไปยังหน่วยงานที่เกี่ยวข้องซึ่งปรากฎในรายงานต่าง ๆ เช่น รายงานการติดตาม
และประเมินผลแผนบริหารความเสี่ยง ตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังฯ ผลการประเมิน ITA 
ปี ๒๕๖๕ เป็นต้น) 

เจ้าของความเสี่ยง กลุ่มงานจริยธรรม 
 



 

- ๙๙ - 

หัวข้อ รายละเอียด 
วิธีจัดการความเสี่ยง ระดับองค์กร 

๑. มีการกำหนดแนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงที่ชัดเจน เช่น การจัดทำแผนควบคุมภายใน
ประจำปี การจัดทำแผนบริหารจัดการความเสี่ยง เป็นต้น  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น กำหนดให้มีการถ่ายทอดตัวชี้วัดระดับองค์กร สู่ระดับ
สำนัก เพื่อกำหนดตัวช้ีวัดระดับบุคคล เป็นต้น 
๓. การเรียนรู ้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น กำหนดให้มีกิจกรรมควบคุมภายในบูรณาการทุก
ภารกิจควบคู่ไปกับการติดตามการรายงานผลการปฏิบัติราชการ เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น นำประเด็นความเสี่ยงในการควบคุมภายในไปบูรณาการร่วมกับ
ความเสี่ยงท่ีเกี่ยวข้องเพื่อให้ครอบคลุมทุกมิติ เป็นต้น 
ระดับฝ่ายบริหาร 
๑. มีการกำหนดแนวทางการควบคุมภายในท่ีชัดเจน เช่น มอบนโยบาย เป็นต้น  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น กำกับ ติดตาม ควบคุม สั่งการให้ผู้รับผิดชอบดำเนินงาน
ตามแผนควบคุมภายในและแผนบริหารความเสี่ยงท่ีเกี่ยวข้อง เป็นต้น 
๓. การเรียนรู้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น เข้าร่วมกิจกรรมควบคุมภายในบูรณาการทุก
ภารกิจควบคู่ไปกับการติดตามการรายงานผลการปฏิบัติราชการ เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น การกำกับ ติดตาม ควบคุม สั่งการให้ผู้รับผิดชอบดำเนินการ  
ระดับผู้รับผิดชอบ (ผู้อำนวยการสำนักหรือกลุ่ม/ผู้ปฏิบัติ) 
๑. มีการกำหนดแนวทางการควบคุมภายในที่ชัดเจน เช่น นำแนวทางการดำเนินงานใน
ระดับองค์กรและระดับฝ่ายบริหารมาเป็นแนวทางการปฏิบัติตามภารกิจให้ครบถ้วน  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น ถ่ายทอดนโยบายและแนวทางการดำเนินงานให้ผู้
ปฏิบัติรับทราบและดำเนินการในทิศทางเดียวกันตามแผนควบคุมภายในและแผนบริหาร
ความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องให้ครบทุกมิติ และมาตรการหรือแนวทางที่กำหนดไว้อย่างเคร่งครัด 
เป็นต้น  
๓. การเรียนรู้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น การทบทวน ปรับปรุง คู่มือกระบวนการเขียน
และจัดทำแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตามแนวทาง XYZ การปรับปรุงกระบวนการ
ทำงานให้สอดคล้องตามเกณฑ์ PMQA ๔.๐ การนำประเด็นความเสี่ยงที่มีอยู่มาทบทวน
และปรับปรุงการดำเนินงานภายใต้ภารกิจ และดำเนินการปรับปรุงแก้ไขให้เป็นไปตาม
หลักเกณฑ์กระทรวงการคลังกำหนด เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น เข้าร่วมกิจกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงของสกศ. ในภาพรวม 
เพื่อบูรณาการกิจกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงและในส่วนที่เกี่ยวข้องอื่นเพื่อให้บรรลุ
ตามวัตถุประสงค์ของการบริหารจัดการความเสี่ยงภายใต้ภารกิจของตนเอง เป็นต้น 

ตัวชี้วัดความเสี่ยงที่สำคัญ ๑. มีรายงานการควบคุมความเสี่ยง 
๒. ดำเนินการตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ หลักเกณฑ์ แนวทางที่เกี่ยวข้อง 
๓. ดำเนินการแล้วเสร็จภายในระยะเวลาที่กำหนด 

วิธีการติดตาม 
และการรายงาน 

รูปแบบวิธีการติดตามการดำเนินงาน  
   ๑) หนังสือเวียน ๒) โทรศัพท ์๓) จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ ๔) ประชุมผู้ที่เกี่ยวข้อง 
ระยะเวลาการติดตาม  
   ๑) รายเดือน ๒) รายไตรมาส ๓) รอบ ๖ เดือน ๔) รอบ ๑๒ เดือน 

 
 
 
 



 

- ๑๐๐ - 

๔.๒.๒๓ รหัสความเสี่ยง : Operation Risk 22 
ตารางที่ ๔๒ รหัสความเสี่ยง : Operation Risk 22  

หัวข้อ รายละเอียด 
รหัสความเสี่ยง Operation Risk 22  
ชื่อความเสี่ยง การไม่ได้ให้ความรู้เกี่ยวกับแนวปฏิบัติของหน่วยงานในการใช้ทรัพย์สินของราชการที่

ถูกต้อง 
ระดับผลกระทบ สูงมาก 

(ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ดำเนินการบริหารจัดการความเสี ่ยงแต่ความเสี ่ยงยังคง
เหลืออยู่ เนื่องจากการบริหารจัดการความเสี่ยงยังไม่เพียงพอ และมีการรายงานผลการ
ดำเนินงานไปยังหน่วยงานที่เกี่ยวข้องซึ่งปรากฎในรายงานต่าง ๆ เช่น รายงานการติดตาม
และประเมินผลแผนบริหารความเสี่ยง ตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังฯ ผลการประเมิน ITA 
ปี ๒๕๖๕ เป็นต้น) 

เจ้าของความเสี่ยง กลุ่มงานจริยธรรม 
วิธีจัดการความเสี่ยง ระดับองค์กร 

๑. มีการกำหนดแนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงที่ชัดเจน เช่น การจัดทำแผนควบคุมภายใน
ประจำปี การจัดทำแผนบริหารจัดการความเสี่ยง เป็นต้น  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น กำหนดให้มีการถ่ายทอดตัวชี้วัดระดับองค์กร สู่ระดับ
สำนัก เพื่อกำหนดตัวช้ีวัดระดับบุคคล เป็นต้น 
๓. การเรียนรู ้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น กำหนดให้มีกิจกรรมควบคุมภายในบูรณาการทุก
ภารกิจควบคู่ไปกับการติดตามการรายงานผลการปฏิบัติราชการ เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น นำประเด็นความเสี่ยงในการควบคุมภายในไปบูรณาการร่วมกับ
ความเสี่ยงท่ีเกี่ยวข้องเพื่อให้ครอบคลุมทุกมิติ เป็นต้น 
ระดับฝ่ายบริหาร 
๑. มีการกำหนดแนวทางการควบคุมภายในท่ีชัดเจน เช่น มอบนโยบาย เป็นต้น  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น กำกับ ติดตาม ควบคุม สั่งการให้ผู้รับผิดชอบดำเนินงาน
ตามแผนควบคุมภายในและแผนบริหารความเสี่ยงท่ีเกี่ยวข้อง เป็นต้น 
๓. การเรียนรู้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น เข้าร่วมกิจกรรมควบคุมภายในบูรณาการทุก
ภารกิจควบคู่ไปกับการติดตามการรายงานผลการปฏิบัติราชการ เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น การกำกับ ติดตาม ควบคุม สั่งการให้ผู้รับผิดชอบดำเนินการ  
ระดับผู้รับผิดชอบ (ผู้อำนวยการสำนักหรือกลุ่ม/ผู้ปฏิบัติ) 
๑. มีการกำหนดแนวทางการควบคุมภายในที่ชัดเจน เช่น นำแนวทางการดำเนินงานใน
ระดับองค์กรและระดับฝ่ายบริหารมาเป็นแนวทางการปฏิบัติตามภารกิจให้ครบถ้วน  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น ถ่ายทอดนโยบายและแนวทางการดำเนินงานให้ผู้
ปฏิบัติรับทราบและดำเนินการในทิศทางเดียวกันตามแผนควบคุมภายในและแผนบริหาร
ความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องให้ครบทุกมิติ และมาตรการหรือแนวทางที่กำหนดไว้อย่างเคร่งครัด 
เป็นต้น  
๓. การเรียนรู้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น การทบทวน ปรับปรุง คู่มือกระบวนการเขียน
และจัดทำแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตามแนวทาง XYZ การปรับปรุงกระบวนการ
ทำงานให้สอดคล้องตามเกณฑ์ PMQA ๔.๐ การนำประเด็นความเสี่ยงที่มีอยู่มาทบทวน
และปรับปรุงการดำเนินงานภายใต้ภารกิจ และดำเนินการปรับปรุงแก้ไขให้เป็นไปตาม
หลักเกณฑ์กระทรวงการคลังกำหนด เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น เข้าร่วมกิจกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงของสกศ. ในภาพรวม 
เพื่อบูรณาการกิจกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงและในส่วนที่เกี่ยวข้องอื่นเพื่อให้บรรลุ
ตามวัตถุประสงค์ของการบริหารจัดการความเสี่ยงภายใต้ภารกิจของตนเอง เป็นต้น 



 

- ๑๐๑ - 

หัวข้อ รายละเอียด 
ตัวชี้วัดความเสี่ยงที่สำคัญ ๑. มีรายงานการควบคุมความเสี่ยง 

๒. ดำเนินการตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ หลักเกณฑ์ แนวทางที่เกี่ยวข้อง 
๓. ดำเนินการแล้วเสร็จภายในระยะเวลาที่กำหนด 

วิธีการติดตาม 
และการรายงาน 

รูปแบบวิธีการติดตามการดำเนินงาน  
   ๑) หนังสือเวียน ๒) โทรศัพท ์๓) จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ ๔) ประชุมผู้ที่เกี่ยวข้อง 
ระยะเวลาการติดตาม  
   ๑) รายเดือน ๒) รายไตรมาส ๓) รอบ ๖ เดือน ๔) รอบ ๑๒ เดือน 

 

๔.๒.๒๔ รหัสความเสี่ยง : Operation Risk 23 
ตารางที่ ๔๓ รหัสความเสี่ยง : Operation Risk 23  

หัวข้อ รายละเอียด 
รหัสความเสี่ยง Operation Risk 23 
ชื่อความเสี่ยง การขาดมาตรการป้องกันไม่ให้การบริหารงานบุคคลของหน่วยงานถูกแทรกแซงจากผู้มี

อำนาจ มีการซื้อขายตำแหน่ง หรือเอื้อประโยชน์ให้กับกลุ่มหรือพวกพ้อง 
ระดับผลกระทบ สูงมาก 

(ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ดำเนินการบริหารจัดการความเสี ่ยงแต่ความเสี ่ยงยังคง
เหลืออยู่ เนื่องจากการบริหารจัดการความเสี่ยงยังไม่เพียงพอ และมีการรายงานผลการ
ดำเนินงานไปยังหน่วยงานที่เกี่ยวข้องซึ่งปรากฎในรายงานต่าง ๆ เช่น รายงานการติดตาม
และประเมินผลแผนบริหารความเสี่ยง ตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังฯ ผลการประเมิน ITA 
ปี ๒๕๖๕ เป็นต้น)  

เจ้าของความเสี่ยง สอ./กลุ่มบริหารทรัพยากรบุคคล  
วิธีจัดการความเสี่ยง ระดับองค์กร 

๑. มีการกำหนดแนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงที่ชัดเจน เช่น การจัดทำแผนควบคุมภายใน
ประจำปี การจัดทำแผนบริหารจัดการความเสี่ยง เป็นต้น  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น กำหนดให้มีการถ่ายทอดตัวชี้วัดระดับองค์กร สู่ระดับ
สำนัก เพื่อกำหนดตัวช้ีวัดระดับบุคคล เป็นต้น 
๓. การเรียนรู ้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น กำหนดให้มีกิจกรรมควบคุมภายในบูรณาการทุก
ภารกิจควบคู่ไปกับการติดตามการรายงานผลการปฏิบัติราชการ เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น นำประเด็นความเสี่ยงในการควบคุมภายในไปบูรณาการร่วมกับ
ความเสี่ยงท่ีเกี่ยวข้องเพื่อให้ครอบคลุมทุกมิติ เป็นต้น 
ระดับฝ่ายบริหาร 
๑. มีการกำหนดแนวทางการควบคุมภายในท่ีชัดเจน เช่น มอบนโยบาย เป็นต้น  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น กำกับ ติดตาม ควบคุม สั่งการให้ผู้รับผิดชอบดำเนินงาน
ตามแผนควบคุมภายในและแผนบริหารความเสี่ยงท่ีเกี่ยวข้อง เป็นต้น 
๓. การเรียนรู้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น เข้าร่วมกิจกรรมควบคุมภายในบูรณาการทุก
ภารกิจควบคู่ไปกับการติดตามการรายงานผลการปฏิบัติราชการ เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น การกำกับ ติดตาม ควบคุม สั่งการให้ผู้รับผิดชอบดำเนินการ  
ระดับผู้รับผิดชอบ (ผู้อำนวยการสำนักหรือกลุ่ม/ผู้ปฏิบัติ) 
๑. มีการกำหนดแนวทางการควบคุมภายในที่ชัดเจน เช่น นำแนวทางการดำเนินงานใน
ระดับองค์กรและระดับฝ่ายบริหารมาเป็นแนวทางการปฏิบัติตามภารกิจให้ครบถ้วน  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น ถ่ายทอดนโยบายและแนวทางการดำเนินงานให้ผู้
ปฏิบัติรับทราบและดำเนินการในทิศทางเดียวกันตามแผนควบคุมภายในและแผนบริหาร



 

- ๑๐๒ - 

หัวข้อ รายละเอียด 
ความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องให้ครบทุกมิติ และมาตรการหรือแนวทางที่กำหนดไว้อย่างเคร่งครัด 
เป็นต้น  
๓. การเรียนรู้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น การทบทวน ปรับปรุง คู่มือกระบวนการเขียน
และจัดทำแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตามแนวทาง XYZ การปรับปรุงกระบวนการ
ทำงานให้สอดคล้องตามเกณฑ์ PMQA ๔.๐ การนำประเด็นความเสี่ยงที่มีอยู่มาทบทวน
และปรับปรุงการดำเนินงานภายใต้ภารกิจ และดำเนินการปรับปรุงแก้ไขให้เป็นไปตาม
หลักเกณฑ์กระทรวงการคลังกำหนด เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น เข้าร่วมกิจกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงของสกศ. ในภาพรวม 
เพื่อบูรณาการกิจกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงและในส่วนที่เกี่ยวข้องอื่นเพื่อให้บรรลุ
ตามวัตถุประสงค์ของการบริหารจัดการความเสี่ยงภายใต้ภารกิจของตนเอง เป็นต้น 

ตัวชี้วัดความเสี่ยงที่สำคัญ ๑. มีรายงานการควบคุมความเสี่ยง 
๒. ดำเนินการตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ หลักเกณฑ์ แนวทางที่เกี่ยวข้อง 
๓. ดำเนินการแล้วเสร็จภายในระยะเวลาที่กำหนด 

วิธีการติดตาม 
และการรายงาน 

รูปแบบวิธีการติดตามการดำเนินงาน  
   ๑) หนังสือเวียน ๒) โทรศัพท ์๓) จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ ๔) ประชุมผู้ที่เกี่ยวข้อง 
ระยะเวลาการติดตาม  
   ๑) รายเดือน ๒) รายไตรมาส ๓) รอบ ๖ เดือน ๔) รอบ ๑๒ เดือน 

 

๔.๒.๒๕ รหัสความเสี่ยง : Operation Risk 24 
ตารางที่ ๔๔ รหัสความเสี่ยง : Operation Risk 24 

หัวข้อ รายละเอียด 
รหัสความเสี่ยง Operation Risk 24 
ชื่อความเสี่ยง การมอบหมายงานตามตำแหน่งหน้าที่จากผู้บังคับบัญชาอย่างเป็นธรรม 
ระดับผลกระทบ สูงมาก 

(ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ดำเนินการบริหารจัดการความเสี ่ยงแต่ความเสี ่ยงยังคง
เหลืออยู่ เนื่องจากการบริหารจัดการความเสี่ยงยังไม่เพียงพอ และมีการรายงานผลการ
ดำเนินงานไปยังหน่วยงานที่เกี่ยวข้องซึ่งปรากฎในรายงานต่าง ๆ เช่น รายงานการติดตาม
และประเมินผลแผนบริหารความเสี่ยง ตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังฯ ผลการประเมิน ITA 
ปี ๒๕๖๕ เป็นต้น)  

เจ้าของความเสี่ยง ทุกสำนัก/กลุ่ม  

วิธีจัดการความเสี่ยง ระดับองค์กร 
๑. มีการกำหนดแนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงที่ชัดเจน เช่น การจัดทำแผนควบคุมภายใน
ประจำปี การจัดทำแผนบริหารจัดการความเสี่ยง เป็นต้น  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น กำหนดให้มีการถ่ายทอดตัวชี้วัดระดับองค์กร สู่ระดับ
สำนัก เพื่อกำหนดตัวช้ีวัดระดับบุคคล เป็นต้น 
๓. การเรียนรู ้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น กำหนดให้มีกิจกรรมควบคุมภายในบูรณาการทุก
ภารกิจควบคู่ไปกับการติดตามการรายงานผลการปฏิบัติราชการ เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น นำประเด็นความเสี่ยงในการควบคุมภายในไปบูรณาการร่วมกับ
ความเสี่ยงท่ีเกี่ยวข้องเพื่อให้ครอบคลุมทุกมิติ เป็นต้น 
ระดับฝ่ายบริหาร 
๑. มีการกำหนดแนวทางการควบคุมภายในท่ีชัดเจน เช่น มอบนโยบาย เป็นต้น  



 

- ๑๐๓ - 

หัวข้อ รายละเอียด 
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น กำกับ ติดตาม ควบคุม สั่งการให้ผู้รับผิดชอบดำเนินงาน
ตามแผนควบคุมภายในและแผนบริหารความเสี่ยงท่ีเกี่ยวข้อง เป็นต้น 
๓. การเรียนรู้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น เข้าร่วมกิจกรรมควบคุมภายในบูรณาการทุก
ภารกิจควบคู่ไปกับการติดตามการรายงานผลการปฏิบัติราชการ เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น การกำกับ ติดตาม ควบคุม สั่งการให้ผู้รับผิดชอบดำเนินการ  
ระดับผู้รับผิดชอบ (ผู้อำนวยการสำนักหรือกลุ่ม/ผู้ปฏิบัติ) 
๑. มีการกำหนดแนวทางการควบคุมภายในที่ชัดเจน เช่น นำแนวทางการดำเนินงานใน
ระดับองค์กรและระดับฝ่ายบริหารมาเป็นแนวทางการปฏิบัติตามภารกิจให้ครบถ้วน  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น ถ่ายทอดนโยบายและแนวทางการดำเนินงานให้ผู้
ปฏิบัติรับทราบและดำเนินการในทิศทางเดียวกันตามแผนควบคุมภายในและแผนบริหาร
ความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องให้ครบทุกมิติ และมาตรการหรือแนวทางที่กำหนดไว้อย่างเคร่งครัด 
เป็นต้น  
๓. การเรียนรู้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น การทบทวน ปรับปรุง คู่มือกระบวนการเขียน
และจัดทำแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตามแนวทาง XYZ การปรับปรุงกระบวนการ
ทำงานให้สอดคล้องตามเกณฑ์ PMQA ๔.๐ การนำประเด็นความเสี่ยงที่มีอยู่มาทบทวน
และปรับปรุงการดำเนินงานภายใต้ภารกิจ และดำเนินการปรับปรุงแก้ไขให้เป็นไปตาม
หลักเกณฑ์กระทรวงการคลังกำหนด เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น เข้าร่วมกิจกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงของสกศ. ในภาพรวม 
เพื่อบูรณาการกิจกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงและในส่วนที่เกี่ยวข้องอื่นเพื่อให้บรรลุ
ตามวัตถุประสงค์ของการบริหารจัดการความเสี่ยงภายใต้ภารกิจของตนเอง เป็นต้น 

ตัวชี้วัดความเสี่ยงที่สำคัญ ๑. มีรายงานการควบคุมความเสี่ยง 
๒. ดำเนินการตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ หลักเกณฑ์ แนวทางที่เกี่ยวข้อง 
๓. ดำเนินการแล้วเสร็จภายในระยะเวลาที่กำหนด 

วิธีการติดตาม 
และการรายงาน 

รูปแบบวิธีการติดตามการดำเนินงาน  
   ๑) หนังสือเวียน ๒) โทรศัพท ์๓) จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ ๔) ประชุมผู้ที่เกี่ยวข้อง 
ระยะเวลาการติดตาม  
   ๑) รายเดือน ๒) รายไตรมาส ๓) รอบ ๖ เดือน ๔) รอบ ๑๒ เดือน 

 

๔.๒.๒๖ รหัสความเสี่ยง : Operation Risk 25 
ตารางที่ ๔๕ รหัสความเสี่ยง : Operation Risk 25  

หัวข้อ รายละเอียด 
รหัสความเสี่ยง Operation Risk 25 
ชื่อความเสี่ยง การจัดทำโครงการจัดซื้อ/จัดจ้างท่ีไม่ก่อให้เกิดประโยชน์ ไม่จำเป็นหรือเอื้อประโยชน์ให้กับ

พวกพ้อง 
ระดับผลกระทบ สูง 

(แผนบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริต ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ โครงการพัฒนาระบบ
บริหารจัดการด้านเด็กปฐมวัยแบบบูรณาการ กรณีจ้างที่ปรึกษา/เอกชนดำเนินการ) 

เจ้าของความเสี่ยง สนป.   

วิธีจัดการความเสี่ยง ระดับองค์กร 
๑. มีการกำหนดแนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงที่ชัดเจน เช่น การจัดทำแผนควบคุมภายใน
ประจำปี การจัดทำแผนบริหารจัดการความเสี่ยง เป็นต้น  



 

- ๑๐๔ - 

หัวข้อ รายละเอียด 
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น กำหนดให้มีการถ่ายทอดตัวชี้วัดระดับองค์กร สู่ระดับ
สำนัก เพื่อกำหนดตัวช้ีวัดระดับบุคคล เป็นต้น 
๓. การเรียนรู ้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น กำหนดให้มีกิจกรรมควบคุมภายในบูรณาการทุก
ภารกิจควบคู่ไปกับการติดตามการรายงานผลการปฏิบัติราชการ เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น นำประเด็นความเสี่ยงในการควบคุมภายในไปบูรณาการร่วมกับ
ความเสี่ยงท่ีเกี่ยวข้องเพื่อให้ครอบคลุมทุกมิติ เป็นต้น 
ระดับฝ่ายบริหาร 
๑. มีการกำหนดแนวทางการควบคุมภายในท่ีชัดเจน เช่น มอบนโยบาย เป็นต้น  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น กำกับ ติดตาม ควบคุม สั่งการให้ผู้รับผิดชอบดำเนินงาน
ตามแผนควบคุมภายในและแผนบริหารความเสี่ยงท่ีเกี่ยวข้อง เป็นต้น 
๓. การเรียนรู้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น เข้าร่วมกิจกรรมควบคุมภายในบูรณาการทุก
ภารกิจควบคู่ไปกับการติดตามการรายงานผลการปฏิบัติราชการ เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น การกำกับ ติดตาม ควบคุม สั่งการให้ผู้รับผิดชอบดำเนินการ  
ระดับผู้รับผิดชอบ (ผู้อำนวยการสำนักหรือกลุ่ม/ผู้ปฏิบัติ) 
๑. มีการกำหนดแนวทางการควบคุมภายในที่ชัดเจน เช่น นำแนวทางการดำเนินงานใน
ระดับองค์กรและระดับฝ่ายบริหารมาเป็นแนวทางการปฏิบัติตามภารกิจให้ครบถ้วน  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น ถ่ายทอดนโยบายและแนวทางการดำเนินงานให้ผู้
ปฏิบัติรับทราบและดำเนินการในทิศทางเดียวกันตามแผนควบคุมภายในและแผนบริหาร
ความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องให้ครบทุกมิติ และมาตรการหรือแนวทางที่กำหนดไว้อย่างเคร่งครัด 
เป็นต้น  
๓. การเรียนรู้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น การทบทวน ปรับปรุง คู่มือกระบวนการเขียน
และจัดทำแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตามแนวทาง XYZ การปรับปรุงกระบวนการ
ทำงานให้สอดคล้องตามเกณฑ์ PMQA ๔.๐ การนำประเด็นความเสี่ยงที่มีอยู่มาทบทวน
และปรับปรุงการดำเนินงานภายใต้ภารกิจ และดำเนินการปรับปรุงแก้ไขให้เป็นไปตาม
หลักเกณฑ์กระทรวงการคลังกำหนด เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น เข้าร่วมกิจกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงของสกศ. ในภาพรวม 
เพื่อบูรณาการกิจกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงและในส่วนที่เกี่ยวข้องอื่นเพื่อให้บรรลุ
ตามวัตถุประสงค์ของการบริหารจัดการความเสี่ยงภายใต้ภารกิจของตนเอง เป็นต้น 

ตัวชี้วัดความเสี่ยงที่สำคัญ ๑. มีรายงานการควบคุมความเสี่ยง 
๒. ดำเนินการตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ หลักเกณฑ์ แนวทางที่เกี่ยวข้อง 
๓. ดำเนินการแล้วเสร็จภายในระยะเวลาที่กำหนด 

วิธีการติดตาม 
และการรายงาน 

รูปแบบวิธีการติดตามการดำเนินงาน  
   ๑) หนังสือเวียน ๒) โทรศัพท ์๓) จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ ๔) ประชุมผู้ที่เกี่ยวข้อง 
ระยะเวลาการติดตาม  
   ๑) รายเดือน ๒) รายไตรมาส ๓) รอบ ๖ เดือน ๔) รอบ ๑๒ เดือน 

 

๔.๒.๒๗ รหัสความเสี่ยง : Operation Risk 26 
ตารางที่ ๔๖ รหัสความเสี่ยง : Operation Risk 26  

หัวข้อ รายละเอียด 
รหัสความเสี่ยง Operation Risk 26 
ชื่อความเสี่ยง การกำหนดคุณสมบัติเฉพาะหรือท่ีเรียกว่า “lock spec” ทำให้ไม่เกิดการแข่งขัน  
ระดับผลกระทบ สูง 



 

- ๑๐๕ - 

หัวข้อ รายละเอียด 
(แผนบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริต ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ โครงการพัฒนาระบบ
บริหารจัดการด้านเด็กปฐมวัยแบบบูรณาการ กรณีจ้างที่ปรึกษา/เอกชนดำเนินการ) 

เจ้าของความเสี่ยง สนป.   

วิธีจัดการความเสี่ยง ระดับองค์กร 
๑. มีการกำหนดแนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงที่ชัดเจน เช่น การจัดทำแผนควบคุมภายใน
ประจำปี การจัดทำแผนบริหารจัดการความเสี่ยง เป็นต้น  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น กำหนดให้มีการถ่ายทอดตัวชี้วัดระดับองค์กร สู่ระดับ
สำนัก เพื่อกำหนดตัวช้ีวัดระดับบุคคล เป็นต้น 
๓. การเรียนรู ้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น กำหนดให้มีกิจกรรมควบคุมภายในบูรณาการทุก
ภารกิจควบคู่ไปกับการติดตามการรายงานผลการปฏิบัติราชการ เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น นำประเด็นความเสี่ยงในการควบคุมภายในไปบูรณาการร่วมกับ
ความเสี่ยงท่ีเกี่ยวข้องเพื่อให้ครอบคลุมทุกมิติ เป็นต้น 
ระดับฝ่ายบริหาร 
๑. มีการกำหนดแนวทางการควบคุมภายในท่ีชัดเจน เช่น มอบนโยบาย เป็นต้น  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น กำกับ ติดตาม ควบคุม สั่งการให้ผู้รับผิดชอบดำเนินงาน
ตามแผนควบคุมภายในและแผนบริหารความเสี่ยงท่ีเกี่ยวข้อง เป็นต้น 
๓. การเรียนรู้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น เข้าร่วมกิจกรรมควบคุมภายในบูรณาการทุก
ภารกิจควบคู่ไปกับการติดตามการรายงานผลการปฏิบัติราชการ เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น การกำกับ ติดตาม ควบคุม สั่งการให้ผู้รับผิดชอบดำเนินการ  
ระดับผู้รับผิดชอบ (ผู้อำนวยการสำนักหรือกลุ่ม/ผู้ปฏิบัติ) 
๑. มีการกำหนดแนวทางการควบคุมภายในที่ชัดเจน เช่น นำแนวทางการดำเนินงานใน
ระดับองค์กรและระดับฝ่ายบริหารมาเป็นแนวทางการปฏิบัติตามภารกิจให้ครบถ้วน  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น ถ่ายทอดนโยบายและแนวทางการดำเนินงานให้ผู้
ปฏิบัติรับทราบและดำเนินการในทิศทางเดียวกันตามแผนควบคุมภายในและแผนบริหาร
ความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องให้ครบทุกมิติ และมาตรการหรือแนวทางที่กำหนดไว้อย่างเคร่งครัด 
เป็นต้น  
๓. การเรียนรู้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น การทบทวน ปรับปรุง คู่มือกระบวนการเขียน
และจัดทำแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตามแนวทาง XYZ การปรับปรุงกระบวนการ
ทำงานให้สอดคล้องตามเกณฑ์ PMQA ๔.๐ การนำประเด็นความเสี่ยงที่มีอยู่มาทบทวน
และปรับปรุงการดำเนินงานภายใต้ภารกิจ และดำเนินการปรับปรุงแก้ไขให้เป็นไปตาม
หลักเกณฑ์กระทรวงการคลังกำหนด เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น เข้าร่วมกิจกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงของสกศ. ในภาพรวม 
เพื่อบูรณาการกิจกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงและในส่วนที่เกี่ยวข้องอื่นเพื่อให้บรรลุ
ตามวัตถุประสงค์ของการบริหารจัดการความเสี่ยงภายใต้ภารกิจของตนเอง เป็นต้น 

ตัวชี้วัดความเสี่ยงที่สำคัญ ๑. มีรายงานการควบคุมความเสี่ยง 
๒. ดำเนินการตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ หลักเกณฑ์ แนวทางที่เกี่ยวข้อง 
๓. ดำเนินการแล้วเสร็จภายในระยะเวลาที่กำหนด 

วิธีการติดตาม 
และการรายงาน 

รูปแบบวิธีการติดตามการดำเนินงาน  
   ๑) หนังสือเวียน ๒) โทรศัพท ์๓) จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ ๔) ประชุมผู้ที่เกี่ยวข้อง 
ระยะเวลาการติดตาม  
   ๑) รายเดือน ๒) รายไตรมาส ๓) รอบ ๖ เดือน ๔) รอบ ๑๒ เดือน 

 



 

- ๑๐๖ - 

๔.๒.๒๘ รหัสความเสี่ยง : Operation Risk 27 
ตารางที่ ๔๗ รหัสความเสี่ยง : Operation Risk 27 

หัวข้อ รายละเอียด 
รหัสความเสี่ยง Operation Risk 27 
ชื่อความเสี่ยง การประสานกับบริษัทหรือผู้ที่มาเป็นคู่สัญญาตั้งแต่เริ่มต้นเพื่อกำหนดคุณลักษณะ (TOR) 

ซึ่งไม่มีการกำหนดขึ้นอย่างแท้จริง แต่เป็นการนำร่าง TOR ดังกล่าวมาให้คณะกรรมการ
เป็นผู้กำหนด   

ระดับผลกระทบ สูง 
(แผนบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริต ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ โครงการพัฒนาระบบ
บริหารจัดการด้านเด็กปฐมวัยแบบบูรณาการ กรณีจ้างที่ปรึกษา/เอกชนดำเนินการ) 

เจ้าของความเสี่ยง สนป.   

วิธีจัดการความเสี่ยง ระดับองค์กร 
๑. มีการกำหนดแนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงที่ชัดเจน เช่น การจัดทำแผนควบคุมภายใน
ประจำปี การจัดทำแผนบริหารจัดการความเสี่ยง เป็นต้น  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น กำหนดให้มีการถ่ายทอดตัวชี้วัดระดับองค์กร สู่ระดับ
สำนัก เพื่อกำหนดตัวช้ีวัดระดับบุคคล เป็นต้น 
๓. การเรียนรู ้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น กำหนดให้มีกิจกรรมควบคุมภายในบูรณาการทุก
ภารกิจควบคู่ไปกับการติดตามการรายงานผลการปฏิบัติราชการ เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น นำประเด็นความเสี่ยงในการควบคุมภายในไปบูรณาการร่วมกับ
ความเสี่ยงท่ีเกี่ยวข้องเพื่อให้ครอบคลุมทุกมิติ เป็นต้น 
ระดับฝ่ายบริหาร 
๑. มีการกำหนดแนวทางการควบคุมภายในท่ีชัดเจน เช่น มอบนโยบาย เป็นต้น  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น กำกับ ติดตาม ควบคุม สั่งการให้ผู้รับผิดชอบดำเนินงาน
ตามแผนควบคุมภายในและแผนบริหารความเสี่ยงท่ีเกี่ยวข้อง เป็นต้น 
๓. การเรียนรู้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น เข้าร่วมกิจกรรมควบคุมภายในบูรณาการทุก
ภารกิจควบคู่ไปกับการติดตามการรายงานผลการปฏิบัติราชการ เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น การกำกับ ติดตาม ควบคุม สั่งการให้ผู้รับผิดชอบดำเนินการ  
ระดับผู้รับผิดชอบ (ผู้อำนวยการสำนักหรือกลุ่ม/ผู้ปฏิบัติ) 
๑. มีการกำหนดแนวทางการควบคุมภายในที่ชัดเจน เช่น นำแนวทางการดำเนินงานใน
ระดับองค์กรและระดับฝ่ายบริหารมาเป็นแนวทางการปฏิบัติตามภารกิจให้ครบถ้วน  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น ถ่ายทอดนโยบายและแนวทางการดำเนินงานให้ผู้
ปฏิบัติรับทราบและดำเนินการในทิศทางเดียวกันตามแผนควบคุมภายในและแผนบริหาร
ความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องให้ครบทุกมิติ และมาตรการหรือแนวทางที่กำหนดไว้อย่างเคร่งครัด 
เป็นต้น  
๓. การเรียนรู้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น การทบทวน ปรับปรุง คู่มือกระบวนการเขียน
และจัดทำแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตามแนวทาง XYZ การปรับปรุงกระบวนการ
ทำงานให้สอดคล้องตามเกณฑ์ PMQA ๔.๐ การนำประเด็นความเสี่ยงที่มีอยู่มาทบทวน
และปรับปรุงการดำเนินงานภายใต้ภารกิจ และดำเนินการปรับปรุงแก้ไขให้เป็นไปตาม
หลักเกณฑ์กระทรวงการคลังกำหนด เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น เข้าร่วมกิจกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงของสกศ. ในภาพรวม 
เพื่อบูรณาการกิจกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงและในส่วนท่ีเกี่ยวข้องอื่นเพื่อให้บรรลุ
ตามวัตถุประสงค์ของการบริหารจัดการความเสี่ยงภายใต้ภารกิจของตนเอง เป็นต้น 

ตัวชี้วัดความเสี่ยงที่สำคัญ ๑. มีรายงานการควบคุมความเสี่ยง 
๒. ดำเนินการตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ หลักเกณฑ์ แนวทางที่เกี่ยวข้อง 



 

- ๑๐๗ - 

หัวข้อ รายละเอียด 
๓. ดำเนนิการแล้วเสร็จภายในระยะเวลาที่กำหนด 

วิธีการติดตาม 
และการรายงาน 

รูปแบบวิธีการติดตามการดำเนินงาน  
   ๑) หนังสือเวียน ๒) โทรศัพท ์๓) จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ ๔) ประชุมผู้ที่เกี่ยวข้อง 
ระยะเวลาการติดตาม  
   ๑) รายเดือน ๒) รายไตรมาส ๓) รอบ ๖ เดือน ๔) รอบ ๑๒ เดือน 

 

๔.๒.๒๙ รหัสความเสี่ยง : Operation Risk 28 
ตารางที่ ๔๘ รหัสความเสี่ยง : Operation Risk 28  

หัวข้อ รายละเอียด 
รหัสความเสี่ยง Operation Risk 28 
ชื่อความเสี่ยง การกำหนด TOR การจัดซื้อจัดจ้าง การจ้างที่ปรึกษา มีการกำหนดขอบเขตงาน หรือเนื้องานท่ี

เกินความจำเป็น (Over Design) เพื่อให้มีการประมาณการราคาในส่วนนี้ 
ระดับผลกระทบ สูง 

(แผนบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริต ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ โครงการพัฒนาระบบ
บริหารจัดการด้านเด็กปฐมวัยแบบบูรณาการ กรณีจ้างที่ปรึกษา/เอกชนดำเนินการ) 

เจ้าของความเสี่ยง สนป.   

วิธีจัดการความเสี่ยง ระดับองค์กร 
๑. มีการกำหนดแนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงที่ชัดเจน เช่น การจัดทำแผนควบคุมภายใน
ประจำปี การจัดทำแผนบริหารจัดการความเสี่ยง เป็นต้น  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น กำหนดให้มีการถ่ายทอดตัวชี้วัดระดับองค์กร สู่ระดับ
สำนัก เพื่อกำหนดตัวช้ีวัดระดับบุคคล เป็นต้น 
๓. การเรียนรู ้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น กำหนดให้มีกิจกรรมควบคุมภายในบูรณาการทุก
ภารกิจควบคู่ไปกับการติดตามการรายงานผลการปฏิบัติราชการ เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น นำประเด็นความเสี่ยงในการควบคุมภายในไปบูรณาการร่วมกับ
ความเสี่ยงท่ีเกี่ยวข้องเพื่อให้ครอบคลุมทุกมิติ เป็นต้น 
ระดับฝ่ายบริหาร 
๑. มีการกำหนดแนวทางการควบคุมภายในท่ีชัดเจน เช่น มอบนโยบาย เป็นต้น  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น กำกับ ติดตาม ควบคุม สั่งการให้ผู้รับผิดชอบดำเนินงาน
ตามแผนควบคุมภายในและแผนบริหารความเสี่ยงท่ีเกี่ยวข้อง เป็นต้น 
๓. การเรียนรู้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น เข้าร่วมกิจกรรมควบคุมภายในบูรณาการทุก
ภารกิจควบคู่ไปกับการติดตามการรายงานผลการปฏิบัติราชการ เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น การกำกับ ติดตาม ควบคุม สั่งการให้ผู้รับผิดชอบดำเนินการ  
ระดับผู้รับผิดชอบ (ผู้อำนวยการสำนักหรือกลุ่ม/ผู้ปฏิบัติ) 
๑. มีการกำหนดแนวทางการควบคุมภายในที่ชัดเจน เช่น นำแนวทางการดำเนินงานใน
ระดับองค์กรและระดับฝ่ายบริหารมาเป็นแนวทางการปฏิบัติตามภารกิจให้ครบถ้วน  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น ถ่ายทอดนโยบายและแนวทางการดำเนินงานให้ผู้
ปฏิบัติรับทราบและดำเนินการในทิศทางเดียวกันตามแผนควบคุมภายในและแผนบริหาร
ความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องให้ครบทุกมิติ และมาตรการหรือแนวทางที่กำหนดไว้อย่างเคร่งครัด 
เป็นต้น  
๓. การเรียนรู้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น การทบทวน ปรับปรุง คู่มือกระบวนการเขียน
และจัดทำแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตามแนวทาง XYZ การปรับปรุงกระบวนการ
ทำงานให้สอดคล้องตามเกณฑ์ PMQA ๔.๐ การนำประเด็นความเสี่ยงที่มีอยู่มาทบทวน



 

- ๑๐๘ - 

หัวข้อ รายละเอียด 
และปรับปรุงการดำเนินงานภายใต้ภารกิจ และดำเนินการปรับปรุงแก้ไขให้ เป็นไปตาม
หลักเกณฑ์กระทรวงการคลังกำหนด เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น เข้าร่วมกิจกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงของสกศ. ในภาพรวม 
เพื่อบูรณาการกิจกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงและในส่วนที่เกี่ยวข้องอื่นเพื่อให้บรรลุ
ตามวัตถุประสงค์ของการบริหารจัดการความเสี่ยงภายใต้ภารกิจของตนเอง เป็นต้น 

ตัวชี้วัดความเสี่ยงที่สำคัญ ๑. มีรายงานการควบคุมความเสี่ยง 
๒. ดำเนินการตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ หลักเกณฑ์ แนวทางที่เกี่ยวข้อง 
๓. ดำเนินการแล้วเสร็จภายในระยะเวลาที่กำหนด 

วิธีการติดตาม 
และการรายงาน 

รูปแบบวิธีการติดตามการดำเนินงาน  
   ๑) หนังสือเวียน ๒) โทรศัพท ์๓) จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ ๔) ประชุมผู้ที่เกี่ยวข้อง 
ระยะเวลาการติดตาม  
   ๑) รายเดือน ๒) รายไตรมาส ๓) รอบ ๖ เดือน ๔) รอบ ๑๒ เดือน 

 

๔.๒.๓๐ รหัสความเสี่ยง : Operation Risk 29 
ตารางที่ ๔๙ รหัสความเสี่ยง : Operation Risk 29  

หัวข้อ รายละเอียด 
รหัสความเสี่ยง Operation Risk 29 
ชื่อความเสี่ยง การสืบราคาที่กำหนดว่าต้อง ๓ รายขึ้นไป อาจไม่มีการสืบราคาจากผู้ประกอบการจริง 
ระดับผลกระทบ สูง 

(แผนบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริต ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ โครงการพัฒนาระบบ
บริหารจัดการด้านเด็กปฐมวัยแบบบูรณาการ กรณีจ้างที่ปรึกษา/เอกชนดำเนินการ) 

เจ้าของความเสี่ยง สนป.   

วิธีจัดการความเสี่ยง ระดับองค์กร 
๑. มีการกำหนดแนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงที่ชัดเจน เช่น การจัดทำแผนควบคุมภายใน
ประจำปี การจัดทำแผนบริหารจัดการความเสี่ยง เป็นต้น  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น กำหนดให้มีการถ่ายทอดตัวชี้วัดระดับองค์กร สู่ระดับ
สำนัก เพื่อกำหนดตัวช้ีวัดระดับบุคคล เป็นต้น 
๓. การเรียนรู ้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น กำหนดให้มีกิจกรรมควบคุมภายในบูรณาการทุก
ภารกิจควบคู่ไปกับการติดตามการรายงานผลการปฏิบัติราชการ เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น นำประเด็นความเสี่ยงในการควบคุมภายในไปบูรณาการร่วมกับ
ความเสี่ยงท่ีเกี่ยวข้องเพื่อให้ครอบคลุมทุกมิติ เป็นต้น 
ระดับฝ่ายบริหาร 
๑. มีการกำหนดแนวทางการควบคุมภายในท่ีชัดเจน เช่น มอบนโยบาย เป็นต้น  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น กำกับ ติดตาม ควบคุม สั่งการให้ผู้รับผิดชอบดำเนินงาน
ตามแผนควบคุมภายในและแผนบริหารความเสี่ยงท่ีเกี่ยวข้อง เป็นต้น 
๓. การเรียนรู้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น เข้าร่วมกิจกรรมควบคุมภายในบูรณาการทุก
ภารกิจควบคู่ไปกับการติดตามการรายงานผลการปฏิบัติราชการ เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น การกำกับ ติดตาม ควบคุม สั่งการให้ผู้รับผิดชอบดำเนินการ  
ระดับผู้รับผิดชอบ (ผู้อำนวยการสำนักหรือกลุ่ม/ผู้ปฏิบัติ) 
๑. มีการกำหนดแนวทางการควบคุมภายในที่ชัดเจน เช่น นำแนวทางการดำเนินงานใน
ระดับองค์กรและระดับฝ่ายบริหารมาเป็นแนวทางการปฏิบัติตามภารกิจให้ครบถ้วน  



 

- ๑๐๙ - 

หัวข้อ รายละเอียด 
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น ถ่ายทอดนโยบายและแนวทางการดำเนินงานให้ผู้
ปฏิบัติรับทราบและดำเนินการในทิศทางเดียวกันตามแผนควบคุมภายในและแผนบริหาร
ความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องให้ครบทุกมิติ และมาตรการหรือแนวทางที่กำหนดไว้อย่างเคร่งครัด 
เป็นต้น  
๓. การเรียนรู้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น การทบทวน ปรับปรุง คู่มือกระบวนการเขียน
และจัดทำแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตามแนวทาง XYZ การปรับปรุงกระบวนการ
ทำงานให้สอดคล้องตามเกณฑ์ PMQA ๔.๐ การนำประเด็นความเสี่ยงที่มีอยู่มาทบทวน
และปรับปรุงการดำเนินงานภายใต้ภารกิจ และดำเนินการปรับปรุงแก้ไขให้เป็นไปตาม
หลักเกณฑ์กระทรวงการคลังกำหนด เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น เข้าร่วมกิจกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงของสกศ. ในภาพรวม 
เพื่อบูรณาการกิจกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงและในส่วนท่ีเกี่ยวข้องอื่นเพื่อให้บรรลุ
ตามวัตถุประสงค์ของการบริหารจัดการความเสี่ยงภายใต้ภารกิจของตนเอง เป็นต้น 

ตัวชี้วัดความเสี่ยงที่สำคัญ ๑. มีรายงานการควบคุมความเสี่ยง 
๒. ดำเนินการตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ หลักเกณฑ์ แนวทางที่เกี่ยวข้อง 
๓. ดำเนนิการแล้วเสร็จภายในระยะเวลาที่กำหนด 

วิธีการติดตาม 
และการรายงาน 

รูปแบบวิธีการติดตามการดำเนินงาน  
   ๑) หนังสือเวียน ๒) โทรศัพท ์๓) จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ ๔) ประชุมผู้ที่เกี่ยวข้อง 
ระยะเวลาการติดตาม  
   ๑) รายเดือน ๒) รายไตรมาส ๓) รอบ ๖ เดือน ๔) รอบ ๑๒ เดือน 

 

๔.๒.๓๑ รหัสความเสี่ยง : Operation Risk 30 
ตารางที่ ๕๐ รหัสความเสี่ยง : Operation Risk 30  

หัวข้อ รายละเอียด 
รหัสความเสี่ยง Operation Risk 30 
ชื่อความเสี่ยง การใช้ดุลพินิจในการเลือกวิธีการจัดซื้อจัดจ้างไม่เหมาะสมเสนอวิธีการจัดซื้อจัดจ้างไม่

เหมาะสม 
ระดับผลกระทบ สูง 

(แผนบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริต ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ โครงการพัฒนาระบบ
บริหารจัดการด้านเด็กปฐมวัยแบบบูรณาการ กรณีจ้างที่ปรึกษา/เอกชนดำเนินการ) 

เจ้าของความเสี่ยง สนป.   

วิธีจัดการความเสี่ยง ระดับองค์กร 
๑. มีการกำหนดแนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงที่ชัดเจน เช่น การจัดทำแผนควบคุมภายใน
ประจำปี การจัดทำแผนบริหารจัดการความเสี่ยง เป็นต้น  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น กำหนดให้มีการถ่ายทอดตัวชี้วัดระดับองค์กร สู่ระดับ
สำนัก เพื่อกำหนดตัวช้ีวัดระดับบุคคล เป็นต้น 
๓. การเรียนรู ้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น กำหนดให้มีกิจกรรมควบคุมภายในบูรณาการทุก
ภารกิจควบคู่ไปกับการติดตามการรายงานผลการปฏิบัติราชการ เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น นำประเด็นความเสี่ยงในการควบคุมภายในไปบูรณาการร่วมกับ
ความเสี่ยงท่ีเกี่ยวข้องเพื่อให้ครอบคลุมทุกมิติ เป็นต้น 
ระดับฝ่ายบริหาร 
๑. มีการกำหนดแนวทางการควบคุมภายในท่ีชัดเจน เช่น มอบนโยบาย เป็นต้น  



 

- ๑๑๐ - 

หัวข้อ รายละเอียด 
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น กำกับ ติดตาม ควบคุม สั่งการให้ผู้รับผิดชอบดำเนินงาน
ตามแผนควบคุมภายในและแผนบริหารความเสี่ยงท่ีเกี่ยวข้อง เป็นต้น 
๓. การเรียนรู้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น เข้าร่วมกิจกรรมควบคุมภายในบูรณาการทุก
ภารกิจควบคู่ไปกับการติดตามการรายงานผลการปฏิบัติราชการ เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น การกำกับ ติดตาม ควบคุม สั่งการให้ผู้รับผิดชอบดำเนินการ  
ระดับผู้รับผิดชอบ (ผู้อำนวยการสำนักหรือกลุ่ม/ผู้ปฏิบัติ) 
๑. มีการกำหนดแนวทางการควบคุมภายในที่ชัดเจน เช่น นำแนวทางการดำเนินงานใน
ระดับองค์กรและระดับฝ่ายบริหารมาเป็นแนวทางการปฏิบัติตามภารกิจให้ครบถ้วน  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น ถ่ายทอดนโยบายและแนวทางการดำเนินงานให้ผู้
ปฏิบัติรับทราบและดำเนินการในทิศทางเดียวกันตามแผนควบคุมภายในและแผนบริหาร
ความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องให้ครบทุกมิติ และมาตรการหรือแนวทางที่กำหนดไว้อย่างเคร่งครัด 
เป็นต้น  
๓. การเรียนรู้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น การทบทวน ปรับปรุง คู่มือกระบวนการเขียน
และจัดทำแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตามแนวทาง XYZ การปรับปรุงกระบวนการ
ทำงานให้สอดคล้องตามเกณฑ์ PMQA ๔.๐ การนำประเด็นความเสี่ยงที่มีอยู่มาทบทวน
และปรับปรุงการดำเนินงานภายใต้ภารกิจ และดำเนินการปรับปรุงแก้ไขให้เป็นไปตาม
หลักเกณฑ์กระทรวงการคลังกำหนด เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น เข้าร่วมกิจกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงของสกศ. ในภาพรวม 
เพื่อบูรณาการกิจกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงและในส่วนที่เกี่ยวข้องอื่นเพื่อให้บรรลุ
ตามวัตถุประสงค์ของการบริหารจัดการความเสี่ยงภายใต้ภารกิจของตนเอง เป็นต้น 

ตัวชี้วัดความเสี่ยงที่สำคัญ ๑. มีรายงานการควบคุมความเสี่ยง 
๒. ดำเนินการตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ หลักเกณฑ์ แนวทางที่เกี่ยวข้อง 
๓. ดำเนินการแล้วเสร็จภายในระยะเวลาที่กำหนด 

วิธีการติดตาม 
และการรายงาน 

รูปแบบวิธีการติดตามการดำเนินงาน  
   ๑) หนังสือเวียน ๒) โทรศัพท ์๓) จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ ๔) ประชุมผู้ที่เกี่ยวข้อง 
ระยะเวลาการติดตาม  
   ๑) รายเดือน ๒) รายไตรมาส ๓) รอบ ๖ เดือน ๔) รอบ ๑๒ เดือน 

 

๔.๒.๓๒ รหัสความเสี่ยง : Operation Risk 31 
ตารางที่ ๕๑ รหัสความเสี่ยง : Operation Risk 31  

หัวข้อ รายละเอียด 
รหัสความเสี่ยง Operation Risk 31 
ชื่อความเสี่ยง การให้สินบน/ของขวัญ/สินน้ำใจ/การเลี ้ยงรับรอง ซึ ่งนำไปสู่การเอื้อประโยชน์ให้กับ

คู่สัญญา  
ระดับผลกระทบ สูง 

(แผนบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริต ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ โครงการพัฒนาระบบ
บริหารจัดการด้านเด็กปฐมวัยแบบบูรณาการ กรณีจ้างที่ปรึกษา/เอกชนดำเนินการ) 

เจ้าของความเสี่ยง สนป.   

วิธีจัดการความเสี่ยง ระดับองค์กร 
๑. มีการกำหนดแนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงที่ชัดเจน เช่น การจัดทำแผนควบคุมภายใน
ประจำปี การจัดทำแผนบริหารจัดการความเสี่ยง เป็นต้น  



 

- ๑๑๑ - 

หัวข้อ รายละเอียด 
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น กำหนดให้มีการถ่ายทอดตัวชี้วัดระดับองค์กร สู่ระดับ
สำนัก เพื่อกำหนดตัวช้ีวัดระดับบุคคล เป็นต้น 
๓. การเรียนรู ้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น กำหนดให้มีกิจกรรมควบคุมภายในบูรณาการทุก
ภารกิจควบคู่ไปกับการติดตามการรายงานผลการปฏิบัติราชการ เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น นำประเด็นความเสี่ยงในการควบคุมภายในไปบูรณาการร่วมกับ
ความเสี่ยงท่ีเกี่ยวข้องเพื่อให้ครอบคลุมทุกมิติ เป็นต้น 
ระดับฝ่ายบริหาร 
๑. มีการกำหนดแนวทางการควบคุมภายในท่ีชัดเจน เช่น มอบนโยบาย เป็นต้น  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น กำกับ ติดตาม ควบคุม สั่งการให้ผู้รับผิดชอบดำเนินงาน
ตามแผนควบคุมภายในและแผนบริหารความเสี่ยงท่ีเกี่ยวข้อง เป็นต้น 
๓. การเรียนรู้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น เข้าร่วมกิจกรรมควบคุมภายในบูรณาการทุก
ภารกิจควบคู่ไปกับการติดตามการรายงานผลการปฏิบัติราชการ เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น การกำกับ ติดตาม ควบคุม สั่งการให้ผู้รับผิดชอบดำเนินการ  
ระดับผู้รับผิดชอบ (ผู้อำนวยการสำนักหรือกลุ่ม/ผู้ปฏิบัติ) 
๑. มีการกำหนดแนวทางการควบคุมภายในที่ชัดเจน เช่น นำแนวทางการดำเนินงานใน
ระดับองค์กรและระดับฝ่ายบริหารมาเป็นแนวทางการปฏิบัติตามภารกิจให้ครบถ้วน  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น ถ่ายทอดนโยบายและแนวทางการดำเนินงานให้ผู้
ปฏิบัติรับทราบและดำเนินการในทิศทางเดียวกันตามแผนควบคุมภายในและแผนบริหาร
ความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องให้ครบทุกมิติ และมาตรการหรือแนวทางที่กำหนดไว้อย่างเคร่งครัด 
เป็นต้น  
๓. การเรียนรู้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น การทบทวน ปรับปรุง คู่มือกระบวนการเขียน
และจัดทำแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตามแนวทาง XYZ การปรับปรุงกระบวนการ
ทำงานให้สอดคล้องตามเกณฑ์ PMQA ๔.๐ การนำประเด็นความเสี่ยงที่มีอยู่มาทบทวน
และปรับปรุงการดำเนินงานภายใต้ภารกิจ และดำเนินการปรับปรุงแก้ไขให้เป็นไปตาม
หลักเกณฑ์กระทรวงการคลังกำหนด เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น เข้าร่วมกิจกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงของสกศ. ในภาพรวม 
เพื่อบูรณาการกิจกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงและในส่วนที่เกี่ยวข้องอื่นเพื่อให้บรรลุ
ตามวัตถุประสงค์ของการบริหารจัดการความเสี่ยงภายใต้ภารกิจของตนเอง เป็นต้น 

ตัวชี้วัดความเสี่ยงที่สำคัญ ๑. มีรายงานการควบคุมความเสี่ยง 
๒. ดำเนินการตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ หลักเกณฑ์ แนวทางที่เกี่ยวข้อง 
๓. ดำเนินการแล้วเสร็จภายในระยะเวลาที่กำหนด 

วิธีการติดตาม 
และการรายงาน 

รูปแบบวิธีการติดตามการดำเนินงาน  
   ๑) หนังสือเวียน ๒) โทรศัพท ์๓) จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ ๔) ประชุมผู้ที่เกี่ยวข้อง 
ระยะเวลาการติดตาม  
   ๑) รายเดือน ๒) รายไตรมาส ๓) รอบ ๖ เดือน ๔) รอบ ๑๒ เดือน 

 

๔.๒.๓๓ รหัสความเสี่ยง : Operation Risk 32 
ตารางที่ ๕๒ รหัสความเสี่ยง : Operation Risk 32 

หัวข้อ รายละเอียด 
รหัสความเสี่ยง Operation Risk 32 
ชื่อความเสี่ยง กรรมการไม่มีความเหมาะสม ขาดความรู้ประสบการณ์ในรายการที่จะจัดซื้อจัดจ้าง 
ระดับผลกระทบ สูง 



 

- ๑๑๒ - 

หัวข้อ รายละเอียด 
(แผนบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริต ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ โครงการพัฒนาระบบ
บริหารจัดการด้านเด็กปฐมวัยแบบบูรณาการ กรณีจ้างที่ปรึกษา/เอกชนดำเนินการ) 

เจ้าของความเสี่ยง สนป.   

วิธีจัดการความเสี่ยง ระดับองค์กร 
๑. มีการกำหนดแนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงที่ชัดเจน เช่น การจัดทำแผนควบคุมภายใน
ประจำปี การจัดทำแผนบริหารจัดการความเสี่ยง เป็นต้น  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น กำหนดให้มีการถ่ายทอดตัวชี้วัดระดับองค์กร สู่ระดับ
สำนัก เพื่อกำหนดตัวช้ีวัดระดับบุคคล เป็นต้น 
๓. การเรียนรู ้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น กำหนดให้มีกิจกรรมควบคุมภายในบูรณาการทุก
ภารกิจควบคู่ไปกับการติดตามการรายงานผลการปฏิบัติราชการ เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น นำประเด็นความเสี่ยงในการควบคุมภายในไปบูรณาการร่วมกับ
ความเสี่ยงท่ีเกี่ยวข้องเพื่อให้ครอบคลุมทุกมิติ เป็นต้น 
ระดับฝ่ายบริหาร 
๑. มีการกำหนดแนวทางการควบคุมภายในท่ีชัดเจน เช่น มอบนโยบาย เป็นต้น  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น กำกับ ติดตาม ควบคุม สั่งการให้ผู้รับผิดชอบดำเนินงาน
ตามแผนควบคุมภายในและแผนบริหารความเสี่ยงท่ีเกี่ยวข้อง เป็นต้น 
๓. การเรียนรู้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น เข้าร่วมกิจกรรมควบคุมภายในบูรณาการทุก
ภารกิจควบคู่ไปกับการติดตามการรายงานผลการปฏิบัติราชการ เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น การกำกับ ติดตาม ควบคุม สั่งการให้ผู้รับผิดชอบดำเนินการ  
ระดับผู้รับผิดชอบ (ผู้อำนวยการสำนักหรือกลุ่ม/ผู้ปฏิบัติ) 
๑. มีการกำหนดแนวทางการควบคุมภายในที่ชัดเจน เช่น นำแนวทางการดำเนินงานใน
ระดับองค์กรและระดับฝ่ายบริหารมาเป็นแนวทางการปฏิบัติตามภารกิจให้ครบถ้วน  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น ถ่ายทอดนโยบายและแนวทางการดำเนินงานให้ผู้
ปฏิบัติรับทราบและดำเนินการในทิศทางเดียวกันตามแผนควบคุมภายในและแผนบริหาร
ความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องให้ครบทุกมิติ และมาตรการหรือแนวทางที่กำหนดไว้อย่างเคร่งครัด 
เป็นต้น  
๓. การเรียนรู้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น การทบทวน ปรับปรุง คู่มือกระบวนการเขียน
และจัดทำแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตามแนวทาง XYZ การปรับปรุงกระบวนการ
ทำงานให้สอดคล้องตามเกณฑ์ PMQA ๔.๐ การนำประเด็นความเสี่ยงที่มีอยู่มาทบทวน
และปรับปรุงการดำเนินงานภายใต้ภารกิจ และดำเนินการปรับปรุงแก้ไขให้เป็นไปตาม
หลักเกณฑ์กระทรวงการคลังกำหนด เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น เข้าร่วมกิจกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงของสกศ. ในภาพรวม 
เพื่อบูรณาการกิจกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงและในส่วนที่เกี่ยวข้องอื่นเพื่อให้บรรลุ
ตามวัตถุประสงค์ของการบริหารจัดการความเสี่ยงภายใต้ภารกิจของตนเอง เป็นต้น 

ตัวชี้วัดความเสี่ยงที่สำคัญ ๑. มีรายงานการควบคุมความเสี่ยง 
๒. ดำเนินการตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ หลักเกณฑ์ แนวทางที่เกี่ยวข้อง 
๓. ดำเนินการแล้วเสร็จภายในระยะเวลาที่กำหนด 

วิธีการติดตาม 
และการรายงาน 

รูปแบบวิธีการติดตามการดำเนินงาน  
   ๑) หนังสือเวียน ๒) โทรศัพท ์๓) จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ ๔) ประชุมผู้ที่เกี่ยวข้อง 
ระยะเวลาการติดตาม  
   ๑) รายเดือน ๒) รายไตรมาส ๓) รอบ ๖ เดือน ๔) รอบ ๑๒ เดือน 

 



 

- ๑๑๓ - 

๔.๒.๓๔ รหัสความเสี่ยง : Operation Risk 33 
ตารางที่ ๕๓ รหัสความเสี่ยง : Operation Risk 33 

หัวข้อ รายละเอียด 
รหัสความเสี่ยง Operation Risk 33 
ชื่อความเสี่ยง กรรมการจัดซื้อจัดจ้างมีส่วนเกี่ยวข้องกับผู้เสนอราคา 
ระดับผลกระทบ สูง 

(แผนบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริต ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ โครงการพัฒนาระบบ
บริหารจัดการด้านเด็กปฐมวัยแบบบูรณาการ กรณีจ้างที่ปรึกษา/เอกชนดำเนินการ) 

เจ้าของความเสี่ยง สนป.   

วิธีจัดการความเสี่ยง ระดับองค์กร 
๑. มีการกำหนดแนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงที่ชัดเจน เช่น การจัดทำแผนควบคุมภายใน
ประจำปี การจัดทำแผนบริหารจัดการความเสี่ยง เป็นต้น  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น กำหนดให้มีการถ่ายทอดตัวชี้วัดระดับองค์กร สู่ระดับ
สำนัก เพื่อกำหนดตัวช้ีวัดระดับบุคคล เป็นต้น 
๓. การเรียนรู ้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น กำหนดให้มีกิจกรรมควบคุมภายในบูรณาการทุก
ภารกิจควบคู่ไปกับการติดตามการรายงานผลการปฏิบัติราชการ เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น นำประเด็นความเสี่ยงในการควบคุมภายในไปบูรณาการร่วมกับ
ความเสี่ยงท่ีเกี่ยวข้องเพื่อให้ครอบคลุมทุกมิติ เป็นต้น 
ระดับฝ่ายบริหาร 
๑. มีการกำหนดแนวทางการควบคุมภายในท่ีชัดเจน เช่น มอบนโยบาย เป็นต้น  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น กำกับ ติดตาม ควบคุม สั่งการให้ผู้รับผิดชอบดำเนินงาน
ตามแผนควบคุมภายในและแผนบริหารความเสี่ยงท่ีเกี่ยวข้อง เป็นต้น 
๓. การเรียนรู้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น เข้าร่วมกิจกรรมควบคุมภายในบูรณาการทุก
ภารกิจควบคู่ไปกับการติดตามการรายงานผลการปฏิบัติราชการ เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น การกำกับ ติดตาม ควบคุม สั่งการให้ผู้รับผิดชอบดำเนินการ  
ระดับผู้รับผิดชอบ (ผู้อำนวยการสำนักหรือกลุ่ม/ผู้ปฏิบัติ) 
๑. มีการกำหนดแนวทางการควบคุมภายในที่ชัดเจน เช่น นำแนวทางการดำเนินงานใน
ระดับองค์กรและระดับฝ่ายบริหารมาเป็นแนวทางการปฏิบัติตามภารกิจให้ครบถ้วน  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น ถ่ายทอดนโยบายและแนวทางการดำเนินงานให้ผู้
ปฏิบัติรับทราบและดำเนินการในทิศทางเดียวกันตามแผนควบคุมภายในและแผนบริหาร
ความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องให้ครบทุกมิติ และมาตรการหรือแนวทางที่กำหนดไว้อย่างเคร่งครัด 
เป็นต้น  
๓. การเรียนรู้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น การทบทวน ปรับปรุง คู่มือกระบวนการเขียน
และจัดทำแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตามแนวทาง XYZ การปรับปรุงกระบวนการ
ทำงานให้สอดคล้องตามเกณฑ์ PMQA ๔.๐ การนำประเด็นความเสี่ยงที่มีอยู่มาทบทวน
และปรับปรุงการดำเนินงานภายใต้ภารกิจ และดำเนินการปรับปรุงแก้ไขให้เป็นไปตาม
หลักเกณฑ์กระทรวงการคลังกำหนด เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น เข้าร่วมกิจกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงของสกศ. ในภาพรวม 
เพื่อบูรณาการกิจกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงและในส่วนที่เกี่ยวข้องอื่นเพื่อให้บรรลุ
ตามวัตถุประสงค์ของการบริหารจัดการความเสี่ยงภายใต้ภารกิจของตนเอง เป็นต้น 

ตัวชี้วัดความเสี่ยงที่สำคัญ ๑. มีรายงานการควบคุมความเสี่ยง 
๒. ดำเนินการตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ หลักเกณฑ์ แนวทางที่เกี่ยวข้อง 
๓. ดำเนินการแล้วเสร็จภายในระยะเวลาที่กำหนด 



 

- ๑๑๔ - 

หัวข้อ รายละเอียด 
วิธีการติดตาม 
และการรายงาน 

รูปแบบวิธีการติดตามการดำเนินงาน  
   ๑) หนังสือเวียน ๒) โทรศัพท ์๓) จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ ๔) ประชุมผู้ที่เกี่ยวข้อง 
ระยะเวลาการติดตาม  
   ๑) รายเดือน ๒) รายไตรมาส ๓) รอบ ๖ เดือน ๔) รอบ ๑๒ เดือน 

 

๔.๒.๓๕ รหัสความเสี่ยง : Operation Risk 34 
ตารางที่ ๕๔ รหัสความเสี่ยง : Operation Risk 34 

หัวข้อ รายละเอียด 
รหัสความเสี่ยง Operation Risk 34 
ชื่อความเสี่ยง ผู้รับจ้างอาจไม่ได้เป็นผู้เชี่ยวชาญหรือเป็นผู้มีประสบการณ์ในด้านนั้น ส่งผลให้งานที่ส่ง

มอบไม่ได้ประสิทธิภาพ 
ระดับผลกระทบ สูง 

(แผนบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริต ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ โครงการพัฒนาระบบ
บริหารจัดการด้านเด็กปฐมวัยแบบบูรณาการ กรณีจ้างที่ปรึกษา/เอกชนดำเนินการ) 

เจ้าของความเสี่ยง สนป.   

วิธีจัดการความเสี่ยง ระดับองค์กร 
๑. มีการกำหนดแนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงที่ชัดเจน เช่น การจัดทำแผนควบคุมภายใน
ประจำปี การจัดทำแผนบริหารจัดการความเสี่ยง เป็นต้น  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น กำหนดให้มีการถ่ายทอดตัวชี้วัดระดับองค์กร สู่ระดับ
สำนัก เพื่อกำหนดตัวช้ีวัดระดับบุคคล เป็นต้น 
๓. การเรียนรู ้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น กำหนดให้มีกิจกรรมควบคุมภายในบูรณาการทุก
ภารกิจควบคู่ไปกับการติดตามการรายงานผลการปฏิบัติราชการ เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น นำประเด็นความเสี่ยงในการควบคุมภายในไปบูรณาการร่วมกับ
ความเสี่ยงท่ีเกี่ยวข้องเพื่อให้ครอบคลุมทุกมิติ เป็นต้น 
ระดับฝ่ายบริหาร 
๑. มีการกำหนดแนวทางการควบคุมภายในท่ีชัดเจน เช่น มอบนโยบาย เป็นต้น  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น กำกับ ติดตาม ควบคุม สั่งการให้ผู้รับผิดชอบดำเนินงาน
ตามแผนควบคุมภายในและแผนบริหารความเสี่ยงท่ีเกี่ยวข้อง เป็นต้น 
๓. การเรียนรู้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น เข้าร่วมกิจกรรมควบคุมภายในบูรณาการทุก
ภารกิจควบคู่ไปกับการติดตามการรายงานผลการปฏิบัติราชการ เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น การกำกับ ติดตาม ควบคุม สั่งการให้ผู้รับผิดชอบดำเนินการ  
ระดับผู้รับผิดชอบ (ผู้อำนวยการสำนักหรือกลุ่ม/ผู้ปฏิบัติ) 
๑. มีการกำหนดแนวทางการควบคุมภายในที่ชัดเจน เช่น นำแนวทางการดำเนินงานใน
ระดับองค์กรและระดับฝ่ายบริหารมาเป็นแนวทางการปฏิบัติตามภารกิจให้ครบถ้วน  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น ถ่ายทอดนโยบายและแนวทางการดำเนินงานให้ผู้
ปฏิบัติรับทราบและดำเนินการในทิศทางเดียวกันตามแผนควบคุมภายในและแผนบริหาร
ความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องให้ครบทุกมิติ และมาตรการหรือแนวทางที่กำหนดไว้อย่างเคร่งครัด 
เป็นต้น  
๓. การเรียนรู้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น การทบทวน ปรับปรุง คู่มือกระบวนการเขียน
และจัดทำแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตามแนวทาง XYZ การปรับปรุงกระบวนการ
ทำงานให้สอดคล้องตามเกณฑ์ PMQA ๔.๐ การนำประเด็นความเสี่ยงที่มีอยู่มาทบทวน



 

- ๑๑๕ - 

หัวข้อ รายละเอียด 
และปรับปรุงการดำเนินงานภายใต้ภารกิจ และดำเนินการปรับปรุงแก้ไขให้เป็นไปตาม
หลักเกณฑ์กระทรวงการคลังกำหนด เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น เข้าร่วมกิจกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงของสกศ. ในภาพรวม 
เพื่อบูรณาการกิจกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงและในส่วนที่เกี่ยวข้องอื่นเพื่อให้บรรลุ
ตามวัตถุประสงค์ของการบริหารจัดการความเสี่ยงภายใต้ภารกิจของตนเอง เป็นต้น 

ตัวชี้วัดความเสี่ยงที่สำคัญ ๑. มีรายงานการควบคุมความเสี่ยง 
๒. ดำเนินการตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ หลักเกณฑ์ แนวทางที่เกี่ยวข้อง 
๓. ดำเนินการแล้วเสร็จภายในระยะเวลาที่กำหนด 

วิธีการติดตาม 
และการรายงาน 

รูปแบบวิธีการติดตามการดำเนินงาน  
   ๑) หนังสือเวียน ๒) โทรศัพท ์๓) จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ ๔) ประชุมผู้ที่เกี่ยวข้อง 
ระยะเวลาการติดตาม  
   ๑) รายเดือน ๒) รายไตรมาส ๓) รอบ ๖ เดือน ๔) รอบ ๑๒ เดือน 

 

๔.๒.๓๔ รหัสความเสี่ยง : Operation Risk 35 
ตารางที่ ๕๕ รหัสความเสี่ยง : Operation Risk 35 

หัวข้อ รายละเอียด 
รหัสความเสี่ยง Operation Risk 35 
ชื่อความเสี่ยง การตรวจสอบการจ้างไม่ตรงตามรูปแบบราชการโดยมีการรับเงินหรือผลประโยชน์จากผู้

รับจ้าง 
ระดับผลกระทบ สูง 

(แผนบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริต ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ โครงการพัฒนาระบบ
บริหารจัดการด้านเด็กปฐมวัยแบบบูรณาการ กรณีจ้างที่ปรึกษา/เอกชนดำเนินการ)  

เจ้าของความเสี่ยง สนป.   

วิธีจัดการความเสี่ยง ระดับองค์กร 
๑. มีการกำหนดแนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงที่ชัดเจน เช่น การจัดทำแผนควบคุมภายใน
ประจำปี การจัดทำแผนบริหารจัดการความเสี่ยง เป็นต้น  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น กำหนดให้มีการถ่ายทอดตัวชี้วัดระดับองค์กร สู่ระดับ
สำนัก เพื่อกำหนดตัวช้ีวัดระดับบุคคล เป็นต้น 
๓. การเรียนรู ้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น กำหนดให้มีกิจกรรมควบคุมภายในบูรณาการทุก
ภารกิจควบคู่ไปกับการติดตามการรายงานผลการปฏิบัติราชการ เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น นำประเด็นความเสี่ยงในการควบคุมภายในไปบูรณาการร่วมกับ
ความเสี่ยงท่ีเกี่ยวข้องเพื่อให้ครอบคลุมทุกมิติ เป็นต้น 
ระดับฝ่ายบริหาร 
๑. มีการกำหนดแนวทางการควบคุมภายในท่ีชัดเจน เช่น มอบนโยบาย เป็นต้น  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น กำกับ ติดตาม ควบคุม สั่งการให้ผู้รับผิดชอบดำเนินงาน
ตามแผนควบคุมภายในและแผนบริหารความเสี่ยงท่ีเกี่ยวข้อง เป็นต้น 
๓. การเรียนรู้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น เข้าร่วมกิจกรรมควบคุมภายในบูรณาการทุก
ภารกิจควบคู่ไปกับการติดตามการรายงานผลการปฏิบัติราชการ เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น การกำกับ ติดตาม ควบคุม สั่งการให้ผู้รับผิดชอบดำเนินการ  
ระดับผู้รับผิดชอบ (ผู้อำนวยการสำนักหรือกลุ่ม/ผู้ปฏิบัติ) 
๑. มีการกำหนดแนวทางการควบคุมภายในที่ชัดเจน เช่น นำแนวทางการดำเนินงานใน
ระดับองค์กรและระดับฝ่ายบริหารมาเป็นแนวทางการปฏิบัติตามภารกิจให้ครบถ้วน  



 

- ๑๑๖ - 

หัวข้อ รายละเอียด 
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น ถ่ายทอดนโยบายและแนวทางการดำเนินงานให้ผู้
ปฏิบัติรับทราบและดำเนินการในทิศทางเดียวกันตามแผนควบคุมภายในและแผนบริหาร
ความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องให้ครบทุกมิติ และมาตรการหรือแนวทางที่กำหนดไว้อย่างเคร่งครัด 
เป็นต้น  
๓. การเรียนรู้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น การทบทวน ปรับปรุง คู่มือกระบวนการเขียน
และจัดทำแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตามแนวทาง XYZ การปรับปรุงกระบวนการ
ทำงานให้สอดคล้องตามเกณฑ์ PMQA ๔.๐ การนำประเด็นความเสี่ยงที่มีอยู่มาทบทวน
และปรับปรุงการดำเนินงานภายใต้ภารกิจ และดำเนินการปรับปรุงแก้ไขให้เป็นไปตาม
หลักเกณฑ์กระทรวงการคลังกำหนด เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น เข้าร่วมกิจกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงของสกศ. ในภาพรวม 
เพื่อบูรณาการกิจกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงและในส่วนที่เกี่ยวข้องอื่นเพื่อให้บรรลุ
ตามวัตถุประสงค์ของการบริหารจัดการความเสี่ยงภายใต้ภารกิจของตนเอง เป็นต้น 

ตัวชี้วัดความเสี่ยงที่สำคัญ ๑. มีรายงานการควบคุมความเสี่ยง 
๒. ดำเนินการตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ หลักเกณฑ์ แนวทางที่เกี่ยวข้อง 
๓. ดำเนินการแล้วเสร็จภายในระยะเวลาที่กำหนด 

วิธีการติดตาม 
และการรายงาน 

รูปแบบวิธีการติดตามการดำเนินงาน  
   ๑) หนังสือเวียน ๒) โทรศัพท ์๓) จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ ๔) ประชุมผู้ที่เกี่ยวข้อง 
ระยะเวลาการติดตาม  
   ๑) รายเดือน ๒) รายไตรมาส ๓) รอบ ๖ เดือน ๔) รอบ ๑๒ เดือน 

 

๔.๒.๓๕ รหัสความเสี่ยง : Reporting Risk 01 
ตารางที่ ๕๖ รหัสความเสี่ยง : Reporting Risk 01 

หัวข้อ รายละเอียด 
รหัสความเสี่ยง Reporting Risk 01 
ชื่อความเสี่ยง การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลมีผลการดำเนินงานไม่เป็นไปตามตัวชี้วัดและค่า

เป้าหมายมาตรฐาน แนวทาง กฎ ระเบียบ ท่ีสำนักงาน ก.พ. กำหนด 
ระดับผลกระทบ สูงมาก (ระดับรุนแรง) 

(ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ดำเนินการบริหารจัดการความเสี ่ยงแต่ความเสี ่ยงยังคง
เหลืออยู่ เนื่องจากการบริหารจัดการความเสี่ยงยังไม่เพียงพอ และมีการรายงานผลการ
ดำเนินงานไปยังหน่วยงานที่เกี่ยวข้องซึ่งปรากฎในรายงานต่าง ๆ เช่น รายงานการติดตาม
และประเมินผลแผนบริหารความเสี่ยง ตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังฯ เป็นต้น) 

เจ้าของความเสี่ยง สอ./กลุ่มบริหารทรัพยากรบุคคล 

วิธีจัดการความเสี่ยง ระดับองค์กร 
๑. มีการกำหนดแนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงที่ชัดเจน เช่น การจัดทำแผนควบคุมภายใน
ประจำปี การจัดทำแผนบริหารจัดการความเสี่ยง เป็นต้น  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น กำหนดให้มีการถ่ายทอดตัวชี้วัดระดับองค์กร สู่ระดับ
สำนัก เพื่อกำหนดตัวช้ีวัดระดับบุคคล เป็นต้น 
๓. การเรียนรู ้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น กำหนดให้มีกิจกรรมควบคุมภายในบูรณาการทุก
ภารกิจควบคู่ไปกับการติดตามการรายงานผลการปฏิบัติราชการ เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น นำประเด็นความเสี่ยงในการควบคุมภายในไปบูรณาการร่วมกับ
ความเสี่ยงท่ีเกี่ยวข้องเพื่อให้ครอบคลุมทุกมิติ เป็นต้น 
ระดับฝ่ายบริหาร 



 

- ๑๑๗ - 

หัวข้อ รายละเอียด 
๑. มีการกำหนดแนวทางการควบคุมภายในท่ีชัดเจน เช่น มอบนโยบาย เป็นต้น  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น กำกับ ติดตาม ควบคุม สั่งการให้ผู้รับผิดชอบดำเนินงาน
ตามแผนควบคุมภายในและแผนบริหารความเสี่ยงท่ีเกี่ยวข้อง เป็นต้น 
๓. การเรียนรู้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น เข้าร่วมกิจกรรมควบคุมภายในบูรณาการทุก
ภารกิจควบคู่ไปกับการติดตามการรายงานผลการปฏิบัติราชการ เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น การกำกับ ติดตาม ควบคุม สั่งการให้ผู้รับผิดชอบดำเนินการ  
ระดับผู้รับผิดชอบ (ผู้อำนวยการสำนักหรือกลุ่ม/ผู้ปฏิบัติ) 
๑. มีการกำหนดแนวทางการควบคุมภายในที่ชัดเจน เช่น นำแนวทางการดำเนินงานใน
ระดับองค์กรและระดับฝ่ายบริหารมาเป็นแนวทางการปฏิบัติตามภารกิจให้ครบถ้วน  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น ถ่ายทอดนโยบายและแนวทางการดำเนินงานให้ผู้
ปฏิบัติรับทราบและดำเนินการในทิศทางเดียวกันตามแผนควบคุมภายในและแผนบริหาร
ความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องให้ครบทุกมิติ และมาตรการหรือแนวทางที่กำหนดไว้อย่างเคร่งครัด 
เป็นต้น  
๓. การเรียนรู้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น การทบทวน ปรับปรุง คู่มือกระบวนการเขียน
และจัดทำแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตามแนวทาง XYZ การปรับปรุงกระบวนการ
ทำงานให้สอดคล้องตามเกณฑ์ PMQA ๔.๐ การนำประเด็นความเสี่ยงที่มีอยู่มาทบทวน
และปรับปรุงการดำเนินงานภายใต้ภารกิจ และดำเนินการปรับปรุงแก้ไขให้ เป็นไปตาม
หลักเกณฑ์กระทรวงการคลังกำหนด เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น เข้าร่วมกิจกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงของสกศ. ในภาพรวม 
เพื่อบูรณาการกิจกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงและในส่วนที่เกี่ยวข้องอื่นเพื่อให้บรรลุ
ตามวัตถุประสงค์ของการบริหารจัดการความเสี่ยงภายใต้ภารกิจของตนเอง เป็นต้น 

ตัวชี้วัดความเสี่ยงที่สำคัญ ๑. มีรายงานการควบคุมความเสี่ยง 
๒. ดำเนินการตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ หลักเกณฑ์ แนวทางที่เกี่ยวข้อง 
๓. ดำเนินการแล้วเสร็จภายในระยะเวลาที่กำหนด 

วิธีการติดตาม 
และการรายงาน 

รูปแบบวิธีการติดตามการดำเนินงาน  
   ๑) หนังสือเวียน ๒) โทรศัพท ์๓) จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ ๔) ประชุมผู้ที่เกี่ยวข้อง 
ระยะเวลาการติดตาม  
   ๑) รายเดือน ๒) รายไตรมาส ๓) รอบ ๖ เดือน ๔) รอบ ๑๒ เดือน 

 

๔.๒.๓๖ รหัสความเสี่ยง : Reporting Risk 02 
ตารางที่ ๕๗ รหัสความเสี่ยง : Reporting Risk 02 

หัวข้อ รายละเอียด 
รหัสความเสี่ยง Reporting Risk 02 
ชื่อความเสี่ยง การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลมีผลการดำเนินงานไม่เป็นไปตามตัวชี้วัดและไม่

สามารถสรุปค่าเป้าหมายที่กำหนด ตามหลักเกณฑ์การประเมินสถานะของหน่วยงาน
ภาครัฐในการเป็นระบบราชการ ๔.๐  

ระดับผลกระทบ สูงมาก (ระดับรุนแรง) 
(ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ดำเนินการบริหารจัดการความเสี ่ยงแต่ความเสี ่ยงยังคง
เหลืออยู่ เนื่องจากการบริหารจัดการความเสี่ยงยังไม่เพียงพอ และมีการรายงานผลการ
ดำเนินงานไปยังหน่วยงานที่เกี่ยวข้องซึ่งปรากฎในรายงานต่าง ๆ เช่น รายงานการติดตาม
และประเมินผลแผนบริหารความเสี่ยง ตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังฯ เป็นต้น)  

เจ้าของความเสี่ยง สอ./กลุ่มบริหารทรัพยากรบุคคล 



 

- ๑๑๘ - 

หัวข้อ รายละเอียด 
วิธีจัดการความเสี่ยง ระดับองค์กร 

๑. มีการกำหนดแนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงที่ชัดเจน เช่น การจัดทำแผนควบคุมภายใน
ประจำปี การจัดทำแผนบริหารจัดการความเสี่ยง เป็นต้น  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น กำหนดให้มีการถ่ายทอดตัวชี้วัดระดับองค์กร สู่ระดับ
สำนัก เพื่อกำหนดตัวช้ีวัดระดับบุคคล เป็นต้น 
๓. การเรียนรู ้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น กำหนดให้มีกิจกรรมควบคุมภายในบูรณาการทุก
ภารกิจควบคู่ไปกับการติดตามการรายงานผลการปฏิบัติราชการ เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น นำประเด็นความเสี่ยงในการควบคุมภายในไปบูรณาการร่วมกับ
ความเสี่ยงท่ีเกี่ยวข้องเพื่อให้ครอบคลุมทุกมิติ เป็นต้น 
ระดับฝ่ายบริหาร 
๑. มีการกำหนดแนวทางการควบคุมภายในท่ีชัดเจน เช่น มอบนโยบาย เป็นต้น  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น กำกับ ติดตาม ควบคุม สั่งการให้ผู้รับผิดชอบดำเนินงาน
ตามแผนควบคุมภายในและแผนบริหารความเสี่ยงท่ีเกี่ยวข้อง เป็นต้น 
๓. การเรียนรู้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น เข้าร่วมกิจกรรมควบคุมภายในบูรณาการทุก
ภารกิจควบคู่ไปกับการติดตามการรายงานผลการปฏิบัติราชการ เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น การกำกับ ติดตาม ควบคุม สั่งการให้ผู้รับผิดชอบดำเนินการ  
ระดับผู้รับผิดชอบ (ผู้อำนวยการสำนักหรือกลุ่ม/ผู้ปฏิบัติ) 
๑. มีการกำหนดแนวทางการควบคุมภายในที่ชัดเจน เช่น นำแนวทางการดำเนินงานใน
ระดับองค์กรและระดับฝ่ายบริหารมาเป็นแนวทางการปฏิบัติตามภารกิจให้ครบถ้วน  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น ถ่ายทอดนโยบายและแนวทางการดำเนินงานให้ผู้
ปฏิบัติรับทราบและดำเนินการในทิศทางเดียวกันตามแผนควบคุมภายในและแผนบริหาร
ความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องให้ครบทุกมิติ และมาตรการหรือแนวทางที่กำหนดไว้อย่างเคร่งครัด 
เป็นต้น  
๓. การเรียนรู้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น การทบทวน ปรับปรุง คู่มือกระบวนการเขียน
และจัดทำแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตามแนวทาง XYZ การปรับปรุงกระบวนการ
ทำงานให้สอดคล้องตามเกณฑ์ PMQA ๔.๐ การนำประเด็นความเสี่ยงที่มีอยู่มาทบทวน
และปรับปรุงการดำเนินงานภายใต้ภารกิจ และดำเนินการปรับปรุงแก้ไขให้เป็นไปตาม
หลักเกณฑ์กระทรวงการคลังกำหนด เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น เข้าร่วมกิจกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงของสกศ. ในภาพรวม 
เพื่อบูรณาการกิจกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงและในส่วนที่เกี่ยวข้องอื่นเพื่อให้บรรลุ
ตามวัตถุประสงค์ของการบริหารจัดการความเสี่ยงภายใต้ภารกิจของตนเอง เป็นต้น 

ตัวชี้วัดความเสี่ยงที่สำคัญ ๑. มีรายงานการควบคุมความเสี่ยง 
๒. ดำเนินการตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ หลักเกณฑ์ แนวทางที่เกี่ยวข้อง 
๓. ดำเนินการแล้วเสร็จภายในระยะเวลาที่กำหนด 

วิธีการติดตาม 
และการรายงาน 

รูปแบบวิธีการติดตามการดำเนินงาน  
   ๑) หนังสือเวียน ๒) โทรศัพท ์๓) จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ ๔) ประชุมผู้ที่เกี่ยวข้อง 
ระยะเวลาการติดตาม  
   ๑) รายเดือน ๒) รายไตรมาส ๓) รอบ ๖ เดือน ๔) รอบ ๑๒ เดือน 

 
 
 
 



 

- ๑๑๙ - 

๔.๒.๓๗ รหัสความเสี่ยง : Reporting Risk 03 
ตารางที่ ๕๘ รหัสความเสี่ยง : Reporting Risk 03 

หัวข้อ รายละเอียด 
รหัสความเสี่ยง Reporting Risk 03 
ชื่อความเสี่ยง การรายงานผลสัมฤทธิ์ของโครงการภายใต้ภารกิจ สามารถบรรลุผลสัมฤทธิ์ของแผนปฏิบัติ

ราชการประจำปีได้บางส่วน เช่น การรายงานสถานะการเงินของหน่วยเบิกจ่ายเงิน
งบประมาณ (สำนัก/กลุ่ม) กับหน่วยที่ทำหน้าที่กำกับติดตามตรวจสอบไม่สอดคล้องกัน 
การรายงานผลการดำเนินงานมิติด้านการพัฒนาองค์กร ประเด็นความสำเร็จของการ
บริหารทรัพยากรบุคคล และความสำเร็จของการพัฒนาบุคลากร ยังไม่เป็นไปตามที่สำนักงาน 
ก.พ. กำหนด  

ระดับผลกระทบ สูง 
(ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ดำเนินการบริหารจัดการความเสี ่ยงแต่ความเสี ่ยงยังคง
เหลืออยู่ เนื่องจากการบริหารจัดการความเสี่ยงยังไม่เพียงพอ และมีการรายงานผลการ
ดำเนินงานไปยังหน่วยงานที่เกี่ยวข้องซึ่งปรากฎในรายงานต่าง ๆ เช่น รายงานการติดตาม
และประเมินผลแผนบริหารความเสี่ยง ตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังฯ เป็นต้น)  

เจ้าของความเสี่ยง ทุกสำนัก/กลุ่ม 
วิธีจัดการความเสี่ยง ระดับองค์กร 

๑. มีการกำหนดแนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงที่ชัดเจน เช่น การจัดทำแผนควบคุมภายใน
ประจำปี การจัดทำแผนบริหารจัดการความเสี่ยง เป็นต้น  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น กำหนดให้มีการถ่ายทอดตัวชี้วัดระดับองค์กร สู่ระดับ
สำนัก เพื่อกำหนดตัวช้ีวัดระดับบุคคล เป็นต้น 
๓. การเรียนรู ้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น กำหนดให้มีกิจกรรมควบคุมภายในบูรณาการทุก
ภารกิจควบคู่ไปกับการติดตามการรายงานผลการปฏิบัติราชการ เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น นำประเด็นความเสี่ยงในการควบคุมภายในไปบูรณาการร่วมกับ
ความเสี่ยงท่ีเกี่ยวข้องเพื่อให้ครอบคลุมทุกมิติ เป็นต้น 
ระดับฝ่ายบริหาร 
๑. มีการกำหนดแนวทางการควบคุมภายในท่ีชัดเจน เช่น มอบนโยบาย เป็นต้น  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น กำกับ ติดตาม ควบคุม สั่งการให้ผู้รับผิดชอบดำเนินงาน
ตามแผนควบคุมภายในและแผนบริหารความเสี่ยงท่ีเกี่ยวข้อง เป็นต้น 
๓. การเรียนรู้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น เข้าร่วมกิจกรรมควบคุมภายในบูรณาการทุก
ภารกิจควบคู่ไปกับการติดตามการรายงานผลการปฏิบัติราชการ เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น การกำกับ ติดตาม ควบคุม สั่งการให้ผู้รับผิดชอบดำเนินการ  
ระดับผู้รับผิดชอบ (ผู้อำนวยการสำนักหรือกลุ่ม/ผู้ปฏิบัติ) 
๑. มีการกำหนดแนวทางการควบคุมภายในที่ชัดเจน เช่น นำแนวทางการดำเนินงานใน
ระดับองค์กรและระดับฝ่ายบริหารมาเป็นแนวทางการปฏิบัติตามภารกิจให้ครบถ้วน  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น ถ่ายทอดนโยบายและแนวทางการดำเนินงานให้ผู้
ปฏิบัติรับทราบและดำเนินการในทิศทางเดียวกันตามแผนควบคุมภายในและแผนบริหาร
ความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องให้ครบทุกมิติ และมาตรการหรือแนวทางที่กำหนดไว้อย่างเคร่งครัด 
เป็นต้น  
๓. การเรียนรู้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น การทบทวน ปรับปรุง คู่มือกระบวนการเขียน
และจัดทำแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตามแนวทาง XYZ การปรับปรุงกระบวนการ
ทำงานให้สอดคล้องตามเกณฑ์ PMQA ๔.๐ การนำประเด็นความเสี่ยงที่มีอยู่มาทบทวน
และปรับปรุงการดำเนินงานภายใต้ภารกิจ และดำเนินการปรับปรุงแก้ไขให้เป็นไปตาม
หลักเกณฑ์กระทรวงการคลังกำหนด เป็นต้น 



 

- ๑๒๐ - 

หัวข้อ รายละเอียด 
๔. การบูรณาการ เช่น เข้าร่วมกิจกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงของสกศ. ในภาพรวม 
เพื่อบูรณาการกิจกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงและในส่วนที่เกี่ยวข้องอื่นเพื่อให้บรรลุ
ตามวัตถุประสงค์ของการบริหารจัดการความเสี่ยงภายใต้ภารกิจของตนเอง เป็นต้น 

ตัวชี้วัดความเสี่ยงที่สำคัญ ๑. มีรายงานการควบคุมความเสี่ยง 
๒. ดำเนินการตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ หลักเกณฑ์ แนวทางที่เกี่ยวข้อง 
๓. ดำเนินการแล้วเสร็จภายในระยะเวลาที่กำหนด 

วิธีการติดตาม 
และการรายงาน 

รูปแบบวิธีการติดตามการดำเนินงาน  
   ๑) หนังสือเวียน ๒) โทรศัพท ์๓) จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ ๔) ประชุมผู้ที่เกี่ยวข้อง 
ระยะเวลาการติดตาม  
   ๑) รายเดือน ๒) รายไตรมาส ๓) รอบ ๖ เดือน ๔) รอบ ๑๒ เดือน 

 

๔.๒.๓๘ รหัสความเสี่ยง : Reporting Risk 04 
ตารางที่ ๕๙ รหัสความเสี่ยง : Reporting Risk 04  

หัวข้อ รายละเอียด 
รหัสความเสี่ยง Reporting Risk 04 
ชื่อความเสี่ยง การรายงานผลสัมฤทธิ์ของงานวิจัยต่อการตอบเป้าหมายตามประเด็นของแผนย่อยของ

แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ สามารถติดตามการนำไปใช้ประโยชน์ได้เพียงบางส่วน 
ระดับผลกระทบ สูง 

(ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ดำเนินการบริหารจัดการความเสี ่ยงแต่ความเสี ่ยงยังคง
เหลืออยู่ เนื่องจากการบริหารจัดการความเสี่ยงยังไม่เพียงพอ และมีการรายงานผลการ
ดำเนินงานไปยังหน่วยงานที่เกี่ยวข้องซึ่งปรากฎในรายงานต่าง ๆ เช่น รายงานการติดตาม
และประเมินผลแผนบริหารความเสี่ยง ตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังฯ เป็นต้น)  

เจ้าของความเสี่ยง ทุกสำนัก/กลุ่ม 
วิธีจัดการความเสี่ยง ระดับองค์กร 

๑. มีการกำหนดแนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงที่ชัดเจน เช่น การจัดทำแผนควบคุมภายใน
ประจำปี การจัดทำแผนบริหารจัดการความเสี่ยง เป็นต้น  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น กำหนดให้มีการถ่ายทอดตัวชี้วัดระดับองค์กร สู่ระดับ
สำนัก เพื่อกำหนดตัวช้ีวัดระดับบุคคล เป็นต้น 
๓. การเรียนรู ้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น กำหนดให้มีกิจกรรมควบคุมภายในบูรณาการทุก
ภารกิจควบคู่ไปกับการติดตามการรายงานผลการปฏิบัติราชการ เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น นำประเด็นความเสี่ยงในการควบคุมภายในไปบูรณาการร่วมกับ
ความเสี่ยงท่ีเกี่ยวข้องเพื่อให้ครอบคลุมทุกมิติ เป็นต้น 
ระดับฝ่ายบริหาร 
๑. มีการกำหนดแนวทางการควบคุมภายในท่ีชัดเจน เช่น มอบนโยบาย เป็นต้น  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น กำกับ ติดตาม ควบคุม สั่งการให้ผู้รับผิดชอบดำเนินงาน
ตามแผนควบคุมภายในและแผนบริหารความเสี่ยงท่ีเกี่ยวข้อง เป็นต้น 
๓. การเรียนรู้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น เข้าร่วมกิจกรรมควบคุมภายในบูรณาการทุก
ภารกิจควบคู่ไปกับการติดตามการรายงานผลการปฏิบัติราชการ เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น การกำกับ ติดตาม ควบคุม สั่งการให้ผู้รับผิดชอบดำเนินการ  
ระดับผู้รับผิดชอบ (ผู้อำนวยการสำนักหรือกลุ่ม/ผู้ปฏิบัติ) 
๑. มีการกำหนดแนวทางการควบคุมภายในที่ชัดเจน เช่น นำแนวทางการดำเนินงานใน
ระดับองค์กรและระดับฝ่ายบริหารมาเป็นแนวทางการปฏิบัติตามภารกิจให้ครบถ้วน  



 

- ๑๒๑ - 

หัวข้อ รายละเอียด 
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น ถ่ายทอดนโยบายและแนวทางการดำเนินงานให้ผู้
ปฏิบัติรับทราบและดำเนินการในทิศทางเดียวกันตามแผนควบคุมภายในและแผนบริหาร
ความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องให้ครบทุกมิติ และมาตรการหรือแนวทางที่กำหนดไว้อย่างเคร่งครัด 
เป็นต้น  
๓. การเรียนรู้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น การทบทวน ปรับปรุง คู่มือกระบวนการเขียน
และจัดทำแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตามแนวทาง XYZ การปรับปรุงกระบวนการ
ทำงานให้สอดคล้องตามเกณฑ์ PMQA ๔.๐ การนำประเด็นความเสี่ยงที่มีอยู่มาทบทวน
และปรับปรุงการดำเนินงานภายใต้ภารกิจ และดำเนินการปรับปรุงแก้ไขให้เป็นไปตาม
หลักเกณฑ์กระทรวงการคลังกำหนด เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น เข้าร่วมกิจกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงของสกศ. ในภาพรวม 
เพื่อบูรณาการกิจกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงและในส่วนที่เกี่ยวข้องอื่นเพื่อให้บรรลุ
ตามวัตถุประสงค์ของการบริหารจัดการความเสี่ยงภายใต้ภารกิจของตนเอง เป็นต้น 

ตัวชี้วัดความเสี่ยงที่สำคัญ ๑. มีรายงานการควบคุมความเสี่ยง 
๒. ดำเนินการตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ หลักเกณฑ์ แนวทางที่เกี่ยวข้อง 
๓. ดำเนินการแล้วเสร็จภายในระยะเวลาที่กำหนด 

วิธีการติดตาม 
และการรายงาน 

รูปแบบวิธีการติดตามการดำเนินงาน  
   ๑) หนังสือเวียน ๒) โทรศัพท ์๓) จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ ๔) ประชุมผู้ที่เกี่ยวข้อง 
ระยะเวลาการติดตาม  
   ๑) รายเดือน ๒) รายไตรมาส ๓) รอบ ๖ เดือน ๔) รอบ ๑๒ เดือน 

 

๔.๒.๓๙ รหัสความเสี่ยง : Compliance Risk 01 
ตารางที่ ๖๐ รหัสความเสี่ยง : Compliance Risk 01 

หัวข้อ รายละเอียด 
รหัสความเสี่ยง Compliance Risk 01  
ชื่อความเสี่ยง การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลมีผลการดำเนินงานไม่เป็นตามตัวชี้วัดและค่าเป้าหมาย

มาตรฐานแนวทาง กฎ ระเบียบที่สำนักงาน ก.พ. กำหนด  
ระดับผลกระทบ สูงมาก 

(ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ดำเนินการบริหารจัดการความเสี ่ยงแต่ความเสี ่ยงยังคง
เหลืออยู่ เนื่องจากการบริหารจัดการความเสี่ยงยังไม่เพียงพอ และมีการรายงานผลการ
ดำเนินงานไปยังหน่วยงานที่เกี่ยวข้องซึ่งปรากฎในรายงานต่าง ๆ เช่น รายงานการติดตาม
และประเมินผลแผนบริหารความเสี่ยง ตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังฯ เป็นต้น)  

เจ้าของความเสี่ยง สอ./กลุ่มบริหารทรัพยากรบุคคล  
วิธีจัดการความเสี่ยง ระดับองค์กร 

๑. มีการกำหนดแนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงที่ชัดเจน เช่น การจัดทำแผนควบคุมภายใน
ประจำปี การจัดทำแผนบริหารจัดการความเสี่ยง เป็นต้น  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น กำหนดให้มีการถ่ายทอดตัวชี้วัดระดับองค์กร สู่ระดับ
สำนัก เพื่อกำหนดตัวช้ีวัดระดับบุคคล เป็นต้น 
๓. การเรียนรู ้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น กำหนดให้มีกิจกรรมควบคุมภายในบูรณาการทุก
ภารกิจควบคู่ไปกับการติดตามการรายงานผลการปฏิบัติราชการ เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น นำประเด็นความเสี่ยงในการควบคุมภายในไปบูรณาการร่วมกับ
ความเสี่ยงท่ีเกี่ยวข้องเพื่อให้ครอบคลุมทุกมิติ เป็นต้น 
ระดับฝ่ายบริหาร 



 

- ๑๒๒ - 

หัวข้อ รายละเอียด 
๑. มีการกำหนดแนวทางการควบคุมภายในท่ีชัดเจน เช่น มอบนโยบาย เป็นต้น  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น กำกับ ติดตาม ควบคุม สั่งการให้ผู้รับผิดชอบดำเนินงาน
ตามแผนควบคุมภายในและแผนบริหารความเสี่ยงท่ีเกี่ยวข้อง เป็นต้น 
๓. การเรียนรู้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น เข้าร่วมกิจกรรมควบคุมภายในบูรณาการทุก
ภารกิจควบคู่ไปกับการติดตามการรายงานผลการปฏิบัติราชการ เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น การกำกับ ติดตาม ควบคุม สั่งการให้ผู้รับผิดชอบดำเนินการ  
ระดับผู้รับผิดชอบ (ผู้อำนวยการสำนักหรือกลุ่ม/ผู้ปฏิบัติ) 
๑. มีการกำหนดแนวทางการควบคุมภายในที่ชัดเจน เช่น นำแนวทางการดำเนินงานใน
ระดับองค์กรและระดับฝ่ายบริหารมาเป็นแนวทางการปฏิบัติตามภารกิจให้ครบถ้วน  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น ถ่ายทอดนโยบายและแนวทางการดำเนินงานให้ผู้
ปฏิบัติรับทราบและดำเนินการในทิศทางเดียวกันตามแผนควบคุมภายในและแผนบริหาร
ความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องให้ครบทุกมิติ และมาตรการหรือแนวทางที่กำหนดไว้อย่างเคร่งครัด 
เป็นต้น  
๓. การเรียนรู้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น การทบทวน ปรับปรุง คู่มือกระบวนการเขียน
และจัดทำแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตามแนวทาง XYZ การปรับปรุงกระบวนการ
ทำงานให้สอดคล้องตามเกณฑ์ PMQA ๔.๐ การนำประเด็นความเสี่ยงที่มีอยู่มาทบทวน
และปรับปรุงการดำเนินงานภายใต้ภารกิจ และดำเนินการปรับปรุงแก้ไขให้เป็นไปตาม
หลักเกณฑ์กระทรวงการคลังกำหนด เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น เข้าร่วมกิจกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงของสกศ. ในภาพรวม 
เพื่อบูรณาการกิจกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงและในส่วนที่เกี่ยวข้องอื่นเพื่อให้บรรลุ
ตามวัตถุประสงค์ของการบริหารจัดการความเสี่ยงภายใต้ภารกิจของตนเอง เป็นต้น 

ตัวชี้วัดความเสี่ยงที่สำคัญ ๑. มีรายงานการควบคุมความเสี่ยง 
๒. ดำเนินการตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ หลักเกณฑ์ แนวทางที่เกี่ยวข้อง 
๓. ดำเนินการแล้วเสร็จภายในระยะเวลาที่กำหนด 

วิธีการติดตาม 
และการรายงาน 

รูปแบบวิธีการติดตามการดำเนินงาน  
   ๑) หนังสือเวียน ๒) โทรศัพท ์๓) จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ ๔) ประชุมผู้ที่เกี่ยวข้อง 
ระยะเวลาการติดตาม  
   ๑) รายเดือน ๒) รายไตรมาส ๓) รอบ ๖ เดือน ๔) รอบ ๑๒ เดือน 

 

๔.๒.๔๐ รหัสความเสี่ยง : Compliance Risk 02 
ตารางที่ ๖๑ รหัสความเสี่ยง : Compliance Risk 02 

หัวข้อ รายละเอียด 
รหัสความเสี่ยง Compliance Risk 02  
ชื่อความเสี่ยง การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลมีผลการดำเนินงานไม่บรรลุตามหลักการพัฒนา

สมรรถนะการบริหารทรัพยากรบุคคล (HR Scorecard) ส่งผลให้ภาพรวมของการวัดตาม
หลัก Balanced scorecard ของสกศ. ไม่บรรลุเป้าหมาย  

ระดับผลกระทบ สูงมาก  
(ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ดำเนินการบริหารจัดการความเสี ่ยงแต่ความเสี ่ยงยังคง
เหลืออยู่ เนื่องจากการบริหารจัดการความเสี่ยงยังไม่เพียงพอ และมีการรายงานผลการ
ดำเนินงานไปยังหน่วยงานที่เกี่ยวข้องซึ่งปรากฎในรายงานต่าง ๆ เช่น รายงานการติดตาม
และประเมินผลแผนบริหารความเสี่ยง ตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังฯ เป็นต้น) 

เจ้าของความเสี่ยง สอ./กลุ่มบริหารทรัพยากรบุคคล  



 

- ๑๒๓ - 

หัวข้อ รายละเอียด 
วิธีจัดการความเสี่ยง ระดับองค์กร 

๑. มีการกำหนดแนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงที่ชัดเจน เช่น การจัดทำแผนควบคุมภายใน
ประจำปี การจัดทำแผนบริหารจัดการความเสี่ยง เป็นต้น  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น กำหนดให้มีการถ่ายทอดตัวชี้วัดระดับองค์กร สู่ระดับ
สำนัก เพื่อกำหนดตัวช้ีวัดระดับบุคคล เป็นต้น 
๓. การเรียนรู ้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น กำหนดให้มีกิจกรรมควบคุมภายในบูรณาการทุก
ภารกิจควบคู่ไปกับการติดตามการรายงานผลการปฏิบัติราชการ เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น นำประเด็นความเสี่ยงในการควบคุมภายในไปบูรณาการร่วมกับ
ความเสี่ยงท่ีเกี่ยวข้องเพื่อให้ครอบคลุมทุกมิติ เป็นต้น 
ระดับฝ่ายบริหาร 
๑. มีการกำหนดแนวทางการควบคุมภายในท่ีชัดเจน เช่น มอบนโยบาย เป็นต้น  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น กำกับ ติดตาม ควบคุม สั่งการให้ผู้รับผิดชอบดำเนินงาน
ตามแผนควบคุมภายในและแผนบริหารความเสี่ยงท่ีเกี่ยวข้อง เป็นต้น 
๓. การเรียนรู้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น เข้าร่วมกิจกรรมควบคุมภายในบูรณาการทุก
ภารกิจควบคู่ไปกับการติดตามการรายงานผลการปฏิบัติราชการ เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น การกำกับ ติดตาม ควบคุม สั่งการให้ผู้รับผิดชอบดำเนินการ  
ระดับผู้รับผิดชอบ (ผู้อำนวยการสำนักหรือกลุ่ม/ผู้ปฏิบัติ) 
๑. มีการกำหนดแนวทางการควบคุมภายในที่ชัดเจน เช่น นำแนวทางการดำเนินงานใน
ระดับองค์กรและระดับฝ่ายบริหารมาเป็นแนวทางการปฏิบัติตามภารกิจให้ครบถ้วน  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น ถ่ายทอดนโยบายและแนวทางการดำเนินงานให้ผู้
ปฏิบัติรับทราบและดำเนินการในทิศทางเดียวกันตามแผนควบคุมภายในและแผนบริหาร
ความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องให้ครบทุกมิติ และมาตรการหรือแนวทางที่กำหนดไว้อย่างเคร่งครัด 
เป็นต้น  
๓. การเรียนรู้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น การทบทวน ปรับปรุง คู่มือกระบวนการเขียน
และจัดทำแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตามแนวทาง XYZ การปรับปรุงกระบวนการ
ทำงานให้สอดคล้องตามเกณฑ์ PMQA ๔.๐ การนำประเด็นความเสี่ยงที่มีอยู่มาทบทวน
และปรับปรุงการดำเนินงานภายใต้ภารกิจ และดำเนินการปรับปรุงแก้ไขให้เป็นไปตาม
หลักเกณฑ์กระทรวงการคลังกำหนด เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น เข้าร่วมกิจกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงของสกศ. ในภาพรวม 
เพื่อบูรณาการกิจกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงและในส่วนที่เกี่ยวข้องอื่นเพื่อให้บรรลุ
ตามวัตถุประสงค์ของการบริหารจัดการความเสี่ยงภายใต้ภารกิจของตนเอง เป็นต้น 

ตัวชี้วัดความเสี่ยงที่สำคัญ ๑. มีรายงานการควบคุมความเสี่ยง 
๒. ดำเนินการตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ หลักเกณฑ์ แนวทางที่เกี่ยวข้อง 
๓. ดำเนินการแล้วเสร็จภายในระยะเวลาที่กำหนด 

วิธีการติดตาม 
และการรายงาน 

รูปแบบวิธีการติดตามการดำเนินงาน  
   ๑) หนังสือเวียน ๒) โทรศัพท ์๓) จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ ๔) ประชุมผู้ที่เกี่ยวข้อง 
ระยะเวลาการติดตาม  
   ๑) รายเดือน ๒) รายไตรมาส ๓) รอบ ๖ เดือน ๔) รอบ ๑๒ เดือน 

 
 
 



 

- ๑๒๔ - 

๔.๒.๔๑ รหัสความเสี่ยง : Compliance Risk 03 
ตารางที่ ๖๒ รหัสความเสี่ยง : Compliance Risk 03  

หัวข้อ รายละเอียด 
รหัสความเสี่ยง Compliance Risk 03 
ชื่อความเสี่ยง การไม่ได้จัดทำคำบรรยายลักษณะงานของแต่ละตำแหน่ง (Job Description) ส่งผลต่อการ

ดำเนินงานไม่เป็นตามตัวช้ีวัดและค่าเป้าหมายมาตรฐานแนวทาง กฎ ระเบียบที่สำนักงาน ก.พ. 
กำหนด 

ระดับผลกระทบ สูงมาก  
(ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ดำเนินการบริหารจัดการความเสี ่ยงแต่ความเสี ่ยงยังคง
เหลืออยู่ เนื่องจากการบริหารจัดการความเสี่ยงยังไม่เพียงพอ และมีการรายงานผลการ
ดำเนินงานไปยังหน่วยงานที่เกี่ยวข้องซึ่งปรากฎในรายงานต่าง ๆ เช่น รายงานการติดตาม
และประเมินผลแผนบริหารความเสี่ยง ตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังฯ เป็นต้น) 

เจ้าของความเสี่ยง สอ./กลุ่มบริหารทรัพยากรบุคคล  
วิธีจัดการความเสี่ยง ระดับองค์กร 

๑. มีการกำหนดแนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงที่ชัดเจน เช่น การจัดทำแผนควบคุมภายใน
ประจำปี การจัดทำแผนบริหารจัดการความเสี่ยง เป็นต้น  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น กำหนดให้มีการถ่ายทอดตัวชี้วัดระดับองค์กร สู่ระดับ
สำนัก เพื่อกำหนดตัวช้ีวัดระดับบุคคล เป็นต้น 
๓. การเรียนรู ้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น กำหนดให้มีกิจกรรมควบคุมภายในบูรณาการทุก
ภารกิจควบคู่ไปกับการติดตามการรายงานผลการปฏิบัติราชการ เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น นำประเด็นความเสี่ยงในการควบคุมภายในไปบูรณาการร่วมกับ
ความเสี่ยงท่ีเกี่ยวข้องเพื่อให้ครอบคลุมทุกมิติ เป็นต้น 
ระดับฝ่ายบริหาร 
๑. มีการกำหนดแนวทางการควบคุมภายในท่ีชัดเจน เช่น มอบนโยบาย เป็นต้น  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น กำกับ ติดตาม ควบคุม สั่งการให้ผู้รับผิดชอบดำเนินงาน
ตามแผนควบคุมภายในและแผนบริหารความเสี่ยงท่ีเกี่ยวข้อง เป็นต้น 
๓. การเรียนรู้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น เข้าร่วมกิจกรรมควบคุมภายในบูรณาการทุก
ภารกิจควบคู่ไปกับการติดตามการรายงานผลการปฏิบัติราชการ เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น การกำกับ ติดตาม ควบคุม สั่งการให้ผู้รับผิดชอบดำเนินการ  
ระดับผู้รับผิดชอบ (ผู้อำนวยการสำนักหรือกลุ่ม/ผู้ปฏิบัติ) 
๑. มีการกำหนดแนวทางการควบคุมภายในที่ชัดเจน เช่น นำแนวทางการดำเนินงานใน
ระดับองค์กรและระดับฝ่ายบริหารมาเป็นแนวทางการปฏิบัติตามภารกิจให้ครบถ้วน  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น ถ่ายทอดนโยบายและแนวทางการดำเนินงานให้ผู้
ปฏิบัติรับทราบและดำเนินการในทิศทางเดียวกันตามแผนควบคุมภายในและแผนบริหาร
ความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องให้ครบทุกมิติ และมาตรการหรือแนวทางที่กำหนดไว้อย่างเคร่งครัด 
เป็นต้น  
๓. การเรียนรู้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น การทบทวน ปรับปรุง คู่มือกระบวนการเขียน
และจัดทำแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตามแนวทาง XYZ การปรับปรุงกระบวนการ
ทำงานให้สอดคล้องตามเกณฑ์ PMQA ๔.๐ การนำประเด็นความเสี่ยงที่มีอยู่มาทบทวน
และปรับปรุงการดำเนินงานภายใต้ภารกิจ และดำเนินการปรับปรุงแก้ไขให้ เป็นไปตาม
หลักเกณฑ์กระทรวงการคลังกำหนด เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น เข้าร่วมกิจกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงของสกศ. ในภาพรวม 
เพื่อบูรณาการกิจกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงและในส่วนที่เกี่ยวข้องอื่นเพื่อให้บรรลุ
ตามวัตถุประสงค์ของการบริหารจัดการความเสี่ยงภายใต้ภารกิจของตนเอง เป็นต้น 



 

- ๑๒๕ - 

หัวข้อ รายละเอียด 
ตัวชี้วัดความเสี่ยงที่สำคัญ ๑. มีรายงานการควบคุมความเสี่ยง 

๒. ดำเนินการตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ หลักเกณฑ์ แนวทางที่เกี่ยวข้อง 
๓. ดำเนินการแล้วเสร็จภายในระยะเวลาที่กำหนด 

วิธีการติดตาม 
และการรายงาน 

รูปแบบวิธีการติดตามการดำเนินงาน  
   ๑) หนังสือเวียน ๒) โทรศัพท ์๓) จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ ๔) ประชุมผู้ที่เกี่ยวข้อง 
ระยะเวลาการติดตาม  
   ๑) รายเดือน ๒) รายไตรมาส ๓) รอบ ๖ เดือน ๔) รอบ ๑๒ เดือน 

 

๔.๒.๔๒ รหัสความเสี่ยง : Compliance Risk 04 
ตารางที่ ๖๓ รหัสความเสี่ยง : Compliance Risk 04  

หัวข้อ รายละเอียด 
รหัสความเสี่ยง Compliance Risk 04  
ชื่อความเสี่ยง การไม่ได้จัดทำแผนสรรหา บรรจุ และแต่งตั้ง ส่งผลต่อการดำเนินงานไม่เป็นตามตัวช้ีวัดและค่า

เป้าหมายมาตรฐานแนวทาง กฎ ระเบียบที่สำนักงาน ก.พ. กำหนด 
ระดับผลกระทบ สูงมาก  

(ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ดำเนินการบริหารจัดการความเสี ่ยงแต่ความเสี ่ยงยังคง
เหลืออยู่ เนื่องจากการบริหารจัดการความเสี่ยงยังไม่เพียงพอ และมีการรายงานผลการ
ดำเนินงานไปยังหน่วยงานที่เกี่ยวข้องซึ่งปรากฎในรายงานต่าง ๆ เช่น รายงานการติดตาม
และประเมินผลแผนบริหารความเสี่ยง ตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังฯ เป็นต้น) 

เจ้าของความเสี่ยง สอ./กลุ่มบริหารทรัพยากรบุคคล  

วิธีจัดการความเสี่ยง ระดับองค์กร 
๑. มีการกำหนดแนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงที่ชัดเจน เช่น การจัดทำแผนควบคุมภายใน
ประจำปี การจัดทำแผนบริหารจัดการความเสี่ยง เป็นต้น  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น กำหนดให้มีการถ่ายทอดตัวชี้วัดระดับองค์กร สู่ระดับ
สำนัก เพื่อกำหนดตัวช้ีวัดระดับบุคคล เป็นต้น 
๓. การเรียนรู ้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น กำหนดให้มีกิจกรรมควบคุมภายในบูรณาการทุก
ภารกิจควบคู่ไปกับการติดตามการรายงานผลการปฏิบัติราชการ เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น นำประเด็นความเสี่ยงในการควบคุมภายในไปบูรณาการร่วมกับ
ความเสี่ยงท่ีเกี่ยวข้องเพื่อให้ครอบคลุมทุกมิติ เป็นต้น 
ระดับฝ่ายบริหาร 
๑. มีการกำหนดแนวทางการควบคุมภายในท่ีชัดเจน เช่น มอบนโยบาย เป็นต้น  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น กำกับ ติดตาม ควบคุม สั่งการให้ผู้รับผิดชอบดำเนินงาน
ตามแผนควบคุมภายในและแผนบริหารความเสี่ยงท่ีเกี่ยวข้อง เป็นต้น 
๓. การเรียนรู้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น เข้าร่วมกิจกรรมควบคุมภายในบูรณาการทุก
ภารกิจควบคู่ไปกับการติดตามการรายงานผลการปฏิบัติราชการ เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น การกำกับ ติดตาม ควบคุม สั่งการให้ผู้รับผิดชอบดำเนินการ  
ระดับผู้รับผิดชอบ (ผู้อำนวยการสำนักหรือกลุ่ม/ผู้ปฏิบัติ) 
๑. มีการกำหนดแนวทางการควบคุมภายในที่ชัดเจน เช่น นำแนวทางการดำเนินงานใน
ระดับองค์กรและระดับฝ่ายบริหารมาเป็นแนวทางการปฏิบัติตามภารกิจให้ครบถ้วน  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น ถ่ายทอดนโยบายและแนวทางการดำเนินงานให้ผู้
ปฏิบัติรับทราบและดำเนินการในทิศทางเดียวกันตามแผนควบคุมภายในและแผนบริหาร



 

- ๑๒๖ - 

หัวข้อ รายละเอียด 
ความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องให้ครบทุกมิติ และมาตรการหรือแนวทางที่กำหนดไว้อย่างเคร่งครัด 
เป็นต้น  
๓. การเรียนรู้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น การทบทวน ปรับปรุง คู่มือกระบวนการเขียน
และจัดทำแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตามแนวทาง XYZ การปรับปรุงกระบวนการ
ทำงานให้สอดคล้องตามเกณฑ์ PMQA ๔.๐ การนำประเด็นความเสี่ยงที่มีอยู่มาทบทวน
และปรับปรุงการดำเนินงานภายใต้ภารกิจ และดำเนินการปรับปรุงแก้ไขให้เป็นไปตาม
หลักเกณฑ์กระทรวงการคลังกำหนด เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น เข้าร่วมกิจกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงของสกศ. ในภาพรวม 
เพื่อบูรณาการกิจกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงและในส่วนที่เกี่ยวข้องอื่นเพื่อให้บรรลุ
ตามวัตถุประสงค์ของการบริหารจัดการความเสี่ยงภายใต้ภารกิจของตนเอง เป็นต้น 

ตัวชี้วัดความเสี่ยงที่สำคัญ ๑. มีรายงานการควบคุมความเสี่ยง 
๒. ดำเนินการตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ หลักเกณฑ์ แนวทางที่เกี่ยวข้อง 
๓. ดำเนินการแล้วเสร็จภายในระยะเวลาที่กำหนด 

วิธีการติดตาม 
และการรายงาน 

รูปแบบวิธีการติดตามการดำเนินงาน  
   ๑) หนังสือเวียน ๒) โทรศัพท ์๓) จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ ๔) ประชุมผู้ที่เกี่ยวข้อง 
ระยะเวลาการติดตาม  
   ๑) รายเดือน ๒) รายไตรมาส ๓) รอบ ๖ เดือน ๔) รอบ ๑๒ เดือน 

 

๔.๒.๔๓ รหัสความเสี่ยง : Compliance Risk 05 
ตารางที่ ๖๔ รหัสความเสี่ยง : Compliance Risk 05  

หัวข้อ รายละเอียด 
รหัสความเสี่ยง Compliance Risk 05 
ชื่อความเสี่ยง ความเสี่ยงจากการไม่ได้จัดทำแผนอัตรากำลังของส่วนราชการ ส่งผลต่อการดำเนินงานไม่เป็น

ตามตัวช้ีวัดและค่าเป้าหมายมาตรฐานแนวทาง กฎ ระเบียบที่สำนักงาน ก.พ. กำหนด 
ระดับผลกระทบ สูงมาก  

(ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ดำเนินการบริหารจัดการความเสี ่ยงแต่ความเสี ่ยงยังคง
เหลืออยู่ เนื่องจากการบริหารจัดการความเสี่ยงยังไม่เพียงพอ และมีการรายงานผลการ
ดำเนินงานไปยังหน่วยงานที่เกี่ยวข้องซึ่งปรากฎในรายงานต่าง ๆ เช่น รายงานการติดตาม
และประเมินผลแผนบริหารความเสี่ยง ตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังฯ เป็นต้น) 

เจ้าของความเสี่ยง สอ./กลุ่มบริหารทรัพยากรบุคคล  
วิธีจัดการความเสี่ยง ระดับองค์กร 

๑. มีการกำหนดแนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงที่ชัดเจน เช่น การจัดทำแผนควบคุมภายใน
ประจำปี การจัดทำแผนบริหารจัดการความเสี่ยง เป็นต้น  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น กำหนดให้มีการถ่ายทอดตัวชี้วัดระดับองค์กร สู่ระดับ
สำนัก เพื่อกำหนดตัวช้ีวัดระดับบุคคล เป็นต้น 
๓. การเรียนรู ้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น กำหนดให้มีกิจกรรมควบคุมภายในบูรณาการทุก
ภารกิจควบคู่ไปกับการติดตามการรายงานผลการปฏิบัติราชการ เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น นำประเด็นความเสี่ยงในการควบคุมภายในไปบูรณาการร่วมกับ
ความเสี่ยงท่ีเกี่ยวข้องเพื่อให้ครอบคลุมทุกมิติ เป็นต้น 
ระดับฝ่ายบริหาร 
๑. มีการกำหนดแนวทางการควบคุมภายในท่ีชัดเจน เช่น มอบนโยบาย เป็นต้น  



 

- ๑๒๗ - 

หัวข้อ รายละเอียด 
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น กำกับ ติดตาม ควบคุม สั่งการให้ผู้รับผิดชอบดำเนินงาน
ตามแผนควบคุมภายในและแผนบริหารความเสี่ยงท่ีเกี่ยวข้อง เป็นต้น 
๓. การเรียนรู้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น เข้าร่วมกิจกรรมควบคุมภายในบูรณาการทุก
ภารกิจควบคู่ไปกับการติดตามการรายงานผลการปฏิบัติราชการ เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น การกำกับ ติดตาม ควบคุม สั่งการให้ผู้รับผิดชอบดำเนินการ  
ระดับผู้รับผิดชอบ (ผู้อำนวยการสำนักหรือกลุ่ม/ผู้ปฏิบัติ) 
๑. มีการกำหนดแนวทางการควบคุมภายในที่ชัดเจน เช่น นำแนวทางการดำเนินงานใน
ระดับองค์กรและระดับฝ่ายบริหารมาเป็นแนวทางการปฏิบัติตามภารกิจให้ครบถ้วน  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น ถ่ายทอดนโยบายและแนวทางการดำเนินงานให้ผู้
ปฏิบัติรับทราบและดำเนินการในทิศทางเดียวกันตามแผนควบคุมภายในและแผนบริหาร
ความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องให้ครบทุกมิติ และมาตรการหรือแนวทางที่กำหนดไว้อย่างเคร่งครัด 
เป็นต้น  
๓. การเรียนรู้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น การทบทวน ปรับปรุง คู่มือกระบวนการเขียน
และจัดทำแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตามแนวทาง XYZ การปรับปรุงกระบวนการ
ทำงานให้สอดคล้องตามเกณฑ์ PMQA ๔.๐ การนำประเด็นความเสี่ยงที่มีอยู่มาทบทวน
และปรับปรุงการดำเนินงานภายใต้ภารกิจ และดำเนินการปรับปรุงแก้ไขให้เป็นไปตาม
หลักเกณฑ์กระทรวงการคลังกำหนด เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น เข้าร่วมกิจกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงของสกศ. ในภาพรวม 
เพื่อบูรณาการกิจกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงและในส่วนที่เกี่ยวข้องอื่นเพื่อให้บรรลุ
ตามวัตถุประสงค์ของการบริหารจัดการความเสี่ยงภายใต้ภารกิจของตนเอง เป็นต้น 

ตัวชี้วัดความเสี่ยงที่สำคัญ ๑. มีรายงานการควบคุมความเสี่ยง 
๒. ดำเนินการตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ หลักเกณฑ์ แนวทางที่เกี่ยวข้อง 
๓. ดำเนินการแล้วเสร็จภายในระยะเวลาที่กำหนด 

วิธีการติดตาม 
และการรายงาน 

รูปแบบวิธีการติดตามการดำเนินงาน  
   ๑) หนังสือเวียน ๒) โทรศัพท ์๓) จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ ๔) ประชุมผู้ที่เกี่ยวข้อง 
ระยะเวลาการติดตาม  
   ๑) รายเดือน ๒) รายไตรมาส ๓) รอบ ๖ เดือน ๔) รอบ ๑๒ เดือน 

 

๔.๒.๔๔ รหัสความเสี่ยง : Compliance Risk 06 
ตารางที่ ๖๕ รหัสความเสี่ยง : Compliance Risk 06 

หัวข้อ รายละเอียด 
รหัสความเสี่ยง Compliance Risk 06 
ชื่อความเสี่ยง การไม่ได้จัดทำเส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพ (Career Path) ส่งผลต่อการดำเนินงานไม่

เป็นตามตัวช้ีวัดและค่าเป้าหมายมาตรฐานแนวทาง กฎ ระเบียบที่สำนักงาน ก.พ. กำหนด  
ระดับผลกระทบ สูงมาก  

(ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ดำเนินการบริหารจัดการความเสี ่ยงแต่ความเสี ่ยงยังคง
เหลืออยู่ เนื่องจากการบริหารจัดการความเสี่ยงยังไม่เพียงพอ และมีการรายงานผลการ
ดำเนินงานไปยังหน่วยงานที่เกี่ยวข้องซึ่งปรากฎในรายงานต่าง ๆ เช่น รายงานการติดตาม
และประเมินผลแผนบริหารความเสี่ยง ตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังฯ เป็นต้น) 

เจ้าของความเสี่ยง สอ./กลุ่มบริหารทรัพยากรบุคคล  
 
 



 

- ๑๒๘ - 

หัวข้อ รายละเอียด 
วิธีจัดการความเสี่ยง ระดับองค์กร 

๑. มีการกำหนดแนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงที่ชัดเจน เช่น การจัดทำแผนควบคุมภายใน
ประจำปี การจัดทำแผนบริหารจัดการความเสี่ยง เป็นต้น  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น กำหนดให้มีการถ่ายทอดตัวชี้วัดระดับองค์กร สู่ระดับ
สำนัก เพื่อกำหนดตัวช้ีวัดระดับบุคคล เป็นต้น 
๓. การเรียนรู ้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น กำหนดให้มีกิจกรรมควบคุมภายในบูรณาการทุก
ภารกิจควบคู่ไปกับการติดตามการรายงานผลการปฏิบัติราชการ เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น นำประเด็นความเสี่ยงในการควบคุมภายในไปบูรณาการร่วมกับ
ความเสี่ยงท่ีเกี่ยวข้องเพื่อให้ครอบคลุมทุกมิติ เป็นต้น 
ระดับฝ่ายบริหาร 
๑. มีการกำหนดแนวทางการควบคุมภายในท่ีชัดเจน เช่น มอบนโยบาย เป็นต้น  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น กำกับ ติดตาม ควบคุม สั่งการให้ผู้รับผิดชอบดำเนินงาน
ตามแผนควบคุมภายในและแผนบริหารความเสี่ยงท่ีเกี่ยวข้อง เป็นต้น 
๓. การเรียนรู้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น เข้าร่วมกิจกรรมควบคุมภายในบูรณาการทุก
ภารกิจควบคู่ไปกับการติดตามการรายงานผลการปฏิบัติราชการ เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น การกำกับ ติดตาม ควบคุม สั่งการให้ผู้รับผิดชอบดำเนินการ  
ระดับผู้รับผิดชอบ (ผู้อำนวยการสำนักหรือกลุ่ม/ผู้ปฏิบัติ) 
๑. มีการกำหนดแนวทางการควบคุมภายในที่ชัดเจน เช่น นำแนวทางการดำเนินงานใน
ระดับองค์กรและระดับฝ่ายบริหารมาเป็นแนวทางการปฏิบัติตามภารกิจให้ครบถ้วน  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น ถ่ายทอดนโยบายและแนวทางการดำเนินงานให้ผู้
ปฏิบัติรับทราบและดำเนินการในทิศทางเดียวกันตามแผนควบคุมภายในและแผนบริหาร
ความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องให้ครบทุกมิติ และมาตรการหรือแนวทางที่กำหนดไว้อย่างเคร่งครัด 
เป็นต้น  
๓. การเรียนรู้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น การทบทวน ปรับปรุง คู่มือกระบวนการเขียน
และจัดทำแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตามแนวทาง XYZ การปรับปรุงกระบวนการ
ทำงานให้สอดคล้องตามเกณฑ์ PMQA ๔.๐ การนำประเด็นความเสี่ยงที่มีอยู่มาทบทวน
และปรับปรุงการดำเนินงานภายใต้ภารกิจ และดำเนินการปรับปรุงแก้ไขให้เป็นไปตาม
หลักเกณฑ์กระทรวงการคลังกำหนด เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น เข้าร่วมกิจกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงของสกศ. ในภาพรวม 
เพื่อบูรณาการกิจกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงและในส่วนที่เกี่ยวข้องอื่นเพื่อให้บรรลุ
ตามวัตถุประสงค์ของการบริหารจัดการความเสี่ยงภายใต้ภารกิจของตนเอง เป็นต้น 

ตัวชี้วัดความเสี่ยงที่สำคัญ ๑. มีรายงานการควบคุมความเสี่ยง 
๒. ดำเนินการตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ หลักเกณฑ์ แนวทางที่เกี่ยวข้อง 
๓. ดำเนินการแล้วเสร็จภายในระยะเวลาที่กำหนด 

วิธีการติดตาม 
และการรายงาน 

รูปแบบวิธีการติดตามการดำเนินงาน  
   ๑) หนังสือเวียน ๒) โทรศัพท ์๓) จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ ๔) ประชุมผู้ที่เกี่ยวข้อง 
ระยะเวลาการติดตาม  
   ๑) รายเดือน ๒) รายไตรมาส ๓) รอบ ๖ เดือน ๔) รอบ ๑๒ เดือน 

 
 
 
 



 

- ๑๒๙ - 

๔.๒.๔๕ รหัสความเสี่ยง : Compliance Risk 07 
ตารางที่ ๖๖ รหัสความเสี่ยง : Compliance Risk 07  

หัวข้อ รายละเอียด 
รหัสความเสี่ยง Compliance Risk 07 
ชื่อความเสี่ยง การไม่จัดทำแผนพัฒนารายบุคคล (Individual Development Plan - IDP) ส่งผลต่อการ

ดำเนินงานไม่เป็นตามตัวชี้วัดและค่าเป้าหมายมาตรฐานแนวทาง กฎ ระเบียบที่สำนักงาน 
ก.พ. กำหนด 

ระดับผลกระทบ สูงมาก  
(ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ดำเนินการบริหารจัดการความเสี ่ยงแต่ความเสี ่ยงยังคง
เหลืออยู่ เนื่องจากการบริหารจัดการความเสี่ยงยังไม่เพียงพอ และมีการรายงานผลการ
ดำเนินงานไปยังหน่วยงานที่เกี่ยวข้องซึ่งปรากฎในรายงานต่าง ๆ เช่น รายงานการติดตาม
และประเมินผลแผนบริหารความเสี่ยง ตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังฯ เป็นต้น) 

เจ้าของความเสี่ยง สอ./กลุ่มบริหารทรัพยากรบุคคล  
วิธีจัดการความเสี่ยง ระดับองค์กร 

๑. มีการกำหนดแนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงที่ชัดเจน เช่น การจัดทำแผนควบคุมภายใน
ประจำปี การจัดทำแผนบริหารจัดการความเสี่ยง เป็นต้น  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น กำหนดให้มีการถ่ายทอดตัวชี้วัดระดับองค์กร สู่ระดับ
สำนัก เพื่อกำหนดตัวช้ีวัดระดับบุคคล เป็นต้น 
๓. การเรียนรู ้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น กำหนดให้มีกิจกรรมควบคุมภายในบูรณาการทุก
ภารกิจควบคู่ไปกับการติดตามการรายงานผลการปฏิบัติราชการ เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น นำประเด็นความเสี่ยงในการควบคุมภายในไปบูรณาการร่วมกับ
ความเสี่ยงท่ีเกี่ยวข้องเพื่อให้ครอบคลุมทุกมิติ เป็นต้น 
ระดับฝ่ายบริหาร 
๑. มีการกำหนดแนวทางการควบคุมภายในท่ีชัดเจน เช่น มอบนโยบาย เป็นต้น  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น กำกับ ติดตาม ควบคุม สั่งการให้ผู้รับผิดชอบดำเนินงาน
ตามแผนควบคุมภายในและแผนบริหารความเสี่ยงท่ีเกี่ยวข้อง เป็นต้น 
๓. การเรียนรู้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น เข้าร่วมกิจกรรมควบคุมภายในบูรณาการทุก
ภารกิจควบคู่ไปกับการติดตามการรายงานผลการปฏิบัติราชการ เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น การกำกับ ติดตาม ควบคุม สั่งการให้ผู้รับผิดชอบดำเนินการ  
ระดับผู้รับผิดชอบ (ผู้อำนวยการสำนักหรือกลุ่ม/ผู้ปฏิบัติ) 
๑. มีการกำหนดแนวทางการควบคุมภายในที่ชัดเจน เช่น นำแนวทางการดำเนินงานใน
ระดับองค์กรและระดับฝ่ายบริหารมาเป็นแนวทางการปฏิบัติตามภารกิจให้ครบถ้วน  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น ถ่ายทอดนโยบายและแนวทางการดำเนินงานให้ผู้
ปฏิบัติรับทราบและดำเนินการในทิศทางเดียวกันตามแผนควบคุมภายในและแผนบริหาร
ความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องให้ครบทุกมิติ และมาตรการหรือแนวทางที่กำหนดไว้อย่างเคร่งครัด 
เป็นต้น  
๓. การเรียนรู้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น การทบทวน ปรับปรุง คู่มือกระบวนการเขียน
และจัดทำแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตามแนวทาง XYZ การปรับปรุงกระบวนการ
ทำงานให้สอดคล้องตามเกณฑ์ PMQA ๔.๐ การนำประเด็นความเสี่ยงที่มีอยู่มาทบทวน
และปรับปรุงการดำเนินงานภายใต้ภารกิจ และดำเนินการปรับปรุงแก้ไขให้ เป็นไปตาม
หลักเกณฑ์กระทรวงการคลังกำหนด เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น เข้าร่วมกิจกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงของสกศ. ในภาพรวม 
เพื่อบูรณาการกิจกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงและในส่วนที่เกี่ยวข้องอื่นเพื่อให้บรรลุ
ตามวัตถุประสงค์ของการบริหารจัดการความเสี่ยงภายใต้ภารกิจของตนเอง เป็นต้น 



 

- ๑๓๐ - 

หัวข้อ รายละเอียด 
ตัวชี้วัดความเสี่ยงที่สำคัญ ๑. มีรายงานการควบคุมความเสี่ยง 

๒. ดำเนินการตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ หลักเกณฑ์ แนวทางที่เกี่ยวข้อง 
๓. ดำเนินการแล้วเสร็จภายในระยะเวลาที่กำหนด 

วิธีการติดตาม 
และการรายงาน 

รูปแบบวิธีการติดตามการดำเนินงาน  
   ๑) หนังสือเวียน ๒) โทรศัพท ์๓) จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ ๔) ประชุมผู้ที่เกี่ยวข้อง 
ระยะเวลาการติดตาม  
   ๑) รายเดือน ๒) รายไตรมาส ๓) รอบ ๖ เดือน ๔) รอบ ๑๒ เดือน 

 

๔.๒.๔๖ รหัสความเสี่ยง : Compliance Risk 08 
ตารางที่ ๖๗ รหัสความเสี่ยง : Compliance Risk 08  

หัวข้อ รายละเอียด 
รหัสความเสี่ยง Compliance Risk 08 
ชื่อความเสี่ยง การไม่ได้จัดทำแผนการสร้างและพัฒนาผู้บริหารทุกระดับ เพื่อสร้างความต่อเนื่องในการบริหาร

ราชการ ส่งผลต่อการดำเนินงานไม่เป็นตามตัวชี้วัดและค่าเป้าหมายมาตรฐานแนวทาง กฎ 
ระเบียบที่สำนักงาน ก.พ. กำหนด 

ระดับผลกระทบ สูงมาก  
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ดำเนินการบริหารจัดการความเสี ่ยงแต่ความเสี ่ยงยังคง
เหลืออยู่ เนื่องจากการบริหารจัดการความเสี่ยงยังไม่เพียงพอ และมีการรายงานผลการ
ดำเนินงานไปยังหน่วยงานที่เกี่ยวข้องซึ่งปรากฎในรายงานต่าง ๆ เช่น รายงานการติดตาม
และประเมินผลแผนบริหารความเสี่ยง ตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังฯ เป็นต้น) 

เจ้าของความเสี่ยง สอ./กลุ่มบริหารทรัพยากรบุคคล  
วิธีจัดการความเสี่ยง ระดับองค์กร 

๑. มีการกำหนดแนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงที่ชัดเจน เช่น การจัดทำแผนควบคุมภายใน
ประจำปี การจัดทำแผนบริหารจัดการความเสี่ยง เป็นต้น  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น กำหนดให้มีการถ่ายทอดตัวชี้วัดระดับองค์กร สู่ระดับ
สำนัก เพื่อกำหนดตัวช้ีวัดระดับบุคคล เป็นต้น 
๓. การเรียนรู ้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น กำหนดให้มีกิจกรรมควบคุมภายในบูรณาการทุก
ภารกิจควบคู่ไปกับการติดตามการรายงานผลการปฏิบัติราชการ เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น นำประเด็นความเสี่ยงในการควบคุมภายในไปบูรณาการร่วมกับ
ความเสี่ยงท่ีเกี่ยวข้องเพื่อให้ครอบคลุมทุกมิติ เป็นต้น 
ระดับฝ่ายบริหาร 
๑. มีการกำหนดแนวทางการควบคุมภายในท่ีชัดเจน เช่น มอบนโยบาย เป็นต้น  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น กำกับ ติดตาม ควบคุม สั่งการให้ผู้รับผิดชอบดำเนินงาน
ตามแผนควบคุมภายในและแผนบริหารความเสี่ยงท่ีเกี่ยวข้อง เป็นต้น 
๓. การเรียนรู้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น เข้าร่วมกิจกรรมควบคุมภายในบูรณาการทุก
ภารกิจควบคู่ไปกับการติดตามการรายงานผลการปฏิบัติราชการ เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น การกำกับ ติดตาม ควบคุม สั่งการให้ผู้รับผิดชอบดำเนินการ  
ระดับผู้รับผิดชอบ (ผู้อำนวยการสำนักหรือกลุ่ม/ผู้ปฏิบัติ) 
๑. มีการกำหนดแนวทางการควบคุมภายในที่ชัดเจน เช่น นำแนวทางการดำเนินงานใน
ระดับองค์กรและระดับฝ่ายบริหารมาเป็นแนวทางการปฏิบัติตามภารกิจให้ครบถ้วน  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น ถ่ายทอดนโยบายและแนวทางการดำเนินงานให้ผู้
ปฏิบัติรับทราบและดำเนินการในทิศทางเดียวกันตามแผนควบคุมภายในและแผนบริหาร



 

- ๑๓๑ - 

หัวข้อ รายละเอียด 
ความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องให้ครบทุกมิติ และมาตรการหรือแนวทางที่กำหนดไว้อย่างเคร่งครัด 
เป็นต้น  
๓. การเรียนรู้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น การทบทวน ปรับปรุง คู่มือกระบวนการเขียน
และจัดทำแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตามแนวทาง XYZ การปรับปรุงกระบวนการ
ทำงานให้สอดคล้องตามเกณฑ์ PMQA ๔.๐ การนำประเด็นความเสี่ยงที่มีอยู่มาทบทวน
และปรับปรุงการดำเนินงานภายใต้ภารกิจ และดำเนินการปรับปรุงแก้ไขให้เป็นไปตาม
หลักเกณฑ์กระทรวงการคลังกำหนด เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น เข้าร่วมกิจกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงของสกศ. ในภาพรวม 
เพื่อบูรณาการกิจกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงและในส่วนที่เกี่ยวข้องอื่นเพื่อให้บรรลุ
ตามวัตถุประสงค์ของการบริหารจัดการความเสี่ยงภายใต้ภารกิจของตนเอง เป็นต้น 

ตัวชี้วัดความเสี่ยงที่สำคัญ ๑. มีรายงานการควบคุมความเสี่ยง 
๒. ดำเนินการตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ หลักเกณฑ์ แนวทางที่เกี่ยวข้อง 
๓. ดำเนินการแล้วเสร็จภายในระยะเวลาที่กำหนด 

วิธีการติดตาม 
และการรายงาน 

รูปแบบวิธีการติดตามการดำเนินงาน  
   ๑) หนังสือเวียน ๒) โทรศัพท ์๓) จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ ๔) ประชุมผู้ที่เกี่ยวข้อง 
ระยะเวลาการติดตาม  
   ๑) รายเดือน ๒) รายไตรมาส ๓) รอบ ๖ เดือน ๔) รอบ ๑๒ เดือน 

 

๔.๒.๔๗ รหัสความเสี่ยง : Compliance Risk 09 
ตารางที่ ๖๘ รหัสความเสี่ยง : Compliance Risk 09 

หัวข้อ รายละเอียด 
รหัสความเสี่ยง Compliance Risk 09 
ชื่อความเสี่ยง การไม่ได้จัดทำแผนบริหารจัดการกลุ่มบุคลากรที่มีทักษะหรือสมรรถนะสูงเพื่อเตรียมและ

พัฒนาอย่างเป็นระบบ ส่งผลต่อการดำเนินงานไม่เป็นตามตัวชี้วัดและค่าเป้าหมายมาตรฐาน
แนวทาง กฎ ระเบียบที่สำนักงาน ก.พ. กำหนด 

ระดับผลกระทบ สูงมาก  
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ดำเนินการบริหารจัดการความเสี ่ยงแต่ความเสี ่ยงยังคง
เหลืออยู่ เนื่องจากการบริหารจัดการความเสี่ยงยังไม่เพียงพอ และมีการรายงานผลการ
ดำเนินงานไปยังหน่วยงานที่เกี่ยวข้องซึ่งปรากฎในรายงานต่าง ๆ เช่น รายงานการติดตาม
และประเมินผลแผนบริหารความเสี่ยง ตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังฯ เป็นต้น)  

เจ้าของความเสี่ยง สอ./กลุ่มบริหารทรัพยากรบุคคล  
วิธีจัดการความเสี่ยง ระดับองค์กร 

๑. มีการกำหนดแนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงที่ชัดเจน เช่น การจัดทำแผนควบคุมภายใน
ประจำปี การจัดทำแผนบริหารจัดการความเสี่ยง เป็นต้น  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น กำหนดให้มีการถ่ายทอดตัวชี้วัดระดับองค์กร สู่ระดับ
สำนัก เพื่อกำหนดตัวช้ีวัดระดับบุคคล เป็นต้น 
๓. การเรียนรู ้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น กำหนดให้มีกิจกรรมควบคุมภายในบูรณาการทุก
ภารกิจควบคู่ไปกับการติดตามการรายงานผลการปฏิบัติราชการ เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น นำประเด็นความเสี่ยงในการควบคุมภายในไปบูรณาการร่วมกับ
ความเสี่ยงท่ีเกี่ยวข้องเพื่อให้ครอบคลุมทุกมิติ เป็นต้น 
ระดับฝ่ายบริหาร 
๑. มีการกำหนดแนวทางการควบคุมภายในท่ีชัดเจน เช่น มอบนโยบาย เป็นต้น  



 

- ๑๓๒ - 

หัวข้อ รายละเอียด 
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น กำกับ ติดตาม ควบคุม สั่งการให้ผู้รับผิดชอบดำเนินงาน
ตามแผนควบคุมภายในและแผนบริหารความเสี่ยงท่ีเกี่ยวข้อง เป็นต้น 
๓. การเรียนรู้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น เข้าร่วมกิจกรรมควบคุมภายในบูรณาการทุก
ภารกิจควบคู่ไปกับการติดตามการรายงานผลการปฏิบัติราชการ เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น การกำกับ ติดตาม ควบคุม สั่งการให้ผู้รับผิดชอบดำเนินการ  
ระดับผู้รับผิดชอบ (ผู้อำนวยการสำนักหรือกลุ่ม/ผู้ปฏิบัติ) 
๑. มีการกำหนดแนวทางการควบคุมภายในที่ชัดเจน เช่น นำแนวทางการดำเนินงานใน
ระดับองค์กรและระดับฝ่ายบริหารมาเป็นแนวทางการปฏิบัติตามภารกิจให้ครบถ้วน  
๒. การถ่ายทอดเพื่อนำไปปฏิบัติ เช่น ถ่ายทอดนโยบายและแนวทางการดำเนินงานให้ผู้
ปฏิบัติรับทราบและดำเนินการในทิศทางเดียวกันตามแผนควบคุมภายในและแผนบริหาร
ความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องให้ครบทุกมิติ และมาตรการหรือแนวทางที่กำหนดไว้อย่างเคร่งครัด 
เป็นต้น  
๓. การเรียนรู้ ทบทวนและปรับปรุง เช่น การทบทวน ปรับปรุง คู่มือกระบวนการเขียน
และจัดทำแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ตามแนวทาง XYZ การปรับปรุงกระบวนการ
ทำงานให้สอดคล้องตามเกณฑ์ PMQA ๔.๐ การนำประเด็นความเสี่ยงที่มีอยู่มาทบทวน
และปรับปรุงการดำเนินงานภายใต้ภารกิจ และดำเนินการปรับปรุงแก้ไขให้เป็นไปตาม
หลักเกณฑ์กระทรวงการคลังกำหนด เป็นต้น 
๔. การบูรณาการ เช่น เข้าร่วมกิจกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงของสกศ. ในภาพรวม 
เพื่อบูรณาการกิจกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงและในส่วนที่เกี่ยวข้องอื่นเพื่อให้บรรลุ
ตามวัตถุประสงค์ของการบริหารจัดการความเสี่ยงภายใต้ภารกิจของตนเอง เป็นต้น 

ตัวชี้วัดความเสี่ยงที่สำคัญ ๑. มีรายงานการควบคุมความเสี่ยง 
๒. ดำเนินการตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ หลักเกณฑ์ แนวทางที่เกี่ยวข้อง 
๓. ดำเนินการแล้วเสร็จภายในระยะเวลาที่กำหนด 

วิธีการติดตาม 
และการรายงาน 

รูปแบบวิธีการติดตามการดำเนินงาน  
   ๑) หนังสือเวียน ๒) โทรศัพท ์๓) จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ ๔) ประชุมผู้ที่เกี่ยวข้อง 
ระยะเวลาการติดตาม  
   ๑) รายเดือน ๒) รายไตรมาส ๓) รอบ ๖ เดือน ๔) รอบ ๑๒ เดือน 

 
 
 
 



ส่วนที่ ๕ 
การติดตาม ประเมิน และรายงานผล 

  ตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี่ยง
สำหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๒ ด้านมาตรฐานการบริหารจัดการความเสี่ยงสำหรับหน่วยงานของรัฐ 
หน่วยงานต้องดำเนินการในประเด็นต่อไปนี้  
  ข้อ ๒.๑ หน่วยงานของรัฐต้องจัดให้มีการบริหารจัดการความเสี่ยง เพ่ือให้ความเชื่อมั่นอย่างสมเหตุสมผลแก่ 
ผู้มีส่วนได้เสียของหน่วยงานว่าหน่วยงานได้ดำเนินการบริหารจัดการความเสี่ยงอย่างเหมาะสม  
  ข้อ ๒.๒ ฝ่ายบริหารของหน่วยงานของรัฐต้องจัดให้มีสภาพแวดล้อมที่เหมาะสมต่อการบริหารจัดการ  
ความเสี่ยงภายในองค์กรอย่างน้อยประกอบไปด้วย การมอบหมายผู้รับผิดชอบเรื่องการบริหารจัดการความ
เสี่ยง การกำหนดวัฒนธรรมของหน่วยงานของรัฐที่ส่งเสริมการบริหารจัดการความเสี่ยง รวมถึงการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล  
  ข้อ ๒.๖ หน่วยงานของรัฐต้องจัดทำแผนบริหารจัดการความเสี่ยงอย่างน้อยปีละครั้ง และต้องมีการ
สื่อสารแผนบริหารจัดการความเสี่ยงกับผู้ที่เก่ียวข้องทุกฝ่าย  
  ข้อ ๒.๗ หน่วยงานของรัฐต้องมีการติดตามประเมินผลการบริหารจัดการความเสี ่ยง และทบทวน 
แผนการบริหารจัดการความเสี่ยงอย่างสม่ำเสมอ  
  ข้อ ๒.๘ หน่วยงานของรัฐต้องมีรายงานการบริหารจัดการความเสี่ยงของหน่วยงานต่อผู้ที่เกี่ยวข้อง 
  ข้อ ๒.๙ หน่วยงานของรัฐสามารถพิจารณานำเครื ่องมือการบริหารความเสี ่ยงที ่เหมาะสมมา
ประยุกต์ใช้กับหน่วยงาน เพ่ือให้การบริหารจัดการความเสี่ยงของหน่วยงานเกิดประสิทธิภาพสูงสุด  

๕.๑ การตดิตาม 

  การติดตามโดยการกำหนดให้มีการติดตามผลการดำเนินงานว่าแต่ละสำนัก/กลุ่ม มีการประเมิน
ประสิทธิผลของการจัดการความเสี ่ยงที ่กำหนดไว้อย่างต่อเนื ่องและสม่ ำเสมอ เพื่อให้เกิดความมั ่นใจว่า
มาตรการ แนวทาง วิธีจัดการความเสี่ยงที่กำหนดไว้เพียงพอ เหมาะสม มีประสิทธิภาพประสิทธิผล และมีการ
ปฏิบัติจริงสามารถลดหรือป้องกันความเสี่ยงที่อาจเกิดข้ึน  
  ๕.๑.๑ การรายงานผลการดำเนินงานการบริหารจัดการความเสี ่ยง กำหนดให้มีการรายงานผล 
การดำเนินงาน รวม ๒ ครั ้ง คือ ครั ้งที ่ ๑ รอบ ๖ เดือนแรก และ ครั ้งที ่ ๒ รอบ ๑๒ เดือน โดยมีหัวข้อ 
และรายละเอียด ดังนี้ 
   - รหัสความเสี่ยง 
   - ประเด็นความเสี่ยง 
   - หน่วยงานรับผิดชอบ 
   - กิจกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยง/การควบคุมความเสี่ยงที่ได้ดำเนินการ  (หน่วยงาน
รับผิดชอบต้องอธิบายกิจกรรมที่ได้ดำเนินการ รอบ ๖ เดือนแรก และรอบ ๑๒ เดือน) 
   - หลักฐานเชิงประจักษ์ (หลักฐานเชิงประจักษ์ที่แสดงถึงผลการดำเนินงานบริหารความเสี่ยง 
เช่น เอกสาร ภาพถ่าย ฯลฯ เป็นต้น)  
 
 



 

- ๑๓๔ - 

 ๕.๑.๒ การจัดกิจกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงของ สกศ. เพื่อบูรณาการกิจกรรมการบริหาร
จัดการความเสี่ยงและในส่วนที่เกี่ยวข้องอื่นเพื่อให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ของการบริหารจัดการความเสี่ยง
ภายใต้ภารกิจของแต่ละสำนัก/กลุ่ม เช่น การจัดกิจกรรมให้ความรู้เกี่ยวกับคุณธรรม ความโปร่งใสการป้องกัน
และการต่อต้านการทุจริต เพ่ือให้สามารถนำไปประยุกต์ใช้ในงานที่รับผิดชอบได้  
 ๕.๑.๓ การกำกับ ติดตาม ควบคุม สั่งการให้ผู ้รับผิดชอบดำเนินงานตามแผนควบคุมภายในและ  
แผนบริหารความเสี่ยงที่เกี่ยวข้อง ตั้งแต่ระดับองค์กร ระดับฝ่ายบริหาร และระดับผู้รับผิดชอบ (ผู้อำนวยการ
สำนักหรือกลุ่ม/ผู้ปฏิบัติ) 

๕.๒ การประเมินผล 

  การประเมินความเสี่ยง เป็นการวิเคราะห์ระดับโอกาสที่จะเกิดผลกระทบของความเสี่ยงต่าง ๆ เพ่ือ
ประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยง และดำเนินการวิเคราะห์และจัดลำดับความเสี่ยง ตามเกณฑ์การ
ประเมินความเสี่ยงของแต่ละปัจจัยเสี่ยงแล้วนำผลที่ได้มาพิจารณาความสัมพันธ์ระหว่างโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง 
และผลกระทบของความเสี่ยงต่อกิจกรรมหรือภารกิจของหน่วยงานว่าก่อให้เกิดระดับของความเสี่ยงในระดับใด 
ซึ่งจะทำให้ทราบว่ามีความเสี่ยงใดเป็นความเสี่ยงสูงสุดที่จะต้องบริหารจัดการก่อน  ตามตารางเกณฑ์การ
จัดลำดับความสำคัญสำหรับการบริหารความเสี่ยง เมื่อมีการดำเนินกิจกรรมควบคุมความเสี่ยง ระดับโอกาสที่
จะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) และและความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) จะลดลง ๑ ระดับ แต่หากไม่มี
การดำเนินกิจกรรมควบคุมความเสี่ยง ระดับโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) และความรุนแรงของ
ผลกระทบ (Impact) จะเพิ่มขึ้น ๑ ระดับ ส่งผลให้ความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) เพิ่มขึ้น รายละเอียด
ตามตาราง Risk Assessment Matrix รายละเอียดในบทที่ ๓  
  
ตารางที่ ๖๙ ตารางเกณฑ์การจัดลำดับความสำคัญสำหรับการบริหารความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง ระดับคะแนน ความหมาย 

ต่ำ   ๑ - ๔ 
ระดับที่ยอมรับได้ โดยไม่ต้องควบคุมความเสี่ยงไม่ต้อง มี
การจัดการเพ่ิมเติม 

ปานกลาง   ๕ - ๙ 
ระดับที่พอยอมรับได้ แต่ต้องมีการควบคุมเพื่อป้องกันไม่ให้
ความเสี่ยงเคลื่อนย้ายไปยังระดับท่ียอมรับไม่ได้ 

สูง   ๑๐ - ๑๖ 
ระดับที ่ไม่สามารถยอมรับได้  โดยต้องจัดการความเสี ่ยง 
เพ่ือให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ต่อไป 

สูงมาก   ๑๗ - ๒๕ 
ระดับที่ไม่สามารถยอมรับได้ และจำเป็นต้องเร่งจัดการให้
อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ทันท ี

  



 

- ๑๓๕ - 

  การติดตามและประเมินผลการดำเนินการควบคุมความเสี่ยงของสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา  
มีผู้ให้ข้อมูลสำคัญ (key Informants) ดังนี้  
   ๑) บุคลากรของสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา ได้แก่ 
       - ฝ่ายบริหารระดับสูงของสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (รองเลขาธิการสภา
การศึกษา ผู้ช่วยเลขาธิการสภาการศึกษา) 
      - กลุ่มผู้อำนวยการสำนัก/กลุ่ม 
      - กลุ่มผู้ปฏิบัติงาน ได้แก่ ข้าราชการ ลูกจ้างประจำ และผู้ช่วยนักวิชาการ ทุกสำนัก/กลุ่ม 
  ๒) ผู้ทรงคุณวุฒิ ผู้เชี่ยวชาญ  
  ๓) ผู้มีส่วนได้เสีย ได้แก่ บุคคลภายนอก 

๕.๓ การรายงานผล  

  การจัดทำสรุปรายงานการติดตามและประเมินผลการบริหารจัดการความเสี่ยงประจำปีต่อผู้บริหาร
เพื่อให้มั ่นใจว่าองค์กรมีการบริหารความเสี่ยงเป็นไปอย่างเหมาะสม เพียงพอ ถูกต้อง และมีประสิทธิผล 
มาตรการหรือกลไกการควบคุมความเสี่ยงที่ดำเนินการสามารถลดและควบคุมความเสี่ยงที่เกิดขึ้นได้จริงและ 
อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ หรือต้องจัดหามาตรการหรือตัวควบคุมอื่นเพิ่มเติม เพื่อให้ความเสี่ยงที่ยังเหลืออยู่ 
หลังมีการจัดการอยู่ในระดับที่ยอมรับได้ และให้องค์กรมีการบริหารความเสี่ยงอย่างต่อเนื่อง ประกอบด้วย ๕ ส่วน 
ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 

๕.๓.๑ ส่วนที่ ๑ บทนำ 
   ๑) ความเป็นมา ตามพระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๑ หมวด ๔  
การบัญชี การรายงานและการตรวจสอบ มาตรา ๗๙ บัญญัติให้หน่วยงานของรัฐจัดให้มีการตรวจสอบภายใน 
การควบคุมภายในและการบริหารจัดการความเสี ่ยง โดยถือปฏิบัต ิตามมาตรฐานและหลักเกณฑ์ที่
กระทรวงการคลังกำหนด และดำเนินการตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์
ปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี่ยงสำหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๒ โดยหลักเกณฑ์ข้อ ๓ “ให้หน่วยงานของรัฐ
ตามพระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๑ ถือปฏิบัติตามมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการ
บริหารจัดการความเสี่ยงสำหรับหน่วยงานของรัฐ” ข้อ ๔ “หากกรณีหน่วยงานของรัฐ มีเจตนาหรือปล่อยปละ
ละเลยในการปฏิบัติตามมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี่ยงสำหรับหน่วยงานของรัฐที่
กระทรวงการคลังกำหนด โดยไม่มีเหตุอันควร ให้กระทรวงการคลังพิจารณาความเหมาะสมในการเสนอความเห็น
เกี ่ยวกับพฤติการณ์ของหน่วยงานของรัฐดังกล่าว ให้ผู ้ที ่เกี ่ยวข้องดำเนินการตามอำนาจและหน้าที ่ต่อไป ”  
และมาตรฐานการบริหารจัดการความเสี่ยงสำหรับหน่วยงานของรัฐ ข้อ ๒.๗ “หน่วยงานของรัฐต้องมีการติดตามผล
การบริหารจัดการความเสี่ยงและทบทวนแผนการบริหารจัดการความสี่ยงอย่างสม่ำเสมอ” และข้อ ๒.๘ “หน่วยงาน
ของรัฐต้องมีรายงานการบริหารจัดการความเสี่ยงของหน่วยงานต่อผู้ที่เกี่ยวข้อง”  
  ๒) วัตถุประสงค์ เพื่อรายงานสภาพการดำเนินงานและประเมินผลการบริหารจัดการความ
เสี่ยง ประจำปี โดยการติดตามและประเมินผลประเด็นที่เป็นปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะเพื่อเป็นข้อมูล
ประกอบการบริหารจัดการความเสี่ยง เพื่อพัฒนามาตรการหรือกลไกในการเสริมสร้างให้บุคลากรมีการปฏิบัติ
ตามมาตรการ แนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง  
  ๓) ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ หน่วยงานได้รับทราบสภาพการดำเนินงานของการบริหาร
จัดการความเสี ่ยง ซึ ่งสามารถการนำผลการวิเคราะห์ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะมาเป็นข้อมูล
ประกอบการบริหารจัดการความเสี่ยงภายในหน่วยงานในปีต่อไป เพ่ือให้หน่วยงานมีมาตรการ แนวทางควบคุม



 

- ๑๓๖ - 

ความเสี่ยงอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง เพื่อลดโอกาสที่จะทำให้องค์กรเกิดความเสียหายและผลกระทบที่อาจ
เกิดข้ึนให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้และมีการติดตามประเมินผลได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  
  ๔) ขอบเขตของการติดตามและประเมินผล ประกอบด้วย (๑) ขอบเขตเนื้อหาเป็นการศึกษา
การดำเนินงานและผลการดำเนินงานตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยง ทั้ง ๔ ด้าน ได้แก่ ความเสี่ยงด้านกล
ยุทธ์ ความเสี่ยงด้านการดำเนินงาน/ปฏิบัติงาน ความเสี่ยงด้านการรายงาน และความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตาม
กฎหมาย กฎระเบียบ และ (๒) ขอบเขตระยะเวลา ตั้งแต่ ๑ ตุลาคม ๒๕๖๕ ถึง ๓๐ กันยายน ๒๕๖๖ 
  ๕) นิยามศัพท์เฉพาะ การให้ความหมายของคำที่มีความสำคัญของหน่วยงาน ซึ่งมีการนิยาม
ให้เป็นคุณลักษณะของคำนั้นๆ โดยอาศัยทฤษฎี หลักการ แนวคิดที่เกี่ยวข้อง เช่น ความเสี่ยง ระดับความเสี่ยง 
การบริหารจัดการความเสี่ยง ความเสี่ยงที่เกิดขึ้น ความเสี่ยงคงเหลือ แผนที่ความเสี่ยง เป็นต้น  

๕.๓.๒ ส่วนที่ ๒ การบริหารจัดการความเสี่ยง 
   ๑) การติดตามและรายงานผลการบริหารจัดการความเสี่ยง  
       การติดตาม เป ็นกระบวนการเก็บรวบรวมข ้อมูลเก ี ่ยวกับปัจจ ัยนำเข ้า ( Input)  
การดำเนินงาน (Process) และผลการดำเนินงาน (Output) เกี ่ยวกับกิจกรรม เพื ่อเป็นข้อมูลย้อนกลับ 
(Feedback System) สำหรับการกำกับ ทบทวน และแก้ไขปัญหาขณะดำเนินกิจกรรม ซึ่งการติดตามผลจะ
มุ่งเน้นข้อมูลที่มีความสำคัญ ดังนี้ (๑) ผลการปฏิบัติงาน (ผู้รับผิดชอบ) (๒) ผลการใช้ปัจจัยหรือทรัพยากร 
(Input) (๓) ผลการดำเนินงาน (Outputs)  
      การประเมิน เป็นกระบวนการในการตัดสินคุณภาพ โดยนำผลการวัดเทียบกับเกณฑ์ที่
กำหนดและพิจารณาว่าสิ่งนั้นมีคุณภาพระดับใด ซึ่งหลักการสำคัญในการประเมินผล ดังนี้ (๑) หลักเกณฑ์เป็นที่
ยอมรับ (๒) กำหนดระยะเวลาชัดเจน และ (๓) สอดคล้องกับเป้าหมายขององค์กร 
       โดยองค์ประกอบพื้นฐานของการติดตามและประเมิน ประกอบด้วย (๑) การวางแผน 
(Planning) ซึ่งเป็นการศึกษาข้อมูลต่าง ๆ เกี่ยวกับกิจกรรมที่ดำเนินการเพื่อสร้างวิสัยทัศน์อันจะนำไปสู่การ
กำหนดรายละเอียดในแต่ละส่วน ได้แก่ การกำหนดวัตถุประสงค์ เป้าหมายแนวทางการดำเนินงานและผลที่
คาดว่าจะได้รับ (๒) การดำเนินงาน/การปฏิบัติตามแผน (Implementation) เป็นขั้นตอนการบริหารงานเพ่ือ
ดำเนินกิจกรรมตามที่กำหนดไว้ในส่วนของการวางแผน เป็นการบริหารจัดการทรัพยากรให้ไปสู่เป้าหมายของ
โครงการ และ (๓) การติดตามและประเมินผล (Monitoring and Evaluation) เป็นขั้นตอนการติดตามกำกับ
การดำเนินกิจกรรมเพื่อปรับปรุงและตรวจสอบผลสำเร็จของกิจกรรมว่าเป็นไปตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่
กำหนดไว้ 
   ๒) แนวทางการจัดการความเสี่ยง  
      ๒.๑) วิธีจัดการความเสี่ยง ได้แก่ (๑) ผู้บริหารกำหนดทิศทางและแนวทางดำเนินงาน  
(๒) มอบหมายผู ้ร ับผิดชอบ (๓) ติดตาม ตรวจสอบการดำเนินงานโดยฝ่ายบริหารและผู ้ท ี ่ เก ี ่ยวข้อง  
(๔) ประเมินผลและจัดทำข้อเสนอการปรับปรุงมาตรการครั้งต่อไป 
     ๒.๒) ตัวชี้วัดความเสี่ยงที่สำคัญ ได้แก่ (๑) มีรายงานการควบคุมความเสี่ยง (๒) ดำเนินการ
ตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ หลักเกณฑ์ แนวทางที่เกี่ยวข้อง และ (๓) ดำเนินการแล้วเสร็จภายในระยะเวลาที่
กำหนด 
     ๒.๓) วิธ ีการติดตามผลการดำเนินงาน มีการติดตามผ่านช่องทางต่าง ๆ ได้แก่ (๑) 
หนังสือเวียน (๒) โทรศัพท์ (๓) ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ (๔) ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ e-office (๕) การจัดประชุม
ตามรอบระยะเวลาการติดตาม ได้แก่ (๑) รายเดือน (๒) รายไตรมาส (๓) รอบ ๖ เดือน (๔) รอบ ๑๒ เดือน 
     ๒.๔) การวิเคราะห์ผลกระทบที่เกิดขึ้นกับองค์กร จะดำเนินการวิเคราะห์ถึงผลกระทบที่จะ
ส่งผลให้การดำเนินงานไม่ประสบความสำเร็จตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายขององค์กร ทั้งในด้านพันธกิจ ด้าน



 

- ๑๓๗ - 

การดำเนินงาน ด้านการรายงาน และด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบที่กำหนด โดยมีรายละเอียดใน
การพิจารณา ดังนี้   
    (๑) ผลกระทบต่อเป้าหมายและพันธกิจองค์กร สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา  
มีเป้าหมายและพันธกิจ ดังนี้  
        (๑.๑) จัดทำและขับเคลื่อนนโยบาย แผน และมาตรฐานด้านการศึกษา และ 
การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ เพื่อยกระดับคุณภาพการศึกษา รวมทั้งส่งเสริมความเสมอภาคของโอกาสทาง
การศึกษา และการมีงานทำ  
         (๑.๒) ดำเนินงานวิจัย และส่งเสริม สนับสนุนการวิจัยเพื ่อจัดทำและพัฒนา
นโยบาย แผนและมาตรฐานด้านการศึกษาและการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ที่มีคุณภาพ  
         (๑.๓) ดำเนินงานติดตาม ประเมินผล และพัฒนาระบบประเมินผลด้านการ 
จัดการศึกษา และการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์  
         (๑.๔) ดำเนินงานเกี่ยวกับกฎหมายด้านการศึกษา และการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์  
         (๑.๕) สร้างการมีส่วนร่วมในการจัดทำและขับเคลื่อนด้านการศึกษาและการ
พัฒนาทรัพยากรมนุษย์  
         (๑.๖) เพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการองค์กร โดยใช้หลักธรรมาภิบาล 
    (๒) ผลกระทบต่อการใช้ทรัพยากร การบริหารองค์กรด้วยปัจจัยพื้นฐานของการบริหาร  
๔ ประการ ต้องบรรลุวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้ ซึ่งจะส่งผลต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององค์กร ดังนี้  
         (๒.๑) ผลกระทบต่อบุคลากร (Man) การบริหารกำลังคนให้เกิดประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลกับงานให้มากท่ีสุด การกำหนดนโยบายการบริหารงาน ให้บุคลากรทุกคนต้องผ่านกระบวนการ
ฝึกฝนทักษะ ความสามารถก่อนการปฏิบัติงาน จากนั้นมอบหมายงานที่มีลักษณะเหมาะสมกับทักษะที่มีให้แต่
ละบุคคล โดยการแบ่งงานตามความถนัดเฉพาะด้าน การส่งเสริมพัฒนาความรู้ความสามารถของบุคลากรให้
เกิดความเชี ่ยวชาญ สร้างคนให้มีประสิทธิภาพมีความพร้อมต่อการทำงานและการเรียนรู้ งานใหม่ ๆ  
เพื่อให้ผลการปฏิบัติงานมีคุณภาพ ดังนั้น การบริหารคนเป็นปัจจัยที่มีความสำคัญต่อการบริหาร และเป็น
องค์ประกอบของการบริหารที่ผู้บริหารนำไปใช้ในกระบวนการทำงาน เพ่ือให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ 
         (๒.๒) ผลกระทบต่องบประมาณ (Money) การบร ิหารเง ิน จ ัดสรรเงิน
งบประมาณให้คุ ้มค่าและเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด การกำหนดแนวทางการบริหารการใช้
งบประมาณเพ่ือสนับสนุนการดำเนินงานให้บรรลุวัตถุประสงค์ ซึ่งด้านงบประมาณมีความสำคัญเป็นอย่างยิ่งใน
การบริหารงาน โดยการบริหารงบประมาณต้องจัดทำงบประมาณประจำปี จัดทำงบประมาณเพิ ่มเติม  
การจัดทำแผนการใช้งบประมาณ การแก้ไขปัญหาเกี ่ยวกับงบประมาณ การของบประมาณฉุกเฉิน  
และการประเมินผลการใช้งบประมาณ  
         (๒.๓) ผลกระทบต่อวัสดุอุปกรณ์ อาคารสถานที่ (Material) การบริหารงานด้าน
วัสดุ อุปกรณ์ เป็นการดำเนินงานเกี่ยวกับการใช้วัสดุ ครุภัณฑ์ อุปกรณ์ ตลอดจนเทคโนโลยีสารเทศ โดยการ
ดำเนินการที่ครอบคลุมถึงการศึกษาที่ต้องใช้วัสดุอุปกรณ์ การสำรวจ การรับรู้ ความจำเป็นในการใช้ การให้บริการ
รวมถึงการเก็บบำรุงรักษา อีกท้ังมีเพียงพอต่อลักษณะของงาน ทันสมัยอยู่ในสภาพพร้อมใช้งาน  
         (๒.๔) ผลกระทบต่อการบริหารจัดการ (Management) ปัจจัยด้านการบริหาร
จัดการมีความสำคัญอย่างยิ่ง เพราะเป็นการนำเอาทรัพยากรการบริหารทั้ง ๓ ด้าน โดยการบริหารต้องมี 
การกำหนดวิสัยทัศน์ มีการกำหนดเป้าหมายในการปฏิบัติงาน นโยบายต้องชัดเจนมีการกระจายอำนาจ  
มีการฟังความคิดเห็น มีการประสานงานและที่สำคัญ คือ การประเมินผลการปฏิบัติงาน  
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   (๓) ผลกระทบต่อการรายงาน การรายงานผลการปฏิบัติงานต่าง ๆ ขององค์กรไปยัง
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องในมิติของความถูกต้อง ทันเวลา และความน่าเชื่อถือของข้อมูล ดังนี้  
          (๓.๑) การรายงานผลตามแผนปฏิบัติราชการรายปี พ.ศ. ๒๕๖๖ สำนักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา  
          (๓.๒) การรายงานผลสัมฤทธิ์ของแผนปฏิบัติราชการประจำปี พ.ศ. ๒๕๖๖  
ในระบบติดตามและประเมินผลแห่งชาติ (eMENSCR) 
          (๓.๓) การรายงานผลการดำเนินงานของแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม ในระบบ
ติดตามและประเมินผลแห่งชาติ (eMENSCR)  
          (๓.๔) การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ (ITA)  
    (๔) ผลกระทบต่อการปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบที่กำหนด ซึ่งจะส่งผลต่อ
เป้าหมาย ภาพลักษณ์ ชื่อเสียงขององค์กร หากไม่ได้ดำเนินการจะเกิดผลกระทบด้านลบต่อองค์กร  
          (๔.๑) พระราชบัญญัติการจัดทำยุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ. ๒๕๖๐  
         (๔.๒) พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี 
พ.ศ. ๒๕๔๖ 
         (๔.๓) พระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือน พ.ศ. ๒๕๕๑ มาตรา ๘ (๗) 
บัญญัติว่า ก.พ. มีอำนาจหน้าที่ในการกำกับ ดูแล ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการบริหารทรัพยากร
บุคคลของข้าราชการพลเรือนในกระทรวงและกรม เพื่อรักษาความเป็นธรรมและมาตรฐานด้านการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล รวมทั้งตรวจสอบและติดตามการปฏิบัติตามพระราชบัญญัตินี ้ ในการนี้ ให้มีอ ำนาจเรียก
เอกสารและหลักฐานจากส่วนราชการ หรือให้ผู ้แทนส่วนราชการ ข้าราชการ หรือบุคคลใด ๆ มาชี ้แจง
ข้อเท็จจริง และให้มีอำนาจออกระเบียบให้กระทรวงและกรมรายงานเกี่ยวกับการบริหารทรัพยากรบุคคลของ
ข้าราชการพลเรือนที่อยู่ในอำนาจหน้าที่ไปยัง ก.พ.  
         (๔.๔) ระเบียบ ก.พ. ว่าด้วยการรายงานเกี่ยวกับการบริหารทรัพยากรบุคคลของ
ข้าราชการพลเรือนเพื่อประโยชน์ในการปรับปรุงประสิทธิภาพและประสิทธิผลการบริหารทรัพยากรบุคคล  
พ.ศ. ๒๕๕๓ ให้ส่วนราชการจัดทำรายงานเกี ่ยวกับการบริหารทรัพยากรบุคคลของข้าราชการพลเรือน  
ในปีงบประมาณท่ีผ่านมา ส่งให้สำนักงาน ก.พ. เป็นประจำทุกปี  
         (๔.๕) หลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการ
บริหารจัดการความเสี่ยงสำหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๒ 
         (๔.๖) หลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการ
ควบคุมภายในสำหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๑ 
         (๔.๗) การประเมินสถานะของหน่วยงานภาครัฐในการเป็นระบบราชการ ๔.๐ 
(PMQA 4.0)  
         (๔.๘) การประเมินส่วนราชการ ตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติ
ราชการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖  
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๕.๓.๓ ส่วนที่ ๓ วิธีการติดตามและประเมินผล 
   การติดตามและประเมินผลตามแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง มีแนวทางและขั้นตอน
ดังต่อไปนี้  
  ๑) ระยะที่ ๑ การวางแผนการดำเนินงาน  
       ขั ้นตอนการศึกษาระเบียบ คู ่มือ เอกสารและรายงานที่เกี ่ยวข้อง (Documentary 
Research) โดยเป็นการทบทวนแนวคิด ทฤษฎีและองค์ความรู้ต่าง ๆ เพื่อใช้ในการวางแผนการดำเนินงาน 
        ๑.๑) แหล่งข้อมูล ได้แก่ พระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลัง พ.ศ. ๒๕๖๑ แผนบริหาร
จัดการความเสี ่ยง รายงานผลแผนบริหารจัดการความเสี ่ยง แผนบริหารความเสี ่ยงการทุจริต รายงาน 
การประเมินความเสี่ยงการทุจริต และเอกสาร เว็บไซต์ต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
       ๑.๒) เครื่องมือที่ใช้เก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ แบบสรุปเนื้อหาและข้อมูลที่เกี่ยวข้อง เช่น แนว
ทางการบริหารจัดการความเสี่ยง หลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการ
บริหารจัดการความเสี่ยงสำหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๒ วิธีการวิเคราะห์ข้อมูลความเสี่ยงและผลกระทบจาก
ความเสี่ยง เป็นต้น  
       ๑.๓) การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือที่ใช้เก็บรวบรวมข้อมูล โดยตรวจสอบคุณภาพ  
ความถูกต้อง ครบถ้วนของเครื่องมือผ่านผู้เชี่ยวชาญ ผู้ทรงคุณวุฒิ  
       ๑.๔) การเก็บรวมบรวมข้อมูล เป็นการศึกษาระเบียบ คู่มือ เอกสารและรายงานผลการ
ดำเนินการควบคุมความเสี่ยง 
       ๑.๕) การวิเคราะห์เนื้อหา โดยสังเคราะห์จากการทบทวนวรรณกรรม แนวคิด ทฤษฎี 
เอกสารและรายงานที่เกี่ยวข้อง เช่น แนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยง การวิเคราะห์ผลกระทบความเสี่ยง ๔ ด้าน 
ได้แก่ ๑) ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ ๒) ความเสี่ยงด้านการดำเนินงาน/ปฏิบัติงาน ๓) ความเสี่ยงด้านการรายงาน 
และ ๔) ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบ  
  ๒) ระยะที่ ๒ การรวบรวมข้อมูลประกอบการรายงานผลการดำเนินงาน 
       ขั้นตอนการนำข้อมูลผลการดำเนินการการบริหารจัดการความเสี่ยงต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องใน
แต่ละประเด็นความเสี่ยง มาวิเคราะห์ถึงผลกระทบที่ส่งผลต่อองค์กร 
       ๒.๑) ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ (key Informants) ดังนี้ (๑) บุคลากรของสำนักงานเลขาธิการ 
สภาการศึกษา (ฝ่ายบริหารระดับสูงของสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา กลุ่มผู้อำนวยการสำนัก/กลุ่ม  
กลุ่มผู้ปฏิบัติงาน ได้แก่ ข้าราชการ ลูกจ้างประจำ และผู้ช่วยนักวิชาการ ทุกสำนัก/กลุ่ม ) (๒) ผู้ทรงคุณวุฒิ 
ผู้เชี่ยวชาญ (๓) ผู้มีส่วนได้เสีย ได้แก่ บุคคลภายนอก  
       ๒.๒) เครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ (๑) แบบฟอร์มข้อมูลผลการดำเนินงาน
การบริหารความเสี่ยง ตามหลักเกณฑ์ของกระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงสำหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๒ รอบ ๖ เดือนแรก และรอบ ๑๒ เดือน (๒) แบบฟอร์มข้อมูล
ผลการดำเนินการการปรับปรุงกิจกรรมการควบคุมภายใน รอบ ๖ เดือนแรก และรอบ ๑๒ เดือน  
       ๒.๓) การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือที่ใช้เก็บรวบรวมข้อมูล โดยตรวจสอบคุณภาพ  
ความถูกต้อง ครบถ้วนของเครื่องมือผ่านผู้เชี่ยวชาญ ผู้ทรงคุณวุฒิ  
       ๒.๔) การเก็บรวบรวมข้อมูล 
    (๑) การเก็บรวบรวมข้อมูลจากเอกสารที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ เอกสารและรายงานผลการ
ดำเนินงานที่ผ่านมา ข้อมูลผลการดำเนินการปรับปรุงกิจกรรมควบคุมภายใน ข้อมูลผลการดำเนินงานการ
บริหารความเสี่ยงที่เก่ียวข้อง และเอกสารอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง  
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    (๒) การรวบรวมข้อมูลจากการประชุม การอบรม การอภิปรายแลกเปลี ่ยน 
ความคิดเห็นที่เก่ียวข้อง 
    (๓) การติดต่อประสานงานผ่านช่องทางต่าง ๆ ได้แก่ หนังสือราชการ เช่น บันทึก
ข้อความเวียนสำนัก/กลุ่ม โทรศัพท์ ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ e-office 
       ๒.๕) การวิเคราะห์ข้อมูล 
    การวิเคราะห์ผลกระทบที่เกิดขึ้นกับองค์กร เป็นการรายงานการติดตามและประเมิน 
ความเสี่ยงทั้ง ๔ ด้าน ได้แก่ ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk) ความเสี่ยงด้านการดำเนินงาน/ปฏิบัติงาน 
(Operation Risk) ความเสี่ยงด้านการรายงาน (Reporting Risk) และความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย 
กฎระเบียบ (Compliance Risk) โดยความเสี่ยงแต่ละด้านจะพิจารณาผลกระทบในด้านต่าง ๆ ที่มีผลกระทบ
ต่อองค์กร ดังนี้  (๑) ผลกระทบต่อเป้าหมายและพันธกิจองค์กร (๒) ผลกระทบต่อการใช้ทรัพยากร  
(๓) ผลกระทบต่อการรายงาน และ (๔) ผลกระทบต่อการปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบที่กำหนด  

๕.๓.๔ ส่วนที่ ๔ ผลการดำเนินงานตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยง 
   การบริหารจัดการความเสี่ยงของสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา ดำเนินการจัดทำข้อมูล  
ผลการดำเนินงานและวิเคราะห์ข้อมูลการบริหารจัดการความเสี ่ยง ตามคำสั ่งสำนักงานเลขาธิการ 
สภาการศึกษา ที่ ๕๗/๒๕๖๕ เรื่อง การจัดโครงสร้างส่วนราชการและการแบ่งงานภายในสำนักงานเลขาธิการ
สภาการศึกษา โดยจำแนกตามวัตถุประสงค์ของการดำเนินภารกิจ แบ่งกลุ่มภารกิจเป็น ๒ กลุ่ม ดังนี้ 
       ๒.๑) กลุ่มงานภารกิจหลัก ประกอบด้วย  
     (๑) ภารกิจ เสนอนโยบาย แผน และมาตรฐานการศึกษาของชาติที่บูรณาการศาสนา 
ศิลปวัฒนธรรม และการกีฬากับการศึกษาทุกระดับ  
          - จัดทำนโยบายแผน และขับเคลื่อนแผนศึกษาแห่งชาติ 
          - เสนอและขับเคลื่อนมาตรฐานการศึกษาชาติแห่งชาติ 
           - จัดทำ พัฒนาและขับเคลื่อนกฎหมายการศึกษา 
           - วิจัยและพัฒนาการศึกษา 
    (๒) ภารกิจเสนอนโยบายและแผนสนับสนุนทรัพยากรเพื่อการศึกษา 
    (๓) ภารกิจประเมินผลการจัดการศึกษา  
    (๔) ภารกิจนโยบายการพัฒนาเด็กปฐมวัย 
       ๒.๒) กลุ่มงานภารกิจสนับสนุน ประกอบด้วย  
    (๑) งานพัฒนาระบบบริหารราชการ  
    (๒) งานตรวจสอบภายใน 
    (๓) งานช่วยอำนวยการ 
    (๔) งานเลขานุการของคณะกรรมการสภาการศึกษา 
    (๕) งานบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
    (๖) งานบริหารการคลัง 
    (๗) บริหารงานอาคารและสถานที่ 
    (๘) งานนโยบายงบประมาณ 
    (๙) งานเกี่ยวกับนโยบายความร่วมมือกับต่างประเทศ 
    (๑๐) งานเทคโนโลยีสารสนสนเทศ 
    (๑๑) งานสื่อสารองค์กร 
    (๑๒) งานจริยธรรมในองค์กร 
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๕.๓.๕ ส่วนที่ ๕ สรุป อภิปราย และข้อเสนอแนะ 
   การสรุปผลการดำเนินงาน และผลกระทบที่เกิดขึ้นกับองค์กร เมื่อองค์กรไม่ได้ดำเนินกิจกรรม
ควบคุมความเสี่ยงภายในองค์กร ทั้ง ๔ ด้าน ได้แก่ ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk) ความเสี่ยงด้านการ
ดำเนินงาน/ปฏิบัติงาน (Operation Risk) ความเสี ่ยงด้านการรายงาน (Reporting Risk) และความเสี ่ยง 
ด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบยีบ (Compliance Risk) โดยความเสี่ยงแต่ละด้านจะพิจารณาผลกระทบ 
ในด้านต่าง ๆ ดังนี้ 
   ๑) ผลกระทบต่อเป้าหมายและพันธกิจองค์กร เกี่ยวกับการกำหนดเป้าหมายในระดับสูง   
ซึ่งต้องเป็นแนวทางเดียวกันและต้องสนับสนุนวัตถุประสงค์ขององค์กร 
   ๒) ผลกระทบต่อการใช้ทรัพยากร การบริหารองค์กรด้วยปัจจัยพื้นฐานของการบริหาร ๔ 
ประการ ต้องบรรลุวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้ ซึ่งจะส่งผลต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององค์กร ดังนี้ ๑) 
ผลกระทบต่อบุคลากร (Man) ๒) ผลกระทบต่องบประมาณ (Money) ๓) ผลกระทบต่อวัสดุอุปกรณ์ อาคาร
สถานที่ (Material) และ ๔) ผลกระทบต่อการบริหารจัดการ (Management) 
  ๓) ผลกระทบต่อการรายงาน การรายงานผลการปฏิบัติงานต่าง ๆ ขององค์กรไปยังหน่วยงาน 
ที่เก่ียวข้อง ในมิติของความถูกต้อง ทันเวลา และความน่าเชื่อถือของข้อมูล 
   ๔) ผลกระทบต่อการปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบที่กำหนด ซึ่งจะส่งผลต่อเป้าหมาย 
ภาพลักษณ์ ชื่อเสียงขององค์กร หากไม่ได้ดำเนินการจะเกิดผลกระทบด้านลบต่อองค์กร  
   โดยผลการดำเนินการควบคุมความเสี ่ยง จะแบ่งเป็นกลุ ่ม ดังนี ้ (๑) กลุ ่มความเสี ่ยงที่
ดำเนินการควบคุมแต่ยังไม่เพียงพอ (๒) กลุ่มความเสี่ยงที่ไม่ได้ดำเนินการควบคุม หรือไม่ปรากฏหลักฐานที่
แสดงถึงการควบคุมความเสี ่ยง หรือไม่ปรากฎผลสัมฤทธิ ์ของการบริหารจัดการความเสี ่ยงที ่ช ัดเจน  
และมีผลกระทบต่อการดำเนินภารกิจของหน่วยงาน ซึ่งส่งผลให้การดำเนินงานไม่ประสบความสำเร็จตาม
วัตถุประสงค์และเป้าหมายขององค์กร ทั้งด้านพันธกิจ ด้านการดำเนินงาน ด้านการรายงาน และด้านการปฏิบัติ
ตามกฎหมายกฎระเบียบที่กำหนด โดยการวิเคราะห์ผลกระทบที่เกิดขึ้นกับองค์กร จากการวิเคราะห์ตาม
แนวทางดังกล่าว จะส่งผลต่อวัตถุประสงค์และเป้าหมายขององค์กร แบ่งเป็น ๒ กลุ่ม คือ กลุ่มงานภารกิจหลัก 
และกลุ่มงานภารกิจสนับสนุน  
   การให้ข้อเสนอแนะ คือ การให้ข้อคิดเห็น ข้อเสนอเพื่อเป็นแนวทางการบริหารจัดการความ
เสี่ยงให้เกิดขึ้นกับองค์กรอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง เพื่อพัฒนาและปรับปรุงระบบการบริหารความเสี่ยงให้
สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงทั้งภายในและภายนอกองค์กร โดยนำความเสี่ยงที่ยังไม่สามารถบริหารจัดการให้
อยู่ในระดับที่ยอมรับได้หรือกิจกรรมควบคุมความเสี่ยงที่ยังไม่สามารถดำเนินการได้มาบริหารจัดการต่อใน
ปีงบประมาณต่อไป  
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ภาคผนวก 
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ภาคผนวก ๑ แบบฟอร์มข้อมลูผลการดำเนินงานการบริหารความเสี่ยง 

แบบฟอร์มข้อมูลผลการดำเนินงานการบริหารความเสี่ยง ตามหลักเกณฑ์ของกระทรวงการคลังว่าด้วย
มาตรฐานหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี่ยงสำหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๒ 
  

รหัสความ
เสี่ยง 

ประเด็นความเสี่ยง 
หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

อธิบายกิจกรรมการบริหารจัดการ
ความเสี่ยง/การควบคุมความเสี่ยงที่

ได้ดำเนินการ 

หลักฐานเชิง
ประจักษ ์

Strategic Risk 
01 

…………………………….. …………………...  ไม่ได้ดำเนินการ 
 ดำเนินการ (อธิบาย) 
………………………………………………………………. 
………………………………………………………………. 

หลักฐานเชิงประจักษ์ที่ 
แสดงถึงผลการ

ดำเนินงานบริหารความ
เสี่ยง เช่น เอกสาร 

ภาพถ่าย ฯลฯ เป็นต้น 

Strategic Risk 
02 

…………………………….. …………………...  ไม่ได้ดำเนินการ 
 ดำเนินการ (อธิบาย) 
………………………………………………………………. 
………………………………………………………………. 

หลักฐานเชิงประจักษ์ที่ 
แสดงถึงผลการ

ดำเนินงานบริหารความ
เสี่ยง เช่น เอกสาร 

ภาพถ่าย ฯลฯ เป็นต้น 

Operation 
Risk 01 

…………………………….. …………………...  ไม่ได้ดำเนินการ 
 ดำเนินการ (อธิบาย) 
………………………………………………………………. 
………………………………………………………………. 

หลักฐานเชิงประจักษ์ที่ 
แสดงถึงผลการ

ดำเนินงานบริหารความ
เสี่ยง เช่น เอกสาร 

ภาพถ่าย ฯลฯ เป็นต้น 
Operation 

Risk 02 
…………………………….. …………………...  ไม่ได้ดำเนินการ 

 ดำเนินการ (อธิบาย) 
………………………………………………………………. 
………………………………………………………………. 

หลักฐานเชิงประจักษ์ที่ 
แสดงถึงผลการ

ดำเนินงานบริหารความ
เสี่ยง เช่น เอกสาร 

ภาพถ่าย ฯลฯ เป็นต้น 
Reporting 
Risk 01 

…………………………….. …………………...  ไม่ได้ดำเนินการ 
 ดำเนินการ (อธิบาย) 
………………………………………………………………. 
………………………………………………………………. 

หลักฐานเชิงประจักษ์ที่ 
แสดงถึงผลการ

ดำเนินงานบริหารความ
เสี่ยง เช่น เอกสาร 

ภาพถ่าย ฯลฯ เป็นต้น 
Reporting 
Risk 02 

…………………………….. …………………...  ไม่ได้ดำเนินการ 
 ดำเนินการ (อธิบาย) 
………………………………………………………………. 
………………………………………………………………. 

หลักฐานเชิงประจักษ์ที่ 
แสดงถึงผลการ

ดำเนินงานบริหารความ
เสี่ยง เช่น เอกสาร 

ภาพถ่าย ฯลฯ เป็นต้น 
Compliance 

Risk 01 
…………………………….. …………………...  ไม่ได้ดำเนินการ 

 ดำเนินการ (อธิบาย) 
………………………………………………………………. 
………………………………………………………………. 

หลักฐานเชิงประจักษ์ที่ 
แสดงถึงผลการ

ดำเนินงานบริหารความ
เสี่ยง เช่น เอกสาร 

ภาพถ่าย ฯลฯ เป็นต้น 
Compliance 

Risk 02 
…………………………….. …………………...  ไม่ได้ดำเนินการ 

 ดำเนินการ (อธิบาย) 
………………………………………………………………. 
………………………………………………………………. 

หลักฐานเชิงประจักษ์ที่ 
แสดงถึงผลการ

ดำเนินงานบริหารความ
เสี่ยง เช่น เอกสาร 

ภาพถ่าย ฯลฯ เป็นต้น 
 
 
  



 

- ๑๔๔ - 

ภาคผนวก ๒ แบบฟอร์มการวิเคราะห์ผลกระทบการบริหารความเสีย่ง 

แบบฟอร์มการวิเคราะห์ผลกระทบการบริหารความเสี่ยง ตามหลักเกณฑ์ของกระทรวงการคลังว่าด้วย
มาตรฐานหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี่ยงสำหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๒ 
 

รหัสความ
เสี่ยง 

ประเด็น
ความเสี่ยง 

ระดับความเสี่ยง
ปีงบประมาณ พ.ศ 

๒๕๖๖ 

ระดับความเสี่ยง
คงเหลือ ผลกระทบที่เกิดขึ้นกับองค์กร 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

คะแนน ระดับ คะแนน ระดับ 
Strategic 
Risk 01 

………………     ๑.ผลกระทบต่อเป้าหมายและพันธกิจองค์กร 
๒. ผลกระทบต่อการใช้ทรัพยากร 
  ๑) ผลกระทบต่อบุคลากร (Man) 
  ๒) ผลกระทบต่องบประมาณ (Money) 
  ๓) ผลกระทบต่อวัสดุอุปกรณ์ อาคารสถานท่ี (Material) 
  ๔) ผลกระทบต่อการบริหารจัดการ (Management) 
๓. ผลกระทบต่อการรายงาน ในมิติของความถูกต้อง 
ทันเวลา และความน่าเชื่อถือของข้อมูล 
๔. ผลกระทบต่อการปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบท่ี
กำหนด 

 

Operation 
Risk 01 

………………     ๑.ผลกระทบต่อเป้าหมายและพันธกิจองค์กร 
๒. ผลกระทบต่อการใช้ทรัพยากร 
  ๑) ผลกระทบต่อบุคลากร (Man) 
  ๒) ผลกระทบต่องบประมาณ (Money) 
  ๓) ผลกระทบต่อวัสดุอุปกรณ์ อาคารสถานท่ี (Material) 
  ๔) ผลกระทบต่อการบริหารจัดการ (Management) 
๓. ผลกระทบต่อการรายงาน ในมิติของความถูกต้อง 
ทันเวลา และความน่าเชื่อถือของข้อมูล 
๔. ผลกระทบต่อการปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบท่ี
กำหนด 

 

Reporting 
Risk 01 

………………     ๑.ผลกระทบต่อเป้าหมายและพันธกิจองค์กร 
๒. ผลกระทบต่อการใช้ทรัพยากร 
  ๑) ผลกระทบต่อบุคลากร (Man) 
  ๒) ผลกระทบต่องบประมาณ (Money) 
  ๓) ผลกระทบต่อวัสดุอุปกรณ์ อาคารสถานท่ี (Material) 
  ๔) ผลกระทบต่อการบริหารจัดการ (Management) 
๓. ผลกระทบต่อการรายงาน ในมิติของความถูกต้อง 
ทันเวลา และความน่าเชื่อถือของข้อมูล 
๔. ผลกระทบต่อการปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบท่ี
กำหนด 

 

Compliance 
Risk 01 

………………     ๑.ผลกระทบต่อเป้าหมายและพันธกิจองค์กร 
๒. ผลกระทบต่อการใช้ทรัพยากร 
  ๑) ผลกระทบต่อบุคลากร (Man) 
  ๒) ผลกระทบต่องบประมาณ (Money) 
  ๓) ผลกระทบต่อวัสดุอุปกรณ์ อาคารสถานท่ี (Material) 
  ๔) ผลกระทบต่อการบริหารจัดการ (Management) 
๓. ผลกระทบต่อการรายงาน ในมิติของความถูกต้อง 
ทันเวลา และความน่าเชื่อถือของข้อมูล 
๔. ผลกระทบต่อการปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบท่ี
กำหนด 
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เอกสารอ้างอิง 

กรมบัญชีกลาง. (๒๕๖๔).แนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงสำหรับหน่วยงานของรัฐ เรื่อง หลักการบริหาร
จัดการความเสี่ยงระดับองค์กร. 

กรมบัญชีกลาง. (๒๕๖๒).หลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงสำหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๒.  

กองทุนภูมิปัญญาการแพทย์แผนไทย กรมการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก กระทรวงสาธารณสุข.
คู ่ม ือการบริหารความเสี ่ยงกองทุนภูมิปัญญาการแพทย์แผนไทย .(ออนไลน์).๒๕๖๔.แหล่งที ่มา. 
https://fund.dtam.moph.go.th/ebook/risk%20fund/risk-fund.html#p=12  

กลุ ่มพัฒนาระบบบริหาร.(๒๕๖๕). แผนการบริหารความเสี ่ยง สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา  
ปี ๒๕๖๕ ตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหารจัดการความ
เสี่ยงสำหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๒. 

กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร.(๒๕๖๕).รายงานการติดตามและประเมินผลตามแผนบริหารจัดการความเสี ่ยง 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์
ปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี่ยงสำหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๒.  

การไฟฟ้าขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย. (๒๕๖๔). คู่มือการบริหารความเสี่ยง ฉบับปรับปรุง ปีงบประมาณ 
๒๕๖๔.  

กิตติพันธ์ คงสวัสดิ ์เกียรติ และคณะ (๒๕๕๖) การบริหารความเสี ่ยงอย่างมืออาชีพ:Professional Risk 
Management. พิมพ์ครั้งที่ ๒. สำนักพิมพ์แมคกรอ-ฮิล. 

คณะทำงานถ ่ายทอดต ัวช ี ้ว ัดและเป ้าหมาย ภายในสำน ักงานปล ัดกระทรวงการคล ัง .  (๒๕๕๗).  
คู ่มือการติดตามและประเมินผลแผนงาน/โครงการตามแผนปฏิบัติราชการของสำนักงานปลัด
กระทรวงการคลัง. 

ธานี ภาคอุทัย. (๒๕๖๒). เอกสารวิชาการ เรื่อง คู่มือการติดตามและประเมินผลโครงการ. กองส่งเสริมและ
พัฒนาการปศุสัตว์ กรมปศุสัตว์ กระทรวงเกษตรและสหกรณ์. 

ฝ่ายติดตามและประเมินผล. (๒๕๖๓). คู่มือการติดตามและรายงานผล ฉบับปรับปรุง พ.ศ. ๒๕๖๓.ฝ่ายติดตาม
และประเมินผล สำนักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม.  

พระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๑. (๒๕๖๑, ๑๙ เมษายน). ราชกิจจานุเบกษา. เล่ม ๑๓๕ 
ตอนที่ ๒๗ ก.  

สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ.(๒๕๖๖).คู่มือประเมินสถานะของหน่วยงานภาครัฐในการเป็น
ระบบราชการ ๔.๐ (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. ๒๕๖๖) 

สำนักงบประมาณของรัฐสภา สำนักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร. (๒๕๖๓). คู่มือการติดตามประเมินผลการ
ใช้จ่ายงบประมาณเพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงานของฝ่ายนิติบัญญัติ.สำนักการพิมพ์ สำนักงานเลขาธิการ 
สภาผู้แทนราษฎร.กรุงเทพฯ 

สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (๒๕๖๕). หนังสือรับรองการประเมินผลการควบคุมภายใน (แบบ ปค. ๑) 
สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕. 

สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (๒๕๖๕). รายงานการประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน (แบบ ปค. ๔) 
สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕. 
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สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (๒๕๖๕). รายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน (ปค. ๕) สำนักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕. 

สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (๒๕๖๕). รายงานการสอบทานการประเมินผลการควบคุมภายในของผู้
ตรวจสอบภายใน (แบบ ปค. ๖) สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕. 

สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (๒๕๖๖). รายงานแผนบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริต ปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๖ 

สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (๒๕๖๖).แผนปฏิบัติราชการประจำ ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ ของ
สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา. 

สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (๒๕๖๖). แผนยุทธศาสตร์ (พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) ของสำนักงานเลขาธิการ
สภาการศึกษา. 
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คณะผู้จัดทำ 

ที่ปรึกษา 
 ดร.สุเทพ  แก่งสันเทียะ  เลขาธิการสภาการศึกษา 
  ดร.สวัสดิ์  ภู่ทอง   รองเลขาธิการสภาการศึกษา 
  นายธนู  ขวัญเดช  รองเลขาธิการสภาการศึกษา 
  นางศิริพร  ศริพันธุ์  ที่ปรึกษาด้านวิจัยและประเมินผลการศึกษา 
  ดร.ภูมิภัทร  เรืองแหล่   ผู้ช่วยเลขาธิการสภาการศึกษา 
 
หน่วยงานสนับสนุนข้อมูล 
  สำนักอำนวยการ  
  สำนักนโยบายและแผนการศึกษา  
  สำนักประเมินผลการจัดการศึกษา  
  สำนักพัฒนากฎหมายการศึกษา  
  สำนักมาตรฐานการศึกษาและพัฒนาการเรียนรู้ 
  สำนักวิจัยและพัฒนาการศึกษา  
  กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร  
  กลุ่มตรวจสอบภายใน  
  สำนักนโยบายความร่วมมือกับต่างประเทศ  
  สำนักสื่อสารองค์กร  
  สำนักนโยบายการพัฒนาเด็กปฐมวัย  
  สำนักเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการศึกษา  
  กลุ่มงานจริยธรรม 
  สำนักกรอบคุณวุฒิแห่งชาติ  
  ศูนย์ประสานงานด้านความเสมอภาคระหว่างหญิงชาย (GFP) 
 
ผู้รับผิดชอบและจัดทำ 
 นางเพทาย  บุญมี  ผู้อำนวยการกลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 
  นางสาวใกล้ตา  สดสมศรี  ผู้อำนวยการกลุ่มพัฒนานวัตกรรมและการบรหิารการเปลีย่นแปลง 
  นายบวรศักดิ์  ชุตินทราศรี ผู้อำนวยการกลุ่มพัฒนาโครงสร้างและระบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ 
 นางสาวสุวิมล  เสนานอก  นักวิชาการศึกษาปฏิบัติการ 
  นายมิตรภาพ  อภิวงค์งาม   นักวิชาการศึกษาปฏิบัติการ 
  นางสาวจุฑามาศ  แป้นพงษ์ ผู้ช่วยนักวิชาการ 
  นางสาวนราภรณ์  สิงหาด  ผู้ช่วยนักวิชาการ 
 
หน่วยงานรับผิดชอบ  
 กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 
 


