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คู่มือการปฏิบัติงาน 
กระบวนงานด้านการประเมินผลการจัดการศึกษา 

 

1. บทน า 

พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 มาตรา 33 
ก าหนดให้ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา มีหน้าที่พิจารณาเสนอแผนการศึกษาแห่งชาติที่บูรณาการศาสนา 
ศิลปะ วัฒนธรรม และกีฬากับการศึกษาทุกระดับ เสนอนโยบาย แผน และมาตรฐานการศึกษา เพ่ือด าเนินการให้
เป็นไปตามแผนการศึกษาแห่งชาติ รวมทั้งด าเนินการประเมินผลการจัดการศึกษาตามแผนการศึกษาแห่งชาติที่
บูรณาการศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรม และกีฬากับการศึกษาทุกระดับ 
 เพ่ือให้การปฏิบัติงานภายในส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษาเป็นไปตามภารกิจ อย่างมีประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผล บรรลุผลส าเร็จตามภารกิจ เกิดประโยชน์กับการบริหารราชการโดยรวม และสอดคล้องกับภารกิจที่
ก าหนดไว้ในพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.๒๕๔๒ และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ.๒๕๔๕ (ฉบับที่ ๓) 
พ.ศ.๒๕๕๓ พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ.๒๕๔๖ และกฎกระทรวงแบ่งส่วน
ราชการส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา พ.ศ.๒๕๔๖ รวมทั้งมติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ ๑๗ กรกฏาคม พ.ศ.
๒๕๕๐ และวันที่ ๕ พฤศจิกายน พ.ศ.๒๕๕๒ จึงให้ยกเลิกค าสั่งส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษาที่ ๑๖๔/๒๕๕๙ 
ลงวันที่ ๒๗ กันยายน ๒๕๕๙ และเห็นสมควรให้แบ่งส่วนราชการภายในส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา ดังนี้ ๑) 
ส านักอ านวยการ  ๒) ส านักนโยบายและแผนการศึกษา  ๓) ส านักประเมินผลการจัดการศึกษา  ๔) ส านักพัฒนา
กฏหมายการศึกษา  ๕) ส านักมาตรฐานการศึกษาและพัฒนาการเรียนรู้ ๖) ส านักวิจัยและพัฒนาการศึกษา (สวพ.) 
๗) กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร ๘) กลุ่มตรวจสอบภายใน ๙) ส านักนโยบายความร่วมมือกับต่างประเทศ ๑๐) ส านัก
สื่อสารองค์กร ๑๑) ส านักงานเลขานุการคณะกรรมการอิสระเพ่ือการปฏิรูปการศึกษา ตามค าสั่งส านักงานเลขาธิการ
สภาการศึกษาที่ ๑๒๙/๒๕๖๐ ลงวันที่ ๖ ตุลาคม พ.ศ.๒๕๖๐ 

กระบวนการประเมินผลการจัดการศึกษา เป็นภารกิจส าคัญของส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 
อีกภารกิจหนึ่ง ซึ่งเป็นการติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษาในภาพรวมของประเทศ ตามนโยบาย เป้าหมาย 
ยุทธศาสตร์ และมาตรการที่ก าหนดไว้ในพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับ
ที่ 2) พ.ศ. 2545 แผนการศึกษาแห่งชาติ (พ.ศ. 2545 – 2559) ฉบับปรับปรุง ยุทธศาสตร์การปฏิรูปการศึกษา 
มาตรฐานการศึกษาของชาติ และนโยบายรัฐบาล จึงได้มีการจัดท าคู่มือการปฏิบัติงานเพ่ือเป็นแนวทางในการ
ปฏิบัติงานของส านักประเมินผลการจัดการศึกษาต่อไป 

2. วัตถุประสงค์ของการจัดท าคู่มือ 
2.1 เพ่ือให้ผู้ปฏิบัติงานทราบถึงความหมาย จุดมุ่งหมาย ประเภท และประโยชน์ของการประเมินผล รวมทั้ง

กระบวนการจัดท าแผนงาน/โครงการประเมินผล 
2.2 เพ่ือให้ผู้ปฏิบัติงานทราบถึง อ านาจหน้าที่ และโครงสร้างภายในส านักประเมินผลการจัดการศึกษา 
2.3 เพ่ือเป็นแนวทางในการปฏิบัติงานของผู้ปฏิบัติงานในส านักประเมินผลการจัดการศึกษา 

3. สังเขปการประเมินโครงการ 
3.1 ความหมายของการประเมินโครงการ 

การประเมินโครงการ  หมายถึง  กระบวนการที่ก่อให้เกิดสารนิเทศในการปรับปรุงโครงการ  และสารนิเทศ
ในการตัดสินผลสัมฤทธิ์ของโครงการ  (สมหวัง พิธิยานุวัฒน์, 2544) 
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การประเมินโครงการ  หมายถึง  กระบวนการรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลอย่างเป็นระบบเพ่ือสรุปผลว่า
โครงการนั้น ๆ ได้บรรลุวัตถุประสงค์/เป้าหมาย และมีประสิทธิภาพเพียงใด  (เยาวดี รางชัยกุล วิบูลย์ศรี, 2546) 

3.2 จุดมุ่งหมายของการประเมินโครงการ 
การประเมินผลเป็นขั้นตอนท่ีส าคัญมาก ซึ่งจุดมุ่งหมายของการประเมินผลโครงการมีดังนี้  
๑) เพ่ือสนับสนุนหรือยกเลิก การประเมินผลจะเป็นเครื่องมือช่วยตัดสินใจว่าควรจะยกเลิกโครงการ  หรือ

สนับสนุนให้มีการขยายผลต่อไป โดยเฉพาะการมีโครงการใหม่ๆ ยังมิได้จัดท าในรูปของโครงการ ทดลอง 
(Experimental) ซึ่งมีโอกาสจะผิดพลาดหรือล้มเหลวได้ง่าย ความล้มเหลวของโครงการจึงมิใช่ความล้มเหลวของ
ผู้บริหารเสมอไป ดังนั้น ถ้าเราประเมินผลแล้วโครงการนั้นส าเร็จตามที่ก าหนดวัตถุประสงค์ และเป้าหมายไว้ก็ควร
ด าเนินการต่อไป แต่ถ้าประเมินผลแล้วโครงการนั้นมีปัญหา หรือมีผลกระทบเชิงลบมากกว่า เราก็ควรยกเลิกไป 

๒) เพ่ือทราบถึงความก้าวหน้าของการปฏิบัติงานตามโครงการ ว่าเป็นไปตามที่ก าหนดวัตถุประสงค์ และ
เป้าหมาย หรือกฎเกณฑ์หรือมาตรฐานที่ก าหนดไว้เพียงใด  

๓) เพ่ือปรับปรุงงาน ถ้าเราน าโครงการไปปฏิบัติแล้ว พบว่า บางโครงการไม่ได้เสียทั้งหมด แต่ก็ไม่ บรรลุ
วัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ทุกข้อ เราควรน าโครงการนั้นมาปรับปรุงแก้ไขให้ดีขึ้น โดยพิจารณาว่า โครงการนั้นบกพร่อง
ในเรื่องใด เช่น ขาดความร่วมมือของประชาชน ขัดต่อค่านิยมของประชาชน ขาดการ ประชาสัมพันธ์หรือสมรรถนะ
ขององค์กรที่รับผิดชอบต่ า เมื่อเราทราบผลของการประเมินผล เราก็จะได้ ปรับปรุงแก้ไขให้ตรงประเด็น 

๔) เพ่ือศึกษาทางเลือก (Alternative) โดยปกติในการน าโครงการไปปฏิบัตินั้น ผู้บริหารโครงการจะ 
พยายามแสวงหาทางเลือกที่ดีที่สุด จากทางเลือกอย่างน้อย 2 ทางเลือก ดังนั้น การประเมินผลจะเป็นการ 
เปรียบเทียบทางเลือกก่อนที่จะตัดสินใจเลือกทางเลือกใดมาปฏิบัติ ทั้งนี้เพ่ือลดความเสี่ยงให้น้อยลง 

๕) เพ่ือขยายผลในการน าโครงการไปปฏิบัติ  ถ้าเราไม่มีการติดตามและประเมินผลอย่างต่อเนื่อง เรา 
อาจจะไม่ทราบถึงความส าเร็จของโครงการ แต่ถ้าเราประเมินผลโครงการเป็นระยะ สม่ าเสมอ ผลปรากฏว่า 
โครงการนั้นบรรลุผลส าเร็จตามที่ก าหนดวัตถุประสงค์  เราก็ควรจะขยายผลโครงการนั้นต่อไป แต่การขยายผลนั้นมิได้
หมายความว่าจะขยายไปได้ทุกพ้ืนที่ การขยายผลต้องค านึงถึงมิติของประชากร เวลา สถานที่ สถานการณ์ต่าง ๆ 
เช่น โครงการปลูกพืชเมืองหนาวจะประสบความส าเร็จดีในพ้ืนที่ภาคเหนือ แต่ถ้าขยายผล ไปยังภูมิภาคอ่ืนอาจจะไม่ได้
ผลดีเสมอไป เพราะต้องค านึงถึงลักษณะภูมิประเทศ ภูมิอากาศ เชื้อชาติ ค่านิยม ฯลฯ ดังนั้นสิ่งที่ต้องค านึงถึงคือ สิ่งที่
น าไปในพ้ืนที่หนึ่งอาจได้ผลดีแต่น าไปขยายผลในพ้ืนที่หนึ่งอาจไม่ได้ผล หรือสิ่งที่เคยท าได้ผลดีในช่วงเวลาหนึ่ง
อาจจะไม่ได้ผลดีในอีกช่วงเวลาหนึ่ง 

3.3 ประเภทของการประเมินผล 
 แบ่งออกเป็นประเภทต่าง ๆ ตามลักษณะช่วงเวลา ผู้ท าการประเมิน และสิ่งที่ถูกประเมิน  
 1) ลักษณะของการประเมิน 
 1.1 การประเมินความก้าวหน้า เป็นการประเมินผลที่มีจุดหมายเพ่ือให้ข้อมูลป้อนกลับที่สะท้อนจุดเด่น
และจุดบกพร่องในการด าเนินงาน ผลการประเมินสามารถน าไปใช้ประโยชน์ในการปรับปรุงกระบวนการด าเนินงาน
ให้มีคุณภาพดียิ่งข้ึน แม้ในขณะที่การด าเนินงานยังไม่สิ้นสุด 
 1.2 การประเมินผลสรุป เป็นการประเมินผลหลังจากที่การด าเนินงานสิ้นสุดลงแล้ว เป็นการให้ข้อมูลที่
ช่วยในการตัดสินคุณภาพของผลการด าเนินงาน และช่วยในการตัดสินใจอนาคตของการด าเนินงานหรือโครงการว่า
ควร ยุติ ขยายงาน หรือปรับการด าเนินงานอย่างไร ต่อไป 
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2) ช่วงเวลาของการประเมิน  
 แบ่งเป็น 3 ระยะ 
 2.1) การประเมินผลก่อนการด าเนินงาน เช่น การประเมินผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนเป็นการศึกษาข้อมูล
เกี่ยวกับสภาพการจัดการเรียนการสอนของนักเรียนเป็นการศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับสภาพการจัดการเรียนการสอนของ
สถานศึกษา วิธีการประเมินที่ใช้ในขั้นตอนนี้ ได้แก่ การประเมินบริบท หรือการประเมินความต้องการจ าเป็น ซึ่งเป็น
ประโยชน์ต่อการวางแผนการปฏิบัติงาน 
 2.2) การประเมินผลระหว่างการด าเนินงาน เช่น การประเมินผลครูผู้สอนระหว่างก าลังจัดการเรียนการ
สอนอยู่ เป็นการศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับกระบวนการปฏิบัติงาน การประเมินความก้าวหน้า หรือการประเมิน
กระบวนการ เป็นการประเมินที่เกิดข้ึนในขั้นตอนนี้ 
 2.3) การประเมินผลหลังสิ้นสุดการด าเนินงาน เช่น การประเมินผลเพ่ือตัดสินคุณภาพการสอนของ
ครูผู้สอน หรือ การสอบผ่านในวิชาแต่ละวิชาของนักเรียน การประเมินผลสรุป เป็นการประเมินที่เกิดข้ึนในขั้นตอนนี้ 

3.4 ประโยชน์ของการประเมินผล 
  1) ท าให้ได้ข้อมูลที่ช่วยในการปรับปรุงการด าเนินงานให้เป็นไปในทิศทางท่ีต้องการ 
  2) ท าให้ทราบผลการปฏิบัติงานว่าบรรลุผลตามเป้าหมายที่วางไว้มากน้อยเพียงใด 
 3) ท าให้ได้ข้อมูลที่ช่วยในการวางแผนหรือพัฒนาปรับปรุงการด าเนินงานให้มีคุณภาพตามเป้าหมาย 
ที่ก าหนดมากยิ่งขึ้น 
  4) ท าให้ได้ข้อมูลที่ช่วยในการตัดสินอนาคตของการจัดการศึกษาทุกระดับ ทุกประเภท และทุกสังกัด 

4. อ านาจหน้าที่ส านักประเมินผลการจัดการศึกษา (สปศ.)  
4.1 หน้าทีส่ านัก 

ตามค าสั่งส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษาที่ ๑๒๙/๒๕๖๐ ลงวันที่ ๖ ตุลาคม พ.ศ.๒๕๖๐ มีดังนี้ 
1) ด าเนินการเกี่ยวกับการประเมินผลการจัดการศึกษาตามแผนการศึกษาแห่งชาติ แผนพัฒนาการศึกษา

แห่งชาติ และนโยบายด้านการศึกษาของรัฐบาล 
2) ด าเนินการเกี่ยวกับการประเมินผลการจัดและการพัฒนาการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาแห่งชาติ 

และการประเมินผลประสิทธิภาพการใช้ทรัพยากรทางการศึกษา 
3) วิเคราะห์และรายงานสภาวการณ์ด้านการศึกษาของประเทศ 
4) วิจัยและพัฒนาระบบการติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษาที่มีประสิทธิภาพ 
5) ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่นที่เก่ียวข้อง หรือที่ได้รับมอบหมาย 

4.2 การแบ่งโครงสร้างภายใน  
แบ่งเป็น 2 กลุ่ม 1 ฝ่าย ดังนี้ 

 1) กลุ่มติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา 
 2) กลุ่มวิเคราะห์สภาวการณ์ทางการศึกษา 
 3) ฝ่ายบริหารงานทั่วไป 

4.3 ภารกิจกลุ่มงาน 
1) กลุ่มติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา 
 1.1) วิจัยและพัฒนาระบบการติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา 

๑.๒) ติดตามและประเมินผลการจัดและการพัฒนาการศึกษาตามแผนการศึกษาแห่งชาติ แผนพัฒนา
การศึกษาแห่งชาติ มาตรฐานการศึกษาแห่งชาติ และนโยบายด้านการศึกษา โดยให้ครอบคลุมทุกระดับ และ
ประเภทการศึกษา พร้อมทั้งจัดท ารายงานเผยแพร่ 
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 1.๓) ประเมินผลแผนการศึกษาแห่งชาติ และแผนพัฒนาการศึกษาแห่งชาติ 
 1.๔) ด าเนินการเกี่ยวกับการประเมินผลประสิทธิภาพการใช้ทรัพยากรทางการศึกษา 
 1.๕) ด าเนินการอ่ืนที่เกี่ยวกับการติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา หรือที่ได้รับมอบหมาย 

 2) กลุ่มวิเคราะห์สภาวการณ์ทางการศึกษา  
 2.1) ติดตามความเคลื่อนไหว วิเคราะห์และรายงานสภาวการณ์ด้านการศึกษาของประเทศ 
 2.2) รายงานสมรรถนะด้านการศึกษาของประเทศไทยเปรียบเทียบกับนานาชาติ 
 2.3) ด าเนินการอ่ืนที่เกี่ยวกับการวิเคราะห์สภาวการณ์ทางการศึกษา หรือที่ได้รับมอบหมาย 
 3) ฝ่ายบริหารงานทั่วไป 
 ๓.1) ด าเนินงานธุรการ และงานสารบรรณ 
 ๓.2) ประสาน สนับสนุนการจัดท าแผนงบประมาณ แผนประชาสัมพันธ์ การรายงานผลการปฏิบัติงาน 
และการใช้จ่ายงบประมาณ และงานพัสดุ 
 ๓.3) ด าเนินการเกี่ยวกับการควบคุมภายในของส านัก 
 ๓.4) ด าเนินการอ่ืนที่เกี่ยวกับงานบริหารทั่วไป หรือที่ได้รับมอบหมาย 

5. กระบวนการและระยะเวลาปฏิบัติงาน 
5.1) Work Flow กระบวนการจัดท าแผนงานโครงการประเมินผล 
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Work Flow กระบวนการจัดท าแผนงานโครงการประเมินผล 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ก าหนดหัวข้อ/ประเด็น 
การติดตามและประเมินผล 

 

เห็นชอบ 

ไม่เห็นชอบ 

ศึกษาข้อมูล เอกสาร และงานวิจัย 
ท่ีเกี่ยวข้อง 

ก าหนดกรอบการประเมินและระเบียบ
วิธีการประเมินผล 

(Conceptual framework) 

จดัท ำโครงกำรและเสนอ 

ขออนุมัติโครงการ 

เสนอผู้บริหาร 
ให้ความเห็นชอบ 

 สร้างเครื่องมือและตรวจสอบ 
คุณภาพเครื่องมือ 

เก็บรวบรวมข้อมูล 
(เช่น การสังเกตการณ์ / การสัมภาษณ์ / 

ส่งแบบสอบถามทางไปรษณยี์ ) 

๑ 
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ไม่เห็นชอบ 

ผ่าน 

เห็นชอบ 

เห็นชอบ 

ไม่เห็นชอบ 

 

 

 บันทึก ประมวลผล  
วิเคราะห์ และสังเคราะห์ข้อมลู  

และ 

 จัดท าร่างรายงานการตดิตาม 
และประเมินผล 

ปรับแก้ร่างรายงานฯ 

เสนอคณะอนุกรรมการ กกศ.  
ด้านติดตามประเมินผล 

 

จัดท ารายงานฯ ฉบับสมบรูณ ์

สรุปผลการประเมินเสนอ รมว.ศธ. เพื่อทราบ/พิจารณาสั่งการ 

เสนอ ครม. เพื่อทราบ/พิจารณาสัง่การ 

จัดพิมพเ์ผยแพร ่

จัดประชุม/สมัมนา  
รับฟังความคิดเห็นจาก
หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง 

ปรับแก้ร่างรายงานฯ 

แก้ไข เสนอผู้ทรงคุณวุฒิ 
พิจารณาร่างรายงาน 

การติดตามและประเมินผล 

 

ด าเนินการตามมติ ครม.
ฯ 

๑ 

เสนอ กกศ.  
ให้ความเห็นชอบ 

ปรับแก้ร่างรายงานฯ 
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5.2) การออกแบบกระบวนการจัดท าแผนงานโครงการประเมินผล 

ล าดับ
ที ่

ผังกระบวนการ รายละเอียดงาน ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ / 
ผู้ให้ความเห็นชอบ 

1. 
 

 - ก ำหนดหัวข้อและประเด็นกำรติดตำมและ
ประเมินผล จะต้องเป็นประเด็นที่มีควำมชัดเจน
และส่งผลกระทบต่อสภำพกำรจัดกำรศึกษำ 

1 สัปดำห์ - ผอ. สปศ. และข้ำรำชกำร
ในส ำนัก 

2.  - ศึกษำข้อมูล สำระส ำคัญจำกแผนกำรศึกษำ
แห่งชำติ มำตรฐำนกำรศึกษำของชำติ นโยบำย
ของรัฐบำล กำรประชุมผู้บริหำรระดับสูง  
เป็นต้น 
- ศึกษำงำนวิจัย รำยงำน และข้อมูลต่ำงๆ 
รวมทั้งสืบค้นข้อมูลจำกอินเทอร์เน็ต  

1 เดือน - ผอ. สปศ. และข้ำรำชกำร
ในส ำนัก 
- นักวิจัย 

3.  - จัดท ำโครงกำร/แผนงำน  
- ขออนุมัติโครงกำรต่อเลขำธิกำรฯ 

2 สัปดำห์ - ผอ. สปศ. และข้ำรำชกำร
ในส ำนัก 
- นักวิจัย 
- รองเลขำธิกำรฯ 
- เลขำธิกำรฯ 

4. 
 
 

 - กำหนดกรอบการประเมินและระเบียบวิธีการ

ประเมินผล (Conceptual framework) โดย

กำหนดวัตถุประสงค์ กรอบแนวคิดการประเมิน 

กลุ่มประชากรและกลุ่มตัวอย่าง เกณฑ์การ

ประเมิน วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล ระยะเวลา 

2 สัปดำห์ 
 
 
 
 
 

 

- ผอ. สปศ. และข้ำรำชกำร
ในส ำนัก 
- นักวิจัย 

ก ำหนดหัวข้อ/ประเด็น 
กำรติดตำมและประเมินผล 

 

ศึกษำข้อมูล เอกสำร และงำนวิจัย 
ที่เกี่ยวข้อง 

จดัท ำโครงกำรและเสนอ 

ขออนุมัติโครงกำร 

ก ำหนดกรอบกำรประเมินและระเบียบ
วิธีกำรประเมินผล 

(Conceptual framework) 
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ล าดับ
ที ่

ผังกระบวนการ รายละเอียดงาน ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ / 
ผู้ให้ความเห็นชอบ 

ในการดำเนินการ และระเบียบวิธี 

การประเมินผล เป็นต้น 

5. 
 
 

 - จัดท ำรำยละเอียดของโครงกำรติดตำมและ
ประเมินผลที่ต้องกำรศึกษำเสนอผู้บริหำร 
ให้ควำมเห็นชอบ 

1 สัปดำห์ - ผอ. สปศ. และข้ำรำชกำร
ในส ำนัก 
- นักวิจัย 
- รองเลขำธิกำร 
- เลขำธิกำร 

6. 
 
 

 - ออกแบบและสร้ำงเครื่องมือในกำรติดตำมและ
ประเมินผลให้มีควำมสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ 
กรอบแนวคิด กลุ่มตัวอย่ำง และวิธีกำรเก็บ
รวบรวมข้อมูล 
- ตรวจสอบคุณภำพเครื่องมือในกำรติดตำมและ
ประเมินผล โดยผู้เชี่ยวชำญในแต่ละประเด็น 
และน ำเครื่องมือไปทดลองเก็บข้อมูล (Try Out)  

1 เดือน - ผอ. สปศ. และข้ำรำชกำร
ในส ำนัก 
- นักวิจัย 
- ผู้เชี่ยวชำญ 

7.  - เก็บรวบรวมข้อมูลเชิงปริมำณและข้อมูลเชิง
คุณภำพให้สอดคล้องตำมวัตถุประสงค์ของกำร
ประเมินและกรอบแนวคิดในกำรประเมิน เช่น 
   ๑) กำรส่งแบบสอบถำม หรือแบบส ำรวจไปให้
กลุ่มประชำกร หรือกลุ่มตัวอย่ำง โดยให้กรอก
ข้อมูล แล้วส่งกลับคืนมำยังผู้ประเมิน  
   2) กำรสัมภำษณ์ (Interview) โดยใช้
แบบสอบถำม (questionnaire) เป็นรำยบุคคล 

1-๒ เดือน - ผอ. สปศ. และข้ำรำชกำร
ในส ำนัก 
- นักวิจัย 
 

เสนอผู้บริหำร 
ให้ควำมเห็นชอบ 

 สร้ำงเครื่องมือและตรวจสอบ 
คุณภำพเครื่องมือ 

เก็บรวบรวมข้อมูล 
(เช่น กำรสังเกตกำรณ์ / กำรสัมภำษณ์ / 

ส่งแบบสอบถำมทำงไปรษณยี์ ) 
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ล าดับ
ที ่

ผังกระบวนการ รายละเอียดงาน ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ / 
ผู้ให้ความเห็นชอบ 

หรือกำรสัมภำษณ์แบบเจำะลึก (in depth 
interview) โดยใช้เทคนิคกำรสนทนำกลุ่ม 
(focus group discussion) 
   ๓) กำรสังเกตกำรณ์ (Observation) 
       - กำรสังเกตกำรณ์แบบมีส่วนร่วม 
(Participant Observation) 
       - กำรสังเกตกำรณ์แบบไม่มีส่วนร่วม 
(Non Participant Observation) 

8. 
 

 - น ำข้อมูลที่ได้จำกกำรเก็บรวบรวมข้อมูลมำ
บันทึก ประมวลผลโดยใช้ระเบียบวิธีทำงสถิติ
ตำมท่ีก ำหนดไว้ 
- ท ำกำรวิเครำะห์ และสังเครำะห์ข้อมูล  
เพ่ือจัดท ำร่ำงรำยงำนกำรติดตำมและ
ประเมินผล 

1 เดือน - ผอ. สปศ. และข้ำรำชกำร
ในส ำนัก 
- นักวิจัย 
 

9.  - รวบรวมข้อมูลในทุกขั้นตอน เพ่ือจัดท ำร่ำง
รำยงำนกำรติดตำมและประเมินผล 
 

1 เดือน - ผอ. สปศ. และข้ำรำชกำร
ในส ำนัก 
- นักวิจัย 
 

บันทึก ประมวลผล  
วิเครำะห์ และสังเครำะห์ข้อมลู  

และ 

 

จัดท ำร่ำงรำยงำนกำรตดิตำม 
และประเมินผล 



๑๐ 
 

 
 

ล าดับ
ที ่

ผังกระบวนการ รายละเอียดงาน ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ / 
ผู้ให้ความเห็นชอบ 

10.  - จัดประชุมผู้ทรงคุณวุฒิเพ่ือพัฒนำ  
(ร่ำง) รำยงำนกำรติดตำมและประเมินผล 
- สรุปข้อคิดเห็น และข้อเสนอแนะ 
 
 
 
 
 
 

1 สัปดำห์ - ผอ. สปศ. และข้ำรำชกำร
ในส ำนัก 
- นักวิจัย 
- ผู้ทรงคุณวุฒิ 

11.  - ปรับแก้ (ร่ำง) รำยงำนกำรติดตำมและ
ประเมินผลตำมข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 
ของผู้ทรงคุณวุฒิ 

1 สัปดำห์ - ผอ. สปศ. และข้ำรำชกำร
ในส ำนัก 
- นักวิจัย 
 

12.  - จัดประชุมสัมมนำ และเชิญหน่วยงำนที่
เกี่ยวข้องให้ควำมเห็นและข้อเสนอแนะ 
- จัดเตรียมเอกสำรประกอบกำรประชุม/สัมมนำ 
- จัดท ำ Power Point ประกอบกำรน ำเสนอ 
- สรุปข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 
- ปรับแก้ (ร่ำง) รำยงำนกำรติดตำมและ
ประเมินผล 

2 สัปดำห์ - ผอ. สปศ. และข้ำรำชกำร
ในส ำนัก 
- นักวิจัย 
- ผู้ทรงคุณวุฒิ 
- หน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง 
 

1๓.  - ปรับแก้ (ร่ำง) รำยงำนกำรติดตำมและ
ประเมินผลตำมข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 
ของผู้เข้ำร่วมประชุม/สัมมนำ 

1 สัปดำห์ - ผอ. สปศ. และข้ำรำชกำร
ในส ำนัก 
- นักวิจัย 

เสนอผู้ทรงคุณวุฒิ 
พิจำรณำร่ำงรำยงำน 

กำรติดตำมและ
ประเมินผล 

 

ปรับแก้ร่ำงรำยงำนฯ 

จัดประชุม/สมัมนำ  
รับฟังควำมคิดเห็นจำก
หน่วยงำนท่ีเกี่ยวข้อง 

ปรับแก้ร่ำงรำยงำนฯ 



๑๑ 
 

 
 

ล าดับ
ที ่

ผังกระบวนการ รายละเอียดงาน ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ / 
ผู้ให้ความเห็นชอบ 

1๔.  - จัดท ำเอกสำรสรุปสำระส ำคัญของ (ร่ำง) 
รำยงำนกำรติดตำมและประเมินผล   
- จัดท ำ Power Point ประกอบกำรน ำเสนอ 
 

2 สัปดำห์ - ผอ. สปศ. และข้ำรำชกำร
ในส ำนัก 
- นักวิจัย 
- รองเลขำธิกำรฯ 
- เลขำธิกำรฯ 
 

15. 
 

 - ปรับแก้ (ร่ำง) รำยงำนกำรติดตำมและ
ประเมินผลตำมข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะของ
คณะอนุกรรมกำร กกศ. ด้ำนติดตำมประเมินผล 

1 สัปดำห์ - ผอ. สปศ. และข้ำรำชกำร
ในส ำนัก 
- นักวิจัย 

16. 
 

 - พิจำรณำควำมครบถ้วนของข้อมูล จัดท ำ
เอกสำรสรุปสำระส ำคัญของ (ร่ำง) รำยงำน 
กำรประเมินผล  
- จัดท ำ Power Point ประกอบกำรน ำเสนอ 
- ประสำนกลุ่มกิจกำรสภำกำรศึกษำ 
- ติดตำมมติกำรประชุมจำกกลุ่มกิจกำร 
สภำกำรศึกษำ 

2 สัปดำห์ - ผอ. สปศ. และข้ำรำชกำร
ในส ำนัก 
- นักวิจัย 
- รองเลขำธิกำรฯ 
- เลขำธิกำรฯ 
- กลุ่มกิจกำรสภำกำรศึกษำ 

๑๗.  - พิจำรณำควำมครบถ้วนของข้อมูล 
- น ำข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะจำก กกศ.  
มำจัดท ำรำยงำนกำรติดตำมและประเมินผล 
ให้มีควำมสมบูรณ์ยิ่งข้ึน 

2 สัปดำห์ - ผอ. สปศ. และข้ำรำชกำร
ในส ำนัก 
- นักวิจัย 
 

เสนอคณะอนุกรรมกำร 
กกศ.  

ด้ำนติดตำมประเมินผล 

 

เสนอ กกศ.  
ให้ควำมเห็นชอบ 

จัดท ำรำยงำนฯ ฉบับสมบรูณ ์

ปรับแก้ร่ำงรำยงำนฯ 



๑๒ 
 

 
 

ล าดับ
ที ่

ผังกระบวนการ รายละเอียดงาน ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ / 
ผู้ให้ความเห็นชอบ 

๑๘.  - ขออนุมัติจัดพิมพ์รำยงำนกำรติดตำมและ
ประเมินผล  
- ประสำนโรงพิมพ์ในกำรด ำเนินกำรจัดพิมพ์
รำยงำนกำรติดตำมและประเมินผล  
- ตรวจสอบควำมถูกต้องของรำยงำนกำรติดตำม
และประเมินผล  
- เผยแพร่รำยงำนกำรติดตำมและประเมินผล  
ผ่ำนช่องทำงต่ำง ๆ เช่น จัดประชุม/สัมมนำ 
เว็บไซต์ จัดส่งรำยงำนให้กลุ่มเป้ำหมำยและ
หน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง 

3 เดือน - ผอ. สปศ. และข้ำรำชกำร
ในส ำนัก 
- รองเลขำธิกำรฯ 
- เลขำธิกำรฯ 
- หน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง 
 

1๙.  - สรุปผลกำรประเมินเสนอ รมว.ศธ.  
เพ่ือทรำบ/พิจำรณำสั่งกำร 
- จัดท ำบันทึกข้อควำมเสนอเลขำธิกำรสภำ
กำรศึกษำลงนำม ถึง รมว.ศธ. 

2 สัปดำห์ - ผอ. สปศ. และข้ำรำชกำร
ในส ำนัก 
- รองเลขำธิกำรฯ 
- เลขำธิกำรฯ 
 

 จัดพิมพเ์ผยแพร ่

สรุปผลกำรประเมินเสนอ รมว.ศธ. 
เพื่อทรำบ/พิจำรณำสั่งกำร 



๑๓ 
 

 
 

ล าดับ
ที ่

ผังกระบวนการ รายละเอียดงาน ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ / 
ผู้ให้ความเห็นชอบ 

๒๐.  - ศึกษำข้ันตอนกำรเสนอเรื่องเข้ำ ครม. 
- สรุปผลกำรประเมินเสนอ ครม. เพ่ือทรำบ/
พิจำรณำสั่งกำร 
- จัดท ำบันทึกข้อควำมเสนอเลขำธิกำรสภำ
กำรศึกษำ ลงนำมผ่ำนปลัดกระทรวง ศธ. และ
บันทึกข้อควำมเสนอปลัดกระทรวง ศธ. ลงนำม
ถึง รมว.ศธ. 
- ท ำหนังสือรำชกำรภำยนอกเพ่ือเสนอ รมว.ศธ. 
ลงนำมถึงนำยกรัฐมนตรี 
- จัดท ำ Power Point ประกอบกำรน ำเสนอ 

1 เดือน - ผอ. สปศ. และข้ำรำชกำร
ในส ำนัก 
- รองเลขำธิกำรฯ 
- เลขำธิกำรฯ 
 

๒๑.  - น ำข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะตำมมติ ครม. 
มำด ำเนินกำรต่อไป 

2 สัปดำห์ - ผอ. สปศ. และข้ำรำชกำร
ในส ำนัก 
 

 

 

 

เสนอ ครม. เพื่อทรำบ/พิจำรณำสัง่กำร 

ด ำเนินกำรตำมมติ ครม.
ฯ 



๑๔ 
 

6. ระบบติดตามและประเมินผล 
ระดับความส าเร็จในการจัดท ากระบวนการจัดท าข้อเสนอนโยบายด้านการศึกษาของชาติ พิจารณาจาก  

เกณฑ์วัดระดับความส าเร็จของผลผลิต โดยแบ่งระดับออกเป็น ๕ ระดับดังนี ้ 
ระดับ ผลผลิต 

ระดับท่ี 1 ได้ประเด็นการติดตามและประเมินผลและผ่านการพิจารณาจากผู้บริหาร 
ระดับท่ี 2 ได้กรอบการติดตามและประเมินผลและผ่านการพิจารณาจากทรงคุณวุฒิ 
ระดับท่ี 3 ได้เอกสารรายงานผลการติดตามและประเมินที่ครบถ้วนตามกรอบการติดตามและประเมินผล 

ระดับท่ี 4 
ได้เอกสารสรุปการพิจารณารายงานผลการติดตามและประเมินจากคณะกรรมการสภา
การศึกษา/คณะอนุกรรมการฯ/ผู้ทรงคุณวุฒิ 

ระดับท่ี 5 ได้เอกสารสรุปการพิจารณารายงานผลการติดตามและประเมินจาก รมว.ศธ./ครม. 

7. กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานของส านักประเมินผลการจัดการศึกษา ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 

มีดังนี้ 
7.๑ รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๖๐ มาตรา ๕๔ “...รัฐต้องด าเนินการให้ประชาชน

ได้รับการศึกษาตามความต้องการในระบบต่าง ๆ รวมทั้งส่งเสริมให้มีการเรียนรู้ตลอดชีวิต และจัดให้มีการร่วมมือกัน
ระหว่างรัฐ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และภาคเอกชนในการจัดการศึกษาทุกระดับโดยรัฐมีหน้าที่ด าเนินการ 
ก ากับ ส่งเสริม และสนับสนุนให้การจัดการศึกษาดังกล่าวมีคุณภาพและได้มาตรฐานสากล ทั้งนี้ ตามกฎหมายว่าด้วย
การศึกษาแห่งชาติซึ่งอย่างน้อยต้องมีบทบัญญัติเกี่ยวกับการจัดท าแผนการศึกษาแห่งชาติ และการด าเนินการ
ตรวจสอบการด าเนินการให้เป็นไปตามแผนการศึกษาแห่งชาติด้วย...” 

7.๒ พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.๒๕๔๒ และที่แก้ไขเพิ่มเติม มาตรา ๓๓ สภาการศึกษา มีหน้าที่ 
(๑) พิจารณาเสนอแผนการศึกษาแห่งชาติที่บูรณาการศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรมและกีฬาทุกระดับ (๒) พิจารณา
เสนอนโยบาย แผน และมาตรฐานการศึกษาเพ่ือด าเนินการให้เป็นไปตามแผนตาม (๑) (๓) พิจารณาเสนอนโยบาย
และแผนในการสนับสนุนทรัพยากรเพ่ือการศึกษา (๔) ด าเนินการประเมินผลการจัดการศึกษาตาม (๑) (๕) ให้
ความเห็นหรือค าแนะน าเกี่ยวกับกฎหมายและกฎกระทรวงศึกษาที่ออกตามความใน พระราชบัญญัตินี้ 

7.๓ พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. ๒๕๔๖ มาตรา 14 ให้สภาการศึกษา 
มีหน้าที่ (๑) พิจารณาเสนอแผนการศึกษาแห่งชาติที่บูรณาการศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรมและกีฬากับการศึกษาทุก
ระดับ (๒) พิจารณาเสนอนโยบาย แผน และมาตรฐานการศึกษาเพ่ือด าเนินการให้เป็นไปตามแผนตาม (๑) (๓) 
พิจารณาเสนอนโยบายและแผนในการสนับสนุนทรัพยากรเพ่ือการศึกษา (๔) ด าเนินการประเมินผลการจัด
การศึกษาตาม (๑) (๕) ให้ความเห็นหรือค าแนะน าเกี่ยวกับกฎหมายและกฎกระทรวงศึกษาที่ออกตามความใน 
พระราชบัญญัตินี้ 

7.๔ กฎกระทรวงการแบ่งส่วนราชการ ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา พ.ศ. ๒๕๔๖ ได้แบ่งส่วนราชการ
ให้ส านักงานฯ มสี านักประเมินผลการจัดการศึกษา โดยมีอ านาจหน้าที่ดังนี้ (ก) ด าเนินการเกี่ยวกับการประเมินผล
การจัดการศึกษาตามนโยบายการศึกษา นโยบายด้านการเรียนรู้ของชาติ และแผนการศึกษาแห่งชาติ   
(ข) ด าเนินการเกี่ยวกับการประเมินผลการพัฒนาการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาแห่งชาติ การประเมินผล
ประสิทธิภาพการใช้ทรัพยากรทางการศึกษาและการด าเนินงานของโครงการเงินกู้เพื่อพัฒนาการศึกษา และ (ค) 
ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่นที่เก่ียวข้องหรือที่ได้รับมอบหมาย 

 



๑๕ 
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