
 



ค ำน ำ 
 

ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำกำรศึกษำ (สกศ.)  เป็นหน่วยงำนรำชกำรท่ีมีพันธกิจหลักเกี่ยวข้อง 
กับกำรศึกษำของประเทศ กล่ำวคือ สกศ. มีหน้ำท่ีตำมกฎหมำย ๖ ข้อ ได้แก่ (๑) จัดท ำแผนกำรศึกษำแห่งชำติ 
ท่ีบูรณำกำร ศำสนำ ศิลปะ วัฒนธรรมและกีฬำกับกำรศึกษำทุกระดับ รวมท้ังจัดท ำข้อเสนอนโยบำยและแผน 
ในกำรสนับสนุนทรัพยำกรด้ำนกำรศึกษำของชำติ (๒) ประสำนกำรจัดท ำข้อเสนอนโยบำย แผน และมำตรฐำน
กำรศึกษำของชำติ (๓) วิจัยและประสำน ส่งเสริม สนับสนุนกำรวิจัยและพัฒนำกำรศึกษำ กำรพัฒนำเครือข่ำย 
กำรเรียนรู้และภูมิปัญญำของชำติ ตลอดจนเก็บรวบรวม และพัฒนำระบบเครือข่ำยข้อมู ลสำรสนเทศเพื่อกำร
พัฒนำนโยบำยและแผนกำรศึกษำแห่งชำติ (๔) ด ำเนินกำรเกี่ยวกับกำรประเมินผลกำรจัดกำรศึกษำตำมแผน 
กำรศึกษำชำติ (๕) ด ำเนินกำรเกี่ยวกับกำรให้ควำมเห็นหรือค ำแนะน ำในเรื่องกฎหมำยท่ีเกี่ยวกับกำรศึกษำ  
และ (๖) ปฏิบัติงำนอื่นใดท่ีกฎหมำยก ำหนดให้เป็นอ ำนำจหน้ำท่ีและควำมรับผิดชอบของสภำกำรศึกษำ  
และส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำกำรศึกษำ หรือตำมที่รัฐมนตรี หรือตำมที่คณะรัฐมนตรีมอบหมำย 

ดังนั้น เพื่อให้ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำกำรศึกษำ ด ำเนินภำรกิจข้ำงต้นได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ ครบถ้วน 
ถูกต้อง ทันต่อเวลำและสำนต่อได้อย่ำงต่อเนื่อง จึงได้จัดท ำคู่มือกำรปฏิบั ติงำนขึ้นตำมภำรกิจหน้ำท่ีของ 
ส ำนักพัฒนำกฎหมำยกำรศึกษำ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อใช้เป็นแนวทำงในกำรปฏิบัติงำนกระบวนกำรให้ควำมเห็น
และค ำแนะน ำเกี่ยวกับกฎหมำยกำรศึกษำ ส ำหรับผู้ปฏิบัติงำนในหน่วยงำนได้ปฏิบัติงำนอย่ำงมีประสิทธิภำพ  
อีกท้ัง เพื่อใช้เป็นแนวทำงกำรปฏิบัติงำนท่ีชัดเจนอย่ำงเป็นลำยลักษณ์อักษร แสดงถึงขั้นตอนกำรปฏิบัติงำน
กระบวนกำรให้ควำมเห็นและค ำแนะน ำเกี่ยวกับกฎหมำยกำรศึกษำ ประกำรสุดท้ำย เพื่อถ่ำยทอดแนวทำง 
กำรปฏิบัติงำนให้แก่ผู้เข้ำมำปฏิบัติงำนใหม่ ได้พัฒนำกำรท ำงำนใหเ้ป็นมืออำชีพ 

ส ำนักงำนฯ หวังเป็นอย่ำงยิ่งว่ำ คู่มือกำรปฏิบัติงำนฯ ฉบับนี้จะก่อประโยชน์ให้แก่ ผู้ปฏิบั ติงำน 
ในส ำนักงำนฯ ท่ีเกี่ยวข้องได้ใช้ประโยชน์เป็นแนวทำงในกำรให้ควำมเห็นและค ำแนะน ำเกี่ยวกับกฎหมำยกำรศึกษำ 
รวมถึงบุคลำกร หรือหน่วยงำนภำยนอกท่ีเกี่ยวข้องได้เข้ำใจและใช้ประโยชน์จำกกระบวนกำรต่ำง  ๆ ท่ีปรำกฏ 
ในคู่มือกำรปฏิบัติงำนฯ นี้ ในกำรขอรับข้อมูลหรือบริกำรท่ีส ำนักงำนฯ ได้ด ำเนินกำรไว้ และน ำไปใช้ประโยชน์ 
เพื่อพัฒนำกระบวนกำรให้ควำมเห็นและค ำแนะน ำเกี่ยวกับกฎหมำยกำรศึกษำ 
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บทน ำ 
โดยท่ีพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดี พ.ศ. ๒๕๔๖ ได้

ก าหนดหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดีเพื่อบรรลุเป้าหมายให้เกิดประโยชน์สุขของประชาชน เกิดผลสัมฤทธิ์ 
ต่อภารกิจของภาครัฐ มีประสิทธิภาพและเกิดความคุ้มค่าในเชิงภารกิจของรัฐ ไม่มีขั้นตอนการปฏิบัติงานเกินความ
จ าเป็น มีการปรับปรุงภารกิจของส่วนราชการให้ทันต่อเหตุการณ์ ประชาชนได้รับการอ านวยความสะดวก  และ
ได้รับการตอบสนองความต้องการ ดังนั้น เพื่อการด าเนินงานของส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษาสอดคล้อง 
กับหลักการของพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดี พ.ศ. ๒๕๔๖  
ส านักงานฯ จึงได้ท าการวิเคราะห์กระบวนการสร้างคุณค่าหรือกระบวนการหลักขึ้นจากกฎหมายต่าง ๆ ท่ีก าหนด
ภารกิจของส านักงานฯ ได้แก่  กฎหมายว่าด้วยการศึกษาแห่งชาติ กฎหมายว่าด้วยระเบียบบริหารราชการ
กระทรวงศึกษาธิการ กฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการของส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา พ.ศ. ๒๕๔๖  
แผนยุทธศาสตร์ของส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา รวมถึงความต้องการของผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
พบว่า ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษามีกระบวนการสร้างคุณค่าท้ังหมด ๔ กระบวนงานโดยมีกระบวนการให้
ความเห็นและค าแนะน าเกี่ยวกับกฎหมายการศึกษาเป็น ๑ ใน ๔ กระบวนการหลักและกระบวนการสร้างคุณค่า
ด้วย จึงมีความจ าเป็นต้องจัดท าคู่มือการปฏิบัติงานนี้ให้เป็นแนวทางส าหรับผู้ปฏิบัติงานในหน่วยงานได้ปฏิบัติงาน
อย่างมีประสิทธิภาพ และเป็นไปตามมาตรฐานการปฏิบัติของหน่วยงานต่อไป 

 

๑. วัตถุประสงค์ 
๑.๑ เพื่อเป็นคู่มือส าหรับการให้ความเห็นและค าแนะน าเกี่ยวกับกฎหมายการศึกษาของนิติกรและ

ข้าราชการในส านักพัฒนากฎหมายการศึกษา 
๑.๒ เพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนาการให้บริการประชาชนและหน่วยงานภายนอกเกี่ยวกับ

กระบวนการให้ความเห็นและค าแนะน ากฎหมายท่ีเกี่ยวกับการศึกษาของส านักพัฒนากฎหมายการศึกษา 
๑.๓ เพื่อให้ประชาชนและหน่วยงานภายนอกทราบถึงกระบวนการให้ความเห็นและค าแนะน า

กฎหมายท่ีเกี่ยวกับการศึกษา 
  

๒. ขอบเขต 
คู่มือการปฏิบัติงานฉบับนี้ครอบคลุมการให้ความเห็นและค าแนะน าเกี่ยวกับกฎหมายการศึกษา  

๒ แบบ คือ 
๒.๑ กำรให้ควำมเห็นและค ำแนะน ำกฎหมำยเก่ียวกับกำรศึกษำแบบไม่เป็นทำงกำร  

ส านักงานเลขาธิการให้บริการแก่ผู้รับบริการ ๒ ช่องทาง ได้แก่  
๑) ช่องทางขอรับบริการท่ีส านักฯ  
๒) ช่องทางโทรศัพท์ 

โดยแต่ละช่องทางจะประกอบด้วย ๒ ขั้นตอนคือ ขั้นตอนการต้อนรับและการตรวจสอบความ
รับผิดชอบของผู้ให้ความเห็นและค าแนะน ากฎหมายเกี่ยวกับการศึกษาและขั้นตอนการให้ความเห็นและค าแนะน า
แก่ผู้รับบริการ  



๒ 

 

จุดเร่ิมต้นเร่ิมจำกขั้นตอนการต้อนรับและการตรวจสอบความรับผิดชอบของผู้ให้ความเห็นเป็น
ขั้นตอนแรกท่ีมีความส าคัญในการให้บริการแก่ผู้รับบริการดังนั้นเจ้าหน้าท่ีทุกคนจะต้องได้รับการอบรมวิธีการ
ให้บริการโดยสุภาพ มีจิตท่ีจะบริการเพื่อท าให้ผู้รับบริการมีความประทับใจเมื่อมาขอรับบริการ นอกจากนั้นใน
ขั้นตอนนี้เจ้าหน้าท่ีต้องทราบแหล่งข้อมูลท่ีจะระบุตัวเจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบโดยตรงในเรื่องท่ีผู้รับบริการมาขอรับ
บริการอันจะท าให้ผู้รับบริการมีความมั่นใจในค าตอบของข้อหารือ และหากเจ้าหน้าท่ีตรวจสอบข้อมูลดังกล่าวแล้ว
ว่าไม่มีผู้รับผิดชอบในเรื่องท่ีผู้รับบริการมาขอรับบริการโดยตรงและเป็นเรื่องท่ัวไปท่ีมีเจ้าหน้าท่ีผู้นั้นสามารถให้
ความเห็นและค าแนะน าได้ เจ้าหน้าที่ก็สามารถให้ความเห็นและค าแนะน าได้ 

ขั้นตอนต่อมำเมื่อเจ้าหน้าท่ีผู้ให้บริการตรวจสอบข้อมูลจากขั้นตอนแรกพบว่าเป็นเรื่องท่ีมีเจ้าหน้าท่ี
ผู้รับผิดชอบโดยตรงในเรื่องท่ีผู้รับบริการมาขอรับบริการก็จะเข้าสู่ ขั้นตอนการให้ความเห็นและค าแนะน าแก่
ผู้รับบริการโดยเจ้าหน้าท่ีท่ีรับผิดชอบโดยตรง ซึ่งขั้นตอนนี้เป็นขั้นตอนท่ีส าคัญซึ่งต้องอาศัย ประสบการณ์ และ
ความเชี่ยวชาญจากการท างานของเจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบโดยเฉพาะ ซึ่งความเห็นหรือค าแนะน าท่ีให้แก่ผู้รับบริการ
จะมาจากแหล่งข้อมูลท่ีเจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบโดยตรงจากงานท่ีตนรับผิดชอบได้มาจากการประเมินการบังคับใช้
กฎหมายการศึกษา การวิจัยกฎหมายการศึกษาเพื่อพัฒนากฎหมายการศึกษาจากแหล่งข้อมูลท่ีอ้างนี้จะท าให้
ผู้รับบริการมีความมั่นใจในความเห็นและค าแนะน าของเจ้าหน้าที่ดังกล่าวได้ 

๒.๒ กำรให้ควำมเห็นและค ำแนะน ำกฎหมำยเก่ียวกับกำรศึกษำแบบเป็นทำงกำร  มีขั้นตอน
ดังต่อไปน้ี 

จุดเริ่มต้นเร่ิมจำกขั้นตอนการคัดกรองเรื่องเสนอเลขาธิการสภาการศึกษาซึ่งเป็นขั้นตอนท่ีเจ้าหน้าท่ี
งานสารบรรณหรือเจ้าหน้าท่ีกลุ่มช่วยอ านวยการต้องคัดกรองหนังสือต่าง ๆ เพื่อเสนอต่อเลขาธิการสภาการศึกษา
ถือเป็นขั้นตอนท่ีมีความส าคัญต่อระยะเวลาในการท าหนังสือให้ความเห็นแก่ผู้รับบริการ ซึ่งก่อนท่ีหนังสือต่าง  ๆ 
จะเสนอเลขาธิการฯ ฝ่ายเลขานุการจะท าการพิจารณาเบื้องต้นว่าเป็นเรื่องใดเกี่ยวข้องกับส านักใด เพื่อเป็นข้อมูล
ประกอบการตัดสินใจของเลขาธิการฯ ในการมอบหมายงาน 

ขั้นตอนต่อมำ คือ ขั้นตอนการมอบหมายงาน เมื่อหนังสือถึงเลขาธิการสภาการศึกษา เลขาธิการสภา
การศึกษาจะทราบว่าหน่วยงานใดมีความรับผิดชอบในการด าเนินงานใดตามภารกิจของส านักงานเลขาธิการสภา
การศึกษาเพื่อมอบหมายงานต่อ ถ้าเป็นเรื่องท่ีเกี่ยวข้องกับกฎหมายไม่ว่าจะเป็นเรื่องท่ีมีความเห็นหรือค าแนะน า
กฎหมายเกี่ยวกับการศึกษาจะมอบหมายงานให้รองเลขาธิการสภาการศึกษาผู้ท าหน้าท่ีก ากับดูแลส านักพัฒนา
กฎหมายการศึกษา เมื่อได้รับหนังสือหารือตามการมอบหมายของเลขาธิการสภาการศึกษา รองเลขาธิการสภา
การศึกษาดังกล่าวอาจสั่งการตามท่ีเห็นสมควรเพื่อก าหนดแนวทางการท าความเห็นและค าแนะน าในเรื่องดังกล่าว
ความเห็นเกี่ยวกับแนวทางด าเนินการท าหนังสือให้ความเห็นและค าแนะน าแก่ผู้รับบริการและมอบหมายให้
ผู้อ านวยการส านักพัฒนากฎหมายการศึกษาด าเนินการ เมื่อผู้อ านวยการส านักพัฒนากฎหมายการศึกษาได้รับ
หนังสือแล้วจะสั่งการมอบหมายให้หัวหน้ากลุ่มพัฒนากฎหมายการศึกษาด าเนินการตามหนังสือหารือของ
ผู้รับบริการ เมื่อหัวหน้ากลุ่มพัฒนากฎหมายการศึกษาได้รับมอบหมายให้ด าเนินการให้ความเห็นและค าแนะน า
ตามหนังสือข้อหารือแล้ว หัวหน้ากลุ่มพัฒนากฎหมายการศึกษาอาจมอบหมายให้เจ้าหน้าท่ีในกลุ่มงานเป็น
ผู้รับผิดชอบในการให้ความเห็นและค าแนะน าตามหนังสือหารือดังกล่าว โดยพิจารณาจากความยากง่ายของ
ประเด็นข้อหารือตามหนังสือข้อหารือของผู้รับบริการ ประกอบกับความรู้ความเชี่ยวชาญ ประสบการณ์ท างานด้าน
กฎหมายการศึกษา หรือภาระงานท่ีมีการมอบหมายไว้ก่อนแล้วของเจ้าหน้าท่ีผู้นั้นได้  



๓ 

 

ขั้นตอนต่อมำ คือ ขั้นตอนการจัดท าความเห็นและค าแนะน ากฎหมายเกี่ยวกับการศึกษา ถือเป็น
ขั้นตอนท่ีมีความส าคัญมากท่ีสุดขั้นตอนหน่ึงท่ีจะท าให้การให้ความเห็นและค าแนะน ากฎหมายเกี่ยวกับการศึกษามี
ความน่าเชื่อถือ ถูกต้อง ตรงประเด็นและแม่นย า โดยเริ่มจากเจ้าหน้าท่ีผู้ได้รับมอบหมายจะต้องก าหนดประเด็น
ตามหนังสือข้อหารือ รวบรวมข้อมูลต่าง ๆ ท่ีเกี่ยวข้อง ได้แก่ กฎหมายเกี่ยวกับการศึกษา กฎหมายอื่นท่ีเกี่ยวข้อง 
รายงานผลการประเมินการบังคับใช้กฎหมายการศึกษาท่ีเกี่ยวข้อง งานวิจัยเพื่อพัฒนากฎหมายการศึกษาท่ี
เกี่ยวข้อง ข้อมูลด้านการศึกษาอื่น ๆ ท่ีเกี่ยวข้องซึ่งอาจจะได้จากหน่วยงานภายนอกส านักพัฒนากฎหมาย
การศึกษา จากนั้นเจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบสรุปข้อเท็จจริงตามหนังสือข้อหารือ และข้อกฎหมายท่ีเกี่ยวข้องเพื่อ
ปรึกษากับหัวหน้ากลุ่มพัฒนากฎหมายการศึกษาเพื่อหารือแนวทางในการตอบข้อหารือ ในบางกรณีท่ีข้อมูลท่ีมีอยู่
อาจไม่เพียงพอ ซึ่งอาจต้องใช้ข้อมูลท่ีเป็นความเห็นจากแหล่งอื่น โดยอาจต้องมีการท าหนังสือหารือไปยังส านักงาน
คณะกรรมการกฤษฎีกา การจัดประชุมสัมมนาโดยเชิญผู้มีส่วนได้เสียเข้าร่วมประชุม การน าเสนอเข้าท่ีประชุม
อนุกรรมการสภาการศึกษาด้านกฎหมายการศึกษาโดยเชิญผู้แทนจากหน่วยงานท่ีรับผิดชอบมาให้ข้อมูล จากนั้น 
เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบทางการประมวลข้อมูลท้ังหมดและจัดท าความเห็นและค าแนะน าเกี่ยวกับกฎหมายการศึกษา
เป็นหนังสือตอบข้อหารือ ซึ่งขั้นตอนนี้จะใช้ระยะเวลาประมาณ ๓๐ วัน 

ขั้นตอนต่อมำ คือ ขั้นตอนการตรวจสอบการให้ความเห็นและค าแนะน ากฎหมายเกี่ยวกับการศึกษา
โดยหัวหน้ากลุ่มงานพัฒนากฎหมายการศึกษาและผู้อ านวยการส านักพัฒนากฎหมายการศึกษาถือเป็นขั้นตอนท่ีมี
ความส าคัญมากท่ีสุดขั้นตอนหนึ่งท่ีจะท าให้การให้ความเห็นและค าแนะน ากฎหมายเกี่ยวกับการศึกษามีความ
น่าเชื่อถือ ถูกต้อง ตรงประเด็นและแม่นย า ถ้ามีการแก้ไขหรือต้องหาข้อมูลเพิ่มเติม เจ้าหน้าท่ีท่ีรับผิดชอบต้อง
ด าเนินการตามความเห็นและข้อสั่งการและน าเสนอเรื่องตามล าดับโดยผ่านหัวหน้ากลุ่มพัฒนากฎหมายการศึกษา 
ผู้อ านวยการส านักพัฒนากฎหมายการศึกษา และรองเลขาธิการสภาการศึกษาท่ีก ากับดูแลส านักพัฒนากฎหมาย
การศึกษา จนถึงเลขาธิการสภาศึกษาเพื่อลงนามต่อไป 

จากนั้นเมื่อเลขาธิการสภาการศึกษาลงนามในหนังสือตอบข้อหารือแล้ว เจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบหรือ
เจ้าหน้าท่ีธุรการส านักด าเนินการขอเลขหนังสือออกจากกลุ่มช่วยอ านวยการ แล้วด าเนินการส่งหนังสือออกไปยังผู้
ขอรับบริการในล าดับสุดท้ายเป็นการสิ้นสุดกระบวนการให้ความเห็นและค าแนะน าเกี่ยวกับกฎหมายการศึกษา 

 

๓. ค ำจ ำกัดควำม 
๓.๑ กฎหมำยเก่ียวกับกำรศึกษำ หมายถึง กฎหมายท่ีออกโดยอาศัยอ านาจของกฎหมายว่าด้วย

การศึกษาแห่งชาติ เช่น กฎกระทรวงว่าด้วยการแบ่งระดับและประเภทของการศึกษาขั้นพื้นฐาน  พ.ศ. ๒๕๔๖ 
กฎกระทรวงว่าด้วยสิทธิในการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานโดยครอบครัว พ.ศ. ๒๕๔๗ เป็นต้น กฎหมายท่ีออกตาม
เนื้อความในกฎหมายว่าด้วยการศึกษาแห่งชาติ เช่น กฎหมายว่าด้วยการศึกษาเอกชน กฎหมายว่าด้วยครูและ
บุคลากรทางการศึกษา เป็นต้น 

๓.๒ ควำมเห็นกฎหมำยเก่ียวกับกำรศึกษำ หมายถึง การให้ข้อวินิจฉัยจากการตีความบัญญัติของ
กฎหมายเกี่ยวกับการศึกษาเป็นหนังสือหรือโดยวิธีการอื่น ตามประเด็นข้อหารือ หรือหนังสือตอบหารือของ
ผู้รับบริการ 

๓.๓ ค ำแนะน ำกฎหมำยเก่ียวกับกำรศึกษำ หมายถึง การชี้แจงให้ปฏิบัติตามกฎหมายเกี่ยวกับ
การศึกษาเป็นหนังสือหรือโดยวิธีการอื่น ตามประเด็นข้อหารือ หรือหนังสือตอบหารือของผู้รับบริการ 



๔ 

 

๓.๔ ส ำนักงำนคณะกรรมกำรกฤษฎีกำ หมายถึง หน่วยงานของรัฐท่ีจัดต้ังโดยกฎหมายว่าด้วย
คณะกรรมการกฤษฎีกามีอ านาจในการให้ความเห็นหรือปฏิบัติงานอื่นอันเกี่ยวกับกฎหมายให้แก่หน่วยงานของรัฐ 
หรือตามท่ีรัฐบาลต่างประเทศหรือสถาบันระหว่างประเทศร้องขอ 

๓.๖ คณะอนุกรรมกำรสภำกำรศึกษำด้ำนกฎหมำยกำรศึกษำ หมายถึง คณะบุคคลท่ีสภาการศึกษา
แต่งต้ังโดยอาศัยอ านาจตามมาตรา ๑๘ แห่งพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 
๒๕๔๖ เพื่อพิจารณาเสนอความเห็นหรือค าแนะน าเกี่ยวกฎหมายการศึกษาต่อสภาการศึกษา 

๓.๗ พันธกิจ หมายถึง ขอบเขต ภารกิจ บทบาทหน้าท่ีตามกฎหมาย ระเบียบ และข้อก าหนดต่าง ๆ 
รวมท้ังท่ีได้รับมอบหมายให้ด าเนินการ ซึ่งจะต้องสอดคล้องกับหน้าท่ีความรับผิดชอบ หรือบทบาทหน้าท่ีท่ีได้รับ
มอบหมายตามพระราชบัญญัติ พระราชกฤษฎีการการจัดต้ังกระทรวงหรือหน่วยงานอย่างชัดเจน รวมถึงกฎหมาย 
มติคณะรัฐมนตรีท่ีเกี่ยวข้องกับหน่วยงาน 

๓.๘ ภำรกิจ หมายถึง งานท่ีต้องด าเนินการตามหน้าที่ และท่ีได้รับมอบหมายตามกฎหมาย ระเบียบ 
ข้อก าหนดต่างๆ หรือท่ีได้รับมอบหมาย 

๓.๙ ส ำนักสนับสนุน หมายถึง ส านักวิจัยและพัฒนาการศึกษา ศูนย์ปฏิบัติการเทคโนโลยีสารสนเทศ
ทางการศึกษา 

 

๔. หน้ำที่ควำมรับผิดชอบ 

๔.๑ กระบวนกำรให้ควำมเห็นและค ำแนะน ำกฎหมำยเก่ียวกับกำรศึกษำอย่ำงไม่เป็นทำงกำร  
ในกระบวนการนี้มีผู้เกี่ยวข้องหลัก ๒ หน่วย มีบทบาทหน้าท่ีดังนี้  

(๑) เจ้าหน้าท่ีรับเรื่อง มีหน้าที่คัดกรองผู้ให้ความเห็นและค าแนะน าเกี่ยวกับกฎหมายการศึกษา  
โดยตรวจสอบจากใบรายงานความรับผิดชอบท่ีเจ้าพนักงานธุรการแจ้งเวียนเป็นรายเดือนและพิจารณาเรื่องของผู้ขอรับ
บริการและแนะน าเจ้าหน้าท่ีท่ีรับผิดชอบต่อผู้ขอรับบริการในกรณีท่ีเป็นเรื่องท่ีมีผู้รับผิดชอบเป็นการเฉพาะ หรือให้
ความเห็นหรือค าแนะน ากฎหมายเกี่ยวกับการศึกษาเองในกรณีท่ีเป็นเรื่องท่ัวไปท่ีสามารถให้ความเห็นหรือค าแนะน าได้ 

(๒) เจ้าหน้าที่ผู้ให้ความเห็นและค าแนะน าเกี่ยวกับกฎหมายการศึกษา แยกเป็น ๒ กรณี 
กรณีท่ี ๑ เรื่องท่ัวไป เจ้าหน้าท่ีมีหน้าท่ีในการให้ความเห็นและค าแนะน าเกี่ยวกับกฎหมาย

การศึกษา 
กรณีท่ี ๒ เรื่องท่ีมีผู้รับผิดชอบเฉพาะ เจ้าหน้าท่ีมีผู้นั้นหน้าท่ีในการให้ความเห็นและค าแนะน า

กฎหมายเกี่ยวกับการศึกษา รวมท้ังติดตามให้บริการแก่ผู้รับบริการในกรณีท่ีผู้รับบริการเข้ามาขอรับบริการ  
ในช่องทางต่าง ๆ  

๔.๒ กระบวนกำรให้ควำมเห็นและค ำแนะน ำกฎหมำยเก่ียวกับกำรศึกษำอย่ำงเป็นทำงกำร 
แบ่งเป็นขั้นตอนย่อยและผู้ท่ีเกี่ยวข้องหลักในแต่ละขั้นตอนย่อยดังต่อไปนี้ 

๔.๒.๑ ขั้นตอนกำรคัดกรองเร่ืองเสนอเลขำธิกำรสภำกำรศึกษำ ขั้นตอนนี้มีผู้เกี่ยวข้องหลัก  
๒ หน่วย มีบทบาทหน้าท่ีดังนี้ 

(๑) เจ้าหน้าที่รับผิดชอบงานสารบรรณ ส านักอ านวยการ ท าหน้าท่ีคัดกรองหนังสือเพื่อเสนอต่อ
เลขาธิการสภาการศึกษาเพื่อพิจารณามอบหมายให้ส านักพัฒนากฎหมายการศึกษาให้ความเห็นหรือค าแนะน า 



๕ 

 

(๒) ฝ่ายเลขานุการท าหน้าท่ีพิจารณาเบื้องต้นว่าเรื่องใดเกี่ยวข้องกับส านักใดและจัดท าเป็น
ข้อมูลประกอบการมอบหมายและสั่งการของเลขาธิการสภาการศึกษา 

๔.๒.๒ ขั้นตอนกำรมอบหมำยงำน ขั้นตอนนี้มีผู้เกี่ยวข้องหลัก ๔ หน่วย มีบทบาทหน้าท่ี
ดังต่อไปน้ี 

(๑) เลขาธิการสภาการศึกษา มีหน้าท่ีมอบหมายงานให้กับรองเลขาธิการสภาการศึกษาที่ก ากับ
ดูแลส านักพัฒนากฎหมายการศึกษา เพื่อพิจารณากรอบหรือแนวทางในการให้ความเห็นหรือค าแนะน าเกี่ยวกับ
กฎหมายการศึกษาตามหนังสือข้อหารือ 

(๒) รองเลขาธิการสภาการศึกษา มีหน้าท่ีมอบหมายงานให้กับผู้อ านวยการส านักพัฒนา
กฎหมายการศึกษา พร้อมท้ังอาจให้ความเห็นเกี่ยวกับกรอบหรือแนวทางในการให้ความเห็นหรือค าแนะน า
เกี่ยวกับกฎหมายการศึกษาตามหนังสือข้อหารือ 

(๓) ผู้อ านวยการส านักพัฒนากฎหมายการศึกษา มีหน้าที่มอบหมายงานให้กับหัวหน้ากลุ่มงาน
พัฒนากฎหมายการศึกษาผู้ซึ่งเป็นกลุ่มงานหลักท่ีมีหน้าท่ีให้ความเห็นและค าแนะน าเกี่ยวกับกฎหมายการศึกษา 
พร้อมท้ังอาจให้ความเห็นเกี่ยวกับกรอบหรือแนวทางในการให้ความเห็นหรือค าแนะน าเกี่ยวกับกฎหมายการศึกษา
ตามหนังสือข้อหารือเพิ่มเติมจากรองเลขาธิการสภาการศึกษา และให้ค าปรึกษาแก่หัวหน้ากลุ่มพัฒนากฎหมาย
การศึกษาในการให้ความเห็นหรือค าแนะน าเกี่ยวกับกฎหมายการศึกษาตามหนังสือข้อหารือดังกล่าว 

(๔) หัวหน้ากลุ่มพัฒนากฎหมายการศึกษา พิจารณามอบหมายงานแก่เจ้าหน้าท่ีซึ่งด ารง
ต าแหน่งนิติกร หรือต าแหน่งอื่น โดยค านึงถึงความรู้ ความเชี่ยวชาญ ประสบการณ์ และความรับผิดชอบ พร้อมท้ัง
ประเด็นความยากง่ายของข้อหารือประกอบกัน 

๔.๒.๓ ขั้นตอนกำรท ำควำมเห็นและค ำแนะน ำกฎหมำยเก่ียวกับกำรศึกษำ  ขั้นตอนนี ้
มีผู้เกี่ยวข้องหลัก ๑ หน่วย มีบทบาทหน้าท่ีดังต่อไปน้ี 

(๑) เจ้าหน้าท่ีผู้ท่ีได้รับมอบหมายวิเคราะห์สังเคราะห์ประเด็นตามหนังสือหารือ จากนั้นสืบค้น
ข้อมูลท่ีเกี่ยวข้องจาก website กฎหมายและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง รวมท้ังสอบถามจากเจ้าหน้าท่ีส านักอื่นท่ีดูแล
เนื้อหาท่ีเกี่ยวข้องกับประเด็นข้อหารือ หรือสอบถามหาข้อมูลจากหน่วยงานภายนอก 

(๒) เจ้าหน้าที่ผู้ได้รับมอบหมายสรุปประเด็นท้ังข้อเท็จจริงและข้อกฎหมาย เพื่อปรึกษาหารือกับ
ผู้บังคับบัญชาถึงแนวทางในการตอบข้อหารือ 

(๓) เจ้าหน้าที่จัดท าหนังสือตอบข้อหารือเพื่อส่งออกไปหน่วยงานหรือบุคคลท่ีท าหนังสือหารือ 
๔.๒.๔ ขั้นตอนกำรตรวจสอบหนังสือให้ควำมเห็นและค ำแนะน ำกฎหมำยเกี่ยวกับกำรศึกษำ 

ขั้นตอนนี้มีผู้เกี่ยวข้องหลัก ๔ หน่วย มีบทบาทหน้าท่ีดังต่อไปน้ี 
(๑) หัวหน้ากลุ่มมีหน้าท่ีตรวจสอบความถูกต้องเกี่ยวกับสาระของหนังสือตอบข้อหารือ หากมีข้อ

แก้ไขให้เรียกเจ้าหน้าท่ีผู้ได้รับมอบหมายให้ข้อมูล พร้อมท้ังแก้ไขหนังสือตอบข้อหารือให้ถูกต้องและผ่านเรื่องไปยัง
ผู้อ านวยการส านัก 

(๒) ผู้อ านวยการส านักมีหน้าท่ีตรวจสอบความถูกต้องเกี่ยวกับสาระของหนังสือตอบข้อหารือ 
หากมีข้อแก้ไขให้เรียกหัวหน้ากลุ่มให้ข้อมูล พร้อมท้ังแก้ไขหนังสือตอบข้อหารือให้ถูกต้องและผ่านเรื่องไปยังรอง
เลขาธิการท่ีก ากับดูแลส านัก 



๖ 

 

(๓) รองเลขาธิการสภาการศึกษามีหน้าท่ีตรวจสอบความถูกต้องเกี่ยวกับสาระของหนังสือตอบ
ข้อหารือ หากมีข้อแก้ไขให้เรียกผู้อ านวยการส านักให้ข้อมูล พร้อมท้ังแก้ไขหนังสือตอบข้อหารือให้ถูกต้องและผ่าน
เรื่องไปยังเลขาธิการ 

(๔) เลขาธิการมีหน้าท่ีตรวจสอบความถูกต้องเกี่ยวกับสาระของหนังสือตอบข้อหารือ หากมีข้อ
แก้ไขให้เรียกผู้อ านวยการส านักให้ข้อมูล พร้อมท้ังแก้ไขหนังสือตอบข้อหารือให้ถูกต้องก่อนจะลงนามในหนังสือ
ตอบข้อหารือและส่งเรื่องกลับส านักพัฒนากฎหมายการศึกษา 

๔.๒.๕ ขั้นตอนกำรส่งหนังสือตอบข้อหำรือกำรให้ควำมเห็นหรือค ำแนะน ำเก่ียวกับกฎหมำย
กำรศึกษำ ขั้นตอนนี้มีผู้เกี่ยวข้องหลัก ๒ หน่วย มีบทบาทหน้าท่ีดังต่อไปน้ี 

(๑) เจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบหรือเจ้าหน้าที่ธุรการส านัก มีหน้าท่ีด าเนินการขอเลขหนังสือออกจาก
ฝ่ายงานสารบรรณ และด าเนินการส่งหนังสืออกไปยังผู้ขอรับบริการ 

(๒) เจ้าหน้าท่ีฝ่ายสารบรรณส านักงาน เป็นผู้ด าเนินการออกเลขหนังสือออกและบันทึกลงใน
สมุดหนังสือส่งออกเพื่อเป็นหลักฐานในการตรวจสอบและติดตาม 

 

๕. ช่องทำงกำรให้บริกำรกำรให้ควำมเห็นและค ำแนะน ำกฎหมำยเกี่ยวกับกำรศึกษำ  

จากหน้าท่ีความรับผิดชอบท่ีกล่าวมา ส านักพัฒนากฎหมายการศึกษา มีกระบวนการให้ความเห็น
และค าแนะน ากฎหมายเกี่ยวกับการศึกษาอย่างไม่เป็นทางการ และกระบวนการให้ความเห็นและค าแนะน า
กฎหมายเกี่ยวกับการศึกษาอย่างเป็นทางการ โดยแต่ละกระบวนการมีช่องทางการให้บริการ ดังนี้ 

๑) กระบวนการให้ความเห็นและค าแนะน ากฎหมายเกี่ยวกับการศึกษาอย่างไม่เป็นทางการ  
มีช่องทางการให้บริการ ๒ ช่องทาง คือ  

๑.๑) การมาติดต่อโดยตรงท่ีส านักพัฒนากฎหมายการศึกษา (สกม.)  
๑.๒) การติดต่อทางโทรศัพท์ (เบอร์ติดต่อ สกม.) 

๒) กระบวนการให้ความเห็นและค าแนะน ากฎหมายเกี่ยวกับการศึกษาอย่างเป็นทางการ   
มีช่องทางการให้บริการเพียง ๑ ช่องทาง คือ การส่งหนังสือข้อหารือมายังส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา  

 

๖. วิธีกำรขั้นตอนกำรให้บริกำรกำรให้ควำมเห็นและค ำแนะน ำกฎหมำยเกี่ยวกับกำรศึกษำ  

ส านักพัฒนากฎหมายการศึกษาแบ่งขั้นตอน/กระบวนการการให้บริการออกเป็น ๒ กรณี คือ  
กรณีท่ี ๑ การให้ความเห็นและค าแนะน ากฎหมายเกี่ยวกับการศึกษาอย่างไม่เป็นทางการ และกรณีท่ี ๒ การให้
ความเห็นและค าแนะน ากฎหมายเกี่ยวกับการศึกษาอย่างเป็นทางการ โดยมีรายละเอียด ขั้นตอน การให้บริการ 
ดังนี ้

กรณีที่ ๑ กำรให้ควำมเห็นและค ำแนะน ำกฎหมำยเก่ียวกับกำรศึกษำอย่ำงไม่เป็นทำงกำร มีรายละเอียด 
ขั้นตอนการปฏิบัติงานของแต่ละช่องทาง ดังนี ้

๑) กำรมำติดต่อโดยตรงที่ส ำนักพัฒนำกฎหมำยกำรศึกษำ (สกม.)  

 ๑.๑) การรับเรื่อง/ประเด็นข้อหารือ เมื่อมีผู้เข้ามาขอรับบริการเจ้าหน้าท่ีต้องกล่าวต้อนรับและ
แนะน าตัวดังต่อไปน้ี 



๗ 

 

“สวัสดีค่ะ (สวัสดีครับ) ดิฉัน (กระผม) ชื่อ........................................................... 

ต ำแหน่ง........................................ ไม่ทรำบว่ำติดต่อเรื่องอะไรคะ (ครับ)” 

๑.๒) การด าเนินการให้ความเห็น/ข้อหารือ 

ก) เมื่อเจ้าหน้าท่ีทราบเรื่องท่ีผู้รับบริการต้องการได้รับความเห็นเกี่ ยวกับกฎหมายการศึกษา 
เจ้าหน้าที่เชิญผู้รับบริการไปน่ังรอยังสถานท่ีท่ีส าหรับรับรองผู้รับบริการ  

ข) เจ้าหน้าท่ีตรวจสอบแฟ้มผู้รับผิดชอบงานเกี่ยวกับกฎหมายการศึกษาท่ีเจ้าพนักงานธุรการได้
จัดท าไว้ เพื่อจะพาผู้รับบริการไปพบเจ้าหน้าท่ีท่ีรับผิดชอบโดยตรงเพื่อให้ความเห็นและค าแนะน าเกี่ยวกับ
กฎหมายการศึกษา 

ค/๑) ในกรณี ท่ีเจ้าหน้าท่ีตรวจดูแฟ้มแล้วเห็นว่าไม่มีเจ้าหน้าท่ีท่ีรับผิดชอบโดยตรงเพื่อให้
ความเห็นและค าแนะน าเกี่ยวกับกฎหมายการศึกษาดังกล่าว และเจ้าหน้าที่พิจารณาแล้วเห็นว่าเป็นเรื่องท่ัวไปและ
สามารถให้ความเห็นหรือค าแนะน าได้ ให้เจ้าหน้าท่ีนั้นให้ความเห็นและค าแนะน าเกี่ยวกับกฎหมายการศึกษา 
พร้อมท้ังกล่าวว่า 

“นี่เป็นเพียงควำมเห็น/ค ำแนะน ำส่วนตัวของดิฉัน (กระผม) หำกต้องกำรควำมเห็น/
ค ำแนะน ำท่ีเป็นทำงกำรจำกส ำนักงำน ขอควำมกรุณำท่ำนท ำเรื่องเพื่อขอควำมเห็น/ค ำแนะน ำเป็นทำงกำรมำยัง
ส ำนักงำนอีกครั้งหนึ่ง” 

ถ้ำเจ้ำหน้ำท่ีผู้นั้นไม่สำมำรถให้ควำมเห็นและค ำแนะน ำได้ให้ผู้รับบริกำรไปพบกับเจ้ำหน้ำท่ีอื่น 
ท่ีสำมำรถให้ควำมเห็นหรือค ำแนะน ำได้ 

ถ้าเจ้าหน้าท่ีผู้นั้นไม่สามารถให้ความเห็นและค าแนะน าได้ให้น าผู้รับบริการไปพบเจ้าหน้าท่ีอื่น  
ท่ีสามารถให้ความเห็นหรือค าแนะน าได้ 

ค/๒) ในกรณีท่ีเจ้าหน้าท่ีตรวจดูแฟ้มแล้วเห็นว่ามีเจ้าหน้าท่ีท่ีรับผิดชอบโดยเฉพาะเพื่อให้
ความเห็นและค าแนะน าเกี่ยวกับกฎหมายการศึกษาดังกล่าว ก็ให้พาผู้รับบริการไปพบเจ้าหน้าท่ีท่ีรับผิดชอบเรื่อง
ดังกล่าว 

หากไม่พบเจ้าหน้าท่ีท่ีรับผิดชอบดังกล่าว ให้รับเรื่องจากผู้รับบริการไว้พร้อมขอช่องทางในการ
ติดต่อกลับ เมื่อเจ้าหน้าท่ีท่ีรับผิดชอบทราบเรื่องติดต่อกลับทางช่องทางท่ีผู้รับบริการให้ไว้ ใช้ระยะเวลำด ำเนินกำร 
๑ - ๒ วัน พร้อมท้ังกล่าวว่า 

“นี่เป็นเพียงควำมเห็น/ค ำแนะน ำส่วนตัวของดิฉัน (กระผม) หำกต้องกำรควำมเห็น/
ค ำแนะน ำท่ีเป็นทำงกำรจำกส ำนักงำน ขอควำมกรุณำท่ำนท ำเรื่องเพื่อขอควำมเห็น/ค ำแนะน ำเป็นทำงกำรมำยัง
ส ำนักงำนอีกครั้งหนึ่ง” 

๒) กำรติดต่อทำงโทรศัพท์ (เบอร์ติดต่อ สกม.)  

 ๒.๑) การรับเรื่อง/ประเด็นข้อหารือ เมื่อมีผู้โทรศัพท์เข้ามาขอรับบริการเจ้าหน้าท่ีท่ีรับโทรศัพท์
ต้องกล่าวต้อนรับและแนะน าตัวดังต่อไปนี้ 



๘ 

 

“สวัสดีค่ะ (สวัสดีครับ) ดิฉัน (กระผม) ชื่อ........................................................... 

ต ำแหน่ง........................................ ไม่ทรำบว่ำติดต่อเรื่องอะไรคะ (ครับ)” 

๒.๒) การด าเนินการให้ความเห็น/ข้อหารือ  

ก) เจ้าหน้าท่ีตรวจสอบแฟ้มผู้รับผิดชอบงานเกี่ยวกับกฎหมายการศึกษาท่ีเจ้าพนักงานธุรการได้
จัดท าไว้ เพื่อโอนสายการติดต่อทางโทรศัพท์ของผู้รับบริการไปยังเจ้าหน้าท่ีท่ีรับผิดชอบโดยตรงเพื่อให้ความเห็น
และค าแนะน าเกี่ยวกับกฎหมายการศึกษา 

ข/๑) ในกรณีท่ีเจ้าหน้าท่ีตรวจดูแฟ้มแล้วเห็นว่าไม่มีเจ้าหน้าท่ีท่ีรับผิดชอบโดยตรงให้ความเห็น
และค าแนะน าเกี่ยวกับกฎหมายการศึกษาดังกล่าว และเจ้าหน้าท่ีพิจารณาแล้วเห็นว่ าว่าเป็นเรื่องท่ัวไปและ
สามารถให้ความเห็นหรือค าแนะน าได้ให้เจ้าหน้าท่ีนั้นให้ความเห็นและค าแนะน าเกี่ยวกับกฎหมายการศึกษา 
พร้อมท้ังกล่าวว่า 

“นี่เป็นเพียงควำมเห็น/ค ำแนะน ำส่วนตัวของดิฉัน (กระผม) หำกต้องกำรควำมเห็น/
ค ำแนะน ำท่ีเป็นทำงกำรจำกส ำนักงำน ขอควำมกรุณำท่ำนท ำเรื่องเพื่อขอควำมเห็น/ค ำแนะน ำเป็นทำงกำรมำยัง
ส ำนักงำนอีกครั้งหนึ่ง” 

ถ้าเจ้าหน้าท่ีผู้นั้นไม่สามารถให้ความเห็นและค าแนะน าได้ให้แจ้งผู้รับบริการให้ถือสายรอสักครู่
และด าเนินการแจ้งให้เจ้าหน้าท่ีท่ีสามารถให้ความเห็นหรือค าแนะน าเพื่อให้บริการแก่ผู้ขอรับบริการ 

ข/๒) ในกรณีท่ีเจ้าหน้าท่ีตรวจดูแฟ้มแล้วเห็นว่ามีเจ้าหน้าที่ท่ีรับผิดชอบโดยตรงให้ความเห็นและ
ค าแนะน าเกี่ยวกับกฎหมายการศึกษาดังกล่าว ก็ให้โอนสายการติดต่อทางโทรศัพท์ของผู้รับบริการไปพบเจ้าหน้าท่ี
ท่ีรับผิดชอบดังกล่าว 

หากไม่พบเจ้าหน้าท่ีท่ีรับผิดชอบดังกล่าว ให้รับเรื่องจากผู้รับบริการไว้พร้อมขอช่องทางในการ
ติดต่อกลับ เมื่อเจ้าหน้าท่ีท่ีรับผิดชอบทราบเรื่องติดต่อกลับทางช่องทางท่ีผู้รับบริการให้ไว้ ใช้ระยะเวลำด ำเนินกำร 
๑ - ๒ วัน พร้อมท้ังกล่าวว่า 

“นี่เป็นเพียงควำมเห็น/ค ำแนะน ำส่วนตัวของดิฉัน (กระผม) หำกต้องกำรควำมเห็น/
ค ำแนะน ำท่ีเป็นทำงกำรจำกส ำนักงำน ขอควำมกรุณำท่ำนท ำเรื่องเพื่อขอควำมเห็น/ค ำแนะน ำเป็นทำงกำรมำยัง
ส ำนักงำนอีกครั้งหนึ่ง” 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



๙ 

 

แผนผัง กรณีที่ ๑ กำรให้ควำมเห็นและค ำแนะน ำกฎหมำยเก่ียวกับกำรศึกษำแบบไม่เป็นทำงกำร 
มีขั้นตอนการปฏิบัติงานดังต่อไปน้ี 

 
 
 
 
 
 
 
 

  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

ผูติ้ดต่อรับบริการ 

๑.การมาติดต่อที่ส านัก 
(ส านักพัฒนากฎหมายฯ) 

๒.โทรศัพท์ 
เจ้าหน้าที่ต้อนรับ
และสอบถามว่า
ติดต่อเรื่องอะไร 

เรื่องที่มีเจ้าหน้าที่
รับผิดชอบ 

เรื่องทั่วไป 

เจ้าหน้าที่ที่
รับผิดชอบรับเร่ือง 

เจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบ 
ตอบข้อหารือด้วย

วาจา 

เจ้าหน้าที่ที่
รับผิดชอบไม่อยู่ 

รับเรื่องไว้และแจ้ง
เจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบ
เรื่องดังกล่าวพร้อมขอ
ช่องทางในการติดต่อ

กลับ 

ตอบข้อหารือด้วย
วาจา 

๕-๑๐ นำที ๑๐-๑๕ นำที 

๑๐-๑๕ นำที 

๑-๒ วัน 

เจ้าหน้าที่ ส านักพัฒนากฎหมายฯ 

แจ้ง/รำยงำนกลับผู้ขอรับบริกำร 

แตล่ะขั้นตอนมีการตรวจสอบความ
ถูกต้องโดยการรายงานผู้บังคับบัญชา
ตามล าดับขั้น 

ขั้นตอนท่ี ๑ รับเรื่อง/ประเด็นข้อหำรือ 

ขั้นตอนท่ี ๒ ด ำเนินกำรให้ควำมเห็น/ข้อหำรือ
ประเด็นข้อ 



๑๐ 

 

กรณีที่ ๒ กำรให้ควำมเห็นและค ำแนะน ำกฎหมำยเกี่ยวกับกำรศึกษำอย่ำงเป็นทำงกำร มีรายละเอียด ขั้นตอน
การปฏิบัติงาน ดังนี ้

๑. หน่วยงาน/ผู้รับบริการส่งหนังสือข้อหารือมายังส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา ฝ่ายสารบรรณ
คัดเลือกหนังสือเสนอเลขาธิการสภาการศึกษาโดยผ่านฝ่ายเลขานุการ 

๒. เลขาธิการสภาการศึกษาเกษียนหนังสือสั่งการมอบรองเลขาธิการท่ีก ากับดูแลส านักพัฒนา
กฎหมายการศึกษามอบหมายผู้อ านวยการส านักพัฒนากฎหมายด าเนินการ 

๓. รองเลขาธิการสภาการศึกษาท่ีก ากับดูแลส านักพัฒนากฎหมายการศึกษาเกษียนหนังสือ
มอบหมายผู้อ านวยการส านักพัฒนากฎหมายการศึกษาด าเนินการ 

๔. ผู้อ านวยการส านักพัฒนากฎหมายการศึกษาเกษียณมอบหมายให้หัวหน้ากลุ่มพัฒนากฎหมาย
การศึกษาด าเนินการ 

๕. หัวหน้ากลุ่มพัฒนากฎหมายการศึกษาเกษียณมอบหมายให้เจ้าหน้าท่ี (ซึ่งส่วนใหญ่เป็นนิติกรท่ี
เป็นผู้มีหน้าให้ความเห็นและค าแนะน าเกี่ยวกับกฎหมายการศึกษา) ด าเนินการ 

๖. เมื่อเจ้าหน้าท่ีได้รับมอบหมายแล้วต้องด าเนินการดังต่อไปน้ี 
๑) ศึกษาวิเคราะห์สังเคราะห์ประเด็นข้อหารือ 
๒) รวบรวมข้อมูลและเอกสารท่ีเกี่ยวข้อง จากหนังสือ วารสาร website 
๓) ก) ในกรณีท่ีพบว่าเป็นประเด็นท่ีมีหน่วยงานท่ีรับผิดชอบโดยตรงแต่เกี่ยวเนื่องกับกฎหมาย

เกี่ยวกับการศึกษา เช่น ภาษีเกี่ยวกับการศึกษา เงินอุดหนุนการศึกษา งบประมาณ พระราชบัญญัติระเบียบบริหาร
ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา เป็นต้น ให้ท าหนังสือหารือไปยังหน่วยงานท่ีรับผิดชอบนั้นโดยตรง  

ข) ในกรณีท่ีเป็นปัญหาข้อกฎหมายเกี่ยวกับการศึกษาและจะมีผลกระทบต่อประชาชนในวง
กว้าง หรือมีความยุ่งยาก เช่น ค าว่า “บทเฉพาะกาล” หมายความว่าอะไร ค าว่า “จัดให้อย่างท่ัวถึงและมีคุณภาพ
โดยไม่เก็บค่าใช้จ่าย” หมายความว่าอะไร ให้ท าหนังสือขอหารือไปยังส านักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา หรือ
หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง หรือจัดประชุมอนุกรรมการสภาการศึกษา ด้านกฎหมายการศึกษา และเชิญหน่วยงานหลักท่ี
รับผิดชอบมาให้ข้อมูล เพื่อประกอบการให้ความเห็นแก่คณะอนุกรรมการสภาการศึกษาด้านกฎหมายการศึกษา  
หรือ จัดประชุมสัมมนาเพื่อให้ได้ข้อมูลจากผู้มีส่วนได้เสีย เพื่อประกอบการให้ความเห็นและหรือค าแนะน าเกี่ยวกับ
หนังสือข้อหารือ หรือ จัดท าหนังสือหารือไปยังหน่วยงานผู้รับผิดชอบโดยตรง 

ค) ในกรณีเป็นประเด็นปัญหาข้อกฎหมายเกี่ยวกับการศึกษาและจะมีผลกระทบต่อหน่วยงาน/
ผูร้ับบริการท่ีหารือและไม่มีความยุ่งยาก ส านักงานฯ สามารถตอบหนังสือข้อหารือได้ทันที 

๔) เจ้าหน้าท่ีสรุปประเด็นข้อเท็จจริง ข้อกฎหมาย ข้อความเห็นจากหน่วยงานท่ีรับผิดชอบ
โดยตรง และจัดท าหนังสือตอบข้อหารือตามล าดับเพื่อให้เลขาธิการสภาการศึกษาลงนามในหนังสือถึงหน่วยงาน/
ผู้รับบริการท่ีขอความเห็น 

 
 
 
 
 
 



๑๑ 

 

แผนผัง กรณีที่ ๒ กำรให้ควำมเห็นและค ำแนะน ำกฎหมำยเก่ียวกับกำรศึกษำแบบเป็นทำงกำร  
มีขั้นตอนการปฏิบัติงานดังต่อไปน้ี 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ 
ศึกษา รวบรวมข้อมูล
และจัดท าความเห็น 

หมายเหตุ ระยะเวลาอาจถูกปรับเปลี่ยนขึ้นอยู่กับความยากง่ายและระดับความสามารถของผู้รบัผิดชอบ หรือการตอบกลบัจากหน่วยงานที่
รับผิดชอบ/ส านักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 

ติดตามเร่ืองทุก ๆ ๑๕ วัน 

กรณีจ าเป็นต้องขอ
ข้อมูลหรือ 

หารือหน่วยงานที่
รับผิดชอบ/
ส านักงาน

คณะกรรมการ 
กฤษฎีกา 

หัวหน้ากลุ่มงานท่ีรับผิดชอบ 

ผูอ้ านวยการส านักพัฒนากฎหมายการศึกษา 

เลขาธิการสภาการศึกษา 

หน่วยงานขอความเห็น/ผู้รับบริการ 

๓๐ วัน 

๓ วัน 

๒ วัน 

๑ วัน 

๕ วัน 

หนังสือตอบข้อหำรือ 

กรณีจ าเป็นต้องขอ
เสนอ

คณะอนุกรรมการ
สภาการศึกษาด้าน
กฎหมายการศึกษา

ให้ความเห็น 

๓๐ วัน 

    ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 

         ส านักพัฒนากฎหมายการศึกษา 

กลุ่มพัฒนากฎหมายการศึกษา 

         ส านักพัฒนากฎหมายการศึกษา 

แตล่ะขั้นตอนมีการตรวจสอบ
ความถูกต้องโดยการรายงาน
ผู้บังคับบัญชาตามล าดับขั้น 

รองเลขาธิการสภาการศึกษา 

๑ วัน 



๑๒ 

 

๗. ระยะเวลำแต่ละขั้นตอนกำรให้ควำมเห็นและค ำแนะน ำกฎหมำยเกี่ยวกับกำรศึกษำ 

กำรให้ควำมเห็นและค ำแนะน ำกฎหมำยเกี่ยวกับกำรศึกษำแบบไม่เป็นทำงกำร  
การมาติดต่อโดยตรงท่ีส านักพัฒนากฎหมายการศึกษา (สกม.) 

- ขั้นตอนต้ังแต่ ก) – ค/๑) ใช้ระยะเวลาท้ังสิ้นประมาณ  ๕- ๑๐ นาที 
- ขั้นตอนต้ังแต่ ก) –ค/๒ ใช้ระยะเวลาทั้งส้ิน ๑๐ – ๑๕ นาที 

หำกไม่พบเจ้ำหน้ำท่ีผู้รับผิดชอบจะใช้ระยะเวลำด ำเนินกำร ๑ - ๒ วัน 

 การรับบริการทางโทรศัพท์ (เบอร์ติดต่อ สกม.)  
- ขั้นตอนต้ังแต่ ก) – ข/๑) ใช้ระยะเวลาทั้งสิ้นประมาณ ๕- ๑๐ นาที 
- ขั้นตอนต้ังแต่ ก) – ข/๒ ใช้ระยะเวลาทั้งสิ้น ๑๐ – ๑๕ นาที 

หำกไม่พบเจ้ำหน้ำท่ีผู้รับผิดชอบจะใช้ระยะเวลำด ำเนินกำร ๑ - ๒ วัน 

กำรให้ควำมเห็นและค ำแนะน ำกฎหมำยเกี่ยวกับกำรศึกษำแบบเป็นทำงกำร  
ขั้นตอนท่ี ๑ ใช้ระยะเวลำด ำเนินกำรประมำณ ๓ วัน 
ขั้นตอนท่ี ๒ ใช้ระยะเวลำด ำเนินกำรประมำณ ๒ วัน 
ขั้นตอนท่ี ๓ ใช้ระยะเวลำด ำเนินกำรประมำณ ๑ วัน 
ขั้นตอนท่ี ๔ ใช้ระยะเวลำด ำเนินกำรประมำณ ๑ วัน 
ขั้นตอนท่ี ๕ ใช้ระยะเวลำด ำเนินกำรประมำณ ๑ วัน 
ขั้นตอนท่ี ๖  ๑) และ ๒) ใช้ระยะเวลำด ำเนินกำรประมำณ ๕ วัน  

๓) กรณีต้องด ำเนินกำร ก) และ ข) ใช้ระยะเวลำด ำเนินกำรประมำณ ๓๐ วัน 
๔) กรณีต้องด ำเนินกำร ก) และ ข) ใช้ระยะเวลำด ำเนินกำรประมำณ ๓๐ วัน  

 

๘. ค่ำธรรมเนียมกำรให้ควำมเห็นและค ำแนะน ำกฎหมำยเกี่ยวกับกำรศึกษำ 
- ไม่มีค่าธรรมเนียมการให้บริการ 

 

๙. กฎหมำยที่เกี่ยวข้อง 
๙.๑ พระรำชบัญญัติกำรศึกษำแห่งชำติ พ.ศ.๒๕๔๒ และที่แก้ไขเพิ่มเติม 
“มาตรา ๓๓ สภาการศึกษา มหีน้าท่ี 
(๑) พิจารณาเสนอแผนการศึกษาแห่งชาติท่ีบูรณาการศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรม และกีฬาทุก

ระดับ 
(๒) พิจารณาเสนอนโยบาย แผน และมาตรฐานการศึกษาเพื่อด าเนินการให้เป็นไปตามแผน (๑) 
(๓) พิจารณาเสนอนโยบายและแผนในการสนับสนุนทรัพยากรเพื่อการศึกษา 
(๔) ด าเนินการประเมินผลการจัดการศึกษาตาม (๑) 
(๕) ให้ควำมเห็นหรือค ำแนะน ำเก่ียวกับกฎหมำยและกฎกระทรวงที่ออกตำมควำมใน

พระรำชบัญญัตินี้ 
การน าเสนอนโยบาย แผนการศึกษาแห่งชาติ และมาตรฐานการศึกษา ให้เสนอต่อคณะรัฐมนตรี 



๑๓ 

 

ให้คณะกรรมการสภาการศึกษา ประกอบด้วย รัฐมนตรีเป็นประธาน กรรมการโดยต าแหน่งจาก
หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง ผู้แทนองค์กรเอกชน ผู้แทนองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ผู้แทนองค์กรวิชาชีพ พระภิกษุซึ่งเป็น
ผู้ แ ท น ค ณ ะส งฆ์  ผู้ แ ท น ค ณ ะก รรม ก ารก ล างอิ ส ล าม แ ห่ งป ระ เท ศ ไท ย  ผู้ แ ท น อ งค์ ก รศ าสน าอื่ น  
และกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ ซึ่งมีจ านวนไม่น้อยกว่าจ านวนกรรมการประเภทอื่นรวมกัน 

ให้ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษาเป็นนิติบุคคล และให้เลขาธิการสภาเป็นกรรมการและ
เลขานุการ 

จ านวนกรรมการ คุณสมบัติ หลักเกณฑ์ วิธีการสรรหา การเลือกกรรมการ วาระการด ารงต าแหน่ง
และการพ้นต าแหน่งให้เป็นไปตามท่ีกฎหมายก าหนด” 

๙.๒ พระรำชบัญญัติระเบียบบริหำรรำชกำรกระทรวงศึกษำธิกำร พ.ศ. ๒๕๔๖ และที่แก้ไข
เพิ่มเติม 

“มาตรา ๑๔ ให้สภาการศึกษา มีหน้าท่ี 
(๑) พิจารณาเสนอแผนการศึกษาแห่งชาติท่ีบูรณาการศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรม และกีฬา 

ทุกระดับ 
(๒) พิจารณาเสนอนโยบาย แผน และมาตรฐานการศึกษาเพื่อด าเนินการให้เป็นไปตามแผน (๑) 
(๓) พิจารณาเสนอนโยบายและแผนในการสนับสนุนทรัพยากรเพื่อการศึกษา 
(๔) ด าเนินการประเมินผลการจัดการศึกษาตาม (๑) 
(๕) ให้ควำมเห็นหรือค ำแนะน ำเก่ียวกับกฎหมำยและกฎกระทรวงที่ออกตำมควำมใน

พระรำชบัญญัตินี้ 
การเสนอนโยบาย แผนการศึกษาแห่งชาติ และมาตรฐานการศึกษา ให้เสนอต่อคณะรัฐมนตรี 
นอกจากหน้าท่ีตามวรรคหนึ่ งให้  สภาการศึกษามีหน้าท่ีให้ความเห็นหรือค าแนะน าแก่

รัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการหรือคณะรัฐมนตรี และมีอ านาจหน้าท่ีอื่นตามท่ีกฎหมายก าหนด หรือตามท่ี
รัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการมอบหมาย 

ให้คณะกรรมการสภาการศกึษา ประกอบด้วย รัฐมนตรีเป็นประธาน กรรมการโดยต าแหน่งจาก
หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง ผู้แทนองค์กรเอกชน ผู้แทนองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ผู้แทนองค์กรวิชาชีพ พระภิกษุซึ่งเป็น
ผู้แทนคณะสงฆ์ ผู้แทนคณะกรรมการกลางอิสลามแห่งประเทศไทย ผู้แทนองค์กรศาสนาอื่น และกรรมการ
ผู้ทรงคุณวุฒิ ซึ่งมีจ านวนไม่น้อยกว่าจ านวนกรรมการประเภทอื่นรวมกัน 

จ านวนกรรมการ คุณสมบัติ หลักเกณฑ์ และวิธีการสรรหา การเลือกกรรมการ วาระการด ารง
ต าแหน่ง และการพ้นต าแหน่งให้เป็นไปตามท่ีกฎหมายก าหนดในกฎกระทรวง 

ให้ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษาท าหน้าท่ีรับผิดชอบงานเลขานุการของสภาการศึกษาและมี
อ านาจหน้าท่ีตามท่ีก าหนดในกฎกระทรวงว่าด้วยการแบ่งส่วนราชการตามมาตรา ๑๑ โดยมีเลขาธิการสภาการศึกษา
ท าหน้าที่เป็นกรรมการและเลขานุการสภาการศึกษา” 

๙.๓ กฎกระทรวงแบ่งส่วนรำชกำรส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำกำรศึกษำ กระทรวงศึกษำธิกำร  
พ.ศ. ๒๕๔๖ 

ข้อ ๑ ให้ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา มีภารกิจเกี่ยวกับการเสนอนโยบาย แผน และ
มาตรฐานการศึกษาของชาติท่ีบูรณาการศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรม และการกีฬากับการศึกษาทุกระดับ การเสนอ
นโยบายและแผนสนับสนุนทรัพยากรเพื่อการศึกษา และการประเมินผลการจัดการศึกษาโดยให้มีอ านาจหน้าท่ี
ดังต่อไปน้ี 



๑๔ 

 

(๑) จัดท าแผนการศึกษาแห่งชาติท่ีบูรณาการศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรมและกีฬากับการศึกษา          
ทุกระดับ รวมทั้งจัดท าข้อเสนอนโยบายและแผนในการสนับสนุนทรัพยากรด้านการศึกษาของชาติ  

(๒) ประสานการจัดท าข้อเสนอนโยบาย แผนและมาตรฐานการศึกษาของชาติ  
(๓) วิจัยและประสาน ส่งเสริม สนับสนุนการวิจัยและพัฒนาการศึกษา การพัฒนาเครือข่ายการ

เรียนรู้และภูมิปัญญาของชาติ ตลอดจนการรวบรวมและพัฒนาระบบเครือข่ายข้อมูลสารสนเทศเพื่อการพัฒนา
นโยบายและแผนการศึกษาของชาติ  

(๔) ด าเนินการเกี่ยวกับการประเมินผลการจัดการศึกษาตามแผนการศึกษาแห่งชาติ  
(๕) ด ำเนินกำรเกี่ยวกับกำรให้ควำมเห็นหรือค ำแนะน ำในเร่ืองกฎหมำยที่เก่ียวกับกำรศึกษำ 
(๖) ปฏิบัติงานอื่นใดท่ีกฎหมายก าหนดให้เป็นอ านาจหน้าท่ีและความรับผิดชอบของสภาการศึกษา 

และส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา หรือตามที่รัฐมนตรี หรือคณะรัฐมนตรีมอบหมาย 

“ข้อ ๓ ส่วนราชการส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา มีอ านาจหน้าท่ีดังต่อไปน้ี 
... 

(๔) ส านักพัฒนากฎหมายการศึกษา มีอ านาจหน้าท่ีดังต่อไปน้ี 
(ก) ศึกษา วิเคราะห์ และวิจัยเพื่อพัฒนากฎหมายการศึกษาการศึกษา 
(ข) ด าเนินการเกี่ยวกับการให้ความเห็นหรือค าแนะน าในเรื่องกฎหมายและกฎกระทรวงท่ี

เกี่ยวกับการศึกษา รวมท้ังเสนอความเห็นเกี่ยวกับการจัดให้มีกฎหมาย หรือปรับปรุงแก้ไข หรือยกเลิกกฎหมาย
เกี่ยวกับการศึกษา 

(ค) ด าเนินการเกี่ยวกับกฎหมาย งานนิติกรรมและสัญญา งานเกี่ยวกับความรับผิดในทางแพ่ง 
อาญา งานคดีปกครองและงานคดีอื่นท่ีอยู่ในอ านาจหน้าที่ของส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 

(ง) ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่นท่ีเกี่ยวข้อง หรือท่ีได้รับ
มอบหมาย ...” 


