
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 ค ำน ำ 

                รายงานผลการด าเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ส านักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา จัดท าขึ้นเพ่ือติดตามผลการด าเนินงานตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ประจ าปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2567 ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา ทั้ง 7 ประเด็น  ได้แก่ 1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมี
ประสิทธิภาพ 2) การให้บริการและระบบ E-Service 3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารภาครัฐ 4) กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสใน
การใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงาน
บุคคล และ 7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

                กลุ่มงานจริยธรรม หวังเป็นอย่างยิ่งว่ารายงานฉบับนี้จะเป็นข้อมูลประกอบการวางแผนในการ
ขับเคลื่อนและยกระดับการด าเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา ในปีงบประมาณถัดไป  
 
 

กลุ่มงานจริยธรรม 
ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 
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ส่วนที่ 1 
บทน า 

หลักการและเหตุผล 

                การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด า เนินงานของหน่วยงานภาครัฐได้รับการให้
ความส าคัญและการยอมรับในระดับประเทศ โดยถูกก าหนดให้เป็นเป้าหมายหรือส่วนหนึ่งของนโยบายและ
แผนงานระดับประเทศ ได้แก่ 1) มติคณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ 4 มกราคม 2565 เห็นชอบให้หน่วยงานภาครัฐเข้าร่วม
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and Transparency 
Assessment: ITA) ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 - 2570 โดยใช้แนวทางและเครื่องมือการประเมินตามที่ส านักงาน ป.ป.ช. 
ก า ห น ด  2 )  แผนแม่บทภายใต้ ยุ ทธศาสตร์ ชาติ  ประเด็ น การต่ อต้ านการทุ จริ ตและประพฤติ มิ ชอบ  
(พ.ศ. 2561 – 2580) 3) แผนการปฏิรูปประเทศด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ  
(ฉบับปรับปรุงเดือนกันยายน 2563) และ 4) แผนปฏิบัติการด้านการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ระยะที่ 2 
(พ.ศ. 2566 - 2570)  

                การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and 
Transparency Assessment: ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 นับเป็นปีที่ 10 ของการด าเนินการที่ผ่านมา 
และเป็นปีที่ 5 ที่ได้ปรับเข้าสู่การประเมินในรูปแบบออนไลน์ โดยส านักงาน ป.ป.ช. ได้ร่วมกับคณะเศรษฐศาสตร์ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ออกแบบเกณฑ์การประเมินและน าไปต่อยอดพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศรองรับ
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency 
Assessment System: ITAS) เพ่ือน ามาใช้เป็นศูนย์กลางในการด าเนินการประเมินให้มีประสิทธิภาพเพ่ิมมากขึ้น 
ทั้งในเรื่องระยะเวลาและงบประมาณที่ใช้ในการประเมินผล ส่งผลให้หน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศเกิดความ
ตระหนักในการบริหารงานและการก ากับดูแลการด าเนินงานให้มีคุณธรรม และให้ความส าคัญกับความโปร่งใส 
ขององค์กรของรัฐเพ่ิมมากขึ้นเป็นอย่างมาก โดยตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 เป็นต้นมา ได้เกิดการเปลี่ยนแปลง
ในด้านการเปิดเผยข้อมูลภาครัฐ และเกิดการพัฒนางานของหน่วยงานภาครัฐในทางปฏิบัติอย่างเห็นได้ชัด 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งความตื่นตัวและการให้ความสนใจต่อการพัฒนาแฟลตฟอร์มอิเล็กทรอนิกส์ของตนเองให้ทันสมัย
และน่าสนใจมากขึ้น และที่ส าคัญคือ ส่งผลให้หน่วยงานมีการจัดการข้อมูลข่าวสารอย่างเป็นระบบ ระเบียบและ
เตรียมความพร้อมในการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะให้ได้รับทราบและส่งเสริมให้เกิดการตรวจสอบเพ่ือ 
ความโปร่งใสของหน่วยงานอีกด้วย     

                การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and 
Transparency Assessment: ITA) เป็นเครื่องมือเชิงบวกที่มุ่งพัฒนาระบบราชการไทยในเชิงสร้างสรรค์มากกว่า 
มุ่งจับผิด เปรียบเสมือนเครื่องมือตรวจสุขภาพองค์กรประจ าปี โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐ 
ทั่วประเทศได้รับทราบถึงสถานะและปัญหาการด าเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กร ผลการ
ประเมินที่ได้จะช่วยให้หน่วยงานภาครัฐสามารถน าไปใช้ในการปรับปรุงพัฒนาองค์กรให้มีประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงาน การให้บริการ สามารถอ านวยความสะดวกและตอบสนองต่อประชาชนได้ดียิ่งขึ้น นอกจากนี้ การ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐยังเป็นเครื่องมือในการยกระดับ
มาตรฐานการด าเนินงานภาครัฐ การประเมินคุณธรรม การด าเนินงานการป้องกันการทุจริตในองค์กร และการ
เปิดเผยข้อมูลภาครัฐ รวมถึงเป็นการประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติงานและการให้บริการประชาชน เพ่ือให้ทราบ
ถึงช่องว่างของความไม่เป็นธรรมและความด้อยประสิทธิภาพส าหรับนำไปจัดท าแนวทางมาตรการต่าง ๆ ในการ
ป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบในระบบราชการไทย 

 



 

2 
 

ส่วนที่ 2   
รายละเอียดการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

                ส านักงาน ป.ป.ช. ได้จัดท าคู่มือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and Transparency Assessment: ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 เพ่ือให้
หน่วยงานที่รับการประเมินน าไปใช้ศึกษาให้เกิดความรู้ความเข้า ใจอย่างละเอียด เพ่ือใช้เป็นแนวทาง 
ในการปฏิบัติการประเมิน ITA ให้ถูกต้องและลดข้อผิดพลาดในการปฏิบัติการซึ่งอาจส่งผลต่อผลการประเมินของ
หน่วยงานได้ และเพ่ือใช้เป็นแนวทางในการด าเนินการเสริมสร้างด้านคุณธรรมและความโปร่งใสให้เกิดขึ้น  
ในหน่วยงานภาครัฐ อันจะน าไปสู่การพัฒนาระบบการบริหารงานภาครัฐของประเทศไทยให้มีประสิทธิภาพ 
และลดโอกาสในการทุจริตและประพฤติมิชอบได้ต่อไป โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
                1. การลงทะเบียนเข้าร่วมการประเมิน 
                    1.1 บัญชีผู้ใช้งานและรหัสผ่าน 

             หน่วยงานที่เข้าร่วมการประเมิน จะมีผู้ใช้งาน (Username) และรหัสผ่าน (Password) ของ
หน่วยงาน 2 ชุด คือ “ผู้ดูแลระบบ (แอดมิน)” : ชื่อผู้ใช้งานขึ้นด้นด้วยตัวอักษร “a” และตัวเลข 4 ตัว  
และ“ผู้บริหาร” : ชื่อผู้ใช้งานขึ้นด้นด้วยตัวอักษร “t” และตัวเลข 4 ตัว 
                          ทั้งนี้ ในกรณีหน่วยงานที่เคยเข้าร่วมการประเมินในปีที่ผ่านมา ให้ใช้ชื่อผู้ใช้งานและรหัสผ่าน
เดิมในการลงทะเบียนเข้าร่วมการประเมิน ส่วนในกรณีหน่วยงานที่เข้าร่วมการประเมินครั้งแรก ให้ใช้ผู้ใช้งานและ
รหัสผ่านตามท่ีส านักงาน ป.ป.ช. จัดส่งให ้
                    1.2 วิธีการลงทะเบียนเข้าร่วมการประเมิน 

             หน่วยงานจะต้องลงทะเบียนเข้าร่วมการประเมินในช่วงระยะเวลาที่ก าหนด โดยนอกจาก
ยืนยันการเข้าร่วมการประเมินแล้ว ยังให้ทุกหน่วยงานได้ทบทวนข้อมูลของแอดมิน อาทิ ชื่อ-นามสกุล ต าแหน่ง 
และช่องทางการติดต่อแอดมิน เพ่ือความสะดวกในการติดต่อกลับได้ และตราสัญลักษณ์หน่วยงาน (โดยจะต้องเป็น
ไฟล์สกุล JPG หรือ PNG เท่านั้น) 
                2. การระบุข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
                    2.1 ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน หมายถึง บุคลากรของหน่วยงานภาครัฐ ตั้งแต่ระดับผู้บริหาร 
ผู้อ านวยการ/หัวหน้า ข้าราชการ/พนักงาน ไปจนถึงลูกจ้าง/พนักงานจ้าง/พนักงานจ้างเหมาบริการ  
ที่ปฏิบัติงานให้กับหน่วยงานภาครัฐมาเป็นระยะเวลาไม่น้อยกว่า 1 ปี (ปฏิบัติงานก่อนวันที่ 1 ม.ค. 2566 
โดยหน่วยงานจะต้องระบุจ านวนผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในของหน่วยงาน โดยแอดมินจะเป็นผู้ระบุข้อมูล  
และผู้บริหารของหน่วยงานจะเป็นผู้ตรวจสอบและอนุมัติ ทั้งนี้จะต้องด าเนินการภายในระยะเวลาที่ก าหนด 
                    2.2 ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก หมายถึง บุคคล นิติบุคคล บริษัทเอกชน หรือหน่วยงาน 
ของรัฐอ่ืนที่เคยมารับบริการหรือมาติดต่อตามภารกิจของหน่วยงานภาครัฐ ในรอบปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  
รวมไปถึง ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียส าคัญหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทางใดทางหนึ่งหรือได้รับผลกระทบจากการก าหนด
นโยบาย การปฏิบัติหน้าที่ หรือการด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน โดยหน่วยงานจะต้องระบุประมาณการ
จ านวนผู้ที่มารับบริการหรือมาติดต่อตามภารกิจของหน่วยงาน โดยแอดมินจะเป็นผู้ระบุข้อมูล และผู้บริหารของ
หน่วยงานจะเป็นผู้ตรวจสอบและอนุมัติข้อมูล ทั้งนี้จะต้องด าเนินการภายในระยะเวลาที่ก าหนด 
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                3. แบบวัดการรับรู้ ของผู้ มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal Integrity and Transparency 

Assessment: IIT) 

                       แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal Integrity and Transparency 
Assessment: IIT) เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกค าตอบตามการรับรู้หรือประสบการณ์ของตนเอง โดยมี
วัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูลการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในที่มีต่อหน่วยงานตนเอง ใน 5 ตัวชี้วัด ได้แก่ การ
ปฏิบัติหน้าที่ การใช้งบประมาณ การใช้อ านาจ การใช้ทรัพย์สินของราชการ และการแก้ไขปัญหาการทุจริต 
                       3.1 วิธีการรวบรวมข้อมูลแบบวัด IIT เป็นบทบาทหน้าที่ของหน่วยงานที่จะได้ประชาสัมพันธ์
เพ่ือให้บุคลากรภายในได้มีโอกาสเข้ามามีส่วนร่วมสะท้อนความคิดเห็นต่อการปฏิบัติราชการของหน่วยงาน ดังนี้ 
                             1) หน่วยงานน าช่องทางการเข้าตอบแบบวัด IIT และ Code ของหน่วยงาน ไปเผยแพร่
และประชาสัมพันธ์แก่บุคลากรภายในของหน่วยงาน 
                             2) บุคลากรภายในของหน่วยงานเข้ามาตอบแบบวัด IIT ด้วยตนเองทางระบบ ITAS  
โดยผู้ตอบจะต้องยืนยันตัวตนโดยการระบุ Code ของหน่วยงานให้ถูกต้อง จึงจะสามารถเข้าตอบได้ 
                             3) ขนาดกลุ่มตัวอย่างขั้นต่ าของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ก าหนดจ านวนร้อยละ 10  
ของจ านวนผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในทั้งหมด แต่จะต้องมีจ านวนไม่น้อยกว่า 30 คน กรณีหน่วยงานมีผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายในจ านวนน้อยกว่า 30 คน ให้เก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในทั้งหมด กรณีหน่วยงานมีผู้มี  
ส่วนได้ส่วนเสียภายในจ านวนมากกว่า 4,000 คน ให้เก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในไม่น้อยกว่า 400 คน  
โดยระบบ ITAS จะค านวณขนาดกลุ่มตัวอย่างของแต่ละหน่วยงานโดยอัตโนมัติ 
                       3.2 รายละเอียดตัวชี้วัดและข้อค าถามของแบบวัด IIT 
                              1) ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่  เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของ
บุคลากรภายในหน่วยงานต่อการปฏิบัติงานของบุคลากรอ่ืนในหน่วยงานของตนเอง ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับ  
การปฏิบัติงานโดยยึดหลักตามมาตรฐาน มีความโปร่งใส ปฏิบัติงานหรือด าเนินการตามขั้นตอนและระยะเวลาที่
ก าหนดไว้อย่างเคร่งครัด และจะต้องเป็นไปอย่างเท่าเทียมกัน ไม่ว่าจะเป็นผู้มาติดต่อทั่วไปหรือผู้มาติดต่อที่รู้จักกัน
เป็นการส่วนตัว รวมไปถึงการปฏิบัติ งานอย่างมุ่ งมั่น เต็มความสามารถ และมีความรับผิดชอบต่องาน  
ในหน้าที่ที่รับผิดชอบ ซึ่งล้วนถือเป็นลักษณะการปฏิบัติหน้าที่ในฐานะเจ้าหน้าที่ของรัฐอย่างมีคุณธรรม นอกจากนี้  
ยังประเมินการรับรู้ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมการเรียก รับสินบน เพ่ือแลกกับการปฏิบัติหน้าที่ หรือที่อาจ
ส่งผลให้มีการปฏิบัติหน้าที่อย่างไม่เป็นธรรมเพ่ือเป็นการตอบแทน  
                              2) ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของ
บุคลากรภายในหน่วยงานต่อการด าเนินการต่าง ๆ ของหน่วยงานของตนเอง ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการใช้
จ่ายเงินงบประมาณ นับตั้งแต่การจัดท าแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปีและเผยแพร่อย่างโปร่งใส การเปิด
โอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วมในกระบวนการจัดท างบประมาณ ไปจนถึงลักษณะการใช้จ่ายงบประมาณของ
หน่วยงานอย่างคุ้มค่า เป็นไปตามวัตถุประสงค์ และไม่เอ้ือประโยชน์แก่ตนเองหรือพวกพ้อง หรือการเบิกจ่ายเงิน
อย่างไม่ถูกต้อง ตลอดจนกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างและการตรวจรับพัสดุด้วย 
                              3) ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของบุคลากร
ภายในหน่วยงานต่อการใช้อ านาจของผู้บังคับบัญชาของตนเอง ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการมอบหมายงาน 
การประเมินผลการปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากรเพ่ือให้สิทธิประโยชน์ต่าง ๆ ซึ่งจะต้องเป็นไปอย่างเป็นธรรมและ 
ไม่เลือกปฏิบัติ รวมไปถึงการสั่งการให้ผู้ใต้บังคับบัญชาท าในธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชาหรือท าในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง 
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นอกจากนี้ ยังประเมินเกี่ยวกับกระบวนการบริหารงานบุคคล อาทิ การสรรหา บรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย เลื่อนต าแหน่ง 
ที่อาจมกีารเอ้ือประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่งหรือพวกพ้อง  
                              4) ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการ
รับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการใช้ทรัพย์สินของราชการ ในประเด็นที่เก่ียวข้องกับการก าหนดแนวทางใน
การใช้ทรัพย์สินของราชการอย่างถูกต้องให้เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานได้รับทราบและยึดถือปฏิบัติ ซึ่งควรจะต้อง
ส่งเสริมให้การใช้ทรัพย์สินของราชการอย่างถูกต้องมีความสะดวก และการก ากับดูแลและตรวจสอบการใช้
ทรัพย์สินของราชการอย่างสม่ าเสมอ เพ่ือป้องกันไม่ให้เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีการใช้ทรัพย์สินของราชการเพ่ือ
ประโยชน์ส่วนตัว 
                              5) ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้
ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการแก้ไขปัญหาการทุจริตของหน่วยงาน ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการให้
ความส าคัญของผู้บริหารสูงสุดในการต่อต้านการทุจริตอย่างจริงจัง และความพยายามของหน่วยงานในการป้องกัน
การทุจริต โดยการจัดท ามาตรการภายในหน่วยงานที่มีประสิทธิภาพ การเผยแพร่และก ากับติดตามการปฏิบัติตาม
มาตรฐานทางจริยธรรม การน าผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการท างาน รวมถึงการส่งเสริมการให้ข้อมูล เบาะแส
หรือร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน และมีการตรวจสอบและลงโทษอย่างจริงจังเมื่อพบว่ามี
เจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานกระท าความผิด 
                4. แบบวัดการรับรู้ของผู้ มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 

Assessment: EIT) 
       แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 

Assessment: EIT) เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกค าตอบตามการรับรู้ของตนเอง โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บ
ข้อมูลการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่มีต่อหน่วยงานที่ประเมิน ใน 3 ตัวชี้วัด ได้แก่ คุณภาพการด าเนินงาน 
ประสิทธิภาพการสื่อสาร และการปรับปรุงระบบการท างาน 
                    4.1 วิธีการรวบรวมข้อมูลแบบวัด EIT จะมีการจ าแนกออกเป็น 2 ส่วน ดังนี้ 
                         1) ส่วนที่ 1 ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการเข้าตอบด้วยตนเอง  เป็นบทบาทหน้าที่ของ
หน่วยงานที่จะได้ประชาสัมพันธ์เพ่ือให้ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการกับหน่วยงานได้มีโอกาสเข้ามามีส่วนร่วม
สะท้อนความคิดเห็นต่อการปฏิบัติราชการของหน่วยงาน โดยหน่วยงานน าช่องทางการเข้าตอบแบบวัด EIT  
ทางระบบ ITAS ไปเผยแพร่และประชาสัมพันธ์แก่ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการของหน่วยงาน  และผู้รับบริการ
หรือผู้ติดต่อกับภาครัฐจะเข้ามาตอบแบบวัด EIT ด้วยตนเองทางระบบ ITAS โดย ขนาดกลุ่มตัวอย่าง (ส่วนที่ 1) 
ก าหนดจ านวนร้อยละ 10 ของประมาณการจ านวนผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกทั้งหมด แต่จะต้องมีจ านวนไม่น้อย
กว่า 30 คน กรณีหน่วยงานมีผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกจ านวนน้อยกว่า 30 คน ให้เก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียภายนอกทั้งหมด กรณีหน่วยงานมีผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกจ านวนมากกว่า 4,000 คน ให้เก็บข้อมูลจากผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียภายนอกไม่น้อยกว่า 400 คน โดยระบบ ITAS จะค านวณขนาดกลุ่มตัวอย่างของแต่ละหน่วยงาน 
โดยอัตโนมัติ 
                         2) ส่วนที่ 2 ผู้ประเมินจัดเก็บข้อมูล เป็นบทบาทหน้าที่ของผู้ประเมินที่จะมีการวิเคราะห์
กลุ่มเป้าหมายโดยคัดเลือกและจัดเก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่ส าคัญหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทางใดทางหนึ่ง
หรือผู้ที่ได้รับผลกระทบจากการก าหนดนโยบาย การปฏิบัติหน้าที่ หรือการด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน   
โดยขนาดกลุ่มตัวอย่าง (ส่วนที่ 2) ก าหนดจ านวนร้อยละ 10 ของจ านวนกลุ่มตัวอย่างของส่วนที่ 1 แต่จะต้องมี
จ านวนไม่น้อยกว่า 10 คน 
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                    4.2 รายละเอียดตัวชี้วัดและข้อค าถามของแบบวัด EIT 
                        1) ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของ
ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อการคุณภาพการด าเนินงาน ในประเด็นที่เกี่ยวข้อง
กับการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ท่ีเป็นไปตามมาตรฐาน ขั้นตอน และระยะเวลาที่ก าหนด และจะต้องเป็นไปอย่าง
เท่าเทียมกันไม่เลือกปฏิบัติ และมีความรับผิดชอบต่อหน้าที่ให้เกิดผลสัมฤทธิ์ของงาน นอกจากนี้ พฤติกรรมการถูก
เจ้าหน้าที่เรียกรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของก านัล หรือผลประโยชน์ เพ่ือแลกกับการให้บริการหรือปฏิบัติหน้าที่ 
รวมถึงการรับรู้ต่อการท างานหรือโครงการต่าง ๆ เพื่อให้เกิดประโยชน์แก่ประชาชนและส่วนรวมมากท่ีสุด 
                        2) ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของ
ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อประสิทธิภาพการสื่ อสาร ในประเด็น 
ที่เกี่ยวข้องกับการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานในเรื่องต่าง ๆ ต่อสาธารณชน ผ่านช่องทางที่หลากหลาย สามารถ
เข้าถึงได้ง่าย และไม่ซับซ้อน โดยข้อมูลที่เผยแพร่จะต้องครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน มีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร 
ที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับทราบ ในขณะเดียวกันหน่วยงานก็จะต้องมีการอธิบายหรือชี้แจงต่อประชาชน
ได้อย่างชัดเจน นอกจากนี้ หน่วยงานควรมีช่องทางที่เปิดโอกาสให้ประชาชนหรือผู้รับบริการสามารถให้ค าติชม 
ความคิดเห็น ข้อเสนอแนะในการปฏิบัติงานหรือข้อมูลการทุจริตของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานได้  
                        3) ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้
ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อการปรับปรุงระบบการท างาน ในประเด็นที่
เกี่ยวข้องกับการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงาน ทั้งการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ และกระบวนการท างาน ขั้นตอน 
วิธีการบริการ และการพัฒนาการให้บริการผ่านทางออนไลน์ให้สะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น รวมถึงการ เปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกไดเ้ข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานให้ดีขึ้นและเกิดความโปร่งใสมากยิ่งขึ้น 
                5. แบบ วั ดการ เปิ ด เผยข้ อ มู ลสาธารณะ  ( Open Data Integrity and Transparency 
Assessment: OIT) 
                    แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: 
OIT) เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบแสดงหลักฐานว่ามีการเปิดเผยข้อมูลตามที่ก าหนดต่อสาธารณชน ผ่านการระบุ URL  
ที่เชื่อมโยงไปยังเว็บไซต์ของหน่วยงานลงในระบบ ITAS โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูลจากเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
และท าการประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะของหน่วยงานที่ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูลได้จาก
เว็บไซต์หลักของหน่วยงานใน 2 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล (ประกอบด้วย 5 ตัวชี้วัดย่อย ได้แก่ 
ข้อมูลพื้นฐาน การบริหารงาน การบริหารเงินงบประมาณ การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และการ
ส่งเสริมความโปร่งใส) และตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริต (ประกอบด้วย  2 ตัวชี้วัดย่อย ได้แก่ การด าเนินการ 
เพ่ือป้องกันการทุจริต และมาตรการภายในเพื่อป้องกันการทุจริต) 
                    5.1 วิธีการตอบแบบวัด OIT เป็นบทบาทหน้าที่ของหน่วยงานที่จะรายงานข้อมูลเพ่ือแสดงให้เห็น
ว่าได้มีการเผยแพร่ข้อมูลหรือการด าเนินการต่าง ๆ จากนั้น ผู้ประเมินจะได้ตรวจสอบและให้คะแนนตาม
หลักเกณฑ์ที่ก าหนด 
                    5.2 รายละเอียดตัวชี้วัดและข้อค าถามของแบบวัด OIT 
                          1) ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการเผยแพร่ข้อมูล
ที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน เพ่ือเปิดเผยข้อมูลต่าง ๆ ของหน่วยงานให้สาธารณชนได้รับทราบใน 5 
ประเด็น คือ (1) ข้อมูลพ้ืนฐาน ได้แก่ ข้อมูลพ้ืนฐาน ข่าวประชาสัมพันธ์ และการปฏิสัมพันธ์ข้อมูล (2) การ
บริหารงาน ได้แก่ แผนการด าเนินงาน การปฏิบัติงาน และการให้บริการ (3) การจัดซื้อจัดจ้าง ได้แก่ การจัดซื้อจัด
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จ้างหรือการจัดหาพัสดุ (4) การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ได้แก่ นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล การ
ด าเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล และหลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และ  
(5) การส่งเสริมความโปร่งใสในหน่วยงาน ได้แก่ การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ และการ
เปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม ซึ่งการเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้นแสดงถึงความโปร่งใสในการบริหารงานและ
การด าเนินงานของหน่วยงาน 
                          2) ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการเผยแพร่
ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน โดยเป็นการด าเนินการต่าง ๆ ของหน่วยงานให้สาธารณชนได้รับ
ทราบ ใน 2 ประเด็น คือ (1) การด าเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริต ได้แก่ นโยบายไม่รับของขวัญ การประเมินความ
เสี่ยงเพ่ือการป้องกันการทุจริต และแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต และ (2) มาตรการภายในเพ่ือป้องกันการ
ทุจริต ได้แก่ มาตรการเสริมสร้างมาตรฐานทางจริยธรรม มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ซึ่งการ
เผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้นแสดงถึงการให้ความส าคัญต่อผลการประเมินเพ่ือน าไปสู่การจัดท ามาตรการ
ส่งเสริมความโปร่งใสภายในหน่วยงาน และมีการก ากับติดตามการน าไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม 
                          3) วิธีการขอชี้แจงเพ่ิมเติมแบบวัด OIT 

                   หลังจากสิ้นสุดระยะเวลาที่หน่วยประเมินได้ตรวจสอบและให้คะแนนแบบ OIT แล้ว 
หน่วยงานจะได้รับทราบผลคะแนนของแบบวัด OIT พร้อมทั้งค าอธิบายประกอบการให้คะแนนของหน่วยประเมิน  
กรณีที่หน่วยงานเห็นว่าการพิจารณาให้คะแนนของหน่วยประเมินอาจมีความเข้าใจผิดในสาระส าคัญ หน่วยงาน
สามารถขอรับค าอธิบายเพิ่มเติม หรือชี้แจงเพ่ิมเติมต่อหน่วยประเมินได้ เพ่ือเปิดโอกาสให้หน่วยงานได้ทักท้วงการ
พิจารณาให้คะแนนของหน่วยประเมินหรือยืนยันผลการให้คะแนนแก่หน่วยงานได้ และท าให้หน่วยงานได้รับแนวทาง
ในการปรับปรุงพัฒนาให้มีความถูกต้องสมบูรณ์ในการประเมินปีต่อไป ทั้งนี้ รูปแบบ วิธีการ และระยะเวลาการชี้แจง
เพ่ิมเติมเป็นไปตามที่สานักงาน ป.ป.ช. ก าหนด 
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ส่วนที่ 3 
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 

                    ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา ตระหนักและให้ความส าคัญในกระบวนการสร้างความโปร่งใส
ภายในองค์กร จึงได้น าผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ตลอดจนข้อจ ากัดต่าง ๆ มาวิเคราะห์เพ่ือหาแนวทางในการน าสู่การปฏิบัติ  
และแสวงหาโอกาสในการปรับปรุง พัฒนา เพ่ือน าองค์กรไปสู่องค์กรที่มีความโปร่งใสในการด าเนินงาน ในประเด็น
ส าคัญ 7 ประเด็น ดังนี้ 
                    1. กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
                    2. การให้บริการและระบบ E-Service 
                    3. ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
                    4. กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
                    5. กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
                    6. กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 
                    7. กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
                    จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 พบว่า ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษามีผลการประเมินในแต่ละประเด็น/ข้อค าถาม 
ยังไม่เป็นไปตามที่คาดหวัง ดังนั้น เพ่ือแสวงหาโอกาสในการปรับปรุงและพัฒนา จึงได้จัดท ามาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา ขึ้น โดยวิเคราะห์ประเด็นที่ควรปรับปรุง ข้อจ ากัด 
พร้อมก าหนดวิธีการไปสู่การปฏิบัติ ก าหนดผู้รับผิดชอบหรือผู้ที่เกี่ยวข้อง ก าหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ และ
ระยะเวลา ในรายละเอียดทั้ง 7 ประเด็น โดยน าข้อค าถามที่มีผลการประเมินต่ ากว่า 85 คะแนน ในแต่ละประเด็น
ที่เกี่ยวเนื่องกับบริบทองค์กร รวมถึงข้อเสนอแนะจากส านักงาน ป.ป.ช. มาท าการวิเคราะห์เพ่ือหาวิธีการไปสู่การ
ปฏิบัติ ดังนี้ 
1. กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
                    ประเด็นการปฏิบัติงานที่มีความโปร่งใสและมีประสิทธิภาพ จะสะท้อนอยู่ในแบบวัดการรับรู้ของผู้
มีส่วนได้เสียภายใน ( IIT) ในตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ ข้อ i1-i6 ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน  
ข้อ e1-e4 ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน ข้อ e11-e12 และ e15 และตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล  
ข้อ o11-o12 จากผลการประเมิน พบว่า ประเด็นข้อค าถามท่ีมีคะแนนน้อยกว่า 85 คะแนน มีดังนี้ 
                    1. ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ ได้แก่ i1 i2 i3  
                    2. ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน ได้แก่ e1 e2 e3 
                    3. ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการท างาน ได้แก่ e11 e12 e15 
               จากผลการประเมินและข้อเสนอแนะ ได้น ามาสู่การก าหนดมาตรการและวิธีการ ดังนี้ 
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มาตรการ/วิธีการ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/ผู้ที่
เกี่ยวข้อง 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

1. ทบทวน ปรับปรุงคู่มือหรือ
แนวทางการปฏิบัติ งานของ
เ จ้ า ห น้ า ที่ ข อ ง ส า นั ก ง า น
เลขาธิการสภาการศึกษาเพ่ือใช้
เป็นแนวทางในการปฏิบัติงานที่
เป็นมาตรฐานเดียวกัน 

มอบหมายทุกส านัก/กลุ่มพิจารณา
ทบทวนคู่มือการปฏิบัติงานของ
ส านัก/กลุ่ ม  โดยพิจารณาจาก
อ านาจหน้ าที่ ของส านั ก /กลุ่ ม  
ตามค าสั่ ง ส านั ก งาน เลขาธิการ 
สภาการศึกษา ที่  233/2565  
เรื่อง การจัดโครงสร้างส่วนราชการ
และการแบ่งงานภายในส านักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา โดย
ส านัก/กลุ่ม สามารถปรับปรุงคู่มือ
การปฏิบัติงานเดิมที่มีอยู่ 
https://www.onec.go.th/th.ph
p/page/category/CAT0000506  
หรือจัดท าคู่มือใหม่ โดยคู่มือการ
ปฏิบัติที่ปรับปรุงจะต้องมีรายละเอียด 
อย่างน้อย ประกอบด้วย 
1. ชื่องาน 
2. วิธีการข้ันตอนการปฏิบัติงาน 
3. ระยะเวลาปฏิบัติงานแต่ละขั้นตอน 
4. กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 

1. ส านักอ านวยการ 
2. ส านักนโยบายและ
แผนการศึกษา 
3. ส านักประเมินผลการ
จัดการศึกษา 
4. ส านักพัฒนากฎหมาย
การศึกษา 
5 .  ส า นั ก ม า ต ร ฐ า น
การศึกษาและพัฒนาการ
เรียนรู้ 
6. ส านักวิจิยและพัฒนา
การศึกษา 
7. กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 
8. กลุ่มตรวจสอบภายใน 
9. ส านักนโยบายความ
ร่วมมือกับต่างประเทศ 
10. ส านักสื่อสารองค์กร 
11. ส านักนโยบายการ
พัฒนาเด็กปฐมวัย 
12.  ส านัก เทคโนโลยี
ดิจิทัลเพื่อการศึกษา 
13. กลุ่มงานจริยธรรม 
14. ส านักกรอบคุณวุฒิ
แห่งชาติ 

ก.พ. - เม.ย. 
2567 

2. ทบทวน ปรับปรุงคู่มือหรือ
แนวทางการให้บริการส าหรับ
ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ เพ่ือ
ใ ช้ เ ป็ น ข้ อมู ล ใ นก า รขอรั บ
บริการหรือติดต่อหน่วยงาน 

1. มอบหมายส านักเทคโนโลยี
ดิจิทัลเพื่อการศึกษา ส านักวิจัยและ
พั ฒ น า ก า ร ศึ ก ษ า  แ ล ะส า นั ก
อ านวยการ ปรั บปรุ งคู่ มื อการ
ให้บริการ 
2. ส านัก/กลุ่ม อ่ืน ๆ  นอกเหนือจาก
ข้อ 1 พิจารณาวิเคราะห์การให้บริการ
ตามภารกิจของส านัก/กลุ่ม โดย
พิจารณาจากอ านาจหน้าที่ของ
ส านัก/กลุ่ม ตามค าสั่งส านักงาน

- ส านักเทคโนโลยีดิจิทัล
เพ่ือการศึกษา 
- ส านักวิจัยและพัฒนา
การศึกษา 
- ส านักอ านวยการ 
-  ส านั ก /กลุ่ ม  อ่ื น  ๆ
พิจารณาการให้บริการ
ตามภารกิจของส านัก/
กลุ่ม และจัดท าคู่มือหรือ 
แนวทางการให้บริการฯ  

ก.พ. - เม.ย. 
2567 
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มาตรการ/วิธีการ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/ผู้ที่
เกี่ยวข้อง 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

เลขาธิการสภาการศึกษา ที่ 233/2565 
เรื่อง การจัดโครงสร้างส่วนราชการ
และการแบ่งงานภายในส านักงาน
เลขาธิ การสภาการศึ กษา โดยมี
รายละเอียดอย่างน้อย ประกอบด้วย 
1. ชื่องาน 
2. วิธีการข้ันตอนการปฏิบัติงาน 
3. ระยะเวลาแต่ละขั้นตอน 
4. ช่องทางให้บริการ อาทิ สถานที่ 
ส่วนงานที่รับผิดชอบ E-Service 
One Stop Service 
5 .  ค่ า ธ ร รม เนี ย ม  ( ก รณี ไ ม่ มี
ค่ าธรรมเนี ยมให้ ระบุ ว่ า  “ไม่มี 
ค่าธรรมเนียม” 
6. กฎหมายที่เก่ียวข้อง 

3. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์คู่มือ
หรื อแนวทางการปฏิบั ติ งาน 
ของเจ้ าหน้าที่ ของส านักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษาและ
คู่มือหรือแนวทางการให้บริการ
ส าหรับผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ 
ที่หลากหลายและครอบคลุม 

1.  ส านักเทคโนโลยีดิจิทั ล เ พ่ือ
การศึกษา เผยแพร่ประชาสัมพันธ์
คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าที่ของส านักงานเลขาธิการ 
สภาการศึกษา และคู่มือหรือแนวทาง 
การให้บริการส าหรับผู้รับบริการ 
หรื อ ผู้ ม า ติ ด ต่ อ  ผ่ า น เ ว็ บ ไ ซต์
ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 
2. ส านักสื่อสารองค์กรเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์คู่มือหรือแนวทาง 
การให้บริการส าหรับผู้รับบริการ
หรือผู้มาติดต่อ ผ่าน Social Media 
ของส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 
อาท ิLine facebook Tiktok  
3. ส านัก/กลุ่ม อ่ืน ๆนอกเหนือ 
จากข้อ 1 และ ข้อ 2 ร่วมสนับสนุน
การเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้ผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียภายนอกของส านัก/
กลุ่ม รับทราบข้อมูล 

- ส านักเทคโนโลยีดิจิทัล
เพ่ือการศึกษา 
- ส านักสื่อสารองค์กร 
- ส านัก/กลุ่ม อ่ืน ๆ ร่วม
สนับสนุนการเผยแพร่
ประชาสั ม พันธ์ ให้ ผู้ มี 
ส่วนได้ส่วนเสียภายนอก
ของส านัก/กลุ่ม รับทราบ
ข้อมูล 

ก.พ. - ก.ย. 
2567 
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2. การให้บริการและระบบ E-Service 
               ประเด็นการให้บริการและระบบ E-service จะสะท้อนแบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้เสียภายใน ตัวชี้วัดที่ 
1 การปฏิบัติหน้าที่ ข้อ i1-i3 แบบวัดผู้มีส่วนได้เสียภายนอก ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน ข้อ e1-e3 และ e5 
ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการท างาน ข้อ e11-e14 รวมถึงแบบเปิดเผยข้อมูล ในข้อ o15-o18 และ o30 ไดม้ีผลการประเมิน 
ดังนี้ 

ข้อค าถาม ผลการประเมิน       
ปี 2566 (คะแนน) 

i1 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก เป็นไป
ตามข้ันตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

78.85 

i2 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอกอย่าง 
เท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด 

83.87 

i3 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติงานหรือให้บริการโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน 
และรับผิดชอบต่อหน้าที่ มากน้อยเพียงใด 

82.53 

 ส่วนที่ 1 ส่วนที่ 2 

e1 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา  

มากน้อยเพียงใด 

80.99 87.78 

e2 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน อย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ  
มากน้อยเพียงใด 

81.78 95.11 

e3 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน โดยมุ่งผลสัมฤทธิ์และรับผิดชอบต่อ
หน้าที่ มากน้อยเพียงใด 

82.12 93.89 

e5 หน่วยงานมีการท างานหรือโครงการต่าง ๆ เพ่ือให้เกิดประโยชน์แก่ประชาชน
และส่วนรวม มากน้อยเพียงใด 

83.47 84 

e11 การปฏิบัติหรือการให้บริการของเจ้าหน้าที่ ดีขึ้นกว่าที่ผ่านมา มากน้อยเพียงใด 78.99 81.59 

e12 วิธีการขั้นตอนการปฏิบัติหรือการให้บริการ สะดวกรวดเร็วขึ้นกว่าที่ผ่านมา 
มากน้อยเพียงใด 

78.07 82.85 

e13 หน่วยงานมีระบบการให้บริการออนไลน์หรือไม่ 93.20 96.30 

e14 หน่วยงานเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมปรับปรุงพัฒนาการ
ด าเนินงานให้ดีขึ้น มากน้อยเพียงใด 

75.64 75.41 

o15 คู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ 100 

o16 ข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการ 100 

o17 รายงานผลการส ารวจความพึงพอใจการให้บริการ 100 
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ข้อค าถาม ผลการประเมิน       
ปี 2566 (คะแนน) 

o18 E–Service 100 

o30 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 100 

วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
               จากผลการประเมิน พบว่า ประเด็นค าถามท่ีมีคะแนนน้อยกว่า 85 คะแนน มีรายละเอียด ดังนี้ 
               1. ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ ได้แก่ i1 i2 i3  
               2. ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน ได้แก่ e1 e2 e3 
               3. ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการท างาน ได้แก่ e5 e11 e12 e14 
ทั้งนีส้ านักงาน ป.ป.ช. ได้มีข้อเสนอแนะในประเด็นที่เก่ียวข้อง ดังนี้ 
               1. ข้อ e11 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่า เจ้าหน้าที่
ยังไม่มีการปรับปรุงการปฏิบัติหรือการให้บริการให้ดีขึ้นกว่าที่ผ่านมา ดังนั้น หน่วยงานควรมีการส ารวจความพึงพอใจ
ในการให้บริการและน าผลการส ารวจฯ มาปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการปฏบิัติงานหรอืการให้บริการ (อ้างอิงจาก o17) 
               2. ข้อ e12 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่า หน่วยงาน
ยังไม่มีการปรับปรุงวิธีการ ขั้นตอนการปฏิบัติงานหรือการให้บริการให้มีความสะดวกรวดเร็วกว่าที่ผ่านมา ดังนั้น 
หน่วยงานควรปรับปรุงคู่มือการปฏิบัติงานหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อ้างอิงจาก o14) และคู่มือหรือมาตรฐาน
การให้บริการ (อ้างอิงจาก o15)  โดยมุ่งเน้นการอ านวยความสะดวกและการลดขั้นตอนการปฏิบัติงานเพ่ือให้  
ผู้มาติดต่อหรือรับบริการได้รับบริการที่รวดเร็วกว่าที่ผ่านมา นอกจากนี้ หน่วยงานอาจเผยแพร่ผลการด าเนินงานที่
แสดงให้เห็นถึงการปรับปรุง พัฒนาอย่างชัดเจน ให้ประชาชนรับทราบในรูปแบบต่าง ๆ อาทิ รายงานผล 
การด าเนินงานประจ าปี (อ้างอิงจาก o13) ข่าวประชาสัมพันธ์ (อ้างอิงจาก o7) แผ่นพับ อินโฟกราฟิก  
ป้ายประชาสัมพันธ์ผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ (อ้างอิงจาก o9) เป็นต้น 
               3. ข้อ e14 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่า
หน่วยงานยังขาดการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงาน/การ
ให้บริการของหน่วยงานให้ดีขึ้นเท่าท่ีควร ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการ
ด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านการด าเนินการโครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิด
โอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย (อ้างอิงจาก o30) 

จากผลการประเมินและข้อเสนอแนะ ได้น ามาสู่การก าหนดมาตรการและวิธีการ ดังนี้ 

มาตรการ/วิธีการ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/ผู้ที่
เกี่ยวข้อง 

ระยะเวลา
การ

ด าเนนิการ 
1. ทบทวนปรับปรุงคู่มือหรือ 
แนวทางการปฏิบัติ งานของ
เจ้าหน้าที่ของส านักงานเลขาธิการ 
สภาการศึกษา เพ่ือใช้เป็นแนวทาง

มอบหมายทุกส านัก/กลุ่มพิจารณา
ทบทวนคู่มือการปฏิบัติงานของ
ส านัก/กลุ่ ม  โดยพิจารณาจาก
อ านาจหน้ าที่ ของส านั ก /กลุ่ ม  

1. ส านักอ านวยการ 
2. ส านักนโยบายและ
แผนการศึกษา 

ก.พ. - เม.ย. 
2567 
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มาตรการ/วิธีการ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/ผู้ที่
เกี่ยวข้อง 

ระยะเวลา
การ

ด าเนนิการ 
ในการปฏิบัติงานที่เป็นมาตรฐาน
เดียวกัน 

ตามค าสั่ ง ส านั ก งาน เลขาธิการ 
สภาการศึ กษา  ที่  233/2565  
เรื่อง การจัดโครงสร้างส่วนราชการ
และการแบ่งงานภายในส านักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา โดย
ส านัก/กลุ่ม สามารถปรับปรุงคู่มือ
การปฏิบัติงานเดิมที่มีอยู่ 
https://www.onec.go.th/th.ph
p/page/category/CAT0000506  
หรือจัดท าคู่มือใหม่ โดยคู่มือการ
ปฏิบัติที่ปรับปรุงจะต้องมีรายละเอียด 
อย่างน้อยประกอบด้วย 
1. ชื่องาน 
2. วิธีการข้ันตอนการปฏิบัติงาน 
3. ระยะเวลาปฏิบัติงานแต่ละขั้นตอน 
4. กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 

3. ส านักประเมินผลการ
จัดการศึกษา 
4. ส านักพัฒนากฎหมาย
การศึกษา 
5 .  ส า นั ก ม า ต ร ฐ า น
การศึกษาและพัฒนา 
การเรียนรู้ 
6. ส านักวิจิยและพัฒนา
การศึกษา 
7 .  กลุ่ ม พัฒนาระบบ
บริหาร 
8. กลุ่มตรวจสอบภายใน 
9. ส านักนโยบายความ
ร่วมมือกับต่างประเทศ 
10. ส านักสื่อสารองค์กร 
11. ส านักนโยบายการ
พัฒนาเด็กปฐมวัย 
12.  ส านัก เทคโนโลยี
ดิจิทัลเพื่อการศึกษา 
13. กลุ่มงานจริยธรรม 
14. ส านักกรอบคุณวุฒิ
แห่งชาติ 

2. ทบทวนปรับปรุงคู่มือหรือ 
แนวทางการให้บริการส าหรับ
ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ เพ่ือ
ใ ช้ เ ป็ น ข้ อมู ล ใ นก า รขอรั บ
บริการหรือติดต่อหน่วยงาน 

1. มอบหมายส านักเทคโนโลยี
ดิจิทัลเพื่อการศึกษา ส านักวิจัยและ
พั ฒ น า ก า ร ศึ ก ษ า  แ ล ะส า นั ก
อ านวยการ ปรั บปรุ งคู่ มื อกา ร
ให้บริการ 
2. ส านัก/กลุ่ม อ่ืน ๆ นอกเหนือ 
จากข้อ 1 พิจารณาวิเคราะห์การ
ให้บริการตามภารกิจของส านัก/กลุ่ม 
โดยพิจารณาจากอ านาจหน้าที่ของ
ส านัก/กลุ่ม ตามค าสั่งส านักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา ที่ 233/2565 

- ส านักเทคโนโลยีดิจิทัล
เพ่ือการศึกษา 
- ส านักวิจัยและพัฒนา
การศึกษา 
- ส านักอ านวยการ 
-  ส านั ก /กลุ่ ม  อ่ื น  ๆ
พิจารณาการให้บริการ
ตามภารกิจของส านัก/
กลุ่ม และจัดท าคู่มือหรือ 
แนวทางการให้บริการฯ  

ก.พ. - เม.ย. 
2567 
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มาตรการ/วิธีการ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/ผู้ที่
เกี่ยวข้อง 

ระยะเวลา
การ

ด าเนนิการ 
เรื่อง การจัดโครงสร้างส่วนราชการ
และการแบ่งงานภายในส านักงาน
เลขาธิ การสภาการศึ กษา โดยมี
รายละเอียดอย่างน้อย ประกอบด้วย 
1. ชื่องาน 
2. วิธีการข้ันตอนการปฏิบัติงาน 
3. ระยะเวลาแต่ละขั้นตอน 
4. ช่องทางให้บริการ อาทิ สถานที่ 
ส่วนงานที่รับผิดชอบ E-Service 
One Stop Service 
5 .  ค่ า ธ ร รม เนี ย ม  ( ก รณี ไ ม่ มี
ค่ าธรรมเนี ยมให้ ระบุ ว่ า  “ไม่มี 
ค่าธรรมเนียม” 
6. กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 

3. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์คู่มือ
หรือแนวทางการปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าที่ของส านักงานเลขาธิการ 
สภาการศึกษา  และคู่มือหรือ
แนวทางการให้บริการส าหรับ
ผู้ รับบริการหรือผู้มาติดต่อที่
หลากหลายแลยครอบคลุม 

1. ส านักส านักเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือ
การศึกษา เผยแพร่ประชาสัมพันธ์คู่มือ
หรือแนวทางการปฏิบัติ งานของ
เจ้าหน้าที่ของส านักงานเลขาธิการ
สภาการศึกษา และคู่มือหรือแนวทาง 
การให้บริการส าหรับผู้รับบริการ
ห รื อ ผู้ ม า ติ ด ต่ อ ผ่ า น เ ว็ บ ไ ซ ต์
ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 
2. ส านักสื่อสารองค์กรเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์คู่มือหรือแนวทางการ
ให้บริการส าหรับผู้รับบริการหรือ 
ผู้มาติดต่อผ่าน Social Media ของ
ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 
อาท ิLine facebook Tiktok  
3. ส านัก/กลุ่ม อ่ืน ๆ นอกเหนือ 
จากข้อ 1 และ ข้อ 2 ร่วมสนับสนุน
การเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้ผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียภายนอกของส านัก/
กลุ่ม รับทราบข้อมูล 

- ส านักเทคโนโลยีดิจิทัล
เพ่ือการศึกษา 
- ส านักสื่อสารองค์กร 
- ส านัก/กลุ่ม อ่ืน ๆ ร่วม
สนับสนุนการ เผยแพร่
ประชาสั ม พันธ์ ให้ ผู้ มี 
ส่วนได้ส่วนเสียภายนอก
ของส านัก/กลุ่ม รับทราบ
ข้อมูล 

ก.พ. - ก.ย. 
2567 
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มาตรการ/วิธีการ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/ผู้ที่
เกี่ยวข้อง 

ระยะเวลา
การ

ด าเนนิการ 
4. เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก 
เข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงาน 
ตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่าน
การด าเนินการโครงการ หรือ
กิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผล
การเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก
เข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงาน
ให้สาธารณชนรับทราบ 

1. ส านัก/กลุ่ม พิจารณาวิเคราะห์
การด าเนินการตามภารกิจของ
ส านัก/กลุ่ม และเพ่ิมขั้นตอนการ
เปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายนอก หน่วยงานภาครัฐ ประชาชน 
ฯลฯ ให้ได้มากที่สุด 
2. ศึกษาข้อมูลการบริหารราชการ
แบบมีส่วนร่วมและน าแนวทาง
หลักการมาประยุกต์ ใช้ ในการ
ปฏิบัติงานตามภารกิจของส านัก/
กลุ่ม 
3. น าเทคโนโลยีมาใช้ในการเปิด
โอกาสการมีส่วนร่วมเ พ่ือให้ ได้
กลุ่มเป้าหมายที่ครอบคลุม อาทิ 
การประชุมรับฟังความคิดเห็นต่าง  ๆ 
4. สรุปผลการด าเนินการที่มีการ
เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามา
มีส่วนร่วมและเผยแพร่ประชาสัมพันธ์
ผลการด าเนินการผ่านเว็บไซต์ หรือ
ช่องทาง Social Media ของส านักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา อาทิ  
Line facebook Tiktok  
5. ให้ความส าคัญกับผู้บริการและ 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกโดย
ด าเนินการประเมินความต้องการ/ 
ความคาดหวัง/ความพึงพอใจ เพ่ือ
วิ เคราะห์ความสามารถในการ
ตอบสนองต่อความต้องการของ
ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ของส านัก/กลุ่ม 

1. ส านักอ านวยการ 
2. ส านักนโยบายและ
แผนการศึกษา 
3. ส านักประเมินผลการ
จัดการศึกษา 
4. ส านักพัฒนากฎหมาย
การศึกษา 
5 .  ส า นั ก ม า ต ร ฐ า น
การศึกษาและพัฒนาการ
เรียนรู้ 
6. ส านักวิจิยและพัฒนา
การศึกษา 
7 .  กลุ่ ม พัฒนาระบบ
บริหาร 
8. กลุ่มตรวจสอบภายใน 
9. ส านักนโยบายความ
ร่วมมือกับต่างประเทศ 
10. ส านักสื่อสารองค์กร 
11. ส านักนโยบายการ
พัฒนาเด็กปฐมวัย 
12.  ส านัก เทคโนโลยี
ดิจิทัลเพื่อการศึกษา 
13. กลุ่มงานจริยธรรม 
14. ส านักกรอบคุณวุฒิ
แห่งชาติ 
 
 

ก.พ. - ก.ย. 
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3. ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
                ประเด็นช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร จะสะท้อนแบบวัดการรับรู้ผู้มี
ส่วนได้เสียภายนอก ในตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร ข้อ e6-e10 และตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล ข้อ 
o1-o3 ข้อ o5-o10 โดยมีผลการประเมิน ดังนี้ 

ประเด็น/ค าถาม ผลการประเมิน         
ปี 2566 (คะแนน) 

ส่วนที่ 1 ส่วนที่ 2 

e6 หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย มากน้อยเพียงใด 79.17 85.33 

e7 หน่วยงานมีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับ
ทราบอย่างชัดเจน มากน้อยเพียงใด 

78.37 82.85 

e8 หน่วยงานมีช่องทางที่ท่านสามารถติชมหรือแสดงความคิดเห็นต่อการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการหรือไม่ 

90.82 96.30 

e9 หน่วยงานสามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบาย แก่ท่านได้อย่าง
ชัดเจน มากน้อยเพียงใด 

78.18 80.41 

e10 หน่วยงานมีช่องทางที่ท่านสามารถแจ้ง ให้ข้อมูล หรือร้องเรียน ในกรณีที่
พบว่ามีเจ้าหน้าที่มีการเรียกรับสินบนหรือทุจริตต่อหน้าที่ หรือไม่ 

82.66 88.89 

o1 โครงสร้าง 100 

o2 ข้อมูลผู้บริหาร 100 

o3 อ านาจหน้าที่ 100 

o5 ข้อมูลการติดต่อ 100 

o6 กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 100 

o7 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100 

o8 Q&A 100 

o9 Social Network 100 

o10 นโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล  100 

วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
               จากผลการประเมิน พบว่า ประเด็นค าถามที่มีคะแนนน้อยกว่า 85 คะแนน ได้แก่ ตัวชี้วัดที่ 7 
ประสิทธิภาพการสื่อสาร ได้แก่ e6 e7 e9 และ e10 ทั้งนี้ ส านักงาน ป.ป.ช. ได้มีข้อเสนอแนะในประเด็นที่
เกี่ยวข้อง ดังนี้ 
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               1. ข้อ e7 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่า ช่องทาง 
การเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ให้ประชาชนหรือผู้รับบริการได้
รับทราบนั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่าน
ช่องทางที่หลากหลายและอ านวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดยด าเนินการปรับปรุงข้อมูลพ้ืนฐานในเว็บไซต์
ของหน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน (อ้างอิงจากตัวชี้วัด 9.1, 9.2, 9.3) 
               2. ข้อ e9 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่า การสื่อสาร 
ตอบข้อซักถามหรือให้ค าอธิบายของหน่วยงานยังขาดความชัดเจน ดังนั้น หน่วยงานควรมอบหมายผู้รับผิดชอบใน
การสื่อสาร ตอบข้อซักถามหรือให้ค าอธิบายผ่านช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล (อ้างอิงจาก o8) ให้มีความ
ชัดเจนมากขึ้น รวมทั้ง ควรสื่อสารข้อมูลที่มีความชัดเจน เข้าใจง่ายผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ (อ้างอิงจาก o9) 
อาท ิFacebook Twitter หรือ Instagram เป็นต้น นอกจากนี้ ควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดที่บุคคลภายนอก 
สามารถสังเกตเห็นได้โดยง่าย 

จากผลการประเมินและข้อเสนอแนะ ได้น ามาสู่การก าหนดมาตรการและวิธีการ ดังนี้ 

มาตรการ/วิธีการ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/ผู้ที่
เกี่ยวข้อง 

ระยะเวลา
การ

ด าเนินการ 
1. จัดท าแผนประชาสัมพันธ์
ของหน่วยงาน  

1. วิเคราะห์ข้อมูลที่เกี่ยวข้อง อาทิ 
วิ เคราะห์การเปลี่ยนแปลงด้าน
เ ท ค โ น โ ล ยี  ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห์
สภาพแวดล้อมของงาน โดยการท า
ความเข้าใจกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ทั้ ง ห ล าย อย่ า ง ล ะ เ อี ย ด  แล ะ
วิเคราะห์สภาพแวดล้อม ภายใน
ข อ ง ส า นั ก ง า น เ ล ข า ธิ ก า ร 
สภาการศึกษา 
2 .  ก า หนดวั ต ถุ ป ร ะส งค์ แ ล ะ
เป้าหมายของแผน 
3. ก าหนดเป้าหมายเนื้อหาในการ
ประชาสัมพันธ์ 
4. การเลือกใช้สื่อและช่องทางใน
การประชาสัมพันธ์ 
5. ก าหนดระยะเวลา 
6. ก าหนดงบประมาณ 
7. ประเมินผลการประชาสัมพันธ์ 

- ส านักเทคโนโลยีดิจิทัล
เพ่ือการศึกษา 
- ส านักสื่อสารองค์กร 

ก.พ. - เม.ย. 
2567 

2. มอบหมายผู้รับผิดชอบใน
การสื่อสารตอบข้อซักถาม หรือ
ให้ค าอธิบายผ่านช่องทางการ

มอบหมายผู้ รั บผิ ดชอบในการ
สื่ อสารตอบข้อซักถาม หรือให้
ค าอธิบายผ่านช่องทางการติดต่อ 

- ส านักเทคโนโลยีดิจิทัล
เพ่ือการศึกษา 
- ส านักสื่อสารองค์กร 

ก.พ. - ก.ย. 
2567 
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มาตรการ/วิธีการ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/ผู้ที่
เกี่ยวข้อง 

ระยะเวลา
การ

ด าเนินการ 
ติดต่อ สอบถามข้อมูล  ผ่าน
ช่องทางต่าง ๆ  

สอบถามข้อมูล ผ่านช่องทางต่าง ๆ 
โดยให้ส านักเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา
และส านักสื่อสารองค์กร หารือ
ร่วมกันในการมอบหมายผู้รับผิดชอบ 

3. ปรับปรุงข้อมูลพ้ืนฐานบน
เว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความ
ครบถ้วน เป็นปัจจุบัน 

1. ส ารวจข้อมูลพ้ืนฐานบนเว็บไซต์
ของส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 
2. ส ารวจความคิดเห็นของผู้ใช้เว็บไซต ์
3 . แต่ ง ตั้ ง คณะกร รมกา ร ห รื อ
คณะท างานดูแลเว็บไซต์ส านักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา 
4. ประชุมหารือเพ่ือหาแนวทางใน
การปรับปรุงข้อมูลพ้ืนฐานบนเว็บไซต์ 
5. มอบหมายหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
ด าเนินการจัดท าข้อมูลที่เกี่ยวข้อง 

- ส านักเทคโนโลยีดิจิทัล
เพ่ือการศึกษา 
 

ก.พ. - ก.ย. 
2567 

4. กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
               ประเด็นกระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ จะสะท้อนแบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้
เสียภายใน ในตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ ข้อ i19-i24 และแบบเปิดเผยข้อมูล ข้อ o34-035  
โดยมีผลการประเมิน ดังนี้ 

ประเด็น/ค าถาม ผลการประเมินปี 
2566 (คะแนน) 

i19 ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงานของท่าน เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง 
มากน้อยเพียงใด 

72.01 

i20 ขั้นตอนการขออนุญาตเพ่ือยืมทรัพย์สินของราชการ ไปใช้ปฏิบัติงานมีความสะดวก
มากน้อยเพียงใด 

70.17 

i21 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการขออนุญาตยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้ปฏิบัติงาน
อย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

74.64 

i22 บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการน าทรัพย์สินของราชการไปใช้ โดยไม่ได้ขอ
อนุญาตอย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

93.74 

i23 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการใช้ทรัพย์สินของราชการ เพ่ือประโยชน์ส่วนตัว มาก
น้อยเพียงใด 

88.23 
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ประเด็น/ค าถาม ผลการประเมินปี 
2566 (คะแนน) 

i24 หน่วยงานของท่าน มีการก ากับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการ  
อย่างสม่ าเสมอ เพ่ือป้องกันไม่ให้มีการน าไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว มากน้อยเพียงใด 

67.78 

กรณีที่มีการประเมินความเสี่ยงการทุจริต 
ประเด็นที่เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 

 

o34 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 

o35 การด าเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ (การจัดซื้อจัดจ้าง
ที่มีวงเงินสูงสุด) 

100 

วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
               จากผลการประเมิน พบว่า ประเด็นค าถามที่มีคะแนนน้อยกว่า 85 คะแนน ได้แก่ ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้
ทรัพย์สินของราชการ ข้อ i19 i20 i21 และ i24 ทั้งนี้ ส านักงาน ป.ป.ช. ได้มีข้อเสนอแนะในประเด็นที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 
               ข้อ i24 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายไม่ทราบแนวปฏิบัติที่ถูกต้องเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ หรือมีการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างไม่ถูกต้อง หรือขาดการก ากับดูแลและ
ตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินเพ่ือป้องกันไม่ให้น าไปใช้เพ่ือประโยชน์ส่วนตัว ดังนั้น  หน่วยงานควรก าหนดหรือระบุ
แนวทางการใช้ทรัพย์สินของราชการไว้ในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ใน  
แต่ละส่วนงานเป็นระยะ (อ้างอิงจาก o14) พร้อมทั้งประชาสัมพันธ์คู่มือหรือแนวทางดังกล่าวให้บุคลากร 
ถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและก าชับให้บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง 
และควรสร้างจิตส านึกที่ดีในการรับผิดชอบงานต่อหน้าที่เพ่ือให้เกิดการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและ
ผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการเสริมสร้างจิตส านึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
(อ้างอิงจาก o39) 
               นอกจากนี้ ยังมีข้อเสนอแนะจากการส ารวจความคิดเห็นบุคลากรส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา  
ที่เกี่ยวข้อง อาทิ ควรมีการแจ้งเวียนประกาศหรือแนวปฏิบัติการใช้ทรัพย์ของราชการของส านักงานเลขาธิการ ให้
ทราบอย่างทั่วถึง จัดท าบัญชีควบคุมทรัพย์สินของราชการพร้อมทั้งเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ตรวจสอบทรัพย์สิน
ราชการของส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษาเป็นระยะ และน าระบบเทคโนโลยีมาใช้ในการจัดท าบัญชีและ
ขั้นตอนในการยืม  

จากผลการประเมินและข้อเสนอแนะ ได้น ามาสู่การก าหนดมาตรการและวิธีการ ดังนี้ 

มาตรการ/วิธีการ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/ผู้ที่
เกี่ยวข้อง 

ระยะเวลาการ
ด าเนินการ 

1 .  จั ดท ามาตรการหรื อ 
แนวทางการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการของส านักงานเลขาธิการ 
สภาการศึกษา 

1. จัดท ามาตรการหรือแนวปฏิบัติ 
การ ใช้ ท รั พย์ สิ นของร าชการ 
2. เผยแพร่ปะชาสัมพันธ์มาตรการ
หรือแนวปฏิบัติการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการให้บุคลากรในสังกัดรับทราบ 

- ส านักอ านวยการ 
- ส านักเทคโนโลยีดิจิทัล
เพ่ือการศึกษา 

ก.พ. - ก.ย. 
2567 
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มาตรการ/วิธีการ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/ผู้ที่
เกี่ยวข้อง 

ระยะเวลาการ
ด าเนินการ 

2. จัดท าแผนการตรวจเช็ค
ทรัพย์สินของราชการของ
ส านักงานเลขาธิการสภา
การศึกษา เป็นระยะ หรือมี
เจ้าหน้าที่ดูแลทรัพย์สิน 

1 .  จั ด ตั้ ง คณะกร รมกา ร ห รื อ
คณะท างานหรือตรวจเช็คทรัพย์สิน
ของราชการของส านักงานเลขาธิการ
สภาการศึกษา 
 

- ส านักอ านวยการ 
- ส านักเทคโนโลยีดิจิทัล
เพ่ือการศึกษา 

ก.พ. - ก.ย. 
2567 

3. สร้างจิตส านึกที่ดีในการ
รับผิดชอบงานต่อหน้ าที่
เ พ่ือ ให้ เกิดการแยกแยะ
ระหว่างผลประโยชน์ส่วนตน
และผลประโยชน์ส่วนรวม 
ร ว ม ถึ ง ก า ร เ ส ริ ม ส ร้ า ง
จิตส านึกการเป็นเจ้าหน้าที่
ของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทาง
จริยธรรม 

จัดประชุมสร้างความรู้ความเข้าใจ
ที่เกี่ยวข้อง อาทิ การคิดแยกแยะ
ระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและ
ผลประโยชน์ส่วนรวม การปฏิบัติ
ตามมาตรฐานทางจริยธรรม การ
ปฏิบัติราชการที่ดี เป็นต้น 

- ส านักอ านวยการ 
- กลุ่มงานจริยธรรม 
- ส านักพัฒนากฎหมาย
การศึกษา 

ก.พ. - ก.ย. 
2567 

5. กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
               ประเด็นกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้างจะสะท้อนแบบวัด
การรับรู้ผู้มีส่วนได้เสียภายใน ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ ข้อ i7-i12 และตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล  
ข้อ o11-o13 และ o19-o22 โดยมีผลการประเมิน ดังนี้ 

ประเด็น/ค าถาม ผลการประเมิน      
ปี 2566 (คะแนน) 

i7 ท่านทราบข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณของหน่วยงานหรือของส่วนงานที่ท่านปฏิบัติ
หน้าที่ มากน้อยเพียงใด 

73.87 

i8 ท่านเคยเข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการงบประมาณ มากน้อยเพียงใด 61.97 

i9 หน่วยงานของท่านใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์และคุ้มค่า มากน้อย
เพียงใด 

75.67 

i10 หน่วยงานของท่านใช้จ่ายงบประมาณเพ่ือประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง มาก
น้อยเพียงใด 

87.46 

i11 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่านมีการเบิกจ่ายเงินที่เป็นเท็จ อาทิ ค่าท างานล่วงเวลา ค่า
วัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 

90.08 

i12 หน่วยงานของท่านมีการจัดซื้อจัดจ้าง ที่เอ้ือประโยชน์ให้ผู้ประกอบการรายใดราย
หนึ่ง มากน้อยเพียงใด 

92.16 
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ประเด็น/ค าถาม ผลการประเมิน      
ปี 2566 (คะแนน) 

o11 แผนด าเนินงานและการใช้งบประมาณประจ าปี 100 

o12 รายงานการก ากับติดตามการด าเนินงานและการใช้งบประมาณประจ าปี รอบ 6 เดือน 100 

o13 รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี 100 

o19 แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุ 100 

o20 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100 

o21 สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุรายเดือน 100 

o22 รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจ าปี 100 

วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
               จากผลการประเมิน พบว่า ประเด็นค าถามที่มีคะแนนน้อยกว่า 85 คะแนน ได้แก่ ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้
งบประมาณ ได้แก่ i7 i8 i9 ทั้งนี้ ส านักงาน ป.ป.ช. ได้มีข้อเสนอแนะในประเด็นที่เก่ียวข้อง ดังนี้ 
               ข้อ i8 ประเด็น บุคลากรบางรายในหน่วยงานไม่เคยเข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการงบประมาณ  
ดังนั้น หน่วยงานควรจัดให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการจัดท าแผนการด าเนินงานและแผนการใช้
จ่ายงบประมาณ (อ้างอิงจาก o11) หรือมีส่วนร่วมในกระบวนการก ากับติดตามแผนการด าเนินงานและแผนการใช้
จ่ายงบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ (อ้างอิงจาก o12) เกิดความคุ้มค่าและเกิดผลประโยชน์สูงสุดต่อ
ประชาชน 
               นอกจากนี้ ยังมีข้อเสนอแนะจากการส ารวจความคิดเห็นบุคลากรส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 
ที่เกี่ยวข้อง อาทิ เผยแพร่ข้อมูลรายละเอียดและการใช้งบประมาณทุกโครงการ/กิจกรรม ที่ได้รับการจัดสรร
งบประมาณ ผ่านช่องทางต่าง ๆ อาทิ website สร้างการรับรู้ให้ข้าราชการและบุคลากรทุกระดับรับรู้และมี 
ส่วนร่วมในการวางแผนและการใช้งบประมาณระดับกลุ่มงานและระดับส านัก จัดอบรมสร้างความรู้เกี่ยวกับ
กระบวนการงบประมาณแก่ทุกคนและมีการฝึกอบรมเป็นระยะ การเบิกเงินค่าล่วงเวลาควรใช้เอกสารผ่าน 
การสแกนเท่านั้นห้ามใช้ใบรับรอง และค่าวัสดุในส านักอาจมีคณะกรรมการดูแลการซื้อวัสดุหรือสุ่มตรวจวัสดุไขว้ส านัก 
               จากผลการประเมินและข้อเสนอแนะ ได้น ามาสู่การก าหนดมาตรการและวิธีการ ดังนี้ 

มาตรการ/วิธีการ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/ผู้ที่
เกี่ยวข้อง 

ระยะเวลาการ
ด าเนินการ 

1 .  จั ดท าแนวทางการมี 
ส่วนร่วมในการจัดท าแผนการ 
ด าเนินงานและแผนการใช้
จ่ า ย ง บ ป ร ะม า ณ ห รื อ มี 
ส่วนร่วมในกระบวนการก ากับ 
ติดตามแผนการด าเนินงานและ 
แผนการใช้จ่ายงบประมาณ 

1. จัดท าแนวทางการมีส่วนร่วมใน
การจัดท าแผนการด าเนินงานและ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณหรือมี
ส่ วนร่ วมในกระบวนการก ากับ
ติดตามแผนการด าเนินงานและ
แผนการใช้จ่ ายงบประมาณของ
ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 

- สอ จัดท าแนวทาง  
- ผอ ทุกส านัก/กลุ่ม 
ด า เนินการถ่ายทอด
หรือสร้างกระบวนการ
ให้บุคลากรในสังกัดมี
ส่วนร่วมในกระบวนการ
ก ากับติดตามแผนการ

ก.พ. - ก.ย. 
2567 
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มาตรการ/วิธีการ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/ผู้ที่
เกี่ยวข้อง 

ระยะเวลาการ
ด าเนินการ 

ให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์
ที่ตั้งไว้ 

2 .  เผยแพร่ประชาสั ม พันธ์ ให้
บุคลากรของส านักงานเลขาธิการ
สภาการศึกษารับทราบอย่างต่อเนื่อง 
ผ่านช่องทางประชาสัมพันธ์ต่าง ๆ 
3 .  ผู้ อ า น ว ย ก า ร ส า นั ก / ก ลุ่ ม 
ด า เนินการถ่ ายทอดหรือสร้ า ง
กระบวนการให้บุคลากรในสังกัดมี
ส่ วนร่ วมในกระบวนการก ากับ
ติดตามแผนการด าเนินงานและ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณ ผ่านการ
ประชุมส านัก/กลุ่ม เป็นประจ า 

ด าเนินงานและแผนการ
ใช้จ่ายงบประมาณ 

2. เผยแพร่ข้อมูลรายละเอียด
และการ ใช้ งบประมาณ 
ทุ ก โ ค ร ง ก า ร / กิ จ ก ร ร ม  
ที่ได้รับการจัดสรรงบประมาณ 
ผ่านช่องทางต่าง ๆ เป็นราย
ไตรมาส 

1. จัดท ารายงานผลการด าเนินงาน
โครงการ/กิจกรรม ภายใต้แผนปฏิบัติ
ราชการ เป็นรายไตรมาส 
2 .  เ ผ ย แ พ ร่ ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ด า เนินงานโครงการ/กิจกรรม 
ภายใต้แผนปฏิบัติราชการ เป็นราย
ไตรมาส บนเว็บไซต์ส านักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา 

- ส านักอ านวยการ 
- ทุ ก ส า นั ก / ก ลุ่ ม
สนับสนุนข้อมูล 

ก.พ. - ก.ย. 
2567 

6. กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 
               ประเด็นการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล จะสะท้อนแบบวัดการรับรู้ผู้มี
ส่วนได้เสียภายใน ในตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ ข้อ i13-i18 ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต ข้อ i27  
ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล ข้อ o23-o26 และ o39-o41 โดยมีผลการประเมิน ดังนี้ 

ประเด็น/ค าถาม ผลการประเมิน     
ปี 2566 (คะแนน) 

i13 ท่านได้รับมอบหมายงานตามต าแหน่งหน้าที่จากผู้บังคับบัญชาของท่านอย่างเป็นธรรม 
มากน้อยเพียงใด 

73.61 

i14 ท่านได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงานจากผู้บังคับบัญชาของท่านอย่างเป็นธรรม 
มากน้อยเพียงใด 

73.87 

i15 ผู้บังคับบัญชาของท่านมีการคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการให้
ทุนการศึกษาอย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 

68.59 

i16 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ท าธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา มากน้อยเพียงใด 87.18 
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ประเด็น/ค าถาม ผลการประเมิน     
ปี 2566 (คะแนน) 

i17 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ท าในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง หรือมีความเสี่ยงต่อการทุจริต 
มากน้อยเพียงใด 

95.03 

i18 การสรรหา บรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย เลื่อนต าแหน่ง ในหน่วยงานของท่าน มีการเอ้ือ
ประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่งหรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 

76.70 

i27 ท่านทราบเกี่ยวกับมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่
ของหน่วยงานท่าน มากน้อยเพียงใด 

69.59 

o23 นโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 100 

o24 การด าเนินการตามนโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 100 

o25 หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100 

o26 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปี 100 

o39 ประมวลจริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ 100 

o40 การขับเคลื่อนจริยธรรม 100 

o41 การประเมินจริยธรรมเจ้าหน้าที่ของรัฐ  

วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
               จากผลการประเมิน พบว่า ประเด็นค าถามท่ีมีคะแนนน้อยกว่า 85 คะแนน มีรายละเอียด ดังนี้ 
               1. ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ ได้แก่ i13 i14 i15 i18 
               2. ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต ได้แก่ i27 
ทั้งนี้ ส านักงาน ป.ป.ช. ได้มีข้อเสนอแนะในประเด็นที่เก่ียวข้อง ดังนี้  
               1. ข้อ i15 ประเด็น บุคลากรบางรายในหน่วยงานเห็นว่า ผู้บังคับบัญชามอบหมายงานตามต าแหน่ง
หน้าที่ หรือประเมินผลการปฏิบัติงาน หรือคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม ศึกษาดูงาน หรือให้ทุนการศึกษาอย่างไม่
เป็นธรรม ดังนั้น หน่วยงานควรก าหนดนโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากรและพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่มุ่งเน้น
การแก้ไขปัญหาข้างต้น (อ้างอิงจาก o23) และก ากับติดตามการขับเคลื่อนนโยบายหรือแผนดังกล่าวอย่างต่อเนื่อง 
(อ้างอิงจาก o24) นอกจากนี้ หน่วยงานควรเปิดเผยหลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่สอดคล้อง
ตามประเด็นข้างต้นโดยละเอียด (อ้างอิงจาก o25) 
               2. ข้อ i27 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายยังไม่ทราบเกี่ยวกับมาตรฐานทางจริยธรรมหรือ
ประมวลจริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ดังนั้น หน่วยงานควรมีกิจกรรมเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจ 
หรือจัดการฝึกอบรมที่มีสาระด้านมาตรฐานทางจริยธรรมและประมวลจริยธรรมของเจ้าหน้าที่ของรัฐ  
ในหลักสูตร นอกจากนี้ หน่วยงานควรมีการจัดตั้งทีมให้ค าปรึกษาตอบค าถามทางจริยธรรมหรือคณะท างาน
ขับเคลื่อนเรื่องจริยธรรมเพ่ือสร้างการรับรู้ในเรื่องมาตรฐานทางจริยธรรมและประมวลจริยธรรม (อ้างอิงจาก o39, o40) 
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               นอกจากนี้ ยังมีข้อเสนอแนะจากการส ารวจความคิดเห็นบุคลากรส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 
ที่เกี่ยวข้อง อาทิ ควรจัดท าตัวชี้วัดมอบหมายงานให้ชัดเจนตั้งแต่ต้นปีงบประมาณ จัดท ารายละเอียดของแต่ละ
ต าแหน่งงาน (Job Description) พร้อมทั้งเผยแพร่ให้ทราบโดยทั่วกัน ทบทวนปรับปรุงหลักเกณฑ์การคัดเลือก
บุคลากรเข้ารับการอบรม จัดท าแผนบริหารและพัฒนาบุคลากร การเลื่อนต าแหน่งมีการคัดสรรอย่างเปิดเผย
รวมถึงเปิดเผยเกณฑ์และข้อเสนอแนะจากกรรมการแต่ละท่านโดยอาจจะไม่เปิดเผยชื่อผู้ประเมินแต่เปิดเผยวิธีการ
ให้คะแนนและเกณฑ์ที่กรรมการแต่ละท่านใช้เพ่ือให้ผู้ถูกประเมินสามารถมองเห็นทิศทางการประเมินได้ชัดเจน  
น าระบบเทคโนโลยีมาใช้ในการประเมินผลการปฏิบัติราชการ เพ่ิมช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับ
มาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน โดยจัดท าในลักษณะสื่ออินโฟกราฟิก 
ฉบับเข้าใจง่าย เพ่ือให้ง่ายต่อการอ่านและการศึกษาเอง ตลอดจนจัดประชุมหรืออบรมเกี่ยวกับมาตรฐานจริยธรรม 
อย่างต่อเนื่อง 

จากผลการประเมินและข้อเสนอแนะ ได้น ามาสู่การก าหนดมาตรการและวิธีการ ดังนี้ 
 

มาตรการ/วิธีการ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/ผู้ที่
เกี่ยวข้อง 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

1 .  ก าหนดนโยบายหรือ
แผนการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลที่มุ่ ง เน้น
การแก้ไขปัญหา อาทิ การ
มอบหมายงานตามต าแหน่ง
หน้าที่ หรือประเมินผลการ
ปฏิบัติ งาน หรือคัดเลือก 
ผู้เข้ารับการฝึกอบรม ศึกษา
ดูงาน หรือให้ทุนการศึกษา
อย่างไม่เป็นธรรม เป็นต้น 

1. เตรียมการจัดท าแผน โดยการ
คัดเลือกกลยุทธ์และแนวทางการ
พัฒนา 
2. เก็บรวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์
ข้อมูลที่เก่ียวข้อง 
3. ก าหนดวัตถุประสงค์ ประโยชน์
ที่ได้รับและแนวทางพัฒนา 
4. จัดท าร่างแผนการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล 
5. ประชุมรับฟังความเห็น 
6. อนุมัติและประกาศใช้แผน 
7. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ 

ส านักอ านวยการ ก.พ. - เม.ย. 
2567 

2. ด าเนินการตามนโยบาย
หรือแผนการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคลและ
เ ปิ ด เ ผ ย ข้ อ มู ล ผ ล ก า ร
ด าเนินงานเป็นระยะ  

1 .  มอบหมายให้ ผู้ ที่ เ กี่ ย วข้ อง
ด าเนินการตามแผนการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล 
2. รายงานผลการด าเนินการตาม
แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล 

ส านักอ านวยการ 
 

ก.พ. - ก.ย. 
2567 

3 .  ก า ร ก า ห น ด ตั ว ชี้ วั ด
ร า ย บุ ค ค ล ส า ห รั บ ก า ร
ประเมินผลการปฏิบัติงาน 

1. แต่งตั้งคณะท างานที่เกี่ยวข้อง
กับการก าหนดตั วชี้ วั ดผลการ
ปฏิบัติงานระดับบุคคล 

- ส านักอ านวยการ 
-  ส า นั ก / ก ลุ่ ม 
ด าเนินการตามแนวทาง
หรือกระบวนการ 

ก.พ. - ก.ย. 
2567 
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มาตรการ/วิธีการ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/ผู้ที่
เกี่ยวข้อง 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

2. ศึกษาหลักเกณฑ์/วิธีการ และ
ข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการก าหนด
ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติงานระดับ
บุคคล 
3. เสริมสร้างความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับการก าหนดตัวชี้วัดผลการ
ปฏิบัติงานระดับบุคคล 
4. ก าหนดตัวชี้วัดผลการปฏิบัติงาน
ระดับบุคคล แต่ละส านัก/กลุ่ม 
5. ส านัก/กลุ่ม รับรองตัวชี้วัดผล
การปฏิบัติงานระดับบุคคล 
6. เสนอผู้บริหารให้ความเห็นชอบ 

4. ประกาศหลักเกณฑ์และ
วิ ธี ก า ร ก า ร ส ร ร ห า แ ล ะ
คัดเลือกผู้เข้ารับการอบรม
ในแต่ละหลักสูตร 

1. ทบทวนปรับปรุงหลักเกณฑ์และ
วิธีการการสรรหาและคัดเลือกที่มีอยู่ 
2. ศึกษาหลักเกณฑ์/วิธีการ และ
ข้อมูลที่เก่ียวข้อง 
3. แต่งตั้งคณะท างานที่เกี่ยวข้อง
กับหลักเกณฑ์และวิธีการการสรรหา 
และคัดเลือกผู้เข้ารับการอบรม 
4. ยกร่าง ประกาศหลักเกณฑ์และ
วิธีการการสรรหาและคัดเลือกผู้เข้า
รับการอบรมในหลักสูตรต่าง ๆ 
5. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ประกาศ
หลักเกณฑ์และวิธีการการสรรหา
และคัดเลือกผู้ เข้ารับการอบรม 
ในหลักสูตรต่าง ๆ 
6 .  รายงานผลการด า เนินงาน 
ที่เก่ียวข้อง 

ส านักอ านวยการ ก.พ. - ก.ย. 
2567 

5. เพ่ิมช่องทางและรูปแบบ
การประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับ
มาตรฐานทางจริยธรรมหรือ
ประมวลจริยธรรมส าหรับ
เจ้าหน้าทีข่องรัฐ 

1. จัดท าองค์ความรู้ที่เกี่ยวข้องกับ
มาตรฐานทางจริยธรรมในรูปแบบ
อินโฟกราฟฟิก 
2. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับ
ม าต ร ฐ านทา งจ ริ ย ธ ร รมหรื อ
ประมวลจริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่

กลุ่มงานจริยธรรม ก.พ. - ก.ย. 
2567 
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มาตรการ/วิธีการ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/ผู้ที่
เกี่ยวข้อง 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ของรัฐ บริเวณบอร์ดประชาสัมพันธ์ 
ลิฟต์ และผ่านเว็บไซต์ส านักงาน 
Line Group ส านักงานเลขาธิการ
สภาการศึกษา 

6. จัดกิจกรรมเสริมสร้าง
ความรู้ ความเข้า ใจ หรือ
จัดการฝึกอบรมที่มีสาระ
ด้านมาตรฐานทางจริยธรรม
และประมวลจริยธรรมของ
เจ้าหน้าที่ของรัฐ 

1. วางแผนจัดกิจกรรมเสริมสร้าง
ความรู้ความเข้าใจ หรือจัดการ
ฝึกอบรมที่มีสาระด้านมาตรฐาน
ท า ง จ ริ ย ธ ร ร ม แ ล ะ ป ร ะ ม ว ล
จริยธรรมของเจ้าหน้าที่ของรัฐ 
2. ขออนุมัติจัดกิจกรรมเสริมสร้าง
ความรู้ความเข้าใจ หรือจัดการ
ฝึกอบรมที่มีสาระด้านมาตรฐาน
ท า ง จ ริ ย ธ ร ร ม แ ล ะ ป ร ะ ม ว ล
จริยธรรมของเจ้าหน้าที่ของรัฐ 
3. จัดกิจกรรมเสริมสร้างความรู้
ความเข้าใจ หรือจัดการฝึกอบรมที่
มีสาระด้านมาตรฐานทางจริยธรรม
และประมวลจริยธรรมของเจ้าหน้าที่
ของรัฐ 
4. ประเมินผลความพึงพอในการ
จัดกิจกรรมเสริมสร้างความรู้ความ
เข้าใจ หรือจัดการฝึกอบรมที่มี
สาระด้านมาตรฐานทางจริยธรรม
และประมวลจริยธรรมของเจ้าหน้าที่
ของรัฐ 

กลุ่มงานจริยธรรม ก.พ. - ก.ย. 
2567 

7. กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

              ประเด็นการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล จะสะท้อนแบบวัดการรับรู้ผู้มี
ส่วนได้เสียภายใน ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต ข้อ i25-i26 , i28-i30 ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล  
ข้อ o27-o29 , o31-o38 และ o42-o43 โดยมีผลการประเมิน ดังนี้ 
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ค าถาม ผลการประเมิน     
ปี 2566 (คะแนน) 

i25 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความส าคัญกับการแก้ไขปัญหาการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 

76.20 

i26 มาตรการป้องกันการทุจริตของหน่วยงานท่าน สามารถป้องกันการทุจริตได้จริง
มากน้อยเพียงใด 

73.11 

i28 หน่วยงานของท่านมีการน าผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการท างาน เพ่ือ
ป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน มากน้อยเพียงใด 

69.35 

i29 หากท่านพบเห็นการทุจริตที่เกิดขึ้นในหน่วยงาน ท่านมั่นใจที่จะแจ้ง ให้ข้อมูล 
หรือร้องเรียนต่อส่วนงานที่เกี่ยวข้องได้ มากน้อยเพียงใด 

74.08 

i30 หากมีเจ้าหน้าที่กระท าการทุจริต หน่วยงานของท่านจะมีการตรวจสอบและ
ลงโทษอย่างจริงจัง มากน้อยเพียงใด 

74.35 

 ส่วนที่ 1 ส่วนที่ 2 

e10 หน่วยงานมีช่องทางที่ท่านสามารถแจ้ง ให้ข้อมูล หรือร้องเรียน ในกรณีที่พบว่า
มีเจ้าหน้าที่มีการเรียกรับสินบนหรือทุจริตต่อหน้าที่ หรือไม่ 

82.66 88.89 

e15 หน่วยงานมีการปรับปรุงองค์กรให้มีความโปร่งใสมากข้ึน มากน้อยเพียงใด 80.10 84.07 

o27 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 

o28 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 

o29 ข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 

o31 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ 100 

o32 การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy 100 

o33 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 100 

o34 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจ าปี 100 

o35 การด าเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 

o36 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 100 

o37 รายงานการก ากับติดตามการด าเนินการป้องกันการทุจริตประจ าปี รอบ 6 เดือน 100 

o38 รายงานผลการด าเนินการป้องกันการทุจริตประจ าปี 100 

o42 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 100 

o43 การด าเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 100 
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วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
               จากผลการประเมิน พบว่า ประเด็นค าถามท่ีมีคะแนนน้อยกว่า 85 คะแนน มีรายละเอียด ดังนี้ 
               1. ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต ได้แก่ i25 i26 i28 i29 i30 
               2. ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร ได้แก่ e10 
               3. ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการท างาน ได้แก่ e15 
ทั้งนี้ ส านักงาน ป.ป.ช. ได้มีข้อเสนอแนะในประเด็นที่เก่ียวข้อง ดังนี้  
               ข้อ i8 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายเห็นว่า  ยังไม่มีการน าผลการประเมิน ITA ไป
ประกอบการปรับปรุงการท างานเพ่ือป้องกันการทุจริต หรือมาตรการป้องกันการทุจริตของหน่วยงานยังไม่สามารถ
ป้องกันการทุจริตได้จริง ดังนั้น หน่วยงานควรวิเคราะห์มาตรการเสริมสร้างความโปร่งใส (อ้างอิงจาก o42) และ
ด าเนินการตามแผนมาตรการที่ก าหนดไว้  (อ้างอิงจาก o43) ทั้งนี้ ควรเผยแพร่ให้บุคลากรภายในหน่วยงาน
รับทราบด้วย นอกจากนี้  หน่วยงานอาจพิจารณาน าผลการวิเคราะห์มาตรการเสริมสร้างความโปร่งใสมา
ประกอบการจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต (อ้างอิงจาก o36) และด าเนินการตามแผน รวมถึงการรายงาน
ผลการด าเนินงานตามแผนด้วย (อ้างอิงจาก o37) 
               นอกจากนี้ ยังมีข้อเสนอแนะจากการส ารวจความคิดเห็นบุคลากรส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา  
ที่ เกี่ยวข้อง อาทิ ผู้บริหารสูงสุดหารือร่วมกันในการก าหนดนโยบายหรือแนวทางในการก ากับติดตาม
ผู้ใต้บังคับบัญชาแต่ละฝ่ายอย่างต่อเนื่อง ประชาสัมพันธ์ วิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ปีที่ผ่านมา เพ่ือหาจุดอ่อน
และร่วมก าหนดแนวทางการพัฒนา แนวปฏิบัติที่ชัดเจน รวมถึงกระบวนการตรวจสอบข้อเท็จจริงและบทลงโทษ 
เพ่ือให้เจ้าหน้าที่ตระหนักถึงผลจากการกระท าทุจริต แต่งตั้งคณะท างานหรือผู้รับผิดชอบในการจัดการเรื่ อง
ร้องเรียนการทุจริตโดยตรง 
               จากผลการประเมินและข้อเสนอแนะ ได้น ามาสู่การก าหนดมาตรการและวิธีการ ดังนี้ 

มาตรการ/วิธีการ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/ผู้ที่
เกี่ยวข้อง 

ระยะเวลาการ
ด าเนนิการ 

1. จัดท ามาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในส านักงานเลขาธิการ
สภาการศึกษา 

1 .  วิ เ ค ร า ะห์ ผ ลก า รประ เมิ น
คุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
2. ส ารวจความคิดเห็นเกี่ยวกับ
แนวทาง ในการยกระดั บหรื อ
พัฒนาการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ (ITA)  
3. ยก (ร่าง) มาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 
4. ประชุมคณะท างานยกระดับและ
ขับเคลื่อนการประเมินคุณธรรมและ

กลุ่มงานจริยธรรม ก.พ. - เม.ย. 
2567 
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มาตรการ/วิธีการ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/ผู้ที่
เกี่ยวข้อง 

ระยะเวลาการ
ด าเนนิการ 

ความโปร่ ง ใส  ( ITA)  ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ .  2567 เ พ่ือ
พิจารณา (ร่าง) มาตรการฯ 
5. เสนอผู้บริหารเห็นชอบมาตรการฯ 
แ ล ะม อบ ห ม า ย ผู้ ที่ เ กี่ ย ว ข้ อ ง
ด าเนินการ 
6. ส านัก/กลุ่มที่เกี่ยวข้องด าเนินการ 
ตามมาตรการฯ 
7. ติดตามและจัดท ารายงานผลการ
ด าเนินการตามมาตรการฯ 

2.  จัดท าแผนปฏิบัติการ
ป้ อ ง กั น ก า ร ทุ จ ริ ต แ ล ะ
ประพฤติมิชอบ 

1 .  กา ร เตรี ยมการจั ดท า แผน 
ปฏิบัติการป้องกันการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ โดยการจัดเก็บ
รวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูล
ที่เก่ียวข้อง  
2 .  ส า รวจ โครงการ /กิ จกรรม  
ที่เก่ียวข้อง 
3. จัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ  
4. เสนอผู้บริหารให้ความเห็นชอบ 
5. ด าเนินการตามแผนปฏิบัติการ
ป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

กลุ่มงานจริยธรรม ก.พ. - เม.ย. 
2567 

3.  จัดท าแนวปฏิบัติการ
จัดการเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 

1. ประชุมหารือส านัก/กลุ่ม ที่เกี่ยวข้อง
ในการจัดท าแนวปฏิบัติการจัดการ
เ รื่ อ ง ร้ อ ง เ รี ยนการทุ จ ริ ตแล ะ
ประพฤติมิชอบ 
2. จัดท า (ร่าง ) แนวปฏิบัติการ
จัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 
3. ประชุ มพิ จารณา (ร่ า ง ) แ น ว
ปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 
4. เสนอผู้บริหารให้ความเห็นชอบ 

- ส านักพัฒนากฎหมาย
การศึกษา 
 

ก.พ. - เม.ย. 
2567 
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มาตรการ/วิธีการ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/ผู้ที่
เกี่ยวข้อง 

ระยะเวลาการ
ด าเนนิการ 

5. ประกาศใช้แนวปฏิบัติการจัดการ
เ รื่ อ ง ร้ อ ง เ รี ยนการทุ จ ริ ตและ
ประพฤติมิชอบ 

4. จัดท าแผนบริหารจัดการ
ความเสี่ยงการทุจริต 

1. เตรียมการจัดท าแผนบริหาร
จัดการความเสี่ยงการทุจริต โดยการ
จัดเก็บรวบรวมข้อมูลและ วิเคราะห์
ข้อมูลที่เก่ียวข้อง  
2. จัดท าแผนบริหารจัดการความ
เสี่ยงการทุจริต 
4. เสนอผู้บริหารให้ความเห็นชอบ 
5. ด าเนินการตามแผนบริหารจัดการ
ความเสี่ยงการทุจริต 

กลุ่มงานจริยธรรม ก.พ. - พ.ค. 
2567 

5. ก ากับติดตามและรายงาน
ผลกา รด า เ นิ น ก า ร ต า ม
ม า ต ร ก า ร / แ ผ น ต่ า ง  ๆ  
ที่เก่ียวข้อง พร้อมทั้งเปิดเผย
ข้อมูลบนเว็บไซต์ส านักงาน 

จัดท ารายงานผลการด าเนินงาน
ตามมาตรการ/แผนต่าง ๆ   ที่เกี่ยวข้อง 
จ านวน 2 รอบ โดยรอบที่ 1 (1 ต.ค. 
2566 – 31 มี.ค. 2567) รอบที่ 2  
(1 เม.ย. – 30 ก.ย. 2567) พร้อมทั้ง
เปิดเผยข้อมูลบนเว็บไซต์ส านักงาน 

กลุ่มงานจริยธรรม ก.พ. - ก.ย. 
2567 

3.2 ข้อจ ากัดของหน่วยงานในการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(Integrity and Transparency Assessment: ITA ) 

               จากการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and 
Transparency Assessment: ITA ) มีประเด็นที่สะท้อนข้อจ ากัดของหน่วยงานในการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and Transparency Assessment: ITA ) ดังนี้ 
                1) ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษาเป็นหน่วยงานด้านนโยบาย โดยกฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการ
ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 ก าหนดให้ส านักงานเลขาธิการ 
สภาการศึกษา มีภารกิจเกี่ยวกับการเสนอนโยบาย แผน และมาตรฐานการศึกษาของชาติที่บูรณาการศาสนา 
ศิลปะ วัฒนธรรมและการกีฬากับการศึกษาทุกระดับ การเสนอนโยบายและแผนสนับสนุนทรัพยากรเพ่ือการศึกษา 
และการประเมินผลการจัดการศึกษา ซึ่งเป็นหน่วยงานที่ไม่มีภารกิจการอนุมัติ อนุญาต ตามพระราชบัญญัติการ
อ านวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558 และหน่วยงานไม่มีการให้บริการ 
ประชาชนโดยตรง จึงมีข้อจ ากัดในตัวชี้วัดที่เกี่ยวกับการให้บริการและการติดต่อประสานงาน การให้บริการออนไลน์  
(E-service) ถึงแม้ว่าตามแนวทางการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสฯ จะให้ความหมายว่า เป็นการให้บริการ  
หรือการให้บริการข้อมูลตามอ านาจหน้าที่หรือภารกิจตามกฎหมายของหน่วยงานก็ตาม  ประกอบกับที่ผ่านมา
หน่วยงานได้พัฒนาและด าเนินการจัดท าการให้บริการออนไลน์ (E-service) ในลักษณะของการให้บริการด้าน
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งานวิจัย องค์ความรู้ต่าง ๆ ซึ่งในการจัดท าระบบนั้นมีการใช้งบประมาณและระบบได้ถูกออกแบบตามภารกิจของ
หน่วยงานซึ่งค่อนข้างแตกต่างกับการให้บริการทั่วไปและเป็นในลักษณะของให้บริการองค์ความรู้  ดังนั้น เอกสาร
คู่มือหรือแนวทางที่มีจะเป็นรูปแบบเอกสารงานวิชาการ ซึ่งไม่ได้ระบุรายละเอียด อาท ิวิธีการข้ันตอนการให้บริการ 
ระยะเวลาแต่ละขั้นตอน ช่องทางการให้บริการ ค่าธรรมเนียม เป็นต้น  
                2) ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษาเป็นส่วนราชการระดับกรม สังกัดกระทรวงศึกษาธิการไม่มี
หน่วยงานในสังกัดที่เป็นส่วนภูมิภาค จึงมีข้อจ ากัดในการเก็บรวบรวมข้อมูลตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียภายนอก (EIT) ซึ่งในแต่ละปีงบประมาณมีการก าหนดกลุ่มตัวอย่างขั้นต่ าในการเก็บรวบรวมข้อมูลที่มีจ านวน
ค่อนข้างมาก เมื่อเทียบกับหน่วยงานด้านนโยบายและเป็นหน่วยงานราชการส่วนกลาง ทั้งนี้ จ านวนผู้มีส่วนได้  
ส่วนเสียภายนอกของส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษาส่วนใหญ่จะเป็นข้อมูลสมาชิกของระบบฐานข้อมูลงานวิจัย
ทางการศึกษาซึ่งจะติดต่อในเรื่องของงานวิจัยผ่านระบบออนไลน์เท่านั้น ดังนั้น จึงมีข้อเสนอให้ส านักงาน ป.ป.ช. 
พิจารณาจ านวนกลุ่มตัวอย่างขั้นต่ าในการตอบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 
                3) แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) มีการปรับเปลี่ยนตัวชี้วัดใหม่หรือปรับองค์ประกอบ 
ทุกปี ประกอบกับคู่มือการประเมินฯ จะมีการประกาศและเผยแพร่ให้หน่วยรับการประเมินช่วงเดือนธันวาคมของ
ปีงบประมาณถัดไป ซึ่งข้อมูลหรือรายงานบางประเด็นหน่วยงานได้ด าเนินการวางแผนและจัดท าแล้วจึงไม่สามารถ
ปรับให้มีองค์ประกอบด้านข้อมูลได้ครบถ้วนตามที่ก าหนด ดังนั้น หน่วยงานจึงต้องด าเนินการจัดท าข้อมูลหรือ
รายงานบางประเด็นใหม่เพ่ือใช้ส าหรับตอบแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) โดยเฉพาะ ซึ่งหน่วยงาน 
ในสังกัดหรือผู้จัดท าข้อมูลพิจารณาว่าเป็นการเพ่ิมภาระและสิ้นเปลืองเวลา  

https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%A7%E0%B8%87%E0%B8%A8%E0%B8%B6%E0%B8%81%E0%B8%A9%E0%B8%B2%E0%B8%98%E0%B8%B4%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3_(%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A8%E0%B9%84%E0%B8%97%E0%B8%A2)
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ส่วนที่ 4 
ผลการด าเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน 

ของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
 ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 

 
1. กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
 

มาตรการ/วิธีการ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

สรุปผลการด าเนินการตาม
มาตรการหรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์และความส าเร็จ
ของการด าเนินการ 

1. ทบทวนปรับปรุงคู่มือ
ห รื อ แ น ว ท า ง ก า ร
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่
ของส านักงานเลขาธิการ
สภาการศึกษาเพ่ือใช้เป็น
แนวทางในการปฏิบัติงาน
ที่เป็นมาตรฐานเดียวกัน 

มอบหมายทุกส านั ก/กลุ่ ม
พิจารณาทบทวนคู่มือการ
ปฏิบัติงานของส านัก/กลุ่ม 
โ ดย พิจ า รณาจากอ าน าจ
หน้าที่ของส านัก/กลุ่ม ตาม
ค าสั่งส านักงานเลขาธิการสภา
การศึกษา ที่ 233/2565 เรื่อง 
การจัดโครงสร้างส่วนราชการ
และกา รแบ่ ง ง านภ า ย ใ น
ส า นั ก ง า น เ ล ข า ธิ ก า ร 
สภาการศึกษา โดยส านัก/กลุ่ม
สามารถปรับปรุงคู่ มือการ
ป ฏิ บั ติ ง า น เ ดิ ม ที่ มี อ ยู่  
https://www.onec.go.th/t

1. ส านักอ านวยการ 
2. ส านักนโยบายและ
แผนการศึกษา 
3. ส านักประเมินผลการ
จัดการศึกษา 
4. ส านักพัฒนากฎหมาย
การศึกษา 
5 .  ส า นั ก ม า ต ร ฐ า น
การศึกษาและพัฒนาการ
เรียนรู้ 
6. ส านักวิจิยและพัฒนา
การศึกษา 
7 .  กลุ่ ม พัฒนาระบบ
บริหาร 

ก.พ. - เม.ย. 
2567 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ส านัก/กลุ่ม ด าเนินการทบทวน
คู่มือการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่
ข อ ง ส า นั ก ง าน เ ล ข า ก า ร ส ภ า
การศึกษา และเผยแพร่บนเว็บไซต์
ส านักงานดังนี้  
    1 .  ส านักอ านวยการ : คู่มือ
ปฏิบัติงานการสรรหาและเลือกสรร
เพ่ือบรรจุบุคคลเข้ารับราชการ 
(การอนุ มั ติ คั ด เลื อกจากบัญชี 
ผู้สอบแข่งขันได้) 
     2. ส านักนโยบายและแผนการ
ศึกษา : คู่มือหรือมาตรฐานการ
จั ด ท า ข้ อ เ ส น อ น โ ย บ า ย ด้ า น
การศึกษา 

1. เจ้าหน้าที่ของส านักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษามี
แนวทางหรือคู่มือในการ
ปฏิบัติงานที่ชัดเจนและเป็น
มาตรฐานเดียวกัน 
2. ผู้มาติดต่อหรือมาใช้บริการ
ของส านักงานเลขาธิการ
สภาการศึกษารับทราบคู่มือ
หรือแนวทางทางการปฏิบัติงาน
ของเจ้าหน้าที่ และสามารถ
ตรวจสอบได้ว่าเจ้าหน้าที่
ของส านักงานเลขาธิการ
สภาการศึกษาปฏิบัติหน้าที่
ตามขั้นตอน และระยะเวลา
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มาตรการ/วิธีการ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

สรุปผลการด าเนินการตาม
มาตรการหรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์และความส าเร็จ
ของการด าเนินการ 

h.php/page/category/CAT
0000506 
หรือจัดท าคู่มือใหม่ โดยคู่มือ
การปฏิบัติที่ปรับปรุงจะต้องมี
ร า ย ล ะ เ อี ย ด อ ย่ า ง น้ อ ย 
ประกอบด้วย 
1. ชื่องาน 
2.วิธีการขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
3. ระยะเวลาปฏิบัติงานแต่ละ
ขั้นตอน 
4. กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 

8. กลุ่มตรวจสอบภายใน 
9. ส านักนโยบายความ
ร่วมมือกับต่างประเทศ 
10. ส านักสื่อสารองค์กร 
11. ส านักนโยบายการ
พัฒนาเด็กปฐมวัย 
12.  ส านัก เทคโนโลยี
ดิจิทัลเพื่อการศึกษา 
13. กลุ่มงานจริยธรรม 
14. ส านักกรอบคุณวุฒิ
แห่งชาติ 

     3. ส านักประเมินผลการจัด
การศึกษา : คู่มือการปฏิบัติงานของ
ส านักประเมินผลการจัดการศึกษา 
กระบวนงานด้านการประเมินผล
การจัดการศึกษา 
     4 .  ส า นั ก พัฒนากฎห ม า ย
การศึกษา : คู่มือการปฏิบัติงาน
กระบวนการให้ความเห็นและ
ค าแนะน าเกี่ยวกับกฎหมายการศึกษา 
     5. ส านักมาตรฐานการศึกษา
และพัฒนาการเรียนรู้ : คู่มือการ
จัดท ามาตรฐานการศึกษาของชาติ 
     6 .  ส า นั ก วิ จั ย แ ล ะ พั ฒ น า
การศึกษา : คู่มือการใช้งานระบบ
ฐานข้อมูลงานวิจัยทางการศึกษา 
    7. กลุ่มตรวจสอบภายใน : คู่มือ
กระบวนการปฏิบัติงานตรวจสอบ
ภายใน 
     8. ส านักนโยบายความร่วมมือ
กับต่างประเทศ : แนวทางการ
ปฏิบัติงานการเข้าร่วมประชุมของ
คณะผู้ แทนไทยของส านั กงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา /แนวทาง 

ที่ก าหนด ช่วยให้เกิดการ
ปฏิบัติงานที่โปร่งใส ไม่เลือก
ปฏิบัติ 
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มาตรการ/วิธีการ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

สรุปผลการด าเนินการตาม
มาตรการหรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์และความส าเร็จ
ของการด าเนินการ 

การปฏิบัติงานการจัดท ารายงาน
Education in Thailand / แนวทาง 
การปฏิบัติ งานการต้อนรับแขก 
ชาวต่างประเทศของส านั กงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา 
     9. ส านักนโยบายการพัฒนา
เด็กปฐมวัย : คู่มือการปฏิบัติงาน
กระบวนการติดตามการด าเนินงาน
ตามแผนพัฒนาเด็กปฐมวัย 
     10. ส านักเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือ
ก า ร ศึ ก ษ า  : คู่ มื อ ป ฏิ บั ติ ง า น
กระบวนงานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
     11. กลุ่มงานจริยธรรม : คู่มือ
การปฏิบัติงานกระบวนการจัดท า
ข้อก าหนดจริยธรรมของส านักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา 
     1 2 .  ส า นั ก ก ร อ บ คุ ณ วุ ฒิ
แห่งชาติ : คู่มือหรือมาตรฐานการ
จั ดท าข้ อ เสนอนโยบายกรอบ
คุณวุฒิแห่งชาติ 
แหล่งข้อมูล 
https://www.onec.go.th/th.ph
p/page/category/CAT0000506 

https://www.onec.go.th/th.php/page/category/CAT0000506
https://www.onec.go.th/th.php/page/category/CAT0000506
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มาตรการ/วิธีการ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

สรุปผลการด าเนินการตาม
มาตรการหรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์และความส าเร็จ
ของการด าเนินการ 

2. ทบทวนปรับปรุงคู่มือ
หรือแนวทางการให้บริการ
ส าหรับผู้รับบริการหรือ 
ผู้มาติดต่อ เพ่ือใช้เป็น
ข้อมูลในการขอรับบริการ
หรือติดต่อหน่วยงาน 

1. มอบหมายส านักเทคโนโลยี
ดิจิทัลเพ่ือการศึกษา ส านักวิจัย
และพัฒนาการศึกษา และ
ส านักอ านวยการ ปรับปรุง
คู่มือการให้บริการ 
2 .  ส า นั ก / ก ลุ่ ม  อ่ื น  ๆ 
นอกเหนือจากข้อ 1 พิจารณา
วิเคราะห์การให้บริการตาม
ภารกิจของส านัก/กลุ่ม โดย
พิจารณาจากอ านาจหน้าที่
ของส านัก/กลุ่ม ตามค าสั่ ง
ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 
ที่ 233/2565 เรื่อง การจัด
โครงสร้างส่วนราชการและ
การแบ่งงานภายในส านักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา  
รายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย 
1. ชื่องาน 
2.วิธีการขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
3. ระยะเวลาปฏิบัติงานแต่ละ
ขั้นตอน 
4. กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 

- ส านักเทคโนโลยีดิจิทัล
เพ่ือการศึกษา 
- ส านักวิจัยและพัฒนา
การศึกษา 
- ส านักอ านวยการ 
-  ส านั ก /กลุ่ ม  อ่ื น  ๆ
พิจารณาการให้บริการ
ตามภารกิจของส านัก/
กลุ่ม และจัดท าคู่มือหรือ
แนวทางการให้บริการฯ  

ก.พ. - เม.ย. 
2567 

1. ส านักพัฒนากฎหมายการศึกษา
ปรั บปรุ งคู่ มื อกระบวนการ ให้
ความเห็นและค าแนะน าเกี่ยวกับ
กฎหมายการศึกษา 
2. ส านักวิจัยและพัฒนาการศึกษา
ปรับปรุ งคู่ มือการใช้ งานระบบ
ฐานข้อมูลงานวิจัยทางการศึกษา 
(ThaiEdResearch) 
3.  ส านัก เทคโนโลยีดิจิทัล เ พ่ือ
การศึกษา ปรับปรุงคู่มือการใช้งาน
เว็บ ไซต์คลั งข้อมูลสารสนเทศ 
ส าหรับการประเมินผลการจัด
การศึกษา  
4. กลุ่มตรวจสอบภายใน จัดท า
คู่ มื อการปฏิบั ติ ง าน ให้บริ ก า ร
ค าปรึกษา (Consulting Services) 
แหล่งข้อมูล 
https://www.onec.go.th/th.ph
p/page/category/CAT0000511 

ผู้มาติดต่อหรือมาใช้บริการ
ของส านักงานเลขาธิการ
สภาการศึกษารับทราบคู่มือ
หรือแนวทางการให้บริ การ 
และสามารถตรวจสอบได้ว่า
เจ้ าหน้าที่ ของส านั กงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา
ปฏิบัติหน้าที่ตามขั้นตอน 
และระยะเวลาที่ ก าหนด 
ช่วยให้เกิดการปฏิบัติงานที่
โปร่งใส ไม่เลือกปฏิบัติ 
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มาตรการ/วิธีการ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

สรุปผลการด าเนินการตาม
มาตรการหรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์และความส าเร็จ
ของการด าเนินการ 

3. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์
คู่ มื อหรื อแนวทางการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่
ของส านักงานเลขาธิการ
สภาการศึกษาและคู่มือ
หรือแนวทางการให้บริการ
ส าหรับผู้ รับบริการหรือ 
ผู้มาติดต่อที่หลากหลาย
และครอบคลุม 

1. ส านักเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือ
การศึกษา เผยแพร่ประชาสัมพันธ์
คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงาน
ของเจ้าหน้าที่ของส านักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา และ
คู่มือหรือแนวทางการให้บริการ
ส าหรับผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ 
ผ่านเว็บไซต์ ส านักงานเลขาธิการ
สภาการศึกษา 
2 .  ส า นั ก สื่ อ ส า ร อ ง ค์ ก ร
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์คู่มือ
หรือแนวทางการให้บริการ
ส าหรับผู้รับบริการหรือผู้มา
ติ ดต่ อ  ผ่ าน  Social Media 
ของส านั กงานเลขาธิ การ 
สภากา รศึ กษ า  เ ช่ น  Line 
facebook Tiktok  
3. ส านัก/กลุ่ม อ่ืน ๆ นอกเหนือ 
จากข้อ 1 และ ข้อ 2 ร่วม
ส นั บ ส นุ น ก า ร เ ผ ย แ พ ร่
ประชาสัมพันธ์ให้ผู้มีส่วนได้

- ส านักเทคโนโลยีดิจิทัล
เพ่ือการศึกษา 
- ส านักสื่อสารองค์กร 
- ส านัก/กลุ่ม อ่ืน ๆ ร่วม
สนับสนุนการเผยแพร่
ประชาสั ม พันธ์ ให้ ผู้ มี 
ส่วนได้ส่วนเสียภายนอก
ของส านัก/กลุ่ม รับทราบ
ข้อมูล 

ก.พ. - ก.ย. 
2567 

1.  ส านักเทคโนโลยีดิจิทั ล เ พ่ือ
การศึกษา เผยแพร่ประชาสัมพันธ์
คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงาน
ขอ ง เ จ้ า หน้ า ที่ ข อ ง ส า นั ก ง าน
เลขาธิการสภาการศึกษา และคู่มือ
หรือแนวทางการให้บริการส าหรับ
ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อผ่านเว็บไซต์ 
ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 
 

 
 
2. ส านักสื่อสารองค์กรเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์คู่มือหรือแนวทาง 
การให้บริการส าหรับผู้รับบริการ
หรือผู้มาติดต่อ ผ่าน Social Media 
ของส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 
อาทิ Line facebook Tiktok เป็นต้น 
  

ผู้มาติดต่อหรือมาใช้บริการ
ของส านักงานเลขาธิการ
สภาการศึกษารับทราบคู่มือ
หรือแนวทางการปฏิบัติงาน
ของเจ้าหน้าที่ของส านักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษาและ
คู่ มื อ ห รื อ แ น ว ท า ง ก า ร
ให้ บริ การ แ ล ะส า ม า ร ถ
ตรวจสอบได้ว่าเจ้าหน้าที่
ของส านักงานเลขาธิการ
สภาการศึกษาปฏิบัติหน้าที่
ตามขั้นตอน และระยะเวลา
ที่ก าหนด ช่วยให้เกิดการ
ปฏิบัติงานที่โปร่งใส ไม่เลือก
ปฏิบัติ 
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มาตรการ/วิธีการ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

สรุปผลการด าเนินการตาม
มาตรการหรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์และความส าเร็จ
ของการด าเนินการ 

ส่วนเสียภายนอกของส านัก/
กลุ่ม รับทราบข้อมูล 

 
3. ส านัก/กลุ่ม อ่ืน ๆ  นอกเหนือจาก
ข้อ 1 และ ข้อ 2 ร่วมสนับสนุนการ
เผยแพร่ประชาสั ม พันธ์ ใ ห้ ผู้ มี 
ส่ วน ได้ ส่ วน เสี ยภายนอกของ 
ส านั ก/กลุ่ ม  รั บ ท ร า บ ข้ อ มู ล  
ผ่ านกิ จกรรมการประชุ มหรื อ
สัมมนาของส านัก/กลุ่ม 

 
2. การให้บริการและระบบ E-Service 

มาตรการ/วิธีการ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ระยะเวลาการ
ด าเนนิการ 

สรุปผลการด าเนินการตาม
มาตรการหรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์และความส าเร็จของ
การด าเนินการ 

1 .  ทบทวนปรั บป รุ ง 
คู่มือหรือแนวทางการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่
ของส านักงานเลขาธิการ
สภาการศึกษาเพ่ือใช้เป็น
แนวทางในการปฏิบัติงาน
ที่เป็นมาตรฐานเดียวกัน 

มอบหมายทุกส านั ก/กลุ่ ม
พิจารณาทบทวนคู่มือการ
ปฏิบัติงานของส านัก/กลุ่ม 
โ ดย พิจ า รณาจากอ าน าจ
ห น้ า ที่ ข อ ง ส า นั ก / ก ลุ่ ม  
ตามค าสั่งส านักงานเลขาธิการ 
สภาการศึกษา ที่ 233/2565  

1. ส านักอ านวยการ 
2. ส านักนโยบายและ
แผนการศึกษา 
3. ส านักประเมินผลการ
จดัการศึกษา 
4. ส านักพัฒนากฎหมาย
การศึกษา 

ก.พ. - เม.ย. 
2567 

ส านัก/กลุ่ม ด าเนินการทบทวน
คู่มือการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่
ของส านักงานเลขาการสภาการศึกษา 
และเผยแพร่บนเว็บไซต์ส านักงาน
ดังนี้  
    1. ส านักอ านวยการ : คู่มือ
ปฏิบัติงานการสรรหาและเลือกสรร

1. เจ้าหน้าที่ของส านักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษามี
แนวทา งหรื อคู่ มื อ ในก า ร
ปฏิบัติงานที่ชัดเจนและเป็น
มาตรฐานเดียวกัน สามารถ
ให้บริการผู้มารับบริการหรือ 
ผู้มาติดต่อได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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มาตรการ/วิธีการ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ระยะเวลาการ
ด าเนนิการ 

สรุปผลการด าเนินการตาม
มาตรการหรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์และความส าเร็จของ
การด าเนินการ 

เรื่อง การจัดโครงสร้างส่วน
ราชการและการแบ่ ง ง าน
ภายในส านักงานเลขาธิการ
สภาการศึกษา โดยส านัก/
กลุ่มสามารถปรับปรุงคู่มือการ
ปฏิบัติงานเดิมที่มีอยู่  
(https://www.onec.go.th/th.
php/page/category/CAT000
0506) หรือจัดท าคู่มือใหม่  
โดยคู่มือการปฏิบัติที่ปรับปรุง
จะต้องมีรายละเอียดอย่างน้อย
ประกอบด้วย 
1. ชื่องาน 
2 .  วิ ธี ก า ร ขั้ น ต อ น ก า ร
ปฏิบัติงาน 
3. ระยะเวลาปฏิบัติงานแต่ละ
ขั้นตอน 
4. กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 

5 .  ส า นั ก ม า ต ร ฐ า น
การศึกษาและพัฒนา 
การเรียนรู้ 
6. ส านักวิจิยและพัฒนา
การศึกษา 
7 .  กลุ่ ม พัฒนาระบบ
บริหาร 
8. กลุ่มตรวจสอบภายใน 
9. ส านักนโยบายความ
ร่วมมือกับต่างประเทศ 
10. ส านักสื่อสารองค์กร 
11. ส านักนโยบายการ
พัฒนาเด็กปฐมวัย 
12.  ส านัก เทคโนโลยี
ดิจิทัลเพื่อการศึกษา 
13. กลุ่มงานจริยธรรม 
14. ส านักกรอบคุณวุฒิ
แห่งชาติ 

เพ่ือบรรจุบุคคลเข้ารับราชการ 
(การอนุมัติคัดเลือกจากบัญชี 
ผู้สอบแข่งขันได้) 
     2. ส านั กนโยบายและแผน 
การศึกษา : คู่มือหรือมาตรฐาน
การจัดท าข้อเสนอนโยบายด้าน
การศึกษา 
     3. ส านักประเมินผลการจัด
การศึกษา : คู่มือการปฏิบัติงาน
ของส านักประเมินผลการจัด
การศึกษา กระบวนงานด้านการ
ประเมินผลการจัดการศึกษา 
     4 .  ส านั ก พัฒนากฎหมาย
การศึกษา : คู่มือการปฏิบัติงาน
กระบวนการให้ความเห็นและ
ค าแนะน า เกี่ ย วกับกฎหมาย
การศึกษา 
     5. ส านักมาตรฐานการศึกษา
และพัฒนาการเรียนรู้ : คู่มือการ
จัดท ามาตรฐานการศึกษาของชาติ 

2. ผู้มาติดต่อหรือมาใช้บริการ
ของส านั ก งาน เลขาธิ การ 
สภาการศึกษารับทราบคู่มือ
หรือแนวทางการปฏิบัติงาน
ของเจ้าหน้าที่  และสามารถ
ตรวจสอบได้ว่าเจ้าหน้าที่ของ
ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา
ปฏิบัติหน้าที่ตามขั้นตอน และ
ระยะเวลาที่ก าหนด ช่วยให้
เกิดการปฏิบัติงานที่โปร่งใส 
ไม่เลือกปฏิบัติ 
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มาตรการ/วิธีการ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ระยะเวลาการ
ด าเนนิการ 

สรุปผลการด าเนินการตาม
มาตรการหรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์และความส าเร็จของ
การด าเนินการ 

      6 .  ส านักวิจั ยและพัฒนา
การศึกษา : คู่มือการใช้งานระบบ
ฐานข้อมูลงานวิจัยทางการศึกษา 
      7. กลุ่มตรวจสอบภายใน : 
คู่ มื อกระบวนการปฏิบัติ ง าน
ตรวจสอบภายใน 
       8 .  ส านั กนโยบายความ
ร่ ว ม มื อ กั บ ต่ า ง ป ร ะ เ ท ศ  :  
แนวทางการปฏิบัติงานการเข้า
ร่วมประชุมของคณะผู้แทนไทย
ข อ ง ส า นั ก ง า น เ ล ข า ธิ ก า ร 
สภาการศึกษา /แนวทางการ
ปฏิบัติ งานการจัดท ารายงาน 
Education in Thailand /  
แนวทางการปฏิบัติงานการต้อนรับ
แขกชาวต่างประเทศของส านักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา 
     9. ส านักนโยบายการพัฒนา
เด็กปฐมวัย : คู่มือการปฏิบัติงาน
กระบวนการติดตามการด าเนินงาน
ตามแผนพัฒนาเด็กปฐมวัย 
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มาตรการ/วิธีการ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ระยะเวลาการ
ด าเนนิการ 

สรุปผลการด าเนินการตาม
มาตรการหรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์และความส าเร็จของ
การด าเนินการ 

     10. ส านักเทคโนโลยีดิจิทัล
เพ่ือการศึกษา : คู่มือปฏิบัติงาน
กระบวนงานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
     11. กลุ่มงานจริยธรรม : คู่มือ
การปฏิบัติงานกระบวนการจัดท า
ข้อก าหนดจริยธรรมของส านักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา 
     1 2 .  ส า นั ก ก รอบ คุ ณ วุ ฒิ
แห่งชาติ : คู่มือหรือมาตรฐานการ
จัดท าข้อเสนอนโยบายกรอบ
คุณวุฒิแห่งชาติ 
แหล่งข้อมูล  
https://www.onec.go.th/th.php
/page/category/CAT0000506 

2. ทบทวนปรับปรุงคู่มือ
หรือแนวทางการให้บริการ
ส าหรับผู้รับบริการหรือผู้
มาติดต่อ  เ พ่ือใช้ เป็ น
ข้อมูลในการขอรับบริการ
หรือติดต่อหน่วยงาน 

1. มอบหมายส านักเทคโนโลยี
ดิจิทัลเพ่ือการศึกษา ส านักวิจัย
และพัฒนาการศึกษา และ
ส านักอ านวยการ ปรับปรุงคู่มือ
การให้บริการ 
2 .  ส า นั ก / ก ลุ่ ม  อ่ื น  ๆ
นอกเหนือ จากข้อ 1 พิจารณา
วิ เคราะห์การให้บริการตาม

- ส านักเทคโนโลยีดิจิทัล
เพ่ือการศึกษา 
- ส านักวิจัยและพัฒนา
การศึกษา 
- ส านักอ านวยการ 
-  ส านั ก /กลุ่ ม  อ่ื น  ๆ
พิจารณาการให้บริการ
ตามภารกิจของส านัก/

ก.พ. - เม.ย. 
2567 

1. ส านักพัฒนากฎหมายการศึกษา
ปรับปรุงคู่มือกระบวนการให้
ความเห็นและค าแนะน าเกี่ยวกับ
กฎหมายการศึกษา 
2 .  ส า นั ก วิ จั ย แ ล ะ พั ฒ น า
การศึกษาปรับปรุงคู่มือการใช้
งานระบบฐานข้อมูลงานวิจัยทาง
การศึกษา (ThaiEdResearch) 

ผู้มาติดต่อหรือมาใช้บริการ
ของส านั ก งาน เลขาธิ การ 
สภาการศึกษารับทราบคู่มือ
หรือแนวทางการให้บริการ
และสามารถตรวจสอบได้ว่า
เ จ้ า หน้ า ที่ ข อ ง ส า นั ก ง าน
เลขาธิการสภาการศึ กษา
ปฏิบัติหน้าที่ตามขั้นตอน และ
ระยะเวลาที่ก าหนด ช่วยให้

https://www.onec.go.th/th.php/page/category/CAT0000506
https://www.onec.go.th/th.php/page/category/CAT0000506
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มาตรการ/วิธีการ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ระยะเวลาการ
ด าเนนิการ 

สรุปผลการด าเนินการตาม
มาตรการหรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์และความส าเร็จของ
การด าเนินการ 

ภารกิจของส านัก/กลุ่ม โดย
พิจารณาจากอ านาจหน้าที่
ของส านัก/กลุ่ม ตามค าสั่ ง
ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 
ที่  233/2565 เรื่อง การจัด
โครงสร้างส่วนราชการและ
การแบ่งงานภายในส านักงาน
เลขาธิ การสภาการศึ กษา  
มี รายละเ อี ยดอ ย่ า ง น้ อ ย
ประกอบด้วย 
1. ชื่องาน 
2 .  วิ ธี ก า ร ขั้ น ต อ น ก า ร
ปฏิบัติงาน 
3. ระยะเวลาแต่ละขั้นตอน 
4. ช่องทางให้บริการ อาทิ
สถานที่ ส่วนงานที่รับผิดชอบ 
E-Service One Stop Service 
5. ค่าธรรมเนียม (กรณีไม่มี
ค่าธรรมเนียมให้ระบุว่า “ไม่มี 
ค่าธรรมเนียม” 
6. กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 

กลุ่ม และจัดท าคู่มือหรือ 
แนวทางการให้บริการฯ  

3. ส านักเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือ
การศึกษา ปรับปรุงคู่มือการใช้
งานเว็บไซต์คลังข้อมูลสารสนเทศ 
ส าหรับการประเมินผลการจัด
การศึกษา  
4. กลุ่มตรวจสอบภายใน จัดท า
คู่มือการปฏิบัติ งานให้บริการ
ค าปรึกษา (Consulting Services) 
แหล่งข้อมูล 
https://www.onec.go.th/th.p
hp/page/category/CAT00005
11 

เกิดการปฏิบัติงานที่โปร่งใส 
ไม่เลือกปฏิบัติ 
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มาตรการ/วิธีการ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ระยะเวลาการ
ด าเนนิการ 

สรุปผลการด าเนินการตาม
มาตรการหรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์และความส าเร็จของ
การด าเนินการ 

3. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์
คู่ มื อหรื อแนวทางการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่
ของส านักงานเลขาธิการ
สภาการศึกษา  และคู่มือ
หรือแนวทางการให้บริการ
ส าหรับผู้รับบริการหรือ 
ผู้มาติดต่อที่หลากหลาย
และครอบคลุม 

1.  ส านักส านัก เทคโนโลยี
ดิ จิทั ล เพ่ือการศึกษา เผยแพร่
ประชาสั มพั นธ์ คู่ มื อ ห รื อ 
แนวทางการปฏิบัติ งานของ
เ จ้ าหน้ าที่ ข อ งส านั ก ง าน
เลขาธิการสภาการศึกษา  และ
คู่มือหรือแนวทางการให้บริการ
ส าหรับผู้รับบริการหรือผู้มา
ติดต่อผ่านเว็บไซต์ส านักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา 
2 .  ส า นั ก สื่ อ ส า ร อ ง ค์ ก ร
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์คู่มือ
หรือแนวทางการให้บริการ
ส าหรับผู้รับบริการหรือผู้มา
ติ ดต่ อ  ผ่ าน  Social Media 
ของส านักงานเลขาธิการสภา
ก า ร ศึ ก ษ า  อ า ทิ  Line 
facebook Tiktok  
3. ส า นั ก / ก ลุ่ ม  อ่ื น  ๆ 
นอกเหนือ จากข้อ 1 และ ข้อ 
2  ร่ ว ม ส นั บ ก า ร เ ผ ยแพร่
ประชาสัมพันธ์ให้ผู้มีส่วนได้

- ส านักเทคโนโลยีดิจิทัล
เพ่ือการศึกษา 
- ส านักสื่อสารองค์กร 
- ส านัก/กลุ่ม อ่ืน ๆ ร่วม
สนับสนุนการ เผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ให้ผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียภายนอกของ
ส านัก/กลุ่ ม  รับทราบ
ข้อมูล 

ก.พ. - ก.ย. 
2567 

1. ส านักเทคโนโลยีดิจิทัลเ พ่ือ
การศึกษา เผยแพร่ประชาสัมพันธ์
คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงาน
ของ เจ้ าหน้ าที่ ของส านักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา  และ
คู่มือหรือแนวทางการให้บริการ
ส าหรับผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ 
ผ่านเว็บไซต์ส านักงานเลขาธิการ
สภาการศึกษา 
 
 
 
 
 
2. ส านักสื่อสารองค์กรเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์คู่มือหรือแนวทาง 
การให้บริการส าหรับผู้รับบริการ
หรื อผู้ ม าติ ด ต่ อ  ผ่ าน  Social 
Media ของส านักงานเลขาธิการสภา
การศึกษา อาทิ Line facebook 
Tiktok เป็นต้น 
 

ผู้มาติดต่อหรือมาใช้บริการ
ของส านั ก งาน เลขาธิ การ 
สภาการศึกษารับทราบคู่มือ
หรือแนวทางการให้บริการ
และสามารถตรวจสอบได้ว่า
เ จ้ า หน้ า ที่ ข อ ง ส า นั ก ง าน
เลขาธิการสภาการศึ กษา
ปฏิบัติหน้าที่ตามขั้นตอน และ
ระยะเวลาที่ก าหนด ช่วยให้
เกิดการปฏิบัติงานที่โปร่งใส 
ไม่เลือกปฏิบัติ 
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มาตรการ/วิธีการ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ระยะเวลาการ
ด าเนนิการ 

สรุปผลการด าเนินการตาม
มาตรการหรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์และความส าเร็จของ
การด าเนินการ 

ส่วนเสียภายนอกของส านัก/
กลุ่ม รับทราบข้อมูล 
 

 
 
 
 
3. ส านัก/กลุ่ม อื่น ๆ นอกเหนือจาก
ข้อ 1 และ ข้อ 2 ร่วมสนับสนุน
การเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้ผู้มี
ส่ วนได้ส่ วนเสียภายนอกของ
ส านัก/กลุ่ม รับทราบข้อมูล ผ่าน
กิจกรรมการประชุมหรือสัมมนา
ของส านัก/กลุ่ม 

4 .  เ ปิ ด โ อ ก า ส ใ ห้
บุคคลภายนอกเข้ามามี
ส่วนร่วมในการด าเนินงาน
ตามภารกิจของหน่วยงาน 
ผ่ า น ก า ร ด า เ นิ น ก า ร
โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ  
และเผยแพร่ผลการเปิด
โอกาสให้บุคคลภายนอก
เ ข้ า ม ามี ส่ ว น ร่ ว ม กั บ
หน่วยงานให้สาธารณชน
รับทราบด้วย 

1 .  ส านั ก /กลุ่ ม  พิจารณา
วิเคราะห์การด าเนินการตาม
ภารกิจของส านัก/กลุ่ม และ
เพ่ิมขั้นตอนการเปิดโอกาสให้
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 
หน่วยงานภาครัฐ ประชาชน 
ฯลฯ ให้ได้มากที่สุด 
2. ศึกษาข้อมูลการบริหาร
ราชการแบบมีส่วนร่วมและน า
แ น ว ท า ง ห ลั ก ก า ร ม า

1. ส านักอ านวยการ 
2. ส านักนโยบายและ
แผนการศึกษา 
3. ส านักประเมินผลการ
จัดการศึกษา 
4. ส านักพัฒนากฎหมาย
การศึกษา 
5 .  ส า นั ก ม า ต ร ฐ า น
การศึกษาและพัฒนาการ
เรียนรู้ 

ก.พ. - ก.ย. 
2567 

1.  ส านั กงานเลขาธิ การสภา
การศึกษาด าเนินการจัดกิจกรรม
เพ่ือเปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมใน
การด าเนินงานตามภารกิจของ
หน่วยงานในรูปแบบต่าง ๆ  ดังนี้  
     1. คณะกรรมการ อาท ิ
         1 . 1  ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร
กรรมการสภาการศึกษา 

1 .  ส า นั ก ง าน เ ล ข า ธิ ก า ร 
สภาการศึกษามีเครือข่ายใน
การสนับสนุนการปฏิบัติงาน
เพ่ิมมากข้ึน  
2 .  ส า นั ก ง าน เ ล ข า ธิ ก า ร 
ส ภ า ก า ร ศึ ก ษ า ไ ด้ ข้ อ มู ล 
ข้อคิดเห็น ข้อเสนอแนะ ข้อ
สรุปผลการพิจารณา ตลอดจน
มติจากการประชุมต่ า ง  ๆ  
ที่ เ กี่ ย ว ข้ อ งกั บการ ศึ ก ษ า  
และน าผลจากการมีส่วนร่วม
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มาตรการ/วิธีการ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ระยะเวลาการ
ด าเนนิการ 

สรุปผลการด าเนินการตาม
มาตรการหรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์และความส าเร็จของ
การด าเนินการ 

ประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงาน
ตามภารกิจของส านัก/กลุ่ม 
3. น าเทคโนโลยีมาใช้ในการ
เปิด โอกาสการมีส่ วนร่ วม
เ พ่ือให้ ได้ กลุ่ ม เป้ าหมายที่
ครอบคลุม อาทิ การประชุม 
รับฟังความคิดเห็นต่าง  ๆ 
4. สรุปผลการด าเนินการที่มี
การเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก
เข้ามามีส่วนร่วมและเผยแพร่
ป ร ะ ช า สั ม พั น ธ์ ผ ล ก า ร
ด าเนินการผ่านเว็บไซต์ หรือ
ช่องทาง Social Media ของ
ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 
อาท ิLine facebook Tiktok  
5. ให้ความส าคัญกับผู้บริการ
แ ล ะ ผู้ มี ส่ ว น ไ ด้ ส่ ว น เ สี ย
ภ ายนอก โ ดยด า เ นิ น ก าร
ประเมินความต้องการ/ ความ
คาดหวัง/ความพึงพอใจ เพ่ือ
วิเคราะห์ความสามารถในการ
ตอบสนองต่อความต้องการ

6. ส านักวิจิยและพัฒนา
การศึกษา 
7 .  กลุ่ ม พัฒนาระบบ
บริหาร 
8. กลุ่มตรวจสอบภายใน 
9. ส านักนโยบายความ
ร่วมมือกับต่างประเทศ 
10. ส านักสื่อสารองค์กร 
11. ส านักนโยบายการ
พัฒนาเด็กปฐมวัย 
12.  ส านัก เทคโนโลยี
ดิจิทัลเพื่อการศึกษา 
13. กลุ่มงานจริยธรรม 
14. ส านักกรอบคุณวุฒิ
แห่งชาติ 
 
 

( https://www.onec.go.th/th.
php/page/category/CAT0000
200) 
         1.2 คณะกรรมการนโยบาย
การพัฒนาเด็กปฐมวัย 
( https://ecd.onec.go.th/com
mittee/) 
     2.  คณะอนุกรรมการและ
คณะท างาน อาท ิ
         2.1 คณะอนุกรรมการ
บูรณาการการพัฒนาเด็กปฐมวัย 
( https://ecd.onec.go.th/abo
ut/#subcommittee) 
        2.2 คณะอนุกรรมการสภา
การศึกษา จ านวน 9 ด้าน 
     3. การประชุมระดมความ
คิดเห็น การสัมมนา การเสวนา 
อาทิ 1) การประชุมรับฟังความ
คิ ด เ ห็ น ร่ า ง แ ผ น ก า ร ศึ ก ษ า
แห่งชาติ พ.ศ. .... 2) การประชุม
เชื่อมโยงและการเทียบรายวิชา
ของหลักสูตรแต่ละระดับเข้าสู่

ผ่ านกิจกรรมต่าง ๆ ไป เป็ น
ข้อมูลประกอบการจั ดท า
ข้อเสนอเชิงนโยบาย แผนและ
มาตรฐานการศึกษา  

https://www.onec.go.th/th.php/page/category/CAT0000200
https://www.onec.go.th/th.php/page/category/CAT0000200
https://www.onec.go.th/th.php/page/category/CAT0000200
https://ecd.onec.go.th/committee/
https://ecd.onec.go.th/committee/
https://ecd.onec.go.th/about/#subcommittee
https://ecd.onec.go.th/about/#subcommittee
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มาตรการ/วิธีการ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ระยะเวลาการ
ด าเนนิการ 

สรุปผลการด าเนินการตาม
มาตรการหรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์และความส าเร็จของ
การด าเนินการ 

ของผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียของส านัก/กลุ่ม 

ระบบธนาคารหน่วยกิตแห่งชาติ 
3) การประชุมสัมมนาการติดตาม
ประเมินผลการจัดการเรียนการสอน
ระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานที่ส่งเสริม
ให้ผู้เรียนมีคุณลักษณะและทักษะ
การ เ รี ยนรู้ ใ นศตวรรษที่  21  
4) การประชุมเชิงปฏิบัติการ 
เ พ่ื อรั บ ฟั งความคิ ด เห็ น  ร่ า ง 
พ ร ะ ร า ช บั ญ ญั ติ ก า ร ศึ ก ษ า
แห่งชาติ พ.ศ. .... 5) การประชุม
ยกระดับกลไกการมีส่วนร่วม 
“สมัชชาสภาการศึกษาระดับ
ภูมิภาค” (Regional Education 
Assembly) 
แหล่งข้อมูล : รายงานการเปิด
โอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วมใน
การด าเนินงานของส านักงาน
เ ล ข า ธิ ก า ร ส ภ า ก า ร ศึ ก ษ า 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
แหล่งข้อมูล 
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มาตรการ/วิธีการ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ระยะเวลาการ
ด าเนนิการ 

สรุปผลการด าเนินการตาม
มาตรการหรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์และความส าเร็จของ
การด าเนินการ 

( https://www.onec.go.th/th.
php/page/category/CAT0000
512) 
2. ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา
เผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับ
หน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบ
ผ่านเว็บไชต์ส านักงาน หัวข้อ  
ข่าว สกศ. 
แหล่งข้อมูล 
https://www.onec.go.th/ind
ex.php 

3. ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
มาตรการ/วิธีการ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/ 

ผู้ที่เกี่ยวข้อง 
ระยะเวลาการ
ด าเนินการ 

สรุปผลการด าเนินการตาม
มาตรการหรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์และความส าเร็จของ
การด าเนินการ 

1 .  จั ด ท า แ ผ น
ป ร ะ ช า สั ม พั น ธ์ ข อ ง
หน่วยงาน  

1. วิเคราะห์ข้อมูลที่เกี่ยวข้อง 
อาทิ วิเคราะห์การเปลี่ยนแปลง
ด้านเทคโนโลยี การวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมของงาน โดย
การท าความเข้าใจกลุ่มผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียทั้งหลายอย่าง
ล ะ เ อี ย ด  แ ล ะ วิ เ ค ร า ะ ห์

- ส านักเทคโนโลยีดิจิทัล
เพ่ือการศึกษา 
- ส านักสื่อสารองค์กร 

ก.พ. - เม.ย. 
2567 

ส านักสื่อสารองค์กรด าเนินการ
ภายใต้โครงการการสื่อสารและ
ประชาสัมพันธ์การศึกษาของชาติ
ผ่านสื่อดิจิทัลออนไลน์ โดยมีผล
การด าเนินงาน ดังนี้  
    1 .  เ ผ ย แ พ ร่ ข่ า ว ภ า ร กิ จ
ผู้บริหารและ สกศ. บนช่องทาง

1. ผลิตสื่อเพ่ือการสื่อสารและ
ประชาสัมพันธ์การศึกษาของ
ชาติผ่ านช่องทางสื่อดิจิทัล
อ อ น ไ ล น์ ข อ ง ส า นั ก ง า น
เลขาธิการสภาการศึ กษา 
website Facebook YouTube 

https://www.onec.go.th/th.php/page/category/CAT0000512
https://www.onec.go.th/th.php/page/category/CAT0000512
https://www.onec.go.th/th.php/page/category/CAT0000512
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มาตรการ/วิธีการ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ระยะเวลาการ
ด าเนินการ 

สรุปผลการด าเนินการตาม
มาตรการหรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์และความส าเร็จของ
การด าเนินการ 

สภาพแวดล้อมภายในของ
ส า นั ก ง า น เ ล ข า ธิ ก า ร 
สภาการศึกษา 
2. ก าหนดวัตถุประสงค์และ
เป้าหมายของแผน 
3. ก าหนดเป้าหมายเนื้อหาใน
การประชาสัมพันธ์ 
4. การเลือกใช้สื่อและช่องทาง
ในการประชาสัมพันธ์ 
5. ก าหนดระยะเวลา 
6. ก าหนดงบประมาณ 
7 . ป ร ะ เ มิ น ผ ล ก า ร
ประชาสัมพันธ์ 

สื่อออนไลน์ของสกศ. จ านวน 70 
ครั้ง 
    2 .  เ ผ ย แ พ ร่ ข่ า ว ภ า ร กิ จ 
สภาการศึกษาผ่านสื่อมวลชน
ออนไลน์ จ านวน 9 ครั้ง 
    3 .  ต่ อ อ า ยุ  Line Official 
“OEC News สภาการศึกษา” 
เพ่ือเผยแพร่และสร้างเครือข่าย
การศึกษา 
    4. ผลิตภาพกราฟิกการพัฒนา
การศึกษาของชาติ ผ่านสังคม
ออนไลน์ของ สกศ. จ านวน 10 ชิ้น 
     5 .  ผลิตและเผยแพร่คลิป
การศึกษาผ่านส านักข่าวออนไลน์ 
จ านวน 9 ครั้ง 
     6. ประเมินผลโดยส ารวจสถิติ
จ านวนผู้ เ ข้ าชมข่ าวสารตาม
ช่องทางต่าง ๆ   

Line และ Tiktok ครบตามค่า
เป้าหมาย ร้อยละ 100 
2. ความส าเร็จในการใช้สื่อ
ดิจิทัลออนไลน์ของส านักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษาเพ่ือ
สื่อสารและประชาสัมพันธ์
ภารกิจ ผลงาน สกศ. ครบ
ตามค่าเป้าหมายร้อยละ 100 

2. มอบหมายผู้รับผิดชอบ
ในการสื่อสารตอบข้อ
ซักถาม หรือให้ค าอธิบาย
ผ่านช่องทางการติดต่อ 

มอบหมายผู้รับผิดชอบในการ
สื่อสารตอบข้อซักถาม หรือให้
ค าอธิบายผ่านช่องทางการ
ติดต่อ สอบถามข้อมูล ผ่าน

- ส านักเทคโนโลยีดิจิทัล
เพ่ือการศึกษา 
- ส านักสื่อสารองค์กร 

ก.พ. - ก.ย. 
2567 

มอบหมายผู้รับผิดชอบในการ
สื่อสารตอบข้อซักถาม หรือให้
ค าอธิบายผ่านช่องทางการติดต่อ 

มีผู้รับผิดชอบในการสื่อสาร
ตอบข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบาย
ผ่านช่องทางการติดต่อ สอบถาม
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มาตรการ/วิธีการ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ระยะเวลาการ
ด าเนินการ 

สรุปผลการด าเนินการตาม
มาตรการหรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์และความส าเร็จของ
การด าเนินการ 

สอบถามข้อมูลช่องทาง
ต่าง ๆ  

ช่องทางต่าง ๆ โดยให้ส านัก
เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา และ
ส านักสื่อสารองค์กร หารือ
ร่ วมกัน ในการมอบหมาย
ผู้รับผิดชอบ 

สอบถามข้อมูล ผ่านช่องทางต่าง ๆ 
ดังนี้ 
    1. ส านักเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือ
การศึกษา รับผิดชอบ ช่องทาง 
Messenger Live Chat   
    2 . ส า นั ก สื่ อ ส า ร อ ง ค์ ก ร 
รับผิดชอบ Line Official “OEC 
News สภาการศึกษา”  

ข้อมูล ผ่านช่องทางต่าง ๆ  
ที่ชัดเจน 

3. ปรับปรุงข้อมูลพ้ืนฐาน
บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน
ให้มีความครบถ้วน เป็น
ปัจจุบัน 

1. ส ารวจข้อมูลพ้ืนฐานบน
เว็บไซต์ของส านักงานเลขาธิการ
สภาการศึกษา 
2. ส ารวจความคิดเห็นของผู้ใช้
เว็บไซต์ 
3. แต่งตั้งคณะกรรมการหรือ
คณะท า ง านดู แล เ ว็ บ ไซต์
ส า นั ก ง า น เ ล ข า ธิ ก า ร 
สภาการศึกษา 
4 .  ป ร ะ ชุ ม ห า รื อ เ พ่ื อ ห า
แนวทางในการปรับปรุงข้อมูล
พ้ืนฐานบนเว็บไซต์ 

- ส านักเทคโนโลยีดิจิทัล
เพ่ือการศึกษา 
 

ก.พ. - ก.ย. 
2567 

ส านักเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการศึกษา
ด าเนินการปรับปรุงข้อมูลพ้ืนฐาน
บนเว็บไซต์ของส านักงานเลขาธิการ
สภาการศึกษา โดยการต่ออายุ
โดเมนเว็บไซต์หลัก/เว็บไซต์ย่อย 
ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 
จ านวน 2 โดเมน ปรับปรุงหน้า
เ ว็ บ ไซต์  และบริ หารจั ดการ
เว็บไซต์ส านักงานเลขาธิการ 
สภาการศึกษา เป็นประจ าทุก
สั ป ด าห์  โ ด ยมี ก า ร เ ผ ย แ พร่
ข่าวสารด้านผลงานวิชาการของ
หน่วยงาน ในรูปแบบสื่อสิ่งพิมพ์
อิเล็กทรอนิกส์ที่สามารถสืบค้นได้

ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา
มี เ ว็ บ ไ ซ ต์ เ พ่ื อ เ ผ ย แ พ ร่
ประชาสัมพันธ์ รวมทั้งเปิดเผย
ข้อมูลที่เกี่ยวข้องให้ประชาชน
ได้รับทราบผลการด าเนินงาน
ของส านั ก งาน เลขาธิ การ 
สภาการศึกษา โดยเฉพาะ
ผลงานวิชาการที่ ได้ มี การ
ป รั บ เ ป ลี่ ย น รู ป แ บ บ ก า ร
เ ผ ยแพร่ ใ ห้ ต ร ง กั บ ค ว า ม
ต้องการของผู้รับบริการ 
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มาตรการ/วิธีการ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ระยะเวลาการ
ด าเนินการ 

สรุปผลการด าเนินการตาม
มาตรการหรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์และความส าเร็จของ
การด าเนินการ 

5.  มอบหมายหน่วยงานที่
เกี่ยวข้องด าเนินการจัดท า
ข้อมูลที่เก่ียวข้อง 

ตามความต้องการ และสามารถ
อ่านผลงานวิชาการในรูปแบบ  
e-book และดาวน์โหลดไฟล์เอกสาร
อิ เล็กทรอนิกส์ที่ ต้ อ ง ก า ร ผ่ าน  
QR Code รวมทั้งมีการเผยแพร่
ข้ อ มู ล ภ า ร กิ จ ข อ ง ส านั กงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา อาทิ  
ข้ อ มู ล ก า ร จั ด ซื้ อ จั ด จ้ า ง 
คณะกรรมการสภาการศึกษา 
เป็นต้น 

4. กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
มาตรการ/วิธีการ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/ผู้ที่

เกี่ยวข้อง 
ระยะเวลาการ
ด าเนินการ 

สรุปผลการด าเนินการตาม
มาตรการหรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์และความส าเร็จของ
การด าเนินการ 

1. จัดท ามาตรการหรือ
แนวทางการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการของส านักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา 

1 .  จั ด ท า ม า ต ร ก า ร ห รื อ 
แนวปฏิบัติการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ 
2 .  เผยแพร่ปะชาสัม พันธ์
มาตรการหรือแนวปฏิบัติการ
ใช้ทรัพย์สินของราชการให้
บุคลากรในสังกัดรับทราบ 

- ส านักอ านวยการ 
- ส านักเทคโนโลยีดิจิทัล
เพ่ือการศึกษา 

ก.พ. - ก.ย. 
2567 

น า เ ท ค โ น โ ล ยี ม า ใ ช้ ใ น ก า ร
ด าเนินการทางการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการของส านักงานเลขาธิการ
สภาการศึกษา อาทิ ระบบการจอง
ห้องประชุม ระบบจองพาหนะ
รถยนต์ และระบบยืมพัสดุ เป็นต้น 
 
 
 

การน าเทคโนโลยีมาใช้ส่งผล
ให้ เกิดความโปร่งใสและมี
ความเป็นกลางต่อเจ้าหน้าที่
ทุกระดับ ตลอดจนสามารถ
ตรวจสอบข้อมูลรายละเอียด
การใช้ทรัพย์สินราชการ อาทิ 
ผู้ยืม ระยะเวลาในการการยืม 
เป็นต้น 
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มาตรการ/วิธีการ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/ผู้ที่
เกี่ยวข้อง 

ระยะเวลาการ
ด าเนินการ 

สรุปผลการด าเนินการตาม
มาตรการหรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์และความส าเร็จของ
การด าเนินการ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2 .  จั ด ท า แ ผ น ก า ร
ตรวจเช็คทรัพย์สินของ
ราชการของส านักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา 
เป็นระยะ หรือมีเจ้าหน้าที่
ดูแลทรัพย์สิน 

1.จัดตั้งคณะกรรมการหรือ
ท างานหรือตรวจเช็คทรัพย์สิน
ของราชการของส านักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา 
 

- ส านักอ านวยการ 
- ส านักเทคโนโลยีดิจิทัล
เพ่ือการศึกษา 

ก.พ. - ก.ย. 
2567 

1. แต่งตั้งคณะกรรมการตรวจสอบ
การรับจ่ายพัสดุ ประจ าปี 2567 
และตรวจนับพัสดุ เพ่ือด าเนินการ
ตรวจสอบการรับจ่ายพัสดุ ตั้งแต่
วันที่วันที่ 1 ตุลาคม 2566 – 30 
กันยายน 2567 ว่าการรับจ่าย

คณะกรรมการตรวจสอบการ
รับจ่ายพัสดุ ประจ าปี 2567
ด าเนินการตรวจสอบการรับ
จ่ายพัสดุ ตั้งแต่วันที่วันที่ 1 
ตุลาคม 2566 – 30 กันยายน 
2 5 6 7  แ ล้ ว เ ส ร็ จ ต า ม
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มาตรการ/วิธีการ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/ผู้ที่
เกี่ยวข้อง 

ระยะเวลาการ
ด าเนินการ 

สรุปผลการด าเนินการตาม
มาตรการหรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์และความส าเร็จของ
การด าเนินการ 

ถูกต้องหรือไม่ พัสดุคงเหลือมีอยู่
ตรงตามบัญชีหรือทะเบียนหรือไม่ 
มี พัสดุ ใดช ารุด เสื่อมคุณภาพ 
หรือสูญไป เพราะเหตุใด หรือ
พั ส ดุ นั้ น ไ ม่ จ า เ ป็ น ต้ อ ง ใช้ ใ น
ราชการต่อไป โดยเริ่มท าการ
ตรวจสอบระหว่างวันที่ 11  – 31 
ตุลาคม 2567 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 

ก าหนดเวลาและเป็นไปด้วย
ความเรียบร้อย 
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มาตรการ/วิธีการ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/ผู้ที่
เกี่ยวข้อง 

ระยะเวลาการ
ด าเนินการ 

สรุปผลการด าเนินการตาม
มาตรการหรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์และความส าเร็จของ
การด าเนินการ 

2. แต่งตั้งคณะกรรมการสอบหา
ข้อเท็จจริง เพ่ือสอบหาข้อเท็จจริง
กรณีพัสดุช ารุด เสื่อมสภาพ หรือ
สูญหาย หรือไม่จ าเป็นต้องใช้ใน
ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 
ว่าเป็นการช ารุด เสื่อมสภาพ หรือ
สูญหาย หรือไม่จ าเป็นต้องใช้งาน
จริงหรือไม่ อย่างไร และเนื่องมาจาก
สาเหตุใด 
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มาตรการ/วิธีการ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/ผู้ที่
เกี่ยวข้อง 

ระยะเวลาการ
ด าเนินการ 

สรุปผลการด าเนินการตาม
มาตรการหรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์และความส าเร็จของ
การด าเนินการ 

3. สร้างจิตส านึกที่ดีใน
การรับผิดชอบงานต่อ
หน้าที่ เ พ่ือให้ เกิ ดการ
แ ย ก แ ย ะ ร ะ ห ว่ า ง
ผลประโยชน์ส่วนตนและ
ผลประโยชน์ส่วนรวม 
รวมถึงการเสริมสร้ าง
จิ ต ส า นึ ก ก า ร เ ป็ น
เจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตาม
มาตรฐานทางจริยธรรม 

จัดประชุมสร้างความรู้ความ
เข้าใจที่เกี่ยวข้อง อาทิ การคิด
แยกแยะระหว่างผลประโยชน์
ส่ วนตนและผลประโยชน์
ส่ ว น รวม  การปฏิ บั ติ ต าม
มาตรฐานทางจริยธรรม การ
ปฏิบัติราชการที่ดี ฯ 

- ส านักอ านวยการ 
- กลุ่มงานจริยธรรม 
- ส านักพัฒนากฎหมาย
การศึกษา 

ก.พ. - ก.ย. 
2567 

1. กลุ่มงานจริยธรรมจัดกิจกรรม
การขับเคลื่อนคุณธรรมและจริยธรรม
ในองค์กร ตามแนวคิดโมเดล 
STRONG : จิตพอเพียงต้านทุจริต 
ก า ร ป ร ะ ชุ ม เ ชิ ง ป ฏิ บั ติ ก า ร 
ปลุกจิตส านึกสร้างวัฒนธรรมองค์กร 
เสริมสร้างธรรมาภิบาล ในการ
ป้องกันและปราบปรามการทุจริต 
เมื่อวันที่ 26 ธันวาคม 2566 
2. กลุ่มงานจริยธรรมจัดประชุม 
เชิ งปฏิบัติการการเสริมสร้ าง
มาตรฐานทางจริ ยธรรมของ
เจ้ าหน้ าที่ ของรั ฐ  ส านั ก งาน
เลขาธิการสภาการศึกษา เมื่อ
วันที่ 18 เมษายน 2567  

1 .  บุ ค ล า ก ร ส า นั ก ง า น
เลขาธิการสภาการศึกษา มี
ความรู้ความเข้าใจด้านการ
ป้องกันและปราบปรามการ
ทุจริต การเฝ้าระวัง และการ
ต่อต้านการทุจริต และการ
รับรู้ถึงภัยของการทุจริต และ
การสร้างวัฒนธรรมแยกแยะ
ประโยชน์ส่ วนบุคคลและ
ประโยชน์ส่วนรวม  
2 .  บุ ค ล า ก ร ส า นั ก ง า น
เลขาธิการสภาการศึกษามี
ค ว า ม รู้ ค ว า ม เ ข้ า ใ จ แ ล ะ
ตระหนักในเรื่ องคุณธรรม 
จริยธรรม และธรรมาภิบาล 
ในการด า ร งชี วิ ตและการ
ปฏิบัติงาน 
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5. กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
มาตรการ/วิธีการ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/ผู้ที่

เกี่ยวข้อง 
ระยะเวลาการ
ด าเนินการ 

สรุปผลการด าเนินการตาม
มาตรการหรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์และความส าเร็จของ
การด าเนินการ 

1. จัดท าแนวทางการมี
ส่ วนร่ วมในการจัดท า
แผนการด าเนินงานและ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ห รื อ มี ส่ ว น ร่ ว ม ใ น
กระบวนการก ากับติดตาม
แผนการด าเนินงานและ
แ ผ น ก า ร ใ ช้ จ่ า ย
งบประมาณให้เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ท่ีตั้งไว้ 

1. จัดท าแนวทางการมีส่วน
ร่ วมในการจัดท าแผนการ
ด าเนินงานและแผนการใช้
จ่ายงบประมาณหรือมีส่วน
ร่ วม ในกระบวนการก ากับ
ติดตามแผนการด าเนินงานและ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณของ
ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 
2. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้
บุ ค ล า ก ร ข อ ง ส า นั ก ง า น
เลขาธิการสภาการศึกษารับทราบ 
อย่างต่อเนื่อง ผ่านช่องทาง
ประชาสัมพันธ์ต่าง ๆ 
3. ผู้อ านวยการส านัก/กลุ่ม 
ด าเนินการถ่ายทอดหรือสร้าง
กระบวนการให้บุคลากรใน
สังกัดมีส่วนร่วมในกระบวนการ
ก า กั บ ติ ด ต า ม แ ผ น ก า ร
ด าเนินงานและแผนการใช้จ่าย
งบประมาณ ผ่านการประชุม
ส านัก/กลุ่ม เป็นประจ า 

- ส านักอ านวยการ จัดท า
แนวทางการมีส่วนร่วม
ในการจัดท าแผนการ
ด าเนินงานและแผนการใช้
จ่ายงบประมาณ ฯ  
- ผู้อ านวยการ ส านัก/
กลุ่ม ด าเนินการถ่ายทอด
หรือสร้างกระบวนการให้
บุ ค ล า ก ร ใ น สั ง กั ด มี 
ส่วนร่วมในกระบวนการ
ก ากับติดตามแผนการ
ด าเนินงานและแผนการ
ใช้จ่ายงบประมาณ 

ก.พ. - ก.ย. 
2567 

1 .  ส า นั ก อ า น ว ย ก า ร จั ด ท า
แผนปฏิบัติ ร าชการประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 และแผน
ปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่าย
งบประมาณ ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 (1 ตุลาคม 2566 – 
31  พฤษภาคม  2567 )  โ ดย
ประสานขอข้อมูลรายละเอียด
แผนการด าเนินงานและแผนการ
ใช้จ่ายงบประมาณ ของแต่ละ
โครงการ/กิจกรรม จากส านัก/
กลุ่ม และด าเนินการเผยแพร่แผน
ดังกล่าวผ่านเว็บไซต์ส านักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา 
แหล่งข้อมูล 
https://www.onec.go.th/th.p
hp/page/view/Information/4
804 

ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา
มีแผนปฏิบัติราชการประจ าปี
งบประมาณ พ .ศ .  2567  
และแผนปฏิ บั ติ ง า น แ ล ะ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
(1 ตุลาคม 2566 – 31 พฤษภาคม 
2567) เ พ่ื อ ใ ช้ เ ป็ น ก ร อ บ
แนวทางในการด าเนินงาน
และการใช้งบประมาณ 
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มาตรการ/วิธีการ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/ผู้ที่
เกี่ยวข้อง 

ระยะเวลาการ
ด าเนินการ 

สรุปผลการด าเนินการตาม
มาตรการหรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์และความส าเร็จของ
การด าเนินการ 

2 .  เ ผ ย แ พ ร่ ข้ อ มู ล
รายละเอียดและการใช้
งบประมาณทุกโครงการ/
กิจกรรม ที่ ได้ รั บการ
จัดสรรงบประมาณ ผ่าน
ช่องทางต่าง ๆ เป็นราย
ไตรมาส 

1 .  จั ดท า ร าย ง านผลกา ร
ด าเนินงานโครงการ/กิจกรรม 
ภายใต้แผนปฏิบัติราชการ เป็น
รายไตรมาส 
2. เผยแพร่รายงานผลการ
ด าเนินงานโครงการ/กิจกรรม 
ภายใต้แผนปฏิบัติราชการ 
เป็นรายไตรมาส บนเว็บไซต์
ส า นั ก ง า น เ ล ข า ธิ ก า ร 
สภาการศึกษา 

- ส านักอ านวยการ 
-  ทุ ก ส า นั ก / ก ลุ่ ม 
สนับสนุนข้อมูล 

ก.พ. - ก.ย. 
2567 

ส านักอ านวยการ จัดท ารายงาน
ผลการด า เนินงานโครงการ/
กิจกรรมตามแผนปฏิบัติราชการ
ประจ าปี งบประมาณ พ.ศ. 2567 
ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 
เป็นรายไตรมาสและด าเนินการ
เผยแพร่ความก้าวหน้าในการ
ด า เ นิ น ง า น ต า ม แ ผ น ป ฏิ บั ติ
ราชการ ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 ณ วันที่ 31 มีนาคม 
2567 บนเว็บ ไซต์ส านั ก งาน
เลขาธิการสภาการศึกษา 
แหล่งข้อมูล 
https://www.onec.go.th/th.p
hp/page/view/Information/4
804 

ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 
มีการเผยแพร่ความก้าวหน้า
ใ น ก า ร ด า เ นิ น ง า น ต า ม
แผนปฏิบัติราชการ ประจ าปี
ง บ ป ร ะม า ณ  พ . ศ . 2 5 6 7  
ณ วันที่ 31 มีนาคม 2567 บน
เว็บไซต์ส านักงานเลขาธิการ
สภาการศึกษา 
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6. กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 
มาตรการ/วิธีการ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/ผู้ที่

เกี่ยวข้อง 
ระยะเวลา
ด าเนินการ 

สรุปผลการด าเนินการตาม
มาตรการหรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์และความส าเร็จของ
การด าเนินการ 

1. ก าหนดนโยบายหรือ
แผนการบริ ห า ร และ
พัฒนาทรัพยากรบุคคลที่
มุ่งเน้นการแก้ไขปัญหา 
อาทิ การมอบหมายงาน
ตามต าแหน่งหน้าที่ หรือ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน 
หรือคัดเลือกผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรม ศึกษาดูงาน 
หรื อ ให้ ทุ นการศึ กษา
อย่างไม่เป็นธรรม เป็นต้น 

1. เตรียมการจัดท าแผนฯ 
โดยการคัดเลือกกลยุทธ์และ
แนวทางการพัฒนา 
2. เก็บรวบรวมข้อมูลและ
วิเคราะห์ข้อมูลที่เก่ียวข้อง 
3 .  ก า หนดวั ต ถุ ป ร ะส งค์  
ประโยชน์ที่ได้รับและแนวทาง
พัฒนา 
4. จัดท าร่างแผนการบริหาร
และพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
5. ประชุมรับฟังความเห็น 
6. อนุมัติและประกาศใช้แผนฯ 
7. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ 

ส านักอ านวยการ ก.พ. - เม.ย. 
2567 

1. ส านั กอ านวยการจั ดท าแนว
ทางการบริหารทรัพยากรบุคคล
ข อ ง ส านั กงานเลขาธิ การสภา
การศึกษา ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 
แหล่งข้อมูล 
https://www.onec.go.th/th.p
hp/page/view/Information/4
352 

มี การทบทวนและปรั บปรุ ง 
แผนบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล ประจ าปี งบประมาณ  
พ.ศ. 2567 พร้อมทั้งมีการ
เผยแพร่บนเว็บไซต์ส านักงาน
ให้ทุกคนได้รับทราบ 

2 .  ด า เ นิ น ก า ร ต า ม
นโยบายหรือแผนการ
บ ริ ห า ร แ ล ะ พั ฒ น า
ทรัพยากรบุคคลและ
เปิด เผยข้อมูลผลการ
ด าเนินงานเป็นระยะ  

1. มอบหมายให้ผู้ที่เกี่ยวข้อง
ด า เ นิ น ก า รต าม แผนกา ร
บริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล 
2. รายงานผลการด าเนินการ
ตามแผนการบริ ห ารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล 
 

ส านักอ านวยการ 
 

ก.พ. - ก.ย. 
2567 

ส านักอ านวยการด าเนินกิจกรรม
ต า ม แ น ว ท า ง ก า ร บ ริ ห า ร
ทรัพยากรบุคคลของส านักงาน
เ ล ข า ธิ ก า ร ส ภ า ก า ร ศึ ก ษ า 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
แหล่งข้อมูล 
https://www.onec.go.th/th.php
/page/view/Information/4352 

รายงานการบริหารทรัพยากร
บุคคล ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 และเผยแพร่ผล
การด าเนินงานบนเว็บไซต์ 
ส า นั ก ง า น เ ล ข า ธิ ก า ร 
สภาการศึกษา 

https://www.onec.go.th/th.php/page/view/Information/4352
https://www.onec.go.th/th.php/page/view/Information/4352
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มาตรการ/วิธีการ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/ผู้ที่
เกี่ยวข้อง 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

สรุปผลการด าเนินการตาม
มาตรการหรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์และความส าเร็จของ
การด าเนินการ 

ทั้งนี้ ได้จัดท ารายงานการบริหาร
ท รั พ ย า ก ร บุ ค ค ล ป ร ะ จ า ปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 และ
เผยแพร่ผลการด าเนินงานบน
เว็บไซต์ ส านักงานเลขาธิการ 
สภาการศึกษา  
แหล่งข้อมูล 
https://backoffice.onec.go.th
/uploaded2 / Information/2 0
2502/%E0%B8%A3%E0%B8
%B2%E0%B8%A2%E0%B8%
87%E0%B8%B2%E0%B8%99
%E0%B8%81%E0%B8%B2%
E0%B8%A3%E0%B8%9A%E
0%B8%A3%E0%B8%B4%E0
%B8%AB%E0%B8%B2%E0%
B8%A3%E0%B8%97 

3. การก าหนดตัวชี้วัด
รายบุคคลส าหรับการ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน 

1 .  แ ต่ ง ตั้ ง ค ณ ะท า ง า นที่
เ กี่ ย ว ข้ อ งกั บก ารก า หนด
ตั วชี้ วั ดผลการปฏิบั ติ ง าน
ระดับบุคคล 

- ส านักอ านวยการ 
- ส านัก/กลุ่ม ด าเนินการ
ต า ม แ น ว ท า ง ห รื อ
กระบวนการ 

ก.พ. - ก.ย. 
2567 

1. ส านัก/กลุ่ม ด าเนินการก าหนด
ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติงานระดับ
บุคคล ตามแบบประเมินผลสัมฤทธิ์
ของงาน ตามรอบการประเมินผล
การปฏิบัติราชการ 

ส า นั ก ง า น เ ล ข า ธิ ก า ร 
สภาการศึกษามีการปรับปรุง
และประกาศหลักเกณฑ์การ
ประเมินผลการปฏิบัติงานของ
ข้ า ร า ชก า รและบุ ค ล าก ร
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มาตรการ/วิธีการ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/ผู้ที่
เกี่ยวข้อง 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

สรุปผลการด าเนินการตาม
มาตรการหรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์และความส าเร็จของ
การด าเนินการ 

2. ศึกษาหลักเกณฑ์/วิธีการ 
และข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการ
ก า ห น ด ตั ว ชี้ วั ด ผ ล ก า ร
ปฏิบัติงานระดับบุคคล 
3. เสริมสร้างความรู้ความ
เข้าใจเกี่ยวกับการก าหนด
ตั วชี้ วั ดผลการปฏิบั ติ ง าน
ระดับบุคคล 
4 .  ก าหนดตั วชี้ วั ดผลการ
ปฏิบัติงานระดับบุคคล แต่ละ
ส านัก/กลุ่ม 
5. ส านัก/กลุ่ม รับรองตัวชี้วัด
ผลการปฏิบัติงานระดับบุคคล 
6.  เสนอผู้บริหารให้ความ
เห็นชอบ 

2. ด าเนินการจัดท าหลักเกณฑ์
ก า ร ป ร ะ เ มิ น ผ ล ก า ร ป ฏิ บั ติ
ราชการ พร้อมทั้งเผยแพร่และ
ประชาสัมพันธ์หลักเกณฑ์การ
ประเมินผลการปฏิบัติ งานให้
บุคลากรรับทราบ ผ่านเว็บไซต์
ส านักงาน และระบบ e-office 
 

ส า นั ก ง า น เ ล ข า ธิ ก า ร 
สภ ากา รศึ กษ า  ป ร ะจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567  
 

4. ประกาศหลักเกณฑ์
และวิธีการการสรรหา
และคัดเลือกผู้เข้ารับการ
อบรมในแต่ละหลักสูตร 

1. ทบทวนปรับปรุงหลักเกณฑ์
แ ล ะ วิ ธี ก า ร ส ร ร ห า แ ล ะ
คัดเลือกที่มีอยู่ 
2. ศึกษาหลักเกณฑ์/วิธีการ 
และข้อมูลที่เก่ียวข้อง 
3 .  แ ต่ ง ตั้ ง ค ณ ะท า ง า นที่
เกี่ยวข้องกับหลักเกณฑ์และ

ส านักอ านวยการ ก.พ. - ก.ย. 
2567 

ส านักอ านวยการ พิจารณาและ
ทบทวนหลักเกณฑ์ฯ และเห็นว่า
หลักเกณฑ์เดิมที่อยู่ครอบคลุม 
และสามารถใช้ได้อยู่ จึงด าเนินการ
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์หลักเกณฑ์
การคัดเลือกบุคลากรเข้ารับการ
ฝึกอบรม ให้บุคลากรรับทราบ 
ผ่านเว็บไซต์ส านักงาน 

ระเบียบส านักงานเลขาธิการ
ส ภ า ก า ร ศึ ก ษ า ว่ า ด้ ว ย
ห ลั ก เ ก ณ ฑ์ ก า ร คั ด เ ลื อ ก
บุคลากรเข้ารับการฝึกอบรม 
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มาตรการ/วิธีการ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/ผู้ที่
เกี่ยวข้อง 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

สรุปผลการด าเนินการตาม
มาตรการหรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์และความส าเร็จของ
การด าเนินการ 

วิธีการการสรรหาและคัดเลือก
ผู้เข้ารับการอบรมหลักสูตร 
4. ยกร่าง ประกาศหลักเกณฑ์
และวิธีการการสรรหาและ
คัดเลือกผู้เข้ารับการอบรมใน
หลักสูตรต่าง ๆ 
5. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์
ป ร ะ ก า ศ ห ลั ก เ ก ณ ฑ์ แ ล ะ
วิธีการการสรรหาและคัดเลือก
ผู้เข้ารับการอบรมหลักสูตรใน
หลักสูตรต่าง ๆ 
6. รายงานผลการด าเนินงาน
ที่เก่ียวข้อง 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
2. แต่งตั้งคณะกรรมการคัดเลือก
ข้าราชการ เพ่ือเข้ารับการฝึกอบรม
แ ล ะ พั ฒ น า ข อ ง ส า นั ก ง า น
เลขาธิการสภาการศึกษา ซึ่ ง
คณะกรรมการจะด า เนินการ
พิจารณาคัดเลือกผู้ เข้ารับการ
อบรมตรามความ เหมาะสม 
ในแต่ละหลักสูตร 
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มาตรการ/วิธีการ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/ผู้ที่
เกี่ยวข้อง 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

สรุปผลการด าเนินการตาม
มาตรการหรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์และความส าเร็จของ
การด าเนินการ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

5 .  เ พ่ิ มช่ อ งทา งแล ะ
รูปแบบการประชาสัมพันธ์
เ กี่ ย ว กั บ ม า ต ร ฐ า น 
ท า ง จ ริ ย ธ ร ร ม ห รื อ
ป ร ะ ม ว ล จ ริ ย ธ ร ร ม
ส าหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ 

1 .  จั ด ท า อ ง ค์ ค ว า ม รู้ ที่
เกี่ยวข้องกับมาตรฐานทาง
จริยธรรม ในรูปแบบอินโฟ
กราฟฟิก 
2. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์
เ กี่ ย ว กั บ ม า ต ร ฐ า น ท า ง
จ ริ ย ธ ร ร ม ห รื อ ป ร ะ ม ว ล
จริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่
ข อ ง รั ฐ  บ ริ เ ว ณ บ อ ร์ ด
ประชาสัมพันธ์ ลิฟต์ และผ่าน
เ ว็ บ ไ ซ ต์ ส า นั ก ง า น  Line 
Group ส านักงานเลขาธิการ
สภาการศึกษา 

กลุ่มงานจริยธรรม ก.พ. - ก.ย. 
2567 

กลุ่มงานจริยธรรมจัดท าองค์ความรู้
ที่ เกี่ ยวข้องกับมาตรฐานทาง
จริยธรรม ในรูปแบบอินโฟกราฟฟิก 
และเผยแพร่ประชาสั ม พันธ์  
บริเวณบอร์ดประชาสัมพันธ์ ลิฟต์ 
และผ่านเว็บไซต์ส านักงาน Line 
Group ส านั ก ง าน เลขาธิ การ 
สภาการศึกษา 
 
 
 
 
 

บุคลากรส านักงานเลขาธิการ
สภาการศึกษาสามารถศึกษา
ความรู้ เ กี่ ยวกับมาตรฐาน 
ท า ง จ ริ ย ธ ร ร ม ผ่ า น ช่ อ ง 
ท า ง ป ร ะ ช า สั ม พั น ธ์ ที่
หลากหลาย  
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มาตรการ/วิธีการ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/ผู้ที่
เกี่ยวข้อง 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

สรุปผลการด าเนินการตาม
มาตรการหรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์และความส าเร็จของ
การด าเนินการ 

 
 
 
 
 
 
 

6. จัดกิจกรรมเสริมสร้าง
ความรู้ความเข้าใจ หรือ
จัดการฝึกอบรมที่มีสาระ
ด้านมาตรฐานทางจริยธรรม
และประมวลจริยธรรม
ของเจ้าหน้าที่ของรัฐ 

1 .  ว า ง แ ผ น จั ด กิ จ ก ร ร ม
เสริมสร้างความรู้ความเข้าใจ 
หรือจัดการฝึกอบรมที่มีสาระ
ด้านมาตรฐานทางจริยธรรม
และประมวลจริยธรรมของ
เจ้าหน้าที่ของรัฐ 
2 .  ขออนุ มั ติ จั ด กิ จ ก ร ร ม
เสริมสร้างความรู้ความเข้าใจ 
หรือจัดการฝึกอบรมที่มีสาระ
ด้านมาตรฐานทางจริยธรรม
และประมวลจริยธรรมของ
เจ้าหน้าที่ของรัฐ 
3 .  จั ดกิจกรรม เสริมสร้ าง
คว ามรู้ ค ว าม เข้ า ใ จ  หรื อ
จัดการฝึกอบรมที่มีสาระด้าน

กลุ่มงานจริยธรรม ก.พ. - ก.ย. 
2567 

กลุ่มงานจริยธรรมจัดประชุม 
เชิ งปฏิบัติการการเสริมสร้ าง
ม าต ร ฐ าน ทางจริ ยธรรมของ
เจ้ าหน้ าที่ ของรั ฐ  ส า นั ก ง าน
เลขาธิการสภาการศึกษา เมื่อ
วันที่ 18 เมษายน 2567 เพ่ือสร้าง
ก า ร รั บ รู้ แ ล ะ เ ข้ า ใ จ เกี่ ยวกั บ
มาตรฐานของการส่งเสริมจริยธรรม
ภาครัฐ บทบาทในการส่งเสริม
จริยธรรม รวมถึงการขับเคลื่อน
งานด้านจริยธรรมของส่วนราชการ 
และแนวทางการขั บ เ คลื่ อน
มาตรฐานทางจริ ยธรรมตาม
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 
พ.ศ .  2560  พระราชบั ญญั ติ

บุคลากรส านักงานเลขาธิการ
สภาการศึกษามีความรู้ความ
เ ข้ า ใ จ แ ล ะ ต ร ะ ห นั ก ใ น 
เรื่องคุณธรรม จริยธรรม และ
ธรรมาภิบาล ในการด ารงชีวิต
และการปฏิบัติงาน 
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มาตรการ/วิธีการ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/ผู้ที่
เกี่ยวข้อง 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

สรุปผลการด าเนินการตาม
มาตรการหรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์และความส าเร็จของ
การด าเนินการ 

มาตรฐานทางจริยธรรมและ
ประมวลจริยธรรมของเจ้าหน้าที่
ของรัฐ 
4. ประเมินผลความพึงพอใจ
ในการจัดกิจกรรมเสริมสร้าง
คว ามรู้ ค ว าม เข้ า ใ จ  หรื อ
จัดการฝึกอบรมที่มีสาระด้าน
มาตรฐานทางจริยธรรมและ
ประมวลจริยธรรมของเจ้าหน้าที่
ของรัฐ 

มาตรฐานทางจริยธรรม พ.ศ. 2562 
ยุทธศาสตร์ด้านมาตรฐานจริยธรรม
และการส่งเสริมจริยธรรมภาครัฐ 
(พ.ศ. 2565 - 2570) และรับฟัง
การบรรยายพิเศษ “แนวคิดด้าน
จริยธรรมเจ้าหน้าที่ของรัฐเพ่ือ
การพัฒนาองค์กรให้เป็นองค์กร
จริยธรรม”  โดย นายสมศักดิ์  
สุ ห ร่ า ย คิ ม หั น ต์  ป ร ะ ธ า น
คณะกรรมการจริยธรรมประจ า
ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 
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7. กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

มาตรการ/วิธีการ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/ผู้ที่
เกี่ยวข้อง 

ระยะเวลาการ
ด าเนนิการ 

สรุปผลการด าเนินการตาม
มาตรการหรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์และความส าเร็จของ
การด าเนินการ 

1 .  จั ด ท า ม า ต ร ก า ร
ส่ง เสริมคุณธรรมและ
ค ว า ม โปร่ ง ใสภายใน
ส านั กงานเลขาธิ การ 
สภาการศึกษา 

1. วิเคราะห์ผลการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสใน
การด าเนินงานของหน่วยงาน
ภ า ค รั ฐ  ( ITA)  ป ร ะ จ า ปี
งบประมาณ พ.ศ. 2566 
2 .  ส า ร ว จ ค ว า ม คิ ด เ ห็ น
เ กี่ ย ว กั บ แ น ว ท า ง ใ น ก า ร
ยกร ะดั บห รื อ พั ฒนา ก า ร
ประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ (ITA)  
3. ยก (ร่าง) มาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในส านักงานเลขาธิการสภา
การศึกษา 
4 .  ป ร ะ ชุ ม ค ณ ะ ท า ง า น
ยกระดับและขับเคลื่อนการ
ประเมินคุณธรรมและความ
โ ป ร่ ง ใ ส  ( ITA)  ป ร ะ จ า ปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 เพ่ือ
พิจารณา (ร่าง) มาตรการฯ 

กลุ่มงานจริยธรรม ก.พ. - เม.ย. 
2567 

กลุ่มงานจริยธรรมด าเนินการ
วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการด าเนินงาน
ของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2566 และน า
ผลการวิ เ คราะห์ ดั งกล่ าวมา
ประกอบการวางแผนพัฒนาการ
ด า เนินงานเ พ่ือยกระดับการ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสฯ 
โดยก าหนดเป็นมาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
( Integrity and Transparency 
Assessment: ITA) ป ร ะ จ า ปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 ส านักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา 
แหล่งข้อมูล 
https://backoffice.onec.go.th
/uploaded2 / Information/2 0
2404/20240426_Ethics_o34.
pdf 

ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา
รับทราบประเด็นที่เป็นจุดอ่อน
และก าหนดมาตรการ วิธีการ 
และผู้รับผิดชอบในการยกระดับ
และพัฒนาปรับปรุงการปฏิบัติงาน
ในเป็นประเด็นที่เกี่ยวข้อง 
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มาตรการ/วิธีการ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/ผู้ที่
เกี่ยวข้อง 

ระยะเวลาการ
ด าเนนิการ 

สรุปผลการด าเนินการตาม
มาตรการหรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์และความส าเร็จของ
การด าเนินการ 

5. เสนอผู้บริหารเห็นชอบ 
มาตรการฯ และมอบหมาย 
ผู้ที่เกี่ยวข้องด าเนินการ 
6. ส านัก/กลุ่มที่ เกี่ยวข้อง
ด าเนินการตามมาตรการฯ 
7. ติดตามและจัดท ารายงาน
ผ ล ก า ร ด า เ นิ น ก า ร ต า ม 
มาตรการฯ 

2. จัดท าแผนปฏิบัติการ
ป้องกันการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

1 .  เ ต รี ย ม ก า ร จั ด ท า
แผนปฏิบัติการป้องกันการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ โดย
การจัดเก็บรวบรวมข้อมูลและ 
วิเคราะห์ข้อมูลที่เก่ียวข้อง  
2. ส ารวจโครงการ/กิจกรรม 
ที่เก่ียวข้อง 
3 .  จั ดท า แผนปฏิ บั ติ ก า ร
ป้องกันการทุจริตและประพฤติ
มิชอบ  
4.  เสนอผู้บริหารให้ความ
เห็นชอบ 

กลุ่มงานจริยธรรม ก.พ. - เม.ย. 
2567 

ก ลุ่ ม ง า น จ ริ ย ธ ร ร ม จั ด ท า
แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต
และประพฤติมิชอบ ส านักงาน
เ ล ข า ธิ ก า ร ส ภ า ก า ร ศึ ก ษ า 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
เ พ่ื อ ใ ช้ เ ป็ น แ น ว ท า ง ใ น การ
ขับเคลื่อนงานด้านการป้องกันการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 
แหล่งข้อมูล 
https://backoffice.onec.go.th
/uploaded2 / Information/2 0
2404/20240427_PlanProtect
Ethics67.pdf 

ข้ า ร า ช ก า ร แ ล ะ บุ ค ล า ก ร
ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา
ได้ รั บทราบนโยบายต่ า ง  ๆ  
ที่ เ กี่ ย ว ข้ อ ง กั บ ก ารต่ อ ต้ า น 
การทุจริตคอร์รัปชัน ตลอดจนมี
แนวทา งห รื อ แนวปฏิ บั ติ ที่
ชัดเจนและเป็นไปในทิศทาง
เดียวกัน 
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มาตรการ/วิธีการ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/ผู้ที่
เกี่ยวข้อง 

ระยะเวลาการ
ด าเนนิการ 

สรุปผลการด าเนินการตาม
มาตรการหรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์และความส าเร็จของ
การด าเนินการ 

5. ด าเนินการตามแผนปฏิบัติ
การป้องกันการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 
 

3. จัดท าแนวปฏิบัติการ
จัดการเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 

1. ประชุมหารือส านัก/กลุ่ ม 
ที่ เ กี่ ย วข้ อ ง ในการจั ดท า 
แนวปฏิบั ติ การจั ดการเรื่ อง
ร้ อง เรี ยนก า ร ทุ จ ริ ต แ ล ะ
ประพฤติมิชอบ 
2. จัดท า (ร่าง) แนวปฏิบัติการ
จัดการเรื่ องร้ อง เรี ยนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 
3. ประชุ มพิ จารณา (ร่ า ง )  
แนวปฏิบัติการจัดการเรื่อง
ร้ อ ง เ รี ย น ก า ร ทุ จ ริ ต แ ล ะ
ประพฤติมิชอบ 
4.  เสนอผู้บริหารให้ความ
เห็นชอบ 
5.ประกาศใช้แนวปฏิบัติการ
จัดการเรื่ องร้ อง เรี ยนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 

ส านั กพั ฒนากฎหมาย
การศึกษา 
 

ก.พ. - เม.ย. 
2567 

1. ส านักพัฒนากฎหมายการศึกษา
จั ดท า คู่ มื อก า รจั ด ก า ร เ รื่ อ ง
ร้องเรียน/เรื่ องร้ องทุกข์  และ
เผยแพร่คู่มือดังกล่าวบนเว็บไซต์
ส านักงาน 
แหล่งข้อมูล 
https://www.onec.go.th/th.ph
p/page/category/CAT0000506 
2. ด าเนินการจัดท าช่องทางการ
แจ้งเรื่องร้องเรียนและขั้นตอนการ
จัดการข้อร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติ มิ ชอบผ่ าน เว็ บ ไซต์
ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา   
 
 

คู่มือการจัดการเรื่องร้องเรียน/
เรื่องร้องทุกข ์
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มาตรการ/วิธีการ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/ผู้ที่
เกี่ยวข้อง 

ระยะเวลาการ
ด าเนนิการ 

สรุปผลการด าเนินการตาม
มาตรการหรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์และความส าเร็จของ
การด าเนินการ 

4 .  จั ดท าแผนบริ หาร
จัดการความเสี่ ยงการ
ทุจริต 

1 .  เ ต รี ยมการจั ดท าแผน
บริหารจัดการความเสี่ยงการ
ทุจริต โดยการจัดเก็บรวบรวม
ข้อมูลและ วิเคราะห์ข้อมูลที่
เกี่ยวข้อง  
3. จัดท าแผนบริหารจัดการ
ความเสี่ยงการทุจริต 
4.  เสนอผู้บริหารให้ความ
เห็นชอบ 
5. ด าเนินการตามแผนบริหาร
จัดการความเสี่ยงการทุจริต 

กลุ่มงานจริยธรรม ก.พ. - พ.ค. 
2567 

1. กลุ่มงานจริยธรรม จัดท าแผน
บริหารความเสี่ ย งการทุจ ริ ต  
ด้านที่ 3 โครงการจัดซื้อจัดจ้าง 
“โครงการการพัฒนาการด าเนินงาน
ด้านเด็กปฐมวัยสู่มาตรฐานสากล 
(กรณงีานจ้างที่ปรึกษา) 
2. กลุ่มงานจริยธรรมด าเนินการ
ประเมินความเสี่ยงการทุจริตใน
ประเด็นที่ เกี่ยวข้องกับสินบน 
ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
แหล่งข้อมูล 
https://www.onec.go.th/th.p
hp/page/view/Information/4
452 

ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา
มีแนวทาง/มาตรการ ป้องกัน
การทุจริต สามารถช่วยลดความ
เสี่ยงที่อาจก่อให้เกิดการทุจริต
ในองค์กร ส่งผลให้ส านักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษาไม่ม ี
เรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ ในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 

5 .  ก ากับติดตามและ
รายงานผลการด าเนินการ
ตามมาตรการ/แผนต่าง ๆ  
ที่ เ กี่ ยวข้อง  พร้อมทั้ ง
เปิดเผยข้อมูลบนเว็บไซต์
ส านักงาน 

จัดท ารายงานผลการด าเนินงาน
ตามมาตรการ/แผนต่าง ๆ ) ที่
เกี่ยวข้อง 2 รอบโดยรอบที่ 1 
(1 ต.ค.  2566 –  31 มี .ค. 
2567) รอบที่ 2 (1 เม.ย. – 30 
ก.ย. 2567) พร้อมทั้งเปิดเผย
ข้อมูลบนเว็บไซต์ส านักงาน 

กลุ่มงานจริยธรรม ก.พ. - ก.ย. 
2567 

กลุ่มงานจริยธรรมจัดท ารายงาน
ผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติ
การป้องกันการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบส านั กงานเลขาธิ การสภา
การศึกษา ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 พร้อมทั้งเผยแพร่บน

รายงานผลการด าเนินงานตาม
แผนปฏิบัติ การป้องกันการ
ทุ จ ริ ต แล ะประพฤติ มิ ช อบ
ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
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มาตรการ/วิธีการ ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/ผู้ที่
เกี่ยวข้อง 

ระยะเวลาการ
ด าเนนิการ 

สรุปผลการด าเนินการตาม
มาตรการหรือกิจกรรม 

ผลลัพธ์และความส าเร็จของ
การด าเนินการ 

เว็บไซต์ส านักงานเลขาธิการสภา
การศึกษา 
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