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ค ำน ำ 

                มติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 4 มกราคม 2565 เห็นชอบให้หน่วยงานภาครัฐเข้าร่วมการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA)  
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 - 2570 โดยใช้แนวทางและเครื่องมือการประเมินตามที่ส านักงาน ป.ป.ช. ก าหนด  
ซึ่งสอดคล้องกับแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2566 - 2580) (ฉบับแก้ไขเพ่ิมเติม) ประเด็น (21)  
การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่ก าหนดเป้าหมายและตัวชี้วัดในปี พ.ศ. 2566 – 2570 สัดส่วน
หน่วยงานที่ผ่านเกณฑ์การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในหน่วยงานภาครัฐต่อหน่วยงานภาครัฐทั้งหมด 
มีคะแนนการประเมินฯ ไม่น้อยกว่า 85 คะแนน ร้อยละ 100 
                การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and 
Transparency Assessment: ITA) เป็นเครื่องมือในเชิงบวกที่มุ่งพัฒนาระบบราชการไทยในเชิงสร้างสรรค์
มากกว่ามุ่งจับผิด เปรียบเสมือนเครื่องมือตรวจสุขภาพองค์กรประจ าปี โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้หน่วยงาน
ภาครัฐทั่วประเทศได้รับทราบถึงสถานะและปัญหาการด าเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กร 
ผลการประเมินที่ได้จะช่วยให้หน่วยงานภาครัฐสามารถน าไปใช้ในการปรับปรุงและพัฒนาองค์กรเพ่ือให้การ
ปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลสามารถตอบสนองต่อประชาชนและบุคลากรภายในหน่วยงานมากขึ้น 
                เพ่ือให้การด าเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของส านักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 บรรลุเป้าหมายและตัวชี้วัดตามแผนแม่บทภายใต้
ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2566 - 2580) (ฉบับแก้ไขเพ่ิมเติม) ที่ก าหนดให้ทุกหน่วยงานที่เข้าร่วมการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) มีคะแนนการประเมินฯ ไม่น้อยกว่า  
85 คะแนน จึงน าผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  (ITA) 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 มาวิเคราะห์ จุดเด่น จุดที่ควรปรับปรุงพัฒนา และจัดท ามาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) 
ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 เพ่ือใช้เป็นกรอบแนวทางในการ
ด าเนินงานและยกระดับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสฯ ของส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 
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ส่วนที่ 1  
บทน ำ 

ควำมเป็นมำ 

                ภายหลังการปฏิรูประบบราชการไทยเมื่อปี พ.ศ. 2545 และการประกาศใช้พระราชกฤษฎีกา 
ว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 หน่วยงานภาครัฐได้มีการปรับตัวให้สอดคล้อง
กับยุคสมัยและตอบสนองต่อความต้องการของประชาชนอย่างต่อเนื่อง มีการน าแนวคิดวิธีการบริหารกิจการ
บ้านเมืองที่ดีหรือหลักธรรมาภิบาล (Good Governance) มาใช้ในการบริหารราชการแผ่นดิน อย่างไรก็ตาม 
ตลอดช่วงเวลากว่า 1 ทศวรรษที่ผ่านมา ยังคงมีข่าวการด าเนินงานที่ขาดความโปร่งใสและการร้องเรียนเรื่องทุจริต
ในการรับบริการของหน่วยงานภาครัฐจากภาคประชาชนอย่างต่อเนื่อง ประกอบกับการจัดอันดับโดยองค์การเพ่ือ
ความโปร่งใสนานาชาติ (Transparency International: TI) ประเทศไทยถูกจัดอันดับภาพลักษณ์การทุจริต 
(Corruption Perception Index: CPI) ที่มีค่าคะแนนค่อนข้างต่ ามาโดยตลอด 
                ส านักงาน ป.ป.ช. ตระหนักถึงผลกระทบจากปัญหาการทุจริตภายในประเทศ ทั้งในส่วนของจ านวน
คดีการทุจริตและทัศนคติการรับรู้ของประชาชน ตลอดจนนักธุรกิจและนักลงทุนต่างประเทศ โดยในปี พ.ศ. 2552 
ส านักงาน ป.ป.ช. ได้เริ่มศึกษากรอบแนวคิดทฤษฎีที่ เกี่ยวข้องและเครื่องมือการวัดระดับความโปร่งใส  
ของหน่วยงานภาครัฐ โดยเมื่อวันที่ 15 กันยายน 2552 ส านักงาน ป.ป.ช. ได้มีการลงนามในบันทึกข้อตกลง 
ความร่วมมือกับคณะกรรมการต่อต้านการทุจริตและสิทธิพลเมือง สาธารณรัฐเกาหลี (Anti-Corruption and Civil 
Rights Commission: ACRC) โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือสร้างความเป็นหุ้นส่วนทางยุทธศาสตร์ตลอดจนพัฒนา
โครงการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสระหว่างทั้งสองฝ่ายร่วมกัน  ภายใต้ความมุ่งหมายที่จะสนับสนุน 
เป้าหมายหลักในการป้องกันและต่อต้านการทุจริตของทั้งสองฝ่ายประสบความส าเร็จ ภายหลังจากที่ได้มีการ  
ลงนามในบันทึกข้อตกลงความร่วมมือ หน่วยงานทั้งสองได้มีการจัดประชุมแลกเปลี่ยนเรียนรู้เกี่ยวกับระบบการ
ประเมินคุณธรรมในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity Assessment: IA) อย่างต่อเนื่อง และได้มีการ
ด าเนินงานที่ส าคัญร่วมกันภายใต้ขอบเขตความร่วมมือในช่วงระยะเวลา 3 ปี  
                ปี พ.ศ. 2553 ส านักงาน ป.ป.ช. ได้เริ่มทดสอบใช้เครื่องมือการประเมินความโปร่งใสกับหน่วยงาน
ภาครัฐ 8 หน่วยงาน ผลการทดลองใช้เครื่องมือดังกล่าว น ามาสู่การพัฒนากรอบแนวคิดในการประเมินผล 
ความโปร่งใสที่สามารถใช้เป็นเครื่องมือทางการบริหารในการขับเคลื่อนหน่วยงานภาครัฐให้มีการด าเนินงาน  
ตามหลักธรรมาภิบาล และกระบวนการเชิงยุทธศาสตร์ (Strategic Management) ที่มีความโปร่งใสมากยิ่งขึ้น 
รวมถึงท าให้ทราบถึงระดับความโปร่งใสในการด าเนินงานตามภารกิจหลักของหน่วยงาน โดยเรียกเครื่องมือนี้ว่า 
"ดัชนีวัดความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Transparency Index of the Public Agencies)” 
ซึ่งเป็นการประเมินหน่วยงานภาครัฐระดับกรมหรือเทียบเท่าจากเอกสารหลักฐานการด าเนินงานเชิ งประจักษ์ 
(Evidence - based) ที่อยู่บนพ้ืนฐานของข้อมูลที่เป็นข้อเท็จจริงมาใช้ในการประเมินระดับความโปร่งใสและ  
การด าเนินงานตามหลักธรรมาภิบาลและกระบวนการบริหารเชิงยุทธศาสตร์  

                ปี 2554 คณะกรรมการ ป.ป.ช. ได้เล็งเห็นถึงจุดแข็งของเครื่องมือการประเมินผลในการต่อต้าน 
การทุจริตทั้งส านักงาน ป.ป.ช. และส านักงานคณะกรรมการต่อต้านการทุจริตและสิทธิพลเมือง สาธารณรัฐเกาหลี 
โดยในการประชุมคณะกรรมการ ป.ป.ช. ครั้งที่ 304-51/2554 เมื่อวันที่ 14 กรกฎาคม 2554 ที่ประชุมม ี
มติเห็นชอบให้ส านัก/สถาบัน/ศูนย์ ในสังกัดส านักงาน ป.ป.ช. ศึกษาและเตรียมความพร้อมตามดัชนีวัดความ
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โปร่งใสของหน่วยงานภาครัฐ พ.ศ. 2554 ส าหรับการประเมินผล และอนุมัติการปรับแผนปฏิบัติการตามโครงการ
พัฒนาดัชนีวัดความโปร่งใสของหน่วยงานภาครัฐ พ.ศ. 2554 ทั้งนี้ โครงการพัฒนาดัชนีวัดความโปร่งใสของ
หน่วยงานภาครัฐ (Transparency Index of the Public Agencies) มีลักษณะใกล้เคียงกับโครงการประเมินคุณธรรม
การด าเนินงาน (Integrity Assessment) ดังนั้น เมื่อด าเนินการตามโครงการทั้งสองเสร็จเรียบร้อย จะได้น าผลการ
ด าเนินการมาบูรณาการร่วมกัน กล่าวคือ การประเมินผลตามดัชนีวัดความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ เป็นเครื่องมือต่อต้านการทุจริตที่ใช้ในการประเมินความพยายามของหน่วยงานภาครัฐในการต่อต้าน  
การทุจริต (measure anti- corruption efforts) จากข้อเท็จจริงในการด าเนินงานที่สามารถตรวจสอบได้จากเอกสาร
หลักฐานเชิงประจักษ์ ขณะที่การประเมินคุณธรรมการด าเนินงานเป็นเครื่องมือต่อต้านการทุจริตที่ใช้วัดระดับการ
ทุจริตในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (measure corruption) โดยประเมินผลจากการรับรู้หรือ
ประสบการณ์ตรงของประชาชนที่เคยรับบริการจากหน่วยงานภาครัฐ โดยได้ท าการประเมินหน่วยงานภาครัฐ 
น าร่อง จ านวน 45 หน่วยงาน มีค่าคะแนนความโปร่งใสโดยภาพรวมเฉลี่ย 65.99 คะแนน 
                ปี พ.ศ. 2555 ส านักงาน ป.ป.ช. ได้ด าเนินการปรับปรุงและพัฒนาดัชนีวัดความโปร่งใสของหน่วยงาน
ภาครัฐอีกครั้ง โดยในครั้งนี้มีหน่วยงานภาครัฐเข้าร่วมการประเมิน จ านวน 110 หน่วยงาน มีค่าคะแนนความ
โปร่งใสโดยภาพรวมเฉลี่ย 61.67 คะแนน และในห้วงเวลาเดียวกันกับที่ได้มีการพัฒนาดัชนีวัดความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ส านักงาน ป.ป.ช. ยังได้ท าการศึกษาค้นคว้าองค์ความรู้จากประเทศต่าง ๆ  
เพ่ือสร้างเครื่องมือวัดระดับการทุจริตทั้งจากความคิดเห็นและประสบการณ์โดยตรงของประชาชน (Perception-
based) และจากหลักฐานการด าเนินงานเชิงประจักษ์ (Evidence-based) ส านักงาน ป.ป.ช. ได้น าผลการศึกษา
มาปรับปรุงและพัฒนาเครื่องมือให้สอดคล้องกับบริบทของประเทศไทย พร้อมทั้งสร้างเครื่องมือการประเมินผล 
ที่วัดระดับคณุธรรมในการด าเนินงานและการทุจริตของประเทศไทย โดยเรียกเครื่องมือนี้ว่า "การประเมินคุณธรรม
ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity Assessment: IA)” เพ่ือท าการส ารวจความคิดเห็นและ
ประสบการณ์ของประชาชน ในเรื่องความโปร่งใสและความเป็นธรรมในการรับบริการจากหน่วยงานภาครัฐ  
การปฏิบัติงานตามจรรยาบรรณสากลและจรรยาบรรณทางวิชาชีพ ตลอดจนประสบการณ์หรือการรับรู้เกี่ยวกับ
การจ่ายหรือเรียกรับสินบนจากเจ้าหน้าที่รัฐ ซึ่งข้อมูลที่ได้จากการส ารวจจะน ามาวิเคราะห์อย่างเป็นระบบในเชิงสถิติ 
และจัดระดับตามผลคะแนนที่ได้รับ เพ่ือจัดท าเป็นรายงานผลการประเมินใช้ในการให้ค าปรึกษาช่วยเหลื อ
หน่วยงานที่มีคะแนนการประเมินผลระดับคุณธรรมที่ต่ ากว่ามาตรฐานให้มีการพัฒนาการด าเนินงานของหน่วยงาน
ให้มีคุณธรรมมากยิ่งขึ้น 
                ต่อมาเมื่อวันที่  20 มีนาคม 2556 ได้มีการจัดพิธีลงนามต่ออายุบันทึกความเข้าใจระหว่าง
คณะกรรมการ ป.ป.ช. กับคณะกรรมการต่อต้านการทุจริตและสิทธิพลเมือง สาธารณรัฐเกาหลี ณ ส านักงาน
คณะกรรมการต่อต้านการทุจริตและสิทธิพลเมือง กรุงโซล สาธารณรัฐเกาหลี เพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้เกี่ยวกับระบบ
การประเมินคุณธรรมในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  โดยมี นายปานเทพ กล้าณรงค์ราญ ประธาน
กรรมการ ป.ป.ช. ร่วมลงนามกับ Mr. Jae Yoon Park รองประธานกรรมการต่อต้านการทุจริตและสิทธิพลเมือง 
สาธารณรัฐเกาหลี และเลขาธิการคณะกรรมการต่อต้านการทุจริตและสิทธิพลเมือง สาธารณรัฐเกาหลี นอกจากนี้ 
ยังเป็นการติดตามผลความร่วมมือทางวิชาการระหว่างส านักงาน ป.ป.ช. และส านักงานคณะกรรมการต่อต้านการ
ทุจริตและสิทธิพลเมือง โดยได้มีการจัดประชุมในหัวข้อ การพัฒนาแบบจ าลองที่ใช้ในการประเมินคุณธรรมการ
ด าเนินงาน (Integrity Assessment)  
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                ปี 2558 ส านักงาน ป.ป.ช. ได้พัฒนาระบบการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน 
ของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity & Transparency Assessment: ITA โดยบูรณาการเครื่องมือการประเมิน
คุณธรรมการด าเนินงาน (Integrity Assessment) หน่วยงานภาครัฐที่น ามาจากแนวคิดของสาธารณรัฐเกาหลี  
และดัชนีความโปร่งใสของหน่วยงานภาครัฐเข้าด้วยกัน เพ่ือให้การประเมินคุณธรรมมีประสิทธิภาพมากขึ้น  
และเป็นการสร้างเครื่องมือที่ผนวกหลักการประเมินเชิงภาพลักษณ์ (Percetion based) เข้ากับหลักฐานเชิง
ประจักษ์ (Evidence based) โดยได้ก าหนดเป็นกรอบแนวคิดการประเมินและสังเคราะห์เป็นองค์ประกอบหลักที่
ส าคัญและจ าเป็นในการประเมินโดยจ าแนกเป็นองค์ประกอบหลักและองค์ประกอบย่อย ประเด็นการประเมิน  
และแปลงไปสู่ค าถามที่ใช้ในการสอบถามความคิดเห็น หรือรวบรวมข้อมูลเอกสาร/หลักฐานของหน่วยงาน   
โดยมุ่งหวังให้เกิดการบริหารงานที่เป็นธรรมในหน่วยงานภาครัฐ และให้มีการจัดระดับ Integrity Assessment 
ตามผลที่ได้จากการประเมิน เพ่ือให้แต่ละหน่วยงานน าข้อมูลผลการรประเมินไปช่วยในการพัฒนาและยกระดับ
คุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานตนเองได้อย่างเหมาะสม รวมถึงสามารถใช้เป็นเครื่องมือ
ในการป้องกันการทุจริตของประเทศได้อีกทางหนึ่ง โดยมอบหมายให้ส านักงาน ป.ป.ท. ร่วมกับส านักงาน ป.ป.ช. 
รับผิดชอบด าเนินการประเมินในหน่วยงานภาครัฐ จ านวน 604 หน่วยงาน  
                การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  (Integrity and 
Transparency Assessment: ITA) เป็นการประเมินเชิงบวกที่ครอบคลุมการปฏิบัติราชการของหน่วยงานภาครัฐใน
ทุกมิติ ตั้งแต่การบริหารงานของผู้บริหารและการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน มีการประเมิน 
“ระบบงาน” และ “วัฒนธรรม” ในหน่วยงาน ตลอดจนประเมินผลการปฏิบัติงานในภาพรวมที่สะท้อนได้จากการ
รับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก ท าให้รัฐบาลได้เล็งเห็นความส าคัญของระบบ
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ โดยคณะรัฐมนตรีได้มีมติเห็นชอบ
ให้หน่วยงานภาครัฐทุกหน่วยงานเข้าร่วมการประเมินอย่างต่อเนื่อง คือ 1) วันที่ 5 มกราคม 2559 คณะรัฐมนตรี 
ได้มีมติเห็นชอบให้หน่วยงานภาครัฐทุกหน่วยงานเข้าร่วมการประเมินในปีงบประมาณ พ.ศ. 2559 – 2560 2) วันที่ 23 
มกราคม 2561 คณะรัฐมนตรีได้มีมติเห็นชอบให้หน่วยงานภาครัฐทุกหน่วยงานให้ความร่วมมือและเข้าร่วมการ
ประเมินในปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 - 2564 และ 3) วันที่ 4 มกราคม 2565 คณะรัฐมนตรีได้ลงมติเห็นชอบ
ข้อเสนอแนะเชิงกลยุทธ์เพ่ือพัฒนาคุณธรรมและความโปร่งใสของภาครัฐ โดยมอบหมายให้หน่วยงานภาครัฐ 
ให้ความร่วมมือและเข้าร่วมการประเมิน ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 – 2570 โดยใช้แนวทางและเครื่องมือการ
ประเมินตามที่ส านักงาน ป.ป.ช. ก าหนด  
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ส่วนที่ 2 
บริบทที่เกี่ยวข้อง 

 
2.1 ยุทธศำสตร์ชำติ (พ.ศ. 2561 - 2580) 

               ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561 - 2580) เป็นยุทธศาสตร์ชาติฉบับแรกของประเทศไทยตาม
รัฐธรรมนูญแห่งราอาณาจักรไทย ซึ่งจะต้องน าไปสู่การปฏิบัติเพ่ือให้ประเทศไทยบรรลุวิสัยทัศน์ “ประเทศไทย 
มีความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน เป็นประเทศพัฒนาแล้ว ด้วยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง”  
การพัฒนาประเทศในช่วงระยะเวลาของยุทธศาสตร์ชาติ จะมุ่งเน้นการสร้างสมดุลระหว่างการพัฒนาความมั่นคง 
เศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม โดยการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนในรูปแบบ“ประชารัฐ” อันประกอบด้วย  
6 ยุทธศาสตร์ ได้แก่ ยุทธศาสตร์ชาติด้านความมั่นคง ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขัน 
ยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างโอกาสและ
ความเสมอภาคทางสังคม ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างการเติบโตบนคุณภาพชีวิตที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม  
และยุทธศาสตร์ชาติด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ โดยแต่ละยุทธศาสตร์ 
มีเป้าหมายและประเด็นการพัฒนา ดังนี้ 
               1. ยุทธศาสตร์ชาติด้านความมั่นคง มีเป้าหมายการพัฒนาที่ส าคัญ คือ ประเทศชาติมั่นคง ประชาชน 
มีความสุข เน้นการบริหารจัดการสภาวะแวดล้อมของประเทศให้มีความมั่นคง ปลอดภัย เอกราช อธิปไตย  
และมีความสงบเรียบร้อยในทุกระดับ ตั้งแต่ระดับชาติ สังคม ชุมชน มุ่งเน้นการพัฒนาคน เครื่องมือ เทคโนโลยี 
และระบบฐานข้อมูลขนาดใหญ่ให้มีความพร้อมสามารถรับมือกับภัยคุกคามและภัยพิบัติได้ทุกรูปแบบ และทุกระดับ
ความรุนแรง ควบคู่ไปกับการป้องกันและแก้ไขปัญหาด้านความมั่นคงที่มีอยู่ในปัจจุบัน และที่อาจจะเกิดขึ้นใน
อนาคต ใช้กลไกการแก้ไขปัญหาแบบบูรณาการทั้งกับส่วนราชการ ภาคเอกชน ประชาสังคม และองค์กรที่ไม่ใช่รัฐ 
รวมถึงประเทศเพ่ือนบ้านและมิตรประเทศทั่วโลกบนพ้ืนฐานของหลักธรรมาภิบาล เ พ่ือเอ้ืออ านวยประโยชน์ต่อ
การด าเนินการของยุทธศาสตร์ชาติด้านอ่ืน ๆ ให้สามารถขับเคลื่อนไปได้ตามทิศทางและเป้าหมายที่ก าหนด  โดยมี
ประเด็นยุทธศาสตร์ ดังนี้ 
                    1.1 การรักษาความสงบในประเทศ   
                    1.2 การป้องกันและแก้ไขปัญหาที่มีผลกระทบต่อความม่ันคง 
                    1.3 การพัฒนาศักยภาพของประเทศให้พร้อมเผชิญภัยคุกคามที่กระทบต่อความมั่นคงของชาติ 
                    1.4 การบูรณาการความร่วมมือด้านความม่ันคงกับอาเซียนและนานาชาติ 
                    1.5 การพัฒนากลไกการบริหารจัดการความมั่นคงแบบองค์รวม 
                2. ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขัน มีเป้าหมายการพัฒนาที่มุ่งเน้น  
การยกระดับศักยภาพของประเทศในหลากหลายมิติ บนพ้ืนฐานแนวคิด 3 ประการ ได้แก่ (1) “ต่อยอดอดีต”  
โดยมองกลับไปที่รากเหง้าทางเศรษฐกิจ อัตลักษณ์ วัฒนธรรม ประเพณี วิถีชีวิต และจุดเด่นทางทรัพยากร  
ธรรมชาติที่หลากหลาย รวมทั้งความได้เปรียบเชิงเปรียบเทียบของประเทศในด้านอื่น ๆ น ามาประยุกต์ผสมผสาน
กับเทคโนโลยีและนวัตกรรม เพ่ือให้สอดรับกับบริบทของเศรษฐกิจและสังคมโลกสมัยใหม่ ( 2) “ปรับปัจจุบัน”  
เพ่ือปูทางสู่อนาคต ผ่านการพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานของประเทศในมิติต่าง ๆ ทั้งโครงข่ายระบบคมนาคมและ
ขนส่ง โครงสร้างพ้ืนฐานวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และดิจิทัล และการปรับสภาพแวดล้อมให้เอ้ือต่อการพัฒนา
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อุตสาหกรรมและบริการอนาคต และ (3) “สร้างคุณค่าใหม่ในอนาคต” ด้วยการเพ่ิมศักยภาพของผู้ประกอบการ 
พัฒนาคนรุ่นใหม่ รวมถึงปรับรูปแบบธุรกิจเพ่ือตอบสนองต่อความต้องการของตลาด ผสมผสานกับยุทธศาสตร์ที่
รองรับอนาคต บนพ้ืนฐานของการต่อยอดอดีตและปรับปัจจุบัน พร้อมทั้งการส่งเสริมและสนับสนุนจากภาครัฐให้
ประเทศไทยสามารถสร้างฐานรายได้และการจ้างงานใหม่ ขยายโอกาสทางการค้าและการลงทุนในเวทีโลก  
ควบคู่ไปกับการยกระดับรายได้และการกินดีอยู่ดี รวมถึงการเพ่ิมขึ้นของคนชั้นกลาง และลดความเหลื่อมล้ าของคน 
ในประเทศได้ในคราวเดียวกัน โดยมีประเด็นยุทธศาสตร์ ดังนี้ 
                   2.1 การเกษตรสร้างมูลค่า 
                   2.2 อุตสาหกรรมและบริการแห่งอนาคต 
                   2.3 สร้างความหลากหลายด้านการท่องเที่ยว 
                   2.4 โครงสร้างพ้ืนฐาน เชื่อมไทย เชื่อมโลก 
                   2.5 พัฒนาเศรษฐกิจบนพ้ืนฐานผู้ประกอบการยุคใหม่ 
               3. ยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ มีเป้าหมายการพัฒนาที่
ส าคัญเพ่ือพัฒนาคนในทุกมิติและในทุกช่วงวัยให้เป็นคนดี เก่ง และมีคุณภาพ โดยคนไทยมีความพร้อมทั้งกาย  
ใจ สติปัญญา มีพัฒนาการที่ดีรอบด้านและมีสุขภาวะที่ดีในทุกช่วงวัย มีจิตสาธารณะรับผิดชอบต่อสังคมและผู้อ่ืน 
ม ัธย ัสถ ์ อดออม โอบอ้อมอาร ี ม ีว ิน ัย ร ักษาศ ีลธรรม และเป ็นพลเม ืองด ีของชาต ิ  มีหลักคิดที่ถูกต้อง  
มีทักษะที่จ าเป็นในศตวรรษที่ 21 มีทักษะสื่อสารภาษาอังกฤษและภาษาที่สามและอนุรักษ์ภาษาท้องถิ่น  
มีนิสัยรักการเรียนรู้และการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต สู่การเป็นคนไทยที่มีทักษะสูง เป็นนวัตกร  
นักคิด ผู้ประกอบการ เกษตรกรยุคใหม่และอ่ืน ๆ มีสัมมาชีพตามความถนัดของตนเอง โดยมีประเด็นยุทธศาสตร์ 
ดังนี้ 
                   3.1 การปรับเปลี่ยนค่านิยมและวัฒนธรรม 
                   3.2 การพัฒนาศักยภาพคนตลอดช่วงชีวิต 
                   3.3 ปฏิรูปกระบวนการเรียนรู้ที่ตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษท่ี 21 
                   3.4 การตระหนักถึงพหุปัญญาของมนุษย์ที่หลากหลาย 
                   3.5 การเสริมสร้างให้คนไทยมีสุขภาวะที่ดี ครอบคลุมทั้งด้านกาย ใจ สติปัญญา และสังคม 
                   3.6 การสร้างสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ 
                   3.7 การเสริมสร้างศักยภาพการกีฬาในการสร้างคุณค่าทางสังคมและพัฒนาประเทศ 
               4. ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม มีเป้าหมายการพัฒนา  
ที่ส าคัญกับการดึงพลังของภาคส่วนต่าง ๆ ทั้งภาคเอกชน ประชาสังคม ชุมชนท้องถิ่น มาร่วมขับเคลื ่อน  
โดยการสนับสนุนการรวมตัวของประชาชนในการร่วมคิดร่วมท าเพื ่อส่วนรวม  การกระจายอ านาจและ 
ความรับผิดชอบไปสู ่กลไกบริหารราชการแผ่นดินในระดับท้องถิ ่น การเสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชน  
ในการจ ัดการตนเอง และการเตรียมความพร้อมของประชากรไทยทั ้งในมิต ิส ุขภาพ เศรษฐกิจ ส ังคม  
และสภาพแวดล้อมให้เป็นประชากรที่มีคุณภาพ สามารถพึ่งตนเองและท าปร ะโยชน์แก่ครอบครัว ชุมชน  
และสังคมให้นานที่สุด โดยรัฐให้หลักประกันการเข้าถึงบริการและสวัสดิการที่มีคุณภาพอย่างเป็นธรรมและทั่วถึง 
โดยมีประเด็นยุทธศาสตร์ ดังนี้ 
                    4.1 การลดความเหลื่อมล้ า สร้างความเป็นธรรมในทุกมิติ 
                    4.2 การกระจายศูนย์กลางความเจริญทางเศรษฐกิจ สังคมและเทคโนโลยี 
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                    4.3 การเสรมิสร้างพลังทางสังคม 
                    4.4 การเพ่ิมขีดความสามารถของชุมชนท้องถิ่นในการพัฒนา การพ่ึงตนเอง และการจัดการตนเอง 
                5. ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างการเติบโตบนคุณภาพชีวิตที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม มีเป้าหมาย 
การพัฒนาที่ส าคัญเพ่ือน าไปสู่การบรรลุเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนในทุกมิติ ทั้งด้านสังคม เศรษฐกิจ สิ่งแวดล้อม 
ธรรมาภิบาล และความเป็นหุ้นส่วนความร่วมมือระหว่างกันทั้งภายในและภายนอกประเทศอย่างบูรณาการ  
ใช้พ้ืนที่เป็นตัวตั้งในการก าหนดกลยุทธ์และแผนงาน และให้ทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องได้เข้ามามีส่วนร่วมในแบบทางตรง
ให้มากที่สุดเท่าที่จะเป็นไปได้ โดยเป็นการด าเนินการบนพ้ืนฐานการเติบโตร่วมกัน ไม่ว่าจะเป็นทางเศรษฐกิจ 
สิ่งแวดล้อม และคุณภาพชีวิต ให้ความส าคัญกับการสร้างสมดุลทั้ง 3 ด้าน อันจะน าไปสู่ความยั่งยืนเพ่ือคน 
รุ่นต่อไปอย่างแท้จริง โดยมีประเด็นยุทธศาสตร์ ดังนี้ 
                   5.1 สร้างการเติบโตอย่างยั่งยืนบนสังคมเศรษฐกิจสีเขียว 
                   5.2 สร้างการเติบโตอย่างยั่งยืนบนสังคมเศรษฐกิจภาคทะเล 
                   5.3 สร้างการเติบโตอย่างยั่งยืนบนสังคมที่เป็นมิตรต่อสภาพภูมิอากาศ 
                   5.4 พัฒนาพื้นที่เมือง ชนบท เกษตรกรรมและอุตสาหกรรมเชิงนิเวศ มุ่งเน้นความเป็นเมืองที่เติบโต
อย่างต่อเนื่อง 
                   5.5 พัฒนาความม่ันคงน้ า พลังงานและเกษตรที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 
                   5.6 ยกระดับกระบวนทัศน์เพ่ือก าหนดอนาคตประเทศ 
                6. ยุทธศาสตร์ชาติด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ มีเป้าหมายการพัฒนา 
ที่ส าคัญเพ่ือปรับเปลี่ยนภาครัฐที่ยึดหลัก “ภาครัฐของประชาชนเพ่ือประชาชนและประโยชน์ส่วนรวม”  
โดยภาครัฐต้องมีขนาดที่เหมาะสมกับบทบาทภารกิจ แยกแยะบทบาทหน่วยงานของรัฐที่ท าหน้าที่ในการก ากับ
หรือการให้บริการในระบบเศรษฐกิจที่มีการแข่งขัน มีสมรรถนะสูง ยึดหลักธรรมาภิบาล ปรับวัฒนธรรมการท างาน
ให้มุ่งผลสัมฤทธิ์และผลประโยชน์ส่วนรวม มีความทันสมัย และพร้อมที่จะปรับตัวให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของ
โลกอยู่ตลอดเวลา โดยเฉพาะอย่างยิ่งการน านวัตกรรม เทคโนโลยีข้อมูลขนาดใหญ่ ระบบการท างานที่เป็นดิจิทัล
เข้ามาประยุกต์ใช้อย่างคุ้มค่า และปฏิบัติงานเทียบได้กับมาตรฐานสากล รวมทั้งมีลักษณะเปิดกว้าง เชื่อมโยงถึงกัน
และเปิดโอกาสให้ทุกภาคส่วนเข้ามามีส่วนร่วมเพ่ือตอบสนองความต้องการของประชาชนได้อย่างสะดวก รวดเร็ว 
และโปร่งใส โดยทุกภาคส่วนในสังคมต้องร่วมกันปลูกฝังค่านิยมความซื่อสัตย์สุจริต ความมัธยัสถ์ และสร้าง
จิตส านึกในการปฏิเสธไม่ยอมรับการทุจริตประพฤติมิชอบอย่างสิ้นเชิง นอกจากนั้น กฎหมายต้องมีความชัดเจน  
มีเพียงเท่าที่จ าเป็น มีความทันสมัย มีความเป็นสากล มีประสิทธิภาพ และน าไปสู่การลดความเหลื่อมล้ าและเอ้ือต่อ
การพัฒนา โดยกระบวนการยุติธรรมมีการบริหารที่มีประสิทธิภาพ เป็นธรรม ไม่เลือกปฏิบัติ และการอ านวยความ
ยุติธรรมตามหลักนิติธรรม โดยมีประเด็นยุทธศาสตร์ ดังนี้ 
                    6.1 ภาครัฐที่ยึดประชาชนเป็นศูนย์กลาง ตอบสนองความต้องการ และให้บริการอย่างสะดวก
รวดเร็ว โปร่งใส 
                    6.2 ภาครัฐบริหารงานแบบบูรณาการโดยมียุทธศาสตร์ชาติเป็นเป้าหมายและเชื่อมโยงการพัฒนา
ในทุกระดับ ทุกประเด็น ทุกภารกิจ และทุกพ้ืนที่ 
                    6.3 ภาครัฐมีขนาดเล็กลง เหมาะสมกับภารกิจ ส่งเสริมให้ประชาชนและทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมใน
การพัฒนาประเทศ 
                    6.4 ภาครัฐมีความทันสมัย 
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                    6.5 บุคลากรภาครัฐเป็นคนดีและเก่ง ยึดหลักคุณธรรม จริยธรรม มีจิตส านึก มีความสามารถสูง 
มุ่งม่ัน และเป็นมืออาชีพ 
                    6.6 ภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
                    6.7 กฎหมายมีความสอดคล้องเหมาะสมกับบริบทต่าง ๆ และมีเท่าที่จ าเป็น 
                    6.8 กระบวนการยุติธรรมเคารพสิทธิมนุษยชนและปฏิบัติต่อประชาชนโดยเสมอภาค 

2.2 แผนแม่บทภำยใต้ยุทธศำสตร์ชำติ (พ.ศ. 2566 - 2580) (ฉบับแก้ไขเพิ่มเติม) ประเด็น (21)  
กำรต่อต้ำนกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ  
                แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2566 - 2580) (ฉบับแก้ไขเพ่ิมเติม) ประเด็น (21)  
การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ มีเป้าหมายให้ประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบโดยมี
เป้าหมายหลักเพ่ือให้ภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ ผ่านการพัฒนาคนและ 
การพัฒนาระบบ เพ่ือป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยให้ความส าคัญกับการปรับและหล่อหลอม
พฤติกรรม “คน” ทุกกลุ่มในสังคมให้มีจิตส านึกและพฤติกรรมยึดมั่นในความซื่อสัตย์สุจริต และการส่งเสริม 
การพัฒนานวัตกรรมการต่อต้านการทุจริตในหน่วยงานภาครัฐที่เหมาะสมกับบริบท สภาพปัญหา และพลวัต  
การทุจริตของแต่ละหน่วยงาน รวมทั้งการเพ่ิมประสิทธิภาพการด าเนินงานของกระบวนการและกลไกที่เกี่ยวข้อง
ในการปราบปรามการทุจริต แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็น (21) การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ประกอบด้วย 2 แผนแม่บทย่อย ได้แก่ (1) กำรป้องกันกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่มุ่งเน้นการปรับพฤติกรรม 
“คน” โดยการปลูกฝังวิธีคิดในกลุ่มเป้าหมายเด็กและเยาวชนเพ่ือปฏิรูปคนรุ่นใหม่ให้มีจิตส านึกในความซื่อสัตย์
สุจริต เพ่ือสร้างพลังร่วมในการแก้ไขปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบในอนาคตและการปรับ “ระบบ” โดยการ
สร้างนวัตกรรมการต่อต้านการทุจริต เพ่ือให้การด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใสตรวจสอบได้ในทุก
ขั้นตอนการด าเนินงาน เท่าทันต่อพลวัตการทุจริต ผ่านกระบวนการมีส่วนร่วมของภาคประชาชนในการตรวจสอบแจ้ง
ข้อมูลและชี้เบาะแสการทุจริตและประพฤติมิชอบ ซึ่งจะน าไปสู่การลดจ านวนคดีทุจริตและประพฤติมิชอบใน
หน่วยงานภาครัฐ (2) กำรปรำบปรำมกำรทุจริต มุ่งเน้นการเสริมสร้างประสิทธิภาพของกระบวนการและกลไก
การป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ ทั้งในด้านของการด าเนินคดีทุจริตมีความรวดเร็ว  
เฉียบขาด เป็นธรรม และการพัฒนาปรับปรุงมาตรการทางกฎหมาย เพ่ือส่งเสริมและสนับสนุนการปราบปราม  
การทุจริตให้ได้ผลและมีประสิทธิภาพ ทั้งนี้ ได้มีการก าหนดเป้าหมายการพัฒนา ดังนี้ 
เป้ำหมำยและตัวชี้วัดของเป้ำหมำยระดับประเด็น (21) กำรต่อต้ำนกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ 

รหัส 
เป้ำหมำย 

เป้ำหมำย ตัวช้ีวัด ค่ำเป้ำหมำย 
ปี 2566 

- 
2570 

ปี 2571 
- 

2575 

ปี 2576 
- 

2580 
210001 1. ประเทศไทย

ปลอดการทุจริต
และประพฤติมิชอบ 

ดัชนีการรับรู้การทุจริต
ของประเทศไทย 
(อันดับ/คะแนน ภายในปี 
2570/2575/2580) 

ไม่เกิน  
43/ 

ไม่น้อยกว่า 
57 

ไม่เกิน  
32/ 

ไม่น้อยกว่า 
62 

ไม่เกิน  
20/ 

ไม่น้อยกว่า 
73 

คะแนนเฉลี่ยการประเมิน
คุณธรรมและความ
โปร่งใสของหน่วยงาน
ภาครัฐทุกหน่วยงานใน
ประเทศไทย  
(คะแนนต่อปี) 

ไม่น้อยกว่า 
89 

ไม่น้อยกว่า 
91 

ไม่น้อยกว่า 
93 
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                2.2.1 แผนย่อย กำรป้องกันกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ 
                       แผนย่อย การป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ มีเป้าหมายเพ่ือให้ประชาชนมีวัฒนธรรม
และพฤติกรรมซื่อสัตย์สุจริตและคดีทุจริตและประพฤติมิชอบลดลง จากการประเมินความเป็นไปได้ของ
สถานการณ์ในอนาคตของประเทศไทยที่เกี่ยวข้องกับการป้องกันและปราบปรามการทุจริตให้เห็นภาพในมิติด้าน
ต่าง ๆ เพ่ือเป็นแนวทางในการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยอยู่ภายใต้แนวคิดพ้ืนฐานว่า ประชาชน
และสังคมจะตื่นตัวต่อการทุจริต ให้ความสนใจข่าวสารและตระหนักถึงผลกระทบของการทุจริตต่อประเทศ มีการ
แสดงออกซึ่งการต่อต้านการทุจริต ทั้งในชีวิตประจ าวันและการแสดงออกผ่านสื่อต่าง ๆ ประชาชนในแต่ละช่วงวัย
จะได้รับกระบวนการกล่อมเกลาทางสังคมว่าการทุจริต ถือเป็นพฤติกรรมที่นอกจากจะผิดกฎหมายและท าให้เกิด
ความเสียหายต่อประเทศแล้ว ยังเป็นพฤติกรรมที่ไม่ได้รับการยอมรับทางสังคม ประชาชนจะมีวิธีคิดที่ท าให้
สามารถแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนกับผลประโยชน์ส่วนรวมได้ วัฒนธรรมทางสังคมจะหล่อหลอมให้
ประชาชนไม่กระท าการทุจริต เนื่องจากมีความละอายต่อตนเองและสังคม และไม่ยอมให้ผู้อ่ืนกระท าการทุจริตอัน
ส่งผลให้เกิดความเสียหายต่อสังคมส่วนรวม และจะเกิดการรวมกลุ่มกันทางสังคมเพ่ือก่อให้เกิดสภาวะการลงโทษ
ทางสังคมต่อการกระท า รวมทั้งประชาชนคนไทยทุกคนจะแสดงเจตจ านงต่อต้านการทุจริตอย่างเข้มข้น  
ผ่านกระบวนการเลือกตั้งและกระบวนการเข้าสู่อ านาจของตัวแทนของประชาชนทั้งในระดับชาติและระดับท้องถิ่น 
ประชาชนจะให้ความสนใจในการตรวจสอบรัฐบาลและนักการเมืองในการด าเนินการตามเจตจ านงทางการเมือง
มากขึ้น เป็นแรงกดดันให้รัฐบาลต้องบริหารประเทศอย่างสุจริตและโปร่งใสโดยกระบวนการนโยบายของรัฐบาลไม่
สามารถเป็นช่องทางในการแสวงหาผลประโยชน์ โดยจะมีกลไกการตรวจสอบการด าเนินนโยบายของรั ฐที่เข้มข้น
มากขึ้น 
                       1) เป้ำหมำยและตัวชี้วัดของแผนแม่บทย่อย กำรป้องกันกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ 

รหัส 
เป้ำหมำย 

เป้ำหมำย ตัวช้ีวัด ค่ำเป้ำหมำย 
ปี 2566 

- 
2570 

ปี 2571 
- 

2575 

ปี 2576 
- 

2580 
210101 ประชาชนมี

วัฒนธรรมและ
พฤติกรรมซื่อสัตย์
สุจริต 

สัดส่วนเด็กและเยาวชน
ไทยมีพฤติกรรมที่ยึดมั่น
ความซื่อสัตย์สุจริต ต่อ
เด็กและเยาวชนไทย
ทั้งหมด 

ไม่น้อยกว่า 
80 

ไม่น้อยกว่า 
85 

ไม่น้อยกว่า 
90 

สัดส่วนประชาชนที่มี
วัฒนธรรมค่านิยมสุจริต 
มีทัศนคติและพฤติกรรม
ในการต่อต้านการทุจริต
และประพฤติมิชอบ  
ต่อประชาชนทั้งหมด 
(ร้อยละต่อปี) 

ไม่น้อยกว่า 
80 

ไม่น้อยกว่า 
85 

ไม่น้อยกว่า 
90 
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รหัส 
เป้ำหมำย 

เป้ำหมำย ตัวช้ีวัด ค่ำเป้ำหมำย 
ปี 2566 

- 
2570 

ปี 2571 
- 

2575 

ปี 2576 
- 

2580 
สัดส่วนหน่วยงานที่ผ่าน
เกณฑ์การประเมิน
คุณธรรมและความ 
โปร่งใสในหน่วยงาน
ภาครัฐ ต่อหน่วยงาน
ภาครัฐทั้งหมด โดยมี
คะแนนการประเมินฯ 
ดังนี้ (1) ไม่น้อยกว่า 85 
คะแนน (2) ไม่น้อยกว่า 
90 คะแนน (ร้อยละต่อปี) 

ไม่น้อยกว่า 
(1) 100 
(2) - 
 

ไม่น้อยกว่า 
(1) - 
(2) 80 

 

ไม่น้อยกว่า 
(1) - 
(2) 100 

 

210102 คดีทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ
ลดลง 

คดีทุจริตในภาพรวม 
(ร้อยละ ภายในปี 
2570/2575/2580) 

ลดลง 
ไม่น้อยกว่า 

50 

ลดลง 
ไม่น้อยกว่า 

70 

ลดลง 
ไม่น้อยกว่า 

80 

คดีทุจริตรายหน่วยงาน 
  - ข้อร้องเรียนเจ้าหน้าที่
ภาครัฐที่ถูกชี้มูลเรื่องวินัย 
(ทุจริต) (ร้อยละ ภายในปี 
2570/2575/2580) 
  - ข้อร้องเรียนเจ้าหน้าที่
ภาครัฐถูกชี้มูลว่ากระท า
การทุจริต (ร้อยละ  
ภายในปี 2570/2575/2580) 

 
ลดดลง 

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 50 

 
 

ลดลง 
ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 50 

 
ลดลง 

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 70 

 
 

ลดลง 
ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 70 

 
ลดลง 

ไม่น้อยกว่าร้อย
ละ 80 

 
 

ลดลง 
ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 80 

คดีทุจริตที่เกี่ยวข้องกับ 
ผู้ด ารงต าแหน่งทาง
การเมือง (ร้อยละ ภายใน
ปี 2570/2575/2580) 

ลดลง 
ไม่น้อยกว่า 

50 

ลดลง 
ไม่น้อยกว่า 

80 

ลดลง 
ไม่น้อยกว่า 

90 
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                       2) แนวทำงกำรพัฒนำ 
                                 2.1) ปลูกและปลุกจิตส านึกการเป็นพลเมืองที่ดี มีวัฒนธรรมสุจริต  และการปลูกฝัง  
และหล่อหลอมวัฒนธรรมในกลุ่มเด็กและเยาวชนทุกช่วงวัย ทุกระดับ 
                                 2.2) ส่งเสริมการปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการและเจ้าหน้าที่ของรัฐให้มีความใสสะอาด 
ปราศจากพฤติกรรมที่ส่อไปในทางทุจริต เป็นภาครัฐที่ทันสมัย มีประสิทธิภาพ และตอบโจทย์ประชาชน 
                                 2.3) พัฒนาค่านิยมของนักการเมืองให้มีเจตนารมณ์ท่ีแน่วแน่ในการท าตนเป็นแบบอย่างที่ดี 
มีคุณธรรม จริยธรรม ความซื่อสัตย์สุจริต เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม 
                                 2.4) ปรับ “ระบบ” เพ่ือลดจ านวนคดีทุจริตและประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐ 
                                 2.5) ปรับระบบงานและโครงสร้างองค์กรที่เอ้ือต่อการลดการใช้ดุลยพินิจในการปฏิบัติงาน
ของเจ้าหน้าที ่
                                2.6) สนับสนุนกลไกและบูรณาการท างานเพ่ือการป้องกันการทุจริต 
                                2.7) สนับสนุนมาตรการการมีส่วนร่วมของภาคส่วนต่าง ๆ ในการป้องกันการทุจริต 
                2.2.2 แผนย่อย กำรปรำบปรำมกำรทุจริต 
                        แผนย่อย การปราบปรามการทุจริต มีเป้าหมายเพื่อให้การด าเนินคดีทุจริต มีความรวดเร็ว เป็น
ธรรม โปร่งใส ไม่เลือกปฏิบัติ ผ่านการพัฒนากลไกและกระบวนการปราบปรามการทุจริตให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 
กฎหมายจะต้องมีความทันสมัย การบังคับใช้กฎหมายและการด าเนินคดีจะต้องมีประสิทธิภาพและรวดเร็ว ท าให้
คดีความมีปริมาณลดลง แนวทางในการปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ จึงควรมุ่งเน้นการส่งเสริม  
การปรับปรุงกระบวนการและกลไกที่เกี่ยวข้องในการปราบปรามการทุจริตเป็นไปอย่างต่อเนื่อง มีความรวดเร็ว
และมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น รวมทั้งปรับปรุงกฎหมายและตรากฎหมายใหม่เพ่ือสนับสนุนให้การบังคับใช้
กฎหมายมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น และมุ่งท าให้ผู้กระท าความผิดได้รับการด าเนินคดีและลงโทษทั้งทางวินัยและ
อาญาอย่างรวดเร็วและเป็นรูปธรรม เพ่ือให้สังคมเกิดความเกรงกลัวต่อการทุจริต ควบคู่ไปกับการปรับปรุงระบบ
ข้อมูลเรื่องร้องเรียนที่เชื่อมโยงระหว่างหน่วยงานต่อต้านการทุจริตที่เกี่ยวข้อง เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการ
ด าเนินคดี โดยเฉพาะการวางกลไกหรือระบบการขับเคลื่อนแผนงานเชิงรุกของรัฐบาลในการยกระดับคะแนนดัชนี
การรับรู้การทุจริต มุ่งเน้นให้มีระบบกลไกการขับเคลื่อนแผนงานเชิงรุกของรัฐบาลในการยกระดับคะแนนดัชนีการ
รับรู้การทุจริตอย่างต่อเนื่อง โดยด าเนินการปราบปรามอย่างจริงจังและมีระบบการลงโทษท่ีเข้มงวด เร่งรัดติดตาม
การด าเนินคดีใหญ่ คดีที่มีความส าคัญระดับประเทศ คดีทุจริตที่มีผลกระทบต่อประชาชนในวงกว้าง หรือคดีที่
สังคมให้ความสนใจ และรายงานผลการเร่งรัดติดตามต่อสาธารณะอย่างต่อเนื่อง การบังคับใช้กฎหมายต้องมีความ
รวดเร็ว เด็ดขาด จริงจัง แม่นย าและเป็นธรรม 
                       1) เป้ำหมำยและตัวชี้วัดของแผนแม่บทย่อย กำรปรำบปรำมกำรทุจริต 

รหัส 
เป้ำหมำย 

เป้ำหมำย ตัวช้ีวัด ค่ำเป้ำหมำย 
ปี 2566 

- 
2570 

ปี 2571 
- 

2575 

ปี 2576 
- 

2580 
210201 การด าเนินคดีทุจริต

มีความรวดเร็ว  
สัดส่วนกระบวนการ 
ด าเนินคดีทุจริตที่
จ าเป็นต้องขอขยาย 

ไม่เกิน 
20 

ไม่เกิน 
15 

ไม่เกิน 
10 
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รหัส 
เป้ำหมำย 

เป้ำหมำย ตัวช้ีวัด ค่ำเป้ำหมำย 
ปี 2566 

- 
2570 

ปี 2571 
- 

2575 

ปี 2576 
- 

2580 
เป็นธรรม โปร่งใส 
ไม่เลือกปฏิบัติ 

ระยะเวลาเกินกว่า  
กรอบเวลาปกติ  
ที่กฎหมายก าหนด  
ต่อกระบวนการ  
ด าเนินคดีทุจริต  
ทั้งหมด (ร้อยละต่อปี) 
สัดส่วนคดีอาญาที่
หน่วยงานไต่สวนคดี
ทุจริตถูกฟ้องกลับต่อคดี
ที่ส่งฟ้องทั้งหมด 
(ร้อยละต่อปี) 

ไม่เกิน 
3 

ไม่เกิน 
2 

ไม่เกิน 
1 

                       2) แนวทำงกำรพัฒนำ 
                             2.1) เพ่ิมประสิทธิภาพการด าเนินงานของกระบวนการและกลไกการปราบปรามการทุจริต 
                             2.2) ปรับปรุงกระบวนการปราบปรามการทุจริตให้มีความรวดเร็วและมีประสิทธิภาพและ
บังคับใช้กฎหมายให้เกิดผลในทางปฏิบัติอย่างจริงจัง 
                             2.3) พัฒนาการจัดการองค์ความรู้ด้านการปราบปรามการทุจริต   

2.3 แผนพัฒนำเศรษฐกิจและสังคมแห่งชำติ ฉบับที่ 13 (พ.ศ. 2566 - 2570) หมุดหมำยที่ 13 ไทยมี 
      ภำครัฐท่ีทันสมัย มีประสิทธิภำพ และตอบโจทย์ประชำชน  

               หมุดหมายที่ 13 มุ่งเน้นให้ภาครัฐต้องเร่งพัฒนาและปรับตัวเพ่ือลดช่องว่างของการปฏิบัติงานให้มี
ศักยภาพที่เหมาะสมในฐานะที่เป็นกลไกหลักในการขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศบนหลักการบริหารงานภาครัฐ
แนวใหม่ คือ การปรับเปลี่ยนการบริหารจัดการภาครัฐ โดยน าหลักการเพ่ิมประสิทธิภาพของระบบราชการและการ
แสวงหาประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการที่มุ่งการบรรลุเป้าหมายการพัฒนาประเทศ โดยการพัฒนาตาม  
หมุดหมายที่ 13 จะส่งผลต่อการบรรลุเป้าหมายตามยุทธศาสตร์ชาติด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการ
บริหารจัดการภาครัฐ ในประเด็นภาครัฐมีวัฒนธรรมการท างานที่มุ่งผลสัมฤทธิ์และผลประโยชน์ส่วนรวม 
ตอบสนองความต้องการของประชาชนได้อย่างสะดวก รวดเร็ว โปร่งใส นอกจากนี้ ยังมีความเชื่อมโยงกับเป้าหมาย
แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นที่ 21 การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยมีเป้าหมาย ตัวชี้วัด 
และค่าเป้าหมายของการพัฒนาระดับหมุดหมาย ดังนี้ 
                2.3.1 เป้ำหมำยที่ 1 การบริการภาครัฐ มีคุณภาพ เข้าถึงได้ 
                2.3.2 ตัวช้ีวัดที่ 1.1 ความพึงพอใจในคุณภาพการให้บริการของภาครัฐ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 90  
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                2.3.3 กลยุทธ์กำรพัฒนำ กลยุทธ์ที่ 2 การปรับเปลี่ยนการบริหารจัดการและโครงสร้างของภาครัฐให้
ยืดหยุ่น เชื่อมโยงเปิดกว้างและมีประสิทธิภาพ เพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลงที่เอ้ือต่อการพัฒนาประเทศ โดยกลยุทธ์
ย่อยที่ 2.2 สร้างความโปร่งใสและธรรมาภิบาลภาครัฐ โดยเปิดเผยข้อมูลผ่านเทคโนโลยีต่าง ๆ ให้ประชาชนสามารถ
เข้าถึงข้อมูลและมีส่วนร่วมในการให้ข้อมูล ข้อเท็จจริง ความคิดเห็น และตรวจสอบการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐผ่านช่องทางการติดต่อสื่อสารระหว่างกันที่หลากหลาย มีการบูรณาการการบริหารจัดการและน าไป
ประกอบการตัดสินใจของหน่วยงานภาครัฐในการแก้ไขปัญหาและการพัฒนาร่วมกันเพ่ือลดการทุจริตคอร์รัปชัน
2.4 แผนปฏิบัติกำรด้ำนกำรต่อต้ำนกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ ระยะที่  2 (พ.ศ. 2566 – 2570) 
      (ฉบับแก้ไขเพิ่มเติม) 

                ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ส านักงาน ป.ป.ช.) จัดท า
แผนปฏิบัติการด้านการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ระยะที่ 2 (พ.ศ. 2566 – 2570) โดยให้ความส าคัญ
และด าเนินการภายใต้หลักการและแนวทางตามมติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 4 ธันวาคม 2560 เรื่อง แนวทางการ
เสนอแผนเข้าสู่การพิจารณาของคณะรัฐมนตรีที่เห็นชอบการจ าแนกแผนเป็น 3 ระดับ ซึ่งแผนปฏิบัติการด้านการ
ต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ระยะที่ 2 (พ.ศ. 2566 - 2570) จัดเป็นแผนระดับที่ 3 ที่จะต้องด าเนินการให้
สอดคล้องกับแผนระดับท่ี 1 และแผนระดับท่ี 2 ดังนี้ แผนระดับที่ 1 สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ คือ ยุทธศาสตร์
ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ และยุทธศาสตร์ด้านความมั่นคง  แผนระดับที่ 2 
สอดคล้องกับแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็น (21) การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ และ
นโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยความมั่นคงแห่งชาติ โดยแผนแต่ละระดับได้ก าหนดเป้าหมายที่สอดคล้องกัน   
คือ คะแนนดัชนีการรับรู้การทุจริต (Corruption Perceptions Index: CPI) ของประเทศไทย โดยผลการ
ด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการด้านการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ระยะที่ 1 (พ.ศ. 2563 - 2565) ที่ผ่านมา 
รวมทั้ง ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะ น าไปสู่การก าหนดประเด็นเพ่ือเป็นแนวทางในการด าเนินงานภายใต้
แผนปฏิบัติการด้านการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ระยะที่ 2 (พ.ศ. 2566 - 2570) กล่าวคือ แผนปฏิบัติการ
ด้านการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ระยะที่ 2 (พ.ศ. 2566 - 2570) ครอบคลุม 2 แผนย่อย ได้แก่  
1) แผนย่อยการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ และ 2) แผนย่อยการปราบปรามการทุจริต ซึ่งมี
ความสัมพันธ์เชื่อมโยงและส่งเสริมสนับสนุนซึ่งกันและกัน ทั้งนี้ ส านักงาน ป.ป.ช. ได้ด าเนินการวิเคราะห์ ทบทวน 
สถานการณ์การทุจริต ดัชนีการรับรู้การทุจริต (Corruption Perceptions Index: CPI) ของประเทศไทย ผลการ
ด าเนินงานที่ผ่านมา ตลอดจนการทบทวนงานวิจัยต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง สามารถน ามาประมวลผลเพ่ือก าหนดกรอบ
ชี้น าการด าเนินงานและกลไกในการขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการด้านการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ  
ระยะที่ 2 (พ.ศ. 2566 – 2570) ให้สอดรับกับยุทธศาสตร์ชาติ แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็น (21) 
การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ. 2566 - 2580) (ฉบับแก้ไขเพ่ิมเติม) และแผนอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
โดยมีสาระส าคัญ ดังนี้ 
                2.4.1 วัตถุประสงค์ 
                         แผนปฏิบัติการด้านการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ระยะที่ 2 (พ.ศ. 2566 -2570)  
ฉบับแก้ไขเพ่ิมเติม จัดท าขึ้นโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเป็นเครื่องมือส าหรับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ในการแปลง 
แนวทางการพัฒนาของแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็น (21) การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ผลักดันไปสู่การปฏิบัติ และบริหารการด าเนินงานให้บรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายของแผนแม่บทฯ ภายในกรอบ
ระยะเวลาที่ก าหนด 
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                2.4.2 เป้ำหมำย ตัวช้ีวัด และค่ำเป้ำหมำย 
                         เป้าหมายภาพรวม : ประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยมีตัวชี้วัดภาพรวม 
จ านวน 2 ตัวชี้วัด ได้แก่ ดัชนีการรับรู้การทุจริตของประเทศไทย (อันดับ/คะแนน) และคะแนนเฉลี่ยการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานภาครัฐทุกหน่วยงานในประเทศไทย 

     ตัวช้ีวัด ค่ำเป้ำหมำย 
ปี 2566 ปี 2567 ปี 2568 ปี 2569 ปี 2570 

ดัชนีการรับรู้การ
ทุจริตของ
ประเทศไทย 
(อันดับ/คะแนน) 

อันดับ 1 ใน 53 
และ/หรือ 
ได้คะแนน 
ไม่ต่ ากว่า  

51 คะแนน 

อันดับ 1 ใน 51 
และ/หรือ 
ได้คะแนน 
ไม่ต่ ากว่า  

53 คะแนน 

อันดับ 1 ใน 48 
และ/หรือ 
ได้คะแนน 
ไม่ต่ ากว่า  

55 คะแนน 

อันดับ 1 ใน 45
และ/หรือ 
ได้คะแนน 
ไม่ต่ ากว่า  

56 คะแนน 

อันดับ 1 ใน 43 
และ/หรือ 
ได้คะแนน 
ไม่ต่ ากว่า  

57 คะแนน 
คะแนนเฉลี่ยการ
ประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใส
ของหน่วยงาน ภาครัฐ
ทุกหน่วยงานใน
ประเทศไทย 

ไม่น้อยกว่า 
89 คะแนน 

ไม่น้อยกว่า 
89 คะแนน 

ไม่น้อยกว่า 
89 คะแนน 

ไม่น้อยกว่า 
89 คะแนน 

ไม่น้อยกว่า 
89 คะแนน 

                2.4.3 แผนย่อยของแผนปฏิบัติกำรด้ำนกำรต่อต้ำนกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ  ระยะที่ 2  
(พ.ศ. 2566 - 2570) ประกอบด้วย 2 แผนย่อย ดังนี้ 
                         1) แผนย่อย การป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ ประกอบด้วย 2 เป้าหมาย ได้แก่ 
เป้าหมายที่ 1 ประชาชนมีวัฒนธรรมและพฤติกรรมซื่อสัตย์สุจริต และเป้าหมายที่ 2 คดีทุจริตและประพฤติมิชอบลดลง 
โดยมีจุดมุ่งหมายเพ่ือให้ประชาชนและสังคมตื่นตัว ตระหนักถึงผลกระทบของการทุจริตต่ อประเทศ มีการ
แสดงออกซึ่ งการต่อต้านการทุจริตทั้ ง ในชีวิตประจ าวันและการแสดงออกผ่านสื่อต่าง ๆ ประชาชน  
ในแต่ละช่วงวัยจะได้รับกระบวนการกล่อมเกลาทางสังคม มีวิธีคิดที่สามารถแยกแยะระหว่างผลประโยชน์  
ส่วนตนกับผลประโยชน์ส่วนรวมได้ ประชาชนจะไม่กระท าการทุจริตและไม่ยอมให้ ผู้ อ่ืนกระท าการทุจริต  
เกิดการรวมกลุ่มกันเพ่ือสอดส่องเฝ้าระวัง ให้ข้อมูล และร่วมตรวจสอบการด าเนินการของหน่วยงานภาครัฐ และ
นักการเมืองในการด าเนินการตามเจตจ านงทางการเมืองมากขึ้น รวมทั้งเพ่ือพัฒนากลไกและกระบวนการป้องกัน
การทุจริตให้มีความเข้มแข็งและมีประสิทธิภาพในทุกหน่วยของสังคม ทั้งระดับบุคคลและระดับองค์กร เพ่ือป้องกัน
การทุจริตให้เท่าทันต่อพลวัตของการทุจริต สามารถระงับยับยั้งการทุจริตได้อย่างเท่าทัน ไม่ก่อให้เกิดความ
เสียหายต่อประเทศ รวมถึงการสร้างวัฒนธรรมต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบของบุคลากรภาครัฐ  
และก าหนดมาตรการให้หน่วยงานภาครัฐและทุกภาคส่วนด าเนินงานอย่างโปร่งใส เพ่ือเป็นการป้องกันการทุจริต
เชิงรุกและสามารถช่วยให้คดีทุจริตลดลง 
                         2) แผนย่อย การปราบปรามการทุจริต ประกอบด้วย 1 เป้าหมาย คือ การด าเนินคดีทุจริตมีความ
รวดเร็ว เป็นธรรม โปร่งใส ไม่เลือกปฏิบัติ โดยให้ความส าคัญกับกลไกและกระบวนการปราบปรามการทุจริตที่มี
ประสิทธิภาพ กฎหมายมีความทันสมัย การบังคับใช้กฎหมายและการด าเนินคดีมีประสิทธิภาพและรวดเร็ว มุ่งเน้น
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การส่งเสริมการปรับปรุงกระบวนการและกลไกที่เกี่ยวข้องในการปราบปรามการทุจริตให้มีความรวดเ ร็วและมี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ควบคู่ไปกับการปรับปรุงระบบข้อมูลเรื่องร้องเรียนที่เชื่อมโยงระหว่างหน่วยงานต่อต้าน
การทุจริตเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการด าเนินคดี รวมทั้งการปรับปรุงกฎหมายและตรากฎหมายใหม่เพ่ือสนับสนุน
ให้การบังคับใช้กฎหมายมีประสิทธิภาพ ท าให้ผู้กระท าความผิดได้รับการด าเนินคดีและลงโทษ ทั้งทางวินัยและ
อาญาอย่างรวดเร็วและเป็นรูปธรรม เพ่ือให้สังคมเกิดความเกรงกลัวต่อการทุจริต              

เป้ำหมำย/ตัวชี้วัด ค่ำเป้ำหมำย 
ปี 2566 ปี 2567 ปี 2568 ปี 2569 ปี 2570 

แผนย่อยกำรป้องกันกำรทุจริตและประพฤติมชอบ 
เป้ำหมำยที่ 1 ประชำชนมีวัฒนธรรมและพฤติกรรมซ่ือสัตย์สุจริต 
ตัวชี้วัดที่ 1.1 สัดส่วนเด็กและเยาวชนไทย
มีพฤติกรรมที่ยึดมั่นความซื่อสัตย์สุจริต 
ต่อเด็กและเยาวชนไทยทั้งหมด 

ร้อยละ 
80 

ร้อยละ 
82 

ร้อยละ 
84 

ร้อยละ 
86 

ร้อยละ 
88 

ตั วชี้ วั ดที่  1.2 สั ดส่ วนประชาชนมี
วัฒนธรรม ค่านิยมสุจริต มีทัศนคติ
และพฤติกรรมในการต่อต้านการทุจริต
และประพฤติมิชอบต่อประชาชน
ทั้งหมด 
 

ร้อยละ 
80 

ร้อยละ 
82 

ร้อยละ 
84 

ร้อยละ 
86 

ร้อยละ 
88 

ตัวชี้วัดที่ 1.3 สัดส่วนหน่วยงานที่ผ่าน
เกณฑ์การประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในหน่วยงานภาครัฐต่อหน่วยงาน
ภาครัฐทั้งหมด (เกณฑ์การประเมิน 85 
คะแนนขึ้นไป)  

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 
100 

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 
100 

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 
100 

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 
100 

ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 
100 

เป้ำหมำยที่ 2 คดีทุจริตและประพฤติมิชอบลดลง 
ตัวชี้วัด 2.1 คดีทุจริตในภาพรวมลดลง ลดลง 

ร้อยละ 
10 

ลดลง 
ร้อยละ 

20 

ลดลง 
ร้อยละ 

30 

ลดลง 
ร้อยละ 

40 

ลดลง 
ร้อยละ 

50 
ตัวชี้วัด 2.2 คดีทุจริตรายหน่วยงานลดลง      
                 2.2.1 ข้อร้องเรียนเจ้าหน้าที่
ภาครัฐที่ถูกชี้มูลเรื่องวินัย (ทุจริต) ลดลง 

ลดลง 
ร้อยละ 

10 

ลดลง 
ร้อยละ 

20 

ลดลง 
ร้อยละ 

30 

ลดลง 
ร้อยละ 

40 

ลดลง 
ร้อยละ 

50 
                 2.2.2 ข้อร้องเรียนเจ้าหน้าที่
ภาครัฐที่ถูกชี้มูลว่ากระท าการทุจริต
ลดลง 

ลดลง 
ร้อยละ 

10 

ลดลง 
ร้อยละ 

20 

ลดลง 
ร้อยละ 

30 

ลดลง 
ร้อยละ 

40 

ลดลง 
ร้อยละ 

50 
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เป้ำหมำย/ตัวชี้วัด ค่ำเป้ำหมำย 
ปี 2566 ปี 2567 ปี 2568 ปี 2569 ปี 2570 

ตัวชี้วัดที่ 2.3 คดีทุจริตที่เกี่ยวข้องกับ 
ผู้ด ารงต าแหน่งทางการเมืองลดลง 

ลดลง 
ร้อยละ 

25 

ลดลง 
ร้อยละ 

35 

ลดลง 
ร้อยละ 

40 

ลดลง 
ร้อยละ 

45 

ลดลง 
ร้อยละ 

50 
แผนย่อย กำรปรำบปรำมกำรทุจริต 

เป้ำหมำยที่ 3 กำรด ำเนินคดีทุจริตมีควำมรวดเร็ว เป็นธรรม โปร่งใส ไม่เลือกปฏิบัติ 
ตัวชี้ วัดที่  3.1 สัดส่วนกระบวนการ
ด าเนินคดีทุจริตที่จ าเป็นต้องขอขยาย
ระยะเวลาเกินกว่ากรอบเวลาปกติที่
กฎหมายก าหนดต่อกระบวนการ
ด าเนินคดีทุจริตทั้งหมด 

ไม่เกิน 
ร้อยละ 20 

ไม่เกิน 
ร้อยละ 20 

ไม่เกิน 
ร้อยละ 20 

ไม่เกิน 
ร้อยละ 20 

ไม่เกิน 
ร้อยละ 20 

ตั วชี้ วั ดที่  3 . 2  สั ดส่ วนคดีอาญา 
ที่หน่วยงานไต่สวนคดีทุจริตถูกฟ้องกลับ 
ต่อคดีท่ีส่งฟ้องทั้งหมด 

ไม่เกิน 
ร้อยละ 3 
ของจ านวน
คดีที่ส่งฟ้อง 

ไม่เกิน 
ร้อยละ 3 
ของจ านวน
คดีที่ส่งฟ้อง 

ไม่เกิน 
ร้อยละ 3 
ของจ านวน
คดีที่ส่งฟ้อง 

ไม่เกิน 
ร้อยละ 3 

ของจ านวนคดี
ที่ส่งฟ้อง 

ไม่เกิน 
ร้อยละ 3 

ของจ านวนคดีที่
ส่งฟ้อง 

                2.4.4 แนวทำงกำรด ำเนินงำน 
                          แนวทางการด าเนินงานภายใต้แผนปฏิบัติการด้านการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ระยะที่ 2 (พ.ศ. 2566 - 2570) เชื่อมโยงตามกรอบทิศทางของแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็น (21) 
การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ห่วงโซ่คุณค่าของแผนแม่บทฯ ข้อเสนอการยกระดับคะแนนดัชนีการรับรู้
การทุจริต (Corruption Perceptions Index: CPI) รวมทั้งข้อเสนอแนะจากผลการด าเนินงานที่ผ่านมา โดยมี 
แนวทางการด าเนินงานในแต่ละเป้าหมาย ดังนี้ 
                         แนวทำงกำรด ำเนินงำนเพื่อขับเคลื่อนเป้ำหมำยภำพรวม ประเทศไทยปลอดการทุจริต 
และประพฤติมิชอบ โดยมีตัวชี้วัดความส าเร็จ คือ ดัชนีการรับรู้การทุจริตของประเทศไทย ดังนี้ 
                         1) ผลักดันการด าเนินการตามข้อเสนอแนะเพ่ือยกระดับคะแนนดัชนีการรับรู้การทุจริต (CPI)  
ที่หน่วยงานรับผิดชอบหลักเสนอคณะรัฐมนตรีมีมติเห็นชอบ โดยก าหนดให้มีแผนการขับเคลื่อนและผลักดัน 
สู่ผลส าเร็จตามเป้าหมายที่ชัดเจน เป็นรูปธรรม  
                         2) แก้ไขเพ่ิมเติมพระราชบัญญัติการอ านวยความสะดวกในการอนุญาตของทางราชการ  
พ.ศ. 2558 โดยก าหนดกรอบการใช้ดุลพินิจ ระยะเวลา ขั้นตอน และบทลงโทษทางวินัยต่อเจ้าหน้าที่รัฐที่ไม่
ด าเนินการตามกฎหมายให้ชัดเจน เพ่ือให้เกิดผลส าเร็จในการบังคับใช้  
                         3) จัดตั้งกลไกบูรณาการการด าเนินงานที่มีหน่วยงานภาครัฐและเอกชนร่วมขับเคลื่อนเพ่ือ
ยกระดับดัชนีการรับรู้การทุจริต และก าหนดแนวทาง มาตรการป้องกันความเสี่ยงที่อาจก่อให้เกิดการทุจริต 
โดยเฉพาะในเขตส่งเสริมการลงทุนและเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก  
                         4) น าเทคโนโลยีดิจิทัลเข้ามาช่วยอ านวยความสะดวกในทุกขั้นตอนของการอนุญาต  
โดยให้ประชาชนหรือผู้ประกอบการติดต่อกับเจ้าหน้าที่ที่มีอ านาจหน้าที่ในการอนุญาตน้อยที่สุดเท่าที่จะเป็นไปได้  
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                         5) สร้างการรับรู้ เชิงลึกที่เชื่อมโยงถึงกลุ่มผู้ตอบแบบสอบถามและ Partner Institute  
ที่จัดส่งข้อมูลให้กับแหล่งประเมินดัชนีการรับรู้การทุจริต (CPI)  
                         6) พัฒนากลไกและกระบวนการป้องกันและปราบปรามการทุจริตในองค์กรให้เป็น “องค์กร
โปร่งใส ไร้ทุจริต” 
                         แนวทำงกำรด ำเนินงำนเพื่อขับเคลื่อนเป้ำหมำยที่ 1 ประชำชนมีวัฒนธรรมและพฤติกรรม
ซื่อสัตย์สุจริต 
                         แนวทำงที่ 1 ปลูกฝังวิธีคิด ปลุกจิตส ำนึก ให้มีวัฒนธรรมและพฤติกรรมซื่อสัตย์สุจริต 
โดยมุ่งเน้นการสร้างจิตส านึกการเป็นพลเมืองที่ดี ให้ความส าคัญกับการพัฒนาคน ปรับพฤติกรรม “คน”  
ทุกกลุ่มในสังคมให้มีจิตส านึกและพฤติกรรมยึดมั่นในความซื่อสัตย์สุจริตผ่านหลักสูตรต้านทุจริตศึกษา เน้นการ  
สร้างวัฒนธรรมและพฤติกรรมสุจริต รวมทั้งส่งเสริมการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนในการต่อต้านการทุจริต 
ทุกรูปแบบ สามารถแยกแยะผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม การไม่ให้ ไม่รับสินบน มีความละอาย
ต่อการกระท าความผิด และไม่เพิกเฉยหรืออดทนต่อการทุจริต และการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ โดยมีตัวชี้วัดความส าเร็จ 3 ตัวชี้วัด ได้แก่ 
                         1) ตัวชี้วัดที่ 1.1 สัดส่วนเด็กและเยาวชนไทยมีพฤติกรรมที่ยึดมั่นความซื่อสัตย์สุจริต  
ต่อเด็กและเยาวชนไทยทั้งหมด  
                         แนวทางการด าเนินงาน    
                         (1) ขยายผลการน าหลักสูตรต้านทุจริตศึกษาไปใช้ให้ครอบคลุมทุกสถานศึกษา และทุก
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับเด็กและเยาวชน โดยการก าหนดกลุ่มเป้าหมายและหน่วยงานรับผิดชอบที่มีความชัดเจน
มากยิ่งขึ้น  
                         (2) พัฒนาหลักสูตร เครื่องมือ แนวทางการขับเคลื่อนหลักสูตรต้านทุจริตศึกษา โดยเฉพาะ
ด้านการส่งเสริมพฤติกรรมความรับผิดชอบต่อหน้าที่ รวมทั้งน าผลการศึกษาวิเคราะห์ตัวแปรด้านครอบครัวและ
ด้านสังคมมาพัฒนาปรับปรุงหลักสูตร  
                         (3) พัฒนากลไกความร่วมมือระหว่างหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับเด็กและเยาวชน เพ่ือให้มี
ศักยภาพในการน าหลักสูตรต้านทุจริตศึกษาไปใช้ให้ครอบคลุมทุกสถานศึกษาและทุกระดับอย่างมีประสิทธิภาพ 
                         2) ตัวชี้วัดที่ 1.2 สัดส่วนประชาชนที่มีวัฒนธรรมค่านิยมสุจริต มีทัศนคติและพฤติกรรมในการ
ต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ต่อประชาชนทั้งหมด  
                         แนวทางการด าเนินงาน 
                         (1) ส่งเสริมการประสานเชื่อมต่อการท างานระหว่างเครือข่ายภาคประชาชนให้เป็นไปอย่าง  
ไร้รอยต่อ โดยยังคงอัตลักษณ์ของเครือข่ายและมีการด าเนินงานในทิศทางเดียวกัน รวมทั้ งประสานการท างาน
ร่วมกันในพื้นท่ีให้มีความเข้มแข็ง ครอบคลุม และสนับสนุนให้ประชาชนเข้ามาเป็นเครือข่ายต่อต้านการทุจริต  
                         (2) ส่งเสริมองค์ความรู้ให้กับประชาชนโดยจัดท าหลักสูตรสร้างการรับรู้ที่มีความเหมาะสม  
กับแต่ละช่วงอายุของกลุ่มเป้าหมาย  
                         (3) ใช้สื่อสร้างสรรค์เป็นเครื่องมือเพ่ือสร้างการรับรู้ ความเข้าใจให้กับทุกภาคส่วนทั้งภายใน
และภายนอกประเทศ ใช้นวัตกรรมน าเสนอในรูปแบบที่ทันสมัย น่าสนใจ โดยใช้แฟลตฟอร์มออนไลน์ เพ่ือให้เข้าถึง
ภาคประชาชน และสร้างการมีส่วนร่วมหรือปฏิสัมพันธ์กับผู้รับสาร  
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                         (4) พัฒนาฐานข้อมูลเครือข่ายต่อต้านการทุจริตของประเทศไทยโดยเชื่อมโยงข้อมูลเครือข่าย
กับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
                         3) ตัวชี้วัดที่ 1.3 สัดส่วนหน่วยงานที่ผ่านเกณฑ์การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสใน
หน่วยงานภาครัฐต่อหน่วยงานภาครัฐทั้งหมด  
                         แนวทางการด าเนินงาน 
                         (1) ส่งเสริมและสนับสนุนให้เกิดการยกระดับความสามารถขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เพ่ือให้
ผ่านเกณฑ์การประเมิน ITA ทุกหน่วยงาน โดยการพัฒนาและเสริมสร้างองค์ความรู้เกณฑ์การประเมินการปรับปรุง
และพัฒนาองค์ความรู้และทักษะการเปิดเผยข้อมูลการป้องกันการทุจริต และการให้บริการสาธารณะผ่านทาง
เว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีคุณภาพ ครบถ้วน สมบูรณ์ ถูกต้อง และเป็นไปตามหลักเกณฑ์การประเมินที่ก าหนด 
                         (2) ก าหนดตัวชี้วัดการก ากับดูแลการประเมิน ITA ของผู้บริหารหน่วยงาน เพ่ือให้เกิดการ
สนับสนุน ก ากับดูแลและติดตามในแต่ละขั้นตอน รวมทั้งการกลั่นกรองข้อมูลให้มีความถูกต้องครบถ้วนตาม
หลักเกณฑ์ที่ก าหนด โดยก าหนดเป็นนโยบายหรือมาตรการที่ชัดเจนในการน าผลการประเมิน ITA แต่ละปี  
เป็นตัวชี้วัดในการจัดสรรงบประมาณของหน่วยงาน และมีผลต่อการแต่งตั้ง โยกย้าย เลื่อนระดับผู้บริหารของ
หน่วยงาน  
                         (3) พัฒนาเกณฑ์มาตรฐานการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงาน โดยการออกแบบประเด็นการประเมินของแบบวัดการประเมิน ITA ให้สอดคล้องกับภารกิจของ
หน่วยงาน การออกแบบข้อค าถามแบบประเมิน IIT และ EIT ให้สอดคล้องกับกลุ่มเป้าหมาย โดยการประเมินใน
ส่วนของผู้รับบริการภายนอกที่จะต้องประเมินจากผู้มารับบริการที่แท้จริง เพ่ือให้ได้ข้อคิดเห็นที่สะท้อน
ประสิทธิภาพ คุณภาพ และมาตรฐานการให้บริการของหน่วยงานภาครัฐ รวมทั้งการให้ความส าคัญกับการประเมิน 
OIT เชิงคุณภาพ  
                         (4) พัฒนาแนวทางการประเมิน ITA และปรับปรุงตัวชี้วัดการประเมินอย่างต่อเนื่อง  
ให้สอดคล้องกับบริบทสภาพแวดล้อมและการเปลี่ยนแปลงของสังคม เพ่ือให้การประเมิน ITA เป็นเครื่องมือในการ
พัฒนาระบบราชการไทยให้มีความโปร่งใส ไร้ผลประโยชน์ มีประสิทธิภาพ มีความน่าเชื่อถือ และเป็นที่ยอมรับของ
ทุกภาคส่วน  
                         (5) ขยายการประเมิน ITA ไปยังหน่วยงานระดับต่ ากว่ากรม โดยเฉพาะหน่วยงานที่มีหน้าที่ใน
การอนุมัต ิอนุญาต จะต้องมีการประเมิน ITA เป็นล าดับแรก  
                         (6) พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศในหน่วยงานต่าง ๆ ให้พร้อมต่อการประเมิน ITA เพ่ือให้
การประเมิน ITA มีประสิทธิภาพ รวดเร็ว ทันต่อสถานการณ์ และสามารถน าข้อมูล OIT ไปใช้ประโยชน์ในการพัฒนา
องค์กรและการปฏิบัติงาน รวมทั้งพัฒนากลไก เครื่องมือ เพ่ือให้เกิดการมีส่วนร่วมของเจ้าหน้าที่รัฐและประชาชน
ทุกภาคส่วนในการตรวจสอบการใช้อ านาจรัฐ การเฝ้าระวัง และการแจ้งเบาะแสการทุจริต  
                         (7) บูรณาการระบบการประเมิน ITA โดยการประสานพลังความร่วมมือจากหน่วยงาน 
และภาคส่วนต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง เพ่ือสร้างความเปลี่ยนแปลงในการยกระดับคะแนนการประเมิน ITA รวมทั้งเชื่อมโยง
กับแนวทางการยกระดับคะแนนดัชนีการรับรู้การทุจริต (Corruption Perceptions Index : CPI) ของประเทศไทย 
โดยให้ความส าคัญกับการสนับสนุนทรัพยากรและพัฒนาศักยภาพบุคลากรในหน่วยงานต่าง ๆ โดยเฉพาะทักษะ
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ซึ่งจะส่งผลต่อการพัฒนาด้านการเปิดเผยข้อมูลภาครัฐ 
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                         แนวทำงกำรด ำเนินงำนเพื่อขับเคลื่อนเป้ำหมำยที่ 2 คดีทุจริตและประพฤติมิชอบลดลง 
                         แนวทำงที่ 2 ป้องกันกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ  โดยมุ่งเน้นการพัฒนามาตรการ 
กระบวนการในการป้องปรามการทุจริตให้เท่าทันต่อพลวัตของการทุจริต สามารถระงับยับยั้งการทุจริตได้อย่าง
รวดเร็ว ไม่ก่อให้เกิดความเสียหายต่อประเทศ โดยมีตัวชี้วัดความส าเร็จ 4 ตัวชี้วัด ได้แก่ 
                         1) ตัวชี้วัดที่ 2.1 คดีทุจริตในภาพรวมลดลง 
                         2) ตัวชี้วัดที่ 2.2 คดีทุจริตรายหน่วยงานลดลง 
                              2.1) ข้อร้องเรียนเจ้าหน้าที่ภาครัฐที่ถูกชี้มูลเรื่องวินัย (ทุจริต) ลดลง 
                              2.2) ข้อร้องเรียนเจ้าหน้าที่ภาครัฐที่ถูกชี้มูลว่ากระท าการทุจริตลดลง 
                         3) ตัวชี้วัดที่ 2.3 คดีทุจริตที่เกี่ยวข้องกับผู้ด ารงต าแหน่งทางการเมืองลดลง 
                         แนวทางการด าเนินงาน 
                         (1) ขับเคลื่อนมาตรการและข้อเสนอแนะเพ่ือป้องกันการทุจริตที่คณะรัฐมนตรีมีมติเห็นชอบ 
โดยมีแผนการขับเคลื่อนและกลไกก ากับติดตามท่ีชัดเจนและเป็นรูปธรรม 
                         (2) จัดให้มีมาตรการและกลไกที่มีประสิทธิภาพ เพ่ือป้องกันและขจัดการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ลดการใช้ดุลพินิจและอ านวยความสะดวกในการให้บริการแก่ประชาชน พัฒนากระบวนการท างานโดยการน า
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาเป็นกลไกหลักในการด าเนินงาน (Digitalize Process) โดยเฉพาะการพิจารณา
อนุญาต และออกใบอนุญาตผ่านทางระบบอิเล็กทรอนิกส์ในทุกขั้นตอน เพ่ือให้เกิดความคล่องตัวในการบริการ
ประชาชน  
                         (3) พัฒนาระบบฐานข้อมูลให้เป็นดิจิทัล (Digitize Data) ทั้งข้อมูลภายในหน่วยงาน  
และข้อมูลที่จะเผยแพร่ต่อสาธารณะ เพ่ือน าไปสู่การเปิดเผยข้อมูลภาครัฐ (Open Data)  
                         (4) ผลักดันให้ทุกหน่วยงานภาครัฐจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงการทุจริต เพ่ือลดและปิด
โอกาสการทุจริต และน าผลการประเมินความเสี่ยงไปใช้เป็นมาตรการป้องกันการทุจริตภายในองค์กร รวมทั้ง  
การก าหนดหลักเกณฑ์ในการพิจารณาแต่งตั้งโยกย้ายผู้บริหารของหน่วยงานในกรณีผู้ใต้บังคับบัญชากระท าการทุจริต  
                         (5) พัฒนาช่องทางการแจ้งเบาะแสในรูปแบบที่หลากหลาย โดยการส่งเสริมการน าเทคโนโลยี
ที่เหมาะสมมาสนับสนุน เพ่ือให้ประชาชนสามารถเข้าถึงได้โดยสะดวกและสามารถติดตามความก้าวหน้าการ
ด าเนินงานผ่านระบบดิจิทัล รวมทั้งมีระบบปกปิดตัวตนและคุ้มครองผู้แจ้งเบาะแสที่มีประสิทธิภาพ  
                         (6) วิเคราะห์สถานการณ์การทุจริต โดยการติดตาม เฝ้าระวัง เก็บรวบรวมข้อมูล เพ่ือประเมิน
สถานการณ์การทุจริต พร้อมทั้งจัดการข้อร้องเรียนและจัดท าข้อเสนอแนะแนวทางในการป้องกันและปราบปราม
การทุจริต  
                         (7) ส่งเสริมสนับสนุนให้แนวร่วมปฏิบัติของภาคเอกชนไทยและภาคประชาชนมีส่วนร่วมใน
การตรวจสอบการจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐ และเฝ้าระวังโครงการที่มีมูลค่าสูง ตามหลักการจัดท าข้อตกลงคุณธรรม 
(Integrity Pact: IP) และการสร้างความโปร่งใสในการก่อสร้างภาครัฐ (Infrastructure Transparency Initiative: CoST)  
                         (8) ส่งเสริมให้มีนักการเมืองต้นแบบ (Role Model) ด้านการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
เพ่ือเป็นต้นแบบในการผลักดันให้นักการเมืองและพรรคการเมืองแสดงเจตจ านงในการต่อต้านการทุจริตต่อ
สาธารณะ และน าเจตจ านงทางการเมืองในการต่อต้านการทุจริตไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม รวมทั้งมี
เทคโนโลยีสารสนเทศที่ส่งเสริมให้เกิดการก ากับดูแลและควบคุมการด าเนินการตามเจตจ านงทางการเมืองในการ
ต่อต้านการทุจริต  
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                         (9) ยกระดับและก ากับดูแลการปฏิบัติตามมาตรฐานทางจริยธรรมของผู้ด ารงต าแหน่ง 
ทางการเมือง  
                         (10) ประสานความร่วมมือและบูรณาการการท างานระหว่างหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับ
กระบวนการป้องกันและปราบปรามการทุจริต เพ่ือลดคดีทุจริตอย่างมีประสิทธิภาพ  
                         (11) ก าหนดต าแหน่งของผู้ยื่นบัญชีรายการทรัพย์สินและหนี้สินให้ครอบคลุมหน่วยงานที่มี
สถิติคดีทุจริตและเรื่องกล่าวหาร้องเรียนการทุจริตเป็นจ านวนมาก โดยเฉพาะต าแหน่งที่มีความ เสี่ยงต่อการใช้
หน้าที่และอ านาจในทางทุจริต รวมทั้งการพัฒนากฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการตรวจสอบทรัพย์สินและหนี้สินที่มี
ความชัดเจนและมีประสิทธิภาพ  
                         (12) พัฒนาและยกระดับการเชื่อมโยงและการแลกเปลี่ยนข้อมูล เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการ
รวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลด้านการตรวจสอบทรัพย์สินและหนี้สิน การบันทึก เก็บรักษาข้อมูลประวัติ รายได้ 
รายจ่าย รายการทรัพย์สินและหนี้สินของผู้ยื่นบัญชี การวิเคราะห์ข้อมูล การออกรายงานผลการตรวจสอบ รวมทั้ง
การเชื่อมโยงข้อมูลกับระบบการเงินของผู้ยื่นบัญชีกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง อาทิ ระบบการยื่นบัญชีทรัพย์สินและ
หนี้สินทางอิเล็กทรอนิกส์ ระบบสารสนเทศเพ่ือการตรวจสอบและร้องขอข้อมูลเกี่ยวกับธุรกรรมทางการเงิน 
สังหาริมทรัพย์ อสังหาริมทรัพย์ และกรรมสิทธิ์ต่าง ๆ ระบบสารสนเทศเพ่ือการรวบรวมข้อมูลที่เกี่ยวกับการได้มา
ซึ่งรายได้ ทรัพย์สินและหนี้สิน เพ่ือการวิเคราะห์ที่มาของรายได้และทรัพย์สินที่ต้องสงสัยซึ่งอาจได้มาโดยมิชอบ 
เป็นต้น 
                         (13) พัฒนาสมรรถนะของเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานด้านการตรวจสอบทรัพย์สินและหนี้สินให้มี
ความรู้ความสามารถที่หลากหลาย และสามารถน าความรู้ไปใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
                         (14) พัฒนามาตรการและกลไกการป้องกันการขัดกันระหว่างประโยชน์ส่วนบุคคลกับ
ประโยชน์ส่วนรวม 
                         แนวทำงกำรด ำเนินงำนเพื่อขับเคลื่อนเป้ำหมำยที่ 3 กำรด ำเนินคดีทุจริตมีควำมรวดเร็ว 
เป็นธรรม โปร่งใส ไม่เลือกปฏิบัติ  
                         แนวทำงที่ 3 ปรำบปรำมกำรทุจริต โดยมุ่งเน้นการเพ่ิมประสิทธิภาพเกี่ยวกับการด าเนินคดี
ทุจริตให้รวดเร็ว เป็นธรรม รวมทั้งให้เป็นไปตามกรอบระยะเวลาที่กฎหมายก าหนด และมีการบูรณาการความร่วมมือ
ในการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรด้านปราบปรามการทุจริตของหน่วยงาน โดยมีตัวชี้วัดความส าเร็จ 2 ตัวชี้วัด 
ได้แก ่ 
                        ตัวชี้วัดที่ 3.1 สัดส่วนกระบวนการด าเนินคดีทุจริตที่จ าเป็นต้องขอขยายระยะเวลาเกินกว่า
กรอบเวลาปกติที่กฎหมายก าหนดต่อกระบวนการด าเนินคดีทุจริตทั้งหมด  
                         ตัวชี้วัดที่ 3.2 สัดส่วนคดีอาญาที่หน่วยงานไต่สวนคดีทุจริตถูกฟ้องกลับต่อคดีท่ีส่งฟ้องทั้งหมด  
                         แนวทางการด าเนินงาน  
                         (1) ปรับปรุงกลไกและกระบวนการปราบปรามการทุจริตให้มีประสิทธิภาพ ด้วยความเป็นธรรม 
โปร่งใส และไม่เลือกปฏิบัติ โดยจัดให้มีกลไกการประสานงานปราบปรามการทุจริตทั้งในระดับนโยบายยุทธศาสตร์ 
และการขับเคลื่อนนโยบายและยุทธศาสตร์ พัฒนาระบบบริหารจัดการคดี ปรับปรุงขั้นตอนการด าเนินงานที่ล่าช้า
และซ้ าซ้อนของหน่วยงานในกระบวนการปราบปรามการทุจริตให้มีความรวดเร็วและกระชับมากยิ่งขึ้น เพ่ือให้การ
ด าเนินงานกระบวนการปราบปรามการทุจริตแล้วเสร็จภายในกรอบระยะเวลาที่กฎหมายก าหนด 
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                         (2) พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและฐานข้อมูลในกระบวนการปราบปรามการทุจริตให้
มีประสิทธิภาพ เป็นมาตรฐานเดียวกันเพ่ือให้เกิดความรวดเร็วและมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น อาทิ การพัฒนาระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศเกี่ยวกับการรับเรื่องร้องเรียน การตรวจรับเรื่องร้องเรียน การติดตามเรื่องร้องเรียน การออก
หมายจับ การพัฒนาระบบฐานข้อมูลคดีทุจริตระหว่างหน่วยงานให้สามารถเชื่อมโยงข้อมูลคดีทุจริตได้ครบถ้วนทุก
หน่วยงาน การพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและฐานข้อมูลเกี่ยวกับการตรวจสอบทรัพย์สินและหนี้สินที่
ทันสมัย เท่าทันต่อการบิดเบือนทรัพย์สินและหนี้สิน สามารถเชื่อมโยงข้อมูลกับหน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชนใน
การตรวจสอบความถูกต้องของทรัพย์สินและหนี้สิน และการพัฒนาระบบฐานข้อมูลการจดทะเบียนธุรกิจให้
สะท้อนผู้ที่เป็นเจ้าของกิจการที่แท้จริง  
                         (3) น านวัตกรรมและเทคโนโลยีสมัยใหม่มาปรับใช้เ พ่ือยกระดับกระบวนการท างาน  
ด้านการปราบปรามการทุจริตและการตรวจสอบทรัพย์สิน เพ่ือสร้างความปลอดภัย ความน่าเชื่ อถือ และสะดวก
รวดเร็ว อาทิ เทคโนโลยีการบริหารข้อมูลขนาดใหญ่ (Big Data) ปัญญาประดิษฐ์ (AI) เทคโนโลยี BLOCKCHAIN 
และการน า Cloud Technology มาปรับใช้ เพ่ือให้เท่าทันการเปลี่ยนแปลงในยุค Technology Disruption เป็นต้น                          
                         (4) ตรากฎหมายและบังคับใช้กฎหมายในกระบวนการปราบปรามการทุจริตให้เท่าทัน  
ต่อพลวัตของการทุจริต และสอดคล้องกับมาตรฐานสากล อาทิ กฎหมายเกี่ยวกับการยื่นบัญชีแสดงรายการ
ทรัพย์สินและหนี้สิน การเปิดเผยบัญชีแสดงรายการทรัพย์สินและหนี้สิน กฎหมายเกี่ยวกับการสืบสวนปราบปราม
และด าเนินการกับทรัพย์สินหรือผู้กระท าความผิดต่อต าแหน่งหน้าที่หรือทุจริตต่อหน้าที่ตามกฎหมายฟอกเงิน 
กฎหมายเกี่ยวกับการคุ้มครองพยานและผู้แจ้งเบาะแส กฎหมายเกี่ยวกับการห้ามเจ้าหน้าที่ของรัฐ หน่วยงานของรัฐ 
และหัวหน้าหน่วยงานของรัฐ ฟ้องร้องด าเนินคดีกับบุคคลที่แสดงความเห็นหรือเปิดโปงเบาะแสเกี่ยวกับการทุจริต
และประพฤติมิชอบ (กฎหมายป้องกันการฟ้องปิดปาก Anti-SLAPP Law) และปรับปรุงโทษปรับของนิติบุคคลที่
กระท าความเสียหายแก่ประเทศให้สอดคล้องกับมาตรฐานสากล เป็นต้น 
                         (5) พัฒนาเจ้าหน้าที่ในกระบวนการปราบปรามการทุจริตให้มีสมรรถนะ องค์ความรู้  
และขีดความสามารถที่เป็นมาตรฐานและเท่าทันต่อพลวัตของการทุจริต โดยพัฒนาระบบฐานข้อมูลองค์ความรู้
ด้านการปราบปรามการทุจริต ที่ประมวลจากคดีการทุจริตและผู้เชี่ยวชาญของหน่วยงานต่าง ๆ ในกระบวนการ
ปราบปรามการทุจริต พัฒนาสมรรถนะและองค์ความรู้ในเชิงสหวิทยาการใหม่ ๆ รวมทั้งการปลูกฝังให้เจ้าหน้าที่ใน
กระบวนการปราบปรามการทุจริตยึดมั่นในหลักคุณธรรม จริยธรรม ความซื่อสัตย์สุจริต ปฏิบัติ ตามประมวล
จริยธรรม หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และยึดถือประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตน 
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ส่วนที่ 3 
ผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ  

ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2567 ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำกำรศึกษำ 

 

               ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษามีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ได้คะแนนในภาพรวมอยู่ที่ 89.56 คะแนน อยู่ในระดับผ่านและ
บรรลุค่าเป้าหมาย คือ มีผลการประเมิน ITA ในภาพรวม 85 คะแนนขึ้นไป 
ผลกำรประเมินในภำพรวม  

 
 

ผลกำรประเมินรำยเครื่องมือ 
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ผลกำรประเมินรำยตัวชี้วัด  

ผลคะแนน ITA ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2563 - 2567 

ล ำดับ ตัวช้ีวัด 
คะแนน (ปีงบประมำณ) 

2563 2564 2565 2566 2567 

1 การปฏิบัติหน้าที่ (IIT) 86.98      90.11     87.23     89.38  88.13 

2 การใช้งบประมาณ (IIT) 79.82     84.99     79.35   80.20   88.89 

3 การใช้อ านาจ (IIT) 80.83     83.63    80.22   79.16    92.05 

4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ (IIT) 79.24     84.32     79.96   77.76   76.61 

5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต (IIT) 78.02     81.44     77.55   72.78    80.53 

6 คุณภาพการด าเนินงาน (EIT) 95.10     89.46    92.27    88.78    92.09 

7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร (EIT) 92.13     90.80    90.69   84.30   84.23 

8 การปรับปรุงการท างาน (EIT) 92.12     80.60     86.22    82.62   73.61 

9 การเปิดเผยข้อมูล (OIT) 78.42  100    96.00  100 95 

10 การป้องกันการทุจริต (OIT) 75.00  100      100       100 100 

คะแนนภำพรวมหน่วยงำน 82.91     91.56   90.38    89.53   89.56 

ระดับผลกำรประเมิน B A A ผ่ำน ผ่ำน 

รำยละเอียดผลกำรประเมินรำยข้อ 

               1. ผลกำรประเมินตำมแบบวัดกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยใน ( Internal Integrity and 
Transparency Assessment: IIT) มีผู้ตอบแบบวัดการรับรู้ จ านวน 114 คน ได้คะแนนภาพรวม 85.24 คะแนน 
โดยมีรายละเอียดคะแนนตามหัวข้อการประเมิน ดังนี้ 
                    1.1 กำรปฏิบัติหน้ำที่ 88.13 คะแนน 
                         - i1 : การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานเป็นไปตามขั้นตอนและ
ระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 81.05 คะแนน 

ไม่เป็นไป
ตามท่ีก าหนด 

เป็นไปตามที่
ก าหนด 

น้อยที่สุด 

เป็นไปตามที่
ก าหนด 
น้อย 

เป็นไปตามที่
ก าหนด

ค่อนข้างมาก 

เป็นไปตามที่
ก าหนด 
มาก 

เป็นไปตามที่
ก าหนด 
มากที่สุด 

0.88% 
1 คน 

2.63% 
3 คน 

6.14% 
7 คน 

11.40% 
13 คน 

38.60% 
44 คน 

40.35% 
46 คน 
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                         - i2 : ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ผู้มาติดต่อหรือผู้มารับ
บริการอย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด 84.21 คะแนน 
เจ้าหน้าที่ทุกคน
ปฏิบัติงานอย่าง
ไม่เท่าเทียมกัน 

มีสัดส่วน 
น้อยที่สุด 

มีสัดส่วนน้อย มีสัดส่วน
ค่อนข้างมาก 

มีสัดส่วนมาก 
 

มีสัดส่วน 
มากที่สุด 

 
1.75% 
2 คน 

0% 
 

7.02% 
8 คน 

9.65% 
11 คน 

29.82% 
34 คน 

51.75% 
59 คน 

                         - i3 : เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเรียกรับสินบนเพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการหรือไม่ 99.12 คะแนน 

ไม่มี มี 
99.12% 
113 คน 

0.88% 
1 คน 

                    1.2 กำรใช้จ่ำยงบประมำณ 88.89 คะแนน 

                         - i4 : หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ มากน้อยเพียงใด 84.56 คะแนน 
ไม่เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ 

เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ 

น้อยที่สุด 

เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ 

น้อย 

เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ 
ค่อนข้างมาก 

เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ 

มาก 

เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ 

มากที่สุด 
0.88% 
1 คน 

1.75% 
2 คน 

2.63% 
3 คน 

14.04% 
16 คน 

29.82% 
34 คน 

50.88% 
58 คน 

                         - i5 : ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่เบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น ค่าท างานล่วงเวลา  
ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 88.95 คะแนน 
 ไม่มีเจ้าหน้าที่
คนใดท่ีมีการ

เบิกจ่ายเป็นเท็จ 

มีสัดส่วน 
น้อยที่สุด 

มีสัดส่วน 
น้อย 

มีสัดส่วน 
ค่อนข้างมาก 

มีสัดส่วน 
มาก 

 

มีสัดส่วน 
มากที่สุด 

 
69.30% 
79 คน 

16.67% 
19 คน 

10.53% 
12 คน 

0% 0% 3.51% 
4 คน 

                         - i6 : หน่วยงานของท่าน มีการใช้งบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจ้างที่เอ้ือประโยชน์ให้บุคคลใด
บุคคลหนึ่ง มากน้อยเพียงใด 93.16 คะแนน 

ไม่มี มี 
น้อยที่สุด 

มีน้อย มี 
ค่อนข้างมาก 

มีมาก 
 

มีมากที่สุด 
 

80.70% 
92 คน 

9.65% 
11 คน 

7.02% 
8 คน 

0.88% 
1 คน  

0.88% 
1 คน 

0.88% 
1 คน 
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                 1.3 กำรใช้อ ำนำจ 92.05 คะแนน 

                         - i7 : ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ท าธุระส่วนตัวของ
ผู้บังคับบัญชา มากน้อยเพียงใด 87.02 คะแนน 

ไม่มี
ผู้บังคับบัญชา
คนใดท่ีสั่งให้
เจ้าหน้าที่ท า
ธุระส่วนตัว 

มีสัดส่วน 
น้อยที่สุด 

มีสัดส่วน 
น้อย 

มีสัดส่วน 
ค่อนข้างมาก 

มีสัดส่วน 
มาก 

 

มีสัดส่วน 
มากที่สุด 

 

57.02% 
65 คน 

28.07% 
32 คน 

11.40% 
13 คน 

1.75% 
2 คน 

0% 1.75% 
2 คน 

                         - i8 : ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ท าในสิ่งที่เป็นการทุจริตหรือ
ประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 93.51 คะแนน 

ไม่มี
ผู้บังคับบัญชา
คนใดท่ีสั่งให้
เจ้าหน้าที่     

ท าในสิ่งที่เป็น
การทุจริตหรือ
ประพฤติมิชอบ 

มีสัดส่วน 
น้อยที่สุด 

มีสัดส่วน 
น้อย 

มีสัดส่วน 
ค่อนข้างมาก 

มีสัดส่วน 
มาก 

 

มีสัดส่วน 
มากที่สุด 

 

82.46% 
94 คน 

8.77% 
10 คน 

5.26% 
6 คน 

1.75% 
2 คน 

0.88% 
1 คน 

0.88% 
1 คน 

                         - i9 : การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มีการให้หรือรับสินบน เพ่ือแลกกับการ
บรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย หรือเลื่อนต าแหน่งหรือไม่ 95.61 คะแนน 

ไม่มี มี 
95.61% 
109 คน 

4.39% 
5 คน 

                    1.4 กำรใช้ทรัพย์สินรำชกำร 76.61 คะแนน 
                         - i10 : ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ที่ขอยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้อย่างถูกต้อง 
มากน้อยเพียงใด 70.35 คะแนน 

ไม่มีเจ้าหน้าที่
คนใดท่ีขอยืม
อย่างถูกต้อง 

มีสัดส่วน 
น้อยที่สุด 

มีสัดส่วน 
น้อย 

มีสัดส่วน 
ค่อนข้างมาก 

มีสัดส่วน 
มาก 

 

มีสัดส่วน 
มากที่สุด 

 
15.79% 
18 คน 

7.02% 
8 คน 

3.51% 
4 คน 

5.26% 
6 คน 

20.18% 
23 คน 

48.25% 
55 คน 
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                         - i11 : ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ที่น าทรัพย์สินของราชการไปใช้เพ่ือประโยชน์
ส่วนตัว มากน้อยเพียงใด 90.88 คะแนน 

ไม่มีเจ้าหน้าที่
คนใดท่ี

น าไปใช้เพ่ือ
ประโยชน์
ส่วนตัว 

มีสัดส่วน 
น้อยที่สุด 

มีสัดส่วน 
น้อย 

มีสัดส่วน 
ค่อนข้างมาก 

มีสัดส่วน 
มาก 

 

มีสัดส่วน 
มากที่สุด 

 

71.05% 
81 คน 

19.30% 
22 คน 

6.14% 
7 คน 

1.75% 
2 คน 

0% 1.75% 
2 คน 

                         - i12 : หน่วยงานของท่าน มีการตรวจสอบเพื่อป้องกันการน าทรัพย์สินของราชการไปใช้เพ่ือ
ประโยชน์ส่วนตัวเป็นประจ า มากน้อยเพียงใด 68.60 คะแนน 

ไม่เคย แทบจะไม่เคย นาน ๆ ครั้ง ค่อนข้างน้อย บ่อยครั้ง เป็นประจ า 
7.02% 
8 คน 

12.28% 
14 คน 

13.16% 
15 คน 

8.77% 
10 คน 

15.79% 
18 คน 

42.98% 
49 ตน 

                    1.5 กำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริต 80.53 คะแนน 

                         - i13 : ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความส าคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริต
และประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 84.74 คะแนน 

ไม่ให้
ความส าคัญ 

ให้ความส าคัญ
น้อยที่สุด 

ให้ความส าคัญ
น้อย 

ให้ความส าคัญ
ค่อนข้างมาก 

ให้ความส าคัญ
มาก 

ให้ความส าคัญ
มากที่สุด 

1.75% 
2 คน 

3.51% 
4 คน 

5.26% 
6 คน 

8.77% 
10 คน 

20.18% 
23 คน 

60.53% 
69 คน 

                         - i14 : ท่านคิดว่าการด าเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบของหน่วยงาน 
ของท่าน สามารถป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบได้ มากน้อยเพียงใด 83.68 คะแนน 

ไม่สามารถ
ป้องกันได้ 

สามารถป้องกัน
ได้น้อยที่สุด 

สามารถป้องกัน
ได้น้อย 

สามารถป้องกัน
ได้ค่อนข้างมาก 

สามารถป้องกัน
ได้มาก 

สามารถป้องกัน
ได้มากท่ีสุด 

0.88% 
1 คน 

1.75% 
2 คน 

6.14% 
7 คน 

8.77% 
10 คน 

34.21% 
39 คน 

48.25% 
55 คน 

                         - i15 : ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบภายใน
หน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 73.16 คะแนน 

ไม่เชื่อมั่น เชื่อมั่น 
น้อยที่สุด 

เชื่อมั่นน้อย เชื่อมั่น
ค่อนข้างมาก 

เชื่อมั่นมาก เชื่อมั่น 
มากที่สุด 

5.26% 
6 คน 

6.14% 
7 คน 

7.02% 
8 คน 

15.79% 
18 คน 

30.70% 
35 คน 

35.09% 
40 คน 
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● ข้อเสนอแนะส ำหรับกำรประเมินตำมแบบวัดกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยใน ( Internal Integrity 
and Transparency Assessment: IIT) จำกส ำนักงำน ป.ป.ช.  
               ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา ได้มีการด าเนินการตามตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ โดยมีคะแนน
สูงสุด ควรรักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนาและปรับปรุงการด าเนินการตามตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
ทั้งนี้ ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานรายประเด็นข้อค าถามที่มีผลการประเมินต่ า 
โดยเฉพาะในประเด็นข้อค าถาม ดังต่อไปนี้ 
               1. ข้อ i12 ประเด็น เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานขาดการก ากับดูแลตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการ
เพ่ือป้องกันไม่ให้น าไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว ดังนั้น หน่วยงานควรก าหนดหรือระบุแนวทางการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
ไว้ในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบวัสดุครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะ (อ้างอิงจาก o10) 
พร้อมทั้งประชาสัมพันธ์คู่มือหรือแนวทางดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและก าชับให้บุคลากรภายใน
หน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง และควรสร้างจิตส านึกที่ดีในการรับผิดชอบงานต่อ
หน้าที่ เพ่ือให้เกิดการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการสร้างจิตส านึกการ
เป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม (อ้างอิงจาก o20) 
               2. ข้อ i10 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายมีการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้
ปฏิบัติงานอย่างไม่ถูกต้อง ดังนั้น หน่วยงานควรระบุขั้นตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการ
ตามประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน (อ้างอิงจาก o10) พร้อมทั้ง 
ประชาสัมพันธ์คู่มือหรือแนวทางการขอยืมทรัพย์สินของราชการให้แก่บุคลากรในหน่วยงานได้รับทราบ และควรมี
แนวทางในการก ากับ ดูแล ตรวจสอบเพ่ือป้องกันมิให้น าทรัพย์สินของราชการไปใช้ประโยชน์ในทางส่วนตัวหรือ
พวกพ้อง (อ้างอิงจาก i12) 
                 3. ข้อ i15 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายยังขาดความเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของหน่วยงาน ดังนั้น หน่วยงานควรทบทวนแนวปฏิบัติส าหรับการจัดการ
เรื่องร้องเรียนการทุจริต (อ้างอิงจาก o22) และมีช่องทางการร้องเรียนที่สะดวก เข้าถึงได้ง่าย สร้างความมั่นใจ  
แก่ผู้ร้องเรียนว่าจะมีการเก็บรักษาข้อมูลเป็นความลับและไม่มีผลกระทบต่อผู้ร้องเรียน (อ้างอิงจาก o23) และควร
เผยแพร่แนวปฏิบัติและช่องทางดังกล่าวให้สาธารณชนทราบด้วย 
                 4. ข้อ i1 ประเด็น เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก ไม่เป็นไปตาม
ขั้นตอนและระยะเวลา ดังนั้น หน่วยงานควรระบุขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ   
แต่ละข้ันตอนไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ (อ้างอิงจาก o10) หรือคู่มือการให้บริการส าหรับ
ผู้มารับบริการหรือมาติดต่อ (อ้างอิงจาก o11) และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่บุคลากรภายใน
หน่วยงานถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด นอกจากนี้ หน่วยงานควรน าข้อมูลจากคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานมาจัดท า
เป็นสื่อในรูปแบบอ่ืน ๆ ที่สะดวกและดึงดูดต่อการรับรู้ เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น 
และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์หรือจุดประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้ง ตามความเหมาะสม 
                 5. ข้อ i14 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายเห็นว่ามาตรการป้องกันการทุจริตของหน่วยงาน 
ยังไม่สามารถป้องกันการทุจริตได้จริง ดังนั้น หน่วยงานควรวิเคราะห์มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงานที่ได้ก าหนดไว้ รวมทั้งผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ (อ้างอิงจาก o34) และการประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นการเรียกรับสินบน (อ้างอิงจาก o30) 
จากนั้นน าผลการวิเคราะห์มาก าหนดมาตรการ/โครงการ/กิจกรรมเพ่ือจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตของ
หน่วยงาน (อ้างอิงจาก o32) และด าเนินการตามแผนฯ ที่ได้ก าหนดไว้ ทั้งนี้ ควรเผยแพร่ให้บุคลากรภายใน
หน่วยงานรับทราบด้วย 
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               2. ผลกำรประเมินตำมแบบวัดกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอก (External Integrity 
and Transparency Assessment: EIT) รำยละเอียดดังนี้ 
                    2.1 ส่วนที่ 1 EIT Public ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการเข้าตอบแบบวัดการรับรู้ตามแบบวัดการ
รับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกด้วยตนเอง (เป็นส่วนที่หน่วยงานประชาสัมพันธ์เพ่ือให้ผู้รับบริการหรือติดต่อ
ราชการกับหน่วยงาน รวมถึงผู้ได้รับผลกระทบจากนโยบาย การปฏิบัติหน้าที่ หรือการด าเนินงานตามภารกิจของ
หน่วยงานด าเนินการตอบแบบวัดการรับรู้) โดยมีผู้ตอบแบบวัดการรับรู้ จ านวน 405 คน ได้คะแนนภาพรวม 82.07 คะแนน  
ไม่ผ่านการประเมิน เนื่องจากมีผลคะแนนน้อยกว่า 85 คะแนน โดยมีรายละเอียดคะแนนตามหัวข้อการประเมิน ดังนี้ 
                          2.1.1 คุณภำพกำรด ำเนินงำน 89.71 คะแนน 
                                  - e1 : เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา 
85.63 คะแนน 

ไม่เห็นด้วย
อย่างยิ่ง 

ไม่เห็นด้วย ค่อนข้าง 
ไม่เห็นด้วย 

ค่อนข้าง 
เห็นด้วย 

เห็นด้วย เห็นด้วย 
อย่างยิ่ง 

1.23% 
5 คน 

0.99% 
4 คน 

0.49% 
2 คน 

8.64% 
35 คน 

42.96% 
174 คน 

45.68% 
185 คน 

                                  - e2 : เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อื่นอย่างเท่าเทียม 86.47 คะแนน 
ไม่เห็นด้วย
อย่างยิ่ง 

ไม่เห็นด้วย ค่อนข้าง 
ไม่เห็นด้วย 

ค่อนข้าง 
เห็นด้วย 

เห็นด้วย เห็นด้วย 
อย่างยิ่ง 

0.99% 
4 คน 

0.49% 
2 คน 

1.23% 
5 คน 

6.91% 
28 คน 

43.21% 
175 คน 

47.16% 
191 คน 

                                  - e3 : ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการ
แก่ท่านหรือไม่ 97.04 คะแนน 

ไม่เคย เคย 
97.04% 
393 คน 

2.96% 
12 คน 

                          2.1.2 ประสิทธิภำพกำรสื่อสำร 83.34 คะแนน 
                                  - e4 : หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 83.46 คะแนน 

ไม่เห็นด้วย
อย่างยิ่ง 

ไม่เห็นด้วย ค่อนข้าง 
ไม่เห็นด้วย 

ค่อนข้าง 
เห็นด้วย 

เห็นด้วย เห็นด้วย 
อย่างยิ่ง 

0.49% 
2 คน 

0.74% 
3 คน 

4.20% 
17 คน 

11.60% 
47 คน 

41.48% 
168 คน 

41.48% 
168 คน 

                                  - e5 : หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการ 
ควรได้รับทราบอย่างชัดเจน 82.57 คะแนน 

ไม่เห็นด้วย
อย่างยิ่ง 

ไม่เห็นด้วย ค่อนข้าง 
ไม่เห็นด้วย 

ค่อนข้าง 
เห็นด้วย 

เห็นด้วย เห็นด้วย 
อย่างยิ่ง 

0.74% 
3 คน 

1.23% 
5 คน 

2.96% 
12 คน 

14.07% 
57 คน 

41.48% 
168 คน 

39.51% 
160 คน 
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                                  - e6 : เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบายแก่ท่านได้ 
อย่างชัดเจน 84 คะแนน 

ไม่เห็นด้วย
อย่างยิ่ง 

ไม่เห็นด้วย ค่อนข้าง 
ไม่เห็นด้วย 

ค่อนข้าง 
เห็นด้วย 

เห็นด้วย เห็นด้วย 
อย่างยิ่ง 

0.49% 
2 คน 

0.74% 
3 คน 

2.47% 
10 คน 

11.85% 
48 คน 

43.46% 
176 คน 

40.99% 
166 คน 

                          2.1.3 กำรปรับปรุงกำรท ำงำน 73.17 คะแนน 
                                  - e7 : หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการ
ปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานของหน่วยงาน 82.07 คะแนน 

ไม่เห็นด้วย
อย่างยิ่ง 

ไม่เห็นด้วย ค่อนข้าง 
ไม่เห็นด้วย 

ค่อนข้าง 
เห็นด้วย 

เห็นด้วย เห็นด้วย 
อย่างยิ่ง 

0.74% 
3 คน 

1.23% 
5 คน 

3.21% 
13 คน 

14.32% 
58 คน 

42.72% 
173 คน 

37.78% 
153 คน 

                                  - e8 : หน่วยงานมีการปรับปรุงการด าเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน 83.60 คะแนน 
ไม่เห็นด้วย
อย่างยิ่ง 

ไม่เห็นด้วย ค่อนข้าง 
ไม่เห็นด้วย 

ค่อนข้าง 
เห็นด้วย 

เห็นด้วย เห็นด้วย 
อย่างยิ่ง 

0.49% 
2 คน 

0.99% 
4 คน 

1.98% 
8 คน 

12.35% 
50 คน 

44.94% 
182 คน 

39.26% 
159 คน 

                                  - e9 : ท่านเคยใช้งานระบบการให้บริการออนไลน์  (E-Service) ของหน่วยงาน
หรือไม ่53.83 คะแนน 

ไม่เคย เคย 
46.17% 
187 คน 

53.83% 
218 คน 

                    2.2 ส่วนที่ 2 EIT Survey ผู้ประเมิน (ส านักงาน ป.ป.ช.) เป็นผู้จัดเก็บข้อมูลฯ โดยมีผู้ตอบแบบ
วัดการรับรู้ จ านวน 47 คน ได้คะแนนภาพรวม 84.54 คะแนน ไม่ผ่านการประเมิน เนื่องจากมีผลคะแนนน้อยกว่า 85 
คะแนน โดยมีรายละเอียดคะแนนตามหัวข้อการประเมิน ดังนี้ 
                          2.2.1 คุณภำพกำรด ำเนินงำน 94.47 คะแนน 
                                  - e1 : เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา 
91.49 คะแนน 

ไม่เห็นด้วย
อย่างยิ่ง 

ไม่เห็นด้วย ค่อนข้าง 
ไม่เห็นด้วย 

ค่อนข้าง 
เห็นด้วย 

เห็นด้วย เห็นด้วย 
อย่างยิ่ง 

0% 0% 0% 6.38% 
3 คน 

29.79% 
14 คน 

63.83% 
30 คน 
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                                  - e2 : เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อื่นอย่างเท่าเทียม 91.91 คะแนน 
ไม่เห็นด้วย
อย่างยิ่ง 

ไม่เห็นด้วย ค่อนข้าง 
ไม่เห็นด้วย 

ค่อนข้าง 
เห็นด้วย 

เห็นด้วย เห็นด้วย 
อย่างยิ่ง 

0% 0% 0% 4.26% 
2 คน 

31.91% 
15 คน 

63.83% 
30 คน 

                                  - e3 : ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการ
แก่ท่านหรือไม่ 100 คะแนน 

ไม่เคย เคย 
100% 
47 คน 

0% 

                          2.2.2 ประสิทธิภำพกำรสื่อสำร 85.11 คะแนน 
                                   - e4 : หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 84.68 คะแนน 

ไม่เห็นด้วย
อย่างยิ่ง 

ไม่เห็นด้วย ค่อนข้าง 
ไม่เห็นด้วย 

ค่อนข้าง 
เห็นด้วย 

เห็นด้วย เห็นด้วย 
อย่างยิ่ง 

0% 2.13% 
1 คน 

0% 8.51% 
4 คน 

51.06% 
24 คน 

38.30% 
18 คน 

                          - e5 : หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับ
ทราบอย่างชัดเจน 85.96 คะแนน 

ไม่เห็นด้วย
อย่างยิ่ง 

ไม่เห็นด้วย ค่อนข้าง 
ไม่เห็นด้วย 

ค่อนข้าง 
เห็นด้วย 

เห็นด้วย เห็นด้วย 
อย่างยิ่ง 

0% 0% 0% 12.77% 
6 คน 

44.68% 
21 คน 

42.55% 
20 คน 

                          - e6 : เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน  
84.68 คะแนน 

ไม่เห็นด้วย
อย่างยิ่ง 

ไม่เห็นด้วย ค่อนข้าง 
ไม่เห็นด้วย 

ค่อนข้าง 
เห็นด้วย 

เห็นด้วย เห็นด้วย 
อย่างยิ่ง 

0% 0% 0% 17.02% 
8 คน 

42.55% 
20 คน 

40.43% 
19 คน 

                          2.2.3 กำรปรับปรุงกำรท ำงำน 74.04 คะแนน 
                                  - e7 : หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการ
ปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานของหน่วยงาน 75.74 คะแนน 

ไม่เห็นด้วย
อย่างยิ่ง 

ไม่เห็นด้วย ค่อนข้าง 
ไม่เห็นด้วย 

ค่อนข้าง 
เห็นด้วย 

เห็นด้วย เห็นด้วย 
อย่างยิ่ง 

2.13% 
1 คน 

2.13% 
1 คน 

0% 27.66% 
13 คน 

46.81% 
22 คน 

21.28% 
10 คน 
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                                  - e8 : หน่วยงานมีการปรับปรุงการด าเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน 80.43 คะแนน 
ไม่เห็นด้วย
อย่างยิ่ง 

ไม่เห็นด้วย ค่อนข้าง 
ไม่เห็นด้วย 

ค่อนข้าง 
เห็นด้วย 

เห็นด้วย เห็นด้วย 
อย่างยิ่ง 

0% 2.13% 
1 คน 

0% 19.15% 
9 คน 

51.06% 
24 คน 

27.66% 
13 คน 

                                  - e9 : ท่านเคยใช้งานระบบการให้บริการออนไลน์  (E-Service) ของหน่วยงาน
หรือไม ่69.56 คะแนน 

ไม่เคย เคย 
34.04% 
16 คน 

65.96% 
31 คน 

                 ● ข้อเสนอแนะส ำหรับกำรประเมินตำมแบบวัดกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอก 
(External Integrity and Transparency Assessment: EIT) จำกส ำนักงำน ป.ป.ช. 
                     ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา ได้มีการด าเนินการตามตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน 
โดยมีคะแนนสูงสุด ควรรักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนาและปรับปรุงการด าเนินการตามตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุง
ระบบการท างาน ทั้งนี้ ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานรายประเด็นข้อค าถามที่
มีผลการประเมินต่ า โดยเฉพาะในประเด็นข้อค าถาม ดังต่อไปนี้  
                     1. ข้อ e9 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่า  
ไม่เคยใช้ระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ของหน่วยงาน ดังนั้น หน่วยงานควรพัฒนาระบบการให้บริการ
ออนไลน์ (E-Service) ที่เป็นงานบริการหลักของหน่วยงาน (อ้างอิงจาก o13) และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การ
ให้บริการผ่านระบบ E-Service ให้บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยทั่วถึง 
                     2. ข้อ e7 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่า
หน่วยงานยังขาดการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงาน/การ
ให้บริการของหน่วยงานให้ดีขึ้นเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการ
ด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านการด าเนินการโครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิด
โอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย (อ้างอิงจาก o25) 
                     3. ข้อ e5 และ e4 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่า
ช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ให้ประชาชนหรือผู้รับบริการ
ได้รับทราบนั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร 
ผ่านช่องทางที่หลากหลายและอ านวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดยด าเนินการปรับปรุงข้อมูลพ้ืนฐานใน
เว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความครบถ้วนเป็นปัจจุบัน (อ้างอิงจากตัวชี้วัด 9.1, 9.2, 9.3) 
                     4. ข้อ e8 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่า
หน่วยงานยังไม่มีการปรับปรุงการด าเนินงานหรือโครงการเพ่ือตอบสนองต่อประชาชนและส่วนรวมเท่าที่ควร 
ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้ประชาชนและบุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงานตามภารกิจของ
หน่วยงานผ่านการด าเนินการโครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามี
ส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย (อ้างอิงจาก o25) อีกทั้งหน่วยงานควรจัดท าและเผยแพร่
ช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล (อ้างอิงจาก o6) โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสารสองทาง  
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                     5. ข้อ e6 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่า 
การสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบายของหน่วยงานยังขาดความชัดเจน ดังนั้น หน่วยงานควรมอบหมาย
ผู้รับผิดชอบในการสื่อสารตอบข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบายผ่านช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล (อ้างอิงจาก 
o6) ให้มีความชัดเจนมากขึ้น รวมทั้งควรสื่อสารข้อมูลที่มีความชัดเจน เข้าใจง่าย ผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์  
เช่น Facebook Twitter หรือ Instagram นอกจากนี้ ควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดที่บุคคลภายนอกสามารถ
สังเกตเห็นได้โดยง่าย 
               3. ผลกำรประเมินตำมแบบวัดกำรเปิดเผยข้อมูลสำธำรณะ (Open Data Integrity and 
Transparency Assessment: OIT) เป็นกำรเปิดเผยข้อมูลจ ำนวน 35 ข้อ บนเว็บไซต์ส ำนักงำนเลขำธิกำร
สภำกำรศึกษำ ได้คะแนนภำพรวม 97.50 คะแนน รำยละเอียดดังนี้ 
 

หัวข้อประเมิน คะแนน 
กำรเปิดเผยข้อมูล 95 
ข้อมูลพื้นฐาน  
o1 โครงสร้าง 100 
o2 ข้อมูลผู้บริหาร 100 
o3 อ านาจหน้าที่ 100 
o4 ข้อมูลการติดต่อ 100 
o5 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100 
o6 Q&A 100 
การบริหารงานและงบประมาณ  
o7  แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 100 
o8  แผนและความก้าวหน้าในการด าเนินงานและการใช้งบประมาณประจ าปี 100 
o9  รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี 100 
o10 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 100 
o11 คู่มือหรือแนวทางการให้บริการส าหรับผู้รับบริการหรือมาติดต่อ 100 
o12 ข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการ 100 
o13 E - Service 100 
การจัดซื้อจัดจ้าง  
o14 รายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100 
o15 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100 
o16 ความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100 
o17 รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจ าปี 0 
การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  
o18 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100 
o19 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปี 100 
o20 ประมวลจริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ 100 
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หัวข้อประเมิน คะแนน 
o21 การขับเคลื่อนจริยธรรม 100 
การส่งเสริมความโปร่งใส  
o22 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 
o23 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 
o24 ข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 
o25 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 100 
กำรป้องกันกำรทุจริต 100 
การด าเนินการเพื่อป้องกันการทุจริตในประเด็นสินบน  
o26 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ 100 
o27 การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy 100 
o28 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 100 
o29 รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใด โดยธรรมจรรยา  
o30 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบน 100 
o31 การด าเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจ าปี 100 
การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส  
o32 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 100 
o33 รายงานผลการด าเนินการป้องกันการทุจริตประจ าปี 100 
o34 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 100 
o35 รายงานผลการด าเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 100 

               ● ข้อเสนอแนะส ำหรับกำรประเมินตำมแบบวัดกำรเปิดเผยข้อมูลสำธำรณะ (Open Data 
Integrity and Transparency Assessment: OIT) จำกส ำนักงำน ป.ป.ช. 
          ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา ควรพัฒนาและปรับปรุงการด าเนินการตามแบบวัด 
การเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) โดยผู้ตรวจประเมิน
มีข้อเสนอแนะต่อการประเมินในข้อที่ไม่ได้รับคะแนน ในประเด็นการจัดซื้อจัดจ้าง หน่วยงานควรจัดท าข้อมูล
รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจ าปี ที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตาม
หลักเกณฑก์ารประเมิน โดยเฉพาะการเผยแพร่ข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ ที่ต้องด าเนินการให้เป็นไป
ตามกฎหมาย และเผยแพร่ชุดข้อมูลดังกล่าวในรูปแบบตารางหรือรูปแบบที่มีโครงสร้าง ท าให้สามารถน าข้อมูลไป
ใช้ประมวลผลด้วยคอมพิวเตอร์ต่อไปได้ และควรมีการวิเคราะห์ข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ เพ่ือ
ก าหนดมาตรการในการป้องกันการทุจริตหรือส่งเสริมความโปร่งใสในกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ
ของหน่วยงาน 
          นอกจากนี้ หน่วยงานควรศึกษาและท าความเข้าใจหลักเกณฑ์การประเมินในแต่ละปี โดยเฉพาะ
กระบวนการที่เกี่ยวข้องกับการตรวจประเมินแบบวัด OIT เช่น การเผยแพร่ข้อมูลไว้บนหน้าเว็บไซต์หลัก  
การส่งข้อมูลส าหรับการตรวจประเมินที่มี URL เป็นเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน และการรักษาหรือคงสภาพเว็บไซต์
หลักของหน่วยงานให้สามารถเข้าถึงได้ตลอดเวลา เป็นต้น ตลอดจนการเปิดเผยข้อมูลที่มีความครบถ้วนและชัดเจน
ตามองค์ประกอบของข้อมูลที่ก าหนด 
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               จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and 
Transparency Assessment: ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 เมื่อวิเคราะห์ผลการประเมิน พบว่า มีตัวชี้วัด
ที่ไม่ผ่านเกณฑ์การประเมิน (85 คะแนนขึ้นไป) จ านวน 4 ตัวชี้วัด ซึ่งจะต้องด าเนินการปรับปรุงพัฒนาการ
ปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้องเพ่ือยกระดับผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนิ นงานของหน่วยงาน
ภาครัฐในปีงบประมาณถัดไป รายละเอียด ดังนี้ 
              1. การใช้ทรัพย์สินของราชการ 76.61 คะแนน 
                  1.1 ข้อ i10 : ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ที่ขอยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้อย่างถูกต้อง  
มากน้อยเพียงใด 70.35 คะแนน 
                  1.2 ข้อ i12 : หน่วยงานของท่าน มีการตรวจสอบเพ่ือป้องกันการน าทรัพย์สินของราชการไปใช้เพ่ือ
ประโยชน์ส่วนตัวเป็นประจ ามากน้อยเพียงใด 68.60 คะแนน 
              2. การแก้ไขปัญหาการทุจริต 80.53 คะแนน 
                  2.1 ข้อ i13 : ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความส าคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริต
และประพฤติมิชอบมากน้อยเพียงใด 84.74 คะแนน 
                  2.2 ข้อ i14 : ท่านคิดว่าการด าเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบของหน่วยงาน 
ของท่าน สามารถป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบได้มากน้อยเพียงใด 83.68 คะแนน 
                  2.3 ข้อ i15 : ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบภายใน
หน่วยงานของท่านมากน้อยเพียงใด 73.16 คะแนน 
              3. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 84.23 คะแนน 
                   3.1 ข้อ e4 : หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย ส่วนที่ 1 EIT 
Public ได้ 83.46 คะแนน และส่วนที่ 2 EIT Survey ได้ 84.68 คะแนน 
                   3.2 ข้อ e6 : เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน 
ส่วนที่ 1 EIT Public ได้ 84 คะแนน และส่วนที่ 2 EIT Survey ได้ 84.68 คะแนน 
              4. การปรับปรุงการท างาน 73.61 คะแนน 
                  4.1 ข้อ e7 : หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุง
พัฒนาการด าเนินงานของหน่วยงาน ส่วนที่  1 EIT Public ได้ 82.07 คะแนน และส่วนที่  2 EIT Survey  
ได้ 75.74 คะแนน 
                  4.2 ข้อ e8 : หน่วยงานมีการปรับปรุงการด าเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน ส่วนที่ 1 EIT 
Public ได้ 83.60 คะแนน และส่วนที่ 2 EIT Survey 80.43 คะแนน 
                  4.3 ข้อ e9 : ท่านเคยใช้งานระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ของหน่วยงานหรือไม่  
ส่วนที่ 1 EIT Public ได้ 53.83 คะแนน และส่วนที่ 2 EIT Survey ได้ 69.56 คะแนน 
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ส่วนที่ 4 
กำรวิเครำะห์ผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ  

ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2567 ของส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำกำรศึกษำ 
 
                       การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  (Integrity and 
Transparency Assessment: ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลข้อมูลสาธารณะ  
(Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) ตัวชี้ วัดที่  10 การป้องกันการทุจริต ตัวชี้ วัดย่อย  
10.2 การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ข้อ o27 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
ก าหนดให้หน่วยงานแสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 เพ่ือให้เห็นถึงจุดแข็งและจุดอ่อนอันน าไปสู่การก าหนดกิจกรรม ขั้นตอนหรือ
วิธีการปฏิบัติ และผู้รับผิดชอบหรือผู้ที่เกี่ยวข้องในการขับเคลื่อนเพ่ือยกระดับผลการประเมินในปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2568  โดยด าเนินการวิเคราะห์ประเด็นตามแนวทางท่ีส านักงาน ป.ป.ช. ก าหนดใน 7 ประเด็น ดังนี้  
                              1.1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
                              1.2 การให้บริการและระบบ E-Service 
                              1.3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
                              1.4 กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
                              1.5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
                              1.6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 
                              1.7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

      กลุ่มงานจริยธรรมได้ด าเนินการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ในปี พ.ศ. 2567 ทั้ง 7 ประเด็น ดังนี้ 

1. กระบวนกำรปฏิบัติงำนที่โปร่งใสและมีประสิทธิภำพ 

แบบวัดกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภำยใน (IIT) 

แบบวัดกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภำยนอก (EIT) 

แบบวัดกำรเปิดเผยข้อมูล
สำธำรณะ (OIT) 

ข้อค ำถำม คะแนน ข้อค ำถำม คะแนน 
EIT 

Public 

คะแนน 
EIT 

Survey 

ตัวช้ีวัด คะแนน 

กำรปฏิบัติหน้ำที่ 88.13 คุณภำพกำรด ำเนินงำน 89.71 94.47 กำรบริหำรงำนและ
งบประมำณ 

i1 : การปฏิบัติงาน
หรือให้บริการของ
เจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน
เป็นไปตามขั้นตอน
และระยะเวลา  
มากน้อยเพียงใด 

81.05 e1 : เจ้าหน้าที่
ปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการแก่ท่าน 
เป็นไปตามขั้นตอน
และระยะเวลามาก
น้อยเพียงใด 

85.63 91.49 o7  แผน
ยุทธศาสตร์หรือ
แผนพัฒนา
หน่วยงาน 

100 
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แบบวัดกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภำยใน (IIT) 

แบบวัดกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภำยนอก (EIT) 

แบบวัดกำรเปิดเผยข้อมูล
สำธำรณะ (OIT) 

ข้อค ำถำม คะแนน ข้อค ำถำม คะแนน 
EIT 

Public 

คะแนน 
EIT 

Survey 

ตัวช้ีวัด คะแนน 

i2 : ในหน่วยงานของ
ท่าน มีเจ้าหน้าที่ 
ที่ปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการแก่ผู้มา
ติดต่อหรือผู้มารับ
บริการอย่าง 
เท่าเทียมกัน  
มากน้อยเพียงใด 

84.21 e2 : เจ้าหน้าที ่
ทีป่ฏิบัติงานหรือ
ให้บริการแก่ท่านและ
ผู้อื่นอย่างเท่าเทียม 
มากน้อยเพียงใด 

86.47 91.91 o8  แผนและ
ความก้าวหน้าใน
การด าเนินงาน
และการใช้
งบประมาณ
ประจ าปี 
 

100 

i3 : เจ้าหน้าที่ใน
หน่วยงานของท่าน  
มีการเรียกรับสินบน
เพ่ือแลกกับการ
ปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการหรือไม่ 

99.12 e3 : ท่านเคยถูก
เจ้าหน้าที่เรียกรับ
สินบน เพ่ือแลกกับ
การปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการแก่ท่าน
หรือไม่ 

97.04 100 o9  รายงานผล
การด าเนินงาน
ประจ าปี 

100 

- - - - - o10 คู่มือหรือ
แนวทางการ
ปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าที่ 

100 

- - - - - o11 คู่มือหรือ
แนวทางการ
ให้บริการส าหรับ
ผู้รับบริการหรือ
มาติดต่อ 

100 

ผลกำรวิเครำะห์ 
            กระบวนกำรปฏิบัติงำนที่โปร่งใสและมีประสิทธิภำพ เป็นการวัดจากเครื่องมือแบบวัดการรับรู้ของผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT)  และแบบวัดการเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะ (OIT) จากผลการประเมินพบว่า แบบวัด OIT ได้คะแนนเฉลี่ยสูงสุด 100 คะแนน รองลงมา คือ แบบวัด 
EIT Survey ได้คะแนนเฉลี่ย 94.47 คะแนน และแบบวัด EIT Public ได้คะแนนเฉลี่ย 89.71 คะแนน ตามล าดับ 
ส่วนแบบวัด IIT มีคะแนนเฉลี่ยน้อยที่สุด 88.13 คะแนน โดยภาพรวมจะเห็นได้ว่าแต่ละตัวชี้วัดผ่านเกณฑ์  
การประเมิน และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า มีประเด็นที่ไม่ผ่านเกณฑ์การประเมิน ดังนี้ 
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           1. ประเด็นกำรปฏิบัติงำนหรือให้บริกำรของเจ้ำหน้ำที่ จากผลการประเมินข้อ i1 และ i2 ได้คะแนน 
ไม่ผ่านเกณฑ์การประเมิน เมื่อวิเคราะห์การรับรู้เชิงเปรียบเทียบกับผลการประเมิน ข้อ e1 และ e2 พบว่า คะแนน
ทั้ง 2 ข้อผ่านเกณฑ์การประเมินแต่คะแนนไม่ได้สูงมาก สะท้อนให้เห็นว่าเจ้าหน้าที่บางรายของส านักงานเลขาธิการ
สภาการศึกษาปฏิบัติงานหรือให้บริการไม่เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา และปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ผู้มา
ติดต่อหรือผู้รับบริการไม่เท่าเทียมกัน ทั้งนี้ เมื่อตรวจสอบประสิทธิผลหรือสัมฤทธิผลของการเปิดเผยข้อมูล  
กับ ข้อ o10 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ และข้อ o11 คู่มือหรือแนวทางการให้บริการส าหรับ
ผู้รับบริการหรือมาติดต่อ ได้ 100 คะแนน สะท้อนให้เห็นว่าส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษามีคู่มือหรือ 
แนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ และคู่มือหรือแนวทางการให้บริการส าหรับผู้รับบริการหรือมาติดต่อ เพ่ือให้
เจ้าหน้าที่ใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน สันนิษฐานได้ว่า บุคลากรส านักงานอาจยังไม่ทราบว่ามีคู่มือหรือ 
แนวทางการปฏิบัติงาน หรืออาจจะเป็นเพราะคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานยังมีรายละเอียดขั้นตอนหรือวิธีการ
ปฏิบัติงานและระยะเวลาที่ยังไม่ชัดเจน ดังนั้น ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำกำรศึกษำควรปรับปรุงคู่มือหรือ 
แนวทำงกำรปฏิบัติงำนของเจ้ำหน้ำที่ในแต่ละกระบวนงำน โดยระบุขั้นตอนและระยะเวลำไว้ในคู่มืออย่ำงชัดเจน 
นอกจำกนี้ ควรเผยแพร่ประชำสัมพันธ์คู่มือหรือแนวทำงกำรปฏิบัติงำนให้บุคลำกรในสังกัดได้รับทรำบและ  
ถือปฏิบัติ ทั้งนี้ อำจน ำข้อมูลจำกคู่มือหรือแนวทำงกำรปฏิบัติงำนมำจัดท ำเป็นสื่อรูปแบบอ่ืนที่เข้ำใจง่ำยและ 
ดูน่ำสนใจ  
           2. ประเด็นเกี่ยวกับพฤติกรรมสินบนเพื่อแลกกับกำรปฏิบัติงำนหรือให้บริกำร  จากผลการประเมิน  
แบบวัด IIT ข้อ i3 และแบบวัด EIT ข้อ e3 พบว่า มีคะแนนในระดับที่สูง คือ 99.12 และ 97.04 แสดงให้เห็นว่า
บุคลากรส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษาส่วนใหญ่ไม่มีพฤติกรรมในการเรียกรับสินบน ทั้งนี้ ส านักงานเลขาธิการ
สภาการศึกษาควรรักษามาตรฐานนี้ไว้ ดังนั้น ควรส่งเสริมและสร้ำงวัฒนธรรมองค์กรตำมนโยบำย No Gift Policy 
อย่ำงต่อเนื่องเพ่ือให้บุคลำกรยึดมั่นและถือปฏิบัติ เพ่ือให้เกิดผลเป็นรูปธรรมครอบคลุมทั้งองค์กร 

2. กำรให้บริกำรและระบบ E-Service 

แบบวัดกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภำยใน (IIT) 

แบบวัดกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภำยนอก (EIT) 

แบบวัดกำรเปิดเผยข้อมูล
สำธำรณะ (OIT) 

ข้อค ำถำม คะแนน ข้อค ำถำม คะแนน 
EIT 

Public 

คะแนน 
EIT 

Survey 

ตัวช้ีวัด คะแนน 

  คุณภำพกำรด ำเนินงำน 89.71 94.47  
  e1 : เจ้าหน้าที่

ปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการแก่ท่าน 
เป็นไปตามขั้นตอน
และระยะเวลา 

85.63 91.49 o11 คู่มือหรือ
แนวทางการ
ให้บริการ
ส าหรับ
ผู้รับบริการหรือ
มาติดต่อ 

100 
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แบบวัดกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภำยใน (IIT) 

แบบวัดกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภำยนอก (EIT) 

แบบวัดกำรเปิดเผยข้อมูล
สำธำรณะ (OIT) 

ข้อค ำถำม คะแนน ข้อค ำถำม คะแนน 
EIT 

Public 

คะแนน 
EIT 

Survey 

ตัวช้ีวัด คะแนน 

  e2 : เจ้าหน้าที่
ปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการแก่ท่านและ
ผู้อื่นอย่างเท่าเทียม 

86.47 91.91 o12 ข้อมูลเชิง
สถิติการ
ให้บริการ 

100 

  e3 : ท่านเคยถูก
เจ้าหน้าที่เรียกรับ
สินบน เพ่ือแลกกับการ
ปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการแก่ท่าน
หรือไม่ 

97.04 100 o13 E - Service 100 

  กำรปรับปรุงกำรท ำงำน 73.17 74.04   
- - e7 : หน่วยงานมีการ

เปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกได้เข้า
ไปมีส่วนร่วมในการ
ปรับปรุงพัฒนาการ
ด าเนินงานของ
หน่วยงาน 

82.07 75.74 o25 การเปิด
โอกาสให้เกิด
การมีส่วนร่วม 

100 

- - e8 : หน่วยงานมีการ
ปรับปรุงการ
ด าเนินงานให้
ตอบสนองต่อ
ประชาชน 

83.60 80.43 - - 

- - e9 : ท่านเคยใช้งาน
ระบบการให้บริการ
ออนไลน์ (E-Service) 
ของหน่วยงานหรือไม่ 

53.83 69.56 - - 
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ผลกำรวิเครำะห์ 
          กำรให้บริกำรและระบบ E-Service เป็นการวัดจากเครื่องมือแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายนอก (EIT)  และแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) จากผลการประเมินพบว่า แบบวัด OIT ข้อ o11 
o12 o13 และ o25 ได้คะแนนสูงสุด 100 คะแนน รองลงมา คือ แบบวัด EIT Survey คุณภาพการด าเนินงาน  
ได้คะแนนเฉลี่ย 94.47 คะแนน แบบวัด EIT Public คุณภาพการด าเนินงาน ได้คะแนนเฉลี่ย 89.71 คะแนน  
และแบบวัด EIT Survey การปรับปรุงการท างาน ได้คะแนนเฉลี่ย 74.04 คะแนน ส่วนแบบวัด EIT Public  
การปรับปรุงการท างาน มีคะแนนเฉลี่ยน้อยที่สุด 73.17 คะแนน จากผลการประเมินจะเห็นได้ว่า  ตัวชี้วัดการ
ปรับปรุงการท างาน ไม่ผ่านเกณฑ์การประเมิน เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่ามีประเด็นที่ไม่ผ่านเกณฑ์การประเมิน 
ดังนี้ 
           1. ประเด็นกำรเปิดโอกำสให้บุคคลภำยนอกเข้ำไปมีส่วนร่วมในกำรปรับปรุงพัฒนำกำรด ำเนินงำน
ของหน่วยงำน จากผลการประเมินแบบวัด EIT ข้อ e7 ได้คะแนน 78.91 คะแนน ไม่ผ่านเกณฑ์การประเมิน  
เมื่อตรวจสอบประสิทธิผลหรือสัมฤทธิผลของการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ กับ ข้อ o25 การเปิดโอกาสให้เกิดการมี
ส่วนร่วมได้ 100 คะแนน ซึ่งมีผลคะแนนที่ไม่สอดคล้องกัน สะท้อนให้เห็นว่า ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา
อาจจะมีกระบวนการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานของ
ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษาอาจยังไม่เพียงพอและไม่เกิดผลอย่างเป็นรูปธรรมเท่าที่ควร ดังนั้น ส ำนักงำน
เลขำธิกำรสภำกำรศึกษำควรเปิดโอกำสให้บุคคลภำยนอกเข้ำมำมีส่วนร่วมในกำรด ำเนินง ำนตำมภำรกิจของ
หน่วยงำน ผ่ำนกำรด ำเนินกำรโครงกำรหรือกิจกรรมต่ำง ๆ เพ่ิมยิ่งขึ้น พร้อมทั้งเผยแพร่ผลกำรเปิดโอกำส  
ให้บุคคลภำยนอกเข้ำมำมีส่วนร่วมกับหน่วยงำนให้สำธำรณชนรับทรำบด้วย 
           2. ประเด็นกำรปรับปรุงกำรด ำเนินงำนที่ตอบสนองต่อประชำชน  จากผลการประเมินแบบวัด EIT 
ข้อ e8 ได้คะแนน 82.01 คะแนน ไม่ผ่านเกณฑ์การประเมิน สะท้อนให้เห็นว่า ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ
กับส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษาบางรายมีความเห็นว่าส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษายังไม่มีการปรับปรุง
การด าเนินงานหรือโครงการที่ตอบสนองต่อประชาชนและส่วนรวมเท่าที่ควร ดังนั้น ส ำนักงำนเลขำธิกำร 
สภำกำรศึกษำควรเปิดโอกำสให้บุคคลภำยนอกเข้ำมำมีส่วนร่วมในกำรด ำเนินงำนตำมภำรกิจของหน่วยงำน  
ผ่ำนกำรด ำเนินกำรโครงกำรหรือกิจกรรมต่ำง ๆ เพ่ิมยิ่งขึ้น พร้อมทั้งเผยแพร่ผลกำรเปิดโอกำสให้บุคคลภำยนอก
เข้ำมำมีส่วนร่วมกับหน่วยงำนให้สำธำรณชนรับทรำบด้วย อีกทั้งส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำกำรศึกษำควรมีกำร
รวบรวมข้อมูลและสำรสนเทศท่ีเกี่ยวข้องกับควำมต้องกำรและควำมคำดหวังของผู้รับบริกำรและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
เพ่ือวิเครำะห์ควำมสำมำรถในกำรตอบสนองต่อควำมต้องกำร กำรจัดกลุ่มกำรให้บริกำร และตอบสนองผู้รับบริกำร
และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่ำงต่อเนื่อง (หลักเกณฑ์กำรประเมินสถำนกำรณ์เป็นระบบรำชกำร 4.0 หมวด 3 กำรให้
ควำมส ำคัญกับผู้รับบริกำรและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย) 
           3. ประเด็นระบบกำรให้บริกำรออนไลน์  (E-Service) จากผลการประเมินแบบวัด EIT ข้อ e9  
ได้คะแนน 61.70 ไม่ผ่านเกณฑ์การประเมิน เมื่อตรวจสอบประสิทธิผลหรือสัมฤทธิผลของการเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะ กับ ข้อ o13 E – Service ได้คะแนน 100 คะแนน สะท้อนให้เห็นว่า 1) ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา
มีระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) แต่ระบบดังกล่าวอาจจะไม่ตอบสนองความต้องการของผู้รับบริการ
และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 2) การเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ระบบการให้บริการออนไลน์  (E-Service) อาจยังไม่
ครอบคลุมกลุ่มเป้าหมาย 3) ผู้ตอบแบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) ไม่เคยใช้ระบบการให้บริการ
ออนไลน์ (E-Service) ของส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา ดังนั้น ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำกำรศึกษำควรมีกำร
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รวบรวมข้อมูลและสำรสนเทศท่ีเกี่ยวข้องกับควำมต้องกำรและควำมคำดหวังของผู้รับบริกำรและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
เพ่ือออกแบบและพัฒนำระบบกำรให้บริกำรออนไลน์ (E-Service) ที่เป็นงำนบริกำรหลักของหน่วยงำน และตรงกับ 
ควำมต้องกำรของผู้รับบริกำรและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย พร้อมทั้งเผยแพร่ประชำสัมพันธ์กำรให้บริกำรผ่ำนระบบ  
E-Service ให้บุคคลภำยนอกรับทรำบโดยทั่วถึง 

3. ช่องทำงและรูปแบบกำรประชำสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่ำวสำรภำครัฐ 

แบบวัดกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภำยใน (IIT) 

แบบวัดกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภำยนอก (EIT) 

แบบวัดกำรเปิดเผยข้อมูล
สำธำรณะ (OIT) 

ข้อค ำถำม คะแนน ข้อค ำถำม คะแนน 
EIT 

Public 

คะแนน 
EIT 

Survey 

ตัวช้ีวัด คะแนน 

  ประสิทธิภำพกำรสื่อสำร 83.34 85.11  
- - e4 : หน่วยงานมี

ช่องทางการเผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารที่
สามารถเข้าถึงได้ง่าย 

83.46 84.68 o1 โครงสร้าง 100 

- - e5 : หน่วยงานมีการ
ประชาสัมพันธ์ข้อมูล
ข่าวสารที่ประชาชน
หรือผู้รับบริการควร
ได้รับทราบอย่างชัดเจน 

82.57 85.96 o2 ข้อมูล
ผู้บริหาร 

100 

- - e6 : เจ้าหน้าที่
สามารถสื่อสาร ตอบ
ข้อซักถาม หรือให้
ค าอธิบายแก่ท่านได้
อย่างชัดเจน 

84.00 84.68 o3 อ านาจ
หน้าที่ 

100 

- - - - - o4 ข้อมูลการ
ติดต่อ 

100 

- - - - - o5 ข่าว
ประชาสัมพันธ์ 

100 

- - - - - o6 Q&A 100 
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ผลกำรวิเครำะห์ 
          ช่องทำงและรูปแบบกำรประชำสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่ำวสำรภำครัฐ เป็นการวัดจากเครื่องมือแบบวัด
การรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT)  และแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) จากผลการประเมิน
พบว่า แบบวัด OIT ข้อ o1 - o6 ได้คะแนนสูงสุด 100 คะแนน รองลงมา คือ แบบวัด EIT Survey ประสิทธิภาพ 
การสื่อสาร ได้คะแนนเฉลี่ย 85.11 คะแนน ส่วนแบบวัด EIT Public ประสิทธิภาพการสื่อสาร มีคะแนนเฉลี่ยน้อย
ที่สุด 83.34 คะแนน จากผลการประเมินจะเห็นได้ว่า แบบวัด EIT Public ประสิทธิภาพการสื่อสาร ไม่ผ่านเกณฑ์ 
การประเมิน และแบบวัด EIT Survey ประสิทธิภาพการสื่อสาร ถึงแม้จะผ่านเกณฑ์การประเมินแต่มีคะแนนไม่ 
สูงมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่ามีประเด็นที่ไม่ผ่านเกณฑ์การประเมิน ดังนี้ 
           1. ประเด็นช่องทำงกำรเผยแพร่ข้อมูลข่ำวสำร  จากผลการประเมินแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ 
ส่วนเสียภายนอก (EIT) ข้อ e4 มีคะแนนเฉลี่ย 84.07 คะแนน และ ข้อ e5 มีคะแนนเฉลี่ย 84.26 ไม่ผ่านเกณฑ์ 
การประเมิน เมื่อตรวจสอบประสิทธิผลหรือสัมฤทธิผลของการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ กับ  ข้อ o1 -  o5 ได้ 100 
คะแนน ทุกข้อ ซึ่งมีผลคะแนนที่ไม่สอดคล้องกัน สะท้อนให้เห็นว่าผู้มีส่วนได้ส่วนภายนอกบางรายมีความเห็นว่า
ช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารของส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา สามารถเข้าถึงได้ยาก และข้อมูลข่าวสาร
ที่ประชาสัมพันธ์ยังไม่มีความชัดเจนเท่าที่ควร ดังนั้น ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำกำรศึกษำ ควรมีกำรเผยแพร่และ
ประชำสัมพันธ์ข้อมูลข่ำวสำร ผ่ำนช่องทำงที่หลำกหลำยและอ ำนวยควำมสะดวกในกำรเข้ำใช้งำน และด ำเนินกำร
ปรับปรุงข้อมูลพื้นฐำนในเว็บไซต์ของหน่วยงำนให้มีควำมครบถ้วนเป็นปัจจุบัน 

           2. ประเด็นเกี่ยวกับควำมสำมำรถของเจ้ำหน้ำที่ในกำรสื่อสำร ตอบข้อซักถำม หรือให้ค ำอธิบำย  
แก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอก จากผลการประเมินแบบวัด EIT ข้อ e6 มีคะแนนเฉลี่ย 84.03 คะแนน ไม่ผ่าน
เกณฑ์การประเมิน เมื่อตรวจสอบประสิทธิผลหรือสัมฤทธิผลของการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะกับ ข้อ o6 Q&A  
ได้ 100 คะแนน ซึ่งมีผลคะแนนที่ไม่สอดคล้องกัน สะท้อนให้เห็นว่า ผู้ตอบแบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  
บางรายเห็นว่า การสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบายของเจ้าหน้าที่ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา  
ยังขาดความชัดเจน ดังนั้น ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำกำรศึกษำควรมอบหมำยให้ผู้รับผิดชอบในกำรสื่อสำร ตอบข้อ
ซักถำม หรือให้ค ำอธิบำย ผ่ำนช่องทำงกำรติดต่อ – สอบถำมข้อมูล ให้มีควำมชัดเจนมำกขึ้น รวมทั้งควรสื่อสำร
ข้อมูลที่มีควำมชัดเจน เข้ำใจง่ำย ผ่ำนเครือข่ำยสังคมออนไลน์ อำท ิFacebook Twitter หรือ Instagram เป็นต้น 
นอกจำกนี้ ควรเผยแพร่ช่องทำงดังกล่ำวในจุดที่บุคคลภำยนอกสำมำรถสังเกตเห็นได้โดยง่ำย 

4. กระบวนกำรก ำกับดูแลกำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร 

แบบวัดกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภำยใน (IIT) 

แบบวัดกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภำยนอก (EIT) 

แบบวัดกำรเปิดเผยข้อมูล
สำธำรณะ (OIT) 

ข้อค ำถำม คะแนน ข้อค ำถำม คะแนน 
EIT 

Public 

คะแนน 
EIT 

Survey 

ตัวช้ีวัด คะแนน 

i10 : ในหนว่ยงานของ
ท่าน มีเจ้าหนา้ที่ที ่
ขอยืมทรัพย์สินของ
ราชการไปใช้อย่าง
ถูกต้องมากน้อย
เพียงใด 

70.35 - - - - - 



41 

แบบวัดกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภำยใน (IIT) 

แบบวัดกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภำยนอก (EIT) 

แบบวัดกำรเปิดเผยข้อมูล
สำธำรณะ (OIT) 

ข้อค ำถำม คะแนน ข้อค ำถำม คะแนน 
EIT 

Public 

คะแนน 
EIT 

Survey 

ตัวช้ีวัด คะแนน 

i11 : ในหนว่ยงานของ
ท่าน มีเจ้าหนา้ที่ที่น า
ทรัพย์สินของราชการ
ไปใช้เพ่ือประโยชน์
ส่วนตวัมากน้อย
เพียงใด 

90.88 - - - - - 

i12 : หน่วยงานของ
ท่าน มีการตรวจสอบ
เพ่ือป้องกันการน า
ทรัพย์สินของราชการ
ไปใช้เพื่อประโยชน์
ส่วนตัวเป็นประจ า
มากน้อยเพียงใด 

68.60 - - - - - 

ผลกำรวิเครำะห์ 
          กระบวนกำรก ำกับดูแลกำรใช้ทรัพย์สินของทำงรำชกำร เป็นการวัดจากเครื่องมือแบบวัดการรับรู้ของ 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) โดย ข้อ i11 ได้คะแนนสูงสุด 90.88 คะแนน รองลงมา คือ ข้อ i10 ได้คะแนน 70.35 
คะแนน ส่วนข้อ i12 มีคะแนนน้อยที่สุด 68.60 คะแนน จากผลการประเมินจะเห็นได้ว่า ข้อ i10 และ ข้อ i12 ไม่ผ่าน
เกณฑ์การประเมิน เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่ามีประเด็นที่ไม่ผ่านเกณฑ์การประเมิน ดังนี้ 
           1. ประเด็นกำรขอยืมทรัพย์สินของรำชกำรไปใช้อย่ำงถูกต้อง  จากผลการประเมินแบบวัด IIT   
ข้อ i10 ได้คะแนน 70.35 สะท้อนให้เห็นว่าเจ้าหน้าที่ของส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษาด าเนินการขอยืม
ทรัพย์สินของราชการไม่เป็นไปตามแนวปฏิบัติ ขั้นตอนหรือแนวทางการขอยืมทรัพย์สินของราชการอย่างถูกต้อง 
หรือ มิติของการรับรู้หรือรับทราบเกี่ยวกับแนวปฏิบัติ ขั้นตอนหรือแนวทางการขอยืมทรัพย์สินของราชการ 
ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษาอาจยังขาดการประชาสัมพันธ์  การสร้างการรับรู้ เกี่ยวกับขั้นตอนหรือ 
แนวทางการขอยืมทรัพย์สินของราชการของส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษาที่ถูกต้อง ดังนั้น ส ำนักงำน
เลขำธิกำรสภำกำรศึกษำ ควรระบุขั้นตอนและแนวทำงในกำรขอยืมทรัพย์สินของรำชกำรตำมประเภทงำนด้ำนต่ำง ๆ 
ไว้ในคู่มือหรือแนวทำงกำรปฏิบัติงำนอย่ำงชัดเจน พร้อมทั้ง ประชำสัมพันธ์คู่มือหรือแนวทำงกำรขอยืมทรัพย์สิน
ของรำชกำรให้แก่บุคลำกรในหน่วยงำนได้รับทรำบ และควรมีแนวทำงในกำรก ำกับ ดูแล ตรวจสอบเพ่ือป้องกันมิ
ให้น ำทรัพย์สินของรำชกำรไปใช้ประโยชน์ในทำงส่วนตัวหรือพวกพ้อง 
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           2. ประเด็นกำรตรวจสอบเพื่อป้องกันกำรน ำทรัพย์สินของรำชกำรไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัว  
จากผลการประเมินแบบวัด IIT ข้อ i12 ได้คะแนน 68.60 คะแนน ไม่ผ่านเกณฑ์การประเมิน สะท้อนให้ เห็นว่า 
ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษายังขาดการก ากับดูแลตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการเพ่ือป้องกันไม่ให้
น าไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว ดังนั้น ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำกำรศึกษำ ควรมีแนวทำงในกำรก ำกับ ดูแล ตรวจสอบ
เพ่ือป้องกันมิให้น ำทรัพย์สินของรำชกำรไปใช้ประโยชน์ในทำงส่วนตัวหรือพวกพ้อง รวมทั้งอำจก ำหนดบทลงโทษ
กรณีตรวจสอบพบว่ำมีเจ้ำหน้ำที่มีกำรขอยืมทรัพย์สินของรำชกำรไปใช้ไม่ถูกต้องเพ่ือป้องกันมิให้น ำทรัพย์สิน 
ของรำชกำรไปใช้ประโยชน์ในทำงส่วนตัวหรือพวกพ้อง ตรวจสอบวัสดุครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงำนเป็นระยะ  
พร้อมทั้งประชำสัมพันธ์คู่มือหรือแนวทำงดังกล่ำวให้บุคลำกรถือปฏิบัติอย่ำงเคร่งครัดและก ำชับให้บุคลำกรภำยใน
หน่วยงำนมีกำรขออนุญำตในกำรยืมทรัพย์สินอย่ำงถูกต้อง และควรสร้ำงจิตส ำนึกที่ดีในกำรรับผิดชอบงำนต่อ
หน้ำที่ เพ่ือให้เกิดกำรแยกแยะระหว่ำงผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงกำรสร้ำงจิตส ำนึกกำร
เป็นเจ้ำหน้ำที่ของรัฐที่ดีตำมมำตรฐำนทำงจริยธรรม 

5. กระบวนกำรสร้ำงควำมโปร่งใสในกำรใช้งบประมำณและกำรจัดซื้อจัดจ้ำง 

แบบวัดกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภำยใน (IIT) 

แบบวัดกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภำยนอก (EIT) 

แบบวัดกำรเปิดเผยข้อมูล
สำธำรณะ (OIT) 

ข้อค ำถำม คะแนน ข้อค ำถำม คะแนน 
EIT 

Public 

คะแนน 
EIT 

Survey 

ตัวช้ีวัด คะแนน 

i4 : หน่วยงานของท่าน 
ใช้จ่ายงบประมาณ
เป็นไปตามวัตถุประสงค ์
มากน้อยเพียงใด 

84.56 -  - - o14 รายการ
การจัดซื้อ 
จัดจ้างหรือการ
จัดหาพัสดุ 

100 

i5 : ในหนว่ยงานของท่าน 
มีเจ้าหน้าที่เบิกจ่ายเงิน
เป็นเท็จ เช่น ค่าท างาน
ล่วงเวลา ค่าวัสดุ 
อุปกรณ ์หรือ 
ค่าเดินทาง ฯลฯ 

88.95 -  - - o15 ประกาศต่าง ๆ  
เกี่ยวกับการ
จัดซื้อจัดจ้าง
หรือการจัดหา
พัสดุ 

100 

i6 : หน่วยงานของท่าน 
มีการใช้งบประมาณ
หรือการจัดซื้อจัดจ้างที่
เอ้ือประโยชน์ให้บุคคลใด
บุคคลหนึ่ง มากน้อย
เพียงใด 
 

93.16 -  - - o16 ความก้าวหน้า
การจัดซื้อจัดจ้าง
หรือการจัดหา
พัสดุ 

100 
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แบบวัดกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภำยใน (IIT) 

แบบวัดกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภำยนอก (EIT) 

แบบวัดกำรเปิดเผยข้อมูล
สำธำรณะ (OIT) 

ข้อค ำถำม คะแนน ข้อค ำถำม คะแนน 
EIT 

Public 

คะแนน 
EIT 

Survey 

ตัวช้ีวัด คะแนน 

-  - -  - -  o17 รายงานผล
การจัดซื้อ 
จัดจ้างหรือการ
จัดหาพัสดุ
ประจ าปี 

0 

ผลกำรวิเครำะห์ 
          กระบวนกำรสร้ำงควำมโปร่งใสในกำรใช้งบประมำณและกำรจัดซื้อจัดจ้ำง  เป็นการวัดจากเครื่องมือ 
แบบวัดการรับรู้จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( IIT) และแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) จากผลการ
ประเมิน พบว่า แบบวัด OIT ข้อ o14 - 16 ได้คะแนนสูงสุด 100 คะแนน รองลงมา คือ แบบวัด IIT ข้อ i6 ไดค้ะแนน 
93.16 คะแนน แบบวัด IIT ข้อ i5 ได้คะแนน 88.95 คะแนน แบบวัด IIT ข้อ i4 ได้คะแนน 84.56 คะแนน ส่วนแบบวัด OIT 
ข้อ o17 รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจ าปี มีคะแนนน้อยที่สุด 0 คะแนน เมื่อพิจารณาเป็น
รายข้อพบว่า ข้อ i4 และ ข้อ o17 ไม่ผ่านเกณฑ์การประเมิน ดังนี้ 
           1. ประเด็นกำรใช้จ่ำยงบประมำณ จากผลการประเมินแบบวัด IIT ข้อ i4 ได้คะแนน 84.56 คะแนน  
ไม่ผ่านเกณฑ์การประเมิน สะท้อนให้เห็นว่า ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษาอาจมีการใช้จ่ายงบประมาณ  
บางโครงการ/กิจกรรม ไม่เป็นไปตามวัตถุประสงค์ ดังนั้น ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำกำรศึกษำควรก ำหนดกระบวนกำร
ก ำกับติดตำมแผนกำรด ำเนินงำนและแผนกำรใช้จ่ำยงบประมำณให้เป็นไปตำมวัตถุประสงค์และเผยแพร่ผลกำร
ด ำเนินงำนและกำรใช้จ่ำยงบประมำณ 
           2. ประเด็นกำรเปิดเผยข้อมูลสำธำรณะกำรรำยงำนผลกำรจัดซื้อจัดจ้ำงหรือกำรจัดหำพัสดุ  
จากผลการประเมินแบบวัด OIT ข้อ o17 ได้คะแนน 0 คะแนน ไม่ผ่านเกณฑ์การประเมิน สะท้อนให้เห็นว่า 
ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษาอาจมีการจัดท าข้อมูลไม่ครบถ้วน ดังนั้น ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำกำรควรจัดท ำ
ข้อมูลรำยงำนสรุปผลกำรจัดซื้อจัดจ้ำงหรือกำรจัดหำพัสดุประจ ำปี ที่มีเนื้อหำและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วน  
ตำมหลักเกณฑ์กำรประเมิน 
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6. กระบวนกำรควบคุม ตรวจสอบกำรใช้อ ำนำจและกำรบริหำรงำนบุคคล 

แบบวัดกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภำยใน (IIT) 

แบบวัดกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภำยนอก (EIT) 

แบบวัดกำรเปิดเผยข้อมูล
สำธำรณะ (OIT) 

ข้อค ำถำม คะแนน ข้อค ำถำม คะแนน 
EIT 

Public 

คะแนน 
EIT 

Survey 

ตัวช้ีวัด คะแนน 

i7 : ผู้บังคับบัญชาใน
หน่วยงานของท่าน  
มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่
ท าธุระส่วนตัวของ
ผู้บังคับบัญชา 
มากน้อยเพียงใด 

87.02 -  - - o18 แผนการ
บริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล 

100 

i8 : ผู้บังคับบัญชาใน
หน่วยงานของท่าน  
มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่
ท าในสิ่งที่เป็นการ
ทุจริตหรือประพฤติมิชอบ
มากน้อยเพียงใด 

93.51 -  - - o19 รายงานผล
การบริหารและ
พัฒนาทรัพยากร
บุคคลประจ าปี 

100 

i9 : การบริหารงานบุคคล
ในหน่วยงานของท่าน  
มีการให้หรือรับสินบน 
เพ่ือแลกกับการบรรจ ุ
แต่งตั้ง โยกย้าย หรือ
เลื่อนต าแหน่งหรือไม ่

95.61 -  - - o20 ประมวล
จริยธรรม
ส าหรับ
เจ้าหน้าที่ของรัฐ 

100 

- - -  - - o21 การ
ขับเคลื่อน
จริยธรรม 

100 

ผลกำรวิเครำะห์ 
          กระบวนกำรควบคุมตรวจสอบกำรใช้อ ำนำจและกำรบริหำรงำนบุคคล  เป็นการวัดจากเครื่องมือ  
แบบวัดการรับรู้จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( IIT) และแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) จากผลการ
ประเมิน  พบว่า แบบวัด OIT ข้อ o18 – o21 ได้คะแนนสูงสุด 100 คะแนน รองลงมา คือ แบบวัด IIT ข้อ i9  
ไดค้ะแนน 95.61 คะแนน แบบวัด IIT  ข้อ i8 ไดค้ะแนน 93.51 คะแนน และ แบบวัด IIT ข้อ i7 มีคะแนนน้อยที่สุด 
87.02 คะแนน ผ่านเกณฑ์การประเมินทุกข้อและคะแนนค่อนข้างสูง ซึ่งมีเพียงประเด็นการรับรู้ของผู้มีส่วนได้  
ส่วนเสียภายใน เกี่ยวกับผู้บังคับบัญชามีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ท าธุระส่วนตัว จากผลการประเมิน  แบบวัด IIT ข้อ i7  
ได้คะแนน 87.02 คะแนน ซึ่งได้คะแนนไม่สูงมาก สะท้อนให้เห็นว่า มีเจ้าหน้าที่บางรายถูกผู้บังคับบัญชาสั่งให้ท า
ธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา หรืออาจจะเกิดจากความเข้าใจผิดในการตอบแบบวัดการรับรู้ดังกล่าว เนื่องจากข้อนี้
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เป็นค าถามเชิงลบ ดังนั้น ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำกำรศึกษำควรสร้ำงจิตส ำนึกท่ีดีของหัวหน้ำงำน รวมถึงกำรสร้ำง
จิตส ำนึกกำรเป็นเจ้ำหน้ำที่ของรัฐที่ดีตำมมำตรฐำนทำงจริยธรรม และสร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจในกำรตอบแบบวัด 
IIT ส่วนในประเด็นที่ได้คะแนนสูงอยู่แล้วควรมีกำรรักษำมำตรฐำนและพัฒนำให้ดียิ่งขึ้น   

7. กลไกและมำตรกำรในกำรแก้ไขและป้องกันกำรทุจริตภำยในหน่วยงำน  
แบบวัดกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้

ส่วนเสียภำยใน (IIT) 
แบบวัดกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

ภำยนอก (EIT) 
แบบวัดกำรเปิดเผยข้อมูล

สำธำรณะ (OIT) 
ข้อค ำถำม คะแนน ข้อค ำถำม คะแนน 

EIT 
Public 

คะแนน 
EIT 

Survey 

ตัวช้ีวัด คะแนน 

i13 : ผู้บริหารสูงสุด
ของหน่วยงานของ
ท่าน ให้ความส าคัญ
กับการแก้ไขปัญหา
การทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ  
มากน้อยเพียงใด 

84.74 -  - - o18 แผนการ
บริหารและ
พัฒนา
ทรัพยากรบุคคล 

100 

i14 : ท่านคิดว่าการ
ด าเนินการเพ่ือ
ป้องกันการทุจริต
และประพฤติมิชอบ
ของหน่วยงานของท่าน 
สามารถป้องกันการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ
ได้มากน้อยเพียงใด 

83.68 -  - - o22 แนวปฏิบัติการ
จัดการเรื่อง
ร้องเรียนการ
ทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

100 

i15 : ท่านเชื่อมั่นใน
กระบวนการจัดการ
เรื่องร้องเรียน 
การทุจริตและ 
ประพฤติมิชอบ
ภายในหน่วยงานของ
ท่านมากน้อยเพียงใด 

73.16 -  - - o23 ช่องทางแจ้ง
เรื่องร้องเรียน
การทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

100 

-  - -  - - o24 ข้อมูล 
เชิงสถิติเรื่อง
ร้องเรียนการ
ทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

100 
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แบบวัดกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภำยใน (IIT) 

แบบวัดกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภำยนอก (EIT) 

แบบวัดกำรเปิดเผยข้อมูล
สำธำรณะ (OIT) 

ข้อค ำถำม คะแนน ข้อค ำถำม คะแนน 
EIT 

Public 

คะแนน 
EIT 

Survey 

ตัวช้ีวัด คะแนน 

-  - -  - - o26 ประกาศ
เจตนารมณ์
นโยบาย No 
Gift Policy 
จากการปฏิบัติ
หน้าที่ 

100 

-  - -  - - o27 การสร้าง
วัฒนธรรม No 
Gift Policy 

100 

-  - -  - - o28 รายงานผล
ตามนโยบาย 
No Gift Policy 

100 

-  - -  - - o29 รายงาน
การรับทรัพย์สิน
หรือประโยชน์
อ่ืนใด โดย
ธรรมจรรยา 

100 

-  - -  - - o30 การ
ประเมินความ
เสี่ยงการทุจริต
ในประเด็น 
ทีเ่กี่ยวข้องกับ
สินบน 

100 

-  - -  - - o31 การ
ด าเนินการเพ่ือ
จัดการความเสี่ยง
การทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ
ประจ าปี 

100 
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แบบวัดกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภำยใน (IIT) 

แบบวัดกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภำยนอก (EIT) 

แบบวัดกำรเปิดเผยข้อมูล
สำธำรณะ (OIT) 

ข้อค ำถำม คะแนน ข้อค ำถำม คะแนน 
EIT 

Public 

คะแนน 
EIT 

Survey 

ตัวช้ีวัด คะแนน 

-  - -  - - o32 แผนปฏิบัติ
การป้องกันการ
ทุจริต 

100 

-  - -  - - o33 รายงานผล
การด าเนินการ
ป้องกันการ
ทุจริตประจ าปี 

100 

-  - -  - - o34 มาตรการ
ส่งเสริคุณธรรม
และความ
โปร่งใสภายใน
หน่วยงาน 

100 

ผลกำรวิเครำะห์ 
          กลไกและมำตรกำรในกำรแก้ไขและป้องกันกำรทุจริตภำยในหน่วยงำน  เป็นการวัดจากเครื่องมือ  
แบบวัดการรับรู้จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( IIT) และแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) จากผลการ
ประเมิน พบว่า แบบวัด OIT ข้อ o22 – o35 ได้คะแนนสูงสุด 100 คะแนน รองลงมา คือ แบบวัด IIT ข้อ i13  
ได้คะแนน 84.74 คะแนน แบบวัด IIT ข้อ i14 ได้คะแนน 83.68 คะแนน และ แบบวัด IIT ข้อ i15 มีคะแนนน้อย
ที่สุด 73.16 คะแนน เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า แบบวัด IIT ทั้ง 3 ข้อไม่ผ่านเกณฑ์การประเมิน ดังนี้ 
           1. ประเด็นกำรให้ควำมส ำคัญกับกำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริตและประพฤติมิชอบของผู้บริหำรสูงสุด  
จากผลการประเมินแบบวัด IIT ข้อ i13 ได้คะแนน 84.74 ไม่ผ่านเกณฑ์การประเมิน สะท้อนให้เห็นว่าผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายในบางรายมองว่าผู้บริหารสูงสุดยังไม่ให้ความส าคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบ
เท่าที่ควร หรืออาจเป็นเพราะการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ภารกิจของผู้บริหารสูงสุดที่เกี่ยวข้องกับการแก้ไขปัญหา
การทุจริตและประพฤติมิชอบ มีช่องทางที่ไม่หลากหลาย ไม่ครอบคลุม ส่งผลถึงการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายใน ดังนั้น ผู้บริหำรสูงสุดควรก ำหนดนโยบำยเกี่ยวกับกำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริตและประพฤติมิชอบที่ชัดเจน 
และเข้ำร่วมกิจกรรมด้ำนกำรป้องกำรกันกำรทุจริตที่เกี่ยวข้อง พร้อมทั้งเผยแพร่ประชำสัมพันธ์ภำรกิจของผู้บริหำร
สูงสุดเกี่ยวกับกำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริตและประพฤติมิชอบให้บุคลำกรรับทรำบผ่ำนช่องทำงประชำสัมพันธ์ต่ำง ๆ 
ที่หลำกหลำยและครอบคลุม 
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          2. ประเด็นกำรด ำเนินกำรเพื่อป้องกันกำรทุจริตและประพฤติมิชอบของหน่วยงำน  จากผลการประเมิน
แบบวัด IIT ข้อ i14 ได้คะแนน 83.68 คะแนน ไม่ผ่านเกณฑ์การประเมิน และพบว่ามีคะแนนไม่สอดคล้อง 
กับเมื่อตรวจสอบประสิทธิผลหรือสัมฤทธิผลของการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ ข้อ o26 - o35 ได้ 100 คะแนน ทุก
ข้อ แสดงให้เห็นว่าส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษามีการด าเนินการเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิชอบที่ชัดเจน
และครอบคลุมตามตัวชี้วัดในการประเมิน ITA สันนิษฐานได้ว่า บุคลากรในหน่วยงานบางรายเห็นว่ามาตรการ
ป้องกันการทุจริตของหน่วยงานยังไม่สามารถป้องกันการทุจริตได้จริง หรือ บุคลากรอาจไม่รับทราบว่าส านักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษามีการด าเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ ดังนั้น ส ำนักงำนเลขำธิกำร
สภำกำรศึกษำ ควรวิเครำะห์ผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ 
(ITA) ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2567  และประเมินควำมเสี่ยงกำรทุจริตในประเด็นกำรเรียกรับสินบน จำกนั้นน ำ
ผลกำรวิเครำะห์มำก ำหนดมำตรกำร/โครงกำร/กิจกรรมเพ่ือจัดท ำแผนปฏิบัติกำรป้องกันกำรทุจริต แผนบริหำร
จัดกำรควำมเสี่ยงกำรทุจริตฯ  และมำตรกำรส่งเสริมคุณธรรมและควำมโปร่งใสภำยในหน่วยงำน พร้อมทั้ง
ด ำเนินกำรตำมแผนฯ และควรเผยแพร่ให้บุคลำกรภำยในหน่วยงำนรับทรำบ 
           3. ประเด็นกระบวนกำรจัดกำรเรื่องร้องเรียนกำรทุจริตและประพฤติมิชอบ  จากผลการประเมิน 
แบบวัด IIT ข้อ i15 ได้คะแนน 73.16 คะแนน ไม่ผ่านเกณฑ์การประเมิน เมื่อตรวจสอบประสิทธิผลหรือสัมฤทธิผล
ของการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ กับ ข้อ o22 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ  
ได้ 100 คะแนน พบว่า มีคะแนนไม่สอดคล้องกัน สะท้อนให้เห็นว่า ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในไม่เชื่อมั่นใน
กระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบภายในหน่วยงานที่มีอยู่ หรือ อาจไม่ทราบว่า
ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษามีแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ ดังนั้น 
ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำกำรศึกษำควรทบทวนแนวปฏิบัติส ำหรับกำรจัดกำรเรื่องร้องเรียนกำรทุจริต แล ะมี
ช่องทำงกำรร้องเรียนที่สะดวก เข้ำถึงได้ง่ำย สร้ำงควำมม่ันใจแก่ผู้ร้องเรียนว่ำจะมีกำรเก็บรักษำข้อมูลเป็นควำมลับ
และไม่มีผลกระทบต่อผู้ร้องเรียน พร้อมทั้งเผยแพร่แนวปฏิบัติและช่องทำงดังกล่ำวให้สำธำรณชนทรำบ 
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ส่วนที่ 5 
มำตรกำรส่งเสริมคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ  

ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำกำรศึกษำ ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2568 

จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ของส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา พบว่า มีประเด็นที่เป็นจุดอ่อน 
ที่ต้องด าเนินการปรับปรุงพัฒนากระบวนการท างานเพื่อยกระดับผลการประเมินฯ ใน 7 ประเด็น โดยส ำนัก/กลุ่ม  
ที่เกี่ยวข้องต้องด ำเนินกำรก ำหนดมำตรกำร/โครงกำร/กิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีกำรปฏิบัติ ช่วงระยะเวลำใน
กำรด ำเนินกำร รายละเอียด ดังนี้ 

1. กระบวนกำรปฏิบัติงำนที่โปร่งใสและมีประสิทธิภำพ 

สิ่งท่ีควรด ำเนินกำร
พัฒนำปรับปรุง 

มำตรกำร/โครงกำร/
กิจกรรม 

ขั้นตอนหรือ 
วิธีกำรปฏิบัติ 

ช่วง
ระยะเวลำ 

ในกำร
ด ำเนินกำร 

ผู้รับผิดชอบ 

ตัวช้ีวัด : กำรปฏิบัติหน้ำที่ (88.13 คะแนน) 
1.1 ประเด็นการปฏิบัติงาน
หรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ 
 (1) ปรับปรุงคู่มือหรือ 
แนวทางการปฏิบัติงาน
ของเจ้าหน้าที่ในแต่ละ
กระบวนงาน โดยระบุ
ขั้นตอนและระยะเวลาไว้
ในคู่มืออย่างชัดเจน 
(2) เผยแพร่ประชาสัมพันธ์
คู่มือหรือแนวทางการ
ปฏิบัติงานให้บุคลากรใน
สังกัดได้รับทราบและ 
ถือปฏิบัติ 
(3) น าข้อมูลจากคู่มือหรือ
แนวทางการปฏิบัติงานมา
จัดท าเป็นสื่อรูปแบบอ่ืนที่
เข้าใจง่าย และดูน่าสนใจ  

 
 
ทบทวนปรับปรุงคู่มือหรือ
แนวทางการปฏิบัติงาน
ของเจ้าหน้าที่ ส านักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา 
  

 
 
1. ส านัก/กลุ่ม พิจารณา
ทบทวนคู่มือการปฏิบัติงาน
ของส านัก/กลุ่ม โดย
พิจารณาจากอ านาจ
หน้าที่ของส านัก/กลุ่ม 
และคู่มือหรือแนวทางการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่
โดยต้องมีรายละเอียด
อย่างน้อย ประกอบด้วย 
      (1) ชื่องาน 
  (2) วิธีการข้ันตอน
การปฏิบัติงาน 

 (3) ระยะเวลาที่ใช้
ในการปฏิบัติงาน 
      (4) กฎหมาย 
ที่เก่ียวข้อง 
 
 
 

 
 
ม.ค. 2568 

-  
มี.ค. 2568 

 
 
ผู้รับผิดชอบหลัก 
: ส านัก/กลุ่ม 
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สิ่งท่ีควรด ำเนินกำร
พัฒนำปรับปรุง 

มำตรกำร/โครงกำร/
กิจกรรม 

ขั้นตอนหรือ 
วิธีกำรปฏิบัติ 

ช่วง
ระยะเวลำ 

ในกำร
ด ำเนินกำร 

ผู้รับผิดชอบ 

2. จัดท าคู่มือหรือ 
แนวทางการปฏิบัติงาน
ในรูปแบบสื่อที่เข้าใจง่าย 
และดูน่าสนใจ อาทิ PPT 
หรือ อินโฟกราฟฟิก  
เป็นต้น 
3. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์
คู่มือหรือแนวทางการ
ปฏิบัติงานให้บุคลากร 
ในส านัก/กลุ่ม รับทราบ
และถือปฏิบัติ ผ่าน
ช่องทางต่าง ๆ อาทิ 
เว็บไซต์ การประชุม
ส านัก/กลุ่ม ไลน์กลุ่ม 
เป็นต้น 

1.2 ประเด็นเก่ียวกับ
พฤติกรรมสินบนเพ่ือ 
แลกกับการปฏิบัติงาน
หรือให้บริการ 
(1) การส่งเสริมและสร้าง
วัฒนธรรมตามนโยบาย 
No Gift Policy 

 
 
 
 
กิจกรรม สกศ. รวมพลัง
ต้านโกง ประกาศ
เจตนารมณ์ต่อต้าน 
การทุจริตและนโยบาย 
No Gift Policy 

 
 
 
 
1. ประกาศเจตนารมณ์  
No Gift Policy  
จากการปฏิบัติหน้าที่ 
อย่างเป็นทางการที่ลงนาม
โดยผู้บริหารสูงสุด  
ที่ด ารงต าแหน่งในปี 
พ.ศ. 2568 ทั้งฉบับ
ภาษาไทยและ
ภาษาอังกฤษ โดยมี
วัตถุประสงค์เพ่ือประกาศ
ว่าผู้บริหารและเจ้าหน้าที่
ของรัฐทุกคนในหน่วยงาน
จะไม่รับของขวัญและ
ของก านัลทุกชนิด

 
 
 
 
พ.ย. 2567 

- 
ส.ค. 2568 

 
 
 
 
ผู้รับผิดชอบ
หลัก : กจธ.
ผู้รับผิดชอบรอง 
: ส านัก/กลุ่ม 
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สิ่งท่ีควรด ำเนินกำร
พัฒนำปรับปรุง 

มำตรกำร/โครงกำร/
กิจกรรม 

ขั้นตอนหรือ 
วิธีกำรปฏิบัติ 

ช่วง
ระยะเวลำ 

ในกำร
ด ำเนินกำร 

ผู้รับผิดชอบ 

ในขณะ/ก่อน/หลังปฏิบัติ
หน้าที่ที่จะส่งผลให้เกิด
การทุจริตและประพฤติมิชอบ 
2. จัดกิจกรรมที่มี
วัตถุประสงค์เพ่ือ 
ปลุกจิตส านึกหรือสร้าง
วัฒนธรรมให้เจ้าหน้าที่ 
ในการปฏิเสธการรับ
ของขวัญและของก านัล
ทุกชนิดจากการปฏิบัติ
หน้าที่ในลักษณะการ
ประชุม การสัมมนา  
เพ่ือถ่ายทอดหรือ 
มอบนโยบาย 
3. จัดประชุมเชิงปฏิบัติการ
แนวทางการปฏิบัติงาน
เพ่ือป้องกันผลประโยชน์
ทับซ้อน 
4. ประเมินความเสี่ยง 
การทุจริต/ความเสี่ยง 
ที่อาจเกิดการให้/รับ สินบน 
จากการด าเนินงานตาม
ภารกิจของส านักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา 
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2. กำรให้บริกำรและระบบ E-Service 
สิ่งท่ีควรด ำเนินกำร

พัฒนำปรับปรุง 
มำตรกำร/โครงกำร/

กิจกรรม 
ขั้นตอนหรือวิธีกำร

ปฏิบัติ 
ช่วง

ระยะเวลำ 
ในกำร

ด ำเนินกำร 

ผู้รับผิดชอบ 

ตัวช้ีวัด : กำรปรับปรุงคุณภำพกำรด ำเนินงำน (73.61 คะแนน) 
2.1 ประเด็นการเปิดโอกาส
ให้บุคคลภายนอกเข้าไป 
มีส่วนร่วมในการปรับปรุง
พัฒนาการด าเนินงาน 
ของหน่วยงาน  
(1) เปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกเข้ามา 
มีส่วนร่วมในการด าเนินงาน
ตามภารกิจของส านักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา  
ผ่านการด าเนินโครงการ
หรือกิจกรรมต่าง ๆ  
เพ่ิมยิ่งขึ้น 

 
 
 
 
 
กิจกรรมส่งเสริมการ 
เปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกเข้ามา 
มีส่วนร่วมในการ
ด าเนินงานตามภารกิจ
ของส านักงานเลขาธิการ 
สภาการศึกษา ใน
รูปแบบต่าง ๆ อาทิ 
คณะกรรมการ
คณะอนุกรรมการ 
คณะท างาน  
การประชุมรับฟัง 
ความคิดเห็น  
การเสวนา การลงพ้ืนที่
เชิงลึก เป็นต้น  

 
 
 
 
 
1. ส านัก/กลุ่ม พิจารณา
วิเคราะห์การด าเนินการ
ตามภารกิจของส านัก/
กลุ่ม และเพ่ิมข้ันตอน
การเปิดโอกาสให้ผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 
หน่วยงานภาครัฐ 
ประชาชน ฯลฯ ให้
ได้มากท่ีสุด 
2. ศึกษาข้อมูลการบริหาร
ราชการแบบมีส่วนร่วม
และน าแนวทางหลักการ
มาประยุกต์ใช้ในการ
ปฏิบัติงานตามภารกิจ
ของส านัก/กลุ่ม 
3. น าเทคโนโลยีมาใช้
ในการเปิดโอกาส 
การมีส่วนรว่มเพ่ือให้ได้
กลุ่มเป้าหมายที่ครอบคลุม 
อาทิ การประชุม 
รับฟังความคิดเห็นต่าง ๆ    
เป็นต้น 
 
 

 
 
 
 
 
ต.ค. 2567 

- 
ก.ย. 2568 

 
 
 
 
 
ผู้รับผิดชอบหลัก 
: ส านัก/กลุ่ม 
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สิ่งท่ีควรด ำเนินกำร
พัฒนำปรับปรุง 

มำตรกำร/โครงกำร/
กิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีกำร
ปฏิบัติ 

ช่วง
ระยะเวลำ 

ในกำร
ด ำเนินกำร 

ผู้รับผิดชอบ 

  4. สรุปผลการด าเนินการ
ที่มีการเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกเข้ามา 
มีส่วนร่วม 
 5. ให้ความส าคัญกับ
ผู้รับบริการและผู้มี 
ส่วนได้ส่วนเสียภายนอก
โดยด าเนินการประเมิน
ความต้องการ/  
ความคาดหวัง/ 
ความพึงพอใจ เพ่ือ
วิเคราะห์ความสามารถ
ในการตอบสนองต่อ
ความต้องการของ
ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียของส านัก/กลุ่ม 

  

2) เผยแพร่ผลการเปิด
โอกาสให้บุคคลภายนอกเข้า
มามีส่วนร่วมกับหน่วยงาน
ให้สาธารณชนรับทราบ 
 
 

เผยแพร่ผลการเปิดโอกาส
ให้บุคคลภายนอกเข้ามามี
ส่วนร่วมกับหน่วยงานให้
สาธารณชนรับทราบ  

เผยแพร่ประชาสัมพันธ์
ผลการด าเนินการของ
ส านักงานเลขาธิการ 
สภาการศึกษาผ่าน
เว็บไซต์หรือช่องทาง 
Social Media ของ
ส านักงานเลขาธิการ
สภาการศึกษา อาทิ 
Line facebook เป็นต้น 

ต.ค. 2567 
- 

ก.ย. 2568 

ผู้รับผิดชอบหลัก 
: สสอ. 
ผู้รับผิดชอบรอง : 
ส านัก/กลุ่ม 

2.2 ประเด็นการปรับปรุง
การด าเนินงานที่ตอบสนอง
ต่อประชาชน  
      ส านักงานฯ ควรมีการ
รวบรวมข้อมูลและสารสนเทศ 
ที่เก่ียวข้องกับความต้องการ
และความคาดหวังของ
ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย เพ่ือวิเคราะห์
ความสามารถในการตอบสนอง

 
 
 
ส ารวจความต้องการและ
ความคาดหวังของ
ผู้รับบริการและผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียของส านักงาน
เลขาธิการ 
สภาการศึกษา 

 
 
 
1. ส านัก/กลุ่ม พิจารณา
วิเคราะห์การด าเนินการ
ตามภารกิจและ
ผู้รับบริการหรือผู้มี 
ส่วนได้ส่วนเสียของ
ส านัก/กลุ่ม  

 
 
 

ต.ค. 2567 
- 

ก.ย. 2568 

 
 
 
ผู้รับผิดชอบหลัก 
: กพร. , สดศ. 
ผู้รับผิดชอบรอง 
: ส านัก/กลุ่ม 
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สิ่งท่ีควรด ำเนินกำร
พัฒนำปรับปรุง 

มำตรกำร/โครงกำร/
กิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีกำร
ปฏิบัติ 

ช่วง
ระยะเวลำ 

ในกำร
ด ำเนินกำร 

ผู้รับผิดชอบ 

ต่อความต้องการ การจัดกลุ่ม
การให้บริการ และตอบสนอง
ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียอย่างต่อเนื่อง  
ตามหลักเกณฑ์การประเมิน
การเป็นระบบราชการ 4.0  

2. ศึกษาข้อมูลเอกสาร
ที่เก่ียวข้อง และจัดท า
แบบส ารวจความต้องการ
และความคาดหวังของ
ผู้รับบริการและผู้มี 
ส่วนได้ส่วนเสียของ
ส านักงานเลขาธิการ 
สภาการศึกษา 
3. ด าเนินการเก็บข้อมูล  
ความต้องการและ
ความคาดหวังของ
ผู้รับบริการและผู้มี 
ส่วนได้ส่วนเสียของ
ส านักงานเลขาธิการ 
สภาการศึกษา ผ่าน
ช่องทางต่าง ๆ  อาทิ 
เว็บไซต์ส านักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา 
การประชุมของส านักงาน 
เป็นต้น 
4. สรุปผลข้อมูล 
ความต้องการและ
ความคาดหวังของ
ผู้รับบริการและผู้มี 
ส่วนได้ส่วนเสียของ
ส านักงานเลขาธิการ 
สภาการศึกษา 

2.3 ประเด็นระบบ 
การให้บริการออนไลน์  
(E-Service)  
       ส านักงานฯ ควร
รวบรวมข้อมูลและ
สารสนเทศ 
ที่เก่ียวข้องกับความต้องการ
และความคาดหวังของ

 
 
 
ส ารวจความต้องการ 
และความคาดหวังของ
ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียของส านักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา 

 
 
 
1. ส านัก/กลุ่ม พิจารณา
วิเคราะห์การด าเนินการ
ตามภารกิจและ
ผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียของส านัก/กลุ่ม  

 
 

 
ต.ค. 2567 

- 
ก.ย. 2568 

 
 
 
ผู้รับผิดชอบหลัก 
: กพร. , สดศ. 
ผู้รับผิดชอบรอง : 
ส านัก/กลุ่ม 
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สิ่งท่ีควรด ำเนินกำร
พัฒนำปรับปรุง 

มำตรกำร/โครงกำร/
กิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีกำร
ปฏิบัติ 

ช่วง
ระยะเวลำ 

ในกำร
ด ำเนินกำร 

ผู้รับผิดชอบ 

ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย เพื่อออกแบบ
และพัฒนาระบบการ
ให้บริการออนไลน์  
(E-Service) ที่เป็นงาน
บริการหลักของหน่วยงาน 
และตรงกับความต้องการ
ของผู้รับบริการและ 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  
พร้อมทั้งเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์การ
ให้บริการผ่านระบบ  
E-Service ให้บุคคลภายนอก
รับทราบโดยทั่วถึง 

 2. ศึกษาข้อมูลเอกสาร
ที่เก่ียวข้อง และจัดท า
แบบส ารวจความต้องการ
และความคาดหวังของ
ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียของส านักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา 
3. ด าเนินการเก็บข้อมูล
ความต้องการและ
ความคาดหวังของ
ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียของส านักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา 
ผ่านช่องทางต่าง ๆ  
อาทิ เว็บไซต์ส านักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา 
การประชุมของส านักงาน 
เป็นต้น  
4. สรุปผลข้อมูล 
ความต้องการและ
ความคาดหวังของ
ผู้รับบริการและผู้มี 
ส่วนได้ส่วนเสียของ
ส านักงานเลขาธิการ
สภาการศึกษา  
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3. ช่องทำงและรูปแบบกำรประชำสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่ำวสำรภำครัฐ 
สิ่งท่ีควรด ำเนินกำร

พัฒนำปรับปรุง 
มำตรกำร/โครงกำร/

กิจกรรม 
ขั้นตอนหรือวิธีกำร

ปฏิบัติ 
ช่วง

ระยะเวลำ
ในกำร

ด ำเนินกำร 

ผู้รับผิดชอบ 

ตัวช้ีวัด : ประสิทธิภำพกำรสื่อสำร (84.23 คะแนน) 
3.1 ประเด็นช่องทางการ
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร 
     ส านักงานฯ ควรมีการ
เผยแพร่และประชาสัมพันธ์
ข้อมูลข่าวสารผ่านช่องทาง
ที่หลากหลายและอ านวย
ความสะดวกในการเข้าใช้งาน 
และปรับปรุงข้อมูลพ้ืนฐาน
ในเว็บไซต์ให้มีความ
ครบถ้วน เป็นปัจจุบัน 

 
 
 
โครงการการพัฒนา
ช่องทางสื่อดิจิทัลเพื่อการ
สื่อสารและประชาสัมพันธ์
การศึกษาของชาติ 

 
 
 
1. วางแผนการสื่อสาร
และประชาสัมพันธ์  
2. ผลิตและพัฒนาสื่อ
สร้างสรรค์เผยแพร่ 
ผ่านสื่อดิจิทัลออนไลน์ 
3. การเผยแพร่ข่าว
ภารกิจส านักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา
ผ่านช่องทางสื่อดิจิทัล
ออนไลน์ ได้แก่ 
     3.1 ช่องทางสื่อ
ออนไลน์ของ สกศ. 
จ านวน 5 ช่องทาง  
     3.2 ช่องทางสื่อ
ออนไลน์เครือข่าย 
และสื่อมวลชน 
4. ติดตามและ
ประเมินผลการสื่อสาร
และประชาสัมพันธ์  
สกศ. 
 

 
 
 
ต.ค. 2567 

- 
ก.ย. 2568 

 
 
 
ผู้รับผิดชอบหลัก 
: สสอ., สดศ. 
 

3.2 ประเด็นเกี่ยวกับ
ความสามารถของเจ้าหน้าที่
ในการสื่อสาร ตอบข้อ
ซักถาม หรือให้ค าอธิบายแก่
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 
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สิ่งท่ีควรด ำเนินกำร
พัฒนำปรับปรุง 

มำตรกำร/โครงกำร/
กิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีกำร
ปฏิบัติ 

ช่วง
ระยะเวลำ

ในกำร
ด ำเนินกำร 

ผู้รับผิดชอบ 

      ส านักงานฯ ควร
มอบหมายให้ผู้รับผิดชอบ
การสื่อสารตอบ 
ข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบาย  
ผ่านช่องทางการติดต่อ – 
สอบถามข้อมูล (Q&A)  
ให้มีความชัดเจนมากขึ้น 
รวมทั้งควรสื่อสารข้อมูลที่
มีความชัดเจน เข้าใจง่าย
ผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ 
นอกจากนี้ ควรเผยแพร่
ช่องทางในจุดที่
บุคคลภายนอกสามารถ
สังเกตเห็นได้โดยง่าย 

กิจกรรมการติดตามการ
ตอบข้อซักถาม โดยผ่าน
ช่องทาง Chat Bot เพ่ือ
รวบรวมค าถามให้กับ
หนว่ยงานที่มี
ภาระหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง
ด าเนินการให้ค าตอบ
และค าอธิบายที่มี 
ความกระจ่างแก่ผู้ซักถาม 
 
 
 
  
 

1. แต่งตั้งคณะท างาน
เกี่ยวกับ Chat Bot 
จากผู้แทนจากส านัก/ กลุ่ม 
2. จัดประชุม
คณะท างานฯ  
3. รวบรวมค าตอบ/
ค าอธิบายจากส านัก/
กลุ่มที่เกี่ยวข้องส่ง
ค าตอบ 
ผู้ซักถาม 
4. พิจารณาข้อค าถาม
เพ่ือแยกหมวดหมู่ให้
แต่ละส านักฯ ที่มี
ภารกิจงานที่เก่ียวข้อง 
  

ต.ค. 2567 
- 

ก.ย. 2568 

ผู้รับผิดชอบหลัก 
: สสอ., สดศ. 
ผู้รับผิดชอบรอง : 
ส านัก/กลุ่ม 

               4. กระบวนกำรก ำกับดูแลกำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร 
สิ่งท่ีควรด ำเนินกำร

พัฒนำปรับปรุง 
มำตรกำร/โครงกำร/

กิจกรรม 
ขั้นตอนหรือวิธีกำร

ปฏิบัติ 
ช่วง

ระยะเวลำ
ในกำร

ด ำเนินกำร 

ผู้รับผิดชอบ 

ตัวช้ีวัด : กำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร (76.61 คะแนน) 
4.1 ประเด็นการขอยืม
ทรัพย์สินของราชการไปใช้
อย่างถูกต้อง  
(1) ควรระบุขั้นตอนและ
แนวทางในการขอยืม
ทรัพย์สินของราชการตาม
ประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้
ในคู่มือหรือแนวทางการ
ปฏิบัติงานอย่างชัดเจน 
(2) ประชาสัมพันธ์คู่มือหรือ
แนวทางการขอยืมทรัพย์สิน 

 
 
 
กิจกรรมจัดท าขั้นตอน
และแนวทางการขอยืม
ทรัพย์สินทางราชการ 
 

 
 
 
1. จัดท ามาตรการหรือ
แนวปฏิบัติการใช้
ทรัพย์สินของราชการ 
2. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์
มาตรการหรือ 
แนวปฏิบัติการใช้
ทรัพย์สินของราชการ

 
 
 
ต.ค. 2567 

- 
ก.ย. 2568 

 

 
 
 
ผู้รับผิดชอบหลัก  
- สอ. สดศ. กจธ. 
 
. 
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สิ่งท่ีควรด ำเนินกำร
พัฒนำปรับปรุง 

มำตรกำร/โครงกำร/
กิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีกำร
ปฏิบัติ 

ช่วง
ระยะเวลำ

ในกำร
ด ำเนินกำร 

ผู้รับผิดชอบ 

ของราชการให้แก่บุคลากร
ในหน่วยงานได้รับทราบ  
(3) ควรมีแนวทางในการ
ก ากับ ดูแล ตรวจสอบเพ่ือ
ป้องกันมิให้น าทรัพย์สิน
ของราชการไปใช้ประโยชน์
ในทางส่วนตัวหรือพวกพ้อง 

ให้บุคลากรในสังกัด
รับทราบ 
3. จัดตั้งคณะกรรมการ
หรือท างานหรือตรวจเช็ค
ทรัพย์สินของราชการ
ของส านักงานเลขาธิการ
สภาการศึกษา 

4.2 ประเด็นการตรวจสอบ
เพ่ือป้องกันการน าทรัพย์สิน
ของราชการไปใช้เพ่ือ
ประโยชน์ส่วนตัว  
(1) ควรมีแนวทางในการ
ก ากับ ดูแล ตรวจสอบเพ่ือ
ป้องกันมิให้น าทรัพย์สิน 
ของราชการไปใช้ประโยชน์
ในทางสว่นตัวหรือพวกพ้อง 
รวมทั้งอาจก าหนดบทลงโทษ
กรณีตรวจสอบพบว่ามี
เจ้าหน้าที่มีการขอยืม
ทรัพย์สินของราชการไป
ใช้ไม่ถูกต้องเพ่ือป้องกันมิ
ให้น าทรัพย์สินของราชการ
ไปใช้ประโยชน์ในทางส่วนตัว
หรือพวกพ้อง 
(2) ตรวจสอบวัสดุครุภัณฑ์
ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะ 
พร้อมทั้งประชาสัมพันธ์คู่มือ
หรือแนวทางดังกล่าวให้
บุคลากรถือปฏิบัติอย่าง
เคร่งครัดและก าชับให้
บุคลากรมีการ 

 
 
 
 
1.จัดตั้งคณะกรรมการ/
คณะท างานตรวจเช็ค
ทรัพย์สินของราชการ
ของส านักงานเลขาธิการ
สภาการศึกษา 
2. สร้างจิตส านึกท่ีดีใน
การแยกแยะระหว่าง
ผลประโยชน์ส่วนตนและ
ผลประโยชน์ส่วนรวม  
 

 
 
 
 
1. แต่งตั้ง
คณะกรรมการ/
คณะท างานตรวจเช็ค
ทรัพย์สินราชการของ
ส านักงานเลขาธิการ 
สภาการศึกษา โดยมี
ผู้แทนหน่วยงานใน
สังกัดส านักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา 
เข้าร่วมเป็น
คณะกรรมการ/
คณะท างาน 
2. ประชุม
คณะกรรมการ/
คณะท างานตรวจเช็ค
ทรัพย์สินราชการของ
ส านักงานเลขาธิการ 
สภาการศึกษา  
เพ่ือร่วมกันก าหนด
แผนการตรวจเช็ค
ทรัพย์สินราชการ 

 
 
 
 
ต.ค. 2567 

- 
ก.ย. 2568 

 

 
 
 
 
ผู้รับผิดชอบหลัก : 
สอ., สดศ., กจธ. 
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สิ่งท่ีควรด ำเนินกำร
พัฒนำปรับปรุง 

มำตรกำร/โครงกำร/
กิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีกำร
ปฏิบัติ 

ช่วง
ระยะเวลำ

ในกำร
ด ำเนินกำร 

ผู้รับผิดชอบ 

ขออนุญาตในการยืม
ทรัพย์สินอย่างถูกต้อง  
(3) ควรสร้างจิตส านึกที่ดี
ในการรับผิดชอบงาน 
ต่อหน้าที่ เพ่ือให้เกิด 
การแยกแยะระหว่าง
ผลประโยชน์ส่วนตน 
และผลประโยชน์ส่วนรวม 
รวมถึงการสร้างจิตส านึก
การเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐ 
ที่ดีตามมาตรฐาน 
ทางจริยธรรม 

3. ด าเนินการตรวจเช็ค
ทรัพย์สินราชการของ
ส านักงานเลขาธิการ 
สภาการศึกษา 
4. จัดท ารายงานเสนอ
ผู้บริหารส านักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา 
5. จัดประชุมสร้าง
ความรู้ความเข้าใจที่
เกี่ยวข้อง อาท ิการคิด
แยกแยะระหว่าง
ผลประโยชน์ส่วนตน
และผลประโยชน์
ส่วนรวม การปฏิบัติ
ตามมาตรฐานทาง
จริยธรรม การปฏิบัติ
ราชการที่ดี เป็นต้น 

               5. กระบวนกำรสร้ำงควำมโปร่งใสในกำรใช้งบประมำณและกำรจัดซื้อจัดจ้ำง 
สิ่งท่ีควรด ำเนินกำร

พัฒนำปรับปรุง 
มำตรกำร/โครงกำร/

กิจกรรม 
ขั้นตอนหรือวิธีกำร

ปฏิบัติ 
ช่วง

ระยะเวลำ
ในกำร

ด ำเนินกำร 

ผู้รับผิดชอบ 

ตัวช้ีวัด : กำรใช้งบประมำณ (88.89 คะแนน) 
5.1 ประเด็นการใช้จ่าย
งบประมาณ  
      ส านักงานฯ  ควร
ก าหนดกระบวนการก ากับ
ติดตามแผนการด าเนินงาน
และแผนการใช้จ่าย
งบประมาณให้เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์และเผยแพร่
ให้บุคลากรภายในและ
สาธารณะทราบ 

 
 
1. แต่งตั้งคณะบุคคล 
เพ่ือด าเนินการก ากับ
ติดตามและประเมนิผล 
การด าเนินงานตาม
แผนปฏิบัติงานและ
แผนการใช้จ่าย
งบประมาณ 

 
 
1. ส านักงาน ฯ แต่งตั้ง
คณะกรรมการติดตาม 
และประเมินผลการ
ด าเนินงานตาม
แผนปฏิบัติงานและ
แผนการใช้จ่าย
งบประมาณ โดยมี
องค์ประกอบจาก

 
 
ต.ค. 2567 

- 
ก.ย. 2568 

 

 
 
ผู้ รั บผิ ดชอบ
หลัก : สอ. 
ผู้ รั บผิ ดชอบ
รอง : ส านัก/
กลุ่ม 
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สิ่งท่ีควรด ำเนินกำร
พัฒนำปรับปรุง 

มำตรกำร/โครงกำร/
กิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีกำร
ปฏิบัติ 

ช่วง
ระยะเวลำ

ในกำร
ด ำเนินกำร 

ผู้รับผิดชอบ 

2. การติดตามและ
ประเมินผลก่อนจัดสรร
งบประมาณ ระหว่าง 
การใช้จ่ายงบประมาณ 
และหลังการใช้จ่าย
งบประมาณ 
3. รายงานผลการปฏิบัติงาน
และผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

ผู้อ านวยการส านัก/
กลุ่ม และ/หรือผู้แทน
ส านัก/กลุ่ม ร่วมเป็น
คณะกรรมการติดตาม
และประเมินผลดังกล่าว 
2. จัดประชุม
คณะกรรมการติดตาม
และประเมินผล 
การด าเนินงาน 
ตามแผนปฏิบัติงาน
และแผนการใช้จ่าย
งบประมาณ  
เพ่ือให้ทราบปัญหา 
และอุปสรรคในการ
ด าเนินงานและก าหนด
แนวทางติดตามและ
ประเมินผล 
การด าเนินงานตาม
แผนปฏิบัติงานและ
แผนการใช้จ่าย
งบประมาณ 
3. ส านัก/กลุ่ม 
ด าเนินการติดตาม 
และประเมินผลการ
ด าเนินงาน และการใช้
จ่ายงบประมาณตาม
แผนการปฏิบัติงาน
และแผนการใช้จ่าย
งบประมาณ และ
นโยบายที่ส าคัญอย่าง
ต่อเนื่อง เพื่อให้ทราบ
ถึงความก้าวหน้าใน
การด าเนินงาน ปัญหา
อุปสรรคที่เกิดข้ึนจาก
การด าเนินงาน และ
การใช้จ่ายงบประมาณ 
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สิ่งท่ีควรด ำเนินกำร
พัฒนำปรับปรุง 

มำตรกำร/โครงกำร/
กิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีกำร
ปฏิบัติ 

ช่วง
ระยะเวลำ

ในกำร
ด ำเนินกำร 

ผู้รับผิดชอบ 

4. จัดท ารายงานผล
การปฏิบัติงานและผล
การใช้จ่ายงบประมาณ
รายจ่ายในปีงบประมาณ 

5.2 ประเด็นการเปิดเผย
ข้อมูลสาธารณะการ
รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้าง
หรือการจัดหาพัสดุ 
     ส านักงานฯ ควรจัดท า
ข้อมูลรายงานสรุปผลการ
จัดซื้อจัดจ้างหรือการ
จัดหาพัสดุประจ าปีที่มี
เนื้อหาและองค์ประกอบ
ถูกต้องครบถ้วนตาม
หลักเกณฑ์การประเมิน 

 
 
 
 
จัดท าข้อมูลรายงาน
สรุปผลการจัดซื้อ 
จัดจ้างหรือจัดหาพัสดุ
ประจ าปี 

 
 
 
 
1. จัดท าข้อมูลรายงาน
สรุปผลการจดัซื้อจัดจ้าง
หรือการจัดหาพัสดุ
ประจ าปี 
2. ตรวจสอบข้อมูล
รายงานสรุปผลการ
จัดซื้อจัดจ้างหรือการ
จัดหาพัสดุประจ าปี 
3. เสนอผู้บริหารและ
ขออนุญาตเผยแพร่บน
เว็บไซต์ส านักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา 

 
 
 
 
ต.ค. 2567 

- 
ก.ย. 2568 

 

 
 
 
 
ผู้รับผิดชอบหลัก 
: สอ. 
 

 
              6. กระบวนกำรควบคุมตรวจสอบกำรใช้อ ำนำจและกำรบริหำรงำนบุคคล 

สิ่งท่ีควรด ำเนินกำร
พัฒนำปรับปรุง 

มำตรกำร/โครงกำร/
กิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีกำร
ปฏิบัติ 

ช่วง
ระยะเวลำ

ในกำร
ด ำเนินกำร 

ผู้รับผิดชอบ 

ตัวช้ีวัด : กำรใช้อ ำนำจ (92.05 คะแนน) 
6.1 ประเด็นผู้บังคับบัญชา
สั่งให้ท าธุระส่วนตัวของ
ผู้บังคับบัญชา 
      ส านักงานฯ ควรสรา้ง
จิตส านึกที่ดีของหัวหน้างาน 
รวมถึงการสร้างจิตส านึก
การเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดี
ตามมาตรฐานทาง

 
 
 
กิจกรรมการเสริมสร้าง
มาตรฐานทางจริยธรรม 

 
 
 
1. วางแผนจัดกิจกรรม
เสริมสร้างความรู้ความ
เข้าใจ หรือจัดฝึกอบรม
ที่มีสาระด้านมาตรฐาน
ทางจริยธรรมและ

 
 
 
ต.ค. 2567 

- 
ก.ย. 2568 

 

 
 
 
ผู้รับผิดชอบหลัก 
: สอ., กจธ. 
ผู้รับผิดชอบรอง 
: ผูบ้ริหาร                             
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สิ่งท่ีควรด ำเนินกำร
พัฒนำปรับปรุง 

มำตรกำร/โครงกำร/
กิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีกำร
ปฏิบัติ 

ช่วง
ระยะเวลำ

ในกำร
ด ำเนินกำร 

ผู้รับผิดชอบ 

จริยธรรม และสร้าง
ความรู้ความเข้าใจใน 
การตอบแบบวัด IIT  

ประมวลจริยธรรมของ
เจ้าหน้าที่ของรัฐ 
2. ขออนุมัติจัด
กิจกรรมเสริมสร้าง
ความรู้ความเข้าใจ 
หรือจัดฝึกอบรมที่มี
สาระด้านมาตรฐาน
ทางจริยธรรมและ
ประมวลจริยธรรมของ
เจ้าหน้าที่ของรัฐ 
3. จัดกิจกรรม
เสริมสร้างความรู้ความ
เข้าใจ หรือจัดฝึกอบรม
ที่มีสาระด้านมาตรฐาน
ทางจริยธรรมและ
ประมวลจริยธรรม 
ของเจ้าหน้าที่ของรัฐ 
4. ประเมินผลความ 
พึงพอใจการจัดกิจกรรม
เสริมสร้างความรู้ความ
เข้าใจ หรือจัดฝึกอบรม
ที่มีสาระด้านมาตรฐาน
ทางจริยธรรมและ
ประมวลจริยธรรม 
ของเจ้าหน้าที่ของรัฐ 

ผอ. ส านัก/กลุ่ม              
ผอ. กลุ่ม                   
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               7. กลไกและมำตรกำรในกำรแก้ไขและป้องกันกำรทุจริตภำยในหน่วยงำน 
สิ่งท่ีควรด ำเนินกำร

พัฒนำปรับปรุง 
มำตรกำร/โครงกำร/

กิจกรรม 
ขั้นตอนหรือวิธีกำร

ปฏิบัติ 
ช่วง

ระยะเวลำ 
ในกำร

ด ำเนินกำร 

ผู้รับผิดชอบ 

ตัวช้ีวัด : กำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริต (80.53 คะแนน) 
7.1 ประเด็นการให้
ความส าคัญกับการแก้ไข
ปัญหาการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบของ
ผู้บริหารสูงสุด 
      ผู้บริหารสูงสุดควร
ก าหนดนโยบายเกี่ยวกับ
การแก้ไขปัญหาการทุจริต
และประพฤติมิชอบที่ชัดเจน 
เข้าร่วมกิจกรรมที่เกี่ยวข้อง 
พร้อมทั้งเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ ภารกิจของ
ผู้บริหารสูงสุดเกี่ยวกับการ
แก้ไขปัญหาการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบให้บุคลากร
รับทราบผ่านช่องทาง
ประชาสัมพันธ์ต่าง ๆ ที่
หลากหลายและครอบคลุม 

 
 
 
 
 
จัดท าแผนปฏิบัติการ
ป้องกันการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 
ส านักงานเลขาธิการ 
สภาการศึกษา ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2568 

 
 
 
 
 
1. เตรียมการจัดท า
แผนปฏิบัติการ
ป้องกันการทุจริต
และประพฤติมิชอบ  
โดยการจัดเก็บ
รวบรวมข้อมูลและ
วิเคราะห์ข้อมูล 
ที่เก่ียวข้อง  
2. ส ารวจโครงการ/
กิจกรรมที่เกี่ยวข้อง 
3. จัดท าแผนปฏิบัติ
การ ป้องกันการทุจริต
และประพฤติมิชอบ  
4. เสนอผู้บริหารให้
ความเห็นชอบ 
5. ด าเนินกิจกรรม
ตามแผนปฏิบัติการ
ป้องกันการทุจริตและ 
ประพฤติมิชอบ 
6. รายงานผลการ
ด าเนินงานตาม
แผนปฏิบัติการ
ป้องกันการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

 
 
 
 
 

ต.ค. 2567 
- 

ก.ย. 2568 
 

 
 
 
 
 
ผู้รับผิดชอบหลัก 
: ผู้บริหาร
สูงสุด /กจธ. 
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สิ่งท่ีควรด ำเนินกำร
พัฒนำปรับปรุง 

มำตรกำร/โครงกำร/
กิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีกำร
ปฏิบัติ 

ช่วง
ระยะเวลำ 

ในกำร
ด ำเนินกำร 

ผู้รับผิดชอบ 

7.2 ประเด็นการ
ด าเนินการเพ่ือป้องกันการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ
ของหน่วยงาน 
     ส านักงานฯ ควร
วิเคราะห์ผลการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใส
ในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ (ITA) 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 
2567 และการประเมิน
ความเสี่ยงการทุจริตใน
ประเด็นการเรียกรับสินบน 
พร้อมน าผลการวิเคราะห์
มาก าหนดมาตรการ/
โครงการ/กิจกรรมเพ่ือ
จัดท าแผนปฏิบัติการ
ป้องกันการทุจริต แผน
บริหารจัดการความเสี่ยง
การทุจริตฯ และมาตรการ
ส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสภายในหน่วยงาน 
พร้อมทั้งด าเนินการตาม
แผนฯ และเผยแพร่ให้
บุคลากรภายในรับทราบ 

 
 
 
 
จัดท ามาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและความ
โปร่งใสในการด าเนินงาน
ของหน่วยงานภาครัฐ 
(Integrity and 
Transparency 
Assessment: ITA) 
ส านักงานเลขาธิการ 
สภาการศึกษา ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2568 

 
 
 
 
1. วิเคราะห์ผลการ
ประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสใน
การด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ (ITA) 
ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 
2. ส ารวจความ
คิดเห็นเกี่ยวกับ
แนวทางในการ
ยกระดับหรือ
พัฒนาการประเมิน
คุณธรรมและ 
ความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ (ITA)  
3. ยก (ร่าง) 
มาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและความ
โปร่งใสภายใน
ส านักงานเลขาธิการ 
สภาการศึกษา 
4. ประชุม
คณะท างานยกระดับ
และขับเคลื่อน 
การประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสใน
การด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ (ITA) 

 
 
 
 

ต.ค. 2567 
- 

ก.ย. 2568 
 

 
 
 
 
ผู้รับผิดชอบหลัก 
: กจธ. 
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สิ่งท่ีควรด ำเนินกำร
พัฒนำปรับปรุง 

มำตรกำร/โครงกำร/
กิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีกำร
ปฏิบัติ 

ช่วง
ระยะเวลำ 

ในกำร
ด ำเนินกำร 

ผู้รับผิดชอบ 

ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2568 เพ่ือ
พิจารณา  
(ร่าง) มาตรการฯ 
5. เสนอผู้บริหาร
เห็นชอบมาตรการฯ  
และมอบหมาย 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง
ด าเนินการ 
6. ส านัก/กลุ่ม  
ที่เก่ียวข้องด าเนินการ
ตามมาตรการฯ 
7. ติดตามและจัดท า
รายงานผลการ
ด าเนินการตาม
มาตรการฯ 

7.3 ประเด็นกระบวนการ
จัดการเรื่องร้องเรียน 
การทุจริตและประพฤติมิชอบ 
     ส านักงานฯ ควรทบทวน
แนวปฏิบัติส าหรับการ
จัดการเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริต และมีช่องทางการ
ร้องเรียนที่สะดวก เข้าถึง
ได้ง่าย สร้างความมั่นใจแก่ 
ผู้ร้องเรียนว่าจะมีการเก็บ
รักษาข้อมูลเป็นความลับ
และไม่มีผลกระทบต่อ 
ผู้ร้องเรียน พร้อมทั้ง
เผยแพร่แนวปฏิบัติ 
และช่องทางดังกล่าวให้
สาธารณชนทราบ 

 
 
 
ทบทวน/จัดท า 
แนวปฏิบัติการจัดการ
เรื่องร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบ 

 
 
 
1. ประชุมหารือส านัก/
กลุ่ม ที่เกี่ยวข้องในการ
จัดท าแนวปฏิบัติการ
จัดการเรื่องร้องเรียน
การทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 
2. จัดท า (ร่าง)  
แนวปฏิบัติการ
จัดการเรื่องร้องเรียน
การทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 
3. ประชุมพิจารณา 
(ร่าง) แนวปฏิบัติการ
จัดการเรื่องร้องเรียน

 
 
 

ต.ค. 2567 
- 

ก.ย. 2568 
 

 
 
 
ผู้รับผิดชอบหลัก 
: สกม., สอ.,  
สดศ. 
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สิ่งท่ีควรด ำเนินกำร
พัฒนำปรับปรุง 

มำตรกำร/โครงกำร/
กิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีกำร
ปฏิบัติ 

ช่วง
ระยะเวลำ 

ในกำร
ด ำเนินกำร 

ผู้รับผิดชอบ 

การทุจริตและ 
ประพฤติมิชอบ 
4. เสนอผู้บริหารให้
ความเห็นชอบ 
5.ประกาศใช้ 
แนวปฏิบัติการ
จัดการเรื่องร้องเรียน
การทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 
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ส่วนที่ 6 
กรอบแนวทำงกำรก ำกับติดตำมกำรด ำเนินงำนตำมมำตรกำรส่งเสริมคุณธรรมและควำมโปร่งใส 

ในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำกำรศึกษำ 
ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2568 

               การติดตามและประเมินผลเป็นกระบวนการส าคัญในการด าเนินงานตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา ประจ าปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2568 ที่จะช่วยให้ผู้ที่เกี่ยวข้องทราบถึงผลการด าเนินงาน ปัญหา อุปสรรคที่เกิดขึ้นระหว่างด าเนินการตาม
มาตรการ รวมถึงช่วยให้สามารถก าหนดแนวทางการแก้ ไข ปรับปรุงแผน และวิธีการด าเนินการตามกรอบ
ระยะเวลาที่เหลือได้อย่างมีประสิทธิภาพ กระบวนการติดตามและประเมินผลจึงเป็นกิจกรรมที่มีความส าคัญในการ
รวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลทั้งในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ซึ่งข้อมูลที่ได้จากการวิเคราะห์จะช่วยให้หน่วยงาน 
ที่รับผิดชอบในการด าเนินการสามารถรับทราบผลการด าเนินการ ปัญหา และอุปสรรคของการด าเนินการเป็นระยะ 
รวมถึงสามารถวางแผนเพ่ือปรับเปลี่ยนทิศทางการด าเนินการให้มีความเหมาะสมต่อทรัพยากรในการด าเนินการ 
ตลอดจนปัจจัยอื่น ๆ ที่เปลี่ยนแปลงไปในระหว่างปีงบประมาณ 
               การติดตามและประเมินผลการด าเนินงานตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ก าหนดให้มี
การรายงานผลการด าเนินงานปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 (รอบ 12 เดือน)  
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