


ดร.ภทัรพงศ  อนิทรกำเนดิ และคณะ

รายงานการวิจัย
เรือ่ง

ระบบนวัตกรรมรายสาขา
เพือ่พัฒนาระบบเศรษฐกิจฐานความรแูละเชงิสรางสรรค

: กรณศีกึษาอุตสาหกรรมทองเท่ียวเชงิสรางสรรค

สำนกังานเลขาธกิารสภาการศกึษา
กระทรวงศึกษาธิการ



379.1593 สำนกังานเลขาธกิารสภาการศกึษา
ส 691 ร รายงานการวิจัย เรื่อง ระบบนวัตกรรมรายสาขาเพื่อพัฒนาระบบเศรษฐกิจ

ฐานความรแูละเชงิสรางสรรค : กรณศีกึษาอตุสาหกรรมทองเทีย่วเชงิสรางสรรค
กรงุเทพฯ, 2553.

200  หนา
ISBN : 978-616-7324-58-6

1. รายงานการวจิยั  2. เศรษฐกจิฐานความร ู3. การทองเทีย่วเชงิสรางสรรค
II. ชือ่เรือ่ง

รายงานการวิจัย เรื่อง ระบบนวตักรรมรายสาขาเพือ่พฒันาระบบเศรษฐกจิ
ฐานความรูและเชิงสรางสรรค :
กรณีศึกษาอุตสาหกรรมทองเที่ยวเชิงสรางสรรค

ส่ิงพมิพ สกศ. อนัดบัที ่  76/2553
ISBN 978-616-7324-58-6
พิมพครั้งที่ 1 กันยายน  2553
จำนวนพิมพ 1,000 เลม
จัดพิมพเผยแพร สำนักนโยบายดานการศึกษามหภาค

สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา
ถนนสโุขทยั  เขตดสุติ  กรงุเทพฯ 10300
โทร. 0-2668-7123 ตอ 2417  โทรสาร 0-2243-2787
Web Site : http// : www.onec.go.th

พิมพที่ บรษิทั พมิพดีการพมิพ จำกดั
78/198-200  ซอยพระยาสเุรนทร 19
แขวงบางชนั  เขตคลองสามวา  กรงุเทพฯ 10510
โทรศัพท 0-2919-1481 , 0-2919-1489
โทรสาร 0-2540-1064



   

สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา ไดดำเนินโครงการวิจัยเรื่อง
“ระบบนวัตกรรมรายสาขาเพื่อพัฒนาระบบเศรษฐกิจฐานความรูและ
เชงิสรางสรรค : กรณศีกึษาอตุสาหกรรมทองเทีย่วเชงิสรางสรรค” โดยมี
วตัถปุระสงคเพือ่สรางแนวทางและแบบแผนการศกึษา พฒันา และดำเนนิการ
อตุสาหกรรมทองเทีย่วเชงิสรางสรรคอยางเปนระบบ พฒันาขอเสนอแนะ
เชงินโยบายในการพฒันาทรพัยากรมนษุยทีต่รงกบัความตองการปจจบุนั
และอนาคต และพฒันาขอเสนอแนะเชงินโยบายในการสรางความสามารถ
ในการแขงขนัอยางยัง่ยนืในดานเทคโนโลยแีละนวตักรรมของอตุสาหกรรม
ทองเที่ยวเชิงสรางสรรค รวมทั้งสนับสนุนการพัฒนาผูประกอบการไทย
โดยเฉพาะผปูระกอบการขนาดเลก็ในอตุสาหกรรมทองเทีย่วอยางสรางสรรค
และพฒันาอตุสาหกรรมทองเทีย่วเชงิสรางสรรคในฐานะทีเ่ปนแหลงเรยีนรู
ทางการศึกษาที่สำคัญ โดยเฉพาะการเรียนรูที่เอาชีวิตเปนตัวตั้ง และ
การเรยีนรตูลอดชวีติทีเ่ปนปรชัญาสำคญัในการปฏริปูการศกึษาในปจจบุนั
โดยมี ดร.ภัทรพงศ อินทรกำเนิด และคณะเปนผูดำเนินการศึกษาวิจัย
ดังกลาว

รายงานการวิจัยเรื่อง “ระบบนวัตกรรมรายสาขาเพื่อพัฒนาระบบ
เศรษฐกจิฐานความรแูละเชงิสรางสรรค : กรณศีกึษาอตุสาหกรรมทองเทีย่ว
เชงิสรางสรรค” เปนการศกึษาระบบนวตักรรมของอตุสาหกรรมทองเทีย่ว
เชงิสรางสรรค ซึง่เปนการทองเทีย่วแนวใหมทีม่งุเนนประสบการณตรงที่
มีเอกลักษณพิเศษและการเรียนรูอยางมีปฏิสัมพันธระหวางนักทองเที่ยว
และสถานทีท่องเทีย่วนัน้ๆ ผานการศกึษาตวัอยางทีม่ชีือ่เสยีง  3 กรณศีกึษา
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ไดแก ฟารมโชคชัย นาฏยศาลา หุนละครเล็ก (โจหลุยสเธียเตอร) และ
สวนลมุไนทบาซาร และตลาดน้ำอมัพวา

สำนกังานฯ เหน็วาผลการวจิยัดงักลาวเปนองคความรทูีเ่ปนประโยชน
ตอการพัฒนาทรัพยากรมนุษยที่มีคุณภาพเพื่อสนับสนุนการทองเที่ยว
เชงิสรางสรรค รวมทัง้การพฒันาการทองเทีย่วเชงิสรางสรรคใหโดดเดนใน
ฐานะการทองเทีย่วทางเลอืกใหมและเสรมิการทองเทีย่วรปูแบบเดมิทีเ่นน
ปรมิาณนกัทองเทีย่ว จงึไดดำเนนิการจดัพมิพรายงานการวจิยั เพือ่เผยแพร
ตอหนวยงานทางการศึกษา หนวยงานที่เกี่ยวของ และผูสนใจทั่วไป
พรอมนี ้ ขอขอบคณุ ดร.ภทัรพงศ  อนิทรกำเนดิ และคณะ ทีศ่กึษาวจิยั
จนประสบผลสำเรจ็ตามเปาหมายและขอขอบพระคณุผทูรงคณุวฒุทิกุทาน
ทีใ่หขอคิดเหน็และขอเสนอแนะ ซึง่ทำใหรายงานการวจิยัมคีวามสมบรูณ
ยิ่งขึ้น

(ศาสตราจารยพเิศษธงทอง  จันทรางศุ)
เลขาธิการสภาการศึกษา
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งานวิจัยชิ้นนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาระบบนวัตกรรมของ
อตุสาหกรรมการทองเทีย่วเชงิสรางสรรคซึง่เปนการทองเทีย่วแนวใหม ที่
มุงเนนประสบการณตรงที่มีเอกลักษณพิเศษและการเรียนรูอยางมี
ปฏสิมัพนัธระหวางนกัทองเทีย่วและสถานทีท่องเทีย่วนัน้ๆ ผานการศกึษา
ตัวอยางทีม่ชีือ่เสยีง 3 กรณศีกึษาคอื ฟารมโชคชยั นาฏยศาลา หนุละคร
เล็ก (โจหลุยสเธียเตอร) และสวนลุมไนทบาซาร และตลาดน้ำอัมพวา
โดยใชแนวคิดระบบนวัตกรรมรายสาขา (sectoral innovation system)
ทีเ่นนบทบาทและความสามารถของผมูบีทบาทสำคญัในระบบนวตักรรม
ปฏสิมัพนัธระหวางผมูบีทบาทเหลานัน้ และบรบิทเชงิสถาบนัทีเ่กีย่วของ
ผลสรปุจากการศึกษา คือ ถงึแมวากรณศีกึษาทัง้สามจะมคีวามแตกตางกนั
แตก็มอีงคประกอบแหงความสำเรจ็ทีค่ลายคลงึกนัในหลายประการ ไดแก
บทบาทของผนูำในฐานะผรูเิริม่ ผโูนมนาว ชกัจงูและประสานกบัผทูีเ่กีย่วของ
อืน่ๆ การมสีวนรวมของผมูสีวนไดสวนเสยี การยอมรบัและประยกุตความรู
จากภายนอก ความยดืหยนุ และพลวตัของแหลงทองเทีย่ว และการรกัษา
เอกลกัษณและอตัลกัษณ แตอยางไรกต็าม การเรยีนรอูยางมปีฏสิมัพนัธกับ
นกัทองเทีย่วอนัเปนมติสิำคญัของการทองเทีย่วเชงิสรางสรรค ยงัมคีอนขาง
นอยและอยใูนชวงเริม่ตน

นวตักรรมทีเ่กดิขึน้สวนมากแตกตางจากนวตักรรมในภาคอตุสาหกรรม
เนื่องจากเปนนวัตกรรมเชิงศิลปที่มีการผสมผสานเทคโนโลยีจากหลาย
สาขา มคีวามหลากหลายและพลวตัรสงู และเปนผลมาจากการปฏสิมัพนัธ
กับนักทองเที่ยวที่มีความตองการเฉพาะที่แตกตางกัน บุคลากรที่อยูใน
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อุตสาหกรรมทองเที่ยวประเภทนี้ จึงตองมีคุณสมบัติบางประการ ที่ตอง
พัฒนาเปนพิเศษ คือ มีความสามารถในการเรียนรูและสรางแรงจูงใจ
ดวยตัวเอง มีจิตสาธารณะ และมีวิถีชีวิตเปนสวนหนึ่งของสถานที่และ
มีเครือขายทางสังคมกวางขวาง

จากผลการศึกษาขางตน คณะผูวิจัยไดนำเสนอเปาหมายและ
ขอเสนอแนะเชงินโยบายหลกั 2 ประการคอื ก) การพฒันาการทองเทีย่ว
เชิงสรางสรรคใหโดดเดนในฐานะการทองเที่ยวทางเลือกใหมและเสริม
การทองเทีย่วรปูแบบเดมิทีเ่นนปรมิาณนกัทองเทีย่ว และ ข) การพฒันา
ทรพัยากรมนษุยทีม่คุีณภาพเพือ่สนบัสนนุการทองเทีย่วเชงิสรางสรรค
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

1.1  หลกัการเหตผุล
เนื่องจากคณะรัฐมนตรีไดมีมติเห็นชอบในหลักของยุทธศาสตร

และมาตรการในการนำประเทศไทยเขาสูสังคมเศรษฐกิจฐานความรู
(Knowledge-based Economy) ตามที่กระทรวงศึกษาธิการไดนำเสนอ
เมือ่วนัที ่8 มกราคม พ.ศ. 2551 ทีผ่านมา โดยยทุธศาสตร ที ่3.2 กำหนด
ใหมีการสนับสนุนใหเกิดผูประกอบการขนาดกลางและขนาดยอมที่มี
การใชความรูเปนพื้นฐานในการประกอบการ หรือเปนเครื่องมือสำคัญ
ในการดำเนินการ (Knowledge-based or Knowledge-driven SMEs)
ดวยเหตนุีส้ำนกังานเลขาธกิารสภาการศึกษา ในฐานะผไูดรบัมอบหมาย
ใหทำหนาทีป่ระสานและดำเนนิการตามยทุธศาสตรและมาตรการดงักลาว
จึงเล็งเห็นถึงความสำคัญในการพัฒนาความสามารถของผูประกอบการ
และมงุเนนใหเกดิการศึกษา เพือ่เปนแนวทางในการพฒันาขดีความสามารถ
ของผปูระกอบการ ตอไป

แนวคดิสำคญัอยางหนึง่ในการพฒันาความสามารถของผปูระกอบการ
ที่อาศัยความรูและนวัตกรรมเปนพื้นฐานในการประกอบธุรกิจ คือ
แนวคดิระบบนวตักรรมรายสาขา (Sectoral innovation system) ซึง่เปน
แนวคิดท่ีใหความสำคัญกับมิติสำคัญ 3 ดานที่เกี่ยวของกับการพัฒนา
นวัตกรรมในอุตสาหกรรมหนึ่งๆ คือ ก) ความสามารถของผูมีบทบาท



2  ระบบนวัตกรรมรายสาขาเพ่ือพัฒนาระบบเศรษฐกิจฐานความรแูละเชิงสรางสรรค :

สำคญัในระบบนวตักรรมทัง้ทีเ่ปนผปูระกอบการเอกชน สถาบนัการศกึษา
สถาบนัวจิยั สถาบนัการเงนิ หนวยงานของรฐัทีเ่กีย่วของกบัการกำหนด
นโยบาย สงเสริมและกำหนดมาตรฐานของสาขาอุตสาหกรรมนั้นๆ
ข) ปฏสิมัพนัธระหวางผมูบีทบาทดงักลาว โดยเฉพาะการสราง เผยแพร
และใชความรู และ ค) สถาบันที่เก่ียวของ เชน กฎหมาย กฎระเบียบ
คานยิม ความไวเนือ้เชือ่ใจระหวางผมูบีทบาทตางๆ การใชแนวคดิระบบ
นวตักรรมรายสาขานีจ้ะทำใหสามารถเขาใจถงึโครงสรางและความสมัพนัธ
ของผเูลนในระบบอตุสาหกรรมทีเ่ปนเปาหมายในการศกึษา และสามารถ
ตอยอดผลการศกึษาเพือ่ใชในการพฒันาอตุสาหกรรมนัน้ๆ ไดจรงิ

นอกจากนี ้เนือ่งจากประเทศไทยมฐีานเศรษฐกจิทีอ่งิการทองเทีย่ว
และมีรายไดจากการทองเที่ยวเปนจำนวนมหาศาล ทำใหอุตสาหกรรม
การทองเทีย่วเปนอกีหนึง่อตุสาหกรรมทีน่าจบัตามอง และนาจะเปนแหลง
รายไดของประเทศไดเปนอยางด ีโดยเฉพาะอยางยิง่ในปจจบุนัทีแ่นวโนม
การทองเทีย่วนัน้เริม่จะมกีารมงุเนนการทองเทีย่วเชงิสรางสรรค (Creative
Tourism) กลาวคือ การท่ีนักทองเที่ยวเริ่มใฝหาประสบการณตรงจาก
การสัมผัสวัฒนธรรมการดำเนินชีวิต และวิถีชีวิต รวมทั้งจิตวิญญาณที่มี
ความเปนเอกลกัษณจากแหลงทองเทีย่วทีเ่ขาเยีย่มชมมากขึน้ ทำใหการ
ทองเทีย่วในลกัษณะนีจ้ำเปนตองมกีารผสมผสานองคความรทูางวฒันธรรม
เขากับการพัฒนาทางเทคโนโลยี ซึ่งสอดคลองกับยุทธศาสตรการพัฒนา
เศรษฐกิจฐานความรูและเศรษฐกิจเชิงสรางสรรค (Creative economy)
ซึง่เปนนโยบายหลกัของรฐับาลชดุปจจบุนั และเปนยทุธศาสตรการพฒันา
ประเทศทีม่กีารบรรจไุวในแผนพฒันาเศรษฐกจิและสงัคมแหงชาต ิฉบบัที ่11
ดวยเหตนุี ้การศึกษาเกีย่วกบัอตุสาหกรรมการทองเทีย่วเชงิสรางสรรค โดยอาศยั
แนวคิดระบบนวัตกรรมรายสาขา จึงเปนกรณีตัวอยางที่ใชพัฒนาระบบ



  กรณีศกึษาอตุสาหกรรมทองเท่ียวเชิงสรางสรรค   3

เศรษฐกจิฐานความรแูละเชงิสรางสรรคไดเปนอยางด ีและสามารถใชเปน
กรณีตนแบบเพื่อใชพัฒนาการศึกษาสาขาอุตสาหกรรมอื่นๆ ตอไปได
ในอนาคต

1.2  วัตถปุระสงคของการศกึษา
1) เพือ่สรางแนวทางและแบบแผนการศกึษา พฒันา และดำเนนิการ

อุตสาหกรรมทองเที่ยวเชิงสรางสรรคอยางเปนระบบ
2) เพื่อพัฒนาขอเสนอแนะเชิงนโยบายในการพัฒนาทรัพยากร

มนุษย ที่ตรงกับความตองการปจจุบันและอนาคตของอุตสาหกรรม
ทองเทีย่วเชงิสรางสรรค

3) เพื่อพัฒนาขอเสนอแนะเชิงนโยบายในการสรางความสามารถ
ในการแขงขนัอยางยัง่ยนืในดานเทคโนโลยแีละนวตักรรมของอตุสาหกรรม
ทองเทีย่วเชงิสรางสรรค

4) เพื่อสนับสนุนการพัฒนาผูประกอบการไทย โดยเฉพาะ
ผปูระกอบการขนาดเลก็ในอตุสาหกรรมทองเทีย่วอยางสรางสรรค

5) เพื่อพัฒนาอุตสาหกรรมทองเที่ยวเชิงสรางสรรคในฐานะที่เปน
แหลงเรยีนรทูางการศกึษาทีส่ำคญัโดยเฉพาะการเรยีนรทูีเ่อาชวีติเปนตวัตัง้
และการเรียนรูตลอดชีวิตที่เปนปรัชญาสำคัญในการปฏิรูปการศึกษาใน
ปจจุบัน

1.3  ขอบเขตการศกึษา
งานวิจัยนี้จะทำการศึกษากรณีตัวอยางเกี่ยวกับการทองเที่ยว

เชิงสรางสรรค 3 สาขายอย ซึ่งเปนสาขาที่ประเทศไทยมีศักยภาพใน
การแขงขนัในปจจบุนั ไดแก



4  ระบบนวัตกรรมรายสาขาเพ่ือพัฒนาระบบเศรษฐกิจฐานความรแูละเชิงสรางสรรค :

1) นาฏยศาลาและแหลงจับจายทางวัฒนธรรมเอกชน : โรงละคร
โจหลยุสเธยีเตอรและสวนลมุไนทบาซาร

2) แหลงทองเทีย่วใหมทีเ่ปนการผสมผสานธรรมชาต ิและวถิชีวีติ
ด้ังเดมิ : ตลาดน้ำอมัพวา

3) ธรุกจิทองเทีย่วใหมทีเ่ปลีย่นรปูมาจากธรุกจิเกษตรอตุสาหกรรม :
ฟารมโชคชยั

1.4  ระเบยีบวิธวิีจยั
1.4.1 กรอบการศกึษาและแนวคดิหลกั

การศึกษาจะใชแนวคิดระบบนวัตกรรมรายสาขา (Sectoral
innovation system) ทีร่เิริม่โดย ศาสตราจารย Franco Malerba เพือ่
ศกึษาระบบนวตักรรมของอตุสาหกรรมทองเทีย่วเชงิสรางสรรค ในประเดน็
ตอไปนี้

1) ศกึษาบทบาทและความสามารถทางนวตักรรมเชงิศลิป (Aesthetic
innovation) นวตักรรมทางเทคโนโลย ี(Technological innovation) และ
นวตักรรมดานอืน่ๆ ของผมูบีทบาทสำคญัในระบบนวตักรรมของอตุสาหกรรม
ทองเทีย่วเชงิสรางสรรคใน 3 กรณศีกึษา ขางตน ทัง้กลมุเจาของวฒันธรรม
หรอืนวตักรทางวฒันธรรม ผผูลติสนิคา และบรกิารขัน้สดุทาย ซพัพลายเออร
ลกูคา ผผูลติสนิคาและผใูหบรกิารในอตุสาหกรรมทีเ่กีย่วของ องคกรของรฐั
ที่มีบทบาทในการกำหนดนโยบาย มาตรฐานและสงเสริมอุตสาหกรรม
สถาบนัและตลาดการเงนิ องคกรวชิาชพีและสมาคมอตุสาหกรรม ตลอดจน
มหาวทิยาลยัและสถาบนัวจิยั และชมุชนเมอืง

2) ศึกษาประเภทและระดับความเขมแข็งของความเชื่อมโยง
ระหวางผมูบีทบาทขางตน ตลอดจนปจเจกบคุคลทีเ่กีย่วของ โดยเฉพาะ
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การแลกเปลีย่นความรแูละขอมลูขาวสาร ความคดิสรางสรรคและนวตักรรม
3) ศึกษากระบวนการเรียนรูรวมกันระหวางผูมีบทบาทตางๆ ใน

ระบบนวัตกรรม
4) บงชี้จุดออนที่อาจเปนความลมเหลวของระบบนวัตกรรม

(Systemic failures) ทั้งในดานความสามารถของผูมีบทบาทสำคัญ
ความพรอมของโครงสรางพืน้ฐาน ความเขมแขง็ของเครอืขายความรวมมอื
ความสามารถในการปรบัตวัของระบบ และปจจยัเชงิสถาบนั

5) พัฒนาขอเสนอแนะเชิงนโยบายเพื่อเพิ่มขีดความสามารถ
ในการแขงขันและศักยภาพในการสืบสานและตอยอดทางวัฒนธรรม
ทัง้ในแงการพฒันาทรพัยากรมนษุย การเงนิ โครงสรางพืน้ฐาน กฎหมาย
ระบบคณุภาพและมาตรฐาน การตลาด และสภาพแวดลอมของชมุชน
1.4.2 วิธกีารดำเนนิงาน

1) ศกึษาเอกสาร รายงาน และขอมลูทีเ่กีย่วของ รวมทัง้การสบืคน
สารสนเทศผานเครือขายอินเทอรเน็ต ตามประเด็นที่กำหนดในหัวขอ
ขอบขายการศึกษา

2) วิจัยภาคสนาม โดยการสัมภาษณเชิงลึกผูมีบทบาทในระบบ
นวตักรรมทีเ่กีย่วของ

3) พฒันาขอเสนอแนะเชงินโยบายตามวตัถปุระสงคขางตน

1.5  ประโยชนที่ไดรบัจากการศกึษา
1) แนวทางการยกระดับความสามารถของทรัพยากรมนุษยใน

อุตสาหกรรมทองเที่ยวทั้งผูประกอบการ ผูทำงาน และนวัตกรผูคิดริเริ่ม
และสรางสรรคผลติภณัฑและบรกิารใหม



6  ระบบนวัตกรรมรายสาขาเพ่ือพัฒนาระบบเศรษฐกิจฐานความรแูละเชิงสรางสรรค :

2) ปจจัยแหงความสำเร็จจากกรณีตัวอยางซึ่งจะเปนประโยชน
ตอธุรกิจการทองเที่ยวเชิงสรางสรรคอื่นๆ ที่กำลังเกิดขึ้นในปจจุบันและ
ในอนาคตโดยเฉพาะผปูระกอบการขนาดกลางและขนาดยอม

3) นโยบายบูรณาการที่ปฏิบัติไดจริงในการยกระดับอุตสาหกรรม
การทองเทีย่วเชงิสรางสรรคของประเทศไทย



⌫ ⌫ ⌫ ⌫ ⌫ 


   

2.1 เศรษฐกจิฐานความร ูความคดิสรางสรรค และนวตักรรม
ในภาวะเศรษฐกจิทีม่กีารแขงขนัอยางไรพรมแดนดงัเชนในปจจบุนั

การแขงขันบนพื้นฐานของความรูเปนสิ่งสำคัญ เนื่องจากความตองการ
ในการบรโิภคของประชากรโลกมกีารเปลีย่นแปลงไปอยางรวดเรว็ ระบบ
เศรษฐกิจใดที่สามารถพัฒนารากฐานของความรูและความสามารถของ
ทรพัยากรมนษุยไดนอกจากจะสามารถตอบสนองความตองการทีเ่ปลีย่นไป
ของผบูรโิภคไดอยางรวดเรว็แลว ยงัทำใหการพฒันาระบบเศรษฐกจินัน้มี
ความยัง่ยนืมากยิง่ขึน้

แนวคิดในการพัฒนาระบบเศรษฐกิจบนพื้นฐานองคความรู
(Knowledge-based Economy) เชื่อวาทรัพยากรที่สำคัญยิ่งตอการ
พฒันาเศรษฐกจิอยทูีค่วามรคูวามสามารถของมนษุยเปนสำคญั โดยเฉพาะ
ความสามารถในการคิดแบบสรางสรรค เนื่องจากเปนแนวความคิดใน
การใชองคความรูเพื่อพัฒนาหาสิ่งแปลกๆ ใหมๆ ใหสามารถสรางสรรค
นวตักรรมเพือ่ตอยอดและเพิม่คณุคาใหกับสนิคา และบรกิารทีม่อียเูดมิได
จากแนวคิดในการใชฐานความรูมาชวยพัฒนาเศรษฐกิจนี้เองจึงไดมี
การพฒันาเชือ่มโยงไปสแูนวคดิระบบเศรษฐกจิเชงิสรางสรรค (Creative
Economy) ซึ่งเปนระบบเศรษฐกิจที่มุงเนนในความสำคัญของความคิด



8  ระบบนวัตกรรมรายสาขาเพ่ือพัฒนาระบบเศรษฐกิจฐานความรแูละเชิงสรางสรรค :

สรางสรรคทีม่ตีอการพฒันาอตุสาหกรรม และระบบเศรษฐกจิอยางชดัเจน
มากขึน้

ถึงแมวาแนวคิดการพัฒนาระบบเศรษฐกิจบนพื้นฐานองคความรู
และเศรษฐกิจเชิงสรางสรรคจะเริ่มไดรับความสนใจเปนอยางมากในชวง
ระยะเวลาทีผ่านมาไมนานนกั แตแททีจ่รงิแลวความสำคญัของการใชความคดิ
สรางสรรคในการพัฒนาเศรษฐกิจนั้นมีปรากฏใหเห็นกันมาอยางชานาน
ดังเชนในชวงตนทศวรรษที ่1920 นกัเศรษฐศาสตรชาวอเมรกัิน Joseph
Schumpeter ไดใหมมุมองตอความคดิสรางสรรควาเปนสวนทีส่ำคญัยิง่ตอ
กระบวนการพลวัตของนวัตกรรม (dynamic process of innovation)
เนื่องจากมีผลในการผลักดันใหเกิดการพัฒนาระบบเศรษฐกิจความคิด
สรางสรรคเปนพื้นฐานของการสรางนวัตกรรมอันนำไปสูการเกิดขึ้นของ
อตุสาหกรรมใหมขึน้มาทดแทนของเกาทีม่อียเูดมิ (creative destruction)
เปนวฏัจกัรหมนุเวยีนไปเรือ่ยๆ เชน การมแีผนซดีี มาทดแทนเทปคาสเซต็ต
และการมีไฟลเพลงแบบ MP3 มาทดแทนแผนซีดี ความคิดสรางสรรค
ในยุคนี้มีความสำคัญในบริบทของการปฏิวัติกระบวนการผลิตสินคาและ
อตุสาหกรรมเปนสำคญั

ตอมาในชวงตนศตวรรษที่ 21 นักวิชาการ Paul Jeffcutt และ
Andrew Pratt ผูคลุกคลีกับการบริหารจัดการอุตสาหกรรมสรางสรรค
อยางเชนอุตสาหกรรมทางวัฒนธรรมไดเชื่อมโยงความคิดสรางสรรค
เขากับองคความร ู(Knowledge) อยางชดัเจนมากขึน้ โดยการตอกย้ำวา
ความคดิสรางสรรคคือกระบวนการเชือ่มโยงความคดิใหมๆ  เขากับบรบิท
ที่มีอยูเดิม เปนกระบวนการที่จำเปนตองอาศัยฐานความรู (Knowledge
base) ซึ่งเปนปจจัยสำคัญในการสรางนวัตกรรม และจำเปนตองมี
เทคโนโลยมีาสนบัสนนุ
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นอกจากนี ้ในป พ.ศ. 2550 นกัวชิาการจากธนาคารโลก Shahid Yusuf
ก็ไดแสดงความคดิเหน็ไวในบทความของธนาคารโลก เกีย่วกบัการพฒันา
ตอยอดความคดิสรางสรรคสกูระบวนการนวตักรรม ซึง่เปนปจจยัผลกัดัน
ใหเกดิการพฒันาเศรษฐกจิ  โดยคำนยิามของความคดิสรางสรรคในยคุนี้
มคีวามสอดคลองกบันยิามทีม่มีาแตด้ังเดมิ และบทบาทสำคญัของความคดิ
สรางสรรคที่มีตอการพัฒนาเศรษฐกิจนั้นยังคงอยูที่การเปนปจจัยสำคัญ
ในกระบวนการสรางนวตักรรม อยางไรกดี็ ความคดิสรางสรรคทีส่ามารถ
เปนปจจยัในกระบวนการนวตักรรมตามความเขาใจในยคุปจจบุนันัน้ไมได
จำกดัวาตองเปนความคดิสรางสรรคในทางวทิยาศาสตรเทคโนโลยเีทานัน้
หากรวมถงึความคดิสรางสรรคในเชงิศลิปะ และศาสตรอืน่ๆ

2.2  นโยบายเศรษฐกจิเชงิสรางสรรค
คำนยิามเกีย่วกบัเศรษฐกจิเชงิสรางสรรคนัน้ถกูตคีวามโดยองคกร

นานาชาตไิวในหลายความหมาย ดังนี้
1) องคการความรวมมอืเพือ่การคาและการพฒันา (United Nations

Conference on Trade and Development, UNCTAD) : กลาวถงึเศรษฐกจิ
เชิงสรางสรรคในภาพกวางวาเปนแนวความคิดในการพัฒนาและสราง
ความเจรญิเตบิโตทางเศรษฐกจิ โดยใชสนิทรพัยทีเ่กดิจากการใชความคดิ
สรางสรรค

2) องคการทรัพยสนิทางปญญาโลก (World Intellectual Property
Organisation, WIPO) : ใหคำนิยามเศรษฐกิจเชิงสรางสรรคในบริบท
ความสำคัญของทรัพยสินทางปญญาวา เศรษฐกิจเชิงสรางสรรค คือ
เศรษฐกจิทีข่บัเคลือ่นดวยอตุสาหกรรม ซึง่รวมผลติภณัฑทางวฒันธรรม
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และศิลปะทั้งหมด ทั้งในรูปสินคาและบริการที่ตองอาศัยความพยายาม
ในการสรางสรรคงานไมวาจะเปนการทำขึ้นมาโดยทันทีในขณะนั้นหรือ
ผานกระบวนการผลติมากอน

3) องคการยเูนสโก (United Nations Educational, Science, and
Cultural Organisation, UNESCO) : อางอิงคำนิยามโดยกระทรวง
วัฒนธรรม สื่อและการกีฬาของประเทศสหราชอาณาจักร (United
Kingdom's Department of Culture, Media and Sport: DCMS) วา
เศรษฐกจิเชงิสรางสรรคคือ เศรษฐกจิทีข่บัเคล่ือนดวยอตุสาหกรรมทีเ่กดิ
จากความคิดสรางสรรค ความชำนาญ และความสามารถที่มีศักยภาพ
ในการสรางงานและความมัง่คัง่โดยการผลติและใชประโยชน จากทรพัยสนิ
ทางปญญา

จากคำนยิามโดยองคการนานาชาตทิัง้ 3 องคการ พบวา จดุสำคญั
ของเศรษฐกิจเชิงสรางสรรคคือ การมีแนวความคิดท่ีสามารถแปรรูป
เปนสนิคาหรอืบรกิารทีส่รางมลูคา/คุณคาใหกับระบบเศรษฐกจิได ซึง่ John
Hawkins ผูเชี่ยวชาญดานเศรษฐกิจชาวอังกฤษและผูเขียนหนังสือ The
Creative Economy : How People Make Money from Ideas ไดให
คำสรปุนยิามเศรษฐกจิเชงิสรางสรรคไวในป พ.ศ. 2545 วา คือ “การสราง
มูลคา/คุณคาจากความคิดของมนุษย” กลาวคือ การมองภาพรวม
ของระบบเศรษฐกิจแบบใหมโดยการพึ่งพาวิธีการทำงานแบบใหมที่ให
ความสำคัญกับความสามารถและทักษะพิเศษของบุคคลเปนพิเศษ
แนวคิดดังกลาวนี้จะสรางใหเกิดการเปลี่ยนแปลงขึ้น ทั้งตอภาคการผลิต
ภาคการบรกิาร หรอืแมแตภาคอตุสาหกรรมตางๆ เนือ่งจากมงุเนนใหเกดิ
กระบวนการนำเอาวัฒนธรรม เศรษฐกิจ และเทคโนโลยี มาผสมผสาน
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รวมเขาดวยกนัเพือ่สรางพลงัขบัเคลือ่นเศรษฐกจิผานกลมุคนทีม่คีวามคดิ
สรางสรรค (Creative people) อุตสาหกรรมเชิงสรางสรรค (Creative
industries) และเมืองสรางสรรค (Creative cities)

แนวคดิเศรษฐกจิเชงิสรางสรรคนีไ้ดรบัความนยิมและมกีารนำไปใช
อยางจริงจังในหลายประเทศทั่วโลก เชน ประเทศสหราชอาณาจักร
ออสเตรเลยี จนี เกาหลใีต ออสเตรเลยี และสงิคโปร เปนตน โดยประเทศ
สหราชอาณาจกัรนัน้ ถอืไดวาเปนผนูำในเรือ่งนโยบายเศรษฐกจิเชงิสรางสรรค
เนื่องจากไดเริ่มมีการดำเนินการสนับสนุนอุตสาหกรรมสรางสรรค
และกลุมคนที่มีความคิดสรางสรรคมาเปนเวลากวา 10 ป ตั้งแตในชวง
พ.ศ. 2540 ซึ่งเปนปกอตั้ง Creative Task Force ภายใตกระทรวง
วฒันธรรม สือ่ และการกฬีา (Department of Culture, Media and Sport:
DCMS) เพื่อรับผิดชอบดูแลอุตสาหกรรมความคิดสรางสรรค ซึ่งตอมา
ในป พ.ศ. 2548 ไดพฒันาตอเนือ่งกลายเปนโครงการเศรษฐกจิเชงิสรางสรรค
(The Creative Economy Program) เนือ่งจากประเทศสหราชอาณาจกัร
ไดตระหนกัถงึความสำคญัของอตุสาหกรรมความคดิสรางสรรค เนือ่งจาก
เปนอตุสาหกรรมทีน่ำรายไดเขาประเทศสงูถงึรอยละ 7.3 ของผลติภณัฑ
มวลรวมภายในประเทศ มอีตัราการเตบิโตสงูถงึรอยละ 5 ตอป ซึง่คดิเปน
สองเทาของอตุสาหกรรมอืน่ และมกีารจางงานในอตุสาหกรรมดงักลาวถงึ
กวา 1.8 ลานคน

จากรายงานโดย UNCTAD พบวา อตุสาหกรรมความคดิสรางสรรค
จัดเปนอุตสาหกรรมที่มีความสำคัญตอการพัฒนาเศรษฐกิจทั้งใน
ระดบัประเทศและระดบัโลกมากขึน้ โดยในกลมุประเทศยโุรปมอีตัราเฉลีย่
ของการเตบิโตประมาณรอยละ 8.7 ในชวงป พ.ศ. 2543-2548 โดยมลูคา
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สนิคาและบรกิารทีไ่ดสงออกไปยงัประเทศตางๆ ทัว่โลก คิดเปนมลูคาถงึ
424.4 พันลานเหรียญสหรัฐ หรือคิดเปนสัดสวนรอยละ 3.4 ของมูลคา
การคาโลก นอกจากนี ้ในป พ.ศ. 2546 พบวา ภาคอตุสาหกรรมความคดิ
สรางสรรคไดสรางรายไดเขาประเทศในกลมุประเทศยโุรปสงูถงึ 654,288
ลานยูโร (ตารางที่ 1) และมีหลายประเทศในกลุมเศรษฐกิจยุโรปที่กลุม
อุตสาหกรรมความคิดสรางสรรคมีสัดสวนของผลิตภัณฑมวลรวมภายใน
ประเทศสงูทีส่ดุและมากกวาอตุสาหกรรมอืน่ๆ อาทเิชน ประเทศฟนแลนด
ฝรัง่เศส อติาล ี เนเธอรแลนด สโลวาเกยี สหราชอาณาจกัร และนอรเวย
(ตารางที ่2)
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ตารางที ่1 ตารางแสดงผลิตภัณฑมวลรวมภายในประเทศที่ไดรับจาก
กลุมอุตสาหกรรมความคิดสรางสรรคในกลุมสหภาพยุโรป

  ประเทศ รายไดทัง้หมด (ลานยโูร) สัดสวนตอผลิตภัณฑรวม
       ภายในประเทศ

Austria 14,603 1.8%
Belgium 22,174 2.6%
Cyprus 318 0.8%
Czech Republic 5,577 2.3%
Denmark 10,111 3.1%
Estonia 612 2.4%
Finland 10,677 3.1%
France 79,424 3.4%
Germany 126,060 2.5%
Greece 6,875 1.0%
Hungary 4,066 1.2%
Ireland 6,922 1.7%
Italy 84,359 2.3%
Latvia 508 1.8%
Lituania 759 1.7%
Luxembourg 673 0.6%
Malta 23 0.2%
Netherlands 33,372 2.7%
Poland 6,235 1.2%
Portugal 6,358 1.4%
Slovakia 2,498 2.0%
Slovenia 1,771 2.2%
Spain 61,333 2.3%
Sweden 18,155 2.4%
United Kingdom 136,682 3.0%
Bulgaria 884 1.2%
Romania 2,205 1.4%
Norway 14,841 3.2%
Iceland 212 0.7%
Total EU25 636,146
Total 30 countries 654,288

ทีม่า: KEA et al. (2006) The Economy of Culture in Europe, p.66.
         (ใชฐานขอมลู Eurostat และ AMADEUS)
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ตารางที ่2 ตารางแสดงการเปรยีบเทยีบผลติภณัฑมวลรวมภายในประเทศ
ทีไ่ดจากกลมุอตุสาหกรรมความคดิสรางสรรคและอตุสาหกรรมอืน่ๆ
ในกลุมเศรษฐกิจยุโรป (หนวย : เปอรเซ็นตของผลิตภัณฑ
มวลรวมภายในประเทศ)

Manufacture Manufacture  Manufacture Manufacture   Manufacture     Real    Computer  Cultural
of food of textiles of chemicals,  of rubber of machinery estate and   and

  County products,     and textile    chemical   and plastic       and         activities  related creative
beverages and    products (%)  products and  products(%)  equipment    (%)    activities Sector
tobacco (%) man-made n.e.c. (%) (%)  (%)

        fibres (%)
Austria 1.7 0.5 1.1 0.7 2.2 2.2 1.1 1.8
Belgium 2.1 0.8 3.5 0.7 0.9 1.0 1.2 2.6
Cyprus 2.7 0.4 0.5 0.3 0.2 0.6 0.8
Czech 2.8 1.0 1.3 1.5 2.3 1.4 1.2 2.3
Republic
Denmark 2.6 0.3 1.7 0.7 1.9 5.1 1.5 3.1
Estonia 2.2 1.9 0.6 0.6 0.6 2.8 0.7 2.0
Finland 1.5 0.3 1.1 0.7 2.1 1.8 1.5 3.1
France 1.9 0.4 1.6 0.7 1.0 1.8 1.3 3.4
Germany 1.6 0.3 1.9 0.9 2.8 2.6 1.4 2.5
Greece N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A 1.0
Hungary 2.9 N/A 1.9 0.9 1.2 1.8 0.8 1.2
Ireland 5.3 0.2 11.5 0.3 0.5 1.2 1.7 1.7
Italy 1.5 1.3 1.2 0.7 2.1 1.0 1.2 2.3
Latvia 3.2 1.2 0.5 0.3 0.5 2.1 0.7 1.8
Lithuania 2.5 1.6 0.4 0.5 0.4 1.1 0.3 1.7
Luxembourg 1.0 0.9 0.4 2.0 0.6 N/A 1.2 0.6
Malta N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A 0.2
Netherlands 2.2 0.2 1.7 0.4 1.0 2.3 1.4 2.7
Poland 4.7 0.8 1.4 0.9 1.2 1.3 0.6 1.2
Portugal 1.9 1.9 0.8 0.5 0.7 0.6 0.5 1.4
Slovakia 1.5 0.7 0.6 0.9 1.5 0.5 0.6 2.0
Slovenia 2.0 1.3 3.4 1.4 2.2 0.4 0.8 2.2
Spain 2.2 0.7 1.3 0.7 1.0 3.0 1.0 2.3
Sweden N/A N/A N/A N/A N/A 4.0 2.2 2.4
United
Kingdom 1.9 0.4 1.4 0.7 1.0 2.1 2.7 3.0
Bulgaria 2.2 2.0 1.1 0.4 1.3 0.4 0.3 1.2
Romania 1.9 2.1 0.8 0.5 1.0 0.5 0.5 1.4
Norway 1.7 0.1 0.8 0.8 0.8 2.7 1.3 3.2
Iceland N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A 0.7

ที่มา: KEA et al. (2006) The Economy of Culture in Europe, p.66.  (ใชฐานขอมลู Eurostat
และ AMADEUS)
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สำหรบักลมุประเทศเอเชยีและแปซฟิคนัน้ UNCTAD ไดคาดการณ
วาจะพัฒนากลายเปนอันดับสองของโลกในการสงออกสินคาประเภท
ความคดิสรางสรรคในอนาคต ซึง่ในปจจบุนัเริม่มหีลายประเทศในภมูภิาค
เอเชยีและแปซฟิคทีใ่หการสนบัสนนุนโยบายเศรษฐกจิเชงิสรางสรรคแลว
เชน ประเทศออสเตรเลยี ไดมกีารจดัตัง้ศนูยสงเสรมิอตุสาหกรรมสรางสรรค
และนวตักรรม (the ARC Centre of Excellence for Creative Industries
& Innovation: CCI) และมีการจัดทำโครงการแผนผังอุตสาหกรรม
สรางสรรคแหงชาต ิ(the Creative Industries National  Mapping Project:
CINMP) สวนประเทศนิวซีแลนดไดใหความสำคัญในการพัฒนา
อุตสาหกรรมสรางสรรคควบคูกับการพัฒนาเทคโนโลยีชีวภาพและ
เทคโนโลยีขอมูลและการสื่อสาร เพื่อสรางความยั่งยืนใหกับการพัฒนา
เศรษฐกิจของประเทศ โดยมุงเนนในการพัฒนาการศึกษาตลอดจน
การอบรมเพื่อการประกอบอาชีพ เพื่อเพิ่มศักยภาพในการสรางสรรค
นวตักรรมในระยะยาว

นอกจากน้ี ประเทศเกาหลใีตก็ยงัเปนอกีตวัอยางหนึง่ของประเทศ
ในภมูภิาคเอเชยีทีน่ำแนวคดิเศรษฐกจิเชงิสรางสรรคมาใชใหเกดิประโยชน
ในการพฒันาอตุสาหกรรมบนัเทงิ ทำใหสามารถสงออกวฒันธรรมเกาหลี
ไปทัว่โลกได ทัง้ในรปูของภาพยนตร รายการละคร นกัแสดง นกัรอง แฟชัน่
และยังสงผลเปนลูกโซที่ดีตอไปยังอุตสาหกรรมอาหารและการทองเที่ยว
ทำใหสามารถสรางงานจำนวนมากพรอมกบันำรายไดเขาประเทศไดอยาง
มหาศาลอกีดวย

อยางไรก็ดี ธุรกิจที่จัดอยูในกลุมอุตสาหกรรมความคิดสรางสรรค
(Creative Industries) ยังไมมีการจัดแบงประเภทอยางชัดเจนในระดับ
นานาชาติและพบวาการจัดแบง Sectoral Index Code นั้นยังคงไมมี
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ขอสรปุทีช่ดัเจนเชนกนั อยางไรกดี็ ไดมคีวามพยายามในการสรางแนวทาง
ในการจดัแบงกลมุอตุสาหกรรมความคดิสรางสรรคไวในระดบันานาชาตทิัง้
โดย DCMS, WIPO, UNCTAD, UNESCO และอืน่ๆ (ดูรายละเอยีดใน
ตารางที ่3) ซึง่หากมองในภาพรวมแลวประกอบดวย กลมุธรุกจิทีเ่กีย่วของ
กับการออกแบบ การออกแบบกราฟฟค งานสถาปตยกรรม งานโฆษณา
แฟชั่นและเครื่องนุงหม ภาพยนตรและวิดีโอ ดนตรีและผลงานเพลง
สือ่สิง่พมิพ ตลอดจนงานทางวฒันธรรม เชน งานฝมอืและสถานทีส่ำคญั
ทางวฒันธรรม โดยสวนมากเปนกลมุธรุกจิทีเ่กีย่วของกบัการใชความคดิ
สรางสรรคเพือ่การสรางนวตักรรมในทางศลิปะและเทคโนโลยเีปนสำคญั
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ตารางที ่3 การจดัแบงประเภทของอตุสาหกรรมสรางสรรคในรปูแบบตางๆ
             UNESCO

Symbolic texts       Concentric         WIPO copyright revised
 
    DCMS Model

   Model    circle Model              Model                 
UNCTAD Model 

    framework for
    cultural st atistics

1. Advertising Core Cultural Core Creative Core Copyright Heritage or Core Cultural
2. Architecture Industries Arts Industries Cultural Domains
3. Art and 1. Advertising 1. Literature 1. Advertising Heritage 1. Cultural &

antique market 2. Film 2. Music 2. Collection 1. Traditional Natural
4. Crafts 3. Internet 3. Performing Arts Societies Cultural Heritage
5. Fashion 4. Music 4. Visual Arts 3. Film and Expression 2. Performance
6. Design 5. Publishing Other Core Video 2. Cultural & Celebration
7.  Film and 6. Television Cultural 4. Music Sites 3. Visual arts,

Video and Video Industries 5. Performing Arts Crafts & Design
8. Music Peripheral 5. Film Arts 1. Visual Arts 4. Book & Press
9. Performing Cultural 6. Museums and 6. Publishing 2. Performing 5. Audio - Visual

Arts Industries Libraries 7. Software Arts & Digital Media
10. Publishing 7. Creative Arts Wilder Cultural 8. Television Media Related
11. Software Borderline Industries and Radio 1. Publishing Domains
12. Television Cultural 7. Heritage 9. Visual and Printed media Example:

and Radio Industries Services Graphic Art 2. Audiovisual Tourism, Sport
13. Video and 8. Consumer 8. Publishing nterdependent Function Expanded

Computer Electronics 9. Sound Copyright Creation Domains
Games 9. Fashion Recording Industries 1. Design - Musical

10. Software 10.Television 10.Blank 2. New Media   Instruments
11. Sport and Radio Recording Creative - Software

11.Video and material  Service - Radio &
Computer 11.Consumer - Advertising
Games Electronics - Architecture

Related 12.Musical
Industries Instruments
12.Advertising 13.Paper
13.Architecture 14. Photocopiers,
14.Design Photographic
15.Fashion equ.

Partial
Copyright
Industries
15.Architecture
16.Clothing,

Footwear
17.Design
18.Fashion
19.Household

Goods
20.Toys

ทีม่า: สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ
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สำหรบัเปาหมายหรอืผลลพัธทีไ่ดจากอุตสาหกรรมสรางสรรค ควร
จะเปนสนิคาและบรกิารเชงิพาณชิยทีม่เีอกลกัษณในทางศลิปทีด่ ี (High
aesthetic) และเปนสิ่งที่สื่อความหมายในเชิงสัญลักษณ (Symbolic
content) กลาวคือ สินคาหรือบริการที่เกิดจากอุตสาหกรรมความคิด
สรางสรรคควรจะเปนสนิคาหรอืบรกิารทีม่าจากอตัลกัษณของวฒันธรรม
ของผสูรางสรรคงานนัน้ๆ ในขณะทีส่นิคาหรอืบรกิารดงักลาวเมือ่เกดิขึน้แลว
ก็ควรจะเปนสิ่งที่สงผลกระทบที่ดีตอสังคมหรือชุมชนของผูสรางงาน
สรางสรรค เชนกนั

ถงึแมวาในการสรางสรรคงานทีแ่สดงใหเหน็ถงึความคดิสรางสรรค
จำเปนตองอาศยัความสามารถพเิศษของ “ผสูรางสรรคงาน” แตบทบาท
ของผูสรางสรรคงานเพื่อพัฒนาอุตสาหกรรมความคิดสรางสรรคในแตละ
ประเทศนัน้มคีวามแตกตางกนั ตวัอยางเชน ในประเทศญีป่นุ ตนคดิของ
ความคดิสรางสรรคมกัจะอยทูีอ่งคกรขนาดใหญทีม่ผีลกระทบตอสังคมสงู
เชน บรษิทัยกัษใหญทางอตุสาหกรรมรถยนตอยางโตโยตา หรอืบรษิทัยกัษ
ใหญในดานอุตสาหกรรมเกมสอยางนินเทนโด (Nintendo) เปนตน ใน
ขณะเดยีวกนั สำหรบัประเทศทางตะวนัตกนัน้กลบัพึง่พงิองคกรขนาดกลาง
และเลก็ (SMEs) ในเรือ่งของการผลติความคดิสรางสรรคเปนสำคญั ทัง้นี้
ผผูลติความคดิสรางสรรคไดควรจะเปนทรพัยากรบคุคลทีเ่ปยมดวยความรู
ความสามารถและควรมีเทคโนโลยีคอมพิวเตอร ตลอดจนเครือขายของ
ผผูลติความคดิสรางสรรคเปนตวัชวยสงเสรมิใหการพฒันาความคดิสรางสรรค
นัน้กาวไปไดไกลมากขึน้ นอกจากนี ้ยงัจำเปนตองไดรบัการสนบัสนนุจาก
รฐับาลในเรือ่งของสาธารณปูโภค และการแลกเปลีย่นขอมลูขาวสารอกีดวย
อยางไรกดี็ ในปจจบุนัยงัพบวา การบรหิารนโยบายเศรษฐกจิเชงิสรางสรรค
ในภาพรวมยังขาดความรู ในเรื่องการสรางเครือขายความสัมพันธที่



  กรณีศกึษาอตุสาหกรรมทองเท่ียวเชิงสรางสรรค   19

สนบัสนนุใหเกดิความคดิสรางสรรคและนวตักรรมในสงัคมฐานความร ูซึง่
แนวคดินวตักรรมรายสาขา (sectoral innovation system) ทีเ่ปนกรอบ
แนวคดิของการศกึษานี ้สามารถทีจ่ะชวยไดเปนอยางดี

2.3 นโยบายเศรษฐกจิเชงิสรางสรรคในประเทศไทย
ประเทศไทยไดใหความสำคัญกับนโยบายเศรษฐกิจเชิงสรางสรรค

อยางเปนรูปธรรมในสมัยรัฐบาลชุดท่ีมีนายอภิสิทธิ์ เวชชาชีวะ เปน
นายกรัฐมนตรี ซึ่งไดมีการประกาศใชนโยบายเศรษฐกิจเชิงสรางสรรค
เปนแผนการพัฒนาประเทศไทยในระยะยาวเริ่มตั้งแตวันที่ 31 สิงหาคม
พ.ศ. 2552 ภายใตชื่อโครงการ “ไทยสรางสรรคไทยเขมแข็ง (Creative
Thailand)” และมีการบรรจุหลักเศรษฐกิจเชิงสรางสรรคเขาไวใน
แผนมาตรการกระตนุเศรษฐกจิระยะที ่2 (Stimulus Package 2 : SP2)
เพื่อเปนแนวทางหลักในการฟนฟูเศรษฐกิจไทยและเปนแกนในการ
ขบัเคลือ่นแผนพฒันาเศรษฐกจิและสงัคมแหงชาต ิฉบบัที ่11 ซึง่อยภูายใต
ความรับผิดชอบของสำนักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและ
สงัคมแหงชาต ิ(สศช.)

อยางไรกด็ ีแนวคดิในการผลกัดันนโยบายเศรษฐกจิเชงิสรางสรรค
ในประเทศไทย เริ่มตนขึ้นเมื่อหลายปที่ผานมา ตั้งแตมีการจัดตั้ง
สำนกังานบรหิารและพฒันาองคความร ู(สบร. หรอื Office of Knowledge
Management and Development : OKMD) ในป พ.ศ. 2547 โดยใน
เบือ้งตนรฐับาลชดุท่ีม ีพ.ต.ท. ทกัษณิ ชนิวตัร เปนนายกรฐัมนตรสีมยัที ่2
ตองการพฒันาประเทศไทยใหเปนระบบเศรษฐกจิทีต่ัง้อยบูนพืน้ฐานของ
ความรู (knowledge-based economy) แตหลังจากมีการเปลี่ยนแปลง
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รัฐบาล แนวคิดดังกลาวก็ไดหยุดชะงักลง จนกระทั่งเมื่อประมาณ
พ.ศ. 2549 - 2550 จึงไดเริ่มมีการหยิบแนวคิดนี้ขึ้นมาอีกครั้งและ
มกีารศึกษาแนวคดิและหลกัการเก่ียวกบัเศรษฐกจิเชงิสรางสรรคอยางจรงิจงั
มากขึน้ โดยม ีสศช. และศนูยสรางสรรคงานออกแบบ (Thailand Creative
& Design Center: TCDC) ภายใตการกำกับดแูลของ สบร. เปนผรูบัหนาท่ี
ทำการศกึษาเกีย่วกบันโยบายเศรษฐกจิเชงิสรางสรรคในเบือ้งตน

จากการศกึษานี ้สศช. ไดใหคำนยิามของ “เศรษฐกจิเชงิสรางสรรค”
วาหมายถึง “แนวคิดการขับเคลื่อนเศรษฐกิจบนพื้นฐานของการใช
องคความรู (Knowledge) การศึกษา (Education) การสรางสรรคงาน
(Creativity) และการใชทรัพยสินทางปญญา (Intellectual property)
ทีเ่ชือ่มโยงกบัรากฐานทางวฒันธรรม (Culture) การสัง่สมความรขูองสงัคม
(Social wisdom) และเทคโนโลย/ีนวตักรรมสมยัใหม (Technology and
Innovation)” โดยคำนิยามนี้แสดงใหเห็นถึงปจจัยพื้นฐานที่ประเทศพึงมี
ในการขบัเคลือ่นนโยบายเศรษฐกจิเชงิสรางสรรค ซึง่สามารถแบงออกเปน
สองสวนใหญๆ คือ ก) ความสามารถในการคิดอยางสรางสรรค และ
ข) ตนทนุทางสงัคม วฒันธรรม ตลอดจนเทคโนโลยทีีมี่บทบาทในการเปน
ปจจยัสนบัสนนุใหเกดิความคดิสรางสรรค นัน่เอง

นอกจากนี้ สศช. ไดจัดหมวดหมูกลุมอุตสาหกรรมสรางสรรคของ
ประเทศไทยโดยยึดแนวทางตามแบบ UNESCO โดยแบงอุตสาหกรรม
ทีม่คีวามคดิสรางสรรคของประเทศเปน 4 กลมุธรุกจิ ประกอบดวยธรุกจิ
ยอยๆ ทีเ่กีย่วของ 15 ธรุกจิ ดังนี้

1) กลมุวัฒนธรรมและประวติัศาสตร (Cultural heritage)
ประกอบดวย ธรุกจิงานฝมอืและหตัถกรรม (Crafts) การทองเทีย่ว
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เชงิประวตัศิาสตร และวฒันธรรม (Historical and cultural tourism)
อาหารไทย (Thai food) และการแพทยแผนไทย (Thai traditional
medicine)

2) กลมุศลิปะ (Arts) ประกอบดวยธรุกจิศลิปะการแสดง (Performing
arts) และทศันศลิป (Visual arts)

3) กลมุส่ือ (Media) ประกอบดวยธรุกจิภาพยนตร (Film) การพมิพ
(Publishing) การกระจายเสยีง (Broadcasting) และเพลง (Music)

4) กลมุงานสรางสรรคเพือ่ประโยชนใชสอย (Functional creation)
ประกอบดวยธุรกิจการออกแบบ (Design) แฟชั่น (Fashion)
สถาปตยกรรม (Architecture) โฆษณา (Advertising) และ
ซอฟตแวร (Software)

สศช. โดยสำนกับญัชปีระชาชาตไิดเปดเผยมลูคารวมของกลมุธรุกจิ
สรางสรรคของประเทศไทยในชวงป พ.ศ. 2545 - 2550 วาคดิเปนสดัสวน
ถงึรอยละ 10 - 12 ของผลติภณัฑมวลรวมภายในประเทศ โดยในปจจบุนั
อุตสาหกรรมที่สรางรายไดสูงใหกับประเทศ ไดแก กลุมงานสรางสรรค
เพือ่ประโยชนใชสอย กลมุมรดกทางวฒันธรรมและกลมุสือ่ มกีลมุออกแบบ
สรางมลูคาสงูสดุ 3.04 แสนลานบาท ตามดวยงานฝมอืและหตัถกรรม 2.44
แสนลานบาท และกลมุแฟชัน่ 1.99 แสนลานบาท ตามลำดบั นอกจากนี้
จากการอางองิโดย UNCTAD ยงัพบวาประเทศไทยสงออกสนิคาสรางสรรค
ไดเปนลำดบัที ่17 ของโลก โดยมสีนิคาสงออกทีส่ำคญัไดแก สนิคาในกลมุ
เซรามคิ (Ceramics) ภาพวาดและภาพพมิพ (Painting & Print) ของเลน
(Toys) และรูปปน (Sculpture) นอกจากนี้ รัฐบาลยังมีเปาหมายในการ
สนบัสนนุการสงออกสนิคาเชงิสรางสรรคจากเดมิรอยละ 12 เปน รอยละ 20
ภายในป พ.ศ. 2555 อกีดวย
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รฐับาลชดุปจจบุนัไดเปดเผยรายละเอยีดเกีย่วกบัเปาหมายของการ
ดำเนินนโยบายเศรษฐกิจเชิงสรางสรรคไวในการสัมมนาเพื่อยกระดับ
ความสามารถในการแขงขันของประเทศ (Thailand Competitiveness
Conference) เมือ่เดอืนกรกฎาคม พ.ศ. 2552 วาเปาหมายโดยรวมของ
นโยบายเศรษฐกิจเชิงสรางสรรคคือการปรับเปลี่ยนระบบเศรษฐกิจ
ของประเทศใหไปสูความยั่งยืนและเปนระบบเศรษฐกิจที่มีคุณคาสูงขึ้น
(higher value) ในการนี ้รฐับาลมงุเนนวาภายในป พ.ศ. 2559 ประเทศไทย
ควรจะสามารถปรับเปลี่ยนระบบเศรษฐกิจจากที่เคยพึ่งพาสินคาและ
บรกิารพืน้ฐานทีม่รีาคาต่ำถงึปานกลาง ซึง่เปนเพยีงการรบัจางผลติสนิคา
(Original Equipment Manufacturer: OEM) ทีข่าดความเชือ่มโยงระหวาง
กลุมธุรกิจตางๆ มีมูลคาและอัตราการเติบโตของการสงออกนอย และ
เริ่มเสียโอกาสทางการตลาดสูประเทศอื่นๆ ที่มีตนทุนการผลิตต่ำกวา
ไปสูการเปนหนึ่งในผูนำธุรกิจใหมๆ มีการผลิตสินคาท้ังที่เปนการผลิต
ตามรปูแบบของตนเอง (Original Design Manufacturer: ODM) หรอืมี
รปูแบบและตราสนิคาของตนเอง (Original Brand Manufacturer : OBM)
มกีารเชือ่มโยงเพือ่สนบัสนนุใหเกดิการใชความคดิสรางสรรค เพ่ือเพิม่มลูคา
ธรุกิจ เปนสงัคมทีอ่ยบูนพืน้ฐานความรแูละมคีวามคดิสรางสรรค ตลอดจน
เปนเศรษฐกจิท่ีสามารถสรางเอกลกัษณของประเทศบนสนามการแขงขนั
ระดับโลกและมีผลิตภัณฑมวลรวมภายในประเทศที่อิงทั้งอุตสาหกรรม
สรางสรรคและอตุสาหกรรมการบรกิารทีม่มีลูคาการบรกิารทีส่งู เพือ่สราง
มลูคาเพิม่ใหกับอตุสาหกรรมอืน่ๆ เชน ภาคการผลติและภาคการเกษตร

ในการขบัเคลือ่นประเทศไทยไปสเูปาหมายดงักลาว รฐับาลมแีนวคดิ
ทีจ่ะใหการสนบัสนนุตลาดภายในประเทศพรอมๆ กับตลาดการสงออกที่
ตรงกลมุเปาหมาย (nich markets) มกีารลงทนุพฒันาในระบบสาธารณปูโภค
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ทัง้ในเรือ่งเทคโนโลย ีการใหความสะดวกตางๆ รวมถงึการพฒันาขอบเขต
และบทบาททางกฎหมายเกีย่วกบัการปกปองทรพัยสนิทางปญญา ในขณะ
ทีม่กีารมงุเนนในเรือ่งการพฒันาทรพัยากรมนษุย มกีารรวบรวมเครอืขาย
ทางธรุกจิและหวงโซมลูคาทางเศรษฐกจิ ทีส่ำคัญจะตองสนบัสนนุใหมกีาร
เปลี่ยนแปลงวิถีและพฤติกรรมการบริโภคของประชาชนในประเทศ
พรอมๆ กับผลกัดันใหมกีารผสมผสานในเรือ่งของวฒันธรรม เทคโนโลยี
และนวตักรรม เขาดวยกนัเพือ่เสรมิสรางจดุแขง็ทางศลิปะวฒันธรรมและ
สามารถนำไปใชใหเกดิความคดิสรางสรรคทีม่เีอกลกัษณของประเทศ

การพัฒนาเศรษฐกิจเชิงสรางสรรคใหสามารถเชื่อมโยงกับภาค
การผลิตที่แทจริงของประเทศไดจะทำใหเกิดประโยชนสูงสุดกับประเทศ
ดวยเหตนุี ้นโยบายเศรษฐกจิเชงิสรางสรรคของประเทศไทยจงึไดกำหนด
อตุสาหกรรมเปาหมายในการพฒันาเศรษฐกจิเชงิสรางสรรคไว ดังนี้

1) การทองเทีย่ว - สรางสนิคาทองเทีย่วใหมๆ  (New product) ให
กับธุรกิจการทองเที่ยวไทยและเปนแหลงทองเที่ยวของตลาด
ทองเทีย่วโลก โดยมกีารบรหิารจดัการทีดี่ควบคไูปกบัการสราง
สนิคาทองเทีย่วใหมๆ

2) ภาคอุตสาหกรรม - สรางสินคาท่ีมีการออกแบบ (ODM) และ
สรางแบรนดหรอืตราสนิคาเปนของตนเอง (OBM)

3) ภาคบริการ - ขยายฐานบริการของประเทศและพัฒนาเปน
เศรษฐกจิทีข่บัเคลือ่นดวยภาคบรกิาร (Service-driven economy)
บนพื้นฐานของความชำนาญเฉพาะดาน และเอกลักษณความ
เปนไทย

4) ภาคเกษตร - ใชประโยชนจากการที่ไทยเปนประเทศผูผลิต
อาหารสำคญัของโลกและมคีวามหลากหลายทางชวีภาพ
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ถึงแมวารัฐบาลจะมีความกาวหนาในการดำเนินงานเชิงนโยบาย
เกี่ยวกับเศรษฐกิจเชิงสรางสรรค โดยมีการจัดตั้งคณะกรรมการนโยบาย
เศรษฐกิจเชิงสรางสรรคแหงชาติ เพื่อเปนศูนยยุทธศาสตรทำหนาที่
กำหนดนโยบาย แนวทาง และมาตรการตางๆ พรอมทัง้ผลกัดันนโยบาย
เศรษฐกจิเชงิสรางสรรคใหบรรลเุปาหมายก็ตาม แตจากการศกึษาพบวา
แนวทางการดำเนนิงานในเชงิปฏบิตัยิงัคงไมชดัเจนนกั โดยเฉพาะในเรือ่ง
ความเขาใจเกีย่วกบันยิามของเศรษฐกจิเชงิสรางสรรค แผนการดำเนนิงาน
ใหไปสเูปาหมาย รวมถงึการวดัผลการดำเนนิงานทัง้ในระยะสัน้และระยะยาว

จากบทสัมภาษณของนายอภริกัษ โกษะโยธนิ ทีป่รกึษานายกรฐัมนตรี
ประธานคณะอนกุรรมการเศรษฐกจิเชงิสรางสรรค และผชูวยศาสตราจารย
ดร.การดี เลียวไพโรจน ที่ปรึกษารัฐมนตรีชวยวาการกระทรวงพาณิชย
พบวา เศรษฐกิจเชิงสรางสรรคในมุมมองของผูเกี่ยวของในระดับแนวคิด
คือการปรบัโครงสรางเศรษฐกจิของประเทศจากการขายสนิคาและบรกิาร
ขั้นพื้นฐานไปสูระบบเศรษฐกิจที่มีสินคาและบริการมูลคาสูง โดยการใช
ทรพัยากรในพืน้ที ่พืน้ฐานทางวฒันธรรม ผสมผสานกบัเทคโนโลยสีมยัใหม
มาชวยในการสรางมูลคาหรือเพิ่มมูลคาของสินคาและบริการนั้นๆ โดย
แนวคดิดังกลาวมงุเนนในเรือ่งของ “การเชือ่มโยงเรือ่งราว” ของสนิคาและ
บรกิารเขากับพืน้ฐานทางวฒันธรรมหรอืทรพัยากรในพืน้ที ่และ “การสราง
หรอืเพิม่มลูคา” ของสนิคาและบรกิารใหมหรอืท่ีมอียแูลว ซึง่เปนประเดน็
ที่ถูกหยิบยกขึ้นมาเสมอเมื่อกลาวถึงแนวคิดเศรษฐกิจเชิงสรางสรรคใน
ระดบันานาชาติ

ดวยเหตุนี้ คำนิยามเศรษฐกิจเชิงสรางสรรคที่มีการนำเสนอโดย
หนวยงานภาครฐัทีผ่านมา จงึยงัขาดองคประกอบความเขาใจในเรือ่งของ
การสรางหรือเพิ่มมูลคา/คุณคาและขาดกระบวนการในการสรางและ
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ตอยอดอัตลักษณของกลุมคน นอกจากนี้ ยังเปนนิยามที่มุงเนนแนวคิด
ในเชงิอนรุกัษ  (Evolution) ไมใชเนนการพฒันาในเชงิววิฒันาการอนัเปน
การเชื่อมโยงเรื่องราวที่มีอยูเดิมเขากับการเปลี่ยนแปลงใหมๆ ที่เกิดขึ้น
อยางสม่ำเสมอ อนรุกัษอนัเปนจดุเดนของเศรษฐกจิเชงิสรางสรรค พรอมทัง้
ขาดความชดัเจนในเปาหมายความยัง่ยนืและไมสามารถชวยใหจำแนกได
วาเศรษฐกจิบนพืน้ฐานความคดิสรางสรรคมคีวามแตกตางจากเศรษฐกจิ
อืน่ๆ อยางไร

ในดานเปาหมายการดำเนนินโยบายเศรษฐกจิเชงิสรางสรรค พบวา
รฐับาลยงัคงใหความสำคญัในความสำเรจ็ในเชงิการคาเปนสำคญั ดังจะเหน็ได
จากการสนบัสนนุการเจรญิเตบิโตของอตุสาหกรรมสรางสรรค เพือ่การสงออก
และการพฒันาเปนผนูำอตุสาหกรรมสรางสรรคในระดบัภมูภิาค อยางไรกดี็
หวัใจสำคญัอกีประการของเศรษฐกจิเชงิสรางสรรคนัน้ แททีจ่รงิแลวอยทูี่
การพฒันายกระดบัสภาพเศรษฐกจิภายในประเทศ และเปาหมายของการ
ดำเนินโครงการนี้ นอกจากจะมองในรูปของการเพิ่มผลิตภัณฑมวลรวม
ภายในประเทศแลว นโยบายเศรษฐกจิเชงิสรางสรรคจะตองสามารถสราง
และ/หรือเพิ่มมูลคา/คุณคา (value creation/added) ตอสังคมได มีการ
สรางงานเพิม่ขึน้และทำใหมกีารกระจายรายไดในวงกวาง ทำใหคนไทยมี
ชวีติทีดี่ขึน้ มบีานทีดี่ขึน้ มอีาหารทีดี่ขึน้ มสีภาพชวีติทีดี่ขึน้ในระยะยาว

จากการศกึษาเก่ียวกบันโยบายเศรษฐกจิเชงิสรางสรรคในเบือ้งตน
สรปุไดวา รฐับาลควรใหความสำคญัในการสือ่เปาหมายนโยบายเศรษฐกจิ
เชิงสรางสรรคทั้งที่มีตอระบบเศรษฐกิจในประเทศและภาคการสงออกไป
พรอม  ๆกัน รวมทัง้ตองกำหนดแนวทางและกระบวนการดำเนนิงาน ตลอดจน
พฒันาตวัชีว้ดัความสำเรจ็ของการดำเนนินโยบายเศรษฐกจิเชงิสรางสรรค
ใหชดัเจนมากขึน้



⌫ ⌫ ⌫ ⌫ ⌫ 
⌫⌫⌫⌫⌫

3.1 แนวคิดการทองเที่ยวเชิงสรางสรรค
การทองเทีย่วเชงิสรางสรรคเปนการทองเทีย่วแนวใหมทีม่งุเนนใน

เรื่องการเขาถึงวัฒนธรรมหรือประวัติศาสตรโดยการใหผูมาเยือนไดมี
ประสบการณทีม่เีอกลกัษณพเิศษและมสีวนรวมกบัวฒันธรรมความเปนอยู
ทีแ่ทจรงิของสถานทีท่องเทีย่วนัน้ๆ มกีารใหคำจำกดัความของการทองเทีย่ว
เชงิสรางสรรคอยางเปนทางการในงานประชมุนานาชาต ิเรือ่งการทองเทีย่ว
เชิงสรางสรรค 2008 ซึ่งจัดโดย UNESCO ที่เมือง Santa Fe มลรัฐ
นวิเมก็ซโิก ประเทศสหรฐัอเมรกิา ในเดอืนพฤศจกิายน พ.ศ. 2551 ทีผ่านมา
วา “การทองเทีย่วเชงิสรางสรรค” คือ การทองเทีย่ว ทีเ่นนการเรยีนรใูน
เรือ่งศลิปะ วฒันธรรม และเอกลกัษณของสถานทีผ่านประสบการณตรงและ
การมสีวนรวมกบัผคูนเจาของวฒันธรรม [“Creative Tourism is tourism
directed toward an engaged and authentic experience, with participative
learning in the arts, heritage or special character of a place.”
(UNESCO Santa Fe International Conference on Creative Tourism,
2008)]  โดยการทองเทีย่วในรปูแบบนี ้จะชวยสรางใหเกดิความสมัพนัธ
อนัดรีะหวางผมูาเยอืนและผถูกูเยอืน ระหวางแขกและเจาบาน และจดัเปน
การทองเทีย่วรปูแบบใหมทีพ่ฒันาตอยอดจากการทองเทีย่วในรปูแบบอืน่ๆ
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แนวคดิ “การทองเทีย่วเชงิสรางสรรค” ดังกลาว มกีารกลาวถงึครัง้แรก
ในการสัมมนาแหงหนึ่งที่ประเทศนิวซีแลนดในป พ.ศ. 2543 ซึ่งมีการ
เปดเผยผานจดหมายขาว Atlast ฉบบัเดอืนพฤศจกิายนปเดยีวกนั โดย
Crispin Raymond ที่ปรึกษาดานการทองเที่ยวเชิงสรางสรรค ประเทศ
นวิซีแลนด และ Greg Richards นกัวจิยัและผเูชีย่วชาญดานการทองเทีย่ว
เจาของแนวคดิการทองเทีย่วแนวใหมนีไ้ดรเิริม่บญัญตัคิำวา “การทองเทีย่ว
เชงิสรางสรรค” และใหนยิามวาคอื การทองเทีย่วทีเ่ปดโอกาสใหผมูาเยอืน
ไดพฒันาศกัยภาพในดานการสรางสรรคผานการมสีวนรวมอยางกระตอืรอืรน
ในหลกัสูตรตางๆ ตลอดจนประสบการณการเรยีนรเูกีย่วกบัลกัษณะและ
เอกลกัษณของสถานที ่ซึง่เปนจดุหมายปลายทางของการพกัผอนชวงวนัหยดุ
ทัง้นี ้Raymond และ Richards ใหความสำคญักับ “การมสีวนรวม” หรอื
การไดสนทนาพดูคุย และซบึซบั “วฒันธรรมทีม่เีอกลกัษณ” ของพืน้ทีท่ี่
ไดไปเยอืนเปนสำคญั

เหตุปจจัยที่ผลักดันใหเกิดแนวคิดการทองเที่ยวเชิงสรางสรรคนั้น
สบืเนือ่งมาจากการเปลีย่นแปลงพฤตกิรรมของผเูดนิทางซึง่พบวา ผเูดนิทาง
มพีฤตกิรรมการเลอืกจดุหมายปลายทางในการทองเทีย่วมากขึน้ หนึง่ใน
ผูเขารวมประชุมระดมสมองเกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงสรางสรรคที่เมือง
Santa Fe ในป พ.ศ. 2549 ไดกลาวไววารปูแบบของการทองเทีย่วไดมี
การเปลี่ยนไป จากยุคสมัยแรกที่มุงเนนการทองเที่ยวชายทะเล (Beach
Tourism) เพือ่การพกัผอนหยอนใจและแสวงหาความเพลดิเพลนิเปนหลกั
ไดเปลีย่นไปสยูคุของการทองเทีย่วเชงิวฒันธรรม (Cultural Tourism) ที่
นกัเดินทางใหความสนใจดานวฒันธรรมและชืน่ชมพพิธิภณัฑของทองถิน่
ทีไ่ดไปเยอืน และมาสยูคุปจจบุนัทีเ่ปนยคุแหงการทองเทีย่วเชงิสรางสรรค
(Creative Tourism) เนือ่งจากในยคุนี ้นกัเดนิทางโหยหาจดุหมายปลายทาง
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ที่ใหโอกาสในการพบปะพูดคุยกับคนในทองถิ่น สามารถเรียนรูซึมซับ
ความคิด อารมณ ความรูสึก และมีปฏิสัมพันธกับสถานที่ วัฒนธรรม
ความเปนอยู และผูคนเจาของพื้นที่ ทำใหนักทองเที่ยวรูสึกเสมือนวา
เปนสวนหนึง่ของสถานทีน่ัน้ๆ ได

การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมนักทองเที่ยวนี้เองที่ทำใหรูปแบบ
การทองเที่ยวเปลี่ยนไปและมีความจำเปนในการเตรียมความพรอมของ
สถานที่ทองเที่ยวใหมีรูปแบบเฉพาะเจาะจงใหตรงกับความตองการของ
นกัทองเทีย่วในแนวนีม้ากขึน้ ตองมกีารนำเสนอโอกาสสำหรบัสรางสรรค
ประสบการณทีม่คีวามเชือ่มโยงเขากับอตัลกัษณและเอกลกัษณของสถานที่
นัน้ๆ มากขึน้มใิชเปนเพยีงการนำเสนอสถานทีท่องเทีย่วใหผมูาเยอืนเพยีง
แคชืน่ชมแลวจากไป การทองเทีย่วเชงิสรางสรรคทำใหเจาของพืน้ทีท่องเทีย่ว
จำเปนตองมคีวามคดิสรางสรรคในการคนหา และนำเสนอทรพัยสนิหรอื
ทรพัยากรทางวฒันธรรมใหมคีวามนาสนใจตอนกัทองเท่ียวผมูาเยอืน โดย
การเชือ่มโยงสวูฒันธรรมหรอืเอกลกัษณของชมุชนทองถิน่นัน้ๆ และเปด
โอกาสใหผมูาเยอืนเขาไปมสีวนรวมและสมัผสักับวฒันธรรมหรอืเอกลกัษณ
ของสถานทีห่รอืชมุชนทีไ่ปเยอืนโดยตรง และแมเมือ่เดนิทางกลบัไปแลว
ยงันำประสบการณและความประทบัใจตดิตวักลบัไปดวย

ในแงของการพัฒนาเศรษฐกิจ อุตสาหกรรมการทองเที่ยวจัดเปน
หนึ่งในอุตสาหกรรมที่มีสวนในการชวยขับเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศ
ตามแนวคดิเศรษฐกจิเชงิสรางสรรค ดังจะเหน็ไดจากตารางการเปรยีบเทยีบ
การจดัประเภทอตุสาหกรรมสรางสรรค (ตารางที ่4) พบวา อตุสาหกรรม
บรกิารทองเทีย่วนัน้จดัเปนหนึง่ในอตุสาหกรรมสรางสรรค ตามคำนยิามของ
ทัง้ UNCTAD, UNESCO และ สศช. นอกจากนี ้คณะกรรมการและผเูขารวม
ประชมุงานประชมุนานาชาตเิรือ่งการทองเทีย่วเชงิสรางสรรค 2008 ยงัได
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เปดเผยแนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวแนวใหมนี้วา มีเปาหมายเพื่อ
สนบัสนนุใหเกดิการพฒันาทัง้ในดานวฒันธรรม และเศรษฐกจิของประเทศ
ไปพรอมๆ กัน และจะเปนอตุสาหกรรมทีช่วยสงเสรมิการพฒันาอตุสาหกรรม
สรางสรรคอื่นๆ ซึ่งเปนตัวขับเคลื่อนเศรษฐกิจเชิงสรางสรรค ดวยการ
ทำหนาท่ีเปนสวนเชือ่มโยงสนิคาและบรกิารโดยผปูระกอบการนกัสรางสรรค
(Creative Entrepreneur) และอุตสาหกรรมสรางสรรคอื่นๆ ใหสามารถ
เขาถึงผูบริโภคในวงกวาง

ตารางที ่4  การเปรยีบเทยีบการจดัประเภทอตุสาหกรรมสรางสรรค
อุตสาหกรรมสรางสรรค   DCMS    WIPO UNCTAD UNESCO สภาพัฒนฯ

1. การโฆษณา x x x x x
2. สถาปตยกรรม x x x x x
3. การออกแบบ x x x x x
4. แฟชัน่ x x x
5. ฟลม และวดีิโอ x x x x x
6. ฮารดแวร (อุปกรณ) x x x
7. บรกิารทองเทีย่ว x x x
8. วรรณกรรม x x x x
9. ดนตรี x x x x x
10. พิพิธภัณฑ หองแสดง หองสมุด x x
11. การพมิพ สือ่สิง่พมิพ x x x x x
12. ซอฟตแวร x x x x
13. กีฬา
14. ศิลปะการแสดง (ละครและการเตนรำ) x x x x x
15. การกระจายเสียง x x x x
16. วดีิโอเกมส x x x x x
17. ทศันศลิปการถายภาพและงานฝมอื x x x x x
18. อาหารไทย x
19. การแพทยแผนไทย x

ทีม่า: ปรบัปรงุจากขอมลูโดยสำนกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกจิและสงัคมแหงชาติ

สศช.
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3.2 ลักษณะของการทองเที่ยวเชิงสรางสรรค
การทองเทีย่วเชงิสรางสรรคมไิดมเีปาหมายในการทดแทนการทองเทีย่ว

ในรปูแบบอืน่ๆ หากแตเปนการทองเทีย่วทางเลอืกใหมทีส่อดคลองกบั
ยคุสมยัทีผ่คูนมพีฤตกิรรมในการคนหาความหมายตางๆ รอบตวั (search
for meaning) และสอดรบักบัพฤตกิรรมนกัเดินทางทีเ่ริม่เปลีย่นไป

Charles Landry ไดกลาวถึงความสำคัญของการทองเที่ยวไวใน
งานประชุมนานาชาติเกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงสรางสรรค 2008 วา
การทองเทีย่วทำใหนกัทองเทีย่วมโีอกาสทำความรจูกักับตวัเองมากขึน้จาก
การไดเหน็สิง่แปลกใหมรอบตวั แตการทองเทีย่วในบางรปูแบบกม็ไิดชวย
ใหนกัทองเทีย่วมโีอกาสดงักลาวไดมากนกั โดยเฉพาะการทองเทีย่วแบบเรง
รบีทีท่ำใหนกัทองเทีย่วไมมเีวลามากพอในการซมึซบัหรอืเรยีนรปูระเพณี
วฒันธรรม ความเปนอยขูองสถานทีท่ีไ่ดไปเยอืน อยางไรกดี็ การทองเทีย่ว
เชงิสรางสรรคนัน้ไมจำเปนตองมกิีจกรรมทีห่วอืหวา ในหลายๆ ครัง้พบวา
กิจกรรมธรรมดาๆ เชน การพนิจิวถิชีวีติประจำวนัของชมุชนทีไ่ปเยอืน วธิี
การเขาคิวขึน้รถ การซือ้อาหาร การยนืคยุกนัของคนในทองถิน่นัน้ๆ ก็ทำให
เราเกิดการเรียนรูได และนักทองเที่ยวในฐานะที่เปนผูทองเที่ยวแบบ
สรางสรรค ยงัสามารถเขาไปชวยสรางประสบการณดีๆ กับผคูนในทองถิน่
และมโีอกาสทีจ่ะทดแทนสิง่ดีๆ  ใหกับถิน่ทีไ่ปเยอืนได

สิง่ทาทายสำหรบัผดูำเนนิการเกีย่วกบัการทองเทีย่วเชงิสรางสรรค คือ
การสรางมลูคาและคณุคากบัศลิปะ วฒันธรรมและวตัถดิุบทีม่ใีนทองถิน่ และ
สามารถทำใหผมูาเยอืนตระหนกัถงึมลูคาและคณุคานัน้ๆ วามคีวามแตกตาง
จากสินคาและบรกิารทัว่ไปอยางไร ทัง้นีเ้นือ่งจากนกัทองเทีย่วมกัไมประสงค
ทีจ่ะจายคาสินคาและบรกิารในราคาแพงขึน้ หากไมตระหนกัถงึคณุคาของ
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สนิคาและบรกิารเชงิสรางสรรค ดวยเหตนุี ้การทองเทีย่วเชงิสรางสรรคจงึ
มกัถกูโยงใยเขากับการ “เลาเรือ่ง” ทีเ่กีย่วกบัทองถิน่นัน้ๆ เพือ่ใหผมูาเยอืน
มคีวามเขาใจในเอกลกัษณของสถานทีท่องเทีย่วนัน้มากขึน้

ดังตวัอยางเชนการทองเทีย่วประเทศญีป่นุ ถงึแมวาจะมรีาคาสงูเมือ่
เทียบกับตลาดการทองเที่ยวในภูมิภาคเอเชียดวยกัน แตนักทองเที่ยว
จำนวนมากหลงเสนหในสภาพบานเมือง ศิลปะ วัฒนธรรม อาหาร
ตลอดจนขนบธรรมเนียมตางๆ ใครไดไปเยือนญี่ปุนควรตองไดลองชิม
อาหารพื้นเมือง ไดลงแชในบอน้ำรอน ไดชื่นชมวิถีชีวิตของคนญี่ปุน
ซึ่งมีเอกลักษณสูง สิ่งตางๆ เหลานี้แสดงใหเห็นอยางเดนชัดถึงการให
ความสำคัญของการมีประสบการณรวมในวัฒนธรรมของสถานที่
ทีไ่ดไปเยอืนและแสดงออกถงึความสนใจตอเอกลกัษณเฉพาะของสถานที่
และชุมชนที่ใน บางครั้งจับตองไมได มากกวาจะสนใจแตเพียงรูปปน
อนสุาวรยี พพิธิภัณฑทีเ่ปนรปูธรรมเทานัน้

การทองเทีย่วเชงิสรางสรรคมไิดเกดิขึน้เพือ่ตอบสนองความตองการ
ของนักทองเที่ยวเพียงอยางเดียว แตผูประกอบการดานทองเที่ยวยัง
พยายามเสาะหาสนิคาและบรกิารทีม่คีวามแตกตางเพือ่นำเสนอและสราง
ปฏสิมัพนัธกับนกัทองเทีย่ว และทำใหการทองเทีย่วมสีวนชวยสนบัสนนุ
เอกลักษณของสถานที่ทองเที่ยวนั้นๆ ตลอดจนกระตุนการบริโภค
วัฒนธรรมและความสรางสรรคของผูคนทองถิ่นอีกดวย ดวยเหตุนี้
การจดัหมวดหมกูารทองเทีย่วจงึจำเปนตองมองทัง้ในภาคผผูลติและ
ผบูรโิภคไปพรอมๆ กนั

Greg Richard ไดเปรยีบเทยีบลกัษณะของการทองเทีย่วเชงิสรางสรรค
กับการทองเที่ยวในรูปแบบอื่นๆ ไวในป พ.ศ. 2552 โดยอางอิงมิติของ
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ภาคผผูลติและผบูรโิภคไวดังรปูที ่1 กลาวคอื หากมองในภาคผผูลติแลวนัน้
มีแนวโนมของการเปลี่ยนแปลงเทรนดในการทองเที่ยวจากการนำเสนอ
วัฒนธรรมระดับสูง (high culture) ซึ่งหมายรวมถึงพิพิธภัณฑ อาคาร
แสดงผลงานศิลป รูปปน อนุสาวรียและอื่นๆ ที่เปนสถานที่ทองเที่ยวที่
“จำเปนตองไปชม” มาสูสถานที่ทองเที่ยวแบบหายาก และยังไมคอยมี
ผใูดไดชืน่ชม (unseen destinations) ตลอดจนรานอาหารทองถิน่ ตลาด
ขายของสดประจำพืน้ที ่ตลอดจนสถานทีท่ีผ่คูนทองถิน่ใชในชวีติประจำวนั
ซึ่งสามารถเปดโอกาสใหนักทองเที่ยว ไดสัมผัสกับวัฒนธรรมประจำวัน
(everyday culture) ของคนในพืน้ทีม่ากขึน้ ในขณะเดยีวกนันกัทองเทีย่ว
ก็เริ่มมีความอยากที่จะเขาไปสัมผัสกับวัฒนธรรมทองถิ่น ใหมีความรูสึก
เปนสวนหนึ่งของสถานที่ที่ตนไดไปเยี่ยมชม (active consumption)
มากกวา ทีจ่ะเปนเพยีงนกัทองเทีย่วทีเ่ปนเสมอืนคนนอกผมูาเยอืน เปนเพยีง
ผสูงัเกตการณ และไมไดมปีฏสิมัพนัธกับคนในพืน้ที ่(passive consumption)

ทีม่า: Greg Richard, 2009.
รูปที่ 1 การเปลี่ยนแปลงจากการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมสูการทองเที่ยวเชิงสรางสรรค

Heritage tourism
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จากการเปรยีบเทยีบนีเ้องทีท่ำใหเหน็ภาพชดัเจนขึน้ถงึความแตกตาง
ของการทองเที่ยวเชิงสรางสรรคกับการทองเที่ยวรูปแบบอื่น และทำให
มองเห็นถึงความสำคัญของการทองเที่ยวรูปแบบใหมดวย เนื่องจาก
การทองเทีย่วเชงิวฒันธรรมในแบบเดมิเริม่เปลีย่นแปลงไปสกูารทองเทีย่ว
มวลชน (mass tourism) ผูผลิตจำเปนตองมีความคิดสรางสรรคในการ
นำเสนอ สถานทีท่องเทีย่วทางเลอืกใหม ตองมคีวามคดิสรางสรรคในการใช
ทรพัยากรหรอืตนทนุทางวฒันธรรมเพือ่ทำใหนกัทองเทีย่วไดรบัประสบการณ
แบบสรางสรรคได

นอกจากน้ี เครือขายเมืองแหงความคิดสรางสรรค นำโดยเมือง
Santa Fe ประเทศสหรัฐอเมริกา ยังไดนำเสนอสาขาการทองเที่ยว
เชงิสรางสรรคทีส่ำคญัไวบนเวบ็ไซตการทองเทีย่วเชงิสรางสรรคของเมอืง
Santa Fe (www.santafecreativetourism.org) ดังนี้

การทองเที่ยวเชิงเกษตร (gritourism)
ชมุชน วฒันธรรม มรดกทางประเพณ ี(community/ culture/
heritage)
กิจกรรมเพือ่เดก็และครอบครวั (family friendly / children's
activities)
ศลิปะการทำอาหาร (gastronomy/culinary arts)
ทัว่ไป (general)
ศลิปะการประพนัธ (literary arts)
กิจกรรมกลางแจง (outdoors)
ถายภาพ (photography)
เครือ่งปนดนิเผา (pottery)
วทิยาศาสตร (science)
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ศลิปะการแสดง การเตนรำ และดนตร ี(theatre/dance/music)
การเดนิตามรอยและการเทีย่วชมสถานที ่(trails & tours)
ทศันศลิป (visual arts)
ศลิปะเสนใยและการทอผา (weaving/fiber arts)

3.3 แนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงสรางสรรค
ในปจจุบันมีการดำเนินการสนับสนุนการทองเที่ยวเชิงสรางสรรค

2 รปูแบบ ไดแก การสนบัสนนุการทองเทีย่วเชงิสรางสรรคดวย (ก) การสราง
เครอืขายการทองเทีย่วเชงิสรางสรรคในระดบัประเทศ เชน การทองเทีย่ว
เชิงสรางสรรค ประเทศนิวซีแลนด (Creative Tourism New Zealand)
และ (ข) การสนับสนุนการทองเที่ยวเชิงสรางสรรคเฉพาะสถานที่ผาน
เครือขายกลุมเมืองแหงความสรางสรรค ซึ่งไดรับการสนับสนุนจาก
UNESCO ซึง่มรีายละเอยีด ดังนี้

3.3.1 การสรางเครอืขายการทองเทีย่วเชิงสรางสรรคในระดบัประเทศ
การทองเทีย่วเชงิสรางสรรค ประเทศนวิซแีลนด เปนองคกรเกีย่วกบั

การทองเทีย่วเชงิสรางสรรคแหงแรก มกีารกอตัง้ขึน้ในป พ.ศ. 2546 โดย
Greg Richards และ Crispin Raymond สองผบูญัญตันิยิามการทองเทีย่ว
เชิงสรางสรรค ซึ่ง Raymond ไดเลาประสบการณการดำเนินงาน
พรอมทั้งอุปสรรคที่ไดพบในการบริหารองคกรเกี่ยวกับการทองเที่ยว
เชงิสรางสรรคทีป่ระเทศนวิซแีลนดเปนลายลกัษณอกัษรผานบทความ “The
Practical Challenges of Developing Creative Tourism : A Cautionary
Tale from New Zealand” ป พ.ศ. 2552 วาเครือขายการทองเที่ยว
เชงิสรางสรรคทีป่ระเทศนวิซแีลนดเริม่ตนดวยการรวบรวมศลิปน 23 ราย
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ภายในเมอืง Nelson ซึง่ตัง้อยทูางตอนเหนอืของเกาะใต และมทีัง้ชนพืน้เมอืง
ชาวเมารีและศิลปนที่ไดยายมาตั้งถิ่นฐานที่ประเทศนิวซีแลนดไดไมนาน
เพือ่นำเสนอ workshop ใน 29 สาขา ตัง้แตการแกะสลกักระดกู การหลอทองแดง
การทอผาแบบ Harakeke ซึ่งเปนผาสไตลพื้นเมืองนิวซีแลนดใหกับ
นักทองเที่ยวผทูีส่นใจ โดยมเีปาหมายในการเพิม่รายไดใหกับศลิปนทองถิน่
ซึง่ในระยะทดลองชวงหนึง่ปแรกนัน้ มกีารดำเนนิงานในลกัษณะของการ
เปนอาสาสมัคร มีการระดมทุนชวยเหลือในการบริหารจัดการเครือขาย
อยางไรกต็าม พบวามนีกัทองเทีย่วเพยีง 23 รายทีแ่สดงความสนใจเขา
รวม workshop ดังกลาว

ตอมาในเดอืนมถินุายน พ.ศ. 2547 ไดมกีารพฒันาการทองเทีย่ว
เชงิสรางสรรคนวิซแีลนด (Creative Tourism New Zealand: CTNZ) ขึน้
ในรปูแบบของธรุกจิเพือ่เปนตวัแทนสนบัสนนุกจิกรรม Workshop โดยมี
ผูถือหุนและผูบริหารองคกรเต็มเวลา ในการนี้ มีการปรับรูปแบบของ
Workshop ใหเหลอืเพยีงหลกัสูตรสัน้ๆ ทีใ่ชเวลาไมเกนิ 1 วนั และมกีาร
จัดตารางการสอนใหมีความสม่ำเสมอตลอดทั้งสัปดาห มีการจัดทำ
เบอรโทรศัพทกลางเพื่อใชในการจองเขารวมหลักสูตรตางๆ ซึ่งหลังจาก
มกีารปรบัปรงุดงักลาวทำใหมจีำนวนผเูขารวมใน Workshop เพิม่ขึน้เปน
147 รายในชวงปทีส่อง ซึง่เปนอตัราทีส่งูขึน้แตยงัไมเพยีงพอตอการสราง
รายไดในการบรหิารหนวยงานนี้

CTNZ ไดมกีารพฒันาตอเนือ่งและปรบักลยทุธเพือ่เปนศนูยสงเสรมิ
ศิลปน และชวยสนับสนุนในการประชาสัมพันธ workshop เหลานี้สู
นกัทองเทีย่ว มกีารจดัเตรยีมคมูอืฝกสอนใหแกศลิปนพรอมทัง้ใหรายละเอยีด
การจดัการ workshop ดวย อยางไรกดี็ถงึแมวา CTNZ จะสามารถสราง
เครอืขายศลิปนและนำเสนอ workshop เพือ่ตอบสนองความตองการของ
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นักทองเที่ยวที่ใหความสนใจในการสรางประสบการณการมีสวนรวมกับ
ชมุชนทองถิน่กต็าม แต CTNZ ก็มขีอจำกดัในเรือ่งการเงนิทำใหไมสามารถ
ใหการสนบัสนนุการทองเทีย่วเชงิสรางสรรคไดอยางยัง่ยนื

จากประสบการณของ CTNZ ใหบทเรยีนสำคญั 8 ประการทีน่าสนใจ
ไดแก

1) ผเูขารวม workshop ถงึแมจะมจีำนวนไมมากนกั แตตางกช็อบ
และมักกลาวเสมอวา “นั่นคือสิ่งที่ดีที่สุดท่ีไดทำในประเทศ
นิวซีแลนด”

2) Workshop ทีเ่ชือ่มโยงกบัภาพลกัษณหรอืเอกลกัษณของสถานที่
นัน้ๆ จะไดรบัความสนใจมากกวา

3) Workshop ทีม่รีะยะสัน้ไดรบัความนยิมมากกวา workshop ทีม่ี
ระยะยาว

4) ผสูอนจำนวนมากตองการการสนบัสนนุและอบรมในวธิกีารสอน
5) การจัดทำการตลาดสำหรับลูกคากลุม baby boomer และ

backpackers ควรมคีวามแตกตางกนั
6) ควรมคีวามละเอยีดออนตอวฒันธรรมดัง้เดมิของกลมุชนพืน้เมอืง

เนือ่งจากในบางกรณ ีกลมุชนพืน้เมอืงอาจจะยงัยดึตดิกับความเชือ่
ในการไมเผยแพรวฒันธรรมของตนเองตอคนนอก

7) โลกในยคุโลกาภวิตันมกีารเปลีย่นแปลงอยตูลอดเวลา ดวยเหตนุี้
เอกลกัษณพเิศษ (Authenticity) ของทองถิน่จงึไมใชเรือ่งคงทีแ่ละ
ตายตวั หากแตมกีารเปลีย่นแปลงไปตามกาลเวลาเชนกนั

8) คำวา “tutor” และ “workshop” อาจจะไมใชคำศพัททีเ่หมาะสม
ในการเรยีกผสูอนและกจิกรรมทีใ่ชในการทองเทีย่วเชงิสรางสรรค
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เนือ่งจากคำศพัททัง้สองคำมคีวามเปน “ทางการ” มากเกนิไปและ
แสดงใหเหน็ถงึการสือ่สารทางเดยีว มใิชการสรางประสบการณ
รวมกนั

ในการนี้ Raymond ยังไดนำเสนอแนวทางในการพัฒนาการ
ทองเที่ยวเชิงสรางสรรควาสามารถทำได 2 รูปแบบ คือ (ก) รูปแบบ
ของการทองเที่ยวเชิงพาณิชย และ (ข) รูปแบบเครือขายชุมชน โดย
ในแบบแรกนั้นคือรูปแบบที่มองวาการทองเที่ยวเชิงสรางสรรคคือสินคา
เพื่อการทองเที่ยวชนิดหนึ่งที่มีความจำเปนในการแขงขันกับสินคา
เพื่อการทองเที่ยวอื่นๆ สามารถประชาสัมพันธผานพันธมิตรทางธุรกิจ
ในรปูแบบของการฝากขายแพค็เกจหนาราน มกีารหักคานายหนาเหมอืน
การทำธุรกิจทองเที่ยวอื่นๆ สามารถสรางพันธมิตรใหตรงกลุมเปาหมาย
เชน การเปนพนัธมติรกบัโรงแรมหาดาวเพือ่ขาย workshop สำหรบัลกูคา
ทีม่ทีนุทรพัยสงู หรอืเปนพนัธมติรกบัโรงแรมสำหรบั backpacker เพือ่ขาย
workshop สำหรบัลกูคาท่ีมทีนุทรพัยนอย เปนตน การพฒันาการทองเทีย่ว
ในรปูแบบนีเ้ปนรปูแบบการผลกัดันจากภาคอปุสงค  เหมาะกบัธุรกิจหรือ
ผปูระกอบการทีม่อียแูลวและตองการนำเสนอประสบการณการทองเทีย่ว
แบบสรางสรรคในเชงิพาณชิย

สำหรบัแบบทีส่องนัน้เปนรปูแบบทีม่กีารผลกัดันมาจาก ภาคอปุทาน
เหมาะกับชุมชนที่ตองการสรางภาพลักษณของความสรางสรรคของตน
ดวยการนำเสนอความสรางสรรคทีช่มุชนมอีย ูวธิกีารทีส่ามารถทำไดคือ
การรวบรวมศิลปนผูสอนที่มีศักยภาพมาอยูในเครือขายความสรางสรรค
และใหการสนบัสนนุ workshop ตางๆ ในเชงิกลมุ (cluster) มกีารจดัตัง้
องคกรทีไ่มแสวงหาผลกำไรในการชวยบรหิารจดัการเครอืขายและใหการ
สนบัสนนุทัง้การจดัทำเวบ็ไซตหรอืบนัทกึออนไลน (บลอก) ทีส่ำคญัคือควร
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จะมกีารสนบัสนนุ Workshop ในเชงิของการสรางประสบการณใหมๆ  และ
ไมใชเพือ่เปนการทองเทีย่ว

3.3.2 เครอืขายเมอืงสรางสรรค โดย UNESCO
เมืองสรางสรรคหรือ Creative Cities เปนเครือขายที่ไดรับ

การสนบัสนนุจาก UNESCO เริม่ตัง้แตเดือนตลุาคม พ.ศ. 2547 โดยมี
เปาหมายเพื่อสนับสนุนการพัฒนาทั้งในดานสังคม เศรษฐกิจ และ
วฒันธรรมของกลมุเมอืงทีอ่ยใูนประเทศทัว่โลก โดยเมอืงทีจ่ะเขารวม เครอื
ขายนี้ไดตองเปนเมืองที่ใหการสนับสนุนในเรื่องความคิดสรางสรรค ของ
ชมุชนและมคีวามสอดคลองกบัเปาหมายของ UNESCO ในเรือ่ง ของความ
หลากหลายและแตกตางทางวฒันธรรม

UNESCO ไดประกาศประเภทของวฒันธรรมและการสรางสรรค
ทัง้หมด 7 หมวดหม ูทีเ่มอืงสรางสรรคสามารถสรางความรวมมอืรวมกนั
ไดแก วรรณกรรม ภาพยนตร ศลิปะพืน้เมอืง การออกแบบ ดนตร ีอาหาร
และศิลปะการสื่อสาร โดยในปจจุบันมีเมืองที่จัดอยูในเครือขายเมือง
สรางสรรคทัง้หมด 19 แหง (ขอมลู ณ เดอืนธนัวาคม พ.ศ. 2552) ดังที่
แสดงไวในตารางที ่5
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ตารางที ่5  สมาชิกเครอืขายเมอืงสรางสรรค โดย UNESCO

ประเภทของการสรางสรรค         เมอืงสรางสรรค
UNESCO เมืองแหงวรรณกรรม Edinburgh ประเทศสหราชอาณาจกัร

Iowan City มลรฐั Iowa ประเทศสหรฐัอเมรกิา
Melbourne ประเทศออสเตรเลยี

UNESCO เมืองแหงภาพยนตร Bradford ประเทศสหราชอาณาจกัร
UNESCO เมืองแหงดนตรี Bologna ประเทศอติาลี

Ghent ประเทศเบลเยีย่ม
Glasgow ประเทศสหราชอาณาจกัร
Sevillie ประเทศสเปน

UNESCO เมืองแหงหัตถกรรมและ Aswan ประเทศอยีปิต
ศิลปะพื้นเมือง Kanazawa ประเทศญีป่นุ

Santa Fe มลรฐั New Mexico
ประเทศสหรฐัอเมรกิา

UNESCO เมืองแหงการออกแบบ Berlin ประเทศเยอรมัน
Buenos Aires ประเทศอารเจนตนิา
Kobe ประเทศญีป่นุ
Montreal ประเทศแคนาดา
Nagoya ประเทศญีป่นุ
Shenzhen ประเทศสาธารณรฐัประชาชนจนี

UNESCO เมืองแหงศิลปะการสื่อสาร Lyon ประเทศฝรัง่เศส
UNESCO เมืองแหงอาหาร Popayan ประเทศโคลมัเบยี

ที่มา: www.unesco.org

สมาชิกเครือขายเมืองสรางสรรคนี้ตระหนักในความสำคัญของ
การทองเที่ยวเชิงสรางสรรค เพราะวาจะเปนกลยุทธที่ชวยสนับสนุนให
การสรางสรรคของชมุชนมคีวามแขง็แกรงมากขึน้ เนือ่งจากเมอืงสรางสรรค
เหลานีม้เีอกลกัษณของทองถิน่ทีเ่ปนตนทนุสำคญัในการสรางประสบการณ
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สรางสรรคใหแกผมูาเยอืนอยแูลว เชน Santa Fe มคีวามโดดเดนในเรือ่ง
ของหัตถกรรมและศิลปะพื้นเมือง Bologna มีความโดดเดนในเรื่องการ
ดนตร ี Kobe มคีวามโดดเดนในเรือ่งของการออกแบบ เหลานีห้ากไดรบั
การสนบัสนนุในเรือ่งของการทองเทีย่ว จะทำใหมคีวามกระตอืรอืรนในการ
รักษาเอกลักษณของตนเอง สามารถผลิตสินคาหรือบริการที่ผสมผสาน
เอกลักษณของทองถิ่นและนำเสนอประสบการณแบบสรางสรรคใหกับ
ผมูาเยอืนไดเปน็อยางดี

ในการดำเนินการสนับสนุนการทองเที่ยวเชิงสรางสรรคนี้ ศิลปน
และผผูลติงานสรางสรรคจำเปนตองมีความเขาใจและภมิูใจในวฒันธรรม
ทองถิ่นและสิ่งที่ตนเองมีอยูเพื่อใหสามารถนำเสนอตอนักทองเที่ยวได
นอกจากนี ้การสนบัสนนุการทองเทีย่วเชงิสรางสรรคยงักระตนุใหเกิดการ
สรางงานในชมุชน ทัง้ในรปูของผปูระกอบการธรุกจิสรางสรรค มคัคุเทศก
นำเทีย่วในชมุชน หรอืทรพัยากรบคุคลทีดู่แลเรือ่งการเดนิทางเคลือ่นยาย
ถายเท ตลอดจนการเปน็เจาบานในการจดัทำโฮมสเตย เปนตน

การดำเนนิการดวยระบบเครอืขายนีจ้ำเปนตองไดรบัความรวมมอื
ทั้งจากภาครัฐและเอกชน โดยภาครัฐสามารถชวยในเรื่องการพัฒนา
สาธารณูปโภค สรางสภาพแวดลอมที่เหมาะสมตอการสรางสรรคสินคา
และบรกิาร มรีะบบภาษทีีดึ่งดดู มรีะบบการชวยเหลอืทางการเงนิ  ไมวา
จะในรูปแบบเงินกูหรือเงินสนับสนุน ตลอดจนการอบรมในดานความรู
ทั่วไป ขณะเดียวกันภาคเอกชนสามารถชวยเหลือกันในเรื่องของการ
ประชาสัมพันธ การสรางความเขมแข็งของเครือขายและการแกปญหา
รวมกนั
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นอกจากนี ้เครอืขายเมอืงสรางสรรคและ UNESCO ยงัไดมกีารวางแผน
พฒันาสถาบนัการทองเทีย่วเชงิสรางสรรคนานาชาต ิ(The International
Creative Tourism Institute) เพื่อเปนศูนยยุทธศาสตรในการสนับสนุน
สงเสรมิการทองเทีย่วเชงิสรางสรรคทัง้โลก อกีดวย

3.4 แนวคิดการทองเที่ยวเชิงสรางสรรคในประเทศไทย
อตุสาหกรรมการทองเทีย่วจดัเปนหนึง่ในอตุสาหกรรมทีส่รางรายได

ใหกับประเทศไทยเปนจำนวนมากทกุๆ ป และยงัเปนหนึง่ในอตุสาหกรรม
สรางสรรคตามแนวคดิในการพฒันาประเทศดวยเศรษฐกจิเชงิสรางสรรค

โดยโครงสรางในปจจบุนั การดำเนนิการเกีย่วกบัการทองเทีย่วใน
ประเทศไทยมกีระทรวงการทองเทีย่วและกฬีาเปนผดููแลรบัผดิชอบในเรือ่ง
ของนโยบาย และมสีำนกังานการทองเทีย่วแหงประเทศไทย (ททท.) เปน
ผดููแลหลกัในเรือ่งการทำการตลาดการทองเทีย่ว อยางไรกดี็ ในทางปฏบิตัิ
พบวา กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬาเปนหนวยงานที่ใหความสนใจใน
เรื่องของการกีฬามากกวาการทองเที่ยว ภายใตกระทรวงการทองเที่ยว
และกีฬามีเพียงสำนักพัฒนาการทองเที่ยวเปนผูดูแลเชิงนโยบายพัฒนา
ทำหนาที่รับผิดชอบในเรื่องของการจัดมาตรฐานสถานที่ทองเที่ยว ดูแล
มคัคุเทศก และการทำสถติบิางอยางทีเ่กีย่วของเทานัน้ มไิดมอีำนาจหรอื
งบประมาณในการสนบัสนนุการทองเทีย่วอยางเปนระเบยีบแบบแผน

นอกจากนี ้จากคำบอกเลาของผทูีเ่กีย่วของกบัธรุกจิการทองเทีย่ว
ในเมืองไทยยังพบวา แตเดิมเคยมีการคิดวางแผนนโยบายพัฒนา
การทองเที่ยวระดับประเทศ และมีการจัดทำพระราชบัญญัตินโยบาย
การทองเทีย่วแหงชาต ิในป พ.ศ. 2551 โดยมกีารแตงตัง้คณะกรรมการ
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ซึง่มนีายกรฐัมนตรเีปนประธานและรฐัมนตรวีาการกระทรวงการทองเทีย่ว
และกฬีาเปนรองประธาน มหีนวยงานผเูกีย่วของในอตุสาหกรรมการทองเทีย่ว
โดยเฉพาะในระดับวางแผนตลอดจนหนวยงานระดับจังหวัดและชุมชน
เปนคณะกรรมการ (รปูที ่2) คณะกรรมการมอีำนาจหนาท่ีในการจดัทำและ
เสนอนโยบาย ยทุธศาสตร หรอืมาตรการเพือ่สงเสรมิการบรหิารและพฒันา
การทองเทีย่ว เสนอนโยบายและแนวทางการจดัทำความรวมมอืระหวาง
ประเทศเกี่ยวกับการทองเที่ยว และติดตามประเมินผล และตรวจสอบ
การดำเนนิงานของหนวยงานของรฐัใหเปนไปตามแผนพฒันาการทองเทีย่ว
แหงชาต ิและนโยบายหรอืมาตรการเพือ่การสงเสรมิการบรหิารและพฒันา
การทองเที่ยว

อยางไรกต็าม ในทางปฏบิตัพิบวา ยงัไมเคยมกีารใชพระราชบญัญตัิ
ดังกลาวในการดำเนินงานอยางจริงจัง ยังไมมีการจัดตั้งคณะกรรมการ
ในระดบัจงัหวดัและคลสัเตอรชมุชน และไมมรีปูแบบของแผนการพฒันา
การทองเทีย่วแหงชาตอิยางชดัเจน และเปนรปูธรรม ในภาพรวมจงึสามารถ
สรปุไดวาประเทศไทยยงัไมมกีารดำเนนิงานในเชงินโยบายและการวางแผน
เกี่ยวกับอุตสาหกรรมการทองเที่ยวอยางจริงจังและไมมีการเชื่อมโยง
ผูที่เกี่ยวของในอุตสาหกรรมการทองเที่ยวอยางเปนระบบ

นอกจากหนวยงานรฐับาลแลว ในปจจบุนัพบวา มหีนวยงานทีม่ใิช
ภาครฐัท่ีใหการสนบัสนนุอตุสาหกรรมการทองเทีย่วของประเทศไทยดงันี้

1. สภาอตุสาหกรรมการทองเทีย่วแหงประเทศไทย ทำหนาท่ีเปน
ตวัแทนผปูระกอบอตุสาหกรรมทองเทีย่วในประเทศไทย ในดาน
การประสานงานกบัหนวยงานทีเ่กีย่วของไมวาภาครฐั หรอืเอกชน
เสนอแนะแนวนโยบายที่สำคัญ สงเสริมใหมีระบบการรับรอง
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คุณภาพ ระบบมาตรฐาน และระบบประกนัคณุภาพของธรุกจิที่
เกี่ยวกับสินคาหรือบริการสำหรับนักทองเที่ยว และสงเสริม
ผปูระกอบอตุสาหกรรมทองเทีย่วใหดำเนนิการอยางมคุีณภาพ
และมจีรรยาบรรณเพือ่สรางเสรมิประสทิธภิาพของอตุสาหกรรม
ประเภทนีใ้หมกีารพฒันากาวหนาสมูาตรฐานสากล

รูปที่ 2 แผนผังคณะกรรมการนโยบายการทองเที่ยวแหงชาติ

นายกรฐัมนตรี
ประธานกรรมการ

รมต. กระทรวงการทองเทีย่วและกฬีา
รองประธานกรรมการ

ปลดักระทรวงการทองเทีย่วและกฬีา
กรรมการและเลขานกุาร

ผอูำนวยการสำนกังานพฒันาการทองเทีย่ว
และผวูาการการทองเทีย่วแหงประเทศไทย

กรรมการและผชูวยเลขานกุาร

กรรมการประกอบดวย
- รมต. กระทรวงคมนาคม - เลขาธกิารคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกจิและสงัคมแหงชาติ
- รมต. กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติ - นายกสมาคมองคการบริหารสวนจังหวัดแหงประเทศไทย
          และสิ่งแวดลอม
- รมต. กระทรวงมหาดไทย - นายกสมาคมสันนิบาตเทศบาลแหงประเทศไทย
- รมต. กระทรวงวัฒนธรรม - นายกสมาคมองคการบริหารสวนตำบลแหงประเทศไทย
- ปลัดกระทรวงศึกษาธิการ - ประธานสภาอุตสาหกรรมทองเที่ยวแหงประเทศไทย
- ปลัดกระทรวงสาธารณสุข - ผูอำนวยการสำนักงบประมาณ
- ผูบัญชาการตำรวจแหงชาติ - ผูทรงคุณวุฒิ ซึ่งนายกรัฐมนตรีแตงตั้งไมเกิน 9 คน
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2. สมาคมไทยธรุกจิการทองเทีย่ว (The Association of Thai Travel
Agents: ATTA) เปนสมาคมผูประกอบการทองเที่ยวของไทย
ดูแลรบัผดิชอบในเรือ่งของการสนบัสนนุการทองเทีย่วในประเทศไทย
โดยเฉพาะในตลาดตางชาติ

3. สมาคมโรงแรมไทย (Thai Hotels Association: THA) ดูแล
รบัผดิชอบผปูระกอบการโรงแรมในประเทศไทย

4. สมาคมธุรกิจทองเที่ยวภายในประเทศ (สทน. หรือ The
Association of Domestic Travel: ADT) ดูแลในเรือ่งการสงเสรมิ
ใหคนไทยเดนิทางทองเทีย่วภายในประเทศไทยมากขึน้

5. สมาคมไทยบรกิารทองเทีย่ว (Thai Travel Agents Association:
TTAA) ดูแลและสงเสริมการประกอบธุรกิจประเภทที่เกี่ยวกับ
การเดินทางและทองเทีย่ว รวมถงึจำหนายบตัรโดยสารเครือ่งบนิ
รถยนต รถไฟ เรอืทองเทีย่วทัง้ในและนอกประเทศ

6. สมาคมไทยทองเทีย่วเชิงอนรุกัษและผจญภยั (Thai Ecotourism
and Adventure Travel Association: TEATA) ดูแลในเรือ่งการ
พฒันา สงเสริม รวบรวมเครอืขายและจดัระเบยีบมาตรฐานของ
การทองเที่ยวเชิงอนุรักษและผจญภัยของประเทศไทย

7. สมาคมผปูระกอบการรถขนสงทัว่ไทย (สปข.) รบัผดิชอบดูแล
ใหการพฒันาผปูระกอบการรถขนสง (รถทวัร) ทัว่ประเทศไทย

8. สมาคมสงเสรมิการทองเทีย่วไทย-ญีป่นุ (TJTA) ดูแลใหการ
สนับสนุนการทองเที่ยวระหวางประเทศไทยและประเทศญี่ปุน

9. สมาคมผปูระกอบการธรุกจิทองเทีย่วสัมพันธไทย-จนี (ACTA)
ดูแลใหการสนับสนุนการทองเที่ยวระหวางประเทศไทยและ
ประเทศสาธารณรฐัประชาชนจนี
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เมื่อภาครัฐไมมีแนวทางการสนับสนุนการทองเที่ยวอยางชัดเจน
ทำใหผปูระกอบการและภาคเอกชนจำเปนตองลงมอืปฏบิตักัินเองตามวธิกีาร
ของตน การพัฒนาสถานที่ทองเที่ยวของประเทศไทยแตกอนมาจึงไมมี
การวางแผนอยางเปนรปูแบบกอนนำออกสตูลาดและไมมทีศิทางทีเ่ดนชดั
ซึง่สงผลตอการพฒันาอตุสาหกรรมการทองเทีย่วในระยะยาว

นอกจากนี ้การทำงานของหนวยงานทีเ่กีย่วของภายในภาคเอกชน
เองก็ยังไมมีความสัมพันธหรือรวมมือกันอยางมีระบบ ถึงแมวาสมาคม
การทองเทีย่วของไทยทัง้ ATTA, THA, ADT, TTAA, TEATA, สปข., TJTA
และ ACTA จะมกีารรวมตวักนัเปนสหพนัธสมาคมทองเทีย่วไทย (Federation
of Thai Tourism Associations: FETTA) แลวก็ตาม ในทางปฏิบัติ
ยังพบวาการทำงานมีความขัดแยงกับสภาอุตสาหกรรมการทองเที่ยว
แหงประเทศไทยซึง่เปนหนวยงานภาคเอกชนอกีหนวยงานหนึง่

ในสวนแนวคดิของการพฒันาการทองเทีย่วเชงิสรางสรรคในประเทศไทย
พบวา ยงัไมมอีงคกรทีเ่กีย่วของใดทีม่นีโยบายอยางเปนรปูธรรม ทีส่ำคญั
ผูเกี่ยวของในอุตสาหกรรมการทองเที่ยวทั้งภาครัฐและเอกชนยังไมมี
ความเขาใจในแนวคิดการทองเที่ยวเชิงสรางสรรคเทาท่ีควร และยังให
ความสนใจกับการทองเที่ยวแบบเดิมที่เนนปริมาณนักทองเที่ยว (mass
tourism) เปนหลกั

3.5 อนุกรมวิธานของการทองเที่ยวเชิงสรางสรรค
ในทางวชิาการและนโยบายสาธารณะโดยเฉพาะนโยบายอตุสาหกรรม

ไดมีแนวความคิดวาสาขาอุตสาหกรรมแตละสาขา (sector) มีความ
แตกตางกนั โดยเฉพาะในเรือ่งของลกัษณะเดน กระบวนการและปจจยัสำคญั
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ที่มีผลตอการสรางนวัตกรรม ตลอดจนทิศทางการพัฒนาเทคโนโลยขีอง
อตุสาหกรรมในอนาคต (technology trajectory) การยอมรบัในความแตกตาง
ในเรือ่งดงักลาวนำมาซึง่การพฒันาอนกุรมวธิาน (taxonomy) ของสาขา
อตุสาหกรรมตางๆ  มานานกวาสามทศวรรษแลว

ยกตัวอยางเชน ในสาขาอุตสาหกรรมการผลิตไดมีการพัฒนา
อนกุรมวธิานของพาวทิ (Pavitt's Taxonomy) ในชวงตนทศวรรษที ่1980
เพือ่ใหเกดิความเขาใจตอการเปลีย่นแปลงทางเทคโนโลย ีผลติภณัฑ และ
ตลาดทีม่พีลวตั และเพือ่ใชพฒันาตอยอดสำหรบัอตุสาหกรรมการผลติอืน่ๆ
อกีหลายอตุสาหกรรม นอกจากนี ้ในชวงปลายทศวรรษที ่1990 Department
of Trade and Industry (DTI)1 ของสหราชอาณาจกัร ยงัไดพฒันาอนกุรมวธิาน
ทางนวตักรรมเพือ่ใชกับอตุสาหกรรมบรกิารอกีดวย

เนือ่งจากอตุสาหกรรมการทองเทีย่วเชงิสรางสรรคมคีวามหลากหลาย
และเอกลกัษณเฉพาะตวัสงู การพฒันาอนกุรมวธิานสำหรบัการทองเทีย่ว
ลกัษณะดงักลาว จงึมคีวามหมายตอการววิฒันาการในองครวม โดยเฉพาะ
ในดานตางๆ ดังตอไปนี้

- การจำแนกลักษณะเดนรวมกันและเอกลักษณเฉพาะตัวของ
กิจกรรมตางๆ

- องคความรู เทคโนโลยี และการเรียนรูภายในระบบนวัตกรรม
การทองเทีย่วเชงิสรางสรรค

- การส่ือประสาน (interfacing) ระหวางกลมุตางๆ ในระบบนวตักรรม
- พฒันาการเชงิองคกรและสถาบนั
- การประเมนิและตรวจสอบนวตักรรม (innovation assessment

and auditing) เปนตน
1 ปจจบุนัไดกลายมาเปน Business Enterprises Reform and Regulation Department (BERR)
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เอกลักษณและอัตลักษณ
(Uniqueness & Identity)

เมืองและชุมชน
(City & Communitys)

ประสบการณแท
(Authentic experience)

วฒันธรรมทีม่ชีวีติ
(Living culture)

การเรียนรูแบบมีสวนรวม
(Participative learning)

ผูมีความคิดสรางสรรคประจำถิ่น
(Creative people in residence)

สถานที ่(Location)

ตัวกลาง (Agents)

การปฏิสัมพันธ
(Interaction)

องคประกอบสำคัญของ “การทองเที่ยวเชิงสรางสรรค” สามารถ
แบงออกเปน 3 มิติ และ 6 ปจจัยสำคัญ ดังนี้ คือ สถานที่ (Location)
การปฏสิมัพนัธ (Interaction) และตวักลาง (Agents) และสามารถจำแนก
สาขาการทองเทีย่วเชงิสรางสรรคออกเปน 6 กลมุ ดังรปูที ่3

            ทีม่า: คณะผูวิจัย

รูปที่ 3 อนุกรมวิธานของอุตสาหกรรมการทองเที่ยวเชิงสรางสรรค

มิติที ่1: สถานที ่(Location)
มติสิถานทีส่ำหรบัอนกุรมวธิานอตุสาหกรรมทองเทีย่วเชงิสรางสรรค

ใหความสำคญักบัเมอืงและชมุชน (city and community) ในลกัษณะทีเ่ปน
ปจจัยพื้นฐานสำคัญตอการเกิดแหลงทองเที่ยวเชิงสรางสรรค ในขณะที่
เอกลกัษณและอตัลกัษณ (uniqueness & identity) คือ สือ่ทีส่ะทอนใหเหน็
ถงึววิฒันาการของเมอืงและชมุชนนัน้ๆ
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ปจจยัเมอืงและชมุชน (City and Community)
ในสวนของเมืองและชุมชน แนวคิด และทฤษฎีพื้นฐาน ที่เปน

ประโยชนตอการพัฒนาอนุกรมวิธานของอุตสาหกรรมการทองเที่ยวเชิง
สรางสรรค ประกอบดวย ศาสตรของสถาปตยกรรมและผังเมืองในเชิง
สัณฐานวิทยา หรือ urban morphology เนนการศึกษาวิจัยอาคารและ
เมืองในเชิงกายภาพ (physical) หรือเชิงพื้นที่ (spatial) โดยเฉพาะ
จุดมุงหมายสำคัญคือความเขาใจในรูปแบบเชิงสัณฐานของเมืองและ
อาคารอยางชัดเจน กอนขยายความไปสูการวิเคราะหรูปแบบนั้นๆ
ควบคกัูบปจจยัอืน่ เชน ประวตัศิาสตร สงัคมวทิยา และจติวทิยา เพือ่สราง
ความเขาใจและตัวชี้วัดดานเมืองและสถาปตยกรรมหรือสิ่งแวดลอม
รอบสถานที่ทองเที่ยว ในขณะที่วิถีชีวิตชุมชนทั้งในเมืองและชนบทไทย
ไดตกอยูภายใตความรูที่จำกัดท่ีถูกชี้นำ เริ่มตั้งแตแผนพัฒนาเศรษฐกิจ
และสงัคมแหงชาต ิฉบบัที ่1 แตแทจรงิแลว วถิชีมุชนทองถิน่ทัง้สองไดมี
การพัฒนาอยูตลอด มีกระบวนการวิจัยในธรรมชาติของวิถีชุมชน แตมี
ขอจำกัดเชิงโลกทัศน ยิ่งถูกดึงเขาสูศูนยอำนาจรัฐในนามรัฐประชาชาติ
ชมุชนกถ็กูดึงเขาไปอยใูนเชงิโครงสราง ดังนัน้การทองเทีย่วเชงิสรางสรรค
จงึไมควรสรางกรอบเพือ่สงเสรมิและเอือ้ใหอำนาจสวนกลางวางแผนเพือ่ใช
ทรัพยากรทองถิ่นทั้งธรรมชาติและวัฒนธรรมเหมือนที่ผานมา แตหาก
ตองลดชองวางและกำจดัเงือ่นไขการรวมศนูยอำนาจ ทฤษฎสีมัพนัธภาพ
เชงิกระบวนการ (สมเจตนา มนุโีมไนย, 2550) ทีม่องวา ธรรมชาต ิระบบ
นเิวศ เปนระบบของความสมัพนัธอนัซบัซอนของสรรพสิง่ เชน พชื สตัว
น้ำ อากาศ ดิน ปาเขา ทองทะเล ตางลวนพึง่พงิกนัอยางใกลชดิทำหนาท่ี
สอดคลองเชื่อมโยงกันเปนลูกโซจนมีดุลยภาพทั้งระบบ จากคำกลาวนี้
ชีใ้หเหน็วา การทีจ่ะศกึษาสิง่ตางๆ ในธรรมชาตนิัน้ควรคำนงึถงึความสมัพนัธ
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ของสรรพสิ่งตางๆ ดวย นั่นคือ การศึกษาสัมพันธภาพเชิงกระบวนการ
จึงมีสวนสำคัญตอการสรางความเขาใจและประเมินความคิดสรางสรรค
ของเมอืงและชมุชนในพืน้ทีน่ัน้ๆ

ปจจยัเอกลกัษณและอตัลกัษณ (Uniqueness & Identity)
“อัตลักษณ” หรือ identity เปนขอถกเถียงใหมที่มองขาม

“ความเปนเอก” ของสรรพสิง่ แตกลาวถงึความหลากหลายทีอ่าจจะไมเปน
“เอก” ก็ได ในขณะที ่ “เอกลกัษณ” หรอื uniqueness เปนคำทีม่คีวามหมาย
ทางรฐัศาสตรของความหมายเชงิเดีย่ว ผดิกับ “อตัลกัษณ”  ทีม่ลีกัษณะ
เปนพหุความหมายและสะทอนแนวคิดเรื่องกิจกรรมที่อัตลักษณหลายๆ
แบบมสีวนรวมสรางสรรคอยู

อัตลักษณสะทอนความจริงของชีวิตแบบหนึ่งและเปนกลุมของ
ขอมูล ดังนี้แลวความหมายของอัตลักษณจะไมเคยถูกสรางหรือถูกรับ
ในฐานะความหมายเชิงเดี่ยวโดยผูรับขอมูล เนื่องจากปจเจกมีการ
เคลือ่นยายและเปลีย่นแปลงสถานภาพ (position) ณ พืน้ทีท่างกายภาพ
หรอืโลกเสมอืน (virtual world) อยางมพีลวตั

“เอกลักษณ” เปนขอสรุปของแนวคิดท่ีไมมีกิจกรรม ไมมีความ
เคลื่อนไหวเปลี่ยนแปลง แต “อัตลักษณ” เต็มไปดวยพลวัตของการ
สรางใหมเชงิความหมายอยางไมหยดุนิง่

ดวยเหตุดังกลาว การบริหารพื้นที่และชุมชนที่รวมเอาความ
แตกตางทั้งสองประเด็นขางตนจึงเปนตัวขับเคลื่อนและตัวบงชี้คุณภาพ
และปจจัยของความแตกตางของแหลงทองเที่ยวที่มีเอกลักษณและ
อตัลกัษณทีช่ดัเจน นัน่เอง
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มิติที ่2: การปฏสัิมพันธ (Interaction)
มิติการปฏิสัมพันธ (interaction) นั้น ประกอบดวยวัฒนธรรมที่มี

ชวีติ (living culture) และประสบการณแท (authentic experience)

ปจจยัวัฒนธรรมทีมี่ชีวิต (Living culture)
จากงานวจัิยของสถาบนัเอเชยีศกึษา แหงจฬุาลงกรณมหาวทิยาลยั

ในป พ.ศ. 2548 ทีไ่ดรบัการสนบัสนนุทนุวจิยัจากสำนกังานศลิปวฒันธรรม
รวมสมยั กระทรวงวฒันธรรม ไดชีใ้หเหน็วา “งานวจิยัวฒันธรรมในบรบิท
ปจจบุนันีอ้ยใูนบรบิทใหมเปนพืน้ทีใ่หมโดยสิน้เชงิ พืน้ทีใ่หมเหลานีค้วรเพิม่
การตระหนกัรใูหม ตองเขาใจมติใิหมๆ  ทีเ่กดิขึน้ โจทยภายใตยทุธศาสตร
ทางวฒันธรรมทีเ่ราเผชญิจงึเปนโจทยใหม การเพงมองใหเหน็ถงึมติใิหม
สวนหนึง่กเ็พือ่สามารถแสวงหาโอกาสใหมๆ  ในการแกไข (สรุชิยั หวนัแกว,
2548)”

วัฒนธรรมที่มีชีวิต ในบริบทของการทองเที่ยวเชิงสรางสรรคนั้น
ตองสามารถผสานกบัวฒันธรรมรวมสมยั วฒันธรรมชาต ิและวฒันธรรม
ทองถิน่ และชมุชนไดอยางลงตวั วฒันธรรมทีม่ชีวีติ (living culture) ในทีน่ี้
เปนทัง้วฒันธรรมทีม่กีารสบืสานมาแตเดิมและเปนวฒันธรรมทีถ่กูสรางใหม

ปจจยัประสบการณแท (Authentic experience)
ในทางการทองเทีย่วนัน้ Wang (1999) มองวา ประสบการณแทจรงิ

ของนกัทองเทีย่ว (existential authenticity) อาจแบงไดเปน 2 ประเภท
คือ ในระดบัปจเจก (intra-personal) กับในระหวางปจเจก (inter-personal)
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อาจถือไดวาแนวคิด postmodernism ที่เกิดขึ้นในแวดวงวิชาการ
ตัง้แตกลางป 19802 เปนตวัจดุประกายใหเกดิการมองถงึประสบการณแท
(authentic experience) ซึง่ Heidegger มองวา ศลิปะเทานัน้ทีจ่ะนำมนษุย
กลับไปสู authentic experience หรือประสบการณที่แทจริง และศิลปะ
เทานัน้ทีจ่ะทำใหมนษุยหลดุกรอบโครงสรางของการจดัการชวีติเหลานัน้
คำวาศิลปะและสนุทรยีศาสตรในความหมายของ Heidegger นัน้เปนสิง่
ทีเ่ปนเรือ่งตองหาม ไมเคยถกูอนญุาตใหเกดิขึน้ในประเพณคีวามคดิ ตัง้แต
ยคุกรกีเปนตนมา ศลิปะถกูทอดท้ิงและถกูกีดกันออกไป

ในขณะที ่Heidegger ใชคำวา deconstruction หรอืในภาษาเยอรมนั
destruktion ในทางทฤษฎีนวัตกรรม Schumpeter กลาวถึงนวัตกรรม
วาเปน creative destruction จะเห็นไดวาทั้งสองแนวคิดลวนแลวแต
บงบอกถึงการนำไปสูการฉีกกรอบกฎเกณฑตางๆ และสรางพื้นที่
ประสบการณของปจเจกขึ้นมาใหม

มิติที ่3:  ตัวกลาง (Agents)
พลวัตการเปล่ียนแปลงจากโลกาภิวัฒนทำใหเกิดโอกาสใหมที่มี

ความเสีย่ง การยดึกับกรอบเดมิโดยเฉพาะในดานองคกรธรุกจิอาจทำให
อุตสาหกรรมการทองเที่ยวเชิงสรางสรรคไมมีพลัง และขาดการใสใจใน
การสรางแนวรวมในการแกปญหาได การมองในกรอบใหมหมายความถงึวา

2 Postmodernism มีคำจำกัดความที่คอนขางยุงยาก เพราะเปนแนวคิดหนึ่งที่ปรากฏใน
ความหลากหลายของกฎเกณฑหรือแขนงวิชาการตางๆ รวมถึงศิลปะ สถาปตยกรรม ดนตรี
ภาพยนตร วรรณคดี สังคมวิทยา สื่อสารมวลชน แฟชั่น และเทคโนโลยี และยากที่จะระบุ
ชวงเวลาและประวัติศาสตร เพราะไมเปนที่แนชัดวามันเกิดขึ้นมาเมื่อใด (Klages, M. http://
www.colorado.edu/English/ENGL2012Klages/pomo.html)
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เราจะตองเห็นบทบาทของ actor ใหมๆ ดวย ในบริบทนี้มิติตัวกลาง
ประกอบดวยผมูคีวามคดิสรางสรรคในสถานทีน่ัน้ๆ (creative people in
residence) และการเรยีนรแูบบมสีวนรวม (participative learning)

ปจจัยผูมีความคิดสรางสรรคในสถานที่นั้นๆ (Creative People in
Residence)

ในหนังสอื “The Rise of the Creative Class” โดยศาสตราจารย
รชิารด ฟลอรดิา ไดพยายามอธบิายการเปลีย่นแปลงชนชัน้ทางสงัคมและ
เศรษฐกิจวาท่ีผานมาชนชั้นแรงงานเปนแรงขับเคลื่อนทางเศรษฐกิจ
ทีส่ำคญั แตเมือ่มกีารนำเอาเครือ่งจกัรกลมาแทนทีแ่รงงาน นวตักรรมทาง
เทคโนโลยจีากนกัวทิยาศาสตรและวศิวกรกไ็ดนำความมัง่คัง่มาสปูระเทศ
แตในปจจุบันและอนาคต นวัตกรรม (innovation) อันเกิดจากความคิด
สรางสรรคนั้นจะกลายเปนปจจัยสำคัญในการนำความเจริญมาสูประเทศ
และครั้งนี้แหละที่ความสำคัญนั้นไดตกมาอยูที่ “คน” มากที่สุด เพราะ
ชนชั้นสรางสรรค (creative class) ในความหมายของ ฟลอริดา คือ
ชนชั้นอาชีพ ซึ่งไมไดหมายความถึงศิลปนและดีไซนเนอรเทานั้น แตยัง
หมายถงึผทูีอ่อกแบบสนิคา บรกิาร และ อืน่ๆ ซึง่รวมถงึนกัวทิยาศาสตร
วศิวกร สถาปนกิ นกักฎหมาย โปรแกรมเมอร ฯลฯ ในการศกึษานี ้ผมูี
ความคิดสรางสรรค (creative people) คือปจเจกที่มีพรสวรรค (talent)
ในดานตางๆ ซึง่ในทีน่ีแ้บงเปน 3 กลมุหลกัคือ ศลิปน (artist) นกัวทิยาศาสตร
(scientist) และวิศวกร (engineer)
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ปจจยัการเรยีนรแูบบมีสวนรวม (Participative Learning)
โดยทัว่ไป การจดักระบวนการเรยีนรแูบบมสีวนรวม (participative

learning) เปนการทำหนาท่ีของวทิยากรกระบวนการ (facilitator) ถอืวา
เปนแนวทางที่เหมาะสมสำหรับสังคมไทย ในการใหความรูกับผูใหญ
โดยเฉพาะสำหรบัชมุชนหรอืผทูีต่องเขารวมทำงานกบัชมุชน ตองคำนงึถงึ
ลักษณะสำคัญบางประการอยูเสมอ องคประกอบสำคัญของการเรียนรู
ลักษณะดังกลาวคือ กระบวนทัศน (paradigm) ชุมชน (community)
วทิยากรกระบวนการ (facilitator) และเทคโนโลยสีำหรบัการสือ่สารขอมลู
(media technologies) โดยกระบวนการเรยีนรแูบบมสีวนรวม ควรคำนงึถงึ
ไดแก

- กระบวนการเรียนรูในกลุมวัยตางๆ เชน การเรียนรูของผูใหญ
ซึ่งแตกตางไปจากเด็กนักเรียน ทั้งในดานวัย กายภาพ และ
ความคิด จิตใจ รวมทั้งบริบทในชีวิตของผูเรียน  มีมากมาย
หลากหลาย

- การมสีวนรวม นัน่คอื รวมกนัเรยีนรแูละเรยีนรซูึง่กนัและกนั
- การเรยีนรทูีถ่กูพฒันาจากการทดลองปฏบิตัจิรงิ การมปีระสบการณ

จรงิ การผสานความรขูองปจเจกเขาไปในกระบวนการ
- บรรยากาศทีผ่อนคลาย ยดืหยนุ ไมเครงครดั อดึอัด เกนิไป
- การใชเทคโนโลยี เครื่องมือและเทคนิคท่ีเหมาะสมเพื่อสราง

การเรยีนรแูบบมสีวนรวม
- แบบแผน และวิธีคิด (กระบวนทัศน) ของผูที่เปนวิทยากร

กระบวนการ
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4.1 ฟารมโชคชัย
4.1.1. ความเปนมา

ฟารมโชคชยักอตัง้โดยคณุโชคชยั บลูกลุ เจาของตำนานคาวบอย
เมอืงไทย ในป พ.ศ. 2500 โดยเริม่จากการทำเกษตรแบบผสมผสาน และ
การเลี้ยงโคพื้นเมือง ดวยการบุกเบิกพื้นที่รกรางทามกลางปาเขา ใน
จงัหวดัสระบรุ ีบรษิทั โชคชยัแรนช จำกดั ไดถกูกอตัง้ขึน้ในป พ.ศ. 2512
และไดกาวไปสกูารเปนฟารมโคเนือ้ทีใ่หญและทนัสมยัทีส่ดุในประเทศไทย
ในเวลานั้น ตอมาไดขยายกิจการไปสูธุรกิจอาหารและภัตตาคาร ในชื่อ
“โชคชัยสเต็กเฮาส ”  ธุรกิจของ
ฟารมโชคชัยไดขยายตัวอยาง
คอยเปนคอยไป ในชวงหลังฟารม
แหงนี ้ เริม่หนัมาเลีย้งโคนมมากขึน้
โดยในป พ.ศ. 2521 ก็ไดเริม่กจิการ
ฟารมโคนมแบบครบวงจร เพือ่นำเสนอ
ผลิตภัณฑนมสดพาสเจอรไรสออกสู
ตลาดภายใตชือ่ “ฟารมโชคชยั”
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อยางไรกต็าม ในชวงป พ.ศ. 2534 บรษิทัฯ ไดประสบปญหาวกิฤต
การเงิน โดยมีหนี้สินกวาหารอยลานบาท จนตองตัดสินใจขายกิจการ
ผลิตนมสดฟารมโชคชัยออกไปในป พ.ศ. 2537 เพื่อไมใหเปนภาระกับ
หนุสวน พนกังาน และองคกร

ในขณะที่ธุรกิจฟารมโชคชัยประสบปญหาทางเศรษฐกิจอยาง
รนุแรงนัน้ คุณโชค บลูกลุ บตุรชายคนโตของคณุโชคชยัสำเรจ็การศกึษา
กลบัมาจากตางประเทศ ไดเขามาชวยคณุโชคชยั ผเูปนบดิากอบกธูรุกจิ
จนสามารถทำใหฟารมที่ประสบปญหาทางเงินทุนในชวงทศวรรษ 2530
กาวสูการเปนฟารมโคนมที่ใหญที่สุดในเอเชียตะวันออกเฉียงใต
(ฟารมโชคชยัมพีืน้ที ่20,000 ไร และ โค 5,000 ตวั)3

ปจจุบันมีบริษัทในเครือ 7 บริษัท พนักงาน 1,200 คน กระจาย
ในธรุกจิ 5 ประเภท ไดแก

ก. ธรุกจิการเกษตรและปศสัุตว ประกอบธรุกจิฟารมโคนมครบวงจร
ข. ธรุกจิสถานทีท่องเทีย่ว ประกอบธรุกจิการทองเทีย่วเชงิเกษตร

(Agro-tourism) โดยเฉพาะอยางยิ่งการเที่ยวชมฟารมทุกขั้นตอนและ
กระบวนการในธมี (theme) ทีช่ือ่ “กวาจะมาเปนน้ำนม”4

ค. ธุรกิจภัตตาคาร ดำเนินธุรกิจภายใตชื่อ “โชคชัยสเต็กเฮาส”
ปจจบุนัม ี3 สาขา คือ สาขารงัสติ สาขาโชคชยัไพรมสเตก็เฮาส สขุมุวทิ 23
และ “สเตก็เบอรเกอร” สาขาฟารมโชคชยั (จงัหวดัสระบรุ)ี และ Umm!..Milk
แดรีช่อป จำนวน 14 สาขา
3 สินทรัพยหลายอยางตองถูกทยอยนำมาปรับเปลี่ยนเปนทุนเพื่อใชในการดำเนินการ
จนสามารถทำใหฟารมแหงนี้อยูรอดมาได และเติบใหญจนพื้นที่ฟารมมีขนาดที่ขยายขึ้นจาก
250 ไร กลายมาเปนรวม 20,000 ไร ในปจจบุนั
 4 ไดรบัรางวลักนิร ีTourism Award ประจำป พ.ศ. 2545
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ง. ธรุกจิอสงัหารมิทรพัย ดำเนนิธรุกจิดแูลและใหเชาอสงัหารมิทรพัย
จ. ธุรกิจนม ดำเนินการผลิตในรูปแบบ “Style Home-made

Umm...Milk!!” ทำการผลตินมสดพาสเจอรไรส5  ไอศกรมี และทอฟฟนม
ภายใตแบรนด “อมืม!...มลิค”

ปจจุบัน ฟารมโชคชัย มีพนักงานกวา 1,300 คน จบการศึกษา
ตัง้แต ป. 4 ถงึอดุมศกึษา (ป. ตร ีและ ป. โท) มอีายตุัง้แต 20-70 ป นบัวา
เปนองคกรที่มีความหลากหลายของอายุ ความรู รวมถึงลักษณะธุรกิจ
ทีม่รีากฐานมาจากปศสุตัวกอนปรบัสภูาคบรกิาร สำหรบักรณศีกึษาฟารม
โชคชยันีจ้ำกดัขอบเขตการศกึษาในบรบิทของธรุกจิการทองเทีย่วเชงิเกษตร
ซึง่ไดถกูจัดเปนสาขาหนึง่ในอตุสาหกรรมเชงิสรางสรรค

บริษัท ฟารมโชคชยั จำกดั ไดจดัใหมสีายงานธรุกจิอตุสาหกรรม
เกษตรและการทองเที่ยวขึ้นจากสายงาน 5 แขนงขางตน และภายใน
สายงานประกอบดวย 3 สวน คือ สวนพฒันาธรุกจิการเกษตร สวนสายงาน
บรหิาร และไดจดัใหมผีเูชีย่วชาญดานเทคโนโลยกีารเกษตร เปนทีป่รกึษา
คณะผูบริหารกลุม CE สายงานดังกลาว ใหความสำคัญตอธุรกิจเกษตร
3 ดาน คือ การทองเทีย่วและโรงงานผลตินม การตลาดและอตุสาหกรรม
บรกิาร และธรุกจิคาปลกี (ดูรปูที ่5)

 5 บริษัทมาลีสามพราน จำกัด (มหาชน) เปนตัวแทนจำหนายนมสดยูเอชทีและพาสเจอรไรซ
ภายใตตราสินคา "ฟารมโชคชัย"
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โดยผลประกอบการของฟารมโชคชัยในรอบป 2549 มีรายได
2,000 ลานบาท กำไร 130 ลานบาท สวนในป 2550 รายไดและกำไร
เทากับปกอน เนื่องจากภาวะเศรษฐกิจซบเซา ประกอบกับทางฟารม
มกีารปรบัฐานฝงูปศสุตัว จงึมคีาใชจายเพิม่6

4.1.2.  พืน้ฐานความรแูละเทคโนโลยี
พื้นฐานความรูของฟารมโชคชัยเริ่มตนจากเทคโนโลยีเกษตร

ดานโคเนือ้ การบรหิารจดัการฟารม และตอมาไดเริม่มกีารขยายองคความรู
ไปสเูทคโนโลยกีารผลติอาหาร (นมสดพาสเจอรไรส) ไอศกรมี การจดัการ
ภตัตาคาร และรานคาปลกี จดุเดนของฟารมโชคชยัในมติดิานความรแูละ
เทคโนโลยใีนกรอบการทองเทีย่วเชงิสรางสรรค คือ การผสานองคความรู
ดานเทคโนโลยีการเลี้ยงปศุสัตวเขากับเทคโนโลยีดานการบริการ
เพื่อสรางพลวัตรผานผลิตภัณฑการบริการทองเที่ยวเชิงเกษตร และ
สนิคาในกลมุธรุกจิ ซึง่จะไดกลาวตอไปในรายละเอยีด

4.1.3.  อปุสงคของนกัทองเทีย่ว
จดุเริม่ตนของการพฒันาการทองเทีย่วเชงิเกษตร สวนหนึง่มาจาก

ความตองการของลกูคาท่ีตองการซือ้พนัธวุวั ตองการเขาชมกระบวนการ
ทำงาน และกระบวนการผลติทกุขัน้ตอน ทำใหคุณโชคเลง็เหน็โอกาสใน
การตอยอดธรุกจิไปสกูารทองเทีย่วเชงิเกษตร โดยเนนกลมุลกูคาในประเทศ
ใหเขามาใชบรกิารไกดนำเทีย่ว บรกิารรถรบัสง เพือ่ทำใหคนมาเทีย่วไดทัง้
ความรแูละความเพลดิเพลนิ โดยสามารถเขาชมและเทีย่วไดทกุวนัทำการ

6ทีม่า: http://www.bangkokbiznews.com/2007/09/17/WW14_1412_news.php?newsid=102882
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ฟารมโชคชยัมกีลมุลกูคา 3 กลมุหลกั คือ
- คนไทย (ในชวงวนัเสารและอาทติย และเทศกาล)
- ลกูคากลมุสมัมนาของบรษิทั เพือ่มาเขาแคมป
- ลกูคาครอบครวัจะมจีำนวนมากในชวงปดเทอม

เมือ่ป 2552 ฟารมโชคชยัไดกำไรจากบตัรเขาชมฟารม อาหาร และ
ของฝาก เฉลีย่ตามรายหวัลกูคาประมาณ 1,200 บาทตอหวั ลกูคาสวนใหญ
รอยละ 40 มาเปนครอบครวั รอยละ 60 เปนองคกรเอกชน โรงเรยีน และ
บริษัททัวร ซึ่งบริษัททัวรที่พานักทองเที่ยวตางประเทศมามีประมาณ
รอยละ 6-7 เทานัน้ ฟารมโชคชยัใหความสำคญักับลกูคาในประเทศ สำหรบั
ลกูคาเดมิทีเ่คยมาแลวแตกลบัมาเท่ียวอกีมปีระมาณรอยละ 20-30

การเที่ยวชมฟารมโชคชัย มีกิจกรรมหลัก 4 กิจกรรม (ดูรูปที่ 6
แผนทีเ่ชงิปฏสิมัพนัธเสนทางทองเทีย่วฟารมโชคชยั) คือ

- การเยีย่มชมฟารม โดยบรกิารนำเทีย่วเปดบรกิารเฉพาะวนัเสาร-
-อาทติย เปนรอบๆ แบบจำกดัจำนวนผเูขาชม เริม่รอบแรกเวลา 10.00 น.
และ 14.00 น. โดยในวนัเสารและอาทติยมจีำนวน 18-19 รอบตอวนั ราคา
250 บาท/ผใูหญ (วนัธรรมดาเหลอื 235 บาท) รอบละประมาณ 2 ชัว่โมงครึง่
โดยมีลำดับการทัวรดังนี้ ไกดจะเริ่มจากการแนะนำเสนทางการทัวร
ประจำวนั และใหผเูขาชมดวูดีิทศันประวตัคิวามเปนมาของฟารมโชคชยั/
ชมการทำความสะอาดกอนเขาฟารม (พนยา และลางมือดวยน้ำยา)/
ชมโรงรถคนัแรกๆ ของฟารม/ ชมโรงรดีนม (รดีเครือ่งและมอื)/ ทดลอง
การรดีนม (อาสาสมคัร 4 คน)/ ชมโรงผลตินม (ดูวดีิทศัน และชมิไอศกรมี
รสนมสด)/ ขึน้รถชมฟารม (ฟารมโคนม/ ทงุขาวโพด ทานตะวนั (อาหาร
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เสรมิ) / ทงุหญา (อาหารหลกั) / แวะ Cowboy Range ทำกจิกรรม (ขบัรถ
ATV/ ซมุยงิปน/ ขีม่า cowboy)/ ดูการแสดง cowboy (วธิกีารบงัคบัมา
สาธติการขีม่าจบัววั การลมววั การตตีราหมายเลขววั ควงปน ควงเชอืก
หวดแส สนามเดก็เลน เปนมาหมนุ มาไม มาโยก เปนตน)/ แวะชมฟารม
แกะ (ชมจากบนรถ โดยมกีารแสดงวธิกีารจบัแกะแตละทา วาเปนทาเพือ่
ทำอะไร เชน ทาอมุตางๆ/ สาธติสนุขัไลตอนแกะ โดยในรอบบายจะเปน
การแสดงของฟารมสุนัข) สำหรับโปรแกรมชมฟารม 2 ประกอบดวย
การเทีย่วชมคอกอนบุาลลกูโค/ โรงฟาง/ แวะโซนสวนสตัว/ กิจกรรมขีม่า
แคระสำหรบัเดก็/ ใหอาหารสตัว (กระตาย ฯลฯ)/ การแสดงของสตัวตางๆ

รปูที ่6  แผนทีเ่ชงิปฏสัิมพันธเสนทางทองเทีย่วฟารมโชคชยั
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- การเปด workshop ทำไอศกรมี ตัง้แต 4 คนขึน้ไป ใชเวลารอบละ
ประมาณ 45 นาท ีคาใชจาย 380 บาทตอคน ดังรปูที ่7

 รปูที ่7  การทำไอศกรมี อมืม!,,,มิลค

- การบรกิารพกัแรมสำหรบัลกูคาท่ีมาแบบ camping (จะมคีอรส
ใหทำ workshop อยใูนแพค็เกจ)

- การบรกิารรานอาหารและของชำรวย
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4.1.4.  ผมีูบทบาทในระบบนวตักรรม
หากพจิารณาจากกรอบโครงสราง

อนุกรมวิธานของระบบนวัตกรรม การ
ทองเทีย่วเชงิสรางสรรคทัง้ 3 มติ ิพบวา
กรณศีกึษาฟารมโชคชยันัน้ มติติวักลาง
(agent) จัดไดวามีความโดดเดนที่สุด
โดยเฉพาะอยางยิง่บทบาทของผมูคีวาม
คิดสรางสรรคประจำถิน่ (creative people
in residence) นัน่คอื คุณโชค บลูกลุ และ
วฒันธรรมทีม่ชีวีติ (living culture) หรอื
“ตำนานทีม่ชีวีติของคาวบอยไทย” ผาน
การพัฒนากระบวนการปฏิสัมพันธ
(interaction) ทีเ่นนกิจกรรมที่มีลักษณะ
แบบการใหประสบการณแท (authentic
experience) และการเรยีนรแูบบมสีวนรวม
(participative learning) ในสถานที่
(location) ทีม่ตีำนานและ
ความโดดเดน (มติเิอกลกัษณ
และอตัลกัษณ  หรอื
uniqueness & Identity)

“ผมเปนนายที่เปรียบ
ตัวเองเปนโคช
ทมีฟตุบอล

เมือ่ฝกก็ตองเขมงวด
และแนนอนวาจะตอง

มคีนทีไ่มชอบ
แตเขาจะเหน็คณุคา

ของสิง่ทีเ่ราทำกต็อเมือ่
เวลาที่ไดรับชัยชนะ
ซึง่ในธรุกจิวดัยาก

แตผนูำ
จะตองเปนคนชีใ้หเหน็”

โชค  บุลกลุ

รปูที ่8 คุณโชค บลูกลุ ทายาทรนุที ่2
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ก.  ผปูระกอบการ
1)  เจาของกจิการ
ผนูำรนุที ่2 คุณโชค บลูกลุ7  เริม่เขามากอบกธูรุกจิของบดิาในตำแหนง

ผูชวยกรรมการผูจัดการสายงานธุรกิจการเกษตร ฟารมโชคชัยในป
พ.ศ. 2535 ตอมาอกี 2 ป ดำรงตำแหนงรองกรรมการผอูำนวยการ และ
กาวสูการเปนกรรมการผูอำนวยการในป พ.ศ. 2539 จนกระทั่งในป
พ.ศ. 2545 จงึเขาสานตอกิจการจากบดิาอยางเตม็ตวัในตำแหนงกรรมการ
ผจัูดการกลมุบรษิทัฟารมโชคชยั (Chokechai Ranch Group)

คุณโชค คิดวา “การที่เราพึ่งจบเมื่อกำลังมีไฟแรง ตองการหาวิธี
แสดงฝมอื หาสนามทดสอบ ซึง่เราไมจำเปนตองเปนเถาแกในทนัท ีเพราะ
การเปนเถาแกเปนอะไรที่ยาก คนรุนใหมมักจะคิดแควาเปนการลงทุน
การใสความคิดสรางสรรคเขาไป แตแทจริงแลวการจะเปนเถาแกได
การริเริ่ม ถือวาเปน 1 สวน 4 ขององคประกอบของการเปนเถาแก
ซึง่ประกอบดวย 4 ร (รเิริม่ รกุ รบั รกัษา)”

จุดหักเหของรูปแบบการดำเนินธุรกิจของฟารมโชคชัย ตั้งอยูบน
พืน้ฐานแนวคดิของคณุโชค บลูกลุ ทีเ่กดิจากแรงบนัดาลใจ (inspire) และ
อปุนสิยั (attitude) สวนตวั ผนวกกบัความตองการทีจ่ะรกัษาฟารมโชคชยั
เอาไว บนแนวคดิในการพลกิธุรกจิจากทีเ่คยตดิลบใหทำกำไร และเปนที่
รจูกัดวยการเปลีย่นฟารมโคนมใหเปนสถานทีท่องเทีย่ว

7คุณโชค เขาศึกษาในระดับประถมจากโรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรตอมาไดยาย
ไปศึกษาตอในระดับมัธยมศึกษาปที่ 1-5 จากโรงเรียน St. Joseph's College เมือง Sydney
ประเทศออสเตรเลีย และ จบการศึกษาในระดับมัธยมศึกษาปที่ 6 จาก Worcester Academy
และไดรับปริญญาตรี ในสาขาสัตวศาสตร (การจัดการฝูงโคนม) และอุตสาหกรรมเกษตร จาก
Vermont Technical College ประเทศสหรฐัอเมรกิา
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ความโดดเดนของภาวะผนูำแนวความคดิสรางสรรคของผปูระกอบการ
ในตวัคณุโชค ไดถกูถายทอดไปสแูนวทางปฏบิตัโิดยเริม่จากการนำองคกร
เขาสเูสนทางการแสวงหาหนทางในการเพิม่รายไดใหแกกิจการ และนำสิง่
ทีม่อียเูดมิมาเพิม่มลูคาโดยเนนการสรางความแตกตางและสรางคณุคาใหม
เชน การสรางการพฒันาโคนมเพือ่การสงออก โดยเฉพาะพนัธโุคทีส่ามารถ
ปรับตัวเขากับสภาพแวดลอมเมื่อเทียบกับแมพันธุ ทำใหเปนที่ตองการ
ของประเทศในแถบภูมิภาคเดียวกัน8 จนธุรกิจของฟารมโชคชัยเขาสู
สภาวะปกต ิโดยมรีายไดมากกวารายจาย หลงัจากวกิฤตการเงนิดงักลาว
ไดถูกคลี่คลายลง คุณโชคจึงไดเริ่มใหความสำคัญที่ธุรกิจการทองเที่ยว
เชงิเกษตร (agro-tourism) แทนธรุกจิการเกษตรแบบเดมิ

คุณโชค บลุกลู กรรมการผจูดัการและนวตักร มองวา โมเดลธรุกจิ
ทีเ่ปน creative economy จะตองประกอบดวย แรงบนัดาลใจ (inspiration)
ทศันคต ิ(attitude)  พลวตั (dynamic) ภาวะผนูำ (charismatic leaderships)
ฟารมโชคชยัมแีนวคดิท่ีตองการสรางความยัง่ยนืใหกับธรุกจิ จากการเนน
ลูกคาในประเทศ เนนหารายไดจากวันธรรมดา (รอยละ 60) ใหมีคนมา
ทองเที่ยว ผนวกกับวันหยุดเสารอาทิตย (รอยละ 130) ในสวนที่เหลือ
รอยละ 30 ทีไ่มสามารถเขาเทีย่วฟารมไดอาจซือ้ผลติภณัฑของฝากทีอ่ยู
บริเวณดานหนา นอกจากนี้ยังเปนกลุมที่ประชาสัมพันธบอกคนอื่น
ปากตอปาก เพราะคิดวาแวะมาเที่ยวทีไรคนเต็มทุกที ซึ่งเปนการเพิ่ม
ความนาสนใจอีกดวย

8 ฟารมโชคชัยไดมองเห็นโอกาสจากการที่ประเทศไทยมีขอตกลงทวิภาคีทำ FTA
กับออสเตรเลีย ในดานผลประโยชนทางเงื่อนไขภาษีนำเขาสินคาเกษตรของ
ประเทศออสเตรเลยี การสงออกโคนม รวมทัง้สนิคาเกีย่วเนือ่ง เชน อาหารสตัว จงึ
เปนการเพิ่มโอกาสทางธุรกิจและมูลคาใหแกฟารมโชคชัย
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2) ผบูรหิารระดบักลางและพนกังาน
ผูบริหารฟารมโชคชัยในยุคท่ี 2 ไดพยายามทำความเขาใจตอ

การเปลี่ยนแปลงสถานการณโลก สถานภาพและศักยภาพขององคกร
โดยกำหนดนโยบายของบริษัทใหมีความพรอมตอการดำเนินกิจการ
ในเชิงรุกและเชิงรับที่สอดคลองกัน โดยเชิงรุกเห็นไดจากแนวทาง
การกำหนดแผนการตลาดและการลงทุน สวนแนวรับเนนที่การพัฒนา
ทรพัยากรมนษุย กลยทุธและแผนงาน การพฒันาระบบดำเนนิการตางๆ
อกีท้ังยงัมทีศันคตทิีม่องวา “นกัธรุกจิไทยสวนใหญเนนหนกัในการดำเนนิ
ธุรกิจเชิงรุกเปนสวนใหญ แตไมคอยมีการเตรียมความพรอมในแนวรับ
เอาไวเมือ่เกดิเหตกุารณทีไ่มคาดฝน ทำใหธรุกจิจำนวนมากตองปดกิจการไป
หรอือาจประสบปญหาวงจรธรุกจิไมตอเนือ่ง อกีท้ังยงัสงผลกระทบตอระบบ
เศรษฐกจิของประเทศดวย” คนใหมมากจ็ะมาทำธรุกจิใหมไปเรือ่ยๆ ไมได
สานตอธุรกิจเดิมใหตอเนื่องทำใหธุรกิจไมมีความมั่นคงและเปลี่ยนแปลง
ตลอดเวลา นกัธรุกจิหรอืผบูรหิารยคุใหมตองเขาใจการทำธรุกจิ มจีดุยนื
ของตวัเองวาควรทำอยางไรใหธรุกจิมคีวามยัง่ยนื ไมใชวาเอาแตทำตาม
คนอืน่ทีป่ระสบความสำเรจ็ ซึง่อาจจะทำไดแตเปนระยะสัน้ๆ ทำใหธรุกจิ
ไมมเีสถยีรภาพ ดังนัน้ ควรรจูกัศักยภาพตวัเอง ทำในสิง่ทีต่วัเองเชีย่วชาญ
การทำงานควรจะใหเปนระบบ ซึง่ตองเรยีนรจูากคนรนุเกา ตองผสมผสานกนั
คือ คนรนุกอนโดยเฉพาะยคุบกุเบกิวา เขามคีวามโดดเดนตอเรือ่งความอดทน
อยางไร ขณะทีค่นรนุใหมจะมนีอย แตก็ดีตรงทีม่คีวามกลาตดัสินใจ มวีนิยั
การทำงาน มองงานอยางเปนระบบ ดังนัน้ควรเอาทัง้สองรนุมาผสมผสานกนั
นีคื่อวสิยัทศันและวธิคิีดของโชค บลุกลุ
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จะเหน็วา ผบูรหิารของฟารมโชคชัย มีบุคลกิสำคญั 2 ประการ
กลาวคอื

- มีไหวพริบและสัญชาตญาณที่จะสามารถคาดเดาผลลัพธได
ถกูตองกวาผอูืน่หรอืใกลเคยีงความเปนจรงิใหมากท่ีสดุ

- ใหความสำคัญกับทรัพยากรมนุษย และการสรางผูบริหาร
ระดบักลางขึน้มา

จุดแขง็และจดุเดนอกีประการหนึง่ของฟารมโชคชยั คือ
- การมีทีมปศุสัตวโคนมที่มีความรูและเทคโนโลยีดานปศุสัตว

(โคเนื้อและโคนม) โดยเริ่มจากการพัฒนาโคเนื้อ ตอมาพัฒนา
โคนมเพือ่การสงออก โดยเฉพาะววัรนุลกูท่ีสามารถปรบัตวัเขา
กับสภาพแวดลอมเมือ่เทยีบกบัแมพนัธ ุทำใหเปนทีต่องการของ
ประเทศในแถบภมูภิาคเดยีวกนัและเทคโนโลยคัีดเพศ (sexing)

- การเรียนรู เปดรับ และตอยอดองคความรูในธุรกิจใหมสำหรับ
ฟารม คือ องคความรแูละเทคโนโลยใีนการบรหิาร theme park
การบริหารจัดการโรงแรมและสถานที่จัดสัมมนา การพัฒนา
ผลติภณัฑ และการสรางแบรนด โดยเฉพาะอยางยิง่ ผลติภณัฑ
นมไอศกรีม อืมม!...มิลค ของที่ระลึก ของชำรวยฟารมโชคชัย
และผลติภณัฑเนือ้เกรดดขีองฟารมโชคชยั

- การนำเอา interactive web application มาใชกับเวบ็ไซตของ
ฟารม (www.farmnchockchai.com) ดังรปูที ่9
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รูปที่ 9 องคประกอบหนาแรกของเว็บไซตฟารมโชคชัย

3) ผปูระกอบการธรุกจิเอกชนทีเ่กีย่วของกบัการทองเทีย่วอ่ืนๆ
ผปูระกอบการในพืน้ทีร่ายอืน่ มปีฏสิมัพนัธอยางจำกดัหรอืนอยมาก

กับฟารมโชคชยั อกีท้ังฟารมฯ ไมไดใชชองทางการจดัจำหนายจากตวัแทน
การทองเที่ยวและจำหนายบัตรมากนัก และมีความสัมพันธกับทุกบริษัท
ทัวรอยูบาง ทั้งนี้เนื่องจากฟารมมีศักยภาพในระดับสูงในการบริหาร
ชองทางการสือ่สารโดยตรงกบัลกูคา การบรหิารเวลารอบการเขาชมทีม่จีำกดั
เพื่อรักษาคุณภาพ และมาตรฐานหางสรรพสินคา การใหเชาสถานที่
จำหนายผลติภณัฑไอศกรมี อมืม!...มิลค ผเูชีย่วชาญดานบรหิารจดัการ
รานคาปลีก (retail shop) ดานการจัดวางสินคาและการบริหารธุรกิจ
สนิคาของชำรวย การปฏสิมัพนัธกับสถานทีท่องเทีย่วใกลกับฟารมโชคชยั
ไดมกีารแนะนำสถานทีท่องเทีย่วใกลๆ  หรอืมโีบรชวัรมาฝากแจก

ข.  หนวยงานการปกครองสวนภูมิภาค
หนวยงานปกครองสวนทองถิน่ในพืน้ทีต่ัง้ของฟารมโชคชยั ประกอบดวย

องคการบริหารสวนตำบลหนองน้ำแดง และอำเภอปากชอง นอกจากมี
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ความสมัพนัธในการอำนวยความสะดวกดานเอกสาร ใบอนญุาตราชการแลว
การปฏสิมัพนัธระหวางหนวยงานบรหิารสวนทองถิน่และฟารมฯ เปนไป
อยางจำกดั

จากมุมมองของนายสุทิน บางประสิทธิ์ (นายกองคการบริหาร
สวนตำบลหนองน้ำแดง) และในสวนของอำเภอปากชอง โดยนายคณธีปิ
บญุเกต ุ(นายอำเภอปากชอง) มองวาฟารมโชคชยั เปนแหลงผลติอาหาร
และเปนแหลงเรยีนรเูกีย่วกับปศสุตัว ทัง้ทางดานการบรหิารจดัการ วธิกีาร
เลีย้งววันม ทัง้นีย้งัไมมคีวามชดัเจนวา ชาวบานในอำเภอมโีอกาสไดเรยีนรู
ในฟารมฯ มากนอยอยางไร นอกจากการประสานงานขอเขาเยีย่มชมผานทาง
หนวยงานของรัฐ หรือองคกรทองถิ่น โดยเฉพาะอยางยิ่งในสวนของ
โรงเรยีน องคกรทองถิน่ หรอืไดรบัการรองขอจากหนวยราชการสวนกลาง
ใหเปนผตูดิตอประสานงานในการขอเขาไปดงูานทีฟ่ารมโชคชยัในรปูแบบ
การทองเทีย่วเชงิเกษตร ซึง่เปนจดุเดนของฟารมฯ

ในทศันคตขิองหนวยงานบรหิารสวนทองถิน่ ฟารมโชคชยัมปีระโยชน
ตอ อบต. และอำเภอ ผานกจิกรรมหลกั 3 มติ ิคือ

- การจัดเก็บภาษี (ภาษีบำรุงทองที่ ภาษีปาย ภาษีที่ดิน ภาษี
ทองเทีย่ว การตอใบอนญุาตการทำฟารมปศสุตัว)

- การพัฒนาธุรกิจทองเที่ยวภายในทองถิ่น เชน เขารวมในการ
ประชาสัมพันธแผนที่ทองเที่ยวอำเภอปากชอง รวมมือกับชมรมสงเสริม
การทองเทีย่วเขาใหญ - ปากชอง เพือ่สงเสรมิการทองเทีย่วในโครงการ
“บตัรเดยีวเทีย่วไดทัง้ปากชอง” ทีไ่ดเริม่จดัใหมใีนป พ.ศ. 2552 โดยซือ้ตัว๋
เปนแพคเกจ ทั้งเรื่องอาหาร ที่พัก เครื่องเลน แตยังไมมีการอบรมหรือ
ถายทอดความรดูานการทองเทีย่วเชงิเกษตรแกชมุชน แตอยางใด
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- การพัฒนาชุมชน เชน การจางงานในชุมชน การนำเอาสินคา
OTOP จากกลมุแมบานไปจดัจำหนายในบรเิวณรานคาปลกีของฟารมโชคชยั

ค.  ชุมชนในพืน้ที่
แมวาฟารมโชคชัยจะเปนสวนหนึ่งของชุมชน โดยการมีสถานที่

ประกอบธรุกจิอยใูนเขต อบต.หนองน้ำแดง อำเภอปากชองกต็าม แตมมุมอง
และทัศนคติของชุมชนตอฟารมโชคชัยวาเปนสวนหนึ่งกับชุมชนยังไม
เกดิขึน้ แมวาฟารมจะจดัใหมกิีจกรรมสาธารณประโยชนกับชมุชนตางๆ เชน
โครงการแจกทนุการศกึษาแกเดก็นกัเรยีน โรงเรยีนมธัยมวชริาลงกรณวราราม
มกิีจกรรมสงเสรมิเยาวชน  โดยใหสามเณรทีบ่วชภาคฤดรูอนเขาศึกษาเรยีนรู
ในฟารมโชคชยั การสนบัสนนุงบประมาณแก อบต. และอำเภอ การจดักิจกรรม
ในวนัเดก็แหงชาต ิการบรจิาคอปุกรณการแพทยใหแกสถานอีนามยั และ
การสนบัสนนุงบประมาณและอปุกรณสำหรบัวทิยชุมุชนตางๆ

สำหรบัในสวนปญหาทางดานการจราจร มลภาวะ น้ำเสยี เสยีงดงั
ขยะ มผีลกระทบตอชมุชน อนัเกดิจากฟารมยงัไมสงผลกระทบตอวถิชีมุชน

ง.  ชมรมในพ้ืนที่
ความคิดนี้ริเริ่มจากชมรมทองเที่ยวเขาใหญ - ปากชอง ซึ่งเปน

การรวมตวักนัของผปูระกอบการทัง้หมด ประกอบดวย รานอาหาร โรงแรม
รสีอรท สถานทีท่องเทีย่ว เปนการรวมกนัจดัทำ โดยมหีวัหนาชมรม คือ
เจาของไรทองสมบรูณ ปจจบุนัมสีมาชกิประมาณ 60% ของผปูระกอบการ
ที่อำเภอปากชอง รวมถึงฟารมโชคชัยดวย ซึ่งเพิ่มขึ้นมากกวาเดิม
ประมาณ 30 - 40 % เนือ่งจากมกีารประชาสมัพนัธโครงการผานทางวทิยุ
ชมุชน สือ่หนงัสอืพมิพ และโดยสมาชกิชมรม
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จ.  หนวยงานและสถาบนัการศกึษาจากสวนกลาง
การทองเทีย่วแหงประเทศไทยมคีวามสมัพนัธระดบัจำกดักับฟารม

ทั้งนี้กิจกรรมสงเสริมการทองเที่ยวภายในอำเภอปากชองอยูในหนาท่ี
ความรบัผดิชอบของการทองเทีย่วแหงประเทศไทย สำนกังานนครราชสมีา
ซึ่งมีพื้นที่รับผิดชอบ 2 จังหวัด ไดแก จังหวัดนครราชสีมา และจังหวัด
ชยัภมู ิสำหรบัสถาบนัการศกึษามปีฏสิมัพนัธกับฟารมโชคชยั 3 สถานะ
คือ สถานภาพเปนผูเขาชม สถานภาพเปนผูรวมวิจัย และสถานภาพ
ของผรูวมพฒันาหลกัสูตร กลาวคอื

- สถานะผเูขาชม : โรงเรยีนทัว่ไป สวนมากในระดบัมธัยมศกึษา
มาชมเปนหมคูณะ เปนผรูวมพฒันา

- สถานะผูรวมวิจัย : เชน ฟารมมีความรวมมือดานการวิจัยกับ
คณะสตัวแพทย มหาวทิยาลยัมหดิล มากวา 10 ป ในเทคโนโลยกีารสืบพนัธุ
การโคลนนิง่ และเทคโนโลยกีารฝากตวัออน ฟารมโชคชยัไดรบัประโยชน
จากการใหสถาบนัชวยทำการวจิยัและคดิคนเทคโนโลยี

- สถานภาพของผูรวมพัฒนาหลักสูตร : เชน เปนผูรับการศึกษา
ทัง้นี ้เปาหมายของฟารมโชคชยัตองเปนสถาบนั เปนแหลงเรยีนร ูมกีาร
พัฒนาทักษะ โดยมีหลายหนวยงานการศึกษาสงนักศึกษามาเรียนรูและ
ฝกงานทีฟ่ารมโชคชยั นำเอาประสบการณทีฟ่ารมโชคชยัมไีปขยายความรู
ในการจดัตัง้หลกัสูตรบรหิารจดัการแปลงหญา และหลกัสูตรบรหิารจดัการ
ฝงูโคนม กับมหาวทิยาลยัราชภฏัลานนา (ลำปาง) โดยมอีาจารยมหาวทิยาลยั
มาอยูที่ฟารม ซึ่งนักเรียนจะตองมาเรียนรูจริงที่ฟารมโชคชัย ประมาณ
4 เดอืน ซึง่รนุแรกมเีด็กประมาณ 12 คน นอกจากนี ้ยงัมมีหาวทิยาลยั
เทคโนโลยสีรุนาร ีมหาวทิยาลยัธรรมศาสตร เปนตน
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ฉ.  บรษัิทขนาดใหญนอกพืน้ที่
บริษัทท่ีประกอบธุรกิจศูนยการคาตางๆ โดยผานการใหบริการ

สถานที่จัดจำหนายไอศกรีมและผลิตภัณฑโคนมและการทองเที่ยวของ
ฟารมโชคชยั จำนวน 14 สาขา และมแีผนการขยายตวัโดยจำกดัใหมเีพยีง
28 สาขา เพือ่รกัษาอตัลกัษณและสถานภาพในการแขงขนัไว9

ช.  ส่ือมวลชน
สื่อมวลชน โดยเฉพาะอยางยิ่ง นิตยสารดานธุรกิจ แฟชั่น และ

การทองเที่ยว มีความสำคัญตอฟารมโชคชัยมาก เนื่องจากผูบริหาร
(คุณโชค) มสีภานภาพทีส่ามารถดงึดดูความสนใจแกสาธารณชน และใน
ทางตรงกนัขามฟารมโชคชยักไ็ดรบัประโยชนจากชองทางการประชาสมัพนัธ
ในรปูแบบตางๆ ของสือ่มวลชนเชนกนั

4.1.5  ความเชือ่มโยงระหวางผมีูบทบาทตางๆ
ก.  ระหวางเจาของกจิการและพนกังาน

จากทีก่ลาวมาขางตน ทรพัยากรบคุคลมคีวามสำคญัท่ีสดุ ดวยเหตนุี้
การสรางวฒันธรรมในการทำงาน ควรแบงเปน 2 สวนสำคญั คือ

- การถายทอดความรจูากรนุพีส่รูนุนอง โดยเนนการปลกูฝงใหรกั
ในวชิาชพี ซึง่ไดรบัการสนองกลบัจากพนกังาน คือ ความภมูใิจ มองเหน็
ประโยชนของตนเอง และคณุคาของอาชพี

- การฝกอบรมเพิม่ความสามารถบคุลากร โดยสอนใหพนกังานรจูกั
การสือ่สารทีถ่กูตองตัง้แตการตคีวาม สือ่ความ และเรยีบเรยีงเนือ้หา ขยาย
ฐานความรขูององคกรเพือ่สรางคนรนุใหม คุณโชค สรปุวธิทีีใ่ชแลวเหน็ผล
9 จากการสัมภาษณคุณโชค บุลกูล
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ตลอดเวลาสิง่ทีผ่บูรหิารพยายามทำใหพนกังานเหน็กคื็อ หวัใจทีร่กั
การบรกิารในงานทองเทีย่ว นกัทองเทีย่วจะคาดไมถงึวาคนทีท่ำงานดานนี้
ใหบรกิารไดดีเหลอืเกนิ “ทำในสิง่ทีเ่กนิความคาดหมายของคนทัว่ไปใหได”
เปนคำทีพ่นกังานฟารมโชคชยัยดึถอืในการทำงาน

ข.  ระหวางผปูระกอบการดวยกนั
บรษิทัขนาดใหญนอกพืน้ทีท่ีม่ปีฏสิมัพนัธกับฟารมโชคชยั จะมคีวาม

สมัพนัธในลกัษณะทีพ่ึง่พาซึง่กันและกนั ทัง้นี ้จากมมุมองเชงิกลยทุธของ
คุณโชค ไดกำหนดจำนวนรานคาภายในหางสรรพสนิคาไวจำกดั และไม
ประสงคที่จะเปนฝายรุกขอเชาพื้นที่แตพยายามใหเจาของพื้นที่นำเสนอ
โครงการพฒันาศนูยการคาและแสดงเจตจำนงคตอบรษิทัฟารมโชคชยัใน
การเชญิเขาเปดสาขา ทัง้นีเ้พือ่ควบคมุอปุสงคของสนิคา ในสวนผปูระกอบการ
รายอื่นนั้น มีความสัมพันธกับผูประกอบการ ใหคำปรึกษาและจัดการ
รานคาปลกีมากขึน้ เนือ่งจากกจิกรรมธรุกจิดังกลาวจะสรางอปุสงคใหมและ
รายไดแกฟารมเปนอยางด ีในสวนผปูระกอบการอืน่ๆ ยงัคงมปีฏสิมัพนัธ
ในวงจำกดัและไมตอเนือ่ง

ค.  ระหวางผปูระกอบการกบัชุมชน
เนือ่งจากการทองเทีย่วเชงิเกษตรในกรณขีองฟารมโชคชยั ไดถกูจดั

ใหมีขึ้นภายในเขตที่ดินของฟารม การเชื่อมโยงกับชุมชนจึงผานทาง
การจางงาน การรับเอาสินคาโอทอปไปฝากจำหนายบริเวณรานคาปลีก
ของฟารม และผานกจิกรรมเพือ่ชมุชนในบางกรณ ีความเชือ่มโยงดงักลาว
จงึมลีกัษณะจำกดัและมพีลวตัต่ำ
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ง.  ระหวางผปูระกอบการกบัองคกรปกครองสวนทองถิน่
ความรวมมอืกับ อบต. และ อบจ. หรอืชมุชนรอบๆ จะผานในรปูแบบ

ของโครงการแบงปนใหกับสังคมที่ทางฟารมโชคชัยเปนคนจัดขึ้น
แตยงัไมมกีารรวมมอืในการทำโครงการพฒันาชมุชนรวมกนัระหวาง อบต.
และฟารมโชคชัย และรับความชวยเหลือจากฟารมในบางกรณี โดยจัด
งบประมาณใหนายอำเภอหรอืสารวตัรมาเปนกรรมการแลวนำงบประมาณ
ไปใชพฒันาอำเภอนัน้ๆ เชน โครงการปลกูปากันคนรกุล้ำ

จ.  ระหวางผปูระกอบการกบัสถาบนัการศกึษา
คุณโชค ใหความสำคัญตอการเชื่อมโยงระหวางฟารมโชคชัยกับ

สถาบันการศึกษาในลักษณะที่ฟารมเปนผูถายทอดความรู หรือวิจัยและ
สรางองคความรรูวมกบัสถาบนัการศกึษา มากกวาการขอความชวยเหลอื
จากสถาบันการศึกษา เนื่องจากองคความรูของฟารมเปนองคความรู
เฉพาะดาน

4.1.6.  บรบิทเชงิสถาบนั
บริบทเชิงสถาบันที่มีผลกระทบตอพัฒนาการของฟารมโชคชัยมี

2 ประเดน็ คือ

ก. บรบิทดานภาวะการณเปนผนูำ
จดุเดนประการสำคญัท่ีสดุของฟารมโชคชยัคอื ภาวะการณการเปน

ผปูระกอบการ (entrepreneurships) ของคณุโชค บลุกลุ ภาวะผนูำของ
คุณโชค บลุกลู ตัง้อยบูนหลกัการสำคญั 3 มติ ิประกอบดวย การสรางคน
ปรชัญาการดำเนนิธรุกจิ และแนวทางการตลาด (ดูตารางที ่6)
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ตารางที ่6 หลกัการบรหิารงานและวสัิยทศันของ คณุโชค บุลกลู

การสรางคน ปรชัญาการดำเนนิธรุกจิ แนวทางการตลาด
เปนผูนำที่ใชคุณสมบัติ “All or Nothing” เปนบุคลิก เจาะตลาดเฉพาะกลมุ
พเิศษเฉพาะคนสรางการ และทศิทางการดำเนนิธรุกจิ สรางสรรคการทำงาน
เปลีย่นแปลง ของซีอีโอ รวมกัน
เปนผนูำทีพ่รอมยอมรบั มกีารจดัวางธรุกจิและ เปนผสูรางตลาดและ
การตัดสินใจของคนหมู การบรหิารความเสีย่ง มลูคาการตลาด
มาก ม ี“ศรทัธา” ในงานและ ใหความรกัูบตลาด
เปนผนูำทีล่กูนองรกั กับทมีงาน ใชแนวคิดลิมิเต็ดอิดิชั่น
เคารพ และเชื่อถือ ใหความสำคญัการส่ือสาร ใชจุดแข็งเปนตัวขับเคลื่อน
เชื่อมั่นในความผูกพัน และแปลงสญัญาณเพือ่ เรยีนรจูากประสบการณ
ระหวางผนูำและทมี ถายทอดสทูมีงาน High barrier of entry
พรอมทีจ่ะทำใหดูเปน เคลื่อนไหวเร็วเต็มไปดวย มเีปาหมายและภาพ
ตัวอยาง พลังความคิดสรางสรรค ที่ชัดเจน
ภูมิใจในความสำเร็จ ในการเปลีย่นแปลง มซีอีโีอเปนทตูของแบรนด
ภมูใิจในความเปนเจาของ เรียนรูจากขอผิดพลาดและ
รจูกัมองตางมมุ กลายอมรับผิดดวยความ
มีการเรียนรูและ มัน่ใจ
ประเมินผลอยางตอเนื่อง กระตุนและสรางสรรคเสมอ
มีจิตสำนึกของความเปน คิดเหมือนเด็กแตปฏิบัติการ
ครู อยางมืออาชีพ

คาดหวังในสิง่ทีดี่กวา
ชนะในเรื่องเล็กๆ แตชนะ
บอยๆ
ภูมิใจกับความสำเร็จ

ทกุอยางทีคุ่ณโชคสรางขึน้มาเกดิจากภูมปิญญาของเขาเองทัง้สิน้
ไมวาการแสดงทีม่ตีัง้แตรดีนมโค ขีม่า เลอืกสิง่ทีค่นในองคกรทำไดดีทีส่ดุ
มานำเสนอ สรางธรุกจิทองเทีย่วขณะทีธ่รุกจิดัง้เดมิกย็งัอย ูมรีายไดเพิม่ขึน้
และใหความสำคญักับการสรางแบรนด สรางมลูคาเพิม่ โดยการสรางการจดจำ
ใหกับคนภายนอกทัง้ในและตางประเทศ
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ข.  บรบิทดานคานยิมและวฒันธรรมองคกร
เปาหมายและวิสัยทัศนของฟารมโชคชัยคือการกาวสูการเปน

People and HR Based Organization ใหไดภายในป พ.ศ. 2554 โดย
ในป พ.ศ. 2552 คุณโชค บลูกลุ กรรมการผจูดัการ กลมุบรษิทัฟารมโชคชยั
ก็ไดรบัรางวลัทีอ่ยใูนประเภทประธานและกรรมการบรหิาร ดานการพฒันา
ทรพัยากรมนษุย จากสถาบนัทรพัยากรมนษุย มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร

ฟารมโชคชัยมีพื้นฐานเกี่ยวกับดานเกษตรมากอนแลว หรือมี
ความสอดคลองกับงาน เชน ในสวนของที่พักจะไมเลือกพนักงานที่เคย
ทำงานในโรงแรมมากอน เนือ่งจากประสบการณเดิมทีไ่ดรบัไมเหมาะกบั
สภาพแวดลอมที่นี่ การเรียนรูทุกอยางในฟารมโชคชัยตองเกิดจากการ
สงัเกต (on the job training) ดวยเหตนุี ้การสรางองคกรแหงการเรยีนรู
บนรากฐานอัตลักษณเริ่มตนของการเปนฟารมโคนม ที่มีสัญลักษณ
เปนโคบาลไทยในชดุคาวบอยตะวนัตกจงึเปนการสรางและกระจายคานยิม
เชิงสญัลกัษณขององคกรไปสภูายนอก รวมทัง้การสรางวฒันธรรมองคกร
ใหมๆ  ผานกระบวนการพฒันาคน รปูแบบและโอกาสธรุกจิใหมทีต่อยอด
จากส่ิงทีม่อียเูดมิผานการสรางคณุคาและมลูคา นัน่เอง

4.1.7.  นวตักรรมทีเ่กดิขึน้
นวตักรรม 4 ประเภทสำคญัทีส่ามารถพบไดจากกรณศีกึษานี ้คือ

ก.  นวัตกรรมกระบวนการทางเทคโนโลยี (Technological process
innovation)

เชน ดานปศสุตัว การคัดเลอืกเพศ และพนัธโุคนม นวตักรรมเขยีว
(Green innovation) เพือ่สรางสภาพแวดลอมทีดี่ โดยจดัตัง้โครงการรบัผดิชอบ
ตอการกระทำ ผานการปลกูปาทดแทน การปลอยกาซคารบอนไดออกไซด
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ทีป่ลอยออกสอูากาศ น้ำเสยีและกากอาหาร ทำปยุชวีภาพ ทำไบโอดเีซล
ใชในโรงงาน นอกจากนีย้งัขอซือ้น้ำมนัทีใ่ชแลวจาก supplier และพนกังาน
มาทำไบโอดเีซลอกี

ข.  นวัตกรรมผลติภณัฑ (Product innovation)
การพฒันาผลติภณัฑไอศกรมี Um…Milk โดยใชวตัถดิุบจากฟารม

การพัฒนาเนื้อชั้นดีสำหรับสเต็กท่ีเสริฟในภัตตาคารโชคชัยสเต็กเฮาส
การพัฒนาพอพันธุแมพันธุโคนมสำหรับพื้นที่เขตรอนชื้นเพื่อการสงออก
เปนตน

ค.  นวัตกรรมบริการ (Service innovation)
โดยเริม่จากนวัตกรรมการเปลีย่นตำแหนง (Positioning innovation)

โดยการปรับฟารมโคนมแบบดั้งเดิมไปสูธุรกิจบริการที่ใชความสามารถ
ด้ังเดิมผนวกกับการบริการ เชน การสรางสถานภาพใหมในหนาท่ีเดิม
โดยเฉพาะการรีดนมสำหรับใหนักทองเที่ยวที่เขามาเยี่ยมชมไดมีโอกาส
ทดลองรีดเอง การใหโอกาสพนักงานเปนผูสอน การเปดโอกาสใหมี
การเปลี่ยนบทบาททั้งพนักงานและผูมาเยือน รวมถึงการทำนวัตกรรม
ดานการทองเทีย่วเชงิเกษตร เชน การบรหิารจดัการ Theme park สำหรบั
ฟารมโคนมเขตรอน

ง.  นวัตกรรมองคกร (Organisational innovation)
สำนักงานนวัตกรรมแหงชาติ (สนช.) ไดยกยองใหฟารมโชคชัย

เปนองคกรที่มีนวัตกรรม โดยเฉพาะอยางยิ่งการสรางองคกรนวัตกรรม
(Innovative organisation) ที่เนนความคิดสรางสรรคและการใหโอกาส
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พนักงานในการทดลองความคิด สำหรับองคกรขนาดกลาง โดยเนน
การดูแลพนักงานทุกคนดวยตัวเอง หากทำไดสิ่งที่จะตามมาก็คือ ความ
ศรทัธา ทัง้นายศรทัธาลกูนอง ลกูนองศรทัธาองคกร และเคารพผนูำ

จ.  นวัตกรรมกระบวนทศัน (Paradigmic innovation)
เจาของกจิการรนุที ่2 ไดใหความสำคญัตอโมเดลธรุกจิใหม โดยเนน

การปรบัทศันคตขิองบคุลากรและตลาด ทีม่องวา ฟารมโชคชยัเปนบรษิทั
เกษตรปศุสัตวไปสูธุรกิจบริการและการทองเที่ยว ผานภาวะผูนำรุนใหม
และความกลาเสี่ยง ผนวกกับทีมงานที่มีองคความรู และรักในความเปน
เกษตรกร ผมูสีวนเกีย่วของ เจาของกจิการและพนกังานในฟารม ทีเ่รยีนรู
จากความตองการของผูเขาชมฟารม โดยผลที่เกิดขึ้นจากนวัตกรรม
สามารถมองไดจากมติเิชงิมลูคา (Value) ทีเ่พิม่มลูคาใหแกผลติภณัฑโคนม
ผานนวตักรรมบรกิาร และนวตักรรมทางผลติภณัฑอาหาร และของทีร่ะลกึ
และมติเิชงิคณุคา (Worth) ทีส่รางคณุคาใหมใหแกธรุกจิฟารมโคนมดัง้เดมิ
บนพืน้ฐานของประสบการณเรยีนรผูานสือ่แทจรงิภายในฟารม และการสราง
ความตระหนกัของอตัลกัษณทีม่วีวิฒันาการของฟารม

4.2 นาฏยศาลา หนุละครเลก็ (โจหลยุสเธยีเตอร) และ
สวนลมุไนทบาซาร

4.2.1.  ความเปน็มา
ก.  กำเนดิหุนละครเลก็ยุคแรก

“นาฏยศาลา หุนละครเล็ก” หรือท่ีรูจักกันเปนอยางดีในนามของ
“โจหลยุสเธยีเตอร” มตีนกำเนดิมาตัง้แตประมาณป พ.ศ. 2444 ในรชัสมยั
พระบาทสมเดจ็พระจอมเกลาเจาอยหูวั รชักาลที ่4 โดยครแูกร ศพัทวณชิ
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ตามประวัติกลาววา ครูแกรมีพื้นเพเปนชาวตลาดหัวรอ จังหวัด
พระนครศรอียธุยา เริม่ฝกหัดวชิานาฏศลิป โขน และละครอยกัูบคณะละคร
ของพระยาเพชรฎาตั้งแตอายุ 9 ป ตอมาไดยายเขามากรุงเทพฯ และ
ยึดอาชีพแสดงละครเปนหลักภายใตคณะละครชื่อ “ละครเล็กครูแกร”
ภายหลังไดถวายตัวเปนมหาดเล็กวังวรดิศ ไดพบเห็นการเชิดหุนหลวง
จงึเกดิความสนใจทีจ่ะสรางหนุซึง่มรีปูรางอยางคน โดยอาศยัหนุจนีในวงั
กรมพระราชวงับวรวไิชยชาญเปนตนแบบ อยางไรกต็ามเนือ่งจากหนุหลวง
มกีลไกทีส่ลบัซบัซอน มจีำนวนสายในการชกัใยเปนจำนวนมาก ยากแก
การประดษิฐ ครแูกรจงึคดิดัดแปลงใหหนุมสีายใยนอยลง และมกีลไกทีไ่ม
ซับซอนนัก โดยหุนตัวแรกที่ครูแกรประดิษฐขึ้นมาคือ หุนตัวพระ ซึ่ง
เมื่อสรางไดครบโรงก็นำออกแสดงเปนครั้งแรกใหเจานายในวังวรดิศ
ทอดพระเนตร โดยในครั้งแรกนั้นแสดงเรื่องพระอภัยมณี ตอนตีเมืองอา
ซึง่เปนทีช่ืน่ชอบของผชูมเปนอยางมาก

ในชวงแรกของการแสดงนัน้ยงัไมมชีือ่เรยีกหนุประเภทนี ้แตบรรดา
เจานายที่ไดทอดพระเนตรตางเรียกการแสดงนี้วา “ละครเล็ก” ตอมา
กรมหลวงนครไชยศรสีรุเดชจงึไดทรงตัง้ชือ่ใหวา “หนุละครเลก็” หากแต
ชาวบานยงัคงตดิปากเรยีกการแสดงนีว้า “หนุครแูกร”

ข.  การขาดหายไปของวฒันธรรมหนุละครเลก็
การแสดงหุนละครเล็กไดรับความนิยมลดนอยลงในยุคตอมา

โดยเฉพาะในยคุหลงัสงครามโลกครัง้ที ่2 เนือ่งจากการแสดงลาชา ไมทนัใจ
ผชูม การเชดิก็ยงุยาก และมผีเูชดิเปนเหลอือยไูมมากนกั ตามประวตักิลาววา
ในสมยัโบราณผมูคีวามสามารถในเชงิศลิปมกัจะหวงแหนวชิาไมอยากใหมี
ผูใดลอกเลียนแบบได นอกจากนี้ยังมีความเชื่อในเรื่องการสาบแชงผูที่
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ลอกเลยีนวชิาความรใูหมอีนัเปนไป ทำใหวชิาความรใูนการสรางและเชดิ
หนุละครเลก็แทบจะสญูหายไปจากสงัคมไทย

เมือ่ครแูกรมอีายมุากขึน้ ประกอบกบัความเปนผทูีห่วงวชิาการทำ
หนุ กอนตายจงึไดนำหนุเลก็ท่ีมอียไูปถวงน้ำทิง้ทัง้หมด คงเหลอืไวพอให
จดัการแสดงไดประมาณ 30 ตวั และไดมอบหนุชดุนีใ้หกับนายทองอยแูละ
นางหยบิ บตุรชายและสะใภของทานเปนผสูบืทอด ตอมาเมือ่ไดเลกิกิจการ
ไปในป พ.ศ. 2510 นางหยบิจงึตดัสินใจมอบหนุทีเ่หลอือยใูหกับครสูาคร
เนือ่งจากเหน็วามคีวามสามารถทีจ่ะถายทอดความรตูอไปได

ค.  กำเนดิหนุละครเลก็ ยุค 2
ครสูาคร หรอืนายสาคร ยงัเขยีวสด เกดิเมือ่ป พ.ศ. 2465 ในเรอืละคร

ขณะที่นายคุยและนางเชื่อมผูเปนบิดามารดาเดินทางไปแสดงละคร
กับคณะหนุละครเลก็ครแูกร ในวยัเดก็สาครมสีขุภาพไมดีนกั บดิามารดา
จงึยกใหเปนลกูพระ ทานตัง้ชือ่ใหวา “หลวิ” เพือ่เปนการแกเคลด็ และยงั
เตบิโตขึน้มาทามกลางคณะหนุละครเลก็ครแูกร จงึมคีวามคนุเคยและซมึซบั
วชิาทางดานนาฏศลิปและศลิปะการเชดิหนุมาแตเดก็ ครสูาครหดัเรยีนโขน
ตัง้แตยงัเลก็จากพอแมและผคูนแวดลอมในโรงละคร และตระเวนแสดงไป
กับบดิา มกัแสดงเปนตวัตลกจนไดรบัความนยิมจนผคูนเรยีกชือ่ครสูาคร
เพีย้นจาก “หลวิ” เปน “หลยุส” และกลายเปน “โจหลยุส” ในทีส่ดุ ตอมา
ไดจดัตัง้คณะลเิกของตนเองขึน้โดยใชชือ่วา “คณะสาครนาฏศลิป”

ถึงแมวาครูสาครจะไดรับมอบหุนละครเล็กครูแกรจากนางหยิบ
ลูกสะใภครูแกร แตเนื่องจากเปนเพราะทราบวาครูแกรเปนเจาของหุนที่
หวงวชิามาก เวลาทำหนุกม็กัจะปดประตลูงกลอนไมใหผใูดเหน็ ทัง้ยงัได
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สาปแชงผทูีจ่ำหนุไปสรางใหตองมอีนัเปนไปตางๆ นานา ครสูาครจงึมไิด
สานตอศิลปะที่เกี่ยวกับหุนละครเล็กไวแตอยางใด เพียงแตยึดอาชีพ
แสดงโขน ละคร ลิเก และประดิษฐหัวโขนจำหนายเทานั้น เมื่อไดรับ
การติดตอขอซื้อหุนไปเก็บไวที่พิพิธภัณฑเมืองโบราณ จ.สมุทรปราการ
ครสูาครจงึไดยกหนุชดุนัน้เพือ่ไปเกบ็รกัษา และไดทำหนุพอแกขึน้มาไว
เพือ่บชูาและรำลกึถงึพอครแูกรแทนเทานัน้

ดวยความสามารถทางดานศิลป การรายรำโขน และความรักใน
หุนละครเล็ก ครูสาครจึงไดสรางหุนละครเล็กท่ีเคยเห็นจากบานครูแกร
มาเชิดเลน 6-7 ตัว แลวนำออกแสดงตามงานบุญในละแวกบาน ทำให
หุนละครเล็กไดเริ่มกลับมามีชีวิตจริงจังอีกครั้ง หลังจากที่การทองเที่ยว
แหงประเทศไทยไดติดตอใหครูสาครไปสาธิตการทำหัวโขนที่สวนอัมพร
ในงานเฉลมิฉลอง 200 ป กรงุรตันโกสนิทร เมือ่ป พ.ศ. 2525 และมคีวาม
สนใจในหนุละครเลก็ท่ีครสูาครไดทำไวบชูา จงึไดขอรองใหครสูาครจดัทำ
หนุละครเลก็และเปดทำการแสดงขึน้อกีครัง้หนึง่ ครสูาครไดตดัสินใจทำพธิี
บูชาครูแกรเพื่อขออนุญาตจัดทำหุนขึ้นมาอีกครั้ง โดยทำหุนขนาดเล็ก
กวาแบบของพอครแูกรมาก และมเีจตนาเพือ่อนรุกัษสบืสานดวยความรกั
และเชดิชูเปนสำคญั ไมไดมเีจตนาเพือ่นำหนุละครเลก็ไปในทางเสือ่มเสยี
เพือ่ประกอบอาชพีเลีย้งตวั หรอืวาเพือ่ชือ่เสยีง เกยีรตยิศ พรอมกนันีก็้ได
ฝกหัดลกูท้ัง 9 คน และหลานทัง้ 14 คน เพือ่รวมเลนและเปดการแสดงขึน้
เปนครั้งแรกในงานเที่ยวเมืองไทยในป พ.ศ. 2528 ภายใตชื่อคณะวา
“หนุละครเลก็คณะสาครนาฏศลิป ละครเลก็หลานครแูกร”  ทำใหหนุละครเลก็
ไดเริม่กลบัมามชีวีติขึน้อกีคร้ังหลงัจากสญูหายไปกวา 50 ป

คณะหนุละครเลก็ของครสูาครไดตระเวนแสดงตามสถาบนัการศกึษา
และงานเกีย่วกบัวฒันธรรมตางๆ ของชาต ิรวมทัง้การแสดงเผยแพรศลิปะ
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ของไทยในตางประเทศอยางตอเนือ่ง ดวยความปราณตีบรรจงในการสราง
หุนละครเล็ก ประกอบกับความออนชอยสวยงาม ในการรายรำทำใหมี
ผูติดตอขอวาจางใหครูสาครผลิตหุนละครเล็กให แตดวยความยึดมั่น
ในเจตนจำนงในการสรางหนุเพือ่การอนรุกัษ มใิชเพือ่เปนการสรางรายได
ตามที่ไดใหคำม่ันไวกับพอครูแกร ทำใหครูสาครยึดเพียงการทำหัวโขน
สงขายเพือ่เปนรายไดหลกัใหแกครอบครวั

เรือ่งราวทีค่รสูาครนำมาใชในการแสดงมกัจะเปนเรือ่งราวเกีย่วกบั
ชาดกหรือรามเกียรติ์ หุนเกือบทั้งหมดที่มีอยูจึงเปนตัวละครในเรื่อง
ดังกลาว ทั้งพระนารายณ พระราม สุครีพ ชูชก เปนตน ซึ่งหุนใหมๆ
จะกอกำเนิดขึ้นมาสรางสีสันใหกับโรงละครในทุกๆ ครั้งที่คณะละครของ
ครสูาครเปดการแสดงครัง้ใหม แมหนุแตละตวัจะใชเวลาเพยีงไมถงึ 10 วนั
ในการสรางขึน้ แตครสูาครกไ็ดใหชวีติจติใจทัง้หมดมงุมัน่ในการประดษิฐ
หนุในทกุๆ ครัง้ ซึง่ผลจากความมงุมัน่ในการรกัษาศลิปะแขนงนีใ้หคงอยู
กับสงัคมไทย ทำใหครสูาครไดรบัรางวลัศลิปนแหงชาต ิสาขาศลิปะการแสดง
หนุละครเลก็ ในป พ.ศ. 2539

ง.  ตนกำเนดิโจหลยุสเธยีเตอร
ดวยปณิธานของครูสาครท่ีตั้งใจจะอนุรักษสืบสานศิลปะการแสดง

หนุละครเลก็ไวไมใหคงเหลอืแตเพยีงศลิปะทีไ่รชวีติ นายพสิตูร ยงัเขยีวสด
บตุรชายลำดบัที ่5 ของครสูาครจงึไดสบืทอดเจตนารมณของบดิา ดวยการ
เริ่มตนการกอตั้ง “โรงละครโจหลุยสเธียเตอร” เพื่อจัดแสดงหุนละครเล็ก
ขึน้เปนแหงแรกทีบ่รเิวณบานเชาในจงัหวดันนทบรุเีมือ่ป พ.ศ. 2542 โดย
นายพิสูตรเปนผูดูแลกิจการ ในขณะที่นายสุรินทร บุตรชายลำดับที่ 7
รบัหนาท่ีเปนผคูวบคมุดานการแสดงทัง้หมด ไมวาจะเปนเรือ่งบท ทารำ
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ตลอดจนการฝกซอม และมลีกูๆ หลานๆ ตระกลูยงัเขยีวสดของครสูาคร
ทีเ่กดิและเตบิโตขึน้ทามกลางศลิปะการแสดงโขน ละคร ลเิก และการเชดิ
หนุเปนผแูสดงนัน่เอง

แตแลวเหตุการณไมคาดคิดก็เกิดขึ้นเมื่อเกิดไฟไหมบานพักของ
ครสูาครในเขตจงัหวดันนทบรุ ีทำใหหนุละครเลก็กวา 50 ตวั ทีค่รสูาคร
ปลกุปนขึน้มาและเกบ็รกัษาไวในบานไดถกูไฟไหมไปจนหมดสิน้ เหลอืเพยีง
หุนยายเงือก หรือที่ครูสาครเรียกวา “แมยา” เพียงตัวเดียวที่ครูสาคร
สามารถวิง่ขึน้ไปชวยชวีติมาไดจากกองเพลงิ

ถึงแมจะเสียใจตอเหตุการณที่เกิดขึ้น แตดวยความมุงมั่นและ
ความรักท่ีมีในหุนละครเล็ก ครูสาครและครอบครัวจึงไดลุกขึ้นมาทำหุน
ขึ้นใหม โดยอาศัยเงินทั้งหมดที่ไดรับบริจาคมา แตเนื่องจากเงินบริจาค
มจีำนวนไมมากนกั ทำใหจำเปนตองเลอืกสรางหนุทีเ่ปนตวัละครหลกัท่ีมี
บทบาทมากในการแสดง โดยเฉพาะตวัละครจากเรือ่งรามเกยีรติ ์ซึง่เปน
ทองเรื่องที่คณะโจหลุยสใชทำการแสดงเปนหลักขึ้นมากอน โดยในชวง
ปแรกของการฟนฟ ูคณะหนุละครเลก็ของโจหลยุสมหีนุอยเูพยีงแค 14 ตวั
จากปกตทิีค่ณะการแสดงควรม ี50-60 ตวัเปนอยางนอย

จ.  กำเนดินาฏยศาลา หนุละครเลก็ (โจหลยุสเธยีเตอร)
โรงละครโจหลุยสเธียเตอรไดยายมาตั้งอยูที่สวนลุมไนทบาซาร

ในเวลาตอมา และไดรับพระมหากรุณาธิคุณจากสมเด็จพระเทพรัตน--
ราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี เสด็จมาเปนประธานในพิธีเปดโรงละคร
โจหลยุสเธยีเตอรอยางเปนทางการ เมือ่วนัที ่ 10 กรกฎาคม พ.ศ. 2545
โดยสถานะของโรงละครโจหลุยสเธียเตอรในขณะนั้นเปนลักษณะของ
หนุสวนขอตกลงพเิศษกบับรษิทัผดููแลพืน้ทีเ่ชาบรเิวณสวนลมุไนทบาซาร
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อยางไรกต็าม เมือ่ทางบรษิทัฯ ไดเปลีย่นคณะกรรมการบรหิารใหม ทำให
โรงละครโจหลุยสเธียเตอรจำตองเปลี่ยนสถานะจากหุนสวนพิเศษ
กลายเปนผเูชา ทำใหโรงละครโจหลยุสเธยีเตอรประสบปญหาดานการเงนิ
อยางหนัก เนื่องจากตองหารายไดเพื่อจายคาเชาเดือนหนึ่งเปนมูลคา
ถงึลานกวาบาท ซึง่ทำใหโรงละครเกอืบจะตองปดกิจการไป

จนเมื่อวันหนึ่งคณะโจหลุยสเธียเตอรไดเลนถวายหนาพระพักตร
สมเดจ็พระเจาพีน่างเธอ เจาฟากัลยาณวิฒันา กรมหลวงนราธวิาสราชนครนิทร
ที่สถาบันปรีดี พนมยงค และเห็นวาพระองคทานแสดงความสนพระทัย
และไดทรงลองจบัหนุเชดิดู จงึไดทำหนงัสอืกราบทลูเชญิมาทอดพระเนตร
การแสดงฉบบัเตม็ทีโ่รงละครโจหลยุสเธยีเตอร ซึง่หลงัจากทีก่ารแสดงเสรจ็
สิ้นลงไดทรงมีปฏิสันถารกับชาวคณะโจหลุยส และเมื่อทานทรงทราบ
ปญหาท่ีโรงละครกำลังเผชิญจึงทรงยื่นพระหัตถเขามาชวยเหลือ ทำให
โรงละครโจหลุยสเธียเตอรไดรับความชวยเหลือจากท้ังหนวยงานตางๆ
ทีเ่กีย่วของ ไมวาจะเปนกระทรวงวฒันธรรม การทองเทีย่วแหงประเทศไทย
ตลอดจนประชาชนชาวไทยทัว่ไป ดวยพระบารมขีองพระองคทานในครัง้นัน้
ทำใหหนุละครเลก็พนวกิฤต และไดกลบัมามชีวีติอกีครัง้หนึง่

สบืเนือ่งจากพระมหากรณุาธคุิณจากสมเดจ็พระเจาพีน่างเธอ เจาฟา
กัลยาณวิฒันา กรมหลวงนราธวิาสราชนครนิทร ในครัง้นัน้ ยงัสบืเนือ่งไป
สกูารโปรดเกลาฯ พระราชทานชือ่ “นาฏยศาลา หนุละครเลก็” ใหกับ
โรงละครโจหลยุสเธยีเตอร เพือ่ใหเหมาะสมกบัการแสดงซึง่เปนเอกลกัษณ
ของไทย เมือ่วนัที ่5 ธนัวาคม พ.ศ. 2547 อกีดวย อยางไรกดี็คนสวนใหญ
ยงัคงรจูกัและมคีวามเคยชนิในนาม “โจหลยุส” เหมอืนเชนเดมิ

เพื่อที่จะใหศิลปะการแสดงหุนละครเล็กไดเผยแพรสูสังคมและ
ไดรับการอนุรักษอยางตอเนื่องเปนมรดกของชาติสืบตอไป สำนักงาน
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คณะกรรมการวฒันธรรมแหงชาต ิและโรงละครนาฏยศาลา หนุละครเลก็
จงึไดมกีารจดัตัง้ “มูลนธินิาฏยศาลา หนุละครเลก็”  เมือ่วนัที ่14 กุมภาพนัธ
พ.ศ. 2550 และไดรับพระมหากรุณาธิคุณจากสมเด็จพระเจาพี่นางเธอ
เจาฟากัลยาณิวัฒนา กรมหลวงนราธิวาสราชนครินทร ทรงรับเปนองค
อปุถมัภ เพือ่ใหมลูนธิไิดดำเนนิงานตามวตัถปุระสงคในการอนรุกัษหนุละคร
เลก็สืบตอไป

แมครสูาครจะไดเสยีชวีติไปแลว เมือ่วนัที ่21 พฤษภาคม พ.ศ. 2550
ลกูๆ หลานๆ ตระกลู “ยงัเขยีวสด” ยงัคงยดืมัน่ในเจตนารมณในการรกัษา
ศลิปะหนุละครเลก็สืบตอไป โดยในปจจบุนัไดสานตอความสำเรจ็ดวยการ
เปดโครงการนาฏยศาลา หุนละครเล็ก (โจหลุยสเธียเตอร) แหงที่สอง
ทีพ่ทัยา ซติี ้วอลค พทัยาใต เมือ่วนัที ่9 กรกฎาคม พ.ศ. 2552 โดยการ
แสดงจะมรีปูแบบทีห่ลากหลาย ทัง้รปูแบบของการอนรุกัษนาฏศลิปไทย
แบบโบราณ และนาฏลีลาที่จินตนาการยอนยุคสมัย ผสมผสานเครื่อง
แตงกายที่งดงาม รวมถึงศิลปะการเชิดหุนละครเล็กท่ีคงเอกลักษณ
ความเปนไทยของนาฏยศาลา หุนละครเล็ก หากแตการแสดงแตละชุด
จะแตกตางจากนาฏยศาลา หนุละครเลก็ท่ีสวนลมุไนทบาซาร

ฉ.  ความสำเรจ็ของนาฏยศาลา หนุละครเลก็ (โจหลยุสเธยีเตอร)
คณะหุนละครเล็กโจหลุยส เปนที่รูจักกันอยางแพรหลายผาน

สือ่มวลชน ทัง้ยงัไดรบัเชญิจากสถาบนัการศกึษาตางๆ ตลอดจนไดเปน
ตวัแทนประเทศไทยไปเผยแพรศลิปะการแสดงหนุละครเลก็ในตางประเทศ
อยางตอเนือ่ง

ในป พ.ศ. 2549 คณะหนุละครเลก็โจหลยุสไดเขารวมการประกวด
หนุนานาชาต ิคร้ังที ่10 (World Festival of Puppet Art 2006) ณ กรงุปราก
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สาธารณรฐัเชค เมือ่วนัที ่10 มถินุายน พ.ศ. 2549 รวมกบัคณะแสดงหนุ
นานาชาตกิวา 40 ประเทศ โดยการสนบัสนนุของสำนกังานคณะกรรมการ
วัฒนธรรมแหงชาติและกระทรวงการตางประเทศ ดวยการแสดงชุด
รามาวตาร ตำนานพระราห ูและไดควารางวลัชนะเลศิประเภทการแสดง
ทางวฒันธรรมยอดเยีย่ม (The Best Traditional Performance) อกีดวย

จากนั้นในป พ.ศ. 2551 คณะหุนละครเล็กโจหลุยสก็ไดเขารวม
การประกวดอกีครัง้ในงานประกวดหนุนานาชาตคิรัง้ที ่12 (World Festival
of Puppet Art 2008) ณ กรงุปรากเชนเดมิ โดยในการประกวดครัง้นีม้ี
ผูเขารอบสุดทายถึง 25 คณะ หุนจาก 17 ประเทศ ในงานนี้นอกจาก
คณะหุนละครเล็กโจหลุยสจะไดรับเกียรติใหเปดแสดงรอบพิเศษเพื่อ
เชิญชวนผูสนใจเขารวมพิธีเปดงานเทศกาลดังกลาวดวยการแสดงชุด
กำเนิดพระคเณศแลว ยังไดเขารอบสุดทายในการพิจารณารางวัลสำคัญ
และไดควารางวลัการแสดงยอดเยีย่ม (The Best performance) มาครอง

นอกจากนี้ คณะหุนละครเล็กโจหลุยสยังไดรับรางวัลอุตสาหกรรม
การทองเที่ยวดีเดนจากการทองเที่ยวแหงประเทศไทยในป พ.ศ. 2543
พ.ศ. 2547 และ พ.ศ. 2549 ถงึ 3 สมยั รวมทัง้รางวลัอืน่ๆ อกีมากมาย

ช.  ความเปนมาของสวนลมุไนทบาซาร
“สวนลุมไนทบาซาร” ไดเปดตัวอยางเปนทางการในวันที่ 5

ธันวาคม พ.ศ. 2544 เพื่อเปนตลาดกลางคืนแหงแรกที่ใหญที่สุดของ
กรงุเทพมหานคร บนพืน้ทีท่ัง้หมด 120 ไร ซึง่เคยเปนทีต่ัง้ของโรงเรยีน
เตรียมทหารที่ไดถูกท้ิงรางไมไดใชประโยชน ไดกลายมาเปนศูนยรวม
รานคามากมายกวา 3,700 ราน เปดทำการทกุวนัตัง้แตเทีย่งวนัถงึเทีย่งคนื
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จดุเดนของสวนลมุไนทบาซาร คือ การเปนศนูยรวมของรานคาทีม่าก
ดวยไอเดีย มีความคิดสรางสรรค มีเอกลักษณในงานออกแบบจาก
ผูประกอบการรุนใหม นอกจากนี้ยังเปนมิติใหมของการจับจายใชสอย
เนือ่งจากเปนตลาดชวงบายๆ เยน็ๆ ทีอ่ากาศไมรอนจดั สามารถรองรบั
เหลานกัชอปชาวไทยหลงัเวลาเลกิงาน หรอืนกัทองเทีย่วตางชาตหิลงัจาก
ไดเทีย่วชมสถานทีท่องเทีย่วอืน่ๆ ชวงกลางวนั

นอกจากจะเปนศนูยรวมรานคาจำนวนมากแลว ในสวนลมุไนทบาซาร
ยงัมลีานกจิกรรม รานอาหาร BEC Tero Hall สำหรบัจดัแสดงคอนเสริต
และการแสดงตางๆ สำนักงานใหญของมูลนิธิแมฟาหลวง ตลอดจนเปน
ที่ตั้งของนาฏยศาลา หุนละครเล็ก หรือโจหลุยสเธียเตอรเดิม สามารถ
เดนิทางไดโดยงาย เนือ่งจากมลีานจอดรถรองรบัไดถงึ 3,500 คัน และมี
ทำเลอยตูดิกับรถไฟฟาใตดิน สถานลีมุพนิี

เพื่อความสะดวกในการจับจายใชสอยของผูซื้อจึงมีการแบงกลุม
รานคาในบริเวณสวนลุมไนทบาซารออกเปนโซนๆ ไดแก โซนสุโขทัย
ซอย 1-6 และโซนอยธุยา ซอย 1-5 จำหนายเสือ้ผา เครือ่งประดบัทัง้แบบ
รวมสมยัและแบบพืน้เมอืง โซนอยธุยา ซอย 6-10 จำหนวยสนิคาศิลปะ
หัตถกรรม โซนลพบุรี ซอย 1-10 จำหนายสินคาเบ็ดเตล็ด และโซน
รตันโกสนิทร ซอย 1-7 จำหนายของขวญั ของชำรวยเปนหลกั (รปูที ่10)

สวนลุมไนทบาซารเปลี่ยนแปลงไปมากจากยุคเริ่มแรก เนื่องจาก
สัญญาเชาระหวางผูบริหารพื้นที่เชาและเจาของพื้นที่เชาไดหมดลงไป
ตัง้แตป พ.ศ. 2550 หากแตผบูรหิารพืน้ทีเ่ชายงัไมยอมยายออกจากพ้ืนที่
ทำใหในปจจบุนัปญหาดังกลาวยงัคงเปนขอพพิาทในชัน้ศาล การมปีญหา
ในเรือ่งพืน้ทีเ่ชาทำใหผปูระกอบการจำนวนมากยายออกจากพืน้ที ่รานคา
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เริม่มคีวามเปลีย่นไป การแบงโซนไมชดัเจนตามอยางแผนผงัทีเ่คยวางไว
โดยเฉพาะในชวงป พ.ศ. 2550 เปนตนมา โซนลพบุรีที่เคยเปนกลุม
ผูคาเฟอรนิเจอรเปนหลักกลับกลายเปนพื้นที่สำหรับงานสรางสรรค
ประเภทเสื้อผาเปนสวนใหญ ในขณะที่สุโขทัยก็เริ่มปดรางมากขึ้น และ
โซนอยธุยาจะเปนสนิคาศลิปะหตัถกรรมเปนสวนใหญ ระยะเวลาทำการได
ลดลงเหลือเพียงประมาณ 6 โมงเย็นถึง 5 ทุม อยางไรก็ดี คาดวาเมื่อ
ขอพพิาทในเรือ่งพืน้ทีเ่ชานีส้ิน้สดุลง รานคาตางๆ ก็จะตองปดตวัลง ถอื
เปนการปดฉากของสวนลมุไนทบาซารอยางแนนอน

ทีม่า: ดัดแปลงจาก http://travel.sanook.com/
รปูที ่10 แผนทีต้ั่งสวนลมุไนทบาซารและนาฏยศาลา  หนุละครเลก็
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4.2.2.  พืน้ฐานความรแูละเทคโนโลยี
หุนละครเล็ก เปนศิลปะการแสดงที่ผสมผสานศิลปะหลายแขนง

ไวดวยกนั ทัง้งานหตัถศลิปในการสรางองคประกอบของหนุ งานประณตีศลิป
ในการสรางเครือ่งแตงกาย งานนาฏศลิปในลลีาการเชดิ งานคตีศลิปในงาน
ดนตรีประกอบ งานมัณฑนศิลปเพื่อใชในการจัดฉาก ตลอดจนงาน
วรรณศลิปในการนำเสนอเรือ่งราว ซึง่จากยคุแรกทีค่รแูกรไดคิดประดษิฐ
หนุประเภทนีข้ึน้จนถงึปจจบุนั หนุละครเลก็ไดมกีารพฒันาเปลีย่นแปลงไป
มากในทกุๆ ศาสตรงานศลิปะทีเ่กีย่วของ โดยการพฒันาดงักลาวไดยดึมัน่
ในคำสอนของครสูาครท่ีเคยกลาวไววา “อะไรแปลกๆ มา เรากไ็มหามไม
หวง แตอยาลมืศลิปะทีป่ยูาตายายใหมา” ทำใหโจหลยุเธยีเตอรนัน้มแีนวคดิ
ทัง้ในการอนรุกัษและพฒันาไปพรอมๆ กัน

พืน้ฐานความรสูวนใหญของนาฏยศาลาเปนความรด้ัูงเดมิทีเ่กีย่วของ
กับวธิกีารสรางหนุ ทัง้ในเรือ่งโครงสราง กลไก และศลิปะในการตกแตงหนุ
รวมทัง้พืน้ฐานความรใูนดานนาฏศลิป การรำโขน ละคร ดนตรไีทย และ
งานชางทั้ง 10 หมู และมีการผสมผสานความรูใหมจากแหลงอื่น เชน
การบริหารจัดการโรงละคร การพัฒนาเทคนิคตางๆ ที่ใชในการแสดง
ทัง้ในเรือ่งแสง ส ีเสยีง การนำเสนอ

4.2.3.  อปุสงคของนกัทองเทีย่ว
ในยุคกอนการจัดตั้งโรงละครโจหลุยสเธียเตอรนั้นผูสนใจสามารถ

ชมหุนละครเล็กไดตามงานมหรสพหรืองานจางตางๆ อยางไรก็ดี ความ
ตองการของผบูรโิภคไดเปลีย่นไปตามกาลเวลาทีเ่ปลีย่นไป ผชูมคนไทย
เริม่รสูกึวางานศลิปะประเภทนีม้คีวามอดือาด เชือ่งชา เขาใจยาก ในขณะที่
ชาวตางชาติกลับใหความสนใจในวัฒนธรรมที่แตกตาง โดยเฉพาะใน
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วัฒนธรรมตะวันออก ทำใหชวงเวลาหลังการจัดตั้งโรงละครโจหลุยส
เธียเตอรนั้นผูชมที่เปนเปาหมายหลักกลับกลายเปนชาวตางชาติ มีการ
ประชาสัมพันธจัดการทองเที่ยวแบบแพคเก็จเพื่อรองรับนักทองเที่ยว
ชาวตางชาตโิดยเฉพาะ โดยผชูมคนไทยกย็งัสามารถชมการเชดิหนุละคร
เลก็ไดตามงานตางๆ ทีค่ณะโจหลยุสไปรวมแสดง

อยางไรกดี็ โรงละครโจหลยุสเธยีเตอรยอมรบัวามกีารบรหิารจดัการ
ที่ผิดพลาด ในการมองภาพกิจกรรมหุนละครวาจะเปนจุดขายที่เรียก
ความสนใจจากชาวตางประเทศ เมื่อเกิดภาวะเศรษฐกิจและสถานการณ
โลกทีก่ระทบตออตุสาหกรรมการทองเทีย่วกท็ำใหบตัรการแสดงทีข่ายไป
ลวงหนาผานตัวแทนทัวรตางๆ ถูกยกเลิกไปเชนกัน เมื่อทำการศึกษา
ดานการตลาดอยางจรงิจงั ทำใหแทนทีจ่ะมงุเนนในลกูคาตางชาตอิยางเดยีว
ก็มองกลบัไปยงักลมุลกูคาคนไทยโดยเฉพาะบรรดานกัเรยีน นสิตินกัศึกษา
ซึง่กลบักลายเปนลกูคากลมุทีส่ำคญัในปจจบุนั

ในปจจุบนันาฏยศาลามผีชูมเปนนกัเรยีน นกัศึกษาประมาณ 8,000
คนตอสัปดาห จากการเปดการแสดงรอบนักเรียนวันละ 2 รอบ ในชวง
เปดภาคการศกึษา มอีตัราการเหมารอบการแสดงอยทูีป่ระมาณ 30,000
บาทตอรอบ สวนในรอบค่ำที่เปดใหประชาชนทั่วไปนั้นมีลูกคาคนไทย
มากกวาชาวตางชาต ิและมผีชูมทีจ่องบตัรผานตวัแทนจำหนายประมาณ
รอยละ 10 ที่เหลือเปนผูชมแบบ walk-in มาซื้อบัตรโดยตรงที่โรงละคร
ราคาบตัร คนไทย 400 บาท คนตางชาต ิ 900 บาท และไดเริม่มกีารใช
ระบบสมาชกิอุปถมัภในการจำหนายบตัรการแสดงตัง้แตชวงตนป พ.ศ. 2553
ทีผ่านมา

สำหรบัภาพรวมของสวนลมุไนทบาซารนัน้ ในชวงแรกของการให
บรกิาร ผทูีม่าเท่ียวชมและเลอืกซือ้สินคาในบรเิวณสวนลมุไนทบาซารมทีัง้
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คนทำงานและผอูยอูาศัยยานใจกลางเมอืง ผมูาออกกำลงักายในสวนลมุพนิี
รวมไปถึงนักทองเที่ยวชาวตางประเทศ โดยมีสัดสวนกลุมลูกคาตางชาติ
ประมาณรอยละ 70 ซึง่มทีัง้ทีม่าพรอมกบัคณะทวัรและทีเ่หลอืเปนคนไทย
ทัง้นีจ้ำนวนลกูคาไดลดลงเปนอยางมากในชวง 2-3 ปทีผ่านมา

อยางไรกดี็ เมือ่รปูแบบของรานคาในสวนลมุไนทบาซารเปลีย่นไป
พบวา ลกูคาคนไทยสวนมากจะกระจกุตวัอยใูนโซนลพบรุทีีม่สีนิคาดีไซน
และมเีอกลกัษณเปนสวนใหญ โดยจะเปนคนวยัเริม่ทำงาน อายไุมมากนกั
ชวงเวลาทีข่ายดจีะเปนชวงวนัจนัทรถงึศกุร เวลาหลงัเลกิงาน รองลงมา
เปนชวงวันเสาร สวนวันอาทิตยนั้นไมคอยมีลูกคามาก ในขณะเดียวกัน
ลกูคาตางชาตจิะแวะเวยีนไปในโซนอยธุยาทีข่ายสนิคาพืน้เมอืง และสนิคา
ที่เปนของที่ระลึกจากเมืองไทยเปนสวนใหญ จึงเปนที่นาสังเกตวา แม
ผเูขาชมการแสดงของโรงละครโจหลยุสและผใูชบรกิารสวนลมุไนทบาซาร
จะมสีวนทีค่ลายคลงึกนั แตกลบัไมพบความเชือ่มโยงกนัอยางเดนชดั

4.2.4.  ผมีูบทบาทในระบบนวตักรรมและความเชือ่มโยงระหวางกนั
ก.  ครอบครวัยังเขยีวสด

ผมูบีทบาทสำคญัท่ีสดุในระบบนวตักรรมของการแสดงหนุละครเลก็
คือครอบครวัของโจหลยุส หรอืสมาชกิตระกลูยงัเขยีวสด ซึง่เปนผสูบืทอด
ความรใูนการประดษิฐหนุละครเลก็ อกีท้ังยงัเปนผสูบืสานการแสดงหนุละคร
เลก็ตัง้แตโบราณถงึปจจบุนั โดยครอบครวัยงัเขยีวสดทัง้ในรนุลกูและหลาน
ของครสูาครทุกคนยงัคงมคีวามเชีย่วชาญในพืน้ฐานศลิปะการรำโขนและ
ละคร ไดรบัการฝกฝนมาตัง้แตในวยัเยาวจนมคีวามชำนาญ เมือ่มคีวาม
ชำนาญและมวียัวฒุเิพยีงพอ แลวจงึฝกหัดการเชดิหนุ ซึง่ผจูะเชดิหนุเพือ่
การแสดงไดนัน้จะตองฝกซอมโขนมากกวา 3 ป และฝกซอมเชดิหนุรวม
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กับผอูืน่อกี 1 ป เพือ่ให สามารถถายทอดการเคลือ่นไหวของหนุไดอยาง
มีชีวิต

นอกจากสมาชกิตระกลูยงัเขยีวสดจะมพีืน้ฐานนาฏศลิป โขน ละคร
และศาสตรพืน้ฐานทีเ่หมอืนกนัแลว ยงัมคีวามชำนาญในเรือ่งของงานชาง
10 หมู ที่มีความสำคัญในการประดิษฐตัวหุน โดยสมาชิกแตละคนนั้นมี
ความชำนาญเฉพาะดานในงานชางที่แตกตางกัน เชน พี่ชายและพี่สาว
ของคุณพิสูตรมีความสามารถในดานดนตรีไทย นองชายคนหนึ่งมีความ
สามารถในเรื่องการอบรมการแสดง นองชายอีกคนหนึ่งมีความรูในดาน
งานปน สวนนองสาวอกีคนมคีวามสามารถในเรือ่งเครือ่งแตงกายสำหรบั
โขนและละคร ทั้งยังไดรับการถายทอดวิชาในการผลิตหัวโขนที่ถูกตอง
สามารถทำผาท่ีทอดวยทองแท ทำเครือ่งประดบัโบราณได เมือ่มารวมตวั
กันทำใหชวยพฒันาการแสดงของโจหลยุสเธยีเตอรไดเปนอยางดี

ข.  พนกังานของนาฏยศาลาฯ และเครอืขายเพือ่นฝงูในวงนาฏศลิป
     และดนตรไีทย

ผทูีค่ลกุคลกัีบนาฏศลิปและดนตรไีทยนัน้มเีอกลกัษณสำคญัอยางหนึง่
คือการอยูรวมกันเปนกลุมเปนกอนในลักษณะของคลัสเตอร ซึ่งคอยให
ความชวยเหลือกันและกันอยูเปนประจำ สำหรับนาฏยศาลาฯ ก็เชนกัน
เนือ่งจากสมาชกิของครอบครวัยงัเขยีวสดทกุคนอยใูนแวดวงนาฏศลิปและ
ดนตรไีทย จงึมมีติรในแวดวงจำนวนมากทีค่อยใหความชวยเหลอืในดาน
ตางๆ

ในปจจุบัน นาฏยศาลาฯ มีพนักงานประมาณ 270 คน โดย
พนักงานในนาฏยศาลาฯ สามารถมีสวนรวมในการออกแบบ ผลิต หรือ
จัดหาของที่ระลึกท่ีเกี่ยวของกับการแสดงหุนละครเล็กมาวางขายใน
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รานขายของที่ระลึกของนาฏยศาลาฯ เพื่อเปนรายไดเสริม ในขณะที่
มวลมิตรในหลายสายงานไดชวยเหลือในเรื่องงานเทคนิคบางอยาง เชน
งานออกแบบ งานเขยีนบทละคร งานทำไฟทีใ่ชในการแสดง ตลอดจนให
การสนบัสนนุในการแสดงในเรือ่งตางๆ เชน เรือ่งดนตรไีทย ทัง้นี ้ยงัมกีาร
แลกเปลี่ยนความรูระหวางเพื่อนศิลปนชาวตางชาติและศิลปนไทย และ
เครอืขายศลิปนอยางภทัราวลยัเธยีเตอร ตลอดจนเครอืขาย UNIMA (Union
Internationale de la Marionnette หรือ The Worldwide Puppetry
Organisation) ซึง่เปนองคกรอสิระทีใ่หการสนบัสนนุสมาชกิในการทำหนุ

ค.  หนวยงานทีเ่กีย่วของกบัราชสำนกั
หนวยงานอกีสวนทีม่คีวามสำคญัตอศลิปะการแสดงหนุละครเลก็นี้

ไดแกหนวยงานที่เกี่ยวของกับราชสำนัก โดยเฉพาะที่สัมพันธกับสมเด็จ
พระเจาพี่นางเธอเจาฟากัลยาณิวัฒนา กรมหลวงนราธิวาสราชนครินทร
ซึง่เปนองคอปุถมัภมลูนธินิาฏยศาลาฯ และเปนองคค้ำจนุหนุละครเลก็ให
ผานวกิฤตการณตางๆ ในชวงทศวรรษทีผ่านมา นอกจากนี ้สมเดจ็พระเจา
พี่นางเธอเจาฟากัลยาณิวัฒนาฯ ยังไดทรงชี้แนะการปรับปรุง การแสดง
ภายหลงัทีพ่ระองคไดทอดพระเนตรการแสดงในทกุๆ ครัง้ดวย นอกจาก
จะมีสำนักพระราชวังที่ใหการสนับสนุนในดานเงินทุนแลวนั้น สำนักงาน
ทรพัยสนิสวนพระมหากษตัรยิก็ไดใหความชวยเหลอืในเรือ่งสถานทีด่วย

การจัดตั้งมูลนิธินาฏยศาลายังเปนทางออกที่สำคัญในการจัดหา
สถานที่การแสดง หากนาฏยศาลาฯ จำเปนตองยายสถานที่ออกจาก
สวนลุมไนทบาซารจริงก็มีความเปนไปไดอยางสูงที่ใหมูลนิธินาฏยศาลา
จะเปนตัวแทนขอใชสถานที่ที่อยูในความดูแลของสำนักงานทรัยพสิน
สวนพระมหากษัตริย หรือพื้นที่ของการรถไฟแหงประเทศไทยเพื่อให
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นาฏยศาลาฯ สามารถขอเชาพื้นที่ตอจากมูลนิธิฯ เพื่อใชในการสราง
โรงละครอกีทอดหนึง่

ง.  หนวยงานภาครฐัและรฐัวสิาหกจิ
ความสมัพนัธระหวางนาฏยศาลาฯ กับหนวยงานภาครฐันัน้มจีำกดั

ทัง้ความสมัพนัธกับการทองเทีย่วแหงประเทศไทย กระทรวงวฒันธรรม และ
สำนกังานคณะกรรมการวฒันธรรมแหงชาต ิโดยทัง้ 3 หนวยงานนีส้นบัสนนุ
ใหมกีารเผยแพรการแสดงหนุละครเลก็ในตางประเทศ แตดวยงบประมาณ
สนับสนุนที่มีจำกัดทำใหสามารถชวยเหลือไดแคเพียงคาเบี้ยเลี้ยงจำนวน
นอย รวมทัง้ยงัมขีอกำจดัในการชวยเหลอืหนวยงานเอกชน

สวนความสัมพันธกับกรมศิลปากรนั้นมีไมมากนัก เนื่องจาก
กรมศิลปากรมีกรอบ และจุดยืนการทำงานในแบบอนุรักษและมีความ
ยืดหยุนตอการปรับเปลี่ยนรูปแบบนอย ไมมีแนวทางของการพัฒนา
ยอมรบัสิง่ใหมๆ

จ.  หนวยงานเอกชน
ความสัมพันธกับหนวยงานเอกชนสวนมากอยูในรูปของการเปน

ผใูหการสนบัสนนุ (สปอนเซอร) ซึง่โดยมากอยใูนรปูของการแลกเปลีย่น
สนิคา (ระบบ Barter) เชน บรษิทั ไทยเบฟเวอเรจ จำกดั (มหาชน) ทีใ่ห
การสนับสนุนในเรื่องเครื่องดื่มเพื่อใชจำหนายในนาฏยศาลาเทอเรสต
บรษิทัเมอืงไทยประกนัชวีติ จำกดั ใหการสนบัสนนุในเรือ่งบตัรการแสดง
WeBooking โดยบรษิทั ทรมูนันี ่จำกดั ดูแลในเรือ่งชองทางการจองบตัร
ออนไลน และยงัมผีใูหการสนบัสนนุอืน่ๆ อกี เชน ธนาคารไทยพาณชิย จำกดั
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(มหาชน) บรษิทั เอส แอนด พ ีซนิดเิคท จำกดั (มหาชน) บรษิทั เจเอสแอล
โกบอล มเีดยี จำกดั สวนลมุไนทบาซาร และบรษิทั แคนนอน มารเกต็ติง้
(ไทยแลนด) จำกดั เปนตน อยางไรกดี็ นาฏยศาลาฯ ไดเปดเผยวาผสูนบัสนนุ
หลกัเปนประจำของนาฏยศาลาฯ แททีจ่รงิแลวกคื็อ สือ่มวลชน

ฉ.  ตัวแทนการทองเทีย่วและจำหนายบตัร
นาฏยศาลาฯ มคีวามสมัพนัธกับบรษิทัทัวรทกุแหง มกีารทำแพค็เก็จ

รองรับทั้งชุดบัตรเขาชมการแสดงเพียงอยางเดียว ชุดบัตรเขาชมพรอม
อาหาร หรือชุดอาหารเพียงอยางเดียว อยางไรก็ดี ในปจจุบันมีผูชม
การแสดงทีผ่านตวัแทนจำหนายนอยลงคดิเปนเพยีงรอยละ 10 ของผชูม
ทัง้หมด นอกจากนี ้นาฏยศาลาฯ ยงัไดเพิม่ชองทางใหมในการจำหนาย
บตัรผานความรวมมอืกบั we-booking.com อกีดวย

ช.  หนวยงานการศกึษา
หนวยงานการศกึษามคีวามสมัพนัธกับนาฏยศาลาฯ ใน 3 ดาน คือ

ในฐานะทีเ่ปนผชูม เปนผรูวมพฒันา และเปนผศูกึษา
ในฐานะที่เปนผูชม นาฏยศาลาฯ มีความรวมมือกับหนวยงาน

การศึกษาในดานการเผยแพรวัฒนธรรมการแสดงหุนละครเล็กใหกับ
นกัเรยีน นสิติ นกัศึกษาเปนสำคญั โดยจะมกีารแสดงรอบนกัเรยีนวนัละ
2 รอบ ในชวงที่โรงเรียนเปดภาคการศึกษา แตละสัปดาหมีนักเรียน
เดนิทางมาชมการแสดงเปนหมคูณะรวมแลวประมาณ 8,000 คน หลาย
โรงเรียนพานักเรียนมาชมการแสดงมากกวา 1 ครั้ง ดวยจุดประสงคที่
แตกตางออกไป โดยสถาบันการศึกษาที่จะพานักเรียนมาเยี่ยมชม
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การแสดงนัน้สามารถเลอืกไดวาตองการชมการแสดงชดุใดตามรายการที่
นาฏยศาลาฯ มใีหเลอืก

ในวันที่คณะวิจัยไดขออนุญาตคุณพิสูตรเขาไปเยี่ยมชมการแสดง
รอบนักเรียนนั้นพบวา คณะครูและนักเรียนโรงเรียนหนึ่งไดแวะเวียนมา
ชมการแสดงของนาฏยศาลาฯ ทกุๆ ป โดยเนนในนกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษา
ตอนปลายที่กำลังเรียนวรรณกรรมไทยที่มีเนื้อหาสอดคลองกับการแสดง
ของนาฏยศาลาฯ ทำใหนกัเรยีนมโีอกาสไดเรยีนรจูากการสัมผสัโดยตรง
และสามารถเชือ่มโยงและเขาใจในวรรณกรรมนัน้ๆ ไดดีขึน้

รปูที ่11 การแสดงในรอบนกัเรยีน และการทดลองเชดิหนุละครเลก็ดวยตัวเอง
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การจดันทิรรศการและการแสดงวดีิทศันแนะนำประวตัหินุละครเลก็
ตวัละครสำคญั และเรือ่งยอของเนือ้เรือ่งกอนการแสดงนัน้ ชวยใหนกัเรยีน
มีความเขาใจในการแสดงมากขึ้น รวมทั้งการมีกิจกรรมหลังการแสดง
จบลง ทัง้การถาม-ตอบคำถาม หรอืการใหตวัแทนนกัเรยีนไดมโีอกาสสมัผสั
และทดลองการเชิดหุนจริงๆ ก็ชวยใหนักเรียนเขาใจในศิลปะประเภทนี้
ไดดีขึน้เชนกนั

ในฐานะทีเ่ปนผศูกึษานัน้ หนวยงานการศกึษาทีเ่กีย่วของไดสงนกัเรยีน
นกัศึกษามาศกึษาดงูาน เรยีนรแูละฝกหัดทักษะตางๆ จากนาฏยศาลาฯ
และยงัไดรบัความรวมมอืจากนาฏยศาลาฯ ในการบรรยาย เรือ่งหนุละครเลก็
ใหกับผท่ีูสนใจตามโอกาสตามสถาบนัการศกึษาตางๆ

ในสวนของความรวมมือในการพัฒนาการแสดงนั้นมีเพียงความ
สมัพนัธกับมหาวทิยาลยัเอเชยีอาคเนยในการคดิคนเทคโนโลยใีนการผลติ
หนุโดยใชกลไกของหนุยนตเทานัน้

โรงละครนาฏยศาลา หนุละครเลก็ ยงัเปนแหลงการเรยีนรทูีส่ำคญั
โดยไดรเิริม่จดัทำโครงการ “สบืสานศลิปะไทย รวมใจอนรุกัษหนุละครเลก็”
เริ่มดำเนินการมาตั้งแตป พ.ศ. 2543 เพื่อใหเยาวชนไทยไดรูและเขาใจ
ในศิลปวัฒนธรรมไทยอยางลึกซึ้ง ทั้งในแงมุมของความงดงามตามแบบ
นาฏศิลปไทย การพัฒนาสูการเชิดหุนซึ่งตองใชทั้งความสามารถและ
ความสามคัคีจงึทำใหการเชดิหนุนัน้เคลือ่นไหวประดจุมชีวีติ อกีท้ังในแงมมุ
ของการเรียนรูเชิงภาษาและวรรณคดีของไทยที่สามารถเรียนรูไดอยาง
ไมรเูบือ่ ถายทอดผานการแสดงหนุละครเลก็ สรางรากฐานความมัน่คงใน
การอนุรักษศิลปวัฒนธรรมของไทยใหกับเยาวชน ผูเปรียบเสมือนกำลัง
สำคญัของชาตใินอนาคต
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ซ.  ผปูระกอบการอืน่ๆ ในบรเิวณสวนลมุไนทบาซาร
ความสมัพนัธกับผปูระกอบการอืน่ๆ ในบรเิวณสวนลมุไนทบาซาร

อยใูนรปูแบบของการเอือ้เฟอตอกันในเชงิประชาสมัพนัธ โดยในชวงแรก
นาฏยศาลาฯ ไดใหผปูระกอบการอืน่ๆ มโีอกาสไดเขาชมการแสดง โดย
ไมเสยีคาใชจาย เพือ่ใหเกิดประสบการณทีดี่กับการแสดงหนุละครเลก็ และ
หวงัใหผปูระกอบการชวยประชาสมัพนัธนาฏยศาลาฯ ตอลกูคาท่ีแวะเวยีน
มาจบัจายใชสอยในบรเิวณสวนลมุไนทบาซารดวย

4.2.5.  ความเชือ่มโยงระหวางนาฏยศาลาฯ และผมีูบทบาทตางๆ ใน
 บรเิวณสวนลมุไนทบาซาร
ผูที่มีบทบาทหลักในระบบนวัตกรรมของสวนลุมไนทบาซาร คือ

ผปูระกอบการรายยอยหรอืเจาของรานคา ซึง่มทีัง้ผทูีเ่ปนผอูอกแบบสนิคา
เพือ่จำหนายดวยตนเอง และผทูีร่บัสนิคามาจำหนาย ซึง่มจีำนวนมากกวา
3,000 ราย รวมถงึมลูนธิแิมฟาหลวงและรานคาผลติภณัฑดอยตงุ เปนตน

ผปูระกอบการรายยอยทีจ่ำหนายสนิคาตางๆ ในสวนลมุไนทบาซาร
นัน้มกีารสรางสรรคสนิคาหลายประเภท เชน

- สินคาตกแตงบาน ทั้งงานศิลปะ เซรามิก งานไม สำหรับใชทั้ง
ภายนอกและภายในอาคาร ภาพวาด ภาพถาย งานผา โคมไฟ
และของประดบัตกแตงตางๆ

- เสือ้ผา เชน เส้ือยดื เสือ้เชิต้พมิพลายทีอ่อกแบบเฉพาะ
- เครื่องประดับ เชน งานตางหู สรอยคอ กำไล ทำจากหิน เงิน

และอืน่ๆ
- สินคาหัตถกรรมพื้นเมืองของไทย เชน งานหัตถกรรมชาวเขา

ผาปกลายไทย
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- สินคาอื่นๆ เชน ธูป สบูสมุนไพร เครื่องเขียน สมุดบันทึก
กรอบรูป

สำหรับ “รานแมฟาหลวง” ของมูลนิธิแมฟาหลวงนั้น จำหนาย
ผลิตภัณฑจากโครงการพัฒนาดอยตุง อาทิ ผาทอมือ เครื่องใชเซรามิก
กระดาษสา ขนมขบเคี้ยวจากถั่วแม็คคาเดเมีย กาแฟดอยตุง ซึ่งเปน
การเชือ่มตอภาคผลติของผปูระกอบการภมูภิาคสผูซูือ้ในเมอืงทัง้ชาวไทย
และตางชาติ

ผูประกอบการคาขายในสวนลุมไนทบาซารที่มีรานอยูในบริเวณ
เดียวกัน หรือวามีสินคาประเภทเดียวกันรูจักกันและมีความเปนกันเอง
คอยชวยเหลือซึ่งกันและกันในเรื่องตางๆ แตไมคอยมีความสัมพันธ
กับหนวยงานอืน่ๆ แมแตกับนาฏยศาลา หนุละครเลก็ (โจหลยุสเธยีเตอร)
เนื่องจากลูกคาท่ีมาซื้อของและลูกคาท่ีมาชมการแสดงไมไดเปนลูกคา
กลมุเดยีวกนั

4.2.6.  บรบิทเชงิสถาบนั
ก.  คานยิมและวัฒนธรรมของนาฏยศาลา ฯ

หากสรปุโดยยอแลว นาฏยศาลาฯ มคีานยิมและวฒันธรรมดงันี้
- มีพนักงานประมาณ 270 คน ทำงานกันอยางคนในครอบครัว
- มีความสัมพันธแนนแฟนกับคนในวงการนาฏศิลป โขน ละคร

และดนตรไีทย
- มีอุดมการณในการรักษาหุนละครเล็กใหคงอยูในประเทศไทย
- ยดึมัน่ในแนวคดิเชงิอนรุกัษศลิปและศาสตรเกาๆ ทีม่มีา ประกอบ

กับพฒันาหนุละครเลก็ในดานตางๆ ใหเหมาะกบัยคุสมยั
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- มคีวามยดืหยนุในการปรบัตวั เปดและยอมรบัในความเปลีย่นแปลง
พรอมจะทำงานรวมกบัใครกไ็ด

- มคีวามสามารถสงูในเรือ่งงานชาง 10 หม ูศลิปะในเรือ่งการนาฏศลิป
และดนตรี

ข.  กฎหมาย/กฎระเบยีบ/มาตรฐาน
การแสดงของนาฏยศาลาฯ มมีาตรฐานการแสดงสงู เคยไดรบัรางวลั

ในระดบันานาชาตถิงึ 2 ครัง้ ไดแก การแสดงชดุรามาวตาร ตำนานพระราหู
ไดรบัรางวลัชนะเลศิประเภทการแสดงทางวฒันธรรมยอดเยีย่ม (The Best
Traditional Performance) จากงานประกวดหนุนานาชาต ิครัง้ที ่10 (World
Festival of Puppet Art 2006) ในป พ.ศ. 2549 และการแสดงชดุกำเนดิ
พระคเณศ ไดรับรางวัลการแสดงยอดเยี่ยม (The Best Performance)
จากงานประกวดหนุนานาชาตคิรัง้ที ่12 ในป พ.ศ. 2551

ในดานมาตรฐานโรงละครอยใูนระดบัปานกลาง มกีารปรบัปรงุตลอดมา
แตยังมีขอจำกัดเรื่องหองน้ำ ยังมีโครงการยกระดับมาตรฐาน และสราง
โรงละครใหมขึน้ดวย

นอกจากนี้ ยังมีขอจำกัดในเรื่องของคาเชาพื้นที่ซึ่งขึ้นอยู กับ
กฎเกณฑของบรษิทัท่ีบรหิารพืน้ทีเ่ชา เคยมกีารเปลีย่นแปลงสญัญาการ
เชาเมื่อมีการเปลี่ยนคณะกรรมการผูบริหารของบริษัทท่ีบริหารพื้นที่เชา
ทำใหขอตกลงคาเชาสถานทีเ่ปลีย่นไป (สำหรบัผปูระกอบการรานคาสวนมาก
เชาพืน้ทีต่อจากนายทนุทีเ่ซงคหูาจากบรษิทั บางกอกมารเกต็ จำกดั)
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ค.  ขอจำกดัอื่นๆ
รานคาในสวนลุมไนทบาซารนั้นไดรับการควบคุมในเรื่องความ

สะอาดเรียบรอย แตละรานมีการออกแบบตกแตงอยางสวยงาม โปรง
โลงสบาย ราคาสินคาไมแพงลิบลิ่ว ผูซื้อและผูขายสามารถตอรองราคา
กันไดเหมือนเชนตลาดอื่นๆ ทั่วไป ผูเชาพื้นที่เพื่อขายสินคามีขอจำกัด
ในสัญญาเชาหามขายสินคาจำพวกอาหาร เนื่องจากเปนสินคาในกลุมที่
โครงการสวนลมุไนทบาซารเปนผดููแลเอง

กฎเกณฑอยางหน่ึงที่เห็นไดชัดในกรณีของสวนลุมไนทบาซาร
คือ การเปนพื้นที่เชาท่ีมีอายุสัญญาจำกัด ซึ่งสำนักงานทรัพยสินสวน
พระมหากษตัรยิเจาของพืน้ที ่ผานบรษิทั วงัสนิทรพัย จำกดั บรษิทับรหิาร
จัดการอสังหาริมทรัพยของสำนักงานทรัพยสินฯ ทำสัญญากับบริษัท
พี.คอน.ดีเวลลอปเมนท (ไทย) จำกัด ใหเปนผูพัฒนาพื้นที่เชา เมื่ออายุ
สัญญาครบกำหนดและสิ้นสุดลงแลวตั้งแตปลายเดือนมีนาคม 2549
พบวายังมีผูคารายยอยที่ไมทราบขอเท็จจริงในเรื่องนี้และยังคงตองชำระ
คาเชาพืน้ทีกั่บบรษิทั บางกอกมารเกต็ จำกดั ซึง่เปนบรษิทัในเครอืบริษทั
พ.ีคอน. ดีเวลลอปเมนท (ไทย) จำกดั ทำใหสำนกังานทรพัยสนิฯ ไดชวย
ผอนผนัระยะเวลาสงมอบพืน้ทีเ่พิม่ขึน้อกี 1 ป กำหนดระยะเวลาสิน้สดุใน
วนัที ่1 เมษายน 2550 เพือ่ชวยบรรเทาความเดอืดรอนของผคูารายยอย
ใหมเีวลาหาพืน้ทีข่ายแหงใหม อยางไรกดี็ พบวาผคูารายยอยจำนวนมาก
ตองเชาพืน้ทีต่อจากนายทนุทีก่วานเชาคูหาขายของจากบรษิทั บางกอก
มารเก็ต จำกัด ในการทำการคาขายในบริเวณสวนลุมไนทบาซาร และ
ไมทราบวาปญหาในเรือ่งสมัปทาน การบรหิารพืน้ทีจ่ะสิน้สดุอยางไร

แผนงานในอนาคตสำหรบัทีดิ่นผนืนีคื้อการแบงพืน้ทีส่ำหรบัการพฒันา
ออกเปน 3 สวน โดยสวนแรกไดจดัสรรใหบรษิทั เซน็ทรลัพฒันา จำกดั
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(มหาชน) (CPN) เพือ่พฒันาโครงการ ครอบคลมุพืน้ที ่40 ไร สวนทีส่อง
จัดเตรียมไวเฉพาะเพื่อเปน “พื้นที่สถานทูต” (Embassy Row) และ
สวนสุดทายสงวนไวเพื่อการพัฒนาโครงการในอนาคตอันใกลนี้ โดย
โครงการจะผสมผสานการใชประโยชนอนัประกอบดวย อาคารสำนกังาน
หางสรรพสนิคา โรงแรม และทีพ่กัอาศัยระดบัสงู ในขณะเดยีวกนั บรษิทั
พี.คอน. ดีเวลลอปเมนท ก็ไดมีโครงการพัฒนา “สวนลุมไนทบาซาร
รัชดาภิเษก” ในบริเวณถนนรัชดาภิเษก โดยเริ่มเปดใหผูประกอบการ
จบัจองรานคาแลวตัง้แตเมือ่วนัที ่21 กุมภาพนัธทีผ่านมา มกีารใหสดัสวน
รานคาในโครงการสวนลมุไนทบาซารเดมิถงึรอยละ 80-90 ของรานคาท้ังหมด
จึงเปนที่คาดการณวาเมื่อปญหากรณีสัญญาเชาพื้นที่สวนลุมไนทบาซาร
ในปจจบุนัจบลง สวนลมุไนทบาซารในปจจบุนักจ็ะตองปดตวัลงดวย ซึง่สงผล
ในการยายสถานทีต่ัง้ใหมของโรงละครโจหลยุสเธยีเตอร เชนกนั

4.2.7  นวัตกรรมทีเ่กดิขึน้
จากการรวมรวบขอมลูทตุยิภมู ิประกอบกบัขอมลูปฐมภมู ิทีไ่ดจาก

การสัมภาษณคุณพิสูตร ยังเขียวสด ผูบริหารนาฏยศาลา หุนละครเล็ก
(โจหลุยสเธียเตอร) ทำใหพบวา ศิลปะการแสดงหุนละครเล็ก ไดมีการ
เปลีย่นแปลง ปรบัปรงุมาตลอดศตวรรษทีผ่านมา

ในยคุแรกหรอืยคุครแูกร ซึง่เปนตนกำเนดิหนุละครเลก็นัน้ ไดมกีาร
คนคดิประดษิฐหนุละครเลก็ขึน้จากการเลยีนแบบหนุหลวงทัง้รปูรางหนาตา
และขนาด แตดัดแปลงกลไกจากหุนที่ตองบังคับดวยเชือกหลายสิบเสน
ซึ่งมีความสลับซับซอนมากเกินไป ใหกลายเปนหุนที่เหมาะสมกับสเกล
ชาวบาน โดยนำความรตูระกลูชางทีม่ใีนการสรางหนุหลวง หนุเลก็ และ
หนุกระบอกมาผสมผสานกนัจนเกดิเปนหนุละครเลก็ชุดแรก มกัใชเรือ่งราว
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จกัรๆ วงศๆ  เชน พระอภยัมณ ีสงัขทอง ลกัษณวงศ แกวหนามา โสน
นอยเรือนงาม รวมถึงเรื่องรามเกียรติ์ แตเรื่องที่นิยมใชในการแสดงมาก
ทีส่ดุคือเรือ่งพระอภยัมณ ีในขณะทีเ่รือ่งอืน่ๆ นัน้มเีลนบางเลก็นอย และ
มกัเปนตอนสัน้ๆ เชน เรือ่งสงัขทอง เฉพาะตอนเจาเงาะกบันางรจนา

ตอมาในยุคท่ีสองหรือยุคของครูสาคร ไดมีการปรับปรุงการสราง
หนุจากยคุแรกใหมขีนาดเลก็ลง และปรบัปรงุการบงัคบัใหสามารถขบัเคลือ่น
ไดดวยเชอืก 2 เสนและรอกเพยีง 1 ตวั ทำใหสามารถเคลือ่นไหวไดอยาง
เปนธรรมชาต ิพรอมกนันีย้งัไดมกีารปรบัเปลีย่นวธิกีารนำเสนอ โดยยงัมี
การแสดงในลกัษณะของ style folk คลายเดมิแตปรบัเปลีย่นทกัษะในการ
เชดิจากการยืนเชดิหลงัมานธรรมดาไดนำเนือ้หารามเกยีรติม์าใสเพิม่เตมิ
ในเนื้อเรื่องและใหผูเชิดแสดงทารำตามแบบโขนในขณะเชิด ทำใหหุน
มีชีวิตชีวาขึ้นมา ตอมาไดปรับเปลี่ยนจากการยืนเชิดหลังมาน เปนการ
เชดิหนามาน กลายเปนศลิปะหนุละครเลก็แบบใหมขึน้

เมือ่กาลเวลาเปลีย่นไป คณะหนุละครเลก็ครสูาครพบวา ความนยิม
ของผูชมเปลี่ยนไป การเชิดหุนละครเล็กไมไดรับความสนใจอยางเดิม
เนื่องจากการดำเนินเรื่องเชื่องชา ไมเหมาะกับยุคสมัย คนไทยไมคอย
เสพวัฒนธรรม ประกอบกับประสบการณของคณะหุนละครเล็ก ที่ไดรับ
จากการออกงานแสดงตามที่ตางๆ โดยเฉพาะในตางประเทศซึ่งพบวา
ประเทศที่มีประสบการณทางดานการชางมากจะมีหุนที่ดูดี ทำใหเริ่มมี
ความคดิใหมในการจะเปลีย่นจากการแสดงกลางแจงเพยีงอยางเดยีวใหมี
การสรางโรงละครเลก็ๆ ขึน้ในบาน พรอมทัง้ยงัมกีารเขยีนเรือ่งราวในการ
นำเสนอขึ้นใหมใหนาสนใจมากขึ้น ซึ่งหลังจากการเปลี่ยนแปลงครั้งนี้
ไดทดสอบการแสดงในงานเลีย้งแหงหนึง่ในภาคใตและพบวา ผคูนใหการ
ตอบรบัทีดี่ ในยคุท่ีโจหลยุสเธยีเตอรยงัตัง้อยทูีจ่งัหวดันนทบรุนีัน้ คุณพสิตูร
ไดเริม่เพิม่ฐานผบูรโิภคทีเ่ปนชาวตางชาต ิโดยการสรางความสมัพนัธกับ
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บรษิทัทัวรของเพือ่นชาวตางชาต ิจดัแพค็เกจการแสดงใหกับนกัทองเทีย่ว
และเนือ่งจากทีโ่รงละครเดมิตัง้อยใูนซอยขนาดเลก็ ไมสะดวกในการรองรบั
รถบสัขนาดใหญ จงึไดมกีารเตรยีมสามลอถบีซึง่มมีากในจงัหวดันนทบรุใีน
สมยันัน้เพือ่รบัสงนกัทองเทีย่วมาทีโ่รงละคร พรอมทัง้ยงัมกีารจดัแตงบาน
และนำสนิคาทองถิน่ตลอดจนสนิคาท่ีมเีอกลกัษณแบบไทยมาวางจำหนาย
เปนทีช่ืน่ชอบของนกัทองเทีย่วเปนอยางมาก

หลงัจากทีโ่รงละครไดยายทีท่ำการจากจงัหวดันนทบรุมีายงับรเิวณ
สวนลุมไนทบาซารหรือในยุคปจจุบันนี้ พบวามีการเปลี่ยนแปลงเกดิขึน้
อกีมากมายตอการแสดงหนุละครเลก็ เริม่จากการพัฒนาเปลีย่นแปลงการ
บริหารจัดการโรงละคร เนื่องจากในการยายสถานที่ตั้งมาอยูที่สวนลุม
ไนทบาซารนัน้ มขีอสัญญาเบือ้งตนวาจะมกีารสรางสถานทีใ่หและบรษิทั
ผูดูแลพื้นที่เชาจะใหการชวยเหลือในชวง 6 เดือนแรก แตเมื่อไดยาย
สถานทีเ่ขามาแลว บรษิทัผดููแลพืน้ทีเ่ชา มกีารเปลีย่นคณะกรรมการบรหิาร
ทำใหขอสญัญาท่ีมอียกัูบโจหลยุสเธยีเตอรเปลีย่นไป เมือ่บรษิทัไมไดใหการ
สนบัสนนุในเรือ่งการเงนิแลว ทำใหโจหลยุสเธยีเตอรเริม่จะตองดแูลตวัเอง
มีการจัดทำระบบบัญชี การบริหารงาน มีการวางแผนการดำเนินงาน
มากขึ้น มีผูสนับสนุน และอุปถัมภทำใหสามารถตั้งไขจนสามารถฟนฟู
ขึน้มาได

ในดานการแสดง โจหลยุสเธยีเตอรนัน้กไ็ดมกีารพฒันาการนำเสนอ
เนือ้หา มกีารเปลีย่นการสรางงานแสดง (production) ทกุๆ ป โดยยงัคง
อนุรักษศิลปะการเชิดหุนละครเล็กแบบโบราณ คือการนำเสนอเรื่องราว
ทองเรื่องเดียวกับการแสดงโขน รามเกียรติ์และอื่นๆ พรอมทั้งยังพัฒนา
ประยกุตการแสดงโดยมกีารสรางหนุรนุใหม เชน หนุของเอลวสิ เพรสลีย่
(Elvis Presley) และไมเคลิ แจค็สนั (Michael Jackson) เปนตน



  กรณีศกึษาอุตสาหกรรมทองเท่ียวเชิงสรางสรรค   105

ก.  ตัวหนุละครเลก็
หุนละครเล็กเปนหุนที่มีวิวัฒนาการมาจากหุนประเภทอื่นๆ ซึ่ง

ในเมอืงไทยมหีนุอยดูวยกนัทัง้หมด 4 ประเภท ไดแก
1) หนุหลวง หรอื หนุใหญ ทีพ่บเหน็มาตัง้แตประมาณสมยัรชักาล

ที ่ 1 มคีวามสงู 1 เมตร จากยอดชฎาสปูลายเทา และมแีกนกลาง เพือ่
สอดเชอืกไวรอยกบัตวัหนุเพือ่ขบัเคลือ่นมอืและเทา ใชคนเชดิหนุ 1 คนตอ
หนุ 1 ตวั แตเดมิใชในการแสดงในงานสมโภช งานศพ งานมงคลสมรส
และพระราชพิธีบรมราชาภิเษกที่สำคัญๆ เทานั้น แตในปจจุบันไมมี
การแสดงแลว สามารถชมหนุไดทีพิ่พธิภณัฑสถานแหงชาติ

2) หนุเลก็ หรอืหนุวงัหนา เปนหนุทีส่รางขึน้โดยกรมวงับวรวไิชยชาญ
ในสมยัรชักาลที ่ 5 มคีวามสงูประมาณ 1 ฟตุ ม ี 2 แบบ คือ หนุไทย ที่
อาศัยทองเรือ่งรามเกยีรติเ์ปนหลกั ประกอบดวย หนุพระ นาง ยกัษ ลงิ
และหนุจนี มเีครือ่งแตงตวัคลายงิว้ อาศัยทองเรือ่งสามกกในการดำเนนิเรือ่ง
ใชคนเชดิ 1 คนตอหนุ 1 ตวั จดัแสดงอยเูฉพาะในวงัหนา มกีารออกไป
แสดงตามงานอืน่ๆ บางตามแตพระราชประสงค ในปจจบุนัไมมกีารแสดงแลว
สามารถชมหนุไดทีพ่พิธิภณัฑสถานแหงชาติ

3) หุนกระบอก เปนหุนที่สันนิษฐานวามาจากหุนจีนไหหลำ
มเีพยีงหวักบัมอื โครงสรางมแีกนกลาง และไมไผผาซกีแยกจากกนัแลว
เอาถุงคลุม ใชคนเชิด 1 คนตอหุน 1 ตัว ปจจุบันยังสามารถหาดูได
ตามงานมหรสพตางๆ

4) หุนละครเล็ก เปนหุนที่สรางขึ้นครั้งแรกโดยครูแกร ศัพทวณิช
ในป พ.ศ. 2444 และเปนหุนที่ใชในการแสดงของโรงละครนาฏยศาลาฯ
ในปจจุบัน มีลักษณะของการผสมผสานหุนหลวงและหุนเล็กเขาดวยกัน
ตัวหุนสูงประมาณ 1 เมตร มีการดัดแปลงกลไกใหหุนเชิดงายขึ้น
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ตอมาสบืสานโดยครสูาคร ยงัเขยีวสด (ครโูจหลยุส) และถงึแมในปจจบุนั
ครสูาครจะเสยีชวีติแลว ก็ยงัมกีารสบืสานโดยบตุร-ธดิาท้ัง 9 คน

หุนละครเล็กท่ีครูโจหลุยสสรางขึ้นนั้นไดมีการพัฒนาปรับเปลี่ยน
ในหลายดานจากหุนละครเล็กในยุคครูแกร เพื่อใหหุนดูเหมือนมีชีวิต
ทั้งโครงสรางทางสรีระ ใบหนา และกลไกที่ใชบังคับสวนหัว ลำตัว และ
แขนขาทีท่ำใหหนุสามารถเคลือ่นไหวไดเหมอืนจรงิมากทีส่ดุ  ในสวนของ
ลำตวั ครโูจหลยุสไดใชแทงอลมูเินยีม ซอนเขาไปขางในเนือ้ไมทีใ่ชทำหนุ
ทำใหลำตวักลวงเปนโพรง สำหรบัใชมอืจบัแกนไม เพือ่บงัคบัคอหนุ ซึง่
หนุบางตวัทีม่กีารแสดงอารมณมากๆ จะมชีิน้ไมสีเ่หลีย่มเลก็ๆ 2 ชิน้อยู
ภายในบริเวณคอใหคนเชิดกดบังคับ ใหหุนสามารถยักคอไดเหมือน
คนจรงิๆ สวนหนุอืน่ๆ เชน ตวัพระ จะไมมสีวนชิน้ไมนี ้จะทำไดเพยีงเหลยีว
คอซายขวาตามธรรมดา ในขณะทีต่วัตลกจะใชผามงุแซมตรงคอใหมคีวาม
ยนทำใหสามารถอาและหบุปากไดเหมอืนธรรมชาต ินอกจากนี ้มอืของหนุ
จะมแีกนไมตอออกมาสำหรบัเชดิ โดยถาเปนหนุตวัเอกจะมสีายใยโยงรอย
ทีข่อมอื ทำใหสามารถหกัขอมอืและชีน้ิว้ได ในขณะทีต่วัตลกจะมเีพยีงมอื
แขง็ๆ ขยบัไมได อกีท้ังทีบ่รเิวณเทาหนุกม็เีดอืยสำหรบัจบัเชดิ

สำหรบัตวัหนุนีไ้ดมกีารพฒันาปรบัปรงุมาอยางตอเนือ่งโดยมงุเนน
ในการคิดคนประดิษฐกลไกที่ทำใหหุนสามารถขยับเขยื่อนเคลื่อนไหวได
มากขึน้และใหเหมอืนธรรมชาตมิากทีส่ดุ โดยหนึง่ในความหวงัอยางหนึง่
ของตระกลูยงัเขยีวสดคอืการทำใหนิว้ทัง้หาของหนุเคลือ่นไหวแยกจากกนั
ไดอยางอิสระเหมือนของคน นอกจากนี้ยังมีการรวมมือกันระหวาง
นาฏยศาลา หนุละครเลก็กับหองวจิยัวทิยาการควบคมุอตัโนมตัแิละระบบ
หนุยนต คณะวศิวกรรมศาสตร มหาวทิยาลยัเอเชยีอาคเนย ในการพฒันา
หนุละครเลก็โดยใชกลไกเดยีวกบัหนุยนต ซึง่นวตักรรมลาสดุในการสราง
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หนุนัน้จะมใีหเหน็ในหนุครสูาคร หรอืครโูจหลยุสซึง่มขีนาดเทาตวัจรงิของ
มนษุย และใชในการแสดงเรือ่ง “ฅนสรางหนุ”

ในการพัฒนาหุนนั้นนอกจากจะใหความสำคัญในเรี่องของกลไก
การบงัคบัแลวนัน้ ยงัไดใหความสำคญัในรายละเอยีดตางๆ ทีจ่ะทำใหหนุ
ดูมชีีวติมากขึน้ เชนในเรือ่งของวสัดุทีใ่ชในการตกแตง อยางดวงตานัน้ใน
สมัยยุคครูสาครใชเศษแกวจาก “ขวดน้ำมะเน็ด” ซึ่งตอมาไดเปลี่ยนเปน
ดวงตาทีท่ำดวยลกูแกวแขง็ จนถงึการปรบัใชดวงตาตกุตาสำเรจ็รปูในปจจบุนั
หรอืในเรือ่งของการเคลือ่นไหวของหวัโขน ในสมยักอนจะยดึตดิกับลำตวั
หนุ ก็ไดมกีารคดิคนวธิปีระดษิฐใหสามารถถอดหวัโขนออกจากตวัหนุได
เชน หนุตวันางผเีสือ้สมทุรซึง่มขีนาดใหญกวาหนุทกุตวั เปนตน

นอกจากนีย้งัมกีารจดัสรางหนุใหมๆ  ขึน้มาทกุครัง้ทีเ่ปดการแสดง
ชุดใหมขึ้น และมีการเลือกใชเสื้อผาอาภรณที่เหมาะสมกับทองเรื่อง
ทีจ่ดัแสดง อยางในสวนเสือ้ผาหนุละครสวนมากกจ็ะแตงกายแบบโขนละคร
เสื้อผาปกดวยลูกปด และดิ้นเลื่อม มีความประณีตพอสมควร มีเครื่อง
ประดับครบครันแบบโขนละครจริงๆ สวนกำไลทำดวยรักปนเปนวง
แลวปดทอง อยางไรกดี็ คุณพสิตูรไดกลาววาดานสสีนัของเสือ้ผาหนุนัน้
มีแนวโนมที่จะเปลี่ยนกลับไปหาของเกา เนื่องจากเสื้อผาที่เลียนแบบ
ของเกานัน้มกีารใชสสีนัไดวจิติรพสิดารมาก

หนุละครเลก็เปนมหรสพทีอ่ายเุกาแกกวา 100 ป เปนองคความรู
ทัง้ศาสตรและศลิปชัน้สงู ไมวาจะเปนหตัถศลิปในการสรางหนุ และประดษิฐ
เครือ่งแตงกาย นาฏศลิป คีตศลิป และวรรณศลิป ซึง่เปนสิง่ทีต่องสบืสาน
จากคนรุนเกา และตองใชทั้งชีวิตของคนรุนใหมในการเรียนรูและพัฒนา
แมจะคลุกคลีกับหุนละครเล็กมาตั้งแตเด็ก ทั้งคุณสุรินทรและคุณพิสูตร
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ตางก็ยอมรับวาทุกวันนี้พวกเขายังเขาไมถึงภูมิปญญาที่หลักแหลมของ
คนโบราณซึ่งซอนอยูในหุน โดยเชื่อวาชั่วอายุของพวกเขาอาจไมไดเห็น
หนุละครเลก็ท่ีมคีวามสวยงาม และกลไกสมบรูณแบบเหนอืกวาทีค่นโบราณ
สรางไวเปนแน “กอนจะพงุไปขางหนา เราตองยอนกลบัไปหางานโบราณ
เพราะนัน่ คือสดุยอดของหนุ”

ที่มา: http://www.thaipuppet.net
รปูที ่12 ภาพบรรยากาศนาฏยศาลาฯ และพพิธิภณัฑหนุละครเลก็
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ข.  วิธกีารเชดิหนุ
ในขณะทีห่นุประเภทอืน่นัน้ใชคนเชดิ 1 คนตอหนุ 1 ตวั แตหนุละครเลก็

นั้นจะใชผูเชิดถึง 3 คนดวยกัน โดยผูเชิดจะตองแบงหนาท่ีและจะตอง
รวมงานกันอยางดีเยี่ยม โดยคนที่หนึ่งจะเปนตัวหลักในการเชิด จะเปน
คนยนืดานซายของหนุ ทำหนาท่ีคุมแกนหนุบงัคบัทศิทางสวนศรีษะ และ
บงัคบัแขนซาย คนทีส่อง ยนืตรงกลาง มหีนาท่ีบงัคบัเทาท้ัง 2 และคนที่
สาม จะยนืขวาสดุเพือ่บงัคบัแขนขวา รวมมจีดุบงัคบัทัง้หมด 5 จดุ สำหรบั
หนุบางตวัซึง่ไมไดมบีทบาทมากนกัก็อาจจะใชคนเชดิเพยีง 1 หรอื 2 คนตอ
หนุ 1 ตวักเ็ปนได

การเชิดหนุหนามานมขีึน้ในการแสดงหนุละครเลก็ยคุครสูาคร ซึง่มี
การปรบัเปลีย่นวธิกีารเชดิหนุจากยคุครแูกรโดยใหผเูชดิออกทาทางรายรำ
แบบโขนไปพรอมๆ ตวัหนุ มใิชแตเพยีงยนืเชดิเฉยๆ อยางทีเ่คยปฏบิตัิ
กันมา ซึง่การเปลีย่นแปลงครัง้นีท้ำใหหนุละครเลก็กลายเปนหนุทีส่ามารถ
เคลือ่นไหวได ตองอาศยัคนเชดิท่ีมคีวามชำนาญมาก มคีวามสามารถพืน้ฐาน
ในการเลนโขนและละครเปนหลกั เนือ่งจากคนเชดิทำอยางไร หนุกจ็ะออก
มาในลกัษณะเชนนัน้ ซึง่หลกัการในการเชดิท่ีสำคญัคอืการทีผ่เูชดิจะตอง
“ผสานศลิปและจติใจ มอืบงัคบัเสนดาย และถายทอดความมชีวีติ”

นอกจากนี ้เนือ่งจากในระยะหลงัไดมกีารสรางหนุสมยัใหม ขึน้มาใน
การแสดง เชน หนุบยิองเซ และไมเคลิ แจคสนั ทำใหผเูชดิซึง่เปนนกัแสดง
ในรนุหลานของครสูาครตองหดัเตนในทาลบูเปา ทามนูวอรค และทาตาน
แรงโนมถวงโลกใหเปนเพือ่ทำใหหนุมกีารเคลือ่นไหวอยางเปนธรรมชาติ
ทีส่ดุอีกดวย
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ค.  บทละครทีใ่ชในการแสดง
การแสดงหุนละครเล็กแตเดิม (สมัยยุคครูแกร) อาศัยทองเรื่อง

รามเกยีรติแ์ละพระอภยัมณเีปนสำคญั และมกีารแสดงอืน่ๆ จากทองเรือ่ง
ประเภทจักรๆ วงศๆ บางเปนตอนสั้นๆ ตอมาเมื่อครูสาครพลิกฟน
หุนละครเล็กขึ้นมาอีกครั้งก็ยังคงใชเรื่องรามเกียรติ์ และพระอภัยมณี
เปนทองเรือ่งสำคญัเชนเดมิ โดยเฉพาะในชวงแรกทีย่งัมจีำนวนหนุทีจ่ำกดั
เชนเดยีวกนักบัในยคุของโจหลุยสเธียเตอร

บทละครทีเ่คยใชในการแสดงมาแลว ไดแก เรือ่ง “รามเกยีรติ”์ ตอน
ยกรบ ตอนนางลอย ตอนศึกไมยราพ ตอนกำเนิดทศกัณฐ และตอน
นางเบญจกายแปลงกาย เรือ่ง “พระอภยัมณ”ี ตอนปราบนางผเีสือ้สมทุร
และตอนกำเนดิสุดสาคร เรือ่ง “กูรมาวตาร ตำนานพระราห”ู เรือ่ง “กำเนดิ
พระคเณศ” เปนตน ซึง่เนือ้เรือ่งเหลานีม้กัหยิบยกมาจากวรรณคดโีบราณ
มคีำศพัททีย่ากผสมคำราชาศพัททีท่ำใหเขาใจยากสำหรบัคนทีไ่มมพีืน้ฐาน
ความรใูนเรือ่งวรรณคดนีัน้ๆ

อยางไรก็ดี ในยุคของโจหลุยสเธียเตอรไดมีการพัฒนาการแสดง
ที่ดัดแปลงจากบทประพันธชื่อดังในปจจุบันอยางเชนเรื่อง “โหมโรง” ซึ่ง
เปนมิติใหมของการนำเสนอการแสดงที่ใชหุนละครเล็กท่ีสวมใสเสื้อผา
แบบชาวบานธรรมดาทั่วไป ไมมีการตกแตงประดับประดาดวยเพชรนิล
จนิดาอยางเสือ้ผาสำหรบัการแสดงโขน อกีดวย

นอกจากนี้ ยังมีการแสดงที่จัดทำขึ้นจากการเขียนบทละคร
ขึน้มาใหม ไดแกเรือ่ง “ครฑุยดุนาค” ทีห่ยบิยกเอาเหตกุารณทางการเมอืง
ของประเทศไทยมาเสนอ มีการจัดทำการแสดงพิเศษชุด “ครุฑเฉลิม
พระเกยีรต”ิ เพือ่รวมแสดงในรายการคณุพระชวย เนือ่งในมหาวโรกาสที่
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พระบาทสมเดจ็พระเจาอยหูวัทรงเจรญิพระชนมาย ุ๘๐ พรรษา และยงัมี
การแสดงเรือ่ง “ฅนสรางหนุ” ทีเ่ลาขานตำนานและประวตัคิวามเปนมาของ
หนุละครเลก็และเปนการแสดงชดุลาสุดของนาฏยศาลา หนุละครเลก็อีกดวย

ง.  การนำเสนอ แสง สี เสยีง
หุนละครเล็กในยุคครูแกรนั้นเปดการแสดงโดยใชบทรองตามบท

ในวรรณคดี โดยครูแกรไดแตงเติมเองบาง มีตนเสียง และลูกคูรองรับ
มกีารบอกบทเชนเดยีวกบัละครนอก ใชเครือ่งดนตรวีงปพาทย เครือ่งหา
หรอืเครือ่งค ูไมมกีารใชซออแูบบหนุกระบอก เนนการใชเพลงสองชัน้และ
รายเปนพืน้ มคีนเชดิเปนคนเจรจา ถาหากหนุมคีนเชดิ หลายคนกส็ามารถ
ใหคนเชดินัน้ๆ ผลดักันเจรจาได

สำหรับหุนละครเล็กในยุคโจหลุยสเธียเตอรปจจุบันนั้นไดมีการ
ปรบัเปลีย่นวธิกีารนำเสนอใหมคีวามดึงดดูมากขึน้ โดยการนำเทคนคิใหมๆ
โดยเฉพาะเรือ่งแสง ส ีเสยีงเขามาประกอบการแสดง โดยคณุพสิตูรไดกลาว
ไววาสำหรบัการแสดงทีอ่งิวรรณกรรมดัง้เดมินัน้ อยากจะยดึแนวทางเดมิ
ทีเ่คยมมีา เนือ่งจากของโบราณไดมกีารทำมาไวดีมากแลว เรือ่งบทและ
เนือ้รองนัน้ดอียแูลว อยากจะพฒันาใหอยใูนกรอบ และไมอยากเปลีย่นแปลง
ไปมากจนไมใชหนุละครเลก็ หากแตจะเพิม่แสงสแีละเทคนคิตางๆ เขาไป
ก็จะทำใหการแสดงมคีรบมากขึน้ ตวัอยางการแสดงในเรือ่งกำเนดิสุดสาคร
นัน้ ก็ไดมกีารนำเสนอในรปูแบบใหมทีเ่นนการพากยสดในทำนองทีร่วดเรว็
มกีารใชดนตรแีนวใหมทีป่ระพนัธโดยบรสู แกสตัน้ และใหผเูชดิแตงกาย
ในชุดดำปกปดหนาตาเพื่อใหเกิดความโดดเดนกับหุนละครเล็กทุกๆ ตัว
โดยเฉพาะอยางยิง่หนุนางผเีสือ้สมทุรทีม่ขีนาดเทาคนจรงิ
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นอกจากนีย้งัไดมกีารนำเทคโนโลยตีางๆ เขามาชวยในการนำเสนอ
เชน การทำเทคนคิใหหนุสามารถแยกรางจากกนัไดอยางแนบเนยีน เชน
ในการแยกรางหุนยักษราหูขาดออกจากกันในเรื่องกูรมาวตาร ตำนาน
พระราห ูหรอืการใชแสดงเลเซอรยงิเพือ่ทำใหเหมอืนพระศวิะยงิศรตดัเศียร
ศวิบตุรและตอเศยีรเปนชางในการแสดงเรือ่งกำเนดิพระคเณศ ทัง้ยงัมกีาร
ใชภาพคอมพวิเตอรกราฟฟคเปนฉากหลงัเพือ่เพิม่ความสมจรงิในการแสดง
และการใชแรงลมและไฟในการสรางแอฟเฟกต เปนตน

ทั้งนี้ยังไดมีการพัฒนาระบบการอัดเสียงใหมีทั้งภาษาไทยและ
ภาษาอังกฤษใหถูกตองสละสลวย มีการใชวิดีโอโปรเจคเตอรในการให
รายละเอยีดเกีย่วกบัการแสดงบางตอนบรเิวณดานขางทัง้สองขางของเวที
เชน การฉายภาพแนะนำเรือ่งหนุประเภทตางๆ การแนะนำตวัละครทีใ่ช
ในการแสดง หรือแมแตในขณะที่กำลังแสดงและตองการใหผูชมเห็น
รายละเอยีดของหนุมากขึน้ เชน ในการแสดงเรือ่งโหมโรงทีม่กีารฉายภาพ
การเดีย่วระนาดของตวัเอกของเรือ่ง ทำใหผชูมไดเหน็มอืของหนุตรีะนาด
ดวยทวงทาทีส่มจรงิมากทีส่ดุ เปนตน
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จ.  เวทกีารแสดงและสถานที่
การแสดงหนุละครเลก็ในยคุครแูกรนัน้ยดึการแสดงตามงานมหรสพ

ตางๆ เปนสำคญั ในขณะทีค่รสูาครกม็กีารแสดงตามงานมหรสพตางๆ และ
ตามสถานที่ที่ไดรับเชิญไปทั้งในประเทศและตางประเทศ ซึ่งรูปแบบใน
การนำเสนองานนั้นไดเปลี่ยนแปลงไปเมื่อมีการจัดตั้งโรงละครโจหลุยส
เธียเตอรขึ้นในบริเวณลานหนาบานของครูสาครในจังหวัดนนทบุรี ซึ่ง
ในขณะนัน้มเีวทขีนาดกวางเพยีงแค 2 เมตร มทีีน่ัง่สำหรบัคนดเูพยีง 30 คน
และมีการสรางบรรยากาศใหเขากับบรรยากาศชานเมืองโดยการบริการ
รถสามลอถบีจากจงัหวดันนทบรุ ีไปรบัแขกชาวตางชาตจิากหนาปากซอย
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มายังโรงละคร ทั้งยังมีการวางขายสินคาท่ีมีเอกลักษณสอดคลองกับ
การแสดงอกีดวย

การยายสถานทีโ่รงละครจากจงัหวดันนทบรุมีายงัสวนลมุไนทบาซาร
นั้นนับเปนการเปลี่ยนแปลงครั้งใหญของหุนละครเล็กโจหลุยสเธียเตอร
เนือ่งจากไดมกีารพฒันาโรงละครใหมขีนาดใหญขึน้ มเีนือ้ทีป่ระมาณไรครึง่
ตอมาไดมีการพัฒนาดานหนาของโรงละครเปนรานอาหาร “นาฏยศาลา
เทอเรส” มดีนตรบีรรเลงพรอมเสริฟอาหารไวรองรบันกัทองเทีย่ว มคีนเชดิ
หนุดานหนาทางเขาเพือ่ตอนรบันกัทองเทีย่ว เมือ่เขาไปดานในของอาคาร
กอนทีจ่ะเขาไปในโรงละครทางดานขวา จะมนีทิรรศการเกีย่วกบัหนุละคร
เล็กและวิวัฒนาการของหุนไทยตลอดจนการจัดแสดงหัวโขนพรอม
คำบรรยายใหผชูมไดทำความรจูกักับตวัละครตางๆ ได ในบรเิวณเดยีวกนั
ยงัมรีานคาขายของทีร่ะลกึท่ีมเีอกลกัษณของความเปนไทยใหเลอืกมากมาย
มกีารสาธติการทำหนุและหวัโขน ทัง้ยงัมบีรกิารถายรปูนกัทองเทีย่วกบัหนุ
กอนการแสดงเริม่ ซึง่นกัทองเทีย่วสามารถซือ้รปูทีใ่สกรอบอยางดไีวเปน
ทีร่ะลกึได ในสวนของเวทดีานในสามารถจะบรรจผุชูมไดกวา 300 ท่ีนั่ง
มกีารจดัวางฉาก และอปุกรณอนัเปนองคประกอบในการนำแสดงหนุละคร
เลก็ไดอยางด ีนอกจากนี ้ทางนาฏยศาลาฯ ก็ไดมกีารปรบัปรงุรปูแบบภายใน
และมาตรฐานโรงละครอยางตอเนือ่ง ทัง้ยงัมโีครงการทีจ่ะปรบัปรงุโรงละคร
ในอนาคต ซึ่งคาดวาจะใชงบประมาณ 200-300 ลานบาท ซึ่งยังอยูใน
ระหวางการทำแผนหาเงนิทนุอยอูกีดวย
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อยางไรก็ดี โครงการปรับปรุงโรงละครนี้ยังขึ้นอยูกับอนาคตของ
นาฏยศาลาฯ วาจะตองยายไปอยทูีใ่ดหลงัจากสญัญาเชาในบรเิวณสวนลมุ
ไนทบาซารหมดลง ซึง่สถานทีต่ัง้ในอนาคตของนาฏยศาลาฯ นัน้อาจจะเปน
ทีส่วนลมุไนทบาซารทีเ่ดมิ หรอืยายไปบรเิวณโรงพมิพคุรสุภาเการมิแมน้ำ
เจาพระยา ในเขตเกาะรตันโกสนิทร หรอืสถานทีอ่ืน่ๆ เชน บรเิวณถนน
รชัดาภเิษกใกลศนูยวฒันธรรมแหงประเทศไทยซึง่ยงัไมทราบแนชดั

ในปจจุบันนาฏยศาลาฯ ไดขยายกิจการและมีการสรางโรงละคร
ขึ้นเปนแหงที่ 2 ในเขตพัทยาใต เมื่อป พ.ศ. 2552 ในขณะที่โครงการ
โรงละครแหงใหมที่ภูเก็ตซึ่งวางแผนไวเปนอยางดีกลับตองลมเลิกไป
เมือ่เกิดเหตกุารณคลืน่ยกัษสนึามขิึน้ในป พ.ศ. 2547
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ฉ. การบรหิารจัดการ
ศิลปนและการบริหารจัดการมักไมใชของที่อยูคูกัน ในกรณีของ

โจหลุยสเธียเตอรก็เชนกัน เมื่อครูสาครผูพลิกชีวิตหุนละครเล็กขึ้นมา
อีกครั้งยอมรับวาตนเองเปนศิลปนที่ไมมีความรูในเรื่องของการบริหาร
เทาไร ไมทราบวาการเปลีย่นการแสดงจากการทำการแสดงแบบครอบครวั
เขาสูการบริหารงานแบบโรงละครจะตองหาเงินทุน ตองกูยืมเงินเพื่อให
โรงละครอยูรอด หากแตทานมีความตั้งใจอยากใหหุนละครเล็กอยูคู
เมืองไทยตลอดไป ไมใชเหลือแคเพียงหุนที่ถูกเก็บไวในตูจัดแสดง
เมื่อมีการจัดตั้งโรงละครโจหลุยสเธียเตอรขึ้น จึงทำใหคุณพิสูตรและ
คณะตองมกีารปรบัเปลีย่นวธิใีนการบรหิารโรงละครตลอดมา เพือ่ใหฝาฟน
ปญหาท่ีเกิดขึ้นได

จุดเปลี่ยนอีกจุดท่ีสำคัญของโรงละครโจหลุยสสืบเนื่องมาจากการ
เปลีย่นแปลงสญัญาอุปถมัภของบรษิทับางกอกมารเกต็ เพลส จำกดั ผดููแล
พ้ืนทีเ่ชาในบรเิวณสวนลมุไนทบาซารทำใหโรงละครโจหลยุสตองรบัภาระ
ในการจายคาเชาพืน้ทีถ่งึเดอืนละกวา 3 แสนบาท ตัง้แตเดอืนแรกทีย่าย
เขาไปและไมไดรบัการอปุถมัภในระยะเวลา 6 เดอืนแรกตามสญัญาเดิม
ดวยเหตนุีท้ำใหโรงละครโจหลยุสตองคางคาเชานานเกอืบครึง่ป ทำใหถกู
ตดัน้ำตดัไฟ ตองใชแสงเทยีนทดแทน จนไดพระบารมขีองสมเดจ็พระเจา
พีน่างเธอ เจาฟากัลยาณวิฒันา กรมหลวงนราธวิาสราชนครนิทร ซึง่ทาน
ทรงชืน่ชอบการแสดงหนุละครเลก็ เมือ่ทานทราบขาววาโรงละครโจหลยุส
ตองเผชญิปญหาทางดานการเงนิอยางหนกั ทำใหทานไดทรงจดหมายถงึ
รฐับาล และไดกระทรวงวฒันธรรมเขามาชวยไกลเกลีย่ ทำใหยงัคงมโีรงละคร
สำหรบัหนุละครเลก็อยถูงึทกุวนันี้
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การเปนเอกชนที่ดำเนินการในเชิงอนุรักษทำใหไมสามารถไดรับ
การอุมชูจากรัฐบาลอยางเต็มที่นัก แตกตางจากบางประเทศที่รัฐบาล
ใหความสำคญัและสนบัสนนุอยางจรงิจงั เชน ประเทศเวยีดนามทีใ่หการ
สนับสนุนหุนกระบอกน้ำจนกลายเปนสัญลักษณอยางหนึ่งของประเทศ
สำหรับหุนละครเล็กของไทยนั้นเห็นไดชัดวา ขาดการทำการตลาดและ
ประชาสมัพนัธทีดี่ ทำใหไมไดรบัความนยิมเทาทีค่วร การทำการประชาสมัพนัธ
โดยไรการสนบัสนนุจากภาครฐันัน้ จำเปนตองลงทนุลงแรงอยางสงู ซึง่อาจ
จะไมใชเสนทางทีน่าฏยศาลาฯ ทำไดในขณะนี ้ดวยเหตนุี ้จงึทำใหตองมี
การเปลี่ยนแปลงกลยุทธในการดูแลตนเอง และหาวิธีการประชาสัมพันธ
ใหคนไทยไดรจูกันาฏยศาลาฯ และการเลนหนุละครเลก็มากขึน้ พรอมๆ กับ
สรางชือ่เสยีงหนุละครเลก็ใหเปนทีร่จูกัท่ัวโลกผานการเขาแขงขนัประกวด
ในงานหนุนานาชาตหิลายครัง้

การแสดงทกุรอบจะมตีนทนุจำนวนหนึง่เทาๆ กันไมวาจะมผีชูมก่ีคน
ก็ตามแตหนุทกุๆ ตวัจะถกูเชดิอยางเตม็ทีท่กุๆ รอบ เปนเหตใุหนาฏยศาลาฯ
ตองแบกรบักำไรขาดทนุสลบัไปตามจำนวนคนดแูตละรอบ แมในทกุวนันี้
มีคนดูเพิ่มขึ้น แตรายรับที่ไดแคทำใหบริษัทพออยูไดเทานั้น ในอดีตนั้น
รายไดบางสวนจะตองนำไปใชจายภาระเกาท่ีคางชำระ ทำใหไมมทีนุสำหรบั
การพัฒนาการแสดงชุดใหมๆ ในขณะที่ตนทุนการสรางละครชุดใหม
ทั้งคาทำหนุ คาทำฉาก คาอดัเสยีง และอืน่ๆ นัน้ตองใชเงนิกอนราว 4-5
ลานบาท ซึง่ไดรบัการสนบัสนนุจากรฐับาล เอกชน และรฐัวสิาหกิจเพยีง
จำกดั ทำใหตองลดตนทนุการสรางดวยการยดืระยะเวลาสำหรบัการแสดง
ใหนานขึ้นจากที่จะปรับเปลี่ยนทุกๆ 6 เดือน ก็ตองยืดระยะเวลาไปเปน
ทกุๆ 1 ป ีและเพิม่ราคาบตัรเขาชมขึน้ นอกจากนี ้ นกัแสดงยงัตองเดนิสาย
รบังานนอก เพือ่หารายไดอกีทาง
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จุดบอดของการดำเนินกิจการคือขาดการสื่อสารกับสังคมและ
กลมุผบูรโิภคอยางตอเนือ่ง การรบัรสูวนใหญชืน่ชมในเจตนารมณทีส่บืสาน
ศิลปะการแสดงที่มีเอกลักษณไทยไวใหคนรุนหลัง แตไมเกิดพฤติกรรม
การเขาชม โจทยสำคญัทีท่างนาฏยศาลาฯ จะตองเผชญิคอืการจะทำอยางไร
ใหอยูได เมื่อธุรกิจทางศิลปวัฒนธรรมนั้นไมไดสรางรายไดมากมายนัก
และทำอยางไรใหสามารถดงึกลมุคนทีม่คีวามสนใจใหกลายมาเปนผชูมใน
โรงละคร ดังนั้นในชวงเวลาที่ผานมาจึงไดมีการสรางความสัมพันธกับ
องคกรตางๆ เพือ่สรางการตลาดและเสรมิสรางภาพลกัษณใหม โดยปจจบุนั
ไมไดใชระบบเอเยนตทัวรอยางสมัยกอน มีแผนในการสรางมาตรฐาน
ราคาบตัรเขาชมเปนราคาเดยีวทัง้ชาวไทยและชาวตางชาต ิ เริม่มกีารรกุ
ในการสรางการตลาดมิใชตั้งรับเพียงอยางเดียว มีการจำหนายบัตรผาน
ชองทางที่หลากหลายมากขึ้น มีการโฆษณาบนสายการบิน เพื่อหวังดึง
ลกูคาโดยตรง และการจดักิจกรรมสญัจรในแตละภมูภิาค

ในปจจบุนันาฏยศาลาฯ มรีายไดหลกัท่ีใชในการบรหิารงานมาจาก
การขายอาหารและของทีร่ะลกึในบรเิวณโรงละคร โดยคาขายบตัรเขาชม
นั้นเปนรายไดเพียงสวนนอย โดยเฉพาะรายไดจากการจัดแสดงรอบ
นกัเรยีนตลอดชวงเวลาเปดภาคการศึกษานัน้ คิดเปนเพยีงรอยละ 10 ของ
รายไดทัง้หมด เนือ่งจากการจดัแสดงในรอบนกัเรยีนนัน้มจีดุมงุหมายหลกั
ในการเปดโอกาสใหเดก็รนุใหมไดสมัผสักับหนุละครเลก็สมดังเจตนารมณ
และอดุมการณทีม่มีาตัง้แตสมยัครสูาครเปนสำคญั นอกจากนี ้ยงัมรีายได
จากการรบังานนอกคดิเปนประมาณรอยละ 20 ของรายไดทัง้หมด สวน
รายไดที่ไดจากผูสนับสนุนนาฏยศาลาฯ นั้น ครอบคลุมเพียงคาใชจาย
พื้นฐานประจำเดือนเทานั้น ในขณะที่รายไดดานอื่นๆ นั้นจะถูกใชไป
ในการสรางการแสดงชดุใหมๆ  ซึง่มตีนทนุประมาณ 1 ลาน 5 แสนบาท
ตอการแสดงใหม 1 ชดุ
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4.3  ตลาดน้ำอมัพวา
4.3.1.  ความเปนมา

บริเวณพื้นที่ตำบลอัมพวาเดิมเรียกวาแขวงบางชาง ไมปรากฏ
หลักฐานแนชัดวาจัดตั้งขึ้นเมื่อใด บริเวณแขวงบางชางนี้ถูกเรียกวา
“สวนนอก” มีลักษณะเปนชุมชนเล็กๆ แตมีความเจริญทั้งในการ
เกษตรกรรมและการพาณิชยกรรม เพราะในสมัยพระเจาปราสาททอง
แหงกรงุศรอียุธยา แขวงบางชางมตีลาดแหงหนึง่เรยีกวา “ตลาดบางชาง”
มีนายตลาดบางชางเปนผูเก็บภาษีอากรขนาดตลาด นายตลาดผูนี้เปน
ผูหญิงชื่อนอย มีบรรดาศักด์ิเปนทาวแกวผลึก เปนคนในตระกูลเศรษฐี
ในแขวงบางชาง ซึ่งตอมาเปนตนวงศราชนิกูลบางชาง ในสมัยพระบาท
สมเดจ็พระพทุธเลศิหลานภาลยั รชักาลที ่ 2 แหงกรงุรตันโกสนิทร ในป
พ.ศ. 2481 ไดรวมทองที่ตำบลอัมพวาและตำบลบางกะพอมเขาดวยกัน
เปนตำบลอมัพวา

อัมพวามีความสำคัญในทางประวัติศาสตรเนื่องจากเปนสถานที่
พระราชสมภพของพระบาทสมเด็จพระพุทธเลิศหลานภาลัย และ
พระบรมราชินีอีก 2 พระองคแหงมหาจักรีบรมราชวงศ คือ สมเด็จ
พระอมรินทรามาตย (นาก) พระบรมราชินีในรัชกาลที่ 1 และสมเด็จ
พระศรสีรุเิยนทรามาตย (บญุรอด) พระบรมราชนิใีนรชักาลที ่ 2 นอกจากนี้
ยังเปนสถานที่ที่พระมหากษัตริยแหงมหาจักรีบรมราชวงศอีกหลาย
พระองคเสดจ็ประพาส โดยเฉพาะอยางยิง่พระบาทสมเดจ็พระจลุจอมเกลา
เจาอยหูวั ไดเสด็จประพาสจงัหวดัสมุทรสงครามถงึ 4 ครัง้ คือ ใน พ.ศ. 2416
พ.ศ. 2439 พ.ศ. 2447 และ พ.ศ. 2452
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สภาพของพื้นที่ตำบลอัมพวาเปนที่ราบลุม มีแมน้ำแมกลอง
ไหลผาน มลีำคลองผานหลายสาย ไดแก คลองอมัพวา คลองวดันางวงั
คลองวัดบางกะพอม คลองบางจาก คลองดาวดึงษ คลองลัตตาโชติ ได
รับอิทธิพลจากน้ำทะเลหนุน น้ำไหลขึ้นลงตลอดป คลองอัมพวาจึงเปน
พื้นที่ 3 น้ำ คือ มีน้ำจืดไหลเวียนสลับกับน้ำกรอยและน้ำเค็ม พื้นที่
สวนใหญในบรเิวณนัน้เปนสวนผลไม ไดแก สวนลิน้จี ่สวนสมโอ สวนมะพราว
สวนมะมวง ฯลฯ

วิถีชีวิตของชาวอัมพวามีความสัมพันธกับแมน้ำลำคลองโดยจะ
อาศัยอยูตามริมคลอง การเดินทางสวนใหญจะอาศัยเรือ ในตอนย่ำรุง
ของทุกวันพระภิกษุจะออกเดินบิณฑบาตตามทางเดินริมคลองอัมพวา
พระสงฆบางรูปจะพายเรือไปบิณฑบาตเพื่อใหพุทธศาสนิกชนในชุมชน
ไดตกับาตรตอนเชา คนในชมุชนยงัคงตดิตอซือ้ขายสนิคาทางเรอื ไมวา
จะเปนอาหารหรอืผกั ผลไม ปลา เนือ้

ในอดีตอัมพวาเคยเปนตลาดน้ำขนาดใหญในชวงรัชกาลที่ 4-5
ตอมาหลังจากกอสรางเขื่อนทางเหนือลำน้ำ ประกอบกับเปลี่ยนการ
คมนาคมจากทางน้ำเปนทางบก เริม่โดยการสรางทางรถไฟสมยัพระบาท
สมเด็จพระมงกุฎเกลาเจาอยูหัว และการใชรถยนตในการเดินทางทำให
ตลาดน้ำอัมพวาลดความสำคัญลง เศรษฐกิจซบเซา ผูคนอพยพยาย
ออกไปยังเมืองใหญ ในชุมชนเหลือเพียงผูสูงอายุและเด็กเปนสวนใหญ
ขาดคนหนมุสาวและคนวยัทำงาน สภาพอาคารบานเรอืนบางสวนมคีวาม
ทรุดโทรมเนื่องจากถูกท้ิงราง อยางไรก็ตาม การท่ีชุมชนอัมพวายังคง
สามารถรักษาเอกลักษณของการตั้งถิ่นฐานริมคลองซึ่งเปนบานไม
หองแถวไมที่ตอเนื่องกัน ผูคนที่อาศัยริมคลองยังคงอาบน้ำในคลอง
ยังคงใชเรือ ซึ่งมีวิถีชีวิตที่สัมพันธกับน้ำ ยังมีเรือคาขาย ชาวบานยังคง
ใสบาตรพระทีม่าทางเรอื
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การฟนฟูเริ่มขึ้นตั้งแตป พ.ศ. 2544 คณะสถาปตยกรรมศาสตร
จฬุาลงกรณมหาวทิยาลยั รเิริม่โครงการการอนรุกัษและพฒันาบานเรอืน
และสภาพแวดลอมหลายโครงการโดยอาจารยและนิสิตใชความรู
ความสามารถดานวชิาการทำงานรวมกบัทองถิน่ คือ เทศบาลตำบลอมัพวา
ชมุชนตางๆ วดั โรงเรยีน มลูนธิชิยัพฒันา และหนวยงานตางๆ สรปุได
ดังนี้

1) โครงการจัดทำแผนแมบทและแผนปฏิบัติการเพื่อการอนุรักษ
และพัฒนาสภาพแวดลอมแมน้ำ คู คลองในพื้นที่ลุมน้ำภาคตะวันตก
รวมกับสำนักนโยบายและแผนสิ่งแวดลอม กระทรวงวิทยาศาสตรและ
สิง่แวดลอม เมือ่ พ.ศ. 2544

2) โครงการนำรองเพื่อการอนุรักษและพัฒนาสภาพแวดลอม
คลองอัมพวารวมกับกองทุนสิ่งแวดลอม และสำนักงานเทศบาลตำบล
อมัพวา เมือ่ พ.ศ. 2545

3) โครงการสถาปตยอาสา ซึง่เปนการปฏบิตังิานภาคสนามเกีย่วกบั
การอนุรักษชุมชนชวงปดภาคฤดูรอนสำหรับนิสิต เริ่มเมื่อ พ.ศ. 2545
จนถงึในปจจบุนั

4) จัดทำ “คูมือทองเที่ยวอัมพวาและบริเวณใกลเคียง” ใหแก
เทศบาลตำบลอมัพวา เมื่อ พ.ศ. 2546

5) โครงการสิ่งแวดลอมศิลปกรรมรวมกับสำนักนโยบายและ
แผนทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม และสำนักใหความชวยเหลือ
ทางวชิาการของประเทศเดนมารก (DANIDA) เมือ่ พ.ศ. 2546-2548

6) นิทรรศการผลงานทางศิลปะ “เรื่องราวอันงดงามที่อัมพวา” ณ
หอศิลปจามจุรี จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย เมื่อวันที่ 28 กรกฎาคม-14
สงิหาคม พ.ศ. 2548
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7) รวมจัดงานนิทรรศการ สุดยอดหมูบานอุตสาหกรรมและ
ผาทอไทยครัง้ที ่4 : เจาฟานกัอนรุกัษของแผนดนิ ทีเ่มอืงทองธาน ีวนัที่
25 ตุลาคม-6 พฤศจิกายน พ.ศ. 2548 โดยมีกรมสงเสริมอุตสาหกรรม
กระทรวงอตุสาหกรรม เปนหนวยงานหลกั

8) โครงการปฏบิตักิารภาคสนามเรือ่ง “Amphawa Missing Link”
ระหวางอาจารยและนสิตินกัศึกษาของคณะสถาปตยกรรมศาสตรรวมกบั
สถาบันสถาปตยกรรมศาสตรแหงแวรซายส สาธารณรัฐฝรั่งเศส เมื่อ
เดอืนมนีาคม พ.ศ. 2549

9) รวมจดัทำโครงการรกัษอมัพวา เพือ่เฉลมิฉลองสริริาชสมบตั ิของ
พระบาทสมเดจ็พระเจาอยหูวัภมูพิลอดลุยเดช 60 ป  โดยมกีรมสงเสรมิ
อตุสาหกรรม เปนหนวยงานหลกั เมือ่ พ.ศ. 2549

10) การปรบัปรงุและดแูลศนูยขอมลูชมุชนรมิคลองอมัพวา โดยใช
เรือนแถวไมของมูลนิธิชัยพัฒนา ในการนำเสนอขอมูลเกี่ยวกับมรดก
วัฒนธรรมของชุมชน โดยไดรับพระมหากรุณาธิคุณจากสมเด็จพระเทพ
รัตนสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี ใหใชอาคารดังกลาวตั้งแต พ.ศ. 2548-
ปจจุบัน

11) จัดทำหนังสือ “มรดกทางวัฒนธรรมเทศบาลตำบลอัมพวา”
ใหแกเทศบาลตำบลอมัพวา เมือ่ พ.ศ. 2549

12) การวิจัยเรื่อง “โครงการจัดทำแผนการจัดการพ้ืนที่สีเขียว
ที่สมบูรณทางดานระบบนิเวศอยางยั่งยืน” รวมกับสำนักนโยบายและ
แผนทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติ
และสิง่แวดลอม เมือ่ พ.ศ. 2549

ทีส่ำคญัคอื ในป พ.ศ. 2547 นายกเทศมนตรแีละชาวบานบางสวน
รวมกันฟนฟูตลาดน้ำยามเย็นเฉพาะศุกร เสาร อาทิตย เพื่อใหตางจาก
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รูปที่ 15 วิถชีีวิตชาวอมัพวาสัมพันธกบัแมน้ำลำคลอง บานเรอืนหนัหนาหาน้ำ

ตลาดน้ำดำเนนิสะดวก จดุเดนทีท่ำใหตลาดน้ำฟนตวัเรว็ คือ
- ภมูทิศันเหมาะแกการทำตลาดน้ำ คือ มบีานหนัหนาเขาหาคลอง

และมทีางเดนิรมิน้ำ และสภาพนเิวศนทางน้ำมคุีณภาพเปนทีอ่ยู
ของกงุแมน้ำ ปลากระเบน และหิง่หอย

- ทุนทางประวัติศาสตรและวัฒนธรรม สมัยกอนอัมพวาเคยเปน
เมอืงเจาและทีเ่กดิของนกัดนตรเีอก (หลวงประดษิฐไพเราะ และ
ทนู ทองใจ)  จงึสะทอนออกมาในรปูแบบทางวฒันธรรม ดนตรี
และวดั

- ความอุดมสมบูรณของทรัพยากร ทั้งอาหารทะเล สวนผลไม
ทำใหอัมพวามีความโดดเดนทางดานอาหารคาวหวาน เชน
ปลาทแูมกลอง พรกิบางชาง ลิน้จี ่มะแพรว และขนมไทย เปนตน
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รูปที่ 16 ทุนทางประวัติศาสตรของอัมพวา

รปูที ่ 17  ความอดุมสมบูรณในทรพัยากรธรรมชาตขิองอมัพวา
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4.3.2.  พืน้ฐานความรแูละเทคโนโลยี
พื้นฐานความรูที่ชุมชนใชสวนใหญเปนความรูด้ังเดิมที่เกี่ยวของ

กับวถิชีวีติของคนในทองถิน่ เชน การทำอาหารและขนมไทย การตกกงุ
การพายเรือ การคาขาย การเลนดนตรี ขณะเดียวกันก็มีการแสวงหา
ความรูใหมจากแหลงอื่นๆ นอกพื้นที่ เชน การบริหารจัดการรีสอรท
และโฮมสเตย การบริหารจัดการและการใหบริการรานอาหารสมัยใหม
การทำขนมโบราณที่กำเนิดจากราชสำนัก การทำน้ำจากดอกไม และ
ไอศกรมีดอกไม เปนตน ความรทูัง้สองสวนนีไ้ดมกีารนำมาผสมผสานกนั
อยางลงตวัทำใหเกดินวตักรรมในหลายดาน

4.3.3.  อปุสงคของนกัทองเทีย่ว
รายไดจากนกัทองเทีย่วเพิม่ขึน้เรือ่ย ๆ  คือ จากไมถงึ 50 ลานบาท

เมือ่เริม่ฟนฟตูลาดน้ำในป พ.ศ. 2547 เปน 600 ลานบาทในป พ.ศ. 2552
คาใชจายรายหัว (การซื้อสินคาบริการและที่พัก) ของนักทองเที่ยวก็
เพิม่ขึน้เปน 800-1,000 บาทตอคน

เมื่อพิจารณาประเภทของนักทองเที่ยว ประมาณรอยละ 90 ของ
นักทองเที่ยวทั้งหมดเปนคนไทย ในจำนวนนี้ประมาณรอยละ 80 เปน
นกัทองเทีย่วไทยทีข่บัรถมาจากกรงุเทพฯ ในสวนของนกัทองเทีย่วตางชาติ
สวนใหญจะเปนนกัทองเทีย่วทีค่นไทยพามา ไมใชมาโดยบรษิทัทัวรเหมอืน
อุตสาหกรรมการทองเที่ยวทั่วไป สิ่งที่เห็นไดชัดอีกประการหนึ่งคือการ
เปลีย่นแปลงของกลมุนกัทองเทีย่วหลกัของอมัพวาจากกลมุนกัทองเทีย่ว
อายมุากเปนนกัทองเทีย่วกลมุวยัรนุ นกัศึกษา และคนเพิง่เริม่ตนทำงาน



126  ระบบนวัตกรรมรายสาขาเพ่ือพัฒนาระบบเศรษฐกจิฐานความรแูละเชิงสรางสรรค :

4.3.4. ผมีูบทบาทในระบบนวตักรรม
ก.  ผปูระกอบการ

ผูประกอบการในอัมพวามีหลายสาขาอาชีพ ในที่นี้จะขอกลาวถึง
ผมูบีทบาทสำคญัในเทศบาลตำบลอมัพวา

ก) ผปูระกอบการรานคาและอาหาร
สวนใหญเปนผูเชาที่ สามารถแบงเปน 3 กลุม กลุมแรกคือ

ผปูระกอบการในทองถิน่ทีอ่ยมูาตัง้แตบรรพบรุษุ เชน รานกาแฟโบราณ
(อยางรานอึง้เซงฮวดและรานสมานการคา) รานขายขนมเปยะและจนัอบั
เจาเกาแก (รานขนมเปยะเฮงกี่) รานขายยาไทยและจีนแผนโบราณ
(รานสวรรคโอสถ) รานโชวหวย เปนตน กลมุทีส่องคอื ลกูหลานคนพืน้ที่
ที่เคยไปทำงานนอกพื้นที่และกลับมาอัมพวาอีกครั้งเมื่อตลาดน้ำไดรับ
ความนยิม  กลมุสดุทายคอื ผปูระกอบการจากภายนอก กลมุนีม้ปีระมาณ
รอยละ 10 ของผูประกอบการทั้งหมด และกำลังมีจำนวนเพิ่มขึ้น
ลักษณะเดนของกลุมนี้คือมีการแตงและบริหารรานโดยใชวิธีการบริหาร
จดัการสมัยใหม และ/หรอืมกีารนำเสนอสิง่ทีใ่หมสำหรบัชมุชนอมัพวา เชน
เพลงตะวนัตกยคุทศวรรษ 1960 เปนตน

ข) เจาของทีดิ่น  มกีารปรบัคาเชาสูงขึน้หลงัตลาดน้ำคกึคักอีกครัง้
แตก็มบีางรายทีค่งคาเชาในระดบัเดมิและใหคนทองถิน่เชาเทานัน้

ค) ผปูระกอบการเรอืนำเทีย่ว ในเขตเทศบาลอมัพวามเีรอืทัง้หมด
มากกวา 100 ลำ สวนใหญยังเปนของคนในพื้นที่ แตก็มีเรือที่เปน
ของผูประกอบการจากอำเภอดำเนินสะดวกเขามาบาง เนื่องจากไม
สามารถจำกดัการเขาออกได ปจจบุนัมทีาเทยีบเรอืในเขตเทศบาล 2 ทา
ผูประกอบการมีปญหาเสียงจากเรือรบกวนชาวบานในขณะดูหิ่งหอย
แตปญหาไดบรรเทาลงจากการจัดระเบียบรวมกัน
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ง) ผปูระกอบการรสีอรทและโฮมสเตย   ผปูระกอบการเฉพาะในเขต
เทศบาลมี 41 แหง ในขณะที่ทั้งจังหวัดสมุทรสงครามมี 700 กวาแหง
สามารถแบงผปูระกอบการเปน 3 ประเภท คือ

- ผปูระกอบการทีเ่ปนรสีอรทขนาดใหญหรหูรา มกีารบรกิารระดบั
โรงแรม ซึง่มอียแูหงเดยีว คือ บานอมัพวา ทีเ่นนลกูคาตางชาต ิและลกูคา
ทีม่าจดัประชมุสมัมนา

- ผปูระกอบการกลมุทีส่อง คือ รสีอรทขนาดเลก็ ซึง่มกีารแยกสวน
ทีพ่กัของเจาของออกจากทีพ่กัของนกัทองเทีย่ว และมกีารบรหิารจดัการ
และเนนเรือ่งคณุภาพการบรกิารพอสมควรแตไมถงึระดบัโรงแรม

- กลมุสดุทายคอื โฮมสเตย ซึง่ไมมกีารแยกสวนทีพ่กัของเจาของ
ออกจากที่พักของนักทองเที่ยว เนื่องจากจุดเนนคือการใหนักทองเที่ยว
ทำกิจกรรมรวมกับชาวบาน

โฮมสเตยหลายแหงมีปญหาเรื่องมาตรฐาน เชน จำนวนหองน้ำ
ไมพอกับปริมาณนักทองเที่ยว ไมมีกิจกรรมจริงกับผูเขาพัก การบริการ
ไมไดคุณภาพและเสยีงดงักระทบชาวบานบาง

จ) ผปูระกอบการขายขนมไทย เชน ทำขนมในกาพยเหเรอืทีเ่ปน
พระราชนพินธของรชักาลที ่2 ซึง่ทรงเปนชาวอมัพวาโดยกำเนดิ ผปูระกอบการ
บางรายรเิริม่ทำขนมเองโดยอาศยัการลองผดิลองถกู และทดลองตลาดกบั
ผบูรโิภคไปเรือ่ย ในขณะทีผ่ปูระกอบการบางรายไดรบัการถายทอดความรู
และทกัษะจากผทูีเ่คยอยใูนวงั แลวนำมาพฒันาตอยอดเองในภายหลงั

ฉ) ตวัแทนจำหนายที่พักและตั๋วโดยสาร ผูประกอบการประเภทนี้
มคีวามสำคญัในเรือ่งการใหขอมลูการทองเทีย่ว และเปนตวักลางระหวาง
ผูประกอบการอื่นๆ กับนักทองเที่ยว ในปจจุบันเริ่มมีความสำคัญลดลง
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เนือ่งจากผปูระกอบการอืน่มกีารขายตรงกบันกัทองเทีย่ว เชน รสีอรทและ
โฮมสเตยสวนใหญจะมเีวบ็ไซดของตวัเอง

ช) ผูประกอบการสินคานวัตกรรมที่ใชเทคโนโลยีจากภายนอก
แตวตัถดิุบในพืน้ที ่เชน คุณสำเนยีงทีท่ำน้ำดอกไม รานอนิ-จนัทีจ่ำหนาย
ไอศกรมีจากดอกไม และลงุแวนทีข่ายขาวแตน เปนตน

ข.  เทศบาล
ผทูีม่บีทบาทสำคัญในเทศบาลคอืนายกเทศมนตร ี(รอยโทพชัโรดม

อุนสุวรรณ) เปนผูริเริ่มและจุดประกายใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในเขต
เทศบาลอมัพวา เชน การฟนฟตูลาดน้ำ การชมหิง่หอย และเปนผมูวีสิยัทศัน
และความเปนผนูำสงู ไดรบัความไววางใจจากชาวอมัพวา เนือ่งจากบดิาเปน
อดีตนายกเทศมนตรมีากอน ตวันายกเทศมนตรเีกดิท่ีอมัพวาแตไปเตบิโต
และไดรบัประสบการณจากโลกภายนอก ทีส่ำคญัคอืนอกจากเขาใจสภาพ
พืน้ทีแ่ละรจูกัชาวบานแลว ยงัเคยมปีระสบการณทัง้ในภาครฐัคือเปนทหาร
และปลดัอำเภอ และในภาคธรุกจิ

เทศบาลอัมพวามีขาราชการและลูกจางประมาณ 40 คน โดย
รอยละ 60 เปนคนในพืน้ที่

เทศบาลมรีายไดจำกดั สวนใหญมาจากการจดัสรรของรฐับาลกลาง
นอกนัน้ไดจากภาษทีองถิน่ เชน ภาษปีาย ภาษโีรงเรอืน เปนตน เทศบาล
มงีบประมาณ 20 ลานตอป โดยเพยีงครึง่หนึง่เปนงบลงทนุ เชน การศึกษา
สาธารณสขุ โครงสรางพืน้ฐาน เปนตน ซึง่เมือ่เทยีบกบัภาระหนาท่ีทีม่าก
แลว ถือวารายไดของเทศบาลมีนอย นอกจากนั้นนายกเทศมนตรียังมี
ทมีงานทีจ่ะใชปฏบิตัติามนโยบายและตดิตามการทำงานซึง่ไมเพยีงพอ



  กรณีศกึษาอุตสาหกรรมทองเท่ียวเชิงสรางสรรค   129

รปูที ่18   เทศบาลตำบลอมัพวา และพพิธิภณัฑขนมไทยในตกึของเทศบาล

ค.  ชมรมในพืน้ที่
อัมพวามีชมรมที่เปนการรวมตัวของคนในพื้นที่หลายชมรม ใน

สวนของการทองเที่ยว ยังไมมีการจัดตั้งชมรมการทองเที่ยวของอัมพวา
โดยเฉพาะ แตมีชมรมการทองเที่ยวจังหวัดสมุทรสงคราม ซึ่งสมาชิก
สวนใหญคือเจาของโฮมสเตยและรีสอรท แตไมคอยมีประสิทธิภาพ
ในการทำกจิกรรมรวมกนั เนือ่งจากผปูระกอบการมหีลายประเภท และมี
ความตองการทีห่ลากหลายเกนิไป นอกจากนัน้อมัพวามชีมรมทีเ่ทศบาล
เปนผดููแล เชน ชมรมผสูงูอาย ุซึง่มสีมาชกิ 300-400 คน และชมรมหาบเร
แผงลอย ซึ่งเทศบาลใชเปนกลไกในการใหความรูผูประกอบการในเรื่อง
สาธารณสขุ และกฎหมายทีเ่ก่ียวของ เปนตน



130  ระบบนวัตกรรมรายสาขาเพ่ือพัฒนาระบบเศรษฐกจิฐานความรแูละเชิงสรางสรรค :

ง.  หนวยราชการสวนภูมิภาค
สวนราชการภูมิภาคมีสวนชวยในการพัฒนาการทองเที่ยวอัมพวา

โดยเฉพาะในเรือ่งทีเ่ทศบาลไมมอีำนาจหรอืความสามารถ เชน ผวูาราชการ
จังหวัดและนายอำเภอเขามาชวยเรื่องการจัดระเบียบ เรือทองเที่ยว
การประสานงานระดับจังหวัด การจัดทำขอมูลการทองเที่ยวจังหวัด
ผูบังคับการตำรวจภูธรจังหวัด มีสวนชวยเรื่องการจราจร การอนุญาต
ใหขายของบนพืน้ทีส่าธารณะ เปนตน

อยางไรกต็าม มกีารเปลีย่นแปลงตวับคุคลทีเ่ปนหวัหนาสวนราชการ
ในภูมิภาคบอยมาก สงผลใหนโยบายขาดความตอเนื่องและขึ้นกับ
ตัวบุคคลสูง นอกจากนี้ ยังมีปญหาการทำงานในเขตพื้นที่ที่ซ้ำซอนกัน
และไมชดัเจนในเรือ่งอำนาจหนาทีแ่ละความรบัผดิชอบ ระหวางหนวยงาน
ระดบัทองถิน่อยางเทศบาลและหนวยงานสวนภมูภิาค ทำใหมผีลกระทบ
ตอการพฒันา

จ.  หนวยงานและสถาบนัการศกึษาจากสวนกลาง
อัมพวาไดรับการสนับสนุนจากหนวยงานและสถาบันการศึกษา

ในสวนกลางและนอกพืน้ทีห่ลายหนวยงาน ทีส่ำคญัมดัีงนี้
1) จฬุาลงกรณมหาวิทยาลยั
คณะสถาปตยกรรมศาสตร เปนผรูเิริม่การอนรุกัษและฟนฟบูานเรอืน

และสภาพแวดลอม ทำใหชุมชนไดรับรางวัล “UNESCO Asian-Pacific
for Culture Heritage Conservation” ระดับ Honorable Mention
จากองคกร UNESCO ในป พ.ศ. 2551 นอกจากนี ้ คณะสถาปตยกรรมศาสตร
ยังจัดตั้งศูนยศึกษาอัมพวา และพิพิธภัณฑอัมพวาในพื้นที่อุทยาน ร. 2
โดยเปนความรวมมอืกับมลูนธิชิยัพฒันาและมลูนธิอิทุยานแหงชาต ิร. 2
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ในขณะที่คณะสัตวแพทยรวมกับกรมประมงไดจัดทำโครงการ
พฒันาสายพนัธปุลากระเบน ทำใหปลากระเบนกลบัมาชกุชุมอกีครัง้

2) มหาวทิยาลยัราชภัฏบานสมเดจ็เจาพระยา โดยสถาบนัวจิยั
และพฒันามกีารทำวจิยัดวยการสนบัสนนุจากสำนกังานคณะกรรมการวจิยั
แหงชาต ิเพือ่ศึกษาคณุสมบตัขิองสารตอตานการเกดิอนมุลูอสิระทีอ่ยใูนน้ำ
ดอกไม และไอศกรีมดอกไม ซึ่งเปนนวัตกรรมผลิตภัณฑใหมคิดคนโดย
ผปูระกอบการทองถิน่

3) สำนกังานสงเสรมิวิสาหกจิขนาดกลางและขนาดยอม โดย
โครงการพัฒนาผูประกอบการตามแนวปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ชวย
พฒันานวตักรรมผลติภณัฑทีคิ่ดคนโดยผปูระกอบการทองถิน่ เชน ขาวแตน
และสนบัสนนุการจดัตัง้พพิธิภณัฑขนมไทยในอมัพวา

4) กรมสงเสริมอุตสาหกรรม สนับสนุนและใหความรูแก
ผูประกอบการในการปรับปรุงบรรจุภัณฑสินคาใหทันสมัยและเปนที่
ตองการของผบูรโิภคมากขึน้

5) สำนกังานพฒันาวทิยาศาสตรและเทคโนโลยแีหงชาต ิโดย
โครงการสนับสนุนการพัฒนาเทคโนโลยีของอุตสาหกรรมไทย (iTAP)
ชวยจดัหาและสนบัสนนุเงนิทนุในการเสาะหาผเูชีย่วชาญจากมหาวทิยาลยั
ศิลปากรเพื่อทำวิจัยกระบวนการทอดขาวแตนที่เปนผลิตภัณฑใหม
ของผปูระกอบการทองถิน่ใหอมน้ำมนันอยทีส่ดุ

6) ธนาคารอาคารสงเคราะห (ธอส.) สนบัสนนุเงนิทนุการสราง
อตัลกัษณของอมัพวาโดยเปลีย่นสีรมและผาใบเปนสเีดยีวกนั และมโีลโก
อมัพวา
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7) กรมเจาทา จดทะเบยีน ดูแลมาตรฐานความปลอดภยัของเรอื
และจดัการผรูกุล้ำแมน้ำ (แตไมคอยไดผลมากนกัในทางปฏบิตั)ิ

8) การทองเที่ยวแหงประเทศไทย (ททท.) มีสำนักงาน
ทองเทีย่วตัง้อยทูีอ่มัพวา แตหนาท่ีรบัผดิชอบครอบคลมุจงัหวดัสมุทรสาคร
สมุทรสงคราม นครปฐม ทำใหไมไดเนนการพัฒนาการทองเที่ยวเฉพาะ
ของอัมพวา เชน ไมมีการพัฒนาเว็บไซดของอัมพวา (มีโครงการจะทำ
สำหรบัสมทุรสงครามทัง้จงัหวดั) ไมมกีารทำแผนทีส่ำหรบัการทองเทีย่ว
(ททท. เหน็วาเปนงานของเทศบาล) และไมมกีารทำปายบอกความสำคญั
ของสถานที ่(เปนหนาท่ีของสำนกัพฒันาการทองเทีย่ว) เปนตน

ฉ.  องคกรไมแสวงหากำไรนอกพืน้ที่
องคกรที่โดดเดนคือ มูลนิธิชัยพัฒนา ภายใตโครงการ “โครงการ

อมัพวา ชยัพฒันานรุกัษ” ทีร่เิริม่และสรางตวัอยางใหคนในพืน้ทีไ่ดปฏบิตัติาม
เชน การเขารวมโครงการอนรุกัษและฟนฟบูานเรอืนของคณะสถาปตยกรรม
ศาสตร จฬุาลงกรณมหาวทิยาลยั เปนรายแรกๆ การอนญุาตใหเรอืของ
ผูประกอบการเขามาขายของในบริเวณพื้นที่ของมูลนิธิ การสงเสริม
วัฒนธรรมและการมีสวนรวมของทองถิ่น เชน จัดใหลานวัฒนธรรม
“นาคะวะรงัค” เปนลานอเนกประสงคสำหรบัการแสดงและกจิกรรมสงเสรมิ
วัฒนธรรมทองถิ่น ซึ่งจะมีการจัดกิจกรรมหมุนเวียนปละ 3 ครั้ง ในชวง
เดือนเมษายน สิงหาคม และธันวาคม เพื่อเลาเรื่องราวความเปนมา
รูปแบบ วิถีชีวิต และวัฒนธรรมพื้นบานของชุมชนอัมพวา นอกจากนั้น
ก็รเิริม่ใหมสีวนสาธติการเกษตร  การเลนดนตรไีทย และโครงการมคัคุเทศก
นอยทีฝ่กอบรมเดก็ในพืน้ที ่เปนตน
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ที่สำคัญคือไดริเริ่มกิจกรรมที่นักทองเที่ยวมีกิจกรรมที่มีลักษณะ
ของการปฏิสัมพันธกับชุมชนมากขึ้น เชน การนำใบเตยมาพับเปน
ดอกกุหลาบ การเพนทไข เพนทเสือ้ อนัเปนการทำใหการทองเทีย่วอมัพวา
เขาสนูยิามของการทองเทีย่วเชงิสรางสรรคมากขึน้

ช.  บรษัิทขนาดใหญนอกพืน้ที่
เนื่องจากพื้นที่อัมพวาเปนพื้นที่เปดทำใหบริษัทขนาดใหญเขามา

มีสวนรวมกับชุมชนไดหลายทาง เชน บริษัทโคคาโคลาไดจัดทำปาย
รานคาโดยมสีทีีก่ลมกลนืกบับานเรอืน จดัทำกระปองโคคาโคลาแบบพเิศษ
ขายแลวนำเงนิใหเทศบาล บรษิทั TOA กำลงัเจรจากบัเทศบาล เพือ่ใชสี
ของบรษิทัปรบัภมูทิศันอมัพวาใหเปนแนวเดยีวกนั บรษิทั TRUE กำลงั
เจรจาเพือ่ใชเปนชมุชนอมัพวาตนแบบ 3G ใหขอมลูการทองเทีย่วผานมอืถอื
บรษิทั 3BB ใหบรกิารอนิเทอรเนต็ WIFI ทัว่เขตเทศบาลโดยไมคิดคาใชจาย
ใน 20 นาทแีรก

4.3.5.  ความเชือ่มโยงระหวางผมีูบทบาทตางๆ
ก.  ระหวางผปูระกอบการดวยกนั
ความรวมมือระหวางผูประกอบการดวยกันมีบาง เชน ระหวาง

ผูประกอบการรีสอรทและโฮมสเตย มีการสงลูกคาใหกัน ถาหองพักเต็ม
แตความรวมมือยังไมไดพัฒนาถึงขั้นทำการตลาดดวยกันเหมือนกลุม
Hotel De Charm ซึ่งเปนการรวมกลุมของผูประกอบการ boutique
hotels ของจังหวัดเชียงใหมที่มีกิจกรรมสงเสริมการขาย เชน เว็บไซต
รวมกนั  นอกจากนี ้ผปูระกอบการรสีอรทกับผปูระกอบการเรอืทองเทีย่ว
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ก็มีความรวมมือระยะยาวในการสงลูกคาใหกัน ความรวมมือจะเปนใน
ลกัษณะความไวเนือ้เชือ่ใจ เปนเจาประจำของกนัและกนั

ข.  ระหวางผปูระกอบการกบัชุมชน
การทองเที่ยวเชิงสรางสรรคจำเปนอยางยิ่งที่นักทองเที่ยว

ผูประกอบการ และชุมชน จะตองอยูรวมกันและเรียนรูซึ่งกันและกัน
ผปูระกอบการรสีอรทและโฮมสเตยในอมัพวามปีญหากับชมุชนบาง เชน
เรือ่งเสยีงดงั แตสวนใหญแกปญหาไดโดยใชกลไกการควบคมุของชมุชน
(social sanction) เชนเดียวกับผูประกอบการเรือทองเที่ยว ซึ่งมีปญหา
กับชมุชนเรือ่งเสยีงดงัจากเรอืในขณะชมหิง่หอย แตในภายหลงัทัง้สองฝาย
แกปญหารวมกนัไดในระดบัหนึง่โดยการจดัทนุลอย ไมใหเรอืประชดิบาน
การจำกดัเสยีง และเวลาชมหิง่หอย เปนตน

ค.  ระหวางผปูระกอบการกบัเทศบาล
เทศบาลมีแนวคิดรักษาผูประกอบการที่เปนคนในพื้นที่ โดย

จำกัดเวลาตลาดน้ำเฉพาะ 3 วัน ทำใหไมจูงใจพอใหผูประกอบการ
จากภายนอกเขามา ในขณะเดียวกันผูประกอบการสวนใหญชื่นชม
นายกเทศมนตรีในเรื่องการฟนฟูตลาดน้ำ วิสัยทัศนและการแกปญหา
ระยะสัน้ เชน การกำจดัขยะ โดยจางบรษิทัเอกชนจากจงัหวดัราชบรุมีา
ดำเนนิการ ความรวมมอืบางดานจงึเกดิขึน้ เชน การปรบัปรงุภมูทิศันของ
เขตเทศบาลอมัพวา เชน ปายและผาใบของรานคาและเรอืใหเปนสเีดยีวกนั
และตดิโลโกของอมัพวา
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รปูที ่ 19 การสรางอตัลกัษณเมอืงอมัพวาจากความรวมมือ
ของเทศบาลและผูประกอบการ

แตอยางไรก็ตาม ผูประกอบการบางสวนเห็นวายังขาดกลยุทธ
และการดำเนนิการเพือ่ใหบรรลวุสิยัทศัน และการแกปญหาระยะยาวยงัไมดี
เทาท่ีควร เชน การจดัแบงเขต (zoning) ระหวางเขตของรานคากับเขต
ที่อยูอาศัยใหชัดเจน การแกปญหาการรุกล้ำลำคลอง เปนตน ในขณะที่
เทศบาลเหน็วาตวัเองมขีอจำกดัเรือ่งงบประมาณ กำลงัคน และการบงัคบั
ใชกฎหมาย ซึง่บางเรือ่ง เชน การแกปญหารานคารกุล้ำลำคลองตองคอยๆ
ดำเนนิการโดยคำนงึถงึหลกัรฐัศาสตร
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ง.  ระหวางผปูระกอบการ เทศบาลและวดั
ในอดตีวดัคือศนูยกลางและสถานศกึษาของชมุชน ในปจจบุนัเมือ่มี

การฟนฟตูลาดน้ำ บางวดั เชน วดันางลีแ่ละวดัภมุรนิทร ไดอนญุาตใหใช
สถานที่ของวัดเปนที่จอดรถ อันเปนการบรรเทาปญหาการจราจรและ
การหาทีจ่อดรถของนกัทองเทีย่วลงไดบาง นอกจากนี ้ ผปูระกอบการทาง
เรือ เทศบาลและวัดในพื้นที่ไดรวมกันประชาสัมพันธวัดตางๆ ใหเปน
สวนหนึง่ของแพค็เกจการทองเทีย่วทางน้ำ เชน การไหวพระ 9 วดั เปนตน
เจาอาวาสวัดหลายแหงก็มีแนวคิดพัฒนาวัดเปนสถานที่ทองเที่ยวโดย
การสรางความแตกตางดานถาวรวตัถ ุโบสถ มณฑป ทาน้ำ การแกะสลกัผนงั
และการปรบัปรงุภมูทิศันใหดูดีและสะอาด

4.3.6.  บรบิทเชงิสถาบนั
บรบิทเชงิสถาบันทีเ่กีย่วของกบัอมัพวาอยางมากม ี2 ประเดน็

ก.  กฎหมาย กฎระเบยีบและมาตรฐาน
ปญหาท่ีสำคญัม ี4 ประการ คือ
1) ปญหาการบังคับใชกฎหมายที่มีอยู  เชน เรื่องการรุกล้ำ

แมน้ำ การปรับและรักษาภูมิทัศนซึ่งไดรับผลกระทบจากการเขามาของ
บริษัทขนาดใหญที่ไมเขาใจวัฒนธรรมทองถิ่นและความพยายามสราง
อตัลกัษณของอมัพวา

2) มาตรฐานการใหบริการโฮมสเตย  ผูประกอบการหลายแหง
ยงัไมมมีาตรฐานการใหบรกิารทีน่าพอใจและมคีวามแตกตางมากระหวาง
ผปูระกอบการในเรือ่งมาตรฐาน

3) พ.ร.บ. โรงแรมที่ออกมาใหม (กำหนดใหผูประกอบการที่มี
หองพักเกิน 4 หอง หรือแขกที่มาพักเกิน 20 คน จัดเปนโรงแรม)
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สงผลกระทบตอโฮมสเตยและรสีอรทในเรือ่งการปรบัตวัใหเขากับมาตรฐาน
ระดับโรงแรม ซึ่งอาจจะไมเหมาะสมสำหรับผูประกอบการสวนใหญ
ในอมัพวา  เชน ขอกำหนดในเรือ่งโครงสรางอาคาร มาตรฐาน คุณภาพ
หองน้ำ หองพกั สิง่อำนวยความสะดวก และความปลอดภยั

4) การปรับตัวขึ้นของคาเชารานคาและรานอาหารติดคลอง
มีการปรับเพิ่มขึ้นมากจากประมาณ 800 บาท กอนมีโครงการอนุรักษ
บานเรือนและฟนฟูตลาดน้ำ เปนหลายพันบาท บางหองเปนหมื่นบาท
การเพิม่ขึน้ของคาเชาเปนเรือ่งทีไ่มสามารถควบคมุได ทำใหผปูระกอบการ
ทีเ่ปนคนในพืน้ทีบ่างสวนตองยายออกไป

ข.  คานยิมและวัฒนธรรมของชมุชนอมัพวา
ชุมชนอัมพวามีการผสมผสานวัฒนธรรมพุทธ คริสต อิสลาม

คนอมัพวาไดชือ่วามคีวามมงุมัน่ ตรงไปตรงมาและมคีวามสามารถเรือ่งการ
ดนตรแีละการทำอาหารและขนม ปจจยัทางวฒันธรรมเหลานี ้ทำใหอมัพวา
มจีดุเดนและมคีวามหลากหลายทีส่รางจดุขายทางวฒันธรรมได

ประชากรในเขตเทศบาลอัมพวามีประมาณ 5,000 คน ประชากร
แทบไมมกีารเปลีย่นแปลงตัง้แต พ.ศ. 2483 เขตเทศบาลอมัพวา แบงออก
เปน 10 ชมุชน ชมุชนทีไ่ดประโยชนจากตลาดน้ำโดยตรง เดิมมเีพยีง 3 ชมุชน
แตเนือ่งจากตลาดน้ำไดขยายตวัออกไป ทำใหมอีกี 2 ชมุชนไดรบัประโยชน
โดยตรง รวมเปน 5 ชมุชน ความขดัแยงระหวางชมุชนทีไ่ดรบัประโยชน
และยังไมไดรับประโยชนโดยตรงเกิดขึ้นบาง แตไมถึงกับเปนอุปสรรค
สำคญัตอการพฒันา และนายกเทศมนตรมีนีโยบายกระจายผลประโยชน
ไปยงัชมุชนตางๆ เชน สงเสรมิใหมเีรอืเขาไปเทีย่วถงึบรเิวณสวนในชมุชน
ทีไ่มไดอยใูนเขตตลาดน้ำ
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การท่ีประชากรไมเปลีย่นแปลงมากนกั สวนใหญยงัเปนคนในพืน้ที่
ทำใหเกิดความรูสึกเปนชุมชนเดียวกันซึ่งสามารถนำมาใชแกปญหา
บางอยางไดในระดบัหนึง่ เชนเสยีงดงัทีเ่กดิจากนกัทองเทีย่วทีพ่กัโฮมสเตย
หรอืจากเรอืบรกิารทองเทีย่ว เปนตน และเปนพืน้ฐานใหเกดิความรวมมอื
ในการพฒันาพอสมควร แตสวนใหญความรวมมอืจะเกดิขึน้จากความคดิ
ริเริ่มของเทศบาลชุมชนอัมพวาเองยังไมถึงขั้นที่จะริเริ่มทำกิจกรรมเอง
อยางแขง็ขนั

4.3.7.  นวัตกรรมทีเ่กดิขึน้
ตัง้แตมกีารฟนฟตูลาดน้ำอมัพวา ทำใหอมัพวากลบัมาคกึคัก และ

มนีวตักรรมเกดิขึน้หลายประการ นวตักรรมทีส่ำคญั ไดแก
ก.  ตลาดน้ำยามเยน็

จัดเปนนวัตกรรมการเปลี่ยนตำแหนง (position innovation)
เนือ่งจากเปนสิง่ทีเ่คยมมีากอน (ตลาดน้ำยามเชา) แตไดรบัการฟนฟขูึน้
มาใหมและมกีารปรบัเวลาเปนตลาดน้ำชวงเยน็ โดยจงใจทำใหเกดิความ
แตกตางจากตลาดน้ำทีม่อียแูลวในพืน้ทีอ่ืน่ๆ เชน ตลาดน้ำดำเนนิสะดวก

การฟนฟเูกดิขึน้จากการรเิริม่ของนายกเทศมนตรแีละความรวมมอื
ของผปูระกอบการและชมุชนในพืน้ทีต่ัง้แตป พ.ศ. 2547  ในป พ.ศ. 2552
ตลาดน้ำทำรายไดใหชมุชนกวา 600 ลานบาท ทีส่ำคญัคือนวตักรรมนีไ้ด
กลายเปนตนแบบใหมกีารพฒันาตลาดน้ำในทีอ่ืน่ๆ ของประเทศ มอีงคกร
สวนปกครองทองถิ่นจากภูมิภาคตางๆ ทั่วประเทศมาดูงานและศึกษา
ความสำเร็จของตลาดน้ำอัมพวาและนำไปประยุกตกับสภาพแวดลอม
ในพืน้ทีข่องตนเอง
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ข.  นัง่เรอืชมห่ิงหอย
จดัเปนนวตักรรมบรกิาร เกดิขึน้จากการคดิรวมกนัของนายกเทศมนตรี

และชาวบานทีจ่ะพฒันาบรกิารทองเทีย่วรปูแบบใหม โดยใชประโยชนจาก
ความสมบรูณของทรพัยากรธรรมชาติ

บรกิารทองเทีย่วชมหิง่หอยมวีวิฒันาการเพือ่นำไปสกูารทองเทีย่ว
อยางยัง่ยนื (sustainable tourism) คือ หาจดุท่ีลงตวัระหวางผปูระกอบการ
เรอืทองเทีย่ว ชาวบาน และการรกัษาสิง่แวดลอมจนไดกตกิา เชน ไมลอย
เรอืตดิบานชาวบานเกนิไป ดับเครือ่งเวลาเขาใกล ไมมบีรกิารหลงั 4 ทมุ

ค.  การทองเทีย่วแบบปฏสัิมพันธ
เปนนวัตกรรมบริการทองเที่ยวรูปแบบใหมที่นักทองเที่ยวมี

สวนรวมโดยตรงในกิจกรรม เชน การตกกุง การนำใบเตยมาพับเปน
ดอกกุหลาบ การเพนทไข เพนทเสื้อ รูปแบบกิจกรรมทองเที่ยวใหมนี้
ทำใหการทองเทีย่วอมัพวาเขาใกลนยิามการทองเทีย่วเชงิสรางสรรคมากขึน้
เนือ่งจากเปนการทองเทีย่วทีเ่นนการเรยีนรใูนเรือ่งศลิปะ วฒันธรรม และ
เอกลักษณของสถานที่ผานประสบการณตรงและการมีสวนรวมกับผูคน
เจาของวฒันธรรม

ง.  น้ำดอกไม
จัดเป็นนวัตกรรมผลิตภัณฑโดยใชวัตถุดิบในทองถิ่นมาสกัดเปน

น้ำดอกไม 5 ชนดิ ซึง่ไมเคยมใีครทำมากอนคอื น้ำดอกเขม็ น้ำดอกบวั
น้ำดอกกุหลาบ น้ำอัญชัน และน้ำดอกดาหลา คิดคนโดยผูประกอบการ
ทองถิน่คอื คุณสำเนยีง ดีสวาสด์ิ
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ปจจุบันมีสินคาใหมคือชาหอมหมื่นลี้ นอกจากนี้ มีน้ำใบบัวบก
น้ำแครอท และน้ำตะลิงปง ความพิเศษของน้ำดอกไมคือมีสรรพคุณ
ในการตานอนมุลุอสิระซึง่จะชวยชะลอความชรา มสีารตานมะเรง็ โรคอลัไซเมอร
รวมทัง้โรคทีเ่กดิเกีย่วกบัหลอดเลอืดหวัใจ คุณสมบตัดัิงกลาวไดรบัการยนืยนั
จากงานวจิยัของสถาบนัวจิยัและพฒันา มหาวทิยาลยัราชภฏับานสมเดจ็
เจาพระยา โดยทนุสนบัสนนุจากสำนกังานคณะกรรมการวจิยัแหงชาติ

ตอมาโครงการสนบัสนนุการพฒันาเทคโนโลยขีองอตุสาหกรรมไทย
(iTAP) ชวยหาผูเชี่ยวชาญ จากมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรมาถายทอด
ความรูใหคุณสำเนียงเกี่ยวกับกระบวนการพาสเจอรไรส และสเตอริไรส
ทำใหสามารถยดือายนุ้ำดอกไมออกไปได เนือ่งจากความแปลกใหม ราคา
ที่สมเหตุสมผล (10 บาทตอขวด) และรสชาติที่ดีของน้ำดอกไม ทำให
ยอดขายคอนขางสงู  ขณะนีก้ำลงัอยรูะหวางการขึน้ทะเบยีนกบัสำนกังาน
อาหารและยา

รปูที ่20  นวตักรรมผลติภณัฑน้ำจากดอกไม
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จ.  ไอศกรมีดอกไม
จัดเปนนวัตกรรมผลิตภัณฑ  โดยวัตถุดิบมาจากดอกไมพื้นบาน

ของอมัพวา 5 ชนดิ คือ ดาหลา เขม็ กุหลาบมอญ บวั และอญัชัน มาผสม
กับวตัถดิุบอืน่ๆ จนไดไอศกรมีดาหลา ไอศกรมีดอกเขม็สตรอเบอรี ่ไอศกรมี
กุหลาบ และไอศกรีมบัว ความคิดริเริ่มมาจากผูประกอบการตางถิ่นคือ
สองพี่นองตระกูลวงศนภาพรรณ ผูปลุกปนไอศกรีมของไทยภายใต
เครื่องหมายการคา onemore ดวยการนำสิ่งแปลกใหมบวกกับรสชาติ
ทีถ่กูใจคนไทยอยางไอศกรมีผลไมไทย เชนเดยีวกบัน้ำดอกไม ไอศกรมี
ดอกไมไทยมีคุณสมบัติตานอนุมูลอิสระ ซึ่งไดรับการยืนยันจากทีมวิจัย
เดยีวกนัของมหาวทิยาลยัราชฏฎับานสมเดจ็เจาพระยา โดยการสนบัสนนุ
จากโครงการ IRPUS ของ สำนักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.)
การวจิยัดงักลาวไดรบัรางวลั popular vote ในป 2552

รปูที ่ 21 นวัตกรรมไอศกรมีจากดอกไม
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ฉ.  ขาวแตนลงุแวน
จัดเปนนวัตกรรมผลิตภัณฑโดยมีลุงแวนผูประกอบการทองถิ่น

เปนผพูฒันาสตูรดวยวธิกีารลองผดิลองถกู เริม่จากการนำวตัถดิุบทีม่อียู
ทัว่ๆ ไป ไดแก ขาวเหนยีว น้ำมนัพชื และน้ำตาล ผนวกกบัแรงงานครอบครวั
และองคความรขูัน้พืน้ฐานอยางงายๆ มาเริม่ผลติเปนสนิคาทำใหขาวแตน
มีบุคลิก รูปลักษณและรสชาติเฉพาะตัวที่ไมเหมือนใคร และเริ่มสราง
เอกลกัษณใหมในสไตลขาวแตนอมัพวาโดยเปลีย่นจากการใชน้ำตาลออย
มาเปนน้ำตาลมะพราวราดลงบนแผนขาวแตนแบบเหนียวเขมเต็มแผน
และขนานนามวา “ขาวแตนรสเอก็ซตราคาราเมล”

ทีม่าของนวตักรรมนีคื้อ มหาวทิยาลยัราชภฎับานสมเดจ็เจาพระยา
และบรษิทัอตุสาหกรรมขนมไทย จำกดั (ภายใต สำนกังานสงเสรมิวสิาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดยอม) เปนผูจุดประกายความคิดใหกับคุณลุงแวน
โดยเชิญเขารวมโครงการพัฒนาผูประกอบการตามแนวปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียงซึ่งไดรับทุนการวิจัยจากสำนักงานคณะกรรมการวิจัยแหงชาติ
(วช.) นอกจากนี ้มหาวทิยาลยัราชภฎับานสมเดจ็เจาพระยาไดพาไปดงูาน
ของผูประกอบการขาวแตนที่ลำปางซึ่งเปนกาวแหงการเรียนรูที่สำคัญ
ของลงุแวน ปจจบุนัขาวแตนตราลงุแวนมยีอดขาย 6-7 หมืน่บาทตออาทติย
อยางไรก็ตาม ลุงแวนก็ยังพยายามปรับปรุงกระบวนการผลิตใหดีขึ้น
โดยขอรบัการสนบัสนนุ จากโครงการสนบัสนนุการพฒันาเทคโนโลยขีอง
อตุสาหกรรมไทย (iTAP) ของสำนกังานพฒันาวทิยาศาสตร และเทคโนโลยี
แหงชาต ิและในการหาผเูชีย่วชาญมหาวทิยาลยัศลิปกรไดมาทำการวจิยั
เพือ่ใหกระบวนการทอดขาวแตนอมน้ำมนันอยทีส่ดุ
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 รปูที ่22  นวตักรรมขาวแตนลงุแวน



⌫ ⌫ ⌫ ⌫ ⌫ 
⌫⌫⌫⌫⌫



5.1  บทเรยีนความสำเรจ็จากกรณศีกึษา
หากพจิารณากรณศีกึษาทัง้สามกรณตีามประเภทของการทองเทีย่ว

เชิงสรางสรรคที่ถูกพัฒนาจากกลุมผูเชี่ยวชาญในงานประชุมนานาชาติ
เรือ่ง “การทองเทีย่วเชงิสรางสรรค 2008” ซึง่จดัโดย UNESCO ณ เมอืง
Santa Fe มลรัฐนิวเม็กซิโก ประเทศสหรัฐอเมริกา (ดูรายละเอียดได
ในบทที่ 2) จะพบวาฟารมโชคชัยอาจจัดเปนการทองเที่ยวเชิงเกษตร
โรงละครโจหลยุสอาจอยใูนหมวดหมขูองศลิปะการแสดง การเตนรำ และ
ดนตรี สวนตลาดน้ำอัมพวาอาจจัดอยูในหมวดของชุมชน วัฒนธรรม
มรดกทางประเพณี นอกจากนี้ หากพิจารณาตามคำนิยามของ Crispin
Raymond ผรูเิริม่แนวทางการศกึษาการทองเทีย่วเชงิสรางสรรค จะเหน็
ไดวากรณีของฟารมโชคชัยและโจหลุยสอาจพัฒนาใหเปนการทองเที่ยว
เชงิสรางสรรคในรปูแบบของการทองเทีย่วเชงิพาณชิย เนือ่งจากมเีอกชน
บริษัทเดียวเปนเจาของ และมีจุดมุงหมายทำเพื่อการคาอยางชัดเจน
ในขณะทีก่รณขีองตลาดน้ำอมัพวาอาจสามารถพฒันาใหเปนการทองเทีย่ว
เชงิสรางสรรค ในรปูแบบเครอืขายชมุชน เนือ่งจากมคีวามสัมพนัธอยาง
ใกลชิดกับวิถีชีวิตของชุมชนอันเปนสถานที่ตั้งของแหลงทองเที่ยว และ
กิจกรรมทีเ่กีย่วกบัการทองเทีย่วทีเ่กดิขึน้ซึง่มวีตัถปุระสงคเพือ่การพฒันา
ทองถิน่อยางยัง่ยนื
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ถึงแมจะมีความแตกตางกัน ทั้งสามกรณีศึกษาก็มีบทเรียน
ความสำเรจ็บางประการทีค่ลายคลงึกนั ซึง่สามารถสรปุไดเปน  5 ประเดน็
ดังนี้

ก.  ภาวะผนูำ
ผูนำเปนผูริเริ่ม โนมนาว ชักจูงและประสานใหผูที่เกี่ยวของอื่นๆ

ไมวาจะเปนบุคคลและองคกรทำกิจกรรมใหมๆ รวมกัน เปลี่ยนแปลง
ทัศนคติและความเชื่อเดิม กระตุนใหกลาคิดนอกกรอบและสรางสรรค
สิ่งใหม และยืนหยัดตอสูที่จะทำสิ่งนั้นจนประสบความสำเร็จ ดังแสดง
ใหเห็นจากวิสัยทัศน ความกลา และความมุงมั่นของคุณโชคที่จะ
เปลี่ยนแปลงจากธุรกิจฟารมโคเนื้อและนมเปนธุรกิจบริการทองเที่ยว
ทางเกษตร อุดมการณในการสืบสานและพัฒนาหุนละครเล็กของ
ครอบครัวยังเขียวสดใหคงอยูตอไป และวิสัยทัศนของนายกเทศมนตรี
อมัพวา ในการฟนฟตูลาดน้ำอมัพวาและกจิกรรมทองเทีย่วใหมๆ

ข.   การมสีวนรวมของผมีูสวนไดสวนเสีย (ผมีูบทบาทในระบบนวตักรรม)
ผูนำคนเดียวไมเพียงพอที่จะสรางสรรคสิ่งใหมๆ และกอใหเกิด

การเปลี่ยนแปลงอยางมีนัยสำคัญ แตความรวมมือและสนับสนุนของ
ผูมีสวนไดสวนเสีย โดยเฉพาะผูมีสวนไดสวนเสียโดยตรงเปนปจจัย
ทีข่าดไมได ดังแสดงใหเหน็จากการมสีวนรวมอยางแขง็ขนัของพนกังาน
ฟารมโชคชัยที่ปฏิบัติงานในฝายตางๆ ดวยจิตใจยึดมั่นในการบริการ
และมีความสุขจากการทำงาน นักแสดงและพนักงานของโจหลุยสทั้งที่
อยูในโรงละครและรานอาหารที่มีความเปนศิลปนและยอมรับที่จะ
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เปลี่ยนแปลงและพัฒนารูปแบบการแสดง และผูประกอบการประเภท
ตางๆ ตลอดจนชมุชนอมัพวาทีม่สีวนรวมในการพฒันา และฟนฟตูลาดน้ำ
และรวมกนัแกปญหาทีเ่กดิขึน้

ค.  การยอมรบัและประยกุตความรจูากภายนอก
สิ่งที่นาสังเกตอีกประการคือความสำเร็จของทั้งสามกรณีศึกษา

ไมไดเกิดจากการใชและยึดติดกับความรูและทักษะเดิมที่มีอยูเพียง
อยางเดียว แตมีการเปดรับและประยุกตความรูจากภายนอกที่มี
ความหลากหลาย ผานการปฏิสัมพันธกับผูมีบทบาทอื่นๆ ในระบบ
นวัตกรรม ดังกรณีฟารมโชคชัยที่มีการรวมวิจัยกับมหาวิทยาลัย
ดานพันธุโคนม และการเรียนรูทักษะการจัดการรานคาผานการวาจาง
บริษัทผูเชี่ยวชาญ ในกรณีโจหลุยสมีการเรียนรูเทคนิคการแสดงใหมๆ
จากเครือขายวงการนาฏศิลปและดนตรีไทยและชมรมหุนนานาชาติ
และในกรณีอัมพวาที่มีการรับความรูและรวมมือกับองคกรภายนอก
ทั้งภาครัฐ มูลนิธิ เอกชน และมหาวิทยาลัย โดยเฉพาะการบริหาร
จัดการสมัยใหมและเทคโนโลยีเพื่อนำมาพัฒนาผลิตภัณฑที่มีอัตลักษณ
ของอมัพวา

ง.  ความยดืหยนุและพลวตั
ทั้งสามกรณีแสดงถึงการมีวิวัฒนาการไมหยุดนิ่งอยูกับที่ หาก

แตมีความยืดหยุนและมีพลวัตในการเปลี่ยนแปลง การสรางโอกาสทาง
ธุรกิจใหมๆ อยูเสมอของฟารมโชคชัย การอนุรักษความรูด้ังเดิมไป
พรอมกับการพัฒนาการแสดงใหมๆ ที่ตรงกับความตองการของผูชม
ของโรงละครโจหลยุส และการผสมผสานของเกาและของใหมเขาดวยกนั
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ของผูประกอบการและชุมชนอัมพวาเปนประจักษพยานที่ชัดเจนใน
เรือ่งนี้

จ.  เอกลกัษณและอตัลกัษณ
ถงึแมวาท้ังสามกรณศีกึษาจะมคีวามยดืหยนุและพลวตัในการพฒันา

แตในขณะเดียวกันก็สามารถรักษาเอกลักษณและอัตลักษณของตนเอง
ไวได ดังจะเหน็ไดจากวฒันธรรมการใชชวีติแบบโคบาล แบบฟารมโชคชยั
การแสดงหุนละครเล็กท่ีโรงละครโจหลุยสพัฒนา จนมีความแตกตาง
จากละครหนุประเภทอืน่ๆ และการฟนฟวูถิชีวีติรมิคลอง ตลอดจนการสราง
ตลาดน้ำยามเย็นซึ่งไมเหมือนที่ใดของชุมชนอัมพวาเหลานี้มีสวนสำคัญ
อยางมากในการใหประสบการณแททีไ่มซ้ำแบบทีใ่ด (authentic experience)
แกนักทองเที่ยว

การศึกษาชิ้นนี้ชี้ใหเห็นถึงความแตกตางของการทองเที่ยว
เชงิสรางสรรคจากการทองเทีย่วประเภทอืน่ทีมี่อยแูลว ไมวาจะเปน
การทองเที่ยวแบบเนนปริมาณนักทองเที่ยว (mass tourism) หรือ
การทองเทีย่วเชิงอนรุกัษ เนือ่งจากการทองเทีย่วเชงิสรางสรรคมงุเนน
ในการทองเที่ยวเพื่อการเรียนรู และการเปดโอกาสใหนักทองเที่ยว
มีสวนรวม ตลอดจนเปนสวนหนึ่งของสถานที่ทองเที่ยวที่ไดไปเยือน
ดังจะเหน็ไดจากลกัษณะสำคญัท้ัง 6 ประการของการทองเทีย่วเชงิสรางสรรค
ไดแก ปจจยัดานเอกลกัษณและอตัลกัษณ ความสมัพนัธกับเมอืงและชมุชน
ประสบการณแท วัฒนธรรมที่มีชีวิต การเรียนรูแบบมีสวนรวม และผูมี
ความคิดสรางสรรคประจำถิ่น ซึ่งหากพิจารณาจาก 6 ลักษณะสำคัญ
ขางตนแลวจะพบวา ทัง้สามกรณศีกึษาคอนขางประสบความสำเรจ็ในปจจยั
ดานเอกลักษณและอัตลักษณ ประสบการณแท วัฒนธรรมที่มีชีวิต
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และผมูคีวามคดิสรางสรรคประจำถิน่ แตยงัไมประสบความสำเรจ็เทาทีค่วร
ในปจจยัความสมัพนัธกับเมอืงและชมุชน รวมทัง้การเรยีนรแูบบมสีวนรวม
ดังแสดงในตารางที ่7 กลาวคอื

การเรยีนรแูบบมสีวนรวม (participative learning) ของนกัทองเทีย่ว
ยังมีไมเห็นเดนชัดมากนักและเพิ่งจะไดรับการริเริ่มในทั้งสามกรณีศึกษา
แตก็มคีวามเปนไปไดวาสถานทีท่องเทีย่วตางๆ จะใหความสำคญัในเรือ่งนี้
เพิม่ขึน้ในอนาคต เชน การมกิีจกรรรมรวมทำไอศกรมี รดีนม และขีม่าของ
นกัทองเทีย่วฟารมโชคชยั การทดลองใหนกัทองเทีย่วเชดิหนุละครเล็กดวย
ตนเองของโรงละครโจหลยุส และการตกกงุ กิจกรรมนำใบเตยมาพบัเปน
ดอกกุหลาบ การเพนทไข เพนทเสือ้ของนกัทองเทีย่วในอมัพวาเปนตน

การมีปฏิสัมพันธกับเมืองและชุมชนที่เปนสถานที่ตั้งของแหลง
ทองเที่ยวนั้นๆ ยังมีจำกัด จะเห็นไดวาในกรณีของโรงละครโจหลุยส
ไมพบวามปีฏสิมัพนัธกับผปูระกอบการอืน่ๆ ในสวนลมุไนทบาซารมากนกั
เชนเดียวกับกรณีฟารมโชคชัยที่ไมคอยมีปฏิสัมพันธกับชุมชนและ
ผปูระกอบการอืน่ๆ ในอำเภอปากชอง โดยเฉพาะในแงของการแลกเปลีย่น
ขาวสารและความร ูในกรณตีลาดน้ำอมัพวาพบวา มคีวามรวมมอืระหวาง
ผปูระกอบการและชมุชนในพืน้ทีอ่ยบูาง แตยงัพบวามปีญหาความขดัแยง
ในบางกรณี

กลาวโดยสรปุกคื็อ ทัง้สามกรณศีกึษายงัมมิีติของการทองเทีย่ว
เชิงสรางสรรคไมครบถวนหรือเต็มรูปแบบ แตก็มีแนวโนมที่จะ
สามารถพัฒนาไปสูการเปนสถานที่ทองเที่ยวเชิงสรางสรรคได
ในอนาคต
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ตารางที ่ 7 สรุปลักษณะสำคัญของการทองเที่ยวเชิงสรางสรรค
ในสามกรณีศึกษา

ลักษณะสำคัญ  ฟารมโชคชยั โรงละคร ตลาดน้ำ
โจหลยุส อัมพวา

1. เอกลกัษณและอตัลกัษณ มาก มาก มาก
2. เมอืงและชมุชน นอย นอย ปานกลาง
3. ประสบการณแท ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง
4. วฒันธรรมทีม่ชีวีติ ปานกลาง ปานกลาง มาก
5. การเรยีนรแูบบมสีวนรวม นอย นอย นอย
6. ผมูคีวามคดิสรางสรรคประจำถิน่ มาก มาก มาก

5.2  การพฒันาการทองเทีย่วเชิงสรางสรรคในประเทศไทย
       อยางยัง่ยนื

แนวทางการพฒันาการทองเทีย่วเชงิสรางสรรคอยางยัง่ยนื จำเปน
ตองคำนึงถึงผลกระทบทางตรงและทางออมที่จะเกิดตอผูมีความคิด
สรางสรรคประจำถิ่นและสถานที่ทองเที่ยวในระยะยาว หากสามารถ
พัฒนาการแหลงทองเที่ยวใหมีคุณลักษณะสำคัญของการทองเที่ยวเชิง
สรางสรรรคทัง้ 6 ประการแลว คาดวาจะสรางผลดกัีบแหลงทองเทีย่ว คือ
ทำใหผูคนในชุมชนมีความรักในทองถิ่นของตนเอง ใหความสำคัญกับ
เอกลักษณ และอัตลักษณของชุมชนของตนเอง สงผลในการเพิ่มคุณคา
และมลูคาใหกับแหลงทองเทีย่วนัน้ๆ
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นอกจากลกัษณะสำคญั 6 ประการของการทองเทีย่วเชงิสรางสรรค
ที่ไดกลาวไวในขางตนแลว การพัฒนาการทองเที่ยวเชิงสรางสรรค และ
ระบบเศรษฐกิจสรางสรรคในภาพรวมยังขึ้นอยูกับการมีสภาพแวดลอม
ทีเ่หมาะสมในหลายประการ โดยเฉพาะอยางยิง่คอืการยอมรบัและเขาใจ
ในความแตกตางและหลากหลายของสงัคม (ความหลากหลายคอื พลงัใน
การพัฒนา) และการสนับสนุนคนที่มีความรู ความสามารถ มีความคิด
สรางสรรคในสังคมใหมีโอกาสในการสรางสรรคงานในแบบที่ตองการ
และมีความสนใจ เพื่อใหสามารถสรางคุณคาและมูลคาเพิ่มใหกับ
ฐานความรตูางๆ โดยเฉพาะความรทูีม่ใีนชมุชนและแหลงทองเทีย่วตางๆ

จากการศึกษานี้พบวา การทองเที่ยวเชิงสรางสรรคทั้งสามกรณีนี้
ขึน้อยกัูบภาวะผนูำเปนอยางมาก  โดยเฉพาะในกรณขีองฟารมโชคชยัและ
โรงละครโจหลยุสเธยีเตอร หากจะพฒันาการทองเทีย่วในเชงิสรางสรรคนี้
ใหมคีวามยัง่ยนืจำตองเพิม่การมสีวนรวมของผมูบีทบาทอืน่ๆ ทีเ่กีย่วของ
และตองมีการคำนึงถึงตนทุนและประโยชนของการพัฒนาการทองเท่ียว
เชงิสรางสรรคทีม่ตีอทัง้ธรุกจินัน้ๆ (private cost and  benefit) และสงัคม
โดยรวม (public cost and benefit) ตวัอยางเชน ในกรณขีองฟารมโชคชยันัน้
เปนการทองเทีย่วเชงิพาณชิย ดังนัน้ประโยชนทีเ่กดิขึน้สวนใหญตกอยใูน
ภาคเอกชนมากกวาประโยชนตอสังคม ในขณะทีโ่รงละครโจหลยุสเธยีเตอร
ถงึแมจะเปนการทองเทีย่วเชงิพาณชิย แตผลประโยชนทีใ่หตอสงัคมโดย
รวมกลับมีมากกวาประโยชนที่ตกกับผูประกอบการโดยตรง เนื่องจาก
เปนธุรกิจที่เปนการสืบสานวัฒนธรรมที่มีคุณคาแกสังคม ในกรณีของ
ตลาดน้ำอมัพวา ซึง่เปนการทองเทีย่วเชงิชมุชน จะมปีระโยชนในเชงิสงัคม
โดยตรงและเหน็ชดักวากรณศีกึษาอกีสองกรณี
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ดวยเหตนุี ้ในการใหความชวยเหลอืเพือ่พฒันาธรุกจิการทองเทีย่ว
เชงิสรางสรรคจงึจำเปนตองคำนงึถงึปจจยัตางๆ ขางตนเพือ่ใหการพฒันา
เปนไปไดอยางยัง่ยนื

5.3  ลกัษณะเดนของนวตักรรมในอตุสาหกรรมทองเทีย่ว
       เชงิสรางสรรค

บทสรุปลักษณะเดนของนวัตกรรมในอุตสาหกรรมการทองเที่ยว
เชงิสรางสรรคจากกรณศีกึษาทัง้สามกรณ ีสามารถจำแนกไดดังนี้

- นวัตกรรมที่ เกิดขึ้นสวนมากเปนนวัตกรรมเชิงศิลปที่มี
การผสมผสานเทคโนโลยีจากหลายสาขาแฝงตัวอยูภายใน
เชน กรณขีองอมัพวา ในการฟนฟตูลาดน้ำ มกีารใชองคความรู
ทางดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ในสาขาวิทยาศาสตร
สิง่แวดลอมและสถาปตยกรรมศาสตรผนวกเขากับความรด้ัูงเดมิ
ของทองถิ่น ในกรณีของฟารมโชคชัย ไดมีการนำเอาศิลปะ
การปรุงแตงรสบวกกับเทคโนโลยีการทำไอศกรีมสมัยใหม
มาใชในการพฒันาไอศกรมีฟารมโชคชยั สวนกรณขีองนาฏยศาลาฯ
มีการนำกลไกเชิงวิศวกรรมการผลิตหุนยนตมาผสมผสานกับ
ศิลปะการทำหุนแบบดั้งเดิม

- นวัตกรรมที่เกิดขึ้นในแตละกรณีศึกษามีความหลากหลายและ
พลวัตสูงตามลักษณะเฉพาะของธุรกิจนั้นๆ ไมมีขั้นตอนที่
แนนอนตายตวัเหมอืนอตุสาหกรรมการผลติหรอืการบรกิารทัว่ไป

- นวัตกรรมที่เกิดขึ้นสวนหนึ่งเปนผลมาจากการปฏิสัมพันธกับ
นักทองเที่ยวที่มีความตองการเฉพาะที่แตกตางกัน และมี
การเปดรับความตองการเหลานั้นในการพัฒนาธุรกิจ โดยที่ไม
ทำใหแหลงทองเทีย่วนัน้ๆ เสยีเอกลกัษณของตวัเองไป
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นอกจากนี ้ในการพฒันาแหลงทองเทีย่วใหเขาใกลสถานทีท่องเทีย่ว
เพื่อการเรียนรู เพื่อใหนักทองเที่ยวไดมีความรูความเขาใจในสถานที่
ทองเที่ยว ประวัติความเปนมา ตลอดจนเอกลักษณและอัตลักษณตางๆ
ในชุมชน และการพัฒนาตอเนื่องใหเปนแหลงทองเที่ยวเชิงสรางสรรค
เพื่อใหความรูเชิงลึก และสรางกิจกรรมที่เปดโอกาสใหนักทองเที่ยว
ไดมสีวนรวมและเรยีนรจูากผคูนในเมอืงหรอืชมุชน และสรางประสบการณ
แทจากการทองเที่ยว จำเปนตองอาศัยความคิดสรางสรรคในการสราง
นวัตกรรมในการสื่อสารและการนำเสนอที่มีรูปแบบที่นาสนใจ เพื่อเพิ่ม
คุณคาของสถานที่ทองเที่ยวนั้นๆ และสามารถสรางมูลคาเพิ่มใหกับ
แหลงทองเทีย่วนัน้ๆ อกีดวย

5.4  บทบาทการศกึษาเพือ่สนบัสนุนการพฒันาการทองเทีย่วเชิงสรางสรรค
5.4.1 กระบวนการเรยีนรแูละการพฒันาคนในธรุกจิการทองเทีย่ว

เชงิสรางสรรค 
กระบวนการเรียนรูในกรณีศึกษาทั้งสามกรณีนั้นเริ่มมาจาก

การจุดประกายโดยผูนำ แตการพัฒนาหลังจากนั้นเกิดขึ้นโดยอาศัย
ความมีสวนรวมอยางมากของผูมีสวนไดสวนเสีย (stakeholder) และ
ไดรับอิทธิพลจากความตองการของนักทองเที่ยวที่มีลักษณะเฉพาะ
และมีความหลากหลาย จึงเปนกระบวนการเรียนรูที่มีความสลับซับซอน
มาก และไมมรีปูแบบตายตวัแนนอน ดังรปูที ่23
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รปูที ่ 23 ความเชือ่มโยงของกระบวนการเรยีนรู

ดวยเหตุนี้ บุคลากรที่อยูในอุตสาหกรรมทองเที่ยวเชิงสรางสรรค
นอกจากจำเปนตองมีทักษะพื้นฐานในการดำเนินธุรกิจบริการทั่วๆ ไป
เชน การมจีติสำนกึในการบรกิาร (service mind) แตยงัตองมคุีณสมบตัิ
เพิม่เตมิ ดังตอไปนี้

ก. มคีวามสามารถในการเรยีนรดูวยตวัเอง มคีวามใฝร ูมคีวามสามารถ
สรางแรงจงูใจใหกับตวัเอง (self motivation)

ข. มจีติสาธารณะ (ความเปนผนูำ ความเปนผใูห)
ค. มีวิถีชีวิตเปนสวนหนึ่งของสถานที่และมีเครือขายทางสังคม

กวางขวาง
ง. มีจิตใจที่เปดกวางยอมรับการมีสวนรวมและเรียนรูรวมกันกับ

นกัทองเทีย่ว (participative learning)
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5.4.2 นยัสำคญัทางการศกึษาเพือ่สรางความยัง่ยนืในการทองเทีย่ว
เชงิสรางสรรค
ในปจจุบันระบบการศึกษาสวนใหญยังไมสนับสนุนการพัฒนา

การทองเทีย่วเชงิสรางสรรคทัง้ในแงของหลกัสูตรการศกึษา ความพรอม
และความเขาใจของครผูสูอน ความตอเนือ่งในการพฒันาการศกึษา และ
ความเขาใจของผบูรหิารสถาบนัการศกึษา นอกจากนีค้วามรวมมอืระหวาง
ชุมชน ผูประกอบการ และสถาบันการศึกษาในการพัฒนาการทองเที่ยว
ในรปูแบบนีย้งัมนีอย ดวยเหตนุีใ้นการทีจ่ะพฒันาใหระบบการศกึษาสามารถ
สนับสนุนการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงสรางสรรคอยางไดผลแลว มี
ความจำเปนทีจ่ะตองปรบัตวัในดานตางๆ ดังตอไปนี้

ก) ลดบทบาทของภาครัฐในการจัดการศึกษาโดยตรงและให
ภาคเอกชนและชุมชนมีบทบาทมากขึ้นในเรื่องการรางหลักสูตรการ
บรหิารจดัการศกึษา และกระบวนการเรยีนรทูัง้ในระบบ นอกระบบ และ
การเรยีนรตูามอธัยาศยั

ข) ปลูกฝังจิตสำนึกรักทองถิ่น และปรับปรุงหลักสูตรการศึกษา
ตั้งแตระดับอนุบาลถึงอุดมศึกษาใหสอดแทรกเนื้อหาเกี่ยวกับทองถิ่น
ทีผ่เูรยีนอาศยัอยใูหมากขึน้ เพือ่ใหผเูรยีนมคีวามรกัและเขาใจในทองถิน่
ของตนเอง และสามารถนำเสนอใหบุคคลภายนอกไดเรียนรูและเขาใจ
ในทองถิน่ของตวัเองมากขึน้

ค) เปาหมายของการศกึษาไมควรเนนแตปรมิาณผสูำเรจ็การศกึษา
แตอยางเดียว แตควรคำนึงถึงคุณภาพของผูจบการศึกษา และควรให
ความสำคัญกับการสรางผูมีความคิดสรางสรรค (creative people) ใน
ทุกวัยและทุกระบบการศึกษา
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ง) การวดัผลสมัฤทธิท์างการศกึษาของผเูรยีน ควรใหความสำคญั
กับการวัดท่ีความสามารถในการสรางจินตนาการ (มากกวาความรูแบบ
ทองจำ) และความสามารถในการสรางปฏสิมัพนัธและการเรยีนรอูยางเปน
ระบบระหวางใจ สมองและมอื (จนิตนาการ การคดิวเิคราะห และสงัเคราะห
และการเรยีนรจูากการใชชวีติและลงมอืปฏบิตัจิรงิ)

5.5   ขอเสนอแนะเชงินโยบาย
จากบทเรียนความสำเร็จของสามกรณีศึกษา ลักษณะเฉพาะของ

นวัตกรรม ตลอดจนกระบวนการเรียนรูและบุคลากรที่ตองการใน
อุตสาหกรรมทองเที่ยวเชิงสรางสรรคดังกลาวแลวขางตน คณะผูวิจัยจึง
ขอเสนอเปาหมายในการพัฒนาเกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงสรางสรรคใน
ระยะเวลา 5 ปขางหนา 2 เปาหมายคอื

ก) การพัฒนาการทองเที่ยวเชิงสรางสรรคใหโดดเดนในฐานะ
การทองเทีย่วทางเลอืกใหมทีเ่นนประสบการณตรงและการเรยีนรู
รวมกันของนักทองเที่ยวทั้งในระดับธุรกิจและชุมชน และชวย
เสรมิธรุกจิการทองเทีย่วรปูแบบเดมิทีเ่นนปรมิาณนกัทองเทีย่ว
(mass tourism)

ข) การพัฒนาทรัพยากรมนุษยที่มีคุณภาพ เพื่อสนับสนุนการ
ทองเที่ยวเชิงสรางสรรค

เพือ่ใหบรรลเุปาหมายทัง้สองประการขางตน  คณะผวูจิยัไดพฒันา
ขอเสนอแนะเชิงนโยบายซึ่งแบงไดเปน 2 ขอ ไดแก ขอเสนอแนะเพื่อ
ยกระดบัอตุสาหกรรมทองเทีย่วเชงิสรางสรรค (เพือ่ใหบรรลเุปาหมายแรก)
ประกอบดวยขอเสนอแนะยอย 5 ขอ และขอเสนอแนะเพือ่พฒันาทรพัยากร
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มนุษยในอุตสาหกรรมทองเที่ยวเชิงสรางสรรค (เพื่อใหบรรลุเปาหมาย
ทีส่อง) ประกอบดวยขอเสนอแนะยอย 2 ขอ ดังแสดงในรปูที ่24

รปูที ่  24 เปาหมายและขอเสนอแนะเชงินโยบายใน 5 ปขางหนา

5.5.1 ขอเสนอแนะเพือ่ยกระดบัอตุสาหกรรมการทองเทีย่ว
เชงิสรางสรรค

ก.  สรางความเขาใจและประชาสัมพันธแนวคิดและรูปแบบของ
 การทองเทีย่วเชงิสรางสรรค

ใชสือ่ของรฐัประชาสมัพนัธแนวคดิและลกัษณะเฉพาะของการทองเทีย่ว
เชงิสรางสรรค โดยยกตวัอยางทีป่ระสบความสำเรจ็ทัง้ในและตางประเทศ
เนื้อหาเนนเรื่อง 6 ปจจัยที่เปนลักษณะสำคัญของการทองเที่ยวแบบนี้
คือ เอกลกัษณและอตัลกัษณ เมอืงและชมุชน ประสบการณแท วฒันธรรม
ทีม่ชีวีติ การเรยีนรแูบบมสีวนรวม และผมูคีวามคดิสรางสรรคประจำถิน่

เพื่อสนับสนุนการทองเท่ียว
เชงิสรางสรรค
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ตลอดจนรูปแบบของการทองเที่ยวที่มีทั้งแบบ ก) ธุรกิจที่มีการบริหาร
จดัการเปนเอกเทศและ ข) แบบชมุชนทีม่พีืน้ฐานบนวถิชีวีติของคนทองถิน่
โดยมีจุดประสงคเพื่อใหผูมีสวนเกี่ยวของในอุตสาหกรรมทองเที่ยวและ
ประชาชนทั่วไปรูจักและเขาใจการทองเที่ยวเชิงสรางสรรคและความ
แตกตางจากการทองเที่ยวแบบดั้งเดิม

เจาภาพผูรับผิดชอบ ไดแก กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา
กรมประชาสมัพนัธ องคการสือ่สารมวลชนแหงประเทศไทย องคกรเอกชน
ดานการทองเที่ยว เชน สภาอุตสาหกรรมทองเที่ยว และสมาคมดาน
การทองเที่ยวตางๆ

ข.  จดัทำยทุธศาสตรการทองเทีย่วเชิงสรางสรรค
จัดทำยุทธศาสตรสงเสริมการทองเที่ยวเชิงสรางสรรค เปน

การเฉพาะเพื่อเปนสวนหนึ่งของยุทธศาสตรการทองเที่ยวระดับชาติ
มวีตัถปุระสงคเพือ่ใหการพฒันาการทองเทีย่วเชงิสรางสรรคมคีวามชดัเจน
และเปนไปในทศิทางเดยีวกนั

เจาภาพผูรับผิดชอบ ไดแก กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา
สภาอุตสาหกรรมทองเที่ยว สมาคมดานการทองเที่ยว ผูประกอบการ
และชมุชนทีป่ระสบความสำเรจ็

ค.  พฒันาแหลงทองเทีย่วแบบเดมิทีมี่อยแูลวบางแหงใหมีองคประกอบ
      ของความเปนการทองเทีย่วเชิงสรางสรรคมากขึน้

จัดใหมีกิจกรรมที่นำเสนอประสบการณแทและเนนการมีสวนรวม
ในการเรยีนรขูองนกัทองเทีย่ว เชน การสมัมนาเชงิปฏบิตักิาร (workshop)
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ที่ใหนักทองเที่ยวไดแสดงออก เรียนรูและปฏิสัมพันธกับแหลงทองเที่ยว
และวิถีชีวิตของคนในทองถิ่น โดยมีวัตถุประสงคเพื่อเพิ่มมูลคา/คุณคา
และความแปลกใหมใหกับแหลงทองเที่ยวแบบเดิม เชน การทองเที่ยว
เชงิวฒันธรรมที่มีอยู

เจาภาพผูรับผิดชอบ ไดแก องคกรปกครองสวนทองถิ่นรวมกับ
สถาบนัการศกึษาทองถิน่และชมุชน และผมูคีวามคดิสรางสรรคประจำถิน่

ง.  สรางโมเดลธรุกจิใหมๆ  ดานการทองเทีย่วเชงิสรางสรรค
1. ใหมีการสำรวจสถานภาพ ศึกษาและพัฒนาโมเดลใหมๆ ดาน

การทองเที่ยวเชิงสรางสรรคทั้งในระดับธุรกิจและชุมชน มีวัตถุประสงค
เพือ่สรางตนแบบในการพฒันาธรุกจิและชมุชน การทองเทีย่วเชงิสรางสรรค
ในฐานะการทองเทีย่วทางเลอืก

เจาภาพผรูบัผดิชอบ ไดแก วทิยาลยัในระดบัอาชวีศกึษา และ
มหาวิทยาลัยที่เปดสอนดานการทองเที่ยวและบริหารธุรกิจ ตลอดจน
ดานศิลปกรรมศาสตร การออกแบบ วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี
(โดยเฉพาะอยางยิ่ง ดานสถาปตยกรรมศาสตร วัสดุศาสตร เทคโนโลยี
สิง่แวดลอม และวศิวกรรมโยธา) โดยรวมมอืกับสมาคมดานการทองเทีย่ว
ผปูระกอบการและชมุชนทีส่นใจ และผมูคีวามคดิสรางสรรคประจำถิน่

2. จัดใหมีเวทีการทองเที่ยวเชิงสรางสรรค (Creative Tourism
Forum) เพือ่แลกเปลีย่นประสบการณระหวางผปูระกอบการดานการทองเทีย่ว
และชมุชน ตลอดจนนกัประวตัศิาสตรทองถิน่ ศลิปน นกัวทิยาศาสตรและ
วิศวกร สถาปนิก มีวัตถุประสงคเพื่อเปนชองทางใหเกิดการแลกเปลี่ยน
ความรูและประสบการณของคนที่อยูในอุตสาหกรรมนี้ และผูสนใจ
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ที่จะประกอบธุรกิจนี้ในอนาคต เพื่อนำไปสูนวัตกรรมในอุตสาหกรรม
ทีม่กัเกิดจากความรแูละประสบการณทีห่ลากหลาย

เจาภาพผรูบัผดิชอบ ไดแก สถาบนัการศกึษาในภมูภิาค (เนนใน
ระดบัอาชวีศกึษา) สภาอตุสาหกรรมทองเทีย่ว สมาคมดานการทองเทีย่ว
รวมมือกับกระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา และผูมีความคิดสรางสรรค
ประจำถิน่

3. จัดใหมีรางวัลการทองเที่ยวเชิงสรางสรรคดีเดน (Creative
Tourism Award) แกธุรกิจและชุมชนที่ประสบความสำเร็จในการสราง
อัตลักษณ และการมีสวนรวมของนักทองเที่ยว มีวัตถุประสงคเพื่อสราง
ตัวอยางความสำเรจ็ และจูงใจใหผูประกอบการและชุมชนตางๆ มีความ
สนใจในการพฒันาการทองเทีย่วเชิงสรางสรรคมากขึน้

เจาภาพผูรับผิดชอบ ไดแก กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา
รวมมือกับสภาอุตสาหกรรมทองเที่ยวและสมาคมดานการทองเที่ยว
รวมทัง้สถาบนัการศกึษาทีม่คีวามพรอมในดานการทองเทีย่วเชงิสรางสรรค

จ.  สงเสรมิการทำตลาดการทองเทีย่วเชิงสรางสรรคในประเทศไทย
จัดทำส่ือประชาสัมพันธแหลงทองเที่ยวเชิงสรางสรรคของ

ประเทศไทย Creative Tourism Thailand มีวัตถุประสงคเพื่อ
ประชาสัมพันธสถานที่ทองเที่ยวเชิงสรางสรรคในประเทศไทยใหเปน
ทีร่จูกัในหมนูกัทองเทีย่วทัง้ชาวไทยและชาวตางชาติ

เจาภาพผูรับผิดชอบ ไดแก กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา
สภาอตุสาหกรรมทองเทีย่วแหงประเทศไทย และสมาคมดานการทองเทีย่ว
ตางๆ และผมูคีวามคดิสรางสรรคประจำถิน่
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5.5.2. ขอเสนอแนะเพือ่พฒันาทรพัยากรมนุษยในอตุสาหกรรมทองเทีย่ว
          เชิงสรางสรรค
ก. พฒันาหลกัสตูรและการเรยีนการสอนดานการทองเทีย่ว

เชงิสรางสรรค
1. พฒันาหลกัสูตรวชิาการทองเทีย่วใหมเีนือ้หาสวนหนึง่ทีส่อดคลอง

กับลักษณะเฉพาะและความตองการของผูประกอบการการทองเที่ยวเชิง
สรางสรรค โดยใหเอกชนมสีวนรวมในการพฒันาหลกัสูตร มวีตัถปุระสงค
เพื่อผลิตบุคลากรใหตรงกับความตองการของอุตสาหกรรมการทองเที่ยว
เชงิสรางสรรค  และสนบัสนนุการพฒันาอตุสาหกรรมนีใ้นอนาคต

เจาภาพผูรับผิดชอบ ไดแก กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา
สำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา รวมกับมหาวิทยาลัยที่เปดสอน
ดานการทองเทีย่ว สมาคมดานการทองเทีย่ว

2. พฒันาหลกัสูตรสหกจิศกึษาดานการทองเทีย่วทีเ่นนการทองเทีย่ว
เชงิสรางสรรค โดยใหมรีะยะเวลาการฝกงานในพืน้ทีม่ากกวา 1 ภาคการศกึษา
มวีตัถปุระสงคเพือ่ผลติบคุลากรทีม่คีวามร ูและความเขาใจในอตุสาหกรรม
การทองเที่ยวเชิงสรางสรรคอยางแทจริง โดยเฉพาะในเรื่องของวิถีชีวิต
ของคนทองถิน่และการเรยีนรรูวมกบันกัทองเทีย่ว

เจาภาพผูรับผิดชอบ ไดแก กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา
สำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา รวมกับมหาวิทยาลัยที่เปดสอน
ดานการทองเทีย่ว สมาคมดานการทองเทีย่ว

3. พัฒนาหลักสูตรตั้งแตระดับอนุบาลจนถึงระดับมัธยมศึกษา
ทีเ่นนในเรือ่งความรทูองถิ่น และปลกูฝงความสามารถในการคดิสรางสรรค

เจาภาพผรูบัผดิชอบ ไดแก กระทรวงศกึษาธกิาร
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ข.  พฒันาการทองเทีย่วเชิงสรางสรรคในฐานะแหลงเรยีนรทูางการศกึษา
1. สรางโครงการวิจัยรวมกันระหวางมหาวิทยาลัยและเอกชน/

ชุมชน โดยการใชโจทยจากผูประกอบการและชุมชนในการทำวิจัยหรือ
วิทยานิพนธของนักศึกษา มีวัตถุประสงคเพื่อสรางองคความรูใหมที่เปน
ฐานความรใูนการดำเนนิธรุกจิการทองเทีย่วเชงิสรางสรรค

เจาภาพผูรับผิดชอบ ไดแก สมาคมดานการทองเที่ยว
มหาวทิยาลยัทีเ่ปดสอนดานการทองเทีย่ว รวมกบัผปูระกอบการและชมุชน
และผมูคีวามคดิสรางสรรคประจำถิน่

2. ฝกอบรมผปูระกอบการ ผนูำชมุชนและบคุลากรดานการทองเทีย่ว
ที่มีอยูแลวใหมีความเขาใจการทองเที่ยวเชิงสรางสรรค โดยจัดโครงการ
ฝกอบรม ณ สถานทีท่องเทีย่วทีป่ระสบความสำเรจ็ มวีตัถปุระสงคเพือ่ให
ผูที่อยูในอุตสาหกรรมการทองเที่ยวในปจจุบัน มีความเขาใจในลักษณะ
ธุรกิจการทองเที่ยวเชิงสรางสรรคมากขึ้น

เจาภาพผูรับผิดชอบ ไดแก กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา
รวมกบัมหาวทิยาลยัทีเ่ปดสอนดานการทองเทีย่ว สมาคมดานการทองเทีย่ว
ผปูระกอบการและชมุชนทีป่ระสบความสำเรจ็

3. สนับสนุนการทำ e-learning platform ของทักษะและความรู
ทีจ่ำเปนตอการดำเนนิธรุกจิการทองเทีย่วเชงิสรางสรรคสำหรบันกัศึกษา
ผปูระกอบการ ชมุชน และผทูำงานดานการทองเทีย่ว มวีตัถปุระสงคเพือ่ให
ผทูีท่ำงานในภาคอตุสาหกรรมและผทูีส่นใจสามารถเรยีนรธูรุกจิการทองเทีย่ว
เชงิสรางสรรคไดดวยตวัเอง และแลกเปลีย่นความรซูึง่กนัและกนั

เจาภาพผรูบัผดิชอบ ไดแก กระทรวงการทองเทีย่วและกฬีารวม
กับมหาวิทยาลัยที่เปดสอนดานการทองเที่ยว สมาคมดานการทองเที่ยว
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ผปูระกอบการและชมุชนทีป่ระสบความสำเรจ็
4. สรางเครอืขายผปูฏบิตัดิานการทองเทีย่วเชงิสรางสรรค ใหเกดิ

เปนชุมชนนักปฏิบัติ (Community of Practice) โดยมีวัตถุประสงค
เพือ่เปนชองทางในการแลกเปลีย่นเรยีนรปูระสบการณและขอมลูขาวสาร
ระหวางนักปฏิบัติดวยกัน

เจาภาพผูรับผิดชอบ ไดแก สถาบันการศึกษาทองถิ่น องคกร
ปกครองสวนทองถิน่และผปูฏบิตัใินชมุชนตางๆ

5. สงเสริมใหแหลงทองเที่ยวเชิงสรางสรรคมีศูนยรวมองคความรู
ทองถิน่ เพือ่การศกึษาตลอดชวีติ (lifelong learning center) ในฐานะที่
เปนสวนหนึง่ของการศกึษาตามอธัยาศยัของชมุชน

เจาภาพผูรับผิดชอบ ไดแก สถาบันการศึกษาทองถิ่น องคกร
ปกครองสวนทองถิน่และผปูฏบิตัใินชมุชนตางๆ และผมูคีวามคดิสรางสรรค
ประจำถิน่

5.6  ขอเสนอแนะสำหรบัการวจิยัในอนาคต
งานวจิยัชิน้นีเ้ปนเพยีงแคจดุเริม่ตนของการศกึษาพฒันาการทองเทีย่ว

เชงิสรางสรรค เนือ่งจากการทองเทีย่วลกัษณะนีเ้ปนเรือ่งใหม องคความรู
และประสบการณในประเทศไทยยงัมนีอย ดังนัน้จงึมคีวามจำเปนทีจ่ะตอง
มงีานวจิยัสบืเนือ่ง ตวัอยางของหวัขอวจิยัมดัีงตอไปนี้

ก) การวจิยักรณศีกึษาเกีย่วกบัการทองเทีย่วเชงิสรางสรรคในรปูแบบ
และสถานทีอ่ืน่ๆ ในประเทศไทยใหมากขึน้ เพือ่ใหเกดิองคความรใูนภาพรวม
(generalization) และเปนตนแบบการพฒันาธรุกจิการทองเทีย่วเชงิสรางสรรค
อืน่ๆ ในอนาคต



164  ระบบนวัตกรรมรายสาขาเพ่ือพัฒนาระบบเศรษฐกิจฐานความรูและเชิงสรางสรรค :

ข) การวิจัยเรื่องความเหมาะสมและความเปนไปไดในการใช
นโยบายการเงินและการคลัง (เชน การใหเงินอุดหนุน การใหเงินกู
ดอกเบี้ยต่ำ หรือการลดหยอนภาษีเงินได) เพื่อสงเสริมธุรกิจหรือชุมชน
ดานการทองเที่ยวเชิงสรางสรรคที่มีปญหาเรื่องความอยูรอดทางการเงิน
แตใหประโยชนตอสังคม (social benefit) มากกวาประโยชนสวนตัว
(private benefit)  เชน กรณขีองโรงละครโจหลยุส เปนตน
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สมัภาษณ วนัที ่5 ตลุาคม 2552
ผศ.ดร.การดี  เลยีวไพโรจน (ทีป่รกึษารฐัมนตรชีวยกระทรวงพาณชิย
ดานเศรษฐกจิเชงิสรางสรรค) สมัภาษณวนัที ่8 ตลุาคม 2552
สมประสงค  โขมพตัร (รองผอูำนวยการสำนกังานพฒันาการทองเทีย่ว)
สมัภาษณวนัที ่19 พฤศจกิายน 2552
พรศริ ิ มโนหาญ (ประธานสมาคมพาตา (PATA))
สมัภาษณวนัที ่1 ธนัวาคม 2552
พสิตูร  ยงัเขยีวสด (ผบูรหิารนาฏยศาลาฯ)
สมัภาษณวนัที ่3 ธนัวาคม 2552
คณะครแูละนกัเรยีนโรงเรยีนมธัยมวดับงึทองหลาง ม.5 - ม.6
สมัภาษณวนัที ่15 มกราคม 2553
โชค  บลูกลุ (ผบูรหิารฟารมโชคชยั)
สมัภาษณวนัที ่2 กุมภาพนัธ 2553
แกวสรร  อตโิพธ ิสมัภาษณวนัที ่15 กุมภาพนัธ 2553
ศริวิรรณ  ศลิาพชัรนนัท (อาจารยคณะสถาปตยกรรมศาสตร
จฬุาลงกรณมหาวทิยาลยั) สมัภาษณวนัที ่19 กุมภาพนัธ 2553
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พรีวงศ  จาตรุงคกลุ (ทีป่รกึษานายกเทศมนตรอีมัพวา)
สมัภาษณวนัที ่2 มนีาคม 2553
สทุนิ  บางประสทิธิ ์(นายกองคการบรหิารสวนตำบลหนองน้ำแดง)
สมัภาษณวนัที ่2 มนีาคม 2553
คณธีปิ  บญุเกต ุ(นายอำเภอปากชอง) สมัภาษณวนัที ่3 มนีาคม 2553
รอยโทพชัโรดม อนุสวุรรณ (นายกเทศมนตรตีำบลอมัพวา)
สมัภาษณ วนัที ่18 มนีาคม 2553
ณรงค  สมานพบิรูณ (เจาของรานสมานการคา)
สมัภาษณวนัที ่18 มนีาคม 2553
แจด (รานขาวแกงหมอดิน) สมัภาษณวนัที ่18 มนีาคม 2553
ออฟ (ฐณชิาฌรสีอรท) สมัภาษณวนัที ่19 มนีาคม 2553
ศภุชาต ิ เจยีมศวิานนท (ลงุแวนขาวแตน)
สมัภาษณวนัที ่19 มนีาคม 2553
สำเนยีง  ดีสวาสดิ ์(น้ำดอกไม) สมัภาษณวนัที ่19 มนีาคม 2553
สจุติรา (รานสจุติราขนมไทย) สมัภาษณวนัที ่19 มนีาคม 2553
เจาหนาที ่ททท. (สำนกังานเขตสมทุรสงคราม)
สมัภาษณวนัที ่19 มนีาคม 2553
สนัน่  ถติตยานรุกัษ (ศรอีมัพวา) สมัภาษณวนัที ่19 มนีาคม 2553
อรณุ ี ศรรีาษฎร (รานขนมไทยโบราณทีอ่ทุยาน ร.2)
สมัภาษณวนัที ่19 มนีาคม 2553
รานน้ำมนัมะพราว สมัภาษณวนัที ่19 มนีาคม 2553
กฤตย  มทีว ี(เจาหนาท่ีโครงการอมัพวาชยัพฒันานรุกัษ)
สมัภาษณวนัที ่19 มนีาคม 2553
รานอาหารทองโบราณ สมัภาษณวนัที ่19 มนีาคม 2553
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ข. ประมวลคำศัพท

Aesthetic Innovation นวตักรรมเชงิศลิป
Creative Cities เมอืงสรางสรรค
Creative Economy เศรษฐกจิเชงิสรางสรรค
Creative Industries อตุสาหกรรมเชงิสรางสรรค
Creative Tourism การทองเทีย่วเชงิสรางสรรค
Dynamic process of innovation กระบวนการพลวตัของนวตักรรม
High aesthetic เอกลกัษณในทางศลิปทีดี่
Knowledge-based Economy เศรษฐกจิฐานความรู
Knowledge-based Society สงัคมฐานความรู
Sectoral innovation system ระบบนวตักรรมรายสาขา
Symbolic content สิง่ทีส่ือ่ความหมายในเชงิสญัลกัษณ
Systemic failures ความลมเหลวของระบบนวตักรรม
Technological Innovation นวตักรรมทางเทคโนโลยี
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ค. แนวทางการสัมภาษณกรณีศึกษา

ก.  เรือ่งทัว่ไป
อายขุองการประกอบการ/กิจกรรม
ความเปนเจาของ
การเปลีย่นแปลงครัง้สำคญัในอดตีและเหตผุลเบือ้งหลงั

ข.  ประเภทของนวตักรรม
นวตักรรมทางเทคโนโลย ี (technological innovation)
นวตักรรมทางสนุทรยีะ (aesthetic innovation)
- นวตักรรมผลติภณัฑ
- นวตักรรมกระบวนการ
- นวตักรรมทางองคกร (organizational innovation)
- นวตักรรมการเปลีย่นตำแหนง (position innovation)
- นวตักรรมการเปลีย่นมโนทศัน (paradigm innovation)
เกดิขึน้ไดอยางไร
ผมูสีวนเกีย่วของมใีครบาง
ผลทีเ่กดิขึน้จากนวตักรรม: มลูคา/คุณคา

ค.  พืน้ฐานความรแูละเทคโนโลย ี(Knowledge and technological
domain)
ขอบเขตของความรแูละเทคโนโลยคีรอบคลมุอะไรบาง
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ความรแูละเทคโนโลยหีลกัคืออะไร
ความรอูืน่ๆ เทคโนโลยอีืน่ๆ และสิง่อืน่ๆ ทีเ่ปนตวัผสมผสาน
(complementarities) คืออะไร
ทีม่าของความรแูละเทคโนโลยี
เมือ่เวลาผานไป มกีารพฒันาอยางไรบาง

ง.  ผมีูบทบาทในระบบนวตักรรม: มบีทบาทอยางไร และ
มขีดีความสามารถเทาไร
ผูประกอบการ
- ผผูลติสนิคาและใหบรกิารขัน้สดุทาย
- ซพัพลายเออร (เครือ่งจกัร วตัถดิุบ ทีดิ่น)
- บรษิทัในอตุสาหกรรมทีเ่กีย่วของ (supporting/related

industries)
- บรษิทัทีใ่หความร ู(บรษิทัท่ีปรกึษา)
รฐับาล
- รฐับาลกลาง
- รฐับาลสวนภมูภิาค
- องคกรปกครองสวนทองถิน่
สถาบนัการศกึษา/สถาบนัวจิยัของรฐั
- สวนกลาง
- สวนภมูภิาค/ทองถิน่
สมาคมการคา สมาคมอตุสาหกรรม องคกรเอกชน มลูนธิิ
- สวนกลาง
- สวนภมูภิาค/ทองถิน่
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เครอืขายชมุชน/องคกรภาคประชาชนในทองถิน่
จ.  ความเชือ่มโยงระหวางผมีูบทบาทตางๆ

ประเภทของความเชื่อมโยง
- การซือ้-ขายสนิคาและบรกิาร
- การแลกเปลีย่นความรู
- การใหการศึกษา/ฝกอบรม
- การแลกเปลีย่นบคุลากร
ความถีข่องความเชือ่มโยง
- สม่ำเสมอ
- เปนครัง้คราว
- ครัง้เดยีว
ผลทีเ่กดิขึน้จากความเชือ่มโยง
- นวตักรรม
- ความรใูหม
- การปรบัปรงุผลติภณัฑ/บรกิารเดมิใหดีขึน้
- การเพิม่ประสทิธภิาพของกระบวนการผลติ/ทำงานเดมิ
ใหดีขึน้

- การปรบัปรงุรปูแบบองคกรเดมิใหดีขึน้

ฉ.  บรบิทเชงิสถาบนั (institutional context)
กฎหมาย
กฎระเบยีบ
คานยิม/ความเชือ่
ระบบมาตรฐาน
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นโยบายของรฐั
ความไวเนือ้เชือ่ใจ (trust)
ความกลาเสีย่ง
ความสามารถในการประกอบการ (entrepreneurship)
การยอมรบันวตักรรมของลกูคา/สงัคม
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ที่ปรึกษา
ศาสตราจารยพเิศษธงทอง จนัทรางศุ เลขาธิการสภาการศึกษา
ดร.สทุธศร ี วงษสมาน รองเลขาธกิารสภาการศกึษา
ดร.จริพรรณ  ปณุเกษม ผูอำนวยการสำนักนโยบาย

ดานการศึกษามหภาค
คณะผูวิจัย

ดร.ภทัรพงศ  อนิทรกำเนดิ หัวหนาโครงการ
ดร.พนัธอุาจ  ชยัรตัน
ดร.มทุรกิา  พฤกษาพงษ
นายธนพนธ  ตัง้ตระกลู

คณะผูพิจารณารายงานการวิจัย
นายสมพงษ  วนาภา
รองศาสตราจารย ดร.กิตต ิ ลิม่สกลุ
นายชศูกัด์ิ  วรพทิกัษ
ดร.รอม  หริญัพฤกษ
ผูทรงคุณวุฒิที่เขารวมการประชุมเพื่อนำเสนอผลการวิจัยเรื่อง
“ระบบนวัตกรรมรายสาขาเพื่อพัฒนาระบบเศรษฐกิจฐานความรูและ
เชิงสรางสรรค : กรณศีึกษาอุตสาหกรรมทองเที่ยวเชิงสรางสรรค”

ผูรับผิดชอบโครงการ
ดร.สภุาพร  โกเฮงกลุ หัวหนาโครงการ
นางรชัน ี พึง่พาณชิยกุล นักวิชาการประจำโครงการ
นางสาวชดิชล  ตัง้สขุขยีศริิ นักวิชาการประจำโครงการ

บรรณาธิการ
ดร.สภุาพร  โกเฮงกลุ
นางรชัน ี พึง่พาณชิยกุล

หนวยงานรับผิดชอบ
กลุมนโยบายการศึกษามหภาค
สำนักนโยบายดานการศึกษามหภาค
สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา


