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บทที่ 1 
บทน า 

 
ความเป็นมาและความส าคัญของการวิจัย 
  

การปฏิรูปการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพผู้เรียน เป็นเรื่องส าคัญที่หน่วยงานและบุคคลที่
เกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษาของประเทศต้องด าเนินการร่วมมือกันอย่างจริงจังและต่อเนื่อง 
โดยเฉพาะสถาบันผลิตครูที่รับผิดชอบในการผลิตและพัฒนาครู ซึ่งเป็นกลไกหลักในการพัฒนา
คุณภาพการศึกษาในระดับต่าง ๆ  นอกจากน้ีจากรายงานวิจัยเพื่อพัฒนานโยบายและแผนการ
ปฏิรูปการผลิตและพัฒนาครู  คณาจารย์และบุคลากรทางการศึกษา  เพื่อปฏิรูประบบกระบวนการ
ผลิตและการพัฒนาครู คณาจารย์ และบุคลากรทางการศึกษาให้มีความพร้อมและมีความเข้มแข็ง
ในการปฏิรูปการศึกษาตามเจตนารมณ์ของพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542  ของ
พฤทธิ์  ศิริบรรณพิทักษ์  (2546)  ได้เสนอแนะเกี่ยวกับบทบาทของสถาบันผลิตครูว่า ควรปรับ
เปลี่ยนเป็นสถาบันผลิตและพัฒนาครู  คณาจารย์และบุคลากรทางการศึกษา โดยมีสถานภาพเป็น 
“สถาบันเครือข่าย” ของสถาบันผลิตและพัฒนาครู  คณาจารย์และบุคลากรทางการศึกษา ที่จัดต้ัง
ขึ้น เพื่อเชื่อมโยงพันธกิจการผลิตและการพัฒนาครู  คณาจารย์และบุคลากรทางการศึกษาให้เข้า
กับการปฏิรูปการเรียนรู้ของผู้เรียน  นอกจากน้ีสถาบันผลิตครูในอนาคต จะต้องเป็นกัลยาณมิตร
กับโรงเรียนในการเตรียมครูและนักการศึกษาที่เป็นแบบอย่างที่ดี  ตลอดจนต้องลงทุนเพื่อการวิจัย
และพัฒนาให้เกิดการปฏิรูปคุณภาพโรงเรียน มากกว่าการวิจัยเพื่อการวิจัย  และได้เสนอแผนการ
ปฏิรูปการผลิตและการพัฒนาครู คณาจารย์ และบุคลากรทางการศึกษา โดยมีแผนงานหลัก  3 
แผนงาน ประกอบด้วย 20 มาตรการ ซึ่งในแผนงานหลักที่ 2 แผนงานปฏิรูปการพัฒนาครู 
คณาจารย์ และบุคลากรทางการศึกษาประจ าการ เสนอให้มี 9 มาตรการ (มาตรการที่ 7 – 15 ) แต่
ละมาตรการมีวัตถุประสงค์ เป้าหมาย ดัชนีชี้วัดความส าเร็จ  แนวทางปฏิบัติ และการประเมินผล  
และในมาตรการท่ี 13 ระบุถึง วิจัยและพัฒนาระบบเครือข่ายการพัฒนาครู คณาจารย์และ
ผู้บริหารสถานศึกษา  มีวัตถุประสงค์ เพื่อสนับสนุนการวิจัยและพัฒนาระบบเครือข่ายในการ
พัฒนาครู  คณาจารย์ และผู้บริหารสถานศึกษา  มีเป้าหมาย เพื่อให้มีระบบเครือข่ายการพัฒนาครู  
คณาจารย์ และผู้บริหารสถานศึกษาที่เหมาะสมกับภูมิภาคอย่างกว้างขวางทั่วประเทศ และมีดัชนี
ชี้วัดความส าเร็จ คือ 1) จ านวนระบบเครือข่ายการพัฒนาครู  คณาจารย์ แลผู้บริหารสถานศึกษา 
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2) จ านวนครู คณาจารย์ และผู้บริหารสถานศึกษาที่ได้รับการพัฒนา 3 ) คุณภาพผู้เรียนที่ได้รับ
การพัฒนา โดยมีแนวทางในการปฏิบัติ ให้สถาบันพัฒนาและส่งเสริมครู คณาจารย์ และบุคลากร
ทางการศึกษา ด าเนินการร่วมกับสถาบันผลิตและพัฒนาครู และเขตพื้นที่การศึกษา  และมีการ
ประเมินผล ดังนี้ 1) ประเมินผลการด าเนินงานของระบบเครือข่าย และ  2) ประเมินคุณภาพผู้เรียน  
ซึ่งสอดคล้องกับข้อเสนอแนะของสุมน  อมรวิวัฒน์  (2545)  ในโครงการโรงเรียนปฏิรูปการเรียนรู้
เพื่อพัฒนาคุณภาพผู้เรียน  ดังนี้ 

 1.  คณาจารย์ในสถาบันฝึกหัดครูต้องขยายพรมแดนแห่งความรู้จากทฤษฎีออกสู่
การปฏิบัติจริงในโรงเรียนและชุมชน  คณาจารย์ต้องร่วมงานกับศึกษานิเทศก์  ร่วมคิดร่วมท างาน
แลกเปลี่ยนเรียนรู้กับผู้บริหารและครูในโรงเรียน  ซึ่งจะช่วยให้คณาจารย์ปรับปรุงหลักสูตรและการ
สอนในรายวิชาของตนได้ดีขึ้น 

 2.  นิสิตนักศึกษาควรมีโอกาสได้ไปสังเกตการณ์อย่างมีส่วนร่วมในโรงเรียนและ
ศูนย์การเรียนรู้ต่าง ๆ ของชุมชนท้องถิ่น  ได้เพิ่มพูนประสบการณ์วิชาชีพโดยมีเวลาปฏิบัติจริง  
เรียนรู้สถานการณ์จริง  รู้จักเด็ก  รู้จักชุมชน  ฝึกแก้ปัญหา  เพื่อสามารถท างานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

 3.   สถาบันผลิตครูควรเปิดกว้างต่อการเชื่อมโยงความสัมพันธ์ระหว่างนิสิต
นักศึกษากับบุคลากรในโรงเรียน  น านักศึกษาออกสู่โรงเรียนและชุมชน  และเชิญครูท่ีมี
กระบวนการสอนท่ีดีมาเป็นวิทยากรในรายวิชาต่าง ๆ มีการจัดประชุมทางวิชาการและการศึกษา
ต่อเนื่องเพื่อเปิดโอกาสให้ผู้บริหารและครูได้รับความรู้ใหม่  ทันสมัยและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกัน
และกัน 

แนวคิดดังกล่าวสอดคล้องกับความเห็นของนักการศึกษาในประเทศสหรัฐอเมริกา ที่
ปรากฏในรายงานของ  The  Home  Group  ซึ่งเป็นการรวมกลุ่มของคณบดีคณะครุศาสตร์/
ศึกษาศาสตร์ชั้นน าในประเทศสหรัฐอเมริกา  จ านวน  123  แห่ง  ที่เสนอว่า  สถาบันฝึกหัดครูควร
คิดใหม่  ท าใหม่  5  ประการ  คือ  1)  มีหลักสูตรใหม่ที่ให้ความส าคัญกับความต้องการในการ
เรียนรู้ของนักเรียนและพัฒนาการของนักการศึกษา   2)  สร้างคณาจารย์รุ่นใหม่ที่เข้าไปสัมผัสกับ
โรงเรียนต่าง ๆ มากขึ้น   ร่วมมือกับผู้สอนชั้นน าในการท าวิจัยและให้การศึกษากับนักการศึกษา
หรือครูในอนาคตได้ดีกว่าเดิม 3) สรรหานักศึกษาครูรุ่นใหม่เข้ามาศึกษาเพื่อออกไปเป็นครูรุ่นใหม่
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ในอนาคต  4)  จัดหาสถานที่ที่คณาจารย์และนักศึกษาสามารถไปฝึกปฏิบัติงานในสถานการณ์
จริงแทนห้องเรียนในมหาวิทยาลัยเป็นครั้งคราว  และ  5)  สร้างสัมพันธภาพแบบใหม่กับฝ่าย 
ต่าง ๆ ในระดับ และจากรายงาน Tomorrow’s  School of Education ของ The  home  Group  
ได้เสนอเป้าหมายสถาบันฝึกหัดครูในอนาคตไว้ 7 ข้อ คือ 1) สถาบันฝึกหัดครูเป็นสถานที่ที่
ตรวจสอบได้ทั้งโดยวิชาชีพและสาธารณชน 2) ต้องวิจัยและพัฒนาการเรียนรู้ในโรงเรียนและชุมชน 
3) ต้องสร้างเครือข่ายกับโรงเรียนในท้องถิ่น 4) ต้องเตรียมนักการศึกษาที่สามารถท างานร่วมกับ
ผู้อื่นเพื่อผลประโยชน์ในการเรียนรู้ของนักเรียน 5) ต้องเป็นสถาบันผู้น าส าหรับนักการศึกษาและ
การเรียนรู้ทางวิชาชีพ 6) ต้องมีจุดเน้นที่ความรู้และทักษะทางวิชาชีพ และ 7) ต้องมีความสามารถ
ในการให้ข้อมูลข่าวสารและมีส่วนในการก าหนดนโยบายระดับมลรัฐ และระดับท้องถิ่นเพื่อ
คุณภาพการศึกษา (ส านักงานโครงการพิเศษเพื่อการปฏิรูปการฝึกหัดครู , 2540 , หน้า 39 – 42 ) 

คณะอ านวยการปฏิรูปการศึกษา (2547) ได้เสนอยุทธศาสตร์การพัฒนาศักยภาพครู
ประจ าการ  คือ  เร่งสนับสนุนให้มีการพัฒนาครูประจ าการด้วยระบบเครือข่าย   โดยใช้เครือข่าย
ครูผู้น า  องค์กรครู ชมรมครูและสมาคมครูในเขตพื้นที่การศึกษาด าเนินงานด้วยรูปแบบและวิธีการ
ที่หลากหลาย  ดังนี้  

1. ให้ครูต้นแบบครูแห่งชาติและครูแกนน า  เป็นเครือข่ายในการพัฒนาครู  มี
สถาบันอุดมศึกษาและหน่วยงานในเขตพื้นที่การศึกษา  ท าหน้าที่เป็นพี่เลี้ยงให้ค าปรึกษาแนะน า
ทางวิชาการ 

2.  แบ่งกลุ่มเป้าหมายครูประจ าการตามเขตพื้นที่การศึกษาและมอบหมายให้
สถาบันอุดมศึกษาในเขตพื้นที่การศึกษารับผิดชอบการพัฒนาและติดตามประเมินผล  ทั้งนี้ให้เน้น
พัฒนากลุ่มผู้บริหารด้วย  เพื่อให้ผู้บริหารเป็นผู้น าและสนับสนุนการพัฒนาครูโดยใช้โรงเรียนเป็น
ฐาน 

3.  เร่งศึกษาข้อมูลในระดับเขตพื้นที่การศึกษาโดยเร็วเกี่ยวกับสภาพปัญหาและ
ความต้องการของครู  นักเรียน  รวมทั้งศักยภาพของกลุ่มครู  ชมรมครู  และเครือข่ายครูต้นแบบ
และวิทยากรในพื้นที่เพื่อวางแผนปฏิบัติการระดับเขตพื้นที่การศึกษา เพื่อพัฒนาครูตามศักยภาพ
และความต้องการของแต่ละพื้นที่และสถานศึกษา 

4.  พัฒนาความเข้มแข็งของสถาบันอุดมศึกษาในพื้นที่   เพื่อเป็นหลักในการเป็น
เครือข่ายการพัฒนาครูแต่ละพื้นที่ ตามศักยภาพความพร้อมและสภาพปัญหาของแต่ละพื้นที่อย่าง
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เหมาะสม  สนับสนุนให้สถาบันอุดมศึกษาในพื้นที่เป็นกลไกหลักของการพัฒนาครูในพื้นที่  โดย
วิถีทางต่าง ๆ เช่น  การปรับเงื่อนไขหลักสูตรบัณฑิตศึกษาให้หลากหลายรองรับการเพิ่มพูนความรู้
ของครูโดยมีการประกันคุณภาพที่ชัดเจน 

5.  เร่งพัฒนาครูประจ าการ  โดยมีระบบสนับสนุนเพิ่มเติม  เช่น ระบบคูปองการ
ฝึกอบรม  การพัฒนาครูในสาขาที่ขาดแคลน  อาจใช้ระบบพี่เลี้ยงในรูปโครงการวิจัยพัฒนา
ระหว่างสถาบันอุดมศึกษากับครูในพื้นที่  ใช้กลไกการสื่อสารสาธารณะมาเป็นสื่อในการพัฒนา
ด้วยรูปแบบที่หลากหลายเข้าถึงครูทุกพื้นที่ได้อย่างสะดวกรวดเร็ว  เพื่อส่งเสริมความแม่นย าใน
เนื้อหาและวิธีสอนให้ครูประจ าการ 

บทบาทของสถาบันผลิตครู จึงนับว่ามีความส าคัญในการพัฒนาครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา นอกจากน้ีจ าเป็นต้องปรับบทบาทการท างานอยู่ในรูปเครือข่าย โดยร่วมกับหน่วยงานและ
บุคคลอื่นๆ ในท้องถิ่นที่เกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษาพัฒนาคุณภาพการศึกษา อันส่งผลต่อการ
พัฒนาคุณภาพผู้เรียน   ดังนั้นส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา จึงได้มอบหมายให้คณะ
ศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยบูรพา  ในฐานะที่เป็นสถาบันอุดมศึกษาในท้องถิ่ น  รับผิดชอบ 
ด าเนินการวิจัยและพัฒนานวัตกรรมเครือข่ายการเรียนรู้ของครู และบุคลากรทางการศึกษาในเขต
ภาคตะวันออก  เพื่อค้นหาแนวทางการส่งเสริมให้บุคลากรที่มาจากสถานศึกษาระดับต่าง ๆ ซึ่งมี
การส่งต่อผู้เรียนแต่ละระดับการศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเดียวกัน  รวมทั้งหน่วยงานที่มีหน้าที่
สนับสนุนการจัดการศึกษาในเขตภาคตะวันออก  เช่น ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา  องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น  และเทศบาลเมืองชลบุรี ได้ร่วมมือกันในการท างาน  สร้างเครือข่ายการ
เรียนรู้ร่วมกันเพื่อผลประโยชน์ของผู้เรียน   การจัดต้ังเครือข่ายการเรียนรู้ของครูและบุคลากร
ทางการศึกษาเขตภาคตะวันออก จะเป็นนวัตกรรมหนึ่งที่มีส่วนช่วยให้การพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาในพื้นที่ดีขึ้นและเกิดความยั่งยืน  เพราะการด าเนินงานในระบบเครือข่ายจะช่วยให้เกิด
พลังการขับเคลื่อนการปฏิรูปการศึกษา  ผู้ด าเนินงานจะมีเพื่อนร่วมคิดและร่วมด าเนินงาน
ก่อให้เกิดก าลังใจในการท างาน  มีการแบ่งปันทรัพยากรและประสบการณ์ในการท างาน มีการ
เชื่อมโยงภารกิจโดยมีเป้าหมายท่ีคุณภาพผู้เรียน  วิกฤตการศึกษาซึ่งถือเป็นวิกฤตทางปัญญาของ
คน  ชุมชน  และสังคมจึงได้รับการแก้ไขโดยใช้แนวทางความร่วมมือในระบบเครือข่าย   
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1. เพื่อวิจัยและพัฒนานวัตกรรมเครือข่ายการเรียนรู้ของครูและบุคลากรทางการศึกษา  

เพื่อพัฒนาคุณภาพผู้เรียน  
2. เพื่อศึกษาบทบาทของสถาบันผลิตครู และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการส่งเสริม

เครือข่ายการเรียนรู้ของครู และบุคลากรทางการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพผู้เรียน 
3. เพื่อจัดท าข้อเสนอแนะเชิงนโยบายการส่งเสริมเครือข่ายการเรียนรู้ของครู และบุคลากร

ทางการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพผู้เรียน 
 

ขอบเขตการวิจัย 
ในระยะที่ 1 คณะศึกษาศาสตร์ด าเนินการภายใต้ขอบเขตดังนี้  
1. วิจัยและพัฒนานวัตกรรมเครือข่ายการเรียนรู้ของครูและบุคลากรทางการศึกษาในพื้นที่

เขตจังหวัดชลบุรี เนื่องจากจังหวัดชลบุรีเป็นที่ต้ังของคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา  และมี
สถานศึกษาระดับต่าง ๆ ที่ให้ความร่วมมือในการด าเนินงานเป็นอย่างดี  และมุ่งเน้นที่กลุ่มสาระ
การเรียนรู้คณิตศาสตร์และวิทยาศาสตร์  

2. เครือข่ายการเรียนรู้ประกอบด้วย โรงเรียนสังกัดคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
องค์การบริหารส่วนจังหวัด  และเทศบาลเมืองชลบุรี  

3. การวิจัยครั้งนี้ครอบคลุมประเด็นย่อยดังนี้  คือ 
1)  การสังเคราะห์องค์ความรู้การพัฒนาเครือข่ายการเรียนรู้      
2) การจัดต้ังและพัฒนาเครือข่ายการเรียนรูข้องครูและบุคลากรทางการศึกษาใน

พื้นทีจ่ังหวัดชลบุร ี  
3) การพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการเครือข่ายการเรียนรู้  ให้เป็นนวัตกรรมการ

บริหารจัดการเครือข่ายการเรียนรูส้ าหรับครูและบุคลากรทางการศึกษาในเขตพื้นที่จังหวัดชลบุรีที่
ยั่งยืน 
 

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
1. ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา คร ู

บุคลากรทางการศึกษาจังหวัดชลบุรี และหน่วยงานจัดการศึกษาที่เกี่ยวข้อง ได้องค์ความรู้การ
พัฒนาเครือข่าย และเครือข่ายการเรียนรูข้องครูและบุคลากรทางการศึกษา 
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2. ครู บุคลากรทางการศึกษาและหน่วยงานด้านการจัดการศึกษาในเขตภาคตะวันออก ได้
นวัตกรรมเครือข่ายการเรียนรู้ครแูละบุคลากรทางการศึกษา ที่ส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพผู้เรียน  ท่ี
เป็นความร่วมมือกันในการพัฒนาคุณภาพผู้เรียนที่ย่ังยืน 

3. ครู บุคลากรทางการศึกษาและหน่วยงานด้านการจัดการศึกษาในเขตภาคตะวันออก ได้
แนวทางการพัฒนาและรูปแบบการบริหารจัดการเครือข่ายการเรียนรู้ของครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา ที่ส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพผู้เรียนที่ย่ังยืน 

4. ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา ได้นโยบายการส่งเสริมเครือข่ายการเรียนรู้ครูและ
บุคลากรทางการศึกษาเพื่อการพัฒนาคุณภาพผู้เรียนที่ยั่งยืน 
 

นิยามศัพท์เฉพาะ 
1.  เครือข่าย หมายถึง  ความสัมพันธ์ที่เชื่อมโยงระหว่างสมาชิกที่เป็นบุคคลต่อบุคคล  

บุคคลต่อกลุ่ม  กลุ่มต่อกลุ่ม  เครือข่ายต่อเครือข่าย  เครือข่ายย่อยภายใต้เครือข่ายใหญ่   มี
เป้าหมายในการท ากิจกรรมร่วมกันทั้งที่เป็นครั้งคราวหรือเป็นกิจกรรมที่ต่อเนื่อง  เป็นการเชื่อมโยง
บุคคล  กลุ่มบุคคล  องค์กรที่มีความสนใจร่วมกัน  พบปะสังสรรค์และพัฒนาไปสู่การลงมือร่วมกัน
ท ากิจกรรมต่าง ๆ  ด้วยเป้าหมายและจุดประสงค์เดียวกัน  โดยความสัมพันธ์ของสมาชิกใน
เครือข่ายต้องเป็นไปโดยสมัครใจ   กิจกรรมที่ท าในเครือข่ายต้องมีลักษณะเท่าเทียมหรือ
แลกเปลี่ยนซึ่งกันและกัน  และการเป็นสมาชิกเครือข่ายไม่มีผลกระทบต่อความเป็นอิสระหรือ
ความเป็นตัวของตัวเองของบุคคล  กลุ่มบุคคล หรือองค์กรนั้น ๆ   

2.    เครือข่ายการเรียนรู้ (Learning Network)  หมายถึง การแลกเปลี่ยนความรู้ ความคิด 
ข้อมูลข่าวสาร ประสบการณ์ และการเรียนรู้ระหว่างบุคคล กลุ่มบุคคล องค์การ  และแหล่งความรู้  
ที่มีส่วนร่วมในกระบวนการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง จนเป็นระบบที่เชื่อมโยงกัน ส่งผลให้เกิดการ
เผยแพร่และการประยุกต์ความรู้ใหม่ๆ เพื่อวัตถุประสงค์ทางวิชาชีพหรือทางสังคม 

3.    เครือข่ายการเรียนรู้ครูและบุคลากรทางการศึกษา  หมายถึง การแลกเปลี่ยนความรู้ 
ความคิด ข้อมูลข่าวสาร ประสบการณ์ และการเรียนรู้ระหว่างครูคณิตศาสตร์และวิทยาศาสตร์และ
บุคลากรทางการศึกษาในเขตภาคตะวันออก ที่มีส่วนร่วมในกระบวนการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง จน
เป็นระบบที่เชื่อมโยงกัน ส่งผลให้เกิดการเผยแพร่และการประยุกต์ความรู้ใหม่  ๆ เพื่อพัฒนา
คุณภาพผู้เรียนด้านคณิตศาสตร์และวิทยาศาสตร์  
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4.     การบริหารจัดการเครือข่าย  หมายถึง  การบริหารจัดการเครือข่ายท่ีใช้กระบวนการ 
“มีส่วนร่วม การแลกเปลี่ยนเรียนรู้  การรวมพลัง”  ด้วยวงจรเครือข่าย  โดยเริ่มต้นที่  

 4.1 การตระหนักเครือข่าย  
 4.2 การสร้างพันธกรณีและการบริหารเครือข่าย  

 4.3  การพัฒนาความสัมพันธ์และการใช้ประโยชน์ 
4.4 การธ ารงรักษาและความน่าเชื่อถือของผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง  

5. Balance Scorecard (BSC)  หมายถึง  เครื่องมือที่สะท้อนภาพในการด าเนินงานของ
เครือข่ายการเรียนรู้ให้กับศูนย์อ านวยการ เพื่อประเมินผลการปฏิบัติงานของศูนย์ขับเคลื่อน
เครือข่ายวิทยาศาสตร์และคณิตศาสตร์  และตัดสินใจด าเนินงานบนพื้นฐานของข้อมูลที่เป็น
ประโยชน์แก่เครือข่ายฯ  และเป็นเครื่องมือที่ใช้ถ่ายทอดและแปลงวิสัยทัศน์ (Vision) ลงสู่
เป้าหมายในระดับต่าง ๆ จนถึงการปฏิบัติงาน (Action) รวมทั้งใช้เป็นเครื่องมือในการควบคุมและ
ติดตามผลการด าเนินงานเครือข่ายในทุกขั้นตอน   ให้เป็นไปในทิศทางเดียวกับแผนกลยุทธ์ที่วางไว้   
โดยการสะท้อนมุมมอง 4 มุมมอง คือ มุมมองด้านการเงิน  (Financial Perspective; F) มุมมอง
ด้านลูกค้า  (Customer Perspective; C) มุมมองด้านการด าเนินการภายใน  (Internal 
Perspective; I)  และมุมมองด้านการเรียนรู้และการพัฒนา(Learning and Growth; L)  อย่าง  
สมดุล 
 



 

 
คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยบูรพา 

 

บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
การวิจัยและพัฒนานวัตกรรมเครือข่ายการเรียนรู้ของครูและบุคลากรทางการศึกษา  เพื่อ

พัฒนาคุณภาพผู้เรียน ระยะที่ 1 ได้ศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง ดังต่อไปนี้  
1. แนวคิดเกี่ยวกับเครือข่าย 
2. ความหมายของเครือข่าย 
3. ลักษณะของเครือข่าย 
4. องค์ประกอบของเครือข่าย 
5. รูปแบบของเครือข่าย 
6. ประเภทของเครือข่าย 
7. ความหมายของเครือข่ายการเรียนรู้ 
8.  หลักส าคัญของเครือข่ายการเรียนรู้ 
9.  แนวคิดเกี่ยวกับการสร้างเครือข่าย 
10. การจัดระบบบริหารและจัดการเครือข่ายการเรียนรู้  
11. ปัจจัยที่สนับสนุนระบบบริหารจัดการเครือข่ายการเรียนรู้  
12. ปัญหาของเครือข่าย 
13.  การประเมินศักยภาพเครือข่าย 
14. ตัวอย่างเครือข่ายด้านการศึกษา 
15.  งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
16. แนวคิดเกี่ยวกับ Balanced Scorecard 
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1. แนวคิดเกี่ยวกับเครือข่าย 
ในทางสังคมวิทยา  เครือข่ายเป็นรูปแบบความสัมพันธ์ทางสังคมอย่างหนึ่งที่แตกต่างไปจาก

กลุ่ม โดยที่กลุ่มจะมีขอบเขตที่ชัดเจน รู้ว่าใครเป็น และไม่เป็นสมาชิก มีความเป็นรูปธรรม มองเห็นได้  
มีโครงสร้างทางสังคมในระดับหนึ่ง แต่เครือข่ายเป็นรูปแบบความสัมพันธ์ทางสังคมที่ไม่มีขอบเขต   
การเชื่อมความสัมพันธ์ระหว่างสมาชิกเครือข่ายอาจจะมองเห็นและมองไม่เห็นเป็นรูปธรรมก็ได้  สาระ
ของการเชื่อมโยงระหว่างกันที่จะช่วยให้มองเห็นรูปธรรมของเครือข่ายมี 3 ลักษณะ คือ เครือข่ายการ
แลกเปลี่ยน   เครือข่ายการติดต่อสื่อสาร และเครือข่ายความสัมพันธ์ในการอยู่ร่วมกัน  โดยเครือข่ายไม่
มีโครงสร้างที่แน่นอน อาจมีการออกแบบโครงสร้างขึ้นมาท าหน้าที่สานความสัมพันธ์ระหว่างคน /กลุ่ม
องค์กรให้ต่อเนื่อง  และในเครือข่ายจะไม่มีใครบังคับความสัมพันธ์ทางสังคมของเครือข่าย จึงมีความ
ซับซ้อนกว่ากลุ่ม / องค์กรมากนัก  (Boissevain and Mitchell, 1973) 
 แนวคิดของเครือข่ายเป็นพื้นฐานส าคัญของเครือข่าย  การจะมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ
เครือข่ายจึงต้องศึกษาแนวคิดของเครือข่ายท่ีส าคัญคือ  
 1.1 ธรรมชาติของเครือข่าย   

1.2  ความสัมพันธ์เชิงกระบวนระบบของเครือข่าย   
 1.3  ความสัมพันธ์ของเครือข่ายในทางสังคมวิทยา   

1.4  ธุรกิจของเครือข่าย   
1.5  กลไกการท างานของเครือข่าย 

 

 1.1  ธรรมชาติของเครือข่าย 
 เครือข่ายเป็นปรากฏการณ์ทางธรรมชาติปรากฏการณ์หนึ่ง  ซึ่งมีลักษณะเช่นเดียวกับสิ่งต่างๆ 
ที่ต้องพึ่งพาอาศัยกัน  มีการด ารงอยู่รวมกันเป็นกลุ่ม    เป็นข่ายใยแห่งความสัมพันธ์  มีความเป็นอิสระ
ต่อกัน  และไม่มีตัวตนที่แท้จริง  กล่าวคือ  สิ่งต่างๆ เป็นเครือข่ายท่ีเชื่อมโยงขยายผลและเติบโตอย่าง
ต่อเนื่อง  สามารถปรับเปลี่ยนรูปร่าง  รูปทรงและเปลี่ยนพลังงานเพื่อการเข้าสู่สภาวะที่เหมาะสม  โดย
การรวมกันเป็นกลุ่มของเครือข่าย ถือได้ว่า คือระบบ  ภายในระบบน้ันตามธรรมชาติแล้วจะเป็นระบบ
เปิด  โดยเครือข่ายมีการด ารงอยู่และมีความสัมพันธ์กับระบบอ่ืน  ๆ  อย่างต่อเนื่อง  ระบบเหล่านี้โดย
ภาพรวมแล้วจะมีลักษณะที่ไร้ระเบียบ  แต่ในความไม่มีระเบียบนั้นจะก่อให้เกิดการมีระเบียบขึ้น  
เพราะนอกจากจะมีความไร้ระเบียบแล้ว ระบบยังประกอบด้วยความเป็นองค์กรจัดการตัวเอง   
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 นอกจากน้ี เครือข่ายเป็นปรากฏการณ์ทางธรรมชาติที่มีหลากหลายมิติ  ทั้งมิติทางชีวิต   
เพราะสิ่งมีชีวิตมีความเชื่อมโยงถึงกันและกัน    มิติทางสังคม เพราะมนุษย์สร้างเครือข่ายทางสังคมขึ้น
โดยธรรมชาติ  และกิจกรรมต่างๆ  มีการเชื่อมโยงกันเป็นเครือข่ายธรรมชาติ  ซึ่งภายในเครือข่ายมีพลัง
หรือศักยภาพแฝง (พระมหาสุทิตย์ อาภากโร  (อบอุ่น) 2547, หน้า 13-17) 
 

 1.2  ความสัมพันธ์เชิงกระบวนระบบของเครือข่าย 
 พระมหาสุทิตย์ อาภากโร  (อบอุ่น) (2547, หน้า  13-17)  ได้อธิบายเกี่ยวกับความสัมพันธ์เชิง
กระบวนระบบของเครือข่ายไว้ว่า  เครือข่ายเกิดขึ้นจากความสัมพันธ์เชิงกระบวนระบบ  เนื่องจาก  
การด ารงอยู่และท าหน้าที่ของสิ่งต่าง ๆ ในธรรมชาตินั้น มีลักษณะเป็นการสร้างความสัมพันธ์เชิง
กระบวนระบบที่มีต่อกัน ซึ่งเป็นปฏิกิริยาสัมพันธ์ที่มีความเลื่อนไหลไปมาระหว่างสิ่งต่างๆ  แล้วสร้าง
กระบวนการที่ต่อเนื่องจนเกิดเป็นเครือข่าย และระบบที่ผูกพันหรือเป็นองค์รวมที่ผสมผสานสิ่งเหล่านั้น
เข้าเป็นหนึ่งเดียว  มีคุณสมบัติที่ไม่อาจลดส่วนจนเหลือเพียงคุณสมบัติของหน่วยย่อยได้อีก  แล้ว
รวมกันเข้าเป็นระบบ  ระบบต่าง  ๆ เหล่านี้จะมีการทับซ้อนกันเป็นชั้น  ๆ  และเกี่ยวเนื่องเชื่อมโยงกัน
แบบสัมพันธ์กับบริบท  (Context)  และการจัดการความสัมพันธ์หรือปฏิสัมพันธ์   จนเป็นกระบวนการ
ที่เริ่มตั้งแต่ระดับเหตุการณ์ที่สามารถมองเห็นในชีวิตจริง  ระดับแบบแผนของพฤติกรรมอันเป็นรูปแบบ
ที่ก่อให้เกิดเหตุการณ์นั้น ๆ  ระดับโครงสร้างที่ท าให้เกิดแบบแผนของพฤติกรรมและระดับภาพจ าลอง
ความคิดหรือวิธีคิดที่ท าให้เกิดโครงสร้างหรือพฤติกรรม  ซึ่งจะเห็นได้ทั่วไปในระบบธรรมชาติและ
หน่วยชีวิตทุกหน่วย  โครงสร้างความสัมพันธ์ทางสังคมที่ต้องอาศัยความยืดหยุ่นและการยอมรับจาก
ฝ่ายต่าง ๆ  เช่น  เครือข่ายประชาสังคม  ประกอบด้วยบุคคลที่หลากหลายอาชีพ  หลายสถานภาพ  
หลากหลายความคิดเห็น  หลากหลายอายุมาท างานร่วมกัน   ความสัมพันธ์เชิงกระบวนระบบนี้แสดง
ถึงปฏิกิริยาสัมพันธ์หรือกระบวนการสร้างภาระหน้าที่ต่อกัน เพื่อให้การด ารงอยู่ของสิ่งนั้นมีความเลื่อน
ไหลและมั่นคง ดังนั้นเครือข่ายจึงเป็นความสัมพันธ์เชิงกระบวนระบบที่เชื่อมโยงสิ่งต่างๆ เข้าด้วยกัน  
โดยไม่ละทิ้งสาเหตุ  ผลลัพธ์  และบริบทท่ีเกี่ยวข้อง  เป็นการมององค์รวมและเป็นระบบเปิดที่สามารถ
จะเชื่อมโยงกับสิ่งอ่ืน ๆ อย่างต่อเนื่องและเป็นกระบวนการที่ท าหน้าที่ระหว่างกันหรือการมีปฏิกิริยา
สัมพันธ์อย่างต่อเนื่องนั่นเอง   
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 1.3  ความสัมพันธ์ของเครือข่ายในทางสังคมวิทยา 
 นักสังคมวิทยาจัดเครือข่ายเป็นความสัมพันธ์ทางสังคมรูปแบบหน่ึง  (Social Relationship)  ที่
แตกต่างไปจากกลุ่มสังคม  (Social Group)  คือ  กลุ่มสังคมจะมีขอบเขตที่ชัดเจน  โดยรู้ว่าใครเป็น
และไม่เป็นสมาชิก มีโครงสร้างทางสังคมในระดับหนึ่ง   มีความเป็นรูปธรรมที่มองเห็นได้  แต่เครือข่าย
เป็นรูปแบบความสัมพันธ์ทางสังคมที่ไม่มีขอบเขตการเชื่อมความสัมพันธ์ระหว่างสมาชิก  มีทั้งที่
มองเห็นเป็นรูปธรรมและไม่เป็นรูปธรรม  ไม่มีโครงสร้างที่แน่นอนตายตัว  อาจจะมีการออกแบบ
โครงสร้างขึ้นมาท าหน้าที่สานความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล  กลุ่ม  องค์กรให้ต่อเนื่อง  แต่ไม่มีใครบังคับ
ให้ใครท าอะไรได้  แต่ละบุคคลแต่ละกลุ่ม  แต่ละองค์กรต่างสามารถเป็นศูนย์กลางของเครือข่ายได้ เท่า
เทียมกัน รูปแบบความสัมพันธ์ทางสังคมของเครือข่ายจึงมีความซับซ้อนมากกว่ากลุ่มและองค์กร  
เพราะเป็นความสัมพันธ์ตั้งแต่ระดับบุคคล  ครอบครัว  กลุ่ม  องค์กร  ชุมชน  สังคม  ประเทศไปจนถึง
ระดับโลก  (ส านักส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพชุมชน  กรมการพัฒนาชุมชน, 2547, หน้า 1)  
นอกจากน้ี การรวมกันเป็นเครือข่ายจึงเป็นการสร้างพลังในการขับเคลื่อนกระบวนการพัฒนาหรือสร้าง
พลังในการเปลี่ยนแปลงสิ่งต่าง ๆ  ท่ีก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงทางพฤติกรรมของสังคมจากสังคมเดิม
ที่เป็นสังคมแบบใช้อ านาจไปเป็นสังคมเรียนรู้  (Learning Society)  ซึ่งเครือข่ายของสังคมเรียนรู้มี
ลักษณะที่เป็นกัลยาณมิตรต่อกัน  ไม่นิยมการใช้อ านาจ  (ปาริชาติ  วลัยเสถียร  และคนอ่ืน  ๆ, 2543, 
หน้า 304-305) 
 อย่างไรก็ตาม พระมหาสุทิตย์  อาภากโร  (อบอุ่น) (2547, หน้า 20-28)  ได้ขยายความเห็น
เพิ่มเติมว่า ความสัมพันธ์ของเครือข่ายในทางสังคมวิทยา หรือเครือข่ายความสัมพันธ์ทางสังคมของ
มนุษย์นั้น มีความสลับซับซ้อนทั้งกระบวนการความสัมพันธ์ในเชิงการแข่งขัน  การขัดแย้ง  การต่อสู้  
การพึ่งพาอาศัยกันและการช่วยเหลือเกื้อกูลกัน  โดยมีขนาดและรูปแบบความสัมพันธ์ที่แตกต่างและ
หลากหลาย  ซึ่งจะปรากฏอยู่ในรูปแบบของความสัมพันธ์ทางวัฒนธรรม  ความสัมพันธ์เชิงอ านาจและ
ความสัมพันธ์ที่เกิดจากกระบวนการเรียนรู้  ดังนี้   
  ความสัมพันธ์ทางวัฒนธรรม 
  เป็นแนวความคิดพื้นฐานของการเชื่อมโยงเป็นเครือข่ายทางสังคม ที่เกิดขึ้นจากการ
ยอมรับในค่านิยมและความหมายท่ีน าไปสู่การจัดการชุมชนและเครือข่าย  ในลักษณะของความ
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เกื้อกูลและการไว้วางใจซึ่งก่อให้เกิดระเบียบ  แบบแผนและการพัฒนาที่ต่อเนื่องหรือเป็นทุนทางสังคม
และทุนทางวัฒนธรรมที่จะน าไปสู่การจัดการและการขยายขอบเขตของเครือข่ายให้ขยายออกไป   
  ความสัมพันธ์เชิงอ านาจ 
  เป็นความไม่เท่าเทียมของการให้และการรับในสังคมมนุษย์   คนในสังคมมีผู้ให้น้อยกว่า
ผู้รับ  แต่มีอิทธิพลมากกว่า  หรือมีการครอบง าและแข่งขันมากกว่าการพึ่งพาอาศัยกันและกัน  ซึ่งจะ
ท าให้เกิดการช่วยเหลือเกื้อกูลต่อกันในเชิงผลประโยชน์  ต่างตอบแทนระหว่างผู้ให้กับผู้รับ  ระหว่างผู้
อุปถัมภ์กับผู้ได้รับการอุปถัมภ์  เป็นต้น  หรือการเกิดความสัมพันธ์เกี่ยวกับสิทธิและอ านาจที่มีการ
ครอบง าและการกอบโกยผลประโยชน์ระหว่างผู้ที่มีอ านาจปกครองกับผู้ที่อยู่ภายใต้การปกครอง   
 1.4 ความสัมพันธ์ที่เกิดจากกระบวนการเรียนรู้ 
 ความรู้และปัญญาเป็นปัจจัยส าคัญในการพัฒนาชุมชนและสังคม  กระบวนการเรียนรู้ท่ีมี
ความเหมาะสมในการเรียนรู้ของชุมชนและสังคม  คือ กระบวนการเรียนรู้ร่วมกันของชุมชนในรูปของ
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างสมาชิก  เพราะจะน าไปสู่การสร้างความรู้ใหม่  วิธีการใหม่และปัญญาใน
การจัดการความสัมพันธ์ทางสังคม  ความเป็นมิตรภาพ  ความเป็นหุ้นส่วนแห่งความส าเร็จและการ
พึ่งพาอาศัยกันและกัน  เป็นวิธีการท างานที่ทุกฝ่ายร่วมมือกัน  ภายใต้การเรียนรู้ที่เป็นอิสระจากการ
ครอบง าในเชิงอ านาจและความอ่อนล้าทางวัฒนธรรม 
 ปาน  กิมปี  (2540, หน้า 27)   มีความคิดเห็นเพิ่มเติมว่า  แนวคิดของเครือข่ายในทางสังคม
วิทยา ได้ ให้ความส าคัญกับความสัมพันธ์ทางสังคมของสมาชิกเครือข่าย  โดยมีแนวคิดที่ส าคัญ  3  
ประการ  ดังนี้ 
 1.ความสัมพันธ์ทางสังคมที่ตั้งอยู่บนพื้นฐานของการแลกเปลี่ยน  (Transactional Content)  
สิ่งที่น ามาแลกเปลี่ยนในความสัมพันธ์ทางสังคม  คือ  สิ่งของและน้ าใจที่มีการแลกเปลี่ยนกันระหว่าง
บุคคลในการแสดงบทบาทแต่ละบทบาท 

2. ความสัมพันธ์ทางสังคมในลักษณะการแลกเปลี่ยน (Directional Flow)  การแลกเปลี่ยน
ผลประโยชน์ระหว่างบุคคล  อาจมีลักษณะของการให้และการรับท่ีสมดุลกัน  หรือให้มากกว่ารับ  หรือ
รับมากกว่าให้  ลักษณะการให้และการรับเป็นเครื่องชี้ที่แสดงให้เห็นว่าบุคคลแต่ละคนให้ความส าคัญ
แก่ความสัมพันธ์ที่มีต่ออีกบุคคลหนึ่งอย่างไร 
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 3. ความถี่และระยะเวลาของความสัมพันธ์  (Frequency and Duration of RelationShip)   
หมายถึง  จ านวนครั้งที่พบปะหรือไปมาหาสู่กันและระยะเวลาที่รู้จักกัน  การได้พบปะกันบ่อยครั้งและ
รู้จักกันมาเป็นเวลานาน  จะช่วยให้คนรู้สึกผูกพันกันมาก  ระยะเวลาจึงเป็นเครื่องชี้ถึงคุณภาพที่ดีของ
ความสัมพันธ์  เพราะช่วยให้รู้ว่าคนได้ทุ่มเทเวลาให้กับความสัมพันธ์มากกน้อยเพียงใด 
 โดยสรุป  ความสัมพันธ์ของเครือข่ายในทางสังคมวิทยาเป็นแนวคิดและกระบวนการเกี่ยวกับ
การจัดระบบของความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล  กลุ่มคน  องค์กรและสมาชิกของเครือข่ายในระดับต่าง ๆ  
ให้เชื่อมโยงสัมพันธ์กัน  บนพื้นฐานที่ส าคัญคือ  การประสานงานกัน  การยอมรับในศักด์ิศรีกันและกัน  
การมีสถานภาพและบทบาทที่เสมอภาคหรือทัดเทียมกัน  การมีอิสระต่อกัน แต่มีความพร้อมที่จะ
ด าเนินงานร่วมกัน  สนับสนุนช่วยเหลือซึ่งกันและกัน 
 1.5  แนวความคิดเกี่ยวกับธุรกิจของเครือข่าย 

เสรี  พงศ์พิศ (2548, หน้า  34-41) อธิบายเกี่ยวกับเครือข่ายว่า  ได้รับความนิยมและ
แพร่หลายในภาคธุรกิจ   เมื่อประมาณ ปี 1970  เครือข่ายเป็นเคร่ืองผูกมัดทางสังคมระหว่างผู้ที่
เกี่ยวข้องในระดับปัจเจกบุคคลและระดับองค์กรตามกฎเกณฑ์ที่ต้ังไว้ร่วมกัน  เพื่อแลกเปลี่ยนการ
ไหลเวียนของทรัพยากร  ข้อมูลข่าวสารและเอื้อประโยชน์กันและกัน  เครือข่ายทางธุรกิจจึงเกิดขึ้น
มากมายหลายรูปแบบ  เครือข่ายจะด ารงอยู่ได้ต่อเนื่องยาวนานเพียงใด  ขึ้นอยู่กับพันธะผูกพันของ
หุ้นส่วนภาคี  ซึ่งเชื่อมโยงกับปัจจัยทางวัฒนธรรมทางสังคมและทางการเมือง  เครือข่ายทางธุรกิจจึง
เป็นกระบวนการสร้างและจัดความสัมพันธ์อันเป็นเครือข่ายความสัมพันธ์อันกว้างใหญ่  ทั้งระหว่าง
บุคคลและระหว่างองค์กร  ซึ่งรวมทั้งคนทุกคนที่ท างานร่วมกัน  ความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยต่าง  ๆ  
ฝ่ายต่าง ๆ  ทีมต่าง  ๆ หน้าที่ต่าง  ๆ ส านักงานต่าง  ๆ  ส่วนย่อยต่าง  ๆ และรวมถึงความสัมพันธ์กับ
ภายนอก  ความสัมพันธ์กับลูกค้า ผู้จัดหาสินค้า คู่แข่ง นักลงทุนและกับชุมชนต่างๆ  ในอดีตปัจจัย
ส าคัญที่สุดส าหรับธุรกิจคือ ทักษะทางเทคนิคต่างๆ  แต่ ปัจจุบันเครือข่ายคือหัวใจของธุรกิจ  องค์กร
ธุรกิจเดิมนั้นมีลักษณะเป็นล าดับชั้น  (Hierarchical) คือ  แบ่งอ านาจตามต าแหน่งหน้าที่  ต้ังแต่สูงสุด
ลงมาถึงล่างสุด  แต่ปัจจุบันได้เปลี่ยนเป็นองค์กรเครือข่ายท่ีไม่มีขอบเขตหรือก าแพงมาขวางกั้นผู้คนใน
ระดับต่าง ๆ  อีกต่อไป  ท าให้เกิดความร่วมมือระหว่างหน่วย  ฝ่าย  กองภายในหน่วยงานเองและกับ
หน่วยงานภายนอก  วิธีการบริหารแบบ เดิมไม่สามารถใช้ในองค์กรใหม่ที่เป็นองค์กรแบบเครือข่ายได้
อีกต่อไป  ในปี ค.ศ. 1990  เป็นต้นมา  นักธุรกิจที่มีประสิทธิภาพคือผู้ที่สร้างแรงบันดาลใจ  เป็นผู้



14 
 

 

 
คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยบูรพา 

 

ฝึกสอนและเป็นผู้สร้างบรรยากาศการท างานที่ดี  ธุรกิจยุคเก่ากับธุรกิจยุคใหม่มีกระบวนทัศน์ที่
แตกต่างกัน  ท าให้มีวิธีคิด  วิธีปฏิบัติและวิธีให้คุณค่าที่แตกต่างกัน  ปรัชญาพื้นฐานของธุรกิจแบบเก่า
เป็นปรัชญาว่าด้วยการควบคุม  (Control)  แต่ปรัชญาของธุรกิจเครือข่ายเป็นปรัชญาที่ว่าด้วยการ
เสริมศักยภาพคนให้เข้มแข็ง  การจัดความสัมพันธ์ระหว่างผู้คนจึงส าคัญมากที่สุด  โดยเชื่อว่า  การ
ท างานเป็นเรื่องของธรรมชาติ  คนต้องการท างานที่มีความหมายและมีผลตอบแทน  คนสามารถ
พัฒนาและควบคุมตนเองได้  โดยไม่จ าเป็นต้องใช้วิธีการควบคุมจากภายนอก  ดังนั้นหน้าที่ของ
ผู้จัดการจึง  ได้แก่  การสร้างบรรยากาศสิ่งแวดล้อมและบริบทการท างานที่เสริมสร้างความเข้มแข็ง
ของทุกคนที่เกี่ยวข้อง  ให้ทุกคนได้พัฒนาและแสดงศักยภาพที่แท้จริงของตนเอง  จัดกระบวนการที่ท า
ให้เกิดการสร้างเสริมศักยภาพในหลายๆ ทาง  และมีรูปแบบความสัมพันธ์แบบเครือข่าย  
 1.6 กลไกการท างานของเครือข่าย 
 ส านักงานส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพชุมชน  กรมการพัฒนาชุมชน  (2547, หน้า 1-5)   ได้
สรุปกลไกการท างานของเครือข่ายไว้ว่า สิ่งต่าง ๆ ที่อยู่ในระบบเครือข่ายความสัมพันธ์  เรียกว่า  จุด  
(Node)  ถ้าหากมีการเชื่อมโยงระหว่างจุดต่าง ๆ  ความสัมพันธ์ของจุดเหล่านี้ คือ  เครือข่ายในปัจจุบัน 
ความสัมพันธ์ของเครือข่ายมักอยู่ในลักษณะของความเป็นโครงข่าย  (Net)  และเครือข่าย (Networks)  
กล่าวคือ  โครงข่ายประกอบด้วยเครือข่ายหลายเครือข่าย  การท างานของเครือข่ายต่าง  ๆ ในโครงข่าย
หนึ่งหรือหลายโครงข่ายเป็นการท างานแบบจัดการตนเอง  จัดระเบียบกันเอง  ความสลับซับซ้อน     
ประเภทและความสัมพันธ์ของเครือข่ายจะขึ้นอยู่กับความเป็นมาของสังคมแต่ละแห่งเป็นส าคัญ  โดย
ความสัมพันธ์ระหว่างโครงข่ายและเครือข่ายท่ีเกี่ยวโยงกันอย่างเป็นระบบนั้นมีส่วนส าคัญ  6  ส่วน  
ดังนี้ 

1) ส่วนที่เป็นแกนหรือเป็นศูนย์กลาง  ซึ่งมีความเป็นศูนย์กลางของการเชื่อมประสานสูง
(Hub) 
 2 ) ส่วนที่เป็นอาณาบริเวณที่มีการเชื่อมโยงติดต่อเข้าสู่แกนกลางเพียงด้านเดียว  โดยส่วนที่
เป็นแกนกลางออกไปไม่ได้หรือมีความสามารถที่จะเข้าอาณาบริเวณนั้นน้อย  (In-Continent) 
 3 ) ส่วนที่เป็นอาณาบริเวณที่มีการเชื่อมโยงติดต่อกับแกนกลาง  โดยแกนกลางออกไปได้แต่
ไม่มีทางกลับเข้าหรือมีการติดต่อไหลเวียนกลับเข้าได้ยากหรือน้อยมาก  (Out-Continent) 
 4 ) ส่วนที่เป็นกิ่งหรือก่ิงแยกออกจากอาณาบริเวณใหญ่ มี  2  อาณาบริเวณ  (Tendril) 



15 
 

 

 
คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยบูรพา 

 

 5 ) ส่วนที่เป็นเกาะอยู่โดดเดี่ยวแยกออกจากอาณาบริเวณใหญ่  มีการติดต่อสัมพันธ์ภายใน
เกาะสูง  แต่ไม่มีการติดต่อสัมพันธ์กับภายนอกหรือมีการติดต่อสัมพันธ์น้อย  
 6 ) ส่วนที่เป็นท่อหรือทางเชื่อม  (Tube)  ซึ่งเป็นทางเชื่อมระหว่างบริเวณใหญ่ 
 นอกจากน้ีภายในเครือข่ายจุดเชื่อม  (Nodes)  จะมีบุคคลท างานอยู่ 3 ประเภท  ดังนี้  
 1) บุคคลหรือองค์กรหรือสถาบันที่เป็นจุดเชื่อมการพบปะแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารท่ีส าคัญ  
(Hubs)  มีลักษณะเหมือนเป็นศูนย์กลางของกลุ่มดาว   บางครั้งมีการเชื่อมโยงจากศูนย์กลางถึง 10  
หรือ 12  สาย  หรืออาจจะเรียกได้ว่าเป็นแกนกลางของการเชื่อมโยงเครือข่าย  
 2 ) บุคคลผู้หว่านเพาะความสัมพันธ์กับคนในองค์กรหรือในชุมชนหรือในระดับชาติ  ไว้มาก       
(Pulse Taker)   จนท าให้สามารถตรวจสอบสุขภาวะหรือทิศทางของกลุ่มคน  องค์กร  ชุมชน  ชาติได้  
มีลักษณะเหมือนเป็นผู้จับชีพจร  มักซ่อนตัวเอง  ไม่ชอบเปิดเผยตัว 
 3 ) ผู้ควบคุมข้อมูลข่าวสาร  (Gate Keeper)  เป็นผู้ท าหน้าที่ก ากับควบคุมการไหลเวียน   
การติดต่อสัมพันธ์กันในบางจุด  โดยเฉพาะจุดยุทธศาสตร์ของเครือข่าย  องค์กรหรือชุมชน  
 ดังนั้นบุคคลหรือองค์กรหรือสถาบันที่เป็นแกนกลางในการเชื่อมโยงเครือข่าย  ก็เป็นจุดเชื่อม
ประเภทหนึ่ง  แต่เป็นจุดเชื่อมที่มีสายใยเชื่อมโยงมาก  มีลักษณะเป็นชุมสายแห่งการติดต่อสัมพันธ์  
การจัดการจุดเชื่อม  (Nodal Governance)   จึงมีหลายประการ  โดยจะต้องพิจารณาถึงอาณาบริเวณ
ของกิจการที่เป็นชุมสายและเป็นจุดเชื่อมย่อยต่างๆ  ภายในโครงข่ายและเครือข่ายเป็นส าคัญ  
 เกรียงศักด์ิ  เจริญวงศ์ศักด์ิ  (2543, หน้า 34)  ได้อธิบายเพิ่มเติมว่า การรวมตัวเป็นเครือข่าย
ในลักษณะของการสนับสนุนซึ่งกันและกัน  จะท าให้เกิดการผนึกพลังหรือศักยภาพแบบทวีคูณ  
(Synergy)  คือ   (1+1 > 2)  หรือ 1+1 ได้ผลรวมมากกว่า 2  เสมอ  ไม่ใช่ทวีบวก  ดังนั้นผลลัพธ์ที่ได้
จากการท างานเป็นเครือข่ายจึงดีกว่าการน าผลลัพธ์ของต่างคนต่างท าแล้วน ามารวมกันอย่างชัดเจน   
 
2. ความหมายของเครือข่าย 
               ค าว่าเครือข่ายมีผู้ให้ความหมายของเครือข่ายเอาไว้หลายท่านซึ่งอาจจะแบ่งได้เป็น   
ความหมายโดยรูปศัพท์ ความหมายโดยทั่วไป  ความหมายในฐานะที่เป็นข่ายใยชีวิตที่มีความสัมพันธ์
กับธรรมชาติ  ความหมายในฐานะที่เป็นเครือข่ายความสัมพันธ์ของสังคมมนุษย์   ความหมายใน
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ฐานะที่เป็นเครือข่ายการประสานงาน  ความหมายในฐานะที่เป็นพลังงานในการด าเนินงาน   และ
ความหมายในฐานะที่เป็นเครือข่ายประชาสังคม  ดังนี้ 
 2.1 ความหมายโดยรูปศัพท์ 
 ค าว่า  เครือข่าย (Net Works)  มีที่มาจากค าว่า  Net  และ  Works  ในภาษาอังกฤษ  โดย  
Net   หมายถึง  ตาข่ายที่โยงใยถึงกันและกัน  ส่วน  Works  หมายถึง  การท างาน   เมื่อรวมสองค าเข้า
ด้วยกันจึงหมายถึงการท างานร่วมกันโดยมีการเชื่อมโยงประสานกันเหมือนกับตาข่าย  
 พจนานุกรม  ฉบับราชบัณฑิตยสถาน  พ.ศ. 2542  ( 2546, หน้า 183-184)  ให้ความหมาย
ของข่ายงานไว้ว่า เป็นวงงานที่อยู่ในความควบคุมดูแลและประสานกัน  ซึ่งมีความหมายว่าเป็นการ
ท างานประสานกันเหมือนตาข่ายเช่นเดียวกัน 
 โดยรูปศัพท์แล้ว  เครือข่ายจึงหมายถึง  สายใยความสัมพันธ์เชื่อมโยงระหว่างสมาชิก เพื่อ
ร่วมกันปฏิบัติงานให้ประสบความส าเร็จตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่ก าหนดไว้  
 2.2 ความหมายโดยท่ัวไป 
 โดยทั่วไปแล้วส่วนใหญ่มีความเข้าใจว่า  เครือข่าย  หมายถึง  ความสัมพันธ์ที่เชื่อมโยงเป็น
ตาข่าย  ซึ่งมีความหมายในหลายมิติ  ทั้งหมายถึงการปฏิสัมพันธ์ระหว่างมนุษย์  โครงข่ายของระบบ
สาธารณูปโภค  เช่น  ระบบน้ าประปา  ไฟฟ้า  โทรศัพท์  อินเทอร์เน็ต  หรือระบบเทคโนโลยี
โทรคมนาคมที่เป็นโครงสร้างทางกายภาพ  ซึ่งมีการโยงใยเป็นโครงข่ายที่ต่อเนื่องกัน  (พระมหาสุทิตย์  
อาภากโร  (อบอุ่น),  2547, หน้า 5)   โดยไม่ค านึงถึงผลที่เกิดขึ้น  เช่น  เครือข่ายประชารัฐ  เครือข่าย
ผู้ก่อการร้าย  เครือข่ายผู้ค้ายาเสพติด  เครือข่ายพ่อค้า  เครือข่ายมหาวิทยาลัย  เครือข่ายระบบ
โทรศัพท์  เครือข่ายวิทยุกระจายเสียงและโทรทัศน์   
 2.3 ความหมายในฐานะท่ีเป็นธรรมชาติของข่ายใยชีวิต 
 การให้ความหมายของเครือข่ายในฐานะที่เป็นธรรมชาติของข่ายใยชีวิต  มาจากพื้นฐาน
ความคิดเกี่ยวกับเครือข่ายท่ีส าคัญ  3 ประการ  คือ  เครือข่ายเป็นธรรมชาติที่แท้จริงของสรรพสิ่ง  เป็น
ความสัมพันธ์เชิงกระบวนระบบ  และเป็นโครงสร้างที่ออกแบบและโครงสร้างตามธรรมชาติ   โดยสรุป
ได้ว่า   
 เครือข่าย  หมายถึง  ปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้นตามธรรมชาติและการปฏิสัมพันธ์ที่โยงใยกัน
ของสรรพสิ่งแล้วสร้างภาระหน้าที่เชิงปฏิสัมพันธ์ต่อกันจนกลายเป็นความสัมพันธ์ต่าง ๆ  ที่มีการสาน
ต่อกันอย่างแนบแน่น  แต่มีความยืดหยุ่นและมีความเป็นอิสระในตนเอง  โดยเป็นกระบวนการที่มี
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ความเคลื่อนไหวและเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา  ซึ่งเป็นไปตามหลักของธรรมชาติที่สรรพสิ่งจะมี
จุดเริ่มต้น  เติบโตหยุดพักและขยับขยาย  โดยขึ้นอยู่กับจังหวะ  เวลาและสถานการณ์แวดล้อมหรือ
โอกาส (พระมหาสุทิตย์  อาภากโร  (อบอุ่น),  2547, หน้า 34-35)      
 เครือข่าย  หมายถึง  การเชื่อมโยงสัมพันธ์ของสรรพสิ่ง  ซึ่งเป็นไปตามกฎของธรรมชาติที่สิ่ง
ต่างๆ ล้วนมีความเกี่ยวข้องสัมพันธ์กันอย่างแนบแน่นเป็นระบบ  โดยสิ่งต่างๆ ที่สัมพันธ์กันนี้ยังคงมี
ความเป็นอิสระของตนเอง  ไม่ถูกครอบง าโดยระบบความสัมพันธ์จนสูญเสียเอกลักษณ์ของตนเอง  
 2.4 ความหมายในฐานะท่ีเป็นเครือข่ายความสัมพันธ์ของสังคมมนุษย์ 
 การจะเน้นความสัมพันธ์ทางสังคมของมนุษย์ที่มาจากแนวคิดทางสังคมวิทยาซึ่งมีอยู่  ให้
ความหมายของเครือข่ายในฐานะที่เป็นเครือข่ายความสัมพันธ์ทางสังคมของมนุษย์ไว้หลาย
ความหมายและมีลักษณะคล้ายคลึงกัน  ดังนี้  
 เครือข่าย   คือ  รายการเชื่อมโยงกลุ่มของคน  หรือกลุ่มองค์กร  ที่สมัครใจแลกเปลี่ยน
ข่าวสารร่วมกัน  หรือว่าท ากิจกรรมร่วมกัน โดยมีการจัดระเบียบโครงสร้างของคน  ของมวลชนอีกด้วย  
ความเป็นอิสระเท่าเทียมกัน  ภายใต้พื้นฐานของความเคารพสิทธิ  เชื่อถือ  เอื้ออาทรซึ่งกันและกัน 
 เครือข่าย   คือ   การเชื่อมระบบความประสานสัมพันธ์ระหว่างมนุษย์กับมนุษย์ เพื่อให้
ตอบสนองความต้องการตามวัตถุประสงค์ 
 เครือข่าย   คือ  การพัฒนาความสัมพันธ์ระหว่างมนุษย์กับมนุษย์ 
 เครือข่าย   คือ  กลุ่มของคน  หรือองค์กร ที่สมัครใจแลกเปลี่ยนข่าวสารระหว่างกัน หรือท า
กิจกรรมร่วมกัน โดยมีการจัดรูปหรือระเบียบโครงสร้างที่คนหรือองค์กรสมาชิกยังคงมีความอิสระ  ใน
ความหมายนี้ คือ  ความสัมพันธ์ของสมาชิกในเครือข่ายต้องเป็นไปโดยสมัครใจ  เครือข่ายต้องมีความ
เท่าเทียมหรือแลกเปลี่ยนซึ่งกันและกัน และการเป็นสมาชิกเครือข่าย ไม่มีผลกระทบต่อความเป็นอิสระ
หรือความเป็นตัวของตัวเองของคนหรือองค์กรนั้นๆ 
 เครือข่าย  หมายถึง  สายใยของความสัมพันธ์ทั้งทางตรงและทางอ้อมระหว่างบุคคลคนหนึ่ง
กับบุคคลอื่นๆ  อีกหลายคน  หรือความสัมพันธ์ทางสังคมระหว่างกันและกันของบุคคลต่างๆ  ที่อยู่ใน
เครือข่ายน้ัน  เป็นความสัมพันธ์ในทุกๆ ด้าน  ที่บุคคลทั้งหมดในเครือข่ายได้ติดต่อกัน  โดยมี
พฤติกรรมที่ก่อให้เกิดความสัมพันธ์คือ  การไปมาหาสู่เยี่ยมเยียนกัน  การปรึกษาหารือกัน  การ
ช่วยเหลือซึ่งกันและกัน   (พิมพวัลย์  ปรีดาสวัสด์ิ  และวาทินี  บุญชะลักษี, 2536, หน้า 347-348) 



18 
 

 

 
คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยบูรพา 

 

 เครือข่าย  เป็นแนวคิดและกระบวนการที่เกี่ยวข้องกับการจัดระบบความสัมพันธ์ระหว่าง
บุคคล  กลุ่มบุคคล  องค์กร  ตลอดจนชุมชนให้เกื้อกูลเชื่อมโยงกัน  โดยที่แต่ละฝ่ายต้องมีความเท่า
เทียมกัน  มีอิสระต่อกัน สามารถยืนหยัดอยู่ได้ด้วยตนเองและพร้อมที่จะปฏิบัติงานร่วมกันของสมาชิก
เครือข่ายบนพื้นฐานของความเท่าเทียมกัน  การมีความสัมพันธ์จะเป็นแบบเพื่อนร่วมงาน  ประสาน
ความช่วยเหลือกันและเป็นความสัมพันธ์เชิงแนวราบมากกว่าที่จะเป็นแนวด่ิง  ดังนั้น  เครือข่ายจึงเป็น
สัมพันธภาพของมนุษย์กับมนุษย์ที่ครอบคลุมทั้งการให้และการรับ  การยอมรับศักด์ิศรีและเอ้ืออาทร
ต่อกันมากกว่าการออกค าสั่งบังคับบัญชา  (มงคล  ชาวเรือ, 2546, หน้า  28) 
 เครือข่าย  จึงหมายถึง  ความสัมพันธ์ที่เชื่อมโยงระหว่างสมาชิกซึ่งอาจจะเป็นบุคคลต่อ
บุคคล  บุคคลต่อกลุ่ม  กลุ่มต่อกลุ่ม  เครือข่ายต่อเครือข่าย  กลายเป็นเครือข่ายย่อยภายใต้เครือข่าย
ใหญ่  ในการเชื่อมโยงเป็นเครือข่ายไม่ได้เป็นเพียงการรวมตัวกันโดยทั่วไป  แต่มีเป้าหมายในการท า
กิจกรรมร่วมกันทั้งที่เป็นครั้งคราวหรืออาจเป็นกิจกรรมที่ต่อเนื่อง  จึงเป็นการเชื่อมโยงคนที่มีความ
สนใจร่วมกัน  พบปะสังสรรค์และพัฒนาไปสู่การลงมือร่วมกันท ากิจกรรมต่างๆ  ด้วยเป้าหมายและ
จุดประสงค์เดียวกัน  ดังนั้นเครือข่ายจึงไม่ใช่เป็นเพียงการรวบรวมรายละเอียดบุคคลที่เป็นสมาชิก
เท่านั้น  แต่มีการจัดระบบให้สมาชิกสามารถด าเนินกิจกรรมร่วมกัน  เพื่อบรรลุจุดหมายที่สมาชิกเห็น
พ้องต้องกัน  สิ่งที่เชื่อมโยงสมาชิกเข้าด้วยกันคือ  วัตถุประสงค์หรือผลประโยชน์ที่ต้องการบรรลุผล
ร่วมกัน  การสนับสนุนช่วยเหลือซึ่งกันและกัน 

Starkey ที่ปรึกษาทางวิชาการด้านการสร้างเครือข่ายในแอฟริกา ให้ความหมายของ 
“เครือข่าย ” ว่า เครือข่าย  คือกลุ่มของคนหรือองค์กรที่สมัครใจแลกเปลี่ยนข่าวสารข้อมูลระหว่างกัน  
หรือท ากิจกรรมร่วมกัน โดยมีการจัดรูปหรือจัดระเบียบโครงสร้างที่คนหรือองค์กรสมาชิกยังคงมีความ
เป็นอิสระ  ในความหมายนี้ สาระส าคัญคือ  ความสัมพันธ์ของสมาชิกในเครือข่ายต้องเป็นไปโดยสมัคร
ใจ กิจกรรมที่ท าในเครือข่ายต้องมีลักษณะเท่าเทียมหรือแลกเปลี่ยนซึ่งกันและกัน   และการเป็นสมาชิก
เครือข่ายไม่มีผลกระทบต่อความเป็นอิสระหรือความเป็นตัวของตัวเองของคนหรือองค์กรนั้นๆ   
               เครือข่าย    เป็นรูปแบบทางสังคมที่เปิดโอกาสให้เกิดปฏิสัมพันธ์ระหว่างองค์การ เพื่อการ
แลกเปลี่ยน  การสร้างความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน และการร่วมกันท างานโดยมีฐานะเท่าเทียมกัน 

เมื่อพิจารณาจากความหมายที่กล่าวมาแล้วจึงอาจสรุปได้ว่าเครือข่ายในฐานะที่เป็นเครือข่าย
ความสัมพันธ์ของสังคมมนุษย์  หมายถึง การเชื่อมโยงความสัมพันธ์ระหว่างสมาชิกซึ่งอาจจะเป็น
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บุคคลกับบุคคล  กลุ่มกับกลุ่ม  องค์กรกับองค์กร  สถาบันกับสถาบัน  ชุมชนกับชุมชน  ประเทศกับ
ประเทศ ก็ได้  โดยมีวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายเพื่อด าเนินกิจกรรมให้บรรลุความส าเร็จร่วมกัน  บน
พื้นฐานของความสัมพันธ์และผลประโยชน์ที่เท่าเทียมกัน  การด าเนินกิจกรรมอาจจะร่วมกันเป็นครั้ง
คราวตามความจ าเป็นหรืออย่างต่อเนื่อง โดยสมาชิกยังคงมีอิสระในการด าเนินงานหรืออาจจะรวมกัน
โดยมีคณะกรรมการร่วมกันด าเนินงานก็ได้ 
 2.5 ความหมายในลักษณะท่ีเป็นเครือข่ายประสานงาน 
 เครือข่าย   หมายถึง  การประสานงานรูปแบบหนึ่งที่โยงใยการท างานของกลุ่มบุคคล  หรือ
องค์กรหลายองค์กร ซึ่งมีทรัพยากร  มีเป้าหมาย  มีกลุ่มสมาชิกของตนเองที่มีความคิด  มีปัญหา  มี
ความต้องการในเรื่องใดเรื่องหนึ่งเหมือนกันหรือคล้ายกัน  มาร่วมกันท ากิจกรรมอย่างใดอย่างหนึ่งหรือ
หลายอย่าง  เพื่อแก้ไขปัญหาหรือสนองความต้องการในเรื่องนั้น โดยยึดหลักการท างานร่วมกันบน
พื้นฐานของความเท่าเทียมกัน เคารพซึ่งกันและกัน  

เครือข่าย   หมายถึง  รูปแบบของการประสานงานกลุ่มของคนหรือองค์กรที่สมัครใจ
แลกเปลี่ยนข่าวสารข้อมูลระหว่างกัน  หรือท ากิจกรรมร่วมกัน  ช่วยเหลือกัน  โดยการติดต่ออาจท าได้
ทั้งที่ผ่านศูนย์กลางแม่ข่ายหรือแกนน า หรืออาจจะไม่มีแม่ข่ายหรือแกนน า  แต่จะท าการติดต่อโดยตรง
ระหว่างกลุ่ม   ซึ่งจะมีการจัดรูปแบบหรือจัดระเบียบโครงสร้างที่คนหรือองค์กรสมาชิกยังคงมีความ
เป็นอิสระ โดยที่อาจมีรูปแบบการรวมตัวแบบหลวม ๆ เฉพาะกิจ  ตามความจ าเป็นหรือเป็นโครงสร้าง
ที่มีความสัมพันธ์ชัดเจน 

เครือข่าย หมายถึง การที่ปัจเจกบุคคล องค์กร  หน่วยงานหรือสถาบันใด ๆ ที่ตกลงจะ
ประสานเชื่อมโยงเข้าหากัน ภายใต้วัตถุประสงค์หรือข้อตกลงอย่างใดอย่างหนึ่งร่วมกันอย่างเป็นระบบ  
กลุ่มเครือข่ายน้ีต้องมีการแสดงออกเป็นการลงมือกระท ากิจกรรมร่วมกัน  เช่น เครือข่ายเพื่อการปฏิรูป
การศึกษามีจุดมุ่งหมายเพื่อการปฏิรูปการศึกษา   
 เครือข่าย  คือ  กลุ่ม  องค์กรหลายกลุ่มมารวมตัวกันประสานเชื่อมโยง  สร้างความสัมพันธ์  
ถักทอ  สร้างสรรค์กิจกรรมบนพื้นฐานของความเอื้ออาทร  เกิดพลังในการท างานให้บรรลุเป้าหมายทุก
องค์กรและให้ชุมชนเข้มแข็งหัวใจของเครือข่าย  คือ  การเชื่อมความสัมพันธ์พลังของเครือข่าย  คือ
เป้าหมายและความหมายที่จะท าให้บรรลุเป้าหมาย  (ส านักส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพชุมชน  
กรมการพัฒนาชุมชน, 2547 , หน้า 5) 
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 เครือข่าย  เป็นการร่วมมือกันระหว่างปัจเจกบุคคล  กลุ่ม  องค์กรประเภทเดียวกันหรืออาจ
เป็นเครือข่ายเชื่อมโยงระหว่างกลุ่มหรือองค์กรต่างประเภทกัน  เพราะฉะนั้นเครือข่ายจึงมีได้หลาย
ระดับ  ต้ังแต่การเชื่อมโยงระหว่างปัจเจกชนต่อปัจเจกชน  ระหว่างปัจเจกชนกับกลุ่ม  ระหว่างกลุ่มต่อ
กลุ่ม  หรือแม้กระทั่งการเชื่อมโยงระหว่างเครือข่ายต่อเครือข่าย  (เกรียงศักด์ิ  เจริญวงศ์ศักด์ิ,2543, 
หน้า 28) 
 เมื่อพิจารณาจากความหมายที่กล่าวมาแล้วสรุปได้ว่า  เครือข่ายในฐานะที่เป็นเครือข่าย
ประสานงาน  หมายถึง  การประสานงานอย่างแนบแน่นระหว่างสมาชิกในลักษณะของการร่วมมือกัน
เพื่อระดมทรัพยากรต่างๆ ของสมาชิกมาใช้ร่วมกันและด าเนินกิจกรรมร่วมกัน  โดยอาจจะเป็นการ
ประสานงานโดยตรงระหว่างสมาชิกกับสมาชิก  หรือร่วมกันจัดต้ังศูนย์กลางในการประสานงานกันได้  
เพื่อการบรรลุเป้าหมายของสมาชิกร่วมกัน  
 2.6 ความหมายในลักษณะท่ีเป็นพลังในการท างาน 
 ได้มีผู้ให้ความหมายของเครือข่ายในลักษณะที่เป็นพลังในการท างานเป็นการให้ความหมาย
โดยพิจารณาจากศักยภาพหรือพลังที่เกิดจากการรวมกันเป็นเครือข่าย  ดังนี้  
 เครือข่าย  หมายถึง  การรวมตัวของกลุ่มที่มีการประสานงานหรือท างานร่วมกันอย่าง
ต่อเนื่อง  มีระยะเวลานานพอสมควร  มีวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายร่วมกันและหากบรรลุวัตถุประสงค์
หนึ่งแล้วอาจมีการเปลี่ยนแปลงหรือเพิ่มเติมวัตถุประสงค์ใหม่ก็ได้  การรวมตัวของกลุ่มเป็นเครือข่าย
นั้นนับว่าเป็นพัฒนาการของการรวมพลังของคนซึ่งก่อให้เกิดการแลกเปลี่ยนความรู้   เสริมสร้าง
ความสามารถในการบริหารจัดการ  เอ้ือให้เกิดการแลกเปลี่ยนผลผลิตและค้าขายระหว่างสมาชิกใน
เครือข่าย  เกิดการสะสมทรัพยากรและเงินทุน  เกิดการสร้างอ านาจทางการตลาดและสามารถใช้เป็น
จุดขายได้  ที่ส าคัญคือเป็นการเพิ่มพลังการต่อรองเพื่อแก้ไขปัญหาที่เผชิญอยู่หรือเพื่อพึ่งตนเองได้มาก
ขึ้น  (นันทิยา  หุตานุวัตร  และณรงค์ หุตานุวัตร, 2546, หน้า 73-74)  
 เครือข่าย   เป็นกระบวนการของการร่วมมือเพื่อพัฒนาหรือจัดกิจกรรมที่กลุ่มบุคคล  หรือ
องค์กรสนใจร่วมกันซึ่งจะน าไปสู่พลังในการจัดการกับปัญหาท้ังในระดับท้องถิ่นและสังคมโดยส่วนรวม  
ความร่วมมือในลักษณะดังกล่าวได้ก่อตัว  เคลื่อนไหวและพัฒนากว้างขวางออกไป  (ธีรพงษ์   
แก้วหาวงษ,์ 2544, หน้า 251) 
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 เครือข่าย  หมายถึง  วัฒนธรรมองค์กร  เป็นกระบวนทัศน์ใหม่ที่ท าให้มีการจัดความสัมพันธ์
ภายในองค์กรหน่ึง  ระหว่างคนในองค์กร  และระหว่างองค์กรนั้นกับองค์กรอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้อง  โดยการ
เปลี่ยนจากการจัดการแบบล าดับชั้น  (Hierarchical)  มาเป็นการสร้างเครือข่าย (Networking)   ที่ไม่
เน้นการใช้อ านาจในการบริหารจัดการแต่เน้นการจัดความสัมพันธ์ใหม่  การสร้างบรรยากาศการ 
ท า งานที่ดี  สร้างแรงบันดาลใจให้ทุกคนอยากท างาน  และท าลายก าแพงกั้นระหว่างกอง  
ฝ่ายโครงการต่าง ๆ ในองค์กร เป็นความร่วมมือเพื่อให้เกิดผลลัพธ์ที่ดีและท างานแบบประสานพลัง  
(เสรี  พงศ์พิศ, 2548, หน้า  8) 
 เมื่อพิจารณาจากความหมายที่กล่าวมาแล้ว  สรุปได้ว่า  เครือข่ายในลักษณะที่เป็นพลังใน
การท างาน  หมายถึง  การที่สมาชิกน าพลังหรือศักยภาพของตนมารวมเข้าด้วยกัน  เพื่อเพิ่มขีด
ความสามารถจนเพียงพอที่จะด าเนินกิจกรรมต่างๆ  ให้ประสบความส าเร็จร่วมกัน  ซึ่งนอกจากจะเป็น
การเพิ่มพลังในการด าเนินงานแล้วยังเป็นการเพิ่มอ านาจต่อรองให้กับเครือข่ายอีกด้วย  
 2.7 ความหมายในฐานะท่ีเป็นเครือข่ายประชาสังคม 
 เครือข่าย  หมายถึง  ชุมชนแห่งส านึก  สมาชิกต่างเป็นส่วนหนึ่งของระบบโดยรวม   ที่มี
ความสัมพันธ์อย่างแนบแน่น  อาจจะด้วยพื้นฐานของระบบค่านิยมเก่าหรือเป้าประสงค์ใหม่ของการ
เข้ามาท างานร่วมกัน  ซึ่งมีลักษณะเป็นพลวัตที่บุคคลและกลุ่มคนต่างมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรมที่
สนใจร่วมกัน  มีความสัมพันธ์และการตัดสินใจร่วมกัน  โดยมีพันธะเชื่อมโยงระบบใหญ่  บนพื้นฐาน
แห่งความเป็นอยู่ที่ดีร่วมกัน และมีการติดต่อสื่อสารด้วยการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เพื่อให้กลุ่มหรือ
เครือข่ายมีความยั่งยืน  (อนุชาติ  พวงส าลี  และวีรบูรณ์  วิสารทสกุล,  2541, หน้า  9)  
 เครือข่าย  หมายถึง  การที่ประชาชนจ านวนหนึ่งมีวัตถุประสงค์ร่วมกัน  มีอุดมคติร่วมกัน
หรือมีความเชื่อร่วมกันในบางเรื่อง  มีการติดต่อสื่อสารกันหรือมีการรวมกลุ่มกัน  มีความเอ้ืออาทรต่อ
กัน  มีความรัก  มีมิตรภาพ  มีการเรียนรู้ร่วมกันในการปฏิบัติบางสิ่งบางอย่างและมีระบบจัดการใน
ระดับกลุ่ม  (อนุชาติ  พวงส าลี  และวีรบูรณ์  วิสารทสกุล,  2541, หน้า 4)  
 เครือข่าย  หมายถึง  การที่ผู้คนในสังคมเห็นวิกฤตการณ์หรือสภาพปัญหาในสังคมหรือมี
วัตถุประสงค์ร่วมกัน  ซึ่งน าไปสู่การก่อจิตส านึก  (Civic  Consciousness)  ร่วมกัน  มารวมตัวกัน  
สื่อสารกัน  (Civic  Organization)  ในลักษณะที่เป็นหุ้นส่วนกัน  เพื่อร่วมกันแก้ปัญหาหรือกระท าการ
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บางอย่างให้บรรลุวัตถุประสงค์  ทั้งนี้ด้วยความรัก ความสมานฉันท์ ความเอื้ออาทรต่อกันภายใต้ระบบ
การจัดการโดยมีการเชื่อมโยงเป็นเครือข่าย  (พิมพ์วัลย์  บุญมงคล  และคนอ่ืนๆ, 2546, หน้า  15) 
 เครือข่าย  เป็นเครื่องมือทางสังคมที่ผู้คนในสังคมเห็นวิกฤตการณ์หรือสภาพปัญหาในสังคม
ที่สลับซับซ้อนที่ยากแก่การแก้ไข  มีวัตถุประสงค์ร่วมกัน  มีจิตส านึกร่วมกัน  มารวมตัวกันเป็นกลุ่มหรือ
องค์กร ไม่ว่าจะเป็นภาครัฐ  ภาคธุรกิจเอกชนหรือภาคประชาชนในลักษณะที่เป็นหุ้นส่วนกัน  เพื่อ
ร่วมกันแก้ปัญหาหรือการกระท าบางอย่างให้บรรลุวัตถุประสงค์  ทั้งนี้ด้วยความรัก   ความสมานฉันท์  
ความเอื้ออาทรต่อกัน  ภายใต้ระบบการจัดการ  โดยมีการเชื่อมโยงเป็นเครือข่ายและประชาคมที่
รวมกลุ่มขององค์กรอิสระ สาธารณประโยชน์  ปัจเจกชนและสาธารณชนเข้าด้วยกัน  (พระมหาสุทิตย์   
อาภากโร  (อบอุ่น), 2547, หน้า  39-40) 
 เครือข่าย  เป็นความสัมพันธ์และการติดต่อสื่อสารของคนในสังคมที่เป็นอิสระจากการ
ครอบง าของภาครัฐและกลไกการตลาดหรือการครอบง าของฝ่ายใดฝ่ายหนึ่ง  มีการเปิดกว้างใน
รูปแบบของขบวนการเคลื่อนไหวทางสังคมที่มีโครงข่ายโยงใยและกว้างขวาง  เพื่อมุ่งหาข้อยุติหรือ
หลักการร่วมกัน  เพื่อสร้างวิถีชีวิตแบบประชาธิปไตยท่ีเข้มข้น  และเพื่อให้มีที่ว่างกับความแตกต่าง
หลากหลายและสิทธิในการรับรู้ของภาคประชาชน  ในรูปของขบวนการเคลื่อนไหวทางสังคมรูปแบบ
ใหม่ที่น าไปสู่การเปลี่ยนแปลงวิธีคิดของคนในสังคมปัจจุบัน  (ชัยรัตน์  เจริญสินโอฬาร, 2540,  
หน้า 64) 
 จากความหมายของเครือข่ายตามแนวความคิดแบบประชาสังคม สรุปได้ว่า  เครือข่าย
หมายถึง  การเชื่อมโยงประสานระหว่างบุคคล  กลุ่มหรือชุมชน  เพื่อสร้างพลังและอ านาจต่อรองแล้ว
ขยายไปเชื่อมโยงกับบุคคล  กลุ่มหรือชุมชนอื่นๆ ในลักษณะของการเป็นพันธมิตรหรือภาคีกัน  โดย
ด าเนินงานด้วยความเป็นอิสระไม่ครอบง า  เพื่อป้องกันแก้ไขปัญหาหรือวิกฤตการณ์ของชุมชนร่วมกัน  

กล่าวโดยสรุป เครือข่าย คือ กลุ่ม /องค์กรหลายๆ กลุ่มมารวมตัวกัน ประสานเชื่อมโยง สร้าง
ความสัมพันธ์ ถักทอ สร้างสรรค์กิจกรรมบนพื้นฐานของความเอื้ออาทร เกิดพลังในการท างานให้บรรลุ
เป้าหมายทุกองค์กร และชุมชนเข้มแข็ง โดยหัวใจของเครือข่าย คือ การเชื่อมความสัมพันธ์ พลังของ
เครือข่าย คือ  เป้าหมายและความพยายามที่จะท าให้บรรลุเป้าหมาย 

นอกจากน้ี  จากการสังเคราะห์รูปแบบเครือข่ายในหลายประเทศ Starkey พบว่า เครือข่าย
อาจจัดต้ังขึ้นอย่างเป็นทางการจากหน่วยราชการหรือหน่วยงานพัฒนาเอกชน หรืออาจเกิดขึ้นแบบไม่
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เป็นทางการ ด้วยการวางแผนและการท ากิจกรรมร่วมกันของบุคคลหรือองค์กรที่สมัครใจ  โครงสร้าง
ของเครือข่ายมีได้หลายรูปแบบ  แต่มีความส าคัญน้อยกว่ากระบวนการติดต่อกันหลายทิศทางของ
สมาชิกภายในเครือข่าย  เครือข่ายไม่ใช่การส่งจดหมายข่าวไปให้สมาชิกตามรายชื่อเท่าน้ัน  แต่ต้องมี
การแลกเปลี่ยนข่าวสารข้อมูลระหว่างกัน ช่องทางการแลกเปลี่ยนและร่วมมือภายในเครือข่ายสามารถ
จัดขึ้นในลักษณะการประชุม  การประชุมเชิงปฏิบัติการหรือการทดลอง การสัมมนา  การเผยแพร่
เอกสาร  และการท ากิจกรรมร่วมกัน 
  

3. ลักษณะของเครือข่าย 
เครือข่ายมีลักษณะส าคัญใน  2  ลักษณะ  คือ  ลักษณะโดยทั่วไปและลักษณะร่วมของ

เครือข่าย 
 3.1 ลักษณะท่ัวไปของเครือข่าย 
 โดยทั่วไปเครือข่ายทุกประเภทมีลักษณะดังต่อไปนี้  
  1) เป็นการเชื่อมโยงความสัมพันธ์ระหว่างสมาชิก  เครือข่ายเป็นการถักทอสายใย
สัมพันธ์ของสมาชิกเข้าด้วยกันอย่างเป็นระบบ  โดยมีลักษณะเหมือนกับตาข่าย  หรือใยแมงมุม 
  2) สมาชิกของเครือข่ายอาจจะมีลักษณะบางประการร่วมกัน  เช่น  อาศัยอยู่ในชุมชน
เดียวกันหรืออาณาบริเวณใกล้เคียงกัน  ประกอบอาชีพเดียวกันหรือเกี่ยวข้องกัน  ใช้ทรัพยากร   เช่น  
สายน้ า  ป่าไม้  ทุ่งหญ้าร่วมกัน  ประสบปัญหาหรือวิกฤตการณ์ร่วมกัน  เป็นต้น  ลักษณะดังกล่าวเป็น
ปัจจัยส าคัญที่ผลักดันให้เกิดการรวมกันเป็นเครือข่ายเร็วขึ้น 
  3) สมาชิกของเครือข่ายอาจจะมีลักษณะบางประการแตกต่างกัน  เช่น  เพศ  อายุระดับ
การศึกษา  ศาสนา  เผ่าพันธุ์ ฐานะทางเศรษฐกิจ  เป็นต้น  ลักษณะเหล่านี้ท าให้เครือข่ายมีความ
หลากหลายและมีพลัง 
  4) มีลักษณะหลายมิติ  เครือข่ายเป็นระบบความสัมพันธ์ของสมาชิกที่มีหลายลักษณะ  
เช่น  เป็นความสัมพันธ์ของธรรมชาติโดยทั่ว ๆ ไป ทั้งสิ่งที่มีชีวิตและสิ่งที่ไม่มีชีวิต  ความสัมพันธ์เชิง
กระบวนการของการท างาน ความสัมพันธ์ในการร่วมมือกันของมนุษย์ในทางสังคมวิทยา  ความ 
สัมพันธ์ในลักษณะของการประสานงาน  เป็นพลังในการท างาน  เป็นเครือข่ายประชาสังคม   
เป็นเครือข่ายของการเรียนรู้  เป็นต้น 
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  5)  มีลักษณะเป็นการรวมพลังหรือศักยภาพของสมาชิกเข้าด้วยกัน  ไม่ใช่พึ่งพิงอิง
สมาชิกอ่ืน ๆ เพียงฝ่ายเดียว  สมาชิกจึงต้องน าศักยภาพของตนออกมาใช้อย่างเต็มที่  พลังของ
เครือข่ายเป็นแบบทวีคูณหรือแบบก้าวกระโดด 
  6) สมาชิกมารวมกันด้วยความสมัครใจไม่ใช่เพราะถูกบีบบังคับ  เช่น  เนื่องจากไม่
สามารถแก้ไขปัญหาได้ด้วยตนเอง  มองเห็นประโยชน์ที่จะได้รับจากการเข้าร่วมเป็นเครือข่าย   เป็นต้น 
  7) ความสัมพันธ์ระหว่างสมาชิกเป็นแบบกัลยาณมิตร  คือ  มีความสมานฉันท์  สามัคคี
มีความเอ้ืออาทร  สนับสนุนช่วยเหลือเกื้อกูลกัน  ไม่ขัดแย้ง  ไม่ชิงดีชิงเด่นกัน  
  8) สมาชิกมีความสัมพันธ์กันในช่วงระยะเวลาหนึ่ง  จนมีความรู้สึกว่าต่างเป็นส่วน 
ประกอบของกันและกัน  แม้ว่าบางเครือข่ายจะร่วมกิจกรรมกันนาน ๆ  ครั้งก็ตาม  แต่ยังคงมีสายใย
สัมพันธ์เชื่อมโยงกัน  และพร้อมที่จะร่วมกิจกรรมอยู่เสมอ 
  9) สมาชิกมีการด าเนินกิจกรรมร่วมกัน  กิจกรรมของเครือข่ายอาจจะมีกิจกรรมเดียว
หรือหลายกิจกรรมก็ได้  เช่น  การเยี่ยมเยียนกัน  การประชุมสัมมนาร่วมกัน  การแลกเปลี่ยนความรู้
และประสบการณ์กัน  การจัดเวลาสรุปบทเรียนร่วมกัน  การปฏิบัติการเพื่อแก้ไขปัญหาบางอย่าง
ร่วมกัน  การสนับสนุนช่วยเหลือกันในด้านต่างๆ  เป็นต้น  กิจกรรมเหล่านี้เป็นกิจกรรมที่สมาชิกร่วมกัน
ด าเนินการเป็นครั้งคราวหรืออย่างสม่ าเสมอและต่อเนื่องก็ได้  
  10) มีความสัมพันธ์เท่าเทียมกัน  สมาชิกของเครือข่ายมีโครงสร้างความสัมพันธ์ที่เสมอ
ภาคกันแบบแนวราบ  คือไม่มีใครบังคับบัญชาแต่มีลักษณะเป็นหุ้นส่วนกัน  มีอิสระในการด าเนิน
กิจกรรมของตนเอง  ไม่รู้สึกว่าต้องสูญเสียอิสระของตนเองไป 
  11)  การมีพันธะสัญญาร่วมกัน  เครือข่ายมีลักษณะเป็นข้อตกลงระหว่างสมาชิกที่จะ
ด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ร่วมกัน  ซึ่งข้อตกลงร่วมกันนี้เป็นแนวทางในการด าเนินงานของเครือข่าย  
  12)  การติดต่อสื่อสารระหว่างสมาชิก  เครือข่ายมีลักษณะเป็นการติดต่อสื่อสารใน
รูปแบบต่าง ๆ  ระหว่างสมาชิก  เพราะการติดต่อสื่อสารระหว่างกันเป็นการเชื่อมโยงความสัมพันธ์แบบ
หนึ่งของเครือข่ายน่ันเอง 
  13) การบูรณาการเป็นการร่วมกันของสมาชิกในด้านต่าง  ๆ คือ การก าหนดวัตถุประสงค์  
เป้าหมาย  แผนงานและโครงการ  กิจกรรม  ทรัพยากร  การบริหารจัดการ  ผลประโยชน์  เป็นต้น   
อันเป็นการรวมระบบย่อยต่าง ๆ เข้าเป็นระบบใหม่ที่มีคุณภาพ  มีพลังหรือศักยภาพที่มากกว่าเดิม 
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  14) เครือข่ายมีหลายระดับ  ตามจ านวนของสมาชิก  เช่น  ระดับบุคคล  ระดับกลุ่ม  
ระดับองค์กร  ระดับสถาบัน  ระดับชุมชน  ระดับจังหวัด  ระดับภูมิภาค  ระดับประเทศ  ระดับทวีป  
เป็นต้น 
  15) หากเครือข่ายเป็นเครือข่ายระดับกลุ่มกับกลุ่มหรือองค์กรกับองค์กรขึ้นไป  สมาชิก
อาจจะเป็นอิสระต่อกันมารวมกันเป็นบางเรื่องบางส่วนเท่านั้น  เมื่อด าเนินกิจกรรมประสบความส าเร็จ
แล้วก็อาจจะสลายตัวก็ได้  แล้วมารวมตัวกันอีกครั้งเมื่อจะท ากิจกรรมครั้งใหม่  ส่วนการบริหาร  
เครือข่าย  อาจใช้การประชุมร่วมกันเป็นครั้งคราว  หรือจัดต้ังเป็นองค์กรร่วมแก้ไขโดยขึ้นอยู่กับ
ลักษณะของเครือข่าย  ความจ าเป็นในการด าเนินกิจกรรมและความเห็นพ้องระหว่างสมาชิกของ
เครือข่าย 
  16) เครือข่ายบางเครือข่ายอาจจะด ารงอยู่ได้นาน  แต่บางเครือข่ายอาจจะล่มสลายได้
ง่าย  ท้ังนี้ขึ้นอยู่กับประสิทธิภาพของสมาชิก  การบริหารจัดการและการพัฒนาเครือข่ายเป็นส าคัญ  
  17)  มีลักษณะเป็นพลวัต  เครือข่ายมีระบบการท างานที่เคลื่อนไหวอยู่ตลอดเวลาไม่
หยุดนิ่ง  เหมือนกับระบบหายใจของสิ่งมีชีวิตที่หยุดเคลื่อนไหวที่ต้องล้มตายไปจากโลก  ลักษณะ
ประการหนึ่งของเครือข่ายจึงได้แก่  ระบบการขับเคลื่อนการด าเนินงานของสมาชิกและการหาสมาชิก
ใหม่โดยไม่หยุดยั้ง 
  18)  เป็นการเรียนรู้ร่วมกัน  เครือข่ายมีลักษณะของการแลกเปลี่ยนความรู้และ
ประสบการณ์ระหว่างสมาชิกด้วยกันหรือระหว่างสมาชิกกับคนอ่ืน ๆ เช่น  ผู้รู้  ผู้เชี่ยวชาญที่อยู่นอก
เครือข่าย  นักวิชาการสาขาต่างๆ  การเรียนรู้ร่วมกันเพื่อสรุปบทเรียน  การปรับปรุงข้อผิดพลาดที่ผ่าน
มา  การจัดท าแผนและโครงการ  เป็นต้น  ซึ่งท าให้สมาชิกด าเนินกิจกรรมของเครือข่ายได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
  

3.2 ลักษณะร่วมของเครือข่าย 
 เสรี  พงศ์พิศ  (2548, หน้า 201)  สรุปไว้ว่าเครือข่ายทุกประเภท  ทุกแบบ  ทุกเครือข่าย   
มีลักษณะร่วมกัน  5  ประการ  ดังนี้ 
  1) เป็นกลุ่ม  องค์กร   หรือบุคคลที่มาร่วมกันเพื่อด าเนินการตามวัตถุประสงค์  และความ
สนใจที่ตั้งขึ้นร่วมกัน 
  2) เป็นเวทีเพื่อกิจกรรมทางสังคม  โดยการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน  



26 
 

 

 
คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยบูรพา 

 

  3) ด ารงอยู่ได้ยาวนาน  ด้วยการสื่อสารแบบใดแบบหนึ่งที่ต่อเนื่อง  ไม่ใช่แบบเฉพาะกิจ  
  4) สมาชิกมีความรู้สึกผูกพันกับโครงสร้างที่พัฒนาขึ้นมาร่วมกันและร่วมกันรับผิดชอบ  
  5) มีฐานอยู่ที่ความเป็นเจ้าของร่วมกันและความมุ่งมั่นที่จะท าตามวัตถุประสงค์ที่วางไว้
ร่วมกัน  รวมทั้งเครื่องมือหรือวิธีการในการด าเนินการที่คิดไว้ร่วมกัน 
 

4. องค์ประกอบของเครือข่าย 
เครือข่ายมีองค์ประกอบที่ส าคัญหลายประการดังนี้  

 1 ) สมาชิกของเครือข่าย  อาจจะเป็นบุคคล  กลุ่มคน  องค์กร  หรือชุมชนขนาดต่าง  ๆ  
ตามระดับของเครือข่าย  สมาชิกเป็นองค์ประกอบพื้นฐานของเครือข่ายเพราะถ้าหากไม่มีสมาชิกแล้ว
เครือข่ายไม่สามารถเกิดขึ้นได้ 
 2 )  วัตถุประสงค์และเป้าหมายร่วมกัน  สมาชิกของเครือข่ายจะต้องมีวัตถุประสงค์และ
เป้าหมายเหมือนกันมารวมกันเป็นเครือข่ายเพื่อบรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายเดียวกัน  
 3 )  ระบบความสัมพันธ์ของเครือข่าย  สมาชิกของเครือข่ายมารวมกันด้วยความสมัครใจ  
สมาชิกยังคงมีความเป็นอิสระในการด าเนินงาน  มีความเท่าเทียมกันในการด าเนินกิจกรรม  มีระบบ
ในการเชื่อมโยงความสัมพันธ์หรือการถักทอสายใยของความสัมพันธ์ระหว่างสมาชิกให้เกิดความยั่งยืน  
 4 ) การบริหารจัดการ  สมาชิกเครือข่ายเป็นผู้ร่วมกันก าหนดการบริหารและจัดการเครือข่าย
ทั้งโครงสร้างของเครือข่าย  สถานภาพและบทบาทของสมาชิก  กฎระเบียบที่ใช้ร่วมกัน   การประสาน 
งาน  การติดต่อสื่อสาร  แผนและโครงการ  งบประมาณ  เป็นต้น  ซึ่งรูปแบบของการบริหารจัดการ
เครือข่ายขึ้นอยู่กับวัตถุประสงค์  เป้าหมายของเครือข่าย  คุณลักษณะของสมาชิกเครือข่ายเป็นส าคัญ 
 5) ผู้ประสานงานเครือข่าย  เครือข่ายต้องมีผู้ประสานงาน  ท าหน้าที่ประสานงานบริหาร
และจัดการเครือข่ายท่ีคัดเลือกโดยสมาชิก  ซึ่งอาจจะเป็นบุคคลหรือกลุ่มบุคคลในลักษณะของคณะ  
กรรมการเครือข่ายก็ได้  อาจจะมีศูนย์กลางประสานงานเพียงศูนย์เดียวหรือหลายศูนย์กลางก็ได้ทั้งนี้
ขึ้นอยู่กับจ านวนสมาชิกหรือขนาดของเครือข่าย  และความเห็นร่วมกันของสมาชิก  
 6 ) กิจกรรมร่วมกัน  เครือข่ายต้องมีกิจกรรมที่สมาชิกร่วมกันด าเนินงานเพื่อการบรรลุ
วัตถุประสงค์และเป้าหมายของเครือข่าย  ซึ่งควรจะเป็นกิจกรรมในการด าเนินงานของเครือข่ายตาม  
ปกติและกิจกรรมที่ร่วมกันด าเนินการเป็นกรณีพิเศษ  เพื่อให้สมาชิกและเครือข่ายได้ร่วมกิจกรรมกัน
อย่างสม่ าเสมอและต่อเนื่อง 
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 7 ) การรวมพลังสมาชิก  เครือข่ายต้องมีการรวมพลังหรือศักยภาพของสมาชิกมาใช้ในการ
ด าเนินงานร่วมกัน  เพราะพลังของเครือข่ายเป็นพลังที่เพิ่มขึ้นแบบทวีคูณและมีผลต่อความส าเร็จของ
เครือข่าย 
 8 ) การสนับสนุนส่งเสริมซึ่งกันและกัน  สมาชิกของเครือข่ายสนับสนุนส่งเสริมสมาชิกคน
อ่ืนๆ  ให้ประสบความส าเร็จในการด าเนินกิจกรรมของเครือข่าย  ไม่ใช่ต่างคนต่างอยู่   ต่างคนต่างท า  
โดยทุกคนตระหนักถึงความส าคัญของสมาชิกแต่ละคน  มีจิตส านึกในการเป็นเจ้าของเครือข่ายและ
การบรรลุเป้าหมายของเครือข่ายร่วมกัน 
 9 ) การมีส่วนร่วมอย่างแท้จริง  สมาชิกของเครือข่ายมีส่วนร่วมในการด าเนินงานของ
เครือข่ายอย่างกว้างขวาง ทั้งการร่วมเรียนรู้  ร่วมสรุปบทเรียน  ร่วมคิด  ร่วมตัดสินใจ  ร่วมวางแผนงาน  
ร่วมปฏิบัติงาน  ร่วมประเมินผล  ร่วมรับผลประโยชน์ 
 10 ) ผลงานของเครือข่าย  เครือข่ายต้องมีผลการด าเนินงานซึ่งเป็นเครื่องชี้วัดความส าเร็จ
ของเครือข่าย  ความส าเร็จดังกล่าวคือ การด าเนินงานบรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายของเครือข่าย
นั่นเอง  ดังนั้นนอกจากเครือข่ายจะมีกิจกรรมเป็นองค์ประกอบที่ส าคัญแล้ว  ผลงานของเครือข่ายก็
เป็นองค์ประกอบที่ส าคัญอีกประการหนึ่งของเครือข่าย 

เกรียงศักด์ิ เจริญวงศ์ศักด์ิ (2543)  ได้อธิบายเพิ่มเติมเกี่ยวกับ  เครือข่ายเทียม (Pseudo 
network) คือ เครือข่ายท่ีเข้าใจว่าเป็นเครือข่าย   แต่แท้จริงแล้วเป็นเพียงการชุมนุมพบปะสังสรรค์
ระหว่างสมาชิกของเครือข่าย โดยที่ต่างคนต่างไม่ได้มีเป้าหมายร่วมกันและไม่ได้มีความตั้งใจอย่าง
แน่วแน่ในการท ากิจกรรมร่วมกัน   การรวมกลุ่มเช่นนี้เป็นเหมือนการรวมกันตามกระแสมากกว่าการ
รวมกันด้วยจุดประสงค์ที่ชัดเจน  เครือข่ายลวงจึงไม่มีการสานต่อและเสริมก่อกันขึ้นระหว่างสมาชิกใน
เครือข่าย ดังนั้นการท าความเข้าใจกับองค์ประกอบของเครือข่ายจึงมีความส าคัญ   เพื่อช่วยให้สมาชิก
สร้างเครือข่ายแท้แทนการได้เครือข่ายเทียม  นอกจากน้ีเกรียงศักด์ิ เจริญวงศ์ศักด์ิ ได้เสนอ 
องค์ประกอบ  ส าคัญของเครือข่าย ได้แก่   

1)  การรับรู้มุมมองร่วมกัน  (Common perception)  สมาชิกที่เข้ามาอยู่ในเครือข่าย 
ต้องมีความรู้สึกนึกคิดและการรับรู้ร่วมกันถึงเหตุผลการเข้าร่วมเป็นเครือข่าย  อาทิ   มีความเข้าใจใน
ปัญหาและมีส านึกในการแก้ไขปัญหาร่วมกัน    มีประสบการณ์ในปัญหาร่วมกัน  มีความต้องการ
ความช่วยเหลือในลักษณะที่คล้ายคลึงกัน เป็นต้น  ซึ่งจะส่งผลให้สมาชิกของเครือข่ายเกิดความรู้สึก
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ผูกพันในการด าเนินกิจกรรมบางอย่างร่วมกันเพื่อแก้ปัญหาที่  การรับรู้ร่วมกันถือเป็นหัวใจของ
เครือข่ายท่ีท าให้เครือข่ายมีความต่อเนื่อง   เพราะหากสมาชิกไม่มีความเข้าใจเป็นเครือข่ายจะมีผลท า
ให้การประสานงานและการขอความร่วมมือในการด าเนินการเป็นไปอย่างยากล าบาก  เพราะต่างคน
ต่างใช้กรอบการมองโลกคนละกรอบ ย่อมมองปัญหาหรือความต้องการที่เกิดขึ้นไปคนละทิศทาง    แต่
ทั้งนี้มิได้หมายความว่าสมาชิกของเครือข่ายไม่สามารถจะมีความคิดเห็นแตกต่างกัน   เพราะแตกต่างนี้
ต้องอยู่ภายใต้จะร่วมมือของเครือข่ายท่ีสมาชิกยอมรับกัน  หาไม่แล้วความแตกต่างที่มีอยู่จะน าไปสู่
ความแตกแยกและแตกหักในที่สุด 

2)  การมีวิสัยทัศน์ร่วมกัน (Common vision)   วิสัยทัศน์ร่วมเป็นการมองเห็นภาพของ
จุดมุ่งหมายในอนาคตร่วมกันระหว่างสมาชิกในกลุ่ม  การรับรู้เข้าใจถึงทิศทางเดียวกัน  และการมี
เป้าหมายที่จะไปด้วยกัน  จะช่วยท าให้ขบวนการเคลื่อนไหวมีพลัง   เกิดเอกภาพและช่วยบรรเทาความ
ขัดแย้งอันเกิดจากมุมมองความคิดที่แตกต่างลงไปได้  วิสัยทัศน์ร่วมกันเป็นสิ่งที่ต้องใช้เวลาในการ
สร้างให้เกิดขึ้น    แต่ก็จ าเป็นต้องสร้างให้เกิดขึ้นให้ได้  และสมาชิกของเครือข่ายก็ควรมีวิสัยทัศน์ย่อย
ส่วนตัวที่สอดคล้องไปด้วยกันกับวิสัยทัศน์ของเครือข่าย    

3) การเกิดผลประโยชน์และความสนใจร่วมกัน (Mutual interests/benefits)  เครือข่าย
เกิดจากที่สมาชิกแต่ละคนมีความต้องการของตนเอง  แต่ความต้องการเหล่านั้นจะไม่สามารถบรรลุผล
ส าเร็จได้หากสมาชิกต่างคนต่างอยู่  ความจ ากัดนี้ท าให้เกิดการรวมตัวกันบนฐานของผลประโยชน์ร่วม
ที่มากเพียงพอจะดึงดูดใจให้รวมเป็นเครือข่าย  ดังนั้นการรวมเป็นเครือข่ายจึงต้องตั้งอยู่บนฐานของ
ผลประโยชน์ที่มี ดังนั้น การท่ีจะดึงใครเข้ามามีส่วนร่วมในขบวนการเครือข่าย  จ าเป็นที่จะต้องค านึง 
ถึงผลประโยชน์ที่เขาจะได้รับจากการเข้าร่วมและในหลายกรณี  

 4) การมีส่วนร่วมของสมาชิกเครือข่ายอย่างกว้างขวาง (All stakeholders’ 
participation) การมีส่วนร่วมของสมาชิกในเครือข่าย  นับเป็นกระบวนการที่ส าคัญมากในการพัฒนา
ความเข้มแข็งของเครือข่ายเพราะกระบวนการที่ส่วนร่วมทุกฝ่ายในเครือข่าย ย่อมเป็นเงื่อนไขที่ท าให้
เกิดการร่วมรับรู้  ร่วมคิด  ร่วมตัดสินใจและร่วมลงมือกระท าอย่างเข้มแข็ง   ดังนั้นสถานะของสมาชิก
ในเครือข่ายจึงควรเป็นไปในลักษณะของความเท่าเทียมกันในฐานะของ  “หุ้นส่วน”  ของเครือข่ายซึ่ง
เป็นความสัมพันธ์ในแนวราบ  (horizontal relationship)  ที่เท่าเทียมกันแทนความสัมพันธ์ในแนวด่ิง 
(vertical relationship) หมายความว่า หากการรวมตัวเป็นเครือข่ายเกิดขึ้นระหว่างรัฐกับชุมชนท้องถิ่น  
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หน่วยงานภาครัฐก็ต้องวางสถานะของตนเองเทียบเท่ากับประชาชนในฐานะของสมาชิกเครือข่าย  มิใช่
การวางตัวเป็นเจ้านายเหนือประชาชน   

 5)  การเสริมสร้างซึ่งกันและกัน  (Complementary relationship)  องค์ประกอบที่จะท า
ให้เครือข่ายด าเนินไปอย่างต่อเนื่อง คือ  การท่ีสมาชิกของเครือข่ายต่างก็ต้องเสริมสร้างซึ่งกันและกัน  
โดยที่จุดแข็งของฝ่ายหนึ่งไปช่วยแก้ไขจุดอ่อนของอีกฝ่ายหนึ่ง   ซึ่งท าให้ผลตอบแทน หรือผลประโยชน์
ที่เกิดขึ้นจากการรวมตัวเป็นเครือข่ายมากกว่าการไม่สร้างเครือข่าย  แต่ต่างคนต่างอยู่ 

         6)  การพ่ึงพิงอิงร่วมกัน (Interdependence)  เนื่องจากธรรมชาติความจ ากัดของสมาชิก
ในเครือข่ายท้ังด้านทรัพยากร  ความรู้  เงินทุน ก าลังคน ฯลฯ  สมาชิกของเครือข่ายจึงไม่สามารถด ารง
อยู่ได้อย่างสมบูรณ์ด้วยตัวเอง   การจะท าให้เป้าหมายร่วมส าเร็จได้นั้น   สมาชิกต่างจ าเป็นต้องพึ่งพา
ซึ่งกันและกันระหว่างสมาชิกในเครือข่ายเพื่อให้เกิดการเสริมสร้างซึ่งกันและกัน  การจะท าให้สมาชิก
หรือหุ้นส่วนของเครือข่ายยึดโยงกันให้แน่นหนาจ าเป็นต้องท าให้หุ้นส่วนแต่ละคนรู้สึกว่า   หากเอา
หุ้นส่วนคนใดคนหนึ่งออกไปจะท าให้เครือข่ายล้มลงไปได้   การด ารงอยู่ของหุ้นส่วนแต่ละคนจึงจ าเป็น
ต่อการด ารงอยู่ของเครือข่าย  ซึ่งการพึ่งพิงอิงร่วมกันนี้จะส่งผลท าให้สมาชิกต้องมีการปฏิสัมพันธ์
ระหว่างกันโดยอัตโนมัติ 

7)  การปฏิสัมพันธ์เชิงแลกเปลี่ยน (Interaction) หากสมาชิกในเครือข่ายไม่มีการ
ปฏิสัมพันธ์กันแล้วก็ไม่ต่างอะไรกับเครือข่ายความร่วมมืออย่างเทียม  สมาชิกในเครือข่ายต้องท า
กิจกรรมร่วมกัน    เพื่อให้เกิดการปฏิสัมพันธ์ระหว่างสมาชิกด้วยกัน  เช่น  มีการติดต่อกันผ่านทางการ
เขียนหรือการพบปะพูดคุย  การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกัน   หรือมีกิจกรรมประชุม  สัมมนา
ร่วมกัน  เป็นต้น  ซึ่งผลของการปฏิสัมพันธ์นี้ ต้องก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในเครือข่ายตามมา
ด้วย  ปฏิสัมพันธ์ดังกล่าว  จะเป็นลักษณะความสัมพันธ์เชิงแลกเปลี่ยนระหว่างกัน  (reciprocal 
exchange)  มิใช่ปฏิสัมพันธ์ฝ่ายเดียว  (unilateral exchange)  นอกจากน้ี  การมปีฏิสัมพันธ์ยังช่วย
ให้เกิดการเรียนรู้ระหว่างกันมากขึ้น อันจะช่วยให้เครือข่ายเข้มแข็งยิ่งขึ้น   
 

5. รูปแบบของเครือข่าย 
การก าหนดรูปแบบของเครือข่าย  สามารถก าหนดได้หลายรูปแบบตามกฎเกณฑ์ที่ก าหนด

ขึ้น  เช่น รูปแบบตามความสัมพันธ์แบบต่าง ๆ ของเครือข่าย  รูปแบบตามลักษณะความสัมพันธ์ของ
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สมาชิกและแกนกลางประสานงาน  และรูปแบบตามลักษณะกิจกรรมของสมาชิก  เป็นต้น  ซึ่งรูปแบบ
ดังกล่าวมีลักษณะดังต่อไปนี้ 
 รูปแบบตามความสัมพันธ์แบบต่างๆ ของเครือข่าย  
 รูปแบบความสัมพันธ์แบบต่าง  ๆ  ของเครือข่ายท่ีปรากฏโดยทั่วไปแล้วพบว่ามี  3  รูปแบบ  
คือ เครือข่ายคู่  เครือข่ายแวดล้อมระหว่างบุคคลและเครือข่ายแวดล้อมที่ขยายออกไป  ดังนี้   
(ส านักส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพชุมชน  กรมการพัฒนาชุมชน, 2547 , หน้า 2)  
 1)  เครือข่ายคู่  (Dyad Network)   คือ  เครือข่ายท่ีมีคนคนหนึ่งเป็นศูนย์กลางคนอ่ืนๆ 
ต่างไม่มีความสัมพันธ์กันแต่จะมีความสัมพันธ์เฉพาะกับศูนย์กลางเท่านั้น   
 2) เครือข่ายแวดล้อมระหว่างบุคคลหรือเพื่อนบ้าน  เป็นเครือข่ายท่ีมีความสัมพันธ์กัน
แบบ  2  ชั้น  คือ  เครือข่ายชั้นแรกกับเครือข่ายชั้นสอง  ที่แต่ละคนในเครือข่ายต่างก็มีเครือข่าย
สัมพันธ์ของตัวเอง  อันเป็นเครือข่ายกับชั้นสองของคนที่อยู่ตรงกลาง   
 3) เครือข่ายแวดล้อมที่ขยายออกไป  เป็นเครือข่ายท่ีแวดล้อมคนคนหนึ่งซึ่งอาจขยาย
ออกไปได้โดยไม่จ ากัด  ผลกระทบของเครือข่ายแต่ละส่วนที่มีต่อสมาชิกแต่ละคนอาจลดลงไปเรื่อยๆ  
ซึ่งส่วนที่มีอิทธิพลต่อศูนย์กลางมากท่ีสุด  
 รูปแบบตามลักษณะความสัมพันธ์ระหว่างแกนกลางประสานงานกับสมาชิก  
 รูปแบบตามลักษณะความสัมพันธ์ระหว่างแกนกลางประสานงานกับสมาชิกเครือข่ายมี  3  
รูปแบบ  คือ  เครือข่ายรวมศูนย์  เครือข่ายกระจายและเครือข่ายกระจายเชิงซ้อน  ดังนี้  
 1) เครือข่ายรวมศูนย์  เป็นเครือข่ายท่ีสมาชิกมีความร่วมมือ  ประสานงานและมีความ 
สัมพันธ์กับศูนย์รวมหรือแกนกลางสูง  แต่ความเป็นเครือข่ายกันระหว่างสมาชิกด้วยกันมีน้อยมาก
หรือไม่มีเลย   
 2) เครือข่ายกระจาย  เป็นเครือข่ายท่ีศูนย์รวมหรือแกนกลางประสานงาน  ตลอดจน
สมาชิกมีการติดต่อสื่อสาร  ประสานงาน  ร่วมมือซึ่งกันและกัน  กระจายการประสานงาน   เชื่อม
ประสานสัมพันธ์กันในระหว่างสมาชิกด้วยกันและกับศูนย์กลาง  ซึ่งศูนย์กลางจะคอยท าหน้าที่
สนับสนุนอ านาจความสะดวกต่างๆ  ให้กับสมาชิกเครือข่าย   
 3) เครือข่ายกระจายเชิงซ้อน  เป็นเครือข่ายท่ีศูนย์รวมหรือแกนกลางกระจายอ านาจให้
สมาชิกเครือข่ายสามารถติดต่อ  ประสานงาน  ร่วมมือซึ่งกันและกัน  และขยายการติดต่อไปยังสมาชิก
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อ่ืน ๆ  ซึ่งสมาชิกเหล่านั้นต่างก็เป็นเครือข่ายซึ่งกันและกัน  มีลักษณะเป็นเครือข่ายเชิงซ้อนหลายชั้น  
โดยจะมีศูนย์กลางหรือแกนกลางท าหน้าที่เป็นผู้ประสานงานเครือข่ายหลายศูนย์กลาง  
 รูปแบบตามลักษณะกิจกรรมของสมาชิกเครือข่าย 
 เมื่อพิจารณารูปแบบของเครือข่ายตามลักษณะกิจกรรมของสมาชิกที่รวมกันเป็นเครือข่าย
พบว่ามี  2  รูปแบบ  คือ  เครือข่ายกิจกรรมประเภทเดียวกัน  และเครือข่ายกิจกรรมต่างประเภทกัน  
ซึ่งมีลักษณะดังต่อไปนี้ 
 1) เครือข่ายกิจกรรมประเภทเดียวกัน  เป็นเครือข่ายท่ีสมาชิกด าเนินกิจกรรมประเภท
เดียวกันมารวมตัวกัน  ประสานงานช่วยเหลือเก้ือกูลให้ความร่วมมือกัน  เช่น  ชมรมกลุ่มออมทรัพย์
เพื่อการผลิตระดับจังหวัด  ชมรมผู้น าอาสาพัฒนาชุมชนระดับอ าเภอ  ชมรมก านันผู้ใหญ่บ้านระดับ  
ประเทศ  เครือข่ายหมู่บ้านโครงการแก้ไขปัญหาความยากจน  การรวมตัวกันเป็นเครือข่ายตามรูปแบบ
นี้จะเป็นการด าเนินการในแนวราบ  ในระยะแรกสมาชิกที่มารวมกันจะอยู่ในพื้นที่ละแวกใกล้เคียงกัน
ก่อน  เมื่อความร่วมมือได้ผลก็ขยายเครือข่ายให้กว้างขวางมากย่ิงขึ้น  จนเป็นเครือข่ายท่ีมีสมาชิกมา
จากเขตพื้นที่ที่แตกต่างกัน  เช่น  สมาชิกมาจากต่างต าบล  ต่างอ าเภอ  เป็นต้น  
 2) เครือข่ายกิจกรรมต่างประเภทกัน  เป็นเครือข่ายท่ีสมาชิกต่างสาขาต่างกิจกรรมกัน
มาร่วมมือกัน  หรือกิจกรรมที่มีผลสืบเนื่องกันมาร่วมมือประสานช่วยเหลือเกื้อกูลกัน  เช่น  เครือข่าย
องค์กรการตลาดสินค้าชุมชน  เป็นการรวมตัวกันของตัวแทนสมาคมผู้น าอาชีพก้าวหน้า  ตัวแทน
สมาคมผู้น าสตรีพัฒนาชุมชนไทย  ตัวแทนสมาคมผู้น าอาสาพัฒนาชุมชนไทยกลุ่มอาชีพต่าง ๆ  และ
กลุ่มออมทรัพย์เพื่อการผลิต  เพื่อจัดท าตลาดสินค้าเป็นแหล่งจ าหน่ายผลผลิตของสมาชิกในเครือข่าย  
เป็นต้น 
 

6. ประเภทของเครือข่าย 
 การแบ่งประเภทของเครือข่ายสามารถแบ่งได้หลายหลักเกณฑ์  คือ  การแบ่งตามความ
ซับซ้อนของกลไกการท างาน  การแบ่งตามสถานภาพและบทบาทของสมาชิกการแบ่งตามระดับการ
รวมตัวของสมาชิก  การแบ่งตามลักษณะการเป็นศูนย์กลางของเครือข่าย  การแบ่งตามระดับความ 
สัมพันธ์กับศูนย์กลาง  การแบ่งตามขนาดของเครือข่าย  การแบ่งตามแหล่งก าเนิดของเครือข่าย   
การแบ่งตามลักษณะของสมาชิกที่เชื่อมโยงเป็นเครือข่าย  การแบ่งตามความสัมพันธ์กับรัฐบาล   
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การแบ่งตามลักษณะของงาน  การแบ่งตามกฎหมาย  การแบ่งตามรูปแบบความร่วมมือระหว่าง
สมาชิก  การแบ่งตามคุณสมบัติของเครือข่าย  การแบ่งตามวิชาชีพของสมาชิก  และการแบ่งตาม
ลักษณะกิจกรรมของเครือข่าย  ซึ่งมีลักษณะดังต่อไปนี้  
 1)  การแบ่งตามความซับซ้อนของกลไกการท างาน 
 การแบ่งประเภทของเครือข่ายตามความซับซ้อนของกลไกการท างาน   เป็นการแบ่งโดย
พิจารณาจากความซับซ้อนในการรวมตัวและขยายตัวของสมาชิกจากความซับซ้อนน้อยแล้วเพิ่มความ
ซับซ้อนมากขึ้นเป็นล าดับ  แบ่งออกเป็น  2  ประเภท  คือ  เครือข่ายชั้นเดียวกับเครือข่ายหลายชั้น   โดย
เครือข่ายชั้นเดียว  เป็นเครือข่ายท่ีเกิดจากการรวมกันของสมาชิกเพียงระดับชั้นเดียว  โครงสร้างไม่มี
ความซับซ้อนมากนัก  ซึ่งสมาชิกมีความสัมพันธ์กันแบบง่ายๆ  และเครือข่ายหลายชั้น  เป็นเครือข่ายท่ี
สมาชิกรวมกันในลักษณะของการขยายเครือข่ายออกไปหลายระดับหรือหลายชั้นซึ่งจะมีความสัมพันธ์
ที่ซับซ้อนหลายระดับ   
 2)  การแบ่งตามสถานภาพและบทบาทของสมาชิก 
 การแบ่งประเภทของเครือข่ายตามสถานภาพและบทบาทของสมาชิกเครือข่าย  แบ่งเป็น  2  
ประเภท  คือ  เครือข่ายแนวนอนกับเครือข่ายแนวต้ัง  โดยเครือข่ายแนวนอน    เป็นเครือข่ายท่ีสมาชิกมี
ลักษณะคล้ายคลึงกัน  เมื่อรวมเป็นเครือข่ายจะมีต าแหน่งและหน้าที่ทัดเทียมกัน  ไม่มีใครมีอ านาจ
เหนือกว่าใคร  แต่ต่างน าศักยภาพของตนมาใช้ในการด าเนินงานของเครือข่ายอย่างเต็มที่   และ
เครือข่ายแนวต้ังเป็นเครือข่ายท่ีสมาชิกมีลักษณะแตกต่างกัน เมื่อรวมเป็นเครือข่ายสมาชิกจะมี
ต าแหน่งหน้าที่แตกต่างกันออกไป  เช่น  สมาชิกแกนน าสมาชิกธรรมดา  สมาชิกสมทบ  เป็นต้น  
 3)  การแบ่งตามระดับการรวมตัวของสมาชิก 
  การแบ่งประเภทของเครือข่ายตามระดับการรวมตัวของสมาชิกเป็นการแบ่งประเภทของ
เครือข่ายตามลักษณะการมารวมกันเป็นเครือข่ายของสมาชิก  ซึ่งมีระดับแตกต่างกันออกไปหลาย
ระดับ  คือ  ระดับบุคคล  ระดับกลุ่มหรือองค์กร  ระดับบุคคลกับกลุ่มหรือองค์กร  ระดับชุมชนและ
ระดับสถาบัน  เป็นต้น 
  3.1) เครือข่ายระดับบุคคล  เป็นเครือข่ายท่ีสมาชิกประกอบด้วยบุคคลต่าง  ๆ  มา
รวมกันเป็นเครือข่าย   
  3.2 เครือข่ายระดับกลุ่มหรือองค์กร   เป็นเครือข่ายท่ีสมาชิกเกิดจากการรวมตัวของ
กลุ่มหรือองค์กรซึ่งไม่ใช่บุคคล   
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  3.3 เครือข่ายระดับบุคคลกับกลุ่มหรือองค์กร   เป็นเครือข่ายท่ีสมาชิกประกอบด้วย
บุคคลต่างๆ  กับกลุ่มหรือองค์กร  ซึ่งเป็นคนละระดับกัน   
  3.4 เครือข่ายระดับชุมชนต่าง  ๆ  เป็นเครือข่ายท่ีสมาชิกประกอบด้วยชุมชนขนาด
ต่าง ๆ   
  3.5  เครือข่ายระดับสถาบัน  เป็นเครือข่ายท่ีสมาชิกประกอบด้วยสถาบันประเภท
เดียวกัน    
 4) การแบ่งตามลักษณะการเป็นศูนย์กลางของเครือข่าย 
 การแบ่งประเภทของเครือข่ายตามลักษณะการเป็นศูนย์กลางของเครือข่ายเป็นการแบ่งโดย
พิจารณาจากลักษณะความสัมพันธ์ระหว่างศูนย์กลางกับสมาชิกว่าเป็นแบบใด  ซึ่งแบ่งออกเป็น 4  
ประเภท  คือ  เครือข่ายรวมศูนย์  เครือข่ายกระจายศูนย์  เครือข่ายแบบผสมและเครือข่ายเชิงซ้อน  
  4.1)เครือข่ายรวมศูนย์  เป็นเครือข่ายท่ีมีศูนย์กลางเพียงศูนย์เดียว  มีลักษณะเป็นแบบ
การรวมอ านาจไว้ในศูนย์กลาง  สมาชิกเป็นเพียงผู้ร่วมใช้บริการจากศูนย์กลางเท่านั้น  หรือมี
ศูนย์กลางเป็นแม่ข่าย  ส่วนสมาชิกเป็นลูกข่ายที่ต้องด าเนินงานตามแม่ข่าย  เช่น  คุรุสภา  สันนิบาต
สหกรณ์แห่งประเทศไทย  เป็นต้น   
  4.2) เครือข่ายกระจายศูนย์  เป็นเครือข่ายท่ีสมาชิกมีอิสระในการด าเนินงาน  แต่จะมี
คณะกรรมการร่วมท าหน้าท่ีเป็นศูนย์กลางหรือประสานงานเครือข่าย   
  4.3) เครือข่ายผสม  เป็นเครือข่ายท่ีมีโครงสร้างทั้งรูปแบบรวมศูนย์และกระจายศูนย์
รวมกัน  กล่าวคือ  มีศูนย์กลางท าหน้าที่ประสานงานระหว่างสมาชิก  แต่ให้สมาชิกมีอิสระในการ
ติดต่อ   ประสานงานกันได้โดยตรงอีกด้วย   
  4.4) เครือข่ายเชิงซ้อน  เป็นเครือข่ายท่ีโครงสร้างเปิดโอกาสให้สมาชิกสามารถติดต่อ
ประสานงาน  ร่วมมือกันด าเนินงานภายในเครือข่ายได้โดยตรง  โดยมีศูนย์กลางประสานงานหลาย
ศูนย์   
 5.  การแบ่งตามระดับความสัมพันธ์กับศูนย์กลาง 
  การแบ่งประเภทของเครือข่ายตามระดับความสัมพันธ์กับศูนย์กลาง  เป็นการแบ่ง
ประเภทของเครือข่าย  โดยพิจารณาจากระดับความสัมพันธ์ระหว่างสมาชิกกับศูนย์กลางของเครือข่าย  
ซึ่งอาจแบ่งได้เป็น  3  ประเภท  คือ  เครือข่ายใกล้ชิด  เครือข่ายรอง  และเครือข่ายขยาย  
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  5.1)  เครือข่ายใกล้ชิด  (Intimate Network)  เป็นเครือข่ายท่ีประกอบด้วย  สมาชิกที่
ใกล้ชิดกับบุคคลที่เป็นจุดศูนย์กลางมากท่ีสุด   
  5.2) เครือข่ายรอง  (Effective Network)  เป็นเครือข่ายท่ีประกอบด้วยสมาชิกที่บุคคล
ผู้เป็นศูนย์กลางรู้จักคุ้นเคยน้อยกว่ากลุ่มเครือข่ายใกล้ชิด   
  5.3) เครือข่ายขยาย  (Extended Network)   เป็นเครือข่ายท่ีประกอบด้วย  สมาชิก  ซึ่ง
บุคคลผู้เป็นจุดศูนย์กลางไม่รู้จักโดยตรง  แต่สามารถติดต่อสัมพันธ์โดยผ่านบุคคลในเครือข่ายใกล้ชิด
อีกทีหนึ่ง 

6.  การแบ่งตามขนาดของเครือข่าย 
 6.1) เครือข่ายขนาดใหญ่หรือเครือข่ายรวม  (Total Network)  เป็นเครือข่ายท่ีประกอบ 
ด้วยสมาชิกเป็นจ านวนมาก  เช่น  เครือข่ายกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองแห่งประเทศไทย  ซึ่ง
สมาชิกประกอบด้วยกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองต่าง ๆ มากกว่า  70,000  กองทุน  ชุมนุมสหกรณ์
การเกษตรแห่งประเทศไทย  ซึ่งสมาชิกประกอบด้วย  สหกรณ์การเกษตรทุกอ าเภอ  เป็นต้น  
 6.2) เครือข่ายขนาดเล็กหรือเครือข่ายย่อย  (Sub Network)   เป็นเครือข่ายท่ีมีขนาด
เล็กกว่าเครือข่ายรวม  มารวมกันเป็นเครือข่ายขนาดใหญ่ขึ้น  เช่น  กองทุนหมู่บ้านของแต่ละหมู่บ้าน
รวมกันเป็นเครือข่ายกองทุนหมู่บ้านระดับต าบล  ผลิตภัณฑ์หนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ของแต่ละต าบล
รวมกันเป็นเครือข่ายผลิตภัณฑ์หนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ระดับอ าเภอ  เป็นต้น  
 7)  การแบ่งตามลักษณะของสมาชิกที่เชื่อมโยงเป็นเครือข่าย 
 7.1)  เครือข่ายประเภทเดียวกัน  เป็นเครือข่ายท่ีสมาชิกประกอบด้วยบุคคล  กลุ่มหรือ
องค์กรที่มีลักษณะคล้ายคลึงกัน   
 7.2) เครือข่ายต่างประเภทกัน  เป็นเครือข่ายท่ีสมาชิกประกอบด้วยสมาชิกซึ่งมีความ
แตกต่างกัน  แต่มารวมกันเป็นเครือข่ายเนื่องจากมีวัตถุประสงค์ร่วมกัน   
 8.   การแบ่งตามลักษณะของงาน 
 8.1) เครือข่ายพื้นที่  (Area Network)  เป็นเครือข่ายท่ีด าเนินงานอยู่ในพื้นที่เดียวกัน  โดย
กิจกรรมมีความหลากหลายแตกต่างกันออกไป  เช่น  อยู่ในหมู่บ้านเดียวกัน  ต าบลเดียวกัน  อ าเภอ
เดียวกัน  จังหวัดเดียวกัน  ประเภทเดียวกัน  เป็นต้น  แต่รวมกันเป็นเครือข่าย  
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 8.2) เครือข่ายกิจกรรม  (Issue Network)   เป็นเครือข่ายท่ีด าเนินงานในกิจกรรมที่
เหมือนกันหรือคล้ายคลึงกัน  ซึ่งอาจจะครอบคลุมพื้นที่หลายหมู่บ้าน  หลายต าบล  หลายอ าเภอ  
หลายจังหวัด  หลายประเทศ  เป็นต้น 
 9.  การแบ่งตามรูปแบบความร่วมมือระหว่างสมาชิก 
 9.1) เครือข่ายไม่เป็นทางการ  (Informal Network)  เป็นเครือข่ายท่ีสมาชิกมารวมกัน
เป็นเครือขาย  โดยไม่ต้องมีการลงนาม  ไม่ต้องมีระเบียบกฎเกณฑ์ที่เป็นลายลักษณ์อักษร  แต่มา
รวมกันด้วยความจริงใจ  เพื่อการบรรลุวัตถุประสงค์ร่วมกัน  เช่น  เครือข่ายขององค์กรพัฒนาเอกชน  
เป็นต้น 
 9.2)  เครือขายเป็นทางการ  (Formal Network)   เป็นเครือข่ายท่ีสมาชิกมารวมกัน
ภายใต้พันธะสัญญาที่เป็นลายลักษณ์อักษร  มีการก าหนดโครงสร้าง  กฎระเบียบของเครือข่าย  
บทบาทหน้าที่ของสมาชิกไว้อย่าง 

10. การแบ่งตามลักษณะของเครือข่าย 
 การแบ่งประเภทของเครือข่ายตามลักษณะของเครือข่าย  เป็นการแบ่งโดยพิจารณา
ลักษณะที่ส าคัญของเครือข่าย  แบ่งเป็น  3  ประเภท  คือ  เครือข่ายการเรียนรู้  เครือข่ายกิจกรรมและ
เครือข่ายทรัพยากร  (ส านักส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน  กรมการพัฒนาชุมชน,  ม.ป.ป. , หน้า 7)  
 10.1) เครือข่ายการเรียนรู้  เป็นเครือข่ายเพื่อการแลกเปลี่ยนความรู้  ความคิด
ประสบการณ์  ภูมิปัญญาและเทคโนโลยีต่าง ๆ   
 10.2) เครือข่ายกิจกรรม  เป็นเครือข่ายช่วยเหลือและร่วมมือกันท ากิจกรรมในลักษณะ
เดียวกันหรือสนับสนุนส่งเสริมกัน   
 10.3)  เครือข่ายทรัพยากร  เป็นเครือข่ายท่ีระดมและจัดการทรัพยากรในท้องถิ่น   
ภาคราชการ  ภาคเอกชน  เข้าไปส่งเสริมสนับสนุนการขาดแคลนทรัพยากรในแต่ละพื้นที่ให้สามารถ
ด าเนินการต่อไปได้อย่างที่คาดหวัง   
 

7. ความหมายของเครือข่ายการเรียนรู้ 
 กลุ่มองค์กรรัฐและนักวิชาการ  ให้ความหมายที่เกี่ยวข้องกับเครือข่ายการเรียนรู้ไว้ดังนี้ 
          เครือข่ายการเรียนรู้  คือ  การท่ีชาวบ้านรวมตัวกันขบคิดปัญหาของเขา  รวมพลังแก้ปัญหา 
และหาผู้น าขึ้นมาจากหมู่ชาวบ้านด้วยกันเอง  แล้วรวมตัวกันเพื่อมีอ านาจต่อรอง  มีการต่อสู้ทาง
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ความคิด มีการเรียนรู้จากภายนอก  มีการไปมาหาสู่กัน  เรียนรู้ดูงานด้วยกัน  จนกระทั่งเกิดเป็น
กระบวนการแก้ปัญหาได้  การท ามาหากินดีขึ้น เศรษฐกิจแต่ละครอบครัวดีขึ้น  (เอกวิทย์  ณ ถลาง , 
2539) 

 เครือข่ายการเรียนรู้  หมายถึงการประสานแหล่งความรู้และข้อมูลข่าวสาร  การใช้
ทรัพยากรธรรมชาติและการปฏิบัติงานอย่างสอดคล้องเชื่อมโยงกันทั้งระหว่างงานที่รับผิดชอบ   
การจัดการศึกษาในและนอกระบบโรงเรียน  และระหว่างหน่วยงานอื่น  ๆ ทั้งภาครัฐและเอกชนใน
ระดับต่าง ๆ   ตลอดจนระบบการเรียนรู้อย่างไม่เป็นทางการ  เพื่อสร้างแลกเปลี่ยน  ถ่ายทอดและ
กระจายความรู้อย่างต่อเนื่อง เพื่อให้ประชาชนมีโอกาสได้เรียนรู้อย่างกว้างขวางและต่อเนื่องตลอด
ชีวิตตามความต้องการของบุคคลและชุมชน  (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 2535) 
          เครือข่ายการเรียนรู้  หมายถึงการเชื่อมโยงประสานสัมพันธ์แหล่งความรู้ต่าง ๆ เข้าด้วยกัน 
เพื่อให้มีการแลกเปลี่ยนข่าวสารข้อมูลระหว่างกัน โดยมีบุคคลที่มีความถนัดในด้านต่าง ๆ ซึ่งสามารถ
ถ่ายทอดความรู้ให้บุคคลอื่น ๆ ได้  (กรมการศึกษานอกโรงเรียน,2542, หน้า100–102)   

เครือข่ายการเรียนรู้ หมายถึงการประสานแหล่งความรู้และข้อมูลข่าวสาร การใช้ทรัพยากร
และการปฏิบัติงานอย่างสอดคล้อง ตลอดจนระบบการเรียนรู้อย่างไม่เป็นทางการ เพื่อให้เกิดการ
เรียนรู้อย่างไม่เป็นทางการ เพื่อสร้าง แลกเปลี่ยน ถ่ายทอดและกระจายความรู้อย่างต่อเนื่อง เพื่อให้
เกิดการเรียนรู้อย่างกว้างขวาง และต่อเนื่องตลอดชีวิต ตามความต้องการของบุคคลและชุมชน          

(ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 2542, หน้า 1) 
สรุป เครือข่ายการเรียนรู้ (Learning Network) หมายถึง การแลกเปลี่ยนความรู้ ความคิด 

ข้อมูลข่าวสาร ประสบการณ์ และการเรียนรู้ระหว่างบุคคล กลุ่มบุคคล องค์การ  และแหล่งความรู้  ที่มี
ส่วนร่วมในกระบวนการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง จนเป็นระบบที่เชื่อมโยงกัน ส่งผลให้เกิดการเผยแพร่และ
การประยุกต์ความรู้ใหม่ ๆ เพื่อวัตถุประสงค์ทางวิชาชีพหรือทางสังคม 
 

8. หลักส าคัญของเครือข่ายการเรียนรู้ 
 การเรียนรู้ตลอดชีวิตควรเริ่มจากการมีส่วนร่วมของบุคคล องค์กรและชุมชนในการตระหนัก
ถึงปัญหาและการสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ที่เอ้ือต่อการสร้างเสริมประสบการณ์  การถ่ายทอดข้อมูล
ข่าวสารซึ่งกันและกัน จนท าให้เกิดการเรียนรู้ ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ ได้สรุป
หลักการส าคัญของเครือข่ายการเรียนรู้ไว้  ดังนี้ 
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  1)  การกระตุ้นความคิด ความใฝ่แสวงหาความรู้  จิตส านึกในการพัฒนาชุมชนท้องถิ่น และ
การมีส่วนร่วมในการพัฒนา 
  2) การถ่ายทอด แลกเปลี่ยน การกระจายความรู้ทั้งในส่วนของวิทยากรสากลและภูมิ
ปัญญาท้องถิ่นเพื่อสนับสนุนการสร้างองค์ความรู้ใหม่ๆ 
  3) การแลกเปลี่ยนข่าวสารกับหน่วยงานต่างๆของทั้งในภาครัฐและเอกชน 
  4) การระดมและประสานการใช้ทรัพยากรร่วมกัน เพื่อการพัฒนาและลดความซ้ าซ้อน  
สูญเปล่าให้มากที่สุด  
 

9. แนวคิดเกี่ยวกับการสร้างเครือข่าย  
Starkey (1997)  เสนอแนวทางในการสร้างเครือข่าย   ว่าควรด าเนินการดังนี้ 
1)  เชิญองค์กรและผู้มีส่วนได้เสียมาร่วมประชุม โดยมีหัวข้อการประชุมที่น่าสนใจ

เกี่ยวกับ    ผลประโยชน์ร่วม หรือเป้าประสงค์ที่เกี่ยวข้องกัน  มอบหน้าที่ในการบริหารจัดการการ
ประชุมให้กับบรรดาผู้มีส่วนได้เสียร่วมกันรับผิดชอบ  การหาข้อตกลงร่วมในกิจกรรมที่เป็น
ผลประโยชน์ร่วมดังกล่าว 

2)  ก าหนดวัตถุประสงค์ของการจัดตั้งเครือข่าย ทิศทาง กิจกรรมหลัก และคุณสมบัติ
ของสมาชิกให้ชัดเจน โดยให้สมาชิกส่วนใหญ่มีส่วนร่วมในกระบวนการก าหนดด้วย  เพื่อป้องกันการ
ครอบง าจากกลุ่มคนบางกลุ่ม  ทั้งนี้ควรมีการทบทวนเป็นระยะ ๆ  เพื่อปรับให้เหมาะสมกับสภาพ- 
การณ์ของสังคม  และความต้องการของสมาชิก 

3)  จัดตั้งกลุ่มแกนของเครือข่ายที่ปวารณาตัวเข้ามาท าหน้าที่ประสานงาน จัดการ 
และส่งก าลังบ ารุงให้กับสมาชิก ซึ่งต้องไม่ติดอยู่กับกิจกรรมประจ าวันขององค์กรตัวเอง  และกลุ่ม
แกนต้องด าเนินกิจกรรมของเครือข่ายให้บังเกิดประโยชน์สูงสุด  ทั้งนี้ต้องมีการหมุนเวียนเปลี่ยนกลุ่ม
ผู้น าเครือข่าย เพื่อพัฒนาภาวะผู้น าของสมาชิก และป้องกันการผูกขาดอ านาจ  

4)  ความรู้สึกมีส่วนเป็นเจ้าของและความผูกพันที่เหนียวแน่น  มีส่วนอย่างส าคัญต่อ
ความส าเร็จของเครือข่าย  ควรเปิดโอกาสให้สมาชิกเข้ามีส่วนร่วมในกระบวนการตัดสินใจ  การเลือก
กิจกรรมและวิธีการท างานของเครือข่ายในลักษณะประชาธิปไตย 

5)  เครือข่ายต้องมีวิธีการจัดหาและจัดการทรัพยากร  เพื่อความมีประสิทธิภาพในการ
ขับเคลื่อนกิจการของเครือข่าย และความสามารถในการพึ่งตนเอง  ทรัพยากรนี้ไม่ได้หมายถึงเงินทุน
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เท่านั้น  แต่ยังหมายความรวมไปถึงคุณภาพของสมาชิก  วิธีการจัดการแบบมีส่วนร่วม เทคโนโลยีการ
แลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสาร   

6)  ท าให้เครือข่ายมีสถานภาพถูกต้องตามกฎหมาย  เพื่อให้เครือข่ายและผู้น าเครือข่าย
ได้รับการสนับสนุน  และความไว้เนื้อเชื่อใจจากสมาชิกเครือข่าย  อีกทั้งยังได้สามารถด าเนินงานได้
กว้างขวาง  อาจมีชื่อและสัญลักษณ์ของเครือข่ายเพื่อให้เป็นที่จดจ าได้ง่าย  และอาจส่งข่าวสารไป
ให้กับบุคคลเป้าหมายที่สามารถให้การรับรองเครือข่ายได้  

7) ควรสนับสนุนให้มีการเชื่อมโยงระหว่างเครือข่ายกับเครือข่าย เพื่อเสริมให้เครือข่ายมี
ความเข้มแข็งมากขึ้น ซึ่งมีได้ทั้งทางแนวราบ แนวต้ัง หรือในภูมิภาคต่างระดับกัน การเชื่อมเครือข่าย
ท าได้ทั้งอย่างเป็นทางการและไม่เป็นทางการ ด้วยการมีกิจกรรมร่วมกัน หรือเป็นตัวแทนร่วมกันในการ
จัดประชุมเชิงปฏิบัติการท่ีเกี่ยวข้อง และการร่วมกันประสานงานการประชุม 

8)  ควรมีการติดตามผลและประเมินผลเป็นประจ าสม่ าเสมอและถี่ถ้วน  โดยดูความ
สอดคล้องของแผนการท างานกับวัตถุประสงค์  ความก้าวหน้าและความส าเร็จของเครือข่ายในแต่ละ
ระยะ ทั้งนี้ควรให้สมาชิกเข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการก าหนดวิธีและเครื่องชี้วัดประสิทธิภาพของ
กิจกรรมเครือข่าย และร่วมเรียนรู้ตลอดกระบวนการติดตามและประเมินผล 

9)  ควรมีการจัดหลักสูตรฝึกอบรมด้านการจัดการเครือข่ายให้กับองค์กรแกน และ
ผู้น าเครือข่ายสม่ าเสมอ 

10)  ควรเชื่อมโยงภายในเครือข่ายเหมาะสม เอื้อให้เกิดความเคลื่อนไหวของ
กิจกรรมและความแข็งขันของสมาชิก โครงการหรือกิจกรรมมีลักษณะกระจายอ านาจไปให้กับมวล
สมาชิกที่ได้รับประโยชน์ การด าเนินงานของเครือข่ายจะน าไปสู่การพัฒนาที่ย่ังยืนได้ในที่สุด  

Burke (1999) เสนอแนวทางการสร้างและพัฒนาเครือข่ายท่ีมุ่งรักษาความสมดุลระหว่าง
ความต้องการของหน่วยงานสนับสนุนและเครือข่าย   ดังนี้ 

1)  ปัจจัยน าเข้าจากภายนอก  ประเด็นส าคัญที่สุด คือ อันตรายอันเกิดจากทรัพยากรจาก
ภายนอกที่ให้ผลเสียมากกว่าผลดี การเปิดกว้าง และกระบวนการวางแผนแบบมีส่วนร่วมสามารถช่วย
ได้ การรวมศูนย์จะมีมาก   ผ่านการจัดหาเงินอุดหนุน และเป็นการท าลายเครือข่าย จึงเป็นเรื่องส าคัญ
ที่ต้องให้ตัวแทนกลุ่มมีความรับผิดชอบในการระดมทรัพยากรแทนที่หน่วยงานสนับสนุนจะเป็นหัวเรี่ยว
หัวแรงในเรื่องนี้ 
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2)  ความเป็นเอกภาพ  รูปแบบที่ถูกออกแบบไว้ยากที่จะเติบโตได้ แต่ละเครือข่ายอาจไม่
เหมือนกันต้องเปิดโอกาสให้เครือข่ายออกแบบของตัวเอง  

3)  ค านิยาม  เครือข่ายต้องนิยาม/ก าหนดวัตถุประสงค์  และขอบเขตประเด็นหรือขอบเขต
พื้นที่ของตัวเอง  เครือข่ายจ าเป็นต้องแน่ใจว่าไม่ซ้ าซ้อนหรือแข่งขันกับเครือข่ายท่ีมีอยู่แล้ว แต่จะ
พัฒนาความสัมพันธ์ไปเชื่อมโยงกับสถาบันที่เกี่ยวข้อง 

4)  ความเกี่ยวข้องในวงกว้าง  ถ้าจะให้เครือข่ายอยู่รอด เครือข่ายต้องมีสมาชิกที่มีความ
มุ่งมั่นอยู่เป็นหลักในการด าเนินกิจกรรมของเครือข่ายมากกว่า 1 คน ต้องมีกลุ่มแกนของเครือข่ายท่ี
คอยผลักดัน คนกลุ่มนี้ควรเป็นคนที่คอยกระตุ้นให้ความสัมพันธ์ภายในเครือข่ายมีอยู่อย่างต่อเนื่อง 
และควรติดต่อสื่อสารกับสมาชิกที่ห่างหายไปให้บ่อยครั้ง สม่ าเสมอ มีการแบ่งงานให้กับสมาชิกร่วม
รับผิดชอบ 

5)  การมีส่วนร่วม  ปกติเครือข่ายประกอบด้วย สมาชิกขององค์กรพัฒนาเอกชน  นักวิจัย     
องค์กรชุมชน เป็นต้น  ด้วยเหตุนี้จึงจ าเป็นต้องมีการส่งเสริมการติดต่อสัมพันธ์กันระหว่างผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียใกล้ชิด  เพื่อให้แน่ใจว่าคนเหล่านี้ยังคงติดต่อและเอ้ือประโยชน์ให้กันอยู่  

6)  ความขัดแย้งภายใน   สมาชิกเครือข่ายมักจะสงสัยระแวงกัน หรือมีวาระแฝงแปลก ๆ 
ออกไป  การเปิดเผย และการติดต่อสื่อสารที่ดีภายในเครือข่าย จะช่วยลดความตึงเครียดได้  ความเป็น
ประชาธิปไตย และกระบวนการตัดสินใจแบบใสสะอาด มีความส าคัญส าหรับการจัดการกับเรื่องนี้  

7)  รางวัล  การรับรู้ถึงความพยายามที่สมาชิกทุ่มเทให้กับเครือข่าย  มีความส าคัญต่อการ
รักษาไว้ซึ่งความกระตือรือร้นของสมาชิก แต่ก็เป็นที่หลีกเลี่ยงไม่พ้นที่เครือข่ายอาจมีการเปลี่ยนแปลง
เมื่อเวลาผ่านไป  กลุ่มแยกตัวออกไปต้ังใหม่ วาระที่สนใจเปลี่ยนไป สมาชิกลาออกหรือเข้ามาใหม่ 
คุณค่าของเครือข่ายอาจมาจากสายสัมพันธ์แบบไม่เป็นทางการที่เกิดขึ้นบริเวณรอบ ๆ เครือข่าย 

8)  ความยืดหยุ่น  เครือข่ายต้องการกฎและความรับผิดชอบ  แต่ต้องไม่ตายตัวมากเกินไป  
ความสามารถในการปรับมีความส าคัญต่อความยั่งยืนของเครือข่าย  ขณะที่วัตถุประสงค์ของเครือข่าย
ควรจะชัดเจน  แต่ก็ต้องมีขอบเขตที่เครือข่ายสามารถเปลี่ยนแปลงได้  

9)  ท าประสบการณ์ให้เป็นเรื่องเป็นราว  ถ้าเครือข่ายเป็นการใช้ประโยชน์จาก
ประสบการณ์  การเรียนรู้ก็จ าเป็นต้องถูกท าให้เป็นเรื่องเป็นราว เพื่อเป็นประโยชน์ต่อสมาชิกให้มาก
ที่สุดเท่าที่จะมากได้ 
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10) การให้เงินอุดหนุน  เครือข่ายไม่อาจด าเนินกิจกรรมได้ด้วยตนเอง จ าเป็นต้องใช้เงินและ
ทรัพยากรอ่ืนที่ไม่ใช่ตัวเงินในการท างานของเครือข่าย  แหล่งอุดหนุนเงินที่หลากหลายเป็นสิ่งจ าเป็นใน
การสร้างความยั่งยืนให้กับเครือข่าย 

11)  ความถูกต้องตามกฎหมาย   เครือข่ายต้องมีชื่อและมีการติดต่อเพื่อจัดต้ัง ชื่อเสียง
เรียงนามของเครือข่าย การได้รับการสนับสนุนจากหน่วยงานระดับสูง และการประชาสัมพันธ์ทางสื่อ
ต่างๆ จะช่วยสร้างความยั่งยืนและพลังอ านาจของเครือข่าย 

นอกจากน้ี Cohen &  Uphoff (1980, p. 219)   ได้เสนอหลักการสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ 4 
ประการ ดังนี้  
 1) การตัดสินใจ  (Decision  making)  สมาชิกของเครือข่ายมีส่วนร่วมในการริเริ่ม  ตัดสินใจ
ในการด าเนินงานของเครือข่าย 

2) การปฏิบัติการ (Implementation)  สมาชิกของเครือข่ายมีส่วนร่วมในการเรียนรู้เพื่อการ
จัดสรรทรัพยากร  การบริหารงาน  การประสาน  และการขอความช่วยเหลือ  
 3) การได้ประโยชน์ (Benefits)  สมาชิกของเครือข่ายมีส่วนร่วมในการเรียนรู้เพื่อการได้รับ
ประโยชน์  เช่น  รายได้  สิ่งของหรือความพอใจอื่น  ทั้งที่เป็นส่วนของชุมชนและบุคคล  รวมทั้งผลเชิง
ลบที่ไม่ต้องการให้เกิดขึ้นด้วย 
 4)  การประเมินผล (Evaluation)  สมาชิกของเครือข่ายมีส่วนร่วมในการเรียนรู้เพื่อการ
ประเมินผลกิจกรรมต่าง ๆ ของเครือข่าย 

การสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ มีขั้นตอนที่ส าคัญ 2 ขั้นตอน คือ 
 ขั้นตอนท่ี 1  การเตรียมการก่อนสร้างเครือข่าย   เป็นขั้นตอนแรกเพื่อเตรียมความพร้อม
ก่อนที่จะด าเนินการจัดต้ังเครือข่ายการเรียนรู้ ซึ่งมีกิจกรรมส าคัญหลายประการ  ดังนี้  
 1.1 การสร้างความตระหนักในปัญหาและจิตส านึกในการรวมตัวของผู้ที่จะร่วมเป็นสมาชิก  
เพื่อให้เห็นถึงความส าคัญของเครือข่ายและการเข้าร่วมกิจกรรม 
 1.2 การให้ผู้ที่จะเป็นสมาชิกเห็นถึงประโยชน์ที่จะได้รับจากการร่วมเป็นสมาชิกอย่างชัดเจน  
ทั้งผลประโยชน์ของตนเองและผลประโยชน์ของชุมชน 
 1.3 การสรรหาแกนน าที่มีภาวะผู้น าเหมาะสม  เพราะเป็นผู้ที่ได้รับการยอมรับของบุคคล  
กลุ่มบุคคล หรือหน่วยงาน  สามารถจูงใจสถานศึกษาให้เป็นสมาชิกเครือข่ายได้  
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 1.4 การประชาสัมพันธ์เพื่อให้ผู้ที่สนใจได้ทราบข้อมูลของเครือข่ายอย่างกว้างขวางชัดเจนและ
ถูกต้อง  สามารถน ามาใช้ประกอบในการตัดสินใจเข้าเป็นสมาชิกได้เร็วขึ้น  
 1.5 การเตรียมสถานที่  วัสดุ  อุปกรณ์ไว้ให้พร้อมและเพียงพอ  เพื่อให้การด าเนินงานของ
เครือข่ายสะดวก  รวดเร็วและดึงดูดคนให้เข้าร่วมสมาชิก 
 1.6 การติดต่อประสานงานกับบุคคล  กลุ่มและองค์กรต่าง  ๆ  ที่เกี่ยวข้องกับการสร้าง
เครือข่าย  เพื่อระดมพลังหรือศักยภาพมาใช้ในการจัดต้ังเครือข่ายให้ประสบความส าเร็จ  
 ขั้นตอนท่ี 2  การด าเนินการจัดตั้งเครือข่าย  มีกิจกรรมส าคัญ ดังนี้ 
 2.1  การจัดประชุมผู้สนใจที่จะเป็นสมาชิกเครือข่าย  เพื่อท าความเข้าใจในรายละเอียดต่างๆ 
และให้สมัครเป็นสมาชิก 
 2.2  การสร้างความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างสมาชิก  เพื่อให้สมาชิกได้รู้จักกัน  เกิดความสนิทสนม  
เกิดความรู้สึกเป็นพวกเดียวกัน  พร้อมที่จะท างานร่วมกันในเครือข่าย 
 2.3  การสร้างอุดมการณ์ร่วมระหว่างสมาชิก  เพื่อสร้างความรัก  ความผูกพัน  และอุทิศตนใน
การท างานร่วมกับเครือข่าย 
 2.4  การร่วมก าหนดวิสัยทัศน์  พันธกิจ  วัตถุประสงค์  เป้าหมาย  ยุทธศาสตร์ของเครือข่าย  
เพื่อให้สมาชิกเกิดความรู้สึกเป็นเจ้าของเครือข่าย  รัก  หวงแหนเครือข่าย  มุ่งมั่นที่จะด าเนินงานให้
เครือข่ายประสบความส าเร็จ 
 2.5  การร่วมก าหนดโครงสร้าง  การบริหารจัดการระเบียบข้อบังคับของเครือข่าย  โดย
พิจารณาถึงความเหมาะสม  ความสามารถที่จะน าไปใช้ปฏิบัติร่วมกันได้  เพื่อประสิทธิภาพในการ
ด าเนินงานและเพื่อให้สมาชิกยอมรับในความเป็นเครือข่าย 
 2.6  การคัดเลือกคณะกรรมการโดยสมาชิกเพื่อท าหน้าที่เป็นผู้ประสานงานบริหารและจัดการ
เครือข่าย  ไม่ให้ผู้ใดผู้หนึ่งต้ังตัวเป็นผู้ประสานงานหรือบริหารและจัดการเครือข่าย  เพราะสมาชิกจะ
ไม่ยอมรับและเกิดปัญหาขึ้นในเครือข่าย 
 2.7 การร่วมกันก าหนดแผนและโครงการของเครือข่าย  เพื่อตอบสนองวัตถุประสงค์และ
เป้าหมายในการเข้ามาเป็นสมาชิกของเครือข่าย 
 2.8  การร่วมกันปฏิบัติงานตามแผนและโครงการที่ร่วมกันก าหนด  เพื่อผนึกพลังของสมาชิก
และน าไปใช้ในการด าเนินงานของเครือข่ายได้อย่างเต็มที่  
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 2.9  จัดเวทีเพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้ผลการปฏิบัติงานของแต่ละคนแต่ละฝ่ายหลาย ๆ ครั้งเพื่อ
ทราบถึงความส าเร็จและปัญหาอุปสรรคในการด าเนินงาน 
 2.10 ร่วมกันสรุปบทเรียนจากเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้  เพื่อให้เป็นองค์ความรู้ใหม่ของบุคคล
เครือข่ายและองค์กร 
 2.11 น าองค์ความรู้ใหม่ไปทดลองและปฏิบัติร่วมกันจนประสบความส าเร็จตามวัตถุประสงค์
และเป้าหมาย 
 2.12  แบ่งปันผลประโยชน์ที่เกิดขึ้นแก่สมาชิกอย่างยุติธรรม 
 2.13  การประเมินผล  เพื่อทราบถึงปัญหาและอุปสรรคในการจัดต้ังเครือข่ายและเตรียมการ
ปรับปรุงแก้ไข  หรือพัฒนาเครือข่ายให้มีประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้น 
 ในการสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ จ าเป็นต้องค านึงถึงปัจจัยส าคัญดังต่อไปนี้  

1) สมาชิกของเครือข่าย  สมาชิกที่มีความพร้อมในการสร้างเครือข่าย  ควรมีลักษณะส าคัญ
บางประการ  ดังนี้ 

1.1) มีจิตส านึกในความเป็นเครือข่ายและความเป็นชุมชน  ตระหนักในความส าคัญ  
มองเห็นคุณค่า เชื่อมั่นในการด าเนินงานแบบเครือข่ายว่าเป็นวิธีการที่ดี มีความเหมาะสมที่จะน ามาใช้
ในการแก้ปัญหาและพัฒนาบุคคล  กลุ่มบุคคล หรือหน่วยงาน  ให้ประสบความส าเร็จ  

1.2) มีพฤติกรรมการเรียนรู้แบบการเรียนรู้ร่วมกัน  ชอบแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์  
ความคิดเห็นกับผู้อื่น  ยอมรับในความหลากหลาย  ความแตกต่างของความรู้และสิ่งต่างๆ  ไม่ยึดถือ
ตัวเองเป็นส าคัญเพียงฝ่ายเดียว 

1.3) ท างานร่วมกับผู้อ่ืนได้  เป็นผู้ที่มีความรู้ความเข้าใจในตนเองและผู้อื่น มีมนุษยสัมพันธ์
ที่ดี  สามารถท างานร่วมกับผู้อื่นได้ดีและอย่างมีความสุข 
    1.4) มีภาวะผู้น า  เป็นผู้ที่มีความรู้  ความสามารถ  มีความประพฤติที่เหมาะสม  มีความ
รับผิดชอบ ซื่อสัตย์สุจริต  เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าส่วนตัว  เป็นที่ยอมรับของคนในหน่วยงาน
สามารถจูงใจและเชื่อมโยงคนให้รวมกันเป็นเครือข่ายได้ 

1.5)  มีความเป็นกัลยาณมิตร  เป็นผู้มีความอ่อนโยน  มีเมตตากรุณา  เอ้ืออาทรต่อผู้อื่น  
เชื่อถือและไว้วางใจได้  น่าคบหาสมาคมด้วย 
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 2) ผู้ด าเนินการจัดตั้งเครือข่าย  เป็นผู้ที่ด าเนินการจัดต้ังเครือข่ายการเรียนรู้ท้ังที่เป็นบุคคล 
และกลุ่มบุคคล  ควรมีลักษณะส าคัญบางประการ  คือ  มีความรู้ความเข้าใจในความเป็นหน่วยงาน
ต่าง ๆ สามารถน ามาใช้ประโยชน์ในการสร้างเครือข่ายการเรียนรู้   มีประสบการณ์และทักษะในการ
จัดต้ังเครือข่ายท่ีสามารถน ามาใช้ในการจัดต้ังเครือข่ายการเรียนรู้   มีบุคลิกภาพดี น่าเชื่อถือและมี
ความเป็นกันเองท่ีท าให้ผู้ที่จะเป็นสมาชิกเครือข่ายไว้วางใจ  ตัดสินใจเป็นสมาชิกและร่วมกันจัดต้ัง
เครือข่าย นอกจากน้ีมีประวัติความเป็นมาดี  และเป็นที่ยอมรับของคนในหน่วยงานและเข้าร่วมเป็น
สมาชิกเพื่อจัดต้ังเครือข่ายการเรียนรู้ รวมทั้งมีความเชื่อมั่นในวิธีการท างานแบบเครือข่ายโดยเชื่อว่า
เครือข่ายการเรียนรู้ สามารถป้องกัน  แก้ไขปัญหาและพัฒนาบุคคล  กลุ่มบุคคลหรือหน่วยงาน  ให้
ประสบความส าเร็จได้ แม้ในการจัดต้ังจะเกิดปัญหาบางประการขึ้น  ก็ไม่ย่อท้อ  มีความมุ่งมั่นอย่าง
แน่วแน่ที่จะจัดต้ังเครือข่ายให้ประสบความส าเร็จน าวิธีการแบบเครือข่ายมาใช้ในหน่วยงาน  
 3)  เทคนิควิธีการในการจัดตั้งเครือข่ายการเรียนรู้ การจัดต้ังเครือข่ายการเรียนรู้ ต้องใช้
เทคนิควิธีการหลายประการจึงจะประสบความส าเร็จ  ดังเช่น การสร้างความร่วมมือร่วมใจของสมาชิก  
ด้วยการให้ตระหนักในปัญหาหรือสถานการณ์ของหน่วยงาน  และความส าคัญของการรวมตัวกันเป็น
เครือข่าย  การใช้แกนน าที่สถานศึกษายอมรับเป็นผู้ร่วมด าเนินการจัดต้ังเครือข่าย    การสร้างความ 
สัมพันธ์ที่ดีระหว่างสมาชิก เพื่อให้สมาชิกเกิดความรู้สึกที่ดีต่อกัน และมีความรู้สึกเป็นพวกเดียวกัน  
ไว้วางใจ   นอกจากน้ีอาจใช้เทคนิควิธีการที่เปิดโอกาสให้สมาชิกได้มีส่วนร่วมมากที่สุด  ทั้งในเรื่อง
ความรู้ ประสบการณ์  ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะต่าง ๆ  ไม่ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่งเป็นผู้ผูกขาดใน
การเป็นผู้น าและการด าเนินกิจกรรมเพียงผู้เดียว   และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศที่เหมาะสม  เพื่อ
เผยแพร่ความรู้และการจัดกิจกรรมต่างๆ   
 4)  การด าเนินงานอย่างเป็นกระบวนการ  เป็นการด าเนินงานจัดต้ังเครือข่ายการเรียนรู้ที่มี
การเตรียมความพร้อมของผู้ที่เกี่ยวข้อง  สถานที่  วัสดุอุปกรณ์  เทคโนโลยีสารสนเทศ  และช่วงเวลาที่
เหมาะสม   การประชาสัมพันธ์เผยแพร่  เพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจให้แก่บุคคล กลุ่มบุคคล หรือ
หน่วยงานต่าง ๆ  การสร้างแรงจูงใจ  เพื่อให้บุคคล กลุ่มบุคคล หรือหน่วยงานเป็นสมาชิกและร่วมกัน
จัดต้ังเครือข่าย   การจัดประชุมผู้สนใจเพื่อด าเนินการจัดต้ังเครือข่าย และการด าเนินกิจกรรมของ
เครือข่าย  เพื่อบรรลุความส าเร็จร่วมกัน 
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10. การจัดระบบบริหารและจัดการเครือข่ายการเรียนรู้  
 การจัดระบบบริหารเครือข่าย   (Network  Organizing)และการจัดการเครือข่าย (Network  
Management)  เป็นกิจกรรมส าคัญในการด าเนินงาของเครือข่าย  ประสิทธิภาพของเครือข่ายและการ
ด ารงอยู่ของเครือข่าย มีแนวทางในการด าเนินการ  ดังต่อไปนี้ 
 1) การจัดผังโครงสร้างของเครือข่าย  (Network  Structure)  ทั้งโครงสร้างของส่วนงาน
ภายในเครือข่าย  คณะกรรมการบริหารเครือข่าย  ช่องทางการเชื่อมโยงและประสานงาน เพื่อให้
บุคลากรของเครือข่ายและบุคคลภายนอกได้รู้และเข้าใจในโครงสร้างของเครือข่าย  บทบาทหน้าที่ของ
ส่วนงานแต่ละส่วน  บทบาทหน้าที่ของคณะกรรมการและช่องทางในการติดต่อประสานงาน  ซึ่งช่วย
ให้การบริหารและจัดการเครือข่ายมีประสิทธิภาพ 
 2) การก าหนดระเบียบของเครือข่าย  (Network  Organization)  เป็นการให้สมาชิกได้มี
ข้อตกลงร่วมกันเกี่ยวกับกฎระเบียบ  กติกาหรือบรรทัดฐานทางสังคมของเครือข่าย เพื่อใช้ปฏิบัติ
ร่วมกันในเครือข่าย  กฎระเบียบหรือบรรทัดฐานจะท าให้สมาชิกเครือข่ายอยู่ร่วมกันได้ด้วยความ
เรียบร้อยและอย่างราบรื่น 
 3) การก าหนดสถานภาพและบทบาทของสมาชิกเครือข่าย  (Status  and  Rule)  เป็น
การจัดวางต าแหน่ง  และหน้าที่รับผิดชอบให้แก่สมาชิกของเครือข่ายแต่ละคนอย่างชัดเจนตามความ
เหมาะสม   
 4) การจัดระบบสารสนเทศ   (Information  System)  เครือข่ายมีระบบจัดเก็บฐานข้อมูล
ทั้งหมดของเครือข่าย  และข้อมูลต่างๆ ที่เป็นประโยชน์ในการด าเนินงาน  เพื่อให้สมาชิกได้เรียนรู้และ
น าไปใช้ปฏิบัติงาน  ระบบสารสนเทศของเครือข่ายควรเป็นระบบที่เข้าใจง่าย ไม่ซับซ้อน  เข้าถึงได้ง่าย  
และแพร่กระจายอย่างกว้างขวาง 
  5)  การจัดระบบติดต่อสื่อสาร  (Communication  System)  เครือข่ายต้องมีระบบการ
ติดต่อสื่อสารที่ดี มีช่องทางในการแพร่ข้อมูลข่าวสาร  ความรู้  ความคิดให้แก่สมาชิก  การแลกเปลี่ยน
เรียนรู้  การร่วมมือระหว่างสมาชิกและกับบุคคลทั่วไป  ซึ่งจะช่วยในการประสานงาน  สร้างความรู้
ความเข้าใจระหว่างสมาชิกและกับบุคคลทั่วไป  และระหว่างเครือข่ายกับสมาชิกและระหว่างสมาชิก
ด้วยกันอีกด้วย  การจัดระบบติดต่อสื่อสารของเครือข่ายอาจใช้วิธีการพบปะกันโดยตรงตามกิจกรรม
ในชีวิตประจ าวัน  เช่น  ในกลุ่มเพื่อนบ้าน  ในวัด  ตลาดนัดหรือสถานที่ซึ่งเป็นที่รวมกิจกรรมของคนใน
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หน่วยงานอื่น ๆ  การรวมกลุ่มสนใจ  เช่น ผู้สนใจด้านอาชีพ  ด้านสิ่งแวดล้อม  ด้านสุขภาพ  เป็นต้น  
การจัดต้ังองค์กรร่วม (Umbrella  Organization)  เพื่อเชื่อมโยงสมาชิกเข้าด้วยกัน  เป็นต้น 
 6) การจัดระบบการเรียนรู้  (Learning  System)  หัวใจของเครือข่ายการเรียนรู้  คือ   
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างสมาชิก  เครือข่ายจึงต้องจัดระบบการเรียนรู้ให้เหมาะสมและอย่าง
ต่อเนื่องในลักษณะของการเรียนรู้ร่วมกัน  หรือการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมที่มีหลายวิธีและต้องเลือกใช้
ให้เหมาะสม  เช่น  การเรียนรู้เชิงประสบการณ์  การเรียนรู้จากการได้ปฏิบัติจริง  การเรียนรู้ด้วย
กระบวนการกลุ่ม  เป็นต้น   
 7)  การจัดระบบประสานงาน  (Cooperation  System)  การประสานงานเป็นกลไกส าคัญ
ของเครือข่ายการเรียนรู้  ซึ่งเครือข่ายควรด าเนินการจัดให้มีระบบประสานงาน ในรูปแบบการสื่อสาร
ระบบเปิดและการสื่อสารแบบสองทาง  การมีช่องทางในการประสานงานทุกส่วนงาน ทุกคนที่มี
ประสิทธิภาพรวดเร็วและต่อเนื่อง  มีคณะกรรมการท าหน้าที่ประสานงานของ  มีการสร้างบรรยากาศ
การท างานแบบสมานฉันท์และสอดคล้องกัน  (Synchronize)  เพื่อไม่ให้เกิดความแตกต่างและขัดแย้ง
ระหว่างสมาชิกเครือข่าย  และน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีมีประสิทธิภาพมาใช้ในระบบการ
ประสานงานเครือข่าย 
 8)  การจัดระบบการวางแผน  (Planning  System)  เครือข่ายการเรียนรู้ต้องมีระบบการ
วางแผนแบบมีส่วนร่วม (Participation Planning)  คือ ให้สมาชิกมีส่วนร่วมในการจัดท าแผนให้มาก
ที่สุด  เพื่อร่วมกันก าหนดแนวทางในการด าเนินงานไว้ล่วงหน้า  เพื่อการบรรลุวัตถุประสงค์และ
เป้าหมายของเครือข่าย  การวางแผนแบบมีส่วนร่วมท าให้การวางแผนมีความรอบคอบ  เหมาะสมกับ
เครือข่าย  ท าให้สมาชิกมีความรู้ความเข้าใจอย่างชัดเจนและเกิดความรู้สึกเป็นเจ้าของแผนและมีส่วน
ร่วมในการน าแผนไปปฏิบัติต่อไป 
 9)  การจัดระบบพัฒนาสมาชิก  สมาชิกของเครือข่ายเป็นองค์ประกอบที่ส าคัญมากท่ีสุด
ของเครือข่าย  จึงต้องพัฒนาสมาชิกให้มีคุณลักษณะที่เหมาะสม  มีคุณภาพและประสิทธิภาพเพียง
พอที่จะด าเนินงานและด ารงรักษาเครือข่ายไว้ได้  การจัดระบบพัฒนาสมาชิกจึงมีความส าคัญในการ
บริหารจัดการเครือข่าย  ซึ่งมีแนวทางในการด าเนินงาน  เช่น  จัดท าฐานข้อมูลของสมาชิกทุกคน    
ตรวจสอบคุณลักษณะของสมาชิกทุกคน  แล้วจัดแบ่งออกเป็นกลุ่มตามคุณลักษณะของแต่ละคน   
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จัดท าหลักสูตรเพื่อพัฒนาสมาชิกในด้านต่าง ๆ  จัดกิจกรรมพัฒนาสมาชิก  และจัดให้มีส่วนงาน
รับผิดชอบ  ในการพัฒนาสมาชิกของเครือข่ายโดยตรงเพื่อด าเนินการอย่างจริงจัง  
 10)  การจัดระบบติดตามและประเมินผลงาน (Evaluation)   การติดตามและประเมินผล
งานเป็นการตรวจสอบเพื่อประเมินผลการด าเนินงานของเครือข่าย  ผลลัพธ์บรรลุเป้าหมายหรือไม่  
เครือข่ายประสบความส าเร็จหรือล้มเหลวมากน้อยเพียงใด  ด้วยสาเหตุหรืออุปสรรคปัญหาใดบ้าง  
เครือข่ายการเรียนรู้จึงต้องจัดให้มีระบบติดตามและประเมินผลงานที่มีประสิทธิภาพและ  
 

11. ปัจจัยที่สนับสนุนระบบบริหารจัดการเครือข่ายการเรียนรู้  
 การบริหารจัดการเครือข่ายการเรียนรู้ให้ประสบความส าเร็จ  นอกจากการจัดระบบบริหาร
และจัดการท่ีดีมีคุณภาพและเหมาะสมกับเครือข่ายแต่ละเครือข่ายแล้ว  ยังมีปัจจัยส าคัญที่สนับสนุน
การบริหารจัดการให้ประสบความส าเร็จอีกหลายประการ  ดังนี้  

1) พันธะสัญญาที่เหนียวแน่นของสมาชิก (Commitment)  คือ  การท่ีสมาชิกมี
ความสัมพันธ์กันอย่างเหนียวแน่น  มีมิตรภาพและสายสัมพันธ์อย่างต่อเนื่องสม่ าเสมอ  รู้จักปรับปรุง
พัฒนาข้อผูกพันให้เหมาะสมและยาวนาน  ยึดมั่นในข้อตกลง  มีความศรัทธาต่อกัน  รู้จักแบ่งปัน
ผลประโยชน์ให้ลงตัว  ร่วมทุกข์ร่วมสุขและร่วมกันผนึกก าลังระหว่างสมาชิกและเครือข่าย  ซึ่งเป็น
ปัจจัยส าคัญที่สร้างพลังในการบริหารจัดการเครือข่ายและท าให้เครือข่ายประสบความส าเร็จ  
 2)  การระดมทรัพยากรมาใช้ได้อย่างเพียงพอ  คือ  การท่ีเครือข่ายสามารถจัดหา
ทรัพยากรที่จ าเป็นในการด าเนินงานมาใช้ได้อย่างเพียงพอ  อาจจะด้วยความสามารถของสมาชิกเอง
หรือด้วยการผนึกก าลังกับภาคีอ่ืนๆ  ในด้านเงินทุน  วัสดุ  ครุภัณฑ์  เครื่องมือ  เครื่องใช้ต่างๆ  เพราะ
ทรัพยากรเหล่านี้เป็นสิ่งอ านวยความสะดวก ในการด าเนินงานของเครือข่าย  ท าให้กิจกรรมต่างๆ ของ
เครือข่ายเป็นไปอย่างราบรื่น 

3) การเสริมสร้างพลัง (Empowerment)  คือ  การท่ีเครือข่ายสนับสนุนให้สมาชิกมีโอกาส
ได้ใช้ความสามารถของตนเองเพิ่มพูนทักษะในด้านต่าง ๆ  จนมีคุณภาพเพียงพอที่จะร่วมกันบริหาร
จัดการเครือข่ายให้ประสบความส าเร็จ 

4) การพัฒนาอยู่ตลอดเวลา (Continuous  Development)  ปัจจัยที่สนับสนุนให้การ
บริหารจัดการเครือข่ายการเรียนรู้ประสบความส าเร็จประการหนึ่ง  คือ  การท่ีสมาชิกต้องมีการ
ประเมินเครือข่ายอย่างสม่ าเสมอ  ทั้งโครงสร้างในการบริหาร  ระเบียบข้อบังคับ  กลยุทธ์ในการท างาน  
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สถานการณ์เกี่ยวกับสมาชิก  สภาพปัญหาที่เกิดขึ้น  ความส าเร็จตามเป้าหมายในแผนและโครงการ  
เป็นต้น  เมื่อทราบว่ามีข้อบกพร่องและไม่เป็นผลดีต่อการด าเนินงานของเครือข่ายแล้ว  ก็ต้องรีบ
ปรับปรุงแก้ไขข้อบกพร่องนั้นให้หมดไป 
 5)  การใช้กลยุทธ์ที่เหมาะสม  กลยุทธ์ในการบริหารจัดการเครือข่ายการเรียนรู้ให้ประสบ
ความส าเร็จ  มีหลายกลยุทธ์  เช่น  กลยุทธ์การปลุกจิตส านึกสาธารณะ  กลยุทธ์การผนึกก าลัง   และ
กลยุทธ์กระแสผลักดัน   
 ทั้งนี้ลักษณะของเครือข่ายท่ีประสบความส าเร็จ  มีดังนี้ 
 1)  มีแกนน าและสมาชิกที่เข้มแข็ง  สามารถด าเนินงานและขยายกิจการของเครือข่ายได้
และมีประสิทธิภาพ 
 2 ) มีภูมิปัญญาและองค์ความรู้ของเครือข่าย  ที่อาจจะเกิดจากสมาชิกหรือชุมชนท้องถิ่นที่
สมาชิกอยู่อาศัย  หรือจากภายนอกชุมชน  หรือจากการบูรณาการภูมิปัญญาทั้งสอง  ได้อย่าง
เหมาะสมกับเครือข่าย 
 3 ) มีสัมพันธภาพที่ดี  เครือข่ายมีความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างสมาชิกและกับภายนอก  ท าให้
การด าเนินงานของเครือข่ายราบรื่น  เป็นที่ยอมรับและประสบความส าเร็จ  
 4 ) การเรียนรู้ร่วมกันระหว่างสมาชิก  เครือข่ายมีช่องทางให้สมาชิกได้มีเวทีส าหรับการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ และสามารถด าเนินการได้อย่างสะดวก ท าให้สมาชิกได้รับความรู้และประสบการณ์
ตลอดเวลา 
 5 ) การท ากิจกรรมและความต่อเนื่อง  เครือข่ายสามารถคิดและด าเนินกิจกรรมได้ด้วย
ตนเองสม่ าเสมอและต่อเนื่อง  ไม่ขาดตอน  ไม่ต้องพึ่งพาจากภายนอก 
 6 ) ทรัพยากรและการแบ่งปัน  เครือข่ายมีทรัพยากรในการด าเนินงานอย่างเพียงพออาจจะ
โดยการจัดหาของเครือข่ายเองหรือการแบ่งปันกับองค์กรและเครือข่ายอ่ืน  ๆ ท าให้เครือข่ายสามารถ
ด าเนินกิจกรรมได้และมีประสิทธิภาพ 
 7 ) การเรียนรู้และนวัตกรรม  สมาชิกของเครือข่ายมีการเรียนรู้ผ่านกระบวนการต่าง ๆ 
สามารถสร้างสรรค์นวัตกรรม  ทั้งที่เป็นความรู้และเทคโนโลยีใหม่ ๆ มาใช้ประโยชน์ได้  
 8 ) การสื่อสาร  เครือข่ายสามารถสื่อสารระหว่างเครือข่ายกับสมาชิกได้ง่าย  สะดวกและ
รวดเร็ว  ท าให้สมาชิกได้ทราบข้อมูลข่าวสารท่ีทันสมัยและเป็นประโยชน์  
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 9 ) การบริหารจัดการท่ีดี  เครือข่ายมีการบริหารจัดการท่ีดี  เหมาะสมกับการด าเนินงานของ
เครือข่าย  ท าให้เครือข่ายด าเนินกิจกรรมได้อย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล  
 10 ) ระบบการติดตามและประเมินงาน  เครือข่ายมีระบบการติดตามและประเมินงานที่มี
ประสิทธิภาพ  มีฐานข้อมูลที่เกี่ยวกับเครือข่ายอย่างเพียงพอ  สามารถให้การสนับสนุนช่วยเหลือ
สมาชิกได้ทันเวลาและเหมาะสม 
 ดังนั้นเครือข่ายท่ีประสบความส าเร็จต้องมีสมาชิกและระบบความสัมพันธ์ที่ดี  กระบวนการ
มีส่วนร่วมและการเรียนรู้ร่วมกัน  ตลอดจนการบริหารจัดการท่ีดีและการขยายเครือข่าย ดังนี้ 
 1.  สมาชิกและระบบความสัมพันธ์ที่ดี  สมาชิกและระบบความสัมพันธ์ของเครือข่าย  
เป็นปัจจัยส าคัญเบื้องต้นที่ท าให้เครือข่ายประสบความส าเร็จในการด าเนินงาน  สมาชิกของเครือข่าย
หมายรวมถึงสมาชิกทั้งหมดซึ่งประกอบด้วยสมาชิกทั่วไป  ผู้น าและผู้บริหารจัดการเครือข่ายและ
พนักงานต่าง ๆ ของเครือข่าย  สมาชิกของเครือข่ายและระบบความสัมพันธ์ที่ดีที่สนับสนุนให้เครือข่าย
ประสบความส าเร็จควรมีลักษณะดังนี้ 
  1) สมาชิกมีวิสัยทัศน์ร่วมกัน  มีเป้าหมายร่วมกันที่จะรวมพลังกันเพื่อความส าเร็จร่วมกัน  
  2) สมาชิกมีผู้น ามีกลุ่มแกนน าที่มีภาระผู้น าที่เหมาะสม  เช่น  มีวิสัยทัศน์ที่ดี  มีคุณธรรม  
มีความรู้ความสามารถ  กล้าตัดสินใจและตัดสินใจได้ถูกต้องเหมาะสมกับสถานการณ์  สามารถจูงใจ
และประสานงานได้ดี  เป็นต้น 
  3) สมาชิกมีความรัก  ความเมตตา  ความเอื้ออาทร  สมานฉันท์  สามัคคีกันไม่แข่งขัน
กันหรือขัดแย้งกัน  เสียสละไม่เห็นแก่ประโยชน์ส่วนตนมากกว่าส่วนรวม 
  4) สมาชิกรวมกลุ่มกันอย่างเหนียวแน่น  มีพันธะสัญญาที่หนักแน่นและรักษา พันธกรณี  
มีความจริงใจ  จริงจัง  ศรัทธาต่อกันและกันและมีความมั่นคงต่อเครือข่าย 
  5) สมาชิกมีค่านิยมร่วมกัน  มีความเข้าใจกัน  ให้เกียรติกันและกัน  มีความสัมพันธ์กัน
แบบพี่น้อง  สัมพันธ์กันด้วยใจด้วยจิตวิญญาณไม่ใช่เพื่อผลประโยชน์เพียงอย่างเดียว 
  6) การให้ความส าคัญแก่สมาชิกในด้านต่าง ๆ เพื่อสร้างความรู้สึกเป็นเจ้าของเครือข่าย  
และความผูกพันต่อเครือข่าย 
  7) มีการส่งเสริมให้สมาชิกได้แสดงบทบาทและโอกาส  ในการตัดสินใจในกิจกรรมของ
เครือข่ายด้วยตนเองและร่วมกับผู้อื่น 
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  8) สมาชิกให้การสนับสนุน  ส่งเสริมช่วยเหลือซึ่งกันและกัน  มีขวัญและก าลังใจที่ดี  ไม่
ท้อแท้หรือหมดก าลังใจโดยง่าย 
  9) การพัฒนาความรู้ความสามารถและทักษะต่าง  ๆ  ของสมาชิกให้มีความสามารถใน
การด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ของเครือข่ายได้ด้วยตนเอง 
  10)  ผู้น ากลุ่มแกนน าและสมาชิกมีความซื่อสัตย์สุจริต  โดยเฉพาะอย่างยิ่งผู้ที่รับผิดชอบ
งานเกี่ยวกับการเงินและการพัสดุต้องเป็นผู้ที่สมาชิกให้ความเชื่อถือและไว้วางใจ 
 2.  กระบวนการมีส่วนร่วมและการเรียนรู้ร่วมกัน  ปัจจัยส าคัญประการหนึ่งที่ท าให้
เครือข่ายเจริญเติบโตและประสบความส าเร็จในการด าเนินงาน คือ กระบวนการมีส่วนร่วมและการ
เรียนรู้ร่วมกันของสมาชิกเครือข่าย ซึ่งควรมีลักษณะ ดังต่อไปนี้  
  1) เครือข่ายมีลักษณะเป็นองค์กรแห่งความร่วมมือ  มุ่งเน้นการมีส่วนร่วมของสมาชิก
ไม่ใช่การบังคับบัญชาหรือสั่งการ 
  2) เปิดโอกาสให้สมาชิก   และผู้เกี่ยวข้องในเครือข่ายทุกคนทุกฝ่ายมีส่วนร่วมในกิจกรรม
อย่างกว้างขวาง  ไม่ผูกขาดโดยบุคคลหรือกลุ่มคนเพียงคนใดคนหนึ่งหรือกลุ่มใดกลุ่มหนึ่ง  
  3) มีความสัมพันธ์แบบแนวราบ  สมาชิกมีความสัมพันธ์แบบเท่าเทียมกันหรือเสมอภาค
กันเคารพในศักด์ิศรีของกันและกัน  ไม่มีใครเหนือกว่าใคร 
  4) สมาชิกมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันและอย่างสม่ าเสมอ  จนกลายเป็นวัฒนธรรม
ของเครือข่าย 
  5) มีองค์ความรู้ที่เกิดขึ้นจากเวทีของการแลกเปลี่ยนเรียนรู้  และความสามารถในการ
แสวงหาความรู้ร่วมกันของสมาชิก  ไม่ใช่โดยการชี้น าของบุคคลใดบุคคลหนึ่ง  
  6) มีการเรียนรู้ที่เกิดจากผลของการปฏิบัติจริงหรือการท ากิจกรรมร่วมกัน  ไม่ใช่ผลของ
การศึกษาจากชุมชนอ่ืนหรือบุคคลภายนอกเพียงฝ่ายเดียว 
  7) มีลักษณะเป็นการมีส่วนร่วมและการเรียนรู้แบบธรรมชาติ  ไม่ใช่เพราะการจัดต้ัง  
การถูกบังคับ  หรือความเกรงใจ  แต่เกิดจากจิตส านึกร่วมกันของสมาชิกอย่างแท้จริงไม่ใช่การแสแสร้ง
หรือแกล้งท า 
  8) เครือข่ายมีกิจกรรมอย่างต่อเนื่องสม่ าเสมอไม่ขาดตอน  ท าให้สมาชิกได้มีส่วนร่วมใน
กิจกรรมเครือข่ายอย่างต่อเนื่องไม่ขาดตอน 
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  9) บรรยากาศในการด าเนินงานของเครือข่าย  ส่งเสริมให้สมาชิกมีความกล้าและมั่นใจที่
จะร่วมในกิจกรรม  ซึ่งเป็นบรรยากาศแบบกัลยาณมิตร  เพิ่มพูนความรู้  และทักษะให้สมาชิกอย่าง
แท้จริง 
  10)  มีเทคนิควิธีการที่น ามาใช้ในการเรียนรู้ร่วมกันหลาย ๆ วิธี  เหมาะสมกับสมาชิกและ
กิจกรรมที่จัดในแต่ละครั้ง  ไม่ซ้ าซากอยู่เพียงเทคนิควิธีการเดียว 
 3.  การบริหารจัดการเครือข่ายท่ีดี  การบริหารจัดการเครือข่ายท่ีดีเป็นปัจจัยส าคัญอีก
ประการหนึ่งที่สนับสนุนความส าเร็จของเครือข่ายซึ่งควรมีลักษณะดังต่อไปนี้  
  1) มีวิสัยทัศน์  ยุทธศาสตร์  ระบบการบริหารจัดการ  ที่เหมาะสมกับสภาพหรือลักษณะ
ของเครือข่าย 
  2) มีกฎ  ระเบียบ  แนวทางการปฏิบัติของเครือข่ายท่ีเหมาะสม  และมีประสิทธิภาพ  
  3)  มีโครงสร้างในการบริหารเครือข่ายท่ีเหมาะสมกับคุณลักษณะของเครือข่าย  
  4)  มีทรัพยากรที่เหมาะสมและเพียงพอในการด าเนินงาน  ท้ังบุคลากร  เงิน วัสดุ  
อุปกรณ์และอ่ืน ๆ 
  5)   มีระบบในการปกป้องคุ้มครองสมาชิกให้มีความมั่นคงและปลอดภัย รวมทั้งการจูงใจ  
การเสริมพลัง  การสร้างขวัญและก าลังใจให้แก่สมาชิก 
  6)  มีการบริหารงานแบบประชาธิปไตย  ที่เปิดโอกาสให้สมาชิกมีส่วนร่วมในการบริหาร
และการด าเนินงาน  ยอมรับในเสียงข้างมาก  เชื่อมั่นในอิสรภาพและเสรีภาพของสมาชิกมีความยึด
หยุ่นในการด าเนินงาน  เป็นต้น 
  7)  มีการระดมทรัพยากรต่าง ๆ มาใช้อย่างเต็มที่  และมีประสิทธิภาพ  ไม่ปล่อยหรือ
ละเลยให้สูญเสียไปโดยไม่น ามาใช้ประโยชน์  สามารถควบคุมปัจจัยต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องทั้งภายในและ
ภายนอกเครือข่ายได้ 
  8)  มีการปรับปรุงพัฒนาเครือข่ายตลอดเวลาตามสถานการณ์  ที่ไม่ยึดมั่นอยู่กับระบบ
บริหารแบบใดแบบหนึ่งเพียงระบบเดียวหรือมีความสามารถในการปรับตัวให้เหมาะสมกับสถานการณ์
ต่าง ๆ ได้อย่างดี 
  9)  มีระบบการติดต่อสื่อสารที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ  ทั้งภายในเครือข่ายและ
หน่วยงานภายนอกเครือข่าย 
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  10)  มีระบบการติดตามและประเมินผลที่เหมาะสม  มีประสิทธิภาพ  เป็นระยะและ
สม่ าเสมอและน าผลที่ได้มาใช้เป็นแนวทางในการปรับปรุงแก้ไขและพัฒนาเครือข่ายร่วมกัน  
 4.  การขยายเครือข่าย  เครือข่ายจะเจริญเติบโตได้นั้นต้องมีการขยายเครือข่ายออกไป  
ด้วยการหาพันธมิตรหรือสมาชิกเพิ่ม  เพราะไม่เช่นนั้นแล้วเครือข่ายก็จะไม่เติบโตในเชิงปริมาณ  แต่
อาจจะถดถอยหรือลดจ านวนของสมาชิกลง  และมีผลต่อการด ารงอยู่ของเครือข่าย  ซึ่งการขยาย
เครือข่ายอาจด าเนินการได้ดังนี้  
  1) พยายามด ารงรักษาสมาชิกเครือข่ายท่ีมีอยู่ไว้ไม่ให้ละทิ้งเครือข่าย  หรือไม่เลิกเป็น
สมาชิกภาพของเครือข่าย 
  2) สร้างความสัมพันธ์อันดีกับบุคคล  กลุ่ม  องค์กรอ่ืน ๆ ทั้งที่มีอยู่ในชุมชนและภายนอก
ชุมชน 
  3)  ด าเนินงานในลักษณะของการเป็นเครือข่ายของความร่วมมือ  ด้วยการเป็นพันธมิตร
หรือภาคีกับบุคคล  กลุ่ม  องค์กรอ่ืน ๆ ไม่ใช่เป็นคู่แข่งขันที่ต้องมีการแพ้ชนะ  
  4)  การประชาสัมพันธ์เพื่อเผยแพร่บทบาทของเครือข่าย  และความส าเร็จที่เกิดขึ้นไปสู่
บุคคล  กลุ่มและองค์กรอ่ืน ๆ ที่ยังไม่ได้เป็นสมาชิกของเครือข่ายเพื่อสร้างการยอมรับในเครือข่าย  
  5)  ผู้น า  กลุ่มแกนน าและสมาชิกของเครือข่ายต้องช่วยกันขยายเครือข่ายไปสู่สมาชิก
ใหม่  ทั้งโดยการใช้ความสัมพันธ์ส่วนตัว  ความสัมพันธ์ทางสังคมและวัฒนธรรม 
  6)  กฎ  ระเบียบต่าง ๆ ของเครือข่าย  เปิดโอกาสให้สมาชิกใหม่เข้าร่วมกับเครือข่ายได้  
และมีขั้นตอนไม่ยุ่งยาก 
  7)  ใช้การประชุม  การสัมมนา  การฝึกอบรมร่วมกัน  เป็นเครื่องมือในการหาสมาชิกใหม่
ของเครือข่าย  เพราะกิจกรรมข้างต้นจะน าไปสู่การร่วมมือกันในลักษณะเครือข่ายได้ง่าย  
  8)  เปลี่ยนวิกฤติให้เป็นโอกาส  กล่าวคือ  เมื่อบุคคล  กลุ่ม องค์กรหรือชุมชน ประสบ
ปัญหาหรือเกิดวิกฤติการณ์ขึ้น  เครือข่ายต้องเข้าไปสนับสนุน  ช่วยเหลือ  ซึ่งจะน าไปสู่การเป็นสมาชิก
ใหม่ของเครือข่ายได้ 
  9)  ให้บุคคล  กลุ่ม  หรือองค์กรที่เป็นเป้าหมายได้รู้และเข้าใจว่าถ้าหากมาร่วมเป็น
สมาชิกใหม่ของเครือข่ายแล้วจะมีสถานภาพแบะบทบาทในเครือข่ายอย่างไร  มีโอกาสที่จะพบ
ความส าเร็จในการด าเนินงานอย่างไร 
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  10)  แต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินการหาสมาชิกใหม่โดยตรง  เพื่อให้การขยายเครือข่าย
เป็นไปอย่างเป็นรูปธรรม  มีเป้าหมาย มีแผนงานและด าเนินงานอย่างจริงจัง  
  

12. การประเมินศักยภาพเครือข่าย อาจพิจารณาได้ทั้งในแง่ปริมาณจ านวน หรือขนาดของ
เครือข่าย  หรือกลุ่มที่เข้าร่วม  ในด้านคุณภาพ  พิจารณาจากความหลากหลายของกลุ่มหรือองค์กรที่
เข้าร่วม  นอกจากน้ีอาจพิจารณาจาก “ระบบ” ของการจัดการเครือข่ายองค์กรที่จะก่อให้เกิดความ
ยั่งยืนยาวนานและ “ผลลัพธ์” ของการระดมสรรพก าลังขับเคลื่อนกิจกรรม ซึ่งล้วนแล้วแต่มีส่วนในการ
สร้างความเข้มแข็งให้เกิดกับเครือข่าย  และความเข้มแข็งที่เกิดขึ้นนี้ก็จะเป็นสิ่งที่บ่งบอกถึงศักยภาพ
ของเครือข่ายน่ันเอง 

การประเมินศักยภาพของเครือข่ายให้ได้มาซึ่งข้อมูลเชิงปริมาณ  สามารถใช้ได้กับการด าเนิน  
งานของเครือข่าย  ท าให้เกิดแนวคิดกว้างในระดับกิจกรรมของเครือข่าย  แต่ไม่ได้ครอบคลุมถึงเรื่อง
ของประสิทธิภาพ  ดังนั้น จึงมีความจ าเป็นต้องพิจารณาข้อมูลเชิงคุณภาพด้วย 

กล่าวโดยสรุป  การประเมินศักยภาพของเครือข่ายโดยทั่วไปอาจท าได้โดยการน าประเด็นจาก
องค์ประกอบความส าเร็จ และ ความเข้มแข็งของเครือข่าย มาสร้างหลักการ (เหตุผล) พร้อมกับ
ก าหนดมุมมอง   
 

13. ปัญหาของเครือข่าย 
1)  การขาดวัตถุประสงค์ท่ีชัดเจน  โดยทั่วไปเครือข่ายจะเกิดขึ้นมาจากความต้องการ

จ าเป็นบางอย่างของกลุ่มบุคคลหรือองค์กรจ านวนหนึ่ง  ซึ่งความต้องการจ าเป็นดังกล่าวจะถูกน ามา
ก าหนดเป็นวัตถุประสงค์ของเครือข่าย แต่ก็มีเครือข่ายบางแห่งไม่เคยมีการก าหนดเป้าหมาย 
วัตถ ุประสงค์ที่ชัดเจนไว้เลย  เมื่อเครือข่ายไม่มีทิศทางวัตถุประสงค์ที่ชัดเจน บุคคลหรือองค์กรสมาชิก
ที่มีความเข้มแข็งกว่า ก็มีโอกาสเข้ามาครอบง าชักจูงเครือข่ายไปในทางที่เป็นประโยชน์เฉพาะกับ
บุคคล  หรือองค์กรที่มีอ านาจมากกว่านั้นเอง  นอกจากน้ีการไม่มีวัตถุประสงค์ของเครือข่ายท่ีชัดเจน
ยังท าให้การติดตามประเมินผลเครือข่ายเป็นไปได้ยาก เพราะไม่รู้ว่าจะวัดผลสัมฤทธิ์ของเครือข่ายท่ี
ตรงไหน อีกทั้งเป็นการยากที่จะคงไว้ซึ่งประโยชน์ของมวลสมาชิก  เครือข่ายลักษณะนี้ให้ผลต่อสมาชิก
ที่สามารถวัดได้นั้นน้อยมาก 
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2) ความไม่เท่าเทียมกันของสมาชิก  เครือข่ายท่ีมีสมาชิกหลากหลายประเภท หรือมีความ
แตกต่างมากระหว่างฐานะ ขนาด ความเข้มแข็ง  และสถานภาพอ่ืน ๆ ของสมาชิก ยากที่จะท าให้
สมาชิกเข้ามามีส่วนร่วมในเครือข่ายโดยเท่าเทียมกัน โดยเฉพาะความแตกต่างในลักษณะของการมี
อ านาจเหนือกันตามล าดับชั้น องค์กรใหญ่ที่มีทุนมาก และมีผู้น าองค์กรที่มีความรู้สูง มีความเชื่อมั่นใน
ตัวเอง มีแนวโน้มที่จะครอบง าองค์กรที่มีขนาดเล็กกว่า  การมีความคิดและอุดมการณ์ในระดับต่างกัน
อาจเป็นประโยชน์ต่อเครือข่าย และกระตุ้นให้เกิดความกดดันในทางที่สร้างสรรค์และเกิดการถกเถียง
กันอย่างมีชีวิตชีวาระหว่างสมาชิกเครือข่าย  

3) การครอบง า เครือข่ายสามารถถูกครอบง าได้โดยง่ายจากองค์กร กลุ่มผลประโยชน์  
หัวคะแนนนักการเมือง กลุ่มชาติพันธุ์ นักวิชาการ หรือผู้มีอิทธิพลอื่น ๆ   บ่อยครั้งที่เครือข่ายเริ่มจาก
คนไม่กี่คนหรือองค์กรหน่ึงที่ต้องการหาคนที่มีใจตรงกันมาเป็นพวก สถานภาพสมาชิก และกิจกรรม
เครือข่ายจึงเป็นไปตามความพอใจของกลุ่มผู้ก่อต้ังหรือกลุ่มที่มีอิทธิพลครอบง าเครือข่าย    ความอิจฉา
ริษยาและความพอใจกันระหว่างบุคคลหรือองค์กร อาจน าไปสู่การแยกตัวออกมาอย่างเด็ดขาดของ
บางคนหรือบางองค์กร    

4) การรวมศูนย์และระบบราชการ   การรวมศูนย์เกิดขึ้นเมื่อผู้ประสานงานของเครือข่าย 
เลขานุการ คณะท างาน และคณะกรรมการ เริ่มควบคุมและด าเนินการเครือข่ายในนามของตนเอง  
มากกว่าการประสานงานและอ านวยความสะดวกให้กับกิจกรรมของสมาชิก  การตัดสินใจถูกรวมศูนย์
และการติดต่อสื่อสารภายในเครือข่ายด าเนินการโดยเลขานุการเครือข่าย    กิจกรรมเครือข่ายแบบ
อิสระถูกมองว่าไม่ใช่เรื่องของเครือข่ายและไม่ได้รับการสนับสนุน   เครือข่ายจ านวนมากที่เริ่มต้นแบบ
ไม่เป็นทางการมักจะถูกรวมศูนย์  การรวมศูนย์มักจะมีความสัมพันธ์กับความเป็น กิจกรรมสร้าง
เครือข่ายระหว่างสมาชิกก็จะลดลง และสมาชิกที่แข็งขันของเครือข่ายก็เฉื่อยชาลง คนภายนอกอาจไม่
รู้สึกถึงปัญหาลักษณะนี้  

5) การขาดทรัพยากร  บ่อยครั้งที่เครือข่ายประสบปัญหาอันเนื่องจากการขาดเงินทุนส าหรับ
กิจกรรมและการประสานงานภายในเครือข่าย  ขณะที่สมาชิกเตรียมที่จะสละเวลาให้กับการท างานใน
นามของเครือข่าย แต่ก็มักจะไม่มีทุนเพียงพอ  ดังนั้นเครือข่ายต้องหาทุนเพื่อสนับสนุนการเดินทางของ
สมาชิกที่จะมาร่วมในกิจกรรมของเครือข่าย  มิฉะนั้นสมาชิกที่มีฐานะทางเศรษฐกิจดีเท่านั้นที่จะมา  
ร่วมในกิจกรรมของเครือข่ายอย่างสม่ าเสมอ  สมาชิกที่ไม่มีทุนหมดสิทธิ์ที่จะท าได้ 
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6) การจัดการทรัพยากรของเครือข่าย  เครือข่ายท่ีได้รับเงินอุดหนุนมีแนวโน้มที่จะบริหาร
เงินอุดหนุนตามรูปแบบที่แหล่งทุนต้องการ  อย่างไรก็ตามการกระจายเงินต้องท าอย่างยุติธรรมและ
เท่าเทียมกัน มิฉะนั้นอาจเกิดความอิจฉาริษยาและความไม่พอใจระหว่างสมาชิกได้    

7) ข้อมูลข่าวสารผิดๆ ในเครือข่าย  ขณะที่เครือข่ายสามารถกระจายข้อมูลข่าวสารท่ีมี
คุณค่าระหว่างบุคคลไปยังบุคคลต่าง ๆ ได้อย่างเสรี  ข้อมูลข่าวสารบางเรื่องอาจเชื่อถือไม่ได้ และบาง
เรื่องก็อาจผิดไปจากความเป็นจริงเลยก็ได้ ถ้าไม่มีบรรยากาศที่เอื้ออ านวยให้คนซักถาม  หรือวิพากษ์ 
วิจารณ์เพื่อตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลข่าวสารภายในเครือข่าย ก็อาจท าให้ข่าวสารผิด ๆ ถูก
กระพือไปทั่วในหมู่เพื่อนฝูงระหว่างการประชุมเครือข่ายได้ เป็นการยากที่สมาชิกเครือข่ายและผู้
ประสานงานจะแยกแยะความแตกต่างระหว่างรายงานที่ถูกต้องและไม่ถูกต้อง   

8) การแข่งขัน   เครือข่ายสามารถถูกกระทบจากการแข่งขันของเครือข่ายหรือองค์กรอ่ืนที่มี
งานคาบเกี่ยวกันซึ่งอาจน าไปสู่การร่วมมือกัน  แต่ก็อาจน าไปสู่การแข่งขันเพื่อให้ได้รับการยอมรับ การ
สนับสนุนทรัพยากรและการเพิ่มจ านวนสมาชิกได้เช่นกัน แหล่งทุนสามารถใช้จ านวนเครือข่ายท่ีมีให้
เลือกเป็นข้ออ้างที่จะไม่ให้ทุนสนับสนุนกิจกรรมของเครือข่ายท่ีคล้ายคลึงกัน   องค์กรที่มีทุนมาก เมื่อ
ไม่ชอบเครือข่ายบางแห่ง ก็อาจใช้ความเป็นผู้อุดหนุนชักจูงสมาชิกให้ไปร่วมการประชุมของเครือข่าย
อ่ืน นักวิชาการที่มีภารกิจมากมายมักมีเวลาน้อยที่จะให้กับการสร้างเครือข่าย และการแข่งขันก็ยังเป็น
ตัวการส าคัญในการท าลายเครือข่ายเล็ก ๆ ที่มีทุนน้อย ๆ อีกด้วย 

9) การแทรกแซงของแหล่งทุน    แหล่งทุนมักใช้พลังทางการเงินของตนมามีอิทธิพลเหนือ
นโยบายของเครือข่าย  สมาชิกเครือข่ายมักจะถูกแทรกแซงโดยแหล่งทุนและตัวแทนของสถาบัน
เจ้าของทุน แกนน าของเครือข่ายมักไม่ค่อยจะโต้แย้งกับคนเหล่านั้นนัก ทั้งนี้ไม่เพียงแต่มุ่งให้เครือข่าย
ได้รับการอุดหนุนทุนเท่าน้ัน แต่ยังหวังความช่วยเหลือในอาชีพและในโครงการของตัวเองอีกด้วย ใน
กรณีร้ายแรง คือ แหล่งทุนสามารถปิดเครือข่ายได้โดยสิ้นเชิงโดยการตัดความช่วยเหลือ  อิทธิพลของ
แหล่งทุนประเภทบุคคลและองค์กรจะมีน้อยลงถ้าเครือข่ายเปิดรับการช่วยเหลือจากแหล่งทุนหลาย  ๆ 
แห่ง 

10) การติดตามและประเมินผล  การติดตามและประเมินผลเครือข่ายมีค่อนข้างน้อย 
เนื่องจากธรรมชาติของเครือข่าย คือ ความไม่เป็นระบบ และมีโครงสร้างหลวมที่มุ่งเน้นความก้าวหน้า
ในอนาคต  ไม่ใช่ประสบการณ์ในอดีต  เครือข่ายท่ีมีการเคลื่อนไหวแข็งขัน มักมุ่งที่จะสร้างเครือข่าย
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และสร้างงาน มากกว่าจะสละเวลาและทรัพยากรมาคิดหน้าคิดหลัง เครือข่ายท่ีไม่มีประสิทธิภาพก็ไม่
อยากเสี่ยงต่อการเปิดโอกาสให้กับการวิพากษ์วิจารณ์  แม้ว่ากระบวนการประเมินตนเองแบบไม่เป็น
ทางการจะเป็นเพียงการตรวจสอบและวิพากษ์ตนเองเท่านั้นก็ตาม แต่เครือข่ายท่ีประสบความส าเร็จ
สูงก็ยังรู้สึกว่าไม่จ าเป็นนัก  ส่วนเครือข่ายท่ีไม่ค่อยประสบความส าเร็จยิ่งรู้สึกถึงระดับเจ็บปวดทีเดียว
ว่าไม่จ าเป็นเลยทีเดียว   การประเมินผลเป็นเรื่องยาก เพราะอาจมีความผิดพลาดคลาดเคลื่อนในการ
ประเมิน อันเนื่องมาจากการวัดกิจกรรมที่มองเห็นโดยไม่สามารถทราบถึงการกระท าและสิ่งที่ได้รับอีก
มากมายที่มองไม่เห็น (iceberg effect) หรือการวัดผลของการท ากิจกรรมโดยไม่ทราบว่าผลที่เกิดขึ้น
ไม่ใช่เป็นเพราะการปฏิบัติงานของผู้น าเครือข่าย แต่เป็นเพราะสิ่งที่เกิดขึ้นหลังจากการปฏิบัติงานใน
รอบแรกและมีการเปลี่ยนจุดเน้นและวิธีการท างาน รวมทั้งอาจมีการติดต่อและร่วมมือกันในภายหลัง
อีกครั้งหนึ่ง (snowball effect) โดยที่ผู้น าเครือข่ายไม่ทราบ 

11) ข้อจ ากัดทางการเมือง   เครือข่ายระดับชาติและเครือข่ายระหว่างประเทศต้องด าเนิน 
การภายใต้ขอบเขตทางการเมืองของประเทศหรือภูมิภาคนั้น ความไม่มั่นคงและการถูกควบคุมจึงเป็น
เรื่องที่เกิดขึ้นทั่วไปในการท างานของเครือข่าย ในบางประเทศการแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารระหว่าง
บุคคลจะถูกมองด้วยความเคลือบแคลงสงสัย และการติดต่อกัน การแจกจ่ายจดหมายข่าว การ 
ทัศนศึกษา การร่วมประชุมเชิงปฏิบัติ ต้องได้รับความเห็นชอบจากรัฐบาล   การไม่มีความอดทนต่อ
การถูกกล่าวหาก็เป็นเรื่องธรรมดาเช่นกัน จึงเป็นเรื่องยากที่เครือข่ายจะก าหนดนโยบายของตนโดย
ปราศจากการขัดขวางจากรัฐบาล  
 

14. ตัวอย่างเครือข่ายด้านการศึกษา 
1)เครือข่ายการบริหารการวิจัย การพัฒนาสังคมและเศรษฐกิจชุมชน   
โครงการการจัดการความรู้ : เครือข่ายวิจัยกับการถ่ายทอดองค์ความรู้เพื่อพัฒนาชุมชน

ท้องถิ่น 
การบริหารจัดการเครือข่ายวิจัย: เครือข่ายบริหารการวิจัยและถ่ายทอดเทคโนโลยีสู่ชุมชนภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ 
ความเป็นมา 

 ในปพี.ศ. 2546 ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) ได้ด าเนินโครงการวิจัยและ
นวัตกรรมเพื่อถ่ายทอดเทคโนโลยีสู่ชุมชนรากฐาน  โดยแบ่งเครือข่ายสถาบันอุดมศึกษาออกเป็น  8   
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เครือข่าย  ประกอบด้วย ภาคเหนือตอนบน  ภาคเหนือตอนล่าง   ภาคกลางตอนบน   ภาคกลาง 
ตอนล่าง  ภาคตะวันออก  ภาคใต้ตอนบน  ภาคใต้ตอนล่าง และภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
 วัตถุประสงค์ของเครือข่าย 

1)  ก าหนดแผนการด าเนินโครงการวิจัยที่สอดคล้องกับประเด็นยุทธศาสตร์ของจังหวัดและ
ท้องถิ่น 

2) ส่งเสริมและกระตุ้นให้เกิดความร่วมมือกับสถาบันอุดมศึกษาชุมชน ผู้ประกอบการ 
หน่วยงานระดับจังหวัด  และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  

3)  เพื่อสร้างโอกาสและสมรรถนะให้แก่นักวิจัยรุ่นใหม่ในสถาบันอุดมศึกษา 
4) สนับสนุนน าผลงานวิจัยไปถ่ายทอดองค์ความรู้เทคโนโลยีให้แก่ชุมชน  และขยายผลในการ

พัฒนาผลผลิต  ทั้งเชิงปริมาณ  และคุณภาพ  ยกระดับคุณภาพชีวิตทางสังคมเศรษฐกิจ  
 

2)เครือข่ายการวิจัย สกอ.  :  โครงการวิจัยและนวัตกรรมเพื่อถ่ายทอดเทคโนโลยีสู่
ชุมชนฐานราก   

แนวคิดและความเป็นมา 
 ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) เริ่มด าเนินโครงการวิจัยและนวัตกรรมเพื่อ

ถ่ายทอดเทคโนโลยีสู่ชุมชนฐานรากในปี พ.ศ. 2546  เพื่อให้สถาบันอุดมศึกษามีส่วนร่วมในการ
เสริมสร้างความเข้มแข็งของเศรษฐกิจฐานราก และเชื่อมโยงกับเครือข่ายชุมชนท้องถิ่น  โดยน าองค์
ความรู้จากผลงานวิจัยและพัฒนาภูมิปัญญาท้องถิ่นมาถ่ายทอดทักษะความรู้  และเทคโนโลยีที่
เหมาะสมแก่ชุมชนท้องถิ่น  สามารถยกระดับขีดความสามารถด้านการผลิตและการจัดการ  ของ
เศรษฐกิจชุมชนรวมถึงการสร้างมูลค่าเพิ่มของผลิตภัณฑ์อย่างต่อเนื่อง เพิ่มโอกาสในการสร้างอาชีพ 
รายได้ และการพึ่งพาตนเองส่งผลต่อการสร้างความเข้มแข็งทางสังคมอย่างยั่งยืน 

หลักการและเหตุผล 
   ในปีงบประมาณ 2545-2546 ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (ทบวงมหาวิทยาลัย
เดิม) ได้ด าเนินโครงการน าร่องเพื่อฟื้นฟูเศรษฐกิจชุมชนอย่างเร่งด่วน  คือ โครงการเสริมสร้างความ
เข้มแข็งของชุมชนและเศรษฐกิจฐานราก โดยได้จัดต้ังเครือข่ายสถาบันอุดมศึกษาของรัฐบาลซึ่งเป็น
แหล่งรวมขององค์ความรู้และเทคโนโลยีไปพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากระดับองค์กร/ชุมชน อย่างไม่เป็น

http://www.thaiwest.su.ac.th/tw_concept
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ทางการ รวม 9 เครือข่าย เพื่อด าเนินโครงการวิจัยและถ่ายทอดเทคโนโลยีสู่ชุมชน ซึ่งเน้นประโยชน์ที่
จะเกิดกับชุมชนและท้องถิ่นตามความต้องการของชุมชนอย่างชัดเจน 

วัตถุประสงค์ของโครงการ 
 1) การวิจัยที่สอดคล้องกับประเด็นยุทธศาสตร์ของจังหวัด / ท้องถิ่น 
 2 ) กลไกก าหนดปัญหาจากความต้องการชุมชน  เพื่อสร้างโจทย์วิจัยที่ตอบสนองต่อการใช้

ประโยชน์ในการพัฒนาเศรษฐกิจชุมชน 
 3 ) สามารถน าผลงานวิจัยไปถ่ายทอดองค์ความรู้/เทคโนโลยีให้แก่ชุมชน  และขยายผลในการ

เพิ่มผลผลิต (Productivity) / คุณภาพ 
 4 ) สร้างโอกาสและพัฒนาสมรรถนะนักวิจัยรุ่นใหม่ 
 5 ) รูปแบบการวิจัยแบบมีส่วนร่วมของคณาจารย์และเครือข่ายชุมชน 

ประโยชน์ที่จะได้รับของโครงการวิจัยและนวัตกรรมเพื่อถ่ายทอดเทคโนโลยีสู่ชุมชน
ฐานราก 

 1) กลไกความร่วมมือแก้ไขปัญหา/พัฒนาชุมชนด้วยการวิจัยในรูปแบบเครือข่ายเชิงพื้นที่  
 2 ) ผลงานวิจัยท่ีสอดคล้องกับความต้องการของชุมชนและยุทธศาสตร์ของจังหวัด/ท้องถิ่น 

3) เกิดเครือข่ายประชาสังคม (Civil Society)  
 4 ) ประชาชนในชุมชนมีคุณภาพชีวิตที่ดี (การจ้างงาน/รายได้) 

5) เกิดระบบการถ่ายโอนองค์ความรู้ เทคโนโลยี ทักษะที่เป็นประโยชน์ต่อเศรษฐกิจชุมชน  
และขยายผลสู่ชุมชนอ่ืน 

ภารกิจและบทบาทของเครือข่ายการวิจัย  8  แห่ง 
1)  สร้างความร่วมมือ/ความเข้มแข็งของเครือข่าย ทั้งด้านบริหารและวิชาการ  
2)  สร้างวัฒนธรรมการท างาน  ยุติธรรม  โปร่งใสและตรวจสอบได้ 

3) บูรณาการการท างานร่วมกับพื้นที่ และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
4)  มีระบบการพิจารณาโครงการวิจัย การจัดสรรงบประมาณ และติดตามประเมินผลงานวิจัย  

5)  ก ากับการวิจัยให้เป็นไปตามก าหนดเวลา และมีผลผลิตตามที่ระบุไว้และตามที่ กพร. 
ก าหนด 

6)  รายงานการด าเนินงานให้ สกอ. ทราบ 
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วิสัยทัศน์ 
 เป็นเครือข่ายท่ีมุ่งเน้นการสร้างองค์ความรู้  และเทคโนโลยีควบคู่กับการพัฒนาบุคลากรด้าน
งานวิจัย  สร้างทุนทางปัญญาให้กับชุมชนในเขตพื้นที่ที่รับผิดชอบ  เพื่อสร้างรากฐานด้านเศรษฐกิจ
ชุมชนสู่เวทีการแข่งขันของประเทศสากล และเพื่อน าไปสู่การพัฒนาอย่างยั่งยืน 

พันธกิจ 
 1) ผลิตงานวิจัยเชิงสหวิทยาการที่มีความส าคัญทางยุทธศาสตร์ของชาติเพื่อเป็นกลไกในการ
ขับเคลื่อนการพัฒนาทางเทคโนโลยีด้านการผลิตและด้านการจัดการ  
 2 )  พัฒนาระบบบริหารจัดการงานวิจัยเชิงบูรณาการ ที่มีเอกภาพจากภาคีความร่วมมือของ
สถาบันในเครือข่ายเพื่อสร้างนวัตกรรมและวัฒนธรรมของการท างานร่วมกัน 
 3 ) บูรณาการองค์ความรู้ที่ได้จากงานวิจัย ถ่ายทอดเทคโนโลยีสู่ชุมชน และขยายผลงานวิจัย
ให้มีมูลค่าเพิ่มทางเศรษฐกิจเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืนของชุมชนเป้าหมาย 
 4 )  ปรับกระบวนทัศน์ในการบริหารด้านการคลังและงบประมาณในการด าเนินงานวิจัย  เพื่อ
ความคล่องตัว รวดเร็ว  และโปร่งใส สอดคล้องกับธรรมชาติงานวิจัย 

เป้าหมายของ สกอ. ที่ผ่านมาในปีงบประมาณ 2550 - 2551 
 1 ) การสร้างเวทีกลาง ( Platform) ของ 8 เครือข่าย เพื่อให้นักวิจัยและภาคประชาชน/  ชุมชน
ท้องถิ่นได้ร่วมสร้างกระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้  เผยแพร่ และขยายผลการใช้ประโยชน์ผลงานวิจัย  
รวมทั้งการต่อยอดองค์ความรู้ 

2) การติดตามและประเมินผลกระทบ (Impact)  ของชุมชนจากการน าผลงานวิจัยไปใช้
ประโยชน์  แก้ไขปัญหาของชุมชน ยกระดับคุณภาพการผลิต/รายได้เศรษฐกิจชุมชน 

3) รูปแบบการมีส่วนร่วม ( Participation) การพัฒนา ( HRD) และจ านวนนักวิจัยรุ่นใหม่ที่เข้า
ร่วมโครงการของเครือข่ายบริหารการวิจัยทั้ง  8  แห่ง  

พื้นที่เป้าหมาย 
     พื้นที่เป้าหมายของเครือข่ายบริหารการวิจัยภาคกลางตอนล่าง ประกอบด้วยจังหวัดใน  

ภมูิภาคตะวันตก จ านวน 8 จังหวัด ได้แก่ จังหวัดกาญจนบุรี สุพรรณบุรี นครปฐม ราชบุรี สมุทรสาคร 

สมุทรสงคราม เพชรบุรี และจังหวัดประจวบคีรีขันธ์  
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ภารกิจหลัก 
ภารกิจหลักของเครือข่ายบริหารการวิจัยภาคกลางตอนล่าง มีดังนี้  

1) การติดตามระบบข้อมูลเครือข่าย 

2) การพัฒนาเครือข่ายให้เข้มแข็ง 

3) การประชาสัมพันธ์ข่าวสารเครือข่าย เช่น เว็บไซด์ ตีพิมพ์ผลงานทางวิชาการ เป็นต้น 

4) การพัฒนานักวิจัยรุ่นใหม่ 

5) อ่ืน ๆ ตามความเห็นชอบของคณะกรรมการเครือข่าย   

ภารกิจย่อย  
1) ติดต่อประสานงานความร่วมมือกับสมาชิก องค์กรภาครัฐ ภาคเอกชน ชุมชนในการ

ส่งเสริมและสนับสนุนการวิจัย ภายใต้โครงการวิจัยและนวัตกรรมเพื่อถ่ายทอดเทคโนโลยีสู่ชุมชนฐาน 

ราก 

2) ประสานงานการวิจัย การจัดสรรทุน การติดตาม และการเผยแพร่ผลงานวิจัย  โครงการวิจัย 

และนวัตกรรมเพื่อถ่ายทอดเทคโนโลยีสู่ชุมชนฐานราก  โดยการประสานงานของเครือข่ายบริหารการ

วิจัยภาคกลางตอนล่าง 

3) ส่งเสริมและสนับสนุนการสร้างนักวิจัยรุ่นใหม่  และการท าวิจัยแบบบูรณาการ 

4) จัดท าเอกสารเผยแพร่  และประชาสัมพันธ์ข่าวสาร ผลงานวิจัย  ความเคลื่อนไหวต่างๆ 

รวมทั้งเผยแพร่ข่าวสารทางเว็บไซด์ของเครือข่ายฯ    

5) จัดกิจกรรมเพื่อเป็นการส่งเสริมและสนับสนุนการวิจัย และการเสริมสร้างความเข้มแข็งของ

ชุมชน  

ปรัชญาและเป้าหมาย 

ปรัชญาการด าเนินงานของเครือข่ายบริหารการวิจัยภาคกลางตอนล่างได้ก าหนดไว้ดังนี้   

1) มุ่งเน้นการแก้ปัญหาและพัฒนาตามความต้องการของชุมชน โดยกระบวนการเรียนรู้

แบบมีส่วนร่วมของชุมชน 

http://www.thaiwest.su.ac.th/tw_target


60 
 

 

 
คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยบูรพา 

 

2) โดยพิจารณาจากบริบทของสังคม วิถีชีวิต ทรัพยากรในพื้นที่ และเชื่อมโยงกับแผน 

ยุทธศาสตร์จังหวัด และกลุ่มจังหวัด 

3) วิธีการแก้ไขปัญหาน้ันด้วยกระบวนการวิจัยเชิงพื้นที่แบบบูรณาการ  โดยเน้นรูปแบบ 

ของการมีส่วนร่วมของพันธมิตร (Alliance) และการท างานร่วมกับชุมชน 

เป้าหมาย 

เพื่อน ากระบวนการเรียนรู้ทางวิทยาศาสตร์และการวิจัยบูรณาการให้เกิดการพัฒนา  และแก้ไข

ปัญหาตามความต้องการที่แท้จริงของชุมชนและพื้นที่   โดยเน้นให้เกิดการมีส่วนร่วมของคนในชุมชน

และบุคลากรจากสถาบันอุดมศึกษา  
 

 3. GUNI Network 
 GUNI Network  มีชื่อเต็มว่า The Global University Network for Innovation   ได้จัดต้ังในปี 
ค.ศ.1998 ณ กรุงปารีส ประเทศฝรั่งเศส  โดยมีผู้ร่วมก่อต้ัง ประกอบด้วย องค์การการศึกษา 
วิทยาศาสตร์ และวัฒนธรรมแห่งสหประชาชาติ (UNESCO),  The United Nations University 
(UNU) และ The Technical University of Catalonia (UPC)  ปัจจุบันมีสมาชิกมากกว่า 100 ประเทศ  
ซึ่งการจัดต้ังเครือข่ายน้ี  อยู่ภายใต้หลักการดังต่อไปนี้  
 1) การศึกษา  การฝึกอาชีพและการวิจัยเป็นพื้นฐานเบื้องต้นส าหรับการพัฒนาประเทศ
ต่าง ๆ  
 2) ทรัพยากรมนุษย์เป็นสิ่งส าคัญต่อการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรมของ
ประเทศ 
 3) ความร่วมมือในระยะยาวระหว่างสถาบันอุดมศึกษาที่เป็นสมาชิกเครือข่าย มุ่งเน้นการ
ถ่ายทอดความรู้ที่ได้จากการวิจัยทั้งในด้านอุตสาหกรรมและการพัฒนาประเทศ  
 4) ในการด าเนินการของเครือข่าย มุ่งส่งเสริมและสนับสนุนให้สมาชิกเครือข่ายได้พัฒนา
ตามความต้องการ 
  
 
 
 



61 
 

 

 
คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยบูรพา 

 

 พันธกิจของเครือข่าย  
 การส่งเสริมและสนับสนุนการปรับปรุงคุณภาพของการอุดมศึกษา  นวัตกรรม และความ
เข้มแข็งของสมาชิกเครือข่าย 
 วัตถุประสงค์ของเครือข่าย 
 1) ให้ความช่วยเหลือและสนับสนุนการด าเนินงานภายใต้แผน ที่เป็นผลจากการ
ประชุมสัมมนาเกี่ยวกับการอุดมศึกษาของโลก (The World Conference on Higher Education-
WCHE)  ซึ่งเน้นการกระตุ้นให้เกิดการพัฒนาในระดับท้องถิ่น ภูมิภาค และระดับนานาชาติ  
 2) ท าหน้าที่ International UNESCO / UNU  Forum  เพื่อเสนอแนวทางการแก้ปัญหาท่ี
เป็นไปไปได้ โดยตระหนักถึงความส าคัญของการอุดมศึกษาว่าเป็นพื้นฐานส าคัญของการพัฒนาสังคม
แห่งความรู้ 
 3) ส่งเสริมให้เกิดการแสวงหาทรัพยากรและปัจจัยสนับสนุนการพัฒนาการอุดมศึกษาใน
ประเทศต่าง ๆ 
 4) มีบทบาทในการปฏิรูปนโยบายเกี่ยวกับการอุดมศึกษา และความพยายามในการ
พัฒนาการอุดมศึกษาของโลก 
 5) ส่งเสริมให้เกิดความร่วมมือระหว่างสถาบันอุดมศึกษาและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  
 6) ร่วมมือกับคณะกรรมการท้ังระดับนานาชาติ และระดับภูมิภาค ในการก ากับดูแลการ
ประชุมสัมมนาเกี่ยวกับการอุดมศึกษาของโลก (WCHE) 
 7) สนับสนุนและกระตุ้นให้เกิดความร่วมมือและการแลกเปลี่ยนระหว่างสมาชิกเครือข่าย  
 8) ด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ให้เป็นไปตามพันธกิจและวัตถุประสงค์ของเครือข่าย 
 

15. งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
ตัวอย่างการประยุกต์ใช้แนวคิดในการศึกษาวิจัย ( Example of Concept Applied in 

Study and Research) 
เพื่อให้เห็นผลิตภาพของแนวคิดเครือข่ายทางสังคม (Social Network) ในการศึกษาวิจัย ใน

เวทีวิชาการ ( Academic Stage) ในปัจจุบัน จึงขอน าเสนอผลงานการศึกษาวิจัยทั้งของนักวิจัยชาว
ไทยและต่างประเทศ ซึ่งหลายหลากสาขา ดังนี้ 
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ประชาสรรค์   แสนภักดี (2549, บทคัดย่อ) ได้ศึกษา เรื่อง การจัดการความรู้ของเครือข่ายทาง
สังคมเพื่อการคุ้มครองผู้บริโภคด้านสุขภาพ พบว่า รูปแบบการจัดการความรู้ ประกอบด้วย 4 ขั้นตอน 
คือ (1) การสร้างผังเครือข่าย (Network Mapping) (2) การจัดท าแผนที่ความรู้ ( 3) การบริหารความรู้ 
และ (4) การสรุปบทเรียนร่วมกันของเครือข่าย 

เกษมศานต์   ชัยศิลป์ ( 2548 , บทคัดย่อ) ได้ศึกษา เรื่อง การพัฒนาเครือข่ายการจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมของเยาวชน พบว่า  การพัฒนาเครือข่ายมีองค์ประกอบส าคัญ 5 
ประการ ได้แก่ ( 1) การมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างสมาชิก ( 2) การปฏิบัติกิจกรรมร่วมกัน ( 3) การถ่ายทอด
ข้อมูลของเครือข่ายให้ผู้อ่ืนรับรู้ ( 4) การสรรหาบุคคลเข้าร่วม และ ( 5) การจัดหาทรัพยากรในการ
ด าเนินงาน 

ศิริพงษ์   บุญถูก (2544 , บทคัดย่อ) ได้ศึกษา เรื่อง การศึกษาเครือข่ายทางสังคมในกิจกรรม
การทอดผ้าป่าของสังคมอีสาน พบว่า  เครือข่ายทางสังคมมีความสัมพันธ์กับกิจกรรมการทอดผ้าป่า
ของสังคมอีสาน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ที่ระดับ .05 

ศิริกาญจน์  โกสุมภ์ ( 2542)  ได้ศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมของชุมชนและโรงเรียนใน
การจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน สรุปไว้ 8 ขั้นตอน ได้แก่ 1) การศึกษาข้อมูลพื้นฐาน 2) การสร้าง
ความสัมพันธ์ในชุมชน 3) การสร้างเครือข่าย 4) การสร้างกิจกรรม 5) การต่อรองเพื่อด าเนินการ 6) 
การร่วมด าเนิน 7) การร่วมประเมินผล 8) การร่วมกันรับผลประโยชน์ 

กรมวิชาการ (2547) ได้ก าหนดให้สถานศึกษาได้พัฒนาหลักสูตรของตนเองให้สอดคล้องกับ
สภาพปัญหา  ศักยภาพ  และภูมิปัญญาท้องถิ่น จึงนับได้ว่าทิศทางของการพัฒนาหลักสูตร
สถานศึกษาสอดคล้องกับความต้องการของท้องถิ่นและให้ชุมชนมาส่วนร่วม  ได้แก่  

1.  ให้สถานศึกษาได้วิเคราะห์สภาพปัญหาและความต้องการของท้องถิ่น  
2.  เปิดโอกาสให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการวางแผนและวิเคราะห์หลักสูตรสถานศึกษา 
3.  ให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการด าเนินกิจกรรมการเรียนรู้ตามหลักสูตรสถานศึกษา 
4.  มีส่วนร่วมในการประเมินหลักสูตร 
5. ได้รับทราบผลของการประเมินหลักสูตรโดยการประชาสัมพันธ์หลักสูตรสถานศึกษาสู่

ชุมชน 
6.  ร่วมกันได้รับผลประโยชน์ในการพัฒนาชุมชนให้เป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้  
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7.  ร่วมกันปรับปรุงการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาศักยภาพของบุคลากรของชุมชน  
8.  อ่ืน ๆ อีกหลากหลาย 
สมจิต  สวธนไพบูลย์ และคณะ (2550)  ได้วิจัยน าร่องพัฒนารูปแบบการพัฒนาหลักสูตร

สถานศึกษาแบบเครือข่ายสถานศึกษา (School Cluster) ให้สถานศึกษามีความเชี่ยวชาญในการ
พัฒนาหลักสูตรได้เหมาะสมกับสภาพท้องถิ่น  พบว่า ได้องค์ความรู้รูปแบบการพัฒนาหลักสูตร
สถานศึกษาแบบเครือข่ายสถานศึกษา  ได้รูปแบบการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาแบบเครือข่าย
สถานศึกษาโดยการบูรณาการกระบวนการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาและกระบวนการปฏิสัมพันธ์มี 
4 ขั้นตอน ได้แก่ 1) การร่วมแบ่งปันแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 2) การร่วมวิเคราะห์ 3) การร่วมปฏิบัติการ 4) 
การร่วมประเมินผล  และได้คู่มือการใช้รูปแบบการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาแบบเครือข่าย
สถานศึกษา ประกอบด้วยชุดปฏิบัติการการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาแบบเครือข่ายสถานศึกษา 2) 
ชุดปฏิบัติการจัดการเรียนรู้ตามแนววิถีไทยที่สัมพันธ์กับภูมิปัญญาท้องถิ่น 3) ชุดปฏิบัติการส่งเสริม
ศักยภาพทรัพยากรบุคคลทางการศึกษาด้านการประเมินหลักสูตรสถานศึกษา 4) ชุดปฏิบัติการวิจัย
เพื่อพัฒนาสถานศึกษาและหลักสูตรสถานศึกษา 

Verhoeven (2008, Abstract) ท าการศึกษา เรื่อง  Who’s in and who’s out? Studying the 
Effects of Communication Management on Social Cohesion โดยมีเป้าหมายท่ีจะศึกษา
ผลกระทบของการจัดการการสื่อสารต่อการยึดเหนี่ยวของสังคม ในระดับส่วนบุคคล กลุ่ม และสังคม  
โดยใช้หลักการการเชื่อมต่อระหว่างการจัดการการสื่อสารและการยึดเหนี่ยวทางสังคม  การรวมกันเป็น
กลุ่ม โดยใช้ทฤษฎีเครือข่ายผู้กระท าการ และเทคนิคภาพเหมือนจริงเกี่ยวกับการวิเคราะห์ 

 Allee (2008,  Abstract) ท าการศึกษา เรื่อง Value Network Analysis and Value 
Conversion of Tangible and Intangible Assets โดยมีจุดประสงค์เพื่อจัดเตรียมตัวอย่างและ
รายละเอียดทางเทคนิคส าหรับการวิเคราะห์เครือข่ายเชิงคุณค่า  ของการแปลงและ ใช้ประโยชน์ใน
ทรัพย์สินที่สัมผัสไม่ได้ โดยการวิเคราะห์เครือข่ายด้วยโปรแกรมที่พัฒนาขึ้นในปี 1993 และปรับปรุงใน
ปี 1997 ส าหรับการจัดการทรัพย์สินสัมผัสไม่ได้ ท าการทดสอบกลุ่มตัวอย่างที่เป็นร้านค้าไปจนถึงเว็บ
ธุรกิจ และหน่วยทางเศรษฐศาสตร์อ่ืน ๆ  

Neergaard, Shaw & Carter (2005,  Abstract) ท าการศึกษา เรื่อง The Impact of Gender, 
Social Capital and Networks on Business Ownership: A Research Agenda โดยมีจุดประสงค์
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เพื่อศึกษาเกี่ยวกับผลกระทบของเพศสภาวะ  ทุนทางสังคมและเครือข่ายของ เจ้าของธุรกิจ โดย
พิจารณาจากความสัมพันธ์ระหว่างเครือข่ายทางสังคม โดยใช้ทฤษฎีเครือข่ายในการสร้างตัวแบบ 

จะเห็นได้ว่าแนวคิดเครือข่ายทางสังคม (Social Network)  ได้ถูกน ามาใช้ในการศึกษาที่
หลากหลายสาขา ซึ่งสะท้อนให้เห็นถึงความส าคัญและสถานภาพองค์ความรู้ของแนวคิดนี้ว่ามีอิทธิพล
ต่อวงการศึกษาไม่เฉพาะแต่ในวงการสังคมวิทยาเท่าน้ัน แต่ได้แผ่ขยายอิทธิพลออกไปในแทบทุกเวที
วิชาการเลยทีเดียว 
 

16. แนวคิดเกี่ยวกับ Balanced Scorecard 
 Balanced Scorecards (BSC)  ได้รับการพัฒนาขึ้นโดย Professor Robert Kaplan  และ 
Dr. David P. Norton  ต้ังแต่ปี ค.ศ. 1992  โดยเสนอแนวคิดในเรื่องการประเมินผลองค์กร ซึ่งค านึงถึง
ความสมดุลในแง่ตัวชี้วัดด้านการเงินและตัวชี้วัดที่ไม่ใช่ด้านการเงิน ความสมดุลระหว่างปัจจัยภาย 
นอก  และภายในองค์กร และความสมดุลระหว่างอดีต ปัจจุบันและอนาคต  โดยผู้บริหารต้องพิจารณา
ตัวชี้วัดใน 4 มุมมอง (Perspectives)  ได้แก่  มุมมองด้านการเงิน (Finance Perspectives)  มุมมอง
ด้านลูกค้า (Customer Perspectives) มุมมองด้านกระบวนการภายใน (Internal Perspectives)  
และมุมมองด้านการเรียนรู้และการพัฒนา (Learning and Growth Perspectives)  องค์กรส่วนมาก
ทั้งด้านธุรกิจและหน่วยงานของรัฐ  รวมทั้งองค์กรที่ไม่ได้มุ่งหวังก าไร  ได้น าวิธีการของ BSC ไปปฏิบัติ
ใช้กับองค์กรอย่างได้ผล  ท าให้หลักการนี้มีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง  จนในปี ค.ศ. 2000  บุคคลทั้ง
สองได้น าเสนอว่า BSC ไม่ได้เป็นเพียงระบบประเมินผลองค์กร แต่ได้เป็นเครื่องมือในการน ากลยุทธ์ไป
ปฏิบัติและเป็นเครื่องมือในการบริหารที่ช่วยให้องค์กรมุ่งเน้นและให้ความส าคัญกับกลยุทธ์มากขึ้น  

แนวคิดเกี่ยวกับ Balanced Scorecards มีการพัฒนาและเปลี่ยนแปลงมาอย่างต่อเนื่อง 
ซึ่งสรุปได้ดังนี้ 

1. การใช้ BSC เพื่อเป็นเครื่องมือในการประเมินผลที่ครบถ้วนในทุกมุมมองเพื่อบอกถึง
ผลส าเร็จที่แท้จริงขององค์กร  ได้แก่ มุมมองด้านการเงิน มุมมองด้านลูกค้า มุมมองด้านกระบวนการ
บริหารภายใน และมุมมองด้านการเรียนรู้และการพัฒนา  โดยมุ่งเน้นที่การก าหนดตัวชี้วัด   และ
เป้าหมายที่สนับสนุนและสอดคล้องกับวิสัยทัศน์และยุทธศาสตร์ขององค์กร ตลอดจนการแปลงตัวชี้วัด
จากในระดับองค์กรลงสู่ระดับของฝ่ายและบุคคลตามล าดับ 

 



65 
 

 

 
คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยบูรพา 

 

2. การใช ้BSC เพื่อเป็นเครื่องมือในการน ากลยุทธ์ไปสู่การปฏิบัติ (Strategic 
implementation)  โดยอาศัยการวัดหรือการประเมินเพื่อช่วยให้องค์กรเกิดความสอดคล้องเป็นอันหนึ่ง
อันเดียวกัน และมุ่งเน้นสิ่งที่มีความส าคัญต่อความส าเร็จขององค์กร มีการจัดท าแผนที่ยุทธศาสตร์ 
(Strategy map)  หรือการเชื่อมโยง BSC เข้ากับแผนงานและงบประมาณ 

3. การใช้  BSC  เพื่อเป็นเครื่องมือสื่อสารเชิงกลยุทธ์ (Communication Tool)  ส าหรับ
ผู้บริหารใช้ส าหรับสื่อสารถ่ายทอดยุทธศาสตร์ขององค์กร ไปยังบุคลากรและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับ
องค์กร 

ปัจจุบัน องค์กรต่าง ๆ ทั่วโลก ได้น า Balanced Scorecards มาใช้เป็นเครื่องมือในการบริหาร
จัดการเพื่อสร้างศักยภาพและความได้เปรียบในการแข่งขันซึ่งใช้ได้ผลเป็นอย่างดีด้วยเหตุผล 3 ด้าน 
คือ 

1.  BSC เป็น เครื่องมือส าหรับผู้บริหาร 

 เพื่อเรียนรู้มุมมองส าคัญที่ส่งผลต่อการอยู่รอดขององค์กร ในแง่มุมที่แตกต่าง
จากมุมมองด้านการเงินที่มองเฉพาะผลก าไร ขาดทุน  หรืออ านาจ ท าให้ผู้บริหาร
มีมุมมองในการพิจารณาตัดสินใจในประเด็นต่าง ๆ ได้ครอบคลุมยิ่งขึ้น  

 เพื่อก ากับสนับสนุนโครงการแผนงานทั้งระยะสั้นระยะยาว  ให้สอดคล้องและ
บรรลุวิสัยทัศน์  เป้าหมาย  ยุทธศาสตร์ขององค์กร 

 เพื่อบริหารปัจจัยในการขับเคลื่อนการปฏิบัติงาน 

 เพื่อถ่ายทอดและสื่อสารถึงผู้ปฏิบัติงานในเรื่องเป้าหมาย ทิศทางและประเด็น
หลักที่องค์กร ลูกค้า ผู้รับบริการหรือผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสีย ให้ความส าคัญ 

2. BSC เป็น เครื่องมือส าหรับผู้ปฏิบัติงาน 

 เพื่อปฏิบัติงานของตนและของหน่วยงานให้สอดคล้องกันเพื่อขับเคลื่อนสู่
เป้าหมายและวิสัยทัศน์ขององค์กร 

 เพื่อความเข้าใจที่ชัดเจนถึงสิ่งที่องค์กรมุ่งมั่นจะไปถึง 
 

3. BSC เป็น เครื่องมือส าหรับทุกคนในองค์กร 

 เพื่อความเป็นหนึ่งเดียวกันทั้งองค์กร  เพราะมีการแปลงตัวชี้วัดจากระดับ
ผู้บริหารสู่ระดับปฏิบัติการ  ซึ่งสามารถควบคุมประสิทธิภาพและประสิทธิผลได้ 
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 เพื่อความอยู่รอดท่ามกลางการเปลี่ยนแปลง สร้างคุณค่าให้แก่ตนเอง  มีความ 
ก้าวหน้า  ไม่หลุดจากวงจรการเรียนรู้และการพัฒนา 

 เพื่อการสร้างผลงานที่สนับสนุนองค์กรไปสู่จุดหมาย ตรงความต้องการของลูกค้า  
ผู้รับบริการ มีการเรียนรู้และพัฒนา และสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ด้านการเงิน
งบประมาณขององค์กรของกระทรวงและของรัฐบาล 

 

ในการน า Balanced Scorecard มาใช้เพื่อพัฒนาองค์กรมุ่งเน้นกลยุทธ์  มีหลักการส าคัญ 4 
ประการดังนี้  คือ 

 

1. มีการก าหนดมุมมอง 4 ด้าน คือ ด้านการเงิน  ด้านลูกค้า  ด้านกระบวนการภายใน และ
ด้านการเรียนรู้และการพัฒนา เพื่อให้วัตถุประสงค์และตัวชี้วัดครอบคลุมงานด้านการเงินและด้านท่ี
ไม่ใช่การเงิน  ซึ่งท าให้เกิดสมดุลในการบริหารจัดการ  โดย  มุมมองด้านการเงิน  เป็นการบอกผลงาน
และสถานภาพด้านการเงินและงบประมาณขององค์กร และที่ส าคัญเป็นมุมมองที่สะท้อนความ
คาดหวังของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียหรือเจ้าของ   มุมมองด้านลูกค้า เป็นสิ่งส าคัญส าหรับองค์กรที่จะ
ประสบความส าเร็จด้านการเงิน จ าเป็นต้องมีรากฐานจากผลงานด้านลูกค้าที่ดี  มุมมองด้าน
กระบวนการภายใน  ซึ่งเป็นยุทธศาสตร์ส าคัญที่น าไปสู่ความพึงพอใจของลูกค้าและความส าเร็จของ
องค์กร  ลูกค้าหรือผู้รับบริการจะเกิดความพึงพอใจและกล่าวถึงองค์กรในทางที่ดีนั้น  มาจากการที่
องค์กรสามารถสร้างผลงานด้านต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับ กระบวนการให้บริการ กระบวนการบริหาร
ทรัพยากรหรือกระบวนการอ่ืน ๆ ได้อย่างเป็นเลิศ   และ มุมมองด้านการเรียนรู้และการพัฒนา  องค์กร
สามารถสร้างผลงานด้านกระบวนการผลิตหรือการให้บริการที่เป็นเลิศ จ าเป็นต้องมีบุคลากรที่มี
คุณภาพ  มีความรู้ความสามารถ  ต้องการความคิดสร้างสรรค์สิ่งใหม่ ๆ  ต้องการการเรียนรู้และวิจัย
เพื่อสร้างผลผลิตใหม่ 

การก าหนดมุมมอง และการจัดเรียงล าดับของมุมมอง  ต้องพิจารณาถึงประเภทขององค์กร  
ตามแนวคิดพื้นฐานของ  Norton และ Kaplan ซึ่งมารากฐานจากองค์กรธุรกิจ  ได้ก าหนดมุมมอง คือ
ด้านการเงิน  ด้านลูกค้า  ด้านกระบวนการภายใน และด้านการเรียนรู้และการพัฒนา  ดังนั้นหาก
น ามาใช้กับองค์กรที่ไม่ได้มุ่งเน้นการแสวงหารายได้หรือก าไร (Non Profit Organization) ซึ่งได้แก่
หน่วยงานราชการ ที่มุ่งเน้นการให้บริการแก่ประชาชนเป็นเป้าหมายหลักขององค์กร จึงควรมีการ
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ก าหนดมุมมอง  การปรับเปลี่ยนชื่อของแต่ละมุมมอง และจัดเรียงล าดับที่แตกต่างจากองค์กรธุรกิจ 
ดังเช่น เรียงจาก มุมมองด้านประชาชน  ด้านกระบวนการภายใน ด้านการเรียนรู้และการพัฒนา  และ
ด้านงบประมาณ ตามล าดับ 

2. สร้างสมดุลระหว่างปัจจัยหรือองค์ประกอบต่าง ๆ ของระบบบริหาร ได้แก่ สมดุลระหว่าง
มุมมองทั้ง 4 ด้าน สมดุลระหว่างตัวชี้วัดที่บอกถึงอดีตกับตัวชี้วัดที่น าไปสู่อนาคต และสมดุลระหว่าง
การบริหารกลยุทธ์ให้ประสบความส าเร็จกับการบริหารงานประจ าให้ได้ผลเลิศ   สมดุลต่าง ๆ ที่เกิดขึ้น 
ท าให้องค์กรไม่มุ่งเน้นเรื่องใดโดยเฉพาะจนละเลยเรื่องอื่นที่มีความส าคัญเช่นเดียวกัน ซึ่งท าให้ทุก
หน่วยงานภายในองค์กรขับเคลื่อนไปสู่วิสัยทัศน์ขององค์กรไปพร้อม ๆ กันอย่างมั่นคง  

3. มีการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ระดับองค์กร  โดยใช้หลักเหตุและผล (cause and effect)  เพื่อ
เชื่อมโยงยุทธศาสตร์ทั้งหมดให้สอดคล้องสัมพันธ์กันอย่างมีเหตุมีผล  แผนยุทธศาสตร์ท าให้องค์กร
สามารถสื่อสารกับบุคลากรทุกระดับได้อย่างชัดเจน  รวมทั้งท าให้องค์กรสามารถตรวจสอบย้อนกลับ
ได้ว่าผลลัพธ์ที่เกิดขึ้น เกิดจากยุทธศาสตร์ใด   ช่วยให้ผู้บริหารและบุคลากรระดับอ่ืน ๆ เกิดความ
เข้าใจและชัดเจนในเรื่องยุทธศาสตร์ขององค์กรมากยิ่งขึ้น ทุกคนในองค์กรจะรู้ว่าสิ่งใดที่มีความส าคัญ
ต่อความส าเร็จขององค์กร อีกทั้งรู้ว่างานที่ตนรับผิดชอบมีความสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ขององค์กร
หรือไม่  และช่วยให้องค์กรประสบผลส าเร็จได้ 

4. ก าหนดให้มียุทธศาสตร์ ตัวชี้วัดและแผนงานและโครงการในทุกระดับขององค์กร เพื่อให้
มั่นใจว่าการด าเนินตามยุทธศาสตร์ได้ผลตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้  โดยมีตัวชี้วัดที่ชัดเจนและ
สามารถวัดหรือประเมินผลได้ทุกระยะ ซึ่งภายใต้ทั้ง 4 มุมมองของ Balanced Scorecard   
ประกอบด้วย 

 4.1 วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์หรือยุทธศาสตร์ในแต่ละมุมมอง (Objective)  หมายถึง 
สิ่งที่องค์กรมุ่งหวังหรืออยากไปให้ถึงในมุมมองนั้น ๆ   

 4.2 ตัวชี้วัด (Measures หรือ Key Performance Indicators - KPIs)  หมายถึง  
ตัวชี้วัดของวัตถุประสงค์ในแต่ละด้าน ตัวชี้วัดเหล่านี้เป็นเครื่องมือในการบอกว่าองค์กรบรรลุ
วัตถุประสงค์ในแต่ละด้าน ในการก าหนดตัวชี้วัดแต่ละตัวควรพิจารณาถึงความเชื่อมโยงกับ
ยุทธศาสตร์  ความชัดเจนในการวัดและการเป็นที่ยอมรับทั่วไป  นอกจากน้ีเพื่อให้มีความชัดเจนมาก
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ยิ่งขึ้น อาจใช้ข้อมูลพื้นฐาน (baseline data) ซึ่งแสดงถึงข้อมูลในปัจจุบันของตัวชี้วัดแต่ละตัวนั้นใช้
ประกอบได้  แต่ในบางกรณี  ตัวชี้วัดนั้นอาจไม่เคยมีมาก่อนก็ท าให้ไม่มีข้อมูลพื้นฐานได้  
  4.3 เป้าหมาย (Target)  เป็นผลลัพธ์หรือความส าเร็จในด้านต่าง ๆ ที่องค์กรต้องการ
บรรลุผล ต้องวัดค่าได้ เป็นรูปธรรมชัดเจน โดยมักจะเป็นตัวเลข ซึ่งอาจได้มาจากความคิดเห็นของ
ผู้บริหาร ความคิดเห็นของบุคลากร  การวิเคราะห์ผลการด าเนินงาน เช่น เป้าหมายของจ านวน
หลักสูตรการฝึกอบรมเท่ากับ 2 ต่อคนต่อปี 
  4.4 แผนงานหรือโครงการที่จะท า (Strategic Initiatives)  ซึ่งเป็นแผนงาน  โครงการ
หรือกิจกรรมใหม่ที่องค์กรจะท าเพื่อบรรลุเป้าหมายในแต่ละยุทธศาสตร์ที่ก าหนดไว้  องค์กรควร
ก าหนดและเลือกสรรแผนงานหรือโครงการเพื่อจัดสรรทรัพยากรได้อย่างเหมาะสม   

 ในการน า BSC มาประยุกต์ใช้เพื่อพัฒนาองค์กรนั้น   ปัจจัยหลักที่มีผลต่อความส าเร็จ 
ดังกล่าว ประกอบด้วย 
 1. เข้าใจในตนเอง  องค์กรจ าเป็นต้องรู้และเข้าใจถึงสถานภาพ ความสามารถ รวมถึง
ศักยภาพต่าง ๆ ท่ีตนเองมีอยู่ 
 2.  เข้าใจในขั้นตอนของกระบวนการน า BSC มาใช้  (BSC Learning Cycle)   องค์กรที่
ประสบความส าเร็จในการน า BSC มาใช้  ต้องเข้าใจขั้นตอนของกระบวนการน า BSC มาใช้ได้อย่าง
ชัดเจน รู้ว่าจะน า BSC น ามาใช้ได้อย่างไร   และสามารถด าเนินการได้ในทุกขั้นตอนของ BSC ได้
อย่างต่อเนื่องจนครบ   
 3.  รู้ Road Map ในการน า BSC มาประยุกต์ใช้  เพื่อผลักดันให้กิจกรรมต่าง ๆ ที่ก าหนดไว้ ได้
มีการด าเนินการซึ่งมีผลต่อความส าเร็จในการน า BSC มาพัฒนาองค์กร 
 4. น า BSC มาใช้ในลักษณะโครงการ  เพราะสามารถด าเนินการได้อย่างเป็นขั้นตอน
ตามล าดับ  ตรงตามก าหนดเวลา  และมีประสิทธิภาพ 
 5. น าเทคโนโลยีมาใช้ในการด าเนินงาน BSC  
 6. กระจาย  BSC ได้ทั่วทั้งองค์กร   

อย่างไรก็ตาม การน าเอา BSC  ไปใช้ในองค์กร มีข้อจ ากัดหลายประการ ดังนี้  
1. ผู้บริหารสูงสุดขององค์กรต้องเป็นผู้น าในการเปลี่ยนแปลง  มีความมุ่งมั่นและพร้อมที่จะ

เผชิญต่อปัญหาหรือสิ่งต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นจากการเปลี่ยนแปลง 
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2. ต้องสร้างบรรยากาศในการเปลี่ยนแปลงให้เกิดขึ้นภายในองค์กร  เพื่อช่วยให้บุคลากรทุก
คนยอมรับ ร่วมมือร่วมใจ และสนับสนุนในการเปลี่ยนแปลง 

3. ต้องมีการสื่อสารและท าความเข้าใจกับบุคลากรทุกคนให้เข้าใจตรงกันและเกิดความชัดเจน
ในการน า BSC มาใช้ในองค์กรเพราะความส าเร็จของการน า BSC มาใช้อยู่ที่ความร่วมมือของทุกคน
ในองค์กร 

4. ความพร้อมของระบบข้อมูลภายในองค์กร 
5. BSC เป็นสิ่งที่ต้องท าอย่างต่อเนื่องและต้องปรับเปลี่ยนตลอดเวลาเพื่อให้มีความเหมาะสม

กับสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไป 
 Balanced Scorecard  ถือได้ว่าเป็นเคร่ืองมือที่ช่วยให้องค์กรบรรลุถึงวิสัยทัศน์ในอนาคต 
เป็นองค์กรที่พัฒนาสู่ความเป็นองค์กรกลยุทธ์  BSC จะประสบผลส าเร็จมากน้อยเพียงใด  ต้องมีการ
ขับเคลื่อนจากทุกส่วนทั่วทั้งองค์กรไปด้วยกัน มีความมุ่งมั่นและกระท าอย่างต่อเนื่อง  BSC จะคงอยู่
กับองค์กรได้แค่ไหน ก็ต้องขึ้นอยู่กับการด าเนินงาน BSC ให้เป็นส่วนหนึ่งของงานประจ าวันของทุกคน
ในองค์กร ท าให้เป็นวัฒนธรรมองค์กร  เป็นค่านิยมร่วมของทุกคนทุกระดับในองค์กรที่ทุกคนมี
ความรู้สึกเป็นเจ้าของและรับผิดชอบร่วมกัน 
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บทที่ 3 
วิธีด าเนินการวิจัย 

 

งานวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยและพัฒนา ( Research and Development)  นวัตกรรม
เครือข่ายการเรียนรู้ของครูและบุคลากรทางการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพผู้เรียน ระยะที่ 1  โดย
วัตถุประสงค์เพื่อวิจัยและพัฒนานวัตกรรมเครือข่ายการเรียนรู้ของครู และบุคลากรทางการศึกษา
เพื่อพัฒนาคุณภาพผู้เรียน     เพื่อศึกษาบทบาทของสถาบันผลิตครู และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องใน
การส่งเสริมเครือข่ายการเรียนรู้ของครู และบุคลากรทางการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพผู้เรียน   และ 
เพื่อจัดท าข้อเสนอแนะเชิงนโยบายการส่งเสริมเครือข่ายการเรียนรู้ของครู และบุคลากรทางการ
ศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพผู้เรียน โดยมีขั้นตอนการด าเนินงานเป็น 2 ขั้นตอน ดังนี้ 

ตอนที่ 1  การสังเคราะห์องค์ความรู้การพัฒนาเครือข่ายการเรียนรู้และการศึกษาสภาพ
และปัญหาในปัจจุบันของการจัดการเรียนรู้ของครูคณิตศาสตร์และวิทยาศาสตร์ 

ตอนที่ 2  การพัฒนานวัตกรรมเครือข่ายการเรียนรู้ของครูวิชาคณิตศาสตร์และวิชา
วิทยาศาสตร์  และบุคลากรทางการศึกษาในเขตภาคตะวันออก 
 

ตอนที่ 1  การสังเคราะห์องค์ความรู้การพัฒนาเครือข่ายการเรียนรู้และการศึกษาสภาพ     
              และปัญหาในปัจจุบนัของการจัดการเรียนรู้ของครูคณิตศาสตร์และวิทยาศาสตร์ 

1.   ศึกษา วิเคราะห์ข้อมูลทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพจากเอกสารรายงานการวิจัยและ
เอกสารอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาเครือข่ายการเรียนรู้   แนวคิด  ลักษณะ องค์ประกอบ 
รูปแบบและประเภทของเครือข่าย  หลักส าคัญของเครือข่ายการเรียนรู้  แนวคิดเกี่ยวกับการสร้าง
เครือข่าย  การจัดระบบบริหารและจัดการเครือข่ายการเรียนรู้ที่ใช้แนวคิดในการมีส่วนร่วม การ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ การรวมพลังของสมาชิกเครือข่าย ปัจจัยที่สนับสนุนระบบบริหารจัดการ
เครือข่ายการเรียนรู้  ปัญหาของเครือข่าย  การประเมินศักยภาพเครือข่าย  ตัวอย่างเครือข่ายด้าน
การศึกษา  และแนวคิดเกี่ยวกับ Balanced Scorecard  เพื่อวิเคราะห์และสังเคราะห์เป็นองค์
ความรู้การพัฒนาเป็นนวัตกรรมเครือข่ายการเรียนรู้ของครูและบุคลากรทางการศึกษา เพื่อพัฒนา
คุณภาพผู้เรียน  การบริหารจัดการเครือข่าย  และ Balanced Scorecard  ดังรายละเอียดใน 
บทท่ี 2 

2.   ศึกษาข้อมูลสภาพและปัญหาในปัจจุบันของการจัดการเรียนรู้ของครูคณิตศาสตร์และ
วิทยาศาสตร์  แนวคิดและข้อคิดเห็นการพัฒนาเครือข่ายการเรียนรู้ของครู  โครงสร้างเครือข่ายการ
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เรียนรู้ของครูและบุคลากรทางการศึกษา  บทบาทและหน้าที่ของเครือข่าย   และข้อเสนอแนะอ่ืนๆ
โดยคณะผู้วิจัยได้ด าเนินการจัดประชุมครูจากสถานศึกษาที่สนใจและเข้าร่วมให้ข้อมูลดังกล่าว  
เพื่อวางแผนและหาแนวทางจัดต้ังเครือข่ายการเรียนรู้ของครูและบุคลากรทางการศึกษาเพื่อ
พัฒนาคุณภาพผู้เรียน  เป็นโรงเรียนระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน  สังกัดเขตพื้นที่การศึกษา ชลบุรี 
เขต 1   สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดชลบุรี  และสังกัดเทศบาลเมืองชลบุรี  จ านวน 7 โรงเรียน
มีครู จ านวน 17 คน  ในวันจันทร์ที่  3  สิงหาคม  2552   เวลา 09.00-12.00 น.  ณ ห้อง QS - 206  
อาคาร 60 พรรษามหาราชินี 1  คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยบูรพา  จังหวัดชลบุรี   โดยมี
โรงเรียนที่เข้าร่วมประชุม  ดังนี้ 

    1.  โรงเรียนชลราษฎรอ ารุง 2 
   2.  โรงเรียนวัดราษฎร์ศรัทธา 
   3.  โรงเรียนบ้านห้วยกะปิ 
   4.  โรงเรียนชลกันยานุกูล 
   5.  โรงเรียนจุฬาภรณราชวิทยาลัย ชลบุรี 
   6.  โรงเรียนอนุบาลเมืองใหม่ชลบุรี 
   7.  โรงเรียนเทศบาลวัดเนินสุทธาวาส 

โดยด าเนินการจัดแบ่งเป็น  2   กลุ่มย่อย   ดังนี้ 
 กลุ่มที่ 1   ครู    จ านวน   8   คน    และผู้วิจัย   จ านวน   1   คน   ร่วมสังเกตการณ์และให้
ข้อมูลเพิ่มเติม 
 กลุ่มที่ 2   ครู     จ านวน  9  คน    และผู้วิจัย    จ านวน    1  คน   ร่วมสังเกตการณ์และให้
ข้อมูลเพิ่มเติม 
 แต่ละกลุ่มร่วมแสดงความคิดเห็นตามประเด็นเก่ียวกับ  การบริหารจัดการเครือข่าย  
โครงสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ของครูและบุคลากรทางการศึกษา และบทบาทหน้าที่ของเครือข่าย  
รวมทั้งสภาพและปัญหาในการจัดการเรียนการสอนในปัจจุบัน  และข้อเสนอแนะอ่ืนๆ  
 
ตอนที่ 2   การพัฒนานวัตกรรมเครือข่ายการเรียนรู้ของครูวิชาคณิตศาสตร์และวิชา 

    วิทยาศาสตร์  และบุคลากรทางการศึกษาในเขตภาคตะวันออก 
การพัฒนานวัตกรรมเครือข่ายการเรียนรู้ของครูคณิตศาสตร์และวิทยาศาสตร์  และ

บุคลากรทางการศึกษาในเขตภาคตะวันออก  ด าเนินการ ดังนี้ 
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1.   ด าเนินการคัดเลือกกลุ่มเป้าหมายในการจัดตั้งและพัฒนาเครือข่าย  ดังนี้ 
1.1 เลือกจังหวัดชลบุรี เป็นตัวแทนพื้นที่เป้าหมายเขตภาคตะวันออก  เนื่องจาก

เป็นที่ต้ังของคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา นอกจากน้ีจังหวัดชลบุรียังมีการจัดการศึกษา
หลากหลายระดับ  รวมทั้ง ครู  ผู้บริหารสถานศึกษา และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษา 
สนใจให้ความร่วมมือในการพัฒนาการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง 

1.2 เลือกเขตพื้นที่การศึกษาเขต 1 จังหวัดชลบุรี เป็นพื้นที่ที่รับผิดชอบในการ
จัดต้ังเครือข่ายการเรียนรู้  เนื่องจาก สะดวกในเรื่องการเดินทางเพื่อติดต่อประสานงานระหว่าง
เครือข่าย   โดยทีส่ถานศึกษาในเขตพื้นที่การศึกษาเขต 1 จังหวัดชลบุรี   ประกอบด้วย  โรงเรียน
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน องค์การบริหารส่วนจังหวัด  และเทศบาลเมือง
ชลบุร ี  
  1.3  เลือกกลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์และวิทยาศาสตร์ เป็นสาระการเรียนรู้
ที่จะพัฒนาในเครือข่ายในระยะแรก   เนื่องจากเป็นกลุ่มสาระการเรียนรู้ท่ีผู้เข้าร่วมประชุม
พิจารณาแล้วว่ามีผู้เรียนจ านวนมากท่ีมีผลสัมฤทธิ์ต่ ากว่าเกณฑ์เฉลี่ยของประเทศ จากผลการ
ประเมินของส านักทดสอบแห่งชาติ   สพฐ. และ  สสวท.    อีกทั้งคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัย
บูรพา เป็นสถาบันอุดมศึกษาที่มีบทบาทตามพันธกิจหลัก 4 ด้านคือ การผลิตบัณฑิตด้านครูและ
บุคลากรทางการศึกษา   บริการวิชาการแก่สังคม  วิจัย  และท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม   มี
ทรัพยากรบุคคล   มีองค์ความรู้ของสถาบันที่จะช่วยสนับสนุนการพัฒนาคุณภาพการเรียนการ
สอนในพื้นที่ คือจังหวัดชลบุรี และภาคตะวันออกของประเทศ  ประกอบกับคณาจารย์และ
บุคลากรของสถาบันได้มีโอกาสเรียนรู้สภาพที่แท้จริงของการจัดการศึกษาในสถานศึกษาระดับ
ต่างๆ ในพื้นที่  ซึ่งจะน าไปสู่การปรับปรุง  พัฒนาหลักสูตร  การจัดการเรียนการสอน การบริการ
วิชาการ และการวิจัยของสถาบันอุดมศึกษาที่สอดคล้องกับสภาพจริง  ขณะเดียวกันบุคลากรของ
สถานศึกษา ได้แก่ ครู ผู้บริหารสถานศึกษา บุคลากรในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา องค์การ
บริหารส่วนจังหวัด และเทศบาลเมือง  ได้แก่ ศึกษานิเทศก์  ผู้บริหารการศึกษาและผู้เกี่ยวข้องอื่นๆ 
ตลอดจนชุมชนใกล้เคียงสถานศึกษาได้ร่วมมือกับสถาบันอุดมศึกษาเพื่อการเรียนรู้ร่วมกัน  โดยมี
กิจกรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ข้อมูล  ข่าวสาร  องค์ความรู้ระหว่างกัน  มีการขบคิดและรวมพลัง
เพื่อแก้ปัญหาคุณภาพการศึกษาในพื้นที่  กอปรกับคณะศึกษาศาสตร์มีคณาจารย์ที่ส าเร็จ
การศึกษาทางด้านคณิตศาสตร์  คณิตศาสตร์ศึกษาและวิทยาศาสตร์ศึกษาเป็นจ านวนมากพอ  
รวมทั้งได้เป็นตัวแทนภาคตะวันออกในการรับผิดชอบจัดอบรมคณิตศาสตร์และวิทยาศาสตร์ของ  
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สสวท.   จ านวน 3   หลักสูตร  แก่ครูคณิตศาสตร์และวิทยาศาสตร์ระดับประถมศึกษาและ
มัธยมศึกษา  และเมื่อสิ้นสุดการอบรมท าให้มีเอกสารคู่มือส าหรับผู้ให้การอบรมและผู้รับการอบรม  
และสื่อ อุปกรณ์ เป็นจ านวนมากส าหรับใช้ในการอบรมต่อๆ ไป ที่เก็บรวบรวมเป็นคลังความรู้ไว้ที่
คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยบูรพา 
 2.  ยกร่างรูปแบบเครือข่ายการเรียนรูข้องครูคณิตศาสตร์และวิทยาศาสตร์  และ
บุคลากรทางการศึกษาในเขตภาคตะวันออก   ด าเนินการดังนี้ 

2.1  ร่างรูปแบบเครือข่ายการเรียนรูข้องครูคณิตศาสตร์และวิทยาศาสตร์   
และบุคลากรทางการศึกษาในเขตภาคตะวันออก  โดยสังเคราะห์แนวความคิดการพัฒนา
เครือข่ายการเรียนรู้  การบริหารจัดการเครือข่ายการเรียนรู้โดยการมีส่วนร่วม และรวบรวม
ข้อคิดเห็นของครูจากตอนที่ 1 เพื่อพัฒนาร่างรูปแบบเครือข่ายการเรียนรูข้องครูคณิตศาสตร์และ
วิทยาศาสตร์  และบุคลากรทางการศึกษาในเขตภาคตะวันออก 

2.2  คณะผู้วิจัยจัดประชุมครูสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์และวิทยาศาสตร์   
บุคลากรทางการศึกษา  และคณาจารย์คณะศึกษาศาสตร์ที่เกี่ยวข้อง  เพื่อร่วมกันวิพากษ์
ร่างรูปแบบเครือข่ายการเรียนรูข้องครูคณิตศาสตร์และวิทยาศาสตร์  และบุคลากรทางการศึกษา
ในเขตภาคตะวันออก  และโครงสร้างเครือข่ายการเรียนรู้  การบริหารจัดการเครือข่ายการเรียนรู้    
รวมทั้งบทบาทของผู้เกี่ยวข้องในการส่งเสริมเครือข่ายการเรียนรู้ของครูและบุคลากรทางการศึกษา 
โดยมีเป้าหมายในการประชุมครั้งนี้ 3 ประการ ได้แก่  1. เพื่อให้ได้รูปแบบเครือข่ายการเรียนรู้ของ
ครูและบุคลากรทางการศึกษาที่เป็นนวัตกรรม  2.  เพื่อศึกษาบทบาทของสถาบันผลิตครู  และ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการส่งเสริมเครือข่ายการเรียนรู้ของครู และบุคลากรทางการศึกษา   และ 3. 
เพื่อจัดท าข้อเสนอแนะเชิงนโยบายการส่งเสริมเครือข่ายการเรียนรู้ของครู และบุคลากรทางการ
ศึกษา  ซึ่งการด าเนินการประชุมแบ่งเป็น   2   กลุ่ม  ได้แก่  กลุ่มที่  1   เป็นครูสาระการเรียนรู้
คณิตศาสตร์และวิทยาศาสตร์    ในวันพฤหัสบดีที่   9   กันยายน   2552   เวลา   9.00 – 12.00 น.   
ณ ห้องประชุม QS - 206  อาคาร 60 พรรษามหาราชินี 1  คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยบูรพา   
และกลุ่มที่ 2   เป็นผู้บริหารการศึกษา  คณาจารย์  และบุคลากรทางการศึกษา   ในวันพฤหัสบดีที่   
9   กันยายน   2552  เวลา 14.00 – 16.00  น. ณ ห้องประชุม QS – 203  อาคาร 60 พรรษามหา
ราชินี 1  คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยบูรพา โดยมีรายละเอียดผู้เข้าร่วมประชุม และการ
ด าเนินการดังนี้ 
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กลุ่มที่ 1   ครูสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์และวิทยาศาสตร์   จ านวน   25 คน  7   
โรงเรียน    ได้แก่  
 
   1.  โรงเรียนบ้านบึง “อุตสาหกรรมนุเคราะห์” 
   2.  โรงเรียนวัดราษฎร์ศรัทธา 
   3.  โรงเรียนบ้านห้วยกะปิ 
   4.  โรงเรียนชลกันยานุกูล 
   5.  โรงเรียนจุฬาภรณราชวิทยาลัย ชลบุรี 
   6.  โรงเรียนอนุบาลเมืองใหม่ชลบุรี 
   7.  โรงเรียนเทศบาลวัดเนินสุทธาวาส 
โดยด าเนินการ  ดังนี้ 
  1.  คณะผู้วิจัยอภิปรายความเคลื่อนไหวการพัฒนารูปแบบเครือข่ายการเรียนรู้
ของครูและบุคลากรทางการศึกษา 

2.  น าเสนอร่างรูปแบบเครือข่ายการเรียนรู้ของครูคณิตศาสตร์และวิทยาศาสตร์  
และบุคลากรทางการศึกษาในเขตภาคตะวันออก   ประกอบด้วย   โครงสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ ฯ  
บทบาทหน้าที่ของคณะกรรมการเครือข่ายการเรียนรู้ ฯ    และการบริหารจัดการเครือข่ายการ
เรียนรู้ ฯ  

3.  ประชุมเพื่อวิพากษ์รูปแบบเครือข่ายการเรียนรู้ของครูคณิตศาสตร์และ
วิทยาศาสตร์ และบุคลากรทางการศึกษาในเขตภาคตะวันออก   
  4.  สรุปผลการประชุมและปรับปรุงรูปแบบเครือข่ายการเรียนรู้ของครู
คณิตศาสตร์และวิทยาศาสตร์ และบุคลากรทางการศึกษาในเขตภาคตะวันออก    เพื่อน าเสนอ
ผู้เข้าร่วมประชุมในกลุ่มที่ 2   รายละเอียดได้สรุปไว้ในบทท่ี   4 

กลุ่มที่  2  ผู้บริหารการศึกษา  คณาจารย์  และบุคลากรทางการศึกษา      จ านวน 
4   คน   จาก    3  หน่วยงาน   ได้แก่  
   1.  องค์การบริหารส่วนจังหวัดชลบุรี 
   2.  ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี เขต 1  
   3.  คณะศึกษาศาสตร์   มหาวิทยาลัยบูรพา 
โดยด าเนินการ  ดังนี้ 
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  1.  คณะผู้วิจัยอภิปรายความเป็นมา วัตถุประสงค์ และการด าเนินการพัฒนา
รูปแบบเครือข่ายการเรียนรู้ของครูคณิตศาสตร์และวิทยาศาสตร์ และบุคลากรทางการศึกษาในเขต
ภาคตะวันออก    
  2.  น าเสนอร่างรูปแบบเครือข่ายการเรียนรู้ของครูคณิตศาสตร์และวิทยาศาสตร์ 
และบุคลากรทางการศึกษาในเขตภาคตะวันออก   ประกอบด้วย   โครงสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ ฯ  
บทบาทหน้าที่ของคณะกรรมการเครือข่ายการเรียนรู้ ฯ    และการบริหารจัดการเครือข่ายการ
เรียนรู้ ฯ  
  3.  ประชุมเพื่อวิพากษ์รูปแบบเครือข่ายการเรียนรู้ของครูคณิตศาสตร์และ
วิทยาศาสตร์ และบุคลากรทางการศึกษาในเขตภาคตะวันออก   
  4.  สรุปผลการประชุมและปรับปรุงรูปแบบเครือข่ายการเรียนรู้ของครู
คณิตศาสตร์และวิทยาศาสตร์ และบุคลากรทางการศึกษาในเขตภาคตะวันออก เพื่อน าเสนอ
ผู้ทรงคุณวุฒิ   เพื่อการวิพากษ์รูปแบบเครือข่ายการเรียนรู้ของครูคณิตศาสตร์และวิทยาศาสตร์ 
และบุคลากรทางการศึกษาในเขตภาคตะวันออก  ต่อไป   รายละเอียดได้สรุปไว้ในบทท่ี    4 
  2.3   คณะผู้วิจัยจัดประชุมผู้ทรงคุณวุฒิ เพื่อวิพากษ์และพิจารณาตรวจสอบ
ความเป็นไปได้และความเหมาะสมของรูปแบบเครือข่าย  และการบริหารจัดการเครือข่ายการ
เรียนรู้ของครูคณิตศาสตร์และวิทยาศาสตร์  และบุคลากรทางการศึกษาที่เป็นนวัตกรรม    บทบาท
ของสถาบันผลิตครู  และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการส่งเสริมเครือข่ายการเรียนรู้ของครู และ
บุคลากรทางการศึกษา  และข้อเสนอแนะเชิงนโยบายการส่งเสริมเครือข่ายการเรียนรู้ของครู และ
บุคลากรทางการศึกษา    มีผู้ทรงคุณวุฒิเข้าร่วมประชุม  จ านวนทั้งสิ้น  10  คน  จาก  6  
หน่วยงาน  ได้แก่ 

1.  คณาจารย์คณะศึกษาศาสตร์   มหาวิทยาลัยบูรพา   (จ านวน  2  คน)              
   2.  ผู้อ านวยการโรงเรียนสาธิต “พิบูลบ าเพ็ญ” มหาวิทยาลัยบูรพา  
   3.  ผู้แทนหัวหน้าสาขาคณิตศาสตร์ประถมศึกษา   สถาบันส่งเสริม 
การสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  (สสวท.) 
   4.  ผู้แทนหัวหน้าสาขาวิทยาศาสตร์ประถมศึกษา   สถาบันส่งเสริม 
การสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  (สสวท.) 
   5.  หัวหน้าสาขาวิทยาศาสตร์มัธยมศึกษา  สถาบันส่งเสริมการสอน
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี (สสวท.) 
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   6.  ผู้เชี่ยวชาญสาขาวิทยาศาสตร์   สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์
และเทคโนโลยี (สสวท.)                                                     
    7.  ศึกษานิเทศก์ด้านคณิตศาสตร์   ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี 
เขต 2 
   8.  ผู้บริหารโรงเรียนอนุบาลพนัสศึกษาลัย 
   9.  ครูโรงเรียนวัดส าเภาทอง (หนองยายเภา) 

โดยด าเนินการ  ดังนี้ 
  1.  คณะผู้วิจัยอภิปรายความเป็นมา วัตถุประสงค์ และการด าเนินการพัฒนา
รูปแบบเครือข่ายการเรียนรู้ของครูคณิตศาสตร์และวิทยาศาสตร์ และบุคลากรทางการศึกษาในเขต
ภาคตะวันออก    
  2.  น าเสนอร่างรูปแบบเครือข่ายการเรียนรู้ของครูคณิตศาสตร์และวิทยาศาสตร์ 
และบุคลากรทางการศึกษาในเขตภาคตะวันออก   ประกอบด้วย   โครงสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ ฯ  
บทบาทหน้าที่ของคณะกรรมการเครือข่ายการเรียนรู้ ฯ    และการบริหารจัดการเครือข่ายการ
เรียนรู้ ฯ       
  3.  ประชุมเพื่อวิพากษ์รูปแบบเครือข่ายการเรียนรู้ของครูคณิตศาสตร์และ
วิทยาศาสตร์ และบุคลากรทางการศึกษาในเขตภาคตะวันออก  บทบาทของสถาบันผลิตครูและ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการส่งเสริมเครือข่ายการเรียนรู้ของครู และบุคลากรทางการศึกษา   และ
ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายการส่งเสริมเครือข่ายการเรียนรู้ของครู และบุคลากรทางการศึกษา      
  4.  สรุปผลการประชุม   รายละเอียดได้สรุปไว้ในบทท่ี  4 

2.4   การปรับปรุงรูปแบบเครือข่ายของครูคณิตศาสตร์และวิทยาศาสตร์  
และบุคลากรทางการศึกษาในเขตภาคตะวันออก   
         โดยด าเนินการ  ดังน้ี  
  1.  คณะผู้วิจัยพิจารณาข้อมูลที่ได้จากการวิพากษ์ของผู้ทรงคุณวุฒิ 
  2.  ปรับปรุงรูปแบบเครือข่ายของครูคณิตศาสตร์และวิทยาศาสตร์  และบุคลากร
ทางการศึกษาในเขตภาคตะวันออก  โครงสร้างเครือข่ายการเรียนรู้  บทบาทและหน้าที่ของ
คณะกรรมการเครือข่าย  และการบริหารจัดการเครือข่ายการเรียนรู้  

3.  สรุปบทบาทของสถาบันผลิตครูและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการส่งเสริม 
เครือข่ายการเรียนรู้ของครู และบุคลากรทางการศึกษา   
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4. สรุปข้อเสนอแนะเชิงนโยบายการส่งเสริมเครือข่ายการเรียนรู้ของครู  และ 
บุคลากรทางการศึกษา     
 การด าเนินงานทั้ง  2   ขั้นตอนดังกล่าวได้สรุปตามแผนภาพประกอบ  ดังนี้  
 
ตอนที่ 1  

การสังเคราะห์องค์ความรู้และ

การศึกษาสภาพและปัญหาใน

ปัจจุบันของการจัดการเรียนรู้ของครู 

และข้อคิดเห็นการพัฒนาเครือข่าย

การเรียนรู้ของ

ครู
 สรุปบทบาทบทบาทของสถาบันผลิตครูและหน่วยงานท่ี
เกี่ยวข้องในการส่งเสริมเครือข่ายการเรียนรู้ของครู ฯ 

  

 

ศึกษาเอกสาร 

และงานวิจัย 

ศึกษาการศึกษาสภาพและ

ปัญหาในปัจจุบันของการ

จัดการเรียนรู้ของครู และ

ข้อคิดเห็นการพัฒนา

เครือข่ายการเรียนรู้ของครู

จากการประชุมกลุ่มย่อย 

 

 

จัดท าเอกสารองค์ความรู้และยกร่างรูปแบบ

เครือข่ายการเรียนรู้ของคร ู

 

 

ตอนที่ 2  

การพัฒนานวัตกรรมเครือข่ายการ

เรียนรู้ของครูคณิตศาสตร์และ

วิทยาศาสตร์  และบุคลากรทางการ

ศึกษาในเขตภาคตะวันออก 

ประชุมครู  และบุคลากรทางการศึกษา  และคณาจารย์เพื่อวิพากษ์ร่าง

รูปแบบ  คณะผู้วิจัยสรุปผลการประชุมและปรับปรุงร่างรูปแบบ

เครือข่ายการเรียนรูข้องคร ู

ประชุมผู้ทรงคุณวุฒิเพื่อวิพากษ์ร่างรูปแบบ 

คณะผู้วิจัยปรับปรุงรูปแบบเครือข่าย

การเรียนรูข้องคร ู

สรุปรูปแบบเครือข่ายการเรียนรู้ของครูฯ 

สรุปบทบาทบทบาทของสถาบันผลิตครูและหน่วยงานท่ี

เกี่ยวข้องในการส่งเสริมเครือข่ายการเรียนรู้ของครู ฯ 

 
สรุปข้อเสนอแนะเชิงนโยบายการส่งเสรมิเครือข่ายการ

เรียนรู้ของครู ฯ  

ภาพประกอบ 1  ขั้นตอนด าเนินการวิจัย 
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บทที่ 4  
ผลการศึกษา 

 
การวิจัยและพัฒนาเครือข่ายการเรียนรู้ของครูและบุคลากรทางการศึกษา  เพื่อพัฒนา

คุณภาพผู้เรียน   ระยะที่ 1  มีวัตถุประสงค์ของการวิจัยเพื่อวิจัยและพัฒนานวัตกรรมเครือข่ายการ
เรียนรู้ของครูและบุคลากรทางการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพผู้เรียน  เพื่อศึกษาบทบาทของสถาบัน
ผลิตครู และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการส่งเสริมเครือข่ายการเรียนรู้ของครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพผู้เรียน  และ   เพื่อจัดท าข้อเสนอแนะเชิงนโยบายการส่งเสริมเครือข่าย
การเรียนรู้ของครูและบุคลากรทางการศึกษา  ผลการศึกษาประกอบด้วย 2 ตอนดังนี้   

ตอนที่ 1  ผลการสังเคราะห์องค์ความรู้การพัฒนาเครือข่ายการเรียนรู้และการศึกษาสภาพ
และปัญหาในปัจจุบันของการจัดการเรียนรู้ของครูคณิตศาสตร์และวิทยาศาสตร์ 

ตอนที่ 2  ผลการพัฒนานวัตกรรมเครือข่ายการเรียนรู้ของครูวิชาคณิตศาสตร์และวิชา
วิทยาศาสตร์  และบุคลากรทางการศึกษาในเขตภาคตะวันออก 
 
ตอนที่ 1  ผลการสังเคราะห์องค์ความรู้การพัฒนาเครือข่ายการเรียนรู้และการศึกษาสภาพ 
              และปัญหาในปัจจุบนัของการจัดการเรียนรู้ของครูคณิตศาสตร์และวิทยาศาสตร์    
 1.1  ผลการสังเคราะห์องค์ความรู้การพัฒนาเครือข่ายการเรียนรู้  มีดังนี้ 
  1. ผลการศึกษา วิเคราะห์ข้อมูลทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพจาก
เอกสารรายงานการวิจัยและเอกสารอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาเครือข่ายการเรียนรู้   แนวคิด  
ลักษณะ องค์ประกอบ รูปแบบและประเภทของเครือข่าย  หลักส าคัญของเครือข่ายการเรียนรู้  
แนวคิดเกี่ยวกับการสร้างเครือข่าย  การจัดระบบบริหารและจัดการเครือข่ายการเรียนรู้ที่ใช้แนวคิด
ในการมีส่วนร่วม การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ การรวมพลังของสมาชิกเครือข่าย ปัจจัยที่สนับสนุนระบบ
บริหารจัดการเครือข่ายการเรียนรู้  ปัญหาของเครือข่าย  การประเมินศักยภาพเครือข่าย  ตัวอย่าง
เครือข่ายด้านการศึกษา  และแนวคิดเกี่ยวกับ Balanced Scorecard  สรุปได้ว่า    
     1.1  เครือข่ายการเรียนรู้ (Learning Network)  เป็นการแลกเปลี่ยนความรู้ 
ความคิด ข้อมูลข่าวสาร ประสบการณ์ และการเรียนรู้ระหว่างบุคคล กลุ่มบุคคล องค์การ  และ
แหล่งความรู้  ที่มีส่วนร่วมในกระบวนการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง จนเป็นระบบที่เชื่อมโยงกัน ส่งผลให้
เกิดการเผยแพร่และการประยุกต์ความรู้ใหม่ๆ เพื่อวัตถุประสงค์ทางวิชาชีพหรือทางสังคม   โดย
ความสัมพันธ์ของสมาชิกในเครือข่ายต้องเป็นไปโดยสมัครใจ   กิจกรรมที่ท าในเครือข่ายต้องมี
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ลักษณะเท่าเทียมหรือแลกเปลี่ยนซึ่งกันและกัน  และการเป็นสมาชิกเครือข่ายไม่มีผลกระทบต่อ
ความเป็นอิสระหรือความเป็นตัวของตัวเองของบุคคล  กลุ่มบุคคล หรือองค์กรนั้น ๆ  
       1.2   การบริหารจัดการเครือข่ายท่ีใช้กระบวนการ “มีส่วนร่วม การแลกเปลี่ยน
เรียนรู้  การรวมพลัง”  ด้วยวงจรเครือข่าย  โดยเริ่มต้นที่  1. การตระหนักเครือข่าย  2. การสร้าง
พันธกรณีและการบริหารเครือข่าย  3. การพัฒนาความสัมพันธ์และการใช้ประโยชน์  4 . การธ ารง
รักษาและความน่าเชื่อถือของผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง จะท าให้การด าเนินงานของเครือข่ายมี
ประสิทธิภาพ ต่อเนื่องและยั่งยืน  ดังแผนภาพประกอบ 2 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 2  วงจรการบริหารจัดการเครือข่ายการเรียนรู้ของครู  
 
                     1.3  การน า  Balance Scorecard (BSC) มาเป็นเครื่องมือที่สะท้อนภาพใน
การด าเนินงานของเครือข่ายการเรียนรู้  เพื่อประเมินผลการปฏิบัติงานของเครือข่าย  และตัดสินใจ
ด าเนินงานบนพื้นฐานของข้อมูลที่เป็นประโยชน์แก่เครือข่ายฯ  เป็นเครื่องมือที่ใช้ถ่ายทอดและ
แปลงวิสัยทัศน์ (Vision) ลงสู่เป้าหมายในระดับต่าง ๆ จนถึงการปฏิบัติงาน (Action) รวมทั้งเป็น
เครื่องมือในการควบคุมและติดตามผลการด าเนินงานเครือข่ายในทุกขั้นตอน   ให้เป็นไปในทิศทาง
เดียวกับแผนยุทธศาสตร์ที่วางไว้   โดยการสะท้อนมุมมอง  4   มุมมองอย่างสมดุล  คือ   มุมมอง
ด้านการเงิน  (Financial Perspective; F)   มุมมองด้านลูกค้า  (Customer Perspective; C)   
มุมมองด้านการด าเนินการภายใน  (Internal Perspective; I)    และมุมมองด้านการเรียนรู้และ

การตระหนักเครือข่าย 

การธ ารงรักษาและ              
ความน่าเชื่อถือ 

การพัฒนาความสัมพันธ์
และการใช้ประโยชน์ 

การสร้างพันธกรณีและ 
การบริหารเครือข่าย 
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การพัฒนา (Learning and Growth; L)  จะท าให้การด าเนินงานของเครือข่ายมีประสิทธิภาพ 
ต่อเนื่องและยั่งยืน 

  
 1.2  ผลการศึกษาสภาพปัจจุบันของการจัดการเรียนรู้ของครูคณิตศาสตร์และ
วิทยาศาสตร ์    
  ผลการประชุมครู   2   กลุ่ม  ในโรงเรียนระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน  สังกัดเขตพื้นที่
การศึกษา ชลบุรี เขต 1   สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดชลบุรี  และสังกัดเทศบาลเมืองชลบุรี  
จ านวน 7 โรงเรียน  มีครู จ านวน 17 คน  ในวันจันทร์ที่  3  สิงหาคม  2552   เวลา 09.00-12.00 น.  
ณ ห้อง QS - 206  อาคาร 60 พรรษามหาราชินี  1  คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยบูรพา  
จังหวัดชลบุรี   เพื่อศึกษาข้อมูลสภาพและปัญหาในปัจจุบันของการจัดการเรียนรู้ของครู   แนวคิด
และข้อคิดเห็นการพัฒนาเครือข่ายการเรียนรู้ของครู  โครงสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ของครูและ
บุคลากรทางการศึกษา  บทบาทและหน้าที่ของเครือข่าย   และข้อเสนอแนะอ่ืนๆ  เพื่อวางแผนและ
หาแนวทางจัดต้ังเครือข่ายการเรียนรู้ของครูและบุคลากรทางการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพผู้เรียน  
ได้ผลดังนี ้
  การบริหารจัดการเครือข่าย  โครงสร้างเครือข่ายการเรียนรู้  และบทบาท
หน้าที่   ประกอบด้วย  กลุ่มอ านวยการ   กลุ่มวิชาการ  กลุ่มเทคโนโลยี  กลุ่มติดตามและ
ประเมินผล    กลุ่มประสานงาน   และกลุ่มด าเนินการ   ในแต่ละกลุ่มมีคณะกรรมการ
ประกอบด้วย  โดยสรุปผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องทั้งหมด  ได้แก่   สกศ.  สพฐ.    สพท.  อบจ. เทศบาล   
ผอ.โรงเรียน    คณะศึกษาศาสตร์   ผู้เชี่ยวชาญ   ศึกษานิเทศก์  หัวหน้ากลุ่มสาระ   วิชาการ
โรงเรียน  ครูเครือข่าย  และแต่ละกลุ่มมีบทบาทหน้าที่ต่างๆ กัน  ดังนี้  

  บทบาทหน้าที่ของกลุ่มอ านวยการ  ได้แก ่  วางนโยบาย เป้าหมาย  วิสัยทัศน์  
พันธกิจ   จัดสรรทรัพยากร งบประมาณ   ติดตาม ก ากับ ตรวจสอบ   และให้ขวัญก าลังใจ 

  บทบาทหน้าที่ของ กลุ่มวิชาการ ได้แก่   จัดอบรม  สัมมนา 

  บทบาทหน้าที่ของ กลุ่มเทคโนโลยี  ได้แก่  จัดท าสื่อเทคโนโลยี  และเผยแพร่
ข่าวสารสื่อ   ผลิตสื่อ 

  บทบาทหน้าที่ของ กลุ่มติดตามและประเมินผล  ได้แก่   ตรวจสอบและ
ประเมินผลการด าเนินงาน 

  บทบาทหน้าที่ของ กลุ่มประสานงาน  ได้แก่  ติดต่อประสานงานระหว่าง
สมาชิกเครือข่ายกับครูเครือข่าย 
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  บทบาทหน้าที่ของ กลุ่มด าเนินการ  ได้แก่  จัดท าและเสนอโครงการ 
ด าเนินงาน  ประเมินผลโครงการ/ กิจกรรม 
  การบริหารจัดการเครือข่าย  ใช้การจัดการความรู้แบบ  KM   เป็นการบริหาร
แบบมีส่วนร่วมโดยการแลกเปลี่ยนเรียนรู้  
  ข้อคิดเห็นเพิ่มเติมของครู  
  1.  ท าอย่างไรให้เด็กกลับสู่ชั้นเรียน  ต้องการเรียนกับผู้สอนในชั้นเรียน ศรัทธา
ผู้สอน  สนใจบทเรียนที่ผู้สอนมุ่งเน้นกระบวนการแก้ปัญหา ไม่ใช่วิธีลัดที่ได้จากการเรียนพิเศษ  
และสุดท้ายนักเรียนไม่ไปเรียนพิเศษกับสถาบันกวดวิชาที่ผู้สอนไม่มีใบประกอบวิชาชีพครู  
  2.  ให้สถาบันผลิตครู  พัฒนานิสิตให้สามารถผลิตนวัตกรรมและเทคโนโลยีการ
เรียนรู้ได้ 
  3.  การรับอบรมเกี่ยวกับการจัดการความรู้ และองค์ความรู้เพื่อพัฒนานวัตกรรม
การเรียนการสอน และการท าวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนรู้  
 
ตอนที่ 2  ผลการพัฒนานวัตกรรมเครือข่ายการเรียนรู้ของครูวิชาคณิตศาสตร์และวิชา 
            วิทยาศาสตร์  และบุคลากรทางการศึกษาในเขตภาคตะวันออก 
 จากการด าเนินตามขั้นตอนดังที่กล่าวมาแล้วในบทท่ี 3 ท าให้ได้นวัตกรรมเครือข่ายการ
เรียนรู้และรูปแบบการบริหารจัดการเครือข่าย     บทบาทของสถาบันผลิตครูและหน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง    และข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย  ดังนี้ 
 2.1  นวัตกรรมเครือข่ายการเรียนรู้และรูปแบบการบริหารจัดการเครือข่าย  
เครือข่ายการเรียนรู้ของครูวิชาคณิตศาสตร์และวิชาวิทยาศาสตร์ และบุคลากรทางการศึกษาใน
เขตภาคตะวันออก   เป็นเครือข่ายท่ีเกิดจากความร่วมมือระหว่างคณะศึกษาศาสตร์ในฐานะ
สถาบันผลิตครู ครูวิชาวิชาคณิตศาสตร์และวิชาวิทยาศาสตร์ ผู้บริหารสถานศึกษา และบุคลากร
ทางการศึกษาที่ปฏิบัติหน้าที่อยู่ในเขตภาคตะวันออก  โดยมีวิสัยทัศน์  พันธกิจ  โครงสร้างและ
บทบาทหน้าที่   และรูปแบบการบริหารจัดการเครือข่าย  ดังนี้  

วิสัยทัศน์ 
 เป็นศูนย์กลางการพัฒนานวัตกรรมการเรียนรู้ สู่ความเป็นเลิศของสาระการเรียนรู้วิชา
คณิตศาสตร์และวิชาวิทยาศาสตร์ ในเขตภาคตะวันออก 

พันธกิจ 
 1) ส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพด้านการวิจัยและการจัดการเรียนรู้ของครูวิชาคณิตศาสตร์
และวิชาวิทยาศาสตร์และบุคลากรทางการศึกษาในเขตภาคตะวันออก  
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2) ส่งเสริมการวิจัยและพัฒนานวัตกรรมการเรียนรู้ของครูวิชาคณิตศาสตร์ และวิชา
วิทยาศาสตร์และบุคลากรทางการศึกษา เพื่อยกระดับคุณภาพการเรียนรู้ของนักเรียนในเขตภาค
ตะวันออก 

โครงสร้างเครือข่าย 
เครือข่ายการเรียนรู้ของครูวิชาคณิตศาสตร์และวิชาวิทยาศาสตร์ และบุคลากรทางการ

ศึกษาในเขตภาคตะวันออก  ประกอบด้วย 3 ศูนย์ ที่ด าเนินการเพื่อขับเคลื่อนตามยุทธศาสตร์
พร้อมกัน  ดังนี้ 
 1) ศูนย์อ านวยการเครือข่ายการเรียนรู้   
 2) ศูนย์ขับเคลื่อนเครือข่ายคณิตศาสตร์  

3) ศูนย์ขับเคลื่อนเครือข่ายวิทยาศาสตร์ 
 

  โครงสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ของครูวิชาคณิตศาสตร์และวิชาวิทยาศาสตร์ และ
บุคลากรทางการศึกษา ในเขตภาคตะวันออก    

 
 

  

ศูนย์ขับเคลื่อน
เครือข่าย

วิทยาศาสตร์ 
 

ศูนย์ขับเคลื่อน
เครือข่าย

คณิตศาสตร์ 

คณะศึกษาศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยบูรพา 

ส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาชลบุรี เขต 1 

 

องค์การบริหาร 
ส่วนจังหวัดชลบุรี 

เทศบาลเมืองชลบุรี 
 

โรงเรียน
เครือข่าย 

ศูนย์อ านวยการ
เครือข่ายการ

เรียนรู้ 

โรงเรียน
เครือข่าย 

โรงเรียน
เครือข่าย 

โรงเรียน
เครือข่าย 

โรงเรียน
เครือข่าย 

โรงเรียน
เครือข่าย 

โรงเรียน
เครือข่าย 

โรงเรียน
เครือข่าย 

โรงเรียน
เครือข่าย 

โรงเรียน
เครือข่าย 
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1) ศูนย์อ านวยการเครือข่ายการเรียนรู้   
 ศูนย์อ านวยการเครือข่ายการเรียนรู้  ซึ่งเป็นศูนย์กลางในการบริหารจัดการ

เครือข่าย มีโครงสร้างและบทบาทหน้าที่คณะกรรมการศูนย์อ านวยการเครือข่ายการเรียนรู้  ดังนี้  
 

โครงสร้างของคณะกรรมการศูนย์อ านวยการเครือข่ายการเรียนรู้ 
  (1) คณบดีคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา  ประธานกรรมการ  
  (2) รองคณบดีที่ได้รับมอบหมาย     กรรมการ  
  (3) ผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี เขต 1  กรรมการ  
  (4) นายกองค์การบริหารส่วนจังหวัดชลบุรี    กรรมการ  
  (5) นายกเทศมนตรีเมืองชลบุรี     กรรมการ  
  (6) ผู้แทนสาขาวิชาคณิตศาสตร์หรือวิชาวิทยาศาสตร์ของ  กรรมการ  
      สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี   
  (7) ประธานกรรมการศูนย์ขับเคลื่อนเครือข่ายคณิตศาสตร์  กรรมการ  
  (8) ประธานกรรมการศูนย์ขับเคลื่อนเครือข่ายวิทยาศาสตร์  กรรมการ  
  (9) นักวิชาการศึกษา  คณะศึกษาศาสตร์     กรรมการและเลขานุการ
  

บทบาทหน้าที่ของคณะกรรมการศูนย์อ านวยการเครือข่ายการเรียนรู้  
  1) จัดกระบวนการให้เกิด “ธงร่วม”  
  2) ด าเนินงาน และสนับสนุนการขับเคลื่อนเครือข่ายตามแผนยุทธศาสตร์บริหาร
จัดการเครือข่ายการเรียนรู้ของครูวิชาคณิตศาสตร์และวิชาวิทยาศาสตร์ และบุคลากรทางการ
ศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพ 

3) ให้ค าปรึกษาและข้อเสนอแนะแก่คณะกรรมการศูนย์ขับเคลื่อนเครือข่ายการ
เรียนรู้ของครูวิชาคณิตศาสตร์และวิชาวิทยาศาสตร์และบุคลากรทางการศึกษา 
  4) สนับสนุนงบประมาณและทรัพยากร  โดยเฉพาะการจัดระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ เพื่อส่งเสริมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และการพัฒนานวัตกรรมของสมาชิกเครือข่าย 
  5) จัดให้มีการประเมินผลการด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์ ของเครือข่ายการ
เรียนรู้ของครูวิชาคณิตศาสตร์และวิชาวิทยาศาสตร์ และบุคลากรทางการศึกษา ในเขตภาค
ตะวันออก 
  6) รายงานความคืบหน้า  และเสนอแนวทางต่อผู้บริหาร และแหล่งทุน    
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2) ศูนย์ขับเคลื่อนเครือข่ายคณิตศาสตร์หรือวิทยาศาสตร์ 
 ศูนย์ขับเคลื่อนเครือข่ายคณิตศาสตร์หรือวิทยาศาสตร์ เป็นศูนย์ด าเนินงานที่

มุ่งเน้นการพัฒนาคุณภาพของนักเรียนในด้านวิชาคณิตศาสตร์หรือวิชาวิทยาศาสตร์ เพื่อส่งเสริม
และสนับสนุนให้สมาชิกเครือข่ายได้พัฒนาศักยภาพของตนเอง รวมทั้งนวัตกรรมการเรียนการสอน
วิชาคณิตศาสตร์และวิชาวิทยาศาสตร์ ซึ่งน าไปสู่เป้าหมายส าคัญคือ การยกระดับคุณภาพการ
เรียนรู้ของนักเรียนในเขตภาคตะวันออก  โดยระยะที่ 1 มุ่งเฉพาะนักเรียนในเขตพื้นที่การศึกษา
ชลบุรี เขต 1 

  ศูนย์ขับเคลื่อนเครือข่ายคณิตศาสตร์หรือวิทยาศาสตร์ ประกอบด้วยครูวิชา
คณิตศาสตร์หรือวิชาวิทยาศาสตร์ หรือบุคลากรทางการศึกษาที่ปฏิบัติหน้าที่ในโรงเรียนในเขต
พื้นที่การศึกษาชลบุรี เขต 1 ที่เป็นสมาชิกเครือข่าย  โดยมีคณะกรรมการศูนย์ขับเคลื่อนเครือข่าย
คณิตศาสตร์หรือวิทยาศาสตร์ รับผิดชอบในการบริหารจัดการศูนย์ขับเคลื่อน ดังนี้  

 โครงสร้างคณะกรรมการศูนย์ขับเคลื่อนเครือข่าย  
 (1) ผู้อ านวยการกองการศึกษาองค์การบริหารส่วนจังหวัดชลบุรี  ที่ปรึกษา  
 (2) ผู้อ านวยการส านักการศึกษาเทศบาลเมืองชลบุรี  ที่ปรึกษา  
 (3) หัวหน้ากลุ่มนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา  ที่ปรึกษา 
    ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี เขต 1 

 (4) อาจารย์ด้านการสอนคณิตศาสตร์หรือการสอน  ประธานกรรมการ   
วิทยาศาสตร์ ของคณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยบูรพา   

 (5) ผู้อ านวยการโรงเรียนเครือข่าย     กรรมการ  
  (6) หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์หรือวิทยาศาสตร์ กรรมการ  
  (7) ศึกษานิเทศก์ที่รับผิดชอบ     กรรมการ  
  (8) ครูเชี่ยวชาญการสอนคณิตศาสตร์และวิทยาศาสตร์  กรรมการ  

 

บทบาทหน้าที่ของคณะกรรมการศูนย์ขับเคลื่อนเครือข่าย  
(1) ด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์ เพื่อบริหารจัดการศูนย์ขับเคลื่อนเครือข่าย

อย่างมีประสิทธิภาพ 
(2) ค้นหาความรู้ และประสบการณ์จากการปฏิบัติงาน ภายในสมาชิกเครือข่าย 

โดยใช้กระบวนการมีส่วนร่วม และการแลกเปลี่ยนเรียนรู้โดยการจัดพื้นที่แลกเปลี่ยนเรียนรู้ทั้งพื้นที่
จริง (F2F)  และพื้นที่เสมือน  (B2B) 
  (3) เสาะหาและดูดซับความรู้จากภายนอก เพื่อน ามาประยุกต์ใช้ในการพัฒนา
นวัตกรรมการเรียนการสอนวิชาคณิตศาสตร์และวิชาวิทยาศาสตร์ 
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  (4) ศึกษา  วิจัย  และพัฒนานวัตกรรมการเรียนการสอนวิชาคณิตศาสตร์และวิชา
วิทยาศาสตร์เพื่อน าไปใช้ในการพัฒนาคุณภาพนักเรียน 
  ( 5) ให้ค าปรึกษา  แนะน า  และร่วมคิดค้นนวัตกรรมการเรียนการสอนแก่สมาชิก
เครือข่าย 
  ( 6) น าความรู้ไปขยายผลและศึกษาวิจัยเพื่อต่อยอดองค์ความรู้ด้านการเรียนการ
สอนวิชาคณิตศาสตร์และวิชาวิทยาศาสตร์  
  (7) ส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพของสมาชิกเครือข่ายเพื่อใช้ในการนวัตกรรมการ
เรียนการสอน   
  ( 8) สร้างระบบจูงใจเพื่อเพิ่มขยายและธ ารงรักษาสมาชิกเครือข่าย 
  (9) ประเมินผลการด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์ของศูนย์ขับเคลื่อนเครือข่าย 
 กล่าวโดยสรุป  เครือข่ายการเรียนรู้ของครูวิชาคณิตศาสตร์และวิชาวิทยาศาสตร์ และ
บุคลากรทางการศึกษาในภาคตะวันออก แบ่งออกเป็นศูนย์ย่อย 3 ศูนย์ เพื่อเอื้อต่อการขับเคลื่อน
แต่ศูนย์ทั้งหมดนั้น  จะประกอบด้วยสมาชิกเครือข่ายท่ีเป็น 

(1) คณาจารย์  บุคลากรและผู้บริหารของคณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยบูรพา  จังหวัด
ชลบุรี  ซึ่งท าหน้าที่ในการเป็นผู้น าการขับเคลื่อนเครือข่าย 
 (2) โรงเรียนระดับประถมศึกษา  และมัธยมศึกษา  หรือระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานในเขต
พื้นที่จังหวัดชลบุรี  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี  เขต 1  องค์การบริหารส่วนจังหวัด
ชลบุรี  และเทศบาลเมืองชลบุรี  ซึ่งมีบุคลากรที่เกี่ยวข้อง  คือ  ครูกลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์
และวิทยาศาสตร์ทั้งระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษาและผู้เกี่ยวข้องอื่น ๆ  
 (3) หน่วยงานที่ก ากับ ดูแลการจัดการศึกษาในจังหวัดชลบุรี  ได้แก่  ส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาชลบุรี เขต 1  องค์การบริหารส่วนจังหวัดชลบุรี  และเทศบาลเมืองชลบุรี  โดยมีบุคลากร
ที่เกี่ยวข้อง  คือ  นายกองค์การบริหารส่วนจังหวัดชลบุรี  นายกเทศมนตรีเมืองชลบุรี  ผู้อ านวยการ
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรีเขต 1  ผู้อ านวยการกองการศึกษา และผู้อ านวยการส านัก
การศึกษา  ตลอดจนศึกษานิเทศก์ 
 ซึ่งองค์ประกอบในข้อ 2 และข้อ 3 มีบทบาทในการร่วมกันขับเคลื่อนเครือข่ายในฐานะ
สมาชิกของเครือข่าย 
 

รูปแบบการบริหารจัดการเครือข่าย 
การบริหารจัดการเครือข่ายการเรียนรู้ของครูวิชาคณิตศาสตร์และวิชาวิทยาศาสตร์ และ

บุคลากรทางการศึกษาในเขตภาคตะวันออก  มีรูปแบบการบริหารจัดการท่ีประยุกต์ใช้แนวคิด 
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Balanced Scorecard    โดยมีลักษณะเป็นแผนยุทธศาสตร์การบริหารจัดการเครือข่าย 
(Strategy Map)  ซึ่งประกอบด้วยยุทธศาสตร์ในการขับเคลื่อนเครือข่ายเพื่อให้บรรลุวิสัยทัศน์  โดย
ยุทธศาสตร์เหล่านี้อยู่ภายใต้มุมมอง 4 ด้าน ตามแนวคิด Balanced Scorecard คือ  มุมมองด้าน
ครูคณิตศาสตร/์วิทยาศาสตร์และบุคลากรทางการศึกษา  มุมมองด้านกระบวนการท างาน  
มุมมองด้านการเรียนรู้และพัฒนา  และมุมมองด้านงบประมาณ  ยุทธศาสตร์ทั้งหมดจะถูก
เชื่อมโยงด้วยหลักเหตุและผล  ซึ่งเป็นการสื่อสารที่บ่งบอกถึงแนวทางที่ต้องด าเนินงานให้เป็นใน
ทิศทางเดียวกัน  อันส่งผลต่อการบรรลุวิสัยทัศน์ของเครือข่าย 

เมื่อพิจารณารายละเอียดแผนยุทธศาสตร์การบริหารจัดการเครือข่ายการเรียนรู้ของครูวิชา
คณิตศาสตร์และวิชาวิทยาศาสตร์และบุคลากรทางการศึกษาในเขตภาคตะวันออก   โดยเริ่มจาก
วิสัยทัศน์ ที่ว่า จะเป็นศูนย์กลางการพัฒนานวัตกรรมการเรียนรู้ สู่ความเป็นเลิศของสาระ
การเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์และวิชาวิทยาศาสตร์ในเขตภาคตะวันออก น้ัน มีประเด็น
ยุทธศาสตร์หลักส าหรับเครือข่าย (Strategic Themes) 2 ประเด็นคือ  

ประเด็นท่ี 1 การยกระดับคุณภาพการเรียนรู้คณิตศาสตร์และวิทยาศาสตร์ของ
นักเรียนผ่านเครือข่ายการเรียนรู้ของครู (S1 ) และ 

ประเด็นท่ี 2 การบริหารจัดการเครือข่ายอย่างมีประสิทธิภาพ  (S2) 
 

เมื่อก าหนดประเด็นยุทธศาสตร์หลักแล้ว  จากนั้นได้ก าหนดยุทธศาสตร์ในแต่ละมุมมอง 
เพื่อใช้ส าหรับบอกทิศทางในการขับเคลื่อนการด าเนินงานของเครือข่าย ซึ่งเป็นการสื่อสารให้
สมาชิกเครือข่ายได้มองเห็นความชัดเจน และเข้าใจตรงกันถึงหนทางที่จะก้าวไปสู่การบรรลุ
วิสัยทัศน์ข้างต้น  ดังนี้  

1) มุมมองด้านครูคณิตศาสตร/์วิทยาศาสตร์และบุคลากรทางการศึกษา  ครูวิชา
คณิตศาสตร์และวิชาวิทยาศาสตร์ รวมถึงบุคลากรทางการศึกษาเหล่านี้ จัดเป็นสมาชิกเครือข่าย
การเรียนรู้ของครูวิชาคณิตศาสตร์และวิชาวิทยาศาสตร์และบุคลากรทางการศึกษา ในเขตภาค
ตะวันออก  ซึ่งถือได้ว่าเป็นผู้รับบริการหรือลูกค้าส าคัญของเครือข่าย ดังนั้นความส าเร็จของ
เครือข่าย จึงมีรากฐานจากการตอบสนองเพื่อให้ผู้รับบริการเกิดความพึงพอใจมากท่ีสุด เพื่อ
ผลักดันให้บรรลุวิสัยทัศน์ในที่สุด   

ส าหรับยุทธศาสตร์ในมุมมองนี้ มี 2 ยุทธศาสตร์ คือ 
C 1 มีการผลิตผลงานวิจัย/นวัตกรรมการเรียนรู้ของครูคณิตศาสตร์และวิทยาศาสตร์  
C 2 ขยายและธ ารงรักษาครือข่ายการเรียนรู้ครูคณิตศาสตร์และวิทยาศาสตร์ 
2) มุมมองด้านกระบวนการท างาน เป็นกระบวนการท างานของเครือข่ายการเรียนรู้ ท่ี

น าไปสู่การสร้างความพึงพอใจให้สมาชิกเครือข่ายมากที่สุด  ในมุมมองนี้มีอยู่ด้วยกัน  2 
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ยุทธศาสตร์ที่จะสนับสนุน และรองรับการท างานตามยุทธศาสตร์ในมุมมองด้านครูคณิตศาสตร์/
วิทยาศาสตร์และบุคลากรทางการศึกษา  ดังนี้ 

I 1 ใช้กระบวนการมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการเครือข่าย 
I 2 เพิ่มการประชาสัมพันธ์เชิงรุก 
3) มุมมองด้านการเรียนรู้และพัฒนา  เพื่อพัฒนาสมาชิกเครือข่ายการเรียนรู้ให้มี

ศักยภาพเพียงพอและสามารถท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ  ตลอดจนสามารถสร้างสรรค์ผลงาน
และนวัตกรรม เพื่อเป็นรากฐานความส าเร็จและความยั่งยืนของเครือข่ายการเรียนรู้  

ยุทธศาสตร์ในมุมมองนี้ประกอบด้วย 
L1 เพิ่มศักยภาพของครูคณิตศาสตร์/วิทยาศาสตร์ และสมาชิกเครือข่าย 
L 2 พัฒนาฐานข้อมูลสารสนเทศส าหรับครูคณิตศาสตร์และวิทยาศาสตร์  
L3ปรับเปลี่ยนวิธีคิดและการท างานของครูคณิตศาสตร์/วิทยาศาสตร์และสมาชิกเครือข่าย  
L 4 พัฒนาระบบบริหารความรู้ด้านการจัดการเครือข่าย 
4) มุมมองด้านงบประมาณ  เพื่อใช้ในการด าเนินงานตาม แผนยุทธศาสตร์ของเครือข่าย

การเรียนรู้  โดยมียุทธศาสตร์ คือ  
F 1 ใช้งบประมาณตามยุทธศาสตร์ 

 จากน้ัน ได้จัดท าเป็นแผนยุทธศาสตร์ (Strategy Map) โดยน ายุทธศาสตร์ภายใต้ 4 
มุมมองมาเชื่อมโยงให้เห็นถึงความสัมพันธ์ของยุทธศาสตร์เหล่านี้โดยใช้หลักเหตุและผล เพื่อ
สื่อสารและด าเนินงานเป็นไปในทิศทางเดียวกัน ดังแสดงในแผนภาพต่อไปนี้ 
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แผนยุทธศาสตร์การบริหารจัดการเครือข่ายการเรียนรู้ของ 
ครวูิชาคณิตศาสตร์และวิชาวิทยาศาสตร์และบุคลากรทางการศึกษาในเขตภาคตะวันออก 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
เมื่อพิจารณาถึงความเชื่อมโยงของยุทธศาสตร์ในแต่ละประเด็นยุทธศาสตร์   จะพบว่า 
 

ศูนย์กลางการพัฒนานวัตกรรมการเรียนรู้สู่ความเป็นเลิศของ 
สาระวิชาคณิตศาสตร์ และวิทยาศาสตร์ในเขตภาคตะวันออก 

คร
ูคณ

ิตศ
าส
ตร
์/ว
ิทย

าศ
าส
ตร
์แล

ะ 
บุค

ลา
กร
ทา
งก
าร
ศึก

ษา
 

C 1 มีการผลิตผลงานวิจัย/
นวัตกรรมการเรียนรู้ของครู
คณิตศาสตร์และวิทยาศาสตร์

เพิ่มขึ้น 

C 2 ขยายและธ ารงรักษาครือข่าย
การเรียนรูค้รูคณิตศาสตร์และ

วิทยาศาสตร์ 

กร
ะบ
วน

กา
รท
 าง
าน
 

I 2 เพิ่มการประชาสัมพันธ ์

เชิงรุก 

I 1ใช้กระบวนการมีส่วนร่วมใน                    
การบริหารจัดการเครือข่าย 

กา
รเ
รีย
นร
ู้แล

ะพั
ฒ
นา
 

L 3  ปรับเปล่ียนวิธีคิดและการท างาน
ของครูคณิตศาสตร์/วิทยาศาสตร์และ

สมาชิกเครือข่าย 
                   

L1 เพิ่มศักยภาพของครูคณิตศาสตร์/
วิทยาศาสตร์ และสมาชิกเครือข่าย 

L 2 พัฒนาฐานข้อมูลสารสนเทศ
ส าหรับครูคณิตศาสตร์และ

วิทยาศาสตร ์

L 4 พัฒนาระบบบริหารความรู้
ด้านการจัดการเครือข่าย 

งบ
ปร
ะม
าณ

 

F 1 ใช้งบประมาณตามยุทธศาสตร์ 

S2 การบริหารจัดการเครือข่าย
อย่างมีประสิทธิภาพ 

S1 การยกระดับคุณภาพการเรียนรู้วิชา
คณิตศาสตร์และวิทยาศาสตร์ของ

นักเรียนผา่นเครือข่ายการเรียนรู้ของคร ู
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 ประเด็นยุทธศาสตร์ S1 การยกระดับการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์และวิทยาศาสตร์
ผ่านเครือข่ายการเรียนรู้ของครู 
 1. ในประเด็นยุทธศาสตร์นี้  ในมุมมองด้านครูคณิตศาสตร์/วิทยาศาสตร์ และบุคลากร
ทางการศึกษา  เครือข่ายจ าเป็นต้องมียุทธศาสตร์การผลิตผลงานวิจัย/นวัตกรรมการเรียนรู้ของครู
คณิตศาสตร์และวิทยาศาสตร์ (C1)  เพื่อส่งเสริมและสนับสนุนให้คุณภาพของนักเรียนในการ
เรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์และวิชาวิทยาศาสตร์ดียิ่งขึ้น  

2. ในการผลิตผลงานวิจัย/นวัตกรรมการเรียนรู้ของครูคณิตศาสตร์และวิทยาศาสตร์ ได้นั้น 
เครือข่ายการเรียนรู้จ าเป็นต้องจัดเตรียมกระบวนการท างานของตนเอง คือ ใช้กระบวนการมีส่วน
ร่วมในการบริหารจัดการเครือข่าย  (I1)  รองรับ และ เพิ่มการประชาสัมพันธ์เชิงรุกเพื่อผลักดันและ
สนับสนุนให้สมาชิกเครือข่ายผลิตผลงานและนวัตกรรมการเรียนการสอน (I2) 

3. เพื่อให้สมาชิกเครือข่ายการเรียนรู้ สามารถท างานได้มีประสิทธิภาพนั้น  จ าเป็นต้องมี
ความมั่นใจในศักยภาพของสมาชิกเครือข่าย โดยเครือข่ายต้องส่งเสริมให้ครวูิชาคณิตศาสตร์และ
วิชาวิทยาศาสตร์ มีศักยภาพเพิ่มขึ้น (L1) เช่น ความรู้เกี่ยวกับทฤษฎีการเรียนรู้ กระบวนการวิจัย
และพัฒนานวัตกรรม เป็นต้น  นอกจากน้ีเครือข่ายควรมีการพัฒนาฐานข้อมูลสารสนเทศส าหรับ
ครูคณิตศาสตร์และวิทยาศาสตร์ เพื่อช่วยในการผลิตผลงานและนวัตกรรมของสมาชิกเครือข่าย 
(L2) เช่น ฐานข้อมูลบทความเกี่ยวกับการเรียนรู้คณิตศาสตร์หรือวิทยาศาสตร์   งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  
เป็นต้น นอกจากน้ีควรมีการปรับเปลี่ยนวิธีคิดและการท างานของสมาชิกเครือข่าย เพื่อให้สามารถ
สร้างสรรค์นวัตกรรมและผลงานได้ อีกทั้งเปิดใจและยอมรับการขับเคลื่อนในเชิงยุทธศาสตร์  (L3)   
ทั้งนี้ในการที่จะให้การขับเคลื่อนเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ จึงควรมีการพัฒนาระบบบริหาร
ความรู้ด้านการจัดการเครือข่าย (L4)   เพื่อเป็นองค์ความรู้ในการปรับปรุงและพัฒนาการบริหาร
จัดการเครือข่ายให้เกิดสัมฤทธิผลยิ่งขึ้น 

4. ในการเชื่อมยุทธศาสตร์ท้ังหมดข้างต้น  จ าเป็นต้องมีการจัดท างบประมาณตาม
ยุทธศาสตร์ที่ก าหนดไว้ (F1)  เพื่อให้ใช้งบประมาณได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ S2 การบริหารจัดการเครือข่ายอย่างมีประสิทธิภาพ 
1. ส าหรับประเด็นยุทธศาสตร์การบริหารจัดการเครือข่ายอย่างมีประสิทธิภาพในมุมมอง

ด้านครูคณิตศาสตร์/วิทยาศาสตร์ และบุคลากรทางการศึกษา นั้น  ต้องมีการขยายสมาชิก
เครือข่ายให้เพิ่มมากขึ้น และธ ารงรักษาเพื่อให้เครือข่ายการเรียนรู้ครูคณิตศาสตร์และวิทยาศาสตร์  
เกิดความยั่งยืน(C2)  

2. การท่ีจะให้เครือข่ายย่ังยืนและขยายสมาชิกเพิ่มขึ้น  จึงควรเพิ่มการประชาสัมพันธ์เชิง
รุกเพื่อให้ครูวิชาคณิตศาสตร์และวิชาวิทยาศาสตร์ และบุคลากรอ่ืน ๆ ซึ่งเป็นสมาชิกเครือข่ายเดิม
ยังคงอยู่  และมีสมาชิกเครือข่ายใหม่เข้ามาร่วมเพิ่มมากขึ้น (I2)  นอกจากน้ีเครือข่ายควรใช้
กระบวนการมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการเครือข่าย (I1)  ซึ่งจะท าให้สมาชิกเครือข่ายมี
ความสัมพันธ์ที่ดี ที่จะน าไปสู่การร่วมแรงร่วมใจในการเสริมสร้างและธ ารงรักษาให้เครือข่ายย่ังยืน 

3. เพื่อให้เครือข่ายการเรียนรู้ สามารถประชาสัมพันธ์ได้อย่างมีประสิทธิภาพนั้น  จึงต้องมี
ระบบบริหารความรู้ด้านการจัดการเครือข่าย (L4)  และมีการปรับเปลี่ยนวิธีคิดและการท างานของ
ครูคณิตศาสตร/์วิทยาศาสตร์ที่เป็นสมาชิกเครือข่าย (L3)  เพื่อให้สมาชิกเครือข่ายมีความเข้าใจ
และมีวิธีคิดและกระบวนการท างานในลักษณะเชิงยุทธศาสตร์ พร้อมที่จะผลิตผลงานและ
นวัตกรรมที่มีคุณค่าและเป็นประโยชน์ต่อนักเรียนต่อไป 

4. ส าหรับมุมมองด้านงบประมาณ  ต้องจัดท างบประมาณตามยุทธศาสตร์ท่ีก าหนดไว้ 
(F1) เช่นเดียวกันเพื่อให้เกิดความคุ้มค่า 

เมื่อเชื่อมโยงยุทธศาสตร์ในแต่ละมุมมองแล้ว และเป็นแผนยุทธศาสตร์ดังที่ได้เสนอข้างต้น  
ในระยะที่ 2 เครือข่ายจะได้ด าเนินการแปลงยุทธศาสตร์ไปสู่การปฏิบัติใช้ โดยการก าหนดตัวชี้วัด  
เป้าหมาย และแผนงานหรือโครงการที่ตอบสนองต่อยุทธศาสตร์ในมุมมองทั้งสี่   โดยใช้กระบวน 
การมีส่วนร่วมของสมาชิกเครือข่ายต่อไป 

 
 2.2      บทบาทของสถาบันผลิตครูและหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง   
  2.2.1  บทบาทของคณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยบูรพา  มีดังนี้  
   1 )  ท าหน้าที่เป็นศูนย์อ านวยการของเครือข่ายเพื่อเป็นหน่วยงาน
สนับสนุน  ส่งเสริม  และประสานงานระหว่างหน่วยงานต่างๆ ในระดับกระทรวง, ทบวง, กรม  และ
หน่วยงานระดับเครือข่าย  ได้แก่  ส านักงานเขตพื้นที่  เทศบาล  องค์การบริหารส่วนจังหวัด  และ
สถานศึกษา 
   2)  เป็นแหล่งทรัพยากรและข้อมูลสารสนเทศที่ทันสมัยส าหรับสมาชิก
เครือข่ายใช้ศึกษาค้นคว้า 
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   3)  วิจัยและพัฒนาเครือข่ายในระดับนโยบายและการสร้างองค์ความรู้
ระดับกว้างเพื่อสนับสนุนองค์ความรู้แก่สมาชิกเครือข่าย 
  2.2.2  บทบาทของหน่วยงานต้นสังกัด  ได้แก่  ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ชลบุรี เขต 1  เทศบาลเมืองชลบุรี  และองค์การบริหารส่วนจังหวัด  ควรมีบทบาท ดังนี้  
   1)  ร่วมเป็นศูนย์อ านวยการเครือข่ายกับคณะศึกษาศาสตร์  
มหาวิทยาลัยบูรพา  โดยให้ผู้บริหารระดับสูงของหน่วยงานเป็นคณะกรรมการอ านวยการร่วม
ปรึกษาหารือวางแผนเครือข่ายอย่างเป็นระบบ 
   2)  ส่งเสริมและสนับสนุนสถานศึกษาและครูในสังกัดให้ร่วมเป็นสมาชิก
เครือข่าย 
   3)  เผยแพร่ประชาสัมพันธ์เครือข่ายให้สถานศึกษาและครูในสังกัดทราบ  
   4)  สร้างจิตส านึกให้ครูและบุคลากรทางการศึกษาเห็นความส าคัญและ
เห็นคุณค่าของเครือข่ายในการพัฒนาการเรียนรู้  
   5)  ประเมินผลการจัดการเรียนรู้ของครูและบุคลากรทางการศึกษาใน
เครือข่ายในสังกัดของตนเอง 
   6)  สนับสนุนในงบประมาณและสื่ออุปกรณ์การเรียนรู้แก่สถานศึกษา
และครูเครือข่ายเพื่อให้เครือข่ายเกิดความเข้มแข็งและยั่งยืน 
  2.2.3  บทบาทของสถานศึกษาเครือข่าย  ควรมีดังนี้  
   1)  สมัครเข้าร่วมเป็นเครือข่ายด้วยความเต็มใจ  
   2)  จัดการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพตามแนวทางการวิจัยและพัฒนา
นวัตกรรม 
   3)  แลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างสถานศึกษาในเครือข่ายท้ังปัญหาอุปสรรค
และแนวทางการพัฒนาการเรียนรู้ 
   4)  วิจัยและพัฒนานวัตกรรมการเรียนรู้อย่างเป็นระบบโดยใช้เครือข่าย
เป็นพี่เลี้ยง 
   5)  ประเมินผลการจัดการเรียนรู้ของนักเรียน  
   6)  สนับสนุนและร่วมมือกับกิจกรรมของเครือข่าย  
 

2.3   ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
1. ควรมีหน่วยประสานงานในระดับชาติเพื่อท าความตกลงและความเข้าใจร่วมกัน

ระหว่างหน่วยงานต้นสังกัดของสถานศึกษาต่าง ๆ เพื่อให้เกิดความเข้าใจและร่วมมือกันอย่าง
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จริงจังในการขับเคลื่อนเครือข่ายให้มีประสิทธิภาพมากท่ีสุด  เพราะจากการศึกษาพบว่าหาก
หน่วยงานต้นสังกัดของสถานศึกษาระดับต่าง ๆ ไม่ให้ความส าคัญและไม่สนับสนุนเครือข่ายแล้ว
จะท าให้การขับเคลื่อนเครือข่ายเป็นไปได้ยากและล้มเหลวในที่สุด 

2. ควรมีการบูรณาการเครือข่ายต่าง ๆ ที่มีภารกิจและเป้าหมายเดียวกันเข้าด้วยกัน  เพื่อ
ขจัดความซ้ าซ้อนและความยุ่งยากในการบริหารจัดการ  โดยเฉพาะเพื่อลดปัญหาที่เกิดขึ้นกับครู
และบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมาของเกือบทุกเครือข่าย 

3. ควรมีการสนับสนุนส่งเสริมการด าเนินการเครือข่ายอย่างจริงจังในทุกระดับ  ทั้งด้าน
การเงินงบประมาณ  ด้านสื่ออุปกรณ์  ด้านการพัฒนาบุคคล  และด้านองค์ความรู้ใหม่ ๆ ที่เอ้ือต่อ
การน าไปใช้พัฒนาการเรียนรู้ 

4. ควรใช้กระบวนการวิจัยเป็นยุทธศาสตร์ส าคัญในการขับเคลื่อนเครือข่าย  เพื่อให้ 
ได้นวัตกรรมการเรียนการสอนท่ีหลากหลายอันจะส่งผลโดยตรงต่อนักเรียน 

5. เมื่อเครือข่ายเป็นระบบมั่นคงดีแล้วควรขายความร่วมมือไปยังทุกภาคส่วนของสังคม  
โดยเฉพาะภาคเอกชนให้เข้ามามีส่วนร่วมในเครือข่ายด้วย  ทั้งนี้เพื่อให้เป็นเครือข่ายท่ียั่งยืนและไม่
ต้องพึ่งพางบประมาณของทางราชการฝ่ายเดียว 

6. การจัดต้ังเครือข่ายในระยะเริ่มแรกควรเป็นไปอย่างไม่เป็นทางการและเริ่มในจุดเล็ก ๆ  
เพื่อศึกษาความเป็นไปได้และไม่ให้เกิดความยุ่งยากมากนัก  เมื่อได้ผลดีจึงขยายเครือข่ายเพิ่มขึ้น 

7. รูปแบบเครือข่ายท่ีต้ังขึ้นควรเป็นรูปแบบที่เรียบง่าย  สะดวกในการขับเคลื่อน  ไม่ควรมี
องค์กรหรือขั้นตอนการปฏิบัติมากเกินไปจนเป็นอุปสรรค 

8. รูปแบบเครือข่ายไม่ควรเน้นงานเอกสารและงานธุรการมากเกินไปจนลืมภารกิจส าคัญ
ของเครือข่ายว่าต้องการเป็นตัวขับเคลื่อนเพื่อพัฒนาคุณภาพการเรียนรู้  ไม่ใช่องค์กรทางการ
บริหารงานธุรการ 

9. ในพื้นที่หนึ่ง ๆ ไม่ควรมีเครือข่ายท่ีมีภารกิจและเป้าหมายเดียวกันมากกว่าหนึ่ง
เครือข่าย 

10. ยุทธศาสตร์เครือข่ายควรเน้นความส าคัญที่การพัฒนาตัวครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาให้เป็นผู้เชี่ยวชาญในการจัดการเรียนรู้สาข่าวิชานั้น ๆ เพื่อส่งผลไปยังผู้เรียนต่อไป 

11. ควรมีการติดตามประเมินผลการด าเนินการเครือข่ายในทุกระดับ  ทั้งระดับปฏิบัติและ
ระดับนโยบาย   
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บทที่ 5 
 สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 

การวิจัยและพัฒนาเครือข่ายการเรียนรู้ของครูและบุคลากรทางการศึกษาเพื่อพัฒนา
คุณภาพผู้เรียน   ระยะที่ 1  ปีงบประมาณ 2552  มีสาระส าคัญสรุปได้ดังนี้ 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1.   เพื่อวิจัยและพัฒนานวัตกรรมเครือข่ายการเรียนรู้ของครูและบุคลากรทางการศึกษา 

เพื่อพัฒนาคุณภาพผู้เรียน  
2.   เพื่อศึกษาบทบาทของสถาบันผลิตครู และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการส่งเสริม

เครือข่ายการเรียนรู้ของครู และบุคลากรทางการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพผู้เรียน  
3.   เพื่อจัดท าข้อเสนอแนะเชิงนโยบายการส่งเสริมเครือข่ายการเรียนรู้ของครู และ

บุคลากรทางการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพผู้เรียน 
 

การด าเนินการวิจัย 
 การด าเนินการวิจัยแบ่งออกเป็น 2 ขั้นตอน  ดังนี้ 

ตอนที่ 1  การสังเคราะห์องค์ความรู้การพัฒนาเครือข่ายการเรียนรู้และการศึกษาสภาพ
และปัญหาในปัจจุบันของการจัดการเรียนรู้ของครูคณิตศาสตร์และวิทยาศาสตร์ 

ตอนที่ 2  การพัฒนานวัตกรรมเครือข่ายการเรียนรู้ของครูวิชาคณิตศาสตร์และวิชา
วิทยาศาสตร์  และบุคลากรทางการศึกษาในเขตภาคตะวันออก 
 

สรุปผลการวิจัย 
1. ได้รูปแบบ (Model) เครือข่ายการเรียนรู้ของครูและบุคลากรทางการศึกษาเพื่อพัฒนา 

คุณภาพผู้เรียน  ที่เป็นนวัตกรรมที่เหมาะสมกับบริบทของการวิจัย 
2. ได้บทบาทของสถาบันผลิตครู ได้แก่  คณะศึกษาศาสตร์    และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง  

ได้แก่  ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา  เทศบาล  องค์การบริหารส่วนจังหวัด  และสถานศึกษา    
โดยปรากฏในแผนการบริหารจัดการเครือข่าย 
 3. ได้ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
 

อภิปรายผล 
 จากผลการวิจัยในระยะที่ 1 นี้  ส่วนใหญ่จะเป็นผลจากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ี
เกี่ยวข้องและศึกษาความคิดเห็นจากผู้มีส่วนได้เสีย (Stake Holder) ซึ่งเป็นข้อมูลจากกลุ่ม 
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เป้าหมายโดยตรง  และมีการวิพากษ์โดยผู้ทรงคุณวุฒิ  ท าให้ได้รูปแบบเครือข่ายและการบริหาร
จัดการเครือข่ายรวมทั้งข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย  ซึ่งต้องมีการน ารูปแบบเครือข่ายไปทดลองใช้
และปรับปรุงอีกหลายขั้นตอนในการวิจัยระยะต่อไป   
 จากการสังเกตของคณะผู้วิจัย พบว่า  กลุ่มผู้ให้ข้อมูลและผู้ทรงคุณวุฒิแสดงความ
กระตือรือร้นและเต็มใจให้ข้อมูลเป็นอย่างยิ่งเนื่องจาก  ส่วนใหญ่เห็นว่า หากมีการจัดต้ังเครือข่าย
ดังกล่าวขึ้นในพื้นที่จะเกิดประโยชน์อย่างมากกับทั้งตัวนักเรียน  ครู  และผู้บริหารสถานศึกษา
รวมทั้งเป็นชื่อเสียงของพื้นที่  ข้อมูลต่างๆที่ได้จากการวิจัยจึงนับเป็นข้อมูลที่น่าเชื่อถือและรูปแบบ
เครือข่ายได้ผ่านการวิพากษ์จากกลุ่มเป้าหมายและผู้ทรงคุณวุฒิที่มีประสบการณ์ด้านเครือข่าย  
จึงท าให้รูปแบบเครือข่ายท่ีพัฒนาขึ้นน่าจะสามารถน าไปทดลองใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 

ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป 
1. เนื่องจากการวิจัยครั้งนี้เป็นระยะที่ 1 ผลการวิจัยที่ได้คือรูปแบบเครือข่ายและการ

บริหารจัดการเครือข่ายท่ีเป็นนวัตกรรมที่เหมาะสมส าหรับน าไปใช้  ดังนั้น  จึงควรด าเนินการวิจัย
ต่อไปในระยะที่ 2  เพื่อทดลองใช้รูปแบบเครือข่ายท่ีพัฒนาขึ้น  และศึกษาผลที่เกิดขึ้นจากการ
ทดลองใช้เครือข่ายดังกล่าวอย่างละเอียดชัดเจนในมิติต่าง ๆ   เพื่อสรุปผลการวิจัยในขั้นสุดท้ายว่า
จะสามารถน าเครือข่ายการเรียนรู้ไปใช้จริงได้หรือไม่เพียงใด  มีปัญหาและอุปสรรคอย่างไรบ้าง 

2. ควรมีการศึกษาเครือข่ายต่าง ๆ ที่มีอยู่ในวงการศึกษาไทย  เพื่อวิเคราะห์และสังเคราะห์
ให้เห็นภาพรวมทั้งระบบของเครือข่ายท่ีมีอยู่   ทั้งในด้านประเภทของเครือข่าย  บทบาทหน้าที่ของ
เครือข่าย  และประสิทธิภาพของเครือข่าย 
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7. ครูเพ็ญสุดา  มังกร โรงเรียนจุฬาภรณราชวิทยาลัย  ชลบุรี 
วิชาวิทยาศาสตร์ 
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8. ครูกาญจนา  แสงสารพันธ์ โรงเรียนจุฬาภรณราชวิทยาลัย  ชลบุรี 
วิชาวิทยาศาสตร์ 

9. ครูสุณี  ศรีโกศล โรงเรียนอนุบาลเมืองใหม่ชลบุรี 
วิชาคณิตศาสตร์ 

10. ครูศิริพร  พงษ์ธานี โรงเรียนอนุบาลเมืองใหม่ชลบุรี 
วิชาคณิตศาสตร์ 

11. ครูอัศวี  เมฆิยานนท์ โรงเรียนอนุบาลเมืองใหม่ชลบุรี 
วิชาวิทยาศาสตร์ 

12. ครูพัทธ์สิตา  มีบุญ โรงเรียนเทศบาลวัดเนินสุทธาวาส 
วิชาคณิตศาสตร์ 

13. ครูสุณิสา  ม่วงยิ้มพงษ์ โรงเรียนเทศบาลวัดเนินสุทธาวาส 
วิชาวิทยาศาสตร์ 

14. ครูอชิระ  ใจกลาง โรงเรียนเทศบาลวัดเนินสุทธาวาส 
วิชาวิทยาศาสตร์ 

15. ครูปูน  บุตรี โรงเรียนวัดราษฎร์ศรัทธา 
วิชาคณิตศาสตร์ 

16. ครูรัชนี  วงษ์ปุ่น โรงเรียนวัดราษฎร์ศรัทธา 
วิชาคณิตศาสตร์ 

17. ครูอนุลักษณ์  สุโขมี โรงเรียนวัดราษฎร์ศรัทธา 
วิชาวิทยาศาสตร์ 

18. 
 

ครูจินตนา  ชูเชิด โรงเรียนวัดราษฎร์ศรัทธา 
วิชาคณิตศาสตร์ 

19. ครูวรรณรัตน์  ฉัตรมงคล 
 

โรงเรียนบ้านห้วยกะปิ 
วิชาวิทยาศาสตร์ 

20. ครูสัญญา  สุธรรมาวิวัฒน์ โรงเรียนบ้านห้วยกะปิ 
วิชาคณิตศาสตร์ 
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21. ครูอรทิพย์  ศรีเกลื่อนกิจ โรงเรียนบ้านห้วยกะปิ 
วิชาคณิตศาสตร์ 

22. ครูศิริพร  เมืองใย โรงเรียนบ้านห้วยกะปิ 
วิชาคณิตศาสตร์ 

23. 
 

ครูพีรพร  สุทธา โรงเรียนบ้านห้วยกะปิ 

24. ครูนงนุช  วิชาจารย์ โรงเรียนบ้านบึง “อุตสาหกรรมนุเคราะห์” 
วิชาคณิตศาสตร์ 

25. ครูนงนุช  สุขทนารักษ์ โรงเรียนบ้านบึง “อุตสาหกรรมนุเคราะห์” 
วิชาคณิตศาสตร์ 

26. ครูอัมพร  บุญเสริมสุข โรงเรียนบ้านบึง “อุตสาหกรรมนุเคราะห์” 
วิชาวิทยาศาสตร์ 

27. ครูวรรษมน  ค าสุข โรงเรียนบ้านบึง “อุตสาหกรรมนุเคราะห์” 
วิชาวิทยาศาสตร์ 

28. ครูปทิตตา  เกตุประยูร โรงเรียนบ้านบึง “อุตสาหกรรมนุเคราะห์” 
วิชาวิทยาศาสตร์ 
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รายชื่อผู้เข้าร่วมประชุม 
โครงการวิจัยและพัฒนาการส่งเสริมนวัตกรรมเครือข่ายการเรียนรู้ของครูและบุคลากร

ทางการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพผู้เรียน 
วันพฤหัสบดีที่ 3 กันยายน  2552  เวลา  14.00-16.00 น.  ณ ห้อง 206   
อาคาร 60 พรรษามหาราชินี 1 คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยบูรพา 

.......................................................................................................................  
 
รายชื่อนักวิจัย 
 

1. รองศาสตราจารย์ ดร.วิชิต  สุรัตน์เรืองชัย นักวิจัย 
2. ดร.อาพันธ์ชนิต  เจนจิต นักวิจัย 
3. นางสาววทัญญู  วุฒิวรรณ์ ผู้ช่วยนักวิจัย 

 

รายชื่อผู้ทรงคุณวุฒิ 
 

1. ว่าที่ร้อยตรี ปราสัย  สุขปิติ องค์การบริหารส่วนจังหวัดชลบุรี 
2. นายสมพร  หร่ายเจริญ ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี เขต 1 
3. ดร.ผลาดร  สุวรรณโพธิ์ คณะศึกษาศาสตร์ 
4. ดร.เชษฐ์  ศิริสวัสดิ์ คณะศึกษาศาสตร์ 
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รายชื่อผู้เข้าร่วมประชุม 
โครงการวิจัยและพัฒนาการส่งเสริมนวัตกรรมเครือข่ายการเรียนรู้ของครูและบุคลากร

ทางการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพผู้เรียน 
วันพุธที่ 9 กันยายน  2552  เวลา  09.00 – 12.00 น.  ณ ห้อง 203   

อาคาร 60 พรรษามหาราชินี 1 คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยบูรพา 
.......................................................................................................................  

 
รายชื่อนักวิจัย 
 

1. รองศาสตราจารย์ ดร.วิชิต  สุรัตน์เรืองชัย นักวิจัย 
2. ดร.จันทร์พร  พรหมมาศ นักวิจัย 
3. ดร.อาพันธ์ชนิต  เจนจิต นักวิจัย 
4. ดร.เวชฤทธิ์  อังกนะภัทรขจร นักวิจัย 
5. นางสาววทัญญู  วุฒิวรรณ์ ผู้ช่วยนักวิจัย 

 

รายชื่อผู้ทรงคุณวุฒิ 
 

1. รองศาสตราจารย์ ดร.คุณวุฒิ  คนฉลาด คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยบูรพา 
 

2. รองศาสตราจารย์ ดร.สุนทร  บ าเรอราช คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยบูรพา 
 

3. รองศาสตราจารย์ ดร.ฉลอง  ทับศรี โรงเรียนสาธิต “พิบูลบ าเพ็ญ” 
มหาวิทยาลัยบูรพา 

4. นางกัญณัฎฐ์  สวัสด์ิสว่าง สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยี (สสวท.) 

5. นางสาวโอริสา  สังข์กลมเกลี้ยง สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยี (สสวท.) 

6. นางสาวกุศลิน  มุสิกุล สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยี (สสวท.) 
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7. นางสาวโศจิวัจน์  เสริฐศรี สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยี (สสวท.) 

8. นายวิทยา  ตุงคะเสน ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี เขต 2 
 

9. นางสาวกรรณิกา  ประพันธ์ ครูช านาญการ 
โรงเรียนวัดส าเภาทอง (หนองยายเภา) 

10. นางพัชนี  ทองแก้ว รองผู้อ านวยการ 
โรงเรียนอนุบาลพนัสศึกษาลัย 
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ภาคผนวก ข 
คณะนักวิจัย 
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คณะนักวิจัย 
1. รองศาสตราจารย์ ดร.วิชิต  สุรัตน์เรืองชัย 
2. ดร.จันทร์พร  พรหมมาศ 
3. ดร.อาพันธ์ชนิต  เจนจิต 
4. ดร.เวชฤทธิ์  อังกนะภัทรขจร  

 
ผู้ช่วยนักวิจัย 
 นางสาววทัญญู  วุฒิวรรณ์ 

 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


