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โครงการประชุมทางวิชาการ  การวิจัยทางการศึกษา ครั้งที่ 15

The 15th National Symposium on Education Research 

เรื่อง “การศึกษาเพื่ออนาคตประเทศไทย”

วันที่ 23-24 มิถุนายน 2556

ณ โรงแรมเซ็นทาราแกรนด และบางกอกคอนเวนชั่นเซ็นเตอร เซ็นทรัลเวิลด กรุงเทพฯ

1. หลักการและเหตุผล

รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 บัญญัติถึงสิทธิและเสรีภาพในการศึกษา บุคคล
ยอมมีเสรีภาพในทางวิชาการ การศึกษาอบรม การเรียนการสอน การวิจัย และการเผยแพรงานวิจัยตามหลัก
วิชาการยอมไดรับความคุมครอง  ซึ่งแผนการศึกษาแหงชาติ ฉบับปรับปรุง (พ.ศ. 2552 -2559) ไดมี
แนวนโยบายที่ตอบสนองบทบัญญัติดังกลาวที่สงเสริมการวิจัยและพัฒนาเพื่อสรางองคความรู นวัตกรรม และ
ทรัพยสินทางปญญา พัฒนาระบบบริหารจัดการความรูและสรางกลไกการนําผลการวิจัยไปใชประโยชน ซึ่ง
สอดคลองกับคณะรัฐมนตรี ฯพณฯ ยิ่งลักษณ ชินวัตร นายกรัฐมนตรี ที่ใหนโยบายทางดานการศึกษาไว ซึ่งมี
นโยบายประการหนึ่งที่สําคัญ คือ สนับสนุนการวิจัยและพัฒนาเพื่อสรางทุนปญญาของชาติ โดยระดมสรรพ
กําลังเพื่อพัฒนาระบบเครือขายการวิจัยแหงชาติเพื่อสรางทุนทางปญญาและนวัตกรรม ผลักดันใหประเทศ
สามารถพึ่งตนเองไดทางเทคโนโลยีเพื่อนําไปสูการสรางรากฐานใหมของเศรษฐกิจฐานนวัตกรรม จัดตั้งศูนย
ความเปนเลิศเพื่อการวิจัยสําหรับสาขาวิชาที่จําเปน และพัฒนาโครงสรางการบริหารงานวิจัยของชาติโดยเนน
ความสัมพันธอยางเหมาะสมและมีประสิทธิภาพระหวางองคกรบริหารงานวิจัยกับสถาบันอุดมศึกษา ซึ่งเปน
หนวยงานในการสรางกลไกขับเคลื่อนการวิจัยและพัฒนา กอปรกับรัฐมนตรีวาการกระทรวงศึกษาธิการ (นาย
พงศเทพ เทพกาญจนา) ไดใหนโยบายเกี่ยวกับการใชประโยชนจากการวิจัยทางการศึกษาเพื่อขับเคลื่อน
นโยบายดานการศึกษาของชาติอันจะนําไปสูการพัฒนาคุณภาพการศึกษา การกระจายโอกาสทางการศึกษา
ใหกับคนไทยทุกเพศทุกวัยไดรับการศึกษาที่มีคุณภาพอยางทัดเทียมกัน 

นโยบายและแผนดานการวิจัยขางตนใหความสําคัญกับการวิจัยและการพัฒนานวัตกรรม  ซึ่งถือวา
เปนกลยุทธหรือวิธีการสําคัญที่ใชในการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงและพัฒนาคน อันจะนําไปสูการพัฒนาการศึกษา
ของประเทศ และตอบสนองเปาหมายของนโยบายรัฐบาลที่เนนการจัดการศึกษาที่มีคุณภาพเพื่อพัฒนาคนใหมี
ทักษะที่หลากหลาย มีความสามารถในการแขงขันในระดับนานาชาติ มีความพรอมในการเขาสูประชาคม
อาเซียน ซึ่งในการยกระดับคุณภาพการศึกษาทั้งระบบมีความจําเปนตองพัฒนาองคความรูและนวัตกรรมทาง
การศึกษาใหมอยางมีระบบและมีความตอเนื่อง อีกทั้งตองสอดคลองกับความเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและ
สังคม เพื่อใหสามารถนําไปใชพัฒนาคุณภาพการศึกษาไดจริง  โดยพื้นฐานการวิจัยเปนศาสตรที่มีหลักวิชา
และเปนเครื่องมือสําคัญในการสรางองคความรู นวัตกรรม และสิ่งประดิษฐคิดคนใหมที่เชื่อถือได  ดังนั้น 
การวิจ ัยทางการศึกษาจึงเปนตัวจักรสําคัญตอการสรางองคความรู นวัตกรรมใหมๆ ที่สามารถนําไปใช
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ประโยชนในการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา อันเปนกลไกสําคัญในการพัฒนาทรัพยากรมนุษยที่
เปนเปาหมายและฐานหลักของการพัฒนาประเทศอยางยั่งยืน

สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษามีภารกิจดานพัฒนานโยบาย แผน มาตรฐานการศึกษาของชาติ 
และวิจัย ประสาน สงเสริมสนับสนุนการวิจัยและพัฒนาการศึกษาใหมีประสิทธิภาพ ไดจัดทํายุทธศาสตรการศึกษา 
พ.ศ. 2556-2558 เพื่อยกระดับคุณภาพการศึกษาและประสิทธิภาพการจัดการศึกษาของประเทศไทยตาม
นโยบายรัฐบาล เพื่อเพิ่มศักยภาพและขีดความสามารถในการแขงขันของประเทศในระดับโลก และ
เตรียมพรอมในการเขาสูประชาคมอาเซียน ซึ่งการขับเคลื่อนยุทธศาสตรใหบรรลุผลสําเร็จตามเปาหมาย
จําเปนตองมีการบริหารจัดการการศึกษาที่อยูบนพื้นฐานขององคความรู งานวิจัย และหลักฐานเชิงประจักษ 
รวมทั้งความรวมมือและบูรณาการอยางแทจริงระหวางทุกภาคสวน สํานักงานฯ จึงจัดประชุมทางวิชาการ 
การวิจัยทางการศึกษาครั ้งที่ 15  เรื่อง “การศึกษาเพื่ออนาคตประเทศไทย” เพื่อขับเคลื่อนการใชการวิจัย
เพื่อพัฒนาองคความรู นวัตกรรม และแบบปฏิบัติที่ดีทางการศึกษาที่นําไปสูการปฏิบัติเพื่อพัฒนาการศึกษา 
และเปนเวทีทางวิชาการในการนําเสนอ เผยแพรและแลกเปลี่ยนเรียนรูผลงานวิจัยทางการศึกษา โดยเปด
โอกาสใหมีการนําเสนอผลงานวิจัยทางการศึกษาทุกระดับและทุกประเภทการศึกษา ที่ไดรับการคัดสรรวามี
คุณคาทางวิชาการ เปนองคความรูและนวัตกรรมทางการศึกษาที่สงผลกระทบและนําผลวิจัยไปใชประโยชนใน
การพัฒนาการศึกษา พัฒนาคนและสังคม และพัฒนาประเทศ 

2. วัตถุประสงค

1) เพื่อนําเสนอ เผยแพร และเปดโอกาสใหทุกภาคสวนของสังคมไดรวมกันแลกเปลี่ยนเรียนรู เกิดความ
เขาใจและตระหนักถึงความสําคัญในการนํากรอบแนวทางและเสนทางความสําเร็จของการพัฒนาการศึกษา
ไทยตามประเด็นนโยบายดานการศึกษาของรัฐบาลไปสูการปฏิบัติเพื่อพัฒนาคน สังคม ที่นําไปสูการสราง
อนาคตที่ดีของประเทศไทย

2) เพื่อนําเสนอและแลกเปลี่ยนเรียนรูผลงานวิจัย องคความรู นวัตกรรม สิ่งประดิษฐ และแบบปฏิบัติที่ดี
ทางการศึกษาตามกรอบและทิศทางการวิจัยทางการศึกษา ที่มีคุณคาทางวิชาการ สนับสนุนและสงผลกระทบตอ
การพัฒนาการศึกษา ซึ่งเปนประโยชนตอการนําไปสูการปฏิบัติเพื่อขับเคลื่อนแผนและยุทธศาสตรการศึกษา
ของประเทศ และสามารถสนองตอบประเด็นสําคัญๆ ของนโยบายดานการศึกษาของรัฐบาล อาทิ การปฏิรูป
หลักสูตร การปฏิรูปคุณภาพครู การจัดการศึกษาทุกระดับเพื่อการมีงานทําและใหสอดคลองกับตลาดแรงงาน 
การใช ICT เพื่อการศึกษา เชน คอมพิวเตอรแบบพกพา (แท็บเล็ต) การเพิ่มขีดความสามารถเพื่อเตรียมเขาสู
ประชาคมอาเซียน การพัฒนาความรูเพื่อการเรียนการสอนวิทยาศาสตร คณิตศาสตร และเทคโนโลยี เปนตน

3) เพื่อยกยองและมอบรางวัลผลงานวิจัยและนักวิจัยดีเดนทางการศึกษา ซึ่งเปนการสงเสริมและสราง
ขวัญกําลังใจในการสรางสรรคผลงานวิจัยเพื่อพัฒนาการศึกษาที่มีคุณคาตอไปในอนาคต 

4) เพื่อสรางความเชื่อมโยงของเครือขายประชาคมวิจัยทางการศึกษาและที่เกี่ยวของ โดยใหนักวิจัย 
หนวยงานวิจัย ผูสนับสนุนทุนวิจัย และผูใชผลงานวิจัย ไดแลกเปลี่ยนเรียนรูการพัฒนางานวิจัยใหมีคุณคาใน
การนําไปใชประโยชนในการพัฒนาการศึกษาใหมากยิ่งขึ้นเพื่อมุงสรางอนาคตที่ดีของประเทศไทย
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3. เปาหมาย

การจัดประชุมทางวิชาการ การวิจัยทางการศึกษา ครั้งที่ 15 (The 15th National Symposium on 
Educational Research) เรื่อง “การศึกษาเพื่ออนาคตประเทศไทย” วันที่ 23 - 24 มิถุนายน ๒๕๕๖ เพื่อ
เปนกลไกขับเคลื่อนการนํากรอบแนวทางและเสนทางความสําเร็จของการพัฒนาการศึกษาไทย รวมถึง
ผลงานวิจัย องคความรู นวัตกรรม สิ่งประดิษฐและแบบปฏิบัติที่ดี ไปสูการปฏิบัติ โดยนําเสนอในรูปแบบการ
ปาฐกถาพิเศษ การเสวนา การอภิปราย การจัดนิทรรศการ แผนปาย  VCD และเสนอผลงานวิจัยในหองประชุมยอย 
จํานวน 24 เรื่อง

๔. กิจกรรมและวิธีการดําเนินงาน

การจัดประชุมทางวิชาการ การวิจัยทางการศึกษา ครั้งที่ 15 (The 15th National Symposium on 
Education Research) เรื่อง “การศึกษาเพื่ออนาคตประเทศไทย” มีรายละเอียดการดําเนินงานดังนี้

1. วิเคราะห สังเคราะห และพัฒนากรอบแนวทางและเสนทางความสําเร็จของการพัฒนาเพื่อ
ยกระดับคุณภาพการศึกษาและประสิทธิภาพการจัดการศึกษาของประเทศไทยในทุกระดับและประเภท
การศึกษา ใหมุงสูการเพิ่มศักยภาพ เพิ่มผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา โดยเฉพาะวิทยาศาสตร คณิตศาสตร และ
เทคโนโลยี รวมถึงเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขันของประเทศในระดับโลก และเตรียมพรอมในการเขาสู
ประชาคมอาเซียน โดยมีสํานัก/ศูนย ของสํานักงานฯ เปนผูรับผิดชอบตามภาระงาน ซึ่งมีสาระสําคัญหลักๆ 
เกี่ยวกับงานตอไปนี้

(1) ยุทธศาสตรการศึกษา พ.ศ. 2556-2558 สูความสําเร็จในการยกระดับการศึกษาและประสิทธิภาพ
การจัดการศึกษาของประเทศไทยตามนโยบายรัฐบาล

(2) แผนการศึกษาแหงชาติ ฉบับปรับปรุง ครั้งที่ 2 (พ.ศ. 2555-2558)
(3) ผลการติดตามประเมินผลการจัดการศึกษาของประเทศไทย
(4) กรอบและทิศทางการวิจัยทางการศึกษา (พ.ศ. 2555-2558) เพื่อสนับสนุนการดําเนินงาน

ตามยุทธศาสตรการศึกษาและนโยบายดานการศึกษาของรัฐบาล
(5) โปรแกรมประยุกตงานวิจัยทางการศึกษา (Research Application) หรือ App. Store
(6) ผลการขับเคลื่อนแผนยุทธศาสตรชาติดานเด็กปฐมวัย: คาราวานสงเสริมเด็กปฐมวัย          

รักการอาน
(7) ยุทธศาสตรการเรียนวิทยาศาสตร คณิตศาสตร และเทคโนโลยีระดับชาติ
(8) สถิติและตัวชี้วัดเพื่อการวางแผนและการเพิ่มผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา
(9) ผลสัมฤทธิ์ของงานตามภารกิจของสํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา

2. จัดทํากรอบทิศทางและประเด็นการวิจัยที่สอดคลองและสามารถนําไปขับเคลื่อนยุทธศาสตร
การศึกษา พ.ศ. 2556-2558 เพื่อสนับสนุนการดําเนินงานใหบรรลุผลสําเร็จตามนโยบายดานการศึกษาของรัฐบาล 
สําหรับใชเปนฐานในการเผยแพร ประชาสัมพันธ และเชิญชวนใหบุคคลและองคกร รวมถึงทุกภาคสวนที่เกี่ยวของ
ไดสงผลงานวิจัยเขามารับการคัดเลือกใหนําเสนอในการประชุม และคัดเลือกผลงานและนักวิจัยดีเดน รวมทั้ง
ใชเปนฐานในการจัดทําโปรแกรมประยุกตงานวิจัยทางการศึกษา (Research Application) หรือ App. Store 



ช

เพื่อสงเสริมสนับสนุนใหมีการนําผลวิจัยไปใชประโยชนในการปฏิบัติในการพัฒนาการศึกษาไดจริงและ
กวางขวางยิ่งขึ้น ทั้งนี้กรอบทิศทางและประเด็นการวิจัยรายละเอียดมีดังนี้

(1) พัฒนาคุณภาพการศึกษาโดยการปฏิรูประบบความรูของสังคมไทย 

(1.1) ปฏิรูปหลักสูตรการศึกษาทุกระดับใหรองรับการเปลี่ยนแปลงของโลกและทัดเทียม
มาตรฐานสากล 

(1.2) การเพิ่มผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาทุกระดับชั้น โดยวัดผลจากการผานการทดสอบ
มาตรฐานในระดับชาติและนานาชาติ (Measures of Achievement)

(1.3) พัฒนาระบบการศึกษาใหผูเรียนมีความรูคูคุณธรรม สรางจริยธรรมในระดับปจเจก
สรางความตระหนักในสิทธิและหนาที่ความเสมอภาค และดําเนินการใหการศึกษาเปนพื้นฐานของสังคม
ประชาธิปไตยที่แทจริง (Global Citizenship)

(1.4) จัดใหมีโครงการตําราแหงชาติ 

(1.5) สงเสริมการอาน และขจัดความไมรูหนังสือ (Literacy campaign) 

(1.6) สงเสริมการเรียนการสอนภาษาตางประเทศและภาษาถิ่น 

(1.7) ปรับปรุงโครงสรางระบบบริหารการศึกษาโดยกระจายอํานาจสูพื้นที่ 

(1.8) ยกระดับองคความรูใหไดตามมาตรฐานสากล 

(1.9) จัดใหมีระบบการจัดการความรู

(2) สรางและกระจายโอกาสทางการศึกษา

(2.1) สรางความเสมอภาคและความเปนธรรมทางการศึกษาใหเกิดขึ้นแกประชากรทุก
กลุม รวมถึงผูยากไร ผูดอยโอกาส ผูพิการ ผูบกพรองทางกายและการเรียนรู รวมทั้งชนกลุมนอย

(2.2) สงเสริมการใหความรูตั้งแตอยูในครรภมารดาถึงแรกเกิด ใหไดรับการดูแลอยางมี
ประสิทธิภาพแกแมและเด็ก

(2.3) สนับสนุนการจัดการศึกษาตามวัยและพัฒนาการอยางมีคุณภาพตั้งแตกอนวัยเรียน
จนจบการศึกษาขั้นพื้นฐาน

(2.4) จัดใหมีการเทียบโอนวุฒิการศึกษา (Credit Transfers) สําหรับกลุมที่มีความ
เชี่ยวชาญเฉพาะทาง

(2.5) จัดใหมีระบบสะสมผลการศึกษา (Credit Bank) และการเทียบโอน เพื่อขยาย
โอกาสใหกวางขวางและลดปญหาคนออกจากระบบการศึกษา
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(2.6) จัดใหมีโครงการเงินกูเพื่อการศึกษาที่ผูกพันกับรายไดในอนาคต และพักชําระหนี้แก
ผูเปนหนี้กองทุนกูยืมเพื่อการศึกษา  (กรอ. และ กยศ.)

(2.7) ปรับปรุงระบบการคัดเลือกเขาศึกษาตอทุกระดับใหเอื้อตอการกระจายโอกาส 

(2.8) จัดใหมีระบบคัดเลือกกลางเพื่อเขาศึกษาตอในมหาวิทยาลัยที่มีประสิทธิภาพและ      
เปนธรรม 

(2.9) กองทุนตั้งตัวได 

(2.10) ดําเนินการโครงการ 1 อําเภอ 1 ทุน เปดโอกาสใหเด็กไทยไดเรียนตอตางประเทศ 

(2.11) จัดการศึกษาชุมชนเพื่อมุงใหเกิดสังคมแหงการเรียนรูและการศึกษาตลอดชีวิต

(3) ปฏิรูปครู โดยยกฐานะวิชาชีพครูใหเปนวิชาชีพชั้นสูง 

(3.1) ปฏิรูประบบการผลิตครูใหมีคุณภาพทัดเทียมกับนานาชาติ

(3.2) สรางแรงจูงใจใหคนเรียนดีและมีคุณธรรมเขาสูวิชาชีพครู

(3.3) ขจัดปญหาการขาดแคลนครูในสาระวิชาหลัก และจัดใหมีครูดีเพียงพอในทุก
หองเรียน 

(3.4) จัดระบบการศึกษาและฝกอบรมเพื่อพัฒนาคุณภาพครูอยางตอเนื่อง

(3.5) ปรับปรุงระบบเงินเดือนและคาตอบแทนครู

(3.6) พัฒนาระบบความกาวหนาของครู โดยใชการประเมินเชิงประจักษ

(3.7) แกปญหาหนี้สินครู โดยการพักชําระหนี้และการปรับโครงสรางหนี้

(3.8) พัฒนาระบบภูมิสารสนเทศเพื่อใชในการกระจายครู 

(4) จัดการศึกษาขั้นอุดมศึกษาและอาชีวศึกษาใหสอดคลองกับตลาดแรงงาน

(4.1) จัดกระบวนการสรางประสบการณระหวางเรียนอยางเหมาะสม สนับสนุนการสราง
รายไดระหวางเรียน สนับสนุนผูสําเร็จการศึกษามีงานทําไดทันที

(4.2) สงเสริมใหมีศูนยอบรมอาชีวศึกษา 

(4.3) จัดใหมีศูนยซอมสรางประจําชุมชน (Fix – it – Centre) 

(4.4) ใหมีโรงเรียนและสถาบันอาชีวศึกษาที่มีคุณภาพสูงในทุกพื้นที่

(4.5) ดําเนินการกับภาคเอกชนอยางจริงจังเพื่อสงเสริมการศึกษาในสายอาชีวศึกษา 
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(5) พัฒนาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษา (ICT in Education)

(5.1) จัดหาเครื่องคอมพิวเตอรแท็บเล็ตใหแกโรงเรียน ควบคูกับการเรงพัฒนาเนื้อหาที่
เหมาะสมตามหลักสูตรบรรจุลงในคอมพิวเตอรแท็บเล็ต และสงเสริมใหนักเรียนทุกระดับชั้นไดใชอุปกรณ
คอมพิวเตอรแท็บเล็ตเพื่อการศึกษา

(5.2) จัดหาระบบอินเทอรเน็ตไรสายตามมาตรฐานการใหบริการในสถานศึกษาที่กําหนด

(5.3) จัดใหมีระบบการเรียนแบบอิเล็กทรอนิกสแหงชาติ 

(5.4) พัฒนาเครือขายสารสนเทศเพื่อการศึกษา 

(5.5) ขยายระบบโทรทัศนเพื่อการศึกษาใหกวางขวาง 

(5.6) ปรับปรุงหองเรียนนํารองใหไดมาตรฐานหองเรียนอิเล็กทรอนิกส 

(5.7) ดําเนินการใหกองทุนเพื่อพัฒนาเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาสามารถดําเนินการตาม
ภารกิจ 

(5.8) พัฒนาระบบไซเบอรโฮมที่สามารถสงความรูมายังผูเรียนโดยใชอินเทอรเน็ตความ    
เร็วสูง 

(6) สนับสนุนการวิจัยและพัฒนาเพื่อสรางทุนปญญาของชาติ

(6.1) พัฒนาระบบเครือขายการวิจัยแหงชาติ

(6.2) จัดตั้งศูนยความเปนเลิศเพื่อการวิจัยสําหรับสาขาวิชาที่จําเปน

(6.3) พัฒนาโครงสรางการบริหารงานวิจัยของชาติ 

(6.4) พัฒนามหาวิทยาลัยใหมุงสูการเปนมหาวิทยาลัยวิจัยระดับโลก 

(6.5) ผลักดันใหประเทศพึ่งตนเองไดทางเทคโนโลยีเพื่อนําไปสูการสรางรากฐานใหมของ
เศรษฐกิจฐานนวัตกรรม

(7) เพิ่มขีดความสามารถของทรัพยากรมนุษย เพื่อรองรับการเปดเสรีประชาคมอาเซียน

(7.1) รวมมือกับภาคเอกชนและสถาบันการศึกษาวางแผนการผลิตและพัฒนากําลังคนให
มีคุณภาพและปริมาณเพียงพอสอดคลองตามความตองการของภาคการผลิตและบริการ 

(7.2) เรงรัดการจัดทํามาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพ 

(7.3) รับรองสมรรถนะการปฏิบัติงานตามมาตรฐานอาชีพ 
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(7.4) จัดทํามาตรฐานฝมือแรงงานใหครบทุกอุตสาหกรรม 

(8) การศึกษาในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต

3. จัดจางดําเนินการจัดทําโปรแกรมประยุกตงานวิจัยทางการศึกษา (Research Application) 
หรือ App. Store กระบวนการคัดเลือกผลงานวิจัย และจัดทําเอกสารประกอบการประชุม โดยดําเนินการตาม
กรอบทิศทางและประเด็นการวิจัย (ตามในขอ ๒) ที่สอดคลองและสามารถนําไปขับเคลื่อนยุทธศาสตรการศึกษา 
พ.ศ. ๒๕๕๖-๒๕๕๘ เพื่อสนับสนุนการดําเนินงานใหบรรลุผลสําเร็จตามนโยบายดานการศึกษาของรัฐบาล

4. วางแผนประชาสัมพันธงานประชุมทางวิชาการฯ ผานหนังสือพิมพ ทีวี วิทยุ เว็บไซต แผนพับ 
และชองทางอื่นๆ รวมทั้งขอความรวมมือจากหนวยงาน/องคกรวิจัย สถาบันอุดมศึกษา และหนวยงานที่
เกี่ยวของ รวมทั้งเครือขายการวิจัยทางการศึกษาของสํานักงานฯ ในการประชาสัมพันธ สรรหางานวิจัย และ
เชิญชวนใหเสนอผลงานวิจัยทางการศึกษาตามกรอบทิศทางและประเด็นการวิจัยที่กําหนด เพื่อรับการคัดเลือก
ใหนําเสนอในการประชุมทางวิชาการฯ รวมทั้งประกวด ตัดสิน และมอบรางวัลผลงานวิจัยและนักวิจัยดีเดน

5. ประสาน แตงตั้งผูทรงคุณวุฒิดานการศึกษาและการวิจัยเปนคณะกรรมการ และประชุมเพื่อ
กําหนดตัวชี้วัดคุณภาพงานวิจัยและเกณฑพิจารณาและคัดเลือกผลงานวิจัยใหนําเสนอ และตัดสินผลงานวิจัย
และนักวิจัยดีเดน พรอมทั้งประชุมคณะกรรมการผูทรงคุณวุฒิเพื่อพิจารณาใหความเห็นทางวิชาการ และ
คัดเลือกผลงานวิจัยที่มีคุณภาพใหนําเสนอในการประชุมฯ และออกแบบการนําเสนอผลงานวิจัยและการตัดสิน
ใหรางวัล

6. ประสานและจัดประชุมสํานัก/ศูนย ภายในสํานักงานฯ ที่รับผิดชอบตามภาระงาน รวมทั้ง
เจาของผลงานวิจัยที่ไดรับการคัดเลือกใหนําเสนอผลงานวิจัยในการประชุมฯ ใหจัดทํารายละเอียดของเนื้อหา
สาระสําคัญๆ ของผลงาน พรอมกําหนดระยะเวลาแลวเสร็จ สําหรับนําไปจัดทําวิธีการนําเสนอในรูปแบบตางๆ 
ทั้งในภาคการประชุม และภาคนิทรรศการ เชน นิทรรศการ VCD แผนปาย เปนตน

7. จัดทํารายละเอียดกําหนดการประชุมฉบับสมบูรณและเอกสารประกอบการประชุมทางวิชาการฯ 
รวมทั้งจัดพิมพผลผลิตเกี่ยวกับกรอบแนวทางและเสนทางความสําเร็จของการพัฒนาการศึกษาตามภาระงานของ
สํานัก/ศูนย ของสํานักงานฯ ใหเปนรูปเลมที่มีรูปแบบลักษณะเดียวกัน

8. เผยแพร ประชาสัมพันธการเขารวมงาน การลงทะเบียนรวมงาน และเตรียมการจัดประชุม 
ประกอบดวยกิจกรรมหลัก คือ การประชุมรวม ปาฐกถาพิเศษ การเสวนา การอภิปราย การนําเสนอผลงาน
ทางการศึกษาในกลุมยอย การนําเสนอและแลกเปลี่ยนเรียนรูเกี่ยวกับกรอบแนวทางและเสนทางความสําเร็จ
ของการพัฒนาการศึกษาในรูปแบบนิทรรศการ แผนปาย VCD 
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5. วัน เวลา สถานที่จัดประชุม และจํานวนผูเขารวมประชุม
การจัดประชุมทางวิชาการ การวิจัยทางการศึกษา ครั้งที่ 15 (The 15th National Symposium on 

Education Research) เรื่อง “การศึกษาเพื่ออนาคตประเทศไทย” วันที่ 23 - 24 มิถุนายน 2556         
ณ หองคอนเวนชั่น โดยมีผูเขารวมประชุม (ผูเรียน ผูบริหาร ครู คณาจารย นักวิจัย บุคลากรทางการศึกษา
และที่เกี่ยวของ ผูใชผลงานวิจัย ผูสนับสนุนทุนวิจัย และผูสนใจ) จํานวน 1,500 คน ตอวัน 

6. ผูรับผิดชอบโครงการ
สํานักวิจัยและพัฒนาการศึกษา  สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 

7. ผลที่คาดวาจะไดรับ

1. ทุกภาคสวนของสังคมเกิดความรู ความเขาใจ และตระหนักถึงความสําคัญของการมีสวนรวมใน
การขับเคลื่อนกรอบแนวทางและเสนทางความสําเร็จของการพัฒนาการศึกษาไทยตามยุทธศาสตรการศึกษาที่
ตอบสนองประเด็นนโยบายดานการศึกษาของรัฐบาล เพื่อใหบรรลุผลสําเร็จตามเปาหมายในการพัฒนาคน 
สังคม ที่นําไปสูการสรางอนาคตที่ดีของประเทศไทย

2. บุคลากรทางการศึกษาและที่เกี่ยวของนําผลงานวิจัยทางการศึกษาที่มีคุณภาพไปใชประโยชนใน
การพัฒนาการศึกษาเพื่อสนับสนุนการดําเนินงานตามนโยบายดานการศึกษาของรัฐบาลมากขึ้น รวมทั้งเกิด
ความเขมแข็งของประชาคมวิจัยทางการศึกษาในการสรางสรรคผลงานวิจัยท่ีมีคุณคายิ่งขึ้น



ผลงานวิจัยทางการศึกษา
“การศึกษาเพื่ออนาคตประเทศไทย”
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1. พัฒนาคุณภาพการศึกษา การสรางและกระจายโอกาสทาง
การศึกษาทุกระดับและประเภทการศึกษา
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รูปแบบและการจัดการศึกษาแกทายาทรุนที่สองของผูยายถิ่นจากประเทศพมา
Education Models for the Second Generation Migrants from Myanmar
รองศาสตราจารย ดร.บุบผา อนันตสุชาติกุล
ขาราชการบํานาญ-อาจารยพิเศษ  คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม

ปที่ทําวิจัยเสร็จ 2554

บทคัดยอ

การอพยพมาสูประเทศไทยครั้งใหญของชาวพมาจากภัยความขัดแยงทางการเมืองภายในตั้งแตป     
พ.ศ. 2531 กอรปกับการขยายตัวทางเศรษฐกิจดานอุตสาหกรรมของประเทศไทยที่ตองการแรงงานสูง ทําให
การอยูรวมกันของคนไทยและผูอพยพเปนไปในลักษณะ 2 ขั้วความสัมพันธ มีการพึ่งพิงเอื้อประโยชนตอกันใน
มิติเศรษฐกิจ แตในดานสังคม-วัฒนธรรมเกิดชองวางในการอยูรวมกัน  การจัดการศึกษาภายใตบริบท
สังคมไทยปจจุบันที่ผูคนหลากหลายวัฒนธรรมมาอยูรวมกัน ไดทําบทบาทสําคัญในการลดชองวางดังกลาว
หรือไม อยางไร การวิจัยนี้ไดศึกษารูปแบบและการจัดการศึกษาสําหรับทายาทรุนที่สองของผูอพยพจาก
ประเทศพมา ปญหาและอุปสรรคในการจัดการศึกษา ตลอดจนขอเสนอแนะดานนโยบายเพื่อใหการจัด
การศึกษามีประสิทธิภาพในการสรางความสัมพันธในการอยูรวมกันอยางกลมกลืนและสงบสันติระหวางผูคน
ตางวัฒนธรรมโดยตระหนักในความสําคัญของการธํารงไวซึ่งอัตลักษณของกลุมชาติพันธุ
          จากเอกสารของหนวยงานที่เกี่ยวของ การสนทนากลุม และสัมภาษณแบบไมเปนทางการกับผูสอน 
ผูปกครอง นักเรียน และบุคคลากรทางการศึกษาในพื้นที่ 5 จังหวัดที่ศึกษาวิจัย พบการจัดการศึกษาแกทายาท
รุนที่สองของผูอพยพจากประเทศพมาที่สําคัญ 3 รูปแบบ  1) รูปแบบที่นําไปสูการหลอมรวมปลูกฝงความเปน
ไทยภายใตแนวคิดเอกวัฒนธรรมเพื่อความมั่นคงของชาติ โดยใชหลักสูตรและการสอนแบบเดียวกับเด็กไทย ไม
ออนไหวตอบสนองความตองการเฉพาะของเด็กไรสัญชาติ  2) รูปแบบที่ปลูกฝงความเปนไทยแนวพหุ
วัฒนธรรมแมเพียงบางสวน หลักสูตรมีความยืดหยุน ใหโอกาสเรียนรูรากเหงาวัฒนธรรมของตนเอง เปด
ทางเลือกเพื่อการอยูในประเทศไทยหรือคืนสูมาตุภูมิ  3) รูปแบบที่คํานึงถึงการคืนสูมาตุภูมิหรือไปประเทศที่
สาม  ในรูปแบบแรก ทั้งหมดดําเนินการโดยสถานศึกษาที่จัดการศึกษาขั้นพื้นฐานของรัฐ สําหรับสองรูปแบบ
หลังสวนใหญดําเนินการโดยองคกรเอกชนไมหวังผลกําไรและโดยผูอพยพที่มีศักยภาพ  พบการดําเนินงานใน
โรงเรียนของรัฐบางสวนแตเปนเพียงการเริ่มตนและเปนจํานวนนอยมาก 

การจัดการศึกษาสําหรับเด็กไรสัญชาติโดยภาครัฐและนอกภาครัฐยังขาดคุณภาพและทิศทางที่
เหมาะสมตอบสนองความตองการและความดอยโอกาสของเด็กไรสัญชาติ ดวยเหตุผล 2  ประการ 1) จากการ
ที่รัฐไมกําหนดนโยบายที่ชัดเจนเกี่ยวกับอนาคตสถานะของทายาทรุนที่สองของผูอพยพ ทําใหขาดรูปธรรม
ชัดเจนในระดับปฏิบัติงานและความรวมมือระหวางหนวยงานที่เกี่ยวของทั้งกระทรวงมหาดไทยและ
กระทรวงศึกษาธิการ  2) ทัศนะและความเขาใจของบุคลากรที่ปฏิบัติงานเกี่ยวกับผูไมมีสัญชาติไทย ตอนิยาม 
“คนไทย” และการปลูกฝง “ความเปนไทย” ที่ผูกติดกับแนวคิดวัฒนธรรมเชิงเดี่ยว หรือ “เอกวัฒนธรรม” ซึ่ง
ไมสอดคลองกับความเปนจริงของสังคม นําไปสูการละเมิดสิทธิมนุษยชน การแบงแยกกีดกันตอบุคคลที่มีความ
แตกตางทางเชื้อชาติ ศาสนา เพศสภาวะ ความสามารถ รวมทั้งถิ่นที่อยูอาศัย
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คําสําคัญ

คําสําคัญ : รูปแบบและการจัดการศึกษาแกทายาทรุนที่สองของผูยายถิ่นจากประเทศพมา 
Keyword : Education Models for the Second Generation Migrants from Myanmar

คํานํา-ความเปนมา-หลักการและเหตุผล

          จากการที่ประเทศพมามีการละเมิดสิทธิมนุษยชนมาโดยตลอด สงผลใหประชาชนพมายังคงหลั่งไหล
เขามาลี้ภัยในประเทศไทยอยางตอเนื่องจนถึงปจจุบัน  และบนหลักมนุษยธรรมทําใหประเทศไทยไมสามารถ
จัดการกับปญหานี้ โดยผลักดันสงกลับบุคคลเหลานี้คืนยังประเทศพมาได ดังนั้นรัฐบาลจึงวางมาตรการการ
แกปญหาบนพื้นฐานสําคัญดานความมั่นคงภายในประเทศ และความตองการแรงงานไรฝมือทดแทนแรงงาน
ไทยที่ขาดแคลนในภาคการผลิตบางสวน โดยในป 2535 รัฐบาลไทยเริ่มอนุญาตใหมีการจางแรงงานขามชาติ
จากพมาในพื้นที่จังหวัดชายแดนไทย-พมา 9 จังหวัด เชียงราย เชียงใหม กาญจนบุรี ตาก ระนอง ประจวบคีรีขันธ 
แมฮองสอน ราชบุรี และตอมาไดขยายไปสูการอนุญาตผูอพยพชาวลาวและกัมพูชาดวย

          เมื่อแรงงานผูอพยพเหลานี้ มิไดถูกสงกลับคืนประเทศมาตุภูมิตามนโยบายของรัฐบาล และการอพยพ
เขามาก็มิไดมาคนเดียว หากยังนําครอบครัวมาดวย จากขอมูลการจดทะเบียนแรงงาน ในป 2547 ที่เปด
โอกาสใหผูติดตามแรงงานมาขึ้นทะเบียนดวยนั้น พบวามีเด็กตางดาวนอกวัยแรงงานที่มีอายุไมเกิน 15 ป     
มาจดทะเบียนเปนจํานวนกวา 9 หมื่นคน คิดเปนสัดสวนถึงรอยละ 9.1 ของจํานวนผูมาจดทะเบียนวัยแรงงาน 
(15-60 ป) ในจํานวนเด็กที่มาจดทะเบียนนี้ รอยละ 60 เปนเด็กหญิง ในจํานวนเด็กทั้งหมดมาจากประเทศพมา
มากที่สุดคือรอยละ 82.8 รองลงมาคือมาจากประเทศลาว รอยละ 8.8 และประเทศกัมพูชา รอยละ 8.4 
ตามลําดับ จากการจดทะเบียน พบวามีเด็กตางชาติอยูในทุกพื้นที่ของประเทศไทย โดยเฉพาะมีเปนจํานวน
มากในจังหวัดชายแดน และจังหวัดที่มีแรงงานตางชาติอยูเปนหนาแนน จังหวัดที่มีเด็กตางชาติมาจดทะเบียน
มากที่สุดคือ จังหวัดเชียงใหม รองลงมาคือ จังหวัดตาก และจังหวัดระนอง (กรมแรงงาน 2549) และจากการ
ไมมาจดทะเบียนของแรงงานตางดาวและครอบครัวจํานวนมาก  จึงคาดวาจํานวนเด็กตางชาติที่มีอยูจริงใน
ประเทศไทยจะสูงกวาจํานวนที่ปรากฏอยูในทะเบียนเปนอันมาก

          จากรายงานสถานการณเด็กตางชาติ  พบวามีจํานวนไมนอยที่ตองทํางานในสภาพที่ เลวราย              
เช น  ขอทาน เ ร ร อน  ธุ ร กิ จทา ง เพศ ซึ่ งพบมากทั้ ง ในกรุ ง เทพ  และจั งหวัด ใหญๆ  ในภูมิ ภาค
(http://www.moe.go.th/data_stat/student_For45.htm) เด็กอพยพเหลานี้มีทั้งที่มาจากประเทศเพื่อนบาน
เด็กจํานวนไมนอยเกิดในประเทศไทย ซึ่งจากการจับกุมคนตางชาติรวมทั้งคนเรรอน ขอทาน จะพบเด็ก
ตางชาติรวมอยูดวยเสมอ (ฝายอํานวยการ สํานักงานตํารวจแหงชาติ 2544) และเด็กที่ตกอยูในภาวะ
ยากลําบากนี้ยังพบไดจนถึงปจจุบัน (มูลนิธิเพื่อการพัฒนาเด็ก 2548) 
          ดังนั้นความจริงหนึ่งที่คนไทยตองรับรูคือ มีทายาทของบุคคลเหลานี้เปนจํานวนไมนอย ที่พักอาศัย
รวมถึงมีผูที่ไดเกิดและเติบโตบนผืนแผนดินไทยและหลายสวนตองอยูในสภาพที่ตองการความชวยเหลือ
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          จากการดําเนินนโยบายของรัฐบาลไทยภายใตอนุสัญญาวาดวยสิทธิเด็ก ไดเปดโอกาสใหเด็กเหลานี้มี
โอกาสศึกษาหาความรูจากโรงเรียนไทย โดยในวันที่ 5 กรกฎาคม 2548 คณะรัฐมนตรีไดมีมติกําหนดแนว
ทางการดําเนินงานของกระทรวงศึกษาธิการ เพื่อใหเด็กทุกคนในประเทศไทยไดเขาศึกษาในสถานศึกษาของ
ไทย แมจะไมมีหลักฐานประจําตัวใดๆ (ยกเวนเด็กในศูนยพักพิง ใหเรียนไดในศูนยฯ) ซึ่งนับวาเปนนโยบายที่
เปดโอกาสดานการศึกษาใหกับเด็กทุกคน ทําใหเด็กที่อยูในสภาวะดอยโอกาสทั้งหลายรวมถึงทายาทแรงงาน
ขามชาติพมา มีโอกาสไดเรียนรูและซึมซับความเปนไทย จึงเปนความจริงที่คนไทยมิอาจปฏิเสธไดวา ในอนาคต
บุคคลเหลานี้ก็จะกลายเปนพลเมืองไทยนั่นเอง 

          ในชวงเวลาของการเติบโตและใชชีวิตในประเทศไทยของทายาทรุนที่สองของผูยายถิ่นจากประเทศ
พมาเหลานี้ เด็กเหลานี้มีความเสี่ยงเปนอันมากตอการเผชิญและกอปญหาแกสังคมในระยะยาว หากไดรับการ
พัฒนาใหมีคุณภาพชีวิตไมดีพอ ดังนั้นจึงเปนสิ่งจําเปนอยางยิ่งในการศึกษาวา เมื่อรัฐบาลไทยไดใชการศึกษา
เปนยุทธศาสตรหนึ่งในการแกปญหาดานความมั่นคงภายใน การดําเนินยุทธศาสตรดังกลาว มีกระบวนการใน
การจัดการศึกษาที่เหมาะสมเพื่อทําใหทายาทเหลานี้ไดเรียนรูหรือถูกตระเตรียมใหเปนบุคคลที่มีคุณภาพ มีวิถี
ชีวิตที่ดีในผืนแผนดินใหม สามารถอยูรวมกับผูคนตางวัฒนธรรมไดนั้นเปนอยางไร และคนหาวามีสิ่งใดบางที่
เปนปญหาและอุปสรรคทําใหการดําเนินงานของรัฐไมบรรลุผลตามเปาหมายที่วางไว โดยเฉพาะในดานของผูที่
มีสวนเกี่ยวของ ซึ่งการศึกษาวิจัยในประเด็นดังกลาวนี้จะนําไปสูการเพิ่มพูนองคความรูในการแกไขปญหาผู
อพยพภายใตยุทธศาสตรการจัดการศึกษา ซึ่งจะเปนแนวทางใหรัฐบาลไทยซึ่งยังมีประสบการณนอยในการ
จัดการกับการเปลี่ยนแปลงของประเทศสูความเปนพหุสังคมนั้น สามารถกําหนดนโยบายและวิถีการใหความ
ชวยเหลือแกทายาทของผูยายถิ่นฐานขามชาติเหลานี้ไดอยางมีประสิทธิภาพ สงผลใหการอยูรวมกันของผูคน
ตางเชื้อชาติและวัฒนธรรมบนผืนแผนดินไทยมีความสงบสันติมากขึ้นในอนาคต

วัตถุประสงคการวิจัย

1. ศึกษารูปแบบและการจัดการศึกษาในระดับตางๆ ทั้งในโรงเรียนของรัฐ ทองถิ่น และเอกชน ที่ตอบสนอง
การพัฒนาความพรอมของเด็กและเยาวชนที่เปนทายาทของผูยายถิ่นจากประเทศพมา 

2. ศึกษาปญหาและอุปสรรคตอกระบวนการจัดการศึกษา ในดานตอไปนี้
2.1 ความรู ความเขาใจ ทัศนคติ และการใหบริการทางการศึกษาของผูใหบริการการศึกษาตาม พ.ร.บ.

การศึกษาและการสงเสริมการศึกษาตามสิทธิเด็ก
2.2 เงื่อนไขและขอจํากัดในการดําเนินการจัดการศึกษา

3. เพื่อพัฒนาและนําเสนอขอเสนอแนะเชิงนโยบายดานการศึกษาที่เหมาะสมกับทายาทรุนที่ 2 ของผูยายถิ่น
จากประเทศพมาแกหนวยงานที่เกี่ยวของ
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วิธีการศึกษา/ ระเบียบการวิจัย
การวิจัยนี้ใชวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ ครอบคลุมพื้นที่ 6 จังหวัดที่มีผูยายถิ่นจากประเทศพมาอยูใน

แรงงานภาคตางๆ ไดแก จังหวัดเชียงใหม (อําเภอแมอาย และอําเภอเชียงดาว -แรงงานภาคการเกษตร) 
จังหวัดแมฮองสอน (อําเภอปาย และปางมะผา –แรงงานภาคการเกษตร –ไทใหญ-ปะโอ) จังหวัดเชียงราย 
(อําเภอแมสาย-แรงงานกอสราง) จังหวัดตาก (อําเภอแมสอด-แรงงานในโรงงาน-กระเหรี่ยง) จังหวัด
สมุทรสาคร (แรงงานโรงงานอาหารทะเล) จังหวัดระนอง (แรงงานประมง)
              กลุมเปาหมายในการศึกษา ประกอบดวย  1) ทายาทรุนที่ 2 ของผูยายถิ่นจากประเทศพมาจํานวน 
60 คน 2) ผูปกครองของทายาทรุนที่ 2 ฯ จํานวน 60 คน 3) ผูบริหารสถานศึกษา และครูในโรงเรียนในพื้นที่ 
จํานวน 36 คน 4) ผูที่มีสวนเกี่ยวของ อาทิ นักวิชาการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา ศึกษานิเทศก ตัวแทนจาก
องคการบริหารสวนทองถิ่น  ผูใหญบาน ตัวแทนจากองคกรพัฒนาเอกชน จํานวน 30 คน เลือกกลุมเปาหมาย
ผูที่มีประสบการณและความรูในเรื่องที่เกี่ยวของกับประเด็นที่ศึกษามากที่สุด ดวยวิธีสืบสาวเชื่อมโยงบุคคล 
(snowball)              
                 การเขาถึงขอมูลใชเทคนิคและวิธีการหลากหลาย จากการศึกษาเอกสารและการศึกษาในพื้นที่ 
อาทิ การสอบถาม สัมภาษณแบบไมเปนทางการ สนทนากลุม สังเกตแบบมีสวนรวม ทั้งนี้เพื่อใหมิติของความรู
ความเขาใจมีความครอบคลุม เชื่อมโยงเปนองครวม และเปนกระบวนการตรวจสอบคุณภาพของขอมูลใน
ขณะเดียวกัน ดังรายละเอียดตอไปนี้

1.  ศึกษาขอมูลและความรูพื้นฐานเกี่ยวกับผูยายถิ่นจากประเทศพมา จากเอกสารที่เกี่ยวของทั้งใน
และนอกพื้นที่เปาหมายจากหนวยงานในพื้นที่

2.  ศึกษานโยบาย หลักสูตรสถานศึกษา และรวบรวมขอมูลจํานวนนักเรียนทายาทรุนที่ 2 ของผูยาย
ถิ่นจากประเทศพมา จากฐานขอมูลของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา องคกรพัฒนาเอกชน และหนวยงานที่
เกี่ยวของที่อยูในพื้นที่ และตรวจสอบความถูกตองเปนปจจุบันของขอมูลจากรายงานของโรงเรียน

3. สัมภาษณผูบริหารสถานศึกษา และครูในโรงเรียนเกี่ยวกับการนํานโยบายการจัดการศึกษาตาม
พ.ร.บ.การศึกษาและการสงเสริมการศึกษาตามสิทธิเด็กไปปฏิบัติ รูปแบบการจัดการศึกษา รวมถึงการจัด
การศึกษาและปญหาอุปสรรคที่เกิดขึ้น

4.  สังเกตกิจกรรมการเรียนการสอนในโรงเรียน เพื่อศึกษาคุณภาพและความเหมาะสมในการพัฒนา
นักเรียนทายาทรุนที่ 2 ของแรงงานขามชาติจากพมา

5.  จัดกลุมสนทนาเพื่อรวบรวมทัศนะตอการใหบริการทางการศึกษาแกทายาทรุนที่ 2 ของผูยายถิ่น
จากประเทศพมา ตลอดจนความรูความเขาใจเรื่องสิทธิเด็กโดยผูเขารวมสนทนาประกอบดวยนักวิชาการ
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา ศึกษานิเทศก ตัวแทนจากองคการบริหารสวนทองถิ่น   ผูใหญบาน และตัวแทน
จากองคกรพัฒนาเอกชน

6. จัดกลุมสนทนาผูปกครองนักเรียนกลุมเปาหมาย เพื่อรวบรวมความคิดเห็นและทัศนะตอการศึกษา
ของบุตร โดยอาศัยลามในพื้นที่ชวยในการสื่อสาร 
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7.  สัมภาษณแบบไมเปนทางการทายาทรุนที่ 2 ของผูยายถิ่นจากประเทศพมาในมิติความคิดเห็นและ
ทัศนคติที่มีตอการรับบริการและคุณภาพของบริการทางการศึกษาที่ไดรับ

ผลการศึกษา
ผลการวิจัยพบการจัดการศึกษาแกทายาทรุนที่สองของผูอพยพจากประเทศพมาที่นาสนใจ             

3 รูปแบบ  1) “การศึกษาในกระแสหลัก” เปนรูปแบบที่นําไปสูการหลอมรวมปลูกฝงความเปนไทยภายใต
แนวคิดเอกวัฒนธรรมเพื่อความมั่นคงของชาติ โดยใชหลักสูตรและการสอนแบบเดียวกับเด็กไทย เนนการสอน
และสื่อสารภาษาไทยและปลูกฝงวัฒนธรรมไทยเปนหลัก ไมออนไหวตอบสนองตอความตองการเฉพาะของเด็ก
ไรสัญชาติ พบดําเนินการในการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานในสถานศึกษาของรัฐเกือบทั้งหมดในทุกพื้นที่
การศึกษา 2) รูปแบบที่ปลูกฝงความเปนไทยในแนวพหุวัฒนธรรมแมจะไมสมบูรณ โดยหลักสูตรมีความ
ยืดหยุน ใหโอกาสนักเรียนไดเรียนรูรากเหงาวัฒนธรรมและภาษาของตนเอง ใหทางเลือกเพื่อการอยูในประเทศ
ไทยหรือกลับคืนมาตุภูมิ รูปแบบนี้พบในโรงเรียนรัฐบางแหง ไดแก โรงเรียนบานทาอาจ อําเภอแมสอด จังหวัด
ตากซึ่งมีหลักสูตร 3 ภาษา ตลอดจนโครงการ School within School ที่เปดรับนักเรียนไรสัญชาติจากศูนย
การเรียนมาเรียนรวม และโรงเรียนวัดศิริมงคล จังหวัดสมุทรสาคร มีการใชหลักสูตรทวิภาษา (เรียนภาษาแม
และภาษาไทย) ผูสอนเปนครูที่เปนคนไทย คนมอญ และคนพมาซึ่งจะเรียกโรงเรียนในลักษณะนี้วา “โรงเรียน
รัฐขยายทางเลือก” และ 3) เปนรูปแบบที่คํานึงถึงการกลับคืนมาตุภูมิหรือไปประเทศที่สาม ซึ่งจัดอยูใน
ประเภท “โรงเรียนทางเลือก” ในรูปแบบหลังนี้ ดําเนินการในลักษณะที่เรียกกันในพื้นที่วา ศูนยการเรียน 
(Learning Center) โดยองคกรเอกชนไมหวังผลกําไร มูลนิธิ หรือโดยผูอพยพที่มีศักยภาพ พบสวนมากใน
พื้นที่ชายแดนที่ติดตอกับประเทศพมาซึ่งมีผูอพยพมาเปนจํานวนมาก ไดแก ศูนยการเรียนในจังหวัดตาก 
สมุทรสาคร ระนอง  ใชหลักสูตรของพมา และใชภาษาพมาในการเรียนการสอน มีการสอนภาษาไทยเพื่อให
สามารถสื่อสารกับคนไทยได สําหรับศูนยการเรียนขนาดใหญที่มีความพรอมในคุณสมบัติของผูสอน จะมีการใช
หลักสูตรภาษาอังกฤษ และใชภาษาอังกฤษในการสอน สอนตั้งแตระดับประถมศึกษาถึงระดับมัธยมศึกษาตอน
ปลาย นักเรียนสามารถไปศึกษาตอระดับอุดมศึกษาในตางประเทศได และในระยะหลังไดเพิ่มทางเลือกใหกับ
นักเรียนโดยเพิ่มการสอนภาษาไทยเพื่อการปรับตัวและทํางานในประเทศไทย ศูนยการเรียนลักษณะนี้พบใน
อําเภอแมสอด จังหวัดตากเทานั้น
          การจัดการศึกษาสําหรับเด็กไรสัญชาติโดยภาครัฐและนอกภาครัฐสวนใหญยังขาดคุณภาพและทิศทาง
ที่ เหมาะสมตอบสนองความตองการและความดอยโอกาสของเด็กไรสัญชาติ  แมว ารั ฐบาลโดย
กระทรวงศึกษาธิการจะมีนโยบายและมาตรการเพื่อประกันสิทธิและโอกาสการเขาถึงการศึกษาของบุคคลที่ไม
มีหลักฐานทะเบียนราษฎร  แตการนํานโยบายไปปฏิบัติยังขาดการดําเนินงานที่เปนระบบและรูปธรรมชัดเจน 
เห็นไดจากไมมีกิจกรรมการพัฒนาผูสอนใหมีความรู ความตระหนัก หรือแนวทางการจัดการเรียนการสอนที่
คํานึงถึงความแตกตางทางวัฒนธรรม ตลอดจนใหออนไหวตอความดอยโอกาสของกลุมชาติพันธุ เรียนรูการ
กระทําที่ไมเปนการแบงแยกกีดกันหรือมีอคติตอกลุมชาติพันธุ 
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          ในการปฏิบัติงานพบวา บุคลากรในโรงเรียนและองคกรในชุมชนที่เกี่ยวของ ปฏิบัติงานบนความไม
ชัดเจนของเปาหมายในการพัฒนาผูเรียนที่เปนเด็กไรสัญชาติ อาทิ เปาหมายเพื่อการดํารงชีวิตและทํางานใน
ประเทศไทย หรือไปประเทศที่สาม หรือการกลับสูมาตุภูมิ จึงไมปรากฏการปฏิบัติการในระดับการจัดทํา
หลักสูตร ที่รวมถึงตํารา แบบเรียน เนื้อหาสาระที่จะเรียนรู รวมทั้งการออกแบบการจัดประสบการณการ
เรียนรู การจัดการเรียนการสอนในโรงเรียนของรัฐไดใชหลักสูตรกระแสหลักที่ใชกับเด็กไทยเปนมาตรฐานทั่ว
ประเทศ โดยไมมีการปรับใหสอดคลองตอบสนองความตองการเฉพาะและขอจํากัดของเด็กไรสัญชาติ ปญหา
พื้นฐานของเด็กไรสัญชาติจึงไมไดรับการตอบสนอง ทําใหเปนอุปสรรคตอการเรียนรู เชน เด็กไรสัญชาติสวน
ใหญมีอายุเกินเกณฑแลวเมื่อเขารับการศึกษาในโรงเรียนของรัฐ มีปญหาในการสื่อสารเนื่องจากไมรูภาษาไทย 
และมีวัฒนธรรมที่แตกตาง เมื่อทางโรงเรียนใชความสามารถทางภาษาไทยในการจัดเด็กฯ เขาชั้นเรียน จึงทํา
ใหเกิดปญหาการจัดการเรียนการสอน การจัดการชั้นเรียนและการปรับตัวของผูเรียนเนื่องจากมีอายุแตกตาง
กันมาก 
          บุคลากรทั้งในโรงเรียนและชุมชนสวนมากยังขาดความรูความเขาใจในการจัดการศึกษาที่นําไปสูการ
อยูรวมกันของคนตางวัฒนธรรม ขาดความตระหนักในสิทธิทางการศึกษาของเด็กไรสัญชาติโดยเฉพาะในมิติ
การพัฒนาทักษะชีวิตที่จําเปนและการเรียนรู เพื่อธํารงอัตลักษณทางวัฒนธรรมของชาติพันธุ รวมทั้งยังมี
ทัศนคติทางลบและมีอคติตอเด็กไรสัญชาติ ทัศนะดังกลาวมาจากการยึดโยงความหมายของ  “ความเปนไทย” 
ภายใตแนวคิดวัฒนธรรมเชิงเดี่ยว หรือ “เอกวัฒนธรรม” ทั้งๆ ที่ความเปนจริงสังคมไทยในปจจุบันมีความ
หลากหลายทางวัฒนธรรม การจัดการศึกษาภายใตทัศนะและความเขาใจดังกลาวนําไปสูการละเมิดสิทธิ
มนุษยชน การแบงแยกกีดกันตอบุคคลที่มีความแตกตางทางเชื้อชาติ ศาสนา เพศสภาวะ ความสามารถ 
รวมทั้งถิ่นที่อยูอาศัย เปนอาทิ
          การจัดการศึกษาในศูนยการเรียนซึ่งดําเนินการโดยองคกรนอกภาครัฐไมไดรับการยอมรับและรับรอง
จากภาครัฐ ทําใหตางคนตางดําเนินการ ไมสามารถควบคุมคุณภาพไดทั้งในดานหลักสูตร การจัดการเรียนการ
สอน ตลอดจนคุณสมบัติของผูสอน ไมสามารถออกใบรับรองวุฒิทางการศึกษาแกนักเรียนไดเปนตน 
ขอเสนอแนะที่สําคัญจากผูปฏิบัติงานในพื้นที่ตลอดจนนักเรียนและผูปกครองในดานตางๆ มีดังนี้

1. รัฐตองมีนโยบายที่ชัดเจนตออนาคตสถานะของทายาทของรุนที่ 2 ของผูยายถิ่นวาจะมีเงื่อนไขให
สัญชาติไทย หรืออนุญาตใหทํางานในประเทศ หรือไปประเทศที่ 3 ทั้งนี้เนื่องจากทายาทรุนที่ 2 เหลานี้ มี
คุณสมบัติที่แตกตางจากรุนพอแม คือไดรับการศึกษาภาคบังคับภายใต พ.ร.บ.การศึกษาไทย ไดเรียนรูการ
ปรับตัวเขากับคนไทยและการใชชีวิตในประเทศไทยมาโดยตลอด
          การมีนโยบายที่ชัดเจนจะสงผลตอรูปธรรมของการกําหนดแนวทางการปฏิบัติสําหรับหนวยงานที่รับ
นโยบายไปปฏิบัติ 

2. นโยบายการศึกษาในทศวรรษตอไป ตองเปนการศึกษาพหุวัฒนธรรม ในความหมายของการจัด
การศึกษาเพื่อพัฒนาการอยูรวมกันอยางสันติของผูคนหลากหลายวัฒนธรรม เคารพศักดิ์ศรีความเปนมนุษยที่
เทาเทียมกัน ตองแกไขอคติที่มีอยูเดิมที่นํามาซึ่งการแบงแยกกีดกัน และตองทําควบคูไปกับการพัฒนาความ
เขาใจเพื่อนมนุษยที่มีความแตกตางกัน



8 การประชุมทางวิชาการ การวิจัยทางการศึกษาระดับชาติ ครั้งที่ 15 “การศึกษาเพื่ออนาคตประเทศไทย”

           การจัดการศึกษาตามแนวความคิดนี้ เทากับเปนการสรางสํานึก “ความเปนไทย” ที่มีความหมาย
แตกตางจากเดิมที่มองความเปนไทยวาตองมีความเปนหนึ่งเดียวในทุกๆ ดาน หรือเปนวัฒนธรรมเดียวที่
เรียกวา “เอกวัฒนธรรม” (Mono-culture) มาเปนความเปนไทยที่ประกอบดวยผูคนหลากหลายวัฒนธรรม 
เรียกวาสังคม “พหุวัฒนธรรม” ที่ความแตกตางทางเชื้อชาติ ศาสนา ภาษา วัฒนธรรม หรือแมแตกตางใน
ความคิดทางการเมืองไมเปนอุปสรรคกีดกันสํานึกความเปนไทย 

3.  กําหนดกรอบการนํานโยบายการศึกษาพหุวัฒนธรรมสูการปฏิบัติอยางเปนขั้นตอน   ขั้นเตรียม
ความพรอม ขั้นปฏิบัติ และขั้นติดตามประเมินผล โดยเฉพาะใหความสําคัญกับการเตรียมความพรอม 5 ดาน 
กอนการนํานโยบายไปปฏิบัติ ดังนี้
          3. 1) พัฒนาศักยภาพของผูปฏิบัติงานหรือครูในการจัดการศึกษาพหุวัฒนธรรม โดยสรางความรู 
ความเขาใจและความตระหนักของผูปฏิบัติงานแตละระดับถึงนโยบาย สิทธิมนุษยชน สิทธิเด็ก สิทธิกลุมชาติ
พันธุ แนวคิดการศึกษาเพื่อการพัฒนา ตลอดจนการศึกษาพหุวัฒนธรรม การจัดการศึกษาผูเรียนเปนศูนยกลาง 
เปนตน
           3. 2) สรางเครือขายความรวมมือระหวางผูปฏิบัติฝายตางๆ เพื่อการขับเคลื่อนนโยบายอยางมี
ประสิทธิภาพ
           3. 3) ปรับปรุงระเบียบการศึกษาเขตพื้นที่ที่ยืดหยุนรองรับการเคลื่อนยายตามพอแมของเด็ก เพื่อ
เพิ่มโอกาสการเขาถึงการศึกษา
          3. 4) ปรับปรุงหลักสูตรที่เนนการสรางความเขาใจอันดีระหวางคนหลากหลายวัฒนธรรมบน          
เปาหมายความเทาเทียม  และใหความสําคัญกับการมีสวนรวมของทุกฝายในการพัฒนาหลักสูตร

4. การจัดการเรียนการสอน รวมถึงตํารา แบบเรียน สื่อการเรียนการสอน การจัดบรรยากาศการเรียน
การสอน อยูบนหลักการของการสรางความเขาใจอันดีระหวางผูคนตางวัฒนธรรม ไมแบงแยกกีดกัน  
ครอบคลุมถึง -จัดการเรียนรวมระหวางเด็กไทย เด็กกลุมชาติพันธุ และเด็กไรสัญชาติ –เนื้อหาสาระเปดโอกาส
ใหไดเรียนรูทั้งเรื่องราวของตนเองและกลุมชาติพันธุอื่น –เนนการพัฒนาทักษะการวิเคราะหและการคิดเชิง
วิพากษ เปนสิ่งจําเปนตอการพัฒนาทักษะการตัดสินใจของผูเรียนถึงสิ่งถูกสิ่งผิด คํานึงถึงปจจุบันและอนาคต
มากกวาความขัดแยงในอดีต

5.  การศึกษาตามแนวชายแดน ควรมีลักษณะของการเตรียมความพรอมดานภาษาและทักษะชีวิต
ใหแกเด็กในชวงตน เพื่อใหสามารถปรับตัวเพื่อการอยูรวมกับผูคนตางวัฒนธรรม และการเรียนตอในระดับที่
สูงขึ้น

6. รัฐพึงกําหนดมาตรการใหความชวยเหลือในการพัฒนาคุณภาพศูนยการเรียน ในการจัดการศึกษา
เพื่อใหมีคุณภาพไดมาตรฐาน รวมทั้งกําหนดมาตรการใหการรับรองสถานภาพของศูนยการเรียน 

7.  สงเสริมศักยภาพบุคลากรทางการศึกษา (ครูและผูบริหาร) ไดศึกษาวิจัยเพื่อทบทวนตรวจสอบ
หลักสูตร ตําราเรียน สื่อการสอน และการสอนของตนเองวา แฝงดวยอคติ หรือไดรับอิทธิพลของการปลูกฝง
วัฒนธรรมเชิงเดี่ยวหรือไม
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บทสรุป
การจัดศึกษาของรัฐไทยเพื่อพัฒนาคุณภาพของเด็กและเยาวชนในปจจุบัน สะทอนการตอบสนอง

นโยบายของประเทศในดานการสรางความมั่นคงของชาติ ในความหมาย “ชาติ” ที่ประกอบดวยกลุมคนที่มี 
อัตลักษณเดี่ยว ซึ่งไมสอดคลองกับสภาพสังคมไทยในปจจุบันที่ประกอบดวยผูคนที่มาจากหลากหลายทาง
วัฒนธรรม และตอบสนองนโยบายการพัฒนาความมั่นคงทางเศรษฐกิจที่มุงเนนการพัฒนาอาชีพ แรงงาน 
ขณะที่การจัดการศึกษายังไมบรรลุความสําเร็จในการพัฒนาความมั่นคงทางดานสังคม วัฒนธรรม ที่นําไปสูการ
สรางความเขาใจอันดีระหวางผูคนตางวัฒนธรรม ไมแบงแยกกีดกัน เคารพในสิทธิและตระหนักในคุณคาของ
การธํารงอัตลักษณทางวัฒนธรรมที่แตกตางกันของผูคนในสังคมวาความแตกตางทางวัฒนธรรมเปนปจจัยสําคัญ
ในการสรางสังคมที่เอื้ออาทร นําไปสูความมั่นคงทางสังคมอันเปนฐานของการกาวสูประชาคมอาเซียนของประเทศ
         การวิจัยนี้นํามาสูคําถามตอรัฐบาลและหนวยงานที่รับผิดชอบในการจัดการศึกษาใหยอนกลับมา
ทบทวนวิธีคิดเรื่องความหมายและการสรางความมั่นคงของชาติทั้งในดานการเมือง เศรษฐกิจ และสังคม 
วัฒนธรรม ภายใตสังคมไทยที่ปรับเปลี่ยนไปสูสังคมที่มีความหลากหลายทางวัฒนธรรมทั้งภายในประเทศและ
การเขาเปนสมาชิกสมาคมอาเซียน และประการสําคัญการนํากระบวนทัศนใหมนี้ไปสูการปฏิบัติผาน
กระบวนการจัดการศึกษาที่นําไปสูการสรางความเขาใจอันดีและอยูรวมกันอยางสงบสุขทามกลางความ
แตกตางทางวัฒนธรรม

การนําผลงานวิจัยไปประยุกตใช
1. การประยุกตผลงานวิจัยใหสอดรับกับยุทธศาสตรการศึกษา พ.ศ.2556-2558 

          ผลงานวิจัยนี้สามารถนําไปใชสนับสนุนการดําเนินงานตามนโยบายดานการศึกษาของรัฐบาลในมิติ 
การสรางและกระจายโอกาสทางการศึกษา ที่นําไปสูความเสมอภาคและความเปนธรรมทางการศึกษาใหเกิด
กับประชากรทุกกลุม โดยเฉพาะผูดอยโอกาสจากความเปนผูอพยพไรสัญชาติ และเปนชนกลุมนอย 
          รูปธรรมของการนําผลงานวิจัยนี้ไปใช โดยสามารถนําไปเปนแนวทางในการพัฒนานโยบายทาง
ทางการศึกษา เพื่อรองรับการเขาสูการเปนภาคีประชาคมอาเซียน ตลอดจนเปนแนวทางในการปรับหลักสูตร
และการจัดการเรียนการสอนในทุกระดับเพื่อใหมีความออนไหว (sensitive) ตอบสนองตอความแตกตางและ
ความตองการของนักเรียนกลุมตางๆ โดยเฉพาะการสรางความเขาใจอันดีตอกันของผูคนตางวัฒนธรรม   

2. การประยุกตใชในลักษณะอื่นๆ 
           สามารถนําขอคนพบจากการวิจัยนี้ เปนฐานในการพัฒนาคุณภาพของหลักสูตรและกระบวนการ
จัดการเรียนรูในทุกสถาบันการผลิตครู เพื่อใหผลผลิตที่จะไปเปนครู/ผูสอน มีคุณสมบัติที่เหมาะสมคือ มีความ
เขาใจและมีทัศนคติที่ดีตอผูคนตางเชื้อชาติและวัฒนธรรม ตระหนักในสิทธิเด็ก และมีศักยภาพในการพัฒนา
ผูเรียนทุกกลุม รวมทั้งชนกลุมนอยไรสัญชาติ เพื่อใหสามารถดํารงชีวิตในสังคมที่เปลี่ยนแปลงไปสูความ
หลากหลายทางวัฒนธรรมได และนับเปนการปูพื้นฐานการจัดการศึกษาเพื่อรองรับการเขาสูประชาคมอาเซียน
โดยเฉพาะเสาหลักที่ 3 ความรวมมือในดานสังคมและวัฒนธรรม ที่เนนการสงเสริม และรักษาเอกลักษณ 
ประเพณีและวัฒนธรรมที่แตกตางกันของแตละประเทศ ตลอดจนสงเสริมความเขาใจอันดีระหวางประชาชนใน
แตละประเทศสมาชิก
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สื่อภาพนูน “สัตวหิมพานต” เพื่อผูพิการทางสายตา
“Himmapan Creatures” the Tactile Texture Designed for the Blind
นาง จันทนา  อินสระ
คณะศิลปกรรมศาสตร  มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 

ปที่ทําวิจัยเสร็จ 2555

บทคัดยอ

การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อสรางสื่อภาพนูนใหผูพิการทางสายตา ใชเปนหนังสืออานเพิ่มเติม
นอกเหนือจากบทเรียน เพื่อใหผูพิการทางสายตา ไดเกิดจินตภาพเกี่ยวกับสัตวหิมพานตใหไดใกลเคียงกับคน
ปกติทั่วไปไดมากที่สุด โดยใชกลุมเปาหมายคือ นักเรียนที่เปนผูพิการทางสายตาที่สามารถอานอักษรเบรลลได 
ในโรงเรียนสอนคนตาบอดกรุงเทพ ระดับชั้นประถมศึกษาปที่  4  – 6 ภาคเรียนที่  2 ปการศึกษา 2554   
ดําเนินการวิจัยโดยการศึกษารวบรวมขอมูลจากภาคเอกสาร ภาคสนามที่เกี่ยวของกับผูพิการทางสายตา      
การผลิตสื่อภาพนูน  และสัตวหิมพานต นํามาวิเคราะหและออกแบบสื่อภาพนูนที่เหมาะสม จํานวน 10  ภาพ 
นําเสนอผลงานออกแบบตอผูเชี่ยวชาญเพื่อตรวจประเมินผล  และนําสื่อไปทดลองใช

ผลการวิจัย
ภาพสัตวหิมพานตที่นํามาใชในการสรางตนแบบ ควรเปนสัตวหิมพานตประเภทที่เด็กพิการทางสายตา

เคยไดยินชื่อหรือมีอยูในบทเรียน เชน กินนร  กินรี นาค ครุฑ จะทําใหงายตอการทําความเขาใจไดมากกวา
การสัมผัสสื่อภาพนูนเพียงอยางเดียวโดยไมมีการใชอักษรเบรลลประกอบ จะไมสามารถกอใหเกิด    

จินตภาพได  การใชอักษรเบรลลประกอบสื่อภาพนูน จะทําใหเกิดความเขาใจและสรางจินตภาพไดงายขึ้น
กลุมเปาหมายพึงพอใจมากถึงมากที่สุด ใหความสนใจในสื่อภาพนูนที่ออกแบบ ซึ่งอยูนอกเหนือจากบทเรียน 
ตื่นเตน กระตือรือรนในการตอบขอซักถาม และแสดงความคิดเห็น อยากใหมีการผลิตสื่อลักษณะนี้ออกมาเปน
จํานวนมาก เพื่อเปดสัมผัสการรับรูในสิ่งตางๆมากขึ้น

คําสําคัญ
คําสําคัญ : สื่อภาพนูน,  สัตวหิมพานต,  ผูพิการทางสายตา
Keyword : Tactile Texture,  Himmapan Creatures, Blind

คํานํา-ความเปนมา-หลักการและเหตุผล
ปจจุบันนี้ประเทศไทยไดตระหนักถึงความสําคัญในการพัฒนาผูพิการมากขึ้น   โดยเฉพาะอยางยิ่งการใหสิทธิ

และโอกาสทางการศึกษาที่เทาเทียมกับบุคคลทั่วไป  ตามรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย  พุทธศักราช 2550  
มาตรา 80  (3)   ที่กําหนดใหรัฐตองดําเนินการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการจัดการศึกษาในทุกระดับและทุก
รูปแบบ ใหสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคม   จัดใหมีแผนการศึกษาแหงชาติ  กฎหมายเพื่อ
พัฒนาการศึกษาของชาติ    นอกจากนี้พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ. 2542  และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 
2) พ.ศ. 2545  มาตรา 6 การจัดการศึกษาตอง เปนไปเพื่อพัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยทั้งรางกาย  จิตใจ   สติปญญา 
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ความรูและคุณธรรม  มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการดํารงชีวิต   สามารถอยูรวมกับผูอื่นไดอยางมีความสุข    และ
หมวด 2   สิทธิและหนาที่การศึกษา   มาตรา 10  การจัดการศึกษา  ตองจัดใหบุคคลมีสิทธิและโอกาสเสมอกันใน
การรับการศึกษาขั้นพื้นฐาน ไมนอยกวา 12 ป  ที่รัฐตองจัดใหอยางทั่วถึงและมีคุณภาพโดยไมเก็บคาใชจาย        
การจัดการศึกษาสําหรับบุคคลซึ่งมีความบกพรองทางรางกาย จิตใจ  สติปญญา  อารมณ  สังคม   การสื่อสารและ
การเรียนรู   หรือมีรางกายพิการ   หรือทุพพลภาพ  หรือบุคคลซึ่งไมสามารถพึ่งตนเองได  หรือไมมีผูดูแล  หรือดอย
โอกาส   ตองจัดใหบุคคลดังกลาวมีสิทธิและโอกาสไดรับการศึกษาขั้นพื้นฐานเปนพิเศษ  และการ ศึกษาสําหรับคน
พิการนั้น  ใหจัดตั้งแตแรกเกิดหรือพบความพิการโดยไมเสียคาใชจายและใหบุคคลดังกลาว ไดรับสิ่งอํานวยความ
สะดวก สื่อ บริการและความชวยเหลืออ่ืนใดทางการศึกษา ตามหลักเกณฑ และวิธีการที่กําหนดไวในกฎ กระทรวง    
( ราชกิจจานุเบกษา เลมที่ 116  ตอนท่ี 74 ก   วันท่ี 19 สิงหาคม 2542  หนา 3 – 4) ดังนั้น  ผูพิการมีความบกพรอง
ทางรางกายหรือจิตใจ จําเปนตองอาศัยการจัดการศึกษารูปแบบพิเศษ  ตลอดจนสื่อและเทคโนโลยีทางการศึกษาเพื่อ
สงเสริมการเรียนรูรูปแบบตาง ๆ ท่ีจะชวยทดแทนความบกพรองของผูพิการแตละประเภทอยางเหมาะสม   และตรง
กับสภาพความตองการของกลุมเปาหมายอยางแทจริง อยางไรก็ตาม พบวาในปจจุบัน สถานศึกษาและหนวยงานที่
เกี่ยวของกับการจัดการศึกษาสําหรับผูพิการ ยังขาดแคลนสื่อและเทคโนโลยีการศึกษาที่เหมาะสมและมีคุณภาพ     
ที่จะชวยสงเสริมใหผูพิการไดพัฒนาการเรียนรูไดทัดเทียมกับบุคคลทั่วไป ตลอดจนไมทันตอสภาพเศรษฐกิจและ
สังคมที่เปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็ว  สื่อและเทคโนโลยีการศึกษาเปนปจจัยสําคัญที่จะชวยสงเสริมการเรียนการสอน
และการเรียนรูของผูพิการทั้งในและนอกระบบโรงเรียน ตลอดจนการศึกษาตามอัธยาศัยไดเปนอยางดี การศึกษายัง
สามารถเกิดขึ้นไดตลอดเวลา  ทุกสถานที่   ดังนั้นสื่อและเทคโนโลยีการศึกษาสําหรับผูพิการ  จึงเปนปจจัยหลักที่จะ
ชวยใหการจัดการศึกษาสําหรับผูพิการทั่วถึงและมีประสิทธิภาพ   (สวนสื่อการศึกษาเพื่อคนพิการ ศูนยเทคโนโลยี
ทางการศึกษา. 2553: ออนไลน)   

ผูพิการทางสายตา (Blind)  จัดเปนผูพิการกลุมหนึ่งที่มีความบกพรองทางการมองเห็น ต้ังแตระดับตาบอด
สนิท หรือตาบอดบางสวน อาศัยการรับรูเรื่องตาง ๆ ทางเสียงและรับรูรูปราง  รูปทรง  พื้นผิว  และขนาดของวัตถุ   
โดยการใชปลายนิ้วสัมผัส    ดังนั้น สื่อและเทคโนโลยีที่สงเสริมการเรียนรูที่เหมาะสม มักนิยมใชสื่อที่มีลักษณะนูน
และมีพื้นผิวสัมผัสที่สูงขึ้นมาจากแนวระนาบ เชน สื่อภาพนูน  ( Tactile Texture)  หมายถึงเครื่องมือในการสื่อสาร
ในเรื่องที่เราตองการใหคนที่มีความบกพรองทางการเห็น ไดรับรูถึงรูปรางลักษณะ  โครงสรางและขอบเขตของ      
สิ่งตาง ๆ ในธรรมชาติ และสิ่งที่มนุษยสรางขึ้น เพื่อใหมีมโนภาพเกิดขึ้นขณะที่ไดจับ คลํา และสัมผัส เพื่อนําไป
ประกอบการสรางจินตนาการตอไปอยางมีหลักการ  และสื่อภาพนูนตองชวยเสริมใหผูมีความบกพรองทางการเห็น     
มีความเขาใจในเรื่องนั้นมากขึ้น  และสามารถเรียนรูไดเทาเทียมกับคนทั่วไป  ( ทองยอย  เชียงทอง,2531 : 3 )

ในปจจุบัน  การสรางสื่อภาพนูนสําหรับผูพิการทางสายตายังมีจํานวนไมเพียงพอ สวนมากมักจะใชประกอบ
บทเรียน  เพื่อชวยสรางความเขาใจในเรื่องนั้น  ๆการสรางสื่อภาพนูนที่นอกเหนือจากบทเรียน  จึงเปนการสรางเสริม
จินตนาการท่ีชวยเปดการสัมผัสการรับรูที่มีตอเรื่องราวตาง ๆ ท่ีนาสนใจ 

การออกแบบสื่อภาพนูนเพื่อผูพิการทางสายตา เรื่อง “สัตวหิมพานต”  ( Himmapan Creatures )  จึงเปน
การนําเสนอเพื่อใหเกิดสัมผัสรับรูเรื่องของสัตว  ที่มีปรากฏในวรรณกรรมโบราณ  จิตรกรรม และสถาปตยกรรม   
โดยทั่วไปเรามักพบเห็นภาพสัตวหิมพานตจากจิตรกรรมฝาผนังภายในวัด คือ  ตามผนังโบสถ  วิหาร  ซึ่งมีภาพสัตว
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หิมพานตไวอยูดวยเสมอ  ( ส.พลายนอย, 2532 : 15) ตลอดจนภาพสัตวหิมพานตจํานวนมากในสมุดไทยโบราณ   ซึ่ง
หากผูพิการทางสายตาสนใจในงานศิลปะแขนงนี้ ก็จะไดสัมผัสเพียงผานคําบรรยายหรืออักษรเบรลลเทานั้น  
การพัฒนาสื่อภาพนูนสําหรับผูพิการทางสายตาจึงเปนการขจัดอุปสรรคสําหรับผูพิการทางสายตา  ใหมีโอกาสได
สัมผัสสื่อภาพนูนเพื่อสรางจินตภาพเรื่อง “สัตวหิมพานต”ไดโดยตรง นอกเหนือจากการไดสัมผัสผานอักษรเบรลล
เทานั้น

ดังนั้น  การสืบคน   วิเคราะห  รูปแบบสัตวหิมพานต  เพื่อนํามาศึกษาหาลักษณะที่เหมาะสม   โดยนํามาใช
เปนตนแบบในการออกแบบสื่อภาพนูนเพื่อผูพิการทางสายตา   จะกอใหเกิดประโยชนในการพัฒนาสื่อและ
เทคโนโลยี ใหเกิดศักยภาพในการรับรูและกอใหเกิดประโยชนตอผูพิการทางสายตาตอไป

วัตถุประสงคการวิจัย
1. เพื่อศึกษากระบวนการและวิธีการออกแบบสื่อภาพนูนสําหรับผูพิการทางสายตา
2. เพื่อสืบคนและวิเคราะหรูปแบบสัตวหิมพานตประเภทตาง ๆ เพื่อนํามาใชในการออกแบบ
3. เพื่อสรางนวัตกรรมสื่อภาพนูนตนแบบเรื่อง “สัตวหิมพานต” เพื่อใหผูพิการทางสายตา ไดเกิดจินตภาพ          

เกี่ยวกับสัตวหิมพานตไดใกลเคียงกับคนปกติทั่วไปไดมากที่สุด
4. เพื่อพัฒนาตอยอดสื่อภาพนูน เรื่อง “สัตวหิมพานต” สําหรับผูพิการทางสายตา  มอบใหแกหนวยงานที่

เกี่ยวของ

วิธีการศึกษา/ ระเบียบการวิจัย

1.  กลุมประชากร คือ นักเรียนผูพิการทางสายตา
2.  กลุมตัวอยาง คือ นักเรียนผูพิการทางสายตาที่สามารถอานอักษรเบรลลได โรงเรียนสอนคนตาบอด 
กรุงเทพ ระดับชั้นประถมศึกษาปที่ 4 – 6 ภาคเรียนที่ 2  ปการศึกษา 2554  จํานวน 37 คน   ไดมาโดย
วิธีการเลือกแบบเจาะจง ( Purposive Sampling)
3.  เครื่องมือที่ใชในการวิจัย
    3.1  สื่อภาพนูน “สัตวหิมพานต” ที่ผานการออกแบบจัดวางพรอมพิมพคําอธิบายดวยตัวอักษรเบรลล และ
อัดสําเนาลงบนกระดาษเบรลลลอน จํานวน 10 ภาพ 

    
     

ภาพที่ 1  กรินทรปกษา                                   ภาพที่ 2  ไกรสรคาวี
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ภาพที่ 3  ดุรงคปกษิณ                                     ภาพที่ 4  ทักทอ

   

ภาพที่ 5 นกหัสดี                                     ภาพที่ 6  นกเทศ

    

     ภาพที่ 7 วารีกุญชร                                    ภาพที่ 8 สินธพนที

   

      ภาพที่ 9 เหรา                                  ภาพที่ 10 อัสดรวิหค
ที่มา http://www.himmapan.com/ 

3.2  แบบสัมภาษณการใชสื่อภาพนูนเพื่อผูพิการทางสายตา    ซึ่งประกอบไปดวยแบบสอบถาม 2 สวนคือ   
สวนที่ 1 แบบสอบถามความเขาใจที่มีตอความสัมพันธระหวางภาพและตัวอักษรเบรลล  สวนที่  2  
แบบสอบถามความพึงพอใจตอการใชสื่อ โดยใชเกณฑประมาณคา 5 ระดับ (Rating Scales) ดังนี้  มากที่สุด  
มาก  ปานกลาง  นอย  และนอยที่สุด                            
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    3.3  การวิเคราะหขอมูลพื้นฐาน และแบบสอบถามความเขาใจที่มีตอความสัมพันธระหวางภาพ และ
ตัวอักษรเบรลล แบบสอบถามความพึงพอใจตอการใชสื่อ โดยใชสถิติเชิงพรรณนา คาความถี่ คารอยละ 
คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  ดวยโปรแกรมวิเคราะหสถิติสําเร็จรูป
    3.4  การแปลความหมายขอมูล ไดกําหนดเกณฑโดยใชคะแนนเฉลี่ยของจุดตัด ดังนี้  
(บุญชม  ศรีสะอาด, 2543 : 100)
           4.51 – 5.00  หมายถึง ความคิดเห็น/ความพึงพอใจที่มีตอสื่อภาพนูนอยูในระดับมากที่สุด
           3.51 – 4.50  หมายถึง  ความคิดเห็น/ความพึงพอใจที่มีตอสื่อภาพนูนอยูในระดับมาก               
           2.51 – 3.50  หมายถึง  ความคิดเห็น/ความพึงพอใจที่มีตอสื่อภาพนูนอยูในระดับปานกลาง
           1.51 – 2.50  หมายถึง  ความคิดเห็น/ความพึงพอใจที่มีตอสื่อภาพนูนอยูในระดับนอย 
           1.00 – 1.50  หมายถึง  ความคิดเห็น/ความพึงพอใจที่มีตอสื่อภาพนูนอยูในระดับนอยที่สุด

ผลการศึกษา

จากการทดลองเครื่องมือวิจัย โดยใชวิธีการสัมภาษณ  กลุมเปาหมายคือเด็กพิการทางสายตาที่สามารถ
อานอักษรเบรลลได  ระดับประถมศึกษาชั้นปที่ 4 - 6  โรงเรียนสอนคนตาบอดกรุงเทพ จํานวน  37  คน     
เพื่อหาความพึงพอใจตอการใชสื่อภาพนูน    และความสัมพันธของการใชภาพประกอบกับขอความอธิบายจาก
อักษรเบรลล  พบวากลุมเปาหมายมีความพึงพอใจมาก สามารถสรางจินตภาพและเกิดความเขาใจเพิ่มมากขึ้น 
รายละเอียดดังนี้

ตารางที่ 1  แสดงจํานวนและรอยละของนักเรียนที่เปนกลุมเปาหมาย (N = 37)
ระดับชั้น จํานวนนักเรียน (คน) รอยละ

ประถมศึกษาปที่ 4 10 27.03
ประถมศึกษาปที่ 5 11 29.73
ประถมศึกษาปที่ 6 16 43.24

รวม 37 100

ตารางที่ 1  จํานวนนักเรียนที่เปนกลุมเปาหมาย ชั้นประถมศึกษาปที่ 4 จํานวน 10 คน คิดเปนรอยละ 
27.03  ชั้นประถมศึกษาปที่ 5 จํานวน 11 คน คิดเปนรอยละ 29.73  ชั้นประถมศึกษาปที่ 6 จํานวน 16 คน 
คิดเปนรอยละ 43.2



การประชุมทางวิชาการ การวิจัยทางการศึกษาระดับชาติ ครั้งที่ 15 “การศึกษาเพ่ืออนาคตประเทศไทย” 15

ตารางที่ 2  แสดงจํานวนและรอยละของนักเรียนที่มีความพึงพอใจตอนวัตกรรมสื่อภาพนูน   (N = 37)

ระดับชั้น
ระดับความพึงพอใจ (คน/รอยละ)

รวม
(คน/รอยละ)

มากที่สุด
(รอยละ)

มาก
(รอยละ)

ปานกลาง
(รอยละ)

นอย
(รอยละ)

นอยที่สุด
(รอยละ)

ประถมศึกษาปที่ 4 9 (90) 1 (10) 10 (100)
ประถมศึกษาปที่ 5 7 (63.64) 3 (27.27) 1 (9.09) 11 (100)
ประถมศึกษาปที่ 6 16 (100) 16 (100)

รวม 32 (86.49) 4 (10.81) 1 (2.70) 37 (100)

 ตารางที่ 2  พบวา นักเรียนที่เปนกลุมเปาหมาย ตั้งแตระดับชั้นประถมศึกษาปที่ 4 – 6 รวม  37  คน มี
ความพึงพอใจตอนวัตกรรมสื่อภาพนูนในระดับมากที่สุดเปนอันดับหนึ่ง จํานวน 32 คน (รอยละ 86.49)     
และรองลงมา มีความพึงพอใจในระดับมาก  จํานวน 4  คน  (รอยละ 10.81)  และพึงพอใจในระดับปานกลาง 
จํานวน 1 คน (รอยละ 2.70) จําแนกตามระดับชั้น ดังนี้

1. ระดับชั้นประถมศึกษาปที่ 4  มีความพึงพอใจระดับมากที่สุด จํานวน 9 คน (รอยละ 90)
พึงพอใจระดับมาก จํานวน 1 คน (รอยละ 10)  

2. ระดับชั้นประถมศึกษาปที่ 5  มีความพึงพอใจระดับมากที่สุด จํานวน 7 คน (รอยละ 63.64)  
พึงพอใจระดับมาก จํานวน 3 คน (รอยละ 27.27)  และพึงพอใจระดับปานกลาง จํานวน 1 คน (รอยละ 9.09)

3. ระดับชั้นประถมศึกษาปที่ 6 มีความพึงพอใจระดับมากที่สุดทุกคน รวม 16 คน (รอยละ100)

ตารางที่ 3  แสดงคาเฉลี่ยความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตอนวัตกรรมสื่อภาพนูน   (N = 37)

ระดับชั้น
จํานวน
นักเรียน

(คน)

สวนเบี่ยงเบน ระดับความ
คาเฉลี่ย มาตรฐาน พึงพอใจ

(X) S.D.
ประถมศึกษาปที่ 4 10 4.9 0.32 มากที่สุด
ประถมศึกษาปที่ 5 11 4.55 0.69 มากที่สุด
ประถมศึกษาปที่ 6 16 5 0 มากที่สุด

รวม 37 4.84 0.34 มากที่สุด
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ตารางที่ 3   พบวาคาเฉลี่ยความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตอสื่อภาพนูนในภาพรวมเทากับ 4.84                
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.34  ระดับความพึงพอใจมากที่สุด  โดยจําแนกตามระดับชั้นดังนี้

ชั้นประถมศึกษาปที่ 4  คาเฉลี่ยความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตอสื่อภาพนูนเทากับ 4.9 สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเทากับ 0.32  ระดับความพึงพอใจมากที่สุด  

ชั้นประถมศึกษาปที่ 5  คาเฉลี่ยความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตอสื่อภาพนูนเทากับ 4.55 สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเทากับ 0.69  ระดับความพึงพอใจมากที่สุด  

ชั้นประถมศึกษาปที่ 6  คาเฉลี่ยความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตอสื่อภาพนูนเทากับ 5.0 สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเทากับ 0  ระดับความพึงพอใจมากที่สุด

บทสรุป
การทดลองครั้งที่หนึ่ง
จากการสังเกตเด็กพิการทางสายตา เมื่อไดสัมผัสสื่อภาพนูนที่ผานการออกแบบกอนอานอักษรเบรลล  

พบวาเด็กพิการทางสายตามีพฤติกรรมที่สงสัย  และแสดงความไมมั่นใจในการอธิบายถึงสิ่งที่สัมผัสได          
ไมสามารถสรุปรูปราง ลักษณะของสัตวไดอยางชัดเจน เนื่องจากเรื่องสัตวหิมพานต เปนเรื่องที่ยากตอการทํา
ความเขาใจ ไมไดมีอยูในบทเรียน และเปนสัตวในจินตนาการที่มีรูปรางลักษณะเหนือจริง มีการนําลักษณะของ
สัตวหลายชนิดมาผสมผสานกันในรูปแบบของศิลปะไทย สัตวแตละประเภทมีชื่อเรียกที่ไมเปนที่รูจักหรือพบ
เห็นไดทั่วไป ทําใหไมสามารถสรางจินตภาพได  

การทดลองครั้งที่สอง
ในการทดสอบครั้งที่สอง ใหเด็กพิการทางสายตาสัมผัสสื่อภาพนูน พรอมกับการอานอักษรเบรลลไป

พรอม ๆ กัน พบวาเด็กพิการทางสายตาแสดงพฤติกรรมที่แตกตางจากครั้งแรกอยางสิ้นเชิง จากการสังเกต
บรรยากาศภายในหองเรียนพบวา เด็กพิการทางสายตามีความตื่นเตนและใหความสนใจอยากสัมผัสภาพที่
เหลืออยูตอไป และมีความกลาในการซักถามและแสดงความคิดเห็นมากขึ้น เด็กพิการทางสายตาสวนใหญไม
เคยไดยินชื่อสัตวหิมพานตที่เลือกนํามาออกแบบมากอน ทําใหเกิดปญหาในการอาน และสะกดชื่อใหถูกตอง   
ชื่อสัตวหิมพานตที่เด็กพิการทางสายตาสวนใหญรูจักคือ กินนร กินรี นาค ครุฑ เปนตน

นอกจากการสังเกตบรรยากาศภายในหองเรียนของนักเรียนพิการทางสายตาโรงเรียนสอนคนตาบอด
กรุงเทพ ทั้ง 3 ระดับชั้น รวม 37 คน ระหวางการทดลองใชนวัตกรรมสื่อภาพนูนแลว ผูวิจัยไดใชแบบทดสอบ
เพื่อหา ความพึงพอใจตอการใชสื่อภาพนูน และความสัมพันธของการใชภาพประกอบกับขอความอธิบายจาก
อักษรเบรลล พบวาเด็กมีความพึงพอใจมาก สามารถสรางจินตภาพและเกิดความเขาใจเพิ่มมากขึ้น และอยาก
ใหมีการสรางสื่อภาพนูนเพิ่มมากขึ้น 
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จากการนําเสนอผลงานการออกแบบสื่อภาพนูน ใหผูเชี่ยวชาญไดตรวจสอบเครื่องมือวิจัยเพื่อ
ประเมินผล ไดผลสรุปวาเปนเรื่องที่นาสนใจ ผลงานอยูในระดับดี ถึงดีมาก มีความเหมาะสมในการคัดเลือกภาพ  
การเลือกใชวัสดุ มีความละเอียด ประณีตในการผลิตตนฉบับ มีความคิดริเริ่มสรางสรรค เปนประโยชนในการ
เรียนรูสําหรับผูพิการทางสายตา และอยากใหมีการทําสื่อภาพนูนเพื่อถายทอดความรูในเรื่องที่มีความจําเปน
พื้นฐานในการประกอบอาชีพของคนตาบอดตอไป

การนําผลงานวิจัยไปประยุกตใช

1. การประยุกตผลงานวิจัยใหสอดรับกับยุทธศาสตรการศึกษา พ.ศ.2556-2558
การวิจัยเรื่อง  สื่อภาพนูน “สัตวหิมพานต” เพื่อผูพิการทางสายตา ผลการวิจัยไดตอบสนอง

ยุทธศาสตรการศึกษา พ.ศ.2556-2558 หัวขอที่ 2 การสรางโอกาสทางการศึกษาแกประชากรทุกกลุมอยาง
เสมอภาค และเปนธรรม โดยไดจัดทําสื่อภาพนูน เพื่อใชเปนสื่อการเรียนรูที่อยูนอกเหนือจากบทเรียนใหกับผู
พิการทางสายตา ไดเปดโลกทัศนการรับรูที่ทัดเทียมกับคนทั่วไป ไดมีโอกาสสัมผัสภาพที่มาจากจินตนาการ 
เปนการสรางเสริมภูมิปญญาใหเกิดขึ้น      

2. การประยุกตใชในลักษณะอื่นๆ 
- นําสื่อภาพนูนที่ผานการออกแบบ ผลิตและสงมอบใหศูนยเทคโนโลยีการศึกษาเพื่อคนตาบอด นําไป

เผยแพรยังโรงเรียนสอนคนตาบอดทั่วประเทศ
- นํารายงานการวิจัยเก็บเปนฐานขอมูลความรู เรื่องวิธีการทําสื่อภาพนูนสําหรับผูพิการ ใหผูที่สนใจ

เกิดแรงบันดาลใจ ในการผลิตสื่อสําหรับผูพิการทางสายตาใหมีจํานวนเพิ่มมากขึ้น
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การพัฒนาทักษะดานการฟง  การพูด  ภาษาไทย  สําหรับนักเรียนเชื้อสายจีนยูนนาน  ระดับ
ปฐมวัย  โรงเรียนบานใหมหนองบัว  ดวยกระบวนการทวิภาษา
Development of listening and speaking skills in Thai language of kindergarten Yunnannese 
students at  Ban Mai  Nongbua  school by using Mother-Tongue Based Bilingual teaching 
process
นางกัญญาภัคร  อาจหาญ
โรงเรียนบานใหมหนองบัว

ปที่ทําวิจัยเสร็จ 2556

บทคัดยอ

การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนากระบวนการทวิภาษา  สําหรับนักเรียนเชื้อสายจีน      
ยูนนาน  ระดับชั้นอนุบาล  1  โรงเรียนบานใหมหนองบัว และเพื่อพัฒนาความสามารถในการฟงและพูด
ภาษาไทยสําหรับนักเรียนเชื้อสายจีนยูนนาน   ระดับชั้นอนุบาล  1 โรงเรียนบานใหมหนองบัว เครื่องมือที่ใช
ในการศึกษาประกอบดวย รูปแบบและแนวทางการจัดกิจกรรม กระบวนการสอนแบบทวิภาษาและการจัดการ
เรียนการสอนภาษาทองถิ่นเปนรายวิชา ประกอบดวย การบรรยายและการสาธิตการสอนในรูปแบบตาง ๆ 
ไดแก นิทานภาพ  ฉากภาพวัฒนธรรม การเลาเรื่องผลัด  หนังสือเลมเล็ก เลมยักษ และ กระบวนการสอน
ภาษาไทยแบบ TPR (TOTAL PHYSICAL RESPONSE: TPR)  การศึกษาผลการ ใชสื่อการสอนและกิจกรรม
การเรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะภาษาไทยของนักเรียนเชื้อสายจีนยูนนานในระดับชั้นปฐมวัยโรงเรียนบานใหม
หนองบัว   ผูศึกษาไดดําเนินการตลอด  40 สัปดาหในหนึ่งปการศึกษา  โดยเริ่มตั้งแตวันที่  1   เมษายน  
2555  ถึงวันที่  20   มีนาคม  2556 ซึ่งผูศึกษาไดหาประสิทธิภาพของสื่อการสอน และการจัดกิจกรรมการ
เรียนรูโดยใชผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนระหวางเรียนและหลังเรียนในแตละแผนของสัปดาห ไดคา
ประสิทธิภาพ เทากับ 81.39/84.51 ซึ่งสูงกวาเกณฑที่กําหนดไวคือ 80/80  ในการดําเนินงานศึกษาในครั้งนี้ผู
ศึกษาไดสํารวจความพึงพอใจของผูปกครองนักเรียนเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมการเรียนรูโดยใชสื่อการสอน 
ผูปกครองมีความพึงพอใจอยูในระดับมากที่สุด

คํานํา-ความเปนมา-หลักการและเหตุผล

โรงเรียนบานใหมหนองบัวสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาเชียงใหม  เขต 3 สํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ โดยเปดทําการสอนตั้งแตระดับอนุบาลปที่ 1 ถึงชั้น
มัธยมศึกษาปที่ 3 ใหบริการแกประชากรในวัยเรียนในเขตบริการหมูที่ 9 บานถ้ําผาผึ้งและหมูที่ 10 บานใหม
หนองบัว ตําบลหนองบัว อําเภอไชยปราการ และใหบริการแกประชากรวัยเรียนที่อยูนอกเขตบริการของ
โรงเรียนดวย ในดานภาษา วัฒนธรรม และประเพณี ของชาวจีนยูนนานที่นี่นั้น พบวาหมูบานนี้มีความเขมแข็ง
มาก โดยเฉพาะดานภาษาจีน ภายในหมูบานมีการสื่อสารกันดวยภาษาจีนทั้งในระดับครัวเรือนและระดับ
ชุมชน คนที่ไปทํางานตางถิ่นหรือเด็กที่เรียนหนังสือจากขางนอก เมื่อกลับเขามาในหมูบาน ยังมีความสามารถ
ในการใชภาษาจีนไดดังเดิม ทั้งนี้เนื่องจากภายในหมูบานเองมีทั้งโรงเรียนที่เปดสอนภาษาจีนและภาษาไทย 
โดยตอนกลางวันเด็กจะเรียนหนังสือที่โรงเรียนไทย สวนตอนเย็นเด็กจะไปเรียนหนังสือตอที่โรงเรียนจีน ถึงแม
ชุมชนจะมีความตองการที่จะอนุรักษภาษาจีนใหอยูคูกับชาวจีนยูนนานบานใหมหนองบัว แตในขณะเดียวกัน
ชาวบานที่นี่ก็มีความตองการที่จะเรียนรูภาษาไทยดวยเชนกัน โดยใหความเห็นวาขณะนี้พวกเขาทุกคนอยูใน
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แผนดินไทย บางคนก็ถือไดวาเปนประชากรของประเทศไทยโดยสมบูรณแลว จึงมีความจําเปนที่ตองเรียนรู
ภาษาไทย เพื่อประโยชนในการศึกษาตอในระดับที่สูงขึ้น และการมีโอกาสในการประกอบอาชีพที่ดีในอนาคต 

จากจุดเริ่มตนเมื่อเด็กเขาเรียนในระดับปฐมวัยในโรงเรียน พบวาเด็กเชื้อสายจีนยูนนานจะมีปญหา
ทางการสื่อความหมายกับครู เนื่องจากฟงครูพูดครูสอนเปนภาษาไทยไมเขาใจ สงผลใหเด็กเขาไมถึงคําสั่งและ
คําสอนของครู และยังไมเขาใจเนื้อหาสาระทางการเรียนที่ครูสอนอีกดวย เมื่อตองใชแบบเรียนที่เปนภาษาไทย 
ซึ่งเปนเรื่องที่ตองใชความถูกตองมากขึ้น ยิ่งสงผลใหเด็กมีปญหามากยิ่งขึ้น จากจุดเริ่มตนของปญหาดานการ
สื่อสารมาเปนปญหาที่เด็กไมสามารถเขาถึงความรูขั้นพื้นฐานในระบบโรงเรียนได  สงผลกระทบใหเด็กเรียนไม
ทันหรือไมผานเกณฑมาตรฐานที่โรงเรียนตั้งไว ทําใหพบปญหาเด็กตองเรียนซ้ําชั้นไมสามารถเรียนไดทันเด็ก
ทั่วไป 

ผูศึกษาไดพยายามที่จะหาแนวทางในการพัฒนาทักษะการเรียนภาษาไทยใหกับนักเรียนมาโดยตลอด 
โดยเริ่มตนดวยการนําครูจีนยูนนานเปนผูชวยสอน เพื่อชวยในเรื่องการสื่อความหมายระหวางเด็กกับครูไทย  
แตพบวายังไมไดผลตามที่โรงเรียนคาดหวังไว  การศึกษาครั้งนี้จึงเปนสิ่งที่มุงหวังที่จะพัฒนากระบวนการ      
ทวิภาษาและความสามารถในการฟงและพูดภาษาไทยสําหรับนักเรียนเชื้อสายจีนยูนนานที่เหมาะสมกับพื้นที่
และความตองการที่จะแกปญหา ซึ่งเปนความตองการรวมกันระหวางโรงเรียนและชุมชน

วัตถุประสงคการวิจัย

1. เพื่อพัฒนากระบวนการทวิภาษา  สําหรับนักเรียนเชื้อสายจีนยูนนาน ระดับชั้นอนุบาล 1 โรงเรียนบานใหม
หนองบัว                                                                                                          

2. เพื่อพัฒนาความสามารถในการฟงและพูดภาษาไทย สําหรับนักเรียนเชื้อสายจีนยูนนาน ระดับชั้นอนุบาล  1  
โรงเรียนบานใหมหนองบัว   

วิธีการศึกษา/ ระเบียบการวิจัย
การศึกษาครั้งนี้ผูศึกษาไดมุงที่จะพัฒนากระบวนการทวิภาษาและความสามารถในการฟงและพูด

ภาษาไทย  สําหรับนักเรียนเชื้อสายจีนยูนนาน  ระดับชั้น  อนุบาล 1  โดยใชกระบวนการทวิภาษา โดยผูศึกษา
ไดดําเนินการตามขั้นตอนตอไปนี้

1. การกําหนดกลุมประชากร
2. การกําหนดเครื่องมือที่ใชในการศึกษา
3. การสรางเครื่องมือที่ใชในการศึกษา
4. การรวบรวมขอมูล
5. การวิเคราะหขอมูล

การกําหนดกลุมประชากร
ผูศึกษาไดทําการกําหนดกลุมประชากรเพื่อทําการศึกษา โดยใชวิธีแบบเจาะจง ไดแก นักเรียน

ระดับชั้นอนุบาล 1 ที่กําลังศึกษาอยูภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2555 โรงเรียนบานใหมหนองบัว อําเภอไชยปราการ 
จังหวัดเชียงใหม  สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาเชียงใหมเขต 3  จํานวน 23 คน 
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เครื่องมือที่ใชในการศึกษา
1.  แผนการจัดประสบการณรูปแบบทวิภาษา
2.  นิทานภาพ
3.  ฉากภาพวัฒนธรรม 
4.  เรื่องผลัด 
5. หนังสือเลมเล็ก เลมยักษ 
6. กระบวนการสอนภาษาไทยแบบ TPR เปนการสอนภาษาไทย ที่ใชคําสั่งและการตอบสนอง   

ความเขาใจดวยการปฏิบัติ และเปนกระบวนการสรางความพรอมใหกับเด็กกอนที่จะพูด ประกอบดวย
 TPR-B คือการใชคําศัพทเกี่ยวกับรางกาย
 TPR-O คือการใชคําศัพทเกี่ยวกับสิ่งของที่มองเห็น
 TPR-P คือการใชคําศัพทที่เกี่ยวกับรูปภาพ เปนลักษณะของการชี้ การปะติด การแกะออก
 TPR-D คือการวาดรูป จะเหมาะสําหรับชุดคําศัพทที่ไมสามารถนํามาใหเด็กดูได เชน ทองฟา 

พระอาทิตย พระจันทร
 TPR-L คือการใชคําศัพทที่เกี่ยวกับสถานที่ 
 TPR-S คือการสอนภาษาที่ผูเรียนมีความพรอมที่จะพูด และมีจํานวนคําศัพทมากพอสมควร 

เพื่อการเรียนรูภาษาที่สองในขั้นสูงตอไป

การสรางเครื่องมือในการศึกษา
ในการสรางเครื่องมือการพฒันาทักษะดานการฟง  การพูด   ภาษาไทย สําหรับนักเรียนเชื้อสายจีนยูนนาน 

ระดับปฐมวัย  โรงเรียนบานใหมหนองบัว  ดวยกระบวนการทวิภาษาผูศึกษาดําเนินการตามขั้นตอนดังนี้                                  

1.ศึกษาเอกสารเกี่ยวกับการจัดทํานิทานภาพ   ฉากภาพวัฒนธรรม  การเลาเรื่องผลัด  การจัดทํา
หนังสือเลมเล็ก  เลมยักษ  และกระบวนการสอนภาษาไทยแบบ TPR                                                                                 

2.ศึกษาเอกสาร  ตํารา  และงานวิจัยที่เกี่ยวของ                                                                                                         
3.จัดทํานิทานภาพ   ฉากภาพวัฒนธรรม  การเลาเรื่องผลัด  การจัดทําหนังสือเลมเล็ก   เลมยักษ  

และกระบวนการสอนภาษาไทยแบบ TPR      (TOTAL PHYSICAL  RESPONSE: TPR)                                                                
           4.การสรางหลักสูตรและแผนการจัดการเรียนการสอน  หลักสูตรและแผนการจัดการเรียนการสอน
ตามแนวทางของทวิภาษาจําเปนตองจัดทําและประยุกตขึ้นใหม   เนื่องจากการใชภาษาทองถิ่น ( ภาษาแม ) 
เปนสื่อกลางในการจัดการเรียนการสอน มีความแตกตางจากหลักสูตรและแผนเดิมเปนอยางมาก การจัดทํา
แผนการจัดประสบการณการเรียนรูแบบ ทวิภาษาสําหรับเด็กปฐมวัยมีหลักการและแนวคิดที่สําคัญ  คือ การ
เรียนรูจากสิ่งที่ใกลตัวไปสูสิ่งที่ไกลตัว เรียนรูจากสิ่งที่เปนรูปธรรม ไปสูสิ่งที่เปนนามธรรม และพัฒนาการ
เรียนรูโดยใช ภาษาแม (ภาษาจีนยูนนาน) เปนสื่อกลางเพื่อเชื่อมโยงไปสูพัฒนาการทางภาษาไทย โดยมีเนื้อหา
สาระในการเรียนรูที่เกี่ยวของกับความเปนทองถิ่น เชน ประเพณี วิถีชีวิตวัฒนธรรมของทองถิ่น เพื่อใหเด็กได
เรียนรูและเขาใจอยางรวดเร็ว กระบวนการจัดทําแผนการเรียนการสอนสําหรับเด็กปฐมวัย ประกอบดวย 6
ขั้นตอน ไดแก  1 การศึกษารายละเอียดมาตรฐานการศึกษาระดับปฐมวัยของกระทรวงศึกษาธิการ 2. กําหนด
ตัวบงชี้และสภาพที่พึงประสงคที่เด็กจะไดรับในหลักสูตรการจัดการเรียนการสอนแบบ ทวิภาษา สําหรับเด็ก



การประชุมทางวิชาการ การวิจัยทางการศึกษาระดับชาติ ครั้งที่ 15 “การศึกษาเพ่ืออนาคตประเทศไทย” 21

ปฐมวัย  3. จําแนกสาระการเรียนรูตามเนื้อหาวิชา กําหนดตัวบงชี้และสภาพที่พึงประสงค แตละวิชา  4. ระบุ
หนวยการเรียนรูและบูรณาการทุกสาระวิชาในระดับ อนุบาล 1  5. ออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอนในแต
ละรายวิชา  6. ออกแบบตารางกิจกรรมการเรียนสําหรับนักเรียนระดับชั้นอนุบาล  ในการจัดการเรียนการสอน
ในระดับชั้นอนุบาล 1  ภาคเรียนที่  1 เนนทักษะการฟง – พูด ภาษาถิ่น เพื่อพัฒนาสมองและความคิดแกเด็ก
นักเรียน สําหรับในชั้นอนุบาล 1 ภาคเรียนที่  2 ยังคงเนนทักษะการฟง – พูด ภาษาถ่ิน และเพิ่มทักษะการฟง – พูด 
ภาษาไทย ดวยกลวิธีการสอนตามแบบ TPR เขาไปดวย

5. การสรางสื่อประกอบการเรียนการสอน  ในการจัดทําสื่อไดมีการสรางขึ้นใหม เปนจํานวนมาก   
โดยไดรับความรวมมือจากคนในชุมชนเปนหลัก เนื่องจากตองใชเนื้อหาดานประเพณี วัฒนธรรม และภาษา
ของคนในพื้นที่เปนสําคัญ สื่อที่ใชสําหรับเด็กอนุบาลระยะแรก เปนสื่อภาพและเรื่องราวที่เกิดขึ้นในทองถิ่น 
โดยเนนใหเด็กเกิดทักษะการฟงและพูดทั้งภาษาทองถิ่นและภาษาไทยอยางเขาใจ ( พรอมพัฒนาความคิดจาก
กระบวนการสอน )  จากนั้นจึงสรางสื่อเพื่อพัฒนาทักษะการอาน-เขียน ดวยภาษาจีนยูนนาน อักษรไทย     
เนนความเขาใจและความถูกตอง รวมทั้งสงเสริมใหรูจักถายทอดความคิดของตนเองอยางสรางสรรค        
และเชื่อมโยงเขาสูการอาน-เขียน ภาษาไทยดวยอักษรเดียวกัน เพื่อนําไปสูการเรียนรูในวิชาอื่นตอไป

กิจกรรมการสรางสื่อการเรียนการสอน ถือวาเปนกิจกรรมที่สะทอนใหเห็นถึงการมีสวนรวมของ
ชุมชนมากที่สุด ทั้งนี้เนื่องจากคนในชุมชนไดเขามามีบทบาทในกระบวนการรวมจัดทําสื่อประเภทตาง ๆ เชน 
เรื่องเลา, ฉากวัฒนธรรม, เพลง, นิทานภาพ เปนตน  โดยสื่อตาง ๆ ที่จัดทําขึ้นจะมีการสอดแทรกวัฒนธรรม
และวิถีชีวิตของคนในทองถิ่น และชุมชนก็ถือวาเปนแหลงความรูหรือภูมิปญญาทองถิ่นเปนสําคัญ ซึ่งที่ผานมา 
คนในชุมชนไมวาจะเปนปราชญชุมชน , ผูนําชุมชน , และชาวบานตางรวมกันถายทอดภูมิปญญาของตนเอง   
ที่มีอยูออกมาเปนสื่อประเภทตาง ๆ ที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับหมูบานบานใหมหนองบัว เพื่อใหเด็กนักเรียนระดับ
ปฐมวัยไดเรียนรูผานสื่อเหลานั้น เปนการสรางความเชื่อมั่น ฝกฝนการกลาพูด กลาแสดงออก กลาเสนอความคิดเห็น  
ในสิ่งที่มีอยูในผังความคิด  ซึ่งสิ่งเหลานี้จะเปนรากฐานในการเรียนรูในชั้นสูงตอไป

6. จัดทําแบบทดสอบกอนและหลังการจัดกิจกรรม  
7. นําแผนการจัดประสบการณ  สื่อ  และเครื่องมือ ไปใหผูเชี่ยวชาญตรวจแกไข จํานวน  3 ทาน  ไดแก  

7.1  นายคําสุข   สาอาย  ผูอํานวยการโรงเรียนบานใหมหนองบัว  อําเภอไชยปราการ จังหวัด
เชียงใหม  สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม  เขต  3

7.2  นายสมาน   ศิริ  ศึกษานิเทศกเชี่ยวชาญ สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา ประถมศึกษา
เชียงใหม  เขต  3

7.3  ดร.ศิริเพ็ญ   อึ้งสิทธิพูนพร  อาจารยสถาบันวิจัยภาษาและวัฒนธรรมเอเชีย มหาวิทยาลัยมหิดล
 ซึ่งผูเชี่ยวชาญพิจารณาและตรวจสอบถึงความเหมาะสมในเนื้อหา ความชัดเจนของนิทาน และ

ความสอดคลองของเครื่องมือ
8. นําเครื่องมือไปปรับปรุงแกไขตามคําแนะนําของผูเชี่ยวชาญ  

การเก็บรวบรวมขอมูล
ผูศึกษาไดดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล โดยมีขั้นตอนดังตอไปนี้

1. จัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยใช  แผนการจัดประสบการณรูปแบบทวิภาษา     
2. ใชสื่อการสอนรูปแบบทวิภาษาพรอมทั้งการประเมินผลการใชสื่อการสอนและกิจกรรมการ

เรียนรูเพื่อพัฒนาทักษะภาษา ในระหวางวันที่ 1  เมษายน  2555 ถึงวันที่  20 มีนาคม  2556
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การวิเคราะหขอมูลและสถิติที่ใช
ในการศึกษาครั้งนี้ผูศึกษาไดดําเนินการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณดังนี้
  1.การวิเคราะหเปรียบเทียบผลการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาทักษะภาษาไทยของนักเรียนเชื้อสาย  

จีนยูนนานในระดับปฐมวัย โดยใชแบบทดสอบกอนและหลังทดลอง สถิติที่ใชคือ การทดสอบคาที                        
(t- test)  และหาประสิทธิภาพของสื่อการสอนตามเกณฑ  80/80
      2.การวิเคราะหผลการประเมินการใชสื่อการสอน  กิจกรรมการเรียนรูและความพึงพอใจของ
ชุมชน นักเรียน ครูและผูปกครองนักเรียน สถิติที่ ใชคือ คาสัมประสิทธิ์แอลฟา ( α –Coefficient) 
ของครอนบัค (Cronbach) เปนแบบมาตราจัดอันดับคุณภาพ (Rating Scale) 5  ระดับ ไดแก พึงพอใจระดับ
ดีมาก  พึงพอใจระดับดี  พึงพอใจระดับปานกลาง  พึงพอใจระดับนอยและพึงพอใจระดับนอยที่สุด จํานวน  
15 ขอ หาคาความเชื่อมั่นของแบบประเมินโดยการหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา( α –Coefficient) ของครอนบัค 
(Cronbach)  (ลวน สายยศ และอังคณา  สายยศ.2538 : 200)

ผลการศึกษา

แผนการจัดการเรียนการสอน  การจัดการเรียนการสอนตามโครงการ การพัฒนาทักษะดานการฟง 
การพูด  ภาษาไทย สําหรับนักเรียนเชื้อสายจีนยูนนาน ระดับปฐมวัย โรงเรียนบานใหมหนองบัว ดวยกระบวนการ
ทวิภาษา  ไดมีการจัดการเรียนการสอนในระดับชั้นอนุบาล 1 ทั้งภาคเรียนที่ 1 และภาคเรียนที่ 2 โดยอิง
มาตรฐานคุณลักษณะที่พึงประสงคในหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย พุทธศักราช 2556 ซึ่งในหนวยการเรียนการ
สอนเหลานี้มีเนื้อหาทางสังคม วัฒนธรรมที่เกี่ยวของและสัมพันธกับคนในชุมชนเชื้อสายจีนยูนนาน โดยในแตละ
ภาคการศึกษา มีหนวยการเรียนรูภาคละ 20 หนวย ดังนี้  การจัดประสบการณ หนวยการเรียนรู ระดับปฐมวัย     
ชั้นอนุบาลปที่ 1 ปการศึกษา 2555  ภาคเรียนที่ 1 และภาคเรียนที่ 2 ดังตารางการเรียนรู  ดังนี้
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สัปดาหที่ หนวยการเรียนรู
ภาคเรียนที่ 1

สัปดาหที่ หนวยการเรียนรู
ภาคเรียนที่ 2

1 ปฐมนิเทศ 21 ซรู  (ตนไม)
2 ปฐมนิเทศ (ชนชาติจีนยูนนาน) 22 ซรุยกอ  (ผลไม)
3 หงอซื่อนากัว  (ฉันคือใคร ) 23 เจาทง   (คมนาคม)
4 เยี่ยวกุยจิ (หนูนอยมารยาทงาม) 24 ติ่ง  เติง แจ  (ลอยกระทง)
5 หงอเตอเสอแชว (โรงเรียนของฉัน) 2 เกอวทง  (การสื่อสาร)
6 จาวซื่อแจ  (วันไหวครู) 26 ฝูชิงแจ  (วันพอแหงชาติ)
7 หลี้จือ (ลิ้นจี่ ) 27 หลี่ เหวิ่งฮวงเจียงจวิ 

(สุสานนายพลเจียงจวีเฟงมู)
8 หงอเตอจา (บานของฉัน) 28 ยีวูซอ (สถานีอนามัย)
9 จง เยา เหยิงวู (บุคคลสําคัญ) 29 ซินเหยง  (วันขึ้นปใหม)
10 เซอว เซี้ยแจ ( เขาพรรษา)    

(ฤดูฝน)
30 เออทงแจ +  เจาซื่อแจ  

(วันเด็ก +  วันครู)
11 หงอเตอชงจือ (ชุนชนของเรา) 31 จงเยา( สมุนไพรจีน)
12 เหาไหจื้อเหยายิวเหลี่ยงเหาเตอ

เซิงกี่จิงคัง (เด็กดีมีพลานามัย)
32 แจฮงยรื้อ (งานแตงงาน)

13 หงางจิ้ว + ยังจี้(ของเลนของใช) 33 จวี่ จื่อ  (สม)
14 หมูซิงแจ (วันแม) 34 กางเจิ้งเตอไฉ  (ผักสดสะอาด)
15 ตังวู  (สัตว) 35 เยอสวยถัง (โปงน้ํารอน)
16 ตลาดนัด 36 กอซิงเหยง  (วันตรุษจีน)
17 ใชเสอ ( สีสัน) 37 ยางจื่อ ( รูปทรง)
18 จงชิวแจ (วันไหวพระจันทร) 38 หยางเหลาหยิ้ง   (บานพักคนชรา )
19 เปอเทียน+ หวางซราง 

(กลางวันกลางคืน)
39 หวงจิ่ง  (สิ่งแวดลอม)

20 กวงยิงซื่อ (วัดกวางยิงซื่อ) 40 จงกอไฉ ( อาหารจีน)

กลวิธีที่ใชในการจัดการเรียนการสอน  ในการเรียนการสอนระดับชั้นอนุบาล 1 ของโรงเรียนบาน
ใหมหนองบัว ไดใชกลวิธีการสอนตามแบบทวิภาษา เชน ฉากภาพวัฒนธรรม, นิทานภาพ, เพลง ซึ่งในการสอน
จําเปนตองอาศัยครูภูมิปญญา ที่สามารถพูดภาษาจีนยูนนานได และสื่อสารกับเด็กนักเรียนไดอยางดี โดยจะ
สอนควบคูไปกับครูประจําการ แตทั้งนี้ครูภูมิปญญาตองมีการฝกฝน ผานการอบรมกลวิธีการสอนที่สอดคลอง
กับสื่อการสอนไดอยางถูกตอง แมนยํา เพื่อที่จะกอใหเกิดผลสัมฤทธิ์แกเด็กนักเรียน

จากการสังเกตเบื้องตนของครูประจําการพบวา เด็กนักเรียนมีความกลาแสดงออกมากขึ้น ราเริง 
แจมใส ดังจะเห็นไดจากเรียนการสอนดวยฉากภาพวัฒนธรรม จากการตอบคําถามของเด็กที่ตอบคําถามได
อยางมั่นใจ และเมื่อครูใชคําถามปลายเปดกับเด็ก เด็กสามารถมีจินตนาการ ตัวอยาง เชน ถาเราไมใหคนเขาไป
อยูในตัวสิงโต เราจะใชอะไรแทน เด็กตอบวาใชหุนยนตครับ ครูถามวาทําไมตองใชหุนยนต เด็กตอบวา       
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เราสามารถกดรีโมทใหมันเตนไปตามจังหวะที่เราตองการได แสดงใหเห็นวาสื่อภาพมีความสําคัญอยางยิ่งตอ
การพัฒนาความคิดริเริ่มสรางสรรค  จินตนาการของเด็ก

การติดตามและการประเมินผล
การติดตามและประเมินผลพัฒนาการเรียนรู มีความสําคัญที่จะชี้ความสําเร็จของการดําเนินงาน 

โดยการประเมินในระดับอนุบาล ประกอบดวยการทดสอบความรูกอนและหลังเรียน ( Pre - Post Test )             
ในดานภาษาและทักษะของการพัฒนาตามวัย นอกจากนี้ ยังมีการประเมินผลงานเด็กและการบันทึก
พัฒนาการทางภาษาและความคิดในชั้นเรียนเปนขอมูลประกอบดวย โดยใชวิธีทําแบบทดสอบหลังการเรียนใน
แตละหนวยการเรียนรูไดเสร็จสิ้นลง รวมถึงการใชวิธีการสังเกตพัฒนาการการเรียนรูของเด็กนักเรียน เชน   
การพูดคุยโตตอบกันในระหวางเรียน หรือภาพที่เด็กนักเรียนวาดและสามารถเลาเรื่องจากภาพได  ทั้งนี้
ผลทดสอบของเด็กกอนเขาเรียน เปนขอมูลเบื้องตนในการประเมินพัฒนาการและการใชเปนแนวทางการ
วางแผน การสอนที่เหมาะสมกับศักยภาพของเด็ก ในขณะที่ผลการทดสอบหลังเรียนนอกจากจะเปนตัวบงชี้ถึง
พัฒนาการเรียนรูของเด็กแลว ยังบงชี้ถึงความสําเร็จของแนวทางการจัดการเรียนการสอนแบบทวิภาษา  
พรอมทั้งยังใชเปนขอมูลในการปรับปรุงการดําเนินงานและพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนการสอนใหดีขึ้น     
ในชั้นตอไป

จากการเรียนการสอนตามหนวยการเรียนรู 40 สัปดาห ไดมีการประเมินผลการจัดกิจกรรม    
รายสัปดาห ซึ่งมีการประเมินผลโดยใชแบบทดสอบอยางงายโดยมีครูภูมิปญญาเปนผูชี้แจงวิธีการทํา
แบบทดสอบ ผลพบวา นักเรียนสวนใหญมีคะแนนหลังเรียนเพิ่มขึ้น ดังแสดงใหเห็นตามตาราง ตอไปนี้

ตารางที่  1 แสดงคะแนนประเมินผลการจัดกิจกรรมรายสัปดาห ของนักเรียนชั้นอนุบาล 1
ที่ ชื่อ – ชื่อสกุล คะแนนกอนเรียน

( 50 )
คะแนนระหวาง
เรียน ( 50 )

คะแนนหลังเรียน
( 50 )

1. เด็กชายนิพิฐพนธ  ชัยชนะ 35 41 44
2. เด็กชายธีรเดช   แซผง 34 41 42
3. เด็กชายจันทรเทพ แซเลี่ยง 34 41 42
4. เด็กชายดนัย  ลุงซิ่ง 32 41 43
5. เด็กชายเกรียงไกร 33 41 42
6. เด็กชายมนศิษย แซอยาง 34 41 42
7. เด็กชายเอกชัย  แซเสิ่น 35 41 41
8. เด็กชายวันชัย   แซจู 33 41 40
9. เด็กชายวิสิทธิ์ศักดิ์ อองสุนทร 33 41 45
10. เด็กชายบุญไท    ลุงมู 34 41 40
11. เด็กชายภาริพงษ  ลุงธิ 32 41 40
12. เด็กชายณัฐนันท 32 41 42
13. เด็กหญิงกวงผิง  แซลี้ 33 41 42
14. เด็กหญิงศิริพร  แซหลอ 33 41 42
15. เด็กหญิงฝงฉิ่ง  แซยิ่ง 34 41 41

16. เด็กหญิงนภาพร แซหลอ 33 41 42
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ที่ ชื่อ – ชื่อสกุล คะแนนกอนเรียน
( 50 )

คะแนนระหวาง
เรียน ( 50 )

คะแนนหลังเรียน
( 50 )

17. เด็กหญิงกนกวรรณ  แซหวัง 32 41 43
18. เด็กหญิงไทหยิ่ง แซยาง 34 41 43
19. เด็กหญิงสุนิสา    เปยฟู 34 41 42
20. เด็กหญิงณิชารีย  แซตั๋ว 34 41 44
21. เด็กหญิงชนิภรณ  ลุงหมอง 33 41 45
22. เด็กหญิงชุลีพร แซจู 33 40 44
23. เด็กหญิงณัฐพร  โอทุน 33 40 43

คะแนนรวม 766 941 974
คิดเปนรอยละ 66.60 81.82 84.69

           
 จากตารางที่ 1 แสดงใหเห็นวาผลการเรียนของนักเรียนจากการจัดกิจกรรมรายสัปดาห ของนักเรียน

ทั้งหมด 23 คน คะแนนกอนเขาเรียนของนักเรียนทั้งหมดคิดเปนรอยละ 66.60 คะแนนระหวางเรียนคิดเปน
รอยละ 81.82 และคะแนนหลังเรียนคิดเปนรอยละ 84.69 สามารถสรุปเปนประเด็นไดดังนี้

1.นักเรียนทั้งหมด 23 คน สามารถสอบไดคะแนนระหวางเรียนมากกวาคะแนนกอนเรียน แตนอยกวา
คะแนนหลังเรียน

2.นักเรียนทั้งหมด 23 คน สามารถสอบไดคะแนนหลังเรียนมากกวาคะแนนกอนเรียนทุกคน ตางกัน
รอยละ 18.09

3.นักเรียนทั้งหมด 23 คน สามารถสอบคะแนนระหวางเรียนมากกวาคะแนนกอนเรียนทุกคน ตางกัน
รอยละ 15.22

นอกจากนี้ในการประเมินผลการเรียน ครูประจําการยังไดสังเกตพฤติกรรมของเด็กนักเรียนแตละคน 
และทําการบันทึกตามแบบบันทึกการสังเกตพฤติกรรมการใชภาษาเพื่อแสดงพัฒนาการทางระบบการคิด
เชื่อมโยงสูภาษาไทยกลางได  

สรุปไดวาการพัฒนาทักษะดานการฟง  การพูด   ภาษาไทย นักเรียนเชื้อสายจีนยูนนาน  ระดับ
ปฐมวัย  โรงเรียนบานใหมหนองบัว  ดวยกระบวนการทวิภาษา  หลังจากที่ไดมีการเรียนการสอนตามกลวิธีทวิ
ภาษา โดยใชภาษาแม หรือภาษาจีนยูนนานเปนสื่อในการสอน เกิดการพัฒนาการทางสมองตามลําดับขั้นจาก
การรู จําได จนไปสูความคิดสรางสรรค ผลจากการศึกษาพบวา เด็กนักเรียนในระดับชั้นอนุบาล 1 จํานวน 23 
คน มีคะแนนทดสอบหลังการเรียนสูงขึ้นกวาคะแนนทดสอบกอนการเรียนทุกคน นอกจากนี้จากการสังเกต
ของครูประจําการ พบวา เด็กสวนใหญมีความราเริง สามารถเลาเรื่องได สามารถตอบคําถามอยางสรางสรรค 
และมีจินตนาการ

นอกจากนี้ผูศึกษาไดจัดทําแบบสํารวจความพึงพอใจของผูปกครองนักเรียน ตอการจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอน ในระดับชั้นอนุบาล 1 ปการศึกษา 2555  จํานวน 23 คน ไดคาเฉลี่ย  4.85  สามารถสรุปไดวา 
ผูปกครองมีความพึงพอใจมากที่สุด ที่นักเรียนสามารถชวยเหลือตนเองในการแตงกาย  การรับประทานอาหาร 
การขับถายได และนักเรียนมาโรงเรียนอยางมีความสุข ทั้งหมด 23 คน รองลงมาอันดับที่สอง คือผูปกครองมี
ความคิดเห็นวา นักเรียนมีความกระตือรือรนในการมาโรงเรียน จํานวน 22 คน และอันดับที่สาม ผูปกครองมี
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ความคิดเห็นวา ครูจัดประสบการณไดสอดคลองกับวิถีชีวิตของชุมชน และ นักเรียนมีความพรอมในการสื่อสาร
ภาษาไทย (ภาษาที่  2)  ไดมากขึ้น จํานวน 21 คน

บทสรุป

ในการดําเนินการศึกษา  การพัฒนาทักษะดานการฟง การพูด  ภาษาไทย สําหรับนักเรียนเชื้อสาย  
จีนยูนนาน  ระดับปฐมวัย  โรงเรียนบานใหมหนองบัว  ดวยกระบวนการทวิภาษา พบวา ปราชญชุมชน ไดเขา
มามีสวนรวมและมีบทบาทในการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู  ทั้งนี้เนื่องจากทุกคนมีความเขาใจเกี่ยวกับ
รูปแบบและโครงสรางของหลักสูตรและแผนแบบทวิภาษามากขึ้น

นอกจากนี้การสรางสื่อการเรียนการสอนโดยระดมความรวมมือจากชุมชน  ถือวาเปนกิจกรรมที่
สะทอนใหเห็นถึงการมีสวนรวมของชุมชนมากที่สุด ทั้งนี้ เนื่องจากคนในชุมชนไดเขามามีสวนรวมใน
กระบวนการจัดทําสื่อประเภทตาง ๆ เชน เรื่องเลา  ฉากภาพวัฒนธรรม  เกมการศึกษา เปนตน  โดยสื่อตางๆ 
ที่จัดทําขึ้นมาจะมีการสอดแทรกวัฒนธรรม วิถีชีวิตในทองถิ่น และชุมชนก็ถือวาเปนแหลงความรูหรือภูมิ
ปญญาทองถิ่นที่สําคัญ  จากการสัมภาษณและพูดคุยกับตัวแทนจากชุมชนที่เขารวมกิจกรรมนี้พบวา  ทุกคน
ตางรูสึกดีใจที่มีโอกาสนําเสนอหรือบอกเลาภูมิปญญาของตนเองใหคนอื่นๆรับรู โดยเฉพาะในหมูปราชญชุมชน 
ตางก็มีความสุขที่ไดถายทอดความรูหรือภูมิปญญาทองถิ่นตาง ๆ นอกจากนี้ยังรูสึกภูมิใจที่ภูมิปญญาเหลานั้น
สามารถรวบรวมและจดบันทึกไวเปนลายลักษณอักษรได

หลังจากที่ไดมีการเรียนการสอนในหองเรียนแลว ผูศึกษาไดมีการติดตามและประเมินผลจาก
ผูปกครองและชุมชน  โดยสวนใหญมักจะมีเสียงตอบรับของผูปกครองของเด็กเกี่ยวกับเรื่องการเรียนการสอน  
มาเลาใหครูฟงถึงในโรงเรียน เกี่ยวกับ พัฒนาการเรื่อง ภาษาไทยของลูกตนเอง 

นอกจากนี้หลังจากที่การศึกษาเสร็จสิ้นแลว พบวา ไดกอใหเกิดความเปลี่ยนแปลงทั้งครู และชุมชน 
กลาวคือ ครูมีความกระตือรือรนมากขึ้น แสวงหาความรู สิ่งใหม ๆ เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกัน   เด็ก
นักเรียนมาเรียนอยางสม่ําเสมอ มีพัฒนาการที่ดี และมีความกลาแสดงออก สวนชุมชนมีความสนใจ และมี
ความพึงพอใจที่ไดมีการจัดการเรียนการสอนตามรูปแบบทวิภาษา

การนําผลงานวิจัยไปประยุกตใช

การประยุกตผลงานวิจัยใหสอดรับกับยุทธศาสตรการศึกษา พ.ศ.2556-2558  ของสํานักงานเลขาธิการ
สภาการศึกษา 

1. เปนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาทุกระดับ  ทุกประเภท
2. เปนการสรางโอกาสทางการศึกษาแกประชากรทุกกลุมอยางเสมอภาคและเปนธรรม
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2. การใชเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา

การศึกษาทุกระดับและประเภทการศึกษา

1. พัฒนาคุณภาพการศึกษา การสรางและกระจายโอกาสทาง
การศึกษาทุกระดับและประเภทการศึกษา
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การพัฒนารูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนการสรางผลงานดวยโปรแกรม
คอมพิวเตอร  ประยุกต  กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี (คอมพิวเตอร) 
สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6
Learning model development of electronic media creating using computer program applied 
with Occupations and Technology (Computer Subject) for Students in Prathom Suksa 6
นายอานนท  สายคําฟู
ครู เชี่ยวชาญ  โรงเรียนอนุบาลลําปาง (เขลางครัตนอนุสรณ)

ปที่ทําวิจัยเสร็จ 2555

บทคัดยอ

การพัฒนารูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนการสรางผลงานดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร  
ประยุกต  กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี (คอมพิวเตอร) สําหรับนักเรียน ชั้นประถมศึกษาป
ที่ 6 วัตถุประสงคของการวิจัย  เพื่อศึกษาสภาพการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนการสรางผลงานดวย
โปรแกรมคอมพิวเตอรประยุกต    กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี (คอมพิวเตอร) ของ
โรงเรียน เพื่อสรางและตรวจสอบรูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนการสรางผลงานดวยโปรแกรม
คอมพิวเตอรประยุกต    กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี (คอมพิวเตอร)   เพื่อศึกษา
ประสิทธิผลการใชรูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนการสรางผลงานดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร
ประยุกต    กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี (คอมพิวเตอร) เพื่อประเมินการใชรูปแบบการ
จัดกิจกรรมการเรียนการสอนการสรางผลงานดวยโปรแกรมคอมพิวเตอรประยุกต    กลุมสาระการเรียนรูการ
งานอาชีพและเทคโนโลยี (คอมพิวเตอร) ดําเนินการศึกษาวิจัย เปน 4 ขั้นตอน  ดังนี้ ตอนที่ 1 การศึกษา
สภาพการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน    กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี (คอมพิวเตอร) 
ของโรงเรียน โดยการศึกษาเอกสาร ศึกษาดูงาน การสอบถามครูผูสอน การสังเคราะหผลงานวิชาการการงาน
อาชีพและเทคโนโลยี (คอมพิวเตอร) และสอบถามความตองการในการเรียนรูของนักเรียน ตอนที่ 2 การสราง
และตรวจสอบรูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนการสรางผลงานดวยโปรแกรมคอมพิวเตอรประยุกต  
กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี (คอมพิวเตอร) โดยการสรางรูปแบบและนํารูปแบบที่สราง
ไปตรวจสอบความสอดคลองสัมพันธกับรูปแบบการสอนอื่นๆ โดยผูเชี่ยวชาญดานการจัดการเรียนการสอน 
จํานวน 10 คน โดยการสนทนากลุม โดยผูเชี่ยวชาญดานการจัดการเรียนการสอนวิชาคอมพิวเตอร จํานวน 10 คน 
ตรวจสอบความเปนไดของรูปแบบโดยผูทรงคุณวุฒิดานเทคโนโลยีเพื่อการเรียนการสอนที่มีผลงานระดับชาติ 
จํานวน 5 คน ตอนที่ 3 การทดลองหาประสิทธิผลการใชรูปแบบฯ ประชากรที่ทําการวิจัยไดแกนักเรียน       
ชั้นประถมศึกษาปที่ 6 ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2554 จํานวน  231 คน โรงเรียนอนุบาลลําปาง                 
(เขลางครัตนอนุสรณ) และทําการสอบถามผลการนํารูปแบบฯไปใชสอนดวยแผนการสอนตนเอง ของครูผูสอน
วิชาคอมพิวเตอร จํานวน  6  คน ตอนที่ 4 ประเมินการใชรูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน การสราง
ผลงานดวยโปรแกรมคอมพิวเตอรประยุกต    กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี (คอมพิวเตอร)  
ประชากรที่ทําการวิจัยไดแกนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6 ภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2555 จํานวน  387 คน 
โรงเรียนอนุบาลลําปาง (เขลางครัตนอนุสรณ) และครูผูสอนวิชาคอมพิวเตอรในโรงเรียนตางๆ จํานวน          
10 โรงเรียน เครื่องมือที่ใชในการศึกษาวิจัยเปนแบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับวิเคราะหขอมูล
โดยการหาคาเฉลี่ย  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็น   
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          พบวา 
          ตอนที่ 1 ผลการศึกษาสภาพการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน    กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพ
และเทคโนโลยี (คอมพิวเตอร)ในโรงเรียน ตองอาศัยปจจัยสําคัญ คือ ดานอุปกรณ และระบบเครือขาย ดาน
โปรแกรมคอมพิวเตอรทั้งในระบบปฏิบัติการและโปรแกรมประยุกตตองทันสมัยสอดคลองกับเทคโนโลยีที่
เปลี่ยนแปลง และดานบุคลากรคือครูผูสอนตองมีความรู ความสามารถที่ทันสมัยเทาทันกับการเปลี่ยนแปลง
ของอุปกรณเทคโนโลยีและโปรแกรมคอมพิวเตอร โดยไดรับการสนับสนุนจากฝายบริหาร มีการพัฒนา
หลักสูตรการเรียนการสอนใหสอดคลองกับเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงไปในแตละยุคสมัย ดานการจัดการเรียน
การสอนการใชงานโปรแกรมคอมพิวเตอรประยุกตครูผูสอนไมไดวางแผนและออกแบบการจัดกิจกรรมการ
เรียนรูใหกับนักเรียนอยางเปนขั้นตอนและเปนระบบ ทําใหนักเรียนไมสามารถผลิตผลงานจากการเรียนรูได 
และการดําเนินการใหมีประสิทธิภาพตองมี การวางแผน  การบริหารจัดการ  การนิเทศติดตามผล  ปจจัย
สนับสนุนจากองคกรภายในและภายนอก  และการพัฒนาตนเองของครูผูสอน  ในดานเทคโนโลยีอยาง
สม่ําเสมอและตอเนื่อง  ผลการสํารวจความตองการในการเรียนรูกลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและ
เทคโนโลยี (คอมพิวเตอร) ของนักเรียน พบวา นักเรียนสนใจที่จะเรียนรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ โปรแกรม
คอมพิวเตอรใหมๆ ที่เปนประโยชนและสามารถนําไปใชในชีวิตประจําวันไดจริง โดยอาศัยกระบวนการและ
การเรียนรูอยางหลากหลายทั้งในและนอกหองเรียน นําความรูที่ไดมาประมวลเปนองคความรูของตนเองและ
สามารถนําเสนอไดดวยโปรแกรมคอมพิวเตอรประยุกตตางๆ ที่สามารถนําไปใชใหเกิดประโยชนตอตนเองทั้งใน
ปจจุบันและอนาคต
          ตอนที่ 2 ผลการสรางและตรวจสอบรูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนการสรางผลงานดวย
โปรแกรมคอมพิวเตอรประยุกต  กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี (คอมพิวเตอร ) 
ประกอบดวย กระบวนการ 10  ขั้นตอน ไดแก ขั้นที่ 1 เสาะหา รวบรวม ประมวลความรู  ขั้นที่ 2 คัดเลือก
และตัดสินใจ  ขั้นที่ 3 วิเคราะห สรางเนื้อหา ขั้นที่ 4 ออกแบบและวางแผน  ขั้นที่ 5 มิติสัมพันธ  ขั้นที่ 6 
ศึกษาการสรางผลงานดวยโปรแกรมประยุกตตางๆ  ขั้นที่ 7 ปฏิบัติการสรางผลงาน ขั้นที่ 8 ตรวจสอบและ
ทดลองใช  ขั้นที่ 9 ปรับปรุง ขั้นที่ 10 เผยแพรและนําไปใช

ตอนที่ 3 การทดลองหาประสิทธิผลการใชรูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนการสรางผลงาน
ดวยโปรแกรมคอมพิวเตอรประยุกต  กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี (คอมพิวเตอร ) 
ครูผูสอนคอมพิวเตอร ไดแสดงความคิดเห็นวารูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนการสรางผลงานดวย
โปรแกรมคอมพิวเตอรประยุกต  กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี (คอมพิวเตอร)  มีความ
เหมาะสมมาก ในทุกดานไดแก ดานบุคลากร  งบประมาณ  การบริหารจัดการ ทรัพยากร สื่อ เทคโนโลยี วัสดุ 
อุปกรณ   การมีสวนรวมของชุมชน

สําหรับนักเรียนที่เรียนรูโดยใช รูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนการสรางผลงานดวย
โปรแกรมคอมพิวเตอรประยุกต  กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี (คอมพิวเตอร) นักเรียน
แสดงความคิดเห็นในระดับเหมาะสมมากทั้ง ดาน การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน การสรางผลงานดวย
โปรแกรมคอมพิวเตอรประยุกต และดานคุณภาพการเรียนรู ตามสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี 
(คอมพิวเตอร)
          ตอนที่ 4 ประเมินการใชรูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน การสรางผลงานดวยโปรแกรม
คอมพิวเตอรประยุกต  กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี (คอมพิวเตอร)   ครูผูสอนในโรงเรียน
ตางที่ไดนํารูปแบบไปใชในการจัดการเรียนการสอน พบวา ครูไดแสดงความคิดเห็นเหมาะสมมากในทุกดาน 
ไดแก ดานการบริหาร  ดานบุคลากร ดานหลักสูตร  ดานกิจกรรมการเรียนการสอน ดานกิจกรรมการเรียนการ
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สอนดวยโปรแกรมคอมพิวเตอรประยุกต ดานการเงิน ดานวัสดุอุปกรณ และดานการวัดผลประเมินผลและ
นักเรียนมีความพึงพอใจตอรูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน การสรางผลงานดวยโปรแกรม
คอมพิวเตอรประยุกต  กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี (คอมพิวเตอร ) ในระดับ มาก        
ในทุกดาน ไดแก ดานครูผูสอน ดานเนื้อหา ดานกิจกรรมการเรียนการสอน ดานสื่อการสอน และดานการ
วัดผลประเมินผล

คําสําคัญ

สภาพการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนการสรางผลงานดวยโปรแกรมคอมพิวเตอรประยุกต  รูปแบบ
การจัดการเรียนการสอน  ประสิทธิผลของการใชรูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน

คํานํา-ความเปนมา-หลักการและเหตุผล
แผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ฉบับที่ 2) ของประเทศไทย พ.ศ. 2552-2556  ได

กลาวถึงการพัฒนาและสงเสริมการใช ICT ในสวนของบุคลากรดาน ICT พบวามีการเติบโตอยางตอเนื่องตาม
การเติบโตของการใช ICT โดยปจจุบันประเทศไทยถึงแมจะมีผูมีความรูความสามารถดานนี้มากขึ้นทั้งใน
ภาครัฐและเอกชน และมีผูจบการศึกษาที่เกี่ยวของจํานวนไมนอย แตก็ยังขาดแคลน บุคลากรดาน ICT อีก
จํานวนมาก ทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพ  โดยเฉพาะอยางยิ่งบุคลากรที่มีทักษะสูง  หรือทักษะเฉพาะดาน
ตางๆ จึงไดกําหนดยุทธศาสตร เปาหมายและแผนงาน/กิจกรรม สนับสนุนการพัฒนาครู-อาจารยดาน ICT ใน
สถาบันการศึกษาใหสามารถพัฒนาองคความรูอยางตอเนื่องและสามารถทําวิจัยและพัฒนาในสาขา ICT ขั้นสูง  
สําหรับการพัฒนาเพื่อเพิ่มปริมาณและคุณภาพของบุคลากร ICT  ที่มีทักษะสูง และสงเสริมใหมีการนํา ICT  
มาใชเปนเครื่องมือในการเรียนการสอนมุงเนนที่การศึกษาขั้นพื้นฐานเปนสําคัญ โดยพัฒนาทักษะดาน ICT  
ใหแกครูควบคูไปกับการปรับหลักสูตรการเรียนการสอนที่เนนการพัฒนาความสามารถในการคิด วิเคราะห 
แกปญหาโดยใช ICT และในขณะเดียวกัน ตองใหมีการเรียนการสอนเกี่ยวกับจริยธรรมในการใช ICT ใน
หลักสูตรภาคบังคับ ในทุกระดับชั้นการศึกษา พรอมทั้งสงเสริมใหมีการพัฒนาฐานขอมูลและใชโปรแกรม
คอมพิวเตอรประยุกต  ที่เปนประโยชนตอการพัฒนาอาชีพและการดํารงชีวิตประจําวัน    
           กระทรวงศึกษาธิการไดกําหนด หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551   ในกลุม
สาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยีใหเปนกลุมสาระที่ชวยพัฒนาใหผูเรียน  มีความรู  ความเขาใจ   
มีทักษะพื้นฐานที่จําเปนตอการดํารงชีวิต เขาใจหลักการแกปญหาเบื้องตน มีทักษะการใชคอมพิวเตอรในการ
คนหาขอมูล เก็บรักษา ขอมูล สรางภาพกราฟก สรางงานเอกสาร นําเสนอขอมูล และสรางชิ้นงานอยางมี
จิตสํานึกสําหรับประเทศไทยมีการสอนคอมพิวเตอรตั้งแตระดับชั้นอนุบาล แตที่ผานมาการจัดการเรียนการ
สอนคอมพิวเตอรไมประสบสําเร็จเทาที่ควร อันสืบเนื่องมาจากสาเหตุที่ครูผูสอนคอมพิวเตอรสวนใหญ เปนครู
ที่ไมไดจบทางดานคอมพิวเตอรโดยตรง ความรูทางดานคอมพิวเตอร  สวนมากมาจากการแสวงหาความรูดวย
ตนเอง ในสถานศึกษาบางแหง  พบวา   ครูจะไมยอมรับการเรียนรู การเขาถึง หรือการแสวงหาการเรียนรูเพื่อ
นํามาพัฒนาสื่อการเรียนรู    รูปแบบวิธีการสอนใหมๆ ทําใหผลการเรียนรูของนักเรียนไมบรรลุตาม
วัตถุประสงคที่ครูไดกําหนดไว และยังไมสามารถสรางสรรคผลงาน หรือผลิตชิ้นงานดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร
ประยุกตที่มีคุณภาพไดตามกําหนดไวในแผนการจัดการเรียนรู  ถาหากครูสามารถจัดการเรียนรูใหกับนักเรียน
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ไดอยางดีและมีประสิทธิภาพ นักเรียนมีทักษะที่ดีมีความสามารถในการสรางผลงานดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร
ประยุกตไดตั้งแตระดับประถมศึกษา ก็จะเปนผลตอเนื่องใหทักษะความสามารถของนักเรียนในระดับ
มัธยมศึกษา อุดมศึกษา หรือนักเรียนก็จะสามารถนําความรูประสบการณที่ไดจากการเรียนรูไปใชใหเปน
ประโยชนตอการพัฒนาอาชีพและการดํารงชีวิตประจําวันได  (สถาบันวิจัยและพัฒนา, 2556, หนา 2)         
ในฐานะที่ผูวิจัยไดรับแตงตั้งใหเปนคณะกรรมการการตรวจผลงานวิชาการของครูในวิชาคอมพิวเตอร ทั้งใน
ระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษา พบวา  ในแผนการจัดการเรียนรู ในการจัดกิจกรรมการเรียนรูเกี่ยวกับการ
สอนโปรแกรมคอมพิวเตอรประยุกตใหกับนักเรียน  ครูสวนใหญจะขาดเทคนิคและกระบวนการในการจัดการ
เรียนการสอน จะสอนนักเรียนใหทราบและเรียนรูถึงขั้นตอนในการใชงานและโปรแกรมคอมพิวเตอรประยุกต
ใหได และใหเปนเทานั้น แตไมไดออกแบบการสอนถึงวิธีการที่นําความรูที่ไดจากการเรียนรูไปสรางหรือผลิต
เปนผลงานหรือชิ้นงาน เพื่อใหนักเรียนเกิดความคิดตอยอดนําไปสูการประยุกตใชในชีวิตประจําวัน ทําให
นักเรียนเรียนอยางขาดจุดมุงหมาย  ไมเห็นคุณคาและประโยชนของการเรียนและไมทราบถึงประโยชนของ
การเรียนรูและการนําไปใชงานในชีวิตจริงได ผูวิจัยจึง มีความสนใจที่จะดําเนินการวิจัยและพัฒนารูปแบบการ
จัดกิจกรรมการเรียนการสอนการสรางผลงานดวยโปรแกรมคอมพิวเตอรประยุกต กลุมสาระการเรียนรู         
การงานอาชีพและเทคโนโลยี (คอมพิวเตอร) เพื่อใหไดรูปแบบวิธีการจัดการเรียนการสอนใหกับผูเรียนที่
เหมาะสมและเกิดประสิทธิภาพในการเรียนการสอนและจะไดเปนแนวทางสําหรับการพัฒนาการเรียนการสอน
ในระดับชั้นอื่น และวิชาอื่นไดอีกดวย

วัตถุประสงคการวิจัย

1. เพื่อศึกษาสภาพการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนการสรางผลงานดวยโปรแกรมคอมพิวเตอรประยุกต    
กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี (คอมพิวเตอร) ของโรงเรียน

2. เพื่อสรางและตรวจสอบรูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนการสรางผลงานดวยโปรแกรม
คอมพิวเตอรประยุกต กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี (คอมพิวเตอร) 

3. เพื่อศึกษาประสิทธิผลการใชรูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนการสรางผลงานดวยโปรแกรม
คอมพิวเตอรประยุกต กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี (คอมพิวเตอร) 

4. เพื่อประเมินการใชรูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนการสรางผลงานดวยโปรแกรม
คอมพิวเตอรประยุกต กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี (คอมพิวเตอร) 

วิธีการศึกษา/ ระเบียบการวิจัย

การวิจัยและพัฒนาครั้งนี้ เปนการวิจัยและพัฒนารูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนการสราง
ผลงานดวยโปรแกรมคอมพิวเตอรประยุกต    กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี (คอมพิวเตอร) 
ระดับประถมศึกษา โดยทดลองใชกับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6 ปการศึกษา 2554  จํานวน 412 คน 
และ ปการศึกษา  2555 จํานวน 387 คน  โรงเรียนอนุบาลลําปาง (เขลางครัตนอนุสรณ)  ผูวิจัยไดดําเนินการ
วิจัย โดยแบงออกเปน 4 ตอน คือ 
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     ตอนที่ 1 การศึกษาสภาพการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน  กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและ
เทคโนโลยี (คอมพิวเตอร) ของโรงเรียน
      สวนที่ 1 การศึกษาสภาพการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนกลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและ
เทคโนโลยี (คอมพิวเตอร)  ของโรงเรียน ผูวิจัยทําการศึกษาขอมูลจากเอกสาร ผลงานวิจัย  รายงานวิจัยที่
เกี่ยวของ และสัมภาษณผูบริหารสถานศึกษา หัวหนากลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี และ
ครูผูสอน จํานวน 144  คน  การสังเคราะหเอกสารผลงานวิชาการของครูผูสอนวิชาคอมพิวเตอร จํานวน      
15 ราย  การสนทนาของครูที่เขามาแสดงความคิดเห็นในหองสนทนาของวิทยากร นายอานนท  สายคําฟู        
ในการ อบรม UTQ 216  สาระเทคโนโลยี จํานวน 2,130 คน
         สวนที่ 2 การสํารวจความตองการในการเรียนรู กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี 
(คอมพิวเตอร)  ของนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปที่ 6 โรงเรียนอนุบาลลําปาง (เขลางครัตนอนุสรณ)    
ภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2554 จํานวน  412  คน  
     ตอนที่ 2 การสรางและตรวจสอบรูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนการสรางผลงานดวยโปรแกรม
คอมพิวเตอรประยุกต  กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี (คอมพิวเตอร)  ดังนี้
            สวนที่ 1 ออกแบบสรางรูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนการสรางผลงานดวยโปรแกรม
คอมพิวเตอรประยุกต   กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี (คอมพิวเตอร) ประกอบดวย
กระบวนการ 10 ขั้นตอน โดยมีองคประกอบที่สําคัญ ดังนี้ ขั้นที่ 1 เสาะหา รวบรวม ประมวลความรู ขั้นที่ 2 
คัดเลือกและตัดสินใจ  ขั้นที่ 3 วิเคราะห สรางเนื้อหา ขั้นที่ 4 ออกแบบและวางแผน ขั้นที่ 5 มิติสัมพันธ ขั้นที่
6 ศึกษาการสรางผลงานดวยโปรแกรมคอมพิวเตอรประยุกต  ตาง ๆ ขั้นที่ 7 ปฏิบัติการสรางผลงาน ขั้นที่ 8 
ตรวจสอบและทดลองใช  ขั้นที่ 9 ปรับปรุง ขั้นที่ 10 เผยแพรและนําไปใช
          สวนที่ 2 การตรวจสอบรูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน การสรางผลงานดวยโปรแกรม
คอมพิวเตอรประยุกต  กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี (คอมพิวเตอร) ดังนี้

- ตรวจสอบรูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยการวิเคราะหเปรียบเทียบความสัมพันธกับ
รูปแบบการเรียนการสอนประเภทตางๆ โดยผูเชี่ยวชาญดานการเรียนการสอน  จํานวน 5 ทาน

- ตรวจสอบความสมบูรณของรูปแบบที่จัดทําขึ้นโดยการ  สนทนากลุ ม (Focus group) โดย
ผูเชี่ยวชาญที่เปนครูผูสอน วิชาคอมพิวเตอร ในโรงเรียนตางๆ จํานวน 10  คน  โดยการสนทนากลุม มีประเด็น
ที่ทําการตรวจสอบ ดานหลักสูตร และเนื้อหาสาระ  จุดประสงคการเรียนรู หรือตัวชี้วัดความสําเร็จ การจัด
กิจกรรมการเรียนรู สื่อการเรียนการสอน แหลงเรียนรูและภูมิปญญา การวัดผลและประเมินผล

- ตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบฯ ในการนําไปใชโดยผูเชี่ยวชาญดานเทคโนโลยีทางการศึกษา 
ซึ่งเปนผูที่มีวุฒิทางการศึกษาตั้งแตปริญญาเอกหรือเปนผูที่มีวุฒิ ดํารงตําแหนงทางการศึกษาตั้งแต               
รองศาสตราจารย เปนตนไป เปนผูทรงคุณคาของการพัฒนาวิชาชีพครูใหเปนวิชาชีพชั้นสูง จํานวน 5 ทาน  
      ตอนที่ 3 การทดลองหาประสิทธิผลการใชรูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน การสรางผลงานดวย
โปรแกรมคอมพิวเตอรประยุกต  กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี (คอมพิวเตอร) โดยการวิจัย
เชิงปฏิบัติการ ทําการทดลองใชกับกลุมที่คลายกับกลุมตัวอยาง ที่เปนนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6 โรงเรียน
อนุบาลลําปาง (เขลางครัตนอนุสรณ) ภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2554 จํานวน  412  และ ศึกษาปญหาของ
การนํารูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนไปใชใน 5 ดานโดยครูผูสอนคอมพิวเตอร ไดแก ดานบุคลากร 
ดานงบประมาณ ดานการบริหารจัดการดานทรัพยากร และดานการมีสวนรวมของชุมชน  ครูผูสอนวิชา
คอมพิวเตอร ในโรงเรียนอนุบาลลําปาง (เขลางครัตนอนุสรณ)  จํานวน 6 คน 
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        ตอนที่ 4 ประเมินการใชรูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน การสรางผลงานดวยโปรแกรม
คอมพิวเตอรประยุกต    กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี (คอมพิวเตอร)  ดังนี้
               1)  ศึกษาผลลัพธที่เกิดกับนักเรียนที่เรียนรู  เปนไปตามวัตถุประสงคของรูปแบบการจัดกิจกรรม
การเรียนการสอน และคุณภาพผูเรียนตามสาระการเรียนรู   ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6 ภาคเรียนที่ 1
ปการศึกษา 2555 โรงเรียนอนุบาลลําปาง (เขลางครัตนอนุสรณ) จํานวน 387 คน  
               2) ความพึงพอใจตอรูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนรูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียน
การสอน การสรางผลงานดวยโปรแกรมคอมพิวเตอรประยุกต ใน 5 ดาน ไดแก ดานหลักสูตร ดานบุคลากร
ดานกิจกรรมการเรียนการสอน กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี (คอมพิวเตอร)  ดานวัสดุ
อุปกรณที่ใชในการฝก และดานการวัดประเมินผล  ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6 ภาคเรียนที่ 1 ป
การศึกษา 2555 โรงเรียนอนุบาลลําปาง (เขลางครัตนอนุสรณ) จํานวน 387 คน  
              3) สภาพการจัดกิจกรรมโดยใชรูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน การสรางผลงานดวย
โปรแกรมคอมพิวเตอรประยุกต   กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี (คอมพิวเตอร )            
ใน 8 ดาน ไดแก ดานการบริหาร ดานบุคลากร ดานการบริหารหลักสูตร ดานกิจกรรมการเรียนการสอน   
ดานการเงิน ดานวัสดุอุปกรณ  และดานการวัดผลประเมินผล  ในโรงเรียนตางๆ จํานวน 10  โรงเรียน

ผลการศึกษา

ตอนที่ 1 ผลการศึกษาสภาพการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน    กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพ
และเทคโนโลยี (คอมพิวเตอร)ในโรงเรียน ตองอาศัยปจจัยสําคัญ คือ ดานอุปกรณ และระบบเครือขาย ดาน
โปรแกรมคอมพิวเตอรทั้งในระบบปฏิบัติการและโปรแกรมประยุกตตองทันสมัยสอดคลองกับเทคโนโลยีที่
เปลี่ยนแปลง และดานบุคลากรคือครูผูสอนตองมีความรู ความสามารถที่ทันสมัยเทาทันกับการเปลี่ยนแปลง
ของอุปกรณเทคโนโลยีและโปรแกรมคอมพิวเตอร โดยไดรับการสนับสนุนจากฝายบริหาร มีการพัฒนา
หลักสูตรการเรียนการสอนใหสอดคลองกับเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงไปในแตละยุคสมัย ดานการจัดการเรียน
การสอนการใชงานโปรแกรมคอมพิวเตอรประยุกตครูผูสอนไมไดวางแผนและออกแบบการจัดกิจกรรมการ
เรียนรูใหกับนักเรียนอยางเปนขั้นตอนและเปนระบบ ทําใหนักเรียนไมสามารถผลิตผลงานจากการเรียนรูได 
และการดําเนินการใหมีประสิทธิภาพตองมี การวางแผน  การบริหารจัดการ  การนิเทศติดตามผล  ปจจัย
สนับสนุนจากองคกรภายในและภายนอก  และการพัฒนาตนเองของครูผูสอน  ในดานเทคโนโลยีอยาง
สม่ําเสมอและตอเนื่อง  ผลการสํารวจความตองการในการเรียนรูกลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและ
เทคโนโลยี (คอมพิวเตอร) ของนักเรียน พบวา นักเรียนสนใจที่จะเรียนรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ โปรแกรม
คอมพิวเตอรใหม ๆ ที่เปนประโยชนและสามารถนําไปใชในชีวิตประจําวันไดจริง โดยอาศัยกระบวนการและ
การเรียนรูอยางหลากหลายทั้งในและนอกหองเรียน นําความรูที่ไดมาประมวลเปนองคความรูของตนเองและ
สามารถนําเสนอไดดวยโปรแกรมคอมพิวเตอรประยุกตตางๆ ที่สามารถนําไปใชใหเกิดประโยชนตอตนเองทั้งใน
ปจจุบันและอนาคต
          ตอนที่ 2 ผลการสรางและตรวจสอบรูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนการสรางผลงานดวย
โปรแกรมคอมพิวเตอรประยุกต  กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี (คอมพิวเตอร ) 
ประกอบดวย กระบวนการ 10  ขั้นตอน ไดแก ขั้นที่ 1 เสาะหา รวบรวม ประมวลความรู  ขั้นที่ 2 คัดเลือก
และตัดสินใจ  ขั้นที่ 3 วิเคราะห สรางเนื้อหา ขั้นที่ 4 ออกแบบและวางแผน  ขั้นที่ 5 มิติสัมพันธ  ขั้นที่ 6 
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ศึกษาการสรางผลงานดวยโปรแกรมประยุกตตาง ๆ  ขั้นที่ 7 ปฏิบัติการสรางผลงาน ขั้นที่ 8 ตรวจสอบและ
ทดลองใช  ขั้นที่ 9 ปรับปรุง ขั้นที่ 10 เผยแพรและนําไปใช

ตอนที่ 3 การทดลองหาประสิทธิผลการใชรูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนการสรางผลงาน
ดวยโปรแกรมคอมพิวเตอรประยุกต  กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี (คอมพิวเตอร ) 
ครูผูสอนคอมพิวเตอร ไดแสดงความคิดเห็นวารูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนการสรางผลงานดวย
โปรแกรมคอมพิวเตอรประยุกต  กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี (คอมพิวเตอร)  มีความ
เหมาะสมมาก ในทุกดานไดแก ดานบุคลากร  งบประมาณ  การบริหารจัดการ ทรัพยากร สื่อ เทคโนโลยี วัสดุ 
อุปกรณ   การมีสวนรวมของชุมชน

สําหรับนักเรียนที่เรียนรูโดยใช รูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนการสรางผลงานดวย
โปรแกรมคอมพิวเตอรประยุกต  กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี (คอมพิวเตอร) นักเรียน
แสดงความคิดเห็นในระดับเหมาะสมมากทั้ง ดานการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน การสรางผลงานดวย
โปรแกรมคอมพิวเตอรประยุกต และดานคุณภาพการเรียนรู ตามสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี 
(คอมพิวเตอร)
          ตอนที่ 4 ประเมินการใชรูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน การสรางผลงานดวยโปรแกรม
คอมพิวเตอรประยุกต  กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี (คอมพิวเตอร)   ครูผูสอนในโรงเรียน
ตางที่ไดนํารูปแบบไปใชในการจัดการเรียนการสอน พบวา ครูไดแสดงความคิดเห็นเหมาะสมมากในทุกดาน 
ไดแก ดานการบริหาร  ดานบุคลากร ดานหลักสูตร  ดานกิจกรรมการเรียนการสอน ดานกิจกรรมการเรียนการ
สอนดวยโปรแกรมคอมพิวเตอรประยุกต ดานการเงิน ดานวัสดุอุปกรณและดานการวัดผลประเมินผล
และนักเรียนมีความพึงพอใจตอรูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน การสรางผลงานดวยโปรแกรม
คอมพิวเตอรประยุกต  กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี (คอมพิวเตอร) ในระดับ มาก ในทุก
ดาน ไดแก ดานครูผูสอน ดานเนื้อหา ดานกิจกรรมการเรียนการสอน ดานสื่อการสอน และดานการวัดผล
ประเมินผล

บทสรุป

ตอนที่ 1 สภาพการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน    กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและ
เทคโนโลยี (คอมพิวเตอร )ในโรงเรียน ตองอาศัยปจจัยสําคัญ คือ ดานอุปกรณ และระบบเครือขาย          
ดานโปรแกรมคอมพิวเตอรทั้งในระบบปฏิบัติการและโปรแกรมประยุกตตองทันสมัยสอดคลองกับเทคโนโลยีที่
เปลี่ยนแปลง และดานบุคลากรคือครูผูสอนตองมีความรู ความสามารถที่ทันสมัยเทาทันกับการเปลี่ยนแปลง
ของอุปกรณเทคโนโลยีและโปรแกรมคอมพิวเตอร โดยไดรับการสนับสนุนจากฝายบริหาร มีการพัฒนา
หลักสูตรการเรียนการสอนใหสอดคลองกับเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงไปในแตละยุคสมัย ดานการจัดการเรียน
การสอนการใชงานโปรแกรมคอมพิวเตอรประยุกตครูผูสอนไมไดวางแผนและออกแบบการจัดกิจกรรมการ
เรียนรูใหกับนักเรียนอยางเปนขั้นตอนและเปนระบบ ทําใหนักเรียนไมสามารถผลิตผลงานจากการเรียนรูได 
และการดําเนินการใหมีประสิทธิภาพตองมีการวางแผน  การบริหารจัดการ  การนิเทศติดตามผล  ปจจัย
สนับสนุนจากองคกรภายในและภายนอก  และการพัฒนาตนเองของครูผูสอน 
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          ตอนที่ 2 รูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนการสรางผลงานดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร
ประยุกต  กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี (คอมพิวเตอร ) ประกอบดวย กระบวนการ            
10 ขั้นตอน ไดแก ขั้นที่ 1 เสาะหา รวบรวม ประมวลความรู  ขั้นที่ 2 คัดเลือกและตัดสินใจ  ขั้นที่ 3 วิเคราะห 
สรางเนื้อหา ขั้นที่ 4 ออกแบบและวางแผน  ขั้นที่ 5 มิติสัมพันธ  ขั้นที่ 6 ศึกษาการสรางผลงานดวยโปรแกรม
ประยุกตตาง ๆ  ขั้นที่ 7 ปฏิบัติการสรางผลงาน ขั้นที่ 8 ตรวจสอบและทดลองใช  ขั้นที่ 9 ปรับปรุง ขั้นที่ 10 
เผยแพรและนําไปใช

ตอนที่ 3 การทดลองหาประสิทธิผลการใชรูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนการสรางผลงาน
ดวยโปรแกรมคอมพิวเตอรประยุกต  กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี (คอมพิวเตอร ) 
ครูผูสอนคอมพิวเตอร ไดแสดงความคิดเห็นวารูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนการสรางผลงานดวย
โปรแกรมคอมพิวเตอรประยุกต  กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี (คอมพิวเตอร)  มีความ
เหมาะสมมาก ในทุกดานไดแก ดานบุคลากร  งบประมาณ  การบริหารจัดการ ทรัพยากร สื่อ เทคโนโลยี วัสดุ 
อุปกรณ  การมีสวนรวมของชุมชน

สําหรับนักเรียนที่เรียนรูโดยใช รูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนการสรางผลงานดวย
โปรแกรมคอมพิวเตอรประยุกต  กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี (คอมพิวเตอร) นักเรียน
แสดงความคิดเห็นในระดับเหมาะสมมากทั้ง ดานการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน การสรางผลงานดวย
โปรแกรมคอมพิวเตอรประยุกต และดานคุณภาพการเรียนรู ตามสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี 
(คอมพิวเตอร)
          ตอนที่ 4 ประเมินการใชรูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน การสรางผลงานดวยโปรแกรม
คอมพิวเตอรประยุกต  กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี (คอมพิวเตอร)   ครูผูสอนในโรงเรียน
ตางที่ไดนํารูปแบบไปใชในการจัดการเรียนการสอน พบวา ครูไดแสดงความคิดเห็นเหมาะสมมากในทุกดาน 
ไดแก ดานการบริหาร  ดานบุคลากร ดานหลักสูตร  ดานกิจกรรมการเรียนการสอน ดานกิจกรรมการเรียนการ
สอนดวยโปรแกรมคอมพิวเตอรประยุกต ดานการเงิน ดานวัสดุอุปกรณ และดานการวัดผลประเมินผลและ
นักเรียนมีความพึงพอใจตอรูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน การสรางผลงานดวยโปรแกรม
คอมพิวเตอรประยุกต  กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี (คอมพิวเตอร) ในระดับ มาก ในทุกดาน 
ไดแก ดานครูผูสอน ดานเนื้อหา ดานกิจกรรมการเรียนการสอน ดานสื่อการสอน และดานการวัดผล
ประเมินผล

การนําผลงานวิจัยไปประยุกตใช

1. การประยุกตผลงานวิจัยใหสอดรับกับยุทธศาสตรการศึกษา พ.ศ.2556-2558
       นําผลขอมูลเกี่ยวกับสภาพการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนกลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและ
เทคโนโลยี (คอมพิวเตอร)  ไปเปนแนวทางการจัดการเรียนการสอน ในโรงเรียนตาง ๆ ครูนํารูปแบบการ
จัดการเรียนการสอนที่ไดจากการวิจัย ไปพัฒนาการเรียนการสอนใหกับนักเรียนของตนเอง ใหเกิดความรู
ความเขาใจ มีทักษะในการเรียนรูและการนําไปใชงานในชีวิตจริงได นักเรียนสามารถใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
เพื่อพัฒนาตนเอง และนําไปเปนเครื่องมือในการศึกษาเรียนรูของตนเองและประเทศชาติใหทัดเทียมกับ
นานาชาต ิ   
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2. การประยุกตใชในลักษณะอื่นๆ 
     นํารูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนการสรางผลงานดวยโปรแกรมคอมพิวเตอรประยุกต  กลุม
สาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี (คอมพิวเตอร) ไปประยุกตใชในการพัฒนากําลังคนใหมีความรู
พื้นฐานและสรางผลงานดาน ICT  เพื่อพัฒนากําลังคนที่มีคุณภาพและปริมาณเพียงพอที่จะรองรับการพัฒนา
ประเทศสูสังคมฐานความรูและนวัตกรรม ทั้งบุคลากรดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ( ICT  
Professional) และบุคลากรในสาขาอาชีพตางๆ รวมถึงเยาวชน ผูดอยโอกาส ผูพิการ และประชาชนทุกระดับ 
ใหมีความรู  ความสามารถในการสรางสรรค ผลิต และใชเทคโนโลยีสารสนเทศอยางมีประสิทธิภาพ มีคุณธรรม 
จริยธรรมวิจารณญาณ
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นวัตกรรมการจัดการเรียนการสอนระบบอีเลิรนนิงแบบจุดเดียวเบ็ดเสร็จ
One Stop e-Learning Management Innovation
รองศาสตราจารยพิชิต ตรีวิทยรัตน
ภาควิชารังสีเทคนิค คณะเทคนิคการแพทย มหาวิทยาลัยมหิดล

ปที่ทําวิจัยเสร็จ 2555

บทคัดยอ

วัตถุประสงคในการวิจัยคือ สรางตนแบบชุดเครื่องมือการจัดการเรียนการสอนอีเลิรนนิง (e-Learning 
toolkit) โดยทําการศึกษาระบบการจัดการเรียนการสอนอีเลิรนนิง จากการสํารวจความคิดเห็นของคณาจารย
จากมหาวิทยาลัยที่ทําการสอนระบบอีเลิรนนิงและอาจารยผูเกี่ยวของ 50 คน พบวา ปญหาการจัดการเรียน
การสอนอีเลิรนนิง มี 5 ดานคือ ครูผูสอน (81.6%) ความพรอมของระบบสนับสนุน (92%) ผูบริหารการศึกษา 
(76%) ที่ปรึกษาระบบ (76%) และเจตคติของผูเรียน (64%) โดยครูผูสอนตองเปนแกนหลักในการจัดการเรียน
การสอนอีเลิรนนิงใหสําเร็จ จึงไดสรางชุดเครื่องมือการจัดการเรียนการสอนอีเลิรนนิง เปนตนแบบของหนาเว็บ 
(Web page) แบบสําเร็จรูป ซึ่งมีองคประกอบครบถวน โดยใช Google sites ทําเปนระบบจัดการเรียนการ
สอน (Learning management system) ผูสอนมีองคความรูในวิชาที่สอนและมีความรูพื้นฐานการใช
คอมพิวเตอร ก็สามารถเขาไปใชงาน โดยปรับแกขอมูลตาง ๆ ตามรายวิชาของผูสอนไดโดยงายตามคูมือและ
เว็บไซตตัวอยาง ประกอบดวย การลงทะเบียนผูเรียน ประมวลรายวิชา กระดานขาว กระดานสนทนา 
กระดานแนะนําอาจารย กระดานแนะนําผูเรียน กระดานสงการบาน กระดานถามตอบปญหา เอกสาร
ประกอบการเรียน กิจกรรมเสริมทักษะ แบบทดสอบกอนเรียน แบบทดสอบหลังเรียน (ตามมาตรฐาน 
SCORM) แบบประเมินตนเองและเพื่อน ผูเรียนประเมินสื่อการสอน ผูเรียนประเมินผูสอน ผูสอนประเมิน
ผูเรียน การประมวลผลผูเรียน  ผูทําการวิจัยไดทดลองจัดการเรียนการสอนอีเลิรนนิงดวยชุดเครื่องมือดังกลาว  
ในรายวิชากายวิภาคศาสตรและรั งสีกายวิภาคศาสตร  สําหรับนักศึกษารั งสี เทคนิค   ชั้นปที่  3 
มหาวิทยาลัยมหิดล ตั้งแตป พ.ศ. 2554 ถึงปจจุบัน จนประสบความสําเร็จ และคาดวาจะขยายการใชงานไป
ยังครูผูสอนในดานอื่นๆ ตอไป จึงสรุปไดวา ชุดเครื่องมือการจัดการเรียนการสอนอีเลิรนนิง เปนนวัตกรรมการ
จัดการเรียนการสอนระบบอีเลิรนนิงแบบจุดเดียวเบ็ดเสร็จ ที่สามารถทําไดโดยครูผูสอนเพียงคนเดียว ลดการ
พึ่งพาผูออกแบบคอรสแวรอีเลิรนนิงและผูบริหารโครงการอีเลิรนนิง เปนระบบการสอนทางไกล สามารถ
ประยุกตใชในสถานที่หางไกล ทุรกันดารหรือมีปญหาความไมสงบ

คําสําคัญ

นวัตกรรม, การจัดการเรียนการสอนระบบอีเลิรนนิง, การจัดการเรียนการสอนแบบจุดเดียวเบ็ดเสร็จ
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คํานํา-ความเปนมา-หลักการและเหตุผล

อีเลิรนนิงเปนกลยุทธใหมในการสงตอความรูในโลกดิจิทัล(1) การจัดการเรียนการสอนระบบอีเลิรนนิงที่
มีประสิทธิภาพประกอบดวย 3 ตัวแปรหลักคือ เทคโนโลยี คุณลักษณะของผูเรียน และผูสอน(2) เปนการนํา
เทคโนโลยีสารสนเทศมาประยุกตใชกับการจัดการศึกษาในหองเรียน ชวยใหการเรียนการสอนมีความแปลก
ใหม นาสนใจ ผูเรียนสามารถทวนซ้ําบทเรียนไดตามตองการ ชวยแกไขปญหาของชั้นเรียนที่มีระดับการเรียนรู
และการรับรูตางกันของผูเรียน การจัดการเรียนการสอนระบบอีเลิรนนิง มีปฏิสัมพันธระหวางผูสอน ผูเรียน
และบทเรียน แตทั้งนี้ผูสอนจะตองทุมเท  สรางบรรยากาศการเรียนรู  กระตุนใหผูเรียนสนใจดวยบทเรียน
พรอมมัลติมีเดียที่นาสนใจ มีการติดตอสื่อสาร เชนตอบขอซักถาม สั่งงาน นัดหมาย โดยใชกระดานสนทนา 
เปนการจัดการเรียนการสอนทางไกล ผูเรียนและผูสอนสามารถนัดเวลา หรือจัดเวลาเรียนไดตามตองการ 
เรียนรูไดจากทุกสถานที่ไมวาจะหางไกลหรือทุรกันดารเพียงใด และสามารถเรียนรูไดทุกเพศ ทุกวัย เรียนรูได
ตลอดชีวิต จึงเปนการจัดการเรียนการสอนที่ตอบสนองตอการเปลี่ยนแปลงของโลกได ดังนั้นการออกแบบ
บทเรียนอีเลิรนนิงใหนาสนใจ ก็สามารถดึงดูดความสนใจของผูเรียนได(3) จะเห็นไดวาผูสอนเปนกุญแจสําคัญ
ของการจัดการเรียนการสอนระบบอีเลิรนนิง ศูนยการเรียนรูอีเลิรนนิงสําหรับรังสีเทคนิค  ภาควิชารังสีเทคนิค  
คณะเทคนิคการแพทย  มหาวิทยาลัยมหิดล  ไดคิดคนนวัตกรรมการจัดการเรียนการสอนระบบอีเลิรนนิงที่มี
ชื่อวา   นวัตกรรมการจัดการเรียนการสอนระบบอีเลิรนนิงแบบจุดเดียวเบ็ดเสร็จ ในเบื้องตนไดจัดการเรียน
การสอนระบบอีเลิรนนิงสําหรับรังสีเทคนิคแบบจุดเดียวเบ็ดเสร็จ (One stop RT e-Learning 
Management)  เปนตนแบบที่ประสบความสําเร็จ เพื่อใหผูสอนอีเลิรนนิงสามารถพึ่งตนเองในการจัดการเรียนการสอน 
เพื่อลดหรือบรรเทาปญหาที่เกิดจากการพึ่งพาบุคลากรดานตางๆ เชน ผูออกแบบคอรสแวรอีเลิรนนิง ผูบริหาร
โครงการอีเลิรนนิง ผูจัดการระบบอิเลิรนนิง  ฯลฯ

ปจจุบัน การเรียนการสอนระบบอีเลิรนนิงไดมีการแพรหลายไปอยางกวางขวาง แตยังขาดแคลน
บุคลากรที่มีความพรอมสําหรับจัดการเรียนการสอนระบบอีเลิรนนิงในสถาบันการศึกษาทั่วประเทศ  เชน 
ผูสอนอีเลิรน นิง  ผูออกแบบคอรสแวรอีเลิรนนิง ผูบริหารโครงการอีเลิรนนิง  ผูจัดการระบบอิเลิรนนิงและ
ดานอื่น ๆ  จึงทําใหการเรียนการสอนระบบอีเลิรนนิงไมพัฒนาไปเทาที่ควรจะเปน ผูทําการวิจัยไดจัดการเรียน
การสอนระบบอีเลิรนนิงมาเปนเวลา 3 ป  และไดพบปญหาตางๆ  ดังนี้

1. ปญหาของครูผูสอน คือ
- ครูผูสอนอีเลิรนนิงยังไมเขาใจในระบบการเรียนการสอนอีเลิรนนิง ไมสามารถแยกแยะวาสิ่งใด

เปนการเรียนการสอนระบบอีเลิรนนิง  สิ่งใดเปนการสอนแบบใช CAI
- มีภาระงานมาก
- ขาดความรูและทักษะดานเทคโนโลยีสารสนเทศ
- ขาดแคลนเครื่องคอมพิวเตอรและอุปกรณที่ใชในการทําสื่อการสอน
- เกิดความระแวงวาหากจัดระบบการเรียนการสอนใหสําเร็จ สถานศึกษาจะไมจางทําการสอน

2. ปญหาความพรอมของบุคลากรที่จะทําการสอนและบุคลากรสนับสนุน เชน ผูจัดการระบบ ผูดูแล
การเชื่อมโยงเครือขาย ฯลฯ

3. ผูบริหารสถานศึกษา
       - ไมสนใจและไมทราบองคประกอบของการจัดการเรียนการสอนระบบอีเลิรนนิง
       - ไมใหการสนับสนุนทั้งบุคลากรและงบประมาณสําหรับหองปฏิบัติการ เครื่องคอมพิวเตอร          
รวมทั้งระบบและโปรแกรมสนับสนุน
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4. ขาดที่ปรึกษาการจัดการเรียนการสอนระบบอีเลิรนนิง
5. ผูเรียนไมใฝรู  ไมสนใจเขารวมกิจกรรม
จากปญหาที่พบ ทําใหทราบองคประกอบของความลมเหลว จึงเกิดแนวคิดวา การพัฒนาบุคลากรคือ 

ผูสอน ใหสามารถทําสื่อการสอนและนําขึ้นแขวนในระบบจัดการเรียนการสอนไดดวยตนเอง ก็จะกาวขาม
อุปสรรคสําคัญในการจัดการเรียนการสอนระบบอีเลิรนนิงได  จึงไดดําเนินการจัดการเรียนการสอนระบบ      
อีเลิรนนิงวิชากายวิภาคศาสตรและรังสีกายวิภาคศาสตรตามแนวคิดดังกลาว จนประสบความสําเร็จเปน          
แหงแรกดวยการสรางตนแบบชุดเครื่องมือการจัดการเรียนการสอนอีเลิรนนิง (e-Learning toolkit)

วัตถุประสงคการวิจัย
สรางตนแบบชุดเครื่องมือการจัดการเรียนการสอนอีเลิรนนิง (e-Learning toolkit) ซึ่งเปนนวัตกรรม

การจัดการเรียนการสอนระบบอีเลิรนนิงแบบจุดเดียวเบ็ดเสร็จ เพื่อใหผูสอนอีเลิรนนิงสามารถจัดการเรียน   
การสอนระบบอีเลิรนนิงไดดวยตนเอง

วิธีการศึกษา/ ระเบียบการวิจัย

ขั้นตอนการศึกษา
1. ศึกษาปญหาการจัดการเรียนการสอนระบบอีเลิรนนิง ศึกษาความลมเหลวในการจัดการเรียนการสอน

ระบบอีเลิรนนิง ใชการวิจัยเชิงสํารวจ โดยสรางแบบสอบถาม เพื่อสํารวจความคิดเห็นของคณาจารยจาก
มหาวิทยาลัยที่ทําการสอนระบบอีเลิรนนิงและอาจารยผูเกี่ยวของ 50 คน 

2. ศึกษาความสําเร็จและแนวทางในการจัดการเรียนการสอนระบบอีเลิรนนิง ผูทําการวิจัยไดลงทะเบียน
เรียนหลักสูตรผูเชี่ยวชาญอีเลิรนนิงที่เปดทําการสอนโดยมหาวิทยาลัยไซเบอรไทย (Thai Cyber University)       
ทั้ง 3 สาขา คือ ผูสอนอีเลิรนนิง ผูออกแบบคอรสแวรอีเลิรนนิง  และผูบริหารโครงการอีเลิรนนิงเปนเวลา 3 ป 
เพื่อใหเขาใจการจัดการเรียนการสอนระบบอีเลิรนนิงแบบองครวม

3. สรางชุดเครื่องมือการจัดการเรียนการสอนอีเลิรนนิง เพื่อเปนตนแบบ โดยใช Google sites (4) ทํา
เปนระบบจัดการเรียนการสอน (Learning management system) จากแนวคิดเสริมศักยภาพผูสอน เพื่อลด
การพึ่งพาบุคลากรดานตาง ๆ เชน ผูออกแบบคอรสแวรอีเลิรนนิง ผูบริหารโครงการอีเลิรนนิง ผูจัดการระบบ
อิเลิรนนิง เปนตน

4. จัดทําคูมือการใชชุดเครื่องมือการจัดการเรียนการสอนอีเลิรนนิงและเว็บไซตตัวอยาง
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ผลการศึกษา

จากการสํารวจความคิดเห็นของกลุมตัวอยาง 50 คน เปนชาย 34 คน หญิง 16 คน เพื่อประเมินปญหาของ
การจัดการเรียนการสอนระบบอีเลิรนนิงไดผลการศึกษา ดังแสดงในตารางที่ 1

ตารางที่ 1 ระดับความคิดเห็นของปญหาการจัดการเรียนการสอนระบบอีเลิรนนิง
หัวขอปญหา ระดับความคิดเห็น (%)

เห็นดวย ไมเห็นดวย ไมแนใจ
1. ดานครูผูสอน 81.6 9.2 9.2
- ไมเขาใจในระบบการเรียนการสอนอีเลิรนนิง
- มีภาระงานมาก
- ขาดความรูและทักษะดานเทคโนโลยีสารสนเทศ
- ขาดแคลนเครื่องคอมพิวเตอรและอุปกรณ
- ระแวงวาสถานศึกษาจะไมจางทําการสอนตอ
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2. ดานความพรอมของระบบสนับสนุน 92 8 -
3. ดานผูบริหารสถานศึกษา 76 18 6
- ไมทราบองคประกอบระบบอีเลิรนนิง

- ไมใหการสนับสนุน

92
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4
32

4
8

4. ดานที่ปรึกษาการจัดการเรียนการสอน 76 4 20
5. ดานผูเรียน ไมใฝรู ไมรวมกิจกรรม 64 16 20

จากปญหาที่ได จากการสํารวจความคิดเห็นและองคประกอบของความสําเร็จในการจัดการเรียน      
การสอนระบบอีเลิรนนิง แสดงวาหากตองการจัดการเรียนการสอนระบบอีเลิรนนิงแบบจุดเดียวเบ็ดเสร็จ 
จะตองเสริมศักยภาพผูสอน ใหมีครบทุกองคประกอบในการจัดการเรียนการสอนระบบอีเลิรนนิง จึงไดรูปแบบ
นวัตกรรมการจัดการเรียนการสอนระบบอีเลิรนนิงแบบจุดเดียวเบ็ดเสร็จที่สามารถปฏิบัติการไดจริง โดยสราง
ชุดเครื่องมือการจัดการเรียนการสอนอีเลิรนนิง เปนตนแบบของหนาเว็บ (Web page)  ชวยใหผูสอนที่ไมมี
ความรูดานอีเลิรนนิง เพียงแคมีความรูพื้นฐานในการใชคอมพิวเตอร ก็สามารถใสและเปลี่ยนแปลงขอมูลตาม
รายวิชาที่สอนของตนเองได โดยเครื่องมือนี้มีองคประกอบที่ครบถวนของหัวขอสําหรับการจัดการเรียน         
การสอนระบบอีเลิรนนิง ดังนี้
1. การลงทะเบียนชื่อผูเรียนในแตละรายวิชากําหนด User name และ Password ใหกับผูเรียนแตละคน
2. การเตรียมความพรอมของผูเรียนในการเรียนระบบอีเลิรนนิง
3. ประมวลรายวิชา 
4. กระดานขาว
5. พฤติกรรมผูเรียนในศตวรรษที่ 21 
6. แนะนําหนวยงานที่รับผิดชอบการจัดการเรียนการสอน 
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7. กระดานแนะนําอาจารย และผูชวยอาจารย
8. กระดานแนะนําผูเรียน และกิจกรรมละลายพฤติกรรม
9. กระดานสนทนา ใช  Google group  และ Google Hangout
10. แบบทดสอบกอนเรียน ( PRE-TEST )
11. เอกสารประกอบการเรียน
12. กิจกรรมเสริมทักษะ
13. กิจกรรมเดี่ยว และ กิจกรรมกลุม
14. กระดานสงการบาน ใช Google group 
15. แบบทดสอบหลังเรียน ( POST-TEST )
16. ผูเรียนทําแบบประเมินตนเอง และเพื่อน
17. ผูเรียนประเมินสื่อการสอน เพื่อที่จะประเมินความพึงพอใจในการใชสื่อการสอนของผูเรียน
18. ผูเรียนประเมินผูสอน
19. ผูสอนประเมินผูเรียน
20. การประมวลผลผูเรียน
21. กระดานถามตอบปญหา ใช Google group
22. กระดานตอบปญหาที่พบบอย

บทสรุป

ตัวอยางหนาเว็บไซตของชุดเครื่องมือการจัดการเรียนการสอนอีเลิรนนิง (e-Learning toolkit) 
ครูผูสอนสามารถเขาไปแกไขขอความตามรายวิชาของตนเองได
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บทสรุป

จากการสํารวจความคิดเห็นของคณาจารยจากมหาวิทยาลัย ที่ทําการสอนระบบอีเลิรนนิงและ
อาจารยผูเกี่ยวของ 50 คน รวมกับการวิเคราะหปญหาการจัดการเรียนการสอนอีเลิรนนิง 5 ดานคือ ครูผูสอน 
ความพรอมของระบบสนับสนุน ผูบริหารการศึกษา ที่ปรึกษาระบบ และเจตคติของผูเรียน พบวาครูผูสอนตอง
เปนแกนหลักในการจัดการเรียนการสอนอีเลิรนนิง จึงไดสรางชุดเครื่องมือการจัดการเรียนการสอนอีเลิรนนิง 
เปนตนแบบของหนาเว็บ (Web page) แบบสําเร็จรูป ซึ่งมีองคประกอบครบถวน ผูสอนเพียงแคมีความรู
พื้นฐานการใชคอมพิวเตอร ก็สามารถเขาไปใชงาน โดยใสหรือปรับแกขอมูลตาง ๆ ตามรายวิชาของผูสอนได
โดยงายตามคูมือและเว็บไซตตัวอยาง ประกอบดวย การลงทะเบียนผูเรียน ประมวลรายวิชา กระดานขาว 
กระดานสนทนา กระดานแนะนําอาจารย กระดานแนะนําผูเรียน กระดานสงการบาน กระดานถามตอบ
ปญหา เอกสารประกอบการเรียน กิจกรรมเสริมทักษะ แบบทดสอบกอนเรียน แบบทดสอบหลังเรียน (ตาม
มาตรฐาน SCORM) แบบประเมินตนเองและเพื่อน ผูเรียนประเมินสื่อการสอน ผูเรียนประเมินผูสอน ผูสอน
ประเมินผูเรียน การประมวลผลผูเรียน  ผูทําวิจัยไดทดลองจัดการเรียนการสอนอีเลิรนนิงดวยชุดเครื่องมือ
ดังกลาว ในรายวิชากายวิภาคศาสตรและรังสีกายวิภาคศาสตร สําหรับนักศึกษารังสีเทคนิค ชั้นปที่ 3 
มหาวิทยาลัยมหิดล ตั้งแตป พ.ศ. 2554 ถึงปจจุบัน จนประสบความสําเร็จ และคาดวาจะขยายการใชงานไป
ยังครูผูสอนในดานอื่น ๆ ตอไป จึงสรุปไดวา ชุดเครื่องมือการจัดการเรียนการสอนอีเลิรนนิง เปนนวัตกรรม
จัดการเรียนการสอนระบบอีเลิรนนิงแบบจุดเดียวเบ็ดเสร็จ ที่สามารถทําไดโดยครูผูสอนเพียงคนเดียว ลดการ
พึ่งพาผูออกแบบคอรสแวรอีเลิรนนิง และผูบริหารโครงการอีเลิรนนิง เปนระบบการสอนทางไกล สามารถ
ประยุกตใชในสถานที่หางไกล ทุรกันดารหรือมีปญหาความไมสงบ

การนําผลงานวิจัยไปประยุกตใช

1. การประยุกตผลงานวิจัยใหสอดรับกับยุทธศาสตรการศึกษา พ.ศ.2556-2558
      ชุดเครื่องมือการจัดการเรียนการสอนอีเลิรนนิง (e-Learning toolkit) เปนนวัตกรรมจัดการเรียน 

การสอนระบบอีเลิรนนิงแบบจุดเดียวเบ็ดเสร็จ ที่สามารถทําไดโดยครูผูสอนเพียงคนเดียว ลดการพึ่งพา
ผูออกแบบคอรสแวรอีเลิรนนิง และผูบริหารโครงการอีเลิรนนิง เปนระบบการสอนทางไกล สามารถประยุกต
ผลงานวิจัยนี้ ใหสอดรับกับยุทธศาสตรการศึกษา พ.ศ.2556-2558 ใน 8 ประเด็นดังนี้

1) พัฒนาคุณภาพการศึกษาโดยการปฏิรูประบบความรูของสังคมไทย
การจัดการเรียนการสอนระบบอีเลิรนนิง เปนระบบการศึกษารูปแบบใหม เปนอีกทางเลือกหนึ่ง

ของการจัดการศึกษา ที่นําไปเสริมการเรียนการสอนหนาชั้นเรียนแบบดั้งเดิม โดยมีการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศเขามาชวย เปนการปฏิรูปหลักสูตรการศึกษาทุกระดับ ทุกสาขาวิชา ใหรองรับกับการเปลี่ยนแปลง
ของโลกและทัดเทียมมาตรฐานสากล

2) สรางและกระจายโอกาสทางการศึกษา
ชุดเครื่องมือการจัดการเรียนการสอนอีเลิรนนิงเปนนวัตกรรมจัดการเรียนการสอนระบบอีเลิรนนิง

แบบจุดเดียวเบ็ดเสร็จ ที่สามารถทําไดโดยครูผูสอนเพียงคนเดียว ลดการพึ่งพาผูออกแบบคอรสแวร  อีเลิรนนิง 
และผูบริหารโครงการอีเลิรนนิง เปนระบบการสอนทางไกล ประยุกตใชในสถานที่หางไกล ทุรกันดารหรือมี
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ปญหาความไมสงบ ครูผูสอนสามารถเขามาใชชุดเครื่องมือนี้ เพื่อสรางบทเรียนในรายวิชาของตนเองและนําไป
สอนนักเรียน โดยที่นักเรียนและครูผูสอนไมตองเดินทางไปโรงเรียน แมเกิดเหตุการณความไมสงบก็สามารถ
จัดการเรียนการสอนได นอกจากนี้ยังสามารถเรียนรูจากครูผูสอนนอกพื้นที่ ครูที่เกง ๆ จาก เมืองหลวงหรือ
จากตางประเทศ เปนการกระจายโอกาสทางการศึกษา เรียนรูไดทุกสถานที่ ทุกเวลา ทุกโอกาสที่ตองการ 
ใหกับผูใฝรูทุกชนชั้น เรียนรูไดตลอดชีวิต นักเรียนที่มีการเรียนรูชา ก็สามารถทวนซ้ําไดตามตองการ         
เปนประโยชนสําหรับชั้นเรียนที่มีระดับการเรียนรูของนักเรียนแตกตางกัน เปนการยกระดับมาตรฐานทาง
การศึกษา และจากการที่สามารถใสสื่อประสมไดหลากหลายเชน ขอความ ภาพ เสียง ภาพเคลื่อนไหว วีดีทัศน 
ฯลฯ จึงเปนการใหโอกาสทางการศึกษาอยางเสมอภาคและเปนธรรมแกผูพิการทางการไดยิน ผูพิการทางสมอง
หรือผูพิการดานอื่น 

3) ปฏิรูปครู โดยยกฐานะวิชาชีพครูใหเปนวิชาชีพชั้นสูง
ชุดเครื่องมือการจัดการเรียนการสอนอีเลิรนนิง เปนนวัตกรรมจัดการเรียนการสอนระบบ         

อีเลิรนนิงแบบจุดเดียวเบ็ดเสร็จ ที่สามารถทําไดโดยครูผูสอนเพียงคนเดียว ลดการพึ่งพาผูอื่น ครูสามารถสราง
รายวิชาดวยตนเอง นํามาซึ่งความภาคภูมิใจ ความมีชื่อเสียง สงผานความรูไปใหกับลูกศิษยไดกวางขวางในวง
กวาง เปนการยกฐานะจากครูที่ไมรูเทคโนโลยี เปนครูที่สามารถใชเทคโนโลยีชั้นสูง สามารถสอนดวยระบบ     
อีเลิรนนิง เปนการเขาถึงเยาวชนรุนใหม ไดรับการยอมรับจากลูกศิษย ครูผูรวมวิชาชีพ ผูบริหารสถานศึกษา
และประเทศ สามารถยกระดับความรูและวิทยฐานะทางวิชาชีพครู เปนการปฏิรูปครู ปฏิรูปวิชาชีพครูใหเปน
วิชาชีพชั้นสูงที่ทันตอการเปลี่ยนแปลงของโลก ปฏิรูประบบการเรียนการสอน ใหมีคุณภาพทัดเทียมกับ
นานาชาติ สามารถใชชุดเครื่องมือ ฯ นี้ จัดอบรมเพื่อพัฒนาคุณภาพครูและกระจายครูที่มีคุณภาพอยาง
ตอเนื่อง 

4) จัดการศึกษาขั้นอุดมศึกษาและอาชีวศึกษาใหสอดคลองกับตลาดแรงงาน
สามารถเปลี่ยนแปลงแกไขเนื้อหาในหนาเว็บของชุดเครื่องมือการจัดการเรียนการสอนอีเลิรนนิง 

เพื่อจัดกระบวนการสรางประสบการณ ประยุกตสื่อการสอนดวยขอความ ภาพ เสียง ภาพเคลื่อนไหวหรือ     
วีดีทัศน สําหรับศูนยฝกอบรม ในการจัดการศึกษาทั้งระดับอุดมศึกษาและอาชีวศึกษา

5) พัฒนาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษา (ICT in Education) ใหทัดเทียมกับนานาชาติ
เปนการจัดรูปแบบการเรียนการสอนแบบอีเลิรนนิง ที่มีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อ

การศึกษา การเริ่มตนจัดการเรียนการสอนแบบอีเลิรนนิง ทําใหมีประสบการณ ทราบปญหาและอุปสรรค เปน
การจุดประกายใหเกิดการศึกษา วิจัย ประชุมวิชาการทั้งในประเทศและตางประเทศ มีการนําเสนอผลงานวิจัย 
แลกเปลี่ยนเรียนรูในที่ประชุม สงผลใหเกิดการพัฒนาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษาใหทัดเทียมกับ
นานาชาติ 

6) สนับสนุนการวิจัยและพัฒนาเพื่อสรางทุนปญญาของชาติ
ชุดเครื่องมือการจัดการเรียนการสอนอีเลิรนนิง ชวยใหเกิดการเริ่มตนจัดการเรียนการสอนแบบ            

อีเลิรนนิง ทําใหมีประสบการณ มีความคิดตอยอดไปสูการศึกษาวิจัย เปนการพัฒนามหาวิทยาลัยใหเปน
มหาวิทยาลัยวิจัยระดับโลก สามารถพัฒนางานวิจัยจากประสบการณการในการจัดการเรียน การสอนใหเปนที่
ประจักษ เปนการสรางทุนทางปญญาของชาติ
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7) เพิ่มขีดความสามารถของทรัพยากรมนุษยเพื่อรองรับการเปดเสรีประชาคมอาเซียน
สามารถประยุกตชุดเครื่องมือการจัดการเรียนการสอนอีเลิรนนิง โดยรวมมือกับสถาบันการศึกษา 

ในการผลิตและพัฒนากําลังคนใหมีคุณภาพและปริมาณเพียงพอสอดคลองกับความตองการของภาคการผลิต
และบริการ โดยอบรมครูภาคการผลิตและบริการใหสามารถจัดการเรียนการสอนอีเลิรนนิง จะสามารถขยาย
ฐานผูที่ตองการศึกษาจากนานาประเทศไดไมจํากัด เปนการเพิ่มขีดความสามารถของทรัพยากรมนุษยเพื่อ
รองรับการเปดเสรีประชาคมอาเซียน นอกจากนี้ยังมีโอกาสศึกษาถึงวัฒนธรรมและพฤติกรรมของประชาชนใน
ประชาคมอาเซียนเพื่อจัดระบบการเรียนการสอนใหเหมาะสม 

8) การศึกษาในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต
ชุดเครื่องมือการจัดการเรียนการสอนอีเลิรนนิง เปนนวัตกรรมจัดการเรียนการสอนระบบ         

อีเลิรนนิงแบบจุดเดียวเบ็ดเสร็จ ที่สามารถทําไดโดยครูผูสอนเพียงคนเดียว ลดการพึ่งพาผูอื่น  เปนระบบการ
สอนทางไกล ประยุกตใชในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต ที่มีปญหาความไมสงบไดเปนอยางดี  ครูผู สอน
สามารถเขามาใชชุดเครื่องมือนี้  เพื่อสรางบทเรียนในรายวิชาของตนเองและนําไปสอน  โดยที่นักเรียนและ
ครูผูสอนไมตองเดินทางไปโรงเรียน แมเกิดเหตุการณความไมสงบ  ก็สามารถจัดการเรียนการสอนได 
นอกจากนี้ยังสามารถเรียนรูจากครูผูสอนนอกพื้นที่ ครูที่เกง ๆ จากเมืองหลวงหรือจากตางประเทศ  เปนการ
กระจายโอกาสทางการศึกษา  เรียนรูไดทุกสถานที่  ทุกเวลา ทุกโอกาสที่ตองการ ใหกับผูใฝรูทุกชนชั้น  เรียนรู
ไดตลอดชีวิต  เปนการพัฒนานักเรียน ใหโอกาสในการเรียนรูแกเยาวชนในพื้นที่อยางเสมอภาคและเปนธรรม  
ใหมีการใชความคิดในการพิจารณาเหตุผล  ความถูกตอง ไมตกเปนเหยื่อทางความคิดจากผูไมประสงคดีตอ
ประเทศชาติ

2. การประยุกตใชในลักษณะอื่นๆ 
1) ชุดเครื่องมือการจัดการเรียนการสอนอีเลิรนนิง สามารถนําไปประยุกตกับการอบรม เผยแพรการ

เรียนรูดานภาษา วัฒนธรรม สังคม เผยแพรขาวสาร สรางสังคมออนไลนที่สามารถแสดงความคิดเห็น แบงปน
ขอมูลไดทั่วโลก นอกจากนี้ยังสามารถใชเปนตนแบบเพื่อสรางรายวิชาตาง ๆ ไดทุกสาขาทั้งทางวิทยาศาสตร
สังคมศาสตร ภาษาศาสตร ฯลฯ 

2) ชุดเครื่องมือการจัดการเรียนการสอนอีเลิรนนิง สามารถนําไปประยุกตการจัดการเรียนการสอน
ทางไกลแบบผสมผสาน (Blended learning) สําหรับรายวิชาที่มีภาคปฏิบัติ สามารถสรางสื่อการสอน
ประกอบดวยขอความ ภาพ เสียง ภาพเคลื่อนไหวหรือวีดีทัศน 

3) ชุดเครื่องมือการจัดการเรียนการสอนอีเลิรนนิง สามารถประยุกตใชกับงานดานสาธารณสุข 
เผยแพรขาวสาร ใหความรูการปองกันโรคแกประชาชน โดยเฉพาะอยางยิ่งผูสูงอายุ ที่มีประมาณ 10 ลานคน 
และมีแนวโนมเพิ่มสูงขึ้นเรื่อย ๆ ใหมีคุณภาพชีวิตที่ดี ไมเปนทรัพยากรบุคคลที่ดอยคุณคา มีความภาคภูมิใจ   
ที่มีความรูดูแลตนเองได ไมเปนภาระตอครอบครัวและสังคม สามารถเรียนรูจากที่พัก ไมตองเดินทางไปยัง
คลินิกหรือโรงพยาบาล ไมตองพึ่งลูกหลานในการเดินทาง เปนกิจกรรมที่ชวยเสริมสรางสติปญญา คลายเหงา 
สามารถมีปฏิสัมพันธกับผูอื่นได ลดโอกาสการเกิดโรคสมองเสื่อม โรคกระดูกพรุน และโรคอื่น ๆ ที่สามารถ
ปองกันได
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การพัฒนาและประเมินสื่อการสอนทางคอมพิวเตอร
Development and Assessment of an On-line Computer-Assisted Instruction
ศาสตราจารย ดร.นายแพทย พงศธารา วิจิตเวชไพศาล
ภาควิชาวิสัญญีวิทยา คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล มหาวิทยาลัยมหิดล

ปที่ทําวิจัยเสร็จ 2555

บทคัดยอ

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค เพื่อพัฒนาสื่อการสอนทางคอมพิวเตอร และประเมินประสิทธิภาพใน     
ดานความเหมาะสม ความเปนไปได ความถูกตองและความเปนประโยชน
          กลุมตัวอยางประกอบดวย นักศึกษาแพทยชั้นปที่ 3 และพยาบาลเวชบําบัดวิกฤตทั่วประเทศ เขารวม
โครงการดวยความสมัครใจ เครื่องมือวิจัยประกอบดวย แบบกิจกรรมและแบบสอบวินิจฉัย แบบสอบถาม
ปลายเปดและบันทึกขอมูลการเรียนรูผานระบบออนไลน  การวิเคราะห ขอมูล ใชคารอยละ คาเฉลี่ย           
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบคาที         

           ผลการวิจัยพบวา มีผูสนใจเขาเรียนผานระบบออนไลนจนสิ้นสุดกระบวนการเรียนรูเปนนักศึกษา 
แพทยชั้นปที่ 3 จํานวน 83 คน จากจํานวนผูลงทะเบียนทั้งสิ้น 116 คน (รอยละ 71.55) และพยาบาล         
เวชบําบัดวิกฤตจํานวน 35 คน จากจํานวนผูลงทะเบียนทั้งสิ้น 56 คน (รอยละ 62.50) การประเมินประสิทธิ ภาพ
สื่อที่พัฒนาขึ้นจากแบบทดสอบและแบบคําถามปลายเปดพบวา มีความ เหมาะสมในการใชสื่อสาร เพื่อการ
เรียนรู มีความเปนไปไดในการกระตุนใหผูเรียนสามารถวางแผนการเรียนรูดวยตนเองอยางตอเนื่อง ในดาน
ความถูกตอง พบวา เครื่องมือมีความเปนปรนัย มีคุณภาพในดานความตรงตามโครงสราง ความตรงตามสภาพ 
ความเที่ยงดานความสอดคลองภายใน ในดานความเปนประโยชนพบวา ผูเรียนมีผล สัมฤทธิ์ทางการเรียนและ
คะแนนพัฒนาการสูงขึ้น   จากบันทึกขอมูลการเรียนรูผานระบบออนไลนพบวา นักศึกษาแพทยมีความนิยมตอ
สื่อการสอนที่พัฒนาขึ้นในระดับปานกลาง ถึงดีมากจํานวน 63 คน สําหรับ พยาบาลเวชบําบัดวิกฤต มีความ
นิยมตอสื่อการสอนที่พัฒนาขึ้นในระดับปานกลางถึงดีมากจํานวน 35 คน

คําสําคัญ

การวิจัยและพัฒนา   สื่อการสอนทางคอมพิวเตอร   การเรียนรูดวยตนเอง

คํานํา-ความเปนมา-หลักการและเหตุผล

ปจจุบัน องคความรูดานการแพทยขยายตัวและมีการพัฒนาอยางตอเนื่อง ดวยเนื้อหาวิชาที่ ซับซอน
และ มีรายละเอียดแตกแขนงออกไปอยางกวางขวาง ผลการประชุมแพทยศาสตรศึกษาแหงชาติ ครั้งที่ 8   
พ.ศ. 25511  มีขอเสนอแนะจากการประชุมคณะกรรมการชุดที่ 2 เมื่อวันที่ 26 - 27 กรกฎาคม 2551 ณ
โรงแรม Royal Gems จังหวัดนครปฐม โดยสรุป คือ มีเปาหมายใหประชาชน ทุกระดับไดรับ การดูแลสุขภาพ
แบบประชาชนเปนศูนยกลาง โดยคํานึงถึงศักดิ์ศรีแหงความ เปนมนุษย การเขาถึงระบบ บริการอยางเทาเทียม
กัน สรางคุณลักษณะอันพึงประสงคของการผลิตบัณฑิตแพทยและแพทยเฉพาะทาง ดวยจิตวิญญาณของความ
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เปนมนุษย เนนการใชประสบการณจริงในการเรียนรูและมีบูรณาการอยางตอ เนื่อง เชื่อมโยงกับวัฒนธรรม
สังคมและสิ่งแวดลอม จัดใหมีการประเมินพฤติกรรมที่สะทอนเจตคติในการ ดูแลสุขภาพแบบประชาชนเปน
ศูนยกลาง มีการใหขอมูลยอนกลับแกผูเรียนและติดตามอยางสม่ําเสมอ ตลอดจนพัฒนาหลักสูตร วิทยาศาสตร
สุขภาพทุกสาขาและสนับสนุนใหมีการจัดการเรียนการสอนแบบ สหวิชาชีพ

          จากการประชุมดังกลาว ทําใหตองมีการปรับลดจํานวนหนวยกิตหลักสูตรแพทยศาสตรบัณฑิต เพื่อให
ผูเรียนมีเวลาวางมากขึ้นในการทํากิจกรรมเสริมหลักสูตรและเสริมสรางคุณธรรม จริยธรรมใหเปน รูปธรรม  
มาตรการลดจํานวนชั่วโมงเรียนดังกลาว ทําใหบางวิชาถูกเรงรัดจํากัดเวลาหรือละเลยโดยไมมี การเรียน          
การสอน วิชาประเภทนี้ถูกจัดอยูในหลักสูตรแฝง (hidden curriculum) ซึ่งนับวันจะเพิ่มจํานวน ขึ้นและถูก
ปดใหเปนความรับผิดชอบของนักศึกษาที่ตองขวนขวายหาความรูเพิ่มเติมดวยตนเองตามความ ใฝรูความสนใจ 
และสภาพแวดลอมในการนําไปปฏิบัติใหการรักษาผูปวย ตลอดจนเพื่อผานเกณฑการวัด และการประเมินผล
สัมฤทธิ์ทางการเรียนเปนระยะ ๆ ตามมาตรฐานวิชาชีพที่กําหนดไว  

          เนื้อหาวิชาที่เรงรัดการเรียนการสอนในเวลาอันจํากัด  ทําใหผูเรียนไมสามารถแยกแยะความสําคัญ
ของเนื้อหาวิชาที่จะนําไปใชได ขาดการคิดวิเคราะห ความคิดแบบรวบยอด การเรียนจึงคลายเปน เพียงการ
ทองจํา ไมสนุกกับการเรียน ความรูที่มีไมคงทน มักจําเนื้อหาวิชาที่เคยเรียนมาไดนอยหรือไมได เลยทําให
เสียเวลา เสียโอกาสในการเรียนรู 2 กลายเปนปญหาลูกโซที่จะพอกพูนขึ้น เนื่องจากเนื้อหาทุกวิชา มีความ
เกี่ยวของสัมพันธกันจนเมื่อจบเปนแพทยออกไปรับใชสังคม

          เพื่อใหนักศึกษาสามารถเรียนรูดวยตนเองอยางมีทิศทางในกรอบของสถาบัน อาจารยแพทยมีบทบาท
ชวยใหนักศึกษาสามารถประเมินทักษะความรูของตนเองไดตามเกณฑมาตรฐานที่กําหนดดวยกระบวนการ
เรียนรูที่ชวยสงเสริมใหนักศึกษาไดเขาถึงแกนแทของปญหา ความไมรูไมเขาใจ พรอมแกไขขอบกพรอง เพื่อ
เปนแนวทางนําไปปรับปรุงพัฒนาใหดีขึ้นอยางตอเนื่อง  กลไกที่สําคัญไดแก การเรียนรูดวยตนเองผานระบบ
ออนไลน และการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน (Problem-based learning, PBL) ซึ่งมีกรอบแนวคิดที่สําคัญ ๆ 
คือ  การจัดการเรียนการสอนโดยเนนผูเรียนเปนสําคัญ การจัดเนื้อหาสาระ วิชาและกิจกรรมใหสอดคลองกับ
ความสนใจของผูเรียน โดยใหผูเรียนใชกระบวนการสรางองคความรูดวยตนเอง สงเสริมกระบวนการคิดอยางมี
วิจารณญาณและการคิดอยางสรางสรรคตามแนวคิดทางการศึกษา ของ John Dewey 3 ในเรื่องการเรียนรู
โดยการปฏิบัติ นอกจากนี้ การวัดประเมินผลตามสภาพความเปนจริงยังเปนไปตามแนวคิดของ David M. 
Fetterman4 ที่คํานึงถึงการมีสวนรวมของผูมีสวนไดสวนเสีย สงเสริมใหผูเรียนมีอํานาจเปนเจาของ แนวคิดใน
การตัดสินใจวางแผน การออกแบบดําเนินการประเมินตนเองและการนําขอมูลที่คนพบไปสูการปฏิบัติ ผูเรียน
สามารถควบคุมอนาคตของตนเอง พรอมพัฒนาใหดีขึ้นอยูเสมอ โดยครูมีบทบาทเปนกัลยาณมิตร เปนผู
อํานวยความสะดวกใหเกิดการเรียนรู กระตุนใหผูเรียนใชฐานขอมูล รวมทั้งเสริมสรางบริบทแวดลอมใหเอื้อตอ
การเรียนรู

การเรียนรูดวยตนเองผานระบบออนไลน 5 - 14

          การเรียนรูดวยตนเอง ทําใหผูเรียนรูจักกําหนดจุดมุงหมายและความตองการของตนตอสิ่งที่ตองการ
เรียนรู รูจักบริหารเวลาใหสอดคลองกับกิจกรรม การควบคุมสภาพแวดลอมในการเรียนรูทั้งทางดานกายภาพ
และอารมณ มีศักยภาพในการประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน การติดตามผลเพื่อเปนขอมูลในการตัดสินใจ 
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การแกปญหาและการกําหนดนโยบายวางแผนการเรียนรูในอนาคตที่มีความชัดเจนขึ้น พรอมพัฒนาศักยภาพ
ของตนเองอยางไมมีขีดจํากัด มีความรับผิดชอบพฤติกรรมของตนเองและถือวา ตนเองเปนคนที่มีคา

การเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน 15 - 25

          ในหลายปที่ผานมา ทฤษฎีการเรียนรูที่นักการศึกษาสวนใหญใหความสนใจกันมาก ไดแก ทฤษฎี การ
เรียนรูแบบสรางสรรคนิยม (Constructivist learning theory) ซึ่งเชื่อวา การเรียนรูจะเกิดขึ้นเมื่อ ผูเรียนได
สรางความรูที่เปนของตนเองขึ้นมาจากความรูที่มีอยูเดิมหรือจากความรูที่รับเขามาใหม ดวยเหตุนี้ ผูเรียนจึง
ไมใชเปนเพียงผูรับความรู แตตองลงมือปฏิบัติเอง สรางความรูที่เกิดจากความเขาใจตนเอง และมีสวนรวมใน
การเรียนมากขึ้น รูปแบบหนึ่งของการเรียนรูในลักษณะนี้คือ การเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน โดยใหผูเรียน
สรางองคความรูใหมจากการใชปญหาที่เกิดขึ้นในโลกแหงความเปนจริงเปนบริบทของการเรียนรู  เพื่อใหเกิด
ทักษะในการคิดวิเคราะหและแกปญหา กระบวนการทํางานที่ตองอาศัยความเขาใจรวมทั้งไดความรูตาม
ศาสตรในสาขา วิชาที่ตนศึกษา

          ปจจุบันบุคลากรทางการแพทยสามารถหาความรูเพิ่มเติมดวยตนเองดวยวิธีการตาง ๆ เชน การสืบคน
ขอมูลทางอินเทอรเน็ต เปนตน แตความรูที่เกิดขึ้นยังขาดกรอบการประเมินตนเองที่มีแบบแผน เปนบรรทัด
ฐาน อาจเปนสาเหตุของเวชปฏิบัติที่ไมถูกตอง ผูวิจัยจึงมีความคิดที่จะพัฒนาตนแบบ ‘ศูนยประเมินทาง
การแพทย’ ผานทางเว็บไซด เพื่อเปดโอกาสใหบุคลากรทางการแพทยทุกระดับ ทั้งผูที่อยูใกลและหางไกล ได
เรียนรูหรือรื้อฟนความรูของตนเองดวยแนวทางที่ถูกตองของสถาบัน พรอมไดรับการรับรองผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนตามหลักเกณฑทางดานศึกษาศาสตร

          ในการนี้ ผูวิจัยไดใชหลักการวิจัยและพัฒนา กําหนดวิชาการวิเคราะหกาซในเลือดเปนตนแบบใน 
การศึกษา เนื้อหาวิชาไดรับการออกแบบพัฒนาตามหลักการวินิจฉัยและใหขอมูลยอนกลับ26 – 29 ประกอบ 
ดวยบันไดการเรียนรู 3 ระดับ ผลการวิจัยเบื้องตนในนักศึกษาแพทยชั้นปที่ 3 คณะแพทยศาสตรศิริราช 
พยาบาล ปการศึกษา 255130 พบวา สามารถชวยใหผูเรียนเกิดความรูความเขาใจในเนื้อหาวิชามีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนและคะแนนพัฒนาการสูงขึ้น

วัตถุประสงคการวิจัย

เพื่อพัฒนาสื่อการสอนทางคอมพิวเตอรและประเมินประสิทธิภาพ ในดานความเหมาะสม  ความเปนไปได 
ความถูกตองและความเปนประโยชน

วิธีการศึกษา/ ระเบียบการวิจัย

การวิจัยครั้งนี้ เปนแบบแผนการวิจัยทางการศึกษาเชิงวิจัยและพัฒนา ผูวิจัยพัฒนาเว็บไซด              
ศูนย ประเมินทางการแพทย www.nmac.in.th  โดยวิธีเชาเครือขายระบบสารสนเทศทางอินเทอรเน็ต เพื่อให 
ผูสนใจเขาลงทะเบียนแสดงความจํานงรวมโครงการวิจัยครั้งนี้ดวยความสมัครใจ สามารถกําหนดชื่อและ 
รหัสผานไดดวยตนเองเพื่อ log in เขาสูโปรแกรมฐานขอมูลชุดวิชา โปรแกรมมีปฏิสัมพันธสามารถสรางแฟม
เพื่อทําการบันทึกประวัติสวนตัวของผูเรียน พรอมรายละเอียดอื่น ๆ ไดแก ชื่อ รหัสผาน วันเดือนป คะแนน
การทดสอบ ระยะเวลาและจํานวนครั้งที่เขา ผูเรียนสามารถวางแผนการเรียนรูดวยตนเองในชุดวิชา มีอิสระที่
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จะเก็บบันทึกคัดลอกหรือทําสําเนาขอมูล บทความที่ปรากฏอยูบนเว็บไซดหรือเขาออกเว็บไซดไดบอยครั้ง     
ไมจํากัดจํานวนครั้งไดทุกเวลาทุกสถานที่ที่มีเครือขายอินเทอรเน็ตตลอดเวลา 24 ชั่วโมงเปนเวลา 3 สัปดาห
ผูวิจัยสามารถเฝาติดตามการเรียนรูของผูเรียนเปนรายบุคคล

          ผูวิจัยไดวิเคราะหแผนที่มโนทัศนและสังเคราะหแผนที่ความรู 26–29 พัฒนาชุดวิชาการวิเคราะห กาซใน
เลือด ซึ่งไดกําหนดเปนตนแบบของการศึกษาครั้งนี้ประกอบดวยแบบกิจกรรมและแบบสอบวินิจฉัย แบบ
กิจกรรมมีเนื้อหาวิชาครอบคลุมประเด็นตามที่ระบุไวในตารางวิเคราะหวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม สวนแบบ
สอบวินิจฉัยเปนการคนหาขอบกพรองของความไมรู ไมเขาใจในแบบกิจกรรม เพื่อประเมินความรู 
ความสามารถของผูเรียนในการคิดวิเคราะหปญหาผูปวยตามสภาพความเปนจริงในสถานการณตาง ๆ แตละ
ชุดวิชาแบงออกเปน 3 ระดับ คือ ระดับตน ระดับกลางและระดับสูง คําถามแตละฉบับมีการทบทวน เนื้อหาที่
ผานมาแลวไมนอยกวารอยละ 20 ซึ่งผูเรียนตองผานการเรียนรูอยางเปนขั้นตอน กําหนดใหผูเรียนตองเขาเว็บ
ไซดเพื่อทําแบบกิจกรรมและแบบสอบวินิจฉัยครบทุกชุดอยางนอยชุดละ 1 ครั้ง แตละครั้งตองไดคะแนนไม
นอยกวารอยละ 80 กอนกาวขึ้นสูระดับตอไป เมื่อนักศึกษาผานแลว สามารถทบทวนชุดวิชาไดบอยครั้งตาม
ความตองการ

           โปรแกรมมีปฏิสัมพันธแจงใหผูเรียนทราบถึงจุดบกพรองของการเรียนรูที่เกิดขึ้น แตไมเฉลยคําตอบให
ผูเรียนทราบเมื่อสิ้นสุดการทําแบบกิจกรรมและแบบสอบวินิจฉัยโดยทันที เพียงเชื่อมโยงใหผูเรียนเขาไปคนหา
คําตอบจากบทเรียนที่กําหนดไว ซึ่งมีรายละเอียดของเนื้อหาวิชาที่ผูเรียนสามารถศึกษาหาความรูไดอยาง
รวดเร็ว ดังนั้นการที่ผู เรียนจะไดคําตอบที่ถูกตองในแตละขอของแบบกิจกรรม และแบบสอบวินิจฉัย 
จําเปนตองอานเนื้อหาวิชาที่ปรากฏอยูในเว็บไซดหรือบทเรียนที่กําหนดไวโดยละเอียด แบบกิจกรรมและแบบ
วินิจฉัยมีจํานวน 6 ฉบับๆ ละ 15 ขอและ 10 ขอตามลําดับ ในลักษณะ เลือกคําตอบที่ถูกตอง 1 ใน 4

          แบบสอบความรูกอนและหลังเรียน มีลักษณะคูขนานตามวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม แบบสอบถูก
นําไปตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา หาคา IOC โดยผูทรงวุฒิที่มีประสบการณทางดานการเรียนการสอนเปน
เวลาไมนอยกวา 10 ปจํานวน 3 ทาน แบบสอบความรูกอนและหลังเรียน จํานวน 2 ฉบับ ๆ ละ 10 ขอ 1 ขอมี 
4 ขอยอย ในลักษณะตอบ ขอความสั้น ๆ ตองตอบทุกขอ เมื่อผานแบบสอบหลังเรียนแลว ผูเรียนสามารถ
ทราบคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่เกิดขึ้นทันที พรอมคะแนนพัฒนาการที่เกิดขึ้น หากผูเรียนมีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนหลังเรียนต่ํากวารอยละ 80 และคะแนนพัฒนาการต่ํากวารอยละ 50 ถือวาไมผานเกณฑการ
ประเมิน ผูเรียนจะไดรับคําแนะนําใหกลับไปเรียนรูแบบกิจกรรมและแบบสอบวินิจฉัยอีก จนกวาจะผานเกณฑ
ที่กําหนด โดยโปรแกรมจะบันทึกจํานวนครั้งการเรียนรูของผูเรียนอยางละเอียด อยางไรก็ตาม  ผูเรียนมีเวลา
ทํากิจกรรมในโครงการมีกําหนดไมเกิน 3 สัปดาห  หากเกินกําหนด ผูเรียนตองเขาลงทะเบียนใหม

          แบบสอบถามจํานวน 1 ฉบับ พัฒนาตามกรอบแนวความคิดของเอกสาร บทความ งานวิจัย ฯลฯ และ
ไดตรวจสอบในเรื่องความกระชับ ความถูกตองและความชัดเจน ตลอดจนความเที่ยงตรงในเนื้อหา โครงสราง
โดยผูทรงคุณวุฒิทางดานการประเมิน วุฒิการศึกษาไมต่ํากวาปริญญาเอก จํานวน  3 ทาน นอกจากนี้ 
แบบสอบถามยังถูกนําไปวิเคราะหความนาเชื่อถือโดยวิธี Cronbach’s Alpha method กับนักเรียนพยาบาล
วิสัญญี จํานวน 32 คน ภาควิชาวิสัญญีวิทยา คณะแพทยศาสตร ศิริราชพยาบาล มหาวิทยาลัยมหิดล 
แบบสอบถามประกอบดวย 2 สวนคือ ขอมูลทั่วไป และขอมูลหลักเปนการสอบถาม ความคิดเห็นเกี่ยวกับ
ความพึงพอใจ มีลักษณะมาตรวัดแบบ Likert Scale ที่สามารถ เลือกคําตอบได 5 ทาง คือ เห็นดวยมากที่สุด
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ได 5 คะแนน เห็นดวยมาได 4 คะแนน เฉยๆ ได 3 คะแนน เห็นดวยนอยได 2 คะแนน และไมเห็นดวยได 1 
คะแนน

          ผูวิจัยนําองคประกอบตาง ๆ (elements) ไดแก ชุดการเรียนรู แบบสอบและแหลงเรียนรูเขาไปในเว็บ
ไซดที่พัฒนาขึ้น กอนนําไปทดลองใชตามแนวทางการวิจัยและพัฒนาดวยหลักตรรกศาสตร/ดุลยพินิจ (logical 
approach) และหลักการเชิงประจักษ (empirical approach) กับกลุมตัวอยางขนาดตาง ๆ พรอมวิเคราะห
วิพากษในเชิงเหตุผลตามทฤษฎี เพื่อตรวจสอบประสิทธิภาพ ประกอบดวย 3 ขั้นตอน 

การประเมินขั้นที่ 1  กลุมตัวอยางเปนแพทยประจําบานชั้นปที่ 1 ภาควิชาวิสัญญีวิทยา จํานวน 21 คน เขา
รวมโครงการดวยความสมัครใจ วัตถุประสงค เพื่อทดสอบหนวยปฏิบัติการของโปรแกรมและการเขา ใชเว็บไซด
และเพื่อทดสอบความเปนปรนัยของเครื่องมือ

การประเมินขั้นที่ 2 กลุมตัวอยางเปนแพทยประจําบานชั้นปที่ 1 จํานวน 21 คน และนักเรียนพยาบาล วิสัญญี
จํานวน 32 คน ภาควิชาวิสัญญีวิทยา คณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล มหาวิทยาลัยมหิดล เขารวมโครงการ
ดวยความสมัครใจ วัตถุประสงค เพื่อวิเคราะหคุณภาพเครื่องมือแบบอิงเกณฑ คัดกรอง ขอสอบที่มีคุณภาพอยู
ในเกณฑดี โดยหาคาความยากและคาอํานาจจําแนก Reliability ดวย Kuder-Richardson method 20. 
Concurrent validity ดวย Pearson Product Moment Correlation Coefficient กับแบบสอบมาตรฐาน, 
Construct validity ดวย Pretest & Post - test technique 

การประเมินขั้นที่ 3 กลุมตัวอยางเปนนักศึกษาแพทยชั้นปที่ 3 ชวงปลายปการศึกษาจากโรงเรียนแพทย ทุก
แหงและพยาบาลเวชบําบัดวิกฤตทั่วประเทศ เขารวมดวยความสมัครใจ กลุมตัวอยางจัดเปนกลุมที่มีคุณสมบัติ
ทาทาย เนื่องจากนักศึกษาแพทยชั้นปที่ 3 ยังไมมีความรูในวิชาการวิเคราะหกาซในเลือดมากอน และ
จําเปนตองนําความรูไปใชในการดูแลผูปวยเมื่อขึ้นไปอยูชั้นคลินิก สวนพยาบาลเวชบําบัดวิกฤต เปนผูมี
ประสบการณตรงในการปฏิบัติตอผูปวยซึ่งจําเปนตองใชความรูในวิชาการวิเคราะหกาซในเลือด แตอาจขาด
โอกาสในการเพิ่มพูนความรูทางภาคทฤษฎี วัตถุประสงค เพื่อพิจารณาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและ คะแนน
พัฒนาการและเพื่อประเมินประสิทธิภาพของสื่อที่พัฒนาขึ้นในดานความเหมาะสม ความเปนไปได ความ
ถูกตอง และความเปนประโยชน ความคิดเห็นเกี่ยวกับความพึงพอใจ มีลักษณะมาตรวัดแบบ Likert Scale ที่
สามารถเลือกคําตอบได 5 ทาง คือ เห็นดวยมากที่สุดได 5 คะแนน เห็นดวยมาได 4 คะแนนเฉยๆ ได 3 
คะแนน เห็นดวยนอยได 2 คะแนน และไมเห็นดวยได 1 คะแนน 

          ทําการวิเคราะหขอมูลจาก Primary outcome: ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและคะแนนพัฒนาการ ของ
ผูเรียน  Secondary outcome: 1) ความเหมาะสม (Propriety) ตามการรับรูของผูเกี่ยวของโดย วิเคราะห
จากแบบสอบถาม 2) ความเปนไปได (Feasibility) ตามการรับรูของผูเกี่ยวของโดยวิเคราะหจากแบบสอบถาม
และดวยหลักฐานเชิงประจักษจากบันทึกขอมูลการเขาเวบไซด 3) ความถูกตอง (Accuracy) ดวยหลักฐานเชิง
ประจักษจากการประเมินโดยใชเทคนิค และกระบวนการที่เหมาะสม การพัฒนาเครื่องมือและการเก็บรวบรวม
ขอมูลที่มีความตรงและความเที่ยง 4) ความเปนประโยชน (Utility) ตามการรับรูของผูเกี่ยวของโดยวิเคราะห
จากแบบสอบถาม/และหลักฐานเชิงประจักษจากผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู
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          คะแนนจากแบบสอบทุกฉบับ จะถูกนํามาวิเคราะหหาคาคะแนนรายขอ คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน
เปรียบเทียบคะแนนกอนและหลังเรียนภายในกลุมดวย t-test  โดยถือนัยสําคัญทางสถิติ ที่ระดับ .05 ()  
พัฒนาการการเรียนรู ถูกวิเคราะหโดยการเปรียบเทียบคะแนนผลสัมฤทธิ์กอนเรียน และหลังเรียน 90

   

   

 แทนคาS = รอยละของพัฒนาการเรียนรู   

                     F = คะแนนเต็ม

X = คะแนนจากแบบสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรูกอนเรียน

Y = คะแนนจากแบบสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรูหลังเรียน

ผลการศึกษา

ผลการวิจัยพบวา มีผูสนใจเขาเรียนผานระบบออนไลนจนสิ้นสุดกระบวนการเรียนรู เปนนักศึกษา 
แพทยชั้นปที่ 3 จํานวน 83 คน จากจํานวนผูลงทะเบียนทั้งสิ้น 116 คน (รอยละ 71.55) และพยาบาล          
เวชบําบัดวิกฤตจํานวน 35 คนจากจํานวนผูลงทะเบียนทั้งสิ้น 56 คน (รอยละ 62.50) การประเมิน 
ประสิทธิภาพสื่อที่พัฒนาขึ้นจากแบบทดสอบและแบบคําถามปลายเปดพบวา มีความเหมาะสมในการ ใช
สื่อสารเพื่อการเรียนรู  มีความเปนไปไดในการกระตุนใหผูเรียนสามารถวางแผนการเรียนรูดวยตนเอง อยาง
ตอเนื่องในดานความถูกตอง พบวา เครื่องมือมีความเปนปรนัย มีคุณภาพในดานความตรงตามโครงสราง 
ความตรงตามสภาพ ความเที่ยงดานความสอดคลองภายใน ในดานความเปนประโยชนพบวา ผูเรียนมี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและคะแนนพัฒนาการสูงขึ้น จากบันทึกขอมูลการเรียนรูผานระบบออนไลนพบวา 
นักศึกษาแพทยมีความนิยมตอสื่อการสอนที่พัฒนาขึ้น ในระดับปานกลางถึงดีมากจํานวน 63 คน สําหรับ
พยาบาลเวชบําบัดวิกฤต มีความนิยมตอสื่อการสอนที่พัฒนาขึ้น ในระดับปานกลางถึง ดีมากจํานวน 35 คน

บทสรุป

รูปแบบการเรียนรูผานระบบออนไลนเปนนวัตกรรมที่มีความทันสมัย สามารถติดตามกระบวน การ
เรียนรูของผูเรียนไดอยางใกลชิด พรอมใหสารสนเทศที่สามารถประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ ผูเรียนได
อยางถูกตองรวดเร็ว  อยางไรก็ตาม ผูเรียนจําเปนตองมีความรับผิดชอบตนเองสูง มีทัศนคติที่ดีตอการเรียนที่
ตองพึ่งตนเอง มีความกระตือรือรนและทักษะในการคิดวิเคราะหอยางมีวิจารณญาณ การวางแผนเรียนรูอยาง
ตอเนื่อง ดวยโปรแกรมที่เอื้อใหผูเรียนมีอิสระ มีปฏิสัมพันธกับผูเรียนดวยขอมูลยอนกลับที่มีประสิทธิภาพ

100(Y – X)S =
F – X
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การนําผลงานวิจัยไปประยุกตใช

1. การประยุกตผลงานวิจัยใหสอดรับกับยุทธศาสตรการศึกษา พ.ศ.2556-2558
ผลงานการวิจัยครั้งนี้ สามารถนํามาเปนตนแบบของการพัฒนาคุณภาพการศึกษาควบคูไปกับการ

พัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษา เนื่องจากเปนระบบการเรียนรูผานระบบออนไลนที่มีความทันสมัย
ดวยโปรแกรมที่สามารถบริหารจัดการองคความรู ติดตามพฤติกรรมของผูเรียนไดอยางใกลชิด พรอมใหขอมูล
ยอนกลับที่เนนใหผูเรียนมีคุณภาพเกิดกระบวนการเรียนรูดวยตนเองอยางตอเนื่องตลอดชีวิต นับเปนการสราง
โอกาสและกระจายโอกาสทางการศึกษาใหกับผูเรียนผูสนใจทุกระดับ ทั้งที่อยูใกลและในชนบทที่หางไกล 
สามารถเรียนรูหรือรื้อฟนความรูของตนเองไดตลอดเวลา ดวยแนวคิดการวัดผลสัมฤทธิ์และพัฒนาการการ
เรียนรูตามหลักเกณฑทางดานศึกษาศาสตร

การกาวเปนผูนําในกลุมประเทศอาเซียน มหาวิทยาลัยนอกระบบจําเปนตองมีระบบการประกัน 
คุณภาพการศึกษาที่เขมแข็งทั้งภายในและภายนอก อันประกอบดวยการกําหนดเกณฑ การควบคุมดูแล กํากับ 
การติดตามตรวจสอบ และการประเมินผลการศึกษา  การปรับปรุงแนวคิดในการวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู
โดยอาศัยการวิเคราะหคะแนนพัฒนาการ นาจะเปนทางออกไปสูระบบการวัดและประเมินผล ซึ่งเปนที่ยอมรับ
อยางกวางขวางจากนักวิชาการทุกแขนง

2. การประยุกตใชในลักษณะอื่นๆ 
          การนําแนวคิดไปพัฒนาศูนยประเมินทางการแพทยแหงชาติ ในฐานะสถาบันองคการกลาง ประเมิน
ความรูของบุคลากรทางดานการแพทยสาธารณสุขทั่วประเทศ ดวยเนื้อหาวิชาที่มีลักษณะสอดคลองกับสภาพ
ปญหาสังคมในปจจุบัน โดยนําระบบประเมินเพื่อวินิจฉัยและใหขอมูลยอนกลับมาใชพรอมตัวอยางผูปวยสราง
เปนสถานการณจําลอง หรือสิ่งเราใหผูเรียนตอบสนองโดยการแสดงออกทางพฤติกรรม ซึ่งจะสามารถประมวล
สรุปถึงความรูความสามารถและทักษะของบุคลากรทุกระดับใหมีมาตรฐานความรูเทาเทียมกันทั่วประเทศ โดย
ผูผานการประเมินจะไดรับหนังสือหลักฐานรับรองความรู ซึ่งควรมีการฟนฟู หรือตอยอดความรูเปนระยะๆ 
ตามเวลาที่กําหนด
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3. การพัฒนาคุณภาพการอุดมศึกษา และการอาชีวศึกษาสูความเปนเลิศ
ทางวิชาการและวิชาชีพที่สอดคลองกับตลาดแรงงานและการมีงานทํา
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การพัฒนาศักยภาพนักศึกษาพยาบาลเพื่อการแกไขปญหาการสูบบุหรี่ของนักเรียนมัธยมศึกษา
Development of Nursing Students’ Ability to Reduce  Smoking Problems  in  Junior High 
School Students
ดร.ปณณธร  ชัชวรัตน
วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนีพะเยา

ปที่ทําวิจัยเสร็จ 2554

บทคัดยอ

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคที่สําคัญ 2 ประการ คือ เพื่อประเมินสภาพการณการสูบบุหรี่ของวัยรุน  
และเพื่อเสริมสรางศักยภาพนักศึกษาพยาบาลในการแกไขปญหาการสูบบุหรี่ในวัยรุน การวิจัยครั้งนี้เปนการ
วิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม ประกอบดวย 1) การประเมินสถานการณ ปญหาการสูบบุหรี่ของเยาวชน  
อ.เมือง จ.พะเยา จํานวน  85 คน 2) การสรางภาคีการทํางานรวมกันกับโรงเรียน 3) การเสริมสรางศักยภาพ
ของนักศึกษาพยาบาลดวยวิชาการควบคุมยาสูบในหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิตของเครือขายพยาบาลเพื่อ
การควบคุมยาสูบแหงประเทศไทย  4) การมีสวนรวมในการปฏิบัติการแกไขปญหาการสูบบุหรี่ของนักเรียน 
โดยนักศึกษาพยาบาลใหความรูเกี่ยวกับบุหรี่กับสุขภาพ 5) การประเมินผลกระบวนการเรียนรูอยางมีสวนรวม
และการเสริมสรางศักยภาพ กลุมเปาหมายประกอบดวย นักศึกษาพยาบาล 35 คน นักเรียนมัธยมศึกษาชั้นป
ที่ 1 จํานวน  400 คน 

ผลการศึกษา พบวา เยาวชนผูใหขอมูลเหลานี้  สูบบุหรี่  รอยละ  31.77  โดยโรงเรียนที่เปนภาคี     
เห็นวาการสูบบุหรี่ของนักเรียนเปนปญหาที่สําคัญของโรงเรียน  และตองการที่จะมีภาคีการรณรงคเพื่อแกไข
ปญหาการสูบบุหรี่ของนักเรียน   ผลการพัฒนาศักยภาพของนักศึกษาพยาบาล ปรากฏวา นักศึกษาพยาบาลมี
ความรูเกี่ยวกับพิษภัยบุหรี่ตอสุขภาพหลังการอบรมสูงกวากอนการอบรม (p-value  < 0.01) และมีทัศนคติที่
ดีตอการมีสวนรวมในการแกไขปญหาการสูบบุหรี่  สวนผลการมีสวนรวมในการแกไขปญหาการสูบบุหรี่  
พบวานักศึกษาสอนนักเรียนใหมีความรูความเขาใจและสนุกกับการเรียนรู  กอใหเกิดการเรียนรูทั้งนักศึกษา
พยาบาลในบทบาทของผูใหความรูและนักเรียนในบทบาทผูรับความรู  โดยพบวากอนกระบวนการเรียนรู 
นักเรียน มีคะแนนเฉลี่ยความรูเกี่ยวกับพิษภัยบุหรี่ตอสุขภาพ  11.09  ±2.899  และหลังกระบวนการเรียนรู 
คะแนนเฉลี่ยความรูเกี่ยวกับบุหรี่และสุขภาพ 18.16  ±2.726  (p-value  < 0.01)   และมีความพึงพอใจใน
การเขารับการอบรมจากพี่นักศึกษาพยาบาล   จะเห็นไดวากลุมนักศึกษามีศักยภาพในการรณรงคและแกไข
ปญหาตางๆไดอยางเหมาะสมและยั่งยืน  โดยเฉพาะอยางยิ่งปญหาการสูบบุหรี่ของนักเรียนที่มักจะเลียนแบบ
ตามเพื่อนและมักจะเลาใหเพื่อนฟงมากกวาครูหรือผูปกครอง ดังนั้นหากไดมีการพัฒนาศักยภาพและมี
กระบวนการเรียนรูอยางมีสวนรวมนักศึกษาพยาบาล  ก็จะสามารถเปนแกนนําในการรณรงคแกไขปญหาการ
สูบบุหรี่ในเยาวชนซึ่งมีชวงวัยที่ไมหางกันมากนัก  และควรมีการสรางภาคีทํางานรวมกันของผูที่เกี่ยวของที่
พรอมจะรวมมือในการแกไขปญหาสังคม
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คําสําคัญ 

คําสําคัญ    ศักยภาพของนักศึกษาพยาบาล   ปญหาการสูบบุหรี่   นักเรียน
Keywords: Nursing Students’ Ability, Smoking Problems , Students

คํานํา-ความเปนมา-หลักการและเหตุผล
พฤติกรรมการสูบบุหรี่ของประชากรป พ.ศ. 2549 “World Health Assembly” (WHA) ระบุวามี

ประชากรทั่วโลกสูบบุหรี่เปนประจําประมาณ 1,100 ลานคนและเสียชีวิตปละ 5 ลานคนหรือวันละ 13,600 คน 
หากไมมีมาตรการควบคุมการสูบบุหรี่ที่มีประสิทธิภาพมากพอ คาดวาในป ค.ศ.2530 สัดสวนผูเสียชีวิต          
จากการสูบบุหรี่จะเพิ่มขึ้นประมาณปละ 10 ลานคน(WHO, 2005)  ผลสํารวจพฤติกรรมการสูบบุหรี่ของ
ประชากรไทย ป 2550 ของสํานักงานสถิติแหงชาติ พบวา จํานวนผูสูบบุหรี่เปนประจําในป 2550 ในบุคคลที่มี
อายุ 15-60 ป  ที่รวมทั้งเพศชายและหญิง เทากับ 9,535,484 คน หากไมมีการ รณรงคแกปญหาใดๆ คาดวา
ในอีก 14 ปขางหนา หรือในป 2563 ครึ่งหนึ่งของผูสูบบุหรี่ในวันนี้ หรือประมาณ 650 ลานคน จะเสียชีวิต
กอนวัยอันควรโดยเฉพาะวัยแรงงาน(สํานักงานสถิติแหงชาติ, 2550)  ผูสูบบุหรี่ในเมืองไทยประมาณรอยละ 84 
ของผูสูบบุหรี่เปนประจํา เริ่มหัดสูบบุหรี่ชวงอายุ 15-24 ป อายุเฉลี่ยที่เริ่มสูบประมาณ 18.4 ในแตละปมีผูสูบ
บุหรี่รายใหมถึง 300,000คน ซึ่งเกือบทั้งหมดเปนกลุมวัยรุนและเยาวชนที่กําลังเติบโตเปนผูใหญ ดวยเหตุนี้
บรรษัทบุหรี่ขามชาติจึงไดมุงเปาในการขยายตลาดบุหรี่ในเอเซียไปยังกลุมเยาวชนหญิงชาย ถึงแมวาโดย
วัฒนธรรมเดิมของหญิงไทยหรือเอเซีย ผูหญิงมักไมสูบบุหรี่ก็ตาม การขยายตัวของอัตราการสูบบุหรี่ของผูหญิง
ในเอเซียมีแนวโนมที่นาวิตก (Choochai Supawongse et al, 2001)
           การศึกษาเกี่ยวกับพฤติกรรมการสูบบุหรี่ของวัยรุน พบวา กลุมนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 1–6         
ในโรงเรียนของทั้งภาครัฐบาลและเอกชนจํานวน 10 แหง ใน 4 ภาค และกรุงเทพมหานครรวม 2,243 ราย 
พบการเริ่มสูบบุหรี่ นักเรียนมัธยมศึกษาคือ 10–14 ป ในจํานวนกลุมตัวอยางทั้งหมด พบวามีเด็กที่สูบบุหรี่
รอยละ 17.6 เคยสูบรอยละ 11.6   (อัจฉราพรรณ สรอยทอง, 2542) การศึกษาในอายุที่เริ่มสูบของคนไทยเมื่อ
เปรียบเทียบกับการศึกษาในตางประเทศ เชน ประเทศเลบานอน กลุมตัวอยางเปนชาวเลบานอนที่มีอายุตั้งแต
19  ปขึ้นไป จํานวน 727 ราย พบวา อายุเฉลี่ยที่เริ่มสูบ 19.7 ป  เริ่มตั้งแต อายุ 10–50 ป รอยละ 90       
เริ่มสูบบุหรี่ตั้งแตกอนอายุ 20 ป  (Baddoura และ Wehbeh, 2001) 

ปญหาเหลา-บุหรี่ และสิ่งเสพติดในโรงเรียนเปนปญหาที่ทุกฝายควรใหความสําคัญ ทั้งมีแนวโนมจาก
การสํารวจพบวา กําลังขยายตัวเพิ่มมากขึ้น จากการนําเสนอผลการสํารวจภาคสนามของสํานักวิจัยเอแบค
โพลล มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ เรื่อง “โครงการวิจัยเพื่อเฝาระวังรักษาคุณภาพเยาวชนไทยกับปจจัยเสี่ยงตอ
อบายมุขและสิ่งเสพติดรอบสถาบันการศึกษา” ซึ่งดําเนินโครงการสํารวจเมื่อวันที่ 10 - 23 ก.ค 2548             
กลุมตัวอยางเปนกลุมนักเรียน/นักศึกษา ระดับมัธยมปลายหรือเทียบเทาและปริญญาตรี ในกรุงเทพมหานคร
และปริมณฑล จํานวน 2,743 ตัวอยาง ผลวิจัยพบวา นักเรียน/นักศึกษา รอยละ 78.8 เคยมีประสบการณ
เกี่ยวของกับอบายมุขตางๆ ในขณะเดียวกันมีเพียงรอยละ 21.2 ไมเคยเกี่ยวของ สวนสาเหตุที่กลุมตัวอยางระบุ
สาเหตุของการเขาไปยุงเกี่ยวกับยาเสพติด คือ การอยากรู อยากลอง(รอยละ 68.9) การชักชวนของเพื่อน 
(รอยละ 42.6) คานิยมที่ผิด เชน ทําแลวจะดูโก/เท(รอยละ 34.8) เพื่อความบันเทิง(รอยละ30.7) และถูกชักจูง
(รอยละ26.5) ตามลําดับ (www.geocities.com/staff6subdv/resach1htm?20062) ปจจุบันรัฐบาลหันมา
ใหความสําคัญกับการรณรงคเพื่อการไมสูบบุหรี่ของเยาวชนเปนอยางมาก เชนมีนโยบายตอตานการสูบบุหรี่
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ใหมีการปองกันการสูบบุหรี่ของเยาวชนดวยวิธีการตางๆ อยางไรก็ตามวิธีการปองกันการสูบบุหรี่มีหลายวิธีที่
ตองประสานกันไป โดยเฉพาะภายในสถาบันการศึกษาชึ่งตองดูแลเอาใจใสเปนพิเศษ

การเสริมสรางศักยภาพ (Human Resources  Development Canada : HRDC, 1999) เปน
วิธีการที่จะทําใหกลุมคนเปาหมายไดรูถึงจุดเดนของตนเอง  เนนการคนหาขอดีหรือความสามารถที่มีอยูของ
สมาชิก   การเสริมสรางศักยภาพจะเกิดขึ้นไดนั้น  ขึ้นอยูกับกลุมคนพรอมที่จะเรียนรูและเต็มใจที่จะพัฒนา
ศักยภาพที่มีอยูของตนเองใหมีความสามารถที่จะปองกันหรือแกไขปญหาที่เกิดขึ้น  ประโยชนของการ
เสริมสรางศักยภาพ (Groot, Richard  and Paul  van der  Molen, 2000) ชวยใหสมาชิกไดรูศักยภาพเดิม
ของตนเองและรวมแสดงความคิดเห็นตอสิ่งที่จะกระทําตอไป  เปนการเรียนรูจากประสบการณและ
ความสามารถเดิม  และเสริมใหเกิดศักยภาพในระดับที่สูงขึ้นจากการเรียนรูรวมกันของกลุมคนที่อยูใน
สถานการณเดียวกัน เพื่อสรางเปาหมายรวมกัน  สรางความรวมมือ  สรางผูนําในการจัดการปญหาดวยความ
ยั่งยืน 

การปองกันและแกไขปญหาการสูบบุหรี่ ในวัยเรียน นับวาเปนเรื่องที่สําคัญ เพราะบุคคลในวัยนี้กําลัง
จะเติบโตเปนผูใหญและเปนทรัพยากรมนุษยที่มีบทบาทตอการพัฒนาประเทศในอนาคต อยางไรก็ตามการที่
จะปองกันและแกไขปญหาดังกลาวใหประสบผลสําเร็จไดดวยดีนั้น สถาบันในสังคมทุกแหงจะตองมีบทบาท
รวมกันรับผิดชอบ ในการปองกันมิใหเยาวชนริเริ่มการสูบบุหรี่  หรือที่สูบบุหรี่อยูแลว ใหเลิก ลด และละทิ้ง
วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี พะเยาเปนสถาบันการศึกษาที่มีเปาหมายเสริมสรางคุณลักษณะบัณฑิตที่      
พึงประสงคและการเสริมสรางศักยภาพในการดูแลสุขภาพและรวมรับผิดชอบในการแกไขปญหาสังคมของ
นักศึกษาพยาบาล     อันจะกอใหเกิดคุณภาพชีวิตที่ดีแกประชาชนทุกเพศ ทุกวัย โดยเฉพาะอยางยิ่งการ
เสริมสรางคุณธรรม และจริยธรรมแกวัยรุน  ซึ่งเปนอนาคตของชาติตอไปในภายหนา จึงไดตระหนักถึงปญหา
ของการสูบบุหรี่ของวัยรุน  ที่กอใหเกิดผลกระทบและผลเสียตอสังคมเพิ่มมากขึ้น จึงไดจัดกระบวนการเรียนรู  
เพื่อเสริมสรางศักยภาพของนักศึกษาพยาบาลในการแกไขปญหาการสูบบุหรี่ของวัยรุนไดอยางเหมาะสมและ
ยั่งยืน อันนํามาซึ่งการขยายเครือขายและปรับเปลี่ยนทัศนคติของวัยรุนในโรงเรียนตอไป

วัตถุประสงคการวิจัย

1.เพื่อประเมินสภาพการณการสูบบุหรี่ของวัยรุน
2.เพื่อเสริมสรางศักยภาพนักศึกษาพยาบาลในการแกไขปญหาการสูบบุหรี่ในวัยรุน

วิธีการศึกษา/ ระเบียบการวิจัย

การวิจัยปฏิบัติการแบบมีสวนรวม(Participatory Action Research) เพื่อศึกษาการพัฒนาศักยภาพ
นักศึกษาพยาบาลเพื่อการแกไขปญหาการสูบบุหรี่ของนักเรียนมัธยมศึกษา เปนการศึกษาผลของกระบวนการ
เรียนรูอยางมีสวนรวมของนักศึกษาพยาบาลและนักเรียน เพื่อเสริมสรางศักยภาพในการดําเนินกิจกรรมแกไข
ปญหาการสูบบุหรี่ในวัยรุน
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ประชากรและกลุมตัวอยาง  
ประชากรและกลุมตัวอยาง ประกอบดวย  นักศึกษาพยาบาลศาสตร วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี

พะเยา  ชั้นปที่ 2 จํานวน 35 คน   นักเรียนมัธยมศึกษาตอนตน โรงเรียนประชาบํารุง  ชั้นปที่ 1 จํานวน  400  คน
เครื่องมือที่ใชในการวิจัย
เครื่องมือที่ใชในการวิจัย  ประกอบดวย

                 1. เครื่องมือดําเนินการวิจัย ประกอบดวย ชุดวิชาบุหรี่กับสุขภาพ : บทบาทของพยาบาลตอ
การสรางสังคมไทยปลอดบุหรี่ (Tobacco and Health: Roles of Nursing Professional Toward 
Tobacco Free Environment) และแผนการสอน เรื่อง  บุหรี่กับสุขภาพ  

      2. เครื่องมือรวบรวมขอมูล ประกอบดวย แบบสอบถามการสูบบุหรี่ของเยาวชนใน
จังหวัดพะเยา แบบทดสอบความรูนักศึกษาพยาบาลเกี่ยวกับบุหรี่และสุขภาพ แบบประเมินทักษะที่จําเปนดาน
การใหความรูเกี่ยวกับบุหรี่ของนักศึกษาพยาบาล การเขียนการสะทอนคิด (Reflective writing) เกี่ยวกับการ
เขารับการอบรมบุหรี่กับสุขภาพเพื่อประเมินทัศนคติของนักศึกษาแบบประเมินความรูเกี่ยวกับบุหรี่และ
สุขภาพของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา และแบบประเมินความพึงพอใจในการเขารับการอบรมบุหรี่และสุขภาพ
ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา  

ขั้นตอนในการดําเนินการวิจัย ประกอบดวย 5 ขั้นตอน  คือ
  ขั้นตอนที่ 1   การประเมินสถานการณ (Assessment)
  ผูวิจัยไดทําการสํารวจขอมูลโดยสอบถามขอมูลเกี่ยวกับกลุมเยาวชน เพื่อประเมินสภาพการณ

ของปญหาการสูบบุหรี่ของเยาวชน  และเปนขอมูลเบื้องตนในการวางแผนจัดกระบวนการเรียนรูอยางมีสวน
รวม

 ขั้นตอนที่ 2  การสรางภาคีการทํางานรวมกันกับโรงเรียน (Establishing contact
create commitment)
                 การสรางภาคีการทํางานรวมกันกับโรงเรียน  โดยการประชุมวางแผนการทํางานระหวาง
วิทยาลัยกับผูรับผิดชอบของโรงเรียนที่สนใจเขารวมการศึกษาครั้งนี้     

 ขั้นตอนที่ 3   การสรางเสริมศักยภาพของกลุมตัวอยาง (Capacity Building )    
                 การวางแผนสรางเสริมศักยภาพของกลุมตัวอยาง  โดยใชกระบวนการเรียนรูอยางมีสวนรวม 
ของนักศึกษาพยาบาลศาสตร  ชั้นปที่   2    

 ขั้นตอนที่ 4   การมีสวนรวมในการปฏิบัติการแกไขปญหาการสูบบุหรี่ในเยาวชน
(Implementation) 

 การมีสวนรวมในการปฏิบัติการแกไขปญหาการสูบบุหรี่ในเยาวชน (Implementation) ของ
นักศึกษาพยาบาลศาสตร ชั้นปที่ 2  วิทยาลัยพยาบาล บรมราชชนนี พะเยา  โดยการนําผลการ
เรียนรูไปสูการถายทอดใหแกนักเรียนซึ่งเปนเยาวชน
 ขั้นตอนที่ 5 การประเมินผลกระบวนการเรียนรูอยางมีสวนรวม (Evaluation)

                 คณะผูวิจัยและนักศึกษาพยาบาลศาสตรชั้นปที่  2   ไดรวมกันประเมินผลกระบวนการเรียนรู
อยางมีสวนรวม   โดยมีทั้งขอมูลเชิงปริมาณและขอมูลเชิงคุณภาพ

การพิทักษสิทธิ์กลุมตัวอยาง   
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      ผูวิจัยมีหนังสือชี้แจงการพิทักษสิทธิ์กลุมตัวอยางแกผูอํานวยการของโรงเรียนเพื่อชี้แจงและขอ
อนุญาต ผูปกครองนักเรียน และนักเรียนวาในการเขารวมโครงการขอมูลของกลุมตัวอยางจะไมนําไปเปดเผย
เปนรายบุคคลแตจะนําเสนอเฉพาะภาพรวม

      การวิเคราะหขอมูล
1.  ผลการประเมินปญหาการสูบบุหรี่ของเยาวชนในจังหวัดพะเยา ใชสถิติความถี่  และรอยละ
2.  การสรางภาคีการทํางานรวมกันกับโรงเรียน โดยการประชุมวางแผนการทํางานระหวางวิทยาลัยกับ

ผูรับผิดชอบของโรงเรียน    ใชการพรรณนา (Descriptive)
3. การเปรียบเทียบความรูเกี่ยวกับบุหรี่และสุขภาพ   กอนและหลังการเสริมสรางศักยภาพของนักศึกษา

พยาบาลศาสตร ชั้นปที่ 2 วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี พะเยา  และการเปรียบเทียบความรูเกี่ยวกับบุหรี่
และสุขภาพของนักเรียนมัธยมศึกษา  กอนและหลังการเขารวมกระบวนการเรียนรู ดวยสถิติ pair t – test

4. การประเมินทักษะที่จําเปนดานการใหความรูเกี่ยวกับบุหรี่และการควบคุมยาสูบแกนักเรียนมัธยมศึกษา
ของนักศึกษาพยาบาล และการประเมินความพึงพอใจในการเขารวมกระบวนการเรียนรูของนักเรียนมัธยมศึกษา 
ดวยสถิติคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

5. การประเมินการเปลี่ยนแปลงทางทัศนคติของนักศึกษาพยาบาล โดยการวิเคราะหสาระ (Content 
Analysis)
ผลการศึกษา

ตอนที่   1   การเสริมสรางศักยภาพแกนนํานักเรียน
          1) การประเมินสถานการณ  ผลการประเมินสถานการณ ปญหาการสูบบุหรี่ของเยาวชนในเขต
อําเภอเมือง  จังหวัดพะเยา   ปรากฏวา   ลักษณะกลุมผูใหขอมูลสวนใหญเปนเพศชายรอยละ  71.76   ซึ่งอยู
ในชวงอายุ   17  ป  รอยละ  43.53 และชวงอายุ   16  ป  รอยละ 22.35    มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษา
ตอนปลาย คิดเปนรอยละ  83.53    และผูใหขอมูลเหลานี้  สูบบุหรี่  รอยละ  31.77  และไมสูบบุหรี่  รอยละ   
68.23 ซึ่งตรงกับการศึกษาพฤติกรรมการสูบบุหรี่ของเด็กวัยรุนทั้งเพศชายและเพศหญิง (บุปผา ศิริรัศมี , 
2549)   พบวา ในป 2549 เด็กวัยรุนไทยชายหญิงอายุระหวาง 13-17 ป มีอัตราการสูบบุหรี่เพิ่มขึ้น เมื่อ
เปรียบเทียบกับการสํารวจในป 2548 โดยวัยรุนชายมีอัตราการสูบบุหรี่เพิ่มขึ้นจากรอยละ 20.3 เปนรอยละ 
27.8 สวนวัยรุนหญิงมีอัตราการสูบบุหรี่เพิ่มขึ้นจากรอยละ 1.5 เปนรอยละ 2.3    

2) การสรางภาคีการทํางานรวมกันกับโรงเรียน  ผลของการสรางภาคีการทํางานรวมกันกับโรงเรียนโดยการ
ประชุมวางแผนการเสริมสรางศักยภาพของนักศึกษาพยาบาลและนักเรียน ปรากฏวา โรงเรียนมีความยินดีที่รวมเปน
ภาคีสงเสริมใหมีกิจกรรมในการแกไขปญหาการสูบบุหรี่ในวัยเรียน และเพื่อความยั่งยืนภายหลังจากเสร็จสิ้น
โครงการ จะจัดกิจกรรมนี้ใหแกเพื่อนและนองๆตอไป ซึ่งแสดงใหเห็นวา การทํางานขององคกรควรมีการ
ทํางานในลักษณะเครือขายอยางเปนรูปธรรม มีรูปแบบการประสานงานและการทํางานรวมกันอยางชัดเจน
และตอเนื่อง (วารุณี  ฟองแกว  และคณะ, 2541)  การสรางภาคีเครือขายจะสามารถชวยใหเกิดการกระจาย
นวัตกรรมอยางใดอยางหนึ่ง เพื่อใหเกิดการเปลี่ยนแปลงไปสูกลุม โดยมีความเชื่อวา คนที่อยูในเครือขาย
เดียวกันจะมีสิ่งที่เหมือนกัน  มีความรูรวมกัน ปฏิบัติรวมกัน ดังนั้นเมื่อมีการเปลี่ยนแปลงเกิดขึ้นภายในกลุมก็
จะมีผลตอทุกคน(วารุณี  ฟองแกวและคณะ , 2545)  
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3)  การเสริมสรางศักยภาพ ผลเสริมสรางศักยภาพนักศึกษาพยาบาล พบวา ไดพัฒนาศักยภาพของ
ตนเองในทุกๆดานทั้งดานความรู  ดานจิตใจ และสังคม  เพราะนอกจากจะมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับบุหรี่
และบทบาทของพยาบาลกับการควบคุมบุหรี่เพิ่มมากขึ้น  ยังไดฝกทักษะการเปนผูนําดานสุขภาพ  มีความรู
และทักษะในการบริหารจัดการ การแกไขปญหาเฉพาะหนา การทํางานเปนทีม การติดตอประสานงาน การ
วางตัวและปรับตัวในสังคม ทักษะการเปนวิทยากรที่ตองเปนผูมีความรูจริง  และตองพัฒนาตนเองในหลายเรื่อง  

      ผลการเรียนรูของนักเรียนในบทบาทผูรับความรู ที่ไดเรียนรูจากพี่นักศึกษาพยาบาลดวยกระบวนการ
เรียนรูรูปแบบตางๆ พบวา นักเรียนมีความคิดเห็นเกี่ยวกับกระบวนการเรียนรูวา   การเรียนรูเรื่องบุหรี่ที่พี่
นักศึกษาพยาบาลเปนผูใหความรูเปนเรื่องที่นาสนใจและตื่นเตน  และเปนเรื่องสําคัญที่วัยรุนควรมีความเขาใจ
อยางถูกตอง  เพราะอาจจะหลงผิดและมีความเชื่อผิดๆเกี่ยวกับการสูบบุหรี่ได สิ่งที่ไดจากการเรียนรู นอกจาก
จะไดความรูเกี่ยวกับบุหรี่และโทษของการสูบบุหรี่  ผลกระทบที่เกิดจากการสูบบุหรี่  ยังไดรับขอคิดดีๆ  
แบบอยางที่ดีจากนักศึกษาพยาบาล มีความสนุกสนานในเรียนรู และแสดงความคิดเห็นตางๆที่เกี่ยวของกับ
ประสบการณของตนเองและเพื่อนๆ มีความกระตือรือรนในการเขารวมกิจกรรมการเรียนรู และกลุมเปาหมาย
มีความตระหนักเกี่ยวกับปญหาและโทษของการสูบบุหรี่เพิ่มมากขึ้น 

      ผลการศึกษาที่กลาวมาแลวขางตนแสดงใหเห็นวาการเสริมสรางศักยภาพของกลุมเปาหมายดวย
กระบวนการเรียนรูอยางมีสวนรวมประสบความสําเร็จสามารถพัฒนาศักยภาพของกลุมเปาหมายเพื่อเตรียม
ความพรอมในการเขาไปมีสวนรวมในการปฏิบัติการแกไขปญหาการสูบบุหรี่ ซึ่งตรงกับการศึกษา  เรื่อง  การพัฒนา
ศักยภาพวัยรุนตอนตนเพื่อการสงเสริมสุขภาพทางเพศและอนามัยการเจริญพันธ:การขับเคลื่อนรวมกันระหวางเยาวชน
และผูใหญ (วารุณี ฟองแกว และคณะ , 2548) ผลการศึกษา  พบวา  การสรางและพัฒนาศักยภาพแกนนํา
เยาวชนโดยใชกลยุทธการมีสวนรวมระหวางเยาวชนและผูใหญ  สามารถสงเสริมแกนนําเยาวชนใหเปนผูนําใน
การขับเคลื่อนสูการเปลี่ยนแปลงในเชิงบวก   หากผูใหญเอื้อใหเกิดการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอมทาง
สังคม   วัฒนธรรม  และการเมืองที่หนุนเสริมใหเยาวชนเขามามีบทบาทสําคัญในทุกกระบวนการทํางาน  
ขณะเดียวกัน  การมีสวนรวมของคณาจารยจากองคกรภาคีไดชวยใหเกิดการเรียนรู   การประยุกตแนวคิดและ
กลยุทธการพัฒนาศักยภาพที่ไดรับไปใชในสถาบันของตนอยางเปนรูปธรรม

ตอนที่  2   ผลของกระบวนเรียนรูการมีสวนรวมของนักศึกษาพยาบาลศาสตร  
             1)  ผลการประเมินความรูและทักษะเรื่องบุหรี่  ผลการประเมินความรูของนักศึกษาพยาบาล  
พบวา  นักศึกษาพยาบาล มีความรูเรื่องบุหรี่หลังการเรียนรูรูปแบบการจัดการเรียนการสอนวิชาการควบคุม
ยาสูบในหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต  เพิ่มขึ้นกวากอนการทดลองอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05   
โดยคาเฉลี่ยของคะแนนกอนสอนเทากับ เทากับ 19.91 ± 2.73 และคาเฉลี่ยของคะแนนหลังสอนเทากับ 
27.11 ± 2.61 ซึ่งตรงกับการศึกษาเรื่องการพัฒนาโมเดลการสอนการควบคุมบุหรี่ในหลักสูตรพยาบาลศาสตร  
ของคณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยฮองกง (Chan, So, Wong & Lam, 2008) ผลการศึกษาพบวา  
นักศึกษาพยาบาลที่ไดรับการสอนเกี่ยวกับการควบคุมบุหรี่มีความรูเพิ่มมากขึ้นจากกอนไดรับการสอนอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ และมีทัศนคติที่ดีตอบทบาทการควบคุมบุหรี่ และการศึกษาศึกษานี้ไดใหขอเสนอแนะวา
การศึกษาเกี่ยวกับบุหรี่และการควบคุมบุหรี่ ควรจะไดรับการบรรจุเขาไปในหลักสูตรพยาบาล  เพื่อเปนการ
เตรียมนักศึกษาใหมีความรู  ทักษะและมีทัศนคติที่ดีในการเปนผูที่มีบทบาทในการรณรงคเกี่ยวกับการสูบบุหรี่
อยางมีประสิทธิภาพ

 สวนผลการประเมินทักษะการใหความรูเรื่องบุหรี่ของนักศึกษาพยาบาล  พบวา  นักศึกษาพยาบาล
ไดรับการประเมินทักษะการใหความรูเรื่องบุหรี่แกนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา แตละประเด็นในระดับมากถึง      
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มากที่สุด ซึ่งสอดคลองกับการศึกษาการรักษาผูติดบุหรี่ สําหรับนักศึกษาพยาบาล (Butier, Rayens, Zhang, 
Maggio,  Riker  &  Hahn, 2009)  ที่พบวา การฝกอบรมนักศึกษาพยาบาลเกี่ยวกับการดูแลผูติดบุหรี่     
เปนการเสริมสรางความมั่นใจแกนักศึกษาในการใชความรูและทักษะในการรณรงคการสูบบุหรี่
            ผลการประเมินความรูของของนักเรียน กอนและหลังการเขารวมโครงการ พบวา  นักเรียนมีความรู
เรื่องบุหรี่หลังการเขารวมโครงการ เพิ่มขึ้นกวากอนการทดลองอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดย
คาเฉลี่ยของคะแนนกอนสอนเทากับ 8.14 ± 2.712  และคาเฉลี่ยของคะแนนหลังสอนเทากับ 9.64 ± 3.089   
ซึ่งตรงกับ ศึกษาเรื่อง ประสิทธิผลของการสรางเสริมทักษะชีวิตในโปรแกรมสุขศึกษาเพื่อปองกันการสูบบุหรี่
ของนักเรียนชายชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 โรงเรียน นวมินทราชินูทิศ หอวัง นนทบุรี (อัญชลี ศาลากิจ, 2549) โดย
กลุมทดลองไดรับโปรแกรมสรางเสริมทักษะชีวิต 4 โปรแกรม คือ ความรูเรื่องบุหรี่ เจตคติตอการสูบบุหรี่
ทักษะการแกไขพฤติกรรมเสี่ยงตอการสูบบุหรี่ ทักษะการปฏิเสธเพื่อปองกันการสูบบุหรี่ เพื่อนําไปสูพฤติกรรม
ปองกันการสูบบุหรี่ ผลการวิจัยพบวา ภายหลังการทดลอง กลุมทดลองมีความรูเรื่องบุหรี่ และทักษะการแกไข
พฤติกรรมเสี่ยงตอการสูบบุหรี่สูงกวากอนการทดลอง และสูงกวากลุมเปรียบเทียบอยางมีนัยสําคัญ ทางสถิติที่
ระดับ .001

2) ผลของกระบวนเรียนรูแบบมีสวนรวม   ผลที่นักเรียนและนักศึกษาเขารวมกระบวนการเรียนรู
อยางมีสวนรวม ไดพัฒนาศักยภาพ แสดงใหเห็นวากระบวนการเรียนรูอยางมีสวนรวม เปนกลยุทธที่มี
ประสิทธิภาพในการสรางแกนนํานักเรียนที่สามารถพัฒนาตอเนื่องใหเปนแกนนําในการรณรงคปญหาการสูบ
บุหรี่ในวัยเรียน  รุนพี่ที่มีศักยภาพในการถายทอดความรู  ประสบการณและทักษะที่ถูกตองแกนักเรียนรุนนอง
และเพื่อนๆและเปนตนแบบที่ดีแกแกนนํารุนนองตอไปในอนาคต    กระบวนการเรียนรูอยางมีสวนรวมที่ไดรับ
การสนับสนุนประคับประคองจากครูอาจารย   สามารถชวยใหนักเรียนและนักศึกษา     ไดพัฒนาตนเองใน
ดานการเปนผูนํา     เปนผูที่มีความกลาคิด กลาทํา กลาแสดงออก  มีความรับผิดชอบในระดับสูง  มีความ
เสียสละ  อุทิศตนในการทํากิจกรรมเพื่อสวนรวม นักเรียนที่ผานการพัฒนาการเรียนรูและไดรับการถายทอด
ความรูและเห็นแบบอยางที่ดีของรุนพี่ก็จะสามารถพัฒนาใหเปนผูทําหนาที่ดําเนินการจัดกิจกรรมขยายผลใน
โรงเรียน  รวมทั้งการสรางเครือขายแกนนํานักเรียน  และสานตอกิจกรรมแกนนํานักเรียนในสถานศึกษาใหมี
ความตอเนื่องและยั่งยืน  เชน  การจัดตั้งชมรมรณรงคตอตานการสูบบุหรี่   กลุมแกนนําเยาวชนในการคิด  ทํา
และประเมินผลโครงการฯ ดวยตนเอง  รวมถึงยังสามารถขยายผลจากรุนสูรุน  ใหเกิดการเปลี่ยนแปลงใน        
วงกวางตอไป (วารุณี ฟองแกว และคณะ, 2548 และวารุณี  ฟองแกว ประคิณ สุจฉายา  พัชรี  วรกิจพูนผล  
และพูนทรัพย  โสภารัตน , 2549)

บทสรุป

การปองกันและแกไขปญหาการสูบบุหรี่ในวัยเรียนเปนเรื่องสําคัญ เพราะบุคคลในวัยนี้จะเติบโตเปน
ผูใหญและเปนทรัพยากรมนุษยที่มีบทบาทตอการพัฒนาประเทศในอนาคต สถาบันในสังคมทุกแหงจะตองมี
บทบาทรวมกันรับผิดชอบ ในการปองกันมิใหเยาวชนริเริ่มการสูบบุหรี่  หรือที่สูบบุหรี่อยูแลว ใหเลิก ลด และ
ละทิ้ง สําหรับสถาบันการศึกษาควรมีนโยบาย ในการรณรงคปองกัน การสูบบุหรี่ในโรงเรียน  โดยการนํา
หลักการเรียนรูเชิงประสบการณกับการเรียนรูโดยกระบวนการกลุม  โดยผูเรียนเปนเจาของการเรียนรูเอง เปน
การเรียนรูที่อาศัยประสบการณเดิมของผูเรียน กอใหเกิดความรูใหมๆ อยางตอเนื่อง ผูเรียนสามารถกําหนด
หลักการที่ไดจากการปฏิบัติและสามารถประยุกตใชไดอยางถูกตอง   ดังนั้นการพัฒนาศักยภาพวัยรุนเพื่อแกไข
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ปญหาการสูบบุหรี่ ดัวยการเรียนรูแบบมีสวนรวมจะชวยใหผูเรียนไดรับประสบการณที่สัมพันธกับชีวิตจริง 
ไดรับการฝกฝน ทักษะการคิด ทักษะการจัดการกับความรู ทักษะการแสดงออก ทักษะการสรางความรูใหม   
สิ่งเหลานี้จะชวยใหผูเรียนไดรับการพัฒนาไปสูการเปนคนเกง ดี และมีความสุข

การนําผลงานวิจัยไปประยุกตใช

1. การประยุกตผลงานวิจัยใหสอดรับกับยุทธศาสตรการศึกษา พ.ศ.2556-2558
1) สําหรับวิทยาลัยพยาบาล

1.1)  ผูบริหาร 
           1) ควรตระหนักถึงความสําคัญในการแกไขปญหาตางๆของสังคมที่เกี่ยวของกับภาวะสุขภาพ

อยางแทจริง มีการกําหนดเปนนโยบายและบูรณาการเขาไวในระบบการจัดการศึกษา โดยบรรจุในหลักสูตร
การเรียนการสอนและหรือกิจกรรมเสริมหลักสูตร เพื่อใหบุคลากรทุกระดับไดดําเนินงานอยางจริงจัง และ
ตอเนื่อง

2)  ควรเตรียมความพรอมโดยประเมินศักยภาพของบุคลากรและทรัพยากรที่มีอยู และนํา
ศักยภาพที่มีมาใชใหเกิดประโยชนสูงสุด มีการเสริมความรู ความเขาใจเกี่ยวกับปญหาตางๆ ของสังคมที่
เกี่ยวของกับภาวะสุขภาพ  และการจัดสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการพัฒนาอยางยั่งยืน

       3)  ผูบริหารวิทยาลัยพยาบาล ควรจัดใหมีการพัฒนาศักยภาพนักศึกษาพยาบาล
โดยใชกระบวนการเรียนรูอยางมีสวนรวมซึ่งเปนการบูรณาการระหวางการเรียนการสอนกับการบริการวิชาการ  
เพื่อพัฒนาศักยภาพการเปนการเปนผูนําทางสุขภาพของนักศึกษาพยาบาล  ดังนั้นจึงตองมีการพัฒนานักศึกษา
พยาบาลในทุกๆดาน ไมเฉพาะในรั้วของวิทยาลัย   ประสบการณและการเรียนรูที่ไดรับจะสงเสริมใหนักศึกษา
พยาบาลสามารถเปนพยาบาลที่ดีในอนาคตได
              1.2) อาจารย 

   1) ควรสนับสนุนการเกิด และการดําเนินงานกิจกรรมตางๆ เพื่อการแกไขปญหาตางๆของ
สังคมที่เกี่ยวของกับภาวะสุขภาพ และรวมเปนกรรมการที่ปรึกษาเพื่อเชื่อมความสัมพันธอันดีตอกัน ตลอดจน
ใหการสนับสนุนทุกดาน
                    2) ควรประสาน และสรางองคกรภาคีรวมกับสถานศึกษาและหนวยงานอื่นๆ เพื่อจัด
ประสบการณและการเรียนรู

3) ควรจัดการเรียนการสอนโดยใชกระบวนการเรียนรูอยางมีสวนรวมซึ่งเปนการบูรณาการ
ระหวางการเรียนการสอนกับการบริการวิชาการ เพื่อพัฒนาศักยภาพการเปนการเปนผูนําทางสุขภาพของ
นักศึกษาพยาบาล

2) สําหรับสถานศึกษาระดับมัธยม
    1) ผูบริหารโรงเรียนควรตระหนักถึงความสําคัญในการแกไขปญหาเรื่องนี้อยางแทจริง มีการ

กําหนดเปนนโยบายและบูรณาการเขาไวในระบบการจัดการศึกษา โดยบรรจุในหลักสูตรการเรียนการสอนและ
หรือกิจกรรมเสริมหลักสูตร เพื่อใหบุคลากรทุกระดับไดดําเนินงานอยางจริงจังและตอเนื่อง

    2)  เตรียมความพรอมโดยประเมินศักยภาพของบุคลากรและทรัพยากรที่มีอยู และนําศักยภาพที่มี
มาใชใหเกิดประโยชนสูงสุด มีการเสริมความรู ความเขาใจเรื่องการสูบบุหรี่ในวัยรุน  การจัดสภาพแวดลอมที่
เอื้อตอการพัฒนาอยางยั่งยืน
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     3)  สรางกลยุทธในการปรับกระบวนทัศนเกี่ยวกับวัยรุน เพื่อสามารถเปลี่ยนวิธีคิด จากการชี้นํา 
ครอบงํา เปนการทํางานรวมกับวัยรุน ใหวัยรุนเขามามีสวนรวมในการแกไขปญหา ผูที่ทํางานกับวัยรุนตอง
เชื่อมั่นในความสามารถ และศักยภาพของวัยรุนอยางแทจริง เปดโอกาสใหวัยรุนไดแสดงศักยภาพของตนเอง
ออกมาไดอยางเต็มที่

3) การนํารูปแบบการจัดกิจกรรมไปใช
3.1 การพัฒนาศักยภาพแกนนําเปนกลยุทธที่มีประสิทธิภาพในการสรางแกนนําแกนักศึกษา

และนักเรียนที่สามารถพัฒนาตอเนื่องเปนแกนนํารุนพี่ที่มีศักยภาพในการถายทอดความรูประสบการณ               
ในการเปนตัวแบบที่ดีแกรุนนองตอไปในอนาคตและชวยใหเกิดการพัฒนาตนเองในดานการเปนผูนํา        
เปนผูที่มีความกลาคิด กลาทํา กลาแสดงออก  มีความรับผิดชอบในระดับสูง  มีความเสียสละ  อุทิศตนในการ
ทํากิจกรรมเพื่อสวนรวม

3.2  การเตรียมความพรอมของวัยรุน โดยคํานึงถึงสถานการณปญหาและความตองการที่แทจริง
สามารถทําใหเด็กวัยรุนมีความรู ความเขาใจ ทัศนคติและวิธีปฏิบัติที่ถูกตองเกี่ยวกับการดูแลตนเองในเรื่อง
ปญหาการสูบบุหรี่ รวมทั้งสามารถขยายผลไปยังกลุมเพื่อน  ครอบครัวและชุมชนไดอยางมีประสิทธิภาพ

3.3 วิธีการใหความรูโดยใชสื่อผสมในรูปแบบสาระบันเทิง (Edutainment)  เชน การแสดงละคร 
บทบาทสมมติ เกมส การสาธิต  สื่อภาพยนตร กิจกรรมที่สื่อความหมายโดยใชประสาทสัมผัส  รวมทั้งการไดมี
โอกาสเรียนรูจากประสบการณจริง เปนวิธีการที่เราความสนใจ  มีพลังในการสื่อความหมายใหเกิดความเขาใจ
ไดงายสําหรับกลุมวัยรุน ซึ่งนักศึกษาพยาบาลไดนําวิธีการใหความรูเหลานี้ไปประยุกตใชในกิจกรรมขยายผล 
ในโรงเรียนไดเปนอยางดี

3.4   วิทยากรแกนนําเยาวชนสามารถถายทอดความรู ประสบการณ  ทักษะ  และเปนแบบอยางที่ดีใน
การพัฒนาศักยภาพนักเรียนของโรงเรียน โดยการมีสวนรวมของนักศึกษาพยาบาลและนักเรียนในการพัฒนา
ศักยภาพตนเอง และการสนับสนุนประคับประคองจากผูใหญ ซึ่งเปนการพัฒนาเยาวชนไทยใหสามารถใชชีวิตอยาง
รูเทาทันการเปลี่ยนแปลงของสังคม สามารถสรางองคความรูและนําความรูไปใชไดอยางมีประสิทธิภาพ โดย
กระทําตนใหเปนแบบอยางที่ดีของความเปนผูมีความรับผิดชอบ  มีจริยธรรม  มีสติสัมปชัญญะ  ในการดําเนิน
ชีวิตอยางพอเพียง มีความเคารพในศักดิ์ศรีความเปนมนุษยของตนเองและผูอื่น  ตลอดจนตระหนักถึงสิทธิและ
หนาที่ที่พึงมีตอตนเอง  ครอบครัว   สังคม   และประเทศชาติ



การประชุมทางวิชาการ การวิจัยทางการศึกษาระดับชาติ ครั้งที่ 15 “การศึกษาเพ่ืออนาคตประเทศไทย” 63

เภสัชศาสตรศึกษาเชิงบูรณาการเพื่อการสรางเสริมสุขภาพ: นวัตกรรมสรางสรรคเภสัชกรพันธุใหม
Integrative Pharmacy Education for Health Promotion: Innovative Models for Producing New 
Blood Pharmacists
ผูชวยศาสตราจารย ดร.จันทรทิพย กาญจนศิลป
อาจารย คณะเภสัชศาสตร มหาวิทยาลัยมหาสารคาม

ปที่ทําวิจัยเสร็จ 2556

บทคัดยอ

ขอมูลจากการวิจัยแผนการลงทุนดานสุขภาพในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติของไทย   
ฉบับที่ 10 พ.ศ. 2550-2554 ชี้ใหเห็นวาคาใชจายดานปญหาสุขภาพของประชากรเพิ่มขึ้นทุกป จึงเปนนโยบาย
ระดับชาติที่ตองสงเสริมใหมีการสรางเสริมสุขภาพ เนื่องจากการลงทุนเพื่อสรางเสริมสุขภาพเปนการลงทุนดาน
สุขภาพที่มีประสิทธิภาพและความคุมคามากที่สุด ทําใหสํานักงานกองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ
สนับสนุนและสงเสริมดานเงินทุนใหภาครัฐและเอกชนจัดทําโครงการสรางเสริมสุขภาพในรูปแบบตาง ๆ 
มากมาย หนึ่งในนั้น คือ การปลูกฝงแนวคิดและพฤติกรรมสรางเสริมสุขภาพในนิสิตสายวิทยาศาสตรสุขภาพ
ผานสถาบันการศึกษา ดังนั้นคณะเภสัชศาสตร มหาวิทยาลัยมหาสารคาม (ม.มส.) จึงไดนําแนวคิดดังกลาว
บูรณาการเขากับหลักสูตรเภสัชศาสตรบัณฑิต บริบาลทางเภสัชกรรม และสอดแทรกในพันธกิจหลักของคณะ 
ไดแก การเรียนการสอน การวิจัย การใหบริการวิชาการ และกิจกรรมเสริมหลักสูตรของนิสิต เพื่อพัฒนา   
เภสัชศาสตรศึกษาใหสามารถสรางเภสัชกรพันธุใหมที่มีคุณลักษณะสอดคลองกับนโยบายของประเทศ และ
ตลาดแรงงานในปจจุบัน และพัฒนาชุมชนเปาหมายใหเขมแข็งในดานสุขภาพและการใชยา การศึกษานี้เปน
งานวิจัยเชิงปฏิบัติการที่มีการวางแผน ลงมือปฏิบัติ ตรวจสอบหรือประเมินผล แลวนํามาปรับปรุงแกไขการ
ดําเนินการ (PDCA) ตอเนื่องมาเปนเวลา 9 ป (พ.ศ.2547-2556) การประเมินผลสัมฤทธิ์ จะประเมินในนิสิตทุก
คนและชุมชนเปาหมาย (ชุมชนบานมะกอก) กอนและหลังเขารวมโครงการในทุก ๆ ปโดยใชแบบประเมิน
ความรู แนวคิดและพฤติกรรมสรางเสริมสุขภาพที่พัฒนาโดยทีมวิจัย นอกจากนี้มีการนํากระบวนการเรียนรูที่
ไดมาจัดการความรูเพื่อถอดบทเรียนของสิ่งที่ทําแลว สรุปเปนโมเดลตนแบบ ผลลัพธที่ไดจากการศึกษานี้ คือ 
1) นิสิตเภสัชศาสตร ม.มส. มีแนวคิด พฤติกรรม เจตคติ และความมั่นใจตอการนําแนวคิดสรางเสริมสุขภาพไป
ประยุกตใชจริงเพิ่มขึ้นจากกอนเขารวมโครงการ โดยแนวคิด พฤติกรรม  เจตคติ และความมั่นใจตอการสราง
เสริมสุขภาพจะยังคงอยูกับนิสิตจนกระทั่งจบการศึกษาไปเปนเภสัชกร (พันธุใหม) ที่ดูแลผูปวยบนพื้นฐาน
แนวคิดดังกลาว อีกทั้งเภสัชกรเหลานี้ยังเปนตนแบบในการทํากิจกรรมสรางเสริมสุขภาพในที่ทํางานใหกับ
เภสัชกรอื่นๆ ในสังคม 2) มีชุมชนที่ไดรับการพัฒนาศักยภาพและสงเสริมแนวคิดสรางเสริมสุขภาพรวมกับ
คณะ และพรอมจะจัดกิจกรรมสรางเสริม  3) ไดโมเดลตนแบบในการบูรณาการแนวคิดสรางเสริมสุขภาพกับ
พันธกิจหลักของคณะ 3 โมเดล ไดแก มหาสารคามโมเดล (ดานหลักสูตรและการเรียนการสอน) มะกอก
โมเดล (ดานพัฒนาชุมชน) และโมเดลงานรานยามหาวิทยาลัยเพื่อการสรางเสริมสุขภาพ (ดานบริการ
วิชาการ) โดยสรุปการปลูกฝงแนวคิด พฤติกรรมสรางเสริมสุขภาพ ผานการมีระบบสนับสนุนที่เอื้อตอการ
พัฒนาศักยภาพและแนวคิดใหกับนิสิตเภสัชศาสตร เพื่อกาวไปสูการเปนเภสัชกรพันธุใหมที่ดูแลผูปวยดวย
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หัวใจที่ดี การดําเนินการและติดตามผลอยางตอเนื่องยังคงตองดําเนินการตอไปเพื่อผลลัพธที่ยั่งยืนและเปน
รูปธรรม

คําสําคัญ

นวัตกรรม เภสัชศาสตรศึกษา บูรณาการ การสรางเสริมสุขภาพ เภสัชกรพันธุใหม

คํานํา-ความเปนมา-หลักการและเหตุผล

ขอมูลการวิจัยแผนการลงทุนดานสุขภาพในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติของไทยฉบับที่ 10 
พ.ศ. 2550-2554 ชี้ใหเห็นวาคาใชจายดานปญหาสุขภาพของประชากรเพิ่มขึ้นทุกป โดยเฉพาะปญหาจากโรค
ไมติดตอและโรคที่เกิดจากพฤติกรรมทางสุขภาพไมเหมาะสม เชน โรคอวน เบาหวาน ความดันโลหิตสูง เปนตน 
ซึ่งโรคเหลานี้สามารถลดและปองกันไดดวยการปรับพฤติกรรมใหเหมาะสม จึงมีขอเสนอแนะจากแผนการ
ลงทุนดานสุขภาพดังกลาวใหมีนโยบายระดับชาติในการสงเสริมโครงการหรือกิจกรรมการสรางเสริมสุขภาพ
ใหกับประชาชนในประเทศ (1) เนื่องจากการลงทุนเพื่อสรางเสริมสุขภาพเปนการลงทุนดานสุขภาพที่มี
ประสิทธิภาพและความคุมคามากที่สุด ทําใหสํานักงานกองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ (สสส.) 
สนับสนุนและสงเสริมดานเงินทุนใหภาครัฐและเอกชนจัดทําโครงการสรางเสริมสุขภาพในรูปแบบตาง ๆ 
มากมายซึ่งหนึ่งในนั้น คือ การปลูกฝงแนวคิดและพฤติกรรมสรางเสริมสุขภาพในนิสิตสายวิทยาศาสตรสุขภาพ
ผานสถาบันการศึกษา สําหรับวิชาชีพเภสัชกรรมไดเกิดเครือขายเภสัชศาสตรเพื่อการสรางเสริมสุขภาพ      
(คภ.สสส.) ซึ่งเปนแผนงานในการสรางองคความรูและปฏิบัติการทางสังคม โดยการสนับสนุนของ สสส. ดังนั้น
คณะเภสัชศาสตร มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ในฐานะสถาบันอุดมศึกษาผูผลิตบัณฑิตเภสัชศาสตรออกไปเปน
บุคคลากรทางการแพทย จึงไดนําแนวคิดการสรางเสริมสุขภาพเขาไปบูรณาการในหลักสูตรบริบาลเภสัชกรรม 
(Pharm.D) โดยสอดแทรกแนวคิดและกิจกรรมสรางเสริมสุขภาพในพันธกิจหลักทุกดานของคณะ ไดแก การ
เรียนการสอน วิจัย บริการวิชาการและกิจกรรมเสริมหลักสูตรของนิสิต เพื่อพัฒนาหลักสูตรเภสัชศาสตรศึกษา
ใหสามารถสรางเภสัชกรพันธุใหมที่มีแนวคิดและพฤติกรรมการสรางเสริมสุขภาพ รวมทั้งการปองกันโรคตาม
นโยบายของประเทศ ซึ่งหวังผลใหนําไปสูการเปลี่ยนแปลงในสังคมเพื่อสนับสนุนการมีสุขภาพดีตอไป

วัตถุประสงคการวิจัย

1. เพื่อพัฒนาเภสัชศาสตรศึกษาใหสามารถสรางเภสัชกรพันธุใหม นักสรางเสริมสุขภาพที่มีหัวใจดูแล
ประชาชน

2. พัฒนาระบบบริการวิชาการที่มีการประยุกตใชแนวคิดสรางเสริมสุขภาพผานรานยามหาวิทยาลัย
3. พัฒนาชุมชนใกลเคียงใหมีความเขมแข็งและสามารถพึ่งพาตนเองไดดานสุขภาพผานแนวคิดและกิจกรรม

สรางเสริมสุขภาพ
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วิธีการศึกษา/ ระเบียบการวิจัย

การศึกษานี้เปนงานวิจัยเชิงปฏิบัติการที่มีการวางแผน ลงมือปฏิบัติ ตรวจสอบ และปรับปรุงแกไข
(PDCA) ตอเนื่องมาเปนเวลา 9 ป ตั้งแตป พ.ศ. 2547-2556 โดยแบงการดําเนินการเปน 3 ระยะ ในแตละ
ระยะใชเวลา 3 ปและมีการดําเนินการผานกระบวนการ PDCA ของทุกกิจกรรม 

การดําเนินการในระยะแรก ( 3 ปแรก พ.ศ. 2547-2549) เปนการสรางและพัฒนาศักยภาพระบบ
พื้นฐานและเครือขาย ทําใหเกิดองคความรูและกิจกรรมการสรางเสริมสุขภาพในคณะเภสัชศาสตรอยาง
หลากหลาย ทั้งการสอดแทรกแนวคิดการสรางเสริมสุขภาพภายในองคกร การปรับปรุงหลักสูตร รูปแบบการ
จัดการเรียนการสอน การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร การฝกทักษะวิชาชีพและการบริการวิชาการเพื่อการสราง
เสริมสุขภาพ ซึ่งการดําเนินการในระยะที่ 1 เริ่มจากการปรับปรุงหลักสูตรใหมที่มีการสรางเสริมสุขภาพใน
ปรัชญาของหลักสูตร อันไดแก “รอบรูเรื่องยา นําประชาสรางสุขภาพ” รวมถึงการบูรณาการแนวคิดสราง
เสริมสุขภาพเขาในกระบวนการเรียนการสอนทุกรายวิชาของหลักสูตร (42 รายวิชา หลักสูตรเภสัชศาสตร
บัณฑิต 6 ป) โดยกลยุทธที่สําคัญที่ทําใหคณะฯ เปนองคกรที่มีแนวคิดสรางเสริมสุขภาพ คือ การกระตุนให   
ทุกคนในองคกรเกิดจิตสํานึกในการสรางเสริมสุขภาพอยางตอเนื่องผานกิจกรรมที่หลากหลาย ซึ่งที่ผานมา
คณะฯ ไดกําหนดใหงานดานการพัฒนาหลักสูตรและการเรียนการสอนเพื่อการสรางเสริมสุขภาพ เปนงานเดน
ในการดําเนินโครงการ เพราะตระหนักวาการสอดแทรกแนวคิดสรางเสริมสุขภาพลงในการเรียนการสอน เปน
การปลูกฝงแนวคิดและหลอหลอมใหนิสิตเภสัชศาสตรสําเร็จการศึกษาออกไปเปนเภสัชกรนักสรางเสริม
สุขภาพไดอยางยั่งยืน เปาหมายในระยะแรกคือ การสรางระบบพื้นฐานเพื่อสนับสนุนใหเกิดการบูรณาการ
แนวคิดการสรางเสริมสุขภาพ ไดแก การพัฒนาหลักสูตร การปรับปรุงรูปแบบการเรียนการสอนเปนเชิงบูรณา
การ การพัฒนาศักยภาพอาจารยและบุคลากรใหพรอมพัฒนางานบริการวิชาการที่เนนการสรางเสริมสุขภาพ
ในรานยามหาวิทยาลัยเพื่อเปนแหลงฝกทักษะใหกับนิสิต และผลสัมฤทธิ์ที่เกิดขึ้นกับตัวนิสิต  อาทิเชน มี
แนวคิด พฤติกรรม เจตคติ  และความมั่นใจในการนําแนวคิด สสส. ไปประยุกตใชตอไป 
       ในระยะที่ 2 (พ.ศ. 2550-2552) เปนการขยายแนวคิดและกิจกรรมในเครือขายใหกวางและลึกมากขึ้น
เพื่อสรางเภสัชกรที่มีความรูคูคุณธรรม รูเทาทันกระแสโลกาภิวัตนดานสุขภาพ และมีบทบาทในการ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของประชาชนในสังคมเพื่อการสรางเสริมสุขภาพและการใชยาอยางเหมาะสม โดยใน
ระยะนี้มีการใชขอมูลและบทเรียนจากระยะที่ 1 มาสรางเปนแผนและกรอบแนวคิดในการดําเนินงานในแตละ
ยุทธศาสตรใหสอดคลองกับเปาหมายและผลลัพธที่คาดหวัง กลุมเปาหมาย ยังคงเปนพัฒนาการที่เกิดขึ้นกับ
นิสิตทุกคน (ประมาณ 650 คน) และเพิ่มความเขมแข็งของชุมชนรอบมหาวิทยาลัย (บานมะกอก) และแหลง
ฝกทักษะใหนิสิต (โรงพยาบาลและรานยา) ดังแสดงในรูปที่ 1
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รูปที่ 1 กรอบแนวคิดการดําเนินงานในระยะที่ 2 แสดงความเชื่อมโยงเปาหมาย ผลลัพธและแผนยุทธศาสตร
                   

  การดําเนินการในระยะที่ 3 (พ.ศ. 2553-2555) กิจกรรมและโครงการตาง ๆ จะตอยอดจากระยะที่ 2 
แตจะเนนการเรียนรูและขยายกิจกรรมสรางเสริมสุขภาพเขาไปในชุมชนและสังคมมากขึ้นกลุมเปาหมาย คือ
ชุมชนบานมะกอก ชุมชนบานเครือวัลย โดยมีกรอบแนวคิดดังรูปที่ 2 และมีการกําหนดเปาหมายการทํางานใน
ชุมชนที่ชัดเจนขึ้น 6 ขอ ไดแก 1) มีขอมูลชุมชน ดวยกิจกรรมการสํารวจขอมูลชุมชน 2) มีกิจกรรมสงเสริม
สุขภาพดีไดโดยไมใชยาและใชยาอยางเหมาะสม 3) มีแกนนําสุขภาพในชุมชน 4) มีการดําเนินกิจกรรมเพื่อการ
มีสุขภาพดีโดยชุมชนเอง 5) มีการแลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางชุมชน และ 6) มีความรวมมือกับคณะเพื่อการ
พัฒนาอยางยั่งยืน 

รูปที่ 2 กรอบแนวคิดการทํากิจกรรมสรางเสริมสุขภาพระยะที่ 3 ตอยอด ขยายแนวคิดสูชุมชน
             

การประเมินผลการศึกษาแบงเปน 3 สวนหลัก ไดแก การประเมินผลสัมฤทธิ์ตอตัวนิสิต (ตัวอยางนิสิต
รหัส 53) ตอประชาชนในชุมชนเปาหมาย (บานมะกอก) และผลการจัดการความรูเพื่อใหไดมาซึ่งนวัตกรรม
การบูรณาการแนวคิด กิจกรรมสรางเสริมสุขภาพในเภสัชศาสตรศึกษาและงานบริการวิชาการ                
การประเมินผลตอนิสิตจะประเมินกอนการเขารวมโครงการ เชน นิสิตรหัส  53  ประเมินขอมูลพื้นฐานขณะ
เปนนิสิตป 1 และหลังการเขารวมโครงการปละ 1 ครั้งติดตอกันจนถึงปจจุบัน คือตั้งแตป 2553-2555 (นิสิตป 
1-3) สวนการประเมินผลตอชุมชนจะประเมินประชาชนในชุมชนกอนเขารวมโครงการในป 2553 และหลังเขา
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รวมโครงการในปปจจุบันคือ 2555 ซึ่งผลลัพธตอนิสิตและชุมชนนี้จะประเมินจากผลการดําเนินการในระยะที่ 3  
หรือปจจุบัน เนื่องจากมีการปรับกระบวนการดําเนินงานมาจากระยะที่ 1 และ 2 จนถือไดวามีความเสถียรแลว 
นอกจากนี้กระบวนการตาง ๆ ที่ไดเรียนรูระหวางการศึกษาเชิงปฏิบัติการนี้จะถูกนํามาทบทวน ถอดบทเรียน
ผานกระบวนการจัดการความรูแลวสรางเปนขอมูลหรือโมเดลการบูรณาการงานสรางเสริมสุขภาพกับ      
เภสัชศาสตรศึกษาและการบริการวิชาการ กลุมเปาหมาย เชน รานยามหาวิทยาลัยและการสรางเสริมสุขภาพ

ผลการศึกษา

จากการบูรณาการแนวคิด กิจกรรมสรางเสริมสุขภาพในหลักสูตรบริบาลเภสัชกรรมตอนิสิต       
เภสัชศาสตร มหาวิทยาลัยมหาสารคาม รหัส 53 (n=76) ติดตอกัน 3 ป จนถึงปจจุบัน พบวา นิสิตมีความรู 
พฤติกรรม เจตคติและความมั่นใจในการนําความรูหรือกิจกรรม สสส. ไปใชตอเพิ่มขึ้นอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
(p<0.05) โดยสามารถคงสภาพพฤติกรรมสรางเสริมสุขภาพของตนเองไดดี อยางไรเมื่อดูที่ผลสัมฤทธิ์ตอ
กลุมเปาหมายและการเปนแบบอยางที่ดีในการสรางเสริมสุขภาพ พบวามีมากขึ้นอยางมีนัยสําคัญทางสถิติทุกป
จากป 2552 ซึ่งเปนคาพื้นฐานจนถึงป 2555 ซึ่งเปนปที่ 3 ของการดําเนินงานระยะที่ 3 ดังรูปที่ 3

รูปที่ 3 ผลสัมฤทธิ์ตอตัวนิสิต
         

 เมื่อประเมินพฤติกรรมของนิสิตหลังจากเขารวมโครงการบูรณาการแนวคิด กิจกรรมสรางเสริม
สุขภาพในหลักสูตรเภสัชศาสตรบัณฑิต บริบาลเภสัชกรรม พบวานิสิตมีการนําแนวคิดสรางเสริมสุขภาพไปใช
กับกลุมเปาหมายตาง ๆ ไดแก ครอบครัว ชุมชน เพื่อน ผูปวยและในแหลงฝก รวมทั้งนิสิตมีพฤติกรรมการเปน
แบบอยางที่ดีดานการสรางเสริมสุขภาพมากยิ่งขึ้นเรื่อยๆ ตั้งแตป 1 จนถึงปจจุบัน ดังรูปที่ 4

ค.ก.

ง.ข.
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รูปที่ 4 ผลการศึกษาพฤติกรรมการนําแนวคิดสรางเสริมสุขภาพไปใชเมื่อเทียบกับกอนเขารวมโครงการ

               นอกจากผลตอนิสิตแลวการบูรณาการแนวคิด กิจกรรมสรางเสริมสุขภาพในหลักสูตรของคณะ
เภสัชศาสตรมหาวิทยาลัยมหาสารคามยังสงผลตอชุมชนอีกดวย โดยการศึกษานี้ทําใหมีชุมชนเปาหมายที่ไดรับ
การพัฒนาศักยภาพและสงเสริมแนวคิดสรางเสริมสุขภาพรวมกับคณะฯ เปนเวลา 3 ป 1 ชุมชน คือ ชุมชน
บานมะกอก โดยการดําเนินการ 3 ปทําใหบรรลุเปาหมายการทํางานในชุมชน 4 ขอ คือ 1) มีขอมูลชุมชน ดวย
กิจกรรมการสํารวจขอมูลชุมชน 2) มีกิจกรรมสงเสริมสุขภาพดีไดโดยไมใชยาและใชยาอยางเหมาะสม 3) มี
แกนนําสุขภาพในชุมชน และ 4) มีการดําเนินกิจกรรมเพื่อการมีสุขภาพดีโดยชุมชนเอง คือ มีการรวมกลุมของ
คนในชุมชนจัดตั้งชมรมสมุนไพรขึ้น นิสิตไดเขามามีสวนรวมในการดูแลสุขภาพและการใชยาของครัวเรือนพอ
ฮักแมฮัก เกิดกลุมสมุนไพรบานมะกอก ชุมชนปลูกสมุนไพรในบริเวณที่สาธารณะของหมูบาน จํานวน 2 ไร 
เพื่อใชประโยชนและใชในชุมชนและเพื่อเปนวัตถุดิบการผลิตยา โดยแหลงรับซื้อสมุนไพรคือ โรงงานผลิตยา
ของคณะเภสัชศาสตร โดยสิ่งที่เปนปจจัยนําสูความสําเร็จ คือ ความสัมพันธอันดีระหวางคณะกับชุมชน   
การบูรณาการการเรียนการสอนกับกิจกรรมในชุมชน และความตอเนื่องในการดําเนินงานของคณะและ
กิจกรรมชุมชนนอกจากนี้เมื่อประเมินผลตอประชาชนในชุมชนพบวาประชาชนมีแนวโนมในการรับประทานผัก 
ผลไมและการออกกําลังกายเพิ่มขึ้นหลังจากเขารวมโครงการ สวนพฤติกรรมเสี่ยงจากการรับประทานอาหาร
พบวามีการรับประทานอาหารไขมันและดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล การสูบบุหรี่ลดลง แตมีการรับประทาน
อาหารเค็มเพิ่มขึ้น ในขณะที่พฤติกรรมการใชยาและผลิตภัณฑเสริมอาหารดีขึ้นอยางเห็นไดชัด ดังรูปที่ 5
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รูปที่ 5 พฤติกรรมสุขภาพของประชาชนในชุมชนกอนและหลังการเขารวมกิจกรรมสรางเสริมสุขภาพ

          นอกจากผลตอตัวนิสิตและชุมชนแลวการศึกษานี้ยังทําใหไดโมเดลตนแบบในการบูรณาการแนวคิด 
กิจกรรมสรางเสริมสุขภาพในหลักสูตรบริบาลเภสัชกรรม 3 โมเดล ไดแก มหาสารคามโมเดล มะกอกโมเดล 
และโมเดลการใหบริการวิชาการผานรานยามหาวิทยาลัย โดยมหาสารคามโมเดล ถือเปนโมเดลหลักในการ 
บูรณาการแนวคิด กิจกรรมสรางเสริมสุขภาพในหลักสูตรบริบาลเภสัชกรรมซึ่งไดจากการถอดบทเรียนและ
จัดการความรูจากประสบการณการทํากิจกรรมในระยะที่ 1 และ 2 โดยหวังผลในการพัฒนาแนวคิด จิตใจและ
พฤติกรรมของนิสิตเปนหลักโดยเนนการบูรณาการแนวคิด กิจกรรมเขาไปในทุกรายวิชาของคณะตั้งแตรายวิชา
ป 1- ป 6 โดยกิจกรรมที่จัดขึ้นมีเปาหมายแตกตางกันตามขีดความสามารถของนิสิตตั้งแตสรางแนวคิดในชั้นป
ที่ 1 เนนการดูแลตนเองในชั้นปที่ 2 และเนนการดูแลครอบครัว เพื่อน ผูปวยหรือคนในชุมชนสําหรับป 3-5 
ตามลําดับ ดังตารางที่ 1
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นอกจากนี้ยังมีการสรางบรรยากาศ และสังคมในคณะเภสัชศาสตร มหาวิทยาลัยมหาสารคามใหมี
วัฒนธรรมการสรางเสริมสุขภาพ เชน มีการกําหนดเปนปรัชญาของหลักสูตร คือ “รอบรูเรื่องยา นําประชา
สรางสุขภาพ” มีการจัดการความรู และเปลี่ยนเรียนรูประสบการณการทํางาน ตลอดจนการสอดแทรกการ
สรางเสริมสุขภาพเขาไปในทุกพันธกิจของคณะทั้งการเรียนการสอน การวิจัย กิจกรรมเสริมหลักสูตรและ
บริการวิชาการ ทําใหงานสรางเสริมสุขภาพเปนสวนหนึ่งของงานประจํา เปนตน โดยปจจัยสงเสริมใหการ  
บูรณาการงานสรางเสริมสุขภาพในคณะเภสัชศาสตร มหาวิทยาลัยมหาสารคามประสบความสําเร็จเปนโมเดล
เรียก “มหาสารคามโมเดล” แสดงดังรูปที่ 6

 
รูปที่ 6 มหาสารคามโมเดล แสดง

องคประกอบความสําเร็จของหลักสูตร
สรางเสริมสุขภาพ

            
          

นอกจากมหาสารคามโมเดลแลว ในการดําเนินงานระยะที่ 3 ยังทําใหไดโมเดลที่เรียกวา “มะกอก
โมเดล” มีเปาหมายเพื่อปลูกฝงนิสิตใหมีแนวคิดและพฤติกรรมการสรางเสริมสุขภาพไปพรอมกับการ
เสริมสรางความเขมแข็งดานสุขภาพใหกับประชาชนในชุมชน โดยหัวใจของโมเดลนี้ คือ การทํากิจกรรม
ตอเนื่องในชุมชนเดิมเปนเวลา 3 ปเพื่อใหมีความคุนเคยและตอเนื่อง มีการกําหนดเปาหมายของการ
ดําเนินการ 6 ขอที่ชัดเจน มีการสรางสัมพันธอันดีตอคนในชุมชนใหสอดคลองกับวัฒนธรรมของชุมชน เชน มี
พิธีการฝากตัวเปนลูกหลานของคนในชุมชนที่เรียกวา “ลูกฮัก” และใหครอบครัวที่นิสิตเขาไปเรียนรูและ
เสริมสรางสุขภาพเปน “พอฮัก-แมฮัก” ทําใหมีความใกลชิดและผูกพันเสมือนเปนคนในครอบครัวการทํา
กิจกรรมจึงไดรับความรวมมือเปนอยางดี โดยการทํากิจกรรมในชุมชนยังยึดตามมหาสารคามโมเดล คือ ใช
กิจกรรมในรายวิชาตามมหาสารคามโมเดลตั้งแตป 2 ถึงป 4 เปนหลักในการลงชุมชนโดยเริ่มจากการศึกษา
และเก็บขอมูลชุมชนในป 2 แลวจึงทํากิจกรรมใหสอดคลองกับบริบทของชุมชนในป 3 และ 4 นอกจากนี้ยังมี
กิจกรรมบริการวิชาการและเสริมหลักสูตรเขาไปรวมจัดกิจกรรมในชุมชน ดังรูปที่ 7

ตารางที่ 1 การจัดการเรียนการ
สอนแบบบูรณาการแนวคิด 
กิจกรรมในทุกรายวิชาและ
เปาหมายกิจกรรม
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+ STD/VCT

                          

การจัดการเรียนการสอนทําใหเกิดแนวคิดการบูรณาการกิจกรรมรวมกับแหลงฝก โดยผาน “โมเดล
รานยามหาวิทยาลัยเพื่อการสรางเสริมสุขภาพ” มุงเนนการฝกทักษะปฏิบัติวิชาชีพเภสัชกรรมเพื่อการสราง
เสริมสุขภาพปองกันโรค การปรับพฤติกรรมและการดูแลการใชยาใหกับผูมารับบริการและชุมชนรอบรานยา 
การพัฒนาการเรียนการสอนรูปแบบการฝกปฏิบัติงานทําใหเกิดการพัฒนาบริการในรานยา เกิดบริการ
เชื่อมตอหนวยบริการในพื้นที่รอยแกนสารสินธุ   นอกจากนี้ทําใหเกิดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรูระหวาง
สถาบันการศึกษา ในป 2556 เพื่อใหเกิดการพัฒนามาตรฐานรวมกัน ภายใตการดูแลของศูนยประสานงาน
การศึกษาเภสัชศาสตรแหงประเทศไทย (ศ.ศ.ภ.ท.)  ดังรูปที่ 8

How to: การจดัการเรยีนการสอน งานบรกิาร เป็นวจิยัเพื่อพฒันา อยางไร

 เร่ิมจาก 
ร วมจัดบูรณาการ สสส.

กับการเรียนสอน 

เพื่อนชวนทํา...รู สึกดี ...ทําดวย ฟัง  
ลองทําเอง เรียนรู นิสติดวยกนั

‘49 ลองกาวใหม
บูรณาการขามสายวิชา 

“โครงการบูรณาการรายวิชาชัน้ปี 5 
เพื่อการสรางเสริมสุขภาพ”

Rotation สําหรับปี 5
-ดแูลการใชยาและคําแนะนําให

ผูป วยที่หอผูป วย ร านยา ศูนยแพทยฯ

-Journal club, Debate 
-Research project

’54 ลองอีกตัง้ดู
ขยายเครือขายเพิ่มไปที่รอยเอ็ด 

(10)/MOU แหลงฝึก/แผนพัฒนารานยา
เขาระบบหลักประกัน ยังเป็นความหวัง…

‘50 ไหนๆ ลองอีกที
เครือขายบริการสุขภาพระดับ

ปฐมภูมิในเขตจังหวัด
มหาสารคาม (2-2-5)

บทสรุป

การปลูกฝงแนวคิด พฤติกรรม เจตคติ และความมั่นใจตอการสรางเสริมสุขภาพใหนิสิตเภสัชศาสตร
เพื่อผลิตเภสัชกรพันธุใหม นักสรางเสริมสุขภาพที่ดูแลผูปวยอยางเปนองครวม และรอบดาน สามารถทําไดโดย
การสรางระบบพื้นฐานที่สําคัญ  ทําการปรับปรุงหลักสูตรและสอดแทรก
แนวคิดและกิจกรรมการสรางเสริมสุขภาพผานการจัดการเรียนการสอนเชิง
บูรณาการ และสอดแทรกแนวคิดเขาสูพันธกิจหลักของคณะดานตางๆ     
และใหความสําคัญกับชุมชนรอบขางของคณะ เพื่อสรางชุมชนเขมแข็งดาน

สุขภาพ ภายใตการดําเนินการและติดตาม
ผลสัมฤทธิ์ที่เกิดขึ้นอยางตอเนื่อง ทําการถอด
บทเรียน จับประเด็นสําคัญมาสรางสรรคเปนนวัตกรรมใหม 3 โมเดล คือ 

รูปที่ 7 มะกอกโมเดล

รูปที่ 8 โมเดล รานยา
มหาวิทยาลัยเพื่อการ
สรางเสริมสุขภาพ

Health Promotion Research in Community: 
Lesson Learnt from integrated Pharm.D. 
curriculum, Mahasarakham University

2547 2549 2550 2548 2551 2553 2554 2552 2555-56 ป

เริ่มแนวคิด
สสส.และ
บูรณาการ
8 รายวิชา

(สุขภาพดีเริ่มที่บาน)

บูรณาการ
15 รายวิชา
(ในกลุมวิชา)

บูรณาการ
ทุกวิชา

ทั้งหลกัสูตร
PharmD

(บูรณาการ
ขามกลุมวิชา)

Outcome
Mapping
(บูรณาการ
ขั้นเทพ)

สราง
KPI

เพื่อไป
ใหถึง

เปาหมาย

พัฒนา
การสอน
บริการ
วิชาการ
แหลงฝก
รานยา

มหาวิทยาลยั

พฒันาชุมชน
พัฒนาแหลงฝก

(ชมุชนสราง
สุขภาพ)

นวตักรรม : 3 โมเดล
1. มหาสารคามโมเดล
2. มะกอกโมเดล
3. บริการรานยามหาวทิยาลัยโมเดล

1.เภสัชกรพนัธุใหม (นกัสรางเสริมสุขภาพ)
2.ชุมชนเขมแข็งดานสุขภาพ

3.งานบริการวิชาการสรางเสริมสุขภาพ
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มหาสารคามโมเดล  มะกอกโมเดล และโมเดลรานยามหาวิทยาลัยเพื่อการสรางเสริมสุขภาพ เพื่อจุดประกาย
การเรียนรู การปรับประยุกตใชใหสอดคลองกับบริบทของผูนําไปใชตอไป

การนําผลงานวิจัยไปประยุกตใช

1. การประยุกตผลงานวิจัยใหสอดรับกับยุทธศาสตรการศึกษา พ.ศ.2556-2558
2. การประยุกตใชในการสงเสริมและพัฒนาชุมชนเพื่อใหเกิดชุมชนตนแบบที่สามารถพึ่งพาและดูแล

ตนเองดานสุขภาพไดอยางยั่งยืน และการพัฒนาแหลงฝกตนแบบเพื่อการพัฒนานิสิตเภสัชศาสตรใหมีแนวคิด
และพฤติกรรมสรางเสริมสุขภาพที่ใสใจการสรางเสริมสุขภาพแกประชาชน
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การจัดการความรูเพื่อพัฒนาระบบการประกันคุณภาพของวิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลย ี           
ศรีสะเกษ  โดยกระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม
Knowledge Management for Developing Quality Assessment Process of Sisaket College of 
Agriculture and Technology Through Participatory Action Research
ดร. สิทธิศักดิ์  อาจหาญ
วิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีศรีสะเกษ

ปที่ทําวิจัยเสร็จ 2555

บทคัดยอ

การวิจัยมีวัตถุประสงคเพื่อจัดการความรูเพื่อพัฒนาระบบการประกันคุณภาพของวิทยาลัยเกษตรและ
เทคโนโลยีศรีสะเกษ  โดยกระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม
            ผลการวิจัยพบวา ในดานบริบท วิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีศรีสะเกษ มีประวัติยาวนานกวา 80 ป 
ถึงแมวามีปญหาในการดําเนินงานประกันคุณภาพที่ตองไดรับการปรับปรุงอยางเรงดวน แตดวยปจจัยเสริมทั้ง
จากภายนอกและภายในองคกร และศักยภาพของบุคลากรมีความพรอมตอการนําการจัดการความรูมา
แกปญหาดวยการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในจากการมีสวนรวมของทุกฝาย  ผลดานกระบวนการ
จัดการความรู บุคลากรทุกฝายมีสวนรวมในการวางแผนรวมกัน การดําเนินการตามแผนการจัดการความรูทุก
ขั้นตอนตั้งแต การบงชี้ความรู การสรางและแสวงหาความรู การจัดการความรูใหเปนระบบ การประมวลและ
กลั่นกรองความรู การเขาถึงความรู การแบงปนและแลกเปลี่ยนความรู และผลสุดทายคือเกิดการเรียนรูและ
สามารถพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในจากกระบวนการมีสวนรวมได สวนผลดานกระบวนการวิจัย 
สามารถสรางองคความรูดานการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม  และผลผลิตของการพัฒนาระบบประกัน
คุณภาพ เมื่อนําระบบที่พัฒนาขึ้นไปใชในการปฏิบัติงานจริง ก็เปนการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรในระบบ
ประกันคุณภาพ เสริมสรางพฤติกรรมการมีสวนรวมของบุคลากร ทําใหบุคลากรทุกฝายใหการยอมรับเนื่องจาก
สามารถแกปญหาในการดําเนินงานประกันคุณภาพไดอยางแทจริง

คําสําคัญ

การจัดการความรู   การประกันคุณภาพ  การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม

คํานํา-ความเปนมา-หลักการและเหตุผล

การพัฒนาระบบประกันคุณภาพเปนเรื่องของสมาชิกทุกคนในองคการ โดยเริ่มจากการตระหนักใน
ความสําคัญ ความจําเปน แลวใหความรวมมือในการรวมคิด รวมทํา รวมติดตามตรวจสอบ และปรับปรุง
พัฒนาอยางตอเนื่องดวยความสมัครใจ เนนการมีสวนรวมของผูที่เกี่ยวของ (ปาน, 2547)  ซึ่งสอดคลองกับ
แนวทางของการจัดการความรู ซึ่งใชแนวคิดของการมีสวนรวมของสมาชิกในองคกร ระดมความรูที่มีอยู มา
พัฒนาใหเปนระบบ ไดอยางมีประสิทธิภาพ (สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2553) และเปนหลักการที่มี
แนวคิดเดียวกันกับการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม (participatory action research)  ซึ่งใชแนวคิดของ
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การมีสวนรวม และรวมมือกันวางแผนการทํางาน ลงมือปฏิบัติ สังเกตผล และสะทอนผลการดําเนินงาน
รวมกัน  (ส. วาสนา, 2538)
        วิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีศรีสะเกษกําหนดเปาหมายในการพัฒนาการประกันคุณภาพสถานศึกษา 
แตพบวา ยังไมสามารถบรรลุเปาหมายไดตามที่ตองการ จากสาเหตุหลายประการ คือ 1) การขาดความรวมมือ
จากบุคลากรในการรวมคิด รวมทํา รวมติดตามตรวจสอบ และรวมพัฒนา 2) การประกันคุณภาพยังไมกลืน
เปนเนื้อเดียวกับการปฏิบัติงานปกติ  3) บุคลากรไมมีแนวทางในการสะสมองคความรูที่เกิดจากการปฏิบัติงาน
เพื่อการแลกเปลี่ยนเรียนรู และ 4) ขาดการทํางานที่เปนระบบ 
        จากขอมูลดังกลาว ทําใหผูวิจัยสนใจศึกษาวิธีการจัดการความรู ซึ่งเปนกระบวนการเชิงระบบที่มุงเนนให
บุคลากรมีสวนรวมในการพัฒนาองคกร  เพื่อใหเกิดการยอมรับ และเรียนรู  ซึ่งกันและกัน ผานรูปแบบของ
การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม ดวยการใหนักวิจัยและผูมีสวนรวมในการวิจัย รวมมือรวมใจดําเนินการ
วิจัยรวมกันในทุกขั้นตอน นําผลการปฏิบัติมาใชในการปรับปรุงแกไข (ธีรวุฒิ, 2551)  เพื่อใหสามารถพัฒนา
ระบบการประกันคุณภาพสถานศึกษา บนพื้นฐานบริบทที่แทจริงของวิทยาลัย

วัตถุประสงคการวิจัย

การวิจัยมีวัตถุประสงคเพื่อจัดการความรูเพื่อพัฒนาระบบการประกันคุณภาพของวิทยาลัยเกษตรและ
เทคโนโลยีศรีสะเกษ  โดยกระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม

วิธีการศึกษา/ ระเบียบการวิจัย

งานวิจัยนี้เปน การวิจัยเชิงคุณภาพ (qualitative research) เพราะใหความสําคัญกับแนวคิดในการ
แสวงหาความจริง ในภาพรวมไมแยกสวน โดยการทําความเขาใจวา อะไรคือความจริง (what is real) ซึ่ง
ความจริงดังกลาวคือสิ่งที่เปนคุณภาพนามธรรม (quality) หรือภาพของความ  เปนจริง (image of reality) 
ในสิ่งที่คนไดกระทําจริง (สุชาติและกรรณิการ, 2547) ผูวิจัยเลือกใชการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบ  มีสวนรวม 
(participatory action research)  ซึ่งมีจุดเดนคือ สามารถศึกษาจากวิธีการทํางานของกลุมบุคคลที่เกี่ยวของ
กับการปฏิบัติงานจริง กอใหเกิดวิธีการที่เปนรูปธรรม และดําเนินการใหเกิดผลในการปฏิบัติจริง และทําให
กลมกลืนกันระหวางแนวคิดกับการปฏิบัติจริง   (ส. วาสนา, 2538) โดยมีขั้นตอน การดําเนินงานดังนี้
       ขั้นตอนที่ 1  การศึกษาบริบท ดวยวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ โดยการศึกษาจากเอกสาร การสัมภาษณ  เชิงลึก 
และการสังเกตการณ จากผูมีสวนรวมในการวิจัยซึ่งเปนผูใหขอมูล (key informants) จากนั้น จึงเปนการนํา
วิธีการจัดการความรูมาใชในการสังเคราะหรูปแบบการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพ โดยกระบวนการวิจัย
เชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม 
        ขั้นตอนที่ 2 การจัดการความรูเพื่อพัฒนาระบบการประกันคุณภาพ โดยใชรูปแบบของการจัดการ
ความรูของสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.)  ตามวงจรการวิจัยเชิงปฏิบัติการ ดังนี้
           1) การสรางความรูความเขาใจ การคนหาปญหาที่เกิดขึ้นทั้งในดานของการจัดการความรู           
การดําเนินงานประกันคุณภาพ และบทสรุปอันนําไปสูการตัดสินใจนํารูปแบบของการจัดการความรูหรือการ
วางแผน ที่เหมาะสมมาใชในการพัฒนาระบบประกันคุณภาพในที่สุด 
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            2) การดําเนินงานตามแผนที่วางไว โดยใชกรอบการจัดการความรู คือ การบงชี้ความรู การสราง
และแสวงหาความรู การจัดความรูใหเปนระบบ การประมวลและกลั่นกรองความรู การเขาถึงความรู         
การแบงปนแลกเปลี่ยนความรู และการเรียนรู
           3) การสังเกตการณ และการสะทอนกลับ โดยใชเครื่องมือที่หลากหลาย เชน Before Action 
Review (BAR), After Action Review (AAR) การจัดเวทีประชาคม การทําประชาพิจารณ และการถอด
บทเรียน เพื่อสะทอนความคิดเห็นของผูมีสวนรวมในการวิจัยในทุกขั้นตอน และนําผลที่ไดมาปรับปรุง
กระบวนการอยางตอเนื่อง
        สวนการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพใชการจัดระเบียบขอมูล การแสดงขอมูล และการหาขอสรุปและ
การตรวจสอบความถูกตองและความนาเชื่อถือของผลการวิเคราะห (ชาย, 2549) การตรวจสอบความถูกตอง 
โดยเทคนิคสามเสา (triangulation technique) เพื่อตรวจสอบความนาเชื่อถือและความเที่ยงตรงของขอมูล 
เชน ความหลากหลายของวิธีการจัดเก็บขอมูล (method triangulation)  ซึ่งใชวิธีการศึกษาเอกสาร รวมกับ
การสัมภาษณเชิงลึก การสังเกตแบบมีสวนรวมและแบบไมมีสวนรวม การจดบันทึกดวยบันทึกสนาม การใช
กลุมผูใหขอมูลที่หลากหลาย (sources triangulation)  และการใชชวงระยะเวลาที่แตกตางกัน (time 
triangulation) รวมถึงการเปดโอกาสใหผูใหขอมูลไดตรวจสอบขอมูลดวยตนเอง (member check) เพื่อให
น้ําหนักกับความเที่ยงตรง (validity) ของขอมูล ที่สงผลใหขอคนพบหรือบทสรุปจากขอคนพบยืนอยูบน
หลักฐานที่หนักแนน (ชาย, 2549)  นําไปสูการตีความขอมูลที่ไดจัดประเด็นคนหาความแตกตาง ความเหมือน
ของขอมูล (ผองพรรณและสุภาพ, 2553) และนําเสนออยาง เปนรูปธรรมในที่สุด

ผลการศึกษา

ขอคนพบจากการศึกษาบริบทและการนําแนวทางการจัดการความรูมาพัฒนาระบบการประกัน
คุณภาพของวิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีศรีสะเกษ มีดังนี้

บริบทของการประกันคุณภาพ 
        ปจจุบันมีพื้นฐานจากเหตุการณที่เคยเกิดขึ้นในอดีต และอนาคตเปนผลพวงของการกระทําในปจจุบัน 
บริบทจึงตองครอบคลุมสภาพการณในอดีตจวบจนปจจุบัน ที่สามารถมองภาพในอนาคตได การวางองคกรไว
เปนศูนยกลางของการทําความเขาใจกับบริบท ทําใหสะดวกตอการมองเห็นภาพที่เกิดขึ้นกับวิทยาลัย จําแนก
เปน 4 ดานคือ ดานสภาพแวดลอม  ดานการดําเนินงาน ดานปจจัยที่เกี่ยวของ   กับกระบวนการมีสวนรวม
ของบุคลากร และดานของบุคลากร
        1. สภาพแวดลอม

วิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีศรีสะเกษ มีพื้นฐานของการประกันคุณภาพมาอยางตอเนื่อง และการ
ไดรับการยอมรับจากชุมชนตลอดมานับตั้งแตการกอตั้งเมื่อ พ.ศ. 2474  ดวยเจตนารมณของการเปน
สถานศึกษาที่กอตั้งขึ้นเปนโรงเรียนที่สอนวิชาเกษตรกรรม ผานความเจริญกาวหนาในยุคทองของความเปน 
“วิทยาลัยเกษตรอันดับหนึ่งของประเทศ” ดวยการเปนสถานศึกษาเกษตรดีเดนแหงแรกของประเทศ รวมถึง
การไดรับรางวัลสถานศึกษารางวัลพระราชทาน 2 ครั้ง แมจะไมมีรูปแบบของการประกันคุณภาพอยางเปน
ทางการ แตวิทยาลัยไดแสดงบทบาทของการคํานึงถึงคุณภาพมาโดยตลอด ซึ่งความสําเร็จเกิดจากการสั่งสม
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ความสําเร็จของการทํางานหนักรวมกันมาอยางตอเนื่องยาวนาน ลวนแตมุงเนนใหเห็นวา ความสําเร็จของ
วิทยาลัยเกิดจากความรวมมือรวมใจของบุคลากรของวิทยาลัยทุกคนอยางแทจริง
       2. งานประกันคุณภาพ
          งานประกันคุณภาพ ไดรับการยอมรับวาเปนกลไกสําคัญในการพัฒนาวิทยาลัยไปสูคุณภาพ ที่ตองการ 
แตการที่แนวนโยบายไมชัดเจน การตีความที่ตองเกิดจากความรูความเขาใจที่ถูกตองตรงกันระหวางผูบริหาร
และผูปฏิบัติ  การจัดแบงความรับผิดชอบที่ยังมีการเหลื่อมล้ํา หรือซอนทับกัน การขาดระบบการทํางานที่
เรียกวา ระบบคุณภาพ ซึ่งเกิดจากการมีสวนรวมของทุกฝาย เปนปญหาสําคัญ ที่ตองไดรับการปรับปรุงอยาง
เรงดวน
       3.  ปจจัยที่เกี่ยวของกับกระบวนการมีสวนรวม
          การเสริมแรง หรือการสรางแรงกระตุนใหเกิดการปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิภาพของบุคลากรใน
ระบบงานประกันคุณภาพ พิจารณาไดจากปจจัยภายนอก ประกอบดวยปจจัย 4 ประการไดแก                 
1) การประเมินคุณภาพของสมศ.ทุกๆ 5 ป  2) การเสนอชื่อเขารับรางวัลสถานศึกษารางวัลพระราชทาน 3) 
นโยบายการประกันคุณภาพของ สอศ.ซึ่งมีการเปลี่ยนแปลงบอยครั้ง  และ 4) การแขงขันกับวิทยาลัยอื่นที่อยู
ในพื้นที่เดียวกัน สวนปจจัยภายใน ประกอบดวย  1) การบริหารงานของผูบริหารในรูปของการ สั่งการและ
การติดตามงานอยางสม่ําเสมอ 2) การใหความสําคัญกับแนวคิดวาการประกันคุณภาพคือ  การประกันการ
ทํางานปกติ  3) การคัดเลือกคณะทํางานหรือการใชคนใหถูกกับงาน  และ 4) การพิจารณาความดีความชอบ
ในลักษณะของแรงจูงใจเพื่อตอบแทนความทุมเทในการปฏิบัติงานประกันคุณภาพ  
       4.  ศักยภาพของบุคลากร  
           บุคลากรของวิทยาลัยประกอบดวย กลุมของผูบริหาร ครูผูปฏิบัติงานในระบบประกันคุณภาพภายใน
ทุกคนหมายถึงครูทั้งวิทยาลัย และกลุมบุคลากรทางการศึกษา มีจุดแข็งที่สามารถพัฒนาตอไปได คือความรูสึก
วาวิทยาลัยคือบานของตนเองที่ตองรับผิดชอบทั้งความสําเร็จหรือความลมเหลวที่เกิดขึ้น  การรักษาภาพพจน
ที่ดี และวิธีการคิดวาการทํางานหนักก็เพื่อตอบแทนคุณของแผนดินเมื่อรวมกับคุณลักษณะนิยมการพัฒนา
ตนเองอยางตอเนื่อง และความสัมพันธในกลุมที่แนบแนนเปนเนื้อเดียวกัน กอใหเกิดเปนศักยภาพที่นําไปใชใน
การพัฒนาการดําเนินงานประกันคุณภาพไดอยางมีประสิทธิภาพสูงสุด ในขณะเดียวกันขอจํากัดบางประการ
เชน การทํางานไมเต็มที่ ดวยทัศนคติวา วิทยาลัยไมใชของเราคนเดียว ความรูสึกเปนปมดอยในเรื่องความไม
สมดุลระหวางผลตอบแทนนอยกับภาระงานที่หนัก  อัตตาหรือความรูสึกวาตนเหนือกวาคนอื่น และการไม
สอนงานกันเอง หรือไมใฝใจที่จะเรียนรูงานจากบุคคลอื่น อันเนื่องจากชองวางของบุคคลอันเนื่องจากคุณวุฒิ 
วัยวุฒิ ฯลฯ ที่แตกตางกัน เปนประเด็นสําคัญในการออกแบบงานวิจัยเพื่อหาวิธีลดทอนขอจํากัดดังกลาว เพื่อ
กาวไปสูความสําเร็จที่คาดหวังของบุคลากร ทุกคนในวิทยาลัยแหงนี้

        จากวงจรการวิจัยเชิงปฏิบัติการและการนําการจัดการความรูมาใชในการพัฒนาระบบประกันคุณภาพ   
มีผล 3 ประการ ดังนี้  

ผลดานกระบวนการในการจัดการความรู
1.  การวางแผน  มีการบูรณาการทฤษฎีการยอมรับ (adoption process) มาใชในขั้นตอน        

การวางแผน ซึ่งตองประกอบดวยวิธีการที่ผูมีสวนรวมในการวิจัย ในรูปแบบคณะทํางาน 2 ระดับ คือ 
คณะกรรมการระดับอํานวยการ และคณะทํางานระดับปฏิบัติการ ประกอบดวยบุคลากรทุกระดับคือ ผูบริหาร 
ครู และบุคลากรทางการศึกษาซึ่งตองทํางานรวมกัน ตองมีความตื่นตน หรือความตระหนักในสิ่งที่ตองทํา 
(awareness) จากนั้นจึงมีการกระตุนใหเกิดความสนใจ ใฝรู (interest) เปดโอกาสใหเกิดกระบวนไตรตรองถึง
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ผลที่จะเกิดขึ้นจากการเขารวมกิจกรรม (evaluation) โดยการใชเทคนิคระดมสมองและแผนที่ความคิด 
รวมกับการทําเวทีประชาคม นําไปสูการลงมือทํากิจกรรมนั้นดวยตนเอง (trial) สิ่งที่ตองการคือการยอมรับใน
ผลที่เกิดขึ้นนําไปใชในการปฏิบัติงานจริง (adoption)  ดวยการจัดทําประชาพิจารณ มีการจัดประชุมเพื่อสราง
ความรูความเขาใจในทุกขั้นตอน ทําใหไดแผนการจัดการความรูที่ประยุกตจากกรอบการจัดการความรูของ
ก.พ.ร. และสถาบันเพิ่มผลผลิตแหงชาติเปนรูปแบบตั้งตน

2. การดําเนินงานตามแผนที่วางไว  เปนขั้นตอนที่นําแผนการจัดการความรูมาดําเนินการตามลําดับ
ขั้นตอน
             (1) การบงชี้ความรู  โดยเทคนิคสังคมมิติ รวมกับการใชประโยชนจากฐานขอมูลพื้นฐาน 8 
ประการของสถานศึกษา  ภายใตแนวคิดวาการประกันคุณภาพคือการทํางานปกติ โดยเริ่มจากคณะทํางาน ที่
เรียกวา KM Team  รับผิดชอบทําหนาที่ตรวจสอบ เอกสารที่จําเปนสวนใหญมีอยูแลว สามารถนํามาใช
ประโยชนได แตตองเพิ่มเติมแบบรายงานขอมูล แบบนิเทศติดตามผล แบบบันทึกบทเรียนและการถอด
บทเรียน คณะทํางานไดเกิดการเรียนรูวาการบงชี้ความรูจะชวยในการจําแนกแยกแยะวาอะไรคือสิ่งที่มีอยูแลว 
และตองสรางหรือแสวงหาอะไรมาเพิ่มเติม
             (2) การสรางและแสวงหาความรู  เปนการเนนย้ําแนวคิดของงานประกันคุณภาพวาเปนการ
ประกันการทํางานมากกวาการประกันเอกสาร คณะทํางานใชวิธีการการประชุมเชิงปฏิบัติการ  การระดม
สมอง การสรางตารางแสดงการสรางและแสวงหาความรู และการถอดบทเรียนในการออกแบบการจัดเก็บสิ่งที่
เปนประโยชนไวใชงาน และวิธีการกําจัดสิ่งที่ไมเปนประโยชนออกจากระบบ เพื่อใหเกิดความสะดวกและ
คลองตัวในการปฏิบัติงานประกันคุณภาพ
            (3) การจัดการความรูใหเปนระบบ กอใหเกิดกระบวนการสรางความเขาใจรวมกันของผูปฏิบัติงาน
ในทุกระดับ เพื่อเปนพื้นฐานปองกัน การหลงทาง (ทําในสิ่งที่ไมควรทํา ไมทําในสิ่งที่ควรทํา) ดําเนินการจัด
กลุมความรู จัดทํากรอบคูมือระบบ และการถอดบทเรียน ไดรูปแบบของคูมือระบบที่มีองคประกอบตามวงจร
คุณภาพ (PDCA) ครบถวน และพัฒนาขึ้นจากองคความรูและประสบการณตรง ของผูปฏิบัติในการประกัน
คุณภาพของวิทยาลัย
           (4) การประมวลและกลั่นกรองความรู   ผูรับผิดชอบจัดทําคูมือระบบของ งาน แผนกวิชา ฝาย  
ประกอบดวยขั้นตอนการประชุมเชิงปฏิบัติการ การจัดเวทีประชาคม และการถอดบทเรียน พัฒนาคูมือระบบ
ที่เปนมาตรฐานเดียวกันโดยกําหนดวิธีการจากภาระงานจริง และการปฏิบัติงานจริง 
           (5) การเขาถึงความรู  ดําเนินงาน 5 ขั้นตอน คือ  การประกาศใชระบบประกันคุณภาพ การสัมมนา
เชิงปฏิบัติการ การจัดทําสื่อ เอกสารเพื่อเผยแพรองคความรู การจัดเวทีประชาคม และการถอดบทเรียน    
เปนการเรียนรูแนวความคิด ทัศนคติในการจัดเก็บและกระจายความรูไปสูการดําเนินงาน เพื่อใหมีการนําคูมือ
ระบบที่พัฒนาขึ้นไปใชอยางตอเนื่องแลวสรางเปนองคความรูใหมของการประกันคุณภาพที่ผูปฏิบัติสามารถ
เขาถึงและนําไปใชไดในสภาพจริง
           (6) การแบงปนและแลกเปลี่ยนความรู แผนกวิชาซึ่งเปนหนวยประกันคุณภาพที่ครอบคลุม
บุคลากรทั้งหมด และบุคลากรทางการศึกษา รวมถึงกลุมผูบริหาร มีการจัดกิจกรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรู 
กิจกรรมเสริมสรางทัศนคติ และการถอดบทเรียน กอใหเกิดการเรียนรูในการเสริมสรางกิจกรรมการ
แลกเปลี่ยนเรียนรูในทุกระดับ โดยการสรางบทบาทที่พึงประสงคผานกระบวนการกลุมในการมีสวนรวม 
นําไปสูการสรางวัฒนธรรมองคกรของวิทยาลัย
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           (7) การเรียนรู เปนเปาหมายสุดทายของกระบวนการที่สอดรับกันในการทําใหการใชความรูเปนสวน
หนึ่งของงานประกันคุณภาพ เปนวงจรความรูที่มีการเรียนรูและพัฒนาใหเกิดประสบการณใหม ที่เปน
ประโยชนสามารถนํากลับมาใชไดอยางตอเนื่องและยาวนาน และหลอมรวมอยูในวิถีการปฏิบัติงานปกติ โดยใช
เครื่องมือคือการจัดเวทีจัดการความรูในทุกระดับรวมจํานวน 128 ครั้ง ตลอดชวงดําเนินกิจกรรม              
     3. การสังเกตการณ เปนขั้นตอนที่ดําเนินการควบคูไปกับวงจรการวิจัยเชิงปฏิบัติการ เพื่อเก็บรวบรวม
ขอมูลและวิเคราะหขอมูลที่ไดจากการปฏิบัติการ ซึ่งคณะทํางานทั้งระดับอํานวยการ และระดับปฏิบัติการ 
ดําเนินการในทุกขั้นตอนของการจัดการความรู โดยการใชแบบบันทึกกอนปฏิบัติการ  เปรียบเทียบกับแบบ
บันทึกหลังปฏิบัติการ การใชแบบสะทอนตนเองเพื่อสรางภาพของความคิดของผูมีสวนรวมในการวิจัย การใช
คูมือปฏิบัติงานเปนกรอบสําหรับการปฏิบัติและจัดเก็บขอมูล และเครื่องมือสําคัญของการจัดการความรูคือ
การถอดบทเรียน เพื่อสรุปประเด็นวาเกิดการเรียนรูหรือไม อยางไร และใชการสัมภาษณเชิงลึกในการเจาะเก็บ
ขอมูลในประเด็นสําคัญ หรือประเด็นที่ยังตกคางจากการสังเกตดวยเครื่องมืออื่น
     4. การสะทอนผล ใชแบบสอบถามวิเคราะหระดับความคิดเห็น เกี่ยวกับระบบการประกันคุณภาพที่
พัฒนาขึ้น พบวา บรรลุผลตามที่กําหนดไว โดยมีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมากในทุกดาน แสดงใหเห็นวา 
บุคลากรใหการยอมรับวาระบบประกันคุณภาพที่พัฒนาขึ้นจากกระบวนการมีสวนรวมของบุคลากร มีความ
เหมาะสม สามารถนําไปใชในบริบทของวิทยาลัยไดจริง

ผลดานกระบวนการวิจัย
        การนํารูปแบบการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวมมาใชในการวิจัย กอใหเกิดการเรียนรูในประเด็น
หลัก 2 ประการคือ การดําเนินการวิจัย และคุณลักษณะของผูวิจัย
       1. การดําเนินการวิจัย: การมีสวนรวมตั้งแตตนจนจบ   การที่ผูวิจัยมองภาพของปญหาเปนภาพ
เดียวกับผูมีสวนรวมในการวิจัยซึ่งเปนกลุมเปาหมาย มีความเขาใจบริบทเปนอยางดี  และการใหความสําคัญใน
การสรางความรูความเขาใจกับผูรวมวิจัย โดยการเปดเผยบทบาทของผูวิจัย และใชทุกโอกาสในการรวมคิด 
รวมปรึกษาหารือ แตยังคงรักษาสถานภาพของการเปนผูกระตุน หรืออํานวยความสะดวก มากกวาบทบาทของ
การชี้นํา ในขณะเดียวไดบูรณาการเทคนิคการถอดบทเรียน มาใชในการเก็บรวบรวมและการวิเคราะหขอมูล 
ใหเกิดการมีสวนรวมเพิ่มขึ้นอีก โดยรักษาความยืดหยุนของขั้นตอน วิธีการ เพื่อไมใหเกิดความตึงเครียดใน
ระหวางการวิจัย  สงผลใหการวิจัย เปนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ ที่สรางการมีสวนรวมไดตั้งแตตนจนจบการวิจัย
อยางไดผล
        2. คุณลักษณะของผูวิจัย: เครื่องมือสําคัญของการวิจัยเชิงคุณภาพ  ตามแนวคิดวา ตัวผูวิจัยเองเปน
เครื่องมือของการวิจัย พบวา มีความสอดคลองหลายประการกับคุณลักษณะของนักวิจัย  (ธีรวุฒิ, 2551) ดังนี้
           (1) ความรูสึกรวม (empathy)  ในทางปฏิบัติตองใหกลืนเปนเนื้อเดียวกับผูรวมวิจัย แตตองตระหนัก
ในบทบาทและหนาที่เฉพาะของความเปนผูวิจัยอยูตลอดเวลา 
           (2) การเปนที่ยอมรับ (credible) ดวยการเปดเผยบทบาทของผูวิจัย และความสัมพันธที่ดี ผูวิจัยจะ
ไดรับการยอมรับอยางรวดเร็ว จะไดขอมูลเชิงลึก หรือ “ความจริงระหวางบรรทัด” จากผูมีสวนรวมในการวิจัย
มากขึ้น
           (3) การรวมมือและชวยเหลือ (cooperative and helpful) ผูวิจัยไมใชผูเก็บเกี่ยวหรือตักตวงขอมูล
แตเพียงอยางเดียว แตตองกอใหเกิดความรูสึกของความรวมมือและชวยเหลือซึ่งกันและกัน
           (4) ความเสมอภาค (equality) ผูวิจัยตองรักษาความเสมอภาคที่จะปฏิบัติตอทุกคนอยางเทาเทียม
กันในทุกสถานการณ จึงจะไดมาซึ่งการมีสวนรวมอยางเสมอภาคกลับมาจากทุกคนในทุกสถานการณ 
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ผลผลิตของการพัฒนาระบบประกันคุณภาพ
        ผลอยางเปนรูปธรรมของการจัดการความรูเพื่อพัฒนาระบบประกันคุณภาพของวิทยาลัยเกษตรและ
เทคโนโลยีศรีสะเกษ ไดแก

1) การพัฒนาศักยภาพของบุคลากรในระบบประกันคุณภาพ
          การจัดการความรูตองเริ่มตนจากการสรางวิสัยทัศน การปรับเปลี่ยนทัศนคติใหเกิดการยอมรับ         

ในกระบวนการที่ตองดําเนินอยางตอเนื่อง เมื่อบุคลากรมีความพรอม และความมุงมั่นในการที่จะพัฒนาการ
ปฏิบัติหนาที่ของตนใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด และมีคุณภาพ และตระหนักวาผลของการปฏิบัติงานจะสงผล
ตอความสําเร็จของวิทยาลัย การจัดการความรูจึงถูกนํามาใชในฐานะเปนวิธีการ  ที่นําไปสูเปาหมาย  บริบทที่
ชัดเจน เปนพื้นฐานสําคัญที่ ทําใหภาพของปญหาและความจริงที่เปนอยู  ถูกตอง และทุกคนมองเห็นเปนภาพ
เดียวกัน

2) การพัฒนาพฤติกรรมการมีสวนรวม
ในขั้นตอนของการดําเนินกิจกรรมทั้ง 7 ขั้นตอน มุงเนนพฤติกรรมการมีสวนรวมของบุคลากร       

โดยเริ่มจากการจัดตั้งทีมงานในรูปคณะกรรมการ เพื่อใหเกิดการทํางานรวมกันในการติดตาม ดูแลใหการ
ปฏิบัติอยูในกรอบของการจัดการความรู พบวา เอื้อตอการแสดงออกซึ่งการมีสวนรวมมากที่สุด อาทิ รวมกัน
คิด รวมกันแสวงหาแนวทาง รวมกันแกปญหาที่เกิดขึ้น ลงทายดวยการประชุมเพื่อถอดบทเรียน  ซึ่งเปน
ลักษณะเดียวกับขั้นตอนการสังเกตการณ ผสมกับขั้นตอนการสะทอนกลับ ในวงจรการวิจัยเชิงปฏิบัติการ 
เพราะการถอดบทเรียนจะนําไปสูขอสรุปที่วนกลับไปใชในกิจกรรมขั้นตอไป  ขอคนพบประการสําคัญที่เรียนรู
ไดคือ กระบวนการจัดการความรู สามารถบูรณาการใชกับวงจรการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบ มีสวนรวมไดอยาง
กลมกลืน

บทสรุป

วิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีศรีสะเกษเปนสถานศึกษาที่ไดรับการยอมรับในคุณภาพการจัด
การศึกษามาโดยตลอด แตเมื่อมีปญหาในการดําเนินงานประกันคุณภาพตามกรอบของสํานักงาน
คณะกรรมการอาชีวศึกษา แมจะขาดประสบการณในการจัดการความรู แตเมื่อพิจารณาถึงบริบทของการ
ประกันคุณภาพพบวา สภาพแวดลอมที่สั่งสมความสําเร็จมาเปนเวลายาวนาน การรับรูถึงปญหาของการ
ประกันคุณภาพในสภาพจริง และมีปจจัยสนับสนุนกระบวนการมีสวนรวมของบุคลากร และประการสําคัญคือ
ศักยภาพของบุคลากรที่เอื้ออํานวยตอการพัฒนา เมื่อนําแนวคิดในการนําวิธีการจัดการความรู มาใชในการ
แกปญหาขององคกรเริ่มตั้งแตขั้นตอนการวางแผนอยางมีสวนรวมของบุคลากรทุกฝาย การใชกระบวนการ
จัดการความรูทั้ง 7 ขั้นตอนเพื่อใหบุคลากรสามารถพัฒนาระบบประกันคุณภาพ เพื่อใชในการแกปญหาที่มีอยู 
ใหลุลวงไปอยางมีประสิทธิภาพ และเปนที่พึงพอใจของบุคลากรทุกฝาย        
        การนําวิธีการจัดการความรูมาใชในการพัฒนาระบบประกันคุณภาพ แสดงใหเห็นวาเกลียว หรือวงรอบ
ของการจัดการหรือสรางองคความรูใหมในองคกรไมสามารถหยุดนิ่งได และระบบประกันคุณภาพ ก็มีการ
ปรับปรุง เปลี่ยนแปลงอยูเสมอ งานวิจัยนี้เปนเสมือนจุดเริ่มตนหรือตัวอยางซึ่งองคกรตางๆ หากจะนําไปใชตอง
มีการศึกษาบริบทขององคกรเองอยางลึกซึ้ง ใหความสําคัญกับการพัฒนาศักยภาพของคน   การมีสวนรวมของ
บุคลากรทุกฝาย เพื่อพัฒนาองคความรูใหเปนปจจุบัน ใหสอดคลองกับบริบทการปฏิบัติงานจริง การสราง
ความรูความเขาใจจึงตองตรงกัน  รักษาทัศนคติการมีสวนรวม ซึ่งเปนหัวใจสําคัญของการทํางานอยางเปน
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ระบบ เสริมสรางเครือขายผูปฏิบัติงาน  เนื่องจากการจัดการความรูไมใชแฟชั่น แตตองอาศัยการปฏิบัติอยาง
ตอเนื่องและสม่ําเสมอ  เพื่อใหเกิดความคงทนและยั่งยืน จึงควรมีการตั้งคณะกรรมการจัดการความรูในองคกร 
และสรางใหการจัดการความรูเปนวัฒนธรรมองคกร ทั้งในระดับปจเจกบุคคลคือสงเสริมใหการจัดการความรู
เปนสวนหนึ่งของการปฏิบัติงานปกติ สรางแรงกระตุนอยางตอเนื่อง จึงควรกําหนดใหการจัดการความรูเปน
สวนหนึ่งของวิสัยทัศนของทุกองคกร เพื่อใหสามารถกําหนดทิศทางการพัฒนาการจัดการความรูอยางเปน
รูปธรรม

การนําผลงานวิจัยไปประยุกตใช

1. การประยุกตผลงานวิจัยใหสอดรับกับยุทธศาสตรการศึกษา พ.ศ.2556-2558
           พัฒนาการจัดการศึกษาระดับอาชีวศึกษา และการฝกอาชีพ ใหสอดคลองกับตลาดแรงงานทั้งใน        
เชิงปริมาณและคุณภาพโดยใชกลไกระบบประกันคุณภาพและองคความรูที่พัฒนาขึ้นจากงานวิจัยนี้ เปน
เครื่องมือในการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในของวิทยาลัย  ผลคือ วิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยี         
ศรีสะเกษ ผานการประเมินคุณภาพฯจาก สมศ. รอบที่ 3  ในระดับดีมาก

2. การประยุกตใชในลักษณะอื่นๆ 
           การนํารูปแบบของกระบวนการจัดการความรูไปใชในการจัดการพัฒนาองคกร (Organization 
Development) ในหัวขออื่น
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4. การปฏิรูปการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาคุณภาพและคุณลักษณะ    
ที่พึงประสงคของผูเรียน
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การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียนสูสังคมแหงคุณธรรม ภูมิปญญา 
และการเรียนรู
A development of learning management model for developing quality of learner leading to 
moral, wisdom, and learning society
รองศาสตราจารย ดร.วารีรัตน  แกวอุไร
รองคณบดีฝายวิชาการ คณะศึกษาศาสตร ภาควิชาการศึกษา คณะศึกษาศาสตร 
มหาวิทยาลัยนเรศวร

ปที่ทําวิจัยเสร็จ 2554

บทคัดยอ

การวิจัยนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียนสูสังคมแหง
คุณธรรม ภูมิปญญา และการเรียนรู  โดยมีวัตถุประสงคเฉพาะเพื่อสรางและตรวจสอบคุณภาพรูปแบบการ
จัดการเรียนรูเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียนสูสังคมแหงคุณธรรม ภูมิปญญา และการเรียนรู และเพื่อทดลองใช
รูปแบบการจัดการเรียนรู เพื่อพัฒนาคุณภาพผู เรียนสูสังคมแหงคุณธรรม ภูมิปญญา และการเรียนรู  
ดําเนินการวิจัยโดยใชกระบวนการวิจัยและพัฒนา โดยมีขั้นตอนการดําเนินการวิจัยเปน 2 ขั้นตอนหลัก คือ ขั้น
การสรางและตรวจสอบคุณภาพรูปแบบการจัดการเรียนรู และขั้นการทดลองใชและศึกษาผลการใชรูปแบบ
การจัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้น แบบพหุกรณีดวยกระบวนการวิจัยปฏิบัติการ 
           ผลการวิจัยพบวา 
          1. รูปแบบการจัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้นใชแนวคิดสําคัญของการจัดการศึกษาตามแนวพระบรม
ราโชวาท     ที่เนนวาการใหการศึกษาจะตองชวยใหบุคคลคนพบวิธีการดําเนินชีวิตอยางถูกตอง เหมาะสม 
ไปสูความเจริญและความสุขตามอัตภาพ และการจัดการเรียนรูตามแนวปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงใน
พระราชดําริพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวภูมิพลฯ ทฤษฎีการเรียนรูกลุมพุทธิปญญานิยมตามแนวทฤษฎีการ
สรางความรู ทฤษฎีการเรียนรูทางสังคมเชิงพุทธิปญญา ทฤษฏีทฤษฎีประมวลสารสนเทศ และใชแนวคิดของ
รูปแบบการสอนและหลักการนําเสนอรูปแบบการสอนของจอยสและเวลล องคประกอบของรูปแบบที่
พัฒนาขึ้น ประกอบดวย ความเปนมาและความสําคัญของรูปแบบฯ แนวคิด/ทฤษฎีที่ใชเปนฐานในการพัฒนา
หลักการของรูปแบบฯ หลักการของรูปแบบฯ วัตถุประสงคของรูปแบบฯ เนื้อหา/สาระการเรียนรู 
กระบวนการจัดการเรียนรูตามรูปแบบฯ : ขั้นตอนการจัดกิจกรรมการเรียนรู ระบบสังคม หลักปฏิสัมพันธ 
ระบบสนับสนุน ผลที่เกิดกับผูเรียน และ การนํารูปแบบฯไปใช ผลการตรวจสอบคุณภาพโดยผูเชี่ยวชาญดาน
การศึกษาทั้งนักวิชาการ ศึกษานิเทศก และครูจํานวน 9 คน พบวารูปแบบที่พัฒนาขึ้นมีคุณภาพดีและสามารถ
นําไปใชไดเหมาะสมกับการปฏิรูปกระบวนการเรียนรูแบบเนนผูเรียนโดยองครวมทั้งดานคุณธรรม ภูมิปญญา
และการเรียนรู    ผลการทดลองใชพบวารูปแบบที่พัฒนาขึ้นสามารถพัฒนาผูเรียนทั้งดาน คุณธรรม ภูมิปญญา
และการเรียนรู
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2. ผลการทดลองใชและศึกษาผลการใชรูปแบบการจัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้นแบบพหุกรณี พบวา 
             2.1 กรณีการใชกับระดับอุดมศึกษา กับนักศึกษาครู พบวา การเรียนโดยใชหลักการของรูปแบบที่
พัฒนาขึ้นชวยใหนักศึกษารอยละ 80 มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับเรื่องเทคนิคในการพัฒนาความคิดสรางสรรค 
รอยละ 80 ขึ้นไป สามารถเขียนแผนผังความคิด สามารถนําเสนอเนื้อหาไดอยางนาสนใจและเขาใจงาย      
อธิบายเนื้อหาไดละเอียดตอเนื่องชัดเจน  และโดยภาพรวมมีพฤติกรรมความรับผิดชอบในระดับปานกลาง 
กรณีการใชกับนักศึกษาพยาบาล พบวา ผูสอนและนักศึกษาประเมินวา นักศึกษาแสดงพฤติกรรมจริยธรรม
ความเอื้ออาทรดานการรูจักบุคคลในครอบครัวในฐานะบุคคลคนหนึ่ง ในระดับมาก และนักศึกษาสามารถ
เขียนรายงานสุขภาพครอบครัวในขั้นตอนการรวบรวมขอมูลไดครอบคลุมทั้งดานรางกาย จิตใจ อารมณ สังคม 
และสิ่งแวดลอม
             2.2 กรณีการใชกับระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ พบวา ดานความรู 
นักเรียนสวนใหญสามารถบันทึกองคความรูที่เกี่ยวของกับคําสั่งสําคัญสําหรับใชสรางผลงานไดครบถวน ตาม
วัตถุประสงค ดานการปฏิบัติ  พบวา นักเรียนทุกคนสามารถปฏิบัติการสรางชิ้นงานตามเทคนิคการแตงภาพที่
เรียนไดทุกเรื่อง มีผลสําเร็จของชิ้นงานอยูในเกณฑคุณภาพ “ดีมาก” เปนสวนใหญ  ดานคุณธรรมความมีวินัย 
พบวา นักเรียนสวนใหญแสดงพฤติกรรมที่เกี่ยวกับการมีวินัย ดานความพรอมในการเรียน ดานการควบคุม
ตนเอง และดานการพัฒนาตนเอง อยูในระดับ “ดีเยี่ยม” การประเมินพฤติกรรมความมีวินัยระดับการปฏิบัติ 
พบวา นักเรียนสวนใหญมีการปฏิบัติพฤติกรรมที่บงบอกถึงการมีวินัยในการศึกษาเลาเรียน อยูในระดับ “3”  
คือ ปฏิบัติเปนประจําสม่ําเสมอ กรณีการใชกับโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา พบวา นักเรียนจํานวน   
รอยละ 80 มีความรูและทักษะการสื่อสารการพูด ผานเกณฑรอยละ 60 ของคะแนนเต็ม รวมทั้งมีคุณธรรม 
จริยธรรมดานความกตัญู ความมีน้ําใจและจิตอนุรักษ หลังเรียนสูงกวากอนเรียน และกรณีการใชกับโรงเรียน
ระดับประถมศึกษา พบวา นักเรียนสามารถสรุปผังความคิดในเรื่องที่เรียนไดและมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเรื่อง 
ศาสนาของเราที่รูจัก  หลังเรียนรอยละ 86.30 มีพฤติกรรมความมีวินัยการทํางานและสงงานหลังเรียนในระดับ
ดี รูจักการมีน้ําใจเอื้อเฟอเผื่อแผ ชวยเหลือครูและเพื่อนเพิ่มมากขึ้น ตลอดจนมีทักษะในการนําเสนอผลงานได
คลองแคลวกวาเดิมและมีความสุขสนุกสนานในการเรียน 

  2.3 ผลการประเมินรูปแบบการจัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้นโดยผูทรงคุณวุฒิระดับสูงดานการศึกษา
จํานวน 3 คน พบวา รูปแบบมีความเหมาะสมดีมาก แตมีขอเสนอแนะใหเพิ่มรายละเอียดและปรับรายละเอียด
บางประการของรูปแบบการจัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้นเพื่อใหเหมาะสมมากขึ้น

คําสําคัญ

รูปแบบการจัดการเรียนรู คุณภาพผูเรียน สังคมแหงคุณธรรม ภูมิปญญา และการเรียนรู
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คํานํา-ความเปนมา-หลักการและเหตุผล

ประเทศไทยไดกําหนดยุทธศาสตรการพัฒนาประเทศตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 
ฉบั บที่  1 0  ( พ .ศ .  2 550 -2554 )  ( อ า ง อิ งจ ากhttp://www.nrct.net/downloads/03110 6 social 
andeconomicplan10.pdf) โดยมีสาระสําคัญดังนี้ ภายใตบริบทการเปลี่ยนแปลงในกระแสโลกาภิวัตนที่
ปรับเปลี่ยนเร็ว และสลับซับซอนมากยิ่งขึ้น จําเปนตองกําหนดยุทธศาสตรการพัฒนาประเทศที่เหมาะสม โดย
เสริมสรางความแข็งแกรงของโครงสรางของระบบตาง ๆ  ภายในประเทศใหมีศักยภาพแขงขันไดในกระแส
โลกาภิวัตน และสรางฐานความรูใหเปนภูมิคุมกันตอการเปลี่ยนแปลงตาง ๆ ไดอยางรูเทาทัน ควบคูไปกับการ
กระจายการพัฒนาที่เปนธรรม และเสริมสรางความเทาเทียมกันของกลุมคนในสังคม และความเขมแข็งของ
ชุมชนทองถิ่น พรอมทั้งฟนฟูและอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและคุณภาพสิ่งแวดลอมใหคงความสมบูรณเปน
รากฐานการพัฒนาที่มั่นคง และเปนฐานการดํารงวิถีชีวิตของชุมชนและสังคมไทย   ตลอดจนการเสริมสราง
ธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการประเทศทุกระดับ อันจะนําไปสูการพัฒนาประเทศที่มั่นคงและยั่งยืน 
สามารถดํารงอยูในประชาคมโลก ไดอยางมีเกียรติภูมิและมีศักดิ์ศรี โดยมียุทธศาสตรการพัฒนาคุณภาพคน
และสังคมไทยสูสังคมแหงภูมิปญญาและการเรียนรู ใหความสําคัญกับ 1) การพัฒนาคนใหมีคุณธรรมนําความรู 
เกิดภูมิคุมกัน โดยพัฒนาจิตใจควบคูกับการพัฒนาการเรียนรูของคนทุกกลุมทุกวัยตลอดชีวิต เริ่มตั้งแตวัยเด็ก
ใหมีความรูพื้นฐานเขมแข็ง มีทักษะชีวิต พัฒนาสมรรถนะ ทักษะของกําลังแรงงานใหสอดคลองกับความ
ตองการพรอมกาวสูโลกของการทํางานและการแขงขันอยางมีคุณภาพ สรางและพัฒนากําลังคนที่เปนเลิศ
โดยเฉพาะในการสรางสรรคนวัตกรรมและองคความรู สงเสริมใหคนไทยเกิดการเรียนรูอยางตอเนื่องตลอดชีวิต 
จัดการองคความรูทั้งภูมิปญญาทองถิ่น และองคความรูสมัยใหม ตั้งแตระดับชุมชนถึงระดับประเทศ สามารถ
นําไปใชในการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม 2) การเสริมสรางคนไทยใหอยูรวมกันในสังคมไดอยางสันติสุข โดย
เสริมสรางความสัมพันธที่ดีของคนในสังคมตั้งแตระดับครอบครัวใหมีความเขมแข็ง พัฒนาระบบการคุมครอง
ทางเศรษฐกิจและสังคมที่หลากหลายและครอบคลุมทั่วถึง สรางโอกาสในการเขาถึงแหลงทุน สงเสริมการ
ดํารงชีวิตที่มีความปลอดภัย นาอยู บนพื้นฐานของความยุติธรรมในสังคม เสริมสรางกระบวนการยุติธรรมแบบ
บูรณาการ และการบังคับใชกฎหมายอยางจริงจัง ควบคูกับการเสริมสรางจิตสํานึกดานสิทธิและหนาที่ของ
พลเมือง และความตระหนักถึงคุณคาและเคารพศักดิ์ศรีความเปนมนุษยเพื่อลดความขัดแยง

แตจากการวิเคราะหถึงสภาพการจัดการเรียนการสอนที่ผานมา พบวาการจัดการเรียนการสอนยังไม
เอื้อตอการเสริมสรางพลังความสามารถของแตละบุคคลใหเจริญงอกงาม เต็มความสามารถ   เนื่องจากการ
เรียนการสอนมุงถายทอดเนื้อหา ไมเนนกระบวนการเรียนรู  ซึ่งอาจเปนไปไดที่ครูขาดแนวทางที่ชัดเจนในการ
พัฒนากระบวนการเรียนรูของผูเรียนในการนําไปปรับใชในการจัดกิจกรรมการเรียนรู  ดังนั้นการพัฒนา
รูปแบบการปฏิรูปกระบวนการเรียนรูเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียนทุกระดับจึงควรใหความสําคัญกับการพัฒนา
คุณลักษณะบุคคลที่พึงประสงคตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติดังกลาว โดยกําหนดยุทธศาสตร
การพัฒนาคุณภาพคนและสังคมไทยสูสังคมแหงภูมิปญญาและการเรียนรู 3 องคประกอบหลัก ไดแก           
1) พัฒนาคนใหมีคุณธรรมนําความรูเกิดภูมิคุมกัน โดยพัฒนาเด็กและเยาวชนใหมีจิตใจดีงาม มีสํานึกสาธารณะ 
มีสติปญญา เพิ่มพูนความรูและทักษะใหแกแรงงาน เรงผลิตนักวิทยาศาสตร/นักวิจัย และจัดการองคความรู
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ทองถิ่นและสมัยใหม 2) เสริมสรางสุขภาวะคนไทยใหแข็งแรง โดยพัฒนาระบบการรักษา ควบคูกับการปองกัน 
และฟนฟูรางกาย/จิตใจ สงเสริมการบริโภคที่ปลอดภัย ใชสมุนไพร ภูมิปญญาไทยรวมกับเทคโนโลยีสะอาดใน
การผลิต ลดละเลิกพฤติกรรมเสี่ยงตอสุขภาพ 3) เสริมสรางคนไทยอยูรวมกันในสังคมอยางสันติสุข โดยสราง
ครอบครัวใหเขมแข็ง สรางหลักประกันที่มั่นคงใหประชาชนดานอาชีพ สวัสดิการสังคม การออม การดํารงชีวิต
ที่ปลอดภัยสงบสุข รวมทั้งขยายบริการสังคมแกผูสูงอายุ ผูพิการ ผูดอยโอกาส (สํานักงานคณะกรรมการ
พัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ. http:// www.nesdb.go.th) นอกจากนี้ควรไดเชื่อมโยงการพัฒนา
คุณภาพไปสู หลักที่ 1 คุณลักษณะบุคคลที่พึงประสงค (4 ร) ตามสัตตศิลา หลักเจ็ดประการสําหรับการเปลี่ยน
ผานการศึกษาเขาสูยุคเศรษฐกิจฐานความรู โดย รองศาสตราจารย ดร.ไพฑูรย  สินลารัตน และคณะ (2549) 
คือ คุณลักษณะของบุคคลที่พึงประสงคในเศรษฐกิจฐานความรูจําเปนจะตองรูจักคิดวิเคราะห มั่นใจตนเอง 
กระตือรือรนและตามทันโลก พรอมทั้งเปนผูผลิต ผูสรางไดอยางดีและตองสรางใหไดคุณภาพแขงขันกับโลกได 
แตก็คํานึงถึงความเปนไทยดวยเชนเดียวกัน ซึ่งประกอบดวยคุณลักษณะ 4 ร คือ 1.  รูทันรูนําโลก (Smart 
Consumer) มีคุณลักษณะดังนี้ 1.1 ทักษะในการแสวงหา/คัดสรรค/สรางองคความรู 1.2 ทักษะการใชและ
จัดการความรู 1.3 ทักษะทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 1.4 ทักษะในการวิเคราะหและแกปญหา 1.5 ทักษะ
ทางภาษาและการสื่อสาร 2. เรียนรูชํานาญ เชี่ยวชาญปฏิบัติ (Breakthrough Thinkers) มีคุณลักษณะดังนี้ 
2.1 การคิดใหม/การคิดสรางสรรค/การคิดแจงแทงตลอด 2.2 จิตมุงคุณภาพ มาตรฐานและความเปนเลิศ       
3. รวมพลังสรางสรรคสังคม (Social Concern) มีคุณลักษณะดังนี้ 3.1 การทํางานแบบรวมมือเปนทีมและ
สรางเครือขาย 3.2 การบริหารจัดการ 3.3 การแขงขัน/อดทน/สูสิ่งยาก 3.4 การเห็นแกสวนรวม เปนธรรม
และยั่งยืน 4. รักษวัฒนธรรมไทย ใฝสันติ (Thai Pride) มีคุณลักษณะดังนี้ 4.1 มีจิตสํานึกตอสิ่งแวดลอม     
4.2 รักษความเปนไทย  4.3 มีทักษะการวางตนในสังคมไดดี
              รูปแบบการจัดการเรียนรู  (Learning Management Model) เปนแบบแผนการดําเนินการ
จัดการเรียนรูที่ไดรับการจัดเปนระบบ อยางสัมพันธและสอดคลองกับทฤษฎี/หลักการเรียนรู/หลักการสอนที่
รูปแบบนั้นยึดถือ มีลักษณะเฉพาะนําไปสูการบรรลุตามจุดมุงหมายเฉพาะของรูปแบบ ไดรับการพิสูจน 
ทดสอบ วามีประสิทธิภาพสามารถชวยใหผูเรียนเกิดการเรียนรูตามจุดมุงหมายเฉพาะของรูปแบบอยางมี
ประสิทธิภาพ การใหไดมาซึ่งรูปแบบการปฏิรูปกระบวนการเรียนรูนั้นไมอาจกระทําและรวบรวมไดเพียงแต
ศึกษาจากเอกสารหรืองานวิจัยใด ๆ เทานั้น แตจะตองมีกระบวนการของการวิจัยและพัฒนาที่เปนระบบ
เพื่อที่จะกําหนดแนวทางในการพัฒนาคุณภาพผูเรียนสูสังคมแหงคุณธรรม ภูมิปญญา และการเรียนรู        
ตามแนวทางของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 10 ที่กระบวนทัศนการพัฒนาปรับเปลี่ยนสู
ความพอเพียงดวยเงื่อนไขใหเกิดความรอบรูในตัวคน ในหลักวิชา รอบคอบ ระมัดระวัง ดวยคุณธรรมแหง
ความซื่อสัตย สุจริต และความเพียร ดวยความอดทน ขยันหมั่นเพียรและมีสติ เพื่อใหเปนผูที่อยูดวยความ
พอประมาณแบบมีเหตุผลและมีภูมิคุมกันในตัวที่ดีเพื่อเชื่อมโยงวิถีชีวิตไปสูการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม 
สิ่งแวดลอม การเมือง ดวยการสรางสมดุล มั่นคง เปนธรรม ยั่งยืน และพรอมรับการเปลี่ยนแปลง อันเปน
ยุทธศาสตรการพัฒนาคุณภาพคนและสังคมไทยสูสังคมแหงภูมิปญญาและการเรียนรูอยางแทจริง
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วัตถุประสงคการวิจัย

เพื่อพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียนสูสังคมแหงคุณธรรม ภูมิปญญา และ
การเรียนรู  โดยมีวัตถุประสงคยอย ดังนี้

1. เพื่อสรางและตรวจสอบคุณภาพรูปแบบการจัดการเรียนรูเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียนสูสังคมแหง
คุณธรรม ภูมิปญญา และการเรียนรู

2. เพื่อทดลองใชรูปแบบการจัดการเรียนรูเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียนสูสังคมแหงคุณธรรม ภูมิปญญา 
และการเรียนรู

วิธีการศึกษา/ ระเบียบการวิจัย
วิธีดําเนินการวิจัย ดําเนินการโดยใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงพัฒนา โดยมีขั้นตอนการดําเนินการวิจัยดังนี้
 ขั้นตอนที่ 1  การสรางและตรวจสอบคุณภาพรูปแบบการจัดการเรียนรูดวยศึกษาเอกสารและ

งานวิจัยที่เกี่ยวของรางรูปแบบฯ แลวทําการระดมความคิดจากนักการศึกษา 2 คน ดวยการสัมภาษณเชิงลึก 
(in-dept interview) และใชกลุมสัมภาษณ (focus group interview) ครูและศึกษานิเทศกผูมีประสบการณ
การจัดการเรียนรู  7 คน ปรับปรุงรูปแบบฯ และนําไปทดลองใช (Try out) ในโรงเรียนประถมศึกษาและ
มัธยมศึกษา เพื่อศึกษาความเปนไปไดในทางปฏิบัติ วิเคราะหผลการดําเนินการ แลวนํามาปรับปรุงรูปแบบฯให
มีคุณภาพยิ่งขึ้น

ขั้นตอนที่ 2  การทดลองใชและศึกษาผลการใชรูปแบบการจัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้นแบบพหุกรณีใน
โรงเรียนลักษณะตางๆ และระดับอุดมศึกษา ดําเนินการนํารูปแบบที่พัฒนาขึ้นมาประชุมสรางความเขาใจ
รวมกันในการนํารูปแบบที่พัฒนาขึ้นไปใชใหเหมาะสมกับบริบทของการใชในระดับอุดมศึกษา 2 กรณีตัวอยาง 
กับนักศึกษาครูและนักศึกษาพยาบาล ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ โรงเรียน
ขยายโอกาส และโรงเรียนระดับประถมศึกษาศึกษาการพัฒนาผูเรียนใหครอบคลุมทั้งคุณธรรม ภูมิปญญา และ
การเรียนรู นําผลที่ไดจากการทดลองมาปรับปรุงพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้น แลวประเมิน
ตรวจสอบความตรงในเชิงทฤษฎีที่จะนําสูการผลักดันใชในระดับกวางดวยผูทรงคุณวุฒิที่เปนนักวิชาการ
ระดับสูงของกระทรวงศึกษาธิการ จํานวน 3 คน ปรับปรุงรูปแบบที่พัฒนาขึ้นใหมีคุณภาพทั้งทางทฤษฎีและ
ปฏิบัติเพื่อนําไปสูการเผยแพรการใชรูปแบบการจัดการเรียนรู

ผลการศึกษา

1. รูปแบบการจัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้นใชแนวคิดสําคัญของการจัดการศึกษาตามแนวพระบรม
ราโชวาท ที่เนนวาการใหการศึกษาจะตองชวยใหบุคคลคนพบวิธีการดําเนินชีวิตอยางถูกตอง เหมาะสม ไปสู
ความเจริญและความสุขตามอัตภาพ และการจัดการเรียนรูตามแนวปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงใน
พระราชดําริพระบาทสมเด็จ   พระเจาอยูหัวภูมิพลฯ ทฤษฎีการเรียนรูกลุมพุทธิปญญานิยมตามแนวทฤษฎี
การสรางความรู ทฤษฎีการเรียนรูทางสังคมเชิงพุทธิปญญา ทฤษฏีทฤษฎีประมวลสารสนเทศ และใชแนวคิด
ของรูปแบบการสอนและหลักการนําเสนอรูปแบบการสอนของจอยสและเวลล โดยมีวัตถุประสงคของรูปแบบ
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เพื่อใหผูเรียนพัฒนาคุณลักษณะดี โดยเปนผูมีคุณธรรมตามแนวปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง เกงโดยเปนผูมี
ภูมิปญญามีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน มีทักษะที่สงเสริมความสามารถในการเรียนรู ไดแก ทักษะการวิเคราะห 
การสังเคราะห การประเมินคา การแกปญหา และการนําความรูไปประยุกตใช  และมีความสุขโดยเปนผูมี
กระบวนการเรียนรูและมีการเรียนรูอยางตอเนื่องตลอดชีวิตโดย มีกระบวนการสืบเสาะหาความรูและความใฝรู
รูปแบบการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียนสูสังคมแหงคุณธรรม ภูมิปญญา และการเรียนรู มีขั้นตอน
การจัดการเรียนรู เปน 5 ขั้นตอน ที่เรียกวา “PACCA Model” ประกอบดวย

1. ขั้นเตรียมความพรอมสําหรับการเรียนรู (Preparing: P)
2. ขั้นเรียนรูสิ่งใหมโดยเชื่อมโยงกับความรูเดิมและความเขาใจที่มีอยูในปจจุบัน แลวฝกปฏิบัติ 

(Active Linked Learning: A)
3. ขั้นสะทอนคิดอยางมีวิจารณญาณเชื่อมโยงกับหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง (Critical 

Reflection: C)
4. ขั้นสรางและจัดระบบความรู (Constructing and Organizing Knowledge: C)
5. ขั้นประเมินผลและประยุกตใช (Assessing and Applying: A)
ผลการตรวจสอบคุณภาพโดยผูเชี่ยวชาญดานการศึกษาทั้งนักวิชาการ ศึกษานิเทศก และครูจํานวน 9 

คน พบวารูปแบบที่พัฒนาขึ้นมีคุณภาพดีและสามารถนําไปใชไดเหมาะสมกับการปฏิรูปกระบวนการเรียนรู
แบบเนนผูเรียนโดยองครวมทั้งดานคุณธรรม ภูมิปญญาและการเรียนรู    

2. ผลการทดลองใชและศึกษาผลการใชรูปแบบการจัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้นแบบพหุกรณี พบวา 
    2.1 กรณีการใชกับระดับอุดมศึกษา กับนักศึกษาครู พบวา การเรียนโดยใชหลักการของรูปแบบที่

พัฒนาขึ้นชวยใหนักศึกษารอยละ 80 มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับเรื่องเทคนิคในการพัฒนาความคิด
สรางสรรค รอยละ 80 ขึ้นไป สามารถเขียนแผนผังความคิด สามารถนําเสนอเนื้อหาไดอยางนาสนใจและ  
เขาใจงาย  อธิบายเนื้อหาไดละเอียดตอเนื่องชัดเจน  และโดยภาพรวมมีพฤติกรรมความรับผิดชอบในระดับ
ปานกลาง กรณีการใชกับนักศึกษาพยาบาล พบวา ผูสอนและนักศึกษาประเมินวา นักศึกษาแสดงพฤติกรรม
จริยธรรมความเอื้ออาทรดานการรูจักบุคคลในครอบครัวในฐานะบุคคลคนหนึ่ง ในระดับมาก และนักศึกษา
สามารถเขียนรายงานสุขภาพครอบครัวในขั้นตอนการรวบรวมขอมูลไดครอบคลุมทั้งดานรางกาย จิตใจ 
อารมณ สังคม และสิ่งแวดลอม

    2.2 กรณีการใชกับระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานในโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ พบวา ดานความรู 
นักเรียนสวนใหญ  สามารถบันทึกองคความรูที่เกี่ยวของกับคําสั่งสําคัญสําหรับใชสรางผลงานไดครบถวน ตาม
วัตถุประสงค ดานการปฏิบัติ  พบวา นักเรียนทุกคนสามารถปฏิบัติการสรางชิ้นงานตามเทคนิคการแตงภาพที่
เรียนไดทุกเรื่อง มีผลสําเร็จของชิ้นงานอยูในเกณฑคุณภาพ “ดีมาก” เปนสวนใหญ  ดานคุณธรรมความมีวินัย 
พบวา นักเรียนสวนใหญแสดงพฤติกรรมที่เกี่ยวกับการมีวินัย ดานความพรอมในการเรียน อยูในระดับ “ดี
เยี่ยม” รอยละ 84.50 ดานการควบคุมตนเอง สวนใหญอยูในระดับ “ดีเยี่ยม” รอยละ 76.00 สวนดานการ
พัฒนาตนเองสวนใหญอยูในระดับ “ดีเยี่ยม” รอยละ 82.00 การประเมินพฤติกรรมความมีวินัยระดับการ
ปฏิบัติ จากผูประเมิน 3 สวน คือ ครูผูสอน  นักเรียนประเมินตนเอง และเพื่อนประเมิน พบวา นักเรียนสวนใหญ
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มีการปฏิบัติพฤติกรรมที่บงบอกถึงการมีวินัยในการศึกษาเลาเรียน อยูในระดับ “3”  คือ ปฏิบัติเปนประจํา
สม่ําเสมอ กรณีการใชกับโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา พบวา การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน
ภาษาอังกฤษเพื่อพัฒนาความรู ทักษะการสื่อสาร และคุณธรรมตามรูปแบบที่พัฒนาขึ้นนักเรียนจํานวน      
รอยละ 80 มีความรูและทักษะการสื่อสารการพูด ผานเกณฑรอยละ 60 ของคะแนนเต็ม รวมทั้งมีคุณธรรม 
จริยธรรมดานความกตัญู ความมีน้ําใจและจิตอนุรักษ หลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ระดับ .05 และกรณีการใชกับโรงเรียนระดับประถมศึกษา พบวา นักเรียนสามารถสรุปผังความคิดในเรื่องที่
เรียนไดและมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเรื่อง ศาสนาของเราที่รูจัก  หลังเรียนรอยละ 86.30 มีพฤติกรรมความมี
วินัยการทํางานและสงงานหลังเรียนในระดับดี รูจักการมีน้ําใจเอื้อเฟอเผื่อแผ ชวยเหลือครูและเพื่อนเพิ่มมาก
ขึ้น ตลอดจนมีทักษะในการนําเสนอผลงานไดคลองแคลวกวาเดิมและมีความสุขสนุกสนานในการเรียน 

    2.3 ผลการประเมินรูปแบบการจัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้นโดยผูทรงคุณวุฒิระดับสูงดานการศึกษา
จํานวน 3 คน พบวา รูปแบบมีความเหมาะสมเปนอยางดี แตมีขอเสนอแนะใหเพิ่มรายละเอียดดานทฤษฎีการ
เรียนรูประมวลสารสนเทศ และเนนการสรางแรงจูงใจในการเรียนรูเพิ่มขึ้น

บทสรุป

รูปแบบการจัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้นใชแนวคิดสําคัญของการจัดการศึกษาตามหลักปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียงในพระราชดําริพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวภูมิพลฯ ทฤษฎีการเรียนรูกลุมพุทธิปญญานิยม
ตามแนวทฤษฎีการสรางความรู ทฤษฎีการเรียนรูทางสังคมเชิงพุทธิปญญา ทฤษฏีทฤษฎีประมวลสารสนเทศ 
องคประกอบของรูปแบบที่พัฒนาขึ้น ประกอบดวย ความเปนมาและความสําคัญของรูปแบบฯ แนวคิด/ทฤษฎี
ที่ใชเปนฐานในการพัฒนาหลักการของรูปแบบฯ หลักการของรูปแบบฯ วัตถุประสงคของรูปแบบฯ เนื้อหา/
สาระการเรียนรู กระบวนการจัดการเรียนรูตามรูปแบบฯ หรือขั้นตอนการจัดกิจกรรมการเรียนรูเปน            
5 ขั้นตอน ที่เรียกวา “PACCA Model” ประกอบดวยขั้นเตรียมความพรอมสําหรับการเรียนรู ขั้นเรียนรูสิ่ง
ใหมโดยเชื่อมโยงกับความรู เดิมและความเขาใจที่มีอยูในปจจุบัน แลวฝกปฏิบัติ ขั้นสะทอนคิดอยางมี
วิจารณญาณเชื่อมโยงกับหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ขั้นสรางและจัดระบบความรู และขั้นประเมินผล
และประยุกตใช  ระบบสังคม หลักปฏิสัมพันธ ระบบสนับสนุน ผลที่เกิดกับผูเรียน และ การนํารูปแบบฯไปใช 
ผลการตรวจสอบคุณภาพโดยผูเชี่ยวชาญดานการศึกษาทั้งนักวิชาการ ศึกษานิเทศก และครูจํานวน 9 คน 
พบวารูปแบบที่พัฒนาขึ้นมีคุณภาพดีและสามารถนําไปใชไดเหมาะสมกับการปฏิรูปกระบวนการเรียนรูแบบ
เนนผูเรียนโดยองครวมทั้งดานคุณธรรม ภูมิปญญาและการเรียนรู ผลการทดลองใชพบวารูปแบบที่พัฒนาขึ้น
สามารถนําไปใชพัฒนาคุณภาพผูเรียนทั้งดาน คุณธรรม ภูมิปญญาและการเรียนรูไดทั้งระดับประถมศึกษา 
มัธยมศึกษา และอุดมศึกษา
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การนําผลงานวิจัยไปประยุกตใช

1. การประยุกตผลงานวิจัยใหสอดรับกับยุทธศาสตรการศึกษา พ.ศ.2556-2558
            การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียนสูสังคมแหงคุณธรรม ภูมิปญญา และ
การเรียนรูเปนไปตามแนวทางเดียวกับผลการพัฒนารูปแบบการปฏิรูปกระบวนการเรียนรูที่พบวา รูปแบบการ
ปฏิรูปกระบวนการเรียนรูที่พัฒนาขึ้น มีหลักการสําคัญที่ เปนการจัดการศึกษาที่ใชผลลัพธ เปนฐาน 
(Outcome-Based Education) และการจัดหลักสูตรที่ใชผลลัพธเปนฐาน (Outcome-Based Curriculum) 
โดยกําหนดการเรียนรูของผูเรียนใหผู เรียนสามารถแสดงออกวาตนเองเรียนแลวบรรลุผลลัพธขณะจบ
การศึกษาไดตามมาตรฐานการเรียนรูหรือไม เพียงใด การจัดกระบวนการเรียนรูเนนความหลากหลายในการ
นําไปปฏิบัติ มุงยึดผูเรียนเปนศูนยกลางในการจัดการเรียนรู โดยมีการผสมผสานสาระความรูดานตางๆอยางได
สัดสวนสมดุลกัน เพื่อการพัฒนาความเปนมนุษยที่สมบูรณทั้งรางกาย จิตใจ สติปญญา ความรูและวัฒนธรรม
ในการดํารงชีวิต สามารถอยูรวมกับผูอื่นไดอยางมีความสุข  และเกิดการเรียนรูอยางตอเนื่องตลอดชีวิต      
(วารีรัตน  แกวอุไร เทียมจันทร  พานิชยผลินไชย ชาดา  กลิ่นเจริญ และสมชาย  ธัญธนกุล, 2546) ผลการนํา
รูปแบบการจัดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้นไปใชใหผลทํานองเดียวกับผลของการนํากลยุทธการพัฒนาและการ
ขับเคลื่อนการพัฒนาคุณลักษณที่พึงประสงคของนักเรียนจังหวัดนครสวรรคและอุทัยธานีโดยใชเครือขายวิจัย
การศึกษา ที่พบวา หลังการทดลองใชกลยุทธการพัฒนาคุณลักษณและกลยุทธการขับเคลื่อนการพัฒนา     
คุณลักษณของนักเรียน โดยภาพรวมมีจํานวนนักเรียนที่มีคุณลักษณที่พึงประสงคดานคุณธรรม คุณลักษณที่พึง
ประสงคดานสังคมและคุณลักษณที่พึงประสงคดานการเรียนรูอยูในระดับดีเพิ่มขึ้น และจํานวนนักเรียนที่มีคุณ
ลักษณที่พึงประสงคอยูในระดับพอใชและระดับปรับปรุงมีจํานวนลดลง ครูมีงานวิจัยในชั้นเรียนเพื่อพัฒนา   
คุณลักษณของนักเรียน (วารีรัตน  แกวอุไร รุจโรจน  แกวอุไร ปกรณ  ประจัญบาน สิรินภา  กิจเกื้อกูล และ
วิเชียร  ธํารงโสตถิสกุล, 2552)    

2. การประยุกตใชในลักษณะอื่นๆ 
1) ควรใหความสําคัญกับการสรางความเขาใจที่ตรงกันทุกฝายอยางแทจริงจึงจะทําใหการปฏิบัติ

บรรลุตามจุดมุงหมายได โดยเฉพาะอยางยิ่งผูที่เปนปจจัยสําคัญระดับโรงเรียน คือ ผูบริหาร รวมทั้งหนวยงาน 
องคกร และผูนําทางการศึกษาที่มีบทบาทและหนาที่ในการจัดการศึกษาจะตองใชศักยภาพของบทบาทหนาที่
ในการสรางวิสัยทัศนในการพัฒนากระบวนการเรียนรูทั้งการสรางความเขาใจในตัวผูเรียน แนวทางการจัด
กระบวนการเรียนรูและแนวทางการนิเทศแบบกัลยาณมิตร รวมทั้งสงเสริม สนับสนุน กําหนดมาตรการในการ
นําแนวทางการจัดกระบวนการเรียนรูและการนิเทศเพื่อสงเสริมการเรียนรูเต็มตามศักยภาพ

2) ควรมีระบบกํากับ ติดตาม ดูแล สงเสริม สนับสนุนใหครูทุกคนจัดกระบวนการเรียนรูโดยกําหนด
เปาหมายการเรียนรูใหผูเรียนสามารถเรียนรูอยางเต็มตามศักยภาพ มีการจัดกระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียน
เปนจุดสําคัญของการเรียนรู ตามความสนใจ ความถนัด ความตองการและมีพฤติกรรมที่แตกตางกัน และให
ความสําคัญกับปจจัยเสริมดานการใชสื่อ เทคโนโลยีสารสนเทศ บรรยากาศที่เอื้อตอการเรียนรู แหลงการ
เรียนรู รวมทั้งชุมชน เพื่อชวยใหผูเรียนมีกระบวนการคิดกระบวนการสรางกระบวนการเรียนรูไดอยางตอเนื่อง 
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จากการมีสวนรวมของหลายฝายที่เกี่ยวของเพื่อชวยใหผูเรียนเกิดการเรียนรูจากการปฏิบัติจริง และผานการวัด
และประเมินผลที่เนนสภาพจริง สอดคลองกับวิถีชีวิต

3) การจัดสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรียนรูของนักเรียน โรงเรียนจะตองมีแหลงเรียนรูที่หลากหลาย 
มีสถานที่ที่เอื้ออํานวยตอการจัดกิจกรรมของนักเรียน และจัดกิจกรรมใหนักเรียนไดพัฒนาศักยภาพของตนเอง

4)  การเปลี่ยนผานการศึกษาที่จะเกิดสัมฤทธิ์ผลอยางสูงสุดควรเปนการปฏิรูปกระบวนการเรียนรู
รวมกันทั้งองคกร
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การจัดการเรียนรูเพศศึกษาโดยใชรูปแบบ “ความรัก” เพื่อสรางความเปนมนุษยที่สมบูรณ
ตามแนวคิดจิตตปญญาศึกษา
Learning Management on Sex Education By Using Love Model for Comprehensive 
Humanization Based Upon Contemplative Education
รองศาสตราจารย ดร.เอมอัชฌา วัฒนบุรานนท
พนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการ สาขาวิชาสุขศึกษาและพลศึกษา         
ภาควิชาหลักสูตรและการสอน คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย

ปที่ทําวิจัยเสร็จ 2555

บทคัดยอ

การวิจัยนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาผลการจัดการเรียนรูและความพึงพอใจของผูเรียนที่มีตอการจัดการ
เรียนรูเพศศึกษาโดยใชรูปแบบ “ความรัก” เพื่อสรางความเปนมนุษยที่สมบูรณตามแนวคิดจิตตปญญาศึกษา 
กลุมตัวอยางเปนนิสิตที่ เรียนรายวิชาเพศศึกษาของคณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ภาคปลายป
การศึกษา 2554 จํานวน 80 คน แบงเปนกลุมทดลอง 40 คนและกลุมเปรียบเทียบ 40 คน เครื่องมือวิจัย
ประกอบดวย แผนการจัดการเรียนรูเพศศึกษา แบบประเมินความเปนมนุษยที่สมบูรณ และแบบประเมินความพึง
พอใจในกิจกรรม วิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณโดยใชคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน คาที (t-test) และ One Way 
MANOVA สวนการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพใชการวิเคราะหเนื้อหา ซึ่งผลการวิจัยพบวาหลังเรียน กลุม
ทดลองมีพัฒนาการดีขึ้นและดีกวากลุมเปรียบเทียบในดานความดี ความจริง และความรู (ความรูในเนื้อหา 
ทัศนคติ และการปฏิบัติเกี่ยวกับเรื่องเพศ) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และผูเรียนมีความพึงพอใจ  
ตอการจัดกิจกรรมการเรียนรูเพศศึกษาโดยใชรูปแบบ “ความรัก” อยูในระดับมากที่สุด สวนขอเสนอแนะจาก
การวิจัยคือ ควรมีการทําวิจัยเพื่อผลักดันนโยบายใหจัดการเรียนรูโดยใช “รูปแบบความรัก” ตามแนวคิด   
จิตตปญญาศึกษาเพื่อสรางความเปนมนุษยที่สมบูรณในรายวิชาตางๆ ทุกรายวิชา และครอบคลุมทุกระดับชั้น      
เพื่อเนนใหผูเรียนเกิด “การรูจักตนเองที่สมบูรณนําไปสูการสรางสัมพันธที่ดีกับผูอื่น ทําใหสังคมเปนสุข”

คําสําคัญ

Sex Education, Love Model, Comprehensive Humanization, Contemplative Education 

คํานํา-ความเปนมา-หลักการและเหตุผล

มนุษยเปนทรัพยากรที่สําคัญในการพัฒนาประเทศชาติ ดังที่แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 
ฉบับที่ 11 พ.ศ. 2555 – 2559(1) ไดกําหนดให “คนเปนศูนยกลางการพัฒนา” อยางไรก็ตาม การที่คนจะ
กลายเปนศูนยกลางการพัฒนาไดนั้น ยอมตองไดรับการพัฒนาตนเองใหมีความรูความสามารถอยางเพียงพอ 
เพื่อใหเกิดการเรียนรู และการพัฒนาตนเอง ใหเปนคน “ดี เกง มีสุข” ตามเปาประสงคของการจัดการศึกษา (2) 
จากนั้นจึงนําความรูและประสบการณที่ไดไปใชสรางสรรคเพื่อตนเองและสังคมตอไป 
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ในดานการศึกษานั้นก็เปนกระบวนการหนึ่งที่จะพัฒนาบุคคลใหมีคุณภาพโดยมีเปาหมายที่จะสราง
บุคคลใหเกิดการเรียนรูและพัฒนาตนเองได และตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และฉบับ
แกไขเพิ่มเติม พ.ศ. 2545 (3) มาตรา 22 ที่ระบุวา “หลักการจัดการศึกษาตองยึดหลักวาผูเรียนทุกคนมี
ความสามารถเรียนรูและพัฒนาตนเองได และถือวาผูเรียนมีความสําคัญที่สุด กระบวนการจัดการศึกษาตอง
สงเสริมใหผูเรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ...” โดยคํานึงถึงความสนใจ ความถนัด 
วิถีชีวิต ความเทาเทียม ความเสมอภาค และการพัฒนาทักษะการคิดใหสามารถบูรณาการเชื่อมโยงวิถีชีวิตผาน
การปฏิบัติจริง วัดและประเมินผลตามสภาพจริง รวมทั้งจัดสภาพแวดลอมและบรรยากาศที่เอื้อตอการเรียนรู

จากหลักคําสอนของศาสนาซึ่งเปนสวนหนึ่งในการพัฒนาคนนั้น โดยทั่วไปทุกศาสนาสอนใหคนเปน
คนดี (4) ดังเชน หลักทางพระพุทธศาสนามี 3 ประการ คือ 1) ละเวนความชั่ว 2) ทําความดี และ 3) ทําจิตใจ
ใหบริสุทธิ์ สวนหลักของศาสนาคริสตเนนที่บัญญัติแหงความรัก ใหรักผูอื่นเทากับรักตนเอง และละเวนการ
ปฏิบัติในสิ่งที่ไมดีอันจะทําใหตนเองและผูอื่นเดือดรอน สําหรับหลักของศาสนาอิสลามประกอบดวยหลักสําคัญ 
3 หมวด ไดแก 1) หลักการศรัทธาในพระเจาองคเดียว 2) หลักการปฏิบัติเพื่อใหเกิดความสงบสุขในการดําเนิน
ชีวิตสวนตัว และ 3) หลักจริยธรรมเพื่อการครองตนอยางมีเกียรติ ซึ่งมีทั้งความดีที่พึงปฏิบัติ และความชั่วที่พึง
ละเวน ทั้งนี้เมื่อบุคคลมีความดีเปนพื้นฐานแลว จะทําใหสังคมสงบสุข และเกิดการพัฒนาไดอยางเต็มที่ 

สวนในแนวคิดของจิตตปญญาศึกษา ซึ่งเปนกระบวนการเรียนรูดวยใจอยางใครครวญ เนนการพัฒนา
จากดานในเพื่อใหเกิดความตระหนักรูถึงคุณคาของสรรพสิ่ง เกิดความรัก ความเมตตา(5) ทําใหผูเรียนเขาใจ
ดานในของตัวเอง เขาถึงความจริง เกิดความสุข ปญญา และความรักอันไพศาลตอเพื่อนมนุษยและสรรพสิ่ง(6) 
อาจกลาวไดวา การใชจิตตปญญาศึกษาเปนสวนหนึ่งที่ทําใหผูเรียนเกิดความตระหนักรู รูจักตัวเองมากขึ้น     
มีสติใครครวญ ยอมรับความจริง เห็นคุณคาของตนเองและผูอื่น มีการพัฒนาจิตใจและปญญา ชวยสรางบุคคล
ใหมีความเปนมนุษยที่สมบูรณ ซึ่งมีลักษณะหรือองคประกอบที่สําคัญ ไดแก ความดี อันประกอบดวย การ
ประพฤติชอบ มีคุณธรรมจริยธรรม รักษาศีล และมีความรักความเมตตา  ความจริง อันหมายถึง การเขาใจ
หรือรูเทาทันและยอมรับความจริงของธรรมชาติ กฎแหงธรรมชาติ เห็นคุณคาของชีวิต ความรูซึ่งก็คือ การมี
ความรูความเขาใจที่ถูกตองนําไปสูการพัฒนาปญญา มีความสงบและมีสมาธิ (7-17)

ดังนั้นในการที่จะพัฒนาคนในดานความดี ความจริงและความรู อันจะสงผลใหบุคคลมีความเปน
มนุษยที่สมบูรณ ยอมตองอาศัยแนวคิดหลักคําสอนของศาสนา และแนวคิดจิตตปญญาศึกษาเปนสําคัญ การ
สรางความเปนมนุษยที่สมบูรณจึงเปนการพัฒนาคนใหมีคุณภาพ มีคุณธรรมและความรู ในอันที่จะพัฒนา
ประเทศชาติ ทั้งนี้การศึกษาจึงมีบทบาทสําคัญที่จะเปนฐานรากในการพัฒนาอยางตอเนื่องและยั่งยืน ซึ่งตาม
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และฉบับแกไขเพิ่มเติม พ.ศ. 2545 (3) ก็ยังไดระบุถึงการจัด
การศึกษาที่ยึดหลัก “ผูเรียนมีความสําคัญที่สุด” ดวย

ในการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญนั้น จึงควรเปนการจัดการเรียนรูที่จะฝกฝนใหผูเรียนได
เรียนรูหลากหลาย เชน การเรียนรูจากประสบการณจริง การเรียนรูจากการสังเกต การสัมผัส การฝกปฏิบัติ 
เปนตน ทั้งนี้เพื่อใหผูเรียนเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในตัว มีความสามารถในการคิด ความสามารถในการ
สื่อสารและความสามารถในการแกไขปญหา อันจะนําไปประยุกตใชในชีวิตประจําวันได โดยการจัดการเรียนรู
ที่เนนผู เรียนเปนสําคัญมีหลายรูปแบบ อาทิ การจัดการเรียนการสอนแบบโดยการสรางศรัทธาและ       
โยนิโสมนสิการ และรูปแบบการสอนทักษะกระบวนการเผชิญสถานการณ (18) การเรียนการสอนแบบ     
บูรณาการคุณคาความเปนมนุษย (11) รูปแบบการสอนโมเดลซิปปา (CIPPA Model) (19)
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สวนรูปแบบการเรียนรู “รูปแบบความรัก” (Love Model) ก็เปนการจัดการเรียนรูแบบหนึ่ง ซึ่ง
พัฒนามาจากแนวคิดจิตตปญญาศึกษา แนวคิดหลักธรรมคําสอนทางพระพุทธศาสนา และแนวคิดดานความ
เปนมนุษยที่สมบูรณ โดยแนวคิดจิตตปญญาศึกษานั้นเปนแนวคิดเกี่ยวกับกระบวนการเรียนรูที่ชวยใหบุคคล
รูจักตัวเอง รูจักความดี เขาใจธรรมชาติ มีสติ รอบคอบ รูจักใครครวญ เพื่อการพัฒนาจิตใจและปญญา สวน
แนวคิดหลักธรรมคําสอนทางพระพุทธศาสนาเปนแนวคิดที่มุงสอนใหคนทําความดี ละเวนความชั่วและทํา
จิตใจใหบริสุทธิ์ โดยการรักษาศีล การทําสมาธิ เพื่อใหเกิดปญญา หรือหลักไตรสิกขานั่นเอง สําหรับแนวคิด
ดานความเปนมนุษยที่สมบูรณนั้น เปนแนวคิดที่เกี่ยวของกับสภาวะของบุคคลที่มีความเขาใจตนเอง มีสติและ
ปญญาในการใครครวญสรรพสิ่งทั้งหลาย และมีความเขาใจในธรรมชาติของชีวิต ซึ่งประกอบดวย การทําความ
ดี การรูจักความจริงของชีวิต และการมีความรูในศาสตรสาขาวิชาตางๆ เพื่อการดําเนินชีวิตในสังคมอยางมี
ความสุข ซึ่งผูวิจัยสังเคราะหและตกผลึกการจัดกิจกรรมการเรียนรูรูปแบบความรักจากการศึกษาวิจัยเรื่อง     
“การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูมรณศึกษาตามแนวคิดจิตตปญญาศึกษาเพื่อสรางความเปนมนุษยที่
สมบูรณ” (20) ซึ่งพบวา ผูเรียนมีคะแนนเฉลี่ยดานความเปนมนุษยที่สมบูรณสูงกวากอนเรียน และมีความพึง
พอใจตอการจัดกิจกรรมการเรียนรูตามแนวคิดจิตตปญญาศึกษา

รูปแบบ “ความรัก” (Love Model) นั้นประกอบดวย 4 ขั้นตอน ไดแก ขั้นเรียนรู (Learning) เปน
การเรียนรูโดยใหผูเรียนแลกเปลี่ยนเรียนรูและประสบการณรวมกัน เรียนรูที่จะรักตนเองและผูอื่น รวมทั้ง
เรียนรูในเนื้อหาวิชา ขั้นเปดใจ (Openness) เปนแนวคิดที่ใหรูจักตนเอง รูจักผูอื่น และยอมรับความจริงของ
ชีวิตในเรื่องการเกิด แก เจ็บ ตาย ขั้นเห็นคุณคา (Value) เปนการจัดการเรียนรูใหเห็นคุณคาของตนเองและ
ผูอื่น คุณคาของชีวิต คุณคาของความรู  และคุณคาของการมีสุขภาพดี และขั้นเห็นคุณงามความดี 
(Excellence) เปนการจัดการเรียนรูใหเห็นคุณงามความดี ความจริง ความรู และความสุข ซึ่งการจัดการ
เรียนรูโดยใชรูปแบบ “ความรัก” จะชวยใหผูเรียนไดมีโอกาสเรียนรูดวยใจอยางใครครวญ ตระหนักรูในตนเอง 
มีความรักความเมตตาตอบุคคลและสรรพสิ่งรอบขาง อันจะสงผลตอการพัฒนาจิตใจและปญญา รวมทั้งความ
เปนมนุษยที่สมบูรณแกผูเรียนในดานความดี ความจริง และความรูในศาสตรสาขาวิชาตางๆ 

ดังนั้นการจัดการเรียนรูโดยใชรูปแบบ “ความรัก” (Love Model) จึงสามารถนําไปใชในการจัดการ
เรียนรูในสาขาวิชาตางๆ ได โดยเฉพาะในสาขาวิชาที่เกี่ยวกับชีวิต เชน สุขศึกษา วิทยาศาสตร สังคมศึกษา 
มรณศึกษา เพศศึกษา เปนตน ซึ่งจะชวยสรางความเปนมนุษยที่สมบูรณ ทั้งนี้เพศศึกษาก็เปนวิชาหนึ่งที่
เกี่ยวของกับชีวิต อันประกอบดวยเนื้อหาเรื่องความหมายของเพศ อวัยวะเพศชายและเพศหญิง ธรรมชาติของ
การเกิด พัฒนาการทางเพศ การวางตัวตอเพศตรงขาม การเลือกคูครอง และการแตงงาน การคุมกําเนิด ความ
เชื่อเกี่ยวกับเพศ ความผิดปกติทางเพศ โรคติดตอทางเพศสัมพันธ ปญหาเรื่องเพศ ความหมายและความสําคัญ
ของเพศศึกษา การสอนเพศศึกษา และบทบาทของโรงเรียน บาน และชุมชนที่มีตอเพศศึกษา

จากผลการสํารวจพฤติกรรมทางเพศของเด็กและเยาวชนในรอบป พ.ศ. 2551-2552 (21) พบวา กลุม
ตัวอยาง ตั้งแตระดับประถมศึกษาถึงอุดมศึกษายอมรับวาเคยมีเพศสัมพันธแลวเฉลี่ยรอยละ 37 ยอมรับการอยู
กอนแตงรอยละ 50 และยังพบวาวัยรุนหญิงอายุต่ํากวา 19 ป ทําคลอดเฉลี่ยวันละ 190 ราย สวนสถานการณ
วัยรุน(22) อายุระหวาง 15-19 ป จํานวน 5 ลานคน มีพฤติกรรมเสี่ยงทางเพศสัมพันธถึง 1.25 ลานคน มีอัตรา
การตั้งครรภอยูที่ 2.5 แสนคนตอป โดยครึ่งหนึ่งเลือกที่จะทําแทง และมีอัตราการคลอดบุตรเฉลี่ยวันละ  360 คน 
นอกจากนี้ ผลการศึกษากลุมตัวอยางวัยรุนหญิง(23) ก็พบวา กลุมมารดามีความเขาใจไมถูกตองเรื่องคุมกําเนิด
ถึงรอยละ 74.4 และมีความรูสึกวาการพูดคุยเรื่องเพศกับบุตรสาวเปนเรื่องนาอายไมควรเปดเผย รอยละ 46.4 
ขณะที่ผลการศึกษากลุมบุตรสาวอายุระหวาง 15-20 ป พบวามีเพศสัมพันธครั้งแรกอายุเฉลี่ยที่ 15.8 ป และ
ต่ําที่สุด 13 ป สวนใหญไมมีความจริงจังในการมีเพศสัมพันธครั้งแรก โดยมีการคุมกําเนิดรอยละ 61.4 
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สถานการณปญหาเกี่ยวกับเรื่องเพศดังกลาว ยอมสะทอนใหเห็นถึงการจัดระบบการศึกษาหรือการ
จัดการเรียนรูเพศศึกษาที่ยังไมประสบผลสําเร็จเทาที่ควร ถึงแมจะมีการจัดการเรียนการสอนหลายรูปแบบ แต
ก็ยังคงเกิดปญหาในเรื่องเพศเหลานี้อยู  ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากการเปลี่ยนแปลงสภาพสังคมอยางรวดเร็วใน
ปจจุบัน เด็กและเยาวชนมีความรู แตขาดทักษะและความสามารถในการแกปญหาที่เกิดขึ้น ไมตระหนักรูถึง
ปญหาที่เกิดขึ้นและแนวทางในการแกไขปญหา การจัดการเรียนรูเพศศึกษาโดยใชรูปแบบ “ความรัก”เพื่อ
เสริมสรางความเปนมนุษยที่สมบูรณ จึงคาดวาจะชวยใหผูเรียนเกิดการตระหนักรูในตนเอง รูจักความดี ความ
เขาใจธรรมชาติ รูเทาทันการเปลี่ยนแปลงของธรรมชาติและสังคม เขาใจความจริงของชีวิต มีสติรอบคอบ รูจัก
ใครครวญ คิดไตรตรอง เห็นคุณคาของตนเองและผูอื่น คิดเปน ตัดสินใจได มีจิตใจที่เขมแข็ง มีภูมิคุมกันโดยไม
หวั่นไหวตามกระแสและการเปลี่ยนแปลง และมีพฤติกรรมที่ถูกตองเกี่ยวกับเรื่องเพศ ซึ่งนอกจากจะสงผลตอ
การพัฒนาจิตใจและปญญา ตลอดจนพัฒนาคุณภาพชีวิตของบุคคลแลว ยังจะชวยลดปญหาพฤติกรรมที่
เกี่ยวของกับเรื่องเพศของเด็กและเยาวชนได อันจะสงผลใหประเทศชาติมีทรัพยากรมนุษยที่เพียบพรอมดวย
คุณธรรม ความรัก และความรูในการพัฒนาประเทศชาติตอไป

วัตถุประสงคการวิจัย

1. เพื่อศึกษาผลการจัดการเรียนรูเพศศึกษาโดยใชรูปแบบ “ความรัก” เพื่อสรางความเปนมนุษยที่สมบูรณ
ตามแนวคิดจิตตปญญาศึกษา (ความดี ความจริง และความรู)

2. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนิสิตที่มีตอการจัดการเรียนรูเพศศึกษาโดยใชรูปแบบ “ความรัก” เพื่อสราง
ความเปนมนุษยที่สมบูรณตามแนวคิดจิตตปญญาศึกษา

วิธีการศึกษา/ ระเบียบการวิจัย

1. กลุมตัวอยาง
กลุมตัวอยางเปนนิสิตปริญญาบัณฑิตที่ลงทะเบียนเรียนรายวิชา 2723256 เพศศึกษา คณะครุศาสตร 

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ในภาคปลายปการศึกษา 2554 จํานวน 80 คนใชวิธีเลือกกลุมตัวอยางแบบเจาะจง 
(Purposive Selection) แยกเปนกลุมทดลอง 40 คน และกลุมเปรียบเทียบ 40 คน

2. เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ประกอบดวย 2 ชุด คือ 
ชุดที่ 1 เครื่องมือที่ใชในกลุมทดลอง คือ แผนการจัดการเรียนรูเพศศึกษาโดยใชรูปแบบ “ความรัก” 
ชุดที่ 2 เครื่องมือที่ใชเก็บรวบรวมขอมูล ไดแก แบบประเมินความเปนมนุษยที่สมบูรณในดานความดี

ในการปฏิบัติตนเพื่อสรางความเปนมนุษยที่สมบูรณ ดานความจริงของชีวิตที่เกี่ยวของกับเพศศึกษา และดาน
ความรู (ความรูในเนื้อหาเพศศึกษา ทัศนคติเกี่ยวกับเรื่องเพศศึกษาและการปฏิบัติในเรื่องเกี่ยวกับเพศ) และ
แบบประเมินความพึงพอใจในกิจกรรมการจัดการเรียนรูโดยใชรูปแบบความรักซึ่งผูวิจัยสรางขึ้น 

ในการสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย  ผูวิจัยไดดําเนินการ  ดังนี้
1) ศึกษาคนควาขอมูลเกี่ยวกับแนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับความเปน

มนุษยที่สมบูรณ หลักธรรมทางศาสนา จิตตปญญาศึกษาและเพศศึกษา
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2) ใชแนวคิดในการสรางเครื่องมือวิจัยที่ใหผูเรียนไดพัฒนาจิตใจและปญญาเพื่อความเปนมนุษย
ที่สมบูรณโดยอาศัยหลักพื้นฐาน 3 ดาน ไดแก ดานความดี (การรักษาศีล การมีความรัก ความเมตตา) ดาน
ความจริง (ความจริงของชีวิต ธรรมชาติของชีวิต ความจริงที่พึงปฏิบัติได การยอมรับความจริง และการรูจัก
ตนเองและผูอื่น) และดานความรู (การมีความรู ทัศนคติ และการปฏิบัติที่ถูกตองเกี่ยวกับเรื่องเพศ) โดยใช
รูปแบบการเรียนรู “ความรัก” (LOVE Model) 

3) สรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย ซึ่งประกอบดวย แผนการจัดการเรียนรู จํานวน 16 แผน  แบบ
ประเมินความเปนมนุษยที่สมบูรณดานความดี ความจริง ความรู (ความรูในเนื้อหา ทัศนคติ และการปฏิบัติใน
เรื่องเพศศึกษา) และแบบประเมินความพึงพอใจตอการจัดการเรียนรูเพศศึกษาโดยใชรูปแบบความรัก 

4) นําแผนการจัดการเรียนรูเพศศึกษาโดยใชรูปแบบ “ความรัก”  แบบประเมินความเปนมนุษย
ที่สมบูรณ และแบบประเมินความพึงพอใจตอการจัดการเรียนรูเพศศึกษาโดยใชรูปแบบความรักที่สรางขึ้นให
ผูทรงคุณวุฒิพิจารณาตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) แลวปรับปรุงแผนการจัดการรูตาม
คําแนะนําของผูทรงคุณวุฒิ กอนการนําไปใชจัดการเรียนรูเพศศึกษา

5) ตรวจสอบคุณภาพของแบบประเมินโดยใหผูเรียนในรายวิชาอื่นทําแบบประเมิน แลวหาคา
ความเที่ยงของแบบประเมินความดีในการปฏิบัติตนเพื่อสรางความเปนมนุษยที่สมบูรณ แบบประเมินความจริง
ของชีวิตที่เกี่ยวของกับเพศศึกษา แบบประเมินทัศนคติและแบบประเมินการปฏิบัติเกี่ยวกับเรื่องเพศศึกษา 
ดวยวิธีหาสัมประสิทธิ์ของ Cronbach สวนแบบประเมินความรูในเนื้อหาเพศศึกษาใชวิธีของ Kuder-
Richardson(24) ไดคาความเที่ยงดังนี้ แบบประเมินความดีฯ เทากับ 0.72 แบบประเมินความจริงฯ เทากับ 
0.73 แบบประเมินความรูฯ เทากับ 0.76 แบบประเมินทัศนคติฯ เทากับ 0.70 และแบบประเมินการปฏิบัติฯ 
เทากับ 0.81

3. การรวบรวมขอมูลและการทดลอง
ผูวิจัยจัดการเรียนรูรายวิชา 2723256 เพศศึกษาทั้งสองกลุมดวยตนเอง โดยกลุมทดลองไดรับการ

จัดการเรียนรูดวยแผนการจัดการเรียนรูเพศศึกษาโดยใชรูปแบบ “ความรัก” จํานวน 16 แผน แผนละ         
2 ชั่วโมง รวม 32 ชั่วโมง ซึ่งกิจกรรมการจัดการเรียนรูโดยใชรูปแบบการจัดการเรียนรู “รูปแบบความรักหรือ 
LOVE MODEL” มี 4 ขั้น ไดแก ขั้นที่ 1 “ขั้นเรียนรู” (Learning)ใชกิจกรรมการตั้งคําถาม การตอบคําถาม 
การทําสมาธิ การสวดมนต การแลกเปลี่ยนเรียนรูและการอภิปราย  การแสดงความรูสึก ขั้นที่ 2 “ขั้นเปดใจ” 
(Openness) ใชกิจกรรมการระบายความรูสึก การเลาประสบการณ การแสดงความคิดเห็น การจัดสุนทรียสนทนา
และการแสดงความรูสึก ขั้นที่ 3 “ขั้นเห็นคุณคา”(Value) ใชกิจกรรม การเขียนบันทึก (Journal Writing) 
การใหน้ําหนักคะแนน การทําสมาธิ การสวดมนต และการแสดงบทบาทสมมติ และขั้นที่ 4“ขั้นเห็นคุณงาม
ความดี” (Excellence) ใชกิจกรรมการแสดงความรักโดยการใชคําพูด การเขียนขอความ การวาดภาพ      
การเขียนคําขวัญ การทําบัตร (Card) แสดงความรัก การจัดกิจกรรมการชวยเหลือซึ่งกันและกัน การแผเมตตา 
การทําสมาธิ การสวดมนต การแสดงความรูสึกเกี่ยวกับคุณงามความดีของตนเองและผูอื่น รวมทั้งการเขียน
บันทึก (Journal Writing) สวนกลุมเปรียบเทียบไดรับการจัดการเรียนรูดวยแผนการจัดการเรียนรูเพศศึกษา
แบบปกติ จํานวน 16 แผน แผนละ 2 ชั่วโมง รวม 32 ชั่วโมง โดยใชกิจกรรมจัดการเรียนรูดวยการบรรยาย 
แบงกลุมอภิปราย ศึกษาขาวและกรณีศึกษา และการทําใบงาน สําหรับเนื้อหาสาระในการจัดการเรียนรู
เพศศึกษานั้นใชหัวขอเดียวกันทั้งกลุมทดลองและกลุมเปรียบเทียบ 
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4. การวิเคราะหขอมูล
วิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณจากแบบประเมิน โดยใชคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน คาที (t-test) และ     
One Way MANOVA สวนการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพใชการวิเคราะหเนื้อหาจากการสัมภาษณ และผล
การสะทอนการเรียนรูตามความคิดและอารมณของผูเรียนในรูปของความเรียง

ผลการศึกษา

1.  ผลการจัดการเรียนรูเพศศึกษาโดยใชรูปแบบ “ความรัก” เพื่อสรางความเปนมนุษยที่สมบูรณตาม
แนวคิดจิตตปญญาศึกษา พบวา

      1.1) หลังเรียน กลุมทดลองมีพัฒนาการที่ดีขึ้นกวากอนเรียนในดานความดี ความจริง ความรู ทัศนคติ และ
การปฏิบัติ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยมีคะแนนเฉลี่ยกอนเรียนสูงกวาหลังเรียนในทุกดาน ดังแสดง
ในตารางที่ 1

ตารางที่ 1 การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของคะแนนดานความดีในการปฏิบัติตนเพื่อสรางความเปนมนุษย       
ที่สมบูรณ ความจริงของชีวิตที่เกี่ยวของกับเพศศึกษา และความรู (ความรูในเนื้อหา ทัศนคติ 
และการปฏิบัติเกี่ยวกับเรื่องเพศ) ระหวางกอนเรียนและหลังเรียนของกลุมทดลอง (n=40)

รายการประเมิน กอนเรียน หลังเรียน t
X SD X SD

1. ดานความดีในการปฏิบัติตนฯ 3.06 .25 3.33 .19 -7.67*
2.  ดานความจริงของชีวิตที่เกี่ยวของกับเพศศึกษา 3.30 .23 3.54 .21 -6.99*
3.  ดานความรูในเนื้อหาเพศศึกษา 12.58 2.18 15.25 2.44 -5.83*
4.  ดานทัศนคติเกี่ยวกับเรื่องเพศ 3.09 .31 3.38 .21 -5.75*
5. ดานการปฏิบัติเกี่ยวกับเรื่องเพศ 2.89 .41 3.20 .27 -5.10*
*p  0.05  
         

1.2) หลังเรียน กลุมทดลองมีคะแนนเฉลี่ยในทุกดานสูงกวากลุมเปรียบเทียบ ดังแสดงในตารางที่ 2 และ
เมื่อมาวิเคราะหดวย One Way MANOVA พบวา กลุมทดลองมีพัฒนาการที่ดีขึ้นกวากลุมเปรียบเทียบอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ในทุกดาน โดยแสดงไวในตารางที่ 3 
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ตารางที่ 2 คะแนนเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานคะแนนดานความดีในการปฏิบัติตนเพื่อสรางความเปน
มนุษยที่สมบูรณ ความจริงของชีวิตที่เกี่ยวของกับเพศศึกษา และความรู (ความรูในเนื้อหา 
ทัศนคติ และการปฏิบัติเกี่ยวกับเรื่องเพศ) หลังเรียนของกลุมทดลองและกลุมเปรียบเทียบ 
(n=40)

รายการประเมิน คะแนน กลุมทดลอง กลุมเปรียบเทียบ

เต็ม X SD X SD
1. ดานความดีในการปฏิบัติตนฯ 5 3.33 .19 3.04 .17
2.  ดานความจริงของชีวิตที่เกี่ยวของกับเพศศึกษา 5 3.54 .21 3.27 .17
3.  ดานความรูในเนื้อหาเพศศึกษา 20 15.25 2.47 12.90 2.45
4.  ดานทัศนคติเกี่ยวกับเรื่องเพศ 5 3.38 .21 3.10 .29
5. ดานการปฏิบัติเกี่ยวกับเรื่องเพศ 5 3.20 .27 2.81 .37

ตารางที่ 3 การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของคะแนนดานความดีในการปฏิบัติตนเพื่อสรางความเปนมนุษยที่
สมบูรณ ความจริงของชีวิตที่เกี่ยวของกับเพศศึกษา และความรู (ความรูในเนื้อหา ทัศนคติ และ
การปฏิบัติเกี่ยวกับเรื่องเพศ) หลังเรียนระหวางกลุมทดลองและกลุมเปรียบเทียบ (n=40)

รายการประเมิน df SS MS F p 
value

1.  ดานความดีในการปฏิบัติตนฯ 1 1.62 1.62 49.12 .00*
2.  ดานความจริงของชีวิตที่เกี่ยวของกับเพศศึกษา 1 1.44 1.44 40.38 .00*
3.  ดานความรูในเนื้อหาเพศศึกษา 1 110.45 110.45 18.44 .00*
4.  ดานทัศคติเรื่องเพศศึกษา 1 1.51 1.51 23.39 .00*
5. ดานการปฏิบัติเกี่ยวกับเรื่องเพศศึกษา 1 3.04 3.04 29.09 .00*
*p  0.05  
         1.3) ขอมูลเชิงคุณภาพที่ไดจากการวิเคราะหเนื้อหาโดยการสังเคราะห ตีความและประมวลผลขอมูลที่
ไดจากการสัมภาษณ และผลการสะทอนการเรียนรูตามความคิดและอารมณของผูเรียน ในประเด็น กิจกรรมที่
ชอบ การนําไปประยุกตใช ความดีที่ไดเรียนรู ความจริงที่ไดเรียนรู และความรูที่ไดรับ ซึ่งสรุปผลไดดังนี้ 
               กิจกรรมที่ผูเรียนชอบและจําไดในการจัดการเรียนรูเพศศึกษาโดยใชรูปแบบความรัก ไดแก การ
แสดงความรัก การจัดสุนทรียสนทนา การเขียนบันทึก การสวดมนต การทําสมาธิ การแผเมตตา การแสดง
ความรูสึก 
               ผูเรียนระบุวาไดเรียนรูเนื้อหาสาระเกี่ยวกับเพศศึกษาสามารถนําไปใชในเรื่องที่เกี่ยวของกับเพศ 
และกิจกรรมที่ใชในการจัดการเรียนรูก็สามารถนําไปใชในชีวิตประจําวันไดเชนกัน 
               ผูเรียนระบุถึงความดีที่ไดเรียนรูจากการจัดการเรียนรูเพศศึกษาโดยใชรูปแบบความรัก ไดแก      
มีศีลธรรม มีคุณธรรม ปฏิบัติตนตอตนเองและผูอื่นไดอยางเหมาะสม ใหเกียรติผูอื่น เห็นคุณคาของชีวิต เห็น
คุณคาของตนเองและผูอื่น มองโลกในแงดี มีสติ รอบคอบ รูจักแยกแยะสิ่งที่ดีกับสิ่งที่ไมดี ไมเบียดเบียนผูอื่น   
มีความรักและความเมตตา รูจักการให การแบงปน รับผิดชอบตอตนเองและสังคม ตลอดจนชวยเหลือผูอื่นโดย
ไมหวังสิ่งตอบแทน



98 การประชุมทางวิชาการ การวิจัยทางการศึกษาระดับชาติ ครั้งที่ 15 “การศึกษาเพื่ออนาคตประเทศไทย”

              ความจริงที่ผูเรียนไดเรียนรูจากการจัดการเรียนรูเพศศึกษาโดยใชรูปแบบความรัก ไดแก เขาใจ
ธรรมชาติของชีวิตมนุษย เขาใจธรรมชาติในเรื่องเพศและการสืบพันธุ ยอมรับความจริงของชีวิต พึงพอใจในสิ่ง
ที่ตนเองมีอยูและเปนอยู ภาคภูมิใจในตนเอง เห็นคุณคาของชีวิต เห็นคุณคาของตนเองและผูอื่น ยอมรับความ
จริงในเรื่องการรักเพศเดียวกันและพฤติกรรมเบี่ยงเบนทางเพศที่ไมกอใหเกิดปญหาสังคม 
               ความรูที่ผูเรียนไดรับจากการจัดการเรียนรูเพศศึกษาโดยใชรูปแบบความรัก คือ ความรูในเนื้อหา
สาระเพศศึกษา ไดแก พัฒนาการทางเพศ การเลือกคูครอง การวางตัวตอเพศตรงขาม การวางแผนครอบครัว 
การคุมกําเนิด ความเชื่อที่ผิดในเรื่องเพศ ความผิดปกติทางเพศ พฤติกรรมเบี่ยงเบนทางเพศ โรคติดตอทาง
เพศสัมพันธ ทักษะชีวิต และการสอนเพศศึกษา 

2. ความพึงพอใจตอการจัดกิจกรรมการเรียนรูเพศศึกษาโดยใชรูปแบบ “ความรัก” เพื่อสรางความเปน
มนุษยที่สมบูรณตามแนวคิดจิตตปญญาศึกษา พบวา ผู เรียนมีความพึงพอใจโดยรวมในระดับมากที่สุด      

(x̄ = 3.51) เมื่อพิจารณารายกิจกรรมพบวา ผูเรียนมีความพึงพอใจในระดับมากที่สุดโดยเรียงคะแนนเฉลี่ยจาก

มากไปหานอยไดดังนี้ กิจกรรมการแสดงความรัก ( x̄ = 3.82) การจัดสุนทรียสนทนา ( x̄ = 3.75) การเลา

ประสบการณ ( x̄ = 3.59) การทําสมาธิ ( x̄ = 3.55) การแผเมตตา และการแสดงบทบาทสมมติ ( x̄ = 3.53)  

การแสดงความคิดเห็น ( x̄ = 3.52)   การแลกเปลี่ยนเรียนรู และการใหน้ําหนักคะแนน (x̄ = 3.51)  ตามลําดับ 

สวนความพึงพอใจในระดับมาก พบในกิจกรรม การสวดมนต ( x̄ = 3.49) การแสดงความรูสึก ( x̄ = 3.45) การ

เขียนบันทึก และการอภิปราย (x̄ = 3.42)  การชวยเหลือซึ่งกันและกัน (x̄ = 3.38) การตั้งคําถาม ( x̄ = 3.35) 

การระบายความในใจ (x̄ = 3.33)  ตามลําดับ

บทสรุป
การจัดการเรียนรูเพศศึกษาโดยใชรูปแบบ “ความรัก” เพื่อสรางความเปนมนุษยที่สมบูรณตามแนวคิด

จิตตปญญาศึกษาทําใหผูเรียนในกลุมทดลองมีพัฒนาการดีขึ้นและดีกวากลุมเปรียบเทียบในดานความดี     
ความจริง และความรู (ความรูในเนื้อหา ทัศนคติ และการปฏิบัติเกี่ยวกับเรื่องเพศ) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 และผูเรียนมีความพึงพอใจตอการจัดกิจกรรมการเรียนรูเพศศึกษาโดยใชรูปแบบ “ความรัก” อยูใน
ระดับมากที่สุด

การนําผลงานวิจัยไปประยุกตใช
1. การประยุกตผลงานวิจัยใหสอดรับกับยุทธศาสตรการศึกษา พ.ศ.2556-2558

             1.1) ในเชิงนโยบาย กระทรวงศึกษาธิการควรกําหนดนโยบายสถานศึกษา ใหจัดหลักสูตรการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน (รวมทั้งระดับอนุบาลศึกษา) และระดับอุดมศึกษา โดยกําหนดใหสถานศึกษาจัดใหมีการจัดการ
เรียนรูโดยใช “รูปแบบความรัก” เพื่อสรางความเปนมนุษยที่สมบูรณในรายวิชาตางๆ ทุกรายวิชา ทั้งนี้เพื่อเนน
ใหผูเรียนเกิด “คุณธรรมนําความรู” อันจะนําไปสูการมีสติและปญญา ซึ่งสอดคลองกับขอเสนอการปฏิรูป
การศึกษาในทศวรรษที่สอง (พ.ศ.2552-2561)  
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   1.2) ในเชิงปฏิบัติ สถานศึกษาควรดําเนินการตามนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการโดยจัดใหมีการ
จัดการเรียนการสอนในรายวิชาตางๆ โดยใช “รูปแบบความรัก” เพื่อเนนใหผูเรียนตระหนักรูในตนเอง มีสติ
และปญญาในการไตรตรอง รูจักคิด มีคุณธรรมเพื่อสรางความเปนมนุษยที่สมบูรณและมีชีวิตที่มีความสุข สวน
ในสถาบันการผลิตครู คณาจารยและบุคลากรทางการศึกษา ควรจัดใหมีการเรียนการสอนที่ใช “รูปแบบความ
รัก” เปนพื้นฐานของการจัดการเรียนรูในทุกรายวิชา โดยเฉพาะวิชาที่เกี่ยวกับสุขศึกษา สุขภาพและชีวิต เพื่อให
เกิด “สังคมคุณธรรมนําความรู” และ “การมีสุขภาพดี”อันจะนําไปสูการมีคุณภาพชีวิตที่ดีตอไป นอกจากนี้ใน
การจัดการเรียนรูโดยใช “รูปแบบความรัก” ควรมีการประเมินผลอยางตอเนื่อง รวมทั้งใหผูเรียนไดประเมินผล
การเรียนของตนเองและของเพื่อนดวย      

2. การประยุกตใชในลักษณะอื่นๆ 
          การนํากิจกรรมในรูปแบบการจัดการเรียนรู “ความรัก” ไปใชในการจัดการเรียนรู หรือประยุกตใชใน
ชีวิตประจําวัน เชน การสวดมนต การทําสมาธิ การเขียนบันทึก การระบายความในใจ การแผเมตตา เปนตน
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การพัฒนาเครือขายเพื่อหนุนเสริมกระบวนการเรียนรูดานคณิตศาสตรและวิทยาศาสตร   
ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดนครราชสีมา
Development of Networks to Enrich Mathematics and Science Learning of Secondary 
Schools Under Nakhon Ratchasima Provincial Administrative Organization
รองศาสตราจารย ดร. ศจีรา คุปพิทยานันท
สาขาสรีรวิทยา สํานักวิชาวิทยาศาสตร/ศูนยบริการการศึกษา
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี

ปที่ทําวิจัยเสร็จ 2555

บทคัดยอ

งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาเครือขายเพื่อหนุนเสริมกระบวนการเรียนรู ดานคณิตศาสตรและ
วิทยาศาสตร ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดนครราชสีมา โดยใช
กิจกรรมหนุนเสริมเปนสื่อกลางในการพัฒนาเครือขาย 

ผลจากการวิจัยครั้งนี้ ไดกิจกรรมหนุนเสริมกระบวนการเรียนรูดานคณิตศาสตรและวิทยาศาสตร 
ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย รวม 22 ผลงาน เปนผลงานของครูสาขาคณิตศาสตร ฟสิกส เคมี และชีววิทยา 
จํานวน 6, 8, 1 และ 7 ผลงาน ตามลําดับ เปนกิจกรรมหนุนเสริมประเภทรูปแบบ/เทคนิค/วิธีสอน จํานวน 3 
ผลงาน และประเภทผลิตภัณฑหรือสิ่งประดิษฐ จํานวน 19 ผลงาน กิจกรรมหนุนเสริมที่พัฒนาขึ้นชวยให
นักเรียนมีผลการเรียนหลังใชกิจกรรมหนุนเสริมสูงกวากอนใชอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ
นักเรียนสวนใหญพึงพอใจตอกิจกรรมหนุนเสริมที่ครูพัฒนาขึ้นในระดับมาก จากการพัฒนากิจกรรมหนุนเสริม
ดังกลาว ทําใหเกิดเครือขายระหวางครูคณิตศาสตรและวิทยาศาสตรระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ของโรงเรียน
ในสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดนครราชสีมาดวยกันจํานวน  58 คน จาก 25 โรงเรียน ครอบคลุมพื้นที่ 17 
อําเภอ จากทั้งหมด 24 อําเภอ นอกจากนี้ ยังเกิดเครือขายระหวางครูที่เขารวมโครงการกับคณาจารย
ระดับอุดมศึกษาในจังหวัดนครราชสีมาอยางนอย 30 คน ดังนั้น เครือขายนี้จึงมีสวนในการหนุนเสริม
กระบวนการเรียนรูดานคณิตศาสตรและวิทยาศาสตร ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนสังกัดองคการ
บริหารสวนจังหวัดนครราชสีมาอยางเปนรูปธรรม

คําสําคัญ

คําสําคัญ : เครือขาย, โรงเรียนระดับมัธยมศึกษา, องคการบริหารสวนจังหวัด, คณิตศาสตร, วิทยาศาสตร
Keyword : Network, Secondary School, Provincial Administrative Organization, Mathematics,    
                Science
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คํานํา-ความเปนมา-หลักการและเหตุผล

จากการศึกษาผลการจัดการเรียนการสอนของโรงเรียนในสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัด (อบจ.) 
นครราชสีมา 58 โรงเรียน โดยวิเคราะหผลการสอบทางการศึกษาแหงชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ปการศึกษา 
2551 พบวา คะแนนเฉลี่ยวิชาคณิตศาสตรของโรงเรียนในสังกัด อบจ. นครราชสีมา ต่ํากวาคาเฉลี่ยของทุก
โรงเรียนทั่วประเทศและสูงกวาคาเฉลี่ยของจังหวัดนครราชสีมาเพียง 3 โรงเรียนเทานั้น สําหรับคะแนนเฉลี่ยวิชา
วิทยาศาสตร พบวา ต่ํากวาคาเฉลี่ยของทุกโรงเรียนทั่วประเทศเชนเดียวกัน และสูงกวาคาเฉลี่ยของจังหวัด
นครราชสีมาเพียง 4 โรงเรียนเทานั้น ในสวนของผลการประเมินคุณภาพภายนอกสถานศึกษาระดับการศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน โรงเรียนสังกัด อบจ. นครราชสีมา ไดเขารับการประเมินรอบสอง (ป พ.ศ. 2549-2551) 26 โรงเรียน 
ไดรับการรับรองจาก สมศ. 18 โรงเรียน สวนอีก 8 โรงเรียนไมไดรับการรับรอง โดยมาตรฐานดานผูเรียนที่ไดรับ
การประเมินระดับต่ํามี 3 มาตรฐานคือ มาตรฐานที่ 4 (ผูเรียนมีความสามารถในการคิดวิเคราะห คิดสังเคราะห 
มีวิจารณญาณ มีความคิดสรางสรรค คิดไตรตรองและมีวิสัยทัศน) มาตรฐานที่ 5 (ผูเรียนมีความรูและทักษะที่
จําเปนตามหลักสูตร) และมาตรฐานที่ 6 (ผูเรียนมีทักษะในการแสวงหาความรูดวยตนเอง รักการเรียนรู และ
พัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง) สวนมาตรฐานดานผูสอนที่ไดรับการประเมินระดับต่ําสุดคือ มาตรฐานที่ 9 (ครูมี
ความสามารถในการจัดการเรียนการสอนอยางมีประสิทธิภาพและเนนผูเรียนเปนสําคัญ) (ประพันธ แมนยํา 
และคณะ, 2552ก) และจากการประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อระดมความคิดในการพัฒนากระบวนการเรียนรูดาน
คณิตศาสตร วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีของเด็กและเยาวชนจังหวัดนครราชสีมา เมื่อวันจันทรที่ 29 มิถุนายน 
2552 ณ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี (มทส.) ซึ่งผูเขารวมประชุมประกอบดวยผูบริหารและครูคณิตศาสตร
และวิทยาศาสตรของโรงเรียนในสังกัด อบจ. นครราชสีมา รวม 121 คน พบวา ครูคณิตศาสตรและ
วิทยาศาสตรของโรงเรียนในสังกัดของ อบจ. นครราชสีมา มีความตองการใหเกิดเครือขายเพื่อพัฒนา
กระบวนการเรียนรูทางดานคณิตศาสตรและวิทยาศาสตรรวมกัน ไมวาจะเปนดานหลักสูตร การจัดกิจกรรม 
อุปกรณ เครื่องมือ และสื่อการสอน (ประพันธ แมนยํา และคณะ, 2552ข)

นอกจากนี้ จากการประเมินโอกาสความรวมมือของเครือขายสนับสนุนในพื้นที่ พบวา จังหวัด
นครราชสีมามีงบประมาณในการสงเสริมการพัฒนากระบวนการเรียนรูดานคณิตศาสตรและวิทยาศาสตร ทั้งที่
เปนเครือขายแหลงเรียนรูและเครือขายบุคลากร อีกทั้ง มทส. ยังมีจุดแข็งจากการเปนมหาวิทยาลัยที่มีความ
เชี่ยวชาญเฉพาะดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  มีประสบการณในการจัดกิจกรรมพัฒนากระบวนการเรียนรู
ตาง ๆ รวมกับโรงเรียน และรวมมือกับเครือขายสนับสนุนภาครัฐและเอกชน ซึ่ง มทส. สามารถเปนแกนหลัก
ในการบริหารเครือขายใหประสบความสําเร็จได

ผลจากการจัดการเรียนการสอนและศึกษาความตองการของครูคณิตศาสตรและวิทยาศาสตรของ
โรงเรียนในสังกัดของ อบจ. นครราชสีมาขางตน รวมทั้งจากการประเมินโอกาสความรวมมือ งบประมาณและ
จุดแข็งของ มทส. คณะผูวิจัยสนใจที่จะพัฒนาเครือขายเพื่อพัฒนากระบวนการเรียนรูดานคณิตศาสตรและ
วิทยาศาสตรระดับมัธยมศึกษาตอนปลายของโรงเรียนสังกัด อบจ. นครราชสีมา โดยใชกิจกรรมหนุนเสริมเปน
สื่อกลางในการพัฒนา ซึ่งคาดวาเครือขายและกิจกรรมหนุนเสริมที่เกิดขึ้นจะมีสวนชวยสงเสริมใหการจัดการ
เรียนการสอนดานคณิตศาสตรและวิทยาศาสตรของโรงเรียนสังกัด อบจ. นครราชสีมา สามารถบรรลุผลและ
ขยายผลไปยังสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาตอไปได (โครงการนี้ใชชื่อยอวา SUT LLEN)
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วัตถุประสงคการวิจัย

1. เพื่อพัฒนากิจกรรมหนุนเสริมในการพัฒนากระบวนการเรียนรูดานคณิตศาสตรและวิทยาศาสตร 
ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนสังกัด อบจ. นครราชสีมา

2. เพื่อพัฒนาเครือขายในพื้นที่เพื่อสงเสริมกระบวนการเรียนรูดานคณิตศาสตรและวิทยาศาสตร ระดับ
มัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนสังกัด อบจ. นครราชสีมา

วิธีการศึกษา/ ระเบียบการวิจัย

การวิจัยนี้ แบงการดําเนินการออกเปน 2 ขั้นตอน ดังนี้
1.  ขั้นตอนการพัฒนากิจกรรมหนุนเสริมในการพัฒนากระบวนการเรียนรูดานคณิตศาสตรและ

วิทยาศาสตรระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย โดยการคัดเลือกครู (รุนที่ 1) โรงเรียนสังกัด อบจ. นครราชสีมาเขา
รวมโครงการดวยการสอบคัดเลือก (ขอเขียนและสัมภาษณ) จากนั้นประเมินความตองการจําเปนของครูที่ผาน
การคัดเลือก จัดอบรมดานวิชาการซึ่งเปนเนื้อหาวิชาคณิตศาสตรและวิทยาศาสตร (ฟสิกส เคมี และชีววิทยา) 
รวมทั้งความรูดานเทคนิคและวิธีการที่สอดคลองกับความตองการจําเปนของครูในการนําเนื้อหาไปพัฒนา
กิจกรรมหนุนเสริม จัดใหมีการแลกเปลี่ยนเรียนรูหลังการพัฒนากิจกรรมหนุนเสริมโดยมีคณะผูวิจัยและ
เครือขายคณาจารยทั้งภายในและภายนอก มทส. เปนพี่เลี้ยงในการพัฒนากิจกรรมหนุนเสริมจนแลวเสร็จและ
นําไปใชกับนักเรียน หลังจากนั้นไดมีการติดตาม ตรวจเยี่ยม และนิเทศ มีการวัดผลการเรียนรูของนักเรียน มี
การสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนตอกิจกรรมหนุนเสริมที่ครูพัฒนาขึ้น รวมทั้งวัดเจตคติของนักเรียนที่มี
ตอการเรียนวิชาคณิตศาสตรและวิทยาศาสตร 

2. ขั้นตอนการพัฒนาเครือขายในพื้นที่เพื่อสงเสริมกระบวนการเรียนรูดานคณิตศาสตรและ
วิทยาศาสตรระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ไดมีการคัดเลือกครูรุนที่ 2 เขารวมโครงการ จัดกิจกรรมครูรุนที่ 1 
พบครูรุนที่ 2 ใหครูรุนที่ 1 นําเสนอผลการนํากิจกรรมหนุนเสริมไปใช มีถายทอดกิจกรรมหนุนเสริมจากครูรุน
ที่ 1 สูครูรุนที่ 2 หลังจากนั้น ครูรุนที่ 2 นํากิจกรรมหนุนเสริมที่ตนเองสนใจไปใช คณะผูวิจัยและครูรุนที่ 1 ได
ติดตาม ตรวจเยี่ยม และนิเทศ ซึ่งเปนการสรางเครือขายครูคณิตศาสตรและวิทยาศาสตรของโรงเรียนในสังกัด 
อบจ. นครราชสีมา โดยใชกิจกรรมหนุนเสริมเปนสื่อกลาง
ประชากรและกลุมตัวอยาง

ประชากร: ครูสาขาคณิตศาสตรและวิทยาศาสตรของโรงเรียนในสังกัด อบจ. นครราชสีมา ที่สนใจสมัคร
เขารวมโครงการทั้งสิ้น 39 โรงเรียน จํานวน 146 คน

กลุมตัวอยาง: ครูสาขาคณิตศาสตรและวิทยาศาสตรของโรงเรียนในสังกัด อบจ. นครราชสีมา ที่ผาน
การสอบคัดเลือกเขารวมโครงการ 25 โรงเรียน จํานวน 58 คน ประกอบดวย สาขาคณิตศาสตร ฟสิกส เคมี 
และชีววิทยา จํานวน 14, 16, 14 และ 14 คน ตามลําดับ นักเรียนที่ใชกิจกรรมหนุนเสริมไมต่ํากวา 1,500 คน 
การรวบรวมขอมูล

วิธีการรวบรวมขอมูล : รวบรวมขอมูลจากการจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู (Knowledge 
Management: KM)  การออกไปติดตาม ตรวจเยี่ยม และนิเทศการใชกิจกรรมหนุนเสริมของครู รวบรวมโดย
การสัมภาษณ สังเกต แจกแบบสอบถามและแบบวัด และวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน

 เครื่องมือที่ใชในการรวบรวมขอมูล:  ไดแก แบบสัมภาษณ แบบสังเกต แบบสอบถามความพึงพอใจ 
แบบวัดเจตคติ และแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ซึ่งมีขั้นตอนการพัฒนาดังนี้
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แบบสัมภาษณ แบบสังเกต และแบบสอบถามความพึงพอใจ คณะผูวิจัยไดพัฒนาขึ้นเอง โดยแบบ
สัมภาษณใชสัมภาษณผูบริหารเกี่ยวกับการเขารวมโครงการของครูและรายละเอียดอื่น ๆ ที่เกี่ยวของ        
แบบสังเกตใชเก็บขอมูลเกี่ยวกับความพรอมของครู นักเรียน วัสดุอุปกรณการสอนของโรงเรียน และ
แบบสอบถามความพึงพอใจ ใชถามความพึงพอใจของนักเรียนใน 3 ดาน ไดแก ดานการจัดกิจกรรมการเรียน
การสอน สื่อและอุปกรณการเรียนการสอน และการวัดและประเมินผล ดานละ 5 ขอ ลักษณะขอคําถามเปน
แบบมาตรประมาณคา 5 ระดับ 

แบบวัดเจตคติของนักเรียนตอวิชาคณิตศาสตร ใชแบบวัดเจตคติของชิตชัย โพธิ์ประภา (2553) สวน
วิชาฟสิกส เคมี และชีววิทยา ไดปรับปรุงจากแบบวัดเจตคติตอวิชาวิทยาศาสตรของชิตชัย โพธิ์ประภา (2553) 
ประกอบดวยขอคําถาม 10 ขอ ลักษณะขอคําถามเปนแบบมาตรประมาณคา 5 ระดับ 

แบบสอบถามความพึงพอใจและแบบวัดเจตคติ มีคาสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค รวมทั้งฉบับ
เทากับ .819 และ .527 ตามลําดับ ซึ่งมีคุณภาพในเรื่องความเที่ยงตามเกณฑที่กําหนด ศิริชัย กาญจนวาสี 
(2544, 71) 

แบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนกอนและหลังการใชกิจกรรมหนุนเสริม ครูเปนผูออก
ขอสอบโดยผานการตรวจสอบความถูกตองดานเนื้อหาที่วัดโดยที่ปรึกษาซึ่งเปนคณาจารยของ มทส. 
การวิเคราะหขอมูล

การวิจัยครั้งนี้ วิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณดวยสถิติที่เกี่ยวของกับเรื่องนั้น ๆ ไดแก ความถี่ รอยละ 
คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ Paired-Samples T test สําหรับขอมูลเชิงคุณภาพใชการวิเคราะห
เนื้อหา

ผลการศึกษา

ผลจากการศึกษาตามวัตถุประสงคมีรายละเอียด ดังนี้
1. การพัฒนากิจกรรมหนุนเสริมในการพัฒนากระบวนการเรียนรูดานคณิตศาสตรและวิทยาศาสตร

ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดนครราชสีมา
หลังจากการจัดอบรมใหความรูทางวิชาการซึ่งเปนเนื้อหาวิชาคณิตศาสตรและวิทยาศาสตร 

(ฟสิกส เคมี และชีววิทยา) รวมทั้งความรูดานเทคนิคและวิธีการที่สอดคลองกับความตองการจําเปนของครูใน
การนําเนื้อหานั้นไปพัฒนากิจกรรมหนุนเสริมแลว คณะผูวิจัยมีการติดตามและประเมินผลตามลําดับดังนี้

1.1 การติดตามการพัฒนากิจกรรมหนุนเสริม คณะผูวิจัยไดจัดประชุมเพื่อติดตามการพัฒนา
กิจกรรมหนุนเสริมในรูปแบบของ KM ของครูรุนที่ 1 โดยกําหนดหัวขอในการแลกเปลี่ยนเรียนรู 3 หัวขอ 
ไดแก 1) ในชวงเวลาที่ผานมาไดทํากิจกรรมใดบาง 2) ปจจัยอะไรที่ทําใหประสบความสําเร็จ และ 3) ปญหา
และอุปสรรคที่เกิดขึ้น ผลการจัด KM สรุปไดดังนี้

1) กิจกรรมที่ครูไดทําในชวงเดือนเมษายนถึงเดือนกรกฎาคม 2553 สวนใหญเปนการพัฒนา
กิจกรรมหนุนเสริมตามที่แตละคนสนใจ ซึ่งแบงตามความสําเร็จของผลงานได 3 กลุม คือ (1) สามารถพัฒนา
กิจกรรมหนุนเสริมไดสําเร็จตามเปาหมายและนําไปใชสอนเรียบรอยแลว (2) สามารถพัฒนากิจกรรมหนุนเสริม
ไดตามเปาหมาย แตยังไมไดนําไปใช และ (3) การสรางกิจกรรมหนุนเสริมยังไมแลวเสร็จตามกําหนดเวลา 

2) ปจจัยที่ครูเห็นวามีสวนทําใหประสบความสําเร็จ ไดแก ตัวกิจกรรมหนุนเสริมที่สรางขึ้น 
ความรูที่ไดรับจากการอบรม และเครือขาย (ครูผูสอนที่เขารวมโครงการ วิทยากร คณาจารยและบุคลากรของ 
มทส. รวมทั้งความรวมมือของนักเรียน) 
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3) ปญหาและอุปสรรคที่มีผลตอการนํากิจกรรมหนุนเสริมไปใช ไดแก ความรูพื้นฐานของ
นักเรียน กิจกรรมหนุนเสริมที่พัฒนาขึ้น (ประเภทชุดการทดลอง) มีเพียงชุดเดียว ไมเพียงพอกับผูเรียน ความ
พรอมของอุปกรณประกอบ เชน คอมพิวเตอร โปรเจ็กเตอร เครื่องมือวิทยาศาสตร หองวิทยาศาสตร เปนตน

ประเด็นความสําเร็จของกิจกรรมหนุนเสริมของ กลุมที่ (2) ที่ยังไมไดนําไปใชเนื่องจากยังไม
ถึงหัวขอที่จะใชสอน สวนกลุมที่ (3) สาเหตุที่ยังไมแลวเสร็จ เนื่องจากตองรอเวลาวางของที่ปรึกษาทางดาน
เทคนิค ซึ่งสวนใหญเปนกิจกรรมหนุนเสริมประเภทที่ใชเทคโนโลยีดานเทคโนโลยีสารสนเทศ ตองมีการ
บันทึกเสียง และเพิ่มเทคนิคพิเศษบางอยาง เปนตน ซึ่งคณะผูวิจัยไดนําขอมูลเหลานี้ ไปเปนแนวทางในการ
ประเมิน ตรวจเยี่ยมและนิเทศ

1.2 จํานวนและประเภทของกิจกรรมหนุนเสริม 
ผลการพัฒนากิจกรรมหนุนเสริมขางตน ทําใหไดกิจกรรมหนุนเสริมรวม 22 ผลงาน 

เปนผลงานของสาขาคณิตศาสตร ฟสิกส เคมี และชีววิทยา จํานวน 6, 8, 1 และ 7 ผลงาน ตามลําดับ เมื่อจําแนก
ประเภท พบวา เปนกิจกรรมหนุนเสริมประเภทรูปแบบ/เทคนิค/วิธีสอน จํานวน 3 ผลงาน และประเภทผลิตภัณฑ
หรือสิ่งประดิษฐ จํานวน 19 ผลงาน (สื่อสิ่งพิมพ 3 ผลงาน สื่อเทคโนโลยี 7 ผลงาน และสื่ออื่น ๆ 9 ผลงาน)

1.3 การประเมิน ตรวจเยี่ยมและนิเทศ จากการดําเนินงาน 2 รอบ คณะผูวิจัยไดกําหนดประเด็น
ที่จะรวบรวมขอมูลในการออกไปประเมิน ตรวจเยี่ยมและนิเทศ 4 ดาน สรุปผลได ดังนี้

1) ความพรอมของครู แบงไดเปน 3 กลุม ไดแก (1) กลุมที่พรอมทั้งเนื้อหาและทักษะการใช
กิจกรรมหนุนเสริม (2) กลุมที่พรอมในสวนของเนื้อหาแตยังขาดทักษะการใชกิจกรรมหนุนเสริม และ (3) กลุม
ที่ขาดความพรอมทั้งในสวนของเนื้อหาและทักษะการใชกิจกรรมหนุนเสริม 

2) ความพรอมของนักเรียน มีทั้งสวนที่พรอมและไมพรอมในการเรียน ในการใชกิจกรรม
หนุนเสริมนั้น นักเรียนบางสวนจากที่ไมคอยชอบวิชาคณิตศาสตรและวิทยาศาสตร แตหลังจากไดสัมผัสและ
ทดลองใชกิจกรรมหนุนเสริมที่ครูสรางขึ้น ทําใหมีความชอบมากขึ้น เนื่องจากกิจกรรมหนุนเสริมทําใหเขาใจ
เนื้อหาไดมากขึ้น สําหรับเจตคติตอวิชาคณิตศาสตรและวิทยาศาสตร มีเพียง 2 โรงเรียนเทานั้นที่นักเรียนมีเจต
คติที่ดีมาก อีก 30 โรงเรียนมีเจตคติที่ดี และอีก 23 โรงเรียนมีเจตคติในระดับปานกลาง

3) ความพรอมของผูบริหาร ผูบริหารสถานศึกษาสวนใหญจะสนับสนุนการเขารวมโครงการ 
SUT LLEN ของครู และตองการใหครูคนอื่น ๆ เขารวมโครงการในรุนตอไป 

4) ความพรอมของสถานศึกษาและวัสดุอุปกรณการสอน โรงเรียนสวนใหญจะมีหอง
วิทยาศาสตร และมีอุปกรณการเรียนการสอนในหองทดลองวิทยาศาสตรจํานวนหนึ่ง แตอุปกรณบางชิ้นไมได
ถูกนํามาใชงาน ซึ่งมีทั้งชํารุดโดยไมไดใชงานเลย และบางสวนที่ครูไมทราบวิธีการใชงาน 

จากการประเมินความพรอมทั้ง 4 ดาน แสดงใหเห็นวา ความพรอมที่สําคัญที่สุด คือ ความ
พรอมของครู หากครูมีความพรอมทั้งเนื้อหาและทักษะการใชกิจกรรมหนุนเสริมอยางดีแลว จะชวยทําให
นักเรียนเขาใจเนื้อหาที่เรียนโดยใชกิจกรรมหนุนเสริมไดดีขึ้น อีกทั้งยังสรางเจตคติที่ดีของนักเรียนไมวาจะเปน
เจตคติที่ดีตอครูหรือตอวิชานั้น ๆ ดวย

1.4 การประเมินประสิทธิภาพของกิจกรรมหนุนเสริม หลังจากที่ครูรุนที่ 1 ที่เขารวมโครงการ 
ไดพัฒนากิจกรรมหนุนเสริมเสร็จเรียบรอยแลว ไดมีการทดลองใชเพื่อทดสอบประสิทธิภาพของกิจกรรม     
หนุนเสริมตามแนวทางของชัยยงค พรหมวงศ (2549) ซึ่งประสิทธิภาพของกิจกรรมหนุนเสริมที่เปนไปตาม
เกณฑของสาขาคณิตศาสตร ฟสิกส เคมี และชีววิทยา คิดเปนรอยละ 83, 75, 50 และ 86 ของกิจกรรมหนุน
เสริมที่พัฒนาขึ้นทั้งหมดในแตละสาขา ตามลําดับ
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ประสิทธิภาพของกิจกรรมหนุนเสริม แบงไดเปน 3 กลุม คือ (1) การใชรอบแรกโดยครูรุนที่ 
1 และการใชซ้ําโดยครูรุนที่ 1 และรุนที่ 2 มีประสิทธิภาพตามเกณฑที่กําหนด (2) การใชรอบแรกโดยครูรุนที่ 
1 มีประสิทธิภาพตามเกณฑที่กําหนด แตการใชซ้ําโดยครูรุนที่ 2 มีประสิทธิภาพต่ํากวาเกณฑที่กําหนด 
(3) การใชทั้งรอบแรกและรอบที่สองมีประสิทธิภาพต่ํากวาเกณฑที่กําหนด ซึ่งสาเหตุที่เกิดขึ้นในกลุมที่ (2) อาจ
มาจากการถายทอดของครูรุนที่ 1 ไปยังครูรุนที่ 2 หรือจากการถายทอดของครูรุนที่ 2 ไปยังนักเรียน โดยผู
ถายทอดอาจขาดทักษะในการใชกิจกรรมหนุนเสริม จึงสงผลใหนักเรียนขาดความเขาใจ ทําใหคะแนนจากการ
ทดสอบหลังเรียนไมดีเทาที่ควร และสงผลตอประสิทธิภาพของกิจกรรมหนุนเสริม สวนกลุมที่ (3) เกิดจาก
ครูผูสอนคนเดียวกันในกรณีนี้ อาจเปนผลมาจากการถายทอดจากครูไปยังนักเรียนยังทําไดไมดีพอ

1.5 ผลจากการนํากิจกรรมหนุนเสริมไปใช จากการนํากิจกรรมหนุนเสริมไปใชกับนักเรียนรวม 
2 รอบ คือ รอบที่  1 ภาคเรียนที่  1 ปการศึกษา 2553 โดยครูรุนที่  1 และ รอบที่ 2 ภาคเรียนที่  1 
ปการศึกษา 2554 โดยครูรุนที่ 1 และครูรุนที่ 2 สามารถเปรียบเทียบผลการเรียนกอนและหลังการใชกิจกรรม
หนุนเสริมและความพึงพอใจของนักเรียนตอกิจกรรมหนุนเสริมได ดังนี้ 

1) กิจกรรมหนุนเสริมเกือบทั้งหมดชวยใหนักเรียนมีผลการเรียนหลังใชกิจกรรมหนุนเสริมสูง
กวากอนใชอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ยกเวนกิจกรรมหนุนเสริมของวิชาชีววิทยา 1 โรงเรียน ที่ผล
การเรียนหลังใชและกอนใชกิจกรรมหนุนเสริมไมแตกตางกัน 

2) ความพึงพอใจของนักเรียนตอกิจกรรมหนุนเสริม จากการใชกิจกรรมหนุนเสริม 83 ครั้ง 
(ทุกวิชา) ไดรับขอมูลกลับทั้งสิ้น 57 ครั้ง เมื่อหาคาเฉลี่ยการใชตอครั้ง พบวา นักเรียนมีความพึงพอใจตอ
กิจกรรมหนุนเสริมระดับมากที่สุด 1 ครั้ง พึงพอใจระดับมาก 46 ครั้ง และพึงพอใจระดับปานกลาง 10 ครั้ง

กิจกรรมหนุนเสริมทั้ง 22 ผลงานที่ครูรุนที่ 1 พัฒนาขึ้น เมื่อพิจารณาจากประสิทธิภาพของ
กิจกรรมหนุนเสริมและผลการใชกิจกรรมหนุนเสริมโดยภาพรวมถือวา การนําไปใชไดผลในระดับหนึ่ง    
อยางไรก็ตาม คณะผูวิจัย พบวา ยังมีบางสวนที่ตองปรับปรุง เชน การถายทอดความรูผานกิจกรรมหนุนเสริม
จากครูรุนที่ 1 ไปยังครูรุนที่ 2 หรือจากครูรุนที่ 1 และ 2 ไปยังนักเรียน ซึ่งจากการแบงความพรอมของครู
ออกเปน 3 กลุมขางตน แสดงใหเห็นวา ความพรอมของครูทั้งเนื้อหาทางวิชาการ และทักษะการใชกิจกรรมหนุน
เสริม และการถายทอด ถือวามีสวนสําคัญตอการเรียนรูของนักเรียน ทั้งนี้ ครูที่จัดอยูในกลุมที่ (2) และกลุมที่ 
(3) ควรปรับปรุงตัวเองใหพรอม โดยเฉพาะทักษะการใชกิจกรรมหนุนเสริมเพื่อการถายทอดที่มีประสิทธิภาพ

นอกจากนี้ ถึงแมวาผูเรียนจะมีผลการเรียนหลังเรียนการกิจกรรมหนุนเสริมสูงกวากอนเรียน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ก็ตาม แตคะแนนจากผลการสอบหลังเรียนเมื่อเทียบกับเกณฑคือคะแนน
เต็ม อาจจะไมสูงเทาที่ควร บางวิชาคะแนนที่ไดต่ํากวาครึ่งหนึ่งของคะแนนเต็ม หรือสูงกวาครึ่งหนึ่งของ
คะแนนเต็มไมมากนัก ซึ่งอาจเปนผลมาจากการถายทอดของครู หรือพื้นฐานเดิมของนักเรียน หรือเจตคติของ
ผูเรียนตอวิชาเหลานั้น จากการสัมภาษณนักเรียนสวนหนึ่งพบวา กอนหนานี้นักเรียนไมชอบวิชาที่เรียนมากนัก 
ไมวาจะเปนวิชาคณิตศาสตร ฟสิกส เคมี หรือชีววิทยา แตหลังจากที่ไดเรียนกับครูที่เขาโครงการ  หรือเรียน
โดยใชกิจกรรมหนุนเสริมนี้แลว ทําใหเขาใจงายขึ้น และหันมาชอบวิชาเหลานี้มากขึ้น แสดงใหเห็นวา ครูและ
กิจกรรมหนุนเสริมมีสวนสําคัญตอการเรียนรูของนักเรียน อีกทั้งครูยังสามารถเปลี่ยนเจตคติของผูเรียน        
ไดอีกดวย

จากการพัฒนากิจกรรมหนุนเสริมดังกลาวขางตน การนํากิจกรรมหนุนเสริมไปใชจะประสบ
ความสําเร็จตามที่ตั้งเปาหมายไวหรือไมนั้น มีองคประกอบหลายสวน ไดแก ความรูทางวิชาการ ทักษะการใช
กิจกรรมหนุนเสริมของครู การถายทอดของครู (จากครูรุนที่ 1 ไปสูครูรุนที่ 2 หรือจากครูรุนที่ 1 และ 2 ไปสู
นักเรียน) การมีเจตคติที่ดีของนักเรียน (ตอครูผูสอน ตอวิชาที่เรียน) หรือพื้นฐานเดิมของผูเรียน เปนตน
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2. การพัฒนาเครือขายในพื้นที่เพื่อสงเสริมกระบวนการเรียนรูดานคณิตศาสตรและวิทยาศาสตร
ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดนครราชสีมา

ผลจากการพัฒนาเครือขายโดยใชกิจกรรมหนุนเสริมเปนสื่อกลาง ทําใหเกิดเครือขายหลักคือ 
เครือขายระหวางครูที่เขารวมโครงการรุนที่ 1 จํานวน 28 คน และรุนที่ 2 จํานวน  30 คน ครอบคลุมพื้นที่ 17 
อําเภอ จากทั้งหมด 24 อําเภอ ที่มีโรงเรียนในสังกัด อบจ. นครราชสีมา และเครือขายสนับสนุน ไดแก 
คณาจารยและบุคลากรจากภายในและภายนอก มทส. รวม 30 คน แสดงไดดังภาพที่ 1 และ 2 นอกจากการ
พัฒนาเครือขายตามขั้นตอนขางตนแลว คณะผูวิจัยไดจัดทําเว็บไซตเพื่อเปนสื่อกลางของเครือขาย เพื่อการ
ติดตอประสานงาน เผยแพรผลงาน ประเมิน ตรวจเยี่ยม และนิเทศความรูตาง ๆ ที่เกี่ยวของ เว็บไซต 
http://sutllen.sut.ac.th/index.php

ภาพที่ 1 แผนที่เครือขายครู อบจ. นครราชสีมา ที่เขารวมโครงการรุนที่ 1 และ รุนที่ 2
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ภาพที่ 2 เครือขายครู อบจ. นครราชสีมา ที่เขารวมโครงการรุนที่ 1 และรุนที่ 2 และเครือขายบุคลากร

บทสรุป

ผลจากการศึกษา สรุปไดดังนี้
1. การพัฒนากิจกรรมหนุนเสริมเพื่อพัฒนากระบวนการเรียนรูดานคณิตศาสตรและวิทยาศาสตร

ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนสังกัด อบจ. นครราชสีมา ไดกิจกรรมหนุนเสริมรวม 22 ผลงาน เปน
ผลงานสาขาคณิตศาสตร ฟสิกส เคมี และชีววิทยา จํานวน 6, 8, 1 และ 7 ผลงาน ตามลําดับ เปนกิจกรรม
หนุนเสริมประเภทรูปแบบ/เทคนิค/วิธีสอน จํานวน 3 ผลงาน และเปนผลิตภัณฑหรือสิ่งประดิษฐ จํานวน 19 
ผลงาน โดยกิจกรรมหนุนเสริมสาขาคณิตศาสตร ฟสิกส เคมี และชีววิทยามีประสิทธิภาพตามเกณฑที่กําหนด 
คิดเปนรอยละ 83, 75, 50 และ 86 ตามลําดับ กิจกรรมหนุนเสริมที่พัฒนาขึ้นชวยใหนักเรียน
มีผลการเรียนหลังการใชกิจกรรมหนุนเสริมสูงกวากอนใชอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และนักเรียน
สวนใหญพึงพอใจตอกิจกรรมหนุนเสริมที่ครูผูสอนสรางและพัฒนาขึ้นในระดับมาก นอกจากนี้ นักเรียนสวนใหญ
มีเจตคติที่ดีตอการเรียนวิชาคณิตศาสตร ฟสิกส เคมี และชีววิทยา

2. การพัฒนาเครือขายในพื้นที่เพื่อสงเสริมกระบวนการเรียนรูดานคณิตศาสตรและวิทยาศาสตรระดับ
มัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนสังกัด อบจ. นครราชสีมา มีเครือขายระหวางครูระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย 
ในสังกัด อบจ. นครราชสีมาจํานวน 58 คน จาก 25 โรงเรียน ครอบคลุมพื้นที่ 17 อําเภอ จากทั้งหมด        
24 อําเภอที่มีโรงเรียนในสังกัด อบจ. นครราชสีมา นอกจากนี้ ยังเกิดเครือขายระหวางครูที่เขารวมโครงการกับ
คณาจารยระดับอุดมศึกษาในจังหวัดนครราชสีมาอยางนอย 30 คน
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ขอเสนอแนะ
1. ขอเสนอแนะสําหรับครูผูสอน

1.1 ครูที่เปนผูสรางกิจกรรมหนุนเสริมและครูที่ไดรับการถายทอดชุดแรก ควรคํานึงถึงการถายทอด
กิจกรรมหนุนเสริมใหกับครูเครือขายรุนตอไป รวมท้ังการถายทอดใหนักเรียน ซึ่งในการถายทอด นอกจากตองมี
ความรูทางวิชาการแลว ควรมีทักษะการใชกิจกรรมหนุนเสริมนั้น ๆ และควรทดลองใชใหเขาใจกอนนําไป
ถายทอด 

1.2 ครูควรเปนผูมีสวนชวยเปลี่ยนเจตคติของนักเรียนใหชอบวิชาคณิตศาสตรและวิทยาศาสตรมาก
ขึ้น ซึ่งอาจจะชวยนักเรียนอยากเรียน ตั้งใจเรียนและเขาใจเนื้อหาจนสามารถทําคะแนนไดดีขึ้น

2. ขอเสนอแนะสําหรับหนวยงานที่เกี่ยวของ
ควรมีการขยายเครือขายโรงเรียนในสังกัด อบจ. นครราชสีมาใหทั่วถึง และขยายไปยังสํานักงาน

เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาของจังหวัดนครราชสีมา ซึ่งอาจใชรูปแบบการพัฒนากิจกรรมหนุนเสริมและการ
พัฒนาเครือขายจากการวิจัยครั้งนี้เปนแนวทางในการดําเนินงานตอไป

การนําผลงานวิจัยไปประยุกตใช

1. การประยุกตผลงานวิจัยใหสอดรับกับยุทธศาสตรการศึกษา พ.ศ. 2556-2558
ผลงานวิจัยนี้สามารถนําไปประยุกตใชเพื่อใหสอดรับกับยุทธศาสตรการศึกษา พ.ศ. 2556-2558  

ดวยการเปนแบบอยางที่ดีในการขับเคลื่อนนโยบายดานการศึกษาของประเทศ 2 เรื่อง คือ การพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาทุกระดับทุกประเภท และการปฏิรูปครูเพื่อยกฐานะวิชาชีพครูใหเปนวิชาชีพชั้นสูง เนื่องจาก
โครงการวิจัยนี้ไดมีการพัฒนาครูเพื่อนําไปสูการพัฒนาคุณภาพผูเรียนทางดานคณิตศาสตรและวิทยาศาสตร  
โดยนําเสนอแนวทางที่ดีในการที่สถาบันอุดมศึกษาไดลงมาชวยแกปญหาในการพัฒนาครูซึ่งยังขาดเอกภาพ
และทิศทางในการพัฒนาอยางเปนระบบและตอเนื่องจากหนวยงานที่เกี่ยวของโดยตรง นอกจากนี้ ยังเปน
แบบอยางที่ดีของการพัฒนาที่สอดคลองกับความตองการในการพัฒนาตนเองของครู โดยใชงบประมาณของ
พื้นที่ในการพัฒนา ดําเนินการพัฒนาที่โรงเรียนทําใหครูไมตองละทิ้งการสอน มีการสรางเครือขายซึ่งชวยให
การพัฒนาครูมีคุณภาพอยางทั่วถึง ตลอดจนเปดโอกาสใหครูในการเพิ่มพูนความรูและทักษะ สามารถสราง
นวัตกรรม สิ่งประดิษฐ ผลิตภัณฑสมัยใหมทางการศึกษา ถือเปนกําลังสําคัญในการขับเคลื่อนการจัดการศึกษา
ของประเทศอันจะสงผลถึงตอการยกระดับและพัฒนาคุณภาพผูเรียนตอไป

2. การประยุกตใชในลักษณะอื่นๆ 
ผลงานวิจัยนี้สามารถนําไปประยุกตใชในลักษณะของการเปนแบบอยางที่ดีในการประสาน

เครือขายระหวางสถาบันอุดมศึกษา โรงเรียน และองคกรภาคี เพื่อการหนุนเสริมคุณภาพการเรียนรูในระดับ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน ซึ่งถือไดวาเปนการชวยสมานรอยตอระหวางการศึกษาขั้นพื้นฐานและอุดมศึกษา        
ไดเปนอยางดี
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กลยุทธการสรางความยึดมั่นผูกพันกับโรงเรียนของนักเรียนจากผลการวิเคราะหเอสอีเอ็ม : 
การพัฒนาและการนําไปปฏิบัติ
STRATEGIES FOR ENHANCING SCHOOL ENGAGEMENT OF STUDENTS FROM THE RESULTS OF 
SEM ANALYSIS : DEVELOPMENT AND IMPLEMENTATION
นางสาวบงกช   วงศหลอสายชล ปที่ทําวิจัยเสร็จ 2556

บทคัดยอ

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคคือ 1) เพื่อวิเคราะหระดับความยึดมั่นผูกพันกับโรงเรียนของนักเรียน               
2) เพื่อพัฒนาและตรวจสอบโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุของความยึดมั่นผูกพันกับโรงเรียนของนักเรียน      
3) เพื่อนําเสนอกลยุทธการสรางความยึดมั่นผูกพันกับโรงเรียนของนักเรียนจากผลของการวิเคราะหเอสอีเอ็ม 
และ 4) เพื่อนํากลยุทธการสรางความยึดมั่นผูกพันกับโรงเรียนไปใหครูทดลองใช และวิเคราะหผลที่เกิดกับ
นักเรียน การวิจัยและพัฒนาในระยะที่ 1 ใชกลุมตัวอยางนักเรียน 1,780 คน และครู 506 คน วิเคราะหขอมูล
ที่รวบรวมจากแบบสอบถามโดยการวิเคราะหโมเดลเอสอีเอ็ม เครื่องมือมีคาความเที่ยงอยูระหวาง 0.708-
0.917 การวิจัยปฏิบัติการทดลองแบบมีสวนรวมในระยะที่ 2 ใชกลุมตัวอยางครู 133 คน และนักเรียนที่ครู
สอน       6,353 คน ในโรงเรียนระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษา 5 โรงเรียน วิเคราะหขอมูลที่รวบรวมจาก
แบบสอบถามดวยสถิติอางอิง การสนทนากลุม และการบันทึกโดยการวิเคราะหเนื้อหา ผลการวิจัยที่สําคัญ
สรุปไดดังนี้

1. นักเรียนมีความยึดมั่นผูกพันกับโรงเรียนในทุกดานระดับมาก โดยมีความยึดมั่นผูกพันเชิงอารมณสูงสุด 
รองลงมาคือ เชิงปญญา และเชิงพฤติกรรมตามลําดับ ในขณะที่ครูรับรูวานักเรียนมีความยึดม่ันผูกพันกับโรงเรียน
เชิงอารมณระดับมาก แตมีความยึดมั่นกับโรงเรียนเชิงปญญาและเชิงพฤติกรรมระดับปานกลาง

2. การตรวจสอบโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุของความยึดมั่นผูกพันกับโรงเรียน พบวา โมเดลมีความ
สอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ (Chi-square = 23.95, df = 18, p = 0.157, GFI = 0.997, AGFI = 0.992, 
RMR = 0.002, RMSEA = .0140) โดยความยึดมั่นผูกพันกับโรงเรียนมีอิทธิพลทางตรงแบบบวกขนาด 0.451   
ตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 การสนับสนุนทางการเรียนมีอิทธิพลทางตรง
แบบบวกขนาด 0.954 ตอความยึดม่ันผูกพันกับโรงเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 และความตองการ
จําเปนของนักเรียนมีอิทธิพลทางตรงแบบลบขนาด 0.105 ตอความยึดมั่นผูกพันกับโรงเรียนอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.01

3. ผลการทดลอง พบวา ครูในกลุมทดลองใชทั้ง 3 กลยุทธเพื่อสรางความยึดมั่นผูกพันกับโรงเรียน ไดแก        
ก) การปลูกฝง/พัฒนา ข) การกระตุน/สงเสริม และ ค) การสนับสนุน/อํานวยความสะดวก ในแตละกลยุทธครู  
สวนใหญใชกิจกรรมตอไปนี้มากที่สุด คือ ก) การจัดกิจกรรมการใหรางวัลและการใหกําลังใจ ข) การจัดกิจกรรม 
การมอบหมายความรับผิดชอบ/งานในหองเรียนและการจัดกิจกรรมกลุม  และ ค) การจัดกิจกรรมการสอนตาม
ความตองการ/ความสนใจของนักเรียน การกํากับตนเอง และการสอนใหนักเรียนคิดอยางมีเหตุผล 

ผลการวิเคราะหความแปรปรวนรวมแบบทางเดียว (one-way ANCOVA) ของความยึดมั่นผูกพันกับ
โรงเรียนของนักเรียน พบวา กลุมนักเรียนทั้งระดับชั้นประถมศึกษาและมัธยมศึกษาที่เปนกลุมทดลองมีคาเฉลี่ย
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คะแนนวัดหลังการทดลองสูงกวานักเรียนที่เปนกลุมควบคุมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 เมื่อใช
คะแนนวัดกอนการทดลองเปนตัวแปรรวม

คําสําคัญ 

กลยุทธการสรางความยึดมั่นผูกพันกับโรงเรียนของนักเรียน ผลการวิเคราะหเอสอีเอ็ม การพัฒนาและ
การนําไปปฏิบัติ ความยึดมั่นผูกพันกับโรงเรียน ความตองการจําเปน การสนับสนุนทางการเรียน 

คํานํา-ความเปนมา-หลักการและเหตุผล

ระบบการศึกษาในปจจุบันใหความสําคัญกับการเรียนรูผานความยึดมั่นผูกพันกับโรงเรียน           
ของนักเรียน เนื่องจากความยึดมั่นผูกพันกับโรงเรียนมีสวนสําคัญในการสงเสริมใหระดับผลสัมฤทธิ์ทาง         
การเรียนของนักเรียนเพิ่มมากขึ้น (Fredricks, Blumenfeld, & Paris, 2004; Dalun, Hsu, Kwok, Benz, &
Bowman, 2011) มีผลทําใหนักเรียนเกิดความรูสึกเชิงบวกกับโรงเรียน (Mandernach, 2009) ในทัศนะของ 
Ryzin (2011) เห็นวาหากผูสอนสามารถสรางแรงจูงใจในการเรียนใหนักเรียนได จะทําใหนักเรียนเกิดความ 
ยึดมั่นผูกพันกับโรงเรียน ซึ่งจะสงผลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ดวยเหตุนี้จึงจําเปนตองศึกษาปจจัยที่สงผลตอ
ความยึดมั่นผูกพันกับโรงเรียน ในปจจุบันงานวิจัยที่ใชการวิเคราะหเอสอีเอ็มเนื่องจากการวิเคราะห  เอสอีเอ็ม
มีลักษณะเดนในการแกปญหาความคลาดเคลื่อนในการวัดได และการวิเคราะหยังครอบคลุมลักษณะ
ความสัมพันธโครงสรางเชิงเสนทุกรูปแบบ (นงลักษณ วิรัชชัย, 2542)

งานวิจัยที่ศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอความยึดมั่นผูกพันกับโรงเรียนมีจํานวนมาก ซึ่งผลการสังเคราะห
งานวิจัยเหลานี้ พบวา ปจจัยที่สงผลตอความยึดมั่นผูกพันของนักเรียนมีหลายประการ เชน ปจจัยจากผูที่เกี่ยวของ
คือ พอแม (Perdue, Manzeske, & Estell, 2009, Dalun et al., 2011) ครู (Roorda, Koomen, Spilt, & Oort, 
2011) และเพื่อนนักเรียน (Yibing, Lynch, Kalvin, Jianjun, & Lerner, 2011) ปจจัยดานแรงจูงใจที่เกิดขึ้น
ภายในบุคคล ซึ่งเกิดจากความตองการจําเปนของนักเรียน (Pierson & Connell, 1992; Deci & Ryan, 2000; 
Skinner et al., 2008; Jang et al., 2009) อยางไรก็ตาม งานวิจัยที่มีการพัฒนากลยุทธจากการวิเคราะหปจจัย
เชิงสาเหตุที่มีผลตอความยึดมั่นผูกพันกับโรงเรียน และมีการทดลองใชกลยุทธที่พิจารณาจากผลการวิเคราะห           
เอสอีเอ็มประกอบการใชนั้นยังไมคอยปรากฏ หรือหากจะมีการศึกษาบางก็มักจะทําการศึกษาเพื่อสรางความ     
ยึดมั่นผูกพันเพียงบางสวน ผลการวิจัยจึงใชประโยชนไดในวงจํากัด นอกจากนั้นจากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวของ 
ยังไมพบงานวิจัยที่ศึกษาทั้งกลยุทธการสรางความยึดมั่นผูกพัน ปจจัยเชิงสาเหตุของความยึดมั่นผูกพัน และ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไปพรอมๆ กัน 

สําหรับงานวิจัยในตางประเทศสวนใหญเปนการศึกษาในกลุมครู ที่เปนเชนนี้เพราะครูเปนบุคคล
สําคัญที่มีโอกาสใชกลยุทธการสรางความยึดมั่นผูกพันกับโรงเรียนของนักเรียนไดอยางมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลมากกวากลุมอื่น ๆ ซึ่ง Jones (2008) ไดเสนอแนวคิดการสอนและการเรียนรูแบบความยึดมั่น
ผูกพันเปนฐาน (the engagement-based learning and teaching: EBLT) โดยใหความสําคัญกับการ
ทํางานของครู ดังนั้น งานวิจัยนี้จึงเห็นวา ควรพิจารณาปจจัยดานครูเปนหลักในการใชกลยุทธการสรางความ
ยึดมั่นผูกพันกับโรงเรียน และงานวิจัยนี้จะเกิดประโยชนยิ่งขึ้นหากมีการนําผลการศึกษาโมเดลความสัมพันธ
เชิงสาเหตุไปใชในการปฏิบัติจริง เพื่อศึกษาผลการทดลองปฏิบัติในสภาพจริง ไมใชการศึกษาเพื่อใหเกิด
ประโยชนตอวงการวิชาการที่เนนการสรางองคความรูเชิงทฤษฎีอยางเดียว
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วัตถุประสงคการวิจัย

1. เพื่อวิเคราะหระดับความยึดมั่นผูกพันกับโรงเรียนของนักเรียน 
2. เพื่อพัฒนาและตรวจสอบโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุของความยึดมั่นผูกพันกับโรงเรียนของนักเรียน
3. เพื่อนําเสนอกลยุทธการสรางความยึดมั่นผูกพันกับโรงเรียนของนักเรียนจากผลของการวิเคราะหเอสอีเอ็ม
4. เพื่อนํากลยุทธการสรางความยึดมั่นผูกพันกับโรงเรียนของนักเรียนไปใหครูทดลองใช และวิเคราะหผล    

ที่เกิดกับนักเรียนดานความยึดมั่นผูกพันกับโรงเรียน

วิธีการศึกษา/ ระเบียบการวิจัย
การดําเนินการวิจัยครั้งนี้แบงเปน 2 ระยะ ดังนี้

ระยะที่ 1 การพัฒนาโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุของความยึดมั่นผูกพันกับโรงเรียน ประชากร
คือ นักเรียนและครูระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษาของโรงเรียนในกรุงเทพมหานคร กลุมตัวอยางคือ 
นักเรียนที่เรียนระดับชั้นประถมศึกษาและมัธยมศึกษาในกรุงเทพมหานคร จํานวน 1,780 คน และครูที่สอน
ระดับชั้นประถมศึกษาและมัธยมศึกษาในกรุงเทพมหานคร จํานวน 506 คน โดยผูวิจัยใชการสุมตัวอยางแบบ
หลายขั้นตอน (multistage random sampling) ไดแก สุมโรงเรียนตามระดับชั้นเรียน คะแนนเฉลี่ย O-NET 
และปรัชญาหรือนโยบายโรงเรียนท่ีเนนใหนักเรียนเรียนอยางมีความสุข 

เครื่องมือที่ใชเปนแบบสอบถามเพื่อวัดระดับความยึดมั่นผูกพันกับโรงเรียน ระดับความตองการจําเปน
ของนักเรียน ระดับการไดรับการสนับสนุนทางการเรียน ขอคําถามมีลักษณะเปนมาตรประมาณคา (rating scale) 
5 ระดับ จํานวน 72 ขอ ผลการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือดานความตรงเชิงเนื้อหา (content validity) 
อยูในเกณฑดี ความเที่ยงแบบสอดคลองภายใน (internal consistency of reliability) ใชสูตรสัมประสิทธิ์
แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s alpha coefficient) แบบสอบถามของนักเรียนและครูมีคาความเที่ยง
อยูระหวาง 0.708 – 0.917 และผลดานความตรงเชิงโครงสรางดวยการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันอันดับ
ที่สอง (second order confirmatory factor analysis : CFA) พบวา โมเดลมีความตรงเชิงโครงสราง 
สามารถวัดไดดวยตัวแปรสังเกตไดในโมเดลการวัดไดจริง  การวิเคราะหขอมูลในการวิจัยใชสถิติบรรยาย และ
สถิติอางอิง ไดแก การวิเคราะหเอสอีเอ็ม และการทดสอบความไมแปรเปลี่ยนของโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุ

ระยะที่ 2 การทดลองใชกลยุทธ ประชากรในระยะที่ 2 คือ ครูระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษา
ของโรงเรียนในเขตกรุงเทพมหานคร  กลุมตัวอยางคือ ครูระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษาของโรงเรียนใน
เขตกรุงเทพมหานครทั้งหมด 5 โรง แบงเปนโรงเรียนระดับประถมศึกษา 2 โรง เปนกลุมทดลอง 1 โรง          
(ครู 14 คน และนักเรียน 152 คน) กลุมควบคุม 1 โรง (ครู 9 คน และนักเรียน 200 คน) โรงเรียนระดับ
มัธยมศึกษา 3 โรง เปนกลุมทดลอง 2 โรง (กลุมทดลองที่ 1 มีครู 40 คน และนักเรียน 652 คน กลุมทดลองที่ 
2 มีครู 43 คน และนักเรียน 2,792 คน) และกลุมควบคุม 1 โรง (ครู 27 คน และนักเรียน 2,557 คน)            
การวิเคราะหขอมูลที่รวบรวมจากแบบสอบถามโดยการวิเคราะหความแปรปรวนรวมทางเดียว (one-way 
ANCOVA) และรวบรวมจากการสนทนากลุม และการบันทึกโดยการวิเคราะหเนื้อหา
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ผลการศึกษา

ขอมูลพื้นฐานของตัวอยางในการวิจัยเชิงสํารวจในระยะที่ 1 คือ นักเรียนสวนใหญกําลังศึกษาอยูใน
ระดับชั้นมัธยมศึกษา (รอยละ 60.50) เปนเพศหญิง (รอยละ 56.60) เรียนในโรงเรียนขนาดใหญ (รอยละ 
73.90) สังกัดโรงเรียนกทม. (รอยละ 46.60) มีคะแนน O-NET ของนักเรียนในโรงเรียนอยูในกลุมสูง (รอยละ 
73.90) มีปรัชญาโรงเรียนที่ไมเนนความสุข (รอยละ 51.20) สภาพครอบครัวของนักเรียน คือ พอแมอยูดวยกัน 
(รอยละ 74.80) และอาศัยอยูกับพอแม (รอยละ 70.70) ครอบครัวมีรายไดตอเดือน 10,001-20,000 บาท 
มากที่สุด (รอยละ 32.80) นักเรียนมีงานอดิเรก คือ ดูทีวี (รอยละ 51.59) วิชาที่ชอบ คือ คณิตศาสตร (รอยละ 
47.99) โดยสวนใหญมีครูที่สนิทต่ํากวา 5 คน (รอยละ 67.30) จํานวนคนในครอบครัวต่ํากวา 5 คน (รอยละ 
94.10) และจํานวนเพื่อนที่สนิทต่ํากวา 5 คน (รอยละ 44.21)

ครูสวนใหญสอนในระดับชั้นมัธยมศึกษา (รอยละ 66.60) เปนเพศหญิง (รอยละ 74.31) มีอายุ 31-40 ป       
มากที่สุด (รอยละ 32.93) มีการศึกษาระดับปริญญาตรี/เทียบเทา (รอยละ 69.06) มีประสบการณการสอน
มากกวา 21 ป (รอยละ 32.34) มีระดับวิทยฐานะคือ ครู (รอยละ 40.99) สอนในโรงเรียนขนาดใหญ (รอยละ 
51.20) สอนในโรงเรียนสังกัด สพฐ. (รอยละ 63.53) และสวนใหญสอนวิชาวิทยาศาสตร (รอยละ 19.06)

ตอนที่ 1  ระดับความยึดมั่นผูกพันกับโรงเรียนของนักเรียน และวิธีการที่ไดรับการสรางความยึดมั่นผูกพัน
กับโรงเรียนจากครู

1.1 นักเรียนรับรูวาตนเองมีความยึดมั่นผูกพันกับโรงเรียนทุกดานในระดับมาก โดยมีความยึดมั่นผูกพัน   
เชิงอารมณสูงกวาดานอื่น (3.92) รองลงมาคือ ความยึดมั่นผูกพันเชิงปญญา (3.57) และความยึดมั่นผูกพัน   
เชิงพฤติกรรม (3.47) ในขณะที่ครูรับรูวานักเรียนมีความยึดมั่นกับโรงเรียนเชิงอารมณอยูในระดับมาก (3.89) 
แตมีความยึดมั่นผูกพันเชิงปญญา (3.14) และเชิงพฤติกรรม (3.18) อยูในระดับปานกลาง

1.2 นักเรียนมีความตองการจําเปนดานความสามารถในการเรียนสูงที่สุด (0.15) รองลงมาคือ การมีอิสระ
ในปกครองตนเอง (0.13) และการไดรับสัมพันธภาพที่ดีจากผูเกี่ยวของ (0.08) ในขณะที่ครูรับรูวานักเรียน     
มีความตองการจําเปนดานความสามารถในการเรียนสูงที่สุด  (0.24) รองลงมาคือ การมีอิสระในปกครอง
ตนเอง (0.14) และการไดรับสัมพันธภาพที่ดีจากผูเกี่ยวของ (0.12)

1.3 นักเรียนไดรับการสนับสนุนทางการเรียนอยูในระดับมาก (3.71) โดยการสนับสนุนของพอแมมีคาเฉลี่ย
มากที่สุด (3.91) รองลงมาคือ การสนับสนุนของเพื่อน (3.68) และการสนับสนุนของครู (3.56) ในขณะที่ครู
รับรูวานักเรียนไดรับการสนับสนุนทางการเรียนอยูในระดับมาก (3.65) โดยการสนับสนุนของครูมีคาเฉลี่ยมาก
ที่สุด (3.88) รองลงมาคือ การสนับสนุนของเพื่อน (3.69) และการสนับสนุนของพอแม (3.39)

ตอนที่ 2 การพัฒนาและตรวจสอบโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุของความยึดมั่นผูกพัน 
การพัฒนาและตรวจสอบโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุของความยึดมั่นผูกพันกับโรงเรียนของ

นักเรียนแบงเปน 3 ขั้นตอน ดังนี้ ขั้นตอนแรก การพัฒนาและตรวจสอบโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุของ
ความยึดมั่นผูกพันตามกรอบแนวคิดการวิจัย ขั้นตอนที่สอง การทดสอบความไมแปรเปลี่ยนของโมเดล
ความสัมพันธเชิงสาเหตุของความยึดมั่นผูกพันกับโรงเรียนตามการรับรูของนักเรียนและครู เนื่องจากโมเดล
ความสัมพันธเชิงสาเหตุของความยึดมั่นผูกพันจากการรับรูของนักเรียนและครูอาจมีความสัมพันธระหวางตัวแปร
ในโมเดลแตกตางกัน ดังนั้น จึงทําการทดสอบความไมแปรเปลี่ยนของตัวแปรในโมเดลการวิจัยวามีความ
เหมือนหรือแตกตางกันหรือไม ถาตัวแปรในโมเดลมีการแปรเปลี่ยนจะไดขอคนพบวาควรใชขอมูลของกลุมใด 
และ ขั้นตอนที่สาม การทดสอบความไมแปรเปลี่ยนของโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุของความยึดมั่นผูกพัน
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กับโรงเรียนระหวางประถมศึกษาและมัธยมศึกษาของโมเดลตามการรับรูของนักเรียนและตามการรับรูของครู 
สําหรับการทดสอบนี้จะทําใหครูทราบวาควรใชกลยุทธการสรางความยึดมั่นผูกพันกับโรงเรียนของนักเรียน
ระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษาแตกตางกันหรือไม

2.1  การพัฒนาและตรวจสอบโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุของความยึดมั่นผูกพันตามกรอบ
แนวคิดการวิจัย ผลการตรวจสอบความตรงของโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุของความยึดมั่นผูกพันกับ
โรงเรียนของนักเรียน พบวา โมเดลมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษในระดับดี พิจารณาไดจากคา       
ไค-สแควร (2 = 23.95, df = 18, p = 0.157) ซึ่งคาความนาจะเปนมากกวา .05 แสดงวาไมปฏิเสธ
สมมติฐานหลักที่วา โมเดลสมมติฐานตามทฤษฎีที่พัฒนาขึ้นสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ ดัชนีวัดระดับ
ความกลมกลืน (GFI= 0.997) และดัชนีวัดระดับความกลมกลืนที่ปรับแก (AGFI=0.992) มีคาเขาใกล 1         
ดัชนีรากของกําลังสองเฉลี่ยของเศษในรูปคะแนนมาตรฐาน (RMR=0.002) คาดัชนีรากของกําลังสองเฉลี่ย       
ของเศษเหลือมาตรฐาน (RMSEA=0.014) มีคาเขาใกลศูนย 

เมื่อพิจารณาคาสัมประสิทธิ์การพยากรณ (R-Square) ของสมการโครงสรางของตัวแปรภายในที่เปน   
ตัวแปรตามและตัวแปรสงผาน พบวา ตัวแปรทํานายหรือปจจัยเชิงสาเหตุความยึดมั่นผูกพันกับโรงเรียน 
(ENGAGE) อธิบายความแปรปรวนของตัวแปรผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน (ACH) ไดถึงรอยละ 20.3 
ตัวแปรทํานายหรือความตองการจําเปนของนักเรียน (NEEDS) และการสนับสนุนทางการเรียน (SUPPORT) 
รวมกันอธิบายความแปรปรวนของตัวแปรความยึดมั่นผูกพันกับโรงเรียนไดถึงรอยละ 94.5 ตัวแปรทํานายหรือ
ปจจัยการสนับสนุนทางการเรียน (RELATION) อธิบายความแปรปรวนของตัวแปรความตองการจําเปนของ
นักเรียน (NEEDS) ไดรอยละ 7.4  

โดยตัวแปรความยึดมั่นผูกพันกับโรงเรียนมีอิทธิพลทางตรงในทิศทางบวกตอตัวแปรผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (DE=0.451) ในขณะที่ตัวแปรความตองการจําเปนของ
นักเรียนมีอิทธิพลทางออมในทิศทางลบตอตัวแปรผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนผานความยึดมั่นผูกพันกับโรงเรียน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (IE= -0.047) และตัวแปรการสนับสนุนทางการเรียนมีอิทธิพลทางออม
ในทิศทางบวกตอตัวแปรผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน โดยผานความยึดมั่นผูกพันกับโรงเรียนอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (IE=0.443) และตัวแปรการสนับสนุนทางการเรียนมีอิทธิพลทางตรงใน      
ทิศทางบวกตอตัวแปรความยึดมั่นผูกพันกับโรงเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (DE=0.954, IE = 
0.029) ตัวแปรความตองการจําเปนของนักเรียนมีอิทธิพลทางตรงในทิศทางลบตอตัวแปรความยึดมั่นผูกพันกับ
โรงเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 (DE=-0.105) และตัวแปรการสนับสนุนทางการเรียนมีอิทธิพล
ทางตรงในทิศทางลบตอตัวแปรความตองการจําเปนของนักเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01   
(DE=-0.273)
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ภาพ 4.1.โมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุของความยึดมั่นผูกพันกับโรงเรียนและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

2.2 การทดสอบความไมแปรเปลี่ยนของความสัมพันธเชิงสาเหตุของความยึดมั่นผูกพันกับโรงเรียน
ของโมเดลนักเรียนและครู พบวา โมเดลนักเรียนประถมศึกษาและโมเดลนักเรียนมัธยมศึกษา และโมเดลครู
ประถมศึกษาและโมเดลครูมัธยมศึกษามีความไมแปรเปลี่ยนของรูปแบบโมเดลและคาพารามิเตอรเมทริกซ
อิทธิพลเชิงสาเหตุจากตัวแปรแฝงการสนับสนุนของผูเกี่ยวของไปยังตัวแปรแฝงความตองการจําเปนและความ
ยึดมั่นผูกพันกับโรงเรียน () และตัวแปรแฝงความตองการจําเปนของนักเรียนไปยังตัวแปรแฝงความยึดมั่น
ผูกพันกับโรงเรียน (β) แตโมเดลนักเรียนประถมศึกษาและโมเดลนักเรียนมัธยมศึกษามีความแปรเปลี่ยนของ
คาพารามิเตอรสัมประสิทธิ์ถดถอยของตัวแปรสังเกตไดบน ตัวแปรแฝงภายนอก (X) กลาวคือ ความสัมพันธ
ของตัวแปรในโมเดลการวัดของนักเรียนและครู และโมเดลการวัดของนักเรียนประถมศึกษาและมัธยมศึกษา        
มีความแตกตางกัน แตโมเดลการวัดของครูประถมศึกษาและครูมัธยมศึกษามีความเหมือนกัน

ตอนที่ 3 กลยุทธการสรางความยึดมั่นผูกพันกับโรงเรียน: การพัฒนาและทดลองใช
3.1 การออกแบบกลยุทธและตัวอยางกิจกรรมจากผลการศึกษาเอกสารที่เกี่ยวของ ผลการวิเคราะหเอสอีเอ็ม 

ผลการสํารวจดวยแบบสอบถาม และผลการสนทนากลุม สามารถแบงกลยุทธ เปน 3 ประเภท ไดแก                
(1) การปลูกฝง/พัฒนา (Cultivate/Develop) คือ ครูเปนผูจัดกิจกรรมตอนักเรียน (2) การกระตุน/สงเสริม
(Promote/Enhance) คือ ครูเปนผูจัดกิจกรรมรวมกับนักเรียน และ (3) การสนับสนุน/อํานวยความสะดวก
(Support/Facilitate) คือ กิจกรรมจากครูตามที่นักเรียนเปนผูออกแบบหรือเปนผูลงมือกระทําเปนสวนใหญ    
ซึ่งการจัดกลุมตัวอยางกิจกรรมในแตละกลยุทธไดยึดตามหลักการและแนวทางการตอบสนองความตองการ
จําเปนของนักเรียนเพื่อสงเสริมความยึดมั่นผูกพันกับโรงเรียน ดังตาราง 1
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ตาราง 1 การออกแบบกลยุทธและตัวอยางกิจกรรม
แนวทางการตอบสนอง
ความตองการจําเปนของ
นักเรียนเพื่อสงเสริม
ความยึดมั่นผูกพนั

ประเภทของกลยุทธ

การปลูกฝง/พัฒนา
Cultivate/Develop

การกระตุน/สงเสริม
Promote/Enhance

การสนับสนุน/อํานวยความ
สะดวก

Support/Facilitate
1. relatedness
-การสนับสนนุและให
กําลังใจ/การสราง
ความสัมพันธและความ
ตระหนัก

-การสนับสนนุและดูแลเอาใจใสการเรียน (D,SEM,F)
-การสรางความปลอดภัยของโรงเรียน (D)
-การจัดกิจกรรมนอกหลักสูตร  (D) 
-การสรางความตระหนัก/ปลูกฝงการทํางานรวมกัน (D,F)
-การใหรางวัลหรือคําชมเชยหรือใหกําลังใจแก
นักเรียน (D,F)

-การมีสวนรวมในการวางแผนและการ
ดําเนินการรวมกันกบันักเรียน (D,F,S)

-การเชื่อมโยงความสัมพันธระหวาง
นักเรียนกับผูปกครอง (D,F,S)

-การมอบหมายงานใหนักเรียนทําเปน
กิจกรรมกลุม (D,F,S)

-การสงเสริมการวางแผนการเรียน
ดวยตนเองของนักเรียน
(D,F,SEM)

-การจัดการเรียนการสอนตาม
ความสนใจและความตองการของ
นักเรียน (D,F,S,SEM)

2. Autonomy
-การสนองความ
ปรารถนาของนักเรียน/
การสนับสนนุโอกาสการ
เรียนรู

-การสรางเสริมพรสวรรคและความสามารถพิเศษ (D)
-การเสริมสรางทักษะแกนักเรียนในทองถิ่น(D)
-การสรางความมั่นใจในการมีสวนรวมและการเตรียม
ความพรอมในการศึกษาในระดับที่สูงขึ้น (D,SEM)

-การดําเนินการโครงการท่ีสนับสนนุนักเรียนใหไดรับ
การยอมรับและไดรับรางวัลจากความสําเร็จทาง
การศกึษา (D)

-การเผยแพรประสบการณจากการเรียนรู
ของนักเรียน (D)

-การสงเสริม โอกาสการเรียนรูและโอกาส
ในชีวิตที่หลากหลายสําหรับกระตุน
นักเรียนที่มีพื้นฐานแตกตางกัน (D)

-การจัดการเรียนการสอนตาม
ความสนใจและความตองการของ
นักเรียน (D,F,S,SEM)

-การสนับสนนุใหนักเรียนแสดง
ความคิดเห็นในหองเรียน  
(D,F,S,SEM)

-การสงเสริมใหนักเรียนกํากับ
ตนเองในการเรียน  (D,F,S)

-การสงเสริมการคิดอยางมีเหตุผล
ใหแกนักเรียน (D,F,S)

3. competence
-การปลูกฝงความเชื่อใน
การเรียน

-การแสดงความคาดหวังในการเรียนของน.ร. (D,S,F)
-การปลูกฝงความเชื่อของนกัเรียนวาการเรียนหนังสือ
เปนสิ่งที่ดี (D)

-การปลูกฝงความเชื่อของนกัเรียนวาตนเองมีวธิีการ
เรียนที่ดี (D,S)

-การมีสวนชวยทําใหนักเรียนมองเห็น
ความสามารถของตนเองและมั่นใจที่จะ
ทําตนเองประสบความสําเร็จ 
(D,S,F,SEM)

-การสนับสนนุใหนักเรียนกําหนด
เปาหมายการเรียนของนักเรียน
และทําใหบรรลุเปาหมายทีว่างไว
(D,F)

-การสงเสริมความ
พยายาม/การจัด
กิจกรรมทาทาย

-การใหรางวัลหรือคําชมเชยหรือใหกําลังใจแก
นักเรียน (D,F)

-การมอบหมายงานเปนรายกรณีศึกษา 
(D)

-การสงเสริมใหนักเรียนประเมิน
ตนเอง (D,F,SEM)

-การสงเสริมการกําหนดเปาหมาย
ที่ทาทายมากขึ้น  (D)

-การพัฒนาความรู
ความสามารถ/การใช
active learning

-การใชเกมสและเทคโนโลยีประกอบการจัดการเรียน
การสอน (D,F)

-การจัดการเรียนรูตามความแตกตางของนักเรียน (D,F)
-การประเมินจุดแข็งจุดออนเกี่ยวกบัการเรียนและการ
หาวธิีปรับปรุงและพฒันาที่เหมาะสม (D,F,S,SEM)

-การสนับสนนุใหโรงเรียนเขาถึงผูเชี่ยวชาญทั้ง
ทางดานวิชาการและดานเทคนคิ (D)

-การสรางและขยายนวัตกรรมเกี่ยวกับการมีสวนรวม
ในการเรียนรูของโรงเรียน (D)

-การสนับสนนุใหโรงเรียนกําหนดแนวทางดําเนินการ
ที่สอดคลองกับแนวคิดภาครัฐ (D)

-การจัดกิจกรรมกลุมในหองเรียน  (D,F)
-การมอบหมายงานใหกับนักเรียนใน
หองเรียน  (D,F,S)

-การจัดการเรียนการสอนที่เชื่อมโยง
ระหวางเนื้อหาการเรียนกับการดําเนิน
ชีวิตในสังคม (D,F)

-การจัดกิจกรรมเพื่อระดม
ความคิดของนักเรียน (D,F,SEM)

-การจัดกิจกรรมโตวาที (D)
-การพัฒนาการสรุปใจความสําคญั
ของเนื้อหาการเรียนของนักเรียน
(D)

-การใหนักเรียนตั้งคําถามเกี่ยว  
กับการเรียนในหองเรียน (D,F)

-การจัดการเรียนการสอนตาม 
ความสนใจและความตองการของ
นักเรียน (D,F,S)

หมายเหตุ 1. กิจกรรมอาจเกิดขึ้นในชั้นเรียน นอกชั้นเรียน ในโรงเรียน หรือนอกโรงเรียน โดยแตละกิจกรรมสามารถตอบสนองความตองการจําเปนของนักเรียนไดหลายดาน
           2. ตัวอักษรในวงเล็บ คือ แหลงขอมูล (D:เอกสาร F:ผลจากการสนทนากลุม SEM: ผลการวิเคราะหเอสอีเอ็ม S:ผลการสํารวจดวยแบบสอบถาม)

3.2 การทดลองใชกลยุทธการสรางความยึดมั่นผูกพันกับโรงเรียนของครู พบวา ในโรงเรียนระดับ
ประถมศึกษานั้น คะแนนพัฒนาการความยึดมั่นผูกพันกับโรงเรียนของนักเรียนในกลุมทดลองสวนใหญเพิ่มสูงขึ้น 
โดยเฉพาะนักเรียนในระดับชั้นประถมศึกษาปที่ 1 และ 6  จากการวิเคราะหการใชกลยุทธของครู พบวา ครูสวนใหญ
ใชกลยุทธการปลูกฝง/พัฒนา โดยการจัดกิจกรรมใหรางวัล คําชมเชย และใหกําลังใจ เนื่องจากเปนสิ่งกระตุน    
ที่ทําใหนักเรียนดีใจ มีความสุขกับการเรียนมากข้ึน ซึ่งแสดงใหเห็นวา กลยุทธที่ครูกลุมทดลองใชแตประถมศึกษา
ปที่ 1 และ 6 คือ การมอบหมายงานตามความสมัครใจซึ่งเปนกิจกรรมในกลยุทธการสนับสนุน/อํานวยความสะดวก  
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ในขณะท่ีโรงเรียนในกลุมควบคุม นักเรียนมีพัฒนาการความยึดมั่นผูกพันต่ําลงเกือบทุกระดับ จากการวิเคราะห
การใชกลยุทธ พบวา ครูในกลุมควบคุมไมใชกลยุทธการสนับสนุน/อํานวยความสะดวก ดังนั้น กลยุทธการ
สนับสนุน/อํานวยความสะดวกจึงเปนกลยุทธที่ทําใหนักเรียนในระดับประถมศึกษาเกิดความยึดมั่นผูกพันกับ
โรงเรียนมากขึ้น รายละเอียดดังตาราง 2 และ 3

ตาราง 2 สรุปพัฒนาการของนักเรียนในระดับประถมศึกษาจําแนกตามระดับชั้น
                               ระดับชั้น
ดานที่มีการพัฒนาการ

โรงเรียนทดลองที่ 1 โรงเรียนควบคุมที่ 1
1 2 3 4 5 6 รวม 1 2 3 4 5 6 รวม

ปญญา 96 -9 -6 12 14 29 25 9 -23 -47 7 -1 23 -4
อารมณ 91 4 13 10 0 48 29 -39 -69 -69 3 14 -21 -24
พฤติกรรม 96 9 25 2 16 38 30 12 2 -23 -4 -2 8 -1
ความยึดมั่นผูกพันกับโรงเรียน 95 1 11 8 11 38 28 -1 -24 -45 2 3 7 -8

หมายเหตุ: สูตรการวิเคราะห พัฒนาการ (%)   =  (post-pre)/(คะแนนเต็ม-pre)*100

ตาราง 3 สรุปกลยุทธที่ครูใชในระดับประถมศึกษาจําแนกตามระดับชั้นและกิจกรรม
                                  ระดับชั้น
    กลยุทธ

โรงเรียนทดลองที่ 1 โรงเรียนควบคุมที่ 1
1 2 3 4 5 6 รวม 1 2 3 4 5 6 รวม

การใหรางวัล//ชมเชย//ใหกําลังใจ 5 5 5 4 4 4 7 4 4 4 3 3 3 5
การสอนเสริมใหกับนักเรียน 1 1
การใชสื่อการสอน 3 3 3 3 3 3 3

การปลูกฝง/พัฒนา Cultivate/Develop 6(2) 6(1) 6(1) 4(1) 4(1) 4(1) 8(2) 7(2) 7(2) 7(2) 6(2) 6(2) 6(2) 8(2)
การทํากิจกรรมกลุม 1 1 1 3 3 3 3 1 1 1 1
การใหนักเรียน เพื่อนและครูทํากิจกรรมรวมกัน 1 1 1 1
การใหคําปรึกษานักเรียนเปนรายบุคคล 1 1 1 1 1

การกระตุน/สงเสริม Promote/Enhance 3(3) 3(2) 3(2) 4(2) 4(2) 4(2) 5(3) 1(1) 1(1) 1(1) 1(1)
การจัดการสอนตามความตองการของน.ร 1 1 1

การสนับสนุน/อํานวยความสะดวก
Support/Facilitate

1(1) 1(1) 1(1)

รวม 10(6) 9(3) 9(3) 8(3) 8(3) 9(4) 14(5) 8(3) 8(3) 8(3) 6(2) 6(2) 6(2) 9(3)
หมายเหต:ุ จํานวนครู (จํานวนกิจกรรม)  

การทดลองใชกลยุทธการสรางความยึดมั่นผูกพันกับโรงเรียนในระดับมัธยมศึกษา พบวา คะแนน
พัฒนาการความยึดมั่นผูกพันของนักเรียนในกลุมทดลองสวนใหญเพิ่มสูงขึ้น จากการวิเคราะหการใชกลยุทธของ
ครู พบวา ครูสวนใหญใชกลยุทธการกระตุน/สงเสริม โดยการจัดกิจกรรมกลุม รองลงมาคือ การมอบหมาย
รับผิดชอบงาน กลยุทธที่ครูใชเปนอันดับสองคือ การปลูกฝง/พัฒนา ซึ่งครูจัดกิจกรรมแตกตางกันในแตละ
โรงเรียน ในขณะที่กลยุทธการสนับสนุน/อํานวยความสะดวกนั้น จํานวนครูที่จัดกิจกรรมใกลเคียงกันไดแก การ
สอนใหนักเรียนคิดอยางมีเหตุผลและทักษะการตัดสินใจ การตั้งและตอบคําถาม/การใหนักเรียนสรางขอสอบ 
แผนผังความคิด การจัดการเรียนการสอนตามความตองการของนักเรียน และการกํากับตนเอง ในขณะที่นักเรียน
ในโรงเรียนกลุมควบคุมมีพัฒนาการความยึดมั่นผูกพันกับโรงเรียนต่ําลง โดยครูในกลุมทดลองไมใชกลยุทธการ
สนับสนุน/อํานวยความสะดวกเลย รายละเอียดดังตาราง 4 และ 5
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ตาราง 4 สรุปพัฒนาการของนักเรียนในระดับมัธยมศึกษาจําแนกตามระดับชั้น
                         ระดับชั้น
ดานที่มีการพัฒนาการ

โรงเรียนทดลองที่ 2 โรงเรียนทดลองที่ 3 โรงเรียนควบคุมที่ 2
1 2 3 4 5 6 รวม 1 2 3 4 5 6 รวม 1 2 3 4 5 6 รวม

ปญญา -3 8 22 15 17 21 13 10 13 6 7 6 6 8 -3 3 -3 4 -4 -4 -2
อารมณ -10 11 41 20 22 23 21 6 21 9 13 11 13 13 -4 9 5 14 6 6 5
พฤติกรรม 1 8 15 11 12 13 10 12 15 5 6 4 5 8 -2 3 -1 3 -6 -7 -2
ความยึดมั่นผูกพันกับโรงเรียน -3 9 27 15 16 19 14 10 16 6 8 7 8 9 -3 5 0 6 -2 -2 0

หมายเหตุ: สูตรการวิเคราะห พัฒนาการ (%)   =  (post-pre)/(คะแนนเต็ม-pre)*100

ตาราง 5 สรุปกลยุทธที่ครูใชในระดับมัธยมศึกษาจําแนกตามระดับชั้นและกิจกรรม
ระดับชั้น

กลยุทธ
โรงเรียนทดลองที่ 2 โรงเรียนทดลองที่ 3 โรงเรียนควบคุมที่ 2

1 2 3 4 5 6 รวม 1 2 3 4 5 6 รวม 1 2 3 4 5 6 รวม
การใหรางวัล/ทําโทษ/ชมเชย/หักหรือ
ใหคะแนน/ใหกําลังใจ

2 2 4 1 1 2 1 2 1 2 6

การสอนเสริมใหกับนักเรียน 1 1 1 1 1 3
การใชแบบฝกทักษะ 1 1 2 1 1 6 1 1 2
การใชสื่อการสอน 1 1 2 1 1 2 2 2
การใหขอมูลปอนกลับที่เหมาะสม 1 1 2 2
การใหความสนใจกับนักเรียน 1 1
การเรียนโดยศึกษาจากแนวขอสอบเกา 1 1

การปลูกฝง/พัฒนา
Cultivate/Develop

4 
(3)

4
(2)

4
(2)

4
(2)

2
(2)

- 14
(5)

1
(1)

1
(1)

4
(3)

1
(1)

1
(1)

8
(5)

1
(1)

3
(2)

2
(2)

3
(2)

3
(2)

1
(1)

13
(4)

การนําเสนอผลงานหนาหองเรียน 1 1
การมอบหมายความรับผิดชอบ/งาน 1 1 1 2 1 6 1 1 1 2 1 4
การทํากิจกรรมกลุม 2 2 1 1 6 2 2 2 1 7 2 3 2 1 8
เพ่ือนชวยเพื่อน 1 1 2 1 1 1 1
การใชเครือขายทางสังคม 1 1
การใหนักเรียน เพื่อนและครูทํา
กิจกรรมรวมกัน

1 1 1 1 2

การใหคําปรึกษานักเรียนเปนรายบุคคล 1 1 2 1 1
การเตรียมอุปกรณการเรียนใหพรอม 1 1
การเชื่อมโยงเศรษฐกิจพอเพียงกับเน้ือหา 1 1

การกระตุน/สงเสริม
Promote/Enhance

4
(3)

4
(3)

5
(5)

2
(1)

1
(1)

2
(2)

17
(7)

3
(2)

3
(2)

1
(1)

5
(4)

1
(1)

1
(1)

14
(6)

2
(1)

4
(2)

2
(1)

1
(1)

2
(1)

3
(3)

14
(4)

การระดม/แสดงความคิดเห็น 1 1 2
การสอนใหนักเรียนคิดวิเคราะห 1 1
การสอนใหนักเรียนคิดอยางมีเหตุผล
และทักษะการตัดสินใจ

2 1 1 4

แผนผังความคิด 1 1 1 3
การเรียนแบบรวมมือโดยใหนักเรียน
และเพื่อนเลือกวิธีการเรียนดวยตนเอง 

1 1

การใหทําแผนการเรียนรูรายบุคคล 1 1 1 1 2
การใชแบบประเมินตนเอง 1 1
การตั้งและตอบคําถาม/ใหสรางขอสอบ 1 1 2 1 1 1 3
การกํากับตนเอง 2 1 3 1 1
การหาวิธีแกปญหาดวยตนเอง 1 1
การจัดการเรียนการสอนตามความ
ตองการของน.ร.ตามความสมัครใจ

1 2 1 4

การสนับสนุน/อํานวยความสะดวก
Support/Facilitate

1
(1)

3
(2)

1
(1)

2
(2)

1
(1)

8
(5)

1
(1)

9
(7)

2
(2)

5
(5)

2
(2)

2
(2)

21
(9)

- - - - - - -

รวม 9
(7)

9
(7)

10
(8)

6
(5)

3
(3)

3
(3)

40  
(17)

5
(4)

13
(10)

3
(3)

14
(12)

4
(4)

4
(4)

43  
(20)

3
(2)

7
(4)

4
(3)

4
(3)

5
(3)

4
(3)

27
(8)

หมายเหต:ุ จํานวนครู (จํานวนกิจกรรม)  
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3.3 ผลการทดลองกับนักเรียนโดยการวิเคราะหสถิติที และความแปรปรวนรวมแบบทางเดียว 
คาเฉลี่ยความยึดมั่นผูกพันกับโรงเรียนของกลุมทดลองหลังการทดลองสูงกวากอนทดลองทุกดาน ทั้ง

ในโรงเรียนระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษา ในขณะที่เมื่อควบคุมอิทธิพลคาเฉลี่ยความยึดมั่นผูกพันกับ
โรงเรียนกอนการทดลองแลว นักเรียนที่เปนกลุมทดลองมีคาเฉลี่ยความยึดมั่นผูกพันกับโรงเรียนโดยรวมหลัง
การทดลองสูงกวานักเรียนที่ เปนกลุมควบคุมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และนักเรียน                   
ชั้นประถมศึกษามีคาเฉลี่ยความยึดมั่นผูกพันกับโรงเรียนโดยรวมหลังการทดลองสูงกวานักเรียนชั้นมัธยมศึกษา
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05

บทสรุป

1. นักเรียนรับรูวาตนเองมีความยึดมั่นผูกพันกับโรงเรียนทุกดานในระดับมาก ขณะที่ครูรับรูวานักเรียนมี
ความความยึดมั่นกับโรงเรียนอยูในระดับปานกลาง

2. การพัฒนาและตรวจสอบโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุของความยึดมั่นผูกพัน พบวา โมเดลมีความ
สอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ (Chi-square = 23.95, df = 18, p = 0.157, GFI = 0.997, AGFI = 0.992, 
RMR = 0.002, RMSEA = 0.0140, Chi-square/df = 1.331) 

3. การพัฒนากลยุทธการสรางความยึดมั่นผูกพันกับโรงเรียน พบวา ครูในโรงเรียนระดับประถมศึกษา 
และโรงเรียนในระดับมัธยมศึกษามีการใชกลยุทธและกิจกรรมที ่แตกตางกันอยางชัดเจน โดยระดับ
ประถมศึกษาครูสวนใหญใชกลยุทธการปลูกฝง/พัฒนาโดยการจัดกิจกรรมการใหรางวัลและการชมเชย 
ในขณะที่โรงเรียนระดับมัธยมศึกษา ครูสวนใหญใชกลยุทธการกระตุน/สงเสริมโดยจัดกิจกรรมกลุม โดยผล
ที่เกิดกับนักเรียนในโรงเรียนทดลองคือ หลังการทดลองนักเรียนมีความยึดมั่นผูกพันกับโรงเรียนสูงขึ้น 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ

การนําผลงานวิจัยไปประยุกตใช

1. การประยุกตผลงานวิจัยใหสอดรับกับยุทธศาสตรการศึกษา พ.ศ.2556-2558
1) ครูควรใชกลยุทธที่สอดคลองกับการจัดการเรียนการสอนที่มุงเนนเปาหมายคือ นักเรียนเปน

ศูนยกลาง นั้นคือกลยุทธการสนับสนุน/อํานวยความสะดวก เนื่องจากผลการวิจัยพบวา กลยุทธการสนับสนุน/
อํานวยความสะดวกทําใหนักเรียนมีความยึดมั่นผูกพันสูงขึ้น ซึ่งหากนักเรียนมีความยึดมั่นผูกพันสูงขึ้นจะสงผล
ตอการพัฒนาคุณภาพการศึกษาดานผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่เพิ่มขึ้น 

2) ผูบริหารการศึกษาควรพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนดวยการพัฒนาทั้งความ              
ยึดมั่นผูกพันกับโรงเรียนและการสนับสนุนทางการเรียนจากผูที่เกี่ยวของไปพรอมๆกัน เนื่องจากผลการวิจัย
พบวา คาอิทธิพลจากการสนับสนุนทางการเรียนไปผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเปนอิทธิพลทางออมผานความ    
ยึดมั่นผูกพันกับโรงเรียนคอนขางสูง ประกอบกับคาอิทธิพลทางตรงและทางออมจากการสนับสนุนทางการ
เรียนไปความยึดมั่นผูกพันกับโรงเรียนคอนขางสูงอีกดวย ซึ่งทั้งความยึดมั่นผูกพันกับโรงเรียนและผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนถือเปนสวนสําคัญในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของนักเรียน
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2. การประยุกตใชในลักษณะอื่นๆ 
1) ผูบริหารสถานศึกษาควรใหความสําคัญกับการสงเสริมใหครู พอแม และเพื่อนนักเรียนมีสวนรวม

ในการสนับสนุนการเรียนของนักเรียนทั้งดานการดูแลเอาใจใสและการสงเสริมการเรียนรูของนักเรียน  และ
ควรตอบสนองความตองการจําเปนของนักเรียนดานการเรียน โดยเฉพาะดานการไดรับสัมพันธภาพอันดีจาก
ผูเกี่ยวของ ซึ่งจะทําใหนักเรียนมีความยึดมั่นผูกพันกับโรงเรียนยิ่งขึ้น

2) ลักษณะของโมเดลที่พัฒนาขึ้นมีผลการวิจัยเพิ่มเติมคือ การวิเคราะหความไมแปรเปลี่ยนของครู 
และนักเรียน นักเรียนประถมศึกษาและมัธยมศึกษา และครูประถมศึกษาและมัธยมศึกษา ขอคนพบนี้จะเปน
ประโยชนสําหรับนิสิตบัณฑิตศึกษาและครูอาจารยระดับบัณฑิตศึกษาจะไดใชเปนตนแบบการวิจัยตอไป

3) ผูบริหารสถานศึกษาและครูสามารถใชผลการวัดตัวแปรแฝงทั้ง 4 ตัวของครูเปนเกณฑในการ
ตรวจสอบความตรงของผลการวัดของนักเรียนโดยการวิเคราะหความตรงเชิงเกณฑสัมพันธ (Criterion-
Related Validity) ได

4) ลักษณะแบบแผนการวิจัยที่ผสมระหวางการวิจัยและพัฒนากับการทดลองมีเอกลักษณเฉพาะตัว
และใหผลวิจัยที่สมบูรณ สมควรแกการนําไปเปนแบบอยางในการวิจัย
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การพัฒนาตัวบงชี้คุณภาพความเปนพอแม : การวิเคราะหคุณสมบัติทางจิตมิติโดยใช                         
เอสอีเอ็มกลุมพหุ
DEVELOPMENT OF PARENTING QUALITY INDICATORS: AN ANALYSIS OF PSYCHOMETRIC 
PROPERTIES USING MULTIGROUP SEM
นางสาวพนิดา  มารุงเรือง
นักวิจัย คณะวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรี

ปที่ทําวิจัยเสร็จ 2556

บทคัดยอ

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค 5 ประการคือ 1) เพื่อพัฒนาและตรวจสอบคุณสมบัติทางจิตมิติของ
ตัวบงชี้คุณภาพความเปนพอแมดานความตรง ความเปนปรนัย ความเปนไปได ความยาก อํานาจจําแนก และ
ความเที่ยง 2) เพื่อทดสอบความไมแปรเปลี่ยนของโมเดลตัวบงชี้คุณภาพความเปนพอแมตามสถานภาพการ
เปนพอแม ระดับชั้นเรียนของลูก และเศรษฐานะของครอบครัว 3) เพื่อพัฒนาตัวบงชี้รวมคุณภาพความเปน
พอแม 4) เพื่อสํารวจคุณภาพความเปนพอแมในสังคมไทยจากตัวบงชี้รวมที่พัฒนาขึ้น และ 5) เพื่อพัฒนาดัชนี
คุณภาพความเปนพอแม ตัวอยางในการวิจัย คือ พอแมของนักเรียนระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานทั่วประเทศ 
จํานวน 3,122 คน ไดมาจากการสุมแบบหลายขั้นตอน เครื่องมือวิจัยเปนแบบสอบถามคุณภาพความเปน
พอแม จํานวน 90 ขอ การวิเคราะหขอมูลใชการวิเคราะหดวยสถิติบรรยาย การวิเคราะหสหสัมพันธ 
การวิเคราะห t-test และ MANOVA การวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันและการวิเคราะหโมเดลสมการ
โครงสรางกลุมพหุดวยโปรแกรมลิสเรล การวิเคราะห Graded-Response Model ดวยโปรแกรม MULTILOG
การวิเคราะหการทําหนาที่ตางกันของขอคําถามโดยวิธี polytomous-SIBTEST การวิเคราะหเนื้อหา การ
วิเคราะหความไมแนนอนและความไวของตัวบงชี้รวม และการกําหนดเกณฑปกติวิสัยของตัวบงชี้รวมคุณภาพ
ความเปนพอแมโดยแปลงคะแนนตัวบงชี้รวมใหอยูในรูปเปอรเซ็นตไทล (percentile) ผลการวิจัยสรุปไดดังนี้

1.  ตัวบงชี้คุณภาพความเปนพอแมมี 3 องคประกอบ ไดแก องคประกอบที่ 1 การมีสวนรวมของพอแม 
มี 3 ตัวบงชี้ คือ การมีสวนรวมที่บาน การมีสวนรวมที่โรงเรียน และการสื่อสารระหวางบานกับโรงเรียน 
องคประกอบที่ 2 ความยึดมั่นผูกพันกับการเปนพอแม มี 3 ตัวบงชี้ คือ การใหความรักและความไวในการ
ตอบสนอง การใหอิสระในการปกครองตนเอง และการเรียนรูรวมกับลูกอยางกระตือรือรน องคประกอบที่ 3 
ศักยภาพความเปนพอแม มี 6 ตัวบงชี้ คือ การดูแลขั้นพื้นฐาน การดูแลดานความปลอดภัย การใหความอบอุน 
การสงเสริมการเรียนรู การใหคําแนะนําและเปนแบบอยางที่ดี และการใหความมั่นคงทางจิตใจ ผลการ
วิเคราะหคุณสมบัติทางจิตมิติของตัวบงชี้คุณภาพความเปนพอแม พบวา มีความตรงตามเนื้อหา (คาดัชนี IOC 
ระหวาง 0.57-1.00) มีความเปนปรนัย มีความเปนไปไดในการเก็บรวบรวมขอมูล มีคาความยากและอํานาจ
จําแนกเหมาะสม มีคาความเที่ยงสูง ( = 0.752 – 0.905) มีความตรงเชิงโครงสราง (2 = 34.343, df = 24,
p = 0.079,  GFI = 0.998, AGFI = 0.994, RMR = 0.002, RMSEA = 0.011) มีความตรงเชิงจําแนก และพบ
การทําหนาที่ตางกันของขอคําถามตามตัวแปรระดับชั้นเรียนของลูก 53 ขอ เศรษฐานะของครอบครัว 38 ขอ 
และสถานภาพการเปนพอแม 19 ขอ โดยมีคาดัชนีการทําหนาที่ตางกันของขอคําถาม ( ) อยูระหวาง -0.142 
ถึง 0.099
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2.  ผลการทดสอบความไมแปรเปลี่ยนของโมเดลตัวบงชี้คุณภาพความเปนพอแมตามสถานภาพการ
เปนพอแม ระดับชั้นเรียนของลูก และเศรษฐานะของครอบครัว พบวา โมเดลตัวบงชี้คุณภาพความเปนพอแมมี
รูปแบบโมเดลและสถานะของพารามิเตอรในเมทริกซ LY ไมแปรเปลี่ยนระหวางสถานภาพการเปนพอแม
และเศรษฐานะของครอบครัว  แต เมื่อพิจารณาตามตัวแปรระดับชั้นเรียนของลูก พบวา  โมเดล
ตัวบงชี้คุณภาพความเปนพอแมมีรูปแบบโมเดลไมแปรเปลี่ยน แตมีสถานะของพารามิเตอรในเมทริกซ LY 
แปรเปลี่ยนระหวางระดับชั้นเรียนของลูก

3.  โมเดลที่เหมาะสมสําหรับการพัฒนาตัวบงชี้รวมคุณภาพความเปนพอแม คือ การแทนคาขอมูล        
สูญหายดวยคาเฉลี่ย การกําหนดคาน้ําหนักตัวบงชี้ยอยโดยใชคาน้ําหนักที่ไดจากการวิเคราะหองคประกอบเชิง
ยืนยัน และการรวมคะแนนตัวบงชี้รวมดวยโมเดลผลบวก

4.  ผลการสํารวจคุณภาพความเปนพอแมในสังคมไทย พบวา พอแมมีคุณภาพความเปนพอแมอยูใน
ระดับปานกลาง มีคะแนนเฉลี่ยคุณภาพความเปนพอแมตามตัวบงชี้รวมที่พัฒนาขึ้นเทากับ 7.98 คะแนน โดย
แมมีคุณภาพความเปนพอแมสูงกวาพอ พอแมที่มีเศรษฐานะของครอบครัวสูงมีคุณภาพความเปนพอแมสูงกวา
พอแมที่มีเศรษฐานะของครอบครัวต่ํา และพอแมของนักเรียนระดับประถมศึกษามีคุณภาพความเปนพอแม
สูงกวาพอแมของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา 

5.  ผลการพัฒนาดัชนีคุณภาพความเปนพอแมมีคาระหวาง 0-1 คาดัชนีนอยกวา 0.40 เปนพอแมที่มี
คุณภาพความเปนพอแมต่ํา คาดัชนีระหวาง 0.40 – 0.82 เปนพอแมที่มีคุณภาพความเปนพอแมปานกลาง 
สวนคาดัชนีมากกวา 0.82 เปนพอแมที่มีคุณภาพความเปนพอแมสูง ในภาพรวมพอแมในสังคมไทยมีคาดัชนี
คุณภาพความเปนพอแมเฉลี่ยเทากับ 0.70

คําสําคัญ

คุณภาพความเปนพอแม, คุณสมบัติทางจิตมิติ, เอสอีเอ็มกลุมพหุ

คํานํา-ความเปนมา-หลักการและเหตุผล

การปฏิรูปการศึกษาตามแนวทางของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 มีหลักสําคัญ
ประการหนึ่ง คือ ใหทุกสวนของสังคมมีสวนรวมในการพัฒนาผูเรียน โดยเฉพาะอยางยิ่งพอแมซึ่งเปนผูที่อยู
ใกลชิดกับผูเรียนมากที่สุด พอแมผูปกครองจึงมีบทบาทสําคัญที่สุดที่จะชวยใหผู เรียนเกิดการพัฒนาไปใน
ทิศทางที่ดีและเหมาะสม เปนผูที่มีความสมบูรณทั้งทางรางกาย จิตใจ อารมณ และสังคม การมีสวนรวมของ
พอแมจะชวยสงเสริมและสนับสนุนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนทั้งในระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษา 
(Seginer, 2006) และชวยลดชองวางในการเรียนรูระหวางผูเรียนที่มีภูมิหลังแตกตางกัน (Dearing, Kreider, 
Simpkins & Weiss, 2006) อยางไรก็ตาม การที่พอแมเขามามีสวนรวมในการจัดการศึกษาอาจจะชวยทําให
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของเด็กดีขึ้น แตก็มิไดเปนการรับประกันวาเด็กจะไดรับการพัฒนาใหมีความสมบูรณทั้ง
ดานรางกาย อารมณ สติปญญา และสังคม การที่จะพัฒนาเด็กใหมีความพรอมในทุกดานนั้น คงจะตอง
คํานึงถึงคุณภาพความเปนพอแม (parenting quality) รวมดวย เนื่องจากคุณภาพความเปนพอแมเปนตัวแปร
หนึ่งที่ชวยสงเสริมใหพอแมเขามามีสวนรวมในการสงเสริม สนับสนุน ตอบสนอง และกระตุนการเรียนรูของลูก 
(Hubbs-Tait, Page, Huey, Starost, Culp, & Harper, 2006)
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จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับคุณภาพความเปนพอแม พบวา มีคําศัพทที่ใชกันอยาง
แพรหลายอยู 3 คํา คือ การมีสวนรวมของพอแม (parental involvement) ความยึดมั่นผูกพันกับการเปนพอ
แม (parental engagement) และศักยภาพความเปนพอแม (parenting capacity) ซึ่ง 3 คํานี้ สามารถใช 
บงบอกระดับคุณภาพของความเปนพอแมที่ดี โดยปกติการมีสวนรวมของพอแมจะใชในความหมายของการ
รวมมือกับโรงเรียนในการเลี้ยงดูหรือพัฒนาลูกดานการเรียน ดังนั้น การมีสวนรวมของพอแมอาจเปนการเขา
ไปมีสวนรวมในการพัฒนาลูกแบบผิวเผิน (Pushor, 2001 cited in Pushor, 2007) แตถาพอแมตระหนักหรือ
เห็นคุณคาของสิ่งที่จะทําใหกับลูกและยึดมั่นผูกพันกับการเปนพอแม จะยิ่งทําใหการพัฒนาลูกของตนมี
คุณภาพยิ่งขึ้น (Pushor & Ruitenberg, 2005) และหากพอแมมีความรูและทักษะที่ถูกตองในการเลี้ยงดูลูก  
ก็จะทําใหพอแมมีศักยภาพความเปนพอแมอยางสมบูรณ (Seden, 2008) กลาวอีกนัยหนึ่งก็คือ คุณภาพความ
เปนพอแม คือ การกระทําของพอแมที่แสดงออกถึงการเปนพอแมที่ดีดวยการเขามามีสวนในการพัฒนาลูก 
ตระหนักและเห็นคุณคาของการพัฒนาลูก รวมทั้งพยายามทําใหตนเองมีความรูและทักษะที่ถูกตองในการ 
เลี้ยงดูลูก Braxton (2000 cited in Wolf-Wendel, Ward, & Kinzie, 2009) กลาววา ความยึดมั่นผูกพันเปน
สิ่งที่มีพลังและมีความลึกซึ้งมากกวาการมีสวนรวม โดยความยึดมั่นผูกพันวัดไดจากความตระหนัก ความสนใจ 
และแรงจูงใจ สวนศักยภาพวัดไดจากความรูและทักษะของบุคคลในการทําสิ่งตาง ๆ (Jolly, Campbell, & 
Perlman, 2004)

สําหรับงานวิจัยของประเทศไทยสวนใหญเนนศึกษาเกี่ยวกับการมีสวนรวมของพอแมในการจัด
การศึกษา (พนิดา มารุงเรือง, 2549; เกตุฤดี ราชไชยา, 2547; วราภรณ แยมทิม, 2549) งานวิจัยที่กลาวมานี้
เนนการศึกษาเฉพาะการมีสวนรวมของพอแมโดยโรงเรียนมีบทบาทในการเชิญชวนใหพอแมเขามามี        
สวนรวมกับโรงเรียน แตจากการสืบคนของผูวิจัยยังไมพบงานวิจัยที่ศึกษาเกี่ยวกับความยึดมั่นผูกพันกับ             
การเปนพอแมและศักยภาพความเปนพอแม นอกจากนี้ยังพบวา ในประเทศไทยยังไมมีผูพัฒนาเครื่องมือวัด
คุณภาพความเปนพอแม และพบงานวิจัยจํานวนนอยมากที่ศึกษาพัฒนาตัวบงชี้เกี่ยวกับคุณภาพความเปนพอแม 
ทั้งนี้ จากการศึกษางานวิจัยเกี่ยวกับคุณภาพความเปนพอแม พบวา ตัวแปรสําคัญที่สงผลตอคุณภาพความ 
เปนพอแมมี 3 ตัวแปรคือ สถานภาพการเปนพอแม ระดับชั้นเรียนของลูก และเศรษฐานะของครอบครัว 
(Crockett, Brown, Russell, & Shen, 2007; Hill & Tyson, 2009; Zhang et al., 2011) 

จากที่กลาวมาทั้งหมดขางตน ผูวิจัยจึงสนใจพัฒนาตัวบงชี้คุณภาพความเปนพอแม (parenting 
quality indicators) เพื่อใชในการสํารวจระดับคุณภาพความเปนพอแมในสังคมไทย การพัฒนาตัวบงชี้
คุณภาพความเปนพอแมจําเปนตองกําหนดประเด็นวิจัยที่ตองหาคําตอบจากการวิจัยนี้ 4 ประเด็น คือ คุณภาพ
ความเปนพอแมควรประกอบดวยตัวบงชี้อะไรบางและตัวบงชี้ความเปนพอแมที่สรางขึ้นมีคุณสมบัติทางจิตมิติ
เปนอยางไร โมเดลตัวบงชี้คุณภาพความเปนพอแมมีความแปรเปลี่ยนในการวัดตามภูมิหลังของพอแมหรือไม 
ตัวบงชี้รวมคุณภาพความเปนพอแมที่สรางขึ้นสามารถบงชี้คุณภาพความเปนพอแมในบริบทสังคมไทยได
เหมาะสมเพียงใด และดัชนีคุณภาพความเปนพอแมควรมีลักษณะเปนอยางไร ผลการวิจัยนี้จะทําใหไดตัวบงชี้
คุณภาพความเปนพอแมอันจะทําใหไดขอมูลสารสนเทศที่ชวยบงบอกคุณภาพความเปนพอแมของเด็กไทย 
และนําไปสูการกําหนดแนวทางการพัฒนาคุณภาพความเปนพอแมไดสอดคลองกับสภาพที่เปนจริง
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วัตถุประสงคการวิจัย
1. เพื่อพัฒนาและตรวจสอบคุณสมบัติทางจิตมิติของตัวบงชี้คุณภาพความเปนพอแมดานความตรง 

ความเปนปรนัย ความเปนไปได ความยาก อํานาจจําแนก และความเที่ยง 
2. เพื่อทดสอบความไมแปรเปลี่ยนของโมเดลตัวบงชี้คุณภาพความเปนพอแมตามสถานภาพการเปนพอ

แม ระดับชั้นเรียนของลูก และเศรษฐานะของครอบครัว 
3. เพื่อพัฒนาตัวบงชี้รวมคุณภาพความเปนพอแม
4. เพื่อสํารวจคุณภาพความเปนพอแมในสังคมไทยจากตัวบงชี้รวมที่พัฒนาขึ้น
5. เพื่อพัฒนาดัชนีคุณภาพความเปนพอแม

วิธีการศึกษา/ ระเบียบการวิจัย

การวิจัยนี้ใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงบรรยาย (descriptive statistic) มีขั้นตอนการวิจัย 4 ขั้นตอนดังนี้ 
ขั้นตอนที่ 1 การพัฒนาและตรวจสอบคุณสมบัติทางจิตมิติของตัวบงชี้คุณภาพความเปนพอแม
ขั้นตอนนี้ผูวิจัยพัฒนาตัวบงชี้คุณภาพความเปนพอแมโดยใชวิธีการสังเคราะหจากเอกสารและงานวิจัย

ที่เกี่ยวของ แลวนําตัวบงชี้ดังกลาวไปใหผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบความครอบคลุมของตัวบงชี้และความเหมาะสม
ของขอคําถามที่ใชวัดคุณภาพความเปนพอแมโดยผูทรงคุณวุฒิดานพอแมและครอบครัว 4 ทาน

กลุมตัวอยางเปนพอแมของนักเรียนระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานทั่วประเทศ จํานวน 3 ,122 คน 
เครื่องมือวิจัยเปนแบบสอบถามคุณภาพความเปนพอแม แบงเปน 4 ตอน ไดแก ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของ
ผูตอบแบบสอบถาม ประกอบดวย ขอคําถามภูมิหลังของพอแม (สถานภาพการเปนพอแม อายุ ระดับ
การศึกษา ที่อยูปจจุบัน รายไดของครอบครัวตอเดือน จํานวนบุตรหลานที่ตองเลี้ยงดู เวลาในการพบปะพูดคุย
กับบุตรหลาน และผูที่มีบทบาทหลักในการเลี้ยงดูบุตรหลาน) และภูมิหลังของบุตรหลาน (เพศ ระดับชั้นเรียน 
เกรดเฉลี่ย และลักษณะการพักอาศัยของบุตรหลาน) ตอนที่ 2 ขอคําถามการมีสวนรวมของพอแม จํานวน 
30 ขอ แบงเปน 3 ดาน ดานละ 10 ขอ คือ 1) การมีสวนรวมที่บาน 10 ขอ 2) การมีสวนรวมที่โรงเรียน 10 
ขอ และ 3) การสื่อสารระหวางบานกับโรงเรียน 10 ขอ ขอคําถามมีลักษณะเปนมาตรประมาณคาของลิเคิรท 
4 ระดับ คือ ระดับ 1 หมายถึง ไมเคยทํา  ระดับ 2 หมายถึง ทํานอยมาก  ระดับ 3 หมายถึง ทําเปนบางครั้ง 
และระดับ 4 หมายถึง ทําเปนประจํา ตอนที่ 3 ขอคําถามความยึดมั่นผูกพันกับการเปนพอแม จํานวน 30 
ขอ แบงเปน 3 ดาน ดานละ 10 ขอ คือ 1) การใหความรักและความไวในการตอบสนอง 10 ขอ 2) การให
อิสระในการปกครองตนเอง 10 ขอ และ 3) การเรียนรูรวมกับลูกอยางกระตือรือรน 10 ขอ ขอคําถามมี
ลักษณะเปนมาตรประมาณคาของลิเคิรท 4 ระดับ คือ ระดับ 1 หมายถึง ไมเคยทํา  ระดับ 2 หมายถึง ทําตาม
บทบาทหนาที่ของพอแม  ระดับ 3 หมายถึง ทําเพราะเห็นคุณคาและความสําคัญ และระดับ 4 หมายถึง ทํา
เต็มที่แบบทุมเทแรงกายแรงใจ หรือทําเปนชีวิตจิตใจ และตอนที่ 4 ขอคําถามศักยภาพความเปนพอแม 
จํานวน 30 ขอ แบงเปน 6 ดาน ดานละ 5 ขอ คือ 1) การดูแลขั้นพื้นฐาน 5 ขอ 2) การดูแลดานความ
ปลอดภัย 5 ขอ 3) การใหความอบอุน 5 ขอ 4) การสงเสริมการเรียนรู 5 ขอ 5) การใหคําแนะนําและเปน
แบบอยางที่ดี 5 ขอ และ 6) การใหความมั่นคงทางจิตใจ 5 ขอ ขอคําถามมีลักษณะเปนมาตรประมาณคาของ 
ลิเคิรท 4 ระดับ คือ ระดับ 1 หมายถึง ไมเคยทํา  ระดับ 2 หมายถึง ทํา แตไมรูวาสิ่งที่ทําถูกหรือผิด ระดับ 3 
หมายถึง รูวิธีหรือหลักการ แตก็ยังทําผิดบาง และระดับ 4 หมายถึง ทําถูกตองตามวิธีหรือหลักการ

ผูวิจัยตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา (content validity) โดยผูทรงคุณวุฒิที่มีประสบการณการ
ทํางานหรือการวิจัยดานพอแมและครอบครัว อยางนอย 5 ป จํานวน 5 ทาน และผูทรงคุณวุฒิดานการวัดและ
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ประเมินผล จํานวน 2 ทาน พบวา ตัวบงชี้คุณภาพความเปนพอแมมีคาดัชนี IOC อยูระหวาง 0.57 ถึง 1.00 
แสดงวาขอคําถามทุกขอมีคาดัชนี IOC มากกวา 0.5 จึงถือวาขอคําถามทุกขอสอดคลองกับจุดมุงหมายที่
ตองการวัด (ศิริชัย กาญจนวาสี, 2552) สําหรับ ตรวจสอบความเที่ยง (reliability) โดยนําเครื่องมือไปทดลอง
ใชกับตัวอยางพอแมที่ไมใชตัวอยางจริง จํานวน 306 คน ผลการตรวจสอบความเที่ยงโดยใชสูตรสัมประสิทธิ์
แอลฟาของครอนบาค พบวา คาความเที่ยงของตัวแปรดานการมีสวนรวมของพอแม ดานความยึดมั่นผูกพันกับ
การเปนพอแม และดานศักยภาพความเปนพอแม มีคาเทากับ 0.901 0.964 และ 0.958 ตามลําดับ แสดงวา
เครื่องมือที่สรางขึ้นมีความเที่ยงสูงมาก เหมาะสําหรับนําไปใชเก็บรวบรวมขอมูลกับตัวอยางจริง

สําหรับการตรวจสอบคุณสมบัติทางจิตมิติของตัวบงชี้คุณภาพความเปนพอแมมีรายละเอียด ดังนี้ 
1) ความตรงตามเนื้อหา (content validity) พิจารณาจากคาดัชนี IOC ที่ไดจากการพิจารณาความ
สอดคลองของขอคําถามกับนิยามตัวบงชี้ที่สรางขึ้นของผูทรงคุณวุฒิ 7 ทาน 2) ความเปนปรนัย 
(objectivity) พิจารณาจากความเปนปรนัยของตัวบงชี้ในดานภาษาที่ใช เกณฑการตรวจใหคะแนน และ
เกณฑการแปลความหมายของคะแนน โดยใหผูทรงคุณวุฒิดานพอแมและครอบครัว จํานวน 5 ทาน และ
ผูทรงคุณวุฒิดานการวัดและประเมินผล จํานวน 2 ทาน เปนผูตรวจสอบ 3) ความเปนไปได (feasibility)
ของตัวบงชี้ พิจารณาจากรอยละของขอมูลสูญหาย (missing data) เพื่อศึกษาวาตัวบงชี้ใดมีขอมูลสูญหาย
นอย แสดงวาตัวบงชี้นั้นมีความเปนไปไดในการเก็บรวบรวมขอมูลมาก 4) ความยาก (difficulty) พิจารณา
จากคาพารามิเตอร threshold ของแตละรายการคําตอบ () ที่ไดจากการวิเคราะหดวย Graded-Response 
Model (GRM) 5) อํานาจจําแนก (discrimination) พิจารณาจากคาพารามิเตอรความชันรวม () ที่ได
จากวิเคราะหดวย Graded-Response Model (GRM) 6) การทําหนาที่ตางกันของขอคําถาม 
(differential item functioning : DIF) พิจารณาจากคาดัชนีการทําหนาที่ตางกันของขอคําถาม ( ) ที่
แตกตางจากศูนยอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 7) ความเที่ยง (reliability) พิจารณาจากคาสัมประสิทธิ์แอลฟา
ของครอนบาค (Cronbach’s alpha coefficient) เพื่อศึกษาความเที่ยงแบบความสอดคลองภายใน (internal 
consistency) ของตัวบงชี้คุณภาพความเปนพอแม และพิจารณาคาความเที่ยงที่ไดจากการวิเคราะห
องคประกอบเชิงยืนยันของโมเดลตัวบงชี้คุณภาพความเปนพอแมในแตละองคประกอบ (construct 
reliability)  รวมทั้งคาความเที่ยงที่ไดจากการวิเคราะห Graded-Response Model  8) ความตรงเชิงโครงสราง 
(construct validity) พิจารณาจาก 2 วิธีคือ 8.1) ผลที่ไดจากการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันอันดับที่
สอง 8.2) ผลการเปรียบเทียบความแตกตางของคะแนนคุณภาพความเปนพอแมระหวางกลุมพอแมที่รูชัด 
(known groups) การคัดเลือกพอแมกลุมรูชัดใหครูประจําชั้นเปนผูคัดเลือก กลุมละ 40 คน ในแตละกลุมจะ
แบงเปนพอแมของนักเรียนระดับประถมศึกษา 20 คน และพอแมของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา 20 คน รวม
ทั้งหมด 80 คน เกณฑการจําแนกพอแมที่มีคุณภาพต่ําและสูงมีดังนี้ พอแมที่มีคุณภาพความเปนพอแมสูง คือ 
พอแมที่มีสวนรวมในการเลี้ยงดูลูกอยางใกลชิด มีความใสใจการกับเลี้ยงดูหรือดูแลลูก รวมทั้งมีความรูและ
ทักษะที่ถูกตองในการเลี้ยงดูลูก สวนพอแมที่มีคุณภาพความเปนพอแมต่ํา คือ พอแมที่มีสวนรวมในการเลี้ยง
ดูลูกนอยมาก เลี้ยงดูลูกแบบแบบปลอยปะละเลย รวมทั้งไมมีความรูและทักษะที่ถูกตองในการเลี้ยงดูลูก 

การวิเคราะหขอมูลเบื้องตนเกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถามและคาสถิติเบื้องตนของตัวแปรสังเกตไดใน
โมเดลการวิจัยเปนการวิเคราะหเพื่อตรวจสอบลักษณะขอมูลเบื้องตน ประกอบดวย รอยละ คาเฉลี่ย        
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน คะแนนสูงสุด คะแนนต่ําสุด คาความเบ คาความโดง และคาสัมประสิทธิ์การกระจาย
ของขอมูล เพื่อศึกษาลักษณะการแจกแจงของตัวแปร โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS for Windows
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ขั้นตอนที่ 2 การทดสอบความไมแปรเปลี่ยนของโมเดลตัวบงชี้คุณภาพความเปนพอแม
ผูวิจัยตรวจสอบความไมแปรเปลี่ยนของโมเดลตัวบงชี้คุณภาพความเปนพอแมตามตัวแปรภูมิหลังของ

พอแม 3 ตัวแปร คือ สถานภาพการเปนพอแม ระดับชั้นเรียนของลูก และเศรษฐานะของครอบครัว โดยใชการ
วิเคราะหโมเดลสมการโครงสรางกลุมพหุดวยโปรแกรม LISREL

ขั้นตอนที่ 3 การพัฒนาตัวบงชี้รวมคุณภาพความเปนพอแมและการสํารวจคุณภาพความเปนพอ
แมในสังคมไทยจากตัวบงชี้รวมที่พัฒนาขึ้น 

การพัฒนาตัวบงชี้รวมมีวิธีการแตกตางกันตามขั้นตอนการพัฒนาตัวบงชี้รวม ตั้งแตขั้นตอนการแทน
คาขอมูลสูญหาย การกําหนดน้ําหนักตัวบงชี้ และการรวมคาตัวบงชี้ ทําใหมีโมเดลในการพัฒนาตัวบงชี้รวม
คุณภาพความเปนพอแมหลายโมเดล จึงจําเปนตองมีการวิเคราะหความไมแนนอน (uncertainty analysis) 
และความไว (sensitivity analysis) ของตัวบงชี้รวมคุณภาพความเปนพอแมเพื่อใหไดโมเดลที่เหมาะสมที่สุด
ในการพัฒนาตัวบงชี้รวม การวิจัยครั้งนี้ใชการแทนคาขอมูลสูญหาย 2 วิธี คือ 1) การแทนดวยคาเฉลี่ย 
(mean) และ 2) การแทนดวยคามัธยฐาน (median) การกําหนดน้ําหนักตัวบงชี้ใช 2 วิธี คือ 1) การกําหนดให
ตัวบงชี้ยอยมีคาน้ําหนักเทากันทุกตัว และ 2) การกําหนดน้ําหนักตัวบงชี้ยอยโดยพิจารณาจากคาน้ําหนักที่ได
จากการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน และการรวมคาตัวบงชี้ (aggregation) ใช 2 วิธี คือ 1) โมเดลผลบวก 
(additive model) และ 2) โมเดลผลคูณ (multiplicative model) หลังจากวิเคราะหความไมแนนอนและ
ความไวของตัวบงชี้รวมคุณภาพความเปนพอแมแลว ผูวิจัยคัดเลือกโมเดลที่เหมาะสมที่สุดในการพัฒนาตัวบงชี้
รวมคุณภาพความเปนพอแม ทําใหไดตัวบงชี้รวมคุณภาพความเปนพอแม 4 ตัวคือ ตัวบงชี้รวมการมีสวนรวม
ของพอแม ตัวบงชี้รวมความยึดมั่นผูกพันกับการเปนพอแม ตัวบงชี้รวมศักยภาพความเปนพอแม และตัวบงชี้
รวมคุณภาพความเปนพอแม สําหรับการกําหนดเกณฑการประเมินตัวบงชี้รวมคุณภาพความเปนพอแม ผูวิจัย
ใช 2 วิธี คือ เกณฑที่ไดจากคะแนนปกติวิสัย (norm) โดยแปลงคาตัวบงชี้ใหอยูในรูปเปอรเซ็นตไทล 
(percentile) แลวนํามาเปรียบเทียบกับเกณฑปกติวิสัยระดับชาติ (national norm) ของพอแมทั่วประเทศ 
สวนอีกวิธีหนึ่งคือการกําหนดเกณฑดวยวิธีกลุมรูชัด (known groups) โดยพิจารณาจากคะแนนสูงสุดของกลุม
พอแมที่มีคุณภาพต่ํา และคะแนนต่ําสุดของกลุมพอแมที่มีคุณภาพความเปนพอแมสูง ผลที่ไดจะแบงพอแม
ออกเปน 3 ระดับคุณภาพคือ ต่ํา ปานกลาง และสูง เมื่อไดตัวบงชี้รวมคุณภาพความเปนพอแมแลว ผูวิจัย
สํารวจคุณภาพความเปนพอแมในสังคมไทยตามตัวบงชี้รวมที่พัฒนาขึ้นโดยเปรียบเทียบคุณภาพความเปนพอ
แมตามตัวแปรภูมิหลังที่แตกตางกัน ไดแก สถานภาพการเปนพอแม ระดับชั้นเรียนของลูก และเศรษฐานะของ
ครอบครัว โดยใชการวิเคราะหความแปรปรวนของตัวแปรพหุนามสามทาง (3-way MANOVA) 

ขั้นตอนที่ 4 การพัฒนาดัชนีคุณภาพความเปนพอแม
ผูวิจัยนําคะแนนตัวบงชี้รวมที่ไดจากระยะที่ 2 มาแปลงใหเปนคาปกติ (normalization) เพื่อสราง 

เปนดัชนีคุณภาพความเปนพอแมที่มีคาอยูระหวาง 0 - 1 โดยนําคาตัวบงชี้รวมที่คํานวณไดของแตละคน 
(value) ลบดวยคาต่ําสุด และหารดวยพิสัยของตัวบงชี้รวม ผลจากการคํานวณตามสูตรดังกลาว จะทําใหดัชนี
มีคาอยูระหวาง 0 ถึง 1 และเมื่อไดดัชนีคุณภาพความเปนพอแมแลวผูวิจัยจึงนําดัชนีดังกลาวไปสํารวจคุณภาพ
ความเปนพอแมในสังคมไทยเพื่อศึกษาวาพอแมในสังคมไทยมีดัชนีคุณภาพความเปนพอแมอยูในระดับใด
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ผลการศึกษา

1. การพัฒนาตัวบงชี้คุณภาพความเปนพอแมจากการสังเคราะหเอกสาร พบวา ตัวบงชี้คุณภาพความ
เปนพอแมมี 3 องคประกอบ ไดแก องคประกอบที่ 1 การมีสวนรวมของพอแม มี 3 ตัวบงชี้คือ การมีสวนรวม
ที่บาน การมีสวนรวมที่โรงเรียน และการสื่อสารระหวางบานกับโรงเรียน องคประกอบที่ 2 ความยึดมั่นผูกพัน
กับการเปนพอแม มี 3 ตัวบงชี้คือ การใหความรักและความไวในการตอบสนอง การใหอิสระในการปกครอง
ตนเอง และการเรียนรูรวมกับลูกอยางกระตือรือรน องคประกอบที่ 3 ศักยภาพความเปนพอแม มี 6 ตัวบงชี้
คือ การดูแลขั้นพื้นฐาน การดูแลดานความปลอดภัย การใหความอบอุน การสงเสริมการเรียนรู การให
คําแนะนําและเปนแบบอยางที่ดี และการใหความมั่นคงทางจิตใจ 

2. ผลการวิเคราะหคุณสมบัติทางจิตมิติของตัวบงชี้คุณภาพความเปนพอแม พบวา มีความตรงตาม
เนื้อหา (คาดัชนี IOC ระหวาง 0.57-1.00) มีความเปนปรนัยทั้งดานภาษาที่ใช การตรวจใหคะแนน และเกณฑ
การแปลความหมายของคะแนน มีความเปนไปไดในการเก็บรวบรวมขอมูลไดจริง พิจารณาจากรอยละของ
ขอมูลสูญหายของตัวบงชี้มีเพียงรอยละ 1.70 - 9.83 เมื่อพิจารณาคาความยาก พบวา พอแมที่มีคุณลักษณะ 
() ความเปนพอแมสูงมีโอกาสเลือกตอบรายการคําตอบระดับ 4 มากกวารายการคําตอบระดับ 1, 2 และ 3 
โดยคาพารามิเตอร threshold ของแตละรายการคําตอบ () มีคาสูงขึ้นตามระดับของรายการคําตอบที่สูงขึ้น 
สวนคาอํานาจจําแนก พบวา ตัวบงชี้คุณภาพความเปนพอแมสามารถจําแนกพอแมที่มีระดับคุณภาพความเปน
พอแมแตกตางกันออกจากกันไดโดยมีคาพารามิเตอรความชันรวม () ของแตละขอคําถามอยูระหวาง 0.48 
ถึง 2.55 ผลการตรวจสอบการทําหนาที่ตางกันของขอคําถามที่ใชวัดตัวบงชี้คุณภาพความเปนพอแม พบวา  
มีคาดัชนีการทําหนาที่ตางกันของขอคําถาม ( ) อยูระหวาง -0.142 ถึง 0.099 โดยพบการทําหนาที่ตางกัน
ของขอคําถามมากที่สุดในกลุมพอแมที่มีระดับชั้นเรียนของลูกตางกัน (53 ขอ) รองลงมา คือ ในกลุมพอแมที่มี
เศรษฐานะของครอบครัวตางกัน (38 ขอ) และในกลุมพอแมที่มีสถานภาพการเปนพอแมตางกัน (19 ขอ) 
ตามลําดับ สําหรับความเที่ยง พบวา ตัวบงชี้คุณภาพความเปนพอแมมีคาความเที่ยงแบบความสอดคลองภายใน 
(internal consistency) ระหวาง 0.752 ถึง 0.905 ความเที่ยงจากการวิเคราะหองคประกอบ (construct 
reliability) มีคาระหวาง 0.402 ถึง 0.811 และความเที่ยงจากการวิเคราะห Graded-Response Model มีคา
ระหวาง 0.726 ถึง 0.902 ผลการตรวจสอบความตรงเชิงโครงสรางดวยวิธีการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน
อันดับที่สอง พบวา โมเดลตัวบงชี้คุณภาพความเปนพอแม พบวา โมเดลมีความสอดคลองกลมกลืนกับขอมูล
เชิงประจักษ (2 = 34.343, df = 24, p = 0.079,  GFI = 0.998, AGFI = 0.994, RMR = 0.002, RMSEA =
0.011) สําหรับผลการตรวจสอบความตรงเชิงโครงสรางโดยพิจารณาจากคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวาง
คะแนนจากการวัดคุณลักษณะที่ตางกัน โดยใชวิธีเดียวกัน (Heterotrait-Monomethod: HTMM) พบวา     
มีคาอยูระหวาง 0.438 ถึง 0.812 แสดงวาตัวบงชี้คุณภาพความเปนพอแมมีความตรงเชิงจําแนก นอกจากนี้ผล
การตรวจสอบความตรงเชิงโครงสรางโดยใชเทคนิคกลุมรูชัด (known groups) ดวยวิธีการเปรียบเทียบความ
แตกตางของคะแนนคุณภาพความเปนพอแมระหวางกลุมพอแมที่รูชัด พบวา ตัวบงชี้คุณภาพความเปนพอแม
สามารถจําแนกพอแมกลุมรูชัดที่มีคุณภาพความเปนพอแมสูงและต่ําออกจากกันได 

3. ผลการทดสอบความไมแปรเปลี่ยนของโมเดลตัวบงชี้คุณภาพความเปนพอแมตามสถานภาพการ
เปนพอแม ระดับชั้นเรียนของลูก และเศรษฐานะของครอบครัว พบวา โมเดลตัวบงชี้คุณภาพความเปนพอแมมี
รูปแบบโมเดลและคาพารามิเตอรสัมประสิทธิ์ถดถอยของตัวแปรสังเกตไดบนตัวแปรแฝงภายใน (Y) ไม
แปรเปลี่ยนระหวางสถานภาพการเปนพอแมและเศรษฐานะของครอบครัว แตเมื่อพิจารณาตามตัวแปร
ระดับชั้นเรียนของลูก พบวา โมเดลตัวบงชี้คุณภาพความเปนพอแมมีรูปแบบโมเดลไมแปรเปลี่ยน แตมี
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คาพารามิเตอรสัมประสิทธิ์ถดถอยของตัวแปรสังเกตไดบนตัวแปรแฝงภายใน (Y) แปรเปลี่ยนระหวาง
ระดับชั้นเรียนของลูก

4. ผลการวิเคราะหความไมแนนอนและความไวของตัวบงชี้รวม พบวา โมเดลที่เหมาะสมสําหรับการ
พัฒนาตัวบงชี้รวมคือ การแทนคาขอมูลสูญหายดวยคาเฉลี่ย การกําหนดคาน้ําหนักตัวบงชี้ยอยโดยใชคา
น้ําหนักที่ไดจากการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน และการรวมคะแนนตัวบงชี้รวมดวยโมเดลผลบวก ตัวบงชี้
รวมคุณภาพความเปนพอแมที่พัฒนาขึ้นมีคะแนนปกติวิสัยที่เปอรเซ็นไทลที่ 50 ของคะแนนสเกลองคประกอบ
ของตัวบงชี้รวมคุณภาพความเปนพอแม เทากับ 8.12 คะแนน  และเมื่อจัดกลุมคะแนนตัวบงชี้รวมคุณภาพ
ความเปนพอแมตามเกณฑกลุมรูชัด พบวา พอแมที่มีคุณภาพความเปนพอแมต่ํามีคะแนนตัวบงชี้รวมคุณภาพ
ความเปนพอแมสูงสุดเทากับ 6.02 คะแนน สวนพอแมที่มีคุณภาพความเปนพอแมสูงมีคะแนนตัวบงชี้รวม
คุณภาพความเปนพอแมต่ําสุดเทากับ 8.79

5. ผลการสํารวจคุณภาพความเปนพอแมในสังคมไทย พบวา พอแมที่มีสถานภาพการเปนพอแม 
ระดับชั้นเรียนของลูก และเศรษฐานะของครอบครัวตางกัน มีคุณภาพความเปนพอแมแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยแมมีคุณภาพความเปนพอแมสูงกวาพอ พอแมที่มีเศรษฐานะของครอบครัว
สูงมีคุณภาพความเปนพอแมสูงกวาพอแมที่มีเศรษฐานะของครอบครัวต่ํา และพอแมของนักเรียนระดับ
ประถมศึกษามีคุณภาพความเปนพอแมสูงกวาพอแมของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา 

6. ผลการพัฒนาดัชนีคุณภาพความเปนพอแมที่มีคาระหวาง 0-1 พบวา ในภาพรวมพอแมมีคาดัชนี
คุณภาพความเปนพอแมเฉลี่ยเทากับ 0.70 เมื่อจําแนกชวงคาดัชนีตามระดับคุณภาพพบวา พอแม ที่มีคุณภาพ
ความเปนพอแมต่ํามีคาดัชนีคุณภาพความเปนพอแมนอยกวา 0.40 พอแมที่มีคุณภาพความเปนพอแมปาน
กลางมีคาดัชนีคุณภาพความเปนพอแมอยูระหวาง 0.40-0.83 สวนพอแมที่มีคุณภาพความเปนพอแมสูงมีคา
ดัชนีคุณภาพความเปนพอแมมากกวา 0.83 ขึ้นไป  ดัชนีนอยกวา 0.40 หมายถึง พอแมที่มีความรูในการเลี้ยงดู
ลูกและมีสวนรวมในการเลี้ยงลูกอยูบาง แตมีความยึดมั่นผูกพันไมคอยสูง สวนดัชนีระหวาง 0.40-0.83 
หมายถึง พอแมที่มีความรูในการเลี้ยงดูลูกพอสมควร และมีความยึดมั่นผูกพันและการมีสวนรวมในการเลี้ยง
ลูก แตยังไมไดทําแบบทุมเทเต็มที่ และดัชนีมากกวา 0.83 หมายถึง พอแมที่มีความรูที่ถูกตองในการเลี้ยงดูลูก 
และมีความยึดมั่นผูกพันและการมีสวนรวมในการเลี้ยงดูลูกแบบทุมเทเปนชีวิตจิตใจ

บทสรุป

การวิจัยนี้ทําใหไดตัวบงชี้และเครื่องมือวัดคุณภาพความเปนพอแมที่มีคุณภาพและเหมาะสมกับ
การนําไปใชวัดคุณภาพความเปนพอแมในสังคมไทย พอแมสามารถนําไปใชในการประเมินตนเองไดวาตนเองมี
คุณภาพความเปนพอแมมากนอยเพียงใด ซึ่งจะชี้ใหเห็นวาพอแมมีศักยภาพเดนหรือดอยในเรื่องใด สําหรับครู
สามารถนําไปใชประเมินคุณภาพความเปนพอแมของนักเรียนแตละคนเพื่อใหทราบวา พอแมของนักเรียน
แตละคนมีคุณภาพความเปนพอแมอยูในระดับใด เพื่อนําขอมูลที่ไดไปประกอบการจัดการเรียนรูใหเหมาะสม
กับผูเรียนแตละคน รวมทั้งทําใหไดสารสนเทศเกี่ยวกับระดับคุณภาพความเปนพอแมในสังคมไทย เพื่อให
ผูเก่ียวของนําไปใชพัฒนาพอแมใหมีคุณภาพความเปนพอแมมากขึ้น ซึ่งจะชวยสงผลใหเด็กไทยมีการพัฒนาที่ดีขึ้น
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การนําผลงานวิจัยไปประยุกตใช

1. จากผลการวิเคราะหตัวบงชี้คุณภาพความเปนพอแมแสดงใหเห็นวา โมเดลตัวบงชี้คุณภาพความ
เปนพอแมมีความสอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ จึงมีความเหมาะสมที่พอแม ครู หรือผูที่เกี่ยวของ
ดานการศึกษาจะนําไปใชในการประเมินคุณภาพความเปนพอแมเพื่อที่จะพัฒนาพอแมใหมีคุณภาพมากยิ่งขึ้น

2. จากเกณฑการประเมินคุณภาพความเปนพอแมโดยใชคะแนนปกติวิสัย พบวา เมื่อพอแมมีภูมิหลังที่
แตกตางกันจะมีคะแนนปกติวิสัยแตกตางกัน ดังนั้น พอแม ครู หรือผูเกี่ยวของที่ตองการประเมินคุณภาพความ
เปนพอแมจากคะแนนปกติวิสัยควรใชคะแนนปกติวิสัยที่จําแนกตามตัวแปรภูมิหลังของพอแม เชน สถานภาพ
การเปนพอแม ระดับชั้นเรียนของลูก หรือเศรษฐานะของครอบครัว

3. ผลการสํารวจคุณภาพความเปนพอแมในสังคมไทย พบวา อยูในระดับปานกลาง คือมีคุณภาพ
ความเปนพอแมใน  3 องคประกอบ ไดแก การมีสวนรวมของพอแม ความยึดมั่นผูกพันกับการเปนพอแม และ
ศักยภาพความเปนพอแม ในระดับปานกลาง แตองคประกอบดานความยึดมั่นผูกพันกับการเปนพอแมจะมีคา
นอยกวาองคประกอบอื่นอีกสองดาน  ดังนั้น หนวยงานที่เกี่ยวของควรใหความสําคัญกับการพัฒนาพอแมใน
องคประกอบความยึดมั่นผูกพันกับการเปนพอแมมากกวาองคประกอบอื่น

4. จากการวิเคราะหดัชนีคุณภาพความเปนพอแม พบวา พอแมที่มีภูมิหลังตางกันจะมีคุณภาพความ
เปนพอแมแตกตางกัน โดยพอควรไดรับการพัฒนามากกวาแม พอแมของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาควรไดรับ
การพัฒนามากกวาพอแมของนักเรียนระดับประถมศึกษา และพอแมที่มีเศรษฐานะของครอบครัวต่ําควรไดรับ
การพัฒนามากกวาพอแมที่มีเศรษฐานะของครอบครัวสูง หนวยงานที่เกี่ยวของควรนําขอคนพบนี้ไปใช
ประกอบการพิจารณาเพื่อวางแนวทางการพัฒนาคุณภาพความเปนพอแมใหเหมาะสมมากที่สุด

5. พอแม ครู หรือหนวยงานที่เกี่ยวของที่สนใจนําเครื่องมือวัดคุณภาพความเปนพอแมที่สรางขึ้นจาก
การวิจัยครั้งนี้ไปใช สามารถนําเครื่องมือนี้ไปใชวัดคุณภาพความเปนพอแมเฉพาะในองคประกอบหรือตัวบงชี้ที่
สนใจได แตพึงระวังวาผลการวัดที่ไดเปนคุณภาพความเปนพอแมในตัวบงชี้ที่สนใจเทานั้น ซึ่งยังไมครอบคลุม
ตัวบงชี้คุณภาพความเปนพอแมทั้งหมด
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5. การปฏิรูปครู โดยยกฐานะวิชาชีพครูใหเปนวิชาชีพชั้นสูง
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การวิจัยนํารองการพัฒนาหลักสูตรการผลิตครูสําหรับศตวรรษที่ 21
The Pilot Study Development of Teachers Curriculum for 21st  Century
ผูชวยศาสตราจารย ดร.ฤตินันท  สมุทรทัย
อาจารย คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม

ปที่ทําวิจัยเสร็จ 2556

บทคัดยอ

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อวิเคราะหและเปรียบเทียบหลักสูตรการผลิตครูที่ใชในปจจุบันของคณะ
ศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหมกับแนวคิดหลักสูตรสําหรับอนาคตที่เกี่ยวของสอดคลองกับการผลิตครูสําหรับ
ศตวรรษที่ 21  เพื่อพัฒนาหลักสูตรการผลิตครูสําหรับศตวรรษที่ 21  และเพื่อจัดทําขอเสนอเชิงนโยบายในการ
พัฒนาหลักสูตรการผลิตครูสําหรับศตวรรษที่ 21  ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ ประกอบดวย  อาจารย  
เจาหนาที่ ผูบริหารคณะศึกษาศาสตร และนักศึกษาที่เกี่ยวของกับหลักสูตรการผลิตครูของคณะศึกษาศาสตร 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม ปการศึกษา 2555  แนวคิดที่นํามาใชในการพัฒนาหลักสูตรครั้งนี้ ไดแก  แนวคิดหลักสูตร
การผลิตครูสําหรับอนาคตของเซอรไมเคิล บารเบอร E (K +T + L)  แนวคิดเกี่ยวทักษะแหงอนาคตใหม การศึกษา
เพื่อศตวรรษที่ 21  แนวคิดสมรรถนะหลัก (Competency) ของครูในเอเชียตะวันออกเฉียงใต แนวคิด
สมรรถนะครูไทยที่สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานไดกําหนดไว แนวคิดจากกรอบมาตรฐาน
วิชาชีพครูของคุรุสภา และแนวคิดหลักสูตรการผลิตครูในปจจุบันของคณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
แลวสังเคราะหเปนแนวคิดหลักสูตรการผลิตครูสําหรับศตวรรษที่ 21 พัฒนาและทดลองใชในการจัดการเรียน
การสอนกับนักศึกษาเปนเวลา 1 ภาคการศึกษา ใน  4  กระบวนวิชา และจัดทําขอเสนอเชิงนโยบาย  วิเคราะห
ขอมูลโดยใชการแจงนับความถี่  คํานวณคารอยละ คาเฉลี่ยและการวิเคราะหเนื้อหา ผลการวิจัยสรุปไดดังนี้

1.  ผลการสังเคราะหแนวคิดที่เกี่ยวของกับการผลิตครูสําหรับศตวรรษที่ 21 พบวา องคประกอบ
ของหลักสูตรการผลิตครูสําหรับศตวรรษที่ 21  ควรมี  5 องคประกอบ คือ 1) ความสามารถพื้นฐานทาง
จริยธรรม (Ethical Underpinning) 2) ความรูที่จําเปนสําหรับการดํารงชีวิต (Knowledge) 3) ความสามารถ
ในการคิด (Thinking)  4) ความสามารถในการนําตนเอง (Leadership)  และ 5) สมรรถนะที่จําเปนในการ
ประกอบวิชาชีพครู (Competency) โดยเขียนในรูปของสมการไดวา  Well-educatedness  =  E (K + T + L + C)
และจากการวิเคราะหและเปรียบเทียบหลักสูตรการผลิตครูของคณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหมที่ใชใน
ปจจุบันกับแนวคิดองคประกอบของหลักสูตรการผลิตครูสําหรับศตวรรษที่ 21 พบวา มีความสอดคลองกัน แตใน
การนําแนวคิดหลักสูตรไปปฏิบัติยังไมสามารถพัฒนาผูเรียนไดครอบคลุมทุกองคประกอบในทุกวิชาของ
หลักสูตร

2.  ผลการนําแนวคิดหลักสูตรการผลิตครูสําหรับศตวรรษที่ 21  ไปพัฒนาและทดลองใชในการจัดการ
เรียนการสอนกับนักศึกษาแลว พบวา สามารถพัฒนาผูเรียนใหมีคุณลักษณะตามองคประกอบของหลักสูตร
การผลิตครูสําหรับศตวรรษที่ 21  ไดเปนอยางดี  
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3.  ผลการศึกษาขอเสนอเชิงนโยบายในการพัฒนาหลักสูตรการผลิตครูสําหรับศตวรรษที่ 21 ได
ขอเสนอแนะดังนี้

3.1  หนวยงานที่เกี่ยวของกับการผลิตครู เชน สํานักงานเลขาธิการคุรุสภา สํานักงานเลขาธิการ
สภาการศึกษา (สกศ.) สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา สภาคณบดีคณะครุศาสตร/ศึกษาศาสตร ควร
ขานรับแนวคิดการพัฒนาหลักสูตรการผลิตครูสําหรับศตวรรษที่  21 ไดจากการวิจัยครั้งนี้ โดยรวมกันกําหนด
วิสัยทัศนและแนวทางการจัดการศึกษาดานวิชาชีพครูใหเปนไปในทิศทางเดียวกัน

3.2  หนวยงานที่รับผิดชอบตอการพัฒนาหลักสูตรผลิตครู ไดแก
3.2.1 คณะศึกษาศาสตร/ครุศาสตร เปนหนวยงานที่รับผิดชอบในการผลิตครูโดยตรง ควร

กําหนดเปาหมายของการผลิตครูและกําหนดคุณลักษณะที่สําคัญเพื่อเปนเอกลักษณของบัณฑิตครู โดยการมี
สวนรวมของบุคลากรที่เกี่ยวของกับการผลิตบัณฑิต รวมทั้งการสรางความตระหนักและความเขาใจที่ตรงกัน
ใหกับบุคลากรที่เกี่ยวของกับการผลิตบัณฑิตครูสําหรับศตวรรษที่ 21 

3.2.2  สาขาวิชาตาง ๆ ที่เปนผูรับผิดชอบในการพัฒนาหลักสูตรของสาขาวิชาควรทําความ
เขาใจในเปาหมายการผลิตครูและคุณลักษณะของบัณฑิตครูสําหรับศตวรรษที่ 21  เพื่อนําไปใชในการจัดทํา
หลักสูตรและการนําหลักสูตรไปใช

3.2.3  อาจารยผูสอนควรทําความเขาใจเกี่ยวกับเปาหมาย วัตถุประสงค โครงสราง และ            
การนําหลักสูตรไปใช โดยเนนการจัดการเรียนรูเพื่อใหนักศึกษาครูเกิดทักษะครูเพื่อศิษยไทยในศตวรรษที่ 21 
ที่ยึดหลัก “สอนนอย เรียนมาก” เชน การออกแบบการจัดการเรียนรูแบบ PBL หรือ RBL ฯลฯ

คําสําคัญ

การพัฒนาหลักสูตร, การผลิตคร,ู  ศตวรรษที ่21  

คํานํา-ความเปนมา-หลักการและเหตุผล

การศึกษาที่พึงประสงค ในสังคมปจจุบันจะตองเปนการศึกษาที่มุ งพัฒนาคนใหสมดุลทั้ งด าน
รางกาย สติปญญา  จิตใจและสังคม ทั้งในระดับความคิด คานิยมและพฤติกรรม ซึ่งตองจัดใหสอดคลองกับความ
ตองการของบุคคล ชุมชน  สังคมและประเทศชาติ โดยปรับแนวคิดในการพัฒนาการศึกษาใหเปนกระบวนการที่ทําให
ผูเรียนรูจักเรียนรูและแสวงหาความรูดวยตนเองอยางตอเนื่องตลอดชีวิต โดยตองจัดการศึกษาที่ยึดผูเรียนเปน
ศูนยกลางของการพัฒนา จัดในรูปแบบที่หลากหลายเพื่อสนองความตองการ ความสามารถ และความถนัดของผูเรียน
การศึกษาในลักษณะดังกลาวจําเปนจะตองใชครูที่มีลักษณะเฉพาะ  มีความสามารถสูง และไดรับการฝกอบรมดวย
หลักสูตรและวิธีการสอนที่มีความเขมขนและมีคุณภาพมาอยางดี สามารถทําหนาที่ครูไดอยางมีประสิทธิภาพ        
มีศักดิ์ศรีและมีเกียรติ ในอดีตสังคมไทยเคยยกยองครูโดยเปรียบเทียบเปนปูชนียบุคคลที่รอบรู รูจริง รูแจง ทั้งนี้
เพราะครูในอดีตสวนใหญคือ พระอาลักษณ นักปราชญ และผูรูในหมูบานซึ่งเปนที่ยอมรับในฐานะที่เปนคนดี         
คนเกงในวิชาความรูแขนงตาง ๆ แตในปจจุบันความรูสึกผูกพันตอครูดังกลาวไดเสื่อมถอยลงอันเนื่องมาจากครูตอง
ปรับพฤติกรรมตามสภาพทางเศรษฐกิจสังคมที่เปลี่ยนแปลงไป ความเชี่ยวชาญทางวิชาการ และความเอาใจใสตอเด็ก
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ลดถอยลง จากสาระการปฏิรูปและกระแสสังคม เศรษฐกิจบงชี้วาในโลกยุคใหมในสังคมแหงการเรียนรู (Learning 
Society) ครูจะตองมีบทบาทหนาที่ซับซอนขึ้น ครูจะตองมีความรู ประสบการณ และกาวทันสถานการณโลก 
จะตองเปนผูมองกวาง คิดไกล ใฝรู ครูจะตองจัดระบบการเรียนการสอนโดยยึดผูเรียนเปนศูนยกลางของการพัฒนา  
คือ ตองสอนโดยยึดพื้นฐานความรู ความสามารถ ความสนใจและความตองการของผูเรียนเปนหลัก ครูในอนาคต       
จึงตองมีมาตรฐานคุณภาพในระดับครูมืออาชีพที่ไดรับการยอมรับจากสังคมในระดับสูง ดังนั้น ครูจะตองเตรียมพรอม
สําหรับสังคมยุคใหมที่จะปรับเปลี่ยนไปทั้งในปจจุบันและในอนาคต โดยเชื่อวาครูในปจจุบันและอนาคตจะตอง        
มีคุณลักษณะโดดเดน ดี เกง ทันโลกและเปนครูมืออาชีพ

ปจจุบันเราใหความสําคัญตอการศึกษาแตละเลยการใหความสําคัญกับครู จึงสงผลใหคุณภาพการศึกษา
ของประเทศชาติลดลงอยางตอเนื่อง  ตลอดทศวรรษที่ผานมา สังคมและประเทศชาติเกิดวิกฤตท้ังทางเศรษฐกิจ 
วัฒนธรรม และการเมือง โดยเฉพาะสังคมฐานราก คือ ชนบทและชุมชนทองถิ่นยังขาดโอกาสทางการศึกษาในระบบ
การศึกษาก็ขาดครู และคุณภาพของครูในระบบโรงเรียนก็ยังไมนาพอใจ  การพัฒนาหลักสูตรการผลิตครูและการ
จัดการเรียนการสอนนักศึกษาครูยังไมสอดรับกับการพัฒนาการศึกษาที่สงผลตอการพัฒนาคนในสังคมและ
ประเทศชาติ  ยุทธศาสตรการศึกษาของทุกประเทศท่ัวโลกใหลําดับความสําคัญสูงสุดที่ยุทธศาสตรการผลิตและการ
พัฒนาครู เนื่องจากเมื่อวิเคราะหลึกลงไปแลวจะพบวา คุณภาพของการศึกษา คือ คุณภาพการสอนที่ครูใหกับเด็ก 
ครูจะทําหนาที่สอนอยางมีคุณภาพไดก็ตอเมื่อครูมีคานิยม ทักษะ และความรูของความเปนครูที่เหมาะสม ถูกตอง
และเพียงพอ  การจะเปนหรือจะสรางครูที่มีคุณภาพไดนั้นมีความทาทายที่เกิดขึ้นในระบบการศึกษาหลายประการ 
ทั้งในเรื่องการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร การกําหนดใหการศึกษาเปนสินคา
บริการที่สามารถซื้อ – ขายได ตลอดจนความตองการของผูเรียนที่กาวกระโดดจากเรื่องอานออก เขียนได คิดเลขเปน 
และรูสาระทางวิชาการเฉพาะทาง เปนความตองการจะพัฒนาทักษะซึ่งมีลักษณะเปนรูปธรรมนอยลง (Soft Skills) 
ไดแก ความสามารถในการสื่อสาร ความอยากรูอยากเห็น ความสามารถในการคิดวิเคราะห ตลอดจนความขยัน 
อดทน และคุณธรรม จริยธรรม เปนตน ความทาทายดังกลาวทําใหรูปแบบการเรียนรูของผูเรียนแตกตาง หลากหลาย 
และถานํามิติของความแตกตางในสถานะทางสังคมและเศรษฐกิจ และคุณลักษณะเชิงประชากรของผูเรียนมา
พิจารณาดวยแลว จะยิ่งทําใหครูมีความยุงยากในการปฏิบัติหนาที่มากยิ่งขึ้น  ดังนั้น การผลิตครูยุคใหมสําหรับ
ศตวรรษที่ 21 จึงมีความสําคัญและความจําเปนตองกาวใหทันความเปลี่ยนแปลง ซึ่งองคประกอบที่สําคัญอยางหนึ่ง
ในการผลิตครู ก็คือ “หลักสูตร” ทั้งน้ีเพราะหลักสูตรคือแผนการเรียนการสอนหรือกระบวนการจัดการเรียนรู 
           คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม  เปนหนึ่งในสถาบันการศึกษาที่รับผิดชอบการผลิตครูที่ดี มี
คุณภาพรับใชสังคมมายาวนานตั้งแตป พ.ศ. 2511 มีการสรางและพัฒนาหลักสูตรการผลิตครูเพื่อใหสอดรับกับความ
ตองการและความเปลี่ยนแปลงมาโดยตลอด  เพื่อใหไดหลักสูตรการผลิตครูที่เหมาะสมกับสภาพแวดลอมของโลกใน
อนาคตที่จะเปลี่ยนแปลงไปอยางมาก จึงมอบหมายใหคณะวิจัยชุดนี้ทําการศึกษาสภาพหลักสูตรการผลิตครูที่ใชใน
ปจจุบันของคณะศึกษาศาสตร  และเปรียบเทียบหลักสูตรปจจุบันกับแนวคิดหลักสูตรการผลิตครูสําหรับอนาคตของ
เซอรไมเคิล บารเบอร ผูเชี่ยวชาญดานการปฎิรูปการศึกษาที่ไดรับการยอมรับในวงการการศึกษา อดีตหัวหนาที่
ปรึกษาดานการวางระบบการศึกษาของนายกรัฐมนตรี โทนี่ แบลร ประเทศอังกฤษ และท่ีปรึกษาดานการศึกษา
รัฐบาลสหรัฐที่ได เสนอหลักสูตรการผลิตครูสําหรับอนาคตในรูปของสมการประกอบดวยตัวอักษร 4 ตัว คือ                   
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E (K +T + L) โดย  K-Knowledge คือ ความรู T-Thinking คือ ครูตองสามารถทําใหเด็กคิดเปน และ L-Leader คือ
ความเปนผูนํา จะตองรูวาจะพัฒนาคนรอบขางไดอยางไร แตสิ่งที่สําคัญที่สุดคือตองเปนคนที่มี E-Ethic คือตองเปน
คนดีมีคุณธรรม และ/หรือแนวคิดอื่นๆ ที่เห็นวาเหมาะสมกับบริบทของประเทศไทย และสอดคลองกับการ
เปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21  แลวนํามาพัฒนาหลักสูตรการผลิตครู เพื่อนําไปใชในการผลิตครูในอนาคต และเสนอ
ตอหนวยงานที่เก่ียวของไดนําไปพิจารณากําหนดนโยบายการศึกษาของชาติและแนวทางการพัฒนาการจัดการศึกษา
ดานวิชาชีพครูตอไป

วัตถุประสงคการวิจัย

1. เพื่อวิเคราะหและเปรียบเทียบหลักสูตรการผลิตครูที่ใชในปจจุบันของคณะศึกษาศาสตรมหาวิทยาลัยเชียงใหม 
กับแนวคิดหลักสูตรสําหรับอนาคตที่เกี่ยวของสอดคลองกับการผลิตครูสําหรับศตวรรษที่ 21

2.  เพื่อพัฒนาหลักสูตรการผลิตครูสําหรับศตวรรษที่ 21 
3.  เพื่อจัดทําขอเสนอเชิงนโยบายในการพัฒนาหลักสูตรการผลิตครูสําหรับศตวรรษที่ 21

วิธีการศึกษา/ ระเบียบการวิจัย

1.  กําหนดสาขาวิชาที่มีความพรอม มีศักยภาพ และมีความสนใจเขารวมโครงการวิจัยนํารองการพัฒนา
หลักสูตรการผลิตครูสําหรับศตวรรษที่ 21  ไดสาขาวิชาที่เปนตัวแทนของแตละระดับการศึกษาทั้งหมด         
4  สาขาวิชาจาก  15  สาขาวิชาที่เปดสอนทั้งหมดในปการศึกษา 2555  คือ 
            1.1  สาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย  เปนตัวแทนของหลักสูตรระดับกอนประถมศึกษา
            1.2 สาขาวิชาการศึกษาประถมศึกษา  เปนตัวแทนของหลักสูตรระดับประถมศึกษา
            1.3 สาขาวิชาวิทยาศาสตร  เปนตัวแทนของหลักสูตรระดับมัธยมศึกษา
            1.4 สาขาวิชาบริหารธุรกิจ  เปนตัวแทนของหลักสูตรระดับอาชีวศึกษา
       2.  สรางความเขาใจและกําหนดกรอบแนวทางการดําเนินงานวิจัยรวมกัน ดังนี้
           2.1   จัดประชุมรวมกันระหวางผูรับผิดชอบโครงการกับผูมีสวนเกี่ยวของในการพัฒนาหลักสูตร
           2.2  กําหนดกรอบความคิดและแนวทางการดําเนินโครงการวิจัยฯ โดยสังเคราะหแนวคิดหลักสูตรการ
ผลิตครูสําหรับอนาคตที่เกี่ยวของเพื่อพัฒนาหลักสูตรการผลิตครูสําหรับศตวรรษที่ 21 ที่ประกอบดวย

- แนวคิดหลักสูตรการผลิตครูสําหรับอนาคตของเซอรไมเคิล บารเบอร E (K +T + L)
- แนวคิดเกี่ยวทักษะแหงอนาคตใหม การศึกษาเพื่อศตวรรษที่ 21
- แนวคิดสมรรถนะหลัก (Competency) ของครูในเอเชียตะวันออกเฉียงใต
- แนวคิดสมรรถนะครูไทยที่สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานไดกําหนดไว 

จํานวน 5 สมรรถนะหลัก และสมรรถนะประจําสายงาน จํานวน 6 สมรรถนะ
- แนวคิดจากกรอบมาตรฐานวิชาชีพครูของคุรุสภา  
- แนวคิดหลักสูตรการผลิตครูในปจจุบันของคณะศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยเชียงใหม

แลวสรุปเปนกรอบแนวคิดในการวิจัยเพื่อใชเปนแนวทางในการดําเนินการวิจัย 
        3.  วิเคราะห และเปรียบเทียบหลักสูตรการผลิตครูในปจจุบันกับแนวคิดหลักสูตรสําหรับอนาคตที่
เกี่ยวของสอดคลองกับการผลิตครูสําหรับศตวรรษที่ 21 โดยนําเอารายละเอียดของวิชาในหมวดการศึกษา
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ทั่วไป  หมวดวิชาเฉพาะที่ประกอบดวยวิชาแกนหรือพื้นฐานอาชีพและวิชาเอกโดยพิจารณาจาก Course 
Syllabus ของแตละรายวิชาที่สามารถขอความรวมมือจากผูสอนมาทําการวิเคราะหและเปรียบเทียบวา
รายวิชาที่กําหนดในหลักสูตรปจจุบันนั้นๆ มีการกําหนดจุดประสงค (O- Objective) การจัดกิจกรรมการเรียน
การสอน (L- Learning Activity) และการวัดประเมินผลการเรียนรู (E- Evaluation) ตรงตามนิยามของครูใน
ศตวรรษที่ 21 ตามสมการองคประกอบของหลักสูตรการผลิตครู = E (K + T + L + C) ที่กําหนดหรือไม 
อยางไร
      4.  พัฒนาหลักสูตรการผลิตครูสําหรับศตวรรษที่ 21

การพัฒนาหลักสูตรการผลิตครูปจจุบันของคณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม ไดดําเนินการ
ตามขั้นตอนตาง ๆ ดังนี้

4.1  นําหลักสูตรการผลิตครู  5  ป   4  สาขาวิชาที่คัดเลือกไวขางตน คือ  สาขาวิชาการศึกษา
ปฐมวัยที่เปนตัวแทนของหลักสูตรระดับกอนประถมศึกษา  สาขาวิชาการศึกษาประถมศึกษาที่เปนตัวแทนของ
หลักสูตรระดับประถมศึกษา  สาขาวิชาวิทยาศาสตรที่เปนตัวแทนของหลักสูตรระดับมัธยมศึกษา  และ
สาขาวิชาบริหารธุรกิจที่เปนตัวแทนของหลักสูตรระดับอาชีวศึกษา  ที่มีกรอบโครงสรางหลักสูตรเดียวกันที่
ประกอบดวยหมวดวิชาตางๆ มาพิจารณาหาตัวแทนของวิชาและความเปนไปไดในการพัฒนา

4.2  นําผลการวิเคราะหเปรียบเทียบหลักสูตรการผลิตครูในปจจุบันกับแนวคิดหลักสูตรการผลิตครู
สําหรับศตวรรษที่ 21 ที่สังเคราะหขึ้นมาพิจารณาวามีสวนไหนที่ไมสอดคลองกับแนวคิดใหม (แนวคิดหลักสูตร
การผลิตครูสําหรับศตวรรษที่ 21) แลวทําการปรับผลการเรียนรูของแตละวิชาใหเปนไปตามแนวคิดใหม  
บูรณาการสิ่งที่ตองการพัฒนานักศึกษาแลวนํามาปรับรายละเอียดกระบวนวิชาในองคประกอบตาง ๆ โดย
กําหนดไวในจุดประสงคการเรียนรู (O- Objective) การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน (L- Learning Activity) 
และการวัดประเมินผลการเรียนรู (E- Evaluation) ของแตละวิชาในหลักสูตร

4.3  นําแนวคิดในการพัฒนาหลักสูตรการผลิตครูสําหรับศตวรรษที่ 21 เสนอตอผูทรงคุณวุฒิเพื่อ
พิจารณาความเหมาะสม ความสอดคลอง และความเปนไปไดของแนวคิดใหม

4.4.  จัดทําคูมือการพัฒนาหลักสูตรการผลิตครูสําหรับศตวรรษที่ 21
     5.  นําแนวคิดหลักสูตรการผลิตครูและการจัดการเรียนการสอนสําหรับศตวรรษที่ 21  ไปทดลองใชกับ
นักศึกษา เปนเวลา 1 ภาคการศึกษา ใน 4  กระบวนวิชาแกน โดยดําเนินการพัฒนาตามคูมือการพัฒนาหลักสูตร
การผลิตครูสําหรับศตวรรษที่ 21
      6. จัดทําขอเสนอเชิงนโยบายในการพัฒนาหลักสูตรการผลิตครูสําหรับศตวรรษที่ 21

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ประกอบดวย แบบวิเคราะหความสอดคลองระหวางหลักสูตรเดิมกับ
หลักสูตรใหม แบบสอบถามความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิและคูมือการพัฒนาหลักสูตรการผลิตครูสําหรับ
ศตวรรษที่ 21
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การวิเคราะหขอมูล
1. ใชการวิเคราะหและสังเคราะหแนวคิดหลักสูตรการผลิตครูสําหรับอนาคตที่เกี่ยวของเพื่อพัฒนา

หลักสูตรการผลิตครูสําหรับศตวรรษที่ 21
2. ใชสถิติบรรยาย  คาความถี่ รอยละ ในการวิเคราะหเปรียบเทียบหลักสูตรการผลิตครูในปจจุบัน

กับแนวคิดหลักสูตรการผลิตครูสําหรับศตวรรษที่ 21 ที่สังเคราะหขึ้น  ใชคาเฉลี่ยในการวิเคราะหความคิดเห็น
ของผูทรงคุณวุฒิ

ผลการศึกษา

1. ผลการสังเคราะหแนวคิดที่เกี่ยวของกับการผลิตครูสําหรับศตวรรษที่ 21 พบวาองคประกอบ
ของหลักสูตรการผลิตครูสําหรับศตวรรษที่ 21  ควรมี  5 องคประกอบคือ 1) ความสามารถพื้นฐานทางจริยธรรม
(Ethical Underpinning) 2) ความรูที่จําเปนสําหรับการดํารงชีวิต  (Knowledge)  3) ความสามารถในการคิด
(Thinking)  4) ความสามารถในการนําตนเอง (Leadership)  และ 5) ความสามารถที่จําเปนในการประกอบ
วิชาชีพครู (Competency) โดยเขียนในรูปของสมการไดวา  

Well-educatedness  =  E (K + T + L + C)  โดยที่
E (Ethical Underpinning) หมายถึง พื้นฐานทางจริยธรรมในการอยูรวมและมีความสัมพันธอันดี

กับบุคคลอื่นที่มีความแตกตางทางวัฒนธรรม สามารถตระหนักถึงความสวยงามของการไดอยูรวมกันใน
วัฒนธรรมที่หลากหลาย ซึ่งถือเปนพื้นฐานทางจริยธรรมที่สําคัญมากของการดํารงชีวิตในโลกอนาคต
ประกอบดวย

   E1 คือ ความสามารถในการอยูรวมและมีความสัมพันธอันดีกับบุคคลอื่นที่มีความแตกตางทาง
วัฒนธรรม (จริยธรรม มารยาท และศีลธรรม)

   E2 คือ การตระหนักถึงความสวยงามของการไดอยูรวมกันในวัฒนธรรมที่หลากหลาย
K (Knowledge) หมายถึง ความรูที่นักศึกษาครูจําเปนตองเรียนรูสําหรับการดํารงชีวิตในอนาคต 

ไดแก ความรูที่เปนพื้นฐานในการเรียนรูตลอดชีวิต ความรูที่จําเปนสําหรับการดํารงชีวิต และความรูพื้นฐาน
เกี่ยวกับประเทศของตนและประชาคมโลก ประกอบดวย

  K1 คือ ความรูที่เปนพื้นฐานในการเรียนรูตลอดชีวิต (ภาษา คณิตศาสตร วิทยาศาสตร และ
เทคโนโลยีและสารสนเทศ)

   K2  คือ ความรูที่จําเปนสําหรับการดํารงชีวิตและการประกอบอาชีพ (ศิลปะ วัฒนธรรม สุขภาพ 
การเงิน เศรษฐกิจ ธุรกิจ และการเปนผูประกอบการ)

   K3  คือ ความรูพื้นฐานเกี่ยวกับประเทศของตนและประชาคมโลก (จิตสํานึกตอโลก การปกครอง
และหนาที่พลเมือง และสิ่งแวดลอม)

T (Thinking) หมายถึง ความสามารถในการคิดแกปญหา คิดเชิงวิเคราะห คิดเชิงสรางสรรค และ  
คิดเชิงวิพากษ ประกอบดวย

   T1  คือ คิดแกปญหาคือ ความสามารถในการนําเอาขอมูล กฎเกณฑหรือหลักการมาประยุกตใชใน
สถานการณตางๆ ได 
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   T2  คือ คิดเชิงวิเคราะห คือ ความสามารถในจําแนกองคประกอบของสิ่งตาง ๆ และระบุถึง
ความสําคัญ ความสัมพันธ และหลักการขององคประกอบเหลานั้น

   T3  คือ คิดเชิงสรางสรรค คือ ความสามารถในการนําเอาสวนประกอบยอยหรือรายละเอียดของสิ่ง
ตางๆ มารวมกันเพื่อสรางความรู ชิ้นงาน แผนงาน หรือหลักการใหม

   T4 คือ คิดเชิงวิพากษ คือ ความสามารถในการใชเหตุผล ขอมูล ประกอบการลงสรุปหรือตัดสินใจ
L (Leadership) หมายถึง ความสามารถในการเปนผูนําตนเอง และโนมนาวจูงใจใหผูอื่นคลอยตาม

ไดในทุกสถานการณไมวาจะเปนในครอบครัว ชั้นเรียน สถานที่ทํางาน ชุมชน และสังคม ประกอบดวย
    L1  คือ ความสามารถในการนําตนเอง ความตระหนักในคุณคาของตนเอง สามารถสรางภูมิคุมกัน

ตนเองเมื่อเผชิญสถานการณ/ปญหาตางๆ
    L2  คือ ความสามารถในการโนมนาวจูงใจใหผูอื่นคลอยตามไดในทุกสถานการณไมวาจะเปนใน

ครอบครัว ชั้นเรียน สถานที่ทํางาน และชุมชน (บุคลิกภาพ ความรู เทคนิคการสื่อสาร และบริบท)
C (Competency) หมายถึง สมรรถนะที่จําเปนในการประกอบวิชาชีพครู ไดแก ความสามารถใน

การใชภาษาและเทคโนโลยีสําหรับครู การพัฒนาหลักสูตร การจัดการเรียนรู จิตวิทยาสําหรับครู การวัดและ
ประเมินผลการศึกษา การบริหารจัดการในหองเรียน การวิจัยทางการศึกษา นวัตกรรมและเทคโนโลยี
สารสนเทศทางการศึกษา ความเปนครู (ศีลธรรม จรรณยาบรรณ การพัฒนาตนเองดานวิชาชีพครู การสงเสริม
พัฒนาชีวิตและทักษะวิชาชีพแกผูเรียน และการสรางเครือขายกับผูเกี่ยวของ) ประกอบดวย

   C1  คือ สมรรถนะในการใชภาษาและเทคโนโลยีสําหรับครู
   C2  คือ สมรรถนะในการพัฒนาหลักสูตร
   C3  คือ สมรรถนะในการจัดการเรียนรู
   C4 คือ สมรรถนะในการใชจิตวิทยาสําหรับครู
   C5  คือ สมรรถนะในการการวัดและประเมินผลการเรียนรู
   C6  คือ สมรรถนะในการบริหารจัดการในหองเรียน
   C7 คือ สมรรถนะในการวิจัยทางการศึกษา
   C8 คือ สมรรถนะในการใชนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา
   C9  คือ สมรรถนะในการดํารงตนในการประกอบวิชาชีพครู (การพัฒนาตนเองดานวิชาชีพ การสงเสริม

พัฒนาชีวิตและทักษะวิชาชีพแกผูเรียน การสรางเครือขายกับผูเกี่ยวของ)
         จากการศึกษาหลักสูตรการผลิตครูในปจจุบันของคณะศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยเชียงใหม  มีกรอบ
โครงสรางหลักสูตรเดียวกันที่ประกอบดวยหมวดวิชาตางๆ ดังนี้

1.  หมวดวิชาศึกษาทั่วไป             32 หนวยกิต
2.  หมวดวิชาเฉพาะ ไมนอยกวา 136 หนวยกิต
    2.1  วิชาแกน            50 หนวยกิต
    2.2  วิชาเอก ไมนอยกวา  62 หนวยกิต
    2.3  วิชาโท ไมนอยกวา  24 หนวยกิต
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3.  หมวดวิชาเลือกเสรี ไมนอยกวา   6 หนวยกิต
     หนวยกิตรวมตลอดหลักสูตร ไมนอยกวา      174 หนวยกิต    

      เมื่อทําการวิเคราะหและเปรียบเทียบหลักสูตรปจจุบันกับแนวคิดในการพัฒนาหลักสูตรการผลิตครู
สําหรับศตวรรษที่  21  โดยพิจารณาวารายวิชาที่กําหนดในหลักสูตรปจจุบันมีการกําหนดจุดประสงค               
(O - Objective) การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน (L- Learning Activity) และการวัดประเมินผลการเรียนรู      
(E - Evaluation) ตรงตามนิยามของครูในศตวรรษที่ 21 ตามสมการองคประกอบของหลักสูตรการผลิตครู =       
E (K + T + L + C) ที่กําหนดหรือไม  พบวา หลักสูตรการผลิตครูของคณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม
ปจจุบัน  โดยภาพรวมมีความสอดคลองกับแนวคิดในการพัฒนาหลักสูตรการผลิตครูสําหรับศตวรรษที่  21  ในทุก
องคประกอบกลาวคือ มีการมุงพัฒนาผูเรียนทั้ง 1) ดานพื้นฐานทางจริยธรรม (Ethical) 2) ดานความรูที่จําเปน
สําหรับการดํารงชีวิต (Knowledge) 3) ดานความสามารถในการคิด (Thinking)  4) ดานความสามารถในการนํา
ตนเอง (Leadership)  และ 5) ดานสมรรถนะที่จําเปนในการประกอบวิชาชีพครู (Competency) แตเม่ือพิจารณา
ในรายวิชา พบวา วิชาที่สอนในหลักสูตรปจจุบันยังไมมีการออกแบบการพัฒนาผูเรียนไดครบทั้ง  5 องคประกอบ 

2.  ผลการนําแนวคิดหลักสูตรการผลิตครูสําหรับศตวรรษที่ 21  ไปพัฒนาและทดลองใชในการจัดการ
เรียนการสอนกับนักศึกษา ใน  4  กระบวนวิชา คือ

1)  กระบวนวิชาการประเมินผลการเรียนรู (LEARNING EVALUATION) : EDPF 302 (100302) 
เปนกระบวนวิชาหนึ่งที่บรรจุในหลักสูตรปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตร ในกระบวนวิชาแกน หมวดวิชาเฉพาะ 
นักศึกษาทุกคนตองลงทะเบียนเรียน

2)  กระบวนวิชาการวิจัยทางการศึกษาเพื่อพัฒนาการจัดการเรียนรู(EDUCATIONAL (100500)
RESEARCH FOR   LEARNING   MANAGEMENT  DEVELOPMENT) : EDPF 500 เปนกระบวนวิชาหนึ่งที่
บรรจุในหลักสูตรปริญญาตรีศึกษาศาสตร ในกระบวนวิชาแกน หมวดวิชาเฉพาะ นักศึกษาทุกคนตองลงทะเบียน
เรียน

3)  กระบวนวิชาการบรรยายพิเศษในธุรกิจศึกษา (SPECIAL LECTURE IN BUSINESS EDUCATION) : 
076444 เปนกระบวนวิชาหนึ่งท่ีบรรจุในหลักสูตรปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตร สาขาวิชาบริหารธุรกิจ เปนกระบวน
วิชาบังคับเลือกในกลุมวิชาเอกทางดานเนื้อหา นักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียนทั้งนักศึกษาที่ลงเรียนเปนวิชาเอก
และวิชาเลือกเสรี

4)  กระบวนวิชา 052332 (LEARNING AND CLASSROOM AND ENVIRONMENTAL MANAGEMENT)
โดยผูวิจัยไดดําเนินการพัฒนาตามคูมือการพัฒนาหลักสูตรการผลิตครูสําหรับศตวรรษที่ 21           

ใน 5 ขั้นตอนคือ
1) นํารายละเอียดของกระบวนวิชา (Course syllabus) ที่จะทําการทดลองมาวิเคราะหวาปจจุบันมี

แนวทางในการพัฒนาผูเรียนใหมีคุณลักษณะตามแนวคิดของหลักสูตรการผลิตครูสําหรับศตวรรษที่ 21 ตามสมการ  
Well-educatedness  =  E (K + T + L + C)  โดยกําหนดไวในจุดประสงคการเรียนรู (O - Objective) การจัด
กิจกรรมการเรียนการสอน (L- Learning Activity) และการวัดประเมินผลการเรียนรู (E- Evaluation) หรือไมอยางไร

2) นําผลการวิเคราะหในขอ 1) มาพิจารณาวารายวิชาดังกลาวไดมีการพัฒนาผูเรียนครบทั้ง 5 
องคประกอบหรือไม หากพบวาไมครบใหผูสอนพิจารณาวาจะสามารถพัฒนาผูเรียนใหมีหรือเกิดคุณลักษณะ
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อื่นๆ ตามกรอบแนวคิดหลักสูตรการผลิตครูและการจัดการเรียนการสอนสําหรับศตวรรษที่ 21  ไดอยางไรโดย
ใหทําการเพิ่มเติมลงในจุดประสงคการเรียนรู (O - Objective) การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน               
(L- Learning Activity) และการวัดประเมินผลการเรียนรู (E- Evaluation) ของรายวิชานั้นๆ 

3) ออกแบบการจัดการเรียนรูเพื่อพัฒนาคุณลักษณะของผูเรียนตามกรอบแนวคิดหลักสูตรการผลิต
ครูสําหรับศตวรรษที่ 21   ในทุกองคประกอบกลาวคือมีการมุงพัฒนาผูเรียนทั้ง 1) ดานพื้นฐานทางจริยธรรม
(Ethical) 2) ดานความรูที่จําเปนสําหรับการดํารงชีวิต (Knowledge) 3) ดานความสามารถในการคิด
(Thinking)  4) ดานความสามารถในการนําตนเอง (Leadership)  และ 5) ดานสมรรถนะที่จําเปนในการ
ประกอบวิชาชีพครู (Competency) โดยใหผูสอนเนนการจัดการเรียนรูเพื่อใหนักศึกษาครูเกิดทักษะครูเพื่อ
ศิษยไทยในศตวรรษที่ 21 ที่ยึดหลัก “สอนนอย เรียนมาก” เชนการออกแบบการเรียนรูแบบ PBL หรือ RBL ฯลฯ 

4) ดําเนินการจัดการเรียนรูเพื่อพัฒนาคุณลักษณะของผูเรียนตามกรอบแนวคิดหลักสูตรการผลิตครู
สําหรับศตวรรษที่ 21  และเก็บรวบรวมขอมูล

5) สรุปผลการทดลอง  พบวา สามารถพัฒนาผูเรียนใหมีคุณลักษณะครบทั้ง 5 องคประกอบตาม
แนวคิดหลักสูตรการผลิตครูสําหรับศตวรรษที่ 21 ไดเปนอยางดี

บทสรุป

      1.  ผลการสังเคราะหแนวคิดที่เกี่ยวของกับการผลิตครูสําหรับศตวรรษที่ 21 พบวา องคประกอบของ
หลักสูตรการผลิตครูสําหรับศตวรรษที่ 21  ควรมี  5 องคประกอบ คือ 1) ความสามารถพื้นฐานทางจริยธรรม
(Ethical Underpinning) 2) ความรูที่จําเปนสําหรับการดํารงชีวิต  (Knowledge)  3) ความสามารถในการ
คิด (Thinking)  4) ความสามารถในการนําตนเอง (Leadership)  และ 5) ความสามารถที่จําเปนในการ
ประกอบวิชาชีพครู (Competency) โดยเขียนในรูปของสมการไดวา  Well-educatedness  =  E (K + T 
+ L + C) และจากการวิเคราะหและเปรียบเทียบหลักสูตรการผลิตครูของคณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม
ที่ใชในปจจุบันกับแนวคิดองคประกอบของหลักสูตรการผลิตครูสําหรับศตวรรษที่ 21  พบวามีความสอดคลองกัน 
แตในการนําแนวคิดหลักสูตรไปปฏิบัติยังไมสามารถพัฒนาผูเรียนในทุกองคประกอบไดทุกวิชา
      2.  ผลการนําแนวคิดหลักสูตรการผลิตครูสําหรับศตวรรษที่ 21  ไปพัฒนาและทดลองใชในการจัดการ
เรียนการสอนกับนักศึกษาแลว พบวา สามารถพัฒนาผูเรียนใหมีคุณลักษณะตามองคประกอบของหลักสูตร
การผลิตครูสําหรับศตวรรษที่ 21  ไดเปนอยางดี  

3.  ผลการศึกษาขอเสนอเชิงนโยบายในการพัฒนาหลักสูตรการผลิตครูสําหรับศตวรรษที่ 21 ไดขอเสนอ
ดังนี้
              3.1. หนวยงานที่เกี่ยวของกับการผลิตครู เชน สํานักงานเลขาธิการคุรุสภา สํานักงานเลขาธิการ
สภาการศึกษา (สกศ.) สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา สภาคณบดีคณะครุศาสตร/ศึกษาศาสตร     
ควรขานรับแนวคิดการพัฒนาหลักสูตรการผลิตครูสําหรับศตวรรษที่  21 ไดจากการวิจัยครั้งนี้ โดยรวมกัน
กําหนดวิสัยทัศนและแนวทางการจัดการศึกษาดานวิชาชีพครูใหเปนไปในทิศทางเดียวกัน

    3.2  หนวยงานที่รับผิดชอบตอการพัฒนาหลักสูตรผลิตครู ไดแก
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                     3.2.1 คณะศึกษาศาสตร/ครุศาสตร เปนหนวยงานที่รับผิดชอบในการผลิตครูโดยตรง     
ควรกําหนดเปาหมายของการผลิตครูและกําหนดคุณลักษณะที่สําคัญเพื่อเปนเอกลักษณของบัณฑิตครูโดยการ
มีสวนรวมของบุคลากรที่เกี่ยวของกับการผลิตบัณฑิต รวมทั้งการสรางความตระหนักและความเขาใจที่ตรงกัน
ใหกับบุคลากรที่เกี่ยวของกับการผลิตบัณฑิตครูสําหรับศตวรรษที่ 21 

           3.2.2  สาขาวิชาตาง ๆ ที่เปนผูรับผิดชอบในการพัฒนาหลักสูตรของสาขาวิชาควรทําความ
เขาใจในเปาหมายการผลิตครูและคุณลักษณะของบัณฑิตครูสําหรับศตวรรษที่ 21  เพื่อนําไปใชในการจัดทํา
หลักสูตร และการนําหลักสูตรไปใช
                     3.2.3  อาจารยผูสอนควรทําความเขาใจเกี่ยวกับเปาหมาย วัตถุประสงค โครงสราง และการ
นําหลักสูตรไปใช โดยเนนการจัดการเรียนรูเพื่อใหนักศึกษาครูเกิดทักษะครูเพื่อศิษยไทยในศตวรรษที่ 21 ที่ยึด
หลัก “สอนนอย เรียนมาก” เชนการออกแบบการจัดการเรียนรูแบบ PBL หรือ RBL ฯลฯ

การนําผลงานวิจัยไปประยุกตใช

1. การประยุกตผลงานวิจัยใหสอดรับกับยุทธศาสตรการศึกษา พ.ศ.2556-2558
1.1) ผลการวิจัยครั้งนี้ คณะศึกษาศาสตร/ครุศาสตรสามารถใชเปนแนวทางในการปรับปรุงหรือ

พัฒนาหลักสูตรการผลิตครูปจจุบันใหรองรับการเปลี่ยนแปลงของโลกและทัดเทียมมาตรฐานสากล
1.2) ผลการวิจัยครั้งนี้สามารถนําไปเปนสวนหนึ่งในการกําหนดมาตรฐานของหนวยงานที่รับผิดชอบ

มาตรฐานวิชาชีพครู เพื่อใหหนวยงานที่ผลิตครูนําไปเปนแนวทางในการพัฒนาผูเรียนใหมีความรูคูคุณธรรม 
และมีทักษะครูเพื่อศิษยไทยในศตวรรษที่ 21 อยางมีคุณภาพ

1.3) หนวยงานหรือผูท่ีเกี่ยวของควรกระตุนสถาบันผลิตครูใหมีการสงเสริมสนับสนุนอาจารยผูรับผิดชอบ
กระบวนวิชาออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอน เขียนคําอธิบายกระบวนวิชา จัดกิจกรรมการเรียนการสอน และ
ประเมินการเรียนรูของผูเรียนโดยเนนการสงเสริมคุณธรรมสําหรับอยูรวมกัน  (E-Ethical Underpinning) และภาวะ
ผูนํา (L- Leadership) ควบคูกับการสอนเนนการคิด  (Thinking) และสมรรถนะวิชาชีพครู (Competency) 

1.4) หนวยงานหรือผูที่เกี่ยวของกับการผลิตครูควรมีการจัดระบบและกลไกในการพัฒนาบุคลากร
และผูมีสวนที่เกี่ยวของใหมีความรูความเขาใจในการผลิตบัณฑิตครูสําหรับศตวรรษที่ 21     

2. การประยุกตใชในลักษณะอื่นๆ 
2.1) ควรมีการศึกษาวิจัยตอยอดจากผลการวิจัยเรื่องนี้ถึ งการกําหนดน้ําหนักหรือสัดสวนของ

องคประกอบของแนวคิดหลักสูตรการผลิตครูสําหรับศตวรรษที่ 21 ในโครงสรางของหลักสูตร 
2.2) หนวยงานหรือผูที่เกี่ยวของกับการผลิตครูควรมีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนาระบบการ

ประเมินคุณภาพของบัณฑิตครูตามแนวคิดหลักสูตรผลิตครูสําหรับศตวรรษที่ 21



140 การประชุมทางวิชาการ การวิจัยทางการศึกษาระดับชาติ ครั้งที่ 15 “การศึกษาเพื่ออนาคตประเทศไทย”

การวิจัยและพัฒนารูปแบบการพัฒนาครูและผูบริหารสถานศึกษาแบบใชโรงเรียนเปนฐานใน
โรงเรียนขนาดเล็ก จังหวัดเชียงใหมและจังหวัดเชียงราย ระยะที่สอง
Research and Development of a Model for School-based Teacher and Administrator 
Development in Chiang Mai and Chiang Rai’s Small-sized Schools, Phase 2
รองศาสตราจารย ดร.สมศักดิ์ ภูวิภาดาวรรธน และคณะนักวิจัย
อาจารย คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม  

ปที่ทําวิจัยเสร็จ 2556

บทคัดยอ

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค 3 ประการ  คือ  1)  เพื่อประเมินรูปแบบการพัฒนาครูและผูบริหาร
สถานศึกษาแบบใชโรงเรียนเปนฐานในโรงเรียนขนาดเล็กในจังหวัดเชียงใหมและจังหวัดเชียงราย               
2) เพื่อประเมินผลการใชรูปแบบการพัฒนาครูและผูบริหารสถานศึกษาแบบใชโรงเรียนเปนฐานในโรงเรียน
ขนาดเล็กในจังหวัดเชียงใหมและจังหวัดเชียงราย  3) เพื่อถอดบทเรียนจากการใชรูปแบบการพัฒนาครูและ
ผูบริหารสถานศึกษาแบบใชโรงเรียนเปนฐานในโรงเรียนขนาดเล็ก จังหวัดเชียงใหมและจังหวัดเชียงราย  
กลุมเปาหมายที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ ประกอบดวย ผูบริหารสถานศึกษาและครูในโรงเรียนขนาดเล็ก จังหวัด
เชียงใหมและเชียงราย จํานวน 108 คน จาก 10 โรงเรียน  เครื่องมือที่ใช ในการวิจัยประกอบ ดวย
แบบสอบถาม แบบประเมินการใชรูปแบบฯ แบบประเมินการรวมกิจกรรมและแบบสะทอนคิดการเขารวม
กิจกรรม จํานวนทั้งสิ้น 8 ฉบับ  การวิเคราะหขอมูลในการวิจัยครั้งนี้ใชสถิติเชิงพรรณนาและการวิเคราะหเชิง
เนื้อหา ผลการประเมินรูปแบบการพัฒนาครูและผูบริหารสถานศึกษาแบบใชโรงเรียนเปนฐานในโรงเรียนขนาด
เล็ก หรือรูปแบบที่สรางขึ้นในชื่อวาวงลอฟนเฟองมหาวิทยาลัยเชียงใหมเพื่อการพัฒนาวิชาชีพโดยใชโรงเรียน
เปนฐานนั้น พบวา การดําเนินงานทั้งสามสายพานคือ สายพานที่ 1 สายพานแหงการมีสวนรวม สายพานที่ 2 
สายพานแหงศรัทธา และสานพานที่ 3 สายพานแหงคุณภาพ มีผลการดําเนินการอยูในระดับดีถึงดีมาก และ
เมื่อพิจารณาการประเมินผลดานคุณภาพ พบวา ผลการปฏิบัติ (Performance) ของครู ผูบริหาร และผูเรียน
อยูในระดับดีถึงดีมากทุกกลุม นอกจากนี้จากการถอดบทเรียนการใชรูปแบบครั้งนี้ พบวา รูปแบบที่ใชเปน
แบบอยางการปฏิบัติที่ดีในการพัฒนาวิชาชีพครูสงผลตอการพัฒนาคุณภาพการเรียนรูของผูเรียน ทําใหเกิด
การเปลี่ยนแปลงในทางที่ดีขึ้นได โดยเฉพาะอยางยิ่งจุดเดนของรูปแบบอยูที่กระบวนการที่ใชการฝกอบรม
โดยตรงโดยใชโรงเรียนเปนฐาน การแลกเปลี่ยนเรียนรูภายในโรงเรียน และการขยายผลโดยการแลกเปลี่ยน
เรียนรูนอกโรงเรียนผานเครือขายสังคมออนไลน นับเปนกิจกรรมการพัฒนาวิชาชีพที่ดําเนินการไดไปพรอมๆกัน 
ซึ่งเปนการพัฒนาอยางครบวงจรและตอเนื่อง ยังผลใหผูเรียนพัฒนาคุณภาพทั้งดานคุณลักษณ ทักษะ และ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไปพรอมกันอยางตอเนื่อง

คําสําคัญ

รูปแบบการพัฒนาครูและผูบริหาร, โรงเรียนเปนฐาน, โรงเรียนขนาดเล็ก, การฝกอบรมโดยตรง, การ
เรียนรูในโรงเรียน, การเรียนรูผานเครือขายสังคมออนไลน
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คํานํา-ความเปนมา-หลักการและเหตุผล

การพัฒนาคุณภาพการศึกษาเปนความจําเปนอยางยิ่งที่อาจจะถือไดวาเปนวาระแหงชาติ โดยเฉพาะ
อยางยิ่งจากบริบทสังคม เศรษฐกิจ การเมืองการปกครองที่ปรับตัวอยางรุนแรงและตอเนื่อง  จนเกิดการ
แสวงหาของการสรางความเขมแข็งในโลกของการแขงขันที่ชัดเจนขึ้นโดยลําดับ ประกอบกับทิศทางของความ
รวมมือกันดานการพัฒนาภูมิภาคและประเทศในเขตของภูมิภาคเดียวกันเริ่มมีความชัดเจนมากขึ้นในความ
รวมมือยางจริงจังและเปนรูปธรรม เพื่อกาวสูประชาคมโลก และประชาคมอาเซียนในป 2558 ยังเปนแรงขับที่
สําคัญในการเรงพัฒนาประเทศใหกาวหนาทันกับการเปลี่ยนแปลง  
 บุคลากรสถานศึกษาเปนทรัพยากรที่มีคุณคาและจําเปนตองไดรับการพัฒนาอยางตอเนื่อง โดยเฉพาะ
ในสถานศึกษาซึ่งเปนหนวยผลิตทรัพยากรบุคคลที่สําคัญ และนอกจากใหทันการเปลี่ยนแปลงดังกลาวขางตน
แลว ยังมีแรงกดดันมาจากสภาพปญหาและระดับคุณภาพในการจัดการศึกษาระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานที่อยู
ในระดับต่ํากวาเกณฑมาตรฐานทั้งสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคกรมหาชน) 
และสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน มีผลใหตองเรงพัฒนาผูบริหารและครูผูสอนใหเปนรูปธรรม 
มีรูปแบบที่เหมาะสม เปนไปตามสภาพปญหา และความตองการของสถานศึกษาอยางแทจริงโดยใชโรงเรียน
เปนฐานการพัฒนา เพื่อการพัฒนาคุณภาพและแกปญหาที่พบมาตั้งแตอดีตจนถึงปจจุบัน ดังที่สํานักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษาไดสรุปการพัฒนาครูเมื่อป 2550 วา ขาดระบบการพัฒนาครูประจําการที่มี
ประสิทธิภาพ ขาดงบประมาณ รูปแบบฝกอบรมเนนทฤษฎีมากกวาปฏิบัติ การอบรมขาดความตอเนื่อง การ
อบรมสงผลกระทบตอการจัดการเรียนการสอนของครู เพราะตองไปอบรมนอกโรงเรียน ตองทิ้งหองเรียน รวม
ทั้งตัวหลักสูตรฝกอบรมก็ไมสอดคลองกับความตองการของโรงเรียน การพัฒนาครูยังเปนรูปแบบเดิม ๆ และ
ไมมีกองทุนในการพัฒนาที่ชัดเจนและตอเนื่อง โครงการวิจัยและพัฒนารูปแบบการพัฒนาครูและผูบริหาร
สถานศึกษาของสํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษาจึงเกิดขึ้น โดยมีจุดมุงหมายหลักเพื่อแสวงหารูปแบบการ
พัฒนาครูและผูบริหารโรงเรียนโดยใชโรงเรียนเปนฐาน เปาหมายสําคัญ คือ การพัฒนาผูเรียนใหมีคุณลักษณะ
ที่พึงประสงคตามมาตรฐานคุณภาพ ซึ่งเกิดจากความเชื่อที่วาการพัฒนาคุณภาพการศึกษาจะตองเริ่มที่
โรงเรียน และบุคลากรที่มีจักรกลสําคัญที่สุดคือครูและผูบริหารที่มีคุณภาพ ยอมสงผลตอผลผลิตที่มีคุณภาพ
และมาตรฐานเปนที่ยอมรับทั้งในระดับประเทศจนถึงระดับภูมิภาคและนานาชาติ โดยการดําเนินการวิจัยได
ดําเนินงานในระยะที่ 1 ป 2554 เสร็จสิ้นแลว ในสวนของมหาวิทยาลัยเชียงใหม คณะกรรมการวิจัยได
ดําเนินการสรางรูปแบบการพัฒนาครูและผูบริหารในพื้นที่ 2 จังหวัด คือ จังหวัดเชียงใหม และจังหวัดเชียงราย 
รูปแบบที่ไดมีองคประกอบสําคัญ 2 สวน คือ สวนที่เปนรูปแบบ ประกอบดวย การมีสวนรวมของผูที่เกี่ยวของ 
ปจจัยสนับสนุน และกระบวนการ อีกสวนหนึ่งเปนผลผลิต คือ คุณภาพของครู ผูบริหาร และตัวผูเรียน  
         ในระยะที่ 2 ของการวิจัยครั้งนี้ เปนการนํารูปแบบการพัฒนาไปสูการใชจริงในสถานศึกษาที่เปนหนวย
ทดลอง เพื่อมุงตอบคําถามการวิจัย (Research Questions) ที่วาการดําเนินการตามรูปแบบการพัฒนาครูและ
ผูบริหารสถานศึกษาแบบใชโรงเรียนเปนฐานในโรงเรียนขนาดเล็กที่สรางขึ้นเปนอยางไรในแตละขั้นตอน ผล
การพัฒนาที่เกิดขึ้นตอผูบริหาร ครู และผูเรียนอยางไร เปนไปตามเปาหมายหรือไม นอกจากนั้นยังตองการ
ขอสรุปจากการใชรูปแบบการพัฒนาวา แนวทางหรือการปฏิบัติที่ดีเปนมาตรฐานนําไปสูการใชรูปแบบการ
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พัฒนารูปแบบใหมีทั้งประสิทธิภาพ และประสิทธิผลสูงสุด เพื่อการพัฒนาคุณภาพนักเรียนและคุณภาพ
การศึกษาขั้นพื้นฐานของประเทศในอนาคตตอไป

วัตถุประสงคการวิจัย

1. เพื่อประเมินรูปแบบการพัฒนาครูและผูบริหารสถานศึกษาแบบใชโรงเรียนเปนฐานในโรงเรียนขนาดเล็ก               
ใน 3 องคประกอบหลัก คือ 1) การมีสวนรวมของมหาวิทยาลัย โรงเรียน และชุมชน  2) ปจจัยสนับสนุนการดําเนินงาน
3 ดาน คือ บรรยากาศ เจตคติและการคาดหวัง และการจูงใจ 3) กระบวนการพัฒนาครูและผูบริหารสถานศึกษา

2. เพื่อประเมินผลการใชรูปแบบการพัฒนาครูและผูบริหารสถานศึกษาแบบใชโรงเรียนเปนฐานใน
โรงเรียนขนาดเล็ก 3 ดาน คือ ดานครู ดานผูบริหาร ดานนักเรียน

3. เพื่อถอดบทเรียนจากการใชรูปแบบการพัฒนาครูและผูบริหารสถานศึกษาแบบใชโรงเรียนเปนฐานใน
โรงเรียนขนาดเล็ก

วิธีการศึกษา/ ระเบียบการวิจัย

คณะผูวิจัยไดดําเนินการวิจัยตามรายละเอียด ดังนี้
กลุมเปาหมายในการวิจัย   ประกอบดวย ผูบริหารสถานศึกษาและครูในโรงเรียนขนาดเล็ก จังหวัดเชียงใหม 

จํานวน 50 คน จาก 5 โรงเรียน  ไดแก 1) โรงเรียนบานรินหลวง อ.เชียงดาว 2) โรงเรียนบานหวยทรายขาว อ.เชียงดาว    
3) โรงเรียนบานหวยจะคาน  อ.เชียงดาว  4) โรงเรียนชุมชนบานพราวหนุม  อ.แมแจม 5) โรงเรียนบานสามสบ อ.แมแจม
และผูบริหารสถานศึกษาและครูในโรงเรียนขนาดเล็ก จังหวัดเชียงราย จํานวน 58 คน จาก 5 โรงเรียน ไดแก 1) โรงเรียน
บานปาตึงงาม  อ.แมสรวย  2) โรงเรียนบานแมสลองใน อ.แมจัน 3) โรงเรียนเจาพอหลวงอุปถัมภ 5 อ.แมสาย            
4) โรงเรียนบานหวยไรสามัคคี อ.แมฟาหลวง  และ 5) โรงเรียนปางมะกาดวิทยา อ.เวียงปาเปา   

เกณฑการสรรหาโรงเรียนเขารวมโครงการ  มีดังนี้ โรงเรียนที่เปนกลุมเปาหมายเปนโรงเรียนขนาดเล็กที่
จัดการเรียนการสอนในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยมีจํานวนนักเรียนนอยกวา 300 คน โรงเรียนมีความ
ตระหนัก (Awareness) และมีความพยายาม (Attempt) ในการพัฒนาคุณภาพครูและผูบริหาร เพื่อเปาหมาย
หลักในการพัฒนาคุณภาพผูเรียน คณะครูและผูบริหารมีความสนใจและเต็มใจเขารวมเปนเครือขายในการ
พัฒนาครูและผูบริหาร ตลอดจนมีความมุงมั่นและพันธสัญญารวมกันในการปฏิบัติงานครั้งนี้   บุคลากรที่
เกี่ยวของกับสถานศึกษา อันไดแก ศึกษานิเทศกที่ดูแลรับผิดชอบโรงเรียน  กรรมการสถานศึกษา  ผูบริหาร
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาที่โรงเรียนสังกัดอยูมีความเห็นชอบและยินดีสนับสนุนและเขารวมการดําเนินงาน
ในครั้งนี้

กระบวนการวางแผนการดําเนินงาน
ขั้นที่ 1 ประชุมนักวิจัยและบุคลากรที่เกี่ยวของเพื่อจัดทําแผนและกําหนดแนวทางการดําเนินงาน

ทดลองใชรูปแบบการพัฒนาครูและผูบริหารสถานศึกษา  ไดแผนการพัฒนาครูและผูบริหารสถานศึกษา 
ขั้นที่ 2 การกําหนดตัวชี้วัด เพื่อใชตรวจสอบความสําเร็จของการพัฒนาครูและผูบริหารสถานศึกษา  

สรางเครื่องมือเพื่อใชประเมินและเก็บรวบรวมขอมูลในการดําเนินงานทดลองใชรูปแบบการพัฒนาครูและ
ผูบริหารสถานศึกษา  ตัวชี้วัดความสําเร็จของการพัฒนาครูและผูบริหารสถานศึกษา ประกอบดวย 3  สวน  
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คือ 1)  ตัวชี้วัดคุณภาพของรูปแบบการพัฒนาฯ ประกอบดวย กระบวนการพัฒนา  ปจจัยและเงื่อนไขตอ
ความสําเร็จของโครงการฯ  และบทบาทหนาที่ของมหาวิทยาลัย  โรงเรียน  ชุมชน  และอื่นๆ ที่เกี่ยวของ     
2)  คุณภาพของครูและผูบริหารสถานศึกษาที่เกิดจากการพัฒนาของโครงการฯ 3) คุณภาพของนักเรียนที่เกิด
จากครูและผูบริหารสถานศึกษาที่ไดรับการพัฒนาจากโครงการฯ

ขั้นที่ 3  พัฒนาหลักสูตรการฝกอบรมเพื่อพัฒนาครูและผูบริหารสถานศึกษากับโรงเรียนที่เปนกลุมเปาหมาย
ในจังหวัดเชียงใหมและเชียงราย ผูวิจัยสรุปขอมูลท่ีไดจากการศึกษาจากโครงการวิจัยระยะที่ 1 เพื่อนํามาพัฒนา
หลักสูตรฝกอบรม รูปแบบการฝกอบรม เปนการพัฒนาครูและผูบริหารสถานศึกษาโดยใชโรงเรียนเปนฐาน ตาม 
module การฝกอบรม ซึ่งมีเนื้อหาเปนไปตามความตองการของโรงเรียน โดยผานกระบวนการขับเคลื่อนทั้ง 3 วิธี คือ   
1) การฝกอบรมโดยตรง (Direct Training : DT) 2) การเรียนรูในโรงเรียน (Learning in School : LS) และ 3) การเรียนรู
นอกโรงเรียนโดยผานเครือขายทางสังคม (Learning Out of School via Social Network : SN)

ขั้นที่ 4  ดําเนินการทดลองรูปแบบการพัฒนาครูและผูบริหารสถานศึกษา กับโรงเรียนทั้ง 10 โรง 
ในจังหวัดเชียงใหมและเชียงราย  พรอมกับติดตามผลการดําเนินงานเปนระยะ เก็บขอมูล วิเคราะหขอมูล แลว
นําผลการวิเคราะหขอมูลเปนขอมูลยอนกลับในการปรับปรุงรูปแบบการพัฒนาฯ ใหมีความสมบูรณยิ่งขึ้นใน
ลักษณะการวิจัยและพัฒนา โดยรูปแบบมีรายละเอียดดังภาพจําลองตอไปนี้

รูปแบบจําลองวงลอฟนเฟองมหาวิทยาลัยเชียงใหมเพื่อการพัฒนาวิชาชีพโดยใชโรงเรียนเปนฐาน 
(CMU Gear Model for School Based Professional Development)

รูปแบบที่ใชในการพัฒนาครูและผูบริหารสถานศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็กโดยใชโรงเรียนเปนฐานใน
จังหวัดเชียงใหมและเชียงรายดังรูปขางตน ประกอบดวยสายพาน 3 สาย ดังนี้ 
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สายพานที่ 1 : สายพานแหงการมีสวนรวม (Participation) เปนสายพานที่ประกอบดวยวงลอ
ฟนเฟอง 3 สวน จาก 3 องคกรหลัก คือ 1) มหาวิทยาลัยเชียงใหม โดย คณะศึกษาศาสตรรวมมือกับ           
2) โรงเรียนและ  3) ชุมชน  ในการพัฒนาครูและผูบริหารในโรงเรียนขนาดเล็ก โดยใชหลักการมีสวนรวมอยาง
กัลยาณมิตรในการดําเนินงานตลอดชวงการพัฒนาอยางตอเนื่อง

สายพานที่ 2 : สายพานแหงศรัทธา เปนสายพานที่ประกอบดวยวงลอฟนเฟอง 3 สวน แตละสวน
จัดเปนปจจัยสนับสนุน (Supportive Factors) ใหการพัฒนาคุณภาพครูและผูบริหารบรรลุเปาหมายและการ
คงอยูในการดําเนินงาน วงลอฟนเฟองทั้ง 3 สวน ในสายพานที่ 2 ไดแก 1) บรรยากาศ (Climate) 2) เจตคติ 
(Attitude) 3) การคาดหวังและการสรางแรงจูงใจ (Expectation & Motivation)  

สายพานที่ 3 : สายพานแหงคุณภาพประกอบดวยวงลอฟนเฟอง 2 ชุด ชุดแรกเปนกระบวนการ 
(Process) ประกอบดวยวงลอฟนเฟอง 3 ตัว คือ 1) วงลอฟนเฟองเกี่ยวกับการฝกอบรมโดยตรง (Direct 
Training) เปนการจัดการฝกอบรมครูและผูบริหารโรงเรียนเพื่อติดอาวุธทางปญญา (Empowerment) ตาม
ความตองการและความสนใจ โดยใชโรงเรียนเปนฐาน โดยมีผูใหการฝกอบรมเปนคณาจารยจากมหาวิทยาลัย
และภูมิปญญาทองถิ่น  2) วงลอฟนเฟองเกี่ยวกับการเรียนรูในโรงเรียน (Learning in School) เปน
กระบวนการเรียนรูที่สืบเนื่องจากการไดรับการฝกอบรมโดยตรง ครูและผูบริหารไดนําสิ่งที่ไดจากการฝกอบรม
ไปปฏิบัติจริงในโรงเรียน และนําผลมารวมกันแลกเปลี่ยนเรียนรูหรือรวมกันพัฒนาใหเกิดนวัตกรรมการเรียน
การสอนและการบริหารจัดการในแนวทางใหมได 3) วงลอฟนเฟองเกี่ยวกับการใชเครือขายการเรียนรู 
(Learning Out of School via Social Network) จากการเรียนรูแลกเปลี่ยนกันในวงลอที่ 2 นําไปสูการ
ขับเคลื่อนในวงลอที่ 3 โดยใชเครือขายการเรียนรูในรูปแบบของ Facebook  / Web Board / Blog / 
Twitter เปนตน ซึ่งทําใหเกิดการสื่อสารหรือเสริมสรางปฏิสัมพันธทางวิชาชีพระหวางครู / ผูบริหาร / 
อาจารยในมหาวิทยาลัย ตลอดจนผูที่สนใจในวิชาชีพครูทั่วไป ทั้งภายในโรงเรียนและภายนอกโรงเรียน โดยใช
เครือขายสังคม ( Social  Network )

วงลอฟนเฟองชุดที่ 2  ในสายพานที่ 3 เปนวงลอฟนเฟองที่เกี่ยวกับผลลัพธ (Out put) ประกอบดวยวง
ลอฟนเฟอง 3 ตัว คือ 1)  วงลอฟนเฟองที่เกี่ยวกับคุณภาพดานครู  2) วงลอฟนเฟองเกี่ยวกับคุณภาพดาน
ผูบริหาร และ   3) วงลอฟนเฟองท่ีเกี่ยวกับคุณภาพดานผูเรียน  ซึ่งทั้ง 3 วงลอฟนเฟองดังกลาวเปนการประเมิน
สมรรถนะของครู และผูบริหารสถานศึกษาตามกรอบมาตรฐานและตัวบงชี้ในการประเมินคุณภาพภายนอกรอบ
สามของสํานักงานมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) และประเมินคุณภาพผูเรียนตามเปาหมายของ
หลักสูตรที่โรงเรียนแตละแหงใชในการจัดการเรียนการสอนในสภาพปจจุบัน

ขั้นที่ 5  การติดตาม เพื่อรวบรวมขอมูลในสวนที่ตองการรายละเอียดเพิ่มเติม การประชุมนักวิจัย
เพื่อการวิเคราะหขอมูล การถอดบทเรียน การสรุปผลการวิจัยและการจัดทํารายงานฉบับสมบูรณ

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย  คณะทํางานวิจัยไดประชุมเพื่อสรางและพัฒนาเครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล
ครั้งนี้ โดยมีเครื่องมือที่ผานการตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหาทั้งหมด 8 ฉบับ ดังนี้ แบบประเมินตนเองเกี่ยวกับ
การรวมกิจกรรมพัฒนาศักยภาพครูและผูบริหารสถานศึกษาแบบใชโรงเรียนเปนฐาน 5 ฉบับ  จําแนกตามสาระการ
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ฝกอบรม ซึ่งไดแก การพัฒนาทักษะคิดระดับสูง (Higher Order Thinking Skills) การสอนภาษาโดยวิธีเนนความเขาใจ
(Comprehension-Based Approach)  การเรียนแบบรวมมือ (Cooperative Learning) กลวิธีอภิปญญา : การใชผัง
(Semantic Map) ในการจัดการเรียนการสอน  การวิจัยในชั้นเรียน (Classroom Research)  นอกจากนี้ ยังมีแบบ
ประเมินการใชรูปแบบการพัฒนาครูและผูบริหารสถานศึกษาแบบใชโรงเรียนเปนฐานในโรงเรียนขนาดเล็ก สําหรับครู
และผูบริหารสถานศึกษาประเมินในภาพรวม  แบบประเมินตนเองของผูบริหารสถานศึกษาจากการใชรูปแบบการ
พัฒนาครูและผูบริหารสถานศึกษาแบบใชโรงเรียนเปนฐานในโรงเรียนขนาดเล็ก  และแบบสอบถามความคิดเกี่ยวกับ
โครงการวิจัยและพัฒนารูปแบบการพัฒนาครูและผูบริหารสถานศึกษา

เกณฑที่ใชในการแปลผลคาเฉลี่ย การแปลความคาเฉลี่ยผลการใชรูปแบบการพัฒนาครูและผูบริหาร
สถานศึกษาโดยใชโรงเรียนเปนฐาน และผลการฝกอบรมของโรงเรียนขนาดเล็กใชเกณฑแปลความ ดังนี้ คาเฉลี่ย
4.50 – 5.00 ความหมาย มากที่สุด, คาเฉลี่ย 3.50 – 4.49 ความหมาย มาก, คาเฉลี่ย 2.50 – 3.49
ความหมาย ปานกลาง, คาเฉลี่ย 1.50 – 2.49 ความหมาย นอย, คาเฉลี่ย 1.00 – 1.49 ความหมาย นอยที่สุด

การวิเคราะหขอมูลและสถิติที่ใช การวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณในการวิจัยครั้งนี้ใชสถิติเชิงบรรยาย 
(Descriptive Statistic) โดยการแจกแจงความถี่ หาคารอยละ คาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน   และคา
สัมประสิทธิ์การกระจาย   สําหรับขอมูลเชิงคุณภาพใชการวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis)

ผลการศึกษา

ตอนที่ 1  ผลการประเมินรูปแบบการพัฒนาครูและผูบริหารสถานศึกษาแบบใชโรงเรียนเปนฐานใน
โรงเรียนขนาดเล็ก จังหวัดเชียงใหมและเชียงราย ใน 3 องคประกอบหลัก คือ
1.1 การมีสวนรวมของมหาวิทยาลัย โรงเรียน และชุมชน ผลจากการวิจัย พบวา ระดับการ

ประเมินความคิดเห็นตอการมีสวนรวมในการใชรูปแบบการพัฒนาครูและผูบริหารสถานศึกษาแบบใชโรงเรียนเปน
ฐานในโรงเรียนขนาดเล็กจังหวัดเชียงใหมและเชียงราย คาเฉลี่ยโดยรวมอยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยเปน 4.16 
ทั้งนี้ อาจเปนเพราะกอนเริ่มดําเนินโครงการวิจัยไดมีการวิเคราะหปญหา สํารวจความตองการจําเปนในการ
พัฒนาและระดมความคิดเห็นรวมกันระหวางมหาวิทยาลัย โรงเรียน และชุมชนมาตลอด  

1.2 ปจจัยสนับสนุนการดําเนินงาน 3 ดาน คือ บรรยากาศ เจตคติ การคาดหวังและการจูงใจ
ผลจากการวิจัย พบวา ระดับการประเมินความคิดเห็นดานบรรยากาศของการพัฒนาโดยภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยู
ในระดับมากที่สุด โดยมีคาเฉลี่ยเปน 4.68 อาจเปนเพราะในการจัดการฝกอบรมโดยตรง (Direct Training) ที่
ใชโรงเรียนเปนฐานในการวิจัยครั้งนี้ มุงเนนบรรยากาศการฝกอบรมที่เนนความรูสึกของผูใหการอบรมซึ่งตอง
ใกลชิดอบอุน ยอมรับผูรับการฝกอบรมวาตองการแลกเปลี่ยนและรับผิดชอบ ตลอดจนเนนความรูสึกของผูรับ
การอบรมตองเปนมิตร ใหอิสระในการแสดงออก และมีการยอมรับซึ่งกันและกัน นอกจากนี้ บรรยากาศของ
การอบรมตองมีอิสระและเปดเผย ซึ่งจะสงผลใหผลลัพธของการอบรมบรรลุผลสําเร็จและเกิดความรวมมือ
อยางแทจริง  เมื่อพิจารณาผลการประเมินความคิดเห็นดานเจตคติในการพัฒนาครั้งนี้ พบวา โดยภาพรวมมี
คาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด โดยมีคาเฉลี่ยเปน 4.65 ทั้งนี้ อาจเปนเพราะการฝกอบรมหรือการพัฒนาครั้งนี้ ครู
และผูบริหารเห็นคุณคาและประโยชนของการพัฒนา เนื้อหาสาระและเทคนิควิธีที่นําเสนอสอดคลองกับความ
ตองการของครูและผูบริหาร  ตลอดจนคณะวิทยากรที่รวมโครงการครั้งนี้เปนที่ศรัทธาและยอมรับของครูและ
ผูบริหาร จึงสงผลใหครูและผูบริหารมีเจตคติที่ดีมากที่สุดตอการเขารวมโครงการคร้ังนี้   เมื่อพิจารณาผลการ
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ประเมินความคิดเห็นดานการคาดหวังและแรงจูงใจในการพัฒนาคร้ังนี้ พบวา โดยภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับ
มาก โดยมีคาเฉลี่ยเปน 4.43 เหตุที่ผลการประเมินความคิดเห็นตอปจจัยสนับสนุนการดําเนินงานในการใชรูปแบบ 
ดานความคาดหวังและการสรางแรงจูงใจในครั้งนี้อยูในระดับมาก อาจเปนเพราะกอนการดําเนินโครงการไดมีการ
สํารวจความตองการ (Need Assessment) ของครูและผูบริหารในการพัฒนาความเปนวิชาชีพของตนเอง และไดมี
การปฐมนิเทศชี้แจงเปาหมายและวิธีดําเนินการเพื่อใหบรรลุผลสําเร็จรวมกันตั้งแตตน จึงอาจสงผลใหระดับการ
คาดหวังและแรงจูงใจในการรวมดําเนินโครงการครั้งนี้อยูในระดับสูงหรือมากได  

1.3 กระบวนการพัฒนาครูและผูบริหารสถานศึกษา ผลจากการวิจัย พบวา ผลการประเมิน
ความคิดเห็นตอกระบวนการพัฒนาในการใชรูปแบบ โดยการฝกอบรมโดยตรง (Direct Training) ดานหลักสูตรมี
คาเฉลี่ยอยูในระดับมาก  โดยมีคาเฉลี่ยเปน 4,47 ดานวิทยากรและกระบวนการฝกอบรมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก
ที่สุด โดยมีคาเฉลี่ยเปน 4.71  และดานสื่อ วัสดุ อุปกรณ มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยเปน 4.32 แสดง
ใหเห็นวากระบวนการที่ใชในการพัฒนาครั้งนี้ ครูและผูบริหารใหการยอมรับในการฝกอบรมครั้งนี้ ทั้งดานหลักสูตร 
วิทยากร กระบวนการอบรม และสื่ออุปกรณที่ใชประกอบการอบรม  

เมื่อพิจารณาเรื่องการแลกเปลี่ยนเรียนรูในโรงเรียน (Learning in School) พบผลจากการ
วิจัยครั้งนี้วา ครูและผูบริหารสถานศึกษาเมื่อไดรับการฝกอบรมโดยตรงแลวไดนําสิ่งที่ไดไปใชและแลกเปลี่ยน
เรียนรูกันภายในโรงเรียนมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยเปน 4.07 อยางไรก็ตาม ประเด็นนี้ควรไดรับ
การพัฒนาใหสูงขึ้นได โดยใหแนวทางหรือวิธีการในการแลกเปลี่ยนเรียนรูกันในโรงเรียน จัดกระทําและ
สงเสริมใหเปนระบบจนกลายเปนวัฒนธรรมในองคการตอไปได ซึ่งจะสงผลดีตอการชวยกันในการพัฒนาทักษะ
ทางวิชาชีพครูตอไป

เมื่อพิจารณาผลเรื่องการเรียนรูนอกโรงเรียนโดยใชเครือขายการเรียนรู (Learning out of 
School via Social Network) ผลการวิจัย พบวา ครูและผูบริหารสถานศึกษา เมื่อไดรับการฝกอบรมโดยตรง 
และแลกเปลี่ยนเรียนรูภายในโรงเรียนแลว ไดนําสิ่งที่ไดไปสื่อสาร เผยแพร หรือแลกเปลี่ยนเรียนรูโดยผาน
เครือขายสังคมออนไลน มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยเปน 3.66 อยางไรก็ตาม ประเด็นนี้จากขอมูล
เชิงประจักษจะพบวา โรงเรียนบางแหงในโครงการยังมีขอจํากัดเรื่องการใชระบบการสื่อสารโดยผานเครือขาย
ทางสังคมออนไลนอยู  เชน  ที่ตั้งของโรงเรียนกับการรับสัญญาณ จึงควรไดรับการแกไขพัฒนาเพื่อใหครูไดมี
โอกาสใชสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันยุคสมัย และเปนการสนับสนุนการแลกเปลี่ยนเรียนรูทางวิชาชีพกัน
อยางกวางขวางตอไป
ตอนที่ 2   ประเมินผลการใชรูปแบบการพัฒนาครูและผูบริหารสถานศึกษาแบบใชโรงเรียนเปนฐานใน

โรงเรียนขนาดเล็กจังหวัดเชียงใหมและเชียงราย 3 ดาน คือ
2.1  ผลดานครู พบวา ครูและผูบริหารมีความรูความเขาใจ สามารถนําความรูที่ไดไปใชใน

ชั้นเรียน และแลกเปลี่ยนเรียนรูกับเพื่อนครูดวยกัน มีความมั่นใจในการนําไปใช เห็นคุณคาประโยชนของสิ่งที่
อบรม และมีความพึงพอใจในการเรียนรูครั้งนี้ทุกโมดูลของการอบรม อันไดแก การพัฒนาทักษะคิดระดับสูง 
(Higher Order Thinking Skills)  การสอนภาษาโดยวิธีเนนความเขาใจ (Comprehension – Based 
Approach)  การเรียนแบบรวมมือ (Cooperative Learning)  กลวิธีอภิปญญา (Metacognition 
Strategies)  การสอนแบบเสริมพลัง (Power Teaching)  ตลอดจนการวิจัยในชั้นเรียน (Classroom 
Research)  ซึ่งในแตละโมดูลมีผลการประเมินอยูในระดับมากทุกโมดูล  นอกจากนี้ ผลที่เกิดขึ้นจากการรวม
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กิจกรรมตามโครงการวิจัยครั้งนี้ สงผลใหครูผลิตผลงานวิจัยในชั้นเรียนเพื่อพัฒนาการเรียนการสอนทั้งสิ้น 40 
เรื่อง คิดเปนรอยละ 37.04   ของผูเขารวมโครงการ  

2.2  ผลดานผูบริหาร ผลการประเมินความคิดเห็นของผูบริหารตอผลที่เกิดจากการใชรูปแบบ 
พบวา มีคาเฉลี่ยโดยภาพรวมอยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ยเปน 4.44 โดยเมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา 
ดานการนําความรูความเขาใจและทักษะกระบวนการที่ไดรับไปใชในการบริหารสถานศึกษา และดานความพึงพอใจ
ตอการฝกอบรมโดยตรง (Direct Training) ที่ใชโรงเรียนเปนฐาน มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด โดยมีคาเฉลี่ย
เปน 4.65 และ 4,56 ตามลําดับ

2.3  ผลดานนักเรียน จากการที่ครูและผูบริหารเขารวมโครงการพัฒนาครั้งนี้ สงผลกระทบเกิดขึ้นกับ
นักเรียน โดยทั้งผูบริหารและครูเห็นวานักเรียนมีการเปลี่ยนแปลงเกิดขึ้น ภายหลังครูและผูบริหารไดรับการพัฒนาตาม
โครงการครั้งนี้  ผลการเปลี่ยนแปลงของนักเรียนจากการตอบคําถามปลายเปดของครูและผูบริหารเรียงตามลําดับความถี่
ของคําตอบจากมากที่สุดลงไปมีดังนี้ นักเรียนมีความสุข สนุกสนาน กระตือรือรน สนใจและอยากเรียนมากขึ้น นักเรียน
มีพัฒนาการดานการเรียนดีขึ้น นักเรียนเกิดความรูความเขาใจในเนื้อหาวิชามากขึ้น นักเรียนมีการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมในการเรียนรูไปในทางที่ดีขึ้น นักเรียนไดรับการพัฒนาใหเกิดทักษะการคิดขั้นสูง มีทักษะในการคิดวิเคราะห 
คิดสังเคราะห ซึ่งจะสงผลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ดีขึ้น และนักเรียนมีความคิดสรางสรรค สามารถสรางชิ้นงานที่มี
คุณภาพ นอกจากนี้ ยังพบผลที่เกิดขึ้นกับผูเรียนที่ไดจากการวิเคราะหผลงานวิจัยในชั้นเรียนของครูจากการเขารวม
โครงการ พบวา นักเรียนไดรับการพัฒนาทั้งดานพฤติกรรม/คุณลักษณที่พึงประสงค และดานผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ตามกลุมสาระการเรียนรูที่ครูจัดกระทําการวิจัย และจากการฝกอบรมโดยตรงทุกโมดูล ครูไดนําไปใชในชั้นเรียนแลว
สะทอนคิดผลที่เกิดขึ้นกับผูเรียนอยางหลากหลายประเด็น
ตอนที่ 3   ผลการถอดบทเรียนจากการใชรูปแบบการพัฒนาครูและผูบริหารสถานศึกษาแบบใชโรงเรียน
เปนฐานในโรงเรียนขนาดเล็ก จังหวัดเชียงใหมและเชียงราย จากการดําเนินการและผลลัพธเชิงบวกที่
เกิดขึ้นดังกลาว นํามาถอดบทเรียนเพื่อสังเคราะหจุดแข็งหรือสิ่งที่เปนการปฏิบัติที่ดี (Best Practices) และจุด
ที่ควรปรับปรุงแกไขเพื่อการดําเนินการขยายผลในโอกาสตอไป ไดดังนี้

3.1 การปฏิบั ติ ที่ เป นแบบอย างที่ ดี ของการใช รู ปแบบ พบว า  รู ปแบบวงล อฟ นเฟ อง
มหาวิทยาลัยเชียงใหม (CMU Gear Model) เพื่อการพัฒนาครูและผูบริหารสถานศึกษาแบบใชโรงเรียนเปนฐาน 
ประสบผลสําเร็จอยางดียิ่งดังผลท่ีไดเสนอไวขางตน ทั้งน้ี เมื่อวิเคราะหเหตุปจจัยที่สงผลใหประสบผลสําเร็จเกิดจาก
องคประกอบท่ีสําคัญ 3 ประการ คือ 1) การมีสวนรวม (Participation) ของผูมีสวนรวมท้ังหมด  2) ปจจัยสนับสนุน
การดําเนินการ (Supportive Factors)  และ  3) กระบวนการและผลลัพธในการดําเนินการ (Process and Output)  
สงเสริมใหโรงเรียนในโครงการไดรับการรับรองคุณภาพการศึกษาในการประเมินภายนอกรอบที่สามของสํานักงาน
รับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) และโรงเรียนขนาดเล็กที่เปนแบบอยางที่ดีมีผลการประเมิน 
O-Net สูงกวาคาเฉลี่ยของประเทศทุกกลุมสาระวิชา ไดแก โรงเรียนชุมชนบานพราวหนุม อ.เชียงดาว จ.เชียงใหม 
และโรงเรียนบานปาตึงงาม อ.แมสรวย จ.เชียงราย

3.2 สิ่งท่ีควรปรับปรุงเพื่อการพัฒนาการขับเคลื่อนรูปแบบการพัฒนาครูและผูบริหารสถานศึกษา
ในโรงเรียนขนาดเล็กแบบใชโรงเรียนเปนฐานใหบรรลุผลสําเร็จยิ่งขึ้น ควรปรับปรุงและพัฒนาในประเด็นตอไปนี้
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การฝกอบรมโดยตรงควรทําแบบเขมขน (Intensive Training) โดยเพิ่มเวลาการฝกอบรมใหมากขึ้น  เนนการฝก
บอยครั้ง เพื่อใหเกิดความชํานาญและรอบรูสิ่งนั้นๆ อยางแทจริง อันจะนําไปสูความยั่งยืนในการปฏิบัติตอไป และ
ควรมีการพัฒนาทักษะการใชสื่อ ICT ใหแกครูและผูบริหารที่ตองการเรียนรูและขาดความมั่นใจ หรือยังมีการใชสื่อ 
ICT นอย  ใหสามารถใชสื่อเหลานี้ในขั้นของการเรียนรูนอกโรงเรียนผานเครือขายสังคมออนไลนใหเพิ่มขึ้น  เพื่อการ
แลกเปลี่ยนเรียนรูและเผยแพรผลการดําเนินงานของครูแตละคนจะไดกวางขวางและทั่วถึงยิ่งขึ้น  การแลกเปลี่ยน
เรียนรูระหวางครูในโรงเรียน (Learning in School)  หลังจากการฝกอบรมโดยตรง ควรไดรับการกระตุนและนิเทศ
ติดตามจนเปนวัฒนธรรมในองคการไดในท่ีสุด

บทสรุป

รูปแบบการพัฒนาครูและผูบริหารสถานศึกษาแบบใชโรงเรียนเปนฐานในโรงเรียนขนาดเล็กหรือรูปแบบที่สรางขึ้น
ในชื่อวาวงลอฟนเฟองมหาวิทยาลัยเชียงใหมเพื่อการพัฒนาวิชาชีพโดยใชโรงเรียนเปนฐานนั้นพบวาการดําเนินงานทั้งสาม
สายพานคือ สายพานที่ 1 สายพานแหงการมีสวนรวม 2 สายพานแหงศรัทธา และ 3 สายพานแหงคุณภาพ มีผลการ
ดําเนินการอยูในระดับดีถึงดีมาก และเมื่อพิจารณาการประเมินผลดานคุณภาพพบวาผลการปฏิบัติ (Performance) ของครู 
ผูบริหารและผูเรียนอยูในระดับดีถึงดีมากทุกกลุม นอกจากนี้จากการถอดบทเรียนการใชรูปแบบครั้งนี้พบวา รูปแบบที่ใช
เปนแบบอยางการปฏิบัติที่ดีในการพัฒนาวิชาชีพครู สงผลตอการพัฒนาคุณภาพการเรียนรูของผูเรียน ทําใหเกิดการ
เปลี่ยนแปลงในทางที่ดีขึ้นได โดยเฉพาะอยางยิ่งจุดเดนของรูปแบบอยูที่กระบวนการที่ใชการฝกอบรมโดยตรงโดยใชโรงเรียน
เปนฐาน การแลกเปลี่ยนเรียนรูภายในโรงเรียน และการขยายผลโดยการแลกเปลี่ยนเรียนรูนอกโรงเรียนผานเครือขายสังคม
ออนไลน ซึงเปนกิจกรรมการพัฒนาวิชาชีพที่ดําเนินการไดไปพรอมๆกัน นับเปนการพัฒนาอยางครบวงจรและตอเนื่อง 
ยังผลใหครูและผูบริหารไดประสบการณและมีการพัฒนาทักษะทางวิชาชีพที่ติดตัวตอไป และผูเรียนไดรับการพัฒนา
คุณภาพทั้งดานคุณลักษณ ทักษะ และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนอยางตอเนื่อง

การนําผลงานวิจัยไปประยุกตใช

1. การประยุกตผลงานวิจัยใหสอดรับกับยุทธศาสตรการศึกษา พ.ศ.2556-2558
1) ควรขยายผลการใชรูปแบบการพัฒนาครูและผูบริหารสถานศึกษาแบบใชโรงเรียนเปนฐานใน

โรงเรียนขนาดเล็กที่ไดจากการพัฒนาครั้งนี้สูโรงเรียนขนาดเล็กในเขตพื้นที่อื่น เพื่อตอบสนองยุทธศาสตร
การศึกษา พ.ศ. 2556-2558 โดยการใชรูปแบบที่ไดจากการวิจัยครั้งนี้เปนนวัตกรรมในการเพิ่มผลสัมฤทธิ์ทาง
การศึกษาของนักเรียนจากการพัฒนาคุณภาพครูและผูบริหารตามรูปแบบ

2) หลักสูตรที่ใชในการฝกอบรมโดยตรง (Direct Training) ตามรูปแบบการพัฒนาครูและผูบริหาร
ครั้งนี้ ใหความสําคัญในการเนนทักษะครูที่จําเปนในการสงเสริมการอานและขจัดความไมรูหนังสือสําหรับ
ผูเรียนที่อยูในพื้นที่หางไกลและขาดความเทาเทียมในโอกาสการไดรับการศึกษา และเนนกระบวนการจัดระบบ
การจัดการความรูใหทั้งครู ผูบริหาร และนักเรียน

3) การเตรียมความพรอมใหครูและผูบริหารในดานการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในรูปแบบตางๆ ที่เอื้อ
ตอการแลกเปลี่ยนเรียนรูทางวิชาชีพ ระหวางเพื่อนครูในโรงเรียนและตางโรงเรียน รวมทั้งกับผูมีสวนรวมหรือมี
สวนไดสวนเสียอื่นๆ ดวย ทั้งนี้เพื่อเพิ่มการแตกฉานในทักษะวิชาชีพครู
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4) การปฏิรูปการจัดการศึกษาของครูและผูบริหารในโรงเรียนขนาดเล็ก ควรจัดกระทําใหเกิด
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล หากสนับสนุนและสงเสริมใหมีการขยายผลการใชรูปแบบการพัฒนาครูและ
ผูบริหารที่ไดจากการวิจัยครั้งนี้ขยายผลออกไปอยางกวางขวางและจริงจัง อันจะนําไปสูการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาของโรงเรียนขนาดเล็กไดอยางแทจริง

5) การขยายผลการใชรูปแบบการพัฒนาครูและผูบริหารในโรงเรียนขนาดเล็ก ควรเนนความรวมมือ
ระหวางผูมีสวนไดสวนเสียหรือระหวางองคกรตางๆ รวมมือกันวางแผนและพัฒนาความเปนวิชาชีพครูและ
ผูเรียนไปพรอมกัน นับเปนการสนับสนุนยุทธศาสตรการศึกษาในดานการเพิ่มขีดความสามารถของทรัพยากร
มนุษยของทุกฝายที่เกี่ยวของในที่สุด

2. การประยุกตใชในลักษณะอื่นๆ 
1) ควรขยายผลการดําเนินการวิจัยครั้งนี้สูโรงเรียนขนาดเล็ก โดยใชโรงเรียนเปนฐาน ในพื้นที่ที่มี

เอกลักษณเฉพาะอื่นๆ โดยไมดึงครูออกนอกโรงเรียนและทิ้งการสอนในชั้นเรียนปกติ
2) ควรทําการวิจัยเพื่อหาประสิทธิภาพและประสิทธิผลของรูปแบบการพัฒนาครูและผูบริหาร

สถานศึกษาแบบใชโรงเรียนเปนฐาน ในโรงเรียนขนาดเล็กที่ครูมีคุณลักษณดานการคิด (Cognitive Styles) 
หรือแบบการสอน (Teaching Styles) ที่แตกตางกัน

3) ควรทําการวิจัยเชิงเปรียบเทียบในการใชรูปแบบครั้งนี้ในโรงเรียนขนาดเล็กของประเทศในกลุม
ประเทศอาเซียนดวยกันเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษารวมกัน

4) ควรทําการวิจัยและพัฒนาทักษะในการจัดการความรู (Knowledge Management) ของครูและ
ผูบริหารในโรงเรียนขนาดเล็ก โดยเนนการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเปนฐานในการพัฒนาจนเกิดเปนวัฒนธรรม
องคกรในที่สุด
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การพัฒนานวัตกรรมการจัดการเรียนการสอนเพื่อสงเสริมสมรรถนะดานการประเมินการเรียนรู
ของนิสิตครูเพื่อการเรียนรูของผูเรียน
Development of Innovation in Teaching and Learning for Supporting Student Teachers‘ 
Assessment Competency for Learners’ Development
รองศาสตราจารย พรทิพย  ไชยโส
ภาควิชาการศึกษา คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร

ปที่ทําวิจัยเสร็จ 2556

บทคัดยอ

งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคหลักเพื่อพัฒนานวัตกรรมการจัดการเรียนการสอนเพื่อสงเสริมสมรรถนะดาน
การประเมินการเรียนรูของนิสิตครูเพื่อการเรียนรูของผูเรียน ใชวิธีการวิจัยแบบพัฒนาทดลอง มีขั้นตอนในการ
วิจัย ประกอบดวย 1) การกําหนดสมรรถนะทางดานการประเมินการเรียนรูที่นิสิตครูควรไดรับการพัฒนา      
2) ศึกษาแนวปฏิบัติที่ดีในการจัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาสมรรถนะดานประเมินการเรียนรูจากอาจารย
ผูสอนในสถาบันผลิตครูที่สอนวิชาการวัดและประเมินทางการศึกษา 3) สรางนวัตกรรมการจัดการเรียนการ
สอนเพื่อพัฒนาสมรรถนะดานการประเมินจากการสังเคราะหแนวทางปฏิบัติที่ดีในการจัดการเรียนการสอน 
โดยจัดทําเปนคูมือการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนสําหรับอาจารยผูสอน และ เอกสารการเรียนรูฉบับนิสิต 
นําไปใหผูทรงคุณวุฒิทางดานการประเมินตรวจสอบความถูกตองของเนื้อหา และความเหมาะสมของกิจกรรม
ที่จัด ตลอดจนทดลองใชกับนิสิตนักศึกษาครูเพื่อศึกษาความเขาใจในภาษาที่ใช ลําดับของสาระที่นําเสนอ และ
ศึกษาผลการใชนวัตกรรมโดยนําไปใหอาจารยจากสถาบันผลิตครูทดลองสอนกับนิสิตนักศึกษาครูที่ลงทะเบียน
เรียน ในรายวิชาการวัดและการประเมินผลภาคปลายปการศึกษา 2555 จํานวน 315 คน จํานวน 4 สถาบัน 
คือมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร วิทยาเขตบางเขน  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร วิทยาเขตกําแพงแสน 
มหาวิทยาลัยขอนแกน และมหาวิทยาลัยบูรพา ประเมินสมรรถนะของนิสิตนักศึกษาครูจากผลงานของนิสิต

ผลการวิจัยพบวานวัตกรรมการจัดการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้นเปนรูปแบบการเรียนการสอนที่เนน
กระบวนการคิด มีขั้นตอนในการจัดกิจกรรม 5 ขั้นคือขั้นกระตุนความสนใจ ขั้นการสืบเสาะหาคําตอบ ขั้นการ
สรุปผล ขั้นการขยายความรู และขั้นการประเมินผล เรียกวา ชื่อวา 3S2E Model นําเสนอนวัตกรรมใน
ลักษณะของเอกสารคูมือสําหรับอาจารยและเอกสารการเรียนรูของนิสิตนักศึกษาครู โดยจัดลําดับโครงสราง
จัดเปนหนวยการเรียน 9 หนวย ใชเวลาในการสอนและทํากิจกรรมแตละหนวยประมาณ 3 ชั่วโมง ผลการนํา
นวัตกรรมไปใชพบวานิสิตนักศึกษามากกวารอยละ 50 มีสมรรถนะดานการประเมินอยูในระดับดีมาก และมี
จํานวนนิสิตนักศึกษามากกวารอยละ 90 ที่ผานเกณฑรอยละ 60  ทั้งนี้มีสมรรถนะดานการประเมินที่นิสิต
นักศึกษาครูไดรับการพัฒนา 9 สมรรถนะ ประกอบดวย 1) สมรรถนะในการกําหนดวัตถุประสงคในการ
ประเมินและสิ่งที่ประเมิน 2)สมรรถนะในการใหผลยอนกลับกับผูเรียน 3) สมรรถนะในการสรางและใช
เครื่องมือในการประเมินการเรียนรูของผูเรียน 4) สมรรถนะในการใหคะแนนและแปลความหมายคะแนน 5) 
สมรรถนะในการออกแบบการประเมินสภาพจริง 6) สมรรถนะในการตรวจสอบและวิเคราะหคุณภาพเครื่องมือ
ประเมิน 7) สมรรถนะในการใหระดับคะแนนและการายงานผลการเรียนรูของผูเรียน 8) สมรรถนะในการใชผล
การประเมินเพื่อปรับปรุงการเรียนรูของผูเรียนและการสอนของครู 9) สมรรถนะในการจัดทําโครงการในการ



การประชุมทางวิชาการ การวิจัยทางการศึกษาระดับชาติ ครั้งที่ 15 “การศึกษาเพ่ืออนาคตประเทศไทย” 151

ออกแบบการประเมินการเรียนรู  อาจารยที่ใชนวัตกรรมที่พัฒนาขึ้นสวนใหญมีความเห็นวาคูมือและกิจกรรมมี
ความเหมาะสมอยูในระดับมาก นิสิตนักศึกษาที่เรียนรายงานวาไดเรียนรูตามบทเรียนที่เรียนและตระหนักวา
สมรรถนะดานการประเมินเปนสิ่งที่สําคัญสําหรับครูที่จะนําไปใชในการสอนเพื่อพัฒนาผูเรียนตอไป

คําสําคัญ

นวัตกรรมการจัดการเรียนการสอน, สมรรถนะดานการประเมินการเรียนรู, นิสิต/นักศึกษาครู

คํานํา-ความเปนมา-หลักการและเหตุผล

การประเมินการเรียนรูของผูเรียนเปนมาตรฐานสําคัญของครูในการจัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนา
ผูเรียนที่สามารถใหขอมูลตอครูในการพัฒนาการเรียนรูของผูเรียนและยังเปนการใหขอมูลกับครูในการ
พัฒนาการเรียนการสอนของตนเอง การประเมินการเรียนรูเปนกระบวนที่ดําเนินไปพรอมกับการจัดการเรียน
การสอนของครู ความสามารถในการประเมินการเรียนรูจึงเปนมาตรฐานความรูหนึ่ง (สํานักงานเลขาธิการคุรุสภา, 
2550) ที่สําคัญสําหรับนิสิตครูที่ตองเรียนรูกอนที่จะเปนครูหรือปฏิบัติการสอนในชั้นเรียน ทั้งนี้ในสวนของ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขาครุศาสตรและสาขาศึกษาศาสตร (หลักสูตรหาป) ไดกําหนดหมวดวิชา
เฉพาะดาน(วิชาชีพครู) ในดานความรูวิชาชีพครูวาการวัดและประเมินผลการศึกษาเปนหนึ่งในสาระการเรียนรู 
และตองมีความรูเชิงบูรณาการระหวางวิชาชีพครูกับวิชาชีพเฉพาะ โดยสามารถวัดและประเมินผลการศึกษา
วิชาเฉพาะสําหรับการจัดการเรียนรูแตละระดับการศึกษาและวิชาเอกไดเนื่องจากแนวคิดในการประเมินการ
เรียนรูไดปรับเปลี่ยนกระบวนทัศนไปตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษาที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ นิสิต/นักศึกษา
ครูจึงตองไดรับกระบวนการในการพัฒนาสมรรถนะในการประเมินการเรียนรูในแนวทางที่เปลี่ยนแปลงไป จาก
การประเมินเพียงผลการเรียนรู มาเปนการประเมินเพื่อการเรียนรู และการประเมินที่ชวยใหผูเรียนเกิดการ
เรียนรูที่จะพัฒนาดวยตนเอง (Berry, 2008) และจากการศึกษาผลงานวิจัยในการพัฒนาสมรรถนะดานการ
ประเมินแกนิสิตนักศึกษาครูในประเทศไทย พบวาเปนการวิจัยเพื่อพัฒนาครูประจําการเปนหลัก เชน งานวิจัย
ของกฤติยา วงศกอม (2547) และงานวิจัยของ พัชรี จันทรเพ็งและสํารวน ชินจันทึก (2553) จึงเปนประเด็น
คําถามสําคัญของสถาบันผลิตครูในการพัฒนาสมรรถนะดังกลาวแกนิสิต/นักศึกษาครู เพื่อเตรียมพรอมในการ
เปนครูตอไป วาอะไรคือสมรรถนะทางดานการประเมินการเรียนรูที่นิสิตครูตองไดรับการพัฒนาและจะพัฒนา
สมรรถนะนั้นไดอยางไร

วัตถุประสงคการวิจัย

เพื่อพัฒนานวัตกรรมการจัดการเรียนการสอนในการสงเสริมสมรรถนะของนิสิต/นักศึกษาครูดานการ
ประเมินการเรียนรูเพื่อพัฒนาผูเรียน โดยมีวัตถุประสงคเฉพาะ ดังนี้

1. เพื่อศึกษาและสํารวจความตองการในการพัฒนาสมรรถนะในการประเมินการเรียนรูของนิสิต/
นักศึกษาครู

2. เพื่อศึกษาและสังเคราะหแนวปฏิบัติที่ดีของอาจารยในสถาบันผลิตครูในการจัดการเรียนการสอนเพื่อ
สงเสริมสมรรถนะการประเมินการเรียนรูของผูเรียน
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3. เพื่อสรางคูมือในการจัดการเรียนการสอนเพื่อสงเสริมสมรรถนะการประเมินการเรียนรูและติดตามผล
การใชคูมือจากการทดลองใชในสถาบันผลิตครู

วิธีการศึกษา/ ระเบียบการวิจัย

ใชวิธีการวิจัยแบบพัฒนาทดลอง มีขั้นตอนในการวิจัย ประกอบดวย
 1) การกําหนดสมรรถนะทางดานการประเมินการเรียนรูที่นิสิตครูควรไดรับการพัฒนา จากการศึกษา

เอกสารและงานงานวิจัยที่เกี่ยวของ ตลอดจนสมรรถนะของนิสิตครูที่ตองการไดรับการพัฒนาโดยการสอบถาม
จากอาจารยนิเทศกจํานวน 47 คนและอาจารยพี่เลี้ยง จํานวน 137 คนจากสถาบันผลิตครูจํานวน 3 สถาบัน 
คือ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร วิทยาเขตบางเขน จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย และมหาวิทยาลัยขอนแกน 

2) ศึกษาแนวปฏิบัติที่ดีในการจัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาสมรรถนะดานประเมินการเรียนรูจาก
อาจารยผูสอนในสถาบันผลิตครูที่สอนวิชาการวัดและประเมินทางการศึกษา จํานวน 16 คน จาก
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ มหาวิทยาลัยขอนแกน 
มหาวิทยาลัยบูรพา และมหาวิทยาลัยเชียงใหม โดยการสัมภาษณและการสัมมนากลุม
 3) สรางนวัตกรรมการจัดการเรียนการสอนเพื่อสงเสริมสมรรถนะการประเมินจากการสังเคราะห
แนวทางปฏิบัติที่ดีในการจัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาสมรรถนะดานการประเมินการเรียนรูแกนิสิตครู โดย
จัดทําเปนคูมือการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนสําหรับอาจารยผูสอน และ เอกสารการเรียนรูฉบับนิสิต นําไป
ใหผูทรงคุณวุฒิทางดานการประเมินตรวจสอบความถูกตองของเนื้อหา และความเหมาะสมของกิจกรรมที่จัด 
ตลอดจนทดลองใชกับนิสิตนักศึกษาครูเพื่อศึกษาความเขาใจในภาษาที่ใช ลําดับของสาระที่นําเสนอ และศึกษา
ผลการใชนวัตกรรมโดยนําไปใหอาจารยจากสถาบันผลิตครูทดลองสอนกับนิสิตนักศึกษาครูที่ลงทะเบียนเรียน   
ในรายวิชาการวัดและการประเมินผลภาคปลายปการศึกษา 2555 จํานวน 315 คน จํานวน 4 สถาบัน คือ
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร วิทยาเขตบางเขน  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร วิทยาเขตกําแพงแสน 
มหาวิทยาลัยขอนแกน และมหาวิทยาลัยบูรพา รวบรวมขอมูลสมรรถนะนิสิตนักศึกษาครูจากการประเมินผลงาน
ในแตละหนวยการเรียน และบันทึกการเรียนรู ตลอดจนบันทึกความคิดเห็นของอาจารยผูเกี่ยวกับการจัดการ
เรียนการสอนในแตละหนวย วิเคราะหขอมูล โดยใชสถิติพื้นฐาน คารอยละ คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน และวิเคราะหเนื้อหาจากขอมูลความคิดเห็นของอาจารยและนิสิตนักศึกษาครู

ผลการศึกษา

1. นิสิต/นักศึกษาครูมีระดับสมรรถนะทางการประเมินการเรียนรูจากการประเมินของอาจารยนิเทศก
และครูพี่เลี้ยง อยูในระดับปานกลางถึงมาก และสมรรถนะดานการประเมินการเรียนรูทุกสมรรถนะอาจารย
นิเทศกและครูพี่เลี้ยงมีความตองการระดับมากใหนิสิต/นักศึกษาครูไดรับการพัฒนาเพิ่มขึ้น ไดแก สมรรถนะใน
การกําหนดวัตถุประสงคในการประเมินและการกําหนดสิ่งที่ประเมิน สมรรถนะในการออกแบบการประเมิน
ตามสภาพจริง สมรรถนะในการใหผลยอนกลับกับผูเรียน สมรรถนะในการสรางและการใชเครื่องมือในการ
ประเมิน  สมรรถนะในการตรวจสอบและวิเคราะหคุณภาพเครื่องมือที่ใชในการประเมินผลการเรียนรู 
สมรรถนะในการใหคะแนนและการแปลความหมายคะแนน สมรรถนะในการรายงานผลการประเมิน 
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สมรรถนะในการใชผลการประเมินเพื่อการปรับปรุงการเรียนรูของผูเรียน สมรรถนะในการใชผลการประเมิน
เพื่อปรับปรุงการสอนของครู สมรรถนะในการใชผลการประเมินเพื่อปรับปรุงหลักสูตร

2. ผลการสังเคราะหแนวปฏิบัติที่ดีในการจัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาสมรรถนะดานการประเมินการ
เรียนรูของนิสิต/นักศึกษาครู เปนรูปแบบการสอนที่ เนนกระบวนการคิด การออกแบบการประเมิน            
การแกปญหาจากสถานการณที่เกี่ยวของกับการนําไปใชจริงในชั้นเรียน โดยการผสมผสานระหวางการจัดการเรียน
การสอนที่เนนกระบวนการสืบเสาะหาความรูกับการจัดการเรียนการสอนแบบโครงการเขาดวยกัน ใชการ
บรรยาย การปฏิบัติกิจกรรม การใชคําถาม การนําเสนอผลงาน การอภิปราย การสะทอนแนวคิด และการ
ใหผลยอนกลับแกผูเรียนเนนใหนิสิต/นักศึกษาครูมีสวนรวมในกระบวนการเรียนรูทั้งรายบุคคลและกลุม การ
สังเคราะหแนวปฏิบัติที่ดีดังกลาวสรางเปนนวัตกรรมการจัดการเรียนการสอนใชชื่อวา 3S2E Model โดยมี
กิจกรรมการเรียนการสอนเปนขั้นตอนที่ตอเนื่องกัน 5 ขั้นตอน คือ ขั้นที่ 1  ขั้นกระตุนความสนใจเปนขั้นตอน
ของการสรางความสนใจ การกําหนดสถานการณปญหา และการนําเสนอบทเรียน ขั้นที่ 2 ขั้นการสืบเสาะหา
คําตอบเปนขั้นตอนของการอภิปรายและการคนหาคําตอบของสถานการณปญหา ขั้นที่ 3 ขั้นการสรุปผล เปน
ขั้นตอนของการอภิปรายและสรุปผลการทํางาน ขั้นที่ 4 ขั้นการขยายความรู เปนขั้นตอนของการนําความรูไปใช
และการขยายความรู ขั้นที่ 5 ขั้นการประเมินผล เปนขั้นตอนของการประเมินผลการเรียนรูหรือการทํางานของ
นิสิต/นักศึกษา ดวยการบันทึกการเรียนรูที่สะทอนผลการปฏิบัติงานเปนรายบุคคล 

3. รูปแบบการจัดการเรียนการสอนที่สังเคราะหขึ้นในแบบ 3S2E ดังกลาว ที่นําเสนอเปนเอกสารคูมือ
การจัดการเรียนการสอนของอาจารยและเอกสารการเรียนรูของนิสิต/นักศึกษา ที่มีหนวยการเรียนทั้งหมด 9 
หนวย แตละหนวยมีโครงสรางเนื้อหาประกอบดวย วัตถุประสงคของหนวยการเรียน สาระหรือแนวคิดของ
หนวยการเรียน กิจกรรมการเรียนรู สื่อการเรียนรู เครื่องมือวิธีการประเมินและเกณฑที่ใชในการประเมิน และ
เอกสารที่เกี่ยวของกับการจัดการเรียนรู มีความเหมาะสมและถูกตอง สามารถนําไปใชไดในชั้นเรียน ดังนี้

3.1) ผลการตรวจสอบนวัตกรรมการจัดการเรียนการสอนที่สังเคราะหขึ้นจากผูทรงคุณวุฒิทางดานการ
วัดและการประเมินการศึกษา ใหความเห็นวามีความเหมาะสม ถูกตอง ชัดเจนในเนื้อหาสาระที่มีการจัดไว
อยางนาสนใจ  มีสาระที่เกี่ยวกับการประเมินที่ตองแสดงใหชัดเจนคือ การประเมินเพื่อการเรียนรู การ
ประเมินผลการเรียนรูและการประเมินเปนการเรียนรู กิจกรรมที่จัดขึ้นควรนําไปทดลองใชสอนจริง     

3.2) ผลการทดลองใชเอกสารการเรียนรูสําหรับนิสิต/นักศึกษาเพื่อตรวจสอบความเขาใจในการใชภาษา
และการดําเนินกิจกรรมในแตละหนวยการเรียน ไดรับความคิดเห็นที่นํามาใชในการปรับปรุงการใชภาษาในแต
ละหนวยการเรียนใหชัดเจนขึ้นกอนนําไปใชจริงในชั้นเรียน

3.3) ผลการทดลองใชคูมือการจัดการเรียนการสอนอาจารยผูสอนมีความเห็นวากิจกรรมที่จัดมีความ
เหมาะสมในการนําไปจัดการเรียนรู ทั้งการจัดเนื้อหาและระยะเวลา นิสิต/นักศึกษามีความคิดเห็นวาไดรับการ
พัฒนาสมรรถนะดานการประเมินเปนไปตามวัตถุประสงคของการเรียนในแตละหนวยการเรียน และเห็น
ความสําคัญวาการวัดและการประเมินการเรียนรูเปนสิ่งที่ครูตองเรียนรู และฝกฝนเพื่อที่จะไดนําสารสนเทศที่
ไดจากการประเมินมาใชในการพัฒนาผูเรียนและปรับปรุงการสอนของครู ตลอดจนการสรางความเขาใจและ
ความรวมมือกับผูปกครองในการดูแลนักเรียนรวมกับโรงเรียน สําหรับสมรรถนะดานการประเมินการเรียนรูที่
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นิสิต/นักศึกษาไดรับการพัฒนาอยูมีรอยละคาเฉลี่ยอยูในระดับดี (78.36-78.66) จํานวน2 สมรรถนะ ระดับ ดี
มาก (80.29-84.70) จํานวน 7 สมรรถนะ โดยมีนิสิตนักศึกษา มากกวารอยละ 50 ที่มีผลการพัฒนาสมรรถนะ
สูงกวาเกณฑรอยละ 80  และ มีนิสิต/นักศึกษา มากกวารอยละ 90 ที่มีผลการพัฒนาสมรรถนะผานเกณฑรอย
ละ 60 ขึ้นไป โดนมีรายละเอียด ดังตาราง

สมรรถนะดานการประเมินการเรียนรู รอยละ
คะแนน
เฉลี่ย

ระดับสมรรถนะ

ดีมาก>รอยละ 
80

ดี>รอยละ 60 แตไมถึง
รอยละ 80

พอใช/ปรับปรุง

หนวยที่ 1 สมรรถนะในการกําหนดวัตถุประสงคในการประเมิน

และการกําหนดสิ่งที่ประเมิน

80.72 208(66.03) 93(29.52) 14(4.44)

หนวยที่ 2 สมรรถนะในการใหผลยอนกลับแกผูเรียน 84.00 202(64.12) 101(32.06) 12(3.81)

หนวยที่ 3 สมรรถนะในการสรางและการใชเครื่องมือในการ
ประเมินการเรียนรูของผูเรียน

78.66 145(46.03) 145(46.03) 25(7.94)

หนวยที่ 4 สมรรถนะในการออกแบบการประเมินตามสภาพจริง 84.70 204(64.76) 80(25.40) 31(9.84)

หนวยที่ 5 สมรรถนะในการตรวจสอบและวิเคราะหคุณภาพ
เครื่องมือในการประเมินการเรียนรู 

81.57 170(53.97) 114(36.19) 31(9.84)

หนวยที่ 6 สมรรถนะในการใหคะแนนและแปลความหมาย 78.36 253(80.32) 25(7.94) 37(11.75)

หนวยที่ 7 สมรรถนะในการใหระดับคะแนนและการรายงานผล
การเรียนรูของผูเรียน 

81.50 206(65.40) 87(27.62) 22(6.98)

หนวยที่ 8 สมรรถนะในการใชผลการประเมินเพื่อการปรับปรุง
การเรียนรูของผูเรียน และสมรรถนะในการใชผลการประเมิน
เพื่อการปรับปรุงการสอนของครู

80.87 201(63.81) 74(23.49) 40(12.70)

หนวยที่ 9 การนําเสนอรายงานการจัดทําโครงการออกแบบการ
ประเมินการเรียนรู 

80.29 174(55.24) 119(37.78) 22(6.98)

บทสรุป

1. การจัดการเรียนการสอนตามรูปแบ บนวัตกรรมที่พัฒนาขึ้นคือ 3S2E โมเดล สงผลใหนิสิตนักศึกษา
ครูรอยละ 90 ขึ้นไปไดรับการพัฒนาสมรรถนะดานการประเมินเปนไปตามเกณฑและมากกวาครึ่งของจํานวน
นิสิตที่มีระดับสมรรถนะอยูในระดับ ดีมาก อยางไรก็ตามยังมีนิสิตนักศึกษาครูอีกไมถึงรอยละ 10 ที่ยังมีผลการ
ประเมินไมผานเกณฑ ซึ่งคนพบวาประเด็นปญหาสวนใหญเปนประเด็นของพฤติกรรมการเรียนที่ขาดความ
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รับผิดชอบในการทํางานและสงงาน ซึ่งเปนบทบาทของอาจารยที่จะตองติดตามและสรางแรงจูงใจเพื่อสงเสริม
การเรียนรูของนิสิตนักศึกษาครูตอไป นอกจากนั้นเปนประเด็นเกี่ยวกับความชัดเจนในการกําหนดงานหรือ
สถานการณที่ใหนิสิตนักศึกษาครูปฏิบัติที่ผูวิจัยสามารถนําปรับปรุงคูมือและเอกสารการเรียนรูใหชัดเจนขึ้น

2. สมรรถนะดานการประเมินการเรียนรูของนิสิตนักศึกษาครูที่ตองมีจากการวิจัยนี้ ประกอบดวย
สมรรถนะ 9 สมรรถนะคือการกําหนดวัตถุประสงคในการประเมินและการกําหนดสิ่งที่ประเมิน การใหผล
ยอนกลับแกผูเรียน การสรางและการใชเครื่องมือในการประเมินการเรียนรูของผูเรียน การออกแบบการ
ประเมินตามสภาพจริง การตรวจสอบและวิเคราะหคุณภาพเครื่องมือในการประเมินการเรียนรู การใหคะแนน
และแปลความหมาย การใหระดับคะแนนและการรายงานผลการเรียนรูของผูเรียน การใชผลการประเมินเพื่อ
การปรับปรุงการเรียนรูของผูเรียน และการปรับปรุงการสอนของครู และการจัดทําโครงการออกแบบการ
ประเมินการเรียนรู สมรรถนะสอดคลองกับการกําหนดมาตรฐานวิชาชีพ ขององคกรวิชาชีพครู (สํานักงาน
เลขาธิการคุรุสภา, 2550 ; American Federal of Teachers, National Council on Measurement in 
Education และ National Education Association ,1990) และสอดคลองกับสมรรถนะจากรายงานการ
วิจัยงานวิจัยของกฤติยา วงศกอม (2547)และงานวิจัยของ พัชรี จันทรเพ็งและสํารวน ชินจันทึก (2553) ที่
สถาบันผลิตครูสามารถนําเปนกรอบในการจัดหลักสูตรในวิชาการวัดและการประเมินการศึกษาแกนิสิต
นักศึกษาครูได จากการวิจัยนี้ใหขอคนพบวาเมื่อนําสมรรถนะที่กําหนดมาสูการจัดการเรียนรูจําเปนตอง
คํานึงถึงลําดับของการพัฒนาวาจะเริ่มพัฒนาที่สมรรถนะใดกอนหลัง และควรจัดหนวยการเรียนรูอยางใด 
สําหรับงานวิจัยนี้ไดเรียงลําดับสมรรถนะที่ควรจะไดรับการพัฒนาเปนไปตามลําดับที่เหมาะสม ตามที่เสนอไว
ขางตนและเนื่องจากนิสิตนักศึกษาครูที่เรียนเปนนิสิตนักศึกษาที่จะออกปฏิบัติงานครูตามสาระการเรียนรูที่
เปนในสาขาวิชาอาจารยที่สอนจึงมีความจําเปนที่ตองกําหนดสถานการณปญหาในแตละหนวยการเรียนรูให
สอดคลองกับเชื่อมโยงกับสาระการเรียนรูที่นิสิตนักศึกษาครูจะไปปฏิบัติงานครูดวย

การนําผลงานวิจัยไปประยุกตใช

1. การประยุกตผลงานวิจัยใหสอดรับกับยุทธศาสตรการศึกษา พ.ศ.2556-2558
           คูมือครูและเอกสารการเรียนรูที่พัฒนาขึ้นจากงานวิจัยและซึ่งไดผานการทดลองจากสถาบันผลิตครู
ตางๆ และมีปรับปรุงขึ้นจากงานวิจัยนี้ อาจารยผูสอนในรายวิชาการวัดและการประเมินการศึกษาสามารถ
นําไปใชไดโดยตรง  เพื่อการพัฒนาสมรรถนะดานการประเมินการเรียนรูแกนิสิตนักศึกษาครูที่เตรียมพรอมจะ
ออกปฏิบัติงานครูตอไป   

2. การประยุกตใชในลักษณะอื่นๆ 
          ผลการวิจัยใหขอสรุปที่ยืนยันผลการใชนวัตกรรมการจัดการเรียนการสอนตามรูปแบบ 3S2E ที่ชวย
พัฒนาสมรรถนะดานการประเมินนิสิตนักศึกษาครู ที่อาจารยสถาบันผลิตครูสามารถนําไปใชในการจัดกิจกรรม
เพื่อพัฒนาสมรรถนะนิสิตนักศึกษาครูไดเนื่องจากนวัตกรรมที่พัฒนาขึ้นมีความยืดหยุนเพียงพอที่จะนําไปใชใน
การจัดการเรียนการสอนอยางมีระบบที่สงเสริมใหผูเรียนเรียนรูเพื่อพัฒนากระบวนการคิด จากการปฏิบัติงาน
ในสถานการณที่สอดคลองกับการปฏิบัติงานครูตามกลุมสาขาของนิสิต/นักศึกษาครู
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6. พัฒนาคุณภาพการศึกษาในพื้นที่จังหวัดชายแดนใต
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การวิเคราะหปจจัยเชิงสาเหตุและผลกระทบตอการพัฒนาสมรรถนะของครูในภาคใต
ตามเกณฑมาตรฐานวิชาชีพดานกระบวนการพัฒนาการจัดการเรียนรู
An Analysis of Causal Factors and Impacts on the Competency Development of Teachers in 
Southern Region with respect to Professional Standards Criteria  involving the Process of 
Learning Management Development
ผูชวยศาสตราจารย ดร.พูนสุข  อุดม
พนักงานมหาวิทยาลัย สายวิชาการ
สาขาวิชาหลักสูตรและการสอน  คณะศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยทักษิณ

ปที่ทําวิจัยเสร็จ 2556

บทคัดยอ

งานวิจัยนี้เปนการศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนาสมรรถนะของครูในภาคใตรวม 3 ดาน คือ ดานการสราง
และพัฒนาหลักสูตร ดานการจัดกระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ และดานการจัดการชั้นเรียน โดยมี
วัตถุประสงคเพื่อ 1) สังเคราะหปจจัยเชิงสาเหตุที่มีผลตอการพัฒนาสมรรถนะของครูในภาคใต  2) วิเคราะห
ความสัมพันธเชิงสาเหตุของปจจัยที่มีผลตอการพัฒนาสมรรถนะของครูในภาคใต  3) วิเคราะหผลกระทบของ
ปจจัยเชิงสาเหตุที่มีตอการพัฒนาสมรรถนะของครูในภาคใต และ 4)วิเคราะหแนวทางการพัฒนาสมรรถนะ
ของครูในภาคใต  การวิจัยตามวัตถุประสงคขอ 1 ขอ 3 และ ขอ 4 กลุมตัวอยางเปนบุคลากรในสถานศึกษา 
สังกัด สพฐ.ในจังหวัดภาคใต ไดมาโดยการเจาะจง  เก็บขอมูลโดยการรวมรวมเอกสาร การสัมภาษณ การ
สนทนากลุม และการเสวนา  วิเคราะหขอมูลโดยการวิเคราะหเนื้อหา  การวิจัยตามวัตถุประสงคขอ 2 กลุม
ตัวอยางเปนครูผูสอน สังกัด สพฐ.ในจังหวัดภาคใต จํานวน 390 คน ไดมาโดยการสุมแบบหลายขั้นตอน  เก็บ
ขอมูลโดยใชแบบสอบถามความคิดเห็นและการปฏิบัติของครูผูสอนเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอการพัฒนา
สมรรถนะของครูในภาคใต มีลักษณะมาตราประมาณคา 5 ระดับ มีคาอํานาจจําแนก .3112 - .7719 และมีคา
ความเชื่อมั่นทั้งฉบับ .8319 - .9649   วิเคราะหความสัมพันธเชิงสาเหตุของปจจัยที่มีผลตอสมรรถนะของครู
ในภาคใต ดวยโปรแกรมลิสเรล 8.72

ผลการวิจัยพบวา 1) ปจจัยเชิงสาเหตุที่มีผลตอการพัฒนาสมรรถนะของครูในภาคใต ดานการสราง
และพัฒนาหลักสูตร ดานการจัดกระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ และดานการจัดการชั้นเรียน ไดแก 
ประสบการณในการสอน ภาระงานของครู การพัฒนาตนเองของครู ความพรอมดานวิชาการของสถานศึกษา
บรรยากาศวิชาการของสถานศึกษา และความพรอมของนักเรียน  2) ความสัมพันธเชิงสาเหตุของปจจัยที่มีผล
ตอการพัฒนาสมรรถนะของครูในภาคใต พบวา 2.1) ประสบการณในการสอน และการพัฒนาตนเองของครู     
มีอิทธิพลทางตรง แต ภาระงานของครู มีอิทธิพลทางออมโดยผานการพัฒนาตนเองของครู ตอสมรรถนะดาน
การสรางและพัฒนาหลักสูตร ดานการจัดกระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ และดานการจัดการชั้น
เรียน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  2.2) ความพรอมดานวิชาการของสถานศึกษา บรรยากาศทาง
วิชาการของสถานศึกษา และความพรอมของนักเรียน มีอิทธิพลทางตรงและทางออม อยางไมมีนัยสําคัญทาง
สถิติ  3) ปจจัยเชิงสาเหตุที่มีผลกระทบตอการพัฒนาสมรรถนะของครูในภาคใต มากที่สุด คือ การพัฒนา
ตนเองของครู รองลงไป คือ ประสบการณในการสอน และภาระงานของครู ตามลําดับ โดยครูผูสอนควรจะ
พัฒนาตนเองเรื่อง การจัดกระบวนการเรียนรู การใช/การพัฒนาสื่อ การวัดและประเมินผล และควรไดรับการ
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พัฒนาเรื่อง การเปนผูนําทางวิชาการ การปรับปรุงหลักสูตรสถานศึกษา การพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู 
และการประชาสัมพันธผลงานครูและผูเรียน และ 4) แนวทางการพัฒนาสมรรถนะของครูในภาคใต พบวา 
หนวยงานทั้งระดับ สพฐ. ระดับเขตพื้นที่การศึกษา (สพป./สพม.) และระดับสถานศึกษา ควรมีรูปแบบหรือ
วิธีการในการพัฒนาสมรรถนะครูโดยกําหนดนโยบาย การปฏิบัติ การนิเทศ การประเมิน และการนําผลการ
ประเมินไปใชอยางจริงจัง เปนระบบ ชัดเจน และเปนรูปธรรม (โดยคํานึงถึงการมีชีวิตรอดจากเหตุการณการ
กอความไมสงบใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต) ซึ่งจะสงผลการพัฒนา คือ ครูที่เพียบพรอมดวยจรรยาบรรณ
วิชาชีพครู มีจิตวิญญาณความเปนครู และผูบริหารที่มีความรูความสามารถดานวิชาการอยางแทจริง

คําสําคัญ
มาตรฐานวิชาชีพ (professional standards) การพัฒนาสมรรถนะ (competency development)  

การพัฒนาการจัดการเรียนรู (learning management development)

คํานํา-ความเปนมา-หลักการและเหตุผล
ในชวงสองทศวรรษที่ผานมา ทุกประเทศทั่วโลกไดริเริ่มและดําเนินการปฏิรูปการศึกษาโดยมี

วัตถุประสงคเพื่อพัฒนาการจัดการศึกษาใหมีประสิทธิภาพ มีคุณภาพมาตรฐาน สามารถผลิตกําลังคนที่มี
คุณภาพสูยุคสังคมแหงการเรียนรู ครูเปนบุคคลสําคัญในกระบวนการปฏิรูปการศึกษา เพราะเปนดานหนาและ
กลไกสําคัญในการพัฒนาคุณภาพผูเรียน  และเนื่องจากสภาพสังคมที่เปลี่ยนแปลง จึงมีความจําเปนตองพัฒนา
ครูและเตรียมครูที่จะเขาสูวิชาชีพใหมีสมรรถนะสูง การศึกษาเพื่อกําหนดสมรรถนะครูใหเหมาะสมกับยุคสมัย
ของการปฏิรูปการศึกษาจึงมีความจําเปน (พิมพันธ  เดชะคุปต และ พรทิพย  แข็งขัน. 2551 : คํานํา) สมรรถนะ
ของบุคคลที่เกี่ยวของกับการทํางาน หมายถึง พฤติกรรมที่แสดงออกตอการทํางานและเปนตัวบงชี้ความสําเร็จ
ของงานในองคกรนั้นๆไดดีกวาระดับการศึกษาหรือเชาวนปญญาของบุคคล ทําใหการพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ในปจจุบันจึงเนนการพัฒนาสมรรถนะเปนฐาน (Competency Based Human Resource Development) 
ฉะนั้นความสําเร็จของการสรางผูนําการเปลี่ยนแปลงของกระทรวงศึกษาธิการ ควรจะเริ่มตนจากการพัฒนา
สมรรถนะของครู เพื่อใหครูเกิดการเปลี่ยนแปลง/ปรับเปลี่ยนวิธีการทํางาน นอกจากนี้ รัฐบาลไดกําหนด
มาตรการสําคัญใหมีการปฏิรูปการศึกษาทั้งระบบเพื่อยกระดับคุณภาพผูเรียน แตจะเห็นวาการปฏิรูป
การศึกษาในทศวรรษแรก (พ.ศ.2542 – 2551) แมจะประสบความสําเร็จในบางเรื่องแตยังไมบรรลุเปาหมายที่
สําคัญที่สุด คือ “คุณภาพผูเรียน” (สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (สกศ.). 2554 : 6-7)  

ดวยคุรุสภาในฐานะสภาวิชาชีพครูและบุคลากรทางการศึกษาไดจัดทํามาตรฐานวิชาชีพของผูประกอบ
วิชาชีพทางการศึกษา เพื่อใชเปนแนวทางในการพัฒนาคุณภาพของผูประกอบวิชาชีพทางการศึกษาที่พึง
ประพฤติปฏิบัติอยางสม่ําเสมอเพื่อเปนแบบอยางที่ดีแกเยาวชนและสังคม และสงผลใหผูเรียนเปนคนดี คนเกง 
มีความสุขดังเจตนารมณของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 อยางแทจริง (สํานักงานเลขาธิการ
คุรุสภา. 2548 : คํานํา)  ซึ่งแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 10 (พ.ศ.2550-2554) ไดกําหนด
วิสัยทัศน “สังคมอยูเย็นเปนสุขรวมกัน (Green and Happiness Society) โดยมีเปาหมายที่ การพัฒนา
คุณภาพคน (สกศ. 2551 : 2)  และแผนการศึกษาแหงชาติ ฉบับปรับปรุง (พ.ศ. 2552-2559) ไดกําหนด
เปาหมายการพัฒนาการศึกษาของประเทศวาเมื่อสิ้นสุดแผนฯ ในป 2559 คือ ใหคนไทยเปนคนดี เกง           
มีความสุข มีความรูเชิงวิชาการและสมรรถนะทางวิชาชีพ มีคุณธรรม จริยธรรม ใฝเรียนรู แสวงหาความรูอยาง
ตอเนื่องตลอดชีวิต ดํารงชีวิตตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง มีความสุข มีสุขภาพทั้งกายและใจที่สมบูรณ 
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สามารถประกอบอาชีพและอยูรวมกับผูอื่นไดอยางมีความสุข (สกศ. 2553 : 10) ดังนั้น การพัฒนาสมรรถนะ
ของครูอยางเหมาะสม ตอเนื่อง และจริงจัง ยอมสงผลตอการพัฒนาคุณภาพผูเรียนใหสามารถนําสังคมไทยไปสู
สังคมแหงการเรียนรูที่ทันกับการเปลี่ยนแปลงและสามารถแขงขันไดกับนานาประเทศ  มาตรการหนึ่งที่จําเปน
ตอการพัฒนาผูเรียนใหเกิดการเรียนรูตามเปาหมายที่วางไว คือ การพัฒนาคุณภาพของครูผูสอนใหมีความรู
และความสามารถในการจัดการเรียนการสอนใหไดมาตรฐานตามนโยบายของการจัดการศึกษาที่มี
ความกาวหนาทัดเทียมกับนานาประเทศ และเปนไปตามมาตรฐานสากล (สถาบันสงเสริมการสอนวิทยาศาสตร
และเทคโนโลยี. 2545 : (1) สอดคลองกับการวิจัย สภาพปญหาและแนวทางแกปญหาการจัดการเรียนการ
สอนที่สงผลตอการพัฒนาคุณภาพผูเรียนในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน (สกศ. 2552 : ข-ง) สรุปวา ...(2) สภาพ
และปญหาดานครู พบวา ครูมีศักยภาพไมเพียงพอตอการจัดการเรียนการสอน ครูสอนโดยไมใชสื่อการสอน 
ครูขาดความรูความเขาใจในหลักสูตรอยางลึกซึ้งทั้งเรื่องการพัฒนาหลักสูตรและการแปลงหลักสูตรไปสูการ
เรียนการสอน (3) สภาพและปญหาดานหลักสูตร พบวา หลักสูตรสถานศึกษาขาดความครอบคลุมและไม
สอดคลองกับสภาพของสถานศึกษาและผูเรียน สถานศึกษาไมไดจัดทําหลักสูตรเองแตใชตัวอยางในเอกสาร
หลักสูตรของกระทรวงศึกษาธิการเปนหลักสูตรสถานศึกษา (4) สภาพและปญหาดานการจัดการเรียนการสอน 
พบวา ครูสวนใหญเนนการบรรยายและยังใชสื่อนวัตกรรมการสอนนอย ครูจัดทําแผนการจัดการเรียนรูแต
ไมไดจัดการเรียนรูตามแผน การจัดกิจกรรมไมไดฝกฝนใหผูเรียนไดศึกษาคนควาจากแหลงขอมูลที่หลากหลาย 
เนื้อหาและกิจกรรมไมเชื่อมโยงกับชีวิตจริง การจัดชั้นเรียนแบบเรียนรวมเปนอุปสรรคตอการจัดกิจกรรมการ
เรียนรูและควบคุมชั้นเรียนไดยาก...

การวิจัยนี้ทําการศึกษาสมรรถนะและตัวชี้วัดจากการวิเคราะหของสถาบันพัฒนาผูบริหารการศึกษา 
ซึ่งประกอบดวยสมรรถนะที่จําเปนในการปฏิบัติงานของครู โดยศึกษากับกลุมเปาหมายหลัก คือ ครูประจําการ
ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ซึ่งเปนผูที่ผานมาตรฐานวิชาชีพทางการศึกษาและไดรับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ
ครูแลว  โดยวิจัยเกี่ยวกับปจจัยสาเหตุที่จะมีผลตอการพัฒนาสมรรถนะหรือความสามารถของครูใน 3 ดาน คือ 
1) ความสามารถในการสรางและพัฒนาหลักสูตร  2) ความสามารถในการจัดกระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียน
เปนสําคัญ  และ 3) ความสามารถในการจัดการชั้นเรียน  ทั้งนี้ศึกษาเฉพาะบริบทใน 14 จังหวัดภาคใต

วัตถุประสงคการวิจัย

      1. เพื่อสังเคราะหปจจัยเชิงที่มีผลตอการพัฒนาสมรรถนะของครูในภาคใตดานการสรางและพัฒนา
หลักสูตร ดานการจัดกระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ และดานการจัดการชั้นเรียน
      2. เพื่อวิเคราะหความสัมพันธเชิงสาเหตุของปจจัยที่มีผลตอการพัฒนาสมรรถนะของครูในภาคใตดานการ
สรางและพัฒนาหลักสูตร ดานการจัดกระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ และดานการจัดการชั้นเรียน
      3. เพื่อวิเคราะหผลกระทบของปจจัยเชิงสาเหตุที่มีตอการพัฒนาสมรรถนะของครูในภาคใตดานการสราง
และพัฒนาหลักสูตร ดานการจัดกระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ และดานการจัดการชั้นเรียน
      4. เพื่อวิเคราะหแนวทางการพัฒนาสมรรถนะของครูในภาคใตดานการสรางและพัฒนาหลักสูตร ดานการ
จัดกระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ และดานการจัดการชั้นเรียน



การประชุมทางวิชาการ การวิจัยทางการศึกษาระดับชาติ ครั้งที่ 15 “การศึกษาเพ่ืออนาคตประเทศไทย” 161

วิธีการศึกษา/ ระเบียบการวิจัย

การวิจัยในครั้งนี้เปนการวิจัยแบบผสานวิธี ไดดําเนินการวิจัยเพื่อใหไดทั้งขอมูลเชิงคุณภาพและ     
เชิงปริมาณ โดยแบงการวิจัยเปน 2 ระยะ ซึ่งประกอบดวย 4 ขั้นตอน มีรายละเอียดของกระบวนการวิจัย ดังนี้

ระยะที่ 1  การวิเคราะหองคประกอบของปจจัยที่สงผลตอการพัฒนาสมรรถนะของครูในภาคใต ดาน
การสรางและพัฒนาหลักสูตร ดานการจัดกระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ และดานการจัดการ    
ชั้นเรียน ประกอบดวย

   ขั้นตอนที่ 1  การสังเคราะหปจจัยเชิงสาเหตุที่มีผลตอการพัฒนาสมรรถนะของครูในภาคใต 
1.1 สรางโมเดลสมมติฐานตัวแปรที่มีผลตอสมรรถนะของครู ทั้ง 3 ดาน โดยวิเคราะหตัวแปร

ที่มีผลตอสมรรถนะของครูจากการตรวจเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ และสัมภาษณบุคคลที่มีปฏิสัมพันธ
และไดรับผลในเรื่องสมรรถนะของครู คือ ผูบริหารสถานศึกษา 52 คน ครูผูสอน 145 คน และนักเรียน 52 คน 
เพื่อกําหนดตัวแปรแลวคัดกรองเปนตัวแปรที่เหมาะสม จัดทําเปนโมเดลสมมติฐานเชิงสาเหตุของปจจัยที่มีผล
ตอการพัฒนาสมรรถนะของครูในภาคใต 6 ปจจัย คือ ประสบการณในการสอน ภาระงานของครู การพัฒนา
ตนเองของครู ความพรอมของสถานศึกษา บรรยากาศวิชาการของสถานศึกษา และความพรอมของนักเรียน 

1.2 สรางเครื่องมือวิจัย โดยจัดทําแบบสอบถามความคิดเห็นและการปฏิบัติของครูผูสอน
เกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอการพัฒนาสมรรถนะของครูในภาคใต ซึ่งมีลักษณะมาตราประมาณคา 5 ระดับ และ
หาคุณภาพเครื่องมือโดยผูเชี่ยวชาญ 5 คน ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา คัดเลือกขอคําถามที่มีคาดัชนี
ความสอดคลอง 0.6 ขึ้นไป แลวเก็บขอมูลจากครูผูสอนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในจังหวัดภาคใต 75 คน

   ขั้นตอนที่ 2  การวิเคราะหความสัมพันธของปจจัยที่มีผลตอการพัฒนาสมรรถนะของครูในภาคใต 
2.1 นําแบบสอบถามการวิเคราะหปจจัยเชิงสาเหตุที่มีผลตอการพัฒนาสมรรถนะของครูใน

ภาคใต ไปเก็บขอมูลวิจัยจากกลุมตัวอยางที่เปนครูผูสอนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในจังหวัดภาคใต รวม 6 
จังหวัด ไดแก สุราษฎธานี พัทลุง ตรัง ภูเก็ต ยะลา และสงขลา รวมจํานวน 390 คน

2.2 ตรวจสอบโมเดลสมมติฐานโดยวิเคราะหความสัมพันธเชิงสาเหตุของปจจัยดวยโปรแกรม
ลิสเรล 8.72 และสรุปความสัมพันธเชิงสาเหตุของปจจัยที่มีผลตอการพัฒนาสมรรถนะของครูในภาคใต 

ระยะที่ 2  การวิเคราะหแนวทางการพัฒนาสมรรถนะของครูในภาคใต ดานการสรางและพัฒนา
หลักสูตร ดานการจัดกระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ และดานการจัดการชั้นเรียน ประกอบดวย

   ขั้นตอนที่ 3  การวิเคราะหผลกระทบของปจจัยเชิงสาเหตุตอการพัฒนาสมรรถนะของครูในภาคใต 
3.1 จัดสนทนากลุมครูผูสอนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน รวม 5 จังหวัด ไดแก จังหวัดพัทลุง 

นครศรีธรรมราช ยะลา นราธิวาส และสงขลา รวม 26 คน  และสรุปผลโดยการวิเคราะหเนื้อหา
3.2 ศึกษาและวิเคราะหผลการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสามของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน

ในจังหวัดภาคใต โดยสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา(องคการมหาชน) รวม 11 
จังหวัด (ยกเวนยะลา ปตตานี และนราธิวาส ยังไมมีผลการประเมิน) รวม 257 โรงเรียน และสรุปผล 

   ขั้นตอนที่ 4  การวิเคราะหแนวทางการพัฒนาสมรรถนะครูในภาคใต 
4.1 จัดเวทีเสวนาผูเกี่ยวของกับการพัฒนาสมรรถนะครูในพื้นที่ภาคใต โดยมีผูรวมเสวนา คือ 

ผูบริหารสถานศึกษา จํานวน 28 คน และครูผูสอน จํานวน 52 คน
4.2 สรุปแนวทางการพัฒนาสมรรถนะของครูในภาคใต ดานการสรางและพัฒนาหลักสูตร 

ดานการจัดกระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ และดานการจัดการชั้นเรียน  โดยการวิเคราะหเนื้อหา 
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ภาพประกอบ 1  กรอบแนวคิดในการวิจัย

ปจจัยดานบุคคล
1. ประสบการณในการสอน TY

2. ภาระงาน
          TJ 1  งานประจํา  

          TJ 2  งานพิเศษ   

3. การพัฒนาตนเอง
        TD 1  ความใฝรู  

         TD 2  ความรับผิดชอบ

ปจจัยดานการสงเสริมวิชาการ
1. ความพรอมดานวิชาการของสถานศึกษา

          SA 1  ดานบุคลากร
          SA 2  ดานงบประมาณ  
          SA 3  แผนงาน/โครงการ  

2. บรรยากาศทางวิชาการของสถานศึกษา
          SC 1  ภาวะผูนําของผูบริหาร  
          SC 2  การบริหารงานวิชาการ  
          SC 3  สัมพันธภาพในการทํางาน  
          SC 4  ขวัญและกําลังใจในการทํางาน  
3. ความพรอมของนักเรียน
          PA 1  วุฒิภาวะ  
          PA 2  ความแตกตางระหวางบุคคล  
          PA 3  เจตคติตอการเรียน

สมรรถนะของครูดานกระบวนการพัฒนาการจัดการเรียนรู
1. สมรรถนะการสรางและพัฒนาหลักสูตร  
     CU 1  ความเขาใจเก่ียวกับองคประกอบและกระบวนการสรางหลักสูตร
     CU 2  การดําเนินการสรางหลักสูตร
     CU 3  การวิเคราะหหลักสูตรเพ่ือการนําหลักสูตรไปใช
     CU 4  การนําหลักสูตรไปใช
     CU 5  การประเมินและปรับปรุงหลักสูตร

2. สมรรถนะการจัดกระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ
     CH 1  การออกแบบกิจกรรมและจัดทําแผนการเรียนรู
     CH 2  การจัดกิจกรรมการเรียนรูที่เนนทักษะการคิดระดับสูงและการ
             ปฏิบัติจริง
     CH 3  การเลือก ใช พัฒนา และผลิตสื่อการสอน
     CH 4  การสรางแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ใหกับผูเรียน
     CH 5  การจัดการเรียนการสอนใหสอดคลองกับความแตกตางระหวาง
              บุคคลของผูเรียน
     CH 6  การแสวงหาแหลงเรียนรูและภูมิปญญาทองถิ่น

3. สมรรถนะการจัดการชั้นเรียน
     CL 1  การจัดมุมประสบการณการเรียน
     CL 2  การสรางปฏิสัมพันธในชั้นเรียน
     CL 3  การใหนักเรียนมีสวนรวมในการบริหารจัดการชั้นเรียน
     CL 4  การแกปญหาในชั้นเรียน
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ผลการศึกษา

ผลการวิเคราะหความสัมพันธของปจจัยที่มีผลตอการพัฒนาสมรรถนะของครูในภาคใต ดังภาพ
   

   

ภาพประกอบ 2  โมเดลสมมติฐาน

0.82

0.82

0.22

0.21

0.28

0.16

0.32

0.32

0.70

0.32

0.28

0.93

0.83

-0.10

0.83

R2 = 0.82

R2 = 0.88

R2 = 1.06

0.01

-0.06

0.72

0.56

0.39
0.52

0.52

1.08

-0.10

R2 = 0.88

0.94

0.12
0.72

0.85

0.55

0.83
0.82
0.92

0.85

0.90

0.88

0.42
0.36

0.31

0.30

0.29

0.27

0.22

0.17

0.37

0.34

0.34

0.53

0.16

0.28

0.20

0.62

0.38

0.41

0.32

TJ
TJ 1

CU

CL

CH

TY

TD

SC

SC 4

SC 3

SC 2

SC 1

TD 1

TD 2

TJ 2

SA 3

SA 2

CU 5

CU 4

CU 1

CU 3

CU 2

CH 5

CH 4

CH 3

CH 2

CH 1

CL 2

CL 1

CL 3

CL 4

SA 1

CH 6

PA 1

PA 2 PA

SA

PA 3

TY

0.41

0.91

0.85

0.89

0.00

-0.07

R2 = 0.88

0.61

0.77

0.76

0.81

0.80

0.83

0.84

0.85

0.88

0.92

0.81

0.81

0.69

0.79

0.88



164 การประชุมทางวิชาการ การวิจัยทางการศึกษาระดับชาติ ครั้งที่ 15 “การศึกษาเพื่ออนาคตประเทศไทย”

บทสรุป

สรุปผลการวิเคราะหปจจัยเชิงสาเหตุที่มีผลกระทบตอการพัฒนาสมรรถนะของครูในภาคใต ดานการ
สรางและพัฒนาหลักสูตร ดานการจัดกระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ และดานการจัดการชั้นเรียน
          1. ปจจัยเชิงสาเหตุที่มีผลตอการพัฒนาสมรรถนะของครูในภาคใต มี 6 ปจจัย ไดแก ปจจัยดานบุคคล 
คือ ประสบการณในการสอน ภาระงานของครู การพัฒนาตนเองของครู และปจจัยดานการสงเสริมวิชาการ 
คือ ความพรอมดานวิชาการของสถานศึกษา บรรยากาศวิชาการของสถานศึกษา ความพรอมของนักเรียน

2. ความสัมพันธเชิงสาเหตุของปจจัยที่มีผลตอการพัฒนาสมรรถนะของครูในภาคใต มีดังนี้  
2.1 ความสัมพันธระหวางตัวแปรที่ศึกษา พบวา ตัวแปร ภาระงานของครู การพัฒนาตนเอง

ของครู ความพรอมดานวิชาการของสถานศึกษา บรรยากาศวิชาการของสถานศึกษา และความพรอมของ
นักเรียน มีความสัมพันธทางบวก กับสมรรถนะดานกระบวนการพัฒนาการจัดการเรียนรู อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.05 โดยมีความสัมพันธกันในระดับต่ํา (r < .300) ถึง ระดับสูง (r > .700) คือ มีคา .154 - .764  
แตตัวแปร ประสบการณในการสอน มีความสัมพันธทางบวกกับสมรรถนะการสรางและพัฒนาหลักสูตรอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยมีความสัมพันธกันในระดับต่ํา คือ มีคา .113 - .221  และมีความสัมพันธ
ทางบวกกับบางองคประกอบของสมรรถนะการจัดกระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ และสมรรถนะ
การจัดการชั้นเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยมีความสัมพันธในระดับต่ํา คือ มีคา .116 - .196

2.2 การตรวจสอบความสอดคลองกลมกลืนของโมเดลตามสมมติฐานการวิจัยกับขอมูล     
เชิงประจักษ  พบวา โมเดลความสัมพันธโครงสรางของตัวแปรปจจัยเชิงสาเหตุของประสบการณในการสอน 
ภาระงานของครู การพัฒนาตนเองของครู ความพรอมดานวิชาการของสถานศึกษา บรรยากาศวิชาการของ
สถานศึกษา และความพรอมของนักเรียนที่มีอิทธิพลตอการพัฒนาสมรรถนะของครูดานกระบวนการ
พัฒนาการจัดการเรียนรูมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ โดยมีคาสถิติดังนี้  χ 2 = 500.18, df = 288 
(p = 0.00), χ 2/df  = 1.74, GFI = 0.92, AGFI = 0.87, SRMR = 0.045 และ RMSEA = 0.042   

2.3 การวิเคราะหอิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางออม และอิทธิพลรวมของตัวแปรปจจัยเชิง
สาเหตุที่สงผลตอการพัฒนาสมรรถนะของครู พบวา 1) ประสบการณในการสอน และการพัฒนาตนเองของครู 
มีอิทธิพลทางตรงตอสมรรถนะการสรางและพัฒนาหลักสูตร การจัดกระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 
และการจัดการชั้นเรียน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  2) ภาระงานของครู มีอิทธิพลทางออมตอ
สมรรถนะการสรางและพัฒนาหลักสูตร การจัดกระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ และการจัดการ   
ชั้นเรียนผานการพัฒนาตนเองของครู อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  3) ความพรอมดานวิชาการของ
สถานศึกษา มีอิทธิพลทางตรงและอิทธิพลทางออมตอสมรรถนะการสรางและพัฒนาหลักสูตร ผานบรรยากาศ
ทางวิชาการของสถานศึกษา และการพัฒนาตนเองของครู อยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ  4) บรรยากาศทาง
วิชาการของสถานศึกษา มีอิทธิพลทางตรงและอิทธิพลทางออมตอสมรรถนะการสรางและพัฒนาหลักสูตร การ
จัดกระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ และการจัดการชั้นเรียน ผานการพัฒนาตนเองของครู อยางไมมี
นัยสําคัญทางสถิติ  5) ความพรอมของนักเรียน มีอิทธิพลทางตรงตอสมรรถนะการจัดกระบวนการเรียนรูที่เนน
ผูเรียนเปนสําคัญ และการจัดการชั้นเรียน อยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ
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3. ผลกระทบของปจจัยเชิงสาเหตุที่มีตอการพัฒนาสมรรถนะของครูในภาคใต มีดังนี้  
3.1 ปจจัยเชิงสาเหตุที่มีผลกระทบตอการพัฒนาสมรรถนะของครูในภาคใต 1) ดานการสราง

และพัฒนาหลักสูตรและดานการจัดการชั้นเรียน มากที่สุด คือ การพัฒนาตนเองของครู รองลงไป คือ 
ประสบการณในการสอน แตภาระงานของครูไมสงผลกระทบ  2) ดานการจัดกระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียน
เปนสําคัญมากที่สุด คือ การพัฒนาตนเองของครู รองลงไป คือ ประสบการณในการสอน และภาระงานของครู 

3.2 ครูผูสอนควรจะพัฒนาตนเองในเรื่องการจัดกระบวนการเรียนรู  การใช /การพัฒนาสื่อ  
และการวัดและประเมินผล และควรจะไดรับการพัฒนาในเรื่องการเปนผูนําทางวิชาการอยางแทจริง  การ
ปรับปรุงหลักสูตรสถานศึกษา  การพัฒนากระบวนการจัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียนและเพื่อ
แกปญหาในชั้นเรียน และการประชาสัมพันธผลงานครูและผูเรียน

4. แนวทางการพัฒนาสมรรถนะของครูในภาคใต มีดังนี้  
4.1 รูปแบบหรือวิธีการในการพัฒนาสมรรถนะครูในภาคใต ระดับสพฐ. ควรกําหนด

นโยบายในการพัฒนาสมรรถนะครูที่สามารถนําไปสูการปฏิบัติไดอยางชัดเจนพรอมงบประมาณอยางเพียงพอ 
โดยรับพิจารณาขอเสนอจากขางลางขึ้นขางบน (bottom up) ดวย  จัดสรรวิทยากรที่เปนผูเชี่ยวชาญเฉพาะทาง  
จัดสื่อใหกับโรงเรียนที่หางไกล/ครูผูสอนจบไมตรงสาขาวิชาที่สอน/ครูผูสอนไมครบชั้นเรียน กําหนดระบบการ
ประเมินและติดตามผล และระบบการสรางขวัญและกําลังใจในการทํางานอยางเปนรูปธรรม ระดับเขตพื้นที่
การศึกษา ควรเปนพี่เลี้ยงใหกับสถานศึกษาอยางชัดเจนในทุกประเด็น  มีการจัดตั้งกลุมเครือขายโรงเรียนใน
การพัฒนาสมรรถนะครู  จัดระบบการติดตามและประเมินผลการพัฒนาสมรรถนะครูอยางตอเนื่อง         
และสงเสริม/สนับสนุนการสรางขวัญกําลังใจในการทํางานของครู ระดับสถานศึกษา ผูบริหารตองมีภาวะผูนํา
ทางการบริหาร ตระหนักในความสําคัญของหลักสูตรสถานศึกษา การนิเทศภายใน การอบรมครู สงเสริมใหครู
จัดทําแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรูอยางบูรณาการ จัดระบบการติดตามและประเมินผลการพัฒนาสมรรถนะ
ของครูอยางตอเนื่อง  สรางขวัญและกําลังใจใหครูในการพัฒนาตนเองเพื่อเพิ่มสมรรถนะวิชาชีพครู

4.2 ความตองการในการพัฒนาสมรรถนะของครูในภาคใต  ทัศนะของครูผูสอน ตองการ
ผูบริหารที่มีความรูความสามารถดานวิชาการอยางแทจริง ควรคนหาและยอมรับศักยภาพของครู ไดรับการ
อบรมในเรื่องที่จําเปนโดยวิทยากรที่มีความรูจริง  ความโปรงใสและความยุติธรรมในการปฏิบัติงานโดยมีระบบ
การนิเทศและประเมินผลการทํางานอยางเปนกัลยาณมิตร มีการปรับลดภาระงานพิเศษของครูโดยบรรจุ
เจาหนาที่มาทํางานอื่นแทนครู  สงเสริมการพัฒนาสมรรถนะครูโดยการใชกระบวนการวิจัย  ขวัญกําลังใจ การ
มีชีวิตรอดและความปลอดภัยจากเหตุการณการกอความไมสงบใน 3 จังหวัดชายแดนใต  ทัศนะของผูบริหาร
สถานศึกษา ตองการครูที่เพียบพรอมดวยจรรยาบรรณวิชาชีพครู มีจิตวิญญาณความเปนครู  ครูที่มีคุณภาพ   
มีความรูความสามารถในสาขาวิชาที่สอนอยางแทจริง  ใหครูศึกษาและพัฒนาตนเองในเรื่องสมรรถนะตาม
เกณฑมาตรฐานวิชาชีพครูอยางจริงจัง  ใหนําผลการประเมินสมรรถนะครูไปพิจารณารวมกับการประเมินเพื่อ
เลื่อนขั้นเงินเดือน เพื่อสรางขวัญและกําลังใจในการทํางานของครู
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การนําผลงานวิจัยไปประยุกตใช

1) ผลงานวิจัยจะเปนขอมูลพื้นฐานสําหรับโครงการวิจัยระยะที่ 2 : การสงเสริมความเขมแข็งของครู
ในจังหวัดภาคใตเพื่อพัฒนาศักยภาพตามเกณฑมาตรฐานวิชาชีพ ซึ่งสอดคลองกับยุทธศาสตรการศึกษา     
พ.ศ. 2556-2558 ขอ 3 การปฏิรูปครู เพื่อยกฐานะวิชาชีพครูใหเปนวิชาชีพชั้นสูง 
          2) ผลงานวิจัยจะเปนขอมูลสําหรับหนวยงานทางการศึกษาทั้งระดับสํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน ระดับสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา และระดับสถานศึกษาใชเปนแนวทางในการพัฒนา
คุณภาพการศึกษาใหมีประสิทธิภาพและการพัฒนาคุณภาพครูผูสอนใหมีสมรรถนะสูง ซึ่งสอดคลองกับ
ยุทธศาสตรการศึกษา พ.ศ. 2556-2558 ขอ 1 การพัฒนาคุณภาพการศึกษาทุกระดับทุกประเภท และขอ 3 
การปฏิรูปครู เพื่อยกฐานะวิชาชีพครูใหเปนวิชาชีพชั้นสูง
          3) ผลงานวิจัยจะเปนขอมูลสําหรับสถาบันทางการศึกษาที่เปนสถาบันผลิตครูนําไปพัฒนาหลักสูตร
การผลิตครูเพื่อเตรียมครูที่มีสมรรถนะตามเกณฑมาตรฐานวิชาชีพครู ซึ่งสอดคลองกับยุทธศาสตรการศึกษา 
พ.ศ. 2556-2558 ขอ 4 การจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา อาชีวศึกษา และการฝกอาชีพ ใหสอดคลองกับ
ตลาดแรงงานทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพ
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ภาวะผูนําเชิงพหุวัฒนธรรมของผูอํานวยการโรงเรียนของรัฐในสามจังหวัดชายแดนภาคใต
Multicultural Leadership of Public School Principals in the Three Southern Border Provinces
ผศ.ดร.เอกรินทร สังขทอง
ภาควิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตานี

ปที่ทําวิจัยเสร็จ 2555

บทคัดยอ

งานวิจัยเชิงคุณภาพแบบกรณีศึกษาดังกลาวนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษามุมมองของผูอํานวยการ
โรงเรียนของรัฐในสามจังหวัดชายแดนภาคใตของไทยที่มีตอพหุวัฒนธรรมนิยม และพหุวัฒนธรรมศึกษา
รวมถึงปญหาที่ยากลําบากเกี่ยวกับการบริหารจัดการสถานศึกษาตามแนวทางการจัดการศึกษาเชิงพหุ
วัฒนธรรม และศึกษาภาวะผูนําเชิงพหุวัฒนธรรม ของผูอํานวยการโรงเรียนของรัฐในการบริหารจัดการ
สถานศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต ผูใหขอมูลสําคัญคือผูอํานวยการโรงเรียนประถมศึกษา จํานวน 30 คน 
ที่ปฏิบัติหนาที่ในสามจังหวัดชายแดนภาคใตซึ่งไดแก จังหวัดปตตานี ยะลา และนราธิวาส รวมจํานวน 30 คน 
ผูใหขอมูลสําคัญไดมาโดยการเลือกแบบเจาะจง เครื่องมือที่ใชในการวิจัยคือแบบสัมภาษณแบบกึ่งโครงสราง 
เอกสารที่เกี่ยวของและตัวผูวิจัยเอง วิเคราะหขอมูลโดยใชเทคนิคการสรางทฤษฎีจากขอมูล และใชเทคนิคการ
วิเคราะหแบบเปรียบเทียบความเหมือนและแตกตางของขอมูล ผลการวิจัยพบวามุมมองของผูอํานวยการ
โรงเรียนของรัฐเกี่ยวกับพหุวัฒนธรรมมีความหลากหลายขึ้นอยูกับ การรับรูและพื้นฐานตางๆ ซึ่งสามารถแบง
ออกเปนสามมุมมองหลักๆ คือ 1) แบบแคบ 2) แบบกวาง และ 3) แบบไมแนใจ กลาวคือ 1) แบบแคบซึ่งเปน
เสียงสวนใหญมองวาพหุวัฒนธรรมเปนเรื่องเกี่ยวกับวัฒนธรรมและศาสนา 2) แบบกวางซึ่งเปนเสียงสวนนอย
มองวาพหุวัฒนธรรมไมไดจํากัดแคเรื่องศาสนาและวัฒนธรรม แตยังรวมถึงมิติตางๆ ทางสังคมที่แตกตางกัน 3) 
แบบไมแนใจซึ่งเปนสวนนอยมองวาตนเองไมมีความแนใจและไมมั่นใจวาพหุวัฒนธรรมคืออะไร สวนพหุ
วัฒนธรรมศึกษาในมุมมองของผูบริหารสถานศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใตนั้นคือการจัดการศึกษาที่
สอดคลองกับความตองการของบุคคลในชุมชน วิถีชีวิต โอกาส เปาหมาย กระบวนการ และ บริบท ปญหาที่
ยากลําบากตอการจัดการศึกษาตามแนวทางพหุวัฒนธรรม การสรางความเขาใจที่ถูกตองเกี่ยวกับศาสนาและ
วัฒนธรรม การเผชิญสถานการณความไมสงบ การพัฒนาคุณภาพผูเรียน การสรางความนาเชื่อถือตอสังคม 
ปญหาของครูและบุคลากรทางการศึกษา และการขาดการสนับสนุนจากผูมีสวนไดเสีย ภาวะผูนําเชิงพหุ
วัฒนธรรมของผูอํานวยการโรงเรียนประถมศึกษาของรัฐ ไดแก การสรางความตระหนักและความออนไหวตอ
พหุวัฒนธรรมศึกษา การจัดการศึกษาที่สอดคลองกับบริบทของพื้นที่  การสรางความสัมพันธกับชุมชน การ
สงเสริมการมีสวนรวมในการทํางานกับภาคีทุกภาคสวน และ การพัฒนาวิชาชีพของผูบริหาร ครูและบุคลากร
ทางการศึกษา

คําสําคัญ

พหุวัฒนธรรมนิยม พหุวัฒนธรรมศึกษา ภาวะผูนําเชิงพหุวัฒนธรรม สามจังหวัดชายแดนภาคใต
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คํานํา-ความเปนมา-หลักการและเหตุผล

ประเทศไทยเปนประเทศที่มีความหลากหลายทางเชื้อชาติ ศาสนาและวัฒนธรรม ประชากรของ
ประเทศประกอบดวยชาวไทยประมาณ 75% ไทย-จีน 14% และอีกประมาณ 11% เปนชาวไทยเชื้อสายอื่น 
ประเทศไทยประกอบดวยชาวไทยพุทธประมาณ 94.6% ไทยมุสลิม 4.6% และชาวไทยเชื้อสายคริสตเตียน
0.7% (Fund for Peace, 2006) โดยเฉพาะในสวนของภาคใตของประเทศก็มีความหลากหลายทางดาน 
วัฒนธรรม และประเพณีสภาพสังคม เศรษฐกิจ วิถีชีวิตของผูคนโดยเฉพาะในสามจังหวัดชายแดนภาคใตซึ่ง
ประกอบดวยปตตานี ยะลา และนราธิวาสมีลักษณะเฉพาะและมีความเปนเอกลักษณทางดานศาสนา ภาษา 
และวัฒนธรรมที่แตกตางจากภูมิภาคอื่นของประเทศ 80 เปอรเซ็นต ของประชากรสวนใหญในภูมิภาค   
ดังกลาวนับถือศาสนาอิสลาม  พูดภาษามาลายู และมีวัฒนธรรมที่เชื่อมโยงกับประเทศเพื่อนบานโดยเฉพาะ
ประเทศมาเลเซีย (True, 2004) สวนประชากรที่เหลือประมาณ 20 เปอรเซ็นตนับถือศาสนาพุทธ ประชากร
ทั้งสองกลุมตางมีวิถีชีวิตตามแบบฉบับของตนโดยเฉพาะดานภาษา ศาสนาและศิลปวัฒนธรรม (Albritton, 
1999) ในสวนของกระบวนการจัดการศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใตนั้นอาจกลาวไดวาพื้นที่ดังกลาวมี
รูปแบบการจัดการศึกษาที่แตกตางไปจากภูมิภาคอื่น ที่โดดเดนและเห็นไดชัดคือสังคมในจังหวัดชายแดน
ภาคใตโดยเฉพาะสังคมไทยมุสลิมนั้นมีรูปแบบของการจัดการศึกษาที่อยูบนพื้นฐานของความเชื่อทางศาสนา 
ประเพณีและวัฒนธรรม (บรรจง ฟารุงสาง และคณะ, 2551) นอกจากนี้แนวโนมในปจจุบันของการจัด
การศึกษานําไปสูการแขงขันทางการศึกษาระหวางโรงเรียนของรัฐบาลและโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม 
(Sungtong, 2007) ในขณะเดียวกันโรงเรียนของรัฐเองก็มีจัดปรับเปลี่ยนรูปแบบและแนวทางการจัดการศึกษา
เพื่อใหสอดรับกับวิถีชีวิต ประเพณี ความเชื่อ และศาสนาของนักเรียนโดยเฉพาะนักเรียนไทยมุสลิมที่เขาสู
ระบบการจัดการศึกษาภาคบังคับของรัฐบาล ดวยเหตุผลดังกลาวการจัดการศึกษาสําหรับเยาวชนในภูมิภาค
ดังกลาวโดยเฉพาะสังคมไทยมุสลิมตองมีความสอดคลองกับอัตลักษณทางภาษาและวัฒนธรรมและปจจัย
องคประกอบดานอื่นๆ ดังที่สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2549: 10) กลาววา“การจัดการศึกษาใน
จังหวัดชายแดนภาคใตตองยึดหลักการจัดการศึกษาแบบบูรณาการกับวิถีชีวิต อัตลักษณ ความหลากหลายทาง
วัฒนธรรมความตองการของทองถิ่นและประชาชนที่มีลักษณะเฉพาะบนพื้นฐานของหลักศาสนา”เชนเดียวกัน 
พงษพัชรินทร พุธวัฒนะ (2550: 121) ที่มีแนวคิดวา“การจัดการศึกษาในสังคมพหุวัฒนธรรมของจังหวัด
ชายแดนภาคใตจําเปนอยางยิ่งที่ตองมีความสอดคลองกับวิถีชีวิตและวัฒนธรรมของคนในพื้นที”่ 

การจัดการศึกษาเพื่อใหสอดคลองกับอัตลักษณของผูคนในพื้นที่มีความแตกตางกันจึงเปนประเด็นที่
ทาทายสําหรับนักการศึกษาโดยเฉพาะผูบริหารสถานศึกษาหรือผูอํานวยการโรงเรียนของรัฐบาลในการจัด
การศึกษาใหสอดคลองกับวัฒนธรรม ความเปนอยู ความตองการ และวิถีชีวิตของผูคนที่ประกอบไปดวยชาติ
พันธุ ภาษา ศาสนาและระดับของศักยภาพทางการเรียนรูของผูเรียนที่มีความแตกตางกัน  ดวยเหตุผลดังกลาว
ผูอํานวยการสถานศึกษาจําเปนอยางยิ่งที่ตองมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับรูปแบบการจัดการศึกษาที่มี
ประสิทธิภาพที่สอดรับและสอดคลองกับวิถีชีวิต วัฒนธรรม ศักยภาพของผูเรียนรวมถึงบุคคลในชุมชนที่มีสวน
เกี่ยวของเกี่ยวกับการจัดการศึกษาที่มาจากพื้นฐานทางสังคมและวัฒนธรรมที่แตกตางกัน  นักการศึกษา
โดยเฉพาะ Kavanaugh (2005) กลาววาบทบาทที่สําคัญดังกลาวขึ้นอยูกับภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษา
ในการจัดการศึกษาที่มีประสิทธิภาพและเพื่อใหสอดคลองกับสภาพสังคม ความเปลี่ยนแปลงของโลกและความ
ตองการของชุมชนและผูปกครอง (Portin และ Shen (2005) Gardiner และ Enomoto (2006) มีมุมมองวา
ผูอํานวยการสถานศึกษาตองมีความตระหนักเกี่ยวกับความแตกตางทางวัฒนธรรมของผูเรียนซึ่งคอนขางมี
ความออนไหวตอระบบและการจัดการเรียนการสอนของสถานศึกษา เชนเดียวกับ Riehl (2000) ที่เนนวา
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ผูอํานวยการสถานศึกษาตองสามารถตอบสนองตอความตองการที่แตกตางกันของผูเรียนและตองสามารถ
แสดงภาวะผูนําเชิงพหุวัฒนธรรม (Multicultural leadership) ตอภาวการณของความหลากหลายทาง
วัฒนธรรม เชนเดียวกับ Sungtong (2007) ที่เสนอวาผูบริหารสถานศึกษาหรือผูอํานวยการสถานศึกษาใน
จังหวัดชายแดนภาคใตอาจตองพิจารณาหรือคํานึงถึงภาวะผูนําเชิงพหุวัฒนธรรมซึ่งเกี่ยวของกับความสามารถ
ในการตระหนักถึงความแตกตางทางวัฒนธรรมของผูคนในพื้นที่  

อยางไรก็ตามการจัดการศึกษาในสังคมจังหวัดชายแดนภาคใตมีความซับซอนและออนไหวในแงของ
กลวิธีและบริบทการจัดการศึกษาเพื่อใหสอดคลองกับความตองการของผูคน ชุมชนและทองถิ่น ทั้งนี้เนื่องจาก
บริบทและผูคนในพื้นที่มีพื้นฐานทางสังคมและวัฒนธรรมที่แตกตางกัน กอปรกับมีแรงเสียดทานที่สงผลตอ
กระบวนการจัดการเรียนการสอนที่ไมสามารถหลีกเลี่ยงได ซึ่งไดแกเหตุการณความไมสงบในพื้นที่ที่เกิดขึ้นหลัง
เดือน มกราคม พ.ศ. 2547 ทั้งนี้ผูบริหารโรงเรียนโดยเฉพาะผูอํานวยการสถานศึกษา ครู และนักเรียนตกเปน
เปาหมายของผูกอความไมสงบในพื้นที่ มีครู นักเรียน รวมถึงผูอํานวยการโรงเรียนจํานวนไมนอยที่ตกเปนเหยื่อ
ของความรุนแรงในพื้นที่ นอกจากนี้เหตุการณความไมสงบนําไปสูความหวาดกลัว และความไมไววางใจตอกัน
ของผูคนทั้งชาวไทยพุทธและไทยมุสลิม ปจจัยประการที่สองเกี่ยวของกับความรูความเขาใจที่ถูกตองและ
เหมาะสมตอการจัดการศึกษาในพื้นที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต ซึ่งผูบริหารตองมีการเรียนรู และพัฒนาให
สอดคลอง ในขณะเดียวกันตองสงเสริมการจัดการศึกษาที่สรางใหเกิดการยอมรับระหวางกัน ตลอดจนตอง
บริหารจัดการศึกษาเพื่อยกระดับคุณภาพของผูคนในพื้นที่โดยเฉพาะผูเรียนที่ยังคงมีระดับผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนรูต่ํากวานักเรียนในภูมิภาคอื่นๆ เพื่อใหผูเรียนเหลานั้นสามารถแขงขันและประกอบอาชีพได

หลักการพหุนิยมทางการปกครองและวัฒนธรรมที่เรียกวา “หลักรัฐประศาสโนบาย 6 ประการถูก
พัฒนาขึ้นเปนครั้งแรกในพื้นที่สามจังหวัดชายแดนภาคใตในสมัยรัชกาลที่ 6 เมื่อป พ.ศ. 2465 มีจุดมุงหมาย
เพื่อมุงเนนใหขาราชการในสามจังหวัดชายแดนภาคใตมีความรูความเขาใจในความแตกตางทางวัฒนธรรมและ
ปฏิบัติตอชาวมาลายูในพื้นที่อยางเทาเทียมเพื่อความกินดีอยูดีและความสามัคคีของผูคนในพื้นที่ แตลมเหลว
ในแงของการปฏิบัติในเวลาตอมาหลักจากรัฐไทยไดนําเสนอเสนอนโยบายผสมกลมกลืนในสมัยป พ.ศ. 2475 
(พรรณงาม เงาธรรมสาร, 2552) ทําใหนโยบายดังกลาวขาดความตอเนื่อง อยางไรก็ตามแนวคิดการจัด
การศึกษาเชิงพหุวัฒนธรรม (Multicultural education) ซึ่งเปนแนวคิดดั้งเดิมที่พัฒนาจากประเทศตะวันตก
กลับไดรับการกลาวถึงและถูกนํามากลาวอางในการจัดการศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใตหลังจากเกิด
ภาวะเหตุการณความไมสงบในพื้นที่ แนวคิดการจัดการศึกษาดังกลาวไดรับการเผยแพร อภิปราย และนําเสนอ
จากเวทีวิชาการไปสูสถาบันและสถานศึกษาตางๆ ในพื้นที่ บนพื้นฐานของแนวคิดการจัดการศึกษาตามแนว
พหุวัฒนธรรมจําเปนอยางยิ่งที่ผูบริหารมีพื้นฐานทางดานทักษะการนําหรือภาวะผูนําในการบริหารจัด
การศึกษาใหสอดคลองกับมิติทางดานวัฒนธรรมซึ่งเชื่อมโยงกับความเชื่อ ทัศนคติ ประเพณี ศาสนา รวมถึง
บริบทตางๆ ของสถานศึกษาที่ครูผูสอน หรือผูเรียนมีพื้นฐานที่มีความแตกตางกัน ทั้งนี้รวมถึงสมรรถนะ
ทางดานการเรียน ความตองการของนักเรียน ครู และสมาชิกของชุมชนซึ่งเปนผูมีสวนไดเสียที่สําคัญตอการจัด
การศึกษาใหมีประสิทธิภาพ ดวยเหตุดังกลาวขางตนผูบริหารสถานศึกษาจึงตองแสดงออกใหเห็นถึงภาวะผูนํา
เชิงพหุวัฒนธรรม (Multicultural leadership) ซึ่งมีความสําคัญในการขับเคลื่อนหรือจัดการศึกษาให
สอดคลองกับความหลากหลายดังกลาวขางตน ซึ่งไมไดรวมถึงมิติทางดานวัฒนธรรมเทานั้นแตยังรวมถึงมิติ
ตางๆ ทางดานสังคม เศรษฐกิจ และการเมืองที่มีความเชื่อมโยงกับระบบการจัดการศึกษา 
          อยางไรก็ตามจากการศึกษาและสังเคราะหขอมูลงานวิจัยที่เกี่ยวของทั้งในและตางประเทศ มี
การศึกษาเกี่ยวกับมิติของการจัดการศึกษาในสังคมพหุวัฒนธรรมในสามจังหวัดชายแดนภาคใตของไทย โดย
เนนหนักไปทางดานมิติทางสังคมและเศรษฐกิจและนโยบาย (บรรจง ฟารุงสางและคณะ, 2551) และสวนหนึ่ง
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เกี่ยวของกับมิติทางดานการศึกษา เชนนโยบายทางการศึกษา (Arphattananon, 2010)  แตพบวามี
การศึกษาเกี่ยวกับภาวะผูนําเชิงพหุวัฒนธรรมของผูบริหารสถานศึกษาโดยเฉพาะในสามจังหวัดชายแดน
ภาคใตของประเทศไทยนอยมาก ทั้งๆ ที่พื้นที่ดังกลาวเปนพื้นที่ที่มีความพิเศษและจําเปนตองอาศัยองคความรู
ทางดานพหุวัฒนธรรมซึ่งเปนสวนที่สามารถเสริมสรางการจัดการศึกษาในพื้นที่ใหมีความเขมแข็งมากยิ่งขึ้น
และสอดรับกับอัตลักษณกับผูคนในพื้นที่  จากแนวคิดดังกลาวขางตนผูวิจัยในฐานะนักการศึกษาซึ่งเปนบุคคล
หนึ่งที่มีบทบาทสําคัญและมีสวนรวมในการจัดการศึกษาในพื้นที่จึงมีความสนใจในการศึกษาเกี่ยวกับภาวะผูนํา
เชิงพหุวัฒนธรรมของผูบริหารสถานศึกษาโดยเฉพาะผูอํานวยการสถานศึกษาในฐานะที่เปนผูนําสถานศึกษา
และมีบทบาทที่สําคัญในการกําหนดนโยบาย รูปแบบการเรียนการสอน การบริหารหลักสูตรการเรียนการสอน 
และการสรางความสัมพันธระหวางโรงเรียนและชุมชน การวิจัยดังกลาวนี้มุงเนนศึกษามุมมอง (Perspectives) 
ของผูบริหารสถานศึกษาเกี่ยวกับพหุวัฒนธรรมนิยม (Multiculturalism) และการจัดการศึกษาเชิงพหุ
วัฒนธรรม (Multicultural education) วาผูบริหารมีแงคิดหรือมุมมองอยางไร การแสดงออกทางความคิด
เกี่ยวกับพหุวัฒนธรรมนิยมและการศึกษาพหุวัฒนธรรมจะชวยใหทราบถึงความรูความเขาใจและทัศนะของ
ผูบริหารสถานศึกษา การมีมุมมองที่กวางและลึกซึ้งเกี่ยวกับพหุวัฒนธรรมและพหุวัฒนธรรมศึกษาจะชวยให
ผูบริหารสามารถจัดการศึกษาไดสอดคลองกับความตองการของผูคนในพื้นที่ นอกเหนือจากการศึกษาเกี่ยวกับ
มุมมองตอพหุวัฒนธรรมนิยมและพหุวัฒนธรรมศึกษาแลวผูวิจัยยังศึกษาถึงปญหาที่ยากลําบาก (Dilemmas) 
ของผูบริหารสถานศึกษาในการจัดการศึกษาตามแนวทางพหุวัฒนธรรม การศึกษาความยากลําบากที่เกี่ยวกับ
การจัดการศึกษาตามแนวพหุวัฒนธรรมนี้จะทําใหทราบถึงปญหาหรืออุปสรรคตอการขับเคลื่อนการจัด
การศึกษาในพื้นที่ใหมีประสิทธิภาพ ประการสุดทายผูวิจัยมุงศึกษาภาวะผูนําเชิงพหุวัฒนธรรม (Multicultural 
leadership) ของผูบริหารสถานศึกษาในฐานะที่เปนผูนําของโรงเรียนโดยมุงศึกษาการแสดงออกหรือการ
กระทํา (Action) กลยุทธ หรือวิธีการตางๆ ที่ผูบริหารดําเนินการจัดการศึกษาตามแนวทางพหุวัฒนธรรม ทั้งนี้
มุงเนนศึกษาเกี่ยวกับการบริหารจัดการสถานศึกษาของโรงเรียนของรัฐสังกัดสํานักงานการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
การแสดงออกทางดานภาวะผูนําจะชวยใหเขาใจนวัตกรรม ตัวแบบ หรือ วิธีการตางๆ เพื่อไปสูเปาหมายของ
การจัดการศึกษา นอกจากนี้ขอคนพบจากงานวิจัยนี้จะเปนประโยชนตอวงการการศึกษาโดยเฉพาะผูบริหาร
โรงเรียน เขตพื้นที่การศึกษาหรือกระทรวงศึกษาธิการในการเขาใจเกี่ยวกับบริบทในการจัดการศึกษาในภาคใต
รวมถึงรูปแบบของภาวะผูนํา กลวิธีตางๆ ที่ผูบริหารโดยเฉพาะผูอํานวยการโรงเรียนใชในการบริหารจัดการ
เรียนการสอนในสังคมพหุวัฒนธรรม ความรูที่ไดจากการวิจัยจะมีสวนชวยสงเสริมทางดานการกําหนดนโยบาย
ของผูบริหารระดับสูงในระดับกระทรวง หรือเขตพื้นที่ เกี่ยวกับการจัดการศึกษาของผูบริหารสถานศึกษาใน
สามจังหวัดชายแดนภาคใตและภาวะผูนําเชิงพหุวัฒนธรรมที่เอื้อตอการบริหารและจัดการสถานศึกษาในยุค
ความเปลี่ยนแปลงทางสังคมและสภาพสิ่งแวดลอมในสามจังหวัดชายแดนภาคใต
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วัตถุประสงคการวิจัย

1. เพื่อศึกษามุมมองของผูอํานวยการโรงเรียนของรัฐที่มีตอพหุวัฒนธรรมนิยม  (Multiculturalism) 
และพหุวัฒนธรรมศึกษา (Multicultural education) ในสามจังหวัดชายแดนภาคใต

2. เพื่อศึกษาปญหาที่ยากลําบาก (Dilemmas) ของผูอํานวยการโรงเรียนของรัฐในสามจังหวัดชายแดน
ภาคใตเกี่ยวกับการบริหารจัดการสถานศึกษาตามแนวทางพหุวัฒนธรรมศึกษา

3.  เพื่อศึกษาภาวะผูนําเชิงพหุวัฒนธรรม (Multicultural leadership) ของผูอํานวยการโรงเรียนของรัฐ
ในการบริหารจัดการสถานศึกษาของในสามจังหวัดชายแดนภาคใต

วิธีการศึกษา/ ระเบียบการวิจัย

การออกแบบงานวิจัยนี้ใชวิธีวิจัยแบบกรณีศึกษา (Bogdan และ Biklen, 2003) เนื่องจากการศึกษา
แบบกรณีศึกษาประกอบไปดวยธรรมชาติของกรณีตางๆ หรือผูใหขอมูลสําคัญที่มีลักษณะแตกตางกัน หรือ
สถานการณทางสังคมที่มีความหลากหลาย (Yin, 2005) ผูใหขอมูลสําคัญในการวิจัยนี้เปนผูอํานวยการ
โรงเรียนของรัฐในสามจังหวัดชายแดนภาคใตประกอบดวยปตตานี ยะลาและนราธิวาส จํานวน 30 คน ไดมา
โดยวิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposeful selection) (Law และคณะ, 1998) นามสมมติจะถูกใชแทนชื่อ
ของผูใหขอมูลสําคัญทุกทานในการวิจัย (Fraenkel และ Wallen, 2006) เครื่องมือที่ใชในการวิจัยนี้
ประกอบดวยแบบสัมภาษณแบบกึ่งโครงสราง เอกสารที่เกี่ยวของ ซึ่งไดแกคูมือโรงเรียน เอกสารการประชุมตัว
ผูวิจัยเอง (Researcher as a key instrument) ทั้งนี้ผูวิจัยถือไดวาเปนผูที่มีบทบาทที่สําคัญที่สุดใน
กระบวนการวิจัย (Glesne, 1999; ชาย  โพธิสิตา, 2549) ผูวิจัยเก็บขอมูลโดยใชวิธีการสัมภาษณโดยตรง 
(face-to-face) โดยใชเวลาประมาณ 1.30-2 ชั่วโมง ซึ่งถือวาเปนชวงเวลาที่เหมาะสมสําหรับการสัมภาษณใน
การทําวิจัยเชิงคุณภาพ (Seidman, 1998) งานวิจัยดังกลาวใชเทคนิคการวิเคราะหขอมูลแบบสรางทฤษฎีจาก
ขอมูล (Grounded theory techniques) (Glaser และ Strauss, 1967; Strauss และ Corbin, 1990; 
Charmaz, 2006) เทคนิคการวิเคราะหขอมูลดังกลาวเริ่มตนจากการเก็บและรวบรวมขอมูลเชิงประจักษ 
จัดแยกประเภทขอมูล เพื่อวิเคราะหหารูปแบบ (Patterns) หรือใจความหลัก (Themes) กอนที่จะมีการสราง
สมมติฐานและกรอบแนวคิดสําหรับคําอธิบายปรากฏการณหรือเหตุการณที่ศึกษา การวิเคราะหขอมูลดังกลาว
อิงหลักการวิเคราะหขอมูลแบบอุปนัย (Inductive approach) ซึ่งอาศัยขอมูลจากผูใหขอมูลสําคัญที่เลือกมา
ตามระเบียบวิธี แลวจึงทําการวิเคราะหหาขอสรุป (Generalization) หรือคําอธิบายเชิงทฤษฎีจากลักษณะ
หรือบริบทโดยทั่วไป (a particular context) ไปสูขอสรุป (to a conclusion) เกี่ยวกับปรากฏการณนั้นๆ ซึ่ง
ผูวิจัยมีกระบวนการในการวิเคราะหขอมูล 9 ขั้นตอนคือ 1) ถอดเทปบทสัมภาษณ คําตอคําจากบทสัมภาษณ
ทั้งหมด 30 บทสัมภาษณและบันทึกบทสัมภาษณในไฟลเอกสารดวยโปรแกรม Microsoft word 2) จัดเก็บ
บทสัมภาษณที่ถอดเทปแลวลงในแฟมเอกสาร 3) ตรวจสอบบทสัมภาษณอีกครั้ง 4) จัดแยกประเภทของขอมูล 
5) เริ่มดําเนินการวิเคราะหขอมูลโดยใชเทคนิคการสรางทฤษฎีจากขอมูล 6) วิเคราะหหารูปแบบและใจความ
หลักของขอมูลจากการสัมภาษณ 7) สรางกรอบแนวคิดหลัก 8) ตรวจสอบและสะทอนคิดการวิเคราะหขอมูล 
9) ยืนยันการวิเคราะหขอมูลขั้นสุดทายเพื่อนําไปสูการสรางขอสรุปของขอคนพบจากการวิจัย ผูวิจัยสรางความ
นาเชื่อถือของขอมูลโดยอาศัยหลักใชเวลาที่เหมาะสมกับผูใหขอมูลสําคัญที่ศึกษา แลกเปลี่ยนหรืออภิปราย
ความคิดกับเพื่อนนักวิจัย ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลจากแหลงที่หลากหลาย ตรวจสอบขอมูลโดยผูใหขอมูล
สําคัญและผูชวยวิจัย และผูวิจัยใชหลักของการสรางสายสัมพันธที่ดี (Rapport)
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ผลการศึกษา

ผลการวิจั ยพบว ามุมมองของผู อํ านวยการ โรง เรี ยนของรั ฐ เกี่ ยวกับพหุวัฒนธรรมนิยม 
(Multiculturalism) มีความหลากหลายขึ้นอยูกับ การรับรู ประสบการณและพื้นฐานตางๆ ดังที่ Banks 
(1999) กลาววาเปนเรื่องปกติที่นักการศึกษาจะมีมุมมองตอพหุวัฒนธรรมนิยมแตกตางกัน ซึ่งจากผลของการ
วิจัยสามารถแบงออกเปนสามมุมมองหลักๆ คือ1) แบบแคบ 2) แบบกวาง และ 3) แบบไมแนใจ กลาวคือ 1) 
แบบแคบซึ่งเปนเสียงสวนใหญมองวาพหุวัฒนธรรมเปนเรื่องเฉพาะเกี่ยวกับวัฒนธรรมและศาสนา 2) แบบ
กวางซึ่งเปนเสียงสวนนอยมองวาพหุวัฒนธรรมไมไดจํากัดแคเรื่องศาสนาและวัฒนธรรม แตยังรวมถึงมิติตางๆ 
ทางสังคมที่แตกตางกัน 3) แบบไมแนใจซึ่งเปนสวนนอยมองวาตนเองไมมีความแนใจและไมมั่นใจวาพหุ
วัฒนธรรมคืออะไร ผูบริหารที่มีมุมมองแบบแคบเกี่ยวกับพหุวัฒนธรรมนิยมสะทอนใหเห็นถึงการมีมุมมอง
เฉพาะซึ่งมีความเชื่อมโยงกับบริบททางสังคมและวัฒนธรรม ทั้งนี้งานวิจัยดังกลาวนี้มีความสอดคลองกับ
การศึกษาพหุวัฒนธรรมนิยมและพหุวัฒนธรรมศึกษาในประเทศมาเลเซียซึ่งคนพบวานักการศึกษามักมีมุมมอง
เฉพาะตอประเด็นกลาว (Abdullah และ Ghaffar, 2011)  ผูบริหารที่ไมมั่นใจวาพหุวัฒนธรรมนิยมคืออะไร
นั้นสะทอนใหเห็นถึงการยังขาดความตระหนัก ความรูความเขาใจเกี่ยวกับพหุวัฒนธรรมนิยม ซึ่งเปนเรื่องที่
สําคัญเรื่องหนึ่งในการจัดการศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใต สวนผูบริหารสวนนอยที่มองวาพหุวัฒนธรรม
นิยมไมไดเปนเรื่องแคศาสนา และวัฒนธรรมนั้นสะทอนใหเห็นถึงความรูความเขาใจและเปนสัญญาณที่ดีตอ
การจัดการศึกษาที่สอดคลองกับบริบททางวัฒนธรรมและอัตลักษณของผูคนในสามจังหวัดชายแดนภาคใต                       
            พหุวัฒนธรรมศึกษาในมุมมองของผูบริหารสถานศึกษาในสามจังหวัดชายแดนภาคใตนั้นคือการจัด
การศึกษาที่สอดคลองกับ ความตองการของบุคคลในชุมชน วิถีชีวิต โอกาส เปาหมาย กระบวนการ และ 
บริบท มุมมองเหลานั้นมีความสอดคลองกับแนวคิดและแนวปฏิบัติที่เกี่ยวของกับพหุวัฒนธรรมศึกษาที่พัฒนา
โดยนักคิดทางชาติตะวันตกเชน Nieto (1996) ; Banks (1997); และ Howard (1999) รวมถึงนักวิชาการไทย 
เชน อามัดไญรี ดาโอะ (2551; อมรา พงศาพิชญ, 2549) อยางไรก็ตามมีขอสงเกตที่นาสนใจที่วาผูบริหารยัง
เนนเจาะจงอยูที่การจัดการศึกษาที่มีความหลากหลายในเชิงบูรณาการกับความตองการของผูคนและบริบท
ของพื้นที่เปนสําคัญแตยังขาดการเนนย้ําใหเห็นถึงการเตรียมความพรอมของผูเรียนใหรูจักเรียนรูสังคม
ภายนอกที่ไมใชบริบทของสามจังหวัดชายแดนภาคใต การมีมุมมองที่เฉพาะดังกลาวอาจสงผลตอการ
เตรียมพรอมใหนักเรียนมีสมรรถนะในการเปนพลเมืองโลก (World citizen) โดยเฉพาะประเทศไทยกําลังเขาสู
ประชาคมอาเซียน นอกจากนี้โดยลักษณะเฉพาะทางวัฒนธรรม จากผลการวิจัยในภาพรวมการที่ผูบริหารมี
มุมมองที่หลากหลายและตางกันอาจเนื่องจากมาพหุวัฒนธรรมนิยม โดยเฉพาะพหุวัฒนธรรมศึกษาเปนเรื่องที่
ยังใหมในสังคมภาคใตและประเทศไทย และรัฐเองอาจยังขาดแนวปฏิบัติที่ชัดเจนในการขับเคลื่อนเชิงนโยบาย
ที่จะทําใหผูบริหารสถานศึกษามีความเขาใจประเด็นดังกลาวอยางถองแทจึงทําใหผูบริหารมีมุมมองที่แตกตางกัน
และยังขาดความเขาใจที่คลุมเครือซึ่งอาจสงผลตอแนวทางในการปฏิบัติงาน
            อยางไรก็ตามถึงแมวารัฐจะมีนโยบายอยางตอเนื่องในการจัดการศึกษาที่สอดคลองกับอัตลักษณของ
ผูคนในพื้นที่ อยางไรก็ตามงานวิจัยดังกลาวสะทอนใหเห็นถึงการเผชิญกับปญหาที่ยากลําบากตอการสงเสริม
การจัดการศึกษาตามแนวทางพหุวัฒนธรรม อันไดแก การสรางความเขาใจที่ถูกตองเกี่ยวกับศาสนาและ
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วัฒนธรรมซึ่งยังพบวามีความเขาใจที่แตกตางกันเกี่ยวกับบริบทของสามจังหวัดชายแดนภาคใตซึ่งบงชี้ใหถึง
ความออนไวของการจัดการศึกษาซึ่งอาจนําไปสูความขัดแยงได (ฉวีวรรณ วรรณประเสริฐ, 2524) รวมถึงการ
เผชิญสถานการณความไมสงบ การพัฒนาคุณภาพผูเรียน การสรางความนาเชื่อถือตอสังคม โดยเฉพาะ
ผูอํานวยการโรงเรียนที่เปนเพศหญิงอาจตองทํางานยากลําบากมากยิ่งขึ้นเนื่องจากสังคมในพื้นที่ยังขาดการให
ความสําคัญกับบทบาททางเพศ (Gender roles) กลาวคือพวกเขาเหลานั้นยังไมคอยไดรับการยอมรับในการ
เปนผูนําสถานศึกษา  รวมถึงปญหาของครูและบุคลากรทางการศึกษา และการขาดการสนับสนุนจากผูมีสวน
ไดเสีย ประเด็นความยากลําบากดังกลาวขางตนอาจสงผลตอการขับเคลื่อนในเชิงนโยบายโดยเฉพาะการสราง
ความเขาใจเกี่ยวกับความแตกตางของผูคนในพื้นที่ใหเกิดความยอมรับซึ่งกันและกัน  ทั้งนี้เมื่อกลไกสําคัญใน
การขับเคลื่อนซึ่งไดแกผูบริหารสถานศึกษาเผชิญกับความยากลําบากในการสงเสริมการจัดการศึกษาตาม
แนวทางพหุวัฒนธรรมแลว ยอมสงผลตอเสนทางการสรางใหเกิดความเขาใจตอกันซึ่งเปนปจจัยที่สําคัญในการ
ปูทางไปสูสันติภาพในสามจังหวัดชายแดนภาคใต
             จากการวิจัยพบวาถึงแมวาผูอํานวยการโรงเรียนจะเผชิญกับความยากลําบากตางๆ รวมถึงภาวะ
เหตุการณความไมสงบในพื้นที่ งานวิจัยดังกลาวสะทอนใหเห็นสัญญาณที่ดีเกี่ยวกับภาวะผูนําเชิงพหุวัฒนธรรม
ของผูอํานวยการโรงเรียนประถมศึกษาของรัฐในการแสดงออกถึงความพยายามเพื่อจัดการศึกษาใหสอดคลอง
กับแนวคิดพหุวัฒนธรรมศึกษาอันไดแก 1) การสรางความตระหนักและความออนไหวตอพหุวัฒนธรรมศึกษา 
การจัดการศึกษาที่สอดคลองกับบริบทของพื้นที่  การสรางความสัมพันธกับชุมชน การสงเสริมการมีสวนรวม
ในการทํางานกับภาคีทุกภาคสวน และ การพัฒนาวิชาชีพของผูบริหาร ครูและบุคลากรทางการศึกษาเพื่อใหมี
ความเขาใจเกี่ยวกับพหุวัฒนธรรมศึกษามากยิ่งขึ้น การแสดงออกเหลานี้ลวนแลวแตเปนการแสดงออกที่
ถูกตองและมีความเหมาะสมและสอดคลองตามหลักแนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวของกับภาวะผูนําเชิงพหุ
วัฒนธรรมที่วาผูบริหารสถานศึกษาตองมีความตระหนักทางดานพหุวัฒนธรรม (Kunzman, 2003) มีความเขาใจ        
ความแตกตางของสังคมพหุลักษณ (Shields และ Sayani, 2005) ตลอดจนมีความออนไหวตอการจัด
การศึกษาบนพื้นฐานของความแตกตางทางสังคม (Enomoto, 2007) ที่สําคัญตองดึงชุมชนและผูเกี่ยวของ    
เขามามีสวนรวม (Sather และ Henze, 2001; Foster (1989) และผูบริหารตองเรียนรูและพรอมที่จะพัฒนา
ตนเองและครูเพื่อใหมีความเขาใจเกี่ยวกับพหุวัฒนธรรมศึกษา (Hong และคณะ, 2010) เปนตน

บทสรุป

หลักการและแนวคิดพหุวัฒนธรรมนิยมในพื้นที่ไดถูกพัฒนามาอยางยาวนาน กอปรกับสํานักงาน
ปลัดกระทรวงศึกษาธิการไดนําเสนอรางนโยบายในการจัดการศึกษาเพื่อความอยูเย็นเปนสุขในเขตพัฒนา
พิเศษเศรษฐกิจจังหวัดชายแดนภาคใตที่มุงใหสถานศึกษาจัดการศึกษาบนพื้นฐานของสังคมพหุวัฒนธรรม 
อยางไรก็ตามผลการวิจัยดังกลาวสะทอนใหเห็นวาผูอํานวยการโรงเรียนของรัฐสวนหนึ่งยังขาดความรูความ
เขาใจเกี่ยวกับแนวคิดพหุวัฒนธรรมนิยมและการจัดการศึกษาที่สอดคลองกับหลักพหุวัฒนธรรมซึ่งสะทอนให
เห็นถึงการยังไมประสบความสําเร็จในการนํานโยบายของรัฐไปสูการปฏิบัติรวมถึงผูอํานวยการโรงเรียนเองใน
การพยายามสงเสริมความเขาใจเกี่ยวกับพหุวัฒนธรรมนิยม การที่ผูอํานวยการโรงเรียนมีมุมมองที่แคบและไม
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คลอบคลุมเกี่ยวกับพหุวัฒนธรรมนิยมและการจัดการศึกษาตามแนวทางพหุวัฒนธรรมยอมสงผลตอ
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการจัดการศึกษาที่สอดคลองกับมิติของพื้นที่  นอกจากนี้เนื่องดวยบริบท
เฉพาะของพื้นที่ทําใหผูอํานวยการของรัฐเกิดความยากลําบากในการจัดการศึกษาอันสงผลตอการสงเสริมการ
จัดการศึกษาตามแนวทางพหุวัฒนธรรมซึ่งจะนําไปสูการสรางความเขาใจและการยอมรับความแตกตางของ
ผูคนในพื้นที่ อยางไรก็ตามถึงแมวาผูอํานวยการโรงเรียนของรัฐจะเผชิญความยากลําบากแตก็ยังแสดงออกถึง
ความพยายามในการสงเสริมการจัดการศึกษาบนพื้นฐานของบริบทในพื้นที่ดวยความมุงมานะและมีความ
เหมาะสมซึ่งสะทอนใหเห็นถึงสัญญานเชิงบวกของการอยูรวมกันของสังคมอยางสันติ ทั้งนี้สมควรไดรับการ
สงเสริมสนับสนุนอยางตอเนื่องอันจะสงผลตอคุณภาพการจัดการศึกษาในพื้นที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต   
ของไทย

การนําผลงานวิจัยไปประยุกตใช

1. การประยุกตผลงานวิจัยใหสอดรับกับยุทธศาสตรการศึกษา พ.ศ.2556-2558
1.1 ผลจากการวิจัยพบวามุมมองของผูอํานวยการโรงเรียนของรัฐเกี่ยวกับพหุวัฒนธรรมนิยมและพหุ

วัฒนธรรมศึกษาของผูบริหารมีความแตกตางกันและสวนใหญมีมุมมองที่แคบซึ่งจะสงผลตอการจัดการพหุ
วัฒนธรรมศึกษา ดังนั้นเขตพื้นที่การศึกษาหรือผูเกี่ยวของควรสรางใหเกิดความเขาใจในทิศทางเดียวกันโดย
การจัดอบรม สัมมนาหรือใหความรูในรูปแบบตางๆ อยางตอเนื่องเพื่อใหผูอํานวยการเหลานั้นเกิดความเขาใจ
ที่ถูกตองเกี่ยวกับหลักการและแนวคิดของพหุวัฒนธรรมนิยมรวมถึงการจัดการศึกษาตามแนวทางพหุ
วัฒนธรรม  
          1.2  ผูอํานวยการโรงเรียนของรัฐในสามจังหวัดชายแดนภาคใตเผชิญกับปญหาที่ยากลําบากหลาย
ประการในการบริหารจัดการสถานศึกษาตามแนวทางพหุวัฒนธรรม ตัวอยางเชนการสรางความเขาใจที่ถูกตอง
เกี่ยวกับศาสนาและวัฒนธรรม การพัฒนาคุณภาพผูเรียนและปญหาของครูและบุคลากรทางการศึกษา เปนตน 
ดังนั้นผูกําหนดนโยบายหรือเขตพื้นที่การศึกษาควรเขามามีบทบาทโดยตรงในการสงเสริมใหเกิดความเขาใจที่
ถูกตองเกี่ยวกับประเด็นดังกลาวรวมถึงการกําหนดนโยบายที่ชัดเจนในการแกปญหาคุณภาพผูเรียน ปญหาของ
ครูและบุคลากรทางการศึกษา ทั้งนี้อาจกําหนดยุทธศาสตรใหมที่สอดคลองกับแนวคิดการจัดการศึกษาตาม
แนวทางพหุวัฒนธรรมและบริบทของพื้นที่อยางแทจริงหรืออาจนํายุทธศาสตรเดิมที่มีอยูแลวมาปรับปรุงและ
นําไปสูการปฏิบัติใหรูปธรรมอยางชัดเจนและควรมีการดําเนินการอยางตอเนื่อง 
          1.3 ผลการวิจัยพบวาภาวะผูนําเชิงพหุวัฒนธรรมเปนสิ่งสําคัญสําหรับบริบทการจัดการศึกษาในพื้นที่
สามจังหวัดชายแดนภาคใต ดังนั้นเขตพื้นที่การศึกษาหรือผูกําหนดนโยบายควรสงเสริมภาวะผูนําดังกลาวให
เกิดขึ้นอยางเปนรูปธรรม ทั้งนี้สามารถนํารูปแบบหรือแนวทางการแสดงออกทางดานภาวะผูนําเชิงพหุ
วัฒนธรรมไปใชโดยเฉพาะการสงเสริมการสรางความตระหนักและความออนไหวตอพหุวัฒนธรรมซึ่งเปน
องคประกอบเบื้องตนของภาวะผูนําทางดานพหุวัฒนธรรมที่ผูบริหารในพื้นที่ควรมีและใหความสําคัญ รวมถึง
องคประกอบหรือแนวทางอื่นๆ ทั้งนี้เพื่อใหผูอํานวยการของรัฐสามารถจัดการศึกษาไดสอดคลองกับอัตลักษณ
และบริบทของผูคนในพื้นที่ อันจะนําไปสูการสรางใหเกิดการยอมรับ ความไววางใจและสันติสุขในพื้นที่อยาง
แทจริง
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2. การประยุกตใชในลักษณะอื่นๆ
จากผลการวิจัยดังกลาวควรมีการศึกษาวิจัยขยายผลในเชิงพัฒนาโดยการนํารูปแบบหรือแนวทางของ

ภาวะผูนําเชิงพหุวัฒนธรรมไปใชในสถานศึกษาหรือหนวยงานในรูปของการวิจัยเครือขายกับสถานศึกษารวมถึง
การสรางเครือขายภาคีภาคประชนใหเขามามีสวนรวมอยางเปนรูปธรรม
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7. การพัฒนาทุนทางปญญาเพื่อเพิ่มขีดความสามารถของทรัพยากร
มนุษยเพื่อรองรับการเปนประชาคมอาเซียน
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นวัตกรรมสถาบันการเงินและการตลาดผลิตภัณฑชุมชนแบบบูรณาการ
The Financial Institutions Innovation and Integration Marketing Products Community
ดร.กิตติชัย   นวลทอง
ผูชวยผูอํานวยการศูนยวิจัย ธ.ก.ส. (นักบริหาร 11) 
ศูนยวิจัยธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณการเกษตร

ปที่ทําวิจัยเสร็จ 2556

บทคัดยอ

การวิจัยเชิงทดลองนี้มีวัตถุประสงคหลักเพื่อนําเสนอและเผยแพรนวัตกรรมสถาบันการเงินและ
การตลาดผลิตภัณฑชุมชนแบบบูรณาการ ซึ่งเปนการวิจัยแบบผสม (mixed method design) ทั้งวิธีเชิง
ปริมาณและเชิงคุณภาพ โดยมีขั้นตอนของการวิจัย 5 ขั้นตอน ไดแก ชวงคิดคน ทดลองใช ประเมินผล 
นําเสนอ และสุดทายชวงเผยแพรนวัตกรรม ขอมูลเชิงปริมาณเก็บรวบรวมดวยแบบสอบถามที่ผานการหา
คุณภาพดานคาความตรงและคาความเชื่อมั่นกับกลุมตัวอยางจํานวน 550 ตัวอยาง ขอมูลเชิงคุณภาพ          
เก็บรวบรวมโดยใชวิธีการประชุม (Meeting) การสัมภาษณเจาะลึก (in depth-interview) การสนทนากลุม
ยอย (focus group)  สถิติที่ใชวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ ไดแก สถิติเชิงพรรณนา การวิเคราะหองคประกอบ
ของตัวแปร การวิเคราะหอิทธิพล และการวิเคราะหสมการโครงสราง (Structural Equation Model--SEM) 
ขอมูลเชิงคุณภาพใชการวิเคราะหเนื้อหา (Content analysis) ผลการวิจัย พบวา นวัตกรรมสถาบันการเงิน
และการตลาดผลิตภัณฑชุมชนแบบบูรณาการ ประกอบดวย (1) ปจจัยสภาพแวดลอมภายใน (2) ปจจัย
สภาพแวดลอมภายนอก (3) ปจจัยการเสริมสรางความเขมแข็งองคกรการเงินชุมชน (4) ปจจัยนวัตกรรม
สถาบันการเงินและการตลาดผลิตภัณฑชุมชนแบบบูรณาการ  ซึ่งจําเปนตองมีระบบเทคโนโลยี/อุปกรณที่
ทันสมัย  มีระบบบัญชี/การเงินที่มาตรฐาน  มีการใชเครื่องมือสื่อสารการตลาดแบบบูรณาการ และมีความ
สะดวก/งายตอการใชบริการของสมาชิกจึงจะกอใหเกิดผลสําเร็จที่สงผลตอสมาชิกสงผลตอคณะกรรมการ และ
สงผลตอผลการดําเนินงาน โดยโมเดลนวัตกรรมตามสมการโครงสรางที่ใชหลักทฤษฎีทางการเงิน และแนวคิด
สวนประสมทางการตลาด 4Ps รวมกับ 4Cs  แบบบูรณาการ มีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษในเกณฑ
ดีมาก มีคา χ2= 292.74 df = 148, P-value=0.05713  χ2/df = 1.98 RMSEA = 0.035 GFI = .96, AGFI 
= .95 ทําใหสงผลตออารมณความรูสึกที่พึงพอใจของสมาชิก (Emotional satisfaction--E1) ในการตัดสินใจ
ซื้อและใชบริการที่เพิ่มขึ้น ซึ่งสงผลสําเร็จในการดําเนินงานที่เปนผลตอบแทนในรูปกําไร (Earnings --E2) 
ดังนั้น ขอคนพบแนวคิดนวัตกรรมเปนสมการเชิงบูรณาการจากการวิจัย 4Ps + 4Cs = 2E  ถือเปนสวนสําคัญ
ของ “นวัตกรรมสถาบันการเงินและการตลาดผลิตภัณฑชุมชนแบบบูรณาการ” ในรูปแบบ CB-mart

คําสําคัญ

นวัตกรรมการเงินและการตลาด   สถาบันการเงินชุมชน  การตลาดผลิตภัณฑชุมชน
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คํานํา-ความเปนมา-หลักการและเหตุผล

ปญหาความยากจนในประเทศกําลังพัฒนาทั่วโลกมีที่มาจากปจจัยหลายประการ แตประการที่
เกี่ยวของดานเศรษฐกิจโดยสวนใหญจะพิจารณาถึงผูที่มีรายไดไมเพียงพอตอความตองการขั้นพื้นฐานในการ
ดํารงชีวิตของประชากรภายในประเทศ หรือการขาดสิทธิและอํานาจทางสังคม รวมทั้งโอกาสในการจะใชสิทธิ
ตอสูกับความยากจนในแตละประเทศที่มีความแตกตางกัน อันเกิดจากการดําเนินชีวิตที่ไมสอดคลองกับสภาพ
ปจจัยแวดลอมในชุมชนของแตละประเทศที่แตกตางกัน จะเห็นไดวาชุมชนของประเทศใดที่ทําลายสิ่งแวดลอม
ธรรมชาติมากปญหาการดําเนินชีวิตของคนในชุมชนจะไดรับผลสะทอนกลับมาที่เปนความทุกขยาก รัฐบาลทุก
ยุคทุกสมัยในประเทศไทยพยายามที่จะหาวิธีการลดการทําลายสิ่งแวดลอม  และกําหนดแนวทางการแกไขอัน
จะนําไปสูการพัฒนาคุณภาพชีวิตและลดความเหลื่อมล้ําของคนในสังคมที่มีการดํารงชีวิตที่แตกตางกันใหมี
ความเปนอยูที่ดีขึ้นกวาเดิมอยางตอเนื่อง รัฐฯ ตองการทําใหความเหลื่อมล้ําทางสังคมและความยากจนลดลง
แตก็ไมสามารถทําใหหมดสิ้นไปได  

จากขอมูลโครงการศึกษาวิจัยประเด็นนโยบายเชิงลึกดานการพัฒนาคุณภาพชีวิตคนและสังคมไทย
ภายใตบริบทการเปลี่ยนแปลงทางวัฒนธรรม และการเปลี่ยนแปลงในโลกยุคใหมหลังวิกฤตเศรษฐกิจของ
สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ (สศช.) โดย Sasin Institute for Global 
Affairs (SIGA) สถาบันบัณฑิตบริหารธุรกิจศศินทรแหงจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย (2554) พบวา ปญหาความ
เหลื่อมล้ําในสังคมไทยเกิดจากปจจัยเกี่ยวของที่สะสมมามากกวา 50 ปในหลายประการ โดยสาเหตุหลักมี      
3 ประการที่มีความเชื่อมโยงซึ่งกันและกัน คือ (1) ความเหลื่อมล้ําดานรายไดและทรัพยสินอันเกิดจากการ
พัฒนาที่มีลักษณะไมสมดุลหรือกระจุกตัวในบางพื้นที่หรือบางสาขาอาชีพ (2) โอกาสที่มีหรือไดรับไมเทาเทียมกัน        
(3) ความสัมพันธเชิงอํานาจที่ไมเทาเทียมกัน  เมื่อพิจารณาจากแนวโนมการแกไขปญหาความเหลื่อมล้ําใน         
นานาประเทศจะพบวาแตละประเทศเนน “การเพิ่มความเทาเทียมกันของโอกาส (equality of 
opportunity)” มากกวาแกไขที่  “ความเทาเทียมกันของรายไดโดยตรง (equity)”

สําหรับปจจัยสําคัญที่จะลดปญหาการดํารงชีวิตที่ไมมีความสมดุลกับสภาพแวดลอมที่สงผลตอรายได
และคุณภาพชีวิตที่มีความเหลื่อมล้ําทางสังคม  คือ ปจจัยในเชิงโอกาส เชน การจัดการระบบการศึกษาและ
เปดโอกาสทางการศึกษาที่มีคุณภาพ การเปดโอกาสใหผูที่ดอยโอกาสกวาสามารถเขาถึงแหลงความรูความ
เขาใจและแหลงเงินทุนที่สรางโอกาสที่แทจริงสําหรับผูที่ดอยโอกาสกวา เพื่อใหสามารถนําเงินมาใชในการ
ประกอบอาชีพที่เทาเทียมกันได สามารถดําเนินการดวยชองทางที่งายและสะดวกยิ่งขึ้นโดยการสงเสริมให
เขาถึงขอมูลขาวสารดวยอุปกรณและเทคโนโลยีที่ทันสมัย เปนตน ดังนั้น การเปดชองทางหรือสรางโอกาส  
ตาง ๆ ใหบุคคลมีโอกาสในการเลื่อนฐานะทางสังคม (social mobility) จะชวยใหคนไดใชศักยภาพที่มีอยูเดิม
ไดอยางเต็มที่ ไมวาจะเปนเรื่องของการศึกษา การลงทุนทางดานเทคโนโลยีที่ทันสมัย ที่สงผลตอการตัดสินใจ
เพื่อการยอมรับของลูกคาผูใชบริการ (Mashhadi, Tofighi, &Salamat, 2007) สําหรับชองทางดานการศึกษา
จะตองใหความสําคัญกับแผนการศึกษาแหงชาติ (ฉบับปรับปรุง พ.ศ.2552 –2559) ตลอดจนสภาพปญหาจาก
การจัดและพัฒนาการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ ซึ่งในระยะเวลาที่ผานมาพบวา ยังมีปญหาที่จําเปนตอง
ปรับปรุงและพัฒนาทั้งดานการสงเสริมโอกาสดานคุณภาพการศึกษาระดับขั้นพื้นฐาน ดานการศึกษาแก
ประชาชน  และดานขีดความสามารถในการแขงขันของประเทศที่ยังอยูในระดับต่ํา ตลอดจนสภาพการบริหาร
และจัดการศึกษาที่ยังตองเพิ่มเติมในดานประสิทธิภาพ (สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา,  2556)  
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         การสรางโอกาสทางการศึกษาและการใหโอกาสสําหรับผูดอยโอกาสในชุมชนจะตองดําเนินการควบคู
กัน โดยพิจารณาถึงแนวทางการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีสมัยใหมซึ่งมีสวนสําคัญตอนักเรียนและประชาชน
โดยทั่วไปหากมีความเกี่ยวของในการสงเสริมการออมในโรงเรียนและชุมชน  การสนับสนุนดานอาชีพที่
สอดคลองกับปจจัยในชุมชน การสรางโอกาสในการเขาถึงแหลงทุนของผูที่ดอยโอกาสกวาใหมีชองทางที่
สามารถเขาถึงแหลงทุนไดมากขึ้น ก็จะสงผลตอการตัดสินใจใชบริการเพิ่มมากขึ้น จึงควรสนับสนุนใหชุมชน
หรือผูที่ดอยโอกาสมีการรวมกันจัดตั้งสถาบันการเงินชุมชนโดยชุมชน เพื่อใหเกิดการบูรณาการเปนนวัตกรรม
ทางการเงินในชุมชนหรือสังคม (social financial innovation) โดยองคกรการเงินชุมชนจะตองมีการใช
เทคโนโลยีที่ทันสมัยในการดําเนินงาน (สายสุนีย  เทพสุขเอี่ยม, 2554) จะเปนแนวทางการดําเนินงานที่งาย
และสะดวกในการใชบริการของชุมชน เพื่อการดํารงชีวิตไปสูการพัฒนาคุณภาพชีวิตที่ดีกวาเดิมของผูที่ขาด
โอกาส หรือผูที่มีรายไดนอย ที่อยูภายใตเสนแหงความยากจนไดมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นกวาเดิมไดอยางมี
กระบวนการและระบบงานที่ชัดเจน

จากการสํารวจภาวะเศรษฐกิจและสังคมของครัวเรือนของสํานักงานสถิติแหงชาติ พบวา กลุมผูมีรายได
นอยหรือคนจนตามแนวทางของธนาคารโลก จะพิจารณาคนที่มีรายไดต่ํากวาเสนความยากจนหรือตนทุน/
คาใชจายปจเจกบุคคลในการไดมาซึ่งอาหารและสินคาบริการขั้นพื้นฐานที่จําเปนในการดํารงชีวิตซึ่งเปนผูที่ไมมี
เครดิต จึงทําใหตองกูเงินนอกระบบโดยมีตนทุนที่สูงกวาหนี้ในระบบ ในบรรดาผูที่สามารถเขาถึงแหลงเงินทุน
ในระบบแตละแหลงจะเปนผูที่ยากจนจํานวนนอยมาก จึงเกิดปญหาการดํารงชีวิตของคนในชุมชนระดับฐาน
รากดานการเปนหนี้นอกระบบเพราะไมสามารถเขาถึงแหลงทุนในระบบได (World Bank., 2011) สําหรับดาน
การประกอบอาชีพที่ไมสอดคลองกับองคความรู และปจจัยสภาพแวดลอมภายในและภายนอกชุมชนที่มีความ
เกี่ยวของกับองคกรการเงินชุมชนดานความพรอมของสมาชิก  ความพรอมของคณะกรรมการ การติดตาม/
ประเมินผลการดําเนินงาน และการกําหนดระเบียบ/ขอบังคับเพื่อเปนแนวทางการดําเนินงาน (ทันฉลองรุงวิทู, 
2550; Edwards & Jumper, 2008;  Falk, 2009) 

ดังนั้น หากองคกรใดที่ขาดความพรอมจําเปนตองใชปจจัยการเสริมสรางความเขมแข็งใหกับองคกร
การเงินชุมชนตามหลักทฤษฎีการเสริมสรางความเขมแข็ง (empowerment theory:, Narayan, 2002) โดย
การฝกอบรมใหความรูแกคณะกรรมการ/พนักงาน/สมาชิก  การจัดระดมทุน  การสงเสริมใหสมาชิกเกิดการ
รวมกลุมอาชีพการจัดสวัสดิการใหแกสมาชิก  และการสรางเครือขายเมื่อองคกรการเงินชุมชนมีความพรอม   
ก็สามารถดําเนินงานใหเกิดรูปแบบสถาบันการเงินที่ทันสมัย มีการใชอุปกรณเทคโนโลยีที่ทันสมัยเพื่อใหเกิด
ความงายและสะดวกตอการใชบริการสําหรับสมาชิกและคณะกรรมการ ทั้งนี้ ในการดําเนินงานดานการเงิน
และการตลาดผลิตภัณฑชุมชนจึงจําเปนตองใชอุปกรณเทคโนโลยีที่ทันสมัยเขามาชวยเพื่อใหเกิดเปนนวัตกรรม
สถาบันการเงินและการตลาดผลิตภัณฑชุมชนแบบบูรณาการ  อันจะสงผลสําเร็จตอสมาชิก สงผลตอ
คณะกรรมการและตอผลการดําเนินงานของสถาบันการเงิน โดยบูรณาการระหวางหลักทฤษฎีทางการเงินและ
การตลาดแบบผสมผสาน โดยการใชระบบเทคโนโลยีสมัยใหมเพื่อใหเกิดนวัตกรรมสถาบันการเงินและ
การตลาดผลิตภัณฑชุมชนแบบบูรณาการ อยางเปนกระบวนการที่ชัดเจนและสามารถแกปญหาหลาย ๆ อยาง
พรอม ๆ กันใหกับสมาชิกหรือชุมชนได
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วัตถุประสงคการวิจัย

เพื่อเสนอนวัตกรรมที่มีความสอดคลองกับสภาพปจจัยภายในและภายนอก  จากการเสริมสรางความ
เขมแข็งองคกรการเงินชุมชนที่สงผลสําเร็จตอสมาชิก คณะกรรมการ และผลการดําเนินงาน สําหรับเผยแพร
ประชาสัมพันธรูปแบบนวัตกรรมสถาบันการเงินและการตลาดผลิตภัณฑชุมชนแบบบูรณาการใหเปนที่รูจักและ
เกิดการถือใชอยางแพรหลาย

วิธีการศึกษา/ ระเบียบการวิจัย
การวิจัยนี้กําหนดเปนแผนการวิจัยแบบผสม (mixed method design) โดยการศึกษาทั้งวิธีเชิง

ปริมาณและเชิงคุณภาพ  วิธีการศึกษาเชิงปริมาณใชแบบแผนการวิจัยที่มีการทดลอง (experimental 
research design) การวิจัยเชิงปริมาณดําเนินการวิจัย 5 ขั้นตอน โดยกําหนดสมมติฐานตามความสัมพันธของ
ตัวแปร แสดงตามภาพ 1 ดังนี้

ภาพ 1: องคประกอบตัวแปรและสมมติฐานการวิจัย

         จากภาพ 1 องคประกอบของตัวแปรและการกําหนดสมมติฐานการวิจัย โดยมีวิธีดําเนินการแตละ
ขั้นตอน ดังนี้
           ขั้นตอนที่ 1 ชวงคิดคนดําเนินการวิจัยเชิงคุณภาพโดยการจัดประชุมกลุมยอยและรวมสนทนาแบบไม
เปนทางการ (focus group) ประชากรเปนตัวแทนจากผูบริหารและพนักงาน ธ.ก.ส. ในสวนงานราชการที่
เกี่ยวของกับสถาบันการเงินชุมชน และคณะกรรมการสถาบันการเงินชุมชน จํานวน 369 แหง (สํานักโครงการ
ธนาคารชุมชน (สธช.) , 2555) โดยคัดเลือกตัวแทนประชากรเพื่อประชุมกลุมยอยและรวมสนทนาแบบไมเปน
ทางการเพื่อระดมและสรุปแนวคิดในการสนับสนุนกรอบแนวคิดการวิจัย จํานวน 50 คน 
            ขั้นตอนที่ 2 ชวงทดลองแนวคิดและปฏิบัติจริง ประชากรเปนตัวแทนจากสถาบันการเงินชุมชน 
จํานวน 6 แหงที่มีความพรอมและความสมัครใจในการดําเนินการทดลองรูปแบบนวัตกรรมสถาบันการเงินและการตลาด
ผลิตภัณฑชุมชนแบบบูรณาการ (สถาบันการเงินหนองโสน จังหวัดพิจิตร/สถาบันการเงินชุมชนตําบลหนองยาง จ.
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อุทัยธานี / สถาบันการเงินชุมชนตําบลบอโพธิ์ จ.พิษณุโลก / สถาบันการเงินชุมชนตําบลหนองปลาปาก จ.หนองคาย / 
สถาบันการเงินชุมชนตําบลโคกภู จ.สกลนคร/ สถาบันการเงินชุมชนตําบลทาลาด จ.หนองบัวลําภู)
            ขั้นตอนที่ 3 ชวงการประเมินผลระหวางการทดลอง ประชากรเปนตัวแทนสถาบันการเงินชุมชน 
จํานวน 6 แหง ที่พรอมและสมัครใจในการดําเนินการทดลองรูปแบบนวัตกรรม (ตามขั้นตอนที่ 2) คณะกรรมการ จํานวน 
55 คน พนักงานสถาบันและพนักงานธนาคารไมนอยกวา จํานวน 20 คน และตัวแทนกลุมสมาชิก จํานวน 475 
คน รวมจํานวน 550 คน ใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการประเมิน
            ขั้นตอนที่ 4 ชวงการนําเสนอนวัตกรรม จากการประเมินผลการทดลอง เพื่อใหผูที่เกี่ยวของไดทราบ
และเขาใจถึงผลการทดลอง ของสถาบันการเงินชุมชน จํานวน 6 แหง ซึ่งเปนผูที่เกี่ยวของกับสถาบันการเงิน
ชุมชน ประกอบดวย สวนงานราชการที่เกี่ยวของ  คณะกรรมการ  และสมาชิกของสถาบันการเงินชุมชน 
ทั้งหมด
           ขั้นตอนที่ 5 ชวงการเผยแพรประชาสัมพันธ ประชากรกลุมเปาหมาย คือ จํานวนสถาบันการเงิน
ชุมชนทั้งหมดที่มีอยูเดิม 369 แหง  และที่มีการจัดตั้งใหมอีกตั้งแต 1 เมษายน 2555 – ปจจุบัน 

การหาคุณภาพเครื่องมือ ผูวิจัยไดทําการหาคาความเที่ยงตรง (Validity) โดยการสอบถามผูเชี่ยวชาญ
จํานวน 5 ทาน ตามเทคนิค IOC (Index of Item Objective Congruence : IOC) โดยขอคําถามทุกขอผาน
เกณฑโดยมีคา IOC มากกวา 0.7 และหาคาเชื่อมั่นดวยสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบัค (Cronbach’s alpha 
coefficient) พบวา คาสัมประสิทธิ์ความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับเทากับ 0.964 ผานเกณฑ โดยคา
สัมประสิทธิ์ความเชื่อมั่นที่คํานวณมีคามากกวาเทากับ 0.80 (กัลยา วานิชยบัญชา, 2551) การวิเคราะหขอมูล
และสถิติที่ใชในการวิจัย ไดแก สถิติเชิงพรรณนาและ การวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory 
Factor Analysis : CFA) การวิเคราะหเสนทางอิทธิพลเชิงสาเหตุ (Path Analysis) และการวิเคราะหโมเดล
สมการโครงสราง (Structural Equation Modeling--SEM)

ผลการศึกษา

สรุปผลการวิจัยนวัตกรรมสถาบันการเงินและการตลาดผลิตภัณฑชุมชนแบบบูรณาการ ประกอบดวย 
3  สวนดังนี้

สวนที่ 1 สรุปผลคุณลักษณะทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม
สภาพขอมูลทั่วไปและคุณสมบัติของผูตอบแบบสอบถาม พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ เปน

เพศชาย จํานวน 425 คน คิดเปนรอยละ 77.3 ของจํานวนผูตอบแบบสอบถาม สวนใหญมีระดับการศึกษา    
ไมเกินมัธยมศึกษาตอนปลาย จํานวน 410 คน คิดเปนรอยละ 74.5 โดยเปนตัวแทนคณะกรรมการกลุมสมาชิก
สังกัดสถาบันการเงินชุมชนมากที่สุด จํานวน 208 คน คิดเปนรอยละ 37.8 มีระยะเวลาการดํารงตําแหนงตั้งแต 
1 – 2 ป จํานวน 371 คน คิดเปนรอยละ 67.5 สถาบันการเงินชุมชนโดยสวนใหญจัดตั้งมาแลวเปนระยะไมเกิน 
2 ป คิดเปนรอยละ 46.5

           สวนที่ 2 พบวา ปจจัยสภาพแวดลอมภายในที่เกี่ยวของกับองคกรการเงินชุมชน ตัวแปรความพรอม
ของสมาชิกมีคาเฉลี่ยสูงสุด เทากับ 3.64 ปจจัยสภาพแวดลอมภายนอกที่เกี่ยวของกับองคกรการเงินชุมชน   
ตัวแปรองคกรของรัฐและเอกชนที่เกี่ยวของมีคาเฉลี่ยสูงสุด เทากับ 3.48 สําหรับปจจัยการเสริมสรางความ
เขมแข็งใหกับองคกรการเงินชุมชน ตัวแปรการสรางเครือขายมีคาเฉลี่ยสูงสุด เทากับ 3.60 สวนองคประกอบ
ของนวัตกรรมสถาบันการเงินชุมชนและการตลาดผลิตภัณฑชุมชน พบวา ตัวแปรความสะดวก/งายในการใช
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บริการมีคาเฉลี่ยสูงสุด เทากับ 3.69 สําหรับผลสําเร็จของนวัตกรรมสถาบันการเงินและการตลาดผลิตภัณฑ
ชุมชนแบบบูรณาการ ตัวแปรผลสําเร็จตอสมาชิกมีคาเฉลี่ยสูงสุด เทากับ 3.49 

 การพิจารณาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของตัวแปรตาง ๆ ที่ใชในการวิจัย พบวา อยูในชวง 0.76 - 0.97  
ซึ่งมีคาไมเกิน 1  แสดงวาขอมูลที่ไดมีการกระจายปานกลาง (บุญชม  ศรีสะอาด,  2548 : 97) เมื่อพิจารณาคา
ความเบและความโดง พบวา ตัวแปรทั้งหมดมีคาความเบอยูในชวง -0.85 ถึง – 0.17 สวนใหญมีคาอยูใน   ชวง
ลบ (skewed to the left หรือ negative skew, Mean < Median < Mode) แสดงวาตัวแปรมีการแจกแจง
แบบเบซาย เปนคาที่บวก/ลบไมเกิน 2 ถือวาเปนคาที่อยูในเกณฑยอมรับไดที่ระดับความเชื่อมั่น .05 (Hair 
&etal, 2006) โดยคาสถิติพื้นฐานของตัวแปรสังเกตได จํานวน  19  ตัว มีเกณฑแปลผลคาเฉลี่ยในระดับมาก 

สวนที่ 3 ผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันและอิทธิพลของตัวแปรที่มีตอผลสําเร็จของ
นวัตกรรม  จากองคประกอบสภาพแวดลอมภายใน สภาพแวดลอมภายนอก การเสริมสรางความเขมแข็ง
องคกรการเงินชุมชน นวัตกรรมสถาบันการเงินและการตลาด และผลสําเร็จนวัตกรรมสถาบันการเงินและ
การตลาด พบวา มีคาน้ําหนักองคประกอบดังแสดงตามภาพ 2 และตาราง 1 ดังนี้

ภาพ 2  โมเดลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันของปจจัยที่สงผลตอนวัตกรรมและผลสําเร็จ
นวัตกรรมสถาบันการเงินและการตลาดผลิตภัณฑชุมชนแบบบูรณาการ
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ตาราง 1
คาน้ําหนักองคประกอบของตัวแปรสังเกตไดและ คาสัมประสิทธิ์คะแนนองคประกอบ

องคประกอบของตัวแปร
น้ําหนักองคประกอบ สปส.

คะแนน
องคประกอบ

B
(λ)

b SE t R2

1.  สภาพแวดลอมภายในที่เกี่ยวของ (INTERON)
   -  ความพรอมสมาชิก (MEMREA) .57* .49 .04 12.06 .32 .14
   -  ความพรอมคณะกรรมการ  (COMREA) .75* .66 .05 13.25 .56 .61
   -  ระเบียบ/ขอบังคับ  (REGUL) .82* .73 .04 16.49 .68 .54
  -  การติดตามประเมินผล (FOLLO) .39* .32 .04 8.27 .16 .10
2.  สภาพแวดลอมภายนอกที่เกีย่วของ 
(EXTERON)
   -  นโยบายของรัฐ (POLICY) .71* .61 .04 15.68 .51 .49
   -  องคกรของรัฐและเอกชนที่เกี่ยวของ (REALT) .78* .72 .04 16.62 .61 .42

   -  เศรษฐกิจชุมชน  (ECONC) .66* .61 .05 13.30 .44 .22
3.  การเสริมสรางความเขมแข็งองคกรการเงินชุมชน
 (EMPOWER)

   -  การฝกอบรมใหความรู (TRAIN) .70* .75 - - .49 .11
   -  การรวมกลุมสรางอาชีพ  (GROUP) .71* .75 .04 18.12 .50 .24
   -  การจัดระดมทุน  (FUND) .69* .77 .06 12.53 .48 .14
   -  การจัดสวัสดิการแกสมาชิก (WELF) .88* .90 .07 12.90 .77 .59
   -  การสรางระบบเครือขาย (NETWOK) .58* .51 .05 11.22 .34 .18

4.  นวัตกรรมสถาบันการเงินและการตลาด 
(INNOVAT)
-  อุปกรณเทคโนโลยีที่ทันสมัย (TECNO) .91* .86 - - .82 .53
   -  ระบบบัญชี/การเงินที่มาตรฐาน (ACCOUN) .81* .75 .03 26.75 .66 .10
   -  การใชเครื่องมือสื่อสารการตลาด  (IMC) .81* .81 .04 19.79 .65 .30
-  ความสะดวก/งายในการใชบริการ (EACY) .70* .67 .04 16.46 .49 .13
5.  ผลสําเร็จนวัตกรรมสถาบันการเงินและการตลาด  (SUCCES)
-  ผลสําเร็จตอสมาชิก (OMEMR) .60* .56 - - .36 .28
    -  ผลสําเร็จตอคณะกรรมการ (OCOMR) .68* .65 .06 10.67 .46 .34

    -  ผลสําเร็จตอการดําเนินงาน  (OOPER) .66* .64 .06 10.54 .43 .31

*P<0.05, **P<0.01

จากตาราง 1 ผลการวิเคราะหองคประกอบปจจัยสภาพแวดลอมภายในที่เกี่ยวของกับองคกรการเงิน
ชุมชน พบวา ตัวแปรระเบียบ/ขอบังคับมีคาน้ําหนักองคประกอบมาตรฐาน (λ) เทากับ 0.82 และมีคาความ
แปรผันรวม (R2) รอยละ 68 โดยองคประกอบปจจัยสภาพแวดลอมภายในที่เกี่ยวของกับองคกรการเงินชุมชน 
พบวา ตัวแปรองคกรของรัฐบาลและเอกชนที่เกี่ยวของมีคาน้ําหนักองคประกอบมาตรฐาน (λ) เทากับ 0.78  

ตาราง 1(ตอ)
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และมีความแปรผันรวม(R2) รอยละ 61 สวนผลการวิเคราะหองคประกอบปจจัยการเสริมสรางความเขมแข็ง
องคกรการเงินชุมชน พบวา ตัวแปรการจัดสวัสดิการใหแกสมาชิกที่มีคาน้ําหนักองคประกอบมาตรฐาน (λ) 
เทากับ 0.88  และมีความแปรผันรวม(R2) รอยละ 77สําหรับ องคประกอบปจจัยนวัตกรรมสถาบันการเงินและ
การตลาดผลิตภัณฑชุมชนแบบบูรณาการพบวาตัวแปรอุปกรณเทคโนโลยีที่ทันสมัยที่มีคาน้ําหนักองคประกอบ
มาตรฐานเทากับ 0.91 และมีความแปรผันรวม (R2) รอยละ 82 และ องคประกอบปจจัยผลสําเร็จนวัตกรรม
สถาบันการเงินและการตลาดผลิตภัณฑชุมชนแบบบูรณาการ พบวาผลสําเร็จนวัตกรรมสถาบันการเงินและ
การตลาดผลิตภัณฑชุมชนแบบบูรณาการ ตัวแปรผลสําเร็จตอคณะกรรมการที่มีคาน้ําหนักองคประกอบ
มาตรฐานเทากับ 0.68 และมีคาความแปรผันรวม(R2) รวมกันกับองคประกอบผลสําเร็จนวัตกรรมสถาบัน
การเงินและการตลาดผลิตภัณฑชุมชนแบบบูรณาการ รอยละ 46 โดยมีคาอิทธิพลของตัวแปรที่มีตอผลสําเร็จ
ของนวัตกรรมที่เปนอิทธิพลทางตรงและอิทธิพลทางออมของตัวแปรตอผลสําเร็จนวัตกรรมสถาบันการเงินและ
การตลาดผลิตภัณฑชุมชนแบบบูรณาการ พบวาตัวแปรดังกลาวไดรับอิทธิพลทางตรงจากปจจัยสภาพแวดลอม
ภายนอกที่เกี่ยวของกับองคกรการเงินชุมชน และปจจัยการเสริมสรางความเขมแข็งองคกรการเงินชุมชนและ
นวัตกรรมสถาบันการเงินและการตลาดผลิตภัณฑชุมชนแบบบูรณาการโดยมีขนาดอิทธิพลเทากับ 0.29 , 0.57 
และ  - 0.16  ตามลําดับ ซึ่งเปนคาอิทธิพลที่มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  
             นอกจากนั้น ผลสําเร็จของนวัตกรรมสถาบันการเงินและการตลาดผลิตภัณฑชุมชนแบบบูรณาการ
ไดรับอิทธิพลทางออมจากสภาพแวดลอมภายในและภายนอกที่เกี่ยวของกับองคกรการเงินชุมชน และการ
เสริมสรางความเขมแข็งองคกรการเงินชุมชนโดยมีขนาดอิทธิพลเทากับ 0.19 , 0.13 และ 0.04 ตามลําดับ ซึ่ง
เปนคาอิทธิพลที่มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ขอคนพบดังกลาวเปนไปตามสมมติฐานการวิจัยที่ไดกําหนดไว
ตามกรอบแนวคิด  จึงยอมรับตามสมมติฐานทุกขอ โดยแสดงผลของการวิเคราะหตามคาสถิติเปนคาขนาด
อิทธิพลทั้งทางตรงและทางออม และอิทธิพลรวม ตามภาพ 3 และ ตาราง 2 ดังนี้

ภาพ 3  คาน้ําหนักอิทธิพลของตัวแปรที่สงผลตอนวัตกรรมและผลสําเร็จของนวัตกรรม
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ตาราง 2 สรุปผลการตรวจสอบสมมติฐานของการวิจัยและเสนแสดงความสัมพันธของตัวแปร
สมมติฐานการวิจัย ยอมรับ ไมยอมรับ
สมมติฐานการวิจัยขอที่ 1 (H1)
สมมติฐานการวิจัยขอที่ (H1 a) , (H1 b) และ (H1 c )

ยอมรับทุกขอ -

สมมติฐานการวิจัยขอที่ 2 (H2) 
สมมติฐานการวิจัยขอที่ (H2 a), (H2 b)และ (H2 c)

ยอมรับทุกขอ -

สมมติฐานการวิจัยขอที่ 3 (H3)
สมมติฐานการวิจัยขอที่ (H3 a), (H3 b)และ (H3 c)

ยอมรับทุกขอ -

สมมติฐานการวิจัยขอที่ 4  (H4)
สมมติฐานการวิจัยขอที่ 4  (H4 a), (H4 b)

ยอมรับทุกขอ -

สมมติฐานการวิจัยขอที่ 5  (H5) ยอมรับ -

บทสรุป

ขอคนพบใหมในงานวิจัยนี้เปนแนวคิดสมการ 4P’s + 4C’s  =  ผลตอบแทนที่เกิดขึ้นจากอารมณ
ความรูสึกที่พึงพอใจตอการใชบริการ (2E)  ซึ่งหมายถึงการใชสวนประสมทางการตลาด 4P รวมกับ 4C จะ
สงผลตออารมณความรูสึกที่พึงพอใจของสมาชิก (emotional  satisfaction--E1)  และการเกิดผลตอบแทนที่
ไดรับจากการดําเนินงาน (earning--E2) ดังนั้น 4P + 4C = 2E ถือเปนขอคนพบแนวคิดสมการเชิงบูรณาการ
จากการวิจัย “นวัตกรรมสถาบันการเงินและการตลาดผลิตภัณฑชุมชนแบบบูรณาการ”ซึ่งเปนไปตามหลัก
แนวคิดนวัตกรรม  จากหลักทฤษฎีดานการเงินบูรณาการดวยหลักแนวคิดสวนประสมทางการตลาด (4P’s + 
4C’s)  และหลักแนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการยอมรับนวัตกรรมที่จําเปนตองใชเทคโนโลยีที่ทันสมัยในการ
ปฏิบัติงาน โดยเปนนวัตกรรมการดําเนินงานในรูปแบบ CB-mart (สถาบันการเงินชุมชนที่ตองดําเนินงาน
ควบคูกับธุรกิจรานคาที่เกี่ยวของกับผลิตภัณฑชุมชน หรือ Community Bank Mart)  แสดงคาความสัมพันธ
ของตัวแปรตามขอคนพบนวัตกรรมสถาบันการเงินและการตลาดผลิตภัณฑชุมชนแบบบูรณาการ (CB-mart)  
ตามภาพ 4 ดังนี้
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การนําผลงานวิจัยไปประยุกตใช

1. การประยุกตผลงานวิจัยใหสอดรับกับยุทธศาสตรการศึกษา พ.ศ.2556–2558 โดย
1) การจัดทําแผนการสอนของครูผูสอนที่มีการสอดแทรกการสรางวินัยการออมเงินของนักเรียน  

การวางแผนการใชเงินของนักเรียนใหจํานวนเงินที่นักเรียนไดรับและจํานวนเงินที่ตองใชมีความ
สอดคลองสมดุลตามหลักแนวคิดเศรษฐกิจแบบพอเพียง โดยตองใหนักเรียนจัดสรรการออมไว
กอนเปนอันดับแรก แลวจึงจัดสรรเปนรายจายจากจํานวนเงินสวนที่เหลือของยอดรายรับทั้งหมด

2) กําหนดใหนักเรียนจัดตั้งกลุมเงินออม  และกลุมพัฒนาผลิตภัณฑจากวัสดุเหลือใชในโรงเรียน เชน 
กลองนม  หลอดกาแฟ สรางเสริมแนวคิดเปนผลิตภัณฑที่สามารถจําหนายไดเพื่อใหนักเรียนไดมี
รายไดเสริมระหวางการเรียนและฝกแนวคิดสูการสรางสิ่งประดิษฐดานอาชีพ โดยครูตองจัด
กิจกรรมระดมแนวคิดของนักเรียนเพื่อแปลงแนวคิดจากภาควิชาการไปสูภาคปฏิบัติที่ชัดเจน ถือ
เปนกลไกที่สําคัญในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย เพื่อเปนฐานการนําไปสูการสรางทุนปญญาของ
ชาติที่สงผลตอการพัฒนาระบบการศึกษาที่แทจริง

2. การประยุกตใชในลักษณะอื่นๆ 
          กําหนดใหนักเรียนรวมกันจัดตั้งธนาคารโรงเรียนเพื่อนํากิจกรรมตามขอ 1) ตามรูปแบบสถาบัน
การเงินและการตลาดผลิตภัณฑของนักเรียนตามรูปแบบ CB-mart รวมกับธนาคาร (ธ.ก.ส.) ไดทุกสาขา     
ทั่วประเทศ

ภาพ 4  โมเดลนวัตกรรมสถาบันการเงินและการตลาดผลิตภัณฑชุมชนแบบบูรณาการที่นําไปสูการสราง
ความสําเร็จธุรกิจชุมชนแบบบูรณาการ

 สภาพแวดลอม
     ภายในที่เกี่ยวของ

     ภายนอก
 สภาพแวดลอม

     ที่เกี่ยวของ

     การเสริมสราง
     ความเขมแข็ง

     นวัตกรรม

     นวัตกรรม
     ผลสําเร็จ



188 การประชุมทางวิชาการ การวิจัยทางการศึกษาระดับชาติ ครั้งที่ 15 “การศึกษาเพื่ออนาคตประเทศไทย”

ความพรอมในการพัฒนาบัณฑิตของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนในประเทศไทยเพื่อรองรับ
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน
The Readiness of the Development of Graduates in the Private Higher Education Institutions 
in Thailand to Support the ASEAN Economic Community
ผูชวยศาสตราจารย ดร. สุบิน ยุระรัช 
วิทยาลัยบัณฑิตศึกษาดานการจัดการ มหาวิทยาลัยศรีปทุม

ปที่ทําวิจัยเสร็จ 2554

บทคัดยอ

การวิจัยเชิงสํารวจเรื่องนี้ออกแบบโดยใชวิธีการวิจัยแบบผสมโดยมีวัตถุประสงค 3 ขอ คือ (1) เพื่อ
สํารวจอาชีพและคุณลักษณะของบัณฑิตที่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนคาดหวัง (2) เพื่อสํารวจความพรอมของ
สถาบันอุดมศึกษาเอกชนในประเทศไทยในการพัฒนาบัณฑิตเพื่อรองรับการเปดเสรีของประชาคมเศรษฐกิจ
อาเซียน และ (3) เพื่อวิเคราะหความตองการจําเปนในการพัฒนาบัณฑิต และจัดทําขอเสนอแนะเชิงนโยบาย
ในการผลิตและพัฒนาบัณฑิตใหตอบสนองตอการเปดเสรีของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน กลุมตัวอยาง คือ 
สถาบันอุดมศึกษาเอกชน จํานวน 55 แหง โดยกลุมผูใหขอมูลสําคัญ คือ ผูแทนสถาบันอุดมศึกษาเอกชน และ
ผูแทนสถานทูตในประเทศกลุมอาเซียน เครื่องมือวิจัยมี 3 ประเภท ไดแก (1) แบบบันทึกการสังเคราะห
เอกสาร (2) แบบสัมภาษณเชิงลึก และ (3) แบบสอบถาม โดยมีระยะเวลาดําเนินการวิจัย 9 เดือน สถิติที่ใชใน
การวิเคราะหขอมูล ไดแก ความถี่ รอยละ คาเฉลี่ยเลขคณิต และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัย พบวา 

1. อาชีพที่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนคาดหวัง มีจํานวน 16 สาขา สวนคุณลักษณะของบัณฑิตที่
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนคาดหวัง มีจํานวน 3 ดาน 26 คุณลักษณะ ไดแก (1) ดานพุทธิพิสัย จํานวน 12 
คุณลักษณะ (2) ดานจิตพิสัย จํานวน 8 คุณลักษณะ และ (3) ดานทักษะพิสัย จํานวน 6 คุณลักษณะ

2. สถาบันอุดมศึกษาเอกชนในประเทศไทยมีความพรอมรอยละ 49.48 ในการพัฒนาบัณฑิตเพื่อ
รองรับประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ไดแก (1) ดานอาชีพ มีความพรอมรอยละ 30.91  (2) ดานคุณลักษณะ
ของบัณฑิต มีความพรอมรอยละ 64.34  (ดานพุทธิพิสัย รอยละ 61.82 ดานจิตพิสัย รอยละ 58.86 และดาน
ทักษะพิสัย รอยละ 76.6 7) และ (3) ดานกิจกรรมการผลิตและพัฒนาคุณภาพบัณฑิต มีความพรอมรอยละ 
53.20  (ดานสิ่งสนับสนุนการเรียนรู รอยละ 59.40 ดานหลักสูตร รอยละ 54.60 ดานการเรียนการสอน     
รอยละ 52.60 ดานอาจารยและบุคลากร รอยละ 51.80 และดานการแนะแนวอาชีพและการทํางานใน
ประเทศกลุมอาเซียน รอยละ 48) 

3. ความตองการจําเปนในการพัฒนาคุณภาพบัณฑิตมี 3 ดาน โดยเรียงตามอันดับความสําคัญจาก
มากไปหานอย ไดแก (1) ความตองการจําเปนดานอาชีพ (2) ความตองการจําเปนดานกิจกรรมการผลิตและ
พัฒนาคุณภาพบัณฑิต และ (3) ความตองการจําเปนดานคุณลักษณะของบัณฑิต สําหรับขอเสนอแนะเชิง
นโยบายสําหรับผูบริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชนในการผลิตและพัฒนาบัณฑิตที่ตอบสนองตอการเปดเสรีของ
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนมีจํานวน 9 ขอ
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คําสําคัญ

คุณลักษณะของบัณฑิต สถาบันอุดมศึกษาเอกชน ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ความตองการจําเปน

คํานํา-ความเปนมา-หลักการและเหตุผล

สถาบันอุดมศึกษาไมวาจะอยูภายใตสังกัดใดและอยูในกลุมสถาบันใด ตางก็มีเปาหมายเดียวกัน คือ 
การมุงผลิตบัณฑิตใหมีคุณภาพเพื่อตอบสนองตอความตองการกําลังคนของประเทศ ในปจจุบัน คุณภาพ
บัณฑิตซึ่งเปนผลผลิตของสถาบันอุดมศึกษาของประเทศไทยวัดได 3 มิติ ประกอบดวย (1) คุณภาพบัณฑิตตาม
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ (Thai Qualifications Framework for Higher Education; 
TQF: HEd) (2) คุณภาพบัณฑิตตามมาตรฐานการอุดมศึกษา (กระทรวงศึกษาธิการ, 2549) และ (3) คุณภาพ
บัณฑิตตามตัวบงชี้คุณภาพบัณฑิตของหนวยงานตนสังกัดและองคกรประเมิน ประกอบดวย สํานักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการ
มหาชน) (สมศ.) และสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ สวนคุณภาพบัณฑิตตามมุมมองของสมาคม
ประชาชาติแหงเอเชียตะวันออกเฉียงใตหรืออาเซียน (Association of South East Asian Nations: ASEAN) 
และประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (ASEAN Economic Community: AEC) พบวา ยังไมมีการศึกษา 

การประกันคุณภาพบัณฑิตมีความสําคัญ ในคูมือการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา
ระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2553 (สกอ., 2553) ไดชี้ใหเห็นวา การพัฒนาคุณภาพบัณฑิตมีความสําคัญในระดับชาติ
และนานาชาติเนื่องดวยเหตุผล 4 ประการ ไดแก  (1) คุณภาพของสถาบันอุดมศึกษาและบัณฑิตมีแนวโนมที่
จะมีความแตกตางกันมากขึ้น ซึ่งจะกอใหเกิดผลเสียแกประเทศไทยโดยรวมในระยะยาว (2) มีการแขงขันกัน
ในเชิงคุณภาพของการจัดการศึกษาและคุณภาพของบัณฑิตทั้งภายในประเทศและภายนอกประเทศมากขึ้น
(3) สถาบันอุดมศึกษามีความจําเปนที่จะตองมีการพัฒนาองคความรูใหเปนสากลเพื่อใหไดรับการยอมรับจาก
นานาชาติมากขึ้น และ (4) สถาบันอุดมศึกษามีความจําเปนที่จะตองสรางความมั่นใจใหแกสังคมวาสามารถ
ผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพ นอกจากนี้ ในคูมือดังกลาวไดอธิบายความสําคัญของการพัฒนาคุณภาพบัณฑิตไว
เพิ่มเติมอีก 2 ประการ คือ (1) ความทาทายของโลกาภิวัตนตอการอุดมศึกษา ในประเด็นการบริการการศึกษา
ขามพรมแดน และการเคลื่อนยายนักศึกษาและบัณฑิต อันเปนผลจากการรวมตัวของประเทศในภูมิภาค
อาเซียน และ (2) สถาบันอุดมศึกษามีความจําเปนที่จะตองสรางความมั่นใจแกสังคมวาสามารถพัฒนา      
องคความรูและผลิตบัณฑิตเพื่อตอบสนองตอยุทธศาสตรการพัฒนาประเทศใหมากขึ้น ไมวาจะเปนการสราง
ขีดความสามารถในการแขงขันระดับสากล การพัฒนาภาคการผลิตทั้งอุตสาหกรรมและบริการ การพัฒนา
อาชีพ การพัฒนาคุณภาพชีวิต และความเปนอยูระดับทองถิ่นและชุมชน

ในป พ.ศ. 2558 ประเทศสมาชิกในอาเซียน 10 ประเทศ ไดแก ไทย สิงคโปร มาเลเซีย อินโดนีเซีย 
ฟลิปปนส บรูไน เวียดนาม พมา จะรวมกันเปนประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (ASEAN Economic 
Community: AEC) และจะมีประชากรรวมกันประมาณ 590 ลานคน (ASEAN, 2010) หลังจากการรวมตัว
เปนประชาคมแลว อาเซียนจะกลายเปนตลาดและฐานการผลิตเดียว (Single market and production 
base) และมีการเคลื่อนยายสินคา บริการ การลงทุน เงินทุน และแรงงานมีฝมือระหวางกันอยางเสรี ซึ่งการ
ผลิตและพัฒนาบัณฑิตสูตลาดแรงงานของประเทศไทยตองคํานึงถึงตลาดในประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนดวย 
(ชินวรณ บุณยเกียรติ, 2553) ดังนั้น การพัฒนาคุณภาพบัณฑิตนอกจากจะตอบสนองตอคุณภาพบัณฑิตตาม
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ มาตรฐานการอุดมศึกษา และตัวบงชี้คุณภาพบัณฑิตของ
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หนวยงานตนสังกัดและองคกรประเมินแลว ยังจะตองผลิตและพัฒนาบัณฑิตใหสอดคลองกับความตองการของ
ตลาดในประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน

สกอ. ในฐานะหนวยงานตนสังกัดของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนทุกแหง มีนโยบายที่ชัดเจนที่จะพัฒนา
บัณฑิตใหตอบสนองตอความทาทายของโลกาภิวัตนที่มีตอการอุดมศึกษา อันเปนผลมาจากการรวมตัวของ
ประเทศในภูมิภาคอาเซียน และสถาบันอุดมศึกษามีความจําเปนที่จะตองสรางความมั่นใจใหแกสังคมวา
สามารถผลิตและพัฒนาบัณฑิตไดอยางมีคุณภาพเพื่อตอบสนองตอยุทธศาสตรของการพัฒนาประเทศไทยที่มุง
สรางขีดความสามารถในการแขงขันระดับสากล (สกอ., 2553) คณะผูวิจัยจึงมีความสนใจที่จะสํารวจความ
พรอมในการพัฒนาบัณฑิตของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนในประเทศไทย เพื่อนํามาใชเปนแนวทางในการ
กําหนดนโยบายคุณภาพและปรับปรุงแผนการผลิตและพัฒนาบัณฑิตเพื่อใหรองรับกับความตองการของ
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนที่กาลังจะเกิดขึ้นในป พ.ศ. 2558 ตอไป

วัตถุประสงคการวิจัย
1. เพื่อสํารวจอาชีพและคุณลักษณะของบัณฑิตที่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนคาดหวัง
2. เพื่อสํารวจความพรอมของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนในประเทศไทยในการพัฒนาบัณฑิตเพื่อรองรับการ

เปดเสรีของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน
3. เพื่อวิเคราะหความตองการจําเปนในการพัฒนาบัณฑิต และจัดทําขอเสนอแนะเชิงนโยบายในการผลิตและ

พัฒนาบัณฑิตใหตอบสนองตอการเปดเสรีของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน

วิธีการศึกษา/ ระเบียบการวิจัย
การวิจัยเรื่องนี้เปนการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research) มุงเนนเก็บรวบรวมขอมูล 2 ประเภท คือ

ขอมูลเชิงปริมาณ (Quantitative data) และขอมูลเชิงคุณภาพ (Qualitative data) โดยขอบขายของขอมูลที่
ศึกษามาจาก 3 แหลง ไดแก (1) ขอมูลจากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ (2) ขอมูลจากการ
สัมภาษณผูแทนของประเทศสมาชิกในกลุมอาเซียน และ (3) ขอมูลจากสถาบันอุดมศึกษาเอกชนในประเทศ
ไทยเกี่ยวกับความพรอมในการผลิตและพัฒนาคุณภาพบัณฑิต
         1. หนวยวิเคราะห (Unit of analysis) คือ สถาบันอุดมศึกษา กลุมตัวอยาง คือ สถาบันอุดมศึกษา
เอกชนในประเทศไทยที่เปดสอนในระดับปริญญาตรี จานวน 55 แหง ที่มาจากสถาบันอุดมศึกษาเอกชน
จํานวน 68 แหง (รอยละ 80.88) และใหสถาบันอุดมศึกษาเอกชนแตละแหงพิจารณาคัดเลือกผูใหขอมูลสําคัญ
(Key informant) โดยใชเทคนิคกลุมรูชัด (Known Group Technique) 
         คณะผูวิจัยไดเก็บรวบรวมขอมูลเพิ่มเติมจากกลุมผูใหขอมูลสําคัญ คือ ผูแทนประเทศสมาชิกในอาเซียน
5 ประเทศ ไดแก มาเลเซีย อินโดนีเซีย ฟลิปปนส กัมพูชา และลาว โดยการติดตอผานสถานฑูตของแตละ
ประเทศ และใชวิธีการสัมภาษณเชิงลึก (In-depth Interview) ดวยวิธีการจับคูสัมภาษณ (Team up and 
pair off) โดยนักวิจัย 2 คนเดินทางไปสถานทูต 1 แหง เพื่อชวยกันสัมภาษณ เก็บรวบรวมขอมูลที่เปนเอกสาร
และตรวจทานขอมูล
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         2. การศึกษาวิจัย แบงเปน 2 ระยะ ไดแก ระยะที่ 1 การสํารวจ (Survey) และระยะที่ 2 การวิเคราะห
(Analysis) สําหรับระยะที่ 1 ประกอบดวย การสํารวจอาชีพและการศึกษาคุณลักษณะของบัณฑิตที่ประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียนคาดหวัง สวนการศึกษาในระยะที่ 2 ประกอบดวย การวิเคราะหความตองการจําเปนในการ
ผลิตและพัฒนาบัณฑิต และการจัดทําขอเสนอแนะเชิงนโยบายสําหรับผูบริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชนใน
ประเทศไทยในการผลิตและพัฒนาบัณฑิตใหตอบสนองตอการเปดเสรีของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน
         3. เครื่องมือวิจัยมี 3 ประเภท คือ (1) แบบบันทึกการสังเคราะหเอกสาร (2) แบบสัมภาษณเชิงลึก และ
(3) แบบสอบถาม โดยเครื่องมือวิจัยดังกลาวนํามาตรวจสอบคุณภาพดานความตรงเชิงเนื้อหา (Content 
validity) ดวยคาดัชนีของความสอดคลอง (Index of Item-Objective Congruence: IOC) ผลการวิเคราะห
พบวา IOC มีคาอยูระหวาง 0.66-1.00 สวนมาตรประมาณคาในแบบสอบถามนํามาตรวจสอบคุณภาพดาน
ความเที่ยงแบบความสอดคลองภายใน (Internal consistency reliability) ดวยคาสัมประสิทธิ์แอลฟา
ของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient: α) ผลการวิเคราะหพบวา ระดับการปฏิบัติในปจจุบัน
(What is) ไดคา α=0.96 สวนระดับความพรอมในป พ.ศ. 2558 (What should be) ไดคา α=0.98
         4. สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล แบงตามระยะของการวิจัย ไดแก
          ระยะที่ 1 การสํารวจ ดําเนินการใน 2 รูปแบบ คือ (1) การศึกษาขอมูลจากเอกสารและงานวิจัยที่
เกี่ยวของ และ (2) การสัมภาษณผูแทนประเทศในอาเซียน เกี่ยวกับอาชีพที่คาดหวังหรือกําลังเปนที่ตองการ
ของตลาดแรงงานในป พ.ศ. 2558 โดยขอมูลจากการสังเคราะหเอกสารและผลการสัมภาษณเปนขอมูลเชิง
คุณภาพ ดังนั้น จึงวิเคราะหขอมูลโดยใชวิธีการวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis) และนําผลการวิเคราะห
มาจัดกลุมตามประเด็นที่ตองการศึกษา (Qualitative themes) โดยใชความถี่ (Frequency) และรอยละ
(Percent) สําหรับสถิติที่ใชในการสํารวจความพรอมดานอาชีพและคุณลักษณะของบัณฑิต ไดแก ความถี่และ
รอยละ สวนความพรอมดานการจัดกิจกรรมการผลิตและพัฒนาคุณภาพบัณฑิต ไดแก คาเฉลี่ยเลขคณิต
(Arithmetic mean) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) 
         ระยะที่ 2 การวิเคราะห ใชเทคนิคการประเมินความตองการจําเปนที่อิงโมเดลความแตกตาง
(Discrepancy model) (สุวิมล วองวาณิช, 2550) สําหรับความตองการจําเปนดานอาชีพและความตองการ
จําเปนดานคุณลักษณะของบัณฑิต ใชวิธีการเปรียบเทียบคารอยละและคํานวณหาคาความแตกตางของรอยละ
ระหวางสภาพที่เปนจริง (% ความพรอมของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนในปจจุบัน) และสภาพที่คาดหวัง
(กําหนดใหเปน 100 %) สวนความตองการจําเปนดานกิจกรรมการผลิตและพัฒนาคุณภาพบัณฑิต ใชวิธีการ
เปรียบเทียบคาเฉลี่ยจากผลการประเมินโดยใชมาตรประมาณคา 6 ระดับ และคํานวณหาคาความแตกตางของ
คาเฉลี่ยระหวางระดับการปฏิบัติในปจจุบันและระดับความคาดหวังในป พ.ศ. 2558 และแปลงคาเฉลี่ยใหเปน
คารอยละโดยการเทียบบัญญัติไตรยางค และหลังจากไดความตองการจําเปนครบถวนทั้ง 3 ดานแลว นําคา
ความแตกตาง (คารอยละ) มาจัดเรียงลําดับจากคามากที่สุดไปหาคานอยที่สุดเพื่อจัดอันดับความสําคัญของ
ความตองการจําเปน (Needs priority)

ผลการศึกษา

1. อาชีพที่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนคาดหวัง มีจํานวน 16 สาขาอาชีพ เรียงตามลําดับ ไดแก 
แพทย ทันตแพทย พยาบาล นักสํารวจทรัพยากรธรรมชาติ ผูเชี่ยวชาญดานการประมง นักเทคโนโลยีการ
อาหาร วิศวกร สถาปนิก ผูประกอบอาชีพดานบริการทองเที่ยว มัคคุเทศก พนักงานโรงแรม/รานอาหาร นัก



192 การประชุมทางวิชาการ การวิจัยทางการศึกษาระดับชาติ ครั้งที่ 15 “การศึกษาเพื่ออนาคตประเทศไทย”

บัญชี นักธุรกิจ/นักลงทุน/เจาของกิจการ นักกฎหมาย ทนายความ และนักสิทธิมนุษยชน สวนคุณลักษณะ
ของบัณฑิตที่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนคาดหวัง มีจํานวน 26 คุณลักษณะ ไดแก

(1) ดานพุทธิพิสัย มีจํานวน 12 คุณลักษณะ ไดแก ทักษะทางปญญา ความรูในสาขาวิชา การคิด
สรางสรรค การคิดวิเคราะห การคิดสังเคราะห การคิดเชิงวิพากษ ความสามารถในการตัดสินใจแกปญหา 
ความสามารถเชิงตัวเลข ความสามารถในการบริหารจัดการตนเอง การบริหารเวลา ทักษะการเรียนรูตลอด
ชีวิต และความสามารถดานภาษาอังกฤษ 

(2) ดานจิตพิสัย มีจํานวน 8 คุณลักษณะ ไดแก คุณธรรม/จริยธรรม/จรรยาบรรณในวิชาชีพ ความ
ซื่อสัตยสุจริต ทัศนคติที่ดีตองานและเพื่อนรวมงาน การมองเห็นคุณคาในตนเอง ความเปนผูนํา บุคลิกภาพที่ดี 
ความตระหนักในตนเอง การตัดสินใจอยางมีคุณธรรม ความรูสึกเปนสวนหนึ่งขององคกร แรงจูงใจในการทํางาน 
มุมมองสากล/ความเปนพลโลก และความมั่นใจ 

(3) ดานทักษะพิสัย มีจํานวน 6 คุณลักษณะ ไดแก ทักษะการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ทักษะการ
ทํางานเปนทีม ทักษะทางสังคม/ทักษะระหวางบุคคล ทักษะการปฏิบัติ/ทักษะทางวิชาชีพ ทักษะการสื่อสาร 
ทักษะในการปรับตัว และทักษะในการสืบคนขอมูล 

2. ความพรอมของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนในประเทศไทยในการพัฒนาบัณฑิตเพื่อรองรับ
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน มี 3 ดาน ไดแก (1) ความพรอมดานอาชีพ (2) ความพรอมดานคุณลักษณะของ
บัณฑิต และ (3) ความพรอมดานการจัดกิจกรรมการผลิตและพัฒนาคุณภาพบัณฑิต 

ความพรอมดานอาชีพ พิจารณาจากความถี่และรอยละของอาชีพที่สถาบันสามารถผลิตได ผลการ
วิเคราะห พบวา ในภาพรวม สถาบันอุดมศึกษาเอกชนในประเทศไทยมีความพรอมในการผลิตบัณฑิตระดับ
ปริญญาตรีใหตรงกับความตองการของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน รอยละ 30.91 โดยอาชีพที่มีความพรอม
มากที่สุด คือ อาชีพนักบัญชี (รอยละ 69.09) สวนอาชีพที่สถาบันอุดมศึกษาเอกชนยังไมพรอมในการผลิตมี 7 
อาชีพ ไดแก แพทย ทันตแพทย นักสํารวจทรัพยากรธรรมชาติ ผูเชี่ยวชาญดานการประมง นักเทคโนโลยีการ
อาหาร สถาปนิก และนักสิทธิมนุษยชน โดยอาชีพที่สถาบันอุดมศึกษาเอกชนในประเทศไทยยังไมสามารถผลิต
ได มีเพียงอาชีพเดียว คือ ผูเชี่ยวชาญดานการประมง

ตารางที่ 1 ความพรอมดานอาชีพของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนในประเทศไทย (n=55)

กลุมสาขาวิชา* ที่ อาชีพ/วิชาชีพ
ที่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนคาดหวัง

จํานวนสถาบัน
ที่ผลิตได (f)

% 
ความพรอม

ระดับ
ความพรอม**

วิทยาศาสตรสุขภาพ 1 แพทย 1 1.82 ไมพรอม
2 ทันตแพทย 1 1.82 ไมพรอม
3 พยาบาล 14 25.45 ไมคอยพรอม

วิทยาศาสตรกายภาพ
และชีวภาพ

4 นักสํารวจทรัพยากรธรรมชาติ 1 1.82 ไมพรอม
5 ผูเชี่ยวชาญดานการประมง 0 0.00 ไมพรอม
6 นักเทคโนโลยีการอาหาร 6 10.91 ไมพรอม

วิศวกรรมศาสตร 7 วิศวกร 20 36.36 นอย
สถาปตยกรรมศาสตร 8 สถาปนิก 6 10.91 ไมพรอม

บริหารธุรกิจ 
พาณิชยศาสตร 

การบัญชี การจัดการ 
การทองเที่ยว 

9 ผูประกอบอาชีพดานบริการทองเที่ยว 30 54.55 ปานกลาง
10 มัคคุเทศก 27 49.09 นอย
11 พนักงานโรงแรม/รานอาหาร 27 49.09 นอย
12 นักบัญชี 38 69.09 ปานกลาง
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กลุมสาขาวิชา* ที่ อาชีพ/วิชาชีพ
ที่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนคาดหวัง

จํานวนสถาบัน
ที่ผลิตได (f)

% 
ความพรอม

ระดับ
ความพรอม**

และเศรษฐศาสตร 13 นักธุรกิจ/นักลงทุน/เจาของกิจการ 31 56.36 ปานกลาง
มนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร
14 นักกฎหมาย 31 56.36 ปานกลาง
15 ทนายความ 31 56.36 ปานกลาง
16 นักสิทธิมนุษยชน 9 16.36 ไมพรอม

ความพรอมในภาพรวม (คาเฉลี่ยของรอยละ) 30.91 พรอมนอย
*ไมมี 3 กลุมสาขาวิชา ไดแก (1) เกษตรศาสตร (2) ครุศาสตร/ศึกษาศาสตร และ (3) ศิลปกรรม วิจิตรศิลป และประยุกตศิลป
**เกณฑประเมิน คือ นอยกวา 20%=ไมพรอม, 20%-30%=ไมคอยพรอม, 31%-50%=พรอมนอย, 51%-70%=พรอมปานกลาง, 

71%-90%=พรอมมาก, 91%-100%=พรอมมากที่สุด 

          
 ความพรอมดานคุณลักษณะของบัณฑิต พบวา ในภาพรวมสถาบันอุดมศึกษาเอกชนมีความพรอม

รอยละ 64.34 แตเมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา (1) ดานพุทธิพิสัย มีความพรอมรอยละ 61.82 (2) ดาน   
จิตพิสัย มีความพรอมรอยละ 58.86 และ (3) ดานทักษะพิสัย มีความพรอมรอยละ 76.67 และเมื่อพิจารณา
เปนรายคุณลักษณะ พบวา (1) ดานพุทธิพิสัย คุณลักษณะของบัณฑิตที่มีความพรอมมากที่สุด คือ 
ความสามารถดานภาษาอังกฤษ (รอยละ 94.55) สวนคุณลักษณะของบัณฑิตที่มีความพรอมนอยที่สุด คือ การ
คิดสังเคราะห (รอยละ 29.09) (2) ดานจิตพิสัย คุณลักษณะของบัณฑิตที่มีความพรอมมากที่สุด คือ คุณธรรม 
จริยธรรม หรือจรรยาบรรณในวิชาชีพ (รอยละ 87.27) สวนคุณลักษณะของบัณฑิตที่มีความพรอมนอยที่สุด 
คือ แรงจูงใจในการทํางาน (รอยละ 36.36) และ (3) ดานทักษะพิสัย คุณลักษณะของบัณฑิตที่มีความพรอม
มากที่สุด คือ ทักษะการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ (รอยละ 92.73) สวนคุณลักษณะของบัณฑิตที่มีความพรอม
นอยที่สุด คือ ทักษะในการปรับตัวกับงานที่ทํา (รอยละ 54.55)

ตารางที่ 2 ความพรอมดานคุณลักษณะของบัณฑิตของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนในประเทศไทย (n=55)
ที่ ดาน คุณลักษณะของบัณฑิต

ที่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนคาดหวัง
จํานวนสถาบัน
ที่ผลิตได (f)

% 
ความพรอม

ระดับ
ความพรอม*

1 พุทธิพิสัย (1) สติปญญา/ทักษะทางปญญา 47 85.45 มาก
(2) ความรูในสาขาวิชา/วิชาชีพ 48 87.27 มาก
(3) การคิดริเริ่ม/ความคิดสรางสรรค 37 67.27 ปานกลาง
(4) การคิดวิเคราะห 35 63.64 ปานกลาง
(5) การคิดสังเคราะห 16 29.09 ไมคอยพรอม
(6) การคิดเชิงวิพากษ 22 40.00 นอย
(7) ความสามารถในการแกไขปญหา 33 60.00 ปานกลาง
(8) ความสามารถเชิงตัวเลข/การวิเคราะหตัวเลข 21 38.18 นอย
(9) ความสามารถในการบริหารจัดการตนเอง 28 50.91 นอย
(10) การบริหารเวลา 32 58.18 ปานกลาง
(11) ทักษะการเรียนรูตลอดชีวิต 37 67.27 ปานกลาง
(12) ความสามารถดานภาษาอังกฤษ 52 94.55 มากที่สุด

ความพรอมดานพุทธิพิสัย (คาเฉลี่ยของรอยละ) 61.82 ปานกลาง
2 จิตพิสัย (1) คุณธรรม/จริยธรรม/จรรยาบรรณในวิชาชีพ 48 87.27 มาก

(2) ทัศนคติเชิงบวกตองาน/เพื่อนรวมงาน 30 54.55 ปานกลาง
(3) การมองเห็นคุณคาในตนเอง 28 50.91 นอย
(4) ความเปนผูนํา 44 80.00 มาก
(5) บุคลิกภาพที่ดี 42 76.36 มาก
(6) แรงจูงใจในการทํางาน 20 36.36 นอย
(7) มุมมองสากล/ความเปนพลโลก 23 41.82 นอย
(8) ความมั่นใจ 24 43.64 นอย
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ที่ ดาน คุณลักษณะของบัณฑิต
ที่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนคาดหวัง

จํานวนสถาบัน
ที่ผลิตได (f)

% 
ความพรอม

ระดับ
ความพรอม*

ความพรอมดานจิตพิสัย (คาเฉลี่ยของรอยละ) 58.86 ปานกลาง
3 ทักษะพิสัย (1) ทักษะการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 51 92.73 มากที่สุด

(2) ทักษะการทํางานเปนทีม 49 89.09 มาก
(3) ทักษะทางสังคม/ทักษะระหวางบุคคล 37 67.27 ปานกลาง
(4) ทักษะการปฏิบัติ/ทักษะทางวิชาชีพ 41 74.55 มาก
(5) ทักษะการสื่อสาร 45 81.82 มาก
(6) ทักษะในการปรับตัวกับงานที่ทํา 30 54.55 ปานกลาง

ความพรอมดานทักษะพิสัย (คาเฉลี่ยของรอยละ) 76.67 มาก
ความพรอมในภาพรวม 64.34 ปานกลาง

*เกณฑประเมิน คือ นอยกวา 20%=ไมพรอม, 20%-30%=ไมคอยพรอม, 31%-50%=พรอมนอย, 51%-70%=พรอมปานกลาง, 71%-
90%=พรอมมาก, 91%-100%=พรอมมากที่สุด 

ความพรอมดานกิจกรรมการผลิตและพัฒนาคุณภาพบัณฑิต พบวา ในภาพรวมสถาบันอุดมศึกษา
เอกชนในประเทศไทยมีความพรอมอยูในระดับปานกลาง (รอยละ 53.20) และเมื่อพิจารณาเปนรายดาน 
พบวา ดานที่มีความพรอมมากที่สุด คือ ดานสิ่งสนับสนุนการเรียนรู (รอยละ 59.40 ) รองลงมา คือ ดาน
หลักสูตร (รอยละ 54.60) ดานการเรียนการสอน (รอยละ 52.60) ดานอาจารยและบุคลากร (รอยละ 51.80) 
และดานการแนะแนวอาชีพและการทํางานในประเทศกลุมอาเซียน (รอยละ 48) ตามลําดับ เมื่อพิจารณาเปน
รายกิจกรรม พบวา 

(1) ดานหลักสูตร กิจกรรมที่มีความพรอมมากที่สุด คือ การพัฒนาระบบและกลไกในการบริหาร
หลักสูตร การเปดหรือปดหลักสูตร และการปรับปรุงคุณภาพของหลักสูตร (รอยละ 64.40) สวนกิจกรรมที่มี
ความพรอมนอยที่สุด คือ การบรรจุวิชา “ทักษะทางภาษา” เปนวิชาบังคับในแตละหลักสูตรโดยกําหนดให
นักศึกษาตองเลือกอยางนอย 3 ภาษา ไดแก ภาษาไทย และภาษาทางการในอาเซียนอีก 2 ภาษา เชน 
ภาษาไทย ภาษาอังกฤษ และภาษาบาฮาซา เปนตน (รอยละ 48)        

(2) ดานการเรียนการสอน กิจกรรมที่มีความพรอมมากที่สุด คือ การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน
แบบเนนผูเรียนเปนสําคัญ โดยใหนักศึกษาไดเรียนรูและฝกทักษะการชวยเหลือตนเองเมื่อตองไปทํางานใน
ตางประเทศ (รอยละ 61.80) สวนกิจกรรมที่มีความพรอมนอยที่สุด คือ การพัฒนาหัวขอวิจัยหรือนวัตกรรม
ดานการเรียนการสอนเพื่อนํามาใชปรับปรุงคุณลักษณะของนักศึกษาที่สอดคลองกับความตองการของอาเซียน 
(รอยละ 46.60) 

(3) ดานอาจารยและบุคลากร กิจกรรมที่มีความพรอมมากที่สุด มี 2 กิจกรรม คือ การสงเสริมให
อาจารยไดประสบการณตรงจากการฝกอบรมหรือฝกงานกับสถาบันอุดมศึกษา องคกร หนวยงาน หรือสถาน
ประกอบการในประเทศอาเซียน และการแลกเปลี่ยนเรียนรูประสบการณในการทํางานหรือการศึกษาดูงาน
ระหวางอาจารยและบุคลากรของสถาบัน (รอยละ 53) สวนกิจกรรมที่มีความพรอมนอยที่สุด คือ การเพิ่ม
สัดสวนอาจารยตอนักศึกษาในสาขาวิชาที่อาเซียนตองการ (รอยละ 49.80)

(4) ดานสิ่งสนับสนุนการเรียนรู กิจกรรมที่มีความพรอมมากที่สุด คือ การจัดเตรียมเทคโนโลยี
สารสนเทศที่เพียงพอตอการใชของนักศึกษา เชน จํานวนคอมพิวเตอร เครือขายอินเตอรเน็ต ฐานขอมูล
งานวิจัย เปนตน (รอยละ 67) สวนกิจกรรมที่มีความพรอมนอยที่สุด คือ การมีสื่อสิ่งพิมพ และสื่อออนไลนใน
ปริมาณที่เพียงพอสําหรับนักศึกษาในการสืบคนขอมูลเกี่ยวกับอาเซียน (รอยละ 56)    

(5) ดานการแนะแนวอาชีพและการทํางานในประเทศกลุมอาเซียน กิจกรรมที่มีความพรอมมาก
ที่สุด คือ การสงเสริม สนับสนุน และใหความชวยเหลือแกนักศึกษาในการสมัครงาน และการเดินทางไปทํางาน
ในประเทศอาเซียน (รอยละ 50.60) สวนกิจกรรมที่มีความพรอมนอยที่สุด คือ การใหขอมูลนักศึกษาเกี่ยวกับ
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การขึ้นทะเบียนผูไดรับใบรับรองมาตรฐานวิชาชีพแหงอาเซียน (รอยละ 43.60)

ตารางที่ 3 ความพรอมดานกิจกรรมการผลติและพัฒนาบัณฑิตของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนในประเทศไทย (n=55)

กิจกรรมการผลิตและพัฒนาคุณภาพบัณฑิต
(รายดาน)

Mean* SD % 
ความพรอม

ระดับความ
พรอม

1. ดานหลักสูตร 2.73 0.25 54.60 ปานกลาง
2. ดานการเรียนการสอน 2.63 0.28 52.60 ปานกลาง
3. ดานอาจารยและบุคลากร 2.59 0.08 51.80 ปานกลาง
4. ดานสิ่งสนับสนุนการเรียนรู 2.97 0.25 59.40 ปานกลาง
5. ดานการแนะแนวอาชีพและการทํางานในประเทศกลุมอาเซียน 2.40 0.14 48.00 พรอมนอย
ความพรอมในภาพรวม (รวมทุกดาน) 2.66 0.27 53.20 ปานกลาง

           *เกณฑประเมิน คือ นอยกวา 1=ไมพรอม, 1.00-1.50=ไมคอยพรอม, 1.51-2.50=พรอมนอย, 2.51-3.50=พรอมปานกลาง, 3.51-
4.50=พรอมมาก, 4.51-5.00=พรอมมากที่สุด

3. ความตองการจําเปนในการพัฒนาคุณภาพบัณฑิต มี 3 ดาน โดยเรียงตามอันดับความสําคัญจาก
มากไปหานอย ไดแก (1) ความตองการจําเปนดานอาชีพ (2) ความตองการจําเปนดานกิจกรรมการผลิตและ
พัฒนาคุณภาพบัณฑิต และ (3) ความตองการจําเปนดานคุณลักษณะของบัณฑิต สรุปไดดังนี้

3.1 ความตองการจําเปนดานอาชีพ เรียงตามอันดับความสําคัญ 10 อันดับ ไดแก (1) ผูเชี่ยวชาญ
ดานการประมง (2) แพทย ทันตแพทย และนักสํารวจทรัพยากรธรรมชาติ (3) สถาปนิก และนักเทคโนโลยี
การอาหาร (4) นักสิทธิมนุษยชน (5) พยาบาล (6) วิศวกร (7) มัคคุเทศก และพนักงานโรงแรม/รานอาหาร (8) 
ผูประกอบอาชีพดานบริการทองเที่ยว (9) นักธุรกิจ/นักลงทุน/เจาของกิจการ และนักกฎหมาย/ทนายความ
และ (10) นักบัญชี

3.2 ความตองการจําเปนดานคุณลักษณะของบัณฑิต
3.2.1ดานพุทธิพิสัย เรียงตามอันดับความสําคัญ 11 อันดับ ไดแก (1) การคิดสังเคราะห (2) 

ความสามารถเชิงตัวเลข หรือการวิเคราะหตัวเลข (3) การคิดเชิงวิพากษ (4) ความสามารถในการบริหาร
จัดการตนเอง (5) การบริหารเวลา (6) ความสามารถในการแกไขปญหา (7) การคิดวิเคราะห (8) การคิดริเริ่ม/
ความคิดสรางสรรค และทักษะการเรียนรูตลอดชีวิต (9) สติปญญา หรือทักษะทางปญญา (10) ความรูใน
สาขาวิชาหรือวิชาชีพ และ (11) ความสามารถดานภาษาอังกฤษ

3.2.2 ดานจิตพิสัย เรียงตามอันดับความสําคัญ 8 อันดับ ไดแก (1) แรงจูงใจในการทํางาน (2) 
มุมมองสากล/ความเปนพลโลก (3) ความมั่นใจ (4) การมองเห็นคุณคาในตนเอง (5) ทัศนคติเชิงบวกตองาน/
เพื่อนรวมงาน (6) บุคลิกภาพที่ดี (7) ความเปนผูนํา และ (8) คุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณในวิชาชีพ

3.2.3 ดานทักษะพิสัย เรียงตามอันดับความสําคัญ 6 อันดับ ไดแก (1) ทักษะในการปรับตัวกับ
งานที่ทํา (2) ทักษะทางสังคม/ทักษะระหวางบุคคล (3) ทักษะการปฏิบัติ/ทักษะทางวิชาชีพ (4) ทักษะการ
สื่อสาร (5) ทักษะการทํางานเปนทีม และ (6) ทักษะการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ

3.3 ความตองการจําเปนดานกิจกรรมการผลิตและพัฒนาคุณภาพบัณฑิต กิจกรรมที่มีความ
ตองการจําเปนมากที่สุดในแตละดาน ไดแก (1) ดานการแนะแนวอาชีพและการทํางานในตางประเทศ คือ 
การจัดใหมีศูนยใหคําปรึกษาดานวิชาการและการพัฒนาสมรรถนะ/ทักษะในการประกอบอาชีพในประเทศ
กลุมอาเซียน (2) ดานอาจารยและบุคลากร คือ การจัดทําขอตกลงความรวมมือเกี่ยวกับการจัดการเรียนการ
สอนกับสถาบันอุดมศึกษาในประเทศกลุมอาเซียน (3) ดานการเรียนการสอน คือ การพัฒนาหัวขอวิจัยในชั้น
เรียนหรือวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนการสอนเพื่อนํามาใชปรับปรุงคุณลักษณะของนักศึกษา โดยเฉพาะ
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คุณลักษณะที่สอดคลองกับความตองการของอาเซียน (4) ดานหลักสูตร คือ การบรรจุวิชา “ทักษะทาง
ภาษา” เปนวิชาบังคับในแตละหลักสูตร โดยนักศึกษาเลือกอยางนอยกวา 3 ภาษา ไดแก ภาษาไทย และภาษา
ทางการในอาเซียนอีก 2 ภาษา เชน เลือกเรียนวิชาภาษาไทย ภาษาอังกฤษ และภาษาบาฮาซา เปนตน (5) 
ดานสิ่งสนับสนุนการเรียนรู คือ การมีสื่อสิ่งพิมพ และสื่อออนไลนในปริมาณที่เพียงพอ สําหรับนักศึกษาใน
การสืบคนขอมูลเกี่ยวกับประเทศในกลุมอาเซียน

สําหรับขอเสนอแนะเชิงนโยบายสําหรับผูบริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชนในการผลิตและพัฒนา
บัณฑิตที่ตอบสนองตอการเปดเสรีของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนมีจํานวน 9 ขอ ดังนี้

1. การเปดหลักสูตรใหมในระดับปริญญาตรี สถาบันอุดมศึกษาเอกชนควรใหความสําคัญกับ 16 สาขา
อาชีพและ/หรือวิชาชีพที่เปนที่ตองการของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนกอน 

2. สถาบันอุดมศึกษาเอกชนควรกําหนดเปาหมายในการผลิตบัณฑิตใหไดครบในทุกสาขาอาชีพที่
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนตองการ โดยใหความสําคัญกับอาชีพที่มีความตองการจําเปนมากที่สุดกอน 

3. สถาบันอุดมศึกษาเอกชนควรนําคุณลักษณะของบัณฑิตที่ประชาคมอาเซียนคาดหวังมารวม
พิจารณา นอกเหนือไปจากคุณลักษณะของบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ

4. สถาบันอุดมศึกษาเอกชนควรใหความสําคัญกับการพัฒนาคุณลักษณะของบัณฑิตที่เปนความ
ตองการจําเปนมากที่สุดกอน คือ คุณลักษณะของบัณฑิตดานจิตพิสัย (8 คุณลักษณะ) รองลงมา คือ ดานพุทธิ
พิสัย (12 คุณลักษณะ) และดานทักษะพิสัย (6 คุณลักษณะ) ตามลําดับ 

5. สถาบันอุดมศึกษาเอกชนควรดําเนินการจัดทําหรือปรับปรุงแผนพัฒนาคุณภาพบัณฑิตไดทันที 
เพื่อใหสอดคลองกับความตองการของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนที่กําลังจะเกิดขึ้นในป พ.ศ. 2558 

6. ควรปรับปรุงนโยบายดานการผลิตบัณฑิตและการพัฒนาคุณภาพบัณฑิตของสถาบัน โดยเพิ่ม
กิจกรรมที่สงเสริมใหบัณฑิตไปทํางานในประเทศอาเซียน อาเซียน +3 และอาเซียน +6 ใหมากขึ้น

7. สถาบันอุดมศึกษาเอกชนควรสงเสริมและสนับสนุนใหดําเนินกิจกรรมการพัฒนาผลิตและพัฒนา
บัณฑิตที่จําเปนกอนในแตละดาน เชน ดานการแนะแนวอาชีพและการทํางาน ควรจัดใหมีศูนยใหคําปรึกษา
และการพัฒนาสมรรถนะและทักษะในการประกอบอาชีพในประเทศอาเซียน เปนตน

8. ระยะแรก (พ.ศ. 2555-2556) สถาบันอุดมศึกษาเอกชนควรดําเนินโครงการหรือกิจกรรมที่มี
ความสําคัญและมีความตองการจําเปนเรงดวนกอนเพื่อเตรียมความพรอม

9. ระยะที่ 2 (พ.ศ. 2557-2558) สถาบันอุดมศึกษาเอกชนควรดําเนินการติดตามและประเมินผลการ
ดําเนินงานในชวง 2 ปแรก (พ.ศ.2555-2556) และสงเสริมใหมีการจัดโครงการหรือกิจกรรมการผลิต2และ
พัฒนาคุณภาพบัณฑิตในสวนที่ยังไมไดดําเนินการใหครบถวนทุกดาน

บทสรุป
1. สถาบันอุดมศึกษาเอกชนทุกแหงในประเทศไทย ควรนําขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 9 ขอ ที่ไดมาจาก

ผลการวิจัยไปใชใหเกิดประโยชนอยางเปนรูปธรรม เชน การนํานโยบาย 9 ขอมาสรางเปนแผนกลยุทธระยะ 5 
ป (พ.ศ. 2555-2559) และแผนเชิงปฏิบัติการรายป (Annual action plan) เปนตน

2. ใหคณะวิชา วิทยาลัย สํานัก และสถาบันอุดมศึกษาเอกชนทุกแหงจัดใหมีระบบและกลไกควบคุม
คุณภาพขององคประกอบที่ใชในการผลิตบัณฑิตตามกฎกระทรวงวาดวยระบบ หลักเกณฑ และวิธีการประกัน
คุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 (กระทรวงศึกษาธิการ, 2553) ไดแก (1) หลักสูตรการศึกษาในสาขาวิชาตางๆ
(2) คณาจารยและระบบการพัฒนาคณาจารย (3) สื่อการศึกษาและเทคนิคการสอน (4) หองสมุดและแหลง
การเรียนรูอื่น (5) อุปกรณการศึกษา (6) สภาพแวดลอมในการเรียนรูและบริการการศึกษา (7) การวัดผล
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การศึกษาและสัมฤทธิผลทางการเรียนของนักศึกษา และ (8) องคประกอบอื่นตามที่แตละสถานศึกษา
ระดับอุดมศึกษาเห็นสมควร

การนําผลงานวิจัยไปประยุกตใช
1. การประยุกตผลงานวิจัยใหสอดรับกับยุทธศาสตรการศึกษา พ.ศ.2556-2558

      - ผลงานวิจัยและขอเสนอแนะนําไปสูการปรับปรุงนโยบายการผลิตและพัฒนาบัณฑิตของ
สถาบันอุดมศึกษาเอกชนใหมีคุณภาพเพื่อรองรับ AEC (นโยบายและยุทธศาสตรการศึกษาขอที่ 7)

2. การประยุกตใชในลักษณะอื่นๆ 
       - ไดตอยอดหัวขอวิจัยอื่นๆ เกี่ยวกับการผลิตบัณฑิตอาเซียน (ASEAN graduate) เชน การพัฒนาบัณฑิต
พรอมใช (Work-ready graduate) การเทียบโอนหนวยกิต (Credit transfer) ระหวางสถาบันอุดมศึกษาใน
อาเซียน การปรับปรุงหลักสูตรใหไดตามมาตรฐานวิชาชีพของอาเซียน ความจําเปนเรงดวนในการออก
กฎหมายบางฉบับเพื่อรองรับประชาคมอาเซียน เปนตน
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การพัฒนารูปแบบการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อเตรียมผูเรียนสูความ
เปนพลเมืองโลก
DEVELOPMENT OF AN ACADEMIC ADMINISTRATION MODEL OF BASIC EDUCATION 
INSTITUTIONS TO PREPARE STUDENTS FOR GLOBAL CITIZENSHIP
ดร. พูนภัทรา พูลผล
โรงเรียนเพลินพัฒนา

ปที่ทําวิจัยเสร็จ 2554

บทคัดยอ

การศึกษาวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนารูปแบบการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
เพื่อเตรียมผูเรียนสูความเปนพลเมืองโลก แนวคิดในการวิจัยประกอบดวย แนวคิดการบริหารงานวิชาการ        
5 ดานคือ 1) หลักสูตร 2) การจัดการเรียนการสอน 3) การนิเทศการสอน 4) การวัดและประเมินผล และ         
5) การใชเทคโนโลยีทางการศึกษา แนวคิดเรื่องความเปนพลเมืองโลก (Global Citizenship) แนวคิด
กระบวนการบริหารคุณภาพ PDCA และแนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบ การดําเนินการวิจัยแบงเปน
การศึกษาสภาพปจจุบันและปญหาการบริหารงานวิชาการจากเอกสารดวยการวิจัยเชิงปริมาณโดยใช
แบบสอบถามจากสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานที่เขารวมใน
โครงการโรงเรียนมาตรฐานสากล ของสํานักบริหารงานการมัธยมศึกษาตอนปลายในป 2553 จํานวน 500
โรงเรียน  ผูใหขอมูลคือ ผูบริหารสถานศึกษา ครูและบุคลากรทางการศึกษา นําขอมูลที่ไดมาวิเคราะหและ
สังเคราะหเพื่อรางรูปแบบการบริหารงานวิชาการ ตรวจสอบและประเมินรูปแบบดานความถูกตอง ความ
เหมาะสมและความเปนไปไดกับโรงเรียนในตางประเทศที่มีการบริหารงานวิชาการที่สงเสริมความเปนพลเมือง
โลก นําขอเสนอแนะที่ไดมาปรับปรุงรูปแบบใหมีความสมบูรณและสามารถนําไปใชไดจริง

คําสําคัญ

พลเมืองโลก การบริหารงานวิชาการ 

คํานํา-ความเปนมา-หลักการและเหตุผล
สภาพโลกาภิวัตนเปนปรากฏการณที่สลายขอจํากัดในมิติเวลาและพื้นที่เกิดการเชื่อมโยงถึงกันอยางไร

พรมแดน สิ่งที่เกิดขึ้น ณ ที่หนึ่งสามารถแผอิทธิพลไปสูสวนอื่นของโลกไดอยางรวดเร็วและกวางขวาง อุปสรรค
ที่เคยกั้นขวางการมีปฏิสัมพันธระหวางประเทศตางๆ ถูกลดทอนทําใหแตละสวนของโลกเขาถึงกันไดงาย 
สภาพการณเชนนี้สงผลตอการเปลี่ยนแปลงของประเทศไทยในอนาคต ทําใหเราตองเรงพัฒนาประเทศในดาน
ตางๆ ใหเทาทันสภาพโลกาภิวัตน โดยปจจัยที่สําคัญที่สุดคือ การพัฒนาทรัพยากรมนุษยและสรางองคความรูที่
จําเปนตอการพัฒนาประเทศ (สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2550) ปจจุบันโลกมีการเปลี่ยนแปลงอยาง
รวดเร็วรุนแรงในทุกมิติทั้งทางสังคม เศรษฐกิจ การเมืองและเทคโนโลยี อันเปนผลมาจากการพัฒนาเทคโนโลยี
สารสนเทศและการปรับเปลี่ยนโครงสรางเศรษฐกิจการเมืองโลกสงผลใหประเทศตางๆ ในโลกตองพึ่งพาอาศัย
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ซึ่งกันและกัน และมีความเชื่อมโยงระหวางกันมากขึ้น ทําใหประเทศตางๆ ตองพยายามปรับเปลี่ยนและดําเนิน
นโยบายใหเทาทันกระแสความเปลี่ยนแปลงเพื่อใหประเทศของตนสามารถยืนหยัดอยูไดในสังคมโลกอยางมี
ศักดิ์ศรี คุณภาพของประชากรเปนปจจัยสําคัญที่จะสนับสนุนการขับเคลื่อนนโยบายไปสูความสําเร็จและ
สามารถแขงขันกับนานาชาติได (สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2553) ดวยเหตุนี้ความเปนพลเมืองโลก
จึงมีความสําคัญ

ผูวิจัยพบวาจากขอเสนอแนะจากผลการศึกษาเรื่อง สมรรถนะการศึกษาไทยในเวทีสากล 2550 วา
ควรมีการประเมินเพื่อหาขอมูลในสมรรถนะเรื่องความเปนพลเมืองและ “พลโลก” อันจะสงผลใหไดขอมูลเพื่อ
พัฒนาคุณลักษณะของคนไทยที่รอบดานและเกิดสมดุลตามมาตรฐานการศึกษาชาติ (สํานักงานเลขาธิการสภา
การศึกษา, 2551)  และหนึ่งในเปาหมายของการบริหารการศึกษาไทยในทศวรรษหนาคือ การยกระดับ
คุณภาพการศึกษาทุกระดับทุกประเภทเพื่อเพิ่มคุณภาพคนไทยทั้งในความเปนพลเมือง และ “พลโลก” ให
พรอมที่จะเปนศูนยกลางของการพัฒนา โดยยึดคุณธรรมนําความรูและปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง (วิจิตร    
ศรีสอาน, 2550) ดังนั้นภารกิจของนักการศึกษาในปจจุบัน คือการเตรียมเยาวชนสําหรับโลกในศตวรรษที่ 21 
ใหมีคุณลักษณะของความเปนพลเมืองโลกอยางแทจริง ก็เปนอีกสาเหตุหนึ่งที่ทําใหผูวิจัยสนใจที่จะศึกษาวิจัย
เพื่อหารูปแบบการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อเตรียมผูเรียนสูความเปนพลเมืองโลกเปน
อยางไร

ดังนั้นจากสภาพปจจุบันที่เกิดขึ้นแลวและแนวโนมในอนาคตที่กําลังจะเกิดขึ้นการพัฒนาพลเมืองไทย
ใหเปนกําลังสําคัญในการเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขันของประเทศในเวทีระหวางประเทศ พลเมืองไทย
ควรมีสมรรถนะสําคัญคือ “ความเปนพลเมืองโลก” ผูวิจัยในฐานะนักการศึกษาจึงสนใจที่จะทําการศึกษา     
เชิงลึกเพื่อพัฒนารูปแบบการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อเตรียมผูเรียนสูความเปน  
พลเมืองโลกทามกลางบริบทโลกที่แปรเปลี่ยน

วัตถุประสงคการวิจัย
เพื่อพัฒนารูปแบบการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อเตรียมผูเรียนสูความเปน

พลเมืองโลก

วิธีการศึกษา/ ระเบียบการวิจัย
การวิจัยครั้งนี้ใชรูปแบบวิธีการวิจัยเชิงปริมาณและวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยแบงออกเปน 7 

ขั้นตอนคือ 
1. ศึกษาสํารวจขอมูลเบื้องตน ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับความเปนพลเมืองโลกและ

การบริหารงานวิชาการ โดยวิเคราะห สังเคราะห แนวคิด ทฤษฎี งานวิจัยที่เกี่ยวของกับความเปนพลเมืองโลก
และการบริหารงานวิชาการที่เนนการจัดการเรียนการสอน ไดกรอบแนวคิดในการวิจัยและนําไปราง
แบบสอบถามการบริหารงานวิชาการเพื่อเตรียมผูเรียนสูความเปนพลเมืองโลก
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2. ศึกษาสภาพปจจุบันและปญหาการบริหารจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อเตรียมผูเรียนสูความเปน
พลเมืองโลก และดําเนินการสอบถามสภาพปจจุบันของการบริหารงานวิชาการเพื่อเตรียมผูเรียนสูความเปน
พลเมืองโลกโดยเครื่องมือการวิจัยที่จัดทําขึ้นตามกรอบความคิดการวิจัย ไดแก แบบวิเคราะหเอกสาร แบบ
สํารวจความคิดเห็นดวยแบบสอบถามและแบบสัมภาษณจากโรงเรียนที่เปนกรณีศึกษาในประเทศไทย สําหรับ
การวิเคราะหขอมูล ใชวิธีการพิจารณาจากคุณลักษณะของขอมูล โดยใชการวิเคราะหและการสังเคราะห
เนื้อหา สรุปสาระสําคัญตามที่กําหนดไวในกรอบความคิดของการวิจัย

3. ศึกษาสภาพของการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานที่มีวัตถุประสงคในการบริหารงาน
วิชาการเพื่อเตรียมผูเรียนสูความเปนพลเมืองโลก โดยสรางแบบและดําเนินการสัมภาษณโรงเรียนที่มี
วัตถุประสงคในการบริหารงานวิชาการเพื่อเตรียมผูเรียนสูความเปนพลเมืองโลก เพื่อใหไดทราบสภาพของการ
บริหารงานวิชาการในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อเตรียมผูเรียนสูความเปนพลเมืองโลก

4. หาความตางของสภาพการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานของประเทศไทยกับสภาพ
ของการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนที่มีวัตถุประสงคในการบริหารงานวิชาการเพื่อเตรียมผูเรียนสูความ
เปนพลเมืองโลกเพื่อเปรียบเทียบความตางในสภาพการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อเตรียม
ผูเรียนสูความเปนพลเมืองโลก และไดทราบความตางของสภาพการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษาขั้น
พื้นฐานเพื่อเตรียมผูเรียนสูความเปนพลเมืองโลก

5. พัฒนารูปแบบการบริหารงานวิชาการเพื่อเตรียมผู เรียนสูความเปนพลเมืองโลกโดยนําผลของ
ขั้นตอนที่ 1 มาใชเปนกรอบ และนําขอมูลจากขั้นตอนที่ 4 มาพัฒนาเปนรางรูปแบบการบริหารงานวิชาการ
เพื่อเตรียมผูเรียนสูความเปนพลเมืองโลก และไดรางรูปแบบการบริหารงานวิชาการเพื่อเตรียมผูเรียนสูความ
เปนพลเมืองโลก

6. ตรวจสอบความเปนไปไดและความเหมาะสมในรูปแบบดําเนินการตรวจสอบความเปนไปไดโดย
ผูทรงคุณวุฒิ และความเหมาะสมของรูปแบบโดยผูบริหารสถานศึกษาและผูทรงคุณวุฒิ ปรับปรุง แกไข 
พิจารณาความเหมาะสมของรูปแบบการบริหารงานวิชาการเพื่อเตรียมผูเรียนสูความเปนพลเมืองโลก

7. นํารูปแบบบางสวนที่พัฒนาขึ้นไปวิเคราะหความเปนไปไดเทียบเคียงกับรูปแบบของงานบริหารงาน
วิชาการเพื่อเตรียมผูเรียนสูความเปนพลเมืองโลกกับโรงเรียนมาตรฐานสากลในประเทศไทยที่ได เขารวม
โครงการจํานวน 1 โรงเรียน และนําเสนอรูปแบบการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อเตรียม
ผูเรียนสูความเปนพลเมืองโลก เปนงานวิจัยฉบับสมบูรณ

ผลการศึกษา
จากผลการวิจัยและรูปแบบการบริหารงานวิชาการเพื่อเตรียมผูเรียนสูความเปนพลเมืองโลกสามารถ

กําหนดเปนแนวทางเพื่อไปสูการบริหารงานวิชาการได ดังนี้
1.1 กําหนดกรอบหลักสูตรเพื่อเตรียมผูเรียนสูความเปนพลเมืองโลก โดยใชหลักการบริหารวิชาการ

ผานการวางแผนการพัฒนาหลักสูตรเพื่อนําไปสูกระบวนการปฏิบัติและใชเปนหลักสูตรในการเรียนรูของ
ผูเรียน มีการตรวจสอบ ติดตามผลการใชหลักสูตรและนํามาปรับแกเพื่อใหเหมาะสมกับชวงเวลา เพื่อให  
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ผูเรียนมีความพรอมในดานทักษะวิชาชีพตางๆ ใหสามารถกาวไปแขงขันกับประชาคมอาเซียนและระดับโลก
ตอไป  ซึ่งเปนการใชหลัก PDCA ในการพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตรใหกาวทันความเปลี่ยนในประชาคมโลก 
ผูบริหารสถานศึกษาจําเปนตองพัฒนาหลักสูตรใหทันสมัยสอดคลองกับสภาพปจจุบัน เนนเป นหลักสูตร   
บูรณาการที่มีความยืดหยุนในการจัดดวยเงื่อนไขความเปนอิสระในการบริหารงานวิชาการ ผูบริหารจะตอง  
วางแผนการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาหลักสูตรใหเปนหลักสูตรบูรณาการ โดยการนําศาสตรสาขาวิชาตาง ๆ ที่มี
ความสัมพันธเกี่ยวของกันมาผสมผสานเขาดวยกันใหมีความเหมาะสมกับการจัดกระบวนการเรียนรูเพื่อเตรียม
ผูเรียนสูความเปนพลเมืองโลก ทั้งนี้ผูเรียนจะเรียนรูดวยตนเองผานกิจกรรมหลากหลายซึ่งครูในฐานะ          
ผูอํานวยความสะดวกเปนผูจัดให ดังนั้นการสะทอนองคความรู ความคิด ความรูสึก จากการที่ได ปฏิบัติ
กิจกรรมจะมีลักษณะหลากหลายและเปนองคความรูที่รวมจากหลายวิชา

เนื้อหาที่ควรบรรจุลงในหลักสูตรเพื่อพัฒนาผูเรียนสูความเปนพลเมืองโลก
 1) กฎ กติกา ระเบียบใหมของโลก อาทิ กฎระเบียบในการบริหารจัดการเศรษฐกิจโลก        
ทั้งดานการคา การลงทุน การเงิน สิ่งแวดลอม และสังคมเพื่อการจัดระเบียบใหมของโลก 
 2) การปรับตัวเขาสูเศรษฐกิจโลกแบบหลายศูนยกลาง ภูมิภาคเอเชียซึ่งทวีความสําคัญเพิ่มขึ้น  
โดยเฉพาะกลุมประเทศอุตสาหกรรมใหม อาทิ ฮองกง เกาหลี สิงคโปร ไตหวัน และกลุมประเทศอาเซียน       
ที่มีแนวโนมเปนศูนยกลางการผลิตสินคาอุตสาหกรรมโลก การรวมกลุมเศรษฐกิจในภูมิภาคเอเชียภายใตกรอบ
การคาเสรีของอาเซียนกับจีน ญี่ปุน และอินเดีย และการเปนประชาคมอาเซียนในป พ.ศ. 2558 
 3) การเปลี่ยนแปลงภูมิอากาศโลกและสภาพแวดลอม สภาพภูมิอากาศที่แปรปรวนกอใหเกิด
ภัยพิบัติทางธรรมชาติบอยครั้งและทวีความรุนแรง 
 4) ความมั่นคงทางอาหารและพลังงานของโลก มีแนวโนมจะเปนปญหาสําคัญ  ความตองการ
พืชพลังงาน สินคาเกษตรและอาหารมีแนวโนมเพิ่มขึ้นจากการเพิ่มประชากรโลก แตการผลิตพืชอาหารลดลง
ดวยขอจํากัดดานพื้นที่และเทคโนโลยีที่มีอยู 
 5) ความกาวหนาทางเทคโนโลยี อาทิเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร นาโนเทคโนโลยี 
เทคโนโลยีชีวภาพ และเทคโนโลยีเกี่ยวกับการทํางานของสมองและจิต ซึ่งจะเปนไดทั้งโอกาสและ/หรือ      
ภัยคุกคามในการพัฒนาประเทศชาติและการอยูรวมกันของมนุษยชาติ 
 6) การกอการรายสากล เปนภัยคุกคามประชาคมโลก การกอการรายและอาชญากรรมขาม
ชาติมีแนวโนมขยายตัวทั่วโลกและรุนแรง มีรูปแบบและโครงขายที่ซับซอนมากขึ้นสงผลโดยตรงกระทบตอ
ความมั่นคงของประเทศ

7) การรูเทาทันสื่อ (media literacy) หมายถึง การอานสื่อใหรูเทาทันเพื่อพัฒนาทักษะในการ
เขาถึงสื่อ การวิเคราะหสื่อ การประเมินคาและความเขาใจผลกระทบของสื่อ และสามารถใชสื่อใหเกิด
ประโยชนตอการเรียนรูและการดํารงชีวิต
           1.2 การจัดการเรียนการสอนเพื่อเตรียมผูเรียนสูความเปนพลเมืองโลก  โดยใชหลักการบริหาร
วิชาการโดยการวางแผนการจัดกระบวนการเรียนการสอนเพื่อนําไปสูกระบวนการเรียนรูและทักษะ
กระบวนการคิด มีการตรวจสอบติดตามผลการใชกระบวนการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ สามารถ
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เชื่อมโยงกระบวนการเรียนรูในหองเรียนและนอกหองเรียนได เนนกระบวนการเรียนการสอนที่สอดคลองชีวิต
จริงของผูเรียนและสภาวการณโลกได ในการพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตรใหกาวทันความเปลี่ยนในประชาคมโลก
สาเหตุที่ตองจัดใหมีการบูรณาการหลักสูตรและการเรียนการสอนคือ ในชีวิตของคนเรามีเรื่องราวตาง ๆ       
ที่สัมพันธซึ่งกันและกัน ไมไดแยกออกจากกันเปนเรื่องๆ  เมื่อมีการบูรณาการเขากับชีวิตจริงโดยการเรียนรู    
ในสิ่งที่ใกลตัวแลวขยายกวางออกไป ผูเรียนเรียนรูไดดีขึ้นและเรียนรูอยางมีความหมาย ลดความซํ้าซอนเชิง
เนื้อหาวิชา ลดเวลา แบงเบาภาระของครูผูสอน  เปดโอกาสใหผูเรียนไดใชความรู ความคิด ความสามารถและ
ทักษะที่หลากหลาย การบูรณาการสามารถทําได

1.2.1  บูรณาการภายใน
1.2.2  บูรณาการเชื่อมโยงกับกลุมประสบการณหรือวิชาอื่นๆ ทําได 2 ลักษณะคือ 

ก. ผูสอนคนเดียวกันสอนหลายเรื่อง สามารถนําเนื้อหาสาระที่คลายหรือเหมือนกัน
มาบูรณาการดวยกัน 

ข. ผูสอนหลายคนสอนในเนื้อหาวิชาที่สัมพันธกัน แตมีชั่วโมงสอนตางกัน สามารถ
ชวยกันจัดทําหนวยการสอนโดยการบูรณาการเนื้อหาเขาดวยกัน

1.2.3 บูรณาการเชื่อมโยงและสอนเปนคณะ คือการที่ครูผูสอนในวิชาหรือกลุมตางๆ รวมกัน
กําหนดเรื่องเปนหนวย กําหนดหัวเรื่องใหญ (theme) หัวเรื่องยอย (topic) ประเด็นในการสอน (sub topic) 
กําหนดกิจกรรม และรวมกันจัดกิจกรรม ตลอดจนรวมกันประเมินผลผูบริหารสถานตองศึกษาสนับสนุนและ
ตรวจสอบใหมีการจัดการเรียนรูแบบบูรณาการ โดยมีการจัดการเรียนการสอนเปนหนวยการเรียนที่เชื่อมโยง
การเรียนรูดวยการผสมผสานเนื้อหาตามหลักสูตรแกนกลางเขากับความรูที่มีความเปนสากลและภูมิปญญา
ทองถิ่น เอื้ออํานวยการจัดตารางการเรียนรูแบบยืดหยุน ใหนักเรียนมีสวนรวมในการประเมินและมีการ
ประเมินผลตามสภาพจริง ใชกิจกรรมเชื่อมโยงสูการฝกทักษะและเนื้อหาสาระวิชาตางๆ การเรียนรูแบบบูรณาการ 
เชื่อมโยงสูการประเมินทุกรายวิชาหรือทุกกลุมประสบการณ มีการกระตุนใหครูรวมกันทํางานเปนทีม        
โดยอาศัยครูเจาของวิชาหลายวิชารวมกันวางแผนและทําการสอน 
          1.3 การนิเทศการสอนเพื่อเตรียมผูเรียนสูความเปนพลเมืองโลก ผูบริหารสถานศึกษาลงมือปฏิบัติการ
นิเทศตนเองและสงเสริมสนับสนุนใหครูทําการนิเทศตนเองดวยการสะทอนและใครครวญตนเองเพื่อประเมิน
การจัดการเรียนการสอนของตนเอง เรียนรูและพัฒนาตนเองและพัฒนาการจัดการเรียนการสอนผานเครื่องมือ
ที่เปนแบบสะทอนตนเองเทียบประกอบกับแผนการเรียนการสอนของคาบนั้นๆ หากประกอบกับขอมูลสะทอน
กลับอื่นๆ ก็จะเกิดเปน“การวิจัยชั้นเรียน” ในลักษณะ Action Research ในวงจร “Plan Do Check Act” 
บทบาทในการสนับสนุนการนิเทศการจัดการเรียนการสอนของผูบริหารสถานศึกษาสามารถจัดกิจกรรมการ
นิเทศเพื่อพัฒนาครูใหปฏิบัติหนาที่ไดอยางมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล ดวยการใหคําปรึกษาหารือและ
สรางความตระหนักในความสําคัญของการนิเทศการจัดการเรียนการสอน การวางแผนการนิเทศการจัดการ
เรียนการสอนตองครอบคลุมการจัดปฐมนิเทศครูใหม  บริการดานการสอน การสังเกตการสอนของครูใน         
ชั้นเรียน การสาธิตการสอน กิจกรรมกลุมโรงเรียน กิจกรรมทางวิชาการ เปนตน และมีการประเมินผลการ
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นิเทศการจัดการเรียนการสอนเพื่อนํามาปรับปรุงหลักสูตรและจัดการเรียนการสอนเพื่อเตรียมผูเรียนสูความ
เปนพลเมืองโลก
          1.4 การวัดประเมินผลเพื่อเตรียมผูเรียนสูความเปนพลเมืองโลกดวยการสงเสริม สนับสนุน รวมทั้ง
อํานวยความสะดวกใหครูมีระบบเกณฑการวัดและประเมินความรูหรือพฤติกรรมตางๆ หรือใชเครื่องมือวัด
เพื่อใหไดตัวเลขแทนคุณลักษณะตางๆ การนําเอาขอมูลตางๆ ที่ไดจากการวัดรวมกับการใชวิจารณญาณของผู
ประเมินมาใชในการตัดสินใจ โดยการเปรียบเทียบกับเกณฑ สามารถวัดความรูความสามารถของผูเรียนที่
หลากหลาย วัดความสามารถของผูเรียนตามศักยภาพของแตละบุคคลตามแตละบุคคลที่มีความถนัด เนนการ
แสดงออกซึ่งทักษะกระบวนการคิด การเชื่อมโยง การตัดสินใจ การแกปญหา การคิดวิเคราะหของผูเรียน 
ผูบริหารสถานศึกษามีบทบาทสําคัญในการกํากับ ติดตาม และประเมินผลการจัดการเรียนการสอน วิธีการ
กํากับ ติดตามและประเมินผล ดําเนินการไดดังนี้ การสรางความตระหนักในความสําคัญของการกํากับ ติดตาม 
และประเมินผล การวางแผนกํากับ ติดตามและประเมินผล การดําเนินการกํากับ ติดตามและประเมินผล    
การสรุปผลการดําเนินการ 
          1.5 การนําเทคโนโลยีทางการศึกษาไปใชเพื่อเตรียมผูเรียนสูความเปนพลเมืองโลก ดวยการวางแผน   
การนําเทคโนโลยีมาชวยในการอํานวยความสะดวกที่จะเปนแหลงเชื่อมความรูมารวมไวเปนแหลงเรียนรู
รวมกัน สามารถเชื่อมโยงองคความรูจากทั่วโลกโดยการนําเทคโนโลยีมาใชเปนสื่อในการจัดการเรียนการสอน  
การวิเคราะหและสังเคราะหองคความรูเปนแหลงของสื่อและนวัตกรรมการสอน การเปนสังคมแหงการเรียนรู
โดยผานเครื่องมือสื่อสารสมัยทางดานเครือขายอินเทอรเน็ต ทางดานเครือขายโทรศัพทมือถือหรือเทคโนโลยี
อื่นๆ เพื่อใหผูเรียนมีความพรอมในการเปนพลเมืองโลก

ปจจัยแหงความสําเร็จในการสงเสริมความเปนพลเมืองโลกในสถานศึกษา
1. “จงนึกคิดแบบโลกาภิวัตน แตจงปฏิบัติแบบชุมชน” หรือ “ Think globally, act locally” 

“ชุมชนภิวัตน” (localization) ควรจะดําเนินไปพรอมๆ กับกระแสโลกาภิวัตน 
2. ความรวมมือรวมใจของประชาคมในโรงเรียน วิสัยทัศนของโรงเรียนที่ชัดเจนและการสื่อสาร

วิสัยทัศนใหเขาใจถึงทั่วกัน การกําหนดคุณลักษณะอันพึงประสงคของผูเรียนที่ตอบโจทยความเปนพลเมืองโลก
และการเรียนรูในศตวรรษที่ 21

การกําหนดคุณลักษณะอันพึงประสงคของผูเรียนใหมีคุณลักษณะดังนี้

1. มีมนุษยสัมพันธดี เปนคนที่ใหความรวมมือกับผูอื่นเปนปกติวิสัย มีนํ้าใจ มีคุณธรรมมีความ
รับผิดชอบตอชุมชน มีแนวทางปฏิบัติตนอยูบนความเชื่อมั่นวามนุษยจะสามารถคนพบความหมายของชีวิตได
ดวยการรักษาสัมพันธภาพอันดีระหวางมนุษยดวยกัน และระหวางมนุษยกับสิ่งแวดลอม
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2. มีความคิดสรางสรรค เปนผูที่มีความคิดสรางสรรคที่สามารถติดตามและกระตุนใหเกิด
ความกาวหนาอยางรวดเร็วในดานเทคโนโลยีขาวสารและความรู โดยมุงมั่นที่จะนําความรูนั้นมาชวยยกระดับ
คุณภาพชีวิต 

3. มีใจที่เปดกวาง เปนผูมีโลกทัศนกวางไกลซึ่งตระหนักดีวาวิถีชีวิตของแตละคนมิไดมีขอบเขตจํากัด
อยูแตในบานเรือนและประเทศชาติของตนเทานั้น แตยังตองติดตอทํากิจกรรมตาง ๆ กับโลกกวางโดยที่
สามารถดําเนินชีวิตรวมกับกลุมชาติพันธุอื่น ๆ ไดดวยความเขาใจและเคารพความแตกตางอยางมีความสุข 
นอกจากบุคคลดังกลาวจะไดชื่อวาเปนพลเมืองของโลกอยางแทจริงแลวก็ยังไดชื่อวาเปนพลเมืองของประเทศผู
มีเกียรติภูมิ สามารถเชื่อมโยงประเทศชาติไปสูยุคสมัยโลกาภิวัตน ความเปนสากลและลัทธิเสรีนิยมไดอยางเต็ม
ภาคภูมิ

4. มีความใฝใจในการงาน พลเมืองโลกมิใชเปนเพียงผูทุมเทใหกับหนาที่การงานเทานั้น แตยังตอง
เปนผูมีอิสระและมีความคิดสรางสรรคในการทํางานควบคูไปกับการมีจรรยาบรรณ นอกจากนี้ยังจะตองมองวา
งานการทุกประเภทลวนมีคุณคานายกยองและตางตองพึ่งพาอาศัยซึ่งกันและกัน

บทสรุป

เมื่อเรายอมรับวาเราไมสามารถใชความรูเดิม ๆ มาตอยอดเพื่อนําไปแกปญหาในอนาคตไดอีกตอไป 
การเตรียมผูเรียนใหถึงพรอมดวยทักษะการดํารงชีวิตในศตวรรษที่ 21 จึงเปนโจทยทาทายใหนักการศึกษาที่
ตองการออกแบบหลักสูตร การจัดการเรียนการสอน การประเมินผลการเรียนรูตองขบคิดถึงรูปแบบของการ
บริหารงานวิชาการที่จะทําใหผูเรียนมีทักษะความเปนพลเมืองโลก 

ผลการวิจัยสรุปไดวา รูปแบบการบริหารงานวิชาการเพื่อเตรียมผูเรียนสูความเปนพลเมืองโลก คือ 
โครงสรางขององคประกอบสําคัญในกระบวนการบริหารงานวิชาการ 5 ดานที่มีความสัมพันธกันและเมื่อได
บริหารวิชาการแลวจะสงผลใหโรงเรียนสามารถเตรียมผูเรียนสูความเปนพลเมืองโลก ประกอบดวย
องคประกอบ 3 สวน คือ 

1) หลักการและวัตถุประสงค 
2) โครงสรางและสาระสําคัญ 
3) การนําไปสูการปฏิบัติและเงื่อนไขความสําเร็จ 

 มีรายละเอียดสําคัญดังนี้ หลักสูตรบูรณาการเนื้อหาเพื่อการดํารงชีวิตในศตวรรษที่ 21 เชื่อมโยง
ความสัมพันธภายในตัวตนสูสังคมรอบตัวและขยายขอบเขตจากใกลออกไปไกลตัว เปนการเรียนรูเพื่อการ
พัฒนาความเปนมนุษยและการเปลี่ยนแปลงเชิงบวกของผูเรียน การจัดกระบวนการเรียนการสอนดวยวิธี
เรียนรูแบบลงมือปฏิบัติ แบบสืบสวนรวมมือ การเรียนรูผานประสบการณ การสนทนา การสะทอนอยางลึกซึ้ง
รวมกัน เรียนรูดวยการปฏิบัติผานการคิดอยางใครครวญ และเรียนรูผานการเชื่อมโยงเพื่อใหเขาใจ
ความสัมพันธของสิ่งตางๆ ที่ปรากฏ การนิเทศการเรียนการสอน ทําเปนกระบวนการตรวจสอบภายในโรงเรียน
โดยผูบริหารและเพื่อนครูอยางสม่ําเสมอ มีวัตถุประสงคเพื่อสะทอนนักเรียนเปนรายบุคคลดวยการวัดและ
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ประเมินผลเนนการวัดผลผูเรียนเชิงคุณภาพในประเด็นของความสามารถและความดีงาม ใชรูปแบบการ
บรรยายพัฒนาการของผูเรียน สิ่งที่ควรปรับปรุงและการเตรียมตัวเพื่อการเรียนรูในอนาคต การใชเทคโนโลยี
ทางการศึกษาอยางรูเทาทันดวยการใชสื่อออนไลนเปนเครื่องมือในการคนควา ใชอุปกรณ IT ชวยในการ
สรางสรรคผลงาน และจัดระบบบันทึกการเรียนรูของผูเรียนแบบรายบุคคล เพื่อเตรียมผูเรียนที่มีใจที่เปดกวาง 
ยินดีรับฟง มีความเมตตากรุณา เขาใจวัฒนธรรมและความคาดหวังของผูอื่น สามารถใชประโยชนจากความรู
ในการสื่อสารไดเปนอยางดี มีปฏิสัมพันธและทํางานอยางมีประสิทธิภาพในบริบทแวดลอมที่หลากหลาย

การนําผลงานวิจัยไปประยุกตใช
1. การประยุกตผลงานวิจัยใหสอดรับกับยุทธศาสตรการศึกษา พ.ศ. 2556-2558

งานวิจัยชิ้นนี้สามารถนําไปประยุกตใชในการพัฒนาคุณภาพ สรางโอกาส และกระจายโอกาสทาง
การศึกษา เพื่อลดความเลื่อมล้ําของสังคมเมืองและสังคมชนบทและใชในการเพิ่มขีดความสามารถของ
ทรัพยากรมนุษยเพื่อรองรับการเปดเสรีประชาคมอาเซียน ใหผูเรียนไดตระหนักถึงคุณคาความเปนมนุษย   
การเกื้อกูลและการอยูรวมกันอยางเอื้ออาทรเพื่อใหโลกของเราเปนโลกที่อยูรวมกันอยางยั่งยืน หัวใจสําคัญของ
การศึกษาเพื่อความเปนพลเมืองโลก คือ การมีความมุงมั่นที่จะทําใหผูเรียนสรางการเปลี่ยนแปลงอยาง
สรางสรรคผานความรูที่ทําใหเกิดความรอบรูในการเลือก ทําใหผูเรียนความประสงคและการมีทักษะเพียง
พอที่จะทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงได การประเมินการเรียนรูเปนกิจกรรมสําคัญในการเรียนการสอนเพื่อพัฒนา
ผูเรียนสูความเปนพลเมืองโลก ผูสอนตองทําใหผูเรียนสามารถสะทอนการเรียนรูไดในระดับตางๆ คือ นักเรียน
ไดเรียนรูอะไรเกี่ยวกับตัวของเรา ชุมชนของเรา และโลกของเรา นักเรียนไดเรียนรูการมีสวนรวมและการ
นําไปสูการเปลี่ยนแปลง และเราจะทําอะไรใหแตกตางจากเดิมได  มีทักษะอะไรที่นักเรียนไดพัฒนา และ
นักเรียนคิดวาจะพัฒนาใหดีขึ้นอยางตอเนื่องไดอีก นักเรียนไดเรียนรูอะไรบางในกระบวนการเรียนรูที่เกิดขึ้น

2. การประยุกตใชในลักษณะอื่นๆ 
โลกในศตวรรษที่ 21 เปนสภาพที่มีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว การเตรียมทรัพยากรมนุษยใหมี

ความพรอมเปนพลเมืองของประเทศใดประเทศหนึ่งแตเพียงอยางเดียวนั้นไมสามารถนําพาประเทศใหกาวขาม
ผานสภาพโลกาภิวัตนของศตวรรษที่ 21 ได ดวยความเชื่อมโยงของระบบเศรษฐกิจและเทคโนโลยีตางๆ  หัวใจ
สําคัญของการศึกษาเพื่อความเปนพลเมืองโลก คือ การมีความมุงมั่นที่จะทําใหผูเรียนสรางการเปลี่ยนแปลง
อยางสรางสรรคผานความรูที่ทําใหเกิดความรอบรูในการเลือกสําหรับผูเรียนที่มีความประสงคและมีทักษะ
เพียงพอที่จะกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงได ผูสอนตองทําใหผูเรียนสามารถสะทอนการเรียนรูไดในระดับตางๆ 
คือ นักเรียนไดเรียนรูอะไรเกี่ยวกับตัวของเรา ชุมชนของเรา และโลกของเรา นักเรียนไดเรียนรูการมีสวนรวม
และการนําไปสูการเปลี่ยนแปลง และเราจะทําอะไรใหแตกตางจากเดิมได  มีทักษะอะไรที่นักเรียนไดพัฒนา 
และนักเรียนคิดวาจะพัฒนาใหดีขึ้นอยางตอเนื่องไดอีก นักเรียนไดเรียนรูอะไรบางในกระบวนการเรียนรูที่
เกิดขึ้นสามารถนําไปใชในการจัดการเรียนการสอนที่เนนการบูรณาการและเนนการฝกทักษะดานความเปน
พลเมืองโลกเพื่อใหผูเรียนไดทําประโยชนใหกับประเทศบานเกิดเมืองนอนและแผนดินบนโลกของเรา รวมถึง
ประยุกตใชเปนสวนหนึ่งของการเรียนรูตลอดชีวิตเพื่อทําใหเกิดการเรียนรูอยางมีคุณคาตอตนเอง ครอบครัว 
ชุมชน สังคม ประเทศและโลก
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ผลของกิจกรรมการเรียนรูที่สงเสริมการใหเหตุผลเชิงวิทยาศาสตรตอตัวแทนความคิด เรื่อง 
ปรากฏการณดาราศาสตรพื้นฐาน ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนตน
The Effect of Instructional Activities Promoting Scientific Reasoning on Lower Secondary 
School Students’ Mental Representation of Basic Astronomy Phenomena
นายสิทธิศักดิ์ จินดาวงศ
โรงเรียนศรีสะเกษวิทยาลัย

ปที่ทําวิจัยเสร็จ 2555

บทคัดยอ

งานวิจัยนี้มีเปาหมายเพื่อ 1) พัฒนากิจกรรมการเรียนรูที่สงเสริมการใหเหตุผลเชิงวิทยาศาสตร เรื่อง 
ปรากฏการณทางดาราศาสตรพื้นฐาน สําหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนตน 2) ศึกษาตัวแทนความคิด 
เรื่อง ปรากฏการณทางดาราศาสตรพื้นฐาน 

เนื้อหาในกิจกรรมการเรียนรูครอบคลุมปรากฏการณทางดาราศาสตรพื้นฐาน 4 มโนมติ ไดแก การ
เกิดฤดูกาล การเกิดสุริยุปราคา การเกิดขางขึ้น-ขางแรม และการเกิดน้ําขึ้น-น้ําลง กลุมตัวอยางเปนนักเรียน
ระดับมัธยมศึกษาตอนตน โรงเรียนเฉลิมพระเกียรติสมเด็จพระศรีนครินทร ศรีสะเกษ จํานวน 28 คน โดยเปน
นักเรียนที่สมัครเขารวมกิจกรรมนอกเวลาเรียนปกติ เครื่องมือที่ใชในการวิจัยประกอบดวย (1) แผนการจัดการ
เรียนรูที่สงเสริมการใหเหตุผลเชิงวิทยาศาสตร เรื่อง ปรากฏการณดาราศาสตรพื้นฐาน จํานวน 6 แผนการ
จัดการเรียนรู รวมเวลาทั้งหมด 18 คาบ (2) แบบสัมภาษณแบบกึ่งโครงสรางเกี่ยวกับตัวแทนความคิดตอ
ปรากฏการณดาราศาสตรพื้นฐาน 

ผลการวิจัยพบวา กิจกรรมการเรียนรูที่สงเสริมการใหเหตุผลเชิงวิทยาศาสตร เรื่อง ปรากฏการณทาง
ดาราศาสตรพื้นฐานมีผลตอตัวแทนความคิดของนักเรียน โดยทําใหนักเรียนมีระดับความสมบูรณของแนวคิด
เกี่ยวกับปรากฏการณดาราศาสตรพื้นฐานสูงขึ้น

คําสําคัญ

ปรากฏการณดาราศาสตร (Astronomy Phenomena), ตัวแทนความคิด (Mental Representation),    
การใหเหตุผลเชิงวิทยาศาสตร (Scientific Reasoning)

คํานํา-ความเปนมา-หลักการและเหตุผล

แมวาประเทศไทยไดออกพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ และหลักสูตรแกนกลางที่สงเสริมให
ผูเรียนไดพัฒนาทั้งทักษะกระบวนการคิด การใหเหตุผล ไปพรอมกับการสรางองคความรูดวยตนเอง แตยัง
พบวา จากการจัดการเรียนการสอนสําหรับประเทศไทยที่ผานมานั้นยังไมประสบความสําเร็จในการพัฒนา
ทักษะการใหเหตุผลเทาที่ควร ดังจะเห็นไดจากรายงานผลการศึกษาแนวโนมการจัดการศึกษาคณิตศาสตรและ
วิทยาศาสตรระดับนานาชาติ พ.ศ.2550 (Trend in international mathematics and science study 
2007 ; TIMSS 2007) ซึ่งมีจุดมุงหมายในการประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของวิชาคณิตศาสตรและ
วิทยาศาสตร ในระดับประถมศึกษาปที่ 4 และระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2 โดยขอบเขตเนื้อหาดานวิทยาศาสตร 
(Content domain) มี 4 วิชาประกอบดวย ชีววิทยา เคมี ฟสิกสและโลก ดาราศาสตรและอวกาศ โดย
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ประเมินพฤติกรรมการเรียนรูดานสติปญญา (Cognitive domain) 3 ดาน คือ ดานความรู/ความเขาใจ 
(Knowing) ดานการประยุกตใชความรู (Applying) และดานการบูรณาการความรูและการใหเหตุผล 
(Reasoning) (ปรีชาญ. 2552) พบวา ในภาพรวมประเทศไทยมีคะแนนเฉลี่ยวิชาวิทยาศาสตรเทากับ 471 
คะแนน ซึ่งต่ํากวาคาเฉลี่ยนานาชาติ คือ 500 คะแนน เมื่อแยกพิจารณารายดาน พบวา ทั้งดานเนื้อหา และ
ดานพฤติกรรมการเรียนรู นักเรียนไทยไดคะแนนอยูในระดับต่ํากวาคะแนนเฉลี่ยนานาชาติทั้งสิ้น และเปนที่  
นาสังเกตวาเมื่อเทียบคะแนนกับการประเมิน TIMSS 1999 คาคะแนนทั้งสองดานยังมีระดับที่ลดลงดวย  
           ผลดังกลาวทําใหเราตระหนักวา แมจะมีการปฏิรูปการศึกษามาเปนเวลานานแลวแตผลที่ไดรับยังไม
เปนที่นาพอใจ อีกทั้งจากการประเมินของสํานักทดสอบทางการศึกษา คุณภาพการศึกษารายวิชาวิทยาศาสตร
ของประเทศไทยมีมาตรฐานคอนขางต่ํา เมื่อเปรียบเทียบกับคุณภาพมาตรฐานการศึกษารายวิชาวิทยาศาสตร
ของประเทศอื่นในระดับเดียวกัน เด็กและเยาวชนไทยยังไมไดรับการพัฒนาเต็มตามศักยภาพความสามารถทาง
วิชาการ โดยเฉพาะผลสัมฤทธิ์ทางวิทยาศาสตร รวมทั้งขาดการปลูกฝงลักษณะอันพึงประสงค เชน การใฝรู   
ใฝเรียน การคิดวิเคราะห และการใชเหตุผลในการแกปญหา เปนตน นอกจากนี้การสอนของครูยังใชวิธีการ
บอกความรูโดยยึดวิชาเปนตัวตั้ง ไมยึดนักเรียนเปนตัวตั้ง ทําใหนักเรียนไมสามารถเผชิญและแกปญหาในชีวิต
จริงได เนื่องจากนักเรียนขาดทักษะการใชเหตุผลในการวิเคราะหและตัดสินปญหานั่นเอง
          ในสวนของผลการจัดการเรียนรูวิชาวิทยาศาสตร ที่เกี่ยวของกับดาราศาสตรก็ประสบปญหาไมนอยไป
กวากัน เนื่องจากเนื้อหาที่มีลักษณะเปนนามธรรมยากตอการทําความเขาใจและตองอาศัยความเขาใจขั้นสูง
เกี่ยวกับความสัมพันธระหวางหลายตัวแปร เชน ระยะทางกับเวลา ขนาดกับระนาบการโคจร และการตองใช
จินตนาการ ทําใหนักเรียนจํานวนมากมีมโนมติที่คลาดเคลื่อนเกี่ยวกับวิชาดาราศาสตร ซึ่งสงผลไปถึงการที่ตัว
นักเรียนไมสามารถอธิบายการเกิดปรากฏการณทางธรรมชาติที่เกี่ยวของได และจากการทบทวนงานวิจัยพบวา
นักเรียนทั้งในระดับชั้นประถมศึกษา ชั้นมัธยมศึกษา ระดับมหาวิทยาลัย หรือแมแตครูผูสอน ยังมีความเขาใจที่
คลาดเคลื่อนอยูมากเกี่ยวกับมโนมติดาราศาสตรพื้นฐาน ทั้งๆ ที่ปรากฏการณเหลานี้สามารถพบเห็นได
โดยทั่วไปในชีวิตประจําวัน 

จากแนวคิดหลักในพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ ที่มุงใหมีการจัดการเรียนรูใหผูเรียนไดรูจักการ
หาความรูไดดวยตนเอง รูจักคิด มีเหตุผล รูจักการลงมือทํางาน และสามารถแกปญหาได ซึ่งสอดคลองกับ
มาตรฐานการเรียนรูวิทยาศาสตรของกระทรวงศึกษาและ สสวท. ที่มีเปาหมายคลายกัน อีกทั้งผลการประเมิน
ในระดับชาติและนานาชาติ ที่แสดงใหเห็นวา นักเรียนไทยยังมีคะแนนในเรื่องการรูจักคิด การใหเหตุผลและ
ความรูในเนื้อหา ในระดับคะแนนที่ต่ํากวาเกณฑมาตรฐานและเกณฑเฉลี่ย ผูวิจัยในฐานะครูผูสอนและ
บุคลากรทางการศึกษา ที่มีสวนเกี่ยวของโดยตรงเห็นสมควรที่จะตองทําการศึกษาเกี่ยวกับการจัดการเรียนรูที่
สามารถสงเสริมใหผูเรียนพัฒนาทักษะการใหเหตุผลทางวิทยาศาสตร  ในเรื่องปรากฏการณทางดาราศาสตร
พื้นฐาน เนื่องจากปรากฏการณทางดาราศาสตรพื้นฐาน เปนสิ่งที่ผูเรียนทุกคนไดรับรูและสัมผัสโดยตรงตั้งแต
เกิดจนถึงปจจุบันและตอเนื่องไปในอนาคต  จึงสมควรที่นักเรียนจะสามารถอธิบาย ปรากฏการณดาราศาสตร
พื้นฐานเหลานั้นได อีกทั้งมีงานวิจัยหลายชิ้นไดระบุวา นักเรียนหรือแมแตบุคคลทั่วไป ยังมีความเขาใจที่    
คาดเคลื่อนเกี่ยวกับปรากฏการณดาราศาสตรพื้นฐานเหลานั้นอยู จึงสมควรอยางยิ่งที่ควรศึกษาวา แนวคิดที่
คาดเคลื่อนที่เกิดขึ้นเหลานั้นคืออะไร มีอะไรที่เปนสาเหตุของการเกิดแนวคิดเหลานั้น เพื่อที่จะไดนําแนวคิด
และผลการศึกษาเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมที่สงเสริมทักษะการใหเหตุผลทางวิทยาศาสตร ไปพัฒนาใหเกิด
ประสิทธิภาพตอไป
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วัตถุประสงคการวิจัย
          ในการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไดตั้งความมุงหมายไวดังนี้

1. เพื่อพัฒนากิจกรรมการเรียนรูที่สงเสริมการใหเหตุผลเชิงวิทยาศาสตร 
2. เพื่อศึกษาตัวแทนความคิด เรื่อง ปรากฏการณทางดาราศาสตรพื้นฐาน ของนักเรียนระดับชั้น

มัธยมศึกษาตอนตน

วิธีการศึกษา/ ระเบียบการวิจัย

การวิจัยนี้มีเนื้อหาเรื่อง ปรากฏการณทางดาราศาสตรพื้นฐาน ประกอบดวย การเกิดฤดูกาล การเกิด
สุริยุปราคา การเกิดขางขึ้น-ขางแรม และการเกิดน้ําขึ้น-น้ําลง ซึ่งเปนเนื้อหาในหลักสูตรวิทยาศาสตรแกนกลาง 
พ.ศ.2551 

ประชากรที่ใชในการวิจัย ไดแก นักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนตน โรงเรียนเฉลิมพระเกียรติสมเด็จ
พระศรีนครินทร ศรีสะเกษ กลุมตัวอยางที่ใชในงานวิจัย ไดแก นักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนตน จํานวน     
28 คน ที่สมัครเขารวมกิจกรรมนอกเวลาเรียน แบบแผนการวิจัยของงานวิจัยชิ้นนี้ ใชแบบแผนการทดลอง
แบบ One Group Pretest – Posttest Design 
          ขั้นการเก็บขอมูล เนื่องจากโรงเรียนเฉลิมพระเกียรติสมเด็จพระศรีนครินทร ศรีสะเกษ มีการจัด
กิจกรรมเสริมใหนักเรียนในชวงนอกเหนือเวลาเรียนปกติ โดยกิจกรรมเปนการเรียนเสริมหรือกิจกรรมวิชาการ
ที่สงเสริมความสามารถของนักเรียนในดานอื่นๆ ผูวิจัยจึงประชาสัมพันธการจัดกิจกรรม เพื่อเปดโอกาสให
นักเรียนสามารถเลือกเรียนไดตามความสนใจ โดยมีนักเรียนสนใจประมาณ 35 คน ซึ่งนักเรียนที่เลือกสวนใหญ
เปนนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2 จํานวน 28 คน นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 จํานวน 3 คนและ
นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 จํานวน 3 คน โดยผูวิจัยไดเก็บขอมูลระหวางเดือนพฤศจิกายน ถึงเดือน
ธันวาคม 2554 โดยในการทําการทดลองกับกลุมตัวอยาง ผูวิจัยทําการเก็บรวบรวมขอมูลวิจัยตามขั้นตอน ดังนี้

1) ชี้แจงนักเรียนกลุมตัวอยางเกี่ยวกับงานวิจัย
2) เก็บขอมูลกอนเรียนจากนักเรียนกลุมตัวอยาง โดยแบบศึกษาตัวแทนความคิดของนักเรียน เรื่อง 

ปรากฏการณดาราศาสตรพื้นฐาน  
3) จัดกิจกรรมการเรียนรูตามแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรูที่สงเสริมการใหเหตุผลทางวิทยาศาสตร 

เรื่อง ปรากฏการณดาราศาสตรพื้นฐาน จํานวน 6 แผนการจัดการเรียนรู   รวมเวลาทั้งหมด 18 คาบ บันทึก
ผลการจัดกิจกรรมเพื่อนําไปวิเคราะหรวมกับผลการวิจัย ในแผนการจัดการเรียนรูที่สงเสริมการใหเหตุผลทาง
วิทยาศาสตร เรื่อง ปรากฏการณดาราศาสตรพื้นฐาน ที่ผูวิจัยออกแบบมีรายละเอียดการจัดประสบการณการ
เรียนรูเปน 8 ขั้นตอน ดังนี้

1. ขั้นการเรา (Instigation) ขั้นนี้เปนขั้นที่จะกระตุนใหนักเรียนเกิดภาวะอสมดุล โดยนักเรียนจะถูก
กระตุนโดยใชคําถามเพื่อใหนักเรียนไดประเมินความรูเดิมของตน วามีความรูเรื่องนั้นเปนอยางไร และมี
ความสัมพันธกับคําถามหรือปญหาที่กําลังศึกษาอยางไร แลวเริ่มจัดระบบโครงสรางทางความคิดของตนเอง
ใหม โดยในขั้นกระตุนนี้ นักเรียนจะไดแสดงความคิดเห็น ประสบการณเดิมของตนเองออกมา

2. ขั้นการศึกษาสํารวจ (Exploration) เมื่อผานขั้นที่ 1 นักเรียนจะพบความขัดแยงทางความคิดของ
ตนเองและเพื่อน จากนั้นจะเปดโอกาสใหนักเรียนจับกลุมอภิปรายเกี่ยวกับความคิดเห็นที่เหมือนและตางกันวา
แตละความคิดเห็นมีเหตุผล หรือประจักษพยานใดมาสนับสนุนความคิดเห็นนั้น 
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จากนั้นจัดใหนักเรียนไดรับประสบการณจากสิ่งตางๆ ที่เปนรูปธรรม ไดเรียนรูจากการลงมือปฏิบัติ 
และเห็นผลที่เกิดขึ้นจากการลงมือปฏิบัติในสถานการณ ในการศึกษาสํารวจ ผูสอนจะสรางคําถามเพื่อทําให
นักเรียนเกิดความสงสัยตอ และพยายามหาเหตุผลมาตอบคําถามนั้น 

การอภิปรายในกลุมขนาดเล็กเปนสิ่งสําคัญสําหรับการทํากิจกรรมในขั้นนี้ เพราะนักเรียนแตละคนจะ
ถูกกระตุนใหตระหนักถึงความสําคัญของความคิดเห็นของตนเองและของผูอื่น ครูทําหนาที่เปนเพียงผูสังเกต   
ผูซักถาม และผูชวยของนักเรียนเทานั้น ซึ่งครูอาจแนะนําเพียงเล็กนอยหรือใชคําถามเพื่อชวยแนะแนวทางใน
การคิดของนักเรียนไดบางขั้นการศึกษาสํารวจจึงเปนขั้นการเรียนรูโดยการคนพบ และเปนขั้นที่นักเรียนพรอม
ที่จะดําเนินการควบคุมการเรียนรูของตนเอง

3. ขั้นการสรางมโนมติ เริ่มแรก (Pre-concept) ขั้นนี้ เปนขั้นที่ตอจากขั้นการศึกษาสํารวจ              
มีความสัมพันธกับผลที่ไดจากการศึกษาสํารวจ ในขั้นนี้เนนการถายทอดความรูทางสังคมที่นักเรียนสามารถ
เรียนรูไดจากการอธิบายและไดรับความรูเพิ่มเติม โดยครูมีบทบาทในการชวยแนะนําศัพทหรือหลักการทาง
วิทยาศาสตรที่เกี่ยวของ ซึ่งครูอธิบายดวยตนเองหรือใชตําราและสื่อตางๆ ก็ไดนักเรียนดําเนินการปรับและจัด
โครงสรางทางความคิดของตน โดยเชื่อมโยงความรูหรือแบบแผนการใหเหตุผลใหมที่กําลังเรียนรูใหเขากับ
ประสบการณเดิมที่มีอยู นักเรียนจะถูกกระตุนใหพัฒนาแบบแผนการใหเหตุผลใหม ๆ ใหมากเทาที่จะเปนไปได 
ขั้นการสรางมโนมติจึงเปนขั้นที่ชวยใหนักเรียนดําเนินการควบคุมการเรียนรูของตนเอง

4. ขั้นการพยากรณ หรือการทํานาย (Predict) ขั้นนี้เปนขั้นตอจากขั้นการสรางมโนมติเริ่มแรก 
นักเรียนจะถูกถามถึงสถานการณที่นอกเหนือออกไป เพื่อใหนักเรียนจะตองทํานายผล การถูกถามถึง
สถานการณที่นอกเหนือออกไป เปนการรบกวนสมดุลของนักเรียนอีกครั้ง เพื่อใหนักเรียนไดประมวลความคิด 
ประสบการณเดิมและตลอดถึงความเขาใจที่ผานมา ในการพยายามหาเหตุผลมาอธิบายการเปลี่ยนแปลงนั้น 

5. ขั้นอธิบายเหตุในการพยากรณ (Explain the predict) ขั้นนี้เปนขั้นตอนที่นักเรียนจะไดอธิบายสิ่ง
ที่ทํานาย ขั้นนี้นักเรียนจะพบความขัดแยงทางความคิดของตนเองและเพื่อน จากนั้นจะเปดโอกาสใหนักเรียน
จับกลุมอภิปรายเกี่ยวกับความคิดเห็นที่เหมือนและตางกันวาแตละความคิดเห็นมีเหตุผล หรือประจักษพยาน
ใดมาสนับสนุนความคิดเห็นนั้น ในขั้นนี้ครูอาจแนะนําเพียงเล็กนอยหรือใชคําถามเพื่อชวยแนะแนวทางในการ
คิดของนักเรียนไดบาง ขั้นนี้ควรใหนักเรียนในกลุมไดสรุปเหตุผล ปจจัยหรือประจักษพยานตางๆ ที่ไดรวมกัน 
เพื่อใชเปนขอสังเกตในการทดลองหาคําตอบตอไป

6. ขั้นการทดลอง (Experiment) ขั้นนี้เปนขั้นตอนการทดลองหรือสืบคนขอมูลเพื่อหาคําตอบจาก
สถานการณ โดยนักเรียนแตละกลุมจะไดทําการทดลอง เพื่อใหสามารถตอบโจทยหรือเพื่อหาเหตุผล และ
ประจักษพยานที่สามารถสนับสนุนหรือเปลี่ยนความคิดที่ไดทํานายไวกอนหนา แลวยังจะไดเปดโอกาสให
นักเรียนไดทดลองตามแบบที่ออกแบบไวดวย

7. ขั้นอธิบายผลการทดลอง (Explain the result) ขั้นนี้เปนขั้นตอนที่นักเรียนแตละกลุมรวมกัน
อธิบายถึงผลที่ไดจากการทดลอง  ซึ่งตอเนื่องมาจากการที่ไดสัมผัสกับประสบการณที่เปนรูปธรรม ไดเรียนรู
จากการลงมือปฏิบัติ และเห็นผลที่เกิดขึ้นจากการลงมือปฏิบัติในสถานการณนั้นแลว ผลจากการทดลองจะทํา
ใหนักเรียนสามารถหาขอสรุป อันเกิดจากการทดลองและสามารถใหเหตุผลประกอบการอธิบายคําตอบได

8. ขั้นอธิบายความแตกตาง (Describe the Differences) เปนขั้นตอนที่นักเรียนตองรวมกันอธิบาย 
พรอมทั้งอภิปรายถึงความเหมือนหรือความตางกันของความคิดกอนและหลังทําการทดลอง เปนขั้นตอนที่
นักเรียนจะไดวิเคราะหความคิดของตนเองเกี่ยวกับการใหเหตุผล ทําใหนักเรียนไดเห็นมุมมองความคิดที่
ผิดพลาดของตนเองและเพื่อนนักเรียน ซึ่งจะเปนขั้นตอนที่จะทําใหนักเรียนไดปรับสมดุลความคิดใหม อีกทั้ง
เปนการย้ําใหนักเรียนเห็นความบกพรองของความคิดของแตละคน
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4) เก็บขอมูลหลังเรียนจากนักเรียนกลุมตัวอยาง โดยใชแบบวัดเดิม และเพิ่มแบบสัมภาษณแบบกึ่ง
โครงสรางเกี่ยวกับตัวแทนความคิดตอปรากฏการณดาราศาสตรพื้นฐาน กับนักเรียนบางสวนที่มีตัวแทน
ความคิดที่นาสนใจ

5) แจงใหนักเรียนทราบผลการจัดการเรียนรู

การจัดกระทําขอมูลและการวิเคราะหขอมูล  
หลังจากไดขอมูลจากการศึกษานํารองและการศึกษากับกลุมตัวอยางแลว ผูวิจัยนําขอมูลมาจัดกระทํา 

โดยศึกษาตัวแทนความคิดของนักเรียน เรื่อง ปรากฏการณดาราศาสตรพื้นฐาน โดยวิเคราะหจากแบบศึกษา
ตัวแทนความคิดของนักเรียน แลวทําการจัดกลุมการใชตัวแทนความคิด แยกตัวแทนความคิดที่มีมโนมติ       
ที่ผิดออก เลือกสัมภาษณนักเรียนที่มีตัวแทนความคิดที่มีลักษณะเดน เชน นักเรียนที่มีตัวแทนความคิดที่
ซับซอน นักเรียนที่มีตัวแทนแนวคิดที่มีมโนมติที่คลาดเคลื่อน จากนั้นจึงแปลผลโดยวิธีการตีความ 
(Interpretive paradigm)

ผลการศึกษา

ในสวนนี้ผูวิจัยทําการศึกษาเพื่อตอบคําถามวิจัยที่วา กิจกรรมการเรียนรูที่สงเสริมการใหเหตุผลเชิง
วิทยาศาสตร เรื่อง ปรากฏการณทางดาราศาสตรพื้นฐาน มีผลตอตัวแทนความคิดของนักเรียนหรือไม อยางไร 

โดยผูวิจัยทําการเก็บขอมูลตัวแทนความคิดของนักเรียน ตอปรากฏการณทางดาราศาสตรพื้นฐานกอน
และหลังเรียน จากนักเรียนเขารวมกิจกรรมการเรียนรูที่สงเสริมการใหเหตุผลเชิงวิทยาศาสตร เรื่อง 
ปรากฏการณทางดาราศาสตรพื้นฐาน จากนักเรียนกลุมตัวอยาง  จากนั้นผูวิจัยแปลผลและจัดกลุมตัวแทน
ความคิดนักเรียนเปน 4 ระดับ ตามกลุมแนวคิด ดังนี้

ระดับ 4 แนวความคิดที่สมบูรณ หมายถึง คําตอบหรือขอความหรือภาพที่นักเรียนเขียน    
สื่อความถูกตอง พรอมใหเหตุผลครบองคประกอบที่สําคัญของแตละแนวความคิด

ระดับ 3 แนวความคิดไมสมบูรณ หมายถึง คําตอบหรือขอความหรือภาพที่นักเรียนเขียน   
สื่อความถูกตอง ใหเหตุผลถูกตองแตขาดองคประกอบบางสวนที่สําคัญของแตละแนวความคิด

ระดับ 2 แนวความคิดที่คลาดเคลื่อน หมายถึง คําตอบหรือขอความหรือภาพที่นักเรียนเขียน
สื่อความถูกตอง แตการใหเหตุผลมีบางสวนถูกตองและบางสวนไมถูกตอง

ระดับ 1 ไมเขาใจแนวความคิด หมายถึง คําตอบหรือขอความหรือภาพที่นักเรียนเขียนสื่อ
ความผิดหรือ ใหเหตุผลไมถูกตองหรือไมเกี่ยวของ หรือไมตอบ ซึ่งไดผลดังนี้
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ตาราง 1 แสดงขอมูลจํานวนนักเรียนในแตละระดับแนวคิด

ปรากฏการณ
ระดับ
แนวคิด

จํานวนนักเรียน(คน)

กอนเรียน
การเปลี่ยนแปลงหลังเรียน รวม

หลังเรียนคงที่ สูงขึ้น ต่ําลง

ฤดูกาล

4 3 (10.7%) 3 - - 23 (82.1%)
3 1 (3.6%) 1 - - 1 (3.6%)
2 19 (67.9%) 3 16 - 4 (14.3%)
1 5 (17.9%) - 5 - 0

สุริยุปราคา

4 5 (17.9%) 5 - - 17 (60.7%)
3 17 (60.7%) 7 10 - 10 (35.7%)
2 0 - - - 0
1 6 (21.4%) 1 5 - 1 (3.6%)

ขางขึ้น-ขางแรม

4 3 (10.7%) 3 - - 16 (57.1%)
3 7 (25.0%) 4 3 - 10 (35.7%)
2 1 (3.6%) 1 - - 1 (3.6%)
1 17 (60.7%) 1 16 - 1 (3.6%)

น้ําขึ้น-น้ําลง

4 0 - - - 19 (67.9%)
3 4 (14.3%) 2 2 - 6 (21.4%)
2 6 (21.4%) 1 5 - 1 (3.6%)
1 18 (64.3%) 2 16 - 2 (7.1%)

จากตารางพบวา แนวคิดของในนักเรียนในชวงกอนเรียน มีการกระจายตัวในทุกระดับแนวคิด สําหรับ
ในชวงหลังเรียน แนวคิดของในนักเรียนสวนใหญเปลี่ยนแปลงไป โดยมีระดับของแนวคิดที่สมบูรณจํานวนมาก
ขึ้น และมีระดับของแนวคิดที่คาดเคลื่อนนอยลง

ลักษณะตัวแทนความคิดตอปรากฏการณดาราศาสตรพื้นฐาน
ฤดูกาล
จากขอมูลตัวแทนความคิดของนักเรียนเรื่อง การเกิดฤดูกาลบนโลก พบวา นักเรียนที่มีแนวคิด

สมบูรณ จะแสดงใหเห็นวาการเอียงของโลกในขณะที่โลกโคจรรอบดวงอาทิตยเปนปจจัยที่ทําใหเกิดฤดูกาล 
เชน “...เกิดจากโลกโคจรรอบดวงอาทิตยและแกนโลกเอียง 23.5 องศา ทําใหไดรับแสงสวางไมเทากัน ทําให
เกิดฤดูกาล” (นักเรียนคนที่ 6) “...การที่แกนโลกเอียง 23.5 องศา ทําใหแกนโลกเอียงเขาหาดวงอาทิตย และ
การหมุนของโลกที่หมุนรอบดวงอาทิตย ทําใหเมื่อดานที่หันหาดวงอาทิตยรอน เปนฤดูรอน และอีกฝงจะเปน
ฤดูหนาว” (นักเรียนคนที่ 9)
          สวนนักเรียนที่มีแนวคิดไมสมบูรณจะกลาวถึงเพียงปจจัยเดียวเทานั้น เชน “เกิดจากโลกหมุนรอบดวง
อาทิตยทําใหเกิดฤดูกาลตางๆ” (นักเรียนคนที่ 13)

สําหรับนักเรียนที่มีแนวคิดคลาดเคลื่อนคือนักเรียนที่แสดงใหเห็นถึงความเขาใจผิดบางประการ
เกี่ยวกับฤดูกาล เชน “เกิดจากโลกหมุนรอบดวงอาทิตย” (นักเรียนคนที่ 8) “ฤดูกาลเกิดจากการที่โลกโคจร
รอบดวงอาทิตยเปนวงรี เมื่อโคจรถึงจุดๆหนึ่งที่ใกลดวงอาทิตยมากที่สุดก็จะทําใหเกิดฤดูรอน และเมื่อถึงจุดที่
ไกลจากดวงอาทิตยมากที่สุดจะเกิดฤดูหนาวและฤดูอื่นๆอีกมากมาย” (นักเรียนคนที่ 26) จะเห็นวานักเรียน
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เขาใจวาฤดูกาลเกิดจากการที่โลกโคจรรอบดวงอาทิตยเปนวงรี เมื่อโคจรถึงจุดที่ใกลดวงอาทิตยมากที่สุดก็จะ
ทําใหเกิดฤดูรอน และเมื่อถึงจุดที่ไกลจากดวงอาทิตยมากที่สุดจะเกิดฤดูหนาว
           สวนนักเรียนที่อยูในระดับไมเขาใจแนวคิดคือ นักเรียนที่มีแนวคิดที่ผิดไปเลยหรือไมแสดงคําตอบ เชน 
นักเรียนเขียนระบุวา ดวงอาทิตยหมุนรอบโลกและโลกหมุนรอบตัวเอง เปนคําตอบ “...ดวงอาทิตยหมุนรอบ
โลกและโลกหมุนรอบตัวเอง” (นักเรียนคนที่ 3) “...ดวงอาทิตย หมุนรอบโลกและโลกหมุนรอบตัวเอง ทําให
เกิดเปนฤดูกาล” (นักเรียนคนที่ 22)

สุริยุปราคา
จากขอมูลตัวแทนความคิดของนักเรียนเรื่อง การเกิดสุริยุปราคาบนโลก พบวา นักเรียนที่มีแนวคิด

สมบูรณ จะแสดงใหเห็นวาการเรียงตัวกันของดวงอาทิตย ดวงจันทรและโลก ทําใหเกิดปรากฏการณและ
นักเรียนอธิบายลักษณะเฉพาะของตําแหนงที่เห็นปรากฏการณประกอบดวย เชน “...เกิดจากดวงจันทรบดบัง
แสงจากดวงอาทิตย...เกิดได 3 แบบ คือ แบบเต็มดวง แบบวงแหวน และแบบบางสวน แตละแบบขึ้นอยูกับ
ความใกลหางระหวางดวงจันทร ดวงอาทิตยและโลกและจุดที่เรายืนอยูบนโลกดวย” (นักเรียนคนที่ 6) “...เกิด
จากดวงอาทิตย ดวงจันทร และโลก โคจรมาอยูในแนวเดียวกัน เงามืดและเงามัวของดวงจันทรทอดลงพื้น
โลก” (นักเรียนคนที่ 21) เปนตน 

สวนนักเรียนที่มีแนวคิดไมสมบูรณจะกลาวถึงเพียงปจจัยเดียวเทานั้น เชน “เกิดจากดวงอาทิตยและ
โลกโคจรมาอยูในแนวเดียวกัน โดยดวงจันทรอยูตรงกลาง” (นักเรียน 4) “เกิดจากดวงจันทรบังโลก” (นักเรียน
คนที่ 7) “...เกิดจากโลกหมุนรอบดวงอาทิตย ดวงจันทรหมุนรอบโลก เมื่อใดที่หมุนมาอยูในแนวเดียวกันก็จะ
เกิดสุริยุปราคา เรียงลําดับจากดวงอาทิตย ดวงจันทรอยูตรงกลางและโลกอยูอีกฝงหนึ่ง และดวงจันทรจะมาบัง
แสงของดวงอาทิตยไมใหมาโดนโลก” (นักเรียนคนที่ 1) เปนตน

สําหรับนักเรียนที่มีแนวคิดคลาดเคลื่อนคือนักเรียนที่แสดงใหเห็นถึงความเขาใจผิดบางประการ
เกี่ยวกับสุริยุปราคา ซึ่งการเก็บขอมูลครั้งนี้ ไมพบนักเรียนที่แสดงใหเห็นวามีความคาดเคลื่อนของแนวความคิด
และนักเรียนที่อยูในระดับไมเขาใจแนวคิดคือ นักเรียนที่มีแนวคิดที่ผิดไปเลยหรือไมแสดงคําตอบ เชน นักเรียน
ไมเขียนตอบ แตวาดรูปวัตถุทรงกลม 2 ชิ้นและเสนตรงที่ลากเชื่อมกันสี่เสน แตไมไดใหรายละเอียดอะไร เปนตน

ขางขึ้น-ขางแรม
จากขอมูลตัวแทนความคิดของนักเรียนเรื่อง การเกิดขางขึ้น-ขางแรมบนโลก พบวา นักเรียนที่มี

แนวคิดสมบูรณ จะแสดงใหเห็นวาปรากฏการณขางขึ้นขางแรมคือ การที่คนบนโลกเห็นแสงอาทิตยที่สะทอน
จากผิวดวงจันทรไมเหมือนกัน เนื่องจากการที่ดวงจันทรมีการโคจรเปลี่ยนตําแหนงไป ทําใหเกิดปรากฏการณ 
เชน “เกิดจากดวงจันทรโคจรรอบโลก เมื่อดวงจันทรโคจรรอบโลก ดวงจันทรจะมีดานที่หันเขาหาดวงอาทิตย 
ดานนั้นจะมีลักษณะสวาง แตมีดานที่หันออกจะมีลักษณะมืด โดยเมื่อดวงจันทรโคจร ดวงจันทรจะมีตําแหนงที่
เปลี่ยนไปทําใหคนบนโลกเห็นดวงจันทรในลักษณะที่ไมเหมือนกันในแตละคืน โดยเมื่อดวงจันทรโคจรไปอยู
ดานหลังโลก คนบนโลกจะเห็นดวงจันทรสวาง เพราะคนเห็นดวงจันทรดานที่หันเขาหาดวงอาทิตย และเมื่อ
ดวงจันทรโคจรมาอยูดานหนาโลก คนบนโลกจะเห็นดวงจันทรไมสวาง เพราะคนบนโลกเห็นดวงจันทรดานที่
หันออกจากดวงอาทิตย” (นักเรียนคนที่ 5)

“การที่เราเห็นดวงจันทรเปนเสี้ยวเกิดจากการที่ดวงจันทรเคลื่อนที่ตามวงโคจรทําใหดวงจันทรไดรับ
แสงสะทอนจากดวงอาทิตยที่ไมเทากันในแตละวัน” (นักเรียนคนที่ 24) เปนตน 
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สวนนักเรียนที่มีแนวคิดไมสมบูรณจะกลาวถึงเพียงปจจัยเดียวเทานั้น เชน “...เกิดจากการที่ดวงจันทร
โคจรรอบโลก” (นักเรียนคนที่ 4) “...เกิดจากการเคลื่อนที่ของดวงจันทรที่หมุนรอบโลก” (นักเรียนคนที่ 8) 
เปนตน

สําหรับนักเรียนที่มีแนวคิดคลาดเคลื่อนคือนักเรียนที่แสดงใหเห็นถึงความเขาใจผิดบางประการ
เกี่ยวกับขางขึ้น-ขางแรม เชน นักเรียนเขาใจวา “...การมองเห็นเสี้ยวของดวงจันทรเกิดจากดวงจันทรหมุนรอบ
โลก ซึ่งดวงจันทรจะมีแสงไดตองอาศัยแสงจากดวงอาทิตย แตเมื่อโลกบังแสงจากดวงอาทิตย จะทําใหเกิดเงา
บนดวงจันทร ทําใหเราเห็นดวงจันทรมีแสงเปนเสี้ยวๆ” (นักเรียนคนที่ 5) “...เกิดจากการที่ดวงจันทรโคจร  
รอบโลก โดยการเกิดเสี้ยวของดวงจันทรแบงเปนสองแบบ คือแบบที่โดนแสงของดวงอาทิตยกับไมโดนแสง  
ของดวงอาทิตย แตเงาของโลกไปบังบางสวนของดวงจันทร” (นักเรียนคนที่ 1) เปนตน

และนักเรียนที่อยูในระดับไมเขาใจแนวคิดคือ นักเรียนที่มีแนวคิดที่ผิดไปเลยหรือไมแสดงคําตอบ เชน 
“การที่โลกโคจรรอบตัวเองและโคจรรอบดวงอาทิตย” (นักเรียนคนที่ 2) “เกิดขึ้นเพราะเปนวันพระหรือวัน
ขางขึ้น” (นักเรียนคนที่ 7) เปนตน

น้ําขึ้น-น้ําลง
จากขอมูลตัวแทนความคิดของนักเรียนเรื่อง การเกิดน้ําขึ้น-น้ําลงบนโลก พบวา นักเรียนที่มีแนวคิด

สมบูรณ จะแสดงใหเห็นวาปรากฏการณน้ําขึ้น-น้ําลงเกิดจาก อิทธิพลของแรงดึงดูดของดวงจันทรเปนหลัก 
และนักเรียนใหรายละเอียดเกี่ยวกับลักษณะการเกิดของปรากฏการณน้ําขึ้น-น้ําลงถูกตองดวย เชน นักเรียน
เขียนอธิบายวา “...เกิดจากดวงจันทรโคจรรอบโลก ซึ่งดวงจันทรมีอิทธิพลสามารถดึงดูดของไหลบนโลก    
เมื่อดวงจันทรอยูดานเดียวกันหรือตรงขามกับดวงอาทิตย จะทําใหน้ําขึ้นสูงสุด” (นักเรียนคนที่ 5) “เกิดเพราะ 
ดวงจันทร โลกและดวงอาทิตยมีแรงดึงดูดตอกัน  และดึงดูดไปฝงใกลและไกลดวงจันทร” (นักเรียนคนที่ 11) 
เปนตน 

สวนนักเรียนที่มีแนวคิดไมสมบูรณจะกลาวถึงเพียงปจจัยเดียวเทานั้น เชน นักเรียนเขียนอธิบายวา 
การเกิดน้ําขึ้นน้ําลงเกิดจากการที่ดวงจันทรโคจรรอบโลก และการที่โลกโคจรรอบตัวเอง เปนตน

สําหรับนักเรียนที่มีแนวคิดคลาดเคลื่อนคือนักเรียนที่แสดงใหเห็นถึงความเขาใจผิดบางประการ
เกี่ยวกับน้ําขึ้น-น้ําลง เชน “การเกิดน้ําขึ้น-น้ําลงเกิดจากการที่ดวงจันทรโคจรรอบโลก และการที่โลกโคจร
รอบตัวเอง”(นักเรียนคนที่ 9) “เกิดจากดวงจันทรหมุนรอบโลก”(นักเรียนคนที่ 12) เปนตน

และนักเรียนที่อยูในระดับไมเขาใจแนวคิดคือ นักเรียนที่มีแนวคิดที่ผิดไปเลยหรือไมแสดงคําตอบ เชน 
“การที่โลกหมุนจึงทําใหเกิดน้ําขึ้นน้ําลง”(นักเรียนคนที่ 2) “น้ําขึ้น-น้ําลง เกี่ยวกับพระจันทรทํามุมกับโลก”
(นักเรียนคนที่ 3) เปนตน

บทสรุป

จากผลการวิจัยเรื่อง ผลของกิจกรรมการเรียนรูที่สงเสริมการใหเหตุผลเชิงวิทยาศาสตรตอตัวแทน
ความคิด เรื่อง ปรากฏการณดาราศาสตรพื้นฐาน ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนตน ผูวิจัยจะไดแยก
อภิปรายแยกตามประเด็นตางๆ ดังนี้

ตัวแทนความคิด ตอปรากฏการณดาราศาสตรพื้นฐาน
หลังจากวิเคราะหตัวแทนความคิดของนักเรียน พบวาแนวคิดของในนักเรียนในชวงกอนและหลังเรียน 

มีการกระจายตัวในทุกระดับแนวคิด โดยพบวาจํานวนนักเรียนที่มีแนวคิดในกลุมแนวคิดที่สมบูรณ มีจํานวน
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เพิ่มขึ้นหลังผานกิจกรรม และจํานวนนักเรียนที่มีแนวคิดในกลุมแนวความคิดคลาดเคลื่อน กลุมไมเขาใจ
แนวความคิด มีจํานวนลดลงหลังผานกิจกรรม โดยจํานวนนักเรียนในกลุมแนวความคิดที่สมบูรณมีจํานวน
เพิ่มขึ้นจาก 14.3% เปน 63.7% กลุมแนวความคิดไมที่สมบูรณมีจํานวนจาก 33.3% เปน 29.7% กลุม
แนวความคิดคลาดเคลื่อนมีจํานวนจาก 18.5% เปน 4.2% และกลุมไมเขาใจแนวความคิดมีจํานวนจาก 
33.9% เปน 2.4% ทั้งนี้การที่มีจํานวนนักเรียนในกลุมแนวคิดไมสมบูรณอยูนั้น เนื่องจากนักเรียนสวนหนึ่ง
เขียนสื่อความไดถูก แตยังขาดองคประกอบบางสวนของแตละแนวความคิด สวนจํานวนนักเรียนในกลุม
แนวความคิดคลาดเคลื่อนและกลุมไมเขาใจแนวความคิด ยังเหลืออีกสวนหนึ่ง ซึ่งนักเรียนจํานวนนี้คือนักเรียน
ที่ขาดเรียนในบางคาบ เปนผลใหนักเรียนยังยึดติดกับแนวคิดเดิมของนักเรียน ซึ่งเปนแนวคิดที่คาดเคลื่อนอยู 
ทั้งนี้ผูวิจัยไดชี้แจงสรุปใหนักเรียนเห็นในภายหลังแลววารูปแบบความเขาใจของนักเรียนมีลักษณะเปนอยางไร 
มีอะไรบางที่พบวานักเรียนเขาใจผิดหรือเขาใจคลาดเคลื่อน

ทั้งนี้ผูวิจัยไดวิเคราะหตัวแทนความคิดของนักเรียน ที่นักเรียนไดนําเสนอออกมาในรูปแบบตางๆ เพื่อ
ศึกษารูปแบบความเขาใจที่คลาดเคลื่อนเกี่ยวกับปรากฏการณดาราศาสตรพื้นฐานของนักเรียนได ดังนี้

ตัวแทนความคิดเรื่อง ฤดูกาล ชวงกอนเรียนผูวิจัยพบวา นักเรียนมีความเขาใจที่คาดเคลื่อนเกี่ยวกับ
การเกิดฤดูกาล คือ นักเรียนเขาใจวาฤดูกาลเกิดจาก การที่โลกโคจรรอบดวงอาทิตยเปนวงรี หลังจากได
สัมภาษณนักเรียนที่มีแนวคิดดังกลาว ทําใหพบวา การที่นักเรียนเขาใจเชนนี้สวนหนึ่งเปนเพราะวา นักเรียนคิด
วาชวงเวลาที่โลกอยูหางจากดวงอาทิตย โลกจะเปนฤดูหนาวเนื่องจากไดรับพลังงานความรอนนอยกวาชวงที่
อยูใกลดวงอาทิตย ซึ่งโลกจะเปนฤดูรอนเนื่องจากไดรับพลังงานความรอนมากกวา ถึงแมวาผูวิจัยจะกลาวถึง
ประเด็นการเอียงของแกนโลกแลว แตนักเรียนยังคงคิดเหมือนเดิมวา การโคจรเปนวงรีของโลกก็มีสวนทําให
เกิดฤดูกาลเชนเดิม จนเมื่อนักเรียนได พบประจักษพยานใหมที่ไมใชเพียงคําบอกกลาวของครู ในกิจกรรมคือวี
ดีทัศนที่แสดงภาพจําลองของโลกและดวงอาทิตย ในขณะที่โลกโคจรรอบดวงอาทิตย โดยในวีดีทัศนแสดงวา
การที่แกนโลกเอียง 23.5 องศา เปนปจจัยที่ทําใหเกิดความแตกตางของอุณหภูมิ บริเวณแตละขั้วโลก แต
สําหรับนักเรียนบางคนยังมีความเชื่อวาระยะหางของโลกกับดวงอาทิตยสงผลตอการเกิดฤดูกาลอยูนั้น ผูวิจัย
ไดใหนักเรียนวางลูกโลกจําลองแสดงตําแหนงของโลกกับดวงอาทิตย ในขณะชวงฤดูหนาวของประเทศไทย 
พบวานักเรียนวางลูกโลกในตําแหนงที่หางจากดวงอาทิตยมากที่สุดและหันแกนโลกขั้วเหนือเอียงออกจากดวง
อาทิตย จากนั้นผูวิจัยจึงเฉลยวา ตําแหนงของลูกโลกขณะเกิดฤดูหนาวของประเทศไทย ควรจะอยูในชวงที่โลก
เขาใกลดวงอาทิตยมากที่สุดและหันแกนโลกขั้วเหนือเอียงออกจากดวงอาทิตย นักเรียนจึงเห็นวาปจจัยที่ทําให
เกิดฤดูกาลบนโลกคือ การเอียงของแกนโลกไมใชระยะหางระหวางโลกถึงดวงอาทิตย

ตัวแทนความคิดเรื่อง ขางขึ้น-ขางแรม ชวงกอนเรียนผูวิจัยพบวา นักเรียนมีความเขาใจคาดเคลื่อน
เกี่ยวกับปรากฏการณขางขึ้น-ขางแรม คือ นักเรียนเขาใจวา การที่ในแตละวันคนบนโลกมองเห็นดวงจันทรเปน
เสี้ยวเกิดจากการที่ดวงจันทรมีการโคจรรอบโลก ทําใหในบางวันเงาของโลกไปตกที่ดวงจันทร คนบนโลกจึง
เห็นดวงจันทรเพียงบางสวน จะเห็นวานักเรียนเขาใจวาการมองไมเห็นแสงสะทอนจากดวงจันทรเกิดจากการ
ถูกบดบังเพียงประเด็นเดียว จนทําใหนักเรียนไมไดคิดถึงมุมมองของคนบนโลกกับตําแหนงของดวงจันทรและ
ดวงอาทิตย ซึ่งสอดคลองกับผลการสํารวจของ Fanetti (2001: 53-54) ที่ไดสํารวจความเขาใจตอการเกิด
เสี้ยวของดวงจันทรกับนักเรียนพบวา 21% กลุมตัวอยาง 376 คน เห็นวา เสี้ยวของดวงจันทรเกิดจากเงาของ
โลก และยังพบความเขาใจผิดนี้ในของวิจัยของ Feral Ogan-Bekiroglu (2007: 555) ซึ่งเปนการศึกษา
แบบจําลองความคิดของนักศึกษาครูฟสิกสในประเทศตุรกี แตความเขาใจผิดดังกลาวลดลงเนื่องจากในขั้น
กิจกรรมการเรียนรูนักเรียนไดถูกถามถึงตําแหนงของดวงจันทรเมื่อเทียบกับโลกและดวงอาทิตยในขณะที่เกิด
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ขางขึ้น-ขางแรม และถามถึงทิศทางของเงาของโลก นักเรียนสวนใหญจึงเปลี่ยนรูปแบบความเขาใจเดิม แลวมุง
ความสนใจไปที่มุมมองของคนบนโลก หลังจากกิจกรรมนักเรียนสวนใหญจึงมีระดับความเขาใจที่สมบูรณสูงขึ้น

ตัวแทนความคิดเรื่อง น้ําขึ้น-น้ําลง ชวงกอนเรียนผูวิจัยพบวา นักเรียนมีความเขาใจคาดเคลื่อน
เกี่ยวกับปรากฏการณน้ําขึ้น-น้ําลง คือ นักเรียนเขาใจวา น้ําขึ้นเกิดจากแรงดึงดูดของดวงจันทรที่ดึงดูดน้ําให
สูงขึ้นเมื่อดวงจันทรโคจรผานตําแหนงดังกลาวและจะทําใหเกิดน้ําลงในบริเวณของอีกดานของโลก การที่
นักเรียนสวนใหญมีความเขาใจที่คาดเคลื่อน ผูวิจัยเห็นวาปจจัยหลักคือ การที่นักเรียนกลุมตัวอยางไมมีโอกาส
ไดสัมผัสประสบการณตรง กลาวคือภูมิลําเนาของนักเรียนกลุมตัวอยางอยูในบริเวณที่ไมเห็นปรากฏการณน้ํา
ขึ้น-น้ําลง แตไดรับประสบการณเพียงการบอกกลาวเทานั้น อีกทั้งผูวิจัยยังพบวานักเรียนยังแสดงรูปแบบความ
เขาใจผิดเกิดกับการขึ้นตกของดวงจันทรออกมาดวย โดยนักเรียนเขาใจวา น้ําขึ้นจะเกิดขึ้นในเวลากลางคืน
และน้ําลงเกิดขึ้นในตอนกลางวัน อันเนื่องมาจากการขึ้นตกของดวงจันทรที่ขึ้นในตอนกลางคืนและตกในตอน
กลางวัน ผูวิจัยพยายามใหประสบการณนักเรียนโดยผานการทํากิจกรรม ซึ่งในขั้นการจัดกิจกรรมผูวิจัยไดให
นักเรียนดูตารางบันทึกระดับน้ําทะเลสูงสุดและต่ําสุดในรอบ 1 เดือน แลวใหนักเรียนนําขอมูลดังกลาวไปเขียน
กราฟ ที่แสดงความสัมพันธระหวางระดับน้ําทะเลกับเวลาในแตละวัน เพื่อใหนักเรียนไดเห็นรูปแบบของการ
เกิดน้ําขึ้น-น้ําลงในแตละรอบวัน และในรอบ 1 เดือน จากนั้นไดถามถึงตําแหนงของดวงจันทรในแตละวันใน
หนึ่งเดือน เพื่อใหนักเรียนไดเห็นความสัมพันธของตําแหนงของดวงจันทรและดวงอาทิตยกับระดับน้ําทะเลที่
ขึ้นสูงสุดและลงต่ําสุดในชวงรอบเดือน ใหนักเรียนพิจารณาขอมูลจากกราฟแลวถามนักเรียนวาในหนึ่งวันเกิด
น้ําขึ้นและน้ําลงกี่ครั้ง นานเทาไรกวาจะเกิดน้ําขึ้นหรือน้ําลงในแตละครั้ง สุดทายไดใหนักเรียนชมวีดีทัศนแสดง
การเกิดน้ําขึ้น-น้ําลงทั้งนี้เพื่อใหนักเรียนเขาใจและเปลี่ยนรูปแบบความเขาใจเกี่ยวกับการเกิดน้ําขึ้น-น้ําลง     
ใหสมบูรณขึ้น ซึ่งพบวานักเรียนสวนใหญมีระดับความเขาใจที่สมบูรณมากขึ้น
            ทั้งนี้แนวคิดที่คาดเคลื่อนเหลานี้สามารถเกิดขึ้นไดกับทุกคน ทุกระดับ โดยมีปจจัยที่สงผลตอการเกิด
ความเขาในที่คาดเคลื่อนตาง ๆ เชน ตัวนักเรียน (Porntip Siripatharachai. 2006) ตําราเรียน และผูสอน   
แตสําหรับในชวงหลังเรียน แนวคิดของนักเรียนสวนใหญเปลี่ยนแปลงไป โดยมีระดับของแนวคิดที่สมบูรณ
จํานวนมากขึ้น และมีระดับของแนวคิดที่คาดเคลื่อนนอยลง ทั้งนี้การเปลี่ยนแปลงดังกลาวอาจเกิดขึ้นใน
ระหวางการทํากิจกรรม ซึ่งกอนนักเรียนไดทํากิจกรรม นักเรียนสรางตัวแทนความคิดผานประสบการณเดิม
ของตนเองเทานั้น ตอมาเมื่อนักเรียนไดทํากิจกรรม นักเรียนจะเกิดปฏิสัมพันธระหวางบุคคลและสิ่งแวดลอม
เมื่อเกิดความไมสมดุลระหวางโครงสรางความรูเดิมและแนวคิดใหม นักเรียนจะสังเคราะหความเชื่อของตนเอง
กับความคิดใหมโดยนักเรียนจะบูรณาการขอมูลและแนวคิดใหมกับโครงสรางความรูเดิม ทําใหความเชื่อเดิม
อาจถูกแทนที่หรือถูกสรางใหมจากแนวคิดและขอมูลใหม ผลลัพธคือ โครงสรางความรูของนักเรียนเดิมอาจจะ
มีรายละเอียดเพิ่มเติม หรือมีการเปลี่ยนมโนมติเดิมบางสวนหรือเกิดมโนมติใหมแทนที่มโนมติเดิม การเรียนรู
จึงเปนการเพิ่มเติม ดัดแปลงโครงสรางความรูหรือเปลี่ยนมโนมติ

การนําผลงานวิจัยไปประยุกตใช

1. การประยุกตผลงานวิจัยใหสอดรับกับยุทธศาสตรการศึกษา พ.ศ.2556-2558
           เพื่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาทุกระดับทุกประเภท (ขอ1) เพื่อเปนการปฏิรูปครู (ขอ3) และเปน
การสนับสนุนการวิจัยและพัฒนาเพื่อสรางทุนปญญาของชาติ (ขอ 6) หนวยงานที่มีสวนเกี่ยวของกับการจัด
การศึกษา สถานศึกษา ควรนํารูปแบบการจัดกิจกรรมที่สงเสริมการใหเหตุผลเชิงวิทยาศาสตรนี้ ไปปรับปรุง
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หรือพัฒนาใหเหมาะสมกับนักเรียนสวนใหญของประเทศ อีกทั้งควรนําไปพัฒนาครูใหมีความสามารถในการจัด
กิจกรรมการเรียนรูที่สงเสริมการใหเหตุผลเชิงวิทยาศาสตร ทั้งนี้เปาหมายคือใหนักเรียนไทยไดรับการสนับสนุน 
สงเสริมและถูกพัฒนากระบวนการคิด การใหเหตุผลอยางตอเนื่องและเปนระบบตอไป    
       2. การประยุกตใชในลักษณะอื่นๆ 
           2.1 ควรมีการวิจัยและพัฒนา เพื่อทําใหกิจกรรมการสงเสริมการใหเหตุผลเชิงวิทยาศาสตร           
ถูกผสมผสานกับเนื้อหาในวิชาวิทยาศาสตรพื้นฐานอื่นๆ หรือแมแตใชกิจกรรม เหตุการณที่เกิดขึ้นในสังคม
ทองถิ่นมาใชประโยชน และนําความรูที่ไดไปขยายผลเปนโครงงานที่ใชในการแกปญหาในชีวิตประจําวัน หรือ
ปรับขยายเขาสูกิจกรรมการทดลองในวิชาวิทยาศาสตร ซึ่งจะนําไปสูการพัฒนาการใหเหตุผลเชิงวิทยาศาสตรที่
ยั่งยืนตอไป
           2.2 ควรมีการวิจัยเกี่ยวกับรูปแบบหรือลักษณะการใหเหตุผลเชิงวิทยาศาสตรของครูวิทยาศาสตรใน
ทุกระดับ ทั้งนี้เพื่อใหไดขอมูลที่จะนําไปสูการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมครู ใหครูมีความสามารถในการจัด
กิจกรรมที่สงเสริมการใหเหตุผลเชิงวิทยาศาสตรตอไป
           2.3 นอกเหนือจากการจัดกิจกรรมที่สงเสริมการใหเหตุผลเชิงวิทยาศาสตรแลว ควรมีการศึกษาถึง
ปจจัยที่สงผลตอการใหเหตุผลเชิงวิทยาศาสตรของนักเรียนในทุกระดับ เพื่อใหไดขอมูลเพียงพอที่จะทําให
รัฐบาล สนับสนุนและสงเสริมใหมีการพัฒนาปจจัยอื่นๆ ไปพรอมกัน
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คูมืองานสุขอนามัยเพื่อประชาชนริมคลองแสนแสบ
The Manual’s Good Health and Good Hygiene for People around SaenSaeb Canel
รองศาสตราจารย ดร.สมบูรณ  ชิตพงศ
มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต

ปที่ทําวิจัยเสร็จ 2555

บทคัดยอ

การสรางคูมืองานสุขอนามัยเพื่อประชาชนริมคลองแสนแสบ เปนการพัฒนาตอยอดจากโครงการ
พัฒนาคุณภาพชีวิตเกี่ยวกับสุขภาพอนามัยของชุมชนบริเวณริมคลองแสนแสบ ในระยะที่ 1 โดยรวบรวมขอมูล
และประเด็นความรูที่ได มาเปนฐานขอมูลหลักในการสรางสรรคผลงาน ซึ่งการกําหนดประเด็นหัวขอในคูมือที่
สรางขึ้นนี้เปนการประมวลความคิดเห็นจากพยาบาลสังกัดศูนยบริการสาธารณสุข กรุงเทพมหานคร ที่มีพื้นที่
รับผิดชอบตลอดริมคลองแสนแสบ โดยมี 4 ประเด็นหลักในการนําเสนอ ความรูเกี่ยวกับคลองแสนแสบ
สุขอนามัยทางกายที่ประชาชนริมคลองแสนแสบพึงปฏิบัติ สุขอนามัยทางใจที่ประชาชนริมคลองแสนแสบพึงรู 
และขอมูลพื้นฐานเกี่ยวกับสาธารณสุขที่รับผิดชอบตลอดคลองแสนแสบ ซึ่งจัดทําสื่อเผยแพรออกมาใน         
2 รูปแบบ คือ แบบหนังสือสิ่งพิมพ และแบบหนังสืออิเล็กทรอนิกส โดยมีการปรับปรุงแกไขตามคําแนะนําของ
ผูเชี่ยวชาญกอนนําไปเผยแพร จากการสํารวจความพึงพอใจที่มีตอคูมือที่เปนสื่อเผยแพรในทั้ง 2 รูปแบบ 
พบวา คาเฉลี่ยของความพึงพอใจที่มีตอหนังสืออิเล็กทรอนิกส มีมากกวาหนังสือสิ่งพิมพ เล็กนอย และคาการ
กระจายตัวของความพึงพอใจอยูในระดับต่ํากวา แบบหนังสือสิ่งพิมพเล็กนอย ซึ่งคาเฉลี่ยของดานการนําไปใช
ประโยชนมีคาเฉลี่ยที่สูงกวาดานรูปแบบการนําเสนอในทุกแบบ ความพึงพอใจที่มีตอคูมือที่เปนแบบหนังสือ
สิ่งพิมพ และ/หรือแบบหนังสืออิเล็กทรอนิกส ในดานรูปแบบการนําเสนอ และการนําไปใชประโยชนเมื่อเทียบ
เกณฑอยูในระดับ พึงพอใจมากที่สุด โดยเฉพาะการนําคูมือที่สรางขึ้นนี้ไดรับการรับรองการนําไปใชประโยชน
เพื่อเปนการสาธารณะ และการเรียนการสอน เพื่อใหผูที่มีสวนเกี่ยวของทางตรงและทางออมกับคลองแสนแสบ
ไดตระหนักและปฏิบัติตัวอยางถูกหลักสุขอนามัยอยางเหมาะสมตอไป

คําสําคัญ

คลองแสนแสบ, สุขอนามัย, คูมือ

คํานํา-ความเปนมา-หลักการและเหตุผล

ลําน้ําคลองแสนแสบไดรับใชประชาชนริมสองฝงคลองทั้งทางดานการใชอุปโภคบริโภค การคมนาคม
ขนสง รวมทั้งเปนแหลงรับการระบายของเสียจากกิจกรรมตางๆ สายน้ําแหงนี้ไดมีการเปลี่ยนแปลงในทางลบที
ละนอย เปนผลมาจากการสะสมของเสียตั้งแตอดีต จนถึงปจจุบัน เมื่อพิจารณาดานความสัมพันธระหวาง
ประชาชนกับคลองแสนแสบนั้นมีความเหินหางกันมากขึ้นเรื่อยๆ โดยการขยายตัวของสังคมเมืองจากจุด
ศูนยกลางเปนปจจัยหนึ่งที่นําไปสูความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น อันกอเกิดปญหาทางดานสุขอนามัยแบบใหม ๆ 
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ตามการเปลี่ยนแปลงในการดํารงชีวิตในแตละเวลาและบริบทของสังคม ดังนั้นความใสใจทางดานสุขภาพและ
สุขภาวะที่มาจากการเปลี่ยนแปลงดังกลาวมีมากขึ้น ที่เนื่องมาจากการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอมรอบตัว 
การศึกษาสภาวะทางดานสุขอนามัยของประชาชนริมคลองแสนแสบตั้งแตอดีต จวบจนปจจุบันจึงสะทอนถึง
รูปแบบปญหา, การบริการ, การแกไข ในแตละยุคสมัย ที่มีความเปลี่ยนแปลงอยางตอเนื่อง และสามารถ
เชื่อมโยงความเปนมาและเปนไปไดอยางดียิ่ง ซึ่งในปจจุบันเปนที่ทราบกันเปนอยางดีวาปญหามลพิษเปน
ปญหาใหญ และตองไดรับการแกปญหาอยางเรงดวน ตลอดลําคลองแสนแสบเปนแหลงที่มีมลพิษทั้งทางน้ํา, 
ทางอากาศ และทางเสียง ตามบริบทของสังคมที่อยูริมคลองแสนแสบแตละชวงพื้นที่ อันเปนตนเหตุของการ
เกิดปญหาทางดานสุขอนามัยตางๆ แตกตางกันออกไป โดยงานวิจัยในปแรกนั้นเปนการศึกษาขอมูลทั่วไป 

ซึ่งสามารถแบงกลุมศึกษาทางดานสุขอนามัยออกเปน 2 สวนใหญๆ คือ สังคมเมือง (ไมมีการนําน้ําใน
คลองแสนแสบมาใชในชีวิตประจําวัน) และสังคมชนบท (มีการนําน้ําในคลองแสนแสบมาใชในชีวิตประจําวันบาง) 
รูปแบบทางการเสนอผลการสํารวจของแตละสังคมจึงนําเสนอในจุดที่แตกตางกัน ซึ่งในลําดับแรก การศึกษา
อัตราการเกิดโรคของแตละชวงพื้นที่เปนอยางไร เปนโรคที่มีความสัมพันธกับน้ําในคลองมากนอยเพียงใด เปน
สิ่งที่บอกความสัมพันธระหวางคนกับน้ําในคลองในชวงเวลาปจจุบันไดเปนอยางดี แตทั้งหมดของงานวิจัยฉบับ
แรกไดเนนถึงสุขอนามัยของประชาชนที่อาศัยริมคลองแสนแสบ ที่ไดรับอิทธิพลจากมลภาวะที่เกิดขึ้นในคลอง
แสนแสบ และประชาชนที่อาศัยพื้นที่ที่นาจะไดรับผลกระทบจากมลภาวะ จากสภาพแหลงกําเนิดมลพิษใน
ชวงเวลาที่ผานมาจนถึงปจจุบัน อันเปนตัวชี้ความนาจะกอใหเกิดความไมสบายอารมณที่อยูภายใตจิตใจของ
ประชาชนที่อาศัยริมคลองได สภาพความไมนาดูของลําคลอง กลิ่นที่เหม็นเกินบรรยาย เสียงดังรบกวนจาก
ยานพาหนะในคลอง สิ่งเหลานี้เปนตัวกระตุนอยางดีกับอารมณของคนในสังคมเมือง และในอีกสังคมหนึ่งที่มี
การทําการเกษตรกรรมเปนหลัก หรือสังคมชนบท ปญหาสภาพน้ําในคลองดังกลาวขางตนตางกันสิ้นเชิง 
ปญหาสุขอนามัยจึงแตกตางกันดวย สภาพแหลงน้ําอาจไมใชปญหาหลัก แตระบบสาธารณูปโภค และการ
บริการสาธารณสุข เปนปญหาหลักแทน ทั้งนี้ เนื่องจากสภาพสังคมที่ตางกันสุดขั้ว แมหางจากเขต
กรุงเทพมหานครไมกี่กิโลเมตรก็ตาม ดวยความเจริญทางสิ่งกอสราง การสาธารณูปโภค และดานตางๆ ยึดหลัก
ทางการคมนาคมทางบกเปนหลัก การศึกษางานวิจัยฉบับนี้คาดวาสามารถบอกความแตกตางของสุขอนามัย
ของประชนในแตละพื้นที่ที่คลองแสนแสบไหลผานไดเปนอยางดี พรอมกับเปนแนวทางในการศึกษาที่ลงลึก
เจาะเฉพาะพื้นที่ตอไป  โดยเนื้อหาที่กลาวตอไปในบทของการสํารวจขอมูล เปนขอมูลจากอดีตถึงปจจุบันของ
แหลงที่มีผลทําใหน้ําเนาเสีย และเหม็น, สภาพทางกายภาพและชีวภาพของน้ําและบริบทตางๆ ริมคลองแสน
แสบ, ขอมูลทางสุขอนามัยของกลุมคนริมคลองแสนแสบ และแนวทางแกไขปญหาที่นํามาใช โดยเสนอ
ภาพรวมของสุขอนามัย และแนวทางในการแกปญหาที่เกิดขึ้นตลอดริมคลองแสนแสบ ดังนั้นในปที่ 2 นี้ เพื่อ
สรางความรูความเขาใจเกี่ยวกับสุขอนามัยที่ควรพึงปฏิบัติ ความรูทั่วไปเกี่ยวกับคลองแสนแสบ โรคตางๆ ที่มี
โอกาสเกิดขึ้นได และสิ่งมีผลกระทบตอรางกายและจิตใจ ซึ่งเปนขอมูลที่ไดจากการวิจัยในปแรก ไดคัดเลือก
ขอมูลที่เปนประเด็นเดนและสําคัญจากการสํารวจความคิดเห็นจากผูสัมผัสใกลชิดกับประชาชนริมคลองแสน
แสบเปนอยางดี คือ กลุมพยาบาลเยี่ยมบาน และกลุมพยาบาลโรงเรียน เปนขอมูลที่ชี้นําการสรางหัวขอในคูมือ
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ที่ตองการสรางเพื่อเผยแพรเกร็ดความรูที่ไดศึกษาคนความาในปแรก ในรูปแบบสรุปใหอานงายและเขาถึง
ประชาชนทุกกลุมได โดยใชสื่อทางขอมูลตัวอักษรและรูปวาด ในรูปแบบสิ่งพิมพและหนังสืออิเล็กทรอนิกส

วัตถุประสงคการวิจัย

1. เพื่อรวบรวมขอมูลทั่วไปของคลองแสนแสบและปจจัยที่มีผลตอคุณภาพชีวิตของประชาชนริมคลอง
แสนแสบทั้งทางดานรางกายและจิตใจ

2. เพื่อออกแบบการสรางและพัฒนาคูมือที่ดีและเหมาะสม เพื่อใชในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของ
ประชาชนในแตละพื้นที่ริมคลองแสนแสบทั้งทางดานรางกายและจิตใจ

3. เพื่อวัดและประเมินผลของการตอบรับคูมือที่สรางขึ้นเพื่อไปใชในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของ
ประชาชนในแตละพื้นที่ริมคลองแสนแสบทั้งทางดานรางกายและจิตใจ

วิธีการศึกษา/ ระเบียบการวิจัย
1. การศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของเปนขอมูลเบื้องตน
2. กําหนดประชากรและกลุมตัวอยาง
3. กําหนดและสรางเครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับสภาพ ปญหา ความตองการ และ

ขอเสนอแนะ ในเนื้อหาที่ตองการถายทอดผานคูมือ
4. ตรวจสอบเครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับสภาพ ปญหา ความตองการ และ

ขอเสนอแนะ ในเนื้อหาที่ตองการถายทอดผานคูมือโดยผูเชี่ยวชาญดานเครื่องมือ
5. ปรับปรุงแกไขเครื่องมือตามคําแนะนําของผูเชี่ยวชาญ
6. เก็บรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับสภาพ ปญหา และขอเสนอแนะ ในเนื้อหาที่ตองการถายทอดผานคูมือ
7. วิเคราะหขอมูล โดยประมวลสภาพ ปญหา และขอเสนอแนะ ในเนื้อหาที่ตองการถายทอดผานคูมือ
8. ศึกษาวิธีการสรางคูมือแบบเอกสาร และแบบอิเล็กทรอนิกส
9. สรางคูมือที่ใชในงานวิจัย 
10. นํารางคูมือที่ไดไปตรวจสอบจากผูเชี่ยวชาญ
11. แกไขและปรับปรุงรางคูมืองานสุขอนามัยเพื่อประชาชนริมคลองแสนแสบเพื่อใหไดคูมือที่สมบูรณ
12. การทดลองใชและเก็บรวบรวมขอมูลสํารวจความพึงพอใจ
13. วิเคราะหขอมูลและสรุปผล

ประชากรและกลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษา
กลุมประชากรและกลุมตัวอยางที่ทําการศึกษาแบงออกเปน 2 กลุม ตามจุดประสงค
กลุมที่ 1 จุดประสงคเพื่อระดมความคิดเห็นทางเนื้อหาสําหรับในการสรางคูมือ คือ กลุมพยาบาล

สังกัดศูนยบริการสาธารณสุข กรุงเทพมหานคร หรือสังกัดสาธารณสุขอําเภอบางน้ําเปรี้ยว จังหวัดฉะเชิงเทรา
ที่มีเขตพื้นที่ที่รับผิดชอบตลอดริมคลองแสนแสบ 

กลุมตัวอยาง ประกอบดวย พยาบาลสังกัดศูนยบริการสาธารณสุขที่ 2, 5, 10, 16, 21, 25, 37, 43, 
44, 50, 56, 64 และ 68 จํานวน 100 คน
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กลุมที่ 2 จุดประสงคเพื่อสํารวจความพึงพอใจตอคูมือที่สรางขึ้น คือ กลุมประชาชนที่อาศัย หรือมี
กิจกรรมประจําวันริมคลองแสนแสบ ไดแก ครู อาจารย นักเรียน นักศึกษา และประชาชนทั่วไป

กลุมตัวอยาง ประกอบดวย ประชาชน ครู อาจารย นักเรียน และนักศึกษาที่อยูบริเวณริมคลองแสน
แสบในชวงระหวางหางสรรพสินคาเดอะมอลล สาขาบางกะป ถึง ถนนวงแหวนกาญจนาภิเษก รวมจํานวน 
200 คน
เครื่องมือที่ใชในการศึกษา

เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ เปนแบบสอบถามปลายเปด ซึ่งสอบถามความตองการใหความรู
เกี่ยวกับสุขอนามัยกับประชาชนทั่วไปและนักเรียน นักศึกษา ในสถานศึกษา ที่อยูบริเวณริมคลองแสนแสบ 
รวมถึงขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับคลองแสนแสบที่ตองการทราบ

แบบสอบถามความพึงพอใจ เปนคําถามที่แบงออกเปน 3 ตอน ดังนี้
ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม เปนแบบเลือกตอบ (Checklist)
ตอนที่ 2 คําถามเกี่ยวกับความนาสนใจ และความรูที่ไดจากคูมือที่สรางขึ้น ในรูปแบบหนังสือสิ่งพิมพ 

และหนังสืออิเล็กทรอนิกส ในเชิงเนื้อหา รูปแบบ และรูปลักษณ
ตอนที่ 3 ความคิดเห็นและขอเสนอแนะคําถามแบบปลายเปด

ผลการศึกษา

ภาพประกอบ 1 ความรูเกี่ยวกับคลองแสนแสบที่ตองการถายทอดผานการศึกษาในโรงเรียนและชุมชน

ภาพประกอบ 2 ความรูเกี่ยวกับสุขอนามัยดานรางกายที่ตองการถายทอดผานการศึกษาในโรงเรียนและชุมชน
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ภาพประกอบ 3 ความรูเกี่ยวกับสุขอนามัยดานจิตใจที่ตองการถายทอดผานการศึกษาในโรงเรียนและชุมชน

ผลการสํารวจขอมูลความคิดเห็นจากแบบสอบถามปลายเปด เพื่อเปนขอมูลนํามาพัฒนาคูมืองาน
สุขอนามัยเพื่อประชาชนริมคลองแสนแสบ ใหประมวลผลไดดังภาพประกอบ 1 - 3 โดยความรูทั่วไปเกี่ยวกับ
คลองแสนแสบที่ตองการถายทอดผานการศึกษาในโรงเรียนและชุมชน ไดแก ประวัติความเปนมา ลักษณะทาง
กายภาพ การจราจรทางน้ํา ประโยชน ทัศนียภาพ คุณภาพน้ํา และการบําบัดน้ําเสีย เปนตน โดยสวนใหญเนน
เรื่องการบําบัดน้ําเสียและการอนุรักษ ฟนฟูคุณภาพน้ํา สวนความรูเกี่ยวกับสุขอนามัยดานรางกายที่ตองการ
ถายทอดผานการศึกษาในโรงเรียนและชุมชน ที่เหมือนกันสวนใหญ ไดแก สุขบัญญัติ โรคระบาด โรคที่มากับ
น้ําทวม ยาเสพติด การออกกําลังกาย โภชนาการ การปฐมพยาบาลเบื้องตน ไขเลือดออก ขณะที่ความรู
เกี่ยวกับสุขอนามัยดานรางกายที่ตองการถายทอดผานการศึกษาในโรงเรียนโดยเฉพาะ เปนเรื่องของเพศศึกษา 
และอนามัยปากและฟน แตในกรณีของความรูเกี่ยวกับสุขอนามัยดานรางกายที่ตองการถายทอดไปยัง
ประชาชนทั่วไปโดยเฉพาะนั้นเปนเรื่องที่เกี่ยวกับโรคเรื้อรัง และการดูแลผูสูงอายุเปนหลัก ความรูเกี่ยวกับ
สุขอนามัยดานจิตใจที่ตองการถายทอดผานการศึกษาในโรงเรียนและชุมชนรวมกัน คือ การฝกสมาธิ ศีลธรรม
จริยธรรม ความพอเพียง สัมพันธภาพในครอบครัว ความเครียด สุขภาพจิตตามชวงอายุ และมลพิษทางเสียง 
โดยเรื่องความฉลาดทางอารมณ ทักษะชีวิต และโรคซนสมาธิสั้นนั้นตองการถายทอดไปสูกลุมนักเรียน
โดยเฉพาะ ขณะที่ความตองการใหประชาชนทั่วไปไดรับรูเรื่องการอยูรวมกันในสังคมเปนพิเศษ

ภาพประกอบ 4 คูมืองานสุขอนามัยเพื่อประชาชนริมคลองแสนแสบในรูปแบบหนังสือสิ่งพิมพ และ
อิเล็กทรอนิกส
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การนําเสนอผลงานเพื่อการเผยแพรสูสาธารณะชน ในรูปแบบคูมืองานสุขอนามัยเพื่อประชาชนริม
คลองแสนแสบ ซึ่งเปนการรวบรวมความรูทางสุขอนามัยที่ควรตระหนัก โดยสํารวจมาจากกลุมพยาบาลจาก
ศูนยบริการสาธารณสุข กรุงเทพมหานคร ที่มีพื้นที่รับผิดชอบตลอดริมคลองแสนแสบ ทางกลุมผูวิจัยได
พัฒนาการนําเสนอผลงานเปน 2 รูปแบบ คือ หนังสือคูมือที่เปนสิ่งพิมพ และหนังสือคูมือที่เปนแบบ
อิเล็กทรอนิกส (e-Book) โดยเลือกพื้นที่สํารวจจากการสุม โดยมีกลุมตัวอยางในพื้นที่ตั้งแตหางสรรพสินคา
เดอะมอลล สาขาบางกะป ถึง ถนนวงแหวนกาญจนาภิเษก ซึ่งแยกกลุมประเมินผลงานคูมือในแตละแบบๆ ละ 
100 คน รวมทั้งสิ้น 200 คน 

ขอมูลพื้นฐานของกลุมตัวอยางที่สํารวจได โดยแบงตามเพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และรูปแบบ
ที่สัมพันธกับคลองแสนแสบ ซึ่งเมื่อจําแนกกลุมตัวอยางเปรียบเทียบระหวางกลุมที่ไดรับหนังสือสิ่งพิมพ และ
หนังสืออิเล็กทรอนิกส (e-Book) จะพบวา การเผยแพรหนังสืออิเล็กทรอนิกส (e-Book) สวนใหญผูที่ไดรับการ
เผยแพรเปนเพศหญิง อายุประมาณ 40-60 ป ขณะที่การเผยแพรหนังสือสิ่งพิมพ มีกลุมอายุมากกวา 60 ป 
รวมดวย ทั้งนี้การเผยแพรคูมือทั้ง 2 รูปแบบ สวนใหญประกอบอาชีพเปนครู/อาจารย และเปนกลุมที่มีที่
ทํางาน/สถานที่ศึกษาใกลกับคลองแสนแสบ

ตาราง 1 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความพึงพอใจ จากการใชหนังสืออิเล็กทรอนิกส และ 
หนังสือสิ่งพิมพ ในดานรูปแบบการนําเสนอ และการนําไปใชประโยชน

ลําดับ รายการประเมิน

การประเมินหนังสืออิเล็กทรอนิกส การประเมินหนังสือสิ่งพิมพ
คาสถิติพื้นฐาน ระดับความ

พึงพอใจ
คาสถิติพื้นฐาน

ระดับความ
พึงพอใจคาเฉลี่ย

สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน

คาเฉลี่ย
สวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน
1 ลักษณะการการ

นําเสนอนาสนใจ
4.76 0.24 มากที่สุด 4.35 0.64 มากที่สุด

2 เนื้อหานําเสนอเปน
ลําดับ

4.03 0.82 มาก 4.12 0.83 มาก

3 เนื้อหาและประเด็น
ชัดเจน 

4.44 0.23 มากที่สุด 4.32 0.55 มากที่สุด

4 เนื้อหาและประเด็น
นาสนใจ

4.71 0.10 มากที่สุด 4.27 0.64 มากที่สุด

5 ภาพวาดสอดคลองกับ
เนื้อเรื่อง

4.50 0.12 มากที่สุด 4.11 0.47 มาก

รูปแบบการนําเสนอ 4.48 0.38 มากที่สุด 4.23 0.47 มากที่สุด
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บทสรุป

การศึกษาความตองการใหความรูทางดานสุขอนามัย จากการคนควาและรวบรวมเอกสารที่เกี่ยวของ
มีหลากหลายประเด็นทั้งที่มีสาเหตุที่เกิดมาจากน้ํา และมาจากมลพิษแหลงอื่นๆ ดังนั้นการศึกษาจากผูที่มี
ความใกลชิด และเขาไปสัมผัสกับประชาชนริมคลองแสนแสบทั้งในชุมชน และโรงเรียน ไดแก กลุมพยาบาล
สาธารณสุข สังกัดกรุงเทพมหานคร ที่มีเขตพื้นที่รับผิดชอบติดกับคลองแสนแสบ โดยการเก็บรวบรวมขอมูล
จากแบบสอบถาม ที่เปนแนวคําถามปลายเปด โดยไดรับคําแนะนําจากผูเชี่ยวชาญวา หากเปนคําถามปลายปด
จะเปนการจํากัดความคิด และอาจนําไปสูการสรางคูมือที่ไมสามารถเขาถึงปญหาโดยรวมไดโดยตรง จึงควรใช
การรวบรวมขอมูลจากการตอบแบบสอบถาม แลวคอยนํามาจัดกลุมเปนประเด็นที่ตองการนําเสนอ ซึ่งจากการ
รวบรวมขอมูล ไดประเด็นที่ตองการนําเสนอ 4 ประเด็นใหญๆ คือ ความรูเกี่ยวกับคลองแสนแสบสุขอนามัย
ทางกายที่ประชาชนริมคลองแสนแสบพึงปฏิบัติ สุขอนามัยทางใจที่ประชาชนริมคลองแสนแสบพึงรู และขอมูล
พื้นฐานเกี่ยวกับสาธารณสุขที่รับผิดชอบตลอดคลองแสนแสบ โดยมีศูนยบริการสาธารณสุข สังกัด
กรุงเทพมหานคร และสถานีอนามัยในจังหวัดฉะเชิงเทราเปนกําลังหลักในการเขาถึงและดูแลประชาชนริม
คลองแสนแสบ โดยขณะนี้สถานีอนามัยในจังหวัดตางๆที่กําลังเติบโตและไดรับการพัฒนาใหเปน “โรงพยาบาล
สงเสริมสุขภาพตําบล” ที่ไมเพียงแคเปลี่ยนโฉมหนาอาคารสถานที่ มีเครื่องมือแพทยใหมๆ และรถพยาบาล  
สงตอมาไวประจําเทานั้น แตยังไดนําระบบการสื่อสารที่ทันสมัยผานระบบอินเทอรเน็ตมาชวยใชในการตรวจ
วินิจฉัยโรคไดทันทวงที โดยการเปลี่ยนโฉมครั้งนี้ไมใชตองการใหเปนสถานที่รักษาโรคอยางเดียวเทานั้น แตยัง
ตั้งใจใหเปนศูนยกลางที่มีระบบบริการสุขภาพที่มีคุณภาพ ชวยดูแลคนในชุมชนตั้งแตแรกเกิดจนถึงระยะ
สุดทายของชีวิตดวย [1] ดังนั้นจะพบวาความใกลชิดระหวางกลุมผูใหการพยาบาลหนวยยอย กับประชาชนมี
ความสัมพันธกันมากขึ้น จึงเปนเหตุผลหลักในการเลือกกลุมผูใหขอมูลเพื่อสรางเปนประเด็นหลักในการ
นําเสนอในคูมืองานสุขอนามัยเพื่อประชาชนริมคลองแสนแสบ

ในแงการพัฒนาหลักสูตรระดับทองถิ่นในกลุมวิชาสังคมศึกษานั้น นับวามีประโยชนตอทองถิ่นเปนอัน
มาก ประกอบกับโครงสรางหลักสูตรกลุมวิชาสังคมศึกษาก็เอื้อตอการดําเนินการพัฒนาหลักสูตรตามความ
ตองการของทองถิ่นทุกลักษณะเปนอยางยิ่ง อนึ่งธรรมชาติของวิชาสังคมศึกษานั้นเปนวิชาที่วาดวย
ความสัมพันธระหวางมนุษยกับสภาพแวดลอมทางธรรมชาติและทางสังคมมุงใหผูเรียนรูจักปรับตัวใหเขากับ
สภาพแวดลอมเหลานั้น ทั้งนี้เพราะผูเรียนจะตองเรียนรูและเขาใจในอิทธิพลของสิ่งแวดลอมที่มีตอการ
ดํารงชีวิต ผูเรียนจึงควรเห็นความสําคัญของการปรับตัวใหเขากับสภาพแวดลอมในทองถิ่นที่ตนอยู ซึ่งแตละ
ทองถิ่นมีสภาพแวดลอมแตกตางกันไปตามสภาพภูมิประเทศ ภูมิอากาศ และสิ่งแวดลอมอื่นๆ มองเห็นปญหา
และความตองการของทองถิ่นโดยรวมไดอยางแทจริง จึงเปนหนาที่และความรับผิดชอบของบุคคลในทองถิ่นที่
จะตองชวยกันพัฒนาการศึกษา พัฒนาหลักสูตรใหสอดคลองกับความตองการของทองถิ่นของตนเพื่อพัฒนา
ชีวิต เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรมในทองถิ่นที่ตนอยู การเคลื่อนไหวที่จะปรับปรุงเปลี่ยนแปลงในเรื่องตางๆนั้นก็
เปนไปตามสภาพสังคมที่จะมีการเปลี่ยนแปลงไปตลอดเวลา การพัฒนาหลักสูตรเพื่อใหเหมาะสมสอดคลองกับ
สภาพเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม และความตองการของคนในทองถิ่น แตละทองถิ่นจึงเปนสิ่งจําเปนที่ไม
สามารถหลีกเลี่ยงได ซึ่งหวังวาการสรางคูมืองานสุขอนามัยเพื่อประชาชนริมคลองแสนแสบขึ้นเพื่อเปนแรง
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กระตุน ตระหนัก ตอการอนุรักษคลองแสนแสบ พรอมทั้งปฏิบัติตนใหถูกตองตามหลักสุขบัญญัติ โดยอาจเปน
สวนหนึ่งของการเรียนการสอนในชั้นเรียน และการเรียนรูดวยตนเองนอกหองเรียน นอกจากนี้การมีคูมือทําให
เนื้อหามีความตอเนื่องถึงแมจะเปลี่ยนครูผูสอน สงผลใหมีการปฏิบัติที่ผิดพลาดนอยลง [2] จากแนวทางขางตน
ของการนําผลผลิตที่ไดจากงานวิจัยทางดานสุขอนามัยมาปลูกฝงใหกับเยาวชนผานทางการศึกษา ซึ่งมี
หลากหลายวิธีในการเขาถึงผูเรียน โดยการจัดทําคูมือนับวาเปนการพัฒนาสื่อการเรียนการสอน เพื่อปรับหรือ
เพิ่มเติมรายละเอียดของเนื้อหาสาระใหเขากับบริบทสภาวะแวดลอมที่เปนอยูโดยเฉพาะ ไดแก การผนวก
เรื่องราวทางสุขอนามัยใหมีความเกี่ยวของกับคลองแสนแสบ เปนตน ซึ่งการศึกษาที่เกิดขึ้นนี้ไมไดจํากัดเฉพาะ
ในหองเรียน หรือกลุมอายุเทานั้น แตเปนความรูที่พึงตระหนักและปฏิบัติไดกับทุกคนทุกที่

ทางดานเนื้อหาขอมูลไดใชขอมูล ในการศึกษาโครงการศึกษาคุณภาพชีวิตและสิ่งแวดลอมของชุมชน
ริมคลองแสนแสบ Phase I [3] เปนฐานขอมูลที่สําคัญทั้งทางดานสุขอนามัยและความรูทั่วไปดานอื่นๆ 
เกี่ยวกับคลองแสนแสบ ทั้งนี้ไดคนหาเพิ่มเติมในเรื่องโรคภัยไขเจ็บที่มากับน้ําทวม [4] ซึ่งเปนโรคที่สอดคลอง
กับโรคที่มักเกิดขึ้นไดกับประชาชนริมคลองแสนแสบที่เกี่ยวกับสุขภาพทางกาย รวมทั้งการนําสุขบัญญัติ 10 
ประการ [5] มาปรับปรุงเนื้อหาและภาพวาดใหมีความเกี่ยวของกับคลองแสนแสบ โดยใชชื่อวาเปนสุขบัญญัติ 
10 ประการ ของประชาชนริมคลองแสนแสบ เปนตน

กระบวนการสรางหนังสือสิ่งพิมพ การวางโครงเรื่องตองเอาเนื้อเรื่องที่ไดเลือกมาวิเคราะห แลวนํา
โครงเรื่องที่ไดมาดําเนินการคนหาขอมูลเบื้องตน ทั้งจากการอาน และการฟง และจากประสบการณสวนหนึ่ง
มาจัดระเบียบความรู ความคิด โดยกําหนดประเด็นหลักมากอนแลวจึงกําหนดหัวขอยอย จากนั้นคอยลําดับ
เรื่องราว ในการออกแบบหนังสือจึงตองมีสีสันสดใส และดึงดูดใหเด็กสนใจ [6] ขนาดของหนังสือ คือ ขนาดที่
กะทัดรัด สามารถพกพาสะดวก ขนาดที่ไดจากการวิเคราะหขอมูล คือ ขนาด 6 x 6 นิ้ว จํานวน 70 หนารวม
ปก พิมพสี่สี [7] รูปแบบการพิมพสองสีหรือสี่สีจะสงผลกับสีสันของภาพถาย รูปภาพ ดังนั้นผูผลิตจึงตอง
คํานึงถึงสีสันที่จะใชในการพิมพดวยวาควรเปนแบบใด เพื่อใหผูอานเกิดความรูสึกสบายตาและพึงพอใจมาก
ที่สุด [8] ดังจะพบไดวามีการจัดทําคูมือในลักษณะของหนังสือในแนวการวิจัย เพื่อเปนแนวการสอนในวิชา
สังคมศึกษา [9] คณิตศาสตร [10] ตลอดจนวิชาชีพการพยาบาล [11] โดยคูมืองานสุขอนามัยเพื่อประชาชนริม
คลองแสนแสบ ไดดําเนินการตามกระบวนการสรางที่สอดคลองกับแนวคิดขางตน

จากผลการวิเคราะหขอมูลการสํารวจความพึงพอใจ พบวา รูปแบบการนําเสนอ และการนําไปใช
ประโยชน จากการใชหนังสืออิเล็กทรอนิกส และ/หรือ หนังสือสิ่งพิมพ มีระดับความพึงพอใจอยูในระดับมาก
ที่สุด โดยประเด็นของรอยละของระดับความพึงพอใจนั้น ไมไดอยูเพียงแคคาตัวเลขรอยละหรือเพียงเรื่องที่
ผานเกณฑเทานั้น แตจุดสําคัญนาจะอยูที่เรื่องไมผานเกณฑหรือเกือบตกเกณฑตางหาก สิ่งที่สําคัญก็คือ ตองมี
การนําสิ่งที่ผูใชบริการไดเสนอแนะมาพิจารณารวมกัน เพราะเรื่องคุณภาพไมใชเรื่องคนๆเดียว แตเปนเรื่องของ
ทั้งองคกรที่ตองรวมรับผิดชอบ [12] โดยงานวิจัยฉบับนี้ไดจัดเกณฑของระดับความพึงพอใจไว 5 ระดับ จาก 
พึงพอใจนอยที่สุด ถึงพึงพอใจมากที่สุด ซึ่งมีระดับชวงคาเฉลี่ยเทาๆกัน ซึ่งงานวิจัยฉบับนี้ ไมไดกําหนดเกณฑ 
ที่ผาน หรือไมผาน แตเห็นไดวาในคาเฉลี่ยของแตละหัวขอยอย ที่สอดคลองกับการวิจัยที่ไดประเมินความ     
พึงพอใจของนักทองเที่ยวที่มีตอสื่อ 5 ดาน ไดแก ความสวยงามของสื่อ แสดงความชัดเจนรายละเอียด ภาพสื่อ
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ความหมายชัดเจน ไดความรูตามที่ตองการ [13] ความพึงพอใจตอสื่อโดยรวมเมื่อพิจารณาในรายละเอียด
พบวา การประเมินหนังสืออิเล็กทรอนิกส ในดานรูปแบบการนําเสนอ เรื่องเนื้อหาการนําเสนอเปนลําดับ       
มีคาเฉลี่ยต่ําที่สุด ขณะที่ดานการนําไปใชประโยชน เรื่องเนื้อหาสอดคลองกับความตองการรู มีคาเฉลี่ยต่ําที่สุด
ในกลุม แตยังอยูในความพึงพอใจระดับมาก สวนการประเมินหนังสือสิ่งพิมพ ดานรูปแบบการนําเสนอ เรื่อง
ภาพวาดสอดคลองกับเนื้อเรื่อง และเนื้อหาการนําเสนอเปนลําดับ มีคาเฉลี่ยต่ําที่สุดในกลุมเปนลําดับ ดังนั้น
ผูวิจัยควรตระหนักถึงคะแนนเฉลี่ยที่ไดจากการประเมินที่มีความแตกตางจากกลุม ถึงแมเมื่อเทียบกับเกณฑ
ความพึงพอใจที่กําหนดขึ้นอยูในระดับมากก็ตาม แตเนื่องจากคาเฉลี่ยที่มีความแตกตางอยางเห็นไดชัด ผูวิจัย
จึงควรพิจารณาปรับปรุงแกไข ในการวิจัยครั้งตอไป

การนําผลงานวิจัยไปประยุกตใช

1. การประยุกตผลงานวิจัยใหสอดรับกับยุทธศาสตรการศึกษา พ.ศ.2556-2558
พัฒนาการใชเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา โดยประยุกตการทําหนังสือคูมือสุขอนามัยเพื่อเผยแพรความรูสู

ประชาชน โดยสรางแบบสิ่งพิมพและอิเล็กทรอนิกสควบคูกัน เพื่อสอดรับกับความสามารถของผูรับสาร       
ซึ่งสามารถนําไปเปนสื่อการสอนไดทั้งในโรงเรียนและองคกรตางๆ เปนแนวทางสรางสรรคเพื่อความรูในวงกวาง

2. การประยุกตใชในลักษณะอื่นๆ 
ใชเปนตนแบบในการพัฒนาสื่อความรูที่ควรพิจารณาถึงประสิทธิภาพของผูรับสาร พรอมทั้งนําไปใช

เปนสื่อในการเรียนการสอน เพื่อใหเกิดความรูในบริบทคลองแสนแสบ พรอมทั้งความรูทางสุขอนามัยควบคูกัน
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ภาคผนวก
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โทร. 02-419-7990, 02-419-7995

พนิดา   มารุงเรือง การพัฒนาตัวบงชี้คุณภาพความเปนพอแม: การวิเคราะห
คุณสมบัติทางจิตมิติโดยใชเอสอีเอ็มกลุมพหุ

สถานที่ติดตอ คณะวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรี
126 ถนนประชาอุทิศ แขวงบางมด เขตทุงครุ 
กรุงเทพมหานคร 10140
โทร. 02-4044553

พรทิพย   ไชยโส การพัฒนานวัตกรรมการจัดการเรียนการสอนเพื่อสงเสริม
สมรรถนะดานการประเมินการเรียนรูของนิสิตครูเพื่อการ
เรียนรูของผูเรียน

สถานที่ติดตอ ภาควิชาการศึกษา คณะศึกษาศาสตร 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร
50 ถนนพหลโยธิน ตําบลลาดยาว เขตจตุจักร 
กรุงเทพมหานคร 10900
โทร. 02-5792030
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พิชิต   ตรีวิทยรัตน นวัตกรรมการจัดการเรียนการสอนระบบอีเลิรนนิ่งแบบ          
จุดเดียวเบ็ดเสร็จ

สถานที่ติดตอ ภาควิชารังสีเทคนิค คณะเทคนิคการแพทย 
มหาวิทยาลัยมหิดล
2 ถนนพรานนก แขวงศิริราช เขตบางกอกนอย กทม.10700
โทร. 02-419-7173

พูนภัทรา   พูลผล การพัฒนารูปแบบการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษาขั้น
พื้นฐานเพื่อเตรียมผูเรียนสูความเปนพลเมืองโลก

สถานที่ติดตอ โรงเรียนเพลินพัฒนา
33/39-40 ถนนสวนผัก แขวงศาลาธรรมสพน
เขตทวีวัฒนา กรุงเทพ 10170
โทร. 028852670 ตอ 8101

พูนสุข   อุดม การวิเคราะหปจจัยเชิงสาเหตุและผลกระทบตอการพัฒนา
สมรรถนะของครูในภาคใตตามเกณฑมาตรฐานวิชาชีพดาน
กระบวนการพัฒนาการจัดการเรียนรู

สถานที่ติดตอ สาขาวิชาหลักสูตรและการสอน  คณะศึกษาศาสตร  
มหาวิทยาลัยทักษิณ
140  ถนนกาญจนวนิช  ต.เขารูปชาง  อ.เมือง  จ.สงขลา  
90000 
โทร. 074-322521

ฤตินันท   สมุทรทัย และคณะ การวิจัยนํารองการพัฒนาหลักสูตรการผลิตครูสําหรับ
ศตวรรษที่ 21  

สถานที่ติดตอ คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม
239 ถนนหวยแกว ตําบลสุเทพ อําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม  
50200
โทร.053-94-4280

วารีรัตน   แกวอุไร การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรูเพื่อพัฒนาคุณภาพ
ผูเรียนสูสังคมแหงคุณธรรม ภูมิปญญา และการเรียนรู

สถานที่ติดตอ ภาควิชาการศึกษา คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวร
99 หมู 9 ถนนพิษณุโลก-นครสวรรค ตําบลทาโพธิ์ อําเภอ
เมือง จังหวัดพิษณุโลก 65000
โทร. O55962423
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ศจีรา   คุปพิทยานันท การพัฒนาเครือขายเพื่อหนุนเสริมกระบวนการเรียนรูดาน
คณิตศาสตรและวิทยาศาสตร ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย 
โรงเรียนสังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดนครราชสีมา

สถานที่ติดตอ สาขาสรีรวิทยา สํานักวิชาวิทยาศาสตร 
 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี
111 ถนนมหาวิทยาลัย ตําบลสุรนารี อําเภอเมือง จังหวัด
นครราชสีมา 30000
โทร.044-22-3035

สมบูรณ   ชิตพงศ คูมืองานสุขอนามัยเพื่อประชาชนริมคลองแสนแสบ
สถานที่ติดตอ มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต

วิทยาเขตพัฒนาการ 1761 ถนนพัฒนาการ แขวงสวนหลวง 
เขตสวนหลวง กรุงเทพฯ
โทร. 02-320-2777 ตอ 1159

สมศักดิ์   ภูวิภาดาวรรธน และคณะ การวิจัยและพัฒนารูปแบบการพัฒนาครูและผูบริหาร 
สถานศึกษาแบบใชโรงเรียนเปนฐานในโรงเรียนขนาดเล็ก 
จังหวัดเชียงใหมและจังหวัดเชียงราย ระยะที่สอง

สถานที่ติดตอ คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม
239 ถนนหวยแกว ตําบลสุเทพ อําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม  
50200
โทร. 053-217671

สิทธิศักดิ์   อาจหาญ การจัดการความรูเพื่อพัฒนาระบบการประกันคุณภาพของ
วิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีศรีสะเกษ  โดย
กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม

สถานที่ติดตอ วิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีศรีสะเกษ 
อ.เมือง  จ.ศรีสะเกษ 33000
โทร. 045 631095

สิทธิศักดิ์   จินดาวงศ ผลของกิจกรรมการเรียนรูที่สงเสริมการใหเหตุผลเชิง
วิทยาศาสตรตอตัวแทนความคิด เรื่อง ปรากฏการณดารา
ศาสตรพื้นฐาน ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนตน

สถานที่ติดตอ โรงเรียนศรีสะเกษวิทยาลัย
ถนนวันลูกเสือ ตําบลหนองครก อําเภอเมือง จังหวัดศรีสะเกษ 
33000
โทร. 085-211-0808
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สุบิน   ยุระรัช ความพรอมในการพัฒนาบัณฑิตของสถาบันอุดมศึกษา
เอกชนในประเทศไทยเพื่อรองรับประชาคมเศรษฐกิจ
อาเซียน

สถานที่ติดตอ วิทยาลัยบัณฑิตศึกษาดานการจัดการ มหาวิทยาลัยศรีปทุม
61 ถนนพหลโยธิน แขวงเสนานิคม เขตจตุจักร กทม. 10900
โทร. 02-579-1111 ตอ 3051 โทรสาร 3011

อานนท   สายคําฟู การพัฒนารูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนการ
สรางผลงานดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร  ประยุกต  กลุม
สาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี 
(คอมพิวเตอร) สําหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6

สถานที่ติดตอ โรงเรียนอนุบาลลําปาง (เขลางครัตนอนุสรณ)
2 ถนนจามเทวี ตําบล เวียงเหนือ อําเภอเมือง จังหวัดลําปาง 
52000
โทร. 054-313931 ตอ 123,132

เอกรินทร   สังขทอง ภาวะผูนําเชิงพหุวัฒนธรรมของผูอํานวยการโรงเรียนของ
รัฐในสามจังหวัดชายแดนภาคใต

สถานที่ติดตอ ภาควิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตานี 94000
โทร. 089-8114814

เอมอัชฌา   วัฒนบุรานนท การจัดการเรียนรูเพศศึกษาโดยใชรูปแบบ “ความรัก” เพื่อ
สรางความเปนมนุษยที่สมบูรณตามแนวคิดจิตตปญญา
ศึกษา

สถานที่ติดตอ สาขาวิชาสุขศึกษาและพลศึกษา ภาควิชาหลักสูตรและการ
สอน คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ถนนพญาไท 
แขวงวังใหม เขตปทุมวัน กรุงเทพฯ 10330
โทร. 02-218-2623 ตอ 222 โทรสาร 02-218-2625 
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ผูทรงคุณวุฒิดานการวิจัยและการศึกษา
พิจารณาใหความเห็นทางวิชาการและคัดเลือกผลงานวิจัย

ลําดับ รายนาม หนวยงาน
1. รองศาสตราจารย ดร.กานดา  พูนลาภทวี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ

2. รองศาสตราจารย ดร.กุญชรี คาขาย ขาราชการบํานาญ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา

3. นางจงหทัย  อมรพัฒนกุล สํานักงานคณะกรรมการวิจัยแหงชาติ

4. ผูชวยศาสตราจารย ดร.จรัญญา  ปานเจริญ มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย

5. รองศาสตราจารย ดร.ฉลอง  ทับศรี มหาวิทยาลัยบูรพา

6. ผูชวยศาสตราจารยเฉลิมพร  อภิชนาพงศ มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย

7. ผูชวยศาสตราจารย ดร.ชีพสุมน  รังสยาธร มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร

8. ผูชวยศาสตราจารย ดร.ชูชาต ิ พวงสมจิตร มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช

9. ผูชวยศาสตราจารย ดร.ทัศนีย  ไพฑูรยพงษ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา

10. รองศาสตราจารย ดร.นันทา  สูรักษา สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร

11. รองศาสตราจารยนิโลบล  นิ่มกิ่งรัตน ขาราชการบํานาญ มหาวิทยาลัยเชียงใหม

12. รองศาสตราจารย ดร.บุญเชิด  ภิญโญอนันตพงษ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร

13. รองศาสตราจารย ดร.บุญเรียง  ขจรศิลป ขาราชการบํานาญ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร

14. รองศาสตราจารยพฤฒิพงษ  เล็กศิริรัตน ขาราชการชํานาญ มหาวิทยาลัยทักษิณ

15. ศาสตราจารย ดร.พฤทธิ ์ ศิริบรรณพิทักษ ขาราชการบํานาญ จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย

16. รองศาสตราจารย ดร.พิศมัย  ศรีอําไพ ขาราชการบํานาญ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม

17. ดร.เพ็ญธิดา ทิพยโยธา สํานักงานคณะกรรมการวิจัยแหงชาติ

18. รองศาสตราจารย ดร.ไพบูลย  เกียรติโกมล มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรี

19. ดร.รุงเรือง สุขาภิรมย ขาราชการบํานาญ กระทรวงศึกษาธิการ 

20. ผูชวยศาสตราจารย ดร.เลขา  ปยะอัจฉริยะ นักวิชาการอิสระ

21. รองศาสตราจารย ดร.วชิราพร  อัจฉริยโกมล ขาราชการบํานาญ จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย

22. ผูชวยศาสตราจารย ดร.วินิจ  เทือกทอง ขาราชการบํานาญ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา

23. ผูชวยศาสตราจารย ดร.วิสุทธิ์ วิจิตรพัชราภรณ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร
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ลําดับ รายนาม หนวยงาน
24. รองศาสตราจารย ดร.ศุภวัลย  พลายนอย มหาวิทยาลัยมหิดล

25. ผูชวยศาสตราจารย ดร.สมบัต ิ กุสุมาวลี  สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร

26. รองศาสตราจารย ดร.สรชัย  พิศาลบุตร มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย

27. รองศาสตราจารย ดร.สัมพันธ  พันธุพฤกษ สถาบันทดสอบทางการศึกษาแหงชาติ (องคการมหาชน)

28. ผูชวยศาสตราจารย ดร.สินธะวา  คามดิษฐ มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย

29. ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุภาพ  ฉัตราภรณ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร

30. ดร.อัจฉรา นิยมาภา มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร

31. นางสาวอุษา  ชูชาติ สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา
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