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°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ Õ—ππ”‰ª Ÿà°“√æ—≤π“ºŸâ‡√’¬π·≈– ∂“π»÷°…“μàÕ‰ª

§≥–ºŸâ«‘®—¬

(ß)



°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π
„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° √–¬–∑’Ë 2 : ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“

 “√∫—≠
Àπâ“

§”π” (°)

ª√–°“»§ÿ≥Ÿª°“√ (§)

 “√∫—≠ (®)

 “√∫—≠μ“√“ß (´)

∫∑∑’Ë

1 ∫∑π” 1

§«“¡ ”§—≠·≈–∑’Ë¡“¢Õßªí≠À“∑’Ë∑”°“√«‘®—¬ 1
§”∂“¡«‘®—¬ 7
«—μ∂ÿª√– ß§å¢Õß°“√«‘®—¬ 7
¢Õ∫‡¢μ¢Õß°“√«‘®—¬ 8
π‘¬“¡»—æ∑å‡©æ“– 10
ª√–‚¬™πå∑’Ë§“¥«à“®–‰¥â√—∫ 11

2 ‡Õ° “√·≈–ß“π«‘®—¬∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß 13

π‚¬∫“¬∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫°“√»÷°…“ 15
°“√æ—≤π“ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“ 37
°“√∫√‘À“√‚¥¬„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π 59
°“√æ—≤π“§√Ÿ‚¥¬„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π 74
 ¿“æªí≠À“¢Õß‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° 107
§√Ÿ¡◊ÕÕ“™’æ 112
ß“π«‘®—¬∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß 118
°√Õ∫·π«§‘¥„π°“√«‘®—¬ 138

3 «‘∏’¥”‡π‘π°“√«‘®—¬ 140

°“√‡≈◊Õ°æ◊Èπ∑’Ë¥”‡π‘π°“√«‘®—¬ 140
°≈ÿà¡‡ªÑ“À¡“¬¥”‡π‘π°“√ 141
‡§√◊ËÕß¡◊Õ∑’Ë„™â„π°“√«‘®—¬ 141
«‘∏’°“√¥”‡π‘π°“√ √â“ß·≈–æ—≤π“√Ÿª·∫∫ 142

(®)



°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π
„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° √–¬–∑’Ë 2 : ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“

 “√∫—≠ (μàÕ)

∫∑∑’Ë Àπâ“

3 °√–∫«π°“√π”√Ÿª·∫∫‰ª∑¥≈Õß„™â 144
°“√«‘‡§√“–Àå¢âÕ¡Ÿ≈ ·≈– ∂‘μ‘∑’Ë„™â„π°“√«‘‡§√“–Àå¢âÕ¡Ÿ≈ 150

4 º≈°“√«‘®—¬ 151

º≈°“√ √â“ß√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π 151
‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“

º≈°“√π”√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π 159
‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“ ‰ª„™â„π√–¬–∑’Ë 2 ªï 2555
μÕπ∑’Ë 1 º≈°“√¥”‡π‘π°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“ 159

·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á°
®—ßÀ«—¥ ß¢≈“ √–¬–∑’Ë 2 ªïß∫ª√–¡“≥ 2555
¢Õß ∂“π»÷°…“‡§√◊Õ¢à“¬∑—Èß 5 ‚√ß‡√’¬π
(√Ÿª·∫∫√à«¡ : PDCA Par Sathingpra Model)

μÕπ∑’Ë 2 º≈°“√¥”‡π‘π°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“ 189
·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á°
®—ßÀ«—¥ ß¢≈“ √–¬–∑’Ë 2 ªïß∫ª√–¡“≥ 2555
¢Õß‚√ß‡√’¬π«—¥æ—ß°° (ª√–™“æ‘∑—°…å)
‚¥¬„™â√Ÿª·∫∫ PDCA : PSC2E Model

μÕπ∑’Ë 3 º≈°“√¥”‡π‘π°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“ 206
·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á°
®—ßÀ«—¥ ß¢≈“ √–¬–∑’Ë 2 ªïß∫ª√–¡“≥ 2555
¢Õß‚√ß‡√’¬π«—¥¥’À≈«ß
‚¥¬„™â√Ÿª·∫∫ PDCA : PSC2E Model

μÕπ∑’Ë 4 º≈°“√¥”‡π‘π°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“ 224
·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á°
®—ßÀ«—¥ ß¢≈“ √–¬–∑’Ë 2 ªïß∫ª√–¡“≥ 2555
¢Õß‚√ß‡√’¬π∫â“π™–·¡
‚¥¬„™â√Ÿª·∫∫ PDCA: SDL Program Development Model

(©)



°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π
„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° √–¬–∑’Ë 2 : ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“

 “√∫—≠ (μàÕ)

∫∑∑’Ë Àπâ“

4 μÕπ∑’Ë 5 º≈°“√¥”‡π‘π°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“ 243
·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á°
®—ßÀ«—¥ ß¢≈“ √–¬–∑’Ë 2 ªïß∫ª√–¡“≥ 2555
¢Õß‚√ß‡√’¬π ¡‡¥Á®‡®â“æ–‚§–
‚¥¬„™â√Ÿª·∫∫ PDCA : SC3P Model

μÕπ∑’Ë 6 º≈°“√¥”‡π‘π°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“ 262
·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á°
®—ßÀ«—¥ ß¢≈“ √–¬–∑’Ë 2 ªïß∫ª√–¡“≥ 2555
¢Õß‚√ß‡√’¬π«—¥π“ß‡À≈â“
‚¥¬„™â√Ÿª·∫∫ PDCA : KNOW Process Model

5  √ÿª Õ¿‘ª√“¬·≈–‡ πÕ·π– 280

«—μ∂ÿª√– ß§å¢Õß°“√«‘®—¬ 280
¢Õ∫‡¢μ¢Õß°“√«‘®—¬ 281
‡§√◊ËÕß¡◊Õ∑’Ë„™â„π°“√«‘®—¬ 281
«‘∏’°“√¥”‡π‘π°“√ √â“ß·≈–æ—≤π“√Ÿª·∫∫ 282
°√–∫«π°“√π”√Ÿª·∫∫‰ª∑¥≈Õß„™â 283
°“√«‘‡§√“–Àå¢âÕ¡Ÿ≈·≈– ∂‘μ‘∑’Ë„™â„π°“√«‘‡§√“–Àå¢âÕ¡Ÿ≈ 284
 √ÿªº≈«‘®—¬ 284
§«“¡ ”‡√Á®®“°°“√„™â√Ÿª·∫∫æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“ 308
ªí®®—¬∑’Ë‡Õ◊ÈÕμàÕ§«“¡ ”‡√Á®¢Õß°“√„™â√Ÿª·∫∫·μà≈–√Ÿª·∫∫ 316
ªí≠À“·≈–Õÿª √√§„π°“√¥”‡π‘πß“π 323
¢âÕ‡ πÕ·π–‡æ‘Ë¡‡μ‘¡ 326
°“√ª√—∫√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“ 328

∫√√≥“πÿ°√¡ 330

¿“§ºπ«° 337

¿“§ºπ«°√“¬ß“π°“√π‘‡∑»μ‘¥μ“¡º≈ 338
¿“§ºπ«°·∫∫ª√–‡¡‘π°“√„™â√Ÿª·∫∫ 409

(™)



°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π
„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° √–¬–∑’Ë 2 : ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“

 “√∫—≠μ“√“ß
μ“√“ß∑’Ë Àπâ“

1 ·ºπ°“√¥”‡π‘π°“√¢—∫‡§≈◊ËÕπ√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈– 147
ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π „π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° ªï 2555

2 º≈°“√ª√–‡¡‘π°“√¥”‡π‘π°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ 159
‚§√ß°“√°“√æ—≤π“∑—°…–‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√°“√«‘®—¬‡æ◊ËÕæ—≤π“
§ÿ≥¿“æ°“√‡√’¬π√Ÿâ ”À√—∫§√Ÿ„π ∂“π»÷°…“¢π“¥‡≈Á°
¢Õß ∂“π»÷°…“‡§√◊Õ¢à“¬∑—Èß 5 ‚√ß

3 º≈°“√ª√–‡¡‘π°“√æ—≤π“§√Ÿ ·≈–ºŸâ∫√‘À“√°‘®°√√¡π”‡ πÕº≈ß“π«‘®—¬ 161
„π™—Èπ‡√’¬π·≈–·≈°‡ª≈’Ë¬π‡√’¬π√Ÿâ ‚§√ß°“√°“√æ—≤π“∑—°…–‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√
°“√«‘®—¬‡æ◊ËÕæ—≤π“§ÿ≥¿“æ°“√‡√’¬π√Ÿâ ”À√—∫§√Ÿ„π ∂“π»÷°…“¢π“¥‡≈Á°

4 º≈°“√ª√–‡¡‘π°“√¥”‡π‘π°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ 162
‚§√ß°“√°“√æ—≤π“∑—°…–‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√ Õπ§‘¥«‘‡§√“–Àå„Àâ·°à§√Ÿ
„π ∂“π»÷°…“¢π“¥‡≈Á° ¢Õß‚√ß‡√’¬π‡§√◊Õ¢à“¬ ∑—Èß 5 ‚√ß

5 ‡ª√’¬∫‡∑’¬∫º≈°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ‚§√ß°“√°“√æ—≤π“ 163
∑—°…–‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√°“√«‘®—¬‡æ◊ËÕæ—≤π“§ÿ≥¿“æ°“√‡√’¬π√Ÿâ ”À√—∫§√Ÿ
·≈–ºŸâ∫√‘À“√„π ∂“π»÷°…“¢π“¥‡≈Á°°àÕπÕ∫√¡°—∫À≈—ßÕ∫√¡
¢Õß ∂“π»÷°…“‡§√◊Õ¢à“¬∑—Èß 5 ‚√ß‡√’¬π

6 ‡ª√’¬∫‡∑’¬∫º≈°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ‚§√ß°“√°“√æ—≤π“ 164
∑—°…–‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√ Õπ§‘¥«‘‡§√“–Àå„Àâ·°à§√Ÿ °àÕπÕ∫√¡°—∫À≈—ßÕ∫√¡
¢Õß ∂“π»÷°…“‡§√◊Õ¢à“¬∑—Èß 5 ‚√ß‡√’¬π

7 º≈°“√π‘‡∑»°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ‚§√ß°“√°“√æ—≤π“ 166
∑—°…–‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√°“√«‘®—¬‡æ◊ËÕæ—≤π“§ÿ≥¿“æ°“√‡√’¬π√Ÿâ ”À√—∫§√Ÿ
„π ∂“π»÷°…“¢π“¥‡≈Á° ¢Õß ∂“π»÷°…“‡§√◊Õ¢à“¬∑—Èß 5 ‚√ß‡√’¬π
(√Ÿª·∫∫√à«¡: PDCA: Parstingpra Model)

8 º≈°“√π‘‡∑»°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ‚§√ß°“√°“√æ—≤π“ 167
∑—°…–‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√°“√«‘®—¬ ‡æ◊ËÕæ—≤π“§ÿ≥¿“æ°“√‡√’¬π√Ÿâ ”À√—∫§√Ÿ
„π ∂“π»÷°…“¢π“¥‡≈Á° ¢Õß ∂“π»÷°…“‡§√◊Õ¢à“¬‚√ß‡√’¬πæ—ß°°
(ª√–™“æ‘∑—°…å) (√Ÿª·∫∫√à«¡: PDCA: Par Sathingpra Model)

(´)



°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π
„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° √–¬–∑’Ë 2 : ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“

 “√∫—≠μ“√“ß (μàÕ)

μ“√“ß∑’Ë Àπâ“

9 º≈°“√π‘‡∑»°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ‚§√ß°“√°“√æ—≤π“ 168
∑—°…–‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√°“√«‘®—¬‡æ◊ËÕæ—≤π“§ÿ≥¿“æ°“√‡√’¬π√Ÿâ ”À√—∫§√Ÿ
„π ∂“π»÷°…“¢π“¥‡≈Á° ¢Õß ∂“π»÷°…“‡§√◊Õ¢à“¬‚√ß‡√’¬π«—¥¥’À≈«ß
(√Ÿª·∫∫√à«¡: PDCA: Par Sathingpra Model)

10 º≈°“√π‘‡∑»°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ‚§√ß°“√°“√æ—≤π“ 169
∑—°…–‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√°“√«‘®—¬‡æ◊ËÕæ—≤π“§ÿ≥¿“æ°“√‡√’¬π√Ÿâ ”À√—∫§√Ÿ
„π ∂“π»÷°…“¢π“¥‡≈Á° ¢Õß ∂“π»÷°…“‡§√◊Õ¢à“¬‚√ß‡√’¬π∫â“π™–·¡
(√Ÿª·∫∫√à«¡: PDCA: Par Sathingpra Model)

11 º≈°“√π‘‡∑»°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ‚§√ß°“√°“√æ—≤π“ 170
∑—°…–‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√°“√«‘®—¬‡æ◊ËÕæ—≤π“§ÿ≥¿“æ°“√‡√’¬π√Ÿâ ”À√—∫§√Ÿ
„π ∂“π»÷°…“¢π“¥‡≈Á° ¢Õß ∂“π»÷°…“‡§√◊Õ¢à“¬‚√ß‡√’¬π ¡‡¥Á®‡®â“æ–‚§–
(√Ÿª·∫∫√à«¡: PDCA: Par Sathingpra Model)

12 º≈°“√π‘‡∑»°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ‚§√ß°“√°“√æ—≤π“ 171
∑—°…–‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√°“√«‘®—¬‡æ◊ËÕæ—≤π“§ÿ≥¿“æ°“√‡√’¬π√Ÿâ ”À√—∫§√Ÿ
„π ∂“π»÷°…“¢π“¥‡≈Á° ¢Õß ∂“π»÷°…“‡§√◊Õ¢à“¬‚√ß‡√’¬π«—¥π“ß‡À≈â“
(√Ÿª·∫∫√à«¡: PDCA: Par Sathingpra Model)

13 º≈°“√π‘‡∑»°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ‚§√ß°“√æ—≤π“ 172
∑—°…–‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√ Õπ§‘¥«‘‡§√“–Àå„Àâ·°à§√Ÿ„π ∂“π»÷°…“¢π“¥‡≈Á°
‡æ◊ËÕæ—≤π“∑—°…–°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå¢Õßπ—°‡√’¬π„π ∂“π»÷°…“‡§√◊Õ¢à“¬
∑—Èß 5 ‚√ß‡√’¬π (√Ÿª·∫∫√à«¡: PDCA: Par Sathingpra Model)

14 º≈°“√π‘‡∑»°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ‚§√ß°“√æ—≤π“ 173
∑—°…–‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√ Õπ§‘¥ «‘‡§√“–Àå„Àâ·°à§√Ÿ„π ∂“π»÷°…“¢π“¥‡≈Á°
‡æ◊ËÕæ—≤π“∑—°…–°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå¢Õßπ—°‡√’¬π ‚√ß‡√’¬π«—¥æ—ß°°
(ª√–™“æ‘∑—°…å) (√Ÿª·∫∫√à«¡: PDCA: Par Sathingpra Model)

15 º≈°“√π‘‡∑»°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ‚§√ß°“√æ—≤π“ 174
∑—°…–‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√ Õπ§‘¥«‘‡§√“–Àå„Àâ·°à§√Ÿ„π ∂“π»÷°…“¢π“¥‡≈Á°
‡æ◊ËÕæ—≤π“∑—°…–°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå¢Õßπ—°‡√’¬π‚√ß‡√’¬π«—¥¥’À≈«ß
(√Ÿª·∫∫√à«¡: PDCA: Par Sathingpra Model)

(¨)



°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π
„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° √–¬–∑’Ë 2 : ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“

 “√∫—≠μ“√“ß (μàÕ)

μ“√“ß∑’Ë Àπâ“

16 º≈°“√π‘‡∑»°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ‚§√ß°“√æ—≤π“ 175
∑—°…–‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√ Õπ§‘¥«‘‡§√“–Àå„Àâ·°à§√Ÿ„π ∂“π»÷°…“¢π“¥‡≈Á°
‡æ◊ËÕæ—≤π“∑—°…–°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå¢Õßπ—°‡√’¬π‚√ß‡√’¬π∫â“π™–·¡
(√Ÿª·∫∫√à«¡: PDCA: Par Sathingpra Model)

17 º≈°“√π‘‡∑»°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ‚§√ß°“√æ—≤π“ 176
∑—°…–‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√ Õπ§‘¥«‘‡§√“–Àå„Àâ·°à§√Ÿ„π ∂“π»÷°…“¢π“¥‡≈Á°
‡æ◊ËÕæ—≤π“∑—°…–°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå¢Õßπ—°‡√’¬π‚√ß‡√’¬π ¡‡¥Á®‡®â“æ–‚§–
(√Ÿª·∫∫√à«¡: PDCA: Par Sathingpra Model)

18 º≈°“√π‘‡∑»°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ‚§√ß°“√æ—≤π“ 177
∑—°…–‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√ Õπ§‘¥«‘‡§√“–Àå„Àâ·°à§√Ÿ„π ∂“π»÷°…“¢π“¥‡≈Á°
‡æ◊ËÕæ—≤π“∑—°…–°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå¢Õßπ—°‡√’¬π‚√ß‡√’¬π«—¥π“ß‡À≈â“
(√Ÿª·∫∫√à«¡: PDCA: Par Sathingpra Model)

19 º≈°“√ª√–‡¡‘πμπ‡Õß∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫ºŸâ∫√‘À“√ ®“°°“√„™â√Ÿª·∫∫ 178
°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π
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∫∑∑’Ë 1
∫∑π”

§«“¡ ”§—≠·≈–∑’Ë¡“¢Õßªí≠À“∑’Ë∑”°“√«‘®—¬

§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á°∂◊Õ‡ªìπ°≈ÿà¡∑’Ë¥âÕ¬‚Õ°“ ∑“ß«‘™“™’æ
‡æ√“– ∂“π∑’Ë∑”ß“π à«π„À≠àÕ¬ŸàÀà“ß‰°≈§«“¡‡®√‘≠ ¢“¥§«“¡°â“«Àπâ“„πÀπâ“∑’Ë°“√ß“π
§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√∫“ß§πÀ≈’°‡≈’Ë¬ß∑’Ë®–‰ªªØ‘∫—μ‘ß“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° ‡æ√“–‡°√ß®–¢“¥
‚Õ°“ „π¥â“πμà“ß Ê §√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á°∫“ß·Ààß¢“¥¢«—≠
·≈–°”≈—ß„®„π°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π ¢“¥‚Õ°“ „π°“√æ—≤π“¥â“πμà“ßÊ ®÷ß àßº≈°√–∑∫μàÕ
§ÿ≥¿“æ°“√»÷°…“ ®“°º≈°“√ª√–‡¡‘π¢Õß ”π—°ß“π√—∫√Õß¡“μ√∞“π·≈–ª√–‡¡‘π§ÿ≥¿“æ
°“√»÷°…“ ( ¡».) æ∫«à“ §ÿ≥¿“æπ—°‡√’¬π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á°¡’ªí≠À“ §◊Õ ¡’‚√ß‡√’¬π∑’Ë
‰¡àºà“π‡°≥±å°“√ª√–‡¡‘π¢Õß  ¡».„π√Õ∫∑’Ë 2 °«à“ 500 ‚√ß ‚√ß‡√’¬π‡À≈à“π’È§◊Õ‚√ß‡√’¬π
¢π“¥‡≈Á°´÷ËßμâÕß°“√§«“¡™à«¬‡À≈◊ÕÕ¬à“ß‡√àß¥à«π ‚¥¬‡©æ“–°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√
 ∂“π»÷°…“ ·≈–‡ªìπ§«“¡®”‡ªìπ„π≈”¥—∫μâπÊ ‡æ√“–°“√¡’§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√∑’Ë¡’§ÿ≥¿“æ
¬àÕ¡ àßº≈μàÕ°“√‡√’¬π°“√ Õπ∑’Ë¡’§ÿ≥¿“æ ¥—ßπ—Èπ√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√
 ∂“π»÷°…“„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á°∑’Ë‡À¡“– ¡¬àÕ¡¡’§«“¡·μ°μà“ß‰ª®“°‚√ß‡√’¬π¢π“¥Õ◊Ëπ Ê
‡æ√“–‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á°¡’§√Ÿ‰¡à§√∫™—ÈπÀ√◊Õ§√Ÿ®”π«π®”°—¥ Õ’°∑—Èß°“√ª√–™ÿ¡ Õ∫√¡  —¡¡π“
‡æ◊ËÕæ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√∑’Ëºà“π¡“ºŸâ®—¥μâÕß„Àâ§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√‡¥‘π∑“ß‰ªª√–™ÿ¡ Õ∫√¡
 —¡¡π“πÕ°‚√ß‡√’¬π ́ ÷Ëß ∂“π∑’Ë®—¥μ“¡‚√ß·√¡À√◊ÕÀâÕßª√–™ÿ¡ —¡¡π“∑’ËÕ”‡¿Õ ®—ßÀ«—¥ À√◊Õ
μà“ß®—ßÀ«—¥ μ“¡∑’ËÀπà«¬ß“ππ—Èπ Ê °”Àπ¥ º≈‡ ’¬∑’Ëμ“¡¡“§◊Õ π—°‡√’¬π∂Ÿ°∑Õ¥∑‘Èß ∑—Èß∑’Ë
¡’§√Ÿ‰¡à§√∫™—Èπ ¢“¥°“√ Õπ∑¥·∑π ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“°ÁμâÕß‡ ’¬‡«≈“‡¥‘π∑“ß ·∑π∑’Ë®–
‡Õ“‡«≈“¥—ß°≈à“«¡“∑ÿà¡‡∑„π°“√∫√‘À“√®—¥°“√ ∂“π»÷°…“ ¬‘Ëß∑”„Àâ¡“μ√∞“π¥â“π§ÿ≥¿“æ
°“√»÷°…“¡’™àÕß«à“ßÀà“ßÕÕ°‰ªÕ’° ªí≠À“¥—ß°≈à“«πà“®–¡’°“√»÷°…“«‘∏’°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–
ºŸâ∫√‘À“√‚¥¬„™âæ◊Èπ∑’ËªØ‘∫—μ‘ß“π‡ªìπ ∂“π∑’Ëæ—≤π“ ‚¥¬°“√æ—≤π“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π
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°“√¥”‡π‘π°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√„πªí®®ÿ∫—π ¬—ß¢“¥π«—μ°√√¡„À¡àÊ  à«π„À≠à
„™â«‘∏’°“√Ωñ°Õ∫√¡·∫∫‡À¡“√«¡ ‚¥¬„Àâ«‘∑¬“°√∫√√¬“¬ À√◊Õ°“√®—¥ª√–™ÿ¡°≈ÿà¡¬àÕ¬ ·≈–
 √ÿª§«“¡§‘¥‡ÀÁπμàÕ∑’Ëª√–™ÿ¡„À≠à °“√¥”‡π‘π°“√®—¥Õ∫√¡·μà≈–§√—ÈßμâÕß„™âß∫ª√–¡“≥
®”π«π¡“° ‡æ√“–‡ªìπ°“√®—¥Õ∫√¡æ—≤π“μ“¡‚√ß·√¡„À≠àÊ„π‡¡◊ÕßÀ√◊Õ ¡À“«‘∑¬“≈—¬
§à“„™â®à“¬®÷ßÀ¡¥‰ª°—∫°“√®à“¬§à“‡¥‘π∑“ß §à“∑’Ëæ—°·≈–Õ“À“√ ‡æ√“–¡’®”π«πºŸâ‡¢â“√—∫
°“√Õ∫√¡·μà≈–§√—Èß‡ªìπ®”π«π¡“° «‘∏’°“√∫√√¬“¬¢Õß«‘∑¬“°√‡ªìπ°“√∂à“¬∑Õ¥§«“¡√Ÿâ
ª√– ∫°“√≥å „π≈—°…≥–°“√ ◊ËÕ “√∑“ß‡¥’¬« ‡π◊ÈÕÀ“ “√–¢Õß°“√Õ∫√¡ ºŸâ®—¥Õ∫√¡
( à«π„À≠à‡ªìπÀπà«¬ß“π„π à«π°≈“ß) ‡ªìπºŸâ°”Àπ¥‡√◊ËÕß∑’Ë®–Õ∫√¡ ∫“ß§√—Èß‡√◊ËÕß∑’ËÕ∫√¡
Àà“ß‰°≈®“°‡Àμÿ°“√≥å§«“¡‡ªìπ®√‘ß¢ÕßÀâÕß‡√’¬πÀ√◊Õ∫√‘∫∑¢Õß ∂“π»÷°…“ ·≈–
°“√Õ∫√¡¡’º≈°√–∑∫μàÕπ—°‡√’¬π‡æ√“–§√ŸμâÕß∑‘ÈßÀâÕß‡√’¬π ºŸâ∫√‘À“√μâÕß∑‘Èß ∂“π»÷°…“
·≈–™ÿ¡™π¡“‡¢â“√—∫°“√Õ∫√¡ À≈—ß°“√Õ∫√¡¢“¥°“√μ‘¥μ“¡ª√–‡¡‘πº≈°“√π”§«“¡√Ÿâ∑’Ë‰¥â
®“°°“√Õ∫√¡‰ª„™â ºŸâ‡¢â“√—∫°“√Õ∫√¡®–¡’§«“¡ π„®¡“°À“°‡√◊ËÕßÕ∫√¡¡’§«“¡‡°’Ë¬«¢âÕß
°—∫°“√‡æ‘Ë¡«‘∑¬∞“π–¢Õß§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∫“ß§√—Èß°“√Õ∫√¡®÷ß¡ÿàß∑’Ëº≈ª√–‚¬™πå¢Õß
μ—«∫ÿ§§≈¡“°°«à“°“√π”º≈°“√Õ∫√¡¡“„™â·°âªí≠À“°“√‡√’¬π°“√ Õπ ·≈–°“√æ—≤π“
 ∂“π»÷°…“„Àâ∫√√≈ÿ·ºπ°≈¬ÿ∑∏»“ μ√å ·ºπªØ‘∫—μ‘°“√‡æ◊ËÕ‡¢â“ Ÿà¡“μ√∞“π°“√»÷°…“
∑’Ë°”Àπ¥

·π«∑“ß°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“∑’Ëπà“ π„®·π«∑“ßÀπ÷Ëß§◊Õ°“√æ—≤π“
„πæ◊Èπ∑’ËªØ‘∫—μ‘ß“π ‡ªìπ°“√μÕ∫‚®∑¬å∑’Ë‡ªìπªí≠À“§√Ÿ∑‘ÈßÀâÕß‡√’¬π ·≈–ºŸâ∫√‘À“√∑‘Èß‚√ß‡√’¬π
‚¥¬‡πâπ‰¡à„Àâ§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ÕÕ°®“°‚√ß‡√’¬π‰ª‡¢â“√—∫°“√Õ∫√¡πÕ° ∂“π»÷°…“ ÷́Ëß¡’
∫√‘∫∑·μ°μà“ß®“° ¿“æ®√‘ß¢ÕßÀâÕß‡√’¬π·≈–‚√ß‡√’¬π °“√¥”‡π‘πß“π®–™à«¬≈¥§à“„™â®à“¬
„π°“√æ—≤π“ «‘∏’°“√æ—≤π“®–‡ªìπ‰ªμ“¡∏√√¡™“μ‘  Õ¥§≈âÕß°—∫ ¿“æªí≠À“·≈–
§«“¡μâÕß°“√¢Õß§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·μà≈–§πÕ¬à“ß·∑â®√‘ß ·π«∑“ß¥—ß°≈à“« ‡ªìπ
«‘∏’°“√æ—≤π“∑—Èß§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“Õ¬à“ß‡ªìπ√–∫∫ ‚¥¬√à«¡°—π¢—∫‡§≈◊ËÕπ°‘®°√√¡
°“√æ—≤π“§ÿ≥¿“æºŸâ‡√’¬π‰ªæ√âÕ¡ Ê °—π∑—Èß‚√ß‡√’¬π ¡’®ÿ¥‡πâπ°“√æ—≤π“∑’Ë‡ªìπ‡Õ°¿“æ
¬÷¥ ¿“æªí≠À“·≈–§«“¡μâÕß°“√¢Õß‚√ß‡√’¬π‡ªìπÀ≈—° ‚√ß‡√’¬π‡ªìπ‡®â“¢Õß‚§√ß°“√
¥”‡π‘π°“√æ—≤π“‚¥¬°≈ÿà¡§√Ÿ °≈ÿà¡ºŸâ∫√‘À“√„π‚√ß‡√’¬πÀ√◊Õ‚√ß‡√’¬π„°≈â‡§’¬ß∑’Ë‰¥â√—∫
°“√¬Õ¡√—∫À√◊ÕºŸâ∑√ß§ÿ≥«ÿ≤‘∑’Ë¡’§«“¡‡™’Ë¬«™“≠„πæ◊Èπ∑’Ë„°≈â‡§’¬ßÀ√◊Õ„π™ÿ¡™π °“√æ—≤π“
‡°‘¥®“°§«“¡ ¡—§√„®¢Õß∑ÿ°ΩÉ“¬‚¥¬¡’‡ªÑ“À¡“¬‡æ◊ËÕæ—≤π“§ÿ≥¿“æºŸâ‡√’¬π ·π«∑“ß
°“√¥”‡π‘πß“π„™â°√–∫«π°“√√à«¡§‘¥ √à«¡«“ß·ºπ √à«¡°—πæ—≤π“√–À«à“ßºŸâ„Àâ·≈–ºŸâ√—∫
°“√æ—≤π“ ‡πâπ°“√Ωñ°ªØ‘∫—μ‘®√‘ß„π‡π◊ÈÕß“π∑’Ë°”≈—ßªØ‘∫—μ‘  Õ¥§≈âÕß°—∫ß“π„πÀπâ“∑’Ë
°“√æ—≤π“¡’§«“¡μàÕ‡π◊ËÕß‰¡à¢“¥™à«ß ¡’°√–∫«π°“√∑’Ë™—¥‡®π À≈—ß°“√æ—≤π“¡’°√–∫«π°“√
μ‘¥μ“¡ π‘‡∑» ™à«¬‡À≈◊ÕÕ¬à“ß„°≈â™‘¥ ·≈–¡’°“√ª√–‡¡‘πº≈∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ®“°°“√æ—≤π“‡ªìπ√–¬–
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≈—°…≥–°“√æ—≤π“‡ªìπ¿“√–ß“πª°μ‘ ‰¡à‡ªìπ°“√ √â“ß¿“√–À√◊Õ°√–∑∫ß“π„πÀπâ“∑’Ë
·μà∑ÿ°§π∑’ËÕ¬Ÿà„π°√–∫«π°“√æ—≤π“μ—Èß‡ªÑ“À¡“¬„π‡√◊ËÕß§ÿ≥¿“æºŸâ‡√’¬π√à«¡°—π √Ÿª·∫∫
°“√æ—≤π“„π≈—°…≥–π’È®– “¡“√∂·°âªí≠À“§ÿ≥¿“æ¢Õß§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√„π ∂“π»÷°…“
¢π“¥‡≈Á°‰¥â‡ªìπÕ¬à“ß¥’ ·μà√Ÿª·∫∫«‘∏’°“√ ≈—°…≥–°“√¥”‡π‘πß“π∑’Ë‡À¡“– ¡ √«¡∑—Èß
ª√–‡¥ÁπÕ◊ËπÊ ∑’Ë®–∑”„Àâ°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π
‡ªìπ‰ªÕ¬à“ß¡’§ÿ≥¿“æ ¬—ß‰¡à¡’ºŸâ»÷°…“À√◊Õæ—≤π“·π«∑“ßÀ√◊Õ√Ÿª·∫∫∑’Ë™—¥‡®π„π°“√
‡º¬·æ√à‡æ◊ËÕπ” Ÿà°“√ªØ‘∫—μ‘„π«ß°«â“ß ®÷ß®”‡ªìπμâÕß»÷°…“«‘®—¬ ·≈–æ—≤π“√Ÿª·∫∫·≈–
«‘∏’°“√∑’Ë‡À¡“– ¡„π·μà≈–æ◊Èπ∑’Ë∑’Ë¡’∫√‘∫∑μà“ß°—π ‡æ◊ËÕπ”‡ πÕμàÕÀπà«¬ß“π∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß
 “¡“√∂π”‰ªæ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° ´÷Ëß Õ¥§≈âÕß°—∫
°√Õ∫π‚¬∫“¬°“√ªØ‘√Ÿª°“√»÷°…“„π∑»«√√…∑’Ë Õß §◊Õ °“√æ—≤π“§ÿ≥¿“æ§π‰∑¬¬ÿ§„À¡à
§ÿ≥¿“æ§√Ÿ¬ÿ§„À¡à §ÿ≥¿“æ ∂“π»÷°…“·≈–·À≈àß‡√’¬π√Ÿâ¬ÿ§„À¡à ·≈– §ÿ≥¿“æ°“√∫√‘À“√
®—¥°“√„À¡à ( ”π—°ß“π‡≈¢“∏‘°“√ ¿“°“√»÷°…“. 2553)

§≥–»÷°…“»“ μ√å ¡À“«‘∑¬“≈—¬∑—°…‘≥ ‡ªìπ ∂“∫—πÕÿ¥¡»÷°…“„π¿“§„μâ ∑’Ë‰¥â
°”Àπ¥¬ÿ∑∏»“ μ√å°“√æ—≤π“∑’Ë¡ÿàß‡πâπ°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“Õß§å§«“¡√Ÿâ∑“ß¥â“π»÷°…“»“ μ√å
°“√„Àâ∫√‘°“√«‘™“°“√·°à —ß§¡‡æ◊ËÕæ—≤π“∑ÿπ∑“ß —ß§¡ „Àâ§≥–»÷°…“»“ μ√å‡ªìπ»Ÿπ¬å°≈“ß
°“√‡√’¬π√Ÿâ·≈–‡ªìπ·°π¢—∫‡§≈◊ËÕπ¢Õß‡§√◊Õ¢à“¬°“√‡√’¬π√Ÿâ¥â“π»÷°…“»“ μ√å (§≥–»÷°…“-
»“ μ√å ¡À“«‘∑¬“≈—¬∑—°…‘≥, 2553) Õ’°∑—Èß ¿“¡À“«‘∑¬“≈—¬∑—°…‘≥¡’π‚¬∫“¬‡°’Ë¬«°—∫
°“√∫√‘À“√ß“π°≈ÿà¡ “¢“«‘™“ (Academic Cluster) ´÷Ëß‰¥â°”Àπ¥°≈ÿà¡ “¢“«‘™“ 4 °≈ÿà¡ “¢“
´÷ËßÀπ÷Ëß„π ’Ë°≈ÿà¡ “¢“«‘™“ §◊Õ °≈ÿà¡ “¢“°“√æ—≤π“∑√—æ¬“°√¡πÿ…¬å·≈– —ß§¡ —πμ‘ ÿ¢
∑’ËμâÕßÕ“»—¬°“√æ—≤π“√à«¡°—π√–À«à“ß§≥–»÷°…“»“ μ√å §≥–«‘∑¬“»“ μ√å·≈–‡∑§‚π‚≈¬’
§≥–¡πÿ…¬»“ μ√å·≈– —ß§¡»“ μ√å §≥–Õ◊Ëπ Ê Õß§å°√¿“¬πÕ° ·≈–™ÿ¡™π∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß ‚¥¬
¡Õ∫À¡“¬„Àâ§≥–»÷°…“»“ μ√å‡ªìπ·°πÀ≈—°„π°“√¥”‡π‘π°“√ ÷́Ëß¡À“«‘∑¬“≈—¬°”Àπ¥„Àâ
¡’‚§√ß°“√À≈—°§◊Õ ‚§√ß°“√∫Ÿ√≥“°“√‡æ◊ËÕæ—≤π“°“√»÷°…“√–¥—∫°“√»÷°…“¢—Èπæ◊Èπ∞“π ·≈–
 ”À√—∫„πªïß∫ª√–¡“≥ 2553 §≥–»÷°…“»“ μ√å‰¥â‡ πÕ‚§√ß°“√∫Ÿ√≥“°“√‡æ◊ËÕæ—≤π“
«‘™“™’æ§√Ÿ ́ ÷Ëß ¿“¡À“«‘∑¬“≈—¬∑—°…‘≥ „π°“√ª√–™ÿ¡§√—Èß∑’Ë 4/2553 ‡¡◊ËÕ«—π∑’Ë 12 ¡‘∂ÿπ“¬π
2553 ‰¥â¡’¡μ‘‡ÀÁπ™Õ∫ (√“¬ß“π°“√ª√–™ÿ¡§≥–°√√¡°“√Õ”π«¬°“√°“√∫√‘À“√°≈ÿà¡
 “¢“«‘™“, 2554) ®÷ß‡ÀÁπ«à“‚§√ß°“√/°‘®°√√¡∑’Ë¥”‡π‘π°“√æ—≤π“„π ∂“π»÷°…“„π
≈—°…≥–°“√«‘®—¬·≈–∫√‘°“√«‘™“°“√‡ªìπ°“√¥”‡π‘πß“πμ“¡¿“√°‘®À≈—°∑’Ë ”§—≠≈—°…≥–
Àπ÷Ëß∑’Ë®–„Àâ∫√√≈ÿμ“¡¬ÿ∑∏»“ μ√å¢Õß§≥–»÷°…“»“ μ√å π‚¬∫“¬¢Õß ¿“¡À“«‘∑¬“≈—¬∑—°…‘≥
·≈– ”§—≠∑’Ë ÿ¥§◊Õ‡°‘¥ª√–‚¬™πå„π°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“„Àâ¡’§ÿ≥¿“æ
‚¥¬‡©æ“–°“√æ—≤π“‡æ◊ËÕπ”‰ª Ÿà°“√·°âªí≠À“„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á°„Àâ “¡“√∂æ—≤π“
§ÿ≥¿“æ°“√»÷°…“‰¥â∫√√≈ÿμ“¡‡ªÑ“À¡“¬  àßº≈μàÕ°“√æ—≤π“§ÿ≥¿“æºŸâ‡√’¬π ·≈–
 ∂“π»÷°…“‡¢â“ Ÿà¡“μ√∞“π∑’Ë ∂“π»÷°…“°”Àπ¥‰¥â
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®“°ªí≠À“·≈–§«“¡ ”§—≠¥—ß°≈à“«®÷ß‰¥â®—¥∑”‚§√ß°“√°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“√Ÿª·∫∫
°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° ´÷Ëß„π
√–¬–∑’Ë 1 ªïß∫ª√–¡“≥ 2554 ‰¥â¥”‡π‘π°“√«‘®—¬‚¥¬¡’«—μ∂ÿª√– ß§å ‡æ◊ËÕ √â“ß√Ÿª·∫∫°“√
æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“
·≈–‡æ◊ËÕ°”Àπ¥·ºπªØ‘∫—μ‘°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π
„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“ μ“¡√Ÿª·∫∫∑’Ë √â“ß¢÷Èπ ‡æ◊ËÕπ” Ÿà°“√¥”‡π‘πß“π√–¬–
∑’Ë 2 ªïß∫ª√–¡“≥ 2555 ´÷Ëßº≈°“√»÷°…“„π√–¬–∑’Ë 1 ªïß∫ª√–¡“≥ 2554 ‚¥¬¡’
¢Õ∫‡¢μæ◊Èπ∑’Ë¥”‡π‘π°“√ §◊Õ‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á°∑’Ë¡’®”π«ππ—°‡√’¬π‰¡à‡°‘π 300 §π„π√–¥—∫
°“√»÷°…“¢—Èπæ◊Èπ∞“π  —ß°—¥ ”π—°ß“π‡¢μæ◊Èπ∑’Ë°“√»÷°…“ª√–∂¡»÷°…“  ß¢≈“‡¢μ 1 ®”π«π
5 ·Ààß ´÷Ëß°√–®“¬Õ¬Ÿà„π 3 μ”∫≈ Õ”‡¿Õ ∑‘ßæ√– ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“ §◊Õ ‚√ß‡√’¬π«—¥æ—ß°°
(ª√–™“æ‘∑—°…å) μ”∫≈ π“¡™—¬ ‚√ß‡√’¬π∫â“π™–·¡ ‚√ß‡√’¬π«—¥¥’À≈«ß μ”∫≈¥’À≈«ß
‚√ß‡√’¬π ¡‡¥Á®‡®â“æ–‚§– ·≈–‚√ß‡√’¬π«—¥π“ß‡À≈â“ μ”∫≈™ÿ¡æ≈ º≈°“√«‘®—¬ æ∫«à“ ( ÿ‡∑æ
 —πμ‘«√“ππ∑å ·≈–§≥–. 2554)

1. º≈°“√ª√–‡¡‘π√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π
‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á°¢Õß‚√ß‡√’¬π«—¥æ—ß°° (ª√–™“æ‘∑—°…å) ·≈–‚√ß‡√’¬π«—¥¥’À≈«ß
‚√ß‡√’¬π∫â“π™–·¡ ‚√ß‡√’¬π ¡‡¥Á®‡®â“æ–‚§– ‚√ß‡√’¬π«—¥π“ß‡À≈â“ ·≈–√Ÿª·∫∫æ—≤π“§√Ÿ
·≈–ºŸâ∫√‘À“√¢Õß ∂“π»÷°…“‡§√◊Õ¢à“¬ (√Ÿª·∫∫√à«¡) ®“°ºŸâ∑√ß§ÿ≥«ÿ≤‘‚¥¬¿“æ√«¡Õ¬Ÿà„π
√–¥—∫¡“° ‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“·μà≈–¡“μ√∞“π°“√ª√–‡¡‘π æ∫«à“ ¡“μ√∞“π¥â“π§«“¡‡ªìπ‰ª‰¥â
¢Õß√Ÿª·∫∫‚¥¬√«¡Õ¬Ÿà„π√–¥—∫¡“° ∑—Èß„πª√–‡¥Áπ§«“¡‡ªìπ‰ª‰¥â¢Õß°“√π”√Ÿª·∫∫‰ª„™â
ªØ‘∫—μ‘®√‘ß„π‚√ß‡√’¬π °“√ √â“ß§«“¡√à«¡¡◊Õ√–À«à“ßºŸâ‡°’Ë¬«¢âÕß ·≈–°“√®—¥ √√∑√—æ¬“°√
 π—∫ πÿπ°“√¥”‡π‘πß“π ¬°‡«âπ√Ÿª·∫∫¢Õß‚√ß‡√’¬π∫â“π™–·¡„πª√–‡¥Áπ§«“¡‡ªìπ‰ª‰¥â
„π°“√ √â“ß§«“¡√à«¡¡◊Õ√–À«à“ßºŸâ‡°’Ë¬«¢âÕßÕ¬Ÿà„π√–¥—∫ª“π°≈“ß  ”À√—∫¡“μ√∞“π¥â“π
§«“¡‡À¡“– ¡¢Õß√Ÿª·∫∫∑ÿ° ∂“π»÷°…“·≈–√Ÿª·∫∫√à«¡Õ¬Ÿà„π√–¥—∫¡“° ·≈–„πª√–‡¥Áπ
§«“¡‡À¡“– ¡°—∫∫√‘∫∑¢Õß‚√ß‡√’¬π §«“¡ “¡“√∂æ◊Èπ∞“π¢Õß§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ·π«∑“ß
ªØ‘√Ÿª°“√»÷°…“ ·π«∑“ß°“√ª√–°—π§ÿ≥¿“æ°“√»÷°…“ ·≈– °“√æ—≤π“∑—°…–«‘™“™’æ§√Ÿ
·≈–ºŸâ∫√‘À“√Õ¬Ÿà„π√–¥—∫¡“°‡™àπ°—π  à«π√Ÿª·∫∫æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√„π·μà≈– ∂“π»÷°…“
¡’®ÿ¥‡πâπ ¥—ßπ’È

1.1 ‚√ß‡√’¬π«—¥æ—ß°° (ª√–™“æ‘∑—°…å) ·≈–‚√ß‡√’¬π«—¥¥’À≈«ß ‡ªìπ‚√ß‡√’¬π∑’Ë
¡’∫√‘∫∑§≈â“¬§≈÷ß°—π ®÷ß„™â√Ÿª·∫∫‡¥’¬«°—π ‚¥¬‡πâπ°“√¡’ à«π√à«¡¢Õß ∂“π»÷°…“
ª√–°Õ∫¥â«¬ ºŸâ∫√‘À“√ §√Ÿ §≥–°√√¡°“√ ∂“π»÷°…“ ™ÿ¡™π ·≈–Õß§å°√μà“ßÊ ‚¥¬„™â
°√–∫«π°“√ PDCA ¡’°“√‡√’¬π√Ÿâ®“°°“√ªØ‘∫—μ‘ ·≈–°“√‡√’¬π√Ÿâ√à«¡°—π ‚¥¬°“√·≈°‡ª≈’Ë¬π
‡√’¬π√Ÿâ ¥”‡π‘π°“√Õ¬à“ßμàÕ‡π◊ËÕß ‡æ◊ËÕ„Àâ‡°‘¥ª√– ‘∑∏‘¿“æ°“√∫√‘À“√·≈–°“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ



°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π
„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° √–¬–∑’Ë 2 : ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“

5

ª√– ‘∑∏‘º≈¥â“πº≈ —¡ƒ∑∏‘Ï∑“ß°“√‡√’¬π¢Õßπ—°‡√’¬π ‡°‘¥·π«ªØ‘∫—μ‘∑’Ë¥’ ´÷Ëß‰¥â°”Àπ¥™◊ËÕ
√Ÿª·∫∫§◊Õ PDCA: PSC2E Model

1.2 ‚√ß‡√’¬π∫â“π™–·¡ ‡πâπ°“√æ—≤π“™ÿ¥Ωñ°Õ∫√¡ ¥â«¬«‘∏’°“√‡√’¬π√Ÿâ¥â«¬μπ‡Õß
„™â√–∫∫°“√π‘‡∑»¿“¬„π·∫∫¡’ à«π√à«¡ ‚¥¬§”π÷ß∂÷ßº≈º≈‘μ¥â“π§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√∑’Ë®–
 àßº≈°√–∑∫μàÕ§ÿ≥¿“æπ—°‡√’¬π ´÷Ëß‰¥â°”Àπ¥™◊ËÕ√Ÿª·∫∫§◊Õ PDCA: SDL Program
Development Model

1.3 ‚√ß‡√’¬π ¡‡¥Á®‡®â“æ–‚§– ‡πâπ°√–∫«π°“√æ—≤π“μ“¡«ß®√æ—≤π“§ÿ≥¿“æ
‡√’¬π√Ÿâ·∫∫¡’ à«π√à«¡ ‡√’¬π√Ÿâ®“°°“√ªØ‘∫—μ‘∑’ËμàÕ‡π◊ËÕß ‡°‘¥π«—μ°√√¡°“√æ—≤π“ß“π®“°
‡§√◊Õ¢à“¬§«“¡√à«¡¡◊Õ∑—Èß¿“¬„π·≈–¿“¬πÕ° ´÷Ëß‰¥â°”Àπ¥™◊ËÕ√Ÿª·∫∫§◊Õ PDCA: SC3P
Model

1.4 ‚√ß‡√’¬π«—¥π“ß‡À≈â“ ‡πâπÀ≈—°°“√¡’ à«π√à«¡ ¡’°“√‡√’¬π√Ÿâ√à«¡°—π ‡√’¬π√Ÿâ
®“° ¿“æ®√‘ß ‚¥¬„™â√–∫∫æ’Ë‡≈’È¬ß·≈–°“√ Õπß“π®“°‡§√◊Õ¢à“¬∑—Èß¿“¬„π·≈–¿“¬πÕ° ‚¥¬
¡’‡ªÑ“À¡“¬‡æ◊ËÕ„Àâ‡°‘¥π«—μ°√√¡ ÷́Ëß‡ªìπ§≈—ß§«“¡√Ÿâ„π ∂“π»÷°…“ ∑’Ë àßº≈μàÕ§ÿ≥¿“æ
°“√®—¥°“√»÷°…“ ´÷Ëß‰¥â°”Àπ¥™◊ËÕ√Ÿª·∫∫§◊Õ PDCA : KWOS Process Model

1.5  ∂“π»÷°…“‡§√◊Õ¢à“¬ (√Ÿª·∫∫√à«¡) ‡πâπ°“√ √â“ß§«“¡‡¢â¡·¢Áß¢Õß
‡§√◊Õ¢à“¬°“√‡√’¬π√Ÿâ¢Õß ∂“π»÷°…“∑—Èß 5 ·Ààß ‚¥¬„Àâ∑ÿ° ∂“π»÷°…“¡’ à«π√à«¡ ¡’°“√
·≈°‡ª≈’Ë¬π‡√’¬π√Ÿâ ‡√’¬π√Ÿâ®“°°“√ªØ‘∫—μ‘ ‡ªìπ°√–∫«π°“√§ÿ≥¿“æ∑’Ë¡’§«“¡μàÕ‡π◊ËÕß  àßº≈
μàÕ°“√ √â“ß·π«ªØ‘∫—μ‘∑’Ë¥’μàÕ ∂“π»÷°…“‡§√◊Õ¢à“¬ ´÷Ëß‰¥â°”Àπ¥™◊ËÕ√Ÿª·∫∫§◊Õ PDCA :
Par Sathingpra Model

2. ·ºπªØ‘∫—μ‘°“√¢Õß ∂“π»÷°…“„π°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫
„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° μ“¡√Ÿª·∫∫∑’Ëæ—≤π“¢÷Èπ æ∫«à“ ¡’ 3  ∂“π»÷°…“
∑’Ë®—¥∑”‚§√ß°“√°“√æ—≤π“∑—°…–°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå °“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ‚¥¬„™â‚§√ßß“π ¡’
2  ∂“π»÷°…“∑’Ë®—¥∑”‚§√ß°“√‡πâπ°“√«‘®—¬‡æ◊ËÕæ—≤π“Õß§å°√ ·≈–°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“
π«—μ°√√¡°“√‡√’¬π√Ÿâ  à«π‚§√ß°“√∑’Ë‡ªìπ‰ªμ“¡°≈¬ÿ∑∏å°“√æ—≤π“‡æ◊ËÕ·°â‰¢®ÿ¥ÕàÕπÀ√◊Õ
®ÿ¥∑’Ë§«√æ—≤π“¢Õß ∂“π»÷°…“π—Èπ Ê §◊Õ °“√∫√‘À“√®—¥°“√·∫∫¡’ à«π√à«¡‚¥¬„™â‚√ß‡√’¬π
‡ªìπ∞“π °“√π‘‡∑»¿“¬„π °“√º≈‘μ ◊ËÕ ·≈–„™â ◊ËÕ‡æ◊ËÕæ—≤π“°“√‡√’¬π√Ÿâ¢ÕßºŸâ‡√’¬π °“√ àß‡ √‘¡
¿Ÿ¡‘ªí≠≠“∑âÕß∂‘Ëπ„π°“√æ—≤π“°“√‡√’¬π√Ÿâ °“√«—¥·≈–ª√–‡¡‘πº≈μ“¡ ¿“æ®√‘ß ‡¢â“§à“¬
¿“…“Õ—ß°ƒ… ”À√—∫§√Ÿ‡æ◊ËÕ‡μ√’¬¡æ√âÕ¡ Ÿàª√–™“§¡Õ“‡ ’́¬π  ”À√—∫‚§√ß°“√∑’Ë ∂“π»÷°…“
‡§√◊Õ¢à“¬¡’·ºπªØ‘∫—μ‘°“√μ“¡√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“√à«¡¡’ 2 ‚§√ß°“√§◊Õ °“√æ—≤π“∑—°…–
°“√ Õπ§‘¥ ·≈–°“√º≈‘μ·≈–„™â ◊ËÕ‡æ◊ËÕæ—≤π“°“√‡√’¬π√Ÿâ¢ÕßºŸâ‡√’¬π
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®“°°“√¥”‡π‘π°“√ √â“ß√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â
‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“ „π√–¬–∑’Ë 1 ªïß∫ª√–¡“≥ 2554
„π‚√ß‡√’¬π°≈ÿà¡‡ªÑ“À¡“¬∑—Èß 5 ·Ààß ÷́Ëß‰¥â√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“
5 √Ÿª·∫∫ §◊Õ √Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“„π·μà≈– ∂“π»÷°…“ 4 √Ÿª·∫∫
·≈–√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“ ∂“π»÷°…“‡§√◊Õ¢à“¬(√Ÿª·∫∫√à«¡) ÷́Ëßº≈°“√ª√–‡¡‘π§ÿ≥¿“æ
√Ÿª·∫∫∑—Èß 5 √Ÿª·∫∫∑—Èß¥â“π§«“¡‡ªìπ‰ª‰¥â·≈–§«“¡‡À¡“– ¡¥—ß°≈à“«Õ¬Ÿà√–¥—∫¡“° ·≈–
„π·μà≈– ∂“π»÷°…“°Á¡’®ÿ¥‡πâπ∑’Ë‡À¡◊Õπ·≈–μà“ß°—πμ“¡∫√‘∫∑¢Õß ∂“π»÷°…“ ®÷ß∑”„Àâ‡°‘¥
·ºπªØ‘∫—μ‘°“√‚§√ß°“√/°‘®°√√¡¢Õß ∂“π»÷°…“¡’∑—Èß§«“¡‡À¡◊Õπ·≈–μà“ß‡™àπ°—π ¥—ßπ—Èπ
‡æ◊ËÕ™’È„Àâ‡ÀÁπ«à“√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„π
‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“ ∑—Èß 5 √Ÿª·∫∫¥—ß°≈à“« “¡“√∂æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√
 ∂“π»÷°…“‰¥âÕ¬à“ß¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ·≈–ª√– ‘∑∏‘º≈  “¡“√∂π”‰ª Ÿà°“√æ—≤π“ ∂“π»÷°…“
„Àâ¡’§ÿ≥¿“æ àßº≈μàÕ°“√æ—≤π“§ÿ≥¿“æºŸâ‡√’¬π ·≈– ∂“π»÷°…“‡¢â“ Ÿà¡“μ√∞“π∑’Ë
 ∂“π»÷°…“°”Àπ¥‰¥â‡æ’¬ß„¥ ®”‡ªìπμâÕß¡’°“√π”√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√
 ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“ ∑—Èß 5 √Ÿª·∫∫
‰ª Ÿà°“√ªØ‘∫—μ‘„π ∂“π»÷°…“°≈ÿà¡‡ªÑ“À¡“¬‡¥‘¡„π√–¬–∑’Ë 1 ªïß∫ª√–¡“≥ 2554 ∑—Èß
5 ·Ààß ‚¥¬ªØ‘∫—μ‘°“√„™â√Ÿª·∫∫„π√–¬–∑’Ë 2 ªïß∫ª√–¡“≥ 2555 ‚¥¬¡’«—μ∂ÿª√– ß§å∑—Ë«‰ª§◊Õ

‡æ◊ËÕª√–‡¡‘πº≈°“√„™â√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â
‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“  ”À√—∫„πªïß∫ª√–¡“≥ 2555 ª√–°Õ∫
¥â«¬ 5 √Ÿª·∫∫ ·≈–¡’«—μ∂ÿª√– ß§å‡©æ“–§◊Õ 1) ‡æ◊ËÕª√–‡¡‘πº≈°“√„™â√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“
§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√„π·μà≈– ∂“π»÷°…“ ·≈–√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“√à«¡ ´÷Ëß§√Õ∫§≈ÿ¡°“√ª√–‡¡‘π
§ÿ≥¿“æ√Ÿª·∫∫„π¥â“π§«“¡‡ªìπ‰ª‰¥â ¥â“π§«“¡‡À¡“– ¡ ¥â“π§«“¡‡æ’¬ßæÕ ¥â“π
Õ—μ∂ª√–‚¬™πå ¥â“π°“√‡ÀÁπæâÕßμâÕß°—π·≈–¥â“π®√‘¬∏√√¡ ª√–‡¡‘πª√– ‘∑∏‘¿“æ„π°“√„™â
√Ÿª·∫∫Õ—π°àÕ„Àâ‡°‘¥°“√¡’ à«π√à«¡ °“√‡√’¬π√Ÿâ√à«¡°—π °“√·≈°‡ª≈’Ë¬π‡√’¬π√Ÿâ °“√‡√’¬π√Ÿâ
®“°°“√ªØ‘∫—μ‘ §«“¡μàÕ‡π◊ËÕß ·≈–Õ◊Ëπ Ê ·≈–ª√–‡¡‘πª√– ‘∑∏‘º≈∑’Ë‡°‘¥°—∫§√Ÿ ºŸâ∫√‘À“√·≈–
π—°‡√’¬π 2) ‡æ◊ËÕª√–‡¡‘π°“√¥”‡π‘πß“π„π°“√∑¥≈Õß„™â√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√
 ∂“π»÷°…“ ∑—Èß„π√–¬–‡μ√’¬¡°“√ √–¬–√–À«à“ß¥”‡π‘π°“√ ·≈–√–¬–À≈—ß¥”‡π‘π°“√ ·≈–
3) ‡æ◊ËÕ®—¥∑”·ºπªØ‘∫—μ‘°“√‚§√ß°“√/°‘®°√√¡„π ∂“π»÷°…“‡§√◊Õ¢à“¬‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á°
·≈–§Ÿà¡◊ÕÀ√◊Õ·π«∑“ß°“√¥”‡π‘πß“π„π°“√„™â√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√„π
 ∂“π»÷°…“‡§√◊Õ¢à“¬ ‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“ 5 ‚√ß

´÷Ëßº≈∑’Ë‡°‘¥®“°°“√π”√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â
‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“  ”À√—∫„πªïß∫ª√–¡“≥ 2555
‰ªªØ‘∫—μ‘„™â„π ∂“π»÷°…“°≈ÿà¡‡ªÑ“À¡“¬∑—Èß 5 ·Ààß¥—ß°≈à“« °àÕ„Àâ‡°‘¥ª√–‚¬™πå„π°“√
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π”Õß§å§«“¡√Ÿâ ∫∑‡√’¬π∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ‰ªª√—∫ª√ÿß√Ÿª·∫∫·≈–®—¥∑”√à“ß·π«∑“ß„π°“√æ—≤π“§√Ÿ
·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“ ‡æ◊ËÕ
π”‰ª„™â¢¬“¬º≈„™â„π ∂“π»÷°…“‡§√◊Õ¢à“¬„π√–¬–∑’Ë 3 ªïß∫ª√–¡“≥ 2556 μàÕ‰ª

§”∂“¡«‘®—¬

√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π
¢π“¥‡≈Á° “¡“√∂æ—≤π“»—°¬¿“æ§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√‰¥âÀ√◊Õ‰¡à ‡æ’¬ß„¥

«—μ∂ÿª√– ß§å¢Õß°“√«‘®—¬

«—μ∂ÿª√– ß§å∑—Ë«‰ª : ‡æ◊ËÕª√–‡¡‘πº≈°“√„™â√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√
 ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“  ”À√—∫„π
ªïß∫ª√–¡“≥ 2555 ª√–°Õ∫¥â«¬ 5 √Ÿª·∫∫¥—ßπ’È

1) √Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π
‚√ß‡√’¬π«—¥æ—ß°° (ª√–™“æ‘∑—°…å) ·≈–‚√ß‡√’¬π«—¥¥’À≈«ß ™◊ËÕ√Ÿª·∫∫§◊Õ PDCA: PSC2E
Model

2) √Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π ‚√ß‡√’¬π
∫â“π™–·¡ ™◊ËÕ√Ÿª·∫∫§◊Õ PDCA: SDL Program Development Model

3) √Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π
‚√ß‡√’¬π ¡‡¥Á®‡®â“æ–‚§–™◊ËÕ√Ÿª·∫∫§◊Õ PDCA: SC3P Model

4) √Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π
‚√ß‡√’¬π«—¥π“ß‡À≈â“ ™◊ËÕ√Ÿª·∫∫§◊Õ PDCA: KWOS Process Model

5) √Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π
 ∂“π»÷°…“‡§√◊Õ¢à“¬ (√Ÿª·∫∫√à«¡) ™◊ËÕ√Ÿª·∫∫§◊Õ PDCA: Par Sathingpra Model

«—μ∂ÿª√– ß§å‡©æ“–

1. ‡æ◊ËÕª√–‡¡‘πº≈°“√„™â√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√„π·μà≈– ∂“π»÷°…“
·≈–√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“√à«¡ ÷́Ëß§√Õ∫§≈ÿ¡

1) ª√–‡¡‘πª√– ‘∑∏‘¿“æ„π°“√„™â√Ÿª·∫∫Õ—π°àÕ„Àâ‡°‘¥°“√¡’ à«π√à«¡
°“√‡√’¬π√Ÿâ√à«¡°—π °“√·≈°‡ª≈’Ë¬π‡√’¬π√Ÿâ °“√‡√’¬π√Ÿâ®“°°“√ªØ‘∫—μ‘ §«“¡μàÕ‡π◊ËÕß ·≈–Õ◊Ëπ Ê
´÷Ëß‰¥â®“°°“√º≈°“√ª√–‡¡‘π°“√®—¥Õ∫√¡ ·≈–°“√π‘‡∑»μ‘¥μ“¡º≈‚§√ß°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–
ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“
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2) ‡æ◊ËÕª√–‡¡‘πº≈∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“®“°°“√¥”‡π‘πß“π
„π°“√∑¥≈Õß„™â√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“

3) ‡æ◊ËÕª√–‡¡‘πº≈°“√„™â√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫
„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° ¥â“π°√–∫«π°“√æ—≤π“·≈–ªí®®—¬/‡ß◊ËÕπ‰¢
∑’Ë‡Õ◊ÈÕμàÕ§«“¡ ”‡√Á®¢Õß‚§√ß°“√æ—≤π“æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“ μ“¡√–∫∫ PDCA

2. ‡æ◊ËÕ°”Àπ¥·π«∑“ßæ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√„π ∂“π»÷°…“‡§√◊Õ¢à“¬
‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° ‡§√◊Õ¢à“¬ ‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“ 5 ‚√ß „π√–¬–∑’Ë 3
ªïß∫ª√–¡“≥ 2556

¢Õ∫‡¢μ¢Õß°“√«‘®—¬

°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π
‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° ¡’¢Õ∫‡¢μ°“√¥”‡π‘πß“π ¥—ßπ’È

1. °“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“ ¡’√–¬–‡«≈“¥”‡π‘π°“√«‘®—¬ 1 ªï ‡ªìπ√–¬–∑’Ë 2 ªïß∫ª√–¡“≥
2555 ÷́ËßμàÕ‡π◊ËÕß¡“®“°√–¬–∑’Ë 1 ªïß∫ª√–¡“≥ 2554

2. ·π«∑“ß°“√ª√–‡¡‘π°“√„™â√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“
·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“ §√Õ∫§≈ÿ¡„πª√–‡¥ÁπμàÕ‰ªπ’È

1) °“√ª√–‡¡‘πª√– ‘∑∏‘¿“æ„π°“√„™â√Ÿª·∫∫Õ—π°àÕ„Àâ‡°‘¥°“√¡’ à«π√à«¡
°“√‡√’¬π√Ÿâ√à«¡°—π °“√·≈°‡ª≈’Ë¬π‡√’¬π√Ÿâ °“√‡√’¬π√Ÿâ®“°°“√ªØ‘∫—μ‘ §«“¡μàÕ‡π◊ËÕß ·≈–Õ◊Ëπ Ê
´÷Ëß‰¥â®“°°“√º≈°“√ª√–‡¡‘π°“√®—¥Õ∫√¡ ·≈–°“√π‘‡∑»μ‘¥μ“¡º≈‚§√ß°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–
ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“

2) °“√ª√–‡¡‘πº≈∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“®“°°“√¥”‡π‘πß“π
„π°“√∑¥≈Õß„™â√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“ ÷́Ëßª√–°Õ∫¥â«¬°“√
ª√–‡¡‘πμπ‡Õßº≈∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“ °“√ª√–‡¡‘πμπ‡Õßº≈∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫§√Ÿ
·≈–°“√ª√–‡¡‘πμπ‡Õß¢Õß§√Ÿ¥â“π∑—°…–ªØ‘∫—μ‘

3) °“√ª√–‡¡‘πº≈°“√„™â√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫
„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° ¥â“π°√–∫«π°“√æ—≤π“·≈–ªí®®—¬/‡ß◊ËÕπ‰¢∑’Ë‡Õ◊ÈÕ
μàÕ§«“¡ ”‡√Á®¢Õß‚§√ß°“√æ—≤π“æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“ μ“¡√–∫∫ PDCA

´÷Ëßº≈°“√ª√–‡¡‘ππ”‰ª Ÿà°“√ª√—∫ª√ÿß√Ÿª·∫∫ ·≈–°”Àπ¥·π«∑“ß°“√æ—≤π“
§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√„π ∂“π»÷°…“‡§√◊Õ¢à“¬ ‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“ 5 ‚√ß „π√–¬–
∑’Ë 3 ªïß∫ª√–¡“≥ 2556
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3. °“√«‘®—¬π’È§√Õ∫§≈ÿ¡ª√–‡¥Áπ
1) °“√ √â“ß§«“¡‡¢â“„®„π§Ÿà¡◊Õ ·≈–·ºπªØ‘∫—μ‘°“√·≈–°‘®°√√¡¥”‡π‘πß“π

„π°“√∑¥≈Õß„™â√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“
2) °“√°”Àπ¥μ—«™’È«—¥ ‡æ◊ËÕμ√«® Õ∫§«“¡ ”‡√Á®¢Õß°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–

ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“
3) °“√®—¥ √â“ß‡§√◊ËÕß¡◊Õ∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß‡æ◊ËÕª√–‡¡‘π√Ÿª·∫∫ ª√–‡¡‘πª√– ‘∑∏‘¿“æ

ª√– ‘∑∏‘º≈ ª√–‡¡‘π°“√¥”‡π‘πß“π„π™à«ß∑’Ë¡’°“√„™â√Ÿª·∫∫æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√
 ∂“π»÷°…“

4) °“√¥”‡π‘π°“√∑¥≈Õß„™â√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√„π ∂“π»÷°…“
∑—Èß 5 ‚√ß ®”π«π 5 √Ÿª·∫∫

5) °“√μ‘¥μ“¡º≈°“√¥”‡π‘πß“π„™â√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√
 ∂“π»÷°…“ ‚¥¬™’È„Àâ‡ÀÁπ∂÷ß§ÿ≥¿“æ¢Õß√Ÿª·∫∫¡“μ√∞“π¥â“πμà“ß Ê  ™’È„Àâ‡ÀÁπª√– ‘∑∏‘¿“æ
·≈–ª√– ‘∑∏‘º≈∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ ™’È„Àâ‡ÀÁπ∂÷ßº≈°“√¥”‡π‘πß“π„π·μà≈–√–¬–

6) °“√√à«¡ª√–™ÿ¡π”‡ πÕº≈°“√¥”‡π‘πß“π°“√∑¥≈Õß„™â√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“
§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“„π‡«∑’·≈°‡ª≈’Ë¬π‡√’¬π√Ÿâ¿“¬„π ∂“π»÷°…“ √–À«à“ß ∂“π»÷°…“
·≈–∑’Ë ”π—°ß“π‡≈¢“∏‘°“√ ¿“°“√»÷°…“®—¥¢÷Èπ

7) °“√ √ÿªº≈°“√μ‘¥μ“¡·≈–ª√–‡¡‘πº≈ °“√∂Õ¥∫∑‡√’¬πº≈°“√¥”‡π‘πß“π
8) °“√ª√—∫ª√ÿß√Ÿª·∫∫ ·≈–®—¥∑”·π«∑“ß°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√

 ∂“π»÷°…“¢Õß·μà≈– ∂“π»÷°…“·≈– √Ÿª·∫∫√à«¡ ”À√—∫„™â„π°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√
 ∂“π»÷°…“‡§√◊Õ¢à“¬„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“ √–¬–∑’Ë 3 ªïß∫ª√–¡“≥ 2556

9) °“√π”‡ πÕ·≈–·≈°‡ª≈’Ë¬π‡√’¬π√Ÿâº≈°“√∑¥≈Õß„™â√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ
·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“ ¿“¬„π ∂“π»÷°…“ √–À«à“ß ∂“π»÷°…“ ·≈–°—∫‡§√◊Õ¢à“¬«‘®—¬
¿Ÿ¡‘¿“§Õ◊Ëπ

10) °“√®—¥∑”√“¬ß“πº≈°“√æ—≤π“√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√
 ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° æ√âÕ¡·π«∑“ß°“√æ—≤π“§√Ÿ
·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“μàÕ ”π—°ß“π‡≈¢“∏‘°“√ ¿“°“√»÷°…“

4. ¢Õ∫‡¢μæ◊Èπ∑’Ë¥”‡π‘π°“√§◊Õ‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á°„π√–¥—∫°“√»÷°…“¢—Èπæ◊Èπ∞“π
 —ß°—¥ ”π—°ß“π‡¢μæ◊Èπ∑’Ë°“√»÷°…“ª√–∂¡»÷°…“  ß¢≈“‡¢μ 1 ®”π«π 5 ‚√ß ‡ªìπ‚√ß‡√’¬π
„π‚§√ß°“√«‘®—¬√–¬–∑’Ë 1 ªïß∫ª√–¡“≥ 2554 °√–®“¬Õ¬Ÿà„π 4 μ”∫≈ Õ”‡¿Õ –∑‘ßæ√–
®—ßÀ«—¥ ß¢≈“ §◊Õ

‚√ß‡√’¬π«—¥æ—ß°° μ”∫≈ π“¡™—¬
‚√ß‡√’¬π∫â“π™–·¡ μ”∫≈™–·¡
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‚√ß‡√’¬π«—¥¥’À≈«ß μ”∫≈¥’À≈«ß
‚√ß‡√’¬π ¡‡¥Á®‡®â“æ–‚§– μ”∫≈™ÿ¡æ≈
‚√ß‡√’¬π«—¥π“ß‡À≈â“ μ”∫≈™ÿ¡æ≈

π‘¬“¡»—æ∑å‡©æ“–

°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“ À¡“¬∂÷ß °√–∫«π°“√»÷°…“§âπ§«â“Õ¬à“ß‡ªìπ√–∫∫ ¡ÿàßæ—≤π“
∑“ß‡≈◊Õ°À√◊Õ«‘∏’°“√„À¡àÊ ‡æ◊ËÕ„™â„π°“√¬°√–¥—∫§ÿ≥¿“æß“πÀ√◊Õ§ÿ≥¿“æ™’«‘μ ¡ÿàß°“√π”
º≈‰ª„™âª√–‚¬™πå‡æ◊ËÕ°“√·°âªí≠À“ °“√«‘®—¬≈—°…≥–π’Èª√–‚¬™πåÕ¬à“ß¬‘ËßμàÕ°“√æ—≤π“ß“π
æ—≤π“«‘™“™’æ À√◊Õ°“√æ—≤π“«‘∂’™’«‘μ¢Õß¡πÿ…¬å ‡ªìπ°“√«‘®—¬∑’Ë®–™à«¬„Àâ‰¥â∑“ß‡≈◊Õ°À√◊Õ
«‘∏’°“√„À¡àÊ ∑’Ë®–™à«¬„Àâ°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ‡æ‘Ë¡¡“°¢÷Èπ ́ ÷Ëß‡ªìπ°“√«‘®—¬‡™‘ß∑¥≈Õß
„π°“√«‘®—¬§√—Èßπ’È‡ªìπ°“√æ—≤π“√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“ ‚¥¬‡πâπ
°√–∫«π°“√ √â“ß °“√∑¥≈Õß„™â ‡æ◊ËÕμ√«® Õ∫§ÿ≥¿“æ ´÷Ëß√Ÿª·∫∫∑’Ëπ”¡“∑¥≈Õß §◊Õ
ªØ‘∫—μ‘°“√ (Treatment) À√◊Õμ—«·ª√μâπ ‚¥¬¡’¥—™π’™’È§ÿ≥¿“æ¢Õß§√Ÿ ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“
·≈–π—°‡√’¬π‡ªìπμ—«·ª√μ“¡

√Ÿª·∫∫ À¡“¬∂÷ß ‚§√ß √â“ß∑’Ë· ¥ß§«“¡ —¡æ—π∏å¢ÕßÕß§åª√–°Õ∫ ´÷Ëß‰¥â®“°
°“√ √â“ßÀ√◊Õæ—≤π“¢÷Èπ®“°·π«§‘¥ ∑ƒ…Æ’ ‡æ◊ËÕ· ¥ßÀ√◊ÕÕ∏‘∫“¬ª√“°Ø°“√≥å„Àâ‡¢â“„®
‰¥âßà“¬¢÷Èπ À√◊Õ„π∫“ß°√≥’Õ“®®–„™âª√–‚¬™πå„π°“√∑”π“¬ª√“°Ø°“√≥å∑’Ë®–‡°‘¥¢÷Èπ
μ≈Õ¥®πÕ“®„™â‡ªìπ·π«∑“ß„π°“√¥”‡π‘π°“√Õ¬à“ß„¥Õ¬à“ßÀπ÷ËßμàÕ‰ª

√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π

À¡“¬∂÷ß ‚§√ß √â“ß∑’Ë· ¥ß§«“¡ —¡æ—π∏å¢ÕßÕß§åª√–°Õ∫μà“ß Ê ∑’Ë¡’§«“¡§‘¥¡“®“°°“√
∫√‘À“√®—¥°“√ ‚¥¬„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π ¡“‡ªìπ·π«∑“ß„π°“√¥”‡π‘πß“π„Àâ°“√æ—≤π“§√Ÿ
·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“‰¥â∫√√≈ÿμ“¡§«“¡μâÕß°“√¢Õß ∂“π»÷°…“ ÷́Ëß‡ªìπ√Ÿª·∫∫
∑’Ë°”Àπ¥®“°°“√¡’ à«π√à«¡¢Õß§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ÷́Ëß¡’≈—°…≥–‡À¡“– ¡°—∫ ∂“π»÷°…“
ª√–À¬—¥§à“„™â®à“¬ ‡πâπ°“√æ—≤π“„πæ◊Èπ∑’Ë∑’Ëμ√ß ¿“æªí≠À“§«“¡μâÕß°“√ ¡’«‘∏’°“√
∑’ËÀ≈“°À≈“¬∑’Ë‰¡à°√–∑∫μàÕºŸâ‡√’¬π·≈–°“√ªØ‘∫—μ‘ß“πª°μ‘ ‰¥â‡√’¬π√Ÿâ®“°°“√ªØ‘∫—μ‘ ¡’
§«“¡μàÕ‡π◊ËÕß‰¡à¢“¥μÕπ ¬÷¥À≈—°°“√¡’ à«π√à«¡ °“√·≈°‡ª≈’Ë¬π‡√’¬π√Ÿâ ´÷Ëß°“√æ—≤π“§√Ÿ
·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“μ“¡·π«√Ÿª·∫∫∑’Ë°”Àπ¥®–μâÕß¡ÿàß ‡æ◊ËÕ¬°√–¥—∫§ÿ≥¿“æºŸâ‡√’¬π
 ∂“π»÷°…“‡ªìπ‡®â“¢Õß‚§√ß°“√∑’Ë∑ÿ°§π ¡—§√„®·≈–¡’ à«π√à«¡

°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π À¡“¬∂÷ß
°√–∫«π°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“μ“¡√Ÿª·∫∫∑’Ëæ—≤π“¢÷Èπ„π·μà≈– ∂“π»÷°…“
°“√¥”‡π‘π°“√∑”¿“¬„π‚√ß‡√’¬π ‚¥¬‚√ß‡√’¬π‡ªìπ‡®â“¢Õß‚§√ß°“√À√◊Õ·ºπ°“√æ—≤π“
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¡’‡ªÑ“À¡“¬‡æ◊ËÕ‡æ‘Ë¡¢’¥§«“¡ “¡“√∂¢Õß§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“„π°“√æ—≤π“
°√–∫«π°“√∫√‘À“√ °“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ·≈–æ—≤π“§ÿ≥¿“æºŸâ‡√’¬π ‡ªìπ°“√æ—≤π“∑’ËμÕ∫ πÕß
μàÕ ¿“æªí≠À“·≈–§«“¡μâÕß°“√¢Õß‚√ß‡√’¬π ¡’§√ŸºŸâπ”°“√ªØ‘√Ÿª°“√‡√’¬π√ŸâÀ√◊Õ∫ÿ§≈“°√
¿“¬πÕ°∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß‡ªìπÀ≈—°„π°“√æ—≤π“ ‡πâπ°“√Ωñ°ªØ‘∫—μ‘®√‘ß∑’Ëπ” Ÿà‚√ß‡√’¬π·≈–ÀâÕß‡√’¬π
¡’°“√√à«¡§‘¥ √à«¡∑” √à«¡‡√’¬π√Ÿâ√–À«à“ßºŸâ„Àâ·≈–ºŸâ√—∫°“√æ—≤π“ ¡’°“√π‘‡∑» μ‘¥μ“¡·≈–
ª√–‡¡‘πº≈Õ¬à“ßμàÕ‡π◊ËÕß „™â°√–∫«π°“√ª√–‡¡‘π§√∫«ß®√ ∑’Ë∑”„Àâ‡°‘¥«—Ø®—°√¢Õß°“√æ—≤π“
§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫¬—Ëß¬◊π

°“√∫√‘À“√‚¥¬„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π À¡“¬∂÷ß °“√∫√‘À“√®—¥°“√»÷°…“¢Õß
 ∂“π»÷°…“μ“¡§«“¡μâÕß°“√®”‡ªìπ¢Õß‚√ß‡√’¬π·≈–∑âÕß∂‘Ëπ‚¥¬°“√¡’ à«π√à«¡¢ÕßºŸâ¡’
 à«π‰¥â‡ ’¬ (Stakeholders) ‰¥â·°à §≥–°√√¡°“√ ∂“π»÷°…“ ª√–°Õ∫¥â«¬ ºŸâ∫√‘À“√
 ∂“π»÷°…“ §√Ÿ ºŸâª°§√Õß  ¡“™‘°„π™ÿ¡™π π—°‡√’¬π ·≈–Õß§å°√Õ◊Ëπ Ê ¡“√«¡æ≈—ß°—π„π
°“√μ—¥ ‘π„®‡°’Ë¬«°—∫°“√∫√‘À“√®—¥°“√∑√—æ¬“°√·≈–¥”‡π‘π°“√æ—≤π“°‘®°√√¡/ß“π¢Õß
 ∂“π»÷°…“„π√–¬– —Èπ ·≈–√–¬–¬“«Õ¬à“ß¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ

‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° À¡“¬∂÷ß  ∂“π»÷°…“°≈ÿà¡‡ªÑ“À¡“¬∑’Ë¡’®”π«ππ—°‡√’¬π‰¡à‡°‘π
300 §π μ“¡‡°≥±å∑’Ë ”π—°ß“π‡≈¢“∏‘°“√°“√»÷°…“°”Àπ¥  ”À√—∫„π°“√«‘®—¬„π
ªïß∫ª√–¡“≥ 2554 - 2555  ∂“π»÷°…“∑’Ë‡ªìπ°≈ÿà¡‡ªÑ“À¡“¬‡ªìπ‚√ß‡√’¬π√–¥—∫°“√
»÷°…“¢—Èπæ◊Èπ∞“π  —ß°—¥ ”π—°ß“π‡¢μæ◊Èπ∑’Ë°“√»÷°…“ª√–∂¡»÷°…“ ß¢≈“ ‡¢μ 1 ®”π«π
5 ·Ààß ´÷Ëß°√–®“¬Õ¬Ÿà„π 3 μ”∫≈ Õ”‡¿Õ ∑‘ßæ√– ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“ §◊Õ ‚√ß‡√’¬π«—¥æ—ß°°
(ª√–™“æ‘∑—°…å) μ”∫≈ π“¡™—¬ ‚√ß‡√’¬π∫â“π™–·¡ ‚√ß‡√’¬π«—¥¥’À≈«ß μ”∫≈¥’À≈«ß ‚√ß‡√’¬π
 ¡‡¥Á®‡®â“æ–‚§– ·≈–‚√ß‡√’¬π«—¥π“ß‡À≈â“ μ”∫≈™ÿ¡æ≈

ª√–‚¬™πå∑’Ë§“¥«à“®–‰¥â√—∫

1. ‰¥â∑√“∫º≈ª√–‡¡‘πº≈°“√„™â√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√„π·μà≈–
 ∂“π»÷°…“ ·≈–√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“√à«¡ ‡æ◊ËÕ®–‰¥â‡ªìπ·π«∑“ß„π°“√ª√—∫ª√ÿß√Ÿª·∫∫
°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á°  ”À√—∫π”‰ª∑¥≈Õß¢¬“¬º≈„π‚√ß‡√’¬π
‡§√◊Õ¢à“¬ √–¬–∑’Ë 3 ªïß∫ª√–¡“≥ 2556 ‡æ◊ËÕπ”‰ª Ÿà°“√æ—≤π“ ∂“π»÷°…“„Àâ∫√√≈ÿμ“¡
¡“μ√∞“π°“√»÷°…“∑’Ë°”Àπ¥

2. ‰¥â§Ÿà¡◊ÕÀ√◊Õ·π«∑“ß°“√¥”‡π‘π°“√„™â√Ÿª·∫∫æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“
·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π „π‚√ß‡√’¬π‡§√◊Õ¢à“¬¢π“¥‡≈Á°∑’Ë Õ¥§≈âÕß°—∫√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“
§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“¥—ß°≈à“«
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3. „π°“√¥”‡π‘π°“√«‘®—¬∑”„Àâ ∂“π»÷°…“‰¥â¡’°“√™à«¬‡À≈◊Õ ‡Õ◊ÈÕ‡øóôÕæ÷Ëßæ“Õ“»—¬
∑√—æ¬“°√√à«¡°—π Õ’°∑—Èß‡°‘¥°“√‡√’¬π√Ÿâ ·≈°‡ª≈’Ë¬πª√– ∫°“√≥å√à«¡°—π√–À«à“ßπ—°«‘®—¬
 ∂“π»÷°…“ ºŸâ‡°’Ë¬«¢âÕß ‡§√◊Õ¢à“¬√–À«à“ß¿Ÿ¡‘¿“§

4. º≈«‘®—¬ “¡“√∂π”‰ª‡º¬·æ√à„π‡«∑’·≈°‡ª≈’Ë¬π‡√’¬π√Ÿâ√–À«à“ß‚√ß‡√’¬π‡§√◊Õ¢à“¬
‡§√◊Õ¢à“¬«‘®—¬·μà≈–¿Ÿ¡‘¿“§ ·≈–Õß§å°√∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß Õ’°∑—Èß°“√‡º¬·æ√à„π√Ÿª·∫∫°“√μ’æ‘¡æå
≈ß«“√ “√√–¥—∫™“μ‘ °“√π”‡ πÕ„π∑’Ëª√–™ÿ¡«‘™“°“√ ®—¥π‘∑√√»°“√ ·≈– website ¢Õß
§≥–»÷°…“»“ μ√å ·≈–¢Õß ”π—°ß“π‡¢μæ◊Èπ∑’Ë°“√»÷°…“
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∫∑∑’Ë 2
‡Õ° “√·≈–ß“π«‘®—¬∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß

‡Õ° “√·≈–ß“π«‘®—¬∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–
ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“ ºŸâ«‘®—¬
π”‡ πÕμ“¡À—«¢âÕμàÕ‰ªπ’È

1. π‚¬∫“¬∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫°“√»÷°…“
1.1 π‚¬∫“¬°“√ªØ‘√Ÿª°“√»÷°…“
1.2 π‚¬∫“¬√—∞∫“≈∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫°“√»÷°…“
1.3 π‚¬∫“¬√—∞¡πμ√’°√–∑√«ß»÷°…“∏‘°“√
1.4 π‚¬∫“¬ ”π—°ß“π§≥–°√√¡°“√°“√»÷°…“¢—Èπæ◊Èπ∞“π
1.5 π‚¬∫“¬ ”π—°ß“π‡¢μæ◊Èπ∑’Ë°“√»÷°…“ª√–∂¡»÷°…“ ß¢≈“‡¢μ 1

2. °“√æ—≤π“ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“
2.1 §ÿ≥≈—°…≥–¢ÕßºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“
2.2 ¡“μ√∞“π«‘™“™’æºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“
2.3  ¡√√∂π–°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π¢ÕßºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“
2.4 ¢’¥§«“¡ “¡“√∂¢Õß ¡√√∂π–„π°“√∑”ß“π
2.5 ∫∑∫“∑¢ÕßºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“
2.6 °√–∫«π°“√æ—≤π“ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“

3. °“√∫√‘À“√‚¥¬„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π
3.1 §«“¡‡ªìπ¡“·≈–§«“¡À¡“¬
3.2 À≈—°°“√ √Ÿª·∫∫·≈–≈—°…≥– ”§—≠¢Õß‚√ß‡√’¬π∑’Ë∫√‘À“√·∫∫ SBM
3.3 ªí≠À“ ¢âÕ‡ πÕ·π– ·≈–‡ß◊ËÕπ‰¢„π°“√π” SBM ‰ª Ÿà°“√ªØ‘∫—μ‘
3.4 °≈¬ÿ∑∏å∑’Ë∑”„Àâ°“√∫√‘À“√‚¥¬„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π
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3.5 ªí®®—¬∑’Ë‡Õ◊ÈÕ·≈–ªí®®—¬∑’Ë‡ªìπÕÿª √√§μàÕ°“√¥”‡π‘π°“√π”√Ÿª·∫∫°“√∫√‘À“√
·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π‰ª„™â

3.6 °“√∫√‘À“√·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„πª√–‡∑»‰∑¬
4. °“√æ—≤π“§√Ÿ·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π

4.1 §«“¡À¡“¬°“√Ωñ°Õ∫√¡§√Ÿ·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π
4.2 °“√Ωñ°Õ∫√¡§√Ÿ·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π
4.3 À≈—°°“√æ—≤π“§√Ÿ·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π
4.4 Õß§åª√–°Õ∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π
4.5 «—μ∂ÿª√– ß§å¢Õß°“√Ωñ°Õ∫√¡·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π
4.6 ¢—ÈπμÕπ°“√Ωñ°Õ∫√¡§√Ÿ·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π
4.7 ª√–‡¿∑¢ÕßºŸâ„Àâ°“√Ωñ°Õ∫√¡§√Ÿ·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π
4.8 ª√–‚¬™πå¢Õß°“√Ωñ°Õ∫√¡·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π
4.9 °“√π”·π«§‘¥°“√æ—≤π“§√Ÿ·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π Ÿà°“√ªØ‘∫—μ‘
4.10 º≈°“√»÷°…“∑’Ë‡°’Ë¬«°—∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–∫ÿ§≈“°√∑“ß°“√»÷°…“¢Õß

 ”π—°ß“π‡≈¢“∏‘°“√ ¿“°“√»÷°…“
5.  ¿“æªí≠À“¢Õß‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á°
6. §√Ÿ¡◊ÕÕ“™’æ
7. ß“π«‘®—¬∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß
8. °√Õ∫·π«§‘¥„π°“√«‘®—¬
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1.  π‚¬∫“¬∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫°“√»÷°…“

π‚¬∫“¬∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫°“√»÷°…“‡ªìπ·π«∑“ß ”À√—∫°“√∫√‘À“√®—¥°“√∑“ß°“√»÷°…“
„Àâ¡’∑‘»∑“ß‡¥’¬«°—π ´÷Ëß¡’π‚¬∫“¬À≈“¬√–¥—∫®“°Àπà«¬ß“π∑’Ë·μ°μà“ß°—π

1.1 π‚¬∫“¬°“√ªØ‘√Ÿª°“√»÷°…“

1.1.1 π‚¬∫“¬°“√ªØ‘√Ÿª°“√»÷°…“„π∑»«√√…·√° (æ.». 2542-

2552)

 ”π—°ß“π§≥–°√√¡°“√°“√»÷°…“¢—Èπæ◊Èπ∞“π (2551) ‰¥â°”Àπ¥
·π«∑“ß„π°“√¥”‡π‘πß“π‡æ◊ËÕ√Õß√—∫°“√°√–®“¬Õ”π“® μ“¡π‚¬∫“¬°“√ªØ‘√Ÿª°“√»÷°…“
¥—ßπ’È

°“√ªØ‘√Ÿª°“√»÷°…“μ“¡æ√–√“™∫—≠≠—μ‘°“√»÷°…“·Ààß™“μ‘
æ.».2542 ·≈–∑’Ë·°â‰¢‡æ‘Ë¡‡μ‘¡ (©∫—∫∑’Ë 2) æ.». 2545 ¡’§«“¡¡ÿàßÀ¡“¬∑’Ë®–®—¥°“√‡æ◊ËÕ
æ—≤π“§π‰∑¬„Àâ‡ªìπ¡πÿ…¬å∑’Ë ¡∫Ÿ√≥å ‡ªìπ§π¥’¡’§«“¡ “¡“√∂·≈–Õ¬Ÿà√à«¡°—∫ —ß§¡Õ¬à“ß
¡’§«“¡ ÿ¢ °“√¥”‡π‘πß“πμ“¡·π«∑“ß°“√ªØ‘√Ÿª°“√»÷°…“„Àâ∫√√≈ÿ‡ªÑ“À¡“¬Õ¬à“ß¡’æ≈—ß
·≈–¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ®”‡ªìπμâÕß¬÷¥‡ß◊ËÕπ‰¢·≈–À≈—°°“√ ”§—≠¢Õß°“√ªØ‘√Ÿª°“√»÷°…“ ¥—ßπ’È

1) ¬÷¥‚√ß‡√’¬π‡ªìπ»Ÿπ¬å°≈“ß„π°“√μ—¥ ‘π„® (School Based
Decision Making) ‡ªìπ·π«§‘¥∑’Ë¡ÿàß„Àâ‚√ß‡√’¬π¡’Õ‘ √–„π°“√μ—¥ ‘π„®¥â«¬μπ‡Õß ‚¥¬
¬÷¥ª√–‚¬™πå∑’Ë®–‡°‘¥°—∫ºŸâ‡√’¬π‡ªìπ ”§—≠

2) °“√¡’ à«π√à«¡ (Participation) °”Àπ¥„Àâ∫ÿ§§≈À≈“¬
ΩÉ“¬∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫°“√»÷°…“À√◊ÕºŸâ¡’ à«π‰¥â à«π‡ ’¬„π°“√®—¥°“√»÷°…“¡’ à«π√à«¡‡ªìπ§≥–
°√√¡°“√√à«¡· ¥ß§«“¡§‘¥‡ÀÁπÀ√◊Õ√à«¡°”°—∫¥Ÿ·≈ ‡ªìπμâπ

3) °“√°√–®“¬Õ”π“® (Decentralization) °“√°√–®“¬Õ”π“®
¥â“π°“√∫√‘À“√®—¥°“√»÷°…“¥â“π«‘™“°“√ ß∫ª√–¡“≥ °“√∫√‘À“√ß“π∫ÿ§§≈·≈–
°“√∫√‘À“√∑—Ë«‰ª „Àâ§≥–°√√¡°“√  ”π—°ß“π‡¢μæ◊Èπ∑’Ë°“√»÷°…“·≈– ∂“π»÷°…“‡ªìπ
ºŸâ√—∫º‘¥™Õ∫

4) §«“¡√—∫º‘¥™Õ∫μ√«® Õ∫‰¥â (Accountability) ¡’°“√
°”Àπ¥Àπâ“∑’Ë§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫·≈–¿“√°‘®¢ÕßºŸâ√—∫º‘¥™Õ∫ À≈—°§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫π’È∂◊Õ«à“
„§√‰¥â√—∫¡Õ∫À¡“¬Àπâ“∑’Ë„¥μâÕß√—∫º‘¥™Õ∫∑”ß“ππ—Èπ„Àâ‡°‘¥º≈∑’Ë¥’∑’Ë ÿ¥·≈–μâÕß “¡“√∂
μ√«® Õ∫§«“¡ ”‡√Á®‰¥â ‡æ◊ËÕ‡ªìπÀ≈—°ª√–°—π§ÿ≥¿“æ°“√»÷°…“„Àâ‡°‘¥¢÷Èπ

∑—Èßπ’È ‰¥â·π«∑“ß„π°“√∫√‘À“√·≈–°“√®—¥°“√»÷°…“ Õ—π®–π”‰ª Ÿà
°“√ªØ‘√Ÿª√–∫∫∫√‘À“√®—¥°“√®“°·∫∫‡¥‘¡∑’Ë‡πâπ°“√√«¡Õ”π“®‰«â∑’Ë à«π°≈“ß‰ª Ÿà
°“√∫√‘À“√·∫∫°√–®“¬Õ”π“®‚¥¬‡©æ“–¡“μ√“ 39 ·Ààßæ√–√“™∫—≠≠—μ‘°“√»÷°…“·Ààß™“μ‘
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æ.». 2542 ·≈–·°â‰¢‡æ‘Ë¡‡μ‘¡ (©∫—∫∑’Ë 2) æ.».2545 °”Àπ¥ “√– ”§—≠„Àâ°√–∑√«ß
°√–®“¬Õ”π“®°“√∫√‘À“√·≈–°“√»÷°…“∑—Èß¥â“π«‘™“°“√ ß∫ª√–¡“≥ °“√∫√‘À“√ß“π∫ÿ§§≈
·≈–°“√∫√‘À“√∑—Ë«‰ª ‰ª¬—ß§≥–°√√¡°“√  ”π—°ß“π‡¢μæ◊Èπ∑’Ë°“√»÷°…“·≈– ∂“π»÷°…“
‚¥¬μ√ß‡æ◊ËÕ„Àâ°“√»÷°…“ √â“ß§π·≈– √â“ß§«“¡√Ÿâ Ÿà —ß§¡§ÿ≥∏√√¡ §ÿ≥¿“æ  ¡√√∂¿“æ
·≈–ª√– ‘∑∏‘¿“æμàÕ‰ª

°“√°√–®“¬Õ”π“®°“√∫√‘À“√·≈–°“√®—¥°“√»÷°…“

√—∞∫“≈‰¥â·∂≈ßπ‚¬∫“¬°“√»÷°…“μàÕ ¿“π‘μ‘∫—≠≠—μ‘·Ààß™“μ‘ ‡¡◊ËÕ
«—π»ÿ°√å∑’Ë 3 æƒ»®‘°“¬π æ.». 2549 «à“ ç‡√àß√—¥°“√ªØ‘√Ÿª°“√»÷°…“‚¥¬¬÷¥§ÿ≥∏√√¡π”
§«“¡√Ÿâ ¡ÿàß¡—Ëπ∑’Ë®–¢¬“¬‚Õ°“ ∑“ß°“√»÷°…“¢Õßª√–™“™π„Àâ°«â“ß¢«“ß·≈–∑—Ë«∂÷ß ‚¥¬
§”π÷ß∂÷ß°“√æ—≤π“§ÿ≥¿“æ·≈–¡“μ√∞“π°“√»÷°…“∑ÿ°√–¥—∫ ‡ √‘¡ √â“ß§«“¡μ√–Àπ—°„π
§ÿ≥§à“¢Õßª√—™≠“‡»√…∞°‘®æÕ‡æ’¬ß §«“¡ ¡“π©—π∑å —πμ‘«‘∏’ «‘∏’ª√–™“∏‘ª‰μ¬ æ—≤π“§π
‚¥¬„™â§ÿ≥∏√√¡‡ªìπæ◊Èπ∞“π¢Õß°√–∫«π°“√‡√’¬π√Ÿâ∑’Ë‡™◊ËÕ¡‚¬ß§«“¡√à«¡¡◊Õ¢Õß ∂“∫—π
§√Õ∫§√—∫ ™ÿ¡™π  ∂“∫—π»“ π“ ·≈– ∂“∫—π°“√»÷°…“ °“√®—¥°“√»÷°…“®–‡πâπ°“√
°√–®“¬Õ”π“®‰ª Ÿà‡¢μæ◊Èπ∑’Ë°“√»÷°…“  ∂“π»÷°…“·≈–∑âÕß∂‘Ëπ √«¡∑—Èß°“√¡’ à«π√à«¡¢Õß
ª√–™“™π·≈–¿“§‡Õ°™π‡æ◊ËÕ„Àâ°“√»÷°…“ √â“ß§π·≈– √â“ß§«“¡√Ÿâ Ÿà —ß§¡§ÿ≥∏√√¡ §ÿ≥¿“æ
 ¡√√∂¿“æ·≈–ª√– ‘∑∏‘¿“æé ·≈–Àπ÷Ëß„ππ‚¬∫“¬π—Èπ §◊Õ °“√®—¥°“√»÷°…“®–‡πâπ°“√
°√–®“¬Õ”π“®‰ª Ÿà‡¢μæ◊Èπ∑’Ë°“√»÷°…“  ∂“π»÷°…“·≈–∑âÕß∂‘Ëπ ́ ÷Ëß∂◊Õ«à“‡ªìππ‚¬∫“¬ ”§—≠
∂â“ “¡“√∂¢—∫‡§≈◊ËÕπ‰ª Ÿà°“√ªØ‘∫—μ‘‰¥âÕ¬à“ß¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ®–π”‰ª Ÿà°“√æ—≤π“§ÿ≥¿“æ
°“√»÷°…“μ“¡‡®μπ“√¡≥å·Ààßπ‚¬∫“¬¥—ß°≈à“« ¥â«¬‡Àμÿπ’È°√–∑√«ß»÷°…“∏‘°“√®÷ß°”Àπ¥
¡“μ√°“√‡æ◊ËÕπ”π‚¬∫“¬°“√°√–®“¬Õ”π“®‰ª Ÿà°“√ªØ‘∫—μ‘ 5 ¡“μ√∞“π ¥—ßπ’È

¡“μ√∞“π∑’Ë 1 ®—¥√–∫∫°“√°√–®“¬Õ”π“®¥â“π«‘™“°“√
ß∫ª√–¡“≥ °“√∫√‘À“√∫ÿ§§≈·≈–°“√∫√‘À“√∑—Ë«‰ª  ”À√—∫‡¢μæ◊Èπ∑’Ë°“√»÷°…“·≈–
 ∂“π»÷°…“¢—Èπæ◊Èπ∞“π

¡“μ√∞“π∑’Ë 2 æ—≤π“ºŸâ∫√‘À“√ »÷°…“π‘‡∑»°å ·≈–§√Ÿ·°ππ” ¢Õß
‡¢μæ◊Èπ∑’Ë°“√»÷°…“·≈– ∂“π»÷°…“¢—Èπæ◊Èπ∞“π„Àâ‡ªìπºŸâπ”°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß·≈– “¡“√∂
¢¬“¬º≈‰¥â‡μÁ¡æ◊Èπ∑’Ë

¡“μ√∞“π∑’Ë 3 π”√àÕß°“√∫√‘À“√®—¥°“√·∫∫°√–®“¬Õ”π“®„π
 ∂“π»÷°…“¢—Èπæ◊Èπ∞“π∑’Ë¡’»—°¬¿“æ·≈–§«“¡æ√âÕ¡„π∑ÿ°‡¢μæ◊Èπ∑’Ë

¡“μ√∞“π∑’Ë 4 ‡ª≈’Ë¬π ∂“π–¢ÕßÕÿ¥¡»÷°…“¢Õß√—∞∫“≈∑’Ë‡ªìπ
 à«π√“™°“√·≈–¡’»—°¬¿“æ·≈–æ√âÕ¡‡ªìπ ∂“∫—πÕÿ¥¡»÷°…“„π°”°—∫¢Õß√—∞μ“¡§«“¡
 ¡—§√„®¢Õß·μà≈–·Ààß
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¡“μ√∞“π∑’Ë 5 ®—¥√–∫∫°“√°√–®“¬Õ”π“®‰ª Ÿà ∂“π»÷°…“
¥â“πÕ“™’«»÷°…“μ“¡À≈—°°“√∫√‘À“√∑’Ë„™â ∂“π»÷°…“‡ªìπ∞“π

®“°π‚¬∫“¬·≈–¡“μ√°“√¥—ß°≈à“«ª√–°Õ∫°—∫¡“μ√“ 39 ·Ààß
æ√–√“™∫—≠≠—μ‘°“√»÷°…“·Ààß™“μ‘ æ.». 2542 ·≈–·°â‰¢‡æ‘Ë¡‡μ‘¡ (©∫—∫∑’Ë 2) æ.». 2545
·≈–¡“μ√“ 44 ·Ààßæ√–√“™∫—≠≠—μ‘√–‡∫’¬∫∫√‘À“√√“™°“√°√–∑√«ß»÷°…“∏‘°“√ æ.». 2546
°√–∑√«ß»÷°…“∏‘°“√ ®÷ß‰¥â°”Àπ¥°Æ°√–∑√«ß°”Àπ¥À≈—°‡°≥±å·≈–«‘∏’°“√°√–®“¬
Õ”π“®°“√∫√‘À“√·≈–°“√®—¥°“√»÷°…“ æ.». 2550 ‡æ◊ËÕπ”‰ª Ÿà°“√ªØ‘∫—μ‘Õ¬à“ß‡ªìπ√Ÿª∏√√¡
‚¥¬°”Àπ¥√Ÿª·∫∫¢Õß°“√°√–®“¬Õ”π“® ¥—ßπ’È

1) √Ÿª·∫∫‚¥¬°”Àπ¥°“√°√–®“¬Õ”π“®‰«â„π°ÆÀ¡“¬
2) √Ÿª·∫∫¡Õ∫Õ”π“®®“°ºŸâ¡’Õ”π“®μ“¡°ÆÀ¡“¬®“° à«π°≈“ß

‰ª Ÿà‡¢μæ◊Èπ∑’Ë°“√»÷°…“·≈– ∂“π»÷°…“
3) √Ÿª·∫∫°“√·∫àßÕ”π“® ‚¥¬°“√·∫àßÕ”π“®„Àâ¡’ºŸâªØ‘∫—μ‘

√“™°“√·∑π

 ∂“π»÷°…“π‘μ‘∫ÿ§§≈

π‘μ‘∫ÿ§§≈ À¡“¬∂÷ß ∫ÿ§§≈∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπμ“¡∑’Ë°ÆÀ¡“¬°”Àπ¥
π‘μ‘∫ÿ§§≈ À¡“¬∂÷ß ∫ÿ§§≈¬àÕ¡¡’ ‘∑∏‘·≈–Àπâ“∑’Ëμ“¡∫∑∫—≠≠—μ‘·Ààß

ª√–¡«≈°ÆÀ¡“¬·æàß·≈–æ“≥‘™¬åÀ√◊Õ°ÆÀ¡“¬Õ◊Ëπ ¿“¬„π¢Õ∫·ÀàßÕ”π“®Àπâ“∑’ËÀ√◊Õ
«—μ∂ÿª√– ß§å ¥—ß‰¥â∫—≠≠—μ‘À√◊Õ°”Àπ¥‰«â„π°ÆÀ¡“¬¢âÕ∫—ß§—∫À√◊Õμ√“ “√®—¥μ—Èß

π‘μ‘∫ÿ§§≈ μâÕß¡’ºŸâ·∑π®–‡ªìπÀπ÷Ëß§πÀ√◊ÕÀ≈“¬§π°Á‰¥â ∑—Èßπ’Èμ“¡∑’Ë
°ÆÀ¡“¬ ¢âÕ∫—ß§—∫À√◊Õμ√“ “√®—¥μ—Èß®–‰¥â°”Àπ¥‰«âμ“¡§«“¡ª√– ß§å¢Õßπ‘μ‘∫ÿ§§≈¬àÕ¡
· ¥ßÕÕ°‚¥¬ºŸâ·∑π¢Õßπ‘μ‘∫ÿ§§≈Õ“®·∫àßÕÕ°‡ªìπ 3 ª√–‡¿∑ ‰¥â·°à

1. π‘μ‘∫ÿ§§≈μ“¡°ÆÀ¡“¬·æàß·≈–æ“≥‘™¬å ‡™àπ Àâ“ßÀÿâπ à«π
®”°—¥ Àâ“ßÀÿâπ à«π  “¡—≠π‘μ‘∫ÿ§§≈ ‡ªìπμâπ °√Õ∫Õ”π“®Àπâ“∑’Ë®–ª√“°Øμ“¡«—μ∂ÿª√– ß§å
¢Õß·μà≈–Õß§å°√

2. π‘μ‘∫ÿ§§≈μ“¡°ÆÀ¡“¬¡À“™π ª√–‡¿∑‡©æ“– À¡“¬∂÷ß
Õß§å°√π‘μ‘∫ÿ§§≈ª√–‡¿∑π’È®–¡’æ√–√“™∫—≠≠—μ‘‡©æ“–¢ÕßÕß§å°√ ‡™àπ √—∞∫“≈ ¡À“«‘∑¬“≈—¬
·≈–‚√ß‡√’¬π¡À‘¥≈«‘∑¬“πÿ √≥å ‡ªìπμâπ ®–∫√‘À“√®—¥°“√μ“¡∑’Ë°ÆÀ¡“¬¢Õß·μà≈–Õß§å°√
°”Àπ¥‰«â ´÷ËßÕ“®‰¡à‡À¡◊Õπ°—π

3. π‘μ‘∫ÿ§≈μ“¡°ÆÀ¡“¬¡À“™π ª√–‡¿∑∑—Ë«‰ª À¡“¬∂÷ß Õß§å°√
∑’Ë°ÆÀ¡“¬°”Àπ¥ „Àâ‡ªìππ‘μ‘∫ÿ§§≈ ·μà¡‘‰¥â¡’°ÆÀ¡“¬°”Àπ¥‰«â‚¥¬‡©æ“– ‡™àπ Õ∫μ.
§ÿ√ÿ ¿“  ∂“π»÷°…“¢Õß√—∞∑’Ë —ß°—¥ß“π‡¢μæ◊Èπ∑’Ë°“√»÷°…“ ‡ªìπμâπ °“√∫√‘À“√®—¥°“√®÷ß
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μâÕßÕ¬Ÿà¿“¬„μâ°√Õ∫∑’Ë°ÆÀ¡“¬∫“ß©∫—∫°”Àπ¥Õ”π“®Àπâ“∑’Ë„Àâ ·μà‚¥¬ à«π„À≠à®–∫√‘À“√
®—¥°“√μâÕßÕ¬Ÿà¿“¬„μâ°√Õ∫°“√¡Õ∫Õ”π“®¢ÕßºŸâ¡’Õ”π“®‡æ◊ËÕ„Àâ¥”‡π‘π°“√∫√‘À“√®—¥°“√‰¥â
®÷ß®”‡ªìπμâÕß§”π÷ß∂÷ß°ÆÀ¡“¬ °ÆÀ¡“¬ °ÆÀ¡“¬°√–∑√«ß √–‡∫’¬∫ ª√–°“» ¢âÕ∫—ß§—∫
¡μ‘§≥–√—∞¡πμ√’ ‡ªìπμâπ ®–∫√‘À“√‚¥¬Õ”‡¿Õ„®‰¡à‰¥â

¡“μ√“ 34 (2) ·≈–¡“μ√“ 35 ·Ààßæ√–√“™∫—≠≠—μ‘√–‡∫’¬∫∫√‘À“√
√“™°“√°√–∑√«ß»÷°…“∏‘°“√ æ.». 2546 °”Àπ¥„Àâ®—¥√–‡∫’¬∫∫√‘À“√√“™°“√¢Õß
‡¢μæ◊Èπ∑’Ë°“√»÷°…“ „Àâ ∂“π»÷°…“∑’Ë®—¥°“√»÷°…“¢—Èπæ◊Èπ∞“π‡©æ“–∑’Ë‡ªìπ‚√ß‡√’¬π¡’∞“π–
‡ªìππ‘μ‘∫ÿ§§≈¥—ßπ—Èπ ∂“π»÷°…“„π‡¢μæ◊Èπ∑’Ë°“√»÷°…“ —ß°—¥ ”π—°ß“π§≥–°√√¡°“√
°“√»÷°…“¢—Èπæ◊Èπ∞“π®÷ß¡’∞“π–‡ªìππ‘μ‘∫ÿ§§≈ ·≈–‡ªìπ∑’Ë¡“¢Õß§”«à“ ç‚√ß‡√’¬ππ‘μ‘∫ÿ§§≈é

‚√ß‡√’¬ππ‘μ‘∫ÿ§§≈ À¡“¬∂÷ß ‚√ß‡√’¬π∑’Ë®—¥°“√»÷°…“¢—Èπæ◊Èπ∞“π„π
‡¢μæ◊Èπ∑’Ë°“√»÷°…“∑’Ë°ÆÀ¡“¬°”Àπ¥„Àâ¡’∞“π–‡ªìππ‘μ‘∫ÿ§§≈ ¡’Õ”π“®Àπâ“∑’Ë®—¥°“√»÷°…“
μ“¡∑’Ë°ÆÀ¡“¬°”Àπ¥·≈–°“√¡Õ∫Õ”π“®¢Õß‡≈¢“∏‘°“√§≥–°√√¡°“√°“√»÷°…“¢—Èπæ◊Èπ∞“π
ª≈—¥°√–∑√«ß»÷°…“∏‘°“√·≈–√—∞¡πμ√’«à“°“√°√–∑√«ß»÷°…“∏‘°“√

°“√‡ªìππ‘μ‘∫ÿ§§≈¢Õß‚√ß‡√’¬π„π —ß°—¥ ”π—°ß“π§≥–°√√¡°“√
°“√»÷°…“¢—Èπæ◊Èπ∞“π‰¡à‡À¡◊Õπ°“√‡ªìππ‘μ‘∫ÿ§§≈¢Õß‚√ß‡√’¬π¡À‘¥≈«‘∑¬“πÿ √≥å ´÷Ëß¡’
æ√–√“™∫—≠≠—μ‘®—¥μ—Èßμ“¡æ√–√“™∫—≠≠—μ‘Õß§å°√¡À“™π æ.». 2542 ´÷Ëß¡’ ‘∑∏‘·≈–Àπâ“∑’Ë
°”Àπ¥‰«â™—¥‡®π„π°“√∫√‘À“√·≈–®—¥Õß§å°√ μ“¡°√Õ∫Õ”π“®Àπâ“∑’Ë∑’Ë°ÆÀ¡“¬°”Àπ¥
ÕÕ°°Æ√–‡∫’¬∫‡æ◊ËÕ„™â∫—ß§—∫ÕÕ°§” —Ëß∑“ß°“√ª°§√Õß ∑”π‘μ‘°√√¡∑’ËºŸ°æ—πÕß§å°√‰¥â·≈–
√“¬‰¥â‰¡àμâÕßπ” àß°√–∑√«ß°“√§≈—ß ‡æ◊ËÕ‡ªìπ√“¬‰¥â·ºàπ¥‘π ·μà‚√ß‡√’¬ππ‘μ‘∫ÿ§§≈„π —ß°—¥
 ”π—°ß“π§≥–°√√¡°“√°“√»÷°…“¢—Èπæ◊Èπ∞“π‰¡à¡’æ√–√“™∫—≠≠—μ‘®—¥μ—Èß·≈–‰¡à¡’°≈‰°∑“ß
°ÆÀ¡“¬∑’Ë°”Àπ¥„Àâ¥”‡π‘π°“√‚¥¬‡©æ“–‡æ’¬ß·μàÕ“»—¬ Õ”π“®®“°ºŸâ∫—ß§—∫∫—≠™“√–¥—∫
‡Àπ◊Õ¢÷Èπ‰ª¡Õ∫Õ”π“®„Àâ‚√ß‡√’¬π·≈–¬—ß§ßÕ¬Ÿà¿“¬„μâ∫—ß§—∫∫—≠™“°”°—∫¥Ÿ·≈¢Õß
 ”π—°ß“π‡¢μæ◊Èπ∑’Ë°“√»÷°…“·≈– ”π—°ß“π§≥–°√√¡°“√°“√»÷°…“¢—Èπæ◊Èπ∞“π

°“√∫√‘À“√·≈–°“√®—¥°“√»÷°…“¢Õß‚√ß‡√’¬ππ‘μ‘∫ÿ§§≈ ¡’«—μ∂ÿª√– ß§å
‡æ◊ËÕ„Àâ‚√ß‡√’¬π®—¥°“√»÷°…“Õ¬à“ß‡ªìπÕ‘ √– §≈àÕßμ—«  “¡“√∂∫√‘À“√°“√®—¥°“√»÷°…“‰¥â
 –¥«° √«¥‡√Á« ¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ ·≈–¡’§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫

‚√ß‡√’¬ππ‘μ‘∫ÿ§§≈ πÕ°®“°¡’Õ”π“®·≈–Àπâ“∑’Ëμ“¡«—μ∂ÿª√– ß§å¢â“ß
μâπ·≈â« ¬—ß¡’Õ”π“®·≈–Àπâ“∑’Ëμ“¡√–‡∫’¬∫°√–∑√«ß»÷°…“∏‘°“√«à“¥â«¬°“√∫√‘À“√®—¥°“√
·≈–¢Õ∫‡¢μ°“√ªØ‘∫—μ‘Àπâ“∑’Ë¢Õß‚√ß‡√’¬π¢—Èπæ◊Èπ∞“π∑’Ë‡ªìππ‘μ‘∫ÿ§§≈  —ß°—¥‡¢μæ◊Èπ∑’Ë
°“√»÷°…“ æ.». 2546 ≈ß«—π∑’Ë 7 °√°Æ“§¡ 2546 ¥—ßπ’È
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‡æ◊ËÕ®—¥°“√»÷°…“¢—Èπæ◊Èπ∞“πμ“¡°ÆÀ¡“¬°“√»÷°…“·Ààß™“μ‘ ·≈–
°ÆÀ¡“¬√–‡∫’¬∫∫√‘À“√√“™°“√°√–∑√«ß»÷°…“∏‘°“√¡’¢âÕªØ‘∫—μ‘ ¥—ßπ’È

1) „ÀâºŸâÕ”π«¬°“√‚√ß‡√’¬π‡ªìπºŸâ·∑ππ‘μ‘∫ÿ§§≈„π°‘®°“√∑—Ë«‰ª
¢Õß‚√ß‡√’¬π∑’Ë‡°’Ë¬«°—∫∫ÿ§§≈¿“¬πÕ°

2) „Àâ‚√ß‡√’¬π¡’Õ”π“®ª°§√Õß ¥Ÿ·≈ ∫”√ÿß √—°…“ „™â·≈–
®—¥À“º≈ª√–‚¬™πå®“°∑√—æ¬å ‘π∑’Ë¡’ºŸâ∫√‘®“§„Àâ ‡«âπ·μà°“√®”Àπà“¬Õ —ßÀ“√‘¡∑√—æ¬å∑’Ë¡’
ºŸâ∫√‘®“§„Àâ‚√ß‡√’¬π μâÕß‰¥â√—∫§«“¡‡ÀÁπ™Õ∫®“°§≥–°√√¡°“√°“√»÷°…“¢—Èπæ◊Èπ∞“π¢Õß
‚√ß‡√’¬π

3) „Àâ‚√ß‡√’¬π®¥∑–‡∫’¬π ‘∑∏‘À√◊Õ¥”‡π‘π°“√∑“ß∑–‡∫’¬π
∑√—æ¬å ‘πμà“ßÊ ∑’Ë¡’ºŸâÕÿ∑‘»„ÀâÀ√◊Õ‚√ß°“√ ◊́ÈÕ ·≈°‡ª≈’Ë¬π®“°√“¬‰¥â¢Õß ∂“π»÷°…“„Àâ‡ªìπ
°√√¡ ‘∑∏‘Ï¢Õß ∂“π»÷°…“

4) °√≥’‚√ß‡√’¬π¥”‡π‘π§¥’‡ªìπºŸâøÑÕßÀ√◊Õ∂Ÿ°øÑÕß ºŸâ∫√‘À“√®–
μâÕß‡ªìπºŸâ¥”‡π‘π§¥’·∑π ∂“π»÷°…“À√◊Õ∂Ÿ°øÑÕß√à«¡°—∫ ∂“π»÷°…“∂â“∂Ÿ°øÑÕß‚¥¬¡‘‰¥âÕ¬Ÿà
„π°“√ªØ‘∫—μ‘√“™°“√„π°√Õ∫Õ”π“® ºŸâ∫√‘À“√μâÕß√—∫º‘¥™Õ∫‡ªìπ°“√‡©æ“–μ—«

5) ‚√ß‡√’¬π®—¥∑”ß∫¥ÿ≈ª√–®”ªï·≈–√“¬ß“π “∏“√≥–∑ÿ° ‘Èπªï
ß∫ª√–¡“≥

§«“¡·μ°μà“ß√–À«à“ß ∂“π»÷°…“∑’Ë‡ªìππ‘μ‘∫ÿ§§≈·≈–‰¡à‡ªìπ

π‘μ‘∫ÿ§§≈

 ∂“π»÷°…“∑’Ë‡ªìππ‘μ‘∫ÿ§§≈ ‡ªìπ ∂“π»÷°…“∑’Ë¡’ ∂“π–‡ªìππ‘μ‘∫ÿ§§≈
·¬°®“° ”π—°ß“π§≥–°√√¡°“√°“√»÷°…“¢—Èπæ◊Èπ∞“π ¥—ßπ—Èπ ∂“π»÷°…“∑’Ë‡ªìππ‘μ‘∫ÿ§§≈
®–μâÕß¡’§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫„π°“√∫√‘À“√®—¥°“√¢ÕßºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“ °≈à“«§◊Õ ∂â“°“√
∫√‘À“√®—¥°“√¢Õß ∂“π»÷°…“ àßº≈°√–∑∫∂÷ß ‘∑∏‘¢Õß∫ÿ§§≈¿“¬πÕ° À√◊Õ∑”„Àâ∫ÿ§§≈
¿“¬πÕ°‰¥â√—∫§«“¡‡ ’¬À“¬ ∫ÿ§§≈¿“¬πÕ° “¡“√∂øÑÕß ∂“π»÷°…“·≈–ºŸâ∫√‘À“√
 ∂“π»÷°…“μàÕ»“≈  ∂“π»÷°…“∫√‘À“√®—¥°“√‰ª≈–‡¡‘¥ ‘∑∏‘¢Õß∫ÿ§§≈¿“¬πÕ° ∫ÿ§§≈
¿“¬πÕ°Õ“®øÑÕß√âÕß‡√’¬°§à“‡ ’¬À“¬‰¥â °≈à“«§◊Õ  ∂“π»÷°…“∑’Ë‡ªìππ‘μ‘∫ÿ§§≈·≈–ºŸâ∫√‘À“√
 ∂“π»÷°…“®–μâÕß√—∫º‘¥™Õ∫μàÕ°“√°√–∑”∑’Ë àßº≈°√–∑∫μàÕ∫ÿ§§≈¿“¬πÕ° ®“°º≈¢Õß
°“√∫√‘À“√®—¥°“√¢ÕßºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“∑’Ë‡ªìππ‘μ‘∫ÿ§§≈ ∂â“§«“¡º‘¥ À√◊Õ§«“¡‡ ’¬À“¬
∑’Ë‡°‘¥¢÷ÈπÕ¬Ÿà¿“¬„μâ°“√∫√‘À“√®—¥°“√μ“¡°√Õ∫∑’Ë°ÆÀ¡“¬ °Æ √–‡∫’¬∫ ª√–°“» ¢âÕ∫—ß§—∫
¡μ‘§≥–√—∞¡πμ√’°”Àπ¥ ºŸâ∫√‘À“√°Á¡‘μâÕß√—∫º‘¥™Õ∫‡ªìπ°“√ à«πμ—« ∑“ß√“™°“√®–®à“¬
§à“‡ ’¬À“¬·∑π„Àâ ·μà∂â“∫√‘À“√®—¥°“√À√◊Õ —Ëß°“√‰¥Ê ‚¥¬‰¡àÕ¬Ÿà„π°√Õ∫∑’Ë°ÆÀ¡“¬
°Æ √–‡∫’¬∫ ª√–°“» ¢âÕ∫—ß§—∫ ¡μ‘§≥–√—∞¡πμ√’°”Àπ¥ ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“®–μâÕß
√—∫º‘¥™Õ∫‡ªìπ°“√ à«πμ—«
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 ∂“π»÷°…“∑’Ë‰¡à‡ªìππ‘μ‘∫ÿ§§≈ °“√∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“°Á¥”‡π‘π°“√
‡™àπ‡¥’¬«°—∫ ∂“π»÷°…“∑’Ë‡ªìππ‘μ‘∫ÿ§§≈ ∑’Ë·μ°μà“ß®“° ∂“π»÷°…“∑’Ë‡ªìππ‘μ‘∫ÿ§§≈ §◊Õ ∫ÿ§§≈
¿“¬πÕ°®–øÑÕß√âÕß„Àâ ∂“π»÷°…“·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“√—∫º‘¥™Õ∫ ·≈–øÑÕß‡√’¬°
§à“‡ ’¬À“¬‚¥¬μ√ß‰¡à‰¥â ∫ÿ§§≈¿“¬πÕ°μâÕßøÑÕß ”π—°ß“π§≥–°√√¡°“√°“√»÷°…“
¢—Èπæ◊Èπ∞“π‡ªìπ®”‡≈¬ ·μà∂â“º≈¢Õß°“√øÑÕß√âÕß‡ªìπ§«“¡º‘¥∑’ËºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“∫√‘À“√
 ∂“π»÷°…“∫√‘À“√¡‘‰¥âÕ¬Ÿà¿“¬„μâ√–‡∫’¬∫¢âÕ∫—ß§—∫¢Õß∑“ß√“™°“√ ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“
°ÁμâÕß√—∫º‘¥™Õ∫ ™¥‡™¬§à“‡ ’¬À“¬‡ªìπ°“√ à«πμ—«‡™àπ°—π ‚¥¬ ”π—°ß“π§≥–°√√¡°“√
°“√»÷°…“¢—Èπæ◊Èπ∞“π®–‰≈à‡∫’È¬®“°ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“¿“¬À≈—ß ·μà∂â“‡ªìπ°“√∫√‘À“√
¿“¬„π°√Õ∫°Á‰¡àμâÕß√—∫º‘¥™Õ∫‡ªìπ°“√ à«πμ—«

§«“¡æ√âÕ¡¥â“π§ÿ≥≈—°…≥–¢Õß ∂“π»÷°…“

1)  ∂“π»÷°…“§«√¡’∫∑∫“∑À≈—°‡ªìπÀπà«¬∑“ß°“√»÷°…“∑’Ë
 Õ¥§≈âÕß°—∫§«“¡μâÕß°“√®”‡ªìπ¢Õß∑âÕß∂‘Ëπ ·≈–§«√‡ªìπÀπà«¬π” —ß§¡¢Õß™ÿ¡™ππ—Èπ
‚¥¬Õ“»—¬°√Õ∫π‚¬∫“¬∑’Ë°”Àπ¥„π√–¥—∫™“μ‘‡ªìπ·π«∑“ß ‰¡à§«√°”Àπ¥∫∑∫“∑„Àâ‡ªìπ
‡æ’¬ßÀπà«¬ß“π√Õß√—∫π‚¬∫“¬·≈– πÕß§«“¡μâÕß°“√¢Õß»Ÿπ¬åÕ”π“® à«π°≈“ß‡æ’¬ß
Õ¬à“ß‡¥’¬«

2)  ∂“π»÷°…“¡’§ÿ≥¿“æ·≈–»—°¬¿“æ‡æ’¬ßæÕ∑’Ë®–¥”‡π‘π°“√
μ“¡«—μ∂ÿª√– ß§å„π°“√®—¥°“√»÷°…“‰¥â¥â«¬μπ‡Õß ¥—ßπ—Èπ®÷ß‡ªìπÀπâ“∑’Ë¢Õß ”π—°ß“π
‡¢μæ◊Èπ∑’Ë°“√»÷°…“®–μâÕßæ—≤π“ ∂“π»÷°…“∑ÿ°·Ààß„Àâ¡’§ÿ≥¿“æ·≈–»—°¬¿“æ‡æ’¬ßæÕ
∑’Ë®–¥”‡π‘π°“√‰¥â¥â«¬μ—«‡ÕßÕ¬à“ß¡’§ÿ≥¿“æ ∂“π»÷°…“„¥∑’Ëæ—≤π“‰¡à‰¥â§ÿ≥¿“æμ“¡
¡“μ√∞“π ®”‡ªìπμâÕß¬ÿ∫ √«¡ À√◊Õ·ª√ ¿“æ‡ªìπ·À≈àß∫√‘°“√∑“ß°“√»÷°…“„π√Ÿª·∫∫Õ◊Ëπ

3)  ∂“π»÷°…“¡’Õ‘ √– §«“¡§≈àÕßμ—«„π°“√∫√‘À“√®—¥°“√
 ∂“π»÷°…“¿“¬„μâ°√Õ∫π‚¬∫“¬∑’Ë°”Àπ¥¥â«¬μπ‡Õß ¥—ßπ—Èπ°“√μ—¥ ‘π„®‚¥¬ ¡∫Ÿ√≥å„π
°“√∫√‘À“√ß“π«‘™“°“√ ß“πß∫ª√–¡“≥ °“√∫√‘À“√ß“π∫ÿ§§≈ ·≈–°“√∫√‘À“√∑—Ë«‰ª∑’Ë‡ªìπ
 à«π¢Õß ∂“π»÷°…“®÷ß§«√‡∫Á¥‡ √Á®Õ¬Ÿà∑’Ë ∂“π»÷°…“

4)  ∂“π»÷°…“∑ÿ°·Ààß “¡“√∂ª√–°—π§ÿ≥¿“æ‰¥â ¥—ßπ—Èπ
 ∂“π»÷°…“®÷ß¡’«‘ —¬∑—»πå æ—π∏°‘® ‡ªÑ“À¡“¬ ·ºπ°“√¥”‡π‘π°“√æ—≤π“§ÿ≥¿“æ ·≈–
°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π∑’Ë‡ªìπ‰ªμ“¡‡°≥±å¡“μ√∞“π·≈–¥—™π’™’È«—¥§ÿ≥¿“æ∑’Ë “¡“√∂μ√«® Õ∫·≈–
‡ªî¥‡º¬μàÕ “∏“√≥™π‰¥â

5)  ∂“π»÷°…“§«√¡’°“√√«¡æ≈—ß°—π„π°“√¥”‡π‘πß“π ¥—ßπ—Èπ
°“√ √â“ß‡§√◊Õ¢à“¬§«“¡√à«¡¡◊Õ°—∫Àπà«¬ß“π Õß§å°√·≈–∫ÿ§§≈∑—Èß¿“§√—∞·≈–‡Õ°™π ·≈–
°“√√«¡°≈ÿà¡ ∂“π»÷°…“ ®÷ß‡ªìπ·π«∑“ßÀ≈—°„π°“√‡æ‘Ë¡ª√– ‘∑∏‘¿“æ·≈–‡ √‘¡æ≈—ß„Àâ
 ∂“π»÷°…“ “¡“√∂®—¥∫√‘À“√‰¥â°«â“ß¢«“ßÀ≈“¬√Ÿª·∫∫
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°“√¡’ à «π√à«¡¢ÕßÕß§å§≥–∫ÿ§§≈·≈–ºŸâ ‡°’Ë ¬«¢âÕßμàÕ

°“√°√–®“¬Õ”π“®

ºŸâ‡°’Ë¬«¢âÕß §◊Õ ∫ÿ§§≈À√◊Õ°≈ÿà¡∫ÿ§§≈´÷Ëß‰¥â√—∫º≈°√–∑∫®“°°“√
¥”‡π‘πß“π·≈–º≈°“√¥”‡π‘πß“π ∫ÿ§§≈∑ÿ°§π„πÕß§å°√À√◊Õ ∂“π»÷°…“°Á§◊Õ ∫ÿ§§≈∑’Ë¡’
§«“¡‡ªìπ‰ª‰¥â«à“®–‡ªìπºŸâ‡°’Ë¬«¢âÕß„π ∂“π»÷°…“ ¥—ßμàÕ‰ªπ’È

1) §≥–°√√¡°“√‡¢μæ◊Èπ∑’Ë°“√»÷°…“
2) §≥–Õπÿ°√√¡°“√ Õ.°.§.». ‡¢μæ◊Èπ∑’Ë°“√»÷°…“
3) §≥–°√√¡°“√μ‘¥μ“¡ μ√«® Õ∫ ª√–‡¡‘π ·≈–π‘‡∑»

°“√»÷°…“¢Õß‡¢μæ◊Èπ∑’Ë°“√»÷°…“
4) §≥–°√√¡°“√ ∂“π»÷°…“¢—Èπæ◊Èπ∞“π
5)  ¡“§¡ºŸâª°§√Õß·≈–§√Ÿ
6) ™¡√¡‡§√◊Õ¢à“¬ºŸâª°§√Õß
7) ™¡√¡»‘…¬å‡°à“
8) ™ÿ¡™π
9) Õß§å°√ª°§√Õß à«π∑âÕß∂‘Ëπ
10) ·≈–Õ◊ËπÊ

°≈ÿà¡μà“ßÊ ‡À≈à“π’È¡’ à«π‰¥â à«π‡ ’¬°—∫°“√μ—¥ ‘π„®μà“ßÊ ∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ
„π ∂“π»÷°…“À√◊Õ‡ªìπ°≈ÿà¡∑’Ë¡’ à«π‡ ’¬„π°“√®—¥°“√»÷°…“„π∑âÕß∂‘Ëπ ·≈–π—°«‘®—¬‰¥â‡ÀÁπ
æâÕß°—π«à“°“√°√–®“¬Õ”π“®°“√»÷°…“„Àâ ”‡√Á®·≈– àßº≈¥’μàÕ§ÿ≥¿“æ°“√»÷°…“·≈–
°“√‡√’¬π°“√ Õπ®–μâÕß¥”‡π‘π°“√∫πæ◊Èπ∞“π¢Õß©—π∑“πÿ¡—μ‘„π«ß°«â“ß ∑—Èß®“°°≈ÿà¡μà“ßÊ
∑’Ë®–μâÕß‡¢â“¡“¥”‡π‘π°“√·≈–°≈ÿà¡º≈ª√–‚¬™πå∑’Ë®–∂Ÿ°°√–∑∫®“°°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß
Õ“®°≈à“«‰¥â«à“  ∂“π»÷°…“¡’§«“¡®”‡ªìπ∑’Ë®–μâÕß √â“ß©—π∑“πÿ¡—μ‘®“°ºŸâ¡’ à«π√à«¡À√◊Õ
ºŸâ‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫ ∂“π»÷°…“„π≈—°…≥–¥—ßπ’È

1) æ‘®“√≥“«à“„§√∫â“ß∑’Ë¡’ à«π‰¥â à«π‡ ’¬ ·≈–¡’º≈ª√–‚¬™πå
Õ–‰√ §«√¡’°“√«‘‡§√“–Àå ∑∫∑«π„Àâ√Õ∫§Õ∫¢Õß°≈ÿà¡∫ÿ§§≈∑ÿ°°≈ÿà¡∑’Ë¡’ à«π‰¥â à«π‡ ’¬
Õ–‰√®“°°“√®—¥°“√»÷°…“

2) ®—¥„Àâ¡’°“√μ—¥ ‘π„®‚¥¬°≈ÿà¡ºŸâ¡’ à«π‰¥â à«π‡ ’¬À√◊Õ
 “∏“√≥™π „Àâ¡’‚Õ°“ · ¥ß§«“¡§‘¥‡ÀÁπ·≈–æ¬“¬“¡„Àâ‡ÀÁπ«à“¡’°√–∫«π°“√ªØ‘∫—μ‘∑’Ë
‚ª√àß„   ÿ®√‘μ ¬ÿμ‘∏√√¡ °“√¬Õ¡√—∫¢ÕßºŸâ¡’ à«π‰¥â à«π‡ ’¬·≈– “∏“√≥™π®–¡’§«“¡ ”§—≠
¡“°®–‡ªìπ§ÿ≥·® ”§—≠„π°“√‰¥â√—∫©—π∑“πÿ¡—μ‘
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3) ®—¥ª√–™ÿ¡ —¡¡π“ ‡æ◊ËÕ„Àâ‡¢â“„®∫∑∫“∑Àπâ“∑’Ë √«¡∑—Èß„Àâ¡’
 à«π√à«¡„π°“√μ—¥ ‘π„®„π ∂“π»÷°…“μ“¡§«“¡μâÕß°“√¢ÕßºŸâ‡°’Ë¬«¢âÕß ·≈–· ¥ß„Àâ‡ÀÁπ«à“
 ∂“π»÷°…“¡’§«“¡®√‘ß„®√—∫øíß§«“¡§‘¥‡ÀÁπ·≈–¬Õ¡√—∫©—π∑“πÿ¡—μ‘

4) ¬Õ¡√—∫∫∑∫“∑¢Õß°≈ÿà¡μà“ßÊ  ∂“π»÷°…“®”‡ªìπ∑’Ë®–μâÕß
· ¥ß„Àâ‡ÀÁπ∂÷ß§«“¡®√‘ß„® „π°“√¬Õ¡√—∫∫∑∫“∑¢Õß°≈ÿà¡μà“ßÊ ‡™àπ  ¡“§¡ºŸâª°§√Õß·≈–
§√Ÿ ™¡√¡»‘…¬å‡°à“ ‡§√◊Õ¢à“¬ºŸâª°§√Õß §≥–°√√¡°“√ ∂“π»÷°…“„Àâ‡¢â“¡“¡’ à«π√à«¡
„π°“√æ—≤π“§ÿ≥¿“æ°“√»÷°…“ √«¡‰ª∂÷ß°“√∑’Ë ∂“π»÷°…“‰¥â√—∫©—π∑“πÿ¡—μ‘  àßº≈„Àâ
 ∂“π»÷°…“¡’æ≈—ß·≈–§«“¡‡¢â¡·¢Áß„π°“√æ—≤π“§ÿ≥¿“æ°“√»÷°…“

≈—°…≥–°“√¡’ à«π√à«¡ °“√∑’Ë®–°”Àπ¥Àπâ“∑’Ë¢ÕßºŸâ¡’ à«π‡°’Ë¬«¢âÕß
À√◊Õ°≈ÿà¡∫ÿ§§≈®–¡’≈—°…≥–Õ¬à“ß‰√ ‚¥¬∑—Ë«‰ª·≈â«≈—°…≥–°“√¡’ à«π√à«¡¢ÕßºŸâ‡°’Ë¬«¢âÕß
À√◊Õ°≈ÿà¡∫ÿ§§≈„π ∂“π»÷°…“À√◊Õ„π√Ÿª§≥–°√√¡°“√ ®–¡’≈—°…≥– ¥—ßπ’È

1) ≈—°…≥–¢Õß§≥–°√√¡°“√∫√‘À“√ ®–¡’Õ”π“®Àπâ“∑’Ë
°“√«‘π‘®©—¬ —Ëß°“√ À√◊Õ°“√μ—¥ ‘π„®„π¿“√°‘® ∑—Èß∑’Ë‡ªìπß“π ”§—≠·≈–ß“πμ“¡¿“√°‘®
°√–®“¬Õ”π“® 4 ¥â“π §◊Õ ¥â“π«‘™“°“√ ß∫ª√–¡“≥ °“√∫√‘À“√ß“π∫ÿ§§≈ ·≈–∫√‘À“√∑—Ë«‰ª
§≥–°√√¡°“√‡¢μæ◊Èπ∑’Ë°“√»÷°…“ §≥–°√√¡°“√ ∂“π»÷°…“¢—Èπæ◊Èπ∞“π §≥–°√√¡°“√
μ‘¥μ“¡ μ√«® Õ∫ ª√–‡¡‘πº≈ ·≈–π‘‡∑»°“√»÷°…“ ·≈– Õ.°.§.».‡¢μæ◊Èπ∑’Ë°“√»÷°…“

2) ≈—°…≥–¢Õß§≥–°√√¡°“√∑’Ëª√÷°…“ ‡ªìπ§≥–°√√¡°“√
∑’Ë¡’Àπâ“∑’Ë„π°“√„Àâ§”·π–π”ª√÷°…“  π—∫ πÿπ  àß‡ √‘¡°“√∫√‘À“√·°àºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“
„Àâ¡’Àπâ“∑’Ë„π°“√μ—¥ ‘π„® μ≈Õ¥®π°“√¥”‡π‘πß“πÀ√◊Õ√à«¡ß“π„π∫“ß‡√◊ËÕß ´÷Ëß§≥–°√√¡°“√
∑’Ëª√÷°…“®–‰¡à„™à°“√«‘π‘®©—¬ —Ëß°“√À√◊Õ°“√μ—¥ ‘π„® à«π„À≠à §≥–°√√¡°“√∑’Ëª√÷°…“
®–„Àâ§«“¡√à«¡¡◊Õ„π°“√√–¥¡∑√—æ¬“°√‡æ◊ËÕ°“√»÷°…“ „Àâ ∂“π»÷°…“‡°‘¥§«“¡§≈àÕßμ—«
„π°“√∫√‘À“√ß“π¡“°∑’Ë ÿ¥ §≥–°√√¡°“√∑’Ëª√÷°…“‰¥â·°à  ¡“§¡ºŸâª°§√Õß·≈–§√Ÿ ™¡√¡
‡§√◊Õ¢à“¬ºŸâª°§√Õß ™¡√¡»‘…¬å‡°à“ ™ÿ¡™π Õß§å°√ª°§√Õß à«π∑âÕß∂‘Ëπ ‡ªìπμâπ ·≈–‰¥â
π”‡ πÕ‡ªìπ·ºπß“π¥—ß· ¥ß„π¿“æª√–°Õ∫ 1 ¥—ßπ’È
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¿“æª√–°Õ∫ 1 ·ºπ°“√¥”‡π‘πß“π¢ÕßºŸâ¡’ à«π‡°’Ë¬«°—∫°“√∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“
°“√°√–®“¬Õ”π“®„π ∂“π»÷°…“

æ√–√“™∫—≠≠—μ‘°“√»÷°…“·Ààß™“μ‘

°Æ°√–∑√«ß
π‚¬∫“¬√—∞∫“≈
π‚¬∫“¬·≈–¡“μ√°“√

°√–∑√«ß»÷°…“∏‘°“√

 ∂“π»÷°…“∑’Ë‡ªìππ‘μ‘∫ÿ§§≈·≈–‰¡à‡ªìπ
π‘μ‘∫ÿ§§≈∫√‘À“√‚¥¬„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π

(School Based Management : SBM)

√–∫∫·≈–°≈‰°°“√μ‘¥μ“¡ μ√«® Õ∫

·≈–ª√–‡¡‘πº≈°“√°√–®“¬Õ”π“®
°“√∫√‘À“√·≈–°“√®—¥°“√»÷°…“
‡¢μæ◊Èπ∑’Ë°“√»÷°…“·≈– ∂“π»÷°…“

°“√°√–®“¬Õ”π“®

°“√∫√‘À“√·≈–°“√

®—¥°“√»÷°…“„Àâ

§≥–°√√¡°“√·≈–

‡¢μæ◊Èπ∑’Ë°“√»÷°…“

·≈– ∂“π»÷°…“

¬ÿ∑∏»“ μ√å

1. °“√‡μ√’¬¡§«“¡æ√âÕ¡

¢Õß∫ÿ§≈“°√

2. °“√æ—≤π“ ¡√√∂¿“æ¢Õß

§≥–°√√¡°“√‡¢μ/ ∂“π»÷°…“

¢—Èπæ◊Èπ∞“π

3. ºŸâπ”°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß¢Õß

ºŸâ∫√‘À“√ ·≈–ºŸâ‡°’Ë¬«¢âÕß

4. °“√ √â“ß‡§√◊Õ¢à“¬°“√∫√‘À“√

5. æ—≤π“√–∫∫∞“π¢âÕ¡Ÿ≈·≈–

 “√ π‡∑»

º≈°“√¥”‡π‘πß“π¢Õß‡¢μ

æ◊Èπ∑’Ë°“√»÷°…“·≈–
 ∂“π»÷°…“μ“¡Õ”π“®Àπâ“∑’Ë

∑’Ë‰¥â√—∫ 4 ¥â“π

1. ¥â“π«‘™“°“√

2. ¥â“πß∫ª√–¡“≥

3. ¥â“π∫√‘À“√ß“π∫ÿ§§≈

4. ¥â“π∫√‘À“√∑—Ë«‰ª

§«“¡æ√âÕ¡¢Õß

 ”π—°ß“π‡¢μæ◊Èπ∑’Ë

°“√»÷°…“·≈–

 ∂“π»÷°…“

∫√‘À“√‚¥¬Õß§å§≥–

∫ÿ§§≈·≈–°“√¡’ à«π√à«¡

¢Õß™ÿ¡™π·≈–
∑âÕß∂‘Ëπ¿“§‡Õ°™π

 ”π—°ß“π‡¢μæ◊Èπ∑’Ë°“√»÷°…“
·≈– ∂“π»÷°…“‡¢â¡·¢Áßμ“¡

À≈—°∏√√¡“¿‘∫“≈ ºŸâ‡√’¬π‡ªìπ

¡πÿ…¬å∑’Ë ¡∫Ÿ√≥å ¡’§ÿ≥∏√√¡

π”§«“¡√Ÿâ ¥’ ‡°àß ·≈–
¡’§«“¡ ÿ¢

Feedback

Feedback
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 √ÿª‰¥â«à“ °“√¥”‡π‘πß“πμ“¡π‚¬∫“¬°“√ªØ‘√Ÿª°“√»÷°…“ ®–μâÕß
¥”‡π‘π°“√∑—Èß√–∫∫ ‚¥¬¡’À≈—°°“√∑’Ë —ß§¡ §◊Õ °“√°√–®“¬Õ”π“®„Àâ‚√ß‡√’¬π ‡æ◊ËÕ„Àâ
‚√ß‡√’¬π‡ªìπ»Ÿπ¬å°≈“ß„π°“√¥”‡π‘πß“π μ—¥ ‘π„®Õ¬à“ßÕ‘ √– ∑’¬÷¥ª√–‚¬™πåμàÕºŸâ‡√’¬π‡ªìπ
 ”§—≠ ·μàμâÕß¥”‡π‘π°“√¥â«¬§«“¡‚ª√àß„  √—∫º‘¥™Õ∫·≈– “¡“√∂μ√«® Õ∫‰¥â

1.1.2 π‚¬∫“¬·≈–¬ÿ∑∏»“ μ√å°“√¢—∫‡§≈◊ËÕπ°“√ªØ‘√Ÿª°“√»÷°…“„π

∑»«√√…∑’Ë Õß

«—μ∂ÿª√– ß§å„π°“√°”Àπ¥π‚¬∫“¬·≈–¬ÿ∑∏»“ μ√å

1) ‡æ◊ËÕ„Àâ‰¥âπ‚¬∫“¬·≈–¬ÿ∑∏»“ μ√å°“√¢—∫‡§≈◊ËÕπ°“√ªØ‘√Ÿª
°“√»÷°…“„π∑»«√√…∑’Ë Õß ¥â“π°“√æ—≤π“§ÿ≥¿“æ·≈–¡“μ√∞“π°“√»÷°…“·≈–‡√’¬π√Ÿâ
 Ÿà°“√ªØ‘∫—μ‘

2) ‡æ◊ËÕ‡ªìπ°√Õ∫„π°“√μ‘¥μ“¡·≈–ª√–‡¡‘πº≈°“√¥”‡π‘πß“π
°“√ªØ‘√Ÿª°“√»÷°…“„π∑»«√√…∑’Ë Õß ¥â“π°“√æ—≤π“§ÿ≥¿“æ·≈–¡“μ√∞“π°“√»÷°…“·≈–
‡√’¬π√Ÿâ

‡ªÑ“À¡“¬

æ—≤π“§ÿ≥¿“æ§π‰∑¬„Àâ¡’π‘ —¬·≈–·√ß∫—π¥“≈„®„π°“√„ΩÉ‡√’¬π „ΩÉ√Ÿâ
§‘¥‡ªìπ ∑”‡ªìπ  “¡“√∂‡√’¬π√Ÿâ · «ßÀ“§«“¡√Ÿâ¥â«¬μπ‡ÕßÕ¬à“ßμàÕ‡π◊ËÕßμ≈Õ¥™’«‘μ ¡’§«“¡
 “¡“√∂„π°“√ ◊ËÕ “√  “¡“√∂§‘¥«‘‡§√“–Àå ·°âªí≠À“ √‘‡√‘Ë¡ √â“ß √√§å ¡’®‘μ “∏“√≥– ¡’
√–‡∫’¬∫«‘π—¬ √Ÿâ®—°μπ‡Õß∑—Èß„π¿“«–ºŸâπ”·≈–ºŸâμ“¡ §”π÷ß∂÷ßª√–‚¬™πå à«π√«¡ ¡’§ÿ≥∏√√¡
®√‘¬∏√√¡ ¡’»—°¬¿“æ ∑—°…–  ¡√√∂π–„π°“√¥”‡π‘π™’«‘μ ‡∑à“∑—π°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß·≈–
æ—≤π“°“√√–¥—∫ “°≈‡æ◊ËÕ‡ªìπæ≈—ß ”§—≠„π°“√‡ªìπæ≈‡¡◊Õß‰∑¬·≈–æ≈‡¡◊Õß‚≈°

À≈—°°“√

1) √–∫∫°“√»÷°…“‰∑¬¡’¢’¥§«“¡ “¡“√∂„π°“√®—¥°“√»÷°…“
Õ¬à“ß¡’§ÿ≥¿“æ„π¡‘μ‘∑’ËÀ≈“°À≈“¬μ“¡§«“¡μâÕß°“√¢Õß —ß§¡‰∑¬„πªí®®ÿ∫—ππ—∫·μà
°“√»÷°…“ª∞¡«—¬‡æ◊ËÕ°“√«“ß√“°∞“π™’«‘μ∑’Ë¥’„Àâ‡¥Á°‰∑¬∑ÿ°§π °“√»÷°…“¢—Èπæ◊Èπ∞“π‡æ◊ËÕ
°“√‡ªìπ ¡“™‘°∑’Ë¢Õß —ß§¡ °“√»÷°…“‡æ◊ËÕ°“√ß“πÕ“™’æ·≈–§«“¡ “¡“√∂„π°“√·¢àß¢—π
¢Õßª√–‡∑» √«¡∑—Èß°“√‡√’¬π√Ÿâμ≈Õ¥™’«‘μ ”À√—∫§π‰∑¬∑ÿ°‡æ»∑ÿ°«—¬

2) √–∫∫°“√»÷°…“∑’Ë¡’§ÿ≥¿“æ –∑âÕπ∂÷ß§«“¡À≈“°À≈“¬
∑—Èß√Ÿª·∫∫ ‡π◊ÈÕÀ“ ºŸâ®—¥ μ≈Õ¥®π«‘∏’«—¥º≈ ª√–‡¡‘πº≈ ‡æ◊ËÕ„Àâ Õ¥§≈âÕß°—∫ ¿“æ·≈–
§«“¡μâÕß°“√°“√‡√’¬π√Ÿâ¢Õß·μà≈–°≈ÿà¡‡ªÑ“À¡“¬∑—Èß„π·≈–πÕ°√–∫∫‚√ß‡√’¬π ‚¥¬√—∞∫“≈
≈¥∫∑∫“∑„π°“√‡ªìπºŸâ®—¥°“√»÷°…“‚¥¬μ√ß ·≈–√—∞∫“≈‡ªìπºŸâ´◊ÈÕ∫√‘°“√°“√®—¥°“√»÷°…“
‡©æ“–°≈ÿà¡ ‡©æ“–ª√–‡¥Áπ ·≈–/À√◊Õ‡©æ“–æ◊Èπ∑’Ë ®“° ∂“∫—π°“√»÷°…“ Õß§å°√ª°§√Õß
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 à«π∑âÕß∂‘Ëπ Õß§å°√‡Õ°™π ·≈–Õß§å°“√¡À“™π¡“°¢÷Èπ ‚¥¬√—∞∑”Àπâ“∑’Ë°”Àπ¥π‚¬∫“¬
μ‘¥μ“¡ª√–‡¡‘πº≈ ·≈–°”°—∫¥Ÿ·≈¡“μ√∞“π°“√»÷°…“ æ√âÕ¡°—∫ àß‡ √‘¡°“√¡’ à«π√à«¡
„π°“√®—¥°“√»÷°…“®“°∑ÿ°¿“§ à«π¢Õß —ß§¡Õ¬à“ß‡μÁ¡∑’Ë

3) √–∫∫°“√»÷°…“∑’Ë¡’§ÿ≥¿“æμâÕß· ¥ß∂÷ß§«“¡§ÿâ¡§à“¢Õß
°“√„™â∑√—æ¬“°√∑“ß°“√»÷°…“∑’Ë√–¥¡®“° à«πμà“ßÊ ¥â«¬°“√∫√‘À“√®—¥°“√∑’Ë¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ
μÕ∫ πÕß§«“¡μâÕß°“√¢ÕßºŸâ‡√’¬π ·≈–„™â°“√ªØ‘√Ÿª√–∫∫°“√®—¥°“√∑“ß°“√‡ß‘π·≈–
ß∫ª√–¡“≥ ‡æ◊ËÕ √â“ß·√ß®Ÿß„®·≈–°√–μÿâπ„Àâ‡°‘¥°“√æ—≤π“§ÿ≥¿“æ¢Õß ∂“π»÷°…“·≈–
∫ÿ§≈“°√∑“ß°“√»÷°…“∑ÿ°√–¥—∫·≈–ª√–‡¿∑Õ¬à“ßμàÕ‡π◊ËÕß

π‚¬∫“¬·≈–¬ÿ∑∏»“ μ√å°“√¢—∫‡§≈◊ËÕπ°“√ªØ‘√Ÿª°“√»÷°…“„π

∑»«√√…∑’Ë Õß¥â“π°“√æ—≤π“§ÿ≥¿“æ·≈–¡“μ√∞“π°“√»÷°…“·≈–‡√’¬π√Ÿâ

π‚¬∫“¬∑’Ë 1 ª√—∫‡ª≈’Ë¬πÀ≈—° Ÿμ√°“√‡√’¬π°“√ Õπ °“√«—¥·≈–
ª√–‡¡‘πº≈ ∑ÿ°√–¥—∫

π‚¬∫“¬∑’Ë 2 ª√—∫ª√ÿß°“√º≈‘μ °“√æ—≤π“ ·≈–°“√„™â§√Ÿ
π‚¬∫“¬∑’Ë 3 æ—≤π“°“√∫√‘À“√®—¥°“√·≈–°“√°√–®“¬Õ”π“®
π‚¬∫“¬∑’Ë 4 ª√—∫·≈–„™â√–∫∫°“√®—¥ √√·≈–°“√√–¥¡∑√—æ¬“°√

„Àâ‡ªìπ‡§√◊ËÕß¡◊Õ„π°“√¬°√–¥—∫§ÿ≥¿“æ°“√»÷°…“¢Õß™“μ‘
π‚¬∫“¬∑’Ë 5  àß‡ √‘¡°“√‡√’¬π√Ÿâμ≈Õ¥™’«‘μ

°≈‰°¢—∫‡§≈◊ËÕπ°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß

¿“¬„μâÀ≈—°°“√∑’Ë¡ÿàß≈¥¢π“¥°“√®—¥°“√»÷°…“¢Õß¿“§√—∞ ·μà„Àâ√—∞
‡ªìπºŸâ´◊ÈÕ∫√‘°“√/ π—∫ πÿπ°“√¡’ à«π√à«¡ ®—¥·≈–æ—≤π“°“√»÷°…“‡©æ“–°≈ÿà¡‡ªÑ“À¡“¬
‡©æ“–ª√–‡¥Áπ À√◊Õæ◊Èπ∑’Ë®“° ∂“∫—π°“√»÷°…“ Õß§å°√ª°§√Õß à«π∑âÕß∂‘Ëπ Õß§å°√‡Õ°™π
·≈–Õß§å°“√¡À“™π ‚¥¬√—∞∑”Àπâ“∑’Ë°”Àπ¥π‚¬∫“¬ μ‘¥μ“¡ª√–‡¡‘πº≈ ·≈–°”°—∫¥Ÿ·≈
¡“μ√∞“π°“√»÷°…“‡ªìπÀ≈—°¡“°¢÷Èπ ‡æ◊ËÕ àß‡ √‘¡°“√‡√’¬π√Ÿâμ≈Õ¥™’«‘μÕ¬à“ß¡’§ÿ≥¿“æ
¢Õß§π‰∑¬∑ÿ°™à«ß«—¬∑—Èß„π√–∫∫·≈–πÕ°√–∫∫‚√ß‡√’¬π ®÷ß‰¥â°”Àπ¥°≈‰°¢—∫‡§≈◊ËÕπ
°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß ‡æ◊ËÕ¬°√–¥—∫§ÿ≥¿“æ¥—ßπ’È

1) π”√àÕß‡§√◊Õ¢à“¬°“√æ—≤π“§ÿ≥¿“æ°“√»÷°…“„π√–¥—∫
¿Ÿ¡‘¿“§ ‚¥¬¡’¡À“«‘∑¬“≈—¬¿Ÿ¡‘¿“§∑’Ë¡’§«“¡æ√âÕ¡‡ªìπºŸâ√—∫®â“ß√—∞∫“≈∫√‘À“√®—¥°“√
‡§√◊Õ¢à“¬√–¥—∫æ◊Èπ∑’Ë®—ßÀ«—¥ ‡æ◊ËÕ¬°√–¥—∫º≈ —¡ƒ∑∏‘Ï¢ÕßºŸâ‡√’¬π·≈–§ÿ≥¿“æºŸâ Õπ ‚¥¬¡’
‡ß◊ËÕπ‰¢‡«≈“·≈–·√ß®Ÿß„®„π°“√®—¥°“√√–¥—∫æ◊Èπ∑’Ë∑’Ë™—¥‡®π

2) ªØ‘√Ÿª°“√®—¥°“√°“√‡ß‘π·≈–ß∫ª√–¡“≥„Àâ “¡“√∂°√–μÿâπ
°“√æ—≤π“§ÿ≥¿“æ°“√»÷°…“‰¥âÕ¬à“ß¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ Õ“∑‘ °“√‡æ‘Ë¡‡ß‘π‡¥◊Õπ·≈–‡ß‘π
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μÕ∫·∑πº≈°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π (Performance bonus) „Àâ·°à§√Ÿ §≥“®“√¬å ·≈–∫ÿ§≈“°√
∑“ß°“√»÷°…“∑’Ë¡’º≈ß“π‡™◊ËÕ¡‚¬ß°—∫§ÿ≥¿“æºŸâ‡√’¬π™—¥‡®π §«∫§Ÿà‰ª°—∫°“√≈¥ «— ¥‘°“√
¥â“π ÿ¢¿“æ ‡¡◊ËÕ√–∫∫°“√ª√–°—π ÿ¢¿“æ·Ààß™“μ‘¡’§«“¡æ√âÕ¡ °“√®—¥√–∫∫Õÿ¥Àπÿπ
ß∫ª√–¡“≥·°àÕß§å°√§√ŸÀ√◊Õ™¡√¡§√Ÿ∑’Ë‡ªìπ‡§√◊Õ¢à“¬ ¬°√–¥—∫§ÿ≥¿“æ°“√»÷°…“„πæ◊Èπ∑’Ë
¢π“¥‡≈Á° ‡ªìπμâπ

3)  π—∫ πÿπÕß§å°√ª°§√Õß à«π∑âÕß∂‘Ëπ„π∑ÿ°√Ÿª·∫∫„Àâ‡¢â“
¡“¡’ à«π√à«¡„π°“√®—¥°“√»÷°…“Õ¬à“ß‡¢â¡¢âπ¬‘Ëß¢÷Èπ ‚¥¬‡©æ“–°“√¥Ÿ·≈‡¥Á°ª∞¡«—¬
°“√ àß‡ √‘¡°“√¡’·À≈àß‡√’¬π√Ÿâ∑âÕß∂‘Ëπ °“√¡’ß“π∑” ·≈–°“√‡√’¬π√Ÿâμ≈Õ¥™’«‘μ¢Õßª√–™“™π
∑ÿ°™à«ß«—¬

4) „ÀâÀπà«¬ß“π∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß∑∫∑«π√–∫∫°“√®Ÿß„® ·≈–ºŸâ∫√‘À“√
 ∂“π»÷°…“ ‚¥¬«—¥º≈®“°°“√ªØ‘∫—μ‘∑’Ë§ÿ≥¿“æºŸâ‡√’¬π„Àâ‡°‘¥‡ªìπº≈‚¥¬‡√Á«

5) ‡πâπ°“√≈ß∑ÿπ„π‚§√ß √â“ßæ◊Èπ∞“π¥â“π‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»
·≈–°“√≈ß∑ÿπ„π°“√º≈‘μ·≈–æ—≤π“ ◊ËÕ°“√‡√’¬π√Ÿâ °“√»÷°…“ μ”√“‡√’¬π∑’Ë¡’§ÿ≥¿“æ Õ“∑‘ ‡°¡
∑’Ë àß‡ √‘¡§«“¡§‘¥¢Õß§π∑ÿ°™à«ß«—¬ ‡æ◊ËÕμÕ∫‚®∑¬å∑’ËÀ≈“°À≈“¬„π™’«‘μ§π‰∑¬ ·≈–
 àß‡ √‘¡„Àâ§π‰∑¬∑ÿ°§π∑—Èß„π·≈–πÕ°√–∫∫‚√ß‡√’¬π ¡’·√ß∫—π¥“≈„®·≈–§«“¡„ΩÉ√Ÿâ √«¡∑—Èß
∑—°…–°“√‡√’¬π√Ÿâ∑’Ë¥’

6) „™â ◊ËÕ·≈–°“√ª√–™“ —¡æ—π∏å„π°“√‡™◊ËÕ¡‚¬ß„ÀâºŸâ‡°’Ë¬«¢âÕß
°—∫°“√®—¥°“√»÷°…“„π∑ÿ°¿“§ à«π ∑—Èß¿“§√—∞ ¿“§‡Õ°™π ¿“§ª√–™“™π ‰¥â√—∫§«“¡√Ÿâ
§«“¡‡¢â“„®·≈–‡¢â“¡“√à«¡‡ªìπæ≈—ß„π°“√¢—∫‡§≈◊ËÕπ°“√æ—≤π“§ÿ≥¿“æ°“√»÷°…“ Ÿà
§«“¡ ”‡√Á®

®“°∑’Ë°≈à“«¡“¢â“ßμâπ∑”„Àâ‡ÀÁπ«à“°“√ªØ‘√Ÿª°“√»÷°…“‡ªìπ‡√◊ËÕß
∑’Ë ”§—≠∑’ËºŸâ∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕßμâÕßπ” Ÿà°“√ªØ‘∫—μ‘ ‡πâπ°“√°√–®“¬Õ”π“® „Àâ¡’ à«π√à«¡¢Õß
Õß§å§≥–∫ÿ§§≈·≈–„Àâ ∂“π»÷°…“‡ªìππ‘μ‘∫ÿ§§≈ “¡“√∂∑’Ë®–æ—≤π“§ÿ≥¿“æ°“√»÷°…“μ“¡
»—°¬¿“æ·≈–∫√‘∫∑¢Õßμπ‡Õß

1.2 π‚¬∫“¬√—∞∫“≈∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫°“√»÷°…“

1.2.1 π‚¬∫“¬√—∞∫“≈ æ.». 2552-2554

π“¬Õ¿‘ ‘∑∏‘Ï ‡«™™“™’«– π“¬°√—∞¡πμ√’ ‰¥â·∂≈ßπ‚¬∫“¬¢Õß
§≥–√—∞¡πμ√’μàÕ∑’Ëª√–™ÿ¡√à«¡°—π¢Õß√—∞ ¿“ ‡¡◊ËÕ«—π∑’Ë 30 ∏—π«“§¡ 2551 ≥ °√–∑√«ß
°“√μà“ßª√–‡∑» ÷́Ëßπ‚¬∫“¬°“√»÷°…“‰¥â°”Àπ¥‰«â‡ªìπ à«πÀπ÷Ëß¢Õßπ‚¬∫“¬ —ß§¡·≈–
§ÿ≥¿“æ™’«‘μ √«¡ 8 ª√–°“√ ¥—ßπ’È
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1) ªØ‘√Ÿª°“√»÷°…“∑—Èß√–∫∫ ‚¥¬ªØ‘√Ÿª‚§√ß √â“ß·≈–
°“√∫√‘À“√®—¥°“√ ª√—∫ª√ÿß°ÆÀ¡“¬„Àâ Õ¥§≈âÕß°—∫√—∞∏√√¡πŸ≠ ·≈–√–¥¡∑√—æ¬“°√ ‡æ◊ËÕ
°“√ª√—∫ª√ÿß°“√∫√‘À“√®—¥°“√»÷°…“ μ—Èß·μà√–¥—∫°“√»÷°…“¢—Èπæ◊Èπ∞“π®π∂÷ß√–¥—∫Õÿ¥¡»÷°…“
æ—≤π“§√Ÿ æ—≤π“√–∫∫°“√§—¥‡≈◊Õ°‡¢â“ Ÿà¡À“«‘∑¬“≈—¬ æ—≤π“À≈—° Ÿμ√ √«¡∑—Èßª√—∫
À≈—° Ÿμ√«‘™“·°πÀ≈—°√«¡∂÷ß«‘™“ª√–«—μ‘»“ μ√å ª√—∫ª√ÿß ◊ËÕ°“√‡√’¬π°“√ Õπ æ—≤π“
∑—°…–„π°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå ª√—∫∫∑∫“∑°“√»÷°…“πÕ°‚√ß‡√’¬π‡ªìπ ”π—°ß“π°“√»÷°…“
μ≈Õ¥™’«‘μ ·≈–®—¥„Àâ¡’»Ÿπ¬å°“√»÷°…“μ≈Õ¥™’«‘μ ‡æ◊ËÕ°“√‡√’¬π√Ÿâ∑’Ë‡À¡“– ¡„π·μà≈–æ◊Èπ∑’Ë
μ≈Õ¥∂÷ß°“√ àß‡ √‘¡°“√°√–®“¬Õ”π“®„Àâ∑ÿ°¿“§ à«π¡’ à«π√à«¡„π°“√®—¥°“√»÷°…“ ‡æ◊ËÕ
π”‰ª Ÿà‡ªÑ“À¡“¬§ÿ≥¿“æ°“√»÷°…“·≈–°“√‡√’¬π√Ÿâ∑’Ë¡ÿàß‡πâπ§ÿ≥∏√√¡π”§«“¡√ŸâÕ¬à“ß·∑â®√‘ß

2)  àß‡ √‘¡„Àâ¿“§‡Õ°™π¡’ à«π√à«¡„π°“√æ—≤π“°“√»÷°…“∑—Èß
√–∫∫ ‚¥¬¡ÿàß‡πâπ„π√–¥—∫Õ“™’«»÷°…“ ·≈–Õÿ¥¡»÷°…“ ‡æ◊ËÕ„Àâ πÕßμÕ∫§«“¡μâÕß°“√¥â“π
∫ÿ§≈“°√¢Õß¿“§‡»√…∞°‘®

3) æ—≤π“§√Ÿ Õ“®“√¬å ·≈–∫ÿ§≈“°√∑“ß°“√»÷°…“ ‡æ◊ËÕ„Àâ‰¥â
§√Ÿ¥’ §√Ÿ‡°àß ¡’§ÿ≥∏√√¡ ¡’§ÿ≥¿“æ ·≈–¡’«‘∑¬∞“π– Ÿß¢÷Èπ ≈¥¿“√–ß“π§√Ÿ∑’Ë‰¡à‡°’Ë¬«°—∫
°“√‡√’¬π°“√ Õπμ“¡‚§√ß°“√§◊π§√Ÿ„Àâπ—°‡√’¬π ¡’°“√¥Ÿ·≈§ÿ≥¿“æ™’«‘μ¢Õß§√Ÿ ¥â«¬°“√
ª√—∫‚§√ß √â“ßÀπ’È·≈–®—¥μ—Èß°Õß∑ÿπæ—≤π“§ÿ≥¿“æ™’«‘μ§√Ÿ §«∫§Ÿà‰ª°—∫°“√≈ß∑ÿπ¥â“π
‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑» ∑’Ë‡πâπ°“√æ—≤π“‡π◊ÈÕÀ“ “√–·≈–∫ÿ§≈“°√ „Àâæ√âÕ¡√Õß√—∫·≈–„™â
ª√–‚¬™πå®“°√–∫∫‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»‰¥âÕ¬à“ß§ÿâ¡§à“

4) ®—¥„Àâ∑ÿ°§π¡’‚Õ°“ ‰¥â√—∫°“√»÷°…“ø√’ 15 ªï μ—Èß·μà√–¥—∫
Õπÿ∫“≈‰ª®π∂÷ß¡—∏¬¡»÷°…“μÕπª≈“¬ æ√âÕ¡∑—Èß‡æ‘Ë¡ª√– ‘∑∏‘¿“æ°“√∫√‘À“√®—¥°“√„Àâ
‡°‘¥§«“¡‡ ¡Õ¿“§·≈–§«“¡‡ªìπ∏√√¡„π‚Õ°“ ∑“ß°“√»÷°…“·°àª√–™“°√„π°≈ÿà¡ºŸâ¥âÕ¬
‚Õ°“  ∑—ÈßºŸâ¬“°‰√â ºŸâæ‘°“√À√◊Õ∑ÿææ≈¿“æ ºŸâÕ¬Ÿà„π ¿“«–¬“°≈”∫“° ºŸâ∫°æ√àÕß∑“ß
√à“ß°“¬·≈– μ‘ªí≠≠“ ·≈–™πμà“ß«—≤π∏√√¡ √«¡∑—Èß¬°√–¥—∫°“√æ—≤π“»Ÿπ¬å‡¥Á°‡≈Á°„π
™ÿ¡™π

5) ¬°√–¥—∫§ÿ≥¿“æ¡“μ√∞“π°“√»÷°…“√–¥—∫Õ“™’«»÷°…“·≈–
Õÿ¥¡»÷°…“‰ª Ÿà§«“¡‡ªìπ‡≈‘» ‚¥¬°“√®—¥°≈ÿà¡ ∂“∫—π°“√»÷°…“μ“¡»—°¬¿“æ ª√—∫‡ß‘π‡¥◊Õπ
§à“μÕ∫·∑π¢ÕßºŸâ ”‡√Á®Õ“™’«»÷°…“„Àâ Ÿß¢÷Èπ ‚¥¬¿“§√—∞‡ªìπºŸâπ”·≈–‡ªìπ·∫∫Õ¬à“ß¢Õß
°“√„™â∑—°…–Õ“™’«»÷°…“‡ªìπ‡°≥±å°”Àπ¥§à“μÕ∫·∑π·≈–§«“¡°â“«Àπâ“„πß“π §«∫§Ÿà°—∫
°“√æ—≤π“Õß§å§«“¡√Ÿâ π«—μ°√√¡ ¥â«¬°“√‡æ‘Ë¡¢’¥§«“¡ “¡“√∂¥â“π°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“

6) ª√—∫ª√ÿß√–∫∫°“√∫√‘À“√®—¥°“√°Õß∑ÿπ„Àâ°Ÿâ¬◊¡‡æ◊ËÕ°“√»÷°…“
„Àâ¡’°“√ª√–πÕ¡·≈–‰°≈à‡°≈’Ë¬Àπ’È √«¡∑—Èß¢¬“¬°Õß∑ÿπ„Àâ°Ÿâ¬◊¡‡æ◊ËÕ°“√»÷°…“‡æ‘Ë¡¢÷Èπ ‡æ◊ËÕ
„Àâª√–™“™π¡’‚Õ°“ „π°“√‡¢â“∂÷ß°“√»÷°…“Õ“™’«»÷°…“·≈–ª√‘≠≠“μ√’‡æ‘Ë¡¢÷Èπ
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7)  àß‡ √‘¡„Àâ‡¥Á° ‡¬“«™π ·≈–ª√–™“™π „™âª√–‚¬™πå®“°
‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑» ‡™‘ß √â“ß √√§å Õ¬à“ß™“≠©≈“¥ ‡æ◊ËÕ‡ √‘¡ √â“ß°“√‡√’¬π√Ÿâ

8) ‡√àß√—¥°“√≈ß∑ÿπ¥â“π°“√»÷°…“·≈–‡√’¬π√ŸâÕ¬à“ß¡’∫Ÿ√≥“°“√
„π∑ÿ°√–¥—∫°“√»÷°…“·≈–„π™ÿ¡™π ‚¥¬„™âæ◊Èπ∑’Ë·≈–‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π∫Ÿ√≥“°“√∑ÿ°¡‘μ‘ ·≈–
¬÷¥‡°≥±å°“√ª√–‡¡‘π¢Õß ”π—°ß“π√—∫√Õß¡“μ√∞“π·≈–ª√–‡¡‘π§ÿ≥¿“æ°“√»÷°…“‡ªìπÀ≈—°
„π°“√¬°√–¥—∫§ÿ≥¿“æ‚√ß‡√’¬π∑’ËμË”°«à“‡°≥±å¡“μ√∞“π ·≈– àß‡ √‘¡§«“¡‡ªìπ‡≈‘»¢Õß
¡À“«‘∑¬“≈—¬‰ª Ÿà°“√‡ªìπ»Ÿπ¬å°≈“ß∑“ß°“√»÷°…“·≈–«‘®—¬æ—≤π“„π¿Ÿ¡‘¿“§ √«¡∑—Èß‡ √‘¡
 √â“ß —ß§¡·Ààß°“√‡√’¬π√ŸâÕ¬à“ßμàÕ‡π◊ËÕßμ≈Õ¥™’«‘μ„π™ÿ¡™π ‚¥¬‡™◊ËÕ¡‚¬ß∫∑∫“∑ ∂“∫—π
§√Õ∫§√—«  ∂“∫—π°“√»÷°…“ ·≈– ∂“∫—π∑“ß»“ π“

1.2.2 π‚¬∫“¬√—∞∫“≈ªí®®ÿ∫—π (æ.».2554)

√—∞∫“≈™ÿ¥ªí®®ÿ∫—π∑’Ëπ”‚¥¬ π“ß “«¬‘Ëß≈—°…≥å ™‘π«—μ√ π“¬°√—∞¡πμ√’
‰¥â·∂≈ßπ‚¬∫“¬¥â“π°“√»÷°…“μàÕ√—∞ ¿“‡¡◊ËÕ«—π∑’Ë 23  ‘ßÀ“§¡ æ.».2554  √ÿª‰¥â¥—ßπ’È

1) ‡√àßæ—≤π“§ÿ≥¿“æ°“√»÷°…“ ‚¥¬°“√ªØ‘√Ÿª√–∫∫§«“¡√Ÿâ
¢Õß —ß§¡‰∑¬ Õ—πª√–°Õ∫¥â«¬°“√¬°√–¥—∫Õß§å§«“¡√Ÿâ„Àâ‰¥â¡“μ√∞“π “°≈ ®—¥„Àâ¡’
‚§√ß°“√μ”√“·Ààß™“μ‘∑’Ë∫√√®ÿ§«“¡°â“«Àπâ“·≈–‰¥â¡“μ√∞“π∑—Èß§«“¡√Ÿâ∑’Ë‡ªìπ “°≈·≈–
¿Ÿ¡‘ªí≠≠“∑âÕß∂‘Ëπ  àß‡ √‘¡°“√Õà“πæ√âÕ¡∑—Èß àß‡ √‘¡°“√‡√’¬π°“√ Õπ¿“…“μà“ßª√–‡∑»
·≈–¿“…“∂‘Ëπ ®—¥„Àâ¡’√–∫∫°“√®—¥°“√§«“¡√Ÿâ ªØ‘√ŸªÀ≈—° Ÿμ√°“√»÷°…“∑ÿ°√–¥—∫„Àâ√Õß√—∫
°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß¢Õß‚≈°·≈–∑—¥‡∑’¬¡°—∫¡“μ√∞“π “°≈∫π§«“¡‡ªìπ∑âÕß∂‘Ëπ·≈–§«“¡
‡ªìπ‰∑¬‡æ‘Ë¡º≈ —¡ƒ∑∏‘Ï¢Õß°“√»÷°…“∑ÿ°√–¥—∫™—Èπ ‚¥¬«—¥º≈®“°°“√ºà“π°“√∑¥ Õ∫
¡“μ√∞“π„π√–¥—∫™“μ‘·≈–π“π“™“μ‘ ¢®—¥§«“¡‰¡à√ŸâÀπ—ß ◊Õ„Àâ ‘Èπ‰ª®“° —ß§¡‰∑¬ ®—¥„Àâ¡’
§√Ÿ¥’‡æ’¬ßæÕ„π∑ÿ°ÀâÕß‡√’¬π „Àâ¡’‚√ß‡√’¬π·≈– ∂“∫—πÕ“™’«»÷°…“ §ÿ≥¿“æ Ÿß„π∑ÿ°æ◊Èπ∑’Ë
æ—≤π“¡À“«‘∑¬“≈—¬‡¢â“ Ÿà√–¥—∫‚≈° æ—≤π“√–∫∫°“√»÷°…“„ÀâºŸâ‡√’¬π¡’§«“¡√Ÿâ§Ÿà§ÿ≥∏√√¡
¡ÿàß √â“ß®√‘¬∏√√¡„π√–¥—∫ªí®‡®° √«¡∑—Èß √â“ß§«“¡μ√–Àπ—°„π ‘∑∏‘·≈–Àπâ“∑’Ë§«“¡
‡ ¡Õ¿“§ ·≈–¥”‡π‘π°“√„Àâ°“√»÷°…“‚¥¬°“√°√–®“¬Õ”π“® Ÿàæ◊Èπ∑’Ë„Àâ ¡∫Ÿ√≥å‚¥¬‡√‘Ë¡
®“°æ◊Èπ∑’Ë∑’Ë¡’§«“¡æ√âÕ¡

2)  √â“ß‚Õ°“ ∑“ß°“√»÷°…“ °√–®“¬‚Õ°“ ∑“ß°“√»÷°…“„π
 —ß§¡‰∑¬ ‚¥¬§”π÷ß∂÷ß°“√ √â“ß§«“¡‡ ¡Õ¿“§·≈–§«“¡‡ªìπ∏√√¡„Àâ‡°‘¥¢÷Èπ·°àª√–™“°√
∑ÿ°°≈ÿà¡ ´÷Ëß√«¡∂÷ßºŸâ¬“°‰√â ºŸâ¥âÕ¬‚Õ°“  ºŸâæ‘°“√ ºŸâ∫°æ√àÕß∑“ß°“¬·≈–°“√‡√’¬π√Ÿâ √«¡∑—Èß
™π°≈ÿà¡πâÕ¬ ‚¥¬ àß‡ √‘¡°“√„Àâ§«“¡√Ÿâμ—Èß·μàÕ¬Ÿà„π§√√¿å¡“√¥“∂÷ß·√°‡°‘¥„Àâ‰¥â√—∫°“√¥Ÿ·≈
Õ¬à“ß¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ∑—Èß·¡à·≈–‡¥Á°  π—∫ πÿπ°“√®—¥°“√»÷°…“μ“¡«—¬·≈–æ—≤π“°“√Õ¬à“ß
¡’§ÿ≥¿“æ μ—Èß·μà°àÕπ«—¬‡√’¬π®π®∫°“√»÷°…“¢—Èπæ◊Èπ∞“π ‚¥¬®—¥„Àâ¡’°“√‡∑’¬∫‚Õπ«ÿ≤‘
°“√»÷°…“ ”À√—∫°≈ÿà¡∑’Ë¡’§«“¡‡™’Ë¬«™“≠‡©æ“–∑“ß ‡™àπ °≈ÿà¡·¡à∫â“π ®—¥„Àâ¡’√–∫∫ – ¡
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º≈°“√»÷°…“·≈–°“√‡∑’¬∫‚Õπ‡æ◊ËÕ¢¬“¬‚Õ°“ „Àâ°«â“ß¢«“ß·≈–≈¥ªí≠À“§πÕÕ°®“°
√–∫∫°“√»÷°…“

πÕ°®“°π’È®–¥”‡π‘π°“√≈¥¢âÕ®”°—¥¢Õß°“√‡¢â“∂÷ß°“√»÷°…“
√–¥—∫Õÿ¥¡»÷°…“·≈–Õ“™’«»÷°…“™—Èπ Ÿß ‚¥¬®—¥„Àâ¡’ ç‚§√ß°“√‡ß‘π°Ÿâ‡æ◊ËÕ°“√»÷°…“∑’ËºŸ°æ—π
°—∫√“¬‰¥â„πÕπ“§μé ‚¥¬„ÀâºŸâ°Ÿâ‡√‘Ë¡„™â§◊πμàÕ‡¡◊ËÕ¡’√“¬‰¥â‡æ’¬ßæÕ∑’Ë®–‡≈’È¬ßμ—«‡Õß‰¥âæ—°
™”√–Àπ’È°Õß∑ÿπ°Ÿâ¬◊¡‡æ◊ËÕ°“√»÷°…“ ‚¥¬ª√—∫‡ª≈’Ë¬π°“√™”√–Àπ’È‡ªìπ√–∫∫∑’ËºŸ°æ—π°—∫
√“¬‰¥â„πÕπ“§μ ª√—∫ª√ÿß√–∫∫°“√§—¥‡≈◊Õ°‡¢â“»÷°…“μàÕ∑ÿ°√–¥—∫„Àâ‡Õ◊ÈÕμàÕ°“√°√–®“¬
‚Õ°“  ‚¥¬‡©æ“–Õ¬à“ß¬‘Ëß®–®—¥„Àâ¡’√–∫∫§—¥‡≈◊Õ°°≈“ß ‡æ◊ËÕ‡¢â“»÷°…“μàÕ„π¡À“«‘∑¬“≈—¬
∑’Ë¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ·≈–‡ªìπ∏√√¡ ¥”‡π‘π ç‚§√ß°“√ 1 Õ”‡¿Õ 1 ∑ÿπé ‡æ◊ËÕ‡ªî¥‚Õ°“ „Àâ‡¥Á°
‰∑¬‰¥â‡√’¬πμàÕμà“ßª√–‡∑» ®—¥°“√»÷°…“™ÿ¡™π‡æ◊ËÕ¡ÿàß„Àâ‡°‘¥ —ß§¡·Ààß°“√‡√’¬π√Ÿâ·≈–
°“√»÷°…“μ≈Õ¥™’«‘μ

3) ªØ‘√Ÿª§√Ÿ ¬°∞“π–«‘™“™’æ§√Ÿ„Àâ‡ªìπ«‘™“™’æ ŸßÕ¬à“ß·∑â®√‘ß
‚¥¬ªØ‘√Ÿª√–∫∫°“√º≈‘μ§√Ÿ„Àâ¡’§ÿ≥¿“æ∑—¥‡∑’¬¡°—∫π“π“™“μ‘  √â“ß·√ß®Ÿß„®„Àâ§π‡√’¬π¥’
·≈–¡’§ÿ≥∏√√¡‡¢â“ Ÿà«‘™“™’æ§√Ÿ ª√—∫ª√ÿß√–∫∫‡ß‘π‡¥◊Õπ·≈–§à“μÕ∫·∑π§√Ÿ æ—≤π“√–∫∫
§«“¡°â“«Àπâ“¢Õß§√Ÿ‚¥¬„™â°“√ª√–‡¡‘π‡™‘ßª√–®—°…å∑’ËÕ‘ß¢’¥§«“¡ “¡“√∂·≈–«—¥ —¡ƒ∑∏‘º≈
¢Õß°“√®—¥°“√»÷°…“‡ªìπÀ≈—° ®—¥√–∫∫°“√»÷°…“·≈–Ωñ°Õ∫√¡‡æ◊ËÕæ—≤π“§ÿ≥¿“æ§√Ÿ Õ¬à“ß
μàÕ‡π◊ËÕß ·°âªí≠À“Àπ’È ‘π§√Ÿ‚¥¬°“√æ—°™”√–Àπ’È·≈–°“√ª√—∫‚§√ß √â“ßÀπ’Èμ“¡π‚¬∫“¬
·°âªí≠À“Àπ’È§√—«‡√◊Õπ¢Õß√—∞∫“≈ æ—≤π“√–∫∫¿Ÿ¡‘ “√ π‡∑»‡æ◊ËÕ„™â„π°“√°√–®“¬§√Ÿ ¢®—¥
ªí≠À“°“√¢“¥·§≈π„π “√–«‘™“À≈—° ‡™àπ §≥‘μ»“ μ√å «‘∑¬“»“ μ√å ·≈–¿“…“

4) ®—¥°“√»÷°…“¢—ÈπÕÿ¥¡»÷°…“·≈–Õ“™’«»÷°…“„Àâ Õ¥§≈âÕß°—∫
μ≈“¥·√ßß“π∑—Èß„π‡™‘ßª√‘¡“≥·≈–§ÿ≥¿“æ ‚¥¬°√–∫«π°“√ √â“ßª√– ∫°“√≥å√–À«à“ß
‡√’¬πÕ¬à“ß‡À¡“– ¡ ·≈– π—∫ πÿπ„ÀâºŸâ ”‡√Á®°“√»÷°…“¡’ß“π∑”‰¥â∑—π∑’‚¥¬§«“¡√à«¡¡◊Õ
√–À«à“ß·À≈àßß“π°—∫ ∂“π»÷°…“  àß‡ √‘¡„Àâ¡’»Ÿπ¬åÕ∫√¡Õ“™’«»÷°…“‡æ◊ËÕ„Àâπ—°‡√’¬π
π—°»÷°…“ ·≈–ª√–™“™π “¡“√∂‡√’¬π√ŸâÀ“ª√– ∫°“√≥å°àÕπ‰ªª√–°Õ∫Õ“™’æ ‚¥¬ ∂“∫—π
Õ“™’«»÷°…“¥”‡π‘π°“√√à«¡°—∫ºŸâ‡™’Ë¬«™“≠„π·μà≈–Õ“™’æ√«¡∑—Èß®—¥„Àâ¡’»Ÿπ¬å´àÕ¡ √â“ß
ª√–®”™ÿ¡™π ‡æ◊ËÕΩñ°Ωπ™à“ßΩï¡◊Õ·≈–°“√ √â“ß∑—°…–„π°“√„Àâ∫√‘°“√·°àª√–™“™π ∑—Èßπ’È
®–¥”‡π‘π°“√√à«¡°—∫¿“§‡Õ°™πÕ¬à“ß®√‘ß®—ß‡æ◊ËÕ àß‡ √‘¡°“√»÷°…“„π “¬Õ“™’«»÷°…“„Àâ
‡ªìπ∑’Ë¬Õ¡√—∫·≈– “¡“√∂¡’√“¬‰¥â Ÿßμ“¡§«“¡ “¡“√∂

5) ‡√àßæ—≤π“°“√„™â‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»‡æ◊ËÕ°“√»÷°…“„Àâ
∑—¥‡∑’¬¡°—∫π“π“™“μ‘ ‚¥¬„™â‡ªìπ‡§√◊ËÕß¡◊Õ„π°“√¬°√–¥—∫§ÿ≥¿“æ·≈–°“√°√–®“¬‚Õ°“ 
∑“ß°“√»÷°…“ ®—¥„Àâ¡’√–∫∫°“√‡√’¬π·∫∫Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å·Ààß™“μ‘‡æ◊ËÕ‡ªìπ°≈‰°„π°“√
‡ª≈’Ë¬π°√–∫«π∑—»πå°“√‡√’¬π√Ÿâ„Àâ‡ªìπ·∫∫ºŸâ‡√’¬π‡ªìπ»Ÿπ¬å°≈“ß·≈–‡Õ◊ÈÕ„Àâ‡°‘¥°“√‡√’¬π√Ÿâ
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μ≈Õ¥™’«‘μ æ—≤π“‡§√◊Õ¢à“¬ “√ π‡∑»‡æ◊ËÕ°“√»÷°…“ æ—≤π“√–∫∫ ç‰´‡∫Õ√å‚Œ¡é ∑’Ë
 “¡“√∂ àß§«“¡√Ÿâ¡“¬—ßºŸâ‡√’¬π‚¥¬√–∫∫Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁμ§«“¡‡√Á« Ÿß  àß‡ √‘¡„Àâπ—°‡√’¬π∑ÿ°
√–¥—∫™—Èπ‰¥â„™âÕÿª°√≥å§Õ¡æ‘«‡μÕ√å·∑Á∫‡≈Áμ‡æ◊ËÕ°“√»÷°…“ ¢¬“¬√–∫∫‚∑√∑—»πå‡æ◊ËÕ
°“√»÷°…“„Àâ°«â“ß¢«“ß ª√—∫ª√ÿßÀâÕß‡√’¬ππ”√àÕß„Àâ‰¥â¡“μ√∞“πÀâÕß‡√’¬πÕ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å
√«¡∑—Èß‡√àß¥”‡π‘π°“√„Àâ ç°Õß∑ÿπ‡æ◊ËÕæ—≤π“‡∑§‚π‚≈¬’‡æ◊ËÕ°“√»÷°…“é  “¡“√∂¥”‡π‘π°“√
μ“¡¿“√°‘®‰¥â

6)  π—∫ πÿπ°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“‡æ◊ËÕ √â“ß∑ÿπªí≠≠“¢Õß™“μ‘
æ—≤π“«‘∑¬“≈—¬„Àâ¡ÿàß Ÿà°“√‡ªìπ¡À“«‘∑¬“≈—¬«‘®—¬√–¥—∫‚≈° √–¥¡ √√æ°”≈—ß‡æ◊ËÕæ—≤π“
√–∫∫‡§√◊Õ¢à“¬°“√«‘®—¬·Ààß™“μ‘ ‡æ◊ËÕ √â“ß∑ÿπ∑“ßªí≠≠“·≈–π«—μ°√√¡ º≈—°¥—π„Àâª√–‡∑»
 “¡“√∂æ÷Ëßμπ‡Õß‰¥â∑“ß‡∑§‚π‚≈¬’‡æ◊ËÕπ”‰ª Ÿà°“√ √â“ß√“°∞“π∑’Ë®”‡ªìπæ—≤π“‚§√ß √â“ß
°“√∫√‘À“√ß“π«‘®—¬¢Õß™“μ‘‚¥¬‡πâπ§«“¡ —¡æ—π∏åÕ¬à“ß‡À¡“– ¡·≈–¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ
√–À«à“ßÕß§å°√∫√‘À“√ß“π«‘®—¬°—∫ ∂“∫—πÕÿ¥¡»÷°…“

7) ‡æ‘Ë¡¢’¥§«“¡ “¡“√∂¢Õß∑√—æ¬“°√¡πÿ…¬å ‡æ◊ËÕ√Õß√—∫°“√
‡ªî¥‡ √’ª√–™“§¡Õ“‡´’¬π ‚¥¬√à«¡¡◊Õ°—∫¿“§‡Õ°™π·≈– ∂“∫—π°“√»÷°…“„π°“√«“ß·ºπ
º≈‘μ·≈–æ—≤π“°”≈—ß§π„Àâ¡’§ÿ≥¿“æ·≈–ª√‘¡“≥‡æ’¬ßæÕ  Õ¥§≈âÕßμ“¡§«“¡μâÕß°“√
¢Õß¿“§°“√º≈‘μ·≈–∫√‘°“√‡√àß√—¥°“√®—¥∑”¡“μ√∞“π§ÿ≥«ÿ≤‘«‘™“™’æ √—∫√Õß ¡√√∂π–°“√
ªØ‘∫—μ‘ß“πμ“¡¡“μ√∞“πÕ“™’æ ·≈–°“√®—¥∑”¡“μ√∞“πΩï¡◊Õ·√ßß“π„Àâ§√∫∑ÿ°Õÿμ “À°√√¡

®“°∑’Ë°≈à“«¡“¢â“ßμâπ √ÿª‰¥â«à“ √—∞∫“≈·μà≈–¬ÿ§ ¡—¬‰¥â„Àâ§«“¡
 ”§—≠°—∫°“√æ—≤π“§ÿ≥¿“æ°“√»÷°…“¡“μ≈Õ¥ ÷́Ëß‰¥â‡ÀÁπ®“°°“√¡’π‚¬∫“¬∑’Ë™—¥‡®π
¥â“π°“√»÷°…“∑’ËºŸâªØ‘∫—μ‘ “¡“√∂π”‰ª·ª≈ß Ÿà°“√ªØ‘∫—μ‘ ·μà¥â«¬ªí®®—¬À≈“¬ª√–°“√ ∑”„Àâ
°“√ªØ‘√Ÿª°“√»÷°…“‰¡à ”‡√Á®‡∑à“∑’Ë§«√ ·≈–ªí≠À“·≈–¬ÿ§ ¡—¬°Á¡’§«“¡·μ°μà“ß°—π
π‚¬∫“¬°“√»÷°…“®÷ßμâÕß¡’°“√ª√—∫‡ª≈’Ë¬πμ“¡∫√‘∫∑·≈– —ß§¡∑’Ë‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß‰ª

1.3 π‚¬∫“¬√—∞¡πμ√’«à“°“√°√–∑√«ß»÷°…“∏‘°“√

π‚¬∫“¬√—∞¡πμ√’«à“°“√°√–∑√«ß»÷°…“∏‘°“√ ¡ÿàß‡πâπ°“√»÷°…“‡æ◊ËÕæ—≤π“
Õ“™’æ·≈–°“√¡’ß“π∑” ‚¥¬°”Àπ¥¬ÿ∑∏»“ μ√å∑’Ë‡√’¬°«à“ ¬ÿ∑∏»“ μ√å°√–∑√«ß»÷°…“∏‘°“√
2555 ¡’°“√°”Àπ¥√“¬≈–‡Õ’¬¥¥—ßπ’È

«‘ —¬∑—»πå

¿“¬„πªï 2555 °√–∑√«ß»÷°…“∏‘°“√®–‡ªìπÕß§å°√À≈—°∑’Ë∑√ßª√– ‘∑∏‘¿“æ
„π°“√ àß‡ √‘¡°“√º≈‘μ∫ÿ§≈“°√ ‡æ◊ËÕ √â“ß§«“¡¡—Ëπ§ß∑“ß‡»√…∞°‘®·≈– —ß§¡¢Õßª√–‡∑»
∫πæ◊Èπ∞“π§«“¡√Ÿâ·≈–§«“¡§‘¥ √â“ß √√§å¥â«¬»—°¬¿“æ¢Õßª√–‡∑»
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æ—π∏°‘®

æ—≤π“ ¬°√–¥—∫ ·≈–®—¥°“√»÷°…“‡æ◊ËÕ‡æ‘Ë¡»—°¬¿“æ·≈–¢’¥§«“¡ “¡“√∂
„Àâª√–™“™π‰¥â¡’Õ“™’æ∑’Ë “¡“√∂ √â“ß√“¬‰¥â∑’Ë¡—Ëß§—Ëß·≈–¡—Ëπ§ß ·≈–‡ªìπ∫ÿ§§≈∑’Ë¡’«‘π—¬
‡ªïò¬¡‰ª¥â«¬§ÿ≥∏√√¡ ®√‘¬∏√√¡ ¡’®‘μ ”π÷°§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫μàÕμπ‡Õß·≈–ºŸâÕ◊Ëπ

°√Õ∫·π«§‘¥

1) §”π÷ß∂÷ß»—°¬¿“æ·≈–∫√‘∫∑√Õ∫Ê μ—«ºŸâ‡√’¬π
2) æ—≤π“·≈–¬°√–¥—∫Õß§å§«“¡√Ÿâ·≈–°√–∫«π°“√‡√’¬π°“√ Õπ„Àâ

∑—¥‡∑’¬¡Õ“√¬–ª√–‡∑» ¥â«¬°“√∫√‘À“√®—¥°“√·≈–‡∑§‚π‚≈¬’„À¡à
3) ¡ÿàß Ÿà‡ªÑ“À¡“¬¢Õß°“√‡æ‘Ë¡¢’¥§«“¡ “¡“√∂„π°“√·¢àß¢—π·≈–

¬°√–¥—∫»—°¬¿“æ„π°“√∑”ß“π„Àâ°—∫∫ÿ§≈“°√‰∑¬„Àâ·¢àß¢—π‰¥â„π√–¥—∫ “°≈

‡ªÑ“À¡“¬

¿“¬„μâ°√Õ∫‡«≈“ 2 ªï °√–∑√«ß»÷°…“∏‘°“√®– “¡“√∂æ—≤π“ 5 »—°¬¿“æ
¢Õßæ◊Èπ∑’Ë„π 5 °≈ÿà¡Õ“™’æ„À¡à „Àâ “¡“√∂·¢àß¢—π‰¥â„π 5 ¿Ÿ¡‘¿“§À≈—°¢Õß‚≈°

¬ÿ∑∏»“ μ√å 2555

‡πâπ 2 : °√Õ∫‡«≈“ 2 ™à«ß §◊Õ ªï 2555 ·≈– 2556
- ªï·√°‡ªìπ√–¬–æ—≤π“·≈–¬°√–¥—∫
- ªï∑’Ë Õß  √â“ß§«“¡æ√âÕ¡„π°“√·¢àß¢—π

‡ªÑ“À¡“¬ 555:

‡πâπ 5 »—°¬¿“æÀ≈—°¢Õß·μà≈–æ◊Èπ∑’Ëª√–°Õ∫¥â«¬

1) »—°¬¿“æ¢Õß∏√√¡™“μ‘„π·μà≈–æ◊Èπ∑’Ë
2) »—°¬¿“æ¢Õßæ◊Èπ∑’Ëμ“¡≈—°…≥–¿Ÿ¡‘Õ“°“»
3) »—°¬¿“æ¢Õß¿Ÿ¡‘ª√–‡∑»·≈–∑”‡≈∑’Ëμ—Èß¢Õß·μà≈–æ◊Èπ∑’Ë
4) »—°¬¿“æ¢Õß»‘≈ª– «—≤π∏√√¡ ª√–‡æ≥’ ·≈–«‘∂’™’«‘μ¢Õß·μà≈–æ◊Èπ∑’Ë
5) »—°¬¿“æ¢Õß∑√—æ¬“°√¡πÿ…¬å„π·μà≈–æ◊Èπ∑’Ë

‡πâπ 5 °≈ÿà¡Õ“™’æ¢Õß·∑àßÀ≈—° Ÿμ√ ª√–°Õ∫¥â«¬

1) °≈ÿà¡À≈—° Ÿμ√„À¡à¥â“π‡°…μ√°√√¡
2) °≈ÿà¡À≈—° Ÿμ√„À¡à¥â“πÕÿμ “À°√√¡
3) °≈ÿà¡À≈—° Ÿμ√„À¡à¥â“πæ“≥‘™¬°√√¡
4) °≈ÿà¡À≈—° Ÿμ√„À¡à¥â“π§«“¡§‘¥ √â“ß √√§å
5) °≈ÿà¡À≈—° Ÿμ√„À¡à¥â“π∫√‘À“√®—¥°“√·≈–°“√∫√‘°“√
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„Àâ “¡“√∂·¢àß¢—π‰¥â„π 5 ¿Ÿ¡‘¿“§À≈—°¢Õß‚≈° ª√–°Õ∫¥â«¬

1) ∑«’ª‡Õ‡ ’́¬
2) ∑«’ª¬ÿ‚√ª
3) ∑«’ªÕ‡¡√‘°“
4) ∑«’ªÕÕ ‡μ√‡≈’¬
5) ∑«’ª·Õø√‘°“

‡πâπ 5 æ◊Èπ∑’ËÀ≈—°„π°“√æ—≤π“ ª√–°Õ∫¥â«¬

1) ¿“§‡Àπ◊Õ
2) ¿“§μ–«—πÕÕ°‡©’¬ß‡Àπ◊Õ
3) ¿“§°≈“ß
4) ¿“§„μâ
5) °√ÿß‡∑æ¡À“π§√

1.4 π‚¬∫“¬ ”π—°ß“π§≥–°√√¡°“√°“√»÷°…“¢—Èπæ◊Èπ∞“π

π‚¬∫“¬ ”π—°ß“π§≥–°√√¡°“√°“√»÷°…“¢—Èπæ◊Èπ∞“π ¡’·π«∑“ß„π°“√
∫√‘À“√®—¥°“√∑“ß°“√»÷°…“ ¥—ßπ’È

«‘ —¬∑—»πå

‡ªìπÕß§å°√¢—∫‡§≈◊ËÕπ§ÿ≥¿“æ°“√»÷°…“¢—Èπæ◊Èπ∞“π¢Õßª√–‡∑»‰∑¬„Àâ Ÿß
‡∑’¬∫‡∑à“§à“‡©≈’Ë¬√–¥—∫π“π“™“μ‘ (PISA) ¿“¬„πªï 2563 √«¡∑—Èß≈¥™àÕß«à“ß¢Õß‚Õ°“ 
·≈–§ÿ≥¿“æ°“√»÷°…“

æ—π∏°‘®

æ—≤π“·≈– àß‡ √‘¡ π—∫ πÿπ°“√®—¥°“√»÷°…“„Àâª√–™“°√«—¬‡√’¬π∑ÿ°§π‰¥â
√—∫°“√»÷°…“Õ¬à“ß¡’§ÿ≥¿“æ ‚¥¬°“√æ—≤π“ºŸâ‡√’¬π‡ªìπ ”§—≠ ‡æ◊ËÕ°“√‡√’¬π√Ÿâμ≈Õ¥™’«‘μ„Àâ
‡ªìπ∫ÿ§§≈∑’Ë¡’§«“¡√Ÿâ §ÿ≥∏√√¡ §«“¡ “¡“√∂μ“¡¡“μ√∞“π°“√»÷°…“¢—Èπæ◊Èπ∞“π ·≈–
°“√æ—≤π“ Ÿà§ÿ≥¿“æ√–¥—∫ “°≈

°“√∫√‘À“√ß∫ª√–¡“≥

μÿ≈“§¡ 2554-°ÿ¡¿“æ—π∏å 2555 „™â«ß‡ß‘π¢Õßªï 2554 ‰ª°àÕπ

·ºπß“πÀ≈—°

1) ·ºπß“π·°â‰¢ªí≠À“·≈–æ—≤π“®—ßÀ«—¥™“¬·¥π¿“§„μâ
2) ·ºπ π—∫ πÿπ°“√®—¥°“√»÷°…“¢—Èπæ◊Èπ∞“π 15 ªï
3) ·ºπß“π¢¬“¬‚Õ°“ ·≈–æ—≤π“°“√»÷°…“¿“¬„μâ·ºπß“π
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º≈º≈‘μ

1) ºŸâ®∫°“√»÷°…“°àÕπª√–∂¡»÷°…“
2) ºŸâ®∫°“√»÷°…“¿“§∫—ß§—∫
3) ºŸâ®∫°“√»÷°…“¡—∏¬¡»÷°…“μÕπª≈“¬
4) ‡¥Á°æ‘°“√‰¥â√—∫°“√»÷°…“¢—Èπæ◊Èπ∞“π·≈–°“√æ—≤π“ ¡√√∂¿“æ
5) ‡¥Á°¥âÕ¬‚Õ°“ ‰¥â√—∫°“√»÷°…“¢—Èπæ◊Èπ∞“π
6) ‡¥Á°ºŸâ¡’§«“¡ “¡“√∂æ‘‡»…‰¥â√—∫°“√æ—≤π“»—°¬¿“æ

‚§√ß°“√

1) ‚§√ß°“√μ“¡°≈¬ÿ∑∏å  æ∞. ªïß∫ª√–¡“≥ 2555 ¡’ 8 ‚§√ß°“√

ª√–°Õ∫¥â«¬

1.1) æ—≤π“√Ÿª·∫∫°“√®—¥°“√»÷°…“„π‡¢μæ—≤π“æ‘‡»…‡©æ“–°‘®
®—ßÀ«—¥™“¬·¥π¿“§„μâ

1.2) ®—¥°“√‡√’¬π°“√ Õπ‚¥¬„™â§Õ¡æ‘«‡μÕ√å·∑Á∫·≈Áμ
1.3)  π—∫ πÿπ§à“„™â®à“¬°“√®—¥°“√»÷°…“μ—Èß·μà·√°‡°‘¥®π®∫

°“√»÷°…“¢—Èπæ◊Èπ∞“π
1.4) §◊π§√Ÿ„Àâπ—°‡√’¬π
1.5) æ—≤π“§ÿ≥¿“æ·≈–¡“μ√∞“π°“√»÷°…“
1.6) ¡—∏¬¡»÷°…“‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√
1.7) ®—¥°“√»÷°…“‡æ◊ËÕ‡μ√’¬¡§π‡¢â“ Ÿàª√–™“§¡‚≈°
1.8) æ—≤π“§√Ÿ∑—Èß√–∫∫‡μÁ¡»—°¬¿“æ

2) ‚§√ß°“√ πÕßπ‚¬∫“¬·≈–¬ÿ∑∏»“ μ√å°√–∑√«ß»÷°…“∏‘°“√

®”π«π 6 ‚§√ß°“√ª√–°Õ∫¥â«¬

2.1) æ—≤π“√Ÿª·∫∫°“√®—¥°“√»÷°…“„π‡¢μæ—≤π“æ‘‡»…‡©æ“–°‘®
®—ßÀ«—¥™“¬·¥π¿“§„μâ

2.2) ®—¥°“√‡√’¬π°“√ Õπ‚¥¬„™â§Õ¡æ‘«‡μÕ√å·∑Á∫·≈Áμ
2.3)  π—∫ πÿπ§à“„™â®à“¬°“√®—¥°“√»÷°…“μ—Èß·μà·√°‡°‘¥®π®∫

°“√»÷°…“¢—Èπæ◊Èπ∞“π
2.4) æ—≤π“§ÿ≥¿“æ·≈–¡“μ√∞“π°“√»÷°…“
2.5) ¡—∏¬¡»÷°…“‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√
2.6) ®—¥°“√»÷°…“‡æ◊ËÕ‡μ√’¬¡§π‡¢â“ Ÿàª√–™“§¡‚≈°
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3) ¿“√°‘®∑’Ë πÕßπ‚¬∫“¬√—∞∫“≈ 7 ‡√◊ËÕß ª√–°Õ∫¥â«¬

3.1) °“√®—¥°“√»÷°…“ª∞¡«—¬
3.2) °“√®—¥°“√»÷°…“¿“§∫—ß§—∫
3.3) °“√ àß‡ √‘¡»—°¬¿“æ„π°“√‡√’¬π√–¥—∫¡—∏¬¡»÷°…“
3.4) æ—≤π“«‘™“™’æ‡æ◊ËÕ°“√¡’ß“π∑” ”À√—∫‡¥Á°æ‘°“√/¥âÕ¬‚Õ°“ 
3.5) °“√æ—≤π“ºŸâ¡’§«“¡ “¡“√∂æ‘‡»…¥â“π«‘∑¬“»“ μ√å §≥‘μ»“ μ√å
3.6) §◊π§√Ÿ„Àâπ—°‡√’¬π
3.7) æ—≤π“§√Ÿ∑—Èß√–∫∫‡μÁ¡»—°¬¿“æ

1.5 π‚¬∫“¬ ”π—°ß“π‡¢μæ◊Èπ∑’Ë°“√»÷°…“ª√–∂¡»÷°…“ ß¢≈“‡¢μ 1

«‘ —¬∑—»πå

 ”π—°ß“π‡¢μæ◊Èπ∑’Ë°“√»÷°…“ª√–∂¡»÷°…“ ß¢≈“ ‡¢μ 1 ‡ªìπÕß§å°√∫√‘À“√
·≈–„Àâ∫√‘°“√°“√»÷°…“¡ÿàß Ÿà¡“μ√∞“π ¿“¬„πªï 2556

æ—π∏°‘®

1.  àß‡ √‘¡ π—∫ πÿπ °”°—∫μ‘¥μ“¡ ·≈–ª√–‡¡‘π§ÿ≥¿“æ°“√®—¥
°“√»÷°…“¢Õß ∂“π»÷°…“ √–¥—∫°àÕπª√–∂¡»÷°…“ ª√–∂¡»÷°…“ ¡—∏¬¡»÷°…“ (¢¬“¬‚Õ°“ )

2. ª√– “π  àß‡ √‘¡  π—∫ πÿπ °“√®—¥°“√»÷°…“¢Õß∫ÿ§§≈ §√Õ∫§√—«
·≈–Õß§å°√

3. æ—≤π“°“√„Àâ∫√‘°“√∑“ß°“√»÷°…“ Õ¬à“ß∑—Ëß∂÷ß ·≈–‰¥â¡“μ√∞“π

‡ªÑ“ª√– ß§å

1. ª√–™“°√«—¬‡√’¬π ∑ÿ°§π ‰¥â√—∫‚Õ°“ ∑“ß°“√»÷°…“√–¥—∫°àÕπ
ª√–∂¡»÷°…“ ª√–∂¡»÷°…“ ¡—∏¬¡»÷°…“ (¢¬“¬‚Õ°“ ) Õ¬à“ß¡’§ÿ≥¿“æμ“¡¡“μ√∞“π
°“√»÷°…“ ∑’Ë  æ∞. °”Àπ¥

2.  ∂“π»÷°…“  “¡“√∂®—¥°“√»÷°…“‰¥âÕ¬à“ß¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ ·≈–‰¥â
¡“μ√∞“π

3. ∫ÿ§§≈ §√Õ∫§√—« ·≈–Õß§å°√  “¡“√∂®—¥°“√»÷°…“‰¥âμ“¡¡“μ√∞“π
À≈—° Ÿμ√°“√»÷°…“

4. §√Ÿ ∫ÿ§≈“°√∑“ß°“√»÷°…“ ·≈–™ÿ¡™π æ÷ßæÕ„®°“√„Àâ∫√‘°“√

°≈¬ÿ∑∏å

1. æ—≤π“§ÿ≥¿“æ°“√»÷°…“μ“¡¡“μ√∞“π°“√»÷°…“
2. ‡æ‘Ë¡‚Õ°“ ∑“ß°“√»÷°…“
3. æ—≤π“§√Ÿ·≈–∫ÿ§≈“°√∑—Èß√–∫∫
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4. æ—≤π“ª√– ‘∑∏‘¿“æ°“√∫√‘À“√®—¥°“√°“√»÷°…“
5.  àß‡ √‘¡°“√®—¥°“√»÷°…“¢Õß ∫ÿ§§≈ §√Õ∫§√—« ·≈–Õß§å°√

‡ªÑ“À¡“¬§«“¡ ”‡√Á®

°≈¬ÿ∑∏å∑’Ë 1 æ—≤π“§ÿ≥¿“æ°“√»÷°…“μ“¡¡“μ√∞“π°“√»÷°…“

‡ªÑ“À¡“¬§«“¡ ”‡√Á®

1.1 §à“‡©≈’Ë¬º¡ —¡ƒ∑∏‘Ï∑“ß°“√‡√’¬π ™—Èπ ª.3, ª.6 ·μà≈–°≈ÿà¡
 “√– ‰¡àμË”°«à“√âÕ¬≈– 50

1.2 π—°‡√’¬π∑ÿ°§π Õà“πÕÕ°‡¢’¬π‰¥â/Õà“π§≈àÕß ‰¥âμ“¡¡“μ√∞“π
√–¥—∫™—Èπ

1.3 π—°‡√’¬π ª.3 ¡’ ¡√√∂π– μ“¡¡“μ√∞“π√–¥—∫™—Èπ ¡’§à“‡©≈’Ë¬
‰¡àπâÕ¬°«à“√âÕ¬≈– 50

1.4 π—°‡√’¬π∑ÿ°§π¡’§«“¡ “¡“√∂¥â“π‡∑§‚π‚≈¬’‡ªìπ‡§√◊ËÕß¡◊Õ
„π°“√‡√’¬π√Ÿâ

1.5 ‚√ß‡√’¬π‰¡àπâÕ¬°«à“√âÕ¬≈– 50 ®—¥°‘®°√√¡°“√‡√’¬π√Ÿâ √Õß√—∫
°“√‡ªìπª√–™“§¡Õ“‡ ’́¬π

1.6 π—°‡√’¬π∑ÿ°§π¡’®‘μ ”π÷°§«“¡‡ªìπ‰∑¬
1.7 π—°‡√’¬π√âÕ¬≈– 80 ¡’§ÿ≥≈—°…≥–Õ—πæ÷ßª√– ß§å μ“¡À≈—° Ÿμ√

°“√»÷°…“
1.8 ∑ÿ°‚√ß‡√’¬π®—¥°‘®°√√¡ √â“ß§ÿ≥∏√√¡®√‘¬∏√√¡·≈–πâÕ¡π”

ª√—™≠“‡»√…∞°‘®æÕ‡æ’¬ß Ÿà°“√ªØ‘∫—μ‘
1.9 ∑ÿ°‚√ß‡√’¬π®—¥°‘®°√√¡ √â“ß®‘μ ”π÷°Õπÿ√—°…å ‘Ëß·«¥≈âÕ¡‡æ◊ËÕ

≈¥¿“«–‚≈°√âÕπ
1.10 π—°‡√’¬π∑ÿ°§π ‰¥â√—∫°“√æ—≤π“∑—°…–°“√¥”√ß™’«‘μ ∑’Ë¡’

§ÿ≥¿“æμ“¡À≈—°ª√—™≠“‡»√…∞°‘®æÕ‡æ’¬ß

°≈¬ÿ∑∏å∑’Ë 2 ‡æ‘Ë¡‚Õ°“ ∑“ß°“√»÷°…“

‡ªÑ“À¡“¬§«“¡ ”‡√Á®

2.1 ª√–™“°√°≈ÿà¡‡ªÑ“À¡“¬∑ÿ°§π√«¡∑—ÈßºŸâæ‘°“√ ¥âÕ¬‚Õ°“ ‰¥â√—∫
°“√»÷°…“√–¥—∫°àÕπª√–∂¡»÷°…“ ª√–∂¡»÷°…“ ¡—∏¬¡»÷°…“ (¢¬“¬‚Õ°“ )

2.2 √âÕ¬≈–¢ÕßºŸâ‡√’¬π‰¥â√—∫°“√‡μ√’¬¡§«“¡æ√âÕ¡√–¥—∫°àÕπ
ª√–∂¡»÷°…“ ·≈–®∫°“√»÷°…“ª√–∂¡»÷°…“ ¡—∏¬¡»÷°…“ (¢¬“¬‚Õ°“ ) √«¡∑—ÈßºŸâæ‘°“√
ºŸâ¥âÕ¬‚Õ°“  ‡æ‘Ë¡¢÷Èπ
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2.3 °“√ÕÕ°°≈“ß§—π¢ÕßºŸâ‡√’¬π√–¥—∫ª√–∂¡»÷°…“ ¡—∏¬¡»÷°…“
(¢¬“¬‚Õ°“ ) ≈¥≈ß √âÕ¬≈– 50 μàÕªï

2.4 ºŸâæ‘°“√‡√’¬π√à«¡‰¥â√—∫°“√æ—≤π“ ¡√√∂¿“æ √âÕ¬≈– 100
2.5 ºŸâ‡√’¬π∑ÿ°§π‰¥â√—∫°“√ π—∫ πÿπ°“√»÷°…“‚¥¬‰¡à‡ ’¬§à“„™â®à“¬

 ”À√—∫√“¬°“√Àπ—ß ◊Õ‡√’¬π Õÿª°√≥å°“√‡√’¬π ‡§√◊ËÕß·∫∫π—°‡√’¬π °‘®°√√¡æ—≤π“ºŸâ‡√’¬π
§à“‡≈à“‡√’¬π

°≈¬ÿ∑∏å∑’Ë 3 æ—≤π“§√Ÿ·≈–∫ÿ§≈“°√∑—Èß√–∫∫

‡ªÑ“À¡“¬§«“¡ ”‡√Á®

3.1 ∫ÿ§≈“°√∑ÿ°§π‰¥â√—∫°“√æ—≤π“„Àâ¡’§ÿ≥¿“æ·≈– “¡“√∂
ªØ‘∫—μ‘ß“π‰¥âμ“¡¡“μ√∞“π«‘™“™’æ

3.2 √âÕ¬≈– 90 ¢Õß¢â“√“™°“√§√Ÿ‰¥â√—∫°“√æ—≤π“·≈– “¡“√∂
®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ‰¥âÕ¬à“ß¡’§ÿ≥¿“æ„π√–¥—∫¥’

3.3  ”π—°ß“π‡¢μæ◊Èπ∑’Ë°“√»÷°…“ª√–∂¡»÷°…“¡’°“√∫√‘À“√
∑√—æ¬“°√∫ÿ§§≈¡’§ÿ≥¿“æ√–¥—∫¥’

3.4 √âÕ¬≈– 85 ¢Õß§√Ÿ·≈–∫ÿ§≈“°√∑“ß°“√»÷°…“¡’§«“¡æÕ„®„π
°“√ª√–°Õ∫«‘™“™’æ

3.5 ¢â“√“™°“√§√Ÿ·≈–∫ÿ§≈“°√∑“ß°“√»÷°…“‰¥â√—∫°“√‡≈◊ËÕπ
«‘∑¬∞“π–√âÕ¬≈– 20

°≈¬ÿ∑∏å∑’Ë 4 æ—≤π“ª√– ‘∑∏‘¿“æ°“√∫√‘À“√®—¥°“√»÷°…“

‡ªÑ“À¡“¬§«“¡ ”‡√Á®

4.1  ∂“π»÷°…“∑’Ë‰¥â√—∫°“√ª√–‡¡‘π¿“¬πÕ°√Õ∫ “¡ ‰¥â√—∫°“√
√—∫√Õß √âÕ¬≈– 95

4.2  ∂“π»÷°…“∑ÿ°·Ààß∑’Ë‰¡àºà“π°“√√—∫√Õß‰¥â√—∫°“√™à«¬‡À≈◊Õ‡æ◊ËÕ
æ—≤π“§ÿ≥¿“æ

4.3  ∂“π»÷°…“∑ÿ°·Ààß ‰¥â√—∫°“√π‘‡∑» μ‘¥μ“¡™à«¬‡À≈◊Õ
°“√¥”‡π‘πß“π‚¥¬‡©æ“–°“√®—¥°“√‡√’¬π°“√ Õπ„Àâ¡’§ÿ≥¿“æ

4.4  ”π—°ß“π‡¢μæ◊Èπ∑’Ë°“√»÷°…“ª√–∂¡»÷°…“ ß¢≈“ ‡¢μ 1 ·≈–
 ∂“π»÷°…“∑ÿ°·Ààß∑’Ë¡’§«“¡æ√âÕ¡·≈–§«“¡‡¢â¡·¢Áß„π°“√∫√‘À“√°“√®—¥°“√»÷°…“μ“¡
À≈—°∏√√¡“¿‘∫“≈·≈– “¡“√∂¬°√–¥—∫§ÿ≥¿“æ°“√»÷°…“ Ÿà¡“μ√∞“π

4.5 √âÕ¬≈– 95 ºŸâ√—∫∫√‘°“√¡’§«“¡æ÷ßæÕ„®„π°“√®—¥°“√»÷°…“
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°≈¬ÿ∑∏å∑’Ë 5  àß‡ √‘¡°“√®—¥°“√»÷°…“¢Õß∫ÿ§§≈ §√Õ∫§√—« ·≈–

Õß§å°√

‡ªÑ“À¡“¬§«“¡ ”‡√Á®

5.1 ∫ÿ§§≈ §√Õ∫§√—« ·≈–Õß§å°√∑’Ë¡’§«“¡μâÕß°“√®—¥°“√»÷°…“
∑“ß‡≈◊Õ°‰¥â√—∫¢âÕ¡Ÿ≈ “√ π‡∑»·≈–‰¥â√—∫§«“¡™à«¬‡À≈◊Õ‡°’Ë¬«°—∫°“√®—¥°“√»÷°…“∑ÿ°·Ààß

5.2 ∫ÿ§§≈ §√Õ∫§√—« ·≈–Õß§å°√ ∑’Ë®—¥°“√»÷°…“∑“ß‡≈◊Õ°  “¡“√∂
®—¥°“√»÷°…“‰¥âμ“¡¡“μ√∞“π∑ÿ°·Ààß

5.3 ºŸâ√—∫∫√‘°“√¡’§«“¡æ÷ßæÕ„®

®“°°“√∑’ËºŸâ«‘®—¬‰¥â∑∫∑«ππ‚¬∫“¬∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫°“√»÷°…“„π√–¥—∫™“μ‘ √–¥—∫
°√–∑√«ß √–¥—∫°√¡ ·≈–√–¥—∫‡¢μæ◊Èπ∑’Ë ∑”„Àâ‡ÀÁπ§«“¡‡™◊ËÕ¡‚¬ß¢ÕßºŸâ°”Àπ¥π‚¬∫“¬
·≈–ºŸâ∑’Ëπ”π‚¬∫“¬ Ÿà°“√ªØ‘∫—μ‘ æ∫«à“ °“√æ—≤π“§ÿ≥¿“æ°“√»÷°…“®–ª√– ∫§«“¡ ”‡√Á®
‰¥âπ—ÈπμâÕß‡°‘¥®“°§«“¡√à«¡¡◊Õ√à«¡„®¢ÕßºŸâ∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫°“√®—¥°“√»÷°…“∑ÿ°√–¥—∫
‚¥¬‡πâπº≈ª√–‚¬™πå Ÿß ÿ¥„Àâ‡°‘¥°—∫ºŸâ‡√’¬π ÷́Ëß®–‡μ‘∫‚μ‡ªìπæ≈‡¡◊Õß∑’Ë‡ªìπ°”≈—ß ”§—≠
¢Õßª√–‡∑»‰∑¬„πÕπ“§μ

2.  °“√æ—≤π“ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“

„π‡√◊ËÕß°“√æ—≤π“ºŸâ∫√‘À“√ ºŸâ«‘®—¬¢Õπ”‡ πÕ §ÿ≥≈—°…≥–¢ÕßºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“
 ¡√√∂π–°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π¢ÕßºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“ ∫∑∫“∑ºŸâ∫√‘À“√ ·≈–°√–∫«π°“√
æ—≤π“ºŸâ∫√‘À“√

2.1 §ÿ≥≈—°…≥–¢ÕßºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“

ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“∑’Ë¡’∫∑∫“∑„π°“√∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“§«√‡ªìπ çºŸâ∫√‘À“√
¡◊ÕÕ“™’æé ¡’§«“¡√Ÿâ·≈–ª√– ∫°“√≥å ¡°—∫‡ªìπºŸâ∫√‘À“√∫ÿ§≈“°√∑’Ë‡ªìπ§√Ÿ¡◊ÕÕ“™’æ·≈â«
ºŸâ∫√‘À“√°“√»÷°…“μâÕß‡ªìπºŸâπ”∑“ß«‘™“°“√ ‡ªìπºŸâπ”°“√ªØ‘√Ÿª°“√‡√’¬π√Ÿâμ“¡æ√–√“™-
∫—≠≠—μ‘°“√»÷°…“·Ààß™“μ‘‚¥¬‡©æ“–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“μâÕß¡’§«“¡ “¡“√∂„π
ç°“√∫√‘À“√‚¥¬°“√„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“πé (School-based Management) ´÷ËßÀ¡“¬∂÷ß
§«“¡ “¡“√∂∑’Ë®–ª√– “π°“√¡’ à«π√à«¡¢Õß§√Ÿ ºŸâª°§√Õß °√√¡°“√ ∂“π»÷°…“ ™ÿ¡™π
·≈–ºŸâ‡°’Ë¬«¢âÕßÕ◊Ëπ Ê §«“¡ “¡“√∂„π°“√√–¥¡·≈–„™â∑√—æ¬“°√‡æ◊ËÕ°“√∫√‘À“√Õ¬à“ß¡’
ª√– ‘∑∏‘¿“æ·≈–ª√– ‘∑∏‘º≈ μ≈Õ¥®π®—¥„Àâ¡’√–∫∫°“√ª√–°—π§ÿ≥¿“æ ‡æ◊ËÕ„Àâ°“√®—¥
°“√»÷°…“‡ªìπ‰ªμ“¡¡“μ√∞“π°“√»÷°…“¢Õß™“μ‘ ‰¡à∫√‘À“√·∫∫¡—Ë« Ê ‚¥¬‰¡à„™â»“ μ√å
À√◊Õ§«“¡√Ÿâ∑’Ë√Ë”‡√’¬π¡“ °“√‡ªìπºŸâ∫√‘À“√¡◊ÕÕ“™’æ ¡’·π«∑“ß„π°“√«—¥‰¥â¥—ßπ’È (∏’√–
√ÿ≠‡®√‘≠, 2545)
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1) «—¥®“°§«“¡ ”‡√Á®¢Õß°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π (Outputs) ‚¥¬«—¥∑’Ë
°“√∫√√≈ÿ«—μ∂ÿª√– ß§å¢ÕßÕß§å°√ ´÷Ëß«—μ∂ÿª√– ß§å¢Õß°“√»÷°…“μ“¡æ√–√“™∫—≠≠—μ‘
°“√»÷°…“·Ààß™“μ‘ §◊Õ „ÀâºŸâ‡√’¬π‰¥â‡√’¬π√Ÿâ ·≈–¡’§ÿ≥≈—°…≥–μ“¡¡“μ√∞“π°“√»÷°…“™“μ‘
¥—ßπ—Èπ °“√æ‘®“√≥“«à“§π∑’Ë‡¢â“¡“‡√’¬π‰¥â‡°‘¥°“√‡√’¬π√ŸâÀ√◊Õ‰¡à °Á«—¥‰¥â‚¥¬„™â¡“μ√∞“π
À√◊Õμ—«∫àß™’È ·μàºŸâ∫√‘À“√¡◊ÕÕ“™’æ¡‘„™à‡æ’¬ß∑”ß“π„Àâ∫√√≈ÿ«—μ∂ÿª√– ß§å‡∑à“π—Èπ ·μà
μâÕß “¡“√∂∫√‘À“√·≈–®—¥°“√»÷°…“‰¥âÕ¬à“ß¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ¥â«¬ §◊Õ „ÀâºŸâ‡√’¬π‰¥â√—∫
°“√»÷°…“∑’Ë¡’§ÿ≥¿“æ Ÿß∑’Ë ÿ¥‚¥¬¡’§à“„™â®à“¬πâÕ¬∑’Ë ÿ¥

2) «—¥®“°§«“¡ “¡“√∂„π°√–∫«π°“√∫√‘À“√ (Process) ºŸâ∫√‘À“√
¡◊ÕÕ“™’æμâÕß„™â°√–∫«π°“√ P-D-C-A «“ß·ºπ‡°àß «“ß·ºπ‡ªìπ π”·ºπœ ∑’Ë«“ß‰«â‰ª Ÿà
°“√ªØ‘∫—μ‘®√‘ß ‰¡à°≈—«°“√ª√–‡¡‘π‡æ◊ËÕæ—≤π“ ·≈–ª√—∫‡ªÑ“À¡“¬‡æ◊ËÕ„Àâ«ß®√°“√∑”ß“π„π
¢—ÈπμàÕ‰ª¥’¢÷Èπμ≈Õ¥‡«≈“ ©–π—Èπ ºŸâ∫√‘À“√¡◊ÕÕ“™’æμâÕß„™â«‘®—¬„π°√–∫«π°“√∫√‘À“√
√«¡∑—ÈßμâÕß¡’«‘ —¬∑—»πå¡’°≈¬ÿ∑∏å∑’Ë “¡“√∂‡ª≈’Ë¬π«‘°ƒμ‘„Àâ‡ªìπ‚Õ°“ Õ¬Ÿà‡ ¡Õ

ºŸâ∫√‘À“√¡◊ÕÕ“™’æμâÕß “¡“√∂ªØ‘∫—μ‘¿“√°‘®„Àâ§√∫∂â«πμ“¡∑’Ë°ÆÀ¡“¬
°”Àπ¥‰«â μâÕß àß‡ √‘¡°“√ªØ‘√Ÿª°“√‡√’¬π√Ÿâ §”π÷ß∂÷ßª√–‚¬™πå¢ÕßºŸâ‡√’¬π‡ªìπ ”§—≠
 “¡“√∂®—¥°“√»÷°…“‰¥â∑—Èß 3 √Ÿª·∫∫ „Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫°“√æ—≤π“∫ÿ§≈“°√ ®—¥„Àâ√–∫∫
°“√ª√–°—π§ÿ≥¿“æ¿“¬„π ∫√‘À“√°“√‡ß‘πÕ¬à“ß¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ ·≈–ª√– ‘∑∏‘º≈ √«¡∑—Èß
 àß‡ √‘¡°“√„™â‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»‡æ◊ËÕ°“√∫√‘À“√ ·≈–°“√®—¥°“√‡√’¬π°“√ Õπ

ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“μâÕß¡’§«“¡ “¡“√∂„π°“√®—¥°“√„™â∑√—æ¬“°√„Àâ‰¥â
ª√–‚¬™πå Ÿß ÿ¥‚¥¬ª√–À¬—¥ ÿ¥ ºŸâ∫√‘À“√¡◊ÕÕ“™’æ®–‰¡à∑àÕß§“∂“‡™¬ Ê ∑’Ë –∑âÕπªí≠À“
´È”´“°¢Õß°“√∫√‘À“√·∫∫‚∫√“≥∑’Ë«à“ ç¢“¥§π ¢“¥‡ß‘πé Õ’°μàÕ‰ª „Àâ‡°’¬√μ‘·≈–¬°¬àÕß
§√Ÿ ºŸâª°§√Õß ·≈–™ÿ¡™π ´÷Ëß‡ªìπºŸâ‡°’Ë¬«¢âÕßÀ√◊Õ¡’ à«π‰¥â à«π‡ ’¬ (Stakeholders) °—∫
°“√∫√‘À“√·≈–®—¥°“√»÷°…“‚¥¬„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π ºŸâ∫√‘À“√¡◊ÕÕ“™’æμâÕß¡Õß‡ÀÁπ
§«“¡ ”§—≠·≈–¬°¬àÕß„Àâ‡°’¬√μ‘°√√¡°“√ ∂“π»÷°…“ μ≈Õ¥®πºŸâª°§√Õß·≈–™ÿ¡™π
„π∞“π–‡ªìπ∑√—æ¬“°√∫ÿ§§≈∑’Ë¡’§à“  “¡“√∂ π—∫ πÿπ ∂“π»÷°…“‰¥â∑—Èß„π‡√◊ËÕß§”·π–π”
§«“¡§‘¥‡ÀÁπ ¿Ÿ¡‘ªí≠≠“§«“¡√Ÿâ Õ“§“√ ∂“π∑’Ë ·À≈àß‡√’¬π√Ÿâ œ≈œ

ºŸâ∫√‘À“√¡◊ÕÕ“™’æ §◊Õ §«“¡À«—ß¢Õß°“√»÷°…“‰∑¬ ‡ªìπ§«“¡À«—ß ”À√—∫
‡¬“«™πºŸâ‡ªìπÕπ“§μ¢Õß™“μ‘·≈– —ß§¡‰∑¬‚¥¬√«¡ ·¡â®–‡√‘Ë¡μâπ‚¥¬§«“¡æ¬“¬“¡„π
°“√ √â“ßºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“μâπ·∫∫®”π«π‰¡à¡“°π—° ·μà°“√¢¬“¬º≈Õ¬à“ß¡—Ëπ§ß·≈–
μàÕ‡π◊ËÕß®–π”‰ª Ÿà°“√¬°√–¥—∫ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“∑—Èßª√–‡∑»„Àâ‡ªìπºŸâ∫√‘À“√¡◊ÕÕ“™’æ
‚¥¬∑—Ë«Àπâ“°—π ª√–‡∑»‰∑¬‡√“®–¡’ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“∑’Ë¡’§ÿ≥¿“æ·≈–¡“μ√∞“π
‰¡à¬‘ËßÀ¬àÕπ‰ª°«à“ª√–‡∑»„¥ ºŸâ∫√‘À“√°“√»÷°…“·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“¡◊ÕÕ“™’æ‡À≈à“π’È
∑’Ë®–‡ªìπºŸâπ”°“√ªØ‘√Ÿª°“√»÷°…“¢Õßª√–‡∑»‰∑¬Õ¬à“ß·∑â®√‘ß
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ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“μâπ·∫∫ À¡“¬∂÷ß ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“∑’Ë¡’°“√∫√‘À“√
·≈–°“√®—¥°“√μ“¡·π«°“√∫√‘À“√∑’Ë„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π (School-based Management)
§◊Õ ∫√‘À“√ß“πÕ¬à“ß¡’Õ‘ √–‡æ◊ËÕ„Àâ‡°‘¥§«“¡§≈àÕßμ—«μàÕ°“√∫√‘À“√«‘™“°“√ °“√∫√‘À“√ß“π
∫ÿ§§≈ °“√∫√‘À“√ß∫ª√–¡“≥ ·≈–°“√∫√‘À“√ß“π∑—Ë«‰ª ‚¥¬¡ÿàß‡πâπ°“√ àß‡ √‘¡ß“π¥â“π
«‘™“°“√‡ªìπÀ≈—° ”§—≠ Õ—π®–°àÕ„Àâ‡°‘¥§«“¡ ”‡√Á®„π°“√ªØ‘√Ÿª°“√‡√’¬π√Ÿâ·≈–°“√ªØ‘√Ÿª
°“√»÷°…“‚¥¬√«¡

∫∑∫“∑¢ÕßºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“∑’Ë¡’°“√∫√‘À“√‚¥¬„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π
ª√–°Õ∫¥â«¬‡°≥±å¥—ßμàÕ‰ªπ’È

1) °“√‡ªìπºŸâπ”∑“ß«‘™“°“√
2) °“√∫√‘À“√ß“π·∫∫¡’ à«π√à«¡
3) °“√‡ªìπºŸâÕ”π«¬§«“¡ –¥«°
4) °“√ª√– “π§«“¡ —¡æ—π∏å
5) °“√ àß‡ √‘¡°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–∫ÿ§≈“°√
6) °“√ √â“ß·√ß®Ÿß„®
7) °“√ª√–‡¡‘πº≈
8) °“√ àß‡ √‘¡ π—∫ πÿπ°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“
9) °“√‡º¬·æ√àª√–™“ —¡æ—π∏å
10) °“√ àß‡ √‘¡‡∑§‚π‚≈¬’

°“√∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“μâπ·∫∫ À¡“¬∂÷ß ºŸâ∫√‘À“√∑’Ë¡’≈—°…≥–∑“ß«‘™“™’æ
·≈–§ÿ≥≈—°…≥– à«π∫ÿ§§≈ μ“¡‡°≥±å¡“μ√∞“π ¥—ßπ’È

1) §ÿ≥≈—°…≥–∑“ß«‘™“™’æ
¡’§«“¡‡ªìπºŸâπ”∑’Ë‡¢â¡·¢Áß ‚¥¬‡©æ“–ºŸâπ”°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß  “¡“√∂

™—°π”À√◊Õ √â“ß·√ß®Ÿß„®„ÀâºŸâ√à«¡ß“π‡°‘¥°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß∑“ßªØ‘∫—μ‘ß“π∑“ß°“√»÷°…“„Àâ
‡ªìπ‰ªμ“¡‡ªÑ“À¡“¬ ‡ªìπºŸâ¡’«‘ —¬∑—»πå ¡’‡ªÑ“À¡“¬∑“ß°“√»÷°…“ ¡’°“√«“ß·ºπ°“√∑”ß“π
¡’§«“¡√‘‡√‘Ë¡ √â“ß √√§å ∫√‘À“√ß“π‚¥¬¡ÿàß‡πâπª√–‚¬™πå Ÿß ÿ¥μàÕ°“√æ—≤π“°“√‡√’¬π√Ÿâ¢Õß
ºŸâ‡√’¬π ·≈–√Ÿâ®—°· «ßÀ“§«“¡√Ÿâ„Àâ∑—πμàÕ§«“¡‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß¢Õß —ß§¡

2) §ÿ≥≈—°…≥– à«π∫ÿ§§≈
‡ªìπ·∫∫Õ¬à“ß∑’Ë¥’¢Õß∫ÿ§≈“°√„π ∂“π»÷°…“ ¡’∫ÿ§≈‘°¿“æ∑’Ë¥’ ¡’

ªØ‘¿“≥‰À«æ√‘∫¥’ ¡’°“√μ—¥ ‘π„®·≈–·°âªí≠À“‰¥â¥’ ¡’¡πÿ…¬ —¡æ—π∏å¥’ ¡’§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫ Ÿß
¡’„®‡ªî¥°«â“ßæ√âÕ¡∑’Ë®–√—∫øíß§«“¡§‘¥‡ÀÁπ¢ÕßºŸâÕ◊Ëπ ¡’§«“¡´◊ËÕ —μ¬å ÿ®√‘μ ¬ÿμ‘∏√√¡ ¡’§«“¡
 “¡“√∂„π°“√ ◊ËÕ “√ °≈â“„π°“√æŸ¥·≈–°“√ªØ‘∫—μ‘ ¡’§«“¡μ◊Ëπμ—«Õ¬Ÿà‡ ¡Õ ‡ªìππ—°æ—≤π“
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·≈–π—°∫√‘°“√ —ß§¡ ¡’ ÿ¢¿“æ¥’ ¡’§«“¡√—°„π ∂“∫—π¢Õß™“μ‘ ·≈–Õπÿ√—°…å»“ π“ »‘≈ª–
«—≤π∏√√¡ ∏√√¡™“μ‘ ·≈– ‘Ëß·«¥≈âÕ¡

2.2 ¡“μ√∞“π«‘™“™’æºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“

¡“μ√∞“π§«“¡√Ÿâ·≈–ª√– ∫°“√≥å«‘™“™’æ

¡“μ√∞“π§«“¡√Ÿâ

1. ¡’§ÿ≥«ÿ≤‘‰¡àμË”°«à“ª√‘≠≠“μ√’∑“ß°“√∫√‘À“√°“√»÷°…“ À√◊Õ‡∑’¬∫‡∑à“
À√◊Õ§ÿ≥«ÿ≤‘Õ◊Ëπ∑’Ë§√ÿ ¿“√—∫√Õß ‚¥¬¡’§«“¡√Ÿâ ¥—ßμàÕ‰ªπ’È

1) À≈—°·≈–°√–∫«π°“√∫√‘À“√°“√»÷°…“
2) π‚¬∫“¬·≈–°“√«“ß·ºπ°“√»÷°…“
3) °“√∫√‘À“√®—¥°“√°“√»÷°…“
4) °“√∫√‘À“√∑√—æ¬“°√
5) °“√ª√–°—π§ÿ≥¿“æ
6) °“√π‘‡∑»°“√»÷°…“
7) °“√æ—≤π“À≈—° Ÿμ√
8) °“√∫√‘À“√®—¥°“√‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»
9) °“√«‘®—¬∑“ß°“√»÷°…“
10) §ÿ≥∏√√¡·≈–®√‘¬∏√√¡ ”À√—∫ºŸâ∫√‘À“√°“√»÷°…“

2. ºà“π°“√Ωñ°Õ∫√¡À≈—° Ÿμ√°“√∫√‘À“√°“√»÷°…“∑’Ë§≥–°√√¡°“√
§ÿ√ÿ ¿“√—∫√Õß

¡“μ√∞“πª√– ∫°“√≥å«‘™“™’æ

1. ¡’ª√– ∫°“√≥å¥â“πªØ‘∫—μ‘°“√ Õπ¡“·≈â«‰¡àπâÕ¬°«à“ 8 ªï À√◊Õ
2. ¡’ª√– ∫°“√≥å„πμ”·ÀπàßºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“¡“·≈â«‰¡àπâÕ¬°«à“

5 ªï À√◊Õ
3. ¡’ª√– ∫°“√≥å„πμ”·ÀπàßºŸâ∫√‘À“√πÕ° ∂“π»÷°…“∑’Ë‰¡àμË”°«à“

√–¥—∫°ÕßÀ√◊Õ‡∑’¬∫‡∑à“°Õß¡“·≈â«‰¡àπâÕ¬°«à“ 5 ªï À√◊Õ
4. ¡’ª√– ∫°“√≥å„πμ”·Àπàß∫ÿ§≈“°√∑“ß°“√»÷°…“Õ◊Ëπ∑’ËªØ‘∫—μ‘ß“π

‡°’Ë¬«‡π◊ËÕß°—∫°“√®—¥°√–∫«π°“√‡√’¬π°“√ Õπ °“√π‘‡∑» ·≈–°“√∫√‘À“√°“√»÷°…“¡“·≈â«
‰¡àπâÕ¬°«à“ 5 ªï À√◊Õ

5. ¡’ª√– ∫°“√≥å¥â“πªØ‘∫—μ‘°“√ Õπ·≈–¡’ª√– ∫°“√≥å„πμ”·Àπàß
ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“ À√◊ÕºŸâ∫√‘À“√°“√»÷°…“ À√◊Õ∫ÿ§≈“°√∑“ß°“√»÷°…“Õ◊Ëπ∑’ËªØ‘∫—μ‘ß“π
‡°’Ë¬«‡π◊ËÕß°—∫°“√®—¥°√–∫«π°“√‡√’¬π°“√ Õπ °“√π‘‡∑»·≈–°“√∫√‘À“√°“√»÷°…“
√«¡°—π¡“·≈â«‰¡àπâÕ¬°«à“ 10 ªï
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 “√–§«“¡√Ÿâ·≈– ¡√√∂π–¢ÕßºŸâ∫√‘À“√°“√»÷°…“

1. À≈—°°“√·≈–°√–∫«π°“√∫√‘À“√°“√»÷°…“

 “√–§«“¡√Ÿâ

1) À≈—°·≈–∑ƒ…Æ’∑“ß°“√∫√‘À“√ ·≈–°“√∫√‘À“√°“√»÷°…“
2) √–∫∫°√–∫«π°“√∫√‘À“√·≈–°“√®—¥°“√°“√»÷°…“¬ÿ§„À¡à
3) °“√ √â“ß«‘ —¬∑—»πå„π°“√∫√‘À“√·≈–®—¥°“√°“√»÷°…“
4) °ÆÀ¡“¬∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫°“√»÷°…“
5) ∫√‘∫∑·≈–·π«‚πâ¡°“√®—¥°“√»÷°…“

 ¡√√∂π–

1)  “¡“√∂π”§«“¡√Ÿâ§«“¡‡¢â“„®„πÀ≈—°°“√·≈–∑ƒ…Æ’∑“ß
°“√∫√‘À“√°“√»÷°…“‰ªª√–¬ÿ°μå„™â„π°“√∫√‘À“√°“√»÷°…“

2)  “¡“√∂«‘‡§√“–Àå  —ß‡§√“–Àå ·≈– √â“ßÕß§å§«“¡√Ÿâ„π°“√∫√‘À“√
®—¥°“√°“√»÷°…“

3)  “¡“√∂°”Àπ¥«‘ —¬∑—»πå·≈–‡ªÑ“À¡“¬¢Õß°“√»÷°…“
4)  “¡“√∂®—¥Õß§å°√ ‚§√ß √â“ß°“√∫√‘À“√ ·≈–°”Àπ¥¿“√°‘®

¢Õß§√Ÿ·≈–∫ÿ§≈“°√∑“ß°“√»÷°…“‰¥â‡À¡“– ¡

2. π‚¬∫“¬·≈–°“√«“ß·ºπ°“√»÷°…“

 “√–§«“¡√Ÿâ

1) æ◊Èπ∞“π∑“ß‡»√…∞°‘®  —ß§¡ °“√‡¡◊Õß ·≈–‡∑§‚π‚≈¬’∑’Ë¡’º≈
μàÕ°“√®—¥°“√»÷°…“

2) √–∫∫·≈–∑ƒ…Æ’°“√«“ß·ºπ
3) °“√«‘‡§√“–Àå·≈–°”Àπ¥π‚¬∫“¬°“√»÷°…“
4) °“√«“ß·ºπæ—≤π“§ÿ≥¿“æ°“√»÷°…“
5) °“√æ—≤π“π‚¬∫“¬°“√»÷°…“
6) °“√ª√–‡¡‘ππ‚¬∫“¬°“√»÷°…“

 ¡√√∂π–

1)  “¡“√∂«‘‡§√“–Àå¢âÕ¡Ÿ≈‡æ◊ËÕ®—¥∑”π‚¬∫“¬°“√»÷°…“
2)  “¡“√∂°”Àπ¥π‚¬∫“¬ «“ß·ºπ°“√¥”‡π‘πß“π·≈–ª√–‡¡‘π

§ÿ≥¿“æ°“√®—¥°“√»÷°…“
3)  “¡“√∂®—¥∑”·ºπæ—≤π“§ÿ≥¿“æ°“√»÷°…“ ∑’Ë¡ÿàß‡°‘¥º≈¥’ §ÿâ¡§à“

μàÕ°“√»÷°…“  —ß§¡ ·≈– ‘Ëß·«¥≈âÕ¡
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4)  “¡“√∂π”·ºπæ—≤π“§ÿ≥¿“æ°“√»÷°…“‰ªªØ‘∫—μ‘
5)  “¡“√∂μ‘¥μ“¡ ª√–‡¡‘π ·≈–√“¬ß“πº≈°“√¥”‡π‘πß“π‰¥â

3. °“√∫√‘À“√®—¥°“√°“√»÷°…“

 “√–§«“¡√Ÿâ

1) À≈—°·≈–√–∫∫°“√®—¥°“√»÷°…“
2) ‡∑§π‘§°“√∫√‘À“√®—¥°“√°“√»÷°…“„Àâ¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ
3) ∫∑∫“∑¢ÕßºŸâ∫√‘À“√„π°“√ àß‡ √‘¡°“√¡’ à«π√à«¡¢Õß™ÿ¡™π·≈–

∑âÕß∂‘Ëπ„π°“√®—¥°“√°“√»÷°…“
 ¡√√∂π–

 “¡“√∂∫√‘À“√®—¥°“√°“√»÷°…“„Àâ¡’§ÿ≥¿“æ

4. °“√∫√‘À“√∑√—æ¬“°√

 “√–§«“¡√Ÿâ

1) °“√· «ßÀ“·≈–„™â∑√—æ¬“°√∑“ß°“√»÷°…“
2) °“√∫√‘À“√∑√—æ¬“°√∫ÿ§§≈
3) °“√∫√‘À“√®—¥°“√·À≈àß°“√‡√’¬π√Ÿâ  ‘Ëß·«¥≈âÕ¡ ·≈–æ≈—ßß“π
4) °“√∫√‘À“√ß∫ª√–¡“≥ °“√‡ß‘π ·≈–∫—≠™’

 ¡√√∂π–

1)  “¡“√∂«“ß√–∫∫°“√∫√‘À“√®—¥°“√∑√—æ¬“°√‰¥âÕ¬à“ß¡’
ª√– ‘∑∏‘¿“æ

2)  “¡“√∂∫√‘À“√®—¥°“√ß∫ª√–¡“≥ °“√‡ß‘π ·≈–∫—≠™’ ‰¥âÕ¬à“ß
∂Ÿ°μâÕß ‚ª√àß„  ·≈–μ√«® Õ∫‰¥â

5. °“√ª√–°—π§ÿ≥¿“æ°“√»÷°…“

 “√–§«“¡√Ÿâ

1) À≈—°°“√·≈–°√–∫«π°“√„π°“√ª√–°—π§ÿ≥¿“æ°“√»÷°…“
2) Õß§åª√–°Õ∫¢Õß°“√ª√–°—π§ÿ≥¿“æ°“√»÷°…“
3) ¡“μ√∞“π°“√»÷°…“
4) °“√ª√–°—π§ÿ≥¿“æ¿“¬„π·≈–¿“¬πÕ°
5) ∫∑∫“∑¢ÕßºŸâ∫√‘À“√„π°“√ª√–°—π§ÿ≥¿“æ°“√»÷°…“

 ¡√√∂π–

1)  “¡“√∂®—¥∑”·ºπæ—≤π“§ÿ≥¿“æ¢Õß ∂“π»÷°…“/Àπà«¬ß“π
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2)  “¡“√∂ª√–‡¡‘πº≈·≈–μ‘¥μ“¡μ√«® Õ∫§ÿ≥¿“æ·≈–¡“μ√∞“π
°“√»÷°…“¢Õß ∂“π»÷°…“/Àπà«¬ß“π

3)  “¡“√∂®—¥∑”√“¬ß“πº≈°“√ª√–‡¡‘πμπ‡Õß¢ÕßÀπà«¬ß“π ‡æ◊ËÕ
√Õß√—∫°“√ª√–‡¡‘π¿“¬πÕ°

6. °“√π‘‡∑»°“√»÷°…“

 “√–§«“¡√Ÿâ

1) À≈—°·≈–·π«§‘¥‡°’Ë¬«°—∫°“√π‘‡∑»°“√»÷°…“
2) ‡∑§π‘§°“√π‘‡∑»°“√»÷°…“
3) §«“¡ —¡æ—π∏å¢Õß°“√π‘‡∑»°“√»÷°…“°—∫°“√∫√‘À“√°“√»÷°…“

 ¡√√∂π–

1)  “¡“√∂π‘‡∑» °”°—∫ μ‘¥μ“¡ ·≈–ª√–‡¡‘πº≈°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π
Õ¬à“ß‡ªìπ√–∫∫ ‚¥¬„™â«‘∏’°“√∑’ËÀ≈“°À≈“¬

2)  “¡“√∂æ—≤π“√–∫∫°“√π‘‡∑»°“√»÷°…“„Àâ Õ¥§≈âÕß°—∫°“√
‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß

7. °“√æ—≤π“À≈—° Ÿμ√

 “√–§«“¡√Ÿâ

1) À≈—°°“√æ—≤π“À≈—° Ÿμ√
2) °“√∫√‘À“√·≈–æ—≤π“À≈—° Ÿμ√
3) ªí≠À“·≈–·π«‚πâ¡„π°“√æ—≤π“À≈—° Ÿμ√

 ¡√√∂π–

 “¡“√∂‡ªìπºŸâπ”„π°“√æ—≤π“À≈—° Ÿμ√·≈–°”°—∫μ‘¥μ“¡°“√®—¥∑”
À≈—° Ÿμ√∑’Ë Õ¥§≈âÕß°—∫§«“¡μâÕß°“√·≈–§«“¡®”‡ªìπ¢Õß∑âÕß∂‘Ëπ

8. °“√∫√‘À“√®—¥°“√‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»

 “√–§«“¡√Ÿâ

1) ‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»‡æ◊ËÕ°“√»÷°…“
2) ‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»‡æ◊ËÕ°“√∫√‘À“√®—¥°“√
3) ‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»‡æ◊ËÕ°“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ

 ¡√√∂π–

1)  “¡“√∂„™â·≈–∫√‘À“√‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»‡æ◊ËÕ°“√»÷°…“·≈–
°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π‰¥âÕ¬à“ß‡À¡“– ¡
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2)  “¡“√∂ª√–‡¡‘π°“√„™â‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»‡æ◊ËÕª√—∫ª√ÿß°“√
∫√‘À“√®—¥°“√

3)  “¡“√∂ àß‡ √‘¡  π—∫ πÿπ°“√„™â‡∑§‚π‚≈¬’‡æ◊ËÕ°“√»÷°…“

9. °“√«‘®—¬∑“ß°“√»÷°…“

 “√–§«“¡√Ÿâ

1) √–‡∫’¬∫«‘∏’«‘®—¬∑“ß°“√»÷°…“
2)  ∂‘μ‘·≈–§Õ¡æ‘«‡μÕ√å‡æ◊ËÕ°“√«‘®—¬∑“ß°“√»÷°…“
3) À≈—°°“√·≈–‡∑§π‘§°“√«—¥·≈–ª√–‡¡‘πº≈∑“ß°“√»÷°…“

 ¡√√∂π–

 “¡“√∂π”°√–∫«π°“√∑“ß°“√«‘®—¬ °“√«—¥·≈–ª√–‡¡‘πº≈‰ª„™â„π
°“√∫√‘À“√®—¥°“√°“√»÷°…“‰¥â

10. §ÿ≥∏√√¡·≈–®√‘¬∏√√¡ ”À√—∫ºŸâ∫√‘À“√°“√»÷°…“

 “√–§«“¡√Ÿâ

1) §ÿ≥∏√√¡·≈–®√‘¬∏√√¡ ”À√—∫ºŸâ∫√‘À“√
2) ®√√¬“∫√√≥¢Õß«‘™“™’æºŸâ∫√‘À“√°“√»÷°…“
3) °“√æ—≤π“®√‘¬∏√√¡ºŸâ∫√‘À“√„ÀâªØ‘∫—μ‘μπ„π°√Õ∫§ÿ≥∏√√¡
4) °“√∫√‘À“√®—¥°“√∫â“π‡¡◊Õß∑’Ë¥’ (Good Governance)

 ¡√√∂π–

1) ‡ªìπºŸâπ”‡™‘ß§ÿ≥∏√√¡ ®√‘¬∏√√¡ ·≈–ªØ‘∫—μ‘μπ‡ªìπ·∫∫Õ¬à“ß∑’Ë¥’
2) ªØ‘∫—μ‘μπμ“¡®√√¬“∫√√≥¢Õß«‘™“™’æºŸâ∫√‘À“√°“√»÷°…“
3)  àß‡ √‘¡·≈–æ—≤π“„ÀâºŸâ√à«¡ß“π¡’§ÿ≥∏√√¡·≈–®√‘¬∏√√¡∑’Ë

‡À¡“– ¡

¡“μ√∞“π°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π

¡“μ√∞“π∑’Ë 1 ªØ‘∫—μ‘°‘®°√√¡∑“ß«‘™“°“√‡°’Ë¬«°—∫°“√æ—≤π“

«‘™“™’æ°“√∫√‘À“√°“√»÷°…“

§ÿ≥ ¡∫—μ‘‡∫◊ÈÕßμâπ∑’Ë ”§—≠ª√–°“√Àπ÷Ëß¢ÕßºŸâ∫√‘À“√¡◊ÕÕ“™’æ §◊Õ
°“√‡¢â“√à«¡‡ªìπ ¡“™‘°∑’Ë¥’¢ÕßÕß§å°√«‘™“™’æ¥â«¬°“√¡’ à«π√à«¡„π°‘®°√√¡μà“ßÊ ∑’Ë
‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫°“√æ—≤π“«‘™“™’æ ‰¥â·°à °“√‡ªìπºŸâ√‘‡√‘Ë¡ ºŸâ√à«¡ß“π ºŸâ‡¢â“®—¥ß“πÀ√◊Õ°‘®°√√¡
√«¡∑—Èß°“√‡ªìπºŸâ‡ πÕº≈ß“π ·≈–‡º¬·æ√àº≈ß“π¢ÕßÕß§å°√ ‡æ◊ËÕ„Àâ ¡“™‘°¬Õ¡√—∫·≈–
‡ÀÁπ§ÿ≥ª√–‚¬™πå¢ÕßºŸâ∫√‘À“√∑’Ë¡’μàÕ°“√æ—≤π“Õß§å°√ ‡æ◊ËÕ„Àâ ¡“™‘°¬Õ¡√—∫·≈–‡ÀÁπ
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§ÿ≥ª√–‚¬™πå¢ÕßºŸâ∫√‘À“√∑’Ë¡’μàÕ°“√æ—≤π“Õß§å°√ μ≈Õ¥®π°“√π”Õß§å°√„Àâ‡ªìπ∑’Ë¬Õ¡√—∫
¢Õß —ß§¡‚¥¬ à«π√«¡

¡“μ√∞“π∑’Ë 2 μ—¥ ‘π„®ªØ‘∫—μ‘°‘®°√√¡μà“ßÊ ‚¥¬§”π÷ß∂÷ßº≈∑’Ë®–

‡°‘¥¢÷Èπ°—∫°“√æ—≤π“¢Õß∫ÿ§≈“°√ ºŸâ‡√’¬π ·≈–™ÿ¡™π

ºŸâ∫√‘À“√¡◊ÕÕ“™’æ· ¥ß§«“¡√—° §«“¡‡¡μμ“ ·≈–§«“¡ª√“√∂π“¥’
μàÕÕß§å°√ ºŸâ√à«¡ß“π ºŸâ‡√’¬π ·≈–™ÿ¡™π ¥â«¬°“√μ—¥ ‘π„®„π°“√∑”ß“πμà“ßÊ ‡æ◊ËÕº≈°“√
æ—≤π“∑’Ë®–‡°‘¥¢÷Èπ°—∫∑ÿ°ΩÉ“¬ °“√μ—¥ ‘π„®¢ÕßºŸâ∫√‘À“√μâÕßºà“π°√–∫«π°“√«‘‡§√“–Àå
§«“¡ —¡æ—π∏å√–À«à“ß°“√°√–∑”°—∫º≈¢Õß°“√°√–∑” ‡π◊ËÕß®“°°“√μ—¥ ‘π„®¢ÕßºŸâ∫√‘À“√
¡’º≈μàÕÕß§å°√‚¥¬ à«π√«¡ ºŸâ∫√‘À“√ ®÷ßμâÕß‡≈◊Õ°·μà°‘®°√√¡∑’Ë®–π”‰ª Ÿàº≈¥’ º≈∑“ß∫«°
º≈μàÕ°“√æ—≤π“¢Õß∑ÿ°ΩÉ“¬∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß·≈–√–¡—¥√–«—ß‰¡à„Àâ‡°‘¥º≈∑“ß≈∫‚¥¬¡‘‰¥âμ—Èß„®
∑—Èßπ’È‡æ◊ËÕπ”‰ª Ÿà§«“¡‰«â«“ß„® §«“¡»√—∑∏“·≈–§«“¡√Ÿâ ÷°‡ªìπ∑’Ëæ÷Ëß‰¥â¢Õß∫ÿ§§≈∑—Èßª«ß

¡“μ√∞“π∑’Ë 3 ¡ÿàß¡—Ëπæ—≤π“ºŸâ√à«¡ß“π„Àâ “¡“√∂ªØ‘∫—μ‘ß“π‰¥â‡μÁ¡

»—°¬¿“æ

§«“¡ ”‡√Á®¢Õß°“√∫√‘À“√ Õ¬Ÿà∑’Ë°“√¥”‡π‘π°“√‡æ◊ËÕ„Àâ∫ÿ§§≈„πÕß§å°√
À√◊ÕºŸâ√à«¡ß“π‰¥â¡’°“√æ—≤π“μπ‡ÕßÕ¬à“ß‡μÁ¡»—°¬¿“æ ºŸâ∫√‘À“√¡◊ÕÕ“™’æμâÕßÀ“«‘∏’æ—≤π“
ºŸâ√à«¡ß“π ‚¥¬°“√»÷°…“ ®ÿ¥‡¥àπ ®ÿ¥¥âÕ¬¢ÕßºŸâ√à«¡ß“π °”Àπ¥®ÿ¥æ—≤π“¢Õß·μà≈–§π ·≈–
‡≈◊Õ°„™â«‘∏’°“√∑’Ë‡À¡“– ¡°—∫°“√æ—≤π“¥â“ππ—ÈπÊ ·≈â«„™â‡∑§π‘§°“√∫√‘À“√·≈–°“√π‘‡∑»
¿“¬„π„ÀâºŸâ√à«¡ß“π‰¥â≈ß¡◊ÕªØ‘∫—μ‘®√‘ß ª√–‡¡‘π ª√—∫ª√ÿß „ÀâºŸâ√à«¡ß“π√Ÿâ»—°¬¿“æ ‡≈◊Õ°
·π«∑“ß∑’Ë‡À¡“– ¡°—∫μπ·≈–≈ß¡◊ÕªØ‘∫—μ‘®π‡ªìπº≈„Àâ»—°¬¿“æ¢ÕßºŸâ√à«¡ß“π‡æ‘Ë¡æŸπ
æ—≤π“°â“«Àπâ“Õ¬à“ß‰¡àÀ¬ÿ¥¬—Èß π”‰ª Ÿà°“√‡ªìπ∫ÿ§§≈·Ààß°“√‡√’¬π√Ÿâ

¡“μ√∞“π∑’Ë 4 æ—≤π“·ºπß“π¢ÕßÕß§å°“√„Àâ “¡“√∂ªØ‘∫—μ‘‰¥â

‡°‘¥º≈®√‘ß

ºŸâ∫√‘À“√¡◊ÕÕ“™’æ«“ß·ºπß“π¢ÕßÕß§å°√‰¥âÕ¬à“ß¡’¬ÿ∑∏»“ μ√å ‡À¡“– ¡
°—∫‡ß◊ËÕπ‰¢ ¢âÕ®”°—¥¢ÕßºŸâ‡√’¬π §√Ÿ ºŸâ√à«¡ß“π ™ÿ¡™π ∑√—æ¬“°√ ‘Ëß·«¥≈âÕ¡  Õ¥§≈âÕß°—∫
π‚¬∫“¬·π«∑“ß ‡ªÑ“À¡“¬¢Õß°“√æ—≤π“ ‡¡◊ËÕπ”‰ªªØ‘∫—μ‘®π‡°‘¥º≈μàÕ°“√æ—≤π“Õ¬à“ß
·∑â®√‘ß·ºπß“πμâÕß¡’°‘®°√√¡ ”§—≠∑’Ëπ”‰ª Ÿàº≈¢Õß°“√æ—≤π“ §«“¡ Õ¥§≈âÕß¢Õß
‡ªÑ“À¡“¬ °‘®°√√¡ ·≈–º≈ß“π ∂◊Õ‡ªìπ§ÿ≥¿“æ ”§—≠∑’Ëπ”‰ª Ÿà°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π∑’Ë¡’
ª√– ‘∑∏‘¿“æ Ÿß ¡’§«“¡§ÿâ¡§à“·≈–‡°‘¥º≈Õ¬à“ß·∑â®√‘ß

¡“μ√∞“π∑’Ë 5 æ—≤π“·≈–„™âπ«—μ°√√¡°“√∫√‘À“√®π‡°‘¥º≈ß“π

∑’Ë¡’§ÿ≥¿“æ Ÿß¢÷Èπ‡ªìπ≈”¥—∫

π«—μ°√√¡°“√∫√‘À“√‡ªìπ‡§√◊ËÕß¡◊Õ ”§—≠¢ÕßºŸâ∫√‘À“√„π°“√π”‰ª Ÿà
º≈ß“π∑’Ë¡’§ÿ≥¿“æ·≈–ª√– ‘∑∏‘¿“æ Ÿß¢÷Èπ‡ªìπ≈”¥—∫ ºŸâ∫√‘À“√¡◊ÕÕ“™’æμâÕß¡’§«“¡√Ÿâ„π
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°“√∫√‘À“√·π«„À¡àÊ ‡≈◊Õ°·≈–ª√—∫ª√ÿß „™âπ«—μ°√√¡‰¥âÀ≈“°À≈“¬ μ√ß°—∫ ¿“æ°“√≥å
‡ß◊ËÕπ‰¢ ¢âÕ®”°—¥¢Õßß“π·≈–Õß§å°√ ®ππ”‰ª Ÿàº≈‰¥â®√‘ß ‡æ◊ËÕ„ÀâÕß§å°√°â“«Àπâ“æ—≤π“
Õ¬à“ß‰¡àÀ¬ÿ¥¬—Èß ºŸâ√à«¡ß“π∑ÿ°§π‰¥â»—°¬¿“æ¢ÕßμπÕ¬à“ß‡μÁ¡∑’Ë ¡’§«“¡¿“§¿Ÿ¡‘„®„π
º≈ß“π√à«¡°—π

¡“μ√∞“π∑’Ë 6 ªØ‘∫—μ‘ß“π¢ÕßÕß§å°“√‚¥¬‡πâπº≈∂“«√

ºŸâ∫√‘À“√¡◊ÕÕ“™’æ‡≈◊Õ°·≈–„™â°‘®°√√¡°“√∫√‘À“√∑’Ë®–π”‰ª Ÿà°“√
‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß∑’Ë¥’¢÷Èπ ¢Õß∫ÿ§≈“°√·≈–Õß§å°√ ®π∫ÿ§≈“°√¡’π‘ —¬„π°“√æ—≤π“μπ‡ÕßÕ¬Ÿà‡ ¡Õ
ºŸâ∫√‘À“√μâÕß¡’§«“¡‡æ’¬√æ¬“¬“¡ °√–μÿâπ ¬—Ë«¬ÿ ∑â“∑“¬ „Àâ∫ÿ§≈“°√¡’§«“¡√Ÿâ ÷°‡ªìπ‡®â“¢Õß
·≈–™◊Ëπ™¡º≈ ”‡√Á®‡ªìπ√–¬–Ê ®÷ß§«√‡√‘Ë¡®“°°“√√‘‡√‘Ë¡ °“√æ—≤π“ °“√ π—∫ πÿπ¢âÕ¡Ÿ≈ ·≈–
„Àâ°”≈—ß„® „Àâ∫ÿ§≈“°√»÷°…“ §âπ§«â“ ªØ‘∫—μ‘ ·≈–ª√—∫ª√ÿßß“πμà“ßÊ‰¥â¥â«¬μπ‡Õß ®π‡°‘¥
‡ªìπ§à“π‘¬¡„π°“√æ—≤π“ß“πμ“¡¿“«–ª°μ‘ Õ—π‡ªìπ∫ÿ§≈‘°¿“æ∑’Ëæ÷ßª√“√∂π“¢Õß∫ÿ§≈“°√
·≈–Õß§å°√√«¡∑—Èß∫ÿ§≈“°√∑ÿ°§π™◊Ëπ™¡·≈–»√—∑∏“„π§«“¡ “¡“√∂¢Õßμπ

¡“μ√∞“π∑’Ë 7 √“¬ß“πº≈°“√æ—≤π“§ÿ≥¿“æ°“√»÷°…“‰¥âÕ¬à“ß

‡ªìπ√–∫∫

ºŸâ∫√‘À“√¡◊ÕÕ“™’æ “¡“√∂π”‡ πÕº≈ß“π∑’Ë‰¥â∑” ”‡√Á®·≈â« ¥â«¬°“√
√“¬ß“πº≈∑’Ë· ¥ß«à“∂÷ß°“√«‘‡§√“–Àåß“πÕ¬à“ß√Õ∫§Õ∫ §√Õ∫§≈ÿ¡°“√°”Àπ¥ß“π∑’Ë®–
π”‰ª Ÿàº≈·Ààß°“√æ—≤π“ °“√≈ß¡◊ÕªØ‘∫—μ‘®√‘ß ·≈–º≈∑’Ëª√“°Ø¡’À≈—°∞“π¬◊π¬—π™—¥‡®π
°“√π”‡ πÕ√“¬ß“π‡ªìπ‚Õ°“ ∑’ËºŸâ∫√‘À“√®–‰¥â§‘¥∑∫∑«π∂÷ßß“π∑’Ë‰¥â∑”‰ª·≈â««à“¡’¢âÕ®”°—¥
º≈¥’ º≈‡ ’¬ ·≈–º≈°√–∑∫∑’Ë¡‘‰¥â√–«—ß‰«âÕ¬à“ß‰√ ∂â“º≈ß“π‡ªìπº≈¥’ ®–™◊Ëπ™¡ ¿“§¿Ÿ¡‘„®
‰¥â„π à«π„¥ π”‡ πÕ„Àâ‡ªìπª√–‚¬™πåμàÕºŸâÕ◊Ëπ‰¥âÕ¬à“ß‰√ ∂â“º≈ß“π¬—ß‰¡à ¡∫Ÿ√≥å®–
ª√—∫ª√ÿß‡æ‘Ë¡‡μ‘¡‰¥âÕ¬à“ß‰√ ·≈–®–π”ª√– ∫°“√≥å∑’Ë‰¥âæ∫‰ª„™âª√–‚¬™πå„π°“√∑”ß“π
μàÕ‰ªÕ¬à“ß‰√ §ÿ≥ª√–‚¬™πåÕ’°ª√–°“√Àπ÷Ëß¢Õß√“¬ß“π∑’Ë¥’ §◊Õ °“√π”º≈°“√ª√–‡¡‘π‰ª
„™â„π°“√ª√–‡¡‘πμπ‡Õß √«¡∑—Èß°“√∑”„Àâ‡°‘¥§«“¡√Ÿâ ÷°™◊Ëπ™¡¢ÕßºŸâ√à«¡ªØ‘∫—μ‘ß“π∑ÿ°§π
°“√∑’ËºŸâªØ‘∫—μ‘ß“π‰¥â‡√’¬π√Ÿâ‡°’Ë¬«°—∫§«“¡ “¡“√∂·≈–»—°¬¿“æ ‡ªìπ¢—ÈπμÕπ ”§—≠Õ¬à“ß
Àπ÷Ëß∑’Ë®–π”‰ª Ÿà°“√√Ÿâ§ÿ≥§à“·Ààßμπ

¡“μ√∞“π∑’Ë 8 ªØ‘∫—μ‘μπ‡ªìπ·∫∫Õ¬à“ß∑’Ë¥’

ºŸâ∫√‘À“√¡’Àπâ“∑’Ë·π–π” μ—°‡μ◊Õπ §«∫§ÿ¡ °”°—∫¥Ÿ·≈∫ÿ§≈“°√„πÕß§å°√
°“√∑’Ë®–ªØ‘∫—μ‘Àπâ“∑’Ë¥—ß°≈à“«„Àâ‰¥âº≈¥’ ºŸâ∫√‘À“√μâÕßª√–æƒμ‘ªØ‘∫—μ‘‡ªìπ·∫∫Õ¬à“ß∑’Ë¥’
¡‘©–π—Èπ§”·π–π”μ—°‡μ◊Õπ À√◊Õ°“√°”°—∫¥Ÿ·≈¢ÕßºŸâ∫√‘À“√®–¢“¥§«“¡ ”§—≠ ‰¡à‡ªìπ
∑’Ë¬Õ¡√—∫¢Õß∫ÿ§≈“°√„πÕß§å°√ ºŸâ∫√‘À“√∑’ËªØ‘∫—μ‘μπ‡ªìπ·∫∫Õ¬à“ß∑’Ë¥’„π∑ÿ°Ê ¥â“π ‡™àπ
¥â“π§ÿ≥∏√√¡ ®√‘¬∏√√¡ §«“¡¬ÿμ‘∏√√¡ ·≈–∫ÿ§≈‘°¿“æ®–¡’º≈ ŸßμàÕ°“√¬Õ¡√—∫¢Õß∫ÿ§≈“°√
∑”„Àâ‡°‘¥§«“¡‡™◊ËÕ∂◊Õ »√—∑∏“μàÕ°“√∫√‘À“√ß“π ®π “¡“√∂ªØ‘∫—μ‘μ“¡‰¥â¥â«¬§«“¡æ÷ßæÕ„®
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¡“μ√∞“π∑’Ë 9 √à«¡¡◊Õ°—∫™ÿ¡™π·≈–Àπà«¬ß“πÕ◊ËπÕ¬à“ß √â“ß √√§å

Àπà«¬ß“π°“√»÷°…“‡ªìπÕß§å°√Àπ÷Ëß∑’ËÕ¬Ÿà„π™ÿ¡™π ·≈–‡ªìπ à«πÀπ÷Ëß¢Õß
√–∫∫ —ß§¡ ÷́Ëß¡’Õß§å°√Õ◊ËπÊ ‡ªìπÕß§åª√–°Õ∫ ∑ÿ°Àπà«¬ß“π¡’Àπâ“∑’Ë√à«¡¡◊Õ°—πæ—≤π“
 —ß§¡μ“¡∫∑∫“∑Àπâ“∑’Ë ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“/ºŸâ∫√‘À“√°“√»÷°…“‡ªìπ∫ÿ§≈“°√ ”§—≠¢Õß
 —ß§¡À√◊Õ™ÿ¡™π∑’Ë®–™’Èπ”·π«∑“ß°“√æ—≤π“ —ß§¡„Àâ‡®√‘≠°â“«Àπâ“μ“¡∑‘»∑“ß∑’ËμâÕß°“√
ºŸâ∫√‘À“√¡◊ÕÕ“™’æμâÕß√à«¡¡◊Õ°—∫™ÿ¡™π·≈–Àπà«¬ß“πÕ◊Ëπ„π°“√‡ πÕ·π«∑“ßªØ‘∫—μ‘ ·π–π”
ª√—∫ª√ÿß°“√ªØ‘∫—μ‘ ·≈–·°âªí≠À“¢Õß™ÿ¡™πÀ√◊ÕÀπà«¬ß“πÕ◊Ëπ ‡æ◊ËÕ„Àâ‡°‘¥º≈¥’μàÕ —ß§¡
 à«π√«¡ „π≈—°…≥–√à«¡§‘¥ √à«¡«“ß·ºπ ·≈–√à«¡ªØ‘∫—μ‘ ¥â«¬§«“¡‡μÁ¡„® ‡μÁ¡§«“¡ “¡“√∂
æ√âÕ¡∑—Èß¬Õ¡√—∫§«“¡ “¡“√∂ √—∫øíß§«“¡§‘¥‡ÀÁπ·≈–‡ªî¥‚Õ°“ „ÀâºŸâÕ◊Ëπ‰¥â„™â§«“¡
 “¡“√∂¢ÕßμπÕ¬à“ß‡μÁ¡»—°¬¿“æ ‡æ◊ËÕ‡ √‘¡ √â“ß∫√√¬“°“»ª√–™“∏‘ª‰μ¬·≈–°“√√à«¡¡◊Õ
°—π„π —ß§¡ π”‰ª Ÿà°“√¬Õ¡√—∫»√—∑∏“Õ¬à“ß¿“§¿Ÿ¡‘„®

¡“μ√∞“π∑’Ë 10 · «ßÀ“·≈–„™â¢âÕ¡Ÿ≈¢à“« “√„π°“√æ—≤π“

§«“¡ª√–∑—∫„®¢ÕßºŸâ√à«¡ß“π∑’Ë¡’μàÕºŸâ∫√‘À“√Õß§å°√Õ¬à“ßÀπ÷Ëß §◊Õ §«“¡
‡ªìπºŸâ√Õ∫√Ÿâ∑—π ¡—¬∑—π‚≈°√ŸâÕ¬à“ß°«â“ß¢«“ß·≈–¡Õß‰°≈ºŸâ∫√‘À“√¡◊ÕÕ“™’æ®÷ßμâÕßμ‘¥μ“¡
°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ„π‚≈°∑ÿ°Ê¥â“π ®π “¡“√∂ π∑π“°—∫ºŸâÕ◊Ëπ¥â«¬¢âÕ¡Ÿ≈¢à“« “√∑’Ë
∑—π ¡—¬ ·≈–π”¢âÕ¡Ÿ≈¢à“« “√μà“ßÊ ∑’Ë‰¥â√—∫ ¡“„™â„π°“√æ—≤π“ß“π·≈–ºŸâ√à«¡ß“π °“√μ◊Ëπμ—«
°“√√—∫√Ÿâ ·≈–°“√¡’ ¢âÕ¡Ÿ≈¢à“« “√  “√ π‡∑»‡À≈à“π’È πÕ°®“°‡ªìπª√–‚¬™πåμàÕß“πæ—≤π“
·≈â« ¬—ßπ”¡“ ÷́Ëß°“√¬Õ¡√—∫·≈–§«“¡√Ÿâ ÷°‡™◊ËÕ∂◊Õ¢ÕßºŸâ√à«¡ß“π Õ—π‡ªìπ‡ß◊ËÕπ‰¢‡∫◊ÈÕßμâπ∑’Ë
®–π”‰ª Ÿà°“√æ—≤π“∑’Ë≈÷°´÷ÈßμàÕ‡π◊ËÕßμàÕ‰ª

¡“μ√∞“π∑’Ë 11 ‡ªìπºŸâπ”·≈– √â“ßºŸâπ”

ºŸâ∫√‘À“√¡◊ÕÕ“™’æ«—≤π∏√√¡¢ÕßÕß§å°√¥â«¬°“√æŸ¥π” ªØ‘∫—μ‘π” ·≈–®—¥
√–∫∫ß“π„Àâ Õ¥§≈âÕß°—∫«—≤π∏√√¡ ‚¥¬°“√„Àâ√“ß«—≈·°àºŸâ∑’Ë∑”ß“π‰¥â ”‡√Á®·≈â« ®ππ”‰ª
 Ÿà°“√æ—≤π“μπ‡Õß §‘¥‰¥â‡Õß μ—¥ ‘π„®‰¥â‡Õß æ—≤π“‰¥â‡Õß ¢ÕßºŸâ√à«¡ß“π∑ÿ°§π ºŸâ∫√‘À“√
¡◊ÕÕ“™’æ®÷ßμâÕß· ¥ßÕÕ°Õ¬à“ß™—¥‡®π ·≈– ¡Ë”‡ ¡Õ‡°’Ë¬«°—∫«—≤π∏√√¡¢ÕßÕß§å°√ ‡æ◊ËÕ„Àâ
ºŸâ√à«¡ß“π¡’§«“¡¡—Ëπ„®„π°“√ªØ‘∫—μ‘ ®π “¡“√∂‡≈◊Õ°°“√°√–∑”∑’Ë Õ¥§≈âÕß°—∫«—≤π∏√√¡
· ¥ßÕÕ°·≈–™◊Ëπ™¡‰¥â¥â«¬μπ‡Õß ºŸâ∫√‘À“√®÷ßμâÕß √â“ß§«“¡√Ÿâ ÷°ª√– ∫§«“¡ ”‡√Á®„Àâ·°à
∫ÿ§≈“°√·μà≈–§π·≈–∑ÿ°§π ®π‡°‘¥¿“æ§«“¡‡ªìπºŸâπ”„π∑ÿ°√–¥—∫ π”‰ª ŸàÕß§å°√·Ààß
°“√‡√’¬π√ŸâÕ¬à“ß·∑â®√‘ß

¡“μ√∞“π∑’Ë 12  √â“ß‚Õ°“ „π°“√æ—≤π“‰¥â∑ÿ° ∂“π°“√≥å

°“√æ—≤π“Õß§å°√„Àâ°â“«Àπâ“ Õ¬à“ß¬—Ëß¬◊π Õ¥§≈âÕß°—∫§«“¡°â“«Àπâ“
¢Õß‚≈°∑’Ë‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß‰ªÕ¬à“ß‰¡àÀ¬ÿ¥¬—Èß ºŸâ∫√‘À“√®”‡ªìπμâÕß√Ÿâ‡∑à“∑—π°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß
 “¡“√∂ª√—∫ß“π „Àâ∑—πμàÕ°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß·≈– “¡“√∂®—¥°“√°—∫°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ßμà“ßÊ ‰¥â
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 Õ¥§≈âÕß  ¡¥ÿ≈ ‡ √‘¡ √â“ß´÷Ëß°—π·≈–°—π ºŸâ∫√‘À“√¡◊ÕÕ“™’æ®÷ßμâÕßμ◊Ëπμ—«Õ¬Ÿà‡ ¡Õ ¡Õß‡ÀÁπ
°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ßÕ¬à“ß√Õ∫¥â“π √«¡∑—Èß°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß„πÕπ“§μ ·≈–°≈â“∑’Ë®–μ—¥ ‘π„®
¥”‡π‘π°“√‡æ◊ËÕº≈„πÕπ“§μ Õ¬à“ß‰√°Áμ“¡°“√√Ÿâ‡∑à“∑—π°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ßπ’È ¬àÕ¡‡ªìπ ‘Ëß
ª√–°—π‰¥â«à“ °“√‡ ’Ë¬ß„πÕπ“§μ®–¡’‚Õ°“ º‘¥æ≈“¥πâÕ¬≈ß °“√∑’ËÕß§å°√ª√—∫‰¥â∑—πμàÕ
°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ßπ’È ¬àÕ¡¡’º≈„ÀâÕß§å°√æ—≤π“Õ¬à“ß¬—Ëß¬◊π  Õ¥§≈âÕß°—∫§«“¡°â“«Àπâ“¢Õß
‚≈°μ≈Õ¥‰ª

¡“μ√∞“π°“√ªØ‘∫—μ‘μπ

®√√¬“∫√√≥μàÕμπ‡Õß

1. ºŸâª√–°Õ∫«‘™“™’æ∑“ß°“√»÷°…“ μâÕß¡’«‘π—¬„πμπ‡Õß æ—≤π“
μπ‡Õß¥â“π«‘™“™’æ ∫ÿ§≈‘°¿“æ ·≈–«‘ —¬∑—»πå „Àâ∑—πμàÕ°“√æ—≤π“∑“ß«‘∑¬“°“√ ‡»√…∞°‘®
 —ß§¡ ·≈–°“√‡¡◊ÕßÕ¬Ÿà‡ ¡Õ

®√√¬“∫√√≥μàÕ«‘™“™’æ

2. ºŸâª√–°Õ∫«‘™“™’æ∑“ß°“√»÷°…“ μâÕß√—° »√—∑∏“ ´◊ËÕ —μ¬å ÿ®√‘μ
√—∫º‘¥™Õ∫μàÕ«‘™“™’æ ·≈–‡ªìπ ¡“™‘°∑’Ë¥’¢ÕßÕß§å°√«‘™“™’æ

®√√¬“∫√√≥μàÕºŸâ√—∫∫√‘°“√

3. ºŸâª√–°Õ∫«‘™“™’æ∑“ß°“√»÷°…“ μâÕß√—° ‡¡μμ“ ‡Õ“„®„ à ™à«¬‡À≈◊Õ
 àß‡ √‘¡ „Àâ°”≈—ß„®·°à»‘…¬å·≈–ºŸâ√—∫∫√‘°“√ μ“¡∫∑∫“∑Àπâ“∑’Ë‚¥¬‡ ¡ÕÀπâ“

4. ºŸâª√–°Õ∫«‘™“™’æ∑“ß°“√»÷°…“μâÕß‡ √‘¡„Àâ‡°‘¥°“√‡√’¬π√Ÿâ ∑—°…–
·≈–π‘ —¬∑’Ë∂Ÿ°μâÕß¥’ß“¡·°à»‘…¬å·≈–ºŸâ√—∫∫√‘°“√ μ“¡∫∑∫“∑Àπâ“∑’ËÕ¬à“ß‡μÁ¡§«“¡ “¡“√∂
¥â«¬§«“¡∫√‘ ÿ∑∏‘Ï„®

5. ºŸâª√–°Õ∫«‘™“™’æ∑“ß°“√»÷°…“ μâÕßª√–æƒμ‘μπ‡Õß‡ªìπ·∫∫
Õ¬à“ß∑’Ë¥’ ∑—Èß∑“ß°“¬ «“®“ ·≈–®‘μ„®

6. ºŸâª√–°Õ∫«‘™“™’æ∑“ß°“√»÷°…“ μâÕß‰¡à°√–∑”μπ‡ªìπªØ‘ªí°…å
μàÕ§«“¡‡®√‘≠∑“ß°“¬  μ‘ªí≠≠“ ®‘μ„® Õ“√¡≥å ·≈– —ß§¡¢Õß»‘…¬å ·≈–ºŸâ√—∫∫√‘°“√

7. ºŸâª√–°Õ∫«‘™“™’æ∑“ß°“√»÷°…“ μâÕß„Àâ∫√‘°“√¥â«¬§«“¡®√‘ß„®
·≈–‡ ¡Õ¿“§ ‚¥¬‰¡à‡√’¬°√—∫À√◊Õ¬Õ¡√—∫º≈ª√–‚¬™πå®“°°“√„™âμ”·ÀπàßÀπâ“∑’Ë‚¥¬¡‘™Õ∫

®√√¬“∫√√≥μàÕºŸâ√à«¡ª√–°Õ∫«‘™“™’æ

8. ºŸâª√–°Õ∫«‘™“™’æ∑“ß°“√»÷°…“ æ÷ß™à«¬‡À≈◊Õ‡°◊ÈÕ°Ÿ≈´÷Ëß°—π·≈–
°—πÕ¬à“ß √â“ß √√§å ‚¥¬¬÷¥¡—Ëπ„π√–∫∫§ÿ≥∏√√¡  √â“ß§«“¡ “¡—§§’„πÀ¡Ÿà§≥–

®√√¬“∫√√≥μàÕ —ß§¡

9. ºŸâª√–°Õ∫«‘™“™’æ∑“ß°“√»÷°…“ æ÷ßª√–æƒμ‘ªØ‘∫—μ‘μπ‡ªìπºŸâπ”
„π°“√Õπÿ√—°…å·≈–æ—≤π“‡»√…∞°‘®  —ß§¡ »“ π“ »‘≈ª«—≤π∏√√¡ ¿Ÿ¡‘ªí≠≠“  ‘Ëß·«¥≈âÕ¡
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√—°…“º≈ª√–‚¬™πå¢Õß à«π√«¡ ·≈–¬÷¥¡—Ëπ„π°“√ª°§√Õß√–∫Õ∫ª√–™“∏‘ª‰μ¬Õ—π¡’
æ√–¡À“°…—μ√‘¬å∑√ß‡ªìπæ√–¡ÿ¢

2.3  ¡√√∂π–°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π¢ÕßºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“

 ¡√√∂π–„π°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π (Competency Model) ‡ªìπ‡§√◊ËÕß¡◊Õ∫√‘À“√®—¥°“√
∑√—æ¬“°√¡πÿ…¬å∑’Ë ”§—≠Õ¬à“ßÀπ÷Ëß∑’ËºŸâ∫√‘À“√∑ÿ°√–¥—∫ “¡“√∂π”¡“„™â„π°“√  √√À“ √—°…“
·≈–æ—≤π“∫ÿ§≈“°√„Àâ¡’§«“¡√Ÿâ ∑—°…– ·≈–§«“¡ “¡“√∂·≈–∫ÿ§≈‘°≈—°…≥–‡©æ“–μ√ßμ“¡
μ”·Àπàß∑’Ë°”Àπ¥ ‡æ◊ËÕ„ÀâªØ‘∫—μ‘Àπâ“∑’Ë‰¥âμ“¡º≈μ“¡∑’Ë§“¥À«—ß‰«â ‚¥¬¡’√“¬≈–‡Õ’¬¥¥—ßπ’È
(√ÿàß ·°â«·¥ß. 2545)

 ¡√√∂π–„π°“√∑”ß“π (Competency) À¡“¬∂÷ß §«“¡√Ÿâ ∑—°…– ·≈–
§ÿ≥≈—°…≥– (Knowledge, Skills, Personal Attribute) ¢Õß∫ÿ§§≈∑’Ë®”‡ªìπμâÕß¡’ ‡æ◊ËÕ„™â
„π°“√ªØ‘∫—μ‘Àπâ“∑’Ë „Àâª√– ∫º≈ ”‡√Á®μ“¡∑’Ë°”Àπ¥‰«â

1) §«“¡√Ÿâ (Knowledge) À¡“¬∂÷ß §«“¡√Ÿâ∑’Ë®”‡ªìπ„π°“√ªØ‘∫—μ‘Àπâ“∑’Ë
∂â“‰¡à¡’§«“¡√Ÿâ æπ—°ß“π°Á‰¡à “¡“√∂ªØ‘∫—μ‘Àπâ“∑’Ë∑’Ë√—∫º‘¥™Õ∫‰¥âÕ¬à“ß∂Ÿ°μâÕß §«“¡√Ÿâπ’È
¡—°®–‰¥â®“°°“√»÷°…“ Õ∫√¡  —¡¡π“ √«¡‰ª∂÷ß°“√·≈°‡ª≈’Ë¬π§«“¡√Ÿâ°—∫ºŸâ¡’§«“¡√Ÿâ„π
¥â“ππ—ÈπÊ

2) ∑—°…– (Skills) À¡“¬∂÷ß∑—°…– §«“¡ “¡“√∂‡©æ“–∑’Ë®”‡ªìπ„π°“√
ªØ‘∫—μ‘Àπâ“∑’Ë ∂â“‰¡à¡’∑—°…–·≈â« °Á¬“°∑’Ë∑”„Àâæπ—°ß“π∑”ß“π„Àâ¡’º≈ß“πÕÕ°¡“¥’·≈–μ“¡
‡ªÑ“À¡“¬∑’Ë°”Àπ¥‰«â‰¥â ∑—°…–π’È¡—°®–‰¥â¡“®“°°“√Ωñ°Ωπ À√◊Õ°√–∑”´È”Ê Õ¬à“ßμàÕ‡π◊ËÕß
®π∑”„Àâ‡°‘¥§«“¡™”π“≠„π ‘Ëßπ—Èπ

3) §ÿ≥≈—°…≥– à«π∫ÿ§§≈ (Personal Attribute) À¡“¬∂÷ß §ÿ≥≈—°…≥–
§«“¡§‘¥ ∑—»π§μ‘ §à“π‘¬¡ ·√ß®Ÿß„®·≈–§«“¡μâÕß°“√ à«πμ—«¢Õß∫ÿ§§≈ §ÿ≥≈—°…≥–‡ªìπ
 ‘Ëß∑’Ëμ‘¥μ—«·≈–‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß‰¥â‰¡àßà“¬π—° §ÿ≥≈—°…≥–∑’Ë‰¡à‡À¡“– ¡°—∫Àπâ“∑’Ë¡—°®–°àÕ„Àâ
‡°‘¥ªí≠À“„π°“√∑”ß“π ·≈–∑”„Àâß“π‰¡àª√– ∫º≈ ”‡√Á®μ“¡‡ªÑ“À¡“¬

ª√–‚¬™πå¢Õß°“√π”√–∫∫ ¡√√∂π–‰ª„™â¿“¬„πÕß§å°√

°“√π”√–∫∫ ¡√√∂π–‰ª„™â„π°“√∫√‘À“√∑√—æ¬“°√∫ÿ§§≈„πÕß§å°√¡’
ª√–‚¬™πåμàÕ∫ÿ§≈“°√ ºŸâ∫√‘À“√ Àπà«¬ß“π ºŸâ∫√‘À“√√–¥—∫ Ÿß ·≈–ΩÉ“¬∫√‘À“√∑√—æ¬“°√∫ÿ§§≈
¥—ßπ’È

∫ÿ§≈“°√ (Operators)

™à«¬„Àâ∫ÿ§≈“°√∑√“∫∂÷ß√–¥—∫ ¡√√∂π–¢Õßμπ‡Õß (§«“¡√Ÿâ ∑—°…–
·≈–§ÿ≥≈—°…≥–) «à“Õ¬Ÿà„π√–¥—∫„¥ ¡’®ÿ¥·¢Áß®ÿ¥ÕàÕπ„π‡√◊ËÕß„¥∫â“ß ·≈–®–μâÕßæ—≤π“
 ¡√√∂π–„π‡√◊ËÕß„¥∫â“ß
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™à«¬„Àâ∫ÿ§≈“°√∑√“∫°√Õ∫æƒμ‘°√√¡¡“μ√∞“π À√◊Õæƒμ‘°√√¡∑’Ë
Õß§å°√§“¥À«—ß„πμπ · ¥ßæƒμ‘°√√¡„πμ”·Àπàßπ—ÈπÕ¬à“ß‰√∫â“ß ·≈– “¡“√∂„™â‡ªìπ
‡°≥±å„π°“√«—¥º≈§«“¡√Ÿâ ∑—°…– ·≈–æƒμ‘°√√¡„π°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π‰¥âÕ¬à“ß™—¥‡®π ·≈–‡ªìπ
√–∫∫¡“μ√∞“π‡¥’¬«°—π∑—ÈßÕß§å°√

™à«¬„Àâæπ—°ß“π∑√“∫∂÷ß‡ âπ∑“ß§«“¡‡®√‘≠‡μ‘∫‚μ°â“«Àπâ“„π “¬
«‘™“™’æ (Career Development) ¢Õßμπ‡Õß ·≈–·π«∑“ß°“√æ—≤π“»—°¬¿“æ¢Õß
μπ‡Õß„Àâ∫√√≈ÿ‡ªÑ“À¡“¬‰¥âÕ¬à“ß™—¥‡®π

ºŸâ∫√‘À“√√–¥—∫Àπà«¬ß“π (Director, Dean)

™à«¬„ÀâºŸâ∫√‘À“√√–¥—∫Àπà«¬ß“π∑√“∫∂÷ß ¡√√∂π– (§«“¡√Ÿâ ∑—°…–
·≈–§ÿ≥≈—°…≥–) ∑’Ë∫ÿ§≈“°√„πÀπà«¬ß“π¢Õßμπ‡Õß®”‡ªìπμâÕß¡’‡æ◊ËÕ„Àâ°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π„π
μ”·Àπàßπ—Èπª√– ∫§«“¡ ”‡√Á® ·≈–∫√√≈ÿ‡ªÑ“À¡“¬ ‡ªìπ¢âÕ¡Ÿ≈æ◊Èπ∞“π„π°“√«“ß·ºπ°“√
æ—≤π“∫ÿ§≈“°√„πÀπà«¬ß“π¢Õßμπ‡ªìπ√“¬∫ÿ§§≈

„™â‡ªìπ‡§√◊ËÕß¡◊Õ„π°“√æ‘®“√≥“ √√À“·≈–§—¥‡≈◊Õ°∫ÿ§≈“°√¢Õß
Àπà«¬ß“π„Àâμ√ß°—∫§ÿ≥ ¡∫—μ‘¢Õßμ”·Àπàßß“ππ—Èπ Ê

ºŸâ∫√‘À“√√–¥—∫ Ÿß (Top Executive)

 “¡“√∂‡™◊ËÕ¡‚¬ßÀ√◊Õ·ª≈ß«‘ —¬∑—»πå æ—π∏°‘® «—≤π∏√√¡Õß§å°√ À√◊Õ
¬ÿ∑∏»“ μ√å¢Õß Õß§å°√¡“ Ÿà°√–∫«π°“√∫√‘À“√∑√—æ¬“°√∫ÿ§§≈‰¥âÕ¬à“ß™—¥‡®π

„™â ¡√√∂π–‡ªìπμ—«º≈—°¥—π (Driver) „Àâ«‘ —¬∑—»πå æ—π∏°‘® «—≤π∏√√¡
Õß§å°√À√◊Õ ¬ÿ∑∏»“ μ√å¢ÕßÕß§å°√∫√√≈ÿ‡ªÑ“À¡“¬„π°“√¥”‡π‘πß“π

™à«¬„ÀâÕß§å°√ “¡“√∂ª√–‡¡‘π®ÿ¥·¢Áß·≈–®ÿ¥ÕàÕπ„π»—°¬¿“æ¢Õß
∫ÿ§≈“°√„πÕß§å°√ ·≈–  “¡“√∂π”‰ª„™â„π°“√°”Àπ¥·ºπ¬ÿ∑∏»“ μ√å°“√æ—≤π“°”≈—ß§π
∑—Èß„π√–¬– —Èπ·≈–√–¬–¬“«

 “¡“√∂π”‰ª„™â«—¥º≈°“√¥”‡π‘πß“π¢ÕßÕß§å°√‰¥âÕ¬à“ß‡ªìπ√–∫∫
·≈–™—¥‡®π

ΩÉ“¬∫√‘À“√∑√—æ¬“°√∫ÿ§§≈ (Human Resource Management

Division)

‡ÀÁπ¿“æ√«¡¢Õß ¡√√∂π–Õß§å°√  ¡√√∂π–À≈—° ·≈– ¡√√∂π–
μ“¡°≈ÿà¡ß“π/ “¬ «‘™“™’æ¢Õß∫ÿ§≈“°√∑ÿ°μ”·Àπàßß“π

 “¡“√∂«‘‡§√“–Àå§«“¡®”‡ªìπ„π°“√æ—≤π“·≈–Ωñ°Õ∫√¡∫ÿ§≈“°√„π
Õß§å°√‰¥âμ√ßμ“¡§«“¡μâÕß°“√¢Õß∫ÿ§≈“°√·≈–Àπà«¬
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π”‰ª„™â‡ªìπæ◊Èπ∞“π„π°“√∫√‘À“√∑√—æ¬“°√∫ÿ§§≈„πÕß§å°√ Õ“∑‘‡™àπ
°“√ √√À“·≈–§—¥‡≈◊Õ° °“√æ—≤π“∫ÿ§≈“°√ °“√ª√–‡¡‘πº≈°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π°“√«“ß·ºπ
 ◊∫∑Õ¥μ”·Àπàß °“√æ—≤π“§«“¡°â“«Àπâ“„π “¬Õ“™’æ °“√¥Ÿ·≈√—°…“∫ÿ§≈“°√ ·≈–
°“√®à“¬º≈μÕ∫·∑π ‡ªìπμâπ

2.4 ¢’¥§«“¡ “¡“√∂¢Õß ¡√√∂π–„π°“√∑”ß“π

¢’¥§«“¡ “¡“√∂ (Proficiency Level): À¡“¬∂÷ß √–¥—∫æƒμ‘°√√¡∑’Ë
· ¥ßÕÕ°„Àâ‡ÀÁπ ∂÷ß§«“¡ “¡“√∂ §«“¡™”π“≠„π·μà≈– ¡√√∂π– ´÷Ëß¢’¥§«“¡ “¡“√∂
¢Õß°≈ÿà¡ ¡√√∂π–À≈—° (Core Competency) °≈ÿà¡ ¡√√∂π–μ“¡∫∑∫“∑Àπâ“∑’Ë (Functional
Competency) ·≈–°≈ÿà¡§«“¡√Ÿâ„πß“π (Job Competency) ‰¥â·∫àßÕÕ°‡ªìπ 5 √–¥—∫ μ“¡
√–¥—∫§«“¡™”π“≠ (Expertise) ¥—ßπ’È (√ÿàß ·°â«·¥ß. 2545)

√–¥—∫∑’Ë 1 ¢—Èπæ◊Èπ∞“π (Novice) À¡“¬∂÷ß √–¥—∫∑—°…–æ◊Èπ∞“π∑’Ëæπ—°ß“π
§«√¡’

√–¥—∫∑’Ë 2 ¢—ÈπªØ‘∫—μ‘ß“π (Adequate) À¡“¬∂÷ß √–¥—∫§«“¡ “¡“√∂∑’Ëæπ—°ß“π
®”‡ªìπμâÕß¡’„π°“√ªØ‘∫—μ‘ß“πª√–®”«—π

√–¥—∫∑’Ë 3 ¢—Èπª√–¬ÿ°μå (Develop) À¡“¬∂÷ß √–¥—∫∑’Ëæπ—°ß“π¡’§«“¡ “¡“√∂
„π°“√ª√–¬ÿ°μå „™â∑—°…–„π°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π∑’Ëμπ‡Õß√—∫º‘¥™Õ∫‰¥â¥’

√–¥—∫∑’Ë 4 ¢—Èπ°â“«Àπâ“ (Advance) À¡“¬∂÷ß √–¥—∫∑’Ëæπ—°ß“π “¡“√∂„™â
∑—°…–¥â«¬ §«“¡™”π“≠„πß“π∑’Ëμπ‡Õß√—∫º‘¥™Õ∫

√–¥—∫∑’Ë 5 ¢—Èπ‡™’Ë¬«™“≠ (Expert) À¡“¬∂÷ß √–¥—∫∑’Ëæπ—°ß“π¡’§«“¡
‡™’Ë¬«™“≠„π°“√„™â ∑—°…–π—ÈπÊ °—∫Àπâ“∑’Ë§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫¢Õßμπ

„π à«π¢Õß°≈ÿà¡ ¡√√∂π–¥â“π°“√∫√‘À“√ (Management Competency) ‰¥â
·∫àß ÕÕ°‡ªìπ 5 √–¥—∫μ“¡ “¬°“√∫—ß§—∫∫—≠™“ (Hierarchy) ¥—ßπ’È

√–¥—∫∑’Ë 1 ‡®â“Àπâ“∑’ËÕ“«ÿ‚ À√◊ÕÀ—«Àπâ“∑’¡ (Senior Officer /Team Leader)
À¡“¬∂÷ß ¢’¥§«“¡ “¡“√∂¥â“π°“√∫√‘À“√®—¥°“√æ◊Èπ∞“π∑’Ëæπ—°ß“π„π√–¥—∫æπ—°ß“π
Õ“«ÿ‚ μâÕß„™â„π °“√ªØ‘∫—μ‘Àπâ“∑’Ë„π∞“π–À—«Àπâ“∑’¡

√–¥—∫∑’Ë 2 ºŸâ∫√‘À“√√–¥—∫μâπ (First Line Management) À¡“¬∂÷ß ¢’¥§«“¡
 “¡“√∂ ¥â“π°“√∫√‘À“√®—¥°“√∑’Ëæπ—°ß“π„π°≈ÿà¡ºŸâ∫√‘À“√√–¥—∫μâπ ‡™àπ À—«Àπâ“Àπà«¬/
ºŸâ®—¥°“√Àπà«¬ ‡ªìπμâπ ®”‡ªìπμâÕß„™â„π°“√ªØ‘∫—μ‘Àπâ“∑’Ë

√–¥—∫∑’Ë 3 ºŸâ∫√‘À“√√–¥—∫°≈“ß (Middle Management) À¡“¬∂÷ß ¢’¥§«“¡
 “¡“√∂ ¥â“π°“√∫√‘À“√®—¥°“√∑’Ëæπ—°ß“π„π°≈ÿà¡ºŸâ∫√‘À“√√–¥—∫°≈“ß ‡™àπ ºŸâ®—¥°“√ΩÉ“¬
‡ªìπμâπ ®”‡ªìπμâÕß„™â„π°“√ªØ‘∫—μ‘Àπâ“∑’Ë
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√–¥—∫∑’Ë 4 ºŸâ∫√‘À“√√–¥—∫ Ÿß (Top Management) À¡“¬∂÷ß ¢’¥§«“¡
 “¡“√∂¥â“π°“√ ∫√‘À“√®—¥°“√∑’Ëæπ—°ß“π„π°≈ÿà¡ºŸâ∫√‘À“√√–¥—∫ Ÿß‡™àπ ºŸâÕ”π«¬°“√ΩÉ“¬
‡ªìπμâπ ®”‡ªìπμâÕß„™â „π°“√ªØ‘∫—μ‘Àπâ“∑’Ë

√–¥—∫∑’Ë 5 ºŸâ∫√‘À“√Õß§å°√ (Executive) À¡“¬∂÷ß ¢’¥§«“¡ “¡“√∂¥â“π
°“√∫√‘À“√ ®—¥°“√ ”À√—∫ºŸâ∫√‘À“√√–¥—∫Õß§å°√®”‡ªìπμâÕß„™â„π°“√ªØ‘∫—μ‘Àπâ“∑’Ë

∫∑∫“∑·≈–Àπâ“∑’Ë¢ÕßºŸâ∫—ß§—∫∫—≠™“·≈–ºŸâ„μâ∫—ß§—∫∫—≠™“∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß

°—∫ ¡√√∂π–„π°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π

„π°√–∫«π°“√®—¥∑”√–∫∫ ¡√√∂π–„π°“√∑”ß“π ¢—ÈπμÕπ°“√°”Àπ¥
 ¡√√∂π– ¡“μ√∞“π·≈–°“√ª√–‡¡‘π ¡√√∂π–¢Õßæπ—°ß“π ‡ªìπ¢—ÈπμÕπ∑’Ë¬“°·≈–
≈–‡Õ’¬¥ÕàÕπ∑’Ë ÿ¥ „π¢—ÈπμÕππ’È®–ª√– ∫§«“¡ ”‡√Á®‰¥â μâÕß‰¥â√—∫§«“¡√à«¡¡◊ÕÕ—π¥’®“°
ºŸâ∫—ß§—∫∫—≠™“·≈–ºŸâ„μâ∫—ß§—∫∫—≠™“ ‚¥¬∑—Èß ÕßΩÉ“¬¡’∫∑∫“∑·≈–Àπâ“∑’Ë¥—ßπ’È

ºŸâ∫—ß§—∫∫—≠™“‚¥¬μ√ß À¡“¬∂÷ß ºŸâª√–‡¡‘π ¡’∫∑∫“∑·≈–Àπâ“∑’Ë„π°“√
«‘‡§√“–ÀåÀπâ“∑’Ë·≈–º≈∑’Ë¥“¥À«—ß¢Õßμ”·Àπàßß“π °”Àπ¥«à“ ¡√√∂π–Õ–‰√∑’Ë®”‡ªìπ„π
°“√∑”ß“π∫â“ß μâÕß¡’Õ¬Ÿà„π√–¥—∫ §«“¡ “¡“√∂‰Àπ ·≈– ¡√√∂π–‰Àπ¡’§«“¡ ”§—≠¡“°
∑’Ë ÿ¥„π°“√∑”ß“π ª√–‡¡‘π§«“¡ “¡“√∂¢Õßæπ—°ß“π‡ª√’¬∫‡∑’¬∫°—∫¡“μ√∞“π∑’Ë°”Àπ¥‰«â
«“ß·ºπ°“√æ—≤π“ ¡√√∂π–∑’ËμË”°«à“¡“μ√∞“π „Àâ§”ª√÷°…“ ·π–π” ºŸâ„μâ∫—ß§—∫∫—≠™“„π
«‘∏’°“√æ—≤π“ ¡√√∂π–¥â«¬μπ‡Õß

ºŸâ„μâ∫—ß§—∫∫—≠™“ À¡“¬∂÷ß ºŸâ√—∫°“√ª√–‡¡‘π ¡’∫∑∫“∑·≈–Àπâ“∑’Ë„π°“√»÷°…“
√“¬≈–‡Õ’¬¥¢Õßμ”·Àπàßß“π  ¡√√∂π–∑’Ë®”‡ªìπ„π°“√∑”ß“π ‡ª√’¬∫‡∑’¬∫§«“¡√Ÿâ ∑—°…–
¢Õßμπ‡Õß°—∫√–¥—∫§«“¡ “¡“√∂∑’Ë°”Àπ¥‰«â √à«¡°”Àπ¥·ºπ°“√æ—≤π“ ¡√√∂π–°—∫
ºŸâ∫—ß§—∫∫—≠™“ ¢Õ§”ª√÷°…“ §”·π–π” ®“°ºŸâ∫—ß§—∫∫—≠™“„π«‘∏’°“√æ—≤π“ ¡√√∂π–¢Õß
μπ‡Õß ª√–‡¡‘π§«“¡°â“«Àπâ“¢Õßμπ‡ÕßÕ¬à“ß ¡Ë”‡ ¡Õ §«“¡∂’Ë„π°“√ª√–‡¡‘π ¡√√∂π–
°“√∑”ß“π‡æ◊ËÕ„Àâ°“√æ—≤π“∫ÿ§≈“°√‡ªìπ‰ªÕ¬à“ß¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ ºŸâ∫—ß§—∫∫—≠™“·≈–
ºŸâ„μâ∫—ß§—∫∫—≠™“ §«√∑”°“√ª√–‡¡‘π ¡√√∂π–„π°“√∑”ß“πÕ¬à“ßπâÕ¬ªï≈–Àπ÷Ëß§√—Èß
‚¥¬∑”°“√ª√–‡¡‘π„π™à«ß‡«≈“ √–À«à“ß°“√ª√–‡¡‘πº≈°“√ªØ‘∫—μ‘ß“πª√–®”ªï ‡æ◊ËÕπ”
·ºπ°“√æ—≤π“√“¬∫ÿ§§≈‰ª‡ªìπ‡ªÑ“À¡“¬°“√∑”ß“π¢ÕßºŸâ„μâ∫—ß§—∫∫—≠™“„πªï∂—¥‰ª
¢—ÈπμÕπ°“√°”Àπ¥·≈–æ—≤π“√–∫∫ ¡√√∂π– (Competency Development Model)
Competency Development Model

°“√°”Àπ¥·≈–æ—≤π“√–∫∫ ¡√√∂π–¢ÕßÕß§å°√ ∑”‰¥âÀ≈“¬«‘∏’ ‡™àπ «à“®â“ß
∑’Ëª√÷°…“ „Àâ¡“™à«¬¥”‡π‘π°“√®—¥∑”√–∫∫ ¡√√∂π– À√◊Õ·μàßμ—Èß§≥–∑”ß“π¿“¬„π¢÷Èπ¡“
»÷°…“·≈–√à«¡°—πæ—≤π“°Á‰¥â ´÷Ëß·μà≈–«‘∏’°Á¡’¢âÕ®”°—¥·μ°μà“ß°—π „π∑’Ëπ’È®–¢Õπ”‡ πÕ
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¢—ÈπμÕπ°“√°”Àπ¥ ·≈–æ—≤π“√–∫∫ ¡√√∂π–∑’Ë‡ªìπ√Ÿª∏√√¡ ·≈–§‘¥«à“¡’ª√– ‘∑∏‘º≈
®÷ß¢Õ‡ πÕ¢—ÈπμÕπ°“√æ—≤π“√–∫∫ ¡√√∂π– ¥—ßπ’È

¢—ÈπμÕπ∑’Ë 1 : °“√‡ªî¥μ—«‚§√ß°“√æ—≤π“√–∫∫ ¡√√∂π– (Competency
Kick-off)

‡√‘Ë¡¥â«¬¢—ÈπμÕπ°“√‡ªî¥μ—«‚§√ß°“√æ—≤π“√–∫∫ ¡√√∂π– ÷́Ëß‡ªìπ
¢—ÈπμÕπ·√°∑’Ë¡’§«“¡ ”§—≠¡“° ‚¥¬Õß§å°√§«√‡™‘≠∑’¡ß“π∑’Ëª√÷°…“À√◊Õ«‘∑¬“°√∑’Ë¡’
§«“¡√Ÿâ§«“¡‡™’Ë¬«™“≠‡°’Ë¬«°—∫√–∫∫  ¡√√∂π– ¡“‡ªìπ«‘∑¬“°√‡æ◊ËÕ„Àâ§«“¡√Ÿâ‡°’Ë¬«°—∫
·π«§‘¥¢Õß√–∫∫ ¡√√∂π–·≈–·ºπ°“√¥”‡π‘πß“π¢Õß‚§√ß°“√·°àºŸâ∫√‘À“√√–¥—∫μâπ -  Ÿß
«—μ∂ÿª√– ß§å¢Õß¢—ÈπμÕππ’È°Á‡æ◊ËÕ„ÀâºŸâ∫√‘À“√∑ÿ°√–¥—∫ ∑ÿ°§π¡’§«“¡√Ÿâ§«“¡‡¢â“„®‡°’Ë¬«°—∫
√–∫∫ ¡√√∂π–§«“¡ ”§—≠·≈–ª√–‚¬™πå √«¡∑—Èß·ºπ°“√¥”‡π‘πß“π¢Õß‚§√ß°“√ ·≈–
§“¥À«—ß«à“ºŸâ∫√‘À“√∑ÿ°∑à“π®–‰ª∂à“¬∑Õ¥§«“¡√ŸâμàÕ„Àâ°—∫ºŸâ„μâ∫—ß§—∫∫—≠™“√—∫∑√“∫  “¡“√∂
μÕ∫§”∂“¡À√◊Õ¢âÕ ß —¬„π‡∫◊ÈÕßμâπ‰¥â √«¡∑—Èß “¡“√∂„Àâ§«“¡‡ÀÁπ/¢âÕ‡ πÕ·π–„π°“√
æ—≤π“√–∫∫ ¡√√∂π–‰¥âÕ¬à“ß∂Ÿ°μâÕß·≈–μ√ß°—∫«—μ∂ÿª√– ß§å °≈ÿà¡‡ªÑ“À¡“¬§«√‡ªìπ
ºŸâ∫√‘À“√μ—Èß·μà√–¥—∫À—«Àπâ“°≈ÿà¡ß“π À—«Àπâ“ΩÉ“¬ √ÕßºŸâÕ”π«¬°“√/√Õß§≥∫¥’ ®π∂÷ß
ºŸâ∫√‘À“√√–¥—∫ Ÿß ·≈–§≥–∑”ß“πæ—≤π“√–∫∫ ¡√√∂π– ‡ªìπμâπ

¢—ÈπμÕπ∑’Ë 2 : »÷°…“√«∫√«¡¢âÕ¡Ÿ≈ªí®®ÿ∫—π¢ÕßÕß§å°√ (Organization
Investigation and Diagnosis)

∑’¡∑’Ëª√÷°…“·≈–§≥–∑”ß“πœ »÷°…“√«∫√«¡¢âÕ¡Ÿ≈ªí®®ÿ∫—π¢ÕßÕß§å°√
‡°’Ë¬«°—∫π‚¬∫“¬ «‘ —¬∑—»πå æ—π∏°‘® ¬ÿ∑∏»“ μ√å°“√∫√‘À“√ß“π «—≤π∏√√¡Õß§å°√ √–∫∫
°“√∫√‘À“√∑√—æ¬“°√∫ÿ§§≈  ¡√√∂π–∑’ËºŸâ∫√‘À“√§“¥À«—ß®“°∫ÿ§≈“°√ ·≈–¢âÕ¡Ÿ≈∑—Ë«Ê ‰ª
‚¥¬∑”°“√√«∫√«¡¢âÕ¡Ÿ≈®“°‡Õ° “√ §Ÿà¡◊Õ Website  —¡¿“…≥åºŸâ∫√‘À“√√–¥—∫ Ÿß °“√„™â
·∫∫ Õ∫∂“¡°—∫∫ÿ§≈“°√√–¥—∫μà“ßÊ ¢ÕßÕß§å°√ √«¡∑—Èß»÷°…“√–∫∫ ¡√√∂π–®“° ∂“∫—π
Õß§å°√§Ÿà·¢àß À√◊ÕÕß§å°√∑’Ë¡’‚§√ß √â“ß¿“√°‘®°“√¥”‡π‘πß“π§≈â“¬§≈÷ß/„°≈â‡§’¬ß°—∫Õß§å°√
¢Õß‡√“ ‡æ◊ËÕπ”¡“«‘‡§√“–Àå·≈–‡ªìπ·π«∑“ß„π°“√„Àâ§”ª√÷°…“·≈–°”Àπ¥ ¡√√∂π–¢Õß
∫ÿ§≈“°√„Àâ∂Ÿ°μâÕß ‡À¡“– ¡ ·≈–∑â“∑“¬¡“°¢÷Èπ‡¡◊ËÕ‡ª√’¬∫‡∑’¬∫°—∫Õß§å°√μà“ßÊ

¢—ÈπμÕπ∑’Ë 3 : °“√ª√–™ÿ¡‡™‘ ßªØ‘∫—μ‘°“√‡æ◊Ë Õæ—≤π“√–∫∫ ¡√√∂π–
(Competency Workshop)

„π¢—ÈπμÕππ’È§«√¡’°“√®—¥ª√–™ÿ¡‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√‡æ◊ËÕæ—≤π“√–∫∫
 ¡√√∂π–¢ÕßÕß§å°√ ‡™‘≠ºŸâ∫√‘À“√√–¥—∫ Ÿßμ—Èß·μàÀ—«Àπâ“/ºŸâÕ”π«¬°“√/§≥∫¥’ ¢÷Èπ‰ª
¡“√à«¡°”Àπ¥ ¡√√∂π–Õß§å°√ (Organizational Competency) ·≈–§âπÀ“ ¡√√∂π–À≈—°
(Core Competency) ∑—Èßπ’È‡æ√“–ºŸâ∫√‘À“√√–¥—∫ Ÿß®–∑√“∫«‘ —¬∑—»πå æ—π∏°‘® ¬ÿ∑∏»“ μ√å
∑‘»∑“ßπ‚¬∫“¬ ·≈–‡ªÑ“À¡“¬„π°“√¥”‡π‘πß“π¢ÕßÕß§å°√ √«¡∑—Èßªí≠À“Õÿª √√§μà“ßÊ
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Õ¬à“ß¥’ ®÷ß°”Àπ¥ ¡√√∂π–¢ÕßÕß§å°√‰¥â™—¥‡®π·≈–μ√ßª√–‡¥Áπ¡“°°«à“∫ÿ§≈“°√°≈ÿà¡Õ◊ËπÊ
‡¡◊ËÕ°”Àπ¥ ¡√√∂π–Õß§å°√·≈– ¡√√∂π–À≈—°‡ √Á®‡√’¬∫√âÕ¬·≈â« ¢—ÈπμÕπμàÕ‰ª°Á§«√
°”Àπ¥ ¡√√∂π–μ“¡ “¬«‘™“™’æ (Functional Competency) ∑—Èß ¡√√∂π–√à«¡ ·≈–
 ¡√√∂π–‡©æ“–∑“ß¢Õß·μà≈– “¬«‘™“™’æ (Common & Specific Functional Competency)
‚¥¬°≈ÿà¡‡ªÑ“À¡“¬§«√‡ªìπ Key Persons ∑’Ë‡ªìπμ—«·∑π®“° “¬«‘™“™’æμà“ßÊ

¢—ÈπμÕπ∑’Ë 4: °“√„Àâ§”ª√÷°…“‡æ◊ËÕæ—≤π“√–∫∫ ¡√√∂π– (Competency
Development& Coaching)

¿“¬À≈—ß®“°®∫°“√ª√–™ÿ¡‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√·≈â« §≥–∑’Ëª√÷°…“/«‘∑¬“°√
§«√¡Õ∫À¡“¬„Àâ§≥–∑”ß“π·μà≈– “¬«‘™“™’æ°≈—∫‰ªª√—∫ª√ÿß ·≈–æ—≤π“ ¡√√∂π–μ“¡
 “¬«‘™“™’æ¢Õßμπ ª√–¡“≥ 1-2  —ª¥“Àå‡æ◊ËÕ‡μ√’¬¡°≈—∫¡“√à«¡æ—≤π“°—∫∑’¡∑’Ëª√÷°…“/
«‘∑¬“°√ À≈—ß®“°π—Èπ §≥–∑’Ëª√÷°…“/«‘∑¬“°√§«√„Àâ§”ª√÷°…“·≈–™’È·π– (Competency
Consulting &Coaching) °“√æ—≤π“ ¡√√∂π–„π·μà≈–«‘™“™’æ„Àâ∂Ÿ°μâÕß·≈–¡’§«“¡
 ¡∫Ÿ√≥å¡“°¢÷Èπæ√âÕ¡°—∫°“√‡∑’¬∫ ¡√√∂π–μ“¡ “¬«‘™“™’æ°—∫μ”·Àπàßß“π (Functional
Competency Mapping with Job Position)

¢—ÈπμÕπ∑’Ë 5 : °“√√«∫√«¡·≈–®—¥∑”æ®π“πÿ°√¡ ¡√√∂π– (Competency
Profile & Dictionary)

§≥–∑’Ëª√÷°…“·≈–§≥–∑”ß“πæ—≤π“√–∫∫ ¡√√∂π–¢ÕßÕß§å°√√à«¡°—π
∑∫∑«π ¡√√∂π–À≈—°¢ÕßÕß§å°√ °“√®—¥∑”æ®π“πÿ°√¡ ¡√√∂π–·μà≈–μ—« (§”Õ∏‘∫“¬
√“¬≈–‡Õ’¬¥æƒμ‘°√√¡‡æ‘Ë¡‡μ‘¡ «‘∏’°“√ª√–‡¡‘πº≈·≈–·π«∑“ß°“√æ—≤π“) ·≈–®—¥∑”°“√
‡∑’¬∫ ¡√√∂π–À≈—°°—∫μ”·Àπàßß“π (Core Competency Mapping with Job Position) ‚¥¬
æ‘®“√≥“«à“·μà≈–μ”·Àπàß§«√®–¡’√–¥—∫§«“¡ “¡“√∂¡“μ√∞“πÕ¬Ÿà„π√–¥—∫„¥ §≥–∑’Ëª√÷°…“œ
√«∫√«¡ ¡√√∂π–∑—ÈßÀ¡¥ ·≈–®—¥∑”§Ÿà¡◊Õ æ®π“πÿ°√¡ ¡√√∂π–¢ÕßÕß§å°√ (Competency
Dictionary) ‡æ◊ËÕ®—¥‡ªìπÀ¡«¥À¡Ÿà ¡√√∂π–·≈–„™â‡ªìπ¡“μ√∞“π°≈“ß‡º¬·æ√à„Àâ∫ÿ§≈“°√
∑ÿ°Àπà«¬ß“π√—∫∑√“∫ μ≈Õ¥®π¢ÕÕπÿ¡—μ‘„™â√–∫∫ ¡√√∂π– ¢ÕßÕß§å°√®“°ºŸâ∫√‘À“√√–¥—∫ Ÿß

¢—ÈπμÕπ∑’Ë 6: °“√ ◊ËÕ “√·≈–°“√ª√–‡¡‘π ¡√√∂π–¢â“√“™°“√ (Com-
munication & Competency Assessment)

¢—ÈπμÕππ’È‡ªìπÕ’°¢—ÈπμÕπÀπ÷Ëß∑’Ë¡’§«“¡ ”§—≠‰¡àπâÕ¬°«à“¢—ÈπμÕπ∑’Ë°≈à“«
¡“·≈â«°≈à“«§◊Õ ‡¡◊ËÕæ—≤π“√–∫∫ ¡√√∂π–‡ √Á®·≈â«®–μâÕß∑”°“√ ◊ËÕ “√À√◊Õ∂à“¬∑Õ¥
√–∫∫ ¡√√∂π–„Àâ°—∫ ∫ÿ§≈“°√∑ÿ°§π√—∫∑√“∫√“¬≈–‡Õ’¬¥¢Õß√–∫∫ ¡√√∂π– μ—Èß·μà
·π«§‘¥À≈—°°“√ ª√–‚¬™πå¢Õß  ¡√√∂π– ¢—ÈπμÕπ°“√æ—≤π“ æ®π“πÿ°√¡ ¡√√∂π–
«‘∏’°“√ª√–‡¡‘π ¡√√∂π– ·≈–π‚¬∫“¬°“√π” √–∫∫ ¡√√∂π–‰ª„™â„π°“√∫√‘À“√∑√—æ¬“°√
∫ÿ§§≈ ∑—Èßπ’È ‡æ◊ËÕ„Àâ∫ÿ§≈“°√∑ÿ°§π¡’§«“¡√Ÿâ §«“¡‡¢â“„® ‡ÀÁπª√–‚¬™πå ·≈–„Àâ§«“¡√à«¡¡◊Õ
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„π°“√π”‰ª„™â„π°“√«—¥ª√–‡¡‘π ·≈–æ—≤π“ ¡√√∂π– ¢Õßμπ‡Õß ‡¡◊ËÕ ◊ËÕ “√„Àâ∫ÿ§≈“°√
∑ÿ°§π¡’§«“¡√Ÿâ §«“¡‡¢â“„®·≈â«°Á∑”°“√ª√–‡¡‘π ¡√√∂π– ∫ÿ§≈“°√‡ªìπ√“¬∫ÿ§§≈ ·≈–®—¥
∑”·ºπ°“√æ—≤π“∫ÿ§≈“°√ μ“¡·π«∑“ß∑’Ë°”Àπ¥‰«â„πæ®π“πÿ°√¡  ¡√√∂π–

2.5 ∫∑∫“∑¢ÕßºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“

∫∑∫“∑∑’ËºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“§«√„Àâ§«“¡ ”§—≠‡æ‘Ë¡¡“°¢÷Èπ §◊Õ °“√·°â‰¢
ªí≠À“ºŸâ‡√’¬π πÕ°®“°°“√æ—≤π“ ∂“π»÷°…“„π¥â“πμà“ß Ê ¡’·π«∑“ß¥—ßπ’È (‡°√’¬ß»—°¥‘Ï
‡®√‘≠«ß»å»—°¥‘Ï, 2547)

°”Àπ¥«‘ —¬∑—»πå‡æ◊ËÕæ—≤π“ºŸâ‡√’¬π

ºŸâ∫√‘À“√§«√°”Àπ¥«‘ —¬∑—»πå∑’Ë™—¥‡®π«à“®–æ—≤π“‡¬“«™π„π¥â“π„¥∫â“ß ‚¥¬
°àÕπÕ◊ËπºŸâ∫√‘À“√§«√¡’°“√ª√–‡¡‘π ∂“π°“√≥å∑“ß —ß§¡„πªí®®ÿ∫—π«à“®–¡’º≈°√–∑∫μàÕ
ºŸâ‡√’¬πÕ¬à“ß‰√ √«¡∂÷ß°“√π”º≈°“√∑”«‘®—¬∑’Ë‡°’Ë¬«°—∫º≈°√–∑∫¢Õß ¿“æ —ß§¡μàÕºŸâ‡√’¬π
‡æ◊ËÕ¥Ÿ¢âÕ‡ πÕ„π°“√æ—≤π“ºŸâ‡√’¬π ·≈â«π”«‘‡§√“–Àå«à“ ®“° ∂“π°“√≥å°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß
¢Õß —ß§¡ ·≈–º≈°√–∑∫∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫ºŸâ‡√’¬π ‡™àπ ªí≠À“¬“‡ æμ‘¥ «—μ∂ÿπ‘¬¡ °“√¡’‡æ»
 —¡æ—π∏å„π«—¬‡√’¬π ‡ªìπμâπ  ∂“∫—π°“√»÷°…“§«√æ—≤π“ºŸâ‡√’¬π„Àâ¡’§«“¡√Ÿâ·≈–∑—°…–§«“¡
 “¡“√∂„π‡√◊ËÕß„¥∫â“ß ∑’Ë®”‡ªìπμàÕ°“√‡Õ“μ—«√Õ¥„π —ß§¡

°“√ª√—∫‡ª≈’Ë¬π°“√∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“‡ªìπ·∫∫‡™‘ß√ÿ°

ºŸâ∫√‘À“√§«√‰«μàÕ°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß¢Õß —ß§¡ ‡æ√“–¡’§«“¡ ”§—≠μàÕ°“√
æ—≤π“ºŸâ‡√’¬π·≈–‡μ√’¬¡ºŸâ‡√’¬π„Àâæ√âÕ¡√—∫ ¿“æ —ß§¡∑’Ë¡’°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ßÕ¬à“ß√«¥‡√Á«
´÷Ëß‡ªìπ≈—°…≥– °“√∫√‘À“√®—¥°“√§«√‡ª≈’Ë¬π®“° ç‡™‘ß√—∫é  Ÿà ç‡™‘ß√ÿ°é ¡“°¢÷Èπ

ºŸâ∫√‘À“√§«√ “¡“√∂§“¥°“√≥å‰¥â«à“ °“√æ—≤π“ºŸâ‡√’¬π§«√‰ª„π∑‘»∑“ß„¥„πÕπ“§μ Õ“∑‘
ªí®®ÿ∫—π °“√·¢àß¢—π¢ÕßÕÿμ “À°√√¡‡∑§‚π‚≈¬’ ∑”„Àâ‡°‘¥°“√º≈‘μ‡∑§‚π‚≈¬’√Ÿª·∫∫„À¡à Ê
´÷Ëß°≈ÿà¡ºŸâ∫√‘‚¿§∑’Ë¡’¢π“¥„À≠à∑’Ë ÿ¥§◊Õ °≈ÿà¡‡¥Á°·≈–‡¬“«™π ºŸâ∫√‘À“√œ  “¡“√∂§“¥°“√≥å
‰¥â∑—π∑’«à“ ºŸâ‡√’¬πÕ“®μ°‡ªìπ∑“ ¢Õß‡∑§‚π‚≈¬’À√◊Õ„™â‡∑§‚π‚≈¬’‰ª„π∑“ß∑’Ëº‘¥‰¥â ¥—ßπ—Èπ
 ∂“π»÷°…“®”‡ªìπμâÕß¡’°“√ Õπ∑—°…–°“√„™â‡∑§‚π‚≈¬’Õ¬à“ß∂Ÿ°μâÕß·≈–«‘∏’À≈’°‡≈’Ë¬ß
°“√μ°‡ªìπ‡À¬◊ËÕ¢Õß‡∑§‚π‚≈¬’

∫√‘À“√Õß§å§«“¡√Ÿâ‡æ◊ËÕª√–‚¬™πå„π°“√æ—≤π“ºŸâ‡√’¬π

°“√∫√‘À“√Õß§å§«“¡√Ÿâ®–∑”„ÀâºŸâ∫√‘À“√œ  “¡“√∂¥÷ß∑√—æ¬“°√·≈–Õß§å§«“¡√Ÿâ
¡“„™â‰¥âßà“¬  “¡“√∂≈¥§«“¡º‘¥æ≈“¥·≈–§«“¡ ‘Èπ‡ª≈◊Õß ‚¥¬ ®—¥∑”∞“π¢âÕ¡Ÿ≈¢Õß

 ∂“π»÷°…“ ºŸâ∫√‘À“√œ §«√„Àâ ∂“π»÷°…“¡’∞“π¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë®”‡ªìπ ”À√—∫°“√æ—≤π“ºŸâ‡√’¬π Õ“∑‘
ªí≠À“¢ÕßºŸâ‡√’¬π‡ªìπ√“¬∫ÿ§§≈ ‡™àπ ªí≠À“º≈°“√‡√’¬πμ°μË” æπ—π∫Õ≈ ¬°æ«°μ’°—π
¬“‡ æμ‘¥ μ‘¥‡°¡ œ≈œ ªí≠À“¢Õß™ÿ¡™π∑’ËÕ“® àßº≈°√–∑∫μàÕºŸâ‡√’¬π ‡™àπ ™ÿ¡™π¡’ªí≠À“
°“√≈—°‡≈Á°¢‚¡¬πâÕ¬ ªí≠À“¬“‡ æμ‘¥ ªí≠À“§«“¡¬“°®π œ≈œ ∑√—æ¬“°√„π™ÿ¡™π∑’Ë‡ªìπ



°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π
„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° √–¬–∑’Ë 2 : ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“

56

ª√–‚¬™πåμàÕ°“√æ—≤π“ºŸâ‡√’¬π ‡™àπ ≈“π°’Ã“  «π “∏“√≥– »Ÿπ¬å‡√’¬π√Ÿâ¿“¬„π™ÿ¡™π œ≈œ
√«¡∑—Èß ¢âÕ¡Ÿ≈‡°’Ë¬«°—∫·π«∑“ß°“√æ—≤π“·≈–·°â‰¢ªí≠À“ºŸâ‡√’¬π ∑—Èß„πª√–‡∑»·≈–
μà“ßª√–‡∑» ´÷Ëß∞“π¢âÕ¡Ÿ≈‡À≈à“π’È ¡’ª√–‚¬™πåμàÕ°“√·°âªí≠À“ºŸâ‡√’¬π‡ªìπ√“¬∫ÿ§§≈
°“√æ—≤π“°‘®°√√¡°“√‡√’¬π°“√ Õπ °“√ªÑÕß°—πªí≠À“∑’ËÕ“®®–‡°‘¥¢÷Èπ·°àºŸâ‡√’¬π„π
 ∂“π»÷°…“ √«¡∂÷ß “¡“√∂‡ªìπª√–‚¬™πå„π°“√·≈°‡ª≈’Ë¬π¢âÕ¡Ÿ≈¢à“« “√°—∫ºŸâ∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß
‡™àπ æàÕ·¡àºŸâª°§√Õß π—°®‘μ«‘∑¬“  ”π—°ß“π‡¢μæ◊Èπ∑’Ë°“√»÷°…“ °√–∑√«ß»÷°…“∏‘°“√ œ≈œ
‡æ◊ËÕ √â“ß§«“¡√à«¡¡◊Õ„π°“√ªÑÕß°—π·≈–·°âªí≠À“ºŸâ‡√’¬π

πÕ°®“° °“√· ¥ß∫∑∫“∑μ“¡∑’Ë°≈à“«¡“¢â“ßμâπ „π à«π¢ÕßºŸâ∫√‘À“√
 ∂“π»÷°…“®”‡ªìπμâÕß¡’∑—°…–∑’Ë®”‡ªìπ∫“ßÕ¬à“ß ∑’Ë‡Õ◊ÈÕμàÕ°“√∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“ ·≈–
æ—≤π“ºŸâ‡√’¬π„Àâ¡’§ÿ≥¿“æ ¥—ßπ’È

¡’§«“¡§‘¥‡™‘ß √â“ß √√§å ºŸâ∫√‘À“√œ §«√¡’À—«§‘¥°â“«Àπâ“ °≈â“§‘¥À“ ‘Ëß
„À¡à Ê ∑’Ë “¡“√∂π”¡“„™âæ—≤π“ ∂“π»÷°…“·≈–ºŸâ‡√’¬π ‚¥¬‰¡à¬÷¥μ‘¥°—∫ª√– ∫°“√≥å
·≈–√–∫∫√“™°“√·∫∫‡¥‘¡ ·μà∑—Èßπ’È„Àâ‡ªìπ‰ªμ“¡§«“¡‡À¡“– ¡¢ÕßÕ”π“®Àπâ“∑’Ë·≈–
∑√—æ¬“°√¢Õß ∂“π»÷°…“ ´÷Ëß®–™à«¬„ÀâºŸâ∫√‘À“√œ  “¡“√∂ª√—∫‡ª≈’Ë¬π√Ÿª·∫∫°“√∫√‘À“√
®—¥°“√μ“¡∫√‘∫∑¢Õß —ß§¡∑’Ë¡’°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ßÕ¬à“ß√«¥‡√Á«

‡√’¬π√Ÿâ‰¡àÕ¬Ÿàπ‘Ëß ºŸâ∫√‘À“√œ §«√¡’§«“¡°√–μ◊Õ√◊Õ√âπ „ΩÉ√Ÿâ μ‘¥μ“¡ ∂“π°“√≥å
°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß¢Õß —ß§¡ ‡æ◊ËÕ„Àâ‡°‘¥§«“¡‡¢â“„®„π ∂“π°“√≥åÀ√◊Õ∑‘»∑“ß°“√»÷°…“
∑—Èß„π‡™‘ß≈÷° ‡™‘ß°«â“ß·≈–¡Õß‰°≈ √«¡∂÷ß °“√„ΩÉ√Ÿâ„π¥â“π‡∑§‚π‚≈¬’ ¿“…“μà“ßª√–‡∑»
Õß§å§«“¡√Ÿâ∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫°“√∫√‘À“√ Õπ“§μ»÷°…“ ®‘μ«‘∑¬“ °“√‡¡◊Õß ‡»√…∞»“ μ√å ‡ªìπμâπ
´÷Ëß®–∑”„ÀâºŸâ∫√‘À“√ “¡“√∂‡™◊ËÕ¡‚¬ßÕß§å§«“¡√Ÿâ‡À≈à“π’È¡“æ—≤π“ ∂“π»÷°…“·≈–æ—≤π“
ºŸâ‡√’¬π

¢¬—π √â“ß∑’¡ß“π °“√æ—≤π“ºŸâ‡√’¬π ºŸâ∫√‘À“√œ ‰¡à “¡“√∂¥”‡π‘πß“π‰¥â
§π‡¥’¬« ®”‡ªìπμâÕß √â“ß∑’¡ß“π‡æ◊ËÕ™à«¬∫√‘À“√®—¥°“√„Àâ ¡∫Ÿ√≥å¬‘Ëß¢÷Èπ ‚¥¬Õ∏‘∫“¬
«‘ —¬∑—»πå·≈–‡ªÑ“À¡“¬„Àâ§√Ÿ·≈–∫ÿ§≈“°√∑“ß°“√»÷°…“‰¥â∑√“∫ ‡æ◊ËÕ„Àâ¡’∑‘»∑“ß°“√
∑”ß“π·∫∫‡¥’¬«°—π

®“°∑’Ë°≈à“«¡“¢â“ßμâπ √ÿª‰¥â«à“∫∑∫“∑ºŸâ∫√‘À“√„πªí®®ÿ∫—π·≈–Õπ“§μ μâÕß¡’
°“√ª√—∫‡ª≈’Ë¬π‡ªìπ°“√∫√‘À“√‡ªìπ·∫∫‡™‘ß√ÿ° ∫√‘À“√Õß§å§«“¡√Ÿâ‡æ◊ËÕª√–‚¬™πå Ÿß ÿ¥„π
°“√æ—≤π“§ÿ≥¿“æºŸâ‡√’¬π ´÷Ëß∑—°…–∑’Ë®”‡ªìπ ‰¥â·°à ¡’§«“¡§‘¥ √â“ß √√§å ‡√’¬π√Ÿâ‰¡àÕ¬Ÿàπ‘Ëß
¢¬—π √â“ß∑’¡ß“π ·μà∑’Ë ”§—≠ºŸâ∫√‘À“√μâÕß¡’«‘ —¬∑—»πå‡æ◊ËÕæ—≤π“ºŸâ‡√’¬π „ÀâºŸâ‡√’¬π‰¥â√—∫º≈
ª√–‚¬™πå Ÿß ÿ¥
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2.6 °√–∫«π°“√æ—≤π“ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“

°“√æ—≤π“ºŸâ∫√‘À“√¡’∏√√¡™“μ‘‡ªìπ°“√æ—≤π“∫ÿ§≈“°√¢ÕßÀπà«¬ß“πÕ¬à“ßÀπ÷Ëß
¥—ßπ—Èπ √–∫∫·≈–°√–∫«π°“√„π°“√æ—≤π“ºŸâ∫√‘À“√‚¥¬¿“æ√«¡ ®÷ß¡’√Ÿª·∫∫‡™àπ‡¥’¬«°—∫
√–∫∫°“√Ωñ°Õ∫√¡·≈–°“√æ—≤π“∑—Ë«Ê ‰ª ‚¥¬ “¡“√∂¥”‡π‘π°“√„πÀ≈“¬√Ÿª·∫∫ ∑—Èßπ’È
¢÷ÈπÕ¬Ÿà°—∫ ¿“æ·≈–·π«§«“¡§‘¥¢ÕßÀπà«¬ß“π °√–∫«π°“√æ—≤π“ºŸâ∫√‘À“√ ‡¡◊ËÕª√–¡«≈
§«“¡§‘¥‡ÀÁπ¢Õßπ—°«‘™“°“√À≈“¬ Ê ∑à“π‚¥¬ √ÿª·≈â« ª√–°Õ∫¥â«¬ 4 ¢—ÈπμÕπ„À≠à Ê
‰¥â·°à («‘®‘μ√ Õ“«–°ÿ≈. 2537)

1) ¢—Èπ»÷°…“«‘‡§√“–Àå§«“¡μâÕß°“√®”‡ªìπ„π°“√æ—≤π“ºŸâ∫√‘À“√

¡’°“√»÷°…“„π 3 ¥â“π °≈à“«§◊Õ

1.1) °“√«‘‡§√“–ÀåÕß§å°“√ ‡æ◊ËÕ∑√“∫ªí≠À“ §«“¡μâÕß°“√ ·≈–
∫√√¬“°“»¢ÕßÕß§å°“√

1.2) °“√«‘‡§√“–Àå°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π ‡ªìπ°“√»÷°…“∑—°…– ·≈–
æƒμ‘°√√¡°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π∑’Ë®”‡ªìπ ”À√—∫ß“ππ—Èπ Ê ·≈–

1.3) °“√«‘‡§√“–Àå∫ÿ§§≈ ‡ªìπ°“√»÷°…“·≈–ª√–‡¡‘π§«“¡ “¡“√∂
¢Õß∫ÿ§§≈«à“¡’º≈°“√∑”ß“π‡™àπ‰√ ¡’§«“¡√Ÿâ ∑—°…– ·≈–æƒμ‘°√√¡∑’Ë Õ¥§≈âÕß°—∫ß“π
À√◊Õ‰¡à

 “‡Àμÿ∑’ËºŸâ∫√‘À“√ªØ‘∫—μ‘ß“π‰¡à‰¥âº≈  à«π„À≠à‡ªìπ‡æ√“–
- ¢“¥§«“¡√Ÿâ ”À√—∫°“√∑”ß“π∑’Ë‰¥â√—∫¡Õ∫À¡“¬
- ¢“¥∑—»π§μ‘∑’Ë¥’μàÕß“π
- ¢“¥°“√Ωñ°ªØ‘∫—μ‘
- ¢“¥∑—°…–
- ¢“¥§«“¡ π„®
- ¢“¥§«“¡‡¢â“„®„π«‘∏’°“√∑”ß“πμà“ß Ê

„π°“√·°âªí≠À“°“√∫√‘À“√∑’Ë¢“¥ª√– ‘∑∏‘¿“æπ—Èπ ºŸâ∫√‘À“√
®”‡ªìπμâÕß»÷°…“ ¿“æªí≠À“¢Õß‚√ß‡√’¬π §«“¡μâÕß°“√¢Õß∫ÿ§≈“°√∑’ËªØ‘∫—μ‘ß“π ‚¥¬¡’
‡∑§π‘§∑’Ë„™â„π°“√À“§«“¡μâÕß°“√®”‡ªìπ ‚¥¬«‘∏’

- °“√ —ß‡°μ
- °“√ —¡¿“…≥å
- °“√„™â·∫∫ Õ∫∂“¡
- °“√ ”√«®
- °“√∑¥ Õ∫
- °“√»÷°…“‡Õ° “√ √“¬ß“π ∫—π∑÷°∑’Ë™’È„Àâ‡ÀÁπªí≠À“
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2) ¢—Èπ°“√«“ß·ºπ·≈–æ—≤π“‚§√ß°“√æ—≤π“ºŸâ∫√‘À“√

‡ªìπ°“√«“ß·ºπ·≈–®—¥∑”‚§√ß°“√ μ≈Õ¥®π √â“ßÀ≈—° Ÿμ√μà“ß Ê
∑’Ë®–μÕ∫ πÕßμàÕº≈°“√«‘‡§√“–Àå§«“¡μâÕß°“√®”‡ªìπ„π¢—Èπ·√° °“√«“ß·ºπæ—≤π“π’È
§«√„Àâ¡’§«“¡‡À¡“– ¡°—∫·μà≈–∫ÿ§§≈´÷ËßÀ¡“¬§«“¡«à“ À≈—° Ÿμ√·μà≈–À≈—° Ÿμ√¬àÕ¡
‡À¡“– ¡°—∫ºŸâ∫√‘À“√·μà≈–√–¥—∫ «‘™“·μà≈–«‘™“¬àÕ¡‡À¡“– ¡°—∫ºŸâ∫√‘À“√·μà≈–§π

3) ¢—Èπ°“√¥”‡π‘π‚§√ß°“√æ—≤π“ ‡ªìπ¢—Èπ≈ß¡◊ÕªØ‘∫—μ‘®√‘ß

‚¥¬¡’‡∑§π‘§«‘∏’°“√∑’Ë “¡“√∂‡≈◊Õ°„™â‰¥âμ“¡§«“¡‡À¡“– ¡°—∫°≈ÿà¡
‡ªÑ“À¡“¬ ß∫ª√–¡“≥·≈–¢âÕ®”°—¥μà“ß Ê ‡∑§π‘§°“√æ—≤π“Õ“®®”·π°ÕÕ°‡ªìπ 3 °≈ÿà¡ ¥—ßπ’È

- °“√æ—≤π“¢≥–ªØ‘∫—μ‘ß“π (On-the-Job Method) ‰¥â·°à
°“√À¡ÿπ‡«’¬πß“π

- °“√ Õπß“π °“√‡√’¬π√Ÿâ®“°°“√ªØ‘∫—μ‘®√‘ß·≈–°“√«“ß·ºπ
§«“¡°â“«Àπâ“

- °“√æ—≤π“πÕ°°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π (Off-the-Job Method)
‡ªìπ°“√æ—≤π“∑’Ë®—¥¢÷Èπ¿“¬πÕ°Àπà«¬ß“π À√◊ÕπÕ°‡Àπ◊Õ®“°°“√ªØ‘∫—μ‘ß“πª√–®” ÷́Ëß¡—°
®–®—¥„πÀâÕß‡√’¬πÀ√◊ÕÀâÕßΩñ°Õ∫√¡ ‚¥¬«‘∏’°“√μà“ß Ê

- °“√ —¡¡π“¿“¬πÕ°‚§√ß°“√√à«¡¡◊Õ°—∫¡À“«‘∑¬“≈—¬
°“√· ¥ß∫∑∫“∑ ¡¡ÿμ‘

- °“√„Àâ∑¥≈Õß«‘‡§√“–Àåß“π®“°μ—«Õ¬à“ß ·∫∫·ºπæƒμ‘°√√¡
·≈–»Ÿπ¬å°“√æ—≤π“„πÀπà«¬ß“π

- °“√æ—≤π“ºŸâ∫√‘À“√·∫∫æ‘‡»… (Specialized Method) ‡ªìπ
‡∑§π‘§∑’Ë„™â°“√‡æ‘Ë¡§«“¡√Ÿâ ÷°¢ÕßºŸâ∫√‘À“√μàÕ∫ÿ§§≈Õ◊Ëπ ·≈–≈¥§«“¡¢—¥·¬âß√–À«à“ß·ºπ°
À√◊ÕÀπà«¬ß“π ‡™àπ °“√Õ∫√¡ºŸâπ”∑’Ë‡À¡“– ¡ °“√Õ∫√¡‡æ◊ËÕ·°â‰¢®ÿ¥ÕàÕπ ‡ªìπμâπ æÕ √ÿª
«‘∏’°“√æ—≤π“ºŸâ∫√‘À“√‰¥â¥—ßπ’È

°“√»÷°…“Õ¬à“ß‡ªìπ∑“ß°“√ ‡™àπ °“√Õπÿ≠“μ„ÀâºŸâ∫√‘À“√≈“‰ª»÷°…“
Õ∫√¡ ∑—Èß„π·≈–μà“ßª√–‡∑»„πÀ≈—° Ÿμ√μà“ß Ê ∑—Èß√–¬– —Èπ·≈–√–¬–¬“« ´÷ËßÕ“®®–®—¥‚¥¬
¿“§√—∞À√◊Õ‡Õ°™π°Á‰¥â «‘∏’π’ÈπÕ°®“°®–™à«¬‡æ‘Ë¡æŸπ§«“¡‡™’Ë¬«™“≠„π°“√∑”ß“π·≈â« ¬—ß
‡ªìπ°“√∑”„ÀâºŸâ∫√‘À“√¡—Ëπ„®„πμ—«‡Õß ‡¢â“„®®ÿ¥¡ÿàßÀ¡“¬°“√∑”ß“π ¡’‚Õ°“ ‡≈◊ËÕπμ”·Àπàß
·≈–‡ªìπ°“√„Àâ√“ß«—≈‡æ◊ËÕ √â“ß¢«—≠·≈–°”≈—ß„®„π°“√ªØ‘∫—μ‘ß“πÕ¬à“ßÀπ÷Ëß∑’ËºŸâ∫—ß§—∫∫—≠™“
§«√ àß‡ √‘¡

°“√»÷°…“Õ¬à“ß‰¡à‡ªìπ∑“ß°“√ ‰¥â·°à °“√„Àâ°“√»÷°…“√–À«à“ß
ªØ‘∫—μ‘ß“π ́ ÷ËßÕ“®®–®—¥¢÷Èπ„πÀ√◊ÕπÕ°Àπà«¬ß“π°Á‰¥â ‡æ◊ËÕ‡æ‘Ë¡∑—°…–‡©æ“–¥â“π¢ÕßºŸâ∫√‘À“√
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°“√„Àâ°“√»÷°…“·π«π’È‡ªìπ ‘Ëß®”‡ªìπ‡æ√“–‡ªìπ°“√„™â‡«≈“‰¡à¡“°  “¡“√∂π”ªí≠À“∑’Ë‡°‘¥
®“°°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π®√‘ß¡“À“∑“ß·°â‰¢√à«¡°—π‰¥â

°“√Ωñ°Õ∫√¡·≈–ª√–™ÿ¡‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√ ‡æ◊ËÕ„ÀâºŸâ∫√‘À“√¡’§«“¡√Ÿâ ∑—°…–
‡æ‘Ë¡¡“°¢÷Èπ ‡ªìπ°“√ª√–™ÿ¡Õ∫√¡¢ÕßºŸâ¡’ª√– ∫°“√≥å¡“·≈â« ·≈–‡πâπ„π¿“§ªØ‘∫—μ‘°“√
æ—≤π“μπ‡Õß ‡ªìπ°“√‡√’¬π√Ÿâ‡æ◊ËÕ„ÀâºŸâ∫√‘À“√ “¡“√∂æ—≤π“μπ‡Õß‰¥â ‚¥¬°“√„™â‡«≈“«à“ß
„π°“√· «ßÀ“¢âÕ§«“¡√Ÿâμà“ß Ê ®“°°“√μ‘¥μ“¡¢à“« “√ °“√ª√–™ÿ¡ °“√·≈°‡ª≈’Ë¬π
§«“¡§‘¥‡ÀÁπ‡ªìπμâπ

4) ¢—Èπ°“√ª√–‡¡‘πº≈°“√æ—≤π“ºŸâ∫√‘À“√ ‡ªìπ°“√μ√«® Õ∫

À“§«“¡§ÿâ¡∑ÿπ ‚¥¬Õ“»—¬À≈—°°“√∑“ß«‘∑¬“»“ μ√å ‚¥¬¡’®ÿ¥‡πâπ·∫àßÕÕ°‡ªìπ

4 √–¥—∫§◊Õ

- √–¥—∫ªØ‘°‘√‘¬“¢ÕßºŸâ‡¢â“√—∫°“√æ—≤π“
- √–¥—∫°“√‡√’¬π√Ÿâ¢ÕßºŸâ‡¢â“√—∫°“√æ—≤π“
- √–¥—∫°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ßæƒμ‘°√√¡¢ÕßºŸâ‡¢â“√—∫°“√æ—≤π“
- √–¥—∫°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ßæƒμ‘°√√¡¥â“πª√– ‘∑∏‘º≈¢ÕßÕß§å°“√

 √ÿª«à“ »÷°…“«‘‡§√“–Àå§«“¡μâÕß°“√®”‡ªìπ„π°“√æ—≤π“ºŸâ∫√‘À“√ «“ß·ºπ·≈–
æ—≤π“‚§√ß°“√æ—≤π“ºŸâ∫√‘À“√ ¥”‡π‘π‚§√ß°“√æ—≤π“ ‡ªìπ¢—Èπ≈ß¡◊ÕªØ‘∫—μ‘®√‘ß ·≈–
ª√–‡¡‘πº≈°“√æ—≤π“ºŸâ∫√‘À“√ ‡ªìπ°“√μ√«® Õ∫À“§«“¡§ÿâ¡∑ÿπ

3.  °“√∫√‘À“√‚¥¬„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π (School Based Management : SBM)

3.1 §«“¡‡ªìπ¡“·≈–§«“¡À¡“¬

§«“¡‡ªìπ¡“

°“√∫√‘À“√‚¥¬„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π‡ªìπ·π«§‘¥„π°“√∫√‘À“√‚√ß‡√’¬π∑’Ë√‘‡√‘Ë¡
„πª√–‡∑» À√—∞Õ‡¡√‘°“„π™à«ß∑»«√√…∑’Ë 1980 ·≈â«·æ√àÀ≈“¬‰ª¬—ßª√–‡∑»Õ◊Ëπ ·π«
§«“¡§‘¥π’È¡’§«“¡‡™◊ËÕ¡‚¬ß°—∫°“√ªØ‘√Ÿª°“√»÷°…“·≈–°“√°√–®“¬Õ”π“®∑“ß°“√»÷°…“
´÷Ëß‡°‘¥®“°§«“¡‰¡àæÕ„®¢ÕßºŸâ‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫√–∫∫°“√∫√‘À“√®—¥°“√»÷°…“¢Õß√—∞ ¡’
°“√»÷°…“·≈–º≈—°¥—π„Àâ‡°‘¥π‚¬∫“¬∑’Ë™—¥‡®π·≈–μàÕ‡π◊ËÕß ªí®®ÿ∫—π¡’°“√∫√‘À“√‚¥¬„™â
‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π§√Õ∫§≈ÿ¡∑—Ë«ª√–‡∑» À√—∞Õ‡¡√‘°“ ·æ√àÀ≈“¬‰ª¬—ßª√–‡∑»Õ◊Ëπ Ê √«¡∑—Èß
°”≈—ß®–∂Ÿ°π”¡“„™â„πª√–‡∑»‰∑¬μ“¡ “√–∫—≠≠—μ‘¢Õßæ√–√“™∫—≠≠—μ‘°“√»÷°…“
·Ààß™“μ‘ æ.».2542 ¡“μ√“ 40 μ—Èß·μà‡¥◊Õπ ‘ßÀ“§¡ æ.».2545 ‡ªìπμâπ‰ª ´÷ËßºŸâ«‘®—¬‰¥â
∑∫∑«π‡Õ° “√∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß¥—ßπ’È (Õÿ∑—¬ ∫ÿ≠ª√–‡ √‘∞, 2542)
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§«“¡À¡“¬

°“√∫√‘À“√‚¥¬„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π ‡ªìπ°“√°√–®“¬Õ”π“®°“√®—¥°“√»÷°…“
®“° à«π°≈“ß‰ª¬—ß ∂“π»÷°…“‚¥¬μ√ß ‚¥¬„Àâ ∂“π»÷°…“¡’Õ”π“®Àπâ“∑’Ë§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫
¡’Õ‘ √–·≈–§«“¡§≈àÕßμ—«„π°“√μ—¥ ‘π„®°“√∫√‘À“√®—¥°“√∑—Èß¥â“π«‘™“°“√ ß∫ª√–¡“≥
∫ÿ§≈“°√·≈–°“√∫√‘À“√∑—Ë«‰ª ‚¥¬¡’§≥–°√√¡°“√ ∂“π»÷°…“´÷Ëßª√–°Õ∫¥â«¬ ºŸâ∫√‘À“√
 ∂“π»÷°…“ μ—«·∑πºŸâª°§√Õß·≈–™ÿ¡™π μ—«·∑π§√Ÿ ºŸâ∑√ß§ÿ≥«ÿ≤‘ ¡’ à«π√à«¡°—π∫√‘À“√
 ∂“π»÷°…“„Àâ‡ªìπ‰ªμ“¡§«“¡μâÕß°“√¢ÕßºŸâ‡√’¬π·≈–ºŸâª°§√Õß„Àâ¡“°∑’Ë ÿ¥ ∑—Èßπ’È
°“√∫√‘À“√®—¥°“√∑’Ë√—∫º‘¥™Õ∫√à«¡°—πμ“¡¿“√–ß“π¢Õß ∂“π»÷°…“π—Èπ ®–∑”„Àâ‡°‘¥§«“¡
‡ªìπ‡®â“¢Õß·≈–∑”„Àâº≈°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π¢Õß ∂“π»÷°…“‡ªìπ∑’Ë¬Õ¡√—∫‰¥â

°“√∫√‘À“√‚¥¬„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π ‡ªìπ°“√∫√‘À“√·≈–°“√®—¥°“√»÷°…“
∑’Ë¡ÿàß„Àâ ∂“π»÷°…“‡ªìπÕß§å°“√À≈—°„π°“√®—¥°“√»÷°…“Õ¬à“ß¡’§ÿ≥¿“æ (efficiency &
effectiveness school) ¿“¬„μâ°√Õ∫¢Õß°ÆÀ¡“¬∑’Ë°”Àπ¥ ‚¥¬¡’°“√°√–®“¬Õ”π“®
°“√μ—¥ ‘π„®∑’Ë®–æ—≤π“π‚¬∫“¬ «‘ —¬∑—»πå æ—π∏°‘® ·≈–‡ªÑ“ª√– ß§å¢Õß ∂“π»÷°…“·≈–
√à«¡¡◊Õ¥”‡π‘π°“√ ∑—Èß¥â“π«‘™“°“√ ß∫ª√–¡“≥ ∫ÿ§≈“°√ ·≈–∫√‘À“√∑—Ë«‰ª ‚¥¬∫ÿ§§≈∑’Ë¡’
 à«π‰¥â à«π‡ ’¬Õ¬à“ß‡∑à“‡∑’¬¡°—π ‚¥¬¡ÿàß‡πâπº≈º≈‘μ º≈≈—æ∏å ·≈–º≈°√–∑∫∑’Ë‡°‘¥°—∫
ºŸâ‡√’¬π‡ªìπ ”§—≠ ¿“¬„μâ°“√¡’ à«π√à«¡·≈–°“√μ√«® Õ∫¢ÕßºŸâ¡’ à«π‰¥â à«π‡ ’¬

Õÿ∑—¬ ∫ÿ≠ª√–‡ √‘∞ (2542) °≈à“««à“ °“√∫√‘À“√‚¥¬„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π
À¡“¬∂÷ß°≈¬ÿ∑∏å„π°“√ª√—∫ª√ÿß°“√»÷°…“ ‚¥¬‡ª≈’Ë¬πÕ”π“®Àπâ“∑’Ë„π°“√μ—¥ ‘π„®®“°
 à«π°≈“ß‰ª¬—ß·μà≈–‚√ß‡√’¬π ‚¥¬„Àâ§≥–°√√¡°“√‚√ß‡√’¬π (School Council À√◊Õ School
Board) ‰¥â¡’Õ”π“®„π°“√∫√‘À“√®—¥°“√»÷°…“„π‚√ß‡√’¬π ¡’Àπâ“∑’Ë·≈–§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫„π
°“√μ—¥ ‘π„®∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫ß∫ª√–¡“≥ ∫ÿ§≈“°√ ·≈–«‘™“°“√ ‚¥¬„Àâ‡ªìπ‰ªμ“¡§«“¡
μâÕß°“√¢Õßπ—°‡√’¬π ºŸâª°§√Õß·≈–™ÿ¡™π

«’√–«—≤πå Õÿ∑—¬√—μπå (2544) „Àâ§«“¡À¡“¬°“√∫√‘À“√‚¥¬„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π
À¡“¬∂÷ß °“√∫√‘À“√‚√ß‡√’¬πμ“¡§«“¡μâÕß°“√·≈–®”‡ªìπ¢Õß ∂“π»÷°…“ ‚¥¬¡’
§≥–°√√¡°“√ ∂“π»÷°…“ ÷́Ëß¡’Õ”π“®Àπâ“∑’Ë√à«¡§‘¥ (Plan) √à«¡μ—¥ ‘π„® (Decision-
Making) √à«¡∑” (Implementation) ·≈–√à«¡ª√–‡¡‘π (Evaluation) ‚¥¬¡ÿàßÀ«—ß‡æ◊ËÕ
‡æ‘Ë¡ª√– ‘∑∏‘º≈·≈–ª√– ‘∑∏‘¿“¢Õß  ∂“π»÷°…“

 √ÿª °“√∫√‘À“√‚¥¬„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π À¡“¬∂÷ß °“√∫√‘À“√®—¥°“√»÷°…“
¢Õß ∂“π»÷°…“μ“¡§«“¡μâÕß°“√®”‡ªìπ¢Õß‚√ß‡√’¬π·≈–∑âÕß∂‘Ëπ‚¥¬°“√¡’ à«π√à«¡¢Õß
ºŸâ¡’ à«π‰¥â‡ ’¬ (Stakeholders) ‰¥â·°à §≥–°√√¡°“√ ∂“π»÷°…“ ª√–°Õ∫¥â«¬ ºŸâ∫√‘À“√
 ∂“π»÷°…“ §√Ÿ ºŸâª°§√Õß  ¡“™‘°„π™ÿ¡™π π—°‡√’¬π ·≈–Õß§å°√Õ◊Ëπ Ê ¡“√«¡æ≈—ß°—π„π
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°“√μ—¥ ‘π„®‡°’Ë¬«°—∫°“√∫√‘À“√®—¥°“√∑√—æ¬“°√·≈–¥”‡π‘π°“√æ—≤π“°‘®°√√¡/ß“π¢Õß
 ∂“π»÷°…“„π√–¬– —Èπ ·≈–√–¬–¬“«Õ¬à“ß¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ

3.2 À≈—°°“√ √Ÿª·∫∫·≈–≈—°…≥–§«“¡ ”§—≠¢Õß‚√ß‡√’¬π∑’Ë∫√‘À“√·∫∫

SBM

À≈—°°“√

À≈—°°“√ ”§—≠„π°“√∫√‘À“√·∫∫ (school-based management) ‚¥¬∑—Ë«‰ª
‰¥â·°à

1) À≈—°°“√°√–®“¬Õ”π“® (decentralization) ÷́Ëß‡ªìπ°“√°√–®“¬
Õ”π“®°“√®—¥°“√»÷°…“®“°°√–∑√«ß·≈– à«π°≈“ß‰ª¬—ß ∂“π»÷°…“„Àâ¡“°∑’Ë ÿ¥ ‚¥¬¡’
§«“¡‡™◊ËÕ«à“‚√ß‡√’¬π‡ªìπÀπà«¬ ”§—≠„π°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß·≈–æ—≤π“°“√»÷°…“‡¥Á°

2) À≈—°°“√¡’ à«π√à«¡ (participation or collaboration or involvement)
‡ªî¥‚Õ°“ „ÀâºŸâ‡°’Ë¬«¢âÕß·≈–ºŸâ¡’ à«π‰¥â à«π‡ ’¬‰¥â¡’ à«π√à«¡„π°“√∫√‘À“√ μ—¥ ‘π„® ·≈–
√à«¡®—¥°“√»÷°…“ ∑—Èß§√Ÿ ºŸâª°§√Õßμ—«·∑π»‘…¬å‡°à“ ·≈–μ—«·∑ππ—°‡√’¬π °“√∑’Ë∫ÿ§§≈¡’
 à«π√à«¡„π°“√®—¥°“√»÷°…“ ®–‡°‘¥§«“¡√Ÿâ ÷°‡ªìπ‡®â“¢Õß·≈–®–√—∫º‘¥™Õ∫„π°“√®—¥
°“√»÷°…“¡“°¢÷Èπ

3) À≈—°°“√§◊πÕ”π“®®—¥°“√»÷°…“„Àâª√–™“™π (return power
to people) „πÕ¥’μ°“√®—¥°“√»÷°…“®–∑”À≈“°À≈“¬∑—Èß«—¥·≈–Õß§å°“√„π∑âÕß∂‘Ëπ‡ªìπ
ºŸâ¥”‡π‘π°“√ μàÕ¡“¡’°“√√«¡°“√®—¥°“√»÷°…“‰ª„Àâ°√–∑√«ß»÷°…“∏‘°“√  ‡æ◊ËÕ„Àâ‡°‘¥‡Õ°¿“æ
·≈–¡“μ√∞“π∑“ß°“√»÷°…“ ·μà‡¡◊ËÕª√–™“°√‡æ‘Ë¡¢÷Èπ §«“¡‡®√‘≠μà“ß Ê °â“«‰ªÕ¬à“ß√«¥‡√Á«
°“√®—¥°“√»÷°…“‚¥¬ à«π°≈“ß‡√‘Ë¡¡’¢âÕ®”°—¥ ‡°‘¥§«“¡≈à“™â“·≈–‰¡à πÕß§«“¡μâÕß°“√
¢ÕßºŸâ‡√’¬π·≈–™ÿ¡™πÕ¬à“ß·∑â®√‘ß ®÷ßμâÕß¡’°“√§◊πÕ”π“®„Àâ∑âÕß∂‘Ëπ·≈–ª√–™“™π‰¥â
®—¥°“√»÷°…“‡ÕßÕ’°§√—Èß

4) À≈—°°“√∫√‘À“√μπ‡Õß (self-managing) „π√–∫∫°“√»÷°…“∑—Ë«‰ª
¡—°®–°”Àπ¥„Àâ‚√ß‡√’¬π‡ªìπÀπà«¬ªØ‘∫—μ‘μ“¡π‚¬∫“¬¢Õß à«π°≈“ß ‚√ß‡√’¬π‰¡à¡’Õ”π“®
Õ¬à“ß·∑â®√‘ß  ”À√—∫°“√∫√‘À“√‚¥¬„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“ππ—Èπ ‰¡à‰¥âªØ‘‡ ∏‡√◊ËÕß°“√∑”ß“π„Àâ
∫√√≈ÿ‡ªÑ“À¡“¬ ·≈–π‚¬∫“¬¢Õß à«π√«¡ ·μà¡’§«“¡‡™◊ËÕ«à“«‘∏’°“√∑”ß“π„Àâ∫√√≈ÿ‡ªÑ“À¡“¬
π—Èπ∑”‰¥âÀ≈“¬«‘∏’ °“√∑’Ë à«π°≈“ß∑”Àπâ“∑’Ë‡æ’¬ß°”Àπ¥π‚¬∫“¬·≈–‡ªÑ“À¡“¬·≈â«ª≈àÕ¬
„Àâ‚√ß‡√’¬π¡’√–∫∫°“√∫√‘À“√¥â«¬μπ‡Õß ‚¥¬„Àâ‚√ß‡√’¬π¡’Õ”π“®Àπâ“∑’Ë·≈–§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫
„π°“√¥”‡π‘πß“π ´÷ËßÕ“®¥”‡π‘π°“√‰¥âÀ≈“°À≈“¬¥â«¬«‘∏’°“√∑’Ë·μ°μà“ß°—π ·≈â«·μà§«“¡
æ√âÕ¡·≈– ∂“π°“√≥å¢Õß‚√ß‡√’¬π º≈∑’Ë‰¥âπà“®–¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ Ÿß°«à“‡¥‘¡ ∑’Ë∑ÿ°Õ¬à“ß
°”Àπ¥¡“®“° à«π°≈“ß ‰¡à«à“®–‚¥¬∑“ßμ√ßÀ√◊Õ∑“ßÕâÕ¡
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5) À≈—°°“√μ√«® Õ∫·≈–∂à«ß¥ÿ≈ (check and balance)  à«π°≈“ß
¡’Àπâ“∑’Ë°”Àπ¥π‚¬∫“¬·≈–§«∫§ÿ¡¡“μ√∞“π ¡’Õß§å°“√Õ‘ √–∑”Àπâ“∑’Ëμ√«® Õ∫§ÿ≥¿“æ
°“√∫√‘À“√·≈–°“√®—¥°“√»÷°…“‡æ◊ËÕ„Àâ¡’§ÿ≥¿“æ·≈–¡“μ√∞“π‡ªìπ‰ªμ“¡°”Àπ¥ ·≈–
‡ªìπ‰ªμ“¡π‚¬∫“¬¢Õß™“μ‘

®“°À≈—°°“√¥—ß°≈à“«∑”„Àâ‡°‘¥§«“¡‡™◊ËÕ¡—Ëπ«à“°“√∫√‘À“√‚¥¬„™â‚√ß‡√’¬π
‡ªìπ∞“π ®–‡ªìπ°“√∫√‘À“√ß“π∑’Ë∑”„Àâ‡°‘¥ª√– ‘∑∏‘¿“æ·≈–ª√– ‘∑∏‘º≈¡“°°«à“√Ÿª·∫∫
°“√®—¥°“√»÷°…“∑’Ëºà“π¡“

√Ÿª·∫∫°“√∫√‘À“√

®“°°“√»÷°…“æ∫«à“ ¡’√Ÿª·∫∫∑’Ë ”§—≠ 4 √Ÿª·∫∫ ‰¥â·°à
1) √Ÿª·∫∫∑’Ë¡’ºŸâ∫√‘À“√‚√ß‡√’¬π‡ªìπÀ≈—° (administration control SBM)

ºŸâ∫√‘À“√‡ªìπª√–∏“π§≥–°√√¡°“√  à«π°√√¡°“√Õ◊Ëπ Ê ‰¥â®“°°“√‡≈◊Õ°μ—ÈßÀ√◊Õ§—¥‡≈◊Õ°
®“°°≈ÿà¡ºŸâª°§√Õß §√Ÿ ·≈–™ÿ¡™π §≥–°√√¡°“√¡’∫∑∫“∑„Àâ§”ª√÷°…“ ·μàÕ”π“®
°“√μ—¥ ‘π„®¬—ß§ßÕ¬Ÿà∑’ËºŸâ∫√‘À“√‚√ß‡√’¬π

2) √Ÿª·∫∫∑’Ë¡’§√Ÿ‡ªìπÀ≈—° (professional control SBM) ‡°‘¥®“°
·π«§‘¥∑’Ë«à“ §√Ÿ‡ªìπºŸâ„°≈â™‘¥π—°‡√’¬π¡“°∑’Ë ÿ¥ ¬àÕ¡√Ÿâªí≠À“‰¥â¥’°«à“·≈– “¡“√∂·°âªí≠À“
‰¥âμ√ß®ÿ¥ μ—«·∑π§≥–§√Ÿ®–¡’ —¥ à«π¡“°∑’Ë ÿ¥„π§≥–°√√¡°“√‚√ß‡√’¬π ºŸâ∫√‘À“√¬—ß‡ªìπ
ª√–∏“π§≥–°√√¡°“√‚√ß‡√’¬π∫∑∫“∑¢Õß§≥–°√√¡°“√‚√ß‡√’¬π‡ªìπ§≥–°√√¡°“√∫√‘À“√

3) √Ÿª·∫∫∑’Ë™ÿ¡™π¡’∫∑∫“∑À≈—° (community control SBM) ·π«§‘¥
 ”§—≠ §◊Õ °“√®—¥°“√»÷°…“§«√μÕ∫ πÕß§«“¡μâÕß°“√·≈–§à“π‘¬¡¢ÕßºŸâª°§√Õß·≈–
™ÿ¡™π¡“°∑’Ë ÿ¥ μ—«·∑π¢ÕßºŸâª°§√Õß ·≈–™ÿ¡™π®÷ß¡’ —¥ à«π„π§≥–°√√¡°“√‚√ß‡√’¬π
¡“°∑’Ë ÿ¥ μ—«·∑πºŸâª°§√Õß·≈–™ÿ¡™π‡ªìπª√–∏“π§≥–°√√¡°“√  ‚¥¬¡’ºŸâ∫√‘À“√‚√ß‡√’¬π‡ªìπ
°√√¡°“√·≈–‡≈¢“πÿ°“√ ∫∑∫“∑ Àπâ“∑’Ë¢Õß§≥–°√√¡°“√ ‚√ß‡√’¬π‡ªìπ§≥–°√√¡°“√∫√‘À“√

4) √Ÿª·∫∫∑’Ë§√Ÿ·≈–™ÿ¡™π¡’∫∑∫“∑À≈—° (Professional Community
Control SBM) ·π«§‘¥‡√◊ËÕßπ’È‡™◊ËÕ«à“ ∑—Èß§√Ÿ·≈–ºŸâª°§√Õßμà“ß¡’§«“¡ ”§—≠„π°“√®—¥
°“√»÷°…“„Àâ·°à‡¥Á° ‡π◊ËÕß®“°∑—Èß 2 °≈ÿà¡μà“ßÕ¬Ÿà„°≈â™‘¥π—°‡√’¬π¡“°∑’Ë ÿ¥ √—∫√Ÿâªí≠À“·≈–
§«“¡μâÕß°“√‰¥â¥’∑’Ë ÿ¥ —¥ à«π¢Õß§√Ÿ·≈–ºŸâª°§√Õß (™ÿ¡™π) „π§≥–°√√¡°“√‚√ß‡√’¬π®–
¡’‡∑à“ Ê °—π·μà¡“°°«à“μ—«·∑π°≈ÿà¡Õ◊Ëπ Ê ºŸâ∫√‘À“√‚√ß‡√’¬π‡ªìπª√–∏“π ∫∑∫“∑Àπâ“∑’Ë
¢Õß§≥–°√√¡°“√‚√ß‡√’¬π‡ªìπ§≥–°√√¡°“√∫√‘À“√

 √ÿª®“°∑’Ë°≈à“«¡“∑—Èß 4 √Ÿª·∫∫¢â“ßμâπ ®–‡ÀÁπ‰¥â«à“√Ÿª·∫∫∑—Èß 4 √Ÿª·∫∫
¡’∑—Èß®ÿ¥‡¥àπ·≈–®ÿ¥¥âÕ¬¢Õß·μà≈–√Ÿª·∫∫ ·μà√Ÿª·∫∫∑’Ë¥’§«√‡ªìπ√Ÿª·∫∫∑’Ë∫Ÿ√≥“°“√∑—Èß
ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“ §√Ÿ ºŸâª°§√Õß ·≈–™ÿ¡™π
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≈—°…≥– ”§—≠¢Õß‚√ß‡√’¬π∑’Ë∫√‘À“√·∫∫ SBM

1. æ—π∏°‘®¢Õß‚√ß‡√’¬π μâÕß™—¥‡®π  ¡“™‘°¡’ à«π√à«¡„π°“√°”Àπ¥ ·≈–
‡ªìπ∑’Ë√—∫√Ÿâ¢Õß ¡“™‘°∑ÿ°§π

2. √Ÿª·∫∫°“√∫√‘À“√‚√ß‡√’¬π∫√‘À“√·≈–®—¥°“√»÷°…“μ“¡ ¿“æ§«“¡
μâÕß°“√·≈–§«“¡®”‡ªìπ¢Õß‚√ß‡√’¬π

3. ¡ÿ¡¡Õß‡°’Ë¬«°—∫¡πÿ…¬å „™â∑ƒ…Æ’ Y ¡Õß«à“ºŸâ√à«¡ß“π∑ÿ°§π‡ªìπ§π¥’
¡’§«“¡ “¡“√∂ ¡’§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫  “¡“√∂‡√’¬π√Ÿâ·≈–æ—≤π“‰¥â

4. °“√μ—¥ ‘π„® „π√Ÿª·∫∫°√–®“¬Õ”π“® ‚¥¬§≥–°√√¡°“√‚√ß‡√’¬π
¡’ à«π√à«¡„π°“√μ—¥ ‘π„®

5. √Ÿª·∫∫¿“«–ºŸâπ” ‡°◊ÈÕÀπÿπ Õ”π«¬§«“¡ –¥«° ‰¡à„™à —Ëß°“√·≈–™’Èπ”
6. √Ÿª·∫∫°“√„™âÕ”π“® ¥â«¬‡∑§π‘§·Ààß§«“¡√Ÿâ§«“¡‡™’Ë¬«™“≠
7. ‡∑§π‘§°“√∫√‘À“√®—¥°“√·≈–°“√„™â∑√—æ¬“°√ ‡™‘ß°≈¬ÿ∑∏å‡πâπ∑’Ëº≈ß“π

·°âªí≠À“‰¥âμ“¡ ∂“π°“√≥å ·≈–√Ÿâ®—°√–¥¡∑√—æ¬“°√μà“ß Ê ‡™àπ ¿Ÿ¡‘ªí≠≠“∑âÕß∂‘Ëπ ¡“„™â
Õ¬à“ß™“≠©≈“¥

8. ∫∑∫“∑¢Õß‚√ß‡√’¬π  √â“ß√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“‚√ß‡√’¬π¢÷Èπ‡Õß ·≈–
¡ÿàßæ—≤π“∑—ÈßÕß§å°“√

9. ∫∑∫“∑¢ÕßÀπà«¬ß“π à«π°≈“ß ‡ªìπ°“√°”Àπ¥‡ªÑ“À¡“¬°“√»÷°…“
10. ∫∑∫“∑ºŸâ∫√‘À“√‚√ß‡√’¬π ‡ªìπºŸâ°√–μÿâπ·≈–ª√– “πß“π„Àâ∫ÿ§≈“°√

√à«¡¡◊Õ°—πªØ‘∫—μ‘ß“π·≈–‡ªìπºŸâæ—≤π“∑√—æ¬“°√
11. ∫∑∫“∑§√Ÿ ‡ªìπºŸâ√à«¡ß“π ‡ªìπºŸâμ—¥ ‘π„® ‡ªìπºŸâ√‘‡√‘Ë¡ ·≈–‡ªìπºŸâªØ‘∫—μ‘
12. ∫∑∫“∑ºŸâª°§√Õß ¡’ à«π√à«¡ π—∫ πÿπ‚√ß‡√’¬π ·≈–‡ πÕ·π–·π«

∑“ß·°âªí≠À“
13. ∫√√¬“°“»Õß§å°“√ ‡πâπ°“√∑”ß“π‡ªìπ∑’¡ „Àâ§«“¡√à«¡¡◊Õ ·≈–

‡§“√æ©—π∑“¡μ‘
14. §ÿ≥¿“æºŸâ∫√‘À“√‚√ß‡√’¬π μâÕß¡’§«“¡√Ÿâ ¡’‡∑§π‘§°“√∫√‘À“√∑’Ë∑—π ¡—¬

‡√’¬π√Ÿâμ≈Õ¥‡«≈“ æ—≤π“Õ¬à“ßμàÕ‡π◊ËÕß „®°«â“ß ¬Õ¡√—∫øíß§«“¡§‘¥‡ÀÁπ¢Õß∑ÿ°§π
15. °“√ª√–‡¡‘πª√– ‘∑∏‘º≈ μâÕßª√–‡¡‘π∑—Èß√–∫∫ ∑—Èß Input Process ·≈–

Output ‡æ◊ËÕª√–°—π§ÿ≥¿“æ·≈–æ—≤π“‚√ß‡√’¬π
16. °”Àπ¥‡ªÑ“À¡“¬¢Õß°“√»÷°…“/º≈º≈‘μ∑“ß°“√»÷°…“ ´÷Ëß‡ªìπ

º≈≈—æ∏å¢—Èπ ÿ¥∑â“¬¢Õß√–∫∫°“√»÷°…“‡æ◊ËÕ„Àâ‡°‘¥§«“¡æ÷ßæÕ„®¢ÕßºŸâ√—∫∫√‘°“√ (Customerûs
Satisfaction) ‡πâπ§ÿ≥¿“æºŸâ‡√’¬π„Àâ¡’§ÿ≥¿“æ ¡’º≈ —¡ƒ∑∏‘Ï·≈–§ÿ≥≈—°…≥–æ÷ßª√– ß§å ‚¥¬
»÷°…“®“°¡“μ√∞“π°“√»÷°…“·Ààß™“μ‘
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17. ®—¥„Àâ¡’§≥–°√√¡°“√ ∂“π»÷°…“´÷Ëß¡’ à«π√à«¡„π°“√ª√—∫ª√ÿß
æ—≤π“ª√– ‘∑∏‘¿“æ ∂“π»÷°…“μ“¡∫∑∫“∑∑’Ë°”Àπ¥

18. °”Àπ¥·ºπæ—≤π“§ÿ≥¿“æ ∂“π»÷°…“ ‚¥¬π”√–∫∫¢âÕ¡Ÿ≈
 “√ π‡∑»¡“„™â‡ªìπ¢âÕ¡Ÿ≈„π°“√«“ß·ºπæ—≤π“§ÿ≥¿“æ°“√»÷°…“ ‚¥¬„ÀâºŸâ¡’ à«π
‡°’Ë¬«¢âÕß√à«¡μ—¥ ‘π„®„π°“√¥”‡π‘πß“π

3.3 ªí≠À“ ¢âÕ‡ πÕ·π– ·≈–‡ß◊ËÕπ‰¢„π°“√π” SBM ‰ª Ÿà°“√ªØ‘∫—μ‘

ªí≠À“

„π°“√∫√‘À“√‚¥¬„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π ®“°°“√»÷°…“ æ∫«à“¡’ªí≠À“¥—ßπ’È
1. ‡«≈“ „π°“√∫√‘À“√‚¥¬„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“ππ—Èπ ∑Ì“„Àâ∫ÿ§≈“°√μâÕß„™â

‡«≈“‡æ‘Ë¡¢÷ÈππÕ°‡Àπ◊Õ®“°‡«≈“∑Ì“ß“πª°μ‘·μà≈–«—π ‚¥¬‡©æ“–°“√ª√–™ÿ¡§≥–°√√¡°“√
·≈–Õπÿ°√√¡°“√μà“ßÊ °“√∑Ì“ß“π∑’Ë‰¥â√—∫¡Õ∫À¡“¬¡“°¢÷Èπ ‡ªìπ¿“√–μàÕ§√ŸºŸâªØ‘∫—μ‘°“√ Õπ

2. ‚√ß‡√’¬π à«π„À≠à®–°√–μ◊Õ√◊Õ√âπ„π°“√®—¥∑Ì“‚§√ß°“√·≈–¥Ì“‡π‘π°“√
‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß„π‡√◊ËÕßμà“ß Ê Õ¬à“ß¡“°„π™à«ß 2 ªï·√° ·μà‡¡◊ËÕ‰¡àª√“°Øº≈ Ì“‡√Á®√«¥‡√Á«
¥—ß∑’Ë§“¥À«—ß ∑Ì“„Àâ‡°‘¥§«“¡∑âÕ·∑â ´÷Ëß°√–∫«π°“√∫√‘À“√‚¥¬„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π∑’Ë®–‡ÀÁπ
º≈π—Èπ μâÕß„™â‡«≈“π“π¡“° §◊Õμ—Èß·μà 5 ªï¢÷Èπ‰ª

3. §≥–°√√¡°“√‚√ß‡√’¬π¬—ß¢“¥§ÿ≥ ¡∫—μ‘∑’Ë‡À¡“– ¡Õ¬Ÿà¡“° ‡™àπ ¢“¥
§«“¡√Ÿâ§«“¡‡¢â“„®‡°’Ë¬«°—∫°“√∫√‘À“√‚√ß‡√’¬π∑—Èß¥â“πß∫ª√–¡“≥ ∫ÿ§≈“°√ π‚¬∫“¬·≈–
‡√◊ËÕßÕ◊ËπÊ ∑’Ë®Ì“‡ªìπ Ì“À√—∫°“√μ—¥ ‘π„®  à«π„À≠à¬—ß‰¡à‡¢â“„®∫∑∫“∑Àπâ“∑’Ë¢Õßμπ‡Õß«à“
¡’ÕÌ“π“®Àπâ“∑’Ë·≈–§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫¡“°πâÕ¬‡æ’¬ß„¥

4. §«“¡‰¡à Õ¥§≈âÕß√–À«à“ß§«“¡μâÕß°“√·≈–°“√ªØ‘∫—μ‘ ∑’Ëæ∫‚¥¬∑—Ë«‰ª
§◊Õ ‡√◊ËÕß∑’Ë‰¥â√—∫¡Õ∫ÕÌ“π“®„π°“√μ—¥ ‘π„®‰¡à„™à‡√◊ËÕß∑’ËμâÕß°“√ ‡™àπ §√ŸμâÕß°“√¡’ÕÌ“π“®
μ—¥ ‘π„®‡√◊ËÕßÀ≈—° Ÿμ√·≈–°“√‡√’¬π°“√ Õπ ·μà∫“ß‡¢μ°“√»÷°…“°Á‰¡à‰¥â¡Õ∫ÕÌ“π“®„Àâ
‚√ß‡√’¬π¥Ì“‡π‘π°“√‡√◊ËÕßπ’ÈÕ¬à“ß·∑â®√‘ß

5. ¢“¥Õ‘ √–„π°“√μ—¥ ‘π„® ‚√ß‡√’¬π∫“ß·Ààß∂Ÿ°°Ì“Àπ¥¡“®“°Àπà«¬ß“π
 à«π°≈“ß ‡™àπ √—∞ ‡¢μ°“√»÷°…“  À¿“æ§√Ÿ „ÀâπÌ“√Ÿª·∫∫°“√∫√‘À“√‚¥¬„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ
∞“π¡“„™â„π°“√∫√‘À“√‚√ß‡√’¬π ‚¥¬‰¡à‰¥â‡°‘¥®“°§«“¡μâÕß°“√∑’Ë·∑â®√‘ß¢Õß§√Ÿ ª√–°Õ∫
°—∫°“√¢“¥·§≈πß∫ª√–¡“≥ √–¬–‡«≈“‰¡à‡æ’¬ßæÕ °“√Õ∫√¡‰¡à‡æ’¬ßæÕ ∑Ì“„Àâ‡°‘¥
ªí≠À“μ—Èß·μà‡√‘Ë¡πÌ“π‚¬∫“¬°“√∫√‘À“√·∫∫π’È‰ªªØ‘∫—μ‘·≈â« À“°‰¡à‰¥â¡’°“√¡Õ∫ÕÌ“π“®°“√
μ—¥ ‘π„®∑’Ë·∑â®√‘ß‰ª„Àâ·°à‚√ß‡√’¬π ‚√ß‡√’¬π°Á‡ÀÁπ«à“ √Ÿª·∫∫°“√∫√‘À“√·∫∫π’È‡ªìπ‡À¡◊Õπ
ç‡√◊ËÕß‡°à“∑’Ë‡§¬∑Ì“¡“·≈â« (same old thing)é
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6. ‰¡à‰¥â„Àâ§«“¡ Ì“§—≠‡√◊ËÕß«‘™“°“√‡∑à“∑’Ë§«√ ‰¡à‰¥â„Àâ§«“¡ ”§—≠¥â“π
°“√®—¥°“√‡√’¬π°“√ Õπ·≈–º≈°“√‡√’¬π¢Õßπ—°‡√’¬πÕ¬à“ß·∑â®√‘ß à«π„À≠à®–‰ª‡πâπ‡√◊ËÕß
°‘®°√√¡æ‘‡»… °“√·μàßμ—Èß°√√¡°“√ ·≈–Õπÿ°√√¡°“√μà“ßÊ °“√ÕÕ°√–‡∫’¬∫ Ì“À√—∫°“√
∫√‘À“√‚√ß‡√’¬π °“√ √â“ß§«“¡ —¡æ—π∏å°—∫™ÿ¡™π

¢âÕ‡ πÕ·π–

1. °“√‡º¬·æ√àª√–™“ —¡æ—π∏å„Àâ∑—Ë«∂÷ß
2. °Ì“Àπ¥∫∑∫“∑Àπâ“∑’Ë ¢Õß§≥–°√√¡°“√ ∂“π»÷°…“·≈–„Àâ¡’

°“√°Ì“Àπ¥¡“μ√∞“πß“π¢Õß§≥–°√√¡°“√ ∂“π»÷°…“„Àâ™—¥‡®π
3. °“√ √√À“ °“√§—¥‡≈◊Õ°§≥–°√√¡°“√ ∂“π»÷°…“μâÕß„Àâ‰¥â§π∑’Ë¡’

§«“¡√Ÿâ§«“¡ “¡“√∂ ‡ ’¬ ≈– ·≈–‡ªìπμ—«·∑π¢Õß°≈ÿà¡μà“ßÊ Õ¬à“ß·∑â®√‘ß
4. μâÕß®—¥°“√Ωñ°Õ∫√¡ /  —¡¡π“„Àâ§≥–°√√¡°“√ ∂“π»÷°…“¡’§«“¡√Ÿâ

§«“¡‡¢â“„®‡√◊ËÕß°“√∫√‘À“√·≈–®—¥°“√»÷°…“μ“¡·π«·∫∫°“√∫√‘À“√∞“π‚√ß‡√’¬π„Àâ™—¥‡®π
5.  π—∫ πÿπ„Àâ§√ŸÕ“®“√¬åªØ‘∫—μ‘Àπâ“∑’Ë√à«¡°—∫§≥–°√√¡°“√ ∂“π»÷°…“

Õ¬à“ß„°≈â™‘¥
6. ®—¥„Àâ¡’‡§√◊Õ¢à“¬§≥–°√√¡°“√ ∂“π»÷°…“ μ≈Õ¥®π„Àâ°“√

 π—∫ πÿπ„Àâ‚√ß‡√’¬π “¡“√∂¥Ì“‡π‘πß“πμ“¡·π«°“√∫√‘À“√∞“π‚√ß‡√’¬π·≈– “¡“√∂
√—∫º‘¥™Õ∫°“√∫√‘À“√®—¥°“√‚√ß‡√’¬π¢Õßμπ‡Õß·∫∫‡∫Á¥‡ √Á®‰¥âÕ¬à“ß¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ

§«“¡ ”‡√Á®¢Õß°“√∫√‘À“√‚¥¬„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π (SBM) πÕ°®“°®–¬÷¥
À≈—°°“√¢Õß SBM ·≈–·π«∑“ßμ“¡ æ.√.∫.°“√»÷°…“·Ààß™“μ‘·≈â« ‡ß◊ËÕπ‰¢§«“¡ ”‡√Á®∑’Ë
 ”§—≠ª√–°“√Àπ÷Ëß §◊Õ °Æ √–‡∫’¬∫∑’Ë®–π” Ÿà°“√ªØ‘∫—μ‘ ®–μâÕß¡’§«“¡™—¥‡®ππ”‰ªªØ‘∫—μ‘
‰¥â·≈–®–μâÕß √â“ß§«“¡‡¢â“„®„Àâ°—∫ºŸâ∑’Ë¡’ à«π‡°’Ë¬«¢âÕß ‚¥¬‡©æ“–§≥–°√√¡°“√∫√‘À“√
°“√»÷°…“μâÕß‡¢â“„®∫∑∫“∑Àπâ“∑’Ë·≈–§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫¢Õßμπ‡Õß ‡æ◊ËÕ„Àâ°“√∫√‘À“√‚¥¬
„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ Ÿß ÿ¥ π”‰ª Ÿà°“√æ—≤π“§ÿ≥¿“æ¢ÕßºŸâ‡√’¬π∑’Ë‡ªìπ
‡ªÑ“À¡“¬ ”§—≠¢Õß°“√ªØ‘√Ÿª°“√»÷°…“ ( ÿæ≈ «—ß ‘π∏å. 2543)

‡ß◊ËÕπ‰¢§«“¡ ”‡√Á®¢Õß°“√π” SBM ‰ª Ÿà°“√ªØ‘∫—μ‘

1. ºŸâ∫√‘À“√®–μâÕß¡’§ÿ≥≈—°…≥–¢ÕßºŸâπ”∑“ß«‘™“°“√Õ¬à“ß·∑â®√‘ß
 “¡“√∂„Àâ§«“¡™à«¬‡À≈◊Õ∑“ß«‘™“°“√‰¥â π‘‡∑»‰¥â ·≈–‡ªìπ·∫∫Õ¬à“ß∑’Ë¥’  “¡“√∂®Ÿß„®„Àâ
§√Ÿ∑ÿ°§πÕ¬“°∑”ß“π·≈–¡ÿàß‰ª∑’Ë§«“¡ ”‡√Á®¢Õßß“π

2. ºŸâ∫√‘À“√ §√Ÿ ·≈–§≥–°√√¡°“√ ∂“π»÷°…“¡’§«“¡‡¢â“„®„π∫∑∫“∑
¢Õßμπ √â“ß§«“¡√Ÿâ§«“¡‡¢â“„® ‡√◊ËÕß°“√∫√‘À“√·≈–®—¥°“√»÷°…“·≈–ª√–°“√ ”§—≠∑’Ë ÿ¥
§◊Õ ∑ÿ°ΩÉ“¬μâÕß§”π÷ß∂÷ßº≈ª√–‚¬™πå¢Õß°“√»÷°…“·≈–ºŸâ‡√’¬π‡ªìπ ”§—≠
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3. μâÕß¡’°“√°√–®“¬Õ”π“®Õ¬à“ß·∑â®√‘ß „Àâ∑ÿ°§π∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß¡’ à«π√à«¡
¡“°∑’Ë ÿ¥„π∑ÿ°°‘®°√√¡ ·≈–‡πâπ°“√∑”ß“π‡ªìπ∑’¡

4. ‡πâπ°“√æ—≤π“«‘™“™’æ„Àâ·°à∫ÿ§≈“°√„π‚√ß‡√’¬π ‚¥¬„Àâ§«“¡ ”§—≠
°—∫°“√ ◊ËÕ “√‡º¬·æ√à·≈–ª√–™“ —¡æ—π∏å ‡æ◊ËÕ √â“ß§«“¡√Ÿâ §«“¡‡¢â“„® ·≈–°“√¬Õ¡√—∫

5. „Àâ√“ß«—≈°—∫ºŸâ∑’Ë¡’º≈ß“π®√‘ß ‚ª√àß„  ‡ √‘¡ √â“ß√–∫∫§ÿ≥∏√√¡ ‡æ◊ËÕ
‡ √‘¡·√ß®Ÿß„®„Àâ ¡“™‘°Õß§å°“√‰¥â∑”ß“πÕ¬à“ß¡’§«“¡ ÿ¢

6. μâÕß‡πâπ∑’Ëº≈ —¡ƒ∑∏‘Ï¢ÕßºŸâ‡√’¬π ‡æ√“–°“√‡√’¬π√Ÿâ§◊ÕÀ—«„®¢Õß
°“√∫√‘À“√·≈–°“√®—¥°“√»÷°…“∑’Ë ∂“π»÷°…“μâÕß¥”‡π‘π°“√„Àâ Õ¥§≈âÕß°—∫§«“¡μâÕß°“√
¢ÕßºŸâ‡√’¬π ¡’°“√ª√–‡¡‘πº≈μ“¡ ¿“æ®√‘ß ¡’·ºπ°“√‡√’¬π·≈–¡’°“√«‘®—¬„π™—Èπ‡√’¬π

7. μâÕß¡’¬ÿ∑∏»“ μ√å°“√ √â“ß‡§√◊Õ¢à“¬ ‡™àπ ‡§√◊Õ¢à“¬ºŸâª°§√Õß
‡§√◊Õ¢à“¬™ÿ¡™π ( ”π—°ß“πªØ‘√Ÿª°“√»÷°…“, 2545)

®“°°“√»÷°…“ªí≠À“ ¢âÕ‡ πÕ·π–·≈–‡ß◊ËÕπ‰¢„π°“√π” SBM ‰ª Ÿà°“√ªØ‘∫—μ‘
æ∫«à“ °“√∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“∑ÿ°√–¥—∫ ·≈–∑ÿ°ª√–‡¿∑ ¡’ªí≠À“∑’Ë§≈â“¬§≈÷ß°—π‰¥â·°à ‡«≈“
§«“¡‰¡à Õ¥§≈âÕß°—∫°“√μâÕß°“√°—∫°“√ªØ‘∫—μ‘ ¢“¥Õ‘ √–„π°“√μ—¥ ‘π„® ·≈–‡æ◊ËÕ‰ª Ÿà
§«“¡ ”‡√Á®‡ß◊ËÕπ‰¢∑’Ë ”§—≠ §◊Õ π‚¬∫“¬¢ÕßºŸâ∫√‘À“√·≈–§≥–°√√¡°“√ ∂“π»÷°…“μâÕß¡’
§«“¡™—¥‡®π ·≈– Õ¥§≈âÕß°—∫π‚¬∫“¬¢Õß√—∞∫“≈ ·≈–∑ÿ°ΩÉ“¬∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß‡¢â“„®μ√ß°—π

3.4 °≈¬ÿ∑∏å ”§—≠∑’Ë∑”„Àâ°“√∫√‘À“√‚¥¬„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“πª√– ∫§«“¡

 ”‡√Á®μ“¡·π«§‘¥¢Õß Wohlstetter and Morhman, Wohlstetter, ·≈– Odden (Wohlstetter
and Morhman, 1993; Wohlstetter, 1995; Odden and Wohlstetter, 1995) ‰¥â·°à

1) °“√°√–®“¬Õ”π“® °“√∫√‘À“√‚¥¬„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π∑’Ë¡’ª√– ‘∑∏‘º≈
μâÕß‡ªìπ°“√°√–®“¬Õ”π“®‰ª„ÀâºŸâ¡’ à«π‰¥â à«π‡ ’¬ ´÷Ëß‰¥â·°à §≥–°√√¡°“√‚√ß‡√’¬π ·≈–
§≥–Õπÿ°√√¡°“√ ‰¥â¡’ à«π√à«¡„π°“√μ—¥ ‘π„®¡“°∑’Ë ÿ¥ ‡¡◊ËÕ‡√‘Ë¡π”°“√∫√‘À“√‚¥¬„™â
‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π‰ªªØ‘∫—μ‘·μà≈–‚√ß‡√’¬π®–μâÕß¡’°“√μ—Èß§≥–°√√¡°“√‚√ß‡√’¬π (School
Counci) ¢÷Èπ

®ÿ¥ ”§—≠°Á§◊Õ‚√ß‡√’¬πμâÕß¡Õ∫À¡“¬Õ”π“®μ—¥ ‘π„®∫“ßÕ¬à“ß„Àâ§≥–
Õπÿ°√√¡°“√ ·≈–®–μâÕß‡ªìπ‡√◊ËÕß∑’Ë àßº≈μàÕ°“√‡√’¬π°“√ Õπ‡∑à“π—Èπ ‡™àπ °“√´◊ÈÕÕÿª°√≥å
°“√»÷°…“ °“√¢¬“¬‡«≈“‡√’¬π ‡æ◊ËÕ„Àâ¡’‡«≈“ ”À√—∫§√Ÿ‰¥âª√–™ÿ¡«“ß·ºπ —ª¥“Àå≈– 1 §√—Èß
À√◊Õ°“√≈¥«—π‡√’¬π≈ß„π 1 ¿“§‡√’¬π ‡æ◊ËÕ„Àâ¡’«—π‡«≈“ ”À√—∫°“√ª√–™ÿ¡ºŸâª°§√Õß ‡ªìπμâπ

2) °“√‡πâπ∑’Ë°“√æ—≤π“«‘™“™’æ§√Ÿ °“√æ—≤π“«‘™“™’æ§√Ÿ„π‚√ß‡√’¬π∑’Ë
ª√– ∫§«“¡ ”‡√Á®π—Èπ ®–‡ªìπ°“√æ—≤π“„π¿“æ√«¡∑—Èß‚√ß‡√’¬π ·≈–‡ªìπ°“√æ—≤π“
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√–À«à“ßªØ‘∫—μ‘ß“π ‚¥¬¡’·ºπ°“√æ—≤π“Õ¬à“ßμàÕ‡π◊ËÕß‡ªìπ·ºπ√–¬–¬“«·≈–¡’°“√μ‘¥μ“¡
º≈∑’Ë·πàπÕπ °“√æ—≤π“π—ÈπÕ“®‡ªìπ°“√ àß§√Ÿ°≈ÿà¡Àπ÷Ëß‰ª√—∫°“√Õ∫√¡

3) °“√‡º¬·æ√à¢âÕ¡Ÿ≈ “√ π‡∑» °“√‡º¬·æ√à “√ π‡∑» §«√‡ªìπ°“√
¥”‡π‘π°“√‡æ◊ËÕ„ÀâºŸâ¡’ à«π‰¥â‡ ’¬√—∫√Ÿâ‡√◊ËÕß∑’Ë‡°’Ë¬«°—∫‚√ß‡√’¬π„Àâ¡“°∑’Ë ÿ¥

4) °“√‡≈◊Õ°ºŸâ∫√‘À“√‚√ß‡√’¬π∑’Ë‡À¡“– ¡ ‚√ß‡√’¬π∑’Ë®–ª√– ∫º≈ ”‡√Á®
¡—°®–¡’ºŸâ∫√‘À“√∑’Ë¡’§«“¡ “¡“√∂„π°“√‡ªìπºŸâπ” √Ÿâ®—°°“√¡Õ∫À¡“¬ß“π ºŸâ∫√‘À“√‡ªìπºŸâ∑’Ë¡’
∫∑∫“∑ ”§—≠¡“°„π°“√°√–®“¬Õ”π“® „π°“√ π—∫ πÿπ„Àâ∫ÿ§≈“°√„π‚√ß‡√’¬π¡’§«“¡√Ÿâ
·≈–∑—°…–‡æ‘Ë¡¢÷Èπ ·≈–™—°®Ÿß„Àâ§√Ÿ∑ÿ°§π¡’ à«π√à«¡„πß“π¢Õß‚√ß‡√’¬π ·≈–„Àâ√“ß«—≈Õ¬à“ß
‡À¡“– ¡·°à§√Ÿ·≈–‡®â“Àπâ“∑’Ë

5) °“√¡’«‘ —¬∑—»πå ‚√ß‡√’¬π à«π„À≠à∑’Ë„™â√Ÿª·∫∫°“√∫√‘À“√‚¥¬„™â‚√ß‡√’¬π
‡ªìπ∞“π‰¥âº≈¥’ ®–¡’«‘ —¬∑—»πå∑’Ë™—¥‡®π‡°’Ë¬«°—∫æ—π∏°‘® (Mission) §à“π‘¬¡ (Values) ·≈–
‡ªÑ“À¡“¬ (Goals) ∑’Ë‡°’Ë¬«°—∫º≈∑’Ë®–‡°‘¥¢÷Èπ°—∫μ—«ºŸâ‡√’¬π ‡ªìπ«‘ —¬∑—»πå∑’Ë —¡æ—π∏å°—∫
·π«∑“ß°“√®—¥À≈—° Ÿμ√·≈–°“√‡√’¬π°“√ Õπ √«¡∑—Èß°“√μ—¥ ‘π„®‡√◊ËÕßμà“ß Ê «‘ —¬∑—»πå
π—Èπ‡°‘¥¡“®“°°√–∫«π°“√ √â“ß©—π∑“¡μ‘ (Consensus-building Process) À√◊Õ‡ªìπ§«“¡
‡ÀÁπæâÕß¢Õß§√Ÿ ¢Õß∫ÿ§≈“°√ ·≈–ºŸâ¡’ à«π‰¥â‡ ’¬ ‡ªìπ«‘ —¬∑—»πå∑’Ë¡’°“√¬Õ¡√—∫√à«¡°—π „π
°“√®—¥°“√‡√’¬π°“√ Õπ °“√°”Àπ¥À≈—° Ÿμ√¢Õß‚√ß‡√’¬π®– Õ¥§≈âÕß°—∫·π«∑“ß°“√®—¥
À≈—° Ÿμ√√–¥—∫∫π √–¥—∫√—∞·≈–√–¥—∫™“μ‘ ·μà§√Ÿ®–¡’Õ‘ √–„π°“√‡≈◊Õ°°‘®°√√¡°“√‡√’¬π
°“√ Õπ °‘®°√√¡°“√«—¥·≈–ª√–‡¡‘πº≈ ‚¥¬®–μâÕß„Àâπ—°‡√’¬π¡’§«“¡√Ÿâ·≈–æƒμ‘°√√¡
∑’Ë‡ªìπ‰ªμ“¡∑’ËÀ≈—° Ÿμ√°”Àπ¥„π∑’Ë ÿ¥

6) °“√„Àâ√“ß«—≈ °“√„Àâ√“ß«—≈·°à∫ÿ§§≈·≈–°≈ÿà¡μà“ß Ê „π‚√ß‡√’¬πÕ¬à“ß
‡À¡“– ¡ Õ“®®—¥‰¥âÀ≈“°À≈“¬ ‡™àπ °“√„Àâ√“ß«—≈‡ªìπμ—«‡ß‘π ‡™àπ §à“μÕ∫·∑π °“√„Àâ‡ªìπ
‡ß‘π§à“„™â®à“¬„π°“√æ—≤π“∫ÿ§≈“°√ ∫“ß‚√ß‡√’¬π„Àâ§à“μÕ∫·∑π·°à§≥–°√√¡°“√‚√ß‡√’¬π
¥â«¬√“ß«—≈∑’Ë‰¡à‡ªìπμ—«‡ß‘π∑’ËÕ“®®—¥‰¥â ‡™àπ °“√„Àâ§”ª√÷°…“ (Mentoring) ·∫∫°—π‡Õß ∫—π∑÷°
· ¥ß§«“¡´“∫ ÷́Èß®“°ºŸâ∫√‘À“√‚√ß‡√’¬π °“√‡≈’È¬ßÕ“À“√‡ªìπ°√≥’æ‘‡»… ·≈–°“√„Àâ‚≈à√“ß«—≈

®“°∑’Ë°≈à“«¡“¢â“ßμâπ ‰¥â¢âÕ √ÿª«à“ °≈¬ÿ∑∏å∑’Ë ”§—≠∑’Ëπ”‰ª Ÿà°“√∫√‘À“√‚¥¬
„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π §◊Õ °“√°√–®“¬Õ”π“® ‡πâπ∑’Ë°“√æ—≤π“«‘™“™’æ§√Ÿ °“√‡º¬·æ√à¢âÕ¡Ÿ≈
 “√ π‡∑» °“√¡’«‘ —¬∑—»πå ·≈–°“√‰¥â√“ß«—≈  ‘Ëß‡À≈à“π’È®”‡ªìπ∑’ËºŸâ∫√‘À“√μâÕßπ”‰ª„™â„π
°“√∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“„Àâ‡°‘¥ª√– ‘∑∏‘¿“æ Ÿß ÿ¥

3.5 ªí®®—¬∑’Ë‡Õ◊ÈÕ·≈–ªí®®—¬∑’Ë‡ªìπÕÿª √√§μàÕ°“√¥”‡π‘π°“√π”√Ÿª·∫∫°“√

∫√‘À“√‚¥¬„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π‰ª„™â

1) °√–®“¬Õ”π“®Àπâ“∑’Ë°“√∫√‘À“√®“°Àπà«¬ß“π∫√‘À“√ à«π°≈“ß‰ª¬—ß
§≥–°√√¡°“√‚√ß‡√’¬πÕ¬à“ß·∑â®√‘ß
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2) ‰¥â√—∫°“√¬Õ¡√—∫®“°ºŸâ‡°’Ë¬«¢âÕß∑ÿ°ΩÉ“¬ ∑—ÈßÀπà«¬ß“π à«π°≈“ß ∫ÿ§≈“°√
„π‚√ß‡√’¬π ºŸâª°§√Õß·≈–™ÿ¡™π

3) ¡’°“√ª√–™“ —¡æ—π∏å∑’Ë¥’ ¡’√–∫∫°“√ ◊ËÕ “√∑’Ë¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ‡æ◊ËÕ„Àâ∑ÿ°
ΩÉ“¬‰¥â√—∫√Ÿâ¢âÕ¡Ÿ≈ “√ π‡∑»μ√ß°—π

4) ∫ÿ§≈“°√„π ”π—°ß“π‡¢μæ◊Èπ∑’Ë°“√»÷°…“·≈–„π‚√ß‡√’¬π®–μâÕß‰¥â√—∫°“√
Õ∫√¡ À√◊Õ„Àâ§«“¡√Ÿâ‡°’Ë¬«°—∫°“√∫√‘À“√‚¥¬„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π

5) ∑”°“√Ωñ°Õ∫√¡§≥–°√√¡°“√‚√ß‡√’¬π ‡°’Ë¬«°—∫°“√∫√‘À“√·≈–°“√®—¥
°“√»÷°…“ ‡™àπ °“√∑”ß“π‡ªìπ∑’¡ °“√ª√–™ÿ¡ °“√μ—¥ ‘π„® —Ëß°“√ π‚¬∫“¬°“√«“ß·ºπªØ‘∫—μ‘
°“√∫√‘À“√°“√‡ß‘π °“√∫√‘À“√∫ÿ§§≈ °“√∫√‘À“√ß“π«‘∑¬“°“√ À≈—° Ÿμ√°“√‡√’¬π°“√ Õπ
°“√ª√–‡¡‘πº≈ ‡ªìπμâπ

6) ‰¥âºŸâ∫√‘À“√‚√ß‡√’¬π∑’Ë¡’§«“¡√Ÿâ§«“¡ “¡“√∂ ¡’¿“«–ºŸâπ”∑’Ë‡À¡“– ¡
æ—≤π“§«“¡√Ÿâ ∑—°…– ·≈–¿“«–ºŸâπ”„ÀâºŸâ∫√‘À“√‡æ◊ËÕ‡ªìπºŸâπ”°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß (Change
Agent) ∑’Ë¥’

7) ºŸâ∫√‘À“√§≥–°√√¡°“√‚√ß‡√’¬π ∫ÿ§≈“°√„π‚√ß‡√’¬π√Ÿâ∫∑∫“∑Àπâ“∑’Ë¢Õß
μπ‡Õß ·≈–¢ÕßºŸâ∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕßÕ¬à“ß™—¥‡®π

8) ¡’°“√„Àâ√“ß«—≈ ”À√—∫‚√ß‡√’¬π∑’Ëª√– ∫§«“¡ ”‡√Á®„π¥â“π°“√∫√‘À“√ ·≈–
®—¥°“√»÷°…“ ‚¥¬„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π

ªí®®—¬∑’Ë‡ªìπ∑’Ë‡ªìπÕÿª √√§ ‰¥â·°à °“√‡ª≈’Ë¬π√Ÿª·∫∫·μà‰¡à‡ª≈’Ë¬π«‘∏’°“√
∫√‘À“√ß“π·≈–°“√∑”ß“π Õ”π“®°“√μ—¥ ‘π„®ºŸ°¢“¥Õ¬Ÿà„π§≥–°√√¡°“√‚√ß‡√’¬π ‰¡à
°√–®“¬‰ª∑—Ë«‚√ß‡√’¬π ºŸâ∫√‘À“√¬—ß„™â§«“¡§‘¥‡ÀÁπ à«πμ—«„π°“√μ—¥ ‘π„®°“√¢—¥·¬âß
√–À«à“ßºŸâ∫√‘À“√§√Ÿ ·≈–§≥–°√√¡°“√‚√ß‡√’¬π

ª√– ∫°“√≥å°“√∫√‘À“√‚¥¬„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„πμà“ßª√–‡∑»ºŸâ«‘®—¬‰¥â
»÷°…“‡Õ° “√∑’Ë°≈à“«∂÷ßª√– ∫°“√≥å°“√∫√‘À“√‚¥¬„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π „πª√–‡∑» μà“ß Ê
‰¥â·°à  À√—∞Õ‡¡√‘°“ π‘«´’·≈π¥å ÕÕ ‡μ√‡≈’¬  “∏“√≥√—∞‡°“À≈’  ‘ß§‚ª√å Õ‘ √“‡Õ≈ ·≈–
 À√“™Õ“≥“®—°√ æ∫«à“

1) „πª√–‡∑»‡À≈à“π—Èπμà“ßª√– ∫ªí≠À“§«“¡‰¡àæ÷ßæÕ„®„π§ÿ≥¿“æ
°“√»÷°…“ ®÷ß‰¥âÀ“∑“ßª√—∫ª√ÿß·≈–æ—≤π“·≈–μà“ß„™â«‘∏’°“√ ªØ‘√Ÿª°“√»÷°…“‚¥¬°“√
°√–®“¬Õ”π“®°“√»÷°…“‰ª¬—ßÀπà«¬ªØ‘∫—μ‘∑’Ë„°≈â™‘¥ºŸâ‡√’¬π¡“°∑’Ë ÿ¥ ‰¥â·°à ‚√ß‡√’¬π §√Ÿ
ºŸâª°§√Õß ·≈–™ÿ¡™π

2) „π°“√¥”‡π‘π°√–®“¬Õ”π“®°“√»÷°…“‰¥â≈¥∫∑∫“∑„π à«π°≈“ß
§◊Õ √—∞∫“≈°≈“ß°√–∑√«ß»÷°…“∏‘°“√ À√◊Õ¡≈√—∞  „Àâ∑”Àπâ“∑’Ë‡°’Ë¬«°—∫π‚¬∫“¬°“√ π—∫ πÿπ
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∑√—æ¬“°√ °”Àπ¥¡“μ√∞“π·≈–μ√«® Õ∫§ÿ≥¿“æ°“√»÷°…“ ‚¥¬¡Õ∫Õ”π“®‡°◊Õ∫
∑—ÈßÀ¡¥‰ª„Àâ ‚√ß‡√’¬π¥”‡π‘π°“√∫√‘À“√·≈–®—¥°“√»÷°…“ ‚¥¬„π∫“ßª√–‡∑»¡’‡¢μ
°“√»÷°…“‡ªìπÀπà«¬ß“π‡™◊ËÕ¡‚¬ß√–À«à“ß à«π°≈“ß°—∫ ∂“π»÷°…“

3) ºŸâª°§√Õß ™ÿ¡™π ¡’§«“¡æ÷ßæÕ„®„π°“√»÷°…“¡“°¢÷Èπ‡π◊ËÕß®“°
‰¥â¡’ à«π√à«¡„π°“√®—¥°“√»÷°…“ §√Ÿ Õ“®“√¬å ·≈–∫ÿ§≈“°√∑“ß°“√»÷°…“¡’¢«—≠·≈–
°”≈—ß„®¥’¢÷Èπ ¡’§«“¡√Ÿâ ÷°‡ªìπ‡®â“¢Õß·≈–√—∫º‘¥™Õ∫μàÕß“π¡“°¢÷Èπ

4) ¬—ß‰¡à‰¥â¡’°“√»÷°…“Õ¬à“ß®√‘ß®—ß«à“°“√∫√‘À“√‚¥¬„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π
∑”„Àâº≈ —¡ƒ∑∏‘Ï∑“ß°“√‡√’¬π¢Õßπ—°‡√’¬π¥’¢÷Èπ¡“°πâÕ¬‡æ’¬ß‰√ ·μà°Áæ∫«à“ °“√∫√‘À“√
√Ÿª·∫∫π’È‰¡à¡’º≈∑“ß°“√‡√’¬π≈¥≈ß ‘Ëß∑’Ë‡ÀÁπ‰¥â™—¥°Á§◊Õ Õ—μ√“°“√ÕÕ°°≈“ß§—π¢Õßπ—°‡√’¬π
≈¥≈ß Õ—μ√“°“√‡√’¬πμàÕ Ÿß¢÷Èπ

5) §«“¡ ”‡√Á®¢Õß°“√°√–®“¬Õ”π“®°“√»÷°…“ Õ¬Ÿà∑’Ë√—∞∫“≈„Àâ§«“¡
 ”§—≠·≈–¥”‡π‘π°“√Õ¬à“ß®√‘ß®—ß ∫“ßª√–‡∑» ‡™àπ ÕÕ ‡μ√‡≈’¬ π“¬°√—∞¡πμ√’‰¥â¥”√ß
μ”·Àπàß√—∞¡πμ√’«à“°“√°√–∑√«ß»÷°…“¥â«¬·≈–∑ÿ°ª√–‡∑»≈â«π·μà„™â°“√»÷°…“‡ªìπ
‡§√◊ËÕß¡◊Õ„π°“√æ—≤π“ª√–‡∑»∑—Èß ‘Èπ

ªí≠À“·≈–¢âÕ‡ πÕ·π–∑’Ë‰¥â®“°ª√– ∫°“√≥å°“√∫√‘À“√‚¥¬„™â‚√ß‡√’¬π
‡ªìπ∞“π„πμà“ßª√–‡∑»ªí≠À“∑’Ë ”§—≠ §◊Õ

1) „™â‡«≈“„π°“√∑”ß“π‡æ‘Ë¡¢÷Èπ„π·μà≈–«—π·≈– à«π„À≠àμâÕß„™â‡«≈“
5 ªï¢÷Èπ‰ª °«à“®–‡ÀÁπº≈

2) §«“¡§“¥À«—ß¢Õß‚√ß‡√’¬π®–¡’¡“°„π 2 ªï·√° ‡¡◊ËÕ¡’Õÿª √√§·≈–
„™â‡«≈“¡“°®–¢“¥§«“¡°√–μ◊Õ√◊Õ√âπ

3) §≥–°√√¡°“√‚√ß‡√’¬π∫“ß·Ààß¬—ß¢“¥§ÿ≥ ¡∫—μ‘∑’Ë‡À¡“– ¡ ∫“ß
™ÿ¡™πÀ“§π¡“‡ªìπ°√√¡°“√‰¥â¬“°

4) §«“¡¢—¥·¬âß√–À«à“ß‚√ß‡√’¬π §√Ÿ ·≈–™ÿ¡™π

¢âÕ‡ πÕ·π–∑’Ë ”§—≠ §◊Õ
1) √—∞μâÕß¡’§«“¡®√‘ß„®„π°“√°√–®“¬Õ”π“®
2) ‡¢μæ◊Èπ∑’Ë°“√»÷°…“μâÕß∑”Àπâ“∑’Ëª√– “πß“π ‡™◊ËÕ¡‚¬ß Õ”π«¬

§«“¡ –¥«°  π—∫ πÿπ·≈–ª√–™“ —¡æ—π∏å„Àâ‚√ß‡√’¬π¡’§«“¡‡¢â¡·¢Áß ·≈– “¡“√∂∫√‘À“√
®—¥°“√¥â«¬μπ‡Õß‰¥â

3) ‚√ß‡√’¬πμâÕßª√—∫·π«∑“ß°“√∑”ß“π„À¡à ®“°°“√§Õ¬√—∫π‚¬∫“¬
·≈–§” —Ëß¡“‡ªìπ°“√∫√‘À“√®—¥°“√¥â«¬μπ‡Õß ‚¥¬§«“¡√à«¡¡◊Õ°—∫§√ŸºŸâª°§√Õß·≈–™ÿ¡™π
μâÕßæ—≤π“§≥–°√√¡°“√‚√ß‡√’¬π„Àâ¡’§«“¡√Ÿâ §«“¡ “¡“√∂„π°“√∫√‘À“√‚√ß‡√’¬π‰¥â
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®“°∑’Ë°≈à“«¡“¢â“ßμâπ √ÿª‰¥â«à“ ¡’ªí®®—¬∑’Ë‡Õ◊ÈÕ·≈–ªí®®—¬∑’Ë‡ªìπÕÿª √√§À≈“¬
ª√–°“√∑’Ë¡’º≈μàÕ°“√∫√‘À“√‚√ß‡√’¬π‚¥¬„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π  ‘Ëß∑’Ë ”§—≠°Á§◊Õ ºŸâ∫√‘À“√μâÕß
¬÷¥À≈—°°“√¢Õß°“√°√–®“¬Õ”π“® §ÿ≥¿“æ∑’Ë®–‡°‘¥¢÷Èπ°—∫§√Ÿ·≈–ºŸâ‡√’¬π ‡æ√“–ªí®®—¬
‡À≈à“π’È‡ªìπªí®®—¬∑’Ë‡Õ◊ÈÕ·≈–‡ªìπÕÿª √√§ „π°“√∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“‚¥¬„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π

3.6 °“√∫√‘À“√‚¥¬„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„πª√–‡∑»‰∑¬

®“°°“√»÷°…“‡Õ° “√·≈– —¡¿“…≥åºŸâ‡°’Ë¬«¢âÕß ‡°’Ë¬«°—∫ª√– ∫°“√≥å
°“√∫√‘À“√„πª√–‡∑»‰∑¬∑’Ë¡’·π«§‘¥‡°’Ë¬«°—∫°“√∫√‘À“√‚¥¬„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π æ∫«à“
( ”π—°ß“πªØ‘√Ÿª°“√»÷°…“, 2545)

1) ªí≠À“ ”§—≠¢Õß°“√∫√‘À“√°“√»÷°…“„π¿“æ√«¡¢Õß°√–∑√«ß
»÷°…“∏‘°“√ ‰¥â·°à 1) ¡’°“√√«¡Õ”π“®‰«â∑’Ë à«π°≈“ß 2) ¢“¥‡Õ°¿“æ„π°“√∫√‘À“√ 3) ¢“¥
ª√– ‘∑∏‘¿“æ„π√–∫∫ª√–°—π§ÿ≥¿“æ·≈–¡“μ√∞“π°“√»÷°…“ 4) ¢“¥°“√¡’ à«π√à«¡¢Õß
ª√–™“™π 5) ¢“¥°“√æ—≤π“π‚¬∫“¬Õ¬à“ß‡ªìπ√–∫∫·≈–μàÕ‡π◊ËÕß 6) ¢“¥§«“¡‡™◊ËÕ¡‚¬ß
°—∫Õß§å°“√ª°§√Õß à«π∑âÕß∂‘Ëπ·≈–Àπà«¬ß“πÕ◊Ëπ ®“°ªí≠À“¥—ß°≈à“«π”¡“ ÷́Ëß§«“¡§‘¥
„π°“√ªØ‘√Ÿª°“√»÷°…“ ‚¥¬¡ÿàß‡πâπ°“√°√–®“¬Õ”π“®°“√»÷°…“·≈–°“√¡’ à«π√à«¡¢Õß
ºŸâ‡°’Ë¬«¢âÕß‡ªìπÀ≈—°

2) ‰¥â¡’§«“¡æ¬“¬“¡¥”‡π‘π°“√ªØ‘√Ÿª°“√»÷°…“μ—Èß·μàªï æ.».2517
·≈–„π√–¬–μàÕ¡“Õ’°À≈“¬§√—Èß ·μà‰¡àª√– ∫§«“¡ ”‡√Á® ‡π◊ËÕß®“°°“√¡’ à«π‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß
∑“ß°“√‡¡◊Õß®π„π∑’Ë ÿ¥ ‰¥â¡’√—∞∏√√¡πŸ≠·Ààß√“™Õ“≥“®—°√‰∑¬ æ.».2540 ´÷Ëß∫√√®ÿ “√–
 ”§—≠„π¡“μ√“ 81 „Àâ¡’°“√ÕÕ°°ÆÀ¡“¬∑“ß°“√»÷°…“ ®÷ß‡ªìπ§«“¡æ¬“¬“¡¢Õß
°√–∑√«ß»÷°…“∏‘°“√ ∑∫«ß¡À“«‘∑¬“≈—¬  ”π—°ß“π§≥–°√√¡°“√°“√»÷°…“·Ààß™“μ‘ ·≈–
Àπà«¬ß“π∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß‰¥â√à«¡¥”‡π‘π°“√®π¡’°“√μ√“æ√–√“™∫—≠≠—μ‘°“√»÷°…“·Ààß™“μ‘
æ.».2542 ¢÷Èπ ‚¥¬¡’À≈—°°“√ ”§—≠„π°“√≈¥∫∑∫“∑·≈–Õ”π“®¢Õß°√–∑√«ß°“√»÷°…“
»“ π“ ·≈– «—≤π∏√√¡ „Àâ∑”Àπâ“∑’Ë°”Àπ¥π‚¬∫“¬ ·ºπ·≈–¡“μ√∞“π°“√»÷°…“  π—∫ πÿπ
∑√—æ¬“°√ °“√μ‘¥μ“¡ μ√«® Õ∫ ·≈–ª√–‡¡‘πº≈°“√®—¥°“√»÷°…“ (¡“μ√“ 31) ‚¥¬
¡ÿàß°√–®“¬Õ”π“®°“√∫√‘À“√«‘™“°“√ ß∫ª√–¡“≥ ∫ÿ§≈“°√ ·≈–∫√‘À“√∑—Ë«‰ª ‰ª¬—ß‡¢μ
æ◊Èπ∑’Ë°“√»÷°…“·≈– ∂“π»÷°…“„Àâ¡“°∑’Ë ÿ¥ (¡“μ√“ 39) ‚¥¬„Àâ ∂“π»÷°…“¢—Èπæ◊Èπ∞“π
·≈– ∂“π»÷°…“√–¥—∫Õÿ¥¡»÷°…“μË”°«à“ª√‘≠≠“ ∫√‘À“√ß“π‚¥¬§≥–°√√¡°“√ ∂“π»÷°…“
(¡“μ√“ 40)

3) ®“°Õ¥’μ∑’Ëºà“π¡“æ∫«à“ ºŸâª°§√Õß·≈–ª√–™“™π¡’ à«π√à«¡„π°“√
®—¥°“√»÷°…“πâÕ¬¡“°  à«π„À≠à¡’ à«π√à«¡„π°“√‡ªìπ§≥–°√√¡°“√‚√ß‡√’¬π ´÷Ëß‡ªìπ‡æ’¬ß
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§≥–°√√¡°“√∑’Ëª√÷°…“ ¡’ à«π√à«¡„π°“√∫√‘®“§·≈–À“∑√—æ¬“°√ π—∫ πÿπ‚√ß‡√’¬π ∑”°“√
ª√–™“ —¡æ—π∏å ·≈–√à«¡°‘®°√√¡∑’Ë‚√ß‡√’¬π®—¥¢÷Èπ

4) §≥–°√√¡°“√»÷°…“ À√◊Õ§≥–°√√¡°“√ ∂“π»÷°…“ ¡’¡“μ—Èß·μà‡√‘Ë¡
ª√–°“»„™âæ√–√“™∫—≠≠—μ‘ª√–∂¡»÷°…“ æ.».2464 ·≈–„π°“√ª√—∫ª√ÿß·°â‰¢°ÆÀ¡“¬
„π√–¬–μàÕ¡“°Á‰¥â°”Àπ¥„Àâ¡’§≥–°√√¡°“√ ∂“π»÷°…“¥â«¬ ·μà∫∑∫“∑Àπâ“∑’Ë¢Õß
§≥–°√√¡°“√¥—ß°≈à“«‰¡àª√“°Øº≈„π∑“ßªØ‘∫—μ‘¡“°π—° ‡π◊ËÕß®“°‡ªìπ‡æ’¬ß§≥–°√√¡°“√
∑’Ëª√÷°…“  à«πÕ”π“®°“√μ—¥ ‘π„®¬—ßÕ¬Ÿà∑’ËºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“

5) º≈°√–∑∫∑’ËÕ“®‡°‘¥¢÷Èπ®“°°“√ª√—∫‚§√ß √â“ß°“√°√–®“¬Õ”π“®
°“√∫√‘À“√ ·≈–°“√®—¥°“√»÷°…“®“° à«π°≈“ß‰ª¬—ß ∂“π»÷°…“„π°“√¥”‡π‘π°“√°√–®“¬
Õ”π“® Ÿà ∂“π»÷°…“ Õ“®∑”„Àâ‡°‘¥º≈°√–∑∫∑“ß¥â“π°“√‡¡◊Õß °“√ª°§√Õß °“√°”Àπ¥
π‚¬∫“¬ °“√π”π‚¬∫“¬‰ªªØ‘∫—μ‘°“√®—¥‚§√ß √â“ßÕß§å°“√ °“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß«—≤π∏√√¡
Õß§å°“√ ß∫ª√–¡“≥°“√μàÕμâ“π¢ÕßºŸâ‡ ’¬Õ”π“® §«“¡æ√âÕ¡¢ÕßÀπà«¬ß“π·≈–∫ÿ§≈“°√
„π à«π°≈“ß√–¥—∫°√–∑√«ß §«“¡æ√âÕ¡¢Õß ∂“π»÷°…“ §≥–°√√¡°“√ ∂“π»÷°…“
°“√‡™◊ËÕ¡‚¬ß√–À«à“ß ∂“π»÷°…“¢—Èπæ◊Èπ∞“π  ”π—°ß“π‡¢μæ◊Èπ∑’Ë°“√»÷°…“ ·≈–§≥–°√√¡°“√
°“√»÷°…“¢—Èπæ◊Èπ∞“π ¿“√–ß“π¢Õß§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ °“√μ√«® Õ∫ ‡«≈“ °“√®—¥°“√‡√’¬π
°“√ Õπ·≈–º≈°“√‡√’¬π

·π«∑“ß°“√∫√‘À“√‚¥¬„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„πª√–‡∑»‰∑¬

1. À≈—°°“√

À≈—°°“√æ◊Èπ∞“π„π°“√°”Àπ¥√Ÿª·∫∫°“√∫√‘À“√‚¥¬„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π
‰¥â·°à

1) À≈—°°“√°√–®“¬Õ”π“®
2) À≈—°°“√¡’ à«π√à«¡
3) À≈—°°“√§◊πÕ”π“®®—¥°“√»÷°…“„Àâª√–™“™π
4) À≈—°°“√∫√‘À“√μπ‡Õß
5) À≈—°°“√μ√«® Õ∫·≈–∂à«ß¥ÿ≈

2. √Ÿª·∫∫∑’Ë‡À¡“– ¡°—∫∫√‘∫∑·≈–°ÆÀ¡“¬°“√»÷°…“¢Õß‰∑¬„π

ªí®®ÿ∫—π §◊Õ

√Ÿª·∫∫°“√∫√‘À“√‚¥¬„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π∑’Ë¡’™ÿ¡™π‡ªìπÀ≈—° (community
control SBM) §≥–°√√¡°“√ ∂“π»÷°…“ª√–°Õ∫¥â«¬ °√√¡°“√∑’Ë‡ªìπμ—«·∑π®“°°≈ÿà¡
μà“ß Ê 6 °≈ÿà¡ ‰¥â·°àºŸâ·∑πºŸâª°§√Õß ºŸâ·∑π§√Ÿ ºŸâ·∑πÕß§å°“√™ÿ¡™π ºŸâ·∑πÕß§å°“√
ª°§√Õß à«π∑âÕß∂‘Ëπ ºŸâ·∑π»‘…¬å‡°à“¢Õß ∂“π»÷°…“ ºŸâ∑√ß§ÿ≥«ÿ≤‘ °≈ÿà¡≈–‰¡àπâÕ¬°«à“
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2 §π ·≈–¡’®”π«π‡∑à“ Ê °—π „Àâ§≥–°√√¡°“√ ∂“π»÷°…“‡≈◊Õ°°√√¡°“√§πÀπ÷Ëß¡’
®”π«π‡∑à“ Ê °—π „Àâ§≥–°√√¡°“√ ∂“π»÷°…“‡≈◊Õ°°√√¡°“√§πÀπ÷Ëß‡ªìπª√–∏“π ·≈–Õ’°
§πÀπ÷Ëß‡ªìπ√Õßª√–∏“π ‚¥¬ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“‡ªìπ°√√¡°“√·≈–‡≈¢“πÿ°“√ ‚¥¬μ”·Àπàß
 ”À√—∫®”π«π§≥–°√√¡°“√ ∂“π»÷°…“§«√Õ¬Ÿà„π¥ÿ≈æ‘π‘®·≈–¢÷ÈπÕ¬Ÿà°—∫¢π“¥¢Õß‚√ß‡√’¬π
´÷Ëß§«√Õ¬Ÿà√–À«à“ß 13 -19 §π §≥–°√√¡°“√¡’«“√–°“√∑”ß“π 2 ªï ·≈–Õ“®‰¥â√—∫°“√
·μàßμ—ÈßÕ’°‰¥â

3. «‘∏’°“√‰¥â¡“

 ∂“π»÷°…“·μàßμ—Èß§≥–°√√¡°“√™ÿ¥Àπ÷Ëß ∑”Àπâ“∑’Ë √√À“°√√¡°“√∑’Ë‡ªìπ
ºŸâ·∑π®“°°≈ÿà¡∫ÿ§§≈μà“ß Ê ∑—Èß 6 °≈ÿà¡ ∑—Èßπ’ÈÕ“®∑”‰¥â‚¥¬°“√‡≈◊Õ°μ—ÈßÀ√◊Õ°“√ √√À“
·≈–·μàßμ—Èß ·≈â«·μà§«“¡‡À¡“– ¡ ‡¡◊ËÕ‰¥â√“¬™◊ËÕºŸâ ¡§«√‰¥â√—∫°“√·μàßμ—Èß·≈â« ºŸâ∫√‘À“√
 ∂“π»÷°…“‡ πÕ„ÀâºŸâÕ”π«¬°“√ ”π—°ß“π‡¢μæ◊Èπ∑’Ë°“√»÷°…“‡ªìπºŸâ·μàßμ—Èß

4. ∫∑∫“∑Àπâ“∑’Ë

„Àâ§≥–°√√¡°“√ ∂“π»÷°…“¡’∫∑∫“∑Àπâ“∑’Ë·≈–§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫ ∑—Èß
°“√‡ªìπ§≥–°√√¡°“√∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“ ·≈–°“√‡ªìπ∑’Ëª√÷°…“·°àºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“ ‚¥¬
„Àâ¡’∫∑∫“∑Àπâ“∑’Ë∑—Ë«‰ª ∫∑∫“∑Àπâ“∑’Ë„π°“√∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“ ∑—Èß¥â“π«‘™“°“√ ∫ÿ§≈“°√
∏ÿ√°“√ ß∫ª√–¡“≥ Õ“§“√ ∂“π∑’Ë ∫√‘°“√ ·ºπß“π·≈–‚§√ß°“√ »“ π“ ·≈–«—≤π∏√√¡

5. ¢âÕ®”°—¥·≈–‡ß◊ËÕπ‰¢„π°“√π”√Ÿª·∫∫‰ª„™â

§«√¡’‚§√ß°“√π”√àÕß∑¥≈Õß°“√∫√‘À“√‚¥¬„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π
∑’ËÕ“ “ ¡—§√ ·≈–¡’§«“¡æ√âÕ¡°àÕπ ‡æ◊ËÕ»÷°…“ªí≠À“ Õÿª √√§·≈–«‘∏’°“√∑’Ë‡À¡“– ¡
·≈â«®÷ß§àÕ¬ Ê ¢¬“¬º≈‰ª¬—ß‚√ß‡√’¬πÕ◊Ëπ Ê ®π§√∫∑ÿ°‚√ß‡√’¬π∑—Ë«ª√–‡∑» πÕ°®“°π’È
§«√¡’°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“§«∫§Ÿà‰ª°—∫‚§√ß°“√π”√àÕß‡æ◊ËÕ„Àâ‰¥â√Ÿª·∫∫·≈–·π«∑“ß°“√
¥”‡π‘π°“√∑’Ë‡À¡“– ¡¬‘Ëß¢÷Èπ §«“¡ —¡æ—π∏å√–À«à“ß ∂“π»÷°…“°—∫‡¢μæ◊Èπ∑’Ë°“√»÷°…“

§≥–°√√¡°“√·≈– ”π—°ß“π‡¢μæ◊Èπ∑’Ë°“√»÷°…“ ¡’Õ”π“®Àπâ“∑’Ë„π°“√
°”°—∫ ¥Ÿ·≈ ∂“π»÷°…“¢—Èπæ◊Èπ∞“π·≈– ∂“π»÷°…“√–¥—∫Õÿ¥¡»÷°…“√–¥—∫μË”°«à“ª√‘≠≠“
√«¡∑—Èßæ‘®“√≥“°“√®—¥μ—Èß ¬ÿ∫ √«¡ À√◊Õ‡≈◊Õ° ∂“π»÷°…“ ∫∑∫“∑Àπâ“∑’Ë‡ªìπºŸâª√– “πß“π
·≈–Õ”π«¬§«“¡ –¥«°  π—∫ πÿπ  àß‡ √‘¡ ·≈–™à«¬‡À≈◊Õ ∂“π»÷°…“¡“°°«à“°“√‡ªìπ
Àπà«¬ß“π∫—ß§—∫∫—≠™“√–¥—∫ Ÿß°«à“ ∂“π»÷°…“

°≈¬ÿ∑∏å„π°“√π”√Ÿª·∫∫∫√‘À“√‚¥¬„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π‰ªªØ‘∫—μ‘
°≈¬ÿ∑∏å ”§—≠ ‰¥â·°à 1) °“√ª√–™“ —¡æ—π∏å 2) °”Àπ¥∫∑∫“∑Àπâ“∑’Ë

¢Õß§≥–°√√¡°“√ ∂“π»÷°…“„Àâ™—¥‡®π 3) °“√ √√À“ ·≈–°“√§—¥‡≈◊Õ°§≥–°√√¡°“√
 ∂“π»÷°…“ 4) °“√æ—≤π“§≥–°√√¡°“√ ∂“π»÷°…“ 5) °“√ π—∫ πÿπ„Àâ∫ÿ§≈“°√„π
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 ∂“π»÷°…“√à«¡ªØ‘∫—μ‘ß“π°—∫§≥–°√√¡°“√ ∂“π»÷°…“ 6) °“√ √â“ß‡§√◊Õ¢à“¬
§≥–°√√¡°“√ ∂“π»÷°…“ 7) °“√°”Àπ¥¡“μ√∞“π°“√¥”‡π‘πß“π¢Õß§≥–°√√¡°“√
 ∂“π»÷°…“ 8) æ‘®“√≥“„Àâ «— ¥‘°“√ ∫√‘°“√·≈– ‘∑∏‘æ‘‡»…·°à§≥–°√√¡°“√ ∂“π»÷°…“

¢âÕ‡ πÕ·π–‡™‘ßπ‚¬∫“¬
1)  ∂“π»÷°…“§«√„™âÀ≈—°°“√∫√‘À“√ 2 ª√–°“√ §◊Õ À≈—°°“√

∫√‘À“√μπ‡Õß (self-management)„Àâ ∂“π»÷°…“¡’Õ‘ √–„π°“√∫√‘À“√®—¥°“√ ·≈–À≈—°
∏√√¡“¿‘∫“≈ (good governance) „Àâ¡’°“√∫√‘À“√®—¥°“√∑’Ë¥’ ¬÷¥§ÿ≥∏√√¡ ‚ª√àß„  ·≈–
 πÕßª√–‚¬™πåμàÕÕß§å°“√ ™ÿ¡™π·≈–ª√–‡∑»™“μ‘

2) §«√‡μ√’¬¡§«“¡æ√âÕ¡¥â“π√–∫∫·≈–∫ÿ§≈“°√ ¡’°“√®—¥√–∫∫
∫√‘À“√∑’Ë¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ ¡’°“√‡μ√’¬¡§«“¡æ√âÕ¡·°àºŸâ∫√‘À“√‚√ß‡√’¬π §√Ÿ ·≈–ª√–™“™π„Àâ
¡’§«“¡√Ÿâ §«“¡ “¡“√∂„π°“√®—¥°“√°àÕπ∑”Àπâ“∑’Ë§≥–°√√¡°“√ ∂“π»÷°…“

3) §«√¥”‡π‘π‚§√ß°“√π”√àÕß°“√∫√‘À“√®—¥°“√„π√–¥—∫‡¢μæ◊Èπ∑’Ë
°“√»÷°…“ ·≈–√–¥—∫ ∂“π»÷°…“ ‚¥¬‡πâπ°“√°√–®“¬Õ”π“®°“√»÷°…“·≈–°“√∫√‘À“√·∫∫
SBM

4) §«√°”Àπ¥∫∑∫“∑Àπâ“∑’Ë√–‡∫’¬∫·≈–·π«ªØ‘∫—μ‘μà“ß Ê ‚¥¬
≈–‡Õ’¬¥„π°Æ°√–∑√«ß ·≈–°ÆÀ¡“¬∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß °àÕπ∑’Ë ∂“π»÷°…“μà“ß Ê ®–π”√Ÿª·∫∫
°“√∫√‘À“√·∫∫ SBM ‰ª„™â

®“°∑’Ë°≈à“«¡“∑—ÈßÀ¡¥¢â“ßμâπ °“√∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“‚¥¬„™â‚√ß‡√’¬π
‡ªìπ∞“πª√–‡∑»‰∑¬  “¡“√∂ √ÿª‡ªìπ·π«ªØ‘∫—μ‘ ¥—ß·ºπ¿“æ¥—ßπ’È
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Methods

Event Management

Risk Management

Skills

Planning
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engagement

Evaluating
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Implementing
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engagement

¿“æª√–°Õ∫ 2 ·π«ªØ‘∫—μ‘°“√„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„πª√–‡∑»‰∑¬
∑’Ë¡“ : ®√—  Õμ‘«‘∑¬“¿√≥å. (2554)

4.  °“√æ—≤π“§√Ÿ‚¥¬„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π

4.1 §«“¡À¡“¬°“√Ωñ°Õ∫√¡§√Ÿ·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π

El-Baz ·≈–§≥– (2003) Õ∏‘∫“¬‡°’Ë¬«°—∫°“√Ωñ°Õ∫√¡§√Ÿ‚¥¬„™â‚√ß‡√’¬π
‡ªìπ∞“π«à“ ‡ªìπ«‘∏’°“√∑’Ë„Àâ§√Ÿ„π‚√ß‡√’¬π‰¥â‡μ√’¬¡§«“¡æ√âÕ¡„π¥â“π ◊ËÕ«— ¥ÿ°“√‡√’¬π√Ÿâ ÷́Ëß
∂◊Õ‡ªìπ‡∑§π‘§æ◊Èπ∞“π¢Õß°“√®—¥°‘®°√√¡°“√‡√’¬π°“√ Õπ «‘∏’°“√Õ∫√¡¥—ß°≈à“«π’È®–™à«¬
æ—≤π“„Àâ§√Ÿ‡°‘¥§«“¡ π„®·≈–‡æ‘Ë¡ª√– ‘∑∏‘¿“æ„π°“√®—¥°“√‡√’¬π°“√ Õπ¿“¬„π
ÀâÕß‡√’¬π¡“°¢÷Èπ

»»‘∏√ ‡¢’¬«°Õ (2548) ‰¥â √ÿª§«“¡À¡“¬¢Õß°“√Ωñ°Õ∫√¡§√Ÿ‚¥¬„™â
‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π®“°‡Õ° “√ß“π«‘®—¬¢Õß UNESCO (1986) Sabar ·≈– HaShahar
(1999)  ÿ«‘¡≈ «àÕß«“≥‘™ (2546) ·≈–Õ√æ√√≥ æ√ ’¡“ ·≈–æƒ∑∏‘Ï »‘√‘∫√√≥æ‘∑—°…å
(2547) ‰«â«à“ ‡ªìπ°√–∫«π°“√æ—≤π“°“√‡√’¬π√Ÿâ¢Õß§√Ÿμ“¡ ¿“æªí≠À“·≈–§«“¡
μâÕß°“√¢Õß§√Ÿ∑’Ë‡¢â“√à«¡°‘®°√√¡ ¡’®ÿ¥¡ÿàßÀ¡“¬‡æ◊ËÕ‡æ‘Ë¡¢’¥§«“¡ “¡“√∂¢Õß§√Ÿ„π°“√
æ—≤π“°√–∫«π°“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ·≈–æ—≤π“§ÿ≥¿“æºŸâ‡√’¬π «‘∏’°“√Ωñ°Õ∫√¡‡πâπ°“√ªØ‘∫—μ‘
®√‘ß∑’Ëπ”≈ß ŸàÀâÕß‡√’¬π ¡’°“√√à«¡°—π§‘¥√à«¡°—π«“ß·ºπ°“√®—¥∑”À≈—° Ÿμ√·≈–ª√÷°…“À“√◊Õ
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·≈°‡ª≈’Ë¬π‡√’¬π√Ÿâ√–À«à“ßºŸâ„Àâ·≈–ºŸâ‡¢â“√—∫°“√Ωñ°Õ∫√¡‡ªìπª√–®” ‡æ◊ËÕ™à«¬°—π·°âªí≠À“
À√◊Õæ—≤π“°“√‡√’¬π√Ÿâ¢ÕßºŸâ‡√’¬πÕ¬à“ßμàÕ‡π◊ËÕß ¡’°‘®°√√¡·≈– ◊ËÕ “√®—¥°“√‡√’¬π°“√ Õπ
¡’¢—ÈπμÕπ°“√¥”‡π‘πß“π∑’Ëª√–°Õ∫¥â«¬ °“√«“ß·ºπ °“√π”‰ªªØ‘∫—μ‘ °“√μ√«® Õ∫ ·≈–
°“√ª√—∫ª√ÿßÕ¬à“ß ¡Ë”‡ ¡Õ·≈–μàÕ‡π◊ËÕß

°√–∫«π°“√¥—ß°≈à“«®–¡’§ÿ≥≈—°…≥–∑’Ë ”§—≠ 7 ª√–°“√ («‘…≥ÿ ∑√—æ¬å ¡∫—μ‘,
2549) ¥—ßπ’È§◊Õ

1) °“√Ωñ°Õ∫√¡¡ÿàß„Àâ§√Ÿ‡°‘¥°“√‡√’¬π√Ÿâ·≈–°“√æ—≤π“μπ‡ÕßÕ¬à“ß¬—Ëß¬◊π
2) °“√Ωñ°Õ∫√¡‡°‘¥¢÷Èπ¿“¬„π‚√ß‡√’¬πμ“¡§«“¡μâÕß°“√®”‡ªìπ¢Õß

§√Ÿ·μà≈–§π ´÷Ëß‰¡à¡’º≈°√–∑∫μàÕ°“√®—¥°‘®°√√¡°“√‡√’¬π°“√ Õπ ·≈–§√Ÿ‰¡à‡ ’¬‡«≈“∑’Ë
μâÕß‡¥‘π∑“ßÕÕ°‰ªΩñ°Õ∫√¡πÕ°‚√ß‡√’¬π‡À¡◊Õπ°“√Ωñ°Õ∫√¡·∫∫‡¥‘¡

3)  ◊ËÕ«— ¥ÿ°“√‡√’¬π√Ÿâ∑’Ë„™â„π°“√Ωñ°Õ∫√¡ “¡“√∂π”‰ª„™âª√–‚¬™πå
 ”À√—∫°“√®—¥°“√‡√’¬π°“√ Õπ„πÀâÕß‡√’¬π‰¥â∑—π∑’

4)  ◊ËÕ«— ¥ÿ°“√‡√’¬π√Ÿâ®—¥∑”¢÷Èπ¥â«¬°“√∫Ÿ√≥“°“√∑“ß¥â“π¿“…“·≈–
«‘∏’«‘∑¬“°“√‡¢â“¥â«¬°—π

5) °√–∫«π°“√Ωñ°Õ∫√¡‡°‘¥®“°ºŸâπ”„π‚√ß‡√’¬πÀ√◊Õ§√Ÿæ’Ë‡≈’È¬ß„π
‚√ß‡√’¬π∑’Ë¡’§«“¡√Ÿâ§«“¡‡™’Ë¬«™“≠ À√◊ÕÕ“®‡°‘¥®“°‡®â“Àπâ“∑’Ë¿“¬πÕ°‚√ß‡√’¬π ‰¥â·°à
‡®â“Àπâ“∑’Ë„π√–¥—∫®—ßÀ«—¥ À√◊Õ‡®â“Àπâ“∑’Ë®“°Àπà«¬ß“π à«π°≈“ß‡ªìπºŸâ¥”‡π‘π°“√°Á‰¥â

6) °√–∫«π°“√Ωñ°Õ∫√¡¡’§”À≈—°∑’Ë ”§—≠ §◊Õ °√–∫«π°“√«“ß·ºπ
(process of learning) °“√ªØ‘∫—μ‘ (implementation) ·≈–°“√ª√–‡¡‘πº≈ (evaluation)

7) °√–∫«π°“√Ωñ°Õ∫√¡ ‡ªìπ°√–∫«π°“√∑’Ë∑ÿ°§πμâÕß‡¢â“„®∂÷ß
‚§√ß √â“ß·≈–°√–∫«π°“√¥”‡π‘πß“π∑’ËμâÕß‡¢â“¡“‡°’Ë¬«¢âÕß·≈–√—∫º‘¥™Õ∫√à«¡°—π„π
°‘®°√√¡∑’Ë‰¥âªØ‘∫—μ‘

 ¡“§¡°“√»÷°…“«‘™“§√Ÿ„π¬ÿ‚√ª (The Association for Teacher Education
in Europe - ATEE, 1993-1995) ÷́Ëß‡ªìπ ¡“§¡æ—≤π“«‘™“™’æ§√Ÿ·≈–∫ÿ§≈“°√
∑“ß°“√»÷°…“ æ∫«à“ π—°°“√»÷°…“‰¥âμ√–Àπ—°„π§«“¡ ”§—≠¢Õß‚√ß‡√’¬π·≈–™’È«à“ ‚√ß‡√’¬π
μâÕß‡ªìπ»Ÿπ¬å°≈“ß°“√ªØ‘√Ÿª°“√»÷°…“ ¥—ßπ—Èπ °“√æ—≤π“§√Ÿ´÷Ëß®– àßº≈μàÕ°“√ªØ‘√Ÿª
°“√»÷°…“®÷ßμâÕß πÕßμÕ∫§«“¡μâÕß°“√¢Õß‚√ß‡√’¬π·≈–¢Õß§√Ÿ„π‚√ß‡√’¬π ·π«§‘¥„À¡à
„π°“√Ωñ°Õ∫√¡À√◊Õæ—≤π“§√Ÿª√–®”°“√‰¥â‡ª≈’Ë¬π®“°°“√„™â ∂“∫—π‡ªìπ∞“π·≈–°‘®°√√¡
∑’Ë‡πâπÀπ—°„π¥â“πÀ≈—° Ÿμ√‰ª‡ªìπ°“√Ωñ°Õ∫√¡‚¥¬„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π·≈–°‘®°√√¡∑’Ë
‡πâπÀπ—°„π¥â“π°“√‡√’¬π√Ÿâ ‚¥¬„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫ª√– ‘∑∏‘¿“æ°“√‡√’¬π√Ÿâ¡“°°«à“°“√ Õπ
(Õâ“ß∂÷ß„π  ”π—°ß“π‡≈¢“∏‘°“√ ¿“°“√»÷°…“, 2547)
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4.2 °“√Ωñ°Õ∫√¡§√Ÿ·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π

°“√æ—≤π“§√ŸÀ√◊ÕΩñ°Õ∫√¡§√Ÿ·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π‡ªìπ·π«∑“ßÀπ÷Ëß
∑’Ëπà“ π„® ”À√—∫°“√·°âªí≠À“§ÿ≥¿“æ§√Ÿ„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° ‡æ√“–‡ªìπ°“√æ—≤π“§√Ÿ
·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“„πæ◊Èπ∑’ËªØ‘∫—μ‘ß“π ‚¥¬‰¡àμâÕß„Àâ§√ŸÕÕ°®“°‚√ß‡√’¬π ‡ªìπ°“√
·°âªí≠À“§√Ÿ∑‘ÈßÀâÕß‡√’¬π‰ª‡¢â“√—∫°“√Õ∫√¡ §◊Õ°“√„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„π°“√æ—≤π“
·π«∑“ß¥—ß°≈à“« ‡ªìπ«‘∏’°“√æ—≤π“∑—Èß§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“Õ¬à“ß‡ªìπ√–∫∫ ‚¥¬√à«¡
°—π¢—∫‡§≈◊ËÕπ°‘®°√√¡°“√æ—≤π“§ÿ≥¿“æºŸâ‡√’¬π‰ªæ√âÕ¡Ê °—π∑—Èß‚√ß‡√’¬π ‡πâπ°“√æ—≤π“
∑’Ë¡’‡Õ°¿“æ ¬÷¥ ¿“æªí≠À“·≈–§«“¡μâÕß°“√¢Õß‚√ß‡√’¬π‡ªìπÀ≈—° ‚√ß‡√’¬π‡ªìπ‡®â“¢Õß
‚§√ß°“√ ¥”‡π‘π°“√æ—≤π“‚¥¬°≈ÿà¡§√ŸÀ√◊Õ°≈ÿà¡ºŸâ∫√‘À“√„π‚√ß‡√’¬πÀ√◊Õ‚√ß‡√’¬π„°≈â‡§’¬ß
∑’Ë‰¥â√—∫°“√¬Õ¡√—∫ ‡ªìπ°“√æ—≤π“∑’Ë‡°‘¥®“°§«“¡ ¡—§√„®¢Õß∑ÿ°ΩÉ“¬‚¥¬¡’‡ªÑ“À¡“¬‡æ◊ËÕ
æ—≤π“§ÿ≥¿“æºŸâ‡√’¬π ·π«∑“ß°“√¥”‡π‘πß“π„™â°√–∫«π°“√√à«¡§‘¥ √à«¡«“ß·ºπ √à«¡°—π
æ—≤π“√–À«à“ßºŸâ„Àâ·≈–ºŸâ√—∫°“√æ—≤π“ °“√æ—≤π“‡πâπ°“√Ωñ°ªØ‘∫—μ‘®√‘ß„π‡π◊ÈÕß“π∑’Ë°”≈—ß
ªØ‘∫—μ‘  Õ¥§≈âÕß°—∫ß“π„πÀπâ“∑’Ë °“√æ—≤π“¡’§«“¡μàÕ‡π◊ËÕß‰¡à¢“¥™à«ß ¡’°√–∫«π°“√
æ—≤π“∑’Ë™—¥‡®π À≈—ß°“√æ—≤π“¡’°√–∫«π°“√μ‘¥μ“¡ π‘‡∑» ™à«¬‡À≈◊ÕÕ¬à“ß„°≈â™‘¥ ·≈–¡’
°“√ª√–‡¡‘πº≈∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ®“°°“√æ—≤π“‡ªìπ√–¬– ≈—°…≥–°“√æ—≤π“‡ªìπ¿“√–ß“πª°μ‘¢Õß
§√Ÿ ‰¡à‡ªìπ°“√ √â“ß¿“√–„Àâ§√Ÿ ·μà∑ÿ°§π∑’ËÕ¬Ÿà„π°√–∫«π°“√æ—≤π“μ—Èß‡ªÑ“À¡“¬„π‡√◊ËÕß
§ÿ≥¿“æºŸâ‡√’¬π√à«¡°—π √Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“„π≈—°…≥–π’È®– “¡“√∂·°âªí≠À“§ÿ≥¿“æ¢Õß§√Ÿ
„π ∂“π»÷°…“¢π“¥‡≈Á°‰¥â‡ªìπÕ¬à“ß¥’

4.3 À≈—°°“√æ—≤π“§√Ÿ·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π

 ”π—°ß“π‡≈¢“∏‘°“√ ¿“°“√»÷°…“(2547) ‰¥â‡ πÕÀ≈—°°“√°“√æ—≤π“§√Ÿ
·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π‰«â ¥—ßπ’È

1) ‡ªìπ°“√æ—≤π“∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπμ“¡ ¿“æªí≠À“·≈–§«“¡μâÕß°“√¢Õß
‚√ß‡√’¬π‡æ◊ËÕ‡æ‘Ë¡¢’¥§«“¡ “¡“√∂¢Õß§√Ÿ„π°“√æ—≤π“°√–∫«π°“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ·≈–
æ—≤π“§ÿ≥¿“æºŸâ‡√’¬π

2) ‡ªìπ°“√æ—≤π“§√Ÿ∑’Ë‚√ß‡√’¬πÀ√◊Õ™ÿ¡™π¢Õß‚√ß‡√’¬π‚¥¬‚√ß‡√’¬π
‡ªìπ‡®â“¢Õß‚§√ß°“√

3) ‡ªìπ°“√æ—≤π“§√Ÿ‚¥¬§√ŸÀ√◊Õ°≈ÿà¡§√Ÿ∑’Ë‡ªìπºŸâπ”°“√ªØ‘√Ÿª°“√‡√’¬π√Ÿâ
∑’Ë¡’§«“¡√Ÿâ §«“¡‡¢â“„®„π°“√ªØ‘√Ÿª°“√‡√’¬π√Ÿâ ·≈–¡’§«“¡‡™’Ë¬«™“≠À√◊Õ¡’ª√– ∫°“√≥å
°“√æ—≤π“§√Ÿ·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π

4) ‡ªìπ°“√Ωñ°Õ∫√¡∑’Ë‡°‘¥®“°§«“¡ ¡—§√„®¢Õß§√ŸºŸâ‡¢â“√—∫°“√Ωñ°Õ∫√¡
¡‘„™à‡ªìπ°“√∫—ß§—∫
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5) ‡ªìπ°“√√à«¡§‘¥ √à«¡»÷°…“ √à«¡«“ß·ºπ √à«¡°—πæ—≤π“√–À«à“ßºŸâ„Àâ
·≈–ºŸâ√—∫°“√Ωñ°Õ∫√¡

6) ‡ªìπ«‘∏’°“√Ωñ°Õ∫√¡∑’Ë‡πâπ°“√ªØ‘∫—μ‘®√‘ß „™â ◊ËÕ·≈–°‘®°√√¡ª√–°Õ∫
°“√Õ∫√¡ ·≈–π”≈ß ŸàÀâÕß‡√’¬π‡æ◊ËÕæ—≤π“ºŸâ‡√’¬πÕ¬à“ß®√‘ß®—ß

7) ‡ªìπ°“√Ωñ°Õ∫√¡Õ¬à“ßμàÕ‡π◊ËÕßÀ≈“¬§√—Èß À≈“¬«‘∏’°“√∑—Èß„π≈—°…≥–
°“√ª√–™ÿ¡°≈ÿà¡·≈–°“√æ∫ª–‡ªìπ√“¬∫ÿ§§≈Õ¬à“ß„°≈â™‘¥ ¡Ë”‡ ¡Õ ‡æ◊ËÕ√à«¡°—π·°âªí≠À“
·≈–æ—≤π“°“√‡√’¬π√Ÿâ¢ÕßºŸâ‡√’¬π

8) ‡ªìπ°“√Ωñ°Õ∫√¡∑’Ë„™â°√–∫«π°“√ P D C A §◊Õ¡’°“√«“ß·ºππ”‰ª
ªØ‘∫—μ‘ μ√«® Õ∫À√◊Õª√–‡¡‘πº≈ ≈ß¡◊Õ·°â‰¢·≈–π”‰ªª√—∫ª√ÿß‡æ◊ËÕ«“ß·ºπ¥”‡π‘π°“√
‡ªìπ«ß®√°“√æ—≤π“∑’ËμàÕ‡π◊ËÕß

9) ‡ªìπ°“√Ωñ°Õ∫√¡∑’Ë¡’°“√π‘‡∑» μ‘¥μ“¡ ·≈–ª√–‡¡‘πº≈‚¥¬„™â
°√–∫«π°“√ ç°—≈¬“≥¡‘μ√π‘‡∑»é ¡’°“√ª√–‡¡‘πÀ≈“°À≈“¬√Ÿª·∫∫ ∑—Èß°àÕπ √–À«à“ß ·≈–
À≈—ß°“√Õ∫√¡ ·≈–ª√–‡¡‘πº≈®“°°“√Ωñ°Õ∫√¡¢Õß§√ŸºŸâ‡¢â“√—∫°“√Ωñ°Õ∫√¡·≈–ª√–‡¡‘πº≈
®“°ºŸâ‡√’¬π¢Õß§√ŸºŸâ‡¢â“√—∫°“√Ωñ°Õ∫√¡¥â«¬

10) ‡ªìπ°“√∑”Àπâ“∑’Ëμ“¡¿“√–ª°μ‘ ‡æ◊ËÕ¬°√–¥—∫§ÿ≥¿“æ·≈–
¡“μ√∞“π«‘™“™’æ§√Ÿ ·≈–§ÿ≥¿“æºŸâ‡√’¬π

4.4 Õß§åª√–°Õ∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π

 ”À√—∫Õß§åª√–°Õ∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π  ”π—°ß“π
‡≈¢“∏‘°“√ ¿“°“√»÷°…“(2547) ‰¥â‡ πÕ‰«â  √ÿª‰¥â¥—ßπ’È

1) ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“ ‡ªìπºŸâ àß‡ √‘¡ π—∫ πÿπ Õ”π«¬§«“¡ –¥«°
„π°“√æ—≤π“§√Ÿ„π‚√ß‡√’¬π„Àâ ”‡√Á®μ“¡‡ªÑ“À¡“¬ ·≈–‡ªìπºŸâº≈—°¥—π·ºπ°“√æ—≤π“§√Ÿ„Àâ
Õ¬Ÿà„π·ºπªØ‘∫—μ‘°“√¢Õß‚√ß‡√’¬π

2) ºŸâ®—¥Ωñ°Õ∫√¡ §◊Õ§√Ÿ∑’Ë‡ÀÁπªí≠À“·≈–¡’§«“¡μâÕß°“√„π°“√Õ∫√¡
√à«¡°—π®—¥Õ∫√¡‚¥¬¡’«—μ∂ÿª√– ß§åμâÕß°“√·°âªí≠À“∑’Ëμπª√– ∫Õ¬Ÿà

3) ºŸâ„Àâ°“√Ωñ°Õ∫√¡ §◊Õ§√Ÿ∑’Ë¡’§«“¡√Ÿâ§«“¡‡¢â“„®„π‡√◊ËÕß∑’Ë§√Ÿ‡¢â“√—∫
°“√Õ∫√¡¡’§«“¡μâÕß°“√ ¡’§«“¡‡™’Ë¬«™“≠  “¡“√∂∂à“¬∑Õ¥ª√– ∫°“√≥å‰¥â¥’ ‡ªìπ∑’Ë
¬Õ¡√—∫¢Õß‡æ◊ËÕπ§√Ÿ

4) ºŸâ‡¢â“√—∫°“√Õ∫√¡ §◊Õ§√Ÿ∑’Ë¡’§«“¡ π„®·≈– ¡—§√„®‡¢â“√—∫°“√Õ∫√¡
5) √–¬–‡«≈“Õ∫√¡ ¢÷ÈπÕ¬Ÿà°—∫¥ÿ≈¬æ‘π‘®¢ÕßºŸâ®—¥Õ∫√¡·≈–ºŸâ„Àâ°“√Õ∫√¡

‡ªìπ°“√¥”‡π‘π°“√∑’Ë ¡Ë”‡ ¡ÕμàÕ‡π◊ËÕß‰¡à¢“¥μÕπ ºŸâ„Àâ°“√Õ∫√¡·≈–ºŸâÕ∫√¡Õ“®æ∫°—π„π
‡«≈“ªØ‘∫—μ‘ß“π  “∏‘μ«‘∏’°“√„π¢≥–ªØ‘∫—μ‘ß“π À√◊Õ æ∫ª– π∑π“°—π‡ªìπª√–®”„π™à«ß
‡«≈“«à“ß ‡™àπ À≈—ß‡≈‘°‡√’¬π ™à«ßæ—°√—∫ª√–∑“πÕ“À“√ À√◊Õ™à«ß‡™â“°àÕπ‡¢â“‡√’¬π °Á‰¥â
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6) √Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“‰¡àμ“¬μ—« ·μà¡’°√–∫«π°“√∑’Ë‡ªìπ√–∫∫ „™â «ß®√
PDCA ‡ªìπ°√–∫«π°“√μ√«® Õ∫°“√¥”‡π‘π°“√ ·≈–„™â°√–∫«π°“√°—≈¬“≥¡‘μ√„π°“√
æ—≤π“ §◊Õ 1) °“√„Àâ„®¡’»√—∑∏“μàÕ°—π√–À«à“ßºŸâÕ∫√¡·≈–ºŸâ„Àâ°“√Õ∫√¡ 2) √à«¡„® ∑—Èß
ºŸâÕ∫√¡·≈–ºŸâ„Àâ°“√Õ∫√¡√à«¡„®°—π∑”ß“π‡ªìπ∑’¡ 3) μ—Èß„® §◊Õ∑ÿ°§π∑’ËÕ¬Ÿà„π°√–∫«π°“√
¡’§«“¡·πà«·πàμ—Èß„®‡√’¬π√Ÿâ Ωñ°Ωπ ª√—∫ª√ÿß·°â‰¢ ‡æ◊ËÕ √â“ß √√§åß“π°“√‡√’¬π°“√ Õπ∑’Ë¡’
§ÿ≥¿“æ 4) ‡ªî¥„® ∑ÿ°§πæ√âÕ¡·≈–¬Õ¡√—∫∑’Ë®–æ—≤π“μπ‡Õß

7) ‡π◊ÈÕÀ“°“√Õ∫√¡ μ“¡§«“¡μâÕß°“√¢ÕßºŸâÕ∫√¡ μ√ß°—∫ß“π∑’Ë
ªØ‘∫—μ‘®√‘ß„πÀâÕß‡√’¬π

8)  ∂“π∑’ËÕ∫√¡ „™â„π‚√ß‡√’¬π „πÀâÕß‡√’¬π  “¡“√∂ “∏‘μ«‘∏’°“√
ªØ‘∫—μ‘®√‘ß‰¥â∑—π∑’

9) ß∫ª√–¡“≥ μ“¡∑’Ë‚√ß‡√’¬π®—¥ √√ ·≈–Õ¬Ÿà„π·ºπß“πª√–®”ªï¢Õß
‚√ß‡√’¬π

10) °“√ª√–‡¡‘πº≈ ¡’ 3 √–¬– §◊Õ °àÕπ √–À«à“ß ·≈–À≈—ß°“√Õ∫√¡
 ”À√—∫‡ß◊ËÕπ‰¢∑’Ë®–π”‰ª Ÿà§«“¡ ”‡√Á® §◊Õ ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“μâÕß‡Õ“„®„ à

 π—∫ πÿπÕ¬à“ß®√‘ß®—ß ‚¥¬∫√√®ÿ·ºπ°“√æ—≤π“§√Ÿ‰«â„π·ºπªØ‘∫—μ‘°“√¢Õß‚√ß‡√’¬π
ºŸâ„Àâ°“√Õ∫√¡μâÕß‡ªìπºŸâ∑’Ë‰¥â√—∫°“√¬Õ¡√—∫Õ¬à“ß·∑â®√‘ß

4.5 «—μ∂ÿª√– ß§å¢Õß°“√Ωñ°Õ∫√¡‚¥¬„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π

Unesco (1986) ‰¥â√–∫ÿ«—μ∂ÿª√– ß§å¢Õß°“√Ωñ°Õ∫√¡‚¥¬„™â‚√ß‡√’¬π
‡ªìπ∞“π‰«â ¥—ßπ’È

1) æ—≤π“∑—°…– à«π∫ÿ§§≈ ¥â“π∑—°…–°“√ ◊ËÕ “√ ‡π◊ÈÕÀ“ “√–¢Õß
°“√‡√’¬π√Ÿâ ∑—»π§μ‘·≈–§à“π‘¬¡„π°“√ Õπ §«“¡√—∫º‘¥™Õ∫·≈–¡“μ√∞“π°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π

2) ‡æ◊ËÕ¬°√–¥—∫ ¡√√∂¿“æ∑“ß«‘™“™’æ∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫°√–∫«π°“√
®—¥°“√‡√’¬π°“√ Õπ°√–∫«π°“√«‘®—¬ °“√·°âªí≠À“ °“√æ—≤π“À≈—° Ÿμ√ °“√«“ß·ºπ·≈–
°“√æ—≤π“‚ª√·°√¡∑“ß°“√»÷°…“

3) ‡æ◊ËÕ √â“ß§«“¡√Ÿâ‡°’Ë¬«°—∫‡π◊ÈÕÀ“  “√–‡√’¬π√Ÿâ„π “¢“«‘™“μà“ß Ê
4) ‡æ◊ËÕ°“√ª√—∫‡ª≈’Ë¬πÀ≈—° Ÿμ√°“√‡√’¬π√Ÿâ‡æ◊ËÕ„Àâ Õ¥§≈âÕß°—∫§«“¡

μâÕß°“√·≈–°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß∑“ß‡∑§‚π‚≈¬’·≈– —ß§¡
5) ‡æ◊ËÕ·°â‰¢ªí≠À“∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ„π‚√ß‡√’¬π ‡™àπ °“√ÕÕ°°≈“ß§—π¢Õß

π—°‡√’¬π º≈ —¡ƒ∑∏‘Ï
6) ‡æ◊ËÕ √â“ß§«“¡§ÿâπ‡§¬„Àâ°—∫§√Ÿ„π°“√„™âπ«—μ°√√¡μà“ß Ê ¢Õß

‚§√ß°“√/·ºπß“π
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7) ‡æ◊ËÕª√–‚¬™πå„π‡™‘ß∫√‘À“√®—¥°“√·≈–„Àâ§«“¡√Ÿâ‡°’Ë¬«°—∫°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π
μà“ß Ê

8) ‡æ◊ËÕ √â“ß§«“¡°â“«Àπâ“∑“ßª√– ∫°“√≥å„π‡™‘ß«‘™“™’æ„Àâ°—∫§√Ÿ
·μà≈–§π

πÕ°®“°π’È  ”π—°ß“π‡≈¢“∏‘°“√ ¿“°“√»÷°…“(2547) ‰¥â°≈à“«∂÷ß
«—μ∂ÿª√– ß§å¢Õß°“√Ωñ°Õ∫√¡§√Ÿ‚¥¬„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π«à“ ‡æ◊ËÕ„Àâ§√Ÿ∑’Ë‡ªìπºŸâπ”°“√ªØ‘√Ÿª
°“√‡√’¬π√Ÿâ‰ª™à«¬æ—≤π“‡æ◊ËÕπ§√Ÿ„Àâ¡’§«“¡√Ÿâ §«“¡‡¢â“„® ·≈– “¡“√∂®—¥°“√‡√’¬π°“√ Õπ
∑’Ë‡πâπºŸâ‡√’¬π‡ªìπ ”§—≠μ“¡·π«ªØ‘√Ÿª°“√‡√’¬π√Ÿâ ·≈– √â“ßºŸâπ”√ÿàπ„À¡à„Àâ¢¬“¬‡§√◊Õ¢à“¬
°“√æ—≤π“§√Ÿ„π√–¥—∫°«â“ß¡“°¢÷Èπ ®π‡°‘¥°“√ªØ‘√Ÿª°“√‡√’¬π√Ÿâ‰ª∑—Ë«ª√–‡∑» ‚¥¬‡πâπ
°“√Ωñ°ªØ‘∫—μ‘®√‘ß °“√√à«¡§‘¥ √à«¡∑” °“√π‘‡∑»·∫∫°—≈¬“≥¡‘μ√·≈–μ‘¥μ“¡ª√–‡¡‘πº≈
Õ¬à“ß„°≈â™‘¥·≈–μàÕ‡π◊ËÕß

4.6 ¢—ÈπμÕπ°“√Ωñ°Õ∫√¡§√Ÿ‚¥¬„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π

Unesco (1986) ‰¥â®—¥∑”·ºπß“π‡æ◊ËÕæ—≤π“§√ŸºŸâ Õπ„π 5 ª√–‡∑» §◊Õ
 “∏“√≥√—∞‡°“À≈’ ‡πª“≈ ª“°’ ∂“π ª“ªí«π‘«°‘π’ ·≈–‰∑¬ ¥â«¬°√–∫«π°“√Õ∫√¡§√Ÿ‚¥¬
„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π ´÷Ëß¡’¢—ÈπμÕπÀ≈—°¢Õß°“√Ωñ°Õ∫√¡ 5 ¢—ÈπμÕπ (Õâ“ß∂÷ß„π«‘…≥ÿ
∑√—æ¬å ¡∫—μ‘, 2549) ¥—ßπ’È

¢—ÈπμÕπ∑’Ë 1 °“√√–∫ÿªí≠À“¢Õß°“√Ωñ°Õ∫√¡ ‡ªìπ°“√¥”‡π‘π°“√‚¥¬„™â
‡∑§π‘§°“√ª√–‡¡‘π§«“¡μâÕß°“√®”‡ªìπ¡“„™â«“ß·ºπ°“√Ωñ°Õ∫√¡ ‡æ◊ËÕ ”√«®ªí≠À“·≈–
§«“¡μâÕß°“√¢ÕßºŸâ‡¢â“√—∫°“√Õ∫√¡ ‚¥¬Õ“®„™â«‘∏’°“√ ”√«®  —¡¿“…≥å °“√ —ß‡°μ œ≈œ

÷́Ëß¢âÕ¡Ÿ≈¥—ß°≈à“«®–∂Ÿ°π”¡“®—¥≈”¥—∫§«“¡ ”§—≠ Ÿß ÿ¥‡æ◊ËÕ«“ß·ºπ„π°“√Ωñ°Õ∫√¡
¢—ÈπμÕππ’ÈÕ“®¥”‡π‘π°“√‚¥¬§≥–°√√¡°“√∑—Èß¿“¬„π·≈–¿“¬πÕ°‚√ß‡√’¬π ∑—Èßπ’È‚√ß‡√’¬π
®”‡ªìπμâÕß àß‡ √‘¡·≈– π—∫ πÿπ°“√„™â°“√Ωñ°Õ∫√¡‡ªìπ·π«ªØ‘∫—μ‘‡æ◊ËÕ·°âªí≠À“

¢—ÈπμÕπ∑’Ë 2 °“√°”Àπ¥‡°≥±å „π°“√Õ∫√¡π—Èπ®”‡ªìπμâÕß √â“ß§à“À√◊Õ
‡°≥±å∑’ËμâÕß°“√„Àâ‡°‘¥¢÷Èπ®“°°“√Ωñ°Õ∫√¡ ÷́Ëß‡ªìπ‡ªÑ“À¡“¬∑’Ë®–‡°‘¥¢÷Èπ¿“¬À≈—ß®“°
°“√Ωñ°Õ∫√¡‡ √Á® ‘Èπ

¢—ÈπμÕπ∑’Ë 3 °“√°”Àπ¥∑“ß‡≈◊Õ° ”À√—∫°“√Ωñ°Õ∫√¡ ‡ªìπ°“√„™â™ÿ¥
¢Õß‡°≥±å∑’Ë°”Àπ¥¢÷Èπ®“°¢—ÈπμÕπ∑’Ë·≈â«¡“æ‘®“√≥“‡æ◊ËÕ°”Àπ¥∑“ß‡≈◊Õ°μà“ß Ê ¢Õß°“√
Ωñ°Õ∫√¡ ¡’°“√®—¥‚§√ß°“√Ωñ°Õ∫√¡ æ‘®“√≥“§—¥‡≈◊Õ°·≈–«‘‡§√“–Àå∑“ß‡≈◊Õ°μà“ß Ê Õ¬à“ß
‡ªìπ√–∫∫μ“¡§«“¡μâÕß°“√®”‡ªìπ∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ ·≈â«μ—¥ ‘π„®‡≈◊Õ°·π«∑“ßªØ‘∫—μ‘æ√âÕ¡°—∫¡’
°“√«“ß·ºπ·≈–°“√π”‡ πÕ·ºπ°“√ªØ‘∫—μ‘ß“πμà“ß Ê ¢Õß°“√Ωñ°Õ∫√¡
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¢—ÈπμÕπ∑’Ë 4 °“√¥”‡π‘π°“√Ωñ°Õ∫√¡ ‡ªìπ°“√π”‡Õ“¢—ÈπμÕπ∑’Ë‰¥â«“ß·ºπ
°àÕπ°“√Ωñ°Õ∫√¡¡“„™â‡ªìπ°‘®°√√¡¢Õß°“√¥”‡π‘πß“π ‡ªìπ°‘®°√√¡°“√¥”‡π‘π°“√√à«¡°—π
√–À«à“ßºŸâ¥”‡π‘π°“√Ωñ°Õ∫√¡·≈–ºŸâ√—∫°“√Õ∫√¡„π‚√ß‡√’¬π ¡’°“√‡μ√’¬¡°“√‡°’Ë¬«°—∫«— ¥ÿ
°“√Ωñ°Õ∫√¡ ºŸâÕ”π«¬§«“¡ –¥«°À√◊ÕºŸâ¥”‡π‘π°“√Ωñ°Õ∫√¡·≈–ºŸâ√—∫°“√Ωñ°Õ∫√¡∂Ÿ°
§—¥‡≈◊Õ°·≈–¥”‡π‘π°“√√à«¡°—π ∑—Èß¡’°“√®—¥À“·À≈àß∑√—æ¬“°√∑’Ë‡°’Ë¬«°—∫«— ¥ÿ°“√‡√’¬π√Ÿâ
·≈–∫ÿ§§≈‡æ◊ËÕ„™â„π°“√¥”‡π‘π°“√°àÕπ°“√Ωñ°Õ∫√¡®√‘ß Õ“®¡’°“√¥”‡π‘π°“√Ωñ°Õ∫√¡‡ªìπ
‚§√ß°“√∑¥≈Õß‡æ◊ËÕ‡ªìπ°“√‡μ√’¬¡§«“¡æ√âÕ¡°àÕπ°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π®√‘ß

¢—ÈπμÕπ∑’Ë 5 °“√ª√–‡¡‘πº≈°“√Ωñ°Õ∫√¡  ‡ªìπ°“√æ‘®“√≥“∂÷ßª√– ‘∑∏‘¿“æ
·≈–ª√– ‘∑∏‘º≈¢Õß°“√Ωñ°Õ∫√¡ √Ÿª·∫∫∑’Ë„™â ”À√—∫°“√ª√–‡¡‘πμâÕß„™â∑—Èß°“√ª√–‡¡‘π
√–À«à“ß°“√Ωñ°Õ∫√¡·≈–ª√–‡¡‘π √ÿªº≈°“√Ωñ°Õ∫√¡‚¥¬ ¡“™‘°„π°≈ÿà¡·ºπß“πÀ√◊Õ
ºŸâ√—∫°“√Ωñ°Õ∫√¡¥”‡π‘π°“√√à«¡°—π

 ¡“§¡°“√»÷°…“«‘™“§√Ÿ„π¬ÿ‚√ª  (Õâ“ß∂÷ß„π ”π—°ß“π‡≈¢“∏‘°“√ ¿“°“√»÷°…“,
2547) ‰¥â√–∫ÿ∂÷ß·π«∑“ß°“√æ—≤π“§√Ÿ·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π‰«â¥—ßπ’È

1) ‚√ß‡√’¬πμâÕß»÷°…“ ∂“π°“√≥å∑—Èß„π·≈–πÕ°‚√ß‡√’¬π‡æ◊ËÕ·¬°·¬–
§«“¡μâÕß°“√·≈–»—°¬¿“æ¢Õß∫ÿ§≈“°√„π‚√ß‡√’¬π

2) ‚√ß‡√’¬πμâÕß»÷°…“«à“‡§¬ª√– ∫§«“¡ ”‡√Á®Õ¬à“ß‰√„πÕ¥’μ·≈–§«√
®–«“ß·ºπÕ¬à“ß‰√μàÕ‰ª„πÕπ“§μ

3) ‚√ß‡√’¬π°”Àπ¥‡ªÑ“À¡“¬∑’Ë§“¥«à“®–‡ªìπ‰ª‰¥â®√‘ß·≈–π”¢âÕ¡Ÿ≈
‡À≈à“π’È¡“°”Àπ¥·ºπ°“√Ωñ°Õ∫√¡§√Ÿ

4) ‚√ß‡√’¬π„Àâ§√Ÿ∑’Ë‡ªìπºŸâπ”°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß„π‚√ß‡√’¬π‡ªìπºŸâ„Àâ°“√
Ωñ°Õ∫√¡§√Ÿ„π‚√ß‡√’¬π·≈–Õ“®¡’§√Ÿ®”π«π‰¡à¡“°®“°‚√ß‡√’¬π„°≈â‡§’¬ß¡“‡¢â“√à«¡√—∫
°“√Ωñ°Õ∫√¡¥â«¬

5) «‘∏’°“√Ωñ°Õ∫√¡‡πâπ°“√·≈°‡ª≈’Ë¬πª√– ∫°“√≥å·≈–°“√‡√’¬π√Ÿâ
√à«¡°—π‡æ◊ËÕ¬°√–¥—∫§«“¡√Ÿâ·≈–∑—°…–°“√®—¥°“√‡√’¬π°“√ Õπ

6) ‡πâπ°“√∑”ß“π‡ªìπ∑’¡·≈–°“√®—¥°‘®°√√¡
7) À≈—ß°“√Ωñ°Õ∫√¡‡ √Á® ‘Èπ·≈â« §√Ÿ∑’Ë‡¢â“√—∫°“√Ωñ°Õ∫√¡®–°≈“¬‡ªìπ

§√ŸºŸâπ”„π‚√ß‡√’¬π¢ÕßμπμàÕ‰ª

4.7 ª√–‡¿∑¢ÕßºŸâ„Àâ°“√Ωñ°Õ∫√¡§√Ÿ‚¥¬„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π

»»‘∏√ ‡¢’¬«°Õ (2548) ‰¥â·∫àßª√–‡¿∑¢ÕßºŸâ„Àâ°“√Ωñ°Õ∫√¡§√Ÿ‚¥¬„™â
‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“πÕÕ°‡ªìπ 4 ª√–‡¿∑ ¥—ßπ’È

ª√–‡¿∑∑’Ë 1 ‚√ß‡√’¬π®—¥À“∫ÿ§≈“°√„π‚√ß‡√’¬π∑”Àπâ“∑’Ë‡ªìπºŸâ„Àâ°“√Ωñ°
Õ∫√¡ Õ“»—¬ªØ‘ —¡æ—π∏å®“°°“√∑”ß“π√à«¡°—π¿“¬„π ∂“π∑’Ë‡¥’¬«°—π¢Õß∫ÿ§≈“°√∑’ËªØ‘∫—μ‘
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Àπâ“∑’Ë§≈â“¬ Ê °—π ·≈–™à«¬°—π«“ß·ºπ°“√®—¥°“√‡√’¬π°“√ Õπ ®—¥ª√–™ÿ¡√à«¡°—π√–À«à“ß
§√ŸºŸâ¡’ª√– ∫°“√≥å·≈–§√ŸºŸâ‡¢â“√—∫°“√Õ∫√¡

ª√–‡¿∑∑’Ë 2 ‚√ß‡√’¬π®—¥À“∫ÿ§≈“°√¿“¬πÕ°‚√ß‡√’¬π‡¢â“¡“∑”Àπâ“∑’Ë‡ªìπ
ºŸâ„Àâ°“√Ωñ°Õ∫√¡¿“¬„π‚√ß‡√’¬π Õ“»—¬§«“¡√à«¡¡◊Õ®“°∫ÿ§§≈À√◊ÕÀπà«¬ß“π∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß
°—∫°“√»÷°…“∑’ËÕ¬Ÿà¿“¬πÕ°‚√ß‡√’¬π‡¢â“¡“¥”‡π‘π°“√Ωñ°Õ∫√¡μ“¡§«“¡μâÕß°“√¢Õß§√Ÿ
·μà≈–§π„π‚√ß‡√’¬π ‚¥¬§√Ÿ·≈–ºŸâ„Àâ°“√Ωñ°Õ∫√¡®–®—¥ª√–™ÿ¡√à«¡°—π‡æ◊ËÕÀ“§«“¡μâÕß°“√
®”‡ªìπ¢Õß§√Ÿ·μà≈–§π ®“°π—Èπ√à«¡°—π«“ß·ºπ°“√‡√’¬π√Ÿâ√«¡∑—Èß®—¥‡«≈“„Àâ Õ¥§≈âÕß°—∫
™—Ë«‚¡ß°“√∑”ß“π·≈–§«“¡μâÕß°“√¢Õß§√Ÿ

Smylie ·≈–§≥– (2001) æ∫«à“ °“√Ωñ°Õ∫√¡‚¥¬„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π ·≈–
„™âºŸâ„Àâ°“√Ωñ°Õ∫√¡ª√–‡¿∑∑’Ë 2 ∑’ËÕ“»—¬§«“¡√à«¡¡◊Õ√–À«à“ß∫ÿ§≈“°√¿“¬„π·≈–¿“¬πÕ°
‚√ß‡√’¬π‡ªìπ°“√Ωñ°Õ∫√¡∑’Ë¡’§ÿ≥¿“æ¡“°∑’Ë ÿ¥Õ’°¥â«¬

ª√–‡¿∑∑’Ë 3 Àπà«¬ß“π‡Õ°™π∑”Àπâ“∑’Ë‡ªìπºŸâ„Àâ°“√Ωñ°Õ∫√¡·μà‡¢â“¡“
¥”‡π‘π°“√Ωñ°Õ∫√¡¿“¬„π‚√ß‡√’¬π‚¥¬ÕÕ°·∫∫°“√Ωñ°Õ∫√¡„Àâμ√ß°—∫§«“¡μâÕß°“√¢Õß
‚√ß‡√’¬π ¡’§«“¡¬◊¥À¬ÿàπ„π¥â“π‡π◊ÈÕÀ“ ºŸâ„Àâ°“√Ωñ°Õ∫√¡ ·≈–‡«≈“„π°“√Ωñ°Õ∫√¡‡æ◊ËÕ
 πÕß§«“¡μâÕß°“√¢Õß‚√ß‡√’¬π

ª√–‡¿∑∑’Ë 4 Àπà«¬ß“π∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫°“√»÷°…“∑”Àπâ“∑’Ë‡ªìπºŸâ„Àâ°“√Ωñ°
Õ∫√¡ °“√Ωñ°Õ∫√¡∑’Ë„™âºŸâ„Àâ°“√Ωñ°Õ∫√¡ª√–‡¿∑π’È¥”‡π‘π°“√Ωñ°Õ∫√¡‚¥¬„Àâ‚√ß‡√’¬π√–∫ÿ
§«“¡μâÕß°“√®”‡ªìπ„π°“√Ωñ°Õ∫√¡¢Õß‚√ß‡√’¬π‡¢â“¡“∑’ËÀπà«¬ß“π ®“°π—ÈπÀπà«¬ß“π∑’Ë
‡°’Ë¬«¢âÕß®–‡¢â“‰ªª√– “πß“π°—∫‚√ß‡√’¬π‡æ◊ËÕÕÕ°·∫∫À≈—° Ÿμ√„Àâ Õ¥§≈âÕß°—∫§«“¡
μâÕß°“√®”‡ªìπ¥—ß°≈à“« ·≈â«®÷ß‡ªî¥À≈—° Ÿμ√°“√Ωñ°Õ∫√¡‡À≈à“π’È¢÷Èπ¡“‡æ◊ËÕ„Àâ§√Ÿ‡¢â“‰ª
Ωñ°Õ∫√¡

4.8 ª√–‚¬™πå¢Õß°“√Ωñ°Õ∫√¡‚¥¬„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π

Powney ·≈–§≥– (1993)  √ÿªª√–‚¬™πå¢Õß°“√Ωñ°Õ∫√¡‚¥¬„™â‚√ß‡√’¬π
‡ªìπ∞“π‰«â¥—ßπ’È

1) ª√–‚¬™πåμàÕ‚√ß‡√’¬π„π¥â“π∑’Ë§√Ÿ‰¡àμâÕß∑‘Èß™—Ë«‚¡ß Õπ‰ªÕ∫√¡ ¥â“π
°“√ √â“ß§«“¡√à«¡¡◊Õ¢Õß§√Ÿ„π‚√ß‡√’¬π ¥â“π°“√ª√–À¬—¥ß∫ª√–¡“≥·≈–∑√—æ¬“°√

2) ª√–‚¬™πåμàÕ§√Ÿæ’Ë‡≈’È¬ß „π¥â“π°“√ √â“ß§«“¡μ√–Àπ—° ·≈–‡ªìπ
°“√‡ √‘¡æ≈—ß„Àâ°—∫§√Ÿæ’Ë‡≈’È¬ß

3) ª√–‚¬™πåμàÕ°“√æ—≤π“«‘™“™’æ§√Ÿ
4) ª√–‚¬™πåμàÕ°“√ √â“ß‡§√◊Õ¢à“¬ π—∫ πÿπ°“√»÷°…“
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 ”π—°ß“π‡≈¢“∏‘°“√ ¿“°“√»÷°…“ (2547)‰¥â¥”‡π‘π‚§√ß°“√ π—∫ πÿπ
°“√Ωñ°Õ∫√¡§√Ÿ‚¥¬„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π „πªï 2545 - 2546 æ∫«à“°“√æ—≤π“§√Ÿ√Ÿª·∫∫π’È
¡’®ÿ¥‡πâπ°“√ √â“ß‡Õ°¿“æ°“√æ—≤π“∑’Ë¬÷¥‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π ™à«¬ √â“ß«—≤π∏√√¡°“√æ—≤π“
°“√®—¥°“√‡√’¬π°“√ Õπ‡æ◊ËÕæ—≤π“ºŸâ‡√’¬π„Àâ¡’§ÿ≥¿“æ ¡’§«“¡μàÕ‡π◊ËÕß·≈–¬—Ëß¬◊π ª√–À¬—¥
§à“„™â®à“¬·≈–¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ °“√¥”‡π‘πß“π„™â§√Ÿμâπ·∫∫ §√Ÿ·°ππ” §√Ÿ·Ààß™“μ‘ ‡ªìπ
«‘∑¬“°√‰ªÕ∫√¡‡æ◊ËÕπ§√Ÿ∑’Ë‚√ß‡√’¬π º≈°“√¥”‡π‘πß“π‰¥â√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ ®”π«π
10 √Ÿª·∫∫

4.9 °“√π”·π«§‘¥°“√æ—≤π“§√Ÿ·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π Ÿà°“√ªØ‘∫—μ‘

°“√æ—≤π“§√Ÿ·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π ¡’‡ªÑ“À¡“¬ ”§—≠‡æ◊ËÕ‡æ‘Ë¡¢’¥§«“¡
 “¡“√∂„π°“√æ—≤π“°√–∫«π°“√‡√’¬π√Ÿâ¢Õß§√Ÿ‡æ◊ËÕæ—≤π“§ÿ≥¿“æºŸâ‡√’¬π À≈—°°“√ ”§—≠
¢Õß°“√æ—≤π“§√Ÿ·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π§◊Õ°“√æ—≤π“μ“¡ ¿“æªí≠À“·≈–§«“¡
μâÕß°“√¢Õß‚√ß‡√’¬π·≈–ºŸâ‡¢â“√—∫°“√Õ∫√¡ ¡’§√ŸºŸâπ”°“√ªØ‘√Ÿª°“√‡√’¬π√Ÿâ‡ªìπÀ≈—°„π°“√
Ωñ°Õ∫√¡ §√Ÿ‡¢â“√—∫°“√Õ∫√¡¥â«¬§«“¡ ¡—§√„® «‘∏’°“√Õ∫√¡‡πâπ°“√ªØ‘∫—μ‘®√‘ß„™â
°√–∫«π°“√√à«¡§‘¥ √à«¡»÷°…“ªí≠À“ √à«¡ªØ‘∫—μ‘ √à«¡‡√’¬π√Ÿâ∑—ÈßºŸâ„Àâ°“√Õ∫√¡·≈–ºŸâ‡¢â“√—∫
°“√Õ∫√¡ ¡’°“√π‘‡∑» μ‘¥μ“¡º≈·≈–ª√–‡¡‘πº≈‚¥¬„™â°√–∫«π°“√°—≈¬“≥¡‘μ√π‘‡∑»
·≈–°“√∑”ß“π‚¥¬„™â«ß®√ PDCA Õ¬à“ß ¡Ë”‡ ¡Õ·≈–μàÕ‡π◊ËÕß ∑”„Àâ‡°‘¥π«—μ°√√¡
∑“ß°“√»÷°…“·≈–π«—μ°√√¡°“√æ—≤π“§√Ÿ„π‚√ß‡√’¬π∑’Ë¬—Ëß¬◊π ( ”π—°ß“π‡≈¢“∏‘°“√
 ¿“°“√»÷°…“, 2547)

§«“¡√Ÿâ‡∫◊ÈÕßμâπ‡°’Ë¬«°—∫°“√‡√’¬π√Ÿâ¢Õß§√Ÿ

1. ¡ÿ¡¡Õß¥â“π°“√‡√’¬π√Ÿâ¢Õß§√Ÿ
Kwakman (2003) ·∫àß¡ÿ¡¡Õß°“√‡√’¬π√Ÿâ¢Õß§√Ÿ‡ªìπ 2 ¡ÿ¡¡Õß

¡’√“¬≈–‡Õ’¬¥ ¥—ßπ’È
1.1 ¡ÿ¡¡Õß¥â“π®‘μ«‘∑¬“°“√√—∫√Ÿâ (Cognitive psychological

perspective)
§√ŸμâÕß √â“ß§«“¡√Ÿâ¥â«¬«‘∏’°“√‡√’¬π√Ÿâ¢Õßμπ‡Õß ‚¥¬®–μâÕß

‰¥â√—∫°“√ π—∫ πÿπ‡æ◊ËÕ„Àâ‡°‘¥°“√‡√’¬π√Ÿâ §«“¡√Ÿâ·≈–§«“¡‡™◊ËÕ„À¡à §√Ÿ®–‰¡à‰¥â‡ªìπ‡æ’¬ß
ºŸâ∂à“¬‚Õπ§«“¡√Ÿâ ·μàμâÕß √â“ß √√§å∫√√¬“°“»¢Õß°“√‡√’¬π√Ÿâ ·¡â«à“®ÿ¥¡ÿàßÀ¡“¬¢Õß
°“√‡√’¬π√ŸâÕ¬Ÿà∑’Ë°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß∑â“¬ ÿ¥¢Õß°“√Ωñ°ªØ‘∫—μ‘„πÀâÕß‡√’¬π·μà°“√‡√’¬π√Ÿâ°Á
‰¡à®”‡ªìπ®–μâÕßÕ¬Ÿà„πÀâÕß‡√’¬π °“√‡√’¬π√Ÿâ¢Õß§√Ÿ®–‡°‘¥¢÷Èπ„π ∂“π∑’Ë∑’ËÀ≈“°À≈“¬
ª√– ∫°“√≥å°“√‡√’¬π√Ÿâ∑’Ë¡’æ≈—ßÕ“®®–‰¥â√—∫¡“®“°¿“¬πÕ°ÀâÕß‡√’¬π°Á‰¥â
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1.2 ¡ÿ¡¡Õß¥â“π°“√æ—≤π“§«“¡‡ªìπ«‘™“™’æ (professional
development perspective)

¡ÿ¡¡Õßπ’È‡™◊ËÕ«à“∫√‘∫∑ ∂“π∑’Ë∑”ß“π‡ªìπ‡√◊ËÕß∑’Ë‡À¡“– ¡∑’Ë ÿ¥
π—°«‘®—¬∫“ß°≈ÿà¡¡Õß«à“∫√‘∫∑ ∂“π∑’Ë∑”ß“ππà“®–§√Õ∫§≈ÿ¡‡©æ“–ÀâÕß‡√’¬π ‚√ß‡√’¬π
„π¢≥–∑’Ë∫“ß§π¡Õß„π∫√‘∫∑∑’Ë°«â“ß°«à“«à“πà“®–√«¡∂÷ß°≈ÿà¡‚√ß‡√’¬π ‡§√◊Õ¢à“¬‚√ß‡√’¬π
§«“¡√à«¡¡◊Õ√–À«à“ß‚√ß‡√’¬π°—∫¡À“«‘∑¬“≈—¬

¡ÿ¡¡Õß∑—Èß Õß¡’§«“¡‡™◊ËÕ«à“°“√æ—≤π“μπ‡Õß¢Õß§√ŸμâÕß‡°‘¥
∑—Èß„π·≈–πÕ°ÀâÕß‡√’¬π ‚¥¬ π—∫ πÿπ„Àâ¡’°“√ √â“ß·À≈àß‡√’¬π√Ÿâ‚¥¬‡©æ“–·À≈àß∑“ß«‘™“™’æ
‡æ◊ËÕ„Àâ°“√‡√’¬π√Ÿâ‰ª∂÷ß‡ªÑ“À¡“¬

2. À≈—°°“√‡√’¬π√Ÿâ¢Õß§√Ÿ„π‚√ß‡√’¬π
Kwakman (2003) Õ∏‘∫“¬À≈—°°“√‡√’¬π√Ÿâ¢Õß§√Ÿ‰«â 3 ª√–°“√ ¥—ßπ’È
2.1 °“√‡√’¬π√Ÿâ¢Õß§√Ÿ„π∞“π–‡ªìπºŸâ¡’ à«π√à«¡„π°‘®°√√¡¢Õß‚√ß‡√’¬π

‡æ◊ËÕ™à«¬„Àâ‡°‘¥°“√∫Ÿ√≥“°“√√–À«à“ß°√–∫«π°“√∑”ß“π·≈–°√–∫«π°“√‡√’¬π√Ÿâ‡¢â“¥â«¬
°—π´÷Ëß¡’ª√–‚¬™πåμàÕ°“√æ—≤π“μπ‡Õß

2.2 °“√‡√’¬π√Ÿâ®“°°“√¡’ªØ‘ —¡æ—π∏å„π¢≥–∑”ß“π ‡ªìπ°“√‡√’¬π√Ÿâ
®“°°“√¡’ªØ‘ —¡æ—π∏å„π¢≥–∑”ß“π ‡°‘¥®“°°“√√à«¡¡◊Õ√«¡æ≈—ß„π°“√∑”ß“π„π‚√ß‡√’¬π
∑”„Àâ‰¥â¢âÕ¡Ÿ≈ªÑÕπ°≈—∫·≈– “√ π‡∑»„À¡à Ê ‡ªìπ°“√™à«¬ √â“ß«—≤π∏√√¡¢Õß°“√‡√’¬π√Ÿâ
·≈– √â“ß·À≈àß°“√‡√’¬π√Ÿâ

2.3 °“√‡√’¬π√ŸâμâÕß‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫°√–∫«π°“√æ—≤π“«‘™“™’æ§√Ÿ ‡™àπ
¥â“π§«“¡√Ÿâ ¥â“π∑—°…–∑’Ë„™â„π°“√ Õπ ¥â“π°“√®—¥°“√ÀâÕß‡√’¬π ÷́Ëß¡’§«“¡‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫
 ¿“æ°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π®√‘ß·≈–π”‰ª„™âª√–‚¬™πå‰¥â

À≈—°°“√¥—ß°≈à“« π—∫ πÿπ„Àâ§√Ÿ‡√’¬π√Ÿâ·∫∫¡’ à«π√à«¡ ‡æ◊ËÕ √â“ß
«—≤π∏√√¡¢Õß°“√‡√’¬π√Ÿâ ‚¥¬§«“¡√Ÿâ∑’Ë‡°‘¥¢÷Èππ—Èπ “¡“√∂π”‰ªªØ‘∫—μ‘‰¥â®√‘ß·≈–‡°‘¥ª√–‚¬™πå

3. «‘∏’°“√‡√’¬π√Ÿâ¢Õß§√Ÿ
Scribner (1999) ·∫àß«‘∏’°“√‡√’¬π√Ÿâ¢Õß§√Ÿ‡ªìπ 3 «‘∏’ ¥—ßπ’È

1) «‘∏’°“√‡√’¬π√Ÿâ·∫∫√à«¡¡◊Õ√«¡æ≈—ß (teacher collaboration)
¡ÿàß‡πâπ°≈¬ÿ∑∏å°“√æ—≤π“°“√®—¥°“√ÀâÕß‡√’¬π·≈–°“√æ—≤π“ª√—∫ª√ÿß∑—°…–¥â“π°“√ Õπ

2) «‘∏’°“√· «ßÀ“§«“¡√Ÿâ¥â«¬μπ‡Õß·≈–°“√‡√’¬π√Ÿâ∑’Ë‡°‘¥®“°
ª√– ∫°“√≥å (individual inquiry and job experience) „™â«‘∏’°“√Õà“π‡æ◊ËÕ – ¡§«“¡√Ÿâ
 “√ π‡∑»·≈–¢âÕ¡Ÿ≈μà“ß Ê ·≈–°“√∑”«‘®—¬‡æ◊ËÕÀ“«‘∏’ ÕπÀ√◊Õ«‘∏’°“√·°âªí≠À“„Àâ‡À¡“– ¡
°—∫ÀâÕß‡√’¬π¢Õßμπ
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3) «‘∏’°“√‡√’¬π√Ÿâ®“°°‘®°√√¡æ—≤π“«‘™“™’æ§√Ÿ∑’Ë‡ªìπ·∫∫
∑“ß°“√ (formal professional development activities) ‡™àπ °“√ª√–™ÿ¡ °“√ —¡¡π“ ‡ªìπμâπ

Kwakman (2003) °≈à“«∂÷ß°“√‡√’¬π√Ÿâ¢Õß§√Ÿ„π∫√‘∫∑‚√ß‡√’¬π
4 ·∫∫ §◊Õ

1) «‘∏’°“√Õà“π (reading) ‡ªìπ«‘∏’∑’Ë§√Ÿ„™â‡æ◊ËÕ – ¡§«“¡√Ÿâ
 “√ π‡∑» √«¡∑—Èß¢âÕ¡Ÿ≈μà“ß Ê

2) «‘∏’≈ß¡◊ÕªØ‘∫—μ‘·≈–«‘∏’°“√∑¥≈Õß (doing and experimenting)
‡ªìπ«‘∏’∑’Ë§√Ÿ‡™◊ËÕ¡‚¬ß¿“§∑ƒ…Æ’≈ß Ÿà¿“§ªØ‘∫—μ‘ °“√∑¥≈Õß«‘∏’°“√ Õπ„À¡à Ê „Àâ‡À¡“– ¡
°—∫ÀâÕß‡√’¬π¢Õßμπ

3) °“√ –∑âÕπ§«“¡§‘¥ (reflection) ‡ªìπ«‘∏’°“√‡√’¬π√Ÿâ∑’Ë∑”„Àâ
§√Ÿ‰¥â¢âÕ¡Ÿ≈ªÑÕπ°≈—∫∑’ËμâÕßπ”¡“ª√—∫ª√ÿß°“√ Õπ·≈–°“√®—¥°“√ÀâÕß‡√’¬π¢Õßμπ

4) °“√√à«¡¡◊Õ√«¡æ≈—ß (collaboration) ‡ªìπ°“√·∫àßªíπ
ª√– ∫°“√≥å ·°â‰¢ªí≠À“°—∫‡æ◊ËÕπ√à«¡ß“π π”¢âÕ¡Ÿ≈‰ªæ—≤π“·≈–ª√—∫ª√ÿß°“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ

 √ÿª‰¥â«à“°“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ¢Õß§√Ÿ„π‚√ß‡√’¬π®–μâÕß‡ªìπ°“√‡√’¬π√Ÿâ∑’Ë
μàÕ‡π◊ËÕß ‡™◊ËÕ¡‚¬ß°—∫ß“π§√Ÿ ¡’°“√·≈°‡ª≈’Ë¬π‡√’¬π√Ÿâ ·≈–∫Ÿ√≥“°“√≈ß‰ª„πμ“√“ß¢Õß
‚√ß‡√’¬π

4. «‘∏’°“√æ—≤π“«‘™“™’æ§√Ÿ
√Ÿª·∫∫∑’Ë„™â„π«ß°“√»÷°…“¡’ 2 √Ÿª·∫∫ ¥—ßπ’È
4.1 °“√Ωñ°Õ∫√¡„π‡«≈“ªØ‘∫—μ‘ß“π (on-the-job training) ‰¥â·°à

°“√ª∞¡π‘‡∑» °“√™à«¬‡À≈◊Õß“π °“√‡ªìπæ’Ë‡≈’È¬ß °“√μ‘¥μ“¡¥Ÿ·≈ °“√Ωñ°ß“π
°“√ —∫‡ª≈’Ë¬πß“π

4.2 °“√Ωñ°Õ∫√¡πÕ°‡«≈“ªØ‘∫—μ‘ß“π (off-the-job training) ‰¥â·°à
°“√∫√√¬“¬ °“√„™â∫∑‡√’¬π·∫∫‚ª√·°√¡ °“√®”≈Õß ∂“π°“√≥å °“√„™â§Õ¡æ‘«‡μÕ√å
™à«¬ Õπ °“√ —¡¡π“∑“ß‚∑√»—æ∑å °“√ª√–™ÿ¡ —¡¡π“ ·≈–°“√»÷°…“μàÕ

°“√Ωñ°Õ∫√¡„π‡«≈“ªØ‘∫—μ‘ß“π‡ªìπ«‘∏’°“√æ—≤π“«‘™“™’æ§√Ÿ∑’Ëπ‘¬¡„™â°—π¡“°
‡æ√“–‡ªìπ°“√Ωñ°Õ∫√¡∑’Ë‰¡à‡ªìπ∑“ß°“√ ¡’§à“„™â®à“¬πâÕ¬ ª√—∫‡ª≈’Ë¬πμ“√“ßΩñ°Õ∫√¡‰¥âßà“¬
·≈–™à«¬ √â“ß§«“¡ —¡æ—π∏å√–À«à“ßºŸâ„Àâ°“√Ωñ°Õ∫√¡°—∫ºŸâ‡¢â“√—∫°“√Õ∫√¡ ´÷Ëß«‘∏’°“√∑’Ëπ‘¬¡
„™â°—π¡“°∑’Ë ÿ¥ §◊Õ °“√Ωñ°Õ∫√¡‚¥¬„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π (school-based training)
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 ¿“æ°“√æ—≤π“§√Ÿ„πª√–‡∑»‰∑¬

ªí®®ÿ∫—πª√–‡∑»‰∑¬¡’§√Ÿª√–®”°“√ „π√–¥—∫°“√»÷°…“¢—Èπæ◊Èπ∞“π®”π«π
°«à“ 500,000 §π (√«¡∑ÿ° —ß°—¥) Àπà«¬ß“π∑’Ë¥Ÿ·≈°“√æ—≤π“§√Ÿ„π√–¥—∫¿“æ√«¡ §◊Õ
 ∂“∫—πæ—≤π“§√Ÿ §≥“®“√¬å ·≈–∫ÿ§≈“°√∑“ß°“√»÷°…“ ( §∫».) ÷́Ëß‡ªìπÀπà«¬ß“π¿“¬„μâ
°“√°”°—∫¢Õß ”π—°ß“πª≈—¥°√–∑√«ß»÷°…“∏‘°“√ ¡’Àπâ“∑’Ë„π°“√ª√– “π·≈–®—¥∑”π‚¬∫“¬
·ºπ ·≈–·π«∑“ß„π°“√æ—≤π“§√Ÿ œ  à«π„π√–¥—∫ªØ‘∫—μ‘°“√‡ªìπ¿“√°‘®¢Õß·μà≈–Àπà«¬ß“π
μâπ —ß°—¥¢Õß ∂“π»÷°…“π—Èπ Ê ‡™àπ  ”π—°ß“π§≥–°√√¡°“√°“√»÷°…“¢—Èπæ◊Èπ∞“π ·≈–
 ”π—°ß“π‡¢μæ◊Èπ°“√»÷°…“√—∫º‘¥™Õ∫°“√æ—≤π“§√Ÿ√–¥—∫°“√»÷°…“¢—Èπæ◊Èπ∞“π  ”π—°
∫√‘À“√ß“π§≥–°√√¡°“√ àß‡ √‘¡°“√»÷°…“‡Õ°™π√—∫º‘¥™Õ∫°“√æ—≤π“§√Ÿ‡Õ°™π ‡ªìπμâπ

°“√¥”‡π‘πß“πæ—≤π“§√Ÿ∑’Ëºà“π¡“  à«π„À≠àÀπà«¬ß“π„π à«π°≈“ß‡ªìπ
ºŸâ«“ß·ºπ·≈–¥”‡π‘π°“√æ—≤π“  à«π„À≠à„™â«‘∏’°“√Ωñ°Õ∫√¡ °≈«‘∏’°“√Õ∫√¡„™â°“√∫√√¬“¬
ª√–™ÿ¡°≈ÿà¡¬àÕ¬ ·≈– √ÿª§«“¡§‘¥‡ÀÁπμàÕ∑’Ëª√–™ÿ¡„À≠à ®”π«πºŸâ‡¢â“√—∫°“√Õ∫√¡§àÕπ¢â“ß
¡“° ∫“ß§√—Èß¡’®”π«πÀ≈“¬√âÕ¬§π ºŸâÕ∫√¡°—∫ºŸâ„Àâ°“√Õ∫√¡‰¡à “¡“√∂ ◊ËÕ “√°—π‰¥âÕ¬à“ß
„°≈â™‘¥  ∂“π∑’Ë®—¥Õ∫√¡®—¥μ“¡‚√ß·√¡ ¡À“«‘∑¬“≈—¬ ´÷ËßÀà“ß‰°≈®“°§«“¡‡ªìπ®√‘ß¢Õß
ÀâÕß‡√’¬π ·≈–„π°“√‡™‘≠§√Ÿ‡¢â“√à«¡ ¡’§à“„™â®à“¬ Ÿß„π°“√‡¥‘π∑“ß §à“∑’Ëæ—° Õ“À“√ √–¬–
‡«≈“°“√Õ∫√¡¡’μ—Èß·μàÀ≈—° Ÿμ√ 1 «—π ∂÷ß 30 «—π À≈—ß°“√Õ∫√¡¢“¥°“√μ‘¥μ“¡ª√–‡¡‘π
º≈°“√π”§«“¡√Ÿâ∑’Ë‰¥â®“°°“√Õ∫√¡‰ª„™â ·μàºŸâ‡¢â“√—∫°“√Õ∫√¡®–‰¥â√—∫«ÿ≤‘∫—μ√· ¥ß«à“
ºà“π°“√Õ∫√¡ ·≈–π”‰ª„™â„π°“√ª√–‡¡‘πº≈ß“π‡æ◊ËÕ‡≈◊ËÕπ«‘∑¬∞“π– °“√®—¥°“√Õ∫√¡‚¥¬
 à«π°≈“ß®÷ß¢“¥§«“¡‡¢â“„®„π∫√‘∫∑∑’Ë¡’§«“¡·μ°μà“ß√–À«à“ßºŸâ‡¢â“Õ∫√¡∑’Ë¡“®“°μà“ßæ◊Èπ∑’Ë
¥—ßπ—Èπ  ‘Ëß∑’ËÕ∫√¡®÷ß‰¡à “¡“√∂„™â·°âªí≠À“°“√‡√’¬π°“√ Õπ‰¥â ( ÿ√»—°¥‘Ï À≈“∫¡“≈“ ,
2545)  ”À√—∫√–¬–‡«≈“∑’Ë§√Ÿ‰¥â¡’‚Õ°“ æ—≤π“μπ‡Õß„π√Õ∫ªï æ∫«à“§√Ÿ à«π„À≠à¡’‡«≈“
„π°“√æ—≤π“μπ‡ÕßæÕª√–¡“≥ √âÕ¬≈– 43.04 ·≈–‰¥â‡¢â“ª√–™ÿ¡/Õ∫√¡∑“ß«‘™“°“√„π
√Õ∫ªï∑’Ëºà“π¡“ 2-3 §√—Èß √âÕ¬≈– 47.55 (æƒ∑∏‘Ï »‘√‘∫√√≥æ‘∑—°…å, 2549)

πÕ°®“°π’È ¡’¢âÕ¡Ÿ≈º≈°“√μ‘¥μ“¡ ¿“«°“√≥å§√Ÿ√“¬®—ßÀ«—¥„πªï 2550
(Teacher Watch) ¢Õß ∂“∫—πæ—≤π“§√Ÿ §≥“®“√¬å ·≈–∫ÿ§≈“°√∑“ß°“√»÷°…“ „π¥â“π
°“√æ—≤π“«‘™“™’æ æ∫«à“ §√Ÿ‰¥â√—∫°“√Ωñ°Õ∫√¡„π√Õ∫ªï∑’Ëºà“π¡“√âÕ¬≈– 92.0 ·≈–‰¡à‰¥â
‡ªìπºŸâ°”Àπ¥À—«¢âÕ°“√Õ∫√¡‡Õß√âÕ¬≈– 91.70  à«π„À≠à·À≈àß∑’Ë§√Ÿ‰¥â√—∫°“√Õ∫√¡‡ªìπ
Àπà«¬ß“π¿“¬πÕ° ∂“π»÷°…“ ‚¥¬À—«¢âÕ∑’Ë‰¥â√—∫°“√Õ∫√¡ à«π„À≠à ‰¥â·°à «‘∏’°“√ Õπ
°“√ÕÕ°·∫∫ß“π Õπ °“√®—¥À≈—° Ÿμ√ œ≈œ ( ∂“∫—πæ—≤π“§√Ÿ §≥“®“√¬å ·≈–∫ÿ§≈“°√
∑“ß°“√»÷°…“, 2550) ®“°¢âÕ¡Ÿ≈¥—ß°≈à“«· ¥ß«à“„π°“√¥”‡π‘π°“√ªØ‘√Ÿª°“√‡√’¬π√Ÿâ
∑’Ëºà“π¡“ ∂÷ß·¡â§√Ÿ®–‰¥â√—∫°“√Õ∫√¡®”π«π¡“°·≈–∫àÕ¬§√—Èß ·μà§√Ÿ®”π«πÀπ÷Ëß°Á¬—ßªØ‘∫—μ‘
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‰¡à‰¥â ·≈–∫“ß à«π¬—ß¡’§«“¡‡¢â“„®§≈“¥‡§≈◊ËÕπ‡°’Ë¬«°—∫°“√ªØ‘√Ÿª°“√‡√’¬π√Ÿâ ∑”„Àâ§ÿ≥¿“æ
ºŸâ‡√’¬π‰¡à‡ªìπ‰ªμ“¡‡ªÑ“À¡“¬∑’Ë°”Àπ¥‰«â π—Ëπ§◊Õ°“√æ—≤π“§√Ÿ∑’Ëºà“π¡“¬—ß‰¡à àßº≈∂÷ß
§ÿ≥¿“æºŸâ‡√’¬πÕ¬à“ß·∑â®√‘ß

 ”π—°ß“π‡≈¢“∏‘°“√ ¿“°“√»÷°…“(2550)‰¥â √ÿªº≈°“√¥”‡π‘πß“πæ—≤π“
§√Ÿ¢ÕßÀπà«¬ß“πμà“ß Ê ∑’Ëºà“π¡“ æ∫ªí≠À“¥—ßπ’È

1) ¢“¥√–∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿª√–®”°“√∑’Ë¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ ∑”„Àâ°“√æ—≤π“
§√Ÿ‰¡à¡’§ÿ≥¿“æ·≈–¡“μ√∞“π∑’Ë™—¥‡®π

2) ¢“¥ß∫ª√–¡“≥„π°“√æ—≤π“§√Ÿ ∑”„Àâ°“√¥”‡π‘πß“πæ—≤π“§√Ÿ
∑”‰¥â‰¡à∑—Ë«∂÷ß ·≈–¬—ß‰¡à “¡“√∂®—¥μ—Èß°Õß∑ÿπ‡æ◊ËÕ°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–∫ÿ§≈“°√∑“ß°“√»÷°…“
‡æ◊ËÕ¥”‡π‘π°“√‡√◊ËÕß§ŸªÕß«‘™“°“√„Àâ‡ªìπ‡§√◊ËÕß¡◊Õ„π°“√æ—≤π“§√Ÿ‰¥â

3) °“√Õ∫√¡ à«π„À≠à¡—°¡’√–¬–‡«≈“πâÕ¬ ‰¡à‡À¡“–°—∫‡π◊ÈÕÀ“ ‡πâπ„π
À≈—°°“√/∑ƒ…Æ’¡“°°«à“°“√‰¥â≈ß¡◊ÕªØ‘∫—μ‘ ®÷ß∑”„Àâ§√Ÿ‰¡à “¡“√∂ª√–¬ÿ°μå„™â§«“¡√Ÿâ®“°
°“√Õ∫√¡‰¥â

4) °“√Õ∫√¡¡—°®–¢“¥°“√μ‘¥μ“¡º≈Õ¬à“ßμàÕ‡π◊ËÕß À≈—ß°“√Õ∫√¡§√Ÿ
‰¡à§àÕ¬‰¥âπ”§«“¡√Ÿâ®“°°“√Õ∫√¡¡“„™âÀ√◊Õ¢¬“¬º≈ ‡æ’¬ß·μà∑”√“¬ß“π àßºŸâ∫√‘À“√‡∑à“π—Èπ

5) °“√æ—≤π“§√Ÿ∑’Ëºà“π¡“°àÕ„Àâ‡°‘¥º≈°√–∑∫μàÕ°“√®—¥°“√‡√’¬π
°“√ Õπ ‡æ√“–§√ŸμâÕß‰ªÕ∫√¡πÕ° ∂“π»÷°…“ ∑”„Àâ§√ŸμâÕß∑‘Èß°“√ Õπ ‚¥¬‡©æ“–®–¡’
ªí≠À“¡“°„π‚√ß‡√’¬π∑’Ë¡’§√Ÿ‰¡à§√∫™—ÈπÕ¬Ÿà·≈â«

6) À≈—° Ÿμ√°“√æ—≤π“§√Ÿ¢ÕßÀπà«¬ß“πμà“ß Ê ‰¡à Õ¥§≈âÕß°—∫§«“¡
μâÕß°“√„π°“√æ—≤π“μπ‡Õß¢Õß§√Ÿ ¡—°„™â√Ÿª·∫∫‡¥‘¡ Ê §◊Õ°“√Õ∫√¡  —¡¡π“ °“√Õ∫√¡
„π‡«≈“√“™°“√∑”„Àâ§√ŸμâÕß∑‘ÈßÀâÕß‡√’¬π  àßº≈°√–∑∫μàÕºŸâ‡√’¬π ‚¥¬‡©æ“–‚√ß‡√’¬π¢π“¥
‡≈Á°ª√– ∫ªí≠À“¡“°

7) ‰¡à¡’π«—μ°√√¡„À¡àÊ „π°“√æ—≤π“§√Ÿ °“√Ωñ°Õ∫√¡‰¡à‡™◊ËÕ¡‚¬ß°—∫
°‘®°√√¡°“√‡√’¬π°“√ Õπ°“√æ—≤π“°“√‡√’¬π√Ÿâ¢ÕßºŸâ‡√’¬π·≈–°“√æ—≤π“«‘™“™’æ¢Õß§√Ÿ

8) ‰¡à¡’°“√®—¥μ—Èß°Õß∑ÿπæ—≤π“§√Ÿ·≈–‰¡à‰¥â√—∫°“√®—¥ √√ß∫ª√–¡“≥
Õ¬à“ßμàÕ‡π◊ËÕß

 ¿“æ°“√æ—≤π“§√Ÿ„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á°

‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á°„πª√–‡∑»‰∑¬ ¡’Õ¬Ÿà°«à“ 13,000 ‚√ß·≈–¡’·π«‚πâ¡‡æ‘Ë¡
¢÷Èπ∑ÿ°ªï  à«π„À≠àª√– ∫ªí≠À“¥â“π§ÿ≥¿“æºŸâ‡√’¬π §ÿ≥¿“æ¢Õß§√Ÿ„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á°
‡ªìπªí≠À“Àπ÷Ëß∑’Ë àßº≈μàÕ§ÿ≥¿“æºŸâ‡√’¬π  ¿“æ°“√æ—≤π“§√Ÿ¢Õß‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á°„π
√–¬–∑’Ëºà“π¡“¡’ ¿“æ‰¡à·μ°μà“ß®“°°“√æ—≤π“§√Ÿ„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥Õ◊ËπÊ §◊Õ °“√æ—≤π“
„™â«‘∏’°“√Õ∫√¡´÷Ëß‰¡àμ√ß°—∫§«“¡μâÕß°“√¢Õß§√Ÿ ‡πâπÀ≈—°°“√/∑ƒ…Æ’¡“°°«à“°“√‰¥â
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≈ß¡◊ÕªØ‘∫—μ‘®√‘ß ®÷ß∑”„Àâ§√Ÿ‰¡à “¡“√∂ª√–¬ÿ°μå„™â§«“¡√Ÿâ®“°°“√Õ∫√¡‰¥â ¢“¥°“√μ‘¥μ“¡
º≈Õ¬à“ßμàÕ‡π◊ËÕß æ∫«à“ À≈—ß°“√Õ∫√¡§√Ÿ‰¡à§àÕ¬‰¥âπ”§«“¡√Ÿâ®“°°“√Õ∫√¡¡“„™âÀ√◊Õ
¢¬“¬º≈ ·≈– √Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ°àÕ„Àâ‡°‘¥º≈°√–∑∫μàÕ°“√®—¥°“√‡√’¬π°“√ Õπ ‡æ√“–
§√ŸμâÕß‰ªÕ∫√¡πÕ° ∂“π»÷°…“ ∑”„Àâ§√ŸμâÕß∑‘Èß°“√ Õπ ‚¥¬‡©æ“–®–¡’ªí≠À“¡“°„π
‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á°∑’Ë¡’§√Ÿ‰¡à§√∫™—Èπ

 ”π—°ß“π‡¢μæ◊Èπ∑’Ë°“√»÷°…“ ß¢≈“ ‡¢μ 1(2551) ‰¥â°≈à“«∂÷ß‚√ß‡√’¬π
¢π“¥‡≈Á° ¥—ßπ’È

‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á°‡ªìπª√“°Ø°“√≥å∑“ß°“√»÷°…“∑’Ë∑â“∑“¬ºŸâ∫√‘À“√„π∑ÿ°¬ÿ§
∑ÿ° ¡—¬°√–∑√«ß»÷°…“∏‘°“√‰¥âæ¬“¬“¡·°âªí≠À“‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á°μ—Èß·μàÕ¥’μ∑’Ëºà“π¡“
Õ¬à“ßμàÕ‡π◊ËÕß ‡¡◊ËÕæ∫«à“Õ—μ√“°“√‡°‘¥¢Õßª√–™“°√‰¥â≈¥≈ßμ“¡≈”¥—∫  àßº≈„Àâ®”π«π
ª√–™“°√„π«—¬ª√–∂¡»÷°…“ (6-12 ªï) ≈¥≈ß ́ ÷Ëßæ∫«à“ „π™à«ßªï 2545-2549 ≈¥≈ß®“°
5,792,636 §π „πªï 2545 ‡ªìπ 5,505,594 §π „πªï 2549 ÷́Ëß≈¥≈ß∂÷ß 287,042 §π
§‘¥‡ªìπ√âÕ¬≈– 4.96 ¿“¬„π√–¬–‡«≈“ 5 ªïª√–°Õ∫°—∫Õ—μ√“°“√¬â“¬¢Õßª√–™“°√®“°
™π∫∑‡¢â“ Ÿà‡¡◊Õß‡ªìπ®”π«π¡“° ¥—ßπ—Èπ ®÷ß∑”„Àâπ—°‡√’¬π∑’Ë‡ªìπμ—«ªÑÕπ„Àâ·°à‚√ß‡√’¬π
ª√–∂¡»÷°…“∑’Ë°√–®“¬Õ¬Ÿà∑—Ë«ª√–‡∑»∂÷ß 30,000 °«à“‚√ß ®÷ß≈¥≈ßμ“¡≈”¥—∫

¥â«¬§«“¡μ√–Àπ—°«à“°“√∑’Ë¡’‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á°‡ªìπ®”π«π¡“° ¬àÕ¡ àßº≈
∂÷ßª√– ‘∑∏‘¿“æ„π°“√∫√‘À“√®—¥°“√‚¥¬‡©æ“–Õ¬à“ß¬‘Ëß°“√∫√‘À“√Õ—μ√“°”≈—ß§√Ÿ °√–∑√«ß
»÷°…“∏‘°“√‰¥â¥”‡π‘π°“√¡“μ√°“√∑’Ë¬ÿ∫√«¡ ·≈–√«¡‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á°Õ¬à“ßμàÕ‡π◊ËÕß „π™à«ß
ªï 2536 ∂÷ßªï 2546  “¡“√∂¬ÿ∫‚√ß‡√’¬π‰¥â 2,288 ·Ààß Õ¬à“ß‰√°Á¥’ ¡“μ√°“√¬ÿ∫·≈–
√«¡‚√ß‡√’¬π¡‘„™à‡ªìπ·π«∑“ß·°â‰¢ªí≠À“∑’Ë®–ª√– ∫§«“¡ ”‡√Á®„π∑ÿ°°√≥’ ™ÿ¡™π à«π„À≠à
®–μàÕμâ“π‰¡à¬Õ¡„Àâ¬ÿ∫‚√ß‡√’¬π¥â«¬‡°√ß«à“≈Ÿ°À≈“π®–μâÕß‡¥‘π∑“ß‰°≈®“°∫â“π ·≈–°“√¡’
‚√ß‡√’¬π„π™ÿ¡™π‰¥â°≈“¬‡ªìπ —≠≈—°…≥å¢Õß§«“¡‡®√‘≠¢Õß™ÿ¡™ππ—°°“√‡¡◊Õß∑âÕß∂‘Ëπ®÷ß
¡—°‡ªìπ·π«√à«¡¢Õß™ÿ¡™π∑’ËμàÕμâ“π°“√¬ÿ∫√«¡·≈–√—∞∫“≈„π∫“ß¬ÿ§ ¡—¬‰¥â∂◊Õ‡ªìππ‚¬∫“¬
∑’Ë®–‰¡à¬ÿ∫ ·μà®–æ—≤π“‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° §«“¡‰¡à™—¥‡®π·≈–‰¡à·πàπÕπ¢Õßπ‚¬∫“¬ ∑”„Àâ
‚√ß‡√’¬π®”π«π‰¡àπâÕ¬∑’Ë‰¥â¬ÿ∫√«¡‰ª·≈â« ‰¥â√—∫°“√øóôπ§◊π‡æ◊ËÕ¥”‡π‘π°“√√—∫‡¥Á°®“°
™ÿ¡™π„π‡«≈“μàÕ¡“ ¬‘Ëß‰ª°«à“π—Èπ¬—ß¡’‚√ß‡√’¬π®”π«π¡“°∑’ËμâÕßÕ¬Ÿà„πæ◊Èπ∑’ËÀà“ß‰°≈ ‰¡à¡’
‚√ß‡√’¬πÕ◊Ëπ„°≈â‡§’¬ß ®÷ß®”‡ªìπμâÕß¥”√ßÕ¬Ÿà·¡â®–¡’π—°‡√’¬π∑’Ë‡ªìπμ—«ªÑÕπ‰¡à¡“°π—°

„πªï 2549 ¡’‚√ß‡√’¬π∑’Ë¡’π—°‡√’¬ππâÕ¬°«à“ 120 §π ∂÷ß 12,828 ‚√ß À√◊Õ
√âÕ¬≈– 39.37 ¢Õß‚√ß‡√’¬π∑—ÈßÀ¡¥ 32,288 ‚√ß‡√’¬π ¡’π—°‡√’¬π 931,574 §π ·≈–§√Ÿ
58,655 §π ´÷Ëß¡’Õ—μ√“‡©≈’Ë¬§√Ÿ 1 §πμàÕπ—°‡√’¬π 16 §π ‚¥¬ª√–¡“≥·¡â«à“‚√ß‡√’¬π
·μà≈–·Ààß®–‰¥â√—∫ß∫ª√–¡“≥‡æ◊ËÕ¥”‡π‘π°“√‡√’¬π°“√ ÕπÕ¬à“ß®”°—¥ §◊Õ 1,100 ∫“∑
μàÕ§π ·≈–„πªï°“√»÷°…“ 2550 ‰¥â√—∫‡æ‘Ë¡®“°√—∞∫“≈Õ’°À—«≈– 500 ∫“∑ ÷́Ëß√«¡·≈â«‡ªìπ
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‡ß‘πª√–¡“≥ 80,000 ∫“∑  ”À√—∫‚√ß‡√’¬π¢π“¥ 50 §π ·≈–ª√–¡“≥ 160,000 ∫“∑
 ”À√—∫‚√ß‡√’¬π¢π“¥ 100 §π ·μà‡¡◊ËÕ√«¡°—∫‡ß‘π‡¥◊Õπ¢Õß§√ŸºŸâ Õπ·≈â« ‚√ß‡√’¬π¢π“¥
‡≈Á°®–¡’§à“„™â®à“¬‡¡◊ËÕ√«¡‡ß‘π‡¥◊Õπ§√Ÿ·≈â«ª√–¡“≥À—«≈– 25,600 ∫“∑μàÕªï  Ÿß°«à“
‚√ß‡√’¬π¢π“¥°≈“ß∑’Ë¡’§à“„™â®à“¬μàÕÀ—«‡¡◊Õ√«¡‡ß‘π‡¥◊Õπ§√Ÿ 13,600 ∫“∑

‡¡◊ËÕ«‘‡§√“–Àå§ÿ≥¿“æ∑“ß°“√»÷°…“æ∫«à“‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á°∑’Ë√Õß√—∫π—°‡√’¬π
∑’Ë¡“®“°æ◊Èπ∞“π§√Õ∫§√—«∑’Ë¬“°®π¡’¢âÕ‡ ’¬‡ª√’¬∫À≈“¬ª√–°“√ ®“°°“√ª√–‡¡‘π¡“μ√∞“π
¢Õß ”π—°ß“π√—∫√Õß¡“μ√∞“π·≈–°“√ª√–°—π§ÿ≥¿“æ°“√»÷°…“ (Õß§å°“√¡À“™π) æ∫«à“
‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° (π—°‡√’¬πμË”°«à“ 300 §π) ∑’Ëºà“π°“√ª√–‡¡‘π ®”π«π 22,866 ·Ààß
¡’®”π«π‚√ß‡√’¬π 491 ·Ààß (√âÕ¬≈– 2) Õ¬Ÿà„π√–¥—∫ª√—∫ª√ÿß ‚√ß‡√’¬π 15,528 ·Ààß
(√âÕ¬≈– 29.94) Õ¬Ÿà„π√–¥—∫¥’ ´÷Ëß√–¥—∫ª√—∫ª√ÿß·≈–√–¥—∫æÕ„™â¥—ß°≈à“«∂◊Õ«à“‰¡àºà“π
¡“μ√∞“π°“√»÷°…“¢—Èπæ◊Èπ∞“π ‡¡◊ËÕ»÷°…“º≈ —¡ƒ∑∏‘Ï∑“ß°“√‡√’¬π æ∫¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë Õ¥§≈âÕß°—π
°≈à“«§◊Õ π—°‡√’¬π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á°„π∑ÿ°™à«ß™—Èπ ·≈–„π∑ÿ°æ◊Èπ∑’Ë¡’§à“‡©≈’Ë¬¢Õß
º≈ —¡ƒ∑∏‘Ï°“√‡√’¬π√ŸâμË”°«à“π—°‡√’¬π®“°‚√ß‡√’¬π¢π“¥°≈“ß·≈–¢π“¥„À≠à ·≈–¬—ß¡’
π—°‡√’¬π„π —¥ à«π∑’ËμâÕßª√—∫ª√ÿß Ÿß°«à“„π∑ÿ°™à«ß™—Èπ

4.10 º≈°“√»÷°…“∑’Ë‡°’Ë¬«°—∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–∫ÿ§≈“°√∑“ß°“√»÷°…“¢Õß

 ”π—°ß“π‡≈¢“∏‘°“√ ¿“°“√»÷°…“

 ”π—°ß“π‡≈¢“∏‘°“√ ¿“°“√»÷°…“(2554) ‰¥â‡ πÕº≈°“√»÷°…“«‘®—¬
‡°’Ë¬«°—∫°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“π‚¬∫“¬°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–∫ÿ§≈“°√∑“ß°“√»÷°…“ ¥—ßπ’È

°“√»÷°…“∂◊Õ«à“‡ªìπæ≈—ß∑“ßªí≠≠“ ”À√—∫ª√–™“™π„π°“√æ—≤π“μπ‡Õß
 —ß§¡·≈–™“μ‘∫â“π‡¡◊Õß„Àâ√ÿàß‡√◊Õß ´÷Ëß‚≈°„π¬ÿ§ªí®®ÿ∫—π¡’°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ßÕ¬à“ß√«¥‡√Á« ‡ªìπ
 —ß§¡‡»√…∞°‘®∞“π§«“¡√Ÿâ∑’Ë·¢àß¢—π°—π¥â«¬ªí≠≠“„™â§«“¡√Ÿâ‡ªìπ∞“π„π°“√∑”ß“π ·≈–„Àâ
§«“¡ ”§—≠°—∫°“√æ—≤π“ß“π¥â“π°“√»÷°…“‡æ◊ËÕ àß‡ √‘¡∫ÿ§≈“°√¢Õßª√–‡∑»„Àâ¡’§«“¡√Ÿâ
·≈– “¡“√∂ª√—∫μ—«‰¥â∑—πμàÕ ∂“π°“√≥å·≈–°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß ( ”π—°ß“π‡≈¢“∏‘°“√
 ¿“°“√»÷°…“, 2548) °“√®—¥°“√»÷°…“ªí®®ÿ∫—π πÕßμÕ∫æ√–√“™∫—≠≠—μ‘°“√»÷°…“
·Ààß™“μ‘ æ.». 2542 ·≈–∑’Ë·°â‰¢‡æ‘Ë¡‡μ‘¡ (©∫—∫∑’Ë 2) æ.».2545 °”Àπ¥§«“¡¡ÿàßÀ¡“¬
„π°“√®—¥°“√»÷°…“«à“ μâÕß‡ªìπ‰ª‡æ◊ËÕæ—≤π“§π‰∑¬„Àâ‡ªìπ¡πÿ…¬å∑’Ë ¡∫Ÿ√≥å∑—Èß√à“ß°“¬
®‘μ„®  μ‘ªí≠≠“ §«“¡√Ÿâ·≈–§ÿ≥∏√√¡ ¡’®√‘¬∏√√¡·≈–«—≤π∏√√¡„π°“√¥”√ß™’«‘μ  “¡“√∂
Õ¬Ÿà√à«¡°—∫ºŸâÕ◊Ëπ‰¥âÕ¬à“ß¡’§«“¡ ÿ¢ ¬÷¥À≈—°°“√®—¥°“√»÷°…“μ≈Õ¥™’«‘μ ”À√—∫ª√–™“™π
„Àâ —ß§¡¡’ à«π√à«¡„π°“√®—¥°“√»÷°…“ æ—≤π“ “√– ·≈–°√–∫«π°“√‡√’¬π√Ÿâ„Àâ‡ªìπ‰ªÕ¬à“ß
μàÕ‡π◊ËÕß‡æ◊ËÕ¡ÿàßæ—≤π“ºŸâ‡√’¬π„Àâ¡’§ÿ≥¿“æ‡ªìπ§π¥’ §π‡°àß ¡’§«“¡ ÿ¢ ·≈–¡’§ÿ≥≈—°…≥–∑’Ë
æ÷ßª√– ß§å°”Àπ¥·π«∑“ß°“√®—¥°“√»÷°…“„π¡“μ√“ 22 μâÕß¬÷¥À≈—°ºŸâ‡√’¬π∑ÿ°§π¡’
§«“¡ “¡“√∂‡√’¬π√Ÿâ·≈–æ—≤π“μπ‡Õß‰¥â ∂◊Õ«à“ºŸâ‡√’¬π¡’§«“¡ ”§—≠∑’Ë ÿ¥ °√–∫«π°“√
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®—¥°“√»÷°…“μâÕß àß‡ √‘¡„ÀâºŸâ‡√’¬π “¡“√∂æ—≤π“μ“¡∏√√¡™“μ‘·≈–‡μÁ¡»—°¬¿“æ ·≈–
∑’Ë‡°’Ë¬«°—∫§√Ÿ·≈–∫ÿ§≈“°√∑“ß°“√»÷°…“ „π¡“μ√“ 52 „Àâ°√–∑√«ß àß‡ √‘¡„Àâ¡’√–∫∫
°√–∫«π°“√º≈‘μ °“√æ—≤π“§√Ÿ §≥“®“√¬å ·≈–∫ÿ§≈“°√∑“ß°“√»÷°…“„Àâ¡’§ÿ≥¿“æ·≈–
¡“μ√∞“π∑’Ë‡À¡“– ¡°—∫°“√‡ªìπ«‘™“™’æ™—Èπ Ÿß ‚¥¬°“√°”°—∫·≈–ª√– “π„Àâ ∂“∫—π∑’Ë
∑”Àπâ“∑’Ëº≈‘μ·≈–æ—≤π“§√Ÿ§≥“®“√¬å √«¡∑—Èß∫ÿ§≈“°√∑“ß°“√»÷°…“„Àâ¡’§«“¡æ√âÕ¡·≈–
¡’§«“¡‡¢â¡·¢Áß„π°“√‡μ√’¬¡∫ÿ§≈“°√„À¡à ·≈–°“√æ—≤π“∫ÿ§≈“°√ª√–®”°“√Õ¬à“ßμàÕ‡π◊ËÕß
√—∞æ÷ß®—¥ √√ß∫ª√–¡“≥·≈–®—¥μ—Èß°Õß∑ÿπæ—≤π“§√Ÿ §≥“®“√¬å ·≈–∫ÿ§≈“°√∑“ß°“√»÷°…“
¡“μ√“ 53 „Àâ¡’Õß§å°√«‘™“™’æ§√Ÿ ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“ ·≈–ºŸâ∫√‘À“√°“√»÷°…“ ¡’∞“π–‡ªìπ
Õß§å°√Õ‘ √–¿“¬„μâ°“√∫√‘À“√¢Õß ¿“«‘™“™’æ „π°“√°”°—∫¢Õß°√–∑√«ß ¡’Õ”π“®Àπâ“∑’Ë
°”Àπ¥¡“μ√∞“π«‘™“™’æÕÕ°·≈–‡æ‘°∂Õπ„∫Õπÿ≠“μª√–°Õ∫«‘™“™’æ °”°—∫¥Ÿ·≈°“√
ªØ‘∫—μ‘μ“¡¡“μ√∞“π·≈–®√√¬“∫√√≥¢Õß«‘™“™’æ √«¡∑—Èß°“√æ—≤π“«‘™“™’æ§√Ÿ ºŸâ∫√‘À“√
 ∂“π»÷°…“·≈–ºŸâ∫√‘À“√°“√»÷°…“ ·≈–μâÕß¡’„∫Õπÿ≠“μª√–°Õ∫«‘™“™’æμ“¡∑’Ë°ÆÀ¡“¬
°”Àπ¥ ¡“μ√“ 55 „Àâ¡’°ÆÀ¡“¬«à“¥â«¬‡ß‘π‡¥◊Õπ §à“μÕ∫·∑π  «— ¥‘°“√ ·≈– ‘∑∏‘
ª√–‚¬™πå‡°◊ÈÕ°Ÿ≈Õ◊Ëπ  ”À√—∫¢â“√“™°“√§√Ÿ·≈–∫ÿ§≈“°√∑“ß°“√»÷°…“‡æ◊ËÕ„Àâ¡’√“¬‰¥â∑’Ë‡æ’¬ß
æÕ·≈–‡À¡“– ¡°—∫∞“π–∑“ß —ß§¡·≈–«‘™“™’æ „Àâ¡’°Õß∑ÿπ àß‡ √‘¡§√Ÿ §≥“®“√¬å ·≈–
∫ÿ§≈“°√∑“ß°“√»÷°…“‡æ◊ËÕ®—¥ √√‡ªìπ‡ß‘πÕÿ¥Àπÿπß“π√‘‡√‘Ë¡ √â“ß √√§å º≈ß“π¥’‡¥àπ ·≈–‡ªìπ
√“ß«—≈‡™‘¥™Ÿ‡°’¬√μ‘§√Ÿ §≥“®“√¬å ·≈–∫ÿ§≈“°√∑“ß°“√»÷°…“ ·≈–¡“μ√“ 57 „ÀâÀπà«¬ß“π
∑“ß°“√»÷°…“√–¥¡∑√—æ¬“°√∫ÿ§§≈„π™ÿ¡™π„Àâ¡’ à«π√à«¡„π°“√®—¥°“√»÷°…“‚¥¬π”
ª√– ∫°“√≥å §«“¡√Õ∫√Ÿâ§«“¡™”π“≠·≈–¿Ÿ¡‘ªí≠≠“∑âÕß∂‘Ëπ¢Õß∫ÿ§§≈¥—ß°≈à“«¡“„™â ‡æ◊ËÕ
„Àâ‡°‘¥ª√–‚¬™πå∑“ß°“√»÷°…“·≈–¬°¬àÕß‡™‘¥™ŸºŸâ∑’Ë àß‡ √‘¡·≈– π—∫ πÿπ°“√®—¥°“√»÷°…“
( ”π—°ß“π§≥–°√√¡°“√°“√»÷°…“·Ààß™“μ‘, 2545)

®“°°“√¥”‡π‘πß“π∑’Ëºà“π¡“ ·¡â∑ÿ°Àπà«¬ß“π∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫°“√®—¥°“√»÷°…“
‰¥âæ¬“¬“¡¥”‡π‘πß“π‡æ◊ËÕªØ‘√Ÿª°“√‡√’¬π√Ÿâμ“¡æ√–√“™∫—≠≠—μ‘°“√»÷°…“·Ààß™“μ‘
æ.».2545 ·≈–∑’Ë·°â‰¢‡æ‘Ë¡‡μ‘¡ (©∫—∫∑’Ë 2) æ.». 2545 ¡“Õ¬à“ßμàÕ‡π◊ËÕß‚¥¬¡’°“√
°”Àπ¥¬ÿ∑∏»“ μ√å·≈–·ºπ°“√æ—≤π“§√Ÿ ¡’°“√®—¥Õ∫√¡ √â“ß§«“¡√Ÿâ§«“¡‡¢â“„®∑—Èß¥â“π
‡π◊ÈÕÀ“«‘™“μ“¡°≈ÿà¡ “√–°“√‡√’¬π√Ÿâ·≈–‡∑§π‘§°“√ Õπμà“ßÊ „Àâ·°à§√Ÿ·≈–∫ÿ§≈“°√
∑“ß°“√»÷°…“‡æ◊ËÕæ—≤π“§√Ÿ·≈–∫ÿ§≈“°√∑“ß°“√»÷°…“¥â«¬°“√®—¥ª√–™ÿ¡ªØ‘∫—μ‘°“√·≈–
°“√Õ∫√¡„π·μà≈–ªïß∫ª√–¡“≥§àÕπ¢â“ß¡“° ·μà‚¥¬¿“æ√«¡æ∫«à“ §ÿ≥¿“æºŸâ‡√’¬π¬—ß‰¡à
ª√“°Øº≈‡ªìπ∑’ËæÕ„® ¥—ß®–‡ÀÁπ‰¥â®“°º≈®“°°“√ª√–‡¡‘π·≈–°“√∑¥ Õ∫‚¥¬Õß§å°“√
À√◊ÕÀπà«¬ß“πμà“ßÊ ∑—Èß¿“¬„π·≈–μà“ßª√–‡∑» ∫àß™’È«à“§ÿ≥¿“æºŸâ‡√’¬π¬—ßÕ¬Ÿà„π‡°≥±åμË”
¥âÕ¬°«à“π“π“™“μ‘ ‚¥¬‡©æ“–Õ¬à“ß¬‘Ëßº≈°“√ª√–‡¡‘π§ÿ≥¿“æ¿“¬πÕ°¢Õß ∂“π»÷°…“
√–¥—∫°“√»÷°…“¢—Èπæ◊Èπ∞“π √Õ∫·√° (™à«ßªï 2544-2548) ¢Õß ”π—°ß“π√—∫√Õß¡“μ√∞“π
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·≈–ª√–‡¡‘π§ÿ≥¿“æ°“√»÷°…“ (Õß§å°“√¡À“™π) ‰¥â –∑âÕπ«‘°ƒμ‘§ÿ≥¿“æ°“√»÷°…“‰∑¬
„π√–¥—∫°“√»÷°…“¢—Èπæ◊Èπ∞“π§àÕπ¢â“ß™—¥‡®π«à“  ∂“π»÷°…“∑’Ë®—¥°“√»÷°…“‰¥â¡“μ√∞“π
¢—ÈπμË”μ“¡À≈—°°“√¢Õßæ√–√“™∫—≠≠—μ‘°“√»÷°…“·Ààß™“μ‘ æ.».2542 ª√–¡“≥ 1 „π 3 ·≈–
Õ’°ª√–¡“≥ 2 „π 3 (¡“°°«à“ 2 À¡◊Ëπ·Ààß) ‰¡à‰¥â¡“μ√∞“π §√Ÿ¢“¥·§≈π∑—Èß‡™‘ßª√‘¡“≥
·≈–§ÿ≥¿“æ §√ÿ‰¥â¡“μ√∞“π‡©æ“–¥â“π«ÿ≤‘°“√»÷°…“·μà«‘∏’°“√ Õπ∑’Ë‡πâπºŸâ‡√’¬π‡ªìπ
 ”§—≠¬—ß‰¡à‰¥â¡“μ√∞“π ºŸâ‡√’¬π à«π„À≠à¡’º≈ —¡ƒ∑∏‘Ï∑“ß°“√‡√’¬πμ“¡À≈—° Ÿμ√μË” ·≈–
º≈°“√ª√–‡¡‘π§ÿ≥¿“æ¿“¬πÕ°¢Õß ∂“π»÷°…“√–¥—∫°“√»÷°…“¢—Èπæ◊Èπ∞“π√Õ∫ Õß (™à«ßªï
∑’Ë 2549-2553) °”Àπ¥‡°≥±å¡“μ√∞“π¢—ÈπμË” (2.75) æ∫«à“ ¡’§à“‡©≈’Ë¬º≈°“√ª√–‡¡‘π
14 ¡“μ√∞“π ‰¥â√–¥—∫¥’ ¡’‚√ß‡√’¬π∑’Ë‰¥â√—∫°“√√—∫√Õß 12,268 ·Ààß §‘¥‡ªìπ√âÕ¬≈– 79.07
·≈–‰¡à√—∫√Õß 3,247 ·Ààß §‘¥‡ªìπ√âÕ¬≈– 20.93

 ”π—°ß“π‡≈¢“∏‘°“√ ¿“°“√»÷°…“„π∞“π–Àπà«¬ß“π√–¥—∫π‚¬∫“¬μ√–Àπ—°
∂÷ß§«“¡®”‡ªìπ„π°“√»÷°…“ ¿“æªí≠À“∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ„π√–¥—∫ªØ‘∫—μ‘‡æ◊ËÕÀ“·π«∑“ß°“√·°â‰¢
ªí≠À“„Àâμ√ßª√–‡¥Áπ∑’Ë àßº≈μàÕ°“√¬°√–¥—∫§ÿ≥¿“æ¢Õß§√Ÿ ∫ÿ§≈“°√∑“ß°“√»÷°…“ ·≈–
æ—≤π“§ÿ≥¿“æºŸâ‡√’¬πÕ¬à“ß·∑â®√‘ß ®÷ß‰¥â∑”°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“π‚¬∫“¬°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–
∫ÿ§≈“°√∑“ß°“√»÷°…“‚¥¬»÷°…“√«∫√«¡¢âÕ¡Ÿ≈®“°‡Õ° “√ √“¬ß“πº≈°“√¥”‡π‘πß“π
æ—≤π“§√Ÿ·≈–∫ÿ§≈“°√∑“ß°“√»÷°…“®“°Àπà«¬ß“πß“πμà“ßÊ ·≈– ¿“æ·≈–ªí≠À“°“√®—¥
°“√‡√’¬π°“√ Õπ√–¥—∫°“√»÷°…“¢—Èπæ◊Èπ∞“π∑—Èß 8 °≈ÿà¡ “√–°“√‡√’¬π√Ÿâ ‚¥¬®—¥ª√–™ÿ¡
√–¥¡§«“¡§‘¥®“°§√ŸºŸâ Õπ »÷°…“π‘‡∑»°å ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“ ®”π«π 3 §√—Èß ‡®“–≈÷°
∑ÿ°°≈ÿà¡ “√–°“√‡√’¬π√Ÿâ‡æ◊ËÕ„Àâ‰¥â¢âÕ‡∑Á®®√‘ß‡°’Ë¬«°—∫ ¿“æªí≠À“°“√®—¥°“√‡√’¬π°“√ Õπ
¢âÕ‡ πÕ·π–‡æ◊ËÕ°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–∫ÿ§≈“°√∑“ß°“√»÷°…“ ·≈–®—¥ª√–™ÿ¡√–¥¡§«“¡§‘¥
®“°ºŸâ√—∫∫√‘°“√À√◊ÕºŸâ‡°’Ë¬«¢âÕß∑’Ë‰¥â√—∫º≈®“°°“√®—¥°“√‡√’¬π°“√ Õπ‚¥¬μ√ß §◊Õ
ºŸâª°§√Õß·≈–π—°‡√’¬π‡æ◊ËÕ»÷°…“√«∫√«¡¢âÕ¡Ÿ≈‡°’Ë¬«°—∫ ¿“æ·≈–ªí≠À“°“√®—¥°“√‡√’¬π
°“√ Õπ„Àâ§√∫∂â«π®“°ºŸâ‡°’Ë¬«¢âÕß∑ÿ°°≈ÿà¡ «‘‡§√“–Àå¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë‰¥â®“°°“√ π∑π“°≈ÿà¡¥â«¬
°“√«‘‡§√“–Àå‡π◊ÈÕÀ“ (content analysis) ¥â«¬‚ª√·°√¡ ATLAS.ti Demo V.50 ·≈â«®—¥
À¡«¥À¡Ÿà¢Õß¢âÕ¡Ÿ≈„Àâ‡ªìπ√–∫∫ «‘‡§√“–Àå§«“¡ Õ¥§≈âÕß¢Õß¢âÕ¡Ÿ≈·μà≈–°≈ÿà¡ ·≈–
 —ß‡§√“–Àå¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë‰¥â √ÿª‡ªìπª√–‡¥Áπªí≠À“„π°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–∫ÿ§≈“°√∑“ß°“√»÷°…“ ‡æ◊ËÕ
π”‰ª√à“ß¢âÕ‡ πÕ‡™‘ßπ‚¬∫“¬°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–∫ÿ§≈“°√∑“ß°“√»÷°…“ ·≈–ª√–‡¡‘π‡™‘ß
«‘æ“°…å√à“ß¢âÕ‡ πÕ‡™‘ßπ‚¬∫“¬‚¥¬ºŸâ∑√ß§ÿ≥«ÿ≤‘ ·≈–∫ÿ§≈“°√∑“ß°“√»÷°…“∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß
°—∫°“√„™â °“√ àß‡ √‘¡·≈–æ—≤π“°“√§√Ÿ·≈–∫ÿ§≈“°√∑“ß°“√»÷°…“ ‡æ◊ËÕπ”º≈∑’Ë‰¥â¡“
ª√—∫ª√ÿß√à“ß¢âÕ‡ πÕ‡™‘ßπ‚¬∫“¬®π‰¥â¢âÕ‡ πÕ‡™‘ßπ‚¬∫“¬∑’Ë ¡∫Ÿ√≥å‡æ◊ËÕ‡ªìπ°√Õ∫∑‘»∑“ß
·≈–·π«∑“ß„π°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–∫ÿ§≈“°√∑“ß°“√»÷°…“Õ¬à“ßμàÕ‡π◊ËÕß ·≈–¡’§ÿ≥¿“æ
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 ¿“æ·≈–ªí≠À“°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–∫ÿ§≈“°√∑“ß°“√»÷°…“

 ¿“æ·≈–ªí≠À“°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–∫ÿ§≈“°√∑“ß°“√»÷°…“ §◊Õ≈—°…≥– ·≈–
«‘∏’¥”‡π‘π°“√¥”‡π‘π°“√ àß‡ √‘¡‡æ‘Ë¡æŸπ§«“¡√Ÿâ∑—°…–§«“¡ “¡“√∂μà“ßÊ „π°“√®—¥
°“√»÷°…“„Àâ§√ÿ·≈–∫ÿ§≈“°√∑“ß°“√»÷°…“√–¥—∫°“√»÷°…“¢—Èπæ◊Èπ∞“π √«¡∑—Èß‡Àμÿªí®®—¬∑’Ë
 àßº≈„Àâ§ÿ≥¿“æ„π°“√®—¥°“√»÷°…“‰¡à¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ·≈–§ÿ≥¿“æμ“¡‡°≥±å∑’Ë¡“μ√∞“π
°“√»÷°…“„πªí®®ÿ∫—π ¡’√“¬≈–‡Õ’¬¥¥—ßπ’È

1) º≈°“√ª√–‡¡‘πº≈°“√ªØ‘√Ÿª°“√‡√’¬π√Ÿâμ“¡æ√–√“™∫—≠≠—μ‘
°“√»÷°…“·Ààß™“μ‘ æ.».2542 ®“°æÀÿ°√≥’»÷°…“ ( ”π—°ß“π‡≈¢“∏‘°“√ ¿“°“√»÷°…“,
2549) æ∫«à“ §√Ÿ¡’°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ßμπ‡Õß§àÕπ¢â“ß¡“° ¡’§«“¡æ¬“¬“¡∑’Ë®–®—¥°“√‡√’¬π
°“√ Õπ∑’ËÀ≈“°≈À“¬¢÷Èπ·μà§«“¡√Ÿâ§«“¡‡¢â“„®‡°’Ë¬«°—∫À≈—°°“√®—¥°“√‡√’¬π°“√ Õπ¬—ß
§àÕπ¢â“ß —∫ π ‡π◊ËÕß®“°°“√‡º¬·æ√à¢à“« “√§«“¡√Ÿâ∂÷ß§√Ÿ¬—ß‰¡à¡’‡Õ°¿“æ «‘∑¬“°√®“°
Àπà«¬ß“πμà“ßÊ „Àâ·π«§‘¥‰¡à Õ¥§≈âÕß°—π °“√æ—≤π“§√Ÿ à«π„À≠à„™â«‘∏’°“√Ωñ°Õ∫√¡ ·≈–
‡ªìπ°“√æ—≤π“‡æ◊ËÕ„Àâ§«“¡√Ÿâ‡°’Ë¬«°—∫°“√æ—≤π“À≈—° Ÿμ√·≈–‡∑§π‘§°“√ Õπ¡“°°«à“¥â“π
Õ◊ËπÊ ·≈–‡°◊Õ∫‰¡à¡’°“√æ—≤π“∑—°…–¿“…“Õ—ß°ƒ… πÕ°®“°π’È§√Ÿ‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á°‰¥â√—∫
°“√Õ∫√¡πâÕ¬°«à“§√Ÿ‚√ß‡√’¬π¢π“¥°≈“ß·≈–¢π“¥„À≠à ·≈–º≈°“√μ‘¥μ“¡ ¿“«°“√≥å
·≈–ªí≠À“„π°“√∑”ß“π¢Õß§√Ÿ ( ∂“∫—πæ—≤π“§√Ÿ §≥“®“√¬å ·≈–∫ÿ§≈“°√∑“ß°“√»÷°…“,
2550) æ∫«à“ „π√Õ∫ 1 ªï §√Ÿ√âÕ¬≈– 92 ‚¥¬‡©≈’Ë¬‰¥â√—∫°“√Õ∫√¡ª√–¡“≥§π≈– 3 §√—Èß
μàÕªï °“√‡¢â“√—∫°“√Õ∫√¡ à«π„À≠àºŸâ‡¢â“√—∫°“√Õ∫√¡‰¡à‰¥â°”Àπ¥À—«¢âÕ‡Õß ·≈–„π¿“æ√«¡
§√Ÿ®–‰¥â√—∫°“√Õ∫√¡®“°Àπà«¬ß“π¿“¬πÕ°¡“°°«à“‚√ß‡√’¬π®—¥¢÷Èπ‡Õß  à«πªí≠À“
Õÿª √√§®“°°“√‡¢â“Õ∫√¡§◊Õ¡’√–¬–‡«≈“‰¡à‡À¡“– ¡°—∫‡π◊ÈÕÀ“ √âÕ¬≈– 59 ·≈–‰¡à‡À¡“– ¡
°—∫°“√π”‰ª„™â®√‘ß·≈–«‘∑¬“°√∂à“¬∑Õ¥§«“¡√Ÿâ‰¡à™—¥‡®π √âÕ¬≈– 42  à«π “√–∑’Ë§√Ÿ¡’
§«“¡μâÕß°“√æ—≤π“§«“¡√Ÿâ‡æ‘Ë¡‡μ‘¡¡“°∑’Ë ÿ¥„π‡√◊ËÕß°“√„™â‡∑§‚π‚≈¬’·≈–°“√∑”«‘®—¬„π
™—Èπ‡√’¬π ‚¥¬√Ÿª·∫∫∑’Ë§√Ÿ π„® §◊Õ °“√Õ∫√¡‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√·≈–°“√Õ∫√¡·∫∫μàÕ‡π◊ËÕß ·≈–
μâÕß°“√Õ∫√¡°—∫«‘∑¬“°√Õ‘ √–∑’Ë¡’§«“¡‡™’Ë¬«™“≠μ√ßμ“¡‡π◊ÈÕÀ“·≈–§«“¡ π„® √«¡∑—Èß
‡ÀÁπ«à“√Ÿª·∫∫∑’Ë‡À¡“– ¡§◊Õ  ”π—°ß“π‡¢μæ◊Èπ∑’Ë°“√»÷°…“°—∫ ∂“∫—π«‘™“°“√√à«¡¡◊Õ°—π„π
°“√®—¥Ωñ°Õ∫√¡ ·≈– ∂“π∑’Ë∑’Ë‡À¡“– ¡§◊Õ‚√ß‡√’¬π¢Õßμπ‡ÕßÀ√◊Õ‚√ß‡√’¬π°≈ÿà¡‡§√◊Õ¢à“¬
·≈–„π·μà≈–√Õ∫ªï¡’ à«π√“™°“√Àπà«¬ß“π Õß§å°√  ∂“∫—πμà“ßÊ ∑—Èß¿“§√—∞ ·≈–‡Õ°™π
¥”‡π‘πß“π§àÕπ¢â“ß¡“°æ—≤π“§√Ÿ·≈–∫ÿ§≈“°√∑“ß°“√»÷°…“´÷Ëß √ÿª‰¥â¥—ßπ’È ( ”π—°ß“π
§≥–°√√¡°“√°“√»÷°…“¢—Èπæ◊Èπ∞“π, 2551)

1.1)  ∂“∫—πæ—≤π“§√Ÿ §≥“®“√¬å·≈–∫ÿ§≈“°√∑“ß°“√»÷°…“
( §∫».) ‡ªìπÀπà«¬ß“π∑’Ë®—¥μ—Èß¢÷Èπ‡æ◊ËÕæ—≤π“§√Ÿ·≈–∫ÿ§≈“°√∑“ß°“√»÷°…“ μ“¡π‚¬∫“¬
¢Õß°√–∑√«ß»÷°…“∏‘°“√
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1.2)  ”π—°ß“π °.§.». ¡’Õ”π“®Àπâ“∑’Ëæ—≤π“§√Ÿ‡æ◊ËÕ‡μ√’¬¡‡¢â“ Ÿà
μ”·Àπàß°“√¡’À√◊Õ‡≈◊ËÕπ«‘∑¬∞“π– °“√¥”√ß√—°…“ ¿“æ«‘∑¬∞“π– ·≈–°“√æ—≤π“¥â“πÕ◊ËπÊ

1.3) §ÿ√ÿ ¿“ ¡’Õ”π“®Àπâ“∑’Ëæ—≤π“§√Ÿ‡æ◊ËÕ°“√§«∫§ÿ¡ °”°—∫ ÕÕ°
„∫Õπÿ≠“μª√–°Õ∫«‘™“™’æ ¡“μ√∞“π«‘™“™’æ ®√√¬“∫√√≥«‘™“™’æ ·≈–°“√¥”√ß√—°…“
 ∂“π¿“æ¢ÕßºŸâ¡’„∫Õπÿ≠“μª√–°Õ∫«‘™“™’æ ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“ ºŸâ∫√‘À“√°“√»÷°…“ ·≈–
»÷°…“π‘‡∑»°å

1.4)  ”π—°ß“π§≥–°√√¡°“√°“√»÷°…“¢—Èπæ◊Èπ∞“π ( æ∞)
¥”‡π‘π°“√æ—≤π“§√Ÿμ“¡π‚¬∫“¬·≈–‚§√ß°“√À√◊Õ°‘®°√√¡∑’Ë°”Àπ¥¢÷Èπ ‚¥¬ à«π„À≠à
®–‡ªìπ°“√‡º¬·æ√àπ«—μ°√√¡ ‡∑§π‘§«‘∏’„À¡àÊ °“√‡æ‘Ë¡æŸπ»—°¬¿“æ‡æ◊ËÕ„Àâ§√Ÿ¡’ ¡√√∂π–
μ“¡∑’ËμâÕß°“√„π·μà≈–¥â“π·μà≈–‡√◊ËÕßμ“¡π‚¬∫“¬¢Õß ”π—°ß“π§≥–°√√¡°“√°“√»÷°…“
¢—Èπæ◊Èπ∞“π

1.5)  ∂“∫—π àß‡ √‘¡°“√ Õπ«‘∑¬“»“ μ√å·≈–‡∑§‚π‚≈¬’ (  «∑.)
¥”‡π‘π°“√æ—≤π“§√Ÿ‡æ◊ËÕæ—≤π“ ¡√√∂π–°“√ Õπ§≥‘μ»“ μ√å «‘∑¬“»“ μ√å·≈–‡∑§‚π‚≈¬’

1.6)  ”π—°ß“π àß‡ √‘¡ «— ¥‘°“√·≈– «— ¥‘¿“æ§√Ÿ ·≈–∫ÿ§≈“°√
∑“ß°“√»÷°…“ ( ° §.) æ—≤π“§√Ÿ„π¥â“π «— ¥‘°“√  «— ¥‘¿“æ ·≈–°“√æ—≤π“§ÿ≥¿“æ™’«‘μ
§√Ÿ °“√‡æ‘Ë¡»—°¬¿“æÕß§√Ÿ„π¥â“πÕ◊ËπÊ

1.7)  ∂“∫—πÕÿ¥¡»÷°…“¢Õß√—∞ æ—≤π“§√Ÿ¥â«¬°“√®—¥°“√»÷°…“μàÕ
‡æ◊ËÕ‡æ‘Ë¡«ÿ≤‘À√◊Õª√—∫«ÿ≤‘ ®—¥À≈—° Ÿμ√°“√æ—≤π“§√Ÿ„π√Ÿª·∫∫μà“ßÊ Õ∫√¡√–¬– —Èπ Õ∫√¡
‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√μ“¡§«“¡ π„®¢Õß§√Ÿ·≈– ∂“π»÷°…“

1.8)  ∂“∫—π«‘™“°“√¿“§‡Õ°™π·≈– ”π—°æ‘¡æåμà“ßÊ ®—¥‚§√ß°“√
æ—≤π“§√Ÿª√–°Õ∫°“√„™â ◊ËÕÀ√◊Õπ«—μ°√√¡∑’Ëº≈‘μ¢÷Èπ ·≈–‡æ‘Ë¡æŸπ»—°¬¿“æÀ√◊Õ ¡√√∂π–
Õ◊Ëπ¢Õß§√Ÿμ“¡§«“¡ π„®

®“° ¿“æ°“√æ—≤π“¥—ß°≈à“« ®–‡ÀÁπ‰¥â«à“„π·μà≈–√Õ∫ªï §√Ÿ‰¥â√—∫°“√æ—≤π“
§àÕπ¢â“ß¡“°  à«π„À≠à¢“¥°“√μ‘¥μ“¡·≈–ª√–‡¡‘πº≈°“√π”§«“¡√Ÿâ‰ª„™âæ—≤π“°“√®—¥
°“√‡√’¬π°“√ Õπ‡æ◊ËÕæ—≤π“§ÿ≥¿“æºŸâ‡√’¬π ¡’§«“¡ È́”´âÕπ¢ÕßÀ≈—° Ÿμ√·≈– “√–„π
°“√æ—≤π“§√Ÿ‰¡à¡’§«“¡™—¥‡®π«à“À≈—° Ÿμ√°“√æ—≤π“μ√ß°—∫§«“¡μâÕß°“√¢ÕßºŸâ‡¢â“√—∫
°“√æ—≤π“·≈– “¡“√∂π”‰ª„™â‰¥â®√‘ß §à“„™â®à“¬‡æ◊ËÕ°“√æ—≤π“¢Õß·μà≈–Àπà«¬ß“π¡’®”π«π
 Ÿß¡“° √«¡∑—Èß§à“„™â®à“¬®“°μ—«§√Ÿ‡ÕßÀ√◊Õ ∂“π»÷°…“μâÕß®à“¬Õ’° à«πÀπ÷Ëß°Á¡’®”π«π
§àÕπ¢â“ß Ÿß‡™àπ°—π πÕ°®“°π’È§√Ÿ¬—ß¢“¥°“√æ—≤π“Õ¬à“ßμàÕ‡π◊ËÕß ‰¡à¡’°“√«“ß·ºπ√–¬–¬“«
Õ’°∑—Èß«‘∏’°“√æ—≤π“§√Ÿ¬—ß„™â√Ÿª·∫∫‡¥‘¡Ê  à«π„À≠à„™â°“√Õ∫√¡·≈–æ—≤π“„πÀâÕß‡√’¬π
º≈°“√æ—≤π“‡ªìπ‡√◊ËÕß°“√„Àâ§«“¡√Ÿâ ¢“¥°“√æ—≤π“∑—°…– ·≈– √ÿªº≈°“√¥”‡π‘πß“π 9 ªï
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¢Õß°“√ªØ‘√Ÿª°“√»÷°…“ (æ.».2542-2551) ( ”π—°ß“π‡≈¢“∏‘°“√ ¿“°“√»÷°…“, 2552)
 √ÿªª√–‡¥Áπ°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–∫ÿ§≈“°√∑“ß°“√»÷°…“∑—Èß√–∫∫ ‚¥¬®—¥„Àâ¡’√–∫∫¢âÕ¡Ÿ≈§√Ÿ
·≈–∫ÿ§≈“°√∑“ß°“√»÷°…“Õ¬à“ß‡ªìπ√–∫∫·≈–μàÕ‡π◊ËÕß·≈– √â“ß·√ß®Ÿß„®„π°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π
¡’°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“π‚¬∫“¬æ—≤π“§√Ÿ·≈–∫ÿ§≈“°√∑“ß°“√»÷°…“ ‚¥¬∑”°“√»÷°…“ ¿“æ
ªí≠À“°“√®—¥°“√‡√’¬π°“√ Õπ »÷°…“À“·π«∑“ß°“√æ—≤π“§√Ÿ∑—Èß„π·≈–μà“ßª√–‡∑»∑’Ë
ª√– ∫§«“¡ ”‡√Á® ª√—∫À≈—°‡°≥±å·≈–«‘∏’°“√„Àâ¢â“√“™°“√§√Ÿ·≈–∫ÿ§≈“°√∑“ß°“√»÷°…“
¡’«‘∑¬∞“π– ·≈–‡≈◊ËÕπ«‘∑¬∞“π–‚¥¬ª√—∫À≈—°‡°≥±å¥â“π§ÿ≥ ¡∫—μ‘¢ÕßºŸâ√—∫°“√ª√–‡¡‘π
«‘∏’°“√ª√–‡¡‘π∑’Ëæ‘®“√≥“®“°æƒμ‘°√√¡·≈–°√–∫«π°“√∑”ß“π ª√–®—°…åæ¬“π‡Õ° “√∑’Ë
„™â„π°“√ªØ‘∫—μ‘Àπâ“∑’Ë·≈–º≈ß“π°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π∑’Ë àßº≈μàÕæ—≤π“°“√¢ÕßºŸâ‡√’¬π·≈–
§ÿ≥¿“æ°“√»÷°…“μ“¡“μ√∞“π°“√»÷°…“¢Õß™“μ‘

2) º≈°“√ —ß‡§√“–Àåß“π«‘®—¬·≈–æ—≤π“√Ÿª·∫∫°“√∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“
∑’Ë àß‡ √‘¡°“√ªØ‘√Ÿª°“√‡√’¬π√Ÿâ‚¥¬„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π¢ÕßºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“μâπ·∫∫
√ÿàπ∑’Ë 2 ( ”π—°ß“π‡≈¢“∏‘°“√ ¿“°“√»÷°…“, 2551)  „Àâ¢âÕ‡ πÕ·π–·≈–·π«∑“ß°“√æ—≤π“
ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“ Ÿà°“√‡ªìπºŸâ∫√‘À“√¡◊ÕÕ“™’æ ‰¥âæ∫ ‘Ëß∑’Ëπà“®–‡ªìπª√–‚¬™πåμàÕ°“√
 àß‡ √‘¡·≈–æ—≤π“ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“ Ÿà°“√‡ªìπºŸâ∫√‘À“√¡◊ÕÕ“™’æ ·≈–„π°“√∫√‘À“√
®—¥°“√∑’Ë√–¥—∫ ∂“π»÷°…“μ“¡·π«∑“ßªØ‘√Ÿª°“√»÷°…“ ¥—ßπ’È

2.1) °“√æ—≤π“«‘™“™’æºŸâ∫√‘À“√ §«√‡√‘Ë¡μâπ∑’Ë°“√§—¥ √√®“°∫ÿ§§≈
∑’Ë¡’§ÿ≥≈—°…≥–∑’Ë¥’ ‡√‘Ë¡æ—≤π“∑’Ë§ÿ≥ ¡∫—μ‘∑’Ëæ—≤π“‰¥â¬“° À√◊ÕΩñ°Õ∫√¡À√◊Õ √â“ß¢÷Èπ‰¥â¬“°
‡™àπ §«“¡‡ªìπ§π¡’Õÿ¥¡°“√≥å √Ÿâ®—°‡ ’¬ ≈– ¡ÿàß¡—Ëπ„π°“√∑”ß“π°≈â“μ—¥ ‘π„® · «ßÀ“
«‘∏’°“√„À¡àÊ „π°“√∑”ß“π ‡ªìπºŸâ™Õ∫§‘¥√‘‡√‘Ë¡ √â“ß √√§å ¡’§«“¡‡ªìπ§π∑’Ë¡’§«“¡¡ÿàß¡—Ëπ
·≈–√—∫º‘¥™Õ∫„π°“√∑”ß“π‡æ◊ËÕ„Àâß“π„π§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫¥’¢÷ÈπÕ¬Ÿà‡ ¡Õ μ≈Õ¥‡«≈“
§ÿ≥≈—°…≥–‡¥àπÕ’° à«πÀπ÷Ëß‰¥â·°à °“√‡ªìπºŸâ¡’¡πÿ…¬å —¡æ—π∏å ¡’∫ÿ§≈‘°¿“æ·Ààß§«“¡‡ªìπ
ç°—≈¬“≥¡‘μ√é ´÷Ëß∂◊Õ‰¥â«à“‡ªìπ∫ÿ§≈‘°≈—°…≥–∑’Ë ”§—≠·≈–®”‡ªìπÕ¬à“ß¬‘Ëß ”À√—∫ºŸâ∫√‘À“√
¡◊ÕÕ“™’æ∑’ËμâÕßÕ“»—¬°“√¡’ à«π√à«¡®“°∑ÿ°ΩÉ“¬∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß ‡æ◊ËÕ°“√∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“„Àâ
°â“«Àπâ“ ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“∑ÿ°∑ÿ°§π§«√‡ªìπºŸâ‰¥â√—∫°“√‡≈◊Õ° √√ À√◊Õ§—¥ √√¥â«¬
º≈ß“π°“√∫√‘À“√Õ—π‡ªìπ∑’Ëª√–®—°…å

2.2) §«√ π—∫„Àâ¡’°“√ √â“ßÕß§å§«“¡√Ÿâ∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ®“°ª√– ∫°“√≥å
®√‘ß„π°“√∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“ °“√∫√‘À“√‚¥¬°“√∫Ÿ√≥“°“√À≈—°°“√ ∑ƒ…Æ’ °—∫ª√– ∫°“√≥å
∫√‘À“√·≈– ¿“æ∫√‘∫∑®√‘ß·∫∫ —ß§¡‰∑¬ À√◊Õ∫√‘∫∑¢Õß‚√ß‡√’¬π‰∑¬  àß‡ √‘¡·≈–
 π—∫ πÿπ„ÀâºŸâ∫√‘À“√‰¥â¡’§«“¡√Ÿâ §«“¡ “¡“√∂¥â“π°“√∫√‘À“√®—¥°“√§«“¡√ŸâÕ—π‡ªìπ
·π«∑“ß∑’Ë§àÕπ¢â“ß –¥«°∑’Ë®–°àÕ„Àâ‡°‘¥ ¿“æ¥—ß°≈à“«‰¥â
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2.3) §«√¡’π‚¬∫“¬ àß‡ √‘¡°“√®—¥μ—Èß‡§√◊Õ¢à“¬ ∂“∫—πÕÿ¥¡»÷°…“
‡æ◊ËÕ°“√æ—≤π“°“√º≈‘μºŸâ∫√‘À“√°“√»÷°…“√–¥—∫ Ÿß À√◊Õº≈—°¥—π„Àâ‡ªìππ‚¬∫“¬¢Õß
 ”π—°ß“π§≥–°√√¡°“√°“√Õÿ¥¡»÷°…“ ‚¥¬¡’‡ªÑ“À¡“¬‡æ◊ËÕ¬°√–¥—∫¡“μ√∞“π°“√º≈‘μ
ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“¡◊ÕÕ“™’æ„πªí®®ÿ∫—ππ’È ∂“∫—πÕÿ¥¡»÷°…“‰¥â‡ªî¥À≈—° Ÿμ√∫√‘À“√°“√»÷°…“
√–¥—∫∫—≥±‘μ»÷°…“ ‡æ◊ËÕμÕ∫ πÕß§«“¡μâÕß°“√»÷°…“μàÕ¢ÕßºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“‡ªìπ
®”π«π¡“° √–∫∫·≈–À≈—° Ÿμ√°“√º≈‘μºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“¬—ß‡ªìπ≈—°…≥–·∫∫μà“ß§π
μà“ß∑” °“√®—¥„Àâ¡’‡§√◊Õ¢à“¬§«“¡√à«¡¡◊Õ√–À«à“ß ∂“∫—πº≈‘μ·≈–æ—≤π“§√Ÿ ∂“∫—πæ—≤π“
ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“Õß§å°√«‘™“™’æ∑“ß°“√»÷°…“

2.4) ‡π◊ËÕß®“° ”π—°ß“π§≥–°√√¡°“√°“√»÷°…“¢—Èπæ◊Èπ∞“π¡’
 ”π—°ß“π‡¢μæ◊Èπ∑’Ë°“√»÷°…“ ·≈– ∂“π»÷°…“„π —ß°—¥‡ªìπ®”π«π¡“° §«√„Àâ ”π—°ß“π
‡¢μæ◊Èπ∑’Ë°“√»÷°…“‡ªìπºŸâ√—∫º‘¥™Õ∫®—¥‡§√◊Õ¢à“¬°“√æ—≤π“ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“„π‡¢μ
æ◊Èπ∑’Ë¢Õßμπ„Àâ™—¥‡®π ‚¥¬ à«π°≈“ß π—∫ πÿπß∫ª√–¡“≥®—¥ºŸâ‡™’Ë¬«™“≠·≈–‡®â“Àπâ“∑’Ë∑’Ë¡’
§«“¡√Ÿâ‡ªìπæ’Ë‡≈’È¬ß„Àâ·≈– àß‡ √‘¡ π—∫ πÿπ‡πâπ∑’Ë°“√æ—≤π“ºŸâ∫√‘À“ ∂“π»÷°…“Õ¬à“ßμàÕ‡π◊ËÕß

2.5) §«√√‘‡√‘Ë¡‚§√ß°“√„ÀâºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“‰¥â√—∫Õπÿ≠“μ≈“À¬ÿ¥
°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π„πÀπâ“∑’ËÕ¬à“ß‡ªìπ∑“ß°“√ ‡æ◊ËÕ‰ªªØ‘∫—μ‘°“√æ—≤π“μπ‡Õß (Sabbatical
Leave) √–¬–Àπ÷Ëß‡¡◊ËÕ‰¥â¥”√ßμ”·ÀπàßºŸâ∫√‘À“√μàÕ‡π◊ËÕß°—π‡ªìπ√–¬–‡«≈“ª√–¡“≥ 5-7 ªï
À√◊Õ àß‡ √‘¡„ÀâºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“‰¥â»÷°…“μàÕ‡æ◊ËÕæ—≤π“ ¡√√∂π–°“√∫√‘À“√√–¥—∫ Ÿß
(Advanced Management Program) À√◊Õ»÷°…“μàÕ„π√–¥—∫ Ÿß„π ∂“∫—πÕÿ¥¡»÷°…“

2.6) §«√®—¥„Àâ¡’°“√ª√–™ÿ¡ —¡¡π“∑“ß«‘™“°“√∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“
°“√®—¥‡«∑’«‘™“°“√‡æ◊ËÕ‡ªî¥‚Õ°“ „ÀâºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“‰¥â¡’‡«∑’∑“ß«‘™“°“√∫√‘À“√
 ∂“π»÷°…“‚¥¬‡©æ“–∑—Èß„π√–¥—∫™“μ‘ √–¥—∫‡¢μæ◊Èπ∑’Ë À√◊Õ„π‚Õ°“ Õ◊Ëπ∑’Ë¡’°“√¥”‡π‘πß“π
‡™‘ß«‘™“°“√Õ¬à“ß‡ªìπ√–∫∫ πÕ°‡Àπ◊Õ‰ª®“°∑’Ë ∂“∫—πÕÿ¥¡»÷°…“®—¥

º≈°“√»÷°…“ ¿“«°“√≥å»÷°…“‰∑¬ªï 2550/2551

º≈°“√»÷°…“ ¿“«°“√≥å»÷°…“‰∑¬ªï 2550/2551 ªí≠À“§«“¡‡ ¡Õ¿“§
·≈–§ÿ≥¿“æ¢Õß°“√»÷°…“‰∑¬¥â“π§√Ÿ ( ”π—°ß“π‡≈¢“∏‘°“√ ¿“°“√»÷°…“, 2552)  √ÿª
ªí≠À“·≈–·π«∑“ß°“√·°â‰¢„π°“√æ—≤π“§√ŸÕ“®“√¬å ¥—ßπ’È

1. ªí≠À“°“√®â“ß§√ŸÕ“®“√¬å∑’Ë‰¡à¡’§ÿ≥¿“æ¡“°‡∑à“∑’Ë§«√ °“√¢¬“¬μ—«
‡™‘ßª√‘¡“≥¢Õß°“√»÷°…“„π√Õ∫ 20-30 ªï ∑’Ëºà“π¡“∑”„Àâ¡’°“√¢¬“¬°“√®â“ß§√ŸÕ“®“√¬å
‚¥¬‰¡à‰¥â§—¥‡≈◊Õ°Õ¬à“ßæ‘∂’æ‘∂—π„π‡√◊ËÕß§«“¡‡°àß π‘ —¬„®§Õ §ÿ≥∏√√¡ §«“¡ “¡“√∂„π°“√
 Õπ¡—°®–‡πâπ·§à«à“¢Õ„Àâ¡’ª√‘≠≠“¡“· ¥ß ®∫®“°‰Àπ ‡°√¥‡∑à“‰À√à ‰¡à‰¥âæ‘®“√≥“
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2. ªí≠À“°“√¢“¥·§≈π§√Ÿ∑’Ë¡’§«“¡ “¡“√∂„π°“√ Õπ‡©æ“–°≈ÿà¡
 “√–∑’Ë ”§—≠ ‡™àπ ¿“…“Õ—ß°ƒ… §≥‘μ»“ μ√å «‘∑¬“»“ μ√å ¿“…“‰∑¬ ‚√ß‡√’¬π à«π„À≠à
‡ªìπ‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á°¡’§√Ÿ∑’Ë Õπ‰¡àμ√ß«ÿ≤‘√“« 20,000 §π πÕ°®“°π’È·≈â«¬—ß¡’ªí≠À“«à“
§√Ÿ‰¥â√—∫°“√Ωñ°Õ∫√¡¡“·∫∫‡°à“ ‰¡à‰¥â√—°°“√Õà“π °“√§âπ§«â“«‘®—¬‡æ◊ËÕæ—≤π“μπ‡Õß ∑—Èß„π
¥â“π§«“¡√Ÿâ·≈–∑—°…–„π°“√ Õπ §√ŸÕ“®“√¬å®”π«π¡“°§‘¥«‘‡§√“–Àå  —ß‡§√“–Àå ª√–¬ÿ°μå
„™â‰¡à‡ªìπ ‰¥â·μà Õπμ“¡μ”√“„Àâπ—°‡√’¬π∑àÕß®”‰ª«—πÊ ¥—ßπ—Èπ°“√‡√’¬°√âÕß‡√◊ËÕß°“√ªØ‘√Ÿª
°“√»÷°…“®“°∫π≈ß≈à“ß„Àâ§√Ÿ Õπ„Àâπ—°‡√’¬π„ΩÉ‡√’¬π√—°°“√Õà“π √Ÿâ®—°«‘‡§√“–Àå  —ß‡§√“–Àå
‡ªìπ‰¡à„™à‡πâπ·μà°“√∑àÕß®” ®÷ß‡ªìπ‡æ’¬ß°“√‡√’¬°√âÕß„π‡™‘ßÀ≈—°°“√À√◊ÕÕÿ¥¡§μ‘ ‚¥¬‰¡à
§”π÷ß¢âÕ‡∑Á®®√‘ß«à“„π ¿“æ∑’Ë§√ŸÕ“®“√¬å®”π«π¡“°‰¡à‰¥â„ΩÉ√Ÿâ‰¡à√—°°“√Õà“π §‘¥«‘‡§√“–Àå
 —ß‡§√“–Àå‰¡à‡ªìπ·≈â« °“√∑’Ë®–Ωñ°Õ∫√¡√–¬– —ÈπÀ√◊Õ∫Õ°„Àâ§√ŸÕ“®“√¬å‰ª Õπ„Àâπ—°‡√’¬π
∑”„π ‘Ëß∑’Ë§√Ÿ‡Õß∑”‰¡à‡ªìπ π—Èπ‡ªìπ‡√◊ËÕß∑’Ë®–∑”„Àâ‡°‘¥º≈ ”‡√Á®‰¥â¬“°

3. ªí≠À“√—∞∫“≈‰∑¬‰¡à π„®°“√§—¥‡≈◊Õ°§π‡°àß¡“‡√’¬π«‘™“§√Ÿ ·≈–
 √â“ß·√ß®Ÿß„® ‡™àπ„Àâ‡ß‘π‡¥◊Õπ Ÿß „Àâ¡’∫√√¬“°“»°“√∑”ß“π∑’Ë àß‡ √‘¡§«“¡√Ÿâ §«“¡ “¡“√∂
¡’‚Õ°“ æ—≤π“ ¡’§«“¡°â“«Àπâ“μ“¡§«“¡ “¡“√∂ à«πμ—« ‚¥¬‰¡àμâÕßª√–®∫À√◊Õ‡≈àπæ√√§
‡≈àπæ«° ‡ª√’¬∫‡∑’¬∫ª√–‡∑»Õ◊ËπÊ √«¡∑—Èßª√–‡∑»‡æ◊ËÕπ∫â“πÕ¬à“ßª√–‡∑» ‘ß§‚ª√å ·≈–
¡“‡≈‡´’¬ °“√Ωñ°À—¥§√Ÿ¢Õß‰∑¬¢¬“¬μ—«·μà„π‡™‘ßª√‘¡“≥ ·≈– Õπ°—π·∫∫‡¥‘¡Ê ¬Ë”‡∑â“
Õ¬Ÿà°—∫∑’Ë ºŸâ¡“‡√’¬π§√Ÿ¡—°¡’§–·ππª“π°≈“ß·≈–μË” §π‡°àßÊ ‰¡à π„®®–¡“‡√’¬π§√Ÿ‡æ√“–
‡ÀÁπ«à“‡ß‘π‡¥◊ÕπμË” ·≈–‡ªìπÕ“™’æ´È”´“° ‰¡â∑â“∑“¬ ‰¡à°â“«Àπâ“ ∂â“‡∑’¬∫°—∫ß“π¿“§∏ÿ√°‘®
‡Õ°™π ∑”„Àâ§π‡°àßÀ√◊Õ§π∑’Ë¡’§«“¡√Ÿâ„π “¢“¢“¥·§≈π≈“ÕÕ°‰ª À√◊Õ‡°…’¬≥°àÕπ
°”Àπ¥‰ª∑”Õ“™’æÕ◊Ëπ ¢≥–∑’Ë§π‰¡à‡°àß∑’ËÀ“ß“π∑’ËÕ◊Ëπ∑’Ë¥’°«à“‰¥â¬“°°Á§◊Õ°≈ÿà¡§π∑’Ë®–§ßÕ¬Ÿà
μàÕ‰ª·∫∫∑”ß“πÀ“‡≈’È¬ß™’æ‰ª«—πÊ ‚§√ß √â“ß‡™àππ’È§◊Õ°“√ àß‡ √‘¡„Àâ§√Ÿ‚¥¬√«¡¡’
§ÿ≥¿“æ≈¥≈ß

4. ªí≠À“§√Ÿ¡’√“¬‰¥âπâÕ¬‡¡◊ËÕ‡ª√’¬∫‡∑’¬∫°—∫ºŸâ∑”ß“π„π¿“§∏ÿ√°‘®
‡Õ°™π·≈–ªí≠À“§√Ÿ¡’Àπ’È ‘π¡“° §√Ÿ∑’Ë¡’Àπ’È ‘π∑’Ë ¡—§√‡¢â“√à«¡°“√™à«¬‡À≈◊Õ®“°°Õß∑ÿπ
‡æ◊ËÕ·°âªí≠À“Àπ’È ‘π§√Ÿ 140,000 §π ¡’¬Õ¥Àπ’È√«¡‰¡àμË”°«à“ 1 · π≈â“π∫“∑ §«“¡
‡¥◊Õ¥√âÕπ∑“ß‡»√…∞°‘®∑”„Àâ§√ŸμâÕß·∫àß‡«≈“‰ª∑”ß“πÀ“√“¬‰¥âæ‘‡»…À√◊Õ‰¡à§àÕ¬¡’·√ß
®Ÿß„®∑’Ë®– Õπ„Àâ¡’º≈¥’ ∫“ß à«π°Á‡¥◊Õ¥√âÕπ®√‘ß √«¡∑—Èß§à“„™â®à“¬‡√◊ËÕß°“√»÷°…“¢Õß≈Ÿ° ·μà
∫“ß à«π°Á‡ªìπ‡æ√“–§√Ÿμ‘¥„π≈—∑∏‘∫√‘‚¿§π‘¬¡À√◊Õμ‘¥„π‡√◊ËÕßÀπâ“μ“∞“π–∑“ß —ß§¡ π‘¬¡
´◊ÈÕ√∂¬πμåÀ√◊ÕÕ¬à“ßπâÕ¬√∂¡Õ‡μÕ√å‰´¥å ·≈–∫√‘‚¿§øÿÉ¡‡øóÕ¬Õ◊ËπÊ ·∫∫™π™—Èπ°≈“ß∑—Ë«‰ª
¢Õß‰∑¬
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5. ªí≠À“°“√‰¡à¡’√–∫∫°“√∫√‘À“√®—¥°“√·≈–°“√π‘‡∑»μ‘¥μ“¡º≈∑’Ë®–
™à«¬„Àâ§√Ÿæ—≤π“‰¥â‡æ‘Ë¡¢÷ÈπÕ¬à“ß¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ °“√∑”ß“π‡ªìπ§√Ÿπ—ÈπμâÕßæ—≤π“μπ‡Õß ‚¥¬
¡’°“√®—¥√–∫∫æ’Ë‡≈’È¬ß°“√‡¬’Ë¬¡‡¬’¬ππ‘‡∑»μ‘¥μ“¡º≈‡æ◊ËÕ„Àâ§”·π–π”·≈–°”≈—ß„®‚¥¬‡æ◊ËÕπ
√à«¡«‘™“™’æ ·≈–°“√ √â“ß‡§√◊Õ¢à“¬°“√®—¥°“√§«“¡√Ÿâ¬—ß‡ªìπªí®®—¬∑’Ë ”§—≠„π°√–∫«π°“√
®—¥°“√·≈–æ—≤π“°“√»÷°…“‚¥¬‡©æ“–„π∫√‘∫∑¢Õß —ß§¡‰∑¬∑’Ëé°“√·≈°‡ª≈’Ë¬π‡√’¬π√Ÿâé
·≈– ç —¡æ—π∏¿“æé ‡ªìπ ‘Ëß ”§—≠„π√–À«à“ß‡æ◊ËÕπ√à«¡«‘™“™’æ‰¡à«à“«‘™“™’æ„¥°Áμ“¡ ·μà
√–∫∫°“√π‘‡∑»¢Õß‡√“π—ÈπÕàÕπ·Õ·≈–§ÿ≥¿“æ¢Õß»÷°…“π‘‡∑»°å°Á¥âÕ¬≈ß°«à“·μà°àÕπ¡“°
√–∫∫æ’Ë‡≈’È¬ß§√Ÿ·≈–§«“¡æ¬“¬“¡ √â“ß‡§√◊Õ¢à“¬°“√®—¥°“√§«“¡√Ÿâ√–À«à“ß§√Ÿ„π·μà≈–æ◊Èπ∑’Ë
≈â¡‡À≈«¡“‚¥¬μ≈Õ¥

6. ªí≠À“°“√¢“¥·§≈π°“√æ—≤π“‡∑§‚π‚≈¬’·≈–°“√ ◊ËÕ “√°“√‡√’¬π√Ÿâ
 ¡—¬„À¡à‡æ◊ËÕ™à«¬°“√ Õπ√«¡∑—Èß¢“¥§«“¡ π„® §«“¡√Ÿâ§«“¡ “¡“√∂¢Õß§√ŸÕ“®“√¬å
∑”„Àâ°√–∫«π°“√æ—≤π“§ÿ≥¿“æ°“√»÷°…“≈à“™â“°«à“ª√–‡∑»Õ◊Ëπ ®“°¢âÕ¡Ÿ≈¢Õß IMD ™’È«à“
ª√–‡∑»™—Èππ”μà“ß¡’°“√≈ß∑ÿπ„π‡√◊ËÕß‚§√ß √â“ßæ◊Èπ∞“π¥â“π‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»Õ¬à“ß
®√‘ß®—ß À≈“¬ª√–‡∑»æ—≤π“√–∫∫Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁμ§«“¡‡√Á« Ÿß„Àâ‚√ß‡√’¬π∑—Ë«ª√–‡∑»‰¥â„™â ‡æ◊ËÕ
ªØ‘«—μ‘°“√‡√’¬π√Ÿâ¢Õß‡¥Á°Ê ¢Õß‡¢“„Àâ “¡“√∂‡™◊ËÕ¡μàÕ°—∫‚≈°·Ààß§«“¡√Ÿâ¡À“»“≈ºà“π
Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁμ·μà„π°√≥’Õßª√–‡∑»‰∑¬°“√æ—≤π“„π‡√◊ËÕßπ’È¡’πâÕ¬·≈–≈à“™â“‚¥¬‡©æ“–„π
∑âÕß∂‘Ëπ∑ÿ√°—π¥“√

7. ªí≠À“‡™‘ß‚§√ß √â“ß°“√∫√‘À“√¢â“√“™°“√§√Ÿ·≈–∫ÿ§≈“°√∑“ß
°“√»÷°…“∑’Ë‡ªìπ·∫∫√–∫∫√“™°“√√«¡»Ÿπ¬åÕ”π“®°“√∫√‘À“√®“°∫π≈ß≈à“ß ·≈–§«“¡§‘¥
«‘∏’∑”ß“π¢ÕßºŸâ∫√‘À“√·≈–§√ŸÕ“®“√¬å∑’Ë∂◊ÕÕ”π“®‡ªìπ„À≠à ·≈–¡ÿàßÀ«—ßª√–‚¬™πå à«πμπ
·≈–Àπà«¬ß“π·∫∫¢â“√“™°“√‡æ◊ËÕ¢â“√“™°“√ π’Ë§◊ÕÕÿª √√§ ”§—≠„π°“√ªØ‘√Ÿª°“√»÷°…“
·¡â®–¡’°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß‡™‘ß‚§√ß √â“ß°“√∫√‘À“√·∫∫¡’§≥–°√√¡°“√ ¡’°“√°√–®“¬
Õ”π“®∫√‘À“√‰ª„Àâ§≥–°√√¡°“√√–¥—∫μà“ßÊ μ—Èß·μà ”π—°ß“π 5 Õß§å°√À≈—°„π°√–∑√«ß
»÷°…“∏‘°“√‰ª∂÷ß‡¢μæ◊Èπ∑’Ë°“√»÷°…“ 178 ·Ààß °Á‡ªìπ°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß·§à√Ÿª·∫∫‰¡à‰¥â¡’
‡π◊ÈÕÀ“ “√–¢Õß°“√∫√‘À“√·∫∫ª√–™“∏‘ª‰μ¬‡æ◊ËÕª√–‚¬™πå¢Õß§π à«π„À≠àÕ¬à“ß·∑â®√‘ß
°≈“¬‡ªìπª√–™“∏‘ª‰μ¬·∫∫‡≈àπæ«°À“‡ ’¬ß´◊ÈÕ‡ ’¬ß·≈°‡ª≈’Ë¬π‡ ’¬ß ‡æ◊ËÕ‡¢â“‰ª‡ªìπ
°√√¡°“√À√◊ÕºŸâ∫√‘À“√∑’Ë¡’Õ”π“®·≈–„™âÕ”π“®·≈–√–∫∫Õÿª∂—¡¿å‡≈àπæ√√§‡≈àπæ«°‡æ◊ËÕμπ‡Õß
·≈–æ«°æâÕß‡À¡◊Õπ°“√‡¡◊Õß√–¥—∫ª√–‡∑» ∑—ÈßÊ ∑’Ë®ÿ¥¡ÿàßÀ¡“¬¢Õß°“√ªØ‘√Ÿª°“√»÷°…“ §◊Õ
μâÕß∑”„Àâ‡°‘¥°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß‰ª„π∑“ß∑’Ë∑”„Àâ‡°‘¥°“√∫√‘À“√∑’Ë§≈àÕßμ—«¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ
¡’§«“¡‚ª√àß„ ‡ªìπª√–‚¬™πåμàÕºŸâ‡√’¬π‡æ‘Ë¡¢÷Èπ
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®“°°“√»÷°…“ √ÿª ¿“æ·≈–ªí≠À“°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–∫ÿ§≈“°√∑“ß°“√»÷°…“
√–¥—∫°“√»÷°…“¢—Èπæ◊Èπ∞“π æ∫«à“ §√Ÿ·≈–∫ÿ§≈“°√∑“ß°“√»÷°…“¡’°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ßμπ‡Õß
§àÕπ¢â“ß¡“° ¡’§«“¡æ¬“¬“¡∑’Ë®–®—¥°“√‡√’¬π°“√ Õπ∑’ËÀ≈“°À≈“¬¢÷Èπ ·μà§«“¡√Ÿâ§«“¡
‡¢â“„®‡°’Ë¬«°—∫À≈—°°“√®—¥°“√‡√’¬π°“√ Õπ¬—ß§àÕπ¢â“ß —∫ π ‡π◊ËÕß®“°°“√‡º¬·æ√à¢à“« “√
§«“¡√Ÿâ ∂÷ß§√Ÿ¬—ß‰¡à¡’‡Õ°¿“æ „π√Õ∫ 1 ªï§√Ÿ√âÕ¬≈– 92 ‚¥¬‡©≈’Ë¬‰¥â√—∫°“√Õ∫√¡ª√–¡“≥
§π≈– 3 §√—ÈßμàÕªï °“√‡¢â“√—∫°“√Õ∫√¡ à«π„À≠àºŸâ‡¢â“√—∫°“√Õ∫√¡‰¡à‰¥â°”Àπ¥À—«¢âÕ‡Õß
·≈–„π¿“æ√«¡§√Ÿ®–‰¥â√∫°“√Õ∫√¡®“°Àπà«¬ß“π¿“¬πÕ°¡“°°«à“‚√ß‡√’¬π®—¥¢÷Èπ‡Õß
·≈–„π·μà≈–√Õ∫ªï§√Ÿ‰¥â√—∫°“√æ—≤π“§àÕπ¢â“ß¡“°  à«π„À≠à¢“¥°“√μ‘¥μ“¡·≈–ª√–‡¡‘πº≈
°“√π”§«“¡√Ÿâ‰ª„™âæ—≤π“°“√®—¥°“√‡√’¬π°“√ Õπ‡æ◊ËÕæ—≤π“§ÿ≥¿“æºŸâ‡√’¬π ¡’§«“¡´È” ấÕπ
¢ÕßÀ≈—° Ÿμ√ ·≈– “√–„π°“√æ—≤π“§√Ÿ‰¡à¡’§«“¡™—¥‡®π«à“À≈—° Ÿμ√°“√æ—≤π“μ√ß°—∫
§«“¡μâÕß°“√¢ÕßºŸâ‡¢â“√—∫°“√æ—≤π“·≈– “¡“√∂π”‰ª„™â‰¥â®√‘ß §à“„™â®à“¬‡æ◊ËÕ°“√æ—≤π“
¢Õß·μà≈–Àπà«¬ß“π¡’®”π«π Ÿß¡“° √«¡∑—Èß§à“„™â®à“¬®“°μ—«§√Ÿ‡ÕßÀ√◊Õ ∂“π»÷°…“μâÕß
®à“¬Õ’° à«πÀπ÷Ëß°Á¡’®”π«π§àÕπ¢â“ß Ÿß‡™àπ°—π  à«π°“√æ—≤π“ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“ Ÿà°“√‡ªìπ
ºŸâ∫√‘À“√¡◊ÕÕ“™’æ§«√‡√‘Ë¡μâπ∑’Ë°“√§—¥ √√®“°∫ÿ§§≈∑’Ë¡’§ÿ≥≈—°…≥–∑’Ë¥’ ‡√‘Ë¡æ—≤π“∑’Ë
§ÿ≥ ¡∫—μ‘∑’Ëæ—≤π“‰¥â¬“° ‡™àπ §«“¡‡ªìπ§π¡’Õÿ¥¡°“√≥å √Ÿâ®—°‡ ’¬ ≈– ¡ÿàß¡—Ëπ„π°“√∑”ß“π
°≈â“μ—¥ ‘π„® · «ßÀ“«‘∏’°“√„À¡àÊ „π°“√∑”ß“π ‡ªìπºŸâ™Õ∫§‘¥√‘‡√‘Ë¡  √â“ß √√§å ¡’§«“¡
‡ªìπ§π∑’Ë¡’§«“¡¡ÿàß¡—Ëπ·≈–√—∫º‘¥™Õ∫„π°“√∑”ß“π‡æ◊ËÕ„Àâß“π„π§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫¥’¢÷Èπ
Õ¬Ÿà‡ ¡Õ ¡’‡Àμÿªí®®—¬∑’Ë àßº≈„Àâ°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–∫ÿ§≈“°√∑“ß°“√»÷°…“√–¥—∫°“√»÷°…“
¢—Èπæ◊Èπ∞“π‰¡à¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ·≈–§ÿ≥¿“æμ“¡‡°≥±å¡“μ√∞“π°“√»÷°…“„πªí®®ÿ∫—π §◊Õ ªí≠À“
°“√®â“ß§√ŸÕ“®“√¬å∑’Ë‰¡à¡’§ÿ≥¿“æ¡“°‡∑à“∑’Ë§«√„π√Õ∫ 20-30 ªï∑’Ëºà“π¡“∑”„Àâ¡’°“√
¢¬“¬°“√®â“ß§√ŸÕ“®“√¬å ‚¥¬‰¡à‰¥â§—¥‡≈◊Õ°Õ¬à“ßæ‘∂’æ‘∂—π„π‡√◊ËÕß§«“¡‡°àß π‘ —¬„®§Õ
§ÿ≥∏√√¡·≈–§«“¡ “¡“√∂„π°“√ Õπ ¡—°®–‡πâπ·§à«à“¢Õ„Àâ¡’ª√‘≠≠“¡“· ¥ß ®∫®“°‰Àπ
‡°√¥‡∑à“‰À√à §«“¡¢“¥·§≈π§√Ÿ∑’Ë¡’§«“¡ “¡“√∂„π°“√ Õπ‡©æ“–°≈ÿà¡ “√–∑’Ë ”§—≠ ‡™àπ
¿“…“Õ—ß°ƒ… §≥‘μ»“ μ√å «‘∑¬“»“ μ√å ¿“…“‰∑¬ ªí≠À“√—∞∫“≈‰∑¬‰¡à π„®°“√§—¥‡≈◊Õ°
§π‡°àß¡“‡√’¬π«‘™“§√Ÿ ·≈– √â“ß·√ß®Ÿß„® ªí≠À“§√Ÿ¡’√“¬‰¥âπâÕ¬‡¡◊ËÕ‡ª√’¬∫‡∑’¬∫°—∫
ºŸâ∑”ß“π„π¿“§∏ÿ√°‘®‡Õ°™π ·≈–ªí≠À“§√Ÿ¡’Àπ’È ‘π¡“° ªí≠À“°“√‰¡à¡’√–∫∫°“√∫√‘À“√
®—¥°“√·≈–°“√π‘‡∑»μ‘¥μ“¡º≈∑’Ë®–™à«¬„Àâ§√Ÿæ—≤π“‰¥â‡æ‘Ë¡¢÷ÈπÕ¬à“ß¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ ªí≠À“
°“√¢“¥·§≈π°“√æ—≤π“‡∑§‚π‚≈¬’·≈–°“√ ◊ËÕ “√°“√‡√’¬π√Ÿâ ¡—¬„À¡à‡æ◊ËÕ™à«¬°“√ Õπ
√«¡∑—Èß°“√¢“¥§«“¡ π„® §«“¡√Ÿâ§«“¡ “¡“√∂¢Õß§√ŸÕ“®“√¬å∑”„Àâ°√–∫«π°“√æ—≤π“
§ÿ≥¿“æ°“√»÷°…“≈à“™â“°«à“ª√–‡∑»Õ◊Ëπ ·≈–ªí≠À“‡™‘ß‚§√ß √â“ß°“√∫√‘À“√¢â“√“™°“√§√Ÿ
·≈–∫ÿ§≈“°√∑“ß°“√»÷°…“∑’Ë‡ªìπ·∫∫√–∫∫√“™°“√√«¡»Ÿπ¬åÕ”π“®°“√∫√‘À“√®“°∫π≈ß≈à“ß
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·≈–§«“¡§‘¥«‘∏’∑”ß“π¢ÕßºŸâ∫√‘À“√·≈–§√ŸÕ“®“√¬å∑’Ë∂◊ÕÕ”π“®‡ªìπ„À≠à ·≈–¡ÿàßÀ«—ß
ª√–‚¬™πå à«πμπ·≈–Àπà«¬ß“π·∫∫¢â“√“™°“√‡æ◊ËÕ¢â“√“™°“√

¢âÕ‡ πÕº≈°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–∫ÿ§≈“°√∑“ß°“√»÷°…“‡™‘ßπ‚¬∫“¬

 ”π—°ß“π‡≈¢“∏‘°“√ ¿“°“√»÷°…“ (2554) ‰¥â‡ πÕº≈°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“
‡ªìπ¢âÕ‡ πÕ‡™‘ßπ‚¬∫“¬°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–·≈–∫ÿ§≈“°√∑“ß°“√»÷°…“ ¥—ßπ’È

º≈°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“¢âÕ‡ πÕ‡™‘ßπ‚¬∫“¬°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–∫ÿ§≈“°√
∑“ß°“√»÷°…“

1) º≈°“√√–∫ÿª√–‡¥Áπªí≠À“¢âÕ‡ πÕ‡™‘ßπ‚¬∫“¬°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–
∫ÿ§≈“°√∑“ß°“√»÷°…“ ª√–°Õ∫¥â«¬

1.1) º≈®“°°“√»÷°…“«‘®—¬·≈–æ—≤π“ ¿“æªí≠À“·≈–·π«∑“ß
°“√·°âªí≠À“°“√®—¥°“√‡√’¬π°“√ Õπ∑’Ë àßº≈μàÕ°“√æ—≤π“§ÿ≥¿“æºŸâ‡√’¬π„π√–¥—∫
°“√»÷°…“¢—Èπæ◊Èπ∞“π  √ÿª‰¥â«à“§√ŸºŸâ Õπ à«π„À≠à‰¡à‰¥â®∫°“√»÷°…“«‘™“‡Õ°„π°≈ÿà¡ “√–
∑’Ë Õπ ¡’¿“√–ß“π¡“° ¢“¥§«“¡√Ÿâ§«“¡‡¢â“„®„πÀ≈—° Ÿμ√·≈–°“√®—¥°“√‡√’¬π°“√ Õπ
¡’°“√«—¥ª√–‡¡‘πº≈‰¡à‡À¡“– ¡ ¢“¥°“√π‘‡∑»μ‘¥μ“¡°“√æ—≤π“§√Ÿ¢“¥¢«—≠°”≈—ß„®
„π°“√∑”ß“π ºŸâ‡√’¬π¢“¥∑—°…–æ◊Èπ∞“π∑’Ë®”‡ªìπμàÕ°“√‡√’¬π√Ÿâ ¢“¥Õ—μ√“°”≈—ß¢Õß
»÷°…“π‘‡∑»°å∑’Ë¡’§«“¡‡™’Ë¬«™“≠‡©æ“–°≈ÿà¡

1.2) º≈°“√»÷°…“ ¿“æªí≠À“°“√®—¥°“√‡√’¬π°“√ Õπ√–¥—∫
°“√»÷°…“¢—Èπæ◊Èπ∞“π  √ÿª‰¥â¥—ßπ’È ¥â“πºŸâ‡√’¬π æ∫«à“ ºŸâ‡√’¬π‰¥â√—∫°“√æ—≤π“∑“ß«‘™“°“√
¡“°¢÷Èπ·μà¡’ªí≠À“Õ—π‡π◊ËÕß¡“®“° ¿“æ —ß§¡·≈– ‘Ëß·«¥≈Õ¡ ¡’º≈ —¡ƒ∑∏‘Ïº≈∑“ß
°“√‡√’¬πÕ¬Ÿà„π‡°≥±åμË”¢“¥§ÿ≥≈—°…≥–∑’Ëæ÷ßª√– ß§å ¢“¥§«“¡ “¡“√∂„π°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå
°“√·°âªí≠À“ ·≈–§«“¡§‘¥ √â“ß √√§å ¥â“π§√Ÿ·≈–∫ÿ§≈“°√∑“ß°“√»÷°…“ æ∫«à“ ‰¥â√—∫
º≈°√–∑∫®“°°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß¥â“π‚§√ß √â“ß·≈–√–∫∫∫√‘À“√∑”„Àâ¡’¿“√°‘®‡æ‘Ë¡¢÷Èπ ·≈–
¡’«‘°ƒμ‘°“√¢“¥·§≈π§√ŸºŸâ Õπ„π∑ÿ°™à«ß™—Èπ ·≈–∑ÿ°°≈ÿà¡ “√–°“√‡√’¬π√Ÿâ‚¥¬‡©æ“–°≈ÿà¡
 “√–°“√‡√’¬π√Ÿâ¿“…“μà“ßª√–‡∑» «‘∑¬“»“ μ√å ‚¥¬¡’ “‡Àμÿ¡“®“°¡“μ√°“√§«∫§ÿ¡Õ—μ√“
°”≈—ß¢Õß¿“§√—∞ à«πÀπ÷Ëß °“√‰¡à “¡“√∂®Ÿß„®§π∑’Ë¡’§«“¡√Ÿâ §«“¡ “¡“√∂¡“‡ªìπ§√Ÿ ¥â“π
°“√®—¥°“√‡√’¬π°“√ Õπ æ∫«à“ ¡’°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß¥â“πÀ≈—° Ÿμ√‡ªìπÀ≈—° Ÿμ√·°π°≈“ß
°“√»÷°…“¢—Èπæ◊Èπ∞“π æÿ∑∏»—°√“™ 2551 ¡’°“√∫Ÿ√≥“°“√ª√—™≠“‡»√…∞°‘®æÕ‡æ’¬ß ¡’°“√
Õ∫√¡ºŸâ∫√‘À“√ §√ŸºŸâ Õπ ·≈–»÷°…“π‘‡∑»°å ¥â“π°“√®—¥°“√‡√’¬π°“√ Õπ ¡’°“√®—¥∑”
¬ÿ∑∏»“ μ√å°“√æ—≤π“§ÿ≥¿“æºŸâ‡√’¬π ¥â“π°“√«—¥·≈–ª√–‡¡‘πº≈ºŸâ‡√’¬π ªí≠À“Õÿª √√§
¢Õß°“√®—¥°“√‡√’¬π°“√ Õπ æ∫«à“ §√ŸºŸâ Õπ∫“ß à«π¬—ß‰¡à “¡“√∂ª√—∫·≈–æ—≤π“μπ‡Õß
„π°“√®—¥°“√‡√’¬π°“√ Õπ„π‡π◊ÈÕÀ“ “√–∑’Ë∑—π°—∫§«“¡‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß¢Õß —ß§¡ ¥â“π°“√
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 àß‡ √‘¡·≈– π—∫ πÿπ¢ÕßºŸâ‡°’Ë¬«¢âÕß æ∫«à“ ¡’ªí≠À“°“√¥”‡π‘πß“π°“√°√–®“¬Õ”π“®
°“√∫√‘À“√ °“√¡’ à«π√à«¡„π°√®—¥°“√»÷°…“¢Õß‡Õ°™π·≈–§√Õ∫§√—« ¢“¥°“√π”
‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»¡“„™â„π°“√‡√’¬π°“√ Õπ ‡π◊ËÕß®“°§√Ÿ·≈–∫ÿ§≈“°√¢“¥§«“¡
 “¡“√∂·≈–‰¡à‰¥â√—∫°“√æ—≤π“„Àâ√Ÿâ®—°„™â‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑» ¢“¥°≈‰°∑’Ë®–®Ÿß„®„Àâ¿“§
‡Õ°™π‡¢â“¡“¡’ à«π√à«¡‡ªìπ‡§√◊Õ¢à“¬„π°“√®—¥°“√»÷°…“  ∂“π»÷°…“√–¥—∫¢—Èπæ◊Èπ∞“π¢“¥
§«“¡§≈àÕßμ—«„π°“√∫√‘À“√®—¥°“√„Àâ‡ªìπ‰ªÕ¬à“ß¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ °“√ àß‡ √‘¡·≈–
 π—∫ πÿπ„Àâ¿“§‡Õ°™π Õß§å°“√ª°§√Õß à«π∑âÕß∂‘Ëπ Õß§å°√Õ◊Ëπ∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß ‡¢â“¡“¡’ «π
√à«¡·≈– π—∫ πÿπ°“√®—¥°“√»÷°…“ ¬—ß∑”‰¥âπâÕ¬

1.3) º≈°“√»÷°…“ ¿“æªí≠À“°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–∫ÿ§≈“°√∑“ß
°“√»÷°…“ æ∫«à“ §√Ÿ‰¥â√—∫°“√æ—≤π“§àÕπ¢â“ß¡“°·μà¬—ß¢“¥°“√μ‘¥μ“¡ª√–‡¡‘πº≈ À≈—° Ÿμ√
„π°“√æ—≤π“§√Ÿ¡’§«“¡´È”´âÕπ ¡’§à“„™â®à“¬‡æ◊ËÕ°“√æ—≤π“§àÕπ¢â“ß Ÿß ¢“¥°“√«“ß·ºπ
√–¬–¬“«  ”À√—∫·π«∑“ß°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–∫ÿ§≈“°√∑“ß°“√»÷°…“§«√¡’°“√®—¥∑”√–∫∫
¢âÕ¡Ÿ≈§√Ÿ·≈–∫ÿ§≈“°√∑“ß°“√»÷°…“Õ¬à“ß‡ªìπ√–∫∫μàÕ‡π◊ËÕß ¡’°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“π‚¬∫“¬
æ—≤π“§√Ÿ·≈–∫ÿ§≈“°√∑“ß°“√»÷°…“ ª√—∫À≈—°‡°≥±å·≈–«‘∏’°“√¡’«‘∑¬∞“π– ·≈–‡≈◊ËÕπ
«‘∑¬∞“π–‚¥¬æ‘®“√≥“®“°æƒμ‘°√√¡·≈–°√–∫«π°“√∑”ß“π ª√–®—°…åæ¬“π‡Õ° “√∑’Ë„™â
„π°“√ªØ‘∫—μ‘Àπâ“∑’Ë·≈–º≈ß“π°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π

1.4) º≈°“√ —ß‡§√“–Àåª√–‡¥Áπªí≠À“°“√æ—≤π“¢âÕ‡ πÕ‡™‘ß
π‚¬∫“¬°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–∫ÿ§≈“°√∑“ß°“√»÷°…“ æ∫«à“  “‡Àμÿªí≠À“°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–
∫ÿ§≈“°√∑“ß°“√»÷°…“  “¡“√∂ —ß‡§√“–Àåª√–‡¥Áπªí≠À“„π°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–∫ÿ§≈“°√
∑“ß°“√»÷°…“ 7 ª√–‡¥Áπ §◊Õ 1. ¢“¥√–∫∫·≈–°≈‰°°“√æ—≤π“§ÿ≥¿“æ°“√®—¥°“√‡√’¬π
°“√ Õπ 2. ¢“¥√–∫∫∫√‘À“√®—¥°“√∑’Ë‡Õ◊ÈÕμàÕ°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π¢Õß§√Ÿ·≈–∫ÿ§≈“°√∑“ß°“√»÷°…“
3. ¢“¥√–∫∫ π—∫ πÿπ°“√®—¥°“√‡√’¬π°“√ Õπ∑’Ë àßº≈μàÕ§ÿ≥¿“æºŸâ‡√’¬π 4. ¢“¥√–∫∫
°“√ àß‡ √‘¡§«“¡°â“«Àπâ“∑“ß«‘™“™’æ§√Ÿ·≈–∫ÿ§≈“°√∑“ß°“√»÷°…“ 5. ¢“¥¢«—≠°”≈—ß„®
„π°“√∑”ß“π 6. ¢“¥√–∫∫ àß‡ √‘¡ π—∫ πÿπ°“√®—¥°“√‡√’¬π°“√ Õπ∑’Ë‡Õ◊ÈÕμàÕ°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π
¢Õß§√Ÿ·≈–∫ÿ§≈“°√∑“ß°“√»÷°…“·≈– 7. ¢“¥√–∫∫·≈–°≈‰°„π°“√∫√‘À“√®—¥°“√∑’Ë¥’

2) º≈°“√æ—≤π“∑“ß‡≈◊Õ°¢âÕ‡ πÕ‡™‘ßπ‚¬∫“¬°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–
∫ÿ§≈“°√∑“ß°“√»÷°…“ ª√–°Õ∫¥â«¬

2.1) º≈°“√√à“ß¢âÕ‡ πÕ‡™‘ßπ‚¬∫“¬°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–∫ÿ§≈“°√
∑“ß°“√»÷°…“  √ÿª‰¥â«à“ ®“°º≈°“√ —ß‡§√“–Àåª√–‡¥Áπªí≠À“°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–∫ÿ§≈“°√
∑“ß°“√»÷°…“ 7 ª√–‡¥Áπ¥—ß°≈à“« ‰¥âπ”¡“‡ªìπ°√Õ∫√à“ß¢âÕ‡ πÕ‡™‘ßπ‚¬∫“¬‰¥â 4 ª√–‡¥Áπ
§◊Õ ª√–‡¥Áπ∑’Ë 1 ®—¥√–∫∫·≈–°≈‰°„π°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–∫ÿ§≈“°√∑“ß°“√»÷°…“„Àâ¡’
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§ÿ≥¿“æ “¡“√∂®—¥°“√‡√’¬π°“√ Õπ °“√∫√‘À“√®—¥°“√·≈– π—∫ πÿπ°“√®—¥°“√‡√’¬π
°“√ Õπ∑’Ë àßº≈∂÷ß§ÿ≥¿“æºŸâ‡√’¬π‰¥âÕ¬à“ß¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ ¡’¬ÿ∑∏»“ μ√å°“√¥”‡π‘πß“π 8 ¢âÕ
ª√–‡¥Áπ ∑’Ë 2 æ—≤π“√–∫∫°“√∫√‘À“√®—¥°“√„Àâ¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ∑’Ë‡Õ◊ÈÕμàÕ°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π¢Õß
§√Ÿ·≈–∫ÿ§≈“°√∑“ß°“√»÷°…“ ¡’¬ÿ∑∏»“ μ√å°“√¥”‡π‘πß“π 12 ¢âÕ ª√–‡¥Áπ∑’Ë 3 ®—¥√–∫∫
°“√ àß‡ √‘¡ π—∫ πÿπ°“√®—¥°“√‡√’¬π°“√ Õπ„Àâ‡Õ◊ÈÕμàÕ°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π¢Õß§√Ÿ·≈–∫ÿ§≈“°√
∑“ß°“√»÷°…“ ¡’¬ÿ∑∏»“ μ√å°“√¥”‡π‘πß“π 12 ¢âÕ ·≈–ª√–‡¥Áπ∑’Ë 4 ®—¥√–∫∫°“√‡ √‘¡
 √â“ß¢«—≠°”≈—ß„®·≈–§«“¡°â“«Àπâ“„π«‘™“™’æ¢Õß§√Ÿ·≈–∫ÿ§≈“°√∑“ß°“√»÷°…“ ¡’
¬ÿ∑∏»“ μ√å°“√¥”‡π‘πß“π 7 ¢âÕ

2.2) º≈°“√ª√–‡¡‘π‡™‘ß«‘æ“°…å√à“ß¢âÕ‡ πÕ‡™‘ßπ‚¬∫“¬°“√æ—≤π“
§√Ÿ·≈–∫ÿ§≈“°√∑“ß°“√»÷°…“§√—Èß∑’Ë 1 º≈°“√ª√–‡¡‘π‡™‘ß«‘æ“°…å‚¥¬ºŸâ∑√ß§ÿ≥«ÿ≤‘ √ÿª‰¥â
¥—ßπ’È 1. ¥â“π§«“¡§√Õ∫§≈ÿ¡ æ∫«à“ √à“ß¢âÕ‡ πÕ‡™‘ßπ‚¬∫“¬¡’§«“¡§√Õ∫§≈ÿ¡ª√–‡¥Áπ
∫“ß à«π ·≈–„Àâ¡’°“√ —ß‡§√“–Àåª√–‡¥Áπ‡¥àπÊ ∑’Ë “¡“√∂¥”‡π‘π°“√‰¥â∑—π∑’‡æ◊ËÕ„Àâ‡°‘¥º≈
∑’Ë™—¥‡®π·≈–§√Õ∫§≈ÿ¡ 2. ¥â“π§«“¡‡À¡“– ¡ æ∫«à“ √à“ß¢âÕ‡ πÕ‡™‘ßπ‚¬∫“¬π’È¡’À≈“¬
ª√–‡¥Áπ∑’Ë‡À¡“– ¡πà“ π„® ‚¥¬¡’¢âÕ‡ πÕ·π–«à“·π«∑“ß°“√æ—≤π“§√Ÿ‰¡à§«√„Àâ°√–∑∫
μàÕ°“√‡√’¬π°“√ Õπ ·μà§«√¡’°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–π—°‡√’¬π‰ªæ√âÕ¡Ê °—π À√◊Õ‰¥â∑—Èß§ÿ≥¿“æ
§√Ÿ·≈–§ÿ≥¿“æºŸâ‡√’¬π 3. ¥â“π§«“¡ Õ¥§≈âÕß æ∫«à“ ¢âÕ‡ πÕ‡™‘ßπ‚¬∫“¬¡’§«“¡
 Õ¥§≈âÕß°—∫ ¿“æªí≠À“·≈–°“√®—¥°“√‡√’¬π°“√ Õπ√–¥—∫°“√»÷°…“¢—Èπæ◊Èπ∞“π ‚¥¬¡’
¢âÕ‡ πÕ·π–«à“§«√‡æ‘Ë¡°“√«‘‡§√“–Àå ¿“æ·≈–ªí≠À“°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–∫ÿ§≈“°√∑“ß
°“√»÷°…“‡æ◊ËÕ„Àâ‡ÀÁπ®ÿ¥ÕàÕπ∑’Ë¡’Õ¬Ÿà„πªí®®ÿ∫—π·≈–‰¥â·π«∑“ßæ—≤π“„πÕπ“§μ §«√¡’
°“√À“§«“¡μâÕß°“√®”‡ªìπ´÷Ëß®–∑”„Àâ‰¥âÀ≈—° Ÿμ√°“√Ωñ°Õ∫√¡∑’Ë Õ¥§≈âÕß°—∫§«“¡
μâÕß°“√·≈–§«“¡®”‡ªìπ¢Õß§√Ÿ 4. ¥â“π§«“¡™—¥‡®π ºŸâ∑√ß§ÿ≥«ÿ≤‘¡’¢âÕ‡ πÕ·π–«à“
¢âÕ‡ πÕ‡™‘ßπ‚¬∫“¬§«√®—¥‡ªìπÀ¡«¥À¡Ÿà·≈–§«√¡’ 3  à«π§◊Õ π‚¬∫“¬‡√àß¥à«ππ‚¬∫“¬
∑’ËμâÕß„™â‡«≈“π“π π‚¬∫“¬∑’Ë∑”‰¥â¬“° ·≈–°“√„™â ç§«√®–é À√◊Õ çπà“®–é π—Èπ¬—ß‰¡à¡’
πÈ”Àπ—°æÕ §«√°”Àπ¥ª√–‡¥Áπ ”§—≠·≈â«‡ πÕ·π«∑“ß·°â‰¢„Àâ™—¥‡®π·≈–‡ªìπ√–∫∫„π
∑ÿ°‡√◊ËÕß 5. ¥â“π§«“¡‡ªìπª√–‚¬™πå æ∫«à“ √à“ß¢âÕ‡ πÕ‡™‘ßπ‚¬∫“¬¡’ª√–‚¬™πåμàÕ°“√
æ—≤π“§√Ÿ·≈–∫ÿ§≈“°√∑“ß°“√»÷°…“„Àâ¡’§ÿ≥¿“æ∑’Ë “¡“√∂®—¥°“√‡√’¬π°“√ Õπ‡æ◊ËÕ
æ—≤π“§ÿ≥¿“æ¢ÕßºŸâ‡√’¬π‰¥â‚¥¬¡’¢âÕ‡ πÕ·π–«à“§«√¡’°“√μ‘¥μ“¡·≈–ª√–‡¡‘πº≈°“√
æ—≤π“§√ŸÕ¬à“ß‡ªìπ√–∫∫ ·≈– 6. ¥â“π§«“¡‡ªìπ‰ª‰¥â æ∫«à“ √à“ß¢âÕ‡ πÕ‡™‘ßπ‚¬∫“¬
¡’§«“¡‡ªìπ‰ª‰¥â„π°“√π”‰ª„™â‡ªìπ°√Õ∫·π«∑“ß ”À√—∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–∫ÿ§≈“°√∑“ß
°“√»÷°…“ ‚¥¬¡’¢âÕ‡ πÕ·π–«à“ §«√§‘¥πÕ°°√Õ∫ ‡ª≈’Ë¬π·π«§‘¥„À¡à §«√∑”¢âÕ‡ πÕ‡™‘ß
π‚¬∫“¬∑’Ë¡ÿàßæ—≤π“§√Ÿ·π«„À¡à°“√∫√‘À“√‚√ß‡√’¬π·π«„À¡à °“√ª√—∫°√–∫«π°“√‡√’¬π
°“√ Õπ∑’Ë‡™◊ËÕ¡‚¬ß°—∫√–∫∫Õ◊ËπÊ ∑’ËÕ¬ŸàπÕ°°√–∑√«ß»÷°…“∏‘°“√
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2.3) º≈°“√ª√—∫ª√ÿß√à“ß¢âÕ‡ πÕ‡™‘ßπ‚¬∫“¬°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–
∫ÿ§≈“°√∑“ß°“√»÷°…“ §√—Èß∑’Ë 1  √ÿª‰¥â«à“ √à“ß¢âÕ‡ πÕ‡™‘ßπ‚¬∫“¬¬—ß§ß¡’ 4 ª√–‡¥Áπ
‡™àπ‡¥‘¡ §◊Õ 1. ®—¥√–∫∫·≈–°≈‰°„π°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–∫ÿ§≈“°√∑“ß°“√»÷°…“„Àâ¡’§ÿ≥¿“æ
 “¡“√∂®—¥°“√‡√’¬π°“√ Õπ °“√∫√‘À“√®—¥°“√·≈– π—∫ πÿπ°“√®—¥°“√‡√’¬π°“√ Õπ
∑’Ë àßº≈∂÷ß§ÿ≥¿“æºŸâ‡√’¬π‰¥âÕ¬à“ß¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ 2. æ—≤π“√–∫∫°“√∫√‘À“√®—¥°“√„Àâ¡’
ª√– ‘∑∏‘¿“æ∑’Ë‡Õ◊ÈÕμàÕ°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π¢Õß§√Ÿ·≈–∫ÿ§≈“°√∑“ß°“√»÷°…“ 3. ®—¥√–∫∫°“√
 àß‡ √‘¡ π—∫ πÿπ°“√®—¥°“√‡√’¬π°“√ Õπ„Àâ‡Õ◊ÈÕμàÕ°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π¢Õß§√Ÿ·≈–∫ÿ§≈“°√
∑“ß°“√»÷°…“ ·≈– 4. ®—¥√–∫∫°“√‡ √‘¡ √â“ß¢«—≠°”≈—ß„®·≈–§«“¡°â“«Àπâ“„π«‘™“™’æ
¢Õß§√Ÿ·≈–∫ÿ§≈“°√∑“ß°“√»÷°…“·≈–„Àâª√—∫¬ÿ∑∏»“ μ√å°“√¥”‡π‘πß“π ‡ªìπ¡“μ√°“√
‡√àß¥à«π ·≈–¡“μ√°“√√–¬–¬“«‚¥¬¢âÕ‡ πÕ‡™‘ßπ‚¬∫“¬ª√–‡¥Áπ∑’Ë 1 ¡’¡“μ√°“√ 12 ¢âÕ
‡ªìπ¡“μ√°“√‡√àß¥à«π 6 ¢âÕ ·≈–¡“μ√°“√√–¬–¬“« 6 ¢âÕ ¢âÕ‡ πÕ‡™‘ßπ‚¬∫“¬ª√–‡¥Áπ∑’Ë 2
¡’¡“μ√°“√ 12 ¢âÕ ‡ªìπ¡“μ√°“√‡√àß¥à«π 2 ¢âÕ ·≈–¡“μ√°“√√–¬–¬“« 10 ¢âÕ ¢âÕ‡ πÕ
‡™‘ßπ‚¬∫“¬ª√–‡¥Áπ∑’Ë 3 ¡’¡“μ√°“√ 13 ¢âÕ ‡ªìπ¡“μ√°“√‡√àß¥à«π 2 ¢âÕ ·≈–¡“μ√°“√
√–¬–¬“« 11 ¢âÕ ·≈–¢âÕ‡ πÕ‡™‘ßπ‚¬∫“¬ª√–‡¥Áπ∑’Ë 4 ¡’¡“μ√°“√‡√àß¥à«π 5 ¢âÕ

3) º≈°“√æ—≤π“¢âÕ‡ πÕ‡™‘ßπ‚¬∫“¬°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–∫ÿ§≈“°√
∑“ß°“√»÷°…“

º≈°“√ª√–‡¡‘π‡™‘ß«‘æ“°…å√à“ß¢âÕ‡ πÕ‡™‘ßπ‚¬∫“¬°“√æ—≤π“§√Ÿ
·≈–∫ÿ§≈“°√∑“ß°“√»÷°…“ §√—Èß∑’Ë 2 ‚¥¬∫ÿ§≈“°√∑“ß°“√»÷°…“∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫°“√„™â
°“√ àß‡ √‘¡ ·≈–°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–∫ÿ§≈“°√∑“ß°“√»÷°…“  √ÿªº≈°“√ª√–‡¡‘π‰¥â¥—ßπ’È
1. ¥â“π§«“¡§√Õ∫§≈ÿ¡ æ∫«à“ ¡“μ√°“√„π¢âÕ‡ πÕ‡™‘ßπ‚¬∫“¬∫“ß¢âÕ¬—ß¢“¥§«“¡
§√Õ∫§≈ÿ¡Àπà«¬ß“π À√◊Õ√–∫∫∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫°“√æ—≤π“§√Ÿ ¢“¥π‚¬∫“¬∑’Ë‡¥àπ™—¥‡æ◊ËÕ
°“√æ—≤π“§√Ÿ∑’Ë‡ªìπæπ—°ß“π√“™°“√ ·≈–§√ŸÕ—μ√“®â“ß ¬—ß‰¡à§√Õ∫§≈ÿ¡«ß®√‡°’Ë¬«°—∫§√Ÿ∑—Èß
√–∫∫§«√§”π÷ß∂÷ßÀπà«¬º≈‘μ Àπà«¬„™â ·≈–æ—≤π“§√Ÿ 2. ¥â“π§«“¡‡À¡“– ¡ æ∫«à“ √à“ß
¢âÕ‡ πÕ‡™‘ßπ‚¬∫“¬§«√„™â¿“…“∑’Ë‡À¡“– ¡°—∫≈—°…≥–¢Õß¡“μ√°“√ ·≈–®—¥‡√’¬ß≈”¥—∫
¡“μ√°“√„Àâ‡À¡“– ¡ 3. ¥â“π§«“¡ Õ¥§≈âÕß æ∫«à“ ¢âÕ‡ πÕ‡™‘ßπ‚¬∫“¬∑ÿ°¢âÕ¡’§«“¡
 Õ¥§≈âÕß°—∫ ¿“æªí®®ÿ∫—π ªí≠À“ ¢âÕ®”°—¥ „π°“√¥”‡π‘π°“√ ∫√‘∫∑∑“ß°“√»÷°…“ ·≈–
·π«‚πâ¡„πÕπ“§μ¢Õß°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–∫ÿ§≈“°√∑“ß°“√»÷°…“ ·≈–„Àâ¢âÕ‡ πÕ·π–«à“§«√
¡’°“√ ”√«®ªí≠À“·≈–§«“¡μâÕß°“√μàÕ°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–∫ÿ§≈“°√∑“ß°“√»÷°…“Õ¬Ÿà„π
¡“μ√°“√π’È ·≈–¡“μ√°“√∫“ß¢âÕ§«√μâÕßæ‘®“√≥“„Àâ Õ¥§≈âÕß°—∫ ¿“æªí®®ÿ∫—π §«“¡
‡ªìπ‰ª‰¥â ·≈–Õ‘ßÕ¬Ÿà°—∫ ¿“æ§«“¡‡ªìπ®√‘ß‚¥¬Õ“®¡’¡“μ√°“√‡™‘ßπ«—μ°√√¡ 4. ¥â“π§«“¡
™—¥‡®π æ∫«à“ ¢âÕ‡ πÕ‡™‘ßπ‚¬∫“¬ à«π„À≠à¡’§«“¡™—¥‡®π¥’ ·μà∫“ßª√–‡¥Áπ “¡“√∂‡¢’¬π
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„Àâ¡’§«“¡™—¥‡®π¡“°¢÷Èπ‰¥â ‚¥¬°“√ª√—∫‡ª≈’Ë¬π¿“…“ ‡æ‘Ë¡À√◊Õμ—¥¢âÕ§«“¡∫“ß¢âÕ§«“¡
‡æ◊ËÕ„Àâ¡’§«“¡™—¥‡®π¢÷Èπ 5. ¥â“π§«“¡¡’ª√–‚¬™πå æ∫«à“ ¢âÕ‡ πÕ‡™‘ßπ‚¬∫“¬ à«π„À≠à¡’
ª√–‚¬™πåμàÕ°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–∫ÿ§≈“°√∑“ß°“√»÷°…“ À“° “¡“√∂π”¡“μ√°“√‰ª Ÿà°“√
ªØ‘∫—μ‘„Àâ‰¥â®√‘ß ·≈– 6. ¥â“π§«“¡‡ªìπ‰ª‰¥â æ∫«à“ ¢âÕ‡ πÕ‡™‘ßπ‚¬∫“¬¡’§«“¡‡ªìπ‰ª‰¥â
„π°“√π”‰ªªØ‘∫—μ‘ ·≈–„Àâ¢âÕ‡ πÕ·π–„πª√–‡¥Áπ∑’ËÕ“®∑”‰¥â¬“° ‡™àπ ¡“μ√°“√∑’Ë°”Àπ¥
„Àâ¡’°“√¡Õ∫À¡“¬¿“√–ß“π„Àâ Õ¥§≈âÕß°—∫«‘™“‡Õ° §«“¡∂π—¥ À√◊Õ§«“¡‡™’Ë¬«™“≠¢Õß§√Ÿ
Õ“®¡’ªí≠À“„π∑“ßªØ‘∫—μ‘‡æ√“–°“√∫√√®ÿ·μàßμ—Èß ‚¬°¬â“¬ ‡ªìπÕ”π“®Àπâ“∑’Ë¢Õß ”π—°ß“π
‡¢μæ◊Èπ∑’Ë°“√»÷°…“ ´÷Ëß ∂“π»÷°…“Õ“®‰¥â∫ÿ§≈“°√∑’Ë‰¡àμ√ß°—∫ “¢“«‘™“∑’ËμâÕß°“√ ·≈–°“√
¢—∫‡§≈◊ËÕππ‚¬∫“¬∫“ß‡√◊ËÕß®”‡ªìπμâÕß¡’Õß§å°√À√◊ÕÀπà«¬ß“π‡©æ“– À“°‰¡à “¡“√∂®—¥μ—Èß
Õß§å°√„π≈—°…≥–¥—ß°≈à“«‰¥â ¡“μ√°“√∑’Ë°”Àπ¥‰«â°Á‰¡à “¡“√∂¥”‡π‘π°“√„Àâ ”‡√Á®‰¥â

 √ÿª‰¥â«à“ °“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–∫ÿ§≈“°√∑“ß°“√»÷°…“§«√°”Àπ¥‡ªìππ‚¬∫“¬
∑’Ë™—¥‡®π‡ªìπ√–∫∫·≈–¡’√Ÿª·∫∫‚¥¬¡’°‘®°√√¡ «‘∏’°“√∑’ËμàÕ‡π◊ËÕß·≈–∑ÿ°¿“§ à«π∑’Ë
‡°’Ë¬«¢âÕßμâÕßΩñ°ªØ‘∫—μ‘Õ¬à“ß®√‘ß®—ß ·≈–‡æ◊ËÕ„Àâ Õ¥§≈âÕß°—∫ ¿“æ®√‘ß °“√æ—≤π“®÷ß§«√
°”Àπ¥‡ªìπ√–¬– Ê ‚¥¬¡’√Ÿª·∫∫°‘®°√√¡ «‘∏’°“√·≈–‡ªÑ“À¡“¬§«“¡ ”‡√Á®∑’Ë™—¥‡™π

·π«∑“ß°“√æ—≤π“§√Ÿ‚¥¬„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π

·π«∑“ß„π°“√æ—≤π“§√Ÿ‚¥¬„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π  ”π—°ß“π‡≈¢“∏‘°“√
 ¿“°“√»÷°…“ (2547) ‰¥â‡ πÕ‰«â¥—ßπ’È

√—∞∏√√¡πŸ≠·Ààß√“™Õ“≥“®—°√‰∑¬ æÿ∑∏»—°√“™ 2540 ¡“μ√“ 81 °”Àπ¥
„Àâ¡’°“√æ—≤π“«‘™“™’æ§√Ÿ ·≈–æ√–√“™∫—≠≠—μ‘°“√»÷°…“·Ààß™“μ‘ æ.». 2542 À¡«¥ 7
¡“μ√“ 52 °Á‰¥â√–∫ÿ„Àâ°√–∑√«ß»÷°…“∏‘°“√ àß‡ √‘¡„Àâ¡’√–∫∫æ—≤π“§√Ÿ·≈–„Àâæ—≤π“§√Ÿ
ª√–®”°“√Õ¬à“ßμàÕ‡π◊ËÕß √«¡∑—Èß„Àâ√—∞æ÷ß®—¥ √√ß∫ª√–¡“≥·≈–®—¥μ—Èß°Õß∑ÿπæ—≤π“§√Ÿ
§≥“®“√¬å ·≈–∫ÿ§≈“°√∑“ß°“√»÷°…“Õ¬à“ßæÕ‡æ’¬ß πÕ°®“°π—Èπ ¡μ‘∑’Ëª√–™ÿ¡§≥–°√√¡°“√
°≈—Ëπ°√Õß‡√◊ËÕß‡ πÕ§≥–√—∞¡πμ√’ §≥–∑’Ë 4 „π§√“«ª√–™ÿ¡‡¡◊ËÕ«—π∑’Ë 4 ¡’π“§¡ æ.». 2547
¬—ß‰¥âÕπÿ¡—μ‘À≈—°°“√·ºπ¬ÿ∑∏»“ μ√å°“√ªØ‘√Ÿª§√Ÿ·≈–∫ÿ§≈“°√∑“ß°“√»÷°…“ ÷́Ëß·ºπ
¬ÿ∑»“ μ√å¢âÕ∑’Ë 2 §◊Õ ¬ÿ∑»“ μ√åæ—≤π“»—°¬¿“æ§√Ÿ √–∫ÿ„Àâ‡πâπ°“√ √â“ß‡Õ°¿“æ°“√æ—≤π“
∑’Ë¬÷¥‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π°“√æ—≤π“ (SBT - School Based Training) º ¡º “π°“√æ—≤π“
∑—Èß‚√ß‡√’¬π·≈– π—∫ πÿπ àß‡ √‘¡‡§√◊Õ¢à“¬æ—≤π“§√Ÿ·≈–‰¥â· ¥ß‡ª√’¬∫‡∑’¬∫§«“¡
·μ°μà“ß¢Õß°“√Ωñ°Õ∫√¡§√Ÿ‚¥¬„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π°—∫°“√Ωñ°Õ∫√¡·∫∫‡¥‘¡ ¥—ßπ’È
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®“°√“¬ß“π°“√ —ß‡§√“–Àå°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“√Ÿª·∫∫°“√Ωñ°Õ∫√¡§√Ÿ‚¥¬„™â
‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π®”π«π 10 √Ÿª·∫∫ ∑’Ë ”π—°ß“π‡≈¢“∏‘°“√ ¿“°“√»÷°…“‰¥â π—∫ πÿπ„Àâ»Ÿπ¬å
™¡√¡ ·≈– ¡“§¡«‘™“™’æ§√Ÿ 10 ·Ààß∑”°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“ æ∫«à“ √Ÿª·∫∫°“√Ωñ°Õ∫√¡
§√Ÿ‚¥¬„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π°—∫√Ÿª·∫∫°“√Ωñ°Õ∫√¡§√Ÿ·∫∫‡¥‘¡À√◊Õ°“√®—¥Õ∫√¡®“°
Àπà«¬ß“π°≈“ß¡’§«“¡·μ°μà“ß°—π (æƒ∑∏‘Ï »‘√‘∫√√≥æ‘∑—°…å ·≈– Õ√æ√√≥ æ√ ’¡“, 2546)
¥—ßμ“√“ß‡ª√’¬∫‡∑’¬∫μàÕ‰ªπ’È

μ“√“ß °“√‡ª√’¬∫‡∑’¬∫√Ÿª·∫∫°“√Ωñ°Õ∫√¡§√Ÿ‚¥¬„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π°—∫
√Ÿª·∫∫°“√Ωñ°Õ∫√¡§√Ÿ·∫∫‡¥‘¡

ª√–‡¥Áπ °“√Ωñ°Õ∫√¡§√Ÿ °“√Ωñ°Õ∫√¡§√Ÿ

°“√‡ª√’¬∫‡∑’¬∫ ‚¥¬„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π ·∫∫‡¥‘¡

1. «—μ∂ÿª√– ß§å ‡πâπ°“√æ—≤π“§√Ÿ„Àâ “¡“√∂π”·π«∑“ß°“√ªØ‘√Ÿª ‡πâπ°“√æ—≤π“§√Ÿ„Àâ¡’
°“√»÷°…“‰ª„™â„π°“√®—¥°“√‡√’¬π°“√ Õπ®√‘ß §«“¡√Ÿâ §«“¡‡¢â“„® ·≈–
„π™—Èπ‡√’¬π ‡æ◊ËÕ„ÀâºŸâ‡√’¬π‰¥â√—∫°“√æ—≤π“‡μÁ¡ §«“¡ “¡“√∂„π°“√®—¥
»—°¬¿“æ ·≈–‡ªìπ§π¥’ §π‡°àß ·≈–¡’§«“¡ ÿ¢ °“√‡√’¬π°“√ Õπμ“¡

ª√–‡¥Áπ§«“¡√Ÿâ„À¡à Ê
μ“¡°√–· ¢Õß§«“¡
‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß∑“ß°“√»÷°…“

2. À≈—° Ÿμ√ §√Ÿ¡’ à«π√à«¡„π°“√»÷°…“ªí≠À“·≈–æ—≤π“ «‘∑¬“°√‡ªìπºŸâ°”Àπ¥
À≈—° Ÿμ√®“°§«“¡μâÕß°“√∑’Ë·∑â®√‘ß¢Õß§√Ÿ ªí≠À“·≈–À≈—° Ÿμ√À√◊Õ
 “√–°“√Ωñ°Õ∫√¡¡’≈—°…≥–‡ªìπÕß§å√«¡ √à«¡°—∫μâπ —ß°—¥„π°“√

°”Àπ¥À≈—° Ÿμ√ à«π„À≠à
‡ªìπ°“√Ωñ°Õ∫√¡∑’≈–‡√◊ËÕß
¢“¥°“√π”‡ πÕ„π≈—°…≥–
Õß§å√«¡
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3. ºŸâ„Àâ°“√Ωñ°Õ∫√¡ ‡πâπ°“√„™â∫ÿ§≈“°√„πæ◊Èπ∑’ËΩñ°Õ∫√¡ ´÷Ëß‡ªìπ  à«π„À≠à‡ªìπ∫ÿ§≈“°√∑’Ë¡’
ç§√ŸºŸâπ”°“√ªØ‘√Ÿª°“√‡√’¬π√Ÿâé ∑’Ë‰¥â√—∫°“√¬°¬àÕß §«“¡‡™’Ë¬«™“≠∑“ß¥â“π
„Àâ‡ªìπ§√Ÿμâπ·∫∫ À√◊Õ§√Ÿ∑’Ë‰¥â√—∫√“ß«—≈Õ◊Ëπ Ê ∑ƒ…Æ’·≈–‡ªìπ∑’Ë¬Õ¡√—∫
´÷Ëß¡’ª√– ∫°“√≥åμ√ß„π°“√ªØ‘∫—μ‘°“√ ÕπÀ√◊Õ „π√–¥—∫ª√–‡∑» À√◊Õ√–¥—∫
ºŸâ∫√‘À“√À√◊Õ»÷°…“π‘‡∑»°å∑’Ë¡’§«“¡‡™’Ë¬«™“≠ ¿Ÿ¡‘¿“§ Õπ„π ∂“∫—π
„π‡√◊ËÕß∑’ËΩñ°Õ∫√¡ Õÿ¥¡»÷°…“À√◊Õ‡ªìπ

¢â“√“™°“√¢Õßμâπ —ß°—¥
„π à«π°≈“ß

4. ºŸâ√—∫°“√Ωñ°Õ∫√¡ ‡ªìπ§√Ÿ„πæ◊Èπ∑’Ë´÷Ëß¡’§«“¡ª√– ß§å®–·°âªí≠À“·≈– ‡ªìπ§√Ÿ∑’Ë°√–®“¬Õ¬Ÿà„π
æ—≤π“μπ‡Õß‚¥¬§«“¡ ¡—§√„® ®”π«πºŸâ‡¢â“√—∫ ¿Ÿ¡‘¿“§μà“ß Ê ºŸâ‡¢â“√—∫
°“√Ωñ°Õ∫√¡·μà≈–§√—Èß¡’®”π«π‰¡à¡“° °“√Ωñ°Õ∫√¡·μà≈–§√—Èß
§√Ÿ à«π„À≠à√Ÿâ®—°§ÿâπ‡§¬°—π ¡’®”π«π¡“° ·≈–∫“ß√“¬

Õ“®∂Ÿ°°”Àπ¥„Àâ‡¢â“√—∫
°“√Õ∫√¡‚¥¬¡‘‰¥â ¡—§√„®

5. ≈—°…≥–°‘®°√√¡ ‡πâπ°‘®°√√¡·≈°‡ª≈’Ë¬π‡√’¬π√Ÿâ°“√‡√’¬π√Ÿâ¥â«¬°“√  à«π„À≠à‡ªìπ°“√øíß
·≈–°“√Õ∫√¡ ≈ß¡◊ÕªØ‘∫—μ‘„π ∂“π°“√≥å®√‘ß °“√ª√–™ÿ¡ °“√∫√√¬“¬·≈–Õ“®¡’

ª√÷°…“À“√◊Õ °“√ª√–‡¡‘πμπ‡Õß·≈– °“√ªØ‘∫—μ‘„π¢≥–Õ∫√¡
°—≈¬“≥¡‘μ√π‘‡∑» ‡¡◊ËÕ°“√Ωñ°Õ∫√¡ ‘Èπ ÿ¥≈ß

ºŸâ‡¢â“Ωñ°Õ∫√¡Õ“®π”
§«“¡√Ÿâ‰ªªØ‘∫—μ‘À√◊Õ‰¡à
‰¡à¡’°“√μ‘¥μ“¡

6. °√–∫«π°“√ ‡πâπ°√–∫«π°“√¡’ à«π√à«¡¢Õß§√Ÿ„π°“√«“ß·ºπ ºŸâ„Àâ°“√Ωñ°Õ∫√¡‡ªìπ
°“√Ωñ°Õ∫√¡°“√»÷°…“ªí≠À“°“√·≈°‡ª≈’Ë¬π ºŸâ°”Àπ¥¢—ÈπμÕπ·≈–
‡√’¬π√Ÿâ°“√π”º≈°“√‡√’¬π√Ÿâ‰ª„™âª√—∫ª√ÿß°“√‡√’¬π °‘®°√√¡°“√Ωñ°Õ∫√¡μ“¡
°“√ Õπ ·≈–°“√μ‘¥μ“¡ª√–‡¡‘πº≈‡æ◊ËÕª√—∫ª√ÿß §«“¡‡™’Ë¬«™“≠‡©æ“–μ—«
°“√æ—≤π“Õ¬à“ßμàÕ‡π◊ËÕß ¢ÕßºŸâ„Àâ°“√Ωñ°Õ∫√¡

‡¡◊ËÕ°‘®°√√¡„πÀâÕßª√–™ÿ¡
®∫≈ß Õ“®¡’°“√·®°«ÿ≤‘∫—μ√
‡ªìπÕ—π‡ √Á® ‘Èπ°“√Ωñ°
Õ∫√¡
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7. √–¬–‡«≈“ ‡ªìπ°“√Ωñ°Õ∫√¡∑’Ëº ¡°≈¡°≈◊π°—∫°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π ¢÷Èπ°—∫À≈—° Ÿμ√·≈–
®÷ß “¡“√∂¥”‡π‘π°“√‰¥âÕ¬à“ßμàÕ‡π◊ËÕßμ≈Õ¥¿“§ ß∫ª√–¡“≥ Õ“®‡ªìπ
À√◊Õμ≈Õ¥ªï°“√»÷°…“®π°√–∑—Ëßº≈°“√Ωñ°Õ∫√¡ À≈—° Ÿμ√√–¬– —Èπ μ—Èß·μà
ª√“°Ø∑’Ëμ—«ºŸâ‡√’¬π 1 «—π ∂÷ß 1 ‡¥◊Õπ À√◊Õ

À≈—° Ÿμ√√–¬–¬“«‡ªìπªï

8.  ∂“π∑’ËΩñ°Õ∫√¡ ‚√ß‡√’¬π¢ÕßºŸâ„Àâ°“√Ωñ°Õ∫√¡·≈–ºŸâ‡¢â“√—∫ ‚√ß·√¡ ÀÕª√–™ÿ¡ ∂“∫—π
°“√Ωñ°Õ∫√¡ Õÿ¥¡»÷°…“ À√◊ÕÀÕª√–™ÿ¡

Õ◊Ëπ Ê

9. §à“„™â®à“¬ §à“„™â®à“¬„π°“√Ωñ°Õ∫√¡‚¥¬‡©≈’Ë¬ª√–¡“≥ ·μ°μà“ß°—π‰ªμ“¡
§π≈– 2,043 ∫“∑ μ≈Õ¥Àπ÷Ëß¿“§°“√»÷°…“ À≈—° Ÿμ√ª√–¡“≥
‚√ß‡√’¬π„Àâ§«“¡√à«¡¡◊Õ‡ªìπ ∂“π∑’ËΩñ°Õ∫√¡ 500-10,000 ∫“∑À√◊Õ
®÷ß‰¡àμâÕß¡’§à“ ∂“π∑’Ë·≈–ºŸâ‡¢â“√—∫°“√Õ∫√¡‰¡àμâÕß  Ÿß°«à“π’È μàÕ°“√Ωñ°Õ∫√¡
‡ ’¬§à“„™â®à“¬„π°“√‡¥‘π∑“ß Àπ÷Ëß§√—Èß ºŸâ‡¢â“√—∫°“√

Ωñ°Õ∫√¡∫“ß√“¬Õ¬Ÿà‰°≈
∑”„Àâ ‘Èπ‡ª≈◊Õß§à“„™â®à“¬
„π°“√‡¥‘π∑“ß·≈–§à“
∑’Ëæ—°¡“° π—°‡√’¬π¢“¥
‚Õ°“ „π°“√‡√’¬π
„π¢≥–∑’Ë§√Ÿ‰ªÕ∫√¡

10. °“√π‘‡∑» °—≈¬“≥¡‘μ√π‘‡∑»‡ªìπ à«πÀπ÷Ëß¢Õß°√–∫«π°“√  à«π„À≠à‰¡à¡’√–∫∫
Ωñ°Õ∫√¡ ºŸâ„Àâ°“√Ωñ°Õ∫√¡ ºŸâ„Àâ°“√Ωñ°Õ∫√¡·≈– °“√π‘‡∑»μ‘¥μ“¡
‡æ◊ËÕπ§√Ÿ∑’Ë‡¢â“√—∫°“√Ωñ°Õ∫√¡™à«¬°—π√à«¡§‘¥
√à«¡∑” √à«¡°—π·°âªí≠À“°“√®—¥°“√‡√’¬π°“√ Õπ
‚¥¬¡’°“√æ∫ª– ª√÷°…“À“√◊Õ μ‘¥μ“¡·≈–ª√–‡¡‘πº≈
Õ¬à“ßμàÕ‡π◊ËÕß  ¡Ë”‡ ¡Õ

11. °“√ª√–‡¡‘πº≈ ª√–‡¡‘π°àÕπ·≈–À≈—ß°“√Ωñ°Õ∫√¡  —ß‡°μμ‘¥μ“¡  à«π„À≠à‰¡à¡’°“√ª√–‡¡‘π
°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ßæƒμ‘°√√¡°“√®—¥°“√‡√’¬π°“√ Õπ ºŸâ‡¢â“√—∫°“√Ωñ°Õ∫√¡ ·≈–
°“√ª√–‡¡‘π§«“¡æ÷ßæÕ„®¢Õß§√ŸμàÕ‚§√ß°“√ ‰¡à¡’°“√ª√–‡¡‘πº≈∑’Ë‡°‘¥
§«“¡æ÷ßæÕ„®¢Õßπ—°‡√’¬πμàÕ°“√ Õπ ·≈– °—∫ºŸâ‡√’¬π·μà‡ªìπ
°“√ª√–‡¡‘πæƒμ‘°√√¡°“√‡√’¬π·≈–º≈ —¡ƒ∑∏‘Ï¢Õß °“√ª√–‡¡‘π«‘∑¬“°√
ºŸâ‡√’¬π ·≈–°“√√“¬ß“πº≈°“√®—¥°‘®°√√¡‚¥¬§√Ÿ ·≈–‚§√ß°“√
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12. º≈°“√Ωñ°Õ∫√¡ §√Ÿ “¡“√∂ªØ‘∫—μ‘°“√ Õπ∑’Ë‡πâπºŸâ‡√’¬π‡ªìπ ”§—≠ ‰¡à¡’¢âÕ √ÿª‡°’Ë¬«°—∫º≈
®ππ—°‡√’¬π¡’§«“¡æ÷ßæÕ„®·≈–¡’º≈ —¡ƒ∑∏‘Ï¥’¢÷Èπ ∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫π—°‡√’¬π
Õ¬à“ß™—¥‡®π ‡π◊ËÕß®“°‰¡à¡’°“√μ‘¥μ“¡

·≈–ª√–‡¡‘πº≈°“√
Ωñ°Õ∫√¡Õ¬à“ßμàÕ‡π◊ËÕß

13. º≈°√–∑∫ §√Ÿæ—≤π“μπ‡Õßæ√âÕ¡ Ê °—π°“√æ—≤π“π—°‡√’¬π §√ŸμâÕß≈–∑‘Èßπ—°‡√’¬π‡æ◊ËÕ
Õ¬à“ßμàÕ‡π◊ËÕß·≈–‡°‘¥§«“¡¡—Ëπ„® ·≈–»√—∑∏“ æ—≤π“μπ‡Õß §√Ÿ∫“ß à«π
„πμπ‡Õß·≈–‡æ◊ËÕπ§√Ÿ¡“°¢÷Èπ‡°‘¥°√–∫«π°“√ ‰¡à π„®„π°“√π”§«“¡√Ÿâ
‡√’¬π√Ÿâ∑’ËμàÕ‡π◊ËÕß¬—Ëß¬◊π‡°‘¥§«“¡ —¡æ—π∏åÕ—π¥’„π ‰ª„™â°—∫π—°‡√’¬π §√Ÿ‰¥â√—∫
°≈ÿà¡§√Ÿ∑’Ë√à«¡‚§√ß°“√  àß‡ √‘¡°“√ √â“ß —ß§¡ §«“¡√Ÿâ·≈– “¡“√∂π”
·Ààß°“√‡√’¬π√Ÿâ º≈ß“π‰ª‡≈◊ËÕπμ”·Àπàß

 Ÿß¢÷Èπ §√Ÿ‰¡à‰¥â√—∫
°“√ àß‡ √‘¡§«“¡§‘¥√‘‡√‘Ë¡
·≈–°“√·°âªí≠À“¢Õßμπ
‚¥¬μπ‡Õß

‡ß◊ËÕπ‰¢∑’Ëπ”‰ª Ÿà§«“¡ ”‡√Á®„π°“√æ—≤π“§√Ÿ

®“°°“√μ‘¥μ“¡°“√¥”‡π‘πß“π°“√Ωñ°Õ∫√¡§√Ÿ‚¥¬„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π¢Õß
§≥–∑’Ëª√÷°…“ à«π°≈“ß „π ç‚§√ß°“√ π—∫ πÿπ°“√Ωñ°Õ∫√¡§√Ÿ‚¥¬„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π :
π‚¬∫“¬·≈–·ºπ¬ÿ∑∏»“ μ√å°“√æ—≤π“§√Ÿ‡æ◊ËÕªØ‘√Ÿª°“√‡√’¬π√Ÿâé æ∫«à“ ‡ß◊ËÕπ‰¢∑’Ëπ”‰ª Ÿà
§«“¡ ”‡√Á®„π°“√æ—≤π“§√Ÿ‚¥¬„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“πª√–°Õ∫¥â«¬ªí®®—¬ ”§—≠ 5 ª√–°“√
‰¥â·°à

1) ‚√ß‡√’¬πμâÕß∫√√®ÿ‚§√ß°“√æ—≤π“§√Ÿ‚¥¬„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π‰«â„π
·ºπªØ‘∫—μ‘°“√ª√–®”ªï¢Õß‚√ß‡√’¬π ºŸâ∫√‘À“√‚√ß‡√’¬π„Àâ§«“¡ ”§—≠μàÕ‚§√ß°“√ ‚¥¬°“√
 àß‡ √‘¡ π—∫ πÿπ·≈–Õ”π«¬§«“¡ –¥«°Õ¬à“ß®√‘ß®—ß„Àâ¢«—≠°”≈—ß„®·≈– àß‡ √‘¡§«“¡
°â“«Àπâ“·°à§√Ÿ∑’Ë¡’°“√æ—≤π“Õ¬à“ßμàÕ‡π◊ËÕß„Àâ§«“¡ π„®ß“π¥â“π«‘™“°“√·≈–∫Ÿ√≥“°“√
‚§√ß°“√°“√æ—≤π“§√Ÿ‡¢â“°—∫‚§√ß°“√Õ◊Ëπ Ê ∑’Ë®–π”‰ª Ÿà°“√ªØ‘√Ÿª°“√‡√’¬π√Ÿâ∑—Èß‚√ß‡√’¬π

2) ºŸâ„Àâ°“√Ωñ°Õ∫√¡§√Ÿ§«√‡ªìπºŸâ¡’§«“¡√Ÿâ§«“¡ “¡“√∂„π°“√®—¥
°“√‡√’¬π°“√ ÕπÕ¬à“ß·∑â®√‘ß·≈–∂Ÿ°μâÕßμ“¡À≈—°°“√ ‡ªìπºŸâ√Õ∫√Ÿâ √Ÿâ°«â“ß·≈–‡¢â“„®
®‘μ«‘∑¬“°“√∂à“¬∑Õ¥§«“¡√Ÿâ ‡ªìπ§√Ÿ„π∑âÕß∂‘Ëπ∑’Ë‰¥â√—∫°“√¬Õ¡√—∫·≈–»√—∑∏“®“°‡æ◊ËÕπ§√Ÿ
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«à“‡ªìπ ç§√ŸºŸâπ”°“√ªØ‘√Ÿª°“√‡√’¬π√Ÿâé ·≈–§√Ÿ∑’Ë‡¢â“√—∫°“√Õ∫√¡¡’§«“¡ ¡—§√„®∑’Ë®–‡¢â“
√à«¡‚§√ß°“√

3) ‚§√ß°“√æ—≤π“§√Ÿ‚¥¬„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π§«√¡’‡ªÑ“À¡“¬‡æ◊ËÕ
¢—∫‡§≈◊ËÕπ°“√ªØ‘√Ÿª°“√‡√’¬π√Ÿâ ‚¥¬°“√¢¬“¬®”π«π ç§√ŸºŸâπ”°“√ªØ‘√Ÿª°“√‡√’¬π√Ÿâé ∑’Ë‰¥â
√—∫°“√ª√–‡¡‘π¡“μ√∞“πμ“¡‡°≥±å∑’Ë°”Àπ¥„Àâ∑”°“√æ—≤π“§√Ÿ‡§√◊Õ¢à“¬μàÕ‰ª

4)  ”π—°ß“π‡¢μæ◊Èπ∑’Ë°“√»÷°…“¡’∫∑∫“∑„π°“√ àß‡ √‘¡ π—∫ πÿπ¥Ÿ·≈
·≈–μ‘¥μ“¡°“√æ—≤π“§√Ÿ¢Õß‚√ß‡√’¬π„π‡¢μæ◊Èπ∑’Ë

5) Àπà«¬ß“π°≈“ß§«√®—¥∑”§Ÿà¡◊Õ·π«∑“ßæ—≤π“§√Ÿ‚¥¬„™â‚√ß‡√’¬π
‡ªìπ∞“π‡º¬·æ√à„Àâ‚√ß‡√’¬π‡æ◊ËÕ„™â‡ªìπ·π«∑“ß„π°“√æ—≤π“§√ŸÕ¬à“ß¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ

°“√æ—≤π“§√Ÿ‚¥¬„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π‡ªìπ·π«‚πâ¡„À¡à¢Õß°“√æ—≤π“§√Ÿ
∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ„πª√–‡∑»‰∑¬ ¡’·π«§‘¥À≈—° §◊Õ ¬÷¥‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„π°“√æ—≤π“·≈–°≈ÿà¡
§√Ÿ√à«¡°—πæ—≤π“μπ‡Õß‚¥¬¡’‡ªÑ“À¡“¬ ”§—≠‡æ◊ËÕ‡æ‘Ë¡¢’¥§«“¡ “¡“√∂„π°“√æ—≤π“
°√–∫«π°“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ¢Õß§√Ÿ·≈–°“√æ—≤π“§ÿ≥¿“æ¢ÕßºŸâ‡√’¬π À≈—°°“√ ”§—≠¢Õß
°“√æ—≤π“§√Ÿ‚¥¬„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π§◊Õ‡ªìπ°“√æ—≤π“μ“¡ ¿“æªí≠À“·≈–§«“¡μâÕß°“√
¢Õß‚√ß‡√’¬π·≈–ºŸâ‡¢â“√—∫°“√Õ∫√¡ ¡’§√ŸºŸâπ”°“√ªØ‘√Ÿª°“√‡√’¬π√Ÿâ‡ªìπÀ≈—°„π°“√Ωñ°Õ∫√¡
§√Ÿ‡¢â“√—∫°“√Ωñ°Õ∫√¡¥â«¬§«“¡ ¡—§√„® «‘∏’°“√Ωñ°Õ∫√¡∑’Ë‡πâπ°“√ªØ‘∫—μ‘®√‘ß °“√√à«¡§‘¥
√à«¡»÷°…“ªí≠À“ √à«¡ªØ‘∫—μ‘ √à«¡‡√’¬π√Ÿâ¢ÕßºŸâ„Àâ·≈–ºŸâ√—∫°“√Ωñ°Õ∫√¡ ¡’°“√π‘‡∑» μ‘¥μ“¡
·≈–ª√–‡¡‘πº≈‚¥¬„™â°√–∫«π°“√ ç°—≈¬“≥¡‘μ√π‘‡∑»é ·≈–°√–∫«π°“√§√∫«ß®√ PDCA
Õ¬à“ß ¡Ë”‡ ¡Õ·≈–μàÕ‡π◊ËÕß∑”„Àâ‡°‘¥π«—μ°√√¡∑“ß°“√»÷°…“·≈–«—≤π∏√√¡¢Õß°“√æ—≤π“
§√Ÿ„π‚√ß‡√’¬π∑’Ë¬—Ëß¬◊πμ√ßμ“¡‡®μπ“√¡≥å„πÀ¡«¥ 7 ¢Õßæ√–√“™∫—≠≠—μ‘°“√»÷°…“·Ààß™“μ‘
æ.».2542 Õ’°∑—Èß‡ªìπ°“√æ—≤π“§√Ÿ∑’Ë¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ ª√–À¬—¥§à“„™â®à“¬ ·≈– “¡“√∂
 √â“ß§√ŸºŸâπ”√ÿàπ„À¡à„Àâ¢¬“¬‡§√◊Õ¢à“¬°“√æ—≤π“§√Ÿ„π√–¥—∫°«â“ß¡“°¢÷Èπ®π‡°‘¥°“√ªØ‘√Ÿª
°“√‡√’¬π√Ÿâ‰ª∑—Ë«ª√–‡∑» ®÷ßπ—∫«à“‡À¡“– ¡∑’Ë®–„™â‡ªìπ·π«∑“ß°“√æ—≤π“§√Ÿ„πª√–‡∑»‰∑¬

5.   ¿“æªí≠À“¢Õß‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á°

«√—¬æ√ · ßπ¿“∫«√ (2550) ‰¥âπ”‡ πÕªí≠À“‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á°«à“¡’ªí≠À“
¡“°¡“¬À≈“¬¥â“π ¥—ßπ’È

1) ªí≠À“¥â“π∫ÿ§≈“°√ ‡ªìπªí≠À“∑’Ë ”§—≠§◊Õ ¢“¥·§≈π§√Ÿ·≈–∫ÿ§≈“°√
∑’Ë¡’§ÿ≥¿“æ ¡’§√Ÿ‰¡à§√∫™—Èπ‡√’¬π ¡’§√Ÿ‰¡àμ√ß°—∫ “¢“«‘™“‡Õ° ¢“¥§«“¡™”π“≠‡©æ“–¥â“π
§√Ÿ§π‡¥’¬«μâÕß ÕπÀ≈“¬√–¥—∫·≈–À≈“¬°≈ÿà¡ “√–°“√‡√’¬π√Ÿâ ªí≠À“‡À≈à“π’È àßº≈μàÕ¢«—≠
·≈–°”≈—ß„®„π°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π ‚¥¬‡©æ“–„π‡√◊ËÕß°“√æ‘®“√≥“§«“¡¥’§«“¡™Õ∫∑’Ë§‘¥μ“¡
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‡°≥±å®”π«π∫ÿ§≈“°√ √«¡∑—Èß¢“¥∫ÿ§≈“°√ “¬ π—∫ πÿπ°“√ Õπ ‡™àπ ∏ÿ√°“√ °“√‡ß‘π æ— ¥ÿ
·≈–‰¡à¡’¿“√‚√ß ∑”„Àâ§√Ÿ·≈–π—°‡√’¬πμâÕß√—∫¿“√–∑ÿ°Õ¬à“ß

 à«π„π¥â“π§ÿ≥¿“æπ—Èπ æ∫«à“‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á°¡’ªí≠À“§√Ÿ¢“¥
ª√– ∫°“√≥å„π°“√ √â“ß ◊ËÕ°“√‡√’¬π°“√ Õπ ¢“¥§«“¡√Ÿâ§«“¡‡¢â“„®„π°“√„™â ◊ËÕ‡∑§‚π‚≈¬’
(ICT) §√Ÿ¢“¥°“√æ—≤π“ ¡’°“√‚¬°¬â“¬§√Ÿμ“¡ƒ¥Ÿ°“≈ ¢“¥ «— ¥‘°“√∑’Ë‡À¡“– ¡ ‡™àπ ∑’Ëæ—°
Õ“»—¬ æ“Àπ–„π°“√‡¥‘π∑“ß œ≈œ

2) ªí≠À“¥â“πß∫ª√–¡“≥ ‡π◊ËÕß®“°¡’®”π«ππ—°‡√’¬π‰¡à¡“° °“√®—¥ √√
ß∫ª√–¡“≥§‘¥μ“¡√“¬À—«π—°‡√’¬π ‚√ß‡√’¬π ®÷ß‰¥â√—∫ß∫ª√–¡“≥§à“„™â®à“¬√“¬À—«μ“¡
 —¥ à«π®”π«ππ—°‡√’¬π∑’ËπâÕ¬‰ª¥â«¬ ‰¡à‡æ’¬ßæÕμàÕ°“√®—¥´◊ÈÕ«— ¥ÿ§√ÿ¿—≥±å∑’Ë®”‡ªìπÕ¬à“ß
‡æ’¬ßæÕ ∑”„Àâ‰¡à “¡“√∂∑’Ë®–∫√‘À“√·≈–®—¥°“√‡√’¬π°“√ Õπ∑’Ë¡’§ÿ≥¿“æ‰¥â

3) ªí≠À“¥â“πÕ“§“√ ∂“π∑’Ë  ◊ËÕ «— ¥ÿÕÿª°√≥å ·≈–§√ÿ¿—≥±åμà“ß Ê ‡™àπ
 ◊ËÕ°“√‡√’¬π°“√ Õπ §√ÿ¿—≥±å ·≈–«— ¥ÿÕÿª°√≥åμà“ß Ê ∑’Ë‡À¡“– ¡·≈–∑—π ¡—¬ Àπ—ß ◊Õ
·∫∫‡√’¬π Àπ—ß ◊ÕÕà“πª√–°Õ∫ ·À≈àß‡√’¬π√Ÿâ„π‚√ß‡√’¬π·≈–™ÿ¡™π Õ“§“√‡√’¬π¡’ ¿“æ‡°à“
™”√ÿ¥ ∑√ÿ¥‚∑√¡ ·≈–‰¡à‡æ’¬ßæÕ°—∫§«“¡μâÕß°“√ ¢“¥·§≈πÕÿª°√≥å‡§√◊ËÕß¡◊Õ ◊ËÕ “√ ‡™àπ
‚∑√»—æ∑å Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁμ œ≈œ μ≈Õ¥®π¢“¥ÀâÕßªØ‘∫—μ‘°“√∑“ß«‘∑¬“»“ μ√å·≈–¿“…“ ÀâÕßπÈ”
‰¡à∂Ÿ° ÿ¢≈—°…≥– ·≈–¢“¥ ∂“π∑’ËÕÕ°°”≈—ß°“¬ ”À√—∫‡¥Á°

4) ªí≠À“¥â“π°“√∫√‘À“√®—¥°“√  ∂“π»÷°…“¢π“¥‡≈Á° à«π„À≠à¢“¥
ª√– ‘∑∏‘¿“æ„π°“√∫√‘À“√®—¥°“√ ‡π◊ËÕß®“° ‡ªìπ°“√≈ß∑ÿπ§àÕπ¢â“ß Ÿß‡¡◊ËÕ‡ª√’¬∫‡∑’¬∫°—∫
‚√ß‡√’¬π¢π“¥„À≠à ¡’ªí≠À“¢“¥°“√ª√– “πß“π·≈–μ‘¥μàÕ°—∫Àπà«¬ß“πÕ◊Ëπ Ê ¢“¥°“√π‘‡∑»
°”°—∫ μ‘¥μ“¡ª√–‡¡‘πº≈Õ¬à“ßμàÕ‡π◊ËÕß ·≈–∑’Ë ”§—≠¢“¥ºŸâπ” ∂“π»÷°…“∑’Ë‡¢â¡·¢Áß

5) ªí≠À“§«“¡¬“°®π¢Õß™ÿ¡™π ‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° à«π„À≠à‡ªìπ
‚√ß‡√’¬πª√–∂¡»÷°…“ μ—ÈßÕ¬Ÿà„π™π∫∑∑’Ë¬“°®π ™ÿ¡™π¥âÕ¬°“√»÷°…“ ®÷ß‰¡à “¡“√∂„Àâ°“√
 π—∫ πÿπ°“√®—¥°“√»÷°…“¢Õß‚√ß‡√’¬π‰¥â

6) ªí≠À“º≈ —¡ƒ∑∏‘Ï∑“ß°“√‡√’¬πμË” ®“°°“√ª√–‡¡‘π§ÿ≥¿“æ¿“¬πÕ°
‚¥¬  ”π—°ß“π√—∫√Õß¡“μ√∞“π·≈–ª√–‡¡‘π§ÿ≥¿“æ°“√»÷°…“ ( ¡».) æ∫«à“¡’ ∂“π»÷°…“
„π —ß°—¥ ”π—°ß“π§≥–°√√¡°“√°“√»÷°…“¢—Èπæ◊Èπ∞“π 20,771 ·Ààß ®“° 32,000 ·Ààß
À√◊Õª√–¡“≥√âÕ¬≈– 65 ∑’Ë¬—ß‰¡à‰¥â¡“μ√∞“π ÷́Ëß à«π„À≠à‡ªìπ ∂“π»÷°…“¢π“¥‡≈Á° ¢“¥
§«“¡æ√âÕ¡„π¥â“πμà“ß Ê Õ¬Ÿà¡“° ‚¥¬‡©æ“–¡“μ√∞“π∑’Ë 4 (ºŸâ‡√’¬π¡’§«“¡ “¡“√∂„π°“√
§‘¥«‘‡§√“–Àå §‘¥ —ß‡§√“–Àå ¡’«‘®“√≥≠“≥ ¡’§«“¡§‘¥ √â“ß √√§å §‘¥‰μ√àμ√Õß ·≈–¡’«‘ —¬∑—»πå)
¡“μ√∞“π∑’Ë 5 (ºŸâ‡√’¬π¡’§«“¡√Ÿâ·≈–∑—°…–∑’Ë®”‡ªìπμ“¡À≈—° Ÿμ√) πÕ°®“°π’È ‚√ß‡√’¬π
¢π“¥‡≈Á°¬—ß¡’ªí≠À“π—°‡√’¬π¢“¥‡√’¬π∫àÕ¬·≈–¢“¥°“√‡√’¬πμ‘¥μàÕ°—π‡ªìπ‡«≈“π“π ¢“¥
·√ß®Ÿß„®„π°“√‡√’¬π ¢“¥·§≈πÕ“À“√°≈“ß«—π·≈–ß“πÕπ“¡—¬‰¡à¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ
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º≈ ◊∫‡π◊ËÕß¡“®“°ªí≠À“¥—ß°≈à“«¢â“ßμâπ  àßº≈μàÕ§ÿ≥¿“æºŸâ‡√’¬π®÷ß¡’§«“¡®”‡ªìπ
μâÕß‰¥â√—∫°“√·°â‰¢‚¥¬‡√Á«

°√–∑√«ß»÷°…“∏‘°“√ (Õâ“ßÕ‘ß®“° ”π—°ß“π‡¢μæ◊Èπ∑’Ë°“√»÷°…“ ß¢≈“ ‡¢μ 1, 2551)
‰¥â»÷°…“ ¿“æªí≠À“¢Õß‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á°∑’Ëºà“π¡“æ∫«à“ ‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° à«π„À≠à
ª√– ∫ªí≠À“§≈â“¬§≈÷ß°—π„π 4 ¥â“π §◊Õ ¥â“π°“√∫√‘À“√®—¥°“√ ¥â“π°“√‡√’¬π°“√ Õπ ¥â“π
§«“¡æ√âÕ¡∑“ßªí®®—¬¢Õß‚√ß‡√’¬π·≈–¥â“π°“√¡’ à«π√à«¡„π°“√æ—≤π“‚√ß‡√’¬π ´÷Ëß·μà≈–
¥â“π¡’√“¬≈–‡Õ’¬¥æÕ —ß‡¢ª ¥—ßπ’È

1. ªí≠À“¥â“π°“√∫√‘À“√®—¥°“√ ∑’Ëºà“π¡“°“√§¡π“§¡¿“¬„πª√–‡∑»
π—∫«à“‰¡à§àÕ¬ –¥«°¡“°π—° ¥—ßπ—Èπ √—∞∫“≈®÷ß®”‡ªìπμâÕßμ—Èß‚√ß‡√’¬π„Àâ§√Õ∫§≈ÿ¡∑ÿ°æ◊Èπ∑’Ë
∑’Ë¡’ª√–°√Õ“»—¬Õ¬Ÿà ·μà„πªí®®ÿ∫—π§«“¡®”‡ªìπ¥—ß°≈à“«‰¥â≈¥≈ß ª√–°Õ∫°—∫ª√–™“°√¡’
·π«‚πâ¡≈¥≈ßÕ¬à“ßμàÕ‡π◊ËÕß¥—ß∑’Ë‰¥â°≈à“«¡“·≈â«μ—Èß·μàμÕπμâπ ¥—ßπ—Èπ®÷ß∑”„Àâ¡’‚√ß‡√’¬π
¢π“¥‡≈Á°®”π«π¡“° ´÷Ëß‚√ß‡√’¬π¥—ß°≈à“«¡’Õ—μ√“ à«π§√Ÿπ—°‡√’¬π π—°‡√’¬πμàÕÀâÕß‡√’¬π
μË”°«à“¡“μ√∞“π §à“„™â®à“¬μàÕπ—°‡√’¬π 1 §π  Ÿß°«à“‚√ß‡√’¬π¢π“¥Õ◊Ëπ Ê „πÕ’°¥â“πÀπ÷Ëß
π—Èπ¬—ß¡’‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á°Õ’°®”π«πÀπ÷Ëß∑’ËÕ¬Ÿà„πæ◊Èπ∑’Ë∑’Ë¡’≈—°…≥–æ‘‡»… ‡™àπ æ◊Èπ∑’ËÀà“ß‰°≈
§«“¡‡®√‘≠ æ◊Èπ∑’Ë∫π¿Ÿ‡¢“ Ÿß ∫π‡°“– ™“¬¢Õ∫¢Õßª√–‡∑» ‡ªìπμâπ ´÷Ëßπ—°‡√’¬π„π
‚√ß‡√’¬π≈—°…≥–¥—ß°≈à“«¡’ªí≠À“„π°“√‡¥‘π∑“ß‰ª‚√ß‡√’¬π‡ªìπÕ¬à“ß¡“° ∂÷ß·¡â«à“π—°‡√’¬π
®–‰¥â√—∫§à“æ“Àπ–„π°“√‡¥‘π∑“ß·≈â«°Áμ“¡ ·μà§à“æ“Àπ–∑’Ë‰¥â√—∫π—Èπ°Á‰¡à§àÕ¬‡æ’¬ßæÕ·≈–
μàÕ‡π◊ËÕß πÕ°®“°π—ÈπºŸâ∫√‘À“√‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° à«π„À≠à¬—ß¢“¥∑—°…–„π°“√∫√‘À“√
®—¥°“√‚√ß‡√’¬π ´÷Ëß¡’∫√‘∫∑∑’Ëμà“ß‰ª®“°‚√ß‡√’¬π¢π“¥Õ◊Ëπ Ê °“√„™â¢âÕ¡Ÿ≈ “√ π‡∑»
·≈–π”º≈¢Õß°“√ª√–‡¡‘πß“π/‚§√ß°“√¡“„™â«“ß·ºπ ª√—∫ª√ÿß æ—≤π“ß“π¬—ß¡’πâÕ¬
πÕ°®“°π—Èπ °“√Õæ¬æ‡§≈◊ËÕπ¬â“¬¢Õßª√–™“°√«—¬‡√’¬π∑’Ë¬â“¬‰ª√—∫®â“ßß“πμà“ßæ◊Èπ∑’Ë ∑”„Àâ
‡°‘¥ªí≠À“ Õÿª √√§‡°’Ë¬«°—∫°“√¥”‡π‘πß“π¢Õß‚√ß‡√’¬π‡ªìπÕ¬à“ß¬‘Ëß

2. ªí≠À“¥â“π°“√‡√’¬π°“√ Õπ „π¥â“π°“√‡√’¬π°“√ Õππ—Èπ æ∫«à“ §√Ÿ
 à«π„À≠à¢“¥∑—°…–„π°“√®—¥°‘®°√√¡°“√‡√’¬π°“√ Õπ„π ¿“æ∑’Ë§√Ÿ‰¡à§√∫™—Èπ·≈–
π—°‡√’¬π¡’®”π«ππâÕ¬„π·μà≈–™—Èπ §√Ÿ Õπ‰¡à‡μÁ¡‡«≈“·≈–‡μÁ¡§«“¡ “¡“√∂ ‡æ√“–¡’
¿“√°‘®Õ◊Ëπ∑’ËπÕ°‡Àπ◊Õ®“°°“√‡√’¬π°“√ Õπ∑’Ë§√Ÿ®”‡ªìπμâÕßªØ‘∫—μ‘∑—Èß®“° —ß°—¥‡¥’¬«°—π
·≈–®“°μà“ß —ß°—¥ À≈—° Ÿμ√·≈–·ºπ°“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ‰¡à§àÕ¬ Õ¥§≈âÕß°—∫∫√‘∫∑¢Õß
‚√ß‡√’¬π  ◊ËÕ°“√‡√’¬π°“√ Õπ·≈–·À≈àß°“√‡√’¬π√Ÿâ¡’®”π«π®”°—¥ ́ ÷Ëß¡’ “‡Àμÿ¡“®“°‚√ß‡√’¬π
‰¥â√—∫ß∫ª√–¡“≥πâÕ¬  ◊ËÕ‡∑§‚π‚≈¬’·≈–°“√ ◊ËÕ “√¡’„™âÕ¬à“ß®”°—¥ ·≈–∑’Ë‚√ß‡√’¬π¡’Õ¬Ÿà°Á
‰¡à “¡“√∂„™â‰¥âÕ¬à“ß¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ ´÷Ëß„π∑â“¬∑’Ë ÿ¥°Á àßº≈∑”„Àâπ—°‡√’¬π¡’º≈ —¡ƒ∑∏‘Ï
∑“ß°“√‡√’¬πμË”‰ª¥â«¬
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3. ªí≠À“¥â“π§«“¡æ√âÕ¡‡°’Ë¬«°—∫ªí®®—¬ π—∫ πÿπ „π°“√®—¥ √√ß∫ª√–¡“≥
„Àâ°—∫‚√ß‡√’¬π∑’Ëºà“π¡“ ‰¥â„™â‡°≥±å°“√®—¥ √√À≈“¬ Ê ‡°≥±å ´÷Ëß¢π“¥‚√ß‡√’¬π°Á‡ªìπ
‡°≥±åÀπ÷Ëß„π°“√®—¥ √√ ‡π◊ËÕß®“°¡’°“√§”π÷ß∂÷ßª√– ‘∑∏‘¿“æ„π°“√„™â®à“¬ß∫ª√–¡“≥
¥—ßπ—Èπ ®÷ß∑”„Àâ‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á°‰¥â√—∫°“√®—¥ √√∫ÿ§≈“°√ß∫ª√–¡“≥ «— ¥ÿ Õÿª°√≥å §√ÿ¿—≥±å
 ‘Ëß°àÕ √â“ß‡ªìπ®”π«ππâÕ¬  ¿“æÕ“§“√‡°à“ ™”√ÿ¥∑√ÿ¥‚∑√¡‡π◊ËÕß®“°°àÕ √â“ß¡“‡ªìπ‡«≈“
π“π §Õ¡æ‘«‡μÕ√å ‚∑√»—æ∑å¬—ß¡’‰¡à‡æ’¬ßæÕ ‚√ß‡√’¬π‰¡à “¡“√∂√–¥¡∑√—æ¬“°√®“°ºŸâª°§√Õß
™ÿ¡™π‰¥â¡“°π—° ‡π◊ËÕß®“°ºŸâª°§√Õß·≈–™ÿ¡™π¥—ß°≈à“«¡’§«“¡¬“°®π  ”À√—∫μ—«ªÑÕπ¥â“π
π—°‡√’¬ππ—Èπ æ∫«à“ π—°‡√’¬π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á°¡“®“°§√Õ∫§√—«∑’Ë¬“°®π

4. ∑’Ëºà“π¡“π—Èπ ∂÷ß·¡â«à“®–¡’μ—«·∑π¢Õß™ÿ¡™π·≈–Õß§å°√μà“ß Ê ‡¢â“¡“¡’
 à«π√à«¡„π°“√®—¥°“√»÷°…“„π√Ÿª¢Õß§≥–°√√¡°“√ ∂“π»÷°…“¢—Èπæ◊Èπ∞“π°Áμ“¡ ·μà
∫∑∫“∑¢Õß§≥–°√√¡°“√¥—ß°≈à“«¬—ß¡’‰¡à¡“°π—° ·≈–À“°°≈à“«∂÷ß°“√ª√– “πß“π°—∫
Àπà«¬ß“π Õß§å°√Õ◊Ëπ∑—Èß¿“§√—∞·≈–‡Õ°™π¥â«¬·≈â«‡°◊Õ∫®–°≈à“«‰¥â«à“¡’πâÕ¬¡“°À√◊Õ‰¡à¡’
‡≈¬„π∫“ßæ◊Èπ∑’Ë ™ÿ¡™πºŸâª°§√Õß¡’∞“π–¬“°®π ‰¡à “¡“√∂ àß‡ √‘¡ π—∫ πÿπ°“√¥”‡π‘πß“π
¢Õß‚√ß‡√’¬π ·≈–°“√‡√’¬π¢Õß∫ÿμ√À≈“π‰¥â‡∑à“∑’Ë§«√ ¿“æ§«“¡ ”‡√Á® ®“°º≈°“√
¥”‡π‘πß“π‡æ◊ËÕ·°âªí≠À“‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á°∑’Ëºà“π¡“ æ∫«à“ ¡’À≈“¬°‘®°√√¡∑’Ë‡°‘¥º≈¥’·≈–
‡ªìπª√–‚¬™πåÕ¬à“ß¬‘ËßμàÕ°“√æ—≤π“§ÿ≥¿“æ ”À√—∫‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° ‡™àπ

4.1 °“√æ—≤π“ºŸâ∫√‘À“√·≈–§√ŸºŸâ Õπ ºŸâ∫√‘À“√‚√ß‡√’¬π·≈–§√ŸºŸâ Õπ
„π‚§√ß°“√π”√àÕß‰¥â√—∫°“√Ωñ°∑—°…–„π°“√∫√‘À“√‚√ß‡√’¬π¿“¬„μâ∫√‘∫∑∑’Ë¢“¥·§≈πªí®®—¬
μà“ß Ê §√ŸºŸâ Õπ‰¥â√—∫°“√Ωñ°∑—°…–„π°“√ÕÕ°·∫∫°“√‡√’¬π√Ÿâ °“√ Õπ·∫∫∫Ÿ√≥“°“√ ´÷Ëß
∑”„ÀâºŸâ∫√‘À“√‚√ß‡√’¬π·≈–§√ŸºŸâ Õπ¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ„π°“√ªØ‘∫—μ‘ß“πμ“¡Àπâ“∑’Ë¡“°¢÷Èπ

4.2 °“√æ—≤π“·À≈àß‡√’¬π√Ÿâ‰¥â¡’°“√ àß‡ √‘¡„Àâ ”π—°ß“π‡¢μæ◊Èπ∑’Ë
°“√»÷°…“·≈–‚√ß‡√’¬π√à«¡°—πæ—≤π“·À≈àß‡√’¬π√Ÿâ∑—Èß„π·≈–πÕ°‚√ß‡√’¬π ®—¥À“Àπ—ß ◊Õ
 ◊ËÕ Õÿª°√≥å √«¡∑—Èß§Õ¡æ‘«‡μÕ√å ®“π√—∫ —≠≠“≥¥“«‡∑’¬¡ ´÷Ëß ‘Ëß‡À≈à“π’È™à«¬„Àâπ—°‡√’¬π„π
‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á°∑’ËÕ¬ŸàÀà“ß‰°≈‰¥â√—∫‚Õ°“ √—∫°“√»÷°…“∑’Ë¡’§ÿ≥¿“æ‡∑à“‡∑’¬¡°—∫ºŸâ‡√’¬π
§πÕ◊Ëπ„π∂‘Ëπ∞“π∑’Ë¡’§«“¡‡®√‘≠

4.3 °“√®—¥À“«‘∑¬“°√¿“¬πÕ° ‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° à«π„À≠à¡—°¢“¥§√Ÿ
ºŸâ Õπ ∑—Èß¥â“πª√‘¡“≥·≈–§ÿ≥¿“æ ¥—ßπ—Èπ °“√ π—∫ πÿπ„Àâ‚√ß‡√’¬π “¡“√∂À“«‘∑¬“°√/
∫ÿ§§≈¿“¬πÕ°‡¢â“¡“™à«¬ Õπ„π°≈ÿà¡ “√–∑’Ë¢“¥·§≈πÀ√◊Õ§√Ÿ‰¡à¡’§«“¡∂π—¥ °Á™à«¬„Àâ
π—°‡√’¬π‰¥â‡√’¬π√Ÿâ‡μÁ¡μ“¡»—°¬¿“æ·≈–‡μÁ¡μ“¡À≈—° Ÿμ√ ·≈–§√Ÿ¬—ß‰¥â√—∫°“√·∫àß‡∫“¿“√–
„πÕ’°∑“ßÀπ÷Ëß¥â«¬

4.4 °“√ π—∫ πÿπ‡®â“Àπâ“∑’Ë∏ÿ√°“√ ªí®®ÿ∫—π§√ŸºŸâ Õπ„π‚√ß‡√’¬π∑ÿ°·Ààß
μâÕß∑”Àπâ“∑’ËÕ◊Ëπ Ê πÕ°‡Àπ◊Õ®“°°“√ ÕπÀ≈“¬ª√–°“√¥â«¬°—π ‡™àπ ß“π∑–‡∫’¬π ¢âÕ¡Ÿ≈
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 “√ π‡∑» ∫—≠™’ æ— ¥ÿ ‡ªìπμâπ ß“π‡À≈à“π’È‡∫’¬¥∫—ß‡«≈“ Õπ¢Õß§√Ÿ‡ªìπÕ¬à“ß¡“° ‚¥¬‡©æ“–
„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á°∑’Ë¢“¥·§≈π§√Ÿ‡ªìπ∑ÿπ‡¥‘¡Õ¬Ÿà·≈â« ®“°°“√∑¥≈ÕßÀ“‡®â“Àπâ“∑’Ë∏ÿ√°“√
¡“™à«¬§√ŸºŸâ Õπ ‚¥¬°”Àπ¥„Àâ‡®â“Àπâ“∑’Ë∏ÿ√°“√ 1 §π ™à«¬ß“π∏ÿ√°“√„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á°
3-5 ·Ààß ´÷Ëßæ∫«à“ ºŸâ∫√‘À“√‚√ß‡√’¬π·≈–§√ŸºŸâ Õπ¡’§«“¡æ÷ßæÕ„®¡“° §√Ÿ‰¡à∑‘ÈßÀâÕß‡√’¬π
„°≈â™‘¥π—°‡√’¬π¡“°¢÷Èπ π—°‡√’¬π‰¥â‡√’¬π‡μÁ¡‡«≈“ ‡μÁ¡À≈—° Ÿμ√

4.5 °“√¥Ÿ·≈‡√◊ËÕß°“√‡¥‘π∑“ß‰ª‚√ß‡√’¬π¢Õßπ—°‡√’¬π„πÀ≈“¬ Ê æ◊Èπ∑’Ë
‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á°®”π«πÀπ÷Ëß‰¥â¡’°“√¬ÿ∫√«¡À√◊Õ‡≈‘°≈â¡‚√ß‡√’¬π‰ª ¥—ßπ—Èπ ‡æ◊ËÕ‰¡à„Àâ
π—°‡√’¬π∑’Ë®”‡ªìπμâÕß‡¥‘π∑“ß®“°∫â“πæ—°‰ª‡√’¬π∑’Ë‚√ß‡√’¬π·Ààß„À¡à¡’§«“¡‡¥◊Õ¥√âÕπ
 ”π—°ß“π§≥–°√√¡°“√»÷°…“¢—Èπæ◊Èπ∞“π®÷ß‰¥â¥Ÿ·≈‡√◊ËÕß°“√‡¥‘π∑“ß‰ª‚√ß‡√’¬π¢Õß
π—°‡√’¬π‚¥¬®—¥§à“æ“Àπ–„Àâπ—°‡√’¬π ´÷Ëß™à«¬∫√√‡∑“§«“¡‡¥◊Õ¥√âÕπ ·°àπ—°‡√’¬π¥—ß°≈à“«
‰¥â‡ªìπÕ¬à“ß¥’

4.6 °“√ àß‡ √‘¡°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“√Ÿª·∫∫°“√∫√‘À“√®—¥°“√·≈–°“√‡√’¬π
°“√ Õπ∑’Ëºà“π¡“ ”π—°ß“π§≥–°√√¡°“√°“√»÷°…“¢—Èπæ◊Èπ∞“π‰¥â àß‡ √‘¡„Àâ ”π—°ß“π
‡¢μæ◊Èπ∑’Ë°“√»÷°…“·≈–‚√ß‡√’¬π‰¥â∑”«‘®—¬·≈–æ—≤π“√Ÿª·∫∫°“√∫√‘À“√®—¥°“√·≈–°“√‡√’¬π
°“√ Õπ ”À√—∫‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á°μ“¡∫√‘∫∑¢Õßμπ‡Õß ´÷Ëßº≈°“√«‘®—¬¥—ß°≈à“«®–‡ªìπ
ª√–‚¬™πåÕ¬à“ß¬‘ËßμàÕ°“√æ—≤π“√Ÿª·∫∫°“√∫√‘À“√®—¥°“√·≈–°“√‡√’¬π°“√ Õπ

®“° ¿“æ°“√≥å¥—ß°≈à“« °“√·°âªí≠À“‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á°®÷ß‡ªìπª√–‡¥Áπ∑’Ë ”§—≠
¬‘ËßμàÕ°“√ √â“ß‡ √‘¡§«“¡‡ ¡Õ¿“§∑“ß°“√»÷°…“ °“√æ—≤π“§ÿ≥¿“æ·≈–°“√‡æ‘Ë¡
ª√– ‘∑∏‘¿“æ„π°“√∫√‘À“√®—¥°“√ª√– ∫°“√≥å„π§«“¡æ¬“¬“¡∑’Ë®–·°âªí≠À“·≈–æ—≤π“
‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á°∑’Ëºà“π¡“ ∑—Èß„πª√–‡∑»·≈–μà“ßª√–‡∑»™—¥‡®π μàÕ‡π◊ËÕß·≈–‡ªìπ∑’Ë
¬Õ¡√—∫¢Õß∑ÿ°ΩÉ“¬∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß æÕ √ÿª·π«∑“ß∑’Ë ”§—≠‰¥â¥—ßπ’È

1. ®–μâÕß¬Õ¡√—∫„π ¿“æ§«“¡‡ªìπ®√‘ß√à«¡°—π«à“ª√–‡∑»‰∑¬ ‡™àπ‡¥’¬«°—∫
ª√–‡∑»Õ◊Ëπ∑—Ë«‚≈°∑’Ë¬—ß®”‡ªìπμâÕß¡’‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á°®”π«πÀπ÷ËßμàÕ‰ª ·μà®–μâÕß¡’°“√
«“ß·ºπ·≈–®—¥°“√‡æ◊ËÕ„Àâ‚√ß‡√’¬π‡≈Á°∑’Ë®–¥”√ßÕ¬ŸàÀ√◊Õ‡°‘¥¢÷Èπ ∑ÿ°‚√ß¡’§ÿ≥¿“æ·≈–¡’
ª√– ‘∑∏‘¿“æ

2. ®–μâÕß¡’°“√«“ß·ºπ‡ªìπ√“¬æ◊Èπ∑’Ë·≈–¡’√Ÿª·∫∫„π°“√¥”‡π‘πß“π‡ªìπ
∑“ß‡≈◊Õ°∑’ËÀ≈“°À≈“¬‚¥¬§”π÷ß∂÷ß ¿“æ„π·μà≈–æ◊Èπ∑’Ë §«“¡ –¥«°¢Õß‡¥Á°·≈–‡¬“«™π
„πæ◊Èπ∑’Ë∑’Ë®–√—∫∫√‘°“√ ·≈–§«“¡§‘¥‡ÀÁπ¢ÕßºŸâª°§√Õß·≈–™ÿ¡™π

3. ®–μâÕßæ—≤π“√Ÿª·∫∫°“√∫√‘À“√ Õ—μ√“°”≈—ß À≈—° Ÿμ√ ·≈–°“√‡√’¬π
°“√ Õπ∑’Ë‡À¡“– ¡‡æ◊ËÕ„Àâ‡°‘¥§ÿ≥¿“æ·≈–¡’°“√„™â∑√—æ¬“°√Õ¬à“ß¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ
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4. ®–μâÕß¡’°“√ π—∫ πÿπ∑√—æ¬“°√æ◊Èπ∞“π∑’Ë®”‡ªìπμàÕ°“√ª√—∫ª√ÿß§ÿ≥¿“æ
·≈–ª√– ‘∑∏‘¿“æ¢Õß‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° ‚¥¬Õ“®√–¥¡§«“¡√à«¡¡◊Õ®“°Õß§å°√ª°§√Õß
∑âÕß∂‘Ëπ Àπà«¬ß“π¿“§√—∞·≈–‡Õ°™π

6.  §√Ÿ¡◊ÕÕ“™’æ

„π°“√æ—≤π“§√Ÿ‡æ◊ËÕ„Àâ‡ªìπ∫ÿ§§≈∑’Ë¡’≈—°…≥–¢Õß§√Ÿ¥’¡◊ÕÕ“™’æ ( ”π—°æ—≤π“
√–∫∫∫√‘À“√ß“π∫ÿ§§≈·≈–π‘μ‘°√ 2554) ‰¥â‡ πÕ‰«â¥—ßπ’È

≈—°…≥–¢Õß§√Ÿ¡◊ÕÕ“™’æ À¡“¬∂÷ß ‡§√◊ËÕßÀ¡“¬∑’Ë™’È„Àâ‡ÀÁπ§«“¡‡ªìπ«‘™“™’æ™—Èπ Ÿß
À√◊Õ§ÿ≥≈—°…≥–∑’Ë¥’¢Õß§√ŸÕ—π‡ªìπ∑’ËμâÕß°“√¢Õß —ß§¡ ∑’Ë§√ŸμâÕß¡’§«“¡√—°·≈–§«“¡‡¡μμ“
μàÕ»‘…¬å ‡ ’¬ ≈– À¡—Ëπ‡æ’¬√»÷°…“ ª√—∫ª√ÿß«‘∏’°“√ Õπ‡æ◊ËÕæ—≤π“μπ‡ÕßÕ¬Ÿà‡ ¡Õ ‡Õ“„®„ à
μàÕ»‘…¬å∑ÿ°§π‡ªìπ°”≈—ß„®·≈–™à«¬ √â“ß·√ß∫—π¥“≈„®„Àâ°—∫»‘…¬å ‡æ◊ËÕ„Àâ‡ªìπ§π„ΩÉ√Ÿâ„ΩÉ‡√’¬π
‡ªìπ·∫∫Õ¬à“ß∑’Ë¥’¡’®√√¬“∫√√≥ ¡’®‘μ«‘≠≠“≥¢Õß§«“¡‡ªìπ§√Ÿ„™â«‘∏’°“√ Õπ∑’ËÀ≈“°À≈“¬
¡’«‘ —¬∑—»πå∑’Ë°«â“ß‰°≈ √—°§«“¡¬ÿμ‘∏√√¡¬Õ¡√—∫·≈–‡¢â“„®§«“¡·μ°μà“ß¢Õß‡¥Á°·μà≈–§π
¡’Õÿ¥¡°“√≥å ¬÷¥¡—Ëπª√—™≠“‡»√…∞°‘®æÕ‡æ’¬ß ·≈–¡’§ÿ≥∏√√¡¬÷¥‡Àπ’Ë¬«®‘μ„®¢Õßμπ‡Õß
‚¥¬¡’ªí®®—¬ àß‡ √‘¡¢Õß§«“¡‡ªìπ§√Ÿ∑’Ë¥’ §◊Õ (1) Õÿ¥¡°“√≥å¢Õß§√Ÿ (2) §ÿ≥≈—°…≥–¢Õß
§«“¡‡ªìπ§√Ÿ∑’Ë¥’ (3) ª√—™≠“¢Õß‡»√…∞°‘®æÕ‡æ’¬ß (4) §ÿ≥∏√√¡∑’Ë„™â„π°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π

1) Õÿ¥¡°“√≥å¢Õß§√Ÿ

æ√–∫“∑ ¡‡¥Á®æ√–‡®â“Õ¬ŸàÀ—«¿Ÿ¡‘æ≈Õ¥ÿ≈¬‡¥™ ‰¥âæ√–√“™∑“πæ√–∫√¡-
√“‚™«“∑·°à§√ŸÕ“«ÿ‚  ‡¡◊ËÕ«—π∑’Ë 29 μÿ≈“§¡ 2522 ¡’¢âÕ§«“¡∑’Ë‡°’Ë¬«°—∫≈—°…≥–§√Ÿ∑’Ë¥’
3 ª√–°“√ §◊Õ ç§«“¡‡ªìπ§√Ÿπ—Èπª√–°Õ∫¢÷Èπ¥â«¬ ‘Ëß∑’Ë¡’§ÿ≥§à“ ŸßÀ≈“¬Õ¬à“ß Õ¬à“ßÀπ÷Ëß‰¥â·°à
ªí≠≠“ §◊Õ §«“¡√Ÿâ∑’Ë¥’ª√–°Õ∫¥â«¬À≈—°«‘™“Õ—π∂Ÿ°μâÕß ∑’Ë·πàπ·øÑπ°√–®à“ß·®âß„π„® √«¡∑—Èß
§«“¡©≈“¥∑’Ë®–æ‘®“√≥“‡√◊ËÕßμà“ß Ê μ≈Õ¥®π°‘®∑’Ë®–∑” §”∑’Ë®–æŸ¥∑ÿ°Õ¬à“ß‰¥â‚¥¬∂Ÿ°μâÕß
¥â«¬‡Àμÿº≈Õ¬à“ßÀπ÷Ëß‰¥â·°à §«“¡¥’ §◊Õ§«“¡ ÿ®√‘μ §«“¡‡¡μμ“°√ÿ≥“ ‡ÀÁπ„®·≈–ª√“√∂π“¥’
μàÕºŸâÕ◊Ëπ‚¥¬‡ ¡ÕÀπâ“Õ’°Õ¬à“ßÀπ÷Ëß‰¥â·°à §«“¡ “¡“√∂ ∑’Ë®–‡º◊ËÕ·ºà·≈–∂à“¬∑Õ¥§«“¡√Ÿâ
§«“¡¥’¢Õßμπ‡Õß‰ª¬—ßºŸâÕ◊ËπÕ¬à“ß‰¥âº≈ §«“¡‡ªìπ§√Ÿ¡’Õ¬Ÿà·≈â« ¬àÕ¡©“¬ÕÕ°„ÀâºŸâÕ◊Ëπ‰¥â√—∫
ª√–‚¬™πå¥â«¬...ºŸâ∑’Ë¡’§«“¡‡ªìπ§√Ÿ ¡∫Ÿ√≥å„πμ—«πÕ°®“°®–¡’§«“¡¥’¥â«¬μπ‡Õß·≈â« ¬—ß®–
™à«¬„Àâ∑ÿ°§π∑’Ë¡’‚Õ°“ ‡¢â“¡“ —¡æ—π∏å‡°’Ë¬«¢âÕß∫√√≈ÿ∂÷ß§«“¡¥’¢Õß§«“¡‡®√‘≠‰ª¥â«¬é
(°√¡«‘™“°“√, 2540)

§√Ÿ‡ªìπ∫ÿ§§≈∑’Ë¡’§«“¡ ”§—≠∑’Ë ÿ¥„π«ß°“√»÷°…“ ‡æ√“–‡ªìπºŸâ∑’Ë°àÕ„Àâ‡°‘¥
Õß§å§«“¡√ŸâÕ—π®–‡ªìπª√–‚¬™πåμàÕ —ß§¡·≈–‚≈° πÕ°®“°π—Èπ¬—ß‡ªìπºŸâ¡’Õ‘∑∏‘æ≈μàÕ°“√ √â“ß
∫—≥±‘μÕ¬à“ß¡“° ∫—≥±‘μ®–¡’§«“¡§‘¥∑’Ë¥’¡’«‘∏’°“√«‘‡§√“–ÀåÕ¬à“ß∂Ÿ°μâÕß·≈–¡’√–∫∫
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√–‡∫’¬∫„π°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π μ≈Õ¥®π°“√æ—≤π“∫ÿ§≈‘°¿“æ‡™‘ß«‘™“°“√ ‡™‘ß«‘™“™’æ ÷́Ëß§«√
‰¥â√—∫°“√ª≈Ÿ°ΩíßÕ∫√¡®“°§√ŸºŸâ Õπ  ·≈–∫ÿ§≈‘°¿“æ¢Õß§√Ÿ¬àÕ¡ àßº≈‰ª Ÿà∫—≥±‘μ¥—ß§”°≈à“«
¢Õß ¡.≈.ªîòπ ¡“≈“°ÿ≈ ∑’Ë«à“ çÕ¬“°√Ÿâ«à“μ—«§√Ÿ‡ªìπ©—π„¥®ß¥Ÿ‰¥â®“°»‘…¬å∑’Ë  Õπ¡“é

 ‘Ëß·√°∑’Ë§√ŸμâÕßæ—≤π“°Á§◊Õ °“√ √â“ß§ÿ≥∏√√¡À√◊Õ§√ÿ∏√√¡„Àâ‡°‘¥¢÷Èπ ´÷Ëß
§«“¡‡ªìπ®√‘ßπ—Èπ ç§ÿ≥∏√√¡é §◊Õ ∏√√¡ ”À√—∫§√Ÿ ‡ªìπ ‘Ëß∑’Ë§√ŸÀ≈“¬∑à“π∑√“∫‰¥âªØ‘∫—μ‘·≈â«
·μà°Á¡’Õ’°À≈“¬∑à“π∑’Ë¬—ß‰¡à∑√“∫·≈–‰¡àªØ‘∫—μ‘ §√ÿ∏√√¡‡ªìπ ‘Ëß∑’Ë®”‡ªìπ¡“° ”À√—∫°“√
ª√–°Õ∫Õ“™’æ§√Ÿ·μà§√Ÿ∑’Ë¢“¥ §√ÿ∏√√¡ ®–‡ª√’¬∫‡ ¡◊Õπ‡√◊Õ∑’Ë¢“¥À“ß‡ ◊Õ ¥—ßπ—Èπ°“√®–æ“
»‘…¬å‰ª Ÿà®ÿ¥À¡“¬ª≈“¬∑“ßÕ¬à“ß∂Ÿ°μâÕß¬àÕ¡‡ªìπ ‘Ëß∑’Ë∑”‰¥â¬“°Õ¬à“ß·πàπÕπ

∑à“πæÿ∑∏∑“ °≈à“««à“ ç∏√√¡é §◊Õ Àπâ“∑’Ë ºŸâ∑’Ë¡’∏√√¡–§◊ÕºŸâ∑’ËªØ‘∫—μ‘Àπâ“∑’Ë
Õ¬à“ß¥’·≈â« §√ÿ∏√√¡®÷ß‡ªìπ çÀπâ“∑’Ë¢Õß§√Ÿ °Á§◊Õ°“√Õ∫√¡  —Ëß Õπ»‘…¬åé ·μà°“√Õ∫√¡
 —Ëß Õπ»‘…¬å¢Õß§√Ÿ·μà≈–§π°Á¡’°“√ªØ‘∫—μ‘∑’Ë·μ°μà“ß°—π ‡æ√“–§«“¡‡ªìπ®√‘ßπ—Èπ §√Ÿ¡‘‰¥â Õπ
·μàÀπ—ß ◊ÕÕ¬à“ß‡¥’¬« ·μàμâÕß Õπ§π„Àâ‡ªìπ∫—≥±‘μ∑’Ë ¡∫Ÿ√≥å¥â«¬°“√∑’Ë§√Ÿ®–ªØ‘∫—μ‘Àπâ“∑’Ë
¢Õß§√ŸÕ¬à“ß‡μÁ¡»—°¥‘Ï»√’·≈–‡μÁ¡§«“¡¿“§¿Ÿ¡‘‰¥âπ—Èπ §√Ÿ®”‡ªìπμâÕß¡’À≈—°¬÷¥‡æ◊ËÕπ”μπ‰ª Ÿà
 ‘Ëß∑’Ë Ÿß ÿ¥À√◊Õ‡ªìπÕÿ¥¡§μ‘¢ÕßÕ“™’æ π—Ëπ°Á§◊Õ°“√¡’Õÿ¥¡°“√≥å§√Ÿ Õÿ¥¡°“√≥å§√Ÿ¡’À≈—°°“√∑’Ë
®–¬÷¥‰«âª√–®”„®∑ÿ°¢≥–∑’Ëª√–°Õ∫¿“√°‘®¢Õß§√Ÿ¡’Õ¬Ÿà 5 ª√–°“√ §◊Õ ‡μÁ¡√Ÿâ ‡μÁ¡„® ‡μÁ¡
‡«≈“‡μÁ¡§π ‡μÁ¡æ≈—ß

1.1) ‡μÁ¡√Ÿâ §◊Õ ¡’§«“¡√Ÿâ∫√‘∫Ÿ√≥å ¥â«¬§«“¡√Ÿâ 3 ª√–°“√§◊Õ
1.1.1) §«“¡√Ÿâ¥â“π«‘™“°“√·≈–«‘™“™’æ §√Ÿ®–μâÕß· «ßÀ“§«“¡√Ÿâ

∑’Ë‡ªìπª√–‚¬™πå·≈–‡À¡“– ¡„ÀâºŸâ‡√’¬π ‡√’¬πÕ¬à“ß§√∫∂â«π‡À¡“– ¡μ“¡√–¥—∫§«“¡√Ÿâπ—Èπ
1.1.2) §«“¡√Ÿâ∑“ß‚≈° πÕ°‡Àπ◊Õ®“°μ”√“«‘™“°“√§√Ÿ· «ßÀ“

§«“¡√Ÿâ√Õ∫μ—«¥â“πÕ◊Ëπ Ê „Àâ∫√‘∫Ÿ√≥å‚¥¬‡©æ“–§«“¡‡ªìπ‰ª¢Õß√–‡∫’¬∫ ª√–‡æ≥’  —ß§¡
«—≤π∏√√¡

1.1.3) §«“¡√Ÿâ‡√◊ËÕß∏√√¡– §√Ÿ∑’Ë¡’§«“¡√Ÿâ¥â“π∏√√¡–®– “¡“√∂
À¬‘∫¬°‡√◊ËÕß∏√√¡–¡“‡ªìπÕÿ∑“À√≥å  ”À√—∫ —Ëß Õπ»‘…¬å‰¥â ‡™àπ ®– Õπ„Àâ»‘…¬åª√– ∫
º≈ ”‡√Á®¥â“π°“√»÷°…“‡≈à“‡√’¬π‰¥â¥’ °Á¬°À—«¢âÕ∏√√¡–Õ¬à“ßÕ∏‘∫“∑ 4 §◊Õ (1) æÕ„®„π
°“√»÷°…“ √—°·≈– π„®„π«‘™“∑’Ëμπ‡√’¬π (2) ¡’§«“¡‡æ’¬√∑’Ë®–‡√’¬π‰¡à¬àÕ∑âÕ (3) ‡Õ“„®„ à
„π∫∑‡√’¬π °“√∫â“π √“¬ß“π (4) À¡—Ëπ∑∫∑«πÕ¬Ÿà‡ ¡Õ ‡ªìπμâπ

1.2) ‡μÁ¡„® §◊Õ §«“¡¡’„®‡ªìπ§√Ÿ æÿ∑∏»“ π“∂◊Õ«à“ ç„®π—Èπ·≈–‡ªìπ„À≠à
∑ÿ° ‘Ëß∑ÿ°Õ¬à“ß‡°‘¥®“°„®∑—Èßπ—Èπé §π®–‡ªìπ§√Ÿ∑’Ë¡’Õÿ¥¡°“√≥åμâÕß √â“ß„®∑’Ë‡μÁ¡∫√‘∫Ÿ√≥å¥â«¬
°“√¡’„®‡ªìπ§√Ÿ °“√∑”„®„Àâ‡μÁ¡¡’§«“¡À¡“¬ 2 ª√–°“√ §◊Õ

1.2.1) „®§√Ÿ °“√∑”„®„Àâ‡μÁ¡∫√‘∫Ÿ√≥åμâÕß∂÷ßæ√âÕ¡¥â«¬Õß§åª√–°Õ∫
¥—ßπ’È (1) √—°Õ“™’æ §√ŸμâÕß¡’∑—»π§μ‘∑’Ë¥’μàÕÕ“™’æ ‡ÀÁπ«à“Õ“™’æ§√Ÿ¡’‡°’¬√μ‘ ¡’°ÿ»≈ ‰¥â§«“¡
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¿Ÿ¡‘„® · «ßÀ“«‘∏’ Õπ∑’Ë¥’‡æ◊ËÕ»‘…¬å (2) √—°»‘…¬å ¡’„®§‘¥Õ¬“°„Àâ»‘…¬å∑ÿ°§π¡’§«“¡ ÿ¢ ·≈–
‡ ’¬ ≈–‡æ◊ËÕ»‘…¬å‰¥â

1.2.2) „® Ÿß §√Ÿ§«√æ¬“¬“¡∑”„Àâ„® Ÿß àß ¡’®‘μ„®∑’Ë¥’ß“¡¡’¢âÕ∑’Ë
≈Õß∂“¡μ—«‡Õß‰¥â ‡™àπ (1)∑”ß“πÕ¬Ÿà∑’Ë„¥ ∑à“π¡—°®–¥à“«à“π‘π∑“‡®â“π“¬·Ààßπ—Èπ À√◊Õ¥Ÿ∂Ÿ°
 ∂“∫—πÀ√◊Õ‡ª≈à“ (2) ∑à“π¡—°®–§‘¥«à“‡æ◊ËÕπ Ê √à«¡ß“π¢Õß∑à“ππ‘ —¬‰¡à¥’ à«π„À≠àÀ√◊Õ‡ª≈à“
(3) ∑”‰¡∑à“π °Á∑”¥’ ·μà‡®â“π“¬‰¡à‡ÀÁπ (4) ∑”‰¡§πÕ◊Ëπ Ê ®÷ß‚ßà·≈–‡≈« (5) ∑à“π¬Õ¡
‰¡à‰¥â∑’Ë®–„Àâ§πÕ◊Ëπ¥’°«à“ ‡æ√“–∑à“π§‘¥«à“∑à“π¥’°«à“§πÕ◊Ëπ (6) ∑”‰¡∑’Ë∑”ß“π¢Õß∑à“π®÷ß
‡Õ“‡ª√’¬∫∑à“π·≈–°’¥°—π∑à“πμ≈Õ¥ ¥—ßπ—Èπ °“√∑”®‘μ„®„Àâ Ÿß °Á§◊Õ°“√∑’Ë¡Õß‡ÀÁπ§ÿ≥§à“
¢Õß¡πÿ…¬å‚≈°·≈–°“√§‘¥∑’Ë®– √â“ß √√§å„Àâ‚≈°¡’·μà ‘Ëß∑’Ë¥’ß“¡ ¬Õ¡√—∫¢âÕ¥’·≈–¢âÕ‡ ’¬
¢Õßμπ‡Õß·≈–§πÕ◊Ëπ‰¡à§‘¥«à“μπ‡Õß©≈“¥À√◊Õ‡°àß°«à“ºŸâ„¥ ‰¡à§‘¥«à“μπ‡Õß¥’°«à“§πÕ◊Ëπ
§‘¥Õ¬à“ß‡ªìπ∏√√¡«à“μπ‡Õß¡’¢âÕ∫°æ√àÕß‡™àπ°—π

1.3) ‡μÁ¡‡«≈“ §◊Õ °“√√—∫º‘¥™Õ∫ °“√∑ÿà¡‡∑‡æ◊ËÕ°“√ Õπ§√Ÿ∑’Ë¡’Õÿ¥¡°“√≥å
®–μâÕß„™â™’«‘μ§√ŸÕ¬à“ß‡μÁ¡‡«≈“∑—Èß 3  à«π §◊Õ

1.3.1) ß“π Õπ §√ŸμâÕß„™â‡«≈“„π°“√‡μ√’¬¡°“√ ÕπÕ¬à“ß‡μÁ¡∑’Ë
«“ß·ºπ°“√ Õπ§âπ§«â“À“«‘∏’°“√∑’Ë®– Õπ»‘…¬å„π√Ÿª·∫∫μà“ß Ê

1.3.2) ß“π§√Ÿ πÕ°‡Àπ◊Õ‰ª®“°°“√ Õπ §√ŸμâÕß„Àâ‡«≈“·°àß“π
∏ÿ√°“√ ß“π∫√‘À“√ ∫√‘°“√·≈–ß“π∑’Ë®–∑”„Àâ ∂“∫—π°â“«Àπâ“

1.3.3) ß“ππ—°»÷°…“ „Àâ‡«≈“„Àâ°“√Õ∫√¡ ·π–π” —Ëß Õπ»‘…¬å‡¡◊ËÕ
»‘…¬åμâÕß°“√§”·π–π”À√◊ÕμâÕß°“√§«“¡™à«¬‡À≈◊Õ

1.4) ‡μÁ¡§π §◊Õ °“√æ—≤π“μπ‡Õß„Àâ¡’§«“¡‡ªìπ¡πÿ…¬å∑’Ë ¡∫Ÿ√≥å
°“√æ—≤π“μπ‡Õß„Àâ‡ªìπ·¡àæ‘¡æåÀ√◊ÕæàÕæ‘¡æå∑’Ë§π„π —ß§¡§“¥À«—ß‰«â Ÿß §√Ÿ®÷ß®”‡ªìπ∑’Ë®–μâÕß
¡’§«“¡∫√‘∫Ÿ√≥å ‡ªìπ¡πÿ…¬å∑—Èß√à“ß°“¬ ®‘μ„® Õ“√¡≥å —ß§¡  ”√«¡°“¬ «“®“ „® „Àâ¡’§«“¡
¡—Ëπ§ß‡ªìπ·∫∫Õ¬à“ß∑’Ë¥’ ªØ‘∫—μ‘ß“π∂Ÿ°μâÕß À¡—Ëπ§‘¥ æ‘®“√≥“μπ‡Õß‡æ◊ËÕÀ“∑“ß·°â‰¢
ª√—∫ª√ÿßμπ‡Õß„Àâ¡’§«“¡∫√‘∫Ÿ√≥åÕ¬Ÿà‡ ¡Õ

1.5) ‡μÁ¡æ≈—ß §◊Õ °“√∑ÿà¡‡∑æ≈—ß μ‘ªí≠≠“·≈–§«“¡ “¡“√∂‡æ◊ËÕ°“√ Õπ
§√Ÿ®–μâÕß„™â§«“¡ “¡“√∂Õ¬à“ß‡μÁ¡∑’Ë ∑ÿà¡‡∑‰ª‡æ◊ËÕ°“√ Õπ«‘™“°“√ »‘…¬å ·≈–Õÿ∑‘»μπ
Õ¬à“ß‡μÁ¡∑’Ë ‡æ◊ËÕº≈ß“π∑’Ë ¡∫Ÿ√≥åπ—Èπ °Á§◊Õ °“√ªíôπ»‘…¬å„Àâ¡’§«“¡√Ÿâ §«“¡ª√–æƒμ‘ß¥ß“¡ ‡ªìπ
∑’Ëæ÷ßª√– ß§å¢Õß —ß§¡

§√Ÿ∑’Ë¡’À≈—°¬÷¥§√∫‡μÁ¡ 5 ª√–°“√π’È ¬àÕ¡‡ªìπ§√Ÿ∑’Ë¡’§ÿ≥∏√√¡ ∑’Ë
æ√âÕ¡®–‡ªìπºŸâ™’È∑“ß·Ààßªí≠≠“ ∑“ß·Ààß™’«‘μ ·≈–∑“ß·Ààß —ß§¡„πÕπ“§μ‰¥â‡ªìπÕ¬à“ß¥’
¥—ßπ—Èπ §√Ÿ§«√ √â“ßÕÿ¥¡°“√≥å§√Ÿ‡æ◊ËÕ§«“¡°â“«Àπâ“¢Õß —ß§¡‰∑¬ ·≈–°“√æ—≤π“«‘™“™’æ§√Ÿ
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2) §ÿ≥≈—°…≥–¢Õß§√Ÿ∑’Ë¥’

≈—°…≥–¢Õß§√Ÿ∑’Ë¥’ ¡’À≈“¬√Ÿª·∫∫ ¡’≈—°…≥–Õ¬à“ß‰√ ¢÷ÈπÕ¬Ÿà°—∫§«“¡
§‘¥‡ÀÁπ¢Õß·μà≈–∫ÿ§§≈ ª√–°Õ∫¥â«¬§ÿ≥≈—°…≥–∑’Ë ”§—≠ ‰¥â·°à ¡’∫ÿ§≈‘°¿“æ¥’ §◊Õ
≈—°…≥–∑à“∑“ß∑’Ë ÿ¿“æ‡√’¬∫√âÕ¬ °“√·μàß°“¬ –Õ“¥ æŸ¥®“‰æ‡√“– ·≈–¡’≈—°…≥–‡ªìπºŸâπ”
¡’§«“¡√Ÿâ¥’ ¡’§«“¡§‘¥ √â“ß √√§å ‡™◊ËÕ¡—Ëπ„πμπ‡Õß °“√ Õπ¥’ ·≈–ª°§√Õß¥’ ¡’§«“¡ª√–æƒμ‘¥’
¡’¡πÿ…¬å —¡æ—π∏å¥’ ´÷Ëß¡’·π«ªØ‘∫—μ‘∑’Ë∫àß∫Õ°∂÷ß§ÿ≥≈—°…≥–¢Õß§√Ÿ∑’Ë¥’  √ÿª¥—ßπ’È

2.1) §ÿ≥≈—°…≥–¢Õß§√Ÿ∑’Ë¥’ 10 ª√–°“√
2.1.1) §«“¡¡’√–‡∫’¬∫«‘π—¬ À¡“¬∂÷ß §«“¡ª√–æƒμ‘∑—Èß∑“ß°“¬

«“®“·≈–„® ∑’Ë· ¥ß∂÷ß§«“¡‡§“√æ„π°ÆÀ¡“¬ √–‡∫’¬∫ª√–‡æ≥’¢Õß —ß§¡ ·≈–§«“¡
ª√–æƒμ‘ §«“¡À«—ß¢Õßμπ‡Õß ‚¥¬„Àâ¬÷¥ à«π√«¡‡ªìπ ”§—≠

2.1.2) §«“¡´◊ËÕ —μ¬å ÿ®√‘μ ·≈–§«“¡¬ÿμ‘∏√√¡ À¡“¬∂÷ß °“√ª√–æƒμ‘
∑’Ë‰¡à∑”„ÀâºŸâÕ◊Ëπ‡¥◊Õ¥√âÕπ ‰¡à‡Õ“‡ª√’¬∫ À√◊Õ§¥‚°ßºŸâÕ◊ËπÀ√◊Õ à«π√«¡ „Àâ¬÷¥∂◊ÕÀ≈—°‡Àμÿº≈
√–‡∫’¬∫·∫∫·ºπ·≈–°ÆÀ¡“¬¢Õß —ß§¡‡ªìπ‡°≥±å

2.1.3) §«“¡¢¬—π ª√–À¬—¥ ·≈–¬÷¥¡—Ëπ„π —¡¡“Õ“™’æ À¡“¬∂÷ß
§«“¡ª√–æƒμ‘∑’Ë‰¡à∑”„Àâ‡ ’¬‡«≈“™’«‘μ ·≈–ªØ‘∫—μ‘°‘®Õ—π§«√°√–∑”„Àâ‡°‘¥ª√–‚¬™πå·°àμπ
·≈– —ß§¡

2.1.4) §«“¡ ”π÷°„πÀπâ“∑’Ë·≈–°“√ß“πμà“ß Ê √«¡‰ª∂÷ß §«“¡
√—∫º‘¥™Õ∫μàÕ —ß§¡·≈–ª√–‡∑»™“μ‘ À¡“¬∂÷ß §«“¡ª√–æƒμ‘∑’Ë‰¡à‡Õ“√—¥‡Õ“‡ª√’¬∫·≈–
‰¡à°àÕ§«“¡‡ ’¬À“¬„Àâ‡°‘¥¢÷Èπ·°à —ß§¡

2.1.5) §«“¡‡ªìπºŸâ¡’§«“¡§‘¥√‘‡√‘Ë¡ «‘®“√≥å·≈–μ—¥ ‘πÕ¬à“ß¡’
‡Àμÿº≈ À¡“¬∂÷ß §«“¡ª√–æƒμ‘„π≈—°…≥– √â“ß √√§å·≈–ª√—∫ª√ÿß¡’‡Àμÿ¡’º≈„π°“√∑”
Àπâ“∑’Ë°“√ß“π

2.1.6) §«“¡°√–μ◊Õ√◊Õ√âπ„π°“√ª°§√Õß„π√–∫Õ∫ª√–™“∏‘ª‰μ¬
¡’§«“¡√—°·≈–‡∑‘¥∑Ÿπ™“μ‘ »“ π“ æ√–¡À“°…—μ√‘¬å À¡“¬∂÷ß §«“¡ª√–æƒμ‘∑’Ë π—∫ πÿπ
·≈–„Àâ§«“¡√à«¡¡◊Õ „π°“√Õ¬Ÿà√à«¡°—π‚¥¬¬÷¥º≈ª√–‚¬™πå¢Õß —ß§¡„Àâ¡“°∑’Ë ÿ¥

2.1.7) §«“¡‡ªìπºŸâ¡’æ≈“π“¡—¬∑’Ë ¡∫Ÿ√≥å∑—Èß∑“ß√à“ß°“¬·≈–®‘μ„®
À¡“¬∂÷ß °“√√Ÿâ®—°∫”√ÿß√—°…“√à“ß°“¬·≈–®‘μ„®„Àâ ¡∫Ÿ√≥å¡’Õ“√¡≥å·®à¡„ ¡’∏√√¡–Õ¬Ÿà„π
®‘μ„®Õ¬à“ß¡—Ëπ§ß

2.1.8) §«“¡ “¡“√∂„π°“√æ÷Ëßæ“μπ‡Õß·≈–¡’Õÿ¥¡§μ‘‡ªìπ∑’Ëæ÷Ëß
‰¡à‰À«â«“πÀ√◊Õ¢Õ§«“¡™à«¬‡À≈◊Õ®“°ºŸâÕ◊Ëπ‚¥¬‰¡à®”‡ªìπ

2.1.9) §«“¡¿“§¿Ÿ¡‘·≈–°“√√Ÿâ®—°∑”πÿ∫”√ÿß »‘≈ª– «—≤π∏√√¡·≈–
∑√—æ¬“°√¢Õß™“μ‘ À¡“¬∂÷ß §«“¡ª√–æƒμ‘∑’Ë· ¥ßÕÕ° ÷́Ëß»‘≈ª–·≈–«—≤π∏√√¡‰∑¬ ¡’
§«“¡√—°·≈–À«ß·Àπ«—≤π∏√√¡¢Õßμπ‡Õß·≈–∑√—æ¬“°√¢Õß™“μ‘
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2.1.10) §«“¡‡ ’¬ ≈– ·≈–‡¡μμ“Õ“√’ °μ—≠êŸ°μ‡«∑’°≈â“À“≠ ·≈–
§«“¡ “¡—§§’°—π À¡“¬∂÷ß §«“¡ª√–æƒμ‘∑’Ë· ¥ßÕÕ°∂÷ß§«“¡·∫àßªíπ ‡°◊ÈÕ°Ÿ≈ºŸâÕ◊Ëπ „π‡√◊ËÕß
¢Õß‡«≈“ °”≈—ß°“¬·≈–°”≈—ß∑√—æ¬å

§ÿ≥≈—°…≥– 10 ª√–°“√π’È ‡ªìπ·π«∑“ß·≈–‡ªÑ“À¡“¬„π°“√
®—¥°“√»÷°…“ Õ∫√¡  —Ëß Õππ—°‡√’¬π¢Õß ∂“π»÷°…“∑ÿ°√–¥—∫·≈–‡®â“Àπâ“∑’Ë„π ∂“π»÷°…“
μâÕß∂◊ÕªØ‘∫—μ‘¥â«¬

2.2)  ‘Ëß∑’Ë§√Ÿ‰¡à§«√°√–∑”
2.2.1) §√Ÿ¡“ “¬ §μ‘ª√–®”„® §◊Õ  ÕππâÕ¬ÀπàÕ¬ “¬¡“°ÀπàÕ¬

Õ√àÕ¬°”≈—ß‡À¡“–
2.2.2) §√Ÿ§â“¢“¬ §μ‘ª√–®”„® §◊Õ §√Ÿ∑’Ë¡’§«“¡‡æ’¬√μâÕß∑”

‚√ß‡√’¬π„Àâ‡ªìπμ≈“¥ §√Ÿ∑’Ë¡’§«“¡ “¡“√∂ μâÕß∑”μ≈“¥„Àâ‡ªìπ‚√ß‡√’¬π
2.2.3) §√Ÿ§ÿ≥π“¬ §μ‘ª√–®”„® §◊Õ Õ¬ŸàÕ¬à“ß§ÿ≥π“¬ ∫“¬∑ÿ°Õ¬à“ß

Àπ∑“ß –¥«° æ√√§æ«°¡“°¡’
2.2.4) §√Ÿ ÿ√“∫“≈ §μ‘ª√–®”„® §◊Õ»ÿ°√å‡¡“ ‡ “√åπÕπÕ“∑‘μ¬å∂Õπ

®—π∑√å‡°’¬®§√â“π Õ—ß§“√À¬ÿ¥æÿ∏≈“ æƒÀ— °â¡Àπâ“‰¡à Ÿâ§π
2.2.5) §√Ÿ‡°’¬®§√â“π §μ‘ª√–®”„® §◊Õ  Õπ¡—Ëß ‰¡à Õπ¡—Ëß μ“ß§å

‡∑à“‡¥‘¡
2.2.6) §√ŸÀ—«‚∫√“≥ §μ‘ª√–®”„® §◊Õ §‘¥‡ªìπ°Á§‘¥‰ª·°âªí≠À“

‡ªìπ°Á·°âªí≠À“‰ª ·μà©—π®– ÕπÕ¬à“ß‰√ „§√Õ¬à“¡“¬ÿàß°—∫©—π
2.2.7) §√Ÿª“°¡â“ §μ‘ª√–®”„® §◊Õ π‘π∑“«—π≈–¡“° Ê ª“°ºàÕß„ 
2.2.8) §√ŸÀπâ“„À≠à §μ‘ª√–®”„® §◊Õ „À≠à∑’Ë‚√ß‡√’¬π‰ª‡ªìπ‡ ¡’¬π

∑’ËÕ”‡¿Õ ‡ÀàÕ‡®â“π“¬‰¥â Õß¢—Èπ
2.2.9) §√Ÿ„®¬—°…å Àπâ“μ“¢¡÷ß¢÷ß¢—ß ¥ÿ¥à“‰¡àøíß‡Àμÿº≈

2.3) À≈—° ‘∫ª√–°“√¢Õß§«“¡‡ªìπ§√Ÿ¥’
2.3.1) ¡ÿàß¡—Ëπ«‘™“°“√ §√Ÿ¡’∫∑∫“∑Àπâ“∑’Ë„π°“√‡ “–· «ßÀ“§«“¡√Ÿâ

‡æ◊ËÕπ”‰ª∂à“¬∑Õ¥„Àâ·°à»‘…¬å §◊Õ (1) »“ μ√å∑’Ë®– Õπ§√ŸμâÕßμ‘¥μ“¡§«“¡°â“«Àπâ“¢Õß
«‘™“∑’Ë®–∂à“¬∑Õ¥®“°Àπ—ß ◊Õ ‡Õ° “√«“√ “√μ“¡ ◊ËÕμà“ß Ê μ≈Õ¥®π‡¢â“ª√–™ÿ¡‡æ◊ËÕ√—∫√Ÿâ
§«“¡§‘¥„À¡à Ê ¢âÕ§âπæ∫∑’Ë¡’§«“¡√Ÿâ∑—π ¡—¬μàÕ‡Àμÿ°“√≥å (2) »“ μ√å°“√ Õπ ·¡â§√Ÿ
®–¡’§«“¡√Ÿâ¥’„π»“ μ√å “¢“∑’Ë™”π“≠ À“°§√Ÿ¬—ß¢“¥§«“¡√Ÿâ‡√◊ËÕß¢Õß°“√∂à“¬∑Õ¥«‘™“°“√
‡À≈à“π—Èπ ®”‡ªìπμâÕßμ‘¥μ“¡ »÷°…“ §âπ§«â“ „Àâ∑—πμàÕ§«“¡°â“«Àπâ“ (3) »“ μ√å°“√æ—≤π“
§π‚¥¬∑’ËÕ“™’æ§√Ÿ ‡ªìπÕ“™’æ √â“ß§π∑’Ë¡’»—°¬¿“æ„Àâ·°àª√–‡∑»™“μ‘ μâÕß‡Õ“„®„ à ·≈–∂◊Õ
‡ªìπÀπâ“∑’Ë∑’Ë®–μâÕßæ—≤π“§π„Àâ¡’§«“¡æ√âÕ¡¥â“π«‘™“°“√ «‘™“™’æ ·≈–°“√¥”√ßμπ„Àâ‡ªìπ
§π¥’∑’Ë —ß§¡ª√“√∂π“
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2.3.2) √—°ß“π Õπ §√ŸμâÕß¡’§«“¡»√—∑∏“μàÕ«‘™“™’æ¢Õßμπ μâÕß¡’
§«“¡√—°  π„®∑’Ë®–æ—≤π“°“√ Õπ„Àâπà“ π„®‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß«‘∏’°“√ Õπ √Ÿâ®—°«‘∏’∂à“¬∑Õ¥∑’Ë
∑”„ÀâºŸâ‡√’¬π‡¢â“„®ßà“¬‡√’¬π¥â«¬§«“¡ ÿ¢

2.3.3) Õ“∑√»‘…¬å §√ŸμâÕß‡¡μμ“ √—° ‡¢â“„® ·≈–‡Õ“„®„ à¥Ÿ·≈
≈Ÿ°»‘…¬å ™à«¬·°â‰¢ªí≠À“μà“ß Ê „Àâ‡°’¬√μ‘ ¬Õ¡√—∫„π§«“¡·μ°μà“ß·≈–‰¡à¥Ÿ∂Ÿ°≈Ÿ°»‘…¬å

2.3.4) §‘¥¥’ §√ŸμâÕß¡’§«“¡§‘¥∑’Ë¥’ ∑’Ë‡ªìπ∫«°μàÕ»‘…¬å°“√ Õπ
«‘™“™’æμàÕ ∂“∫—π ·≈–‡æ◊ËÕπ√à«¡ß“π „Àâ§‘¥Õ¬Ÿà‡ ¡Õ«à“Õ“™’æ§√Ÿ‡ªìπÕ“™’æ∑’Ë¡’§ÿ≥§à“∑’Ë ÿ¥
§√ŸμâÕß∑”ß“πÕ¬à“ß¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ

2.3.5) ¡’§ÿ≥∏√√¡ §ÿ≥∏√√¡¡’§«“¡®”‡ªìπμàÕ«‘™“™’æ§√Ÿ ‰¥â·°à
§«“¡¬ÿμ‘∏√√¡¥â“π°“√ Õπ °“√ª√–‡¡‘πº≈ §«“¡μâÕß°“√„Àâ≈Ÿ°»‘…¬åª√– ∫º≈ ”‡√Á® ¡’
§«“¡Õ¥∑π √–ß—∫Õ“√¡≥å ‰¡à∑”√â“¬»‘…¬å ‡ ’¬ ≈– ·≈–¡’À≈—°»“ π“¬÷¥‡Àπ’Ë¬«®‘μ„® √Ÿâ®—°
ª√–æƒμ‘μπ„Àâ∂Ÿ°μâÕßμ“¡√–‡∫’¬∫ª√–‡æ≥’·≈–«—≤π∏√√¡¢Õß —ß§¡

2.3.6) ™’Èπ” —ß§¡ §√ŸμâÕß™à«¬™’Èπ” —ß§¡ ∑”μπ‡ªìπ·∫∫Õ¬à“ß ‡™àπ
‡√◊ËÕß¢Õß¢¬– ‘Ëß·«¥≈âÕ¡ ·≈–°“√ª√–À¬—¥æ≈—ßß“π∑—Èß°“√·°âªí≠À“‡æ◊ËÕ§ÿ≥¿“æ™’«‘μ∑’Ë¥’
¢Õß —ß§¡ ·≈–°“√™à«¬π” —ß§¡„Àâ‡ªìπ —ß§¡∑’Ë‡Õ◊ÈÕÕ“∑√ ¡“π©—π∑å

2.3.7) Õ∫√¡®‘μ„® §√Ÿ®÷ßμâÕß™à«¬„Àâ¢âÕ§‘¥∑’Ë¥’ Õ∫√¡μ—°‡μ◊Õπ
 —Ëß Õπ„Àâ»‘…¬åª√–æƒμ‘¥’ ¥”√ßÕ¬Ÿà„π»’≈∏√√¡ ª≈Ÿ°Ωíß®‘μ„®„Àâ»‘…¬å¡’§ÿ≥∏√√¡ ®√‘¬∏√√¡
Õ¬Ÿà‡ ¡Õ

2.3.8) „ΩÉ§«“¡°â“«Àπâ“ ‰¡àÀ¬ÿ¥π‘ËßÕ¬Ÿà°—∫∑’Ë ‡ªìπ∫ÿ§§≈·Ààß°“√
‡√’¬π√Ÿâ ‡º¬·æ√àº≈ß“π«‘™“°“√„Àâ·°à™ÿ¡™π §√Ÿ®–μâÕß∑”ª√–‚¬™πå„Àâ·°àμπ‡Õß »‘…¬å  —ß§¡
·≈–ª√–‡∑»™“μ‘

2.3.9) «“®“ß“¡ §”æŸ¥‡ªìπ ‘Ëß ”§—≠∑’Ë®–∑”„Àâ°“√‡√’¬π°“√ Õπ
ª√– ∫§«“¡ ”‡√Á® ∑”„ÀâºŸâ‡√’¬π‡°‘¥°”≈—ß„® ¡’§«“¡¡ÿ¡“π– §√Ÿ®÷ßμâÕßΩñ°°“√æŸ¥„Àâ∂Ÿ°μâÕß
μ“¡°“≈‡∑»– ®Ÿß„®·≈– àß‡ √‘¡∑”„Àâ»‘…¬å‡°‘¥°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ßæƒμ‘°√√¡‰ª„π∑“ß∑’Ë¥’ß“¡
·≈–∂Ÿ°μâÕß

2.3.10) √—°§«“¡‡ªìπ‰∑¬  ∂“∫—π°“√»÷°…“‡ªìπ»Ÿπ¬å°≈“ß
°“√æ—≤π“§π„Àâ‡ªìπ∑√—æ¬“°√¡πÿ…¬å∑’Ë ”§—≠¢Õßª√–‡∑»™“μ‘ §√Ÿ®÷ßμâÕß àß‡ √‘¡æ—≤π“
‡Õ°≈—°…≥å‰∑¬ ∏”√ß√—°…“‡Õ“‰«â„Àâ‡°‘¥Õ—μ≈—°…≥å‡©æ“–μπ ∏”√ß‰«â„Àâ¡—Ëπ§ß ·¡â«à“‡∑§‚π‚≈¬’
®–æ—≤π“‰ª‰¥â‰°≈ ®π∑”„Àâ·μà≈–™“μ‘ “¡“√∂μ‘¥μàÕ √—∫√Ÿâ ·≈–∂à“¬∑Õ¥«—≤π∏√√¡´÷Ëß°—π
·≈–°—π‰¥â°Áμ“¡ ·μàÕ—μ≈—°…≥å‡©æ“–¢Õß§π„π™“μ‘ ‡™àπ ‡√◊ËÕß¢Õß§«“¡‡™◊ËÕ«—≤π∏√√¡
ª√–‡æ≥’∑’Ë¥’ß“¡§«√™à«¬°—π ◊∫ “π  àß‡ √‘¡ ·≈–∏”√ß‰«â‡æ◊ËÕ∑”„Àâ‡¬“«™π‡°‘¥§«“¡√—°
§«“¡¿“§¿Ÿ¡‘„®
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 √ÿª‰¥â«à“ §√Ÿ¡◊ÕÕ“™’æ μâÕß‡ªìπ∫ÿ§§≈∑’Ë¡’§«“¡ ¡∫Ÿ√≥å·∫∫„πÀ≈“¬¡‘μ‘ ‡™àπ
¡’Õÿ¥¡°“√≥å ¡’§ÿ≥≈—°…≥–¢Õß§√Ÿ∑’Ë¥’ ∑—ÈßμàÕμπ‡Õß π—°‡√’¬π ºŸâ√à«¡ß“π ºŸâ∫—ß§—∫∫—≠™“·≈–
 —ß§¡

7.  ß“π«‘®—¬∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß

 ÿ‡∑æ  —πμ‘«√“ππ∑å ·≈–§≥– (2554) ‰¥â∑”°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“√Ÿª·∫∫°“√
æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“
√–¬–∑’Ë 1 ªïß∫ª√–¡“≥ 2554 ‚¥¬¡’«—μ∂ÿª√– ß§å‡æ◊ËÕ √â“ß√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–
ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° ‡æ◊ËÕ»÷°…“§«“¡μâÕß°“√
®”‡ªìπ ∫√‘∫∑ °“√«‘‡§√“–Àå SWOT ¢Õß ∂“π»÷°…“  —ß‡§√“–Àå√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–
ºŸâ∫√‘À“√ ª√–‡¡‘π§ÿ≥¿“æ¢Õß√Ÿª·∫∫ ª√—∫ª√ÿß√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ·≈–‡æ◊ËÕ
°”Àπ¥·ºπªØ‘∫—μ‘°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„π
‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á°μ“¡√Ÿª·∫∫∑’Ë √â“ß¢÷Èπ ‡æ◊ËÕπ” Ÿà°“√¥”‡π‘πß“π√–¬–∑’Ë 2 ªïß∫ª√–¡“≥
2555 ´÷Ëß¢Õ∫‡¢μæ◊Èπ∑’Ë¥”‡π‘π°“√§◊Õ‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á°∑’Ë¡’®”π«ππ—°‡√’¬π‰¡à‡°‘π
300 §π „π√–¥—∫°“√»÷°…“¢—Èπæ◊Èπ∞“π  —ß°—¥ ”π—°ß“π‡¢μæ◊Èπ∑’Ë°“√»÷°…“ª√–∂¡»÷°…“
 ß¢≈“ ‡¢μ 1 ®”π«π 5 ·Ààß §◊Õ ‚√ß‡√’¬π«—¥æ—ß°° (ª√–™“æ‘∑—°…å) μ”∫≈ π“¡™—¬ ‚√ß‡√’¬π
∫â“π™–·¡ ‚√ß‡√’¬π«—¥¥’À≈«ß μ”∫≈¥’À≈«ß ‚√ß‡√’¬π ¡‡¥Á®‡®â“æ–‚§– ·≈–‚√ß‡√’¬π
«—¥π“ß‡À≈â“ μ”∫≈™ÿ¡æ≈ Õ”‡¿Õ ∑‘ßæ√– ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“ ‰¥â¡“·∫∫‡®“–®ß·≈–¬‘π¥’‡¢â“√à«¡
‚§√ß°“√  ”À√—∫‡§√◊ËÕß¡◊Õ∑’Ë„™â„π°“√«‘®—¬‡ªìπ·∫∫»÷°…“¢âÕ¡Ÿ≈∫√‘∫∑ ∂“π»÷°…“ ·∫∫ π∑π“
°≈ÿà¡·≈–·∫∫ª√–‡¡‘π§ÿ≥¿“æ¢Õß√Ÿª·∫∫  à«π°“√«‘‡§√“–Àå¢âÕ¡Ÿ≈„π°“√ª√–‡¡‘π√Ÿª·∫∫
®“°ºŸâ∑√ß§ÿ≥«ÿ≤‘„™â°“√«‘‡§√“–Àå¢âÕ¡Ÿ≈‡™‘ßª√‘¡“≥§◊ÕÀ“§à“‡©≈’Ë¬ §«“¡‡∫’Ë¬ß‡∫π¡“μ√∞“π
·≈–°“√«‘‡§√“–Àå¢âÕ¡Ÿ≈‡™‘ß§ÿ≥¿“æ®“°¢âÕ‡ πÕ·π– º≈°“√«‘®—¬æ∫«à“

º≈°“√ª√–‡¡‘π√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“‚¥¬„™â‚√ß‡√’¬π
‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á°¢Õß‚√ß‡√’¬π«—¥æ—ß°° (ª√–™“æ‘∑—°…å) ·≈–‚√ß‡√’¬π«—¥¥’À≈«ß
‚√ß‡√’¬π∫â“π™–·¡ ‚√ß‡√’¬π ¡‡¥Á®‡®â“æ–‚§– ‚√ß‡√’¬π«—¥π“ß‡À≈â“ ·≈–√Ÿª·∫∫æ—≤π“§√Ÿ
·≈–ºŸâ∫√‘À“√¢Õß ∂“π»÷°…“‡§√◊Õ¢à“¬ (√Ÿª·∫∫√à«¡) ®“°ºŸâ∑√ß§ÿ≥«ÿ≤‘‚¥¬¿“æ√«¡Õ¬Ÿà„π
√–¥—∫¡“° ‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“·μà≈–¡“μ√∞“π°“√ª√–‡¡‘π æ∫«à“ ¡“μ√∞“π¥â“π§«“¡‡ªìπ‰ª‰¥â
¢Õß√Ÿª·∫∫‚¥¬√«¡Õ¬Ÿà„π√–¥—∫¡“° ∑—Èß„πª√–‡¥Áπ§«“¡‡ªìπ‰ª‰¥â¢Õß°“√π”√Ÿª·∫∫‰ª„™â
ªØ‘∫—μ‘®√‘ß„π‚√ß‡√’¬π °“√ √â“ß§«“¡√à«¡¡◊Õ√–À«à“ßºŸâ‡°’Ë¬«¢âÕß ·≈–°“√®—¥ √√∑√—æ¬“°√
 π—∫ πÿπ°“√¥”‡π‘πß“π ¬°‡«âπ√Ÿª·∫∫¢Õß‚√ß‡√’¬π∫â“π™–·¡„πª√–‡¥Áπ§«“¡‡ªìπ‰ª‰¥â
„π°“√ √â“ß§«“¡√à«¡¡◊Õ√–À«à“ßºŸâ‡°’Ë¬«¢âÕßÕ¬Ÿà„π√–¥—∫ª“π°≈“ß  ”À√—∫¡“μ√∞“π¥â“π
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§«“¡‡À¡“– ¡¢Õß√Ÿª·∫∫∑ÿ° ∂“π»÷°…“·≈–√Ÿª·∫∫√à«¡Õ¬Ÿà„π√–¥—∫¡“° ·≈–„πª√–‡¥Áπ
§«“¡‡À¡“– ¡°—∫∫√‘∫∑¢Õß‚√ß‡√’¬π §«“¡ “¡“√∂æ◊Èπ∞“π¢Õß§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ·π«∑“ß
ªØ‘√Ÿª°“√»÷°…“ ·π«∑“ß°“√ª√–°—π§ÿ≥¿“æ°“√»÷°…“ ·≈– °“√æ—≤π“∑—°…–«‘™“™’æ§√Ÿ
·≈–ºŸâ∫√‘À“√Õ¬Ÿà„π√–¥—∫¡“°‡™àπ°—π  à«π√Ÿª·∫∫æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√„π·μà≈– ∂“π»÷°…“
¡’®ÿ¥‡πâπ ¥—ßπ’È

1. ‚√ß‡√’¬π«—¥æ—ß°°(ª√–™“æ‘∑—°…å)·≈–‚√ß‡√’¬π«—¥¥’À≈«ß ‡ªìπ‚√ß‡√’¬π∑’Ë
¡’∫√‘∫∑§≈â“¬§≈÷ß°—π ®÷ß„™â√Ÿª·∫∫‡¥’¬«°—π ‚¥¬‡πâπ°“√¡’ à«π√à«¡¢Õß ∂“π»÷°…“
ª√–°Õ∫¥â«¬ ºŸâ∫√‘À“√ §√Ÿ §≥–°√√¡°“√ ∂“π»÷°…“ ™ÿ¡™π ·≈–Õß§å°√μà“ßÊ ‚¥¬„™â
°√–∫«π°“√ PDCA ¡’°“√‡√’¬π√Ÿâ®“°°“√ªØ‘∫—μ‘ ·≈–°“√‡√’¬π√Ÿâ√à«¡°—π ‚¥¬°“√·≈°‡ª≈’Ë¬π
‡√’¬π√Ÿâ ¥”‡π‘π°“√Õ¬à“ßμàÕ‡π◊ËÕß ‡æ◊ËÕ„Àâ‡°‘¥ª√– ‘∑∏‘¿“æ°“√∫√‘À“√·≈–°“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ
ª√– ‘∑∏‘º≈¥â“πº≈ —¡ƒ∑∏‘Ï∑“ß°“√‡√’¬π¢Õßπ—°‡√’¬π ‡°‘¥·π«ªØ‘∫—μ‘∑’Ë¥’ ´÷Ëß‰¥â°”Àπ¥™◊ËÕ
√Ÿª·∫∫§◊Õ PDCA : PSC2E Model

2. ‚√ß‡√’¬π∫â“π™–·¡ ‡πâπ°“√æ—≤π“™ÿ¥Ωñ°Õ∫√¡ ¥â«¬«‘∏’°“√‡√’¬π√Ÿâ¥â«¬
μπ‡Õß „™â√–∫∫°“√π‘‡∑»¿“¬„π·∫∫¡’ à«π√à«¡ ‚¥¬§”π÷ß∂÷ßº≈º≈‘μ¥â“π§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√
∑’Ë®– àßº≈°√–∑∫μàÕ§ÿ≥¿“æπ—°‡√’¬π ÷́Ëß‰¥â°”Àπ¥™◊ËÕ√Ÿª·∫∫§◊Õ PDCA : SDL Program
Development Model ¥—ß¿“æª√–°Õ∫√Ÿª·∫∫

3. ‚√ß‡√’¬π ¡‡¥Á®‡®â“æ–‚§– ‡πâπ°√–∫«π°“√æ—≤π“μ“¡«ß®√æ—≤π“§ÿ≥¿“æ
‡√’¬π√Ÿâ·∫∫¡’ à«π√à«¡ ‡√’¬π√Ÿâ®“°°“√ªØ‘∫—μ‘∑’ËμàÕ‡π◊ËÕß ‡°‘¥π«—μ°√√¡°“√æ—≤π“ß“π®“°
‡§√◊Õ¢à“¬§«“¡√à«¡¡◊Õ∑—Èß¿“¬„π·≈–¿“¬πÕ° ´÷Ëß‰¥â°”Àπ¥™◊ËÕ√Ÿª·∫∫§◊Õ PDCA : SC3P
Model

4. ‚√ß‡√’¬π«—¥π“ß‡À≈â“ ‡πâπÀ≈—°°“√¡’ à«π√à«¡ ¡’°“√‡√’¬π√Ÿâ√à«¡°—π ‡√’¬π√Ÿâ
®“° ¿“æ®√‘ß ‚¥¬„™â√–∫∫æ’Ë‡≈’È¬ß·≈–°“√ Õπß“π®“°‡§√◊Õ¢à“¬∑—Èß¿“¬„π·≈–¿“¬πÕ° ‚¥¬
¡’‡ªÑ“À¡“¬‡æ◊ËÕ„Àâ‡°‘¥π«—μ°√√¡ ÷́Ëß‡ªìπ§≈—ß§«“¡√Ÿâ„π ∂“π»÷°…“ ∑’Ë àßº≈μàÕ§ÿ≥¿“æ
°“√®—¥°“√»÷°…“ ´÷Ëß‰¥â°”Àπ¥™◊ËÕ√Ÿª·∫∫§◊Õ PDCA : KWOS Process Model

5.  ∂“π»÷°…“‡§√◊Õ¢à“¬ (√Ÿª·∫∫√à«¡) ‡πâπ°“√ √â“ß§«“¡‡¢â¡·¢Áß¢Õß
‡§√◊Õ¢à“¬°“√‡√’¬π√Ÿâ¢Õß ∂“π»÷°…“∑—Èß 5 ·Ààß ‚¥¬„Àâ∑ÿ° ∂“π»÷°…“¡’ à«π√à«¡ ¡’°“√
·≈°‡ª≈’Ë¬π‡√’¬π√Ÿâ ‡√’¬π√Ÿâ®“°°“√ªØ‘∫—μ‘ ‡ªìπ°√–∫«π°“√§ÿ≥¿“æ∑’Ë¡’§«“¡μàÕ‡π◊ËÕß
 àßº≈μàÕ°“√ √â“ß·π«ªØ‘∫—μ‘∑’Ë¥’μàÕ ∂“π»÷°…“‡§√◊Õ¢à“¬ ´÷Ëß‰¥â°”Àπ¥™◊ËÕ√Ÿª·∫∫§◊Õ
PDCA : Par Sathingpra Model ¥—ß¿“æª√–°Õ∫√Ÿª·∫∫

´÷Ëß√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„π
‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“ ∑—Èß 5 √Ÿª·∫∫ ¥—ß·ºπ¿“æª√–°Õ∫ 1-5
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√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π

„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á°¢Õß ∂“π»÷°…“‡§√◊Õ¢à“¬ (√Ÿª·∫∫√à«¡)

·ºπ¿“æª√–°Õ∫ 10 √Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π
„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á°¢Õß ∂“π»÷°…“‡§√◊Õ¢à“¬ (√Ÿª·∫∫√à«¡)
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°¡≈«√√≥ √Õ¥®à“¬ ·≈–§≥– (2550) «‘®—¬‡√◊ËÕß°“√«‘‡§√“–Àåªí®®—¬∑’Ë àßº≈μàÕ
ª√– ‘∑∏‘¿“æ‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° æ∫«à“ ªí®®—¬∑’Ë àßº≈μàÕª√– ‘∑∏‘¿“æ‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á°
∑’Ë»÷°…“ ª√–°Õ∫¥â«¬ 8 μ—«·ª√ ‰¥â·°à ¿“«–ºŸâπ”¢ÕßºŸâ∫√‘À“√  ¡√√∂π–¢Õß§√Ÿ·≈–
∫ÿ§≈“°√∑“ß°“√»÷°…“ °“√∫√‘À“√®—¥°“√ °“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ °“√®—¥ ¿“æ·«¥≈âÕ¡‡æ◊ËÕ
°“√‡√’¬π√Ÿâ °“√¡’ à«π√à«¡¢Õß™ÿ¡™π °“√π”π‚¬∫“¬ Ÿà°“√ªØ‘∫—μ‘ ·≈–ª√– ‘∑∏‘¿“æ
‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° ‚¥¬«—¥®“°μ—«·ª√ —ß‡°μ‰¥â 33 μ—« ∑—Èßπ’È ªí®®—¬∑’Ë àßº≈μàÕª√– ‘∑∏‘¿“æ
‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á°∑’Ë»÷°…“¢÷Èπ¥—ß°≈à“« ¡’§«“¡ Õ¥§≈âÕß°≈¡°≈◊π°—∫¢âÕ¡Ÿ≈‡™‘ßª√–®—°…å
æ‘®“√≥“®“°§à“‰§- ·§«√å ‡∑à“°—∫ 283.74 ∑’ËÕß»“Õ‘ √– 280 ¡’√–¥—∫§«“¡πà“®–‡ªìπ 0.4
·≈–¥—™π’«—¥√–¥—∫§«“¡°≈¡°≈◊π ¡’§à“‡∑à“°—∫ 0.97 μ—«·ª√ªí®®—¬¥â“πμà“ßÊ  “¡“√∂Õ∏‘∫“¬
§«“¡·ª√ª√«π¢Õßª√– ‘∑∏‘¿“æ‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á°‰¥â√âÕ¬≈– 74 ‚¥¬ªí®®—¬¥â“π ¡√√∂π–
¢Õß§√Ÿ·≈–∫ÿ§≈“°√∑“ß°“√»÷°…“¡’Õ‘∑∏‘æ≈∑“ßμ√ßμàÕª√– ‘∑∏‘¿“æ‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á°
 Ÿß∑’Ë ÿ¥ √Õß≈ß¡“ §◊Õ ªí®®—¬¥â“π°“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ „π¢≥–∑’Ë ªí®®—¬¥â“π°“√π”π‚¬∫“¬
 Ÿà°“√ªØ‘∫—μ‘¡’Õ‘∑∏‘æ≈∑“ßÕâÕ¡μàÕª√– ‘∑∏‘¿“æ‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° ‚¥¬ àßºà“πªí®®—¬¥â“π
°“√∫√‘À“√®—¥°“√·≈–ªí®®—¬¥â“π°“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ πÕ°®“°π’È ªí®®—¬¥â“π ¡√√∂π–¢Õß§√Ÿ
·≈–∫ÿ§≈“°√∑“ß°“√»÷°…“¡’Õ‘∑∏‘æ≈√«¡μàÕª√– ‘∑∏‘¿“æ‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° Ÿß ÿ¥

™π‘¥“ «‘ –¡‘μπ—π∑å (2549) »÷°…“‡√◊ËÕß°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“°“√π‘‡∑»°“√»÷°…“ ‡æ◊ËÕ
æ—≤π“§ÿ≥¿“æ‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° ‚¥¬„™â√Ÿª·∫∫ DOS-SBM æ∫«à“ ®“°°“√π‘‡∑»°“√»÷°…“
‚¥¬„™â√Ÿª·∫∫ DOS-SBM π’È‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° ∑—Èß 3 °≈ÿà¡‰¥â √â“ß√Ÿª·∫∫π«—μ°√√¡
∑’ËÀ≈“°À≈“¬ ‰¥â·°à π«—μ°√√¡¥â“π°“√∫√‘À“√ π«—μ°√√¡¥â“π àß‡ √‘¡°“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ
π«—μ°√√¡¥â“π‡§√◊Õ¢à“¬°“√¡’ à«π√à«¡ π«—μ°√√¡¥â“π§ÿ≥∏√√¡π”§«“¡√Ÿâ ·≈–π«—μ°√√¡
¥â“π°“√·°âªí≠À“„π™—Èπ‡√’¬πμ“¡ ¿“æ®√‘ß ‡ß◊ËÕπ‰¢§«“¡ ”‡√Á®„π°“√æ—≤π“°“√π‘‡∑»
°“√»÷°…“ ‡æ◊ËÕπ”‰ª Ÿà°“√æ—≤π“‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° ‚¥¬„™â√Ÿª·∫∫ DOS-SBM §√—Èßπ’È‡°‘¥
®“°°“√π‘‡∑»∑’Ë¡’≈—°…≥–‡ªìπæ≈«—μ (Dynamic) °“√π‘‡∑»∑’Ë‡ªìπ°“√‡ΩÑ“¡Õß√Õ∫¥â“π (Bird
Eye View)Õ¬à“ß‡ªìπ¢—ÈπμÕπ ‡ªìπ√–∫∫ ·≈–μ‘¥μ“¡Õ¬à“ß√–¡—¥√–«—ß (Oversee) °“√π‘‡∑»
∑’Ë‡ªìπ°√–∫«π°“√∑”„Àâ‡°‘¥°“√ª√—∫ª√ÿßæ—≤π“¬÷¥À≈—°°“√∑”ß“π√à«¡°—π„Àâ∫√√≈ÿ
«—μ∂ÿª√– ß§å (Supervision) ·≈–°“√π‘‡∑»∑’Ë„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„π°“√æ—≤π“ (School-
Based Management)

»»‘∏√ ‡¢’¬«°Õ (2548) »÷°…“‡ª√’¬∫‡∑’¬∫º≈°“√Ωñ°Õ∫√¡√–À«à“ß°“√Ωñ°Õ∫√¡
§√Ÿ·∫∫¥—Èß‡¥‘¡·≈–·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π(school based training : SBT) ‚¥¬·∫àß°“√
¥”‡π‘πß“πÕÕ°‡ªìπ 3 √–¬– §◊Õ (1) √–¬–‡μ√’¬¡°“√Ωñ°Õ∫√¡ ¡’°“√‡μ√’¬¡°“√®—¥∑”À≈—° Ÿμ√
 ”√«®§«“¡μâÕß°“√®”‡ªìπ„π°“√Ωñ°Õ∫√¡ æ—≤π“‚ª√·°√¡°“√Ωñ°Õ∫√¡ „™â√–¬–‡«≈“
3  —ª¥“Àå (2) √–¬–°“√Ωñ°Õ∫√¡ ¡’°“√«—¥ ¡√√∂¿“æ¢ÕßºŸâ‡¢â“√—∫°“√Õ∫√¡®“°·∫∫«—¥
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‡¢â“øíß°“√∫√√¬“¬·≈–Ωñ°Õ∫√¡ „™â√–¬–‡«≈“ 5  —ª¥“Àå (3) √–¬–À≈—ß°“√Ωñ°Õ∫√¡ ¡’°“√
ª√–‡¡‘πº≈ ·≈–ª√—∫ª√ÿß°“√Ωñ°Õ∫√¡ „™â‡«≈“ 2  —ª¥“Àå º≈¢Õß°“√«‘®—¬ æ∫«à“ √Ÿª·∫∫
°“√Ωñ°Õ∫√¡·∫∫¥—Èß‡¥‘¡¬—ß¡’§«“¡‡À¡“– ¡·≈– “¡“√∂π”¡“„™âæ—≤π“§√Ÿ‰¥â¥’‡¡◊ËÕÀπà«¬ß“π
μâÕß°“√‡æ‘Ë¡æŸπ§«“¡√Ÿâ§«“¡‡¢â“„®„π “√–§«“¡√Ÿâ„À¡à ∑—»π§μ‘μàÕ°“√∑”ß“π √«¡∑—Èß
°“√¬Õ¡√—∫§«“¡ “¡“√∂¢Õßμπ‡Õß ‡æ√“– “¡“√∂®—¥‰¥â ”À√—∫§√Ÿ®”π«π¡“°·≈–„™â‡«≈“
 —Èπ Õ¬à“ß‰√°Áμ“¡°“√Ωñ°Õ∫√¡·∫∫¥—ß°≈à“«‰¡àª√– ∫§«“¡ ”‡√Á®„π¥â“π°“√≈ß¡◊ÕªØ‘∫—μ‘
‰¡à‰¥âπ”‰ª„™â®√‘ß  à«π°“√Ωñ°Õ∫√¡·∫∫ SBT ®–¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ„π·ßà°“√≈ß∑ÿπæ—≤π“
‡ÀÁπº≈‰¥â™—¥‡®π‡ªìπ√Ÿª∏√√¡ πÕ°®“°π’È°√–∫«π°“√Ωñ°Õ∫√¡¬—ß √â“ß∫√√¬“°“»¢Õß
°“√∑”ß“π·≈–°“√‡√’¬π√Ÿâ‰¥â¥’ ‡æ‘Ë¡‚Õ°“ „π°“√∑”ß“π√à«¡°—π ‡°‘¥°“√·≈°‡ª≈’Ë¬π‡√’¬π√Ÿâ
 –∑âÕπ§«“¡§‘¥‡ÀÁπ

ª√–‡¿∑¢ÕßºŸâ„Àâ°“√Ωñ°Õ∫√¡ æ∫«à“ §√Ÿ„π‚√ß‡√’¬π “¡“√∂‡ªìπºŸâ„Àâ°“√Ωñ°Õ∫√¡
¥’°«à“ºŸâª√–‡¡‘π¡◊ÕÕ“™’æÀ“°§√Ÿ§ππ—Èπ¡’§«“¡√Ÿâ ·≈–§«“¡ “¡“√∂Õ¬à“ß·∑â®√‘ß ∂Ÿ°μâÕßμ“¡
À≈—°°“√ ‡æ√“–®–¡’®‘μ«‘∑¬“°“√∂à“¬∑Õ¥§«“¡√Ÿâ ™à«¬‡À≈◊Õ·π–π”‰¥â ¡’¡πÿ…¬ —¡æ—π∏å
‰¥â√—∫§«“¡‰«â«“ß„® ®–√Ÿâªí≠À“·≈–§«“¡μâÕß°“√¢Õß‚√ß‡√’¬π ª√–À¬—¥§à“„™â®à“¬  à«π
ºŸâ„Àâ°“√Ωñ°Õ∫√¡¡◊ÕÕ“™’æÀ√◊ÕºŸâ‡™’Ë¬«™“≠¿“¬πÕ°®–¡’§«“¡√Ÿâ‡°’Ë¬«°—∫°“√®—¥°‘®°√√¡
°“√‡√’¬π°“√ Õπ°«â“ß¢«“ß∑”„Àâ “¡“√∂Õ∏‘∫“¬¢âÕ ß —¬μà“ß Ê ‰¥âÕ¬à“ß‰¡à®”°—¥
¡’ª√–‚¬™πå„π·ßà§«“¡∂Ÿ°μâÕßμ“¡À≈—°°“√ §«“¡§ß∑π¢Õß§«“¡√Ÿâ

ªí®®—¬∑’Ë àßº≈„Àâ°“√æ—≤π“§√Ÿ¡’§ÿ≥¿“æ ¡’ 3 ª√–°“√ §◊Õ (1) ‡«≈“ §◊Õ §√Ÿ
μâÕß°“√‡«≈“∑’Ë‡æ’¬ßæÕ Õ∫√¡ ¡Ë”‡ ¡Õ·≈–μàÕ‡π◊ËÕß (2) ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“ μâÕß„Àâ°“√
 π—∫ πÿπ„π¥â“π‡«≈“ ß∫ª√–¡“≥ ·≈–«— ¥ÿ ¡’°“√„Àâ°”≈—ß„® °√–μÿâπ®‘μ ”π÷° ‡º¬·æ√à
º≈ß“π ·≈– (3) ·À≈àß∑√—æ¬“°√μà“ß Ê „π‚√ß‡√’¬π ‰¥â·°à ∫ÿ§≈“°√„π‚√ß‡√’¬π °≈ÿà¡‡æ◊ËÕπ
§√Ÿ ·≈–·À≈àß§âπ§«â“¢âÕ¡Ÿ≈„π‚√ß‡√’¬π

 √ÿª¢—ÈπμÕπ°“√Ωñ°Õ∫√¡®“°ß“π«‘®—¬¢â“ßμâπ‰¥â ¥—ßπ’È
(1) ¢—Èπ ”√«®§«“¡μâÕß°“√®”‡ªìπ„π°“√Ωñ°Õ∫√¡  à«π„À≠à„™â°√–∫«π°“√

°≈ÿà¡·≈–‡∑§π‘§°“√ π∑π“°≈ÿà¡
(2) ¢—ÈπμÕπ°“√ÕÕ°·∫∫°“√Ωñ°Õ∫√¡  à«π„À≠à„™â°√–∫«π°“√°≈ÿà¡„π°“√

ÕÕ°·∫∫
(3) ¢—ÈπμÕπ°“√Ωñ°ªØ‘∫—μ‘ „™â°“√Ωñ°ªØ‘∫—μ‘√“¬∫ÿ§§≈„πÀâÕß‡√’¬π
(4) ¢—Èπ·≈°‡ª≈’Ë¬π‡√’¬π√Ÿâ „™â°“√ª√–™ÿ¡·≈°‡ª≈’Ë¬π
(5) ¢—Èππ‘‡∑»·≈–μ‘¥μ“¡º≈  à«π„À≠à„™â°“√ π∑π“‡ªìπ√“¬∫ÿ§§≈
(6) ¢—Èπ –∑âÕπ§«“¡§‘¥  à«π„À≠à„™â°“√ —¡¡π“
(7) ¢—Èπª√–‡¡‘πº≈°“√Ωñ°Õ∫√¡ „™â°“√ —¡¡π“·≈–°“√ª√–‡¡‘π§«“¡æ÷ßæÕ„®
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∫—≠™“ æŸπæπ—ß (2547) ‰¥â«‘®—¬‡√◊ËÕß °“√æ—≤π“ª√– ‘∑∏‘¿“æ°“√∫√‘À“√®—¥°“√
‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á°„πÕ”‡¿Õ®ÿÃ“¿√≥å ®—ßÀ«—¥π§√»√’∏√√¡√“™ æ∫«à“ ¥â“π‚§√ß √â“ß®–
μâÕß¡’§«“¡‡À¡“– ¡∑—Èß∑“ß¥â“π¿“√°‘® ®”π«π¢Õß∫ÿ§≈“°√·≈–§«√„Àâ™ÿ¡™π¡’ à«π√à«¡
„π°“√®—¥∑”‚§√ß √â“ß §«√√–¥¡¿Ÿ¡‘ªí≠≠“∑âÕß∂‘Ëπ·≈–ª√“™≠å∑âÕß∂‘Ëπ¡“™à«¬ π—∫ πÿπ
ß“π¢Õß‚√ß‡√’¬π‚¥¬‡©æ“–ß“π«‘™“°“√À≈—° Ÿμ√∑âÕß∂‘Ëπ ¥â“π§π§«√¡’°“√°√–®“¬ß“π
„Àâ ”π—°ß“π‡¢μæ◊Èπ∑’Ë ¡’°“√ √â“ß·√ß®Ÿß„®·°à§√Ÿ‚¥¬‰¡à¡’°“√‡∑’¬∫‡§’¬ß°—∫‚√ß‡√’¬π¢π“¥
μà“ß°—π ¥â“π‡∑§‚π‚≈¬’§«√ àß‡ √‘¡„Àâ‚√ß‡√’¬π®—¥°‘®°√√¡°“√‡√’¬π°“√ Õπºà“π‡§√◊Õ¢à“¬
Õ‘π‡∑Õ√å‡πÁμ®—¥Õÿª°√≥å√—∫ —≠≠“≥¥“«‡∑’¬¡„Àâ‡æ’¬ß·≈–¥â“πß“π§«√®—¥∑”À≈—° Ÿμ√
∫Ÿ√≥“°“√√à«¡°—π∑—Èß√–¥—∫°àÕπª√–∂¡»÷°…“ √–¥—∫ª√–∂¡‡æ◊ËÕ‡ªìπ·π«∑“ß„π°“√¬°√–¥—∫
§ÿ≥¿“æ°“√»÷°…“·≈–§«√„™â∫ÿ§≈“°√√à«¡°—π„π°“√®—¥°‘®°√√¡°“√‡√’¬π°“√ Õπ·≈–
°“√∫Ÿ√≥“°“√À≈—° Ÿμ√„À¡à√à«¡°—π‚¥¬π”À≈—° Ÿμ√∑—Èß 2 ™à«ß™—Èπ¡“∫Ÿ√≥“°“√√à«¡°—π√Ÿª·∫∫
°“√∫√‘À“√®—¥°“√‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á°„πÕ”‡¿Õ®ÿÃ“¿√≥å§«√„™â√Ÿª·∫∫À¡ÿπ‡«’¬π§√Ÿ·≈–
√Ÿª·∫∫‡§√◊Õ¢à“¬ª√–∂¡»÷°…“®ÿÃ“¿√≥å´÷Ëß®–™à«¬·°âªí≠À“„π‡√◊ËÕß¢Õß§√Ÿ‰¡à§√∫™—Èπ„π
‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á°‰¥â

Õ√æ√√≥ æ√ ’¡“ ·≈– æƒ∑∏‘Ï »‘√‘∫√√≥æ‘∑—°…å (2546) ∑”°“√ —ß‡§√“–Àå°“√«‘®—¬
·≈–æ—≤π“√Ÿª·∫∫°“√Ωñ°Õ∫√¡§√Ÿ‚¥¬„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π‚¥¬¡’«—μ∂ÿª√– ß§å‡æ◊ËÕ
 —ß‡§√“–Àå√“¬ß“π°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“√Ÿª·∫∫°“√Ωñ°Õ∫√¡§√Ÿ‚¥¬„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π ®”π«π
10 ‚§√ß°“√ ‰¥â·°à 1) ‚§√ß°“√ªî¬¡‘μ√ —¡æ—π∏å 2) ‚§√ß°“√‡§√◊Õ¢à“¬°≈ÿà¡ —¡æ—π∏å
3) ‚§√ß°“√√à«¡¥â«¬™à«¬°—π·≈°‡ª≈’Ë¬π‡√’¬π√Ÿâ 4) ‚§√ß°“√√à«¡ √â“ßÕß§å§«“¡√Ÿâ Ÿà°“√
æ—≤π“ºŸâ‡√’¬π 5) ‚§√ß°“√®ÿ¥ª√–°“¬¥â«¬ª≈“¬æŸà°—π 6) ‚§√ß°“√‡§√◊Õ¢à“¬ À¡‘μ√
7) ‚§√ß°“√°“√¡’ à«π√à«¡°‘®°√√¡·∫∫º ¡º “π 8) ‚§√ß°“√∏“μÿæπ¡√à«¡„® 9) ‚§√ß°“√
°“√‡√’¬π√Ÿâ§Ÿà —≠≠“ 10) ‚§√ß°“√°“√‡√’¬π√Ÿâ Ÿà°“√æ—≤π“∑’Ë‰¡à√Ÿâ®∫ ‚¥¬‚§√ß°“√¥—ß°≈à“«
¡’°√Õ∫·π«§‘¥¢Õß°“√Ωñ°Õ∫√¡‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫°“√Ωñ°Õ∫√¡§√Ÿ‚¥¬„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π
À≈—ß®“°π—Èπ§√Ÿπ”º≈∑’Ë‰¥â®“°°“√Ωñ°Õ∫√¡‰ª„™â„πÀâÕß‡√’¬π √–¬–‡«≈“„π°“√Õ∫√¡„™â‡«≈“
4 ‡¥◊Õπ ºŸâ„Àâ°“√Õ∫√¡‡ªìπ§√Ÿμâπ·∫∫‡ªìπ à«π¡“° ·≈–æ∫«à“ °“√æ—≤π“§√Ÿ„π≈—°…≥–π’È
®–ª√– ∫§«“¡ ”‡√Á®·≈–¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æμâÕß„™â√Ÿª·∫∫°“√¥”‡π‘πß“πª√–‡¡‘π§√∫«ß®√
PDCA ª√–°Õ∫¥â«¬

¢—ÈπμÕπ∑’Ë 1 °“√«“ß·ºπ (Plan) ¡’√“¬≈–‡Õ’¬¥°“√¥”‡π‘πß“π§◊Õ
1) ¡’°“√ª√–™ÿ¡√à«¡°—π√–À«à“ß«‘∑¬“°√ºŸâ„Àâ°“√Õ∫√¡·≈–ºŸâ‡¢â“√—∫°“√

Õ∫√¡‡æ◊ËÕ«“ß·ºπ°“√¥”‡π‘πß“π√à«¡°—π
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2) °“√»÷°…“ ¿“æªí≠À“·≈–§«“¡μâÕß°“√°“√Õ∫√¡ Õ“®„™â
·∫∫ Õ∫∂“¡À√◊Õ —¡¿“…≥åºŸâ∑’Ë®–‡¢â“√—∫°“√Õ∫√¡ ‡æ◊ËÕ„Àâ°“√æ—≤π“§√Ÿ‡ªìπ‰ªμ“¡§«“¡
μâÕß°“√¢ÕßºŸâ‡¢â“√—∫°“√Õ∫√¡ ·≈–μ√ß°—∫ªí≠À“∑’Ë§√ŸºŸâ‡¢â“√—∫°“√Õ∫√¡ª√– ∫Õ¬Ÿà

3) π”º≈®“°°“√»÷°…“„π¢âÕ2) ‰ª®—¥∑”‚§√ß°“√ ·ºπ°“√Ωñ°Õ∫√¡ ‚¥¬
√–∫ÿ«—μ∂ÿª√– ß§å √Ÿª·∫∫«‘∏’°“√ ‡π◊ÈÕÀ“ √–¬–‡«≈“ ·À≈àß∑√—æ¬“°√°“√‡√’¬π√Ÿâ·≈– ∂“π∑’Ë
Õ∫√¡‚¥¬·ºπß“π ‚§√ß°“√®–μâÕßμÕ∫ πÕßμàÕ§«“¡μâÕß°“√¢ÕßºŸâ‡¢â“√—∫°“√Õ∫√¡

¢—ÈπμÕπ∑’Ë 2 °“√π”‰ªªØ‘∫—μ‘ (Do) ¡’√“¬≈–‡Õ’¬¥°“√¥”‡π‘πß“π ¥—ßπ’È
1) «‘∑¬“°√ºŸâ„Àâ°“√Õ∫√¡ ®—¥°“√Õ∫√¡μ“¡·ºπß“π ‚§√ß°“√∑’Ë°”Àπ¥

‰«â √Ÿª·∫°“√Õ∫√¡¡’§«“¡À≈“°À≈“¬μ“¡§«“¡μâÕß°“√¢ÕßºŸâ‡¢â“√—∫°“√Õ∫√¡ ¡’§«“¡
‡À¡“– ¡°—∫∫√‘∫∑¢Õß§√Ÿ  ¿“ææ◊Èπ∑’Ë

2) ºŸâ‡¢â“√—∫°“√Õ∫√¡π”§«“¡√Ÿâ∑’Ë‰¥â®“°°“√Õ∫√¡‰ª®—¥‡μ√’¬¡°‘®°√√¡
 ◊ËÕ°“√‡√’¬π°“√ Õπ·≈–π”≈ß Ÿà°“√ªØ‘∫—μ‘°“√ Õπ®√‘ß„πÀâÕß‡√’¬π

3) ºŸâ‡¢â“√—∫°“√Õ∫√¡ —ß‡°μ ‡°Á∫ ∫—π∑÷°¢âÕ¡Ÿ≈§«“¡‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß¢Õß
ºŸâ‡√’¬π∑’Ë‡°‘¥®“°°‘®°√√¡°“√‡√’¬π°“√ Õπ √«∫√«¡·≈– √ÿªªí≠À“Õÿª √√§μà“ßÊ ∑’Ë‡°‘¥
¢÷Èπ®“°°“√®—¥°“√‡√’¬π°“√ Õπ∫—π∑÷°‡ªìπ¢âÕ¡Ÿ≈‡æ◊ËÕÀ“∑“ßª√—∫ª√ÿß·°â‰¢„Àâ¥’¢÷Èπ„π
‚Õ°“ μàÕ‰ª

¢—ÈπμÕπ∑’Ë 3 °“√ª√–‡¡‘πÀ√◊Õμ√«® Õ∫°“√¥”‡π‘πß“π (Check) ¡’√“¬≈–‡Õ’¬¥
°“√¥”‡π‘πß“π ¥—ßπ’È

1) «‘∑¬“°√ºŸâ„Àâ°“√Õ∫√¡ π‘‡∑» μ‘¥μ“¡º≈°“√®—¥°“√‡√’¬π°“√ Õπ
¢Õß§√ŸºŸâ‡¢â“√—∫°“√Õ∫√¡ ‚¥¬¥”‡π‘π°“√Õ¬à“ßμàÕ‡π◊ËÕß·≈– ¡Ë”‡ ¡Õ ‚¥¬¡’°√–∫«π°“√¥—ßπ’È

1.1) ‡¬’Ë¬¡™—Èπ‡√’¬π·≈– —ß‡°μ°“√ Õπ¢Õß§√ŸºŸâ‡¢â“√—∫°“√Õ∫√¡‡ªìπ
√–¬–Ê μ“¡·ºπªØ‘∫—μ‘°“√∑’Ë°”Àπ¥‰«â √«∫√«¡¢âÕ¡Ÿ≈∫—π∑÷°‡ªìπ¢âÕ —ß‡°μ‡æ◊ËÕ°“√
ª√—∫ª√ÿßæ—≤π“ ·≈–„Àâ°”≈—ß„®§√ŸºŸâ‡¢â“√—∫°“√Õ∫√¡

1.2) «‘∑¬“°√ºŸâÕ∫√¡ª√–™ÿ¡°—∫§√ŸºŸâ‡¢â“√—∫°“√Õ∫√¡À√◊Õ°“√æ∫°—π
‡ªìπ°≈ÿà¡μ“¡§«“¡‡À¡“– ¡ ‡æ◊ËÕæŸ¥§ÿ¬ ª√÷°…“À“√◊Õ  –∑âÕπ§«“¡§‘¥√–À«à“ß°—π À√◊Õ
√à«¡°—π§‘¥ «‘‡§√“–Àåªí≠À“‡æ◊ËÕÀ“∑“ß·°â‰¢ ª√—∫ª√ÿß°“√®—¥°‘®°√√¡°“√‡√’¬π°“√ Õπ À√◊Õ
™◊Ëπ™¡„Àâ°”≈—ß„®√–À«à“ß§√ŸºŸâ Õπ¥â«¬°—π ‡æ◊ËÕ≈¥§«“¡‡§√’¬¥·≈–‡ √‘¡·√ß„Àâ§√Ÿ¡’°”≈—ß„®
„π°“√ªØ‘∫—μ‘°“√ Õπ ™à«ß‡«≈“∑’Ë¥”‡π‘π°“√Õ“®‡ªìπ™à«ßπÕ°‡«≈“‡√’¬π «—π‡ “√å-Õ“∑‘μ¬å
À√◊Õμ“¡§«“¡ –¥«°¢ÕßºŸâ‡¢â“√à«¡ ∑—Èßπ’È®–μâÕß‡ªìπ°“√°√–∑”∑’Ë ¡Ë”‡ ¡Õ μàÕ‡π◊ËÕß‰¡à¢“¥™à«ß

1.3) °“√æ∫ª– π∑π“‡ªìπ√“¬∫ÿ§§≈ ºŸâ„Àâ°“√Õ∫√¡Õ“®‡¢â“‰ª
 Õ∫∂“¡ æŸ¥§ÿ¬°—∫§√ŸºŸâ‡¢â“√—∫°“√Õ∫√¡‡ªìπ°“√ à«πμ—«·≈–„Àâ§”ª√÷°…“À“√◊Õμ“¡™à«ß
‡«≈“∑’Ë –¥«° ∑—Èßπ’ÈÕ“®„™â‡§√◊ËÕß¡◊Õ ◊ËÕ “√™à«¬ ‡™àπ ‚∑√»—æ∑å À√◊Õ°“√æ∫ª–æŸ¥§ÿ¬‚¥¬æ∫
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Àπâ“°—π„π™à«ß‡«≈“À≈—ßÕ“À“√°≈“ß«—π À≈—ß‡≈‘°‡√’¬π °“√æ∫ª–æŸ¥§ÿ¬‡ªìπª√–®”®–™à«¬
„Àâ‡°‘¥§«“¡ —¡æ—π∏å∑’Ë¥’¢ÕßºŸâ„Àâ°“√Õ∫√¡·≈–ºŸâ‡¢â“√—∫°“√Õ∫√¡·≈–®– àßº≈μàÕ°“√
æ—≤π“ß“π¥â“π°“√®—¥°“√‡√’¬π°“√ Õπ

1.4) °“√ª√–™ÿ¡  √ÿªº≈ ®—¥π‘∑√√»°“√ ·≈°‡ª≈’Ë¬π‡√’¬π√Ÿâ·≈–
°“√‡ «π“‡æ◊ËÕ√—∫øíß¢âÕ‡ πÕ·π–·≈–ª√–‡¡‘πº≈°“√Õ∫√¡æ—≤π“

2) °“√π‘‡∑»μ‘¥μ“¡·≈–ª√–‡¡‘πº≈ ‚¥¬„™â°√–∫«π°“√ ç°—≈¬“≥¡‘μ√
π‘‡∑»é ‡ªìπ°√–∫«π°“√ª√– “π —¡æ—π∏å√–À«à“ß∫ÿ§§≈‡æ◊ËÕ™’È∑“ß∫√√‡∑“∑ÿ°¢å·≈–
™’È ÿ¢‡°…¡»“πμå ‚¥¬∑ÿ°§π¡’‡¡μμ“∏√√¡æ√âÕ¡∑’Ë®–™’È·π–™à«¬‡À≈◊Õ ÷́Ëß°—π·≈–°—π‚¥¬¡’
Õß§åª√–°Õ∫ 4 ª√–°“√ §◊Õ 1) °“√„Àâ„®¡’»√—∑∏“μàÕ°—π√–À«à“ßºŸâÕ∫√¡·≈–ºŸâ„Àâ°“√Õ∫√¡
2) √à«¡„® ∑—ÈßºŸâÕ∫√¡·≈–ºŸâ„Àâ°“√Õ∫√¡√à«¡„®°—π∑”ß“π‡ªìπ∑’¡ 3) μ—Èß„® §◊Õ∑ÿ°§π∑’ËÕ¬Ÿà
„π°√–∫«π°“√¡’§«“¡·πà«·πàμ—Èß„®‡√’¬π√Ÿâ Ωñ°Ωπ ª√—∫ª√ÿß·°â‰¢ ‡æ◊ËÕ √â“ß √√§åß“π°“√‡√’¬π
°“√ Õπ∑’Ë¡’§ÿ≥¿“æ 4) ‡ªî¥„® ∑ÿ°§πæ√âÕ¡·≈–¬Õ¡√—∫∑’Ë®–æ—≤π“μπ‡Õß

¢—ÈπμÕπ∑’Ë 4 °“√≈ß¡◊Õ·°â‰¢·≈–ª√—∫ª√ÿß (Action) ‡ªìπ¢—ÈπμÕπ°“√π”º≈
®“°°“√μ√«® Õ∫À√◊Õº≈°“√ª√–‡¡‘π¡“«‘‡§√“–Àå À“ “‡Àμÿ¢âÕ∫°æ√àÕß À“∑“ß·°â‰¢
ª√—∫ª√ÿß·≈–π”‰ªªØ‘∫—μ‘„π≈”¥—∫μàÕ‰ª

 ÿ«‘¡≈ «àÕß«“≥‘™ (2546) ‰¥â»÷°…“‡√◊ËÕß√“«°“√æ—≤π“§√Ÿ‚¥¬„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π
¢Õßμà“ßª√–‡∑»  √ÿª‰¥â«à“ °“√Ωñ°Õ∫√¡§√Ÿ‚¥¬„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π‡ªìπ¡‚π∑—»πå∑’Ë„™â‰¥â
À≈“¬ ∂“π°“√≥å Õ“∑‘ ‡ªìπ°“√æ—≤π“§√Ÿ¡◊Õ„À¡à‚¥¬®—¥„Àâ¡’°“√Ωñ°Õ∫√¡°—π„π‚√ß‡√’¬π ∑”„Àâ
§√Ÿ‰¥â„™â‡«≈“ à«π„À≠àÕ¬Ÿà„π ¿“æ·«¥≈âÕ¡À√◊Õ∫√√¬“°“»¢ÕßÀâÕß‡√’¬π ¡’‚Õ°“  √â“ß
§«“¡ —¡æ—π∏å°—∫π—°‡√’¬π·≈–ÕÕ°·∫∫°“√ Õπ °“√Ωñ°Õ∫√¡ ¡’°“√®—¥∑”‰¡àμâÕß¡’°“√≈“ß“π
À√◊Õ‡¥‘π∑“ßÕÕ°®“°‚√ß‡√’¬π‰ªΩñ°Õ∫√¡ ¡’°“√®—¥∑” ◊ËÕ«— ¥ÿ°“√‡√’¬π°“√ Õπ ”À√—∫
°“√ Õπ®√‘ß·≈–„™âª√–‚¬™πå‰¥â∑—π∑’„πÀâÕß‡√’¬π®√‘ß §√Ÿ∑’Ë‰¥â√—∫°“√Ωñ°°—∫§√Ÿæ’Ë‡≈’È¬ß®–¡’
°“√∑”ß“π·∫∫¡’ à«π√à«¡·≈–§√Ÿæ’Ë‡≈’È¬ß‰¥â¡’‚Õ°“  —ß‡°μ°“√ Õπ¢ÕßºŸâ‡¢â“√—∫°“√Õ∫√¡¥â«¬

 ÿ√»—°¥‘Ï À≈“∫¡“≈“ (2545) ‰¥â»÷°…“‡√◊ËÕß°“√æ—≤π“§√Ÿ‚¥¬„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π
¢Õßμà“ßª√–‡∑» æ∫«à“ °“√æ—≤π“«‘™“™’æ§√Ÿ¬ÿ§„À¡àÀ—π¡“„™â°“√æ—≤π“§√Ÿ‚¥¬„™â‚√ß‡√’¬π
‡ªìπ∞“π „Àâ¡’°“√¥”‡π‘π°“√√–¬–¬“«·≈–μàÕ‡π◊ËÕß ‡æ◊ËÕ„Àâ§√Ÿ§‘¥∑∫∑«π°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π Õπ
¢Õßμπ ·≈â«§‘¥À“∑“ßæ—≤π“ß“π¢Õßμπ„Àâ¥’¢÷Èπ à«π¡“°®–∑”‡ªìπ°≈ÿà¡À√◊Õ∑’¡ß“π
ºŸâ∫√‘À“√‚√ß‡√’¬π‡ªìπºŸâ√—∫º‘¥™Õ∫°“√æ—≤π“ ‚¥¬¡ÿàßÀ«—ß„Àâ§√Ÿ‡°‘¥§«“¡√Ÿâ„π 3 ¥â“π §◊Õ
1. §«“¡√Ÿâ„π¥â“π°“√«‘‡§√“–Àå°“√ Õπ¢Õßμπ‡Õß §◊Õ °“√∑’Ë§√Ÿ¡Õß‡ÀÁπ§«“¡ —¡æ—π∏å
√–À«à“ß°“√ Õπ°—∫º≈ —¡ƒ∑∏‘Ï∑“ß°“√‡√’¬π¢Õßπ—°‡√’¬π ‰¡à√Ÿâ‡√◊ËÕß°ÁμâÕß‚¬ß°≈—∫«à“ Õπ
Õ¬à“ß‰√‡¥Á°®÷ß‰¡à√Ÿâ‡√◊ËÕß 2.§«“¡√Ÿâ„π°“√ Õπ¿“§ªØ‘∫—μ‘Õ¬à“ßÀ≈“°À≈“¬ Õ“∑‘ §√Ÿ¡’‚Õ°“ ‰ª
 —ß‡°μ°“√ Õπ„π™—Èπ‡√’¬π¢Õß§√ŸÕ◊ËπÊ ·≈– 3.§«“¡√Ÿâ„π°“√æ‘®“√≥“«à“ ‡π◊ÈÕ‡√◊ËÕß„¥§«√
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„™â Õπ«‘∏’„¥ „™â ◊ËÕ°“√ ÕπÕ¬à“ß‰√ §«“¡√Ÿâ„π¢âÕπ’È‡°‘¥®“°§«“¡„π¢âÕ 1-2 √«¡°—π·≈â«
π”¡“ª√—∫„™â°—∫ ∂“π°“√≥å¢Õßμπ

Robinson & Carrington (2002) »÷°…“°“√„™â√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“«‘™“™’æ§√Ÿ
‚¥¬„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π∑’Ë‡°‘¥®“°§«“¡√à«¡¡◊Õ√–À«à“ß‚√ß‡√’¬π°—∫¡À“«‘∑¬“≈—¬ ‡ªìπ°“√
»÷°…“√“¬°√≥’ (case study method) ‚¥¬¡’¢—ÈπμÕπ°“√¥”‡π‘πß“π ¥—ßπ’È

¢—ÈπμÕπ∑’Ë 1 °“√ ”√«®§«“¡μâÕß°“√®”‡ªìπ„π°“√Ωñ°Õ∫√¡ „™â‡∑§π‘§
°“√Õ¿‘ª√“¬°≈ÿà¡ (discussion) ‚¥¬„™â§√Ÿ·≈–ºŸâ∑’Ë¡’ à«π‡°’Ë¬«¢âÕß‡ªìπ°≈ÿà¡ºŸâ„Àâ¢âÕ¡Ÿ≈ ·∫àß
‡ªìπ°≈ÿà¡¬àÕ¬ª√–¡“≥ 16 §π ª√–‡¥Áπ°“√Õ¿‘ª√“¬ §◊Õ °“√®—¥°√–∫«π°“√‡√’¬π√Ÿâ ªí≠À“
°“√®—¥°√–∫«π°“√‡√’¬π√Ÿâ æ◊Èπ∑’Ë¢Õß°“√æ—≤π“«‘™“™’æ§√Ÿ

¢—ÈπμÕπ∑’Ë 2 °“√ÕÕ°·∫∫°“√Ωñ°Õ∫√¡ ‡ªìπ°“√¥”‡π‘πß“π√–À«à“ßπ—°«‘®—¬
°—∫§√Ÿ∑’Ë‡ªìπ°≈ÿà¡‡ªÑ“À¡“¬ ‚¥¬‡≈◊Õ°¡“ 1 °√≥’ ‡æ◊ËÕ‡≈◊Õ°®ÿ¥‡πâπ·≈–√Ÿª·∫∫°“√‡√’¬π√Ÿâ¢Õß
§√Ÿ „™â‡∑§π‘§°“√ π∑π“°≈ÿà¡ (focus group) ·∫àß§√ŸÕÕ°‡ªìπ 2 °≈ÿà¡ ª√–‡¥Áπ §◊Õ √Ÿª·∫∫
°“√‡√’¬π√Ÿâ¢Õß§√Ÿ ®ÿ¥‡πâπμ“¡§«“¡ π„®¢Õß§√Ÿ ·≈– “√ π‡∑»∑’Ë§√ŸμâÕß°“√

¢—ÈπμÕπ∑’Ë 3 °“√·≈°‡ª≈’Ë¬π‡√’¬π√Ÿâ π—°«‘®—¬·≈–§√Ÿ¡◊ÕÕ“™’æ°—∫§√Ÿ∑’Ë‡ªìπ°≈ÿà¡
‡ªÑ“À¡“¬ √à«¡°—π«“ß·ºπ·≈–‡√’¬π√Ÿâ√à«¡°—∫π—°«‘®—¬§π∑’Ë Õß·≈–§√Ÿ¡◊ÕÕ“™’æ ‚¥¬„™â
°‘®°√√¡°“√ª√–™ÿ¡·≈°‡ª≈’Ë¬π

¢—ÈπμÕπ∑’Ë 4 °“√Ωñ°ªØ‘∫—μ‘®√‘ß„πÀâÕß‡√’¬π ‡ªìπ°“√¥”‡π‘πß“π¢Õß§√Ÿ∑’Ë‡ªìπ
°≈ÿà¡‡ªÑ“À¡“¬ ‡æ◊ËÕπ”·ºπ°“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ·≈–§«“¡√Ÿâμà“ß Ê ∑’Ë‰¥â√—∫®“°¢—ÈπμÕπ∑’Ë 3
≈ß ŸàÀâÕß‡√’¬π „™â‡∑§π‘§°“√ π∑π“°≈ÿà¡ „π√–À«à“ß°“√ π∑π“°≈ÿà¡ §√Ÿ®–‰¥â√—∫‡Õ° “√
·≈–∫∑§«“¡∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫°“√æ—≤π“«‘™“™’æ§√Ÿ·∫∫μà“ß Ê ‡æ◊ËÕ™à«¬„Àâ§√Ÿ‡≈◊Õ°æ◊Èπ∑’Ë
§«“¡ π„®‰¥â

¢—ÈπμÕπ∑’Ë 5 °“√π‘‡∑»·≈–μ‘¥μ“¡º≈ ‡ªìπ°“√¥”‡π‘πß“π¢Õßπ—°«‘®—¬§π∑’Ë Õß
°—∫§√Ÿ·μà≈–§π∑’Ë‡ªìπ°≈ÿà¡‡ªÑ“À¡“¬ π—°«‘®—¬§π∑’Ë Õß®–‡¢â“‰ª‡¬’Ë¬¡™—Èπ‡√’¬π‡æ◊ËÕ√à«¡°—π
«“ß·ºπ·≈–¥”‡π‘πß“πμ“¡À—«¢âÕ§«“¡ π„®¢Õß§√Ÿ·μà≈–§π √«¡∑—Èß°“√·°â‰¢ªí≠À“∑’Ë‡°‘¥
¢÷Èπμ≈Õ¥®π°“√‡μ√’¬¡·ºπ°“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ ¢—ÈπμÕππ’ÈÕ¬Ÿà„π™à«ß —ª¥“Àå∑’Ë 2 -  —ª¥“Àå∑’Ë 6
·≈–„™â‡∑§π‘§°“√ π∑π“°≈ÿà¡„π«—π ÿ¥∑â“¬ 1 «—π§√÷Ëß √–À«à“ß§√Ÿ°≈ÿà¡∑’Ë 1 °—∫ §√Ÿ°≈ÿà¡∑’Ë 2
‡æ◊ËÕ√à«¡°—π·∫àßªíπ§«“¡√Ÿâ√à«¡°—π·≈–√“¬ß“π§«“¡°â“«Àπâ“„π°“√‡√’¬π√Ÿâ

¢—ÈπμÕπ∑’Ë 6 °“√ –∑âÕπ§«“¡§‘¥¢Õß§√ŸμàÕ√Ÿª·∫∫°“√®—¥°“√Ωñ°Õ∫√¡‚¥¬
„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π∑’Ë‡°‘¥®“°§«“¡√à«¡¡◊Õ√–À«à“ß‚√ß‡√’¬π°—∫¡À“«‘∑¬“≈—¬ „™â‡∑§π‘§°“√
 —¡¡π“°≈ÿà¡„À≠à ª√–‡¥Áπ¢Õß°“√ —¡¡π“ §◊Õ ª√–‚¬™πå¢Õß√Ÿª·∫∫°“√Ωñ°Õ∫√¡‚¥¬„™â
‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π ®ÿ¥¥âÕ¬¢Õß°“√Ωñ°Õ∫√¡ «‘∏’°“√∑”„Àâ‡°‘¥§«“¡¬—Ëß¬◊π ªí®®—¬∑’Ë àßº≈μàÕ
§«“¡ ”‡√Á® °“√¥”‡π‘πß“ππ’È„™â‡«≈“ 1 «—π§√÷Ëß
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°“√«‘‡§√“–Àå¢âÕ¡Ÿ≈·∫àßÕÕ°‡ªìπ 4 À—«¢âÕ §◊Õ (1) æ◊Èπ∑’Ë®ÿ¥‡πâπ¢Õß§√Ÿ√“¬∫ÿ§§≈
(2) º≈∑“ß∫«°¢Õß°√–∫«π°“√ (3) æ◊Èπ∑’Ë ”À√—∫°“√ª√—∫ª√ÿß ·≈– (4) §«“¡§‘¥‡æ◊ËÕ
°“√√à«¡¡◊Õ√«¡æ≈—ß∑’Ë¬—Ëß¬◊π ´÷Ëß √ÿªº≈‰¥â«à“ √Ÿª·∫∫°“√Õ∫√¡¥—ß°≈à“«¡’ª√– ‘∑∏‘º≈¥’ ‡πâπ
°“√·∫àßªíπ§«“¡√Ÿâ·≈–ª√– ∫°“√≥å∑’Ë¡’Õ¬Ÿàºà“π°√–∫«π°“√‡√’¬π√Ÿâ·∫∫√à«¡¡◊Õ√«¡æ≈—ß
√–À«à“ßÕ“®“√¬å„π¡À“«‘∑¬“≈—¬°—∫§√Ÿ„π‚√ß‡√’¬π πÕ°®“°π’ÈºŸâ‡¢â“√—∫°“√Õ∫√¡‡ πÕ·π–«à“
§«√¡’°“√ª√—∫ª√ÿß„π‡√◊ËÕß¢Õß‡«≈“ ·≈–«‘∏’°“√¡ÕßÀ“®ÿ¥∑’ËμâÕßæ—≤π“À√◊Õ®ÿ¥∑’Ë π„®´÷Ëß‡ªìπ
‡√◊ËÕß¬“°

Marti-Vazquez, Lillian (2000) ∑”°“√«‘®—¬‡√◊ËÕß °“√»÷°…“√“¬°√≥’ º≈°√–∑∫
¢Õß°“√°√–®“¬Õ”π“®·≈–°“√∫√‘À“√‚¥¬„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π Puerto Rico (The Impact
of Decentralization and School - Based Management in Puerto Rico : A Case Study)
°“√«‘®—¬§√—Èßπ’È„™â«‘∏’°“√∑“ß™“μ‘æ—π∏å«√√≥“ (Ethnographic) „π°“√»÷°…“°“√∫√‘À“√
®—¥°“√‚√ß‡√’¬πª√–∂¡»÷°…“·ÀàßÀπ÷Ëß‡ªìπ‡«≈“Àπ÷Ëßªï ‡π◊ËÕß®“°ª√–‡∑» Puerto Rico ¡’
°ÆÀ¡“¬‡°’Ë¬«°—∫‚√ß‡√’¬π™ÿ¡™πμ—Èß·μà ªï §.». 1993 º≈°“√«‘®—¬æ∫«à“‚√ß‡√’¬π¡’∫∑∫“∑
„π°“√®—¥´◊ÈÕ·≈–®—¥°“√°“√Õ¬Ÿà∫â“ß‡≈Á°πâÕ¬ ·μà‰¡à¡’Õ”π“®‡°’Ë¬«°—∫°“√®â“ß∫ÿ§≈“°√·≈–
μ—¥ ‘π„®‡°’Ë¬«°—∫Àπ—ß ◊Õ‡√’¬πÀ√◊Õæ— ¥ÿ√“¬°“√∑’Ë ”§—≠ ÷́Ëß à«π°≈“ß¬—ß§ß¡’∫∑∫“∑
§«∫§ÿ¡‡™àπ‡¥‘¡ §≥–°√√¡°“√‚√ß‡√’¬π·∑∫‰¡à‰¥âª√–™ÿ¡„π√Õ∫ªï ·≈–°“√μ—¥ ‘π„® —Ëß°“√
¬—ß§ßÕ¬Ÿà∑’ËºŸâÕ”π«¬°“√‚√ß‡√’¬π §«“¡√à«¡¡◊Õ®“°™ÿ¡™π√Õ∫‚√ß‡√’¬π¬—ß‰¡à¥’æÕ  “‡Àμÿ∑’Ë
°“√ªØ‘√Ÿª°“√»÷°…“√–¥—∫‚√ß‡√’¬π≈â¡‡À≈« ‡æ√“– 1) ‡ªìπ°“√ —Ëß°“√®“° à«π°≈“ß‰¡à‰¥â
‡°‘¥®“°°“√√‘‡√‘Ë¡¢Õß‚√ß‡√’¬π 2) π‚¬∫“¬‰¡à‡πâπ¥â“π«‘™“°“√¢Õßπ—°‡√’¬π 3) π‚¬∫“¬
¥â“π°“√ªØ‘√Ÿª√–∫∫‚√ß‡√’¬π¬—ß¢÷ÈπÕ¬Ÿà°—∫æ√√§°“√‡¡◊Õß∑’Ë‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß∫àÕ¬ 4) ‰¡à¡’
°“√¡Õ∫Õ”π“®Õ¬à“ß·∑â®√‘ß‰ª¬—ß‚√ß‡√’¬π 5) Àπà«¬ß“π¥â“πªØ‘√Ÿª°“√»÷°…“ªØ‘∫—μ‘‰¡à‡ªìπ
‰ª„π·π«∑“ß‡¥’¬«°—∫∑“ß√“™°“√∑’Ë¡’¡“μ√°“√§«∫§ÿ¡‡§√àß§√—¥ 6) °“√®—¥ √√∑√—æ¬“°√
„Àâ‚√ß‡√’¬π‰¡à‡∑à“‡∑’¬¡°—π ‡πâπ®—¥ √√‰ªæ◊Èπ∑’Ë¬“°®π‡ªìπÀ≈—° 7) ·∫∫®”≈Õß°“√∫√‘À“√
∑’Ë°”Àπ¥„π°ÆÀ¡“¬‰¡à‰¥â∂Ÿ°π”¡“ Ÿà°“√ªØ‘∫—μ‘„π√–¥—∫‚√ß‡√’¬π

Park, Jong Pil (2000) ∑”°“√«‘®—¬‡√◊ËÕß °“√ √â“ß™ÿ¡™π‚√ß‡√’¬π∑’Ëª°§√Õßμπ‡Õß :
°“√∫√‘À“√‚¥¬„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„π‡°“À≈’ (Creating an Autonomous School
Community : School - Based Management in Korea) °“√«‘®—¬¡’®ÿ¥ª√– ß§å ‡æ◊ËÕ»÷°…“
°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß¥â“π∫∑∫“∑¢Õß§√Ÿ æàÕ ·¡à ·≈–°“√∫√‘À“√‚√ß‡√’¬π ¿“¬À≈—ß°“√ªØ‘√Ÿª
°“√»÷°…“·≈–°“√∫√‘À“√‚¥¬„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„πª√–‡∑»‡°“À≈’ „™â«‘∏’‡™‘ß§ÿ≥¿“æ ‚¥¬
°“√„™â·∫∫ Õ∫∂“¡ °“√ —¡¿“…≥å·≈–°“√»÷°…“‡Õ° “√ ‡Õ° “√∑’Ë»÷°…“‡ªìπ∫—π∑÷°
°“√ª√–™ÿ¡§≥–°√√¡°“√‚√ß‡√’¬π √“¬ß“π·≈–·ºπªØ‘∫—μ‘°“√ √«¡∑—Èß‡Õ° “√Õ◊ËπÊ ∑’Ë
‡°’Ë¬«¢âÕß¬âÕπÀ≈—ß 4 ªï º≈°“√«‘®—¬æ∫«à“ §≥–°√√¡°“√‚√ß‡√’¬π‰¡à¡’∫∑∫“∑μ“¡∑’Ë§“¥À«—ß
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Õ”π“®°“√μ—¥ ‘π„®¥â“πÀ≈—° Ÿμ√ß∫ª√–¡“≥ ∫ÿ§≈“°√¬—ß§ßÕ¬Ÿà∑’Ë à«π°≈“ß √—∞∫“≈·≈–
‡¢μ°“√»÷°…“‰¡à‰¥â°√–®“¬Õ”π“®„Àâ‚√ß‡√’¬π‡æ’¬ßæÕ º≈°“√«‘®—¬¬—ß√–∫ÿ«à“ §«“¡ ”‡√Á®
¢Õß°“√∫√‘À“√‚¥¬„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π®–‡°‘¥¢÷Èπ°ÁμàÕ‡¡◊ËÕ§√Ÿ·≈–ºŸâª°§√Õß¡’∫∑∫“∑·≈–
 à«π√à«¡„π°“√μ—¥ ‘π„® —Ëß°“√¡“°∑’Ë ÿ¥ ∫∑∫“∑Àπâ“∑’Ë‡À≈à“π’ÈμâÕß∂Ÿ°°”Àπ¥‰«â„ππ‚¬∫“¬
∑ÿ°√–¥—∫

Adler, Amold N. (1999) ∑”°“√«‘®—¬‡√◊ËÕß °“√»÷°…“°“√√—∫√Ÿâ¢Õß§√Ÿ∑’Ë‡°’Ë¬«°—∫
°“√∫√‘À“√‚¥¬„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π∑’Ë¡’º≈°√–∑∫μàÕ°“√„™âÕ”π“®§√Ÿ (A Study of Teachers
Perception of School Based Management Implementation of Teacher Empowerment)
∑”°“√‡°Á∫√«∫√«¡‚¥¬°“√»÷°…“√“¬°√≥’  —¡¿“…≥å°≈ÿà¡ «‘®—¬‡Õ° “√ °≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß
‡ªìπ§√Ÿ∑’ËÕ¬Ÿà„π§≥–∑”ß“π SBM ·≈–‰¡à‡ªìπ§≥–∑”ß“π SBM „π‚√ß‡√’¬π¡—∏¬¡»÷°…“
2 ‚√ß‡√’¬π º≈°“√«‘®—¬æ∫«à“ 1) °“√„ÀâÕ”π“®„π‚√ß‡√’¬π§◊Õ°“√„Àâ§√Ÿ¡’ à«π√à«¡„π°“√
∫√‘À“√ °“√ π—∫ πÿπ·≈–°“√∑”ß“π‡ªìπ∑’¡ 2) ªí®®—¬°√–μÿâπ„Àâ§√Ÿ¡’ à«π√à«¡„π SBM §◊Õ
°“√√à«¡¡◊Õ∑”ß“π §«“¡°â“«Àπâ“∑“ßÕ“™’æ¢Õß§√Ÿ °“√æ—≤π“¢Õß‚√ß‡√’¬π ·≈–°“√ ◊ËÕ “√
¢Õß‚√ß‡√’¬π 3)  ‘Ëß∑’Ë∑â“∑“¬„Àâ§√Ÿ¡’ à«π√à«¡„π SBM §◊Õ §√Ÿ‰¥â√à«¡ √â“ß©—π∑“¡μ‘„π‡√◊ËÕß
 ”§—≠¢Õß‚√ß‡√’¬π 4) °“√μ—¥ ‘π„®„π√–¥—∫‚√ß‡√’¬π¡’ 5 ¥â“π §◊Õ °“√«“ß·ºπ °“√¥”‡π‘πß“π
°“√æ—≤π“§√Ÿ °“√∫√‘À“√∫ÿ§§≈ ·≈–°“√∫√‘À“√ß∫ª√–¡“≥ 5)  ‘Ëß∑’Ë¡’Õ‘∑∏‘æ≈μàÕ°“√
∑”ß“π¢Õß∑’¡ß“π SBM §◊Õ °“√ ◊ËÕ “√°“√ π—∫ πÿπ·≈–°“√Õ”π«¬§«“¡ –¥«°‚¥¬
ºŸâ∫√‘À“√‚√ß‡√’¬π 6) ªí®®—¬ ”§—≠μàÕ°“√μ—¥ ‘π„®„π‚√ß‡√’¬π§◊Õ °“√¡’ à«π√à«¡¢Õß∫ÿ§≈“°√
7) §√Ÿ√Ÿâ ÷°«à“‰¥â√—∫Õ”π“® ‡π◊ËÕß®“°‰¥â¡’ à«π√à«¡„π SBM ·≈–‰¥â√—∫°“√ π—∫ πÿπ®“°
§≥–°√√¡°“√‚√ß‡√’¬π

Sabar & HaShahar (1999) »÷°…“ªØ‘ —¡æ—π∏å√–À«à“ß ¿“æ‚√ß‡√’¬π°—∫°“√
Ωñ°Õ∫√¡‚¥¬„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π·≈–»÷°…“√Ÿª·∫∫°“√®—¥°“√¢Õß‚√ß‡√’¬π√«¡∑—Èßº≈¢Õß
°“√Ωñ°Õ∫√¡‚¥¬„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π·≈–°“√π”º≈¢Õß°“√Ωñ°Õ∫√¡‚¥¬„™â‚√ß‡√’¬π
‡ªìπ∞“π‰ª„™â ‡ªìπ°“√»÷°…“√“¬°√≥’ (case study method) ‚¥¬¡’¢—ÈπμÕπ°“√¥”‡π‘π°“√
Ωñ°Õ∫√¡ ‡™àπ ¢—ÈπμÕπ°“√À“§«“¡μâÕß°“√®”‡ªìπ„π°“√Ωñ°Õ∫√¡ ¢—ÈπμÕπ°“√À“∑“ß
‡≈◊Õ°„π°“√·°âªí≠À“ ¢—ÈπμÕπ°“√μ—¥ ‘π„®√à«¡°—π„π°“√ªØ‘∫—μ‘°“√Ωñ°Õ∫√¡ πÕ°®“°π’È
¬—ßæ∫«à“°“√Õ∫√¡„π‚√ß‡√’¬π∑’Ë¡’°“√∫√‘À“√ß“π·∫∫°√–®“¬Õ”π“®®–™à«¬ π—∫ πÿπ
°“√∑”ß“π¢Õß§√Ÿ ‡æ‘Ë¡·√ß®Ÿß„® ∑—»π§μ‘„π°“√∑”ß“π √«¡∑—Èß™à«¬ √â“ß«—≤π∏√√¡¢Õß
°“√‡√’¬π√Ÿâ·∫∫√à«¡¡◊Õ√«¡æ≈—ß„π‚√ß‡√’¬πÕ’°¥â«¬

Brown, Bruce Robert (1998) ∑”°“√«‘®—¬‡√◊ËÕß °“√«‘‡§√“–Àåª√– ‘∑∏‘¿“æ¢Õß
°“√∫√‘À“√‚¥¬„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“πμ“¡°“√√—∫√Ÿâ¢ÕßºŸâ¡’ à«π‰¥â à«π‡ ’¬„π‚√ß‡√’¬π·≈–™ÿ¡™π
(An Analysis of the Perceived Effectiveness of School-Based Management by School
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and Community Stakeholders) °“√«‘®—¬§√—Èßπ’È¡’®ÿ¥ª√– ß§å ‡æ◊ËÕ»÷°…“°“√π”°“√∫√‘À“√
‚¥¬„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π‰ª„™â„π‚√ß‡√’¬π·ÀàßÀπ÷Ëß„π IIIinois ‚¥¬»÷°…“§«“¡ —¡æ—π∏å¢Õß
μ—«·ª√ 4 μ—« §◊Õ ¿“«–ºŸâπ” ∫√√¬“°“» º≈ —¡ƒ∑∏‘Ï¢Õßπ—°‡√’¬π·≈–°“√¡’ à«π√à«¡¢Õß™ÿ¡™π
‡°Á∫√«∫√«¡¢âÕ¡Ÿ≈‚¥¬°“√„™â·∫∫ Õ∫∂“¡ °“√ —¡¿“…≥å√“¬∫ÿ§§≈·≈– —¡¿“…≥å°≈ÿà¡
 ∂‘μ‘∑’Ë„™â„π°“√«‘®—¬§◊Õ °“√»÷°…“§«“¡·ª√ª√«π∑“ß‡¥’¬«·≈– Õß∑“ß º≈°“√«‘®—¬æ∫«à“
¡’ªØ‘ —¡æ—π∏å√–À«à“ßμ—«·ª√ 4 μ—« ·≈–°“√¡’ à«π√à«¡¢ÕßºŸâ‡°’Ë¬«¢âÕß®– àßº≈μàÕ§«“¡
 ”‡√Á®¢Õß°“√∫√‘À“√‚¥¬„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π

Brown, Johnnic Anthony (1998) ∑”°“√«‘®—¬‡√◊ËÕß °“√ª√–‡¡‘πº≈¢Õß°“√
∫√‘À“√‚¥¬„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π ‡°’Ë¬«°—∫ª√– ‘∑∏‘º≈¢Õß‚√ß‡√’¬π¡—∏¬¡»÷°…“·≈–°“√√—∫√Ÿâ
¢ÕßºŸâ∫√‘À“√‚√ß‡√’¬π (an Evaluation of the Effects of School-Based Management on
Perceived Principal and School Effectiveness at a Public Middle School) „™â«‘∏’«‘®—¬
·∫∫‡ª√’¬∫‡∑’¬∫°àÕπ·≈–À≈—ß„π°≈ÿà¡‡¥’¬«°—π (one group pretest-posttest design)
ºŸâ«‘®—¬«—¥°“√√—∫√Ÿâ¢ÕßºŸâ∫√‘À“√‚√ß‡√’¬π·≈–ª√– ‘∑∏‘º≈¢Õß‚√ß‡√’¬πμ“¡μ—«·ª√∑’Ë°”Àπ¥
°àÕππ”°“√∫√‘À“√‚¥¬„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π¡“„™â∫√‘À“√‚√ß‡√’¬π ‡¡◊ËÕ§√∫ 1 ªï ∑”°“√«—¥
´È”Õ’°§√—ÈßÀπ÷Ëß·≈â«‡ª√’¬∫‡∑’¬∫º≈°“√«—¥°àÕπ·≈–À≈—ß º≈°“√«‘®—¬ æ∫«à“ ¡’ À —¡æ—π∏å
∑“ß ∂‘μ‘√–À«à“ß°“√∫√‘À“√‚¥¬„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π°—∫°“√√—∫√Ÿâ¢ÕßºŸâ∫√‘À“√‚√ß‡√’¬π ·≈–
ª√– ‘∑∏‘º≈¢Õß‚√ß‡√’¬π °“√∫√‘À“√‚¥¬„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π∑”„ÀâºŸâ∫√‘À“√‚√ß‡√’¬π‰¥â√—∫√Ÿâ
À√◊Õ‡√’¬π√Ÿâ°“√∫√‘À“√‚√ß‡√’¬π‡æ‘Ë¡¢÷Èπ ·≈–∑”„Àâª√– ‘∑∏‘º≈¢Õß‚√ß‡√’¬π Ÿß¢÷Èπ

Everett, Grace (1998) ∑”°“√«‘®—¬‡√◊ËÕß º≈°√–∑∫¢Õß°“√μ—¥ ‘π„®„π√–¥—∫
‚√ß‡√’¬π∑’Ë¡’º≈μàÕº≈ —¡ƒ∑∏‘Ï∑“ß°“√‡√’¬π¢Õßπ—°‡√’¬π ÷́Ëß«—¥‚¥¬·∫∫«—¥∑—°…–∑“ß
«‘™“°“√¢Õß√—∞ Texas (The Impact if Site-Based Decision Making on Student
Achievement as Measured by Texas Assessment of Academic Skills) °“√«‘®—¬§√—Èßπ’È
¡’«—μ∂ÿª√– ß§å ‡æ◊ËÕμ√«® Õ∫«à“ °“√„Àâ‚√ß‡√’¬π¡’Õ”π“®„π°“√μ—¥ ‘π„®®– àßº≈μàÕ§–·ππ
º≈ —¡ƒ∑∏‘Ï∑“ß°“√‡√’¬π¢Õßπ—°‡√’¬π ‡°’Ë¬«°—∫°“√Õà“π °“√‡¢’¬π·≈–§≥‘μ»“ μ√åÀ√◊Õ‰¡à
°“√√«∫√«¡·≈–«‘‡§√“–Àå¢âÕ¡Ÿ≈ ®—¥∑”‚¥¬·∫àß‚√ß‡√’¬πμ“¡√–¥—∫°“√¡’Õ”π“®μ—¥ ‘π„®®“°
‚√ß‡√’¬π¢Õß§≥–°√√¡°“√‚√ß‡√’¬π 3 √–¥—∫ §◊Õ  Ÿß °≈“ß μË” ·≈â«„Àâπ—°‡√’¬π®“°
‚√ß‡√’¬π·μà≈–√–¥—∫∑”·∫∫∑¥ Õ∫∑—°…–∑“ß«‘™“°“√¢Õß√—∞ Texas º≈°“√«‘‡§√“–Àå
¢âÕ¡Ÿ≈æ∫«à“ ‰¡à¡’§«“¡·μ°μà“ß°—π¢Õß§–·ππº≈ —¡ƒ∑∏‘Ï¢Õßπ—°‡√’¬π„π‚√ß‡√’¬π∑’Ë√–¥—∫
°“√¡’Õ”π“®°“√μ—¥ ‘π„®¢Õß§≥–°√√¡°“√‚√ß‡√’¬πμà“ß°—π

Kim, Heung-Hoi (1998) ∑”°“√«‘®—¬‡√◊ËÕß ‚§√ß √â“ß ¿“«–ºŸâπ”·≈–«—≤π∏√√¡
‚√ß‡√’¬π∑’Ë∫√‘À“√‚¥¬„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π (structure, Leadership and Culre in
School-Based Management School)  ¡¡ÿμ‘∞“π°“√«‘®—¬√–∫ÿ«à“ ‚§√ß √â“ßÕß§å°√ ¿“«–
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ºŸâπ”·≈–«—≤π∏√√¡ ¡’º≈μàÕ§«“¡ ”‡√Á®„π°“√∫√‘À“√‚¥¬„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π ‡°Á∫√«∫√«¡
¢âÕ¡Ÿ≈‚¥¬°“√ —¡¿“…≥å‚√ß‡√’¬π∑’Ë∫√‘À“√‚¥¬„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π 30 ‚√ß‡√’¬π „πª√–‡∑»
 À√—∞Õ‡¡√‘°“·≈–ÕÕ ‡μ√‡≈’¬ º≈°“√«‘®—¬æ∫«à“ μ—«·ª√∑—Èß 3 ¡’§«“¡ —¡æ—π∏å°—π·≈– àßº≈
μàÕ§«“¡ ”‡√Á®¢Õß°“√∫√‘À“√‚¥¬„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π º≈°“√«‘®—¬®–‡ªìπª√–‚¬™πåμàÕ°“√
ªØ‘√Ÿª°“√»÷°…“„π‡°“À≈’‡Àπ◊Õ·≈–‡°“À≈’„μâÕ¬Ÿà√–À«à“ß¥”‡π‘π°“√

Phillip, Lawrence, James (1998) ∑”°“√«‘®—¬‡√◊ËÕß °“√‡ª√’¬∫‡∑’¬∫‡ ¡◊Õπ
§«“¡§“¥À«—ß·≈–º≈≈—æ∏å¢Õß°“√∫√‘À“√‚¥¬„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π‡ªìπ‡«≈“ 15 ªï „π‚√ß‡√’¬π
¢Õß‡¡◊Õß Edmonton (School Based Management, Expectations and Outcomes :
Edmonton Schools years after Implementation) °“√«‘®—¬¡’«—μ∂ÿª√– ß§å‡æ◊ËÕ»÷°…“
°“√π”°“√∫√‘À“√‚¥¬„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π‰ª„™â„π‡¡◊Õß Edmonton ª√–‡∑» Canada
´÷Ëß¥”‡π‘π°“√¡“·≈â« 15 ªï ‚¥¬°“√‡ª√’¬∫‡∑’¬∫º≈≈—æ∏å°—∫‡ªÑ“À¡“¬∑’Ëμ—Èß‰«â ‡°Á∫√«∫√«¡
¢âÕ¡Ÿ≈‚¥¬°“√ —¡¿“…≥å·≈–»÷°…“‡Õ° “√„π‚√ß‡√’¬π∑ÿ°‚√ß‡√’¬π„π‡¢μ Edmonton
º≈°“√«‘®—¬æ∫«à“ ‚√ß‡√’¬π°”≈—ß¥”‡π‘π°“√‰ªμ“¡‡ªÑ“À¡“¬∑’Ë§“¥À«—ß ‚√ß‡√’¬π¡’°“√
ª√—∫μ—«μ“¡∫√‘∫∑¢Õßμπ‡Õß·≈–ª√– ∫§«“¡ ”‡√Á®¥â“πÀ≈—° Ÿμ√¡“°∑’Ë ÿ¥

Cartson, Howard Curtis (1997) ∑”°“√«‘®—¬‡√◊ËÕß °√–∫«π°“√μ—¥ ‘π„® —Ëß°“√
¿“¬„μâ°“√∫√‘À“√‚¥¬„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π‡ª√’¬∫‡∑’¬∫√–À«à“ß√Ÿª·∫∫∑’Ë§«∫§ÿ¡‚¥¬
ºŸâ∫√‘À“√·≈–√Ÿª·∫∫∑’Ë§«∫§ÿ¡‚¥¬ºŸâ∫√‘À“√·≈–√Ÿª·∫∫∑’Ë§«∫§ÿ¡‚¥¬§√Ÿ (The Process
of Decision-making Under School-Based Management : A Comparison of the
Administrative Control and Professional Control Model) «—μ∂ÿª√– ß§å¢Õß°“√«‘®—¬ ‡æ◊ËÕ
»÷°…“°“√μ—¥ ‘π„® —Ëß°“√¿“¬„μâ√Ÿª·∫∫°“√∫√‘À“√‚¥¬„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π 2 √Ÿª·∫∫ §◊Õ
√Ÿª·∫∫∑’Ë§«∫§ÿ¡‚¥¬¡ÿàß‡πâπ°“√»÷°…“ °“√μ—¥ ‘π„®„π√–¥—∫ ”π—°ß“π à«π°≈“ß·≈–√–¥—∫
 ∂“π»÷°…“ ‡°Á∫√«∫√«¡¢âÕ¡Ÿ≈„π‚√ß‡√’¬π√–¥—∫ª√–∂¡»÷°…“ 2 ‚√ß‡√’¬π ‚¥¬°“√„™â·∫∫
 —¡¿“…≥å·∫∫°÷Ëß¡’‚§√ß √â“ß·≈–ª≈“¬‡ªî¥∑”°“√ —¡¿“…≥å§≥–°√√¡°“√‚√ß‡√’¬π·≈–
ºŸâ∫√‘À“√‚√ß‡√’¬π  —ß‡°μ°“√≥åª√–™ÿ¡¢Õß§≥–°√√¡°“√‚√ß‡√’¬π·≈–»÷°…“‡Õ° “√¿“¬„π
‚√ß‡√’¬π º≈°“√«‘®—¬æ∫«à“ °“√μ—¥ ‘π„®∑—Èß„π√–¥—∫ ”π—°ß“π à«π°≈“ß·≈–√–¥—∫ ∂“π»÷°…“
¡’§«“¡·μ°μà“ß°—π∑—Èß 2 √Ÿª·∫∫ √«¡∑—Èß°“√∫√‘À“√∑—Èß 2 √Ÿª·∫∫„π‚√ß‡√’¬πº≈°“√∑¥ Õ∫
§«“¡‡À¡“– ¡·≈–§«“¡‡ªìπ‰ª‰¥â¢Õß√Ÿª·∫∫ æ∫«à“ ¡’§«“¡·μ°μà“ß°—π„π‡√◊ËÕß°“√„™â
Õ”π“®Àπâ“∑’Ë·≈–°“√„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫°√–∫«π°“√μ—¥ ‘π„® πÕ°®“°π’È º≈°“√«‘®—¬¬—ß
æ∫«à“ 1) √Ÿª·∫∫¢Õß°“√∫√‘À“√·∫∫ SBM ®–¡’º≈μàÕ°“√μ—¥ ‘π„® 2) §«“¡ ”‡√Á®¢Õß
°“√„™â√Ÿª·∫∫°“√∫√‘À“√·∫∫ SBM ¢÷ÈπÕ¬Ÿà°—∫§«“¡ —¡æ—π∏å¢Õß√Ÿª·∫∫°“√∫√‘À“√ ·∫∫
¿“«–ºŸâπ”¢ÕßºŸâ∫√‘À“√ ·≈–«—≤π∏√√¡¢Õß‚√ß‡√’¬π 3) °“√∫√‘À“√∑’Ë¡ÿàß‡πâπ°√–®“¬
°“√μ—¥ ‘π„®‰ª¬—ßºŸâ∫√‘À“√‚√ß‡√’¬π ®–‰¡à‡ªìπ‰ªμ“¡À≈—°°“√¢Õß SBM ®–°≈“¬‡ªìπ
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°“√∫√‘À“√·∫∫√«¡»Ÿπ¬åÕ”π“®Õ’°√Ÿª·∫∫Àπ÷Ëß¡“°°«à“®–‡ªìπ°“√ àß‡ √‘¡™ÿ¡™π‡¢â“¡“
¡’ à«π√à«¡„π°“√∫√‘À“√‚√ß‡√’¬π

Jones, Cheryf Augusta (1997) ∑”°“√«‘®—¬‡√◊ËÕß°“√»÷°…“°“√π”°“√∫√‘À“√
‚¥¬„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π‰ª„™â„π‚√ß‡√’¬π¡—∏¬¡»÷°…“μÕπª≈“¬„π‡¢μ‡¡◊Õß (A Study of
Site-Based Management Implementation in Selected Urban High School) °“√«‘®—¬
§√—Èßπ’È¡ÿàß‡®“–®ß»÷°…“ ‚√ß‡√’¬π¡—∏¬¡»÷°…“μÕπª≈“¬ 9 ‚√ß‡√’¬π ∑’ËÕ¬Ÿà„π‡¢μæ◊Èπ∑’Ë
°“√»÷°…“„π‡¡◊Õß ‚¥¬¡’«—μ∂ÿª√– ß§å‡æ◊ËÕ»÷°…“§«“¡·μ°μà“ß¢Õß§«“¡§‘¥‡ÀÁπ„π°“√
μ—¥ ‘π„® ‡°’Ë¬«°—∫°“√ª√—∫ª√ÿß‚√ß‡√’¬π¢ÕßºŸâ∑’Ë‡ªìπ ¡“™‘°∑’¡ª√—∫ª√ÿß‚√ß‡√’¬π (School
Improvement Team À√◊Õ SIT) ·≈–ºŸâ∑’Ë‰¡à‰¥â‡ªìπ ¡“™‘°„π 7 ª√–‡¥Áπμ“¡À≈—° SBM ‰¥â·°à
°√–∫«π°“√μ—¥ ‘π„® —Ëß°“√ °“√∫√‘À“√∫ÿ§§≈ §«“¡√à«¡¡◊Õ¢ÕßºŸâª°§√Õß/™ÿ¡™π À≈—° Ÿμ√
°“√æ—≤π“∫ÿ§≈“°√ ∫∑∫“∑°“√ π—∫ πÿπ¢Õß ”π—°ß“π à«π°≈“ß ·≈–ß∫ª√–¡“≥‡°Á∫
√«∫√«¡¢âÕ¡Ÿ≈‚¥¬„™â·∫∫ Õ∫∂“¡ °“√ —¡¿“…≥å∑“ß‚∑√»—æ∑å °“√μ√«® Õ∫‡«≈“·≈–
«“√–°“√ª√–™ÿ¡¢Õß SIT º≈°“√«‘®—¬æ∫«à“ ‚√ß‡√’¬π∑—ÈßÀ¡¥¥”‡π‘π°“√μ“¡§Ÿà¡◊Õ°“√∫√‘À“√
‚√ß‡√’¬π¢Õß‡¢μæ◊Èπ∑’Ë°“√»÷°…“  ¡“™‘°„π∑’¡ SIT ª√–°Õ∫¥â«¬ºŸâ∫√‘À“√‚√ß‡√’¬π §√Ÿ
ºŸâª°§√Õß π—°‡√’¬π ·≈–μ—«·∑π®“°¿“§∏ÿ√°‘® §«“¡§‘¥‡ÀÁπ¢Õß ¡“™‘° SIT ·μ°μà“ß®“°
∫ÿ§≈“°√∑’Ë‰¡à‰¥â‡ªìπ ¡“™‘° SIT „π∑—Èß 7 ª√–‡¥Áπ ‚¥¬ ¡“™‘°¢Õß SIT ¡’§«“¡‡ÀÁπ«à“
μπ‡ÕßμâÕß¡’§«“¡ “¡“√∂¡“°°«à“∫ÿ§≈“°√Õ◊Ëπ„π¥â“π°“√∫√‘À“√ß“π∫ÿ§§≈ §«“¡√à«¡¡◊Õ
°—∫™ÿ¡™π/ºŸâª°§√Õß °“√‰¥â√—∫°“√ π—∫ πÿπ à«π°≈“ß·≈–°“√∫√‘À“√ß∫ª√–¡“≥

Claybar, Kathryn Reed (1994) ∑”°“√«‘®—¬‡√◊ËÕß°“√∫√‘À“√‚¥¬„™â‚√ß‡√’¬π
‡ªìπ∞“π : °“√»÷°…“°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ßÕß§å°“√„π°“√μ—¥ ‘π„® ·≈–ªí®®—¬∑’Ë àßº≈μàÕ
°√–∫«π°“√∫√‘À“√‚√ß‡√’¬π (School-Based Management : A Study of Organizational
Change in Decision-making and Factors Influencing the Institutionalization of the
Process) °“√«‘®—¬§√—Èßπ’È¡’«—μ∂ÿª√– ß§å‡æ◊ËÕ»÷°…“º≈°√–∑∫¢Õß°“√∫√‘À“√‚¥¬„™â‚√ß‡√’¬π
‡ªìπ∞“π∑’Ë¡’μàÕ°“√μ—¥ ‘π„®·≈–ªí®®—¬∑’Ë¡’º≈μàÕ°√–∫«π°“√∫√‘À“√‚√ß‡√’¬π ‚¥¬°“√»÷°…“
√“¬°√≥’‚√ß‡√’¬π ‚¥¬°“√»÷°…“√“¬°√≥’‚√ß‡√’¬π∑’Ë„™â√Ÿª·∫∫°“√∫√‘À“√‚¥¬„™â‚√ß‡√’¬π
‡ªìπ∞“π 5 ‚√ß‡√’¬π ∑”°“√ —¡¿“…≥å‡™‘ß≈÷°°—∫°≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß 42 §π·≈–°“√ —ß‡°μ
º≈°“√«‘®—¬æ∫«à“ °“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß„πÕß§å°“√‡ªìπ·∫∫æ—≤π“°“√ ¡’°“√‡æ‘Ë¡¢÷Èπ∑’≈–πâÕ¬
ªí®®—¬ ”§—≠„π°“√∫√‘À“√ ‰¥â·°à °“√ ◊ËÕ “√ ¿“«–ºŸâπ” °“√·π–π” °“√ π—∫ πÿπ
°“√√à«¡¡◊Õ¢ÕßºŸâ‡°’Ë¬«¢âÕß §«“¡‰«â«“ß„® §«“¡°≈â“‡ ’Ë¬ß

Goode, Eileen (1994) ∑”°“√«‘®—¬‡√◊ËÕß °“√∫√‘À“√‚¥¬„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π
„π‚√ß‡√’¬π√—∞∫“≈ : §«“¡∑â“∑“¬μàÕ«‘°ƒμ‘°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß (Sit-Based Management in
Public Education : A Challenge for Critical Pragmatism) «—μ∂ÿª√– ß§å„π°“√«‘®—¬ ‡æ◊ËÕ
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»÷°…“√“¬°√≥’‚√ß‡√’¬π¡—∏¬¡»÷°…“ 2 ‚√ß‡√’¬π ‡°Á∫√«∫√«¡¢âÕ¡Ÿ≈‚¥¬°“√ —ß‡°μ
°“√«‘‡§√“–Àå‡Õ° “√ °“√ —¡¿“…≥å§≥–°√√¡°“√‚√ß‡√’¬π·≈–‡®â“Àπâ“∑’Ë¢Õß√—∞ º≈°“√«‘®—¬
æ∫«à“ °“√∑’ËºŸâ∫√‘À“√‚√ß‡√’¬π∑”°“√∫√‘À“√·∫∫¡’ à«π√à«¡ ¡’ à«π ”§—≠μàÕ§«“¡ ”‡√Á®
„π°“√∫√‘À“√·∫∫ SBM ªí®®—¬ ”§—≠μàÕ§«“¡ ”‡√Á®‰¥â·°à °“√ª√—∫‚§√ß √â“ß°“√∫√‘À“√
‚√ß‡√’¬π °“√°√–®“¬Õ”π“® Ÿà‚√ß‡√’¬π∑—Èß¥â“πß∫ª√–¡“≥ ∫ÿ§≈“°√ ·≈–«‘™“°“√ °“√‰¥â√—∫
§«“¡√à«¡¡◊Õ·≈–¡’ à«π√à«¡„π°“√μ—¥ ‘π„®®“°ºŸâ‡°’Ë¬«¢âÕß ªí®®—¬Õ◊ËπÊ ‰¥â·°à §«“¡ —¡æ—π∏å
¢Õß∫ÿ§≈“°√ °“√°”Àπ¥°Æ √–‡∫’¬∫ ·π«∑“ßªØ‘∫—μ‘∑’Ë™—¥‡®π

Maquire, Thomas Francis (1994) ∑”°“√«‘®—¬‡√◊ËÕß °“√∫√‘À“√‚¥¬„™â‚√ß‡√’¬π
‡ªìπ∞“π : ‡ß◊ËÕπ‰¢ ”À√—∫°“√ªØ‘∫—μ‘ (School-Based Management : Condition for
Implementation) °“√«‘®—¬§√—Èßπ’È¡ÿàß»÷°…“°“√¡’ à«π√à«¡„π°“√μ—¥ ‘π„®¢ÕßºŸâ∫√‘À“√
‚√ß‡√’¬π ·≈–§√Ÿ ‡°’Ë¬«°—∫°“√®—¥°“√»÷°…“¢Õß‚√ß‡√’¬π ‚¥¬°“√„™â·∫∫ —¡¿“…≥å·∫∫
¡’‚§√ß √â“ß·≈–ª≈“¬‡ªî¥ ∑”°“√ —¡¿“…≥åºŸâ∫√‘À“√‚√ß‡√’¬π∑’Ë ÿà¡¡“®”π«π 5 §π ·≈–„™â
·∫∫ Õ∫∂“¡∂÷ß§√Ÿ ®”π«π 216 §π ‚¥¬¡’·∫∫ Õ∫∂“¡ àß°≈—∫¡“√âÕ¬≈– 53 º≈°“√«‘®—¬
æ∫«à“ªí®®—¬ ”§—≠ 6 ª√–°“√„π°“√π”π‚¬∫“¬ School-Based Management/Shared
Decision Making À√◊Õ SBM/SDM ‰ªªØ‘∫—μ‘‰¥â·°à ß∫ª√–¡“≥ §«“¡‰«â«“ß„® °“√Ωñ°Õ∫√¡
°“√μ√«® Õ∫‰¥â §«“¡√à«¡¡◊Õ„π°“√μ—¥ ‘π„®·≈–§«“¡√à«¡¡◊Õ®“° À¿“æ§√Ÿ πÕ°®“°π’È
º≈°“√«‘®—¬¬—ßæ∫«à“  ∑—Èß§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√‚√ß‡√’¬πμà“ß¡’§«“¡μâÕß°“√¡’ à«π√à«¡„π°“√μ—¥ ‘π„®
‡°’Ë¬«°—∫ß∫ª√–¡“≥ ∫ÿ§≈“°√·≈–À≈—° Ÿμ√

McColl0r, Frecerick Michael (1994) ∑”°“√«‘®—¬‡√◊ËÕß °“√»÷°…“°√≥’°“√∫√‘À“√
‚¥¬„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π¢Õß‚√ß‡√’¬π¡—∏¬¡»÷°…“μÕπμâπ 3 ‚√ß‡√’¬π„π‡¢μ‡¡◊Õß (Case
Studies of School Based Management in Three Urban Middle School) «—μ∂ÿª√– ß§å
¢Õß°“√«‘®—¬‡ªìπ°“√»÷°…“√“¬°√≥’·∫∫‡¢â¡¢âπ (Comprehensive) „π‚√ß‡√’¬π
¡—∏¬¡»÷°…“μÕπμâπ 3 ‚√ß‡√’¬π „π‡¡◊Õß Saint Paul √—∞ Minnesota ‡æ◊ËÕ»÷°…“°“√π”
√Ÿª·∫∫°“√∫√‘À“√‚¥¬„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π‰ªªØ‘∫—μ‘ ‚¥¬‡ª√’¬∫‡∑’¬∫°—∫·∫∫®”≈Õß∑’Ë √â“ß
¢÷Èπμ“¡‡Õ° “√·≈–ß“π«‘®—¬∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß «‘∏’°“√»÷°…“„™â°“√ —¡¿“…≥å§≥–°√√¡°“√‚√ß‡√’¬π
°“√μ√«® Õ∫§«“¡§‘¥‡ÀÁπ¢Õß§√Ÿ„π‚√ß‡√’¬π ·≈–°“√»÷°…“‡Õ° “√∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß„π·μà≈–
‚√ß‡√’¬π º≈°“√«‘®—¬æ∫«à“ §≥–°√√¡°“√‚√ß‡√’¬π∑”Àπâ“∑’Ë‡ªìπÕß§å°√∑’Ëª√÷°…“¡“°°«à“
‡ªìπÕß§åª√–°Õ∫∑’Ë¡’Õ”π“®Àπâ“∑’Ëμ—¥ ‘π„® ¡’§«“¡μâÕß°“√Õ∫√¡À√◊Õæ—≤π“„Àâ§≥–°√√¡°“√
‚√ß‡√’¬π‰¥âμ√–Àπ—°∂÷ß∫∑∫“∑Àπâ“∑’Ë∑’Ë·∑â®√‘ß¢Õß§≥–°√√¡°“√‚√ß‡√’¬π §≥–°√√¡°“√
‚√ß‡√’¬π ¡‘‰¥â„™âÕ”π“®°“√∫√‘À“√·∫∫®”≈Õß∑“ß∑ƒ…Æ’ ‚¥¬‰¡à‰¥â¡’ à«π√à«¡μ—¥ ‘π„®„π
‡√◊ËÕß°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π °“√«“ß·ºπªØ‘∫—μ‘ß“π·≈–§«∫§ÿ¡ß∫ª√–¡“≥‡∑à“∑’Ë§«√®–‡ªìπ
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Dondero, Grace (1993) ∑”°“√«‘®—¬‡√◊ËÕß °“√∫√‘À“√‚¥¬„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π
√–¥—∫°“√¡’ à«π√à«¡„π°“√μ—¥ ‘π„®¢Õß§√Ÿ ª√– ‘∑∏‘º≈¢Õß‚√ß‡√’¬π ·≈–§«“¡æ÷ßæÕ„®„π
°“√∑”ß“π «—μ∂ÿª√– ß§å¢Õß°“√«‘®—¬ ‡æ◊ËÕ»÷°…“√–¥—∫°“√¡’ à«π√à«¡„π°“√μ—¥ ‘π„® ‡√◊ËÕß∑’Ë
μ—¥ ‘π„® ª√– ‘∑∏‘º≈¢Õß‚√ß‡√’¬π √–¥—∫§«“¡æ÷ßæÕ„®„π°“√∑”ß“π¢Õß§√Ÿ∑’Ë¡’ à«π√à«¡·≈–
‰¡à¡’ à«π√à«¡‡ªìπ§≥–∑”ß“π„π°“√∫√‘À“√‚¥¬„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π ‚¥¬„™â·∫∫ Õ∫∂“¡
°—∫°≈ÿà¡μ—«Õ¬à“ß∑’Ë‡ªìπ§√Ÿ 6 ‚√ß‡√’¬π „π‡¢μæ◊Èπ∑’Ë°“√»÷°…“ Cleveland √—∞ Ohio ´÷Ëß‡ªìπ
‚√ß‡√’¬π„π‚§√ß°“√π”√àÕß°“√∫√‘À“√‚¥¬„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π º≈°“√«‘®—¬æ∫«à“ ∑—ÈßºŸâ∑’Ë
‡ªìπ§≥–∑”ß“π·≈–‰¡à‡ªìπ§≥–∏√√¡ß“πμà“ß¡’§«“¡μâÕß°“√¡’ à«π√à«¡„π°“√μ—¥ ‘π„®
‡√◊ËÕß°“√∫√‘À“√‚√ß‡√’¬π °≈ÿà¡§√Ÿ∑’Ë‡ªìπ§≥–∑”ß“π·≈–¡’¡’ à«π√à«¡‚¥¬μ√ß„π°“√∫√‘À“√
®–¡’√–¥—∫§«“¡æ÷ßæÕ„®„π°“√∑”ß“π·≈–ª√– ‘∑∏‘º≈¢Õß‚√ß‡√’¬π Ÿß°«à“°≈ÿà¡§√Ÿ∑’Ë‰¡à‰¥â
‡ªìπ§≥–∑”ß“π

Evertson (1989) »÷°…“°“√æ—≤π“·≈–„™â√Ÿª·∫∫°“√Ωñ°Õ∫√¡‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√
‚¥¬„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π·≈–ª√–‡¡‘πº≈°“√Ωñ°Õ∫√¡‚¥¬„™â°“√«‘®—¬‡™‘ß∑¥≈Õß‡æ◊ËÕª√—∫ª√ÿß
°“√®—¥°“√ÀâÕß‡√’¬π„π√–¥—∫ª√–∂¡»÷°…“ À≈—°°“√∑’Ë„™â§◊Õ  àßÀπà«¬æ—≤π“∫ÿ§≈“°√ª√–®”
‡¢μæ◊Èπ∑’Ë∑”Àπâ“∑’Ë‡ªìπºŸâ„Àâ°“√Ωñ°Õ∫√¡‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√„π‚√ß‡√’¬π ®”π«π 3 §√—Èß §√—Èß≈–
1 «—π ®“°π—ÈπºŸâ„Àâ°“√Ωñ°Õ∫√¡®–„™â‡«≈“‡æ‘Ë¡Õ’° 2  —ª¥“Àå  ”À√—∫æ—≤π“°“√π”‡ πÕ·≈–
°‘®°√√¡ ”À√—∫°“√ª√–™ÿ¡‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√´÷Ëß®–®—¥¢÷Èπ°àÕπ«—π‡ªî¥¿“§‡√’¬π À≈—ß®“°π—Èπ®–
‡¢â“ Ÿà°√–∫«π°“√Ωñ°Õ∫√¡μ“¡¢—ÈπμÕπ¥—ßμàÕ‰ªπ’È

¢—ÈπμÕπ∑’Ë 1 °“√„Àâ§«“¡√Ÿâ ‡ªìπ°“√¥”‡π‘πß“π√–À«à“ßºŸâ„Àâ°“√Ωñ°Õ∫√¡°—∫
§√Ÿ∑’ËÕ¬Ÿà„π°≈ÿà¡∑¥≈Õß ‡æ◊ËÕ„Àâ§«“¡√Ÿâ·≈–Ωñ°ªØ‘∫—μ‘‡°’Ë¬«°—∫°“√„™âæ◊Èπ∑’ËÀ√◊Õ°“√‡μ√’¬¡
§«“¡æ√âÕ¡¢ÕßÀâÕß‡√’¬π °“√ √â“ß°Æ ”À√—∫æƒμ‘°√√¡∑—Ë« Ê ‰ª °“√ √â“ß°Æ·≈–
°√–∫«π°“√ ”À√—∫‡√◊ËÕß‡©æ“– ‰¥â·°à °) °“√„™âæ◊Èπ∑’Ë„πÀâÕß‡√’¬π·≈– ‘ËßÕ”π«¬§«“¡ –¥«°
¢) °“√„™âæ◊Èπ∑’ËπÕ°ÀâÕß‡√’¬π §) °“√¡’ à«π√à«¡„π°‘®°√√¡¢ÕßÀâÕß‡√’¬π ß) °“√¡’ à«π√à«¡
„π°‘®°√√¡ª√–®”«—π ®) °“√¡’ à«π√à«¡„π°‘®°√√¡√–À«à“ß°≈ÿà¡¬àÕ¬

¢—ÈπμÕπ∑’Ë 2 °“√Ωñ°ªØ‘∫—μ‘®√‘ß„πÀâÕß‡√’¬π ‡ªìπ°“√¥”‡π‘πß“π‚¥¬§√Ÿ∑’ËÕ¬Ÿà„π
°≈ÿà¡∑¥≈Õßπ”§«“¡√Ÿâ∑’Ë‰¥â®“°¢—ÈπμÕπ∑’Ë 1 ‰ªΩñ°ªØ‘∫—μ‘„πÀâÕß‡√’¬π μ—Èß·μà«—π·√°¢Õß
°“√‡ªî¥¿“§‡√’¬π ¥”‡π‘π°“√μ≈Õ¥¿“§‡√’¬π

¢—ÈπμÕπ∑’Ë 3 °“√π‘‡∑»μ‘¥μ“¡ ‡ªìπ°“√¥”‡π‘πß“π√–À«à“ßºŸâ„Àâ°“√Ωñ°Õ∫√¡
°—∫§√Ÿ∑’ËÕ¬Ÿà„π°≈ÿà¡∑¥≈Õß‡æ◊ËÕμ‘¥μ“¡º≈®“°°“√ª√–™ÿ¡‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√‚¥¬ºŸâ„Àâ°“√Ωñ°Õ∫√¡
®–‡πâπ¬È”À≈—°°“√¢Õß°“√®—¥ÀâÕß‡√’¬π ‰¥â·°à °) §«“¡¬◊¥À¬ÿàπ¥â“πæƒμ‘°√√¡·≈–
¥â“π«‘™“°“√ ¢) °“√√—∫√Ÿâæƒμ‘°√√¡∑’Ë‡À¡“– ¡ §) °“√À¬ÿ¥æƒμ‘°√√¡∑’Ë‰¡à‡À¡“– ¡
ß) °“√≈ß‚∑…·≈–°“√„Àâ·√ß‡ √‘¡ ®) °“√ª√—∫ª√ÿß°“√ Õπ ”À√—∫‡¥Á°√“¬∫ÿ§§≈·≈–√“¬°≈ÿà¡



°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π
„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° √–¬–∑’Ë 2 : ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“

138

©) °“√ Õπ„Àâ‡¥Á°¡’‡Àμÿº≈ ·≈– ™) °“√®—¥°“√°—∫ªí≠À“‡©æ“–Õ¬à“ß √«¡∑—Èß·π–π”°“√
·°â‰¢ªí≠À“∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ

º≈°“√»÷°…“æ∫«à“°“√Ωñ°Õ∫√¡‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√‚¥¬„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π∑’Ë„™âºŸâ„Àâ
°“√Ωñ°Õ∫√¡®“°Àπà«¬ß“π¿“¬πÕ° ‡ªìπ√Ÿª·∫∫∑’Ë‰¥âº≈¥’ ‡¥Á°∑’Ë‡√’¬π„πÀâÕß¥—ß°≈à“«
¡’º≈ —¡ƒ∑∏‘Ï∑“ß°“√‡√’¬π Ÿß°«à“·≈–·°â‰¢ªí≠À“æƒμ‘°√√¡∑’Ë‰¡à‡À¡“– ¡¢Õßμπ‡Õß‰¥â¥’°«à“

®“°°“√»÷°…“ß“π«‘®—¬∑—Èß„π·≈–μà“ßª√–‡∑»  √ÿª‰¥â«à“ ª√–‚¬™πå¢Õß°“√π”
·π«§‘¥°“√∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“ ‚¥¬„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π ‡ªìπ√Ÿª·∫∫∑’Ë¡’§«“¡™—¥‡®π·≈–
‡πâπ°√–∫«π°“√§ÿ≥¿“æ∑—Èß√–∫∫ ÷́Ëß∑”„Àâ‡°‘¥ª√– ‘∑∏‘¿“æ„π°“√∫√‘À“√®—¥°“√∑ÿ°
¿“√°‘®„π ∂“π»÷°…“ ‡ªìπ°“√∫√‘À“√∑’Ë Õ¥§≈âÕß°—∫ ¿“æ·≈–∫√‘∫∑¢Õß·μà≈–·Ààß
§«“¡ ”‡√Á®∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ‰¥â‡°‘¥®“°§«“¡√à«¡¡◊Õ¢Õß∑ÿ°Ê ΩÉ“¬∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß

°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π
‡ªìπ∞“π∂◊Õ‡ªìπ·π«∑“ßÀπ÷Ëß∑’Ëπà“»÷°…“«‘®—¬ ‡æ√“–¡’§«“¡ Õ¥§≈âÕß°—∫·π«∑“ß°“√æ—≤π“
§ÿ≥¿“æ§√Ÿ¬ÿ§„À¡à „π°“√¥”‡π‘πß“πªØ‘√Ÿª°“√»÷°…“„π∑»«√√…∑’Ë Õß (æ.». 2552-2561)
‡æ√“–°“√æ—≤π“√Ÿª·∫∫π’È ‡ªìπ«‘∏’°“√∑’Ëª√–À¬—¥æ—≤π“μ“¡ ¿“æªí≠À“·≈–§«“¡μâÕß°“√
¢Õß‚√ß‡√’¬π·≈–§√ŸºŸâ‡¢â“√—∫°“√æ—≤π“Õ¬à“ß·∑â®√‘ß °“√æ—≤π“‡ªìπ‰ª‚¥¬§«“¡ ¡—§√„® ¡‘‰¥â
‡ªìπ°“√ —Ëß°“√®“°μâπ —ß°—¥ «‘∏’°“√æ—≤π“‡πâπ°“√Ωñ°ªØ‘∫—μ‘®√‘ß„π ∂“π∑’ËªØ‘∫—μ‘ß“π
„™â°√–∫«π°“√¡’ à«π√à«¡®“°∑ÿ°ΩÉ“¬∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß„π°“√«“ß·ºπ √à«¡§‘¥ √à«¡»÷°…“ªí≠À“
√à«¡ªØ‘∫—μ‘ ¡’°“√π‘‡∑» μ‘¥μ“¡º≈ „Àâ§«“¡™à«¬‡À≈◊ÕºŸâ‡¢â“√—∫°“√æ—≤π“Õ¬à“ßμàÕ‡π◊ËÕß
®π‡°‘¥«—≤π∏√√¡°“√æ—≤π“ß“π·∫∫ ¡Ë”‡ ¡Õ μàÕ‡π◊ËÕß‰¡à¢“¥μÕπ º≈°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“π’È
πà“®–‡ªìπ¢âÕ¡Ÿ≈π”‰ª Ÿà°“√º≈—°¥—π„Àâ¡’°“√ª√—∫‡ª≈’Ë¬π√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√
 ∂“π»÷°…“∑’Ë¥”‡π‘π°“√Õ¬Ÿà„πª√–‡∑»‰∑¬„π‚Õ°“ μàÕ‰ª

8.  °√Õ∫·π«§‘¥„π°“√«‘®—¬

°√Õ∫§«“¡§‘¥„π°“√æ—≤π“√Ÿª·∫∫æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â
‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° ‰¥âπ”‡ πÕ‡ªìπ·ºπß“π¥—ß· ¥ß„π¿“æª√–°Õ∫ 2
¥—ßπ’È
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∫∑∑’Ë 3
«‘∏’¥”‡π‘π°“√«‘®—¬

°“√‡≈◊Õ°æ◊Èπ∑’Ë¥”‡π‘π°“√«‘®—¬

°“√‡≈◊Õ°æ◊Èπ∑’Ë¥”‡π‘π°“√«‘®—¬ ‡æ◊ËÕ°”Àπ¥‚√ß‡√’¬π°≈ÿà¡‡ªÑ“À¡“¬ ¥”‡π‘π°“√¥—ßπ’È
„π°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“§√—Èßπ’È °”Àπ¥°≈ÿà¡‡ªÑ“À¡“¬‡ªìπ ∂“π»÷°…“ μ“¡°√Õ∫

·π«∑“ß°“√¥”‡π‘πß“π∑’Ë ”π—°ß“π‡≈¢“∏‘°“√ ¿“°“√»÷°…“°”Àπ¥ §◊Õ ‡ªìπ‚√ß‡√’¬π
¢π“¥‡≈Á°∑’Ë®—¥°“√‡√’¬π°“√ Õπ√–¥—∫°“√»÷°…“¢—Èπæ◊Èπ∞“π∑’Ë¡’®”π«ππ—°‡√’¬πμË”°«à“
300 §π ≈ß¡“ ´÷Ëß§≥–ºŸâ«‘®—¬‰¥âª√– “πß“π°—∫»÷°…“π‘‡∑»°å¢Õß ”π—°ß“π‡¢μæ◊Èπ∑’Ë
°“√»÷°…“ª√–∂¡»÷°…“ ß¢≈“ ‡¢μ 1 ‡æ◊ËÕæ‘®“√≥“¢âÕ¡Ÿ≈æ◊Èπ∞“πμà“ß Ê ®“°π—Èπª√– “πß“π
‰ª¬—ß‚√ß‡√’¬π‡æ◊ËÕ Õ∫∂“¡§«“¡ ¡—§√„®„π°“√‡¢â“√à«¡‚§√ß°“√«‘®—¬ ·≈–ª√– “π‰ª¬—ß
‡¢μæ◊Èπ∑’Ë°“√»÷°…“ª√–∂¡»÷°…“ ß¢≈“ ‡¢μ 1 ‡æ◊ËÕ¢Õ„™âæ◊Èπ∑’Ë„π‚√ß‡√’¬π°≈ÿà¡‡ªÑ“À¡“¬
‡ªìπæ◊Èπ∑’Ë √â“ß·≈–æ—≤π“√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π
‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á°„πª√–¬–∑’Ë 1 ªïß∫ª√–¡“≥ 2554 ·≈– ‡æ◊ËÕª√–‡¡‘πº≈
°“√„™â√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π
¢π“¥‡≈Á° „π√–¬–∑’Ë 2 ªïß∫ª√–¡“≥ 2555 ÷́Ëß‚√ß‡√’¬π°≈ÿà¡‡ªÑ“À¡“¬∑’Ë°”Àπ¥¡’ 5 ·Ààß
 —ß°—¥ ”π—°ß“π‡¢μæ◊Èπ∑’Ë°“√»÷°…“ª√–∂¡»÷°…“ ß¢≈“ ‡¢μ 1 ®”π«π 5 ·Ààß ´÷Ëß°√–®“¬
Õ¬Ÿà„π 3 μ”∫≈ Õ”‡¿Õ ∑‘ßæ√– ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“ §◊Õ ‚√ß‡√’¬π«—¥æ—ß°° (ª√–™“æ‘∑—°…å) μ”∫≈
 π“¡™—¬ ‚√ß‡√’¬π∫â“π™–·¡ ‚√ß‡√’¬π«—¥¥’À≈«ß μ”∫≈¥’À≈«ß ‚√ß‡√’¬π ¡‡¥Á®‡®â“æ–‚§–
·≈–‚√ß‡√’¬π«—¥π“ß‡À≈â“ μ”∫≈™ÿ¡æ≈
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°≈ÿà¡‡ªÑ“À¡“¬¥”‡π‘π°“√

°≈ÿà¡‡ªÑ“À¡“¬„π°“√«‘®—¬√–¬–∑’Ë 2 ªïß∫ª√–¡“≥ 2555 ‡ªìπ‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á°
∑’Ë¡’®”π«ππ—°‡√’¬π‰¡à‡°‘π 300 §π „π√–¥—∫°“√»÷°…“¢—Èπæ◊Èπ∞“π —ß°—¥ ”π—°ß“π‡¢μæ◊Èπ∑’Ë
°“√»÷°…“ª√–∂¡»÷°…“  ß¢≈“‡¢μ 1 ®”π«π 5 ‚√ß ´÷Ëß‡ªìπ‚√ß‡√’¬π„π‚§√ß°“√«‘®—¬√–¬–
∑’Ë 1 ªïß∫ª√–¡“≥ 2554 °√–®“¬Õ¬Ÿà„π 4 μ”∫≈ Õ”‡¿Õ –∑‘ßæ√– ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“ §◊Õ ‚√ß‡√’¬π
«—¥æ—ß°° μ”∫≈ π“¡™—¬ ‚√ß‡√’¬π∫â“π™–·¡ ‚√ß‡√’¬π«—¥¥’À≈«ß μ”∫≈¥’À≈«ß ‚√ß‡√’¬π
 ¡‡¥Á®‡®â“æ–‚§– ·≈–‚√ß‡√’¬π«—¥π“ß‡À≈â“ μ”∫≈™ÿ¡æ≈ ÷́Ëß°”Àπ¥‚√ß‡√’¬π°≈ÿà¡‡ªÑ“À¡“¬
¥—ß°≈à“«¡’∑—Èß≈—°…≥–‡¥àπ ·≈–¡’¢âÕ®”°—¥ ¡’∑’Ëμ—Èß„°≈â‡§’¬ß°—π ·≈–¬‘π¥’√à«¡„π°√–∫«π°“√
«‘®—¬μ—Èß·μà√–¬–∑’Ë 1 ªïß∫ª√–¡“≥ 2554

‡§√◊ËÕß¡◊Õ∑’Ë„™â„π°“√«‘®—¬

1. ‡§√◊ËÕß¡◊Õ∑’Ë„™â„π°“√∑¥≈Õß §◊Õ √Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∑’Ëºà“π
°√–∫«π°“√ √â“ß ·≈–æ—≤π“®π¡’§ÿ≥¿“æ„π¡“μ√∞“π§«“¡‡ªìπ‰ª‰¥â·≈–§«“¡‡À¡“– ¡
Õ’°∑—Èß·ºπªØ‘∫—μ‘°“√‚§√ß°“√/°‘®°√√¡ §Ÿà¡◊ÕÀ√◊Õ·π«∑“ß°“√¥”‡π‘π°“√„™â√Ÿª·∫∫æ—≤π“
§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“ ·≈– ¡ÿ¥∫—π∑÷°°“√π‘‡∑»

2 ‡§√◊ËÕß¡◊Õ∑’Ë„™â„π°“√‡°Á∫¢âÕ¡Ÿ≈ ª√–°Õ∫¥â«¬
2.1 ·∫∫ª√–‡¡‘πº≈°“√°“√®—¥Õ∫√¡‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√„π·μà≈–‚§√ß°“√ ·≈–

·∫∫ª√–‡¡‘π°“√®—¥°‘®°√√¡π”‡ πÕº≈ß“π«‘®—¬·≈–·≈°‡ª≈’Ë¬π‡√’¬π√Ÿâ
2.2 ·∫∫∑¥ Õ∫§«“¡√Ÿâ§«“¡‡¢â“„®∑’Ë‰¥â√—∫®“°°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ·≈–

·∫∫ª√–‡¡‘πº≈ß“π„π¢≥–Õ∫√¡
2.3 ·∫∫ª√–‡¡‘πº≈°“√π‘‡∑» μ‘¥μ“¡º≈
2.4 ·∫∫ª√–‡¡‘πμπ‡Õßº≈∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“ ·≈– §√Ÿ ·≈–·∫∫

ª√–‡¡‘πμπ‡Õß¢Õß§√Ÿ¥â“π∑—°…–ªØ‘∫—μ‘
2.5 ·∫∫ª√–‡¡‘πº≈°“√„™â√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“

·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° ¥â“π°√–∫«π°“√æ—≤π“·≈–ªí®®—¬/‡ß◊ËÕπ‰¢
∑’Ë‡Õ◊ÈÕμàÕ§«“¡ ”‡√Á®¢Õß‚§√ß°“√æ—≤π“æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“ μ“¡√–∫∫
PDCA
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«‘∏’°“√¥”‡π‘π°“√ √â“ß·≈–æ—≤π“√Ÿª·∫∫

1. °”Àπ¥‚√ß‡√’¬π°≈ÿà¡‡ªÑ“À¡“¬ ÷́Ëß§≥–ºŸâ«‘®—¬‰¥âª√– “πß“π°—∫»÷°…“π‘‡∑»°å
¢Õß ”π—°ß“π‡¢μæ◊Èπ∑’Ë°“√»÷°…“ª√–∂¡»÷°…“ ß¢≈“ ‡¢μ 1 ‡æ◊ËÕæ‘®“√≥“¢âÕ¡Ÿ≈æ◊Èπ∞“π
μà“ß Ê ®“°π—Èπª√– “πß“π‰ª¬—ß‚√ß‡√’¬π‡æ◊ËÕ Õ∫∂“¡§«“¡ ¡—§√„®„π°“√‡¢â“√à«¡‚§√ß°“√
«‘®—¬ ·≈–ª√– “π‰ª¬—ß‡¢μæ◊Èπ∑’Ë°“√»÷°…“ª√–∂¡»÷°…“ ß¢≈“ ‡¢μ 1 ‡æ◊ËÕ¢Õ„™âæ◊Èπ∑’Ë
„π‚√ß‡√’¬π°≈ÿà¡‡ªÑ“À¡“¬‡ªìπæ◊Èπ∑’Ë √â“ß·≈–æ—≤π“√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√
 ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á°„πª√–¬–∑’Ë 1 ªïß∫ª√–¡“≥ 2554
·≈–‡æ◊ËÕª√–‡¡‘πº≈°“√„™â√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π
‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° „π√–¬–∑’Ë 2 ªïß∫ª√–¡“≥ 2555 ®”π«π 5 ‚√ß‡√’¬π μ“¡
√“¬≈–‡Õ’¬¥‚√ß‡√’¬π∑’Ë°≈à“«¢â“ßμâπ

2.  √â“ß§«“¡‡¢â“„®„π°√Õ∫·π«§‘¥„π°“√¥”‡π‘π°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“√Ÿª·∫∫
°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á°
¥”‡π‘π°“√¥—ßπ’È

2.1 ®—¥ª√–™ÿ¡§≥–ºŸâ«‘®—¬‡æ◊ËÕ™’È·®ß‚§√ß°“√«‘®—¬ °√Õ∫·π«§‘¥„π°“√¥”‡π‘π
°“√«‘®—¬ ·≈–«“ß·ºπ°“√®—¥ª√–™ÿ¡™’È·®ß‚§√ß°“√«‘®—¬·≈–°√Õ∫·π«§‘¥„π°“√¥”‡π‘π
°“√«‘®—¬·°à§√Ÿ ºŸâ∫√‘À“√ §≥–°√√¡°“√ ∂“π»÷°…“ ·≈–™ÿ¡™π

2.2 ®—¥ª√–™ÿ¡™’È·®ß‚§√ß°“√«‘®—¬·≈–°√Õ∫·π«§‘¥„π°“√¥”‡π‘π°“√«‘®—¬·°à§√Ÿ
ºŸâ∫√‘À“√ §≥–°√√¡°“√ ∂“π»÷°…“ ·≈–™ÿ¡™π 2 §√—Èß §◊Õ §√—Èß∑’Ë 1 ∑’Ë‚√ß‡√’¬π«—¥¥’À≈«ß
μ”∫≈¥’À≈«ß Õ”‡¿Õ ∑‘ßæ√– ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“  ”À√—∫ºŸâ∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß‚√ß‡√’¬π«—¥¥’À≈«ß ‚√ß‡√’¬π
∫â“π™–·¡ ·≈–‚√ß‡√’¬π«—¥æ—ß°° (ª√–™“æ‘∑—°…å) ·≈–§√—Èß∑’Ë 2 ∑’Ë‚√ß‡√’¬π ¡‡¥Á®‡®â“æ–‚§–
 ”À√—∫ºŸâ∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß‚√ß‡√’¬π ¡‡¥Á®‡®â“æ–‚§– ·≈–‚√ß‡√’¬π«—¥π“ß‡À≈â“

3. »÷°…“ ¿“æ∫√‘∫∑ SWOT §«“¡μâÕß°“√®”‡ªìπ¢Õß ∂“π»÷°…“ ¥”‡π‘π°“√¥—ßπ’È
3.1 §≥–ºŸâ«‘®—¬‰¥â≈ßªØ‘∫—μ‘ß“π„πæ◊Èπ∑’Ë‡æ◊ËÕ»÷°…“ ¿“æ∫√‘∫∑ §«“¡μâÕß°“√

®”‡ªìπ„π°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√„π‚√ß‡√’¬π°≈ÿà¡‡ªÑ“À¡“¬ 5 ·Ààß §◊Õ ‚√ß‡√’¬π«—¥æ—ß°°
(ª√–™“æ‘∑—°…å) μ”∫≈ π“¡™—¬ ‚√ß‡√’¬π∫â“π™–·¡ ‚√ß‡√’¬π«—¥¥’À≈«ß μ”∫≈¥’À≈«ß
‚√ß‡√’¬π ¡‡¥Á®‡®â“æ–‚§– ·≈–‚√ß‡√’¬π«—¥π“ß‡À≈â“ μ”∫≈™ÿ¡æ≈ ‚¥¬°“√‡°Á∫¢âÕ¡Ÿ≈μà“ß Ê
®“°°“√ Õ∫∂“¡  —¡¿“…≥å  π∑π“°≈ÿà¡ (Focus Group) °—∫§√Ÿ ºŸâ∫√‘À“√ §≥–°√√¡°“√
 ∂“π»÷°…“ ·≈–™ÿ¡™π ·≈–»÷°…“®“°‡Õ° “√ ‡æ◊ËÕÀ“¢âÕ¡Ÿ≈‡°’Ë¬«°—∫¢âÕ¡Ÿ≈æ◊Èπ∞“π ¢âÕ¡Ÿ≈
¥â“π°“√∫√‘À“√ ¢âÕ¡Ÿ≈π—°‡√’¬π ¢âÕ¡Ÿ≈∫ÿ§≈“°√ ∑√—æ¬“°√·≈– ‘π∑√—æ¬å  ¿“æ™ÿ¡™π
¿Ÿ¡‘ªí≠≠“·≈–·À≈àß‡√’¬π√Ÿâ„π™ÿ¡™π ¬ÿ∑∏»“ μ√å°“√æ—≤π“ ‚¥¬„™â°√–∫«π°“√«‘‡§√“–Àå
SWOT (SWOT Analysis)
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3.2 §≥–ºŸâ«‘®—¬‰¥â≈ßªØ‘∫—μ‘ß“π„πæ◊Èπ∑’Ë™ÿ¡™π¢Õß‚√ß‡√’¬π°≈ÿà¡‡ªÑ“À¡“¬∑—Èß
5 ·Ààß Õ’°∑—Èß¡’°“√ π∑π“°≈ÿà¡°—∫™ÿ¡™π¢Õß·μà≈– ∂“π»÷°…“‡æ◊ËÕ»÷°…“ ¿“æ™ÿ¡™π
≈—°…≥–∑’Ë™ÿ¡™π„Àâ°“√ π—∫ πÿπ™à«¬‡À≈◊Õ‚√ß‡√’¬π §«“¡√Ÿâ ÷°·≈–§«“¡§“¥À«—ß¢Õß™ÿ¡™π
∑’Ë¡’μàÕ‚√ß‡√’¬π ºŸâ∫√‘À“√ §√Ÿ π—°‡√’¬π·≈– ‘Ëß·«¥≈âÕ¡„π‚√ß‡√’¬π ·≈–ªí≠À“¢Õß‚√ß‡√’¬π

4. ªØ‘∫—μ‘°“√ √â“ß·≈–ª√—∫ª√ÿß√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ¥”‡π‘π°“√¥—ßπ’È
4.1 §≥–ºŸâ«‘®—¬‰¥âª√–™ÿ¡§√Ÿ ºŸâ∫√‘À“√ ·≈–§≥–°√√¡°“√ ∂“π»÷°…“·μà≈–

 ∂“π»÷°…“‡æ◊ËÕÀ“·π«§«“¡§‘¥À≈—° Õ—ππ”‰ª Ÿà°“√ —ß‡§√“–Àå‡æ◊ËÕ √â“ß√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“
§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√∑’Ë¡’§«“¡‡ªìπ‰ª‰¥â ·≈–‡À¡“–°—∫ ∂“π»÷°…“

4.2 §≥–ºŸâ«‘®—¬ √â“ß√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√∑’Ë¡’§«“¡‡ªìπ‰ª‰¥â ·≈–
‡À¡“–°—∫ ∂“π»÷°…“ ‰¥â√Ÿª·∫∫ ”À√—∫æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π
„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° ”À√—∫·μà≈– ∂“π»÷°…“ ·≈–√Ÿª·∫∫ ”À√—∫ ∂“π»÷°…“‡§√◊Õ¢à“¬
(√Ÿª·∫∫√à«¡)

4.3 ª√–™ÿ¡§≥–ºŸâ«‘®—¬ ·≈– ∑’Ëª√÷°…“ ‡æ◊ËÕæ‘®“√≥“√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–
ºŸâ∫√‘À“√·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° ”À√—∫·μà≈– ∂“π»÷°…“ ·≈–
√Ÿª·∫∫ ”À√—∫ ∂“π»÷°…“‡§√◊Õ¢à“¬ ‡æ◊ËÕª√—∫ª√ÿß√Ÿª·∫∫„Àâ¡’§«“¡‡ªìπ‰ª‰¥â ‡À¡“– ¡∑’Ë
®–π”‰ª„™â

4.4 ª√–™ÿ¡§√Ÿ ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“‚√ß‡√’¬π°≈ÿà¡‡ªÑ“À¡“¬∑—Èß 5 ·Ààß·≈–
§≥–ºŸâ«‘®—¬‡æ◊ËÕæ‘®“√≥“ ·≈°‡ª≈’Ë¬π‡√’¬π√Ÿâ ·≈–«‘æ“°…å √Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√
 ∂“π»÷°…“¢Õß·μà≈– ∂“π»÷°…“ ·≈–√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√¢Õß‡§√◊Õ¢à“¬
 ∂“π»÷°…“

4.5 ª√–™ÿ¡æ‘®“√≥“·≈–«‘æ“°…å√Ÿª·∫∫æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“
‚¥¬ºŸâ∑√ß§ÿ≥«ÿ≤‘ ·≈–¡’∑’Ëª√÷°…“ §√Ÿ ºŸâ∫√‘À“√ ·≈–π—°«‘®—¬‡¢â“√à«¡ ´÷ËßºŸâ∑√ß§ÿ≥«ÿ≤‘®”π«π
5 ∑à“π ª√–°Õ∫¥â«¬

1) π“¬ ¡π÷° ¡’· ß (Õ¥’μºŸâÕ”π«¬°“√‡¢μæ◊Èπ∑’Ë°“√»÷°…“ ®—ßÀ«—¥æ—∑≈ÿß)
ª√–∏“π§≥–°√√¡°“√‡¢μæ◊Èπ∑’Ë°“√»÷°…“ª√–∂¡»÷°…“ ß¢≈“ ‡¢μ 1

2) π“¬»‘«– ∑“∑√“¬ √ÕßºŸâÕ”π«¬°“√‡¢μæ◊Èπ∑’Ë°“√»÷°…“ ª√–∂¡»÷°…“
 ß¢≈“ ‡¢μ 1

3) π“ß≈–‡Õ’¬¥ π‘Ë¡¡–‚π »÷°…“π‘‡∑»°å‡™’Ë¬«™“≠  ”π—°ß“π‡¢μæ◊Èπ∑’Ë
°“√»÷°…“ª√–∂¡»÷°…“ ß¢≈“ ‡¢μ 1

4) π“ß ¡∂«‘≈ Õ—§√°—π∑√“°√ §√Ÿ«‘∑¬∞“π–‡™’Ë¬«™“≠ ‚√ß‡√’¬πÕπÿ∫“≈
 ß¢≈“ Õ”‡¿Õ‡¡◊Õß ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“
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5) √Õß»“ μ√“®“√¬å ¥√. ÿ®‘μ√“ ®√®‘μ√ (Õ¥’μ§≥∫¥’§≥–»‘≈ª»“ μ√å
¡À“«‘∑¬“≈—¬ ß¢≈“π§√‘π∑√å) ª√–∏“π∫√‘À“√À≈—° Ÿμ√¥ÿ…Æ’∫—≥±‘μ  “¢“∫√‘À“√°“√»÷°…“
¡À“«‘∑¬“≈—¬À“¥„À≠à

4.6 §≥–ºŸâ«‘®—¬¥”‡π‘π°“√ª√—∫ª√ÿß√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“
„Àâ¡’§«“¡‡ªìπ‰ª‰¥â·≈–‡À¡“– ¡μ“¡¢âÕ‡ πÕ·π–¢ÕßºŸâ∑√ß§ÿ≥«ÿ≤‘

4.7 ª√–™ÿ¡§√Ÿ ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·≈–§≥–°√√¡°“√ ∂“π»÷°…“·μà≈–
 ∂“π»÷°…“‡æ◊ËÕæ‘®“√≥“ª√–‡¥ÁπÀ√◊Õ‚§√ß°“√°‘®°√√¡∑’ËμâÕß°“√æ—≤π“§√Ÿ ºŸâ∫√‘À“√
 ∂“π»÷°…“„πªïß∫ª√–¡“≥ 2555 ‡æ◊ËÕπ”¡“®—¥∑”·ºπªØ‘∫—μ‘°“√ ‚¥¬„™â√Ÿª·∫∫∑’Ëºà“π
°“√æ‘®“√≥“¢ÕßºŸâ∑√ß§ÿ≥«ÿ≤‘

5. §≥–ºŸâ«‘®—¬®—¥∑”§Ÿà¡◊Õ°“√∑¥≈Õß„™â√Ÿª·∫∫ ·ºπªØ‘∫—μ‘°“√·≈–°‘®°√√¡
¥”‡π‘πß“π„π°“√∑¥≈Õß„™â√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π
‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° ”À√—∫·μà≈– ∂“π»÷°…“ ·≈–√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–
ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“ ”À√—∫ ∂“π»÷°…“‡§√◊Õ¢à“¬ (√Ÿª·∫∫√à«¡)

°√–∫«π°“√π”√Ÿª·∫∫‰ª∑¥≈Õß„™â

„π°“√«‘®—¬√–¬–∑’Ë 2 ªïß∫ª√–¡“≥ 2555 ‡ªìπ°“√¥”‡π‘π°“√‡æ◊ËÕª√–‡¡‘π√Ÿª·∫∫
°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“ ¡’°‘®°√√¡¥”‡π‘π°“√¥—ßπ’È

1. ª√–™ÿ¡§≥–ºŸâ«‘®—¬ §√Ÿ ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·≈–ºŸâ‡°’Ë¬«¢âÕß‡æ◊ËÕ √â“ß§«“¡
‡¢â“„®„π§Ÿà¡◊Õ ·≈–·ºπªØ‘∫—μ‘°“√·≈–°‘®°√√¡¥”‡π‘πß“π„π°“√∑¥≈Õß„™â√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“
§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√

2. ª√–™ÿ¡§≥–ºŸâ«‘®—¬ §√Ÿ ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“ ·≈–ºŸâ‡°’Ë¬«¢âÕß‡æ◊ËÕ°”Àπ¥μ—«™’È«—¥
§«“¡ ”‡√Á®¢Õß°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“

3.  √â“ß‡§√◊ËÕß¡◊Õ∑’Ë„™â„π°“√«‘®—¬ ª√–°Õ∫¥â«¬ ‡§√◊ËÕß¡◊Õ∑’Ë„™â„π°“√∑¥≈Õß §◊Õ
√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“ Õ’°∑—Èß·ºπªØ‘∫—μ‘°“√‚§√ß°“√/°‘®°√√¡ §Ÿà¡◊Õ
À√◊Õ·π«∑“ß°“√¥”‡π‘π°“√„™â√Ÿª·∫∫æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“ ·≈– ¡ÿ¥∫—π∑÷°
°“√π‘‡∑» ·≈–‡§√◊ËÕß¡◊Õ∑’Ë„™â„π°“√‡°Á∫¢âÕ¡Ÿ≈ ª√–°Õ∫¥â«¬ ·∫∫ª√–‡¡‘πº≈°“√°“√®—¥
Õ∫√¡‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√„π·μà≈–‚§√ß°“√ ·≈–·∫∫ª√–‡¡‘π°“√®—¥°‘®°√√¡π”‡ πÕº≈ß“π«‘®—¬
·≈–·≈°‡ª≈’Ë¬π‡√’¬π√Ÿâ ·∫∫∑¥ Õ∫§«“¡√Ÿâ§«“¡‡¢â“„®∑’Ë‰¥â√—∫ ·∫∫ª√–‡¡‘πº≈ß“π„π¢≥–
Õ∫√¡ ·∫∫ª√–‡¡‘πº≈°“√π‘‡∑» μ‘¥μ“¡º≈ ·∫∫ª√–‡¡‘πμπ‡Õßº≈∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫ºŸâ∫‘À“√
 ∂“π»÷°…“ ·≈– §√Ÿ ·∫∫ª√–‡¡‘πμπ‡Õß¢Õß§√Ÿ¥â“π∑—°…–ªØ‘∫—μ‘ ·≈–·∫∫ª√–‡¡‘πº≈
°“√„™â√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π
¢π“¥‡≈Á°¿“æ√«¡ μ“¡√–∫∫ PDCA
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4. «“ß·ºπ°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“ μ“¡‚§√ß°“√∑’Ë Õ¥§≈âÕß°—∫
§«“¡μâÕß°“√¢Õß ∂“π»÷°…“¡’∑—ÈßÀ¡¥ 8 ‚§√ß°“√¥—ßπ’È

4.1 °“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“¢Õß ∂“π»÷°…“‡§√◊Õ¢à“¬μ“¡
√Ÿª·∫∫√à«¡ PDCA : Par Sathingpra Model ¡’‚§√ß°“√æ—≤π“ 3 ‚§√ß°“√§◊Õ

‚§√ß°“√∑’Ë 1 °“√æ—≤π“∑—°…–‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√°“√«‘®—¬‡æ◊ËÕæ—≤π“§ÿ≥¿“æ
°“√‡√’¬π√Ÿâ ”À√—∫§√Ÿ„π ∂“π»÷°…“¢π“¥‡≈Á°

‚§√ß°“√∑’Ë 2 °“√æ—≤π“∑—°…–‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√°“√ Õπ§‘¥«‘‡§√“–Àå„Àâ·°à
§√Ÿ„π ∂“π»÷°…“¢π“¥‡≈Á°‡æ◊ËÕæ—≤π“∑—°…–°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå¢Õßπ—°‡√’¬π

‚§√ß°“√∑’Ë 3 ‚§√ß°“√ªØ‘∫—μ‘°“√°‘®°√√¡°“√π”‡ πÕº≈ß“π«‘®—¬„π
™—Èπ‡√’¬π·≈–·≈°‡ª≈’Ë¬π‡√’¬π√Ÿâ

4.2 °“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“¢Õß ∂“π»÷°…“‡§√◊Õ¢à“¬μ“¡
√Ÿª·∫∫‚√ß‡√’¬π«—¥æß°° (ª√–™“æ‘∑—°…å) (PDCA : PSC2E Model) ¡’‚§√ß°“√æ—≤π“
1 ‚§√ß°“√§◊Õ

‚§√ß°“√°“√º≈‘μ ◊ËÕ·≈–„™â ◊ËÕ‡æ◊ËÕæ—≤π“°“√‡√’¬π√Ÿâ¢ÕßºŸâ‡√’¬π
4.3 °“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“¢Õß ∂“π»÷°…“‡§√◊Õ¢à“¬μ“¡

√Ÿª·∫∫‚√ß‡√’¬π«—¥¥’À≈«ß (PDCA : PSC2E Model) ¡’‚§√ß°“√æ—≤π“ 1 ‚§√ß°“√§◊Õ
‚§√ß°“√ °“√ àß‡ √‘¡¿Ÿ¡‘ªí≠≠“∑âÕß∂‘Ëπ„π°“√æ—≤π“°“√‡√’¬π√Ÿâ

4.4 °“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“¢Õß ∂“π»÷°…“‡§√◊Õ¢à“¬μ“¡√Ÿª·∫∫
‚√ß‡√’¬π∫â“π™–·¡ (PDCA : SDL Program Development Model) ¡’‚§√ß°“√æ—≤π“
2 ‚§√ß°“√§◊Õ

‚§√ß°“√∑’Ë 1 °“√æ—≤π“√Ÿª·∫∫°“√π‘‡∑»¿“¬„π ∂“π»÷°…“
‚§√ß°“√∑’Ë 2 °“√æ—≤π“∑—°…–‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√°“√ Õπ·∫∫‚§√ßß“π

4.5 °“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“¢Õß ∂“π»÷°…“‡§√◊Õ¢à“¬μ“¡
√Ÿª·∫∫‚√ß‡√’¬π‚√ß‡√’¬π ¡‡¥Á®‡®â“æ–‚§– (PDCA: SC3P Model)¡’‚§√ß°“√æ—≤π“
2 ‚§√ß°“√§◊Õ

‚§√ß°“√∑’Ë 1 °“√æ—≤π“√Ÿª·∫∫°“√π‘‡∑»¿“¬„π ∂“π»÷°…“
‚§√ß°“√∑’Ë 2 °“√æ—≤π“∑—°…–‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√°“√ Õπ·∫∫‚§√ßß“π

4.6 °“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“¢Õß ∂“π»÷°…“‡§√◊Õ¢à“¬μ“¡
√Ÿª·∫∫‚√ß‡√’¬π«—¥π“ß‡À≈â“ (PDCA: KWOS Process Model) ¡’‚§√ß°“√æ—≤π“ 1 ‚§√ß°“√
§◊Õ

‚§√ß°“√°“√ª√–‡¡‘πº≈μ“¡ ¿“æ®√‘ß
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5. ¥”‡π‘π°“√Õ∫√¡‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√μ“¡‚§√ß°“√∑—Èß 8 ‚§√ß°“√ ́ ÷Ëß°“√«“ß·ºπ ·≈–
¥”‡π‘π°“√¬÷¥μ“¡√Ÿª·∫∫·μà≈–√Ÿª·∫∫ ´÷Ëß√“¬≈–‡Õ’¬¥°“√¥”‡π‘π°“√‡°’Ë¬«°—∫«—π ‡¥◊Õπ ªï
∑’Ë®—¥ ™◊ËÕ‚§√ß°“√ √Ÿª·∫∫∑’Ë„™â °≈ÿà¡‡ªÑ“À¡“¬  ∂“π∑’Ë «‘∑¬“°√·≈–ºŸâ√—∫º‘¥™Õ∫‚§√ß°“√
ª√“°Ø√“¬≈–‡Õ’¬¥¥—ßμ“√“ß
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6. ¥”‡π‘π°“√ª√–‡¡‘πº≈°“√®—¥Õ∫√¡ ·≈– ª√–‡¡‘π§«“¡√Ÿâ§«“¡‡¢â“„®¢Õß§√Ÿ·≈–
ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“

7. ¥”‡π‘π°“√∑¥≈Õß„™â√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√„π ∂“π»÷°…“∑—Èß 5 ‚√ß
μ“¡√Ÿª·∫∫æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√·μà≈– ∂“π»÷°…“ 4 √Ÿª·∫∫ ·≈–√Ÿª·∫∫√à«¡ ‚¥¬¬÷¥
°‘®°√√¡μ“¡‚§√ß°“√∑’Ëæ—≤π“ ·≈– “√–¢Õß√Ÿª·∫∫

8. π‘‡∑»μ‘¥μ“¡º≈°“√¥”‡π‘πß“π°“√„™â√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√„π
 ∂“π»÷°…“ 4 √Ÿª·∫∫ ·≈– √Ÿª·∫∫√à«¡‚¥¬¬÷¥°‘®°√√¡μ“¡‚§√ß°“√∑’Ëæ—≤π“ ·≈– “√–
¢Õß√Ÿª·∫∫ ÷́Ëß„π°“√π‘‡∑»μ‘μ“¡º≈„π·μà≈–‚√ß‡√’¬π‰¥â¡’°“√·μàßμ—Èß§≥–°√√¡°“√π‘‡∑»
¿“¬„π ∂“π»÷°…“ ÷́Ëßª√–°Õ∫¥â«¬ºŸâ∫√‘À“√ §√Ÿ 1-2 §π ·≈–§≥–ºŸâ«‘®—¬ ·≈–∑”°“√
ª√–‡¡‘πº≈°“√π‘‡∑»μ‘¥μ“¡º≈„π·μà≈–§√—Èß ‚¥¬°”Àπ¥„Àâ¡’°“√π‘‡∑»μ‘¥μ“¡º≈‚§√ß°“√
≈–Õ¬à“ßπâÕ¬ 4 §√—Èß √“¬≈–‡Õ’¬¥ª√“°Ø„π ¡ÿ¥∫—π∑÷°°“√π‘‡∑»¢Õß·μà≈–‚§√ß°“√

9. ª√–‡¡‘πº≈°“√„™â√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√„π ∂“π»÷°…“
9.1 ª√–‡¡‘πμπ‡Õßº≈∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫ºŸâ∫√‘À“√ ª√–‡¡‘πμπ‡Õßº≈∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫§√Ÿ

·≈–ª√–‡¡‘πμπ‡Õßº≈∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫§√Ÿ¥â“π∑—°…–ªØ‘∫—μ‘
9.2 ª√–‡¡‘πº≈°“√„™â√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“ ·μà≈–

√Ÿª·∫∫ ®”π«π 4 √Ÿª·∫∫ ·≈–√Ÿª·∫∫√à«¡
10. ª√–™ÿ¡§≥–ºŸâ«‘®—¬ ∑’Ëª√÷°…“ §√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ºŸâ‡°’Ë¬«¢âÕß∑ÿ°ΩÉ“¬·≈–ºŸâ∑√ß§ÿ≥«ÿ≤‘

‡æ◊ËÕ √ÿªº≈°“√ª√–‡¡‘πº≈√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√„π ∂“π»÷°…“ ·≈–ª√–‡¡‘π
º≈¥”‡π‘πß“π ∂Õ¥∫∑‡√’¬π ª√—∫ª√ÿß√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“ ”À√—∫
„™â„π‚√ß‡√’¬π‡§√◊Õ¢à“¬¢π“¥‡≈Á°√–¬–∑’Ë 3 ªïß∫ª√–¡“≥ 2556

11. ª√–™ÿ¡§≥–ºŸâ«‘®—¬ ∑’Ëª√÷°…“ §√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ºŸâ‡°’Ë¬«¢âÕß∑ÿ°ΩÉ“¬·≈–ºŸâ∑√ß§ÿ≥«ÿ≤‘
‡æ◊ËÕ®—¥∑”√à“ß·π«∑“ß„π°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“‡§√◊Õ¢à“¬ „π‚√ß‡√’¬π
¢π“¥‡≈Á° ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“ √–¬–∑’Ë 3 ªïß∫ª√–¡“≥ 2556

12. π”‡ πÕ·≈–·≈°‡ª≈’Ë¬π‡√’¬π√Ÿâº≈°“√∑¥≈Õß„™â√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–
ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“ ¿“¬„π ∂“π»÷°…“ √–À«à“ß ∂“π»÷°…“ ·≈–‡§√◊Õ¢à“¬«‘®—¬¿Ÿ¡‘¿“§Õ◊Ëπ

13. ®—¥∑”√“¬ß“πº≈°“√æ—≤π“√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“
·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° ·≈–·π«∑“ß°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√
 ∂“π»÷°…“ ‡ πÕμàÕ ”π—°ß“π‡≈¢“∏‘°“√ ¿“°“√»÷°…“
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°“√«‘‡§√“–Àå¢âÕ¡Ÿ≈ ·≈– ∂‘μ‘∑’Ë„™â„π°“√«‘‡§√“–Àå¢âÕ¡Ÿ≈

1. °“√«‘‡§√“–Àå¢âÕ¡Ÿ≈‡™‘ßª√‘¡“≥ ÷́Ëß‡ªìπ¢âÕ¡Ÿ≈®“°°“√°“√ª√–‡¡‘π°“√®—¥Õ∫√¡
®“°°“√ª√–‡¡‘π§«“¡√Ÿâ§«“¡‡¢â“„® ®“°°“√ª√–‡¡‘π°“√π‘‡∑»μ‘¥μ“¡º≈ ®“°°“√ª√–‡¡‘π
μπ‡Õß¢Õß§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“«‘‡§√“–Àå¥â«¬ ∂‘μ‘§«“¡∂’Ë √âÕ¬≈– §à“‡©≈’Ë¬ ·≈–
 à«π‡∫’Ë¬ß‡∫π¡“μ√∞“π °√≥’»÷°…“‡ª√’¬∫‡∑’¬∫º≈°àÕπÕ∫√¡ °—∫À≈—ßÕ∫√¡„™â°“√
‡ª√’¬∫‡∑’¬∫§à“‡©≈’Ë¬¥â«¬°“√∑¥ Õ∫∑’ (t-test) ·∫∫°≈ÿà¡‰¡àÕ‘ √–®“°°—π (Dependent
Sample)

2. °“√«‘‡§√“–Àå¢âÕ¡Ÿ≈‡™‘ß§ÿ≥¿“æ „™â°“√«‘‡§√“–Àå‡π◊ÈÕÀ“ (Content Analysis) ‡æ◊ËÕ
 √ÿªª√–‡¥Áπ∑’Ë‡ÀÁπ Õ¥§≈âÕß°—π ·≈–ª√–‡¥Áπ∑’Ë ”§—≠¢ÕßºŸâ‡°’Ë¬«¢âÕß
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∫∑∑’Ë 4
º≈°“√«‘®—¬

º≈°“√ √â“ß√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π

‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“

®“°°“√¥”‡π‘π°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“
·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“ √–¬–∑’Ë 1 ªïß∫ª√–¡“≥ 2554
‚¥¬¡’«—μ∂ÿª√– ß§å‡æ◊ËÕ √â“ß√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π
‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° ‚¥¬»÷°…“§«“¡μâÕß°“√®”‡ªìπ ∫√‘∫∑ °“√«‘‡§√“–Àå SWOT
¢Õß ∂“π»÷°…“  —ß‡§√“–Àå√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√œ ª√–‡¡‘π§ÿ≥¿“æ¢Õß√Ÿª·∫∫œ
ª√—∫ª√ÿß√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√œ ·≈–‡æ◊ËÕ°”Àπ¥·ºπªØ‘∫—μ‘°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–
ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á°μ“¡√Ÿª·∫∫∑’Ë √â“ß¢÷Èπ
‡æ◊ËÕπ” Ÿà°“√¥”‡π‘πß“π√–¬–∑’Ë 2 ªïß∫ª√–¡“≥ 2555 ´÷Ëß¢Õ∫‡¢μæ◊Èπ∑’Ë¥”‡π‘π°“√ §◊Õ
‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á°∑’Ë¡’®”π«ππ—°‡√’¬π‰¡à‡°‘π 300 §π „π√–¥—∫°“√»÷°…“¢—Èπæ◊Èπ∞“π  —ß°—¥
 ”π—°ß“π‡¢μæ◊Èπ∑’Ë°“√»÷°…“ª√–∂¡»÷°…“ ß¢≈“ ‡¢μ 1 ®”π«π 5 ·Ààß §◊Õ ‚√ß‡√’¬π
«—¥æ—ß°° (ª√–™“æ‘∑—°…å) μ”∫≈ π“¡™—¬ ‚√ß‡√’¬π∫â“π™–·¡ ‚√ß‡√’¬π«—¥¥’À≈«ß μ”∫≈
¥’À≈«ß ‚√ß‡√’¬π ¡‡¥Á®‡®â“æ–‚§– ·≈–‚√ß‡√’¬π«—¥π“ß‡À≈â“ μ”∫≈™ÿ¡æ≈ Õ”‡¿Õ ∑‘ßæ√–
®—ßÀ«—¥ ß¢≈“ ‰¥â¡“·∫∫‡®“–®ß·≈–¬‘π¥’‡¢â“√à«¡‚§√ß°“√  ”À√—∫‡§√◊ËÕß¡◊Õ∑’Ë„™â„π°“√«‘®—¬
‡ªìπ·∫∫»÷°…“¢âÕ¡Ÿ≈∫√‘∫∑ ∂“π»÷°…“ ·∫∫ π∑π“°≈ÿà¡ ·≈–·∫∫ª√–‡¡‘π§ÿ≥¿“æ¢Õß
√Ÿª·∫∫œ  à«π°“√«‘‡§√“–Àå¢âÕ¡Ÿ≈„π°“√ª√–‡¡‘π√Ÿª·∫∫®“°ºŸâ∑√ß§ÿ≥«ÿ≤‘„™â°“√«‘‡§√“–Àå
¢âÕ¡Ÿ≈‡™‘ßª√‘¡“≥ §◊Õ À“§à“‡©≈’Ë¬ §«“¡‡∫’Ë¬ß‡∫π¡“μ√∞“π ·≈–°“√«‘‡§√“–Àå¢âÕ¡Ÿ≈
‡™‘ß§ÿ≥¿“æ®“°¢âÕ‡ πÕ·π– º≈°“√«‘®—¬æ∫«à“
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º≈°“√ª√–‡¡‘π√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π
‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á°¢Õß‚√ß‡√’¬π«—¥æ—ß°° (ª√–™“æ‘∑—°…å) ·≈–‚√ß‡√’¬π«—¥¥’À≈«ß
‚√ß‡√’¬π∫â“π™–·¡ ‚√ß‡√’¬π ¡‡¥Á®‡®â“æ–‚§– ‚√ß‡√’¬π«—¥π“ß‡À≈â“ ·≈–√Ÿª·∫∫æ—≤π“§√Ÿ
·≈–ºŸâ∫√‘À“√¢Õß ∂“π»÷°…“‡§√◊Õ¢à“¬ (√Ÿª·∫∫√à«¡) ®“°ºŸâ∑√ß§ÿ≥«ÿ≤‘‚¥¬¿“æ√«¡Õ¬Ÿà„π
√–¥—∫¡“° ‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“·μà≈–¡“μ√∞“π°“√ª√–‡¡‘π æ∫«à“ ¡“μ√∞“π¥â“π§«“¡‡ªìπ‰ª‰¥â
¢Õß√Ÿª·∫∫‚¥¬√«¡Õ¬Ÿà„π√–¥—∫¡“° ∑—Èß„πª√–‡¥Áπ§«“¡‡ªìπ‰ª‰¥â¢Õß°“√π”√Ÿª·∫∫‰ª„™â
ªØ‘∫—μ‘®√‘ß„π‚√ß‡√’¬π °“√ √â“ß§«“¡√à«¡¡◊Õ√–À«à“ßºŸâ‡°’Ë¬«¢âÕß ·≈–°“√®—¥ √√∑√—æ¬“°√
 π—∫ πÿπ°“√¥”‡π‘πß“π ¬°‡«âπ√Ÿª·∫∫¢Õß‚√ß‡√’¬π∫â“π™–·¡ „πª√–‡¥Áπ§«“¡‡ªìπ‰ª‰¥â
„π°“√ √â“ß§«“¡√à«¡¡◊Õ√–À«à“ßºŸâ‡°’Ë¬«¢âÕßÕ¬Ÿà„π√–¥—∫ª“π°≈“ß  ”À√—∫¡“μ√∞“π¥â“π
§«“¡‡À¡“– ¡¢Õß√Ÿª·∫∫∑ÿ° ∂“π»÷°…“·≈–√Ÿª·∫∫√à«¡Õ¬Ÿà„π√–¥—∫¡“° ·≈–„πª√–‡¥Áπ
§«“¡‡À¡“– ¡°—∫∫√‘∫∑¢Õß‚√ß‡√’¬π §«“¡ “¡“√∂æ◊Èπ∞“π¢Õß§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√œ ·π«∑“ß
ªØ‘√Ÿª°“√»÷°…“ ·π«∑“ß°“√ª√–°—π§ÿ≥¿“æ°“√»÷°…“ ·≈– °“√æ—≤π“∑—°…–«‘™“™’æ§√Ÿ
·≈–ºŸâ∫√‘À“√œ Õ¬Ÿà„π√–¥—∫¡“°‡™àπ°—π  à«π√Ÿª·∫∫æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√œ „π·μà≈–
 ∂“π»÷°…“¡’®ÿ¥‡πâπ ¥—ßπ’È

1. ‚√ß‡√’¬π«—¥æ—ß°° (ª√–™“æ‘∑—°…å) ·≈–‚√ß‡√’¬π«—¥¥’À≈«ß ‡ªìπ‚√ß‡√’¬π∑’Ë¡’
∫√‘∫∑§≈â“¬§≈÷ß°—π ®÷ß„™â√Ÿª·∫∫‡¥’¬«°—π ‚¥¬‡πâπ°“√¡’ à«π√à«¡¢Õß ∂“π»÷°…“
ª√–°Õ∫¥â«¬ ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“ §√Ÿ §≥–°√√¡°“√ ∂“π»÷°…“ ™ÿ¡™π ·≈–Õß§å°√μà“ßÊ
‚¥¬„™â°√–∫«π°“√ PDCA ¡’°“√‡√’¬π√Ÿâ®“°°“√ªØ‘∫—μ‘ ·≈–°“√‡√’¬π√Ÿâ√à«¡°—π ‚¥¬°“√
·≈°‡ª≈’Ë¬π‡√’¬π√Ÿâ ¥”‡π‘π°“√Õ¬à“ßμàÕ‡π◊ËÕß ‡æ◊ËÕ„Àâ‡°‘¥ª√– ‘∑∏‘¿“æ°“√∫√‘À“√·≈–°“√®—¥
°“√‡√’¬π√Ÿâ ª√– ‘∑∏‘º≈¥â“πº≈ —¡ƒ∑∏‘Ï∑“ß°“√‡√’¬π¢Õßπ—°‡√’¬π ‡°‘¥·π«ªØ‘∫—μ‘∑’Ë¥’ ´÷Ëß‰¥â
°”Àπ¥™◊ËÕ√Ÿª·∫∫§◊Õ PDCA: PSC2E Model

2. ‚√ß‡√’¬π∫â“π™–·¡ ‡πâπ°“√æ—≤π“™ÿ¥Ωñ°Õ∫√¡ ¥â«¬«‘∏’°“√‡√’¬π√Ÿâ¥â«¬μπ‡Õß
„™â√–∫∫°“√π‘‡∑»¿“¬„π·∫∫¡’ à«π√à«¡ ‚¥¬§”π÷ß∂÷ßº≈º≈‘μ¥â“π§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√∑’Ë®– àß
º≈°√–∑∫μàÕ§ÿ≥¿“æπ—°‡√’¬π ´÷Ëß‰¥â°”Àπ¥™◊ËÕ√Ÿª·∫∫§◊Õ PDCA : SDL Program
Development Model ¥—ß¿“æª√–°Õ∫√Ÿª·∫∫

3. ‚√ß‡√’¬π ¡‡¥Á®‡®â“æ–‚§– ‡πâπ°√–∫«π°“√æ—≤π“μ“¡«ß®√æ—≤π“§ÿ≥¿“æ
‡√’¬π√Ÿâ·∫∫¡’ à«π√à«¡ ‡√’¬π√Ÿâ®“°°“√ªØ‘∫—μ‘∑’ËμàÕ‡π◊ËÕß ‡°‘¥π«—μ°√√¡°“√æ—≤π“ß“π®“°
‡§√◊Õ¢à“¬§«“¡√à«¡¡◊Õ∑—Èß¿“¬„π·≈–¿“¬πÕ° ´÷Ëß‰¥â°”Àπ¥™◊ËÕ√Ÿª·∫∫ §◊Õ PDCA : SC3P
Model
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4. ‚√ß‡√’¬π«—¥π“ß‡À≈â“ ‡πâπÀ≈—°°“√¡’ à«π√à«¡ ¡’°“√‡√’¬π√Ÿâ√à«¡°—π ‡√’¬π√Ÿâ®“°
 ¿“æ®√‘ß ‚¥¬„™â√–∫∫æ’Ë‡≈’È¬ß·≈–°“√ Õπß“π®“°‡§√◊Õ¢à“¬∑—Èß¿“¬„π·≈–¿“¬πÕ° ‚¥¬
¡’‡ªÑ“À¡“¬‡æ◊ËÕ„Àâ‡°‘¥π«—μ°√√¡ ÷́Ëß‡ªìπ§≈—ß§«“¡√Ÿâ„π ∂“π»÷°…“ ∑’Ë àßº≈μàÕ§ÿ≥¿“æ
°“√®—¥°“√»÷°…“ ´÷Ëß‰¥â°”Àπ¥™◊ËÕ√Ÿª·∫∫§◊Õ PDCA : KWOS Process Model

5.  ∂“π»÷°…“‡§√◊Õ¢à“¬ (√Ÿª·∫∫√à«¡) ‡πâπ°“√ √â“ß§«“¡‡¢â¡·¢Áß¢Õß‡§√◊Õ¢à“¬
°“√‡√’¬π√Ÿâ¢Õß ∂“π»÷°…“∑—Èß 5 ·Ààß ‚¥¬„Àâ∑ÿ° ∂“π»÷°…“¡’ à«π√à«¡ ¡’°“√·≈°‡ª≈’Ë¬π
‡√’¬π√Ÿâ ‡√’¬π√Ÿâ®“°°“√ªØ‘∫—μ‘ ‡ªìπ°√–∫«π°“√§ÿ≥¿“æ∑’Ë¡’§«“¡μàÕ‡π◊ËÕß  àßº≈μàÕ°“√ √â“ß
·π«ªØ‘∫—μ‘∑’Ë¥’μàÕ ∂“π»÷°…“‡§√◊Õ¢à“¬ ́ ÷Ëß‰¥â°”Àπ¥™◊ËÕ√Ÿª·∫∫ §◊Õ PDCA : Par Sathingpra
Model ¥—ß¿“æª√–°Õ∫√Ÿª·∫∫

√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„π
‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“ ∑—Èß 5 √Ÿª·∫∫ ¥—ß·ºπ¿“æª√–°Õ∫ 1-5
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√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π

„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á°¢Õß ∂“π»÷°…“‡§√◊Õ¢à“¬ (√Ÿª·∫∫√à«¡)

·ºπ¿“æª√–°Õ∫ 10 √Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π
¢π“¥‡≈Á°¢Õß ∂“π»÷°…“‡§√◊Õ¢à“¬ (√Ÿª·∫∫√à«¡)
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º≈°“√π”√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π

„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“ ‰ª„™â„π√–¬–∑’Ë 2 ªï 2555

μÕπ∑’Ë 1 º≈°“√¥”‡π‘π°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π

‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“ √–¬–∑’Ë 2 ªïß∫ª√–¡“≥

2555 ¢Õß ∂“π»÷°…“‡§√◊Õ¢à“¬∑—Èß 5 ‚√ß‡√’¬π (√Ÿª·∫∫√à«¡ : PDCA :

Par Sathingpra Model)

1.1 º≈°“√ª√–‡¡‘π°“√¥”‡π‘π°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√

1.1.1 º≈°“√ª√–‡¡‘π°“√¥”‡π‘π°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√œ ‚§√ß°“√
æ—≤π“∑—°…–‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√°“√«‘®—¬‡æ◊ËÕæ—≤π“§ÿ≥¿“æ°“√‡√’¬π√Ÿâ ”À√—∫§√Ÿ ª√“°Øº≈
¥—ßμ“√“ß 2 - 3

μ“√“ß 2 º≈°“√ª√–‡¡‘π°“√¥”‡π‘π°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√œ  ‚§√ß°“√°“√æ—≤π“∑—°…–
‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√°“√«‘®—¬‡æ◊ËÕæ—≤π“§ÿ≥¿“æ°“√‡√’¬π√Ÿâ ”À√—∫§√Ÿ„π ∂“π»÷°…“
¢π“¥‡≈Á° ¢Õß ∂“π»÷°…“‡§√◊Õ¢à“¬∑—Èß 5 ‚√ß

¢âÕ√“¬°“√ª√–‡¡‘π S.D. §«“¡À¡“¬

1.  ∂“π∑’Ë®—¥Õ∫√¡¡’§«“¡‡À¡“– ¡ 4.42 .60 ¡“°

2. ®”π«π«—πÕ∫√¡∑’Ë‡À¡“– ¡ 3.84 .72 ¡“°

3. ‡Õ° “√ª√–°Õ∫¡’§«“¡‡À¡“– ¡ 4.21 .66 ¡“°

4.  ◊ËÕ Õÿª°√≥å¡’§«“¡‡À¡“– ¡„™âß“π‰¥â¥’ 3.82 .83 ¡“°

5. «‘∑¬“°√¡’§«“¡√Ÿâ¡’§«“¡ “¡“√∂ 4.61 .64 ¡“°∑’Ë ÿ¥

6. °“√∫√√¬“¬¢Õß«‘∑¬“°√‡¢â“„®ßà“¬ 4.32 .70 ¡“°

7. §«“¡√Ÿâ∑’Ë‰¥â√—∫®“°°“√Õ∫√¡ 4.16 .75 ¡“°

8. §«“¡√Ÿâ∑’Ë‰¥â√—∫ “¡“√∂π”‰ªª√–¬ÿ°μå„™â‰¥â 4.18 .73 ¡“°

‚¥¬¿“æ√«¡ 4.19 .47 ¡“°

-x



°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π
„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° √–¬–∑’Ë 2 : ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“

160

®“°μ“√“ß 2 æ∫«à“ °“√®—¥Õ∫√¡§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√œ μ“¡‚§√ß°“√
°“√æ—≤π“∑—°…–‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√«‘®—¬‡æ◊ËÕæ—≤π“§ÿ≥¿“æ°“√‡√’¬π√Ÿâ ”À√—∫§√Ÿ„π ∂“π»÷°…“
¢π“¥‡≈Á° ¢Õß‚√ß‡√’¬π‡§√◊Õ¢à“¬∑—Èß 5 ‚√ß ‚¥¬¿“æ√«¡¥”‡π‘πß“π‰¥â„π√–¥—∫ ( = 4.19)
‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“·μà≈–¢âÕ√“¬°“√ª√–‡¡‘πÕ¬Ÿà„π√–¥—∫¡“°-¡“°∑’Ë ÿ¥ ÷́Ëß¢âÕ√“¬°“√∑’Ëª√–‡¡‘π
„π√–¥—∫¡“°∑’Ë ÿ¥ §◊Õ «‘∑¬“°√¡’§«“¡√Ÿâ§«“¡ “¡“√∂ Õ’°∑—Èß ‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“º≈ª√–‡¡‘π®“°
§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√œ ·μà≈–‚√ß‡√’¬π æ∫«à“ °“√¥”‡π‘πß“πÕ∫√¡Õ¬Ÿà„π√–¥—∫¡“°

¢âÕ√“¬°“√ª√–‡¡‘π S.D. §«“¡À¡“¬

1. «—¥æ—ß°° (ª√–™“æ‘∑—°…å) 4.40 .26 ¡“°

2. «—¥¥’À≈«ß 3.93 .56 ¡“°

3. ∫â“π™–·¡ 4.10 .65 ¡“°

4.  ¡‡¥Á®‡®â“æ–‚§– 4.44 .40 ¡“°

5. «—¥π“ß‡À≈â“ 4.21 .33 ¡“°

‚¥¬¿“æ√«¡ 4.19 .47 ¡“°

μ“√“ß 2 (μàÕ)

-x

-
X
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μ“√“ß 3 º≈°“√ª√–‡¡‘π°“√æ—≤π“§√Ÿ ·≈–ºŸâ∫√‘À“√œ °‘®°√√¡π”‡ πÕº≈ß“π«‘®—¬„π™—Èπ‡√’¬π
·≈–·≈°‡ª≈’Ë¬π‡√’¬π√Ÿâ ‚§√ß°“√°“√æ—≤π“∑—°…–‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√°“√«‘®—¬‡æ◊ËÕ
æ—≤π“§ÿ≥¿“æ°“√‡√’¬π√Ÿâ ”À√—∫§√Ÿ„π ∂“π»÷°…“¢π“¥‡≈Á°

®“°μ“√“ß 3 æ∫«à“ °“√®—¥°‘®°√√¡π”‡ πÕº≈ß“π«‘®—¬„π™—Èπ‡√’¬π
·≈–·≈°‡ª≈’Ë¬π‡√’¬π√Ÿâμ“¡‚§√ß°“√°“√æ—≤π“∑—°…–‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√«‘®—¬‡æ◊ËÕæ—≤π“§ÿ≥¿“æ
°“√‡√’¬π√Ÿâ ”À√—∫§√Ÿ„π ∂“π»÷°…“¢π“¥‡≈Á°¢Õß‚√ß‡√’¬π‡§√◊Õ¢à“¬ ∑—Èß 5 ‚√ß ‚¥¬¿“æ√«¡
¥”‡π‘πß“π‰¥â„π√–¥—∫¡“° ( = 4.37) ‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“·μà≈–¢âÕ√“¬°“√ª√–‡¡‘πÕ¬Ÿà„π√–¥—∫
¡“°-¡“°∑’Ë ÿ¥ ´÷Ëß¢âÕ√“¬°“√∑’Ëª√–‡¡‘π„π√–¥—∫¡“°∑’Ë ÿ¥ §◊Õ «‘∑¬“°√¡’§«“¡√Ÿâ§«“¡ “¡“√∂
·≈– ◊ËÕ Õÿª°√≥åª√–°Õ∫¡’§«“¡‡À¡“– ¡„™âß“π‰¥â¥’ Õ’°∑—Èß ‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“º≈ª√–‡¡‘π®“°
§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√·μà≈–‚√ß‡√’¬π æ∫«à“ °“√®—¥°‘®°√√¡π”‡ πÕº≈ß“π«‘®—¬„π™—Èπ‡√’¬π·≈–
·≈°‡ª≈’Ë¬π‡√’¬π√ŸâÕ¬Ÿà„π√–¥—∫¡“° ¬°‡«âπ‚√ß‡√’¬π«—¥π“ß‡À≈â“‡ÀÁπ«à“Õ¬Ÿà„π√–¥—∫¡“°∑’Ë ÿ¥

¢âÕ√“¬°“√ S.D. §«“¡À¡“¬

1.  ∂“π∑’Ë®—¥°‘®°√√¡¡’§«“¡‡À¡“– ¡ 4.16 .63 ¡“°

2. ®”π«π‡«≈“∑’Ë°”Àπ¥¡’§«“¡‡À¡“– ¡ 4.28 .68 ¡“°

3.  ◊ËÕ Õÿª°√≥åª√–°Õ∫¡’§«“¡‡À¡“– ¡ „™âß“π‰¥â¥’ 4.56 .50 ¡“°∑’Ë ÿ¥

4. «‘∑¬“°√¡’§«“¡√Ÿâ§«“¡ “¡“√∂ 4.59 .50 ¡“°∑’Ë ÿ¥

5. °“√„Àâ§”·π–π”¢Õß«‘∑¬“°√‡¢â“„®ßà“¬ 4.47 .62 ¡“°
 “¡“√∂π”‰ªªØ‘∫—μ‘‰¥â

6. ª√– ∫°“√≥å∑’Ë‰¥â√—∫®“°°“√π”‡ πÕ/·≈°‡ª≈’Ë¬π‡√’¬π√Ÿâ 4.22 .66 ¡“°

7. ª√– ∫°“√≥å∑’Ë‰¥â√—∫ “¡“√∂π”‰ªª√–¬ÿ°μå„™â‰¥â 4.28 .58 ¡“°

‚¥¬¿“æ√«¡ 4.37 .39 ¡“°

1. «—¥æ—ß°° (ª√–™“æ‘∑—°…å) 4.43 .20 ¡“°

2. «—¥¥’À≈«ß 4.06 .45 ¡“°

3. ∫â“π™–·¡ 4.43 .40 ¡“°

4.  ¡‡¥Á®‡®â“æ–‚§– 4.49 .23 ¡“°

5. «—¥π“ß‡À≈â“ 4.50 .40 ¡“°∑’Ë ÿ¥

‚¥¬¿“æ√«¡ 4.37 .39 ¡“°

-x

-
X
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1.1.2 º≈°“√ª√–‡¡‘π°“√¥”‡π‘π°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“

‚§√ß°“√°“√æ—≤π“∑—°…–‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√ Õπ§‘¥«‘‡§√“–Àå„Àâ·°à§√Ÿ ª√“°Øº≈¥—ßμ“√“ß 4

μ“√“ß 4 º≈°“√ª√–‡¡‘π°“√¥”‡π‘π°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√œ ‚§√ß°“√°“√æ—≤π“∑—°…–
‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√ Õπ§‘¥«‘‡§√“–Àå„Àâ·°à§√Ÿ„π ∂“π»÷°…“¢π“¥‡≈Á°¢Õß‚√ß‡√’¬π
‡§√◊Õ¢à“¬ ∑—Èß 5 ‚√ß

¢âÕ√“¬°“√ª√–‡¡‘π S.D. §«“¡À¡“¬

1.  ∂“π∑’Ë®—¥Õ∫√¡¡’§«“¡‡À¡“– ¡ 4.23 .65 ¡“°

2. ®”π«π«—πÕ∫√¡∑’Ë‡À¡“– ¡ 3.29 .82 ¡“°

3. ‡Õ° “√ª√–°Õ∫¡’§«“¡‡À¡“– ¡ 4.04 .53 ¡“°

4.  ◊ËÕ Õÿª°√≥å¡’§«“¡‡À¡“– ¡„™âß“π‰¥â¥’ 4.19 .57 ¡“°

5. «‘∑¬“°√¡’§«“¡√Ÿâ¡’§«“¡ “¡“√∂ 4.73 .45 ¡“°∑’Ë ÿ¥

6. °“√∫√√¬“¬¢Õß«‘∑¬“°√‡¢â“„®ßà“¬ 4.62 .50 ¡“°∑’Ë ÿ¥

7. §«“¡√Ÿâ∑’Ë‰¥â√—∫®“°°“√Õ∫√¡ 4.19 .40 ¡“°

8. §«“¡√Ÿâ∑’Ë‰¥â√—∫ “¡“√∂π”‰ªª√–¬ÿ°μå„™â‰¥â 4.19 .40 ¡“°

‚¥¬¿“æ√«¡ 4.23 .31 ¡“°

1. «—¥æ—ß°° (ª√–™“æ‘∑—°…å) 4.38 .34 ¡“°

2. «—¥¥’À≈«ß 4.07 .20 ¡“°

3. ∫â“π™–·¡ 4.25 .18 ¡“°

4.  ¡‡¥Á®‡®â“æ–‚§– 4.46 .40 ¡“°

5. «—¥π“ß‡À≈â“ 4.27 .32 ¡“°

‚¥¬¿“æ√«¡ 4.23 .31 ¡“°

-x
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®“°μ“√“ß 4 æ∫«à“ °“√®—¥Õ∫√¡§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√œ μ“¡‚§√ß°“√
°“√æ—≤π“∑—°…–‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√ Õπ§‘¥«‘‡§√“–Àå„Àâ·°à §√Ÿ„π ∂“π»÷°…“¢π“¥‡≈Á° ¢Õß
‚√ß‡√’¬π‡§√◊Õ¢à“¬∑—Èß 5 ‚√ß ‚¥¬¿“æ√«¡¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¡“° ( = 4.23) ‡¡◊ËÕ
æ‘®“√≥“·μà≈–¢âÕ√“¬°“√ª√–‡¡‘πÕ¬Ÿà„π√–¥—∫¡“°-¡“°∑’Ë ÿ¥ ÷́Ëß¢âÕ√“¬°“√∑’Ëª√–‡¡‘π„π
√–¥—∫¡“°∑’Ë ÿ¥ §◊Õ «‘∑¬“°√¡’§«“¡√Ÿâ§«“¡ “¡“√∂ ·≈–°“√∫√√¬“¬¢Õß«‘∑¬“°√‡¢â“„®ßà“¬
Õ’°∑—Èß‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“°“√ª√–‡¡‘π®“°§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√œ ·μà≈–‚√ß‡√’¬π æ∫«à“ °“√¥”‡π‘πß“π
Õ∫√¡Õ¬Ÿà„π√–¥—∫¡“°

1.2 ‡ª√’¬∫‡∑’¬∫º≈°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√œ °àÕπÕ∫√¡°—∫À≈—ßÕ∫√¡

1.2.1 ‡ª√’¬∫‡∑’¬∫º≈°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√œ °àÕπÕ∫√¡°—∫

À≈—ßÕ∫√¡ ‚§√ß°“√°“√æ—≤π“∑—°…–‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√°“√«‘®—¬‡æ◊ËÕæ—≤π“§ÿ≥¿“æ°“√‡√’¬π√Ÿâ
ª√“°Øº≈¥—ßμ“√“ß 5

μ“√“ß 5 ‡ª√’¬∫‡∑’¬∫º≈°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ‚§√ß°“√°“√æ—≤π“∑—°…–‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√
°“√«‘®—¬‡æ◊ËÕæ—≤π“§ÿ≥¿“æ°“√‡√’¬π√Ÿâ ”À√—∫§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√„π ∂“π»÷°…“
¢π“¥‡≈Á°°àÕπÕ∫√¡°—∫À≈—ßÕ∫√¡¢Õß ∂“π»÷°…“‡§√◊Õ¢à“¬ ∑—Èß 5 ‚√ß‡√’¬π

‚√ß‡√’¬π
°àÕπÕ∫√¡ À≈—ßÕ∫√¡

t
N S.D. N S.D.

1. «—¥æ—ß°° (ª√–™“æ‘∑—°…å) 7 7.71 1.98 7 11.43 1.90 4.774**

2. «—¥¥’À≈«ß 9 8.00 2.50 9 10.56 1.33 3.337**

3. ∫â“π™–·¡ 5 8.60 .55 5 10.80 1.48 4.491**

4.  ¡‡¥Á®‡®â“æ–‚§– 4 8.75 .50 4 10.75 .500 4.899**

5. «—¥π“ß‡À≈â“ 7 8.14 .900 7 10.29 1.254 5.303**

‚¥¬¿“æ√«¡ 32 8.16 1.648 32 10.75 1.391 8.439**

** p < .01

-x -x

®“°μ“√“ß 5 æ∫«à“ §«“¡√Ÿâ§«“¡‡¢â“„®¢Õß§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√œ „π°“√
Õ∫√¡μ“¡‚§√ß°“√°“√æ—≤π“∑—°…–‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√°“√«‘®—¬‡æ◊ËÕæ—≤π“§ÿ≥¿“æ°“√‡√’¬π√Ÿâ
 ”À√—∫§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√„π ∂“π»÷°…“¢π“¥‡≈Á°¢Õß ∂“π»÷°…“‡§√◊Õ¢à“¬∑—Èß 5 ‚√ß‡√’¬π ‚¥¬
¿“æ√«¡·≈–·μà≈–‚√ß‡√’¬πÀ≈—ßÕ∫√¡ Ÿß°«à“°àÕπÕ∫√¡Õ¬à“ß¡’π—¬ ”§—≠∑“ß ∂‘μ‘∑’Ë√–¥—∫ .01

-
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1.2.2 ‡ª√’¬∫‡∑’¬∫º≈°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√œ °àÕπÕ∫√¡°—∫

À≈—ßÕ∫√¡ ‚§√ß°“√°“√æ—≤π“∑—°…–‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√ Õπ§‘¥«‘‡§√“–Àå„Àâ·°à§√Ÿ ª√“°Øº≈
¥—ßμ“√“ß 6

μ“√“ß 6 ‡ª√’¬∫‡∑’¬∫º≈°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√œ ‚§√ß°“√°“√æ—≤π“∑—°…–‡™‘ß
ªØ‘∫—μ‘°“√ Õπ§‘¥«‘‡§√“–Àå„Àâ·°à§√Ÿ °àÕπÕ∫√¡°—∫À≈—ßÕ∫√¡ ¢Õß ∂“π»÷°…“
‡§√◊Õ¢à“¬ ∑—Èß 5 ‚√ß‡√’¬π

‚√ß‡√’¬π
°àÕπÕ∫√¡ À≈—ßÕ∫√¡

t
N S.D. N S.D.

6
6
6
6

11
11
11
11

5
5
5
5

13
13
13
13

9.50
9.50

10.33
29.33

10.55
10.82
11.55
32.91

10.40
10.20
11.00
35.00

9.92
10.62
10.46
31.00

.55
1.52
1.63
3.61

1.37
1.47
1.81
4.18

1.14
1.10
2.35
3.21

1.89
2.26
1.81
5.46

6
6
6
6

11
11
11
11

5
5
5
5

13
13
13
13

12.83
12.67
13.17
38.67

13.09
13.09
13.36
39.55

13.80
13.40
14.00
41.20

12.31
11.69
13.23
37.23

.41

.52

.98
1.37

2.17
2.17
2.11
6.33

1.30
2.07
1.23
4.27

1.97
3.01
1.92
5.85

15.811**
4.227**
7.059**
7.278**

5.600**
7.470**
5.590**
8.287**

6.668**
4.824**
5.477**

18.827**

6.487**
1.125**
6.743**
4.390**

** p < .01

1. «—¥æ—ß°° (ª√–™“æ‘∑—°…å)
1.1 ¥â“πÕß§åª√–°Õ∫
1.2 ¥â“π§«“¡ —¡æ—π∏å
1.3 ¥â“πÀ≈—°°“√
1.4 ‚¥¬√«¡

2. «—¥¥’À≈«ß
2.1 ¥â“πÕß§åª√–°Õ∫
2.2 ¥â“π§«“¡ —¡æ—π∏å
2.3 ¥â“πÀ≈—°°“√
2.4 ‚¥¬√«¡

3. ∫â“π™–·¡
3.1 ¥â“πÕß§åª√–°Õ∫
3.2 ¥â“π§«“¡ —¡æ—π∏å
3.3 ¥â“πÀ≈—°°“√
3.4 ‚¥¬√«¡

4.  ¡‡¥Á®‡®â“æ–‚§–
4.1 ¥â“πÕß§åª√–°Õ∫
4.2 ¥â“π§«“¡ —¡æ—π∏å
4.3 ¥â“πÀ≈—°°“√
4.4 ‚¥¬√«¡

-x -x
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®“°μ“√“ß 6 æ∫«à“ §«“¡ “¡“√∂¢Õß§√Ÿ„π°“√Õ∫√¡μ“¡‚§√ß°“√
°“√æ—≤π“∑—°…–‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√ Õπ§‘¥«‘‡§√“–Àå„Àâ·°à§√Ÿ„π ∂“π»÷°…“¢π“¥‡≈Á°¢Õß
 ∂“π»÷°…“‡§√◊Õ¢à“¬ ∑—Èß 5 ‚√ß‡√’¬π ‚¥¬¿“æ√«¡∑ÿ°‚√ß‡√’¬π·≈–·μà≈–‚√ß‡√’¬π „π¥â“π
°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå‚¥¬√«¡ ¥â“πÕß§åª√–°Õ∫ ¥â“π§«“¡ —¡æ—π∏å ·≈–¥â“πÀ≈—°°“√ À≈—ßÕ∫√¡
 Ÿß°«à“°àÕπÕ∫√¡Õ¬à“ß¡’π—¬ ”§—≠∑“ß ∂‘μ‘∑’Ë√–¥—∫ .01

μ“√“ß 6 (μàÕ)

‚√ß‡√’¬π
°àÕπÕ∫√¡ À≈—ßÕ∫√¡

t
N S.D. N S.D.

6
6
6
6

41
41
41
41

10.67
10.83
11.50
13.67

10.20
10.49
10.95
31.63

.82

.98

.84
1.67

1.40
1.68
1.75
4.24

6
6
6
6

41
41
41
41

13.67
13.50
14.67
41.83

12.98
12.68
13.56
39.22

.52
1.05
.52
1.72

1.70
2.24
1.67
5.06

11.619**
4.000**

19.000**
18.508**

14.656**
5.987**

13.672**
13.369**

** p < .01

5. «—¥π“ß‡À≈â“
5.1 ¥â“πÕß§åª√–°Õ∫
5.2 ¥â“π§«“¡ —¡æ—π∏å
5.3 ¥â“πÀ≈—°°“√
5.4 ‚¥¬√«¡

6. ‚¥¬√«¡∑ÿ°‚√ß‡√’¬π
6.1 ¥â“πÕß§åª√–°Õ∫
6.2 ¥â“π§«“¡ —¡æ—π∏å
6.3 ¥â“πÀ≈—°°“√
6.4 ‚¥¬√«¡

-x -x
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1.3 º≈°“√π‘‡∑»°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√

1.3.1 º≈°“√π‘‡∑»°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√œ ‚§√ß°“√°“√æ—≤π“∑—°…–
‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√°“√«‘®—¬‡æ◊ËÕæ—≤π“§ÿ≥¿“æ°“√‡√’¬π√Ÿâ ª√“°Øº≈¥—ßμ“√“ß 7 -12

μ“√“ß 7 º≈°“√π‘‡∑»°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√œ ‚§√ß°“√°“√æ—≤π“∑—°…–‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√
°“√«‘®—¬ ‡æ◊ËÕæ—≤π“§ÿ≥¿“æ°“√‡√’¬π√Ÿâ ”À√—∫§√Ÿ„π ∂“π»÷°…“¢π“¥‡≈Á°
¢Õß ∂“π»÷°…“‡§√◊Õ¢à“¬ ∑—Èß 5 ‚√ß‡√’¬π
(√Ÿª·∫∫√à«¡ : PDCA : Par Sathingpra Model)

¢âÕ√“¬°“√ª√–‡¡‘π S.D. §«“¡À¡“¬

1. °“√«‘‡§√“–Àåªí≠À“°“√∑”«‘®—¬®“°ºŸâ‡√’¬π 4.50 .52 ¥’¡“°∑’Ë ÿ¥

2. °“√°”Àπ¥«—μ∂ÿª√– ß§å°“√«‘®—¬ 4.38 .50 ¥’¡“°

3. °“√°”Àπ¥¢Õ∫‡¢μ°“√«‘®—¬ 4.38 .50 ¥’¡“°

4. °“√»÷°…“‡Õ° “√‡æ◊ËÕπ” Ÿà°“√ √â“ßπ«—μ°√√¡ 3.69 .70 ¥’¡“°

5. °“√®—¥∑”‡§√◊ËÕß¡◊Õ 4.06 .57 ¥’¡“°

6. °“√«“ß·ºπ√«∫√«¡¢âÕ¡Ÿ≈ 4.06 .57 ¥’¡“°

7. °“√«‘‡§√“–Àå¢âÕ¡Ÿ≈·≈–°“√π”‡ πÕº≈«‘®—¬ 3.81 .66 ¥’¡“°

8. °“√ √ÿª Õ¿‘ª√“¬°“√«‘®—¬ 3.50 .63 ¥’¡“°

‚¥¬¿“æ√«¡ 4.05 .34 ¥’¡“°

-x

®“°μ“√“ß 7 æ∫«à“ º≈°“√π‘‡∑»°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√œ ‚§√ß°“√
°“√æ—≤π“∑—°…–‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√°“√«‘®—¬‡æ◊ËÕæ—≤π“§ÿ≥¿“æ°“√‡√’¬π√Ÿâ ”À√—∫§√Ÿ„π
 ∂“π»÷°…“¢π“¥‡≈Á°¢Õß ∂“π»÷°…“‡§√◊Õ¢à“¬∑—Èß 5 ‚√ß‡√’¬π (√Ÿª·∫∫√à«¡ : PDCA :
Par Sathingpra Model) ‚¥¬¿“æ√«¡Õ¬Ÿà√–¥—∫¥’¡“° ( = 4.05) ‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“·μà≈–
¢âÕ√“¬°“√ æ∫«à“ ¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’¡“°-¥’¡“°∑’Ë ÿ¥ ´÷Ëß°“√«‘‡§√“–Àåªí≠À“°“√∑”
«‘®—¬®“°ºŸâ‡√’¬π ¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’¡“°∑’Ë ÿ¥  à«πª√–‡¥ÁπÕ◊ËπÕ¬Ÿà„π√–¥—∫¥’¡“°

-
X



°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π
„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° √–¬–∑’Ë 2 : ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“

167

μ“√“ß 8 º≈°“√π‘‡∑»°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ‚§√ß°“√°“√æ—≤π“∑—°…–‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√
°“√«‘®—¬ ‡æ◊ËÕæ—≤π“§ÿ≥¿“æ°“√‡√’¬π√Ÿâ ”À√—∫§√Ÿ„π ∂“π»÷°…“¢π“¥‡≈Á°
¢Õß ∂“π»÷°…“‡§√◊Õ¢à“¬ ‚√ß‡√’¬πæ—ß°° (ª√–™“æ‘∑—°…å)
(√Ÿª·∫∫√à«¡ : PDCA : Par Sathingpra Model)

¢âÕ√“¬°“√ª√–‡¡‘π S.D. §«“¡À¡“¬

1. °“√«‘‡§√“–Àåªí≠À“°“√∑”«‘®—¬®“°ºŸâ‡√’¬π 4.33 .58 ¥’¡“°

2. °“√°”Àπ¥«—μ∂ÿª√– ß§å°“√«‘®—¬ 4.33 .58 ¥’¡“°

3. °“√°”Àπ¥¢Õ∫‡¢μ°“√«‘®—¬ 4.67 .58 ¥’¡“°∑’Ë ÿ¥

4. °“√»÷°…“‡Õ° “√‡æ◊ËÕπ” Ÿà°“√ √â“ßπ«—μ°√√¡ 3.67 .58 ¥’¡“°

5. °“√®—¥∑”‡§√◊ËÕß¡◊Õ 4.00 .00 ¥’¡“°

6. °“√«“ß·ºπ√«∫√«¡¢âÕ¡Ÿ≈ 3.67 .58 ¥’¡“°

7. °“√«‘‡§√“–Àå¢âÕ¡Ÿ≈·≈–°“√π”‡ πÕº≈«‘®—¬ 4.00 1.00 ¥’¡“°

8. °“√ √ÿª Õ¿‘ª√“¬°“√«‘®—¬ 3.33 .58 ¥’ª“π°≈“ß

‚¥¬¿“æ√«¡ 4.00 .25 ¥’¡“°

-x

®“°μ“√“ß 8 æ∫«à“ º≈°“√π‘‡∑»°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√œ ‚§√ß°“√
°“√æ—≤π“∑—°…–‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√°“√«‘®—¬‡æ◊ËÕæ—≤π“§ÿ≥¿“æ°“√‡√’¬π√Ÿâ ”À√—∫§√Ÿ„π
 ∂“π»÷°…“¢π“¥‡≈Á° ¢Õß‚√ß‡√’¬πæ—ß°° (ª√–™“æ‘∑—°…å) (√Ÿª·∫∫√à«¡ : PDCA :
Par Sathingpra Model) ‚¥¬¿“æ√«¡Õ¬Ÿà√–¥—∫¥’¡“° ( = 4.00) ‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“·μà≈–
¢âÕ√“¬°“√ æ∫«à“ ¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’ª“π°≈“ß ¥’¡“°-¥’¡“°∑’Ë ÿ¥ ´÷Ëß°“√°”Àπ¥
¢Õ∫‡¢μ°“√«‘®—¬¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’¡“°∑’Ë ÿ¥  à«πª√–‡¥ÁπÕ◊ËπÕ¬Ÿà„π√–¥—∫¥’¡“° ¬°‡«âπ
°“√ √ÿª Õ¿‘ª√“¬°“√«‘®—¬ Õ¬Ÿà„π√–¥—∫ª“π°≈“ß

-
X



°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π
„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° √–¬–∑’Ë 2 : ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“

168

μ“√“ß 9 º≈°“√π‘‡∑»°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√œ ‚§√ß°“√°“√æ—≤π“∑—°…–‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√
°“√«‘®—¬‡æ◊ËÕæ—≤π“§ÿ≥¿“æ°“√‡√’¬π√Ÿâ ”À√—∫§√Ÿ„π ∂“π»÷°…“¢π“¥‡≈Á°
¢Õß ∂“π»÷°…“‡§√◊Õ¢à“¬ ‚√ß‡√’¬π«—¥¥’À≈«ß
(√Ÿª·∫∫√à«¡  : PDCA : Par Sathingpra Model)

¢âÕ√“¬°“√ª√–‡¡‘π S.D. §«“¡À¡“¬

1. °“√«‘‡§√“–Àåªí≠À“°“√∑”«‘®—¬®“°ºŸâ‡√’¬π 4.67 .58 ¥’¡“°∑’Ë ÿ¥

2. °“√°”Àπ¥«—μ∂ÿª√– ß§å°“√«‘®—¬ 4.67 .58 ¥’¡“°∑’Ë ÿ¥

3. °“√°”Àπ¥¢Õ∫‡¢μ°“√«‘®—¬ 4.33 .58 ¥’¡“°

4. °“√»÷°…“‡Õ° “√‡æ◊ËÕπ” Ÿà°“√ √â“ßπ«—μ°√√¡ 4.00 1.00 ¥’¡“°

5. °“√®—¥∑”‡§√◊ËÕß¡◊Õ 4.67 .58 ¥’¡“°∑’Ë ÿ¥

6. °“√«“ß·ºπ√«∫√«¡¢âÕ¡Ÿ≈ 4.67 .58 ¥’¡“°∑’Ë ÿ¥

7. °“√«‘‡§√“–Àå¢âÕ¡Ÿ≈·≈–°“√π”‡ πÕº≈«‘®—¬ 4.33 .58 ¥’¡“°

8. °“√ √ÿª Õ¿‘ª√“¬°“√«‘®—¬ 4.60 1.00 ¥’¡“°∑’Ë ÿ¥

‚¥¬¿“æ√«¡ 4.42 .19 ¥’¡“°

-x

®“°μ“√“ß 9 æ∫«à“ º≈°“√π‘‡∑»°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√œ ‚§√ß°“√
°“√æ—≤π“∑—°…–‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√°“√«‘®—¬‡æ◊ËÕæ—≤π“§ÿ≥¿“æ°“√‡√’¬π√Ÿâ ”À√—∫§√Ÿ„π
 ∂“π»÷°…“¢π“¥‡≈Á°¢Õß‚√ß‡√’¬π¥’À≈«ß (√Ÿª·∫∫√à«¡ : PDCA : Par Sathingpra Model)
‚¥¬¿“æ√«¡Õ¬Ÿà√–¥—∫¥’¡“° ( = 4.42) ‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“·μà≈–¢âÕ√“¬°“√ æ∫«à“ ¥”‡π‘π°“√
‰¥â„π√–¥—∫¥’¡“°-¥’¡“°∑’Ë ÿ¥ ´÷Ëß°“√«‘‡§√“–Àåªí≠À“°“√∑”«‘®—¬®“°ºŸâ‡√’¬π °“√°”Àπ¥
«—μ∂ÿª√– ß§å°“√«‘®—¬ °“√®—¥∑”‡§√◊ËÕß¡◊Õ °“√«“ß·ºπ√«∫√«¡¢âÕ¡Ÿ≈ ·≈–°“√ √ÿª Õ¿‘ª√“¬
°“√«‘®—¬ ¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’¡“°∑’Ë ÿ¥  à«πª√–‡¥ÁπÕ◊ËπÕ¬Ÿà„π√–¥—∫¥’¡“°

-
X



°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π
„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° √–¬–∑’Ë 2 : ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“

169

μ“√“ß 10 º≈°“√π‘‡∑»°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ‚§√ß°“√°“√æ—≤π“∑—°…–‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√
°“√«‘®—¬ ‡æ◊ËÕæ—≤π“§ÿ≥¿“æ°“√‡√’¬π√Ÿâ ”À√—∫§√Ÿ„π ∂“π»÷°…“¢π“¥‡≈Á°
¢Õß ∂“π»÷°…“‡§√◊Õ¢à“¬ ‚√ß‡√’¬π∫â“π™–·¡
(√Ÿª·∫∫√à«¡ : PDCA : Par Sathingpra Model)

¢âÕ√“¬°“√ª√–‡¡‘π S.D. §«“¡À¡“¬

1. °“√«‘‡§√“–Àåªí≠À“°“√∑”«‘®—¬®“°ºŸâ‡√’¬π 4.33 .58 ¥’¡“°

2. °“√°”Àπ¥«—μ∂ÿª√– ß§å°“√«‘®—¬ 4.33 .58 ¥’¡“°

3. °“√°”Àπ¥¢Õ∫‡¢μ°“√«‘®—¬ 4.33 .58 ¥’¡“°

4. °“√»÷°…“‡Õ° “√‡æ◊ËÕπ” Ÿà°“√ √â“ßπ«—μ°√√¡ 4.00 .00 ¥’¡“°

5. °“√®—¥∑”‡§√◊ËÕß¡◊Õ 4.00 1.00 ¥’¡“°

6. °“√«“ß·ºπ√«∫√«¡¢âÕ¡Ÿ≈ 4.33 .58 ¥’¡“°

7. °“√«‘‡§√“–Àå¢âÕ¡Ÿ≈·≈–°“√π”‡ πÕº≈«‘®—¬ 3.33 .58 ¥’ª“π°≈“ß

8. °“√ √ÿª Õ¿‘ª√“¬°“√«‘®—¬ 3.00 .00 ¥’ª“π°≈“ß

‚¥¬¿“æ√«¡ 3.96 .47 ¥’¡“°

-x

®“°μ“√“ß 10 æ∫«à“ º≈°“√π‘‡∑»°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ‚§√ß°“√
°“√æ—≤π“∑—°…–‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√°“√«‘®—¬‡æ◊ËÕæ—≤π“§ÿ≥¿“æ°“√‡√’¬π√Ÿâ ”À√—∫§√Ÿ„π
 ∂“π»÷°…“¢π“¥‡≈Á° ¢Õß‚√ß‡√’¬π∫â“π™–·¡ (√Ÿª·∫∫√à«¡ : PDCA : Par Sathingpra Model)
‚¥¬¿“æ√«¡Õ¬Ÿà√–¥—∫¥’¡“° ( = 3.96) ‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“·μà≈–¢âÕ√“¬°“√ æ∫«à“ ¥”‡π‘π°“√
‰¥â„π√–¥—∫¥’ª“π°≈“ß-¥’¡“° ´÷Ëß°“√«‘‡§√“–Àå¢âÕ¡Ÿ≈·≈–°“√π”‡ πÕº≈«‘®—¬ ·≈–°“√ √ÿª
Õ¿‘ª√“¬°“√«‘®—¬ ¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’ª“π°≈“ß  à«πª√–‡¥ÁπÕ◊ËπÕ¬Ÿà„π√–¥—∫¥’¡“°

-
X



°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π
„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° √–¬–∑’Ë 2 : ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“

170

μ“√“ß 11 º≈°“√π‘‡∑»°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√œ ‚§√ß°“√°“√æ—≤π“∑—°…–‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√
°“√«‘®—¬‡æ◊ËÕæ—≤π“§ÿ≥¿“æ°“√‡√’¬π√Ÿâ ”À√—∫§√Ÿ„π ∂“π»÷°…“¢π“¥‡≈Á°
¢Õß ∂“π»÷°…“‡§√◊Õ¢à“¬‚√ß‡√’¬π ¡‡¥Á®‡®â“æ–‚§–
(√Ÿª·∫∫√à«¡ : PDCA : Par Sathingpra Model)

¢âÕ√“¬°“√ª√–‡¡‘π S.D. §«“¡À¡“¬

1. °“√«‘‡§√“–Àåªí≠À“°“√∑”«‘®—¬®“°ºŸâ‡√’¬π 4.67 .58 ¥’¡“°∑’Ë ÿ¥

2. °“√°”Àπ¥«—μ∂ÿª√– ß§å°“√«‘®—¬ 4.00 .00 ¥’¡“°

3. °“√°”Àπ¥¢Õ∫‡¢μ°“√«‘®—¬ 4.00 .00 ¥’¡“°

4. °“√»÷°…“‡Õ° “√‡æ◊ËÕπ” Ÿà°“√ √â“ßπ«—μ°√√¡ 3.33 1.15 ¥’ª“π°≈“ß

5. °“√®—¥∑”‡§√◊ËÕß¡◊Õ 3.67 .58 ¥’¡“°

6. °“√«“ß·ºπ√«∫√«¡¢âÕ¡Ÿ≈ 3.67 .58 ¥’¡“°

7. °“√«‘‡§√“–Àå¢âÕ¡Ÿ≈·≈–°“√π”‡ πÕº≈«‘®—¬ 3.67 .58 ¥’¡“°

8. °“√ √ÿª Õ¿‘ª√“¬°“√«‘®—¬ 3.67 .58 ¥’¡“°

‚¥¬¿“æ√«¡ 3.83 .40 ¥’¡“°

-x

®“°μ“√“ß 11 æ∫«à“ º≈°“√π‘‡∑»°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√œ
‚§√ß°“√°“√æ—≤π“∑—°…–‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√°“√«‘®—¬‡æ◊ËÕæ—≤π“§ÿ≥¿“æ°“√‡√’¬π√Ÿâ ”À√—∫§√Ÿ„π
 ∂“π»÷°…“¢π“¥‡≈Á° ¢Õß‚√ß‡√’¬π ¡‡¥Á®‡®â“æ–‚§– (√Ÿª·∫∫√à«¡ : PDCA : Par Sathingpra
Model) ‚¥¬¿“æ√«¡Õ¬Ÿà√–¥—∫¥’¡“° ( = 3.83) ‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“·μà≈–¢âÕ√“¬°“√ æ∫«à“
¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’ª“π°≈“ß-¥’¡“°∑’Ë ÿ¥ ́ ÷Ëß°“√«‘‡§√“–Àåªí≠À“°“√∑”«‘®—¬®“°ºŸâ‡√’¬π
¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’¡“°∑’Ë ÿ¥  à«πª√–‡¥ÁπÕ◊ËπÕ¬Ÿà„π√–¥—∫¥’¡“° ¬°‡«âπ°“√»÷°…“
‡Õ° “√‡æ◊ËÕπ” Ÿà°“√ √â“ßπ«—μ°√√¡ Õ¬Ÿà„π√–¥—∫¥’ª“π°≈“ß

-
X



°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π
„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° √–¬–∑’Ë 2 : ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“

171

μ“√“ß 12 º≈°“√π‘‡∑»°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√œ ‚§√ß°“√°“√æ—≤π“∑—°…–‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√
°“√«‘®—¬ ‡æ◊ËÕæ—≤π“§ÿ≥¿“æ°“√‡√’¬π√Ÿâ ”À√—∫§√Ÿ„π ∂“π»÷°…“¢π“¥‡≈Á°
¢Õß ∂“π»÷°…“‡§√◊Õ¢à“¬ ‚√ß‡√’¬π«—¥π“ß‡À≈â“
(√Ÿª·∫∫√à«¡ : PDCA : Par Sathingpra Model)

¢âÕ√“¬°“√ª√–‡¡‘π S.D. §«“¡À¡“¬

1. °“√«‘‡§√“–Àåªí≠À“°“√∑”«‘®—¬®“°ºŸâ‡√’¬π 4.67 .58 ¥’¡“°∑’Ë ÿ¥

2. °“√°”Àπ¥«—μ∂ÿª√– ß§å°“√«‘®—¬ 4.67 .58 ¥’¡“°∑’Ë ÿ¥

3. °“√°”Àπ¥¢Õ∫‡¢μ°“√«‘®—¬ 4.67 .58 ¥’¡“°∑’Ë ÿ¥

4. °“√»÷°…“‡Õ° “√‡æ◊ËÕπ” Ÿà°“√ √â“ßπ«—μ°√√¡ 3.33 .58 ¥’ª“π°≈“ß

5. °“√®—¥∑”‡§√◊ËÕß¡◊Õ 4.00 .00 ¥’¡“°

6. °“√«“ß·ºπ√«∫√«¡¢âÕ¡Ÿ≈ 4.00 .00 ¥’¡“°

7. °“√«‘‡§√“–Àå¢âÕ¡Ÿ≈·≈–°“√π”‡ πÕº≈«‘®—¬ 3.67 .58 ¥’¡“°

8. °“√ √ÿª Õ¿‘ª√“¬°“√«‘®—¬ 3.33 .58 ¥’ª“π°≈“ß

‚¥¬¿“æ√«¡ 4.04 .26 ¥’¡“°

-x

®“°μ“√“ß 12 æ∫«à“ º≈°“√π‘‡∑»°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√œ
‚§√ß°“√°“√æ—≤π“∑—°…–‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√°“√«‘®—¬‡æ◊ËÕæ—≤π“§ÿ≥¿“æ°“√‡√’¬π√Ÿâ ”À√—∫§√Ÿ„π
 ∂“π»÷°…“¢π“¥‡≈Á° ¢Õß‚√ß‡√’¬π«—¥π“ß‡À≈â“ (√Ÿª·∫∫√à«¡ : PDCA : Par Sathingpra
Model) ‚¥¬¿“æ√«¡Õ¬Ÿà√–¥—∫¥’¡“° ( = 4.04) ‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“·μà≈–¢âÕ√“¬°“√ æ∫«à“
¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’ª“π°≈“ß-¥’¡“°∑’Ë ÿ¥ ́ ÷Ëß°“√«‘‡§√“–Àåªí≠À“°“√∑”«‘®—¬®“°ºŸâ‡√’¬π
°“√°”Àπ¥«—μ∂ÿª√– ß§å°“√«‘®—¬ °“√°”Àπ¥¢Õ∫‡¢μ°“√«‘®—¬ ¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫
¥’¡“°∑’Ë ÿ¥  à«πª√–‡¥ÁπÕ◊ËπÕ¬Ÿà„π√–¥—∫¥’¡“° ¬°‡«âπ°“√»÷°…“‡Õ° “√‡æ◊ËÕπ” Ÿà°“√ √â“ß
π«—μ°√√¡ ·≈–°“√ √ÿª Õ¿‘ª√“¬°“√«‘®—¬ Õ¬Ÿà„π√–¥—∫¥’ª“π°≈“ß

-
X



°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π
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1.3.2 º≈°“√π‘‡∑»°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√œ ‚§√ß°“√æ—≤π“∑—°…–
‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√ Õπ§‘¥«‘‡§√“–Àå„Àâ·°à§√Ÿ ª√“°Øº≈¥—ßμ“√“ß 13 - 18

μ“√“ß 13 º≈°“√π‘‡∑»°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√œ ‚§√ß°“√æ—≤π“∑—°…–‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√
 Õπ§‘¥ «‘‡§√“–Àå„Àâ·°à§√Ÿ„π ∂“π»÷°…“¢π“¥‡≈Á°‡æ◊ËÕæ—≤π“∑—°…–°“√§‘¥
«‘‡§√“–Àå¢Õßπ—°‡√’¬π„π ∂“π»÷°…“‡§√◊Õ¢à“¬ ∑—Èß 5 ‚√ß‡√’¬π
(√Ÿª·∫∫√à«¡ : PDCA : Par Sathingpra Model)

¢âÕ√“¬°“√ª√–‡¡‘π S.D. §«“¡À¡“¬

1. °“√ÕÕ°·∫∫°“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ‚¥¬‡πâπ°“√ Õπ§‘¥«‘‡§√“–Àå 4.30 .82 ¥’¡“°

2. °“√®—¥°‘®°√√¡°“√‡√’¬π√Ÿâ∑’Ë àß‡ √‘¡°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå 4.40 .82 ¥’¡“°

3. °“√ª√–‡¡‘π°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå 4.36 .80 ¥’¡“°

4. °“√„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫°“√æ—≤π“°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå 4.76 .49 ¥’¡“°∑’Ë ÿ¥

5. °“√„Àâπ—°‡√’¬π¡’ à«π√à«¡„π°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå 4.76 .49 ¥’¡“°∑’Ë ÿ¥

‚¥¬¿“æ√«¡ 4.51 .69 ¥’¡“°∑’Ë ÿ¥

-x

®“°μ“√“ß 13 æ∫«à“ º≈°“√π‘‡∑»°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√œ
‚§√ß°“√æ—≤π“∑—°…–‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√ Õπ§‘¥«‘‡§√“–Àå„Àâ·°à§√Ÿ„π ∂“π»÷°…“¢π“¥‡≈Á°‡æ◊ËÕ
æ—≤π“∑—°…–°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå¢Õßπ—°‡√’¬π„π ∂“π»÷°…“‡§√◊Õ¢à“¬∑—Èß 5 ‚√ß‡√’¬π (√Ÿª·∫∫
√à«¡ : PDCA : Par Sathingpra Model) ‚¥¬¿“æÕ¬Ÿà„π√–¥—∫¥’¡“°∑’Ë ÿ¥ ( = 4.51)
‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“·μà≈–¢âÕ√“¬°“√ æ∫«à“ ¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’¡“°-¥’¡“°∑’Ë ÿ¥ ´÷Ëß°“√„Àâ
§«“¡ ”§—≠°—∫°“√æ—≤π“°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå °“√„Àâπ—°‡√’¬π¡’ à«π√à«¡„π°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå
¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’¡“°∑’Ë ÿ¥  à«πª√–‡¥ÁπÕ◊ËπÕ¬Ÿà„π√–¥—∫¥’¡“°

-
X



°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π
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μ“√“ß 14 º≈°“√π‘‡∑»°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√œ ‚§√ß°“√æ—≤π“∑—°…–‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√
 Õπ§‘¥ «‘‡§√“–Àå„Àâ·°à§√Ÿ„π ∂“π»÷°…“¢π“¥‡≈Á°‡æ◊ËÕæ—≤π“∑—°…–°“√§‘¥
«‘‡§√“–Àå¢Õßπ—°‡√’¬π ‚√ß‡√’¬π«—¥æ—ß°° (ª√–™“æ‘∑—°…å)
(√Ÿª·∫∫√à«¡ : PDCA : Par Sathingpra Model)

¢âÕ√“¬°“√ª√–‡¡‘π S.D. §«“¡À¡“¬

1. °“√ÕÕ°·∫∫°“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ‚¥¬‡πâπ°“√ Õπ§‘¥«‘‡§√“–Àå 3.71 .83 ¥’¡“°

2. °“√®—¥°‘®°√√¡°“√‡√’¬π√Ÿâ∑’Ë àß‡ √‘¡°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå 4.00 .96 ¥’¡“°

3. °“√ª√–‡¡‘π°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå 4.14 .86 ¥’¡“°

4. °“√„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫°“√æ—≤π“°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå 4.57 .76 ¥’¡“°∑’Ë ÿ¥

5. °“√„Àâπ—°‡√’¬π¡’ à«π√à«¡„π°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå 4.57 .76 ¥’¡“°∑’Ë ÿ¥

‚¥¬¿“æ√«¡ 4.20 .83 ¥’¡“°

-x

®“°μ“√“ß 14 æ∫«à“ º≈°“√π‘‡∑»°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√œ
‚§√ß°“√æ—≤π“∑—°…–‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√ Õπ§‘¥«‘‡§√“–Àå„Àâ·°à§√Ÿ„π ∂“π»÷°…“¢π“¥‡≈Á°‡æ◊ËÕ
æ—≤π“∑—°…–°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå¢Õßπ—°‡√’¬π ‚√ß‡√’¬π«—¥æ—ß°° (ª√–™“æ‘∑—°…å) (√Ÿª·∫∫
√à«¡ : PDCA : Par Sathingpra Model) ‚¥¬¿“æ√«¡Õ¬Ÿà„π√–¥—∫¥’¡“° ( = 4.20) ‡¡◊ËÕ
æ‘®“√≥“·μà≈–¢âÕ√“¬°“√ æ∫«à“ ¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’¡“°-¥’¡“°∑’Ë ÿ¥ ´÷Ëß°“√„Àâ
§«“¡ ”§—≠°—∫°“√æ—≤π“°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå °“√„Àâπ—°‡√’¬π¡’ à«π√à«¡„π°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå
¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’¡“°∑’Ë ÿ¥  à«πª√–‡¥ÁπÕ◊ËπÕ¬Ÿà„π√–¥—∫¥’¡“°

-
X



°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π
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μ“√“ß 15 º≈°“√π‘‡∑»°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√œ ‚§√ß°“√æ—≤π“∑—°…–‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√
 Õπ§‘¥ «‘‡§√“–Àå„Àâ·°à§√Ÿ„π ∂“π»÷°…“¢π“¥‡≈Á°‡æ◊ËÕæ—≤π“∑—°…–°“√§‘¥
«‘‡§√“–Àå¢Õßπ—°‡√’¬π ‚√ß‡√’¬π«—¥¥’À≈«ß
(√Ÿª·∫∫√à«¡ : PDCA : Par Sathingpra Model)

¢âÕ√“¬°“√ª√–‡¡‘π S.D. §«“¡À¡“¬

1. °“√ÕÕ°·∫∫°“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ‚¥¬‡πâπ°“√ Õπ§‘¥«‘‡§√“–Àå 4.43 .76 ¥’¡“°

2. °“√®—¥°‘®°√√¡°“√‡√’¬π√Ÿâ∑’Ë àß‡ √‘¡°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå 4.57 .76 ¥’¡“°∑’Ë ÿ¥

3. °“√ª√–‡¡‘π°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå 4.29 .91 ¥’¡“°

4. °“√„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫°“√æ—≤π“°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå 4.86 .36 ¥’¡“°∑’Ë ÿ¥

5. °“√„Àâπ—°‡√’¬π¡’ à«π√à«¡„π°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå 4.86 .36 ¥’¡“°∑’Ë ÿ¥

‚¥¬¿“æ√«¡ 4.60 .63 ¥’¡“°∑’Ë ÿ¥

-x

®“°μ“√“ß 15 æ∫«à“ º≈°“√π‘‡∑»°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√œ
‚§√ß°“√æ—≤π“∑—°…–‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√ Õπ§‘¥«‘‡§√“–Àå„Àâ·°à§√Ÿ„π ∂“π»÷°…“¢π“¥‡≈Á°‡æ◊ËÕ
æ—≤π“∑—°…–°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå¢Õßπ—°‡√’¬π ‚√ß‡√’¬π«—¥¥’À≈«ß (√Ÿª·∫∫√à«¡ : PDCA :
Par Sathingpra Model) ‚¥¬¿“æÕ¬Ÿà„π√–¥—∫¥’¡“°∑’Ë ÿ¥ ( = 4.60) ‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“·μà≈–
¢âÕ√“¬°“√ æ∫«à“ ¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’¡“°-¥’¡“°∑’Ë ÿ¥ ´÷Ëß°“√®—¥°‘®°√√¡°“√‡√’¬π√Ÿâ∑’Ë
 àß‡ √‘¡°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå °“√„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫°“√æ—≤π“°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå °“√„Àâπ—°‡√’¬π
¡’ à«π√à«¡„π°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå ¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’¡“°∑’Ë ÿ¥  à«πª√–‡¥ÁπÕ◊ËπÕ¬Ÿà„π√–¥—∫
¥’¡“°

-
X



°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π
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μ“√“ß 16 º≈°“√π‘‡∑»°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√œ ‚§√ß°“√æ—≤π“∑—°…–‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√
 Õπ§‘¥ «‘‡§√“–Àå„Àâ·°à§√Ÿ„π ∂“π»÷°…“¢π“¥‡≈Á°‡æ◊ËÕæ—≤π“∑—°…–°“√§‘¥
«‘‡§√“–Àå¢Õßπ—°‡√’¬π ‚√ß‡√’¬π∫â“π™–·¡
(√Ÿª·∫∫√à«¡ : PDCA : Par Sathingpra Model)

¢âÕ√“¬°“√ª√–‡¡‘π S.D. §«“¡À¡“¬

1. °“√ÕÕ°·∫∫°“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ‚¥¬‡πâπ°“√ Õπ§‘¥«‘‡§√“–Àå 4.57 .76 ¥’¡“°∑’Ë ÿ¥

2. °“√®—¥°‘®°√√¡°“√‡√’¬π√Ÿâ∑’Ë àß‡ √‘¡°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå 4.57 .76 ¥’¡“°∑’Ë ÿ¥

3. °“√ª√–‡¡‘π°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå 4.57 .51 ¥’¡“°∑’Ë ÿ¥

4. °“√„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫°“√æ—≤π“°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå 4.79 .43 ¥’¡“°∑’Ë ÿ¥

5. °“√„Àâπ—°‡√’¬π¡’ à«π√à«¡„π°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå 4.79 .43 ¥’¡“°∑’Ë ÿ¥

‚¥¬¿“æ√«¡ 4.66 .58 ¥’¡“°∑’Ë ÿ¥

-x

®“°μ“√“ß 16 æ∫«à“ º≈°“√π‘‡∑»°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√œ
‚§√ß°“√æ—≤π“∑—°…–‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√ Õπ§‘¥«‘‡§√“–Àå„Àâ·°à§√Ÿ„π ∂“π»÷°…“¢π“¥‡≈Á°‡æ◊ËÕ
æ—≤π“∑—°…–°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå¢Õßπ—°‡√’¬π ‚√ß‡√’¬π∫â“π™–·¡ (√Ÿª·∫∫√à«¡ : PDCA :
Par Sathingpra Model) ‚¥¬¿“æÕ¬Ÿà„π√–¥—∫¥’¡“°∑’Ë ÿ¥ ( = 4.51) ‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“
·μà≈–¢âÕ√“¬°“√ æ∫«à“ ¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’¡“°∑’Ë ÿ¥∑ÿ°¢âÕ√“¬°“√ §◊Õ °“√ÕÕ°·∫∫
°“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ‚¥¬‡πâπ°“√ Õπ§‘¥«‘‡§√“–Àå °“√®—¥°‘®°√√¡°“√‡√’¬π√Ÿâ∑’Ë àß‡ √‘¡°“√§‘¥
«‘‡§√“–Àå °“√ª√–‡¡‘π°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå °“√„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫°“√æ—≤π“°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå ·≈–
°“√„Àâπ—°‡√’¬π¡’ à«π√à«¡„π°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå

-
X



°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π
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μ“√“ß 17 º≈°“√π‘‡∑»°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√œ ‚§√ß°“√æ—≤π“∑—°…–‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√
 Õπ§‘¥ «‘‡§√“–Àå„Àâ·°à§√Ÿ„π ∂“π»÷°…“¢π“¥‡≈Á°‡æ◊ËÕæ—≤π“∑—°…–°“√§‘¥
«‘‡§√“–Àå¢Õßπ—°‡√’¬π ‚√ß‡√’¬π ¡‡¥Á®‡®â“æ–‚§–
(√Ÿª·∫∫√à«¡ : PDCA : Par Sathingpra Model)

¢âÕ√“¬°“√ª√–‡¡‘π S.D. §«“¡À¡“¬

1. °“√ÕÕ°·∫∫°“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ‚¥¬‡πâπ°“√ Õπ§‘¥«‘‡§√“–Àå 4.00 .88 ¥’¡“°

2. °“√®—¥°‘®°√√¡°“√‡√’¬π√Ÿâ∑’Ë àß‡ √‘¡°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå 4.07 .92 ¥’¡“°

3. °“√ª√–‡¡‘π°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå 4.21 .89 ¥’¡“°

4. °“√„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫°“√æ—≤π“°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå 4.79 .43 ¥’¡“°∑’Ë ÿ¥

5. °“√„Àâπ—°‡√’¬π¡’ à«π√à«¡„π°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå 4.79 .43 ¥’¡“°∑’Ë ÿ¥

‚¥¬¿“æ√«¡ 4.37 .71 ¥’¡“°

-x

®“°μ“√“ß 17 æ∫«à“ º≈°“√π‘‡∑»°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√œ
‚§√ß°“√æ—≤π“∑—°…–‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√ Õπ§‘¥«‘‡§√“–Àå„Àâ·°à§√Ÿ„π ∂“π»÷°…“¢π“¥‡≈Á°
‡æ◊ËÕæ—≤π“∑—°…–°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå¢Õßπ—°‡√’¬π ‚√ß‡√’¬π ¡‡¥Á®‡®â“æ–‚§– (√Ÿª·∫∫√à«¡ :
PDCA : Par Sathingpra Model) ‚¥¬¿“æÕ¬Ÿà„π√–¥—∫¥’¡“° ( = 4.37) ‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“
·μà≈–¢âÕ√“¬°“√ æ∫«à“ ¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’¡“°-¥’¡“°∑’Ë ÿ¥ ÷́Ëß°“√„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫
°“√æ—≤π“°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå °“√„Àâπ—°‡√’¬π¡’ à«π√à«¡„π°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå ¥”‡π‘π°“√‰¥â„π
√–¥—∫¥’¡“°∑’Ë ÿ¥  à«πª√–‡¥ÁπÕ◊ËπÕ¬Ÿà„π√–¥—∫¥’¡“°
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μ“√“ß 18 º≈°“√π‘‡∑»°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√œ ‚§√ß°“√æ—≤π“∑—°…–‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√
 Õπ§‘¥ «‘‡§√“–Àå„Àâ·°à§√Ÿ„π ∂“π»÷°…“¢π“¥‡≈Á°‡æ◊ËÕæ—≤π“∑—°…–°“√§‘¥
«‘‡§√“–Àå¢Õßπ—°‡√’¬π ‚√ß‡√’¬π«—¥π“ß‡À≈â“
(√Ÿª·∫∫√à«¡ : PDCA : Par Sathingpra Model)

¢âÕ√“¬°“√ª√–‡¡‘π S.D. §«“¡À¡“¬

1. °“√ÕÕ°·∫∫°“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ‚¥¬‡πâπ°“√ Õπ§‘¥«‘‡§√“–Àå 4.79 .73 ¥’¡“°∑’Ë ÿ¥

2. °“√®—¥°‘®°√√¡°“√‡√’¬π√Ÿâ∑’Ë àß‡ √‘¡°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå 4.79 .43 ¥’¡“°∑’Ë ÿ¥

3. °“√ª√–‡¡‘π°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå 4.57 .76 ¥’¡“°∑’Ë ÿ¥

4. °“√„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫°“√æ—≤π“°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå 4.79 .43 ¥’¡“°∑’Ë ÿ¥

5. °“√„Àâπ—°‡√’¬π¡’ à«π√à«¡„π°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå 4.79 .43 ¥’¡“°∑’Ë ÿ¥

‚¥¬¿“æ√«¡ 4.74 .49 ¥’¡“°∑’Ë ÿ¥

-x

®“°μ“√“ß 18 æ∫«à“ º≈°“√π‘‡∑»°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√œ
‚§√ß°“√æ—≤π“∑—°…–‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√ Õπ§‘¥«‘‡§√“–Àå„Àâ·°à§√Ÿ„π ∂“π»÷°…“¢π“¥‡≈Á°‡æ◊ËÕ
æ—≤π“∑—°…–°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå¢Õßπ—°‡√’¬π ‚√ß‡√’¬π«—¥π“ß‡À≈â“ (√Ÿª·∫∫√à«¡ : PDCA :
Par Sathingpra Model) ‚¥¬¿“æÕ¬Ÿà„π√–¥—∫¥’¡“°∑’Ë ÿ¥ ( = 4.74) ‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“·μà≈–
¢âÕ√“¬°“√ æ∫«à“ ¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’¡“°∑’Ë ÿ¥∑ÿ°¢âÕ√“¬°“√ §◊Õ °“√ÕÕ°·∫∫
°“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ‚¥¬‡πâπ°“√ Õπ§‘¥«‘‡§√“–Àå °“√®—¥°‘®°√√¡°“√‡√’¬π√Ÿâ∑’Ë àß‡ √‘¡°“√
§‘¥«‘‡§√“–Àå °“√ª√–‡¡‘π°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå °“√„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫°“√æ—≤π“°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå
·≈–°“√„Àâπ—°‡√’¬π¡’ à«π√à«¡„π°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå
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1.4 º≈°“√ª√–‡¡‘πμπ‡Õß∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫ºŸâ∫√‘À“√œ ª√“°Øº≈¥—ßμ“√“ß 19

μ“√“ß 19 º≈°“√ª√–‡¡‘πμπ‡Õß∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫ºŸâ∫√‘À“√œ ®“°°“√„™â√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ
·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á°
®—ßÀ«—¥ ß¢≈“ ¢Õß ∂“π»÷°…“‡§√◊Õ¢à“¬ ∑—Èß 5 ‚√ß‡√’¬π
(√Ÿª·∫∫√à«¡ : PDCA : Par Sathingpra Model)

¢âÕ√“¬°“√ S.D. §«“¡À¡“¬

1. §«“¡æ÷ßæÕ„®μàÕ°√–∫«π°“√æ—≤π“ 4.60 .55 ¡“°∑’Ë ÿ¥

2. º≈°“√‡√’¬π√Ÿâ®“°°√–∫«π°“√æ—≤π“ 4.20 .84 ¡“°

3. æƒμ‘°√√¡°“√∫√‘À“√∑’Ë‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß‰ª 3.60 .55 ¡“°

4. °“√„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫°“√æ—≤π“∫ÿ§≈“°√ ∂“π»÷°…“ 4.80 .45 ¡“°∑’ ÿ¥

5. °“√„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫º≈∑’Ë‡°‘¥°—∫ºŸâ‡√’¬π 4.80 .45 ¡“°∑’ ÿ¥

6. §«“¡√Ÿâ§«“¡‡¢â“„®‡°’Ë¬«°—∫°“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ∑’Ë‡πâπ 4.00 .71 ¡“°
ºŸâ‡√’¬π‡ªìπ ”§—≠

7. §«“¡ “¡“√∂„π°“√π‘‡∑»§√Ÿ·≈–∫ÿ§≈“°√ 3.80 .45 ¡“°
∑“ß°“√»÷°…“‰¥âÕ¬à“ß‡ªìπ√–∫∫

8. °“√ π—∫ πÿπ àß‡ √‘¡°‘®°√√¡æ—≤π“ºŸâ‡√’¬π 4.20 .84 ¡“°

9. ®—¥∑”·ºπæ—≤π“§ÿ≥¿“æ ∂“π»÷°…“Õ¬à“ß‡ªìπ√–∫∫ 3.80 .45 ¡“°
·≈–μ√ß°—∫ ¿“æ§«“¡μâÕß°“√

10. §«“¡‡¢â“„®·≈–°“√„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫°“√ 4.20 .45 ¡“°
ª√–°—π§ÿ≥¿“æ ∂“π»÷°…“

‚¥¬¿“æ√«¡ 4.20 .42 ¡“°
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®“°μ“√“ß 19 æ∫«à“ º≈°“√ª√–‡¡‘πμπ‡Õß∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫ºŸâ∫√‘À“√œ
®“°°“√„™â√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π
¢π“¥‡≈Á° ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“ ¢Õß ∂“π»÷°…“‡§√◊Õ¢à“¬∑—Èß 5 ‚√ß‡√’¬π (√Ÿª·∫∫√à«¡ : PDCA :
Par Sathingpra Model) ‚¥¬¿“æ√«¡Õ¬Ÿà„π√–¥—∫¡“° ( = 4.20) ‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“·μà≈–
¢âÕ√“¬°“√ æ∫«à“ º≈∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫ºŸâ∫√‘À“√œ Õ¬Ÿà„π√–¥—∫¡“°-¡“°∑’Ë ÿ¥ ÷́Ëß§«“¡æ÷ßæÕ„®
μàÕ°√–∫«π°“√æ—≤π“ °“√„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫°“√æ—≤π“∫ÿ§≈“°√ ∂“π»÷°…“ °“√„Àâ§«“¡
 ”§—≠°—∫º≈∑’Ë‡°‘¥°—∫ºŸâ‡√’¬πÕ¬Ÿà„π√–¥—∫¡“°∑’Ë ÿ¥

1.5 °“√ª√–‡¡‘πμπ‡Õßº≈∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫§√Ÿ ª√“°Øº≈¥—ßμ“√“ß 20

μ“√“ß 20 °“√ª√–‡¡‘πμπ‡Õßº≈∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫§√Ÿ®“°°“√„™â√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–
ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“
¢Õß ∂“π»÷°…“‡§√◊Õ¢à“¬ ∑—Èß 5 ‚√ß‡√’¬π
(√Ÿª·∫∫√à«¡ : PDCA : Par Sathingpra Model)

¢âÕ√“¬°“√ S.D. §«“¡À¡“¬

1. §«“¡æ÷ßæÕ„®μàÕ°√–∫«π°“√æ—≤π“ 4.18 .55 ¡“°

2. º≈°“√‡√’¬π√Ÿâ∑’Ë∑à“π‰¥â√—∫°“√æ—≤π“®“°‚§√ß°“√∑’ËÕ∫√¡ 4.02 .59 ¡“°
2.1 ¥â“π§«“¡√Ÿâ/§«“¡‡¢â“„® 4.13 .65 ¡“°
2.2 ¥â“π∑—°…–/°“√ªØ‘∫—μ‘ 3.92 .70 ¡“°
2.3 ¥â“π‡®μ§μ‘∑’Ë¡’μàÕ‚§√ß°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“œ 4.05 .71 ¡“°

3. °“√ÕÕ°·∫∫°“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ‰¥âÕ¬à“ß‡À¡“– ¡ 4.05 .50 ¡“°
°—∫π—°‡√’¬π

4. ¡’§«“¡ ÿ¢·≈–‡μÁ¡„®∑’Ë‰¥â®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ∑’Ë¡’§ÿ≥¿“æ 4.35 .58 ¡“°
„Àâ·°àºŸâ‡√’¬π

5. ¡’«‘∏’°“√ª√–‡¡‘πº≈°“√‡√’¬π√ŸâºŸâ‡√’¬π‰¥âÕ¬à“ßÀ≈“°À≈“¬ 4.13 .52 ¡“°

6. °“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ∑’Ë àß‡ √‘¡°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå„Àâ·°àπ—°‡√’¬π 4.13 .46 ¡“°

7. °“√¥Ÿ·≈‡Õ“„®„ àºŸâ‡√’¬π¡“°¢÷Èπ 4.50 .72 ¡“°∑’Ë ÿ¥

‚¥¬¿“æ√«¡ 4.15 .41 ¡“°
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®“°μ“√“ß 20 æ∫«à“ º≈∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫§√Ÿ®“°°“√„™â√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–
ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“ ¢Õß
 ∂“π»÷°…“‡§√◊Õ¢à“¬ ∑—Èß 5 ‚√ß‡√’¬π (√Ÿª·∫∫√à«¡ : PDCA : Par Sathingpra Model)
‚¥¬¿“æ√«¡Õ¬Ÿà„π√–¥—∫¡“° ( = 4.15) ‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“·μà≈–¢âÕ√“¬°“√ æ∫«à“ º≈∑’Ë
‡°‘¥¢÷Èπ°—∫§√ŸÕ¬Ÿà„π√–¥—∫¡“°-¡“°∑’Ë ÿ¥ 3 Õ—π¥—∫·√° §◊Õ °“√¥Ÿ·≈‡Õ“„®„ àºŸâ‡√’¬π¡“°¢÷Èπ
Õ¬Ÿà„π√–¥—∫¡“°∑’Ë ÿ¥ ·≈–°“√¡’§«“¡ ÿ¢·≈–‡μÁ¡„®∑’Ë‰¥â®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ∑’Ë¡’§ÿ≥¿“æ„Àâ·°àºŸâ‡√’¬π
·≈–¡’§«“¡æ÷ßæÕ„®μàÕ°√–∫«π°“√æ—≤π“Õ¬Ÿà„π√–¥—∫¡“° μ“¡≈”¥—∫

1.6 °“√ª√–‡¡‘πμπ‡Õß¢Õß§√Ÿ¥â“π∑—°…–ªØ‘∫—μ‘ ª√“°Øº≈¥—ßμ“√“ß 21

μ“√“ß 21 °“√ª√–‡¡‘πμπ‡Õß¢Õß§√Ÿ¥â“π∑—°…–ªØ‘∫—μ‘®“°°“√„™â√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ
·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á°
®—ßÀ«—¥ ß¢≈“ ¢Õß ∂“π»÷°…“‡§√◊Õ¢à“¬ ∑—Èß 5 ‚√ß‡√’¬π
(√Ÿª·∫∫√à«¡ PDCA : Par Satingpra Model)

-x

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ

·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ

·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ

·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ

·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ

·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ

·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ

·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

¢âÕ√“¬°“√ S.D. §«“¡À¡“¬

1. ¥â“π°“√«“ß·ºπ 2.04 .60

1. °“√„™â°√–∫«π°“√¡’ à«π√à«¡„π°“√°”Àπ¥ 1.97 .59
‡ªÑ“À¡“¬°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“

2. °“√‡ªî¥‚Õ°“ „ÀâºŸâ∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß‡¢â“¡“¡’ à«π√à«¡ 2.11 .73

2. ¥â“π°“√¥”‡π‘π°“√ 2.15 .42

3. °“√°”Àπ¥‡ªÑ“À¡“¬∑’ËμâÕß°“√„Àâ‡°‘¥°—∫ºŸâ‡√’¬π¥â“π§«“¡√Ÿâ 2.13 .62

4. °“√°”Àπ¥‡ªÑ“À¡“¬∑’ËμâÕß°“√„Àâ‡°‘¥°—∫ºŸâ‡√’¬π 2.05 .57
¥â“π∑—°…–‡πâπ°√–∫«π°“√∑’Ë‡ªìπ§«“¡§‘¥√«∫¬Õ¥
À≈—°°“√ ·≈–§«“¡ —¡æ—π∏å

5. °“√°”Àπ¥‡ªÑ“À¡“¬∑’ËμâÕß°“√„Àâ‡°‘¥°—∫ºŸâ‡√’¬π 2.42 .60
¥â“π§ÿ≥≈—°…≥å∑’Ëæ÷ßª√– ß§å
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ªØ‘∫—μ‘‰¥â
·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ

·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ

·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ

·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ

·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ

·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ

·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ

·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

μ“√“ß 21 (μàÕ)

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ

·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ

·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ

·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ

·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ

·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

¢âÕ√“¬°“√ S.D. §«“¡À¡“¬

6. °“√»÷°…“«‘‡§√“–ÀåºŸâ‡√’¬π√“¬∫ÿ§§≈·≈â«π”¡“«“ß·ºπ 2.18 .65
°“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ∑’Ë∑â“∑“¬§«“¡ “¡“√∂¢ÕßºŸâ‡√’¬π

7. °“√ÕÕ°·∫∫°“√‡√’¬π√Ÿâ·≈–®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ∑’ËμÕ∫ πÕß 2.03 .55
§«“¡·μ°μà“ß√–À«à“ß∫ÿ§§≈·≈–æ—≤π“°“√‡æ◊ËÕπ”ºŸâ‡√’¬π
‰ª Ÿà‡ªÑ“À¡“¬

8. °“√®—¥∫√√¬“°“»∑’Ë‡Õ◊ÈÕμàÕ°“√‡√’¬π√Ÿâ 2.26 .69

9. °“√¥Ÿ·≈™à«¬‡À≈◊ÕºŸâ‡√’¬π„Àâ‡°‘¥°“√‡√’¬π√Ÿâ 2.32 .58

10. °“√®—¥‡μ√’¬¡·≈–„™â ◊ËÕ„Àâ‡À¡“– ¡°—∫°‘®°√√¡ 2.08 .43

11. °“√π”¿Ÿ¡‘ªí≠≠“∑âÕß∂‘Ëπ·≈–‡∑§‚π‚≈¬’∑’Ë‡À¡“– ¡ 1.95 .52
¡“ª√–¬ÿ°μå„π°“√®—¥°“√‡√’¬π°“√ Õπ

3. ¥â“π°“√μ√«® Õ∫ 2.13 .48

12. °“√ª√–‡¡‘π§«“¡°â“«Àπâ“¢ÕßºŸâ‡√’¬π¥â«¬«‘∏’°“√ 2.08 .54
∑’ËÀ≈“°À≈“¬

13. °“√ª√–‡¡‘π§«“¡°â“«Àπâ“¢ÕßºŸâ‡√’¬π‡À¡“– ¡°—∫ 2.32 .66
∏√√¡™“μ‘¢Õß«‘™“·≈–√–¥—∫æ—≤π“°“√¢ÕßºŸâ‡√’¬π

14. °“√π”º≈°“√ª√–‡¡‘π¢ÕßºŸâ‡√’¬π¡“„™âª√—∫ª√ÿß 2.24 .59
·≈–æ—≤π“°“√‡√’¬π°“√ Õπ

15. °“√«‘‡§√“–Àåº≈°“√ª√–‡¡‘π·≈–π”¡“„™â„π°“√ª√—∫ª√ÿß 2.13 .67
´àÕ¡‡ √‘¡·≈–æ—≤π“ºŸâ‡√’¬π

16. °“√»÷°…“§âπ§«â“«‘®—¬‡æ◊ËÕæ—≤π“ ◊ËÕ/π«—μ°√√¡·≈– 1.87 .53
°√–∫«π°“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ∑’Ë‡πâπºŸâ‡√’¬π‡ªìπ ”§—≠
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ªØ‘∫—μ‘‰¥â
·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ

·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ

·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ

·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ

·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

μ“√“ß 21 (μàÕ)

¢âÕ√“¬°“√ S.D. §«“¡À¡“¬

4. ¥â“π°“√ª√—∫ª√ÿß 2.08 .51

17. °“√π”‰ª„™â·≈–‡°‘¥‡ªìπ·π«ªØ‘∫—μ‘∑’Ë¥’„π ∂“π»÷°…“ 2.05 .57

18. °“√·≈°‡ª≈’Ë¬π‡√’¬π√Ÿâ·≈–‡º¬·æ√à·π«∑“ßªØ‘∫—μ‘∑’Ë¥’ 2.11 .56
„π ∂“π»÷°…“ ·≈– ∂“π»÷°…“‡§√◊Õ¢à“¬

‚¥¬¿“æ√«¡ 2.12 .42

®“°μ“√“ß 21 æ∫«à“ ∑—°…–ªØ‘∫—μ‘¢Õß§√Ÿ®“°°“√„™â√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ
·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“
¢Õß ∂“π»÷°…“‡§√◊Õ¢à“¬ ∑—Èß 5 ‚√ß‡√’¬π (√Ÿª·∫∫√à«¡ : PDCA : Par Satingpra Model)
‚¥¬¿“æ√«¡Õ¬Ÿà„π√–¥—∫ªØ‘∫—μ‘‰¥â·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡ ( = 2.12) ‡¡◊ËÕ
æ‘®“√≥“·μà≈–¢âÕ√“¬°“√„π¥â“π°“√«“ß·ºπ ¥â“π°“√¥”‡π‘π°“√ ¥â“π°“√μ√«® Õ∫ ·≈–
¥â“π°“√ª√—∫ª√ÿßÕ¬Ÿà„π√–¥—∫ªØ‘∫—μ‘‰¥â·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

-
X
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1. °√–∫«π°“√æ—≤π“œ 3.91 .43 ¥’¡“°

1.1°“√Ωñ°Õ∫√¡μ“¡‚§√ß°“√ 4.04 .49 ¥’¡“°

1.1.1 °“√«“ß·ºπ°“√Õ∫√¡ 3.99 .48 ¥’¡“°

1. °“√ª√–™ÿ¡®—¥∑”·ºπ°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π 4.00 .65 ¥’¡“°
2. °“√°”Àπ¥ºŸâ√—∫º‘¥™Õ∫ 4.04 .56 ¥’¡“°
3. °“√ √â“ß§«“¡‡¢â“„® 3.98 .69 ¥’¡“°
4. °“√‡μ√’¬¡ªí®®—¬μà“ßÊ 3.96 .54 ¥’¡“°

4.1  ◊ËÕ/Õÿª°√≥å 3.84 .64 ¥’¡“°
4.2  ‘ËßÕ”π«¬§«“¡ –¥«° 3.76 .61 ¥’¡“°
4.3 «‘∑¬“°√ 4.27 .65 ¥’¡“°

1.1.2 °“√¥”‡π‘π°“√Ωñ°Õ∫√¡ 4.14 .60 ¥’¡“°

1. ‡ªìπ‰ªμ“¡·ºπ∑’Ë°”Àπ¥‰«â 4.09 .73 ¥’¡“°
2. ‡πâπ„Àâ§√Ÿ‡√’¬π√Ÿâ®“°°“√∑’ËªØ‘∫—μ‘ 4.27 .72 ¥’¡“°
3. °“√π”§«“¡√Ÿâ‰ª„™âæ—≤π“§ÿ≥¿“æ 4.13 .69 ¥’¡“°

°“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ
4. ‡ªìπ‰ªμ“¡√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ 4.07 .72 ¥’¡“°

1.1.3 °“√μ‘¥μ“¡º≈μ√«® Õ∫°“√Ωñ°Õ∫√¡ 4.11 .54 ¥’¡“°

1. °“√π‘‡∑»μ‘¥μ“¡º≈À≈—ß‡ √Á® ‘Èπ‚§√ß°“√ 4.08 .50 ¥’¡“°
°“√Ωñ°Õ∫√¡

2. §«“¡ Õ¥§≈âÕß¢Õß«—μ∂ÿª√– ß§å 4.18 .65 ¥’¡“°
·ºπªØ‘∫—μ‘°“√π‘‡∑»

3. §«“¡μàÕ‡π◊ËÕß¢Õß°“√π‘‡∑» μ‘¥μ“¡º≈ 4.38 .61 ¥’¡“°
4. §«“¡™—¥‡®π¢Õß°“√„Àâ§”·π–π”™à«¬‡À≈◊Õ 4.09 .76 ¥’¡“°
5. °“√„Àâ§”·π–π” “¡“√∂π”‰ª„™âªØ‘∫—μ‘‰¥â 4.04 .74 ¥’¡“°
6. °“√„Àâ°”≈—ß„®„π°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π 4.09 .70 ¥’¡“°
7. °“√·°â‰¢ªí≠À“Õÿª √√§°“√¥”‡π‘πß“π 3.91 .67 ¥’¡“°
8. ®ÿ¥‡¥àπ ·≈– ‘Ëß∑’ËμâÕßæ—≤π“„Àâ¥’¢÷Èπ 3.91 .63 ¥’¡“°

1.7 º≈°“√ª√–‡¡‘π°“√„™â√Ÿª·∫∫æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√œ ª√“°Øº≈

¥—ßμ“√“ß 22

μ“√“ß 22 º≈°“√ª√–‡¡‘π°“√„™â√Ÿª·∫∫æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√·∫∫œ „™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π
„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“ ¢Õß ∂“π»÷°…“‡§√◊Õ¢à“¬ ∑—Èß 5 ‚√ß‡√’¬π
(√Ÿª·∫∫√à«¡ : PDCA : par Sathingpra Model)
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1.1.4 °“√ª√—∫ª√ÿß 3.88 .60 ¥’¡“°

1. ¡’°“√ª√—∫ª√ÿß·ºπß“π/°‘®°√√¡/«‘∏’°“√ 3.91 .67 ¥’¡“°
¥”‡π‘πß“π‰¥â Õ¥§≈âÕß°—∫ ¿“æªí≠À“

2. ¡’°“√§—¥‡≈◊Õ° Best Practice/Good Practice 3.84 .71 ¥’¡“°

1.2 °“√‡√’¬π√Ÿâ„π‚√ß‡√’¬π 3.90 3.88 .46

1.2.1 °“√«“ß·ºπ°“√‡√’¬π√Ÿâ„π‚√ß‡√’¬π .51 ¥’¡“° ¥’¡“°

1. °“√ª√–™ÿ¡®—¥∑”·ºπ 3.93 .69 ¥’¡“°
2. °“√°”Àπ¥ºŸâ√—∫º‘¥™Õ∫ 4.11 .68 ¥’¡“°
3. °“√ √â“ß§«“¡‡¢â“„® 3.93 .65 ¥’¡“°
4. °“√‡μ√’¬¡ªí®®—¬μà“ßÊ 3.71 .56 ¥’¡“°

4.1  ◊ËÕ/Õÿª°√≥å 3.67 .60 ¥’¡“°
4.2  ‘ËßÕ”π«¬§«“¡ –¥«° 3.76 .61 ¥’¡“°

1.2.2 °“√¥”‡π‘π°“√°“√‡√’¬π√Ÿâ„π‚√ß‡√’¬π 3.89 .62 ¥’¡“°

1. ‡ªìπ‰ªμ“¡·ºπ/ªØ‘∫—μ‘°“√ 3.84 .67 ¥’¡“°
2. ‡ªìπ‰ªμ“¡«‘∏’°“√/¢—ÈπμÕπ 3.87 .66 ¥’¡“°
3. ‡ªìπ‰ªμ“¡√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ 3.96 .64 ¥’¡“°

1.2.3 °“√μ‘¥μ“¡μ√«® Õ∫°“√‡√’¬π√Ÿâ„π‚√ß‡√’¬π 3.96 .53 ¥’¡“°

1. °“√ª√–‡¡‘πº≈°“√¥”‡π‘π°‘®°√√¡ 3.89 .68 ¥’¡“°
2. §«“¡ Õ¥§≈âÕß¢Õß«—μ∂ÿª√– ß§å 4.00 .64 ¥’¡“°

·ºπªØ‘∫—μ‘°“√
3. §«“¡μàÕ‡π◊ËÕß¢Õß°“√π‘‡∑»μ‘¥μ“¡ 4.02 .69 ¥’¡“°
4. §«“¡™—¥‡®π¢Õß°“√„Àâ§”·π–π”™à«¬‡À≈◊Õ 3.98 .66 ¥’¡“°
5. °“√„Àâ§”·π–π” “¡“√∂π”‰ª„™âªØ‘∫—μ‘‰¥â 3.96 .71 ¥’¡“°
6. °“√„Àâ°”≈—ß„®„π°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π 4.11 .71 ¥’¡“°
7. °“√·°â‰¢ªí≠À“Õÿª √√§°“√¥”‡π‘πß“π 3.87 .63 ¥’¡“°
8. ®ÿ¥‡¥àπ·≈– ‘Ëß∑’ËμâÕßæ—≤π“„Àâ¥’¢÷Èπ 3.89 .57 ¥’¡“°

1.2.4 °“√ª√—∫ª√ÿß°“√‡√’¬π√Ÿâ„π‚√ß‡√’¬π 3.71 .51 ¥’¡“°

1. ¡’°“√ª√—∫ª√ÿß·ºπß“π/°‘®°√√¡/ 3.73 .58 ¥’¡“°
«‘∏’°“√¥”‡π‘πß“π

2. ‰¥â¡’°“√§—¥‡≈◊Õ° Best Practice/ 3.69 .63 ¥’¡“°
Good Practice
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1.3 °“√‡√’¬π√ŸâπÕ°‚√ß‡√’¬π‚¥¬„™â‡§√◊Õ¢à“¬ 3.77 .54 ¥’¡“°

1.3.1 °“√«“ß·ºπ°“√‡√’¬π√ŸâπÕ°‚√ß‡√’¬π 3.83 .60 ¥’¡“°

‚¥¬„™â‡§√◊Õ¢à“¬

1. °“√ª√–™ÿ¡®—¥∑”·ºπªØ‘∫—μ‘°“√ 3.91 .67 ¥’¡“°
2. °“√°”Àπ¥ºŸâ√—∫º‘¥™Õ∫ 3.91 .76 ¥’¡“°
3. °“√ √â“ß§«“¡‡¢â“„® 3.87 .66 ¥’¡“°
4. °“√‡μ√’¬¡ªí®®—¬¥â“πμà“ßÊ 3.73 .67 ¥’¡“°

4.1  ◊ËÕ/Õÿª°√≥å 3.76 .68 ¥’¡“°
4.2  ‘ËßÕ”π«¬§«“¡ –¥«° 3.71 .73 ¥’¡“°

1.3.2 °“√¥”‡π‘π°“√°“√‡√’¬π√ŸâπÕ°‚√ß‡√’¬π 3.83 .63 ¥’¡“°

‚¥¬„™â‡§√◊Õ¢à“¬

1. ‡ªìπ‰ªμ“¡·ºπ∑’Ë°”Àπ¥‰«â 3.78 .67 ¥’¡“°
2. ‡ªìπ‰ªμ“¡«‘∏’°“√/¢—ÈπμÕπ 3.84 .64 ¥’¡“°
3. ‡ªìπ‰ªμ“¡√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ 3.87 .66 ¥’¡“°

1.3.3 °“√μ‘¥μ“¡μ√«® Õ∫°“√‡√’¬π√Ÿâ 3.79 .60 ¥’¡“°

πÕ°‚√ß‡√’¬π‚¥¬„™â‡§√◊Õ¢à“¬

1. °“√ª√–‡¡‘πº≈°“√¥”‡π‘π°‘®°√√¡ 3.81 .67 ¥’¡“°
2. §«“¡ Õ¥§≈âÕß¢Õß«—μ∂ÿª√– ß§å 3.91 .70 ¥’¡“°

·ºπªØ‘∫—μ‘°“√°“√π‘‡∑»
3. °“√·°â‰¢ªí≠À“Õÿª √√§°“√¥”‡π‘πß“π 3.80 .69 ¥’¡“°
4. ®ÿ¥‡¥àπ·≈– ‘Ëß∑’ËμâÕßæ—≤π“„Àâ¥’¢÷Èπ 3.76 .68 ¥’¡“°

1.3.4 °“√ª√—∫ª√ÿß°“√‡√’¬π√ŸâπÕ°‚√ß‡√’¬π 3.63 .66 ¥’¡“°

‚¥¬„™â‡§√◊Õ¢à“¬

1. ‰¥â¡’°“√ª√—∫ª√ÿß·ºπß“π/°‘®°√√¡/ 3.61 .72 ¥’¡“°
«‘∏’°“√¥”‡π‘πß“π„π ‘Ëß∑’ËμâÕßª√—∫ª√ÿß

2. ‰¥â¡’°“√§—¥‡≈◊Õ° Best Practice/ 3.67 .77 ¥’¡“°
Good Practice
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2. ªí®®—¬/‡ß◊ËÕπ‰¢∑’Ë‡Õ◊ÈÕμàÕ§«“¡ ”‡√Á®¢Õß‚§√ß°“√ 3.96 .50 ¥’¡“°

æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“

2.1 ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“ 4.04 .62 ¥’¡“°

1. «‘ —¬∑—»πå 4.21 .68 ¥’¡“°
2. §«“¡μ—Èß„®/§«“¡¡ÿàß¡—Ëπ/§«“¡æ¬“¬“¡ 4.19 .77 ¥’¡“°
3. ¿“«–ºŸâπ” 3.98 .64 ¥’¡“°

3.1 °“√®Ÿß„® 3.98 .72 ¥’¡“°
3.2 °“√ ◊ËÕ “√ 3.90 .74 ¥’¡“°
3.3 °“√ª√– “πß“π 4.05 .74 ¥’¡“°
3.4 °“√μ—¥ ‘π„® 3.93 .69 ¥’¡“°
3.5 °“√‡ªìπºŸâπ”°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß 4.00 .65 ¥’¡“°

4. §«“¡√Ÿâ Ÿà§«“¡ ”‡√Á® 3.98 .69 ¥’¡“°
5. ‡®μ§μ‘ §«“¡»√—∑∏“∑’Ë¡’μàÕ‚§√ß°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“ 4.12 .64 ¥’¡“°

√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“

2.2 §√Ÿ 4.05 .62 ¥’¡“°

1. §«“¡√Ÿâ/§«“¡‡¢â“„®∑’Ë‰¥â√—∫®“°°“√æ—≤π“ 3.95 .65 ¥’¡“°
2. ‡®μ§μ‘/§«“¡»√—∑∏“∑’Ë¡’μàÕ‚§√ß°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“ 3.98 .72 ¥’¡“°

√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“
3. °“√¡’ à«π√à«¡ 4.18 .72 ¥’¡“°
4. §ÿ≥≈—°…≥å∑’Ë‡Õ◊ÈÕμàÕ°“√æ—≤π“ 4.06 .68 ¥’¡“°

4.1 §«“¡æ√âÕ¡√—∫°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß 4.02 .72 ¥’¡“°
4.2 °“√„ΩÉ√Ÿâ 4.09 .70 ¥’¡“°

2.3 °√√¡°“√ ∂“π»÷°…“ 3.45 .78 ¥’ª“π°≈“ß

1. °“√¡’ à«π√à«¡ 3.43 .82 ¥’ª“π°≈“ß
2. §«“¡√Ÿâ§«“¡‡¢â“„®„π‚§√ß°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“ 3.48 .88 ¥’ª“π°≈“ß

2.4 §≥–ºŸâ«‘®—¬®“°¡À“«‘∑¬“≈—¬ 4.36 .60 ¥’¡“°

1. °“√«“ß·ºπ°“√¥”‡π‘πß“π 4.37 .66 ¥’¡“°
2. °“√ π—∫ πÿπ¥â“π«‘™“°“√ 4.21 .68 ¥’¡“°
3. °“√„Àâ§”ª√÷°…“·π–π” 4.26 .69 ¥’¡“°
4. °“√ª√– “πß“π°—∫ ∂“π»÷°…“ 4.42 .63 ¥’¡“°
5. °“√‡¬’Ë¬¡‡¬◊Õπ π‘‡∑» μ‘¥μ“¡ ª√–‡¡‘πº≈ 4.53 .63 ¥’¡“°∑’Ë ÿ¥
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-x

μ“√“ß 22 (μàÕ)

¢âÕ√“¬°“√ S.D. §«“¡À¡“¬

2.5 ‡¢μæ◊Èπ∑’Ë°“√»÷°…“ »÷°…“π‘‡∑»°å 3.66 .86 ¥’¡“°

1. °“√ π—∫ πÿπ¥â“π«‘™“°“√ 3.77 .90 ¥’¡“°
2. °“√‡¬’Ë¬¡‡¬◊Õπ π‘‡∑» μ‘¥μ“¡ ª√–‡¡‘πº≈ 3.56 .91 ¥’¡“°

2.6 ™ÿ¡™π/ª√“™≠å™“«∫â“π 3.29 .93 ¥’ª“π°≈“ß

1. °“√¡’ à«π√à«¡ 3.33 .92 ¥’ª“π°≈“ß
2. °“√ π—∫ πÿπ™à«¬‡À≈◊Õ∑“ß«‘™“°“√ 3.26 1.03 ¥’ª“π°≈“ß

2.7 ∫√‘∫∑°“√∑”ß“π 3.80 .64 ¥’¡“°

1. π‚¬∫“¬/‚§√ß √â“ß/·ºπß“π 3.84 .84 ¥’¡“°
2. «—≤π∏√√¡Õß§å°√ 3.81 .70 ¥’¡“°
3. §«“¡ —¡æ—π∏å¢Õß§π„πÕß§å°√ 3.79 .74 ¥’¡“°
4.  ‘ËßÕ”π«¬§«“¡ –¥«° 3.77 .65 ¥’¡“°

2.8 ·À≈àß‡√’¬π√Ÿâ„π™ÿ¡™π 3.92 .70 ¥’¡“°

1. ®”π«π·À≈àß‡√’¬π√Ÿâ„π™ÿ¡™π 3.95 .71 ¥’¡“°
2. °“√‡¢â“∂÷ß·À≈àß‡√’¬π√Ÿâ„π™ÿ¡™π 3.89 .72 ¥’¡“°

‚¥¬¿“æ√«¡ 3.93 .43 ¥’¡“°

®“°μ“√“ß 22 æ∫«à“ º≈°“√ª√–‡¡‘π°“√„™â√Ÿª·∫∫æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√
 ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“ ¢Õß ∂“π»÷°…“
‡§√◊Õ¢à“¬∑—Èß 5 ‚√ß‡√’¬π (√Ÿª·∫∫√à«¡ : PDCA : Par Sathingpra Model) æ∫«à“ ‚¥¬
¿“æ√«¡¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’¡“° ( = 3.93) ‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“·μà≈–¥â“πæ∫«à“

1. ¥â“π°√–∫«π°“√æ—≤π“ æ∫«à“ °√–∫«π°“√æ—≤π“Õ¬Ÿà„π√–¥—∫¥’¡“°
( = 3.91)

1.1 ¥â“π°“√Ωñ°Õ∫√¡μ“¡‚§√ß°“√ ¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’¡“°
( = 4.04) ́ ÷Ëß°“√«“ß·ºπ°“√Õ∫√¡ ( = 3.99) °“√¥”‡π‘π°“√Ωñ°Õ∫√¡ ( = 4.14)
°“√μ‘¥μ“¡μ√«® Õ∫º≈°“√Ωñ°Õ∫√¡ ( = 4.11) ·≈–°“√ª√—∫ª√ÿß ( = 3.88)
¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’¡“°

-
X

-
X

-
X

-
X -

X
-
X

-
X
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1.2 ¥â“π°“√‡√’¬π√Ÿâ„π‚√ß‡√’¬π ¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’¡“° ( = 3.90)
´÷Ëß°“√«“ß·ºπ°“√°“√‡√’¬π√Ÿâ„π‚√ß‡√’¬π ( = 3.88) °“√¥”‡π‘π°“√‡√’¬π√Ÿâ„π‚√ß‡√’¬π
( = 3.89) °“√μ‘¥μ“¡μ√«® Õ∫°“√‡√’¬π√Ÿâ„π‚√ß‡√’¬π ( = 3.96) ·≈–°“√ª√—∫ª√ÿß
°“√‡√’¬π√Ÿâ„π‚√ß‡√’¬π ( = 3.71) ¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’¡“°

1.3 ¥â“π°“√‡√’¬π√ŸâπÕ°‚√ß‡√’¬π‚¥¬„™â‡§√◊Õ¢à“¬ ¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫
¥’¡“° ( = 3.77) ́ ÷Ëß°“√«“ß·ºπ°“√°“√‡√’¬π√ŸâπÕ°‚√ß‡√’¬π‚¥¬„™â‡§√◊Õ¢à“¬ ( = 3.83)
°“√¥”‡π‘π°“√‡√’¬π√ŸâπÕ°‚√ß‡√’¬π‚¥¬„™â‡§√◊Õ¢à“¬ ( = 3.83) °“√μ‘¥μ“¡μ√«® Õ∫
°“√‡√’¬π√ŸâπÕ°‚√ß‡√’¬π‚¥¬„™â‡§√◊Õ¢à“¬ ( = 3.79) ·≈–°“√ª√—∫ª√ÿß°“√‡√’¬π√ŸâπÕ°
‚√ß‡√’¬π‚¥¬„™â‡§√◊Õ¢à“¬ ( = 3.63) ¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’¡“°

2. ¥â“πªí®®—¬/‡ß◊ËÕπ‰¢∑’Ë‡Õ◊ÈÕμàÕ§«“¡ ”‡√Á®¢Õß‚§√ß°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√
 ∂“π»÷°…“¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’¡“° ( = 3.96) ́ ÷Ëßªí®®—¬¥â“π°“√∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“
( = 4.04) ªí®®—¬¥â“π§√Ÿ ( = 4.05) ªí®®—¬¥â“π§≥–ºŸâ«‘®—¬®“°¡À“«‘∑¬“≈—¬
( = 4.36) ªí®®—¬¥â“π‡¢μæ◊Èπ∑’Ë°“√»÷°…“ »÷°…“π‘‡∑»°å ( = 3.66) ªí®®—¬¥â“π∫√‘∫∑
°“√∑”ß“π ( = 3 .80) ·≈–ªí®®—¬¥â“π·À≈àß‡√’¬π√Ÿâ„π™ÿ¡™π ( = 3.92) ¥”‡π‘π°“√
‰¥â„π√–¥—∫¥’¡“°  à«πªí®®—¬¥â“π°√√¡°“√ ∂“π»÷°…“ ( = 3.45) ·≈–ªí®®—¬¥â“π™ÿ¡™π/
ª√“™≠å™“«∫â“π ( = 3.29) ¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫ª“π°≈“ß
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X

-
X

-
X

-
X
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X

-
X
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X
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X
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-
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X
-
X
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X

-
X

-
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μÕπ∑’Ë 2 º≈°“√¥”‡π‘π°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π

‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“ √–¬–∑’Ë 2 ªïß∫ª√–¡“≥

2555 ¢Õß‚√ß‡√’¬π«—¥æ—ß°° (ª√–™“æ‘∑—°…å)

‚¥¬„™â√Ÿª·∫∫ PDCA : PSC2E Model

2.1 º≈°“√ª√–‡¡‘π°“√¥”‡π‘π°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√œ ª√“°Øº≈

¥—ßμ“√“ß 23

μ“√“ß 23 º≈°“√ª√–‡¡‘π°“√¥”‡π‘π°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√œ ‚§√ß°“√º≈‘μ ◊ËÕ·≈–
°“√„™â ◊ËÕ‡æ◊ËÕæ—≤π“°“√‡√’¬π√Ÿâ¢ÕßºŸâ‡√’¬π ‚√ß‡√’¬π«—¥æ—ß°° (ª√–™“æ‘∑—°…å)

¢âÕ√“¬°“√ª√–‡¡‘π S.D. §«“¡À¡“¬

1.  ∂“π∑’Ë®—¥Õ∫√¡¡’§«“¡‡À¡“– ¡ 3.57 .79 ¡“°

2. ®”π«π«—πÕ∫√¡∑’Ë‡À¡“– ¡ 3.43 .98 ª“π°≈“ß

3. ‡Õ° “√ª√–°Õ∫¡’§«“¡‡À¡“– ¡ 4.00 .00 ¡“°

4.  ◊ËÕ Õÿª°√≥å¡’§«“¡‡À¡“– ¡„™âß“π‰¥â¥’ 4.29 .49 ¡“°

5. «‘∑¬“°√¡’§«“¡√Ÿâ¡’§«“¡ “¡“√∂ 4.86 .38 ¡“°∑’Ë ÿ¥

6. °“√∫√√¬“¬¢Õß«‘∑¬“°√‡¢â“„®ßà“¬ 4.57 .53 ¡“°∑’Ë ÿ¥

7. §«“¡√Ÿâ∑’Ë‰¥â√—∫®“°°“√Õ∫√¡ 4.57 .53 ¡“°∑’Ë ÿ¥

8. §«“¡√Ÿâ∑’Ë‰¥â√—∫ “¡“√∂π”‰ªª√–¬ÿ°μå„™â‰¥â 4.29 .49 ¡“°

‚¥¬¿“æ√«¡ 4.20 .14 ¡“°

-x

®“°μ“√“ß 23 æ∫«à“ °“√®—¥Õ∫√¡§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√μ“¡‚§√ß°“√º≈‘μ ◊ËÕ
·≈–°“√„™â ◊ËÕ‡æ◊ËÕæ—≤π“°“√‡√’¬π√Ÿâ¢ÕßºŸâ‡√’¬π ‚√ß‡√’¬π«—¥æ—ß°° (ª√–™“æ‘∑—°…å) ‚¥¬
¿“æ√«¡¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¡“° ( = 4.20) ‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“·μà≈–¢âÕ√“¬°“√ª√–‡¡‘π
Õ¬Ÿà„π√–¥—∫¡“°∑’Ë ÿ¥ ´÷Ëß¢âÕ√“¬°“√∑’Ëª√–‡¡‘π„π√–¥—∫¡“°-¡“°∑’Ë ÿ¥ §◊Õ «‘∑¬“°√¡’§«“¡√Ÿâ
§«“¡ “¡“√∂ °“√∫√√¬“¬¢Õß«‘∑¬“°√‡¢â“„®ßà“¬ ·≈–§«“¡√Ÿâ∑’Ë‰¥â√—∫  à«π®”π«π«—πÕ∫√¡
‡À¡“– ¡„π√–¥—∫ª“π°≈“ß

-
X
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2.3 º≈°“√π‘‡∑»°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“ ª√“°Øº≈¥—ßμ“√“ß 25

μ“√“ß 25 º≈°“√π‘‡∑»°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√œ ‚§√ß°“√º≈‘μ ◊ËÕ·≈–°“√„™â ◊ËÕ‡æ◊ËÕ
æ—≤π“°“√‡√’¬π√Ÿâ¢ÕßºŸâ‡√’¬π ‚√ß‡√’¬π«—¥æ—ß°° (ª√–™“æ‘∑—°…å)
(PDCA : PSC2E Model)

¢âÕ√“¬°“√ª√–‡¡‘π S.D. §«“¡À¡“¬

1. °“√ÕÕ°·∫∫ ◊ËÕ¡“„™â„π°“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ 3.33 .58 ¥’ª“π°≈“ß

2. °“√π” ◊ËÕ e-learning ¡“„™â„π°“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ 3.33 1.15 ¥’ª“π°≈“ß

3. °“√„™â ◊ËÕ„π°“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ„π°≈ÿà¡ “√–°“√‡√’¬π√Ÿâ 3.33 1.15 ¥’ª“π°≈“ß

4. °“√π—°‡√’¬π‰¥â¡’ à«π√à«¡„π°“√„™â ◊ËÕ 2.67 .58 ¥’ª“π°≈“ß

5. °“√ª√–‡¡‘π°“√„™â ◊ËÕæ—≤π“°“√‡√’¬π√Ÿâ¢ÕßºŸâ‡√’¬π 3.00 1.00 ¥’ª“π°≈“ß

‚¥¬¿“æ√«¡ 3.13 .81 ¥’ª“π°≈“ß

-x

®“°μ“√“ß 25 æ∫«à“ º≈°“√π‘‡∑»°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√œ ‚§√ß°“√
º≈‘μ ◊ËÕ·≈–°“√„™â ◊ËÕ‡æ◊ËÕæ—≤π“°“√‡√’¬π√Ÿâ¢ÕßºŸâ‡√’¬π ‚√ß‡√’¬π«—¥æ—ß°° (ª√–™“æ‘∑—°…å)
(PDCA : PSC2E Model) ‚¥¬¿“æÕ¬Ÿà„π√–¥—∫¥’ª“π°≈“ß ( = 3.13) ‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“
·μà≈–¢âÕ√“¬°“√ æ∫«à“ ¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’ª“π°≈“ß∑ÿ°ª√–‡¥Áπ

-
X
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2.4 º≈°“√ª√–‡¡‘πμπ‡Õß∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫ºŸâ∫√‘À“√ ª√“°Øº≈¥—ßμ“√“ß 26

μ“√“ß 26 º≈°“√ª√–‡¡‘πμπ‡Õß∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫ºŸâ∫√‘À“√œ ®“°°“√„™â√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ
·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á°
®—ßÀ«—¥ ß¢≈“ ¢Õß‚√ß‡√’¬π«—¥æ—ß°° (ª√–™“æ‘∑—°…å) (PDCA : PSC2E Model)

¢âÕ√“¬°“√ S.D. §«“¡À¡“¬

1. §«“¡æ÷ßæÕ„®μàÕ°√–∫«π°“√æ—≤π“ 4.00 .00 ¡“°

2. º≈°“√‡√’¬π√Ÿâ®“°°√–∫«π°“√æ—≤π“ 3.00 .00 ª“π°≈“ß

3. æƒμ‘°√√¡°“√∫√‘À“√∑’Ë‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß‰ª 3.00 .00 ª“π°≈“ß

4. °“√„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫°“√æ—≤π“∫ÿ§≈“°√ ∂“π»÷°…“ 4.00 .00 ¡“°

5. °“√„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫º≈∑’Ë‡°‘¥°—∫ºŸâ‡√’¬π 4.00 .00 ¡“°

6. §«“¡√Ÿâ§«“¡‡¢â“„®‡°’Ë¬«°—∫°“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ∑’Ë‡πâπ 3.00 .00 ª“π°≈“ß
ºŸâ‡√’¬π‡ªìπ ”§—≠

7. §«“¡ “¡“√∂„π°“√π‘‡∑»§√Ÿ·≈–∫ÿ§≈“°√∑“ß°“√»÷°…“ 3.00 .00 ª“π°≈“ß
‰¥âÕ¬à“ß‡ªìπ√–∫∫

8. °“√ π—∫ πÿπ àß‡ √‘¡°‘®°√√¡æ—≤π“ºŸâ‡√’¬π 4.00 .00 ¡“°

9. ®—¥∑”·ºπæ—≤π“§ÿ≥¿“æ ∂“π»÷°…“Õ¬à“ß‡ªìπ√–∫∫ 3.00 .00 ª“π°≈“ß
·≈–μ√ß°—∫ ¿“æ§«“¡μâÕß°“√

10. §«“¡‡¢â“„®·≈–°“√„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫°“√ 4.00 .00 ¡“°
ª√–°—π§ÿ≥¿“æ ∂“π»÷°…“

‚¥¬¿“æ√«¡ 3.50 .00 ¡“°

-x
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®“°μ“√“ß 26 æ∫«à“ º≈ª√–‡¡‘πμπ‡Õß∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“
®“°°“√„™â√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„π
‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“ ¢Õß‚√ß‡√’¬π«—¥æ—ß°° (ª√–™“æ‘∑—°…å) (PDCA : PSC2E
Model) ‚¥¬¿“æ√«¡Õ¬Ÿà„π√–¥—∫¡“° ( = 3.50) ‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“·μà≈–¢âÕ√“¬°“√ æ∫«à“
º≈∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫ºŸâ∫√‘À“√Õ¬Ÿà„π√–¥—∫ª“π°≈“ß-¡“° ́ ÷Ëß§«“¡æ÷ßæÕ„®μàÕ°√–∫«π°“√æ—≤π“
°“√„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫°“√æ—≤π“∫ÿ§≈“°√ ∂“π»÷°…“ °“√„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫º≈∑’Ë‡°‘¥°—∫
ºŸâ‡√’¬π °“√ π—∫ πÿπ àß‡ √‘¡°‘®°√√¡æ—≤π“ºŸâ‡√’¬π ·≈–§«“¡‡¢â“„®·≈–°“√„Àâ§«“¡ ”§—≠
°—∫°“√ª√–°—π§ÿ≥¿“æ ∂“π»÷°…“Õ¬Ÿà„π√–¥—∫¡“°

º≈ß“π ™‘Èπß“π ∫∑§«“¡À√◊Õπ«—μ°√√¡∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ

1. §√Ÿ¡’º≈ß“π«‘®—¬„π™—Èπ‡√’¬π ®—¥∑”π«—μ°√√¡æ—≤π“ºŸâ‡√’¬π 3 ‡√◊ËÕß
2. §√Ÿ®—¥∑” ◊ËÕ‡∑§‚π‚≈¬’‡æ◊ËÕ„™â„π°“√‡√’¬π°“√ Õπ ®”π«π 5 §π
3. ‰¥â¡ÿ¡°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå ”À√—∫π—°‡√’¬π

™ÿ¡™π¡’§«“¡√à«¡¡◊Õ·≈–¡’»√—∑∏“μàÕ‚√ß‡√’¬πÀ≈—ß®“°‡¢â“√à«¡°‘®°√√¡

1. ™ÿ¡™π¬‘π¥’„Àâ§«“¡√à«¡¡◊Õ ¥’„®∑’Ë¡À“«‘∑¬“≈—¬∑—°…‘≥¡“æ—≤π“§√Ÿ
·≈–ºŸâ∫√‘À“√œ

¢âÕ‡ πÕ·π–¢âÕ§‘¥‡ÀÁπ

1. §√Ÿ‰¡à§àÕ¬¡’‡«≈“‡π◊ËÕß®“°¿“√–ß“π¡“° ·≈–§«√¥”‡π‘π‚§√ß°“√π’È
μàÕ‰ª

-
X
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2.5 °“√ª√–‡¡‘πμπ‡Õßº≈∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫§√Ÿ ª√“°Øº≈¥—ßμ“√“ß 27

μ“√“ß 27 °“√ª√–‡¡‘πμπ‡Õßº≈∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫§√Ÿ®“°°“√„™â√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–
ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“
‚√ß‡√’¬π«—¥æ—ß°° (ª√–™“æ‘∑—°…å) (PDCA : PSC2E Model)

¢âÕ√“¬°“√ S.D. §«“¡À¡“¬

1. §«“¡æ÷ßæÕ„®μàÕ°√–∫«π°“√æ—≤π“ 4.00 .00 ¡“°

2. º≈°“√‡√’¬π√Ÿâ∑’Ë∑à“π‰¥â√—∫°“√æ—≤π“®“°‚§√ß°“√∑’ËÕ∫√¡ 3.83 .19 ¡“°
2.1 ¥â“π§«“¡√Ÿâ/§«“¡‡¢â“„® 4.00 .00 ¡“°
2.2 ¥â“π∑—°…–/°“√ªØ‘∫—μ‘ 3.50 .58 ¡“°
2.3 ¥â“π‡®μ§μ‘∑’Ë¡’μàÕ‚§√ß°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“œ 4.00 .00 ¡“°

3. °“√ÕÕ°·∫∫°“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ‰¥âÕ¬à“ß‡À¡“– ¡ 3.50 .58 ¡“°
°—∫π—°‡√’¬π

4. ¡’§«“¡ ÿ¢·≈–‡μÁ¡„®∑’Ë‰¥â®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ∑’Ë¡’§ÿ≥¿“æ 4.25 .50 ¡“°
„Àâ·°àºŸâ‡√’¬π

5. ¡’«‘∏’°“√ª√–‡¡‘πº≈°“√‡√’¬π√ŸâºŸâ‡√’¬π‰¥âÕ¬à“ßÀ≈“°À≈“¬ 3.75 .50 ¡“°

6. °“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ∑’Ë àß‡ √‘¡°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå„Àâ·°àπ—°‡√’¬π 4.00 .00 ¡“°

7. °“√¥Ÿ·≈‡Õ“„®„ àºŸâ‡√’¬π¡“°¢÷Èπ 4.50 .58 ¡“°∑’Ë ÿ¥

‚¥¬¿“æ√«¡ 3.94 .14 ¡“°

-x

®“°μ“√“ß 27 æ∫«à“ º≈∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫§√Ÿ®“°°“√„™â√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–
ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“ ‚√ß‡√’¬π
«—¥æ—ß°° (ª√–™“æ‘∑—°…å) (PDCA : PSC2E Model) ‚¥¬¿“æ√«¡Õ¬Ÿà„π√–¥—∫¡“°
( = 3.94) ‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“·μà≈–¢âÕ√“¬°“√æ∫«à“º≈∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫§√ŸÕ¬Ÿà„π√–¥—∫¡“°-
¡“°∑’Ë ÿ¥ 3 Õ—π¥—∫·√°§◊Õ °“√¥Ÿ·≈‡Õ“„®„ àºŸâ‡√’¬π¡“°¢÷ÈπÕ¬Ÿà„π√–¥—∫¡“°∑’Ë ÿ¥ ·≈–°“√¡’
§«“¡ ÿ¢·≈–‡μÁ¡„®∑’Ë‰¥â®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ∑’Ë¡’§ÿ≥¿“æ„Àâ·°àºŸâ‡√’¬π·≈–¡’§«“¡æ÷ßæÕ„®μàÕ
°√–∫«π°“√æ—≤π“Õ¬Ÿà„π√–¥—∫¡“° μ“¡≈”¥—∫

-
X
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º≈ß“π/™‘Èπß“π/∫∑§«“¡ À√◊Õπ«—μ°√√¡∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ ®“°°“√æ—≤π“

‡§â“‚§√ß°“√«‘®—¬ ·∫∫∑¥ Õ∫ ·∫∫‡¢’¬π∑—°…–°“√‡¢’¬π –°¥§”∑’Ë¡’
μ—« –°¥ ‰¡àμ√ß¡“μ√“ ·∫∫Ωñ°§«“¡æ√âÕ¡°“√§—¥≈“¬¡◊Õ ™ÿ¥Ωñ°∑—°…–°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå
π‘∑“π§ÿ≥∏√√¡ ”À√—∫‡¥Á° ·∫∫Ωñ°°“√ √â“ß¿“æ®“°μ—«‡≈¢ °“√∑” E-book 1 ‡√◊ËÕß
·∫∫Ωñ°°“√Õà“π§‘¥«‘‡§√“–Àå

°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ¢Õß§√Ÿ®“°°“√‡¢â“√à«¡æ—≤π“

1. §«“¡ —¡æ—π∏åÕ—π¥’°—∫ºŸâ∫√‘À“√ ºŸâ√à«¡ß“π¿“¬„π‚√ß‡√’¬π·≈–

™ÿ¡™π

- ¡’°“√·≈°‡ª≈’Ë¬π‡√’¬π√Ÿâ√–À«à“ß§√Ÿ ºŸâ∫√‘À“√œ ·≈–°√√¡°“√
 ∂“π»÷°…“„π°“√®—¥∑”º≈ß“π«‘®—¬„π™—Èπ‡√’¬π‰¥â ‡°‘¥§«“¡ —¡æ—π∏å∑’Ë¥’μàÕ°—π°—∫ºŸâ∫√‘À“√œ

2. §«“¡√Õ∫√Ÿâ„π«‘∂’™’«‘μ¢Õß§«“¡‡ªìπ§√Ÿ

- √Ÿâ®—°§âπ§«â“À“§«“¡√Ÿâ‡æ◊ËÕæ—≤π“°“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ„Àâ∑—π¬ÿ§ ∑—π ¡—¬
∑—π‡Àμÿ°“√≥å

- ‰¥âπ”§«“¡√Ÿâ§«“¡‡¢â“„®æ√âÕ¡æ—≤π“‰ª„™â„π°“√º≈‘μ ◊ËÕ°“√‡√’¬π
°“√ Õπ‡æ◊ËÕ„ÀâºŸâ‡√’¬π¡’°“√æ—≤π“§√∫∑ÿ°¥â“π

- ‡°‘¥°“√®—¥°“√‡√’¬π°“√ Õπ„Àâ°—∫π—°‡√’¬π¥â“π°“√Õà“π§‘¥«‘‡§√“–Àå
- ‡°‘¥°“√®—¥∑” E-book

3. §«“¡ “¡“√∂„π°“√§‘¥·≈–‡™◊ËÕ¡‚¬ß§«“¡√Ÿâμà“ß Ê ‡¢â“¥â«¬°—π

‡ªìπÕß§å§«“¡√Ÿâ„À¡à

- °“√„™â§«“¡ “¡“√∂„π°“√ª√–¬ÿ°μå§«“¡√Ÿâ„π°“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ„Àâ
∑—π‡∑§‚π‚≈¬’

-  “¡“√∂°√–μÿâπ®‘πμπ“°“√·≈–§«“¡§‘¥¢Õßπ—°‡√’¬π‰¥â¥’¢÷Èπ∑”„Àâ
π—°‡√’¬π‡°‘¥°“√Ωñ°Õà“πÀπ—ß ◊Õ ∑—Èß„πÀâÕß‡√’¬π·≈–ÀâÕß ¡ÿ¥

4. ¿“«–ºŸâπ”∑“ß«‘™“°“√

- ¡’§«“¡§‘¥√‘‡√‘Ë¡ ®—¥∑”º≈ß“π∑“ß«‘™“°“√ ‡™àπ ß“π«‘®—¬‡æ◊ËÕæ—≤π“
°“√‡√’¬π√Ÿâ¢Õßπ—°‡√’¬π

-  “¡“√∂„Àâ§”·π–π”°—∫‡æ◊ËÕπ√à«¡ß“π‰¥âæÕ ¡§«√
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º≈∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫π—°‡√’¬π

1. º≈∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫π—°‡√’¬πÀ≈—ß‡¢â“√à«¡°‘®°√√¡°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–

ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“

- π—°‡√’¬π¡’§«“¡μ—Èß„®‡√’¬π¡’§«“¡„ΩÉ‡√’¬π√ŸâÕ¬à“ß ¡Ë”‡ ¡Õ √Ÿâ®—°
 —ß‡°μ √Ÿâ®—°§‘¥ √—°°“√Õà“π °“√‡√’¬π¡’°“√æ—≤π“¢÷Èπ

- π—°‡√’¬π‰¥â√—∫°“√ª√—∫ª√ÿß ·°â‰¢æƒμ‘°√√¡ ·°â‰¢ªí≠À“º≈ —¡ƒ∑∏‘Ï
‚¥¬„™âÀ≈—°°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå ·≈–°“√„™âπ«—μ°√√¡∑’Ë‰¥â®“°°“√∑”«‘®—¬„π™—Èπ‡√’¬π

- æ—≤π“¥â“π§ÿ≥∏√√¡ ®√‘¬∏√√¡ ¢Õßπ—°‡√’¬π‰¥â¡“°¢÷Èπ ·≈–
¥’¢÷Èπ¡“°

- ∑”„Àâπ—°‡√’¬π “¡“√∂æ—≤π“∑—°…–°“√‡¢’¬π –°¥§”‰¥â¥’¢÷Èπ ·≈–
‡¢’¬π§”¬“°‰¥â¡“°¢÷Èπ

- ∑”„Àâπ—°‡√’¬π°√–μ◊Õ√◊Õ√âπ·≈–¡’§«“¡ π„® æ÷ßæÕ„®„π°“√‡√’¬π
‚¥¬„™â E- book ¡“°

2. º≈°“√‡√’¬π√Ÿâ¢Õßπ—°‡√’¬π°àÕπ·≈–À≈—ß‡¢â“√à«¡°‘®°√√¡

°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√œ

- π—°‡√’¬π¡’°“√æ—≤π“¢÷ÈπÀ≈—ß®“°§√Ÿ‰¥â‡¢â“√à«¡°‘®°√√¡æ—≤π“§√Ÿ
‡π◊ËÕß®“°‰¥âπ”§«“¡√Ÿâ‰ª„™â„π°“√®—¥°“√‡√’¬π°“√ Õπ

- π—°‡√’¬π¡’§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫°“√‡√’¬π¡“°¢÷Èπ
- «‘™“¿“…“‰∑¬ π—°‡√’¬π Õà“π§” ‰¥â∂Ÿ°μâÕß¡“°¬‘Ëß¢÷Èπ

º≈∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫‚√ß‡√’¬π/™ÿ¡™π

1. ™ÿ¡™π¡’§«“¡√à«¡¡◊Õ·≈–»√—∑∏“μàÕ‚√ß‡√’¬πÀ≈—ß®“°‚√ß‡√’¬π

‡¢â“√à«¡°‘®°√√¡°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√

- ™ÿ¡™π¡’§«“¡¡—Ëπ„®·≈–√à«¡¡◊Õ„π°“√æ—≤π“π—°‡√’¬π¢Õß§√Ÿ
- ºŸâª°§√Õß¡’§«“¡æ÷ßæÕ„®∑’Ë‡ÀÁπæƒμ‘°√√¡¢Õßπ—°‡√’¬π„π∑“ß∑’Ë¥’

2. º≈°“√ª√–‡¡‘π§ÿ≥¿“æ ∂“π»÷°…“À≈—ß‚√ß‡√’¬π‡¢â“√à«¡°‘®°√√¡

æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√œ

- ‚√ß‡√’¬π¡’·π«∑“ß„π°“√ √â“ß™‘Èπß“π º≈ß“π∑’Ë™—¥‡®π‡æ◊ËÕ„Àâ
ºŸâª√–‡¡‘π‰¥â√—∫√Ÿâ«à“ ‚√ß‡√’¬π¡’°“√®—¥∑”Õ–‰√ Õ¬à“ß‰√ º≈‡ªìπÕ¬à“ß‰√

- §“¥«à“À≈—ß°“√‡¢â“√à«¡‚§√ß°“√æ—≤π“  “¡“√∂π”§«“¡√Ÿâ‰ª
ª√—∫ª√ÿß·°â‰¢„π à«π∑’Ë¥âÕ¬Õ¬Ÿà

- §√ŸºŸâ Õπ‰¥â∑”«‘®—¬‡æ◊ËÕæ—≤π“ºŸâ‡√’¬π‰¥âÕ¬à“ßÀ≈“°À≈“¬
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- §√ŸºŸâ Õπ‰¥â®—¥°‘®°√√¡§‘¥«‘‡§√“–Àå∑”„ÀâºŸâ‡√’¬π‡°‘¥°“√‡√’¬π√Ÿâ‰¥â
Õ¬à“ßÀ≈“°À≈“¬ º≈‡ªìπ∑’Ëπà“æÕ„®

¢âÕ‡ πÕ·π–¢âÕ§‘¥‡ÀÁπÕ◊ËπÊ

- º≈°“√ª√–‡¡‘π¿“¬„π ∂â“∫ÿ§≈“°√„π‚√ß‡√’¬π‰¥â√—∫°“√æ—≤π“
¬àÕ¡ àßº≈μàÕπ—°‡√’¬π ∑”„Àâº≈°“√ª√–‡¡‘π¥’¢÷Èπ

2.6 °“√ª√–‡¡‘πμπ‡Õß¢Õß§√Ÿ¥â“π∑—°…–ªØ‘∫—μ‘ ª√“°Øº≈¥—ßμ“√“ß 28

μ“√“ß 28 °“√ª√–‡¡‘πμπ‡Õß¢Õß§√Ÿ¥â“π∑—°…–ªØ‘∫—μ‘®“°°“√„™â√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ
·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á°
®—ßÀ«—¥ ß¢≈“ ‚√ß‡√’¬π«—¥æ—ß°° (ª√–™“æ‘∑—°…å)
(PDCA : PSC2E Model)

-x

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ

·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ

·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ

·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ

·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ

·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ

·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ

·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

¢âÕ√“¬°“√ S.D. §«“¡À¡“¬

1. ¥â“π°“√«“ß·ºπ 1.88 .25

1. °“√„™â°√–∫«π°“√¡’ à«π√à«¡„π°“√°”Àπ¥ 1.75 .50
‡ªÑ“À¡“¬°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“

2. °“√‡ªî¥‚Õ°“ „ÀâºŸâ∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß‡¢â“¡“¡’ à«π√à«¡ 2.00 .00

2. ¥â“π°“√¥”‡π‘π°“√ 2.19 .23

3. °“√°”Àπ¥‡ªÑ“À¡“¬∑’ËμâÕß°“√„Àâ‡°‘¥°—∫ºŸâ‡√’¬π¥â“π§«“¡√Ÿâ 2.00 .00

4. °“√°”Àπ¥‡ªÑ“À¡“¬∑’ËμâÕß°“√„Àâ‡°‘¥°—∫ºŸâ‡√’¬π 2.00 .00
¥â“π∑—°…–‡πâπ°√–∫«π°“√∑’Ë‡ªìπ§«“¡§‘¥√«∫¬Õ¥
À≈—°°“√ ·≈–§«“¡ —¡æ—π∏å

5. °“√°”Àπ¥‡ªÑ“À¡“¬∑’ËμâÕß°“√„Àâ‡°‘¥°—∫ºŸâ‡√’¬π 2.25 .50
¥â“π§ÿ≥≈—°…≥å∑’Ëæ÷ßª√– ß§å
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-x

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ

·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ

·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ

·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ

·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ

·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ

·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ

·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

μ“√“ß 28 (μàÕ)

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ

·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ

·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ

·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ

·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ

·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

¢âÕ√“¬°“√ S.D. §«“¡À¡“¬

6. °“√»÷°…“«‘‡§√“–ÀåºŸâ‡√’¬π√“¬∫ÿ§§≈·≈â«π”¡“«“ß·ºπ 2.25 .50
°“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ∑’Ë∑â“∑“¬§«“¡ “¡“√∂¢ÕßºŸâ‡√’¬π

7. °“√ÕÕ°·∫∫°“√‡√’¬π√Ÿâ·≈–®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ∑’ËμÕ∫ πÕß 2.50 .58
§«“¡·μ°μà“ß√–À«à“ß∫ÿ§§≈·≈–æ—≤π“°“√‡æ◊ËÕπ”ºŸâ‡√’¬π
‰ª Ÿà‡ªÑ“À¡“¬

8. °“√®—¥∫√√¬“°“»∑’Ë‡Õ◊ÈÕμàÕ°“√‡√’¬π√Ÿâ 2.25 .5

9. °“√¥Ÿ·≈™à«¬‡À≈◊ÕºŸâ‡√’¬π„Àâ‡°‘¥°“√‡√’¬π√Ÿâ 2.50 .58

10. °“√®—¥‡μ√’¬¡·≈–„™â ◊ËÕ„Àâ‡À¡“– ¡°—∫°‘®°√√¡ 2.00 .00

11. °“√π”¿Ÿ¡‘ªí≠≠“∑âÕß∂‘Ëπ·≈–‡∑§‚π‚≈¬’∑’Ë‡À¡“– ¡ 2.00 .00
¡“ª√–¬ÿ°μå„π°“√®—¥°“√‡√’¬π°“√ Õπ

3. ¥â“π°“√μ√«® Õ∫ 2.05 .10

12. °“√ª√–‡¡‘π§«“¡°â“«Àπâ“¢ÕßºŸâ‡√’¬π¥â«¬«‘∏’°“√ 2.00 .00
∑’ËÀ≈“°À≈“¬

13. °“√ª√–‡¡‘π§«“¡°â“«Àπâ“¢ÕßºŸâ‡√’¬π‡À¡“– ¡°—∫ 2.00 .00
∏√√¡™“μ‘¢Õß«‘™“·≈–√–¥—∫æ—≤π“°“√¢ÕßºŸâ‡√’¬π

14. °“√π”º≈°“√ª√–‡¡‘π¢ÕßºŸâ‡√’¬π¡“„™âª√—∫ª√ÿß 2.25 .50
·≈–æ—≤π“°“√‡√’¬π°“√ Õπ

15. °“√«‘‡§√“–Àåº≈°“√ª√–‡¡‘π·≈–π”¡“„™â„π°“√ª√—∫ª√ÿß 2.00 .00
´àÕ¡‡ √‘¡·≈–æ—≤π“ºŸâ‡√’¬π

16. °“√»÷°…“§âπ§«â“«‘®—¬‡æ◊ËÕæ—≤π“ ◊ËÕ/π«—μ°√√¡·≈– 2.00 .00
°√–∫«π°“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ∑’Ë‡πâπºŸâ‡√’¬π‡ªìπ ”§—≠
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-x

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ

·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ

·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ

·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ

·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

μ“√“ß 28 (μàÕ)

¢âÕ√“¬°“√ S.D. §«“¡À¡“¬

4. ¥â“π°“√ª√—∫ª√ÿß 2.00 .00

17. °“√π”‰ª„™â·≈–‡°‘¥‡ªìπ·π«ªØ‘∫—μ‘∑’Ë¥’„π ∂“π»÷°…“ 2.00 .00

18. °“√·≈°‡ª≈’Ë¬π‡√’¬π√Ÿâ·≈–‡º¬·æ√à·π«∑“ßªØ‘∫—μ‘∑’Ë¥’ 2.00 .00
„π ∂“π»÷°…“ ·≈– ∂“π»÷°…“‡§√◊Õ¢à“¬

‚¥¬¿“æ√«¡ 2.10 .11

®“°μ“√“ß 28 æ∫«à“ ∑—°…–ªØ‘∫—μ‘¢Õß§√Ÿ®“°°“√„™â√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ
·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“ ‚√ß‡√’¬π
«—¥æ—ß°° (ª√–™“æ‘∑—°…å) (PDCA : PSC2E Model) ‚¥¬¿“æ√«¡Õ¬Ÿà„π√–¥—∫ªØ‘∫—μ‘‰¥â
·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡ ( = 2.10) ‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“·μà≈–¢âÕ√“¬°“√„π¥â“π
°“√«“ß·ºπ ¥â“π°“√¥”‡π‘π°“√ ¥â“π°“√μ√«® Õ∫ ·≈– ¥â“π°“√ª√—∫ª√ÿß  à«π„À≠àÕ¬Ÿà„π
√–¥—∫ªØ‘∫—μ‘‰¥â·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡ ¬°‡«âπ ¥â“π°“√¥”‡π‘π°“√‡°’Ë¬«°—∫
°“√ÕÕ°·∫∫°“√‡√’¬π√Ÿâ·≈–®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ∑’ËμÕ∫ πÕß§«“¡·μ°μà“ß√–À«à“ß∫ÿ§§≈·≈–
æ—≤π“°“√ ‡æ◊ËÕπ”ºŸâ‡√’¬π‰ª Ÿà‡ªÑ“À¡“¬ ·≈–°“√¥Ÿ·≈™à«¬‡À≈◊ÕºŸâ‡√’¬π„Àâ‡°‘¥°“√‡√’¬π√Ÿâ
ªØ‘∫—μ‘‰¥âÕ¬à“ß¥’¡“°

-
X
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2.7 º≈°“√ª√–‡¡‘π°“√„™â√Ÿª·∫∫æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√œ ª√“°Øº≈¥—ßμ“√“ß 29

μ“√“ß 29 º≈°“√ª√–‡¡‘π°“√„™â√Ÿª·∫∫æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√œ ·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π
„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“ ¢Õß‚√ß‡√’¬π«—¥æ—ß°° (ª√–™“æ‘∑—°…å)
(PDCA : PSC2E Model)

-x¢âÕ√“¬°“√ S.D. §«“¡À¡“¬

1. °√–∫«π°“√æ—≤π“œ 3.87 .35 ¥’¡“°

1.1°“√Ωñ°Õ∫√¡μ“¡‚§√ß°“√ 3.98 .41 ¥’¡“°

1.1.1 °“√«“ß·ºπ°“√Õ∫√¡ 4.03 .45 ¥’¡“°

1. °“√ª√–™ÿ¡®—¥∑”·ºπ°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π 4.00 .71 ¥’¡“°
2. °“√°”Àπ¥ºŸâ√—∫º‘¥™Õ∫ 3.80 .45 ¥’¡“°
3. °“√ √â“ß§«“¡‡¢â“„® 4.00 .71 ¥’¡“°
4. °“√‡μ√’¬¡ªí®®—¬μà“ßÊ 4.13 .69 ¥’¡“°

4.1  ◊ËÕ/Õÿª°√≥å 4.20 .84 ¥’¡“°
4.2  ‘ËßÕ”π«¬§«“¡ –¥«° 3.80 .84 ¥’¡“°
4.3 «‘∑¬“°√ 4.40 .55 ¥’¡“°

1.1.2 °“√¥”‡π‘π°“√Ωñ°Õ∫√¡ 4.00 .56 ¥’¡“°

1. ‡ªìπ‰ªμ“¡·ºπ∑’Ë°”Àπ¥‰«â 4.00 .71 ¥’¡“°
2. ‡πâπ„Àâ§√Ÿ‡√’¬π√Ÿâ®“°°“√ªØ‘∫—μ‘ 4.20 .84 ¥’¡“°
3. °“√π”§«“¡√Ÿâ‰ª„™âæ—≤π“§ÿ≥¿“æ 3.80 .45 ¥’¡“°

°“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ
4. ‡ªìπ‰ªμ“¡√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ 4.00 .71 ¥’¡“°

1.1.3 °“√μ‘¥μ“¡º≈μ√«® Õ∫°“√Ωñ°Õ∫√¡ 4.00 .42 ¥’¡“°

1. °“√π‘‡∑»μ‘¥μ“¡º≈À≈—ß‡ √Á® ‘Èπ‚§√ß°“√ 4.01 .44 ¥’¡“°
°“√Ωñ°Õ∫√¡

2. §«“¡ Õ¥§≈âÕß¢Õß«—μ∂ÿª√– ß§å 4.00 .71 ¥’¡“°
·ºπªØ‘∫—μ‘°“√π‘‡∑»

3. §«“¡μàÕ‡π◊ËÕß¢Õß°“√π‘‡∑» μ‘¥μ“¡º≈ 4.20 .45 ¥’¡“°
4. §«“¡™—¥‡®π¢Õß°“√„Àâ§”·π–π”™à«¬‡À≈◊Õ 4.40 .55 ¥’¡“°
5. °“√„Àâ§”·π–π” “¡“√∂π”‰ª„™âªØ‘∫—μ‘‰¥â 4.20 .45 ¥’¡“°
6. °“√„Àâ°”≈—ß„®„π°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π 4.00 .00 ¥’¡“°
7. °“√·°â‰¢ªí≠À“Õÿª √√§°“√¥”‡π‘πß“π 3.60 .55 ¥’¡“°
8. ®ÿ¥‡¥àπ ·≈– ‘Ëß∑’ËμâÕßæ—≤π“„Àâ¥’¢÷Èπ 3.60 .55 ¥’¡“°
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-x

μ“√“ß 29 (μàÕ)

¢âÕ√“¬°“√ S.D. §«“¡À¡“¬

1.1.4 °“√ª√—∫ª√ÿß 3.70 .27 ¥’¡“°

1. ¡’°“√ª√—∫ª√ÿß·ºπß“π/°‘®°√√¡/«‘∏’°“√ 3.60 .55 ¥’¡“°
¥”‡π‘πß“π‰¥â Õ¥§≈âÕß°—∫ ¿“æªí≠À“

2. ¡’°“√§—¥‡≈◊Õ° Best Practice/Good Practice 3.80 .55 ¥’¡“°

1.2°“√‡√’¬π√Ÿâ„π‚√ß‡√’¬π 3.32 .22 ¥’ª“π°≈“ß

1.2.1 °“√«“ß·ºπ°“√‡√’¬π√Ÿâ„π‚√ß‡√’¬π 3.28 .39 ¥’ª“π°≈“ß

1. °“√ª√–™ÿ¡®—¥∑”·ºπ 3.20 .45 ¥’ª“π°≈“ß
2. °“√°”Àπ¥ºŸâ√—∫º‘¥™Õ∫ 3.20 .45 ¥’ª“π°≈“ß
3. °“√ √â“ß§«“¡‡¢â“„® 3.40 .55 ¥’ª“π°≈“ß
4. °“√‡μ√’¬¡ªí®®—¬μà“ßÊ 3.30 .45 ¥’ª“π°≈“ß

4.1  ◊ËÕ/Õÿª°√≥å 3.20 .45 ¥’ª“π°≈“ß
4.2  ‘ËßÕ”π«¬§«“¡ –¥«° 3.40 .55 ¥’ª“π°≈“ß

1.2.2 °“√¥”‡π‘π°“√°“√‡√’¬π√Ÿâ„π‚√ß‡√’¬π 3.53 .51 ¥’¡“°

1. ‡ªìπ‰ªμ“¡·ºπ/ªØ‘∫—μ‘°“√ 3.40 .55 ¥’¡“°
2. ‡ªìπ‰ªμ“¡«‘∏’°“√/¢—ÈπμÕπ 3.60 .55 ¥’¡“°
3. ‡ªìπ‰ªμ“¡√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ 3.60 .55 ¥’¡“°

1.2.3 °“√μ‘¥μ“¡μ√«® Õ∫°“√‡√’¬π√Ÿâ„π‚√ß‡√’¬π 3.25 .29 ¥’ª“π°≈“ß

1. °“√ª√–‡¡‘πº≈°“√¥”‡π‘π°‘®°√√¡ 3.20 .45 ¥’ª“π°≈“ß
2. §«“¡ Õ¥§≈âÕß¢Õß«—μ∂ÿª√– ß§å 3.40 .55 ¥’ª“π°≈“ß

·ºπªØ‘∫—μ‘°“√
3. §«“¡μàÕ‡π◊ËÕß¢Õß°“√π‘‡∑»μ‘¥μ“¡ 3.40 .55 ¥’ª“π°≈“ß
4. §«“¡™—¥‡®π¢Õß°“√„Àâ§”·π–π”™à«¬‡À≈◊Õ 3.20 .45 ¥’ª“π°≈“ß
5. °“√„Àâ§”·π–π” “¡“√∂π”‰ª„™âªØ‘∫—μ‘‰¥â 3.20 .45 ¥’ª“π°≈“ß
6. °“√„Àâ°”≈—ß„®„π°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π 3.60 .55 ¥’¡“°
7. °“√·°â‰¢ªí≠À“Õÿª √√§°“√¥”‡π‘πß“π 2.80 .45 ¥’ª“π°≈“ß
8. ®ÿ¥‡¥àπ·≈– ‘Ëß∑’ËμâÕßæ—≤π“„Àâ¥’¢÷Èπ 3.20 .45 ¥’ª“π°≈“ß

1.2.4 °“√ª√—∫ª√ÿß°“√‡√’¬π√Ÿâ„π‚√ß‡√’¬π 3.40 .42 ¥’ª“π°≈“ß

1. ¡’°“√ª√—∫ª√ÿß·ºπß“π/°‘®°√√¡/ 3.20 .45 ¥’ª“π°≈“ß
«‘∏’°“√¥”‡π‘πß“π

2. ‰¥â¡’°“√§—¥‡≈◊Õ° Best Practice/ 3.60 .55 ¥’¡“°
Good Practice
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1.3°“√‡√’¬π√ŸâπÕ°‚√ß‡√’¬π‚¥¬„™â‡§√◊Õ¢à“¬ 3.53 .36 ¥’¡“°

1.3.1 °“√«“ß·ºπ°“√‡√’¬π√ŸâπÕ°‚√ß‡√’¬π 3.40 .42 ¥’ª“π°≈“ß

‚¥¬„™â‡§√◊Õ¢à“¬

1. °“√ª√–™ÿ¡®—¥∑”·ºπªØ‘∫—μ‘°“√ 3.40 .55 ¥’ª“π°≈“ß
2. °“√°”Àπ¥ºŸâ√—∫º‘¥™Õ∫ 3.40 .55 ¥’ª“π°≈“ß
3. °“√ √â“ß§«“¡‡¢â“„® 3.40 .55 ¥’ª“π°≈“ß
4. °“√‡μ√’¬¡ªí®®—¬¥â“πμà“ßÊ 3.40 .55 ¥’ª“π°≈“ß

4.1  ◊ËÕ/Õÿª°√≥å 3.40 .55 ¥’ª“π°≈“ß
4.2  ‘ËßÕ”π«¬§«“¡ –¥«° 3.40 .55 ¥’ª“π°≈“ß

1.3.2 °“√¥”‡π‘π°“√°“√‡√’¬π√ŸâπÕ°‚√ß‡√’¬π 3.73 .43 ¥’¡“°

‚¥¬„™â‡§√◊Õ¢à“¬

1. ‡ªìπ‰ªμ“¡·ºπ∑’Ë°”Àπ¥‰«â 3.60 .55 ¥’¡“°
2. ‡ªìπ‰ªμ“¡«‘∏’°“√/¢—ÈπμÕπ 3.80 .45 ¥’¡“°
3. ‡ªìπ‰ªμ“¡√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ 3.80 .45 ¥’¡“°

1.3.3 °“√μ‘¥μ“¡μ√«® Õ∫°“√‡√’¬π√Ÿâ 3.65 .45 ¥’¡“°

πÕ°‚√ß‡√’¬π‚¥¬„™â‡§√◊Õ¢à“¬

1. °“√ª√–‡¡‘πº≈°“√¥”‡π‘π°‘®°√√¡ 4.00 .71 ¥’¡“°
2. §«“¡ Õ¥§≈âÕß¢Õß«—μ∂ÿª√– ß§å 3.80 .45 ¥’¡“°

·ºπªØ‘∫—μ‘°“√°“√π‘‡∑»
3. °“√·°â‰¢ªí≠À“Õÿª √√§°“√¥”‡π‘πß“π 3.60 .55 ¥’¡“°
4. ®ÿ¥‡¥àπ ·≈– ‘Ëß∑’ËμâÕßæ—≤π“‰¥â¥’¢÷Èπ 3.20 .45 ¥’ª“π°≈“ß

1.3.4 °“√ª√—∫ª√ÿß°“√‡√’¬π√ŸâπÕ°‚√ß‡√’¬π 3.30 .27 ¥’ª“π°≈“ß

‚¥¬„™â‡§√◊Õ¢à“¬

1. ‰¥â¡’°“√ª√—∫ª√ÿß·ºπß“π/°‘®°√√¡/ 3.20 .45 ¥’ª“π°≈“ß
«‘∏’°“√¥”‡π‘πß“π„π ‘Ëß∑’ËμâÕßª√—∫ª√ÿß

2. ‰¥â¡’°“√§—¥‡≈◊Õ° Best Practice/ 3.40 .55 ¥’ª“π°≈“ß
Good Practice
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2. ªí®®—¬/‡ß◊ËÕπ‰¢∑’Ë‡Õ◊ÈÕμàÕ§«“¡ ”‡√Á®¢Õß‚§√ß°“√ 3.39 .33 ¥’ª“π°≈“ß

æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“

2.1 ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“ 3.35 .50 ¥’ª“π°≈“ß

1. «‘ —¬∑—»πå 3.80 .45 ¥’¡“°
2. §«“¡μ—Èß„®/§«“¡¡ÿàß¡—Ëπ/§«“¡æ¬“¬“¡ 3.20 .84 ¥’ª“π°≈“ß
3. ¿“«–ºŸâπ” 3.32 .48 ¥’ª“π°≈“ß

3.1 °“√®Ÿß„® 3.20 .84 ¥’ª“π°≈“ß
3.2 °“√ ◊ËÕ “√ 3.40 .55 ¥’ª“π°≈“ß
3.3 °“√ª√– “πß“π 3.60 .55 ¥’¡“°
3.4 °“√μ—¥ ‘π„® 3.20 .45 ¥’ª“π°≈“ß
3.5 °“√‡ªìπºŸâπ”°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß 3.20 .45 ¥’ª“π°≈“ß

4. §«“¡√Ÿâ Ÿà§«“¡ ”‡√Á® 3.00 .71 ¥’ª“π°≈“ß
5. ‡®μ§μ‘ §«“¡»√—∑∏“∑’Ë¡’μàÕ‚§√ß°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“ 3.60 .55 ¥’¡“°

√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“

2.2 §√Ÿ 3.64 .50 ¥’¡“°

1. §«“¡√Ÿâ/§«“¡‡¢â“„®∑’Ë‰¥â√—∫®“°°“√æ—≤π“ 3.80 .45 ¥’¡“°
2. ‡®μ§μ‘/§«“¡»√—∑∏“∑’Ë¡’μàÕ‚§√ß°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“ 3.60 .55 ¥’¡“°

√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“
3. °“√¡’ à«π√à«¡ 3.60 .55 ¥’¡“°
4. §ÿ≥≈—°…≥–∑’Ë‡Õ◊ÈÕμàÕ°“√æ—≤π“ 3.60 .55 ¥’¡“°

4.1 §«“¡æ√âÕ¡√—∫°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß 3.60 .55 ¥’¡“°
4.2 °“√„ΩÉ√Ÿâ 3.60 .55 ¥’¡“°

2.3 °√√¡°“√ ∂“π»÷°…“ 2.20 .84 ¥’πâÕ¬

1. °“√¡’ à«π√à«¡ 2.20 .84 ¥’πâÕ¬
2. §«“¡√Ÿâ§«“¡‡¢â“„®„π‚§√ß°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“ 2.20 .84 ¥’πâÕ¬

2.4 §≥–ºŸâ«‘®—¬®“°¡À“«‘∑¬“≈—¬ 4.68 .46 ¥’¡“°∑’Ë ÿ¥

1. °“√«“ß·ºπ°“√¥”‡π‘πß“π 4.80 .45 ¥’¡“°∑’Ë ÿ¥
2. °“√ π—∫ πÿπ¥â“π«‘™“°“√ 4.60 .55 ¥’¡“°∑’Ë ÿ¥
3. °“√„Àâ§”ª√÷°…“·π–π” 4.60 .55 ¥’¡“°∑’Ë ÿ¥
4. °“√ª√– “πß“π°—∫ ∂“π»÷°…“ 4.60 .55 ¥’¡“°∑’Ë ÿ¥
5. °“√‡¬’Ë¬¡‡¬◊Õπ π‘‡∑» μ‘¥μ“¡ ª√–‡¡‘πº≈ 4.80 .45 ¥’¡“°∑’Ë ÿ¥
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2.5 ‡¢μæ◊Èπ∑’Ë°“√»÷°…“ »÷°…“π‘‡∑»°å 2.70 1.04 ¥’πâÕ¬

1. °“√ π—∫ πÿπ¥â“π«‘™“°“√ 3.00 1.23 ¥’ª“π°≈“ß
2. °“√‡¬’Ë¬¡‡¬◊Õπ π‘‡∑» μ‘¥μ“¡ ª√–‡¡‘πº≈ 2.40 .90 ¥’πâÕ¬

2.6 ™ÿ¡™π/ª√“™≠å™“«∫â“π 2.20 .84 ¥’πâÕ¬

1. °“√¡’ à«π√à«¡ 2.20 .84 ¥’πâÕ¬
2. °“√ π—∫ πÿπ™à«¬‡À≈◊Õ∑“ß«‘™“°“√ 2.20 .84 ¥’πâÕ¬

2.7 ∫√‘∫∑°“√∑”ß“π 3.25 4.33 ¥’πâÕ¬

1. π‚¬∫“¬/‚§√ß √â“ß/·ºπß“π 3.40 .55 ¥’πâÕ¬
2. «—≤π∏√√¡Õß§å°√ 3.20 .45 ¥’πâÕ¬
3. §«“¡ —¡æ—π∏å¢Õß§π„πÕß§å°√ 3.20 .45 ¥’πâÕ¬
4.  ‘ËßÕ”π«¬§«“¡ –¥«° 3.20 .45 ¥’πâÕ¬

2.8 ·À≈àß‡√’¬π√Ÿâ„π™ÿ¡™π 3.00 .00 ¥’πâÕ¬

1. ®”π«π·À≈àß‡√’¬π√Ÿâ„π™ÿ¡™π 3.00 .00 ¥’πâÕ¬
2. °“√‡¢â“∂÷ß·À≈àß‡√’¬π√Ÿâ„π™ÿ¡™π 3.00 .00 ¥’πâÕ¬

‚¥¬¿“æ√«¡ 3.54 .17 ¥’¡“°

®“°μ“√“ß 29 æ∫«à“ º≈°“√ª√–‡¡‘π°“√„™â√Ÿª·∫∫æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√
·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“ ¢Õß‚√ß‡√’¬π«—¥æ—ß°°
(ª√–™“æ‘∑—°…å) (PDCA : PSC2E Model) æ∫«à“ ‚¥¬¿“æ√«¡¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’¡“°
( = 3.54) ‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“·μà≈–¥â“πæ∫«à“

1. ¥â“π°√–∫«π°“√æ—≤π“ æ∫«à“ °√–∫«π°“√æ—≤π“Õ¬Ÿà„π√–¥—∫¥’¡“°
( = 3.87)

1.1 ¥â“π°“√Ωñ°Õ∫√¡μ“¡‚§√ß°“√ ¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’¡“°
( = 3.98) ́ ÷Ëß°“√«“ß·ºπ°“√Õ∫√¡ ( = 4.03) °“√¥”‡π‘π°“√Ωñ°Õ∫√¡ ( = 4.00)
°“√μ‘¥μ“¡μ√«® Õ∫º≈°“√Ωñ°Õ∫√¡ ( = 4.00) ·≈–°“√ª√—∫ª√ÿß ( = 3.70)
¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’¡“°

1.2 ¥â“π°“√‡√’¬π√Ÿâ„π‚√ß‡√’¬π ¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’ª“π°≈“ß
( = 3.32) ́ ÷Ëß°“√«“ß·ºπ°“√°“√‡√’¬π√Ÿâ„π‚√ß‡√’¬π ( = 3.28) °“√μ‘¥μ“¡μ√«® Õ∫
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°“√‡√’¬π√Ÿâ„π‚√ß‡√’¬π ( = 3.25) ·≈–°“√ª√—∫ª√ÿß°“√‡√’¬π√Ÿâ„π‚√ß‡√’¬π ( = 3.40)
¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’ª“π°≈“ß  à«π°“√¥”‡π‘π°“√‡√’¬π√Ÿâ„π‚√ß‡√’¬π  ( = 3.53)
¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’¡“°

1.3 ¥â“π°“√‡√’¬π√ŸâπÕ°‚√ß‡√’¬π‚¥¬„™â‡§√◊Õ¢à“¬ ¥”‡π‘π°“√‰¥â„π
√–¥—∫¥’¡“° ( = 3.53) ´÷Ëß°“√¥”‡π‘π°“√‡√’¬π√ŸâπÕ°‚√ß‡√’¬π‚¥¬„™â‡§√◊Õ¢à“¬
( = 3.73) ·≈–°“√μ‘¥μ“¡μ√«® Õ∫°“√‡√’¬π√ŸâπÕ°‚√ß‡√’¬π‚¥¬„™â‡§√◊Õ¢à“¬
( = 3.65) ¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’¡“°  à«π°“√«“ß·ºπ°“√°“√‡√’¬π√ŸâπÕ°‚√ß‡√’¬π
‚¥¬„™â‡§√◊Õ¢à“¬ ( = 3.40) ·≈–°“√ª√—∫ª√ÿß°“√‡√’¬π√ŸâπÕ°‚√ß‡√’¬π‚¥¬„™â‡§√◊Õ¢à“¬
( = 3.30) ¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’ª“π°≈“ß

2. ¥â“πªí®®—¬/‡ß◊ËÕπ‰¢∑’Ë‡Õ◊ÈÕμàÕ§«“¡ ”‡√Á®¢Õß‚§√ß°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–
ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’¡“° ( = 3.39) ÷́Ëßªí®®—¬¥â“π§√Ÿ
( = 3.64) ªí®®—¬¥â“π§≥–ºŸâ«‘®—¬®“°¡À“«‘∑¬“≈—¬ ( = 4.68) ¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫
¥’¡“°  à«πªí®®—¬¥â“π°“√∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“ ( = 3.35) ªí®®—¬¥â“π°√√¡°“√ ∂“π»÷°…“
( = 2.20) ªí®®—¬¥â“π‡¢μæ◊Èπ∑’Ë°“√»÷°…“ »÷°…“π‘‡∑»°å ( = 2.70) ªí®®—¬¥â“π™ÿ¡™π/
ª√“™≠å™“«∫â“π ( = 2.20) ªí®®—¬¥â“π∫√‘∫∑°“√∑”ß“π ( = 3.25) ·≈– ªí®®—¬¥â“π
·À≈àß‡√’¬π√Ÿâ„π™ÿ¡™π ( = 3.00) ¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫ª“π°≈“ß

 ‘Ëß∑’Ëª√–∑—∫„®„π°“√‡¢â“√à«¡‚§√ß°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“√Ÿª·∫∫

§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“

- ‡°‘¥¡‘μ√¿“æ·≈–§«“¡ —¡æ—π∏åÕ—π¥’μàÕ°—π
- §√Ÿ¡’§«“¡√Ÿâ·≈–∑—°…–„π°“√æ—≤π“π«—μ°√√¡‚¥¬„™â

°√–∫«π°“√∑”«‘®—¬„π™—Èπ‡√’¬π‡æ◊ËÕæ—≤π“°“√‡√’¬π√Ÿâ¢Õßπ—°‡√’¬π
- §«“¡æ√âÕ¡·≈–§«“¡‡μÁ¡„®¢Õß«‘∑¬“°√„π°“√∂à“¬∑Õ¥

§«“¡√Ÿâ

ªí≠À“Õÿª √√§„π°“√‡¢â“√à«¡‚§√ß°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“§√Ÿ·≈–

ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“

- ¿“√–ß“π¡“° √–¬–‡«≈“„π°“√∑”‚§√ß°“√¡’πâÕ¬
- §«“¡¬“°¢Õß°“√æ—≤π“π«—μ°√√¡‚¥¬„™â°√–∫«π°“√«‘®—¬

„π™—Èπ‡√’¬π
- ºŸâ∫√‘À“√¢“¥°“√μ‘¥μ“¡ „Àâ§”ª√÷°…“Õ¬à“ß„°≈â™‘¥·≈–§√Ÿ

∫“ß§π‰¡à„Àâ§«“¡ ”§—≠
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X

-
X

-
X

-
X

-
X

-
X

-
X

-
X
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X

-
X
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°“√∑’Ë‰¥âπ” ‘Ëß∑’Ë‰¥â√—∫®“°‚§√ß°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“√Ÿª·∫∫

°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“‰ªæ—≤π“ºŸâ‡√’¬π

- ‰¥âπ”¡“ª√–¬ÿ°μå„™â„π°“√‡√’¬π°“√ Õπ§√∫∑ÿ°¥â“π
- π” E-book ‰ª„™â Õπ„Àâπ—°‡√’¬π√Ÿâ®—°‡∑§‚π‚≈¬’

¢âÕ‡ πÕ·π– ”À√—∫°“√π”√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√

 ∂“π»÷°…“‰ª„™â¢¬“¬ Ÿà ∂“π»÷°…“

- „ÀâºŸâ∫√‘À“√‡ÀÁπ§«“¡ ”§—≠„π°“√π”√Ÿª·∫∫‰ª„™â
- §«√Õ∫√¡„π™à«ßªî¥¿“§‡√’¬π

μÕπ∑’Ë 3 º≈°“√¥”‡π‘π°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π

‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“ √–¬–∑’Ë 2 ªïß∫ª√–¡“≥

2555 ¢Õß‚√ß‡√’¬π«—¥¥’À≈«ß ‚¥¬„™â√Ÿª·∫∫ PDCA : PSC2E Model

3.1 º≈°“√ª√–‡¡‘π°“√¥”‡π‘π°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√œ ª√“°Øº≈

¥—ßμ“√“ß 30

μ“√“ß 30 º≈°“√ª√–‡¡‘π°“√¥”‡π‘π°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√œ ‚§√ß°“√°“√ àß‡ √‘¡
¿Ÿ¡‘ªí≠≠“∑âÕß∂‘Ëπ„π°“√æ—≤π“°“√‡√’¬π√Ÿâ ‚√ß‡√’¬π«—¥¥’À≈«ß

¢âÕ√“¬°“√ª√–‡¡‘π S.D. §«“¡À¡“¬

1.  ∂“π∑’Ë®—¥Õ∫√¡¡’§«“¡‡À¡“– ¡ 4.14 .54 ¡“°

2. ®”π«π«—πÕ∫√¡∑’Ë‡À¡“– ¡ 4.00 .68 ¡“°

3. ‡Õ° “√ª√–°Õ∫¡’§«“¡‡À¡“– ¡ 3.79 .70 ¡“°

4.  ◊ËÕ Õÿª°√≥å¡’§«“¡‡À¡“– ¡„™âß“π‰¥â¥’ 4.36 .75 ª“π°≈“ß

5. «‘∑¬“°√¡’§«“¡√Ÿâ¡’§«“¡ “¡“√∂ 4.79 .43 ¡“°∑’Ë ÿ¥

6. °“√∫√√¬“¬¢Õß«‘∑¬“°√‡¢â“„®ßà“¬ 4.43 .65 ¡“°

7. §«“¡√Ÿâ∑’Ë‰¥â√—∫®“°°“√Õ∫√¡ 4.50 .52 ¡“°∑’Ë ÿ¥

8. §«“¡√Ÿâ∑’Ë‰¥â√—∫ “¡“√∂π”‰ªª√–¬ÿ°μå„™â‰¥â 4.50 .65 ¡“°∑’Ë ÿ¥

‚¥¬¿“æ√«¡ 4.31 .35 ¡“°

-x
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®“°μ“√“ß 30 æ∫«à“ °“√®—¥Õ∫√¡§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√œ μ“¡‚§√ß°“√°“√ àß‡ √‘¡
¿Ÿ¡‘ªí≠≠“∑âÕß∂‘Ëπ„π°“√æ—≤π“°“√‡√’¬π√Ÿâ ‚√ß‡√’¬π«—¥¥’À≈«ß ‚¥¬¿“æ√«¡¥”‡π‘π°“√‰¥â
„π√–¥—∫¡“° ( = 4.31) ‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“·μà≈–¢âÕ√“¬°“√ª√–‡¡‘πÕ¬Ÿà„π√–¥—∫¡“°-¡“°∑’Ë ÿ¥
´÷Ëß¢âÕ√“¬°“√∑’Ëª√–‡¡‘π„π√–¥—∫¡“°∑’Ë ÿ¥ §◊Õ «‘∑¬“°√¡’§«“¡√Ÿâ§«“¡ “¡“√∂ §«“¡√Ÿâ∑’Ë‰¥â√—∫
·≈–§«“¡√Ÿâ∑’Ë‰¥â√—∫ “¡“√∂π”‰ªª√–¬ÿ°μå„™â‰¥â  à«π ◊ËÕ Õÿª°√≥å¡’§«“¡‡À¡“– ¡„™âß“π‰¥â
Õ¬Ÿà„π√–¥—∫ª“π°≈“ß

3.2 ‡ª√’¬∫‡∑’¬∫º≈°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√œ °àÕπÕ∫√¡°—∫À≈—ßÕ∫√¡

ª√“°Øº≈¥—ßμ“√“ß 31

μ“√“ß 31 ‡ª√’¬∫‡∑’¬∫º≈°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√œ °àÕπÕ∫√¡°—∫À≈—ßÕ∫√¡ ‚§√ß°“√
°“√ àß‡ √‘¡¿Ÿ¡‘ªí≠≠“∑âÕß∂‘Ëπ„π°“√æ—≤π“°“√‡√’¬π√Ÿâ ‚√ß‡√’¬π«—¥¥’À≈«ß

** p < .01

™à«ß‡«≈“ N S.D. T

°àÕπÕ∫√¡ 10 5.80 .79 3.857**

À≈—ßÕ∫√¡ 10 6.70 .82

-x

®“°μ“√“ß 31 æ∫«à“ §«“¡√Ÿâ§«“¡‡¢â“„®¢Õß§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√œ „π°“√Õ∫√¡
μ“¡‚§√ß°“√°“√ àß‡ √‘¡¿Ÿ¡‘ªí≠≠“∑âÕß∂‘Ëπ„π°“√æ—≤π“°“√‡√’¬π√Ÿâ ‚√ß‡√’¬π«—¥¥’À≈«ß
À≈—ßÕ∫√¡ Ÿß°«à“°àÕπÕ∫√¡Õ¬à“ß¡’π—¬ ”§—≠∑“ß ∂‘μ‘∑’Ë√–¥—∫ .01

-
X
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3.3 º≈°“√π‘‡∑»°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“ ª√“°Øº≈¥—ßμ“√“ß 32

μ“√“ß 32 º≈°“√π‘‡∑»°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√œ ‚§√ß°“√°“√ àß‡ √‘¡¿Ÿ¡‘ªí≠≠“∑âÕß∂‘Ëπ
„π°“√æ—≤π“°“√‡√’¬π√Ÿâ ‚√ß‡√’¬π«—¥¥’À≈«ß (PDCA: PSC2E Model)

¢âÕ√“¬°“√ª√–‡¡‘π S.D. §«“¡À¡“¬

1. °“√§âπÀ“¿Ÿ¡‘ªí≠≠“∑âÕß∂‘Ëπ∑’Ë®–π”¡“∫Ÿ√≥“°“√ 4.75 .50 ¥’¡“°∑’Ë ÿ¥

2. °“√°”Àπ¥«—μ∂ÿª√– ß§å°“√∫Ÿ√≥“°“√¿Ÿ¡‘ªí≠≠“∑âÕß∂‘Ëπ 4.00 .00 ¥’¡“°
„π “√–°“√‡√’¬π√Ÿâ

3. °“√ÕÕ°·∫∫Àπà«¬°“√‡√’¬π√Ÿâ¿Ÿ¡‘ªí≠≠“∑âÕß∂‘Ëπ 4.00 .00 ¥’¡“°

4. °“√ÕÕ°·∫∫°‘®°√√¡„πÀπà«¬°“√‡√’¬π√Ÿâ¿Ÿ¡‘ªí≠≠“∑âÕß∂‘Ëπ 4.00 .00 ¥’¡“°

5. °“√ÕÕ°·∫∫°“√«—¥·≈–ª√–‡¡‘πº≈°“√‡√’¬π√Ÿâ 4.00 .00 ¥’¡“°
¿Ÿ¡‘ªí≠≠“∑âÕß∂‘Ëπ

6. °“√π” Ÿà°“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ„Àâ·°àºŸâ‡√’¬π 2.25 .50 ¥’πâÕ¬

7. °“√„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫°“√∫Ÿ√≥“°“√¿Ÿ¡‘ªí≠≠“ 4.50 .58 ¥’¡“°∑’Ë ÿ¥
∑âÕß∂‘Ëπ Ÿà°“√‡√’¬π°“√ Õπ

‚¥¬¿“æ√«¡ 3.93 .18 ¥’¡“°

-x

®“°μ“√“ß 32 æ∫«à“ º≈°“√π‘‡∑»°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√œ ‚§√ß°“√
°“√ àß‡ √‘¡¿Ÿ¡‘ªí≠≠“∑âÕß∂‘Ëπ„π°“√æ—≤π“°“√‡√’¬π√Ÿâ ‚√ß‡√’¬π«—¥¥’À≈«ß (PDCA : PSC2E
Model) ‚¥¬¿“æÕ¬Ÿà„π√–¥—∫¥’¡“° ( = 3.93) ‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“·μà≈–¢âÕ√“¬°“√ æ∫«à“
¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’πâÕ¬-¥’¡“°∑’Ë ÿ¥ ́ ÷Ëß°“√§âπÀ“¿Ÿ¡‘ªí≠≠“∑âÕß∂‘Ëπ∑’Ë®–π”¡“∫Ÿ√≥“°“√
·≈–°“√„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫°“√∫Ÿ√≥“°“√¿Ÿ¡‘ªí≠≠“ ∑âÕß∂‘Ëπ Ÿà°“√‡√’¬π°“√ Õπ ¥”‡π‘π°“√
‰¥â„π√–¥—∫¥’¡“°∑’Ë ÿ¥  à«πª√–‡¥ÁπÕ◊ËπÕ¬Ÿà„π√–¥—∫¥’¡“° ¬°‡«âπ°“√π” Ÿà°“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ
„Àâ·°àºŸâ‡√’¬π Õ¬Ÿà„π√–¥—∫¥’πâÕ¬

-
X
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3.4 º≈°“√ª√–‡¡‘πμπ‡Õß∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“ ª√“°Øº≈

¥—ßμ“√“ß 33

μ“√“ß 33 º≈°“√ª√–‡¡‘πμπ‡Õß∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫ºŸâ∫√‘À“√œ ®“°°“√„™â√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–
ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“
¢Õß‚√ß‡√’¬π«—¥¥’À≈«ß (PDCA : PSC2E Model)

¢âÕ√“¬°“√ª√–‡¡‘π S.D. §«“¡À¡“¬

1. §«“¡æ÷ßæÕ„®μàÕ°√–∫«π°“√æ—≤π“ 5.00 ¡“°∑’Ë ÿ¥

2. º≈°“√‡√’¬π√Ÿâ®“°°√–∫«π°“√æ—≤π“ 4.00 ¡“°

3. æƒμ‘°√√¡°“√∫√‘À“√∑’Ë‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß‰ª 4.00 ¡“°

4. °“√„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫°“√æ—≤π“∫ÿ§≈“°√ ∂“π»÷°…“ 5.00 ¡“°∑’ ÿ¥

5. °“√„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫º≈∑’Ë‡°‘¥°—∫ºŸâ‡√’¬π 5.00 ¡“°∑’ ÿ¥

6. §«“¡√Ÿâ§«“¡‡¢â“„®‡°’Ë¬«°—∫°“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ∑’Ë‡πâπ 4.00 ¡“°
ºŸâ‡√’¬π‡ªìπ ”§—≠

7. §«“¡ “¡“√∂„π°“√π‘‡∑»§√Ÿ·≈–∫ÿ§≈“°√∑“ß°“√»÷°…“ 4.00 ¡“°
‰¥âÕ¬à“ß‡ªìπ√–∫∫

8. °“√ π—∫ πÿπ àß‡ √‘¡°‘®°√√¡æ—≤π“ºŸâ‡√’¬π 5.00 ¡“°∑’ ÿ¥

9. ®—¥∑”·ºπæ—≤π“§ÿ≥¿“æ ∂“π»÷°…“Õ¬à“ß‡ªìπ√–∫∫ 4.00 ¡“°
·≈–μ√ß°—∫ ¿“æ§«“¡μâÕß°“√

10. §«“¡‡¢â“„®·≈–°“√„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫°“√ 5.00 ¡“°∑’ ÿ¥
ª√–°—π§ÿ≥¿“æ ∂“π»÷°…“

‚¥¬¿“æ√«¡ 4.50 ¡“°∑’ ÿ¥

-x

®“°μ“√“ß 33 æ∫«à“ º≈°“√ª√–‡¡‘πμπ‡Õß∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫ºŸâ∫√‘À“√œ ®“°°“√
„™â√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á°
®—ßÀ«—¥ ß¢≈“ ¢Õß‚√ß‡√’¬π«—¥¥’À≈«ß (PDCA : PSC2E Model) ‚¥¬¿“æ√«¡Õ¬Ÿà„π√–¥—∫
¡“°∑’Ë ÿ¥ ( = 4.50) ‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“·μà≈–¢âÕ√“¬°“√ æ∫«à“ º≈∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫ºŸâ∫√‘À“√Õ¬Ÿà
„π√–¥—∫¡“°-¡“°∑’Ë ÿ¥ ´÷Ëß§«“¡æ÷ßæÕ„®μàÕ°√–∫«π°“√æ—≤π“ °“√„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫
°“√æ—≤π“∫ÿ§≈“°√ ∂“π»÷°…“ °“√„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫º≈∑’Ë‡°‘¥°—∫ºŸâ‡√’¬π °“√ π—∫ πÿπ

-
X
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 àß‡ √‘¡°‘®°√√¡æ—≤π“ºŸâ‡√’¬π ·≈–§«“¡‡¢â“„®·≈–°“√„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫°“√ª√–°—π
§ÿ≥¿“æ ∂“π»÷°…“ Õ¬Ÿà„π√–¥—∫¡“°∑’Ë ÿ¥

º≈ß“π ™‘Èπß“π ∫∑§«“¡À√◊Õπ«—μ°√√¡∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ

- §√Ÿ¡’º≈ß“πæ—≤π“π«—μ°√√¡¥â«¬°“√∑”«‘®—¬„π™—Èπ‡√’¬π 9 §π ‡°’Ë¬«¢âÕß
°—∫·∫∫∑—°…–°“√Õà“π  –°¥§”∑’Ë¡’μàÕ§«“¡ “¡“√∂ –°¥§” ·∫∫Ωñ°∑—°…–°“√‡¢’¬π
 –°¥§”∑’Ë‰¡àμ√ßμ“¡¡“μ√“ °“√„™â·∫∫‡ √‘¡∑—°…–‡æ◊ËÕæ—≤π“°“√Õà“πÕÕ°‡ ’¬ß √ ≈
°“√„™âπ‘∑“π„π«‘™“»‘≈ª»÷°…“ °“√„™â‡Õ° “√ª√–°Õ∫°“√‡√’¬π ‡ªìπμâπ

-  ∂“π»÷°…“¡’°“√®—¥∑”À≈—° Ÿμ√∑âÕß∂‘Ëπ∫π∞“π¿Ÿ¡‘ªí≠≠“∑âÕß∂‘Ëπ
çÀ≈—° Ÿμ√¡À—»®√√¬åμ“≈‚μπ¥é

- ‰¥â¡ÿ¡°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå ”À√—∫π—°‡√’¬π

™ÿ¡™π¡’§«“¡√à«¡¡◊Õ·≈–¡’»√—∑∏“μàÕ‚√ß‡√’¬πÀ≈—ß®“°‡¢â“√à«¡°‘®°√√¡

- ™ÿ¡™π„Àâ§«“¡√à«¡¡◊Õ„π ∂“π»÷°…“„π√–¥—∫¥’¡“°  π—∫ πÿπ∑ÿπ
°“√»÷°…“ √à«¡æ—≤π“ ∂“π»÷°…“·≈– ‘Ëß·«¥≈âÕ¡

º≈°“√ª√–‡¡‘π ∂“π»÷°…“À≈—ß‚√ß‡√’¬π‡¢â“√à«¡°‘®°√√¡

-  ∂“π»÷°…“¡’º≈ß“π‡§â“‚§√ß«‘®—¬‡æ‘Ë¡¡“°¢÷Èπ
- ¡’·À≈àß°“√‡√’¬π√Ÿâ‡æ‘Ë¡¢÷Èπ
- §√Ÿæ—≤π“μ—«‡Õß¡“°¬‘Ëß¢÷Èπ
- π—°‡√’¬π‰¥â√—∫°“√æ—≤π“º≈ —¡ƒ∑∏‘Ï∑“ß°“√‡√’¬π Ÿß¢÷Èπ

¢âÕ‡ πÕ·π–¢âÕ§‘¥‡ÀÁπ

- §«√¥”‡π‘π°“√‚§√ß°“√π’ÈÕ’°Õ¬à“ßμàÕ‡π◊ËÕß
- §«√¡’°“√·≈°‡ª≈’Ë¬π‡√’¬π√Ÿâ°—∫ ∂“π»÷°…“Õ◊Ëπ„π∑ÿ°°‘®°√√¡∑’Ë®—¥
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3.5 °“√ª√–‡¡‘πμπ‡Õßº≈∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫§√Ÿ ª√“°Øº≈¥—ßμ“√“ß 34

μ“√“ß 34 °“√ª√–‡¡‘πμπ‡Õßº≈∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫§√Ÿ®“°°“√„™â√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–
ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á°
®—ßÀ«—¥ ß¢≈“ ‚√ß‡√’¬π«—¥¥’À≈«ß (PDCA : PSC2E Model)

¢âÕ√“¬°“√ S.D. §«“¡À¡“¬

1. §«“¡æ÷ßæÕ„®μàÕ°√–∫«π°“√æ—≤π“ 4.00 .43 ¡“°

2. º≈°“√‡√’¬π√Ÿâ∑’Ë∑à“π‰¥â√—∫°“√æ—≤π“®“°‚§√ß°“√∑’ËÕ∫√¡ 3.97 .63 ¡“°
2.1 ¥â“π§«“¡√Ÿâ/§«“¡‡¢â“„® 4.00 .60 ¡“°
2.2 ¥â“π∑—°…–/°“√ªØ‘∫—μ‘ 3.92 .767 ¡“°
2.3 ¥â“π‡®μ§μ‘∑’Ë¡’μàÕ‚§√ß°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“œ 4.00 .85 ¡“°

3. °“√ÕÕ°·∫∫°“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ‰¥âÕ¬à“ß‡À¡“– ¡ 4.08 .29 ¡“°
°—∫π—°‡√’¬π

4. ¡’§«“¡ ÿ¢·≈–‡μÁ¡„®∑’Ë‰¥â®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ∑’Ë¡’§ÿ≥¿“æ 4.25 .62 ¡“°
„Àâ·°àºŸâ‡√’¬π

5. ¡’«‘∏’°“√ª√–‡¡‘πº≈°“√‡√’¬π√ŸâºŸâ‡√’¬π‰¥âÕ¬à“ßÀ≈“°À≈“¬ 4.33 .49 ¡“°

6. °“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ∑’Ë àß‡ √‘¡°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå„Àâ·°àπ—°‡√’¬π 4.33 .49 ¡“°

7. °“√¥Ÿ·≈‡Õ“„®„ àºŸâ‡√’¬π¡“°¢÷Èπ 4.58 .52 ¡“°∑’Ë ÿ¥

‚¥¬¿“æ√«¡ 4.17 .36 ¡“°

-x

®“°μ“√“ß 34 æ∫«à“ º≈∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫§√Ÿ®“°°“√„™â√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–
ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“ ‚√ß‡√’¬π
«—¥¥’À≈«ß (PDCA : PSC2E Model) ‚¥¬¿“æ√«¡Õ¬Ÿà„π√–¥—∫¡“° ( = 4.17) ‡¡◊ËÕ
æ‘®“√≥“·μà≈–¢âÕ√“¬°“√æ∫«à“ º≈∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫§√ŸÕ¬Ÿà„π√–¥—∫¡“°-¡“°∑’Ë ÿ¥ 3 Õ—π¥—∫·√°
§◊Õ °“√¥Ÿ·≈‡Õ“„®„ àºŸâ‡√’¬π¡“°¢÷ÈπÕ¬Ÿà„π√–¥—∫¡“°∑’Ë ÿ¥ ¡’«‘∏’°“√ª√–‡¡‘πº≈°“√‡√’¬π√Ÿâ
ºŸâ‡√’¬π‰¥âÕ¬à“ßÀ≈“°À≈“¬ °“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ∑’Ë àß‡ √‘¡°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå„Àâ·°àπ—°‡√’¬π ·≈–
°“√¡’§«“¡ ÿ¢·≈–‡μÁ¡„®∑’Ë‰¥â®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ∑’Ë¡’§ÿ≥¿“æ„Àâ·°àºŸâ‡√’¬πÕ¬Ÿà„π√–¥—∫¡“° μ“¡≈”¥—∫

-
X



°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π
„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° √–¬–∑’Ë 2 : ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“

212

º≈ß“π/™‘Èπß“π/∫∑§«“¡ À√◊Õπ«—μ°√√¡∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ ®“°°“√æ—≤π“

- °“√æ—≤π“‡§â“‚§√ß°“√«‘®—¬ °“√æ—≤π“π«—μ°√√¡‚¥¬„™â°“√«‘®—¬
‡°’Ë¬«°—∫°“√„™â·∫∫Ωñ°∑—°…–°“√Õà“π §” √ ,≈ °“√‡ª≈’Ë¬πμ—« –°¥„π¡“μ√“μ—« –°¥§”
°“√„™âπ‘∑“π„π«‘™“»‘≈ª–  ◊ËÕ “¡¡‘μ‘ ·∫∫Ωñ°À—¥°“√Õà“π‡¢’¬π Õπμ—«‡≈¢ §«“¡§‘¥
 √â“ß √√§å¢Õßπ—°‡√’¬π °“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ ‚¥¬„™â‚ª√·°√¡°“√ Õπ«‘∑¬“»“ μ√å‡æ◊ËÕ √â“ß
·√ß∫—π¥“≈„®

- °“√æ—≤π“∑—°…–°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå·°àπ—°‡√’¬π ·ºπ°“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ
‚¥¬‡πâπ°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå ·ºπ°“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ‚¥¬„™â “√–∑âÕß∂‘Ëπ ·ºπ°“√ Õπ

°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ®“°°“√‡¢â“√à«¡æ—≤π“

1. §«“¡ —¡æ—π∏åÕ—π¥’°—∫ºŸâ∫√‘À“√œ ºŸâ√à«¡ß“π¿“¬„π‚√ß‡√’¬π·≈–™ÿ¡™π

- ¡’§«“¡ —¡æ—π∏åÕ—π¥’°—∫§√Ÿ„π‡§√◊Õ¢à“¬·≈–«‘∑¬“°√
- ºŸâ∫√‘À“√„Àâ§”·π–π” ·≈–°“√™à«¬‡À≈◊Õ‡ªìπÕ¬à“ß¥’ „π°“√æ—≤π“
- ™ÿ¡™π„Àâ°“√ π—∫ πÿπ¥â«¬¥’

2. §«“¡√Õ∫√Ÿâ„π«‘∂’™’«‘μ¢Õß§«“¡‡ªìπ§√Ÿ

-  “¡“√∂·°â‰¢ªí≠À“„Àâ°—∫π—°‡√’¬π·≈–°“√Ωñ°∑—°…–°“√ Õπ§‘¥
«‘‡§√“–Àå

- §√Ÿ√Ÿâ®—°π”π«—μ°√√¡„À¡àÊ ¡“„™â
- §√Ÿ¡’«‘∏’°“√®—¥°“√‡√’¬π°“√ Õπ∑’ËÀ≈“°À≈“¬ ¡’§«“¡√Ÿâ„π¥â“π°“√ Õπ

‰¥â¥’¢÷Èπ
- ¡’°“√§âπ§«â“À“§«“¡√Ÿâ‡æ◊ËÕπ”¡“„™â„π°“√®—¥°‘®°√√¡°“√‡√’¬π°“√ Õπ
- ¡’§«“¡√Õ∫√Ÿâ ª√– ∫°“√≥å„π°“√∑”«‘®—¬  “¡“√∂π”°√–∫«π°“√«‘®—¬

‰ª™à«¬·°âªí≠À“ºŸâ‡√’¬π
-  “¡“√∂π”‰ª·°âªí≠≠“„π°“√∑”«‘®—¬‰¥â

3. §«“¡ “¡“√∂„π°“√§‘¥·≈–‡™◊ËÕ¡‚¬ß§«“¡√Ÿâμà“ßÊ ‡¢â“¥â«¬°—π‡ªìπ

Õß§å§«“¡√Ÿâ„À¡à

- ¡’·π«§‘¥°√–∫«π°“√ Õπ∑’ËÀ≈“°À≈“¬
- ‰¥â√—∫§«“¡√Ÿâ°“√«‘®—¬·≈–π”¡“ √â“ßπ«—μ°√√¡¡“„™â·°âªí≠À“„Àâ°—∫

ºŸâ‡√’¬π
- π”§«“¡√Ÿâ‰ª„™â°—∫π—°‡√’¬π„Àâ‡°‘¥Õß§å§«“¡√ŸâÕ¬à“ß¬—Ëß¬◊π

4. ¿“«–ºŸâπ”∑“ß«‘™“°“√

- ¡’§«“¡™—¥‡®π„π‡√◊ËÕß¢ÕßÀ≈—° Ÿμ√ ‡ªÑ“À¡“¬·≈–®ÿ¥ª√– ß§å
- ¡’°“√·≈°‡ª≈’Ë¬π‡√’¬π√Ÿâ√à«¡°—∫§≥–§√Ÿ‡æ◊ËÕæ—≤π“°“√‡√’¬π°“√ Õπ
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-  “¡“√∂π”§«“¡√Ÿâ∑’Ë‰¥â√—∫‰ª‡º¬·æ√à„Àâ§√Ÿ„π‚√ß‡√’¬π‡§√◊Õ¢à“¬‰¥â
- ¡’§«“¡√Ÿâ¥â“π°“√‡¢’¬π√“¬ß“π«‘®—¬
-  “¡“√∂„Àâ§”·π–π”·≈–‡º¬·æ√à·°àºŸâ∑’Ë√à«¡ß“π‰¥â

º≈∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫π—°‡√’¬π

1. º≈∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫π—°‡√’¬πÀ≈—ß‡¢â“√à«¡°‘®°√√¡°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–

ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“

- ºŸâ‡√’¬π¡’§«“¡√Ÿâ§Ÿà§ÿ≥∏√√¡ ®√‘¬∏√√¡·≈–§à“π‘¬¡Õ—πæ÷ßª√– ß§å
- π—°‡√’¬π√Ÿâ®—°§âπ§«â“À“§«“¡√Ÿâ‰¥â¥â«¬μπ‡Õß¡“¬‘Ëß¢÷Èπ °≈â“§‘¥ °≈â“∑”

°≈â“· ¥ßÕÕ° π—°‡√’¬π¡’§«“¡ “¡—§§’ Õ¬“°√ŸâÕ¬“°‡ÀÁπ„ππ«—μ°√√¡∑’Ë§√Ÿπ”¡“„™â
- π—°‡√’¬π¡’∑—°…–„π°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå
- π—°‡√’¬π¡’º≈ —¡ƒ∑∏‘Ï∑“ß°“√‡√’¬π∑’Ë Ÿß¢÷Èπ
- π—°‡√’¬π¡’§«“¡ ÿ¢„π°“√‡√’¬π°“√ Õπ ¡’°“√®—¥√–‡∫’¬∫«‘π—¬¿“¬„π

ÀâÕß‡√’¬π
2. º≈°“√‡√’¬π√Ÿâ¢Õßπ—°‡√’¬π°àÕπ·≈–À≈—ß‡¢â“√à«¡°‘®°√√¡°“√æ—≤π“

§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“

- π—°‡√’¬π√Ÿâ®—°®”·π° ·¬°·¬–  “¡“√∂π”‰ª„™â°—∫™’«‘μª√–®”«—π‰¥â
- π—°‡√’¬π¡’º≈°“√‡√’¬π√Ÿâ∑’Ë¥’°«à“‡¥‘¡
- π—°‡√’¬π¡’°“√«“ß·ºπ„π°“√∑”ß“π¥’¢÷Èπ
- π—°‡√’¬π¡’§«“¡°√–μ◊Õ√◊Õ√âπ·≈–°√–∫«π°“√§‘¥∑“ß«‘∑¬“»“ μ√å∑’Ë¥’¢÷Èπ
- π—°‡√’¬π¡’°“√Õà“π°“√‡¢’¬π‰¥â¡“°¢÷Èπ ·≈–¥’¢÷Èπ
- π—°‡√’¬π¡’°“√æ—≤π“°“√∑’Ë¥’¢÷Èπ

º≈∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫‚√ß‡√’¬π/™ÿ¡™π

1. ™ÿ¡™π¡’§«“¡√à«¡¡◊Õ·≈–»√—∑∏“μàÕ‚√ß‡√’¬πÀ≈—ß®“°‚√ß‡√’¬π‡¢â“√à«¡

°‘®°√√¡°—πæ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“

- ™ÿ¡™π¡’§«“¡¬‘π¥’·≈–‡μÁ¡„®∑’Ë®–„Àâ§«“¡™à«¬‡À≈◊Õ ‡¢â“√à«¡°‘®°√√¡
√à«¡¡◊Õ°—∫‚√ß‡√’¬π

- ¡’§«“¡‡™◊ËÕ¡—Ëπ„π°“√∑”ß“π°—∫§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√œ
- ™ÿ¡™π„Àâ§«“¡√à«¡¡◊Õ„π°“√æ—≤π“°“√‡√’¬π√Ÿâ¢Õßπ—°‡√’¬π

2. º≈°“√ª√–‡¡‘π§ÿ≥¿“æ ∂“π»÷°…“À≈—ß‚√ß‡√’¬π‡¢â“√à«¡°‘®°√√¡

æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“

- π—°‡√’¬π¡’§ÿ≥¿“æ„π°“√‡√’¬π√Ÿâ‡æ‘Ë¡¢÷Èπ
- §√Ÿ¡’°“√æ—≤π“¥â“π°“√®—¥°“√‡√’¬π°“√ Õπ∑’Ë¥’¡“°¢÷Èπ
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- ¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ„π°“√∑”ß“π¡“°¬‘Ëß¢÷Èπ

¢âÕ‡ πÕ·π–¢âÕ§‘¥‡ÀÁπÕ◊ËπÊ

- §«√¡’°“√«‘®—¬Õ¬à“ßμàÕ‡π◊ËÕß
- À≈—ßæ—≤π“μâÕß¡’°“√π”‰ªªØ‘∫—μ‘Õ¬à“ß¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ·≈–ª√– ‘∑∏‘º≈
- §«√¡’√–¬–‡«≈“„π°“√ √â“ßπ«—μ°√√¡„Àâ¡“°°«à“π’È
- §«√„™â‡§√◊ËÕß¡◊Õª√–‡¡‘πÀ≈—ß®“°æ—≤π“‰ªÕ¬à“ßπâÕ¬ 1 ªï°“√»÷°…“
- Õ¬“°„Àâ¡’‚§√ß°“√π’ÈÕ’°·≈–μàÕ‡π◊ËÕß

3.6 °“√ª√–‡¡‘πμπ‡Õß¢Õß§√Ÿ¥â“π∑—°…–ªØ‘∫—μ‘ ª√“°Øº≈¥—ßμ“√“ß 35

μ“√“ß 35 °“√ª√–‡¡‘πμπ‡Õß¢Õß§√Ÿ¥â“π∑—°…–ªØ‘∫—μ‘®“°°“√„™â√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–
ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“
‚√ß‡√’¬π«—¥¥’À≈«ß (PDCA : PSC2E Model)

-x

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ

·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ

·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ

·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ

·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ

·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ

·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ

·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

¢âÕ√“¬°“√ S.D. §«“¡À¡“¬

1. ¥â“π°“√«“ß·ºπ 2.00 .41

1. °“√„™â°√–∫«π°“√¡’ à«π√à«¡„π°“√°”Àπ¥ 1.90 .32
‡ªÑ“À¡“¬°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“

2. °“√‡ªî¥‚Õ°“ „ÀâºŸâ∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß‡¢â“¡“¡’ à«π√à«¡ 2.10 .57

2. ¥â“π°“√¥”‡π‘π°“√ 2.26 .54

3. °“√°”Àπ¥‡ªÑ“À¡“¬∑’ËμâÕß°“√„Àâ‡°‘¥°—∫ºŸâ‡√’¬π¥â“π§«“¡√Ÿâ 2.50 .71

4. °“√°”Àπ¥‡ªÑ“À¡“¬∑’ËμâÕß°“√„Àâ‡°‘¥°—∫ºŸâ‡√’¬π 2.50 .71
¥â“π∑—°…–‡πâπ°√–∫«π°“√∑’Ë‡ªìπ§«“¡§‘¥√«∫¬Õ¥
À≈—°°“√ ·≈–§«“¡ —¡æ—π∏å

5. °“√°”Àπ¥‡ªÑ“À¡“¬∑’ËμâÕß°“√„Àâ‡°‘¥°—∫ºŸâ‡√’¬π 2.70 .68
¥â“π§ÿ≥≈—°…≥å∑’Ëæ÷ßª√– ß§å
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ªØ‘∫—μ‘‰¥â
·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ

·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ

·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ

·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ

·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ

·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ

·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ

·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

μ“√“ß 35 (μàÕ)

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ

·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ

·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ

·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ

·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ

·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

¢âÕ√“¬°“√ S.D. §«“¡À¡“¬

6. °“√»÷°…“«‘‡§√“–ÀåºŸâ‡√’¬π√“¬∫ÿ§§≈·≈â«π”¡“«“ß·ºπ 2.20 .79
°“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ∑’Ë∑â“∑“¬§«“¡ “¡“√∂¢ÕßºŸâ‡√’¬π

7. °“√ÕÕ°·∫∫°“√‡√’¬π√Ÿâ·≈–®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ∑’ËμÕ∫ πÕß 1.80 .42
§«“¡·μ°μà“ß√–À«à“ß∫ÿ§§≈·≈–æ—≤π“°“√‡æ◊ËÕπ”ºŸâ‡√’¬π
‰ª Ÿà‡ªÑ“À¡“¬

8. °“√®—¥∫√√¬“°“»∑’Ë‡Õ◊ÈÕμàÕ°“√‡√’¬π√Ÿâ 2.40 .84

9. °“√¥Ÿ·≈™à«¬‡À≈◊ÕºŸâ‡√’¬π„Àâ‡°‘¥°“√‡√’¬π√Ÿâ 2.30 .68

10. °“√®—¥‡μ√’¬¡·≈–„™â ◊ËÕ„Àâ‡À¡“– ¡°—∫°‘®°√√¡ 2.00 .47

11. °“√π”¿Ÿ¡‘ªí≠≠“∑âÕß∂‘Ëπ·≈–‡∑§‚π‚≈¬’∑’Ë‡À¡“– ¡ 1.90 .57
¡“ª√–¬ÿ°μå„π°“√®—¥°“√‡√’¬π°“√ Õπ

3. ¥â“π°“√μ√«® Õ∫ 2.24 .60

12. °“√ª√–‡¡‘π§«“¡°â“«Àπâ“¢ÕßºŸâ‡√’¬π¥â«¬«‘∏’°“√ 1.90 .57
∑’ËÀ≈“°À≈“¬

13. °“√ª√–‡¡‘π§«“¡°â“«Àπâ“¢ÕßºŸâ‡√’¬π‡À¡“– ¡°—∫ 2.50 .71
∏√√¡™“μ‘¢Õß«‘™“·≈–√–¥—∫æ—≤π“°“√¢ÕßºŸâ‡√’¬π

14. °“√π”º≈°“√ª√–‡¡‘π¢ÕßºŸâ‡√’¬π¡“„™âª√—∫ª√ÿß 2.50 .71
·≈–æ—≤π“°“√‡√’¬π°“√ Õπ

15. °“√«‘‡§√“–Àåº≈°“√ª√–‡¡‘π·≈–π”¡“„™â„π°“√ª√—∫ª√ÿß 2.40 .84
´àÕ¡‡ √‘¡·≈–æ—≤π“ºŸâ‡√’¬π

16. °“√»÷°…“§âπ§«â“«‘®—¬‡æ◊ËÕæ—≤π“ ◊ËÕ/π«—μ°√√¡·≈– 1.90 .57
°√–∫«π°“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ∑’Ë‡πâπºŸâ‡√’¬π‡ªìπ ”§—≠
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ªØ‘∫—μ‘‰¥â
·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ

·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ

·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ

·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ

·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

μ“√“ß 35 (μàÕ)

¢âÕ√“¬°“√ S.D. §«“¡À¡“¬

4. ¥â“π°“√ª√—∫ª√ÿß 2.00 .53

17. °“√π”‰ª„™â·≈–‡°‘¥‡ªìπ·π«ªØ‘∫—μ‘∑’Ë¥’„π ∂“π»÷°…“ 1.90 .57

18. °“√·≈°‡ª≈’Ë¬π‡√’¬π√Ÿâ·≈–‡º¬·æ√à·π«∑“ßªØ‘∫—μ‘∑’Ë¥’ 2.10 .57
„π ∂“π»÷°…“ ·≈– ∂“π»÷°…“‡§√◊Õ¢à“¬

‚¥¬¿“æ√«¡ 2.19 .49

®“°μ“√“ß 35 æ∫«à“ ∑—°…–ªØ‘∫—μ‘¢Õß§√Ÿ®“°°“√„™â√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ
·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“ ‚√ß‡√’¬π
«—¥¥’À≈«ß (PDCA : PSC2E Model) ‚¥¬¿“æ√«¡Õ¬Ÿà„π√–¥—∫ªØ‘∫—μ‘‰¥â·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ
·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡ ( = 2.10) ‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“·μà≈–¢âÕ√“¬°“√„π¥â“π°“√«“ß·ºπ ¥â“π
°“√¥”‡π‘π°“√ ¥â“π°“√μ√«® Õ∫ ·≈–¥â“π°“√ª√—∫ª√ÿß  à«π„À≠àÕ¬Ÿà„π√–¥—∫ªØ‘∫—μ‘‰¥â·μà
μâÕß‡√’¬π√Ÿâ·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡ ¬°‡«âπ¥â“π°“√¥”‡π‘π°“√‡°’Ë¬«°—∫°“√°”Àπ¥‡ªÑ“À¡“¬
∑’ËμâÕß°“√„Àâ‡°‘¥°—∫ºŸâ‡√’¬π¥â“π§«“¡√Ÿâ °“√°”Àπ¥‡ªÑ“À¡“¬∑’ËμâÕß°“√„Àâ‡°‘¥°—∫ºŸâ‡√’¬π
¥â“π∑—°…–‡πâπ°√–∫«π°“√∑’Ë‡ªìπ§«“¡§‘¥√«∫¬Õ¥ À≈—°°“√·≈–§«“¡ —¡æ—π∏å °“√°”Àπ¥
‡ªÑ“À¡“¬∑’ËμâÕß°“√„Àâ‡°‘¥°—∫ºŸâ‡√’¬π¥â“π§ÿ≥≈—°…≥å∑’Ëæ÷ßª√– ß§å °“√ª√–‡¡‘π§«“¡°â“«Àπâ“
¢ÕßºŸâ‡√’¬π‡À¡“– ¡°—∫∏√√¡™“μ‘¢Õß«‘™“·≈–√–¥—∫æ—≤π“°“√¢ÕßºŸâ‡√’¬π ·≈–°“√π”
º≈°“√ª√–‡¡‘π¢ÕßºŸâ‡√’¬π¡“„™âª√—∫ª√ÿß·≈–æ—≤π“°“√‡√’¬π°“√ Õπ ªØ‘∫—μ‘‰¥âÕ¬à“ß¥’¡“°

-
X
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3.7 º≈°“√ª√–‡¡‘π°“√„™â√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√œ ª√“°Øº≈

¥—ßμ“√“ß 36

μ“√“ß 36 º≈°“√ª√–‡¡‘π°“√„™â√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√œ ·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π
‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“ ¢Õß‚√ß‡√’¬π«—¥¥’À≈«ß
(PDCA : PSC2E Model)

-x¢âÕ√“¬°“√ S.D. §«“¡À¡“¬

1. °√–∫«π°“√æ—≤π“œ 3.87 .35 ¥’¡“°

1.1°“√Ωñ°Õ∫√¡μ“¡‚§√ß°“√ 3.88 .45 ¥’¡“°

1.1.1 °“√«“ß·ºπ°“√Õ∫√¡ 3.82 .46 ¥’¡“°

1. °“√ª√–™ÿ¡®—¥∑”·ºπ°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π 3.77 .44 ¥’¡“°
2. °“√°”Àπ¥ºŸâ√—∫º‘¥™Õ∫ 3.85 .56 ¥’¡“°
3. °“√ √â“ß§«“¡‡¢â“„® 3.92 .64 ¥’¡“°
4. °“√‡μ√’¬¡ªí®®—¬μà“ßÊ 3.79 .48 ¥’¡“°

4.1  ◊ËÕ/Õÿª°√≥å 3.96 .48 ¥’¡“°
4.2  ‘ËßÕ”π«¬§«“¡ –¥«° 3.69 .48 ¥’¡“°
4.3 «‘∑¬“°√ 4.00 .71 ¥’¡“°

1.1.2 °“√¥”‡π‘π°“√Ωñ°Õ∫√¡ 3.94 .60 ¥’¡“°

1. ‡ªìπ‰ªμ“¡·ºπ∑’Ë°”Àπ¥‰«â 3.92 .86 ¥’¡“°
2. ‡πâπ„Àâ§√Ÿ‡√’¬π√Ÿâ®“°°“√∑’ËªØ‘∫—μ‘ 4.15 .69 ¥’¡“°
3. °“√π”§«“¡√Ÿâ‰ª„™âæ—≤π“§ÿ≥¿“æ 4.00 .71 ¥’¡“°

°“√®—¥°“√ ‡√’¬π√Ÿâ
4. ‡ªìπ‰ªμ“¡√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ 3.70 .75 ¥’¡“°

1.1.3 °“√μ‘¥μ“¡º≈μ√«® Õ∫°“√Ωñ°Õ∫√¡ 3.97 .57 ¥’¡“°

1. °“√π‘‡∑»μ‘¥μ“¡º≈À≈—ß‡ √Á® ‘Èπ‚§√ß°“√ 3.91 .47 ¥’¡“°
°“√Ωñ°Õ∫√¡

2. §«“¡ Õ¥§≈âÕß¢Õß«—μ∂ÿª√– ß§å 4.08 .64 ¥’¡“°
·ºπªØ‘∫—μ‘°“√π‘‡∑»

3. §«“¡μàÕ‡π◊ËÕß¢Õß°“√π‘‡∑» μ‘¥μ“¡º≈ 4.38 .51 ¥’¡“°
4. §«“¡™—¥‡®π¢Õß°“√„Àâ§”·π–π”™à«¬‡À≈◊Õ 3.85 .90 ¥’¡“°
5. °“√„Àâ§”·π–π” “¡“√∂π”‰ª„™âªØ‘∫—μ‘‰¥â 3.85 .69 ¥’¡“°
6. °“√„Àâ°”≈—ß„®„π°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π 3.69 .63 ¥’¡“°
7. °“√·°â‰¢ªí≠À“Õÿª √√§°“√¥”‡π‘πß“π 3.92 .86 ¥’¡“°
8. ®ÿ¥‡¥àπ ·≈– ‘Ëß∑’ËμâÕßæ—≤π“„Àâ¥’¢÷Èπ 3.85 .69 ¥’¡“°
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μ“√“ß 36 (μàÕ)

¢âÕ√“¬°“√ S.D. §«“¡À¡“¬

1.1.4 °“√ª√—∫ª√ÿß 3.65 .55 ¥’¡“°

1. ¡’°“√ª√—∫ª√ÿß·ºπß“π/°‘®°√√¡/«‘∏’°“√ 3.77 .60 ¥’¡“°
¥”‡π‘πß“π‰¥â Õ¥§≈âÕß°—∫ ¿“æªí≠À“

2. ¡’°“√§—¥‡≈◊Õ° Best Practice/Good Practice 3.54 .66 ¥’¡“°

1.2°“√‡√’¬π√Ÿâ„π‚√ß‡√’¬π 3.90 .66 ¥’¡“°

1.2.1 °“√«“ß·ºπ°“√‡√’¬π√Ÿâ„π‚√ß‡√’¬π 3.88 .47 ¥’¡“°

1. °“√ª√–™ÿ¡®—¥∑”·ºπ 3.69 .75 ¥’¡“°
2. °“√°”Àπ¥ºŸâ√—∫º‘¥™Õ∫ 4.15 .56 ¥’¡“°
3. °“√ √â“ß§«“¡‡¢â“„® 3.92 .64 ¥’¡“°
4. °“√‡μ√’¬¡ªí®®—¬μà“ßÊ 3.80 .56 ¥’¡“°

4.1  ◊ËÕ/Õÿª°√≥å 3.77 .60 ¥’¡“°
4.2  ‘ËßÕ”π«¬§«“¡ –¥«° 3.85 .69 ¥’¡“°

1.2.2 °“√¥”‡π‘π°“√°“√‡√’¬π√Ÿâ„π‚√ß‡√’¬π 3.92 .55 ¥’¡“°

1. ‡ªìπ‰ªμ“¡·ºπ/ªØ‘∫—μ‘°“√ 3.92 .64 ¥’¡“°
2. ‡ªìπ‰ªμ“¡«‘∏’°“√/¢—ÈπμÕπ 3.85 .56 ¥’¡“°
3. ‡ªìπ‰ªμ“¡√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ 4.00 .58 ¥’¡“°

1.2.3 °“√μ‘¥μ“¡μ√«® Õ∫°“√‡√’¬π√Ÿâ„π‚√ß‡√’¬π 4.00 .45 ¥’¡“°

1. °“√ª√–‡¡‘πº≈°“√¥”‡π‘π°‘®°√√¡ 4.00 .58 ¥’¡“°
2. §«“¡ Õ¥§≈âÕß¢Õß«—μ∂ÿª√– ß§å 4.08 .64 ¥’¡“°

·ºπªØ‘∫—μ‘°“√
3. §«“¡μàÕ‡π◊ËÕß¢Õß°“√π‘‡∑»μ‘¥μ“¡ 3.92 .64 ¥’¡“°
4. §«“¡™—¥‡®π¢Õß°“√„Àâ§”·π–π”™à«¬‡À≈◊Õ 4.00 .58 ¥’¡“°
5. °“√„Àâ§”·π–π” “¡“√∂π”‰ª„™âªØ‘∫—μ‘‰¥â 4.08 .64 ¥’¡“°
6. °“√„Àâ°”≈—ß„®„π°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π 4.08 .76 ¥’¡“°
7. °“√·°â‰¢ªí≠À“Õÿª √√§°“√¥”‡π‘πß“π 3.92 .28 ¥’¡“°
8. ®ÿ¥‡¥àπ·≈– ‘Ëß∑’ËμâÕßæ—≤π“„Àâ¥’¢÷Èπ 3.92 .49 ¥’¡“°

1.2.4 °“√ª√—∫ª√ÿß°“√‡√’¬π√Ÿâ„π‚√ß‡√’¬π 3.58 .53 ¥’¡“°

1. ¡’°“√ª√—∫ª√ÿß·ºπß“π/°‘®°√√¡/ 3.62 .51 ¥’¡“°
«‘∏’°“√¥”‡π‘πß“π

2. ‰¥â¡’°“√§—¥‡≈◊Õ° Best Practice/ 3.54 .78 ¥’¡“°
Good Practice
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μ“√“ß 36 (μàÕ)

¢âÕ√“¬°“√ S.D. §«“¡À¡“¬

1.3°“√‡√’¬π√ŸâπÕ°‚√ß‡√’¬π‚¥¬„™â‡§√◊Õ¢à“¬ 3.82 .44 ¥’¡“°

1.3.1 °“√«“ß·ºπ°“√‡√’¬π√ŸâπÕ°‚√ß‡√’¬π 3.93 .43 ¥’¡“°

‚¥¬„™â‡§√◊Õ¢à“¬

1. °“√ª√–™ÿ¡®—¥∑”·ºπªØ‘∫—μ‘°“√ 4.08 .49 ¥’¡“°
2. °“√°”Àπ¥ºŸâ√—∫º‘¥™Õ∫ 4.08 .64 ¥’¡“°
3. °“√ √â“ß§«“¡‡¢â“„® 4.00 .41 ¥’¡“°
4. °“√‡μ√’¬¡ªí®®—¬¥â“πμà“ßÊ 3.76 .56 ¥’¡“°

4.1  ◊ËÕ/Õÿª°√≥å 3.85 .56 ¥’¡“°
4.2  ‘ËßÕ”π«¬§«“¡ –¥«° 3.69 .63 ¥’¡“°

1.3.2 °“√¥”‡π‘π°“√°“√‡√’¬π√ŸâπÕ°‚√ß‡√’¬π 3.87 .65 ¥’¡“°

‚¥¬„™â‡§√◊Õ¢à“¬

1. ‡ªìπ‰ªμ“¡·ºπ∑’Ë°”Àπ¥‰«â 3.77 .73 ¥’¡“°
2. ‡ªìπ‰ªμ“¡«‘∏’°“√/¢—ÈπμÕπ 3.92 .64 ¥’¡“°
3. ‡ªìπ‰ªμ“¡√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ 3.92 .64 ¥’¡“°

1.3.3 °“√μ‘¥μ“¡μ√«® Õ∫°“√‡√’¬π√Ÿâ 3.71 .55 ¥’¡“°

πÕ°‚√ß‡√’¬π‚¥¬„™â‡§√◊Õ¢à“¬

1. °“√ª√–‡¡‘πº≈°“√¥”‡π‘π°‘®°√√¡ 3.77 .60 ¥’¡“°
2. §«“¡ Õ¥§≈âÕß¢Õß«—μ∂ÿª√– ß§å 3.69 .63 ¥’¡“°

·ºπªØ‘∫—μ‘°“√°“√π‘‡∑»
3. °“√·°â‰¢ªí≠À“Õÿª √√§°“√¥”‡π‘πß“π 3.62 .65 ¥’¡“°
4. ®ÿ¥‡¥àπ ·≈– ‘Ëß∑’ËμâÕßæ—≤π“‰¥â¥’¢÷Èπ 3.77 .60 ¥’¡“°

1.3.4 °“√ª√—∫ª√ÿß°“√‡√’¬π√ŸâπÕ°‚√ß‡√’¬π 3.65 .47 ¥’¡“°

‚¥¬„™â‡§√◊Õ¢à“¬

1. ‰¥â¡’°“√ª√—∫ª√ÿß·ºπß“π/°‘®°√√¡/ 3.69 .63 ¥’¡“°
«‘∏’°“√¥”‡π‘πß“π„π ‘Ëß∑’ËμâÕßª√—∫ª√ÿß

2. ‰¥â¡’°“√§—¥‡≈◊Õ° Best Practice/ 3.62 .65 ¥’¡“°
Good Practice
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2. ªí®®—¬/‡ß◊ËÕπ‰¢∑’Ë‡Õ◊ÈÕμàÕ§«“¡ ”‡√Á®¢Õß‚§√ß°“√ 3.77 .32 ¥’¡“°

æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“

2.1 ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“ 3.93 .46 ¥’¡“°

1. «‘ —¬∑—»πå 4.08 .67 ¥’¡“°
2. §«“¡μ—Èß„®/§«“¡¡ÿàß¡—Ëπ/§«“¡æ¬“¬“¡ 4.09 .54 ¥’¡“°
3. ¿“«–ºŸâπ” 3.88 .43 ¥’¡“°

3.1 °“√®Ÿß„® 3.90 .57 ¥’¡“°
3.2 °“√ ◊ËÕ “√ 3.80 .42 ¥’¡“°
3.3 °“√ª√– “πß“π 4.00 .67 ¥’¡“°
3.4 °“√μ—¥ ‘π„® 3.70 .48 ¥’¡“°
3.5 °“√‡ªìπºŸâπ”°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß 4.00 .47 ¥’¡“°

4. §«“¡√Ÿâ Ÿà§«“¡ ”‡√Á® 3.80 .42 ¥’¡“°
5. ‡®μ§μ‘ §«“¡»√—∑∏“∑’Ë¡’μàÕ‚§√ß°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“ 4.00 .47 ¥’¡“°

√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“

2.2 §√Ÿ 3.76 .39 ¥’¡“°

1. §«“¡√Ÿâ/§«“¡‡¢â“„®∑’Ë‰¥â√—∫®“°°“√æ—≤π“ 3.55 .52 ¥’¡“°
2. ‡®μ§μ‘/§«“¡»√—∑∏“∑’Ë¡’μàÕ‚§√ß°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“ 3.62 .51 ¥’¡“°

√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“
3. °“√¡’ à«π√à«¡ 4.00 .71 ¥’¡“°
4. §ÿ≥≈—°…≥å∑’Ë‡Õ◊ÈÕμàÕ°“√æ—≤π“ 3.88 .36 ¥’¡“°

4.1 §«“¡æ√âÕ¡√—∫°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß 3.85 .38 ¥’¡“°
4.2 °“√„ΩÉ√Ÿâ 3.92 .49 ¥’¡“°

2.3 °√√¡°“√ ∂“π»÷°…“ 3.67 .72 ¥’¡“°

1. °“√¡’ à«π√à«¡ 3.75 .75 ¥’¡“°
2. §«“¡√Ÿâ§«“¡‡¢â“„®„π‚§√ß°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“ 3.58 1.00 ¥’¡“°

2.4 §≥–ºŸâ«‘®—¬®“°¡À“«‘∑¬“≈—¬ 3.97 .36 ¥’¡“°

1. °“√«“ß·ºπ°“√¥”‡π‘πß“π 4.00 .43 ¥’¡“°
2. °“√ π—∫ πÿπ¥â“π«‘™“°“√ 3.83 .58 ¥’¡“°
3. °“√„Àâ§”ª√÷°…“·π–π” 3.75 .45 ¥’¡“°
4. °“√ª√– “πß“π°—∫ ∂“π»÷°…“ 4.00 .426 ¥’¡“°
5. °“√‡¬’Ë¬¡‡¬◊Õπ π‘‡∑» μ‘¥μ“¡ ª√–‡¡‘πº≈ 4.25 .45 ¥’¡“°
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2.5 ‡¢μæ◊Èπ∑’Ë°“√»÷°…“ »÷°…“π‘‡∑»°å 3.29 .89 ¥’¡“°

1. °“√ π—∫ πÿπ¥â“π«‘™“°“√ 3.42 1.08 ¥’¡“°
2. °“√‡¬’Ë¬¡‡¬◊Õπ π‘‡∑» μ‘¥μ“¡ ª√–‡¡‘πº≈ 3.17 .84 ¥’ª“π°≈“ß

2.6 ™ÿ¡™π/ª√“™≠å™“«∫â“π 3.17 .62 ¥’ª“π°≈“ß

1. °“√¡’ à«π√à«¡ 3.25 .45 ¥’ª“π°≈“ß
2. °“√ π—∫ πÿπ™à«¬‡À≈◊Õ∑“ß«‘™“°“√ 3.08 .90 ¥’ª“π°≈“ß

2.7 ∫√‘∫∑°“√∑”ß“π 3.67 .44 ¥’¡“°

1. π‚¬∫“¬/‚§√ß √â“ß/·ºπß“π 3.50 1.00 ¥’¡“°
2. «—≤π∏√√¡Õß§å°√ 3.67 .65 ¥’¡“°
3. §«“¡ —¡æ—π∏å¢Õß§π„πÕß§å°√ 3.67 .49 ¥’¡“°
4.  ‘ËßÕ”π«¬§«“¡ –¥«° 3.83 .389 ¥’¡“°

2.8 ·À≈àß‡√’¬π√Ÿâ„π™ÿ¡™π 3.96 .59 ¥’¡“°

1. ®”π«π·À≈àß‡√’¬π√Ÿâ„π™ÿ¡™π 4.00 .58 ¥’¡“°
2. °“√‡¢â“∂÷ß·À≈àß‡√’¬π√Ÿâ„π™ÿ¡™π 3.92 .64 ¥’¡“°

‚¥¬¿“æ√«¡ 3.80 .30 ¥’¡“°

®“°μ“√“ß 36 æ∫«à“ º≈°“√ª√–‡¡‘π°“√„™â√Ÿª·∫∫æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√œ
·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“ ¢Õß‚√ß‡√’¬π«—¥¥’À≈«ß
(PDCA : PSC2E Model) æ∫«à“ ‚¥¬¿“æ√«¡¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’¡“° ( = 3.80)
‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“·μà≈–¥â“πæ∫«à“

1. ¥â“π°√–∫«π°“√æ—≤π“ æ∫«à“ °√–∫«π°“√æ—≤π“Õ¬Ÿà„π√–¥—∫¥’¡“°
( = 3.87)

1.1 ¥â“π°“√Ωñ°Õ∫√¡μ“¡‚§√ß°“√ ¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’¡“°
( = 3.88) ́ ÷Ëß°“√«“ß·ºπ°“√Õ∫√¡ ( =3.82) °“√¥”‡π‘π°“√Ωñ°Õ∫√¡ ( = 3.94)
°“√μ‘¥μ“¡μ√«® Õ∫º≈°“√Ωñ°Õ∫√¡ ( = 3.97) ·≈–°“√ª√—∫ª√ÿß ( = 3.65)
¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’¡“°

-
X

-
X

-
X -

X
-
X

-
X

-
X
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1.2 ¥â“π°“√‡√’¬π√Ÿâ„π‚√ß‡√’¬π ¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’¡“° ( = 3.90)
´÷Ëß°“√«“ß·ºπ°“√°“√‡√’¬π√Ÿâ„π‚√ß‡√’¬π ( = 3.88) °“√¥”‡π‘π°“√‡√’¬π√Ÿâ„π‚√ß‡√’¬π
( = 3.92) °“√μ‘¥μ“¡μ√«® Õ∫°“√‡√’¬π√Ÿâ„π‚√ß‡√’¬π ( = 4.00) ·≈–°“√ª√—∫ª√ÿß
°“√‡√’¬π√Ÿâ„π‚√ß‡√’¬π ( = 3.58) ¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’¡“°

1.3 ¥â“π°“√‡√’¬π√ŸâπÕ°‚√ß‡√’¬π‚¥¬„™â‡§√◊Õ¢à“¬ ¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫
¥’¡“° ( = 3.82) ÷́Ëß°“√«“ß·ºπ°“√°“√‡√’¬π√ŸâπÕ°‚√ß‡√’¬π‚¥¬„™â‡§√◊Õ¢à“¬
( = 3.93) °“√¥”‡π‘π°“√‡√’¬π√ŸâπÕ°‚√ß‡√’¬π‚¥¬„™â‡§√◊Õ¢à“¬ ( = 3.87) ·≈–
°“√μ‘¥μ“¡μ√«® Õ∫°“√‡√’¬π√ŸâπÕ°‚√ß‡√’¬π‚¥¬„™â‡§√◊Õ¢à“¬ ( = 3.71) ·≈–°“√ª√—∫ª√ÿß
°“√‡√’¬π√ŸâπÕ°‚√ß‡√’¬π‚¥¬„™â‡§√◊Õ¢à“¬ ( = 3.65) ¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’¡“°

2. ¥â“πªí®®—¬/‡ß◊ËÕπ‰¢∑’Ë‡Õ◊ÈÕμàÕ§«“¡ ”‡√Á®¢Õß‚§√ß°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–
ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’¡“° ( = 3.77) ´÷Ëßªí®®—¬¥â“π°“√∫√‘À“√
 ∂“π»÷°…“ ( = 3.93) ªí®®—¬¥â“π§√Ÿ ( = 3.76) ªí®®—¬¥â“π°√√¡°“√ ∂“π»÷°…“
( = 3.67) ªí®®—¬¥â“π§≥–ºŸâ«‘®—¬®“°¡À“«‘∑¬“≈—¬ ( = 3.97) ªí®®—¬¥â“π∫√‘∫∑
°“√∑”ß“π ( = 3.67) ·≈– ªí®®—¬¥â“π·À≈àß‡√’¬π√Ÿâ„π™ÿ¡™π ( = 3.96) ¥”‡π‘π°“√
‰¥â„π√–¥—∫¥’¡“°  à«πªí®®—¬¥â“π‡¢μæ◊Èπ∑’Ë°“√»÷°…“ »÷°…“π‘‡∑»°å ( = 3.29) ·≈–
ªí®®—¬¥â“π™ÿ¡™π/ª√“™≠å™“«∫â“π ( = 3.17) ¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫ª“π°≈“ß

 ‘Ëß∑’Ëª√–∑—∫„®„π°“√‡¢â“√à«¡‚§√ß°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“

§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“œ

- °“√æ—≤π“À≈—° Ÿμ√·≈–°“√·≈°‡ª≈’Ë¬π‡√’¬π√Ÿâ°—∫§√Ÿ„π‡§√◊Õ¢à“¬
§«“¡√à«¡¡◊Õ¢Õß§√Ÿ„π‡§√◊Õ¢à“¬

- ¡’§«“¡‡¢â“„®„π°“√«‘®—¬„π™—Èπ‡√’¬π¡“°¬‘Ëß¢÷Èπ  “¡“√∂·°â‰¢
ª√—∫ª√ÿßπ«—μ°√√¡·°âªí≠À“°—∫π—°‡√’¬π‰¥â

- «‘∑¬“°√ ¡’§«“¡√Ÿâ§«“¡ “¡“√∂„π°“√∂à“¬∂Õ¥
- °“√æ—≤π“ºŸâ‡√’¬π¥â“π°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå
- §«“¡√à«¡¡◊Õ¢Õß§√Ÿ„π‡§√◊Õ¢à“¬
- °“√π‘‡∑»μ‘¥μ“¡º≈¢Õß§≥–ºŸâ«‘®—¬·≈–«‘∑¬“°√

-
X

-
X

-
X

-
X

-
X

-
X

-
X

-
X

-
X

-
X

-
X

-
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X
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X

-
X
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X

-
X

-
X

-
X
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ªí≠À“Õÿª √√§„π°“√‡¢â“√à«¡‚§√ß°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“√Ÿª·∫∫

°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“

- ¿“√–ß“π¡’¡“° μ‘¥¿“√–„π°“√ Õππ—°‡√’¬π„πÀâÕß‡√’¬π ‰¡à
 “¡“√∂ªØ‘∫—μ‘°‘®°√√¡‰¥âÕ¬à“ß‡μÁ¡∑’Ë

- √–¬–‡«≈“„π°“√¥”‡π‘π‚§√ß°“√¡’πâÕ¬

°“√∑’Ë‰¥âπ” ‘Ëß∑’Ë‰¥â√—∫®“°‚§√ß°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“

§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“œ ‰ªæ—≤π“ºŸâ‡√’¬π

- ‰¥â»÷°…“§âπ§«â“ ¿“æªí≠À“∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫π—°‡√’¬π π”‰ª Ÿà°“√«‘®—¬
„π™—Èπ‡√’¬π‡æ◊ËÕæ—≤π“ºŸâ‡√’¬π‰¥â

-  √â“ßπ«—μ°√√¡‡æ◊ËÕ·°â‰¢ªí≠À“„ÀâºŸâ‡√’¬π
- °“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ„Àâπ—°‡√’¬π§‘¥«‘‡§√“–Àå

¢âÕ‡ πÕ·π– ”À√—∫°“√π”√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√

 ∂“π»÷°…“œ ‰ª„™â¢¬“¬ Ÿà ∂“π»÷°…“

- §«√®—¥„Àâ¡’°“√ª√–™“ —¡æ—π∏å°—∫ ∂“π»÷°…“Õ◊Ëπ
- „Àâ ∂“π»÷°…“¥”‡π‘π°“√„π≈—°…≥–‚√ß‡√’¬π§Ÿà¢π“π
- ‡πâπß“πªí®®ÿ∫—π°—∫ß“π∑’Ë√—∫¡“„À¡à¡’§«“¡ Õ¥§≈âÕß°—π
- „Àâæ—≤π“Õ¬à“ßμàÕ‡π◊ËÕß·≈–μ‘¥μ“¡º≈
- §«√„™â‡«≈“„π™à«ßªî¥°“√‡√’¬π∑”‚§√ß°“√



°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π
„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° √–¬–∑’Ë 2 : ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“

224

μÕπ∑’Ë 4 º≈°“√¥”‡π‘π°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√

 ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“

√–¬–∑’Ë 2 ªïß∫ª√–¡“≥ 2555 ¢Õß‚√ß‡√’¬π∫â“π™–·¡ ‚¥¬„™â√Ÿª·∫∫

PDCA : SDL Program Development Model

4.1 º≈°“√ª√–‡¡‘π°“√¥”‡π‘π°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“

4.1.1 º≈°“√ª√–‡¡‘π°“√¥”‡π‘π°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√œ ‚§√ß°“√
æ—≤π“∑—°…–‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√ Õπ‚§√ßß“π ª√“°Øº≈¥—ßμ“√“ß 37

μ“√“ß 37 º≈°“√ª√–‡¡‘π°“√¥”‡π‘π°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√œ ‚§√ß°“√æ—≤π“∑—°…–
‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√ Õπ‚§√ßß“π ‚√ß‡√’¬π∫â“π™–·¡

¢âÕ√“¬°“√ª√–‡¡‘π S.D. §«“¡À¡“¬

1.  ∂“π∑’Ë®—¥Õ∫√¡¡’§«“¡‡À¡“– ¡ 3.50 .71 ¡“°

2. ®”π«π«—πÕ∫√¡∑’Ë‡À¡“– ¡ 3.50 .71 ¡“°

3. ‡Õ° “√ª√–°Õ∫¡’§«“¡‡À¡“– ¡ 4.00 1.41 ¡“°

4.  ◊ËÕ Õÿª°√≥å¡’§«“¡‡À¡“– ¡„™âß“π‰¥â¥’ 4.00 1.41 ¡“°

5. «‘∑¬“°√¡’§«“¡√Ÿâ¡’§«“¡ “¡“√∂ 4.50 .71 ¡“°∑’Ë ÿ¥

6. °“√∫√√¬“¬¢Õß«‘∑¬“°√‡¢â“„®ßà“¬ 4.00 .00 ¡“°

7. §«“¡√Ÿâ∑’Ë‰¥â√—∫®“°°“√Õ∫√¡ 4.00 .00 ¡“°

8. §«“¡√Ÿâ∑’Ë‰¥â√—∫ “¡“√∂π”‰ªª√–¬ÿ°μå„™â‰¥â 3.50 .71 ¡“°

‚¥¬¿“æ√«¡ 3.88 .53 ¡“°

-x

®“°μ“√“ß 37 æ∫«à“ °“√®—¥Õ∫√¡§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√œ μ“¡‚§√ß°“√
æ—≤π“∑—°…–‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√ Õπ‚§√ßß“π ‚√ß‡√’¬π∫â“π™–·¡ ‚¥¬¿“æ√«¡¥”‡π‘π°“√‰¥â„π
√–¥—∫¡“° ( = 3.88) ‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“·μà≈–¢âÕ√“¬°“√ª√–‡¡‘πÕ¬Ÿà„π√–¥—∫¡“°-¡“°∑’Ë ÿ¥
´÷Ëß¢âÕ√“¬°“√∑’Ëª√–‡¡‘π„π√–¥—∫¡“°∑’Ë ÿ¥ §◊Õ «‘∑¬“°√¡’§«“¡√Ÿâ§«“¡ “¡“√∂

-
X
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 4.1.2 º≈°“√ª√–‡¡‘π°“√¥”‡π‘π°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√œ ‚§√ß°“√
°“√æ—≤π“√Ÿª·∫∫π‘‡∑» ¿“¬„π ∂“π»÷°…“ ª√“°Øº≈¥—ßμ“√“ß 38

μ“√“ß 38 º≈°“√ª√–‡¡‘π°“√¥”‡π‘π°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√œ ‚§√ß°“√°“√æ—≤π“
√Ÿª·∫∫π‘‡∑»¿“¬„π ∂“π»÷°…“ ‚√ß‡√’¬π∫â“π™–·¡
(PDCA: SDL Program Development Model)

¢âÕ√“¬°“√ª√–‡¡‘π S.D. §«“¡À¡“¬

1.  ∂“π∑’Ë®—¥Õ∫√¡¡’§«“¡‡À¡“– ¡ 5.00 .00 ¡“°∑’Ë ÿ¥

2. ®”π«π«—πÕ∫√¡∑’Ë‡À¡“– ¡ 3.33 .58 ª“π°≈“ß

3. ‡Õ° “√ª√–°Õ∫¡’§«“¡‡À¡“– ¡ 5.00 .00 ¡“°∑’Ë ÿ¥

4.  ◊ËÕ Õÿª°√≥å¡’§«“¡‡À¡“– ¡„™âß“π‰¥â¥’ 5.00 .00 ¡“°∑’Ë ÿ¥

5. «‘∑¬“°√¡’§«“¡√Ÿâ¡’§«“¡ “¡“√∂ 5.00 .00 ¡“°∑’Ë ÿ¥

6. °“√∫√√¬“¬¢Õß«‘∑¬“°√‡¢â“„®ßà“¬ 4.67 .58 ¡“°∑’Ë ÿ¥

7. §«“¡√Ÿâ∑’Ë‰¥â√—∫®“°°“√Õ∫√¡ 4.67 .58 ¡“°∑’Ë ÿ¥

8. §«“¡√Ÿâ∑’Ë‰¥â√—∫ “¡“√∂π”‰ªª√–¬ÿ°μå„™â‰¥â 4.67 .58 ¡“°∑’Ë ÿ¥

‚¥¬¿“æ√«¡ 4.67 .26 ¡“°∑’Ë ÿ¥

-x

®“°μ“√“ß 38 æ∫«à“ °“√®—¥Õ∫√¡§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√œ μ“¡‚§√ß°“√
°“√æ—≤π“√Ÿª·∫∫π‘‡∑»¿“¬„π ∂“π»÷°…“ ‚√ß‡√’¬π∫â“π™–·¡ (PDCA: SDL Program
Development Model) ‚¥¬¿“æ√«¡¥”‡π‘π°“√‰¥â „π√–¥—∫¡“°∑’Ë ÿ¥ ( = 4.67) ‡¡◊ËÕ
æ‘®“√≥“·μà≈–¢âÕ√“¬°“√ª√–‡¡‘πÕ¬Ÿà„π√–¥—∫ª“π°≈“ß-¡“°∑’Ë ÿ¥ ´÷Ëß¢âÕ√“¬°“√∑’Ëª√–‡¡‘π
„π√–¥—∫ª“π°≈“ß §◊Õ ®”π«π«—πÕ∫√¡∑’Ë‡À¡“– ¡  à«πª√–‡¥ÁπÕ◊ËπÕ¬Ÿà„π√–¥—∫¡“°∑’Ë ÿ¥

-
X
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4.2 ‡ª√’¬∫‡∑’¬∫º≈°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“°àÕπÕ∫√¡°—∫

À≈—ßÕ∫√¡

4.2.1 ‡ª√’¬∫‡∑’¬∫º≈°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√œ °àÕπÕ∫√¡°—∫À≈—ßÕ∫√¡
‚§√ß°“√°“√æ—≤π“∑—°…–‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√ Õπ‚§√ßß“π ª√“°Øº≈¥—ßμ“√“ß 39

μ“√“ß 39 ‡ª√’¬∫‡∑’¬∫º≈°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√œ °àÕπÕ∫√¡°—∫À≈—ßÕ∫√¡ ‚§√ß°“√
°“√æ—≤π“∑—°…–‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√ Õπ‚§√ßß“π ‚√ß‡√’¬π∫â“π™–·¡

** p < .01

™à«ß‡«≈“ N S.D. T

°àÕπÕ∫√¡ 3 5.67 .58 5.20**

À≈—ßÕ∫√¡ 3 8.67 .58

-x

®“°μ“√“ß 39 æ∫«à“ §«“¡√Ÿâ§«“¡‡¢â“„®¢Õß§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√œ „π
°“√Õ∫√¡μ“¡‚§√ß°“√æ—≤π“∑—°…–‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√ Õπ‚§√ßß“π ‚√ß‡√’¬π∫â“π™–·¡
À≈—ßÕ∫√¡ Ÿß°«à“°àÕπÕ∫√¡Õ¬à“ß¡’π—¬ ”§—≠∑“ß ∂‘μ‘∑’Ë√–¥—∫ .01

4.2.2 ‡ª√’¬∫‡∑’¬∫º≈°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√œ °àÕπÕ∫√¡°—∫À≈—ßÕ∫√¡
‚§√ß°“√°“√æ—≤π“√Ÿª·∫∫π‘‡∑»¿“¬„π ∂“π»÷°…“ ª√“°Øº≈¥—ßμ“√“ß 40

μ“√“ß 40 ‡ª√’¬∫‡∑’¬∫º≈°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√œ °àÕπÕ∫√¡°—∫À≈—ßÕ∫√¡ ‚§√ß°“√
°“√æ—≤π“√Ÿª·∫∫π‘‡∑»¿“¬„π ∂“π»÷°…“ ‚√ß‡√’¬π∫â“π™–·¡

** p < .01

™à«ß‡«≈“ N S.D. T

°àÕπÕ∫√¡ 3 8.33 .58 6.93**

À≈—ßÕ∫√¡ 3 12.33 1.16

-x

®“°μ“√“ß 40 æ∫«à“ §«“¡√Ÿâ§«“¡‡¢â“„®¢Õß§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√œ „π
°“√Õ∫√¡μ“¡‚§√ß°“√°“√æ—≤π“√Ÿª·∫∫π‘‡∑»¿“¬„π ∂“π»÷°…“ ‚√ß‡√’¬π∫â“π™–·¡
À≈—ßÕ∫√¡ Ÿß°«à“°àÕπÕ∫√¡Õ¬à“ß¡’π—¬ ”§—≠∑“ß ∂‘μ‘∑’Ë√–¥—∫ .01
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4.3 º≈°“√π‘‡∑»°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“

4.3.1 º≈°“√π‘‡∑»°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√œ ‚§√ß°“√°“√æ—≤π“∑—°…–
‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√ Õπ‚§√ßß“π ª√“°Øº≈¥—ßμ“√“ß 41

μ“√“ß 41 º≈°“√π‘‡∑»°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√œ ‚§√ß°“√°“√æ—≤π“∑—°…–‡™‘ßªØ‘∫—μ‘
°“√ Õπ‚§√ßß“π ‚√ß‡√’¬π∫â“π™–·¡
(PDCA: SDL Program Development Model)

¢âÕ√“¬°“√ª√–‡¡‘π S.D. §«“¡À¡“¬

1. °“√ÕÕ°·∫∫°“√ Õπ·∫∫‚§√ßß“π„π™—Èπ‡√’¬π 4.00 .00 ¥’¡“°
„Àâ·°àπ—°‡√’¬π

2. °“√®—¥°‘®°√√¡°“√‡√’¬π√Ÿâ·∫∫‚§√ßß“π∑’Ë„Àâπ—°‡√’¬π 4.00 .00 ¥’¡“°
‰¥â ◊∫§âπ¢âÕ¡Ÿ≈

3. °“√ª√–‡¡‘π°“√ Õπ·∫∫‚§√ßß“π 3.67 .58 ¥’¡“°

4. °“√®—¥°‘®°√√¡∑’Ë„Àâπ—°‡√’¬πÕ¿‘ª√“¬√à«¡°—π‡æ◊ËÕÀ“¢âÕ √ÿª 3.67 .58 ¥’¡“°

5. °“√®—¥°‘®°√√¡„Àâπ—°‡√’¬ππ”§«“¡√Ÿâ‰ª„™â·°âªí≠À“ 3.67 .58 ¥’¡“°

‚¥¬¿“æ√«¡ 3.80 .20 ¥’¡“°

-x

®“°μ“√“ß 41 æ∫«à“ º≈°“√π‘‡∑»°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√œ
‚§√ß°“√æ—≤π“∑—°…–‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√ Õπ‚§√ßß“π ‚√ß‡√’¬π∫â“π™–·¡ (PDCA : SDL
Program Development Model) ‚¥¬¿“æÕ¬Ÿà„π√–¥—∫¥’¡“° ( = 3.80) ‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“
·μà≈–¢âÕ√“¬°“√ æ∫«à“ ¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’¡“°∑ÿ°ª√–‡¥Áπ

-
X
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4.3.2 º≈°“√π‘‡∑»°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√œ ‚§√ß°“√°“√æ—≤π“∑—°…–
‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√ Õπ‚§√ßß“π ª√“°Øº≈¥—ßμ“√“ß 42

μ“√“ß 42 º≈°“√π‘‡∑»°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√œ ‚§√ß°“√°“√æ—≤π“√Ÿª·∫∫°“√π‘‡∑»
¿“¬„π ∂“π»÷°…“ ‚√ß‡√’¬π∫â“π™–·¡
(PDCA: SDL Program Development Model)

¢âÕ√“¬°“√ª√–‡¡‘π S.D. §«“¡À¡“¬

1. ®—¥μ—Èß§≥–°√√¡°“√π‘‡∑»¿“¬„π ∂“π»÷°…“ 5.00 .00 ¥’¡“°∑’Ë ÿ¥

2. ®—¥√–∫∫‚§√ß √â“ß°“√π‘‡∑»¿“¬„π ∂“π»÷°…“ 5.00 .00 ¥’¡“°∑’Ë ÿ¥

3. °”Àπ¥·ºπ°“√π‘‡∑» 4.20 .45 ¥’¡“°

4. °“√„™â§Ÿà¡◊Õ°“√π‘‡∑»¿“¬„π ∂“π»÷°…“ 4.40 .55 ¥’¡“°

5. ·∫∫ª√–‡¡‘π°“√π‘‡∑»¿“¬„π ∂“π»÷°…“ 4.40 .55 ¥’¡“°

6. °“√¥”‡π‘π°“√π‘‡∑»¿“¬„π ∂“π»÷°…“μ“¡√–∫∫ 3.60 .55 ¥’¡“°
∑’Ë°”Àπ¥‰«â

7. °“√ª√–‡¡‘πº≈°“√„™â√Ÿª·∫∫°“√π‘‡∑» 4.00 .00 ¥’¡“°

‚¥¬¿“æ√«¡ 4.60 .31 ¥’¡“°∑’Ë ÿ¥

-x

®“°μ“√“ß 42 æ∫«à“ º≈°“√π‘‡∑»°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√œ
‚§√ß°“√°“√æ—≤π“√Ÿª·∫∫°“√π‘‡∑»¿“¬„π ∂“π»÷°…“ ‚√ß‡√’¬π∫â“π™–·¡ (PDCA : SDL
Program Development Model) ‚¥¬¿“æÕ¬Ÿà„π√–¥—∫¥’¡“° ( = 4.60) ‡¡◊ËÕ
æ‘®“√≥“·μà≈–¢âÕ√“¬°“√ æ∫«à“ ¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’¡“°-¥’¡“°∑’Ë ÿ¥ ´÷Ëß°“√®—¥μ—Èß
§≥–°√√¡°“√π‘‡∑»¿“¬„π ∂“π»÷°…“ °“√®—¥√–∫∫‚§√ß √â“ß°“√π‘‡∑»¿“¬„π ∂“π»÷°…“
¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’¡“°∑’Ë ÿ¥  à«πª√–‡¥ÁπÕ◊ËπÕ¬Ÿà„π√–¥—∫¥’¡“°

-
X
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4.4 º≈°“√ª√–‡¡‘πμπ‡Õß∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫ºŸâ∫√‘À“√œ ª√“°Øº≈¥—ßμ“√“ß 43

μ“√“ß 43 º≈°“√ª√–‡¡‘πμπ‡Õß∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫ºŸâ∫√‘À“√œ ®“°°“√„™â√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ
·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á°
®—ßÀ«—¥ ß¢≈“ ¢Õß‚√ß‡√’¬π∫â“π™–·¡
(PDCA : SDL Program Development Model)

¢âÕ√“¬°“√ S.D. §«“¡À¡“¬

1. §«“¡æ÷ßæÕ„®μàÕ°√–∫«π°“√æ—≤π“ 5.00 ¡“°∑’ ÿ¥

2. º≈°“√‡√’¬π√Ÿâ®“°°√–∫«π°“√æ—≤π“ 5.00 ¡“°∑’ ÿ¥

3. æƒμ‘°√√¡°“√∫√‘À“√∑’Ë‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß‰ª 4.00 ¡“°

4. °“√„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫°“√æ—≤π“∫ÿ§≈“°√ ∂“π»÷°…“ 5.00 ¡“°∑’ ÿ¥

5. °“√„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫º≈∑’Ë‡°‘¥°—∫ºŸâ‡√’¬π 5.00 ¡“°∑’ ÿ¥

6. §«“¡√Ÿâ§«“¡‡¢â“„®‡°’Ë¬«°—∫°“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ∑’Ë‡πâπºŸâ‡√’¬π 4.00 ¡“°
‡ªìπ ”§—≠

7. §«“¡ “¡“√∂„π°“√π‘‡∑»§√Ÿ·≈–∫ÿ§≈“°√∑“ß°“√»÷°…“ 4.00 ¥’¡“°
‰¥âÕ¬à“ß‡ªìπ√–∫∫

8. °“√ π—∫ πÿπ àß‡ √‘¡°‘®°√√¡æ—≤π“ºŸâ‡√’¬π 5.00 ¡“°∑’ ÿ¥

9. ®—¥∑”·ºπæ—≤π“§ÿ≥¿“æ ∂“π»÷°…“Õ¬à“ß‡ªìπ√–∫∫ 4.00 ¡“°
·≈–μ√ß°—∫ ¿“æ§«“¡μâÕß°“√

10. §«“¡‡¢â“„®·≈–°“√„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫°“√ 4.00 ¡“°
ª√–°—π§ÿ≥¿“æ ∂“π»÷°…“

‚¥¬¿“æ√«¡ 4.50 ¡“°∑’ ÿ¥

-x

®“°μ“√“ß 43 æ∫«à“ º≈°“√ª√–‡¡‘πμπ‡Õß∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫ºŸâ∫√‘À“√
®“°°“√„™â√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π
¢π“¥‡≈Á° ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“ ¢Õß‚√ß‡√’¬π∫â“π™–·¡ (PDCA : SDL Program Development
Model) ‚¥¬¿“æ√«¡Õ¬Ÿà„π√–¥—∫¡“°∑’Ë ÿ¥ ( = 4.50) ‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“·μà≈–¢âÕ√“¬°“√
æ∫«à“ º≈∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫ºŸâ∫√‘À“√Õ¬Ÿà„π√–¥—∫¡“°-¡“°∑’Ë ÿ¥ ´÷Ëß§«“¡æ÷ßæÕ„®μàÕ°√–∫«π

-
X
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°“√æ—≤π“ º≈°“√‡√’¬π√Ÿâ®“°°√–∫«π°“√æ—≤π“ °“√„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫°“√æ—≤π“∫ÿ§≈“°√
 ∂“π»÷°…“ °“√„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫º≈∑’Ë‡°‘¥°—∫ºŸâ‡√’¬π ·≈–°“√ π—∫ πÿπ àß‡ √‘¡°‘®°√√¡
æ—≤π“ºŸâ‡√’¬π Õ¬Ÿà„π√–¥—∫¡“°∑’Ë ÿ¥

º≈ß“π ™‘Èπß“π ∫∑§«“¡À√◊Õπ«—μ°√√¡∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ

- §√Ÿ¡’º≈ß“π«‘®—¬„π™—Èπ‡√’¬π‡æ◊ËÕæ—≤π“º≈ —¡ƒ∑∏‘Ï ·≈–
§ÿ≥≈—°…≥–æ÷ßª√– ß§å 2 ‡√◊ËÕß √âÕ¬≈– 100

- §√Ÿ‰¥â®—¥∑”·ºπ®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ‚¥¬„™â‚§√ßß“π 2 ·ºπ √âÕ¬≈– 100
- ‰¥â¡ÿ¡°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå ”À√—∫π—°‡√’¬π
- ‚√ß‡√’¬π¡’√–∫∫°“√π‘‡∑»¿“¬„π

™ÿ¡™π¡’§«“¡√à«¡¡◊Õ·≈–¡’»√—∑∏“μàÕ‚√ß‡√’¬πÀ≈—ß®“°‡¢â“√à«¡

°‘®°√√¡

- ™ÿ¡™π√—∫∑√“∫·≈–‡¢â“„®Àπâ“∑’Ë¢Õß‚√ß‡√’¬π®÷ß¡’§«“¡æÕ„®
μàÕ°“√æ—≤π“∫ÿ§≈“°√

º≈°“√ª√–‡¡‘π ∂“π»÷°…“À≈—ß‚√ß‡√’¬π‡¢â“√à«¡°‘®°√√¡

- º≈ß“πª√–‡¡‘π∑“ß¥â“π°“√»÷°…“ Õ¥§≈âÕß°—∫·ºπß“π
°“√æ—≤π“

- ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“  ¡’°“√æ—≤π“°“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ„π ∂“π»÷°…“

¢âÕ‡ πÕ·π–¢âÕ§‘¥‡ÀÁπ

- §«√¡’‚§√ß°“√π’ÈÕ’° ‡æ√“–‡ªìπ°“√æ—≤π“§√Ÿμ“¡∑’ËμâÕß°“√
·≈–æ—≤π“Õ¬à“ß„°≈â™‘¥

- §«√¡’√–¬–‡«≈“ªØ‘∫—μ‘‚§√ß°“√∑’Ë¡“°°«à“π’È·≈–§«√μ‘¥μ“¡
º≈Õ¬à“ßμàÕ‡π◊ËÕß

- ∫ÿ§≈“°√¡’§«“¡æ÷ßæÕ„®∑’Ë‰¥â‡¢â“√à«¡‚§√ß°“√§√—Èßπ’È
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4.5 °“√ª√–‡¡‘πμπ‡Õßº≈∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫§√Ÿ ª√“°Øº≈¥—ßμ“√“ß 44

μ“√“ß 44 °“√ª√–‡¡‘πμπ‡Õßº≈∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫§√Ÿ®“°°“√„™â√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–
ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“
‚√ß‡√’¬π∫â“π™–·¡ (PDCA : SDL Program Development Model)

¢âÕ√“¬°“√ S.D. §«“¡À¡“¬

1. §«“¡æ÷ßæÕ„®μàÕ°√–∫«π°“√æ—≤π“ 4.50 .71 ¡“°∑’Ë ÿ¥

2. º≈°“√‡√’¬π√Ÿâ∑’Ë∑à“π‰¥â√—∫°“√æ—≤π“®“°‚§√ß°“√∑’ËÕ∫√¡ 4.33 .00 ¡“°
2.1 ¥â“π§«“¡√Ÿâ/§«“¡‡¢â“„® 4.00 .00 ¡“°
2.2 ¥â“π∑—°…–/°“√ªØ‘∫—μ‘ 4.00 .00 ¡“°
2.3 ¥â“π‡®μ§μ‘∑’Ë¡’μàÕ‚§√ß°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“œ 5.00 .00 ¡“°∑’Ë ÿ¥

3. °“√ÕÕ°·∫∫°“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ‰¥âÕ¬à“ß‡À¡“– ¡ 4.00 .00 ¡“°
°—∫π—°‡√’¬π

4. ¡’§«“¡ ÿ¢·≈–‡μÁ¡„®∑’Ë‰¥â®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ∑’Ë¡’§ÿ≥¿“æ 5.00 .00 ¡“°∑’Ë ÿ¥
„Àâ·°àºŸâ‡√’¬π

5. ¡’«‘∏’°“√ª√–‡¡‘πº≈°“√‡√’¬π√ŸâºŸâ‡√’¬π‰¥âÕ¬à“ßÀ≈“°À≈“¬ 5.00 .00 ¡“°∑’Ë ÿ¥

6. °“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ∑’Ë àß‡ √‘¡°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå„Àâ·°àπ—°‡√’¬π 4.50 .71 ¡“°∑’Ë ÿ¥

7. °“√¥Ÿ·≈‡Õ“„®„ àºŸâ‡√’¬π¡“°¢÷Èπ 5.00 .00 ¡“°∑’Ë ÿ¥

‚¥¬¿“æ√«¡ 4.56 .00 ¡“°∑’Ë ÿ¥

-x

®“°μ“√“ß 44 æ∫«à“ º≈∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫§√Ÿ®“°°“√„™â√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–
ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“ ‚√ß‡√’¬π
∫â“π™–·¡ (PDCA : SDL Program Development Model) ‚¥¬¿“æ√«¡Õ¬Ÿà„π√–¥—∫¡“°
( = 4.56) ‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“·μà≈–¢âÕ√“¬°“√ æ∫«à“ º≈∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫§√ŸÕ¬Ÿà„π√–¥—∫¡“°-
¡“°∑’Ë ÿ¥ ´÷Ëß¢âÕ√“¬°“√∑’ËÕ¬Ÿà√–¥—∫¡“°∑’Ë ÿ¥ §◊Õ ‡®μ§μ‘∑’Ë¡’μàÕ‚§√ß°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“œ
¡’§«“¡ ÿ¢·≈–‡μÁ¡„®∑’Ë‰¥â®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ∑’Ë¡’§ÿ≥¿“æ„Àâ·°àºŸâ‡√’¬π ¡’«‘∏’°“√ª√–‡¡‘πº≈°“√
‡√’¬π√ŸâºŸâ‡√’¬π‰¥âÕ¬à“ßÀ≈“°À≈“¬ °“√¥Ÿ·≈‡Õ“„®„ àºŸâ‡√’¬π¡“°¢÷Èπ°“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ∑’Ë
 àß‡ √‘¡°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå„Àâ·°àπ—°‡√’¬π·≈–§«“¡æ÷ßæÕ„®μàÕ°√–∫«π°“√æ—≤π“μ“¡≈”¥—∫

-
X
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º≈ß“π/™‘Èπß“π/∫∑§«“¡ À√◊Õπ«—μ°√√¡∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ®“°°“√

æ—≤π“

- μ“√“ß°“√π‘‡∑»°“√‡√’¬π°“√ Õπ¢Õß§√Ÿ ·∫∫Ωñ°∑—°…–
°“√‡¢’¬π –°¥§”μ“¡¡“μ√“·¡à°π °“√ Õπ·∫∫‚§√ßß“π °“√Õà“π§‘¥«‘‡§√“–Àå °“√«‘®—¬

°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß¢Õß∑à“π∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ®“°°“√‡¢â“√à«¡æ—≤π“„π

§√—Èßπ’È

1. §«“¡ —¡æ—π∏åÕ—π¥’°—∫ºŸâ∫√‘À“√œ ºŸâ√à«¡ß“π¿“¬„π‚√ß‡√’¬π

·≈–™ÿ¡™π

ºŸâ∫√‘À“√œ §√Ÿ ·≈–™ÿ¡™π¡’§«“¡√à«¡¡◊Õ —¡æ—π∏åÕ—π¥’ ·≈–™à«¬‡À≈◊Õ
‡°◊ÈÕ°Ÿ≈°—πμ≈Õ¥

2. §«“¡√Õ∫√Ÿâ„π«‘∂’™’«‘μ¢Õß§«“¡‡ªìπ§√Ÿ

- À≈—ß°“√Õ∫√¡‰¥â¡’§«“¡√Ÿâ§«“¡‡¢â“„®¡“°¢÷Èπ  “¡“√∂π”¡“„™â
„π°“√‡√’¬π°“√ Õπ‰¥â

- ∑”„Àâ¡’∑—°…–ªØ‘∫—μ‘„π‡√◊ËÕß¢Õß‚§√ßß“π °“√§‘¥«‘‡§√“–Àå
°“√«‘®—¬„π™—Èπ‡√’¬π

3. §«“¡ “¡“√∂„π°“√§‘¥·≈–‡™◊ËÕ¡‚¬ß§«“¡√Ÿâμà“ßÊ ‡¢â“¥â«¬°—π

‡ªìπÕß§å§«“¡√Ÿâ„À¡à

-  “¡“√∂π”¡“ª√–¬ÿ°μå„™â°—∫°“√‡√’¬π°“√ Õπ‰¥â¥’¢÷Èπ®“°∑ÿ°
‚§√ß°“√∑’Ë‰¥â‡¢â“√à«¡ ·≈– “¡“√∂¡“∂à“¬∂Õ¥„Àâ°—∫ºŸâÕ◊Ëπ‰¥â

4. ¿“«–ºŸâπ”∑“ß«‘™“°“√

- ∑”„Àâ¡’¿“«–§«“¡‡ªìπºŸâπ”∑“ß«‘™“°“√ ¡“°°«à“‡¥‘¡¡’
§«“¡¡—Ëπ„®„π°“√∂à“¬∑Õ¥§«“¡√Ÿâ Ÿà‡æ◊ËÕπ√à«¡ß“π

º≈∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫π—°‡√’¬π

1. º≈∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫π—°‡√’¬πÀ≈—ß‡¢â“√à«¡°‘®°√√¡°“√æ—≤π“§√Ÿ

·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“

- π—°‡√’¬π¡’§ÿ≥≈—°…≥–∑’Ëæ÷ßª√– ß§å¥’ ∑—Èß 8 ª√–°“√ „ΩÉ√Ÿâ¡ÿàß‡πâπ
°“√∑”ß“π ·≈–§«“¡´◊ËÕ —μ¬å ÿ®√‘μ∑’Ë¥’‡¬’Ë¬¡

- ‰¥â‡√’¬π√Ÿâ®“°π«—μ°√√¡∑’Ë§√Ÿ„™â∑”„Àâ‡°‘¥°“√‡√’¬π√Ÿâ¡“°¢÷Èπ
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2. º≈°“√‡√’¬π√Ÿâ¢Õßπ—°‡√’¬π°àÕπ·≈–À≈—ß‡¢â“√à«¡°‘®°√√¡

°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“

- π—°‡√’¬π¡’°“√æ—≤π“¢÷Èπ·≈–Õ¬“°√à«¡°‘®°√√¡°“√‡√’¬π ·≈–
°≈â“· ¥ßÕÕ°¡“¢÷Èπ ·≈–π—°‡√’¬π¡’º≈°“√‡√’¬π∑’Ë¥’¢÷Èπ¡“°

º≈∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫‚√ß‡√’¬π/™ÿ¡™π

1. ™ÿ¡™π¡’§«“¡√à«¡¡◊Õ·≈–»√—∑∏“μàÕ‚√ß‡√’¬πÀ≈—ß®“°‚√ß‡√’¬π

‡¢â“√à«¡°‘®°√√¡°—πæ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√

- ™ÿ¡™π¡’§«“¡»√—∑∏“„Àâ§«“¡√à«¡¡◊Õ„π°‘®°√√¡μà“ß Ê °—∫
‚√ß‡√’¬π¥’¢÷Èπ ™à«¬√–¥¡∑ÿπ°“√»÷°…“·≈–∑√—æ¬“°√∑“ß°“√»÷°…“°—∫‚√ß‡√’¬π¡“°¢÷Èπ

2. º≈°“√ª√–‡¡‘π§ÿ≥¿“æ ∂“π»÷°…“À≈—ß‚√ß‡√’¬π‡¢â“√à«¡
°‘®°√√¡æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√

- º≈°“√ª√–‡¡‘π§ÿ≥¿“æ ∂“π»÷°…“∑ÿ°Ê ¡“μ√∞“πÕ¬Ÿà„π
‡°≥±å¥’¡“° ¬°‡«âπ¡“μ√∞“π∑’Ë 5

¢âÕ‡ πÕ·π–¢âÕ§‘¥‡ÀÁπÕ◊ËπÊ

- Õ¬“°„Àâ¡’‚§√ß°“√·∫∫π’ÈÕ’°μàÕ‰ª
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4.6 °“√ª√–‡¡‘πμπ‡Õß¢Õß§√Ÿ¥â“π∑—°…–ªØ‘∫—μ‘ ª√“°Øº≈¥—ßμ“√“ß 45

μ“√“ß 45 °“√ª√–‡¡‘πμπ‡Õß¢Õß§√Ÿ¥â“π∑—°…–ªØ‘∫—μ‘®“°°“√„™â√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–
ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“
‚√ß‡√’¬π∫â“π™–·¡ (PDCA : SDL Program Development Model)

-x

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ

·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

¢âÕ√“¬°“√ S.D. §«“¡À¡“¬

1. ¥â“π°“√«“ß·ºπ 2.75 .35

1. °“√„™â°√–∫«π°“√¡’ à«π√à«¡„π°“√°”Àπ¥ 2.50 .71
‡ªÑ“À¡“¬°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“

2. °“√‡ªî¥‚Õ°“ „ÀâºŸâ∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß‡¢â“¡“¡’ à«π√à«¡ 3.00 .00

2. ¥â“π°“√¥”‡π‘π°“√ 2.50 .08

3. °“√°”Àπ¥‡ªÑ“À¡“¬∑’ËμâÕß°“√„Àâ‡°‘¥°—∫ºŸâ‡√’¬π¥â“π§«“¡√Ÿâ 2.50 .71

4. °“√°”Àπ¥‡ªÑ“À¡“¬∑’ËμâÕß°“√„Àâ‡°‘¥°—∫ºŸâ‡√’¬π 2.00 .00
¥â“π∑—°…–‡πâπ°√–∫«π°“√∑’Ë‡ªìπ§«“¡§‘¥√«∫¬Õ¥
À≈—°°“√ ·≈–§«“¡ —¡æ—π∏å

5. °“√°”Àπ¥‡ªÑ“À¡“¬∑’ËμâÕß°“√„Àâ‡°‘¥°—∫ºŸâ‡√’¬π 3.00 .00
¥â“π§ÿ≥≈—°…≥å∑’Ëæ÷ßª√– ß§å

6. °“√»÷°…“«‘‡§√“–ÀåºŸâ‡√’¬π√“¬∫ÿ§§≈·≈â«π”¡“«“ß·ºπ 2.50 .71
°“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ∑’Ë∑â“∑“¬§«“¡ “¡“√∂¢ÕßºŸâ‡√’¬π

7. °“√ÕÕ°·∫∫°“√‡√’¬π√Ÿâ·≈–®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ∑’ËμÕ∫ πÕß 2.00 .00
§«“¡·μ°μà“ß√–À«à“ß∫ÿ§§≈·≈–æ—≤π“°“√‡æ◊ËÕπ”ºŸâ‡√’¬π
‰ª Ÿà‡ªÑ“À¡“¬

8. °“√®—¥∫√√¬“°“»∑’Ë‡Õ◊ÈÕμàÕ°“√‡√’¬π√Ÿâ 3.00 .00

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ

·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
Õ¬à“ß¥’¡“°

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
Õ¬à“ß¥’¡“°

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
Õ¬à“ß¥’¡“°

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
Õ¬à“ß¥’¡“°

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
Õ¬à“ß¥’¡“°

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
Õ¬à“ß¥’¡“°

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
Õ¬à“ß¥’¡“°

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
Õ¬à“ß¥’¡“°
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ªØ‘∫—μ‘‰¥â
·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ

·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

μ“√“ß 45 (μàÕ)

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ

·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ

·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

¢âÕ√“¬°“√ S.D. §«“¡À¡“¬

9. °“√¥Ÿ·≈™à«¬‡À≈◊ÕºŸâ‡√’¬π„Àâ‡°‘¥°“√‡√’¬π√Ÿâ 3.00 .00

10. °“√®—¥‡μ√’¬¡·≈–„™â ◊ËÕ„Àâ‡À¡“– ¡°—∫°‘®°√√¡ 2.00 .00

11. °“√π”¿Ÿ¡‘ªí≠≠“∑âÕß∂‘Ëπ·≈–‡∑§‚π‚≈¬’∑’Ë‡À¡“– ¡ 2.50 .71
¡“ª√–¬ÿ°μå„π°“√®—¥°“√‡√’¬π°“√ Õπ

3. ¥â“π°“√μ√«® Õ∫ 2.50 .14

12. °“√ª√–‡¡‘π§«“¡°â“«Àπâ“¢ÕßºŸâ‡√’¬π¥â«¬«‘∏’°“√ 3.00 .00
∑’ËÀ≈“°À≈“¬

13. °“√ª√–‡¡‘π§«“¡°â“«Àπâ“¢ÕßºŸâ‡√’¬π‡À¡“– ¡°—∫ 3.00 .00
∏√√¡™“μ‘¢Õß«‘™“·≈–√–¥—∫æ—≤π“°“√¢ÕßºŸâ‡√’¬π

14. °“√π”º≈°“√ª√–‡¡‘π¢ÕßºŸâ‡√’¬π¡“„™âª√—∫ª√ÿß 2.00 .00
·≈–æ—≤π“°“√‡√’¬π°“√ Õπ

15. °“√«‘‡§√“–Àåº≈°“√ª√–‡¡‘π·≈–π”¡“„™â„π°“√ª√—∫ª√ÿß 2.50 .71
´àÕ¡‡ √‘¡·≈–æ—≤π“ºŸâ‡√’¬π

16. °“√»÷°…“§âπ§«â“«‘®—¬‡æ◊ËÕæ—≤π“ ◊ËÕ/π«—μ°√√¡·≈– 2.00 .00
°√–∫«π°“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ∑’Ë‡πâπºŸâ‡√’¬π‡ªìπ ”§—≠

4. ¥â“π°“√ª√—∫ª√ÿß 2.50 .71

17. °“√π”‰ª„™â·≈–‡°‘¥‡ªìπ·π«ªØ‘∫—μ‘∑’Ë¥’„π ∂“π»÷°…“ 2.50 .71

18. °“√·≈°‡ª≈’Ë¬π‡√’¬π√Ÿâ·≈–‡º¬·æ√à·π«∑“ßªØ‘∫—μ‘∑’Ë¥’ 2.50 .71
„π ∂“π»÷°…“ ·≈– ∂“π»÷°…“‡§√◊Õ¢à“¬

‚¥¬¿“æ√«¡ 2.53 .20

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
Õ¬à“ß¥’¡“°

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
Õ¬à“ß¥’¡“°

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
Õ¬à“ß¥’¡“°

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
Õ¬à“ß¥’¡“°

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
Õ¬à“ß¥’¡“°

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
Õ¬à“ß¥’¡“°

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
Õ¬à“ß¥’¡“°

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
Õ¬à“ß¥’¡“°

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
Õ¬à“ß¥’¡“°

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
Õ¬à“ß¥’¡“°
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®“°μ“√“ß 45 æ∫«à“ ∑—°…–ªØ‘∫—μ‘¢Õß§√Ÿ®“°°“√„™â√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ
·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“
‚√ß‡√’¬π∫â“π™–·¡ (PDCA : SDL Program Development Model) ‚¥¬¿“æ√«¡Õ¬Ÿà„π
√–¥—∫ªØ‘∫—μ‘‰¥âÕ¬à“ß¥’¡“° ( = 2.53) ‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“·μà≈–¢âÕ√“¬°“√„π¥â“π°“√«“ß·ºπ
¥â“π°“√¥”‡π‘π°“√ ¥â“π°“√μ√«® Õ∫ ·≈– ¥â“π°“√ª√—∫ª√ÿß  à«π„À≠àÕ¬Ÿà„π√–¥—∫ªØ‘∫—μ‘
‰¥âÕ¬à“ß¥’¡“° ¬°‡«âπ¥â“π°“√¥”‡π‘π°“√‡°’Ë¬«°—∫°“√°”Àπ¥‡ªÑ“À¡“¬∑’ËμâÕß°“√„Àâ‡°‘¥
°—∫ºŸâ‡√’¬π¥â“π∑—°…–‡πâπ°√–∫«π°“√∑’Ë‡ªìπ§«“¡§‘¥√«∫¬Õ¥ À≈—°°“√ ·≈–§«“¡ —¡æ—π∏å
°“√ÕÕ°·∫∫°“√‡√’¬π√Ÿâ·≈–®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ∑’ËμÕ∫ πÕß§«“¡·μ°μà“ß√–À«à“ß∫ÿ§§≈·≈–
æ—≤π“°“√ ‡æ◊ËÕπ”ºŸâ‡√’¬π‰ª Ÿà‡ªÑ“À¡“¬ °“√®—¥‡μ√’¬¡·≈–„™â ◊ËÕ„Àâ‡À¡“– ¡°—∫°‘®°√√¡
·≈–¥â“π°“√μ√«® Õ∫‡°’Ë¬«°—∫°“√π”º≈°“√ª√–‡¡‘π¢ÕßºŸâ‡√’¬π¡“„™âª√—∫ª√ÿß·≈–
æ—≤π“°“√‡√’¬π°“√ Õπ °“√»÷°…“§âπ§«â“«‘®—¬‡æ◊ËÕæ—≤π“ ◊ËÕ/π«—μ°√√¡·≈–°√–∫«π°“√
®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ∑’Ë‡πâπºŸâ‡√’¬π‡ªìπ ”§—≠ Õ¬Ÿà„π√–¥—∫ªØ‘∫—μ‘‰¥â·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

4.7 º≈°“√ª√–‡¡‘π°“√„™â√Ÿª·∫∫æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“ ª√“°Øº≈

¥—ßμ“√“ß 46

μ“√“ß 46 º≈°“√ª√–‡¡‘π°“√„™â√Ÿª·∫∫æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√œ ·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π
„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“ ¢Õß‚√ß‡√’¬π∫â“π™–·¡
(PDCA : SDL Program Development Model)

-x¢âÕ√“¬°“√ S.D. §«“¡À¡“¬

1. °√–∫«π°“√æ—≤π“œ 4.12 .07 ¥’¡“°

1.1°“√Ωñ°Õ∫√¡μ“¡‚§√ß°“√ 4.28 .26 ¥’¡“°

1.1.1 °“√«“ß·ºπ°“√Õ∫√¡ 4.28 .35 ¥’¡“°

1. °“√ª√–™ÿ¡®—¥∑”·ºπ°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π 4.33 .58 ¥’¡“°
2. °“√°”Àπ¥ºŸâ√—∫º‘¥™Õ∫ 4.67 .58 ¥’¡“°∑’Ë ÿ¥
3. °“√ √â“ß§«“¡‡¢â“„® 4.00 .00 ¥’¡“°
4. °“√‡μ√’¬¡ªí®®—¬μà“ßÊ 4.22 .69 ¥’¡“°

4.1  ◊ËÕ/Õÿª°√≥å 4.00 1.00 ¥’¡“°
4.2  ‘ËßÕ”π«¬§«“¡ –¥«° 4.00 1.00 ¥’¡“°
4.3 «‘∑¬“°√ 4.67 .58 ¥’¡“°∑’Ë ÿ¥

-
X
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1.1.2 °“√¥”‡π‘π°“√Ωñ°Õ∫√¡ 4.17 .29 ¥’¡“°

1. ‡ªìπ‰ªμ“¡·ºπ∑’Ë°”Àπ¥‰«â 4.33 .58 ¥’¡“°
2. ‡πâπ„Àâ§√Ÿ‡√’¬π√Ÿâ®“°°“√∑’ËªØ‘∫—μ‘ 4.33 .58 ¥’¡“°
3. °“√π”§«“¡√Ÿâ‰ª„™âæ—≤π“§ÿ≥¿“æ 4.00 .00 ¥’¡“°

°“√®—¥°“√ ‡√’¬π√Ÿâ
4. ‡ªìπ‰ªμ“¡√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ 4.00 .00 ¥’¡“°

1.1.3 °“√μ‘¥μ“¡º≈μ√«® Õ∫°“√Ωñ°Õ∫√¡ 4.42 .14 ¥’¡“°

1. °“√π‘‡∑»μ‘¥μ“¡º≈À≈—ß‡ √Á® ‘Èπ‚§√ß°“√ 4.30 .21 ¥’¡“°
°“√Ωñ°Õ∫√¡

2. §«“¡ Õ¥§≈âÕß¢Õß«—μ∂ÿª√– ß§å 5.00 .00 ¥’¡“°∑’Ë ÿ¥
·ºπªØ‘∫—μ‘°“√π‘‡∑»

3. §«“¡μàÕ‡π◊ËÕß¢Õß°“√π‘‡∑» μ‘¥μ“¡º≈ 4.67 .58 ¥’¡“°∑’Ë ÿ¥
4. §«“¡™—¥‡®π¢Õß°“√„Àâ§”·π–π”™à«¬‡À≈◊Õ 4.00 .00 ¥’¡“°
5. °“√„Àâ§”·π–π” “¡“√∂π”‰ª„™âªØ‘∫—μ‘‰¥â 4.00 .00 ¥’¡“°
6. °“√„Àâ°”≈—ß„®„π°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π 4.67 .58 ¥’¡“°∑’Ë ÿ¥
7. °“√·°â‰¢ªí≠À“Õÿª √√§°“√¥”‡π‘πß“π 4.00 .00 ¥’¡“°
8. ®ÿ¥‡¥àπ ·≈– ‘Ëß∑’ËμâÕßæ—≤π“„Àâ¥’¢÷Èπ 4.00 .00 ¥’¡“°

1.1.4 °“√ª√—∫ª√ÿß 4.33 .58 ¥’¡“°

1. ¡’°“√ª√—∫ª√ÿß·ºπß“π/°‘®°√√¡/«‘∏’°“√ 4.33 .58 ¥’¡“°
¥”‡π‘πß“π‰¥â Õ¥§≈âÕß°—∫ ¿“æªí≠À“

2. ¡’°“√§—¥‡≈◊Õ° Best Practice/Good Practice 4.33 .58 ¥’¡“°

1.2°“√‡√’¬π√Ÿâ„π‚√ß‡√’¬π 4.09 .08 ¥’¡“°

1.2.1 °“√«“ß·ºπ°“√‡√’¬π√Ÿâ„π‚√ß‡√’¬π 4.27 .23 ¥’¡“°

1. °“√ª√–™ÿ¡®—¥∑”·ºπ 4.33 .58 ¥’¡“°
2. °“√°”Àπ¥ºŸâ√—∫º‘¥™Õ∫ 4.33 .58 ¥’¡“°
3. °“√ √â“ß§«“¡‡¢â“„® 4.00 .00 ¥’¡“°
4. °“√‡μ√’¬¡ªí®®—¬μà“ßÊ 4.33 .58 ¥’¡“°

4.1  ◊ËÕ/Õÿª°√≥å 4.33 .58 ¥’¡“°
4.2  ‘ËßÕ”π«¬§«“¡ –¥«° 4.33 .58 ¥’¡“°

μ“√“ß 46 (μàÕ)
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1.2.2 °“√¥”‡π‘π°“√°“√‡√’¬π√Ÿâ„π‚√ß‡√’¬π 4.00 .00 ¥’¡“°

1. ‡ªìπ‰ªμ“¡·ºπ/ªØ‘∫—μ‘°“√ 4.00 .00 ¥’¡“°
2. ‡ªìπ‰ªμ“¡«‘∏’°“√/¢—ÈπμÕπ 4.00 .00 ¥’¡“°
3. ‡ªìπ‰ªμ“¡√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ 4.00 .00 ¥’¡“°

1.2.3 °“√μ‘¥μ“¡μ√«® Õ∫°“√‡√’¬π√Ÿâ„π‚√ß‡√’¬π 4.13 .13 ¥’¡“°

1. °“√ª√–‡¡‘πº≈°“√¥”‡π‘π°‘®°√√¡ 4.00 1.00 ¥’¡“°
2. §«“¡ Õ¥§≈âÕß¢Õß«—μ∂ÿª√– ß§å 4.33 .58 ¥’¡“°

·ºπªØ‘∫—μ‘°“√
3. §«“¡μàÕ‡π◊ËÕß¢Õß°“√π‘‡∑»μ‘¥μ“¡ 4.00 .00 ¥’¡“°
4. §«“¡™—¥‡®π¢Õß°“√„Àâ§”·π–π”™à«¬‡À≈◊Õ 4.33 .58 ¥’¡“°
5. °“√„Àâ§”·π–π” “¡“√∂π”‰ª„™âªØ‘∫—μ‘‰¥â 4.00 .00 ¥’¡“°
6. °“√„Àâ°”≈—ß„®„π°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π 4.67 .58 ¥’¡“°∑’Ë ÿ¥
7. °“√·°â‰¢ªí≠À“Õÿª √√§°“√¥”‡π‘πß“π 3.67 .58 ¥’¡“°
8. ®ÿ¥‡¥àπ·≈– ‘Ëß∑’ËμâÕßæ—≤π“„Àâ¥’¢÷Èπ 4.00 .00 ¥’¡“°

1.2.4 °“√ª√—∫ª√ÿß°“√‡√’¬π√Ÿâ„π‚√ß‡√’¬π 3.67 .29 ¥’¡“°

1. ¡’°“√ª√—∫ª√ÿß·ºπß“π/°‘®°√√¡/ 3.67 .58 ¥’¡“°
«‘∏’°“√¥”‡π‘πß“π

2. ‰¥â¡’°“√§—¥‡≈◊Õ° Best Practice/ 3.67 .58 ¥’¡“°
Good Practice

1.3°“√‡√’¬π√ŸâπÕ°‚√ß‡√’¬π‚¥¬„™â‡§√◊Õ¢à“¬ 3.93 .12 ¥’¡“°

1.3.1 °“√«“ß·ºπ°“√‡√’¬π√ŸâπÕ°‚√ß‡√’¬π 4.00 .00 ¥’¡“°

‚¥¬„™â‡§√◊Õ¢à“¬

1. °“√ª√–™ÿ¡®—¥∑”·ºπªØ‘∫—μ‘°“√ 4.33 .58 ¥’¡“°
2. °“√°”Àπ¥ºŸâ√—∫º‘¥™Õ∫ 4.33 .58 ¥’¡“°
3. °“√ √â“ß§«“¡‡¢â“„® 4.00 .00 ¥’¡“°
4. °“√‡μ√’¬¡ªí®®—¬¥â“πμà“ßÊ 3.67 .58 ¥’¡“°

4.1  ◊ËÕ/Õÿª°√≥å 3.67 .58 ¥’¡“°
4.2  ‘ËßÕ”π«¬§«“¡ –¥«° 3.67 .58 ¥’¡“°
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1.3.2 °“√¥”‡π‘π°“√°“√‡√’¬π√ŸâπÕ°‚√ß‡√’¬π 3.67 .58 ¥’¡“°

‚¥¬„™â‡§√◊Õ¢à“¬

1. ‡ªìπ‰ªμ“¡·ºπ∑’Ë°”Àπ¥‰«â 3.67 .58 ¥’¡“°
2. ‡ªìπ‰ªμ“¡«‘∏’°“√/¢—ÈπμÕπ 3.67 .58 ¥’¡“°
3. ‡ªìπ‰ªμ“¡√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ 3.67 .58 ¥’¡“°

Good Practice

1.3.3 °“√μ‘¥μ“¡μ√«® Õ∫°“√‡√’¬π√Ÿâ 4.00 .00 ¥’¡“°

πÕ°‚√ß‡√’¬π‚¥¬„™â‡§√◊Õ¢à“¬

1. °“√ª√–‡¡‘πº≈°“√¥”‡π‘π°‘®°√√¡ 4.00 .00 ¥’¡“°
2. §«“¡ Õ¥§≈âÕß¢Õß«—μ∂ÿª√– ß§å 4.00 .00 ¥’¡“°

·ºπªØ‘∫—μ‘°“√°“√π‘‡∑»
3. °“√·°â‰¢ªí≠À“Õÿª √√§°“√¥”‡π‘πß“π 4.00 .00 ¥’¡“°
4. ®ÿ¥‡¥àπ ·≈– ‘Ëß∑’ËμâÕßæ—≤π“‰¥â¥’¢÷Èπ 4.00 .00 ¥’¡“°

1.3.4 °“√ª√—∫ª√ÿß°“√‡√’¬π√ŸâπÕ°‚√ß‡√’¬π 4.00 .00 ¥’¡“°

‚¥¬„™â‡§√◊Õ¢à“¬

1. ‰¥â¡’°“√ª√—∫ª√ÿß·ºπß“π/°‘®°√√¡/ 4.00 .00 ¥’¡“°
«‘∏’°“√¥”‡π‘πß“π„π ‘Ëß∑’ËμâÕßª√—∫ª√ÿß

2. ‰¥â¡’°“√§—¥‡≈◊Õ° Best Practice/ 4.00 .00 ¥’¡“°
Good Practice

2. ªí®®—¬/‡ß◊ËÕπ‰¢∑’Ë‡Õ◊ÈÕμàÕ§«“¡ ”‡√Á®¢Õß‚§√ß°“√ 4.24 .34 ¥’¡“°

æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“

2.1 ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“ 4.41 .36 ¥’¡“°

1. «‘ —¬∑—»πå 4.67 .58 ¥’¡“°∑’Ë ÿ¥
2. §«“¡μ—Èß„®/§«“¡¡ÿàß¡—Ëπ/§«“¡æ¬“¬“¡ 4.67 .58 ¥’¡“°∑’Ë ÿ¥
3. ¿“«–ºŸâπ” 4.27 .23 ¥’¡“°

3.1 °“√®Ÿß„® 4.00 .00 ¥’¡“°
3.2 °“√ ◊ËÕ “√ 4.33 .58 ¥’¡“°
3.3 °“√ª√– “πß“π 4.67 .58 ¥’¡“°∑’Ë ÿ¥
3.4 °“√μ—¥ ‘π„® 4.33 .58 ¥’¡“°
3.5 °“√‡ªìπºŸâπ”°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß 4.00 .00 ¥’¡“°

4. §«“¡√Ÿâ Ÿà§«“¡ ”‡√Á® 4.33 .58 ¥’¡“°
5. ‡®μ§μ‘ §«“¡»√—∑∏“∑’Ë¡’μàÕ‚§√ß°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“ 4.67 .58 ¥’¡“°∑’Ë ÿ¥

√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“
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2.2 §√Ÿ 4.40 .20 ¥’¡“°

1. §«“¡√Ÿâ/§«“¡‡¢â“„®∑’Ë‰¥â√—∫®“°°“√æ—≤π“ 4.33 .58 ¥’¡“°
2. ‡®μ§μ‘/§«“¡»√—∑∏“∑’Ë¡’μàÕ‚§√ß°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“ 4.33 .58 ¥’¡“°

√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“
3. °“√¡’ à«π√à«¡ 5.00 .00 ¥’¡“°∑’Ë ÿ¥
4. §ÿ≥≈—°…≥å∑’Ë‡Õ◊ÈÕμàÕ°“√æ—≤π“ 4.17 .29 ¥’¡“°

4.1 §«“¡æ√âÕ¡√—∫°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß 4.00 .00 ¥’¡“°
4.2 °“√„ΩÉ√Ÿâ 4.33 .58 ¥’¡“°

2.3 °√√¡°“√ ∂“π»÷°…“ 3.67 .29 ¥’¡“°

1. °“√¡’ à«π√à«¡ 3.33 .58 ¥’ª“π°≈“ß
2. §«“¡√Ÿâ§«“¡‡¢â“„®„π‚§√ß°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“ 4.00 .00 ¥’¡“°

2.4 §≥–ºŸâ«‘®—¬®“°¡À“«‘∑¬“≈—¬ 4.67 .31 ¥’¡“°∑’Ë ÿ¥

1. °“√«“ß·ºπ°“√¥”‡π‘πß“π 4.67 .57 ¥’¡“°∑’Ë ÿ¥
2. °“√ π—∫ πÿπ¥â“π«‘™“°“√ 4.33 .58 ¥’¡“°
3. °“√„Àâ§”ª√÷°…“·π–π” 4.67 .58 ¥’¡“°∑’Ë ÿ¥
4. °“√ª√– “πß“π°—∫ ∂“π»÷°…“ 4.67 .58 ¥’¡“°∑’Ë ÿ¥
5. °“√‡¬’Ë¬¡‡¬◊Õπ π‘‡∑» μ‘¥μ“¡ ª√–‡¡‘πº≈ 5.00 .00 ¥’¡“°∑’Ë ÿ¥

2.5 ‡¢μæ◊Èπ∑’Ë°“√»÷°…“ »÷°…“π‘‡∑»°å 4.33 .58 ¥’¡“°

1. °“√ π—∫ πÿπ¥â“π«‘™“°“√ 4.33 .58 ¥’¡“°
2. °“√‡¬’Ë¬¡‡¬◊Õπ π‘‡∑» μ‘¥μ“¡ ª√–‡¡‘πº≈ 4.33 .58 ¥’¡“°

2.6 ™ÿ¡™π/ª√“™≠å™“«∫â“π 3.67 1.54 ¥’¡“°

1. °“√¡’ à«π√à«¡ 3.67 1.16 ¥’¡“°
2. °“√ π—∫ πÿπ™à«¬‡À≈◊Õ∑“ß«‘™“°“√ 3.67 1.16 ¥’¡“°

2.7 ∫√‘∫∑°“√∑”ß“π 3.83 076 ¥’¡“°

1. π‚¬∫“¬/‚§√ß √â“ß/·ºπß“π 4.00 1.00 ¥’¡“°
2. «—≤π∏√√¡Õß§å°√ 3.67 .58 ¥’¡“°
3. §«“¡ —¡æ—π∏å¢Õß§π„πÕß§å°√ 4.00 1.00 ¥’¡“°
4.  ‘ËßÕ”π«¬§«“¡ –¥«° 3.67 .58 ¥’¡“°

2.8 ·À≈àß‡√’¬π√Ÿâ„π™ÿ¡™π 3.83 .76 ¥’¡“°

1. ®”π«π·À≈àß‡√’¬π√Ÿâ„π™ÿ¡™π 3.67 .58 ¥’¡“°
2. °“√‡¢â“∂÷ß·À≈àß‡√’¬π√Ÿâ„π™ÿ¡™π 4.00 1.00 ¥’¡“°

‚¥¬¿“æ√«¡ 4.16 .17 ¥’¡“°
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®“°μ“√“ß 46 æ∫«à“ º≈°“√ª√–‡¡‘π°“√„™â√Ÿª·∫∫æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√œ
·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“ ¢Õß‚√ß‡√’¬π∫â“π™–·¡ (PDCA :
SDL Program Development Model) æ∫«à“ ‚¥¬¿“æ√«¡¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’¡“°
( = 4.16) ‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“·μà≈–¥â“πæ∫«à“

1. ¥â“π°√–∫«π°“√æ—≤π“ æ∫«à“ °√–∫«π°“√æ—≤π“Õ¬Ÿà„π√–¥—∫¥’¡“°
( = 4.12)

1.1 ¥â“π°“√Ωñ°Õ∫√¡μ“¡‚§√ß°“√ ¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’¡“°
( = 4.28) ́ ÷Ëß°“√«“ß·ºπ°“√Õ∫√¡ ( = 4.28) °“√¥”‡π‘π°“√Ωñ°Õ∫√¡ ( = 4.17)
°“√μ‘¥μ“¡μ√«® Õ∫º≈°“√Ωñ°Õ∫√¡ ( = 4.42) ·≈–°“√ª√—∫ª√ÿß ( = 4.33)
¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’¡“°

1.2 ¥â“π°“√‡√’¬π√Ÿâ„π‚√ß‡√’¬π ¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’¡“° ( = 4.09)
´÷Ëß°“√«“ß·ºπ°“√°“√‡√’¬π√Ÿâ„π‚√ß‡√’¬π ( = 4.27) °“√¥”‡π‘π°“√‡√’¬π√Ÿâ„π‚√ß‡√’¬π
( = 4.00) °“√μ‘¥μ“¡μ√«® Õ∫°“√‡√’¬π√Ÿâ„π‚√ß‡√’¬π ( = 4.13) ·≈–°“√ª√—∫ª√ÿß
°“√‡√’¬π√Ÿâ„π‚√ß‡√’¬π ( = 3.67) ¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’¡“°

1.3 ¥â“π°“√‡√’¬π√ŸâπÕ°‚√ß‡√’¬π‚¥¬„™â‡§√◊Õ¢à“¬ ¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫
¥’¡“° ( = 3.93) ́ ÷Ëß°“√«“ß·ºπ°“√°“√‡√’¬π√ŸâπÕ°‚√ß‡√’¬π‚¥¬„™â‡§√◊Õ¢à“¬ ( = 4.00)
°“√¥”‡π‘π°“√‡√’¬π√ŸâπÕ°‚√ß‡√’¬π‚¥¬„™â‡§√◊Õ¢à“¬ ( = 3.67) ·≈–°“√μ‘¥μ“¡
μ√«® Õ∫°“√‡√’¬π√ŸâπÕ°‚√ß‡√’¬π‚¥¬„™â‡§√◊Õ¢à“¬ ( = 4.00) ·≈–°“√ª√—∫ª√ÿß
°“√‡√’¬π√ŸâπÕ°‚√ß‡√’¬π‚¥¬„™â‡§√◊Õ¢à“¬ ( = 4.00) ¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’¡“°

2. ¥â“πªí®®—¬/‡ß◊ËÕπ‰¢∑’Ë‡Õ◊ÈÕμàÕ§«“¡ ”‡√Á®¢Õß‚§√ß°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–
ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’¡“° ( = 4.24) ÷́Ëßªí®®—¬¥â“π§≥–ºŸâ«‘®—¬
®“°¡À“«‘∑¬“≈—¬ ( = 4.67) ¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’¡“°∑’Ë ÿ¥  à«πªí®®—¬¥â“π
°“√∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“ ( = 4.41) ªí®®—¬¥â“π§√Ÿ ( = 4.40) ªí®®—¬¥â“π°√√¡°“√
 ∂“π»÷°…“ ( = 3.67) ªí®®—¬¥â“π‡¢μæ◊Èπ∑’Ë°“√»÷°…“ »÷°…“π‘‡∑»°å ( = 4.33) ªí®®—¬
¥â“π™ÿ¡™π/ª√“™≠å™“«∫â“π ( = 3.67) ªí®®—¬¥â“π∫√‘∫∑°“√∑”ß“π ( = 3.83) ·≈–
ªí®®—¬¥â“π·À≈àß‡√’¬π√Ÿâ„π™ÿ¡™π ( = 3.83) ¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’¡“°

 ‘Ëß∑’Ëª√–∑—∫„®„π°“√‡¢â“√à«¡‚§√ß°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“

§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“œ

- ‰¥â√—∫°“√æ—≤π“μπ‡Õß·≈–π”¡“„™â„π°“√æ—≤π“ºŸâ‡√’¬π
- °“√æ—≤π“°“√«‘®—¬„π™—Èπ‡√’¬π §≥–«‘∑¬“°√ ·≈–ºŸâπ‘‡∑»®—¥∑”

‡π◊ÈÕÀ“™—¥‡®π ™’È·π–‰¥â‡¢â“„®„π°√–∫«π°“√
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- ‰¥âª√– ∫°“√≥å„π°“√·≈°‡ª≈’Ë¬π‡√’¬π√Ÿâ„π·μà≈–™à«ß∑’Ë¥”‡π‘π
°“√«‘®—¬·≈–‡ πÕº≈ß“π«‘®—¬

ªí≠À“Õÿª √√§„π°“√‡¢â“√à«¡‚§√ß°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“√Ÿª·∫∫

°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“œ

- ‚√ß‡√’¬π¡’∫ÿ§≈“°√πâÕ¬ ¡’¿“√–ß“πÀπ—°¡“° ”À√—∫ºŸâ∫√‘À“√
 ∂“π»÷°…“·≈–§√Ÿ∑’Ë‡À≈◊Õ

- ¡’§«“¡√Ÿâ„π°“√∑”«‘®—¬πâÕ¬

°“√∑’Ë‰¥âπ” ‘Ëß∑’Ë‰¥â√—∫®“°‚§√ß°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“

§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“œ ‰ªæ—≤π“ºŸâ‡√’¬π

- °“√æ—≤π“√–∫∫ß“π„π°“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ
- ¡’§«“¡‡¢â“„®„π°“√∑”ß“π«‘®—¬¡“°¢÷Èπ
- ‡∑§π‘§„π°“√ Õπ„π™—Èπ‡√’¬π
- §«“¡‡¢â“„®‡¢â“∂÷ß°“√π‘‡∑»¿“¬„π

¢âÕ‡ πÕ·π– ”À√—∫°“√π”√Ÿª·∫∫°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“§√Ÿ·≈–

ºŸâ∫√‘À“√œ ‰ª„™â¢¬“¬ Ÿà ∂“π»÷°…“

- §«√‡≈◊Õ° ∂“π»÷°…“∑’Ë¡’∫ÿ§≈“°√∑’Ë‡À¡“– ¡ ∂â“§√Ÿ®”π«ππâÕ¬
‰¡à‡Õ◊ÈÕμàÕ°“√¥”‡π‘π°‘®°√√¡¢Õß‚§√ß°“√

- ®—¥π‘∑√√»°“√‡º¬·æ√àß“π Ÿà ∂“π»÷°…“‡§√◊Õ¢à“¬
- √–¬–‡«≈“®—¥°‘®°√√¡πâÕ¬
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μÕπ∑’Ë 5 º≈°“√¥”‡π‘π°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π

‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“ √–¬–∑’Ë 2 ªïß∫ª√–¡“≥

2555 ¢Õß‚√ß‡√’¬π ¡‡¥Á®‡®â“æ–‚§– ‚¥¬„™â√Ÿª·∫∫ PDCA : SC3P Model

5.1 º≈°“√ª√–‡¡‘π°“√¥”‡π‘π°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√œ ª√“°Øº≈

¥—ßμ“√“ß 47

5.1.1 º≈°“√ª√–‡¡‘π°“√¥”‡π‘π°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√œ ‚§√ß°“√
æ—≤π“∑—°…–‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√ Õπ‚§√ßß“π ª√“°Øº≈¥—ßμ“√“ß 47

μ“√“ß 47 º≈°“√ª√–‡¡‘π°“√¥”‡π‘π°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ‚§√ß°“√æ—≤π“∑—°…–
‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√ Õπ‚§√ßß“π ‚√ß‡√’¬π ¡‡¥Á®‡®â“æ–‚§ä–

¢âÕ√“¬°“√ª√–‡¡‘π S.D. §«“¡À¡“¬

1.  ∂“π∑’Ë®—¥Õ∫√¡¡’§«“¡‡À¡“– ¡ 3.42 .79 ª“π°≈“ß

2. ®”π«π«—πÕ∫√¡∑’Ë‡À¡“– ¡ 3.83 .72 ¡“°

3. ‡Õ° “√ª√–°Õ∫¡’§«“¡‡À¡“– ¡ 3.67 .89 ¡“°

4.  ◊ËÕ Õÿª°√≥å¡’§«“¡‡À¡“– ¡„™âß“π‰¥â¥’ 3.92 .67 ¡“°

5. «‘∑¬“°√¡’§«“¡√Ÿâ¡’§«“¡ “¡“√∂ 4.83 .39 ¡“°∑’Ë ÿ¥

6. °“√∫√√¬“¬¢Õß«‘∑¬“°√‡¢â“„®ßà“¬ 4.17 .58 ¡“°

7. §«“¡√Ÿâ∑’Ë‰¥â√—∫®“°°“√Õ∫√¡ 4.08 .67 ¡“°

8. §«“¡√Ÿâ∑’Ë‰¥â√—∫ “¡“√∂π”‰ªª√–¬ÿ°μå„™â‰¥â 3.92 .79 ¡“°

‚¥¬¿“æ√«¡ 3.98 .47 ¡“°

-x

®“°μ“√“ß 47 æ∫«à“ °“√®—¥Õ∫√¡§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“μ“¡
‚§√ß°“√°“√æ—≤π“∑—°…–‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√ Õπ‚§√ßß“π ‚√ß‡√’¬π ¡‡¥Á®‡®â“æ–‚§– ‚¥¬
¿“æ√«¡¥”‡π‘π°“√‰¥â „π√–¥—∫¡“° ( = 3.98) ‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“·μà≈–¢âÕ√“¬°“√ª√–‡¡‘π
Õ¬Ÿà„π√–¥—∫¡“°-¡“°∑’Ë ÿ¥ ´÷Ëß¢âÕ√“¬°“√∑’Ëª√–‡¡‘π„π√–¥—∫¡“°∑’Ë ÿ¥ §◊Õ «‘∑¬“°√¡’§«“¡√Ÿâ
§«“¡ “¡“√∂  à«π ∂“π∑’Ë®—¥Õ∫√¡¡’§«“¡‡À¡“– ¡Õ¬Ÿà„π√–¥—∫ª“π°≈“ß

-
X
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5.1.2 º≈°“√ª√–‡¡‘π°“√¥”‡π‘π°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“
‚§√ß°“√°“√æ—≤π“√Ÿª·∫∫π‘‡∑»¿“¬„π ∂“π»÷°…“ ª√“°Øº≈¥—ßμ“√“ß 48

μ“√“ß 48 º≈°“√ª√–‡¡‘π°“√¥”‡π‘π°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ‚§√ß°“√°“√æ—≤π“√Ÿª·∫∫
π‘‡∑»¿“¬„π ∂“π»÷°…“ ‚√ß‡√’¬π ¡‡¥Á®‡®â“æ–‚§– (PDCA: SC3P Model)

¢âÕ√“¬°“√ª√–‡¡‘π S.D. §«“¡À¡“¬

1.  ∂“π∑’Ë®—¥Õ∫√¡¡’§«“¡‡À¡“– ¡ 4.78 .44 ¡“°∑’Ë ÿ¥

2. ®”π«π«—πÕ∫√¡∑’Ë‡À¡“– ¡ 3.33 .50 ª“π°≈“ß

3. ‡Õ° “√ª√–°Õ∫¡’§«“¡‡À¡“– ¡ 4.56 .53 ¡“°∑’Ë ÿ¥

4.  ◊ËÕ Õÿª°√≥å¡’§«“¡‡À¡“– ¡„™âß“π‰¥â¥’ 4.44 .53 ¡“°

5. «‘∑¬“°√¡’§«“¡√Ÿâ¡’§«“¡ “¡“√∂ 4.56 .53 ¡“°∑’Ë ÿ¥

6. °“√∫√√¬“¬¢Õß«‘∑¬“°√‡¢â“„®ßà“¬ 4.56 .53 ¡“°∑’Ë ÿ¥

7. §«“¡√Ÿâ∑’Ë‰¥â√—∫®“°°“√Õ∫√¡ 4.33 .71 ¡“°

8. §«“¡√Ÿâ∑’Ë‰¥â√—∫ “¡“√∂π”‰ªª√–¬ÿ°μå„™â‰¥â 4.22 .83 ¡“°

‚¥¬¿“æ√«¡ 4.38 .35 ¡“°

-x

®“°μ“√“ß 48 æ∫«à“ °“√®—¥Õ∫√¡§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“μ“¡
‚§√ß°“√°“√æ—≤π“√Ÿª·∫∫π‘‡∑»¿“¬„π ∂“π»÷°…“ ‚√ß‡√’¬π ¡‡¥Á®‡®â“æ–‚§– (PDCA :
SC3P Model) ‚¥¬¿“æ√«¡¥”‡π‘π°“√‰¥â „π√–¥—∫¡“° ( = 4.38) ‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“·μà≈–
¢âÕ√“¬°“√ª√–‡¡‘πÕ¬Ÿà„π√–¥—∫ª“π°≈“ß-¡“°∑’Ë ÿ¥ ´÷Ëß¢âÕ√“¬°“√∑’Ëª√–‡¡‘π„π√–¥—∫
ª“π°≈“ß§◊Õ ®”π«π«—πÕ∫√¡∑’Ë‡À¡“– ¡  à«πª√–‡¥ÁπÕ◊ËπÕ¬Ÿà„π√–¥—∫¡“°-¡“°∑’Ë ÿ¥

-
X
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5.2 ‡ª√’¬∫‡∑’¬∫º≈°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“°àÕπÕ∫√¡°—∫

À≈—ßÕ∫√¡

5.2.1 ‡ª√’¬∫‡∑’¬∫º≈°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√œ °àÕπÕ∫√¡°—∫À≈—ßÕ∫√¡
‚§√ß°“√°“√æ—≤π“∑—°…–‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√ Õπ‚§√ßß“π ª√“°Øº≈¥—ßμ“√“ß 49

μ“√“ß 49 ‡ª√’¬∫‡∑’¬∫º≈°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√œ °àÕπÕ∫√¡°—∫À≈—ßÕ∫√¡ ‚§√ß°“√
æ—≤π“∑—°…–‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√ Õπ‚§√ßß“π‚√ß‡√’¬π ¡‡¥Á®‡®â“æ–‚§–

** p < .01

™à«ß‡«≈“ N S.D. T

°àÕπÕ∫√¡ 9 7.33 1.00 5.49**

À≈—ßÕ∫√¡ 9 9.11 .60

-x

®“°μ“√“ß 49 æ∫«à“ §«“¡√Ÿâ§«“¡‡¢â“„®¢Õß§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√œ „π
°“√Õ∫√¡μ“¡‚§√ß°“√°“√æ—≤π“∑—°…–‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√ Õπ‚§√ßß“π‚√ß‡√’¬π ¡‡¥Á®‡®â“æ–‚§–
À≈—ßÕ∫√¡ Ÿß°«à“°àÕπÕ∫√¡Õ¬à“ß¡’π—¬ ”§—≠∑“ß ∂‘μ‘∑’Ë√–¥—∫ .01

5.2.2 ‡ª√’¬∫‡∑’¬∫º≈°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√œ °àÕπÕ∫√¡°—∫À≈—ßÕ∫√¡
‚§√ß°“√°“√æ—≤π“√Ÿª·∫∫π‘‡∑»¿“¬„π ∂“π»÷°…“ ª√“°Øº≈¥—ßμ“√“ß 50

μ“√“ß 50 ‡ª√’¬∫‡∑’¬∫º≈°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√œ °àÕπÕ∫√¡°—∫À≈—ßÕ∫√¡ ‚§√ß°“√
°“√æ—≤π“√Ÿª·∫∫π‘‡∑»¿“¬„π ∂“π»÷°…“ ‚√ß‡√’¬π ¡‡¥Á®‡®â“æ–‚§–

** p < .01

™à«ß‡«≈“ N S.D. T

°àÕπÕ∫√¡ 10 7.70 1.89 7.96**

À≈—ßÕ∫√¡ 10 11.30 1.34

-x

®“°μ“√“ß 50 æ∫«à“ §«“¡√Ÿâ§«“¡‡¢â“„®¢Õß§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√œ „π
°“√Õ∫√¡‚§√ß°“√°“√æ—≤π“√Ÿª·∫∫π‘‡∑»¿“¬„π ∂“π»÷°…“ ‚√ß‡√’¬π ¡‡¥Á®‡®â“æ–‚§–
À≈—ßÕ∫√¡ Ÿß°«à“°àÕπÕ∫√¡Õ¬à“ß¡’π—¬ ”§—≠∑“ß ∂‘μ‘∑’Ë√–¥—∫ .01
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5.3 º≈°“√π‘‡∑»°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“

5.3.1 º≈°“√π‘‡∑»°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√œ ‚§√ß°“√æ—≤π“∑—°…–
‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√ Õπ‚§√ßß“π ª√“°Øº≈¥—ßμ“√“ß 51

μ“√“ß 51 º≈°“√π‘‡∑»°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√œ ‚§√ß°“√æ—≤π“∑—°…–‡™‘ßªØ‘∫—μ‘
°“√ Õπ‚§√ßß“π ‚√ß‡√’¬π ¡‡¥Á®‡®â“æ–‚§– (PDCA : SC3P Model)

¢âÕ√“¬°“√ª√–‡¡‘π S.D. §«“¡À¡“¬

1. °“√ÕÕ°·∫∫°“√ Õπ·∫∫‚§√ßß“π„π™—Èπ‡√’¬π 4.00 .00 ¥’¡“°
„Àâ·°àπ—°‡√’¬π

2. °“√®—¥°‘®°√√¡°“√‡√’¬π√Ÿâ·∫∫‚§√ßß“π∑’Ë„Àâπ—°‡√’¬π 4.00 .00 ¥’¡“°
‰¥â ◊∫§âπ¢âÕ¡Ÿ≈

3. °“√ª√–‡¡‘π°“√ Õπ·∫∫‚§√ßß“π 4.00 .00 ¥’¡“°

4. °“√®—¥°‘®°√√¡∑’Ë„Àâπ—°‡√’¬πÕ¿‘ª√“¬√à«¡°—π‡æ◊ËÕÀ“¢âÕ √ÿª 4.00 .00 ¥’¡“°

5. °“√®—¥°‘®°√√¡„Àâπ—°‡√’¬ππ”§«“¡√Ÿâ‰ª„™â·°âªí≠À“ 4.00 .00 ¥’¡“°

‚¥¬¿“æ√«¡ 4.00 .00 ¥’¡“°

-x

®“°μ“√“ß 51 æ∫«à“ º≈°“√π‘‡∑»°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√œ
‚§√ß°“√°“√æ—≤π“∑—°…–‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√ Õπ‚§√ßß“π ‚√ß‡√’¬π ¡‡¥Á®‡®â“æ–‚§– (PDCA :
SC3P Model) ‚¥¬¿“æÕ¬Ÿà„π√–¥—∫¥’¡“° ( = 4.00) ‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“·μà≈–¢âÕ√“¬°“√
æ∫«à“¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’¡“°∑ÿ°ª√–‡¥Áπ

-
X



°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π
„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° √–¬–∑’Ë 2 : ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“

247

5.3.2 º≈°“√π‘‡∑»°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√œ ‚§√ß°“√°“√æ—≤π“∑—°…–
‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√ Õπ‚§√ßß“π ª√“°Øº≈¥—ßμ“√“ß 52

μ“√“ß 52 º≈°“√π‘‡∑»°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√œ ‚§√ß°“√°“√æ—≤π“√Ÿª·∫∫°“√π‘‡∑»
¿“¬„π ∂“π»÷°…“ ‚√ß‡√’¬π ¡‡¥Á®‡®â“æ–‚§– (PDCA : SC3P Model)

¢âÕ√“¬°“√ª√–‡¡‘π S.D. §«“¡À¡“¬

1. ®—¥μ—Èß§≥–°√√¡°“√π‘‡∑»¿“¬„π ∂“π»÷°…“ 5.00 .00 ¥’¡“°∑’Ë ÿ¥

2. ®—¥√–∫∫‚§√ß √â“ß°“√π‘‡∑»¿“¬„π ∂“π»÷°…“ 5.00 .00 ¥’¡“°∑’Ë ÿ¥

3. °”Àπ¥·ºπ°“√π‘‡∑» 4.40 .55 ¥’¡“°

4. °“√„™â§Ÿà¡◊Õ°“√π‘‡∑»¿“¬„π ∂“π»÷°…“ 4.40 .55 ¥’¡“°

5. ·∫∫ª√–‡¡‘π°“√π‘‡∑»¿“¬„π ∂“π»÷°…“ 4.40 .55 ¥’¡“°

6. °“√¥”‡π‘π°“√π‘‡∑»¿“¬„π ∂“π»÷°…“μ“¡√–∫∫ 3.60 .55 ¥’¡“°
∑’Ë°”Àπ¥‰«â

7. °“√ª√–‡¡‘πº≈°“√„™â√Ÿª·∫∫°“√π‘‡∑» 4.00 .00 ¥’¡“°

‚¥¬¿“æ√«¡ 4.64 .33 ¥’¡“°∑’Ë ÿ¥

-x

®“°μ“√“ß 52 æ∫«à“ º≈°“√π‘‡∑»°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√œ
‚§√ß°“√°“√æ—≤π“√Ÿª·∫∫°“√π‘‡∑»¿“¬„π ∂“π»÷°…“ ‚√ß‡√’¬π ¡‡¥Á®‡®â“æ–‚§– (PDCA :
SC3P Model) ‚¥¬¿“æ√«¡Õ¬Ÿà„π√–¥—∫¥’¡“° ( = 4.64) ‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“·μà≈–¢âÕ√“¬°“√
æ∫«à“¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’¡“°-¥’¡“°∑’Ë ÿ¥ ´÷Ëß°“√®—¥μ—Èß§≥–°√√¡°“√π‘‡∑»¿“¬„π
 ∂“π»÷°…“ °“√®—¥√–∫∫‚§√ß √â“ß°“√π‘‡∑»¿“¬„π ∂“π»÷°…“¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫
¥’¡“°∑’Ë ÿ¥  à«πª√–‡¥ÁπÕ◊ËπÕ¬Ÿà„π√–¥—∫¥’¡“°

-
X
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5.4 º≈°“√ª√–‡¡‘πμπ‡Õß∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“ ª√“°Øº≈

¥—ßμ“√“ß 53

μ“√“ß 53 º≈°“√ª√–‡¡‘πμπ‡Õß∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫ºŸâ∫√‘À“√œ ®“°°“√„™â√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ
·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á°
®—ßÀ«—¥ ß¢≈“ ¢Õß‚√ß‡√’¬π ¡‡¥Á®‡®â“æ–‚§– (PDCA : SC3P Model)

¢âÕ√“¬°“√ S.D. §«“¡À¡“¬

1. §«“¡æ÷ßæÕ„®μàÕ°√–∫«π°“√æ—≤π“ 4.00 ¡“°

2. º≈°“√‡√’¬π√Ÿâ®“°°√–∫«π°“√æ—≤π“ 4.00 ¡“°

3. æƒμ‘°√√¡°“√∫√‘À“√∑’Ë‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß‰ª 3.00 ª“π°≈“ß

4. °“√„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫°“√æ—≤π“∫ÿ§≈“°√ ∂“π»÷°…“ 5.00 ¡“°∑’ ÿ¥

5. °“√„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫º≈∑’Ë‡°‘¥°—∫ºŸâ‡√’¬π 5.00 ¡“°∑’ ÿ¥

6. §«“¡√Ÿâ§«“¡‡¢â“„®‡°’Ë¬«°—∫°“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ∑’Ë‡πâπºŸâ‡√’¬π 4.00 ¡“°
‡ªìπ ”§—≠

7. §«“¡ “¡“√∂„π°“√π‘‡∑»§√Ÿ·≈–∫ÿ§≈“°√∑“ß°“√»÷°…“ 4.00 ¡“°
‰¥âÕ¬à“ß‡ªìπ√–∫∫

8. °“√ π—∫ πÿπ àß‡ √‘¡°‘®°√√¡æ—≤π“ºŸâ‡√’¬π 4.00 ¡“°

9. ®—¥∑”·ºπæ—≤π“§ÿ≥¿“æ ∂“π»÷°…“Õ¬à“ß‡ªìπ√–∫∫ 4.00 ¡“°
·≈–μ√ß°—∫ ¿“æ§«“¡μâÕß°“√

10. §«“¡‡¢â“„®·≈–°“√„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫°“√ 4.00 ¡“°
ª√–°—π§ÿ≥¿“æ ∂“π»÷°…“

‚¥¬¿“æ√«¡ 4.10 ¡“°

-x
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®“°μ“√“ß 53 æ∫«à“ º≈°“√ª√–‡¡‘πμπ‡Õß∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫ºŸâ∫√‘À“√œ ®“°°“√
„™â√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á°
®—ßÀ«—¥ ß¢≈“ ¢Õß‚√ß‡√’¬π ¡‡¥Á®‡®â“æ–‚§– (PDCA : SC3P Model) ‚¥¬¿“æ√«¡Õ¬Ÿà„π
√–¥—∫¡“° ( = 4.10) ‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“·μà≈–¢âÕ√“¬°“√ æ∫«à“ º≈∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫ºŸâ∫√‘À“√œ
Õ¬Ÿà„π√–¥—∫ª“π°≈“ß-¡“°∑’Ë ÿ¥ ´÷Ëß°“√„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫°“√æ—≤π“∫ÿ§≈“°√ ∂“π»÷°…“
·≈–°“√„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫º≈∑’Ë‡°‘¥°—∫ºŸâ‡√’¬π Õ¬Ÿà„π√–¥—∫¡“°∑’Ë ÿ¥  à«πæƒμ‘°√√¡°“√∫√‘À“√
∑’Ë‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß‰ª Õ¬Ÿà„π√–¥—∫ª“π°≈“ß

º≈ß“π ™‘Èπß“π ∫∑§«“¡À√◊Õπ«—μ°√√¡∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ

- ß“π«‘®—¬¢Õß§√Ÿ ®”π«π 10 ‡√◊ËÕß
- °“√ Õπ·∫∫‚§√ßß“π¢Õß§√Ÿ
- ‰¥â¡ÿ¡°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå ”À√—∫π—°‡√’¬π

™ÿ¡™π¡’§«“¡√à«¡¡◊Õ·≈–¡’»√—∑∏“μàÕ‚√ß‡√’¬πÀ≈—ß®“°‡¢â“√à«¡

°‘®°√√¡

- ™ÿ¡™π„Àâ§«“¡√à«¡¡◊Õ  π—∫ πÿπ°‘®°√√¡¢Õß‚√ß‡√’¬π
¡’μ—«·∑π™ÿ¡™π‡¢â“√à«¡°‘®°√√¡·≈–√à«¡ª√–™ÿ¡

- ™ÿ¡™π¡’§«“¡¡—Ëπ„®„π°“√æ—≤π“ºŸâ‡√’¬πÀ≈—ß®“°‚√ß‡√’¬π
‡¢â“√à«¡‚§√ß°“√

¢âÕ‡ πÕ·π–¢âÕ§‘¥‡ÀÁπ

- §«√®—¥‚§√ß°“√π’ÈÕ’°„π‚√ß‡√’¬π∑¥≈Õß∑—Èß 5 ‚√ß ·≈–¢¬“¬º≈
„π‚√ß‡√’¬πÕ◊Ëπ ·μà¢Õ„Àâ‡æ‘Ë¡‡«≈“„Àâ¡“°°°«à“π’È

-
X
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5.5 °“√ª√–‡¡‘πμπ‡Õßº≈∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫§√Ÿ ª√“°Øº≈¥—ßμ“√“ß 54

μ“√“ß 54 °“√ª√–‡¡‘πμπ‡Õßº≈∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫§√Ÿ®“°°“√„™â√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–
ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“
‚√ß‡√’¬π ¡‡¥Á®‡®â“æ–‚§– (PDCA : SC3P Model)

¢âÕ√“¬°“√ S.D. §«“¡À¡“¬

1. §«“¡æ÷ßæÕ„®μàÕ°√–∫«π°“√æ—≤π“ 4.08 .67 ¡“°

2. º≈°“√‡√’¬π√Ÿâ∑’Ë∑à“π‰¥â√—∫°“√æ—≤π“®“°‚§√ß°“√∑’ËÕ∫√¡ 3.85 .67 ¡“°
2.1 ¥â“π§«“¡√Ÿâ/§«“¡‡¢â“„® 4.17 .83 ¡“°
2.2 ¥â“π∑—°…–/°“√ªØ‘∫—μ‘ 3.64 .67 ¡“°
2.3 ¥â“π‡®μ§μ‘∑’Ë¡’μàÕ‚§√ß°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“œ 3.92 .79 ¡“°

3. °“√ÕÕ°·∫∫°“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ‰¥âÕ¬à“ß‡À¡“– ¡ 4.25 .62 ¡“°
°—∫π—°‡√’¬π

4. ¡’§«“¡ ÿ¢·≈–‡μÁ¡„®∑’Ë‰¥â®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ∑’Ë¡’§ÿ≥¿“æ 4.42 .52 ¡“°
„Àâ·°àºŸâ‡√’¬π

5. ¡’«‘∏’°“√ª√–‡¡‘πº≈°“√‡√’¬π√ŸâºŸâ‡√’¬π‰¥âÕ¬à“ßÀ≈“°À≈“¬ 4.00 .45 ¡“°

6. °“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ∑’Ë àß‡ √‘¡°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå„Àâ·°àπ—°‡√’¬π 3.83 .39 ¡“°

7. °“√¥Ÿ·≈‡Õ“„®„ àºŸâ‡√’¬π¡“°¢÷Èπ 4.25 1.06 ¡“°

‚¥¬¿“æ√«¡ 4.00 .54 ¡“°

-x

®“°μ“√“ß 54 æ∫«à“ º≈∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫§√Ÿ®“°°“√„™â√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–
ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“ ‚√ß‡√’¬π
 ¡‡¥Á®‡®â“æ–‚§– (PDCA : SC3P Model) ‚¥¬¿“æ√«¡Õ¬Ÿà„π√–¥—∫¡“° ( = 4.00)
‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“·μà≈–¢âÕ√“¬°“√ æ∫«à“ º≈∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫§√ŸÕ¬Ÿà„π√–¥—∫¡“° 3 Õ—π¥—∫·√°§◊Õ
¡’§«“¡ ÿ¢·≈–‡μÁ¡„®∑’Ë‰¥â®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ∑’Ë¡’§ÿ≥¿“æ„Àâ·°àºŸâ‡√’¬π ¡’§«“¡ ÿ¢·≈–‡μÁ¡„®
∑’Ë‰¥â®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ∑’Ë¡’§ÿ≥¿“æ„Àâ·°àºŸâ‡√’¬π ·≈–°“√¥Ÿ·≈‡Õ“„®„ àºŸâ‡√’¬π¡“°¢÷Èπ μ“¡≈”¥—∫

-
X
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º≈ß“π/™‘Èπß“π/∫∑§«“¡ À√◊Õπ«—μ°√√¡∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ ®“°°“√æ—≤π“

- æ—≤π“‡§â“‚§√ß·≈–π«—μ°√√¡∑’Ë„™â„π°“√«‘®—¬‡°’Ë¬«°—∫‚®∑¬å°“√∫«°‡≈¢
°“√æ—≤π“º≈ —¡ƒ∑∏‘Ï∑“ß°“√‡√’¬π°≈ÿà¡ “√–«‘∑¬“»“ μ√å ‡√◊ËÕß ‘Ëß¡’™’«‘μ°—∫°√–∫«π°“√
°“√¥”√ß™’«‘μ °“√ √â“ßæ‘∏’°√√¡∑“ß»“ π“æÿ∑∏ °“√‡ √‘¡·√ß∑’Ë¡’º≈μàÕ§«“¡μ—Èß„®‡√’¬π
·¡à °.°“ æ“‡æ≈‘π ‚¥‡√¡’«√√≥¬ÿ°μå μ—« –°¥À√√…“

- ‚§√ßß“π ‡√◊ËÕß °“√‡®Á∫ªÉ«¬¢Õß°≈ÿà¡‡¥Á°
- §«“¡ “¡“√∂„π°“√·°âªí≠À“·≈–‡®μ§μ‘¢Õßπ—°‡√’¬π„π°“√‡√’¬π
- ™‘Èπß“ππ—°‡√’¬π∑’Ë‡°’Ë¬«°—∫°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå
- ·ºππ‘‡∑»¿“¬„π

°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß¢Õß∑à“π∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ®“°°“√‡¢â“√à«¡æ—≤π“„π§√—Èßπ’È

1. §«“¡ —¡æ—π∏åÕ—π¥’°—∫ºŸâ∫√‘À“√œ ºŸâ√à«¡ß“π¿“¬„π‚√ß‡√’¬π·≈–™ÿ¡™π

- ‰¥âª√÷°…“À“√◊Õ «“ß·ºπß“π√à«¡°—π ¡’°“√·≈°‡ª≈’Ë¬π‡√’¬π√Ÿâ√–À«à“ß
°—π¡“°¢÷Èπ

- ∑”„Àâ§√Ÿ “¡“√∂·°â‰¢ªí≠À“‰¥âÕ¬à“ßμ√ß®ÿ¥
2. §«“¡√Õ∫√Ÿâ„π«‘∂’™’«‘μ¢Õß§«“¡‡ªìπ§√Ÿ

- ¡’°“√§âπ§«â“À“§«“¡√Ÿâ‡æ◊ËÕπ”¡“„™â„π°“√®—¥°‘®°√√¡°“√‡√’¬π°“√ Õπ
- ¡’°“√æ—≤π“°“√ Õπμ“¡À≈—° Ÿμ√
-  “¡“√∂∂à“¬∑Õ¥μàÕºŸâÕ◊Ëπ‰¥â
- ‡√’¬π√Ÿâ°“√æ—≤π“¢Õß‡¥Á°π—°‡√’¬π«à“¡’¡“°πâÕ¬‡æ’¬ß„¥
- ¡’§«“¡√Ÿâ„π°“√∑”«‘®—¬ ‚§√ßß“π ·≈–§‘¥«‘‡§√“–Àå

3. §«“¡ “¡“√∂„π°“√§‘¥·≈–‡™◊ËÕ¡‚¬ß§«“¡√Ÿâμà“ßÊ ‡¢â“¥â«¬°—π‡ªìπ

Õß§å§«“¡√Ÿâ„À¡à

- π”§«“¡√Ÿâ‰ª∫Ÿ√≥°“√ ª√–¬ÿ°μå„™â°—∫π—°‡√’¬π„Àâ‡°‘¥°“√‡√’¬π√Ÿâ
- ¡’°“√æ—≤π“„π¥â“π°“√§‘¥¡“°¢÷Èπ
-  “¡“√∂π”‰ª„™â„π‡√◊ËÕß¢Õß°“√®—¥°“√‡√’¬π°“√ Õπ‰¥â¥’¢÷Èπ
- ¡’°“√∑”ß“π∑’Ë‡ªìπ√–∫∫¡“°¢÷Èπ
- ¡’°“√ª√–¡«≈Õß§å§«“¡√Ÿâ À≈—°°“√ ∑ƒ…Æ’ ‡ªìπ¢Õßμ—«‡Õß

4. ¿“«–ºŸâπ”∑“ß«‘™“°“√

-  “¡“√∂„Àâ§”·π–π”·≈–‡º¬·æ√à·°àºŸâ∑’Ë√à«¡ß“π·≈–‡§√◊Õ¢à“¬‰¥â
- ¡’°“√·≈°‡ª≈’Ë¬π‡√’¬π√Ÿâ√à«¡°—π¿“¬„π·≈–‡§√◊Õ¢à“¬‡æ◊ËÕæ—≤π“

°“√‡√’¬π°“√ Õπ °“√∑”«‘®—¬‰¥â
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- ¡’§«“¡‡ªìπºŸâπ”¡“°¢÷ÈπÀ≈—ß®“°‰¥âπ‘‡∑»‡æ◊ËÕπ§√Ÿ

º≈∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫π—°‡√’¬π

1. º≈∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫π—°‡√’¬πÀ≈—ß‡¢â“√à«¡°‘®°√√¡°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–

ºŸâ∫√‘À“√œ

- π—°‡√’¬π¡’§ÿ≥≈—°…≥–Õ—πæ÷ßª√– ß§å 8 ª√–°“√ π—°‡√’¬π¡’§«“¡
°√–μ◊Õ√◊Õ√âπ„π°“√∑”ß“π·≈–√Ÿâ®—°§‘¥Õ¬à“ß‡ªìπ√–∫∫

- ¡’°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ßæƒμ‘°√√¡„π∑“ß∑’Ë¥’¢÷Èπ·≈–º≈ —¡ƒ∑∏‘Ï∑“ß°“√‡√’¬π
∑’Ë¥’¢÷Èπ

2. º≈°“√‡√’¬π√Ÿâ¢Õßπ—°‡√’¬π°àÕπ·≈–À≈—ß‡¢â“√à«¡°‘®°√√¡°“√æ—≤π“

§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√œ

- π—°‡√’¬π¡’√Ÿâ§«“¡ “¡“√∂„π°“√∑”ß“π‰¥âÕ¬à“ß‡ªìπ√–∫∫¡“°¢÷Èπ
- ¡’º≈ —¡ƒ∑∏‘Ï∑“ß°“√‡√’¬π Ÿß¢÷Èπ
- π—°‡√’¬π¡’æƒμ‘°√√¡¥â“π§ÿ≥∏√√¡ ®√‘¬∏√√¡∑’Ë¥’¢÷Èπ¡“°
- π—°‡√’¬π¡’§«“¡μ◊Ëπ‡μâπ°—∫°“√ Õπ„À¡à Ê ¢Õß§√Ÿ
- π—°‡√’¬π¡’§«“¡°√–μ◊Õ√◊Õ√âπ„π°“√∑”ß“π·≈–°“√‡√’¬π

º≈∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫‚√ß‡√’¬π/™ÿ¡™π

1. ™ÿ¡™π¡’§«“¡√à«¡¡◊Õ·≈–»√—∑∏“μàÕ‚√ß‡√’¬πÀ≈—ß®“°‚√ß‡√’¬π‡¢â“

√à«¡°‘®°√√¡°—πæ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√œ

- ™ÿ¡™π¡’§«“¡√à«¡¡◊Õ„π‡¢â“°‘®°√√¡°“√°—∫‚√ß‡√’¬π¡“°¢÷Èπ
- ºŸâª°§√Õß¡’§«“¡æ÷ßæÕ„®„πæ—≤π“°“√¢Õßπ—°‡√’¬π
- ™ÿ¡™π„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫‚√ß‡√’¬π·≈–°“√‡√’¬π°“√ Õπ¢Õß§√Ÿ

2. º≈°“√ª√–‡¡‘π§ÿ≥¿“æ ∂“π»÷°…“À≈—ß‚√ß‡√’¬π‡¢â“√à«¡°‘®°√√¡

æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√œ

- π—°‡√’¬π¡’§ÿ≥¿“æ„π°“√‡√’¬π√Ÿâ‡æ‘Ë¡¢÷Èπ
- §√Ÿ¡’°“√æ—≤π“¥â“π°“√®—¥°“√‡√’¬π°“√ Õπ∑’Ë¥’¡“°¢÷Èπ
- ‰¥âπ”¢Õ∫°æ√àÕß·≈–¢âÕº‘¥æ≈“¥ ¡“·°â‰¢ª√—∫ª√ÿß‰¥â
-  ∂“π»÷°…“‰¥â√—∫æ—≤π“·≈–¡’§ÿ≥¿“æ§ÿ≥¿“æ¡“°¢÷Èπ
- º≈°“√ª√–‡¡‘π§ÿ≥¿“æÕ¬Ÿà„π√–¥—∫¥’
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¢âÕ‡ πÕ·π–¢âÕ§‘¥‡ÀÁπÕ◊ËπÊ

- §«√„Àâ‡«≈“°—∫°“√≈ß¡◊ÕªØ‘∫—μ‘°“√∑”«‘®—¬„πÀâÕß‡√’¬π¡“°¢÷Èπ
- °“√®—¥Õ∫√¡ §«√‡ªìπ™à«ß«—πÀ¬ÿ¥∑’Ë‰¡à∑”°“√‡√’¬π°“√ Õπ
- §«√„™â√–¬–‡«≈“„π°“√®—¥°‘®°√√¡¡“°°«à“π’È
- Õ¬“°„Àâ¡’‚§√ß°“√π’Èμ≈Õ¥‰ª

5.6 °“√ª√–‡¡‘πμπ‡Õß¢Õß§√Ÿ¥â“π∑—°…–ªØ‘∫—μ‘ ª√“°Øº≈¥—ßμ“√“ß 55

μ“√“ß 55 °“√ª√–‡¡‘πμπ‡Õß¢Õß§√Ÿ¥â“π∑—°…–ªØ‘∫—μ‘®“°°“√„™â√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ
·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á°
®—ßÀ«—¥ ß¢≈“ ‚√ß‡√’¬π ¡‡¥Á®‡®â“æ–‚§– (PDCA : SC3P Model)

-x

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ

·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ

·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ

·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ

·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ

·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ

·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ

·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

¢âÕ√“¬°“√ S.D. §«“¡À¡“¬

1. ¥â“π°“√«“ß·ºπ 1.83 .62

1. °“√„™â°√–∫«π°“√¡’ à«π√à«¡„π°“√°”Àπ¥ 1.67 .49
‡ªÑ“À¡“¬°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“

2. °“√‡ªî¥‚Õ°“ „ÀâºŸâ∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß‡¢â“¡“¡’ à«π√à«¡ 2.00 .85

2. ¥â“π°“√¥”‡π‘π°“√ 1.96 .30

3. °“√°”Àπ¥‡ªÑ“À¡“¬∑’ËμâÕß°“√„Àâ‡°‘¥°—∫ºŸâ‡√’¬π¥â“π§«“¡√Ÿâ 1.83 .58

4. °“√°”Àπ¥‡ªÑ“À¡“¬∑’ËμâÕß°“√„Àâ‡°‘¥°—∫ºŸâ‡√’¬π 1.75 .45
¥â“π∑—°…–‡πâπ°√–∫«π°“√∑’Ë‡ªìπ§«“¡§‘¥√«∫¬Õ¥
À≈—°°“√ ·≈–§«“¡ —¡æ—π∏å

5. °“√°”Àπ¥‡ªÑ“À¡“¬∑’ËμâÕß°“√„Àâ‡°‘¥°—∫ºŸâ‡√’¬π 2.25 .45
¥â“π§ÿ≥≈—°…≥å∑’Ëæ÷ßª√– ß§å
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-x

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ

·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ

·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ

·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ

·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ

·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ

·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ

·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

μ“√“ß 55 (μàÕ)

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ

·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ

·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ

·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ

·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ

·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

¢âÕ√“¬°“√ S.D. §«“¡À¡“¬

6. °“√»÷°…“«‘‡§√“–ÀåºŸâ‡√’¬π√“¬∫ÿ§§≈·≈â«π”¡“«“ß·ºπ 1.92 .67
°“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ∑’Ë∑â“∑“¬§«“¡ “¡“√∂¢ÕßºŸâ‡√’¬π

7. °“√ÕÕ°·∫∫°“√‡√’¬π√Ÿâ·≈–®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ∑’ËμÕ∫ πÕß 1.92 .67
§«“¡·μ°μà“ß√–À«à“ß∫ÿ§§≈·≈–æ—≤π“°“√‡æ◊ËÕπ”ºŸâ‡√’¬π
‰ª Ÿà‡ªÑ“À¡“¬

8. °“√®—¥∫√√¬“°“»∑’Ë‡Õ◊ÈÕμàÕ°“√‡√’¬π√Ÿâ 2.00 .60

9. °“√¥Ÿ·≈™à«¬‡À≈◊ÕºŸâ‡√’¬π„Àâ‡°‘¥°“√‡√’¬π√Ÿâ 2.17 .389

10. °“√®—¥‡μ√’¬¡·≈–„™â ◊ËÕ„Àâ‡À¡“– ¡°—∫°‘®°√√¡ 1.92 .29

11. °“√π”¿Ÿ¡‘ªí≠≠“∑âÕß∂‘Ëπ·≈–‡∑§‚π‚≈¬’∑’Ë‡À¡“– ¡ 1.92 .52
¡“ª√–¬ÿ°μå„π°“√®—¥°“√‡√’¬π°“√ Õπ

3. ¥â“π°“√μ√«® Õ∫ 1.95 .48

12. °“√ª√–‡¡‘π§«“¡°â“«Àπâ“¢ÕßºŸâ‡√’¬π¥â«¬«‘∏’°“√ 2.08 .67
∑’ËÀ≈“°À≈“¬

13. °“√ª√–‡¡‘π§«“¡°â“«Àπâ“¢ÕßºŸâ‡√’¬π‡À¡“– ¡°—∫ 2.17 .72
∏√√¡™“μ‘¢Õß«‘™“·≈–√–¥—∫æ—≤π“°“√¢ÕßºŸâ‡√’¬π

14. °“√π”º≈°“√ª√–‡¡‘π¢ÕßºŸâ‡√’¬π¡“„™âª√—∫ª√ÿß 2.08 .52
·≈–æ—≤π“°“√‡√’¬π°“√ Õπ

15. °“√«‘‡§√“–Àåº≈°“√ª√–‡¡‘π·≈–π”¡“„™â„π°“√ª√—∫ª√ÿß 1.83 .58
´àÕ¡‡ √‘¡·≈–æ—≤π“ºŸâ‡√’¬π

16. °“√»÷°…“§âπ§«â“«‘®—¬‡æ◊ËÕæ—≤π“ ◊ËÕ/π«—μ°√√¡·≈– 1.58 .67
°√–∫«π°“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ∑’Ë‡πâπºŸâ‡√’¬π‡ªìπ ”§—≠
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-x

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ

·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ

·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ

·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ

·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

μ“√“ß 55 (μàÕ)

¢âÕ√“¬°“√ S.D. §«“¡À¡“¬

4. ¥â“π°“√ª√—∫ª√ÿß 1.83 .39

17. °“√π”‰ª„™â·≈–‡°‘¥‡ªìπ·π«ªØ‘∫—μ‘∑’Ë¥’„π ∂“π»÷°…“ 1.75 .45

18. °“√·≈°‡ª≈’Ë¬π‡√’¬π√Ÿâ·≈–‡º¬·æ√à·π«∑“ßªØ‘∫—μ‘∑’Ë¥’ 1.92 .52
„π ∂“π»÷°…“ ·≈– ∂“π»÷°…“‡§√◊Õ¢à“¬

‚¥¬¿“æ√«¡ 1.93 .37

®“°μ“√“ß 55 æ∫«à“ ∑—°…–ªØ‘∫—μ‘¢Õß§√Ÿ®“°°“√„™â√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“
§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“
‚√ß‡√’¬π ¡‡¥Á®‡®â“æ–‚§– (PDCA : SC3P Model) ‚¥¬¿“æ√«¡Õ¬Ÿà„π√–¥—∫ªØ‘∫—μ‘‰¥â·μà
μâÕß‡√’¬π√Ÿâ·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡ ( = 1.93) ‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“·μà≈–¢âÕ√“¬°“√„π¥â“π°“√«“ß·ºπ
¥â“π°“√¥”‡π‘π°“√ ¥â“π°“√μ√«® Õ∫ ·≈–¥â“π°“√ª√—∫ª√ÿß Õ¬Ÿà„π√–¥—∫ªØ‘∫—μ‘‰¥â·μàμâÕß
‡√’¬π√Ÿâ·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

-
X
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5.7 º≈°“√ª√–‡¡‘π°“√„™â√Ÿª·∫∫æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“ ª√“°Øº≈

¥—ßμ“√“ß 56

μ“√“ß 56 ª√–‡¡‘π°“√„™â√Ÿª·∫∫æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√œ ·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π
„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“ ¢Õß‚√ß‡√’¬π ¡‡¥Á®‡®â“æ–‚§–
(PDCA : SC3P Model)

-x¢âÕ√“¬°“√ S.D. §«“¡À¡“¬

1. °√–∫«π°“√æ—≤π“œ 3.84 .37 ¥’¡“°

1.1 °“√Ωñ°Õ∫√¡μ“¡‚§√ß°“√ 4.02 .47 ¥’¡“°

1.1.1 °“√«“ß·ºπ°“√Õ∫√¡ 3.99 .42 ¥’¡“°

1. °“√ª√–™ÿ¡®—¥∑”·ºπ°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π 3.92 .67 ¥’¡“°
2. °“√°”Àπ¥ºŸâ√—∫º‘¥™Õ∫ 4.00 .41 ¥’¡“°
3. °“√ √â“ß§«“¡‡¢â“„® 3.85 .81 ¥’¡“°
4. °“√‡μ√’¬¡ªí®®—¬μà“ßÊ 4.00 .49 ¥’¡“°

4.1  ◊ËÕ/Õÿª°√≥å 3.85 .69 ¥’¡“°
4.2  ‘ËßÕ”π«¬§«“¡ –¥«° 3.85 .56 ¥’¡“°
4.3 «‘∑¬“°√ 4.31 .48 ¥’¡“°

1.1.2 °“√¥”‡π‘π°“√Ωñ°Õ∫√¡ 4.17 .65 ¥’¡“°

1. ‡ªìπ‰ªμ“¡·ºπ∑’Ë°”Àπ¥‰«â 4.08 .76 ¥’¡“°
2. ‡πâπ„Àâ§√Ÿ‡√’¬π√Ÿâ®“°°“√∑’ËªØ‘∫—μ‘ 4.23 .73 ¥’¡“°
3. °“√π”§«“¡√Ÿâ‰ª„™âæ—≤π“§ÿ≥¿“æ 4.15 .69 ¥’¡“°

°“√®—¥°“√ ‡√’¬π√Ÿâ
4. ‡ªìπ‰ªμ“¡√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ 4.23 .73 ¥’¡“°

1.1.3 °“√μ‘¥μ“¡º≈μ√«® Õ∫°“√Ωñ°Õ∫√¡ 4.02 .53 ¥’¡“°

1. °“√π‘‡∑»μ‘¥μ“¡º≈À≈—ß‡ √Á® ‘Èπ‚§√ß°“√ 4.03 .50 ¥’¡“°
°“√Ωñ°Õ∫√¡

2. §«“¡ Õ¥§≈âÕß¢Õß«—μ∂ÿª√– ß§å 4.08 .64 ¥’¡“°
·ºπªØ‘∫—μ‘°“√π‘‡∑»

3. §«“¡μàÕ‡π◊ËÕß¢Õß°“√π‘‡∑» μ‘¥μ“¡º≈ 4.31 .75 ¥’¡“°
4. §«“¡™—¥‡®π¢Õß°“√„Àâ§”·π–π”™à«¬‡À≈◊Õ 3.92 .76 ¥’¡“°
5. °“√„Àâ§”·π–π” “¡“√∂π”‰ª„™âªØ‘∫—μ‘‰¥â 3.92 .86 ¥’¡“°
6. °“√„Àâ°”≈—ß„®„π°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π 4.00 .71 ¥’¡“°
7. °“√·°â‰¢ªí≠À“Õÿª √√§°“√¥”‡π‘πß“π 3.85 .69 ¥’¡“°
8. ®ÿ¥‡¥àπ ·≈– ‘Ëß∑’ËμâÕßæ—≤π“„Àâ¥’¢÷Èπ 3.92 .64 ¥’¡“°
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¢âÕ√“¬°“√ S.D. §«“¡À¡“¬

1.1.4 °“√ª√—∫ª√ÿß 4.00 .65 ¥’¡“°

1. ¡’°“√ª√—∫ª√ÿß·ºπß“π/°‘®°√√¡/«‘∏’°“√ 4.00 .82 ¥’¡“°
¥”‡π‘πß“π‰¥â Õ¥§≈âÕß°—∫ ¿“æªí≠À“

2. ¡’°“√§—¥‡≈◊Õ° Best Practice/Good Practice 4.00 .82 ¥’¡“°

1.2 °“√‡√’¬π√Ÿâ„π‚√ß‡√’¬π 3.93 .36 ¥’¡“°

1.2.1 °“√«“ß·ºπ°“√‡√’¬π√Ÿâ„π‚√ß‡√’¬π 3.98 .28 ¥’¡“°

1. °“√ª√–™ÿ¡®—¥∑”·ºπ 4.15 .37 ¥’¡“°
2. °“√°”Àπ¥ºŸâ√—∫º‘¥™Õ∫ 4.38 .51 ¥’¡“°
3. °“√ √â“ß§«“¡‡¢â“„® 4.00 .58 ¥’¡“°
4. °“√‡μ√’¬¡ªí®®—¬μà“ßÊ 3.69 .38 ¥’¡“°

4.1  ◊ËÕ/Õÿª°√≥å 3.62 .51 ¥’¡“°
4.2  ‘ËßÕ”π«¬§«“¡ –¥«° 3.77 .44 ¥’¡“°

1.2.2 °“√¥”‡π‘π°“√°“√‡√’¬π√Ÿâ„π‚√ß‡√’¬π 3.89 .70 ¥’¡“°

1. ‡ªìπ‰ªμ“¡·ºπ/ªØ‘∫—μ‘°“√ 3.85 .69 ¥’¡“°
2. ‡ªìπ‰ªμ“¡«‘∏’°“√/¢—ÈπμÕπ 3.85 .80 ¥’¡“°
3. ‡ªìπ‰ªμ“¡√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ 4.00 .71 ¥’¡“°

1.2.3 °“√μ‘¥μ“¡μ√«® Õ∫°“√‡√’¬π√Ÿâ„π‚√ß‡√’¬π 3.94 .41 ¥’¡“°

1. °“√ª√–‡¡‘πº≈°“√¥”‡π‘π°‘®°√√¡ 3.85 .56 ¥’¡“°
2. §«“¡ Õ¥§≈âÕß¢Õß«—μ∂ÿª√– ß§å 4.00 .41 ¥’¡“°

·ºπªØ‘∫—μ‘°“√
3. §«“¡μàÕ‡π◊ËÕß¢Õß°“√π‘‡∑»μ‘¥μ“¡ 4.23 .73 ¥’¡“°
4. §«“¡™—¥‡®π¢Õß°“√„Àâ§”·π–π”™à«¬‡À≈◊Õ 3.85 .56 ¥’¡“°
5. °“√„Àâ§”·π–π” “¡“√∂π”‰ª„™âªØ‘∫—μ‘‰¥â 3.92 .64 ¥’¡“°
6. °“√„Àâ°”≈—ß„®„π°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π 3.92 .64 ¥’¡“°
7. °“√·°â‰¢ªí≠À“Õÿª √√§°“√¥”‡π‘πß“π 4.00 .58 ¥’¡“°
8. ®ÿ¥‡¥àπ·≈– ‘Ëß∑’ËμâÕßæ—≤π“„Àâ¥’¢÷Èπ 3.77 .44 ¥’¡“°

1.2.4 °“√ª√—∫ª√ÿß°“√‡√’¬π√Ÿâ„π‚√ß‡√’¬π 3.77 .53 ¥’¡“°

1. ¡’°“√ª√—∫ª√ÿß·ºπß“π/°‘®°√√¡/ 3.85 .56 ¥’¡“°
«‘∏’°“√¥”‡π‘πß“π

2. ‰¥â¡’°“√§—¥‡≈◊Õ° Best Practice/ 3.69 .63 ¥’¡“°
Good Practice
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¢âÕ√“¬°“√ S.D. §«“¡À¡“¬

1.3 °“√‡√’¬π√ŸâπÕ°‚√ß‡√’¬π‚¥¬„™â‡§√◊Õ¢à“¬ 3.62 .55 ¥’¡“°

1.3.1 °“√«“ß·ºπ°“√‡√’¬π√ŸâπÕ°‚√ß‡√’¬π 3.75 .57 ¥’¡“°

‚¥¬„™â‡§√◊Õ¢à“¬

1. °“√ª√–™ÿ¡®—¥∑”·ºπªØ‘∫—μ‘°“√ 3.77 .60 ¥’¡“°
2. °“√°”Àπ¥ºŸâ√—∫º‘¥™Õ∫ 3.69 .75 ¥’¡“°
3. °“√ √â“ß§«“¡‡¢â“„® 3.69 .63 ¥’¡“°
4. °“√‡μ√’¬¡ªí®®—¬¥â“πμà“ßÊ 3.81 .63 ¥’¡“°

4.1  ◊ËÕ/Õÿª°√≥å 3.77 .73 ¥’¡“°
4.2  ‘ËßÕ”π«¬§«“¡ –¥«° 3.85 .69 ¥’¡“°

1.3.2 °“√¥”‡π‘π°“√°“√‡√’¬π√ŸâπÕ°‚√ß‡√’¬π 3.74 .67 ¥’¡“°

‚¥¬„™â‡§√◊Õ¢à“¬

1. ‡ªìπ‰ªμ“¡·ºπ∑’Ë°”Àπ¥‰«â 3.69 .63 ¥’¡“°
2. ‡ªìπ‰ªμ“¡«‘∏’°“√/¢—ÈπμÕπ 3.69 .63 ¥’¡“°
3. ‡ªìπ‰ªμ“¡√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ 3.85 .80 ¥’¡“°

1.3.3 °“√μ‘¥μ“¡μ√«® Õ∫°“√‡√’¬π√Ÿâ 3.60 .64 ¥’¡“°

πÕ°‚√ß‡√’¬π‚¥¬„™â‡§√◊Õ¢à“¬

1. °“√ª√–‡¡‘πº≈°“√¥”‡π‘π°‘®°√√¡ 3.55 .69 ¥’¡“°
2. §«“¡ Õ¥§≈âÕß¢Õß«—μ∂ÿª√– ß§å 3.85 .80 ¥’¡“°

·ºπªØ‘∫—μ‘°“√°“√π‘‡∑»
3. °“√·°â‰¢ªí≠À“Õÿª √√§°“√¥”‡π‘πß“π 3.69 .75 ¥’¡“°
4. ®ÿ¥‡¥àπ ·≈– ‘Ëß∑’ËμâÕßæ—≤π“‰¥â¥’¢÷Èπ 3.77 .8. ¥’¡“°

1.3.4 °“√ª√—∫ª√ÿß°“√‡√’¬π√ŸâπÕ°‚√ß‡√’¬π 3.54 .86 ¥’¡“°

‚¥¬„™â‡§√◊Õ¢à“¬

1. ‰¥â¡’°“√ª√—∫ª√ÿß·ºπß“π/°‘®°√√¡/ 3.50 .91 ¥’¡“°
«‘∏’°“√¥”‡π‘πß“π„π ‘Ëß∑’ËμâÕßª√—∫ª√ÿß

2. ‰¥â¡’°“√§—¥‡≈◊Õ° Best Practice/ 3.69 .95 ¥’¡“°
Good Practice
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2. ªí®®—¬/‡ß◊ËÕπ‰¢∑’Ë‡Õ◊ÈÕμàÕ§«“¡ ”‡√Á®¢Õß‚§√ß°“√ 3.91 .37 ¥’¡“°

æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“

2.1 ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“ 3.96 .50 ¥’¡“°

1. «‘ —¬∑—»πå 4.15 .69 ¥’¡“°
2. §«“¡μ—Èß„®/§«“¡¡ÿàß¡—Ëπ/§«“¡æ¬“¬“¡ 4.23 .73 ¥’¡“°
3. ¿“«–ºŸâπ” 3.83 .56 ¥’¡“°

3.1 °“√®Ÿß„® 3.85 .56 ¥’¡“°
3.2 °“√ ◊ËÕ “√ 3.62 .77 ¥’¡“°
3.3 °“√ª√– “πß“π 3.77 .73 ¥’¡“°
3.4 °“√μ—¥ ‘π„® 3.92 .49 ¥’¡“°
3.5 °“√‡ªìπºŸâπ”°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß 4.00 .58 ¥’¡“°

4. §«“¡√Ÿâ Ÿà§«“¡ ”‡√Á® 4.00 .41 ¥’¡“°
5. ‡®μ§μ‘ §«“¡»√—∑∏“∑’Ë¡’μàÕ‚§√ß°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“ 4.08 .49 ¥’¡“°

√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“

2.2 §√Ÿ 4.11 .65 ¥’¡“°

1. §«“¡√Ÿâ/§«“¡‡¢â“„®∑’Ë‰¥â√—∫®“°°“√æ—≤π“ 4.08 .64 ¥’¡“°
2. ‡®μ§μ‘/§«“¡»√—∑∏“∑’Ë¡’μàÕ‚§√ß°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“ 4.08 .76 ¥’¡“°

√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“
3. °“√¡’ à«π√à«¡ 4.31 .63 ¥’¡“°
4. §ÿ≥≈—°…≥å∑’Ë‡Õ◊ÈÕμàÕ°“√æ—≤π“ 4.04 .80 ¥’¡“°

4.1 §«“¡æ√âÕ¡√—∫°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß 4.00 .91 ¥’¡“°
4.2 °“√„ΩÉ√Ÿâ 4.08 .76 ¥’¡“°

2.3 °√√¡°“√ ∂“π»÷°…“ 3.46 .66 ¥’ª“π°≈“ß

1. °“√¡’ à«π√à«¡ 3.31 .63 ¥’ª“π°≈“ß
2. §«“¡√Ÿâ§«“¡‡¢â“„®„π‚§√ß°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“ 3.62 .77 ¥’¡“°

2.4 §≥–ºŸâ«‘®—¬®“°¡À“«‘∑¬“≈—¬ 4.25 .64 ¥’¡“°

1. °“√«“ß·ºπ°“√¥”‡π‘πß“π 4.23 .73 ¥’¡“°
2. °“√ π—∫ πÿπ¥â“π«‘™“°“√ 4.08 .64 ¥’¡“°
3. °“√„Àâ§”ª√÷°…“·π–π” 4.15 .69 ¥’¡“°
4. °“√ª√– “πß“π°—∫ ∂“π»÷°…“ 4.38 .65 ¥’¡“°
5. °“√‡¬’Ë¬¡‡¬◊Õπ π‘‡∑» μ‘¥μ“¡ ª√–‡¡‘πº≈ 4.38 .77 ¥’¡“°
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2.5 ‡¢μæ◊Èπ∑’Ë°“√»÷°…“ »÷°…“π‘‡∑»°å 3.88 .58 ¥’¡“°

1. °“√ π—∫ πÿπ¥â“π«‘™“°“√ 4.00 .58 ¥’¡“°
2. °“√‡¬’Ë¬¡‡¬◊Õπ π‘‡∑» μ‘¥μ“¡ ª√–‡¡‘πº≈ 3.77 .73 ¥’¡“°

2.6 ™ÿ¡™π/ª√“™≠å™“«∫â“π 3.23 .86 ¥’ª“π°≈“ß

1. °“√¡’ à«π√à«¡ 3.31 .95 ¥’ª“π°≈“ß
2. °“√ π—∫ πÿπ™à«¬‡À≈◊Õ∑“ß«‘™“°“√ 3.15 .90 ¥’ª“π°≈“ß

2.7 ∫√‘∫∑°“√∑”ß“π 3.65 .42 ¥’¡“°

1. π‚¬∫“¬/‚§√ß √â“ß/·ºπß“π 3.77 .60 ¥’¡“°
2. «—≤π∏√√¡Õß§å°√ 3.69 .480 ¥’¡“°
3. §«“¡ —¡æ—π∏å¢Õß§π„πÕß§å°√ 3.54 .66 ¥’¡“°
4.  ‘ËßÕ”π«¬§«“¡ –¥«° 3.62 .65 ¥’¡“°

2.8 ·À≈àß‡√’¬π√Ÿâ„π™ÿ¡™π 3.96 .59 ¥’¡“°

1. ®”π«π·À≈àß‡√’¬π√Ÿâ„π™ÿ¡™π 4.00 .58 ¥’¡“°
2. °“√‡¢â“∂÷ß·À≈àß‡√’¬π√Ÿâ„π™ÿ¡™π 3.92 .64 ¥’¡“°

‚¥¬¿“æ√«¡ 3.87 .36 ¥’¡“°

®“°μ“√“ß 56 æ∫«à“ º≈°“√ª√–‡¡‘π°“√„™â√Ÿª·∫∫æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√œ
·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“ ¢Õß‚√ß‡√’¬π ¡‡¥Á®‡®â“æ–‚§–
(PDCA : SC3P Model) æ∫«à“ ‚¥¬¿“æ√«¡¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’¡“° ( = 3.87)
‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“·μà≈–¥â“πæ∫«à“

1. ¥â“π°√–∫«π°“√æ—≤π“ æ∫«à“ °√–∫«π°“√æ—≤π“Õ¬Ÿà„π√–¥—∫¥’¡“°
( = 3.84)

1.1 ¥â“π°“√Ωñ°Õ∫√¡μ“¡‚§√ß°“√ ¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’¡“°
( = 4.02) ́ ÷Ëß°“√«“ß·ºπ°“√Õ∫√¡ ( = 3.99) °“√¥”‡π‘π°“√Ωñ°Õ∫√¡ ( = 4.17)
°“√μ‘¥μ“¡μ√«® Õ∫º≈°“√Ωñ°Õ∫√¡ ( = 4.02) ·≈–°“√ª√—∫ª√ÿß ( = 4.00)
¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’¡“°

1.2 ¥â“π°“√‡√’¬π√Ÿâ„π‚√ß‡√’¬π ¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’¡“° ( = 3.93)
´÷Ëß°“√«“ß·ºπ°“√°“√‡√’¬π√Ÿâ„π‚√ß‡√’¬π ( = 3.98) °“√¥”‡π‘π°“√‡√’¬π√Ÿâ„π‚√ß‡√’¬π
( = 3.89) °“√μ‘¥μ“¡μ√«® Õ∫°“√‡√’¬π√Ÿâ„π‚√ß‡√’¬π ( = 3.94) ·≈–°“√ª√—∫ª√ÿß
°“√‡√’¬π√Ÿâ„π‚√ß‡√’¬π ( = 3.77) ¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’¡“°
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1.3 ¥â“π°“√‡√’¬π√ŸâπÕ°‚√ß‡√’¬π‚¥¬„™â‡§√◊Õ¢à“¬ ¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫
¥’¡“° ( = 3.62) ÷́Ëß°“√«“ß·ºπ°“√°“√‡√’¬π√ŸâπÕ°‚√ß‡√’¬π‚¥¬„™â‡§√◊Õ¢à“¬
( = 3.75) °“√¥”‡π‘π°“√‡√’¬π√ŸâπÕ°‚√ß‡√’¬π‚¥¬„™â‡§√◊Õ¢à“¬ ( = 3.74) ·≈–
°“√μ‘¥μ“¡μ√«® Õ∫°“√‡√’¬π√ŸâπÕ°‚√ß‡√’¬π‚¥¬„™â‡§√◊Õ¢à“¬ ( = 3.60) ·≈–°“√ª√—∫ª√ÿß
°“√‡√’¬π√ŸâπÕ°‚√ß‡√’¬π‚¥¬„™â‡§√◊Õ¢à“¬ ( = 3.54) ¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’¡“°

2. ¥â“πªí®®—¬/‡ß◊ËÕπ‰¢∑’Ë‡Õ◊ÈÕμàÕ§«“¡ ”‡√Á®¢Õß‚§√ß°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√
 ∂“π»÷°…“¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’¡“° ( = 3.91) ́ ÷Ëßªí®®—¬¥â“π°“√∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“
( = 3.96) ªí®®—¬¥â“π§√Ÿ ( = 4.11) ªí®®—¬¥â“π§≥–ºŸâ«‘®—¬®“°¡À“«‘∑¬“≈—¬
( = 4.25) ªí®®—¬¥â“π‡¢μæ◊Èπ∑’Ë°“√»÷°…“ »÷°…“π‘‡∑»°å ( = 3.88)  ªí®®—¬¥â“π∫√‘∫∑
°“√∑”ß“π ( = 3.65) ·≈–ªí®®—¬¥â“π·À≈àß‡√’¬π√Ÿâ„π™ÿ¡™π ( = 3.96) ¥”‡π‘π°“√
‰¥â„π√–¥—∫¥’¡“°  à«πªí®®—¬¥â“π°√√¡°“√ ∂“π»÷°…“ ( = 3.46) ·≈–ªí®®—¬¥â“π™ÿ¡™π/
ª√“™≠å™“«∫â“π ( = 3.23) ¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫ª“π°≈“ß

 ‘Ëß∑’Ëª√–∑—∫„®„π°“√‡¢â“√à«¡‚§√ß°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“√Ÿª·∫∫§√Ÿ

·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“

- «‘∑¬“°√¡’§«“¡√Ÿâ§«“¡‡™’Ë¬«™“≠∑—Èß„π‡π◊ÈÕÀ“·≈–‡∑§π‘§„π°“√
Õ∫√¡ ‡ªìπ°—π‡Õß·≈– ÿ¿“æ

- ∑”„Àâ§√Ÿ‰¥â√—∫°“√æ—≤π“μ—«‡Õß‡æ◊ËÕπ”‰ª„™âæ—≤π“ºŸâ‡√’¬π
- ‰¥â√—∫§«“¡√Ÿâμ“¡§«“¡μâÕß°“√¢Õß§√Ÿ‡°‘¥∑”„Àâ§«“¡‡¢â“„®¡“°¢÷Èπ
- ‰¥â√—∫§«“¡™à«¬‡À≈◊Õ∑“ß¥â“πß“π«‘™“°“√
- §≥–®“°¡À“«‘∑¬“≈—¬∑—°…‘≥ §◊ÕºŸâ®ÿ¥ª√–°“¬°“√æ—≤π“
- ∑”„Àâ‡°‘¥§«“¡§‘¥„π°“√æ—≤π“π«—μ°√√¡„π°“√∑”«‘®—¬„π™—Èπ‡√’¬π

ªí≠À“Õÿª √√§„π°“√‡¢â“√à«¡‚§√ß°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“§√Ÿ·≈–

ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“

- √–¬–‡«≈“„π°“√¥”‡π‘πß“π¡’®”°—¥ ·≈–¿“√–ß“π∑’Ë¡’¡“°
- °“√‡¢â“√à«¡°‘®°√√¡‡°‘¥º≈°√–∑∫μàÕ°“√‡√’¬π¢Õßπ—°‡√’¬π„π

«—π‡ªî¥‡√’¬π∫â“ß ·μà∂â“®—¥°‘®°√√¡„π«—¥À¬ÿ¥√“™°“√ §√Ÿ∫“ß§π‰¡à “¡“√∂‡¢â“√à«¡‰¥â
‡æ√“–¿“√–§√Õ∫§√—« °“√»÷°…“μàÕ

°“√∑’Ë‰¥âπ” ‘Ëß∑’Ë‰¥â√—∫®“°‚§√ß°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√

 ∂“π»÷°…“‰ªæ—≤π“ºŸâ‡√’¬π

- ª√–¬ÿ°μå„™â„π°“√‡√’¬π°“√ Õπ ∑”„Àâπ—°‡√’¬πæ—≤π“¥â“π°“√Õà“π
‡¢’¬π‰¥â¥’¢÷Èπ
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- π”‰ª·°â‰¢ªí≠À“„π°“√‡√’¬π ·≈–æƒμ‘°√√¡‰¥â
-  √â“ßπ«—μ°√√¡ ◊ËÕ°“√ Õπ

¢âÕ‡ πÕ·π– ”À√—∫°“√π”√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√

 ∂“π»÷°…“‰ª„™â¢¬“¬ Ÿà ∂“π»÷°…“

- Õ¬“°„Àâ¥Ÿ·≈μ≈Õ¥ªï°“√»÷°…“·≈–μ‘¥μ“¡º≈„Àâ§”ª√÷°…“
- √«∫√«¡º≈ß“π·≈–π”‡ πÕ·≈°‡ª≈’Ë¬π‡√’¬π√Ÿâ
- §«√‡≈◊Õ° ∂“π»÷°…“∑’Ë¡’§«“¡æ√âÕ¡∑’Ë®–‡¢â“√à«¡‚§√ß°“√

μÕπ∑’Ë 6 º≈°“√¥”‡π‘π°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π

‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“ √–¬–∑’Ë 2 ªïß∫ª√–¡“≥

2555 ¢Õß‚√ß‡√’¬π«—¥π“ß‡À≈â“ ‚¥¬„™â√Ÿª·∫∫ PDCA : KNOW Process Model

6.1 º≈°“√ª√–‡¡‘π°“√¥”‡π‘π°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“ ª√“°Øº≈

¥—ßμ“√“ß 57

μ“√“ß 57 º≈°“√ª√–‡¡‘π°“√¥”‡π‘π°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√œ ‚§√ß°“√°“√ª√–‡¡‘πº≈
μ“¡ ¿“æ®√‘ß ‚√ß‡√’¬π«—¥π“ß‡À≈â“

¢âÕ√“¬°“√ª√–‡¡‘π S.D. §«“¡À¡“¬

1.  ∂“π∑’Ë®—¥Õ∫√¡¡’§«“¡‡À¡“– ¡ 4.71 .49 ¡“°∑’Ë ÿ¥

2. ®”π«π«—πÕ∫√¡∑’Ë‡À¡“– ¡ 4.29 .76 ¡“°

3. ‡Õ° “√ª√–°Õ∫¡’§«“¡‡À¡“– ¡ 4.86 .38 ¡“°∑’Ë ÿ¥

4.  ◊ËÕ Õÿª°√≥å¡’§«“¡‡À¡“– ¡„™âß“π‰¥â¥’ 4.86 .38 ¡“°∑’Ë ÿ¥

5. «‘∑¬“°√¡’§«“¡√Ÿâ¡’§«“¡ “¡“√∂ 4.86 .38 ¡“°∑’Ë ÿ¥

6. °“√∫√√¬“¬¢Õß«‘∑¬“°√‡¢â“„®ßà“¬ 4.86 .38 ¡“°∑’Ë ÿ¥

7. §«“¡√Ÿâ∑’Ë‰¥â√—∫®“°°“√Õ∫√¡ 4.29 .76 ¡“°

8. §«“¡√Ÿâ∑’Ë‰¥â√—∫ “¡“√∂π”‰ªª√–¬ÿ°μå„™â‰¥â 4.43 .79 ¡“°

‚¥¬¿“æ√«¡ 4.64 .42 ¡“°∑’Ë ÿ¥

-x
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®“°μ“√“ß 57 æ∫«à“°“√®—¥Õ∫√¡§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“μ“¡‚§√ß°“√
°“√ª√–‡¡‘πº≈μ“¡ ¿“æ®√‘ß ‚√ß‡√’¬π«—¥π“ß‡À≈â“‚¥¬¿“æ√«¡¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¡“°
( = 3.98) ‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“·μà≈–¢âÕ√“¬°“√ª√–‡¡‘πÕ¬Ÿà„π√–¥—∫¡“°-¡“°∑’Ë ÿ¥ ´÷Ëß
¢âÕ√“¬°“√∑’Ëª√–‡¡‘π„π√–¥—∫¡“°∑’Ë ÿ¥ §◊Õ  ∂“π∑’Ë®—¥Õ∫√¡  ◊ËÕ Õÿª°√≥å¡’§«“¡‡À¡“– ¡
„™âß“π‰¥â¥’ «‘∑¬“°√¡’§«“¡√Ÿâ§«“¡ “¡“√∂ ·≈–°“√∫√√¬“¬¢Õß«‘∑¬“°“√‡¢â“„®ßà“¬

6.2 ‡ª√’¬∫‡∑’¬∫º≈°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“°àÕπÕ∫√¡°—∫

À≈—ßÕ∫√¡ª√“°Øº≈¥—ßμ“√“ß 58

μ“√“ß 58 ‡ª√’¬∫‡∑’¬∫º≈°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√œ °àÕπÕ∫√¡°—∫À≈—ßÕ∫√¡ ‚§√ß°“√
°“√ª√–‡¡‘πº≈μ“¡ ¿“æ®√‘ß ‚√ß‡√’¬π«—¥π“ß‡À≈â“

** p < .01

™à«ß‡«≈“ N S.D. T

°àÕπÕ∫√¡ 8 5.75 1.83 2.826*

À≈—ßÕ∫√¡ 8 8.00 1.20

-x

®“°μ“√“ß 58 æ∫«à“ §«“¡√Ÿâ§«“¡‡¢â“„®¢Õß§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√œ „π°“√Õ∫√¡
μ“¡‚§√ß°“√°“√ª√–‡¡‘πº≈μ“¡ ¿“æ®√‘ß ‚√ß‡√’¬π«—¥π“ß‡À≈â“ À≈—ßÕ∫√¡ Ÿß°«à“°àÕπ
Õ∫√¡Õ¬à“ß¡’π—¬ ”§—≠∑“ß ∂‘μ‘∑’Ë√–¥—∫ .05

-
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6.3 º≈°“√π‘‡∑»°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“ ª√“°Øº≈¥—ßμ“√“ß 59

μ“√“ß 59 º≈°“√ª√–‡¡‘π°“√¥”‡π‘π°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√œ ‚§√ß°“√°“√ª√–‡¡‘πº≈
μ“¡ ¿“æ®√‘ß ‚√ß‡√’¬π«—¥π“ß‡À≈â“ (PDCA : KNOW Process Model)

¢âÕ√“¬°“√ª√–‡¡‘π S.D. §«“¡À¡“¬

1. °“√ÕÕ°·∫∫°“√ª√–‡¡‘πº≈°“√‡√’¬π√Ÿâμ“¡ ¿“æ®√‘ß 4.50 .58 ¥’¡“°∑’Ë ÿ¥

2. °“√°”Àπ¥‡°≥±å·≈–√“¬ß“πª√–‡¡‘π°“√‡√’¬π√Ÿâ 4.50 .58 ¥’¡“°∑’Ë ÿ¥
μ“¡ ¿“æ®√‘ß

3. °“√„™â‡§√◊ËÕß¡◊Õ°“√ª√–‡¡‘π°“√‡√’¬π√Ÿâμ“¡ ¿“æ®√‘ß 4.25 .50 ¥’¡“°

4. §√Ÿª√–‡¡‘πº≈μ“¡ ¿“æ®√‘ß∑ÿ°°≈ÿà¡ “√– 4.25 .50 ¥’¡“°

‚¥¬¿“æ√«¡ 4.38 .48 ¥’¡“°

-x

®“°μ“√“ß 59 æ∫«à“ º≈°“√π‘‡∑»°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√œ ‚§√ß°“√
°“√ª√–‡¡‘πº≈μ“¡ ¿“æ®√‘ß ‚√ß‡√’¬π«—¥π“ß‡À≈â“ (PDCA : KNOW Process Model) ‚¥¬
¿“æ√«¡Õ¬Ÿà„π√–¥—∫¥’¡“° ( = 4.38) ‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“·μà≈–¢âÕ√“¬°“√ æ∫«à“¥”‡π‘π°“√‰¥â
„π√–¥—∫¥’¡“°-¥’¡“°∑’Ë ÿ¥ ´÷Ëß°“√ÕÕ°·∫∫°“√ª√–‡¡‘πº≈°“√‡√’¬π√Ÿâμ“¡ ¿“æ®√‘ß ·≈–
°“√°”Àπ¥‡°≥±å·≈–√“¬ß“πª√–‡¡‘π°“√‡√’¬π√Ÿâμ“¡ ¿“æ®√‘ß ¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫
¥’¡“°∑’Ë ÿ¥  à«πª√–‡¥ÁπÕ◊ËπÕ¬Ÿà„π√–¥—∫¥’¡“°

μ“√“ß 60 º≈°“√π‘‡∑»μ‘¥μ“¡º≈°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√œ ‚§√ß°“√
°“√ª√–‡¡‘πº≈μ“¡ ¿“æ®√‘ß ‚√ß‡√’¬π«—¥π“ß‡À≈â“

™à«ß‡«≈“ N S.D. §«“¡À¡“¬

§–·ππº≈ß“π§√—Èß∑’Ë 1 10 9.40 1.27 √–¥—∫¥’¡“°

§–·ππº≈ß“π§√—Èß∑’Ë 2 7 9.71 .76 √–¥—∫¥’¡“°

-x

®“°μ“√“ß 60 æ∫«à“ º≈ß“π¢Õß§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√œ ®“°°“√π‘‡∑»μ‘¥μ“¡
º≈°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π¢Õß§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√œ μ“¡‚§√ß°“√°“√ª√–‡¡‘πº≈μ“¡ ¿“æ®√‘ß ‚√ß‡√’¬π
«—¥π“ß‡À≈â“ 2 §√—Èß Õ¬Ÿà„π√–¥—∫¥’¡“°

-
X
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6.4 º≈°“√ª√–‡¡‘πμπ‡Õß∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“ ª√“°Øº≈

¥—ßμ“√“ß 61

μ“√“ß 61 º≈°“√ª√–‡¡‘πμπ‡Õß∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫ºŸâ∫√‘À“√œ ®“°°“√„™â√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ
·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á°
®—ßÀ«—¥ ß¢≈“ ¢Õß‚√ß‡√’¬π«—¥π“ß‡À≈â“ (PDCA : KNOW Process Model)

¢âÕ√“¬°“√ S.D. §«“¡À¡“¬

1. §«“¡æ÷ßæÕ„®μàÕ°√–∫«π°“√æ—≤π“ 5.00 ¡“°∑’Ë ÿ¥

2. º≈°“√‡√’¬π√Ÿâ®“°°√–∫«π°“√æ—≤π“ 5.00 ¡“°∑’Ë ÿ¥

3. æƒμ‘°√√¡°“√∫√‘À“√∑’Ë‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß‰ª 4.00 ¡“°

4. °“√„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫°“√æ—≤π“∫ÿ§≈“°√ ∂“π»÷°…“ 5.00 ¡“°∑’Ë ÿ¥

5. °“√„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫º≈∑’Ë‡°‘¥°—∫ºŸâ‡√’¬π 5.00 ¡“°∑’ ÿ¥

6. §«“¡√Ÿâ§«“¡‡¢â“„®‡°’Ë¬«°—∫°“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ∑’Ë‡πâπºŸâ‡√’¬π 5.00 ¡“°∑’Ë ÿ¥
‡ªìπ ”§—≠

7. §«“¡ “¡“√∂„π°“√π‘‡∑»§√Ÿ·≈–∫ÿ§≈“°√∑“ß°“√»÷°…“ 4.00 ¡“°
‰¥âÕ¬à“ß‡ªìπ√–∫∫

8. °“√ π—∫ πÿπ àß‡ √‘¡°‘®°√√¡æ—≤π“ºŸâ‡√’¬π 3.00 ª“π°≈“ß

9. ®—¥∑”·ºπæ—≤π“§ÿ≥¿“æ ∂“π»÷°…“Õ¬à“ß‡ªìπ√–∫∫ 4.00 ¡“°
·≈–μ√ß°—∫ ¿“æ§«“¡μâÕß°“√

10. §«“¡‡¢â“„®·≈–°“√„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫°“√ 4.00 ¡“°
ª√–°—π§ÿ≥¿“æ ∂“π»÷°…“

‚¥¬¿“æ√«¡ 4.40 ¡“°

-x
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®“°μ“√“ß 61 æ∫«à“ º≈°“√ª√–‡¡‘πμπ‡Õß∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫ºŸâ∫√‘À“√œ ®“°°“√
„™â√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á°
®—ßÀ«—¥ ß¢≈“ ¢Õß‚√ß‡√’¬π«—¥π“ß‡À≈â“ (PDCA : KNOW Process Model) ‚¥¬¿“æ√«¡
Õ¬Ÿà„π√–¥—∫¡“° ( = 4.40) ‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“·μà≈–¢âÕ√“¬°“√ æ∫«à“ º≈∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫ºŸâ∫√‘À“√
Õ¬Ÿà„π√–¥—∫¡“°-¡“°∑’Ë ÿ¥ ´÷Ëß§«“¡æ÷ßæÕ„®μàÕ°√–∫«π°“√æ—≤π“ º≈°“√‡√’¬π√Ÿâ®“°
°√–∫«π°“√æ—≤π“  °“√„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫°“√æ—≤π“∫ÿ§≈“°√ ∂“π»÷°…“  °“√„Àâ§«“¡ ”§—≠
°—∫º≈∑’Ë‡°‘¥°—∫ºŸâ‡√’¬π ·≈–§«“¡√Ÿâ§«“¡‡¢â“„®‡°’Ë¬«°—∫°“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ∑’Ë‡πâπºŸâ‡√’¬π‡ªìπ
 ”§—≠Õ¬Ÿà„π√–¥—∫¡“°∑’Ë ÿ¥  à«π°“√ π—∫ πÿπ àß‡ √‘¡°‘®°√√¡æ—≤π“ºŸâ‡√’¬πÕ¬Ÿà„π√–¥—∫
ª“π°≈“ß

º≈ß“π ™‘Èπß“π ∫∑§«“¡À√◊Õπ«—μ°√√¡∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ

- º≈ß“π¢Õß§√Ÿ¥â“π°“√æ—≤π“π«—μ°√√¡μ“¡°√–∫«π°“√«‘®—¬®”π«π
9 ‡√◊ËÕß ·≈–·ºπ®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ∑’Ë Õ¥§≈Õß°—∫°“√ª√–‡¡‘πμ“¡ ¿“æ®√‘ß®”π«π 10 §π

- ‰¥â¡ÿ¡°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå ”À√—∫π—°‡√’¬π

™ÿ¡™π¡’§«“¡√à«¡¡◊Õ·≈–¡’»√—∑∏“μàÕ‚√ß‡√’¬πÀ≈—ß®“°‡¢â“√à«¡°‘®°√√¡

- ™ÿ¡™π„Àâ§«“¡√à«¡¡◊Õ‡¢â“√à«¡°“√ª√–™ÿ¡°“√¥”‡π‘πß“π¢Õß‚§√ß°“√
- ™ÿ¡™π¡’§«“¡æ÷ßæÕ„®„π°“√æ—≤π“¢Õß§√Ÿ·≈– ∂“π»÷°…“

¢âÕ‡ πÕ·π–¢âÕ§‘¥‡ÀÁπ

- §«√‡æ‘Ë¡ª√‘¡“≥‡«≈“„π°“√æ—≤π“ ·≈–§«√∑”‚§√ß°“√π’ÈÕ¬à“ßμàÕ‡π◊ËÕß

-
X
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6.5 °“√ª√–‡¡‘πμπ‡Õßº≈∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫§√Ÿ ª√“°Øº≈¥—ßμ“√“ß 62

μ“√“ß 62 °“√ª√–‡¡‘πμπ‡Õßº≈∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫§√Ÿ®“°°“√„™â√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–
ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“
‚√ß‡√’¬π«—¥π“ß‡À≈â“ (PDCA : KNOW Process Model)

¢âÕ√“¬°“√ S.D. §«“¡À¡“¬

1. §«“¡æ÷ßæÕ„®μàÕ°√–∫«π°“√æ—≤π“ 4.50 .53 ¡“°∑’Ë ÿ¥

2. º≈°“√‡√’¬π√Ÿâ∑’Ë∑à“π‰¥â√—∫°“√æ—≤π“®“°‚§√ß°“√∑’ËÕ∫√¡ 4.27 .58 ¡“°
2.1 ¥â“π§«“¡√Ÿâ/§«“¡‡¢â“„® 4.30 .68 ¡“°
2.2 ¥â“π∑—°…–/°“√ªØ‘∫—μ‘ 4.40 .70 ¡“°
2.3 ¥â“π‡®μ§μ‘∑’Ë¡’μàÕ‚§√ß°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“œ 4.10 .57 ¡“°

3. °“√ÕÕ°·∫∫°“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ‰¥âÕ¬à“ß‡À¡“– ¡ 4.00 .47 ¡“°
°—∫π—°‡√’¬π

4. ¡’§«“¡ ÿ¢·≈–‡μÁ¡„®∑’Ë‰¥â®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ∑’Ë¡’§ÿ≥¿“æ 4.30 .68 ¡“°
„Àâ·°àºŸâ‡√’¬π

5. ¡’«‘∏’°“√ª√–‡¡‘πº≈°“√‡√’¬π√ŸâºŸâ‡√’¬π‰¥âÕ¬à“ßÀ≈“°À≈“¬ 4.00 .47 ¡“°

6. °“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ∑’Ë àß‡ √‘¡°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå„Àâ·°àπ—°‡√’¬π 4.20 .42 ¡“°

7. °“√¥Ÿ·≈‡Õ“„®„ àºŸâ‡√’¬π¡“°¢÷Èπ 4.60 .52 ¡“°∑’Ë ÿ¥

‚¥¬¿“æ√«¡ 4.26 .39 ¡“°

-x

®“°μ“√“ß 62 æ∫«à“ º≈∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫§√Ÿ®“°°“√„™â√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–
ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“ ‚√ß‡√’¬π
«—¥π“ß‡À≈â“ (PDCA : KNOW Process Model) ‚¥¬¿“æ√«¡Õ¬Ÿà„π√–¥—∫¡“° ( = 4.26)
‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“·μà≈–¢âÕ√“¬°“√ æ∫«à“ º≈∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫§√ŸÕ¬Ÿà„π√–¥—∫¡“°-¡“°∑’Ë ÿ¥ 5 Õ—π¥—∫
·√°§◊Õ °“√¥Ÿ·≈‡Õ“„®„ àºŸâ‡√’¬π¡“°¢÷Èπ §«“¡æ÷ßæÕ„®μàÕ°√–∫«π°“√æ—≤π“Õ¬Ÿà„π
√–¥—∫¡“°∑’Ë ÿ¥ ·≈–¡’§«“¡ ÿ¢·≈–‡μÁ¡„®∑’Ë‰¥â®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ∑’Ë¡’§ÿ≥¿“æ„Àâ·°àºŸâ‡√’¬π
º≈°“√‡√’¬π√Ÿâ∑’Ë‰¥â√—∫°“√æ—≤π“®“°‚§√ß°“√∑’ËÕ∫√¡ ·≈–°“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ∑’Ë àß‡ √‘¡
°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå„Àâ·°àπ—°‡√’¬πÕ¬Ÿà„π√–¥—∫¡“° μ“¡≈”¥—∫

-
X
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º≈ß“π/™‘Èπß“π/∫∑§«“¡ À√◊Õπ«—μ°√√¡∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ ®“°°“√æ—≤π“¢Õß

∑à“π§√—Èßπ’È

- ‰¥âæ—≤π“‡§â“‚§√ß«‘®—¬ ·≈–æ—≤π“π«—μ°√√¡¥â«¬°√–∫«π°“√«‘®—¬
‡°’Ë¬«°—∫°“√æ—≤π“∑—°…–°“√Õà“π¿“…“Õ—ß°ƒ… ·∫∫Ωñ°°“√Õà“π ·∫∫Ωñ°∑—°…–°“√‡√’¬π
·ºπ°“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ °“√·°â‰¢ªí≠À“°“√À“√

- °“√®—¥∑”·ºπ®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ∑’Ë Õ¥§≈âÕß°—∫°“√ª√–‡¡‘πμ“¡ ¿“æ®√‘ß
‡°≥±å°“√„Àâ§–·ππ√Ÿ∫√‘§ ·∫∫∫—π∑÷°§–·ππ

°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß¢Õß∑à“π∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ®“°°“√‡¢â“√à«¡æ—≤π“„π§√—Èßπ’È

1. §«“¡ —¡æ—π∏åÕ—π¥’°—∫ºŸâ∫√‘À“√ºŸâ√à«¡ß“π¿“¬„π‚√ß‡√’¬π·≈–™ÿ¡™π

- ¡’§«“¡√à«¡¡◊Õ¥â“π«‘™“°“√¡“°¢÷Èπ¿“¬„π‚√ß‡√’¬π ‡§√◊Õ¢à“¬ ·≈–™ÿ¡™π
- ‡°‘¥§«“¡ —¡æ—π∏åÕ—π¥’‡°‘¥¢÷ÈπμàÕºŸâ√à«¡ß“π¥â«¬°—π
- „Àâ§«“¡√à«¡¡◊Õ™à«¬‡À≈◊Õ„π°“√·°âªí≠À“
- ¡’°“√·≈°‡ª≈’Ë¬π‡√’¬π√Ÿâ ∂÷ß ¿“æªí≠À“

2. §«“¡√Õ∫√Ÿâ„π«‘∂’™’«‘μ¢Õß§«“¡‡ªìπ§√Ÿ

- π”§«“¡√Ÿâ¡“„™â„π°“√®—¥°‘®°√√¡°“√‡√’¬π°“√ Õπ¡“°¢÷Èπ
- ¡’°“√æ—≤π“μπ‡Õß ·≈– “¡“√∂·°âªí≠À“„Àâ°—ππ—°‡√’¬π‰¥â
- ¡’°“√«“ß·ºπ°“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ °√–∫«π°“√·≈–‡∑§π‘§‰¥â¥’¢÷Èπ
- ·°â‰¢ªí≠À“Õÿª √√§‰¥âÕ¬à“ß∂Ÿ°μâÕß

3. §«“¡ “¡“√∂„π°“√§‘¥·≈–‡™◊ËÕ¡‚¬ß§«“¡√Ÿâμà“ßÊ ‡¢â“¥â«¬°—π‡ªìπ

Õß§å§«“¡√Ÿâ„À¡à

- §âπ§«â“À“§«“¡√Ÿâ À≈—°°“√ ∑ƒ…Æ’ ·≈â«π”¡“«‘‡§√“–Àå  —ß‡§√“–Àå„π
°“√«‘®—¬

- ‰¥â‡√’¬π√Ÿâ·≈–«‘∏’°“√∑’ËÀ≈“°À≈“¬∑’Ë®–π”‰ªæ—≤π“
- π”§«“¡√Ÿâ∑’Ë‰¥â√—∫®“°°“√¡“æ—≤π“°—∫§«“¡√Ÿâª√– ∫°“√≥å‡¥‘¡¡“

∫Ÿ√≥“°“√„Àâ¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ
-  “¡“√∂π”§«“¡√Ÿâ¡“∫Ÿ√≥“°“√„™â„π°“√‡√’¬π°“√ Õπ ∑”„Àâπ—°‡√’¬π

‰¥â√—∫°“√æ—≤π“‰¥â¥’¢÷Èπ
4. ¿“«–ºŸâπ”∑“ß«‘™“°“√

-  “¡“√∂„Àâ§”·π–π”·≈–√à«¡ß“π∑“ß«‘™“°“√°—∫Õß§å°√‰¥â¥’¢÷Èπ
-  “¡“√∂·≈°‡ª≈’Ë¬π‡√’¬π√Ÿâ°—∫ºŸâ√à«¡ß“π
- ¡’§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫¡“°¢÷Èπ
- π”§«“¡√Ÿâ∑’Ë‰¥â√—∫¡“ª√–¬ÿ°μå„™â∑”„Àâ “¡“√∂·π–π”‡æ◊ËÕπ§√Ÿ‰¥â
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º≈∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫π—°‡√’¬π

1. º≈∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫π—°‡√’¬πÀ≈—ß‡¢â“√à«¡°‘®°√√¡°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–

ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“

- π—°‡√’¬π¡’§«“¡°√–μ◊Õ√◊Õ√âπ ·≈–∑”ß“π‰¥âÕ¬à“ß‡ªìπ√–∫∫
- π—°‡√’¬π¡’°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ßæƒμ‘°√√¡„π∑“ß∑’Ë¥’¢÷Èπ
- ¡’§«“¡¡ÿàß¡—Ëπμ—Èß„®∑”ß“π¡“°¢÷Èπ
- ¡’°“√®—¥°“√‡√’¬π°“√ Õπ∑’Ë¥’¢÷Èπ π—°‡√’¬π¡’º≈ —¡ƒ∑∏‘Ï∑“ß°“√‡√’¬π

∑’Ë¥’¢÷Èπ
- ¡’§ÿ≥≈—°…≥–Õ—πæ÷ßª√– ß§å ¥â“π®√‘¬∏√√¡ §ÿ≥∏√√¡ ª√–À¬—¥Õ¥ÕÕ¡

2. º≈°“√‡√’¬π√Ÿâ¢Õßπ—°‡√’¬π°àÕπ·≈–À≈—ß‡¢â“√à«¡°‘®°√√¡°“√æ—≤π“

§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“

- π—°‡√’¬π¡’§«“¡ π„®„π°‘®°√√¡¡“°¢÷Èπ
- π—°‡√’¬π¡’®‘μ “∏“√≥–
- π—°‡√’¬π¡’§«“¡¡ÿàß¡—Ëπ
- π—°‡√’¬π¡’º≈°“√‡√’¬π√Ÿâ¢Õßπ—°‡√’¬π Ÿß¢÷Èπ æ—≤π“°“√∑’Ë¥’¢÷Èπ
- π—°‡√’¬π “¡“√∂·°âªí≠À“‰¥â¥â«¬μ—«‡Õß¡“°¢÷Èπ
- π—°‡√’¬π¡’§«“¡ ÿ¢°—∫°“√‡√’¬π¡“°¢÷Èπ

º≈∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫‚√ß‡√’¬π/™ÿ¡™π

1. ™ÿ¡™π¡’§«“¡√à«¡¡◊Õ·≈–»√—∑∏“μàÕ‚√ß‡√’¬πÀ≈—ß®“°‚√ß‡√’¬π

‡¢â“√à«¡°‘®°√√¡°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√

- ºŸâª°§√Õß¡’§«“¡æ÷ßæÕ„®„πæ—≤π“·≈–°“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ
- ™ÿ¡™π¡’ à«π√à«¡·≈–√—∫√Ÿâ„π°“√æ—≤π“¢Õß§√Ÿ
- ™ÿ¡™π„Àâ§«“¡√à«¡¡◊Õ„π¥â“π·À≈àß‡√’¬π√Ÿâ „Àâ¢âÕ¡Ÿ≈¥â“π¿Ÿ¡‘ªí≠≠“

∑âÕß∂‘Ëπ ·≈–¡’°“√∂à“¬∑Õ¥§«“¡√Ÿâ®“°§√Ÿ ŸàºŸâª°§√Õß
2. º≈°“√ª√–‡¡‘π§ÿ≥¿“æ ∂“π»÷°…“À≈—ß‚√ß‡√’¬π‡¢â“√à«¡°‘®°√√¡

æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√

- ¬—ß‰¡à‰¥â√—∫°“√ª√–‡¡‘π„π√–¬–π’È
- ∑”„Àâ§√Ÿ‰¥â¡’§«“¡√Ÿâ∑’Ë¥’¢÷Èπ
- ¡’°“√æ—≤π“„π°“√∑”«‘®—¬ ·≈–ª√–‡¡‘πμ“¡ ¿“æ®√‘ß
- ‚√ß‡√’¬π·≈–™ÿ¡™π„Àâ°“√æ—≤π“ß“π¥â“π«‘™“°“√Õ¬à“ß‡μÁ¡»—°¬¿“æ
- ¡’º≈ß“ππ”‡ πÕμàÕ∫ÿ§§≈¿“¬πÕ°
- ¡’§«“¡√Ÿâ∑—°…–¡“°¢÷Èπ ·≈– “¡“√∂·°â‰¢ªí≠À“„Àâ°—∫π—°‡√’¬π
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¢âÕ‡ πÕ·π–¢âÕ§‘¥‡ÀÁπÕ◊ËπÊ

- §«√„Àâ√–¬–‡«≈“„π°“√®—¥°‘®°√√¡¡“°°«à“π’È
- Õ¬“°„Àâ®—¥°‘®°√√¡æ—≤π“„Àâ°—∫ ∂“π»÷°…“Õ¬à“ßμàÕ‡π◊ËÕß
- §«√¡’°“√®—¥°‘®°√√¡·≈°‡ª≈’Ë¬π‡√’¬π√Ÿâ°—∫‡æ◊ËÕπ§√Ÿ¿“¬„π‚√ß‡√’¬π ·≈–

‡§√◊Õ¢à“¬Õ¬à“ßμàÕ‡π◊ËÕß
- „Àâ¡À“«‘∑¬“≈—¬ àßπ‘ ‘μ¡“Ωñ° Õπ∫â“ß ‡æ√“–§√Ÿ‰¡à‡æ’¬ßæÕ

6.6 °“√ª√–‡¡‘πμπ‡Õß¢Õß§√Ÿ¥â“π∑—°…–ªØ‘∫—μ‘ ª√“°Øº≈¥—ßμ“√“ß 63

μ“√“ß 63 °“√ª√–‡¡‘πμπ‡Õß¢Õß§√Ÿ¥â“π∑—°…–ªØ‘∫—μ‘®“°°“√„™â√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ
·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á°
®—ßÀ«—¥ ß¢≈“ ‚√ß‡√’¬π«—¥π“ß‡À≈â“ (PDCA : KNOW Process Model)

-x

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ

·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ

·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ

·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ

·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ

·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ

·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ

·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

¢âÕ√“¬°“√ S.D. §«“¡À¡“¬

1. ¥â“π°“√«“ß·ºπ 2.25 .75

1. °“√„™â°√–∫«π°“√¡’ à«π√à«¡„π°“√°”Àπ¥ 2.40 .68
‡ªÑ“À¡“¬°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“

2. °“√‡ªî¥‚Õ°“ „ÀâºŸâ∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß‡¢â“¡“¡’ à«π√à«¡ 2.10 .88

2. ¥â“π°“√¥”‡π‘π°“√ 2.22 .44

3. °“√°”Àπ¥‡ªÑ“À¡“¬∑’ËμâÕß°“√„Àâ‡°‘¥°—∫ºŸâ‡√’¬π¥â“π§«“¡√Ÿâ 2.10 .57

4. °“√°”Àπ¥‡ªÑ“À¡“¬∑’ËμâÕß°“√„Àâ‡°‘¥°—∫ºŸâ‡√’¬π 2.00 .47
¥â“π∑—°…–‡πâπ°√–∫«π°“√∑’Ë‡ªìπ§«“¡§‘¥√«∫¬Õ¥
À≈—°°“√ ·≈–§«“¡ —¡æ—π∏å

5. °“√°”Àπ¥‡ªÑ“À¡“¬∑’ËμâÕß°“√„Àâ‡°‘¥°—∫ºŸâ‡√’¬π 2.30 .68
¥â“π§ÿ≥≈—°…≥–∑’Ëæ÷ßª√– ß§å
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-x

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ

·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ

·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ

·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ

·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ

·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ

·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ

·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

μ“√“ß 63  (μàÕ)

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ

·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ

·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ

·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ

·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ

·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

¢âÕ√“¬°“√ S.D. §«“¡À¡“¬

6. °“√»÷°…“«‘‡§√“–ÀåºŸâ‡√’¬π√“¬∫ÿ§§≈·≈â«π”¡“«“ß·ºπ 2.40 .45
°“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ∑’Ë∑â“∑“¬§«“¡ “¡“√∂¢ÕßºŸâ‡√’¬π

7. °“√ÕÕ°·∫∫°“√‡√’¬π√Ÿâ·≈–®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ∑’ËμÕ∫ πÕß 2.20 .42
§«“¡·μ°μà“ß√–À«à“ß∫ÿ§§≈·≈–æ—≤π“°“√‡æ◊ËÕπ”ºŸâ‡√’¬π
‰ª Ÿà‡ªÑ“À¡“¬

8. °“√®—¥∫√√¬“°“»∑’Ë‡Õ◊ÈÕμàÕ°“√‡√’¬π√Ÿâ 2.30 .68

9. °“√¥Ÿ·≈™à«¬‡À≈◊ÕºŸâ‡√’¬π„Àâ‡°‘¥°“√‡√’¬π√Ÿâ 2.33 .71

10. °“√®—¥‡μ√’¬¡·≈–„™â ◊ËÕ„Àâ‡À¡“– ¡°—∫°‘®°√√¡ 2.40 .52

11. °“√π”¿Ÿ¡‘ªí≠≠“∑âÕß∂‘Ëπ·≈–‡∑§‚π‚≈¬’∑’Ë‡À¡“– ¡ 1.90 .57
¡“ª√–¬ÿ°μå„π°“√®—¥°“√‡√’¬π°“√ Õπ

3. ¥â“π°“√μ√«® Õ∫ 2.18 .44

12. °“√ª√–‡¡‘π§«“¡°â“«Àπâ“¢ÕßºŸâ‡√’¬π¥â«¬«‘∏’°“√ 2.10 .32
∑’ËÀ≈“°À≈“¬

13. °“√ª√–‡¡‘π§«“¡°â“«Àπâ“¢ÕßºŸâ‡√’¬π‡À¡“– ¡°—∫ 2.30 .68
∏√√¡™“μ‘¢Õß«‘™“·≈–√–¥—∫æ—≤π“°“√¢ÕßºŸâ‡√’¬π

14. °“√π”º≈°“√ª√–‡¡‘π¢ÕßºŸâ‡√’¬π¡“„™âª√—∫ª√ÿß 2.20 .63
·≈–æ—≤π“°“√‡√’¬π°“√ Õπ

15. °“√«‘‡§√“–Àåº≈°“√ª√–‡¡‘π·≈–π”¡“„™â„π°“√ª√—∫ª√ÿß 2.20 .63
´àÕ¡‡ √‘¡·≈–æ—≤π“ºŸâ‡√’¬π

16. °“√»÷°…“§âπ§«â“«‘®—¬‡æ◊ËÕæ—≤π“ ◊ËÕ/π«—μ°√√¡·≈– 2.10 .32
°√–∫«π°“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ∑’Ë‡πâπºŸâ‡√’¬π‡ªìπ ”§—≠
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-x

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ

·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ

·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ

·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ

·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

μ“√“ß 63 (μàÕ)

¢âÕ√“¬°“√ S.D. §«“¡À¡“¬

4. ¥â“π°“√ª√—∫ª√ÿß 2.40 .57

17. °“√π”‰ª„™â·≈–‡°‘¥‡ªìπ·π«ªØ‘∫—μ‘∑’Ë¥’„π ∂“π»÷°…“ 2.50 .53

18. °“√·≈°‡ª≈’Ë¬π‡√’¬π√Ÿâ·≈–‡º¬·æ√à·π«∑“ßªØ‘∫—μ‘∑’Ë¥’ 2.30 .68
„π ∂“π»÷°…“ ·≈– ∂“π»÷°…“‡§√◊Õ¢à“¬

‚¥¬¿“æ√«¡ 2.22 .45

®“°μ“√“ß 63 æ∫«à“ ∑—°…–ªØ‘∫—μ‘¢Õß§√Ÿ®“°°“√„™â√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ
·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“ ‚√ß‡√’¬π
«—¥π“ß‡À≈â“ (PDCA : KNOW Process Model) ‚¥¬¿“æ√«¡Õ¬Ÿà„π√–¥—∫ªØ‘∫—μ‘‰¥â·μàμâÕß
‡√’¬π√Ÿâ·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡ ( = 2.22) ‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“·μà≈–¢âÕ√“¬°“√„π¥â“π°“√«“ß·ºπ
¥â“π°“√¥”‡π‘π°“√ ¥â“π°“√μ√«® Õ∫ ·≈–¥â“π°“√ª√—∫ª√ÿß  à«π„À≠àÕ¬Ÿà„π√–¥—∫ªØ‘∫—μ‘
‰¥â·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡ ¬°‡«âπ¥â“π°“√ª√—∫ª√ÿß‡°’Ë¬«°—∫°“√π”‰ª„™â·≈–‡°‘¥
‡ªìπ·π«ªØ‘∫—μ‘∑’Ë¥’„π ∂“π»÷°…“ªØ‘∫—μ‘‰¥âÕ¬à“ß¥’¡“°

-
X
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6.7 º≈°“√ª√–‡¡‘π°“√„™â√Ÿª·∫∫æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“ ª√“°Øº≈

¥—ßμ“√“ß 64

μ“√“ß 64 ª√–‡¡‘π°“√„™â√Ÿª·∫∫æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√œ ·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π
„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“ ¢Õß‚√ß‡√’¬π«—¥π“ß‡À≈â“
(PDCA : KNOW Process Model)

-x¢âÕ√“¬°“√ S.D. §«“¡À¡“¬

1. °√–∫«π°“√æ—≤π“œ 4.10 .62 ¥’¡“°

1.1°“√Ωñ°Õ∫√¡μ“¡‚§√ß°“√ 4.23 .59 ¥’¡“°

1.1.1 °“√«“ß·ºπ°“√Õ∫√¡ 4.09 .62 ¥’¡“°

1. °“√ª√–™ÿ¡®—¥∑”·ºπ°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π 4.27 .79 ¥’¡“°
2. °“√°”Àπ¥ºŸâ√—∫º‘¥™Õ∫ 4.27 .65 ¥’¡“°
3. °“√ √â“ß§«“¡‡¢â“„® 4.18 .75 ¥’¡“°
4. °“√‡μ√’¬¡ªí®®—¬μà“ßÊ 3.94 .61 ¥’¡“°

4.1  ◊ËÕ/Õÿª°√≥å 3.82 .60 ¥’¡“°
4.2  ‘ËßÕ”π«¬§«“¡ –¥«° 3.64 .67 ¥’¡“°
4.3 «‘∑¬“°√ 4.36 .81 ¥’¡“°

1.1.2 °“√¥”‡π‘π°“√Ωñ°Õ∫√¡ 4.39 .64 ¥’¡“°

1. ‡ªìπ‰ªμ“¡·ºπ∑’Ë°”Àπ¥‰«â 4.27 .65 ¥’¡“°
2. ‡πâπ„Àâ§√Ÿ‡√’¬π√Ÿâ®“°°“√∑’ËªØ‘∫—μ‘ 4.45 .82 ¥’¡“°
3. °“√π”§«“¡√Ÿâ‰ª„™âæ—≤π“§ÿ≥¿“æ 4.45 .82 ¥’¡“°

°“√®—¥°“√ ‡√’¬π√Ÿâ
4. ‡ªìπ‰ªμ“¡√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ 4.36 .67 ¥’¡“°

1.1.3 °“√μ‘¥μ“¡º≈μ√«® Õ∫°“√Ωñ°Õ∫√¡ 4.36 .58 ¥’¡“°

1. °“√π‘‡∑»μ‘¥μ“¡º≈À≈—ß‡ √Á® ‘Èπ‚§√ß°“√ 4.28 .59 ¥’¡“°
°“√Ωñ°Õ∫√¡

2. §«“¡ Õ¥§≈âÕß¢Õß«—μ∂ÿª√– ß§å 4.27 .65 ¥’¡“°
·ºπªØ‘∫—μ‘°“√π‘‡∑»

3. §«“¡μàÕ‡π◊ËÕß¢Õß°“√π‘‡∑» μ‘¥μ“¡º≈ 4.45 .69 ¥’¡“°
4. §«“¡™—¥‡®π¢Õß°“√„Àâ§”·π–π”™à«¬‡À≈◊Õ 4.45 .69 ¥’¡“°
5. °“√„Àâ§”·π–π” “¡“√∂π”‰ª„™âªØ‘∫—μ‘‰¥â 4.36 .81 ¥’¡“°
6. °“√„Àâ°”≈—ß„®„π°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π 4.55 .69 ¥’¡“°
7. °“√·°â‰¢ªí≠À“Õÿª √√§°“√¥”‡π‘πß“π 4.09 .54 ¥’¡“°
8. ®ÿ¥‡¥àπ ·≈– ‘Ëß∑’ËμâÕßæ—≤π“„Àâ¥’¢÷Èπ 4.09 .70 ¥’¡“°
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μ“√“ß 64 (μàÕ)

¢âÕ√“¬°“√ S.D. §«“¡À¡“¬

1.1.4 °“√ª√—∫ª√ÿß 3.95 .65 ¥’¡“°

1. ¡’°“√ª√—∫ª√ÿß·ºπß“π/°‘®°√√¡/«‘∏’°“√ 4.00 .63 ¥’¡“°
¥”‡π‘πß“π‰¥â Õ¥§≈âÕß°—∫ ¿“æªí≠À“

2. ¡’°“√§—¥‡≈◊Õ° Best Practice/Good Practice 3.91 .70 ¥’¡“°

1.2°“√‡√’¬π√Ÿâ„π‚√ß‡√’¬π 4.07 .58 ¥’¡“°

1.2.1 °“√«“ß·ºπ°“√‡√’¬π√Ÿâ„π‚√ß‡√’¬π 3.93 .67 ¥’¡“°

1. °“√ª√–™ÿ¡®—¥∑”·ºπ 4.18 .75 ¥’¡“°
2. °“√°”Àπ¥ºŸâ√—∫º‘¥™Õ∫ 4.09 .83 ¥’¡“°
3. °“√ √â“ß§«“¡‡¢â“„® 4.09 .83 ¥’¡“°
4. °“√‡μ√’¬¡ªí®®—¬μà“ßÊ 3.64 .67 ¥’¡“°

4.1  ◊ËÕ/Õÿª°√≥å 3.64 .67 ¥’¡“°
4.2  ‘ËßÕ”π«¬§«“¡ –¥«° 3.64 .67 ¥’¡“°

1.2.2 °“√¥”‡π‘π°“√°“√‡√’¬π√Ÿâ„π‚√ß‡√’¬π 3.97 .74 ¥’¡“°

1. ‡ªìπ‰ªμ“¡·ºπ/ªØ‘∫—μ‘°“√ 3.91 .83 ¥’¡“°
2. ‡ªìπ‰ªμ“¡«‘∏’°“√/¢—ÈπμÕπ 4.00 .78 ¥’¡“°
3. ‡ªìπ‰ªμ“¡√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ 4.00 .78 ¥’¡“°

1.2.3 °“√μ‘¥μ“¡μ√«® Õ∫°“√‡√’¬π√Ÿâ„π‚√ß‡√’¬π 4.22 .64 ¥’¡“°

1. °“√ª√–‡¡‘πº≈°“√¥”‡π‘π°‘®°√√¡ 4.09 .83 ¥’¡“°
2. §«“¡ Õ¥§≈âÕß¢Õß«—μ∂ÿª√– ß§å 4.09 .83 ¥’¡“°

·ºπªØ‘∫—μ‘°“√
3. §«“¡μàÕ‡π◊ËÕß¢Õß°“√π‘‡∑»μ‘¥μ“¡ 4.18 .75 ¥’¡“°
4. §«“¡™—¥‡®π¢Õß°“√„Àâ§”·π–π”™à«¬‡À≈◊Õ 4.36 .67 ¥’¡“°
5. °“√„Àâ§”·π–π” “¡“√∂π”‰ª„™âªØ‘∫—μ‘‰¥â 4.18 .87 ¥’¡“°
6. °“√„Àâ°”≈—ß„®„π°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π 4.45 .69 ¥’¡“°
7. °“√·°â‰¢ªí≠À“Õÿª √√§°“√¥”‡π‘πß“π 4.18 .60 ¥’¡“°
8. ®ÿ¥‡¥àπ·≈– ‘Ëß∑’ËμâÕßæ—≤π“„Àâ¥’¢÷Èπ 4.27 .65 ¥’¡“°

1.2.4 °“√ª√—∫ª√ÿß°“√‡√’¬π√Ÿâ„π‚√ß‡√’¬π 3.95 .47 ¥’¡“°

1. ¡’°“√ª√—∫ª√ÿß·ºπß“π/°‘®°√√¡/ 4.00 .63 ¥’¡“°
«‘∏’°“√¥”‡π‘πß“π

2. ‰¥â¡’°“√§—¥‡≈◊Õ° Best Practice/ 3.91 .54 ¥’¡“°
Good Practice
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1.3°“√‡√’¬π√ŸâπÕ°‚√ß‡√’¬π‚¥¬„™â‡§√◊Õ¢à“¬ 3.96 .76 ¥’¡“°

1.3.1 °“√«“ß·ºπ°“√‡√’¬π√ŸâπÕ°‚√ß‡√’¬π 3.95 .89 ¥’¡“°

‚¥¬„™â‡§√◊Õ¢à“¬

1. °“√ª√–™ÿ¡®—¥∑”·ºπªØ‘∫—μ‘°“√ 4.00 .89 ¥’¡“°
2. °“√°”Àπ¥ºŸâ√—∫º‘¥™Õ∫ 4.09 .94 ¥’¡“°
3. °“√ √â“ß§«“¡‡¢â“„® 4.09 .94 ¥’¡“°
4. °“√‡μ√’¬¡ªí®®—¬¥â“πμà“ßÊ 3.77 .93 ¥’¡“°

4.1  ◊ËÕ/Õÿª°√≥å 3.82 .87 ¥’¡“°
4.2  ‘ËßÕ”π«¬§«“¡ –¥«° 3.73 1.00 ¥’¡“°

1.3.2 °“√¥”‡π‘π°“√°“√‡√’¬π√ŸâπÕ°‚√ß‡√’¬π 3.97 .74 ¥’¡“°

‚¥¬„™â‡§√◊Õ¢à“¬

1. ‡ªìπ‰ªμ“¡·ºπ∑’Ë°”Àπ¥‰«â 4.00 .78 ¥’¡“°
2. ‡ªìπ‰ªμ“¡«‘∏’°“√/¢—ÈπμÕπ 4.00 .78 ¥’¡“°
3. ‡ªìπ‰ªμ“¡√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ 3.91 .70 ¥’¡“°

1.3.3 °“√μ‘¥μ“¡μ√«® Õ∫°“√‡√’¬π√Ÿâ 4.10 .71 ¥’¡“°

πÕ°‚√ß‡√’¬π‚¥¬„™â‡§√◊Õ¢à“¬

1. °“√ª√–‡¡‘πº≈°“√¥”‡π‘π°‘®°√√¡ 4.00 .82 ¥’¡“°
2. §«“¡ Õ¥§≈âÕß¢Õß«—μ∂ÿª√– ß§å 4.27 .79 ¥’¡“°

·ºπªØ‘∫—μ‘°“√°“√π‘‡∑»
3. °“√·°â‰¢ªí≠À“Õÿª √√§°“√¥”‡π‘πß“π 4.18 .75 ¥’¡“°
4. ®ÿ¥‡¥àπ ·≈– ‘Ëß∑’ËμâÕßæ—≤π“‰¥â¥’¢÷Èπ 3.91 .70 ¥’¡“°

1.3.4 °“√ª√—∫ª√ÿß°“√‡√’¬π√ŸâπÕ°‚√ß‡√’¬π 3.73 .79 ¥’¡“°

‚¥¬„™â‡§√◊Õ¢à“¬

1. ‰¥â¡’°“√ª√—∫ª√ÿß·ºπß“π/°‘®°√√¡/ 3.73 .79 ¥’¡“°
«‘∏’°“√¥”‡π‘πß“π„π ‘Ëß∑’ËμâÕßª√—∫ª√ÿß

2. ‰¥â¡’°“√§—¥‡≈◊Õ° Best Practice/ 3.73 .91 ¥’¡“°
Good Practice
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2. ªí®®—¬/‡ß◊ËÕπ‰¢∑’Ë‡Õ◊ÈÕμàÕ§«“¡ ”‡√Á®¢Õß‚§√ß°“√ 4.40 .53 ¥’¡“°

æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“

2.1 ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“ 4.50 .69 ¥’¡“°∑’Ë ÿ¥

1. «‘ —¬∑—»πå 4.50 .71 ¥’¡“°∑’Ë ÿ¥
2. §«“¡μ—Èß„®/§«“¡¡ÿàß¡—Ëπ/§«“¡æ¬“¬“¡ 4.60 .70 ¥’¡“°∑’Ë ÿ¥
3. ¿“«–ºŸâπ” 4.50 .71 ¥’¡“°∑’Ë ÿ¥

3.1 °“√®Ÿß„® 4.60 .70 ¥’¡“°∑’Ë ÿ¥
3.2 °“√ ◊ËÕ “√ 4.50 .71 ¥’¡“°∑’Ë ÿ¥
3.3 °“√ª√– “πß“π 4.50 .71 ¥’¡“°∑’Ë ÿ¥
3.4 °“√μ—¥ ‘π„® 4.40 .84 ¥’¡“°
3.5 °“√‡ªìπºŸâπ”°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß 4.50 .71 ¥’¡“°∑’Ë ÿ¥

4. §«“¡√Ÿâ Ÿà§«“¡ ”‡√Á® 4.50 .71 ¥’¡“°∑’Ë ÿ¥
5. ‡®μ§μ‘ §«“¡»√—∑∏“∑’Ë¡’μàÕ‚§√ß°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“ 4.40 .84 ¥’¡“°

√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“

2.2 §√Ÿ 4.34 .74 ¥’¡“°

1. §«“¡√Ÿâ/§«“¡‡¢â“„®∑’Ë‰¥â√—∫®“°°“√æ—≤π“ 4.18 .75 ¥’¡“°
2. ‡®μ§μ‘/§«“¡»√—∑∏“∑’Ë¡’μàÕ‚§√ß°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“ 4.36 .81 ¥’¡“°

√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“
3. °“√¡’ à«π√à«¡ 4.27 .79 ¥’¡“°
4. §ÿ≥≈—°…≥å∑’Ë‡Õ◊ÈÕμàÕ°“√æ—≤π“ 4.45 .79 ¥’¡“°

4.1 §«“¡æ√âÕ¡√—∫°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß 4.45 .82 ¥’¡“°
4.2 °“√„ΩÉ√Ÿâ 4.45 .82 ¥’¡“°

2.3 °√√¡°“√ ∂“π»÷°…“ 3.73 .52 ¥’¡“°

1. °“√¡’ à«π√à«¡ 3.82 .63 ¥’¡“°
2. §«“¡√Ÿâ§«“¡‡¢â“„®„π‚§√ß°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“ 3.64 .51 ¥’¡“°

2.4 §≥–ºŸâ«‘®—¬®“°¡À“«‘∑¬“≈—¬ 4.72 .63 ¥’¡“°∑’Ë ÿ¥

1. °“√«“ß·ºπ°“√¥”‡π‘πß“π 4.70 .68 ¥’¡“°∑’Ë ÿ¥
2. °“√ π—∫ πÿπ¥â“π«‘™“°“√ 4.60 .70 ¥’¡“°∑’Ë ÿ¥
3. °“√„Àâ§”ª√÷°…“·π–π” 4.70 .68 ¥’¡“°∑’Ë ÿ¥
4. °“√ª√– “πß“π°—∫ ∂“π»÷°…“ 4.80 .63 ¥’¡“°∑’Ë ÿ¥
5. °“√‡¬’Ë¬¡‡¬◊Õπ π‘‡∑» μ‘¥μ“¡ ª√–‡¡‘πº≈ 4.80 .63 ¥’¡“°∑’Ë ÿ¥
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2.5 ‡¢μæ◊Èπ∑’Ë°“√»÷°…“ »÷°…“π‘‡∑»°å 4.10 .57 ¥’¡“°

1. °“√ π—∫ πÿπ¥â“π«‘™“°“√ 4.10 .57 ¥’¡“°
2. °“√‡¬’Ë¬¡‡¬◊Õπ π‘‡∑» μ‘¥μ“¡ ª√–‡¡‘πº≈ 4.10 .57 ¥’¡“°

2.6 ™ÿ¡™π/ª√“™≠å™“«∫â“π 3.95 .90 ¥’¡“°

1. °“√¡’ à«π√à«¡ 3.90 .88 ¥’¡“°
2. °“√ π—∫ πÿπ™à«¬‡À≈◊Õ∑“ß«‘™“°“√ 4.00 .94 ¥’¡“°

2.7 ∫√‘∫∑°“√∑”ß“π 4.43 .70 ¥’¡“°

1. π‚¬∫“¬/‚§√ß √â“ß/·ºπß“π 4.50 .71 ¥’¡“°∑’Ë ÿ¥
2. «—≤π∏√√¡Õß§å°√ 4.50 .71 ¥’¡“°∑’Ë ÿ¥
3. §«“¡ —¡æ—π∏å¢Õß§π„πÕß§å°√ 4.50 .71 ¥’¡“°∑’Ë ÿ¥
4.  ‘ËßÕ”π«¬§«“¡ –¥«° 4.20 .79 ¥’¡“°

2.8 ·À≈àß‡√’¬π√Ÿâ„π™ÿ¡™π 4.30 .79 ¥’¡“°

1. ®”π«π·À≈àß‡√’¬π√Ÿâ„π™ÿ¡™π 4.40 .84 ¥’¡“°
2. °“√‡¢â“∂÷ß·À≈àß‡√’¬π√Ÿâ„π™ÿ¡™π 4.20 .79 ¥’¡“°

‚¥¬¿“æ√«¡ 4.29 .51 ¥’¡“°

®“°μ“√“ß 64 æ∫«à“ º≈°“√ª√–‡¡‘π°“√„™â√Ÿª·∫∫æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√œ
·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“ ¢Õß‚√ß‡√’¬π«—¥π“ß‡À≈â“
(PDCA : KNOW Process Model) æ∫«à“ ‚¥¬¿“æ√«¡¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’¡“°
( = 4.29) ‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“·μà≈–¥â“π æ∫«à“

1. ¥â“π°√–∫«π°“√æ—≤π“ æ∫«à“ °√–∫«π°“√æ—≤π“Õ¬Ÿà„π√–¥—∫¥’¡“°
( = 4.10)

1.1 ¥â“π°“√Ωñ°Õ∫√¡μ“¡‚§√ß°“√ ¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’¡“°
( = 4.23) ́ ÷Ëß°“√«“ß·ºπ°“√Õ∫√¡ ( = 4.09) °“√¥”‡π‘π°“√Ωñ°Õ∫√¡ ( = 4.39)
°“√μ‘¥μ“¡μ√«® Õ∫º≈°“√Ωñ°Õ∫√¡ ( = 4.36) ·≈–°“√ª√—∫ª√ÿß ( = 3.95)
¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’¡“°

-
X

-
X

-
X
-
X

-
X -

X
-
X
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1.2 ¥â“π°“√‡√’¬π√Ÿâ„π‚√ß‡√’¬π ¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’¡“° ( = 4.07)
´÷Ëß°“√«“ß·ºπ°“√°“√‡√’¬π√Ÿâ„π‚√ß‡√’¬π ( = 3.93) °“√¥”‡π‘π°“√‡√’¬π√Ÿâ„π‚√ß‡√’¬π
( = 3.97) °“√μ‘¥μ“¡μ√«® Õ∫°“√‡√’¬π√Ÿâ„π‚√ß‡√’¬π ( = 4.22) ·≈–°“√ª√—∫ª√ÿß
°“√‡√’¬π√Ÿâ„π‚√ß‡√’¬π ( = 3.95) ¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’¡“°

1.3 ¥â“π°“√‡√’¬π√ŸâπÕ°‚√ß‡√’¬π‚¥¬„™â‡§√◊Õ¢à“¬ ¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫
¥’¡“° ( = 3.96) ÷́Ëß°“√«“ß·ºπ°“√°“√‡√’¬π√ŸâπÕ°‚√ß‡√’¬π‚¥¬„™â‡§√◊Õ¢à“¬
( = 3.95) °“√¥”‡π‘π°“√‡√’¬π√ŸâπÕ°‚√ß‡√’¬π‚¥¬„™â‡§√◊Õ¢à“¬ ( = 3.97) ·≈–
°“√μ‘¥μ“¡μ√«® Õ∫°“√‡√’¬π√ŸâπÕ°‚√ß‡√’¬π‚¥¬„™â‡§√◊Õ¢à“¬ ( = 4.10) ·≈–
°“√ª√—∫ª√ÿß°“√‡√’¬π√ŸâπÕ°‚√ß‡√’¬π‚¥¬„™â‡§√◊Õ¢à“¬ ( = 3.73) ¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫
¥’¡“°

2. ¥â“πªí®®—¬/‡ß◊ËÕπ‰¢∑’Ë‡Õ◊ÈÕμàÕ§«“¡ ”‡√Á®¢Õß‚§√ß°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–
ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’¡“° ( = 4.40) ´÷Ëßªí®®—¬¥â“π§≥–ºŸâ«‘®—¬
®“°¡À“«‘∑¬“≈—¬ ( = 4.72) ·≈–ªí®®—¬¥â“π°“√∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“ ( = 4.50)
¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’¡“°∑’Ë ÿ¥  à«πªí®®—¬¥â“π§√Ÿ ( = 4.34) ªí®®—¬¥â“π°√√¡°“√
 ∂“π»÷°…“ ( = 3.73) ªí®®—¬¥â“π‡¢μæ◊Èπ∑’Ë°“√»÷°…“ »÷°…“π‘‡∑»°å ( = 4.10)
ªí®®—¬¥â“π™ÿ¡™π/ª√“™≠å™“«∫â“π ( = 3.95) ªí®®—¬¥â“π∫√‘∫∑°“√∑”ß“π ( = 4.43)
·≈– ªí®®—¬¥â“π·À≈àß‡√’¬π√Ÿâ„π™ÿ¡™π ( = 4.30) ¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’¡“°

 ‘Ëß∑’Ëª√–∑—∫„®„π°“√‡¢â“√à«¡‚§√ß°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“

§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“

- §«“¡‡Õ“„®„ à¢Õß§√Ÿ ºŸâ∫√‘À“√œ ·≈–§≥“®“√¬å®“°¡À“«‘∑¬“
∑—°…‘≥

- °“√μ‘¥μ“¡π‘‡∑»‚§√ß°“√μàÕ‡π◊ËÕß
- π”§«“¡√Ÿâ‰ªæ—≤π“„π°“√‡√’¬π°“√ Õπ
- ¡’°“√·≈°‡ª≈’Ë¬π‡√’¬π√Ÿâ°—∫§√Ÿ„π‚√ß‡√’¬π‡§√◊Õ¢à“¬
- §√ŸºŸâ‡¢â“√à«¡°‘®°√√¡¡’°“√°√–μ◊Õ√◊Õ√âπ‡æ◊ËÕ‡√’¬π√Ÿâ “¡“√∂π”‰ª

æ—≤π“π—°‡√’¬π‰¥â
- °“√Õ∫√¡¡’°“√«“ß·ºπß“π¥’ ·≈–¥”‡π‘πß“πμ“¡·ºπ «‘∑¬“°√

¡’§«“¡™—¥‡®π‡π◊ÈÕÀ“¡“°
- ‚§√ß°“√∑’Ë®—¥μ√ß°—∫§«“¡μâÕß°“√¢Õß§√Ÿ

-
X

-
X

-
X

-
X

-
X

-
X

-
X

-
X

-
X

-
X

-
X

-
X

-
X

-
X

-
X

-
X

-
X -

X
-
X
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ªí≠À“Õÿª √√§„π°“√‡¢â“√à«¡‚§√ß°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“√Ÿª·∫∫

°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“œ

- ‡«≈“„π°“√®—¥°‘®°√√¡¡’πâÕ¬
- ¿“√–ß“π∑’Ë¡’¡“° ¡’‡«≈“πâÕ¬„π°“√‡¢â“°‘®°√√¡
- §«“¡√Ÿâ§«“¡ “¡“√∂¢ÕßºŸâ∫√‘À“√œ ·≈–§√Ÿ
- ªí≠À“„π°“√∑”π«—μ°√√¡ ·≈–°“√∑”«‘®—¬

°“√∑’Ë‰¥âπ” ‘Ëß∑’Ë‰¥â√—∫®“°‚§√ß°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√

 ∂“π»÷°…“‰ªæ—≤π“ºŸâ‡√’¬π

- π”‰ªæ—≤π“°“√ºŸâ‡√’¬π‰¥â¥’¢÷Èπ∑—Èß„π à«π¢Õß°“√æ—≤π“π«—μ°√√¡
¥â«¬°√–∫«π°“√«‘®—¬ °“√ª√–‡¡‘πμ“¡ ¿“æ®√‘ß ·≈–°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå

- ·ºπ°“√ª√–‡¡‘πμ“¡ ¿“æ®√‘ß (·ºπ®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ ‡°≥±å°“√„Àâ
§–·ππ·∫∫√Ÿ∫√‘§ ·≈–·∫∫∫—π∑÷°§–·ππ)

¢âÕ‡ πÕ·π– ”À√—∫°“√π”√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√œ ‰ª„™â

¢¬“¬ Ÿà ∂“π»÷°…“

- §«√®—¥Õ∫√¡‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√„π«—πÀ¬ÿ¥√“™°“√ À√◊Õ ªî¥¿“§‡√’¬π
·≈–„™â‡«≈“¡“°°«à“π’È

- ‡πâπæ—≤π“π«—μ°√√¡¥â«¬°√–∫«π°“√«‘®—¬ ‡æ◊ËÕ§√Ÿ‰¥â„™â„π°“√¢Õ
º≈ß“π‡≈◊ËÕπ«‘∑¬∞“π–

- §«√„™â‡«≈“„π°“√æ—≤π“·≈–μ‘¥μ“¡º≈¡“°°«à“π’È
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∫∑∑’Ë 5
 √ÿª Õ¿‘ª√“¬ ·≈–¢âÕ‡ πÕ·π–

«—μ∂ÿª√– ß§å¢Õß°“√«‘®—¬

«—μ∂ÿª√– ß§å∑—Ë«‰ª : ‡æ◊ËÕª√–‡¡‘πº≈°“√„™â√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√
 ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“  ”À√—∫„πªï
ß∫ª√–¡“≥ 2555 ª√–°Õ∫¥â«¬ 5 √Ÿª·∫∫ §◊Õ √Ÿª·∫∫¢Õß‚√ß‡√’¬π«—¥æ—ß°° (ª√–™“æ‘∑—°…å)
·≈–‚√ß‡√’¬π«—¥¥’À≈«ß (PDCA : PSC2E Model) √Ÿª·∫∫¢Õß‚√ß‡√’¬π∫â“π™–·¡ (PDCA :
SDL Program Development Model) √Ÿª·∫∫¢Õß‚√ß‡√’¬π ¡‡¥Á®‡®â“æ–‚§– (PDCA : SC3P
Model) √Ÿª·∫∫‚√ß‡√’¬π«—¥π“ß‡À≈â“ (PDCA : KWOS Process Model) ·≈–√Ÿª·∫∫¢Õß
 ∂“π»÷°…“‡§√◊Õ¢à“¬ (√Ÿª·∫∫√à«¡ PDCA : Par Sathingpra Model)

«—μ∂ÿª√– ß§å‡©æ“–

1) ‡æ◊ËÕª√–‡¡‘πº≈°“√„™â√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√„π·μà≈– ∂“π»÷°…“
·≈–√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“√à«¡ ÷́Ëß§√Õ∫§≈ÿ¡°“√ª√–‡¡‘πª√– ‘∑∏‘¿“æ ÷́Ëß‰¥â®“°°“√ª√–‡¡‘π
°“√®—¥Õ∫√¡ ·≈–°“√π‘‡∑»μ‘¥μ“¡º≈‚§√ß°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ª√–‡¡‘πº≈∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ
°—∫§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“ ·≈– ‡æ◊ËÕª√–‡¡‘πº≈°“√„™â√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–
ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“ μ“¡√–∫∫ PDCA

2) ‡æ◊ËÕ°”Àπ¥·π«∑“ßæ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√„π ∂“π»÷°…“‡§√◊Õ¢à“¬‚√ß‡√’¬π
¢π“¥‡≈Á° ‡§√◊Õ¢à“¬ ‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“ 5 ‚√ß „π√–¬–∑’Ë 3 ªïß∫ª√–¡“≥
2556
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¢Õ∫‡¢μ¢Õß°“√«‘®—¬

1. °“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“ ¡’√–¬–‡«≈“¥”‡π‘π°“√«‘®—¬ 1 ªï ‡ªìπ√–¬–∑’Ë 2 ªïß∫ª√–¡“≥
2555 ´÷ËßμàÕ‡π◊ËÕß¡“®“°√–¬–∑’Ë 1 ªïß∫ª√–¡“≥ 2554

2. ·π«∑“ß°“√ª√–‡¡‘π°“√„™â√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫
„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“ §√Õ∫§≈ÿ¡„πª√–‡¥Áπ °“√ª√–‡¡‘π
ª√– ‘∑∏‘¿“æ„π°“√„™â√Ÿª·∫∫ ´÷Ëß‰¥â®“°º≈°“√ª√–‡¡‘π °“√®—¥Õ∫√¡ ·≈–°“√π‘‡∑»
μ‘¥μ“¡º≈‚§√ß°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ °“√ª√–‡¡‘πº≈∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√
 ∂“π»÷°…“ ·≈– °“√ª√–‡¡‘πº≈°“√„™â√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“ μ“¡
√–∫∫ PDCA

3. °“√«‘®—¬π’È§√Õ∫§≈ÿ¡ª√–‡¥Áπ 1) °“√ √â“ß§«“¡‡¢â“„®„π§Ÿà¡◊Õ ·≈–·ºπªØ‘∫—μ‘°“√
·≈–°‘®°√√¡¥”‡π‘πß“π„π°“√∑¥≈Õß„™â√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ 2) °“√°”Àπ¥
μ—«™’È«—¥ ‡æ◊ËÕμ√«® Õ∫§«“¡ ”‡√Á®¢Õß°“√æ—≤π“ 3) °“√®—¥ √â“ß‡§√◊ËÕß¡◊Õ∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß‡æ◊ËÕ
ª√–‡¡‘π√Ÿª·∫∫‡°’Ë¬«°—∫ ª√–‡¡‘πª√– ‘∑∏‘¿“æª√– ‘∑∏‘º≈ ª√–‡¡‘π°“√¥”‡π‘πß“π„π™à«ß
∑’Ë¡’°“√„™â√Ÿª·∫∫æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ 4) °“√¥”‡π‘π°“√∑¥≈Õß„™â√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ
·≈–ºŸâ∫√‘À“√„π ∂“π»÷°…“∑—Èß 5 ‚√ß ®”π«π 5 √Ÿª·∫∫ 5) °“√π‘‡∑»μ‘¥μ“¡º≈°“√
¥”‡π‘πß“π„™â√Ÿª·∫∫ 6) °“√√à«¡ª√–™ÿ¡π”‡ πÕº≈°“√¥”‡π‘πß“π 7) °“√ √ÿªº≈°“√
μ‘¥μ“¡·≈–ª√–‡¡‘πº≈ °“√∂Õ¥∫∑‡√’¬πº≈°“√¥”‡π‘πß“π 8) °“√ª√—∫ª√ÿß√Ÿª·∫∫ ·≈–
®—¥∑”·π«∑“ß°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“¢Õß·μà≈– ∂“π»÷°…“·≈– √Ÿª·∫∫
√à«¡ ”À√—∫„™â„π°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“‡§√◊Õ¢à“¬ „π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° ®—ßÀ«—¥
 ß¢≈“ √–¬–∑’Ë 3 ªïß∫ª√–¡“≥ 2556

4. ¢Õ∫‡¢μæ◊Èπ∑’Ë¥”‡π‘π°“√§◊Õ‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á°„π√–¥—∫°“√»÷°…“¢—Èπæ◊Èπ∞“π
 —ß°—¥ ”π—°ß“π‡¢μæ◊Èπ∑’Ë°“√»÷°…“ª√–∂¡»÷°…“ ß¢≈“ ‡¢μ 1 ®”π«π 5 ‚√ß ‡ªìπ
‚√ß‡√’¬π„π‚§√ß°“√«‘®—¬√–¬–∑’Ë 1 ªïß∫ª√–¡“≥ 2554 °√–®“¬Õ¬Ÿà„π 3 μ”∫≈ Õ”‡¿Õ
 ∑‘ßæ√– ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“ §◊Õ ‚√ß‡√’¬π«—¥æ—ß°° (ª√–™“æ‘∑—°…å) μ”∫≈ π“¡™—¬ ‚√ß‡√’¬π
∫â“π™–·¡ ‚√ß‡√’¬π«—¥¥’À≈«ß μ”∫≈¥’À≈«ß ‚√ß‡√’¬π ¡‡¥Á®‡®â“æ–‚§– ·≈– ‚√ß‡√’¬π
«—¥π“ß‡À≈â“ μ”∫≈™ÿ¡æ≈

‡§√◊ËÕß¡◊Õ∑’Ë„™â„π°“√«‘®—¬

1. ‡§√◊ËÕß¡◊Õ∑’Ë„™â„π°“√∑¥≈Õß §◊Õ √Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√œ ∑—Èß·ºπ
ªØ‘∫—μ‘°“√‚§√ß°“√/°‘®°√√¡ §Ÿà¡◊ÕÀ√◊Õ·π«∑“ß°“√¥”‡π‘π°“√ ·≈– ¡ÿ¥∫—π∑÷°°“√π‘‡∑»
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2. ‡§√◊ËÕß¡◊Õ∑’Ë„™â„π°“√‡°Á∫¢âÕ¡Ÿ≈ ª√–°Õ∫¥â«¬ ·∫∫ª√–‡¡‘πº≈°“√®—¥Õ∫√¡‡™‘ß
ªØ‘∫—μ‘°“√ ·∫∫ª√–‡¡‘π°“√®—¥°‘®°√√¡π”‡ πÕº≈ß“π«‘®—¬·≈–·≈°‡ª≈’Ë¬π‡√’¬π√Ÿâ
·∫∫∑¥ Õ∫§«“¡√Ÿâ§«“¡‡¢â“„®∑’Ë‰¥â√—∫®“°°“√æ—≤π“ ·≈–·∫∫ª√–‡¡‘πº≈ß“π„π¢≥–Õ∫√¡
·∫∫ª√–‡¡‘πº≈°“√π‘‡∑» μ‘¥μ“¡º≈ 4 ·∫∫ª√–‡¡‘πμπ‡Õßº≈∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫ºŸâ∫√‘À“√
 ∂“π»÷°…“ ·≈– §√Ÿ ·≈–·∫∫ª√–‡¡‘πμπ‡Õß¢Õß§√Ÿ¥â“π∑—°…–ªØ‘∫—μ‘ ·∫∫ª√–‡¡‘πº≈
°“√„™â√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π
¢π“¥‡≈Á° μ“¡√–∫∫ PDCA

«‘∏’°“√¥”‡π‘π°“√ √â“ß·≈–æ—≤π“√Ÿª·∫∫

1. °”Àπ¥‚√ß‡√’¬π°≈ÿà¡‡ªÑ“À¡“¬ ´÷Ëß„™â‡ªìπæ◊Èπ∑’Ë √â“ß·≈–æ—≤π“√Ÿª·∫∫
°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á°„π
√–¬–∑’Ë 1 ªïß∫ª√–¡“≥ 2554 ·≈– ‡æ◊ËÕª√–‡¡‘πº≈°“√„™â√Ÿª·∫∫ „π√–¬–∑’Ë 2 ªïß∫ª√–¡“≥
2555 ®”π«π 5 ‚√ß‡√’¬π

2.  √â“ß§«“¡‡¢â“„®„π°√Õ∫·π«§‘¥„π°“√¥”‡π‘π°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“√Ÿª·∫∫
°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“‚¥¬ ®—¥ª√–™ÿ¡§≥–ºŸâ«‘®—¬§√Ÿ ºŸâ∫√‘À“√ §≥–°√√¡°“√
 ∂“π»÷°…“ ·≈–™ÿ¡™π

3. »÷°…“ ¿“æ∫√‘∫∑ SWOT §«“¡μâÕß°“√®”‡ªìπ¢Õß ∂“π»÷°…“ ¥”‡π‘π°“√
‚¥¬§≥–ºŸâ«‘®—¬‰¥â≈ßªØ‘∫—μ‘ß“π„πæ◊Èπ∑’Ë‡æ◊ËÕ»÷°…“ ¿“æ∫√‘∫∑ §«“¡μâÕß°“√®”‡ªìπ„π°“√
æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâª√‘À“√„π‚√ß‡√’¬π°≈ÿà¡‡ªÑ“À¡“¬ 5 ·Ààß ‚¥¬°“√‡°Á∫¢âÕ¡Ÿ≈μà“ß Ê ®“°°“√
 Õ∫∂“¡  —¡¿“…≥å  π∑π“°≈ÿà¡ (Focus Group) °—∫§√Ÿ ºŸâ∫√‘À“√ §≥–°√√¡°“√ ∂“π»÷°…“
·≈–™ÿ¡™π ·≈–»÷°…“®“°‡Õ° “√ ‡æ◊ËÕÀ“¢âÕ¡Ÿ≈‡°’Ë¬«°—∫¢âÕ¡Ÿ≈æ◊Èπ∞“π ¢âÕ¡Ÿ≈¥â“π°“√∫√‘À“√
¢âÕ¡Ÿ≈π—°‡√’¬π ¢âÕ¡Ÿ≈∫ÿ§≈“°√ ∑√—æ¬“°√·≈– ‘π∑√—æ¬å  ¿“æ™ÿ¡™π ¿Ÿ¡‘ªí≠≠“·≈–·À≈àß
‡√’¬π√Ÿâ„π™ÿ¡™π ¬ÿ∑∏»“ μ√å°“√æ—≤π“ ‚¥¬„™â°√–∫«π°“√«‘‡§√“–Àå SWOT (SWOT
Analysis) ·≈– §≥–ºŸâ«‘®—¬‰¥â≈ßªØ‘∫—μ‘ß“π„πæ◊Èπ∑’Ë™ÿ¡™π¢Õß‚√ß‡√’¬π°≈ÿà¡‡ªÑ“À¡“¬∑—Èß
5 ·ÀàßÕ’°∑—Èß¡’°“√ π∑π“°≈ÿà¡°—∫™ÿ¡™π¢Õß·μà≈– ∂“π»÷°…“‡æ◊ËÕ»÷°…“ ¿“æ™ÿ¡™π
≈—°…≥–∑’Ë™ÿ¡™π„Àâ°“√ π—∫ πÿπ™à«¬‡À≈◊Õ‚√ß‡√’¬π §«“¡√Ÿâ ÷°·≈–§«“¡§“¥À«—ß¢Õß™ÿ¡™π
∑’Ë¡’μàÕ‚√ß‡√’¬π ºŸâ∫√‘À“√ §√Ÿ π—°‡√’¬π·≈– ‘Ëß·«¥≈âÕ¡„π‚√ß‡√’¬π ·≈– ªí≠À“¢Õß‚√ß‡√’¬π

4. ªØ‘∫—μ‘°“√ √â“ß·≈–ª√—∫ª√ÿß√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ¥”‡π‘π°“√‚¥¬
§≥–ºŸâ«‘®—¬‰¥âª√–™ÿ¡§√Ÿ ºŸâ∫√‘À“√ ·≈–§≥–°√√¡°“√ ∂“π»÷°…“·μà≈– ∂“π»÷°…“‡æ◊ËÕÀ“
·π«§«“¡§‘¥À≈—° Õ—ππ”‰ª Ÿà°“√ —ß‡§√“–Àå‡æ◊ËÕ √â“ß√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√∑’Ë¡’
§«“¡‡ªìπ‰ª‰¥â ·≈–‡À¡“–°—∫ ∂“π»÷°…“ ®“°π—Èπ¥”‡π‘π°“√ √â“ß√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ
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·≈–ºŸâ∫√‘À“√∑’Ë¡’§«“¡‡ªìπ‰ª‰¥â ·≈–‡À¡“–°—∫ ∂“π»÷°…“ ‰¥â√Ÿª·∫∫ ”À√—∫æ—≤π“§√Ÿ·≈–
ºŸâ∫√‘À“√·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° ”À√—∫·μà≈– ∂“π»÷°…“ ·≈–√Ÿª·∫∫
 ”À√—∫ ∂“π»÷°…“‡§√◊Õ¢à“¬ (√Ÿª·∫∫√à«¡) ·≈â«ª√–™ÿ¡§≥–ºŸâ«‘®—¬ §√Ÿ ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ·≈–
∑’Ëª√÷°…“ ‡æ◊ËÕæ‘®“√≥“√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈– ”À√—∫·μà≈– ∂“π»÷°…“ ·≈– √Ÿª·∫∫
 ”À√—∫ ∂“π»÷°…“‡§√◊Õ¢à“¬ ‡æ◊ËÕª√—∫ª√ÿß√Ÿª·∫∫„Àâ¡’§«“¡‡ªìπ‰ª‰¥â ‡À¡“– ¡∑’Ë®–π”‰ª
„™â ®“°π—Èπª√–™ÿ¡æ‘®“√≥“·≈–«‘æ“°…å√Ÿª·∫∫æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“‚¥¬ºŸâ∑√ß
§ÿ≥«ÿ≤‘

5. §≥–ºŸâ«‘®—¬¥”‡π‘π°“√ª√—∫ª√ÿß√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“
·≈–ª√–™ÿ¡§√Ÿ ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·≈–§≥–°√√¡°“√ ∂“π»÷°…“·μà≈– ∂“π»÷°…“
‡æ◊ËÕæ‘®“√≥“ª√–‡¥ÁπÀ√◊Õ‚§√ß°“√°‘®°√√¡∑’ËμâÕß°“√æ—≤π“§√Ÿ ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“„π
ªïß∫ª√–¡“≥ 2555 ‡æ◊ËÕπ”¡“®—¥∑”·ºπªØ‘∫—μ‘°“√ ‚¥¬„™â√Ÿª·∫∫∑’Ëºà“π°“√æ‘®“√≥“
¢ÕßºŸâ∑√ß§ÿ≥«ÿ≤‘

6. §≥–ºŸâ«‘®—¬®—¥∑”§Ÿà¡◊Õ°“√∑¥≈Õß„™â√Ÿª·∫∫ ·ºπªØ‘∫—μ‘°“√·≈–°‘®°√√¡
¥”‡π‘πß“π„π°“√∑¥≈Õß„™â√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“ ”À√—∫·μà≈–
 ∂“π»÷°…“ ·≈–√Ÿª·∫∫ ”À√—∫ ∂“π»÷°…“‡§√◊Õ¢à“¬ (√Ÿª·∫∫√à«¡)

°√–∫«π°“√π”√Ÿª·∫∫‰ª∑¥≈Õß„™â

„π°“√«‘®—¬√–¬–∑’Ë 2 ªïß∫ª√–¡“≥ 2555 ‡ªìπ°“√¥”‡π‘π°“√‡æ◊ËÕª√–‡¡‘π√Ÿª·∫∫
°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“ ¡’°‘®°√√¡¥”‡π‘π°“√¥—ßπ’È

1. ª√–™ÿ¡§≥–ºŸâ«‘®—¬ §√Ÿ ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·≈–ºŸâ‡°’Ë¬«¢âÕß‡æ◊ËÕ √â“ß§«“¡‡¢â“„®
„π§Ÿà¡◊Õ ·≈–·ºπªØ‘∫—μ‘°“√·≈–°‘®°√√¡¥”‡π‘πß“π ·≈–°”Àπ¥μ—«™’È«—¥§«“¡ ”‡√Á®¢Õß
°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“

2.  √â“ß‡§√◊ËÕß¡◊Õ∑’Ë„™â„π°“√«‘®—¬ ª√–°Õ∫¥â«¬ ‡§√◊ËÕß¡◊Õ∑’Ë„™â„π°“√∑¥≈Õß ·≈–
‡§√◊ËÕß¡◊Õ∑’Ë„™â„π°“√‡°Á∫¢âÕ¡Ÿ≈

3. «“ß·ºπ°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“ μ“¡‚§√ß°“√∑’Ë Õ¥§≈âÕß°—∫
§«“¡μâÕß°“√¢Õß ∂“π»÷°…“¡’∑—ÈßÀ¡¥ 8 ‚§√ß°“√§◊Õ√Ÿª·∫∫√à«¡ PDCA : Par Sathingpra
Model ¡’‚§√ß°“√æ—≤π“ 3 ‚§√ß°“√ √Ÿª·∫∫‚√ß‡√’¬π«—¥æß°° (ª√–™“æ‘∑—°…å) (PDCA :
PSC2E Model) ¡’‚§√ß°“√æ—≤π“ 1 ‚§√ß°“√ √Ÿª·∫∫‚√ß‡√’¬π«—¥¥’À≈«ß (PDCA : PSC2E
Model) ¡’‚§√ß°“√æ—≤π“ 1 ‚§√ß°“√ √Ÿª·∫∫‚√ß‡√’¬π∫â“π™–·¡ (PDCA : SDL Program
Development Model) ¡’‚§√ß°“√æ—≤π“ 2 ‚§√ß°“√ √Ÿª·∫∫‚√ß‡√’¬π‚√ß‡√’¬π ¡‡¥Á®
‡®â“æ–‚§– (PDCA: SC3P Model) ¡’‚§√ß°“√æ—≤π“ 2 ‚§√ß°“√·≈–√Ÿª·∫∫‚√ß‡√’¬π
«—¥π“ß‡À≈â“ (PDCA: KWOS Process Model) ¡’ 1 ‚§√ß°“√
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4. ¥”‡π‘π°“√Õ∫√¡‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√μ“¡‚§√ß°“√∑—Èß 8 ‚§√ß°“√ ·≈– ¥”‡π‘π°“√
ª√–‡¡‘πº≈°“√®—¥Õ∫√¡ ·≈– ª√–‡¡‘π§«“¡√Ÿâ§«“¡‡¢â“„®¢Õß§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“

5. ¥”‡π‘π°“√∑¥≈Õß„™â√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“œ ∑—Èß 5 ‚√ß
μ“¡√Ÿª·∫∫æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√·μà≈– ∂“π»÷°…“ 4 √Ÿª·∫∫ ·≈– √Ÿª·∫∫√à«¡ ‚¥¬¬÷¥
°‘®°√√¡μ“¡‚§√ß°“√∑’Ëæ—≤π“ ·≈–  “√–¢Õß√Ÿª·∫∫ ·≈â«∑”°“√ π‘‡∑»μ‘¥μ“¡º≈°“√
¥”‡π‘πß“π°“√„™â√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ‚¥¬§≥–°√√¡°“√π‘‡∑»∑’Ë·μàßμ—Èß

6. ª√–‡¡‘πº≈°“√„™â√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“œ ‚¥¬ª√–‡¡‘π
μπ‡Õß º≈∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫ºŸâ∫√‘À“√ §√Ÿ ·≈– ª√–‡¡‘πº≈°“√„™â√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–
ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“œ ·μà≈–√Ÿª·∫∫ ®”π«π 4 √Ÿª·∫∫ ·≈– √Ÿª·∫∫√à«¡

7. ª√–™ÿ¡§≥–ºŸâ«‘®—¬ ∑’Ëª√÷°…“ §√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ºŸâ‡°’Ë¬«¢âÕß∑ÿ°ΩÉ“¬·≈–ºŸâ∑√ß§ÿ≥«ÿ≤‘
‡æ◊ËÕ √ÿªº≈°“√ª√–‡¡‘πº≈√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√„π ∂“π»÷°…“ ·≈–ª√–‡¡‘π
º≈¥”‡π‘πß“π ∂Õ¥∫∑‡√’¬π ª√—∫ª√ÿß√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“ ”À√—∫
„™â„π‚√ß‡√’¬π‡§√◊Õ¢à“¬¢π“¥‡≈Á°√–¬–∑’Ë 3 ªïß∫ª√–¡“≥ 2556

8. ®—¥∑”√à“ß·π«∑“ß„π°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“‡§√◊Õ¢à“¬ „π
‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“ √–¬–∑’Ë 3 ªïß∫ª√–¡“≥ 2556

°“√«‘‡§√“–Àå¢âÕ¡Ÿ≈ ·≈– ∂‘μ‘∑’Ë„™â„π°“√«‘‡§√“–Àå¢âÕ¡Ÿ≈

°“√«‘‡§√“–Àå¢âÕ¡Ÿ≈‡™‘ßª√‘¡“≥ ÷́Ëß‡ªìπ¢âÕ¡Ÿ≈®“°°“√ª√–‡¡‘π°“√®—¥Õ∫√¡ ®“°°“√
ª√–‡¡‘π§«“¡√Ÿâ§«“¡‡¢â“„® ®“°°“√ª√–‡¡‘π°“√π‘‡∑»μ‘¥μ“¡º≈ ®“°°“√ª√–‡¡‘πμπ‡Õß
¢Õß§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“«‘‡§√“–Àå¥â«¬ ∂‘μ‘§«“¡∂’Ë √âÕ¬≈– §à“‡©≈’Ë¬ ·≈– à«π
‡∫’Ë¬ß‡∫π¡“μ√∞“π ·≈–°“√∑¥ Õ∫∑’ (t-test) ·∫∫°≈ÿà¡‰¡àÕ‘ √–®“°°—π (Dependent
Sample) ·≈– °“√«‘‡§√“–Àå¢âÕ¡Ÿ≈‡™‘ß§ÿ≥¿“æ „™â°“√«‘‡§√“–Àå‡π◊ÈÕÀ“ (Content Analysis)
‡æ◊ËÕ √ÿªª√–‡¥Áπ∑’Ë‡ÀÁπ Õ¥§≈âÕß°—∫ª√–‡¥Áπ∑’Ë ”§—≠

 √ÿªº≈«‘®—¬

1. º≈°“√ √â“ß√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π

‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“

®“°°“√¥”‡π‘π°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“
·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“ √–¬–∑’Ë 1 ªïß∫ª√–¡“≥ 2554
‚¥¬¡’«—μ∂ÿª√– ß§å‡æ◊ËÕ √â“ß√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π
‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° ‚¥¬»÷°…“§«“¡μâÕß°“√®”‡ªìπ ∫√‘∫∑ °“√«‘‡§√“–Àå SWOT
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¢Õß ∂“π»÷°…“  —ß‡§√“–Àå√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ª√–‡¡‘π§ÿ≥¿“æ¢Õß√Ÿª·∫∫
ª√—∫ª√ÿß√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ·≈–‡æ◊ËÕ°”Àπ¥·ºπªØ‘∫—μ‘°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–
ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á°μ“¡√Ÿª·∫∫∑’Ë √â“ß¢÷Èπ
‡æ◊ËÕπ” Ÿà°“√¥”‡π‘πß“π√–¬–∑’Ë 2 ªïß∫ª√–¡“≥ 2555 ÷́Ëß¢Õ∫‡¢μæ◊Èπ∑’Ë¥”‡π‘π°“√§◊Õ
‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á°∑’Ë¡’®”π«ππ—°‡√’¬π‰¡à‡°‘π 300 §π „π√–¥—∫°“√»÷°…“¢—Èπæ◊Èπ∞“π  —ß°—¥
 ”π—°ß“π‡¢μæ◊Èπ∑’Ë°“√»÷°…“ª√–∂¡»÷°…“ ß¢≈“ ‡¢μ 1 ®”π«π 5 ·Ààß §◊Õ ‚√ß‡√’¬π
«—¥æ—ß°° (ª√–™“æ‘∑—°…å) μ”∫≈ π“¡™—¬ ‚√ß‡√’¬π∫â“π™–·¡ ‚√ß‡√’¬π«—¥¥’À≈«ß μ”∫≈
¥’À≈«ß ‚√ß‡√’¬π ¡‡¥Á®‡®â“æ–‚§– ·≈–‚√ß‡√’¬π«—¥π“ß‡À≈â“ μ”∫≈™ÿ¡æ≈ Õ”‡¿Õ ∑‘ßæ√–
®—ßÀ«—¥ ß¢≈“ ‰¥â¡“·∫∫‡®“–®ß·≈–¬‘π¥’‡¢â“√à«¡‚§√ß°“√  ”À√—∫‡§√◊ËÕß¡◊Õ∑’Ë„™â„π°“√«‘®—¬
‡ªìπ·∫∫»÷°…“¢âÕ¡Ÿ≈∫√‘∫∑ ∂“π»÷°…“ ·∫∫ π∑π“°≈ÿà¡·≈–·∫∫ª√–‡¡‘π§ÿ≥¿“æ¢Õß
√Ÿª·∫∫  à«π°“√«‘‡§√“–Àå¢âÕ¡Ÿ≈„π°“√ª√–‡¡‘π√Ÿª·∫∫®“°ºŸâ∑√ß§ÿ≥«ÿ≤‘„™â°“√«‘‡§√“–Àå
¢âÕ¡Ÿ≈‡™‘ßª√‘¡“≥§◊ÕÀ“§à“‡©≈’Ë¬ §«“¡‡∫’Ë¬ß‡∫π¡“μ√∞“π ·≈–°“√«‘‡§√“–Àå¢âÕ¡Ÿ≈‡™‘ß
§ÿ≥¿“æ®“°¢âÕ‡ πÕ·π– º≈°“√«‘®—¬æ∫«à“

º≈°“√ª√–‡¡‘π√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“‚¥¬„™â‚√ß‡√’¬π
‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á°¢Õß‚√ß‡√’¬π«—¥æ—ß°° (ª√–™“æ‘∑—°…å) ·≈–‚√ß‡√’¬π«—¥¥’À≈«ß
‚√ß‡√’¬π∫â“π™–·¡ ‚√ß‡√’¬π ¡‡¥Á®‡®â“æ–‚§– ‚√ß‡√’¬π«—¥π“ß‡À≈â“ ·≈–√Ÿª·∫∫æ—≤π“§√Ÿ
·≈–ºŸâ∫√‘À“√¢Õß ∂“π»÷°…“‡§√◊Õ¢à“¬ (√Ÿª·∫∫√à«¡) ®“°ºŸâ∑√ß§ÿ≥«ÿ≤‘‚¥¬¿“æ√«¡Õ¬Ÿà„π
√–¥—∫¡“° ‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“·μà≈–¡“μ√∞“π°“√ª√–‡¡‘π æ∫«à“ ¡“μ√∞“π¥â“π§«“¡‡ªìπ‰ª‰¥â
¢Õß√Ÿª·∫∫‚¥¬√«¡Õ¬Ÿà„π√–¥—∫¡“° ∑—Èß„πª√–‡¥Áπ§«“¡‡ªìπ‰ª‰¥â¢Õß°“√π”√Ÿª·∫∫‰ª„™â
ªØ‘∫—μ‘®√‘ß„π‚√ß‡√’¬π °“√ √â“ß§«“¡√à«¡¡◊Õ√–À«à“ßºŸâ‡°’Ë¬«¢âÕß ·≈–°“√®—¥ √√∑√—æ¬“°√
 π—∫ πÿπ°“√¥”‡π‘πß“π ¬°‡«âπ√Ÿª·∫∫¢Õß‚√ß‡√’¬π∫â“π™–·¡„πª√–‡¥Áπ§«“¡‡ªìπ‰ª‰¥â
„π°“√ √â“ß§«“¡√à«¡¡◊Õ√–À«à“ßºŸâ‡°’Ë¬«¢âÕßÕ¬Ÿà„π√–¥—∫ª“π°≈“ß  ”À√—∫¡“μ√∞“π¥â“π
§«“¡‡À¡“– ¡¢Õß√Ÿª·∫∫∑ÿ° ∂“π»÷°…“·≈–√Ÿª·∫∫√à«¡Õ¬Ÿà„π√–¥—∫¡“° ·≈–„πª√–‡¥Áπ
§«“¡‡À¡“– ¡°—∫∫√‘∫∑¢Õß‚√ß‡√’¬π §«“¡ “¡“√∂æ◊Èπ∞“π¢Õß§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ·π«∑“ß
ªØ‘√Ÿª°“√»÷°…“ ·π«∑“ß°“√ª√–°—π§ÿ≥¿“æ°“√»÷°…“ ·≈– °“√æ—≤π“∑—°…–«‘™“™’æ§√Ÿ
·≈–ºŸâ∫√‘À“√Õ¬Ÿà„π√–¥—∫¡“°‡™àπ°—π  à«π√Ÿª·∫∫æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√„π·μà≈– ∂“π»÷°…“
¡’®ÿ¥‡πâπ ¥—ßπ’È

1. ‚√ß‡√’¬π«—¥æ—ß°° (ª√–™“æ‘∑—°…å) ·≈–‚√ß‡√’¬π«—¥¥’À≈«ß ‡ªìπ‚√ß‡√’¬π∑’Ë¡’
∫√‘∫∑§≈â“¬§≈÷ß°—π ®÷ß„™â√Ÿª·∫∫‡¥’¬«°—π ‚¥¬‡πâπ°“√¡’ à«π√à«¡¢Õß ∂“π»÷°…“ª√–°Õ∫
¥â«¬ ºŸâ∫√‘À“√ §√Ÿ §≥–°√√¡°“√ ∂“π»÷°…“ ™ÿ¡™π ·≈–Õß§å°√μà“ßÊ ‚¥¬„™â°√–∫«π°“√
PDCA ¡’°“√‡√’¬π√Ÿâ®“°°“√ªØ‘∫—μ‘ ·≈–°“√‡√’¬π√Ÿâ√à«¡°—π ‚¥¬°“√·≈°‡ª≈’Ë¬π‡√’¬π√Ÿâ
¥”‡π‘π°“√Õ¬à“ßμàÕ‡π◊ËÕß ‡æ◊ËÕ„Àâ‡°‘¥ª√– ‘∑∏‘¿“æ°“√∫√‘À“√·≈–°“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ ª√– ‘∑∏‘º≈
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¥â“πº≈ —¡ƒ∑∏‘Ï∑“ß°“√‡√’¬π¢Õßπ—°‡√’¬π ‡°‘¥·π«ªØ‘∫—μ‘∑’Ë¥’ ´÷Ëß‰¥â°”Àπ¥™◊ËÕ√Ÿª·∫∫§◊Õ
PDCA : PSC2E Model

2. ‚√ß‡√’¬π∫â“π™–·¡ ‡πâπ°“√æ—≤π“™ÿ¥Ωñ°Õ∫√¡ ¥â«¬«‘∏’°“√‡√’¬π√Ÿâ¥â«¬μπ‡Õß
„™â√–∫∫°“√π‘‡∑»¿“¬„π·∫∫¡’ à«π√à«¡ ‚¥¬§”π÷ß∂÷ßº≈º≈‘μ¥â“π§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√∑’Ë®–
 àßº≈°√–∑∫μàÕ§ÿ≥¿“æπ—°‡√’¬π ´÷Ëß‰¥â°”Àπ¥™◊ËÕ√Ÿª·∫∫§◊Õ PDCA : SDL Program
Development Model ¥—ß¿“æª√–°Õ∫√Ÿª·∫∫

3. ‚√ß‡√’¬π ¡‡¥Á®‡®â“æ–‚§– ‡πâπ°√–∫«π°“√æ—≤π“μ“¡«ß®√æ—≤π“§ÿ≥¿“æ
‡√’¬π√Ÿâ·∫∫¡’ à«π√à«¡ ‡√’¬π√Ÿâ®“°°“√ªØ‘∫—μ‘∑’ËμàÕ‡π◊ËÕß ‡°‘¥π«—μ°√√¡°“√æ—≤π“ß“π®“°
‡§√◊Õ¢à“¬§«“¡√à«¡¡◊Õ∑—Èß¿“¬„π·≈–¿“¬πÕ° ´÷Ëß‰¥â°”Àπ¥™◊ËÕ√Ÿª·∫∫§◊Õ PDCA : SC3P
Model

4. ‚√ß‡√’¬π«—¥π“ß‡À≈â“ ‡πâπÀ≈—°°“√¡’ à«π√à«¡ ¡’°“√‡√’¬π√Ÿâ√à«¡°—π ‡√’¬π√Ÿâ®“°
 ¿“æ®√‘ß ‚¥¬„™â√–∫∫æ’Ë‡≈’È¬ß·≈–°“√ Õπß“π®“°‡§√◊Õ¢à“¬∑—Èß¿“¬„π·≈–¿“¬πÕ° ‚¥¬¡’
‡ªÑ“À¡“¬‡æ◊ËÕ„Àâ‡°‘¥π«—μ°√√¡ ÷́Ëß‡ªìπ§≈—ß§«“¡√Ÿâ„π ∂“π»÷°…“ ∑’Ë àßº≈μàÕ§ÿ≥¿“æ
°“√®—¥°“√»÷°…“ ´÷Ëß‰¥â°”Àπ¥™◊ËÕ√Ÿª·∫∫§◊Õ PDCA : KWOS Process Model

5.  ∂“π»÷°…“‡§√◊Õ¢à“¬ (√Ÿª·∫∫√à«¡) ‡πâπ°“√ √â“ß§«“¡‡¢â¡·¢Áß¢Õß‡§√◊Õ¢à“¬
°“√‡√’¬π√Ÿâ¢Õß ∂“π»÷°…“∑—Èß 5 ·Ààß ‚¥¬„Àâ∑ÿ° ∂“π»÷°…“¡’ à«π√à«¡ ¡’°“√·≈°‡ª≈’Ë¬π‡√’¬π√Ÿâ
‡√’¬π√Ÿâ®“°°“√ªØ‘∫—μ‘ ‡ªìπ°√–∫«π°“√§ÿ≥¿“æ∑’Ë¡’§«“¡μàÕ‡π◊ËÕß  àßº≈μàÕ°“√ √â“ß
·π«ªØ‘∫—μ‘∑’Ë¥’μàÕ ∂“π»÷°…“‡§√◊Õ¢à“¬ ́ ÷Ëß‰¥â°”Àπ¥™◊ËÕ√Ÿª·∫∫§◊Õ PDCA : Par Sathingpra
Model ¥—ß¿“æª√–°Õ∫√Ÿª·∫∫

2. º≈°“√π”√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π

‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“ ‰ª„™â„π√–¬–∑’Ë 2 ªï 2555

μÕπ∑’Ë 1 º≈°“√¥”‡π‘π°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π

‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“ √–¬–∑’Ë 2 ªïß∫ª√–¡“≥

2555 ¢Õß ∂“π»÷°…“‡§√◊Õ¢à“¬∑—Èß 5 ‚√ß‡√’¬π (√Ÿª·∫∫√à«¡ : PDCA Par

Sathingpra Model)

1.1 º≈°“√ª√–‡¡‘π°“√¥”‡π‘π°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√

1.1.1 °“√®—¥Õ∫√¡§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√μ“¡‚§√ß°“√°“√æ—≤π“∑—°…–‡™‘ß
ªØ‘∫—μ‘°“√«‘®—¬‡æ◊ËÕæ—≤π“§ÿ≥¿“æ°“√‡√’¬π√Ÿâ ”À√—∫§√Ÿ„π ∂“π»÷°…“¢π“¥‡≈Á° ¢Õß
‚√ß‡√’¬π‡§√◊Õ¢à“¬∑—Èß 5 ‚√ß ‚¥¬¿“æ√«¡¥”‡π‘πß“π‰¥â„π√–¥—∫ ( = 4.19)-

X
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1.1.2 °“√®—¥°‘®°√√¡π”‡ πÕº≈ß“π«‘®—¬„π™—Èπ‡√’¬π·≈–·≈°‡ª≈’Ë¬π‡√’¬π√Ÿâ
μ“¡‚§√ß°“√°“√æ—≤π“∑—°…–‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√«‘®—¬‡æ◊ËÕæ—≤π“§ÿ≥¿“æ°“√‡√’¬π√Ÿâ ”À√—∫§√Ÿ
„π ∂“π»÷°…“¢π“¥‡≈Á° ¢Õß‚√ß‡√’¬π‡§√◊Õ¢à“¬∑—Èß 5 ‚√ß ‚¥¬¿“æ√«¡¥”‡π‘πß“π‰¥â„π√–¥—∫
( = 4.37)

1.1.3 °“√®—¥Õ∫√¡§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√μ“¡‚§√ß°“√°“√æ—≤π“∑—°…–‡™‘ß
ªØ‘∫—μ‘°“√ Õπ§‘¥«‘‡§√“–Àå„Àâ·°à§√Ÿ„π ∂“π»÷°…“¢π“¥‡≈Á° ¢Õß‚√ß‡√’¬π‡§√◊Õ¢à“¬∑—Èß 5 ‚√ß
‚¥¬¿“æ√«¡¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¡“° ( = 4.23)

1.2 ‡ª√’¬∫‡∑’¬∫º≈°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√°àÕπÕ∫√¡°—∫À≈—ßÕ∫√¡

1.2.1 §«“¡√Ÿâ§«“¡‡¢â“„®¢Õß§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√„π°“√Õ∫√¡μ“¡‚§√ß°“√
°“√æ—≤π“∑—°…–‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√°“√«‘®—¬‡æ◊ËÕæ—≤π“§ÿ≥¿“æ°“√‡√’¬π√Ÿâ ”À√—∫§√Ÿ·≈–
ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á°¢Õß ∂“π»÷°…“‡§√◊Õ¢à“¬∑—Èß 5 ‚√ß ‚¥¬¿“æ√«¡
·≈–·μà≈–‚√ß‡√’¬πÀ≈—ßÕ∫√¡ Ÿß°«à“°àÕπÕ∫√¡Õ¬à“ß¡’π—¬ ”§—≠∑“ß ∂‘μ‘∑’Ë√–¥—∫ .01

1.2.2 §«“¡ “¡“√∂¢Õß§√Ÿ„π°“√Õ∫√¡μ“¡‚§√ß°“√°“√æ—≤π“∑—°…–‡™‘ß
ªØ‘∫—μ‘°“√ Õπ§‘¥«‘‡§√“–Àå„Àâ·°à§√Ÿ„π ∂“π»÷°…“¢π“¥‡≈Á°¢Õß ∂“π»÷°…“‡§√◊Õ¢à“¬∑—Èß
5 ‚√ß ‚¥¬¿“æ√«¡∑ÿ°‚√ß‡√’¬π·≈–·μà≈–‚√ß‡√’¬π „π¥â“π°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå‚¥¬√«¡
¥â“πÕß§åª√–°Õ∫ ¥â“π§«“¡ —¡æ—π∏å ·≈–¥â“πÀ≈—°°“√ À≈—ßÕ∫√¡ Ÿß°«à“°àÕπÕ∫√¡Õ¬à“ß
¡’π—¬ ”§—≠∑“ß ∂‘μ‘∑’Ë√–¥—∫ .01

1.3 º≈°“√π‘‡∑»°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√

1.3.1 º≈°“√π‘‡∑»°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ‚§√ß°“√°“√æ—≤π“∑—°…–
‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√°“√«‘®—¬‡æ◊ËÕæ—≤π“§ÿ≥¿“æ°“√‡√’¬π√Ÿâ ”À√—∫§√Ÿ„π ∂“π»÷°…“¢π“¥‡≈Á°
¢Õß ∂“π»÷°…“‡§√◊Õ¢à“¬∑—Èß 5 ‚√ß (√Ÿª·∫∫√à«¡ : PDCA : Par sthingpra Model)
‚¥¬¿“æ√«¡Õ¬Ÿà√–¥—∫¥’¡“° ( = 4.05) ‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“·μà≈–‚√ß‡√’¬πæ∫«à“ ‚√ß‡√’¬π«—¥æ—ß°°
(ª√–™“æ‘∑—°…å) ‚¥¬¿“æ√«¡Õ¬Ÿà√–¥—∫¥’¡“° ( = 4.00) ‚√ß‡√’¬π«—¥¥’À≈«ß ‚¥¬¿“æ√«¡
Õ¬Ÿà√–¥—∫¥’¡“° ( = 4.42) ‚√ß‡√’¬π∫â“π™–·¡‚¥¬¿“æ√«¡Õ¬Ÿà√–¥—∫¥’¡“° ( = 3.96)
‚√ß‡√’¬π ¡‡¥Á®‡®â“æ–‚§– ‚¥¬¿“æ√«¡Õ¬Ÿà√–¥—∫¥’¡“° ( = 3.83) ·≈–‚√ß‡√’¬π
«—¥π“ß‡À≈â“ ‚¥¬¿“æ√«¡Õ¬Ÿà√–¥—∫¥’¡“° ( = 4.04)

æƒμ‘°√√¡°“√‡ª≈’Ë¬π‰ª¢Õß§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√

1) §√Ÿ·≈–§√ŸºŸâπ‘‡∑»¡’§«“¡μ—Èß„® °√–μ◊Õ√◊Õ√âπ §«“¡√—∫º‘¥™Õ∫„π
°“√∑”«‘®—¬ °“√π‘‡∑»μ‘¥μ“¡º≈ °“√ª√–‡¡‘πº≈°“√π‘‡∑»

2) ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“¡’§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫„π°“√π‘‡∑»μ‘¥μ“¡º≈
·≈–ª√–‡¡‘πº≈°“√¥”‡π‘π°“√«‘®—¬¢Õß§√Ÿ

-
X

-
X

-
X

-
X

-
X

-
X

-
X

-
X



°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π
„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° √–¬–∑’Ë 2 : ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“

288

º≈∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫§√Ÿ ºŸâ∫√‘À“√

§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√‰¥â‡√’¬π√Ÿâ “¡“√∂ªØ‘∫—μ‘°“√μ“¡°√–∫«π°“√«‘®—¬
¡’π«—μ°√√¡‡æ◊ËÕæ—≤π“°“√‡√’¬π√Ÿâ¢ÕßºŸâ‡√’¬π ‡√’¬π√Ÿâ°√–∫«π°“√π”‡ πÕº≈ß“π«‘®—¬·≈–
°“√·≈°‡ª≈’Ë¬π‡√’¬π√Ÿâ ‡√’¬π√Ÿâ°√–∫«π°“√„π°“√π‘‡∑»·≈–ª√–‡¡‘πº≈

º≈∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫π—°‡√’¬π

1) ¥â“π§«“¡√Ÿâ·≈–∑—°…– π—°‡√’¬π‰¥â√—∫°“√æ—≤π“∑—°…–·≈–
º≈ —¡ƒ∑∏‘Ï∑“ß°“√‡√’¬π¥â“π¿“…“‰∑¬ ¿“…“Õ—ß°ƒ… «‘∑¬“»“ μ√å §≥‘μ»“ μ√å
°“√æ—≤π“§«“¡§‘¥ √â“ß √√§å‚¥¬„™âß“π»‘≈ªá

2) ¥â“π§ÿ≥≈—°…≥–æ÷ßª√– ß§å π—°‡√’¬π‰¥â√—∫°“√æ—≤π“§ÿ≥∏√√¡
®√‘¬∏√√¡ °“√‡ √‘¡ √â“ß°“√ªØ‘∫—μ‘μ“¡æ‘∏’°√√¡∑“ß»“ π“ ·≈–°“√Õπÿ√—°…å
 ‘Ëß·«¥≈âÕ¡

°‘®°√√¡∑’Ë‡ªìπ·∫∫Õ¬à“ß∑’Ë¥’(Good Practice)

„π°“√¥”‡π‘π°“√§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√∑ÿ° ∂“π»÷°…“‰¥â√à«¡°—π«“ß·ºπ
ªØ‘∫—μ‘ μ√«® Õ∫ª√—∫ª√ÿß μ“¡√–∫∫ PDCA ¡’°“√·°âªí≠À“ ™à«¬‡À≈◊Õ‡°◊ÈÕ°Ÿ≈°—π ¡’
°“√‡√’¬π√Ÿâ®“°°“√ªØ‘∫—μ‘Õ¬à“ßμàÕ‡π◊ËÕß¥â«¬μπ‡Õß·≈–®“°§√Ÿ§πÕ◊Ëπ ¡’°“√·≈°‡ª≈’Ë¬π
‡√’¬π√Ÿâ°—π¿“¬„π‚√ß‡√’¬π

1.3.2 º≈°“√π‘‡∑»°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ‚§√ß°“√æ—≤π“∑—°…–‡™‘ß
ªØ‘∫—μ‘°“√ Õπ§‘¥«‘‡§√“–Àå„Àâ·°à§√Ÿ„π ∂“π»÷°…“¢π“¥‡≈Á°‡æ◊ËÕæ—≤π“∑—°…–°“√§‘¥
«‘‡§√“–Àå¢Õßπ—°‡√’¬π¢Õß ∂“π»÷°…“‡§√◊Õ¢à“¬∑—Èß 5 ‚√ß‡√’¬π (√Ÿª·∫∫√à«¡ : PDCA : Par
Sathingpra Model) ‚¥¬¿“æ√«¡Õ¬Ÿà√–¥—∫¥’¡“°∑’Ë ÿ¥ ( = 4.51) ‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“·μà≈–
‚√ß‡√’¬πæ∫«à“ ‚√ß‡√’¬π«—¥æ—ß°° (ª√–™“æ‘∑—°…å) ‚¥¬¿“æ√«¡Õ¬Ÿà√–¥—∫¥’¡“° ( = 4.20)
‚√ß‡√’¬π«—¥¥’À≈«ß ‚¥¬¿“æ√«¡Õ¬Ÿà√–¥—∫¥’¡“°∑’Ë ÿ¥ ( = 4.60) ‚√ß‡√’¬π∫â“π™–·¡
‚¥¬¿“æ√«¡Õ¬Ÿà√–¥—∫¥’¡“°∑’Ë ÿ¥ ( = 4.66) ‚√ß‡√’¬π ¡‡¥Á®‡®â“æ–‚§– ‚¥¬¿“æ√«¡
Õ¬Ÿà√–¥—∫¥’¡“° ( = 4.37) ·≈–‚√ß‡√’¬π«—¥π“ß‡À≈â“ ‚¥¬¿“æ√«¡Õ¬Ÿà√–¥—∫¥’¡“°∑’Ë ÿ¥
( = 4.74)

æƒμ‘°√√¡°“√‡ª≈’Ë¬π‰ª¢Õß§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√

1) §√Ÿ¡’§«“¡°√–μ◊Õ√◊Õ√âπ„π°“√«“ß·ºπ°“√ Õπ‡æ◊ËÕæ—≤π“°“√ Õπ
§‘¥«‘‡§√“–Àå „Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫°“√ Õπ§‘¥«‘‡§√“–Àå ·≈–¡’§«“¡√Ÿâ„π°“√æ—≤π“°“√§‘¥
«‘‡§√“–Àå ·≈– “¡“√∂ÕÕ°·∫∫°“√ Õπ‰¥â

2) ºŸâ∫√‘À“√„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫°“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ∑’Ë‡πâπ°“√ Õπ§‘¥
«‘‡§√“–Àå¡’§«“¡°√–μ◊Õ√◊Õ√âπ·≈–‡ªìπÀ≈—°„π°“√„Àâ§√Ÿ®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ‡æ◊ËÕæ—≤π“°“√ Õπ§‘¥
«‘‡§√“–Àå

-
X

-
X

-
X

-
X

-
X

-
X
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º≈∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ‚√ß‡√’¬π ·≈–™ÿ¡™π

1) §√Ÿ¡—Ëπ„®„π°“√ÕÕ°·∫∫„π°“√ Õπ§‘¥«‘‡§√“–Àå ·≈– “¡“√∂
ÕÕ°·∫∫°“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ‡æ◊ËÕ Õπ§‘¥«‘‡§√“–Àå‰¥â

2) ºŸâ∫√‘À“√„ à„® „Àâ§«“¡ ”§—≠ π” Ÿà°“√ π—∫ πÿπ·≈–°”Àπ¥
π‚¬∫“¬ ·≈–¡’¿“√–ºŸâπ”∑“ß«‘™“°“√∑’Ë™—¥‡®π

3) ‚√ß‡√’¬π‰¥â¡’°“√«“ß√–∫∫°“√æ—≤π“°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå¢Õß
π—°‡√’¬π

4) ™ÿ¡™π ‰¥â√—∫√Ÿâ°“√¥”‡π‘πß“π°‘®°√√¡¢Õßπ—°‡√’¬π·≈–§√Ÿºà“π
°≈ÿà¡ºŸâª°§√Õß¢Õßπ—°‡√’¬π

º≈∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫π—°‡√’¬π

1) ¥â“π§«“¡√Ÿâ·≈–∑—°…– π—°‡√’¬π‰¥â‡æ‘Ë¡æŸπ§«“¡√Ÿâ·≈–∑—°…–
®“°√Ÿª·∫∫®“°°“√ Õπ§‘¥«‘‡§√“–Àå ‰¥âΩñ°°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå®“°»Ÿπ¬å°“√‡√’¬π√Ÿâ¢Õß∑ÿ°
‚√ß‡√’¬π √Ÿâ®—°°“√§‘¥‡™◊ËÕ¡‚¬ß §‘¥Õ¬à“ß¡’«‘®“√≥≠“≥ √Ÿâ®—°®”·π°·¬°·¬–‡æ◊ËÕ§âπ§«â“À“
§”μÕ∫ ·≈–‰¥âΩñ°∑—°…–°“√μ—Èß§”∂“¡¡“°¢÷Èπ

2) ¥â“π§ÿ≥≈—°…≥– §√Ÿ‰¥âπ”√Ÿª·∫∫°“√ Õπ·∫∫§‘¥«‘‡§√“–Àå‰ª
 Õ¥·∑√°„π§ÿ≥≈—°…≥–Õ—πæ÷ßª√– ß§å¢Õß‚√ß‡√’¬π »Ÿπ¬å°“√‡√’¬π√Ÿâª√–°Õ∫¥â«¬∞“πμà“ßÊ
∑—Èß 5 ∞“π ´÷Ëß·μà≈–∞“π®– Õ¥·∑√°§ÿ≥≈—°…≥–Õ—πæ÷ßª√– ß§å√à«¡Õ¬Ÿà¥â«¬ ∑”„Àâπ—°‡√’¬π
‡°‘¥§«“¡°√–μ◊Õ√◊Õ√âπ ¡ÿàß¡—Ëπ„π°“√∑”°‘®°√√¡ ‡°‘¥§«“¡Õ¬“°√ŸâÕ¬“°‡ÀÁπ„ΩÉ√Ÿâ„ΩÉ‡√’¬π ‡°‘¥
§«“¡√à«¡¡◊Õ„π°“√∑”°‘®°√√¡°≈ÿà¡ ¡’§«“¡¡ÿàß¡—Ëπ„π°“√∑”°‘®°√√¡ ¡’§«“¡Õ¬“°√ŸâÕ¬“°
‡ÀÁπ„ΩÉ‡√’¬π√Ÿâ·≈–¡’®‘μ “∏“√≥–‡æ‘Ë¡¢÷Èπ

°‘®°√√¡∑’Ë‡ªìπ·∫∫Õ¬à“ß∑’Ë¥’ (Good Practice) §◊Õ ‡°‘¥√Ÿª·∫∫
«‘∏’°“√æ—≤π“∑—°…–°“√§‘¥„Àâ·°àπ—°‡√’¬π„π√–¥—∫ª√–∂¡»÷°…“ ‚¥¬¥”‡π‘π°“√„π≈—°…–¢Õß
¡ÿ¡æ—≤π“∑—°…–°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå¢Õßπ—°‡√’¬π ‚¥¬¡’√“¬≈–‡Õ’¬¥ ¥—ßπ’È

1) ®—¥‡«∑’·≈°‡ª≈’Ë¬π‡√’¬π√Ÿâ‡æ◊ËÕÀ“·π«∑“ß√à«¡„π°“√æ—≤π“§√Ÿ„Àâ¡’
∑—°…–°“√ Õπ§‘¥«‘‡§√“–Àå

2) „Àâ§«“¡√Ÿâ¥â“π°“√ Õπ§‘¥«‘‡§√“–Àå °”Àπ¥§√Ÿ·°ππ” ªØ‘∫—μ‘
°“√ÕÕ°·∫∫°“√ Õπ ‡æ◊ËÕπ”‰ª„™â„π°“√‡√’¬π ®—¥∑”¡ÿ¡/ÀâÕßæ—≤π“∑—°…–°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå
®—¥„Àâπ—°‡√’¬π‡¢â“æ—≤π“∑—°…–°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå„π¡ÿ¡∑’Ë®—¥‰«â

3) ®—¥§≥–π‘‡∑» ·≈–μ“√“ß°“√π‘‡∑» μ‘¥μ“¡°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß
æƒμ‘°√√¡¢Õß§√Ÿ·≈–π—°‡√’¬π

4) ®—¥‡«∑’π”‡ πÕ·≈°‡ª≈’Ë¬π‡√’¬π√Ÿâ ®π‰¥â·π«∑“ß°“√ Õπ§‘¥
«‘‡§√“–Àå¢Õß§√Ÿ
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5) ·π«∑“ß°“√ Õπ§‘¥«‘‡§√“–Àå¢Õß§√Ÿ
5.1 °“√ Õπ§‘¥«‘‡§√“–Àå∫Ÿ√≥“°“√„π°≈ÿà¡ “√– ª√–°Õ∫¥â«¬

®—¥‡μ√’¬¡‡π◊ÈÕÀ“ ®—¥‡μ√’¬¡«‘∏’°“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ ‡∑§π‘§°“√ Õπ§‘¥«‘‡§√“–Àå∑’Ë®– Õ¥·∑√°
„π«‘™“ Õπ «‘∏’°“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ ‡¢’¬π·ºπ°“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ ®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâμ“¡·ºπ ª√–‡¡‘π
°“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ ª√—∫ª√ÿß·≈–æ—≤π“°“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ‡æ◊ËÕæ—≤π“∑—°…–°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå
„Àâ·°àπ—°‡√’¬π

5.2 °“√æ—≤π“∑—°…–°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå„π¡ÿ¡æ—≤π“°“√«‘‡§√“–Àå
„π ∂“π»÷°…“∑—Èß 5 ·Ààß ¡’ÀâÕß/¡ÿ¡ àß‡ √‘¡°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå„Àâ·°âºŸâ‡√’¬π‚¥¬ª√–°Õ∫‰ª¥â«¬
7 ∞“π°“√‡√’¬π√Ÿâ §◊Õ∞“π∑—°…–°“√ —ß‡°μ ∞“π∑—°…–°“√®—¥À¡«¥À¡Ÿà ∞“π∑—°…–°“√®”·π°
∞“π∑—°…–°“√ ”√«® ∞“π∑—°…–°“√‡™◊ËÕ¡‚¬ß ∞“π∑—°…–°“√ √ÿª§«“¡ ·≈–∞“π°“√Ωñ°§‘¥
«‘‡§√“–Àå‚¥¬°“√„™â‡∑§π‘§ 5 W1H

1.4 º≈°“√ª√–‡¡‘πμπ‡Õß∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫ºŸâ∫√‘À“√ æ∫«à“ º≈°“√ª√–‡¡‘πμπ‡Õß
∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫ºŸâ∫√‘À“√ ®“°°“√„™â√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â
‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“ ¢Õß ∂“π»÷°…“‡§√◊Õ¢à“¬∑—Èß
5 ‚√ß‡√’¬π (√Ÿª·∫∫√à«¡ : PDCA : Par Sathingpra Model) ‚¥¬¿“æ√«¡Õ¬Ÿà„π√–¥—∫¡“°
( = 4.20)

1.5 °“√ª√–‡¡‘πμπ‡Õßº≈∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫§√Ÿ æ∫«à“ º≈∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫§√Ÿ®“°°“√„™â
√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á°
®—ßÀ«—¥ ß¢≈“ ¢Õß ∂“π»÷°…“‡§√◊Õ¢à“¬∑—Èß 5 ‚√ß‡√’¬π (√Ÿª·∫∫√à«¡ : PDCA : Par
Sathingpra Model) ‚¥¬¿“æ√«¡Õ¬Ÿà„π√–¥—∫¡“° ( = 4.15)

1.6 °“√ª√–‡¡‘πμπ‡Õß¢Õß§√Ÿ¥â“π∑—°…–ªØ‘∫—μ‘ æ∫«à“ ∑—°…–ªØ‘∫—μ‘¢Õß§√Ÿ
®“°°“√„™â√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„π
‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“ ¢Õß ∂“π»÷°…“‡§√◊Õ¢à“¬∑—Èß 5 ‚√ß‡√’¬π (√Ÿª·∫∫√à«¡ :
PDCA : Par Satingpra Model) ‚¥¬¿“æ√«¡Õ¬Ÿà„π√–¥—∫ªØ‘∫—μ‘‰¥â·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ·≈–
æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡ ( = 2.12) ‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“·μà≈–¢âÕ√“¬°“√„π¥â“π°“√«“ß·ºπ ¥â“π°“√
¥”‡π‘π°“√ ¥â“π°“√μ√«® Õ∫ ·≈– ¥â“π°“√ª√—∫ª√ÿßÕ¬Ÿà„π√–¥—∫ªØ‘∫—μ‘‰¥â·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ
·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

1.7 º≈°“√ª√–‡¡‘π°“√„™â√Ÿª·∫∫æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√œ æ∫«à“ º≈°“√ª√–‡¡‘π
°“√„™â√Ÿª·∫∫æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° ®—ßÀ«—¥
 ß¢≈“ ¢Õß ∂“π»÷°…“‡§√◊Õ¢à“¬∑—Èß 5 ‚√ß‡√’¬π (√Ÿª·∫∫√à«¡ : PDCA Par Sathingpra
Model) æ∫«à“‚¥¬¿“æ√«¡¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’¡“° ( = 3.93) ‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“·μà≈–
¥â“πæ∫«à“
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1.7.1 ¥â“π°√–∫«π°“√æ—≤π“ æ∫«à“ °√–∫«π°“√æ—≤π“Õ¬Ÿà„π√–¥—∫¥’¡“°
( = 3.91)

1) ¥â“π°“√Ωñ°Õ∫√¡μ“¡‚§√ß°“√ ¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’¡“°
( = 4.04) ́ ÷Ëß°“√«“ß·ºπ°“√Õ∫√¡ ( = 3.99) °“√¥”‡π‘π°“√Ωñ°Õ∫√¡ ( = 4.14)
°“√μ‘¥μ“¡μ√«® Õ∫º≈°“√Ωñ°Õ∫√¡ ( = 4.11) ·≈–°“√ª√—∫ª√ÿß ( = 3.88)
¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’¡“°

2) ¥â“π°“√‡√’¬π√Ÿâ„π‚√ß‡√’¬π ¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’¡“°
( = 3.90) ´÷Ëß°“√«“ß·ºπ°“√°“√‡√’¬π√Ÿâ„π‚√ß‡√’¬π ( = 3.88) °“√¥”‡π‘π°“√
‡√’¬π√Ÿâ„π‚√ß‡√’¬π ( = 3.89) °“√μ‘¥μ“¡μ√«® Õ∫°“√‡√’¬π√Ÿâ„π‚√ß‡√’¬π ( = 3.96)
·≈–°“√ª√—∫ª√ÿß°“√‡√’¬π√Ÿâ„π‚√ß‡√’¬π ( = 3.71) ¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’¡“°

3) ¥â“π°“√‡√’¬π√ŸâπÕ°‚√ß‡√’¬π‚¥¬„™â‡§√◊Õ¢à“¬ ¥”‡π‘π°“√‰¥â„π
√–¥—∫¥’¡“° ( = 3.77) ´÷Ëß°“√«“ß·ºπ°“√°“√‡√’¬π√ŸâπÕ°‚√ß‡√’¬π‚¥¬„™â‡§√◊Õ¢à“¬
( = 3.83) °“√¥”‡π‘π°“√‡√’¬π√ŸâπÕ°‚√ß‡√’¬π‚¥¬„™â‡§√◊Õ¢à“¬ ( = 3.83)
°“√μ‘¥μ“¡μ√«® Õ∫°“√‡√’¬π√ŸâπÕ°‚√ß‡√’¬π‚¥¬„™â‡§√◊Õ¢à“¬ ( = 3.79) ·≈–
°“√ª√—∫ª√ÿß°“√‡√’¬π√ŸâπÕ°‚√ß‡√’¬π‚¥¬„™â‡§√◊Õ¢à“¬ ( = 3.63) ¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫
¥’¡“°

1.7.2 ¥â“πªí®®—¬/‡ß◊ËÕπ‰¢∑’Ë‡Õ◊ÈÕμàÕ§«“¡ ”‡√Á®¢Õß‚§√ß°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–
ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’¡“° ( = 3.96) ´÷Ëßªí®®—¬¥â“π°“√∫√‘À“√
 ∂“π»÷°…“ ( = 4.04) ªí®®—¬¥â“π§√Ÿ ( = 4.05) ªí®®—¬¥â“π§≥–ºŸâ«‘®—¬®“°
¡À“«‘∑¬“≈—¬ ( = 4.36) ªí®®—¬¥â“π‡¢μæ◊Èπ∑’Ë°“√»÷°…“ »÷°…“π‘‡∑»°å ( = 3.66) ªí®®—¬
¥â“π∫√‘∫∑°“√∑”ß“π ( = 3.80) ·≈– ªí®®—¬¥â“π·À≈àß‡√’¬π√Ÿâ„π™ÿ¡™π ( = 3.92)
¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’¡“°  à«πªí®®—¬¥â“π°√√¡°“√ ∂“π»÷°…“ ( = 3.45) ·≈– ªí®®—¬
¥â“π™ÿ¡™π/ª√“™≠å™“«∫â“π ( = 3.29) ¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫ª“π°≈“ß

μÕπ∑’Ë 2 º≈°“√¥”‡π‘π°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π

‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“ √–¬–∑’Ë 2 ªïß∫ª√–¡“≥

2555 ¢Õß‚√ß‡√’¬π«—¥æ—ß°° (ª√–™“æ‘∑—°…å) ‚¥¬„™â√Ÿª·∫∫ PDCA :

PSC2E Model

2.1 º≈°“√ª√–‡¡‘π°“√¥”‡π‘π°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ æ∫«à“ °“√®—¥
Õ∫√¡§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√μ“¡‚§√ß°“√º≈‘μ ◊ËÕ·≈–°“√„™â ◊ËÕ‡æ◊ËÕæ—≤π“°“√‡√’¬π√Ÿâ¢ÕßºŸâ‡√’¬π
‚√ß‡√’¬π«—¥æ—ß°° (ª√–™“æ‘∑—°…å) ‚¥¬¿“æ√«¡¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¡“° ( = 4.20)
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2.2 º≈ª√–‡¡‘πº≈ß“π¢Õß§√Ÿ „π°“√æ—≤π“Õ∫√¡§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ º≈ß“π
¢Õß§√Ÿ„π°“√Õ∫√¡μ“¡‚§√ß°“√º≈‘μ ◊ËÕ ·≈–„™â ◊ËÕ‡æ◊ËÕæ—≤π“°“√‡√’¬π√Ÿâ¢ÕßºŸâ‡√’¬π
‚√ß‡√’¬π«—¥æ—ß°° (ª√–™“æ‘∑—°…å) ‚¥¬√«¡Õ¬Ÿà„π√–¥—∫¥’ (  = 7.34) ‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“
·μà≈–¢âÕ√“¬°“√ª√–‡¡‘π¥â“π‡π◊ÈÕÀ“ “√– √Ÿª·∫∫ §«“¡ «¬ß“¡ §«“¡§‘¥ √â“ß √√§å
Õ¬Ÿà„π√–¥—∫¥’  à«π¥â“π§«“¡πà“ π„®„π°“√π”‡ πÕÕ¬Ÿà„π√–¥—∫ª“π°≈“ß

2.3 º≈°“√π‘‡∑»°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ æ∫«à“
2.3.1 º≈°“√π‘‡∑»°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ‚§√ß°“√º≈‘μ ◊ËÕ·≈–°“√„™â

 ◊ËÕ‡æ◊ËÕæ—≤π“°“√‡√’¬π√Ÿâ¢ÕßºŸâ‡√’¬π ‚√ß‡√’¬π«—¥æ—ß°° (ª√–™“æ‘∑—°…å) (PDCA : PSC2E
Model) ‚¥¬¿“æÕ¬Ÿà„π√–¥—∫¥’ª“π°≈“ß ( = 3.13)

2.3.2 æƒμ‘°√√¡∑’Ë‡ª≈’Ë¬π‰ª¢Õß§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√
§√Ÿ ‡ª≈’Ë¬π‡∑§π‘§°“√ Õπ®“°°“√„™â ◊ËÕ°“√ Õπ·∫∫‡¥‘¡ ¡“„™â ◊ËÕ

°“√‡√’¬π°“√ Õπ·∫∫Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å π”‡ πÕ¥â«¬√–∫∫§Õ¡æ‘«‡μÕ√å §√Ÿ¡’∑—°…–∑“ß
§Õ¡æ‘«‡μÕ√å¡“°°«à“‡¥‘¡

ºŸâ∫√‘À“√ ‡ª≈’Ë¬π«‘ —¬∑—»πå∑“ß°“√∫√‘À“√ „Àâ§«“¡ ”§—≠„π°“√
æ—≤π“∫ÿ§≈“°√¥â“π°“√„™â ◊ËÕ°“√‡√’¬π°“√ Õπ·∫∫„À¡à  π—∫ πÿπÕÿª°√≥å ÀâÕß‡√’¬π
„Àâ‡À¡“– ¡°—∫ ◊ËÕ°“√‡√’¬π°“√ Õπ

2.3.3 º≈∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫π—°‡√’¬π π—°‡√’¬π‰¥â‡√’¬π√Ÿâ‚¥¬„™â ◊ËÕ°“√‡√’¬π°“√ Õπ
·∫∫ e-Book ‡°‘¥·√ß®Ÿß„®°“√‡√’¬π√Ÿâ

2.3.4 °‘®°√√¡∑’Ë‡ªìπ·∫∫Õ¬à“ß∑’Ë¥’ §√Ÿ¡’°“√·≈°‡ª≈’Ë¬π‡√’¬π√Ÿâ ́ ÷Ëß°—π·≈–°—π
‡°‘¥°“√ªØ‘∫—μ‘Õ¬à“ßμàÕ‡π◊ËÕß®π‡°‘¥∑—°…–„π°“√º≈‘μ ◊ËÕ ¡’°“√»÷°…“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡®“°·À≈àß
‡√’¬π√Ÿâ‡æ◊ËÕ “¡“√∂º≈‘μ ◊ËÕπ”‰ª„™â„π°“√‡√’¬π°“√ Õπ‰¥â

2.4 º≈°“√ª√–‡¡‘πμπ‡Õß∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫ºŸâ∫√‘À“√ æ∫«à“ º≈ª√–‡¡‘πμπ‡Õß∑’Ë‡°‘¥
¢÷Èπ°—∫ºŸâ∫√‘À“√ ®“°°“√„™â√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π
‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“ ¢Õß‚√ß‡√’¬π«—¥æ—ß°° (ª√–™“æ‘∑—°…å)
(PDCA : PSC2E Model) ‚¥¬¿“æ√«¡Õ¬Ÿà„π√–¥—∫¡“° ( = 3.50) ‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“·μà≈–
¢âÕ√“¬°“√ æ∫«à“ º≈∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫ºŸâ∫√‘À“√Õ¬Ÿà„π√–¥—∫ª“π°≈“ß - ¡“°

2.5 °“√ª√–‡¡‘πμπ‡Õßº≈∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫§√Ÿ æ∫«à“ º≈∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫§√Ÿ®“°°“√„™â
√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á°
®—ßÀ«—¥ ß¢≈“ ‚√ß‡√’¬π«—¥æ—ß°° (ª√–™“æ‘∑—°…å) (PDCA : PSC2E Model) ‚¥¬¿“æ√«¡
Õ¬Ÿà„π√–¥—∫¡“° ( = 3.94) ‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“·μà≈–¢âÕ√“¬°“√æ∫«à“º≈∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫§√ŸÕ¬Ÿà„π
√–¥—∫¡“° - ¡“°∑’Ë ÿ¥
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-
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-
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2.6 °“√ª√–‡¡‘πμπ‡Õß¢Õß§√Ÿ¥â“π∑—°…–ªØ‘∫—μ‘ æ∫«à“ ∑—°…–ªØ‘∫—μ‘¢Õß§√Ÿ
®“°°“√„™â√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„π
‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“ ‚√ß‡√’¬π«—¥æ—ß°° (ª√–™“æ‘∑—°…å) (PDCA : PSC2E
Model) ‚¥¬¿“æ√«¡Õ¬Ÿà„π√–¥—∫ªØ‘∫—μ‘‰¥â·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡ ( = 2.10) ‡¡◊ËÕ
æ‘®“√≥“·μà≈–¢âÕ√“¬°“√„π¥â“π°“√«“ß·ºπ ¥â“π°“√¥”‡π‘π°“√ ¥â“π°“√μ√«® Õ∫ ·≈–
¥â“π°“√ª√—∫ª√ÿß  à«π„À≠àÕ¬Ÿà„π√–¥—∫ªØ‘∫—μ‘‰¥â·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

2.7 º≈°“√ª√–‡¡‘π°“√„™â√Ÿª·∫∫æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ æ∫«à“ º≈°“√ª√–‡¡‘π
°“√„™â√Ÿª·∫∫æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° ®—ßÀ«—¥
 ß¢≈“ ¢Õß‚√ß‡√’¬π«—¥æ—ß°° (ª√–™“æ‘∑—°…å) (PDCA : PSC2E Model) æ∫«à“‚¥¬
¿“æ√«¡¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’¡“° ( = 3.54) ‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“·μà≈–¥â“πæ∫«à“

2.7.1 ¥â“π°√–∫«π°“√æ—≤π“ æ∫«à“ °√–∫«π°“√æ—≤π“Õ¬Ÿà„π√–¥—∫¥’¡“°
( = 3.87)

1) ¥â“π°“√Ωñ°Õ∫√¡μ“¡‚§√ß°“√ ¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’¡“°
( = 3.98) ́ ÷Ëß°“√«“ß·ºπ°“√Õ∫√¡ ( = 4.03) °“√¥”‡π‘π°“√Ωñ°Õ∫√¡ ( = 4.00)
°“√μ‘¥μ“¡μ√«® Õ∫º≈°“√Ωñ°Õ∫√¡ ( = 4.00) ·≈–°“√ª√—∫ª√ÿß ( = 3.70)
¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’¡“°

2) ¥â“π°“√‡√’¬π√Ÿâ„π‚√ß‡√’¬π ¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’ª“π°≈“ß
( = 3.32) ÷́Ëß°“√«“ß·ºπ°“√°“√‡√’¬π√Ÿâ„π‚√ß‡√’¬π ( = 3.28) °“√μ‘¥μ“¡
μ√«® Õ∫°“√‡√’¬π√Ÿâ„π‚√ß‡√’¬π ( = 3.25) ·≈–°“√ª√—∫ª√ÿß°“√‡√’¬π√Ÿâ„π‚√ß‡√’¬π
( = 3.40) ¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’ª“π°≈“ß  à«π°“√¥”‡π‘π°“√‡√’¬π√Ÿâ„π‚√ß‡√’¬π
( = 3.53) ¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’¡“°

3) ¥â“π°“√‡√’¬π√ŸâπÕ°‚√ß‡√’¬π‚¥¬„™â‡§√◊Õ¢à“¬ ¥”‡π‘π°“√‰¥â„π
√–¥—∫¥’¡“° ( = 3.53) ´÷Ëß°“√¥”‡π‘π°“√‡√’¬π√ŸâπÕ°‚√ß‡√’¬π‚¥¬„™â‡§√◊Õ¢à“¬
( = 3.73) ·≈–°“√μ‘¥μ“¡μ√«® Õ∫°“√‡√’¬π√ŸâπÕ°‚√ß‡√’¬π‚¥¬„™â‡§√◊Õ¢à“¬
( = 3.65) ¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’¡“°  à«π°“√«“ß·ºπ°“√°“√‡√’¬π√ŸâπÕ°‚√ß‡√’¬π
‚¥¬„™â‡§√◊Õ¢à“¬ ( = 3.40) ·≈–°“√ª√—∫ª√ÿß°“√‡√’¬π√ŸâπÕ°‚√ß‡√’¬π‚¥¬„™â‡§√◊Õ¢à“¬
( = 3.30) ¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’ª“π°≈“ß

2.7.2 ¥â“πªí®®—¬/‡ß◊ËÕπ‰¢∑’Ë‡Õ◊ÈÕμàÕ§«“¡ ”‡√Á®¢Õß‚§√ß°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–
ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’¡“° ( = 3.39) ÷́Ëßªí®®—¬¥â“π§√Ÿ
( = 3.64) ªí®®—¬¥â“π§≥–ºŸâ«‘®—¬®“°¡À“«‘∑¬“≈—¬ ( = 4.68) ¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫
¥’¡“°  à«πªí®®—¬¥â“π°“√∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“ ( = 3.35) ªí®®—¬¥â“π°√√¡°“√ ∂“π»÷°…“
( = 2.20) ªí®®—¬¥â“π‡¢μæ◊Èπ∑’Ë°“√»÷°…“ »÷°…“π‘‡∑»°å ( = 2.70) ªí®®—¬¥â“π™ÿ¡™π/
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ª√“™≠å™“«∫â“π ( = 2.20) ªí®®—¬¥â“π∫√‘∫∑°“√∑”ß“π ( = 3.25) ·≈– ªí®®—¬¥â“π
·À≈àß‡√’¬π√Ÿâ„π™ÿ¡™π ( = 3.00) ¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫ª“π°≈“ß

μÕπ∑’Ë 3 º≈°“√¥”‡π‘π°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π

‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“ √–¬–∑’Ë 2 ªïß∫ª√–¡“≥

2555 ¢Õß‚√ß‡√’¬π«—¥¥’À≈«ß ‚¥¬„™â√Ÿª·∫∫ PDCA : PSC2E Model

3.1 º≈°“√ª√–‡¡‘π°“√¥”‡π‘π°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ æ∫«à“ °“√®—¥
Õ∫√¡§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√μ“¡‚§√ß°“√°“√ àß‡ √‘¡¿Ÿ¡‘ªí≠≠“∑âÕß∂‘Ëπ„π°“√æ—≤π“°“√‡√’¬π√Ÿâ
‚√ß‡√’¬π«—¥¥’À≈«ß ‚¥¬¿“æ√«¡¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫ ¡“° ( = 4.31)

3.2 ‡ª√’¬∫‡∑’¬∫º≈°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√°àÕπÕ∫√¡°—∫À≈—ßÕ∫√¡

æ∫«à“ §«“¡√Ÿâ§«“¡‡¢â“„®¢Õß§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√„π°“√Õ∫√¡μ“¡‚§√ß°“√°“√ àß‡ √‘¡
¿Ÿ¡‘ªí≠≠“∑âÕß∂‘Ëπ„π°“√æ—≤π“°“√‡√’¬π√Ÿâ ‚√ß‡√’¬π«—¥¥’À≈«ß À≈—ßÕ∫√¡ Ÿß°«à“°àÕπÕ∫√¡
Õ¬à“ß¡’π—¬ ”§—≠∑“ß ∂‘μ‘∑’Ë√–¥—∫ .01

3.3 º≈°“√π‘‡∑»°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ æ∫«à“ º≈°“√π‘‡∑»°“√æ—≤π“§√Ÿ
·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ‚§√ß°“√°“√ àß‡ √‘¡¿Ÿ¡‘ªí≠≠“∑âÕß∂‘Ëπ„π°“√æ—≤π“°“√‡√’¬π√Ÿâ ‚√ß‡√’¬π«—¥¥’
À≈«ß (PDCA : PSC2E Model) ‚¥¬¿“æÕ¬Ÿà„π√–¥—∫¥’¡“° ( = 3.93) ‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“
·μà≈–¢âÕ√“¬°“√ æ∫«à“ ¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’πâÕ¬-¥’¡“°∑’Ë ÿ¥

æƒμ‘°√√¡°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß¢Õß§√Ÿ ·≈– ºŸâ∫√‘À“√

1) §√Ÿ à«π„À≠à·≈–§√ŸºŸâπ‘‡∑»¡’§«“¡μ—Èß„® °√–μ◊Õ√◊Õ√âπ §«“¡√—∫º‘¥™Õ∫„π
°“√ªØ‘∫—μ‘°‘®°√√¡ °“√π‘‡∑»μ‘¥μ“¡º≈ °“√ª√–‡¡‘πº≈°“√π‘‡∑» ¡’§√Ÿ∫“ß à«π∑’Ë¬—ß¡’
 à«π√à«¡πâÕ¬‡π◊ËÕß®“°¡’¿“√–ß“πª√–®”

2) ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“ªØ‘∫—μ‘°‘®°√√¡‡ªìπ·∫∫Õ¬à“ß∑’Ë¥’ ¡’§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫
„π°“√π‘‡∑»μ‘¥μ“¡º≈ ·≈–ª√–‡¡‘πº≈°“√¥”‡π‘πß“π¢Õß§√Ÿ ·μà‡π◊ËÕß®“°¡’¿“√–ß“π
ª√–™ÿ¡¢Õß‡¢μæ◊Èπ∑’Ë ∫“ß§√—Èß°Á‰¡à‰¥â‡¢â“√à«¡°‘®°√√¡·μà°Á‰¥â¡Õ∫À¡“¬„Àâ§√Ÿ∑’Ë√—∫º‘¥™Õ∫ ·≈–
§√Ÿπ‘‡∑»¥”‡π‘π°“√

º≈∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫§√Ÿ ·≈– ºŸâ∫√‘À“√

1) §√Ÿ‰¥â‡√’¬π√Ÿâ°√–∫«π°“√æ—≤π“À≈—° Ÿμ√  “¡“√∂ªØ‘∫—μ‘°“√¬°√à“ß
À≈—° Ÿμ√¿“æ√«¡·≈– ·ºπ®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâμ“¡°≈ÿà¡ “√–∑’Ë√—∫º‘¥™Õ∫ ‚¥¬‡©æ“–§√Ÿ∑’Ë∑”
Àπâ“∑’Ë‡ªìπ§√ŸºŸâπ‘‡∑»‰¥â‡√’¬π√ŸâªØ‘∫—μ‘μ“¡°√–∫«π°“√π‘‡∑»μ‘¥μ“¡º≈ °“√ª√–‡¡‘πº≈°“√
¥”‡π‘πß“π
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2) ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“‰¥â‡√’¬π√Ÿâ  “¡“√∂ªØ‘∫—μ‘°‘®°√√¡‡™àπ‡¥’¬«°—∫§√Ÿ ‰¥â
‡√’¬π√ŸâªØ‘∫—μ‘μ“¡°√–∫«π°“√„π°“√π‘‡∑»μ‘¥μ“¡º≈ ·≈–ª√–‡¡‘πº≈°“√¥”‡π‘πß“π

3) ‚√ß‡√’¬π ‰¥â¡’À≈—° Ÿμ√ ∂“π»÷°…“∑’Ë‡πâπ°“√ àß‡ √‘¡¿Ÿ¡‘ªí≠≠“∑âÕß∂‘Ëπ
‡¢â“¡“„™â„π°“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ·°àºŸâ‡√’¬π„π∑ÿ°°≈ÿà¡ “√–°“√‡√’¬π√Ÿâ ∑”„Àâπ—°‡√’¬π‰¥â‡√’¬π√Ÿâ
 ‘Ëß∑’Ë¡’§ÿ≥§à“„π™ÿ¡™π‚¥¬„™âμâπμ“≈‚μπ¥‡ªìπ ◊ËÕ

4) ™ÿ¡™π ‡°‘¥§«“¡¿“§¿Ÿ¡‘„®∑’Ë ∂“π»÷°…“„Àâ§«“¡ ”§—≠ „π°“√Õπÿ√—°…å
 ◊∫ “π„Àâæ◊™„π∑âÕß∂‘Ëπμ“≈‚μπ¥¬—ß§ß‡ªìπ‡Õ°≈—°…≥å¢Õß∑âÕß∂‘Ëπ ∑’Ë™à«¬„π°“√ √â“ß√“¬‰¥â
®“°º≈‘μ¿—≥±åμ“≈‚μπ¥√Ÿª·∫∫μà“ß Ê ´÷Ëß‡ªìπ°“√Õπÿ√—°…å  ◊∫ “π¿Ÿ¡‘ªí≠≠“‚¥¬ºà“π°“√
®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ°—∫π—°‡√’¬π ∑”„Àâπ—°‡√’¬π‡°‘¥°“√√—° À«ß·Àπ  ‘Ëß¥—ß°≈à“«„Àâ§ßÕ¬Ÿà‡ªìπ
‡Õ°≈—°…≥å¢Õß∑âÕß∂‘Ëπ ™ÿ¡™πμàÕ‰ª

º≈∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫π—°‡√’¬π

1) ¥â“π§«“¡√Ÿâ·≈–∑—°…– π—°‡√’¬π‰¥â‡√’¬π√Ÿâ‡°’Ë¬«°—∫ ≈—°…≥– ª√–‚¬™πå §ÿ≥§à“
∑“ß‡»√…∞°‘®¢Õßμ“≈‚μπ¥ °“√¥”√ß™’æ¢Õß™ÿ¡™π‚¥¬„™âμ“≈‚μπ¥

 2) ¥â“π§ÿ≥≈—°…≥–æ÷ßª√– ß§å π—°‡√’¬π‰¥â‡ÀÁπ§ÿ≥§à“æ◊™„π∑âÕß∂‘Ëπ ·≈–
¿Ÿ¡‘ªí≠≠“„π°“√„™â à«π¢Õßμ“≈‚Àπ¥„π°“√ √â“ß√“¬‰¥â·°à§√Õ∫§√—« ·≈–‡ªìπº≈‘μ¿—≥±å
 ‘π§â“‚Õ∑äÕª¢Õß™ÿ¡™π

°‘®°√√¡∑’Ë‡ªìπ·∫∫Õ¬à“ß∑’Ë¥’ (Good Practice)

¬—ß‰¡à‡°‘¥°“√ªØ‘∫—μ‘∑’Ë‡ªìπ·∫∫Õ¬à“ß∑’Ë¥’ ∑—Èßπ’È‡æ√“–„π°“√¥”‡π‘π°“√§√Ÿ·≈–
ºŸâ∫√‘À“√‰¥â√à«¡°—π«“ß·ºπ ªØ‘∫—μ‘ ·μà¬—ß¢“¥°“√μ√«® Õ∫/ª√–‡¡‘π ª√—∫ª√ÿßÀ≈—° Ÿμ√ μ“¡
√–∫∫ PDCA ¬—ß¢“¥°“√ªØ‘∫—μ‘°‘®°√√¡∑’Ëæ—≤π“Õ¬à“ßμàÕ‡π◊ËÕß„π¿“æ√«¡ ¡’‡æ’¬ß∫“ß°≈ÿà¡
 “√–‰¥â¥”‡π‘π°“√π”‰ª∑¥≈Õß„™â°—∫π—°‡√’¬π ·μà¡’°“√·°âªí≠À“√à«¡°—π ¡’°“√·≈°‡ª≈’Ë¬π
‡√’¬π√Ÿâ°—π¿“¬„π ∂“π»÷°…“ ¡’°“√μ‘¥μ“¡ß“π°—π ®÷ß∑”„Àâª√– ‘∑¿“æ„π°“√∫√‘À“√
®—¥°“√¬—ß‰¡à™—¥‡®π ·≈–ª√– ‘∑∏‘º≈∑’Ë‡°‘¥°—∫π—°‡√’¬π¬—ß‰¡à§√Õ∫§ÿ≈¡

3.4 º≈°“√ª√–‡¡‘πμπ‡Õß∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫ºŸâ∫√‘À“√ æ∫«à“ º≈°“√ª√–‡¡‘πμπ‡Õß
∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫ºŸâ∫√‘À“√ ®“°°“√„™â√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â
‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“ ¢Õß‚√ß‡√’¬π«—¥¥’À≈«ß (PDCA :
PSC2E Model) ‚¥¬¿“æ√«¡Õ¬Ÿà„π√–¥—∫¡“°∑’Ë ÿ¥ ( = 4.50) ‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“·μà≈–
¢âÕ√“¬°“√ æ∫«à“ º≈∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫ºŸâ∫√‘À“√Õ¬Ÿà„π√–¥—∫¡“°-¡“°∑’Ë ÿ¥

3.5 °“√ª√–‡¡‘πμπ‡Õßº≈∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫§√Ÿ æ∫«à“ º≈∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫§√Ÿ®“°°“√„™â
√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á°
®—ßÀ«—¥ ß¢≈“ ‚√ß‡√’¬π«—¥¥’À≈«ß (PDCA : PSC2E Model) ‚¥¬¿“æ√«¡Õ¬Ÿà„π√–¥—∫¡“°

-
X
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( = 4.17) ‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“·μà≈–¢âÕ√“¬°“√æ∫«à“º≈∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫§√ŸÕ¬Ÿà„π√–¥—∫¡“° -
¡“°∑’Ë ÿ¥

3.6 °“√ª√–‡¡‘πμπ‡Õß¢Õß§√Ÿ¥â“π∑—°…–ªØ‘∫—μ‘ æ∫«à“ ∑—°…–ªØ‘∫—μ‘¢Õß
§√Ÿ®“°°“√„™â√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π
„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“ ‚√ß‡√’¬π«—¥¥’À≈«ß (PDCA : PSC2E Model)
‚¥¬¿“æ√«¡Õ¬Ÿà„π√–¥—∫ªØ‘∫—μ‘‰¥â·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡ ( = 2.10) ‡¡◊ËÕ
æ‘®“√≥“·μà≈–¢âÕ√“¬°“√„π¥â“π°“√«“ß·ºπ ¥â“π°“√¥”‡π‘π°“√ ¥â“π°“√μ√«® Õ∫ ·≈–
¥â“π°“√ª√—∫ª√ÿß  à«π„À≠àÕ¬Ÿà„π√–¥—∫ªØ‘∫—μ‘‰¥â·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

3.7 º≈°“√ª√–‡¡‘π°“√„™â√Ÿª·∫∫æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ æ∫«à“ º≈°“√
ª√–‡¡‘π°“√„™â√Ÿª·∫∫æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á°
®—ßÀ«—¥ ß¢≈“ ¢Õß‚√ß‡√’¬π«—¥¥’À≈«ß (PDCA : PSC2E Model) æ∫«à“‚¥¬¿“æ√«¡
¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’¡“° ( = 3.80) ‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“·μà≈–¥â“πæ∫«à“

3.7.1 ¥â“π°√–∫«π°“√æ—≤π“ æ∫«à“ °√–∫«π°“√æ—≤π“Õ¬Ÿà„π√–¥—∫¥’¡“°
( = 3.87)

1) ¥â“π°“√Ωñ°Õ∫√¡μ“¡‚§√ß°“√ ¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’¡“°
( = 3.88) ́ ÷Ëß°“√«“ß·ºπ°“√Õ∫√¡ ( = 3.82) °“√¥”‡π‘π°“√Ωñ°Õ∫√¡ ( = 3.94)
°“√μ‘¥μ“¡μ√«® Õ∫º≈°“√Ωñ°Õ∫√¡ ( = 3.97) ·≈–°“√ª√—∫ª√ÿß ( = 3.65)
¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’¡“°

2) ¥â“π°“√‡√’¬π√Ÿâ„π‚√ß‡√’¬π ¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’¡“°
( = 3.90) ´÷Ëß°“√«“ß·ºπ°“√°“√‡√’¬π√Ÿâ„π‚√ß‡√’¬π ( = 3.88) °“√¥”‡π‘π°“√
‡√’¬π√Ÿâ„π‚√ß‡√’¬π ( = 3.92) °“√μ‘¥μ“¡μ√«® Õ∫°“√‡√’¬π√Ÿâ„π‚√ß‡√’¬π ( = 4.00)
·≈–°“√ª√—∫ª√ÿß°“√‡√’¬π√Ÿâ„π‚√ß‡√’¬π ( = 3.58) ¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’¡“°

3) ¥â“π°“√‡√’¬π√ŸâπÕ°‚√ß‡√’¬π‚¥¬„™â‡§√◊Õ¢à“¬ ¥”‡π‘π°“√‰¥â„π
√–¥—∫¥’¡“° ( = 3.82) ´÷Ëß°“√«“ß·ºπ°“√°“√‡√’¬π√ŸâπÕ°‚√ß‡√’¬π‚¥¬„™â‡§√◊Õ¢à“¬
( = 3.93) °“√¥”‡π‘π°“√‡√’¬π√ŸâπÕ°‚√ß‡√’¬π‚¥¬„™â‡§√◊Õ¢à“¬ ( = 3.87) ·≈–
°“√μ‘¥μ“¡μ√«® Õ∫°“√‡√’¬π√ŸâπÕ°‚√ß‡√’¬π‚¥¬„™â‡§√◊Õ¢à“¬ ( = 3.71) ·≈–
°“√ª√—∫ª√ÿß°“√‡√’¬π√ŸâπÕ°‚√ß‡√’¬π‚¥¬„™â‡§√◊Õ¢à“¬ ( = 3.65) ¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫
¥’¡“°

3.7.2 ¥â“πªí®®—¬/‡ß◊ËÕπ‰¢∑’Ë‡Õ◊ÈÕμàÕ§«“¡ ”‡√Á®¢Õß‚§√ß°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–
ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’¡“° ( = 3.77) ´÷Ëßªí®®—¬¥â“π°“√∫√‘À“√
 ∂“π»÷°…“ ( = 3.93) ªí®®—¬¥â“π§√Ÿ ( = 3.76) ªí®®—¬¥â“π°√√¡°“√ ∂“π»÷°…“

-
X

-
X

-
X

-
X

-
X

-
X -

X
-
X

-
X

-
X

-
X

-
X

-
X
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( = 3.67) ªí®®—¬¥â“π§≥–ºŸâ«‘®—¬®“°¡À“«‘∑¬“≈—¬ ( = 3.97) ªí®®—¬¥â“π∫√‘∫∑
°“√∑”ß“π ( = 3.67) ·≈– ªí®®—¬¥â“π·À≈àß‡√’¬π√Ÿâ„π™ÿ¡™π ( = 3.96) ¥”‡π‘π°“√
‰¥â„π√–¥—∫¥’¡“°  à«πªí®®—¬¥â“π‡¢μæ◊Èπ∑’Ë°“√»÷°…“ »÷°…“π‘‡∑»°å ( = 3.29) ·≈–
ªí®®—¬¥â“π™ÿ¡™π/ª√“™≠å™“«∫â“π ( = 3.17) ¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫ª“π°≈“ß

μÕπ∑’Ë 4 º≈°“√¥”‡π‘π°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π

‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“ √–¬–∑’Ë 2 ªïß∫ª√–¡“≥

2555 ¢Õß‚√ß‡√’¬π∫â“π™–·¡ ‚¥¬„™â√Ÿª·∫∫ PDCA : SDL Program

Development Model

4.1 º≈°“√ª√–‡¡‘π°“√¥”‡π‘π°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ æ∫«à“
1) °“√®—¥Õ∫√¡§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√μ“¡‚§√ß°“√æ—≤π“∑—°…–‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√ Õπ

‚§√ßß“π‚√ß‡√’¬π∫â“π™–·¡ ‚¥¬¿“æ√«¡¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¡“° ( = 3.88)
‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“·μà≈–¢âÕ√“¬°“√ª√–‡¡‘πÕ¬Ÿà„π√–¥—∫¡“° - ¡“°∑’Ë ÿ¥

2) °“√®—¥Õ∫√¡§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√μ“¡‚§√ß°“√°“√æ—≤π“√Ÿª·∫∫π‘‡∑»
¿“¬„π ∂“π»÷°…“ ‚√ß‡√’¬π∫â“π™–·¡ (PDCA : SDL Program Development Model)
‚¥¬¿“æ√«¡¥”‡π‘π°“√‰¥â „π√–¥—∫ ¡“°∑’Ë ÿ¥ ( = 4.67) ‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“·μà≈–¢âÕ√“¬°“√
ª√–‡¡‘πÕ¬Ÿà„π√–¥—∫ª“π°≈“ß-¡“°∑’Ë ÿ¥

4.2 ‡ª√’¬∫‡∑’¬∫º≈°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√°àÕπÕ∫√¡°—∫À≈—ßÕ∫√¡

æ∫«à“
1) §«“¡√Ÿâ§«“¡‡¢â“„®¢Õß§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√„π°“√Õ∫√¡μ“¡‚§√ß°“√æ—≤π“

∑—°…–‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√ Õπ‚§√ßß“π‚√ß‡√’¬π∫â“π™–·¡ À≈—ßÕ∫√¡ Ÿß°«à“°àÕπÕ∫√¡Õ¬à“ß¡’
π—¬ ”§—≠∑“ß ∂‘μ‘∑’Ë√–¥—∫ .01

2) §«“¡√Ÿâ§«“¡‡¢â“„®¢Õß§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√„π°“√Õ∫√¡μ“¡‚§√ß°“√
°“√æ—≤π“√Ÿª·∫∫π‘‡∑»¿“¬„π ∂“π»÷°…“ ‚√ß‡√’¬π∫â“π™–·¡À≈—ßÕ∫√¡ Ÿß°«à“°àÕπÕ∫√¡
Õ¬à“ß¡’π—¬ ”§—≠∑“ß ∂‘μ‘∑’Ë√–¥—∫ .01

4.3 º≈°“√π‘‡∑»°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ æ∫«à“
4.3.1 º≈°“√π‘‡∑»°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ‚§√ß°“√æ—≤π“∑—°…–‡™‘ß

ªØ‘∫—μ‘°“√ Õπ‚§√ßß“π ‚√ß‡√’¬π∫â“π™–·¡ (PDCA : SDL Program Development Model)
‚¥¬¿“æÕ¬Ÿà„π√–¥—∫¥’¡“° ( = 3.80) ‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“·μà≈–¢âÕ√“¬°“√ æ∫«à“ ¥”‡π‘π°“√
‰¥â„π√–¥—∫¥’¡“°∑ÿ°ª√–‡¥Áπ
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æƒμ‘°√√¡°“√‡ª≈’Ë¬π‰ª¢Õß§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√

1) §√Ÿ ¡’§«“¡¡—Ëπ„®„π°“√π”‰ªª√–¬ÿ°μå„™â„π°“√®—¥°‘®°√√¡
°“√‡√’¬π√Ÿâ‰¥â·≈–π”‰ª„™â‡ªìπ°√–∫«π°“√ Õπ„π°“√‡¢’¬π„π·ºπ°“√ Õπ

2) ºŸâ∫√‘À“√  π—∫ πÿπ„Àâ§√Ÿ∑ÿ°§π®—¥°‘®°√√¡°“√‡√’¬π√Ÿâ„π
√Ÿª·∫∫‚§√ßß“π

º≈∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√‚√ß‡√’¬π·≈–™ÿ¡™π

1) §√Ÿ “¡“√∂ÕÕ°·∫∫°“√ Õπ·∫∫‚§√ßß“π„π™—Èπ‡√’¬π‰¥â à«π„À≠à
√–¥—∫¥’ ¬°‡«âπ¥â“π°“√ª√–‡¡‘π§√Ÿ¬—ß‰¥â√–¥—∫ªØ‘∫—μ‘ª“π°≈“ß‡π◊ËÕß®“°μâÕß„™â√–¬–‡«≈“„π
°“√μ√«®·≈–ª√–‡¡‘πº≈ß“π¢Õßπ—°‡√’¬π

2) ºŸâ∫√‘À“√°”Àπ¥‡ªìππ‚¬∫“¬„Àâ§√Ÿ∑ÿ°§π®—¥°‘®°√√¡°“√‡√’¬π√Ÿâ
·∫∫‚§√ßß“π

3) ‚√ß‡√’¬π‡ªìπ·À≈àß‡√’¬π√Ÿâ∑—Èß„π·≈–πÕ°ÀâÕß‡√’¬π
4) ºŸâª°§√Õß ™ÿ¡™π„Àâ§«“¡ π—∫ πÿππ—°‡√’¬π„Àâ§«“¡√à«¡¡◊Õ°—∫

‚√ß‡√’¬π·≈–™ÿ¡™π‡ªìπ·À≈àß‡√’¬π√Ÿâ¢Õßπ—°‡√’¬π‰¥âÕ¬à“ß·∑â®√‘ß
º≈∑’Ë‡°‘¥°—∫π—°‡√’¬π

1) ¥â“π§«“¡√Ÿâ·≈–∑—°…–π—°‡√’¬π‰¥â‡æ‘Ë¡‡μ‘¡®“°°“√‡√’¬π„πÀâÕß‡√’¬π
·≈–∑—°…–„π°“√· «ßÀ“¢âÕ¡Ÿ≈·≈–«‘‡§√“–Àå¢âÕ¡Ÿ≈‡æ◊ËÕ‰¥â§”μÕ∫μ“¡‡√◊ËÕß∑’Ëμπ π„®

2) ¥â“π§ÿ≥≈—°…≥–∑’Ëæ÷ßª√– ß§å à«π„À≠àπ—°‡√’¬π‰¥â√—∫°“√æ—≤π“
§ÿ≥≈—°…≥–∑’Ëæ÷ßª√– ß§å¥â“π„ΩÉ‡√’¬π√Ÿâ·≈–¡’§«“¡¡ÿàß¡—Ëπ„π°“√∑”ß“π

°‘®°√√¡∑’Ë‡ªìπ·∫∫Õ¬à“ß∑’Ë¥’

„π√–¥—∫ Good Practice §◊Õ°‘®°√√¡°“√„™â·À≈àß‡√’¬π√Ÿâ™ÿ¡™π„π°“√
®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ·∫∫‚§√ßß“π

4.3.2 º≈°“√π‘‡∑»°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ‚§√ß°“√æ—≤π“√Ÿª·∫∫
°“√π‘‡∑»¿“¬„π ∂“π»÷°…“‚√ß‡√’¬π∫â“π™–·¡ (PDCA : SDL Program Development
Model) ‚¥¬¿“æÕ¬Ÿà„π√–¥—∫¥’¡“° ( = 4.60) ‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“·μà≈–¢âÕ√“¬°“√ æ∫«à“
¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’¡“°∑’Ë ÿ¥‡°’Ë¬«°—∫®—¥μ—Èß§≥–°√√¡°“√π‘‡∑»¿“¬„π ∂“π»÷°…“
°“√®—¥√–∫∫‚§√ß √â“ß°“√π‘‡∑»¿“¬„π ∂“π»÷°…“  à«πª√–‡¥ÁπÕ◊ËπÕ¬Ÿà„π√–¥—∫¥’¡“°

æƒμ‘°√√¡°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß¢Õß§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√

1) §√Ÿ„Àâ§«“¡ ”§—≠¢Õß°“√π‘‡∑» ¡’§«“¡¡ÿàß¡—Ëπ·≈–¡’§«“¡√Ÿâ ÷°
∑’Ë¥’μàÕ°“√π‘‡∑» ‡°‘¥§«“¡‡ªìπ°—≈¬“≥¡‘μ√„πÀ¡Ÿà‡æ◊ËÕπ§√Ÿ ·≈–°“√‡ªìπ«‘∂’™’«‘μ¿“¬„π
 ∂“π»÷°…“

-
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2) ºŸâ∫√‘À“√‰¥âª√–°“»‡ªìππ‚¬∫“¬ ¡’·π«ªØ‘∫—μ‘∑’Ë™—¥‡®π ¡’°“√
π‘‡∑»∑—Èß‡ªìπ∑“ß°“√·≈–‰¡à‡ªìπ∑“ß°“√ „Àâ§«“¡ ”§—≠·≈–¡’§«“¡¡—Ëπ„®„π°“√π‘‡∑»

º≈∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫§√Ÿ ·≈– ºŸâ∫√‘À“√ ‚√ß‡√’¬π ™ÿ¡™π

1) §√Ÿ¡’§«“¡μ—Èß„®·≈–¡’°“√‡μ√’¬¡°“√ Õπ¥’¢÷Èπ
2) ºŸâ∫√‘À“√ „ à„®ªí≠À“¢Õß§√Ÿ·≈–„Àâ°“√π‘‡∑»‡ªìπ«‘∂’™’«‘μ„π

‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á°´÷Ëß¡’°“√π‘‡∑»·∫∫‰¡à‡ªìπ∑“ß°“√·≈–‡ªìπ∑“ß°“√ ∑”„Àâ ºŸâ∫√‘À“√°—∫§√Ÿ
¡’ —¡æ—π∏¿“æ∑’Ë·πàπ·øÑπ¡“°¢÷Èπ ‡¢â“„®μ√ß°—π∂÷ß√–∫∫°“√∑”ß“π„π ∂“π»÷°…“·≈–
√–∫∫°“√π‘‡∑»

º≈∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫π—°‡√’¬π

®“°°“√ —ß‡°μ ‡¡◊ËÕ¡’°“√π‘‡∑» §√Ÿμ—Èß„®·≈–¡’°“√‡μ√’¬¡°“√¥’¢÷Èπ
 àßº≈μàÕºŸâ‡√’¬π∑”„ÀâºŸâ‡√’¬π¡’§«“¡μ—Èß„®„π°“√‡√’¬π

1) ¥â“π§«“¡√Ÿâ·≈–∑—°…– π—°‡√’¬π√âÕ¬≈– 75 ¡’§«“¡√Ÿâμ“¡
μ—«™’È«—¥„π√–¥—∫¥’ - ¥’¡“° π—°‡√’¬π„π√–¥—∫Õπÿ∫“≈√âÕ¬≈– 100 ¡’æ—≤π“°“√∑—Èß 4 ¥â“π
„π√–¥—∫¥’ - ¥’¡“° π—°‡√’¬π‰¥âΩñ°∑—°…–„π‡π◊ÈÕÀ“ “√–∑’Ë∫°æ√àÕß „™â‡«≈“«à“ß„π°“√»÷°…“
§âπ§«â“¡“°¢÷Èπ ‰¥â‡√’¬π√Ÿâ®“°°‘®°√√¡∑’ËÀ≈“°À≈“¬

2) ¥â“π§ÿ≥≈—°…≥–π—°‡√’¬π√âÕ¬≈– 80 ¡’§ÿ≥∏√√¡®√‘¬∏√√¡
„π√–¥—∫¥’ - ¥’¡“° π—°‡√’¬π√âÕ¬≈– 100 ‡√’¬π√ŸâÕ¬à“ß¡’§«“¡ ÿ¢·≈–ª≈Õ¥ “√‡ æμ‘¥
π—°‡√’¬π¡’§ÿ≥≈—°…≥–μ“¡Õ—μ≈—°…≥å¢Õß‚√ß‡√’¬πÕ¬Ÿà„π√–¥—∫√âÕ¬≈– 90 π—°‡√’¬π¡’§«“¡
°√–μ◊Õ√◊Õ√âπ‡æ‘Ë¡¢÷Èπ¡“° π—°‡√’¬π¡’§«“¡ ÿ¢„π°“√‡√’¬π¡“°¢÷Èπ

°‘®°√√¡∑’Ë‡ªìπ·∫∫Õ¬à“ß (Good Practice) ‚√ß‡√’¬π‰¥âªØ‘∫—μ‘

°‘®°√√¡μ“¡

√Ÿª·∫∫ PDCA π—Ëπ§◊Õ
P : §√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√√à«¡°—π«“ß·ºπ®—¥√–∫∫π‘‡∑»¿“¬„π ∂“π»÷°…“

(‚¥¬°“√»÷°…“ ∫√‘∫∑ ∏√√¡™“μ‘¢Õß ∂“π»÷°…“) ·μàßμ—Èß§≥–°√√¡°“√π‘‡∑»
D : ÕÕ°·∫∫√–∫∫π‘‡∑»¿“¬„π P : Planning O : Organizing

L : Leading
C : Coaching A : Assessing ®—¥∑”‡§√◊ËÕß¡◊Õ°“√π‘‡∑» ‰¥â·°à  ¡ÿ¥

‡§√◊ËÕß¡◊Õ ·μàßμ—Èß§≥–π‘‡∑» ®—¥μ“√“ß°“√π‘‡∑» ®—¥∑”‡Õ° “√™ÿ¥°“√π‘‡∑»„Àâ§√Ÿ‰¥â»÷°…“
¥â«¬μπ‡Õß

C : μ‘¥μ“¡º≈ß“π π‘‡∑» ¿“¬„π ∂“π»÷°…“ º≈º≈‘μ∑’Ë‰¥â (º≈°“√
π‘‡∑» º≈°√–∑∫∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ (§√Ÿ - ºŸâ∫√‘À“√¡’æƒμ‘°√√¡Õ¬à“ß‰√ ?)



°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π
„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° √–¬–∑’Ë 2 : ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“

300

A :  √ÿª·≈–·≈°‡ª≈’Ë¬π‡√’¬π√Ÿâ‡æ◊ËÕª√—∫ª√ÿß°“√π‘∑» ·≈–º≈°“√π‘‡∑»
(‡ªìπ°“√„Àâ¢âÕ¡Ÿ≈¬âÕπ°≈—∫ ‡æ◊ËÕæ—≤π“„Àâ‡À¡“– ¡°—∫∫√‘∫∑)

4.4 º≈°“√ª√–‡¡‘πμπ‡Õß∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫ºŸâ∫√‘À“√ æ∫«à“ º≈°“√ª√–‡¡‘πμπ‡Õß
∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫ºŸâ∫√‘À“√ ®“°°“√„™â√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â
‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“ ¢Õß‚√ß‡√’¬π∫â“π™–·¡ (PDCA : SDL
Program Development Model) ‚¥¬¿“æ√«¡Õ¬Ÿà„π√–¥—∫¡“°∑’Ë ÿ¥ ( = 4.50) ‡¡◊ËÕ
æ‘®“√≥“·μà≈–¢âÕ√“¬°“√ æ∫«à“ º≈∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫ºŸâ∫√‘À“√Õ¬Ÿà„π√–¥—∫¡“°-¡“°∑’Ë ÿ¥

4.5 °“√ª√–‡¡‘πμπ‡Õßº≈∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫§√Ÿ æ∫«à“ º≈∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫§√Ÿ®“°°“√„™â
√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á°
®—ßÀ«—¥ ß¢≈“ ‚√ß‡√’¬π∫â“π™–·¡ (PDCA : SDL Program Development Model) ‚¥¬
¿“æ√«¡Õ¬Ÿà„π√–¥—∫¡“° ( = 4.56) ‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“·μà≈–¢âÕ√“¬°“√æ∫«à“º≈∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫
§√ŸÕ¬Ÿà„π√–¥—∫¡“° - ¡“°∑’Ë ÿ¥

4.6 °“√ª√–‡¡‘πμπ‡Õß¢Õß§√Ÿ¥â“π∑—°…–ªØ‘∫—μ‘ æ∫«à“ ∑—°…–ªØ‘∫—μ‘¢Õß§√Ÿ
®“°°“√„™â√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π
„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“ ‚√ß‡√’¬π∫â“π™–·¡ (PDCA : SDL Program
Development Model) ‚¥¬¿“æ√«¡Õ¬Ÿà„π√–¥—∫ªØ‘∫—μ‘‰¥âÕ¬à“ß¥’¡“° ( = 2.53) ‡¡◊ËÕ
æ‘®“√≥“·μà≈–¢âÕ√“¬°“√„π¥â“π°“√«“ß·ºπ ¥â“π°“√¥”‡π‘π°“√ ¥â“π°“√μ√«® Õ∫ ·≈–
¥â“π°“√ª√—∫ª√ÿß  à«π„À≠àÕ¬Ÿà„π√–¥—∫ªØ‘∫—μ‘‰¥âÕ¬à“ß¥’¡“°

4.7 º≈°“√ª√–‡¡‘π°“√„™â√Ÿª·∫∫æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ æ∫«à“ º≈°“√
ª√–‡¡‘π°“√„™â√Ÿª·∫∫æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á°
®—ßÀ«—¥ ß¢≈“ ¢Õß‚√ß‡√’¬π∫â“π™–·¡ (PDCA : SDL Program Development Model)
æ∫«à“‚¥¬¿“æ√«¡¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’¡“° ( = 4.16) ‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“·μà≈–¥â“πæ∫«à“

4.7.1 ¥â“π°√–∫«π°“√æ—≤π“ æ∫«à“ °√–∫«π°“√æ—≤π“Õ¬Ÿà„π√–¥—∫¥’¡“°
( = 4.12)

1) ¥â“π°“√Ωñ°Õ∫√¡μ“¡‚§√ß°“√ ¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’¡“°
( = 4.28) ́ ÷Ëß°“√«“ß·ºπ°“√Õ∫√¡ ( = 4.28) °“√¥”‡π‘π°“√Ωñ°Õ∫√¡ ( = 4.17)
°“√μ‘¥μ“¡μ√«® Õ∫º≈°“√Ωñ°Õ∫√¡ ( = 4.42) ·≈–°“√ª√—∫ª√ÿß ( = 4.33)
¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’¡“°

2) ¥â“π°“√‡√’¬π√Ÿâ„π‚√ß‡√’¬π ¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’¡“°
( = 4.09) ´÷Ëß°“√«“ß·ºπ°“√°“√‡√’¬π√Ÿâ„π‚√ß‡√’¬π ( = 4.27) °“√¥”‡π‘π°“√
‡√’¬π√Ÿâ„π‚√ß‡√’¬π ( = 4.00) °“√μ‘¥μ“¡μ√«® Õ∫°“√‡√’¬π√Ÿâ„π‚√ß‡√’¬π ( = 4.13)
·≈–°“√ª√—∫ª√ÿß°“√‡√’¬π√Ÿâ„π‚√ß‡√’¬π ( = 3.67) ¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’¡“°
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3) ¥â“π°“√‡√’¬π√ŸâπÕ°‚√ß‡√’¬π‚¥¬„™â‡§√◊Õ¢à“¬ ¥”‡π‘π°“√‰¥â„π
√–¥—∫¥’¡“° ( = 3.93) ´÷Ëß°“√«“ß·ºπ°“√°“√‡√’¬π√ŸâπÕ°‚√ß‡√’¬π‚¥¬„™â‡§√◊Õ¢à“¬
( = 4.00) °“√¥”‡π‘π°“√‡√’¬π√ŸâπÕ°‚√ß‡√’¬π‚¥¬„™â‡§√◊Õ¢à“¬ ( = 3.67) ·≈–
°“√μ‘¥μ“¡μ√«® Õ∫°“√‡√’¬π√ŸâπÕ°‚√ß‡√’¬π‚¥¬„™â‡§√◊Õ¢à“¬ ( = 4.00) ·≈–
°“√ª√—∫ª√ÿß°“√‡√’¬π√ŸâπÕ°‚√ß‡√’¬π‚¥¬„™â‡§√◊Õ¢à“¬ ( = 4.00) ¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫
¥’¡“°

4.7.2 ¥â“πªí®®—¬/‡ß◊ËÕπ‰¢∑’Ë‡Õ◊ÈÕμàÕ§«“¡ ”‡√Á®¢Õß‚§√ß°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–
ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’¡“° ( = 4.24) ÷́Ëßªí®®—¬¥â“π§≥–ºŸâ«‘®—¬
®“°¡À“«‘∑¬“≈—¬ ( = 4.67) ¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’¡“°∑’Ë ÿ¥  à«πªí®®—¬¥â“π°“√∫√‘À“√
 ∂“π»÷°…“ ( = 4.41) ªí®®—¬¥â“π§√Ÿ ( = 4.40) ªí®®—¬¥â“π°√√¡°“√ ∂“π»÷°…“
( = 3.67) ªí®®—¬¥â“π‡¢μæ◊Èπ∑’Ë°“√»÷°…“ »÷°…“π‘‡∑»°å ( = 4.33) ªí®®—¬¥â“π™ÿ¡™π/
ª√“™≠å™“«∫â“π ( = 3.67) ªí®®—¬¥â“π∫√‘∫∑°“√∑”ß“π ( = 3.83) ·≈– ªí®®—¬¥â“π
·À≈àß‡√’¬π√Ÿâ„π™ÿ¡™π ( = 3.83) ¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’¡“°

μÕπ∑’Ë 5 º≈°“√¥”‡π‘π°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π

‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“ √–¬–∑’Ë 2 ªïß∫ª√–¡“≥

2555 ¢Õß‚√ß‡√’¬π ¡‡¥Á®‡®â“æ–‚§– ‚¥¬„™â√Ÿª·∫∫ PDCA : SC3P Model

5.1 º≈°“√ª√–‡¡‘π°“√¥”‡π‘π°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ æ∫«à“
1) °“√®—¥Õ∫√¡§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√μ“¡‚§√ß°“√æ—≤π“∑—°…–‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√

 Õπ‚§√ßß“π ‚√ß‡√’¬π ¡‡¥Á®‡®â“æ–‚§–‚¥¬¿“æ√«¡¥”‡π‘π°“√‰¥â „π√–¥—∫¡“°
( = 3.98) ‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“·μà≈–¢âÕ√“¬°“√ª√–‡¡‘πÕ¬Ÿà„π√–¥—∫¡“°-¡“°∑’Ë ÿ¥ ´÷Ëß
¢âÕ√“¬°“√∑’Ëª√–‡¡‘π„π√–¥—∫¡“°∑’Ë ÿ¥

2) °“√®—¥Õ∫√¡§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√μ“¡‚§√ß°“√°“√æ—≤π“√Ÿª·∫∫π‘‡∑»
¿“¬„π ∂“π»÷°…“ ‚√ß‡√’¬π ¡‡¥Á®‡®â“æ–‚§– (PDCA : SC3P Model) ‚¥¬¿“æ√«¡
¥”‡π‘π°“√‰¥â „π√–¥—∫¡“° ( = 4.38) ‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“·μà≈–¢âÕ√“¬°“√ª√–‡¡‘πÕ¬Ÿà„π
√–¥—∫ª“π°≈“ß-¡“°∑’Ë ÿ¥

5.2 ‡ª√’¬∫‡∑’¬∫º≈°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√°àÕπÕ∫√¡°—∫À≈—ßÕ∫√¡

æ∫«à“
1) §«“¡√Ÿâ§«“¡‡¢â“„®¢Õß§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√„π°“√Õ∫√¡μ“¡‚§√ß°“√æ—≤π“

∑—°…–‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√ Õπ‚§√ßß“π ‚√ß‡√’¬π ¡‡¥Á®‡®â“æ–‚§–À≈—ßÕ∫√¡ Ÿß°«à“°àÕπÕ∫√¡
Õ¬à“ß¡’π—¬ ”§—≠∑“ß ∂‘μ‘∑’Ë√–¥—∫ .01

-
X

-
X

-
X

-
X

-
X

-
X

-
X

-
X

-
X

-
X -

X
-
X

-
X

-
X

-
X

-
X



°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π
„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° √–¬–∑’Ë 2 : ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“

302

2) §«“¡√Ÿâ§«“¡‡¢â“„®¢Õß§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√„π°“√Õ∫√¡μ“¡‚§√ß°“√
°“√æ—≤π“√Ÿª·∫∫π‘‡∑»¿“¬„π ∂“π»÷°…“ ‚√ß‡√’¬π ¡‡¥Á®‡®â“æ–‚§– À≈—ßÕ∫√¡ Ÿß°«à“
°àÕπÕ∫√¡Õ¬à“ß¡’π—¬ ”§—≠∑“ß ∂‘μ‘∑’Ë√–¥—∫ .01

5.3 º≈°“√π‘‡∑»°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ æ∫«à“
5.3.1 º≈°“√π‘‡∑»°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ‚§√ß°“√æ—≤π“∑—°…–

‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√ Õπ‚§√ßß“π ‚√ß‡√’¬π ¡‡¥Á®‡®â“æ–‚§– (PDCA : SC3P Model) ‚¥¬¿“æ
Õ¬Ÿà„π√–¥—∫¥’¡“° ( = 4.00) ‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“·μà≈–¢âÕ√“¬°“√ æ∫«à“ ¥”‡π‘π°“√‰¥â„π
√–¥—∫¥’¡“°∑ÿ°ª√–‡¥Áπ

æƒμ‘°√√¡°“√‡ª≈’Ë¬π‰ª¢Õß§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√

1) §√Ÿ ¡’§«“¡¡—Ëπ„®„π°“√π”‰ªª√–¬ÿ°μå„™â„π°“√®—¥°‘®°√√¡
°“√‡√’¬π√Ÿâ‰¥â·≈–π”‰ª„™â‡ªìπ°√–∫«π°“√ Õπ„π°“√‡¢’¬π·ºπ°“√ Õπ

2) ºŸâ∫√‘À“√  π—∫ πÿπ„Àâ§√Ÿ∑ÿ°§π®—¥°‘®°“√√¡°“‡√’¬π√Ÿâ„π√Ÿª·∫∫
‚§√ßß“π

º≈∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√‚√ß‡√’¬π·≈–™ÿ¡™π

1) §√Ÿ “¡“√∂ÕÕ°·∫∫°“√ Õπ·∫∫‚§√ßß“π„π™—Èπ‡√’¬π‰¥â à«π„À≠à
√–¥—∫¥’ ¬°‡«âπ¥â“π°“√ª√–‡¡‘π§√Ÿ¬—ßªØ‘∫—μ‘ª“π°≈“ß‡π◊ËÕß®“°μâÕß„™â√–¬–‡«≈“„π°“√μ√«®
·≈–ª√–‡¡‘πº≈ß“π¢Õßπ—°‡√’¬π

2) ºŸâ∫√‘À“√°”Àπ¥‡ªìππ‚¬∫“¬„Àâ§√Ÿ∑ÿ°§π®—¥°‘®°√√¡°“√‡√’¬π√Ÿâ
·∫∫‚§√ßß“π

3) ‚√ß‡√’¬π‡ªìπ·À≈àß‡√’¬π√Ÿâ∑—Èß„π·≈–πÕ°ÀâÕß‡√’¬π
4) ºŸâª°§√Õß ™ÿ¡™π„Àâ§«“¡ π—∫ πÿππ—°‡√’¬π„Àâ§«“¡√à«¡¡◊Õ°—∫

∑“ß‚√ß‡√’¬π·≈–™ÿ¡™π‡ªìπ·À≈àß‡√’¬π√Ÿâ¢Õßπ—°‡√’¬π‰¥âÕ¬à“ß·∑â®√‘ß
º≈∑’Ë‡°‘¥°—∫π—°‡√’¬π

1) ¥â“π§«“¡√Ÿâ·≈–∑—°…–π—°‡√’¬π‰¥â‡æ‘Ë¡‡μ‘¡®“°°“√‡√’¬π„π
ÀâÕß‡√’¬π·≈–¡’∑—°…–„π°“√· «ßÀ“¢âÕ¡Ÿ≈·≈–«‘‡§√“–Àå¢âÕ¡Ÿ≈‡æ◊ËÕ‰¥â§”μÕ∫μ“¡‡√◊ËÕß∑’Ëμπ
 π„®

2) ¥â“π§ÿ≥≈—°…≥–∑’Ëæ÷ßª√– ß§å à«π„À≠àπ—°‡√’¬π‰¥â√—∫°“√æ—≤π“
§ÿ≥≈—°…≥–∑’Ëæ÷ßª√– ß§å¥â“π„ΩÉ‡√’¬π√Ÿâ·≈–¡’§«“¡¡ÿàß¡—Ëπ„π°“√∑”ß“π

°‘®°√√¡∑’Ë‡ªìπ·∫∫Õ¬à“ß∑’Ë¥’

„π√–¥—∫ Good Practice §◊Õ°‘®°√√¡°“√„™â·À≈àß‡√’¬π√Ÿâ™ÿ¡™π„π°“√
®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ·∫∫‚§√ßß“π

-
X
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5.3.2 º≈°“√π‘‡∑»°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ‚§√ß°“√æ—≤π“√Ÿª·∫∫
°“√π‘‡∑»¿“¬„π ∂“π»÷°…“‚√ß‡√’¬π ¡‡¥Á®‡®â“æ–‚§– (PDCA : SC3P Model)
‚¥¬¿“æ√«¡Õ¬Ÿà„π√–¥—∫¥’¡“°∑’Ë ÿ¥ ( = 4.64) ‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“·μà≈–¢âÕ√“¬°“√ æ∫«à“
¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’¡“°∑’Ë ÿ¥‡°’Ë¬«°—∫®—¥μ—Èß§≥–°√√¡°“√π‘‡∑»¿“¬„π ∂“π»÷°…“
°“√®—¥√–∫∫‚§√ß √â“ß°“√π‘‡∑»¿“¬„π ∂“π»÷°…“  à«πª√–‡¥ÁπÕ◊ËπÕ¬Ÿà„π√–¥—∫¥’¡“°

æƒμ‘°√√¡°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß¢Õß§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√

1) §√Ÿ„Àâ§«“¡ ”§—≠·≈–¡’«‘∏’§‘¥‡°’Ë¬«°—∫°“√π‘‡∑»„π∑“ß∫«° ‡¢â“„®
√–∫∫°“√π‘‡∑» ‡°‘¥‡ªìπ«‘∂’™’«‘μ°“√π‘‡∑»„π ∂“π»÷°…“¢π“¥‡≈Á°∑’Ë¡’§«“¡‡©æ“–μ—«∑—Èß
·∫∫‡ªìπ∑“ß°“√·≈–‰¡à‡ªìπ∑“ß°“√

2) ºŸâ∫√‘À“√„Àâ§«“¡ ”§—≠·≈–‡¢â“¡“¡’ à«π√à«¡„π°“√π‘‡∑»Õ¬à“ß
™—¥‡®πÕ¬à“ß®√‘ß®—ß

º≈∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫§√Ÿ ·≈– ºŸâ∫√‘À“√ ‚√ß‡√’¬π ™ÿ¡™π

1) §√Ÿ ¡’§«“¡ ÿ¢„π°“√π‘‡∑» §√Ÿ°—∫ºŸâ∫√‘À“√¡’ —¡æ—π∏¿“æ∑’Ë¥’μàÕ°—π
2) ºŸâ∫√‘À“√ ‰¥â √â“ß —¡æ—π∏¿“æ·≈–∫√√¬“°“»„π‚√ß‡√’¬π‡ªìπ

°—≈¬“≥¡‘μ√
3) ™ÿ¡™π‰¥â√—∫√Ÿâ°√–∫«π°“√§ÿ≥¿“æ°“√¥”‡π‘πß“π„π ∂“π»÷°…“

„Àâ§«“¡¡—Ëπ„®°—∫°“√∑”ß“π¢Õß ∂“π»÷°…“
º≈∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫π—°‡√’¬π

®“°°“√ —ß‡°μ ‡¡◊ËÕ¡’°“√π‘‡∑» §√Ÿμ—Èß„®·≈–¡’°“√‡μ√’¬¡°“√¥’¢÷Èπ
 àßº≈μàÕºŸâ‡√’¬π∑”„ÀâºŸâ‡√’¬π¡’§«“¡μ—Èß„®„π°“√‡√’¬π

1) ¥â“π§«“¡√Ÿâ·≈–∑—°…– π—°‡√’¬π√âÕ¬≈– 75 ¡’§«“¡√Ÿâμ“¡μ—«™’È«—¥
„π√–¥—∫¥’ - ¥’¡“° π—°‡√’¬π„π√–¥—∫Õπÿ∫“≈√âÕ¬≈– 100 ¡’æ—≤π“°“√∑—Èß 4 ¥â“π „π√–¥—∫
¥’ - ¥’¡“° π—°‡√’¬π‰¥âΩñ°∑—°…–„π‡π◊ÈÕÀ“ “√–∑’Ë∫°æ√àÕß „™â‡«≈“«à“ß„π°“√»÷°…“§âπ§«â“
¡“°¢÷Èπ ‰¥â‡√’¬π√Ÿâ®“°°‘®°√√¡∑’ËÀ≈“°À≈“¬

2) ¥â“π§ÿ≥≈—°…≥–π—°‡√’¬π√âÕ¬≈– 80 ¡’§ÿ≥∏√√¡®√‘¬∏√√¡ „π√–¥—∫
¥’ - ¥’¡“° π—°‡√’¬π√âÕ¬≈– 100 ‡√’¬π√ŸâÕ¬à“ß¡’§«“¡ ÿ¢·≈–ª≈Õ¥ “√‡ æμ‘¥ π—°‡√’¬π¡’
§ÿ≥≈—°…≥–μ“¡Õ—μ≈—°…≥å¢Õß‚√ß‡√’¬πÕ¬Ÿà„π√–¥—∫√âÕ¬≈– 90 π—°‡√’¬π¡’§«“¡°√–μ◊Õ√◊Õ√âπ
‡æ‘Ë¡¢÷Èπ¡“° π—°‡√’¬π¡’§«“¡ ÿ¢„π°“√‡√’¬π¡“°¢÷Èπ

°‘®°√√¡∑’Ë‡ªìπ·∫∫Õ¬à“ß (Good Practice) ‚√ß‡√’¬π‰¥âªØ‘∫—μ‘

°‘®°√√¡μ“¡√Ÿª·∫∫ PDCA π—Ëπ§◊Õ
P : §√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√√à«¡°—π«“ß·ºπ®—¥√–∫∫π‘‡∑»¿“¬„π ∂“π»÷°…“

(‚¥¬°“√»÷°…“ ∫√‘∫∑ ∏√√¡™“μ‘¢Õß ∂“π»÷°…“) ·μàßμ—Èß§≥–°√√¡°“√π‘‡∑»

-
X
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D : ÕÕ°·∫∫√–∫∫π‘‡∑»¿“¬„π P : Planning O : Organizing
L : Leading

C : Coaching A : Assessing ®—¥∑”‡§√◊ËÕß¡◊Õ°“√π‘‡∑» ‰¥â·°à  ¡ÿ¥
‡§√◊ËÕß¡◊Õ ·μàßμ—Èß§≥–π‘‡∑» ®—¥μ“√“ß°“√π‘‡∑» ®—¥∑”‡Õ° “√™ÿ¥°“√π‘‡∑»„Àâ§√Ÿ‰¥â»÷°…“
¥â«¬μπ‡Õß

C : μ‘¥μ“¡º≈ß“π π‘‡∑» ¿“¬„π ∂“π»÷°…“ º≈º≈‘μ∑’Ë‰¥â (º≈°“√
π‘‡∑»º≈°√–∑∫∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ (§√Ÿ ºŸâ∫√‘À“√¡’æƒμ‘°√√¡Õ¬à“ß‰√ ?)

A :  √ÿª·≈–·≈°‡ª≈’Ë¬π‡√’¬π√Ÿâ‡æ◊ËÕª√—∫ª√ÿß°“√π‘‡∑» ·≈–º≈°“√π‘‡∑»
(‡ªìπ°“√„Àâ¢âÕ¡Ÿ≈¬âÕπ°≈—∫ ‡æ◊ËÕæ—≤π“„Àâ‡À¡“– ¡°—∫∫√‘∫∑)

5.4 º≈°“√ª√–‡¡‘πμπ‡Õß∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫ºŸâ∫√‘À“√ æ∫«à“ º≈°“√ª√–‡¡‘πμπ‡Õß
∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫ºŸâ∫√‘À“√ ®“°°“√„™â√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫
„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“ ¢Õß‚√ß‡√’¬π ¡‡¥Á®‡®â“æ–‚§–
(PDCA : SC3P Model) ‚¥¬¿“æ√«¡Õ¬Ÿà„π√–¥—∫¡“° ( = 4 .10) ‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“·μà≈–
¢âÕ√“¬°“√ æ∫«à“ º≈∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫ºŸâ∫√‘À“√Õ¬Ÿà„π√–¥—∫ª“π°≈“ß-¡“°∑’Ë ÿ¥

5.5 °“√ª√–‡¡‘πμπ‡Õßº≈∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫§√Ÿ æ∫«à“ º≈∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫§√Ÿ®“°°“√„™â
√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á°
®—ßÀ«—¥ ß¢≈“ ‚√ß‡√’¬π ¡‡¥Á®‡®â“æ–‚§– (PDCA : SC3P Model) ‚¥¬¿“æ√«¡Õ¬Ÿà„π√–¥—∫
¡“° ( = 4.00) ‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“·μà≈–¢âÕ√“¬°“√æ∫«à“º≈∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫§√ŸÕ¬Ÿà„π√–¥—∫¡“°

5.6 °“√ª√–‡¡‘πμπ‡Õß¢Õß§√Ÿ¥â“π∑—°…–ªØ‘∫—μ‘ æ∫«à“ ∑—°…–ªØ‘∫—μ‘¢Õß§√Ÿ
®“°°“√„™â√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„π
‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“ ‚√ß‡√’¬π ¡‡¥Á®‡®â“æ–‚§– (PDCA : SC3P Model) ‚¥¬
¿“æ√«¡Õ¬Ÿà„π√–¥—∫ªØ‘∫—μ‘‰¥â·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡ ( = 1.93) ‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“
·μà≈–¢âÕ√“¬°“√„π¥â“π°“√«“ß·ºπ ¥â“π°“√¥”‡π‘π°“√ ¥â“π°“√μ√«® Õ∫ ·≈– ¥â“π°“√
ª√—∫ª√ÿß Õ¬Ÿà„π√–¥—∫ªØ‘∫—μ‘‰¥â·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

5.7 º≈°“√ª√–‡¡‘π°“√„™â√Ÿª·∫∫æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ æ∫«à“ º≈°“√ª√–‡¡‘π
°“√„™â√Ÿª·∫∫æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° ®—ßÀ«—¥
 ß¢≈“ ¢Õß‚√ß‡√’¬π ¡‡¥Á®‡®â“æ–‚§– (PDCA : SC3P Model) æ∫«à“‚¥¬¿“æ√«¡
¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’¡“° ( = 3.87) ‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“·μà≈–¥â“πæ∫«à“

5.7.1 ¥â“π°√–∫«π°“√æ—≤π“ æ∫«à“ °√–∫«π°“√æ—≤π“Õ¬Ÿà„π√–¥—∫¥’¡“°
( = 3.84)

1) ¥â“π°“√Ωñ°Õ∫√¡μ“¡‚§√ß°“√ ¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’¡“°
( = 4.02) ́ ÷Ëß°“√«“ß·ºπ°“√Õ∫√¡ ( = 3.99) °“√¥”‡π‘π°“√Ωñ°Õ∫√¡ ( = 4.17)

-
X

-
X

-
X

-
X

-
X

-
X -

X
-
X
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°“√μ‘¥μ“¡μ√«® Õ∫º≈°“√Ωñ°Õ∫√¡ ( = 4.02) ·≈–°“√ª√—∫ª√ÿß ( = 4.00)
¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’¡“°

2) ¥â“π°“√‡√’¬π√Ÿâ„π‚√ß‡√’¬π ¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’¡“°
( = 3.93) ́ ÷Ëß°“√«“ß·ºπ°“√°“√‡√’¬π√Ÿâ„π‚√ß‡√’¬π ( = 3.98) °“√¥”‡π‘π°“√‡√’¬π√Ÿâ
„π‚√ß‡√’¬π ( = 3.89) °“√μ‘¥μ“¡μ√«® Õ∫°“√‡√’¬π√Ÿâ„π‚√ß‡√’¬π ( = 3.94) ·≈–
°“√ª√—∫ª√ÿß°“√‡√’¬π√Ÿâ„π‚√ß‡√’¬π ( = 3.77) ¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’¡“°

3) ¥â“π°“√‡√’¬π√ŸâπÕ°‚√ß‡√’¬π‚¥¬„™â‡§√◊Õ¢à“¬ ¥”‡π‘π°“√‰¥â„π
√–¥—∫¥’¡“° ( = 3.62) ´÷Ëß°“√«“ß·ºπ°“√°“√‡√’¬π√ŸâπÕ°‚√ß‡√’¬π‚¥¬„™â‡§√◊Õ¢à“¬
( = 3.75) °“√¥”‡π‘π°“√‡√’¬π√ŸâπÕ°‚√ß‡√’¬π‚¥¬„™â‡§√◊Õ¢à“¬ ( = 3.74) ·≈–°“√
μ‘¥μ“¡μ√«® Õ∫°“√‡√’¬π√ŸâπÕ°‚√ß‡√’¬π‚¥¬„™â‡§√◊Õ¢à“¬ ( = 3.60) ·≈–°“√ª√—∫ª√ÿß
°“√‡√’¬π√ŸâπÕ°‚√ß‡√’¬π‚¥¬„™â‡§√◊Õ¢à“¬ ( = 3.54) ¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’¡“°

5.7.2 ¥â“πªí®®—¬/‡ß◊ËÕπ‰¢∑’Ë‡Õ◊ÈÕμàÕ§«“¡ ”‡√Á®¢Õß‚§√ß°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–
ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’¡“° ( = 3.91) ´÷Ëßªí®®—¬¥â“π°“√∫√‘À“√
 ∂“π»÷°…“ ( = 3.96) ªí®®—¬¥â“π§√Ÿ ( = 4.11) ªí®®—¬¥â“π§≥–ºŸâ«‘®—¬®“°
¡À“«‘∑¬“≈—¬ ( =  4.25) ªí®®—¬¥â“π‡¢μæ◊Èπ∑’Ë°“√»÷°…“ »÷°…“π‘‡∑»°å ( = 3.88)
ªí®®—¬¥â“π∫√‘∫∑°“√∑”ß“π ( = 3.65) ·≈–ªí®®—¬¥â“π·À≈àß‡√’¬π√Ÿâ„π™ÿ¡™π ( = 3.96)
¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’¡“°  à«πªí®®—¬¥â“π°√√¡°“√ ∂“π»÷°…“ ( = 3.46) ·≈–ªí®®—¬
¥â“π™ÿ¡™π/ª√“™≠å™“«∫â“π ( = 3.23) ¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫ª“π°≈“ß

μÕπ∑’Ë 6 º≈°“√¥”‡π‘π°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π

‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“ √–¬–∑’Ë 2 ªïß∫ª√–¡“≥

2555 ¢Õß‚√ß‡√’¬π«—¥π“ß‡À≈â“ ‚¥¬„™â√Ÿª·∫∫ PDCA : KWOS Process

Model

6.1 º≈°“√ª√–‡¡‘π°“√¥”‡π‘π°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ æ∫«à“ °“√®—¥
Õ∫√¡§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√μ“¡‚§√ß°“√°“√ª√–‡¡‘πº≈μ“¡ ¿“æ®√‘ß ‚√ß‡√’¬π«—¥π“ß‡À≈â“
‚¥¬¿“æ√«¡¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫ ¡“° ( = 3.98)

6.2 ‡ª√’¬∫‡∑’¬∫º≈°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√°àÕπÕ∫√¡°—∫À≈—ßÕ∫√¡

æ∫«à“ §«“¡√Ÿâ§«“¡‡¢â“„®¢Õß§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√„π°“√Õ∫√¡μ“¡‚§√ß°“√°“√ª√–‡¡‘πº≈
μ“¡ ¿“æ®√‘ß ‚√ß‡√’¬π«—¥π“ß‡À≈â“ À≈—ßÕ∫√¡ Ÿß°«à“°àÕπÕ∫√¡Õ¬à“ß¡’π—¬ ”§—≠∑“ß ∂‘μ‘
∑’Ë√–¥—∫ .05

6.3 º≈°“√π‘‡∑»°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ æ∫«à“ º≈°“√π‘‡∑»°“√æ—≤π“§√Ÿ
·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ‚§√ß°“√°“√ª√–‡¡‘πº≈μ“¡ ¿“æ®√‘ß ‚√ß‡√’¬π«—¥π“ß‡À≈â“ (PDCA : KWOS
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Process Model)  ‚¥¬¿“æ√«¡Õ¬Ÿà„π√–¥—∫¥’¡“° ( = 4.38) ‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“·μà≈–¢âÕ√“¬°“√
æ∫«à“ ¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’¡“°-¥’¡“°∑’Ë ÿ¥

º≈ß“π¢Õß§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√®“°°“√π‘‡∑»μ‘¥μ“¡º≈°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π¢Õß§√Ÿ·≈–
ºŸâ∫√‘À“√μ“¡‚§√ß°“√°“√ª√–‡¡‘πº≈μ“¡ ¿“æ®√‘ß ‚√ß‡√’¬π«—¥π“ß‡À≈â“ 2 §√—Èß Õ¬Ÿà„π
√–¥—∫¥’¡“°

æƒμ‘°√√¡°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß¢Õß§√Ÿ ·≈– ºŸâ∫√‘À“√

1) §√Ÿ·≈–§√ŸºŸâπ‘‡∑»¡’§«“¡μ—Èß„® °√–μ◊Õ√◊Õ√âπ §«“¡√—∫º‘¥™Õ∫„π°“√ªØ‘∫—μ‘
°‘®°√√¡∑’Ë„Àâæ—≤π“μπ‡Õß °“√π‘‡∑»μ‘¥μ“¡º≈ °“√ª√–‡¡‘πº≈°“√π‘‡∑»

2) ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“ªØ‘∫—μ‘°‘®°√√¡‡ªìπ·∫∫Õ¬à“ß∑’Ë¥’ ¡’§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫
„π°“√π‘‡∑»μ‘¥μ“¡º≈ ·≈–ª√–‡¡‘πº≈°“√¥”‡π‘πß“π¢Õß§√Ÿ

º≈∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫§√Ÿ ·≈– ºŸâ∫√‘À“√

1) §√Ÿ‰¥â‡√’¬π√Ÿâ “¡“√∂ªØ‘∫—μ‘°“√®—¥∑”·ºπ®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ  √â“ß‡°≥±å
°“√„Àâ§–·ππ ·∫∫∫—π∑÷°§–·ππ π”‰ª∑¥≈Õß„™â·≈–√“¬ß“πº≈ ¡’°“√·≈°‡ª≈’Ë¬π‡√’¬π√Ÿâ
°“√®—¥°“√§«“¡√Ÿâ (KM) ‚¥¬‡©æ“–§√Ÿ∑’Ë∑”Àπâ“∑’Ë‡ªìπ§√ŸºŸâπ‘‡∑»‰¥â‡√’¬π√ŸâªØ‘∫—μ‘μ“¡
°√–∫«π°“√π‘‡∑»μ‘¥μ“¡º≈ °“√ª√–‡¡‘πº≈°“√¥”‡π‘πß“π

2) ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“‰¥â‡√’¬π√Ÿâ  “¡“√∂ªØ‘∫—μ‘°‘®°√√¡‡™àπ‡¥’¬«°—∫§√Ÿ ‰¥â
‡√’¬π√ŸâªØ‘∫—μ‘μ“¡°√–∫«π°“√„π°“√π‘‡∑»μ‘¥μ“¡º≈ ·≈–ª√–‡¡‘πº≈°“√¥”‡π‘πß“π

º≈∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫π—°‡√’¬π

1) ¥â“π§«“¡√Ÿâ·≈–∑—°…– π—°‡√’¬π‰¥â√—∫¡Õ∫À¡“¬ß“π„ÀâªØ‘∫—μ‘„πß“π∑’Ë
 ”§—≠ Õ¥§≈âÕß°—∫™’«‘μ®√‘ß ·≈–‰¥â√—∫°“√ª√–‡¡‘πº≈ß“π¥â«¬§«“¡‡∑’Ë¬ßμ√ß ‡™◊ËÕ∂◊Õ‰¥â
‡°’Ë¬«°—∫‚§√ßß“π«‘∑¬“»“ μ√å °“√‡¢’¬π∫√√¬“¬ Abount Me «‘™“¿“…“Õ—ß°ƒ… °“√«“¥¿“æ
‚§√ß √â“ßæ◊™ °“√§—¥≈“¬¡◊Õ °“√‡¢’¬π‡√’¬ß§«“¡ °“√‡¢’¬π‡√◊ËÕß —Èπ

2) ¥â“π§ÿ≥≈—°…≥–æ÷ßª√– ß§å π—°‡√’¬π‰¥â√—∫°“√ª√–‡¡‘π„π¥â“π§«“¡
√—∫º‘¥™Õ∫„π°“√¥Ÿ·≈ √—°…“§«“¡ –Õ“¥„π ∂“π»÷°…“ °“√°√“∫·∫∫‡∫≠®“ß§ª√–¥‘…∞å

°‘®°√√¡∑’Ë‡ªìπ·∫∫Õ¬à“ß∑’Ë¥’ (Good Practice)

„π°“√¥”‡π‘π°“√§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√∑ÿ° ∂“π»÷°…“‰¥â√à«¡°—π«“ß·ºπ ªØ‘∫—μ‘
μ√«® Õ∫ª√—∫ª√ÿß μ“¡√–∫∫ PDCA ∑’Ë ”§—≠¡’°“√ªØ‘∫—μ‘°‘®°√√¡∑’Ëæ—≤π“Õ¬à“ßμàÕ‡π◊ËÕß
¡’°“√·°âªí≠À“√à«¡°—π ¡’°“√·≈°‡ª≈’Ë¬π‡√’¬π√Ÿâ°—π¿“¬„π ∂“π»÷°…“ ¡’°“√μ‘¥μ“¡ß“π°—π
·≈– – ¡‡ªìπ§≈—ß§«“¡√Ÿâ æ√âÕ¡∑’Ë®–‡º¬·æ√à

6.4 º≈°“√ª√–‡¡‘πμπ‡Õß∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫ºŸâ∫√‘À“√ æ∫«à“ º≈°“√ª√–‡¡‘πμπ‡Õß
∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫ºŸâ∫√‘À“√ ®“°°“√„™â√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â
‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“ ¢Õß‚√ß‡√’¬π«—¥π“ß‡À≈â“ (PDCA :
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KWOS Process Model) ‚¥¬¿“æ√«¡Õ¬Ÿà„π√–¥—∫¡“° ( = 4.40) ‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“·μà≈–
¢âÕ√“¬°“√ æ∫«à“ º≈∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫ºŸâ∫√‘À“√Õ¬Ÿà„π√–¥—∫¡“°-¡“°∑’Ë ÿ¥

6.5 °“√ª√–‡¡‘πμπ‡Õßº≈∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫§√Ÿ æ∫«à“ º≈∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫§√Ÿ®“°°“√„™â
√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á°
®—ßÀ«—¥ ß¢≈“ ‚√ß‡√’¬π«—¥π“ß‡À≈â“ (PDCA : KWOS Process Model) ‚¥¬¿“æ√«¡Õ¬Ÿà„π
√–¥—∫¡“° ( = 4.26) ‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“·μà≈–¢âÕ√“¬°“√æ∫«à“º≈∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫§√ŸÕ¬Ÿà„π√–¥—∫
¡“° - ¡“°∑’Ë ÿ¥

6.6 °“√ª√–‡¡‘πμπ‡Õß¢Õß§√Ÿ¥â“π∑—°…–ªØ‘∫—μ‘ æ∫«à“ ∑—°…–ªØ‘∫—μ‘¢Õß§√Ÿ
®“°°“√„™â√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„π
‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“ ‚√ß‡√’¬π«—¥π“ß‡À≈â“ (PDCA : KWOS Process Model)
‚¥¬¿“æ√«¡Õ¬Ÿà„π√–¥—∫ªØ‘∫—μ‘‰¥â·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡ ( = 2.22) ‡¡◊ËÕ
æ‘®“√≥“·μà≈–¢âÕ√“¬°“√„π¥â“π°“√«“ß·ºπ ¥â“π°“√¥”‡π‘π°“√ ¥â“π°“√μ√«® Õ∫ ·≈–
¥â“π°“√ª√—∫ª√ÿß  à«π„À≠àÕ¬Ÿà„π√–¥—∫ªØ‘∫—μ‘‰¥â·μàμâÕß‡√’¬π√Ÿâ·≈–æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

6.7 º≈°“√ª√–‡¡‘π°“√„™â√Ÿª·∫∫æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ æ∫«à“ º≈°“√
ª√–‡¡‘π°“√„™â√Ÿª·∫∫æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á°
®—ßÀ«—¥ ß¢≈“ ¢Õß‚√ß‡√’¬π«—¥π“ß‡À≈â“ (PDCA : KWOS Process Model) æ∫«à“‚¥¬
¿“æ√«¡¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’¡“° ( = 4.29) ‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“·μà≈–¥â“πæ∫«à“

6.7.1 ¥â“π°√–∫«π°“√æ—≤π“ æ∫«à“ °√–∫«π°“√æ—≤π“Õ¬Ÿà„π√–¥—∫¥’¡“°
( = 4.10)

1) ¥â“π°“√Ωñ°Õ∫√¡μ“¡‚§√ß°“√ ¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’¡“°
( = 4.23) ́ ÷Ëß°“√«“ß·ºπ°“√Õ∫√¡ ( = 4.09) °“√¥”‡π‘π°“√Ωñ°Õ∫√¡ ( = 4.39)
°“√μ‘¥μ“¡μ√«® Õ∫º≈°“√Ωñ°Õ∫√¡ ( = 4.36) ·≈–°“√ª√—∫ª√ÿß ( = 3.95)
¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’¡“°

2) ¥â“π°“√‡√’¬π√Ÿâ„π‚√ß‡√’¬π ¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’¡“°
( = 4.07) ´÷Ëß°“√«“ß·ºπ°“√°“√‡√’¬π√Ÿâ„π‚√ß‡√’¬π ( = 3.93) °“√¥”‡π‘π°“√
‡√’¬π√Ÿâ„π‚√ß‡√’¬π ( = 3.97) °“√μ‘¥μ“¡μ√«® Õ∫°“√‡√’¬π√Ÿâ„π‚√ß‡√’¬π ( = 4.22)
·≈–°“√ª√—∫ª√ÿß°“√‡√’¬π√Ÿâ„π‚√ß‡√’¬π ( = 3.95) ¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’¡“°

3) ¥â“π°“√‡√’¬π√ŸâπÕ°‚√ß‡√’¬π‚¥¬„™â‡§√◊Õ¢à“¬ ¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫
¥’¡“° ( = 3.96) ́ ÷Ëß°“√«“ß·ºπ°“√°“√‡√’¬π√ŸâπÕ°‚√ß‡√’¬π‚¥¬„™â‡§√◊Õ¢à“¬ ( = 3.95)
°“√¥”‡π‘π°“√‡√’¬π√ŸâπÕ°‚√ß‡√’¬π‚¥¬„™â‡§√◊Õ¢à“¬ ( = 3.97) ·≈–°“√μ‘¥μ“¡
μ√«® Õ∫°“√‡√’¬π√ŸâπÕ°‚√ß‡√’¬π‚¥¬„™â‡§√◊Õ¢à“¬ ( = 4.10) ·≈–°“√ª√—∫ª√ÿß
°“√‡√’¬π√ŸâπÕ°‚√ß‡√’¬π‚¥¬„™â‡§√◊Õ¢à“¬ ( = 3.73) ¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’¡“°
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6.7.2 ¥â“πªí®®—¬/‡ß◊ËÕπ‰¢∑’Ë‡Õ◊ÈÕμàÕ§«“¡ ”‡√Á®¢Õß‚§√ß°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–
ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’¡“° ( = 4.40) ´÷Ëßªí®®—¬¥â“π§≥–ºŸâ«‘®—¬
®“°¡À“«‘∑¬“≈—¬ ( = 4.72) ·≈–ªí®®—¬¥â“π°“√∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“ ( = 4.50)
¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’¡“°∑’Ë ÿ¥  à«πªí®®—¬¥â“π§√Ÿ ( = 4.34) ªí®®—¬¥â“π°√√¡°“√
 ∂“π»÷°…“ ( = 3.73) ªí®®—¬¥â“π‡¢μæ◊Èπ∑’Ë°“√»÷°…“ »÷°…“π‘‡∑»°å ( = 4.10) ªí®®—¬
¥â“π™ÿ¡™π/ª√“™≠å™“«∫â“π ( = 3.95) ªí®®—¬¥â“π∫√‘∫∑°“√∑”ß“π ( = 4.43) ·≈–
ªí®®—¬¥â“π·À≈àß‡√’¬π√Ÿâ„π™ÿ¡™π ( = 4.30) ¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’¡“°

§«“¡ ”‡√Á®®“°°“√„™â√Ÿª·∫∫æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“

1. º≈°“√ª√–‡¡‘πμπ‡Õß∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫ºŸâ∫√‘À“√

1.1 º≈ß“π ™‘Èπß“π ∫∑§«“¡À√◊Õπ«—μ°√√¡∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ

1) §√Ÿ¡’°“√®—¥∑”‡§â“‚§√ß«‘®—¬ ·≈–æ—≤π“π«—μ°√√¡‚¥¬„™â°√–∫«π°“√«‘®—¬
„π™—Èπ‡√’¬π 33 §π §‘¥‡ªìπ√âÕ¬≈– 84.62 ¢Õß§√Ÿ∑’Ë‡¢â“Õ∫√¡´÷Ëß‡ªìπ¢Õß ‚√ß‡√’¬π«—¥æ—ß°°
(ª√–™“æ‘∑—°…å) ®”π«π 3 ‡√◊ËÕß ‚√ß‡√’¬π«—¥¥’À≈«ß 9 ‡√◊ËÕß ‚√ß‡√’¬π∫â“π™–·¡ 2 ‡√◊ËÕß
‚√ß‡√’¬π ¡‡¥Á®‡®â“æ–‚§– ®”π«π 10 ‡√◊ËÕß ·≈–‚√ß‡√’¬π«—¥π“ß‡À≈â“ 9 ‡√◊ËÕß ´÷Ëßπ«—μ°√√¡
‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫°“√æ—≤π“∑—°…–¥â“π¿“…“‰∑¬‡°’Ë¬«°—∫°“√ –°¥§”∑’Ë‰¡àμ√ß¡“μ√“ °“√‡¢’¬π
§”¬“° °“√Õà“π§≈àÕß °“√‡¢’¬π§≈àÕß °“√Õà“πÕÕ°‡ ’¬ß √ ≈ °“√Õà“π§”»—æ∑å¿“…“Õ—ß°ƒ…
°“√æ—≤π“°“√ ◊ËÕ “√¿“…“Õ—ß°ƒ… °“√®—¥∑”‚§√ßß“π °“√æ—≤π“∑—°…–∑“ß«‘∑¬“»“ μ√å
°“√æ—≤π“∑—°…–§≥‘μ»“ μ√å °“√æ—≤π“º≈ —¡ƒ∑∏‘Ï∑“ß§≥‘μ»“ μ√å·≈–«‘∑¬“»“ μ√å
°“√æ—≤π“§«“¡§‘¥ √â“ß √√§å‚¥¬„™âß“π»‘≈ª ·≈–°“√æ—≤π“§ÿ≥≈—°…≥–∑’Ëæ÷ßª√– ß§å

2) §√Ÿ®—¥∑” ◊ËÕ‡∑§‚π‚≈¬’‡æ◊ËÕ„™â„π°“√‡√’¬π°“√ Õπ ®”π«π 7 §π
3)  ∂“π»÷°…“¡’°“√®—¥∑”À≈—° Ÿμ√∑âÕß∂‘Ëπ∫π∞“π¿Ÿ¡‘ªí≠≠“∑âÕß∂‘Ëπ

çÀ≈—° Ÿμ√¡À—»®√√¬åμ“≈‚μπ¥é
4) §√Ÿ‰¥â®—¥∑”·ºπ®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ‚¥¬„™â‚§√ßß“π
5) ‚√ß‡√’¬π¡’√–∫∫°“√π‘‡∑»¿“¬„π
6) ‚√ß‡√’¬π¡’¡ÿ¡ ”À√—∫„™âæ—≤π“∑—°…–°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå¢Õßπ—°‡√’¬π

1.2 ™ÿ¡™π¡’§«“¡√à«¡¡◊Õ·≈–¡’»√—∑∏“μàÕ‚√ß‡√’¬πÀ≈—ß®“°‡¢â“√à«¡°‘®°√√¡

™ÿ¡™π√—∫∑√“∫ ¬‘π¥’„Àâ§«“¡√à«¡¡◊Õ  π—∫ πÿπ √à«¡æ—≤π“ ∂“π»÷°…“ ¡’
§«“¡æÕ„® ¡—Ëπ„®„π°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√Õ—π®– àßº≈¥’μàÕπ—°‡√’¬π ¥’„®∑’Ë¡À“«‘∑¬“≈—¬
∑—°…‘≥¡“æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√

-
X

-
X

-
X

-
X

-
X

-
X

-
X

-
X
-
X
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1.3 º≈°“√ª√–‡¡‘π ∂“π»÷°…“À≈—ß‚√ß‡√’¬π‡¢â“√à«¡°‘®°√√¡

1)  ∂“π»÷°…“¡’º≈ß“π‡§â“‚§√ß«‘®—¬ º≈ß“πæ—≤π“π«—μ°√√¡‚¥¬„™â°“√
«‘®—¬„π™—Èπ‡√’¬π‡æ‘Ë¡¡“°¢÷Èπ

2) π—°‡√’¬π‰¥â√—∫°“√æ—≤π“º≈ —¡ƒ∑∏‘Ï∑“ß°“√‡√’¬π Ÿß¢÷Èπ
3) §√Ÿæ—≤π“μ—«‡Õß¡“°¬‘Ëß¢÷Èπ
4) ¡’·À≈àß°“√‡√’¬π√Ÿâ‡æ‘Ë¡¢÷Èπ
5) º≈ß“π∑’Ëª√–‡¡‘π™—¥‡®π Õ¥§≈âÕß°—∫¡“μ√∞“π
6) ºŸâ∫√‘À“√¡’À≈—°°“√ √Ÿª·∫∫ §Ÿà¡◊Õ°“√π‘‡∑»

1.4 ¢âÕ‡ πÕ·π–¢âÕ§‘¥‡ÀÁπ

1) §«√¡’‚§√ß°“√π’ÈÕ’° ‡æ√“–‡ªìπ°“√æ—≤π“§√Ÿμ“¡∑’ËμâÕß°“√·≈–æ—≤π“
Õ¬à“ß„°≈â™‘¥ ·≈–¢¬“¬º≈‰ª¬—ß ∂“π»÷°…“Õ◊Ëπ

2) §«√¡’√–¬–‡«≈“ªØ‘∫—μ‘‚§√ß°“√ 1 ªï°“√»÷°…“ ·≈–μ‘¥μ“¡º≈Õ¬à“ßμàÕ‡π◊ËÕß
3) ∫ÿ§≈“°√¡’§«“¡æ÷ßæÕ„®∑’Ë‰¥â‡¢â“√à«¡‚§√ß°“√§√—Èßπ’È·≈–¢Õ„Àâ®—¥∑”

‚§√ß°“√π’ÈÕ’°Õ¬à“ßμàÕ‡π◊ËÕß
4) ¡’°“√·≈°‡ª≈’Ë¬π‡√’¬π√Ÿâ°—∫ ∂“π»÷°…“Õ◊Ëπ„π∑ÿ°°‘®°√√¡∑’Ë®—¥

2. °“√ª√–‡¡‘πμπ‡Õßº≈∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫§√Ÿ

2.1 º≈ß“π/™‘Èπß“π/∫∑§«“¡ À√◊Õπ«—μ°√√¡∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ ®“°°“√æ—≤π“¢Õß

∑à“π§√—Èßπ’È

1) °“√æ—≤π“‡§â“‚§√ß°“√«‘®—¬ °“√æ—≤π“π«—μ°√√¡‚¥¬„™â°“√«‘®—¬‡°’Ë¬«°—∫
°“√„™â·∫∫Ωñ°∑—°…–°“√Õà“π §” √, ≈ °“√‡ª≈’Ë¬πμ—« –°¥„π¡“μ√“μ—« –°¥§” ·∫∫Ωñ°
∑—°…–°“√‡¢’¬π –°¥§”∑’Ë¡’μ—« –°¥ ‰¡àμ√ß¡“μ√“ ·∫∫Ωñ°∑—°…–°“√‡¢’¬π –°¥§”μ“¡
¡“μ√“·¡à°π·¡à °.°“ æ“‡æ≈‘π ‚¥‡√¡’«√√≥¬ÿ°μå μ—« –°¥À√√…“ ·∫∫Ωñ°§«“¡æ√âÕ¡°“√
§—¥≈“¬¡◊Õ °“√„™âπ‘∑“π„π«‘™“»‘≈ª–  ◊ËÕ “¡¡‘μ‘ ·∫∫Ωñ°À—¥°“√Õà“π‡¢’¬πμ—«‡≈¢ °“√·°â‰¢
ªí≠À“°“√À“√ §«“¡§‘¥ √â“ß √√§å¢Õßπ—°‡√’¬π °“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ‚¥¬„™â‚ª√·°√¡ °“√ Õπ
«‘∑¬“»“ μ√å‡æ◊ËÕ √â“ß·√ß∫—π¥“≈„® ™ÿ¥Ωñ°∑—°…–°“√§‘¥«‘‡§√“–Àåπ‘∑“π§ÿ≥∏√√¡ ”À√—∫‡¥Á°
·∫∫Ωñ°°“√ √â“ß¿“æ®“°μ—«‡≈¢ ‚®∑¬å°“√∫«°‡≈¢ °“√æ—≤π“º≈ —¡ƒ∑∏‘Ï∑“ß°“√‡√’¬π
°≈ÿà¡ “√–«‘∑¬“»“ μ√å ‡√◊ËÕß ‘Ëß¡’™’«‘μ°—∫°√–∫«π°“√°“√¥”√ß™’«‘μ ∑—°…–°“√Õà“π¿“…“
Õ—ß°ƒ… ·∫∫Ωñ°°“√Õà“π ·∫∫Ωñ°∑—°…–°“√‡√’¬π  √â“ßæ‘∏’°√√¡∑“ß»“ π“æÿ∑∏ °“√‡ √‘¡
·√ß∑’Ë¡’º≈μàÕ§«“¡μ—Èß„®‡√’¬π

2) °“√æ—≤π“∑—°…–°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå·°àπ—°‡√’¬π ·ºπ°“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ‚¥¬
‡πâπ°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå °“√Õà“π§‘¥«‘‡§√“–Àå ™‘Èπß“ππ—°‡√’¬π∑’Ë‡°’Ë¬«°—∫°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå
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3) °“√∑” E-book
4) ·ºπ°“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ‚¥¬„™â “√–∑âÕß∂‘Ëπ °“√ Õπ·∫∫‚§√ßß“π
5) μ“√“ß°“√π‘‡∑»°“√‡√’¬π°“√ Õπ¢Õß§√Ÿ ·ºππ‘‡∑»¿“¬„π
6) °“√®—¥∑”·ºπ®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ∑’Ë Õ¥§≈âÕß°—∫°“√ª√–‡¡‘πμ“¡ ¿“æ®√‘ß

‡°≥±å°“√„Àâ§–·ππ√Ÿ∫√‘§ ·∫∫∫—π∑÷°§–·ππ

2.2 °“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ¢Õß§√Ÿ®“°°“√‡¢â“√à«¡æ—≤π“

2.2.1 §«“¡ —¡æ—π∏åÕ—π¥’°—∫ºŸâ∫√‘À“√ ºŸâ√à«¡ß“π¿“¬„π‚√ß‡√’¬π·≈–

™ÿ¡™π

1) ‡°‘¥§«“¡ —¡æ—π∏å∑’Ë¥’μàÕ°—π°—∫ºŸâ∫√‘À“√ ∑”„Àâ§√Ÿ “¡“√∂·°â‰¢
ªí≠À“‰¥â

2) ºŸâ∫√‘À“√„Àâ§”·π–π” ·≈–°“√™à«¬‡À≈◊Õ‡ªìπÕ¬à“ß¥’ „π°“√æ—≤π“
3) ¡’°“√·≈°‡ª≈’Ë¬π‡√’¬π√Ÿâ√–À«à“ß§√Ÿ ºŸâ∫√‘À“√„π°“√®—¥∑”º≈ß“π

«‘®—¬„π™—Èπ‡√’¬π ‡°‘¥§«“¡ —¡æ—π∏åÕ—π¥’‡°‘¥¢÷ÈπμàÕºŸâ√à«¡ß“π¥â«¬°—π „Àâ§«“¡√à«¡¡◊Õ™à«¬
‡À≈◊Õ°—π„π°“√·°âªí≠À“

4) ¡’§«“¡ —¡æ—π∏åÕ—π¥’°—∫§√Ÿ„π‡§√◊Õ¢à“¬·≈–«‘∑¬“°√ ¡’§«“¡
√à«¡¡◊Õ¥â“π«‘™“°“√¡“°¢÷Èπ¿“¬„π‚√ß‡√’¬π ‡§√◊Õ¢à“¬ ·≈–™ÿ¡™π

5) ™ÿ¡™π„Àâ°“√ π—∫ πÿπ¥â«¬¥’

2.2.2 §«“¡√Õ∫√Ÿâ„π«‘∂’™’«‘μ¢Õß§«“¡‡ªìπ§√Ÿ

1) ‰¥âπ”§«“¡√Ÿâ§«“¡‡¢â“„®‰ª„™â„π°“√º≈‘μ ◊ËÕ°“√‡√’¬π°“√ Õπ
¡“„™â„π°“√®—¥°‘®°√√¡¡“°¢÷Èπ ‡æ◊ËÕ„ÀâºŸâ‡√’¬π¡’°“√æ—≤π“§√∫∑ÿ°¥â“π

2)  “¡“√∂®—¥°“√‡√’¬π°“√ Õπ‡æ◊ËÕæ—≤π“∑—°…–°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå
·°àπ—°‡√’¬π

3) §√Ÿ√Ÿâ®—°π”π«—μ°√√¡„À¡à Ê ¡“„™â ‡™àπ  “¡“√∂®—¥∑” E-book
4) §√Ÿ¡’«‘∏’°“√®—¥°“√‡√’¬π°“√ Õπ∑’ËÀ≈“°À≈“¬ ¡’§«“¡√Ÿâ„π¥â“π

°“√ Õπ‰¥â¥’¢÷Èπ
5) ¡’§«“¡√Õ∫√Ÿâ ª√– ∫°“√≥å„π°“√∑”«‘®—¬  “¡“√∂π”°√–∫«π

°“√«‘®—¬‰ª™à«¬·°âªí≠À“ºŸâ‡√’¬π
6) ∑”„Àâ¡’∑—°…–ªØ‘∫—μ‘„π‡√◊ËÕß‚§√ßß“π
7) √Ÿâ®—°§âπ§«â“À“§«“¡√Ÿâ‡æ◊ËÕæ—≤π“°“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ„Àâ∑—π¬ÿ§

∑—π ¡—¬ ∑—π‡Àμÿ°“√≥å
8)  “¡“√∂∂à“¬∑Õ¥§«“¡√Ÿâ ª√– ∫°“√≥åμàÕºŸâÕ◊Ëπ‰¥â
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9) §√Ÿ¡’°“√æ—≤π“μπ‡Õß ·≈– “¡“√∂·°âªí≠À“„Àâ°—∫π—°‡√’¬π‰¥â

2.2.3 §«“¡ “¡“√∂„π°“√§‘¥·≈–‡™◊ËÕ¡‚¬ß§«“¡√Ÿâμà“ß Ê ‡¢â“¥â«¬°—π

‡ªìπÕß§å§«“¡√Ÿâ„À¡à

1) ‰¥â√—∫§«“¡√Ÿâ°“√«‘®—¬·≈–π”¡“ √â“ßπ«—μ°√√¡¡“„™â·°âªí≠À“„Àâ
°—∫ºŸâ‡√’¬π

2) §âπ§«â“À“§«“¡√Ÿâ À≈—°°“√ ∑ƒ…Æ’ ·≈â«π”¡“«‘‡§√“–Àå  —ß‡§√“–Àå
„π°“√«‘®—¬

3)  “¡“√∂°√–μÿâπ®‘πμπ“°“√·≈–§«“¡§‘¥¢Õßπ—°‡√’¬π‰¥â¥’¢÷Èπ
∑”„Àâπ—°‡√’¬π‡°‘¥°“√Ωñ°Õà“πÀπ—ß ◊Õ ∑—Èß„πÀâÕß‡√’¬π·≈– ÀâÕß ¡ÿ¥

4)  “¡“√∂ª√–¬ÿ°μå§«“¡√Ÿâ„π°“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ„Àâ∑—π‡∑§‚π‚≈¬’
Õß§å§«“¡√Ÿâ∑’Ë‰¥â®“°°“√æ—≤π“∑ÿ°‚§√ß°“√ “¡“√∂π”¡“ª√–¬ÿ°μå„™â°—∫°“√‡√’¬π°“√ Õπ
‰¥â¥’¢÷Èπ·≈– “¡“√∂¡“∂à“¬∂Õ¥„Àâ°—∫ºŸâÕ◊Ëπ‰¥â

5) π”§«“¡√Ÿâ∑’Ë‰¥â√—∫®“°°“√¡“æ—≤π“°—∫§«“¡√Ÿâª√– ∫°“√≥å‡¥‘¡
¡“∫Ÿ√≥“°“√„Àâ¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ

6) ¡’·π«§‘¥°√–∫«π°“√ Õπ∑’ËÀ≈“°À≈“¬
7) π”§«“¡√Ÿâ‰ª„™â°—∫π—°‡√’¬π„Àâ‡°‘¥Õß§å§«“¡√ŸâÕ¬à“ß¬—Ëß¬◊π
8) ¡’°“√∑”ß“π∑’Ë‡ªìπ√–∫∫¡“°¢÷Èπ

2.2.4 ¿“«–ºŸâπ”∑“ß«‘™“°“√

1) ¡’§«“¡§‘¥√‘‡√‘Ë¡ ®—¥∑”º≈ß“π∑“ß«‘™“°“√ ‡™àπ ß“π«‘®—¬‡æ◊ËÕæ—≤π“
°“√‡√’¬π√Ÿâ¢Õßπ—°‡√’¬π

2)  “¡“√∂π”§«“¡√Ÿâ∑’Ë‰¥â√—∫‰ª‡º¬·æ√à„Àâ·°à‡æ◊ËÕπ§√Ÿ·≈–§√Ÿ
‚√ß‡√’¬π‡§√◊Õ¢à“¬

3)  “¡“√∂„Àâ§”·π–π”°—∫‡æ◊ËÕπ§√Ÿ‡°’Ë¬«°—∫°“√∑”«‘®—¬„π™—Èπ‡√’¬π
°“√π”‡ πÕº≈ß“π«‘®—¬‰¥â

4) ¡’°“√·≈°‡ª≈’Ë¬π‡√’¬π√Ÿâ√à«¡°—π¿“¬„π·≈–‡§√◊Õ¢à“¬‡æ◊ËÕ
æ—≤π“°“√‡√’¬π°“√ Õπ·≈–°“√∑”«‘®—¬„π™—Èπ‡√’¬π

5) ¡’§«“¡¡—Ëπ„®„π°“√∂à“¬∑Õ¥§«“¡√Ÿâ Ÿà‡æ◊ËÕπ√à«¡ß“π
6) ¡’§«“¡‡ªìπºŸâπ”¡“°¢÷ÈπÀ≈—ß®“°‰¥âπ‘‡∑»‡æ◊ËÕπ§√Ÿ
7)  “¡“√∂„Àâ§”·π–π”·≈–√à«¡ß“π∑“ß«‘™“°“√°—∫Õß§å°√‰¥â¥’¢÷Èπ
8) π”§«“¡√Ÿâ∑’Ë‰¥â√—∫¡“ª√–¬ÿ°μå„™â∑”„Àâ “¡“√∂·π–π”‡æ◊ËÕπ§√Ÿ‰¥â
9) ¡’§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫¡“°¢÷Èπ
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2.3 º≈∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫π—°‡√’¬π

2.3.1 º≈∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫π—°‡√’¬πÀ≈—ß‡¢â“√à«¡°‘®°√√¡°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–

ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“

1) ¡’°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ßæƒμ‘°√√¡„π∑“ß∑’Ë¥’¢÷Èπ ‡™àπ ¡’§«“¡μ—Èß„®‡√’¬π
¡’§«“¡„ΩÉ‡√’¬π√Ÿâ √Ÿâ®—°§âπ§«â“À“§«“¡√ŸâÕ¬à“ß ¡Ë”‡ ¡Õ√Ÿâ®—° —ß‡°μ √Ÿâ®—°§‘¥ √—°°“√Õà“π
°≈â“§‘¥ °≈â“∑” °≈â“· ¥ßÕÕ° π—°‡√’¬π¡’§«“¡ “¡—§§’ Õ¬“°√ŸâÕ¬“°‡ÀÁπ ¡ÿàß‡πâπ°“√∑”ß“π
¡’§«“¡°√–μ◊Õ√◊Õ√âπ„π°“√∑”ß“π·≈–√Ÿâ®—°§‘¥Õ¬à“ß‡ªìπ√–∫∫ §ÿ≥∏√√¡ ®√‘¬∏√√¡ ¡’§«“¡
´◊ËÕ —μ¬å ÿ®√‘μ §à“π‘¬¡∑’Ëæ÷ßª√– ß§å ª√–À¬—¥ Õ¥ÕÕ¡

2) π—°‡√’¬π‰¥â√—∫°“√ª√—∫ª√ÿß ·°â‰¢æƒμ‘°√√¡ ·°â‰¢ªí≠À“
º≈ —¡ƒ∑∏‘Ï‚¥¬„™âÀ≈—°°“√ Õπ§‘¥«‘‡§√“–Àå °“√ Õπ·∫∫‚§√ßß“π °“√„™â ◊ËÕ‡∑§‚π‚≈¬’
·≈–°“√„™âπ«—μ°√√¡∑’Ë‰¥â®“°°“√∑”«‘®—¬„π™—Èπ‡√’¬π

3) ∑”„Àâπ—°‡√’¬π “¡“√∂æ—≤π“∑—°…–°“√‡¢’¬π –°¥§”‰¥â¥’¢÷Èπ
·≈–‡¢’¬π§”¬“°‰¥â¡“°¢÷Èπ

4) ∑”„Àâπ—°‡√’¬π°√–μ◊Õ√◊Õ√âπ·≈–¡’§«“¡ π„® æ÷ßæÕ„®„π°“√‡√’¬π
‚¥¬„™â E- book ¡“°

5) π—°‡√’¬π¡’∑—°…–„π°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå
6) π—°‡√’¬π¡’§«“¡ ÿ¢„π°“√‡√’¬π°“√ Õπ ¡’°“√®—¥√–‡∫’¬∫«‘π—¬

¿“¬„πÀâÕß‡√’¬π

2.3.2 º≈°“√‡√’¬π√Ÿâ¢Õßπ—°‡√’¬π°àÕπ·≈–À≈—ß‡¢â“√à«¡°‘®°√√¡°“√

æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√œ

π—°‡√’¬π¡’°“√æ—≤π“¢÷ÈπÀ≈—ß®“°§√Ÿ‰¥â‡¢â“√à«¡°‘®°√√¡æ—≤π“§√Ÿ
‡π◊ËÕß®“°‰¥âπ”§«“¡√Ÿâ‰ª„™â„π°“√®—¥°“√‡√’¬π°“√ Õπ¥—ßπ’È

1) Õà“π‰¥â∂Ÿ°μâÕß ‡¢’¬π‰¥â¡“°¢÷Èπ ·≈–¥’¢÷Èπ
2) √Ÿâ®—°®”·π° ·¬°·¬–  “¡“√∂π”‰ª„™â°—∫™’«‘μª√–®”«—π‰¥â
3) ¡’°“√«“ß·ºπ„π°“√∑”ß“π ¡’§«“¡ “¡“√∂„π°“√∑”ß“π‰¥â

Õ¬à“ß‡ªìπ√–∫∫¡“°¢÷Èπ
4) §«“¡°√–μ◊Õ√◊Õ√âπ·≈–°√–∫«π°“√§‘¥∑“ß«‘∑¬“»“ μ√å∑’Ë¥’¢÷Èπ
5) ¡’°“√æ—≤π“¢÷Èπ·≈–Õ¬“°√à«¡°‘®°√√¡°“√‡√’¬π ·≈–°≈â“

· ¥ßÕÕ°¡“°¢÷Èπ
6) ¡’º≈ —¡ƒ∑∏‘Ï∑“ß°“√‡√’¬π Ÿß¢÷Èπ
7) ¡’æƒμ‘°√√¡¥â“π§ÿ≥∏√√¡ ®√‘¬∏√√¡∑’Ë¥’¢÷Èπ¡“°
8) ¡’§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫°“√‡√’¬π¡“°¢÷Èπ
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9) ¡’§«“¡μ◊Ëπ‡μâπ°—∫°“√ Õπ„À¡à Ê ¢Õß§√Ÿ
10) ¡’§«“¡°√–μ◊Õ√◊Õ√âπ„π°“√∑”ß“π ·≈–°“√‡√’¬π
11) ¡’§«“¡ π„®„π°‘®°√√¡¡“°¢÷Èπ
12) ¡’®‘μ “∏“√≥–
13) ¡’π—°‡√’¬π§«“¡¡ÿàß¡—Ëπ
14)  “¡“√∂·°âªí≠À“‰¥â¥â«¬μ—«‡Õß¡“°¢÷Èπ
15) π—°‡√’¬π¡’§«“¡ ÿ¢°—∫°“√‡√’¬π¡“°¢÷Èπ

2.4 º≈∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫‚√ß‡√’¬π/™ÿ¡™π

2.4.1 ™ÿ¡™π¡’§«“¡√à«¡¡◊Õ·≈–»√—∑∏“μàÕ‚√ß‡√’¬πÀ≈—ß®“°‚√ß‡√’¬π

‡¢â“√à«¡°‘®°√√¡°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√œ

1) ™ÿ¡™π¡’§«“¡¡—Ëπ„® ¡’§«“¡¬‘π¥’ ‡μÁ¡„® „Àâ√à«¡¡◊Õ ™à«¬‡À≈◊Õ
‡¢â“√à«¡°‘®°√√¡°—∫‚√ß‡√’¬π„π°“√æ—≤π“π—°‡√’¬π

2) ºŸâª°§√Õß¡’§«“¡æ÷ßæÕ„®∑’Ë‡ÀÁπæƒμ‘°√√¡¢Õßπ—°‡√’¬π„π∑“ß∑’Ë¥’
3) ¡’§«“¡‡™◊ËÕ¡—Ëπ„π°“√∑”ß“π°—∫§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√
4) ™ÿ¡™π„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫‚√ß‡√’¬π·≈–°“√‡√’¬π°“√ Õπ¢Õß§√Ÿ
5) ºŸâª°§√Õß¡’§«“¡æ÷ßæÕ„®„π°“√æ—≤π“·≈–°“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ

·°àºŸâ‡√’¬π
6) ™ÿ¡™π„Àâ§«“¡√à«¡¡◊Õ„π¥â“π·À≈àß‡√’¬π√Ÿâ„Àâ¢âÕ¡Ÿ≈¥â“π¿Ÿ¡‘ªí≠≠“

∑âÕß∂‘Ëπ

2.4.2 º≈°“√ª√–‡¡‘π§ÿ≥¿“æ ∂“π»÷°…“À≈—ß‚√ß‡√’¬π‡¢â“√à«¡

°‘®°√√¡æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√œ

1) ‚√ß‡√’¬π¡’·π«∑“ß„π°“√ √â“ß™‘Èπß“πº≈ß“π ∑’Ë™—¥‡®π‡æ◊ËÕ„Àâ
ºŸâª√–‡¡‘π‰¥â√—∫√Ÿâ«à“‚√ß‡√’¬π¡’°“√®—¥∑”Õ–‰√ Õ¬à“ß‰√ º≈‡ªìπÕ¬à“ß‰√

2)  “¡“√∂π”§«“¡√Ÿâ‰ªª√—∫ª√ÿß·°â‰¢„π à«π∑’Ë¥âÕ¬Õ¬Ÿà
3) π—°‡√’¬π¡’§ÿ≥¿“æ„π°“√‡√’¬π√Ÿâ‡æ‘Ë¡¢÷Èπ
4) §√Ÿ¡’§«“¡√Ÿâ ¡’°“√æ—≤π“¥â“π°“√®—¥°“√‡√’¬π°“√ Õπ∑’Ë¥’¡“°¢÷Èπ

¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ„π°“√∑”ß“π¡“°¬‘Ëß¢÷Èπ
5) º≈°“√ª√–‡¡‘π§ÿ≥¿“æ ∂“π»÷°…“∑ÿ°Ê ¡“μ√∞“πÕ¬Ÿà„π‡°≥±å

¥’¡“° ¬°‡«âπ ¡“μ√∞“π∑’Ë 5
6)  ∂“π»÷°…“‰¥â√—∫°“√æ—≤π“·≈–¡’§ÿ≥¿“æ¡“°¢÷Èπ
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2.5 ¢âÕ‡ πÕ·π–¢âÕ§‘¥‡ÀÁπÕ◊ËπÊ

1) º≈°“√ª√–‡¡‘π¿“¬„π ∂â“∫ÿ§≈“°√‰¥â√—∫°“√æ—≤π“¬àÕ¡ àßº≈μàÕπ—°‡√’¬π
∑”„Àâº≈°“√ª√–‡¡‘π¥’¢÷Èπ

2) À≈—ßæ—≤π“μâÕß¡’°“√π”‰ªªØ‘∫—μ‘Õ¬à“ß¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ·≈–ª√– ‘∑∏‘º≈
3) §«√¡’√–¬–‡«≈“„π°“√∑”°‘®°√√¡¡“°°«à“π’È
4) §«√„™â‡§√◊ËÕß¡◊Õª√–‡¡‘πÀ≈—ß®“°°“√æ—≤π“‰ªÕ¬à“ßπâÕ¬ 1 ªï°“√»÷°…“

Õ¬“°„Àâ¡’‚§√ß°“√π’ÈÕ’°·≈–μàÕ‡π◊ËÕß
5) °“√®—¥Õ∫√¡ §«√‡ªìπ™à«ß«—πÀ¬ÿ¥∑’Ë‰¡à∑”°“√‡√’¬π°“√ Õπ
6) §«√„Àâ√–¬–‡«≈“„π°“√®—¥°‘®°√√¡¡“°°«à“π’È
7) §«√¡’°“√®—¥°‘®°√√¡·≈°‡ª≈’Ë¬π‡√’¬π√Ÿâ°—∫‡æ◊ËÕπ§√Ÿ¿“¬„π ·≈–‡§√◊Õ¢à“¬

Õ¬à“ßμàÕ‡π◊ËÕß
8) „Àâ¡À“«‘∑¬“≈—¬ àßπ‘ ‘μ¡“Ωñ° Õπ∫â“ß ‡æ√“–§√Ÿ‰¡à‡æ’¬ßæÕ

3. º≈°“√ª√–‡¡‘π°“√„™â√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“

3.1  ‘Ëß∑’Ëª√–∑—∫„®„π°“√‡¢â“√à«¡‚§√ß°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“

§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“

1) °“√Õ∫√¡¡’°“√«“ß·ºπß“π¥’ ·≈–¥”‡π‘πß“πμ“¡·ºπ «‘∑¬“°√¡’§«“¡
™—¥‡®π„π‡π◊ÈÕÀ“¡“°

2) ‚§√ß°“√∑’Ë®—¥μ√ß°—∫§«“¡μâÕß°“√¢Õß§√Ÿ
3) ¡’§«“¡‡¢â“„®„π°“√«‘®—¬„π™—Èπ‡√’¬π¡“°¬‘Ëß¢÷Èπ  “¡“√∂æ—≤π“π«—μ°√√¡

‡æ◊ËÕ·°âªí≠À“°—∫π—°‡√’¬π‰¥â
4) ‰¥âª√– ∫°“√≥å„π°“√·≈°‡ª≈’Ë¬π‡√’¬π√Ÿâ„π·μà≈–™à«ß∑’Ë¥”‡π‘π°“√«‘®—¬

·≈–‡ πÕº≈ß“π«‘®—¬
5) «‘∑¬“°√ ¡’§«“¡√Ÿâ§«“¡ “¡“√∂„π°“√∂à“¬∂Õ¥
6) °“√æ—≤π“ºŸâ‡√’¬π¥â“π°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå
7) °“√π‘‡∑»μ‘¥μ“¡º≈¢Õß§≥–ºŸâ«‘®—¬·≈– «‘∑¬“°√ ‡ªìπ‰ªÕ¬à“ßμàÕ‡π◊ËÕß
8) §«“¡‡Õ“„®„ à °√–μ◊Õ√◊Õ√âπ¢Õß§√Ÿ ºŸâ∫√‘À“√·≈–§≥“®“√¬å®“°

¡À“«‘∑¬“≈—¬∑—°…‘≥
9) °“√·≈°‡ª≈’Ë¬π‡√’¬π√Ÿâ·≈–§«“¡√à«¡¡◊Õ¢Õß§√Ÿ„π‡§√◊Õ¢à“¬
10) ‰¥âæ—≤π“μπ‡Õß·≈–π”¡“„™â„π°“√æ—≤π“ºŸâ‡√’¬π
11) ‰¥â√—∫§«“¡√Ÿâμ“¡§«“¡μâÕß°“√¢Õß§√Ÿ∑”„Àâ‡°‘¥§«“¡‡¢â“„®¡“°¢÷Èπ
12) ‰¥â√—∫§«“¡™à«¬‡À≈◊Õ∑“ß¥â“πß“π«‘™“°“√
13) §≥–®“°¡À“«‘∑¬“≈—¬∑—°…‘≥ §◊ÕºŸâ®ÿ¥ª√–°“¬°“√æ—≤π“
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3.2 ªí≠À“Õÿª √√§„π°“√‡¢â“√à«¡‚§√ß°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“

§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“

1) ¿“√–ß“π∑’Ë¡“° μ‘¥¿“√–„π°“√ Õππ—°‡√’¬π„πÀâÕß‡√’¬π ‰¡à “¡“√∂
ªØ‘∫—μ‘ß“π°‘®°√√¡‰¥âÕ¬à“ß‡μÁ¡∑’Ë

2) √–¬–‡«≈“„π°“√¥”‡π‘π‚§√ß°“√¡’πâÕ¬
3) §«“¡¬“°¢Õß°“√æ—≤π“π«—μ°√√¡‚¥¬„™â°√–∫«π°“√«‘®—¬„π™—Èπ‡√’¬π
4) ºŸâ∫√‘À“√¢“¥°“√μ‘¥μ“¡ „Àâ§”ª√÷°…“Õ¬à“ß„°≈â™‘¥·≈–§√Ÿ∫“ß§π‰¡à„Àâ

§«“¡ ”§—≠
5) ‚√ß‡√’¬π¡’∫ÿ§≈“°√πâÕ¬ ¡’¿“√–ß“πÀπ—°¡“° ”À√—∫ºŸâ∫√‘À“√·≈–§√Ÿ∑’Ë‡À≈◊Õ
6) °“√‡¢â“√à«¡°‘®°√√¡‡°‘¥º≈°√–∑∫μàÕ°“√‡√’¬π¢Õßπ—°‡√’¬π„π«—π‡ªî¥

‡√’¬π∫â“ß ·μà∂â“®—¥°‘®°√√¡„π«—πÀ¬ÿ¥√“™°“√§√Ÿ∫“ß§π‰¡à “¡“√∂‡¢â“√à«¡‰¥â‡æ√“–¿“√–
§√Õ∫§√—« °“√»÷°…“μàÕ

3.3 °“√∑’Ë‰¥âπ” ‘Ëß∑’Ë‰¥â√—∫®“°‚§√ß°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“

§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“ ‰ªæ—≤π“ºŸâ‡√’¬π

1) ‰¥â»÷°…“§âπ§«â“ ¿“æªí≠À“∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—ππ—°‡√’¬π π”‰ª Ÿà°“√«‘®—¬„π
™—Èπ‡√’¬π‡æ◊ËÕæ—≤π“ºŸâ‡√’¬π‰¥â

2)  “¡“√∂ √â“ßπ«—μ°√√¡‡æ◊ËÕ·°â‰¢ªí≠À“„ÀâºŸâ‡√’¬π
3)  “¡“√∂®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ„Àâπ—°‡√’¬π‰¥âΩñ°∑—°…–§‘¥«‘‡§√“–Àå
4)  “¡“√∂ √â“ßπ«—μ°√√¡ ◊ËÕ°“√ Õπ π” E - book ‰ª„™â Õπ„Àâπ—°‡√’¬π

√Ÿâ®—°‡∑§‚π‚≈¬’
5) ¡’§«“¡‡¢â“„®„π°“√∑”ß“π«‘®—¬¡“°¢÷Èπ
6)  “¡“√∂„™â‡∑§π‘§„π°“√ Õπ„π™—Èπ‡√’¬π
7) ¡’§«“¡‡¢â“„®‡¢â“∂÷ß°“√π‘‡∑»¿“¬„π
8)  “¡“√∂π”‰ª·°â‰¢ªí≠À“„π°“√‡√’¬π ·≈– æƒμ‘°√√¡‰¥â
9)  “¡“√∂ √â“ß·ºπ°“√ª√–‡¡‘πμ“¡ ¿“æ®√‘ß (·ºπ®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ ‡°≥±å

°“√„Àâ§–·ππ·∫∫√Ÿ∫√‘§ ·≈–·∫∫∫—π∑÷°§–·ππ)

3.4 ¢âÕ‡ πÕ·π– ”À√—∫°“√π”√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√œ ‰ª„™â

¢¬“¬ Ÿà ∂“π»÷°…“

1) „ÀâºŸâ∫√‘À“√‡ÀÁπ§«“¡ ”§—≠„π°“√π”√Ÿª·∫∫‰ª„™â
2) §«√Õ∫√¡„π™à«ßªî¥¿“§‡√’¬π „π«—πÀ¬ÿ¥√“™°“√ ·≈–„™â‡«≈“¡“°°«à“π’È
3) §«√®—¥„Àâ¡’°“√ª√–™“ —¡æ—π∏å°—∫ ∂“π»÷°…“Õ◊Ëπ
4) „Àâ ∂“π»÷°…“¥”‡π‘π°“√„π≈—°…≥–‚√ß‡√’¬π§Ÿà¢π“π
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5) ‡πâπß“πªí®®ÿ∫—π°—∫ß“π∑’Ë√—∫¡“„À¡à¡’§«“¡ Õ¥§≈âÕß°—π
6) „Àâæ—≤π“Õ¬à“ßμàÕ‡π◊ËÕß·≈–μ‘¥μ“¡º≈
7) §«√‡≈◊Õ° ∂“π»÷°…“∑’Ë¡’®”π«π∫ÿ§≈“°√∑’Ë‡À¡“– ¡ ∂â“§√Ÿ®”π«ππâÕ¬

‰¡à‡Õ◊ÈÕμàÕ°“√¥”‡π‘π°‘®°√√¡¢Õß‚§√ß°“√·≈–¡’§«“¡æ√âÕ¡∑’Ë®–‡¢â“√à«¡‚§√ß°“√
8) ®—¥π‘∑√√»°“√‡º¬·æ√àß“π Ÿà ∂“π»÷°…“‡§√◊Õ¢à“¬
9) „Àâ®—¥‚§√ß°“√μ≈Õ¥ªï°“√»÷°…“·≈–μ‘¥μ“¡º≈„Àâ§”ª√÷°…“
10) √«∫√«¡º≈ß“π·≈–π”‡ πÕ·≈°‡ª≈’Ë¬π‡√’¬π√Ÿâ
11) §«√‡≈◊Õ° ∂“π»÷°…“ ∑’Ë¡’§«“¡æ√âÕ¡∑’Ë®–‡¢â“√à«¡‚§√ß°“√
12) ‡πâπæ—≤π“π«—μ°√√¡¥â«¬°√–∫«π°“√«‘®—¬ ‡æ◊ËÕ§√Ÿ‰¥â„™â„π°“√¢Õº≈ß“π

‡≈◊ËÕπ«‘∑¬∞“π–

ªí®®—¬∑’Ë‡Õ◊ÈÕμàÕ§«“¡ ”‡√Á®¢Õß°“√„™â√Ÿª·∫∫·μà≈–√Ÿª·∫∫

1. √Ÿª·∫∫¢Õß ∂“π»÷°…“‡§√◊Õ¢à“¬ :√Ÿª·∫∫√à«¡ PDCA : Par Sathingpra Model

1.1 ‚§√ß°“√æ—≤π“∑—°…–‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√°“√«‘®—¬‡æ◊ËÕæ—≤π“§ÿ≥¿“æ

°“√‡√’¬π√Ÿâ ”À√—∫§√Ÿ

1.1.1 ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“ ·μà≈–‚√ß‡√’¬π‡¢â“„®√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“ ¡’§«“¡
μ—Èß„® ¡’§«“¡¡ÿàß¡—Ëπ∑’Ë®–æ—≤π“§√Ÿ¥â“π°“√«‘®—¬ ‡Õ“„®„ à √—∫º‘¥™Õ∫ μ‘¥μ“¡º≈°“√¥”‡π‘πß“π
¢Õß§√Ÿ ¡’∫“ß ∂“π»÷°…“∑’Ëª≈àÕ¬ª≈–≈–‡≈¬ª≈àÕ¬„Àâ‡ªìπÀπâ“∑’Ë¢Õß§√ŸºŸâπ‘‡∑»¥”‡π‘π°“√‡Õß
∑”„Àâ¢“¥°“√„Àâ§”ª√÷°…“ ·°âªí≠À“°—π‡Õß  àßº≈μàÕ°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π¢Õß§√Ÿ ∑”„Àâº≈ß“π
¢Õß§√Ÿ‰¡à‡ªìπ‰ªμ“¡·ºπ ¡’ª√‘¡“≥πâÕ¬

1.1.2 §√Ÿ ®–μâÕß‡¢â“„®√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“ §√Ÿ à«π¡“°¡’§«“¡μ—Èß„® §«“¡
√—∫º‘¥™Õ∫μàÕß“πÀ√◊Õ°‘®°√√¡∑’Ë‰¥â√—∫¡Õ∫À¡“¬∑”„Àâ¡’°“√¥”‡π‘π°“√«‘®—¬„π™—Èπ‡√’¬π∂÷ß
√âÕ¬≈– 84.62 ´÷Ëß„π°≈ÿà¡¢Õß§√Ÿ®–μâÕß¡’§√Ÿæ’Ë‡≈’È¬ß«‘®—¬∑’Ë¡’ª√– ∫°“√≥å„π°“√∑”«‘®—¬
§Õ¬™à«¬‡À≈◊Õ „Àâ§”·π–π” μâÕß¡’§√Ÿπ‘‡∑»¿“¬„π∑’Ë‚√ß‡√’¬π·μàßμ—Èß ·μà‡π◊ËÕß®“°§√Ÿ∫“ß§π
¡’¿“√–ß“π¡“°∑”„Àâ°‘®°√√¡μ“¡·ºπμâÕß‡≈◊ËÕπ‰ª∑”„Àâº≈ß“π™â“°«à“°”Àπ¥ À√◊Õ‰¡à
§√∫∂â«π ¡∫Ÿ√≥å

1.1.3 «‘∑¬“°√ ¡’§«“¡μ—Èß„® ¡’§«“¡√Ÿâ §«“¡ “¡“√∂ ¡’ª√– ∫°“√≥å¥â“π
°“√«‘®—¬ ®÷ß∑”„Àâ “¡“√∂„Àâ§«“¡√Ÿâ §«“¡‡¢â“„® §”·π–π” ™à«¬‡À≈◊Õ·°à§√Ÿ‰¥âÕ¬à“ß¥’

1.1.4 §≥–ºŸâ«‘®—¬ μâÕß»÷°…“√Ÿª·∫∫Õ¬à“ß‡¢â“„®∑ÿ°¢—ÈπμÕπ ´÷ËßμâÕß∑”
Àπâ“∑’Ë‡ªìπºŸâπ‘‡∑» ¡’§«“¡√—∫º‘™Õ∫„π°“√π‘‡∑»μ‘¥μ“¡º≈ ‰¥â¡’°“√®—¥∑” ¡ÿ¥∫—π∑÷°°“√π‘‡∑»
π‘‡∑»√à«¡°—π°—∫ºŸâ∫√‘À“√ ·≈–§√Ÿ Õ¬à“ßπâÕ¬ 4 §√—Èß
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1.1.5 ‡¢μæ◊Èπ∑’Ë ®–μâÕß®—¥ √√Õ—μ√“°”≈—ß§√Ÿ„Àâ‡æ’¬ßæÕ°—∫¿“√°‘®¢Õß
‚√ß‡√’¬π ¡Õ∫À¡“¬„Àâ»÷°…“π‘‡∑»πå μ‘¥μ“¡π‘‡∑» „Àâ§«“¡™à«¬‡À≈◊Õ ·°â‰¢ªí≠À“
Õÿª √√§Õ¬à“ßμàÕ‡π◊ËÕß

1.1.6 ∫√‘∫∑°“√∑”ß“π ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“‡ªìπ·∫∫Õ¬à“ß∑’Ë¥’„π°“√æ—≤π“
μπ‡Õß ºŸâ∫√‘À“√ §√Ÿ ®–μâÕß¡’§«“¡ —¡æ—π∏å∑’Ë¥’μàÕ°—π∑”„Àâ‡°‘¥«—≤π∏√√¡°“√™à«¬‡À≈◊Õ°—π
ºŸâ∫√‘À“√‰¥â„Àâ°“√ π—∫ πÿπ Õ”π«¬§«“¡ –¥«°·°à§√Ÿ„π°“√∑”«‘®—¬

1.2 ‚§√ß°“√æ—≤π“∑—°…–‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√ Õπ§‘¥«‘‡§√“–Àå„Àâ·°à§√Ÿ„π

 ∂“π»÷°…“¢π“¥‡≈Á°‡æ◊ËÕæ—≤π“∑—°…–°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå¢Õßπ—°‡√’¬π

1.2.1 ºŸâ∫√‘À“√„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫°“√æ—≤π“§√Ÿ¥â«¬§«“¡ ®√‘ß„® ®√‘ß®—ß
¡ÿàß¡—Ëπ ∑ÿà¡‡∑ ‡ ’¬ ≈– °”Àπ¥‡ªìππ‚¬∫“¬·≈–·ºπªØ‘∫—μ‘™—¥‡®π‡ªìπ√Ÿª∏√√¡ ¡’°“√ª√–‡¡‘π
·≈–μ‘¥μ“¡‡ªìπ√–¬– ·≈–μàÕ‡π◊ËÕß ‡ªìπμ—«Õ¬à“ß∑’Ë¥’„Àâ·°à§√Ÿ ‡ªìπºŸâ‡™◊ËÕ¡ª√– “π∑’Ë¥’√–À«à“ß
 ∂“π»÷°…“ ·≈–‡¢μæ◊Èπ∑’Ë ‡ªìπºŸâπ”∑’Ë¡’¿“«–ºŸâπ” Ÿß ‚¥¬‡©æ“–ºŸâπ”∑“ß«‘™“°“√

1.2.2 §√Ÿ ‡ÀÁπ§«“¡ ”§—≠¢Õß°“√æ—≤π“μπ‡Õß‡æ◊ËÕæ—≤π“ºŸâ‡√’¬π „Àâ§«“¡
 ”§—≠ ·≈–¡’À—«„®§«“¡‡ªìπ§√Ÿ ¡’§«“¡¢¬—π Õ¥∑π ∑ÿà¡‡∑‡æ◊ËÕæ—≤π“ºŸâ‡√’¬π ¡’§«“¡√Ÿâ¥â“π
«‘™“™’æ§√Ÿ ‰¥â·°à À≈—° Ÿμ√ «‘∏’ Õπ ·≈–¡’§«“¡√Ÿâ∑’Ë™—¥‡®π„π‡π◊ÈÕÀ“∑’Ë ÕπÀ≈—° Ÿμ√Õ¬à“ß
·∑â®√‘ß ÕÕ°·∫∫°“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ‰¥â‡À¡“– ¡°—∫ ¿“æπ—°‡√’¬π·≈–∫√‘∫∑¢Õß ∂“π»÷°…“
¡’°“√μ‘¥μ“¡ ª√–‡¡‘π°“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ¢Õßμπ‡Õß‡ªìπ√–¬– ·≈–„Àâ§«“¡√à«¡¡◊Õ°—∫
 ∂“π»÷°…“

1.2.3 §≥–°√√¡°“√ ∂“π»÷°…“‡ªìπºŸâ°”Àπ¥π‚¬∫“¬∑’Ë„Àâ§«“¡ ”§—≠
°—∫°“√æ—≤π“§√Ÿ ºŸâ∫√‘À“√  π—∫ πÿπ°“√„™â√Ÿª·∫∫ μ‘¥μ“¡º≈‡ªìπ√–¬– ·≈–μàÕ‡π◊ËÕß

1.2.4 ™ÿ¡™π/ª√“™≠å™ÿ¡™π‡¢â“¡“¡’ à«π√à«¡„π°“√¥”‡π‘πß“π ∂“π»÷°…“
Õ¬à“ß‡μÁ¡„® ™à«¬‡À≈◊Õ  π—∫ πÿπ°“√¥”‡π‘πß“π¢Õß ∂“π»÷°…“Õ¬à“ßμàÕ‡π◊ËÕß ¡’‡ªÑ“À¡“¬
‡¥’¬«°—π°—∫ ∂“π»÷°…“ §◊Õ∑”„Àâ‡¥Á°π—°‡√’¬π‡ªìπ§π‡°àß¥’ ¡’ ÿ¢

1.2.5 ‡¢μæ◊Èπ∑’Ë  π—∫ πÿπ àß‡ √‘¡  ∂“π»÷°…“ Õ¬à“ß®√‘ß®—ß π‚¬∫“¬‡¢μ ·≈–
 ∂“π»÷°…“‡™◊ËÕ¡‚¬ß°—π ®—¥ºŸâ¥Ÿ·≈∑’Ë‡À¡“– ¡ ‰¥â·°à »÷°…“π‘‡∑»°å ∑’Ë¡’§«“¡√Ÿâ§«“¡‡¢â“„®
„π ∂“π»÷°…“ μ‘¥μ“¡º≈°“√¥”‡π‘π°“√¢Õß‚√ß‡√’¬πÕ¬à“ßμàÕ‡π◊ËÕß

1.2.6 §≥–ºŸâπ‘‡∑» ¡’À—«„®¢Õß°“√‡ªìπºŸâπ‘‡∑» ∑’Ë¡’§«“¡‡ªìπ°—≈¬“≥¡‘μ√
¡’√Ÿª·∫∫ ·≈–·ºππ‘‡∑»∑’Ë™—¥‡®π ¡’°“√π‘‡∑»∑’Ë ¡Ë”‡ ¡ÕμàÕ‡π◊ËÕß ¡’°“√„Àâ°”≈—ß„® „Àâ§«“¡√Ÿâ
™à«¬·°âªí≠À“°—∫§√Ÿ ¡’°“√ª√–‡¡‘π°“√π‘‡∑» ∑—Èß‡ªìπ∑“ß°“√·≈–‰¡à‡ªìπ∑“ß°“√ ¡’°“√√à«¡
§‘¥ √à«¡æ—≤π“ §ÿ≥¿“æ°“√»÷°…“ ∂“π»÷°…“
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1.2.7 «‘∑¬“°√ μâÕß»÷°…“ ¿“æªí®®ÿ∫—π ªí≠À“¢Õß§√Ÿ ºŸâ∫√‘À“√∑’Ë®–‰ª
æ—≤π“ «“ß·ºπ°“√„Àâ§«“¡√Ÿâ∑’Ë‡ªìπ‰ªμ“¡√Ÿª·∫∫¢Õß·μà≈– ∂“π»÷°…“ ¡’°“√„Àâ§√Ÿ
ºŸâ∫√‘À“√‡¢â“¡“¡’ à«π√à«¡ °“√„Àâ§«“¡√Ÿâ§«√‡ªìπ√Ÿª·∫∫‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√ μ‘¥μ“¡°“√π”
§«“¡√Ÿâ‰ª„™âÕ¬à“ßμàÕ‡π◊ËÕß ¡’§«“¡√Ÿâ∑’Ë™—¥‡®π ∑’Ë∑”„Àâ§√Ÿ ºŸâ∫√‘À“√π”‰ª„™â‰¥â®√‘ß

1.2.8 π—°«‘®—¬ ¬÷¥√Ÿª·∫∫‡ªìπ∞“π„π°“√¥”‡π‘πß“π„π·μà≈– ∂“π»÷°…“
»÷°…“ ¿“æªí®®ÿ∫—π ªí≠À“ §«“¡§“¥À«—ß¢Õß·μà≈– ∂“π»÷°…“ ≈ßæ◊Èπ∑’Ëμ“¡·ºπ∑’Ë°”Àπ¥
μ‘¥μ“¡º≈„°≈â™‘¥·≈–μàÕ‡π◊ËÕß „Àâ§√Ÿ ºŸâ∫√‘À“√‡¢â“¡“¡’ à«π√à«¡„π°“√√—∫√Ÿâ√Ÿª·∫∫ °“√„™â
√Ÿª·∫∫ ·≈–°“√ª√–‡¡‘πμ“¡√Ÿª·∫∫ ‡¢â“„® ·≈–¡’§«“¡‡ªìπ°—≈¬“≥¡‘μ√°—∫∑ÿ° ∂“π∑’Ë

1.2.9 ·À≈àß‡√’¬π√Ÿâ∑’Ë™à«¬‡ √‘¡ √â“ß·π«ªØ‘∫—μ‘∑’Ë¥’ª√–°Õ∫¥â«¬ ∑√—æ¬“°√
°“√‡√’¬π√Ÿâ®“°¿“¬πÕ° ‡™àπ  ◊ËÕ®“°‚√ß‡√’¬π‰°≈°—ß«≈ ™ÿ¡™π ª√“™≠å™“«∫â“π ·≈– §√Ÿ∑’Ë
‡°…’¬≥Õ“¬ÿ√“™°“√

2. √Ÿª·∫∫ PDCA : PSC2E Model ¢Õß‚√ß‡√’¬π«—¥æ—ß°°(ª√–™“æ‘∑—°…å) ·≈–

‚√ß‡√’¬π«—¥¥’À≈«ß

2.1 ‚§√ß°“√º≈‘μ·≈–„™â ◊ËÕ‡æ◊ËÕæ—≤π“°“√‡√’¬π√Ÿâ¢ÕßºŸâ‡√’¬π ‚√ß‡√’¬πæ—ß°°

(ª√–™“æ‘∑—°…å)

2.1.1 ∫ÿ§≈“°√ ‰¥â·°à§√Ÿ∑’Ë‡¢â“√à«¡°“√Õ∫√¡ ¡’§«“¡æ√âÕ¡„π¥â“π°“√‡Õ“„®
„ à ¡’§«“¡ π„® æ¬“¬“¡‡√’¬π√ŸâÕ¬à“ß‡μÁ¡∑’Ë

2.1.2 Õÿª°√≥å  à«πÀπ÷Ëß‰¥â°“√ π—∫ πÿπ®“° ∂“π»÷°…“ ∑’Ë‡Õ◊ÈÕÕ”π«¬
ÀâÕß§Õ¡æ‘«‡μÕ√å ”À√—∫°“√®—¥Õ∫√¡ Õ’° à«πÀπ÷Ëß‰¥â√—∫§«“¡√à«¡¡◊Õ®“°§√Ÿ ‚¥¬π”
§Õ¡æ‘«‡μÕ√å·∫∫æ°æ“´÷Ëß‡ªìπ¢Õß à«πμ—« π”¡“„™â ”À√—∫Ωñ°ªØ‘∫—μ‘°“√

2.1.3 «‘∑¬“°√ πÕ°®“°ºŸâ«‘®—¬ ¬—ß¡’ºŸâ™à«¬«‘∑¬“°√∑’Ë¡’§«“¡√Ÿâ„π°“√ √â“ß
 ◊ËÕ°“√‡√’¬π°“√ Õπ¥â«¬ e-Book ‚¥¬„™â«‘∏’ Õπ¥â«¬°“√·π–π”Õ¬à“ß„°≈â™‘¥

2.2 ‚§√ß°“√ àß‡ √‘¡¿Ÿ¡‘ªí≠≠“∑âÕß∂‘Ëπ„π°“√æ—≤π“°“√‡√’¬π√Ÿâ ‚√ß‡√’¬π

«—¥¥’À≈«ß

2.2.1 ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“ ‡¢â“„®√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“ ¡’§«“¡μ—Èß„® ¡’§«“¡
¡ÿàß¡—Ëπ∑’Ë®–æ—≤π“μπ‡Õß·≈–§√Ÿ ¡’°“√μ‘¥μ“¡ ‡Õ“„®„ à √—∫º‘¥™Õ∫μ‘¥μ“¡º≈°“√¥”‡π‘πß“π
¢Õß§√Ÿ Õ¬à“ßμàÕ‡π◊ËÕß ®√‘ß®—ß ªØ‘∫—μ‘μπ‡ªìπ·∫∫Õ¬à“ß∑’Ë¥’„π°“√ªØ‘∫—μ‘°‘®°√√¡ ∑’Ë ”§—≠
‡¢â“√à«¡°‘®°√√¡∑ÿ°§√—Èß ∑’Ë‰¡àμ‘¥¿“√°‘®„¥ Ê

2.2.2 §√Ÿ ‡¢â“„®√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“ §√Ÿ∑ÿ°§π¢Õß‚√ß‡√’¬π¡’§«“¡μ—Èß„® §«“¡
√—∫º‘¥™Õ∫μàÕß“πÀ√◊Õ°‘®°√√¡∑’Ë‰¥â√—∫¡Õ∫À¡“¬ ·μà‡π◊ËÕß®“°§√Ÿ¡’¿“√–ß“π¡“°∑”„Àâ
°‘®°√√¡μ“¡·ºπμâÕß‡≈◊ËÕπ‰ª∫â“ß∑”„Àâ°√–∫«π°“√ √â“ßÀ≈—° Ÿμ√¬—ß‰¡à§√∫∂â«π ¡∫Ÿ√≥å
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2.2.3 «‘∑¬“°√ ¡’§«“¡μ—Èß„® ¡’§«“¡√Ÿâ §«“¡ “¡“√∂ ¡’ª√– ∫°“√≥å¥â“π
À≈—° Ÿμ√·≈–°“√ Õπ ®÷ß∑”„Àâ “¡“√∂„Àâ§«“¡√Ÿâ §«“¡‡¢â“„® §”·π–π” ™à«¬‡À≈◊Õ·°à
 ∂“π»÷°…“‰¥âÕ¬à“ß¥’

2.2.4 §≥–ºŸâ«‘®—¬ μâÕß»÷°…“√Ÿª·∫∫Õ¬à“ß‡¢â“„®∑ÿ°¢—ÈπμÕπ μâÕß∑”Àπâ“∑’Ë
‡ªìπºŸâπ‘‡∑» ¡’§«“¡√—∫º‘™Õ∫„π°“√π‘‡∑»μ‘¥μ“¡º≈ ‰¥â¡’°“√®—¥∑” ¡ÿ¥∫—π∑÷°°“√π‘‡∑»
π‘‡∑»√à«¡°—π°—∫ºŸâ∫√‘À“√ ·≈–§√Ÿ Õ¬à“ßπâÕ¬ 4 §√—Èß

2.2.5 ‡¢μæ◊Èπ∑’Ë ®–μâÕß®—¥ √√Õ—μ√“°”≈—ß§√Ÿ„Àâ‡æ’¬ßæÕ°—∫¿“√°‘®¢Õß
‚√ß‡√’¬π ¡Õ∫À¡“¬„Àâ»÷°…“π‘‡∑»°å μ‘¥μ“¡π‘‡∑» „Àâ§«“¡™à«¬‡À≈◊Õ ·°â‰¢ªí≠À“
Õÿª √√§Õ¬à“ßμàÕ‡π◊ËÕß

2.2.6 ™ÿ¡™π/ª√“™≠å™“«∫â“π „Àâ°“√ π—∫ πÿπ¡“‡ªìπ«‘∑¬“°√∑âÕß∂‘Ëπ
∑’Ëª√÷°…“ ”À√—∫§√Ÿ ‡æ◊ËÕ°”Àπ¥ “√–°“√‡√’¬π√Ÿâ °“√ Õππ—°‡√’¬π„π°“√®—¥∑”º≈‘μ¿—≥±å
∑âÕß∂‘Ëπ ∑”„Àâ§«“¡ —¡æ—π∏å√–À«à“ß‚√ß‡√’¬π°—∫™ÿ¡™π‡ªìπ‰ª¥â«¬¥’

2.2.7 ∫√‘∫∑°“√∑”ß“π ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“‡ªìπ·∫∫Õ¬à“ß∑’Ë¥’„π°“√
æ—≤π“μπ‡Õß ºŸâ∫√‘À“√ §√Ÿ ¡’§«“¡ —¡æ—π∏å∑’Ë¥’μàÕ°—π∑”„Àâ‡°‘¥«—≤π∏√√¡°“√™à«¬‡À≈◊Õ°—π
ºŸâ∫√‘À“√‰¥â„Àâ°“√ π—∫ πÿπ Õ”π«¬§«“¡ –¥«°·°à§√Ÿ„π°“√ªØ‘∫—μ‘°‘®°√√¡ ∑’Ë ”§—≠§√Ÿ
‡ÀÁπ·∫∫Õ¬à“ß∑’Ë¥’„π°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π¢ÕßºŸâ∫√‘À“√ ∑”„Àâ§√Ÿ„Àâ§«“¡√à«¡¡◊ÕÕ¬à“ß¥’

2.2.8 ·À≈àß°“√‡√’¬π√Ÿâ„π™ÿ¡™π ¡’»Ÿπ¬å°“√‡√’¬π√Ÿâ®—¥∑”º≈‘μ¿—≥±å®“°
μ“≈‚μπ¥ ∑’Ë‚√ß‡√’¬π ¡‡¥Á®‡®â“æ–‚§– ÷́Ëß¡’«‘∑¬“°√∑âÕß∂‘Ëπ§Õ¬„Àâ°“√ π—∫ πÿπ§√Ÿ·≈–
π—°‡√’¬π‰¥â‡°‘¥°“√‡√’¬π√Ÿâ°“√º≈‘μ ‘Ëßª√–¥‘…∞å®“°μ“≈‚μπ¥

3. √Ÿª·∫∫ PDCA: SDL Program Development Model ¢Õß‚√ß‡√’¬π∫â“π™–·¡

3.1 ‚§√ß°“√°“√æ—≤π“∑—°…–‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√ Õπ·∫∫‚§√ßß“π ‚√ß‡√’¬π

∫â“π™–·¡

3.3.1 ¥â“π«‘ —¬∑—»πåºŸâπ”∑’Ë¡’§«“¡¡ÿàß¡—ËπμàÕ°“√æ—≤π“ ∂“π»÷°…“
3.3.2 °“√‡ªî¥‚Õ°“ „Àâ∑ÿ°¿“§ à«π‡¢â“¡“¡’ à«π√à«¡„π°“√æ—≤π“ ∂“π»÷°…“

∑—Èß§√Ÿ ºŸâª°§√Õß ™ÿ¡™π∑—Èß∑âÕß∂‘Ëπ·≈–π—°‡√’¬π
3.3.3 §≥–ºŸâ«‘®—¬¡’°“√≈ßæ◊Èπ∑’Ë„Àâ§”ª√÷°…“„Àâ°”≈—ß„®·≈– π—∫ πÿπ∫“ß¥â“π

Õ¬à“ßμàÕ‡π◊ËÕß
3.3.4 ‡¢μæ◊Èπ∑’Ë°“√»÷°…“ ß¢≈“ ‡¢μ 1 „Àâ§«“¡√à«¡¡◊ÕÕ¬à“ß¥’¬‘Ëß‚¥¬

¡Õ∫À¡“¬„Àâ√ÕßºŸâÕ”π«¬°“√‡¢μæ◊Èπ∑’Ë‡¢â“¡“√à«¡Õ”π«¬°“√·≈–¡’»÷°…“π‘‡∑»°å¡“‡¢â“√à«¡
‚§√ß°“√„π∞“π–π—°«‘®—¬
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3.2 ‚§√ß°“√æ—≤π“√Ÿª·∫∫°“√π‘‡∑»¿“¬„π ∂“π»÷°…“ ‚√ß‡√’¬π∫â“π™–·¡

3.2.1 ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–∫ÿ§≈“°√
∑“ß°“√»÷°…“ ¥â«¬§«“¡®√‘ß„® ®√‘ß®—ß ¡ÿàß¡—Ëπ ∑”®√‘ß ∑ÿà¡‡∑ ‡ ’¬ ≈– °”Àπ¥‡ªìππ‚¬∫“¬
·≈–·ºπ°“√ªØ‘∫—μ‘∑’Ë™—¥‡®π ¡’°“√ª√–‡¡‘π·≈–μ‘¥μ“¡‡ªìπ√–¬– ·≈–μàÕ‡π◊ËÕß ‡ªìπμ—«Õ¬à“ß
∑’Ë¥’„Àâ·°à§√Ÿ ‡ªìπºŸâ‡™◊ËÕ¡ª√– “π∑’Ë¥’√–À«à“ß ∂“π»÷°…“ ·≈–‡¢μæ◊Èπ∑’Ë ¡’¿“«–ºŸâπ” Ÿß
‚¥¬‡©æ“–ºŸâπ”∑“ß«‘™“°“√

3.2.2 §√Ÿ ‡ÀÁπ§«“¡ ”§—≠¢Õß°“√æ—≤π“μπ‡Õß‡æ◊ËÕæ—≤π“ºŸâ‡√’¬π „Àâ§«“¡
 ”§—≠ ·≈–¡’À—«„®§«“¡‡ªìπ§√Ÿ ¡’§«“¡¢¬—π Õ¥∑π ∑ÿà¡‡∑‡æ◊ËÕæ—≤π“ºŸâ‡√’¬π ¡’§«“¡√Ÿâ
¥â“π«‘™“™’æ§√Ÿ ‰¥â·°à À≈—° Ÿμ√ «‘∏’ Õπ ·≈–¡’§«“¡√Ÿâ∑’Ë™—¥‡®π„π‡π◊ÈÕÀ“∑’Ë ÕπÀ≈—° Ÿμ√
Õ¬à“ß·∑â®√‘ß ÕÕ°·∫∫°“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ‰¥â‡À¡“– ¡°—∫ ¿“æπ—°‡√’¬π·≈–∫√‘∫∑¢Õß
 ∂“π»÷°…“ ¡’°“√μ‘¥μ“¡ ª√–‡¡‘π°“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ¢Õßμπ‡Õß‡ªìπ√–¬– ·≈–„Àâ§«“¡
√à«¡¡◊Õ°—∫ ∂“π»÷°…“

3.2.3 §≥–°√√¡°“√ ∂“π»÷°…“‡ªìπºŸâ°”Àπ¥π‚¬∫“¬∑’Ë„Àâ§«“¡ ”§—≠
°—∫°“√æ—≤π“§√Ÿ ºŸâ∫√‘À“√  π—∫ πÿπ°“√„™â√Ÿª·∫∫ μ‘¥μ“¡º≈‡ªìπ√–¬– ·≈–μàÕ‡π◊ËÕß

3.2.4 ™ÿ¡™π/ª√“™≠å™ÿ¡™π‡¢â“¡“¡’ à«π√à«¡„π°“√¥”‡π‘πß“π ∂“π»÷°…“
Õ¬à“ß‡μÁ¡„® ™à«¬‡À≈◊Õ  π—∫ πÿπ°“√¥”‡π‘πß“π¢Õß ∂“π»÷°…“Õ¬à“ßμàÕ‡π◊ËÕß ¡’‡ªÑ“À¡“¬
‡¥’¬«°—π°—∫ ∂“π»÷°…“ §◊Õ∑”„Àâ‡¥Á°π—°‡√’¬π‡ªìπ§π‡°àß ¥’ ¡’ ÿ¢

3.2.5 ‡¢μæ◊Èπ∑’Ë  π—∫ πÿπ àß‡ √‘¡  ∂“π»÷°…“ Õ¬à“ß®√‘ß®—ß π‚¬∫“¬‡¢μ ·≈–
 ∂“π»÷°…“‡™◊ËÕ¡‚¬ß°—π ®—¥ºŸâ¥Ÿ·≈∑’Ë‡À¡“– ¡ ‰¥â·°à »÷°…“π‘‡∑»°å ∑’Ë¡’§«“¡√Ÿâ§«“¡‡¢â“„®
„π ∂“π»÷°…“ μ‘¥μ“¡º≈°“√¥”‡π‘π°“√¢Õß‚√ß‡√’¬πÕ¬à“ßμàÕ‡π◊ËÕß

3.2.6 §≥–ºŸâπ‘‡∑» ¡’À—«„®¢Õß°“√‡ªìπºŸâπ‘‡∑» ∑’Ë¡’§«“¡‡ªìπ°—≈¬“≥¡‘μ√
¡’√Ÿª·∫∫ ·≈–·ºππ‘‡∑»∑’Ë™—¥‡®π ¡’°“√π‘‡∑»∑’Ë ¡Ë”‡ ¡ÕμàÕ‡π◊ËÕß ¡’°“√„Àâ°”≈—ß„® „Àâ§«“¡√Ÿâ
™à«¬·°âªí≠À“°—∫§√Ÿ ¡’°“√ª√–‡¡‘π°“√π‘‡∑» ∑—Èß‡ªìπ∑“ß°“√·≈–‰¡à‡ªìπ∑“ß°“√ ¡’°“√√à«¡
§‘¥ √à«¡æ—≤π“ §ÿ≥¿“æ°“√»÷°…“ ∂“π»÷°…“

3.2.7 «‘∑¬“°√ μâÕß»÷°…“ ¿“æªí®®ÿ∫—π ªí≠À“¢Õß§√Ÿ ºŸâ∫√‘À“√∑’Ë®–‰ª
æ—≤π“ «“ß·ºπ°“√„Àâ§«“¡√Ÿâ∑’Ë‡ªìπ‰ªμ“¡√Ÿª·∫∫¢Õß·μà≈– ∂“π»÷°…“ ¡’°“√„Àâ§√Ÿ
ºŸâ∫√‘À“√‡¢â“¡“¡’ à«π√à«¡ °“√„Àâ§«“¡√Ÿâ§«√‡ªìπ√Ÿª·∫∫‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√ μ‘¥μ“¡°“√π”
§«“¡√Ÿâ‰ª„™âÕ¬à“ßμàÕ‡π◊ËÕß ¡’§«“¡√Ÿâ∑’Ë™—¥‡®π ∑’Ë∑”„Àâ§√Ÿ ºŸâ∫√‘À“√π”‰ª„™â‰¥â®√‘ß

3.2.8 π—°«‘®—¬ ¬÷¥√Ÿª·∫∫‡ªìπ∞“π„π°“√¥”‡π‘πß“π„π·μà≈– ∂“π»÷°…“
»÷°…“ ¿“æªí®®ÿ∫—π ªí≠À“ §«“¡§“¥À«—ß¢Õß·μà≈– ∂“π»÷°…“ ≈ßæ◊Èπ∑’Ëμ“¡·ºπ∑’Ë°”Àπ¥
μ‘¥μ“¡º≈„°≈â™‘¥·≈–μàÕ‡π◊ËÕß „Àâ§√Ÿ ºŸâ∫√‘À“√‡¢â“¡“¡’ à«π√à«¡„π°“√√—∫√Ÿâ√Ÿª·∫∫ °“√„™â
√Ÿª·∫∫ ·≈–°“√ª√–‡¡‘πμ“¡√Ÿª·∫∫ ‡¢â“„® ·≈–¡’§«“¡‡ªìπ°—≈¬“≥¡‘μ√°—∫∑ÿ° ∂“π∑’Ë
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3.2.9 ·À≈àß‡√’¬π√Ÿâ∑’Ë™à«¬‡ √‘¡ √â“ß·π«ªØ‘∫—μ‘∑’Ë¥’ª√–°Õ∫¥â«¬ ∑√—æ¬“°√
°“√‡√’¬π√Ÿâ®“°¿“¬πÕ° ‡™àπ  ◊ËÕ®“°‚√ß‡√’¬π‰°≈°—ß«≈ ™ÿ¡™π ª√“™≠å™“«∫â“π ·≈– §√Ÿ∑’Ë
‡°…’¬≥Õ“¬ÿ√“™°“√

4. √Ÿª·∫∫ PDCA : SC3P Model ¢Õß‚√ß‡√’¬π ¡‡¥Á®‡®â“æ–‚§–

4.1 ‚§√ß°“√°“√æ—≤π“∑—°…–‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√ Õπ·∫∫‚§√ßß“π ‚√ß‡√’¬π

 ¡‡¥Á®‡®â“æ–‚§–

4.1.1 ¥â“π«‘ —¬∑—»πåºŸâπ”∑’Ë¡’§«“¡¡ÿàß¡—ËπμàÕ°“√æ—≤π“ ∂“π»÷°…“
4.1.2 °“√‡ªî¥‚Õ°“ „Àâ∑ÿ°¿“§ à«π‡¢â“¡’ à«π√à«¡„π°“√æ—≤π“ ∂“π»÷°…“

∑—Èß§√Ÿ ºŸâª°§√Õß ™ÿ¡™π∑—Èß∑âÕß∂‘Ëπ·≈–π—°‡√’¬π
4.1.3 §≥–ºŸâ«‘®—¬¡’°“√≈ßæ◊Èπ∑’Ë„Àâ§”ª√÷°…“„Àâ°”≈—ß„®·≈– π—∫ πÿπ∫“ß¥â“π

Õ¬à“ßμàÕ‡π◊ËÕß
4.1.4 ‡¢μæ◊Èπ∑’Ë°“√»÷°…“ ß¢≈“ ‡¢μ 1 „Àâ§«“¡√à«¡¡◊ÕÕ¬à“ß¥’¬‘Ëß‚¥¬

¡Õ∫À¡“¬„Àâ√ÕßºŸâÕ”π«¬°“√‡¢μæ◊Èπ∑’Ë‡¢â“¡“√à«¡Õ”π«¬°“√·≈–¡’»÷°…“π‘‡∑»°å¡“
‡¢â“√à«¡‚§√ß°“√„π∞“π–π—°«‘®—¬

4.2 ‚§√ß°“√æ—≤π“√Ÿª·∫∫°“√π‘‡∑»¿“¬„π ∂“π»÷°…“ ‚√ß‡√’¬π ¡‡¥Á®

‡®â“æ–‚§–

4.2.1 ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–∫ÿ§≈“°√
∑“ß°“√»÷°…“ ¥â«¬§«“¡®√‘ß„® ®√‘ß®—ß ¡ÿàß¡—Ëπ ∑”®√‘ß ∑ÿà¡‡∑ ‡ ’¬ ≈– °”Àπ¥‡ªìππ‚¬∫“¬
·≈–·ºπ°“√ªØ‘∫—μ‘∑’Ë™—¥‡®π ¡’°“√ª√–‡¡‘π·≈–μ‘¥μ“¡‡ªìπ√–¬– ·≈–μàÕ‡π◊ËÕß ‡ªìπμ—«Õ¬à“ß
∑’Ë¥’„Àâ·°à§√Ÿ ‡ªìπºŸâ‡™◊ËÕ¡ª√– “π∑’Ë¥’√–À«à“ß ∂“π»÷°…“ ·≈–‡¢μæ◊Èπ∑’Ë ¡’¿“«–ºŸâπ” Ÿß
‚¥¬‡©æ“–ºŸâπ”∑“ß«‘™“°“√

4.2.2 §√Ÿ ‡ÀÁπ§«“¡ ”§—≠¢Õß°“√æ—≤π“μπ‡Õß‡æ◊ËÕæ—≤π“ºŸâ‡√’¬π „Àâ§«“¡
 ”§—≠ ·≈–¡’À—«„®§«“¡‡ªìπ§√Ÿ ¡’§«“¡¢¬—π Õ¥∑π ∑ÿà¡‡∑‡æ◊ËÕæ—≤π“ºŸâ‡√’¬π ¡’§«“¡√Ÿâ
¥â“π«‘™“™’æ§√Ÿ ‰¥â·°à À≈—° Ÿμ√ «‘∏’ Õπ ·≈–¡’§«“¡√Ÿâ∑’Ë™—¥‡®π„π‡π◊ÈÕÀ“∑’Ë ÕπÀ≈—° Ÿμ√
Õ¬à“ß·∑â®√‘ß ÕÕ°·∫∫°“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ‰¥â‡À¡“– ¡°—∫ ¿“æπ—°‡√’¬π·≈–∫√‘∫∑¢Õß
 ∂“π»÷°…“ ¡’°“√μ‘¥μ“¡ ª√–‡¡‘π°“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ¢Õßμπ‡Õß‡ªìπ√–¬– ·≈–„Àâ§«“¡
√à«¡¡◊Õ°—∫ ∂“π»÷°…“

4.2.3 §≥–°√√¡°“√ ∂“π»÷°…“‡ªìπºŸâ°”Àπ¥π‚¬∫“¬∑’Ë„Àâ§«“¡ ”§—≠
°—∫°“√æ—≤π“§√Ÿ ºŸâ∫√‘À“√  π—∫ πÿπ°“√„™â√Ÿª·∫∫ μ‘¥μ“¡º≈‡ªìπ√–¬– ·≈–μàÕ‡π◊ËÕß

4.2.4 ™ÿ¡™π/ª√“™≠å™ÿ¡™π‡¢â“¡“¡’ à«π√à«¡„π°“√¥”‡π‘πß“π ∂“π»÷°…“
Õ¬à“ß‡μÁ¡„® ™à«¬‡À≈◊Õ  π—∫ πÿπ°“√¥”‡π‘πß“π¢Õß ∂“π»÷°…“Õ¬à“ßμàÕ‡π◊ËÕß ¡’‡ªÑ“À¡“¬
‡¥’¬«°—π°—∫ ∂“π»÷°…“ §◊Õ∑”„Àâ‡¥Á°π—°‡√’¬π‡ªìπ§π‡°àß ¥’ ¡’ ÿ¢
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4.2.5 ‡¢μæ◊Èπ∑’Ë  π—∫ πÿπ àß‡ √‘¡  ∂“π»÷°…“ Õ¬à“ß®√‘ß®—ß π‚¬∫“¬‡¢μ ·≈–
 ∂“π»÷°…“‡™◊ËÕ¡‚¬ß°—π ®—¥ºŸâ¥Ÿ·≈∑’Ë‡À¡“– ¡ ‰¥â·°à »÷°…“π‘‡∑»°å ∑’Ë¡’§«“¡√Ÿâ§«“¡‡¢â“„®
„π ∂“π»÷°…“ μ‘¥μ“¡º≈°“√¥”‡π‘π°“√¢Õß‚√ß‡√’¬πÕ¬à“ßμàÕ‡π◊ËÕß

4.2.6 §≥–ºŸâπ‘‡∑» ¡’À—«„®¢Õß°“√‡ªìπºŸâπ‘‡∑» ∑’Ë¡’§«“¡‡ªìπ°—≈¬“≥¡‘μ√
¡’√Ÿª·∫∫ ·≈–·ºππ‘‡∑»∑’Ë™—¥‡®π ¡’°“√π‘‡∑»∑’Ë ¡Ë”‡ ¡ÕμàÕ‡π◊ËÕß ¡’°“√„Àâ°”≈—ß„® „Àâ§«“¡√Ÿâ
™à«¬·°âªí≠À“°—∫§√Ÿ ¡’°“√ª√–‡¡‘π°“√π‘‡∑» ∑—Èß‡ªìπ∑“ß°“√·≈–‰¡à‡ªìπ∑“ß°“√ ¡’°“√√à«¡
§‘¥ √à«¡æ—≤π“ §ÿ≥¿“æ°“√»÷°…“ ∂“π»÷°…“

4.2.7 «‘∑¬“°√ μâÕß»÷°…“ ¿“æªí®®ÿ∫—π ªí≠À“¢Õß§√Ÿ ºŸâ∫√‘À“√∑’Ë®–‰ª
æ—≤π“ «“ß·ºπ°“√„Àâ§«“¡√Ÿâ∑’Ë‡ªìπ‰ªμ“¡√Ÿª·∫∫¢Õß·μà≈– ∂“π»÷°…“ ¡’°“√„Àâ§√Ÿ
ºŸâ∫√‘À“√‡¢â“¡“¡’ à«π√à«¡ °“√„Àâ§«“¡√Ÿâ§«√‡ªìπ√Ÿª·∫∫‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√ μ‘¥μ“¡°“√π”
§«“¡√Ÿâ‰ª„™âÕ¬à“ßμàÕ‡π◊ËÕß ¡’§«“¡√Ÿâ∑’Ë™—¥‡®π ∑’Ë∑”„Àâ§√Ÿ ºŸâ∫√‘À“√π”‰ª„™â‰¥â®√‘ß

4.2.8 π—°«‘®—¬ ¬÷¥√Ÿª·∫∫‡ªìπ∞“π„π°“√¥”‡π‘πß“π„π·μà≈– ∂“π»÷°…“
»÷°…“ ¿“æªí®®ÿ∫—π ªí≠À“ §«“¡§“¥À«—ß¢Õß·μà≈– ∂“π»÷°…“ ≈ßæ◊Èπ∑’Ëμ“¡·ºπ∑’Ë°”Àπ¥
μ‘¥μ“¡º≈„°≈â™‘¥·≈–μàÕ‡π◊ËÕß „Àâ§√Ÿ ºŸâ∫√‘À“√‡¢â“¡“¡’ à«π√à«¡„π°“√√—∫√Ÿâ√Ÿª·∫∫ °“√„™â
√Ÿª·∫∫ ·≈–°“√ª√–‡¡‘πμ“¡√Ÿª·∫∫ ‡¢â“„® ·≈–¡’§«“¡‡ªìπ°—≈¬“≥¡‘μ√°—∫∑ÿ° ∂“π∑’Ë

4.2.9 ·À≈àß‡√’¬π√Ÿâ∑’Ë™à«¬‡ √‘¡ √â“ß·π«ªØ‘∫—μ‘∑’Ë¥’ª√–°Õ∫¥â«¬ ∑√—æ¬“°√
°“√‡√’¬π√Ÿâ®“°¿“¬πÕ° ‡™àπ  ◊ËÕ®“°‚√ß‡√’¬π‰°≈°—ß«≈ ™ÿ¡™π ª√“™≠å™“«∫â“π ·≈– §√Ÿ∑’Ë
‡°…’¬≥Õ“¬ÿ√“™°“√

5. √Ÿª·∫∫ PDCA : KWOS Process Model ¢Õß‚√ß‡√’¬π«—¥π“ß‡À≈â“

5.1 ‚§√ß°“√°“√«—¥·≈–ª√–‡¡‘πμ“¡ ¿“æ®√‘ß ‚√ß‡√’¬π«—¥π“ß‡À≈â“

5.1.1 ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“ ‡¢â“„®√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“ ¡’§«“¡μ—Èß„® ¡’§«“¡
¡ÿàß¡—Ëπ∑’Ë®–æ—≤π“μπ‡Õß·≈–§√Ÿ ¡’°“√μ‘¥μ“¡ ‡Õ“„®„ à √—∫º‘¥™Õ∫μ‘¥μ“¡º≈°“√¥”‡π‘πß“π
¢Õß§√Ÿ Õ¬à“ßμàÕ‡π◊ËÕß ®√‘ß®—ß ªØ‘∫—μ‘μπ‡ªìπ·∫∫Õ¬à“ß∑’Ë¥’„π°“√ªØ‘∫—μ‘°‘®°√√¡ ∑’Ë ”§—≠
‡¢â“√à«¡°‘®°√√¡∑ÿ°§√—Èß  àßº≈„Àâ§√ŸªØ‘∫—μ‘°‘®°√√¡‰¥â∫√√≈ÿ‡ªÑ“À¡“¬

5.1.2 §√Ÿ ‡¢â“„®√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“ §√Ÿ∑ÿ°§π¢Õß‚√ß‡√’¬π¡’§«“¡μ—Èß„® §«“¡
√—∫º‘¥™Õ∫μàÕß“πÀ√◊Õ°‘®°√√¡∑’Ë‰¥â√—∫¡Õ∫À¡“¬ ∑”„Àâ¡’°“√¥”‡π‘π°‘®°√√¡æ—≤π“μπ‡Õß
√âÕ¬≈– 100 ¡’§√Ÿπ‘‡∑»¿“¬„π∑’Ë‚√ß‡√’¬π·μàßμ—Èß ·μà¡’§√Ÿ∫“ß§π√âÕ¬≈– 9.09 ¡’¿“√–ß“π
¡“°∑”„Àâ°‘®°√√¡μ“¡·ºπμâÕß‡≈◊ËÕπ‰ª∑”„Àâº≈ß“π™â“°«à“°”Àπ¥ ‰¡à§√∫∂â«π ¡∫Ÿ√≥å

5.1.3 «‘∑¬“°√ ¡’§«“¡μ—Èß„® ¡’§«“¡√Ÿâ §«“¡ “¡“√∂ ¡’ª√– ∫°“√≥å¥â“π
°“√«—¥·≈–ª√–‡¡‘πº≈ ®÷ß∑”„Àâ “¡“√∂„Àâ§«“¡√Ÿâ §«“¡‡¢â“„® §”·π–π” ™à«¬‡À≈◊Õ·°à§√Ÿ
‰¥âÕ¬à“ß¥’
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5.1.4 ‡¢μæ◊Èπ∑’Ë ®–μâÕß®—¥ √√Õ—μ√“°”≈—ß§√Ÿ„Àâ‡æ’¬ßæÕ°—∫¿“√°‘®¢Õß
‚√ß‡√’¬π ¡Õ∫À¡“¬„Àâ»÷°…“π‘‡∑»°å μ‘¥μ“¡π‘‡∑» „Àâ§«“¡™à«¬‡À≈◊Õ ·°â‰¢ªí≠À“
Õÿª √√§Õ¬à“ßμàÕ‡π◊ËÕß

5.1.5 §≥–ºŸâ«‘®—¬ μâÕß»÷°…“√Ÿª·∫∫Õ¬à“ß‡¢â“„®∑ÿ°¢—ÈπμÕπ ́ ÷ËßμâÕß∑”Àπâ“∑’Ë
‡ªìπºŸâπ‘‡∑» ¡’§«“¡√—∫º‘™Õ∫„π°“√π‘‡∑»μ‘¥μ“¡º≈ ‰¥â¡’°“√®—¥∑” ¡ÿ¥∫—π∑÷°°“√π‘‡∑»
π‘‡∑»√à«¡°—π°—∫ºŸâ∫√‘À“√ ·≈–§√Ÿ Õ¬à“ßπâÕ¬ 4 §√—Èß

5.1.6 ∫√‘∫∑°“√∑”ß“π ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“‡ªìπ·∫∫Õ¬à“ß∑’Ë¥’„π°“√
æ—≤π“μπ‡Õß ºŸâ∫√‘À“√ §√Ÿ ¡’§«“¡ —¡æ—π∏å∑’Ë¥’μàÕ°—π∑”„Àâ‡°‘¥«—≤π∏√√¡°“√™à«¬‡À≈◊Õ°—π
ºŸâ∫√‘À“√‰¥â„Àâ°“√ π—∫ πÿπ Õ”π«¬§«“¡ –¥«°·°à§√Ÿ„π°“√ªØ‘∫—μ‘°‘®°√√¡ ∑’Ë ”§—≠§√Ÿ
‡ÀÁπ·∫∫Õ¬à“ß∑’Ë¥’„π°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π¢ÕßºŸâ∫√‘À“√ ∑”„Àâ§√Ÿ„Àâ§«“¡√à«¡¡◊ÕÕ¬à“ß¥’‡¬’Ë¬¡

ªí≠À“·≈–Õÿª √√§„π°“√¥”‡π‘πß“π

1. √Ÿª·∫∫¢Õß ∂“π»÷°…“‡§√◊Õ¢à“¬ : √Ÿª·∫∫√à«¡ PDCA : Par Sathingpra Model

1.1 ‚§√ß°“√æ—≤π“∑—°…–‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√°“√«‘®—¬‡æ◊ËÕæ—≤π“§ÿ≥¿“æ°“√

‡√’¬π√Ÿâ ”À√—∫§√Ÿ

1) °“√ª√– “πß“π√–À«à“ß§≥–ºŸâ«‘®—¬°—∫ ∂“π»÷°…“‡æ√“–√–¬–∑“ß
§àÕπ¢â“ß‰°≈ª√–¡“≥ 55-60 °¡.∫“ß‚√ß‡√’¬π‰¡à¡’‚∑√ “√μâÕßª√– “πºà“π ∂“π»÷°…“Õ◊Ëπ
´÷Ëß ∂“π»÷°…“Õ◊Ëπ°Á¬‘π¥’„Àâ°“√™à«¬‡À≈◊Õ

2) ¿“√–ß“πª√–®”¢ÕßºŸâ∫√‘À“√ ·≈–§√Ÿ¡’¡“° ‚¥¬‡©æ“–°‘®°√√¡„π™à«ß
„°≈â ‘Èπªïß∫ª√–¡“≥ ®–μâÕß‰ªª√–™ÿ¡Õ∫√¡ —¡¡π“μ“¡‚§√ß°“√∑’Ë‡¢μæ◊Èπ∑’Ë°”Àπ¥ À√◊Õ
°‘®°√√¡¢Õß ∂“π»÷°…“∑’Ë¡’§«“¡‚¥¥‡¥àπ®–μâÕß‰ª®—¥π‘∑√√»°“√πÕ° ∂“π»÷°…“ ∑”„Àâ
°‘®°√√¡¥”‡π‘π°“√μ“¡√Ÿª·∫∫μâÕß‡≈◊ËÕπ‰ª∫â“ß

3)  ∂“π»÷°…“¢“¥ªí®®—¬‡°◊ÈÕÀπÿπ/À√◊Õ¡’·μà‰¡à‡À¡“– ¡ ‡æ’¬ßæÕ ‡™àπ
 ∂“π∑’Ë ß∫ª√–¡“≥ «— ¥ÿÕÿª°√≥å∑’Ë„™â„π°“√æ—≤π“ ‡ªìπμâπ

1.2 ‚§√ß°“√æ—≤π“∑—°…–‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√ Õπ§‘¥«‘‡§√“–Àå„Àâ·°à§√Ÿ„π

 ∂“π»÷°…“¢π“¥‡≈Á°‡æ◊ËÕæ—≤π“∑—°…–°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå¢Õßπ—°‡√’¬π

1) π—°‡√’¬π ◊ËÕ “√‚¥¬°“√‡¢’¬π‰¡à∂Ÿ°μâÕß
2)  ◊ËÕ‰¡à§ß∑π∂“«√
3) §√Ÿ¡’¿“√–ß“π¡“° ¢“¥§«“¡™”π“≠„π°“√ √â“ß‡§√◊ËÕß¡◊Õ  ∂“π∑’Ë§—∫·§∫

§√Ÿ®”π«ππâÕ¬ ∑”„Àâ°“√¥”‡π‘πß“π‰¡à∑—πμ“¡‡«≈“∑’Ë°”Àπ¥ §√Ÿ‡¢â“√à«¡‰¥â‰¡àÀ¡¥¥â«¬
¢âÕ®”°—¥¢Õß‡«≈“·≈–‰¡à∑‘Èß‡¥Á°
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2. √Ÿª·∫∫ PDCA : PSC2E Model ¢Õß‚√ß‡√’¬π«—¥æ—ß°° (ª√–™“æ‘∑—°…å) ·≈–

‚√ß‡√’¬π«—¥¥’À≈«ß

2.1 ‚§√ß°“√º≈‘μ·≈–„™â ◊ËÕ‡æ◊ËÕæ—≤π“°“√‡√’¬π√Ÿâ¢ÕßºŸâ‡√’¬π ‚√ß‡√’¬πæ—ß°°

(ª√–™“æ‘∑—°…å)

1) ∫√√¬“°“»°“√‡√’¬π√Ÿâ‰¡à§àÕ¬®–Õ”π«¬ ‡π◊ËÕß®“° Õ“°“»§àÕπ¢â“ß√âÕπ
ÀâÕßÕ∫√¡°“√„™â ◊ËÕ‰¡à‰¥âμ‘¥μ—Èß‡§√◊ËÕßª√—∫Õ“°“» ∑”„Àâ¢“¥ ¡“∏‘  ¡√√∂¿“æ °“√®—¥Õ∫√¡
‰¥â‰¡à‡μÁ¡»—°¬¿“æ

2) ºŸâ∫√‘À“√ „Àâ§«“¡ ”§—≠πâÕ¬‡°‘π‰ª ∑”„Àâ¢“¥°“√ π—∫ πÿπ ‰¡à‡Õ◊ÈÕ
Õ”π«¬„Àâ°‘®°√√¡∫√√≈ÿº≈Õ¬à“ß¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ

3) §√Ÿ∫“ß§π ¢“¥∑—°…–°“√„™â‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑» ‡π◊ËÕß®“° Ÿß«—¬ À√◊Õ
¢“¥‚Õ°“ ‡æ◊ËÕæ—≤π“μπ‡Õß

4) Õÿª°√≥å∫“ßÕ¬à“ß‰¡àæ√âÕ¡ ‡™àπ ‡§√◊ËÕß©“¬ μâÕß‰ª¬◊¡®“° ∂“π»÷°…“Õ◊Ëπ

2.2 ‚§√ß°“√ àß‡ √‘¡¿Ÿ¡‘ªí≠≠“∑âÕß∂‘Ëπ„π°“√æ—≤π“°“√‡√’¬π√Ÿâ ‚√ß‡√’¬π

«—¥¥’À≈«ß

1) °“√ª√– “πß“π√–À«à“ß§≥–ºŸâ«‘®—¬°—∫ ∂“π»÷°…“‡æ√“–√–¬–∑“ß
§àÕπ¢â“ß‰°≈ª√–¡“≥ 57 °¡.∑”„Àâ‡°‘¥§«“¡≈à“™â“∫â“ß ‰¡à∂÷ß°—∫‡ªìπÕÿª √√§μàÕ§«“¡
 ”‡√Á®¢Õßß“π

2) ¿“√–ß“πª√–®”¢ÕßºŸâ∫√‘À“√ ·≈–§√Ÿ¡’¡“° ‚¥¬‡©æ“–°‘®°√√¡„π™à«ß
„°≈â ‘Èπªïß∫ª√–¡“≥ ®–μâÕß‰ªª√–™ÿ¡Õ∫√¡ —¡¡π“μ“¡‚§√ß°“√∑’Ë‡¢μæ◊Èπ∑’Ë°”Àπ¥ ∑”„Àâ
°‘®°√√¡¥”‡π‘π°“√μ“¡√Ÿª·∫∫μâÕß‡≈◊ËÕπ‰ª∫â“ß

3. √Ÿª·∫∫ PDCA : SDL Program Development Model ¢Õß‚√ß‡√’¬π∫â“π™–·¡

3.1 ‚§√ß°“√°“√æ—≤π“∑—°…–‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√ Õπ·∫∫‚§√ßß“π ‚√ß‡√’¬π

∫â“π™–·¡

1) §√Ÿ¡’¿“√–ß“πÕ◊ËππÕ°®“°ß“π Õπ¡“°
2) ¢“¥§√Ÿ√—∫º‘¥™Õ∫μ“¡°≈ÿà¡ “√– ‡™àπ ‚√ß‡√’¬π∫â“π™–·¡ ¡’§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√

3 ∑à“π∑”„Àâ°“√¥Ÿ·≈π—°‡√’¬π·≈–°“√®—¥°‘®°√√¡°“√‡√’¬π√Ÿâ‰¡à∑—Ë«∂÷ß§√Õ∫§≈ÿ¡μ“¡™—Ë«‚¡ß
°“√ Õπ

3.2 ‚§√ß°“√æ—≤π“√Ÿª·∫∫°“√π‘‡∑»¿“¬„π ∂“π»÷°…“ ‚√ß‡√’¬π∫â“π™–·¡

§√ŸπâÕ¬¡“°∑—Èß„π‚√ß‡√’¬π¡’§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ 3 §π ÷́Ëß¡’π—°‡√’¬π™—ÈπÕπÿ∫“≈
™—Èπª√–∂¡»÷°…“ªïò∑’Ë 1-6 ®÷ß¡’¿“√–ß“π¥â“π°“√ Õπ¡“° ∑”„Àâ·ºπ°“√π‘‡∑»‰¡à‡ªìπ‰ª
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μ“¡∑’Ë°”Àπ¥‰«â ‰¡à “¡“√∂π‘‡∑»‰¥âμ“¡μ“√“ß°“√π‘‡∑» ‚√ß‡√’¬π¡’°“√π‘‡∑»πâÕ¬ ∑”„Àâ
ª√– ‘∑∏‘¿“æ„π°“√π‘‡∑»Õ¬Ÿà„π√–¥—∫πâÕ¬ °“√√“¬ß“πº≈°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π∑”·∫∫¬àÕÊ
§√Ÿ¬—ß¢“¥‡∑§π‘§«‘∏’°“√„™â ◊ËÕ°“√¥”‡π‘πß“π„π∫“ß‡«≈“‰¡à “¡“√∂∑”μ“¡°”Àπ¥°“√‰¥â

4. √Ÿª·∫∫ PDCA: SC3P Model ¢Õß‚√ß‡√’¬π ¡‡¥Á®‡®â“æ–‚§–

4.1 ‚§√ß°“√°“√æ—≤π“∑—°…–‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√ Õπ·∫∫‚§√ßß“π ‚√ß‡√’¬π

 ¡‡¥Á®‡®â“æ–‚§–

1) §√Ÿ¡’¿“√–ß“πÕ◊ËππÕ°®“°ß“π Õπ¡“°
2) ¢“¥§√Ÿ√—∫º‘¥™Õ∫μ“¡°≈ÿà¡ “√– ‡™àπ ‚√ß‡√’¬π∫â“π™–·¡¡’§√Ÿ·≈–

ºŸâ∫√‘À“√œ „Àâ°“√¥Ÿ·≈π—°‡√’¬π·≈–°“√®—¥°‘®°√√¡°“√‡√’¬π√Ÿâ‰¡à∑—Ë«∂÷ß§√Õ∫§≈ÿ¡μ“¡
™—Ë«‚¡ß°“√ Õπ

4.2 ‚§√ß°“√æ—≤π“√Ÿª·∫∫°“√π‘‡∑»¿“¬„π ∂“π»÷°…“ ‚√ß‡√’¬π ¡‡¥Á®

‡®â“æ–‚§–

1) §√Ÿ¡’®”π«ππâÕ¬‰¡à§√∫™—Èπ‡√’¬π °“√°”Àπ¥¿“√–ß“π§«√¡’§«“¡™—¥‡®π
‡æ◊ËÕ„Àâ§√Ÿ«“ß·ºπμπ‡Õß

2) °“√ª√– “πß“π¢ÕßºŸâπ‘‡∑» °—∫ºŸâ√—∫°“√π‘‡∑» ‰¡à‡ªìπ‰ªμ“¡·ºπ
‡π◊ËÕß®“°¡’ß“π§àÕπ¢â“ß¡“°®“° ”π—°ß“π‡¢μæ◊Èπ∑’Ë‡¢â“¡“∑”„Àâ‡°‘¥°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß‰¡à
‡ªìπ‰ªμ“¡∑’Ë°”Àπ¥

5. √Ÿª·∫∫ PDCA : KWOS Process Model ¢Õß‚√ß‡√’¬π«—¥π“ß‡À≈â“

5.1 ‚§√ß°“√°“√«—¥·≈–ª√–‡¡‘πμ“¡ ¿“æ®√‘ß ‚√ß‡√’¬π«—¥π“ß‡À≈â“

1) °“√ª√– “πß“π√–À«à“ß§≥–ºŸâ«‘®—¬°—∫ ∂“π»÷°…“‡æ√“–√–¬–∑“ß
§àÕπ¢â“ß‰°≈ª√–¡“≥ 60 °¡.∑”„Àâ‡°‘¥§«“¡≈à“™â“∫â“ß ‰¡à∂÷ß°—∫‡ªìπÕÿª √√§μàÕ§«“¡
 ”‡√Á®¢Õßß“π

2) ¿“√–ß“πª√–®”¢ÕßºŸâ∫√‘À“√ ·≈–§√Ÿ¡’¡“° ‚¥¬‡©æ“–°‘®°√√¡„π™à«ß
„°≈â ‘Èπªïß∫ª√–¡“≥ ®–μâÕß‰ªª√–™ÿ¡Õ∫√¡ —¡¡π“μ“¡‚§√ß°“√∑’Ë‡¢μæ◊Èπ∑’Ë°”Àπ¥ Õ’°∑—Èß
‚√ß‡√’¬π«—¥π“ß‡À≈â“‡ªìπ ∂“π»÷°…“∑’Ë¡’§«“¡‚¥¥‡¥àπ®–μâÕß‰ª®—¥°‘®°√√¡πÕ° ∂“π»÷°…“
∑”„Àâ°‘®°√√¡¥”‡π‘π°“√μ“¡√Ÿª·∫∫μâÕß‡≈◊ËÕπ‰ª∫â“ß
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¢âÕ‡ πÕ·π–‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

1. √Ÿª·∫∫¢Õß ∂“π»÷°…“‡§√◊Õ¢à“¬ : √Ÿª·∫∫√à«¡ PDCA : Par Sathingpra Model

1.1 ‚§√ß°“√æ—≤π“∑—°…–‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√°“√«‘®—¬‡æ◊ËÕæ—≤π“§ÿ≥¿“æ°“√

‡√’¬π√Ÿâ ”À√—∫§√Ÿ

1) ºŸâ∫√‘À“√ ·≈–§≥–§√ŸºŸâπ‘‡∑»®–μâÕß¡’°“√μ‘¥μ“¡º≈°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π¢Õß
§√Ÿ„Àâ‡ªìπ‰ªμ“¡·ºπ ·≈–μâÕß„Àâ§√ŸªØ‘∫—μ‘∑ÿ°§π∑’Ë‡¢â“√à«¡‚§√ß°“√

2) §√Ÿ®–μâÕß∑ÿà¡‡∑ªØ‘∫—μ‘°‘®°√√¡Õ¬à“ß®√‘ß®—ß ‡æ◊ËÕ„Àâ “¡“√∂æ—≤π“
π«—μ°√√¡æ—≤π“ºŸâ‡√’¬π‰¥â

3) ‡¢μæ◊Èπ∑’ËμâÕß„Àâ°“√π‘‡∑»μ‘¥μ“¡º≈‚√ß‡√’¬πÕ¬à“ßμàÕ‡π◊ËÕß ‚¥¬®—¥
»÷°…“π‘‡∑»°å∑’Ë¡’§«“¡√Ÿâ ∑—°…–„π°“√∑”«‘®—¬‡æ◊ËÕæ—≤π“π«—μ°√√¡

1.2 ‚§√ß°“√æ—≤π“∑—°…–‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√ Õπ§‘¥«‘‡§√“–Àå„Àâ·°à§√Ÿ„π

 ∂“π»÷°…“¢π“¥‡≈Á°‡æ◊ËÕæ—≤π“∑—°…–°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå¢Õßπ—°‡√’¬π

1) §√Ÿ§«√®—¥∑”μ—«Õ¬à“ß°“√Ωñ°§‘¥·≈–„Àâπ—°‡√’¬πΩñ°‡¢’¬π∫√√¬“¬
§«√ª√—∫‡π◊ÈÕÀ“°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå„Àâ‡À¡“– ¡°—∫√–¥—∫™—Èπ

2) ‚√ß‡√’¬π§«√ π—∫ πÿπ·≈– àß‡ √‘¡„Àâ§√Ÿ®—¥À“ ®—¥∑”‡§√◊ËÕß¡◊Õ°“√ Õπ
§‘¥«‘‡§√“–Àå §«√μ‘¥μ“¡°“√®—¥°‘®°√√¡°“√‡√’¬π√Ÿâ∑’Ë‡πâπ°“√§‘¥«‘‡§√“–ÀåÕ¬à“ßμàÕ‡π◊ËÕß·≈–
‡ªìπ√Ÿª∏√√¡

2. √Ÿª·∫∫ PDCA : PSC2E Model ¢Õß‚√ß‡√’¬π«—¥æ—ß°° (ª√–™“æ‘∑—°…å) ·≈–

‚√ß‡√’¬π«—¥¥’À≈«ß

2.1 ‚§√ß°“√º≈‘μ·≈–„™â ◊ËÕ‡æ◊ËÕæ—≤π“°“√‡√’¬π√Ÿâ¢ÕßºŸâ‡√’¬π ‚√ß‡√’¬πæ—ß°°

(ª√–™“æ‘∑—°…å)

1) ºŸâ∫√‘À“√§«√ π—∫ πÿπß∫ª√–¡“≥‡æ◊ËÕæ—≤π“∫ÿ§≈“°√„Àâ¡’Õß§å§«“¡√Ÿâ
¥â“π°“√º≈‘μ ◊ËÕ¥â«¬√–∫∫§Õ¡æ‘«‡μÕ√å Õ“®„™â‚ª√·°√¡Õ◊Ëπ∑’Ë “¡“√∂ àß‡ √‘¡„Àâ‡°‘¥
°“√‡√’¬π°“√ Õπ∑’Ë –¥«°·≈–®Ÿß„® ∑”„Àâ°“√‡√’¬π√Ÿâ‡ªìπ°√–∫«π°“√∑’Ë∑ÿ°§π “¡“√∂
‡√’¬π√Ÿâ‰¥â

2) ®—¥Õÿª°√≥å‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»‡æ◊ËÕ„™â ”À√—∫°“√‡√’¬π°“√ Õπ ‚¥¬§√Ÿ
∑ÿ°§π “¡“√∂„™âÕÿª°√≥åμà“ß Ê ∑’Ë‚√ß‡√’¬π®—¥‡μ√’¬¡‰«â„Àâ
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2.2 ‚§√ß°“√ àß‡ √‘¡¿Ÿ¡‘ªí≠≠“∑âÕß∂‘Ëπ„π°“√æ—≤π“°“√‡√’¬π√Ÿâ ‚√ß‡√’¬π

«—¥¥’À≈«ß

1) ºŸâ∫√‘À“√ ·≈–§≥–§√ŸºŸâπ‘‡∑»®–μâÕß¡’°“√μ‘¥μ“¡º≈°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π¢Õß
§√Ÿ„Àâ‡ªìπ‰ªμ“¡·ºπ ·≈–μâÕß„Àâ§√ŸªØ‘∫—μ‘∑ÿ°§π∑’Ë‡¢â“√à«¡‚§√ß°“√

2) §√Ÿ®–μâÕß∑ÿà¡‡∑ªØ‘∫—μ‘°‘®°√√¡Õ¬à“ß®√‘ß®—ß ‡æ◊ËÕ„Àâ “¡“√∂°”Àπ¥μ—«™’È«—¥
®—¥∑”·ºπ®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ∑’Ë„™â “√–∑âÕß∂‘Ëπ‰¥â

3) ¿Ÿ¡‘ªí≠≠“∑âÕß∂‘Ëπ®–μâÕß‡¢â“¡“√à«¡ªØ‘∫—μ‘ß“π°—∫ ∂“π»÷°…“®√‘ß®—ß·≈–
μàÕ‡π◊ËÕß ´÷Ëß ∂“π»÷°…“Õ“®®–μâÕß®—¥À“§à“μÕ∫·∑π∫“ß à«π π—∫ πÿπ

4) ‡¢μæ◊Èπ∑’ËμâÕß„Àâ°“√π‘‡∑»μ‘¥μ“¡º≈‚√ß‡√’¬πÕ¬à“ßμàÕ‡π◊ËÕß  ‚¥¬®—¥
»÷°…“π‘‡∑»°å∑’Ë¡’§«“¡√Ÿâ §«“¡ “¡“√∂„π°“√æ—≤π“À≈—° Ÿμ√∑âÕß∂‘Ëπ¡“π‘‡∑»

3. √Ÿª·∫∫ PDCA: SDL Program Development Model ¢Õß‚√ß‡√’¬π∫â“π™–·¡

3.1 ‚§√ß°“√°“√æ—≤π“∑—°…–‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√ Õπ·∫∫‚§√ßß“π ‚√ß‡√’¬π

∫â“π™–·¡

°“√°”Àπ¥√Ÿª·∫∫√à«¡·≈–√Ÿª·∫∫‡©æ“–¢Õß·μà≈–‚√ß‡√’¬π¡’§«“¡‡À¡“– ¡
‡π◊ËÕß®“°∫√‘∫∑¢Õß·μà≈–‚√ß‡√’¬πμà“ß°—π·μà°“√¢—∫‡§≈◊ËÕπ√Ÿª·∫∫§«√„™â√–¬–‡«≈“¡“°°«à“π’È
‡π◊ËÕß®“°‰¡à§àÕ¬™—¥‡®π ¢âÕ‡ πÕ·π–§◊Õ§«√°”Àπ¥°√Õ∫√–¬–‡«≈“μ“¡ªï°“√»÷°…“®–
‡À¡“– ¡¡“°°«à“¬÷¥μ“¡ªïß∫ª√–¡“≥

3.2 ‚§√ß°“√æ—≤π“√Ÿª·∫∫°“√π‘‡∑»¿“¬„π ∂“π»÷°…“ ‚√ß‡√’¬π∫â“π™–·¡

1) §«√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß√Ÿª·∫∫°“√π‘‡∑»∑’Ë‡Õ◊ÈÕμàÕ°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π
2) °“√π‘‡∑»¡’À≈“¬√Ÿª·∫∫‚√ß‡√’¬π§«√‡≈◊Õ°„™â„Àâ‡À¡“– ¡°—∫ ¿“æ¢Õß

‚√ß‡√’¬π
3) ‚√ß‡√’¬π§«√π”‡ πÕº≈°“√π‘‡∑»μàÕ§≥– ∂“π»÷°…“·≈–Àπà«¬ß“π

μâπ —ß°—¥

4. √Ÿª·∫∫ PDCA : SC3P Model ¢Õß‚√ß‡√’¬π ¡‡¥Á®‡®â“æ–‚§–

4.1 ‚§√ß°“√°“√æ—≤π“∑—°…–‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√ Õπ·∫∫‚§√ßß“π ‚√ß‡√’¬π

 ¡‡¥Á®‡®â“æ–‚§–

°“√°”Àπ¥√Ÿª·∫∫√à«¡·≈–√Ÿª·∫∫‡©æ“–¢Õß·μà≈–‚√ß‡√’¬π¡’§«“¡‡À¡“– ¡
‡π◊ËÕß®“°∫√‘∫∑¢Õß·μà≈–‚√ß‡√’¬πμà“ß°—π·μà°“√¢—∫‡§≈◊ËÕπ√Ÿª·∫∫§«√„™â√–¬–‡«≈“¡“°°«à“π’È
‡π◊ËÕß®“°‰¡à§àÕ¬™—¥‡®π ¢âÕ‡ πÕ·π–§◊Õ§«√°”Àπ¥°√Õ∫√–¬–‡«≈“μ“¡ªï°“√»÷°…“®–
‡À¡“– ¡¡“°«à“¬÷¥μ“¡ªïß∫ª√–¡“≥



°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π
„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° √–¬–∑’Ë 2 : ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“

328

4.2 ‚§√ß°“√æ—≤π“√Ÿª·∫∫°“√π‘‡∑»¿“¬„π ∂“π»÷°…“ ‚√ß‡√’¬π ¡‡¥Á®

‡®â“æ–‚§– (‰¡à¡’¢âÕ‡ πÕ·π–‡æ‘Ë¡‡μ‘¡)

5. √Ÿª·∫∫ PDCA : KWOS Process Model ¢Õß‚√ß‡√’¬π«—¥π“ß‡À≈â“

5.1 ‚§√ß°“√°“√«—¥·≈–ª√–‡¡‘πμ“¡ ¿“æ®√‘ß ‚√ß‡√’¬π«—¥π“ß‡À≈â“

1) ®“°°“√∑’Ë ∂“π»÷°…“ª√– ∫§«“¡ ”‡√Á®„π°“√æ—≤π“§√Ÿ ‡ªìπº≈¡“®“°
ºŸâ∫√‘À“√¡’¿“«–ºŸâπ” ∑ÿà¡‡∑ ‡ªìπ·∫∫Õ¬à“ß∑’Ë¥’„π°“√ªØ‘∫—μ‘π”∑”‡ªìπμ—«Õ¬à“ß Õ’°∑—Èß§√Ÿ„π
‚√ß‡√’¬πμ—Èß„® ∑ÿà¡‡∑ ¡ÿàß¡—Ëπ∑’Ë®–æ—≤π“μπ‡Õß∑—Èß Ê ∑’Ë¡’¿“√–ß“π¡“°

 2) ™ÿ¡™π„Àâ§«“¡√à«¡¡◊Õ°—∫ ∂“π»÷°…“ æ√âÕ¡∑’Ë®– π—∫ πÿπ‚√ß‡√’¬π ∑—Èßπ’È
‡æ√“–§√Ÿ ºŸâ∫√‘À“√œ ¡’§«“¡μ—Èß„®„π°“√æ—≤π“π—°‡√’¬π æ—≤π“‚√ß‡√’¬π„Àâ‡ªìπ‚√ß‡√’¬π∑’Ë¡’
§ÿ≥¿“æ

3) ‡¢μæ◊Èπ∑’ËμâÕß„Àâ°“√π‘‡∑»μ‘¥μ“¡º≈‚√ß‡√’¬πÕ¬à“ßμàÕ‡π◊ËÕß

°“√ª√—∫√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“

1. √Ÿª·∫∫¢Õß ∂“π»÷°…“‡§√◊Õ¢à“¬ : √Ÿª·∫∫√à«¡ PDCA : Par Sathingpra

Model

®“°°“√¥”‡π‘π‚§√ß°“√°‘®°√√¡μ“¡√Ÿª·∫∫ æ∫«à“ °√–∫«π°“√μà“ß Ê  “¡“√∂
¥”‡π‘π°“√‰¥âÕ¬à“ß¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ ‡°‘¥ª√– ‘∑∏‘º≈§√Ÿ¡’π«—μ°√√¡ “¡“√∂π”‰ªæ—≤π“
ºŸâ‡√’¬π‰¥â ®÷ß‡ÀÁπ«à“ ‡ªìπ√Ÿª·∫∫∑’Ë “¡“√∂π”‰ª„™âæ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“‰¥â
‰¡à¡’°“√ª√—∫√Ÿª·∫∫

2. √Ÿª·∫∫ PDCA : PSC2E Model ¢Õß‚√ß‡√’¬π«—¥æ—ß°° (ª√–™“æ‘∑—°…å) ·≈–

‚√ß‡√’¬π«—¥¥’À≈«ß

®“°°“√¥”‡π‘π‚§√ß°“√°‘®°√√¡μ“¡√Ÿª·∫∫ æ∫«à“ °√–∫«π°“√μà“ß Ê  “¡“√∂
¥”‡π‘π°“√‰¥âμ“¡√Ÿª·∫∫ ·¡â°“√ªØ‘∫—μ‘¬—ß¢“¥§«“¡μàÕ‡π◊ËÕß∫â“ß„π∫“ß™à«ß‡æ√“–§√Ÿ·≈–
ºŸâ∫√‘°“√¡’¿“√°‘® ”§—≠ ®÷ß∑”„Àâª√– ‘∑∏‘º≈∑’Ë‡°‘¥°—∫ºŸâ‡√’¬π¬—ß‰¡à§√Õ∫§≈ÿ¡∑ÿ°°≈ÿà¡ “√–
¡’∫“ß “√–∑’ËªØ‘∫—μ‘„™âÕ¬ŸàÕ¬à“ßμàÕ‡π◊ËÕß ·μàÕ¬à“ß‰√°Áμ“¡·π«‚πâ¡ Ÿß∑’Ë®–∑”„Àâ∫√√≈ÿμ“¡
‡ªÑ“À¡“¬‰¥â ®÷ß‡ÀÁπ«à“√Ÿª·∫∫¥—ß°≈à“« “¡“√∂π”‰ª„™âæ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√œ ‰¥â·πàπÕπ
¬—ß‰¡à¡’§«“¡®”‡ªìπμâÕßª√—∫√Ÿª·∫∫

3. √Ÿª·∫∫ PDCA : SDL Program Development Model ¢Õß‚√ß‡√’¬π∫â“π™–·¡

®“°°“√ ”√«®§«“¡μâÕß°“√®”‡ªìπ„π°“√æ—≤π“‚√ß‡√’¬π∑’Ë¡’§«“¡μâÕß°“√
®”‡ªìπ‡À¡◊Õπ°—π “¡“√∂„™â√Ÿª·∫∫√à«¡°—π‰¥â ÷́Ëß√Ÿª·∫∫¢Õß‚√ß‡√’¬π™–·¡°Á “¡“√∂
∑”„Àâ°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√œ ¥”‡π‘π°“√‰¥â‚¥¬‰¡àμâÕß¡’°“√ª√—∫ª√ÿß
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4. √Ÿª·∫∫ PDCA : SC3P Model ¢Õß‚√ß‡√’¬π ¡‡¥Á®‡®â“æ–‚§–

„π¢—Èπ°“√μ√«® Õ∫π‘‡∑»·≈–°“√μ‘¥μ“¡º≈  “¡“√∂‡æ‘Ë¡‡μ‘¡‚¥¬ª√–‡¡‘π®“°
ºŸâ‡√’¬π ºŸâª°§√Õß ·≈–™ÿ¡™π π°‡Àπ◊Õ®“°§≥–ºŸâª√–‡¡‘π®“°§≥–ºŸâ«‘®—¬ ºŸâ∫√‘À“√œ ·≈–
μ—«·∑π§√Ÿ ‚§√ß √â“ßÀ≈—°¢Õß√Ÿª·∫∫ “¡“√∂¥”‡π‘π°‘®°√√¡μà“ß Ê ‰¥â∫√√≈ÿº≈ ‰¡àμâÕß
¡’°“√ª√—∫ª√ÿß√Ÿª·∫∫

5. √Ÿª·∫∫ PDCA : KWOS Process Model ¢Õß‚√ß‡√’¬π«—¥π“ß‡À≈â“

„π°“√¥”‡π‘π°“√§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√∑ÿ° ∂“π»÷°…“‰¥â√à«¡°—π«“ß·ºπ ªØ‘∫—μ‘
μ√«® Õ∫ª√—∫ª√ÿß μ“¡√–∫∫ PDCA ∑’Ë ”§—≠¡’°“√ªØ‘∫—μ‘°‘®°√√¡∑’Ëæ—≤π“Õ¬à“ßμàÕ‡π◊ËÕß
¡’°“√·°âªí≠À“√à«¡°—π ¡’°“√·≈°‡ª≈’Ë¬π‡√’¬π√Ÿâ°—π¿“¬„π ∂“π»÷°…“ ¡’°“√μ‘¥μ“¡ß“π°—π
·≈– – ¡‡ªìπ§≈—ß§«“¡√Ÿâ æ√âÕ¡∑’Ë®–‡º¬·æ√à ‰¡àμâÕß¡’°“√ª√—∫ª√ÿß
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√“¬ß“πº≈°“√π‘‡∑»μ‘¥μ“¡º≈°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“

·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á°

‚§√ß°“√æ—≤π“∑—°…–‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√°“√«‘®—¬‡æ◊ËÕæ—≤π“§ÿ≥¿“æ°“√‡√’¬π√Ÿâ ”À√—∫§√Ÿ

√Ÿª·∫∫¢Õß ∂“π»÷°…“‡§√◊Õ¢à“¬(√Ÿª·∫∫√à«¡ PDCA : Par Sathingpra Model)

1. ·ºπ°“√π‘‡∑»μ‘¥μ“¡º≈‡æ◊ËÕ„Àâ‡ªìπ‰ªμ“¡√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ (√Ÿª·∫∫√à«¡)

°‘®°√√¡ «—π ‡«≈“  ∂“π∑’Ë ºŸâπ‘‡∑»°å

15  ‘ßÀ“§¡ 2555
08.30-9.30 √√.«—¥æ—ß°°
09.45-10.45 √√.«—¥¥’À≈«ß
11.00-12.00 √√.∫â“π™–·¡
13.00-14.30 √√.«—¥π“ß‡À≈â“
14.45-15.45 √√. ¡‡¥Á®‡®â“æ–‚§–

22  ‘ßÀ“§¡ 2555

29  ‘ßÀ“§¡ 2555
08.30-9.30 √√.«—¥æ—ß°°
09.45-10.45 √√.«—¥¥’À≈«ß
11.00-12.00 √√.∫â“π™–·¡
13.00-14.30 √√.«—¥π“ß‡À≈â“
14.45-15.45 √√. ¡‡¥Á®‡®â“æ–‚§–

5 °—π¬“¬π 2555
08.30-10.00 √√.«—¥æ—ß°°
10.15-12.00 √√.∫â“π™–·¡
13.00-15.30 √√.«—¥¥’À≈«ß
6 °—π¬“¬π 2555
9.00-10.30 √√.«—¥π“ß‡À≈â“
10.45-12.00 √√. ¡‡¥Á®‡®â“æ–‚§–

13 °—π¬“¬π 2555

ªØ‘∫—μ‘
√». ÿ‡∑æ

·≈–ºŸâ∫√‘À“√
·≈–§√Ÿ

ªØ‘∫—μ‘
ºŸâ∫√‘À“√·≈–§√Ÿ

ªØ‘∫—μ‘
√». ÿ‡∑æ

·≈–ºŸâ∫√‘À“√
·≈–§√Ÿ

·≈°‡ª≈’Ë¬π‡√’¬π√Ÿâ
ºŸâ∫√‘À“√·≈–§√Ÿ

ªØ‘∫—μ‘
ºŸâ∫√‘À“√·≈–§√Ÿ

1. π‘‡∑»μ‘¥μ“¡º≈§√—Èß∑’Ë 1
°“√‡¢’¬π‡§â“‚§√ß°“√«‘®—¬

2. §√Ÿ àß‡§â“‚§√ß°“√«‘®—¬

3. π‘‡∑»μ‘¥μ“¡º≈ §√—Èß∑’Ë 2
°“√®—¥∑”π«—μ°√√¡ ·ºπ®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ

4. π‘‡∑»μ‘¥μ“¡º≈ §√—Èß∑’Ë 3
§√Ÿ®—¥∑”π«—μ°√√¡ ·ºπ®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ

5. §√Ÿ àßπ«—μ°√√¡ ·ºπ®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ
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°‘®°√√¡ «—π ‡«≈“  ∂“π∑’Ë ºŸâπ‘‡∑»°å

°—π¬“¬π - 28 °—π¬“¬π 2555

3 μÿ≈“§¡ 2555
08.30-9.30 √√.«—¥æ—ß°°
09.45-10.45 √√.«—¥¥’À≈«ß
11.00-12.00 √√.∫â“π™–·¡
13.00-14.30 √√.«—¥π“ß‡À≈â“
14.45-15.45 √√. ¡‡¥Á®‡®â“æ–‚§–

10 μÿ≈“§¡ 2555
‡«≈“ 9.00-16.00 π.
‚√ß‡√’¬π¥’À≈«ß Õ”‡¿Õ ∑‘ßæ√–
®—ßÀ«—¥ ß¢≈“

ªØ‘∫—μ‘
√». ÿ‡∑æ

ªØ‘∫—μ‘
√». ÿ‡∑æ

·≈°‡ª≈’Ë¬π‡√’¬π√Ÿâ
√». ÿ‡∑æ

6. §√Ÿπ”·ºπ®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ π«—μ°√√¡
‰ªªØ‘∫—μ‘°“√ Õπ°—∫π—°‡√’¬π

7. π‘‡∑»μ‘¥μ“¡º≈§√—Èß∑’Ë 4
°“√«‘‡§√“–Àåº≈ √“¬ß“πº≈°“√æ—≤π“
ºŸâ‡√’¬π

8. ª√–™ÿ¡·≈°‡ª≈’Ë¬π‡√’¬π√Ÿâ∑—Èß 5 ‚√ß

2. √“¬™◊ËÕ§≥–ºŸâπ‘‡∑»

√». ÿ‡∑æ  —πμ‘«√“ππ∑å  ¡À“«‘∑¬“≈—¬∑—°…‘≥

ºÕ.¥√.Õÿ¥¡ ·°â« –‚√ ‚√ß‡√’¬π«—¥æ—ß°°(ª√–™“æ‘∑—°…å)

Õ. ß∫ ·°â«°Ÿ≈ ‚√ß‡√’¬π«—¥æ—ß°°(ª√–™“æ‘∑—°…å)

Õ. “¬—≥Àå æ—π∏ÿå¡≥’ ‚√ß‡√’¬π«—¥æ—ß°°(ª√–™“æ‘∑—°…å)

ºÕ.‰æ ‘∑∏‘Ï ∑√—æ¬å¡≥’ ‚√ß‡√’¬π«—¥π“ß‡À≈â“

Õ.«√“¿√≥å π«≈ ß§å ‚√ß‡√’¬π«—¥π“ß‡À≈â“

ºÕ.æ÷Ëß «‘‡™’¬√∫ÿμ√ ‚√ß‡√’¬π ¡‡¥Á®‡®â“æ–‚§–

Õ.Õ√™ÿ¡“ π“¡ª√–¥‘…∞å ‚√ß‡√’¬π ¡‡¥Á®‡®â“æ–‚§–

Õ.«‘®‘μ√“ Õ‘π∑√“™ ‚√ß‡√’¬π ¡‡¥Á®‡®â“æ–‚§–

ºÕ.Õ¡√√—μπå ‰°√ ÿ¢ ‚√ß‡√’¬π∫â“π™–·¡

Õ. ¡√—μπå °“≠®π«ß§å ‚√ß‡√’¬π∫â“π™–·¡

ºÕ.∫Ÿ√≥å π—§‡√ ‚√ß‡√’¬π«—¥¥’À≈«ß

Õ. “∏‘μ“  —ß¢æ—π∏å  ‚√ß‡√’¬π«—¥¥’À≈«ß
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3. °“√ªØ‘∫—μ‘μ“¡°√–∫«π°“√∑’Ë‡ªìπ‰ªμ“¡√Ÿª·∫∫

1)  ∂“π»÷°…“‡§√◊Õ¢à“¬√à«¡°—π°”Àπ¥‚§√ß°“√°‘®°√√¡∑’Ë®–æ—≤π“ ‚¥¬¡’°“√
ª√–™ÿ¡μ—«·∑π§√Ÿ ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“ ºŸâ·∑π§≥–°√√¡°“√ ∂“π»÷°…“ ·≈–™ÿ¡™π

2)  ∂“π»÷°…“‡§√◊Õ¢à“¬«“ß·ºπ√à«¡°—π„π°“√®—¥À“ªí®®—¬μà“ß Ê ‡™àπ ß∫ª√–¡“≥
®“°‚§√ß°“√«‘®—¬- ∂“π»÷°…“∑—Èß 5 ·Ààß «‘∑¬“°√®“°§≥–»÷°…“»“ μ√å ¡À“«‘∑¬“≈—¬∑—°…‘≥
 ∂“π∑’Ë®—¥ ª√–‡¥Áπ∑’ËμâÕß°“√Õ∫√¡ ‡Õ° “√ª√–°Õ∫°“√Õ∫√¡ §≥–°√√¡°“√¥”‡π‘πß“π

3) ¥”‡π‘π°“√Õ∫√¡‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√„π«—π∑’Ë 29 - 30 °√°Æ“§¡ 2555 ≥ ‚√ß‡√’¬π
«—¥π“ß‡À≈â“ μ”∫≈™ÿ¡æ≈ Õ”‡¿Õ ∑‘ßæ√– ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“ ∑”°“√∑¥ Õ∫§«“¡√Ÿâ §«“¡‡¢â“„®
‡°’Ë¬«°—∫°“√«‘®—¬„π™—Èπ‡√’¬π°àÕπ·≈–À≈—ßÕ∫√¡ ¢≥–Õ∫√¡¡’°“√ªØ‘∫—μ‘‡¢’¬π‡§â“‚§√ß°“√«‘®—¬
·≈°‡ª≈’Ë¬π‡√’¬π√Ÿâ√à«¡°—π„π°≈ÿà¡∑’ËªØ‘∫—μ‘·≈–®“°°“√π”‡ πÕº≈ß“π·μà≈–°≈ÿà¡ ‡√’¬π√Ÿâ®“°
§√Ÿ∑’Ëºà“π°“√ª√–‡¡‘πº≈ß“π™”π“≠°“√æ‘‡»… °“√ª√–‡¡‘πº≈°“√®—¥Õ∫√¡

4) §√Ÿ∑’Ë‰¥â√—∫°“√Õ∫√¡ ªØ‘∫—μ‘°“√®—¥∑”‡§â“‚§√ß°“√«‘®—¬ ®—¥∑”π«—μ°√√¡
·ºπ®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ π”·ºπ®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ·≈–π«—μ°√√¡‰ª∑¥≈Õß„™â°—∫π—°‡√’¬π ∑”°“√
«‘‡§√“–Àåº≈ ‡¢’¬π√“¬ß“π°“√«‘®—¬ ´÷Ëß„π°“√ªØ‘∫—μ‘¢Õß§√Ÿ §√Ÿ‰¥â‡√’¬π√Ÿâ®“°°“√ªØ‘∫—μ‘¥â«¬
μπ‡Õß ‡√’¬π√Ÿâ®“°‡æ◊ËÕπ§√Ÿ·≈–§√Ÿæ’Ë‡≈’È¬ß«‘®—¬¢Õß·μà≈–‚√ß‡√’¬π ‰¥â¡’°“√π‘‡∑»μ‘¥μ“¡º≈
‚¥¬§≥–ºŸâ«‘®—¬ 1 §π ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“ 5 §π ·≈–μ—«·∑π§√Ÿ‚√ß‡√’¬π≈– 1-2 §π ®”π«π
7 §π √«¡∑—Èß ‘π 13 §π „π°“√π‘‡∑»μ‘¥μ“¡º≈‰¥â®—¥∑” ¡ÿ¥∫—π∑÷°°“√π‘‡∑»„ÀâºŸâπ‘‡∑»
·μà≈–§π ∑”°“√π‘‡∑»μ‘¥μ“¡º≈‰¡àπâÕ¬°«à“ 4 §√—Èß æ√âÕ¡ª√–‡¡‘πº≈º≈°“√π‘‡∑»μ“¡
·∫∫ª√–‡¡‘π„π ¡ÿ¥∫—π∑÷°°“√π‘‡∑» ́ ÷Ëß°“√π‘‡∑»μ‘¥μ“¡º≈‰¥âπ‘‡∑»μ‘¥μ“¡°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π
«‘®—¬μ“¡°√–∫«π°“√«‘®—¬ °“√®—¥°‘®°√√¡·≈°‡ª≈’Ë¬π‡√’¬π√Ÿâ¢≥–∑”«‘®—¬ ·≈–·≈°‡ª≈’Ë¬π
‡√’¬π√Ÿâ®“°°“√π”‡ πÕº≈ß“π«‘®—¬
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4. √“¬ß“πº≈°“√ª√–‡¡‘πº≈°“√π‘‡∑»μ‘¥μ“¡º≈ ·≈–°“√π”‡ πÕº≈ß“π«‘®—¬

μ“√“ß º≈°“√π‘‡∑»°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ‚§√ß°“√°“√æ—≤π“∑—°…–‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√
°“√«‘®—¬ ‡æ◊ËÕæ—≤π“§ÿ≥¿“æ°“√‡√’¬π√Ÿâ ”À√—∫§√Ÿ„π ∂“π»÷°…“¢π“¥‡≈Á°¢Õß
 ∂“π»÷°…“‡§√◊Õ¢à“¬ ∑—Èß 5 ‚√ß‡√’¬π (√Ÿª·∫∫√à«¡ : PDCA : Par Sathingpra Model)

¢âÕ√“¬°“√ª√–‡¡‘π S.D. §«“¡À¡“¬

1. °“√«‘‡§√“–Àåªí≠À“°“√∑”«‘®—¬®“°ºŸâ‡√’¬π 4.50 .52 ¥’¡“°∑’Ë ÿ¥

2. °“√°”Àπ¥«—μ∂ÿª√– ß§å°“√«‘®—¬ 4.38 .50 ¥’¡“°

3. °“√°”Àπ¥¢Õ∫‡¢μ°“√«‘®—¬ 4.38 .50 ¥’¡“°

4. °“√»÷°…“‡Õ° “√‡æ◊ËÕπ” Ÿà°“√ √â“ßπ«—μ°√√¡ 3.69 .70 ¥’¡“°

5. °“√®—¥∑”‡§√◊ËÕß¡◊Õ 4.06 .57 ¥’¡“°

6. °“√«“ß·ºπ√«∫√«¡¢âÕ¡Ÿ≈ 4.06 .57 ¥’¡“°

7. °“√«‘‡§√“–Àå¢âÕ¡Ÿ≈·≈–°“√π”‡ πÕº≈«‘®—¬ 3.81 .66 ¥’¡“°

8. °“√ √ÿª Õ¿‘ª√“¬°“√«‘®—¬ 3.50 .63 ¥’¡“°

‚¥¬¿“æ√«¡ 4.05 .34 ¥’¡“°

-x

®“°μ“√“ß æ∫«à“º≈°“√π‘‡∑»°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ‚§√ß°“√°“√æ—≤π“
∑—°…–‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√°“√«‘®—¬‡æ◊ËÕæ—≤π“§ÿ≥¿“æ°“√‡√’¬π√Ÿâ ”À√—∫§√Ÿ„π ∂“π»÷°…“¢π“¥‡≈Á°
¢Õß ∂“π»÷°…“‡§√◊Õ¢à“¬∑—Èß 5 ‚√ß‡√’¬π (√Ÿª·∫∫√à«¡: PDCA: Par Sathingpra Model)
‚¥¬¿“æ√«¡Õ¬Ÿà√–¥—∫¥’¡“° ( = 4.05) ‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“·μà≈–¢âÕ√“¬°“√ æ∫«à“¥”‡π‘π°“√
‰¥â„π√–¥—∫¥’¡“°-¥’¡“°∑’Ë ÿ¥ ´÷Ëß°“√«‘‡§√“–Àåªí≠À“°“√∑”«‘®—¬®“°ºŸâ‡√’¬π ¥”‡π‘π°“√‰¥â
„π√–¥—∫¥’¡“°∑’Ë ÿ¥  à«πª√–‡¥ÁπÕ◊ËπÕ¬Ÿà„π√–¥—∫¥’¡“°

-
X



342 °“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π
„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° √–¬–∑’Ë 2 : ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“

μ“√“ß º≈°“√π‘‡∑»°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ‚§√ß°“√°“√æ—≤π“∑—°…–‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√
°“√«‘®—¬ ‡æ◊ËÕæ—≤π“§ÿ≥¿“æ°“√‡√’¬π√Ÿâ ”À√—∫§√Ÿ„π ∂“π»÷°…“¢π“¥‡≈Á°¢Õß
 ∂“π»÷°…“‡§√◊Õ¢à“¬ ‚√ß‡√’¬π«—¥æ—ß°° (ª√–™“æ‘∑—°…å)
(√Ÿª·∫∫√à«¡ : PDCA : Par Sathingpra Model)

¢âÕ√“¬°“√ª√–‡¡‘π S.D. §«“¡À¡“¬

1. °“√«‘‡§√“–Àåªí≠À“°“√∑”«‘®—¬®“°ºŸâ‡√’¬π 4.33 .58 ¥’¡“°

2. °“√°”Àπ¥«—μ∂ÿª√– ß§å°“√«‘®—¬ 4.33 .58 ¥’¡“°

3. °“√°”Àπ¥¢Õ∫‡¢μ°“√«‘®—¬ 4.67 .58 ¥’¡“°∑’Ë ÿ¥

4. °“√»÷°…“‡Õ° “√‡æ◊ËÕπ” Ÿà°“√ √â“ßπ«—μ°√√¡ 3.67 .58 ¥’¡“°

5. °“√®—¥∑”‡§√◊ËÕß¡◊Õ 4.00 .00 ¥’¡“°

6. °“√«“ß·ºπ√«∫√«¡¢âÕ¡Ÿ≈ 3.67 .58 ¥’¡“°

7. °“√«‘‡§√“–Àå¢âÕ¡Ÿ≈·≈–°“√π”‡ πÕº≈«‘®—¬ 4.00 1.00 ¥’¡“°

8. °“√ √ÿª Õ¿‘ª√“¬°“√«‘®—¬ 3.33 .58 ¥’ª“π°≈“ß

‚¥¬¿“æ√«¡ 4.00 .25 ¥’¡“°

-x

®“°μ“√“ß æ∫«à“º≈°“√π‘‡∑»°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“ ‚§√ß°“√
°“√æ—≤π“∑—°…–‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√°“√«‘®—¬‡æ◊ËÕæ—≤π“§ÿ≥¿“æ°“√‡√’¬π√Ÿâ ”À√—∫§√Ÿ„π
 ∂“π»÷°…“¢π“¥‡≈Á° ¢Õß‚√ß‡√’¬π«—¥æ—ß°° (ª√–™“æ‘∑—°…å) (√Ÿª·∫∫√à«¡ : PDCA
Par Sathingpra Model) ‚¥¬¿“æ√«¡Õ¬Ÿà√–¥—∫¥’¡“° ( = 4.00) ‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“·μà≈–
¢âÕ√“¬°“√ æ∫«à“¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’ª“π°≈“ß¡“°-¥’¡“°∑’Ë ÿ¥ ´÷Ëß°“√°”Àπ¥
¢Õ∫‡¢μ°“√«‘®—¬¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’¡“°∑’Ë ÿ¥  à«πª√–‡¥ÁπÕ◊ËπÕ¬Ÿà„π√–¥—∫¥’¡“° ¬°‡«âπ
°“√ √ÿª Õ¿‘ª√“¬°“√«‘®—¬ Õ¬Ÿà„π√–¥—∫ª“π°≈“ß

-
X



343°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π
„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° √–¬–∑’Ë 2 : ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“

μ“√“ß º≈°“√π‘‡∑»°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ‚§√ß°“√°“√æ—≤π“∑—°…–‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√
°“√«‘®—¬‡æ◊ËÕæ—≤π“§ÿ≥¿“æ°“√‡√’¬π√Ÿâ ”À√—∫§√Ÿ„π ∂“π»÷°…“¢π“¥‡≈Á°¢Õß
 ∂“π»÷°…“‡§√◊Õ¢à“¬‚√ß‡√’¬π«—¥¥’À≈«ß
(√Ÿª·∫∫√à«¡ : PDCA : Par Sathingpra Model)

¢âÕ√“¬°“√ª√–‡¡‘π S.D. §«“¡À¡“¬

1. °“√«‘‡§√“–Àåªí≠À“°“√∑”«‘®—¬®“°ºŸâ‡√’¬π 4.67 .58 ¥’¡“°∑’Ë ÿ¥

2. °“√°”Àπ¥«—μ∂ÿª√– ß§å°“√«‘®—¬ 4.67 .58 ¥’¡“°∑’Ë ÿ¥

3. °“√°”Àπ¥¢Õ∫‡¢μ°“√«‘®—¬ 4.33 .58 ¥’¡“°

4. °“√»÷°…“‡Õ° “√‡æ◊ËÕπ” Ÿà°“√ √â“ßπ«—μ°√√¡ 4.00 1.00 ¥’¡“°

5. °“√®—¥∑”‡§√◊ËÕß¡◊Õ 4.67 .58 ¥’¡“°∑’Ë ÿ¥

6. °“√«“ß·ºπ√«∫√«¡¢âÕ¡Ÿ≈ 4.67 .58 ¥’¡“°∑’Ë ÿ¥

7. °“√«‘‡§√“–Àå¢âÕ¡Ÿ≈·≈–°“√π”‡ πÕº≈«‘®—¬ 4.33 .58 ¥’¡“°

8. °“√ √ÿª Õ¿‘ª√“¬°“√«‘®—¬ 4.60 1.00 ¥’¡“°∑’Ë ÿ¥

‚¥¬¿“æ√«¡ 4.42 .19 ¥’¡“°

-x

®“°μ“√“ß æ∫«à“ º≈°“√π‘‡∑»°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ‚§√ß°“√°“√æ—≤π“
∑—°…–‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√°“√«‘®—¬‡æ◊ËÕæ—≤π“§ÿ≥¿“æ°“√‡√’¬π√Ÿâ ”À√—∫§√Ÿ„π ∂“π»÷°…“¢π“¥‡≈Á°
¢Õß‚√ß‡√’¬π«—¥¥’À≈«ß (√Ÿª·∫∫√à«¡: PDCA: Par Sathingpra Model) ‚¥¬¿“æ√«¡Õ¬Ÿà
√–¥—∫¥’¡“° ( = 4.42) ‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“·μà≈–¢âÕ√“¬°“√ æ∫«à“ ¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’¡“°-
¥’¡“°∑’Ë ÿ¥ ´÷Ëß°“√«‘‡§√“–Àåªí≠À“°“√∑”«‘®—¬®“°ºŸâ‡√’¬π °“√°”Àπ¥«—μ∂ÿª√– ß§å°“√«‘®—¬
°“√®—¥∑”‡§√◊ËÕß¡◊Õ °“√«“ß·ºπ√«∫√«¡¢âÕ¡Ÿ≈ ·≈–°“√ √ÿª Õ¿‘ª√“¬°“√«‘®—¬ ¥”‡π‘π°“√
‰¥â„π√–¥—∫¥’¡“°∑’Ë ÿ¥  à«πª√–‡¥ÁπÕ◊ËπÕ¬Ÿà„π√–¥—∫¥’¡“°

-
X



344 °“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π
„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° √–¬–∑’Ë 2 : ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“

μ“√“ß º≈°“√π‘‡∑»°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ‚§√ß°“√°“√æ—≤π“∑—°…–‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√
°“√«‘®—¬‡æ◊ËÕæ—≤π“§ÿ≥¿“æ°“√‡√’¬π√Ÿâ ”À√—∫§√Ÿ„π ∂“π»÷°…“¢π“¥‡≈Á°¢Õß
 ∂“π»÷°…“‡§√◊Õ¢à“¬‚√ß‡√’¬π∫â“π™–·¡
(√Ÿª·∫∫√à«¡ : PDCA : Par Sathingpra Model)

¢âÕ√“¬°“√ª√–‡¡‘π S.D. §«“¡À¡“¬

1. °“√«‘‡§√“–Àåªí≠À“°“√∑”«‘®—¬®“°ºŸâ‡√’¬π 4.33 .58 ¥’¡“°

2. °“√°”Àπ¥«—μ∂ÿª√– ß§å°“√«‘®—¬ 4.33 .58 ¥’¡“°

3. °“√°”Àπ¥¢Õ∫‡¢μ°“√«‘®—¬ 4.33 .58 ¥’¡“°

4. °“√»÷°…“‡Õ° “√‡æ◊ËÕπ” Ÿà°“√ √â“ßπ«—μ°√√¡ 4.00 .00 ¥’¡“°

5. °“√®—¥∑”‡§√◊ËÕß¡◊Õ 4.00 1.00 ¥’¡“°

6. °“√«“ß·ºπ√«∫√«¡¢âÕ¡Ÿ≈ 4.33 .58 ¥’¡“°

7. °“√«‘‡§√“–Àå¢âÕ¡Ÿ≈·≈–°“√π”‡ πÕº≈«‘®—¬ 3.33 .58 ¥’ª“π°≈“ß

8. °“√ √ÿª Õ¿‘ª√“¬°“√«‘®—¬ 3.00 .00 ¥’ª“π°≈“ß

‚¥¬¿“æ√«¡ 3.96 .47 ¥’¡“°

-x

®“°μ“√“ß 10 æ∫«à“ º≈°“√π‘‡∑»°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ‚§√ß°“√°“√æ—≤π“
∑—°…–‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√°“√«‘®—¬‡æ◊ËÕæ—≤π“§ÿ≥¿“æ°“√‡√’¬π√Ÿâ ”À√—∫§√Ÿ„π ∂“π»÷°…“¢π“¥‡≈Á°
¢Õß‚√ß‡√’¬π∫â“π™–·¡ (√Ÿª·∫∫√à«¡: PDCA: Par Sathingpra Model) ‚¥¬¿“æ√«¡Õ¬Ÿà
√–¥—∫¥’¡“° ( = 3.96) ‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“·μà≈–¢âÕ√“¬°“√ æ∫«à“ ¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’
ª“π°≈“ß-¥’¡“° ´÷Ëß°“√«‘‡§√“–Àå¢âÕ¡Ÿ≈·≈–°“√π”‡ πÕº≈«‘®—¬ ·≈–°“√ √ÿª Õ¿‘ª√“¬°“√
«‘®—¬ ¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’ª“π°≈“ß  à«πª√–‡¥ÁπÕ◊ËπÕ¬Ÿà„π√–¥—∫¥’¡“°

-
X



345°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π
„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° √–¬–∑’Ë 2 : ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“

μ“√“ß 11 º≈°“√π‘‡∑»°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ‚§√ß°“√°“√æ—≤π“∑—°…–‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√
°“√«‘®—¬‡æ◊ËÕæ—≤π“§ÿ≥¿“æ°“√‡√’¬π√Ÿâ ”À√—∫§√Ÿ„π ∂“π»÷°…“¢π“¥‡≈Á°¢Õß
 ∂“π»÷°…“‡§√◊Õ¢à“¬‚√ß‡√’¬π ¡‡¥Á®‡®â“æ–‚§–
(√Ÿª·∫∫√à«¡ : PDCA : Par Sathingpra Model)

¢âÕ√“¬°“√ª√–‡¡‘π S.D. §«“¡À¡“¬

1. °“√«‘‡§√“–Àåªí≠À“°“√∑”«‘®—¬®“°ºŸâ‡√’¬π 4.67 .58 ¥’¡“°∑’Ë ÿ¥

2. °“√°”Àπ¥«—μ∂ÿª√– ß§å°“√«‘®—¬ 4.00 .00 ¥’¡“°

3. °“√°”Àπ¥¢Õ∫‡¢μ°“√«‘®—¬ 4.00 .00 ¥’¡“°

4. °“√»÷°…“‡Õ° “√‡æ◊ËÕπ” Ÿà°“√ √â“ßπ«—μ°√√¡ 3.33 1.15 ¥’ª“π°≈“ß

5. °“√®—¥∑”‡§√◊ËÕß¡◊Õ 3.67 .58 ¥’¡“°

6. °“√«“ß·ºπ√«∫√«¡¢âÕ¡Ÿ≈ 3.67 .58 ¥’¡“°

7. °“√«‘‡§√“–Àå¢âÕ¡Ÿ≈·≈–°“√π”‡ πÕº≈«‘®—¬ 3.67 .58 ¥’¡“°

8. °“√ √ÿª Õ¿‘ª√“¬°“√«‘®—¬ 3.67 .58 ¥’¡“°

‚¥¬¿“æ√«¡ 3.83 .40 ¥’¡“°

-x

®“°μ“√“ß 11 æ∫«à“ º≈°“√π‘‡∑»°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ‚§√ß°“√°“√æ—≤π“
∑—°…–‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√°“√«‘®—¬‡æ◊ËÕæ—≤π“§ÿ≥¿“æ°“√‡√’¬π√Ÿâ ”À√—∫§√Ÿ„π ∂“π»÷°…“¢π“¥‡≈Á°
¢Õß‚√ß‡√’¬π ¡‡¥Á®‡®â“æ–‚§– (√Ÿª·∫∫√à«¡: PDCA: Par Sathingpra Model) ‚¥¬¿“æ
√«¡Õ¬Ÿà√–¥—∫¥’¡“° ( = 3.83) ‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“·μà≈–¢âÕ√“¬°“√ æ∫«à“ ¥”‡π‘π°“√‰¥â„π
√–¥—∫¥’ª“π°≈“ß-¥’¡“°∑’Ë ÿ¥ ÷́Ëß°“√«‘‡§√“–Àåªí≠À“°“√∑”«‘®—¬®“°ºŸâ‡√’¬π ¥”‡π‘π°“√‰¥â
„π√–¥—∫¥’¡“°∑’Ë ÿ¥  à«πª√–‡¥ÁπÕ◊ËπÕ¬Ÿà„π√–¥—∫¥’¡“° ¬°‡«âπ°“√»÷°…“‡Õ° “√‡æ◊ËÕπ” Ÿà°“√
 √â“ßπ«—μ°√√¡ Õ¬Ÿà„π√–¥—∫¥’ª“π°≈“ß

-
X



346 °“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π
„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° √–¬–∑’Ë 2 : ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“

μ“√“ß º≈°“√π‘‡∑»°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ‚§√ß°“√°“√æ—≤π“∑—°…–‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√
°“√«‘®—¬‡æ◊ËÕæ—≤π“§ÿ≥¿“æ°“√‡√’¬π√Ÿâ ”À√—∫§√Ÿ„π ∂“π»÷°…“¢π“¥‡≈Á°¢Õß
 ∂“π»÷°…“‡§√◊Õ¢à“¬‚√ß‡√’¬π«—¥π“ß‡À≈â“
(√Ÿª·∫∫√à«¡ : PDCA : Par Sathingpra Model)

¢âÕ√“¬°“√ª√–‡¡‘π S.D. §«“¡À¡“¬

1. °“√«‘‡§√“–Àåªí≠À“°“√∑”«‘®—¬®“°ºŸâ‡√’¬π 4.67 .58 ¥’¡“°∑’Ë ÿ¥

2. °“√°”Àπ¥«—μ∂ÿª√– ß§å°“√«‘®—¬ 4.67 .58 ¥’¡“°∑’Ë ÿ¥

3. °“√°”Àπ¥¢Õ∫‡¢μ°“√«‘®—¬ 4.67 .58 ¥’¡“°∑’Ë ÿ¥

4. °“√»÷°…“‡Õ° “√‡æ◊ËÕπ” Ÿà°“√ √â“ßπ«—μ°√√¡ 3.33 .58 ¥’ª“π°≈“ß

5. °“√®—¥∑”‡§√◊ËÕß¡◊Õ 4.00 .00 ¥’¡“°

6. °“√«“ß·ºπ√«∫√«¡¢âÕ¡Ÿ≈ 4.00 .00 ¥’¡“°

7. °“√«‘‡§√“–Àå¢âÕ¡Ÿ≈·≈–°“√π”‡ πÕº≈«‘®—¬ 3.67 .58 ¥’¡“°

8. °“√ √ÿª Õ¿‘ª√“¬°“√«‘®—¬ 3.33 .58 ¥’ª“π°≈“ß

‚¥¬¿“æ√«¡ 4.04 .26 ¥’¡“°

-x

®“°μ“√“ß æ∫«à“ º≈°“√π‘‡∑»°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ‚§√ß°“√°“√æ—≤π“
∑—°…–‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√°“√«‘®—¬‡æ◊ËÕæ—≤π“§ÿ≥¿“æ°“√‡√’¬π√Ÿâ ”À√—∫§√Ÿ„π ∂“π»÷°…“¢π“¥‡≈Á°
¢Õß‚√ß‡√’¬π«—¥π“ß‡À≈â“ (√Ÿª·∫∫√à«¡: PDCA: Par Sathingpra Model) ‚¥¬¿“æ√«¡Õ¬Ÿà
√–¥—∫¥’¡“° ( = 4.04) ‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“·μà≈–¢âÕ√“¬°“√ æ∫«à“ ¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’
ª“π°≈“ß-¥’¡“°∑’Ë ÿ¥ ´÷Ëß°“√«‘‡§√“–Àåªí≠À“°“√∑”«‘®—¬®“°ºŸâ‡√’¬π °“√°”Àπ¥
«—μ∂ÿª√– ß§å°“√«‘®—¬ °“√°”Àπ¥¢Õ∫‡¢μ°“√«‘®—¬ ¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’¡“°∑’Ë ÿ¥  à«π
ª√–‡¥ÁπÕ◊ËπÕ¬Ÿà„π√–¥—∫¥’¡“° ¬°‡«âπ°“√»÷°…“‡Õ° “√‡æ◊ËÕπ” Ÿà°“√ √â“ßπ«—μ°√√¡ ·≈–°“√
 √ÿª Õ¿‘ª√“¬°“√«‘®—¬ Õ¬Ÿà„π√–¥—∫¥’ª“π°≈“ß

-
X



347°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π
„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° √–¬–∑’Ë 2 : ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“

μ“√“ß º≈°“√ª√–‡¡‘π°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√°‘®°√√¡π”‡ πÕº≈ß“π«‘®—¬„π™—Èπ‡√’¬π
·≈–·≈°‡ª≈’Ë¬π‡√’¬π√Ÿâ ‚§√ß°“√°“√æ—≤π“∑—°…–‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√°“√«‘®—¬‡æ◊ËÕæ—≤π“
§ÿ≥¿“æ°“√‡√’¬π√Ÿâ ”À√—∫§√Ÿ„π ∂“π»÷°…“¢π“¥‡≈Á°

¢âÕ√“¬°“√ S.D. §«“¡À¡“¬

1.  ∂“π∑’Ë®—¥°‘®°√√¡¡’§«“¡‡À¡“– ¡ 4.16 .63 ¡“°

2. ®”π«π‡«≈“∑’Ë°”Àπ¥¡’§«“¡‡À¡“– ¡ 4.28 .68 ¡“°

3.  ◊ËÕ Õÿª°√≥åª√–°Õ∫¡’§«“¡‡À¡“– ¡ „™âß“π‰¥â¥’ 4.56 .50 ¡“°∑’Ë ÿ¥

4. «‘∑¬“°√¡’§«“¡√Ÿâ§«“¡ “¡“√∂ 4.59 .50 ¡“°∑’Ë ÿ¥

5. °“√„Àâ§”·π–π”¢Õß«‘∑¬“°√‡¢â“„®ßà“¬ “¡“√∂ 4.47 .62 ¡“°
π”‰ªªØ‘∫—μ‘‰¥â

6. ª√– ∫°“√≥å∑’Ë‰¥â√—∫®“°°“√π”‡ πÕ/·≈°‡ª≈’Ë¬π‡√’¬π√Ÿâ 4.22 .66 ¡“°

7. ª√– ∫°“√≥å∑’Ë‰¥â√—∫ “¡“√∂π”‰ªª√–¬ÿ°μå„™â‰¥â 4.28 .58 ¡“°

‚¥¬¿“æ√«¡ 4.37 .39 ¡“°

1. «—¥æ—ß°° (ª√–™“æ‘∑—°…å) 4.43 .20 ¡“°

2. «—¥¥’À≈«ß 4.06 .45 ¡“°

3. ∫â“π™–·¡ 4.43 .40 ¡“°

4.  ¡‡¥Á®‡®â“æ–‚§– 4.49 .23 ¡“°

5. «—¥π“ß‡À≈â“ 4.50 .40 ¡“°∑’Ë ÿ¥

‚¥¬¿“æ√«¡ 4.37 .39 ¡“°

-x

®“°μ“√“ß æ∫«à“ °“√®—¥°‘®°√√¡π”‡ πÕº≈ß“π«‘®—¬„π™—Èπ‡√’¬π·≈–·≈°‡ª≈’Ë¬π
‡√’¬π√Ÿâμ“¡‚§√ß°“√°“√æ—≤π“∑—°…–‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√«‘®—¬‡æ◊ËÕæ—≤π“§ÿ≥¿“æ°“√‡√’¬π√Ÿâ
 ”À√—∫§√Ÿ„π ∂“π»÷°…“¢π“¥‡≈Á° ¢Õß‚√ß‡√’¬π‡§√◊Õ¢à“¬∑—Èß 5 ‚√ß ‚¥¬¿“æ√«¡¥”‡π‘π
ß“π‰¥â„π√–¥—∫ ( = 4.37) ‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“·μà≈–¢âÕ√“¬°“√ª√–‡¡‘πÕ¬Ÿà„π√–¥—∫¡“° -
¡“°∑’Ë ÿ¥ ´÷Ëß¢âÕ√“¬°“√∑’Ëª√–‡¡‘π„π√–¥—∫ ¡“°∑’Ë ÿ¥ §◊Õ «‘∑¬“°√¡’§«“¡√Ÿâ§«“¡ “¡“√∂
·≈–  ◊ËÕ Õÿª°√≥åª√–°Õ∫¡’§«“¡‡À¡“– ¡„™âß“π‰¥â¥’Õ’°∑—Èß‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“º≈ª√–‡¡‘π®“°§√Ÿ
·≈–ºŸâ∫√‘À“√·μà≈–‚√ß‡√’¬π æ∫«à“°“√®—¥°‘®°√√¡π”‡ πÕº≈ß“π«‘®—¬„π™—Èπ‡√’¬π·≈–
·≈°‡ª≈’Ë¬π‡√’¬π√ŸâÕ¬Ÿà„π√–¥—∫¡“° ¬°‡«âπ‚√ß‡√’¬π«—¥π“ß‡À≈â“‡ÀÁπ«à“Õ¬Ÿà„π√–¥—∫¡“°∑’Ë ÿ¥

-
X
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5. §«“¡ ”‡√Á®∑—Èß‡™‘ßª√‘¡“≥ ·≈– ‡™‘ß§ÿ≥¿“æ

5.1 ‡™‘ßª√‘¡“≥ ®”π«π§√Ÿ∑’Ë¥”‡π‘π∑”«‘®—¬ 33 §π ®“°§√ŸºŸâÕ∫√¡ 39 §π
§‘¥‡ªìπ√âÕ¬≈– 84.62 ¢Õß§√ŸºŸâ‡¢â“√—∫°“√Õ∫√¡ ‡ªìπ§√Ÿ‚√ß‡√’¬πμàÕ‰ªπ’È

‚√ß‡√’¬π«—¥æ—ß°° (ª√–™“æ‘∑—°…å) ®”π«π 3 §π ®“°ºŸâÕ∫√¡ 6 §π §‘¥‡ªìπ
√âÕ¬≈– 50

‚√ß‡√’¬π«—¥¥’À≈«ß 9 §π ®“°ºŸâÕ∫√¡ 11 §π §‘¥‡ªìπ√âÕ¬≈– 81.82
‚√ß‡√’¬π∫â“π™–·¡ 2 §π ®“°ºŸâÕ∫√¡ 2 §π §‘¥‡ªìπ√âÕ¬≈– 100
‚√ß‡√’¬π ¡‡¥Á®‡®â“æ–‚§– ®”π«π 10 §π®“°ºŸâÕ∫√¡ 10 §π §‘¥‡ªìπ√âÕ¬≈–

100 ·≈–
‚√ß‡√’¬π«—¥π“ß‡À≈â“ 9 §π ®“°ºŸâÕ∫√¡ 10 §π §‘¥‡ªìπ√âÕ¬≈– 90.00
´÷Ëß®“°°“√∑’Ë§√Ÿ∑—Èß 5 ‚√ß‡√’¬π‰¥â¥”‡π‘π°“√∑”«‘®—¬ ‰¥â°”Àπ¥„Àâ¡’°‘®°√√¡

°“√·≈°‡ª≈’Ë¬π‡√’¬π√Ÿâº≈ß“π«‘®—¬„π«—π∑’Ë 12 μÿ≈“§¡ 2555 ≥ ‚√ß‡√’¬π«—¥¥’À≈«ß μ”∫≈
¥’À≈«ß Õ”‡¿Õ ∑‘ßæ√– ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“ ¡’ºŸâ‡¢â“√à«¡ª√–°Õ∫¥â«¬ºŸâ∫√‘À“√ 4 §π §√Ÿ®“°∑—Èß
5 ‚√ß ®”π«π 38 §π ´÷Ëß¡’º≈ß“π«‘®—¬∑’Ëπ”‡ πÕ®”π«π 10 ‡√◊ËÕß ®“°‚√ß‡√’¬π«—¥æ—ß°°
(ª√–™“æ‘∑—°…å) 1 ‡√◊ËÕß ‚√ß‡√’¬π«—¥¥’À≈«ß 2 ‡√◊ËÕß ‚√ß‡√’¬π∫â“π™–·¡ 2 ‡√◊ËÕß ‚√ß‡√’¬π
 ¡‡¥Á®‡®â“æ–‚§– 2 ‡√◊ËÕß ·≈–‚√ß‡√’¬π«—¥π“ß‡À≈â“ 3 ‡√◊ËÕß

5.2 ‡™‘ß§ÿ≥¿“æ æ∫«à“ §√Ÿ “¡“√∂¥”‡π‘π°“√«‘®—¬‚¥¬¿“æ√«¡„π√–¥—∫¥’¡“°∑—Èß
„π à«π¢Õß°“√«‘‡§√“–Àåªí≠À“°“√∑”«‘®—¬ °“√°”Àπ¥«—μ∂ÿª√– ß§å °“√°”Àπ¥¢Õß‡¢μ
°“√«‘®—¬ °“√»÷°…“‡Õ° “√ °“√®—¥∑”‡§√◊ËÕß¡◊Õ π«—μ°√√¡ °“√√«∫√«¡¢âÕ¡Ÿ≈ °“√«‘‡§√“–Àå
¢âÕ¡Ÿ≈ ·≈–°“√π”‡ πÕº≈  à«π°“√ √ÿªº≈·≈–°“√Õ¿‘ª√“¬º≈¬—ßÕ¬Ÿà„π√–¥—∫ª“π°≈“ß
 ”À√—∫„π°“√ à«π¢Õß°“√π”‡ πÕº≈ß“π«‘®—¬ §√Ÿ‰¥â√—∫ª√– ∫°“√≥å∑’Ë‰¥â√—∫®“°°“√π”‡ πÕ/
·≈°‡ª≈’Ë¬π‡√’¬π√Ÿâ ´÷Ëß “¡“√∂π”‰ªª√–¬ÿ°μå„™â‰¥â

6. æƒμ‘°√√¡°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß¢Õß§√Ÿ ·≈– ºŸâ∫√‘À“√

6.1 §√Ÿ·≈–§√ŸºŸâπ‘‡∑»¡’§«“¡μ—Èß„® °√–μ◊Õ√◊Õ√âπ §«“¡√—∫º‘¥™Õ∫„π°“√∑”«‘®—¬
°“√π‘‡∑»μ‘¥μ“¡º≈ °“√ª√–‡¡‘πº≈°“√π‘‡∑»

6.2 ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“¡’§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫„π°“√π‘‡∑»μ‘¥μ“¡º≈ ·≈–ª√–‡¡‘πº≈
°“√¥”‡π‘π°“√«‘®—¬¢Õß§√Ÿ

7. º≈∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫§√Ÿ ·≈– ºŸâ∫√‘À“√

7.1 §√Ÿ‰¥â‡√’¬π√Ÿâ “¡“√∂ªØ‘∫—μ‘°“√«“ß·ºπ°“√¥”‡π‘π«‘®—¬ °“√ªØ‘∫—μ‘°“√«‘®—¬
μ“¡°√–∫«π°“√ §√Ÿ‰¥â¡’π«—μ°√√¡‡æ◊ËÕæ—≤π“°“√‡√’¬π√Ÿâ¢ÕßºŸâ‡√’¬π °√–∫«π°“√π”‡ πÕ
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º≈ß“π«‘®—¬·≈–°“√·≈°‡ª≈’Ë¬π‡√’¬π√Ÿâ ‚¥¬‡©æ“–§√Ÿ∑’Ë∑”Àπâ“∑’Ë‡ªìπ§√ŸºŸâπ‘‡∑»‰¥â‡√’¬π√Ÿâ
ªØ‘∫—μ‘μ“¡°√–∫«π°“√π‘‡∑»μ‘¥μ“¡º≈ °“√ª√–‡¡‘πº≈°“√¥”‡π‘π°“√«‘®—¬

7.2 ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“‰¥â‡√’¬π√ŸâªØ‘∫—μ‘μ“¡°√–∫«π°“√¥”‡π‘π°“√«‘®—¬
°“√π”‡ πÕº≈ß“π«‘®—¬ ºŸâ∫√‘À“√‰¥â‡√’¬π√Ÿâ°√–∫«π°“√„π°“√π‘‡∑»μ‘¥μ“¡º≈ ·≈–
ª√–‡¡‘πº≈°“√¥”‡π‘π°“√«‘®—¬

8. º≈∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫π—°‡√’¬π

8.1 ¥â“π§«“¡√Ÿâ·≈–∑—°…– π—°‡√’¬π‰¥â√—∫°“√æ—≤π“∑—°…–¥â“π¿“…“‰∑¬‡°’Ë¬«°—∫
°“√ –°¥§”∑’Ë‰¡àμ√ß¡“μ√“ °“√‡¢’¬π§”¬“° °“√Õà“π§≈àÕß °“√‡¢’¬π§≈àÕß °“√Õà“π
ÕÕ°‡ ’¬ß √ ≈ °“√Õà“π§”»—æ∑å¿“…“Õ—ß°ƒ… °“√æ—≤π“°“√ ◊ËÕ “√¿“…“Õ—ß°ƒ… °“√®—¥∑”
‚§√ßß“π °“√æ—≤π“∑—°…–∑“ß«‘∑¬“»“ μ√å °“√æ—≤π“∑—°…–§≥‘μ»“ μ√å °“√æ—≤π“
º≈ —¡ƒ∑∏‘Ï∑“ß§≥‘μ»“ μå·≈–«‘∑¬“»“ μ√å °“√æ—≤π“§«“¡§‘¥ √â“ß √√§å‚¥¬„™âß“π»‘≈ª

8.2 ¥â“π§ÿ≥≈—°…≥–æ÷ßª√– ß§å π—°‡√’¬π‰¥â√—∫°“√æ—≤π“°“√¬◊πμ√ß ‡∑â“™‘¥
‰À«â «¬ °“√æ—≤π“§ÿ≥∏√√¡‡¥Á°ª∞¡«—¬¥â“π§«“¡¡’√–‡∫’¬∫«‘π—¬ §«“¡´◊ËÕ —μ¬å ÿ®√‘μ
§«“¡‡Õ◊ÈÕ‡øóôÕ‡º◊ËÕ·ºà §«“¡ “¡—§§’ ·≈–°“√ª√–À¬—¥ °“√‡ √‘¡ √â“ß°“√ªØ‘∫—μ‘μ“¡æ‘∏’°√√¡
∑“ß»“ π“ °“√·°âªí≠À“ ·≈–°“√Õπÿ√—°…å ‘Ëß·«¥≈âÕ¡ °“√æ—≤π“§«“¡μ—Èß„®‡√’¬π§≥‘μ»“ μ√å

9. °‘®°√√¡∑’Ë‡ªìπ·∫∫Õ¬à“ß∑’Ë¥’ (Good Practice)

„π°“√¥”‡π‘π°“√§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√∑ÿ° ∂“π»÷°…“‰¥â√à«¡°—π«“ß·ºπ ªØ‘∫—μ‘ μ√«® Õ∫
ª√—∫ª√ÿß μ“¡√–∫∫ PDCA ∑’Ë ”§—≠¡’°“√·°âªí≠À“√à«¡°—π ¡’°“√™à«¬‡À≈◊Õ‡°◊ÈÕ°Ÿ≈°—π
„π¥â“π ∂“π∑’Ë ∑√—æ¬“°√ ¡’°“√‡√’¬π√Ÿâ®“°°“√ªØ‘∫—μ‘Õ¬à“ßμàÕ‡π◊ËÕß¥â«¬μπ‡Õß·≈–®“°§√Ÿ
§πÕ◊Ëπ ¡’°“√·≈°‡ª≈’Ë¬π‡√’¬π√Ÿâ°—π∑—Èß¿“¬„π‚√ß‡√’¬ππ—Ëπ§◊Õ¡’°“√ª√÷°…“°—π ¡’°“√ª√–™ÿ¡
√à«¡°—π ¡’°“√μ‘¥μ“¡ß“π°—π ·≈–√–À«à“ß‚√ß‡√’¬π¡’°“√π”‡ πÕº≈ß“π«‘®—¬∑”„Àâ‰¥â‡√’¬π√Ÿâ
«‘∏’°“√¥”‡π‘π°“√«‘®—¬ π«—μ°√√¡¢Õß§√Ÿ§πÕ◊Ëπ

10. ªí®®—¬∑’Ë‡Õ◊ÈÕμàÕ§«“¡ ”‡√Á®¢Õß°“√„™â√Ÿª·∫∫ ∂“π»÷°…“‡§√◊Õ¢à“¬ (√Ÿª·∫∫√à«¡)

10.1 ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“ ·μà≈–‚√ß‡√’¬π®–μâÕß‡¢â“„®√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“ ¡’§«“¡
μ—Èß„® ¡’§«“¡¡ÿàß¡—Ëπ∑’Ë®–æ—≤π“§√Ÿ¥â“π°“√«‘®—¬ ¡’°“√μ‘¥μ“¡ ‡Õ“„®„ à √—∫º‘¥™Õ∫ μ‘¥μ“¡
º≈°“√¥”‡π‘πß“π¢Õß§√Ÿ ¡’∫“ß ∂“π»÷°…“∑’Ëª≈àÕ¬ª≈–≈–‡≈¬ª≈àÕ¬„Àâ‡ªìπÀπâ“∑’Ë¢Õß§√Ÿ
ºŸâπ‘‡∑»¥”‡π‘π°“√‡Õß ∑”„Àâ¢“¥°“√„Àâ§”ª√÷°…“ ·°âªí≠À“°—π‡Õß  àßº≈μàÕ°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π
¢Õß§√Ÿ ∑”„Àâº≈ß“π¢Õß§√Ÿ‰¡à‡ªìπ‰ªμ“¡·ºπ ¡’ª√‘¡“≥πâÕ¬
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10.2 §√Ÿ ®–μâÕß‡¢â“„®√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“ §√Ÿ à«π¡“°¡’§«“¡μ—Èß„® §«“¡√—∫º‘¥™Õ∫
μàÕß“πÀ√◊Õ°‘®°√√¡∑’Ë‰¥â√—∫¡Õ∫À¡“¬∑”„Àâ¡’°“√¥”‡π‘π°“√«‘®—¬„π™—Èπ‡√’¬π∂÷ß√âÕ¬≈– 84.62
´÷Ëß„π°≈ÿà¡¢Õß§√Ÿ®–μâÕß¡’§√Ÿæ’Ë‡≈’È¬ß«‘®—¬∑’Ë¡’ª√– ∫°“√≥å„π°“√∑”«‘®—¬§Õ¬™à«¬‡À≈◊Õ „Àâ
§”·π–π” μâÕß¡’§√Ÿπ‘‡∑»¿“¬„π∑’Ë‚√ß‡√’¬π·μàßμ—Èß ·μà‡π◊ËÕß®“°§√Ÿ∫“ß§π¡’¿“√–ß“π¡“°
∑”„Àâ°‘®°√√¡μ“¡·ºπμâÕß‡≈◊ËÕπ‰ª∑”„Àâº≈ß“π™â“°«à“°”Àπ¥ À√◊Õ‰¡à§√∫∂â«π ¡∫Ÿ√≥å

10.3 «‘∑¬“°√ ¡’§«“¡μ—Èß„® ¡’§«“¡√Ÿâ §«“¡ “¡“√∂ ¡’ª√– ∫°“√≥å¥â“π°“√«‘®—¬
®÷ß∑”„Àâ “¡“√∂„Àâ§«“¡√Ÿâ §«“¡‡¢â“„® §”·π–π” ™à«¬‡À≈◊Õ·°à§√Ÿ‰¥âÕ¬à“ß¥’

10.4 §≥–ºŸâ«‘®—¬ μâÕß»÷°…“√Ÿª·∫∫Õ¬à“ß‡¢â“„®∑ÿ°¢—ÈπμÕπ ´÷ËßμâÕß∑”Àπâ“∑’Ë‡ªìπ
ºŸâπ‘‡∑» ¡’§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫„π°“√π‘‡∑»μ‘¥μ“¡º≈ ‰¥â¡’°“√®—¥∑” ¡ÿ¥∫—π∑÷°°“√π‘‡∑»
π‘‡∑»√à«¡°—π°—∫ºŸâ∫√‘À“√ ·≈–§√Ÿ Õ¬à“ßπâÕ¬ 4 §√—Èß

10.5 ‡¢μæ◊Èπ∑’Ë ®–μâÕß®—¥ √√Õ—μ√“°”≈—ß§√Ÿ„Àâ‡æ’¬ßæÕ°—∫¿“√°‘®¢Õß‚√ß‡√’¬π
¡Õ∫À¡“¬„Àâ»÷°…“π‘‡∑»°å μ‘¥μ“¡π‘‡∑» „Àâ§«“¡™à«¬‡À≈◊Õ ·°â‰¢ªí≠À“Õÿª √√§Õ¬à“ß
μàÕ‡π◊ËÕß

10.6 ∫√‘∫∑°“√∑”ß“π ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“‡ªìπ·∫∫Õ¬à“ß∑’Ë¥’„π°“√æ—≤π“μπ‡Õß
ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“ §√Ÿ ®–μâÕß¡’§«“¡ —¡æ—π∏å∑’Ë¥’μàÕ°—π∑”„Àâ‡°‘¥«—≤π∏√√¡°“√™à«¬‡À≈◊Õ
°—π ºŸâ∫√‘À“√‰¥â„Àâ°“√ π—∫ πÿπ Õ”π«¬§«“¡ –¥«°·°à§√Ÿ„π°“√∑”«‘®—¬

11. ªí≠À“ Õÿª √√§„π°“√¥”‡π‘πß“π

„π°“√¥”‡π‘π°“√μ“¡√Ÿª·∫∫ ∂“π»÷°…“‡§√◊Õ¢à“¬ (√Ÿª·∫∫√à«¡) ¡’ªí≠À“∫â“ß„π
ª√–‡¥ÁπμàÕ‰ªπ’È

11.1 °“√ª√– “πß“π√–À«à“ß§≥–ºŸâ«‘®—¬°—∫ ∂“π»÷°…“‡æ√“–√–¬–∑“ß§àÕπ¢â“ß
‰°≈ª√–¡“≥ 55-60 °¡.∫“ß‚√ß‡√’¬π‰¡à¡’‚∑√ “√μâÕßª√– “πºà“π ∂“π»÷°…“Õ◊Ëπ ´÷Ëß
 ∂“π»÷°…“Õ◊Ëπ°Á¬‘π¥’„Àâ°“√™à«¬‡À≈◊Õ

11.2 ¿“√–ß“πª√–®”¢ÕßºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“ ·≈–§√Ÿ¡’¡“° ‚¥¬‡©æ“–°‘®°√√¡
„π™à«ß„°≈â ‘Èπªïß∫ª√–¡“≥ ®–μâÕß‰ªª√–™ÿ¡Õ∫√¡ —¡¡π“μ“¡‚§√ß°“√∑’Ë‡¢μæ◊Èπ∑’Ë°“√»÷°…“
°”Àπ¥ À√◊Õ°‘®°√√¡¢Õß ∂“π»÷°…“∑’Ë¡’§«“¡‚¥¥‡¥àπ®–μâÕß‰ª®—¥π‘∑√√»°“√πÕ°
 ∂“π»÷°…“ ∑”„Àâ°‘®°√√¡¥”‡π‘π°“√μ“¡√Ÿª·∫∫μâÕß‡≈◊ËÕπ‰ª∫â“ß

11.3  ∂“π»÷°…“¢“¥ªí®®—¬‡°◊ÈÕÀπÿπ/À√◊Õ¡’·μà‰¡à‡À¡“– ¡ ‡æ’¬ßæÕ ‡™àπ
 ∂“π∑’Ë ß∫ª√–¡“≥ «— ¥ÿÕÿª°√≥å∑’Ë„™â„π°“√æ—≤π“ ‡ªìπμâπ
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12. ¢âÕ‡ πÕ·π–‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

12.1 ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“ ·≈–§≥–§√ŸºŸâπ‘‡∑»®–μâÕß¡’°“√μ‘¥μ“¡º≈°“√ªØ‘∫—μ‘
ß“π¢Õß§√Ÿ„Àâ‡ªìπ‰ªμ“¡·ºπ ·≈–μâÕß„Àâ§√ŸªØ‘∫—μ‘∑ÿ°§π∑’Ë‡¢â“√à«¡‚§√ß°“√

12.2 §√Ÿ®–μâÕß∑ÿà¡‡∑ªØ‘∫—μ‘°‘®°√√¡Õ¬à“ß®√‘ß®—ß ‡æ◊ËÕ„Àâ “¡“√∂æ—≤π“π«—μ°√√¡
æ—≤π“ºŸâ‡√’¬π‰¥â

12.3 ‡¢μæ◊Èπ∑’ËμâÕß„Àâ°“√π‘‡∑»μ‘¥μ“¡º≈‚√ß‡√’¬πÕ¬à“ßμàÕ‡π◊ËÕß‚¥¬®—¥»÷°…“π‘‡∑»°å
∑’Ë¡’§«“¡√Ÿâ ∑—°…–„π°“√∑”«‘®—¬‡æ◊ËÕæ—≤π“π«—μ°√√¡

13. °“√ª√—∫ª√ÿß√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√¢Õß ∂“π»÷°…“‡§√◊Õ¢à“¬

       (√Ÿª·∫∫√à«¡)

®“°°“√¥”‡π‘π‚§√ß°“√°‘®°√√¡μ“¡√Ÿª·∫∫ æ∫«à“ °√–∫«π°“√μà“ß Ê  “¡“√∂
¥”‡π‘π°“√‰¥âÕ¬à“ß¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ ‡°‘¥ª√– ‘∑∏‘º≈ §√Ÿ¡’π«—μ°√√¡ “¡“√∂π”‰ªæ—≤π“
ºŸâ‡√’¬π‰¥â ®÷ß‡ÀÁπ«à“‡ªìπ√Ÿª·∫∫∑’Ë “¡“√∂π”‰ª„™âæ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“‰¥â
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√“¬ß“πº≈°“√π‘‡∑»μ‘¥μ“¡º≈°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“

·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á°

‚§√ß°“√æ—≤π“∑—°…–‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√ Õπ§‘¥«‘‡§√“–Àå„Àâ·°à§√Ÿ„π ∂“π»÷°…“¢π“¥‡≈Á°

‡æ◊ËÕæ—≤π“∑—°…–°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå¢Õßπ—°‡√’¬π

 √Ÿª·∫∫¢Õß ∂“π»÷°…“‡§√◊Õ¢à“¬ (√Ÿª·∫∫√à«¡ PDCA : Par Sathingpra Model)

1. ·ºπ°“√π‘‡∑»μ‘¥μ“¡º≈‡æ◊ËÕ„Àâ‡ªìπ‰ªμ“¡√Ÿª·∫∫‚§√ß°“√°“√ Õπ§‘¥

«‘‡§√“–Àå„π ∂“π»÷°…“

«—π ‡¥◊Õπ ªï ‡«≈“  “√–°“√π‘‡∑»  ∂“π»÷°…“ ºŸâπ‘‡∑»°å

21  ‘ßÀ“§¡ 13.00-16.00 π‘‡∑»°“√®—¥∑” ◊ËÕ°“√æ—≤π“ 1. ‚√ß‡√’¬π∫â“π™–·¡ Õ.¥√. Õ¡≈«√√≥
2555 °“√§‘¥«‘‡§√“–Àå„Àâ·°àπ—°‡√’¬π 2. ‚√ß‡√’¬π«—¥æ—ß°° »π.¢π‘…∞å

3. ‚√ß‡√’¬π«—¥¥’À≈«ß ºÕ.Õ¡√√—μπå
Õ. ÿæ√√≥’
ºÕ.¥√.Õÿ¥¡
Õ. ß∫ Õ.  “¬—≥Àå
ºÕ.∫√Ÿ≥å Õ. “∏‘μ“

23  ‘ßÀ“§¡ 13.00-16.00 π‘‡∑»°“√®—¥∑” ◊ËÕ°“√æ—≤π“ 1. ‚√ß‡√’¬π ¡‡¥Á® Õ.¥√. Õ¡≈«√√≥
2555 °“√§‘¥«‘‡§√“–Àå„Àâ·°àπ—°‡√’¬π ‡®â“æ–‚§– »π.¢π‘…∞å

2. ‚√ß‡√’¬π«—¥π“ß‡À≈â“ ºÕ.æ÷Ëß
Õ.Õ√™ÿ¡“
Õ.«‘®‘μ√“
ºÕ.‰æ ‘∑∏‘Ï
Õ.«√“¿√≥å

3 °—π¬“¬π 13.00-16.00 π‘‡∑»°“√ Õπ§‘¥«‘‡§√“–Àå¢Õß§√Ÿ 1. ‚√ß‡√’¬π∫â“π™–·¡ Õ.¥√. Õ¡≈«√√≥
2555 2. ‚√ß‡√’¬π«—¥π“ß‡À≈â“ π.¢π‘…∞å

ºÕ.Õ¡√√—μπå
Õ. ÿæ√√≥’
ºÕ.‰æ ‘∑∏‘Ï
Õ.«√“¿√≥å

10 °—π¬“¬π 13.00-16.00 π‘‡∑»°“√ Õπ§‘¥«‘‡§√“–Àå¢Õß§√Ÿ 1. ‚√ß‡√’¬π«—¥æ—ß°° Õ.¥√. Õ¡≈«√√≥
2555 2. ‚√ß‡√’¬π«—¥¥’À≈«ß »π.¢π‘…∞å

3. ‚√ß‡√’¬π«—¥π“ß‡À≈â“ ºÕ.¥√.Õÿ¥¡
Õ. ß∫ Õ. “¬—≥Àå
ºÕ.∫√Ÿ≥å
Õ. “∏‘μ“
ºÕ.‰æ ‘∑∏‘Ï
Õ.«√“¿√≥å
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Õ.¥√.Õ¡≈«√√≥ «’√–∏√√¡‚¡ ¡À“«‘∑¬“≈—¬∑—°…‘≥

»π.¢π‘…∞å  ÿ«√√≥§’√’  æª. ‡¢μ1  ß¢≈“

ºÕ.¥√.Õÿ¥¡ ·°â« –‚√ ‚√ß‡√’¬π«—¥æ—ß°° (ª√–™“æ‘∑—°…å)

Õ. ß∫ ·°â«°Ÿ≈ ‚√ß‡√’¬π«—¥æ—ß°° (ª√–™“æ‘∑—°…å)

Õ. “¬—≥Àå æ—π∏ÿå¡≥’ ‚√ß‡√’¬π«—¥æ—ß°° (ª√–™“æ‘∑—°…å)

ºÕ.‰æ ‘∑∏‘Ï ∑√—æ¬å¡≥’ ‚√ß‡√’¬π«—¥π“ß‡À≈â“

Õ.«√“¿√≥å π«≈ ß§å ‚√ß‡√’¬π«—¥π“ß‡À≈â“

ºÕ.æ÷Ëß «‘‡™’¬√∫ÿμ√ ‚√ß‡√’¬π ¡‡¥Á®‡®â“æ–‚§–

Õ.Õ√™ÿ¡“ π“¡ª√–¥‘…∞å ‚√ß‡√’¬π ¡‡¥Á®‡®â“æ–‚§–

Õ.«‘®‘μ√“ Õ‘π∑√“™ ‚√ß‡√’¬π ¡‡¥Á®‡®â“æ–‚§–

ºÕ.Õ¡√√—μπå ‰°√ ÿ¢ ‚√ß‡√’¬π∫â“π™–·¡

Õ. ÿæ√√≥’ §‘È«π“ß ‚√ß‡√’¬π∫â“π™–·¡

ºÕ.∫Ÿ√≥å π—§‡√ ‚√ß‡√’¬π«—¥¥’À≈«ß

Õ. “∏‘μ“  —ß¢æ—π∏å ‚√ß‡√’¬π«—¥¥’À≈«ß

2. √“¬™◊ËÕ§≥–ºŸâπ‘‡∑»

3. °“ªØ‘∫—μ‘μ“¡°√–∫«π°“√∑’Ë‡ªìπ‰ªμ“¡√Ÿª·∫∫

3.1 ª√–™ÿ¡√–¥¡§«“¡§‘¥°“√ÕÕ°·∫∫°“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ∑’Ë‡πâπ°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå
·≈–°“√„Àâ§«“¡ ”§—≠μàÕ°“√æ—≤π“°“√§‘¥¢ÕßºŸâ‡√’¬π

3.2 ¡’°“√«“ß·ºπ√à«¡°—π·≈–π”§√Ÿπ—°‡√’¬π√à«¡·≈°‡ª≈’Ë¬π‡√’¬π√Ÿâ ¡’°“√μ‘¥μ“¡
ª√–‡¡‘πº≈°“√æ—≤π“ºŸâ‡√’¬π‡æ◊ËÕ„Àâ “¡“√∂π”‰ª„™â‰¥âÕ¬à“ß∂Ÿ°μâÕß

3.3 §√Ÿ‡¢â“√—∫°“√Õ∫√¡‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√‡°’Ë¬«°—∫°“√ Õπ§‘¥«‘‡§√“–Àå§«“¡ ”‡√Á®
- §√Ÿ¡’§«“¡√Ÿâ§«“¡‡¢â“„®‡√◊ËÕß°“√ Õπ§‘¥«‘‡§√“–Àå
- §√Ÿ¡’·ºπ°“√ Õπ·≈– ◊ËÕ°“√ Õπ°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå
- ‚√ß‡√’¬π¡’¡ÿ¡/ÀâÕß‡æ◊ËÕæ—≤π“∑—°…–°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå„Àâ∂÷ßπ—°‡√’¬π
- §√Ÿ “¡“√∂ÕÕ°·∫∫°“√ Õπ§‘¥«‘‡§√“–Àå‰¥â·≈– “¡“√∂π”‰ª„™â‰¥â®√‘ß
- π—°‡√’¬π¡’∑—°…–·≈– “¡“√∂«‘‡§√“–Àå‰¥â

3.4 π‘‡∑»μ‘¥μ“¡º≈
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4. √“¬ß“πº≈°“√ª√–‡¡‘πº≈°“√π‘‡∑»μ‘¥μ“¡º≈

μ“√“ß º≈°“√π‘‡∑»°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ‚§√ß°“√æ—≤π“∑—°…–‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√ Õπ
§‘¥«‘‡§√“–Àå„Àâ·°à§√Ÿ„π ∂“π»÷°…“¢π“¥‡≈Á°‡æ◊ËÕæ—≤π“∑—°…–°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå¢Õß
π—°‡√’¬π„π ∂“π»÷°…“‡§√◊Õ¢à“¬∑—Èß 5 ‚√ß‡√’¬π
(√Ÿª·∫∫√à«¡ : PDCA : Par Sathingpra Model)

¢âÕ√“¬°“√ª√–‡¡‘π S.D. §«“¡À¡“¬

1. °“√ÕÕ°·∫∫°“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ‚¥¬‡πâπ°“√ Õπ§‘¥«‘‡§√“–Àå 4.30 .82 ¥’¡“°

2. °“√®—¥°‘®°√√¡°“√‡√’¬π√Ÿâ∑’Ë àß‡ √‘¡°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå 4.40 .82 ¥’¡“°

3. °“√ª√–‡¡‘π°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå 4.36 .80 ¥’¡“°

4. °“√„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫°“√æ—≤π“°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå 4.76 .49 ¥’¡“°∑’Ë ÿ¥

5. °“√„Àâπ—°‡√’¬π¡’ à«π√à«¡„π°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå 4.76 .49 ¥’¡“°∑’Ë ÿ¥

‚¥¬¿“æ√«¡ 4.51 .69 ¥’¡“°∑’Ë ÿ¥

-x

®“°μ“√“ß æ∫«à“ º≈°“√π‘‡∑»°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ‚§√ß°“√æ—≤π“∑—°…–
‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√ Õπ§‘¥«‘‡§√“–Àå„Àâ·°à§√Ÿ„π ∂“π»÷°…“¢π“¥‡≈Á°‡æ◊ËÕæ—≤π“∑—°…–°“√§‘¥
«‘‡§√“–Àå¢Õßπ—°‡√’¬π„π ∂“π»÷°…“‡§√◊Õ¢à“¬∑—Èß 5 ‚√ß‡√’¬π (√Ÿª·∫∫√à«¡ : PDCA : Par
Sathingpra Model) ‚¥¬¿“æ√«¡Õ¬Ÿà„π√–¥—∫¥’¡“°∑’Ë ÿ¥ ( = 4.51) ‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“·μà≈–
¢âÕ√“¬°“√ æ∫«à“¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’¡“°-¥’¡“°∑’Ë ÿ¥ ´÷Ëß°“√„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫
°“√æ—≤π“°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå °“√„Àâπ—°‡√’¬π¡’ à«π√à«¡„π°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå ¥”‡π‘π°“√‰¥â„π
√–¥—∫¥’¡“°∑’Ë ÿ¥  à«πª√–‡¥ÁπÕ◊ËπÕ¬Ÿà„π√–¥—∫¥’¡“°

-
X
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μ“√“ß º≈°“√π‘‡∑»°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ‚§√ß°“√æ—≤π“∑—°…–‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√ Õπ
§‘¥«‘‡§√“–Àå„Àâ·°à§√Ÿ„π ∂“π»÷°…“¢π“¥‡≈Á°‡æ◊ËÕæ—≤π“∑—°…–°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå¢Õß
π—°‡√’¬π‚√ß‡√’¬π«—¥æ—ß°° (ª√–™“æ‘∑—°…å)
(√Ÿª·∫∫√à«¡ : PDCA : Par Sathingpra Model)

¢âÕ√“¬°“√ª√–‡¡‘π S.D. §«“¡À¡“¬

1. °“√ÕÕ°·∫∫°“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ‚¥¬‡πâπ°“√ Õπ§‘¥«‘‡§√“–Àå 3.71 .83 ¥’¡“°

2. °“√®—¥°‘®°√√¡°“√‡√’¬π√Ÿâ∑’Ë àß‡ √‘¡°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå 4.00 .96 ¥’¡“°

3. °“√ª√–‡¡‘π°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå 4.14 .86 ¥’¡“°

4. °“√„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫°“√æ—≤π“°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå 4.57 .76 ¥’¡“°∑’Ë ÿ¥

5. °“√„Àâπ—°‡√’¬π¡’ à«π√à«¡„π°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå 4.57 .76 ¥’¡“°∑’Ë ÿ¥

‚¥¬¿“æ√«¡ 4.20 .83 ¥’¡“°

-x

®“°μ“√“ß æ∫«à“ º≈°“√π‘‡∑»°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ‚§√ß°“√æ—≤π“∑—°…–
‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√ Õπ§‘¥«‘‡§√“–Àå„Àâ·°à§√Ÿ„π ∂“π»÷°…“¢π“¥‡≈Á°‡æ◊ËÕæ—≤π“∑—°…–°“√§‘¥
«‘‡§√“–Àå¢Õßπ—°‡√’¬π‚√ß‡√’¬π«—¥æ—ß°° (ª√–™“æ‘∑—°…å) (√Ÿª·∫∫√à«¡ : PDCA : Par
Sathingpra Model) ‚¥¬¿“æ√«¡Õ¬Ÿà„π√–¥—∫¥’¡“° ( = 4.20) ‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“·μà≈–
¢âÕ√“¬°“√ æ∫«à“ ¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’¡“°-¥’¡“°∑’Ë ÿ¥ ÷́Ëß°“√„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫
°“√æ—≤π“°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå °“√„Àâπ—°‡√’¬π¡’ à«π√à«¡„π°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå ¥”‡π‘π°“√‰¥â„π
√–¥—∫¥’¡“°∑’Ë ÿ¥  à«πª√–‡¥ÁπÕ◊ËπÕ¬Ÿà„π√–¥—∫¥’¡“°

-
X



356 °“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π
„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° √–¬–∑’Ë 2 : ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“

μ“√“ß º≈°“√π‘‡∑»°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ‚§√ß°“√æ—≤π“∑—°…–‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√ Õπ
§‘¥«‘‡§√“–Àå„Àâ·°à§√Ÿ„π ∂“π»÷°…“¢π“¥‡≈Á°‡æ◊ËÕæ—≤π“∑—°…–°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå¢Õß
π—°‡√’¬π‚√ß‡√’¬π«—¥¥’À≈«ß (√Ÿª·∫∫√à«¡ : PDCA : Par Sathingpra Model)

¢âÕ√“¬°“√ª√–‡¡‘π S.D. §«“¡À¡“¬

1. °“√ÕÕ°·∫∫°“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ‚¥¬‡πâπ°“√ Õπ§‘¥«‘‡§√“–Àå 4.43 .76 ¥’¡“°

2. °“√®—¥°‘®°√√¡°“√‡√’¬π√Ÿâ∑’Ë àß‡ √‘¡°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå 4.57 .76 ¥’¡“°∑’Ë ÿ¥

3. °“√ª√–‡¡‘π°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå 4.29 .91 ¥’¡“°

4. °“√„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫°“√æ—≤π“°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå 4.86 .36 ¥’¡“°∑’Ë ÿ¥

5. °“√„Àâπ—°‡√’¬π¡’ à«π√à«¡„π°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå 4.86 .36 ¥’¡“°∑’Ë ÿ¥

‚¥¬¿“æ√«¡ 4.60 .63 ¥’¡“°∑’Ë ÿ¥

-x

®“°μ“√“ß æ∫«à“ º≈°“√π‘‡∑»°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ‚§√ß°“√æ—≤π“∑—°…–
‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√ Õπ§‘¥«‘‡§√“–Àå„Àâ·°à§√Ÿ„π ∂“π»÷°…“¢π“¥‡≈Á°‡æ◊ËÕæ—≤π“∑—°…–°“√§‘¥
«‘‡§√“–Àå¢Õßπ—°‡√’¬π‚√ß‡√’¬π«—¥¥’À≈«ß (√Ÿª·∫∫√à«¡ : PDCA : Par Sathingpra Model)
‚¥¬¿“æ√«¡Õ¬Ÿà„π√–¥—∫¥’¡“°∑’Ë ÿ¥ ( = 4.60) ‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“·μà≈–¢âÕ√“¬°“√ æ∫«à“
¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’¡“°-¥’¡“°∑’Ë ÿ¥ ÷́Ëß°“√®—¥°‘®°√√¡°“√‡√’¬π√Ÿâ∑’Ë àß‡ √‘¡°“√§‘¥
«‘‡§√“–Àå °“√„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫°“√æ—≤π“°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå °“√„Àâπ—°‡√’¬π¡’ à«π√à«¡„π
°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå ¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’¡“°∑’Ë ÿ¥  à«πª√–‡¥ÁπÕ◊ËπÕ¬Ÿà„π√–¥—∫¥’¡“°

-
X



357°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π
„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° √–¬–∑’Ë 2 : ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“

μ“√“ß º≈°“√π‘‡∑»°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ‚§√ß°“√æ—≤π“∑—°…–‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√ Õπ
§‘¥«‘‡§√“–Àå„Àâ·°à§√Ÿ„π ∂“π»÷°…“¢π“¥‡≈Á°‡æ◊ËÕæ—≤π“∑—°…–°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå¢Õß
π—°‡√’¬π‚√ß‡√’¬π∫â“π™–·¡ (√Ÿª·∫∫√à«¡ : PDCA : Par Sathingpra Model)

¢âÕ√“¬°“√ª√–‡¡‘π S.D. §«“¡À¡“¬

1. °“√ÕÕ°·∫∫°“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ‚¥¬‡πâπ°“√ Õπ§‘¥«‘‡§√“–Àå 4.57 .76 ¥’¡“°∑’Ë ÿ¥

2. °“√®—¥°‘®°√√¡°“√‡√’¬π√Ÿâ∑’Ë àß‡ √‘¡°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå 4.57 .76 ¥’¡“°∑’Ë ÿ¥

3. °“√ª√–‡¡‘π°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå 4.57 .51 ¥’¡“°∑’Ë ÿ¥

4. °“√„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫°“√æ—≤π“°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå 4.79 .43 ¥’¡“°∑’Ë ÿ¥

5. °“√„Àâπ—°‡√’¬π¡’ à«π√à«¡„π°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå 4.79 .43 ¥’¡“°∑’Ë ÿ¥

‚¥¬¿“æ√«¡ 4.66 .58 ¥’¡“°∑’Ë ÿ¥

-x

®“°μ“√“ß æ∫«à“ º≈°“√π‘‡∑»°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ‚§√ß°“√æ—≤π“∑—°…–
‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√ Õπ§‘¥«‘‡§√“–Àå„Àâ·°à§√Ÿ„π ∂“π»÷°…“¢π“¥‡≈Á°‡æ◊ËÕæ—≤π“∑—°…–°“√§‘¥
«‘‡§√“–Àå¢Õßπ—°‡√’¬‚√ß‡√’¬π∫â“π™–·¡ (√Ÿª·∫∫√à«¡ : PDCA : Par Sathingpra Model)
‚¥¬¿“æ√«¡Õ¬Ÿà„π√–¥—∫¥’¡“°∑’Ë ÿ¥ ( = 4.51) ‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“·μà≈–¢âÕ√“¬°“√ æ∫«à“
¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’¡“°∑’Ë ÿ¥∑ÿ°¢âÕ√“¬°“√ §◊Õ °“√ÕÕ°·∫∫°“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ‚¥¬‡πâπ
°“√ Õπ§‘¥«‘‡§√“–Àå °“√®—¥°‘®°√√¡°“√‡√’¬π√Ÿâ∑’Ë àß‡ √‘¡°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå °“√ª√–‡¡‘π
°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå °“√„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫°“√æ—≤π“°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå ·≈–°“√„Àâπ—°‡√’¬π
¡’ à«π√à«¡„π°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå

-
X



358 °“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π
„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° √–¬–∑’Ë 2 : ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“

μ“√“ß º≈°“√π‘‡∑»°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ‚§√ß°“√æ—≤π“∑—°…–‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√ Õπ
§‘¥«‘‡§√“–Àå„Àâ·°à§√Ÿ„π ∂“π»÷°…“¢π“¥‡≈Á°‡æ◊ËÕæ—≤π“∑—°…–°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå¢Õß
π—°‡√’¬π‚√ß‡√’¬π ¡‡¥Á®‡®â“æ–‚§– (√Ÿª·∫∫√à«¡ : PDCA : Par Sathingpra Model)

¢âÕ√“¬°“√ª√–‡¡‘π S.D. §«“¡À¡“¬

1. °“√ÕÕ°·∫∫°“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ‚¥¬‡πâπ°“√ Õπ§‘¥«‘‡§√“–Àå 4.00 .88 ¥’¡“°

2. °“√®—¥°‘®°√√¡°“√‡√’¬π√Ÿâ∑’Ë àß‡ √‘¡°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå 4.07 .92 ¥’¡“°

3. °“√ª√–‡¡‘π°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå 4.21 .89 ¥’¡“°

4. °“√„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫°“√æ—≤π“°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå 4.79 .43 ¥’¡“°∑’Ë ÿ¥

5. °“√„Àâπ—°‡√’¬π¡’ à«π√à«¡„π°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå 4.79 .43 ¥’¡“°∑’Ë ÿ¥

‚¥¬¿“æ√«¡ 4.37 .71 ¥’¡“°

-x

®“°μ“√“ß æ∫«à“ º≈°“√π‘‡∑»°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ‚§√ß°“√æ—≤π“∑—°…–
‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√ Õπ§‘¥«‘‡§√“–Àå„Àâ·°à§√Ÿ„π ∂“π»÷°…“¢π“¥‡≈Á°‡æ◊ËÕæ—≤π“∑—°…–°“√§‘¥
«‘‡§√“–Àå¢Õßπ—°‡√’¬π‚√ß‡√’¬π ¡‡¥Á®‡®â“æ–‚§– (√Ÿª·∫∫√à«¡ : PDCA : Par Sathingpra
Model) ‚¥¬¿“æ√«¡Õ¬Ÿà„π√–¥—∫¥’¡“° ( = 4.37) ‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“·μà≈–¢âÕ√“¬°“√ æ∫«à“
¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’¡“°-¥’¡“°∑’Ë ÿ¥ ´÷Ëß°“√„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫°“√æ—≤π“°“√§‘¥
«‘‡§√“–Àå °“√„Àâπ—°‡√’¬π¡’ à«π√à«¡„π°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå ¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’¡“°∑’Ë ÿ¥
 à«πª√–‡¥ÁπÕ◊ËπÕ¬Ÿà„π√–¥—∫¥’¡“°

-
X



359°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π
„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° √–¬–∑’Ë 2 : ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“

μ“√“ß º≈°“√π‘‡∑»°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ‚§√ß°“√æ—≤π“∑—°…–‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√ Õπ
§‘¥«‘‡§√“–Àå„Àâ·°à§√Ÿ„π ∂“π»÷°…“¢π“¥‡≈Á°‡æ◊ËÕæ—≤π“∑—°…–°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå¢Õß
π—°‡√’¬π‚√ß‡√’¬π«—¥π“ß‡À≈â“ (√Ÿª·∫∫√à«¡ : PDCA : Par Sathingpra Model)

¢âÕ√“¬°“√ª√–‡¡‘π S.D. §«“¡À¡“¬

1. °“√ÕÕ°·∫∫°“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ‚¥¬‡πâπ°“√ Õπ§‘¥«‘‡§√“–Àå 4.79 .73 ¥’¡“°∑’Ë ÿ¥

2. °“√®—¥°‘®°√√¡°“√‡√’¬π√Ÿâ∑’Ë àß‡ √‘¡°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå 4.79 .43 ¥’¡“°∑’Ë ÿ¥

3. °“√ª√–‡¡‘π°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå 4.57 .76 ¥’¡“°∑’Ë ÿ¥

4. °“√„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫°“√æ—≤π“°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå 4.79 .43 ¥’¡“°∑’Ë ÿ¥

5. °“√„Àâπ—°‡√’¬π¡’ à«π√à«¡„π°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå 4.79 .43 ¥’¡“°∑’Ë ÿ¥

‚¥¬¿“æ√«¡ 4.74 .49 ¥’¡“°∑’Ë ÿ¥

-x

®“°μ“√“ß æ∫«à“ º≈°“√π‘‡∑»°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ‚§√ß°“√æ—≤π“∑—°…–
‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√ Õπ§‘¥«‘‡§√“–Àå„Àâ·°à§√Ÿ„π ∂“π»÷°…“¢π“¥‡≈Á°‡æ◊ËÕæ—≤π“∑—°…–°“√§‘¥
«‘‡§√“–Àå¢Õßπ—°‡√’¬‚√ß‡√’¬π«—¥π“ß‡À≈â“ (√Ÿª·∫∫√à«¡ : PDCA : Par Sathingpra Model)
‚¥¬¿“æ√«¡Õ¬Ÿà„π√–¥—∫¥’¡“°∑’Ë ÿ¥ ( = 4.74) ‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“·μà≈–¢âÕ√“¬°“√ æ∫«à“
¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’¡“°∑’Ë ÿ¥∑ÿ°¢âÕ√“¬°“√ §◊Õ °“√ÕÕ°·∫∫°“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ‚¥¬‡πâπ
°“√ Õπ§‘¥«‘‡§√“–Àå °“√®—¥°‘®°√√¡°“√‡√’¬π√Ÿâ∑’Ë àß‡ √‘¡°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå °“√ª√–‡¡‘π
°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå °“√„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫°“√æ—≤π“°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå ·≈–°“√„Àâπ—°‡√’¬π
¡’ à«π√à«¡„π°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå

-
X



360 °“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π
„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° √–¬–∑’Ë 2 : ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“

5. §«“¡ ”‡√Á®∑—Èß‡™‘ßª√‘¡“≥·≈–‡™‘ß§ÿ≥¿“æ

5.1 ∑ÿ°‚√ß‡√’¬π§√Ÿ¡’§«“¡√Ÿâ„π¥â“π°“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ‡æ◊ËÕ àß‡ √‘¡°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå
5.2 ∑ÿ°‚√ß‡√’¬π¡’¡ÿ¡æ—≤π“°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå„Àâ‡¥Á°‰¥âΩñ°§‘¥«‘‡§√“–Àå
5.3 §√Ÿ„Àâ¡’§«“¡ ”§—≠°—∫°“√ Õπ§‘¥«‘‡§√“–Àå¡“°¢÷Èπ
5.4 º≈‡°‘¥¢÷Èπ°—∫π—°‡√’¬π π—°‡√’¬π¡’§«“¡°≈â“· ¥ßÕÕ°¡“°¢÷Èπ

∫∑ —¡¿“…≥å§√Ÿ

ç‰¥â‡√’¬π√Ÿâ«‘∏’°“√ Õπ§‘¥«‘‡§√“–Àå∑’Ë‰¡à¬“°·≈– “¡“√∂„™â‰¥â®√‘ß ´÷Ëß„®®√‘ß
Õ¬“°®– Õπ„Àâ‡¥Á°π—°‡√’¬π§‘¥‡ªìπ ‡æ’¬ß·μà∫“ß§√—Èß§√Ÿªî¥‰¡à∂◊Õ«à“«‘∏’ Õπ„πªí®®ÿ∫—π
∑ÿ°«—π§√Ÿ à«π¡“° Õ¥·∑√°°‘®°√√¡°“√ Õπ§‘¥‰¥âμ≈Õ¥√–¬–‡«≈“∑’Ë∑”°“√ Õπ·≈–
∑”„Àâ§√Ÿ πÿ°°—∫°“√ Õπ ‡¥Á°°Á πÿ°‰ª¥â«¬ º≈°“√‡√’¬π¢Õßπ—°‡√’¬ππà“®–¥’¢÷Èπ μ—«·∑π§√Ÿ
‚√ß‡√’¬π ¡‡¥Á®‡®â“æ–‚§–é

ç°“√ Õπ§‘¥«‘‡§√“–Àå‰¡à‰¥â¬“°‡≈¬∂â“§√Ÿμ—Èß®– Õπ·≈–‡¥Á°π—°‡√’¬π¢Õß‡√“
°Á “¡“√∂æ—≤π“‰¥â∂â“§√Ÿ‡ªî¥„®·≈–„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå ‡¥Á°‡√“°Áπà“®–§‘¥‡ªìπ
μ—«·∑π§√Ÿ ‚√ß‡√’¬π«—¥¥’À≈«ßé

∫∑ —¡¿“…≥åπ—°‡√’¬π

ç™Õ∫  πÿ° §√Ÿ Õπ·≈â«∑”„Àâ¡’§«“¡ ÿ¢ ¡’§«“¡√Ÿâ  πÿ°°—∫°“√‡√’¬πé μ—«·∑π
π—°‡√’¬π‚√ß‡√’¬π∫â“π™–·¡

ç§√Ÿ„Àâ‡≈àπ „ÀâÕà“π ·≈â«§√Ÿ∂“¡„Àâπ—°‡√’¬π‰¥âμÕ∫ §√Ÿ„®¥’  Õπ πÿ° √—°§ÿ≥§√Ÿé
μ—«·∑π®“°‚√ß‡√’¬π«—¥π“ß‡À≈â“

6. æƒμ‘°√√¡°“√‡ª≈’Ë¬π‰ª¢Õß§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√

6.1 §√Ÿ

1) ¡’§«“¡°√–μ◊Õ√◊Õ√âπ„π°“√«“ß·ºπ°“√ Õπ‡æ◊ËÕæ—≤π“°“√ Õπ§‘¥
«‘‡§√“–Àå

2) „Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫°“√ Õπ§‘¥«‘‡§√“–Àå
3) §√Ÿ¡’§«“¡√Ÿâ„π°“√æ—≤π“°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå ·≈– “¡“√∂ÕÕ°·∫∫°“√ Õπ‰¥â

6.2 ºŸâ∫√‘À“√

1) „Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫°“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ∑’Ë‡πâπ°“√ Õπ§‘¥«‘‡§√“–Àå
2) ¡’§«“¡°√–μ◊Õ√◊Õ√âπ·≈–‡ªìπÀ≈—°„π°“√„Àâ§√Ÿ®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ‡æ◊ËÕæ—≤π“

°“√ Õπ§‘¥«‘‡§√“–Àå
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„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° √–¬–∑’Ë 2 : ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“

7. º≈∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ‚√ß‡√’¬π ·≈–™ÿ¡™π

7.1 §√Ÿ

1) §√Ÿ¡—Ëπ„®„π°“√ÕÕ°·∫∫„π°“√ Õπ§‘¥«‘‡§√“–Àå
2) §√Ÿ “¡“√∂ÕÕ°·∫∫°“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ‡æ◊ËÕ Õπ§‘¥«‘‡§√“–Àå‰¥â

7.2 ºŸâ∫√‘À“√

1) „ à„® „Àâ§«“¡ ”§—≠ π” Ÿà°“√ π—∫ πÿπ·≈–°”Àπ¥π‚¬∫“¬
2) ¡’¿“√–ºŸâπ”∑“ß«‘™“°“√∑’Ë™—¥‡®π

7.3 ‚√ß‡√’¬π

‰¥â¡’°“√«“ß√–∫∫°“√æ—≤π“°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå¢Õßπ—°‡√’¬π

7.4 ™ÿ¡™π

‰¡à™—¥‡®π¡“°π—° ·μà‰¥â√—∫√Ÿâ°“√¥”‡π‘πß“π°‘®°√√¡¢Õßπ—°‡√’¬π·≈–§√Ÿºà“π
°≈ÿà¡ºŸâª°§√Õß¢Õßπ—°‡√’¬π

8. º≈∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫π—°‡√’¬π

8.1 ¥â“π§«“¡√Ÿâ·≈–∑—°…–

1) π—°‡√’¬π‰¥â‡æ‘Ë¡æŸπ§«“¡√Ÿâ·≈–∑—°…–®“°√Ÿª·∫∫®“°°“√ Õπ§‘¥«‘‡§√“–Àå
2) π—°‡√’¬π‰¥âΩñ°°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå®“°»Ÿπ¬å°“√‡√’¬π√Ÿâ‡æ◊ËÕæ—≤π“¥â“π∑—°…–

°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå¢Õß∑ÿ°‚√ß‡√’¬π
3) π—°‡√’¬π‡°‘¥§«“¡√Ÿâ·≈–∑—°…–°√–∫«π°“√§‘¥ √Ÿâ®—°°“√§‘¥‡™◊ËÕ¡‚¬ß

§‘¥Õ¬à“ß¡’«‘®“√≥≠“≥ √Ÿâ®—°®”·π°·¬–·¬–‡æ◊ËÕ§âπ§«â“À“§”μÕ∫
4) π—°‡√’¬π‰¥âΩñ°∑—°…–°“√μ—Èß§”∂“¡¡“°¢÷Èπ

8.2 ¥â“π§ÿ≥≈—°…≥–

1) ‰¥âπ”√Ÿª·∫∫°“√ Õπ·∫∫§‘¥«‘‡§√“–Àå‰ª Õ¥·∑√°„π§ÿ≥≈—°…≥–Õ—π
æ÷ßª√– ß§å¢Õß‚√ß‡√’¬π

2)  ”À√—∫»Ÿπ¬å°“√‡√’¬π√Ÿâª√–°Õ∫¥â«¬∞“πμà“ßÊ ∑—Èß 5 ∞“π ´÷Ëß·μà≈–∞“π
®– Õ¥·∑√°§ÿ≥≈—°…≥–Õ—πæ÷ßª√– ß§å√à«¡Õ¬Ÿà¥â«¬

3) π—°‡√’¬π‡°‘¥§«“¡°√–μ◊Õ√◊Õ√âπ ¡ÿàß¡—Ëπ ·≈–‡°‘¥¡’§«“¡Õ¬“°√ŸâÕ¬“°‡ÀÁπ
„ΩÉ√Ÿâ„ΩÉ‡√’¬π‡°‘¥§«“¡√à«¡¡◊Õ„π°“√∑”°‘®°√√¡°≈ÿà¡ ·≈–¡’®‘μ “∏“√≥–‡æ‘Ë¡¢÷Èπ
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9. °‘®°√√¡∑’Ë‡ªìπ·∫∫Õ¬à“ß∑’Ë¥’

 ”À√—∫°‘®°√√¡∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ®“°°“√„™â√Ÿª·∫∫√à«¡ (PDCA : Par Sathingpra Model)
„π‚§√ß°“√æ—≤π“∑—°…–‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√ Õπ§‘¥«‘‡§√“–Àå„Àâ·°§√Ÿ„π ∂“π»÷°…“¢π“¥‡≈Á°
‡æ◊ËÕπæ—≤π“∑—°…– °“√§‘¥«‘‡§√“–Àå¢Õßπ—°‡√’¬π ¡’ Good Practice §◊Õ ‡°‘¥√Ÿª·∫∫«‘∏’
°“√æ—≤π“∑—°…–°“√§‘¥„Àâ·°àπ—°‡√’¬π„π√–¥—∫ª√–∂¡»÷°…“ ‚¥¬¥”‡π‘π°“√„π≈—°…–¢Õß
¡ÿ¡æ—≤π“∑—°…–°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå¢Õßπ—°‡√’¬π ‚¥¬¡’√“¬≈–‡Õ’¬¥ ¥—ßπ’È
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·π«∑“ß°“√ Õπ§‘¥«‘‡§√“–Àå„Àâ°—∫π—°‡√’¬π¢Õß§√Ÿ

√Ÿª·∫∫∑’Ë¥’∑’Ë 1

°“√ Õπ§‘¥«‘‡§√“–Àå∫Ÿ√≥“°“√„π°≈ÿà¡ “√–

1. §√Ÿ∑”§«“¡‡¢â“„® À≈—° Ÿμ√·≈–μ—«™’È«—¥„π°≈ÿà¡ “√–∑’Ë Õπ
2. ®—¥‡μ√’¬¡‡π◊ÈÕÀ“∑’Ë®– Õπ
3. ®—¥‡μ√’¬¡«‘∏’°“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ ‡∑§π‘§°“√ Õπ§‘¥«‘‡§√“–Àå∑’Ë®– Õ¥·∑√°„π

«‘™“ Õπ ‰¥â·°à
- ‡∑§π‘§ °“√μ—Èß§”∂“¡ª√–°Õ∫°“√ Õπ
- ‡∑§π‘§°“√„Àâπ—°‡√’¬πæ√√≥π“§«“¡°“√®°§≈‘ª«‘¥’‚Õ ¢à“« “√ À√◊Õ

 ∂“π°“√≥å
- ‡∑§π‘§°“√Õà“π∫∑°≈Õπ ∫∑Õà“π ·≈–„ÀâμÕ∫§”∂“¡μ“¡·π« 5W1H
- ‡∑§π‘§°“√øíß·≈–°“√§‘¥∂“¡
- Õ◊ËπÊ

4. «‘∏’°“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ ‰¥â·°à 5E À¡«° 6 „∫ ‚¬π‘‚ ¡π ‘°“√ ·∫∫√à«¡¡◊Õ
°“√ √â“ß √√§å§«“¡√Ÿâ À√◊Õ‡ªìπ«‘∏’°“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ

5. ‡¢’¬π·ºπ°“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ∑’Ë¡’Õß§åª√–°Õ∫§√∫∂â«π
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6. ®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâμ“¡·ºπ
7. ª√–‡¡‘π°“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ
8. ª√—∫ª√ÿß·≈–æ—≤π“°“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ‡æ◊ËÕæ—≤π“∑—°…–°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå„Àâ·°à

π—°‡√’¬π

°“√æ—≤π“∑—°…–°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå„π¡ÿ¡æ—≤π“°“√«‘‡§√“–Àå„π ∂“π»÷°…“

√Ÿª·∫∫∑’Ë¥’ ∑’Ë 2

 ∂“π»÷°…“¢π“¥‡≈Á°∑—Èß 5 ·Ààß ¡’ÀâÕß/¡ÿ¡ àß‡ √‘¡°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå„Àâ·°âºŸâ‡√’¬π
‚¥¬ª√–°Õ∫‰ª¥â«¬ 7 ∞“π°“√‡√’¬π√Ÿâ

∞“πΩñ°∑—°…–°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå

∞“π∑’Ë 1 - ∑—°…–°“√ —ß‡°μ
∞“π∑’Ë 2 - ∑—°…–°“√®—¥À¡«¥À¡Ÿà
∞“π∑’Ë 3 - ∑—°…–°“√®”·π°
∞“π∑’Ë 4 - ∑—°…–°“√ ”√«®
∞“π∑’Ë 5 - ∑—°…–°“√‡™◊ËÕ¡‚¬ß
∞“π∑’Ë 6 - ∑—°…–°“√ √ÿª§«“¡
∞“π∑’Ë 7 - °“√Ωñ°§‘¥«‘‡§√“–Àå‚¥¬°“√„™â‡∑§π‘§ 5 W IH

10. ªí®®—¬∑’Ë‡Õ◊ÈÕμàÕ§«“¡ ”‡√Á®

10.1 ºŸâ∫√‘À“√

1) „Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–∫ÿ§≈“°√∑“ß°“√»÷°…“¥â«¬§«“¡
®√‘ß„®°”Àπ¥·ºπ°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π

2) ®√‘ß®—ß ¡ÿàß¡—Ëπ ∑”®√‘ß ∑ÿà¡‡∑ ‡ ’¬ ≈–
3) °”Àπ¥‡ªìππ‚¬∫“¬∑’Ë™—¥‡®π¢Õß ∂“π»÷°…“
4) ¡’·ºπ∑’Ë‡ªìπ√Ÿª∏√√¡
5) ¡’°“√ª√–‡¡‘π·≈–μ‘¥μ“¡‡ªìπ√–¬– ·≈–μàÕ‡π◊ËÕß
6) ‡ªìπμ—«Õ¬à“ß∑’Ë¥’„Àâ·°à§√Ÿ
7) ‡ªìπºŸâ‡™◊ËÕ¡ª√– “π∑’Ë¥’√–À«à“ß ∂“π»÷°…“ ·≈–‡¢μæ◊Èπ∑’Ë
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8) ‡ªìπºŸâπ”∑’Ë¡’¿“«–ºŸâπ” Ÿß ‚¥¬‡©æ“–ºŸâπ”∑“ß«‘™“°“√

10.2 §√Ÿ

1) ‡ÀÁπ§«“¡ ”§—≠¢Õß°“√æ—≤π“μπ‡Õß ‡æ◊ËÕæ—≤π“ºŸâ‡√’¬π „Àâ§«“¡ ”§—≠
·≈–¡’À—«„®§«“¡‡ªìπ§√Ÿ

2) ¡’§«“¡¢¬—π Õ¥∑π ·≈–¡’«‘∏’§‘¥ ∑’Ë∑”∑ÿ°Õ¬à“ß‡æ◊ËÕæ—≤π“ºŸâ‡√’¬π
3) ¡’§«“¡√Ÿâ¥â“π«‘™“™’æ§√Ÿ ‰¥â·°à À≈—° Ÿμ√ «‘∏’ Õπ ·≈–¡’§«“¡√Ÿâ∑’Ë™—¥‡®π

„π‡π◊ÈÕÀ“∑’Ë Õπ
4) §‘¥§âπ·≈–∑”§«“¡‡¢â“„®À≈—° Ÿμ√Õ¬à“ß·∑â®√‘ß
5) ÕÕ°·∫∫°“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ∑’Ë‡¢â“„®®√‘ß ‡À¡“– ¡°—∫ ¿“æπ—°‡√’¬π·≈–

∫√‘∫∑¢Õß ∂“π»÷°…“
6) ¡’°“√μ‘¥μ“¡ ª√–‡¡‘π°“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ¢Õßμπ‡Õß‡ªìπ√–¬–
7) ®√‘ß„®μàÕß“π∑’Ë®–∑”‡æ◊ËÕπ—°‡√’¬π
8) „Àâ§«“¡√à«¡¡◊Õ

10.3 §≥–°√√¡°“√ ∂“π»÷°…“

1) ‡ªìπºŸâ°”Àπ¥π‚¬∫“¬∑’Ë„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫°“√æ—≤π“§√Ÿ ºŸâ∫√‘À“√
 ∂“π»÷°…“„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á°

2)  π—∫ πÿπ°“√„™â√Ÿª·∫∫
3) μ‘¥μ“¡º≈‡ªìπ√–¬–·≈–μàÕ‡π◊ËÕß

10.4 ™ÿ¡™π/ª√“™≠å™ÿ¡™π

1) ‡¢â“¡“¡’ à«π√à«¡„π°“√¥”‡π‘πß“π ∂“π»÷°…“Õ¬à“ß‡μÁ¡„®
2) ™à«¬‡À≈◊Õ  π—∫ πÿπ°“√¥”‡π‘πß“π¢Õß ∂“π»÷°…“Õ¬à“ßμàÕ‡π◊ËÕß
3) ¡’‡ªÑ“À¡“¬‡¥’Ë¬«°—π°—∫ ∂“π»÷°…“ §◊Õ∑”„Àâ‡¥Á°π—°‡√’¬π‡ªìπ§π‡°àß¥’

¡’ ÿ¢

10.5 ‡¢μæ◊Èπ∑’Ë

1)  π—∫ πÿπ àß‡ √‘¡  ∂“π»÷°…“ Õ¬à“ß®√‘ß®—ß
2) π‚¬∫“¬‡¢μ ·≈– ∂“π»÷°…“‡™◊ËÕ¡‚¬ß°—π
3) ®—¥ºŸâ¥Ÿ·≈∑’Ë‡À¡“– ¡ ‰¥â·°à »÷°…“π‘‡∑»°å∑’Ë¡’§«“¡√Ÿâ§«“¡‡¢â“„®„π

 ∂“π»÷°…“
4) μ‘¥μ“¡º≈°“√¥”‡π‘π°“√¢Õß‚√ß‡√’¬πÕ¬à“ßμàÕ‡π◊ËÕß
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„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° √–¬–∑’Ë 2 : ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“

10.6 §≥–π‘‡∑»

1) ¡’À—«„®¢Õß°“√‡ªìπºŸâπ‘‡∑» ∑’Ë¡’§«“¡‡ªìπ°—≈¬“≥¡‘μ√
2) ¡’√Ÿª·∫∫ ·≈–·ºππ‘‡∑»∑’Ë™—¥‡®π
3) ¡’°“√π‘‡∑»∑’Ë ¡Ë”‡ ¡ÕμàÕ‡π◊ËÕß
4) ¡’°“√„Àâ°”≈—ß„® „Àâ§«“¡√Ÿâ ™àÕß·°âªí≠À“°—∫§√ŸºŸâ√—°°“√π‘‡∑»
5) ¡’°“√ª√–‡¡‘π°“√π‘‡∑» ∑—Èß‡ªìπ∑“ß°“√·≈–‰¡à‡ªìπ∑“ß°“√
6) ¡’°“√√à«¡§‘¥ √à«¡æ—≤π“ §ÿ≥¿“æ°“√»÷°…“ ∂“π»÷°…“

10.7 «‘∑¬“°√

1) »÷°…“ ¿“æªí®®ÿ∫—π ªí≠À“¢Õß§√Ÿ ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“∑’Ë®–‰ªæ—≤π“
2) «“ß·ºπ°“√„Àâ§«“¡√Ÿâ∑’Ë‡ªìπ‰ªμ“¡√Ÿª·∫∫¢Õß·μà≈à– ∂“π»÷°…“
3) ¡’°“√„Àâ§√Ÿ ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“‡¢â“¡“¡’ à«π√à«¡
4) °“√„Àâ§«“¡√Ÿâ§«√‡ªìπ√Ÿª·∫∫‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√
5) μ‘¥μ“¡°“√π”§«“¡√Ÿâ‰ª„™âÕ¬à“ßμàÕ‡π◊ËÕß
6) ¡’§«“¡√Ÿâ∑’Ë™—¥‡®π ∑’Ë∑”„Àâ§√Ÿ ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“π”‰ª„™â‰¥â®√‘ß

10.8 π—°«‘®—¬

1) ¬÷¥√Ÿª·∫∫‡ªìπ∞“π„π°“√¥”‡π‘πß“π„π·μà≈– ∂“π»÷°…“
2) »÷°…“ ¿“æªí®®ÿ∫—π ªí≠À“ §«“¡§“¥À«—ß¢Õß·μà≈– ∂“π»÷°…“
3) ≈ßæ◊Èπ∑’Ë®√‘ßμ“¡·ºπ∑’Ë°”Àπ¥
4) μ‘¥μ“¡º≈„°≈â™‘¥·≈–μàÕ‡π◊ËÕß
5) „Àâ§√Ÿ ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“‡¢â“¡“¡’ à«π√à«¡„π°“√√—∫√Ÿâ√Ÿª·∫∫ °“√„™â

√Ÿª·∫∫ ·≈–°“√ª√–‡¡‘πμ“¡√Ÿª·∫∫
6) ‡¢â“„® ·≈–¡’§«“¡‡ªìπ°—≈¬“≥¡‘μ√°—∫∑ÿ° ∂“π∑’Ë

10.9 ·À≈àß‡√’¬π√Ÿâ∑’Ë™à«¬‡ √‘¡ √â“ß·π«ªØ‘∫—μ‘∑’Ë¥’

1) ∑√—æ¬“°√°“√‡√’¬π√Ÿâ®“°¿“¬πÕ° ‡™àπ  ◊ËÕ®“°‚√ß‡√’¬π‰°≈°—ß«≈
2) ™ÿ¡™π ª√“™≠å™“«∫â“π ·≈–§√Ÿ∑’Ë‡°…’¬≥Õ“¬ÿ√“™°“√
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11. ªí≠À“ Õÿª √√§„π°“√¥”‡π‘πß“π

1) π—°‡√’¬π ◊ËÕ “√‚¥¬°“√‡¢’¬π‰¡à∂Ÿ°μâÕß
2)  ◊ËÕ‰¡à§ß∑π∂“«√
3) §√Ÿ¡’¿“√–ß“π¡“° ®”π«π¢âÕ®”°—¥¢Õß°“√º≈‘μ ◊ËÕ
4) §√Ÿ¬—ß¢“¥§«“¡™”π“≠„π°“√ √â“ß‡§√◊ËÕß¡◊Õ
5) §«“¡‡À¡“– ¡„π°“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ¥â“π ∂“π∑’Ë æ∫«à“§—∫·§∫‰ª
6) §«“¡æ√âÕ¡¢Õß ∂“π»÷°…“ ‡π◊ËÕß®“°‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á°¡’§√Ÿ®”π«ππâÕ¬ ∑”„Àâ

°“√¥”‡π‘πß“π„π∫“ß‡«≈“‰¡à “¡“√∂°”Àπ¥‡«≈“‰¥â
7) ‡«≈“  ”À√—∫‚§√ß°“√∑’ËμâÕß∑”∑ÿ°‚√ß‡√’¬πμ“¡√Ÿª·∫∫√à«¡ °“√‡¢â“√à«¡¢Õß

§√Ÿ®–‡¢â“‰¥â‰¡àÀ¡¥ ¥â«¬¢âÕ®”°—¥¢Õß‡«≈“·≈–‰¡à∑‘Èß‡¥Á°

12. ¢âÕ‡ πÕ·π–

1) §√Ÿ§«√®—¥∑”μ—«Õ¬à“ß°“√Ωñ°§‘¥·≈–„Àâπ—°‡√’¬πΩñ°‡¢’¬π∫√√¬“¬
2) ‚√ß‡√’¬π§«√ π—∫ πÿπ·≈– àß‡ √‘¡„Àâ§√Ÿ®—¥À“®—¥∑”‡§√◊ËÕß¡◊Õ°“√ Õπ§‘¥

«‘‡§√“–Àå
3) §√Ÿ§«√¡’°‘®°√√¡°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå‡ªìπμ—«Õ¬à“ß
4) §«√ª√—∫‡π◊ÈÕÀ“°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå„Àâ‡À¡“–°—∫√–¥—∫™—Èπ
5) §«√μ‘¥μ“¡°“√®—¥°‘®°√√¡°“√‡√’¬π√Ÿâ∑’Ë‡πâπ°“√§‘¥«‘‡§√“–ÀåÕ¬à“ßμàÕ‡π◊ËÕß·≈–

‡ªìπ√Ÿª∏√√¡
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√“¬ß“πº≈°“√π‘‡∑»μ‘¥μ“¡º≈°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“

·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á°

‚§√ß°“√º≈‘μ·≈–„™â ◊ËÕ‡æ◊ËÕæ—≤π“°“√‡√’¬π√Ÿâ¢ÕßºŸâ‡√’¬π ‚√ß‡√’¬πæ—ß°° (ª√–™“æ‘∑—°…å)

√Ÿª·∫∫ PDCA : PSC2E Model

1. ·ºπ°“√π‘‡∑»μ‘¥μ“¡º≈‡æ◊ËÕ„Àâ‡ªìπ‰ªμ“¡√Ÿª·∫∫ ‚§√ß°“√°“√º≈‘μ ◊ËÕ·≈–

°“√„™â ◊ËÕ‡æ◊ËÕæ—≤π“°“√‡√’¬π√Ÿâ¢ÕßºŸâ‡√’¬π

«—π ‡¥◊Õπ ªï ‡«≈“  “√–°“√π‘‡∑»  ∂“π»÷°…“ ºŸâπ‘‡∑»°å

23 °√°Æ“§¡ 13.00-16.00 π‘‡∑»μ‘¥μ“¡º≈§√—Èß∑’Ë 1 ‚√ß‡√’¬π«—¥æ—ß°° √». ÿ‡∑æ
2555 ª√–‡¡‘π°àÕπ®—¥‚§√ß°“√‡μ√’¬¡ (ª√–™“æ‘∑—°…å) º».¥√.®√— 

§«“¡æ√âÕ¡

7  ‘ßÀ“§¡ 18.00-16.00 ªØ‘∫—μ‘°“√ √â“ß ◊ËÕ ‚√ß‡√’¬π«—¥æ—ß°° º».¥√.®√— 
2555 (ª√–™“æ‘∑—°…å) ·≈– °≈ÿà¡π‘ ‘μ

8  ‘ßÀ“§¡ 19.00-16.00 ªØ‘∫—μ‘°“√ √â“ß ◊ËÕ ‚√ß‡√’¬π«—¥æ—ß°° º».¥√.®√— 
2555 (ª√–™“æ‘∑—°…å) ·≈– °≈ÿà¡π‘ ‘μ

21  ‘ßÀ“§¡ 09.00-12.00 π‘‡∑»μ‘¥μ“¡º≈§√—Èß∑’Ë 2 ‚√ß‡√’¬π«—¥æ—ß°° º».¥√.®√— 
2555 μ‘¥μ“¡μ√«® Õ∫°“√„™â ◊ËÕ (ª√–™“æ‘∑—°…å) ºÕ.¥√.Õÿ¥¡

„πÀâÕß‡√’¬π Õ. ß∫
Õ. “¬—≥Àå

13 °—π¬“¬π 09.00-12.00 π‘‡∑»μ‘¥μ“¡º≈§√—Èß∑’Ë 3 ‚√ß‡√’¬π«—¥æ—ß°° º».¥√.®√— 
2555 (ª√–™“æ‘∑—°…å) ºÕ.¥√.Õÿ¥¡

Õ. ß∫
Õ. “¬—≥Àå

º».¥√.®√—  Õμ‘«‘∑¬“¿√≥å ¡À“«‘∑¬“≈—¬∑—°…‘≥

ºÕ.¥√.Õÿ¥¡ ·°â« –‚√ ‚√ß‡√’¬π«—¥æ—ß°° (ª√–™“æ‘∑—°…å)

Õ. ß∫ ·°â«°≈Ÿ ‚√ß‡√’¬π«—¥æ—ß°° (ª√–™“æ‘∑—°…å)

Õ. “¬—≥Àå æ—π∏ÿå¡≥’ ‚√ß‡√’¬π«—¥æ—ß°° (ª√–™“æ‘∑—°…å)

2. √“¬™◊ËÕ§≥–ºŸâπ‘‡∑»
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3. °“√ªØ‘∫—μ‘μ“¡°√–∫«π°“√∑’Ë‡ªìπ‰ªμ“¡√Ÿª·∫∫

‚§√ß°“√°“√º≈‘μ ◊ËÕ·≈–°“√„™â ◊ËÕ‡æ◊ËÕæ—≤π“°“√‡√’¬π√Ÿâ¢ÕßºŸâ‡√’¬π ‚√ß‡√’¬π«—¥æ—ß°°
(ª√–™“æ‘∑—°…å) ‰¥â¥”‡π‘π°“√μ“¡√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“‚¥¬„™â
‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á°¢Õß‚√ß‡√’¬π«—¥æ—ß°° (ª√–™“æ‘∑—°…å) ¥—ßπ’È

¢—Èπ«“ß·ºπ §≥–ºŸâ«‘®—¬ √». ÿ‡∑æ  —πμ‘«√“ππ∑å ·≈– º».¥√.®√—  Õμ‘«‘∑¬“¿√≥å
‡¥‘π∑“ß‰ª‚√ß‡√’¬π«—¥æ—ß°° (ª√–™“æ‘∑—°…å) ‡¡◊ËÕ«—π∑’Ë 13 °√°Æ“§¡ 2555 ‡æ◊ËÕ‡μ√’¬¡
§«“¡æ√âÕ¡ ‚¥¬‡™‘≠ºŸâ∫√‘À“√·≈–§√ŸÕ“®“√¬å‡¢â“√à«¡ª√–™ÿ¡ §≥–ºŸâ«‘®—¬‰¥â·®âß„Àâ∫ÿ§≈“°√
∑√“∫‡°’Ë¬«°—∫‚§√ß°“√°“√º≈‘μ ◊ËÕ·≈–°“√„™â ◊ËÕ‡æ◊ËÕæ—≤π“°“√‡√’¬π√Ÿâ¢ÕßºŸâ‡√’¬π «“ß·ºπ
‡°’Ë¬«°—∫ ∂“π∑’ËÕ∫√¡ Õÿª°√≥å  ◊ËÕ∑’ËμâÕß„™â μ≈Õ¥®π°”Àπ¥«—π‡«≈“  ”À√—∫°“√Õ∫√¡

¢—ÈπªØ‘∫—μ‘ ¥”‡π‘π°“√ªØ‘∫—μ‘°“√ √â“ß ◊ËÕ ‚¥¬„™â‚ª√·°√¡ e-Book ‚¥¬„™â‡«≈“
2 «—π §◊Õ «—π∑’Ë 7-8  ‘ßÀ“§¡ 2555 «‘∑¬“°√∑’Ë„Àâ§«“¡√Ÿâ ‰¥â·°à º».¥√.®√—  Õμ‘«‘∑¬“¿√≥å
·≈–π‘ ‘μ “¢“°“√∫√‘À“√·≈–°“√®—¥°“√∑“ß°“√»÷°…“ ®”π«π 4 §π Õ∫√¡‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√
„πÀâÕß§Õ¡æ‘«‡μÕ√å¢Õß‚√ß‡√’¬π §√Ÿ∑ÿ°§π‰¥â√—∫°“√Ωñ°Õ∫√¡  √â“ß ◊ËÕ°“√‡√’¬π°“√ Õπ
¥â«¬‚ª√·°√¡ e-Book

¢—Èπμ√«® Õ∫μ‘¥μ“¡ „Àâ§√ŸºŸâ√—∫°“√Õ∫√¡ √â“ß ◊ËÕ°“√‡√’¬π°“√ Õπ¥â«¬‚ª√·°√¡
e-Book ¡“π”‡ πÕ‡æ◊ËÕª√–‡¡‘π§«“¡ ”‡√Á® ‚¥¬¡’«‘∑¬“°√‡ªìπºŸâ„Àâ§”·π–π” ®—¥„Àâ¡’
°“√π‘‡∑»¥â«¬°“√‰ª‡¬’Ë¬¡‡¬’¬π μ‘¥μ“¡º≈ß“π æ√âÕ¡„Àâ¢âÕ‡ πÕ·π– 4 §√—Èß

æ—≤π“„Àâ¥’¢÷Èπ ‡¡◊ËÕ‡ πÕ¢âÕ·π–π” ·≈–¢âÕ —ß‡°μ ®“°º≈ß“π √â“ß ◊ËÕ°“√‡√’¬π
°“√ Õπ¥â«¬‚ª√·°√¡ e-Book ‰¥âπ”‰ªª√—∫ª√ÿßæ—≤π“ π”‰ª„™â Õπ„πÀâÕß‡√’¬π

·≈°‡ª≈’Ë¬π‡√’¬π√Ÿâ ‚¥¬„™â«‘∏’°“√‡æ◊ËÕπ™à«¬‡æ◊ËÕπ §√Ÿ∑’Ë¡’§«“¡√Ÿâ§«“¡ “¡“√∂
®–º≈‘μ ◊ËÕ‰¥â¥’ °Á®– Õπ ·π–π”„Àâ‡æ◊ËÕπ§√Ÿ‰¥â√Ÿâ«‘∏’°“√·≈–™à«¬°—πº≈‘μ ◊ËÕ√à«¡°—π Õ’°∑—Èß
π” ◊ËÕ∑’Ë‰¥âº≈‘μ¢÷Èπ®“°·μà≈–§π¡“·≈°‡ª≈’Ë¬π„™â ”À√—∫°“√‡√’¬π°“√ Õπ

§«“¡μàÕ‡π◊ËÕß ®–‡ÀÁπ‰¥â«à“§√Ÿ‡°‘¥∑—°…–„π°“√º≈‘μ ◊ËÕ°“√‡√’¬π°“√ Õπ¥â«¬
‚ª√·°√¡ e-Book ®–¥”‡π‘π°“√æ—≤π“¥â«¬μπ‡Õß ·≈– √â“ß ◊ËÕ‡æ‘Ë¡¢÷Èπ„π√“¬«‘™“μà“ß Ê

°“√ªØ‘∫—μ‘∑’Ë¥’ ®“°§«“¡√Ÿâ∑’Ë‰¥â√—∫°“√Õ∫√¡¢Õß«‘∑¬“°√ §√Ÿ®–‰ª»÷°…“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡
‡√’¬π√Ÿâ®“°‡æ◊ËÕπ§√Ÿ ≠“μ‘æ’ËπâÕß ‡°‘¥°“√√«∫√«¡§«“¡§‘¥ π”‰ªª√–¬ÿ°μå„™â„π™’«‘μª√–®”«—π
·≈–π”‰ª„™â ”À√—∫√«∫√«¡¿“æ ®—¥∑”‡ªìπ«’¥‘∑—»πåπ”‡ πÕ„πß“πμà“ß Ê ‰¥â

ª√– ‘∑∏‘¿“æ°“√∫√‘À“√·≈–°“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ ‡°‘¥√Ÿª·∫∫°“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ‚¥¬„™â
‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑» ‡°Á∫Õß§å§«“¡√Ÿâ‚¥¬ºŸâ Õπ º≈‘μ ◊ËÕ¥â«¬μπ‡Õß π”‰ª√«∫√«¡‰«â„π
√–∫∫®—¥°“√ “√ π‡∑» °≈“¬‡ªìπ§≈—ß¢Õß ◊ËÕ°“√ Õπ  àßº≈„Àâπ—°‡√’¬π‰¥â√—∫§«“¡√Ÿâ∑’Ë
∑—π ¡—¬  πÿ° π“π°—∫°“√‡√’¬π∑’Ë ÿ¥°Á®–∑”„Àâº≈ —¡ƒ∑∏‘Ï∑“ß°“√‡√’¬π¥’¢÷Èπ°«à“‡¥‘¡
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4. √“¬ß“πº≈°“√ª√–‡¡‘πº≈°“√π‘‡∑»μ‘¥μ“¡º≈

μ“√“ß º≈°“√π‘‡∑»°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“ ‚§√ß°“√º≈‘μ ◊ËÕ·≈–°“√„™â ◊ËÕ
‡æ◊ËÕæ—≤π“°“√ ‡√’¬π√Ÿâ¢ÕßºŸâ‡√’¬π ‚√ß‡√’¬π«—¥æ—ß°° (ª√–™“æ‘∑—°…å)
(PDCA : PSC2E Model)

¢âÕ√“¬°“√ª√–‡¡‘π S.D. §«“¡À¡“¬

1. °“√ÕÕ°·∫∫ ◊ËÕ¡“„™â„π°“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ 3.33 .58 ¥’ª“π°≈“ß

2. °“√π” ◊ËÕ e-learning ¡“„™â„π°“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ 3.33 1.15 ¥’ª“π°≈“ß

3. °“√„™â ◊ËÕ„π°“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ„π°≈ÿà¡ “√–°“√‡√’¬π√Ÿâ 3.33 1.15 ¥’ª“π°≈“ß

4. °“√π—°‡√’¬π‰¥â¡’ à«π√à«¡„π°“√„™â ◊ËÕ 2.67 .58 ¥’ª“π°≈“ß

5. °“√ª√–‡¡‘π°“√„™â ◊ËÕæ—≤π“°“√‡√’¬π√Ÿâ¢ÕßºŸâ‡√’¬π 3.00 1.00 ¥’ª“π°≈“ß

‚¥¬¿“æ√«¡ 3.13 .81 ¥’ª“π°≈“ß

-x

®“°μ“√“ß æ∫«à“º≈°“√π‘‡∑»°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ‚§√ß°“√º≈‘μ ◊ËÕ·≈–
°“√„™â ◊ËÕ‡æ◊ËÕæ—≤π“°“√ ‡√’¬π√Ÿâ¢ÕßºŸâ‡√’¬π ‚√ß‡√’¬π«—¥æ—ß°° (ª√–™“æ‘∑—°…å) (PDCA :
PSC2E Model) ‚¥¬¿“æÕ¬Ÿà„π√–¥—∫¥’ª“π°≈“ß ( = 3.13) ‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“·μà≈–¢âÕ√“¬°“√
æ∫«à“¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’ª“π°≈“ß∑ÿ°ª√–‡¥Áπ

5. æƒμ‘°√√¡°“√‡ª≈’Ë¬π‰ª

5.1 §√Ÿ ‡ª≈’Ë¬π‡∑§π‘§°“√ Õπ®“°°“√„™â ◊ËÕ°“√ Õπ·∫∫‡¥‘¡ ÷́Ëß ª√–°Õ∫¥â«¬
°√–¥“π ∫—μ√§” ¿“æ ·ºπ¿Ÿ¡‘ ¡“„™â ◊ËÕ°“√‡√’¬π°“√ Õπ·∫∫Õ‘‡≈Á°∑√Õπ‘° å π”‡ πÕ¥â«¬
√–∫∫§Õ¡æ‘«‡μÕ√å §√Ÿ„™â∑—°…–∑“ß§Õ¡æ‘«‡μÕ√å¡“°°«à“‡¥‘¡

5.2 ºŸâ∫√‘À“√ ‡ª≈’Ë¬π«‘ —¬∑—»πå∑“ß°“√∫√‘À“√ „Àâ§«“¡ ”§—≠„π°“√æ—≤π“
∫ÿ§≈“°√¥â“π°“√„™â ◊ËÕ°“√‡√’¬π°“√ Õπ·∫∫„À¡à  π—∫ πÿπÕÿª°√≥å ÀâÕß‡√’¬π „Àâ‡À¡“– ¡
°—∫ ◊ËÕ°“√‡√’¬π°“√ Õπ

5.3 π—°‡√’¬π ‰¥â‡√’¬π√Ÿâ‚¥¬„™â ◊ËÕ°“√‡√’¬π°“√ Õπ·∫∫ e-Book ‡°‘¥·√ß®Ÿß„®
°“√‡√’¬π√Ÿâ ‡π◊ËÕß®“°‡ªìπ ◊ËÕ∑’Ë √â“ß§«“¡ π„®¥â«¬¿“æ ‡ ’¬ß ·≈–Õß§å§«“¡√Ÿâ®“°‡§√◊Õ¢à“¬

-
X
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6. ªí®®—¬∑’Ë‡Õ◊ÈÕμàÕ§«“¡ ”‡√Á®

6.1 ∫ÿ§≈“°√ ‰¥â·°à §√Ÿ∑’Ë‡¢â“√à«¡°“√Õ∫√¡ ¡’§«“¡æ√âÕ¡„π¥â“π°“√‡Õ“„®„ à
¡’§«“¡ π„® æ¬“¬“¡‡√’¬π√ŸâÕ¬à“ß‡μÁ¡∑’Ë

6.2 Õÿª°√≥å  à«πÀπ÷Ëß‰¥â°“√ π—∫ πÿπ®“° ∂“π»÷°…“ ∑’Ë‡Õ◊ÈÕÕ”π«¬ÀâÕß
§Õ¡æ‘«‡μÕ√å ”À√—∫„π°“√®—¥Õ∫√¡ Õ’° à«πÀπ÷Ëß‰¥â√—∫§«“¡√à«¡¡◊Õ®“°§√Ÿ ‚¥¬π”
§Õ¡æ‘«‡μÕ√å·∫∫æ°æ“´÷Ëß‡ªìπ¢Õß à«πμ—«π”¡“„™â ”À√—∫Ωñ°ªØ‘∫—μ‘°“√

6.3 «‘∑¬“°√ πÕ°®“°ºŸâ«‘®—¬¬—ß¡’ºŸâ™à«¬«‘∑¬“°√∑’Ë¡’§«“¡√Ÿâ„π°“√ √â“ß ◊ËÕ
°“√‡√’¬π°“√ Õπ¥â«¬ e-Book ‚¥¬„™â«‘∏’ Õπ¥â«¬°“√·π–π”Õ¬à“ß„°≈â™‘¥

7. ªí≠À“ Õÿª √√§

7.1 ∫√√¬“°“»°“√‡√’¬π√Ÿâ‰¡à§àÕ¬®–Õ”π«¬ ‡π◊ËÕß®“°Õ“°“»§àÕπ¢â“ß√âÕπ ·μà„π
ÀâÕßÕ∫√¡°“√„™â ◊ËÕ‰¡à‰¥âμ‘¥μ—Èß‡§√◊ËÕßª√—∫Õ“°“» ∑”„Àâ¢“¥ ¡“∏‘  ¡√√∂¿“æ °“√®—¥
Õ∫√¡‰¥â‰¡à‡μÁ¡»—°¬¿“æ

7.2 ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“ „Àâ§«“¡ ”§—≠πâÕ¬‡°‘π‰ª ∑”„Àâ¢“¥°“√ π—∫ πÿπ
‰¡à‡Õ◊ÈÕÕ”π«¬„Àâ°‘®°√√¡∫√√≈ÿº≈Õ¬à“ß¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ

7.3 ∫ÿ§≈“°√∫“ß à«π ¢“¥∑—°…–°“√„™â‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑» ‡π◊ËÕß®“° Ÿß«—¬ À√◊Õ
¢“¥‚Õ°“ ‡æ◊ËÕæ—≤π“μπ‡Õß

7.4 Õÿª°√≥å∫“ßÕ¬à“ß‰¡àæ√âÕ¡ ‡™àπ ‡§√◊ËÕß©“¬ μâÕß‰ª¬◊¡®“° ∂“π»÷°…“Õ◊Ëπ

8. ¢âÕ‡ πÕ·π–

8.1 ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“§«√ π—∫ πÿπß∫ª√–¡“≥‡æ◊ËÕæ—≤π“∫ÿ§≈“°√„Àâ¡’
Õß§å§«“¡√Ÿâ¥â“π°“√º≈‘μ ◊ËÕ¥â«¬√–∫∫§Õ¡æ‘«‡μÕ√å Õ“®„™â‚ª√·°√¡Õ◊Ëπ∑’Ë “¡“√∂ àß‡ √‘¡
„Àâ‡°‘¥°“√‡√’¬π°“√ Õπ∑’Ë –¥«°·≈–®Ÿß„® ∑”„Àâ°“√‡√’¬π√Ÿâ‡ªìπ°√–∫«π°“√∑’Ë∑ÿ°§π
 “¡“√∂‡√’¬π√Ÿâ‰¥â

8.2 ®—¥Õÿª°√≥å‡∑§‚π‚≈¬’ “√ π‡∑»‡æ◊ËÕ„™â ”À√—∫°“√‡√’¬π°“√ Õπ ‚¥¬§√Ÿ
∑ÿ°§π “¡“√∂„™âÕÿª°√≥åμà“ß Ê ∑’Ë‚√ß‡√’¬π®—¥‡μ√’¬¡‰«â„Àâ
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√“¬ß“πº≈°“√π‘‡∑»μ‘¥μ“¡º≈°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“

·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á°

‚§√ß°“√ àß‡ √‘¡¿Ÿ¡‘ªí≠≠“∑âÕß∂‘Ëπ„π°“√æ—≤π“°“√‡√’¬π√Ÿâ ‚√ß‡√’¬π«—¥¥’À≈«ß

√Ÿª·∫∫ PDCA : PSC2E Model

1. ·ºπ°“√π‘‡∑»μ‘¥μ“¡º≈‡æ◊ËÕ„Àâ‡ªìπ‰ªμ“¡√Ÿª·∫∫

°‘®°√√¡ «—π‡¥◊Õπ ºŸâ√—∫º‘™Õ∫ À¡“¬‡Àμÿ

1. ‚√ß‡√’¬πª√–™ÿ¡«“ß·ºπ¬°√à“ßÀ≈—° Ÿμ√ ºŸâ∫√‘À“√ §√Ÿ §≥–°√√¡°“√ ∂“π»÷°…“ ªØ‘∫—μ‘·∫∫¡’ à«π√à«¡
 ∂“π»÷°…“ ‡√’¬π√Ÿâª√– ∫°“√≥å®“° ºŸâ∑√ß¿Ÿ¡‘ªí≠≠“ π—°«‘™“°“√ ·≈–·≈°‡ª≈’Ë¬π‡√’¬π√Ÿâ
«‘∑¬“°√ π—°«‘™“°“√ ¿Ÿ¡‘ªí≠≠“
μ—«Õ¬à“ßÀ≈—° Ÿμ√

*π‘‡∑»§√—Èß∑’Ë 1 μ‘¥μ“¡º≈ª√–™ÿ¡ 23  ‘ßÀ“§¡ 2555 μ√«®‡¬’Ë¬¡ μ‘¥μ“¡
§≥–ºŸâπ‘‡∑»¿“¬„π·≈–¿“¬πÕ°

2. ‚√ß‡√’¬πªØ‘∫—μ‘°“√¬°√à“ßÀ≈—° Ÿμ√ 23  ‘ßÀ“§¡ -18 °—π¬“¬π 2555 ªØ‘∫—μ‘·∫∫¡’ à«π√à«¡
ºŸâ∫√‘À“√ §√Ÿ ºŸâ∑√ß¿Ÿ¡‘ªí≠≠“ π—°«‘™“°“√

*π‘‡∑»§√—Èß∑’Ë 2 μ‘¥μ“¡°“√¬°√à“ßÀ≈—° Ÿμ√ 30  ‘ßÀ“§¡ 2555 μ√«®‡¬’Ë¬¡ μ‘¥μ“¡
§≥–ºŸâπ‘‡∑»¿“¬„π·≈–¿“¬πÕ°

3. π‘‡∑»§√—Èß∑’Ë 3 13 °—π¬“¬π 2555 μ√«®‡¬’Ë¬¡ μ‘¥μ“¡
μ‘¥μ“¡º≈°“√¬°√à“ßÀ≈—° Ÿμ√ §≥–ºŸâπ‘‡∑»¿“¬„π ·≈–¿“¬πÕ°

4. ‚√ß‡√’¬πª√–™ÿ¡æ‘®“√≥“À≈—° Ÿμ√ 19 °—π¬“¬π 2555 ªØ‘∫—μ‘·∫∫¡’ à«π√à«¡
ºŸâ∫√‘À“√ §√Ÿ π—°‡√’¬π ºŸâ∑√ß¿Ÿ¡‘ªí≠≠“ ·≈–·≈°‡ª≈’Ë¬π‡√’¬π√Ÿâ
™ÿ¡™π §≥–°√√¡°“√ ∂“π»÷°…“

*π‘‡∑»§√—Èß∑’Ë 4 μ‘¥μ“¡ π—°«‘™“°“√ §≥–ºŸâπ‘‡∑»¿“¬„π μ√«®‡¬’Ë¬¡ μ‘¥μ“¡
 √à«¡ª√–™ÿ¡ 19 °.¬. 2555 ·≈–¿“¬πÕ°

5. °“√μ√«® Õ∫/ª√–‡¡‘πÀ≈—° Ÿμ√À≈—° Ÿμ√ 20-27 °—π¬“¬π 2555 μ√«® Õ∫ æ—≤π“
ºŸâ‡™’Ë¬«™“≠

6. ‚√ß‡√’¬π¥”‡π‘π°“√ª√—∫ª√ÿßÀ≈—° Ÿμ√ 28 °—π¬“¬π -3 μÿ≈“§¡ 2555 ªØ‘∫—μ‘·∫∫¡’ à«π√à«¡
μ“¡¢âÕ‡ πÕ·π–¢ÕßºŸâ‡™’Ë¬«™“≠ ºŸâ∫√‘À“√ §√Ÿ π—°‡√’¬π ¿Ÿ¡‘ªí≠≠“ ™ÿ¡™π ·≈–·≈°‡ª≈’Ë¬π‡√’¬π√Ÿâ
·≈–§√Ÿ·μà≈–°≈ÿà¡ “√–·μà≈–™—Èπ®—¥∑” §≥–°√√¡°“√ ∂“π»÷°…“ π—°«‘™“°“√ æ—≤π“„Àâ¥’¢÷Èπ
·ºπ®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ

*π‘‡∑»§√—Èß∑’Ë 5 μ‘¥μ“¡°“√ª√—∫ª√ÿß 4 μÿ≈“§¡ 2555 μ√«®‡¬’Ë¬¡ μ‘¥μ“¡
À≈—° Ÿμ√·≈–°“√®—¥∑”·ºπ®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ §≥–ºŸâπ‘‡∑»¿“¬„π ·≈–¿“¬πÕ°
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°‘®°√√¡ «—π‡¥◊Õπ ºŸâ√—∫º‘™Õ∫ À¡“¬‡Àμÿ

7. ‚√ß‡√’¬ππ”À≈—° Ÿμ√‰ª∑¥≈Õß„™â‚¥¬ 5 - 9 μÿ≈“§¡ 2555 PDCA
§√Ÿ·μà≈–°≈ÿà¡ “√–·μà≈–™—Èππ”·ºπ ºŸâ∫√‘À“√ §√Ÿ π—°‡√’¬π ªØ‘∫—μ‘·∫∫¡’ à«π√à«¡
®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ‰ª„™â ÕπºŸâ‡√’¬π ¿Ÿ¡‘ªí≠≠“ π—°«‘™“°“√ ·≈–·≈°‡ª≈’Ë¬π‡√’¬π√Ÿâ

*π‘‡∑»§√—Èß∑’Ë 6-7 μ‘¥μ“¡·≈– 5 8 9 μÿ≈“§¡ 2555 μ√«®‡¬’Ë¬¡ μ‘¥μ“¡
 —ß‡°μ°“√ Õπ

8. ‚√ß‡√’¬πª√—∫ª√ÿßÀ≈—° Ÿμ√ ·≈–®—¥∑” 10 μÿ≈“§¡-16 μÿ≈“§¡ 2555 ªØ‘∫—μ‘·∫∫¡’ à«π√à«¡
‡Õ° “√À≈—° Ÿμ√ §Ÿà¡◊Õ ºŸâ∫√‘À“√ §√Ÿ π—°‡√’¬π ¿Ÿ¡‘ªí≠≠“ ·≈–·≈°‡ª≈’Ë¬π‡√’¬π√Ÿâ

π—°«‘™“°“√
*π‘‡∑»§√—Èß∑’Ë 8 °“√ª√—∫ª√ÿßÀ≈—° Ÿμ√ 17 μÿ≈“§¡ 2555 μ√«®‡¬’Ë¬¡ μ‘¥μ“¡
·≈–®—¥∑”‡Õ° “√ §Ÿà¡◊Õ §≥–ºŸâπ‘‡∑»¿“¬„π ·≈–¿“¬πÕ°

2. √“¬™◊ËÕ§≥–ºŸâπ‘‡∑»

√Õß»“ μ√“®“√¬å ÿ‡∑æ  —πμ‘«√“ππ∑å π—°«‘®—¬

π“¬∫Ÿ√≥å π—§‡√ ºŸâÕ”π«¬°“√

π“ß®ÿ‰≈ π—§‡√ §√Ÿ

π“ß ¡πƒ¡≈ ‡æÁ™√¡≥’ §√Ÿ

¥√.°‘μμ‘∏—™ §ß™–«—π «‘∑¬“°√ ¡À“«‘∑¬“≈—¬∑—°…‘≥

3. °“√ªØ‘∫—μ‘μ“¡°√–∫«π°“√∑’Ë‡ªìπ‰ªμ“¡√Ÿª·∫∫

1)  ∂“π»÷°…“®—¥ª√–™ÿ¡ºŸâ∫√‘À“√ §√Ÿ π—°«‘®—¬ ·≈–«‘∑¬“°√ ‡æ◊ËÕ√à«¡°—π°”Àπ¥
§«“¡√Ÿâ∑’ËμâÕß°“√‡°’Ë¬«°—∫°“√æ—≤π“À≈—° Ÿμ√¿Ÿ¡‘ªí≠≠“∑âÕß∂‘Ëπ ·≈–°‘®°√√¡∑’Ë®—¥

2)  ∂“π»÷°…“ ·≈–§≥–ºŸâ«‘®—¬√à«¡°—π„π°“√®—¥À“ªí®®—¬μà“ß Ê ‡™àπ ß∫ª√–¡“≥
ß∫ª√–¡“≥®“°‚§√ß°“√«‘®—¬- ∂“π»÷°…“ «‘∑¬“°√®“°§≥–»÷°…“»“ μ√å ¡À“«‘∑¬“≈—¬
∑—°…‘≥  ∂“π∑’Ë®—¥ ª√–‡¥Áπ∑’ËμâÕß°“√Õ∫√¡ ‡Õ° “√Õ∫√¡ §≥–°√√¡°“√¥”‡π‘πß“π

3) ¥”‡π‘π°“√Õ∫√¡‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√„π«—π∑’Ë 6-7  ‘ßÀ“§¡ 2555 ≥ ‚√ß‡√’¬π
«—¥¥’À≈«ß μ”∫≈¥’À≈«ß Õ”‡¿Õ ∑‘ßæ√– ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“ ∑”°“√∑¥ Õ∫§«“¡√Ÿâ §«“¡‡¢â“„®
‡°’Ë¬«°—∫°“√æ—≤π“À≈—° Ÿμ√¿Ÿ¡‘ªí≠≠“∑âÕß∂‘Ëπ Ÿà°“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ°àÕπ°—∫À≈—ßÕ∫√¡
¢≥–Õ∫√¡¡’°“√ªØ‘∫—μ‘°“√°“√∫Ÿ√≥“°“√¿Ÿ¡‘ªí≠≠“ Ÿà°“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ °“√®—¥∑”·ºπ
®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ∑’Ë∫Ÿ√≥“°“√°“√¿Ÿ¡‘ªí≠≠“ °“√π”‡ πÕº≈ß“π ·≈°‡ª≈’Ë¬π‡√’¬π√Ÿâ√à«¡°—π„π
°≈ÿà¡∑’ËªØ‘∫—μ‘·≈–®“°°“√π”‡ πÕº≈ß“π·μà≈–°≈ÿà¡ °“√ª√–‡¡‘πº≈°“√®—¥Õ∫√¡
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4) §√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√√à«¡°—πªØ‘∫—μ‘®—¥∑”·ºπ¬°√à“ßÀ≈—° Ÿμ√ àß‡ √‘¡¿Ÿ¡‘ªí≠≠“
™◊Ë Õ çÀ≈—° Ÿμ√¡À—»®√√¬åμ“≈‚μπ¥é μ√«® Õ∫/ª√–‡¡‘πÀ≈—° Ÿμ√‚¥¬ºŸâ‡™’Ë¬«™“≠
ª√—∫ª√ÿßÀ≈—° Ÿμ√·≈–®—¥∑”·ºπ®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ π”À≈—° Ÿμ√‰ª∑¥≈Õß„™â„π·μà≈–°≈ÿà¡ “√–
°“√‡√’¬π√Ÿâ ª√—∫ª√ÿßÀ≈—° Ÿμ√·≈–®—¥∑”‡Õ° “√ §Ÿà¡◊Õ ´÷Ëß„π°“√ªØ‘∫—μ‘¢Õß§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√
 ∂“π»÷°…“‰¥â‡√’¬π√Ÿâ®“°°“√ªØ‘∫—μ‘¥â«¬μπ‡Õß ‡√’¬π√Ÿâ®“°‡æ◊ËÕπ§√Ÿ ‰¥â¡’°“√π‘‡∑»μ‘¥μ“¡
º≈‚¥¬§≥–ºŸâ«‘®—¬ 1 §π «‘∑¬“°√ 1 §π ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“ 1 §π ·≈–μ—«·∑π§√Ÿ 2 §π
√«¡ 5 §π „π°“√π‘‡∑»μ‘¥μ“¡º≈‰¥â®—¥∑” ¡ÿ¥∫—π∑÷°°“√π‘‡∑»„ÀâºŸâπ‘‡∑»·μà≈–§π ∑”°“√
π‘‡∑»μ‘¥μ“¡º≈‰¡àπâÕ¬°«à“ 4 §√—Èß æ√âÕ¡ª√–‡¡‘πº≈º≈°“√π‘‡∑»μ“¡·∫∫ª√–‡¡‘π„π ¡ÿ¥
∫—π∑÷°°“√π‘‡∑» ́ ÷Ëß°“√π‘‡∑»μ‘¥μ“¡º≈ ‰¥âπ‘‡∑»μ‘¥μ“¡°“√¬°√à“ßÀ≈—° Ÿμ√ °“√μ√«® Õ∫/
ª√–‡¡‘πÀ≈—° Ÿμ√ °“√π”À≈—° Ÿμ√‰ª∑¥≈Õß„™â„π·μà≈–°≈ÿà¡ “√–°“√‡√’¬π√Ÿâ ¢≥–π‘‡∑»‰¥â
®—¥°‘®°√√¡·≈°‡ª≈’Ë¬π‡√’¬π√Ÿâ °“√ªØ‘∫—μ‘„π ‘Ëß∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫°√–∫«π°“√®—¥ √â“ßÀ≈—° Ÿμ√

4. √“¬ß“πº≈°“√ª√–‡¡‘πº≈°“√π‘‡∑»μ‘¥μ“¡º≈

μ“√“ß º≈°“√π‘‡∑»°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ‚§√ß°“√°“√ àß‡ √‘¡¿Ÿ¡‘ªí≠≠“∑âÕß∂‘Ëπ
„π°“√æ—≤π“°“√‡√’¬π√Ÿâ ‚√ß‡√’¬π«—¥¥’À≈«ß (PDCA : PSC2E Model)

-x¢âÕ√“¬°“√ SD §«“¡À¡“¬

1. °“√§âπÀ“¿Ÿ¡‘ªí≠≠“∑âÕß∂‘Ëπ∑’Ë®–π”¡“∫Ÿ√≥“°“√ 4.75 .50 ¥’¡“°∑’Ë ÿ¥

2. °“√°”Àπ¥«—μ∂ÿª√– ß§å°“√∫Ÿ√≥“°“√¿Ÿ¡‘ªí≠≠“∑âÕß∂‘Ëπ 4.00 .00 ¥’¡“°
„π “√–°“√‡√’¬π√Ÿâ

3. °“√ÕÕ°·∫∫Àπà«¬°“√‡√’¬π√Ÿâ¿Ÿ¡‘ªí≠≠“∑âÕß∂‘Ëπ 4.00 .00 ¥’¡“°

4. °“√ÕÕ°·∫∫°‘®°√√¡„πÀπà«¬°“√‡√’¬π√Ÿâ¿Ÿ¡‘ªí≠≠“∑âÕß∂‘Ëπ 4.00 .00 ¥’¡“°

5. °“√ÕÕ°·∫∫°“√«—¥·≈–ª√–‡¡‘πº≈°“√‡√’¬π√Ÿâ¿Ÿ¡‘ªí≠≠“ 4.00 .00 ¥’¡“°
∑âÕß∂‘Ëπ

6. °“√π” Ÿà°“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ„Àâ·°àºŸâ‡√’¬π 2.25 .50 ¥’πâÕ¬

7. °“√„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫°“√∫Ÿ√≥“°“√¿Ÿ¡‘ªí≠≠“∑âÕß∂‘Ëπ 4.50 .58 ¥’¡“°∑’Ë ÿ¥
 Ÿà°“√‡√’¬π°“√ Õπ

‚¥¬¿“æ√«¡ 3.93 .18 ¥’¡“°
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®“°μ“√“ß æ∫«à“º≈°“√π‘‡∑»°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“ ‚§√ß°“√
°“√ àß‡ √‘¡¿Ÿ¡‘ªí≠≠“∑âÕß∂‘Ëπ„π°“√æ—≤π“°“√‡√’¬π√Ÿâ ‚√ß‡√’¬π«—¥¥’À≈«ß (PDCA : PSC2E
Model) ‚¥¬¿“æÕ¬Ÿà„π√–¥—∫¥’¡“° ( = 3.93) ‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“·μà≈–¢âÕ√“¬°“√ æ∫«à“
¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’πâÕ¬-¥’¡“°∑’Ë ÿ¥ ́ ÷Ëß°“√§âπÀ“¿Ÿ¡‘ªí≠≠“∑âÕß∂‘Ëπ∑’Ë®–π”¡“∫Ÿ√≥“°“√
·≈–°“√„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫°“√∫Ÿ√≥“°“√¿Ÿ¡‘ªí≠≠“∑âÕß∂‘Ëπ Ÿà°“√‡√’¬π°“√ Õπ ¥”‡π‘π°“√
‰¥â„π√–¥—∫¥’¡“°∑’Ë ÿ¥  à«πª√–‡¥ÁπÕ◊ËπÕ¬Ÿà„π√–¥—∫¥’¡“° ¬°‡«âπ°“√π” Ÿà°“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ
„Àâ·°àºŸâ‡√’¬π Õ¬Ÿà„π√–¥—∫¥’πâÕ¬

5. §«“¡ ”‡√Á®∑—Èß‡™‘ßª√‘¡“≥·≈–‡™‘ß§ÿ≥¿“æ

5.1 ‡™‘ßª√‘¡“≥ ®”π«πºŸâ∫√‘À“√·≈–§√Ÿ∑’Ë‡¢â“Õ∫√¡æ—≤π“®”π«π 14 §π §‘¥‡ªìπ
√âÕ¬≈– 93.33 ¢Õß∑—ÈßÀ¡¥ ·≈–ºŸâ·∑π™ÿ¡™π 1 §π ºŸâ∑’Ë¡’ à«π√à«¡„π°“√¥”‡π‘π°“√ªØ‘∫—μ‘
„π°“√®—¥∑”À≈—° Ÿμ√ çÀ≈—° Ÿμ√¡À—»®√√¬åμ“≈‚μπ¥é ‡ªìπ§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√∑—Èß‚√ß‡√’¬π ‚¥¬
¡’¿Ÿ¡‘ªí≠≠“®“°™ÿ¡™π‰¥â„Àâ§«“¡™à«¬‡À≈◊Õ„π°“√°”Àπ¥ “√–°“√‡√’¬π√Ÿâ

5.2 ‡™‘ß§ÿ≥¿“æ æ∫«à“ºŸâ∫√‘À“√·≈–§√Ÿ “¡“√∂¬°√à“ßÀ≈—° Ÿμ√ çÀ≈—° Ÿμ√
¡À—»®√√¬åμ“≈‚μπ¥é ‚¥¬¡’√“¬≈–‡Õ’¬¥‡°’Ë¬«°—∫‚§√ß √â“ßÀ≈—° Ÿμ√ ™◊ËÕÀπà«¬ ¡“μ√∞“π
μ—«™’È«—¥  “√– ”§—≠  “√–°“√‡√’¬π√Ÿâ Mind Map ∑’Ë√–∫ÿ«à“·μà≈–™—Èπ¡’ “√–°“√‡√’¬π√ŸâÕ–‰√∫â“ß
´÷Ëß°≈ÿà¡ “√–°“√ß“π‰¥â®—¥∑”μ—«Õ¬à“ß§√∫∑ÿ°√–¥—∫™—Èπ„Àâ·°à°≈ÿà¡ “√–Õ◊ËπÊ ‰¥â‡√’¬π√Ÿâ·≈–
ªØ‘∫—μ‘°“√®—¥∑”·ºπ®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ ”À√—∫°≈ÿà¡ “√–Õ◊ËπÊ

6. æƒμ‘°√√¡°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß¢Õß§√Ÿ ·≈– ºŸâ∫√‘À“√

6.1 §√Ÿ à«π„À≠à·≈–§√ŸºŸâπ‘‡∑»¡’§«“¡μ—Èß„® °√–μ◊Õ√◊Õ√âπ §«“¡√—∫º‘¥™Õ∫„π°“√
ªØ‘∫—μ‘°‘®°√√¡ °“√π‘‡∑»μ‘¥μ“¡º≈ °“√ª√–‡¡‘πº≈°“√π‘‡∑» ¡’§√Ÿ∫“ß à«π∑’Ë¬—ß¡’ à«π√à«¡
πâÕ¬‡π◊ËÕß®“°¡’¿“√–ß“πª√–®”

6.2 ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“ªØ‘∫—μ‘°‘®°√√¡‡ªìπ·∫∫Õ¬à“ß∑’Ë¥’ ¡’§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫„π
°“√π‘‡∑»μ‘¥μ“¡º≈ ·≈–ª√–‡¡‘πº≈°“√¥”‡π‘πß“π¢Õß§√Ÿ ·μà‡π◊ËÕß®“°¡’¿“√–ß“πª√–™ÿ¡
¢Õß‡¢μæ◊Èπ∑’Ë ∫“ß§√—Èß°Á‰¡à‰¥â‡¢â“√à«¡°‘®°√√¡·μà°Á‰¥â¡Õ∫À¡“¬„Àâ§√Ÿ∑’Ë√—∫º‘¥™Õ∫·≈–§√Ÿ
π‘‡∑»¥”‡π‘π°“√

-
X
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7. º≈∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“

7.1 §√Ÿ‰¥â‡√’¬π√Ÿâ°√–∫«π°“√æ—≤π“À≈—° Ÿμ√  “¡“√∂ªØ‘∫—μ‘°“√¬°√à“ßÀ≈—° Ÿμ√
¿“æ√«¡ ·≈–·ºπ®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâμ“¡°≈ÿà¡ “√–∑’Ë√—∫º‘¥™Õ∫ ‚¥¬‡©æ“–§√Ÿ∑’Ë∑”Àπâ“∑’Ë‡ªìπ§√Ÿ
ºŸâπ‘‡∑»‰¥â‡√’¬π√ŸâªØ‘∫—μ‘μ“¡°√–∫«π°“√π‘‡∑»μ‘¥μ“¡º≈ °“√ª√–‡¡‘πº≈°“√¥”‡π‘πß“π

7.2 ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“‰¥â‡√’¬π√Ÿâ  “¡“√∂ªØ‘∫—μ‘°‘®°√√¡‡™àπ‡¥’¬«°—∫§√Ÿ
‰¥â‡√’¬π√ŸâªØ‘∫—μ‘μ“¡°√–∫«π°“√„π°“√π‘‡∑»μ‘¥μ“¡º≈ ·≈–ª√–‡¡‘πº≈°“√¥”‡π‘πß“π

7.3 ‚√ß‡√’¬π ‰¥â¡’À≈—° Ÿμ√ ∂“π»÷°…“∑’Ë‡πâπ°“√ àß‡ √‘¡¿Ÿ¡‘ªí≠≠“∑âÕß∂‘Ëπ‡¢â“¡“
„™â„π°“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ·°àºŸâ‡√’¬π„π∑ÿ°°≈ÿà¡ “√–°“√‡√’¬π√Ÿâ ∑”„Àâπ—°‡√’¬π‰¥â‡√’¬π√Ÿâ ‘Ëß∑’Ë¡’
§ÿ≥§à“„π™ÿ¡™π‚¥¬„™âμâπμ“≈‚μπ¥‡ªìπ ◊ËÕ

7.4 ™ÿ¡™π ‡°‘¥§«“¡¿“§¿Ÿ¡‘„®∑’Ë ∂“π»÷°…“„Àâ§«“¡ ”§—≠ „π°“√Õπÿ√—°…å
 ◊∫ “π„Àâæ◊™„π∑âÕß∂‘Ëπμ“≈‚μπ¥¬—ß§ß‡ªìπ‡Õ°≈—°…≥å¢Õß∑âÕß∂‘Ëπ ∑’Ë™à«¬„π°“√ √â“ß
√“¬‰¥â®“°º≈‘μ¿—≥±åμ“≈‚μπ¥√Ÿª·∫∫μà“ß Ê ´÷Ëß‡ªìπ°“√Õπÿ√—°…å  ◊∫ “π¿Ÿ¡‘ªí≠≠“®“°
μ“≈‚μπ¥Õ’°™àÕß∑“ßÀπ÷Ëß‚¥¬ºà“π°“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ°—∫π—°‡√’¬π ∑”„Àâπ—°‡√’¬π‡°‘¥°“√
√—° À«ß·Àπ  ‘Ëß¥—ß°≈à“«„Àâ§ßÕ¬Ÿà‡ªìπ‡Õ°≈—°…≥å¢Õß∑âÕß∂‘ËπμàÕ‰ª

8. º≈∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫π—°‡√’¬π

8.1 ¥â“π§«“¡√Ÿâ·≈–∑—°…– π—°‡√’¬π‰¥â‡√’¬π√Ÿâ‡°’Ë¬«°—∫≈—°…≥– ª√–‚¬™πå §ÿ≥§à“
∑“ß‡»√…∞°‘®¢Õßμ“≈‚μπ¥ °“√¥”√ß™’æ¢Õß™ÿ¡™π‚¥¬„™âμ“≈‚μπ¥

8.2 ¥â“π§ÿ≥≈—°…≥–æ÷ßª√– ß§å π—°‡√’¬π‰¥â‡ÀÁπ§ÿ≥§à“æ◊™„π∑âÕß∂‘Ëπ ·≈–
¿Ÿ¡‘ªí≠≠“„π°“√„™â à«π¢Õßμ“≈‚μπ¥„π°“√ √â“ß√“¬‰¥â·°à§√Õ∫§√—« ·≈–‡ªìπº≈‘μ¿—≥±å
 ‘π§â“‚Õ∑Õª¢Õß™ÿ¡™π

9. °‘®°√√¡∑’Ë‡ªìπ·∫∫Õ¬à“ß∑’Ë¥’ (Good Practice)

¬—ß‰¡à‡°‘¥°“√ªØ‘∫—μ‘∑’Ë‡ªìπ·∫∫Õ¬à“ß∑’Ë ∑—Èßπ’È‡æ√“–„π°“√¥”‡π‘π°“√§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√
 ∂“π»÷°…“‰¥â√à«¡°—π«“ß·ºπ ªØ‘∫—μ‘ ·μà¬—ß¢“¥°“√μ√«® Õ∫/ª√–‡¡‘π ª√—∫ª√ÿßÀ≈—° Ÿμ√
μ“¡√–∫∫ PDCA ¬—ß¢“¥°“√ªØ‘∫—μ‘°‘®°√√¡∑’Ëæ—≤π“Õ¬à“ßμàÕ‡π◊ËÕß„π¿“æ√«¡ ¡’‡æ’¬ß
∫“ß°≈ÿà¡ “√–‰¥â¥”‡π‘π°“√π”‰ª∑¥≈Õß„™â°—∫π—°‡√’¬π ·μà¡’°“√·°âªí≠À“√à«¡°—π ¡’°“√
·≈°‡ª≈’Ë¬π‡√’¬π√Ÿâ°—π¿“¬„π ∂“π»÷°…“ ¡’°“√μ‘¥μ“¡ß“π°—π ®÷ß∑”„Àâª√– ‘∑∏‘¿“æ„π
°“√∫√‘À“√®—¥°“√¬—ß‰¡à™—¥‡®π ·≈–ª√– ‘∑∏‘º≈∑’Ë‡°‘¥°—∫π—°‡√’¬π¬—ß‰¡à§√Õ∫§≈ÿ¡
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10. ªí®®—¬∑’Ë‡Õ◊ÈÕμàÕ§«“¡ ”‡√Á®¢Õß°“√„™â√Ÿª·∫∫ PDCA : KNOW Process Model

10.1 ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“ ‡¢â“„®√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“ ¡’§«“¡μ—Èß„® ¡’§«“¡¡ÿàß¡—Ëπ
∑’Ë®–æ—≤π“μπ‡Õß·≈–§√Ÿ ¡’°“√μ‘¥μ“¡ ‡Õ“„®„ à √—∫º‘¥™Õ∫μ‘¥μ“¡º≈°“√¥”‡π‘πß“π¢Õß§√Ÿ
Õ¬à“ßμàÕ‡π◊ËÕß ®√‘ß®—ß ªØ‘∫—μ‘μπ‡ªìπ·∫∫Õ¬à“ß∑’Ë¥’„π°“√ªØ‘∫—μ‘°‘®°√√¡ ∑’Ë ”§—≠‡¢â“√à«¡
°‘®°√√¡∑ÿ°§√—Èß∑’Ë‰¡àμ‘¥¿“√°‘®„¥ Ê

10.2 §√Ÿ ‡¢â“„®√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“ §√Ÿ∑ÿ°§π¢Õß‚√ß‡√’¬π¡’§«“¡μ—Èß„® §«“¡
√—∫º‘¥™Õ∫μàÕß“πÀ√◊Õ°‘®°√√¡∑’Ë‰¥â√—∫¡Õ∫À¡“¬ ·μà‡π◊ËÕß®“°§√Ÿ¡’¿“√–ß“π¡“°∑”„Àâ
°‘®°√√¡μ“¡·ºπμâÕß‡≈◊ËÕπ‰ª∫â“ß∑”„Àâ°√–∫«π°“√ √â“ßÀ≈—° Ÿμ√¬—ß‰¡à§√∫∂â«π ¡∫Ÿ√≥å

10.3 «‘∑¬“°√ ¡’§«“¡μ—Èß„® ¡’§«“¡√Ÿâ §«“¡ “¡“√∂ ¡’ª√– ∫°“√≥å¥â“πÀ≈—° Ÿμ√
·≈–°“√ Õπ ®÷ß∑”„Àâ “¡“√∂„Àâ§«“¡√Ÿâ §«“¡‡¢â“„® §”·π–π” ™à«¬‡À≈◊Õ·°à ∂“π»÷°…“
‰¥âÕ¬à“ß¥’

10.4 §≥–ºŸâ«‘®—¬ μâÕß»÷°…“√Ÿª·∫∫Õ¬à“ß‡¢â“„®∑ÿ°¢—ÈπμÕπ μâÕß∑”Àπâ“∑’Ë‡ªìπ
ºŸâπ‘‡∑» ¡’§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫„π°“√π‘‡∑»μ‘¥μ“¡º≈ ‰¥â¡’°“√®—¥∑” ¡ÿ¥∫—π∑÷°°“√π‘‡∑» π‘‡∑»
√à«¡°—π°—∫ºŸâ∫√‘À“√ ·≈–§√ŸÕ¬à“ßπâÕ¬ 4 §√—Èß

10.5 ‡¢μæ◊Èπ∑’Ë°“√»÷°…“®–μâÕß®—¥ √√Õ—μ√“°”≈—ß§√Ÿ„Àâ‡æ’¬ßæÕ°—∫¿“√°‘®¢Õß
‚√ß‡√’¬π ¡Õ∫À¡“¬„Àâ»÷°…“π‘‡∑»°å μ‘¥μ“¡π‘‡∑» „Àâ§«“¡™à«¬‡À≈◊Õ ·°â‰¢ªí≠À“
Õÿª √√§Õ¬à“ßμàÕ‡π◊ËÕß

10.6 ™ÿ¡™π/ª√“™≠å™“«∫â“π „Àâ°“√ π—∫ πÿπ¡“‡ªìπ«‘∑¬“°√∑âÕß∂‘Ëπ ∑’Ëª√÷°…“
 ”À√—∫§√Ÿ ‡æ◊ËÕ°”Àπ¥ “√–°“√‡√’¬π√Ÿâ °“√ Õππ—°‡√’¬π„π°“√®—¥∑”º≈‘μ¿—≥±å∑âÕß∂‘Ëπ
∑”„Àâ§«“¡ —¡æ—π∏å√–À«à“ß‚√ß‡√’¬π°—∫™ÿ¡™π‡ªìπ‰ª¥â«¬¥’

10.7 ∫√‘∫∑°“√∑”ß“π ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“‡ªìπ·∫∫Õ¬à“ß∑’Ë¥’„π°“√æ—≤π“μπ‡Õß
ºŸâ∫√‘À“√ §√Ÿ ¡’§«“¡ —¡æ—π∏å∑’Ë¥’μàÕ°—π∑”„Àâ‡°‘¥«—≤π∏√√¡°“√™à«¬‡À≈◊Õ°—π ºŸâ∫√‘À“√‰¥â
„Àâ°“√ π—∫ πÿπÕ”π«¬§«“¡ –¥«°·°à§√Ÿ„π°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π ∑’Ë ”§—≠§√Ÿ‡ÀÁπ·∫∫Õ¬à“ß∑’Ë¥’
„π°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π¢ÕßºŸâ∫√‘À“√ ∑”„Àâ§√Ÿ„Àâ§«“¡√à«¡¡◊ÕÕ¬à“ß¥’

10.8 ·À≈àß°“√‡√’¬π√Ÿâ„π™ÿ¡™π ¡’»Ÿπ¬å°“√‡√’¬π√Ÿâ®—¥∑”º≈‘μ¿—≥±å®“°μ“≈‚μπ¥
∑’Ë‚√ß‡√’¬π ¡‡¥Á®‡®â“æ–‚§– ÷́Ëß¡’«‘∑¬“°√∑âÕß∂‘Ëπ§Õ¬„Àâ°“√ π—∫ πÿπ§√Ÿ·≈–π—°‡√’¬π‰¥â‡°‘¥
°“√‡√’¬π√Ÿâ°“√º≈‘μ ‘Ëßª√–¥‘…∞å®“°μ“≈‚μπ¥
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11. ªí≠À“Õÿª √√§„π°“√¥”‡π‘πß“π

„π°“√¥”‡π‘π°“√μ“¡√Ÿª·∫∫¡’ªí≠À“∫â“ß„πª√–‡¥ÁπμàÕ‰ªπ’È
11.1 °“√ª√– “πß“π√–À«à“ß§≥–ºŸâ«‘®—¬°—∫ ∂“π»÷°…“‡æ√“–√–¬–∑“ß§àÕπ¢â“ß

‰°≈ª√–¡“≥ 57 °¡. ∑”„Àâ‡°‘¥§«“¡≈à“™â“∫â“ß ‰¡à∂÷ß°—∫‡ªìπÕÿª √√§μàÕ§«“¡ ”‡√Á®¢Õßß“π
11.2 ¿“√–ß“πª√–®”¢ÕßºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“ ·≈–§√Ÿ¡’¡“° ‚¥¬‡©æ“–°‘®°√√¡

„π™à«ß„°≈â ‘Èπªïß∫ª√–¡“≥ ®–μâÕß‰ªª√–™ÿ¡Õ∫√¡ —¡¡π“μ“¡‚§√ß°“√∑’Ë‡¢μæ◊Èπ∑’Ë
°“√»÷°…“°”Àπ¥ ∑”„Àâ°‘®°√√¡¥”‡π‘π°“√μ“¡√Ÿª·∫∫μâÕß‡≈◊ËÕπ‰ª∫â“ß

12. ¢âÕ‡ πÕ·π–‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

12.1 ºŸâ∫√‘À“√ ·≈–§≥–§√ŸºŸâπ‘‡∑»®–μâÕß¡’°“√μ‘¥μ“¡º≈°“√°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π¢Õß
§√Ÿ„Àâ‡ªìπ‰ªμ“¡·ºπ·≈–μâÕß„Àâ§√ŸªØ‘∫—μ‘∑ÿ°§π∑’Ë‡¢â“√à«¡‚§√ß°“√

12.2 §√Ÿ®–μâÕß∑ÿà¡‡∑ªØ‘∫—μ‘°‘®°√√¡Õ¬à“ß®√‘ß®—ß ‡æ◊ËÕ„Àâ “¡“√∂°”Àπ¥μ—«™’È«—¥
®—¥∑”·ºπ®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ∑’Ë„™â “√–∑âÕß∂‘Ëπ‰¥â

12.3 ¿Ÿ¡‘ªí≠≠“∑âÕß∂‘Ëπ®–μâÕß‡¢â“¡“√à«¡ªØ‘∫—μ‘ß“π°—∫ ∂“π»÷°…“®√‘ß®—ß·≈–
μàÕ‡π◊ËÕß ´÷Ëß ∂“π»÷°…“Õ“®®–μâÕß®—¥À“§à“μÕ∫·∑π∫“ß à«π π—∫ πÿπ

12.4 ‡¢μæ◊Èπ∑’ËμâÕß„Àâ°“√π‘‡∑»μ‘¥μ“¡º≈‚√ß‡√’¬πÕ¬à“ßμàÕ‡π◊ËÕß ‚¥¬®—¥
»÷°…“π‘‡∑»°å∑’Ë¡’§«“¡√Ÿâ §«“¡ “√∂„π°“√æ—≤π“À≈—° Ÿμ√∑âÕß∂‘Ëπ

13. °“√ª√—∫ª√ÿß√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ √Ÿª·∫∫ PDCA : KNOW Process

Model
®“°°“√¥”‡π‘π‚§√ß°“√°‘®°√√¡μ“¡√Ÿª·∫∫ æ∫«à“°√–∫«π°“√μà“ß Ê  “¡“√∂

¥”‡π‘π°“√‰¥âμ“¡√Ÿª·∫∫ ·¡â°“√ªØ‘∫—μ‘¬—ß¢“¥§«“¡μàÕ‡π◊ËÕß∫â“ß„π∫“ß™à«ß‡æ√“–§√Ÿ·≈–
ºŸâ∫√‘°“√¡’¿“√°‘® ”§—≠ ®÷ß∑”„Àâª√– ‘∑∏‘º≈∑’Ë‡°‘¥°—∫ºŸâ‡√’¬π¬—ß‰¡à§√Õ∫§≈ÿ¡∑ÿ°°≈ÿà¡ “√–
¡’∫“ß “√–∑’ËªØ‘∫—μ‘„™âÕ¬ŸàÕ¬à“ßμàÕ‡π◊ËÕß ·μàÕ¬à“ß‰√°Áμ“¡·π«‚πâ¡ Ÿß∑’Ë®–∑”„Àâ∫√√≈ÿμ“¡
‡ªÑ“À¡“¬‰¥â ®÷ß‡ÀÁπ«à“√Ÿª·∫∫¥—ß°≈à“« “¡“√∂π”‰ª„™âæ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“
‰¥â·πàπÕπ
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√“¬ß“πº≈°“√π‘‡∑»μ‘¥μ“¡º≈°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“

·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á°

‚§√ß°“√°“√æ—≤π“∑—°…–‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√ Õπ·∫∫‚§√ßß“π ‚√ß‡√’¬π∫â“π™–·¡

√Ÿª·∫∫ PDCA : SDL Program Development Model

1. ·ºπ°“√π‘‡∑»μ‘¥μ“¡º≈‡æ◊ËÕ„Àâ‡ªìπ‰ªμ“¡√Ÿª·∫∫ ‚§√ß°“√°“√æ—≤π“∑—°…–

     ‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√°“√ Õπ·∫∫‚§√ßß“π

«—π ‡¥◊Õπ ªï ‡«≈“  “√–°“√π‘‡∑»  ∂“π»÷°…“ ºŸâπ‘‡∑»°å

30  ‘ßÀ“§¡ 08.30-09.30 π‘‡∑»μ‘¥μ“¡º≈§√—Èß∑’Ë 1 1. ‚√ß‡√’¬π∫â“π™–·¡ √».¥√.π‘√—π¥√å
2555 10.00-11.30 °“√«“ß·ºπ°“√ Õπ 2. ‚√ß‡√’¬π ¡‡¥Á®‡®â“ ºÕ.Õ¡√√—μπå

·∫∫‚§√ßß“π Õ¥§≈âÕß°—∫ æ–‚§– Õ. ÿæ√√≥’
¡“μ√∞“π°“√‡√’¬π√Ÿâ ºÕ.æ÷Ëß

Õ.Õ√™ÿ¡“
Õ.«‘®‘μ√“

6 °—π¬“¬π 09.00-10.00 π‘‡∑»μ‘¥μ“¡º≈§√—Èß∑’Ë 2 1. ‚√ß‡√’¬π∫â“π™–·¡ √».¥√.π‘√—π¥√å
2555 10.30-11.30  —ß‡°μ°“√ Õπ§√Ÿ‰¥â„™â‡∑§π‘§ 2. ‚√ß‡√’¬π ¡‡¥Á®‡®â“ ºÕ.Õ¡√√—μπå

§”∂“¡‡æ◊ËÕπ”‰ª Ÿà·π«∑“ß æ–‚§– Õ. ÿæ√√≥’
·°âªí≠À“À√◊Õ· «ßÀ“§”μÕ∫ ºÕ.æ÷Ëß

Õ.Õ√™ÿ¡“
Õ.«‘®‘μ√“

13 °—π¬“¬π 09.00-10.00 π‘‡∑»μ‘¥μ“¡º≈§√—Èß∑’Ë 3 1. ‚√ß‡√’¬π∫â“π™–·¡ √».¥√.π‘√—π¥√å
2555 10.30-11.30 »÷°…“™‘Èπß“π¢Õß‚§√ßß“π∑’Ë§√Ÿ 2. ‚√ß‡√’¬π ¡‡¥Á®‡®â“ ºÕ.Õ¡√√—μπå

¡Õ∫À¡“¬„Àâπ—°‡√’¬πªØ‘∫—μ‘ æ–‚§– Õ. ÿæ√√≥’
ºÕ.æ÷Ëß
Õ.Õ√™ÿ¡“
Õ.«‘®‘μ√“

20 °—π¬“¬π 09.00-10.00 π‘‡∑»μ‘¥μ“¡º≈§√—Èß∑’Ë 4 1. ‚√ß‡√’¬π∫â“π™–·¡ √».¥√.π‘√—π¥√å
2555 10.30-11.30 °“√ª√–‡¡‘π™‘Èπß“π¢Õß§√Ÿ 2. ‚√ß‡√’¬π ¡‡¥Á®‡®â“ ºÕ.Õ¡√√—μπå

 Õ¥§≈âÕß°—∫¡“μ√∞“π·≈– æ–‚§– Õ. ÿæ√√≥’
º≈°“√‡√’¬π√Ÿâ¢Õß‚§√ßß“π ºÕ.æ÷Ëß

Õ.Õ√™ÿ¡“

27 °—π¬“¬π 09.00-12.00 π‘‡∑»μ‘¥μ“¡º≈§√—Èß∑’Ë 5 1. ‚√ß‡√’¬π∫â“π™–·¡ √».¥√.π‘√—π¥√å
2555 ª√–™ÿ¡·≈°‡ª≈’Ë¬π‡√’¬π√Ÿâ 2. ‚√ß‡√’¬π ¡‡¥Á®‡®â“ Õ.¥√.æ—™√’

√à«¡°—π∑—Èß 2 ‚√ß‡√’¬π æ–‚§– Õ.¥√. ‘∑∏‘™—¬
ºÕ.Õ¡√√—μπå
Õ. ÿæ√√≥’
ºÕ.æ÷Ëß
Õ.Õ√™ÿ¡“
Õ.«‘®‘μ√“
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2. √“¬™◊ËÕ§≥–ºŸâπ‘‡∑»

√».¥√.π‘√—π¥√å ®ÿ≈∑√—æ¬å ¡À“«‘∑¬“≈—¬∑—°…‘≥

ºÕ.Õ¡√√—μπå ‰°√ ÿ¢ ‚√ß‡√’¬π∫â“π™–·¡

Õ. ÿæ√√≥’ §‘È«π“ß ‚√ß‡√’¬π∫â“π™–·¡

3. °“√ªØ‘∫—μ‘μ“¡°√–∫«π°“√∑’Ë‡ªìπ‰ªμ“¡√Ÿª·∫∫

3.1 °“√ ”√«®§«“¡μâÕß°“√®”‡ªìπ„π°“√æ—≤π“¢Õß§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“
„π√–¬–∑’Ë 1 æ∫«à“¡’§«“¡μâÕß°“√°“√æ—≤π“°“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ ‚¥¬„™â‚§√ßß“π°“√æ—≤π“
°“√ Õπ§‘¥«‘‡§√“–Àå °“√«‘®—¬·≈–°“√æ—≤π“

3.2 æ—≤π“™ÿ¥Ωñ°Õ∫√¡°“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ·∫∫‚§√ßß“π‚¥¬„™â·π«§‘¥®“°
Standard - focused Project Based Learning ·≈–¥”‡π‘π°“√Ωñ°Õ∫√¡√à«¡°—∫‚√ß‡√’¬π
∫â“π™–·¡ ®”π«π 2 «—π

3.3 °“√ª√–‡¡‘πº≈·≈–°“√π‘‡∑»μ‘¥μ“¡º≈º≈°“√ª√–‡¡‘πæ∫«à“ ‚¥¬¿“æ√«¡
Õ¬Ÿà„π√–¥—∫¥’¡“°·≈–‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“√“¬¢âÕæ∫«à“¥”‡π‘π°“√Õ¬Ÿà„π√–¥—∫¥’¡“°∑ÿ°√“¬°“√
( = 4.00) ¥—ßª√“°Ø„πμ“√“ß ·≈–º≈°“√π‘‡∑»μ‘¥μ“¡º≈§«“¡ ”‡√Á®∑—Èß‡™‘ßª√‘¡“≥
·≈–‡™‘ß§ÿ≥¿“æ°àÕ„Àâ‡°‘¥º≈¥’∑—ÈßμàÕμ—«§√Ÿ ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“ ™ÿ¡™π·≈–π—°‡√’¬π¥—ß
√“¬≈–‡Õ’¬¥ ¢âÕ 5 ∂÷ß ¢âÕ 8

-
X
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4. √“¬ß“πº≈°“√ª√–‡¡‘πº≈°“√π‘‡∑»μ‘¥μ“¡º≈

μ“√“ß º≈°“√π‘‡∑»°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“ ‚§√ß°“√æ—≤π“∑—°…–‡™‘ß
ªØ‘∫—μ‘°“√ Õπ‚§√ßß“π ‚√ß‡√’¬π∫â“π™–·¡
(PDCA : SDL Program Development Model)

¢âÕ√“¬°“√ª√–‡¡‘π S.D. §«“¡À¡“¬

1. °“√ÕÕ°·∫∫°“√ Õπ·∫∫‚§√ßß“π„π™—Èπ‡√’¬π 4.00 .00 ¥’¡“°
„Àâ·°àπ—°‡√’¬π

2. °“√®—¥°‘®°√√¡°“√‡√’¬π√Ÿâ·∫∫‚§√ßß“π∑’Ë„Àâπ—°‡√’¬π 4.00 .00 ¥’¡“°
‰¥â ◊∫§âπ¢âÕ¡Ÿ≈

3. °“√ª√–‡¡‘π°“√ Õπ·∫∫‚§√ßß“π 3.67 .58 ¥’¡“°

4. °“√®—¥°‘®°√√¡∑’Ë„Àâπ—°‡√’¬πÕ¿‘ª√“¬√à«¡°—π‡æ◊ËÕÀ“¢âÕ √ÿª 3.67 .58 ¥’¡“°

5. °“√®—¥°‘®°√√¡„Àâπ—°‡√’¬ππ”§«“¡√Ÿâ‰ª„™â·°âªí≠À“ 3.67 .58 ¥’¡“°

‚¥¬¿“æ√«¡ 3.80 .20 ¥’¡“°≈“ß

-x

®“°μ“√“ß æ∫«à“ º≈°“√π‘‡∑»°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ‚§√ß°“√æ—≤π“∑—°…–
‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√ Õπ‚§√ßß“π ‚√ß‡√’¬π∫â“π™–·¡ (PDCA: SDL Program Development
Model) ‚¥¬¿“æÕ¬Ÿà„π√–¥—∫¥’¡“° ( = 3.80) ‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“·μà≈–¢âÕ√“¬°“√ æ∫«à“
¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’¡“°∑ÿ°ª√–‡¥Áπ

5. §«“¡ ”‡√Á®∑—Èß‡™‘ßª√‘¡“≥·≈–‡™‘ß§ÿ≥¿“æ

5.1 ‡™‘ßª√‘¡“≥

1) §√Ÿ ∑’Ë‡¢â“√—∫°“√æ—≤π“∑ÿ°§π¡’§«“¡√Ÿâ §«“¡‡¢â“„®·≈–‡ÀÁπ§«“¡ ”§—≠
¢Õß°“√ Õπ·∫∫‚§√ßß“π

2) √–¥—∫™—Èπ‡√’¬π∑’Ëπ”‰ªªØ‘∫—μ‘°“√ Õπ·∫∫‚§√ßß“π à«π„À≠à √âÕ¬≈– 80
‡ªìπ√–¥—∫™—Èπª√–∂¡»÷°…“ªïò∑’Ë 3 ∂÷ß√–¥—∫™—Èπª√–∂¡»÷°…“ªï∑’Ë 6

5.2 ‡™‘ß§ÿ≥¿“æ

π—°‡√’¬π¡’§«“¡ ÿ¢μàÕ°“√‡√’¬π¡’‚Õ°“ ‰¥â· «ßÀ“§«“¡√Ÿâ∑’Ëμπ π„®¥â«¬μπ‡Õß

-
X
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„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° √–¬–∑’Ë 2 : ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“

6. æƒμ‘°√√¡°“√‡ª≈’Ë¬π‰ª¢Õß§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√

6.1 §√Ÿ ¡’§«“¡¡—Ëπ„®„π°“√π”‰ªª√–¬ÿ°μå„™â„π°“√®—¥°‘®°√√¡°“√‡√’¬π√Ÿâ‰¥â·≈–
π”‰ª„™â‡ªìπ°√–∫«π°“√ Õπ„π°“√‡¢’¬π„π·ºπ°“√ Õπ

6.2 ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“  π—∫ πÿπ„Àâ§√Ÿ∑ÿ°§π®—¥°‘®°“√√¡°“‡√’¬π√Ÿâ„π√Ÿª·∫∫
‚§√ßß“π

7. º≈∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√‚√ß‡√’¬π·≈–™ÿ¡™π

7.1 §√Ÿ “¡“√∂ÕÕ°·∫∫°“√ Õπ·∫∫‚§√ßß“π„π™—Èπ‡√’¬π‰¥â à«π„À≠à√–¥—∫¥’
¬°‡«âπ¥â“π°“√ª√–‡¡‘π§√Ÿ¬—ßªØ‘∫—μ‘‰¥âª“π°≈“ß‡π◊ËÕß®“°μâÕß„™â√–¬–‡«≈“„π°“√μ√«®·≈–
ª√–‡¡‘πº≈ß“π¢Õßπ—°‡√’¬π

7.2 ºŸâ∫√‘À“√°”Àπ¥‡ªìππ‚¬∫“¬„Àâ§√Ÿ∑ÿ°§π®—¥°‘®°√√¡°“√‡√’¬π√Ÿâ·∫∫‚§√ßß“π
7.3 ‚√ß‡√’¬π‡ªìπ·À≈àß‡√’¬π√Ÿâ∑—Èß„π·≈–πÕ°ÀâÕß‡√’¬π
7.4 ºŸâª°§√Õß ™ÿ¡™π„Àâ§«“¡ π—∫ πÿππ—°‡√’¬π„Àâ§«“¡√à«¡¡◊Õ°—∫∑“ß‚√ß‡√’¬π

·≈–™ÿ¡™π‡ªìπ·À≈àß‡√’¬π√Ÿâ¢Õßπ—°‡√’¬π‰¥âÕ¬à“ß·∑â®√‘ß

8. º≈∑’Ë‡°‘¥°—∫π—°‡√’¬π

8.1 ¥â“π§«“¡√Ÿâ·≈–∑—°…–π—°‡√’¬π‰¥â‡æ‘Ë¡‡μ‘¡®“°°“√‡√’¬π„πÀâÕß‡√’¬π·≈–¡’
∑—°…–„π°“√· «ßÀ“¢âÕ¡Ÿ≈·≈–«‘‡§√“–Àå¢âÕ¡Ÿ≈‡æ◊ËÕ‰¥â§”μÕ∫μ“¡‡√◊ËÕß∑’Ëμπ π„®

8.2 ¥â“π§ÿ≥≈—°…≥–∑’Ëæ÷ßª√– ß§å à«π„À≠àπ—°‡√’¬π‰¥â√—∫°“√æ—≤π“§ÿ≥≈—°…≥–
æ÷ßª√– ß§å¥â“π„ΩÉ‡√’¬π√Ÿâ·≈–¡’§«“¡¡ÿàß¡—Ëπ„π°“√∑”ß“π

9. °‘®°√√¡∑’Ë‡ªìπ·∫∫Õ¬à“ß∑’Ë¥’

„π√–¥—∫ Good Practice §◊Õ°‘®°√√¡°“√„™â·À≈àß‡√’¬π√Ÿâ™ÿ¡™π„π°“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ
·∫∫‚§√ßß“π

10. ªí®®—¬∑’Ë‡Õ◊ÈÕμàÕ§«“¡ ”‡√Á®¢Õß°“√„™â√Ÿª·∫∫

10.1 ¥â“π«‘ —¬∑—»πåºŸâπ”∑’Ë¡’§«“¡¡ÿàß¡—ËπμàÕ°“√æ—≤π“ ∂“π»÷°…“
10.2 °“√‡ªî¥‚Õ°“ „Àâ∑ÿ°¿“§ à«π‡¢â“¡’ à«π√à«¡„π°“√æ—≤π“ ∂“π»÷°…“∑—Èß§√Ÿ

ºŸâª°§√Õß ™ÿ¡™π∑—Èß∑âÕß∂‘Ëπ·≈–π—°‡√’¬π
10.3 §≥–ºŸâ«‘®—¬¡’°“√≈ßæ◊Èπ∑’Ë„Àâ§”ª√÷°…“„Àâ°”≈—ß„®·≈– π—∫ πÿπ∫“ß¥â“πÕ¬à“ß

μàÕ‡π◊ËÕß
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10.4 ‡¢μæ◊Èπ∑’Ë°“√»÷°…“ ß¢≈“ ‡¢μ 1 „Àâ§«“¡√à«¡¡◊ÕÕ¬à“ß¥’¬‘Ëß‚¥¬¡Õ∫À¡“¬
„Àâ√ÕßºŸâÕ”π«¬°“√‡¢μæ◊Èπ∑’Ë‡¢â“¡“√à«¡Õ”π«¬°“√·≈–¡’»÷°…“π‘‡∑»°å¡“‡¢â“√à«¡‚§√ß°“√
„π∞“π–π—°«‘®—¬

11. ªí≠À“·≈–Õÿª √√§„π°“√¥”‡π‘πß“π

11.1 §√Ÿ¡’¿“√–ß“πÕ◊ËππÕ°®“°ß“π Õπ¡“°
11.2 ¢“¥§√Ÿ√—∫º‘¥™Õ∫μ“¡°≈ÿà¡ “√– ‡™àπ ‚√ß‡√’¬π∫â“π™–·¡¡’§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√

3 §π ∑”„Àâ°“√¥Ÿ·≈π—°‡√’¬π·≈–°“√®—¥°‘®°√√¡°“√‡√’¬π√Ÿâ‰¡à∑—Ë«∂÷ß§√Õ∫§≈ÿ¡μ“¡™—Ë«‚¡ß
°“√ Õπ

12. ¢âÕ‡ πÕ·π–‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

°“√°”Àπ¥√Ÿª·∫∫√à«¡·≈–√Ÿª·∫∫‡©æ“–¢Õß·μà≈–‚√ß‡√’¬π¡’§«“¡‡À¡“– ¡
‡π◊ËÕß®“°∫√‘∫∑¢Õß·μà≈–‚√ß‡√’¬πμà“ß°—π·μà°“√¢—∫‡§≈◊ËÕπ√Ÿª·∫∫§«√„™â√–¬–‡«≈“¡“°°«à“π’È
‡π◊ËÕß®“°‰¡à§àÕ¬™—¥‡®π ¢âÕ‡ πÕ·π– §◊Õ§«√°”Àπ¥°√Õ∫√–¬–‡«≈“μ“¡ªï°“√»÷°…“®–
‡À¡“– ¡¡“°«à“¬÷¥μ“¡ªïß∫ª√–¡“≥

13. °“√ª√—∫√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“

®“°°“√ ”√«®§«“¡μâÕß°“√®”‡ªìπ„π°“√æ—≤π“‚√ß‡√’¬π∑’Ë¡’§«“¡μâÕß°“√®”‡ªìπ
‡À¡◊Õπ°—π “¡“√∂„™â√Ÿª·∫∫√à«¡°—π‰¥â ´÷Ëß√Ÿª·∫∫¢Õß‚√ß‡√’¬π™–·¡°Á “¡“√∂∑”„Àâ°“√
æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√¥”‡π‘π°“√‰¥â‚¥¬‰¡àμâÕß¡’°“√ª√—∫ª√ÿß
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√“¬ß“πº≈°“√π‘‡∑»μ‘¥μ“¡º≈°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“

·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á°

‚§√ß°“√æ—≤π“√Ÿª·∫∫°“√π‘‡∑»¿“¬„π ∂“π»÷°…“ ‚√ß‡√’¬π∫â“π™–·¡

√Ÿª·∫∫ PDCA : SDL Program Development Model

1. ·ºπ°“√π‘‡∑»μ‘¥μ“¡º≈‡æ◊ËÕ„Àâ‡ªìπ‰ªμ“¡√Ÿª·∫∫‚§√ß°“√°“√æ—≤π“√Ÿª·∫∫

    °“√π‘‡∑»¿“¬„π ∂“π»÷°…“

«—π ‡¥◊Õπ ªï ‡«≈“  “√–°“√π‘‡∑»  ∂“π»÷°…“ ºŸâπ‘‡∑»°å

21  ‘ßÀ“§¡ 13.00-16.00 ™’È·π–√Ÿª·∫∫°“√π‘‡∑» ‚√ß‡√’¬π∫â“π™–·¡ ¥√.Õ¡≈«√√≥
2555 »π.¢π‘…∞å

ºÕ.Õ¡√√—μπå
Õ. ÿæ√√≥’

28  ‘ßÀ“§¡ 13.00-16.00 ™’È·π–√Ÿª·∫∫°“√π‘‡∑» ‚√ß‡√’¬π ¡‡¥Á®‡®â“ ¥√.Õ¡≈«√√≥
2555 æ–‚§– »π.¢π‘…∞å

ºÕ.æ÷Ëß
Õ.Õ√™ÿ¡“
Õ.«‘®‘μμ√“

3 °—π¬“¬π 13.00-16.00 π‘‡∑»μ‘¥μ“¡º≈§√—Èß∑’Ë 2 ‚√ß‡√’¬π∫â“π™–·¡ ¥√.Õ¡≈«√√≥
2555 »π.¢π‘…∞å

ºÕ.Õ¡√√—μπå
Õ. ÿæ√√≥’

10 °—π¬“¬π 13.00-16.00 π‘‡∑»μ‘¥μ“¡º≈§√—Èß∑’Ë 2 ‚√ß‡√’¬π ¡‡¥Á®‡®â“ ¥√.Õ¡≈«√√≥
2555 æ–‚§– »π.¢π‘…∞å

ºÕ.æ÷Ëß
Õ.Õ√™ÿ¡“
Õ.«‘®‘μμ√“

24 °—π¬“¬π 13.00-16.00 π‘‡∑»μ‘¥μ“¡º≈§√—Èß∑’Ë 3 ‚√ß‡√’¬π∫â“π™–·¡ ¥√.Õ¡≈«√√≥
2555 »π.¢π‘…∞å

ºÕ.Õ¡√√—μπå
Õ. ÿæ√√≥’
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«—π ‡¥◊Õπ ªï ‡«≈“  “√–°“√π‘‡∑»  ∂“π»÷°…“ ºŸâπ‘‡∑»°å

1 μÿ≈“§¡ 13.00-16.00 π‘‡∑»μ‘¥μ“¡º≈§√—Èß∑’Ë 2 ‚√ß‡√’¬π ¡‡¥Á®‡®â“ ¥√.Õ¡≈«√√≥
2555 æ–‚§– »π.¢π‘…∞å

ºÕ.æ÷Ëß
Õ.Õ√™ÿ¡“
Õ.«‘®‘μμ√“

1 μÿ≈“§¡ 13.00-16.00  √ÿª°“√π‘‡∑»¿“¬„π ∂“π»÷°…“ -‚√ß‡√’¬π∫â“π™–·¡ ¥√.Õ¡≈«√√≥
2555 -‚√ß‡√’¬π ¡‡¥Á®‡®â“ »π.¢π‘…∞å

æ–‚§– ºÕ.Õ¡√√—μπå
Õ. ÿæ√√≥’
ºÕ.æ÷Ëß
Õ.Õ√™ÿ¡“
Õ.«‘®‘μμ√“

2. √“¬™◊ËÕ§≥–ºŸâπ‘‡∑»

¥√.Õ¡≈«√√≥ «’√–∏√√¡‚¡ ¡À“«‘∑¬“≈—¬∑—°…‘≥

»π.¢π‘…∞å  ÿ«√√≥§’√’  æª. ‡¢μ1

ºÕ.Õ¡√√—μπå ‰°√ ÿ¢ ‚√ß‡√’¬π∫â“π™–·¡

Õ.  ¡√—μπå °“≠®π«ß§å ‚√ß‡√’¬π∫â“π™–·¡

3. °“√ªØ‘∫—μ‘μ“¡°√–∫«π°“√∑’Ë‡ªìπ‰ªμ“¡√Ÿª·∫∫

°“√π‘‡∑»¡’°“√«“ß·ºπ°“√π‘‡∑»‚¥¬°“√»÷°…“ ¿“æªí®®ÿ∫—π ®—¥∑”§Ÿà¡◊Õ„π°“√π‘‡∑»
·≈–¡’°“√„Àâ§√Ÿ∑”°“√»÷°…“§Ÿà¡◊Õ°“√π‘‡∑»¥â«¬μπ‡Õß ¡’°“√μ‘¥μ“¡·≈–ª√–‡¡‘πÕ¬à“ß‡ªìπ
√–∫∫ ¥—ßπ’È

3.1 ª√–™ÿ¡§≥–§√Ÿ«“ß·ºπ°“√®—¥√–∫∫°“√π‘‡∑»¿“¬„π ∂“π»÷°…“ ÕÕ°·∫∫
°“√π‘‡∑» ®—¥∑”‡§√◊ËÕß¡◊Õ°“√π‘‡∑» ª√–°“»„™â√–∫∫°“√π‘‡∑» ·≈–®—¥μ—Èß§≥–°√√¡°“√π‘‡∑»

3.2 ·≈°‡ª≈’Ë¬π‡√’¬π√Ÿâ√–À«à“ßºŸâ√—∫°“√π‘‡∑»·≈–°√√¡°“√π‘‡∑»
3.3 §≥–°√√¡°“√π‘‡∑» ∑”°“√π‘‡∑»μ“¡·ºπß“π
3.4 √à«¡ª√–‡¡‘πº≈°“√π‘‡∑»
3.5 ºŸâ√—∫°“√π‘‡∑»¬‘π¥’√—∫·≈–·°â‰¢μ“¡§”·π–π”
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4. √“¬ß“πº≈°“√ª√–‡¡‘πº≈°“√π‘‡∑»μ‘¥μ“¡º≈·≈–°“√π”‡ πÕº≈ß“π«‘®—¬

μ“√“ß º≈°“√π‘‡∑»°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ‚§√ß°“√°“√æ—≤π“√Ÿª·∫∫°“√π‘‡∑»
¿“¬„π ∂“π»÷°…“ ‚√ß‡√’¬π∫â“π™–·¡
(PDCA : SDL Program Development Model)

-x¢âÕ√“¬°“√ S.D. §«“¡À¡“¬

1. ®—¥μ—Èß§≥–°√√¡°“√π‘‡∑»¿“¬„π ∂“π»÷°…“ 5.00 .00 ¥’¡“°∑’Ë ÿ¥

2. ®—¥√–∫∫‚§√ß √â“ß°“√π‘‡∑»¿“¬„π ∂“π»÷°…“ 5.00 .00 ¥’¡“°∑’Ë ÿ¥

3. °”Àπ¥·ºπ°“√π‘‡∑» 4.20 .45 ¥’¡“°

4. °“√„™â§Ÿà¡◊Õ°“√π‘‡∑»¿“¬„π ∂“π»÷°…“ 4.40 .55 ¥’¡“°

5. ·∫∫ª√–‡¡‘π°“√π‘‡∑»¿“¬„π ∂“π»÷°…“ 4.40 .55 ¥’¡“°

6. °“√¥”‡π‘π°“√π‘‡∑»¿“¬„π ∂“π»÷°…“μ“¡√–∫∫ 3.60 .55 ¥’¡“°
∑’Ë°”Àπ¥‰«â

7. °“√ª√–‡¡‘πº≈°“√„™â√Ÿª·∫∫°“√π‘‡∑» 4.00 .00 ¥’¡“°

‚¥¬¿“æ√«¡ 4.60 .31 ¥’¡“°∑’Ë ÿ¥

®“°μ“√“ß æ∫«à“ º≈°“√π‘‡∑»°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ‚§√ß°“√°“√æ—≤π“
√Ÿª·∫∫°“√π‘‡∑»¿“¬„π ∂“π»÷°…“ ‚√ß‡√’¬π∫â“π™–·¡ (PDCA : SDL Program
Development Model) ‚¥¬¿“æÕ¬Ÿà„π√–¥—∫¥’¡“° ( = 4.60) ‡¡◊ËÕæ‘®“√≥“·μà≈–¢âÕ
√“¬°“√ æ∫«à“ ¥”‡π‘π°“√‰¥â„π√–¥—∫¥’¡“°-¥’¡“°∑’Ë ÿ¥ ´÷Ëß°“√®—¥μ—Èß§≥–°√√¡°“√π‘‡∑»
¿“¬„π ∂“π»÷°…“ °“√®—¥√–∫∫‚§√ß √â“ß°“√π‘‡∑»¿“¬„π ∂“π»÷°…“¥”‡π‘π°“√‰¥â„π
√–¥—∫¥’¡“°∑’Ë ÿ¥  à«πª√–‡¥ÁπÕ◊ËπÕ¬Ÿà„π√–¥—∫¥’¡“°

5. §«“¡ ”‡√Á®

¡’§Ÿà¡◊Õ°“√π‘‡∑» ·≈– ¡’√Ÿª·∫∫°“√π‘‡∑»¿“¬„π∑’Ë„™â‰¥â®√‘ß
5.1 §√Ÿ¡’§«“¡√Ÿâ§«“¡‡¢â“„®
5.2 ‚√ß‡√’¬π¡’√Ÿª·∫∫°“√π‘‡∑»¿“¬„π‚√ß‡√’¬π
5.3 ‚√ß‡√’¬π¡’‡§√◊ËÕß¡◊Õ„π°“√π‘‡∑»

-
X
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5.4 ‚√ß‡√’¬π¡’§≥–°√√¡°“√°“√π‘‡∑»¿“¬„π‚√ß‡√’¬π
5.5 §√Ÿ¡’‡®μ§μ‘∑’Ë¥’μàÕ°“√π‘‡∑»¿“¬„π‚√ß‡√’¬π
5.6 °“√®—¥°“√‡√’¬π°“√ Õπ‰¥â√—∫°“√æ—≤π“

6. æƒμ‘°√√¡°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß¢Õß§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√

6.1 §√Ÿ
1) §√Ÿ„Àâ§«“¡ ”§—≠¢Õß°“√π‘‡∑»
2) ¡’§«“¡¡ÿàß¡—Ëπ·≈–¡’§«“¡√Ÿâ ÷°∑’Ë¥’μàÕ°“√π‘‡∑»
3) ‡°‘¥§«“¡‡ªìπ°—≈¬“≥¡‘μ√„πÀ¡Ÿà‡æ◊ËÕπ§√Ÿ ·≈–°“√‡ªìπ«‘∂’™’«‘μ¿“¬„π

 ∂“π»÷°…“
6.2 ºŸâ∫√‘À“√

1) ª√–°“»‡ªìππ‚¬∫“¬∑’Ë™—¥‡®π¡’·π«ªØ‘∫—μ‘∑’Ë™—¥‡®π
2) ºŸâ∫√‘À“√¡’°“√π‘‡∑»∑—Èß‡ªìπ∑“ß°“√·≈–‰¡à‡ªìπ∑“ß°“√
3) „Àâ§«“¡ ”§—≠·≈–¡’§«“¡¡—π„®„π°“√π‘‡∑»

7. º≈∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫§√Ÿ ·≈– ºŸâ∫√‘À“√ ‚√ß‡√’¬π ™ÿ¡™π

7.1 §√Ÿ æ∫«à“§√Ÿμ—Èß„®·≈–¡’°“√‡μ√’¬¡°“√ Õπ¥’¢÷Èπ
7.2 ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“

1) „ à„®ªí≠À“¢Õß§√Ÿ·≈–„Àâ°“√π‘‡∑»‡ªìπ«‘∏’™’«‘μ„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á°´÷Ëß¡’
°“√π‘‡∑»·∫∫‰¡à‡ªìπ∑“ß°“√·≈–‡ªìπ∑“ß°“√

2) ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“°—∫§√Ÿ¡’ —¡æ—π∏¿“æ∑’Ë·πàπ·øÑπ¡“°¢÷Èπ
3) §√Ÿ ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“‡¢â“„®μ√ß°—π∂÷ß√–∫∫°“√∑”ß“π„π ∂“π»÷°…“

·≈–√–∫∫°“√π‘‡∑»

8. º≈∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫π—°‡√’¬π

‡ªìπº≈∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ‚¥¬ÕâÕ¡ ‡π◊ËÕß®“°‡ªìπ‚§√ß°“√∑’Ë§≥–§√Ÿ·≈– ∑’¡ß“π®“°
¡À“«‘∑¬“≈—¬ π‘‡∑»°“√‡√’¬π°“√ Õπ¢Õß§√Ÿ„π ∂“π»÷°…“ ®÷ß‡°‘¥°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß°—∫§√Ÿ
‚¥¬μ√ß

®“°°“√ —ß‡°μ ‡¡◊ËÕ¡’°“√π‘‡∑» §√Ÿμ—Èß„®·≈–¡’°“√‡μ√’¬¡°“√¥’¢÷Èπ  àßº≈μàÕºŸâ‡√’¬π
∑”„ÀâºŸâ‡√’¬π¡’§«“¡μ—Èß„®„π°“√‡√’¬π
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8.1 ¥â“π§«“¡√Ÿâ·≈–∑—°…–

1) π—°‡√’¬π√âÕ¬≈– 75 ¡’§«“¡√Ÿâμ“¡μ—«™’È«—¥„π√–¥—∫¥’ - ¥’¡“°
2) π—°‡√’¬π„π√–¥—∫Õπÿ∫“≈√âÕ¬≈– 100 ¡’æ—≤π“°“√∑—Èß 4 ¥â“π „π√–¥—∫∑’Ë

¥’ - ¥’¡“°
3) π—°‡√’¬π‰¥âΩñ°∑—°…–„π‡π◊ÈÕÀ“ “√–∑’Ë∫°æ√àÕß
4) π—°‡√’¬π„™â‡«≈“«à“ß„π°“√»÷°…“§âπ§«â“¡“°¢÷Èπ
5) π—°‡√’¬π‰¥â‡√’¬π√Ÿâ®“°°‘®°√√¡∑’ËÀ≈“°À≈“¬

8.2 ¥â“π§ÿ≥≈—°…≥–

1) π—°‡√’¬π√âÕ¬≈– 80 ¡’§ÿ≥∏√√¡®√‘¬∏√√¡ „π√–¥—∫ ¥’ - ¥’¡“°
2) π—°‡√’¬π√âÕ¬≈– 100 ‡√’¬π√ŸâÕ¬à“ß¡’§«“¡ ÿ¢·≈–ª≈Õ¥ “√‡ æμ‘¥
3) π—°‡√’¬π¡’§ÿ≥≈—°…≥–μ“¡Õ—μ≈—°…≥å¢Õß‚√ß‡√’¬πÕ¬Ÿà„π√–¥—∫√âÕ¬≈– 90
4) π—°‡√’¬π¡’§«“¡°√–μ◊Õ√◊Õ√âπ‡æ‘Ë¡¢÷Èπ¡“°
5) π—°‡√’¬π¡’§«“¡ ÿ¢„π°“√‡√’¬π¡“°¢÷Èπ

9. °‘®°√√¡∑’Ë‡ªìπ·∫∫Õ¬à“ß (Good Practice)

°≈ÿà¡‡ªÑ“À¡“¬∑’Ë√à«¡‚§√ß°“√

1. ‚√ß‡√’¬π ¡‡¥Á®‡®â“æ–‚§–
2. ‚√ß‡√’¬π∫â“π™–·¡
‚§√ß°“√æ—≤π“√–∫∫°“√π‘‡∑»·∫∫¿“¬„π ∂“π»÷°…“ ¡’«—μ∂ÿª√– ß§å‡æ◊ËÕ √â“ß

√Ÿª·∫∫°“√π‘‡∑»¿“¬„π ∂“π»÷°…“ „Àâ‡ªìπ√Ÿª·∫∫ ·≈–π”‰ª„™â‰¥âÕ¬à“ß¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ„Àâ
§√Ÿ·≈–∫ÿ§≈“°√∑“ß°“√»÷°…“¡’‡®μ§μ‘∑’Ë¥’μàÕ°“√π‘‡∑»¿“¬„π ∂“π»÷°…“

º≈°“√„™â√Ÿª·∫∫°“√π‘‡∑»¿“¬„π ∂“π»÷°…“μ“¡ Model ¢Õß ∂“π»÷°…“ ‚√ß‡√’¬π
 ¡‡¥Á®‡®â“æ–‚§– (PDCA : SC3P Model) ·≈–‚√ß‡√’¬π∫â“π™–·¡ (PDCA : SDL Program
Development Model)
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‚¥¬·π«ªØ‘∫—μ‘∑’Ë¥’ ¥—ßπ’È
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„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° √–¬–∑’Ë 2 : ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“

10. ªí®®—¬∑’Ë‡Õ◊ÈÕμàÕ§«“¡ ”‡√Á®¢Õß°“√„™â√Ÿª·∫∫

10.1 ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“

- „Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–∫ÿ§≈“°√∑“ß°“√»÷°…“ ¥â«¬§«“¡
®√‘ß„®°”Àπ¥·ºπ°“√ªØ‘∫—μ‘¬à“ß

- ®√‘ß®—ß ¡ÿàß¡—Ëπ ∑”®√‘ß ∑ÿà¡‡∑ ‡ ’¬ ≈–
- °”Àπ¥‡ªìππ‚¬∫“¬∑’Ë™—¥‡®π¢Õß ∂“π»÷°…“
- ¡’·ºπ∑’Ë‡ªìπ√Ÿª∏√√¡
- ¡’°“√ª√–‡¡‘π·≈–μ‘¥μ“¡‡ªìπ√–¬– ·≈–μàÕ‡π◊ËÕß
- ‡ªìπμ—«Õ¬à“ß∑’Ë¥’„Àâ·°à§√Ÿ
- ‡ªìπºŸâ‡™◊ËÕ¡ª√– “π∑’Ë¥’√–À«à“ß ∂“π»÷°…“ ·≈–‡¢μæ◊Èπ∑’Ë
- ‡ªìπºŸâπ”∑’Ë¡’¿“«–ºŸâπ” Ÿß ‚¥¬‡©æ“–ºŸâπ”∑“ß«‘™“°“√

10.2 §√Ÿ

- ‡ÀÁπ§«“¡ ”§—≠¢Õß°“√æ—≤π“μπ‡Õß ‡æ◊ËÕæ—≤π“ºŸâ‡√’¬π
- ¡’§«“¡¢¬—π Õ¥∑π ·≈–¡’«‘∏’§‘¥ ∑’Ë∑”∑ÿ°Õ¬à“ß‡æ◊ËÕæ—≤π“ºŸâ‡√’¬π
- ¡’§«“¡√Ÿâ¥â“π«‘™“™’æ§√Ÿ ‰¥â·°à À≈—° Ÿμ√ «‘∏’ Õπ ·≈–¡’§«“¡√Ÿâ∑’Ë™—¥‡®π„π

‡π◊ÈÕÀ“∑’Ë Õπ
- §‘¥§âπ·≈–∑”§«“¡‡¢â“„®À≈—° Ÿμ√Õ¬à“ß·∑â®√‘ß
- ÕÕ°·∫∫°“√μ—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ∑’Ë‡¢â“„®®√‘ß ‡À¡“– ¡°—∫ ¿“æπ—°‡√’¬π·≈–

∫√‘∫∑¢Õß ∂“π»÷°…“
- ¡’°“√μ‘¥μ“¡ ª√–‡¡‘π°“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ¢Õßμπ‡Õß‡ªìπ√–¬–
- ®√‘ß„®μàÕß“π∑’Ë®–∑”‡æ◊ËÕπ—°‡√’¬π
- „Àâ§«“¡√à«¡¡◊Õ

10.3 §≥–°√√¡°“√ ∂“π»÷°…“

- ‡ªìπºŸâ°”Àπ¥π‚¬∫“¬∑’Ë„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫°“√æ—≤π“§√Ÿ ºŸâ∫√‘À“√
 ∂“π»÷°…“„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á°

-  π—∫ πÿπ°“√„™â√Ÿª·∫∫
- μ‘¥μ“¡º≈‡ªìπ√–¬– ·≈–μàÕ‡π◊ËÕß

10.4 ™ÿ¡™π/ª√“™≠å™ÿ¡™π

- ‡¢â“¡“¡’ à«π√à«¡„π°“√¥”‡π‘πß“π ∂“π»÷°…“Õ¬à“ß‡μÁ¡„®
- ™à«¬‡À≈◊Õ  π—∫ πÿπ°“√¥”‡π‘πß“π¢Õß ∂“π»÷°…“Õ¬à“ßμàÕ‡π◊ËÕß
- ¡’‡ªÑ“À¡“¬‡¥’¬«°—π°—∫ ∂“π»÷°…“ §◊Õ∑”„Àâ‡¥Á°π—°‡√’¬π‡ªìπ§π‡°àß¥’ ¡’ ÿ¢
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„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° √–¬–∑’Ë 2 : ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“

10.5 ‡¢μæ◊Èπ∑’Ë

-  π—∫ πÿπ àß‡ √‘¡ ∂“π»÷°…“ Õ¬à“ß®√‘ß®—ß
- π‚¬∫“¬‡¢μæ◊Èπ∑’Ë°“√»÷°…“·≈– ∂“π»÷°…“‡™◊ËÕ¡‚¬ß°—π
- ®—¥ºŸâ¥Ÿ·≈∑’Ë‡À¡“– ¡ ‰¥â·°à »÷°…“π‘‡∑»°å ∑’Ë¡’§«“¡√Ÿâ§«“¡‡¢â“„®„π

 ∂“π»÷°…“
- μ‘¥μ“¡º≈°“√¥”‡π‘π°“√¢Õß ‚√ß‡√’¬πÕ¬à“ßμàÕ‡π◊ËÕß

10.6 §≥–π‘‡∑»

- ¡’À—«„®¢Õß°“√‡ªìπºŸâπ‘‡∑» ∑’Ë¡’§«“¡‡ªìπ°—≈¬“≥¡‘μ√
- ¡’√Ÿª·∫∫ ·≈–·ºππ‘‡∑»∑’Ë™—¥‡®π
- ¡’°“√π‘‡∑»∑’Ë ¡Ë”‡ ¡ÕμàÕ‡π◊ËÕß
- ¡’°“√„Àâ°”≈—ß„® „Àâ§«“¡√Ÿâ ™àÕß·°âªí≠À“°—∫§√ŸºŸâ√—°°“√π‘‡∑»
- ¡’°“√ª√–‡¡‘π°“√π‘‡∑» ∑—Èß‡ªìπ∑“ß°“√·≈–‰¡à‡ªìπ∑“ß°“√
- ¡’°“√√à«¡§‘¥ √à«¡æ—≤π“ §ÿ≥¿“æ°“√»÷°…“ ∂“π»÷°…“

10.7 «‘∑¬“°√

- »÷°…“ ¿“æªí®®ÿ∫—π ªí≠À“¢Õß§√Ÿ ºŸâ∫√‘À“√∑’Ë®–‰ªæ—≤π“
- «“ß·ºπ°“√„Àâ§«“¡√Ÿâ∑’Ë‡ªìπ‰ªμ“¡√Ÿª·∫∫¢Õß·μà≈– ∂“π»÷°…“
- ¡’°“√„Àâ§√Ÿ ºŸâ∫√‘À“√‡¢â“¡“¡’ à«π√à«¡
- °“√„Àâ§«“¡√Ÿâ§«√‡ªìπ√Ÿª·∫∫‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√
- μ‘¥μ“¡°“√π”§«“¡√Ÿâ‰ª„™âÕ¬à“ßμàÕ‡π◊ËÕß
- ¡’§«“¡√Ÿâ∑’Ë™—¥‡®π∑’Ë∑”„Àâ§√Ÿ ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“π”‰ª„™â‰¥â®√‘ß

10.8 π—°«‘®—¬

- ¬÷¥√Ÿª·∫∫‡ªìπ∞“π„π°“√¥”‡π‘πß“π„π·μà≈– ∂“π»÷°…“
- »÷°…“ ¿“æªí®®ÿ∫—π ªí≠À“ §«“¡§“¥À«—ß¢Õß·μà≈– ∂“π»÷°…“
- ≈ßæ◊Èπ∑’Ë®√‘ßμ“¡·ºπ∑’Ë°”Àπ¥
- μ‘¥μ“¡º≈„°≈â™‘¥·≈–μàÕ‡π◊ËÕß
- „Àâ§√Ÿ ºŸâ∫√‘À“√‡¢â“¡“¡’ à«π√à«¡„π°“√√—∫√Ÿâ√Ÿª·∫∫ °“√„™â√Ÿª·∫∫ ·≈–

°“√ª√–‡¡‘πμ“¡√Ÿª·∫∫
- ‡¢â“„®·≈–¡’§«“¡‡ªìπ°—≈¬“≥¡‘μ√°—∫∑ÿ° ∂“π∑’Ë
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„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° √–¬–∑’Ë 2 : ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“

11. ªí≠À“∑’Ëæ∫

§√ŸπâÕ¬¡“°∑—Èß‚√ß‡√’¬π ¡’§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ 3 §π ´÷Ëß¡’π—°‡√’¬π™—ÈπÕπÿ∫“≈
™—Èπª√–∂¡»÷°…“ªïò∑’Ë 1-6 ®÷ß¡’¿“√–ß“π¥â“π°“√ Õπ¡“° ∑”„Àâ·ºπ°“√π‘‡∑»‰¡à‡ªìπ‰ª
μ“¡∑’Ë°”Àπ¥‰«â

11.1 ‰¡à “¡“√∂π‘‡∑»‰¥âμ“¡μ“√“ß°“√π‘‡∑»
11.2 ‚√ß‡√’¬π¡’°“√π‘‡∑»πâÕ¬ ∑”„Àâª√– ‘∑∏‘¿“æ„π°“√π‘‡∑»Õ¬Ÿà„π√–¥—∫πâÕ¬
11.3 °“√ªØ‘∫—μ‘ß“π‰¡à‡ªìπ‰ªμ“¡·ºπ
11.4 §√Ÿ§‘¥«à“°“√ Õπ„π™à«ß‡«≈“ 14 .30 π. π—°‡√’¬π®–‡∫◊ËÕ
11.5 °“√√“¬ß“πº≈°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π∑”·∫∫¬àÕÊ
11.6 §√Ÿ¬—ß¢“¥‡∑§π‘§«‘∏’°“√„™â ◊ËÕ
11.7 §«“¡æ√âÕ¡¢Õß ∂“π»÷°…“‡π◊ËÕß®“°‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á°¡’§√Ÿ®”π«ππâÕ¬

∑”„Àâ°“√¥”‡π‘πß“π„π∫“ß‡«≈“‰¡à “¡“√∂∑”μ“¡°”Àπ¥°“√‰¥â

12. ¢âÕ‡ πÕ·π–‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

12.1 §«√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß√Ÿª·∫∫°“√π‘‡∑»∑’Ë‡Õ◊ÈÕμàÕ°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π
12.2 °“√π‘‡∑»¡’À≈“¬√Ÿª·∫∫‚√ß‡√’¬π§«√‡≈◊Õ°„™â„Àâ‡À¡“– ¡°—∫ ¿“æ¢Õß

‚√ß‡√’¬π
12.3 ‚√ß‡√’¬π§«√π”‡ πÕº≈°“√π‘‡∑»μàÕ§≥– ∂“π»÷°…“·≈–Àπà«¬ß“πμâπ —ß°—¥
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„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° √–¬–∑’Ë 2 : ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“

·∫∫ª√–‡¡‘π°“√Õ∫√¡æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ (‚§√ß°“√√à«¡)

‚§√ß°“√°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“

·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“ √–¬–∑’Ë 2

ªïß∫ª√–¡“≥ 2555

‚§√ß°“√∑’Ë 1 °“√æ—≤π“∑—°…–‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√°“√«‘®—¬‡æ◊ËÕæ—≤π“§ÿ≥¿“æ°“√‡√’¬π√Ÿâ
 ”À√—∫§√Ÿ

‚§√ß°“√∑’Ë 2 °“√æ—≤π“∑—°…–‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√°“√ Õπ§‘¥«‘‡§√“–Àå„Àâ·°à§√Ÿ„π
 ∂“π»÷°…“¢π“¥‡≈Á°‡æ◊ËÕæ—≤π“∑—°…–°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå¢Õßπ—°‡√’¬π

‚§√ß°“√∑’Ë 3 °“√®—¥§à“¬æ—≤π“∑—°…–¿“…“Õ—ß°ƒ… ”À√—∫§√Ÿ‡æ◊ËÕ‡μ√’¬¡æ√âÕ¡ Ÿà
ª√–™“§¡Õ“‡´’¬π

«—π∑’Ë...........................‡¥◊Õπ......................................æ.». 2555

μÕπ∑’Ë 1  ¿“æ∑—Ë«‰ª¢ÕßºŸâμÕ∫

1.1 ‡æ» 1. ™“¬ 2. À≠‘ß
1.2 ‚√ß‡√’¬π 1. «—¥æ—ß°° (ª√–™“æ‘∑—°…å) 2. «—¥¥’À≈«ß 3. ∫â“π™–·¡

4.  ¡‡¥Á®‡®â“æ–‚§– 5. «—¥π“ß‡À≈â“

μÕπ∑’Ë 2 §«“¡§‘¥‡ÀÁπ¢ÕßºŸâ‡¢â“√—∫°“√æ—≤π“

¢âÕ√“¬°“√ ¡“°∑’Ë ÿ¥ ¡“° ª“π°≈“ß  πâÕ¬   πâÕ¬∑’Ë ÿ¥

1.  ∂“π∑’Ë®—¥Õ∫√¡¡’§«“¡‡À¡“– ¡ ..............................................................................

2. ®”π«π«—π∑’Ë®—¥¡’§«“¡‡À¡“– ¡ ..............................................................................

3.  ◊ËÕ Õÿª°√≥åª√–°Õ∫¡’§«“¡‡À¡“– ¡ „™âß“π‰¥â¥’ ..............................................................................

4. ‡Õ° “√ª√–°Õ∫¡’§«“¡‡À¡“– ¡ ..............................................................................

5. «‘∑¬“°√¡’§«“¡√Ÿâ§«“¡ “¡“√∂ ..............................................................................

6. °“√∫√√¬“¬¢Õß«‘∑¬“°√‡¢â“„®ßà“¬ ..............................................................................

7. §«“¡√Ÿâ∑’Ë‰¥â√—∫®“°°“√Õ∫√¡ ..............................................................................

8. §«“¡√Ÿâ∑’Ë‰¥â√—∫ “¡“√∂π”‰ªª√–¬ÿ°μå„™â‰¥â ..............................................................................
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„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° √–¬–∑’Ë 2 : ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“

μÕπ∑’Ë 3 ªí≠À“ ·≈ ¢âÕ‡ πÕ·π–

3.1 ªí≠À“............................................................ ................................................
............................................................................................................................................
............................................................................................................................................

3.2 ¢âÕ‡ πÕ·π– ..................................................................................................
............................................................................................................................................
............................................................................................................................................
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„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° √–¬–∑’Ë 2 : ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“

·∫∫ª√–‡¡‘π°‘®°√√¡°“√π”‡ πÕº≈ß“π«‘®—¬„π™—Èπ‡√’¬π·≈–·≈°‡ª≈’Ë¬π‡√’¬π√Ÿâ

‚§√ß°“√∑’Ë 1 °“√æ—≤π“∑—°…–‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√°“√«‘®—¬

‡æ◊ËÕæ—≤π“§ÿ≥¿“æ°“√‡√’¬π√Ÿâ ”À√—∫§√Ÿ

‚§√ß°“√°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“

·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“ √–¬–∑’Ë 2

ªïß∫ª√–¡“≥ 2555

«—π∑’Ë........... ‡¥◊Õπ ............................. æ.». 2555

μÕπ∑’Ë 1  ¿“æ∑—Ë«‰ª¢ÕßºŸâμÕ∫

1.2 ‡æ» 1. ™“¬ 2. À≠‘ß
1.2 ‚√ß‡√’¬π 1. «—¥æ—ß°° (ª√–™“æ‘∑—°…å) 2. «—¥¥’À≈«ß 3. ∫â“π™–·¡

4.  ¡‡¥Á®‡®â“æ–‚§– 5. «—¥π“ß‡À≈â“

μÕπ∑’Ë 2 §«“¡§‘¥‡ÀÁπ¢ÕßºŸâ‡¢â“√à«¡°‘®°√√¡

¢âÕ√“¬°“√ ¡“°∑’Ë ÿ¥ ¡“° ª“π°≈“ß  πâÕ¬   πâÕ¬∑’Ë ÿ¥

1.  ∂“π∑’Ë®—¥Õ∫√¡¡’§«“¡‡À¡“– ¡ ..............................................................................

2. ®”π«π«—π∑’Ë®—¥¡’§«“¡‡À¡“– ¡ ..............................................................................

3.  ◊ËÕ Õÿª°√≥åª√–°Õ∫¡’§«“¡‡À¡“– ¡ „™âß“π‰¥â¥’ ..............................................................................

4. «‘∑¬“°√¡’§«“¡√Ÿâ§«“¡ “¡“√∂ ..............................................................................

5. °“√„Àâ§”·π–π”¢Õß«‘∑¬“°√‡¢â“„®ßà“¬ ..............................................................................

 “¡“√∂π”‰ªªØ‘∫—μ‘‰¥â

6. ª√– ∫°“√≥å∑’Ë‰¥â√—∫®“°°“√π”‡ πÕ/ ..............................................................................

·≈°‡ª≈’Ë¬π‡√’¬π√Ÿâ

7. ª√– ∫°“√≥å∑’Ë‰¥â√—∫ “¡“√∂π”‰ªª√–¬ÿ°μå„™â‰¥â ..............................................................................

μÕπ∑’Ë 3 ªí≠À“ ·≈–¢âÕ‡ πÕ·π–

3.1 ªí≠À“............................................................ ................................................
............................................................................................................................................
............................................................................................................................................

3.2 ¢âÕ‡ πÕ·π– ..................................................................................................
............................................................................................................................................
............................................................................................................................................
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„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° √–¬–∑’Ë 2 : ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“

·∫∫ª√–‡¡‘π°“√Õ∫√¡æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√

‚§√ß°“√°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“

·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“ √–¬–∑’Ë 2

ªïß∫ª√–¡“≥ 2555

‚§√ß°“√.......................................................

‚√ß‡√’¬π...............................................

«—π∑’Ë .........‡¥◊Õπ........................... æ.». 2555

μÕπ∑’Ë 1  ¿“æ∑—Ë«‰ª¢ÕßºŸâμÕ∫

‡æ» 1. ™“¬ 2. À≠‘ß

μÕπ∑’Ë 2 §«“¡§‘¥‡ÀÁπ¢ÕßºŸâ‡¢â“√—∫°“√æ—≤π“

¢âÕ√“¬°“√ ¡“°∑’Ë ÿ¥ ¡“° ª“π°≈“ß  πâÕ¬   πâÕ¬∑’Ë ÿ¥

1.  ∂“π∑’Ë®—¥Õ∫√¡¡’§«“¡‡À¡“– ¡ ..............................................................................

2. ®”π«π«—π∑’Ë®—¥¡’§«“¡‡À¡“– ¡ ..............................................................................

3.  ◊ËÕ Õÿª°√≥åª√–°Õ∫¡’§«“¡‡À¡“– ¡ „™âß“π‰¥â¥’ ..............................................................................

4. ‡Õ° “√ª√–°Õ∫¡’§«“¡‡À¡“– ¡ ..............................................................................

5. «‘∑¬“°√¡’§«“¡√Ÿâ§«“¡ “¡“√∂ ..............................................................................

6. °“√∫√√¬“¬¢Õß«‘∑¬“°√‡¢â“„®ßà“¬ ..............................................................................

7. §«“¡√Ÿâ∑’Ë‰¥â√—∫®“°°“√Õ∫√¡ ..............................................................................

8. §«“¡√Ÿâ∑’Ë‰¥â√—∫ “¡“√∂π”‰ªª√–¬ÿ°μå„™â‰¥â ..............................................................................

μÕπ∑’Ë 3 ªí≠À“ ·≈–¢âÕ‡ πÕ·π–

3.1 ªí≠À“............................................................ ................................................
............................................................................................................................................
............................................................................................................................................

3.2 ¢âÕ‡ πÕ·π– ..................................................................................................
............................................................................................................................................
............................................................................................................................................
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„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° √–¬–∑’Ë 2 : ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“

·∫∫ª√–‡¡‘πμπ‡Õßº≈∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫ºŸâ∫√‘À“√

®“°°“√„™â√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“

‚§√ß°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“

·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° √–¬–∑’Ë 2 ªï°“√»÷°…“ 2555

 ”À√—∫ºŸâ∫√‘À“√

§”™’È·®ß ·∫∫ª√–‡¡‘πμπ‡Õß©∫—∫π’È¡’®ÿ¥ª√– ß§å‡æ◊ËÕª√–‡¡‘πº≈∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫ºŸâ∫√‘À“√
 ∂“π»÷°…“∑’Ë‡¢â“√à«¡°‘®°√√¡ °“√„™â√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√
 ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° ‚ª√¥μÕ∫μ“¡
§«“¡‡ªìπ®√‘ß º≈®“°°“√μÕ∫®–‡ªìπª√–‚¬™πåÕ¬à“ß¡“°„π°“√æ—≤π“
§ÿ≥¿“æ°“√»÷°…“μàÕ‰ª

μÕπ∑’Ë 1 ¢âÕ¡Ÿ≈∑—Ë«‰ª‡°’Ë¬«°—∫ºŸâμÕ∫

1.1 ‡æ» ( ) 1 ™“¬ ( ) 2 À≠‘ß
1.2 «ÿ≤‘°“√»÷°…“ ( ) 1 ª√‘≠≠“μ√’ ( ) 2 ª√‘≠≠“‚∑ ( ) 3 ª√‘≠≠“‡Õ°
1.3 Õ“¬ÿ¢ÕßºŸâ∫√‘À“√ ....................................ªï
1.4 ª√– ∫°“√≥å°“√∫√‘À“√....................................ªï
1.5 ª√– ∫°“√≥å„π°“√‡ªìπ§√Ÿ..................................ªï
1.6 ª√– ∫°“√≥å„π°“√∫√‘À“√ ≥ ‚√ß‡√’¬π.....................................√–¬–‡«≈“...............ªï
1.7 μ”·Àπàß«‘∑¬∞“π– ( ) 1 ™”π“≠°“√ ( ) 2 ™”π“≠°“√æ‘‡»…

( ) 3 ‡™’Ë¬«™“≠ ( ) 4 ‡™’Ë¬«™“≠æ‘‡»…
1.8 ¿Ÿ¡‘≈”‡π“¢ÕßºŸâ∫√‘À“√ ( ) 1 Õ¬Ÿà„π‡¢μæ◊Èπ∑’Ë∫√‘°“√¢Õß‚√ß‡√’¬π

( ) 2 πÕ°‡¢μæ◊Èπ∑’Ë∫√‘°“√¢Õß‚√ß‡√’¬π
1.9 ‚§√ß°“√∑’Ë∑à“π‰¥â‡¢â“√à«¡æ—≤π“

( ) 1 ‚§√ß°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“
( ) 2 ‚§√ß°“√°“√ Õπ§‘¥«‘‡§√“–Àå„π ∂“π»÷°…“
( ) 3 ‚§√ß°“√º≈‘μ ◊ËÕ·≈–°“√„™â ◊ËÕ‡æ◊ËÕæ—≤π“°“√‡√’¬π√Ÿâ¢ÕßºŸâ‡√’¬π
( ) 4 ‚§√ß°“√°“√ àß‡ √‘¡¿Ÿ¡‘ªí≠≠“∑âÕß∂‘Ëπ„π°“√æ—≤π“°“√‡√’¬π√Ÿâ
( ) 5 ‚§√ß°“√°“√«—¥·≈–ª√–‡¡‘πº≈μ“¡ ¿“æ®√‘ß
( ) 6 ‚§√ß°“√æ—≤π“∑—°…–‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√ Õπ·∫∫‚§√ßß“π
( ) 7 ‚§√ß°“√°“√æ—≤π“√Ÿª·∫∫°“√π‘‡∑»¿“¬„π ∂“π»÷°…“
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μÕπ∑’Ë 2 º≈∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫ºŸâ∫√‘À“√

À≈—ß‡¢â“√à«¡°‘®°√√¡°“√„™â√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“œ §√—Èßπ’È ‚ª√¥
ª√–‡¡‘πº≈μπ‡Õßμ“¡¢âÕ√“¬°“√∑’Ë°”Àπ¥μàÕ‰ªπ’È«à“‡°‘¥¢÷Èπ¡“°-πâÕ¬‡æ’¬ß„¥ ‚¥¬∑”
‡§√◊ËÕßÀ¡“¬ ✓ ≈ß„π™àÕß∑’Ëμ√ß°—∫§«“¡§‘¥‡ÀÁπ¢Õß∑à“π

¢âÕ√“¬°“√
√–¥—∫§«“¡§‘¥‡ÀÁπ

¡“°∑’Ë ÿ¥ ¡“° ª“π°≈“ß πâÕ¬ πâÕ¬∑’Ë ÿ¥

1. §«“¡æ÷ßæÕ„®μàÕ°√–∫«π°“√æ—≤π“

2. º≈°“√‡√’¬π√Ÿâ®“°°√–∫«π°“√æ—≤π“

3. æƒμ‘°√√¡°“√∫√‘À“√∑’Ë‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß‰ª

4. °“√„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫°“√æ—≤π“∫ÿ§≈“°√
 ∂“π»÷°…“

5. °“√„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫º≈∑’Ë‡°‘¥°—∫ºŸâ‡√’¬π

6. §«“¡√Ÿâ§«“¡‡¢â“„®‡°’Ë¬«°—∫°“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ
∑’Ë‡πâπºŸâ‡√’¬π‡ªìπ ”§—≠

7. §«“¡ “¡“√∂„π°“√π‘‡∑»§√Ÿ·≈–∫ÿ§≈“°√
∑“ß°“√»÷°…“‰¥âÕ¬à“ß‡ªìπ√–∫∫

8. °“√ π—∫ πÿπ àß‡ √‘¡°‘®°√√¡æ—≤π“ºŸâ‡√’¬π

9. ®—¥∑”·ºπæ—≤π“§ÿ≥¿“æ ∂“π»÷°…“Õ¬à“ß‡ªìπ
√–∫∫·≈–μ√ß°—∫ ¿“æ§«“¡μâÕß°“√

10. §«“¡‡¢â“„®·≈–°“√„Àâ§«“¡ ”§—≠°—∫°“√
ª√–°—π§ÿ≥¿“æ ∂“π»÷°…“

11. º≈ß“π /™‘Èπß“π/ ∫∑§«“¡ À√◊Õπ«—μ°√√¡∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ ®“°°“√æ—≤π“¢Õß∑à“π§√—Èßπ’È ®”π«π....™‘Èπ ‰¥â·°à
11.1 ..................................................................................................................................................
11.2 ..................................................................................................................................................
11.3 ..................................................................................................................................................
11.4 ..................................................................................................................................................
11.5 ..................................................................................................................................................
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μÕπ∑’Ë 3 º≈∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫‚√ß‡√’¬π/™ÿ¡™π

3.1 ™ÿ¡™π¡’§«“¡√à«¡¡◊Õ·≈–¡’»√—∑∏“μàÕ‚√ß‡√’¬πÀ≈—ß®“°‚√ß‡√’¬π‡¢â“√à«¡°‘®°√√¡
°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√„π§√—Èßπ’ÈÕ¬à“ß‰√∫â“ß ‚ª√¥Õ∏‘∫“¬‚¥¬ —ß‡¢ª (∂â“¡’)
............................................................................................................................................
............................................................................................................................................
............................................................................................................................................

3.2 º≈°“√ª√–‡¡‘π§ÿ≥¿“æ ∂“π»÷°…“À≈—ß‚√ß‡√’¬π‡¢â“√à«¡°‘®°√√¡°“√æ—≤π“§√Ÿ
·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“ „π§√—Èßπ’È‡ªìπÕ¬à“ß‰√ ∑—Èßº≈ª√–‡¡‘π§ÿ≥¿“æ¿“¬„πÀ√◊Õ¿“¬πÕ°
(∂â“¡’)
............................................................................................................................................
............................................................................................................................................
............................................................................................................................................

μÕπ∑’Ë 4 ¢âÕ‡ πÕ·π–·≈–¢âÕ§‘¥‡ÀÁπÕ◊ËπÊ

............................................................................................................................................

............................................................................................................................................

............................................................................................................................................

............................................................................................................................................

............................................................................................................................................

............................................................................................................................................



400 °“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π
„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° √–¬–∑’Ë 2 : ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“

·∫∫ª√–‡¡‘πμπ‡Õßº≈∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫§√Ÿ

®“°°“√„™â√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“

‚§√ß°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“

 ·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° √–¬–∑’Ë 2 ªï°“√»÷°…“ 2555

 ”À√—∫§√Ÿ ™ÿ¥∑’Ë 1

§”™’È·®ß ·∫∫ª√–‡¡‘πμπ‡Õß©∫—∫π’È¡’®ÿ¥ª√– ß§å‡æ◊ËÕª√–‡¡‘πº≈∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫§√Ÿ∑’Ë‡¢â“
√à«¡°‘®°√√¡°“√„™â√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â
‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° ‚ª√¥μÕ∫μ“¡§«“¡‡ªìπ®√‘ß º≈®“°
°“√μÕ∫®–‡ªìπª√–‚¬™πåÕ¬à“ß¡“°„π°“√æ—≤π“§ÿ≥¿“æ°“√»÷°…“μàÕ‰ª

μÕπ∑’Ë 1 ¢âÕ¡Ÿ≈∑—Ë«‰ª‡°’Ë¬«°—∫ºŸâμÕ∫

1.1 ‡æ» ( ) 1. ™“¬ ( ) 2. À≠‘ß
1.2 «ÿ≤‘°“√»÷°…“ ( ) 1. ª√‘≠≠“μ√’ ( ) 2. ª√‘≠≠“‚∑ ( ) 3. ª√‘≠≠“‡Õ°
1.3 Õ“¬ÿ ....................................ªï
1.4 ª√– ∫°“√≥å°“√ Õπ....................................ªï
1.5 √–¥—∫™—Èπ∑’Ë Õπ

( ) 1. ª∞¡«—¬ ( ) 8. ™—Èπ¡—∏¬¡»÷°…“ªï∑’Ë 1
( ) 2. ™—Èπª√–∂¡»÷°…“ªï∑’Ë 1 ( ) 9. ™—Èπ¡—∏¬¡»÷°…“ªï∑’Ë 2
( ) 3. ™—Èπª√–∂¡»÷°…“ªï∑’Ë 2 ( ) 10. ™—Èπ¡—∏¬¡»÷°…“ªï∑’Ë 3
( ) 4. ™—Èπª√–∂¡»÷°…“ªï∑’Ë 3
( ) 5. ™—Èπª√–∂¡»÷°…“ªï∑’Ë 4
( ) 6. ™—Èπª√–∂¡»÷°…“ªï∑’Ë 5
( ) 7. ™—Èπª√–∂¡»÷°…“ªï∑’Ë 6

1.6 °≈ÿà¡ “√–∑’Ë Õπ
( ) 1. °≈ÿà¡ “√–¿“…“‰∑¬ ( ) 5. °≈ÿà¡ “√– ÿ¢»÷°…“·≈–æ≈»÷°…“
( ) 2. °≈ÿà¡ “√–§≥‘μ»“ μ√å ( ) 6. °≈ÿà¡ “√–»‘≈ª–
( ) 3. °≈ÿà¡ “√–«‘∑¬“»“ μ√å ( ) 7. °≈ÿà¡ “√–°“√ß“πÕ“™’æ·≈–‡∑§‚π‚≈¬’
( ) 4. °≈ÿà¡ “√– —ß§¡ »“ π“ ·≈– «—≤π∏√√¡

( ) 8. °≈ÿà¡ “√–¿“…“μà“ßª√–‡∑»
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1.7 μ”·Àπàß«‘∑¬∞“π–
( ) 1. ™”π“≠°“√ ( ) 2. ™”π“≠°“√æ‘‡»… ( ) 3. ‡™’Ë¬«™“≠ ( ) 4.‡™’Ë¬«™“≠æ‘‡»…

1.8 ¿Ÿ¡‘≈”‡π“¢Õß∑à“π
( ) 1. Õ¬Ÿà„π‡¢μæ◊Èπ∑’Ë∫√‘°“√¢Õß‚√ß‡√’¬π ( ) 2. πÕ°‡¢μæ◊Èπ∑’Ë∫√‘°“√¢Õß‚√ß‡√’¬π

1.9 ‚§√ß°“√∑’Ë∑à“π‰¥â‡¢â“√à«¡æ—≤π“
( ) 1. ‚§√ß°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“
( ) 2. ‚§√ß°“√°“√ Õπ§‘¥«‘‡§√“–Àå„π ∂“π»÷°…“
( ) 3. ‚§√ß°“√º≈‘μ ◊ËÕ·≈–°“√„™â ◊ËÕ‡æ◊ËÕæ—≤π“°“√‡√’¬π√Ÿâ¢ÕßºŸâ‡√’¬π
( ) 4 .‚§√ß°“√°“√ àß‡ √‘¡¿Ÿ¡‘ªí≠≠“∑âÕß∂‘Ëπ„π°“√æ—≤π“°“√‡√’¬π√Ÿâ
( ) 5. ‚§√ß°“√°“√«—¥·≈–ª√–‡¡‘πº≈μ“¡ ¿“æ®√‘ß
( ) 6. ‚§√ß°“√æ—≤π“∑—°…–‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√ Õπ·∫∫‚§√ßß“π
( ) 7. ‚§√ß°“√°“√æ—≤π“√Ÿª·∫∫°“√π‘‡∑»¿“¬„π ∂“π»÷°…“
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μÕπ∑’Ë 2 º≈∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫§√Ÿ

À≈—ß®“°‰¥â√à«¡°‘®°√√¡°“√„™â√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“œ ‚ª√¥
ª√–‡¡‘πμπ‡Õßμ“¡¢âÕ√“¬°“√∑’Ë°”Àπ¥μàÕ‰ªπ’È«à“‡°‘¥¢÷Èπ¡“°-πâÕ¬‡æ’¬ß„¥ ‚ª√¥μÕ∫‚¥¬
∑”‡§√◊ËÕßÀ¡“¬ ✓ ≈ß„π™àÕß∑’Ëμ√ß °—∫§«“¡§‘¥‡ÀÁπ¢Õß∑à“π¡“°∑’Ë ÿ¥

¢âÕ√“¬°“√
√–¥—∫§«“¡§‘¥‡ÀÁπ

¡“°∑’Ë ÿ¥ ¡“° ª“π°≈“ß πâÕ¬ πâÕ¬∑’Ë ÿ¥

1. §«“¡æ÷ßæÕ„®°√–∫«π°“√æ—≤π“

2. º≈°“√‡√’¬π√Ÿâ∑’Ë∑à“π‰¥â√—∫°“√æ—≤π“®“°
‚§√ß°“√∑’ËÕ∫√¡
2.1 ¥â“π§«“¡√Ÿâ §«“¡‡¢â“„®
2.2 ¥â“π∑—°…–/°“√ªØ‘∫—μ‘
2.3 ¥â“π‡®μ§μ‘∑’Ë¡’μàÕ‚§√ß°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“œ

3. °“√ÕÕ°·∫∫°“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ‰¥âÕ¬à“ß
‡À¡“– ¡°—∫π—°‡√’¬π

4. ¡’§«“¡ ÿ¢·≈–‡μÁ¡„®∑’Ë‰¥â®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ∑’Ë¡’
§ÿ≥¿“æ„Àâ·°àºŸâ‡√’¬π

5. ¡’«‘∏’°“√ª√–‡¡‘πº≈°“√‡√’¬π√ŸâºŸâ‡√’¬π‰¥âÕ¬à“ß
À≈“°À≈“¬

6. °“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ∑’Ë àß‡ √‘¡°“√§‘¥«‘‡§√“–Àå
„Àâ·°àπ—°‡√’¬π

7. °“√¥Ÿ·≈‡Õ“„®„ àºŸâ‡√’¬π¡“°¢÷Èπ

8. §«“¡ “¡“√∂·°âªí≠À“ºŸâ‡√’¬π‰¥â∑—Èß√“¬∫ÿ§§≈
·≈–√“¬°≈ÿà¡

9. °“√¡’ à«π√à«¡„π°“√æ—≤π“§ÿ≥¿“æ ∂“π»÷°…“

10. º≈ß“π /™‘Èπß“π/ ∫∑§«“¡ À√◊Õπ«—μ°√√¡∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ ®“°°“√æ—≤π“¢Õß∑à“π§√—Èßπ’È ®”π«π....™‘Èπ ‰¥â·°à
10.1 ..................................................................................................................................................
10.2 ..................................................................................................................................................
10.3 ..................................................................................................................................................
10.4 ..................................................................................................................................................
10.5 ..................................................................................................................................................
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μÕπ∑’Ë 3 °“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß¢Õß∑à“π∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ®“°°“√‡¢â“√à«¡æ—≤π“„π§√—Èßπ’È

1. §«“¡ —¡æ—π∏åÕ—π¥’°—∫∫ÿ§§≈Õ◊ËπÊ
............................................................................................................................................
............................................................................................................................................
............................................................................................................................................

2. §«“¡√Õ∫√Ÿâ„π«‘∂’™’«‘μ¢Õß°“√‡ªìπ§√Ÿ
............................................................................................................................................
............................................................................................................................................
............................................................................................................................................

3. §«“¡ “¡“√∂„π°“√§‘¥·≈–‡™◊ËÕ¡‚¬ß§«“¡√Ÿâμà“ßÊ‡¢â“¥â«¬°—π‡ªìπÕß§å§«“¡√Ÿâ„À¡à
............................................................................................................................................
............................................................................................................................................
............................................................................................................................................

4. ¿“«–ºŸâπ”∑“ß«‘™“°“√
............................................................................................................................................
............................................................................................................................................
............................................................................................................................................

μÕπ∑’Ë 4 º≈∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫π—°‡√’¬π

1. º≈∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫π—°‡√’¬πÀ≈—ß‡¢â“√à«¡°‘®°√√¡°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“
¥â“πæƒμ‘°√√¡/ §ÿ≥≈—°…≥–∑’Ëæ÷ßª√– ß§å 8 ª√–°“√¢ÕßÀ≈—° Ÿμ√·°π°≈“ß°“√»÷°…“
¢—Èπæ◊Èπ∞“π æ.». 2551 (ºŸâ‡√’¬π¡’§«“¡√—°™“μ‘ »“ πå °…—μ√‘¬å ́ ◊ËÕ —μ¬å ÿ®√‘μ ¡’«‘π—¬ „ΩÉ‡√’¬π√Ÿâ
Õ¬ŸàÕ¬à“ßæÕ‡æ’¬ß ¡ÿàß¡—Ëπ„π°“√∑”ß“π √—°§«“¡‡ªìπ‰∑¬ ·≈–¡’®‘μ “∏“√≥–) ·≈– À√◊Õ
μ—«∫àß™’Èæ◊Èπ∞“π¢ÕßºŸâ‡√’¬π¡“μ√∞“π∑’Ë 1 ¥â“π°“√®—¥°“√»÷°…“¢Õß ¡». (ºŸâ‡√’¬π¡’ ÿ¢¿“æ
°“¬·≈– ÿ¢¿“æ®‘μ∑’Ë¥’ ¡’§ÿ≥∏√√¡®√‘¬∏√√¡ ·≈–§à“π‘¬¡∑’Ëæ÷ßª√– ß§å ¡’§«“¡„ΩÉ√Ÿâ·≈–
‡√’¬π√ŸâÕ¬à“ßμàÕ‡π◊ËÕß §‘¥‡ªìπ ∑”‡ªìπ º≈ —¡ƒ∑∏‘Ï∑“ß°“√‡√’¬π¥’¢÷Èπ) ‚ª√¥Õ∏‘∫“¬‚¥¬ —ß‡¢ª
............................................................................................................................................
............................................................................................................................................
............................................................................................................................................
............................................................................................................................................
............................................................................................................................................
............................................................................................................................................
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............................................................................................................................................

............................................................................................................................................

............................................................................................................................................

............................................................................................................................................

............................................................................................................................................

............................................................................................................................................

............................................................................................................................................

............................................................................................................................................
2. º≈°“√‡√’¬π√Ÿâ¢Õßπ—°‡√’¬π°àÕπ·≈–À≈—ß‡¢â“√à«¡°‘®°√√¡°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ

∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“„π·μà≈–°≈ÿà¡ “√–°“√‡√’¬π√Ÿâ∑’Ë∑à“π√—∫º‘¥™Õ∫‡ªìπÕ¬à“ß‰√ ‚ª√¥Õ∏‘∫“¬
‚¥¬ —ß‡¢ª
............................................................................................................................................
............................................................................................................................................
............................................................................................................................................
............................................................................................................................................
............................................................................................................................................
............................................................................................................................................
............................................................................................................................................
............................................................................................................................................
............................................................................................................................................
............................................................................................................................................
............................................................................................................................................
............................................................................................................................................
............................................................................................................................................
............................................................................................................................................
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μÕπ∑’Ë 5 º≈∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫‚√ß‡√’¬π/™ÿ¡™π

1. ™ÿ¡™π¡’§«“¡√à«¡¡◊Õ·≈–¡’»√—∑∏“μàÕ‚√ß‡√’¬πÀ≈—ß®“°‚√ß‡√’¬π‡¢â“√à«¡°‘®°√√¡
°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“„π§√—Èßπ’ÈÕ¬à“ß‰√∫â“ß ‚ª√¥Õ∏‘∫“¬‚¥¬ —ß‡¢ª (∂â“¡’)
............................................................................................................................................
............................................................................................................................................
............................................................................................................................................
............................................................................................................................................

2. º≈°“√ª√–‡¡‘π§ÿ≥¿“æ ∂“π»÷°…“À≈—ß‚√ß‡√’¬π‡¢â“√à«¡°‘®°√√¡°“√æ—≤π“§√Ÿ
·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“ „π§√—Èßπ’È‡ªìπÕ¬à“ß‰√ ∑—Èßº≈ª√–‡¡‘π§ÿ≥¿“æ¿“¬„πÀ√◊Õ¿“¬πÕ°
(∂â“¡’)
............................................................................................................................................
............................................................................................................................................
............................................................................................................................................
............................................................................................................................................

μÕπ∑’Ë 6 ¢âÕ‡ πÕ·π–·≈–¢âÕ§‘¥‡ÀÁπÕ◊ËπÊ

............................................................................................................................................

............................................................................................................................................

............................................................................................................................................

............................................................................................................................................

............................................................................................................................................

............................................................................................................................................

............................................................................................................................................

............................................................................................................................................

............................................................................................................................................

............................................................................................................................................

............................................................................................................................................

............................................................................................................................................

............................................................................................................................................

............................................................................................................................................
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·∫∫ª√–‡¡‘πμπ‡Õß¢Õß§√Ÿ¥â“π∑—°…–‡™‘ßªØ‘∫—μ‘

®“°°“√„™â√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“

‚§√ß°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“

·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° √–¬–∑’Ë 2 ªï°“√»÷°…“ 2555

 ”À√—∫§√Ÿ ™ÿ¥∑’Ë 2

§”™’È·®ß ·∫∫ª√–‡¡‘πμπ‡Õß¢Õß§√Ÿ®“°°“√„™â√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π
»÷°…“ ¡’®ÿ¥ª√– ß§å‡æ◊ËÕ„Àâ§√Ÿ‰¥âª√–‡¡‘πμπ‡Õßμ“¡¢âÕ√“¬°“√∑’Ë°”Àπ¥«à“
∑à“π¡’∑—°…–„π°“√ªØ‘∫—μ‘°“√Õ¬Ÿà„π√–¥—∫„¥ ‚ª√¥μÕ∫μ“¡§«“¡‡ªìπ®√‘ß
‚¥¬∑”‡§√◊ËÕßÀ¡“¬ ✓ ≈ß„π™àÕß∑’Ë°”Àπ¥„Àâ º≈®“°°“√μÕ∫®–‡ªìπª√–‚¬™πå
Õ¬à“ß¡“°„π°“√æ—≤π“§ÿ≥¿“æ°“√»÷°…“μàÕ‰ª

¬—ß‰¡à “¡“√∂
ªØ‘∫—μ‘‰¥â

°”≈—ß‡√’¬π√Ÿâ
∑’Ë®–ªØ‘∫—μ‘

ªØ‘∫—μ‘‰¥â·μà
μâÕß‡√’¬π√Ÿâ·≈–
æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
Õ¬à“ß¥’¡“°

¢âÕ√“¬°“√

√–¥—∫∑—°…–‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√

°“√«“ß·ºπ

1. °“√„™â°√–∫«π°“√¡’ à«π√à«¡„π°“√
°”Àπ¥‡ªÑ“À¡“¬°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–
ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“

2. °“√‡ªî¥‚Õ°“ „ÀâºŸâ∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß‡¢â“¡“
¡’ à«π√à«¡

°“√¥”‡π‘π°“√

3. °“√°”Àπ¥‡ªÑ“À¡“¬∑’ËμâÕß°“√
„Àâ‡°‘¥°—∫ºŸâ‡√’¬π¥â“π§«“¡√Ÿâ

4. °“√°”Àπ¥‡ªÑ“À¡“¬∑’ËμâÕß°“√
„Àâ‡°‘¥°—∫ºŸâ‡√’¬π¥â“π∑—°…–
‡πâπ°√–∫«π°“√∑’Ë‡ªìπ§«“¡§‘¥
√«∫¬Õ¥ À≈—°°“√·≈–§«“¡ —¡æ—π∏å
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¬—ß‰¡à “¡“√∂
ªØ‘∫—μ‘‰¥â

°”≈—ß‡√’¬π√Ÿâ
∑’Ë®–ªØ‘∫—μ‘

ªØ‘∫—μ‘‰¥â·μà
μâÕß‡√’¬π√Ÿâ·≈–
æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
Õ¬à“ß¥’¡“°

¢âÕ√“¬°“√

√–¥—∫∑—°…–‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√

5. °“√°”Àπ¥‡ªÑ“À¡“¬∑’ËμâÕß°“√
„Àâ‡°‘¥°—∫ºŸâ‡√’¬π¥â“π§ÿ≥≈—°…≥–
∑’Ëæ÷ßª√– ß§å

6. °“√»÷°…“«‘‡§√“–ÀåºŸâ‡√’¬π√“¬∫ÿ§§≈
·≈â«π”¡“«“ß·ºπ°“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ
∑’Ë∑â“∑“¬§«“¡ “¡“√∂¢ÕßºŸâ‡√’¬π

7. °“√ÕÕ°·∫∫°“√‡√’¬π√Ÿâ·≈–®—¥°“√
‡√’¬π√Ÿâ∑’ËμÕ∫ πÕß§«“¡·μ°μà“ß
√–À«à“ß∫ÿ§§≈·≈–æ—≤π“°“√ ‡æ◊ËÕπ”
ºŸâ‡√’¬π‰ª Ÿà‡ªÑ“À¡“¬

8. °“√®—¥∫√√¬“°“»∑’Ë‡Õ◊ÈÕμàÕ°“√‡√’¬π√Ÿâ

9. °“√¥Ÿ·≈™à«¬‡À≈◊ÕºŸâ‡√’¬π„Àâ‡°‘¥
°“√‡√’¬π√Ÿâ

10. °“√®—¥‡μ√’¬¡·≈–„™â ◊ËÕ„Àâ‡À¡“– ¡
°—∫°‘®°√√¡

11. °“√π”¿Ÿ¡‘ªí≠≠“∑âÕß∂‘Ëπ·≈–
‡∑§‚π‚≈¬’∑’Ë‡À¡“– ¡¡“
ª√–¬ÿ°μå„π°“√®—¥°“√‡√’¬π°“√ Õπ

°“√μ√«® Õ∫

12. °“√ª√–‡¡‘π§«“¡°â“«Àπâ“¢Õß
ºŸâ‡√’¬π¥â«¬«‘∏’°“√∑’ËÀ≈“°À≈“¬

13. °“√ª√–‡¡‘π§«“¡°â“«Àπâ“¢Õß
ºŸâ‡√’¬π‡À¡“– ¡°—∫∏√√¡™“μ‘¢Õß
«‘™“·≈–√–¥—∫æ—≤π“°“√¢ÕßºŸâ‡√’¬π

14. °“√π”º≈°“√ª√–‡¡‘π¢ÕßºŸâ‡√’¬π
¡“„™âª√—∫ª√ÿß·≈–æ—≤π“°“√‡√’¬π
°“√ Õπ
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¬—ß‰¡à “¡“√∂
ªØ‘∫—μ‘‰¥â

°”≈—ß‡√’¬π√Ÿâ
∑’Ë®–ªØ‘∫—μ‘

ªØ‘∫—μ‘‰¥â·μà
μâÕß‡√’¬π√Ÿâ·≈–
æ—≤π“‡æ‘Ë¡‡μ‘¡

ªØ‘∫—μ‘‰¥â
Õ¬à“ß¥’¡“°

¢âÕ√“¬°“√

√–¥—∫∑—°…–‡™‘ßªØ‘∫—μ‘°“√

15. °“√«‘‡§√“–Àåº≈°“√ª√–‡¡‘π·≈–
π”¡“„™â„π°“√ª√—∫ª√ÿß´àÕ¡‡ √‘¡
·≈–æ—≤π“ºŸâ‡√’¬π

16. °“√»÷°…“§âπ§«â“ «‘®—¬‡æ◊ËÕæ—≤π“
 ◊ËÕ/π«—μ°√√¡·≈–°√–∫«π°“√
®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ∑’Ë‡πâπºŸâ‡√’¬π‡ªìπ ”§—≠

°“√ª√—∫ª√ÿß

17. °“√π”‰ª„™â·≈–‡°‘¥‡ªìπ·π«ªØ‘∫—μ‘
∑’Ë¥’„π ∂“π»÷°…“

18. °“√·≈°‡ª≈’Ë¬π‡√’¬π√Ÿâ·≈–‡º¬·æ√à
·π«∑“ßªØ‘∫—μ‘∑’Ë¥’„π ∂“π»÷°…“
·≈– ∂“π»÷°…“‡§√◊Õ¢à“¬
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·∫∫ª√–‡¡‘π¿“æ√«¡

·∫∫ª√–‡¡‘π°“√„™â√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“

·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“

 ”À√—∫§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“

μÕπ∑’Ë 1 ¢âÕ¡Ÿ≈∑—Ë«‰ª¢ÕßºŸâμÕ∫·∫∫ª√–‡¡‘π

§”™’È·®ß ‚ª√¥∑”‡√◊ËÕßÀ¡“¬ / À√◊Õ‡μ‘¡¢âÕ§«“¡≈ß„π™àÕß«à“ßμ“¡§«“¡‡ªìπ®√‘ß
1) ™◊ËÕ‚√ß‡√’¬π.................................. Õ”‡¿Õ...........................®—ßÀ«—¥..............................
2) ™◊ËÕ- °ÿ≈ ¢ÕßºŸâμÕ∫·∫∫ª√–‡¡‘π...............................................................................
3) Õ“¬ÿ

1. μË”°«à“ 21 ªï
2. μ—Èß·μà 22-30 ªï
3. μ—Èß·μà 31 ªï¢÷Èπ‰ª - 40 ªï
4. μ—Èß·μà 41 ªï¢÷Èπ‰ª - 50 ªï
5. μ—Èß·μà 41 ªï¢÷Èπ‰ª - 50 ªï

4) ‡æ»
1. ™“¬
2. À≠‘ß

5)  ∂“π¿“æ
1. ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“
2. §√ŸºŸâ Õπ

6) μ”·Àπàß
1. ™”π“π°“√
2. ™”π“π°“√æ‘‡»…
3. ‡™’Ë¬«™“≠
4. ‡™’Ë¬«™“≠æ‘‡»…

7) √–¥—∫°“√»÷°…“
1. μË”°«à“ª√‘≠≠“μ√’
2. ª√‘≠≠“μ√’
3. ª√‘≠≠“‚∑
4. ª√‘≠≠“‡Õ°
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8) «‘™“‡Õ°∑’Ë®∫..................................................................................
9) ™—Èπ∑’Ë∑”°“√ Õπ«‘™“∑’Ë Õπ®”π«π™—Ë«‚¡ß ÕπμàÕ —ª¥“Àå (‡©æ“–§√Ÿ)

™—Èπª∞¡«—¬ ®”π«π...............™—Ë«‚¡ß
™—Èπª∞¡»÷°…“ªï∑’Ë 1 ®”π«π...............™—Ë«‚¡ß
™—Èπª∞¡»÷°…“ªï∑’Ë 2 ®”π«π...............™—Ë«‚¡ß
™—Èπª∞¡»÷°…“ªï∑’Ë 3 ®”π«π...............™—Ë«‚¡ß
™—Èπª∞¡»÷°…“ªï∑’Ë 4 ®”π«π...............™—Ë«‚¡ß
™—Èπª∞¡»÷°…“ªï∑’Ë 5 ®”π«π...............™—Ë«‚¡ß
™—Èπª∞¡»÷°…“ªï∑’Ë 6 ®”π«π...............™—Ë«‚¡ß
™—Èπ¡—∏¬¡»÷°…“ªï∑’Ë 1 ®”π«π...............™—Ë«‚¡ß
™—Èπ¡—∏¬¡»÷°…“ªï∑’Ë 2 ®”π«π...............™—Ë«‚¡ß
™—Èπ¡—∏¬¡»÷°…“ªï∑’Ë 3 ®”π«π...............™—Ë«‚¡ß

10) ®”π«π™—Ë«‚¡ß∑’Ë ÕπμàÕ —ª¥“Àå
1. μË”°«à“ 6 ™—Ë«‚¡ß 2. 6-10 ™—Ë«‚¡ß 3. 11-15 ™—Ë«‚¡ß
4. 16-20 ™—Ë«‚¡ß 5. ¡“°°«à“ 20 ™—Ë«‚¡ß

11) °≈ÿà¡ “√–∑’Ë Õπ
1. °≈ÿà¡ “√–¿“…“‰∑¬ 5. °≈ÿà¡ “√– ÿ¢»÷°…“·≈–æ≈»÷°…“
2. °≈ÿà¡ “√–§≥‘μ»“ μ√å 6. °≈ÿà¡ “√–»‘≈ª–
3. °≈ÿà¡ “√–«‘∑¬“»“ μ√å 7. °≈ÿà¡ “√–°“√ß“πÕ“™’æ·≈–‡∑§‚π‚≈¬’
4. °≈ÿà¡ “√– —ß§¡ »“ π“ ·≈– «—≤π∏√√¡

8. °≈ÿà¡ “√–¿“…“μà“ßª√–‡∑»
12) ¿“√–ß“πÕ◊ËπÊ ∑’ËπÕ°‡Àπ◊Õ®“°°“√ Õπ.....................................................................
.............................................................................................................................................................

μÕπ∑’Ë 2 ª√–‡¡‘π√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“

§”™’È·®ß ‚ª√¥∑”‡§√◊ËÕßÀ¡“¬ / ≈ß„π™àÕß∑’Ëμ√ß°—∫√–¥—∫°“√ª√–‡¡‘π¢Õß∑à“π
1 À¡“¬∂÷ß √–¥—∫°“√ª√–‡¡‘π ¥’πâÕ¬∑’Ë ÿ¥

2 À¡“¬∂÷ß √–¥—∫°“√ª√–‡¡‘π ¥’πâÕ¬

3 À¡“¬∂÷ß √–¥—∫°“√ª√–‡¡‘π ¥’ª“π°≈“ß

4 À¡“¬∂÷ß √–¥—∫°“√ª√–‡¡‘π ¥’¡“°

5 À¡“¬∂÷ß √–¥—∫°“√ª√–‡¡‘π ¥’¡“°∑’Ë ÿ¥
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„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° √–¬–∑’Ë 2 : ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“

¢âÕ ¢âÕ§«“¡
√–¥—∫°“√ª√–‡¡‘π

1 2 3 4 5

1. °√–∫«π°“√æ—≤π“œ

1.1 °“√Ωñ°Õ∫√¡μ“¡‚§√ß°“√

1.1.1 °“√«“ß·ºπ°“√Õ∫√¡ ‰¥â¡’°“√‡μ√’¬¡°“√
«“ß·ºπ°“√Ωñ°Õ∫√¡ ‰¥â¥’‡æ’¬ß„¥

1 °“√ª√–™ÿ¡®—¥∑”·ºπ°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π
2 °“√°”Àπ¥ºŸâ√—∫º‘¥™Õ∫
3 °“√ √â“ß§«“¡‡¢â“„®
4 °“√‡μ√’¬¡ªí®®—¬μà“ßÊ

4.1  ◊ËÕ/Õÿª°√≥å
4.2  ‘ËßÕ”π«¬§«“¡ –¥«°
4.3 «‘∑¬“°√

1.1.2 °“√¥”‡π‘π°“√Ωñ°Õ∫√¡

1 ‡ªìπ‰ªμ“¡·ºπ∑’Ë°”Àπ¥‰«â
2 ‡πâπ„Àâ§√Ÿ‡√’¬π√Ÿâ®“°°“√∑’ËªØ‘∫—μ‘
3 °“√π”§«“¡√Ÿâ‰ª„™âæ—≤π“§ÿ≥¿“æ°“√®—¥°“√‡√’¬π√Ÿâ
4 ‡ªìπ‰ªμ“¡√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√

1.1.3 °“√μ‘¥μ“¡º≈μ√«® Õ∫°“√Ωñ°Õ∫√¡

1 °“√π‘‡∑»μ‘¥μ“¡º≈À≈—ß‡ √Á® ‘Èπ‚§√ß°“√ °“√Ωñ°Õ∫√¡
2 §«“¡ Õ¥§≈âÕß¢Õß«—μ∂ÿª√– ß§å ·ºπªØ‘∫—μ‘°“√π‘‡∑»
3 §«“¡μàÕ‡π◊ËÕß¢Õß°“√π‘‡∑» μ‘¥μ“¡º≈
4 §«“¡™—¥‡®π¢Õß°“√„Àâ§”·π–π”™à«¬‡À≈◊Õ
5 °“√„Àâ§”·π–π” “¡“√∂π”‰ª„™âªØ‘∫—μ‘‰¥â
6 °“√„Àâ°”≈—ß„®„π°“√ªØ‘∫—μ‘ß“π
7 °“√·°â‰¢ªí≠À“Õÿª √√§°“√¥”‡π‘πß“π
8 ®ÿ¥‡¥àπ ·≈– ‘Ëß∑’ËμâÕßæ—≤π“„Àâ¥’¢÷Èπ

1.1.4 °“√ª√—∫ª√ÿß

1 ¡’°“√ª√—∫ª√ÿß·ºπß“π/°‘®°√√¡/«‘∏’°“√¥”‡π‘πß“π‰¥â Õ¥§≈âÕß
°—∫ ¿“æªí≠À“

2 ¡’°“√§—¥‡≈◊Õ° Best Practice/Good Practice



412 °“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π
„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° √–¬–∑’Ë 2 : ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“

¢âÕ ¢âÕ§«“¡
√–¥—∫°“√ª√–‡¡‘π

1 2 3 4 5

1.2 °“√‡√’¬π√Ÿâ„π‚√ß‡√’¬π

1.2.1 °“√«“ß·ºπ°“√‡√’¬π√Ÿâ„π‚√ß‡√’¬π

1 °“√ª√–™ÿ¡®—¥∑”·ºπ
2 °“√°”Àπ¥ºŸâ√—∫º‘¥™Õ∫
3 °“√ √â“ß§«“¡‡¢â“„®
4 °“√‡μ√’¬¡ªí®®—¬μà“ßÊ

4.1  ◊ËÕ/Õÿª°√≥å
4.2  ‘ËßÕ”π«¬§«“¡ –¥«°
4.3 «‘∑¬“°√

1.2.2 °“√¥”‡π‘π°“√°“√‡√’¬π√Ÿâ„π‚√ß‡√’¬π

1 ‡ªìπ‰ªμ“¡·ºπ/ªØ‘∫—μ‘°“√
2 ‡ªìπ‰ªμ“¡«‘∏’°“√/¢—ÈπμÕπ
3 ‡ªìπ‰ªμ“¡√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√

1.2.3 °“√μ‘¥μ“¡μ√«® Õ∫°“√‡√’¬π√Ÿâ„π‚√ß‡√’¬π

¡’°“√μ‘¥μ“¡μ√«® Õ∫‰¥â¥’‡æ’¬ß„¥
1 °“√ª√–‡¡‘πº≈°“√¥”‡π‘π°‘®°√√¡
2 §«“¡ Õ¥§≈âÕß¢Õß«—μ∂ÿª√– ß§å ·ºπªØ‘∫—μ‘°“√
3 °“√·°â‰¢ªí≠À“Õÿª √√§°“√¥”‡π‘πß“π
4 ®ÿ¥‡¥àπ ·≈– ‘Ëß∑’ËμâÕßæ—≤π“„Àâ¥’¢÷Èπ

1.2.4 °“√ª√—∫ª√ÿß°“√‡√’¬π√Ÿâ„π‚√ß‡√’¬π

1 ¡’°“√ª√—∫ª√ÿß·ºπß“π/°‘®°√√¡/«‘∏’°“√¥”‡π‘πß“π
2 ‰¥â¡’°“√§—¥‡≈◊Õ° Best Practice/Good Practice

1.3 °“√‡√’¬π√ŸâπÕ°‚√ß‡√’¬π

1.3.1 °“√«“ß·ºπ°“√‡√’¬π√ŸâπÕ°‚√ß‡√’¬π

‚¥¬„™â‡§√◊Õ¢à“¬‰¥â¡’°“√‡μ√’¬¡°“√«“ß·ºπ°“√‡√’¬π√Ÿâ
πÕ°‚√ß‡√’¬π‚¥¬„™â‡§√◊Õ¢à“¬‰¥â¥’‡æ’¬ß„¥

1 °“√ª√–™ÿ¡®—¥∑”·ºπªØ‘∫—μ‘°“√
2 °“√°”Àπ¥ºŸâ√—∫º‘¥™Õ∫
3 °“√ √â“ß§«“¡‡¢â“„®



413°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“·∫∫„™â‚√ß‡√’¬π‡ªìπ∞“π
„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° √–¬–∑’Ë 2 : ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“

¢âÕ ¢âÕ§«“¡
√–¥—∫°“√ª√–‡¡‘π

1 2 3 4 5

4 °“√‡μ√’¬¡ªí®®—¬¥â“πμà“ßÊ
4.1  ◊ËÕ/Õÿª°√≥å
4.2 «‘∑¬“°√
4.3  ‘ËßÕ”π«¬§«“¡ –¥«°

1.3.2 °“√¥”‡π‘π°“√°“√‡√’¬π√ŸâπÕ°‚√ß‡√’¬π

‚¥¬„™â‡§√◊Õ¢à“¬

1 ‡ªìπ‰ªμ“¡·ºπ∑’Ë°”Àπ¥‰«â
2 ‡ªìπ‰ªμ“¡«‘∏’°“√/¢—ÈπμÕπ
3 ‡ªìπ‰ªμ“¡√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√

1.3.3 °“√¥”‡π‘π°“√°“√‡√’¬π√ŸâπÕ°‚√ß‡√’¬π

‚¥¬„™â‡§√◊Õ¢à“¬‰¥â¡’°“√μ‘¥μ“¡μ√«® Õ∫‰¥â¥’‡æ’¬ß„¥
1 °“√ª√–‡¡‘πº≈°“√¥”‡π‘π°‘®°√√¡
2 §«“¡ Õ¥§≈âÕß¢Õß«—μ∂ÿª√– ß§å ·ºπªØ‘∫—μ‘°“√
3 °“√·°â‰¢ªí≠À“Õÿª √√§°“√¥”‡π‘πß“π
4 ®ÿ¥‡¥àπ ·≈– ‘Ëß∑’ËμâÕßæ—≤π“‰¥â¥’¢÷Èπ

1.3.4 °“√ª√—∫ª√ÿß°“√‡√’¬π√ŸâπÕ°‚√ß‡√’¬π

‚¥¬„™â‡§√◊Õ¢à“¬

1 ‰¥â¡’°“√ª√—∫ª√ÿß·ºπß“π/°‘®°√√¡/«‘∏’°“√¥”‡π‘πß“π„π ‘Ëß
∑’ËμâÕßª√—∫ª√ÿß

2 ‰¥â¡’°“√§‘¥‡≈◊Õ° Best Practice/Good Practice

2. ªí®®—¬/‡ß◊ËÕπ‰¢∑’Ë‡Õ◊ÈÕμàÕ§«“¡ ”‡√Á®¢Õß‚§√ß°“√æ—≤π“

æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“

2.1 ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“

1 «‘ —¬∑—»πå
2 §«“¡μ—Èß„®/§«“¡¡ÿàß¡—Ëπ/§«“¡æ¬“¬“¡
3 ¿“«–ºŸâπ”

3.1 °“√®Ÿß„®
3.2 °“√ ◊ËÕ “√
3.3 °“√ª√– “πß“π
3.4 °“√μ—¥ ‘π„®
3.5 °“√‡ªìπºŸâπ”°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß
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„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° √–¬–∑’Ë 2 : ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“

¢âÕ ¢âÕ§«“¡
√–¥—∫°“√ª√–‡¡‘π

1 2 3 4 5

4 §«“¡√Ÿâ Ÿà§«“¡ ”‡√Á®
5 ‡®μ§μ‘§«“¡»√—∑∏“∑’Ë¡’μàÕ‚§√ß°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“√Ÿª·∫∫

°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“

2.2 §√Ÿ

1 §«“¡√Ÿâ/§«“¡‡¢â“„®∑’Ë‰¥â√—∫®“°°“√æ—≤π“
2 ‡®μ§μ‘/§«“¡»√—∑∏“∑’Ë¡’μàÕ‚§√ß°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“√Ÿª·∫∫

°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“
3 ‡«≈“/°“√¡’ à«π√à«¡
4 §ÿ≥≈—°…≥å∑’Ë‡Õ◊ÈÕμàÕ°“√æ—≤π“

4.1 §«“¡æ√âÕ¡√—∫°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ß
4.2 °“√„ΩÉ√Ÿâ

2.3 °√√¡°“√ ∂“π»÷°…“

1 °“√¡’ à«π√à«¡
2 §«“¡√Ÿâ§«“¡‡¢â“„®„π‚§√ß°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“

§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“

2.4 §≥–ºŸâ«‘®—¬®“°¡À“«‘∑¬“≈—¬

1 °“√«“ß·ºπ°“√¥”‡π‘πß“π
2 °“√ π—∫ πÿπ¥â“π«‘™“°“√
3 °“√„Àâ§”ª√÷°…“·π–π”
4 °“√ª√– “πß“π°—∫ ∂“π»÷°…“
5 °“√‡¬’Ë¬¡‡¬◊Õπ π‘‡∑» μ‘¥μ“¡ ª√–‡¡‘πº≈

2.5 ‡¢μæ◊Èπ∑’Ë°“√»÷°…“ »÷°…“π‘‡∑»°å

1 °“√ π—∫ πÿπ¥â“π«‘™“°“√
2 °“√‡¬’Ë¬¡‡¬◊Õπ π‘‡∑» μ‘¥μ“¡ ª√–‡¡‘πº≈

2.6 ™ÿ¡™π/ª√“™≠å™“«∫â“π

1 °“√¡’ à«π√à«¡
2 °“√ π—∫ πÿπ™à«¬‡À≈◊Õ∑“ß«‘™“°“√
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„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° √–¬–∑’Ë 2 : ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“

¢âÕ ¢âÕ§«“¡
√–¥—∫°“√ª√–‡¡‘π

1 2 3 4 5

2.7 ∫√‘∫∑°“√∑”ß“π

1 π‚¬∫“¬/‚§√ß √â“ß/·ºπß“π
2 «—≤π∏√√¡Õß§å°√
3 §«“¡ —¡æ—π∏å¢Õß§π„πÕß§å°√
4  ‘ËßÕ”π«¬§«“¡ –¥«°

2.8 ·À≈àß‡√’¬π√Ÿâ„π™ÿ¡™π

1 ®”π«π·À≈àß‡√’¬π√Ÿâ„π™ÿ¡™π
2 °“√‡¢â“∂÷ß·À≈àß‡√’¬π√Ÿâ„π™ÿ¡™π
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„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° √–¬–∑’Ë 2 : ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“

μÕπ∑’Ë 3 §«“¡§‘¥‡ÀÁπ∑’Ë¡’μàÕ‚§√ß°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“

§”™’È·®ß ®ß‡¢’¬πμÕ∫§”∂“¡≈ß„π™àÕß«à“ß μ“¡§«“¡‡ªìπ®√‘ß

1.  ‘Ëß∑’Ëª√–∑—∫„®„π°“√‡¢â“√à«¡‚§√ß°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“„π
§√—Èßπ’È

..................................................................................................................................

..................................................................................................................................

..................................................................................................................................

..................................................................................................................................
2. ªí≠À“Õÿª √√§„π°“√‡¢â“√à«¡‚§√ß°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“

..................................................................................................................................

..................................................................................................................................

..................................................................................................................................

..................................................................................................................................
3. ‰¥âπ” ‘Ëß∑’Ë‰¥â√—∫®“°‚§√ß°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“‰ªæ—≤π“
§ÿ≥¿“æºŸâ‡√’¬π

..................................................................................................................................

..................................................................................................................................

..................................................................................................................................

..................................................................................................................................
4. ¢âÕ‡ πÕ·π– ”À√—∫°“√π”‰ª„™â¢¬“¬º≈ß“π‚§√ß°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ
∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“ „π√–¬–∑’Ë 3

..................................................................................................................................

..................................................................................................................................

..................................................................................................................................
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„π‚√ß‡√’¬π¢π“¥‡≈Á° √–¬–∑’Ë 2 : ®—ßÀ«—¥ ß¢≈“

√“¬ß“π°“√«‘®—¬·≈–æ—≤π“
√Ÿª·∫∫°“√æ—≤π“§√Ÿ·≈–ºŸâ∫√‘À“√ ∂“π»÷°…“
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§≥–ºŸâ«‘®—¬

√Õß»“ μ√“®“√¬å  ÿ‡∑æ  —πμ‘«√“ππ∑å
√Õß»“ μ√“®“√¬å ¥√.π‘√—π¥√å ®ÿ≈∑√—æ¬å
ºŸâ™à«¬»“ μ√“®“√¬å ¥√.®√—  Õμ‘«‘∑¬“¿√≥å
Õ“®“√¬å ¥√.Õ¡≈«√√≥ «’√–∏√√¡‚¡
Õ“®“√¬å¢π‘…∞å  ÿ«√√≥§’√’
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∑’Ëª√÷°…“

¥√.»»‘∏“√“ æ‘™—¬™“≠≥√ß§å ‡≈¢“∏‘°“√ ¿“°“√»÷°…“
¥√. ÿ∑∏»√’ «ß…å ¡“π √Õß‡≈¢“∏‘°“√ ¿“°“√»÷°…“
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