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คำนำ

ก

 ระบบการติดตามและประเมินผลเป็นกลไกที่สำคัญที่สุดประการหนึ่งใน
กระบวนการบริหารจัดการและการดำเนินงานของทุกองค์กร และเป็นเครื่องมือที่ใช้วัด
ความสำเร็จหรือความล้มเหลวของแผนพัฒนาประเทศ การพัฒนาระบบการติดตามและ
ประเมินผลจึงมีความจำเป็นอย่างยิ่งในการบริหารการพัฒนาประเทศ

 ในภาคของการศึกษา แผนการศึกษาแห่งชาติ (พ.ศ. 2545-2559) เป็น
แผนยุทธศาสตร์เพื่อการปฏิรูปการศึกษาระยะยาว 15 ปี โดยการนำบทบัญญัติแห่ง
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ไปสู่การปฏิบัติและเป็นแผนชี้นำ
กรอบแนวทางในการจัดทำแผนพัฒนาการศึกษาขั้นพื้นฐาน แผนพัฒนาการอาชีวศึกษา
แผนพัฒนาการอุดมศึกษา และแผนพัฒนาด้านการศาสนา ศิลปะ และวัฒนธรรม รวมทั้ง
แผนปฏิบัติการในระดับเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาและในปี2559นี้มีการจัดทำ
แผนการศึกษาแห่งชาติฉบับใหม่ พ.ศ.2560-2574 ซึ่งกำหนดให้ทุกหน่วยงานดำเนินการ
ติดตามและประเมินผลเพื่อให้การจัดการศึกษาบรรลุผลสำเร็จตามเจตนารมณ์ของแผน
การศึกษาแห่งชาติ

 อย่างไรก็ตาม การติดตามและประเมินผลด้านการศึกษาของหน่วยงานต่างๆ
ในปัจจุบันยังไม่เชื่อมโยงกัน ทั้งระดับส่วนกลาง เขตพื้นที่การศึกษา และสถานศึกษา
ระบบติดตามและประเมินผลการศึกษายังเป็นระบบที่แยกส่วนขาดการบูรณาการระหว่าง
หน่วยงานต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง ส่งผลให้การติดตามและประเมินผลทั้งระบบไม่สามารถ
ตอบโจทย์ปัญหาการศึกษาในปัจจุบันได้ และยังทำให้เป็นภาระแก่ผู้ให้ข้อมูลโดยเฉพาะ
สถานศึกษา

 สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ ในฐานะหน่วยงาน
ที่รับผิดชอบการประเมินผลการจัดการศึกษาตามแผนการศึกษาแห่งชาติ จึงเห็นควรให้มี
การศกึษาวจิยัเพือ่ออกแบบระบบการตดิตามและประเมนิผลการพฒันาการศกึษาทีเ่ชือ่มโยง
หรือบูรณาการกับระบบการติดตามและประเมินผลของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง รวมทั้ง
การประกันคุณภาพภายในและการประเมินคุณภาพภายนอก โดยได้รับความร่วมมือ
จากมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรี ซึ่งมี ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สันติ
เจริญพรพัฒนาและคณะในการดำเนินการวิจัย
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 สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา ขอขอบคุณคณะผู้วิจัย ผู้ทรงคุณวุฒิ
หน่วยงาน และผู้ที่ เกี่ยวข้องที่ให้ความร่วมมือในการให้ข้อมูลและข้อคิดเห็นที่เป็น
ประโยชน์ และหวังเป็นอย่างยิ่งว่ารายงานฉบับนี้ จะเป็นประโยชน์ต่อผู้ที่เกี่ยวข้องเพื่อ
ร่วมกันพัฒนาการจัดการศึกษาให้บรรลุตามเป้าหมายต่อไป





 (นายกมลรอดคล้าย)
 เลขาธิการสภาการศึกษา
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บทสรุปสำหรับผู้บริหาร(ExecutiveSummary)

1.ที่มาหลักการและเหตุผล

 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ได้ระบุให้สภาการศึกษามีบทบาทในการ
พิจารณาเสนอแผนการศึกษาแห่งชาติที่พิจารณาเสนอนโยบาย แผน และมาตรฐานการศึกษา
พจิารณาเสนอนโยบายและแผนในการสนบัสนนุทรพัยากรเพือ่การศกึษา และดำเนนิการประเมนิผล
การจัดการศึกษาตามแผนที่ได้กำหนดไว้ จึงมีความชัดเจนว่าสภาการศึกษามีภารกิจในการติดตาม
และประเมินผลการดำเนินงานของระบบการศึกษาไทย สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษาซึ่งเป็น
สำนกังานทีส่นบัสนนุการดำเนนิงานของสภาการศกึษาจงึตอ้งพฒันาระบบการตดิตามและประเมนิผล
การจัดการศึกษา โดยเฉพาะอย่างยิ่งผลการพัฒนาการศึกษา ทั้งนี้จะต้องเชื่อมโยงกับระบบ
การประเมินผลเชิงคุณภาพมาตรฐานที่ดำเนินการโดยหน่วยงานอื่นๆ ในระบบการบริหารและ
การจัดการศึกษาตามที่บัญญัติไว้ในพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติพ.ศ.2542
 สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษาจึงได้มอบหมายให้มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
พระจอมเกล้าธนบุรีจัดทำ “โครงการออกแบบระบบการติดตามและประเมินผลการพัฒนา
การศึกษา” เพื่อพัฒนาระบบการติดตามและประเมินผลรองรับภารกิจสำคัญดังกล่าวให้สอดคล้อง
กับบริบทการศึกษาในปัจจุบัน เพื่อให้สามารถร่วมขับเคลื่อนเชิงนโยบายสนับสนุนการพัฒนา
การศึกษาไทยให้มีคุณภาพประสิทธิภาพและมีความยั่งยืน

2.วัตถุประสงค์โครงการ

 “โครงการออกแบบระบบการตดิตามและประเมนิผลการพฒันาการศกึษา” มวีตัถปุระสงค์
4ประการประกอบด้วย
 ก. เพื่อออกแบบระบบการติดตามและประเมินผลการพัฒนาการศึกษา ตามนโยบาย
ยุทธศาสตร์ และแผนระดับชาติด้านการศึกษา เช่น แผนการศึกษาแห่งชาติ แผนพัฒนาการศึกษา
แห่งชาติ และนโยบายของรัฐบาล ตลอดจนปรัชญา แนวทาง และแนวโน้มการพัฒนาการศึกษาใน
ระดับนานาชาติ ในมิติต่างๆ ที่จำเป็น เช่น มิติการเข้าถึงการศึกษา มิติคุณภาพการศึกษา มิติ
ผลสัมฤทธิ์ของการศึกษา (การมีงานทำ เป็นต้น) มิติการตอบสนองต่ออุปสงค์ของตลาดแรงงาน
ที่จะเป็นผู้จ้างงานผู้จบการศึกษา เป็นต้น เป็นระบบที่เชื่อมโยงหรือบูรณาการกับระบบการประกัน
คุณภาพภายในและการประเมินคุณภาพภายนอกของสถานศึกษา



รายงานการวิจัย
การออกแบบระบบการติดตามและประเมินผลการพัฒนาการศึกษาง

 ข. เพื่อเสนอแนะหลักการและกรอบแนวคิดของระบบการประกันคุณภาพภายใน
การประเมินคุณภาพภายนอกของสถานศึกษาที่ควรจะเป็น ที่สามารถเชื่อมโยงกับระบบการติดตาม
และประเมินผลที่ได้ออกแบบไว้ โดยพิจารณาทั้งมิติด้านผลการดำเนินงาน (performance audit)
ด้านการบริหารจัดการ (management audit) และด้านการเงิน (financial audit) ของ
สถานศึกษา เพื่อชี้นำไปสู่การปรับระบบการประกันคุณภาพภายใน และการประเมินคุณภาพ
ภายนอกของสถานศึกษาต่อไป
 ค. เพื่อเสนอแนะแนวคิดและหลักการเกี่ยวกับโครงสร้างข้อมูลและสารสนเทศที่สนับสนุน
ระบบการติดตามและประเมินผลที่ได้ออกแบบไว้ ตามตัวชี้วัดของการพัฒนาการศึกษา ที่เชื่อมโยง
หรือบูรณาการกับระบบข้อมูลของระบบการประกันคุณภาพภายในและการประเมินคุณภาพ
ภายนอก
 ง. เพื่อเสนอแนะบทบาท แนวทางและแผนการดำเนินงานของสำนักงานเลขาธิการ
สภาการศึกษาในการขับเคลื่อนให้เกิดระบบการติดตามและประเมินผลการพัฒนาการศึกษา
ดังกล่าวให้สามารถนำไปสู่การปฏิบัติได้

3.โจทย์ของการศึกษาโครงการนี้

 การศึกษาในโครงการนี้มุ่งตอบโจทย์ด้านติดตามและประเมินผลการพัฒนาการศึกษาของ
สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษาโดยได้กำหนดเป็นโจทย์คำถามว่า “รูปแบบการติดตามและ 
ประเมินผลการพัฒนาการศึกษาของสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษาควรเป็นอย่างไร?”และ
ได้แบ่งออกเป็นโจทย์ย่อย4ประการดังต่อไปนี้
 −การติดตามและประเมินผลควรครอบคลุมขอบเขตมากน้อยเพียงใด
 −รูปแบบการติดตามควรเป็นเช่นใด (ตัวชี้วัด วิธีการเก็บข้อมูลที่ต้องใช้ ความถี่
การวิเคราะห์วิธีการนำเสนอผล)
 −นำผลการติดตามและประเมินผลไปใช้ประโยชน์ด้านใดบ้าง
 −มีความเชื่อมโยงกับระบบการประเมินผลอื่นๆอย่างไร

4.นิยามของการติดตามและประเมินผล

 OECDให้นิยามของการติดตามและประเมินผลโครงการดังนี้
 การติดตาม(Monitoring)หมายถึงกระบวนการเก็บข้อมูลของตัวชี้วัดสำคัญของโครงการ
อย่างต่อเนื่อง เพื่อเป็นเครื่องบ่งชี้ความคืบหน้าและระดับความสำเร็จของโครงการให้กับผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียได้รับทราบพร้อมความคืบหน้าของการใช้จ่ายงบประมาณ
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 การประเมินผล (Evaluation) หมายถึง กระบวนการประเมิน/ตัดสินคุณค่าของโครงการ
หรืองานที่กำลังดำเนินการอยู่ โครงการที่แล้วเสร็จ แผนงาน หรือนโยบาย อย่างมีหลักเกณฑ์และ
เป็นระบบ ซึ่งการประเมินผลมีจุดมุ่งหมายคือการประเมินความสอดคล้อง (Relevance) และการ
บรรลุวัตถุประสงค์ของโครงการ แผนงาน หรือนโยบายนั้นๆ ตลอดจนประสิทธิภาพ ประสิทธิผล
ผลกระทบและความยั่งยืนผลการประเมินจะต้องมีความน่าเชื่อถือและมีประโยชน์สามารถช่วยให้
เกิดการเรียนรู้และนำไปสู่การตัดสินใจที่ดีขึ้นในอนาคต
 จากนิยามทางวิชาการและการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการศึกษาและการติดตาม
และประเมินผลการศึกษา คณะผู้วิจัยจึงได้กำหนดหลักการพื้นฐานที่ใช้เป็นหลักการสำหรับ
การออกแบบระบบการติดตามและประเมินผลการพัฒนาการศึกษาในครั้งนี้ดังต่อไปนี้
 ก. ระบบติดตามและประเมินผลฯควรสามารถแสดงผลที่บ่งชี้ระดับการพัฒนาการศึกษา
ได้ชัดเจน(ดีไม่ดีควรปรับปรุง)ในเรื่อง/ส่วน/มิติใดบ้าง
 ข. ระบบติดตามและประเมินผลฯควรเป็นระบบที่ใช้ข้อมูลแต่พอดีกับวัตถุประสงค์
การประเมิน (Fit for Purpose) ไม่มากและไม่น้อยจนเกินไป ไม่สร้างภาระในการจัดเก็บข้อมูล
ให้แก่ผู้ติดตามและประเมินผล
 ค. ระบบติดตามและประเมินผลฯ ควรเป็นระบบที่สะท้อนพัฒนาการศึกษาได้ตลอดเวลา
ในลักษณะของScorecardSystem
 ง. ระบบติดตามและประเมินผลฯ ควรมีขอบเขตการประเมินครอบคลุมในระดับปัจจัย
นำเข้ากระบวนการผลผลิตและผลลัพธ์
 จ. ระบบติดตามและประเมินผลฯ สามารถสนับสนุนการดำเนินการตามภารกิจของ
สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ

5. ข้อเสนอ โครงร่างระบบการติดตามและประเมินผลการพัฒนาการศึกษาของ 
 ประเทศไทย

 ระบบการติดตามและประเมินผลการพัฒนาการศึกษาของประเทศไทยควรครอบคลุม
เนื้อหา4ส่วนได้แก่

 ก. การติดตามและประเมินผลตาม“แผนการศึกษาแห่งชาติ”
  เป็นการติดตามและประเมินผลตามตัวชี้วัดที่กำหนดไว้ในแผนการศึกษาแห่งชาติ ซึ่ง
สภาการศึกษาและสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษามีหน้าที่ตามกฎหมายในการติดตามและ
ประเมินผลในส่วนนี้การติดตามผลการดำเนินงานตามตัวชี้วัด 77 ตัว ในยุทธศาสตร์ 8 ด้าน
ที่กำหนดในแผนการศึกษาแห่งชาติ(2560-2574)(ปัจจุบันเป็นฉบับร่าง)
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 ข. การติดตามและประเมินผลระบบการศึกษา
  เป็นการติดตามและประเมินผลตามตัวชี้วัดที่สะท้อนความก้าวหน้าของผลลัพธ์และ
ผลสัมฤทธิ์ของระบบการศึกษาของประเทศไทย ซึ่งวัดจากข้อมูลเชิงประจักษ์ ทั้งข้อมูลจากองค์กร
ภายในประเทศและองค์กรต่างประเทศซึ่งประกอบด้วยตัวชี้วัดทั้งสิ้น27รายการซึ่งจะได้กล่าวถึง
ในรายละเอียดในส่วนถัดไป

 ค. การติดตามและประเมินผลความก้าวหน้าของการขับเคลื่อนนโยบายสำคัญ
  เป็นการติดตามและประเมินผลความก้าวหน้าของการขับเคลื่อนนโยบายสำคัญของ
ระบบการศึกษาไทย (PolicyMilestone) ซึ่งจะทำให้ผู้กำกับการขับเคลื่อนนโยบายสามารถทราบ
ความก้าวหน้าของการขับเคลื่อนนโยบายสำคัญดังกล่าวได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งในชั้นนี้คณะ
ผู้วิจัยเห็นว่ามีนโยบายสำคัญที่ระบบการติดตามและประเมินผลการพัฒนาการศึกษานี้ควรมุ่งเน้น
ได้แก่1)การกระจายอำนาจการบริหารไปสู่สถานศึกษา2)การปฏิรูประบบทรัพยากรและการเงิน
เพื่อการศึกษา 3) ระบบข้อมูลและสารสนเทศเพื่อการจัดการการศึกษาและ 4) กรอบคุณวุฒิ
แห่งชาติ

 ง. การติดตามและประเมินผลเชิงลึกด้วยการวิจัยเชิงประเมินผล
  เป็นการติดตามและประเมินผลแบบเชิงลึกด้วยการดำเนินการวิจัย ซึ่งจะทำให้ผลการ
ประเมนิในภาพรวมมคีวามครบถว้น โดยการตดิตามและประเมนิผลเชงิลกึดว้ยการวจิยัเชงิประเมนิผล
นั้นควรทำใน 2 กรณี ได้แก่ 1) การติดตามและประเมินผลเชิงคุณภาพโดยเฉพาะในประเด็นที่ไม่
สามารถสะท้อนได้ด้วยตัวชี้วัด และ 2) การวิจัยเพื่อหาสาเหตุของปัญหาในเชิงลึกซึ่งจะเป็นส่วนที่
สะท้อนจากการติดตามและประเมินผลระบบการศึกษา (ตามตัวชี้วัด) หากมีตัวชี้วัดใดสะท้อนว่ามี
ปัญหาก็ควรจะนำมาเป็นโจทย์ในการติดตามและประเมินผลด้วยการวิจัยต่อไป
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รูปที่1ขอบเขตการติดตามและประเมินผลการพัฒนาการศึกษา



6.ตัวชี้วัดการติดตามและประเมินผลระบบการศึกษา

 ในการติดตามและประเมินผลระบบการศึกษา (ตามหัวข้อ 5ข) ซึ่งเป็นการติดตามตาม
ตัวชี้วัดหลัก (Key Performance Indicator – KPI) ประกอบด้วยตัวชี้วัดทั้งสิ้น 27 รายการ
โดยแบ่งตัวชี้วัดออกเป็น2ประเภทได้แก่1)EvaluatingKPIซึ่งเป็นตัวชี้วัดหลักที่ใช้ประเมินผล
และ2)MonitoringKPIซึ่งเป็นตัวชี้วัดเสริมสำหรับการติดตาม
 การติดตามและประเมินผลในส่วนนี้ยังแบ่งออกเป็น 3 กลุ่มของตัวชี้วัด ได้แก่ 1) ตัวชี้วัด
สำหรับการติดตามและประเมินผลลัพธ์ด้านการศึกษา (Outcome) 2) ตัวชี้วัดสำหรับการติดตาม
และประเมินผลสัมฤทธิ์ด้านการศึกษา (Output) และ 3) การติดตามและประเมินผลพัฒนาการ
ของกลไกการจัดการเรียนการสอน(Input&Process)โดยตัวชี้วัดแสดงดังตารางต่อไปนี้


เปน็การตดิตามและประเมนิผลตาม
ตัวชี้วัดที่กำหนดไว้ในแผนการ
ศึกษาแห่งชาติ ซึ่งสภาการ
ศึกษาและสำนักงานเลขาธิการ
สภาการศึกษามีหน้าที่ ตาม
กฎหมายในการติดตามประเมิน
ผลในส่วนนี้

เป็นการติดตามและประเมินผล
ความกา้วหนา้ของการขบัเคลือ่น
นโยบายสำคัญของระบบการ
ศกึษาไทย(PolicyMilestone)

เปน็การตดิตามและประเมนิผลตาม
ตัวชี้วัดที่สะท้อนความก้าวหน้า
ของผลลัพธ์และผลสัมฤทธิ์ของ
ระบบการศึกษาของประเทศไทย
ซึ่งวัดจากข้อมูลเชิงประจักษ์
ทั้ งข้อมูลจากองค์กรภายใน
ประเทศและองคก์รตา่งประเทศ

เป็นการติดตามและประเมินผล
แบบเชิงลึกด้วยการดำเนินวิจัย
เพื่อการประเมินผลเชิงคุณภาพ
ที่ ไม่สามารถสะท้อนด้วยตัว
ชี้วัดและการวิจัยเพื่อหาสาเหตุ
ของปัญหาที่สะท้อนโดยตัวชี้วัด

การตดิตามและประเมนิผล 
การพัฒนาการศึกษา

การตดิตามและประเมนิผล 
ตามแผนการศึกษา

แห่งชาติ

การตดิตามและประเมนิผล 
ความก้าวหน้า

ของการขับเคลื่อน
นโยบายสำคัญ

การตดิตามและประเมนิผล 
ระบบการศึกษา

การตดิตามและประเมนิผล
เชิงลึกด้วยการวิจัย

เชิงประเมินผล

1 2 3 4 
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ตารางที่1ตัวชี้วัดสำหรับการติดตามและประเมินผลลัพธ์ด้านการศึกษา(Outcome)

 ด้านการติดตามและ

EvaluatingKPI MonitoringKPI 
 ประเมินผล 

ผลลัพธ์ในมิติความสามารถ
การแขง่ขนั(Competitiveness)








ผลลัพธ์ในมิติโอกาส
ทางการศึกษา
(Inclusiveness)



− IMDWorldTalent

− WEFCompetitiveness
Report(หมวดที่4และ5) 

− อัตราการได้งานทำของผู้สำเร็จ
การศึกษาระดับอาชีวศึกษา
อุดมศึกษาและการศึกษา

 นอกระบบหลังจบการศึกษา
 มาแล้ว1ปี

− อัตราการรู้หนังสือของประชากร

อายุ15ปีขึ้นไปเปรียบเทียบ
ระหว่างเขตพื้นที่

− อัตราการเข้าเรียนสุทธิของ
ประชากรวัยเรียน

 (NetEnrollmentRate) 

− อัตราการเข้าใหม่สุทธิ
 (NetIntakeRate)เปรียบเทียบ

ระหว่างพื้นที่


− อัตราส่วนนักเรียนระดับ
มัธยมศึกษาตอนปลาย

 สายสามัญ:สายอาชีพ
− อัตราส่วนนิสิตนักศึกษา

อุดมศึกษาเปรียบเทียบระหว่าง
 3กลุ่มวิชา(มนุษยศาสตร์และ

สังคมศาสตร์/วิทยาศาสตร์
เทคโนโลยี/วิทยาศาสตร์สุขภาพ)


− อัตราการเรียนต่อในระดับ

มัธยมศึกษาตอนปลาย
อาชีวศึกษาและอุดมศึกษา

− ร้อยละของสถานศึกษาที่มี
 อินเทอร์เนต
− อัตราส่วนนักเรียนภาครัฐ:
 ภาคเอกชน
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ตารางที่2ตัวชี้วัดสำหรับการติดตามและประเมินผลสัมฤทธิ์ด้านการศึกษา(Output)

 ด้านการติดตามและ

EvaluatingKPI MonitoringKPI 
 ประเมินผล

ผลสัมฤทธิ์จากระบบวัดผลใน
ประเทศ

ผลสัมฤทธิ์จากระบบวัดผล
ระดับสากล

− ผลคะแนนเฉลี่ยการทดสอบ
 ระดับชาติหรือO-NET

− การเปลี่ยนแปลงผลคะแนนเฉลี่ย
โครงการประเมินผลนักเรียน

 ร่วมกับนานาชาติ(Programme
forInternationalStudent
Assessment–PISA)

− การเปลี่ยนแปลงผลคะแนนเฉลี่ย
โครงการศึกษาแนวโน้ม

 การจัดการศึกษาคณิตศาสตร์และ
วิทยาศาสตร์(Trendsin
InternationalMathematics
andScienceStudy–TIMSS)

− ร้อยละของจำนวนผู้เรียนระดับ
อาชีวศึกษาและอุดมศึกษา

 ที่มีผลคะแนนเฉลี่ยสะสม
 ในระดับ3ขึ้นไปจำแนกตาม

ประเภทวิชา/กลุ่มสาขาวิชา
− อัตราการสำเร็จการศึกษา
− อัตราการซ้ำชั้น
− อัตราการออกกลางคัน
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ตารางที่3การติดตามและประเมนิผลพฒันาการของกลไกการจดัการเรยีนการสอน(Input&Process)

 ด้านการติดตามและ

EvaluatingKPI MonitoringKPI 
 ประเมินผล

(2.3.1)คุณภาพ
สถาบันการศึกษา

(2.3.2)คุณภาพผู้สอน

− ร้อยละของสถานศึกษาที่ได้รับ
การรับรองมาตรฐานในภาพรวม

− ร้อยละของครูที่สอนในระดับ
 การศึกษาขึ้นพื้นฐานที่มีคุณวุฒิ

ตรงกับกลุ่มสาระการเรียนรู้/
 วิชาที่สอน 

− ร้อยละของอาจารย์ประจำ
 ในสถาบันอุดมศึกษา
 ที่มีวุฒิปริญญาเอกหรือเทียบเท่า

ต่ออาจารย์ประจำทั้งหมด 

− อัตราส่วนสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
และอาชีวศึกษาที่มีอัตรา

 ครูผู้สอนต่อผู้เรียน
 เป็นไปตามเกณฑ์
− ร้อยละของสถาบันอุดมศึกษา
 ที่มีอัตราส่วนอาจารย์ประจำ
 ต่อนักศึกษาเป็นไปตามเกณฑ์
− อัตราส่วนผู้เรียนต่อห้องเรียน
− ร้อยละของอาจารย์ประจำ
 ที่มีวิทยฐานะหรือดำรงตำแหน่ง

ทางวิชาการ
− ร้อยละของครูในระดับการศึกษา

ขั้นพื้นฐานและอาชีวศึกษา
 ที่ได้รับการพัฒนาตามเกณฑ์
− ร้อยละของงบประมาณการศึกษา

ต่อผลิตภัณฑ์มวลรวมภายใน
ประเทศ

 ทั้งนี้คณะผู้วิจัยได้พิจารณาคัดเลือกตัวชี้วัดจากแหล่งข้อมูล 3 ส่วน ได้แก่ 1) ตัวชี้วัดที่
สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษาได้เคยทำการศึกษาวิจัยไว้เป็นพื้นฐานอยู่แล้ว1 2) ตัวชี้วัด
ที่แนะนำโดยผู้ทรงคุณวุฒิและ3)ตัวชี้วัดที่ใช้ในการติดตามและประเมินผลด้านการศึกษาในระดับ
สากล

1รายงานการออกแบบและพัฒนาระบบข้อมูลและระบบการประมวลผลข้อมูลสำหรับการประเมินผลการจัด
การศึกษาของประเทศโดย ศ.ดร.ศิริชัย กาญจนวาสี และคณะ (พ.ศ.2552) และโครงการวิจัยพัฒนา
การออกแบบและพัฒนาระบบการติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา โดย ศ.ดร.สมหวัง พิธิยานุวัฒน์
และคณะ(พ.ศ.2557)
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รูปที่ 1 

รูปที่ 2 

เปนการติดตามประเมินผลตาม
ตัวชี้วัดที่กำหนดไวในแผนการ
ศึกษาแหงชาติ ซึ่งสภาการ
ศึกษา และสำนักงานเลขาธิการ
สภาการศึกษามีหนาที่ ตาม
กฎหมายในการติดตามประเมิน
ผลในสวนนี้ 

เปนการติดตามประเมินผล
ความกาวหนาของการขบัเคลือ่น
นโยบายสำคัญของระบบการ
ศกึษาไทย (Policy Milestone) 

เปนการติดตามประเมินผลตาม
ตัวชี้วัดที่สะทอนความกาวหนา
ของผลลัพธและผลสัมฤทธิ์ของ
ระบบการศึกษาของประเทศไทย 
ซึ่งวัดจากขอมูลเชิงประจักษ 
ทั้ งขอมูลจากองคกรภายใน
ประเทศ และองคกรตางประเทศ 

เปนการติดตามประเมินผล
แบบเชิงลึกดวยการดำเนินวิจัย 
เพื่อการประเมินผลเชิงคุณภาพ 
ที่ไมสามารถสะทอนดวยตัวชี้
วัด และการวิจัยเพื่อหาสาเหตุ
ของปญหาที่สะทอนโดยตัวชี้วัด 

การติดตามประเมินผล 
การพัฒนาการศึกษา 

การติดตามประเมินผล 
ตามแผนการศึกษา 

แหงชาติ 

การติดตามประเมินผล 
ความกาวหนา 

ของการขับเคลื่อน 
นโยบายสำคัญ 

การติดตามประเมินผล 
ระบบการศึกษา 

การติดตามประเมินผล 
เชิงลึกดวยการวิจัย 

เชิงประเมินผล 

1 2 3 4 

ฎ

 คณะผู้วิจัยได้เสนอรายละเอียดนิยาม วิธีการวิเคราะห์ แหล่งข้อมูล และเกณฑ์ในการ
ประเมินผลสำหรับตัวชี้วัดแบบEvaluatingKPIที่จะต้องสามารถตัดสินผลการพัฒนาการศึกษาได้
อย่างชัดเจนและเป็นระบบและเสนอแนะวิธีการประมวลผลการประเมินในภาพรวมในลักษณะของ
Scorecard หรือการใช้ดัชนีรวม (Composite Index) ที่สะท้อนความก้าวหน้าของการพัฒนา
การศึกษาของประเทศได้อย่างมีประสิทธิภาพ

7.โครงรา่งระบบสารสนเทศเพือ่สนบัสนนุระบบการตดิตามและประเมนิผลการพฒันา 
 การศึกษา

 คณะผู้วิจัยได้ศึกษาระบบข้อมูลด้านการศึกษาที่มีอยู่ ในปัจจุบันพบว่ามีอย่างน้อย
10ระบบที่กระจายอยู่ตามหน่วยงานต่างๆและอาจจะจำเป็นต้องใช้ข้อมูลจากระบบข้อมูลเหล่านั้น
เพื่อการติดตามและประเมินผลการพัฒนาการศึกษาที่ได้เสนอไว้ โดยระบบที่มีอยู่ในปัจจุบันแสดง
ดังรูปที่2



รูปที่2ระบบข้อมูลด้านการศึกษาที่มีอยู่ในปัจจุบัน
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รูปที่ 4 

รูปที่ 3 

ฏ

 คณะผู้วิจัยได้เสนอโครงร่างระบบสารสนเทศเพื่อสนับสนุนระบบการติดตามและประเมิน
ผลการพัฒนาการศึกษาโดยแบ่งออกเป็น2ระยะได้แก่

 ระยะที่1:ระบบประมวลผลข้อมูล(ระยะ1-3ปี)
 ในระยะแรกเป็นการจัดทำระบบประมวลผลข้อมูลตามตัวชี้วัดการติดตามและประเมินผล
27 รายการที่ได้เสนอไว้ในส่วนที่ 6 ซึ่งได้จำแนกแหล่งข้อมูลสำคัญและการเชื่อมโยงข้อมูลไว้ และ
ได้ระบุข้อมูล ชื่อหน่วยงานที่เป็นเจ้าของข้อมูลหรือระบบข้อมูลดังกล่าว เพื่อการกำหนดแนวทาง
การเชื่อมโยงต่อไปในทางปฏิบัติแผนผังการเชื่อมโยงข้อมูลแสดงไว้ดังรูปที่3
 ในระยะที่1นีย้งัเปน็ระบบทีใ่ชค้นรวบรวมขอ้มลูซึง่สว่นใหญเ่ปน็ขอ้มลูทตุยิภมูจิากหนว่ยงาน
ต่างๆ และอาจมีโปรแกรมแบบง่ายที่ช่วยในการประมวลผลตัวชี้วัดต่างๆ ตามกรอบแนวคิดที่คณะ
ผู้วิจัยได้เสนอไว้


รูปที่3แผนผังการเชื่อมโยงข้อมูลระหว่างหน่วยงานต่างๆในระบบประมวลผลข้อมูล

เพื่อสนับสนุนการติดตามและประเมินผล



 ระยะที่2:ระบบสารสนเทศกลางเพื่อการติดตามและประเมินผล(ระยะ3-5ปี)
 ระยะที่ 2 เป็นระยะที่ควรยกระดับระบบการประมวลผลให้เป็นระบบสารสนเทศเพื่อ
การติดตามและประเมินผลการพัฒนาการศึกษา ซึ่งหมายถึงการสร้างระบบที่ให้มีการส่งต่อข้อมูล
ที่สะดวกและเป็นรูปแบบอัตโนมัติมากขึ้น และที่สำคัญคือพยายามใช้ข้อมูลปฐมภูมิจากสถานศึกษา
ได้แก่ข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับนักศึกษาข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับบุคลากรซึ่งจะใช้การเชื่อมโยงข้อมูลในมิติ
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ต่างๆผ่านเลขประจำตัวประชาชน13หลักข้อมูลเกี่ยวกับสถานศึกษาตลอดจนข้อมูลปฐมภูมิจาก
หน่วยงานต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง และนำมาใช้ประมวลเพื่อให้ได้ผลการติดตามและประเมินผลตาม
แนวทางทีไ่ดน้ำเสนอไวใ้นแผนผงัโครงรา่งระบบสารสนเทศเพือ่การตดิตามและประเมนิผลการพฒันา
การศึกษา


รูปที่4แผนผังโครงร่างระบบสารสนเทศเพื่อการติดตามและประเมินผลการพัฒนาการศึกษา



 อย่างไรก็ตามการพัฒนาระบบสารสนเทศกลางเพื่อการติดตามและประเมินผลดังกล่าว
เป็นเรื่องที่มีความซับซ้อนต้องการการลงทุนงบประมาณและต้องได้รับความร่วมมือจากหน่วยงาน
ต่างๆ ที่เกี่ยวข้องเป็นอย่างมาก เงื่อนไขพื้นฐานที่ควรทำให้เกิดขึ้นในการพัฒนาระบบดังกล่าวนี้
ได้แก่
 1. การพัฒนาระบบฯ ต้องเกิดจากความร่วมมือกันระหว่างหน่วยงานด้านการศึกษาเพื่อ
ให้เกิดระบบกลางและใช้ระบบสารสนเทศฯร่วมกัน
 2. เพื่อให้เกิดการให้และใช้ข้อมูลอย่างเต็มประสิทธิภาพ อาจต้องมีมาตรการบังคับ หรือ
มาตรการแรงจูงใจต่อสถานศึกษาในการให้ข้อมูลที่ถูกต้อง เช่น มีกฎหมายบังคับ เป็นเงื่อนไขของ
การจัดสรรงบประมาณหรือมีบทลงโทษที่ชัดเจน
 3. จะต้องมีการกำหนดมาตรฐานข้อมูล แนวทางและวิธีการแลกเปลี่ยนข้อมูลที่มี
ประสิทธิภาพและจะต้องมีโปรแกรมและระบบITที่มีประสิทธิภาพ
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 4. ควรต้องมีระบบธรรมาภิบาลของระบบสารสนเทศที่เชื่อถือได้ และสาธารณะให้
ความเชื่อใจ เนื่องจากข้อมูลที่ใช้เป็นข้อมูลรายบุคคล ฉะนั้นความปลอดภัยของข้อมูล การใช้ข้อมูล
เพื่อประโยชน์ของการติดตามและประเมินผลรูปแบบของข้อมูลที่ประมวลฯลฯจึงเป็นเรื่องสำคัญ

8.สรุป

 คณะผู้วิจัยได้เสนอแนะระบบการติดตามและประเมินผลการพัฒนาการศึกษาสำหรับ
สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา โดยได้ออกแบบโครงสร้างระบบที่มีขอบเขตครอบคลุม
1)การติดตามและประเมินผลตาม“แผนการศึกษาแห่งชาติ”2)การติดตามและประเมินผลระบบ
การศึกษาและ 3) การติดตามและประเมินผลความก้าวหน้าของการขับเคลื่อนนโยบายสำคัญ
และได้เสนอแนะตัวชี้วัดสำคัญ 27 รายการ นิยาม วิธีการวิเคราะห์ แหล่งข้อมูลและหลักเกณฑ์
การประเมินผล
 นอกจากนี้คณะผู้วิจัยได้เสนอแนะโครงร่างระบบสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการติดตามและ
ประเมินผลโดยแบ่งออกเป็น 2 ระยะ ได้แก่ ระยะที่ 1 : ระบบประมวลผลข้อมูล (ระยะ 1-3 ปี)
และระยะที่2:ระบบสารสนเทศกลางเพื่อการติดตามและประเมินผลเพื่อช่วยอำนวยความสะดวก
ในการติดตามและประเมินผลของสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษาต่อไป
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1 
บทนำ 

1.1  หลักการและเหตุผล 

 การปฏิรูปการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ซึ่งเป็นกฎหมาย
แม่บทว่าด้วยการศึกษาของชาติ ได้กำหนดความมุ่งหมาย กระบวนการเรียนรู้ หลักการจัด
การศึกษา และหลักการจัดระบบโครงสร้างและกระบวนการจัดการศึกษา มีสาระสำคัญดังนี้
1) มุ่งพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้ และคุณธรรม
มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการดำรงชีวิต 2) ส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้ มีความสามารถในการ
ประกอบอาชีพรู้จักพึ่งตนเองมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ ใฝ่รู้และเรียนรู้ด้วยตนเองอย่างต่อเนื่อง
3)ให้เกิดการจัดการศึกษาตลอดชีวิตสำหรับประชาชนให้สังคมมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาและ
พัฒนาสาระและกระบวนการเรียนรู้ให้เป็นไปอย่างต่อเนื่อง และ 4) จัดระบบโครงสร้างและ
กระบวนการจัดการศึกษา กำหนดให้มีเอกภาพด้านนโยบาย และมีความหลากหลายในการปฏิบัติ
มกีารกระจายอำนาจสูเ่ขตพืน้ทีก่ารศกึษาสถานศกึษาและองคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่มกีารกำหนด
มาตรฐานการศึกษา และจัดระบบประกันคุณภาพการศึกษาทุกระดับและประเภท ส่งเสริม
มาตรฐานวิชาชีพครู คณาจารย์ และบุคลากรทางการศึกษา และพัฒนาอย่างต่อเนื่อง ระดม
ทรัพยากรจากแหล่งต่างๆและการมีส่วนร่วมของบุคคลและองค์กรต่างๆในสังคม
 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 ได้ระบุให้สภาการศึกษามีบทบาทในการ
พิจารณาเสนอแผนการศึกษาแห่งชาติที่พิจารณาเสนอนโยบาย แผน และมาตรฐานการศึกษา
พจิารณาเสนอนโยบายและแผนในการสนบัสนนุทรพัยากรเพือ่การศกึษา และดำเนนิการประเมนิผล
การจัดการศึกษาตามแผนที่ได้กำหนดไว้ จึงมีความชัดเจนว่าสภาการศึกษามีภารกิจในการติดตาม
และประเมินผลการดำเนินงานของระบบการศึกษาไทย สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษาซึ่งเป็น
สำนักงานที่สนับสนุนการดำเนินงานของสภาการศึกษาจึงต้องพัฒนาระบบการติดตามและประเมิน
ผลการจัดการศึกษา โดยเฉพาะอย่างยิ่งผลการพัฒนาการศึกษา ทั้งนี้จะต้องเชื่อมโยงกับระบบ
การประเมินผลเชิงคุณภาพมาตรฐานที่ดำเนินการโดยหน่วยงานอื่นๆ ในระบบการบริหารและ
การจัดการศึกษาตามที่บัญญัติไว้ในพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติพ.ศ.2542
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 ฉะนั้นสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษาจึงจำเป็นต้องจัดทำ “โครงการออกแบบระบบ
การติดตามและประเมินผลการพัฒนาการศึกษา” เพื่อรองรับภารกิจสำคัญดังกล่าวให้สอดคล้องกับ
บรบิทการศกึษาในปจัจบุนั เพือ่ใหส้ามารถรว่มขบัเคลือ่นเชงินโยบายสนบัสนนุการพฒันาการศกึษาไทย
ให้มีคุณภาพประสิทธิภาพและมีความยั่งยืน

1.2  วัตถุประสงค์ 

 “โครงการออกแบบระบบการตดิตามและประเมนิผลการพฒันาการศกึษา” มวีตัถปุระสงค์
4ประการประกอบด้วย
 1. เพื่อออกแบบระบบการติดตามและประเมินผลการพัฒนาการศึกษา ตามนโยบาย
ยุทธศาสตร์ และแผนระดับชาติด้านการศึกษา เช่น แผนการศึกษาแห่งชาติ แผนพัฒนาการศึกษา
แห่งชาติ และนโยบายของรัฐบาล ตลอดจนปรัชญา แนวทาง และแนวโน้มการพัฒนาการศึกษา
ในระดับนานาชาติ ในมิติต่างๆ ที่จำเป็น เช่น มิติการเข้าถึงการศึกษา มิติคุณภาพการศึกษา มิติ
ผลสัมฤทธิ์ของการศึกษา (การมีงานทำ เป็นต้น) มิติการตอบสนองต่ออุปสงค์ของตลาดแรงงาน
ที่จะเป็นผู้จ้างงานผู้จบการศึกษา เป็นต้น เป็นระบบที่เชื่อมโยงหรือบูรณาการกับระบบการประกัน
คุณภาพภายในและการประเมินคุณภาพภายนอกของสถานศึกษา
 2. เพือ่เสนอแนะหลกัการและกรอบแนวคดิของระบบการประกนัคณุภาพภายในการประเมนิ
คณุภาพภายนอกของสถานศกึษาทีค่วรจะเปน็ทีส่ามารถเชือ่มโยงกบัระบบการตดิตามและประเมนิผล
ที่ได้ออกแบบไว้โดยพิจารณาทั้งมิติด้านผลการดำเนินงาน(performanceaudit)ด้านการบริหาร
จัดการ(managementaudit)และด้านการเงิน(financialaudit)ของสถานศึกษาเพื่อชี้นำไปสู่
การปรับระบบการประกันคุณภาพภายในและการประเมินคุณภาพภายนอกของสถานศึกษาต่อไป
 3. เพื่อเสนอแนะแนวคิดและหลักการเกี่ยวกับโครงสร้างข้อมูลและสารสนเทศที่สนับสนุน
ระบบการติดตามและประเมินผลที่ได้ออกแบบไว้ ตามตัวชี้วัดของการพัฒนาการศึกษา ที่เชื่อมโยง
หรือบูรณาการกับระบบข้อมูลของระบบการประกันคุณภาพภายในและการประเมินคุณภาพ
ภายนอก
 4. เพื่อเสนอแนะบทบาท แนวทางและแผนการดำเนินงานของสำนักงานเลขาธิการ
สภาการศึกษาในการขับเคลื่อนให้เกิดระบบการติดตามและประเมินผลการพัฒนาการศึกษา
ดังกล่าวให้สามารถนำไปสู่การปฏิบัติได้
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1.3  ขอบเขตของการดำเนินงาน 

 เพื่อให้โครงการออกแบบระบบการติดตามและประเมินผลการพัฒนาการศึกษาดำเนิน
ไปอย่างเป็นระบบและบรรลุวัตถุประสงค์ข้างต้น คณะผู้วิจัยฯ จะดำเนินกิจกรรมหลักที่สำคัญ
ตามขอบเขตการดำเนินงานดังนี้
 1. ทบทวนผลการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับระบบการติดตามและประเมินผลการพัฒนา
การศึกษา ระยะที่ 1 หรือจากเอกสารงานวิจัยอื่น เพื่อระบุประเด็นเชิงหลักการที่สำคัญเป็นข้อมูล
ประกอบการศึกษาและวิเคราะห์เพื่อออกแบบระบบการติดตามและประเมินผลการพัฒนา
การศึกษา
 2. ศึกษาระบบการติดตามและประเมินผลการพัฒนาการศึกษาของต่างประเทศ เพื่อนำ
มาเป็นข้อมูลประกอบการกำหนดรูปแบบระบบการติดตามและประเมินผลการพัฒนาการศึกษา
ของประเทศไทยต่อไป
 3. กำหนดหลักการสำคัญและรูปแบบของระบบการติดตามและประเมินผลการพัฒนา
การศกึษา รปูแบบของผลการตดิตามและประเมนิผลทีต่อ้งการทีจ่ะนำไปสูก่ารตดัสนิใจเชงินโยบาย
เพื่อขับเคลื่อนการพัฒนาการศึกษาของประเทศได้
 4. กำหนดโครงสร้างและรูปแบบระบบการติดตามและประมินผลการพัฒนาการศึกษา
ตามนโยบาย ยุทธศาสตร์ และแผนระดับชาติด้านการศึกษา เช่น แผนการศึกษาแห่งชาติ แผน
พัฒนาการศึกษาแห่งชาติและนโยบายของรัฐบาลโดยให้ใช้ได้กับทุกระดับ/ประเภทการศึกษา
 5. เสนอแนะแนวคิดและหลักการเกี่ยวกับโครงสร้างข้อมูลและสารสนเทศเพื่อสนับสนุน
ระบบการติดตามและประเมินผล
 6. เสนอแนะตัวชี้วัดหลักที่สามารถแสดงผลผลิตผลลัพธ์และผลกระทบที่เกิดขึ้นจากการ
ดำเนินงานตามนโยบาย ยุทธศาสตร์ และแผนระดับชาติด้านการศึกษาดังกล่าว และสามารถ
สะท้อนปัญหาอุปสรรคและปัจจัยของความล้มเหลวที่เกิดขึ้น
 7. กำหนดหลักการและกรอบแนวคิดของระบบการประกันคุณภาพภายใน การประเมิน
คุณภาพภายนอกของสถานศึกษาที่ควรจะเป็น
 8. เสนอแนะบทบาท แนวทางและแผนการดำเนินงานของสำนักงานเลขาธิการ
สภาการศึกษาในการขับเคลื่อนให้เกิดระบบการติดตามและประเมินผลการพัฒนาการศึกษา
 9. แลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับผู้เชี่ยวชาญ ผู้มีส่วนได้เสีย และผู้ทรงคุณวุฒิ เกี่ยวกับ
รูปแบบและแนวทางการขับเคลื่อนระบบการติดตามและประเมินผลการพัฒนาการศึกษา
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1.4  ผลผลิตของโครงการ 

 ผลผลิตของโครงการมีดังต่อไปนี้
 1. ระบบการติดตามและประเมินผลการพัฒนาการศึกษาตามนโยบายยุทธศาสตร์และ
แผนระดับชาติด้านการศึกษา
 2. ข้อเสนอแนะแนวคิดและหลักการด้านโครงสร้างข้อมูลออกแบบระบบข้อมูลและ
สารสนเทศเพื่อสนับสนุนระบบการติดตามและประเมินผล
 3. ขอ้เสนอแนะหลกัการและกรอบแนวคดิของระบบการประกนัคณุภาพภายใน การประเมนิ
คุณภาพภายนอกของสถานศึกษาที่ควรจะเป็น
 4. ข้อเสนอแนะตัวชี้วัดหลักที่สามารถแสดงผลผลิต ผลลัพธ์ และผลกระทบที่เกิดขึ้น
จากการดำเนินงานตามนโยบายยุทธศาสตร์และแผนระดับชาติด้านการศึกษา
 5. ข้อเสนอแนะบทบาท แนวทางและแผนการดำเนินงานของสำนักงานเลขาธิการ
สภาการศึกษาในการขับเคลื่อนให้เกิดระบบการติดตามและประเมินผลการพัฒนาการศึกษา

1.5  กรอบแนวคิดการศึกษา 

 จากการทบทวนข้อกำหนดตามสัญญา (TOR) และทบทวนบริบทการดำเนินงานของ
สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษาแล้ว จึงได้กำหนดโจทย์การศึกษาที่เมื่อการศึกษาตามโครงการนี้
แล้วเสร็จก็จะสามารถตอบโจทย์เหล่านี้ได้ ซึ่งจะนำไปสู่การปฏิบัติของสำนักงานเลขาธิการ
สภาการศึกษาต่อไปในอนาคตโดยโจทย์ใหญ่ของการศึกษาในโครงการนี้คือ


“รูปแบบการติดตามและประเมินผลด้านการศึกษาของสำนักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษาควรเป็นอย่างไร ที่สอดคล้องกับบทบาทภารกิจตาม
บทบัญญัติและเจตนารมย์ของกฎหมายและบทบาทตามหลักการบริหาร  
การศึกษาที่ดีของประเทศ” 


 จากโจทย์ใหญ่ดังกล่าว คณะผู้วิจัยจึงได้วิเคราะห์และแตกโจทย์ดังกล่าวเป็นโจทย์ย่อยที่จะ
ช่วยหาคำตอบให้กับโครงการโดยได้แตกโจทย์ใหญ่ดังกล่าวออกเป็นโจทย์ย่อย4ประการได้แก่

 โจทย์ที่ 1 : ผลการติดตามและประเมินผลของสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา ควร
สามารถนำไปใช้ประโยชน์อย่างไรบ้างนำผลไปใช้ปรับปรุง/ตัดสินใจใด ระดับใด ควรรายงานผลให้
บุคคล/หน่วยงานใดบ้าง(ดูรายละเอียดหัวข้อ4.1และ4.6)
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 โจทย์ที่ 2 :  การติดตามและประเมินผลโดยสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา ควรมี
ขอบเขตเพียงใด ควรติดตามและประเมินผลในประเด็นใดบ้าง ในระดับใดบ้าง ตามนโยบาย
ยุทธศาสตร์แผนหรือมาตรฐานใดบ้าง(ดูรายละเอียดหัวข้อ4.14.2และ4.4)

 โจทย์ที่ 3 :  รูปแบบการติดตามและประเมินผลของสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา
ควรเป็นรูปแบบใดมีวิธีการอย่างไรต้องใช้/มีข้อมูลใดบ้างระดับการวิเคราะห์วิธีการนำเสนอผล
และควรติดตามและประเมินผลด้วยความถี่เท่าใด(ดูรายละเอียดหัวข้อ4.4)

 โจทย์ที่ 4 : ระบบติดตามและประเมินผลของสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา
ควรเชื่อมโยงกับระบบการประเมินผลของหน่วยงานอื่นๆ ทั้งในและนอกระบบการศึกษาอย่างไร
(ดูรายละเอียดหัวข้อ2.4และ4.5)

 การวิจัยในครั้งนี้มุ่งที่จะตอบโจทย์ในภาพใหญ่และโจทย์ย่อยดังกล่าว ซึ่งจะนำไปสู่การ
กำหนดรปูแบบของระบบการตดิตามและประเมนิผลทีต่อ้งการทีจ่ะนำไปสูก่ารพฒันาการศกึษาของ
ประเทศได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ตามวัตถุประสงค์และขอบเขตของการดำเนินงาน
โครงการที่ได้ระบุไว้ข้างต้น
 กรอบแนวคิดสำคัญของการดำเนินงานโครงการนั้นคือ การกำหนดบทบาทให้สำนักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษาต้องทำหน้าที่ด้านการติดตามและประเมินผลด้านการศึกษาให้ได้ตาม
บทบาทภารกิจที่บัญญัติไว้ในกฎหมายและบทบาทตามหลักการบริหารการศึกษาที่ดีของประเทศ
 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 และแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2 พ.ศ.2545)
และแก้ไขเพิ่มเติม(ฉบับที่3พ.ศ.2553)ได้บัญญัติหน้าที่ของสภาการศึกษาไว้ดังนี้

 
“…มาตรา 33 สภาการศึกษา มีหน้าที่  

(1) พิจารณาเสนอแผนการศึกษาแห่งชาติที่บูรณาการศาสนา ศิลปะ 
วัฒนธรรม และกีฬา กับการศึกษาทุกระดับ 

(2) พจิารณาเสนอนโยบาย แผน และมาตรฐานการศกึษา เพือ่ดำเนนิการ  
ให้เป็นไปตาม (1) 

(3) พิจารณาเสนอนโยบายและแผนในการสนับสนุนทรัพยากรเพื่อ  
การศึกษา 

(4) ดำเนินการประเมินผลการจัดการศึกษาตาม (1) 
(5) ให้ความเห็นหรือคำแนะนำเกี่ยวกับกฎหมายและกฎกระทรวงที่ออก

ตามความในพระราชบัญญัตินี้ 
 การเสนอนโยบาย แผนการศึกษาแห่งชาติ และมาตรฐานการศึกษา 

ให้เสนอต่อคณะรัฐมนตรี …” 
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 นอกจากนี้กฎกระทรวงการแบ่งส่วนราชการสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษาพ.ศ.2546
ได้กำหนดให้สภาการศึกษามีหน้าที่ดังต่อไปนี้


“…ข้อ 1 ให้สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา มีภารกิจเกี่ยวกับการเสนอ
นโยบาย แผน และมาตรฐานการศึกษาของชาติที่บูรณาการศาสนา ศิลปะ 
วัฒนธรรม และการกีฬากับการศึกษาทุกระดับ การเสนอนโยบายและแผน
สนับสนุนทรัพยากรเพื่อการศึกษา และการประเมินผลการจัดการศึกษา โดยให้มี
อำนาจหน้าที่ดังต่อไปนี้ 

(1) จัดทำแผนการศึกษาแห่งชาติที่บูรณาการศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรม
และกีฬากับการศึกษาทุกระดับ รวมทั้งจัดทำข้อเสนอนโยบายและแผนในการ
สนับสนุนทรัพยากรด้านการศึกษาของชาติ 

(2) ประสานการจัดทำข้อเสนอนโยบาย แผน และมาตรฐานการศึกษา
ของชาติ 

(3) วิจัยและประสาน ส่งเสริม สนับสนุนการวิจัยและพัฒนาการศึกษา 
การพัฒนาเครือข่ายการเรียนรู้และภูมิปัญญาของชาติ ตลอดจนการรวบรวมและ
พัฒนาระบบเครือข่ายข้อมูลสารสนเทศเพื่อการพัฒนานโยบายและแผน  
การศึกษาของชาติ 

(4) ดำเนินการเกี่ยวกับการประเมินผลการจัดการศึกษาตามแผน
 
การศึกษาแห่งชาต ิ

(5) ดำเนินการเกี่ยวกับการให้ความเห็นหรือคำแนะนำในเรื่องกฎหมายที่
เกี่ยวกับการศึกษา 

(6) ปฏิบัติงานอื่นใดที่กฎหมายกำหนดให้เป็นอำนาจหน้าที่และความ  
รับผิดชอบของสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา หรือตามที่รัฐมนตรีหรือ  
คณะรัฐมนตรีมอบหมาย…” 


 จากบทบัญญัติของกฎหมายดังกล่าวเห็นได้ชัดเจนว่าสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา
(สกศ.) มีภารกิจหน้าที่ในการติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา ในฐานะหน่วยงานกลาง
ที่ทำหน้าที่ระดับนโยบายและยุทธศาสตร์ด้านการศึกษาของประเทศ
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 ซึ่งจากกรอบแนวคิดดังกล่าวพิจารณากำหนดระบบการติดตามและประเมินผลโดยอยู่
บนฐานของหลักการสำคัญดังต่อไปนี้
 1. สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษาควรทำหน้าที่เป็นผู้ติดตามและประเมินผลระดับ
ยุทธศาสตร์ ซึ่งหมายถึงการติดตามและประเมินผลการพัฒนาการศึกษาตามทิศทางที่กำหนดไว้ใน
นโยบายยุทธศาสตร์และแผนระดับชาติที่เกี่ยวข้องเช่นนโยบายรัฐบาลแผนพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติ แผนการศึกษาแห่งชาติ ตลอดจนนโยบาย ยุทธศาสตร์ และแผนอื่นๆ ที่มีความ
สำคัญเช่นแผนการปฏิรูปการศึกษาฯลฯซึ่งพบว่าในปัจจุบันมิได้มีหน่วยงานใดที่ทำหน้าที่ติดตาม
และประเมินผลในระดับยุทธศาสตร์ดังกล่าวนี้
 2. สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษาควรทำหน้าที่ติดตามและประเมินผลที่สามารถ
สะท้อนภาพและประเด็นปัญหาทั้งในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพของการจัดการศึกษาในภาพรวม
ของการศึกษาทุกระดับ เพื่อให้เกิดการปรับสมดุลของระบบการศึกษาทั้งในเชิงปริมาณและเชิง
คณุภาพทัง้นีเ้นือ่งจากการศกึษาในแตล่ะระดบั (การศกึษาขัน้พืน้ฐานอาชวีศกึษาอดุมศกึษาฯลฯ)
จะมีทิศทางและการจัดการศึกษาที่คำนึงถึงบริบทการดำเนินงานของตนเอง โดยไม่ได้ให้ความ
สำคัญกับความสมดุลเชิงปริมาณและคุณภาพของการจัดการศึกษาในภาพรวม รวมทั้งเรื่อง
การเชื่อมโยงส่งต่อระหว่างระดับที่ในปัจจุบันขาดระบบติดตามและประเมินผลที่ฉายภาพสะท้อน
ปัญหาดังกล่าวที่ชัดเจน
 3. สำนกังานเลขาธกิารสภาการศกึษาจะตอ้งสามารถรายงานผลการตดิตามและประเมนิผล
เพือ่นำไปใชส้นบัสนนุการกำกบัดแูลเชงินโยบายของผูบ้รหิารประเทศซึง่ในบรบิทนีค้อืนายกรฐัมนตรี
คณะรัฐมนตรีและรัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการเพื่อให้ผู้บริหารประเทศสามารถใช้ข้อมูลใน
รายงานผลการติดตามและประเมินผลในการตัดสินใจเชิงนโยบายต่างๆ ได้อย่างถูกต้อง ตรงจุด
และมีประสิทธิภาพประสิทธิผลสูงสุด
 4. สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษาในฐานะหน่วยงานนโยบายด้านการศึกษาของชาติ
จะต้องสามารถเชื่อมโยงระบบการติดตามและประเมินผลของตนกับระบบติดตามและประเมินผล
ของหน่วยงานอื่นๆ ได้อย่างบูรณาการ และรวมถึงการผลักดันให้ระบบการติดตามและประเมินผล
ของหน่วยงานต่างๆ ด้านการศึกษาเกิดการบูรณาการกันภายใต้กรอบการติดตามและประเมินผล
ของสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา
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(2) 
สามารถสะท้อนภาพ  
และประเด็นปัญหา  
ทั้ ง ใน เชิ งปริ มาณ
และเชิงคุณภาพของ
การจัดการศึกษา 

(4) 
เป็นระบบที่สามารถ
เชื่อมโยงการติดตาม
และประเมินผลของตน
กบัระบบฯของหนว่ยงาน 
อื่นๆได้อย่างบูรณาการ 

(1) 
เป็นการ 

ติดตามประเมินผล
ในระดับยุทธศาสตร์ 

(3) 
ผลควรสามารถชี้นำ/
สนบัสนนุการตดัสนิใจ
การพัฒนาการศึกษา
โดยผู้บริหารประเทศ 
(นรม./ครม./รมต.ศธ.) 

ระบบการ 
ตดิตามและประเมนิผล 

ของ สกศ. 

รูปที่ 1.1  กรอบแนวคิดระบบการติดตามและประเมินผลของสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (สกศ.) 



1.6  การสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ 

 คณะผู้วิจัยได้ดำเนินการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญเพื่อรวบรวมความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ
เพื่อการพัฒนาระบบการติดตามและประเมินผลของสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษาโดย
การสัมภาษณ์ได้เริ่มตั้งแต่เดือนพฤศจิกายน 2558 ถึง สิ้นสุดเดือนมกราคม 2559 โดยมีรายนาม
ผู้เชี่ยวชาญดังต่อไปนี้
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ตารางที่ 1.1 ตารางการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ


 1)ดร.กฤษณพงศ์กีรติกร อดีตรัฐมนตรีช่วยว่าการกระทรวงศึกษาธิการ
   และกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิสภาการศึกษาด้านมาตรฐาน
   และประกันคุณภาพ

 2)นายสมนึกพิมลเสถียร อดีตรองผู้อำนวยการสำนักงบประมาณและกรรมการ
   ผู้ทรงคุณวุฒิสภาการศึกษาด้านบริหารการศึกษา

 3)ดร.เจือจันทร์จงสถิตอยู่ อดีตรองเลขาธิการสภาการศึกษา

 4)ผู้ช่วยศาสตราจารย์ดร.วีระชาติกิเลนทอง ผู้อำนวยการสถาบันวิจัยเพื่อการประเมินและ
   ออกแบบนโยบาย(RIPED)มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย

 5)ศาสตราจารย์กิตติคุณดร.สมหวังพิธิยานุวัฒน์ ราชบัณฑิตและประธานคณะกรรมการบริหารสทศ.

 6)ดร.นงรามเศรษฐพานิช อดีตรองเลขาธิการสภาการศึกษา

 7)รองศาสตราจารย์ดร.นวลน้อยตรีรัตน์ อาจารย์คณะเศรษฐศาสตร์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

 8)รองศาสตราจารย์ดร.โชติชัยเจริญงาม อาจารย์สถาบันเทคโนโลยีแห่งเอเชีย/
   ที่ปรึกษาสำนักงบประมาณ/
   ที่ปรึกษาสำนักงานการตรวจเงินแผ่นดิน

 รายนามผู้เชี่ยวชาญที่ได้สัมภาษณ์ ตำแหน่ง 

 ในส่วนของตั้งแต่เริ่มต้นโครงการจนถึงปัจจุบัน คณะผู้วิจัยได้ดำเนินงานตามกิจกรรมและ
กำหนดการส่งมอบงานที่ระบุไว้ในสัญญาโดยคณะผู้วิจัยได้ดำเนินการกิจกรรมดังต่อไปนี้
 1. ทบทวนผลการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับระบบการติดตามและประเมินผลการพัฒนา
การศึกษาระยะที่1หรือจากเอกสารงานวิจัยอื่น(ดูผลการดำเนินงานในบทที่2)
 2. ศึกษาระบบการติดตามและประเมินผลการพัฒนาการศึกษาของต่างประเทศ
(ดูผลการดำเนินงานในบทที่3)
 3. การวิเคราะห์เพื่อกำหนดหลักการสำคัญและรูปแบบของระบบการติดตามและ
ประเมินผลการพัฒนาการศึกษา รูปแบบของผลการติดตามและประเมินผลที่ต้องการ ที่จะนำไปสู่
การตัดสินใจเชิงนโยบายเพื่อขับเคลื่อนการพัฒนาการศึกษาของประเทศได้ (ดูผลการดำเนินงานใน
บทที่4หัวข้อ4.1และ4.2)
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 4. กำหนดโครงสร้างและรูปแบบระบบการติดตามและประมินผลการพัฒนาการศึกษา
ตามนโยบาย ยุทธศาสตร์ และแผนระดับชาติด้านการศึกษา เช่น แผนการศึกษาแห่งชาติ
แผนพัฒนาการศึกษาแห่งชาติและนโยบายของรัฐบาลโดยให้ใช้ได้กับทุกระดับ/ประเภทการศึกษา
(ดูผลการดำเนินงานในบทที่4หัวข้อ4.4)
 5. เสนอแนะแนวคิดและหลักการเกี่ยวกับโครงสร้างข้อมูลและสารสนเทศเพื่อสนับสนุน
ระบบการติดตามและประเมินผล(ดูผลการดำเนินงานในบทที่4หัวข้อ4.4)
 6. เสนอแนะตัวชี้วัดหลักที่สามารถแสดงผลผลิต ผลลัพธ์ และผลกระทบที่เกิดขึ้นจาก
การดำเนินงานตามนโยบาย ยุทธศาสตร์ และแผนระดับชาติด้านการศึกษาดังกล่าว และสามารถ
สะท้อนปัญหา อุปสรรค และปัจจัยของความล้มเหลวที่เกิดขึ้น (ดูผลการดำเนินงานในบทที่ 4
หัวข้อ4.4)
 7. กำหนดหลักการและกรอบแนวคิดของระบบการประกันคุณภาพภายใน การประเมิน
คุณภาพภายนอกของสถานศึกษาที่ควรจะเป็น(ดูผลการดำเนินงานในบทที่4หัวข้อ4.5)
 8. เสนอแนะบทบาท แนวทางและแผนการดำเนินงานของสำนักงานเลขาธิการ
สภาการศึกษาในการขับเคลื่อนให้เกิดระบบการติดตามและประเมินผลการพัฒนาการศึกษา
(ดูผลการดำเนินงานในบทที่4หัวข้อ4.6)
 9. แลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับผู้เชี่ยวชาญ ผู้มีส่วนได้เสีย และผู้ทรงคุณวุฒิ เกี่ยวกับ
รูปแบบและแนวทางการขับเคลื่อนระบบการติดตามและประเมินผลการพัฒนาการศึกษา (ดูผล
การดำเนินงานในบทที่5)
 ซึ่งการดำเนินการดังกล่าวสอดคล้องกับขอบเขตงานในรายงานฉบับสมบูรณ์ ตามที่ระบุไว้
ในสัญญา




************************
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2 
หลักการ ทฤษฎี การวิเคราะห์และทบทวน 

งานวิจัยที่ผ่านมา 

 เพือ่ใหก้ารศกึษาของโครงการนีเ้ปน็ไปอยา่งถกูตอ้งตามหลกัการ วชิาการและอยูบ่นพืน้ฐาน
ข้อมูลสำคัญต่างๆคณะผู้วิจัยจึงได้เริ่มทำการทบทวนหลักการทฤษฎีตลอดจนการวิเคราะห์ข้อมูล
ต่างๆ ในเบื้องต้น เพื่อที่จะสามารถใช้เป็นฐานในการศึกษางานต่อไปทั้งนี้การทบทวนฯดังกล่าวนี้
เป็นเพียงส่วนหนึ่งเท่านั้น คณะผู้วิจัยจะได้ทบทวนหลักการ ทฤษฎี และข้อมูลต่างๆ ต่อไปใน
อนาคตตามความจำเป็นเพื่อการบรรลุตามวัตถุประสงค์ของโครงการต่อไป

2.1  หลักการติดตามและประเมินผล 

 2.1.1 นิยามสำคัญ 

  OECDให้นิยาม2เกี่ยวกับการติดตามและประเมินผลโครงการดังนี้
  การติดตาม (Monitoring) หมายถึง กระบวนการเก็บข้อมูลของตัวชี้วัดสำคัญของ
โครงการอย่างต่อเนื่อง เพื่อเป็นเครื่องบ่งชี้ความคืบหน้าและระดับความสำเร็จของโครงการให้กับ
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้รับทราบพร้อมความคืบหน้าของการใช้จ่ายงบประมาณ
  การประเมินผล (Evaluation) หมายถึง กระบวนการประเมิน/ตัดสินคุณค่าของ
โครงการที่กำลังดำเนินอยู่ โครงการที่แล้วเสร็จ แผนงาน หรือนโยบาย อย่างมีหลักเกณฑ์และเป็น
ระบบซึ่งการประเมินผลมีจุดมุ่งหมายคือการประเมินความสอดคล้อง(Relevance)และการบรรลุ
วัตถุประสงค์ของโครงการ แผนงาน หรือนโยบายนั้นๆ ตลอดจนประสิทธิภาพ ประสิทธิผล
ผลกระทบและความยั่งยืนผลการประเมินจะต้องมีความน่าเชื่อถือและมีประโยชน์สามารถช่วยให้
เกิดการเรียนรู้และนำไปสู่การตัดสินใจที่ดีขึ้นในอนาคต

 

2OECD (Organisation for Economic Co-operation and Development). 2002. “Glossary of Key
TermsinEvaluationandResults-BasedManagement”Paris:OECD/DAC
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 2.1.2 ประเภทของการติดตามและประเมินผล 

  การติดตามและประเมินผลมีหลายประเภทซึ่งแต่ละประเภทก็มีจุดมุ่งหมาย
ที่แตกต่างกันการติดตามและประเมินผลสามารถแบ่งกลุ่มได้เป็น3กลุ่มได้แก่

  1) ก่อนดำเนินงานคือการประเมินที่เกิดขึ้นก่อนการดำเนินงานโครงการ ซึ่งมักจะ
เป็นการประเมินความเหมาะสมความเป็นไปได้ความต้องการของผู้ใช้ประโยชน์ได้แก่
   – การประเมินความต้องการ(NeedsAssessment)
   – การประเมินความเป็นไปได้(FeasibilityEvaluation)
   – การประเมินปัจจัยนำเข้า(InputEvaluation)

  2)ระหว่างดำเนินงานคือการประเมินที่เกิดขึ้นระหว่างการดำเนินงาน ซึ่งมักจะ
เป็นการประเมินเพื่อให้ทราบความก้าวหน้าของการดำเนินงานและการใช้จ่ายงบประมาณ เพื่อให้
ทราบว่าการดำเนินงานโครงการมีความรวดเร็วหรือล่าช้าไปกว่าแผนงานที่กำหนดไว้หรือไม่ มีการ
ใช้จ่ายงบประมาณสอดคล้องกับความก้าวหน้าของการดำเนินงานหรือไม่ เกิดปัญหา อุปสรรคใด
ขึ้นบ้าง
   – การติดตามความก้าวหน้า(ProgressMonitoring)
   – การประเมินกระบวนการ(ProcessEvaluation)

  3) หลังดำเนินงานคือการประเมินที่เกิดขึ้นหลังจากโครงการเพื่อวิเคราะห์ว่า
โครงการไดด้ำเนนิไปตามทีก่ำหนดไวห้รอืไม่ และไดผ้ลสมัฤทธิต์ามเปา้หมายทีต่ัง้ไวห้รอืไม่ มากนอ้ย
เพียงใด และเกิดปัญหาอุปสรรคใดขึ้นบ้าง ตลอดจนการสรุปบทเรียนเพื่อเป็นข้อเสนอแนะในการ
ดำเนนิงานโครงการในลกัษณะเดยีวกนัในโอกาสตอ่ไป ซึง่การตดิตามและประเมนิผลหลกัดำเนนิงาน
นั้นอาจแบ่งออกได้เป็น:
   – การประเมินผลผลิต(OutputEvaluation)
   – การประเมินผลลัพธ์/ผลกระทบ(Outcome/ImpactEvaluation)
   – การประเมนิดว้ยการตดิตามหลงัดำเนนิการเสรจ็ไปแลว้ระยะหนึง่(Follow-Up
Evaluation)

  ในการพัฒนาแนวทาง/หลักเกณฑ์การติดตามและประเมินผลนโยบาย/โครงการ
สำคัญ (การติดตามและประเมินผลเชิงลึก) นั้นจะเป็นการติดตามและประเมินผลทั้งระหว่าง
ดำเนินงานและภายหลังการดำเนินงานเนื่องจากเป็นบทบาทสำคัญของสำนักประเมินผลเพื่อการ
นำผลการติดตามและประเมินผลไปใช้ประโยชน์ในการจัดสรรงบประมาณในโอกาส/ปีงบประมาณ
ต่อไป
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 2.1.3 แนวคิดผลผลิตและผลลัพธ์ 

  ตั้งแต่ปีพ.ศ.2546เป็นต้นมาสำนักงบประมาณได้พัฒนาและนำระบบงบประมาณ
แบบมุ่งเน้นผลงานตามยุทธศาสตร์ (StrategicPerformanceBasedBudgeting :SPBB)มาใช้
ในการจัดทำงบประมาณรายจ่ายประจำปีงบประมาณ หลักสำคัญของระบบงบประมาณแบบ
มุ่งเน้นผลงานตามยุทธศาสตร์คือแนวคิดผลผลิตและผลลัพธ์ (รูปที่ 2.1)ซึ่งเป็นแนวคิดที่ Japan
Bank for International Cooperation (JBIC) และ Organization for Economic
Co-operationandDevelopment(OECD)ใช้ในการประเมินและวัดผลการดำเนินงาน
  แนวคิดผลผลิตและผลลัพธ์พิจารณาใน 4 องค์ประกอบ คือค่าใช้จ่าย (Cost)
กระบวนการ(Process)ผลผลิต(Output)และผลลัพธ์(Outcome)ตามลำดับดังรายละเอียด



รูปที่ 2.1  แนวคิดผลผลิตและผลลัพธ์ 





รายงานการวิจัย
การออกแบบระบบการติดตามและประเมินผลการพัฒนาการศึกษา14

  (1) ความเชื่อมโยง(Relevance)
   เป็นการวิเคราะห์ความเชื่อมโยงว่าผลผลิตของโครงการ/กิจกรรมต่างๆ
สามารถสร้างผลลัพธ์ที่สอดคล้องกับทิศทาง/ความต้องการของประเทศ ตามที่ระบุไว้ในแผนพัฒนา
ต่างๆหรือไม่
  (2) ความคุ้มค่าทางการเงิน(Valueformoney)
   เป็นการวิเคราะห์ภาพรวมผลตอบแทนของการลงทุน/การใช้จ่ายงบประมาณ
ซึ่งมีความสำคัญต่อผู้บริหารและผู้รับผิดชอบหลักในฐานะผู้พิจารณา เพื่อให้มั่นใจว่างาน/โครงการ
ต่างๆ จะก่อให้เกิดผลลัพธ์ตามเป้าหมายที่กำหนดไว้ มีความคุ้มค่าในการลงทุน/การใช้จ่าย
งบประมาณภายใต้ระดับคุณภาพที่กำหนด ด้วยการใช้ทรัพยากรอย่างเหมาะสม โดยสร้างสมดุล
ระหว่าง 3Es ได้แก่ ประหยัด (Economy) ประสิทธิภาพ (Efficiency) และประสิทธิผล
(Effectiveness)
  (3) ประสิทธิผล(Effectiveness)
   เป็นการวิเคราะห์ในระดับผลผลิต ว่าผลผลิตสามารถก่อให้เกิดผลลัพธ์ตามที่
คาดหวังภายใต้ระดับคุณภาพที่กำหนดไว้หรือไม่
  (4) ประสิทธิภาพ(Efficiency)
   เป็นการวิเคราะห์กระบวนการดำเนินงาน ว่าได้ใช้วิธีการดำเนินงานที่ดี
มีประสิทธิภาพและมีความพร้อมในการดำเนินงานเพื่อให้ได้มาซึ่งผลผลิตที่กำหนดไว้
   −การได้ผลผลิตเพิ่มขึ้น โดยใช้ปัจจัยนำเข้าเท่าเดิม ภายใต้ระดับคุณภาพ
ที่กำหนด
   −การได้ผลผลิตเท่าเดิม โดยใช้ปัจจัยนำเข้าน้อยลง ภายใต้ระดับคุณภาพ
ที่กำหนด
  (5) ประหยัด(Economy)
   เป็นการวิเคราะห์ปัจจัยนำเข้า ว่าสามารถการจัดหาด้วยต้นทุนที่ต่ำ เพียงพอ
ต่อการดำเนินกิจกรรมภายใต้ระดับคุณภาพที่กำหนดไว้หรือไม่

2.2  นโยบาย ยุทธศาสตร์ และแผนสำคัญที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาการศึกษา 

 การปฏิรูปการศึกษาเป็นกลไกหลักในการพัฒนาทุนมนุษย์ อันเป็นรากฐานของการพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมของประเทศ โดยทิศทางในการปฏิรูปการศึกษาในปัจจุบันให้ความสำคัญกับ
การพัฒนาเพื่อให้คนไทยและการศึกษาไทยมีคุณภาพและได้มาตรฐานระดับสากล มีความใฝ่รู้
สามารถเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง ตลอดจนเป็นผู้ที่ใฝ่ดี มีคุณธรรมพื้นฐาน เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม
และท้ายที่สุดคือเป็นผู้ที่คิดเป็น ทำเป็น แก้ปัญหาได้ ทั้งนี้ ทิศทางเชิงยุทธศาสตร์และนโยบาย
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(strategic direction) ที่เกี่ยวข้องกับการปฏิรูปการศึกษาปรากฎอยู่ในแผนและยุทธศาสตร์ที่มี
นัยสำคัญ ได้แก่ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 11 (พ.ศ. 2555-2559)
แผนการศึกษาแห่งชาติฉบับปรับปรุง (พ.ศ.2552-2559)และกรอบการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษ
ที่2(พ.ศ.2552-2561)

 2.2.1 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 11 (พ.ศ. 2555-2559) 

  แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 11 (พ.ศ. 2555-2559) ระบุถึง
ทิศทางในส่วนที่เกี่ยวข้องกับการปฏิรูปการศึกษาของประเทศไว้ใน3ยุทธศาสตร์ได้แก่
  1) ยุทธศาสตร์ที่ 2 ยุทธศาสตร์การพัฒนาคนสู่สังคมแห่งการเรียนรู้ตลอดชีวิต
อย่างยั่งยืนซึ่งมีกรอบการพัฒนาเพื่อยกระดับการพัฒนาคุณภาพการศึกษาไทยให้ได้มาตรฐาน
สากล เพิ่มโอกาสทางการศึกษาและการเรียนรู้ในรูปแบบที่หลากหลายรวมไปถึงการเสริมสร้าง
สภาพแวดล้อมทางครอบครัวชุมชนและสังคมให้มั่นคงและเอื้อต่อการพัฒนาคนโดยมีสาระสำคัญ
การพัฒนาที่เกี่ยวข้องได้แก่
   ±พัฒนาหลักสูตรและปรับกระบวนการเรียนการสอนที่เอื้อต่อการพัฒนา
ผู้เรียนอย่างรอบด้านที่เชื่อมโยงกับภูมิสังคม โดยบูรณาการการเรียนรู้ให้หลากหลายทั้งด้านวิชาการ
ทักษะชีวิต และนันทนาการที่ครอบคลุมทั้งศิลปะ ดนตรี กีฬา วัฒนธรรม ศาสนา ประชาธิปไตย
ความเป็นไทย และเรื่องอาเซียนศึกษา ให้ความสำคัญกับการเรียนรู้ในห้องเรียนและการเรียนรู้
นอกห้องเรียน และสร้างนิสัยใฝ่รู้ มีทักษะในการคิด วิเคราะห์ แก้ปัญหาเฉพาะหน้าและรับฟัง
ความเห็นของผู้อื่น และการต่อยอดสู่ความคิดสร้างสรรค์ ตลอดทั้งการจัดกิจกรรมอาสาสมัครเพื่อ
สาธารณะประโยชน์ โดยเฉพาะกิจกรรมลูกเสือ เนตรนารีและอาสาสมัครดูแลผู้สูงอายุในชุมชน
เป็นต้น
   ±ค้นหาเด็กที่มีอัจฉริยภาพและผู้มีความสามารถพิเศษด้านต่างๆ อาทิ
วิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ ศิลปกรรม หัตถกรรม การกีฬา ดนตรี เป็นต้น ให้ได้รับการส่งเสริม
สนับสนุน และพัฒนาศักยภาพให้มีความเป็นเลิศ สามารถแสดงศักยภาพในเชิงสร้างสรรค์ได้อย่าง
เต็มที่และต่อเนื่อง
   ±ส่งเสริมการใช้และการอนุรักษ์ภาษาท้องถิ่น การใช้ภาษาไทยอย่างถูกต้อง
ควบคู่กับการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเป็นภาษาต่างประเทศหลัก รวมทั้งการเรียนรู้ภาษาสากลอื่น
ที่เหมาะสม และภาษาประเทศเพื่อนบ้าน ตลอดจนการเรียนรู้วัฒนธรรม และสร้างความเข้าใจ
ในวิถีชีวิตของคนในกลุ่มประเทศอาเซียนเพื่อรองรับการเป็นประชาคมอาเซียน
   ±เสริมสร้างทักษะชีวิตและพฤติกรรมสุขภาพที่เหมาะสมและถูกต้องให้แก่
เด็กโดยเฉพาะการสร้างสัมพันธภาพที่ดีกับผู้อื่น สามารถจัดการ ควบคุม ดูแลอารมณ์ได้อย่าง
เหมาะสม มีความรู้ความเข้าใจในหลักโภชนาการ การออกกำลังกาย และการใช้เวลาอย่าง
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สร้างสรรค์และมีคุณภาพตลอดจนมีการพัฒนาสุขาภิบาลโรงเรียนโดยจัดโรงเรียนให้ถูกสุขลักษณะ
เอื้อต่อการมีสุขภาวะมีการควบคุมดูแลและปรับปรุงสิ่งแวดล้อมต่างๆในโรงเรียนให้อยู่ในสภาพที่ดี
ปลอดภัยจากโรคการเจ็บป่วยหรืออุบัติเหตุต่างๆ
   ±ผลิตและพัฒนาครูที่มีคุณภาพ สามารถดึงดูดคนเก่งและดี มีจิตวิญญาณ
ความเป็นครู โดยให้ทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมในการสนับสนุนและยกย่องครูเพื่อศิษย์และหรือ
ครูสอนดี เพื่อเป็นต้นแบบให้แก่ครูอื่นๆ จัดให้มีระบบจูงใจให้ครูพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง ควบคู่
กับการปรับวิธีประเมินสมรรถนะที่สะท้อนประสิทธิภาพในการจัดการเรียนการสอนและการพัฒนา
คุณภาพผู้เรียนเป็นสำคัญ รวมทั้งปรับระบบการส่งเสริมบทบาทภาคเอกชนในการจัดการศึกษา
ที่เน้นคุณภาพมาตรฐานอย่างจริงจัง
   ±สนับสนุนการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้และปัจจัยสนับสนุนการเรียนรู้
ตลอดชีวิตเสริมสร้างและพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานทางปัญญาในระดับท้องถิ่น ชุมชน และประเทศ
โดยพัฒนาโครงข่ายโทรคมนาคมและบริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงให้ครอบคลุมพื้นที่ทั่วประเทศ
พัฒนาแหล่งเรียนรู้ของชุมชนในรูปแบบที่หลากหลายสอดคล้องกับภูมิสังคม และพัฒนายกระดับ
ศูนย์ความเป็นเลิศด้านต่างๆ สู่ภูมิภาคและชุมชน รวมทั้งการใช้ประโยชน์จากแหล่งเรียนรู้ทั่วไป
อาทิสถานศึกษาห้องสมุดพิพิธภัณฑ์ศูนย์การเรียนรู้ศูนย์กีฬาและนันทนาการรวมทั้งเปิดพื้นที่/
เวทีสาธารณะให้เป็นศูนย์รวมการแลกเปลี่ยนให้กับนักคิดและนำเสนอผลงานเชิงสร้างสรรค์

  2) ยุทธศาสตร์ที่ 4 ยุทธศาสตร์การปรับโครงสร้างเศรษฐกิจสู่การเติบโตอย่างมี
คณุภาพและยัง่ยนื มจีดุมุง่หมายเพือ่พฒันากำลงัแรงงานและตลาดแรงงานใหส้มดลุกบัภาคการผลติ
และบริการซึ่งมีสาระสำคัญการพัฒนาที่เกี่ยวข้องได้แก่
   ±ส่งเสริมการศึกษาทางเลือกที่สอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียนรวมทั้ง
เพิ่มขีดความสามารถของผู้จบการศึกษาในทุกระดับโดยเฉพาะด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีให้มี
มาตรฐานสอดคล้องกับความต้องการของสาขาเกษตร อุตสาหกรรมและบริการเพื่อรองรับการ
เปลี่ยนแปลงของตลาดแรงงานและความก้าวหน้าของเทคโนโลยี

  3) ยุทธศาสตร์ที่ 5 ยุทธศาสตร์การสร้างความเชื่อมโยงกับประเทศในภูมิภาคเพื่อ
ความมั่นคงทางเศรษฐกิจและสังคมอันเป็นการสร้างความพร้อมในการเข้าสู่ประชาคมอาเซียนโดย
ผลักดันให้ไทยมีบทบาทนำที่สร้างสรรค์ในเวทีระหว่างประเทศในประชาคมอาเซียน ซึ่งมีสาระ
สำคัญการพัฒนาที่เกี่ยวข้องได้แก่
   ±เสริมสร้างความเข้มแข็งให้สถาบันการศึกษาทั้งของรัฐและเอกชนให้มี
มาตรฐานในระดับสากลตลอดจนการยกระดับทักษะฝีมือแรงงานทักษะด้านภาษาและความรอบรู้
ด้านภาษาขนบธรรมเนียมประเพณีและวัฒนธรรม เพื่อเตรียมความพร้อมของแรงงานไทยเข้าสู่
ตลาดแรงงานในภูมิภาคอาเซียนโดยไทยมีบทบาทนำในอาเซียนร่วมกับประเทศอื่นที่มีศักยภาพ
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 2.2.2 แผนการศึกษาแห่งชาติ ฉบับปรับปรุง (พ.ศ.2552-2559) 

  แผนการศึกษาแห่งชาติฉบับปรับปรุง (พ.ศ.2552-2559) เป็นแผนที่บูรณาการ
ศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรมและกีฬา กับการศึกษาทุกระดับ เพื่อเป็นกรอบแนวทางในการพัฒนา
การศึกษาของหน่วยงานต่างๆ ของประเทศ และเชื่อมโยงการพัฒนาการศึกษากับการพัฒนา
ดา้นตา่งๆ โดยคำนงึถงึการพฒันาการศกึษาอยา่งตอ่เนือ่งตลอดชวีติ และใหค้วามสำคญัทัง้การศกึษา
ในระบบ การศึกษานอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัยเพื่อให้คนไทยได้เรียนรู้ตลอดชีวิตอย่าง
มีคุณภาพ และกำหนดระยะเวลาในการดำเนินงานตามแผนฯ เป็น 2 ระยะคือ ระยะแรก
(พ.ศ. 2552-2554) สอดคล้องกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 10 และระยะ
ที่สอง (พ.ศ. 2555-2559) สอดคล้องกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 11
โดยมีการกำหนดเป้าหมายการนำแผนสู่การปฏิบัติเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณไว้ดังนี้

  ° เป้าหมายเชิงคุณภาพ:
   ±คนไทยเป็นคนดี เก่ง มีความสุข มีความรู้เชิงวิชาการและสรรถนะทาง
วิชาชีพมีคุณธรรมจริยธรรมใฝ่เรียนรู้และแสวงหาความรู้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิตดำรงชีวิตตาม
หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง มีความสุข มีสุขภาพทั้งกายและใจที่สมบูรณ์ สามารถประกอบ
อาชีพและอยู่ร่วมกับคนอื่นได้อย่างมีความสุข เพื่อเป็นเป้าหมายและฐานหลักของการพัฒนา
ประเทศ
   ±สังคมไทยเป็นสังคมแห่งคุณธรรม ภูมิปัญญาและการเรียนรู้ มีการสร้าง
องค์ความรู้ นวัตกรรมและเทคโนโลยี ทรัพย์สินทางปัญญาเพื่อการเรียนรู้ นำไปสู่สังคมแห่งการ
เรียนรู้อย่างยั่งยืนมีสุขภาวะ ประชาชนอยู่ร่วมกันอย่างสันติสุขและเอื้ออาทร ประชาชนทุกคนมี
โอกาสได้รับการศึกษาตลอดชีวิตอย่างมีคุณภาพ
   ±สังคมไทยมีสภาพแวดล้อมที่เอื้ออำนวยต่อการพัฒนาคนอย่างมีคุณภาพ
และยั่งยืน มีการนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้เพื่อการศึกษาและเรียนรู้ มีการบริหารจัดการศึกษา
อย่างมีประสิทธิภาพมีการกระจายอำนาจสู่สถานศึกษา เขตพื้นที่ และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
มีการระดมทรัพยากรและความร่วมมือจากทุกภาคส่วน รวมทั้งความร่วมมือในภูมิภาคและกับ
นานาชาติมากขึ้น อันจะนำไปสู่ความสามารถในการร่วมมือและแข่งขันของประเทศ และการอยู่
ร่วมกันกับพลโลกอย่างสันติสุขมีการพึ่งพาอาศัยซึ่งกันและเกื้อกูลกัน

  ° เป้าหมายเชิงปริมาณ:
   ±ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในกลุ่มสาระหลักเกินกว่าร้อยละ50
   ±สถานศึกษาทุกโรงได้รับการรับรองมาตรฐานจากสมศ.
   ±จำนวนปีการศึกษาเฉลี่ยของคนไทยเพิ่มสูงขึ้นจาก8.7ปีในปี2551เป็น
12ปีในปี2559
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   ±เอกชนเข้ามาร่วมจัดการศึกษามากขึ้น โดยมีสัดส่วนผู้เรียนระหว่างรัฐ :
เอกชนเป็น65:35ในปี2559
   ±สัดส่วนผู้เรียนอาชีวศึกษามากขึ้นโดยมีสัดส่วนผู้เรียนอาชีวศึกษา:สามัญ
ศึกษาในระดับมัธยมศึกษาตอนปลายเป็น60:40ในปี2559

 2.2.3 กรอบการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที่ 2 (พ.ศ. 2552-2561) 

  การปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที่2(พ.ศ.2552-2561)มีเป้าหมายเพื่อให้ภายในปี
2561 ประเทศไทยมีการปฏิรูปการศึกษาและการเรียนรู้อย่างเป็นระบบ โดยเน้นประเด็นหลัก
3 ประการ คือ 1) พัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาและเรียนรู้ของคนไทย 2) เพิ่มโอกาส
การศึกษาและเรียนรู้อย่างทั่วถึงและมีคุณภาพ และ 3) ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนของ
สังคมในการบริหารและจัดการศึกษา
  กรอบแนวทางการปฏิรูปการศึกษาได้ถูกกำหนดขึ้นให้สอดคล้องกับเป้าหมาย
ข้างต้นโดยให้ความสำคัญกับการปฏิรูปการศึกษาและเรียนรู้อย่างเป็นระบบใน4ด้านได้แก่
  ±พัฒนาคุณภาพคนไทยยุคใหม่ ที่มีนิสัยใฝ่เรียนรู้ สามารถเรียนรู้ด้วยตนเอง
และแสวงหาความรู้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต มีความสามารถในการสื่อสาร สามารถคิดวิเคราะห์
แก้ปัญหา คิดริเริ่มสร้างสรรค์ มีจิตสาธารณะ มีระเบียบวินัย คำนึงถึงประโยชน์ส่วนรวม สามารถ
ทำงานเป็นกลุ่มได้อย่างเป็นกัลยาณมิตร มีศีลธรรม คุณธรรม จริยธรรม ค่านิยม มีจิตสำนึกและ
ความภูมิใจในไทย ยึดมั่นการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข
รังเกียจการทุจริตและต่อต้านการซื้อสิทธิ์ขายเสียงสามารถก้าวทันโลกมีสุขภาพกายสุขภาพใจที่
สมบูรณ์ แข็งแรง เป็นกำลังคนที่มีคุณภาพ มีทักษะความรู้พื้นฐานที่จำเป็น มีสมรรถนะ ความรู้
ความสามารถ สามารถทำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ รวมทั้งมีโอกาสเรียนรู้อย่างเท่าเทียม
เสมอภาคโดยมีแนวทางการปฏิรูปดังนี้
   oพัฒนาคุณภาพการศึกษาและเรียนรู้ เพื่อให้มีการพัฒนาคุณภาพการศึกษา
และเรียนรู้ในทุกระดับ/ประเภทการศึกษาที่ได้มาตรฐานตามเกณฑ์
   oผลิตและพัฒนากำลังคนที่มีคุณภาพมีสมรรถนะและความรู้ความสามรถ

  ±พัฒนาคุณภาพครูยุคใหม่ ที่เป็นผู้เอื้ออำนวยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ เป็น
วิชาชีพที่มีคุณค่า มีระบบ กระบวนการผลิต และพัฒนาครู คณาจารย์และบุคลากรทางการศึกษา
ที่มีคุณภาพมาตรฐาน เหมาะสมกับการเป็นวิชาชีพชั้นสูง สามารถดึงดูดคนเก่ง คนดี มีใจรักใน
วิชาชีพครูมาเป็นครู คณาจารย์ มีปริมาณครู คณาจารย์ และบุคลากรทางการศึกษาอย่างเพียงพอ
ตามเกณฑ์ และสามารถจัดการเรียนการสอนได้อย่างมีคุณภาพ มาตรฐาน ขณะเดียวกันสามารถ
พัฒนาตนเองและแสวงหาความรู้อย่างต่อเนื่อง มีสภาวิชาชีพที่เข้มแข็ง บริหารจัดการตามหลัก
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ธรรมาภิบาล เพื่อพัฒนาครู คณาจารย์ และบุคลากรทางการศึกษาให้มีคุณภาพชีวิตที่ดี มีความ
มั่นคงในอาชีพมีขวัญกำลังใจอยู่ได้อย่างยั่งยืนโดยมีแนวทางการปฏิรูปดังนี้
   oพัฒนาระบบผลิตครูคณาจารย์และบุคลากรทางการศึกษา
   oการพัฒนาครูคณาจารย์และบุคลากรทางการศึกษา
   oการใช้ครูคณาจารย์และบุคลากรทางการศึกษา

  ±พัฒนาคุณภาพสถานศึกษาและแหล่งเรียนรู้ยุคใหม่เพื่อพัฒนาคุณภาพ
สถานศึกษาทุกระดับ/ประเภทให้สามารถเป็นแหล่งเรียนรู้ที่มีคุณภาพ และพัฒนาแหล่งเรียนรู้อื่นๆ
สำหรบัการศกึษาและเรยีนรูท้ัง้ในระบบนอกระบบและการศกึษาตามอธัยาศยั เชน่หอ้งสมดุประชาชน
พิพิธภัณฑ์หอศิลป์สวนสัตว์สวนสาธารณะสวนพฤกษศาสตร์อุทยานวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี
และศูนย์การกีฬาและนันทนาการ เป็นต้น เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิตและ
มีคุณภาพ

  ±พัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการใหม่ ที่มุ่ งเน้นการกระจายอำนาจสู่
สถานศึกษา เขตพื้นที่การศึกษา และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น รวมทั้งการมีส่วนร่วมของ
ผู้ปกครอง ชุมชน ภาคเอกชน และทุกภาคส่วน มีระบบการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล
มีความโปร่งใส เป็นธรรม ตรวจสอบได้ ตลอดจนมีการนำระบบและวิธีการบริหารจัดการแนวใหม่
มาใช้ควบคู่กับการสร้างผู้นำการเปลี่ยนแปลง มีการบริหารจัดการการเงินและงบประมาณที่เน้น
ผู้เรียนเป็นสำคัญ(demandside)โดยให้ผู้เรียนเลือกรับบริการโดยมีแนวทางการปฏิรูปดังนี้
   oกระจายอำนาจการบริหารและการจัดการศึกษาให้กับสถานศึกษาและ
เขตพื้นที่การศึกษา
   oพัฒนาระบบธรรมาภิบาลให้มีความโปร่งใสเป็นธรรมมีระบบการตรวจสอบ
ที่มีประสิทธิภาพ
   oพัฒนาการบริหารจัดการเพื่อเพิ่มโอกาสทางการศึกษา
   oพัฒนาระบบบริหารจัดการเพื่อส่งเสริมสนับสนุนการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนภาคเอกชน และทุกภาคส่วน ในการจัดการศึกษาและสนับสนุนการศึกษาและเรียนรู้ให้
มากขึ้น

  ±พัฒนาระบบบริหารจัดการทรัพยากรเพื่อการศึกษาให้มีประสิทธิภาพ

  ทิศทางเชิงนโยบายการปฏิรูปการศึกษาสามารถสรุปสาระสำคัญได้ดังตารางที่2.1
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 2.2.4 วิเคราะห์เป้าหมายร่วมของการพัฒนาการศึกษาของประเทศ 

  ทิศทางเชิงนโยบายและยุทธศาสตร์(Policy&StrategicDirection)ทั้ง3เรื่องที่
เกี่ยวข้องกับการพัฒนาการศึกษาตามที่ได้ระบุข้างต้นนั้น สามารถประมวลเป้าหมาย/วัตถุประสงค์
และสาระสำคัญจากทิศทางการพัฒนาแล้ว พบว่า เป้าหมายในการพัฒนาการศึกษาจากนโยบาย
และยุทธศาสตร์ต่างๆนั้นอาจจำแนกออกได้เป็น4เป้าหมายหลักได้แก่
  1) คุณภาพและมาตรฐานการศึกษา
  2) ความสามารถในการเรียนรู้และแสวงหาความรู้
  3) คุณธรรมจริยธรรมและจิตสำนึกสาธารณะ
  4) สมรรถนะหลกัทีจ่ำเปน็ตอ่ความกา้วหนา้ในการทำงานเชน่การคดิการแกไ้ขปญัหา
การคิดริเริ่มสร้างสรรค์ความสามารถในการสื่อสารเป็นต้น

  โดยสามารถสรุปสาระสำคัญได้ดังตารางที่2.2
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  จากการวิเคราะห์และประมวลเป้าหมายของนโยบาย ยุทธศาสตร์และแผนต่างๆ
ในระดับประเทศที่เกี่ยวข้องกับด้านการศึกษาพบว่าเป้าหมายการพัฒนาตามนโยบาย ยุทธศาสตร์
และแผนที่แตกต่างกันนั้นก็มีส่วนที่ตรงกันและมีส่วนที่แตกต่างกัน ขึ้นอยู่กับความประสงค์ของ
นโยบายยุทธศาตร์และแผนนั้นๆว่าต้องการอะไรอย่างไรก็ตามสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา
ก็อาจจะต้องพิจารณาว่า ตนเองในฐานะหน่วยงานกลางระดับนโยบายด้านการศึกษาของประเทศ
ควรจะพิจารณาเป้าหมายใดเป็นเป้าหมายที่จะเป็นฐานในการติดตามและประเมินผลการ
พัฒนาการศึกษาของประเทศ หรือควรจะประมวลเป้าหมายทั้งหมดและสรุปเป็นเป้าหมายกลาง
เพื่อที่จะทำให้เกิดความชัดเจนของฐานการติดตามและประเมินผลในบทบาทของ สกศ. อย่าง
ชัดเจนต่อไป

2.3  การวิเคราะห์สถานการณ์การพัฒนาการศึกษาของประเทศไทย 

 ในส่วนนี้เป็นการวิเคราะห์สถานการณ์การพัฒนาการศึกษาของประเทศไทย ซึ่งเป็น
การวิเคราะห์ข้อมูลสถิติจากรายงานต่างๆที่มีการศึกษาไว้ โดยการวิเคราะห์ในชั้นนี้ประกอบด้วย
การวิเคราะห์ทั้งสิ้น2ส่วนได้แก่
 1) การวิเคราะห์ผลสัมฤทธิ์ด้านการพัฒนาศึกษาของประเทศไทย
 2) การวเิคราะหเ์ปรยีบเทยีบการศกึษาไทยกบัค่าอา้งองิตามมาตรฐานสากล (International
Benchmarking)

 2.3.1 การวิเคราะห์ผลสัมฤทธิ์ของการพัฒนาการศึกษาของประเทศไทย 

  การวิเคราะห์ผลสัมฤทธิ์ของการพัฒนาการศึกษาของประเทศไทยในชั้นนี้นั้น
เป็นการนำเอาข้อมูลผลการทดสอบตลอดจนข้อมูลสถิติต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาการศึกษา
ของประเทศไทยโดยแบ่งเป็นการวิเคราะห์ในมิติวิชาการ และการวิเคราะห์ในมิติสังคม โดยมี
รายละเอียดเบื้องต้นดังนี้

  2.3.1.1 การวิเคราะห์ในมิติวิชาการ  
   นักเรียนไทยมีสมรรถนะต่ำกว่าค่าเฉลี่ยนานาชาติมาอย่างต่อเนื่อง โดย
พิจารณาได้จากผลประเมินจากโครงการประเมินผลนักเรียนนานาชาติ (Programme for
International Student Assessment) หรือที่เรียกกันว่าคะแนนสอบ PISA ซึ่งจัดโดยประเทศ
สมาชิกองค์กรเพื่อความร่วมมือและพัฒนาเศรษฐกิจ (Organization for Economic
Co-operationandDevelopment :OECD)ในปี2012โดยนักเรียนไทยที่มีความรู้ไม่ถึงระดับ
พื้นฐานที่ควรจะมี(Minimumrequirement)เมื่อเทียบกับค่าเฉลี่ยOECDทั้งในวิชาคณิตศาสตร์
วิทยาศาสตร์และการอ่านดังนี้คะแนนเฉลี่ยคณิตศาสตร์427คะแนน(ค่าเฉลี่ยOECDที่494)
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รูปที่ 1.1 2สี 

รูปที่ 2.2 1สี 
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คะแนนเฉลี่ยวิทยาศาสตร์ 444 คะแนน (ค่าเฉลี่ย OECD ที่ 501) และคะแนนเฉลี่ยการอ่าน
441คะแนน(ค่าเฉลี่ยOECDที่496)



รูปที่ 2.2  ระดับคะแนน PISA ของนักเรียนไทยเทียบกับนานาชาติ 


   ผลคะแนน PISA ของนักเรียนไทยในปี 2012 เมื่อเทียบกับปี 2003
พบว่าคะแนนมีแนวโน้มดีขึ้นแต่ยังต่ำกว่าค่าเฉลี่ยนานาชาติ อย่างไรก็ตามหากพิจารณาในมิติของ
ความเท่าเทียมและการกระจายโอกาสทางการศึกษาของนักเรียนในพื้นที่ต่างๆของประเทศพบว่า
มีค่าสูงกว่าค่าเฉลี่ยนานาชาติ
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รูปที่ 2.3 
รูปที่ 2.3  พัฒนาการคะแนน PISA ของนักเรียนไทยระหว่างปี 2003 - 2012 
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รูปที่ 2.4 

รูปที่ 2.5 

   นอกจากนี้จากผลการทดสอบทักษะความสามารถด้านภาษาอังกฤษ
(English Proficiency Index) โดยสถาบัน EF Education First ตั้งแต่ปี 2012-2014 ยังพบว่า
นักเรียนไทยมีผลประเมินทักษะความสามารถด้านภาษาอังกฤษเป็นอันดับที่ 53 ของโลก
(44.36คะแนน)ในปีค.ศ.2012และอันดับที่55ของโลก(44.44คะแนน)ในปีค.ศ.2013และ
มีอันดับที่ดีขึ้นมาเล็กน้อยโดยอยู่ในอันดับที่48ของโลก(47.79คะแนน)ในปีค.ศ.2014ซึ่งเห็นว่า
มีการพัฒนาขึ้นบ้างตามลำดับ แต่ทั้งนี้โดยภาพรวมอยู่ในกลุ่มประเทศมีทักษะความสามารถ
ด้านภาษาอังกฤษระดับ“ต่ำมาก”(VeryLowProficiency)ซึ่งถือเป็นดัชนีชี้วัดที่ไม่ดีนัก



รูปที่ 2.4  ระดับความสามารถด้านภาษาอังกฤษของนักเรียนไทยปี ค.ศ.2012 และ 2013 




ทีม่า: สำนกังานเลขาธกิารสภาการศกึษา (2557) 
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รูปที่ 2.5 
รูปที่ 2.5  ระดับความสามารถด้านภาษาอังกฤษของนักเรียนไทยปี ค.ศ.2014 



  2.3.1.2 การวิเคราะห์ในมิติสังคม  
   ในมิติสังคม ซึ่งถือเป็นผลสัมฤทธิ์ด้านหนึ่งของระบบการศึกษา หาก
ประเทศมีการศึกษาที่ดี ก็จะบ่มเพาะเยาวชนให้เป็นผู้ใหญ่ที่ดี มีคุณธรรม จริยธรรม นอกเหนือ
ไปจากความรู้และทักษะทางวิชาการ ทั้งนี้การวิเคราะห์ได้พิจารณาข้อมูลทางสังคมจากสถิติจำนวน
คดีเด็กและเยาวชน ซึ่งพบว่ามีการดำเนินคดีโดยสถานพินิจมีแนวโน้มลดลงอย่างต่อเนื่องตั้งแต่
ปีพ.ศ.2551อย่างไรก็ตามจำนวนคดีฯดังกล่าวยังมีจำนวนค่อนข้างสูง


ทีม่า: รายงาน EF English Proficiency Index 2014 (พ.ศ.2557) 
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รูปที่ 2.6  จำนวนคดีเด็กและเยาวชนที่ถูกดำเนินคดีโดยสถานพินิจ 


   ในอีกด้านหนึ่งคือ ด้านอัตราการตั้งครรภ์และคลอดบุตรในกลุ่มวัยรุ่น
และการเสพยาเสพติด ซึ่งถือเป็นดัชนีบ่งชี้ถึงพัฒนาการทางสังคมของเยาวชนพบว่าอัตราคลอด
ในเด็กอายุ15-19ปีและจำนวนเด็กเข้ารับบำบัดยาเสพติดมีแนวโน้มเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง
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รูปที่ 2.7  อัตราการคลอดในกลุ่มวัยรุ่นอายุ 15-19 ปี  



รูปที่ 2.8  จำนวนเด็กและเยาวชนที่เข้ารับบำบัดยาเสพติด 



รูปที่ 2.8 

รูปที่ 2.9 
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 2.3.2 การวิเคราะห์เปรียบเทียบการศึกษาไทยกับค่าอ้างอิงตามมาตรฐานสากล 
(International Benchmarking) 

  นอกจากการวิเคราะห์ผลสัมฤทธิ์ของการพัฒนาการศึกษาแล้ว การวิเคราะห์
เปรียบเทียบกับมาตรฐานสากล (International Benchmarking) ก็เป็นการวิเคราะห์การพัฒนา
การศึกษาของประเทศโดยอาศัยการเปรียบเทียบกับวิธีการและเกณฑ์มาตรฐานสากล ซึ่งแหล่ง
ข้อมูลเพื่อการวิเคราะห์เปรียบเทียบประกอบด้วย3แหล่งข้อมูลคือ
   1. การจัดอันดับความสามารถในการแข่งขันทางเศรษฐกิจโดย World
EconomicForum
   2. การจัดอันดับความสามารถในการแข่งขันของสถาบันระหว่างประเทศด้าน
การจัดการ(InternationalInstituteforManagementDevelopment-IMD)
   3. การจดัอนัดบัการศกึษาโลกโดยสถาบนัวจิยัของบรษิทัเพยีรส์นั(Pearson)

  2.3.2.1 การจัดอันดับความสามารถในการแข่งขันทางเศรษฐกิจโดย World 
Economic Forum 
   การจัดอันดับความสามารถในการแข่งขันทางเศรษฐกิจ โดย World
Economic Forum ในปี 2013 มีประเทศเข้าร่วมการจัดอับดับการแข่งขันทางเศรษฐกิจรวม
148 ประเทศ การจัดอันดับจะให้คะแนนจากตัวชี้วัด 12 เสาหลักโดยความสามารถทางการศึกษา
เป็นหนึ่งในตัวชี้วัดของเสาหลักที่ 4: สุขภาพและการประถมศึกษา (Pillar 4: Health and
Primary education) และเสาหลักที่ 5: การอุดมศึกษาและการฝึกอบรม (Pillar 5: Higher
EducationandTraining)รวม10ตัวชี้วัดได้แก่
   1) คุณภาพของระบบการศึกษา
   2) คุณภาพการจัดการศึกษาระดับประถมศึกษา
   3) อัตราการเข้าเรียนระดับประถมศึกษา
   4) อัตราการเข้าเรียนระดับมัธยมศึกษา
   5) อัตราการเข้าเรียนระดับอุดมศึกษา
   6) คุณภาพการสอนคณิตศาสตร์และวิทยาศาสตร์
   7) คุณภาพของโรงเรียนที่สอนการบริหารจัดการ
   8) การเข้าถึงการใช้อินเตอร์เน็ตในโรงเรียน
   9) การให้บริการด้านวิจัยและฝึกอบรมเฉพาะทางในท้องถิ่น
   10)ขอบเขตการฝึกอบรมพนักงาน
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รูปที่ 2.9 รูปที่ 2.9  องค์ประกอบของตัวชี้วัดด้านการศึกษาใน World Economic Forum 


   จากการจัดอันดับWorldEconomicForumในปี2013ประเทศไทย
อยู่ในอันดับที่ 37 ของโลก ดีขึ้น 1 อันดับจากปี 2012 ที่อยู่ในอันดับที่ 38 อย่างไรก็ตามหาก
พิจารณาเฉพาะในส่วนของคุณภาพของระบบการศึกษาพบว่าประเทศไทยอยู่อันดับที่78ของโลก
และเป็นอันดับที่ 8 ของอาเซียน ซึ่งถือเป็นอันดับที่ค่อนข้างต่ำเมื่อเปรียบเทียบกับนานาชาติและ
เปรียบเทียบกับอาเซียน ทั้งนี้คะแนนและอันดับของประเทศไทยในองค์รวมและในองค์ประกอบ
ตัวชี้วัดหลักทั้ง10ด้านนั้นแสดงดังรูปที่2.10ถึงรูปที่2.17(เลือกแสดงเฉพาะบางด้านที่สำคัญ)
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รูปที่ 2.10 

รูปที่ 2.11 

รูปที่ 2.10 

รูปที่ 2.11 

รูปที่ 2.10  ผลการจัดอันดับ World Economic Forum ในภาพรวม 




รูปที่ 2.11  ผลการจัดอันดับโดยพิจารณาเฉพาะด้านคุณภาพระบบการศึกษา 
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รูปที่ 2.12  ผลการจัดอันดับโดยพิจารณาเฉพาะด้านคุณภาพการจัดการศึกษาระดับประถมศึกษา 




รูปที่ 2.13  ผลการจัดอันดับโดยพิจารณาเฉพาะอัตราการเข้าเรียนระดับประถมศึกษาสุทธิ 



รูปที่ 2.12 

รูปที่ 2.13 

รูปที่ 2.12 

รูปที่ 2.13 
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รูปที่ 2.14 

รูปที่ 2.15 

รูปที่ 2.14 

รูปที่ 2.15 

รูปที่ 2.14  ผลการจัดอันดับโดยพิจารณาเฉพาะอัตราการเข้าเรียนระดับอุดมศึกษา 




รูปที่ 2.15  ผลการจัดอันดับโดยพิจารณาเฉพาะคุณภาพการสอนคณิตศาสตร์และวิทยาศาสตร์ 
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รูปที่ 2.16 

รูปที่ 2.17 

รูปที่ 2.16 

รูปที่ 2.17 

รูปที่ 2.16  ผลการจัดอันดับโดยพิจารณาเฉพาะการเข้าถึงการใช้อินเตอร์เน็ตในโรงเรียน 




รูปที่ 2.17  ผลการจัดอันดับโดยพิจารณาเฉพาะด้านการฝึกอบรม 
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  2.3.2.2 การจัดอันดับความสามารถในการแข่งขันของสถาบันระหว่างประเทศ
ด้านการจัดการ (International Institute for Management Development - IMD) 
   สถาบันระหว่างประเทศด้านการจัดการ (International Institute for
Management Development - IMD) มีการจัดอันดับความสามารถในการแข่งขันของประเทศ
ต่างๆทั่วโลกเปรียบเทียบ4องค์ประกอบหลักได้แก่ผลประกอบการทางเศรษฐกิจประสิทธิภาพ
ภาครัฐ ประสิทธิภาพทางธุรกิจ และโครงสร้างพื้นฐาน โดยมีการศึกษาเป็นปัจจัยย่อยในปัจจัย
โครงสร้างพื้นฐานโดยมีเกณฑ์ชี้วัดอันดับสมรรถนะ16ตัวแบ่งเป็น4กลุ่ม


รูปที่ 2.18  เกณฑ์การจัดอันดับสมรรถนะด้านการศึกษาของ IMD 2013 


   กลุ่มที่ 1 โอกาสและความเสมอภาคทางการศึกษา พบว่างบประมาณ
รายจ่ายด้านการศึกษาต่อGDPประเทศไทยอยู่ในอันดับที่42สัดส่วนนักเรียนต่อครูอยู่อันดับที่35
และอัตราการเข้าเรียนสุทธิระดับมัธยมศึกษาอยู่อันดับที่52
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รูปที่ 2.20 

รูปที่ 2.21 

รูปที่ 2.18 

รูปที่ 2.19 
รูปที่ 2.19  งบประมาณรายจ่ายด้านการศึกษาต่อ GDP 



รูปที่ 2.20  สัดส่วนนักเรียนต่อครูและอัตราการเข้าเรียนสุทธิระดับมัธยมศึกษา 


   กลุ่มที่ 2 คุณภาพการศึกษา พบว่าทุกเกณฑ์ชี้วัดในกลุ่มคุณภาพ
การศึกษาอยู่ในอันดับสุดท้ายของอาเซียนทั้งความสามารถในการใช้ภาษาอังกฤษ วิทยาศาสตร์ใน
โรงเรียนทักษะด้านภาษาและผลสัมฤทธิ์
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รูปที่ 2.22 

รูปที่ 2.23 

รูปที่ 2.20 

รูปที่ 2.21 

รูปที่ 2.21  คุณภาพการศึกษา 


   กลุ่มที่3การอุดมศึกษาพบว่าผลสัมฤทธิ์ของการศึกษาระดับอุดมศึกษา
อยู่อันดับที่ 48 ลดลง 2 อันดับ และนักศึกษาไทยที่ไปเรียนระดับอุดมศึกษาต่างประเทศอยู่
อันดับ49ลดลง1อันดับ


รูปที่ 2.22  การอุดมศึกษา 


   กลุ่มที่4การตอบสนองต่อภาคธุรกิจผลการจัดอันดับอยู่ในลำดับสุดท้าย
ของอาเซียน โดยการตอบสนองความสามารถในการแข่งขันทางเศรษฐกิจของระบบการศึกษา อยู่
อันดับที่43ลดลง5อันดับการตอบสนองความสามารถในการแข่งขันทางเศรษฐกิจของการศึกษา
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รูปที่ 2.22 

รูปที่ 2.23 รูปที่ 2.23  การตอบสนองต่อภาคธุรกิจ 



  2.3.2.3 การจดัอนัดบัการศกึษาโลก โดยสถาบนัวจิยัของบรษิทัเพยีรส์นั (Pearson) 
   สถาบันวิจัยของเพียร์สันโดยความร่วมมือกับนิตยสารTheEconomist
และสถาบันวิจัย Intelligence Unit จัดอันดับการศึกษาประเทศต่างๆ ของโลก เรียกว่า ดัชนี
ความสามารถในการเรียนรู้ (The Learning Curve Index) ในปี 2013 มีประเทศเข้าร่วม 35
ประเทศ1เขตเศรษฐกิจซึ่งประเทศไทยอยู่ในกลุ่มสุดท้ายซึ่งเป็นกลุ่มที่มีคะแนนต่ำสุด



ระดับมหาวิทยาลัย และการจัดการศึกษาสาขาบริหารจัดการที่ตอบสนองต่อความต้องการของ
ภาคธุรกิจอยู่อันดับที่38
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รูปที่ 2.24 
รูปที่ 2.24  การจัดอันดับดัชนีความสามารถในการเรียนรู้ 

  
2.4  การวิเคราะห์บทบาทการติดตามและประเมินผลของหน่วยงานด้านการศึกษา 

 จากการทบทวนกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการกำหนดภารกิจ อำนาจหน้าที่ที่เกี่ยวข้องกับ
การศึกษาของประเทศ โดยเฉพาะอย่างยิ่งในส่วนที่เกี่ยวข้องกับการติดตามและประเมินผลในระบบ
การศึกษา โดยได้ทำการศึกษาเบื้องต้น ทั้งสิ้น 8 หน่วยงาน โดยแต่ละหน่วยงานมีบทบัญญัติตาม
กฎหมายดังต่อไปนี้

 2.4.1 สำนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ 

  พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 ได้ระบุ
อำนาจหน้าที่ของสำนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการไว้ดังนี้
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“…มาตรา 24 สำนักงานปลัดกระทรวงมีอำนาจหน้าที่ ดังนี้ 
1) ดำเนินการเกี่ยวกับราชการประจำทั่วไปของกระทรวงและราชการที่

คณะรัฐมนตรีมิได้กำหนดให้เป็นหน้าที่ของสำนักงานใดสำนักงานหนึ่งในสังกัด
กระทรวงโดยเฉพาะ 

2) ประสานงานต่างๆ ในกระทรวง และดำเนินงานต่างๆ ที่มีลักษณะเป็น
งานที่ต้องปฏิบัติตามสายงานการบังคับบัญชาอันเป็นอำนาจหน้าที่ซึ่งจะต้องมี
การกำหนดไว้ในพระราชบัญญัตินี้ หรือกำหนดในกฎหมายอื่น 

3) จัดทำงบประมาณและแผนปฏิบัติราชการของกระทรวง เร่งรัด ติดตาม
และประเมินผลการปฏิบัติราชการในกระทรวงให้เป็นไปตามนโยบาย
แนวทาง

และแผนปฏิบัติราชการของกระทรวง


4) ดำเนินการเกี่ยวกับกฎหมายว่าด้วยการศึกษาแห่งชาติที่มิได้อยู่ใน
อำนาจของส่วนราชการอื่น 

5) ดำเนินการอื่นตามที่กำหนดในกฎกระทรวงว่าด้วยการแบ่งส่วน
ราชการ…” 


  นอกจากนี้กฎกระทรวงการแบ่งส่วนราชการสำนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ
พ.ศ.2548ได้ระบุภารกิจและอำนาจหน้าที่ของสำนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการไว้ดังนี้


“…ข้อ 2 ให้สํานักงานปลัดกระทรวง กระทรวงศึกษาธิการ มีภารกิจเกี่ยวกับ  
การพฒันายทุธศาสตร ์ การแปลงนโยบายของกระทรวงเปน็แผนปฏบิตั ิ ดาํเนนิการ  
เกี่ยวกับกฎหมายว่าด้วยการศึกษาแห่งชาติ จัดทํางบประมาณและบริหาร  
ราชการประจําทั่วไปของกระทรวง เพื่อการบรรลุเปาหมาย และเกิดผลสัมฤทธิ์
ตามภารกิจของกระทรวง โดยให้มีอํานาจหน้าที่ดังต่อไปนี้ 

(1) ศึกษา วิเคราะห์ จัดทําขอ้มูลเพื่อใช้ในการกําหนดนโยบาย เปาหมาย
และผลสัมฤทธิ์ของกระทรวง 

(2) พัฒนายุทธศาสตร์การบริหารของกระทรวง 
(3) แปลงนโยบายเป็นแนวทางและแผนการปฏิบัติราชการ 
(4) จัดทํางบประมาณและแผนปฏิบัติราชการของกระทรวง 
(5)
 ดําเนินการเกี่ยวกับการตรวจราชการและการตรวจสอบภายใน

ราชการทั่วไปของกระทรวง…” 
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 2.4.2 สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (สกศ.) 

  กฎกระทรวงการแบ่งส่วนราชการสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา พ.ศ.2546
ได้ระบุภารกิจและอำนาจหน้าที่ของสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษาไว้ดังนี้


“…ข้อ 1 ให้สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา มีภารกิจเกี่ยวกับการเสนอ
นโยบาย แผน และมาตรฐานการศึกษาของชาติที่บูรณาการศาสนา ศิลปะ 
วัฒนธรรม และการกีฬากับการศึกษาทุกระดับ การเสนอนโยบายและแผน
สนับสนุนทรัพยากรเพื่อการศึกษา และการประเมินผลการจัดการศึกษา โดยให้มี
อำนาจหน้าที่ดังต่อไปนี ้

1) จัดทำแผนการศึกษาแห่งชาติที่บูรณาการศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรมและ
กีฬากับการศึกษาทุกระดับ รวมทั้งจัดทำข้อเสนอนโยบายและแผนในการ
สนับสนุนทรัพยากรด้านการศึกษาของชาติ 

2) ประสานการจัดทำข้อเสนอนโยบาย แผน และมาตรฐานการศึกษา  
ของชาติ 

3) วิจัยและประสาน ส่งเสริม สนับสนุนการวิจัยและพัฒนาการศึกษา   
การพัฒนาเครือข่ายการเรียนรู้และภูมิปัญญาของชาติ ตลอดจนการรวบรวมและ
พัฒนาระบบเครือข่ายข้อมูลสารสนเทศเพื่อการพัฒนานโยบายและแผน  
การศึกษาของชาติ 

4)
 ดำเนินการเกี่ยวกับการประเมินผลการจัดการศึกษาตามแผน
 
การศึกษาแห่งชาต ิ

5) ดำเนินการเกี่ยวกับการให้ความเห็นหรือคำแนะนำในเรื่องกฎหมาย  
ที่เกี่ยวกับการศึกษา 

6) ปฏิบัติงานอื่นใดที่กฎหมายกำหนดให้เป็นอำนาจหน้าที่และความ  
รับผิดชอบของสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา หรือตามที่รัฐมนตรีหรือ  
คณะรัฐมนตรีมอบหมาย…” 
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 2.4.3 สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (สพฐ.) 

  กฎกระทรวงการแบ่งส่วนราชการสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน
พ.ศ.2546ไดร้ะบภุารกจิและอำนาจหนา้ทีข่องสำนกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐานไว้ดงันี้


“… 1) จดัทำขอ้เสนอนโยบาย แผนพฒันาการศกึษา มาตรฐานการจดัการศกึษา   
และหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน  

2) กำหนดหลักเกณฑ์ แนวทาง และดำเนินการเกี่ยวกับการสนับสนุน
ทรัพยากร การจัดตั้งจัดสรรทรัพยากร และบริหารงบประมาณอุดหนุน  
การจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน  

3) พัฒนาระบบการบริหารและส่งเสริม ประสานงานเครือข่ายข้อมูล  
สารสนเทศ การนำเทคโนโลยีสารสนเทศไปใช้ในการเรียนการสอน รวมทั้ง  
ส่งเสริมการนิเทศการบริหารและการจัดการศึกษา 

4)
ติดตาม
ตรวจสอบ
และประเมินผลการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานของ
เขตพื้นที่การศึกษา  

5) พัฒนานวัตกรรมทางการศึกษา ประสาน ส่งเสริม สนับสนุน และกำกับ
ดูแลการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน การศึกษาเพื่อคนพิการ ผู้ด้อยโอกาส และผู้มี
ความสามารถพิเศษและประสาน ส่งเสริม การจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานของ
เอกชน องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น บุคคล ครอบครัว องค์กรชุมชน องค์กร
เอกชน องค์กรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการ และสถาบันสังคมอื่น
ของเขตพื้นที่การศึกษา  

6) ดำเนินการเกี่ยวกับงานเลขานุการของคณะกรรมการการศึกษา  
ขั้นพื้นฐาน…” 



 2.4.4 สำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา (สอศ.) 

  กฎกระทรวงการแบ่งส่วนราชการสำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา
พ.ศ.2546ได้ระบุภารกิจและอำนาจหน้าที่ของสำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาไว้ดังนี้


“… 1) จัดทำข้อเสนอแนวนโยบาย แผนพัฒนา มาตรฐานและหลักสูตร  
การอาชีวศึกษาทุกระดับ 

2) ดำเนินการและประสานงานเกี่ยวกับมาตรฐานการอาชีวศึกษาและ
วิชาชีพ 



รายงานการวิจัย
การออกแบบระบบการติดตามและประเมินผลการพัฒนาการศึกษา46

3) กำหนดหลักเกณฑ์ และวิธีการจัดงบประมาณและสนับสนุนทรัพยากร 
4) พัฒนาครูและบุคลากรการอาชีวศึกษา 
5) ส่งเสริม ประสานงานการจัดการอาชีวศึกษาของรัฐและเอกชน รวมทั้ง

กำหนดหลกัเกณฑแ์ละรปูแบบความรว่มมอืกบัหนว่ยงานอืน่และสถานประกอบการ 
6)
 ติดตาม
 ประเมินผล
 และรายงานผลการจัดการอาชีวศึกษาทั้ง
 

ภาครัฐและเอกชน 
7) จัดระบบ ส่งเสริม และประสานงานเครือข่ายข้อมูลสารสนเทศและ

การนำเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาใช้ในการอาชีวศึกษาและฝึกอบรม
วิชาชีพ…” 



 2.4.5 สำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) 

  กฎกระทรวงการแบ่งส่วนราชการสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา
พ.ศ.2546ได้ระบุภารกิจและอำนาจหน้าที่ของสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาไว้ดังนี้


“… 1) จัดทำข้อเสนอนโยบายและมาตรฐานการอุดมศึกษา และแผน
พัฒนาการอุดมศึกษา รวมทั้งดำเนินงานด้านความสัมพันธ์ระดับอุดมศึกษากับ
ต่างประเทศ 

2) จัดทำหลักเกณฑ์ และแนวทางการสนับสนุนทรัพยากร และการจัดตั้ง 
จัดสรรงบประมาณอุดหนุนสถาบันอุดมศึกษาและวิทยาลัยชุมชน 

3) ประสานและส่งเสริมการดำเนินงานพัฒนาทรัพยากรมนุษย์และ
ศักยภาพนักศึกษา รวมทั้งผู้พิการ ผู้ด้อยโอกาส และผู้มีความสามารถพิเศษ ใน
ระบบอุดมศึกษา และประสาน ส่งเสริม สนับสนุนการวิจัยเพื่อสร้างองค์ความรู้
ใหม่และสนับสนุนการพัฒนาประเทศ 

4) เสนอแนะเกี่ยวกับการจัดตั้ง ยุบ รวม ปรับปรุงและยกเลิกสถาบัน
อุดมศึกษาและวิทยาลัยชุมชน 

5)
 ดำเนินการเกี่ยวกับการติดตาม
 ตรวจสอบ
 และประเมินผลการ
จัดการอุดมศึกษาตามที่คณะกรรมการการอุดมศึกษามอบหมาย
 รวมทั้ง
 
การรวบรวมข้อมูลและจัดทำสารสนเทศด้านการอุดมศึกษา…” 
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 2.4.6 สำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน) 
(สมศ.) 

  พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2)
พ.ศ.2545และ(ฉบับที่3)พ.ศ.2553ได้ระบุภารกิจของสำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมิน
คุณภาพการศึกษา(องค์การมหาชน)ไว้ดังนี้


“… มาตรา 49 ให้มีสำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ  
การศึกษา มีฐานะเป็นองค์การมหาชนทำหน้าที่พัฒนาเกณฑ์
 วิธีการประเมิน
คณุภาพภายนอก
และทำการประเมนิผลการจดัการศกึษาเพือ่ใหม้กีารตรวจสอบ
 
คุณภาพของสถานศึกษา โดยคำนึงถึงความมุ่งหมายและหลักการและแนวการ
จัดการศึกษาในแต่ละระดับตามที่กำหนดไว้ในพระราชบัญญัตินี้ 

ให้มีการประเมินคุณภาพภายนอกของสถานศึกษาทุกแห่งอย่างน้อย
 
หนึ่งครั้งในทุกห้าป ี นับตั้งแต่การประเมินครั้งสุดท้าย และเสนอผลการประเมิน
ต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้องและสาธารณชน…” 


  พระราชกฤษฎีกาจัดตั้งสำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา
(องค์การมหาชน) พ.ศ. 2543 ได้ระบุอำนาจหน้าที่ของสำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมิน
คุณภาพการศึกษา(องค์การมหาชน)ไว้ดังนี้


“… มาตรา 8 
เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ตามมาตรา 7 ให้สำนักงานมีอำนาจหน้าที่หลัก

ดังนี้ 
1. พัฒนาระบบการประเมินคุณภาพภายนอกกำหนดกรอบแนวทางและ

วิธีการประเมินคุณภาพภายนอกที่มีประสิทธิภาพและสอดคล้องกับระบบ  
การประกันคุณภาพของสถานศึกษาและหน่วยงานต้นสังกัด 

2. พัฒนามาตรฐานและเกณฑ์สำหรับการประเมินคุณภาพภายนอก 
3. ให้การรับรองผู้ประเมินภายนอก 
4. กำกบัดแูลและกำหนดมาตรฐานการประเมนิคณุภาพภายนอกทีด่ำเนนิการ  

โดยผู้ประเมินภายนอกรวมทั้งให้การรับรองมาตรฐานทั้งนี้ในกรณีจำเป็นหรือเพื่อ
ประโยชน์ในการศึกษาวิจัยเพื่อพัฒนาระบบการประเมินคุณภาพภายนอก
สำนักงานอาจดำเนินการประเมินคุณภาพภายนอกเองก็ได้ 
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5. พัฒนาและฝึกอบรมผู้ประเมินภายนอกจัดทำหลักสูตรการฝึกอบรม  
และสนับสนุนให้องค์กรเอกชนองค์กรวิชาชีพหรือวิชาการเข้ามามีส่วนร่วมใน  
การฝึกอบรมผู้ประเมินภายนอกอย่างมีประสิทธิภาพ 

6. เสนอรายงานการประเมินคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาประจำปี
ต่อคณะรัฐมนตรี
 รัฐมนตรีว่าการกระทรวงการศึกษาศาสนาและวัฒนธรรม
และสำนักงบประมาณเพื่อประกอบการพิจารณาในการกำหนดนโยบาย
ทางการศึกษาและการจัดสรรงบประมาณเพื่อการศึกษารวมทั้งเผยแพร่
รายงานดังกล่าวต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้องและสาธารณชน…”




 2.4.7 สถาบันทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ (องค์การมหาชน) (สทศ.) 

  พระราชกฤษฎีกาจัดตั้งสถาบันทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ (องค์การมหาชน)
พ.ศ.2548ได้ระบุวัตถุประสงค์และอำนาจหน้าที่ของสถาบันฯดังนี้


“…มาตรา 7 ให้สถาบันมีวัตถุประสงค์เพื่อบริหารจัดการและดำเนินการเกี่ยวกับ
การศึกษาวิจัย พัฒนา และให้บริการทางการประเมินผลทางการศึกษาและ
ทดสอบทางการศึกษาอย่างต่อเนื่องรวมทั้งเป็นศูนย์กลางความร่วมมือด้าน  
การทดสอบทางการศึกษาในระดับชาติและระดับนานาชาติ 

มาตรา 8 เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ตามมาตรา 7 ให้สถาบันมีอำนาจหน้าที่
หลักดังนี้ 

(1) ดำเนนิการเกีย่วกบัการจดัทำระบบ วธิกีารทดสอบและพฒันาเครือ่งมอืวดั  
และประเมินผลตามมาตรฐานการศึกษา 

(2) ดำเนินการเกี่ยวกับการประเมินผลการจัดการศึกษาและการทดสอบ
ทางการศึกษาระดับชาติ ตลอดจนให้ความร่วมมือและสนับสนุนการทดสอบ  
ทั้งระดับเขตพื้นที่การศึกษา และสถานศึกษา 

(3) ดำเนินการเกี่ยวกับการทดสอบทางการศึกษา บริการสอบวัดความรู้
ความสามารถและการสอบวัดมาตรฐานวิชาการและวิชาชีพ เพื่อนำผลไปใช้เป็น
ส่วนหนึ่งในการเทียบระดับและการเทียบโอนผลการเรียนที่มาจากการศึกษา  
ในระบบเดียวกันหรือการศึกษาต่างระบบ 

(4) ดำเนินการเกี่ยวกับการศึกษาวิจัย และเผยแพร่นวัตกรรมเกี่ยวกับ  
การทดสอบทางการศึกษาตลอดจนเผยแพร่เทคนิคการวัดและประเมินผล  
การศึกษา 
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(5) เป็นศูนย์กลางข้อมูลการทดสอบทางการศึกษา ตลอดจนสนับสนุน 
และใหบ้รกิารผลการทดสอบแกห่นว่ยงานตา่งๆ ไดท้ัง้ในประเทศและตา่งประเทศ 

(6) พัฒนาและส่งเสริมวิชาการด้านการทดสอบและประเมินผลทาง
 
การศึกษา
 รวมถึงการพัฒนาบุคลากรด้านการทดสอบและประเมินผล

 
ด้านการติดตามและประเมินผลคุณภาพบัณฑิต
 รวมทั้งการให้การรับรอง
มาตรฐานของระบบ
 วิธีการ
 เครื่องมือวัด
 ของหน่วยงานการประเมินผล
 
และทดสอบทางการศึกษา


(7) เป็นศูนย์กลางความร่วมมือด้านการทดสอบทางการศึกษาทั้งในระดับ
ประเทศและระดับนานาชาติ…” 



 2.4.8 สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี (สสวท.) 

  พระราชบัญญัติสถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี (ฉบับที่2)
พ.ศ.2548ได้กำหนดวัตถุประสงค์ของสถาบันฯไว้ดังนี้


“…มาตรา 7 ให้สถาบันเป็นนิติบุคคลและเป็นหน่วยงานของรัฐที่ไม่เป็นส่วน
ราชการตามกฎหมายว่าด้วยระเบียบบริหารราชการแผ่นดินและไม่เป็น
รฐัวสิาหกจิตามกฎหมายวา่ดว้ยวธิกีารงบประมาณและกฎหมายอืน่ มวีตัถปุระสงค ์ 
ดังต่อไปนี้ 

 (1) ริเริ่ม ดำเนินการ ส่งเสริม ประสาน และจัดให้มีการศึกษาค้นคว้า วิจัย 
และพัฒนาหลักสูตร วิธีการเรียนรู้ วิธีสอน และการประเมินผลการเรียนการสอน  
เกี่ยวกับวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และเทคโนโลยีทุกระดับการศึกษา โดยเน้น  
การศึกษาขั้นพื้นฐานเป็นหลัก 

(2) ส่งเสริม ประสาน และจัดให้มีการพัฒนาบุคลากร การฝึกอบรมครู
อาจารย์ นักเรียน นิสิต และนักศึกษาเกี่ยวกับการเรียนการสอนและการค้นคว้า
วิจัยทางด้าน วิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และเทคโนโลยี 

(3) ส่งเสริม ประสาน และจัดให้มีการค้นคว้า วิจัย ปรับปรุง และจัดทำ
แบบเรียน แบบฝึกหัด เอกสารทางวิชาการ และสื่อการเรียนการสอนทุกประเภท 
ตลอดทั้งประดิษฐ์อุปกรณ์เกี่ยวกับวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และเทคโนโลยี 

(4) ส่งเสริมการพัฒนาระบบประกันคุณภาพและการประเมินมาตรฐาน
การศึกษาทางด้านวิทยาศาสตร์คณิตศาสตร์และเทคโนโลยีในสถานศึกษา 
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(5) พัฒนาและส่งเสริมผู้มีความสามารถพิเศษทางด้านวิทยาศาสตร์
คณิตศาสตร์ และเทคโนโลยี ตลอดทั้งการส่งเสริมการผลิตครู อาจารย์ที่มีความ
สามารถพิเศษทางด้านวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และเทคโนโลยี 

(6) ให้คำปรึกษาแนะนำแก่กระทรวง ทบวง กรม ส่วนราชการที่เรียกชื่อ
อย่างอื่น…” 



 2.4.9 การวิเคราะห์บทบาท ขอบเขต ภารกิจ และอำนาจหน้าที่ด้านการติดตามและ
ประเมินผลของหน่วยงานด้านการศึกษา 

  จากการทบทวนบทบาทภารกิจและอำนาจหน้าที่ตามกฎหมายของหน่วยงานต่างๆ
สามารถสรุปได้ดังรายละเอียดในตารางที่2.4

ตารางที่ 2.4 บทบาท ภารกิจ และอำนาจหน้าที่ด้านการติดตามและประเมินผลของหน่วยงาน
  ด้านการศึกษา



 สำนักงานปลัดกระทรวง −ดําเนินการเกี่ยวกับการตรวจราชการและการตรวจสอบภายใน
 ศึกษาธิการ(สป.ศธ.)  ราชการทั่วไปของกระทรวง
  −ติดตามและประเมินผลการปฏิบัติราชการในกระทรวงให้เป็นไปตาม
   นโยบายแนวทางและแผนปฏิบัติราชการของกระทรวง

 สำนักงานเลขาธิการ −ดำเนินการเกี่ยวกับการประเมินผลการจัดการศึกษาตาม
 สภาการศึกษา(สกศ.)  แผนการศึกษาแห่งชาติ

 สำนักงานคณะกรรมการ −ติดตามตรวจสอบและประเมินผลการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานของ
 การศึกษาขั้นพื้นฐาน(สพฐ.)  เขตพื้นที่การศึกษา

 สำนักงานคณะกรรมการ −ติดตามประเมินผลและรายงานผลการจัดการอาชีวศึกษาทั้งภาครัฐ
 การอาชีวศึกษา(สอศ.)  และเอกชน

 สำนักงานคณะกรรมการ −ดำเนินการเกี่ยวกับการติดตามตรวจสอบและประเมินผล
 การอุดมศึกษา(สกอ.)  การจัดการอุดมศึกษาตามที่คณะกรรมการการอุดมศึกษามอบหมาย
   รวมทั้งการรวบรวมข้อมูลและจัดทำสารสนเทศด้านการอุดมศึกษา


 หน่วยงาน บทบาท ขอบเขต ภารกิจ อำนาจหน้าที่ด้านการติดตามและประเมินผล 
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ตารางที่ 2.4(ต่อ)



 สำนักงานรับรองมาตรฐานและ −พัฒนาระบบการประเมินคุณภาพภายนอกกำหนดกรอบแนวทางและ
 ประเมินคุณภาพการศึกษา  วิธีการประเมินคุณภาพภายนอกที่มีประสิทธิภาพและสอดคล้องกับ
 (องค์การมหาชน)(สมศ.)  ระบบการประกันคุณภาพของสถานศึกษาและหน่วยงานต้นสังกัด
  − ให้มีการประเมินคุณภาพภายนอกของสถานศึกษาทุกแห่ง
   อย่างน้อยหนึ่งครั้งในทุกห้าปี
  − เสนอรายงานการประเมินคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาประจำปี
   ต่อคณะรัฐมนตรีรัฐมนตรีว่าการกระทรวงการศึกษาศาสนา
   และวัฒนธรรมและสำนักงบประมาณเพื่อประกอบการพิจารณา
   ในการกำหนดนโยบายทางการศึกษาและการจัดสรรงบประมาณ
   เพื่อการศึกษารวมทั้งเผยแพร่รายงานดังกล่าวต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
   และสาธารณชน

 สถาบันทดสอบทางการศึกษา −ดำเนินการเกี่ยวกับการจัดทำระบบวิธีการทดสอบและพัฒนา
 แห่งชาติ(องค์การมหาชน)  เครื่องมือวัดและประเมินผลตามมาตรฐานการศึกษา
 (สทศ.) −ดำเนินการเกี่ยวกับการประเมินผลการจัดการศึกษาและการทดสอบ
   ทางการศึกษาระดับชาติตลอดจนให้ความร่วมมือและสนับสนุน
   การทดสอบทั้งระดับเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษา
  −ดำเนินการเกี่ยวกับการทดสอบทางการศึกษาบริการสอบวัดความรู้
   ความสามารถและการสอบวัดมาตรฐานวิชาการและวิชาชีพ
  −พฒันาและสง่เสรมิวชิาการดา้นการทดสอบและประเมนิผลทางการศกึษา
   รวมถึงการพัฒนาบุคลากรด้านการทดสอบและประเมินผล
   ด้านการติดตามและประเมินผลคุณภาพบัณฑิต

 สถาบันส่งเสริมการสอน −ริเริ่มดำเนินการส่งเสริมประสานและจัดให้มีการศึกษาค้นคว้า
 วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  วิจัยและพัฒนาหลักสูตรวิธีการเรียนรู้วิธีสอนและการประเมินผล
 (สสวท.)  การเรียนการสอนเกี่ยวกับวิทยาศาสตร์คณิตศาสตร์และเทคโนโลยี
   ทุกระดับการศึกษาโดยเน้นการศึกษาขั้นพื้นฐานเป็นหลัก
  −ส่งเสริมการพัฒนาระบบประกันคุณภาพและการประเมินมาตรฐาน
   การศึกษาทางด้านวิทยาศาสตร์คณิตศาสตร์และเทคโนโลยี
   ในสถานศึกษา


 หน่วยงาน บทบาท ขอบเขต ภารกิจ อำนาจหน้าที่ด้านการติดตามและประเมินผล 
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  ทั้งนี้จากผลการทบทวนดังกล่าวทำให้เห็นภาพว่าหน่วยงานทั้ง 8 หน่วยงานที่
เกี่ยวข้องนั้นล้วนแล้วแต่มีบทบาท ภารกิจ และอำนาจหน้าที่เฉพาะส่วนที่ตนเองกำกับดูแลอยู่ เช่น
สำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา มีบทบาทในการติดตาม ประเมินผล ในระบบอุดมศึกษา
ในขณะที่หน่วยงานอื่นๆ ก็มีภารกิจเฉพาะในส่วนของตนเองเช่นกัน มีเพียงสำนักงานเลขาธิการ
สภาการศึกษา และสำนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ ที่ทำหน้าที่เป็นหน่วยงานกลางที่มีภารกิจ
การติดตามและประเมินผลระดับนโยบายในภาพรวมของระบบการศึกษา
  อย่างไรก็ตามเมื่อพิจารณาในรายละเอียดก็จะพบว่าสำนักงานปลัดกระทรวง
ศึกษาธิการมุ่งเน้นสนับสนุนการติดตามและประเมินผลในลักษณะการตรวจราชการหรือตรวจสอบ
ซึ่งเป็นลักษณะของการตรวจสอบว่าได้ดำเนินการตามแนวทาง ทิศทาง กฎ ระเบียบของทาง
ราชการที่กำหนดไว้หรือไม่มิใช่เป็นการติดตามและประเมินผลความสำเร็จของการพัฒนาการศึกษา
ตามนโยบายยุทธศาสตร์และแผนของประเทศ
  ฉะนั้นจึงอาจสามารถสรุปในเบื้องต้นได้ว่า สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษาควรมี
บทบาท ภารกิจในการติดตามและประเมินผลในภาพรวมของระบบการศึกษา โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
การติดตามและประเมินผลในระดับนโยบาย ยุทธศาสตร์ และแผน เพื่อสะท้อนให้เห็นความ
ก้าวหน้าเชิงยุทธศาสตร์ของการศึกษาของประเทศไทยที่จะนำไปสู่การตัดสินใจเชิงนโยบายที่สำคัญ
ของระบบการศึกษาของประเทศได้ซึ่งในปัจจุบันยังไม่มีหน่วยงานใดปฏิบัติภารกิจนี้ที่ชัดเจน
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รูปที่ 2.25 

รูปที่ 2.26 2สี 

รูปที่ 2.25 ความเชื่อมโยงเชิงโครงสร้าง บทบาท ภารกิจ และอำนาจหน้าที่ด้านการติดตาม 

และประเมินผลของหน่วยงานด้านการศึกษา 


  รูปที่ 2.25 เป็นภาพแสดงความเชื่อมโยงเชิงโครงสร้างบทบาทภารกิจ และอำนาจ
หน้าที่ด้านการติดตามและประเมินผลของหน่วยงานด้านการศึกษาทั้ง8หน่วยที่เกี่ยวข้องตามที่ได้
นำเสนอรายละเอียดไว้ข้างต้น
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2.5 ทบทวนผลการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับระบบการติดตามและประเมินผลการพัฒนา  
 การศึกษา ระยะที่ 13  

 2.5.1 ทบทวนระบบการติดตามและประเมินผลด้านการศึกษา 

  คณะผู้วิจัยได้ทบทวนระบบการติดตามและประเมินผลด้านการศึกษา พบว่า
การติดตามและประเมินผลด้านการศึกษาอาจสามารถแบ่งออกได้เป็น 5 ด้าน โดยใช้ฐาน
การจำแนกมาจากรายงานโครงการการวิจัยพัฒนาการออกแบบและพัฒนาระบบการติดตามและ
ประเมินผลการจัดการศึกษา โดย ศาสตราจารย์กิตติคุณ ดร.สมหวัง พิธิยานุวัฒน์ และคณะ
(พ.ศ.2557)ที่เสนอต่อสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษาได้แก่
  1. การติดตามและประเมินผลด้านการบริหารราชการแผ่นดิน
  2. การติดตามและประเมินผลด้านกระบวนการศึกษาและการเรียนรู้
  3. การติดตามและประเมินผลด้านผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา
  4. การติดตามและประเมินผลด้านงบประมาณ
  5. การติดตามและประเมินผลด้านนโยบายยุทธศาสตร์และแผน

  ในส่วนของการติดตามและประเมินผลด้านการบริหารราชการนั้น ประกอบด้วย
หลายส่วนได้แก่1)การตรวจราชการโดยผู้ตรวจราชการ2)การติดตามตรวจสอบและประเมินผล
โดยคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลการจัดการศึกษา และ 3) การติดตามและ
ประเมินผลตามระบบคำรับรองการปฏิบัติราชการ
  ในการติดตามและประเมินผลด้านกระบวนการศึกษาและการเรียนรู้นั้นเป็นระบบ
การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ซึ่งในปัจจุบันประกอบไปด้วย 3 ระดับได้แก่ การประกัน
คุณภาพภายในระดับสถาบัน การประกันคุณภาพภายในระดับคณะ และการประกันคุณภาพ
ภายในระดับหลักสูตร ซึ่งเป็นหน้าที่ของสถาบันการศึกษาที่ต้องดำเนินการตามระบบประกัน
คุณภาพภายในดังกล่าว



3ทบทวนจาก รายงานผลการศึกษา โครงการการวิจัยพัฒนาการออกแบบและพัฒนาระบบการติดตามและ
ประเมินผลการจัดการศึกษาระยะที่1 โดยศาสตราจารย์กิตติคุณดร.สมหวังพิธิยานุวัฒน์และคณะเสนอต่อ
สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา,ธันวาคม2557
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รูปที่ 2.26 การจำแนกระบบการติดตามและประเมินผลด้านการศึกษา 



  ในส่วนต่อมาคือการติดตามและประเมินผลด้านผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา ซึ่ง
เป็นการติดตามและประเมินผลว่าผู้ที่ได้รับการศึกษานั้นมีคุณภาพและมาตรฐานตามที่กำหนดไว้
หรือไม่ มากน้อยเพียงใด ซึ่งประกอบไปด้วยระบบการประกันคุณภาพภายนอก ระบบการทดสอบ
ระดับชาติและระดับนานาชาติต่างๆ ที่มี ตลอดจนการจัดอันดับคุณภาพการศึกษาของสถาบัน
การศึกษาโดยหน่วยงานรัฐหรือเอกชนภายนอก
  การติดตามและประเมินผลด้านงบประมาณ เน้นการประเมินประสิทธิภาพและ
ความคุ้มค่าของการใช้จ่ายงบประมาณ เพื่อให้มั่นใจได้ว่ามีการจัดสรรทรัพยากรลงสู่กระบวน
การศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพ โดยในปัจจุบันผู้ที่ทำหน้าที่นี้คือสำนักงบประมาณ ซึ่งมีทั้ง
การประเมินผลเชิงลึกระบบการติดตามการใช้จ่ายงบประมาณและระบบPART
  ในด้านสุดท้ายคือการติดตามและประเมินผลตามนโยบาย แผน และยุทธศาสตร์
ซึ่งประกอบไปด้วยการติดตามและประเมินผลตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ
แผนการศึกษาแห่งชาติแผนพัฒนาการศึกษาของหน่วยงานต่างๆนโยบายรัฐบาลฯลฯซึ่งในส่วนนี้
เจ้าของนโยบายแผนและยุทธศาสตร์ก็จะทำหน้าที่ติดตามและประเมินผลในส่วนของตน





รายงานการวิจัย
การออกแบบระบบการติดตามและประเมินผลการพัฒนาการศึกษา56

รูปที่ 2.27 หน่วยงานที่รับผิดชอบการติดตามและประเมินผลประเภทต่างๆ 



  รูปที่ 2.27 แสดงหน่วยงานที่มีหน้าที่รับผิดชอบระบบการติดตามและประเมินผล
ด้านการศึกษาในแต่ละส่วน ซึ่งพบว่ามีหน่วยงานจำนวนมากที่รับผิดชอบในแต่ละส่วน และสะท้อน
ภาพว่ายังขาดหน่วยงานใดหน่วยงานหนึ่งที่ทำหน้าที่บูรณาการการติดตามและประเมินผลทั้งหมด
เข้าด้วยกันเป็นภาพรวมของประเทศในด้านการศึกษา ซึ่งจะเป็นประโยชนฺต่อการตัดสินใจ
เชิงนโยบายสำคัญต่อไปในอนาคต
  เมื่อพิจารณาว่าการติดตามและประเมินผลในแต่ละประเภทนั้นมีขอบเขตของ
การติดตามและประเมินผลในระดับที่ต่างกัน การติดตามและประเมินผลบางประเภทอยู่ในระดับ
คณะ/หลักสูตร การติดตามและประเมินผลบางประเภทอยู่ในระดับสถาบัน บางประเภทอยู่ใน
ระดับกลุ่มการศึกษา(พื้นฐานอาชีวศึกษาอุดมศึกษา)บางประเภทอยู่ในระดับชาติ
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ตารางที่ 2.5  การจำแนกประเภทของการติดตามและประเมินผลตามระดับต่างๆ

  ด้านการบริหาร 

ราชการ 

ด้านกระบวนการ 
ศึกษาและ 
การเรียนรู้ 

ด้านผลสัมฤทธิ์ 
ทางการศึกษา 

 
ด้านงบประมาณ 

ติดตามนโยบาย  
แผน และ 
ยุทธศาสตร์ 



 ระดับชาติ   N/A   N/A −PISA/TIMSS −การประเมินผล −แผนพัฒนา
      −มาตรฐาน  เชิงลึก  เศรษฐกิจ
       การศึกษา  (ประเมินผล  และสังคมฯ
       ของชาติ  ระดับนโยบาย) −แผนการศึกษา
           แห่งชาติ
          −แผนพัฒนา
           การศึกษา
          −นโยบายรัฐบาล

 ระดับกลุ่ม −ระบบคำรับรอง   N/A −ระบบทดสอบ −การประเมินผล −แผนพัฒนา
 การศึกษา   การปฏิบัติ    และประเมินผล  เชิงลึก(ระดับ  การศึกษาเฉพาะ
 (สกอ./สอศ./  ราชการฯ    ทางการศึกษา  กลุ่มการศึกษา)  (ตามระดับ
 สพฐ.) −การติดตาม    (O-Net/    การศึกษา)
   ตรวจสอบ    V-Net/U-Net)
   และประเมินผล
   การจัดศึกษา    

 ระดับสถาบัน −ระบบคำรับรอง −ระบบประกัน −ระบบประกัน −การติดตาม   N/A
   การปฏิบัติ  คุณภาพภายใน  คณุภาพภายนอก  การใช้จ่าย
   ราชการฯ  (รวมการประเมนิ −Rankingโดย  งบประมาณ
     ตนเอง)  สถาบนัจดัอนัดบั −ระบบPART 
    −ระดับสถาบัน 

 ระดับหลัก   N/A −ระบบประกัน −ระบบกรอบ   N/A   N/A
 คณะ/สูตร    คุณภาพภายใน  มาตรฐาน
     (รวมการประเมนิ  คุณวุฒิ(TQF)
     ตนเอง)
    −ระดับคณะ
    −ระดับหลักสูตร

  การจำแนกตามระดับนี้จะทำให้สามารถมองเห็นภาพรวมว่าระบบการติดตามและ
ประเมินผลที่มีอยู่ในปัจจุบันนั้นครอบคลุมขอบเขตเพียงใด และสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา
ควรพิจารณาการติดตามและประเมินผลในขอบเขตเพียงใดจึงจะเหมาะสมตามภารกิจที่ได้รับ
มอบหมายซึ่งจะเป็นส่วนหนึ่งของการศึกษาในโครงการนี้ต่อไป
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 2.5.2 ขอ้เสนอแนะจากการศกึษาระบบการตดิตามและประเมนิผลการพฒันาการศกึษา   
ระยะที่ 1 

  2.5.2.1 สรุปประเด็นผลการวิจัย 
   1. เหตุปัจจัยที่ทําให้ระบบการติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา
ไม่บูรณาการเชื่อมโยงกัน เนื่องจากระบบการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการจัดการศึกษา
เป็นระบบที่ซับซ้อนเกี่ยวข้องทั้งระดับและประเภทการศึกษาต่างๆหลากหลายระดับ รวมถึงการมี
หน่วยงานในหลายส่วนทั้งภาครัฐและเอกชนโดยแต่ละหน่วยงานต่างก็มีกฏหมายรองรับ และขาด
เจ้าภาพและขาดผู้ประสานงานทำให้ระบบขาดความเชื่อมโยงกัน
   2. ประสิทธิผลของคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผล
การจัดการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ ตามมาตรา 20 ของพระราชบัญญัติระเบียบบริหาร
ราชการกระทรวงศึกษาธิการพ.ศ.2546 ไม่สามารถดำเนินการให้เป็นไปตามเป้าหมายตามอำนาจ
หน้าที่เนื่องจากมีการเปลี่ยนแปลงรัฐบาลบ่อย จึงทำให้มีการปรับเปลี่ยนรัฐมนตรีว่าการกระทรวง
ศกึษาธกิารซึง่เปน็ประธานของคณะกรรมการชดุนีโ้ดยตำแหนง่ทำใหก้ารดำเนนิงานของคณะกรรมการ
ชดุนีข้าดความตอ่เนือ่งการจดัหนว่ยงานฝา่ยเลขานกุารไมเ่หมาะสมกบัอำนาจหนา้ที่และองคป์ระกอบ
ของคณะกรรมการยังไม่ครอบคลุมเหมาะสมเท่าที่ควร
   3. การติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานในการปฏิรูป
การศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติที่ยึดผู้เรียนและสถานศึกษาเป็นสำคัญดั่งที่ระบุไว้
ในมาตราที่ 22 และมาตราที่ 39 นั้นสภาการศึกษาจำเป็นต้องทบทวนว่า การดำเนินการตาม
เจตนารมณ์ของกฎหมายการศึกษาแห่งชาติ ตามมาตรา 39 และพระราชบัญญัติระเบียบบริหาร
ราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 ตามมาตรา 35 ที่กำหนดให้โรงเรียนของรัฐขั้นพื้นฐาน
มีฐานะเป็นนิติบุคคล หากจะดำเนินการตามกฎหมายก็จำเป็นต้องเร่งรัด แก้ไขปัญหาทั้งด้าน
กฎหมายและการบริหารจัดการ รวมทั้งมีการติดตาม และประเมินผลการบริหารจัดการศึกษาแบบ
กระจายอำนาจสู่สถานศึกษา เขตพื้นที่การศึกษา และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอย่างเป็นระบบ
และจริงจัง แต่ถ้าจะไม่ดำเนินการก็จำเป็นต้องแก้ไขพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ และ
พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ รวมทั้งจะต้องปรับระบบการติดตาม
ตรวจสอบและประเมินผลการจัดการศึกษาใหม่
   4. การติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษาด้านระบบบริหาร
จัดการศึกษาและการเรียนรู้ บทบาทและอำนาจหน้าที่ของสํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษาใน
การติดตามการนำมาตรฐานการศึกษาของชาติไปสู่การปฏิบัติ และการประเมินผลการจัดการศึกษา
ตามมาตรฐานการศึกษาของชาติ สภาการศึกษาและสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษาจำเป็นต้อง
ศึกษาทบทวนบทบาทและอำนาจหน้าที่ที่ควรจะเป็นในการติดตามการนำมาตรฐานการศึกษาชาติ



รายงานการวิจัย
การออกแบบระบบการติดตามและประเมินผลการพัฒนาการศึกษา 59

ไปสู่การปฏิบัติตามมติคณะรัฐมนตรี รวมทั้งการประกันคุณภาพการศึกษาตามเจตนารมณ์ของ
กฎหมายการศึกษาแห่งชาติ มาตรา47 เนื่องจากสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา เป็นผู้ติดตาม
การนำมาตรฐานการศึกษาของชาติไปสู่การปฏิบัติ แต่เขียนอำนาจหน้าที่ของสำนักงานเลขาธิการ
สภาการศึกษา คือ ประเมินผลการจัดการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาของชาติ มิได้ระบุเป็น
ลายลักษณ์อักษรว่าสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษามีหน้าที่บริหารจัดการนำมาตรฐานของชาติ
ไปสู่การปฏิบัติ จึงทำให้การนำมาตรฐานการศึกษาของชาติไปสู่การปฏิบัติ รวมทั้งการประกัน
คุณภาพการศึกษาของประเทศขาดเอกภาพไม่สอดคล้องกับมาตรา47
   5. การประเมินกับการประกันคุณภาพการศึกษาของไทย ยังติดกับดัก
ของการประเมินตามเกณฑ์ผ่านขั้นต่ำตามแนวทางของ compliance approach จึงไม่สามารถ
ทำการพัฒนาอย่างต่อเนื่องได้
   6. ระบบการตรวจสอบ ติดตาม และประเมินประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลการใช้จ่ายงบประมาณการศึกษา ปัจจุบันยังไม่มีเครื่องมือและกลไกในการติดตาม
ตรวจสอบและประเมินผลการจัดการศึกษาในด้านการใช้จ่ายงบประมาณการศึกษาในการจัด
การศึกษาทุกระดับและประเภทการศึกษา ซึ่งในปัจจุบันยังไม่มีกฎกระทรวงฯ ตามมาตรา 62
สภาการศึกษาจึงน่าจะได้พิจารณาเร่งรัดออกกฎกระทรวงฯตามมาตรา62โดยด่วนต่อไป

  2.5.2.2 ข้อเสนอแนะ 
   1. การวิจัยเรื่องนี้เป็นโครงการวิจัยพัฒนาการออกแบบและพัฒนา
ระบบการติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษาในระยะที่หนึ่ง ซึ่งจะเป็นพื้นฐานในการออกแบบ
ระบบการติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษาของประเทศในรายละเอียดในระยะที่สองต่อไป
   2. ระบบการติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษาที่นำเสนอเป็น
การปรับปรุงจากระบบที่เป็นอยู่ในปัจจุบัน โดยมีสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษาร่วมกับ
สำนักงานปลัดกระทรวง เป็นศูนย์รวมในการประสาน ติดตาม และประเมินผลการจัดการศึกษา
ตามมาตรฐานการศึกษาของชาติ การบริหารจัดการแบบกระจายอำนาจ การประกันคุณภาพ
ภายในโดยสถานศึกษาและต้นสังกัด การประเมินคุณภาพภายนอกโดยสำนักงานรับรองมาตรฐาน
และประเมินคุณภาพการศึกษา การทดสอบระดับชาติ โดยสถาบันทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ
และการติดตามการใช้จ่ายงบประมาณ
   3. คณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการจัดการศึกษา
ของกระทรวงศึกษาธิการ ควรเร่งรัดดำเนินการติดตามและประเมินผลความก้าวหน้าในการบริหาร
จัดการโดยยึดสถานศึกษาและเขตพื้นที่การศึกษาเป็นสำคัญ
   4. สถาบันทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ เป็นองค์กรหลักในการ
ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษาด้านผลสัมฤทธิ์การศึกษา โดยการจัดการทดสอบระดับชาติ
เพื่อแสดงระดับคุณภาพการศึกษาของประเทศ
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   5. สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา เป็นผู้รับผิดชอบในการติดตาม
การนำมาตรฐานการศึกษาของชาติไปสู่การปฏิบัติ รวมทั้งเป็นผู้ดูแลระบบการประกันคุณภาพ
การศึกษาตามมาตรา 47 ของประเทศร่วมกับต้นสังกัดและสำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมิน
คุณภาพการศึกษา
   6. สำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.)
ทบทวนและพัฒนาระบบการประเมินคุณภาพภายนอกให้เป็นไปตามกฎหมาย ข้อ 8(1) ของ
พระราชกฤษฎีกาจัดตั้งสำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษาพ.ศ. 2543 เพื่อ
พัฒนาระบบการประเมินคุณภาพภายนอกที่มีประสิทธิภาพ โดยสอดคล้องกับระบบการประกัน
คุณภาพภายในของสถานศึกษาและของต้นสังกัด
   7. สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา พึงเร่งจัดทำกฎกระทรวงว่าด้วย
ระบบการตรวจสอบติดตามและประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการใช้จ่ายงบประมาณ
การศึกษาในทุกระดับและประเภทการศึกษาและในอนาคตควรมีหน่วยงานอิสระในการติดตามและ
ประเมินผลการใช้จ่ายงบประมาณการศึกษาและจัดสรรงบประมาณทางการศึกษาโดยเฉพาะ
   8. สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา ควรพิจารณายกฐานะสำนัก
ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา ให้เป็นสถาบันวิจัยและประเมินระบบการศึกษา ให้เป็น
หน่วยงานอิสระซึ่งบริหารโดยคณะมนตรีการประเมินการจัดการศึกษาแห่งชาติ
   9. สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษาพึงนำผลวิจัยเรื่องนี้ไปประกอบ
การพิจารณาการปฏิรูปการศึกษาพัฒนาปรับปรุงและกำหนดนโยบายด้านการศึกษา

2.6 การวิเคราะห์ประเด็นปัญหาที่เป็นจุดอ่อนของระบบติดตามและประเมินผล  
 การพัฒนาการศึกษาของประเทศไทย 

 จากการวิเคราะห์สถานการณ์การพัฒนาการศึกษาของประเทศไทยการวิเคราะห์บทบาท
หน้าที่การติดตามและประเมินผลด้านการศึกษาของหน่วยงานต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง การทบทวน
ผลการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับระบบการติดตามและประเมินผลด้านการศึกษาที่ผ่านมา และ
การสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญด้านการติดตามและประเมินผลการศึกษาพบประเด็นปัญหาที่เป็น
จดุออ่นของระบบตดิตามและประเมนิผลการพฒันาการศกึษาของประเทศไทย6ประการดงัตอ่ไปนี้

 1. ความเข้าใจในหลักการติดตามและประเมินผล
  ทีผ่า่นมาพบวา่หนว่ยงานทีเ่กีย่วขอ้งกบัการศกึษานัน้ยงัมคีวามเขา้ใจในหลกัการพืน้ฐาน
ด้านการติดตามและประเมินผลที่ไม่ตรงกัน ทำให้การดำเนินงานไม่สอดคล้องกัน และเกิดปัญหาได้
หลักการสำคัญที่มักจะเกิดความสับสนและไม่เข้าใจได้แก่
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   − การติดตาม(Monitoring)
   − การประเมินผล(Evaluation)
   − การรายงานข้อมูลสถิติ(StatisticsReport)
   − การประกันคุณภาพ(QualityAssurance)
   − การประเมินคุณภาพ(QualityAssessment)
   − การทดสอบ(Testing)

  ซึ่งแต่ละหน่วยงานอาจจะทำหน้าที่ในแต่ละส่วนดังกล่าวหรือบางหน่วยงานทำหน้าที่
ติดตามและประเมินผลก็อาจจะมีแนวคิดที่แตกต่างกันในนิยาม ความหมายและขอบเขตของการ
ติดตามและประเมินผล ตลอดจนความเชื่อมโยงกับระบบการประกันคุณภาพและการประเมิน
คุณภาพฯลฯ
  ฉะนั้นในการวิจัยครั้งนี้ คณะผู้วิจัยจึงเสนอคำนิยามและความหมายของการติดตาม
และประเมินผลให้ชัดเจน ซึ่งได้นำเสนอไว้ในหัวข้อ 2.1 และใช้เป็นหลักการพื้นฐานตลอดการวิจัย
ในครั้งนี้

 2. การบูรณาการการติดตามและประเมินผลโดยหน่วยงานต่างๆที่เกี่ยวข้อง
  พบว่าระบบการติดตามและประเมินผลการศึกษาของประเทศไทยยังเป็นไปในลักษณะ
ตา่งหนว่ยงานตา่งดำเนนิการ ขาดการบรูณาการกนัอยา่งเปน็ระบบทัง้นีเ้นือ่งจากกฎหมายทีก่ำหนด
ภารกิจของหน่วยงานแต่ละหน่วยระบุให้ดำเนินภารกิจของตนโดยอาจจะไม่ได้ทำความชัดเจน
ในเรื่องการบูรณาการการดำเนินงานกับหน่วยงานอื่นๆ จึงทำให้หน่วยงานทั้งหมดมุ่งทำงานให้
ครบถ้วนตามภารกิจของตนเองก่อนเป็นสำคัญ และให้ความสำคัญกับการบูรณาการเป็นเรื่องรอง
เนื่องจากการบูรณาการการดำเนินงานกับหน่วยงานอื่นเป็นเรื่องที่ต้องใช้ความพยายามสูง และเกิด
ประเด็นปัญหาอุปสรรคมาก
  อย่างไรก็ตามหากพิจารณาเชิงโครงสร้างแล้วจะพบว่าแต่ละหน่วยงานมีจุดยืน
(positioning) ในเรื่องการติดตามและประเมินผลที่แตกต่างกันดังที่ได้นำเสนอไว้ในหัวข้อ 2.4 เช่น
บางหน่วยติดตามและประเมินผลในระดับกระบวนการ ในขณะที่บางหน่วยงานเน้นติดตามและ
ประเมินผลในภาพรวม เป็นต้น ฉะนั้นหากมีการร่วมพิจารณาเพื่อกำหนดการดำเนินงานด้านการ
ติดตามและประเมินผลการศึกษาอย่างบูรณาการแล้วก็จะเป็นการเพิ่มประสิทธิภาพการดำเนินงาน
ของหน่วยงานทั้งหมดด้วย

 3. ความเป็น“ระบบ”ของการติดตามและประเมินผล
  การติดตามและประเมินผลด้านการศึกษาที่มีอยู่เป็นลักษณะของเฉพาะกิจ (Ad Hoc)
มิได้เป็นระบบถาวร (Standing System) กล่าวคือเมื่อหน่วยงานจะดำเนินการติดตามและ
ประเมินผลก็จะทำเป็นลักษณะโครงการติดตามและประเมินผล เพื่อวางหลักการ กำหนด
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รายละเอียด ดำเนินการเก็บข้อมูล การวิเคราะห์และแปลผล และการรายงานผลต่อผู้ที่เกี่ยวข้อง
เมื่อจบโครงการ ก็ไม่ได้มีระบบต่อเนื่องที่จะใช้แนวทางและระบบที่คิดไว้แล้วนี้ไปขยายผลใช้
ต่ออย่างเป็นระบบ จึงทำให้เมื่อต้องมีการติดตามและประเมินผลครั้งต่อๆ ไป ก็จำเป็นจะต้อง
เริ่มต้นใหม่ทุกครั้งซึ่งใช้งบประมาณและทรัพยากรที่เกี่ยวข้องจำนวนมาก

 4. การใช้ประโยชน์ของผลการติดตามและประเมินผล
  การติดตามและประเมินผลด้านการศึกษาส่วนมากจะเป็นการประเมินตามตัวชี้วัดโดย
เป็นลักษณะการรายงานผลการดำเนินงานของงานที่หน่วยงานแต่ละหน่วยงานรับผิดชอบ มิได้
เริ่มต้นจากการพิจารณาว่าจะใช้ประโยชน์ผลการติดตามและประเมินผลอย่างไรบ้าง ทำให้เกิด
ระบบการติดตามและประเมินผลแต่ขาดการใช้ประโยชน์
  นอกจากนี้การติดตามและประเมินผลส่วนใหญ่ยังเป็นแค่ระบบรายงานผล ไม่สามารถ
ชี้ให้ชัดได้ว่าผลการประเมินจะนำไปสู่การปรับปรุงแก้ไขหรือนำไปสู่การปรับปรุงกระบวนการ
ดำเนินงานด้านการศึกษาอย่างไร ซึ่งการจะทำเช่นนั้นได้จะต้องมีการติดตามประเมินผลเชิงลึกใน
เรื่องที่สำคัญ ซึ่งที่ผ่านมาระบบการติดตามและประเมินผลด้านการศึกษาของประเทศยังสามารถ
ดำเนินการไปถึงการใช้ประโยชน์อย่างเต็มที่ตามที่กล่าวมาได้

 5. ธรรมาภิบาลของการติดตามและประเมินผล
  ระบบการติดตามและประเมินผลด้านการศึกษาทุกระบบที่มีอยู่ในประเทศไทยล้วน
แล้วแต่เป็นระบบการติดตามและประเมินผลที่อยู่ภายใต้กระทรวงศึกษาธิการ ซึ่งเป็นหน่วยงานที่
รับผิดชอบการจัดการศึกษาให้เพียงพอและมีคุณภาพ ฉะนั้นหากระบบการติดตามและประเมินผล
อยู่ภายใต้ระบบจัดการก็อาจนำไปสู่ปัญหาดังนี้
   − การติดตามและประเมินผลเป็นเพียงส่วนหนึ่งของระบบจัดการ ผลการติดตาม
และประเมินผลก็จะสามารถทำได้เพียงข้อเสนอแนะเชิงกระบวนการซึ่งมักเป็นเรื่องเล็กน้อยไม่เกิด
การเปลี่ยนแปลงเชิงนโยบาย
   − การติดตามและประเมินผลอาจมีอคติได้ในทางที่เกิดประโยชน์ต่อระบบจัดการ
เนื่องจากผลการติดตามและประเมินผลอาจถูกคัดกรองจากผู้บริหารของกระทรวงศึกษาธิการ ใน
ฐานะผู้เสียประโยชน์หากผลการติดตามและประเมินผลออกมาเป็นไปในแง่ลบ

  ฉะนั้นประเด็นหนึ่งที่ต้องพิจารณาให้รอบคอบคือการปรับโครงสร้างหน่วยงานที่ทำ
หน้าที่เป็นหน่วยงานกลางเพื่อการติดตามและประเมินผล ให้อยู่ในตำแหน่งที่สามารถดำเนินการ
ติดตามและประเมินผลได้อย่างมีอิสระ เที่ยงตรง ซึ่งจะนำไปสู่การปรับปรุงการดำเนินงานให้ถูกจุด
ต่อไป
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 6. ระบบสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการติดตามและประเมินผล
  เป็นเรื่องที่ชัดเจนว่าประเทศไทยมีปัญหาในเรื่องการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อ
สนับสนุนการดำเนินงานของรัฐในทุกๆด้านรวมทั้งด้านการติดตามและประเมินผล ไม่ใช่เฉพาะใน
ระบบการศึกษาแต่รวมทุกระบบอื่นๆด้วยเช่นระบบแรงงานฯลฯ
  ข้อมูลที่มีอยู่มีความกระจัดกระจาย มีเก็บไว้กับหน่วยงานที่เป็นเจ้าของงาน ขาดการ
ส่งต่อข้อมูลเพื่อนำไปใช้ประโยชน์แก่ภาพรวม รวมทั้งมีปัญหาการพัฒนาระบบสารสนเทศที่ต้องใช้
ต้นทุนสูงและผู้พัฒนาจะต้องมีความเข้าใจในเรื่องการศึกษาอย่างถ่องแท้




************************
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3 
ศึกษาระบบการติดตามและประเมินผลการพัฒนาการศึกษา 

ของต่างประเทศ 

3.1  การเปรียบเทียบการพัฒนาการศึกษาตามมาตรฐานนานาชาติ 

 ในการคัดเลือกประเทศเพื่อทำการศึกษาระบบการประเมินผลด้านการศึกษา ได้ทำการ
คัดเลือกจากRankingปี2015ของOECD, IMD,WEFและPearsonโดยคำนวณจากค่าเฉลี่ย
ของการจัดอันดับด้านการศึกษาซึ่ง 4ประเทศแรก ได้แก่ สิงคโปร์ฟินแลนด์ เนเธอร์แลนด์ และ
แคนาดา คณะผู้วิจัยจึงได้ทำการศึกษาระบบการติดตามและประเมินผลด้านการศึกษาของประเทศ
ทั้ง4ดังนี้
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รูปที่ 3.1 เปรียบเทียบ Ranking ปี 2015 ของ OECD, IMD, WEF และ Pearson 



3.2  ประเทศสิงคโปร์ 

 3.2.1 ปรัชญา/หลักการการติดตามและประเมินผลด้านการพัฒนาการศึกษา 

  ปรัชญาการพัฒนาการศึกษาของสิงคโปร์ คือ การศึกษาเพื่อการขับเคลื่อน
ความสามารถ (Ability-driven Education) โดยมุ่งพัฒนาให้เด็กทุกคนสามารถพัฒนาตนเองได้
เต็มตามศักยภาพที่มี ดังนั้นหลักการการติดตามและประเมินผลจึงเข้ามามีบทบาทสำคัญ โดยเน้น
ในเรือ่งของการทดสอบระดบัชาตแิละการเปรยีบเทยีบกบัมาตรฐานนานาชาติ(Nationalexaminations
andinternationalbenchmarking)
  Desired Student Outcomes and 21st Century Competencies ได้ถูก
กำหนดขึ้นเพื่อให้เป้าหมายในการพัฒนาเยาวชนมีความชัดเจนและสามารถแข่งขันได้ในศตวรรษ
ที่ 21 ซึ่งได้มีการกำหนดและจำแนก Desired Student Outcomes ของผู้เรียนในแต่ละระดับ
การศึกษาอย่างชัดเจนและเห็นพัฒนาการและความเชื่อมโยงของแต่ละระดับการศึกษา


 

ประเทศ

 
OECD IMD World Talent

 WEF  
Pearson 

    (World Economic Forum)  

  ด้าน 
ภาพรวม

 เฉพาะด้าน 
ภาพรวม

 เฉพาะด้าน ด้าน 
  การศึกษา  การศึกษา  การศึกษา การศึกษา 



 Singapore 1 10 3 2 3 3 

 Finland 6 6 2 4 1 5 

 Netherlands 9 5 6 8 5 8 

 Canada 10 8 4 5 6 7 

 Switzerland 8 1 1 1 11 20

 Japan 4 26 36 6 6 2

 HongKong 2 12 15 7 32 4

 Taiwan 5 23 22 14 13 -

 SouthKorea 3 31 25 26 27 1

 Estonia 7 33 23 29 26 -
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รูปที่ 2.27 2สี 

รูปที่ 3.2 

● ผูตรวจราชการ ● มาตรฐานการศึกษา 
 ของชาติ 

● แผนพัฒนาเศรษฐกิจ 
 และสังคมฯ 

● ระบบประกัน 
 คุณภาพภายนอก 

● แผนการศึกษาแหงชาติ 
● แผนพัฒนาการศึกษา 
● นโยบายรัฐบาล 

● ระบบประกัน 
 คุณภาพภายนอก 

● แผนพัฒนาการศึกษา 
 เฉพาะ (ตามระดับ 
 การศึกษา) ● ระบบประกัน 

 คุณภาพภายนอก 

● ระบบประกัน 
 คุณภาพภายนอก 

● การประเมินผลเชิงลึก 
● การติดตามการใชจาย 
 งบประมาณ 
● ระบบ PART ● คณะกรรมการติดตาม 

 ตรวจสอบ และ 
 ประเมินผลการจัด 
 การศึกษา 

● ระบบคำรับรอง 
 การปฏิบัติราชการฯ  
 ของสำนักงาน กพร. 

ขอบเขตการติดตาม 
ประเมินผลดานการศึกษา 

ดานการบริหาร 
ราชการ 

ดานผลสัมฤทธิ์ 
ทางการศึกษา 

ดานกระบวนการ 
ศึกษาและการเรียนรู 

ดานงบประมาณ 
ติดตามนโยบาย แผน 

และยุทธศาสตร 

สป. สกศ. สศช. 

สมศ. สกศ. 
สงป. 

สทศ. 

3 ส. 

3 ส. 

สสวท. 

สป. 

กพร. 

3 ส. สกอ. สอศ. สพฐ. = 

● ระบบการประกัน 
 คุณภาพภายใน 
 - ระดับสถาบัน 
 - ระดับคณะ 
 - ระดับหลักสูตร 

สถาบัน 

3 ส. 

รูปที่ 3.3 

รูปที่ 3.2 Desired Student Outcomes and 21st Century Competencies 




รูปที่ 3.3 จุดเน้นของ Outcomes of Education ในแต่ละระดับการศึกษา 
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รูปที่ 3.5  2สี 

รูปที่ 3.4 

หนวยงาน 
ประเมินภายนอก ประเมินภายใน 

ดานงบ
ประมาณ 
(ประเมิน 

และ 
รายงานผล) 

นำผลไปใช/ 
กำหนด 
นโยบาย 

นำผลไปใช/ 
กำหนด 
นโยบาย 

นำผลไปใช/ 
กำหนด 
นโยบาย 

ประเมิน 
และ 

รายงานผล 

ประเมิน 
และ 

รายงานผล 

ประเมิน 
และ 

รายงานผล 

วางแผน/ 
พัฒนา 

เครื่องมือ 

วางแผน/ 
พัฒนา 

เครื่องมือ 

วางแผน/ 
พัฒนา 

เครื่องมือ 

ผลลัพธระดับชาติ 
(ผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา) 

ระดับสถาบันการศึกษา (คุณภาพกระบวนการเรียนรู) 

Ministry of Education 

Singapore Examinations 
and Assessment Board 
(SEAB) 

Council for private 
Education 

School 

✓ 

✓ 
 
 

- 
 

- 

✓ 

- 
 
 

✓ 
 

- 

✓ 

✓ 
 
 

- 
 

- 

✓ 

- 
 
 

- 
 

- 

- 

- 
 
 

- 
 

✓ 

✓ 

- 
 
 

✓ 
 

- 

- 

- 
 
 

- 
 

✓ 

✓ 

- 
 
 

✓ 
 

- 

- 

- 
 
 

- 
 

✓ 

✓ 

- 
 
 

- 
 

- 
 

 3.2.2 กลไกและโครงสร้างหน่วยงานประเมินผลการศึกษา 

  โครงสร้างหน่วยงานประเมินผลการศึกษาของสิงคโปร์ประกอบไปด้วยหน่วยงาน
หลัก3หน่วยงานได้แก่MinistryofEducation,SingaporeExaminationsandAssessment
Board(SEAB),CouncilforPrivateEducation


รูปที่ 3.4 บริบทการประเมินผลการพัฒนาการศึกษา : สิงคโปร์ 



  จากโครงสร้างข้างต้น สามารถจำแนกความรับผิดชอบในการประเมินผลด้าน
การพัฒนาการศึกษาใน 4 ระดับ ได้แก่ การประเมินผลลัพธ์ระดับชาติ (ผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา)
และการประเมินผลระดับสถาบันการศึกษา(คุณภาพกระบวนการเรียนรู้)
  หน่วยงานหลักที่รับผิดชอบด้านการประเมินผลลัพธ์ระดับชาติ (ผลสัมฤทธิ์ทาง
การศึกษา) ประกอบด้วย Ministry of Education และ Singapore Examinations and
AssessmentBoard(SEAB)โดยแต่หน่วยงานมีบทบาทหน้าที่ดังนี้
   • Ministry of Education รับผิดชอบในการทำงานร่วมกับ Singapore
Examinations and Assessment Board (SEAB) เพื่อพัฒนาเครื่องมือทดสอบผลสัมฤทธิ์ทาง
การศึกษารวมทั้งจัดทดสอบPISA,TIMSS
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รูปที่ 3.5  2สี 

รูปที่ 3.4 

หนวยงาน 
ประเมินภายนอก ประเมินภายใน 

ดานงบ
ประมาณ 
(ประเมิน 

และ 
รายงานผล) 

นำผลไปใช/ 
กำหนด 
นโยบาย 

นำผลไปใช/ 
กำหนด 
นโยบาย 

นำผลไปใช/ 
กำหนด 
นโยบาย 

ประเมิน 
และ 

รายงานผล 

ประเมิน 
และ 

รายงานผล 

ประเมิน 
และ 

รายงานผล 

วางแผน/ 
พัฒนา 

เครื่องมือ 

วางแผน/ 
พัฒนา 

เครื่องมือ 

วางแผน/ 
พัฒนา 

เครื่องมือ 

ผลลัพธระดับชาติ 
(ผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา) 

ระดับสถาบันการศึกษา (คุณภาพกระบวนการเรียนรู) 

Ministry of Education 

Singapore Examinations 
and Assessment Board 
(SEAB) 

Council for private 
Education 

School 

✓ 

✓ 
 
 

- 
 

- 

✓ 

- 
 
 

✓ 
 

- 

✓ 

✓ 
 
 

- 
 

- 

✓ 

- 
 
 

- 
 

- 

- 

- 
 
 

- 
 

✓ 

✓ 

- 
 
 

✓ 
 

- 

- 

- 
 
 

- 
 

✓ 

✓ 

- 
 
 

✓ 
 

- 

- 

- 
 
 

- 
 

✓ 

✓ 

- 
 
 

- 
 

- 
 

   • Singapore Examinations and Assessment Board (SEAB) เป็นหน่วย
ปฏิบัติที่มีความเชี่ยวชาญและรับผิดชอบในการพัฒนาเครื่องมือทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา

  หน่วยงานหลักที่รับผิดชอบด้านการประเมินผลลัพธ์ระดับชาติ (ผลสัมฤทธิ์ทาง
การศึกษา) ประกอบด้วย Ministry of Education, Council for Private Education, และ
โรงเรียนโดยแต่หน่วยงานมีบทบาทหน้าที่ดังนี้
   • Ministry of Education รับผิดชอบในการพัฒนากรอบการประเมิน และ
ดำเนินการประเมินคุณภาพสถานศึกษาของรัฐ
   • Council for Private Education รบัผดิชอบในการพฒันากรอบการประเมนิ
และดำเนินการประเมินคุณภาพสถานศึกษาเอกชน
   • โรงเรียนของรัฐและเอกชนรับผิดชอบในการประเมินภายในโรงเรียน

  โดยสรุป หน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการประเมินผลระดับชาติ และระดับสถาบัน
สามารถสรุปได้ดังรูปที่3.5ถึงรูปที่3.7



รูปที่ 3.5 บทบาทหน้าที่หน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการประเมินด้านการศึกษาของสิงคโปร์ 
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รูปที่ 3.6  2สี 

รูปที่ 3.7  2สี 

รูปที่ 3.6  2สี 

รูปที่ 3.7  2สี 

รปูที ่3.6 บทบาทความรบัผดิชอบของ Ministry of Education (MOE) และ Council for Private Education 

  

 

  

รูปที่ 3.7 บทบาทความรับผิดชอบของ Singapore Examinations and Assessment Board (SEAB) 
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รูปที่ 3.8  2สี 

รูปที่ 3.9  2สี 

รูปที่ 3.8  2สี 

รูปที่ 3.9  2สี 

 3.2.3 กระบวนการประเมินผลและการใช้ประโยชน์ 

  กรอบการประเมินผลด้านการศึกษาของสงิคโปร์ประกอบดว้ยNationalExaminations,
InternationalBenchmarkingและSchoolEvaluation


รูปที่ 3.8 กรอบการประเมินผลด้านการศึกษาของสิงคโปร์ 



  กรอบการประเมินผลด้านการศึกษาของสิงคโปร์ในมิติ National Examinations,
InternationalBenchmarkingและSchoolEvaluationประกอบดว้ย(1)ขอบเขตการประเมนิผล
(2)วิธีการและเครื่องมือและ(3)การรายงานผลและการใช้ประโยชน์ดังต่อไปนี้


รูปที่ 3.9 กรอบการประเมินผลในระดับ National Examinations 
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รูปที่ 3.10  2สี 

รูปที่ 3.11  2สี 

รูปที่ 3.10  2สี 

รูปที่ 3.11  2สี 

รูปที่ 3.10 กรอบการประเมินผลในระดับ International Benchmarking 

 

  

รูปที่ 3.11 กรอบการประเมินผลในระดับ School Evaluation 
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รูปที่ 3.12 

รูปที่ 3.13  2สี 

หนวยงาน 
ประเมินภายนอก ประเมินภายใน 

ดานงบ
ประมาณ 
(ประเมิน 

และ 
รายงานผล) 

นำผลไปใช/ 
กำหนด 
นโยบาย 

นำผลไปใช/ 
กำหนด 
นโยบาย 

นำผลไปใช/ 
กำหนด 
นโยบาย 

ประเมิน 
และ 

รายงานผล 

ประเมิน 
และ 

รายงานผล 

ประเมิน 
และ 

รายงานผล 

วางแผน/ 
พัฒนา 

เครื่องมือ 

วางแผน/ 
พัฒนา 

เครื่องมือ 

วางแผน/ 
พัฒนา 

เครื่องมือ 

ผลลัพธระดับชาติ 
(ผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา) 

ระดับสถาบันการศึกษา (คุณภาพกระบวนการเรียนรู) 

Parliament 

Government 

Ministry of Education 
and Culture 

Finnish National Boaed 
of Education (FNBE) 

FINEEC 

Local Authoritles 

School 

Universities 

- 

- 

- 
 

- 

✓ 

- 

- 

- 

- 

- 

- 
 

- 

✓ 

- 

- 

- 

- 

- 

- 
 

- 

✓ 

- 

- 

- 

✓ 

✓ 

✓ 
 

✓ 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 
 

- 

- 

✓ 

- 

- 

- 

- 

- 
 

- 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

- 

- 

- 
 

- 

✓ 

- 

- 

- 

- 

- 

- 
 

- 

- 

✓ 

✓ 

✓ 

- 

- 

- 
 

✓ 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 
 

✓ 

- 

✓ 

✓ 

✓ 

3.3  ประเทศฟินแลนด์ 

 3.3.1 ปรัชญา/หลักการการติดตามและประเมินผลด้านการพัฒนาการศึกษา 

  ปรัชญาการศึกษาของฟินแลนด์ คือ ความเสมอภาค โดยการศึกษาที่เสมอภาคที่
ไม่ใช่แค่การทำให้ทุกคนมีสิทธิได้เรียนอย่างทั่วถึงเท่านั้นแต่ทำให้นักเรียนทั่วประเทศได้เรียนอย่างมี
คุณภาพใกล้เคียงกัน โดยการสร้างคนด้วยการสร้างครู การประเมินผลการศึกษาจะไม่ใช้บุคคลที่ 3
มาทำการประเมินผลทางการศึกษา ไม่มีการประเมินผลครูเพราะมาตรฐานของครูต้องอยู่ในระดับ
สูงที่สุด และครูเป็นอาชีพที่มีเกียรติและครูทุกคนนั้นสามารถลดช่องว่างและความเหลื่อมล้ำทาง
สังคมผ่านการศึกษา โดยฟินแลนด์ไม่มีการคัดแยกเด็กด้วยการวัดผลเนื่องจากเด็กควรมีสิทธิและ
ควรได้รับโอกาสทางการศึกษาเท่าๆกัน

 3.3.2 กลไกและโครงสร้างหน่วยงานประเมินผลการศึกษา 

  โครงสร้างหน่วยงานประเมินผลการศึกษาของฟินแลนด์ประกอบไปด้วยหน่วยงาน
หลัก 4 หน่วยงานได้แก่ Ministry of Education and Culture, The Finnish Education
EvaluationCentre(FINEEC),LocalAuthoritiesและSchool/University



รูปที่ 3.12 บริบทการประเมินผลการพัฒนาการศึกษา : ฟินแลนด์ 
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  จากโครงสร้างข้างต้น สามารถจำแนกความรับผิดชอบในการประเมินผลด้าน
การพัฒนาการศึกษาใน 4 ระดับ ได้แก่ การประเมินผลลัพธ์ระดับชาติ (ผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา)
การประเมินผลระดับสถาบันการศึกษา (คุณภาพกระบวนการเรียนรู้) และการประเมินผลด้าน
งบประมาณ
  หน่วยงานหลักที่รับผิดชอบด้านการประเมินผลลัพธ์ระดับชาติ (ผลสัมฤทธิ์ทาง
การศึกษา) ประกอบด้วยMinistry of Education and Culture และ Finnish Education
EvaluationCentre(FINEEC)โดยแต่หน่วยงานมีบทบาทหน้าที่ดังนี้
   • Ministry of Education and Culture รับผิดชอบในการนำผลประเมิน
การศึกษาของชาติไปใช้ในการพัฒนาด้านการศึกษาและวัฒนธรรม
   • Finnish Education Evaluation Centre (FINEEC) เป็นหน่วยงานของรัฐ
ซึง่เปน็องคก์รอสิระทีร่บัผดิชอบในการประเมนิผลการศกึษาของชาติ ซึง่จะครอบคลมุการประเมนิผล
การศึกษาในทุกระดับตั้งแต่ปฐมวัยไปจนถึงระดับปริญญาทำหน้าที่ประเมินมิติต่างๆของการพัฒนา
ด้านการศึกษาได้แก่ระบบการศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาประเด็นสำคัญ/ประเด็นเฉพาะด้าน
การศึกษา

  หน่วยงานหลักที่รับผิดชอบด้านการประเมินผลระดับสถาบันการศึกษา (คุณภาพ
กระบวนการเรียนรู้) ประกอบด้วย Finnish Education Evaluation Centre (FINEEC),
Municipalities / Federations ofmunicipalities (Educationproviders) และผู้บริหารของ
สถาบันการศึกษาโดยแต่หน่วยงานมีบทบาทหน้าที่ดังนี้
   • Finnish Education Evaluation Centre (FINEEC) กำหนดแนวทาง
(Guideline) สำหรับรัฐบาลท้องถิ่นและสถาบันการศึกษาในการประเมินผลทางการศึกษาระดับ
ท้องถิ่นและระดับสถาบันการศึกษา รวมทั้งตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาของสถาบันอุดมศึกษา
และสถาบันการศึกษาระดับอื่นๆ
   • Municipalities / Federations of municipalities (Education
providers) หน้าที่ประเมินผลทางการศึกษาในภาพรวมของท้องถิ่น และสถาบันการศึกษาในพื้นที่
ความรับผิดชอบและจัดทำรายงานประเมินผลทางการศึกษาของท้องถิ่นเสนอต่อFINEEC
   • ผู้บริหารของสถาบันการศึกษารับผิดชอบในการประเมินผลทางการศึกษาใน
ระดับสถานศึกษาจัดทำรายงานประเมินผลทางการศึกษาของสถาบันต่อ FINEECและนำผลการ
ศึกษามาใช้ในการพัฒนาด้านการศึกษาของสถาบัน

  โดยสรุป หน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการประเมินผลระดับชาติ และระดับสถาบัน
สามารถสรุปได้ดังรูปที่3.13ถึงรูปที่3.15
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รูปที่ 3.14  2สี 

รูปที่ 3.15 

รูปที่ 3.12 

รูปที่ 3.13  2สี 

หนวยงาน 
ประเมินภายนอก ประเมินภายใน 

ดานงบ
ประมาณ 
(ประเมิน 

และ 
รายงานผล) 

นำผลไปใช/ 
กำหนด 
นโยบาย 

นำผลไปใช/ 
กำหนด 
นโยบาย 

นำผลไปใช/ 
กำหนด 
นโยบาย 

ประเมิน 
และ 

รายงานผล 

ประเมิน 
และ 

รายงานผล 

ประเมิน 
และ 

รายงานผล 

วางแผน/ 
พัฒนา 

เครื่องมือ 

วางแผน/ 
พัฒนา 

เครื่องมือ 

วางแผน/ 
พัฒนา 

เครื่องมือ 

ผลลัพธระดับชาติ 
(ผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา) 

ระดับสถาบันการศึกษา (คุณภาพกระบวนการเรียนรู) 

Parliament 

Government 

Ministry of Education 
and Culture 

Finnish National Boaed 
of Education (FNBE) 

FINEEC 

Local Authoritles 

School 

Universities 

- 

- 

- 
 

- 

✓ 

- 

- 

- 

- 

- 

- 
 

- 

✓ 

- 

- 

- 

- 

- 

- 
 

- 

✓ 

- 

- 

- 

✓ 

✓ 

✓ 
 

✓ 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 
 

- 

- 

✓ 

- 

- 

- 

- 

- 
 

- 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

- 

- 

- 
 

- 

✓ 

- 

- 

- 

- 

- 

- 
 

- 

- 

✓ 

✓ 

✓ 

- 

- 

- 
 

✓ 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

- 
 

✓ 

- 

✓ 

✓ 

✓ 

รูปที่ 3.13 บทบาทหน้าที่หน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการประเมินด้านการศึกษาของฟินแลนด์ 

 

รูปที่ 3.14 บทบาทความรับผิดชอบของ Ministry of Education and Culture และ  

The Finnish Education Evaluation Centre (FINEEC) 
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รูปที่ 3.16 

รูปที่ 3.14  2สี 

รูปที่ 3.15  รูปที่ 3.15 บทบาทความรับผิดชอบของ Local Authorities และ School University 



 3.3.3 กระบวนการประเมินผลและการใช้ประโยชน์ 

  กรอบการประเมินผลด้านการศึกษาของฟินแลนด์ประกอบด้วย Evaluation at
thenationallevel,EvaluationatthelocallevelและEvaluationattheinstitutionallevel


รูปที่ 3.16 กรอบการประเมินผลด้านการศึกษาของฟินแลนด์ 
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รูปที่ 3.17  2สี 

  กรอบการประเมินผลด้านการศึกษาของเนเธอร์แลนด์ในมิติ Evaluation at the
nationallevel,EvaluationatthelocallevelและEvaluationattheinstitutionallevel
ประกอบด้วย (1) ขอบเขตการประเมินผล (2) วิธีการและเครื่องมือ และ(3) การรายงานผลและ
การใช้ประโยชน์



รูปที่ 3.17 กรอบการประเมินผลนักเรียน 
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รูปที่ 3.18 

รูปที่ 3.19 

รูปที่ 3.18 กรอบการประเมินผลระดับท้องถิ่น 

  

รูปที่ 3.19 กรอบการประเมินผลระดับสถาบันการศึกษา 

  

รูปที่ 3.18 

รูปที่ 3.19 
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รูปที่ 3.20 กรอบการประเมินผลระดับสถาบันการศึกษา 


3.4  ประเทศเนเธอร์แลนด์ 

 3.4.1 ปรัชญา/หลักการการติดตามและประเมินผลด้านการพัฒนาการศึกษา 

  ปรัชญาในการพัฒนาการศึกษาของเนเธอร์แลนด์คือ “ความมีอิสระในการจัด
การศึกษา(freedomofeducation)”กล่าวคือสถาบันการศึกษามีอิสระในการเลือกเนื้อหาสาระ
และวิธีการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์การเรียนรู้และมาตรฐานคุณภาพตามที่
InspectorateofEducationกำหนดโดยที่โรงเรียนของรัฐและเอกชนมีสิทธิ์ได้รับเงินงบประมาณ
สนับสนุนจากรัฐบาลหากมีคุณภาพตามมาตรฐานที่กำหนดไว้ ส่งผลให้การแข่งขันของโรงเรียน
รัฐบาลและโรงเรียนเอกชนเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและนำไปสู่การเพิ่มคุณภาพในภาพรวม
เหน็ไดจ้ากผลสมัฤทธิท์างการศกึษาของผูเ้รยีนระดบัตา่งๆ ในเนเธอรแ์ลนดถ์อืวา่ประสบความสำเรจ็
สูงมากเมื่อเปรียบเทียบกับมาตรฐานนานาชาติ

รูปที่ 3.20 

รูปที่ 3.21 
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  ในบริบทความมีอิสระในการจัดการศึกษา การติดตามประเมินผลการพัฒนาด้าน
การศึกษาจึงเป็นกุญแจสำคัญที่จะผลักดันให้การศึกษามีการพัฒนาและยกระดับอย่างต่อเนื่อง
รัฐบาลเนเธอร์แลนด์ให้ความสำคัญอย่างมากกับการกำหนดหลักการและรูปแบบการประเมินผล
ที่เหมาะสมและปฏิบัติได้
  หลักการประเมินผลการพัฒนาด้านการศึกษาของเนเธอร์แลนด์เน้นความเป็นระบบ
และความสมดุลของกรอบประเมินผลโดยให้ความสำคัญของสมดุลทั้ง3มิติได้แก่
   • ความสมดุลระหว่างการประเมินผลของส่วนกลางและการประเมินผลใน
โรงเรียน
   • ความสมดุลระหว่างรูปแบบการประเมินเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ
   • ความสมดุลระหว่างความรับผิดชอบตามภารกิจของสถาบันการศึกษา และ
บทบาทของสถาบันการศึกษาต่อผู้มีส่วนได้เสียกลุ่มต่างๆ

  รูปแบบประเมินผลการพัฒนาด้านการศึกษาของเนเธอร์แลนด์มีการพัฒนาอย่าง
ต่อเนื่องซึ่งในปัจจุบันให้ความสำคัญกับ4ด้านดังนี้
   • กำหนดกรอบการประเมินผลที่เน้นเป้าหมายการเรียนรู้ที่ครอบคลุมทุกมิติ
สำคัญ
   • บูรณาการการประเมินครูผู้สอนไปในกรอบการประเมินผล
   • ปรับปรุงการประเมินโรงเรียนอย่างต่อเนื่องให้ตรงกับความต้องการที่
เปลี่ยนแปลงไปของชุมชนและสังคม
   • เสริมจุดแข็งและขยายผลการประเมินให้ครอบคลุมจุดต่างๆ ในระบบ
การศึกษา


 3.4.2  กลไกและโครงสร้างหน่วยงานประเมินผลการศึกษา 

  โครงสร้างหน่วยงานประเมินผลการศึกษาของเนเธอร์แลนด์ประกอบไปด้วย
หน่วยงานหลัก 6 หน่วยงานได้แก่ Ministry of Education, Culture and Science,
InspectorateofEducation,Central Institute forTestDevelopment (CITO),สถานศกึษา,
NetherlandsCourtofAuditและEducationCouncilดังแสดงโครงสร้างดังรูปที่2.1
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รูปที่ 3.20 

รูปที่ 3.21 
รูปที่ 3.21 บริบทการประเมินผลการพัฒนาการศึกษา : เนเธอร์แลนด์ 



  จากโครงสร้างข้างต้น สามารถจำแนกความรับผิดชอบในการประเมินผลด้าน
การพัฒนาการศึกษาใน 4 ระดับ ได้แก่ การประเมินผลลัพธ์ระดับชาติ (ผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา)
การประเมินผลระดับสถาบันการศึกษา (คุณภาพกระบวนการเรียนรู้) การประเมินผลด้าน
งบประมาณและการประเมินประเด็นสำคัญในการพัฒนาการศึกษา
  หน่วยงานหลักที่รับผิดชอบด้านการประเมินผลลัพธ์ระดับชาติ (ผลสัมฤทธิ์ทาง
การศึกษา) ประกอบด้วยMinistry of Education, Culture and Science, Inspectorate of
EducationและCentralInstituteforTestDevelopment(CITO)โดยแต่หน่วยงานมีบทบาท
หน้าที่ดังนี้
   • MinistryofEducation,CultureandScienceรับผิดชอบในการกำหนด
มาตรฐานของเครื่องมือในการติดตามผลของระบบการศึกษา (เช่น ตัวชี้วัด, กรอบการประเมิน,
NationalAssessments,CohortStudies)และนำผลที่ได้ไปใช้ในการวางแผนและการขับเคลื่อน
นโยบายการศึกษา
   • Inspectorate of Education เป็นหน่วยปฏิบัติที่รับนโยบายจากMinistry
ofEducation,CultureandScienceโดยจะรับผิดชอบในการถ่ายทอดหลักการ/มาตรฐานของ
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เครื่องมือการติดตามผลการศึกษาที่กำหนดโดยกระทรวงไปสู่ชุดทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา
ของนักเรียนในระดับชาติและรายงานผลการทดสอบให้Ministry of Education, Culture and
Science นำไปพัฒนานโยบายด้านการศึกษา รวมทั้งจัดทำรายงานประจำปีเกี่ยวกับผลทดสอบ
ผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาของนักเรียนเผยแพร่ให้สาธารณะรับทราบ
   • CentralInstituteforTestDevelopment(CITO)เป็นองค์กรไม่แสวงหา
กำไรที่มีความเชี่ยวชาญด้านการพัฒนาและประเมินสมรรถนะในเนเธอร์แลนด์มาตั้งแต่ปี 1968 ได้
รับมอบหมายจาก Inspectorate of Education ในการจัด Periodic Assessment Project
(PPON) โดยพัฒนาชุดทดสอบหลากหลายชุดให้สถานศึกษาแต่ละแห่งเลือกนำไปทดสอบนักเรียน
รวมทั้งดำเนินการ Cohort studies ร่วมกับสถาบันวิจัย สำนักงานสถิติแห่งชาติ สำนักวิเคราะห์
นโยบายเศรษฐกิจ

  หน่วยงานหลักที่รับผิดชอบด้านการประเมินผลระดับสถาบันการศึกษา (คุณภาพ
กระบวนการเรียนรู้) ประกอบด้วย Inspectorate of Education และผู้บริหารของสถาบัน
การศึกษาโดยแต่หน่วยงานมีบทบาทหน้าที่ดังนี้
   • InspectorateofEducationส่งเสริมนโยบาย“results-orientedwork”
ในโรงเรียน เพื่อให้โรงเรียนมีกระบวนการพัฒนานักเรียนให้เต็มศักยภาพ โดยกำหนดเป้าหมาย
ระดับชาติให้ใช้อ้างอิง ทั้งนี้ Inspectorate of Education เป็นหน่วยงานที่รับผิดชอบหลักในการ
ติดตามคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน หรือที่ เรียกว่า การประเมินภายนอก (external
evaluation)ในแต่ละปี InspectorateofEducationจะจัดทำแผนประเมินคุณภาพสถานศึกษา
ที่ผ่านการอนุมัติโดยกระทรวงศึกษาฯ ส่งให้รัฐสภา โดยมีกรอบการประเมินทั้งด้านคุณภาพ
การศึกษาการปฏิบัติตามระเบียบและการบริหารเงินทั้งนี้จะดำเนินการประเมินสถานศึกษาแบบ
Risk-based Inspection ซึ่งผลการประเมินที่ได้จะถูกนำเสนอต่อ Ministry of Education,
CultureandScienceเพื่อกำหนดนโยบายเกี่ยวกับสถานศึกษาต่อไป
   • ผู้บริหารของสถาบันการศึกษารับผิดชอบในการทดสอบผลสัมฤทธิ์ทาง
การเรียนและจัดทำ Summative Report ส่งให้ผู้ปกครอง 3 ครั้งต่อปี รวมไปถึงการประเมิน
คุณภาพการศึกษาภายในโรงเรียน (internal evaluation) และการประเมินครูผู้สอน (Teacher
Appraisal)

  หน่วยงานหลักที่รับผิดชอบการประเมินผลด้านงบประมาณคือ Netherlands
CourtofAuditซึ่งจะประเมินผลความคุ้มค่าในการใช้จ่ายงบประมาณ
  หน่วยงานหลักที่รับผิดชอบการประเมินประเด็นสำคัญในการพัฒนาการศึกษา คือ
Education Council ซึ่งมีสถานะเป็นองค์กรให้คำปรึกษาอิสระที่ได้รับงบประมาณจากรัฐบาล
มีภารกิจในการให้คำปรึกษาในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการศึกษา รวมทั้ง นโยบายและกฎหมายที่
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เกี่ยวข้องแก่MinistryofEducation,CultureandScienceนอกจากนี้มีการดำเนินการเสนอ
บทวิเคราะห์ประเด็นที่เป็นที่สนใจของสาธารณะ รวมทั้งเสนอแนวทางในการพัฒนานโยบายด้าน
การศึกษาแก่หน่วยงานต่างๆ ที่ร้องขอมา อาทิMinistry of Economic และ Parliament และ
LocalAuthorities
  โดยสรุปหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการประเมินผลระดับชาติ ระดับสถาบันและด้าน
งบประมาณสามารถสรุปได้ดังรูปที่3.22ถึงรูปที่3.27


รูปที่ 3.22 บทบาทหน้าที่หน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการประเมินด้านการศึกษาของเนเธอร์แลนด์ 

  
รูปที่ 3.22  2สี 

หนวยงาน 
ประเมินภายนอก ประเมินภายใน 

ดานงบ
ประมาณ 
(ประเมิน 

และ 
รายงานผล) 

นำผลไปใช/ 
กำหนด 
นโยบาย 

นำผลไปใช/ 
กำหนด 
นโยบาย 

นำผลไปใช/ 
กำหนด 
นโยบาย 

ประเมิน 
และ 

รายงานผล 

ประเมิน 
และ 

รายงานผล 

ประเมิน 
และ 

รายงานผล 

วางแผน/ 
พัฒนา 

เครื่องมือ 

วางแผน/ 
พัฒนา 

เครื่องมือ 

วางแผน/ 
พัฒนา 

เครื่องมือ 

ผลลัพธระดับชาติ 
(ผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา) 

ระดับสถาบันการศึกษา (คุณภาพกระบวนการเรียนรู) 

Parliament 

Natherlands Court of 
Audit 

Government 

Education Council 

Ministry of Education, 
Culture and Science 

Inspectorate of 
Education 

Central Institute for Test 
Development (CITO) 

Relevant Government 
Agency 

Local Authoritles 

School 

- 

- 
 

- 

✓ 

✓ 

 
✓ 
 

✓ 
 

✓ 
 
- 

- 

- 

- 
 

- 

- 

✓ 

 
✓ 
 

- 
 

- 
 
- 

- 

- 

- 
 

- 

✓ 

- 

 
✓ 
 

✓ 
 

- 
 
- 

- 

✓ 

- 
 

✓ 

- 

✓ 

 
- 
 

- 
 

- 
 

✓ 

- 

- 

✓ 
 

- 

- 

- 

 
- 
 

- 
 

- 
 
- 

✓ 

- 

- 
 

- 

- 

- 

 
- 
 

- 
 

- 
 
- 

✓ 

- 

- 
 

- 

- 

- 

 
✓ 
 

- 
 

- 
 
- 

- 

- 

- 
 

- 

- 

- 

 
- 
 

- 
 

- 
 
- 

✓ 

- 

- 
 

- 

- 

✓ 

 
- 
 

- 
 

- 
 
- 

- 

- 

- 
 

- 

- 

- 

 
- 
 

- 
 

- 
 
- 

✓ 
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รูปที่ 3.23 

รูปที่ 3.24 

รูปที่ 3.23 

รูปที่ 3.24 

รูปที่ 3.23 บทบาทความรับผิดชอบของ Ministry of Education, Culture and Science  

  

รูปที่ 3.24 บทบาทความรับผิดชอบของ Inspectorate of Education 
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รูปที่ 3.25 

รูปที่ 3.26 

รูปที่ 3.25 

รูปที่ 3.26 

รูปที่ 3.25 บทบาทความรับผิดชอบของสถาบันการศึกษา 

 

รูปที่ 3.26 บทบาทความรับผิดชอบของ Education Council 

  



รายงานการวิจัย
การออกแบบระบบการติดตามและประเมินผลการพัฒนาการศึกษา 85

รูปที่ 3.27 

รูปที่ 3.28 

รูปที่ 3.27 

รูปที่ 3.28 

รูปที่ 3.27 หลักเกณฑ์ในการศึกษาและให้ข้อแนะนำเชิงลึกของ Education Council 

 

รูปที่ 3.28 ตัวอย่างคำแนะนำของ Education Council 2012-2014 
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รูปที่ 3.29 

รูปที่ 3.30 

รูปที่ 3.29 

รูปที่ 3.30 

รูปที่ 3.29 ตัวอย่างคำแนะนำของ Education Council เรื่อง Being a Teacher 


 3.4.3 กระบวนการประเมินผลและการใช้ประโยชน์ 

  กรอบการประเมินผลด้านการศึกษาของเนเธอร์แลนด์ประกอบด้วย Student
Assessment,TeacherAppraisal,SchoolEvaluationและEducationSystemEvaluation



รูปที่ 3.30 กรอบการประเมินผลด้านการศึกษาของเนเธอร์แลนด์ 


  กรอบการประเมนิผลดา้นการศกึษาของเนเธอรแ์ลนดใ์นมติิ StudentAssessment,
TeacherAppraisal,SchoolEvaluationและEducationSystemEvaluationประกอบด้วย
(1)ขอบเขตการประเมินผล(2)วิธีการและเครื่องมือและ(3)การรายงานผลและการใช้ประโยชน์
ดังต่อไปนี้
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รูปที่ 3.31 กรอบการประเมินผลนักเรียน (Student Assessment) 

  

รูปที่ 3.32 กรอบการประเมินผลครู (Teacher Appraisal) 
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รูปที่ 3.33  2สี 

รูปที่ 3.34  2สี 

รูปที่ 3.33 กรอบการประเมินผลโรงเรียน (School Evaluation) 

  

รูปที่ 3.34 ตัวอย่างมิติการประเมินคุณภาพของโรงเรียนระดับประถมศึกษา 
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รูปที่ 3.35  2สี 

รูปที่ 3.36  2สี 

รูปที่ 3.35  2สี 

รูปที่ 3.36  2สี 

รูปที่ 3.35 ตัวอย่างตัวชี้วัดของโรงเรียนระดับมัธยมศึกษา 

  

รูปที่ 3.36 กรอบการประเมินผลระบบการศึกษา (Education System Evaluation) 

  



รายงานการวิจัย
การออกแบบระบบการติดตามและประเมินผลการพัฒนาการศึกษา90

รูปที่ 3.37 ตัวอย่างเครื่องมือหลักในการประเมินผลระบบการศึกษา 

  

รูปที่ 3.38 ตัวอย่างเครื่องมือหลักในการประเมินผลระบบการศึกษา 



รูปที่ 3.37  2สี 

รูปที่ 3.38  2สี 
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รูปที่ 3.39 

รูปที่ 3.40  2สี 

หนวยงาน 
ประเมินภายนอก ประเมินภายใน 

ดานงบ
ประมาณ 
(ประเมิน 

และ 
รายงานผล) 

นำผลไปใช/ 
กำหนด 
นโยบาย 

นำผลไปใช/ 
กำหนด 
นโยบาย 

นำผลไปใช/ 
กำหนด 
นโยบาย 

ประเมิน 
และ 

รายงานผล 

ประเมิน 
และ 

รายงานผล 

ประเมิน 
และ 

รายงานผล 

วางแผน/ 
พัฒนา 

เครื่องมือ 

วางแผน/ 
พัฒนา 

เครื่องมือ 

วางแผน/ 
พัฒนา 

เครื่องมือ 

ผลลัพธระดับชาติ 
(ผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา) 

ระดับสถาบันการศึกษา (คุณภาพกระบวนการเรียนรู) 

The Council of Ministers 
of Education, Canada 
(CMEC) 

Provincial Governments 

Ministers/Departments 
responsible for 
education in CanaDa 

School 

✓ 
 
 

- 

✓ 
 
 

- 

✓ 
 
 

- 

✓ 
 
 

- 

✓ 
 
 

- 

✓ 
 
 

- 

✓ 
 
 

✓ 

✓ 
 
 

- 

- 
 
 

✓ 

✓ 
 
 

- 

- 
 
 

- 

✓ 
 
 

✓ 

✓ 
 
 

- 

✓ 
 
 

- 

- 
 
 

- 

✓ 
 
 

✓ 

✓ 
 
 

- 

✓ 
 
 

- 

- 
 
 

- 

✓ 
 
 

✓ 

3.5  ประเทศแคนาดา 

 3.5.1 ปรัชญา/หลักการการติดตามและประเมินผลด้านการพัฒนาการศึกษา 

  ปรัชญาการพัฒนาการศึกษาของแคนาดา คือ ความเท่าเทียมและความสอดคล้อง
กับพื้นที่ ดังนั้น การพัฒนาด้านการศึกษาจะให้ความสำคัญกับการพัฒนาเยาวชนให้มีคุณภาพตาม
มาตรฐานรวมของประเทศ ในขณะเดียวกันก็มีคุณลักษณะตามท้องถิ่น การประเมินการพัฒนาด้าน
การศึกษาจึงมีใน2มิติคือภาพรวมของประเทศซึ่งมีทิศทางการพัฒนาหลักจากตัวแทนของแต่ละ
รัฐและระดับท้องถิ่นซึ่งมีมุมมองจากครูโรงเรียนและชุมชน

 3.5.2 กลไกและโครงสร้างหน่วยงานประเมินผลการศึกษา 

  โครงสร้างหน่วยงานประเมินผลการศึกษาของแคนาดาประกอบไปด้วยหน่วยงาน
หลัก 3 หน่วยงาน ได้แก่ The Council of Ministers of Education, Canada (CMEC),
Provincial Governments, Ministries/Departments responsible for education และ
School


รูปที่ 3.39 บริบทการประเมินผลการพัฒนาการศึกษา : แคนาดา 
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  จากโครงสร้างข้างต้น สามารถจำแนกความรับผิดชอบในการประเมินผลด้าน
การพัฒนาการศึกษาใน 3 ระดับ ได้แก่ การประเมินผลลัพธ์ระดับชาติ (ผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา)
การประเมินผลระดับสถาบันการศึกษา (คุณภาพกระบวนการเรียนรู้) และการประเมินผลด้าน
งบประมาณ
  หน่วยงานหลักที่รับผิดชอบด้านการประเมินผลลัพธ์ระดับชาติ (ผลสัมฤทธิ์ทาง
การศึกษา) ประกอบด้วย The Council of Ministers of Education, Canada (CMEC),
ProvincialGovernments,Ministries/Departmentsresponsibleforeducationโดยแต่ละ
หน่วยงานมีบทบาทหน้าที่ดังนี้
   • The Council ofMinisters of Education, Canada (CMEC) ถูกตั้งขึ้น
โดยรัฐมนตรีการศึกษาจากทั้ง10รัฐและ3ดินแดนประกอบไปด้วยสมาชิกจากทั้ง10รัฐและ
3ดินแดนรัฐมนตรีการศึกษาจากแต่ละรัฐจะดำเนินการต่างๆด้านการศึกษาผ่านทางสภาแห่งนี้ใน
ด้านสำคัญ อาทิ ร่วมกับรัฐและดินแดนต่างๆ ในการออกแบบ ประเมินผลและวิเคราะห์ผลการ
ประเมินทั้งการประเมินระดับชาติและนานาชาติ ประเมินทักษะและความสามารถของนักเรียน
ชาวแคนาดา พัฒนาและรายงานตัวชี้วัดการศึกษา รวบรวมข้อมูลทางสถิติเกี่ยวกับผลของระบบ
การศึกษาทั่วประเทศและให้การสนับสนุนการวิจัยที่เกี่ยวกับการศึกษา
   • ProvincialGovernments เนื่องจากแคนาดาเป็นสหพันธรัฐที่ประกอบด้วย
10รัฐ(provinces)และ3ดินแดน(territories)แคนาดาไม่มีกระทรวงศึกษาหรือหน่วยงานต่างๆ
ด้านการศึกษาในระดับสหพันธรัฐ ดังนั้น ระบบการศึกษาของแคนาดาตั้งแต่ระดับอนุบาลถึงระดับ
มหาวิทยาลัยขึ้นอยู่กับหน่วยงานด้านการศึกษาของแต่ละรัฐ (Ministries/Departments
responsibleforeducationinCanada)ซึ่งมีความแตกต่างกันในแต่ละรัฐจะมีระบบการศึกษา
ของตนเอง แต่มาตรฐานโดยรวมจะอยู่ในระดับใกล้เคียงกัน ซึ่งได้รับการรับรองจากรัฐบาลกลาง
ของแคนาดา ทั้งนี้ รัฐบาลของแต่ละรัฐรับผิดชอบในเรื่องการศึกษาทุกระดับแต่เพียงผู้เดียวโดยมี
คณะกรรมการบริหาร ซึ่งส่วนใหญ่จะได้รับการคัดเลือกมาจากประชาชนที่มีความรู้ความสามารถ
และเป็นที่ยอมรับในท้องถิ่นนั้นๆ
   • Ministries/Departments responsible for education ดำเนินการร่วม
กับCMECในการออกแบบประเมินผลและวิเคราะห์ผลการประเมินทั้งการประเมินระดับชาติและ
นานาชาติประเมินทักษะและความสามารถของนักเรียนในรัฐพัฒนาและรายงานตัวชี้วัดการศึกษา
ของรัฐตามแนวทางของCMECและรวบรวมข้อมูลทางสถิติเกี่ยวกับผลของระบบการศึกษาของรัฐ
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  หน่วยงานหลักที่รับผิดชอบด้านการประเมินผลระดับสถาบันการศึกษา (คุณภาพ
กระบวนการเรียนรู้)ประกอบด้วยMinistries/Departmentsresponsibleforeducationและ
ผู้บริหารของสถาบันการศึกษาโดยแต่หน่วยงานมีบทบาทหน้าที่ดังนี้
   • Ministries/Departments responsible for education เป็นหน่วยงานที่
รับผิดชอบหลักในการติดตามคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนหรือที่เรียกว่า การประเมินภายนอก
(externalevaluation)
   • โรงเรยีนตา่งๆหรอืคณะกรรมการบรหิารของทอ้งถิน่มหีนา้ทีใ่นการประเมนิผล
การศึกษาและรายงานผลการประเมินไปยังรัฐมนตรีของรัฐตนเองทุกปี

  หน่วยงานหลักที่รับผิดชอบการประเมินผลด้านงบประมาณคือ Provincial
Governmentsซึ่งจะประเมินผลความคุ้มค่าในการใช้จ่ายงบประมาณ
  โดยสรุปหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการประเมินผลระดับชาติ ระดับสถาบันและด้าน
งบประมาณสามารถสรุปได้ดังรายละเอียดตามรูปที่3.40ถึงรูปที่3.48



รูปที่ 3.40 หน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการประเมินผลของแคนาดา 
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รูปที่ 3.41 

รูปที่ 3.42 

รูปที่ 3.41 

รูปที่ 3.42 

รูปที่ 3.41 บทบาทความรับผิดชอบของ Council of Ministers of Education, Canada (CMEC) 

  

รูปที่ 3.42 บทบาทความรับผิดชอบของ Provincial Governments 
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รูปที่ 3.43  2สี 

รูปที่ 3.44  2สี 

รูปที่ 3.43  2สี 

รูปที่ 3.44  2สี 

รูปที่ 3.43 บทบาทความรับผิดชอบของ Ministries/Departments responsible for education 



 3.5.3 กระบวนการประเมินผลและการใช้ประโยชน์ 

  กรอบการประเมินผลด้านการศึกษาของแคนาดาประกอบด้วย Student
Assessment,TeacherAppraisal,SchoolEvaluationและEducationSystemEvaluation



รูปที่ 3.44 กรอบการประเมินผลด้านการศึกษาของแคนาดา 
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  กรอบการประเมินผลด้านการศึกษาของแคนาดาในมิติ Student Assessment,
TeacherAppraisal,SchoolEvaluationและEducationSystemEvaluationประกอบด้วย
(1)ขอบเขตการประเมินผล(2)วิธีการและเครื่องมือและ(3)การรายงานผลและการใช้ประโยชน์
ดังต่อไปนี้


รูปที่ 3.45 กรอบการประเมินผลนักเรียน (Student Assessment) 

  

และสอบวชิาภาษาองักฤษ
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รูปที่ 3.45  2สี 

รูปที่ 3.46  2สี รูปที่ 3.46 กรอบการประเมินผลครูผู้สอน (Teacher Appraisal) 

 

  

รูปที่ 3.47 กรอบการประเมินผลโรงเรียน (School Evaluation) 
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รูปที่ 3.48 กรอบการประเมินผลระบบการศึกษา (Education System Evaluation) 



  การศึกษาทบทวนระบบการติดตามและประเมินผลด้านการศึกษาของต่างประเทศ
ทำให้ได้ประเด็นสำคัญที่สามารถนำไปใช้กำหนดระบบการติดตามและประเมินผลการพัฒนา
การศึกษาของสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษาต่อไป
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3.6  การวิเคราะห์เชิงเปรียบเทียบระบบการติดตามและประเมินผลด้านการศึกษา  
 ของประเทศต่างๆ 

 3.6.1 การวิเคราะห์เปรียบเทียบ 

  คณะผู้วิจัยได้ทำการวิเคราะห์เชิงเปรียบเทียบระบบการติดตามและประเมินผล
การศึกษาของประเทศต่างๆที่ได้นำเสนอรายละเอียดมา 4 ประเทศ โดยได้วิเคราะห์เปรียบเทียบ
ในหัวข้อต่างๆดังนี้
   1. ปรัชญาพื้นฐานของระบบการศึกษา
   2. จุดเด่นของระบบการติดตามและประเมินผลด้านการศึกษา
   3. ระดับของการติดตามและประเมินผล
   4. หน่วยงานหลักด้านติดตามและประเมินผลการศึกษาในภาพรวมของประเทศ
   5. หน่วยงานอื่นๆที่เกี่ยวข้องกับการติดตามและประเมินผล
   6. ขอบเขตการประเมินผลในระดับชาติ

  รายละเอียดของการวิเคราะห์เปรียบเทียบแสดงดังตารางที่3.1
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 3.6.2 การวิเคราะห์ประเด็นที่เหมือนและแตกต่าง 

  จากการวิเคราะห์เชิงเปรียบเทียบพบว่าแต่ละประเทศมีระบบการติดตามและ
ประเมินผลที่มีความเหมือนกันในหลายประเทศและมีความแตกต่างกันตามบริบทของแต่ละ
ประเทศในบางประเด็นทั้งนี้สรุปประเด็นที่มีความเหมือนกันและแตกต่างกันได้ดังนี้

  1. ประเด็นที่ระบบการติดตามและประเมินผลของทั้ง4ประเทศมีความเหมือนกัน
มีดังต่อไปนี้
   −มีองค์กรระดับชาติที่รับผิดชอบการติดตามและประเมินผลการศึกษาอย่าง
เป็นทางการ เมื่อต้องใช้ข้อมูลผลการติดตามเพื่อการกำหนดนโยบายหรือเพื่อกิจการอื่นใดองค์กรนี้
ก็จะมีบทบาทหลักในการให้ข้อมูลผลการติดตามและประเมินผล ทั้งนี้บางประเทศก็จัดตั้งเป็น
องค์กรอิสระ ในขณะที่บางประเทศก็ให้เป็นหน้าที่ของหน่วยงานภายใต้กระทรวงศึกษาธิการ เป็น
ผู้รับผิดชอบ
   −มุง่เนน้วดัผลสมัฤทธิท์างการศกึษาของผูเ้รยีน โดยมกีารวเิคราะหเ์ปรยีบเทยีบ
(Benchmarking) กับผลสัมฤทธิ์ในระดับสากล เพื่อให้มั่นใจว่าการเรียนการสอนในประเทศ
สามารถพัฒนานักเรียนให้มีความรู้ความสามารถสามารถแข่งขันได้ในระดับสากล
   −มกีารตดิตามและประเมนิผลอยา่งจรงิจงัอยา่งนอ้ย2ระดบัคอื1)การตดิตาม
และประเมินผลระดับชาติ และ2)การติดตามและประเมินผลระดับสถานศึกษานอกจากนี้ในบาง
ประเทศจะมีการติดตามและประเมินผลในระดับพื้นที่ (ท้องถิ่น) ซึ่งในแต่ละระดับจะมีการกำหนด
ขอบเขตของการติดตามและประเมินผลแตกต่างกันไป เช่น ในระดับชาติจะเน้นการติดตามและ
ประเมนิผลในระดบัสงู (ผลลพัธ์ และผลสมัฤทธิท์างการศกึษา) ในขณะทีก่ารตดิตามและประเมนิผล
ในระดับล่างลงมาจะเน้นที่กระบวนการจัดการเรียนการสอน (ยกเว้นสิงคโปร์ที่มีเพียงระดับเดียว
เนื่องจากเป็นประเทศขนาดเล็กเป็นพิเศษ)
   −การติดตามและประเมินผลจะมุ่งเน้นเรื่องคุณภาพการศึกษามากกว่าในเรื่อง
ปริมาณ ทั้งนี้การติดตามและประเมินผลเรื่องคุณภาพก็สามารถทำได้ทั้งการวิเคราะห์เชิงปริมาณ
และการวิเคราะห์เชิงคุณภาพ

  2. ประเด็นที่ระบบการติดตามและประเมินผลของทั้ง 4 ประเทศมีความแตกต่าง
กันมีดังต่อไปนี้
   − ในประเทศฟินแลนด์และเนเธอร์แลนด์ มีการจัดตั้งองค์กรเฉพาะสำหรับการ
ติดตามและประเมินผลด้านการศึกษา ซึ่งแยกออกมาจากกระทรวงศึกษาธิการ ทั้งนี้เพื่อให้เกิด
ธรรมาภิบาลของการติดตามและประเมินผลอย่างชัดเจน กล่าวคือกระทรวงศึกษาธิการในฐานะ
ผู้บริหารจัดการการศึกษาไม่ได้อยู่ในฐานะผู้บังคับบัญชาขององค์กรติดตามและประเมินผลนั้นๆ
ทำให้การติดตามและประเมินผลมีความเที่ยงตรงไม่ถูกกลั่นกรองจากหน่วยงานผู้จัดการศึกษา
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 3.6.3 ประเด็นสำหรับการออกแบบระบบการติดตามและประเมินผลการศึกษาของ
ประเทศไทย 

  จากการวิเคราะห์เชิงเปรียบเทียบดังที่ได้นำเสนอมาแล้วข้างต้นนั้น พบว่ามีประเด็น
ที่สำคัญที่ควรนำมาใช้ประกอบการออกแบบระบบการติดตามและประเมินผลการศึกษาของ
ประเทศไทยดังต่อไปนี้
  1. การประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาของผู้เรียนนั้นมีความสำคัญและเป็น
องค์ประกอบสำคัญของการติดตามและประเมินผลในทุกประเทศ ซึ่งการประเมินผลสัมฤทธิ์
ทางการศึกษาดังกล่าวนั้นมีทั้งการประเมินโดยใช้การทดสอบความสามารถทางการศึกษาของ
ประเทศ และการประเมินโดยใช้การทดสอบที่ได้รับการยอมรับในระดับสากล เช่น PISA และ
TIMSS
  2. ควรแบ่งแยกให้ชัดเจนระหว่างการติดตามและประเมินผลในระดับนโยบาย
ภาพรวมของประเทศ ซึ่งควรจะมีการมอบหมายหน่วยงานใดหน่วยงานหนึ่งที่รับผิดชอบเฉพาะ
หรือจัดตั้งหน่วยงานใหม่ที่มีภารกิจเฉพาะด้านการติดตามและประเมินผลการศึกษา และ
การติดตามและประเมินผลในระดับล่างลงไปจนถึงการติดตามและประเมินผลในระดับสถานศึกษา
  3. การติดตามและประเมินผลควรมีความสมดุลระหว่างการติดตามและประเมินผล
ในเชิงปริมาณและในเชิงคุณภาพ (หมายถึงเรื่องที่ต้องการวัด มิได้หมายถึงวิธีวัดแบบเชิงปริมาณ
หรือวัดเชิงคุณภาพ)ผสมผสานกันอย่างสมดุล
  4. ควรพิจารณาอย่างละเอียดถี่ถ้วนถึงโครงสร้างและบทบาทการติดตามและ
ประเมินผลของสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษาว่าควรจะกำหนดโครงสร้างหน่วยงานที่ทำหน้าที่
ติดตามและประเมินผลด้านการศึกษาอย่างไร ควรอยู่ภายใต้กระทรวงศึกษาธิการหรือควรขึ้นตรง
กับนายกรัฐมนตรีหรือต่อรัฐสภาอย่างเช่นของประเทศฟินแลนด์ และการพิจารณาโครงสร้าง
ดังกล่าวนี้จะส่งผลให้เกิดการทำงานที่มีประสิทธิภาพ
  ประเดน็เหลา่นีจ้ะไดร้บัการนำไปใชใ้นการออกแบบระบบการตดิตามและประเมนิผล
การพัฒนาการศึกษาโดยสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษาต่อไป




************************
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4.1  กรอบแนวคิดของระบบการติดตามและประเมินผลการพัฒนาการศึกษา 

 จากการศึกษาระบบการติดตามและประเมินผลของประเทศที่มีความก้าวหน้าด้าน
การศึกษาของโลก การศึกษาผลการศึกษาวิจัยด้านการติดตามและประเมินผลในอดีต กอปรกับ
ข้อมูลความคิดเห็นจากการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ คณะผู้วิจัยจึงได้ยกร่างหลักการสำคัญที่จะเป็น
รากฐานของการกำหนดรูปแบบการติดตามและประเมินผลการพัฒนาการศึกษาต่อไป
 กรอบแนวคิดของระบบการติดตามและประเมินผลการพัฒนาการศึกษามี 5 ประการ
ได้แก่ 1) ขอบเขตของการติดตามและประเมินผล 2) องค์ประกอบของการติดตามและประเมินผล
3) ธรรมาภิบาลของการติดตามและประเมินผล และ 4) ระบบสารสนเทศเพื่อการติดตามและ
ประเมินผล

 4.1.1 ขอบเขตของการติดตามและประเมินผล 

  การติดตามและประเมินผลการพัฒนาการศึกษาของสำนักงานเลขาธิการ
สภาการศึกษาควรเป็นการติดตามและประเมินผลในระดับนโยบายและยุทธศาสตร์ด้านการศึกษา
ของประเทศสามารถสะท้อน“ความก้าวหน้าของการพัฒนา”การศึกษาของประเทศโดยขอบเขต
ของการติดตามและประเมินผลฯนี้ควรมีดังนี้
  1. การติดตามและประเมินผลควรเน้นการติดตามและประเมินผลเปรียบเทียบกับ
แนวทางและเป้าหมายที่กำหนดไว้ใน “แผนการศึกษาแห่งชาติ” ซึ่งเป็นภารกิจตามกฎหมายที่
สำคัญของสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษาเพื่อให้ทราบว่าประเทศไทยมีการพัฒนาการศึกษาไป
ในทิศทางและได้บรรลุเป้าหมายที่ได้กำหนดไว้ในแผนระดับสูงสุดด้านการศึกษาหรือไม่ มากน้อย
เพียงใดและพบประเด็นปัญหาอุปสรรคอย่างไร

4 
ผลการออกแบบระบบการติดตามและประเมินผล 

การพัฒนาการศึกษา (ร่าง) 
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  2. การติดตามและประเมินผลควรครอบคลุมการศึกษาทุกระดับตั้งแต่การศึกษา
ในระบบโรงเรียน ซึ่งประกอบด้วย การศึกษาระดับพื้นฐาน การศึกษาระดับอาชีวศึกษา และ
การศึกษาระดับอุดมศึกษา การศึกษานอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัยซึ่งเป็นการศึกษาใน
ระบบโรงเรียนและการศึกษาในรูปแบบอื่นๆ
  3. การติดตามและประเมินผลควรมุ่งเน้นการติดตามและประเมินผลในระดับ
ภาพรวมของประเทศที่สามารถสะท้อนความก้าวหน้าของการพัฒนาการศึกษา ไม่ควรเน้นการเก็บ
รายละเอียดผลการดำเนินงานในระดับปฏิบัติการ การปฏิบัติราชการ ตัวอย่างของการประเมิน
การพัฒนาการการศึกษาได้แก่
   1. แนวโน้มการเพิ่มขึ้น/ลดลงของผลการทดสอบความสามารถของผู้เรียนโดย
การทดสอบมาตรฐานระดับนานาชาติ
   2. ความก้าวหน้าของการพัฒนาระบบการศึกษาในประเด็นที่มีความชัดเจน
เชิงนโยบายเช่นการกระจายอำนาจในการจัดการศึกษา
   3. การติดตามและประเมินผลเชิงลึกที่อาจต้องมีกระบวนการวิจัยตามประเด็น
การพัฒนาที่สำคัญ

 4.1.2 องค์ประกอบของการติดตามและประเมินผล 

  การติดตามและประเมินผลการพัฒนาการศึกษาของสำนักงานเลขาธิการ
สภาการศึกษานั้นควรจะมีองค์ประกอบการประเมินสำคัญ4ส่วนได้แก่
  1. การติดตามประเมินระบบการศึกษา (Educational SystemMonitoring &
Evaluation)
   ประกอบด้วยการติดตามและประเมินผลใน3ส่วนได้แก่
    1. การติดตามและประเมินความสำเร็จในระดับผลลัพธ์ (Outcome-
based)ของระบบการศึกษาเพื่อตัดสินว่าระบบการศึกษาสามารถผลิตและพัฒนาทรัพยากรมนุษย์
ของประเทศได้ตามผลลัพธ์ที่คาดหวังไว้หรือไม่ เช่น การประเมินความสามารถในการเข้าสู่ตลาด
แรงงาน (Employment) การประเมินความสามารถในการได้รับการจ้างงาน (Employability)
การประเมินความเสมอภาคและการเข้าถึงการศึกษา (Equality) ซึ่งในส่วนนี้มักจะเป็นการติดตาม
และประเมินผลโดยการวิเคราะห์ข้อมูลสถิติ
    2. การติดตามและประเมินความคุ้มค่าของการใช้ทรัพยากรและ
งบประมาณด้านการศึกษาเพื่อให้ทราบถึงประสิทธิภาพประสิทธิผลของระบบการศึกษาในมิติด้าน
การเงินและงบประมาณ
    3. การติดตามและประเมินความสำเร็จของการพัฒนาระบบการศึกษาตาม
ประเด็นการพัฒนาที่สำคัญที่ได้รับการกำหนดไว้ เช่น การกระจายอำนาจการศึกษาไปสู่ท้องถิ่น
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พื้นที่ การจัดการงบประมาณการศึกษาแบบDemand-side Financing การสร้างความเชื่อมโยง
ระหว่างภาคอุตสาหกรรมและภาคการศึกษา ฯลฯ ในส่วนนี้มักเป็นการติดตามและประเมินผลโดย
วิเคราะห์เทียบกับแผนการดำเนินการในแต่ละประเด็นการพัฒนา

  2. การติดตามและประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาของผู้ เรียน (Learner
AchievementMonitoring&Evaluation)
   ในองค์ประกอบนี้เป็นการติดตามประเมินคุณภาพผลผลิตจากระบบการศึกษา
โดยเฉพาะเป็นการติดตามและประเมินผลในด้านคุณภาพของผลผลิต โดยจะต้องเลือกดัชนีชี้วัด
ผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาของผู้ เรียนที่มีมาตรฐานและ/หรือสามารถเปรียบเทียบอ้างอิง
(Benchmarking) ได้กับผลสัมฤทธิ์ในระดับนานาชาติ เช่น ผลคะแนนO-NET ผลการสอบ PISA
(Programme for International Student Assessment) ผลการสอบ TIMSS (Trends in
InternationalMathematicsandScienceStudy)เป็นต้นประเด็นการติดตามและประเมินผล
ในองค์ประกอบนี้คือ การวิเคราะห์การยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาของผู้เรียนในเชิง
เปรียบเทียบ/แนวโน้ม เช่น การวิเคราะห์เปรียบเทียบกับผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนในประเทศต่างๆ
นานาชาติ หรือการวิเคราะห์เปรียบเทียบกับผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาในปีก่อนหน้า (แต่การวัดผล
จะต้องได้มาตรฐานจึงจะสามารถวิเคราะห์เปรียบเทียบระหว่างปี)
  3. การติดตามประเมินการพัฒนาของสถานศึกษา (School Development
Monitoring&Evaluation)
   ในองค์ประกอบนี้ เป็นการติดตามประเมินคุณภาพและการพัฒนาของ
สถานศึกษา เพื่อให้ทราบถึงระดับคุณภาพและสถานภาพการพัฒนาสถานศึกษา อย่างไรก็ตาม
การตดิตามประเมนิการพฒันาของสถานศกึษานัน้สำนกังานเลขาธกิารสภาการศกึษาไมค่วรดำเนนิการ
ตดิตามและประเมนิผลดว้ยตวัเองแตค่วรใชข้อ้มลูตา่งๆทัง้ขอ้มลูสถติิและรายงานผลการตรวจสอบ/
ประเมินคุณภาพสถานศึกษา ที่มีอยู่แล้ว เช่น ข้อมูลจากสำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมิน
คุณภาพการศึกษา(สมศ.)ฯลฯ
   การติดตามและประเมินผลในองค์ประกอบนี้จะเป็นจุดเชื่อมโยงกับระบบ
ประกันคุณภาพทั้งภายในและภายนอก และระบบการติดตามและประเมินผลของสำนักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษาด้วย
  4. การติดตามประเมินการพัฒนาของผู้สอน (Teacher Development
Monitoring&Evaluation)
   องค์ประกอบนี้เป็นการติดตามประเมินคุณภาพและการพัฒนาผู้สอนซึ่งถือเป็น
ทรัพยากรหลักของการจัดการศึกษา เพื่อให้ทราบถึงระดับคุณภาพและสถานภาพการพัฒนาของ
ผู้สอน ซึ่งอาจจะเป็นการติดตามและประเมินผลโดยการวิเคราะห์เปรียบเทียบกับระดับมาตรฐาน
นานาชาติหรือวิเคราะห์เปรียบเทียบการพัฒนาของผู้สอนเมื่อเทียบกับผลของปีที่ผ่านๆมา
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 4.1.3 ธรรมาภิบาลของระบบการติดตามและประเมินผล 

  ในการติดตามและประเมินผลนั้นประเด็นสำคัญที่สุดประการหนึ่งคือเรื่อง
“ธรรมาภิบาล”(Governance)ของการติดตามและประเมินผลซึ่งหากการติดตามและประเมินผล
มีธรรมาภิบาลที่ดีก็จะทำให้เกิดการติดตามและประเมินผลได้อย่างเต็มที่ เกิดผลสัมฤทธิ์ของ
การติดตามและประเมินผลตามเจตนารมย์ ซึ่งธรรมาภิบาลของการติดตามและประเมินผลในที่นี้มี
ความหมายใน2ประการได้แก่
  1. การกำหนดให้หน่วยงานที่ทำหน้าที่ติดตามและประเมินผลอยู่ ในฐานะ
โครงสร้างและกฎระเบียบที่สามารถทำหน้าที่ได้อย่างเต็มที่ มีอิสระในการติดตามและประเมินผล
ปราศจากการแทรกแซงจากผู้ถูกประเมินหรือผู้ที่รับผิดชอบระบบที่ถูกประเมิน
  2. การกำหนดให้หน่วยงานที่ทำหน้าที่ติดตามและประเมินผลอยู่ ในฐานะ
โครงสร้างและกฎระเบียบที่เปิดให้มีช่องทางการรายงานผลการติดตามและประเมินไปสู่ผู้ที่ได้ใช้
ประโยชน์ได้อย่างเต็มที่

  ในบริบทของการติดตามและประเมินผลการพัฒนาการศึกษาของสำนักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษานั้น หน่วยงานที่รับผิดชอบการติดตามและประเมินผลตามระบบนี้จะต้อง
อยู่ในฐานะผู้ประเมิน (Evaluator) ของระบบการศึกษา สามารถทำหน้าที่แยกออกและปราศจาก
การแทรกแซงจากหน่วยผู้ดำเนินการจัดการศึกษา (Operator) ซึ่งได้แก่ สำนักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน สำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา สำนักงานคณะกรรมการ
การอุดมศึกษาและหน่วยงานอื่นๆในกระทรวง
  หากมองในบริบทของการติดตามและประเมินผลด้านการศึกษา สำนักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษาควรแยกออกมาจากกระทรวงศึกษาธิการ ไม่อยู่ภายใต้การกำกับดูแลของ
ผู้บริหารกระทรวง โดยทำหน้าที่เป็นเสมือนหน่วยงานที่ปรึกษาและติดตามและประเมินผลด้าน
การศึกษาให้กับนายกรัฐมนตรีหรือรัฐบาลโดยตรง และมีการรายงานโดยตรงต่อนายกรัฐมนตรี
ในลักษณะคล้ายกับโครงสร้างสำนักงานคณะกรรมการวิจัยแห่งชาติ (สภาวิจัย) สำนักงาน
คณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (สภาพัฒน์) ที่เป็นที่ปรึกษานายกในด้าน
การวิจัยและการจัดทำแผนพัฒนาฯของประเทศ มีความเป็นอิสระจากหน่วยงานที่มีบทบาทเป็น
ผู้ดำเนินการ (Operator) ซึ่งแนวทางการแยกหน่วยติดตามและประเมินผลนี้ออกจากกระทรวง
ศึกษาธิการก็สอดคล้องกับแนวทางที่เสนอโดยศ.ดร.สมหวังพิธิยานุวัฒน์และคณะ4

4รายงานผลการศึกษา โครงการการวิจัยพัฒนาการออกแบบและพัฒนาระบบการติดตามและประเมินผล
การจัดการศึกษาระยะที่1โดยศาสตราจารย์กิตติคุณดร.สมหวังพิธิยานุวัฒน์และคณะเสนอต่อสำนักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา,ธันวาคม2557
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  อย่างไรก็ตามการกำหนดให้สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษาอยู่ในตำแหน่ง
โครงสร้างจะต้องพิจารณาภาพรวมของภารกิจแบบองค์รวม เนื่องจากสำนักงานเลขาธิการ
สภาการศึกษามิได้มีภารกิจในการติดตามและประเมินผลแต่เพียงอย่างเดียว แต่ยังมีภารกิจในด้าน
การจัดทำแผนการศึกษาแห่งชาติ การจัดทำมาตรฐานการศึกษา ฯลฯ ด้วย การกำหนดโครงสร้าง
ในส่วนนี้จึงต้องพิจารณาอย่างรอบคอบและรอบด้าน
  สิ่งที่สามารถดำเนินการได้โดยไม่กระทบเรื่องโครงสร้าง คือการกำหนดให้สำนักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษารายงานผลการติดตามและประเมินผลการพัฒนาการศึกษานี้ให้กับ
นายกรัฐมนตรีและ/หรือรัฐบาล และสู่สาธารณะโดยไม่ถูกแทรกแซงจากหน่วยงานผู้ดำเนินงานด้าน
การศึกษาซึ่งจะทำให้ผลการติดตามและประเมินผลได้รับการใช้ประโยชน์อย่างเต็มที่

 4.1.4 ระบบสารสนเทศเพื่อการติดตามและประเมินผล 

  การติดตามและประเมินผลจะต้องอยู่บนฐานของข้อมูล/สารสนเทศที่ถูกต้อง
เพียงพอ และทันสมัย ซึ่งต้องการระบบการจัดการสารสนเทศที่มีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
เมื่อต้องใช้ผลการติดตามและประเมินผลนำไปสู่การตัดสินใจเชิงนโยบายการมีข้อมูลเชิงประจักษ์จึง
เป็นสิ่งที่สำคัญและทำให้การติดตามและประเมินผลมีความน่าเชื่อถือและได้รับการยอมรับ
  สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา มิได้อยู่ในฐานะผู้ดำเนินการ (Operator)
จึงไม่ได้เป็นเจ้าของข้อมูล/สารสนเทศเอง แต่ต้องพึ่งพาการเก็บข้อมูลจากหน่วยงานผู้ดำเนินการ
หรือจากหน่วยงานกลางที่มีภารกิจด้านการเก็บข้อมูล เช่น สำนักงานสถิติแห่งชาติ เป็นต้น ซึ่งใน
ปัจจุบันเป็นที่ยอมรับกันโดยทั่วไปว่าระบบข้อมูล/สารสนเทศของหน่วยงานภาครัฐส่วนใหญ่รวมทั้ง
หน่วยงานด้านการศึกษานั้น ยังมีปัญหาอยู่พอสมควรทั้งในด้านคุณภาพข้อมูล ความทันสมัยของ
ข้อมูล
  ฉะนั้นในชั้นนี้ เมื่อมีการกำหนดรูปแบบการติดตามและประเมินผลที่ชัดเจนแล้ว
ก็จะต้องมีการกำหนดตัวชี้วัดที่จะใช้ในการติดตามและประเมินผลต่อไป และเมื่อมีการกำหนด
ตัวชี้วัดแล้วลำดับต่อไปก็จะต้องทำการกำหนดวิธีการได้มาซึ่งข้อมูล/สารสนเทศเหล่านั้น ซึ่งมักจะ
แบ่งออกได้เป็น2ส่วนได้แก่
  1. ข้อมูล/สารสนเทศที่มีหน่วยงานจัดเก็บอยู่แล้ว และเป็นข้อมูล/สารสนเทศที่มี
คุณภาพ ซึ่งหากข้อมูลเป็นลักษณะดังกล่าวนี้สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษาก็สามารถนำเอามา
ใช้ประโยชน์ได้ทั้งนี้ข้อมูล/สารสนเทศที่มีคุณภาพนั้นจะต้องมีลักษณะ2ประการได้แก่
   1. การจัดเก็บข้อมูล/สารสนเทศมีคุณภาพมาตรฐานถูกต้องตามหลักวิชาการ
   2. มีหน่วยงานที่รับผิดชอบการจัดเก็บข้อมูล/สารสนเทศอย่างชัดเจนและ
ต่อเนื่อง
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  2. ข้อมูล/สารสนเทศที่ไม่มีหน่วยงานใดจัดเก็บ และ/หรือมีหน่วยงานจัดเก็บแต่
อาจไม่มีคุณภาพในกรณีนี้สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษาอาจต้องเป็นผู้ดำเนินการจัดเก็บข้อมูล
ในส่วนนี้เอง ซึ่งย่อมมีต้นทุนและใช้ทรัพยากรในการจัดเก็บข้อมูล/สารสนเทศ ทั้งนี้สำนักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษาควรพัฒนาให้เกิด “ระบบ” จัดเก็บข้อมูล/สารสนเทศที่มีคุณภาพและ
มาตรฐานมิใช่แค่ทำการจัดเก็บข้อมูลเป็นครั้งคราว

  ในการกำหนดตัวชี้วัดสำหรับการติดตามและประเมินผลควรจะต้องพิจารณาให้
ชัดเจนว่าข้อมูล/สารสนเทศใดสามารถพึ่งพาการจัดเก็บข้อมูล/สารสนเทศของหน่วยงานอื่นๆ ได้
ในขณะที่ข้อมูล/สารสนเทศใดจำเป็นต้องทุ่มเททรัพยากรเพื่อดำเนินการจัดเก็บเอง เพื่อให้เกิด
ประโยชน์สูงสุด

4.2  คุณลักษณะของระบบติดตามและประเมินผลการพัฒนาการศึกษา 

 คณุลกัษณะของระบบตดิตามและประเมนิผลการพฒันาการศกึษาทีพ่งึประสงค์ และคาดวา่
จะก่อให้เกิดประโยชน์ต่อการพัฒนาระบบการศึกษามีทั้งสิ้น5ประการได้แก่
 1. ผลการติดตามและประเมินผลจะต้องสามารถบ่งชี้ระดับการพัฒนาการศึกษาได้ชัดเจน
(ดีไม่ดีควรปรับปรุง)
  ระบบการติดตามและประเมินผลนี้จะต้องสามารถชี้ระดับความสำเร็จของระบบ
การศึกษาได้อย่างชัดเจน ทั้งนี้เพื่อที่จะนำไปสู่การกำหนดมาตรฐานเพื่อการพัฒนาระบบการศึกษา
ได้อย่างถูกต้องมิใช่เพียงการรายงานข้อมูล รายงานสถิติทางการศึกษาเท่านั้น แต่ต้องนำเอาข้อมูล
และสถิติต่างๆมาวิเคราะห์เพื่อชี้ให้เห็นถึงระดับความสำเร็จของผลการดำเนินงานที่ผ่านมา
 2. ใช้ข้อมูลที่พอดีกับวัตถุประสงค์การประเมิน(FitforPurpose)
  ระบบการติดตามและประเมินผลนี้จะต้องใช้ข้อมูลไม่มากและไม่น้อยจนเกินไปโดยจะ
ต้องมีการกำหนดสิ่งที่ต้องการติดตามและประเมินผลให้ชัดเจนก่อน แล้วถอดมาเป็นประเภทและ
รายละเอียดของข้อมูลที่จำเป็นต้องใช้สำหรับการวิเคราะห์เพื่อการติดตามและประเมินผล
เนื่องจากหากเก็บข้อมูลโดยสิ่งที่ต้องการติดตามและประเมินผลยังไม่ชัดเจน ก็มักจะเก็บข้อมูลเกิน
ความจำเป็น และจำนวนมากจนเกินไปก็จะเป็นการสร้างภาระในการเก็บข้อมูลเพื่อการติดตามและ
ประเมินผล
 3. เป็นระบบที่สะท้อนพัฒนาการศึกษาได้อย่างต่อเนื่อง ในลักษณะของ Scorecard
System
  ระบบการติดตามและประเมินผลการพัฒนาการศึกษา ควรเป็นระบบที่สามารถ
แสดงผลได้อย่างต่อเนื่อง สามารถแสดงผลได้อย่างชัดเจน แสดงแนวโน้ม ความเปลี่ยนแปลง
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เคลื่อนไหวของการพัฒนาการศึกษาได้ซึ่งระบบScorecardน่าจะเป็นระบบที่ตอบโจทย์นี้ได้อย่าง
มีประสิทธิภาพ
 4. ติดตามและประเมินผลครอบคลุมในระดับปัจจัยนำเข้า กระบวนการ ผลผลิต และ
ผลลัพธ์
  ระบบการติดตามและประเมินผลควรจะต้องครอบคลุมตั้งแต่ระดับปัจจัยนำเข้า
(Input) ระดับกระบวนการ (Process) ระดับผลผลิต (Output) และระดับผลลัพธ์ (Outcome)
เพื่อให้สามารถสะท้อนระบบการศึกษาได้ในทุกระดับ
 5. สอดคล้องกับภารกิจของสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา
  ระบบการติดตามและประเมินผลจะต้องสอดคล้องกับภารกิจด้านการติดตามและ
ประเมนิผลของสำนกังานเลขาธกิารสภาการศกึษา และบทบาททีส่ำนกังานเลขาธกิารสภาการศกึษา
ควรมีเพื่อสนับสนุนการพัฒนาการศึกษาของประเทศ

4.3  ประเด็นที่ได้รับจากการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ 

 คณะผู้วิจัยได้ทำการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญตามรายการผู้เชี่ยวชาญที่ปรากฏอยู่ในหัวข้อ 1.6
ซึ่งจะใช้พิจารณาประกอบการออกแบบระบบการติดตามและประเมินผลการพัฒนาการศึกษา
โดยได้รับประเด็นมากมายดังต่อไปนี้

 ด้านสถานภาพการติดตามและประเมินผลการศึกษาในปัจจุบัน 
  (1) สภาการศึกษามีหน้าที่ในการกำหนดนโยบายและจัดทำแผนการศึกษาจึงควรมี
การติดตามและประเมินผลในเรื่องนโยบายและการดำเนินการตามนโยบายและแผนและผลการ
ดำเนินงานการติดตาม ปัจจุบันเป็นการประเมินผลที่เกิดจากนโยบายเป็นแต่ในภาพรวมขาดการ
ประเมินผลนโยบายเชิงลึกในระดับผลลัพธ์และผลกระทบ
  (2) ระบบติดตามและประเมินผลควรต้องสะท้อนภาพที่เป็นจริงอย่างชัดเจน เพื่อให้
วงการศึกษามีความรับผิดรับชอบ (Accountability) ต่อเด็กและผู้ปกครองซึ่งในปัจจุบันระบบ
ติดตามและประเมินผลไม่สามารถชี้ชัดได้ ทำให้ไม่มีภาคส่วนใดต้องมีความรับผิดรับชอบต่อความ
สำเร็จหรือล้มเหลวของระบบการศึกษา
  (3) สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษามีการติดตามและประเมินผลอยู่ในหลาย
รูปแบบ แต่อาจยังไม่มี “ระบบ” การติดตามและประเมินผลที่ชัดเจน ที่ผ่านมาไม่เป็นระบบ
ที่ต่อเนื่องส่วนใหญ่เป็นการเก็บข้อมูลเฉพาะหน้าเมื่อต้องการทราบ
  (4) ในปัจจุบัน พบว่าขาดแรงจูงใจในการจัดการรวบรวม และนำส่งข้อมูลเพื่อการ
ติดตามและประเมินผลด้านการศึกษา การนำส่งหรือไม่นำส่งข้อมูล ก็มักไม่เกิดผลกระทบที่เด่นชัด
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เช่นมาตรการลงโทษในกรณีที่ไม่ส่งข้อมูลหรือส่งข้อมูลที่เป็นเท็จทำให้หน่วยงานต่างๆที่เกี่ยวข้อง
ไม่ให้ความสำคัญในการรวบรวมวิเคราะห์และนำส่งข้อมูล
  (5) หลักพื้นฐานของระบบการติดตามและประเมินผลที่ดี และควรยึดถือไว้คือต้องมี
ความเป็นระบบ (Systematic) อยู่บนหลักการทางวิทยาศาสตร์ (Scientific) และมีความต่อเนื่อง
(Continuous)ซึ่งจะทำให้มีความน่าเชื่อถือและสามารถใช้ประโยชน์ได้จริง

 ด้านขอบเขตของระบบติดตามและประเมินผลฯ 
  (6) สภาพปัจจุบันของประเทศไทยยังต้องพัฒนาเรื่องพื้นฐานของการศึกษาอีกมาก
โดยเฉพาะอย่างยิ่งในระดับกระบวนการและทรัพยากร เช่น สถานศึกษา บุคลากรทางการศึกษา
หลักสูตร ฯลฯ ฉะนั้นการติดตามและประเมินผลอาจต้องให้ครอบคลุมการดำเนินงานในทุกระดับ
(ปัจจัยนำเข้ากระบวนการผลผลิตผลลัพธ์ฯลฯ)และในหลายมิติ(มิติการแข่งขันมิติการกระจาย
โอกาสทางการศึกษา)
  (7) ควรมีการวัดผลลัพธ์ของระบบการศึกษา ว่าการศึกษาก่อให้เกิดประโยชน์กับ
ระบบเศรษฐกิจหรือสังคมอย่างไรมากน้อยเพียงใดไม่ใช่วัดเพียงปริมาณและคุณภาพของOutput
(ผู้สำเร็จการศึกษา)เท่านั้นทั้งนี้ต้องมีการกำหนดให้ชัดเจนก่อนว่าผลลัพธ์ที่ต้องการคืออะไร
  (8) แนวโน้มการศึกษาในมิติใหม่ที่กว้างขึ้นนั่นคือการเรียนรู้ และเป็นการเรียนรู้
ตลอดชีวิต และการมีทางเลือกให้เยาวชนมีทางเลือกทางการศึกษามากกว่าการเข้ามหาวิทยาลัย
ฉะนั้นระบบติดตามและประเมินผลควรจะต้องพิจารณาถึงการเปลี่ยนแปลงในบริบทนี้ด้วยเพื่อให้มี
ระบบการติดตามและประเมินผลที่ดีสอดคล้องกับพลวัตรที่เกิดขึ้น
  (9) ควรแบ่งการติดตามและประเมินผลเป็น2ส่วนนั่นคือการติดตามและประเมินผล
เชิงบริหาร (เชิงดัชนี) และส่วนของวิจัยปัญหา (Research) เพื่อศึกษาและทำความเข้าใจ เรียนรู้
แต่ละเรื่องอย่างมีเป้าหมาย แล้วศึกษาประเด็นที่เด่นชัดและมีอนาคต และในส่วนการประเมินผล
เชิงดัชนีซึ่งมาจากภาคการบริหารนั้นก็จะทำให้สามารถแก้ปัญหาและบริหารการศึกษาในอนาคตได้
อย่างมีเป้าหมาย

 ด้านตัวชี้วัดและระบบสารสนเทศเพื่อการติดตามและประเมินผล 
  (10) ตัวชี้วัดในการติดตามและประเมินผลครั้งนี้ควรมีน้อยตัว โดยต้องเป็นตัวชี้วัด
สำคัญ ควรสะท้อนความสำเร็จและปัญหาที่เกิดขึ้นได้อย่างชัดเจน ต้องมีความหมายทุกตัวและควร
มีระบบที่จะรวบรวมและจัดเก็บที่ดีให้ความสำคัญกับคุณภาพของข้อมูลและที่สำคัญที่สุดผู้บริหาร
ประเทศและกระทรวงศึกษาธิการควรให้ความสำคัญและนำข้อมูลมาใช้จริงในการกำหนดนโยบาย
และมาตรการต่างๆเพื่อพัฒนาระบบการศึกษา
  (11) ผลการติดตามและประเมินผลที่จะดำเนินการในครั้งนี้ควรจะสามารถนำไปใช้
ประโยชน์ในการกำหนดนโยบายและแผนด้านการศึกษากล่าวคือควรเป็นฐานหนึ่งที่ใช้ในการจัดทำ
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แผนการศึกษาแห่งชาติ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ตลอดจนแผนและยุทธศาสตร์
ต่างๆที่เกี่ยวกับการพัฒนาคนของประเทศ
  (12) การร่วมมือทางข้อมูลทางการศึกษาอาจต้องมีการพัฒนาระบบธรรมาภิบาลของ
การจัดการข้อมูล(Governance)ให้ดีทั้งในมิติของแรงจูงใจในการส่งข้อมูลและมิติความมั่นคงของ
ข้อมูล (Data Security) ส่งผลให้สถานการณ์ปัจจุบันไม่มีใครอยากจะให้ข้อมูล อาจดูตัวอย่างใน
ต่างประเทศที่มีการบริหารที่ดีและได้รับข้อมูล ทำให้ผู้บริหารสามารถตัดสินใจบนข้อมูลที่ถูกต้อง
และทันสมัย
  (13) สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษาอาจพิจารณามาตรา 47 ของ พรบ.การศึกษา
แห่งชาติ เรื่องการประกันคุณภาพภายในและประเมินคุณภาพภายนอก และระบบติดตามและ
ประเมินผลควรมีตัวชี้วัดที่ติดตามการปฏิบัติงาน โดยเฉพาะอย่างยิ่งในระดับสถานศึกษา เช่น
โรงเรียนต้องมีการประเมินตัวเองเป็นประจำทุกปี
  (14) สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษาไม่มีกลไก/อำนาจในการรวบรวมข้อมูลอย่างมี
ประสิทธิภาพ ควรพิจารณาใช้มาตรา 20 ของ พรบ.บริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการฯ เป็น
เครื่องมือ/กลไก/อำนาจในการรวบรวมและใช้ข้อมูลเพื่อการติดตามและประเมินผล นอกจากนี้
ยังต้องมีการบริหารระบบข้อมูลและผู้บริหารระบบข้อมูลโดยตรง และมีการประสานเชื่อมโยง
ระหว่างองค์กร โดยแต่ละองค์กรก็มีการเก็บข้อมูลเป็นของตนเองอยู่แล้ว จึงสามารถนำข้อมูลนั้น
มาใช้ได้เลยโดยไม่ต้องเป็นผู้เก็บข้อมูลเอง
  (15) ในเรื่องระบบข้อมูล หากจะทำให้ดีควรปรับระบบครั้งใหญ่ และอาจร่วมมือกับ
กระทรวงอื่นที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาคน เช่น กระทรวงแรงงาน เป็นต้น และอาจเริ่มพิจารณาใช้
ข้อมูลรายบุคคลเป็นแกนในการจัดเก็บข้อมูลของผู้เรียน (เลข 13 หลัก) ซึ่งจะได้เป็นข้อมูลเชิง
ทะเบียนวิเคราะห์และประมวลผลได้แม่นยำและreal-time

4.4  ผลการออกแบบระบบการติดตามและประเมินผลการพัฒนาการศึกษา 

 จากการทบทวนงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง การสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ การวิเคราะห์โดยคณะ
ผู้วิจัยซึ่งอยู่บนฐานของหลักการพื้นฐานสำคัญ 5 ประการในหัวข้อ 4.2 ซึ่งนำไปสู่ข้อเสนอระบบ
การติดตามและประเมินผลการพัฒนาการศึกษาซึ่งประกอบไปด้วยข้อเสนอ3ประการได้แก่
 1. ข้อเสนอที่1:โครงสร้างการติดตามและประเมินผล
 2. ข้อเสนอที่2:ตัวชี้วัดเพื่อการติดตามและประเมินผล
 3. ข้อเสนอที่3:โครงร่างระบบสารสนเทศเพื่อการติดตามและประเมินผล
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4.4.1 ข้อเสนอที่ 1: โครงสร้างการติดตามและประเมินผล 


 ในข้อเสนอที่ 1 เป็นการกำหนดโครงสร้างของการติดตามและประเมินผล ซึ่งหมายถึง
การกำหนดขอบเขตการติดตามและประเมินผลการพัฒนาการศึกษา ซึ่งจะแบ่งการติดตามและ
ประเมินผลออกเป็นกลุ่มๆให้ชัดเจนซึ่งจะนำไปสู่การกำหนดตัวชี้วัดหรือวิธีการวัดผลต่อไป
 ระบบการติดตามและประเมินผลการพัฒนาการศึกษาควรมีสาระสำคัญ 4 ส่วนสำคัญ
ดังแสดงในรูปที่4.1ได้แก่
 1. การติดตามและประเมินผลตาม“แผนการศึกษาแห่งชาติ”
  เป็นการติดตามและประเมินผลเพื่อให้ทราบว่าหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับระบบ
การศึกษาของประเทศไทยได้มีการดำเนินการเพื่อให้เกิดผลตามที่กำหนดไว้ในแผนการศึกษา
แห่งชาติหรือไม่ เพียงใด ซึ่งในแผนการศึกษาแห่งชาติได้มีการระบุตัวชี้วัดต่างๆ ไว้อย่างชัดเจน
(แม้ในปัจจุบันเป็นเพียงฉบับร่าง-เมษายน2559)
 2. การติดตามและประเมินผล“ระบบการศึกษา”
  เป็นการติดตามและประเมินผลตามตัวชี้วัดที่สะท้อนความก้าวหน้าของผลลัพธ์และ
ผลสัมฤทธิ์ของระบบการศึกษาของประเทศไทย ซึ่งวัดจากข้อมูลเชิงประจักษ์ ทั้งข้อมูลจากองค์กร
ภายในประเทศและองค์กรต่างประเทศ
 3. การติดตามและประเมินผลความก้าวหน้าของการขับเคลื่อนนโยบายสำคัญ
  เป็นการติดตามและประเมินผลความก้าวหน้าของการขับเคลื่อนนโยบายสำคัญของ
ระบบการศึกษาไทย(PolicyMilestone)
 4. การติดตามและประเมินผลเชิงลึกด้วยการวิจัยเชิงประเมินผล
  เป็นการติดตามและประเมินผลแบบเชิงลึกด้วยการดำเนินการวิจัย ซึ่งจะทำให้
ผลการประเมินในภาพรวมมีความครบถ้วน โดยการติดตามและประเมินผลเชิงลึกด้วยการวิจัยเชิง
ประเมินผลนั้นควรทำใน 2 กรณี ได้แก่ 1) การติดตามและประเมินผลเชิงคุณภาพโดยเฉพาะใน
ประเด็นที่ไม่สามารถสะท้อนได้ด้วยตัวชี้วัดและ2)การวิจัยเพื่อหาสาเหตุของปัญหาในเชิงลึกซึ่งจะ
เป็นส่วนที่สะท้อนจากการติดตามและประเมินผลระบบการศึกษา (ตามตัวชี้วัด) หากมีตัวชี้วัดใด
สะท้อนว่ามีปัญหาก็ควรจะนำมาเป็นโจทย์ในการติดตามและประเมินผลด้วยการวิจัยต่อไป
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รูปที่ 4.1 โครงสร้างระบบการติดตามและประเมินผลโดยสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 



 4.4.1.1 การติดตามและประเมินผลตามแผนการศึกษาแห่งชาติ 

  ขอบเขตของการติดตามและประเมินผล (Scope of Evaluation)  
  เป็นการติดตามและประเมินผลตามตัวชี้วัดที่กำหนดไว้ในแผนการศึกษาแห่งชาติ
ซึ่งสภาการศึกษาและสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษามีหน้าที่ตามกฎหมายในการติดตามและ
ประเมินผลในส่วนนี้
  ทัง้นีใ้นปจัจบุนัแผนการศกึษาแหง่ชาตอิยูร่ะหวา่งการยกรา่งและจะมกีารประกาศ
ใช้ต่อไป ทั้งนี้แผนการศึกษาแห่งชาติฉบับร่าง (พ.ศ.2560-พ.ศ.2574) นั้นได้กำหนดตัวชี้วัด
การดำเนินงานตามแผนการศึกษาแห่งชาติทั้งสิ้น 77 ตัวชี้วัด (รูปที่ 4.2) ซึ่งระบบติดตามและ
ประเมินผลในส่วนนี้จะเป็นการรายงานผลการดำเนินงานตามแผนการศึกษาแห่งชาติดังกล่าวว่า
ได้บรรลุไปแล้วมากน้อยเพียงใดดังแสดงในรูปที่4.3
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รูปที่ 4.2 ตัวชี้วัดผลการดำเนินงานใน “แผนการศึกษาแห่งชาติ” 



(ร่าง) ยุทธศาสตร์/แนวทางการพัฒนาการศึกษาตามแผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๖๐ - ๒๕๗๔ 

ยุทธศาสตร์/มาตรการ 
 
 

๑) ยุทธศาสตร์การบริหารจัดการระบบข้อมูลและ
สารสนเทศเพื่อการศึกษา 
 ๑.๑) ออกแบบและพัฒนาโครงสร้างระบบข้อมูล
และสารสนเทศที่บูรณาการและเชื่อมโยงระหว่าง
หน่วยงานส่วนกลางหน่วยงานส่วนภูมิภาคและ
สถานศึกษา๑ภายในหน่วยงานและระหว่าง
หน่วยงานเพื่อการกำกับติดตามประเมินผล
การบริหารจัดการและการตัดสินใจเชิงนโยบายของ
ผู้บริหาร

 ๑.๒) พัฒนาระบบฐานข้อมูลและสารสนเทศ
ที่บูรณาการและเชื่อมโยงกับระบบการประกัน
คุณภาพภายในการประเมินคุณภาพภายนอก
การติดตามประเมินผลของหน่วยงานส่วนกลางและ
ส่วนภูมิภาค๒


 ๑.๓) เตรียมการจัดตั้งหน่วยงานกลางด้านการ
บริหารและการจัดการระบบข้อมูลและสารสนเทศ
แบบบูรณาการตลอดทุกช่วงวัยของทุกหน่วยงาน



๒) ยุทธศาสตร์การเพิ่มประสิทธิภาพการบริหาร
จัดการระดับสถานศึกษา 
 ๒.๑) จัดทำแผนที่ตั้งสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
(สังกัดสพฐ.สข.และอปท.)โดยใช้ระบบGS
เพื่อกำหนดจำนวนและที่ตั้งสถานศึกษาที่เหมาะสม
สอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียน
 ๒.๒) จัดทำแผนและขั้นตอนการควบรวมหรือ
เลิกสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน(สัดกัดสพบ.และ
อปท.)ที่ไม่มีประสิทธิภาพ

 
ตัวชี้วัด

  เป้าหมาย 

  ๖๐-๖๔ ๖๕-๖๙ ๗๐-๗๔ 

 


 •มีโครงสร้างระบบ ■ - -
ข้อมูลสารสนเทศ
ที่บูรณาการเชื่อมโยง
มีความถูกต้องรวดเร็ว
ทันเวลาและเข้าถึงได้
ตลอดเวลา


 •จำนวนสถานศกึษา ■ ■ ■

ที่มีระบบข้อมูลและ
สารสนเทศที่ครบถ้วน
ถูกต้องและสามารถ
เข้าถึงได้

 •แผนและขั้นตอน ■ - -
การจัดตั้งหน่วยงาน
กลาง
 •ร่างกฎหมาย
จัดตั้งหน่วยงานกลาง



 •แผนขั้นตอน ■ - -
การควบรวมหรือ
เลิกสถานศึกษา

หน่วยงาน 
รับผิดชอบ 
หลัก/รอง 

 
 
 
 

สป.ศธ.สกศ.
สพฐ.สอศ.

สกอ.ทส.สธ.
พม.

สถานศึกษา








สกศ.สป.ศธ.
ทส.สธ.พม.







สพฐ.อปท.
สช.

ที่มา:(ร่าง)กรอบทิศทางแผนการศึกษาแห่งชาติพ.ศ.2560-2574โดยสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา
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  อย่างไรก็ตามพบว่าตัวชี้วัดทั้ง 77 ตัวชี้วัดเหล่านี้ ส่วนใหญ่เป็นตัวชี้วัดระดับ
กระบวนการ เมื่อแผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2560-2574 แล้วเสร็จ (ปัจจุบันเป็นฉบับร่าง)
อาจจะมีการปรับปรุง หรือเพิ่มเติมตัวชี้วัดที่เป็นตัวชี้วัดผลผลิต ผลลัพธ์ และผลกระทบที่สำคัญ
ซึ่งหากมีการปรับปรุงอย่างไรการวัดผลในส่วนนี้ก็อาจจะปรับปรุงให้สอดคล้องตามไปด้วย

  ห้วงเวลาการติดตามและประเมินผล (Evaluation Timeframe) 
  ในประเด็นเรื่องห้วงเวลาการติดตามและประเมินผลในส่วนนี้อาจแบ่งออกเป็น
2ส่วนได้แก่
  1. การตดิตาม(Monitoring)ซึง่เปน็การตดิตามความกา้วหนา้ของการดำเนนิการ
ตามแผนการศึกษาแห่งชาติ เพื่อให้ทราบว่ามีการดำเนินการแล้ว มีความก้าวหน้าตามตัวชี้วัด
อยา่งไรในสว่นนีค้วรมกีารตดิตามและรายงานผลทกุๆ1ปีซึง่อาจจะเปน็ชว่งเดอืนสงิหาคมของทกุปี
เนื่องจากในห้วงเวลานี้ ผลการติดตามจะช่วยนำไปสู่การบริหารจัดการการใช้จ่ายงบประมาณใน
ปีงบประมาณต่อไปให้สอดคล้องกับผลการติดตาม (เพื่อจัดทำแผนงานและแผนการใช้จ่าย
งบประมาณ)และเพื่อการจัดทำปีงบประมาณล่วงหน้า(เพื่อการจัดทำคำของบประมาณ)5



5สมมุติทำการติดตามในช่วงเดือนสิงหาคม พ.ศ.2560 ก็จะสามารถใช้ผลการติดตามเพื่อการบริหารจัดการ
งบประมาณในปีงบประมาณ2561 ซึ่งจะเริ่มในเดือนตุลาคม 2560 และใ ช้ผลการติดตามเพื่อการจัดทำคำขอ
งบประมาณสำหรับปีงบประมาณ พ.ศ.2562 ซึ่งจะเริ่มกระบวนการประมาณเดือนตุลาคม/พฤศจิกายนของ
ปีพ.ศ.2560
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รูปที่ 4.3 การติดตามและประเมินผล“แผนการศึกษาแห่งชาติ” 


 4.4.1.2 การติดตามและประเมินผล“ระบบการศึกษา” 

  ขอบเขตของการติดตามและประเมินผล (Scope of Evaluation)  
  การติดตามและประเมินผลระบบการศึกษานั้นเป็นส่วนหลักของระบบติดตาม
และประเมินผลที่ได้พัฒนาขึ้น ซึ่งจะเป็นส่วนที่จะต้องสามารถสะท้อนพัฒนาการของระบบ
การศึกษาได้อย่างชัดเจน มีความเป็นวิทยาศาสตร์ และต้องสามารถติดตามและประเมินผลได้อย่าง
ต่อเนื่องสามารถสะท้อน“พัฒนาการ”ได้อย่างมีประสิทธิภาพ
  ในส่วนที่ 2 การติดตามและประเมินผลระบบการศึกษานั้น เป็นการติดตามและ
ประเมินผลโดยใช้ตัวชี้วัดซึ่งจะสามารถบ่งชี้
   1) ความสำเร็จของระบบการศึกษาของประเทศในมิติสำคัญ เพื่อให้ทราบ
ระดับความสำเร็จของระบบการศึกษาอย่างชัดเจน
   2) พัฒนาการของระบบการศึกษา เพื่อให้ทราบว่าระบบการศึกษาได้รับ
การพัฒนาให้ดีขึ้นตามระยะเวลาหรือไม่

  จากวัตถุประสงค์และกรอบแนวคิดดังกล่าว คณะผู้วิจัยได้ประมวลแนวคิด
ข้อเสนอ ข้อมูล หลักวิชาการด้านการติดตามและประเมินผล การนำไปสู่การปฏิบัติ และความ
เหมาะสมกับบริบทการบริหารจัดการการศึกษาของประเทศไทย จึงมีข้อเสนอโครงสร้างและ
ขอบเขตการติดตามและประเมินผล‘ระบบการศึกษา’ดังแสดงในรูปที่4.4
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รูปที่ 4.4 การติดตามและประเมินผลระบบการศึกษา 



  การติดตามและประเมินผลระบบการศึกษาประกอบด้วยการติดตามและ
ประเมินผล3ส่วนย่อยได้แก่
   1) การติดตามและประเมินผลลัพธ์ด้านการศึกษา
    ในส่วนนี้เป็นการติดตามและประเมินผลลัพธ์ของระบบการศึกษา ซึ่ง
หมายถึงประโยชน์ที่ได้รับจากการที่มีการจัดการศึกษาอย่างมีคุณภาพ หากผลลัพธ์ที่ได้รับอยู่ใน
ระดับที่สูงนั่นย่อมสะท้อนว่าระบบการศึกษาก่อประโยชน์ต่อการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของ
ประเทศได้มากทั้งนี้การติดตามและประเมินผลลัพธ์นั้นสามารถแบ่งออกได้เป็น2มิติได้แก่
    1. การติดตามและประเมินผลลัพธ์ในมิติความสามารถการแข่งขัน
(Competitiveness)
     เป็นการวัดผลลัพธ์ที่สะท้อนถึงระดับคุณภาพของทรัพยากรมนุษย์ซึ่ง
เป็นผลผลิตจากระบบการศึกษาของประเทศ และเป็นแรงขับเคลื่อนความสามารถในการแข่งขัน
ของประเทศ ทั้งนี้การติดตามและประเมินผลเป็นการวัดเชิงเปรียบเทียบกับประเทศอื่นๆ ในระดับ
สากลเพื่อให้ทราบถึงสถานะของการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ของประเทศไทยอยู่ในลำดับใดใน
เวทีโลก
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    2. การติดตามและประเมินผลลัพธ์ ในมิติ โอกาสทางการศึกษา
(Inclusiveness)
     นอกจากการติดตามผลลัพธ์ในมิติความสามารถการแข่งขันแล้ว
ในอีกมิติหนึ่งที่ควรจะต้องติดตามและประเมินผลคือมิติโอกาสทางการศึกษา เนื่องจากประเทศไทย
ยังมีปัญหาเรื่องการกระจายโอกาสทางการศึกษาให้ทั่วถึง ซึ่งหมายถึงการทำให้ทรัพยากรมนุษย์
ทั่วประเทศได้รับโอกาสที่จะเข้าถึงระบบการศึกษาโดยสะดวก

   2) การติดตามและประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา
    การติดตามและประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา เป็นการติดตามและ
ประเมินผลคุณภาพของผลผลิตจากระบบการศึกษาว่าผู้สำเร็จการศึกษาในระดับต่างๆ มีความรู้
ความสามารถและผ่านเกณฑ์การวัดผลสัมฤทธิ์ของประเทศและของนานาชาติหรือไม่ มากน้อย
เพียงใด ซึ่งผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาที่จะใช้ในระบบติดตามและประเมินผลในส่วนนี้ สามารถแบ่ง
ออกได้เป็น2กลุ่มได้แก่
    1. ผลสัมฤทธิ์จากระบบวัดผลภายในประเทศ
     การติดตามและประเมินผลสัมฤทธิ์จากระบบวัดผลภายในประเทศมี
จุดประสงค์เพื่อวัดระดับคุณภาพของผู้เรียนในระบบการศึกษา และเพื่อวัดคุณภาพของผู้เรียนเชิง
เปรียบเทียบในด้านต่างๆเช่นระดับคุณภาพของผู้เรียนในพื้นที่เมืองและนอกเมืองเป็นต้น
    2. ผลสัมฤทธิ์จากระบบวัดผลในระดับสากล
     การติดตามและประเมินผลสัมฤทธิ์จากระบบวัดผลระดับสากล
มีจุดประสงค์เพื่อให้ทราบถึงคุณภาพของผู้เรียนของประเทศไทยด้วยการวัดผลจากต่างประเทศ
ซึ่งจะเป็นการวัดผลสัมฤทธิ์ที่ได้มาตรฐานสากลและยังสามารถวัดผลเปรียบเทียบกับประเทศต่างๆ
ได้อาทิการสอบPISAหรือTIMSS

   3) การติดตามและประเมินผลพัฒนาการของกลไกการจัดการเรียนการสอน
    ในส่วนนี้เป็นการติดตามเพื่อให้ทราบถึงพัฒนาการของกลไกสำคัญใน
การจัดการเรียนการสอน เป็นการติดตามในระดับกระบวนการ โดยหากกลไกมีคุณภาพก็ย่อมจะ
ส่งผลให้ผลผลิตมีคุณภาพ และเกิดประโยชน์ที่เป็นผลลัพธ์คุ้มค่าต่อการลงทุนในระบบการศึกษา
ของประเทศได้โดยการติดตามและประเมินผลในส่วนนี้ประกอบไปด้วย2ส่วนย่อยได้แก่
    1. การติดตามและประเมินผลคุณภาพสถาบันการศึกษา
     เป็นการติดตามและประเมินผลเพื่อให้ทราบว่าระดับคุณภาพของ
สถาบันการศึกษาที่เป็นแหล่งผลิตทรัพยากรมนุษย์นั้นอยู่ในระดับใดทั้งในภาพรวม และในภาพย่อย
เช่นระดับพื้นที่ระดับโรงเรียนเป็นต้น
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    2. การติดตามและประเมินผลคุณภาพผู้สอน
     เป็นการติดตามและประเมินผลเพื่อให้ทราบว่าผู้สอนในระบบ
การศึกษานั้นมีคุณภาพอยู่ในระดับใด มีความเหมาะสมหรือไม่มากน้อยเพียงใด ซึ่งผู้สอนที่ดี
มีคุณภาพย่อมส่งผลให้ผู้เรียนได้รับการสอนที่ดีกลายเป็นกำลังสำคัญในการพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมของประเทศได้มากน้อยเพียงใด

  ห้วงเวลาการติดตามและประเมินผล (Evaluation Timeframe) 
  ในประเด็นเรื่องห้วงเวลาการติดตามและประเมินผลในส่วนนี้ ควรจะดำเนินการ
เป็นรายปีกล่าวคือควรจะมีการติดตามและประเมินผลตามตัวชี้วัดอย่างน้อยปีละ1ครั้ง ในกรณีที่
ยังไม่มีระบบสารสนเทศเพื่อการติดตามและประเมินผลที่มาช่วยรวบรวมและประมวลข้อมูลโดยจัด
ทำเป็นรายงานผลการติดตามและประเมินผลระบบการศึกษาตามตัวชี้วัด
  และเมื่อมีระบบสารสนเทศเพื่อการติดตามและประเมินผลการพัฒนาการศึกษา
แล้วการประมวลข้อมูลก็จะสะดวกและมีความถูกต้องแม่นยำมากขึ้นจึงอาจมีห้วงเวลาการติดตาม
และประเมินผลเป็นทุก 6 เดือนและสามารถดูรายงานผลการติดตามและประเมินผลได้ตลอดเวลา
ในลักษณะReal-time

 4.4.1.3 การติดตามและประเมินผลความก้าวหน้าของการขับเคลื่อนนโยบายสำคัญ 

  ขอบเขตของการติดตามและประเมินผล (Scope of Evaluation)  
  ส่วนที่ 3 ของระบบติดตามและประเมินผลพัฒนาการศึกษาคือ การติดตามและ
ประเมินผลความก้าวหน้าของการขับเคลื่อนนโยบายสำคัญ เหตุผลที่จำเป็นจะต้องมีการติดตาม
และประเมินผลในส่วนนี้คือ ที่ผ่านมานโยบายสำคัญๆ มักจะขาดการขับเคลื่อนอย่างจริงจัง ซึ่ง
หลายนโยบายเป็นหลักการสำคัญที่ถูกระบุไว้ในนโยบาย ยุทธศาสตร์ และแผนการดำเนินงานใน
ทุกระดับ แต่ก็ไม่สามารถขับเคลื่อนได้อย่างมีประสิทธิภาพ เช่น นโยบายการกระจายอำนาจ
การบริหารจัดการศึกษาไปสู่สถานศึกษาเป็นต้น
  การทีร่ะบบตดิตามและประเมนิผลการพฒันาการศกึษานำเอานโยบายตา่งๆ เหลา่นัน้
มาบรรจุและกำหนดเป็นขั้นตอนตามความก้าวหน้าของการขับเคลื่อนนโยบาย (Policy
Milestone) ให้ชัดเจน และใช้ระบบการติดตามและประเมินผลเป็นระบบตรวจสอบว่าได้มีการ
ดำเนินการตาม Policy Milestone เหล่านั้นหรือไม่ เพื่อมุ่งหวังให้เกิดความรับผิดรับชอบ
(Accountability)ของการขับเคลื่อนผ่านระบบการติดตามและประเมินผล
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รูปที่ 4.5 การติดตามและประเมินผลความก้าวหน้าของการขับเคลื่อนนโยบายสำคัญ 



  ในบริบทปัจจุบัน คณะผู้วิจัยเสนอว่ามีนโยบายสำคัญที่ควรจะมีการติดตาม
ความก้าวหน้าในการขับเคลื่อนทั้งสิ้น4นโยบายได้แก่
   1) การกระจายอำนาจการจัดการไปสู่สถานศึกษา
   2) การปฏิรูประบบทรัพยากรและการเงินเพื่อการศึกษา
   3) ระบบข้อมูลและสารสนเทศเพื่อการจัดการการศึกษา
   4) กรอบคุณวุฒิแห่งชาติ

  ซึ่งนโยบายทั้ง 4 นโยบายดังกล่าวนั้นล้วนแล้วแต่มีความชัดเจน เป็นเรื่องสำคัญ
และจำเป็นต้องใช้ระยะเวลาในการขับเคลื่อนนานหลายปี จึงเห็นว่าควรนำเอามาพิจารณาใน
รายละเอียด และกำหนด PolicyMilestone สำหรับนโยบายทั้ง 4 ดังกล่าวให้ชัดเจน และมีการ
ติดตามและประเมินผลอย่างสม่ำเสมอผ่านระบบติดตามและประเมินผลการพัฒนาการศึกษานี้

  ห้วงเวลาการติดตามและประเมินผล (Evaluation Timeframe) 

  ในประเด็นเรื่องห้วงเวลาการติดตามและประเมินผลในส่วนนี้ ควรจะดำเนินการ
ทุกปี กล่าวคือควรจะมีการติดตามและประเมินผลความก้าวหน้าของการขับเคลื่อนนโยบาย
อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง เพื่อให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทราบถึงสถานะความก้าวหน้าของนโยบายต่างๆ
ได้โดยสะดวก
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 4.4.1.4 การติดตามและประเมินผลเชิงลึกโดยใช้การวิจัยเชิงประเมินผล 

  จากความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญที่ได้สัมภาษณ์ และจากการสัมมนาเพื่อรับฟัง
ความคดิเหน็พบวา่ ยงัมกีารตดิตามและประเมนิผลบางสว่นทีไ่มส่ามารถสะทอ้นไดโ้ดยการวเิคราะห์
เชิงปริมาณตามตัวชี้วัด โดยเฉพาะการติดตามและประเมินผลเชิงคุณภาพของระบบการศึกษา เช่น
ความพร้อมของสถานศึกษาในการพัฒนาผู้เรียนตามกรอบการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ซึ่งเป็นเรื่อง
สำคัญแต่ไม่สามารถสะท้อนด้วยตัวชี้วัดใดๆได้
  นอกจากนี้ยังมีความคิดเห็นว่าระบบการติดตามและประเมินผลที่ออกแบบใน
ครั้งนี้ควรที่จะมีวิธีการติดตามและประเมินผลที่จะเชื่อมโยงไปสู่การระบุสาเหตุของปัญหาและ
แนวทางการแก้ปัญหาได้อย่างชัดเจน มิใช่เป็นแค่ระบบที่รายงานว่ามีปัญหาแต่ไม่สามารถระบุ
รายละเอียดของปัญหาได้ ซึ่งความต้องการในลักษณะนี้ระบบการติดตามและประเมินผลด้วย
ตัวชี้วัดนั้นไม่อาจทำได้
  ดว้ยเหตผุลทัง้สองประการ คณะผูว้จิยัจงึเหน็วา่ระบบการตดิตามและประเมนิผล
การพัฒนาการศึกษาในครั้งนี้ควรจะมี“การวิจัยเชิงประเมินผล” มาช่วยในการสะท้อนรายละเอียด
ของปัญหาและแนวทางการแก้ไขปัญหาได้อย่างชัดเจนมากยิ่งขึ้น อย่างไรก็ตามการติดตามและ
ประเมินผลโดยการวิจัยเชิงประเมินผลนั้นจะต้องเชื่อมโยงกับระบบการติดตามและประเมินผลหลัก
ที่ได้เสนอแนะไปแล้ว
  การติดตามและประเมินผลแบบเชิงลึกด้วยการดำเนินการวิจัย ซึ่งจะทำให้
ผลการประเมินในภาพรวมมีความครบถ้วน โดยการติดตามและประเมินผลเชิงลึกด้วยการวิจัยเชิง
ประเมินผลนั้นควรทำใน 2 กรณี ได้แก่ 1) การติดตามและประเมินผลเชิงคุณภาพโดยเฉพาะใน
ประเด็นที่ไม่สามารถสะท้อนได้ด้วยตัวชี้วัดและ2)การวิจัยเพื่อหาสาเหตุของปัญหาในเชิงลึกซึ่งจะ
เป็นส่วนที่สะท้อนจากการติดตามและประเมินผลระบบการศึกษา (ตามตัวชี้วัด) หากมีตัวชี้วัดใด
สะท้อนว่ามีปัญหาก็ควรจะนำมาเป็นโจทย์ในการติดตามและประเมินผลด้วยการวิจัยต่อไป
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รูปที่ 4.6 การติดตามและประเมินผลเชิงลึกโดยใช้การวิจัยเชิงประเมินผล 



  ในส่วนแรกคือการติดตามและประเมินผลเชิงคุณภาพที่เป็นโจทย์สำคัญเกี่ยวกับ
คุณภาพการศึกษาของประเทศไทยในปัจจุบัน ซึ่งจากการสัมมนารับฟังความคิดเห็นจากผู้เชี่ยวชาญ
พบว่าการเตรียมคนเพื่อรองรับการเรียนรู้สำหรับศตวรรษที่ 21 เป็นเรื่องสำคัญและประเทศไทย
อาจจะยังไม่มีการเตรียมความพร้อมที่ดี ฉะนั้นหัวข้อการวิจัยเชิงลึกเพื่อการติดตามและประเมินผล
จึงอาจมีดังนี้
   1. ความสำเร็จของการพัฒนาคนตามกรอบเรียนรู้สำหรับศตวรรษที่21
   2. ความสำเร็จของการพัฒนาครูผู้สอน (เพื่อรองรับการพัฒนาผู้เรียนตาม
กรอบการเรียนรู้สำหรับศตวรรษที่21)
   3. ความสำเร็จของการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานการเรียนรู้ในสถานศีกษา
   4. การติดตามและประเมินผลเรื่องอื่นๆ

  การระบุหัวข้อการติดตามและประเมินผลเชิงลึกทั้ง 3 ส่วนนี้ (ก. ข. และ ค.)
นั้นมุ่งเน้นการติดตามและประเมินผลที่เกี่ยวข้องกับทรัพยากรสำคัญของการพัฒนาผู้เรียน
ซึ่งเชื่อว่าการพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียนนั้นจะทำได้อย่างมีคุณภาพก็จะต้องเริ่มต้นจากการมี
ครูผู้สอนที่มีคุณภาพ เข้าใจกรอบการเรียนรู้สมัยใหม่ และการมีโครงสร้างพื้นฐานที่ดีที่เอื้ออำนวย
ต่อการเรียนรู้สมัยใหม่อย่างทั่วถึง จึงได้กำหนดเป็นหัวข้อสำคัญในการติดตามและประเมินผลใน
ช่วงระยะเวลา5ปีนี้(พ.ศ.2560-2564)
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  ในส่วนที่สองคือการวิจัยเชิงประเมินผลเพื่อหาสาเหตุของปัญหาของการศึกษา
ซึ่งต้นทางของการระบุปัญหาจะต้องเกิดจากระบบประเมินผลใน 3 ส่วนในระบบการติดตามและ
ประเมินผลการพัฒนาการศึกษาได้แก่ 1) การติดตามและประเมินผลตามแผนการศึกษาแห่งชาติ
2) การติดตามและประเมินผลระบบการศึกษา และ 3) การติดตามความก้าวหน้าของการขับ
เคลื่อนนโยบายสำคัญด้านการศึกษา ซึ่งหากพบว่าผลการติดตามและประเมินผลทั้ง 3 ส่วนนี้
สะท้อนให้เห็นถึงปัญหา เช่น ได้ผลการประเมินที่ไม่ดีซึ่งสะท้อนถึงการเกิดปัญหา ก็จะนำเอา
ประเด็นที่เกิดปัญหาเหล่านั้นมาตั้งเป็นหัวข้อการวิจัยเชิงประเมินผล เพื่อการศึกษาเชิงลึกให้ทราบ
ถึงสถานการณ์ สาเหตุ ผลกระทบ และแนวทางการป้องกันและแก้ไขปัญหาในอนาคตซึ่งจะทำให้
ระบบการติดตามและประเมินผลมีความครบถ้วนสมบูรณ์ สามารถนำไปสู่การแก้ไขปัญหา หรือ
สามารถนำไปสู่การกำหนดนโยบายด้านการศึกษาได้อย่างแท้จริงต่อไป
  ทั้งนี้โดยสรุประบบการติดตามและประเมินผลการพัฒนาการศึกษานั้นประกอบ
ไปด้วยระบบย่อย3 ระบบ ได้แก่ 1) ระบบการติดตามและประเมินผลตามแผนการศึกษาแห่งชาติ
2) ระบบการติดตามและประเมินผลระบบการศึกษา และ 3) ระบบการติดตามและประเมินผล
ความก้าวหน้าของการขับเคลื่อนนโยบายสำคัญด้านการศึกษา


รูปที่ 4.7 เครื่องมือที่ใช้ในการติดตามและประเมินผล 
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  ทัง้นีร้ะบบยอ่ยๆทัง้ 3 กม็วีธิกีารและเครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการตดิตามและประเมนิผล
แตกต่างกันโดยการติดตามและประเมินผลตามแผนการศึกษาแห่งชาติ(ส่วนที่1)ใช้วิธีการติดตาม
ผลการดำเนินงานตามตัวชี้วัด 77 ตัวชี้วัดที่กำหนดไว้ในยุทธศาสตร์ 8 ด้านของแผนการศึกษา
แห่งชาติ พ.ศ.2560-25746 ส่วนการติดตามและประเมินผลระบบการศึกษา (ส่วนที่ 2) ใช้การ
กำหนดตัวชี้วัดที่สะท้อนมิติที่ต้องการติดตามและประเมินผลในรูปแบบ Scorecard ซึ่งจะได้
กล่าวถึงในรายละเอียดตัวชี้วัดในข้อเสนอที่2ต่อไปและการติดตามและประเมินผลความก้าวหน้า
ของการขับเคลื่อนนโยบายสำคัญ (ส่วนที่ 3) ใช้ระบบ Policy Milestone ในการติดตามและ
ประเมินผล



4.4.2  ข้อเสนอที่ 2: ตัวชี้วัดเพื่อการติดตามและประเมินผล 


 4.4.2.1 เกณฑ์การคัดเลือกตัวชี้วัด 
  ข้อเสนอที่ 2 เป็นการเสนอตัวชี้วัดสำคัญเพื่อการติดตามและประเมินผลในส่วน
ที่ 2 (หัวข้อ 4.4.1.2) เพื่อให้สะท้อนมิติที่ต้องการติดตามและประเมินผลได้อย่างชัดเจนที่สุด ซึ่ง
ในส่วนนี้นั้นคณะผู้วิจัยได้กำหนดเกณฑ์การคัดเลือกตัวชี้วัดที่เหมาะสมดังต่อไปนี้
  1. มีความสัมพันธ์กับสถานะการณ์(Relevance)
   ตวัชีว้ดัจะตอ้งสามารถสะทอ้นความกา้วหนา้หรอืระดบัความสำเรจ็ทีส่อดคลอ้ง
กับสถานการณ์และทิศทางเชิงนโยบายด้านการศึกษา เช่น ประเทศไทยอาจยังมีปัญหาเรื่องโอกาส
การเข้าถึงการศึกษา ซึ่งการเลือกตัวชี้วัดที่จะสะท้อนปัญหาเรื่องโอกาสนั้นมีหลายตัวชี้วัด แต่พบว่า
ปัญหาเรื่องโอกาสการเข้าถึงการศึกษาของประเทศไทยนั้นอยู่ที่ความแตกต่างระหว่างพื้นที่ใน
เขตเมืองและนอกเขตเมือง ส่วนความแตกต่างของโอกาสระหว่างเพศ นั้นไมใช่ปัญหาหลัก เมื่อ
พิจารณาเช่นนี้แล้วจึงเลือกตัวชี้วัดมาเฉพาะที่สะท้อนความแตกต่างของโอกาสทางการศึกษา
ระหว่างเขตพื้นที่เป็นต้น
  2. มีความน่าเชื่อถือ(Reliability)
   ตัวชี้วัดที่เลือกมาจะต้องมีวิธีการและแหล่งข้อมูลที่น่าเชื่อถือ รวมถึงความ
น่าเชื่อถือของหน่วยงานที่จัดเก็บข้อมูลด้วย ความน่าเชื่อถือนั้นหมายถึงการเก็บข้อมูลในช่วงเวลา
ที่ต่างกัน หรือโดยบุคคลผู้จัดเก็บคนละคนจะต้องได้ข้อมูลที่มีมาตรฐานเดียวกัน สามารถใช้
เปรียบเทียบกันได้ประเด็นจึงอยู่ที่คุณภาพของข้อมูล

6จนถึงปัจจุบันแผนการศึกษาแห่งชาติพ.ศ.2560-2574ยังเป็นฉบับร่าง(เมษายน2559)
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  3. มีความสามารถสะท้อนผลตามวัตถุประสงค์ของการวัด(Validity)
   ตัวชี้ วัดที่ เลือกมาจะต้องสามารถสะท้อนผลของการวัดได้ตรงตาม
วัตถุประสงค์ กล่าวคือหากวัตถุประสงค์คือการวัดคุณภาพของผู้สอน ซึ่งคุณภาพผู้สอนอาจจะเป็น
เรื่องที่วัดโดยตรงไม่ได้ อาจต้องวัดโดยใช้ข้อมูลแทน (Proxy) ก็จะต้องหาตัวชี้วัดจากข้อมูลแทนที่
สามารถสะท้อนคุณภาพได้มากที่สุด เช่น ระดับคุณวุฒิของผู้สอน ความตรงของคุณวุฒิ ฯลฯ
การเลือกจะต้องพิจารณาด้วยความละเอียดถี่ถ้วนว่าตัวชี้วัดใดมีความสามารถในการสะท้อน
ได้อย่างมีประสิทธิภาพทั้งนี้ตัวชี้วัดบางตัวอาจมีความน่าเชื่อถือแต่ขาดความสามารถในการสะท้อน
(ReliablebutnotValid)
  4. มีความเป็นไปได้และความคุ้มค่าในการวัด(CostEffectiveness)
   ตัวชี้วัดที่เลือกมานั้นจะต้องเป็นตัวชี้วัดที่สามารถวัดได้จริง และหากต้องมี
การจัดเก็บเป็นการเฉพาะก็ต้องมีความคุ้มค่าในการวัด กล่าวคือการวัดให้ได้ข้อมูลที่มีคุณภาพนั้น
ไม่มีความยุ่งยากหรือใช้ต้นทุนสูงจนเกินไปหากการวัดโดยตรงนั้นไม่สามารถเป็นไปได้หรือใช้ต้นทุน
สูงมากเกินไปอาจจะพิจารณาใช้ข้อมูลแทนที่ดีที่สุด ซึ่งจะต้องพิจารณาถึงเรื่องความสามารถในการ
สะท้อนผลตามวัตถุประสงค์อีกมิติหนึ่งด้วย
  5. มีความสามารถในการตัดสินคุณค่าได้ (Evaluating Performance
Indicator)
   เกณฑ์การเลือกตัวชี้วัดอีกประการหนึ่งที่สำคัญคือตัวชี้วัดจะต้องสามารถใช้
ตัดสินคุณค่าได้ไม่ใช่เพียงแค่ติดตามความก้าวหน้าเท่านั้น
   คณะผู้วิจัยได้ทำการศึกษาตัวชี้วัดที่เป็นไปได้จากแหล่งข้อมูลต่างๆ เช่น
รายงานสถิติการศึกษา พจนานุกรมตัวชี้วัดการประเมินผลการจัดการศึกษาของประเทศ7 ตัวชี้วัด
ด้านการศึกษาของต่างประเทศ ฯลฯ และได้พิจารณาตัวชี้วัดดังกล่าวโดยใช้เกณฑ์การคัดเลือก
5ข้อที่ได้เสนอไว้ข้างต้น



7พจนานุกรมตัวชี้วัดการประเมินผลการจัดการศึกษาของประเทศ โดยสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา
(พ.ศ.2554)
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รูปที่ 4.7 

รูปที่ 4.8 

ก า ร ติ ด ต า มผลก า ร
ดำเนินงานตามตัวชี้วัด 
77 ตัว ในยุทธศาสตร   
8 ดาน ที่กำหนดใน
แผนการศึกษาแหงชาติ 
(2560-2574) (ปจจุบัน
เปนฉบับราง) 

ก ำ ห น อ วิ ธี ก า ร วั ด  
ความกาวหนาของการ
ขั บ เ คลื่ อ นน โ ยบาย   
ในรูปแบบ Scorecard 
Measurement 

ก ำ ห น ด ตั ว ชี้ วั ด ที่
สะทอนมิติที่ตองการ
ติ ดต ามประ เมิ นผล   
ในรูปแบบ Scorecard 
Measurement 

การติดตามประเมินผล
เชิงลึก โดยการใชการ
วิ จั ย เชิ งประ เมิ นผล  
ในเรื่องที่สำคัญ 

การติดตามประเมินผล 
การพัฒนาการศึกษา 

การติดตามประเมินผล 
ตามแผนการศึกษา 

แหงชาติ 

การติดตามประเมินผล 
ความกาวหนา 

ของการขับเคลื่อน 
นโยบายสำคัญ 

การติดตามประเมินผล 
ระบบการศึกษา 

การติดตามประเมินผล 
เชิงลึกดวยการวิจัย 

เชิงประเมินผล 

1 2 3 4 

Key Performance Indicator 
Selection 

Key 
PI 1 

Key 
PI 3 

Key 
PI 2 

Key 
PI 4 

Key 
PI 5 

Key 
PI ... 

PI 5 

PI 1 

PI 2 
PI 3 PI 4 

PI 6 

PI 7 

PI 8 
PI 9 

PI 10 PI 11 

PI 12 

PI 13 
PI ... 

รูปที่ 4.8 แนวคิดการคัดเลือกตัวชี้วัดสำคัญ (Key Performance Indicator) 



   จากแนวคิดและกรอบการคัดเลือกตัวชี้วัดที่ได้นำเสนอนั้น คณะผู้วิจัยได้
คัดเลือกตัวชี้วัดได้ทั้งสิ้น27ตัวชี้วัดโดยแบ่งเป็น
   1) ตัวชี้วัดหลักเพื่อการประเมินผล (Evaluating KPI) จำนวน 12 ตัวชี้วัด
ซึ่งจะเป็นตัวชี้วัดที่ใช้ตัดสินระดับความสำเร็จของระบบการศึกษาได้
   2) ตัวชี้วัดเสริมเพื่อการติดตาม (Monitoring KPI) จำนวน 15 ตัวชี้วัด
ซึ่งจะใช้เป็นตัวชี้วัดสำหรับติดตามความก้าวหน้าของการดำเนินงานและความถูกต้องของทิศทาง
การพัฒนา




รายงานการวิจัย
การออกแบบระบบการติดตามและประเมินผลการพัฒนาการศึกษา130

รูปที่ 4.9 

รูปที่ 4.10 

(2.1) 
การติดตามประเมินผลลัพธ 

ดานการศึกษา 

(2.1.1) 
ผลลัพธในมิติ 

ความสามารถการ
แขงขัน 

(Competitiveness) 

(2.2.1) 
ผลสัมฤทธิ์จาก 
ระบบวัดผล 
ในประเทศ 

(2.3.1) 
สถาบันการศึกษา 

(2.1.2) 
ผลลัพธในมิติ 
โอกาสทาง 
การศึกษา 

(Inclusiveness) 

(2.2.2) 
ผลสัมฤทธิ์จาก 
ระบบวัดผล 
ระดับสากล 

(2.3.2) 
ผูสอน 

(2.2) 
การติดตามผลสัมฤทธิ์ 

ทางการศึกษา 

(2.3) 
การตดิตามประเมนิผลพฒันาการ
ของกลไกการจัดการเรียนการสอน 

การติดตามประเมินผล 
การพัฒนาการศึกษา 

การติดตามประเมินผล 
ตามแผนการศึกษาแหงชาติ 

การติดตามประเมินผล 
ความกาวหนาของการ 

ขับเคลื่อนนโยบายสำคัญ 

การติดตามประเมินผล 
ระบบการศึกษา 

1 2 3 

รูปที่ 4.9 ตัวชี้วัดหลักและตัวชี้วัดเสริม 



   รูปที่ 4.10 แสดงโครงสร้างของกลุ่มตัวชี้วัดภายใต้ระบบการติดตามและ
ประเมินผลระบบการศึกษา (ส่วนที่ 2) ซึ่งแบ่งออกเป็น 3 ส่วนย่อยตามโครงสร้างที่ได้นำเสนอ
ไปแล้วข้างต้นและตารางที่4.1ถึงตารางที่4.3แสดงรายการตัวชี้วัดทั้งหมดที่คณะผู้วิจัยเสนอ



รูปที่ 4.10 โครงสร้างกลุ่มตัวชี้วัดในการติดตามและประเมินผลระบบการศึกษา 
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ตารางที่ 4.1ตัวชี้วัดสำหรับการติดตามและประเมินผลลัพธ์ด้านการศึกษา(ส่วนที่2.1)

 ด้านการติดตามและ 

Evaluating KPI Monitoring KPI 
 ประเมินผล 

(2.1.1)ผลลัพธ์ในมิติ
 ความสามารถ
 การแข่งขัน
 (Competitiveness)






(2.1.2)ผลลัพธ์ในมิติโอกาส
 ทางการศึกษา
 (Inclusiveness)

❏IMDWorldTalent

❏WEFCompetitiveness
Report(หมวดที่4และ5)

❏อัตราการได้งานทำของผู้สำเร็จ
การศึกษาระดับอาชีวศึกษา
อุดมศึกษาและการศึกษา

 นอกระบบหลังจบการศึกษา
 มาแล้ว1ปี

❏อัตราการรู้หนังสือของประชากร

อายุ15ปีขึ้นไปเปรียบเทียบ
ระหว่างเขตพื้นที่

❏อัตราการเข้าเรียนสุทธิของ
ประชากรวัยเรียน(Net
EnrollmentRate) 

❏อัตราการเข้าใหม่สุทธิ
 (NetIntakeRate)เปรียบเทียบ

ระหว่างพื้นที่ 

❏อัตราส่วนนักเรียนระดับ
มัธยมศึกษาตอนปลาย

 สายสามัญ:สายอาชีพ
❏อัตราส่วนนิสิตนักศึกษา

อุดมศึกษาเปรียบเทียบระหว่าง
 3กลุ่มวิชา(มนุษย์ศาสตร์และ

สังคมศาสตร์/วิทยาศาสตร์
เทคโนโลยี/วิทยาศาสตร์สุขภาพ)



❏อัตราการเรียนต่อในระดับ
มัธยมศึกษาตอนปลาย
อาชีวศึกษาและอุดมศึกษา

❏ร้อยละของสถานศึกษา
 ที่มีอินเทอร์เนต
❏อัตราส่วนนักเรียนภาครัฐ:
 ภาคเอกชน
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ตารางที่ 4.2 ตัวชี้วัดสำหรับการติดตามผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา(ส่วนที่2.2)

 ด้านการติดตามและ 

Evaluating KPI Monitoring KPI 
 ประเมินผล 


❏ร้อยละของจำนวนผู้เรียนระดับ
 อาชีวศึกษาและอุดมศึกษา
 ที่มีผลคะแนนเฉลี่ยสะสม
 ในระดับ3ขึ้นไปจำแนกตาม
 ประเภทวิชา/กลุ่มสาขาวิชา
❏อัตราการสำเร็จการศึกษา
❏อัตราการซ้ำชั้น
❏อัตราการออกกลางคัน

❏ผลคะแนนเฉลี่ยการทดสอบ
 ระดับชาติหรือO-NET 

❏การเปลี่ยนแปลงผลคะแนนเฉลี่ย
 โครงการประเมินผลนักเรียน
 ร่วมกับนานาชาติ(Programme
 forInternationalStudent
 Assessment–PISA) 

❏การเปลี่ยนแปลงผลคะแนนเฉลี่ย
 โครงการศึกษาแนวโน้ม
 การจัดการศึกษาคณิตศาสตร์และ
 วิทยาศาสตร์(Trendsin

InternationalMathematics
andScienceStudy–TIMSS)

(2.2.1)ผลสัมฤทธิ์จากระบบ
 วัดผลในประเทศ

(2.2.2)ผลสัมฤทธิ์จากระบบ
 วัดผลระดับสากล
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 4.4.2.2 นิยามของตัวชี้วัด 

  จากรายการตัวชี้วัดที่ได้เสนอนั้น คณะผู้วิจัยได้จัดทำรายละเอียดตัวชี้วัดต่างๆที่
ได้เสนอไว้ซึ่งตัวชี้วัดแต่ละตัวชี้วัดจะประกอบด้วยรายละเอียด6ประการดังนี้
   1. วัตถุประสงค์ของการวัด
   2. หน่วยการวัด
   3. แหล่งที่มาของข้อมูล
   4. ความถี่ของการเก็บข้อมูล
   5. วิธีการวิเคราะห์
   6. เกณฑ์การประเมิน

ตารางที่ 4.3ตัวชี้วัดสำหรับการติดตามและประเมินผลพัฒนาการของกลไกการจัดการเรียน
 การสอน(ส่วนที่2.3)

 ด้านการติดตามและ 

Evaluating KPI Monitoring KPI 
 ประเมินผล 


❏อัตราส่วนสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
 และอาชีวศึกษาที่มีอัตรา
 ครูผู้สอนต่อผู้เรียนเป็นไป
 ตามเกณฑ์
❏ร้อยละของสถาบันอุดมศึกษา
 ที่มีอัตราส่วนอาจารย์ประจำต่อ
 นักศึกษาเป็นไปตามเกณฑ์
❏อัตราส่วนผู้เรียนต่อห้องเรียน
❏ร้อยละของอาจารย์ประจำที่มี
 วิทยฐานะหรือดำรงตำแหน่ง
 ทางวิชาการ
❏ร้อยละของครูในระดับการศึกษา
 ขั้นพื้นฐานและอาชีวศึกษา
 ที่ได้รับการพัฒนาตามเกณฑ์
❏ร้อยละของงบประมาณการศึกษา
 ต่อผลิตภัณฑ์มวลรวมภายใน
 ประเทศ

❏ร้อยละของสถานศึกษาที่ได้รับ
 การรับรองมาตรฐานในภาพรวม

❏ร้อยละของครูที่สอนในระดับ
 การศึกษาขึ้นพื้นฐานที่มีคุณวุฒิ
 ตรงกับกลุ่มสาระการเรียนรู้/
 วิชาที่สอน 

❏ร้อยละของอาจารย์ประจำ
 ในสถาบันอุดมศึกษาที่มี
 วุฒิปริญญาเอกหรือเทียบเท่า
 ต่ออาจารย์ประจำทั้งหมด

(2.3.1)คุณภาพสถาบัน
 การศึกษา

(2.3.2)คุณภาพผู้สอน
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  ทั้งนี้ตัวชี้วัดบางตัวที่ได้มีกำหนดไว้ในพจนานุกรมตัวชี้วัดการประเมินผลการ
จัดการศึกษาของประเทศ โดยสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (พ.ศ.2554) นั้นคณะผู้วิจัยก็จะ
ใช้รายละเอียดตามพจนานุกรมตัวชี้วัดดังกล่าว โดยอาจมีการปรับปรุงเกณฑ์การประเมินบ้างเพื่อ
ความเหมาะสมกับบริบทการติดตามและประเมินผลในปัจจุบัน
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  ตารางที่ 4.4 เป็นตารางที่สรุปคุณลักษณะสำคัญของตัวชี้วัดแต่ละตัว โดยเฉพาะ
เรื่องลักษณะการประเมินซึ่งแบ่งออกเป็น2ประเภทคือ
  (1) การประเมินแนวโน้ม(Trend)
   คือการประเมินโดยพิจารณาแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงว่ามีการเปลี่ยนแปลงไป
ในทิศทางที่ต้องการหรือไม่ และมีการเปลี่ยนแปลงมากน้อยเพียงใด โดยตัวชี้วัดที่ใช้การประเมินใน
ลักษณะนี้นั้นจะไม่ได้กำหนดเป้าหมายที่เป็นค่าเฉพาะ แต่จะกำหนดค่าแนวโน้มเป็นเป้าหมาย เช่น
คะแนน PISA นั้นไม่ได้กำหนดว่าค่าเฉลี่ยของประเทศไทยควรจะเป็นคะแนนเท่าใด แต่จะกำหนด
ว่ามีการเพิ่มขึ้นเป็นร้อยละเท่าใดเมื่อเปรียบเทียบกับค่าเฉลี่ยของผลคะแนน3ครั้งย้อนหลัง
  (2) การประเมินความสำเร็จตามเป้าหมาย(Target)
   คอืการประเมนิทีใ่ชเ้กณฑก์ารประเมนิโดยวเิคราะหเ์ปรยีบเทยีบกบัคา่เปา้หมาย
เช่น อัตราการได้งานทำ ลำดับที่ในการจัดอันดับ IMDWorld Talent ซึ่งมีการตั้งค่าเป้าหมาย
ไว้อย่างชัดเจนหากผลที่ได้สูงกว่าค่าเป้าหมายก็จะได้คะแนนตามลำดับขั้นของค่าเป้าหมาย

ตารางที่ 4.4  สรุปคุณลักษณะของตัวชี้วัด


 ด้านการติดตาม 
Evaluating KPI 

 และประเมินผล 
หน่วย 

ลักษณะ 
การประเมิน แหล่ง 

ข้อมูล 
ความถี่ 
ของผล 

Tr
en

d 
 Ta

rg
et

 






(2.1.1)ผลลพัธ์
ในมติคิวามสามารถ
การแขง่ขนั
(Competitiveness)

❏IMDWorldTalent ลำดบัที่  P IMD ทกุปี

❏WEFCompetitivenessReport ลำดบัที่  P WEF ทกุปี
 (หมวดที่4และ5)

❏อตัราการไดง้านทำของผูส้ำเรจ็ รอ้ยละ  P สอศ./สกอ. ทกุปี
 การศกึษาระดบัอาชวีศกึษา
 อดุมศกึษาและการศกึษานอกระบบ
 หลงัจบการศกึษามาแลว้1ปี



รายงานการวิจัย
การออกแบบระบบการติดตามและประเมินผลการพัฒนาการศึกษา142

 ด้านการติดตาม 
Evaluating KPI 

 และประเมินผล 
หน่วย 

ลักษณะ 
การประเมิน แหล่ง 

ข้อมูล 
ความถี่ 
ของผล 

Tr
en

d 
 Ta

rg
et

 

ตารางที่ 4.4  (ต่อ)







(2.1.2)ผลลพัธ์
ในมติโิอกาส
ทางการศกึษา
(Inclusiveness)








(2.2.1)ผลสมัฤทธิ์
จากระบบวดัผล
ในประเทศ

(2.2.2)ผลสมัฤทธิ์
จากระบบวดัผล
ระดบัสากล

❏อตัราการรูห้นงัสอืของประชากร รอ้ยละ  P สนง.สถติิ ทกุปี
 อายุ15ปขีึน้ไปเปรยีบเทยีบ    แหง่ชาติ
 ระหวา่งเขตพืน้ที่

❏อตัราการเขา้เรยีนสทุธขิอง รอ้ยละ  P	สพฐ./สอศ./	ทกุปี
 ประชากรวยัเรยีน    สกอ./กทม./
 (NetEnrollmentRate)    ทท./สตช./
     มท./พม. 

❏อตัราการเขา้ใหมส่ทุธิ อตัราสว่น  P	สพฐ./สอศ./	ทกุปี
 (NetIntakeRate)เปรยีบเทยีบ ความ   สกอ./กทม./
 ระหวา่งเขตพืน้ที่ แตกตา่ง   ทท./สตช./
     มท./พม.

❏ผลคะแนนเฉลีย่การทดสอบ คะแนน  P สทศ. ทกุปี
 ระดบัชาติหรอืO-NET


❏การเปลีย่นแปลงผลคะแนนเฉลีย่ คะแนน P  สสวท. ทกุ3ปี
 โครงการประเมนิผลนกัเรยีน
 รว่มกบันานาชาติ(Programme
 forInternationalStudent
 Assessment–PISA)

❏การเปลีย่นแปลงผลคะแนนเฉลีย่ คะแนน P  สสวท. ทกุ4ปี
 โครงการศกึษาแนวโนม้การจดั
 การศกึษาคณติศาสตรแ์ละ 
 วทิยาศาสตร์(Trendsin
 InternationalMathematics
 andScienceStudy–TIMSS)
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 4.4.2.3 ตัวอย่างการวิเคราะห์ตัวชี้วัด 

  จากตัวชี้วัดที่ได้เสนอข้างต้น คณะผู้วิจัยได้ทำการวิเคราะห์ตัวชี้วัดเพื่อให้เห็น
ภาพการติดตามและประเมินผลโดยระบบตัวชี้วัดนี้ได้อย่างชัดเจน โดยได้เลือกตัวชี้วัดจำนวน
4ตัวชี้วัดมาวิเคราะห์ดังนี้

  1. การจัดอันดับ IMD World Talent 
   จากนิยามตัวชี้วัดพบว่าเกณฑ์การประเมินของตัวชี้วัดการจัดอันดับ IMD
WorldTalentนั้นแสดงดังต่อไปนี้



 ด้านการติดตาม 
Evaluating KPI 

 และประเมินผล 
หน่วย 

ลักษณะ 
การประเมิน แหล่ง 

ข้อมูล 
ความถี่ 
ของผล 

Tr
en

d 
 Ta

rg
et

 

ตารางที่ 4.4  (ต่อ)







(2.3.1)คณุภาพ
สถาบนัการศกึษา

(2.3.2)คณุภาพ
ผูส้อน

❏รอ้ยละของสถานศกึษาทีไ่ดร้บั รอ้ยละ  P สมศ. ทกุ5ปี
 การรบัรองมาตรฐานในภาพรวม

❏รอ้ยละของครทูีส่อนในระดบั รอ้ยละ  P สพฐ. ทกุปี
 การศกึษาขึน้พืน้ฐานทีม่คีณุวฒุิ
 ตรงกบักลุม่สาระการเรยีนรู/้
 วชิาทีส่อน

❏รอ้ยละของอาจารยป์ระจำ รอ้ยละ  P สพฐ. ทกุปี
 ในสถาบนัอดุมศกึษาทีม่วีฒุิ
 ปรญิญาเอกหรอืเทยีบเทา่
 ตอ่อาจารยป์ระจำทัง้หมด
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ภ 13 

   วิธีการวิเคราะห์
    –ใช้ผลการจัดอันดับของ IMD และเปรียบเทียบกับเกณฑ์การประเมิน
ไม่ต้องมีการประมวลผลใดๆเพิ่มเติม

   ผลการวิเคราะห์
    –ผลการจัดอันดับของ IMDWorld Talent ปี 2015 (2558) พบว่า
ประเทศไทยอยู่อับดับที่34
    –จากเกณฑ์การให้คะแนน วิเคราะห์ได้ว่าอยู่ในระดับ ‘พอใช้’ และได้
คะแนนเท่ากับ‘2คะแนน’ในตัวชี้วัดนี้


   จากการวิเคราะห์ตามวิธีการและตามเกณฑ์การประเมินพบว่าคะแนนใน
ตัวชี้วัดนี้ได้เท่ากับ2.00คะแนน

  2. ร้อยละของสถานศึกษาที่ได้รับการรับรองมาตรฐานในภาพรวม 
   จากนิยามตัวชี้วัดพบกว่าเกณฑ์การประเมินของตัวชี้วัด ร้อยละของ
สถานศึกษาที่ได้รับการรับรองมาตรฐานในภาพรวมนั้นแสดงดังต่อไปนี้
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ภ 13 

   วิธีการวิเคราะห์
    1. ใช้ผลร้อยละของสถานศึกษาที่ได้รับการรับรองคุณภาพมาตรฐาน
จากสมศ.ในแต่ละกลุ่มของสถาบันการศึกษา(ปฐมวัยพื้นฐานอาชีวศึกษาอุดมศึกษาและกศน.)
    2. คะแนนรวมใช้ค่าเฉลี่ยของกลุ่มโดยให้น้ำหนักของแต่ละกลุ่มเท่ากัน

   ผลการวิเคราะห์
    จากข้อมูลของสำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา
(องค์การมหาชน)พบผลการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสามพ.ศ.2554-2558ดังแสดงต่อไปนี้


    จากผลการประเมินดังกล่าวสามารถวิเคราะห์ตามวิธีการที่กำหนดไว้
สำหรับตัวชี้วัดนี้ได้ดังแสดงในตารางการวิเคราะห์ต่อไปนี้


ภ 13 
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ภ 15 

ภ 16 

  3. ผลคะแนนเฉลี่ยการทดสอบระดับชาติ หรือ O-NET  
   จากนิยามตัวชี้วัดพบกว่าเกณฑ์การประเมินของตัวชี้วัดผลคะแนนเฉลี่ย
การทดสอบระดับชาติหรือO-NETนั้นแสดงดังต่อไปนี้



   วิธีการวิเคราะห์
    1. ประเมินผลผลคะแนนสอบเฉลี่ยของการทดสอบ O-NET ใน
5 กลุ่มสาระ ได้แก่ ภาษาไทย สังคมศึกษา ภาษาอังกฤษ คณิตศาสตร์ และวิทยศาสตร์ โดยใช้
เกณฑ์การประมินที่กำหนด
    2. มีผลการประเมิน 3 ระดับชั้น ได้แก่ ป.6 ม.3 และ ม.6 โดยแต่ละ
ระดับใช้การเฉลี่ยผลการประเมิน
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ภ 15 

ภ 16 

    3. ผลในภาพรวมใช้ค่าเฉลี่ยของ3ระดับชั้น

   ผลการวิเคราะห์
    จากข้อมูลของสถาบันทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ (องค์การมหาชน)
พบผลการทดสอบระดับคะแนนO-NETประจำปี2558ของระดับชั้นประถมศึกษาปีที่6ดังแสดง
ต่อไปนี้



    จากผลการประเมินดังกล่าว (รวมทั้งผลการทดสอบของระดับชั้น ม.3
และ ม.6 ซึ่งมิได้นำมาแสดงในที่นี้) สามารถวิเคราะห์ตามวิธีการที่กำหนดไว้สำหรับตัวชี้วัดนี้ได้
ดังแสดงในตารางการวิเคราะห์ต่อไปนี้



ภ 15 

ภ 16 
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ภ 17 

ภ 18 

    จากการวิเคราะห์ตามวิธีการและตามเกณฑ์การประเมินพบว่าคะแนนใน
ตัวชี้วัดนี้ได้เท่ากับ2.40คะแนน

  4. ผลคะแนนเฉลี่ยโครงการประเมินผลนักเรียนร่วมกับนานาชาติ 
(Programme for International Student Assessment – PISA) 
   จากนิยามตัวชี้วัดพบกว่าเกณฑ์การประเมินของตัวชี้วัดผลคะแนนเฉลี่ย
การทดสอบระดับชาติหรือO-NETนั้นแสดงดังต่อไปนี้
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ภ 17 

ภ 18 

   วิธีการวิเคราะห์
    1. ประเมินผลการเปลี่ยนแปลงของผลคะแนน PISA โดยเปรียบเทียบ
กับผลคะแนนเฉลี่ยของการสอบ3ครั้งล่าสุด(ไม่รวมครั้งปัจจุบัน)
    2. จำแนกผลเป็น3ด้านตามการสอบได้แก่การอ่านคณิตศาสตร์และ
วิทยาศาสตร์
    3. ผลในภาพรวมใช้ค่าเฉลี่ยของผลการประเมินทั้ง3ด้าน

   ผลการวิเคราะห์
    จากข้อมูลของสถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี
พบผลการทดสอบโครงการประเมินผลนักเรียนร่วมกับนานาชาติ (PISA) ปี คศ.2000-2012
ดังแสดงต่อไปนี้


    จากผลการประเมินดังกล่าวสามารถวิเคราะห์ตามวิธีการที่กำหนดไว้
สำหรับตัวชี้วัดนี้ได้ดังแสดงในตารางการวิเคราะห์ต่อไปนี้


ภ 17 

ภ 18 
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    จากการวิเคราะห์ตามวิธีการและตามเกณฑ์การประเมินพบว่าคะแนนใน
ตัวชี้วัดนี้ได้เท่ากับ2.33คะแนน

 4.4.2.4 การประมวลผลข้อมูลในภาพรวม 
  จากวิธีการตามตัวอย่างการประมวลข้อมูลของตัวชี้วัดแต่ละตัว ผู้ที่รับผิดชอบ
การติดตามและประเมินผลก็จะสามารถประมวลผลออกมาเป็นคะแนนของตัวชี้วัดหลัก
(Evaluating KPI) ทกุตวั และสามารถประมวลคะแนนรวมของกลุม่ตวัชีว้ดัเปน็กลุม่ และประมวลผล
รวมในกลุ่มในระดับบนขึ้นไปเรื่อยๆ จนกระทั่งได้ผลคะแนนรวมของตัวชี้วัดทั้งหมด ดังตัวอย่างใน
รูปที่4.11
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รูปที่ 4.11 คะแนนที่ประมวลได้จากตัวชี้วัดหลัก 12 ตัวชี้วัด 



   ประเด็นเพิ่มเติม
    1. การวิเคราะห์ผลนั้นควรดำเนินการในแบบ Time-series คือการนำ
เอาข้อมูลในแต่ละปีมาวิเคราะห์เพื่อเปรียบเทียบคะแนนระหว่างปี เพื่อให้เห็นถึงพัฒนาการของ
ระบบการศึกษาตามตัวชี้วัด
    2. การวิเคราะห์ผลควรพิจารณาทั้งผลในภาพรวม และในแต่ละส่วน
เพื่อให้มองเห็นในมิติเชิงลึกและภาพรวมผลคะแนนของแต่ละกลุ่มย่อยสะท้อนการวัดของกลุ่มนั้นๆ
ซึ่งจะทำให้แปลผลและนำไปใช้ประโยชน์ในการกำหนดนโยบาย แผนหรือมาตรการต่างๆ ได้อย่าง
มีประสิทธิภาพ
    3. ควรมีการทบทวนตัวชี้วัด(เพิ่มลดเปลี่ยนแปลง)และทบทวนเกณฑ์
การประเมินให้สอดคล้องกับบริบทการศึกษาที่มีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา อย่างน้อยมีการ
ทบทวนทุก3ปี
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ภ 19 

ภ 20 

2.79 

2.55 

(2.1) 
การติดตามประเมินผลลัพธดานการศึกษา 

3.40 

(2.1) 
การติดตามประเมินผลการพัฒนาของกลไก 

การจัดการเรียนการสอน 
2.42 

(2.1) 
การติดตามผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา 

2.22 

(2.1.1) 
ผลลัพธในมิติ 

ความสามารถการแขงขนั 
(Compettitiveness) 

2.00 

1.50 

3.15 

IMD World Talent 

WEF Competitiveness 
Report 

อัตราการไดงานทำของผู
สำเร็จการศึกษา 

 

2.40 

ผลคะแนนเฉลี่ยการ 
ทดสอบระดับชาติ 

หรือ O-NET 

3.80 

รอยละของสถานศึกษาที่ 
ไมไดการรับรองมาตรฐาน 

ในภาพรวม 

3.00 

3.15 

2.5 

อัตราการรูหนังสือฯ 
เปรียบเทียบระหวาง 

เขตพื้นที่ 

อัตราการเขาเรียนสุทธิ 
ของประชากรวัยเรียน 

อัตราการเขาใหมสุทธิ 
เปรียบเทียบระหวาง 

เขตพื้นที่ 

2.33 

2.55 

การเปลี่ยนแปลง 
ผลคะแนนเฉลี่ย 
ผลคะแนน PISA 

การเปลี่ยนแปลง 
ผลคะแนนเฉลี่ย 

ผลคะแนน TIMSS 

3.00 

3.00 

รอยละของครูที่สอนใน
ระบบการศึกษาขั้นพื้นฐาน

ที่มีคุณวุฒิตรง 

รอยละของอาจารยประจำ
สถาบันอุดมศึกษาที่มีวุฒิ 

ปรญิญาเอกหรอืเทยีบเทาฯ 

2.4 

(2.2.1) 
ผลสัมฤทธิ์จากระบบ 

วัดผลในประเทศ 

3.80 

(2.3.1) 
คุณภาพ 

สถาบันการศึกษา 

2.88 

(2.1.2) 
ผลลัพธในมิติโอกาส 

ทางการศกึษา 
(Inclusiveness) 

2.44 

(2.2.2) 
ผลสัมฤทธิ์จากระบบ 
วัดผลระดับสากล 

3.00 

(2.3.2) 
คุณภาพผูสอน 

ดัชนีผลการประเมิน 
พัฒนาการศึกษาไทย 

4.4.3  ข้อเสนอที่ 3: โครงร่างระบบสารสนเทศเพื่อการติดตามและประเมินผล 


 คณะผู้วิจัยได้ศึกษาระบบข้อมูลด้านการศึกษาที่มีอยู่ ในปัจจุบันพบว่ามีอย่างน้อย
10ระบบที่กระจายอยู่ตามหน่วยงานต่างๆและอาจจะจำเป็นต้องใช้ข้อมูลจากระบบข้อมูลเหล่านั้น
เพื่อการติดตามและประเมินผลการพัฒนาการศึกษาที่ได้เสนอไว้ โดยระบบที่มีอยู่ในปัจจุบันแสดง
ในรูปที่4.12



รูปที่ 4.12 ระบบข้อมูลด้านการศึกษาที่มีอยู่ในปัจจุบัน 


 ปัญหาของการมีระบบข้อมูลจำนวนมากนั้นทำให้เกิดความซับซ้อน ทับซ้อน และช่องโหว่
ของระบบข้อมูล ทำให้การติดตามและประเมินผลมีความยุ่งยากและเกิดอุปสรรคในเรื่องข้อมูล
จำนวนมากตัวอย่างของปัญหาที่เกิดจากการมีระบบข้อมูลมากแหล่งได้แก่
 1. ข้อมูลแต่ละแหล่งมีมาตรฐานของข้อมูลไม่เหมือนกัน เช่น นิยาม แหล่งข้อมูล ความ
ละเอียดในการเก็บข้อมูล วิธีการเก็บข้อมูล หน่วยนับ ฯลฯ ซึ่งทำให้เมื่อนำข้อมูลจากแหล่งข้อมูล
หลายแหล่งมาใช้ร่วมกันอาจเกิดปัญหาเรื่องคุณภาพและความน่าเชื่อถือของข้อมูลได้
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 2. ข้อมูลแต่ละแหล่งมีผู้รับผิดชอบคนละหน่วยงาน ความต่อเนื่องและทรัพยากรที่ใช้ใน
การดำเนินการระบบข้อมูลก็มีความแตกต่างกัน ทำให้อาจมีปัญหาการบำรุงรักษาระบบให้คงอยู่
และสามารถใช้งานได้ในระยะยาว
 3. ความร่วมมือหรือนโยบายในการเปิดเผยและให้เข้าถึงข้อมูลของหน่วยงานแต่ละแห่ง
แตกต่างกัน บางแห่งขึ้นอยู่กับนโยบายของผู้บริหารแต่ละยุคสมัย ทำให้อาจมีปัญหาเรื่องความ
ร่วมมือในระยะยาว
 ฉะนั้นการจัดการกับระบบข้อมูลของระบบการศึกษาจึงเป็นเรื่องสำคัญและจะต้องมี
แนวทางที่ชัดเจน ในส่วนของข้อมูลที่สนับสนุนการติดตามและประเมินผลนั้นก็จำเป็นต้องพึ่งพา
ระบบข้อมูลที่มีอยู่ดังกล่าวเพื่อให้ได้ข้อมูลที่ถูกต้องน่าเชื่อถือมีความทันสมัย
 ฉะนั้นในข้อเสนอโครงร่างระบบสารสนเทศเพื่อการติดตามและประเมินผลนั้นคณะผู้วิจัยก็
ขอเสนอแนวทางการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการติดตามและประเมินผลการ
พัฒนาการศึกษาของประเทศไทยที่ได้นำเสนอไปแล้วก่อนหน้านี้



รูปที่ 4.13 แนวทางการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการติดตามและประเมินผล 



 คณะผู้วิจัยเสนอโครงร่างระบบสารสนเทศเพื่อสนับสนุนระบบการติดตามและประเมินผล
การพัฒนาการศึกษาโดยแบ่งออกเป็น2ระยะได้แก่
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ภ 21 

ภ 22 

ปจจุบัน 

ระยะที่ 1 

ระยะที่ 2  4.4.3.1 ระยะที่ 1: ระบบประมวลผลข้อมูล (ระยะ 1-3 ปี) 

  ในระยะแรกเป็นการจัดทำระบบประมวลผลข้อมูลตามตัวชี้วัดการติดตามและ
ประเมินผล 27 รายการที่ได้เสนอไว้ในส่วนที่ 6 ซึ่งได้จำแนกแหล่งข้อมูลสำคัญและการเชื่อมโยง
ข้อมูลไว้ และได้ระบุข้อมูล ชื่อหน่วยงานที่เป็นเจ้าของข้อมูลหรือระบบข้อมูลดังกล่าว เพื่อการ
กำหนดแนวทางการเชื่อมโยงต่อไปในทางปฏิบัติแผนผังการเชื่อมโยงข้อมูลแสดงไว้ดังรูปที่3
  ในระยะที่ 1 นี้ยังเป็นระบบที่ใช้คนรวบรวมข้อมูลซึ่งส่วนใหญ่เป็นข้อมูลทุติยภูมิ
จากหน่วยงานต่างๆ และอาจมีโปรแกรมแบบง่ายที่ช่วยในการประมวลผลตัวชี้วัดต่างๆ ตามกรอบ
แนวคิดที่คณะผู้วิจัยได้เสนอไว้
   • เป็นการรวบรวมข้อมูลจากหน่วยงานต่างๆ ที่เป็นเจ้าของข้อมูล และ
นำมาประมวลผลให้ได้เป็นผลการติดตามและประเมินผลตาม12+15ตัวชี้วัด
   • ในระยะแรกอาจใช้การประมวลผลแบบ Manual หรือใช้โปรแกรม
สำเร็จรูปแบบง่าย


รูปที่ 4.14 แผนผังโครงร่างระบบสารสนเทศในระยะที่ 1 
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 4.4.3.2 ระยะที ่2: ระบบสารสนเทศกลางเพือ่การตดิตามและประเมนิผล (ระยะ 3-5 ป)ี 

  ระยะที่2เป็นระยะที่ควรยกระดับระบบการประมวลผลให้เป็นระบบสารสนเทศ
เพื่อการติดตามและประเมินผลการพัฒนาการศึกษา ซึ่งหมายถึงการสร้างระบบที่ให้มีการส่งต่อ
ข้อมูลที่สะดวกและเป็นรูปแบบอัตโนมัติมากขึ้น และที่สำคัญคือพยายามใช้ข้อมูลปฐมภูมิจาก
สถานศกึษา ไดแ้ก่ ขอ้มลูทีเ่กีย่วขอ้งกบันกัศกึษา ขอ้มลูทีเ่กีย่วขอ้งกบับคุลากร ซึง่จะใชก้ารเชือ่มโยง
ข้อมูลในมิติต่างๆผ่านเลขประจำตัวประชาชน13หลักข้อมูลเกี่ยวกับสถานศึกษาตลอดจนข้อมูล
ปฐมภมูจิากหนว่ยงานตา่งๆทีเ่กีย่วขอ้ง และนำมาใชป้ระมวลเพือ่ใหไ้ดผ้ลการตดิตามและประเมนิผล
ตามแนวทางทีไ่ดน้ำเสนอไว้ แผนผงัโครงรา่งแผนผงัระบบสารสนเทศเพือ่การตดิตามและประเมนิผล
การพัฒนาการศึกษา


รูปที่ 4.15 แผนผังโครงร่างระบบสารสนเทศในระยะที่ 2 


  เงื่อนไขพื้นฐานของการดำเนินการตามระยะที่ 2 
  การจะพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการติดตามและประเมินผลการพัฒนา
การศึกษาดังเช่นที่เสนอไว้ในระยะที่ 2 นั้นเป็นเรื่องใหญ่ และต้องการการดำเนินงานอย่างจริงจัง
โดยมีเงื่อนไขพื้นฐานของการดำเนินการดังนี้
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   1. ต้องได้รับความร่วมมือและฉันทามติในหมู่หน่วยงานด้านการศึกษาเพื่อ
ร่วมพัฒนาระบบสารสนเทศกลางร่วมดำเนินการร่วมใช้และร่วมบำรุงรักษาระบบ
   2. ต้องมีมาตรการบังคับ หรือสร้างแรงจูงใจต่อสถานศึกษาในการให้ข้อมูล
ที่ถูกต้องเช่นมีกฎหมายบังคับเป็นเงื่อนไขของการจัดสรรงบประมาณหรือมีบทลงโทษที่ชัดเจน
   3. ต้องมีการกำหนดมาตรฐานข้อมูล แนวทางและวิธีการแลกเปลี่ยนข้อมูล
ที่มีประสิทธิภาพ
   4. ต้องมีการลงทุนในโปรแกรมและระบบITที่มีประสิทธิภาพ
   5. ต้องมีระบบธรรมาภิบาลของระบบสารสนเทศที่เชื่อถือได้ และสาธารณะ
ให้ความเชื่อใจและไว้วางใจที่จะเปิดเผยข้อมูลให้กับระบบสารสนเทศนี้

4.5 ข้อเสนอแนะหลักการและกรอบแนวคิดของระบบการประกันคุณภาพภายใน   
 การประเมินคุณภาพภายนอกของสถานศึกษา 

 คณะผู้วิจัยได้วิเคราะห์ระบบการประกันคุณภาพภายในและระบบการประเมินคุณภาพ
ภายนอกของสถานศึกษา จากมุมมองของระบบการติดตามและประเมินผลการพัฒนาการศึกษา
โดยมีข้อเสนอแนะเชิงหลักการและกรอบแนวคิดดังต่อไปนี้
 1. ระบบการประกันคุณภาพภายใน และระบบการประเมินคุณภาพภายนอกของ
สถานศึกษาเป็นกลไกในระดับสถานศึกษา เพื่อช่วยพัฒนาให้สถานศึกษามีคุณภาพอย่างยั่งยืน
ในขณะที่ระบบการติดตามและประเมินผลการพัฒนาการศึกษาเป็นกลไกการวัดผลในระดับ
นโยบายเพื่อนำไปสู่การพัฒนาการศึกษาให้มีคุณภาพตอบสนองต่อความต้องการทรัพยากรมนุษย์
ของประเทศ แต่ระบบทั้ง 2 ระดับนั้นในปัจจุบันไม่มีความเชื่อมโยงประสานกัน ทำให้ภาพ
การทำงานระหว่างระดับนโยบายและระดับสถานศึกษาไม่ต่อเนื่องกัน
 2. การพัฒนาระบบการศึกษานั้นส่วนสำคัญคือการพัฒนาสถานศึกษา การพัฒนา
สถานศึกษานั้นควรต้องเริ่มจากกระบวนการภายในคือกระบวนการพัฒนาคุณภาพ โดยเริ่มตั้งแต่
1) มีการติดตามและประเมินผลในระดับสถานศึกษา 2) มีระบบการประกันคุณภาพภายใน
3) มีการนำเอาผลการติดตามและประเมินผลและข้อแนะนำจากระบบการประกันคุณภาพไปใช้ใน
การปรับปรุงการทำงานในระดับสถานศึกษาอย่างจริงจัง
 3. ในระดับสถานศึกษา ควรให้ความสำคัญกับการสร้างระบบการประกันคุณภาพภายใน
ที่ถูกต้องก่อนเป็นลำดับต้นแล้วจึงจะสามารถใช้ระบบการประเมินคุณภาพจากภายนอก(External
Evaluation) เข้ามาประเมิน กล่าวคือต้องมีการพัฒนาระบบภายในให้ดีเสียก่อนแล้วจึงจะสามารถ
นำเอาระบบการประเมิน/ตรวจสอบมาใช้ การประเมินภายนอกโดยยังขาดการพัฒนาระบบภายใน
จึงไม่ก่อให้เกิดผลดีต่อสถานศึกษา
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 4. การประเมินคุณภาพภายนอกนั้น ควรดำเนินการอย่างจริงจังและเข้มข้น เนื่องจาก
ผลการประเมินคุณภาพภายนอกจะเป็นส่วนหนึ่งของระบบติดตามและประเมินผลการพัฒนา
การศึกษาในระดับประเทศ การประเมินคุณภาพภายนอกควรปรับจากระบบที่เน้นการปฏิบัติตาม
เกณฑ์ขั้นต่ำ มาเป็นการประเมินคุณภาพเพื่อให้เกิดการยกระดับผลของการประเมินนอกจาก
จะบ่งชี้ว่าผ่านหรือไม่ผ่านเกณฑ์ขั้นต่ำ แต่ควรบ่งชี้ระดับของคุณภาพ และข้อด้อยที่สถานศึกษา
ควรปรับปรุง
 5. ควรพิจารณาเรื่องระบบสารสนเทศเพื่อสนับสนุนระบบการประกันคุณภาพภายใน
การประเมินคุณภาพภายนอก ซึ่งเป็นข้อมูลระดับสถานศึกษา ซึ่งจะนำไปสู่การประมวลเป็นข้อมูล
ระดับประเทศต่อไป

 การปรับระบบประกันคุณภาพภายในและประเมินคุณภาพภายนอกของสถานศึกษานั้น
ควรดำเนินการเป็นลำดับขั้นและไม่ควรข้ามขั้นดังต่อไปนี้

 1) ระยะที่ 1 : (ปีที่ 1-3)  
  มุ่งเน้นการปรับปรุงคุณภาพในการจัดการศึกษาของสถานศึกษา (มิใช่ระบบประกัน
คุณภาพ) โดยต้องมีการประเมินผลคุณภาพในระดับสถานศึกษาให้ชัดเจน เพื่อให้ทราบว่า
สถานศึกษาแต่ละแห่งนั้นมีระดับคุณภาพเป็นอย่างไร และให้ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง
การจัดการเรียนการสอนของสถานศึกษาอย่างเข้มข้น และมีการจัดทำแผนการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาในระดับสถานศึกษาตามผลการประเมินดังกล่าว
  การที่ต้องปรับปรุงคุณภาพในการจัดการศึกษาของสถานศึกษานั้น เพื่อยกระดับ
คุณภาพจริงของสถานศึกษาให้ได้ในระดับที่เป็นมาตรฐานก่อนที่จะใช้ระบบประกันคุณภาพ

 2) ระยะที่ 2 : (ปีที่ 4-5)  
  มุ่งเน้นการใช้ระบบประกันคุณภาพภายใน (QualityAssuranceSystem)มาใช้เพื่อ
การรักษาระดับคุณภาพของสถานศึกษา ซึ่งระบบประกันคุณภาพที่ดีจะต้องพัฒนาอยู่บนระบบ
การดำเนินงานที่มีคุณภาพ หากระบบการดำเนินงานที่มีอยู่แล้วยังไม่ได้คุณภาพก็ควรจะต้องได้รับ
การพัฒนาปรับปรุงเสียก่อนดังที่กำหนดไว้ในระยะที่1

 3) ระยะที่ 3 : (ปีที่ 5 ขึ้นไป)  
  เมื่อสถานศึกษาในระบบการศึกษามีการพัฒนาคุณภาพและมีระบบการประกัน
คุณภาพภายในที่ดีแล้ว ระยะที่ 3 ก็ควรจะเป็นการประเมินผล ซึ่งการประเมินผลอาจแบ่งเป็น
2ระดับได้แก่
   1. การประเมินคุณภาพภายนอกของสถานศึกษา ซึ่งระบบที่วัดระดับคุณภาพของ
สถานศึกษาว่าอยู่ในระดับใดการประเมินคุณภาพภายนอกนี้จะต้องประเมินในเชิงลึกมิใช่ประเมิน
เพียงแค่การประเมินจากเอกสารเท่านั้น และต้องมีการประเมินอย่างเข้มข้นคะแนนที่ได้ควรจะ
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สะท้อนคุณภาพที่แท้จริงของสถานศึกษานั้นๆ และสามารถชี้ได้ว่าควรปรับปรุงการดำเนินงาน
ในมิติใด
   2. การติดตามและประเมินผลการพัฒนาการศึกษา (ในภาพรวมประดับประเทศ)
ซึ่งเป็นระบบที่วัดพัฒนาการของการศึกษา และจะใช้ผลการประเมินคุณภาพภายนอกเป็นหนึ่งใน
ตัวชี้วัดสำคัญ และยังวัดผลพัฒนาการของระบบการศึกษาของประเทศในมิติอื่นๆ และใน
หลากหลายระดับโดยในเรื่องนี้สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษาได้มีผลการศึกษาเสนอแนะระบบ
การติดตามและประเมินผลการพัฒนาการศึกษา(พ.ศ.2559)

4.6 ข้อเสนอแนะบทบาท แนวทางและแผนการดำเนินงานของสำนักงานเลขาธิการ  
 สภาการศึกษาในการขับเคลื่อนให้เกิดระบบการติดตามและประเมินผล  
 การพัฒนาการศึกษา 

 บทบาท แนวทาง และแผนการดำเนินงานของสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษาในการ
ขับเคลื่อนให้เกิดระบบการติดตามและประเมินผลการพัฒนาการศึกษานั้น อยู่ที่การทำให้เกิด
การเอาผลการตดิตามและประเมนิผลไปใชป้ระโยชนใ์นการพฒันาระบบการศกึษา ซึง่อาจดำเนนิการ
ได้ใน2แนวทางควบคู่กันไปดังนี้

 4.6.1 การรายงานผลการประเมินต่อผู้บริหารระดับนโยบายและสาธารณะ 

  ในแนวทางแรกนั้นเป็นการใช้ประโยชน์ผลการติดตามและประเมินผลด้วยกลไกของ
สภาการศึกษาคือการรายงานผลไปสู่ผู้บริหารระดับนโยบายได้แก่
  (1) การรายงานต่อรัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการและคณะรัฐมนตรี
   โดยมวีตัถปุระสงคเ์พือ่ใหร้ฐัมนตรแีละคณะรฐัมนตรไีดท้ราบถงึระดบัความสำเรจ็
และพัฒนาการของระบบการศึกษาของประเทศในรูปแบบที่เป็นรูปธรรมและมีมาตรวัดที่ชัดเจน
โดยอาจมีการรายงานผลในลักษณะการรายงานประจำปี ซึ่งหากจะให้เกิดผลในการขับเคลื่อน
การพัฒนาการศึกษาได้ อาจพิจารณารายงานผลในช่วงก่อนการเริ่มการจัดทำคำของบประมาณ
แผ่นดินหรือช่วงการพิจารณางบประมาณ ซึ่งผลการประเมินจะช่วยส่งเสริมให้การจัดสรร
งบประมาณได้อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น
  (2) การรายงานต่อสาธารณะ
   โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อสร้างความตระหนักในเรื่องคุณภาพการศึกษาแก่
สาธารณะทั้งนี้ในปัจจุบันประชาชนโดยทั่วไปก็มักจะมีทัศนคติที่ไม่ดีต่อระบบการศึกษาโดยมองว่า
ภาครัฐที่รับผิดชอบจัดการศึกษาไม่สามารถทำหน้าที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ไม่เกิดประสิทธิผล
แต่ยังขาดการทำให้ชัดเจนว่าความสำเร็จหรือล้มเหลวของระบบการศึกษานั้นเกิดขึ้นในเรื่องใด
มิติใด หรือมีระดับความสำเร็จหรือล้มเหลวมากน้อยเพียงใด ทำให้ไม่สามารถหาจุดเริ่มต้นใน
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การแก้ไขได้ ระบบติดตามและประเมินผลการพัฒนาการศึกษาที่เสนอในโครงการนี้จะช่วยให้
สาธารณะสามารถรับรู้ระดับความสำเร็จและพัฒนาการของระบบการศึกษาของประเทศได้อย่าง
ชัดเจน

 4.6.2 การผลักดันผลการประเมินให้เป็นส่วนหนึ่งของการทำงานในคณะกรรมการ
ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการจัดการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ ตามมาตรา 20 
ของพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ.2546 

  พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการพ.ศ.2546 ได้กำหนด
ให้มีคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการจัดการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ
ทำหน้าที่ติดตามตรวจสอบและประเมินผลการดำเนินงานของกระทรวง
  แต่ในปัจจุบันคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการจัดการศึกษา
ของกระทรวงศึกษาธิการก็อาจจะยังไม่สามารถดำเนินการได้เต็มที่ในปัจจุบัน ดังที่ ศ.ดร.สมหวัง
พิธิยานุวัฒน์และคณะได้ระบุไว้8


…พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 

มาตรา 20 กำหนดให้มีคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการ
จัดการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ และคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ 
ประเมนิผล และนเิทศการศกึษาของเขตพืน้ทีก่ารศกึษา เปน็ผูร้บัผดิชอบดำเนนิการ  
ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการจัดการศึกษา… 

…ระบบการติดตาม ประเมินผลการจัดการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ
ตามมาตรา 20 ของพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการของกระทรวง
ศึกษาธิการยังไม่เป็นไปตามเจตนารมณ์และเป้าหมายของกฎหมายการศึกษา  
แห่งชาติที่มุ่งสร้าง “วัฒนธรรมคุณภาพ” และ “วัฒนธรรมการมีส่วนร่วม” 
สาเหตุสำคัญอาจเกิดจากกลไกทั้งเชิงระบบคณะกรรมการและกฎหมายที่
เกี่ยวข้องยังไม่มีประสิทธิภาพเท่าที่ควรการบริหารจัดการกลไกของระบบการ
ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการยังขาดรูปธรรม
ส่งผลให้คณะกรรมการไม่สามารถผลักดันงานตามอำนาจหน้าที่ที่กำหนดไว้อย่าง
แท้จริงอีกทั้งการติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษาของกระทรวง
ศึกษาธิการยังเป็นไปเพื่อการรายงานหรือรับการประเมินจากภายนอกมิได้มุ่งไป
เพื่อการปรับปรุงงานและระบบการทำงานให้ดียิ่งขึ้นตามวัฒนธรรมคุณภาพที่
ปฏิบัติงานอย่างประกันคุณภาพ… 

8 โครงการการวิจัยพัฒนาการออกแบบและพัฒนาระบบการติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา โดย
ศาสตราจารย์กิตติคุณ ดร.สมหวัง พิธิยานุวัฒน์ และคณะ ธันวาคม 2557 สนับสนุนการวิจัยโดย สำนักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา
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  อย่างไรก็ตามคณะกรรมการชุดดังกล่าวนี้อยู่ในสถานะที่สามารถขับเคลื่อน
การพัฒนาระบบการศึกษาได้ ทั้งนี้ พรบ.ระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546
จึงควรผลักดันการใช้ระบบการติดตามและประเมินผลการพัฒนาการศึกษานี้ให้เป็นเครื่องมือใน
การดำเนินการของคณะกรรมการ โดยสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษาอาจทำหน้าที่เป็นเจ้าภาพ
ในการขับเคลื่อนผ่านคณะกรรมการชุดนี้ต่อไป

 4.6.3 แนวทางการขับเคลื่อนระบบการติดตามและประเมินผลการพัฒนาการศึกษา
ของสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 

  การวิจัยในครั้งนี้ได้เสนอระบบการติดตามและประเมินผลการพัฒนาการศึกษาโดย
ตั้งต้นจากบทบาทหน้าที่ของสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา โจทย์ด้านการติดตามและประเมิน
ผลของสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา โจทย์การติดตามและประเมินผลด้านการศึกษาของ
ประเทศ ประมวลประสบการณ์การติดตามและประเมินผลการศึกษาของต่างประเทศที่ได้รับ
การยอมรับว่ามีระบบการศึกษาที่ดีที่สุดจำนวน 4 ประเทศ และได้หารือและระดมความคิดเห็น
ตลอดจนข้อชี้แนะจากผู้เชี่ยวชาญของระบบการศึกษาของประเทศ จนกระทั่งได้ระบบการติดตาม
และประเมินผลการพัฒนาการศึกษาดังที่ได้นำเสนอไว้ข้างต้น
  อย่างไรก็ตามในการขับเคลื่อนเพื่อการนำระบบการติดตามและประเมินผลไปใช้
ประโยชน์อย่างมีประสิทธิภาพนั้น ภารกิจตกอยู่ที่สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษาซึ่งอาจต้อง
พิจารณาดำเนินการอีกหลายประการ คณะผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะที่เกี่ยวข้องกับการขับเคลื่อน
ดังต่อไปนี้
  1. จัดตั้งคณะทำงานเพื่อพิจารณาข้อเสนอที่เป็นผลการวิจัยจากคณะผู้วิจัยใน
ครั้งนี้ซึ่งประกอบด้วย2ส่วนคือกลไกเชิงระบบ(ข้อเสนอที่1)และตัวชี้วัดของระบบ(ข้อเสนอ
ที่2)หากมีส่วนใดที่ควรพิจารณาปรับปรุงแก้ไขให้สอดคล้องกับบริบทการดำเนินงาน
  2. เสนอระบบติดตามและประเมินผลการพัฒนาการศึกษาที่ผ่านการเห็นชอบแล้ว
จากคณะทำงานไปสู่สภาการศึกษาเพื่อให้ความเห็นชอบและนำไปใช้เป็นกรอบในการดำเนินการ
ติดตามและประเมินผลการพัฒนาการศึกษาต่อไป ซึ่งการติดตามและประเมินผลฯ เป็นส่วนหนึ่ง
ของอำนาจหน้าที่ของสภาการศึกษาที่บัญญัติไว้ในพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติพ.ศ.2542
  3. มอบหมายให้สำนักประเมินผลการจัดการศึกษา เป็นผู้รับผิดชอบในการติดตาม
และประเมินผลตามระบบที่ได้รับความเห็นชอบจากสภาการศึกษา ทั้งนี้ควรมีการมอบหมายให้
กลุ่มงานหรือบุคคลรับผิดชอบในเรื่องนี้อย่างชัดเจน
  4. นำเสนอระบบการติดตามและประเมินผลนี้ต่อรัฐมนตรีว่าการกระทรวง
ศึกษาธิการ เพื่อขอความเห็นชอบและมอบหมายให้หน่วยงานที่สังกัดกระทรวงศึกษาธิการให้ความ
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ร่วมมือในการร่วมดำเนินการตามระบบติดตามและประเมินผลโดยเน้นให้เกิดการดำเนินงานแบบ
บูรณาการมิใช่เพียงแต่ส่งข้อมูลให้เท่านั้น
   นอกจากนี้ยังอาจพิจารณาใช้กลไกคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบและ
ประเมินผลการจัดการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ เป็นกลไกในการนำเอาระบบติดตามและ
ประเมินผลการพัฒนาการศึกษานี้ไปใช้ โดยมีสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษาร่วมเป็นเจ้าภาพ
ในการดำเนินงาน
  5. รเิริม่โครงการออกแบบและจดัทำระบบสารสนเทศเพือ่การตดิตามและประเมนิผล
การพัฒนาการศึกษาตามโครงร่างข้อเสนอที่3ทั้งนี้อาจพิจารณาดำเนินการได้2รูปแบบ(เลือก
รูปแบบใดรูปแบบหนึ่ง)คือ1)ดำเนินการเป็นโครงการของสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษาโดย
เป็นระบบสารสนเทศเพื่อการติดตามและประเมินผลการพัฒนาการศึกษา หรือ 2) ผลักดัน
การดำเนินการเป็นโครงการสำคัญของกระทรวงศึกษาธิการ ซึ่งอาจจะมิได้มีวัตถุประสงค์เฉพาะ
สำหรับการติดตามและประเมินผล แต่สำหรับเป็นระบบข้อมูลรวมของกระทรวงศึกษาธิการ หรือ
อาจจะเป็นการต่อยอดจากระบบสารสนเทศการศึกษาที่กระทรวงศึกษาธิการมีอยู่แล้ว

  นอกจากนี้การจะดำเนินการได้ดังที่กล่าวมาทั้งหมดจำเป็นต้องมีงบประมาณเฉพาะ
สำหรับการดำเนินการ ฉะนั้นสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษาจึงควรพิจารณากำหนดให้
“การติดตามและประเมินผลการพัฒนาการศึกษา” ดังกล่าวนี้เป็นกิจกรรมหลัก หรือเป็นผลผลิต
หนึ่งในระบบงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงานตามยุทธศาสตร์ เพื่อให้มั่นใจว่าจะมีทรัพยากรมาใช้ใน
การดำเนินการอย่างต่อเนื่องทุกปีต่อไป ทั้งนี้อาจจำเป็นต้องหารือกับสำนักงบประมาณใน
กระบวนการทบทวน/ปรับปรุงโครงสร้างผลผลิตของสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษาในทุก
ปีงบประมาณอีกด้วย




************************
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 คณะผูว้จิยัรว่มกบัสำนกังานเลขาธกิารสภาการศกึษาจดัการประชมุแลกเปลีย่นความคดิเหน็
ระบบติดตามและประเมินผลการพัฒนาการศึกษา เมื่อวันพุธที่ 20 เมษายน 2559 เวลา
13.30-16.00 น. ณ โรงแรมสุโกศล กรุงเทพมหานคร ซึ่งเป็นการนำเสนอผลของการวิจัยใน
โครงการนี้เพื่อให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและผู้ทรงคุณวุฒิได้ให้ความเห็นและข้อเสนอแนะต่อผลการวิจัย
โดยมีสาระสำคัญดังต่อไปนี้

5.1  วัตถุประสงค์ของการประชุมเชิงปฏิบัติการ 

 1. เพื่อระดมความคิดเห็นเกี่ยวกับข้อเสนอแนะการออกแบบระบบการติดตามและ
ประเมินผลการพัฒนาการศึกษาให้สอดคล้องกับบริบทการศึกษาในปัจจุบัน เพื่อให้สามารถร่วม
ขับเคลื่อนเชิงนโยบายสนับสนุนการพัฒนาการศึกษาไทยให้มีคุณภาพ ประสิทธิภาพ และมีความ
ยั่งยืนที่คณะผู้วิจัยได้นำเสนอ
 2. เพื่อระดมความคิดเห็นเกี่ยวกับทิศทางการพัฒนาระบบการติดตามและประเมินผล
การพัฒนาการศึกษาในอนาคต

5.2  ประเด็นของการประชุม 

 เพื่อให้การระดมความคิดเห็นที่จำเป็นต่อการจัดทำระบบติดตามและประเมินผล
การพัฒนาการศึกษาด้วยความเรียบร้อย เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล คณะผู้วิจัยได้กำหนด
ประเด็นในการระดมความคิดเห็นดังต่อไปนี้
 1) ความคิดเห็นต่อข้อเสนอระบบการติดตามและประเมินผลการพัฒนาการศึกษา ตาม
นโยบาย ยุทธศาสตร์ และแผนระดับชาติด้านการศึกษา โครงสร้างข้อมูล และตัวชี้วัดหลักสำหรับ
การติดตามและประเมินผลที่คณะผู้วิจัยได้นำเสนอ

5 
ผลการจัดการประชุมแลกเปลี่ยนความคิดเห็น

ระบบติดตามและประเมินผลการพัฒนาการศึกษา 
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 2) ความคิดเห็นต่อข้อเสนอแนะบทบาท แนวทางและแผนการดำเนินงานของสำนักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษาในการขับเคลื่อนให้เกิดระบบการติดตามและประเมินผลการพัฒนา
การศึกษา

5.3  ลำดับการดำเนินรายการการประชุม 

 การประชุมแลกเปลี่ยนความคิดเห็นระบบติดตามและประเมินผลการพัฒนาการศึกษา
เมื่อวันพุธที่20เมษายน2559นั้นมีลำดับการดำเนินรายการดังต่อไปนี้
 13.30–13.45น. พิธีการเปิดการสัมมนาโดยดร.วัฒนาพรระงับทุกข์
    รองเลขาธิการสภาการศึกษา
 13.45–14.30น. การนำเสนอ“ระบบติดตามและประเมินผลการพัฒนาการศึกษา”
    โดยผศ.ดร.สันติเจริญพรพัฒนาหัวหน้าโครงการ
 14.30–16.30น. การระดมความคิดเห็นและข้อเสนอแนะแนวทางการขับเคลื่อน
    ระบบติดตามและประเมินผลการพัฒนาการศึกษา

 การประชุมเสร็จสิ้นเวลาประมาณ16.30น.

5.4  สรุปข้อคิดเห็นจากการประชุม 

 ประเด็นสำคัญในการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นประกอบด้วย
 1. ความคิดเห็นต่อข้อเสนอแนะทั้ง3ส่วน
  1.1.โครงสร้างการติดตามและประเมินผล
  1.2.ตัวชี้วัดเพื่อการติดตามและประเมินผล
  1.3.โครงร่างระบบสารสนเทศเพื่อการติดตามและประเมินผล
 2. ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะต่อแนวทางการใช้ประโยชน์ระบบการติดตามและ
ประเมินผลการพัฒนาการศึกษาโดยสกศ.
 3. ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะอื่นๆ



รายงานการวิจัย
การออกแบบระบบการติดตามและประเมินผลการพัฒนาการศึกษา164

 ตลอดการประชุมได้มีการแสดงความคิดเห็นจากผู้ทรงคุณวุฒิ โดยมีประเด็นสำคัญ
ดังต่อไปนี้

1. ดร. กฤษณพงศ์ กีรติกร (อดีตรัฐมนตรีช่วยว่าการกระทรวงศึกษาธิการ/อดีตเลขาธิการ  
 คณะกรรมการการอุดมศึกษา/ อดีตอธิการบดีมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรี) 

 1. การศึกษาของไทยยังอยู่ในกรอบของ Cognitive Domain ซึ่งควรจะสนับสนุนให้
เป็นการศึกษาในลักษณะNon-CognitiveDomainซึ่งเป็นการเน้นการทำให้เกิดทักษะอื่นๆที่มิใช่
เพียงแต่ความรู้ การศึกษาในลักษณะนี้มีความสำคัญต่อระบบเศรษฐกิจยุคใหม่ หรืออุตสหกรรม
ยุคใหม่ซึ่งเกิดจากรูปแบบการเรียนการสอนที่ต่างออกไปจากรูปแบบการเรียนในห้องเรียน
ควรสนับสนุนให้มีการเรียนการสอนในรูปแบบ Experiential Base Learning มากขึ้น และควร
มีตัวชี้วัดที่สะท้อนการปรับเปลี่ยนการศึกษาไปในลักษณะนี้
 2. จุดประสงค์ของการศึกษาของไทยควรเป็นการศึกษาเพื่องานและอาชีพ ไม่ควร
เป็นการศึกษาเพื่อวุฒิ และความเป็นการศึกษาเพื่อทุกคนตลอดช่วงชีวิตที่สามารถทำงานได้
(LifeLongLearning)
 3. โครงสร้างการประเมินผลทางการศึกษาที่เคยทำมานั้นยังไม่มีประสิทธิภาพ ไม่สะท้อน
การพัฒนาการปรับปรุงด้านการศึกษาสำหรับเด็กนักเรียนการประเมินควรแบ่งออกเป็น2ระดับ
  3.1 การประเมินเพื่อดูสัญญาณชีพ เป็นการประเมินที่มีความสำคัญและต้องเป็น
การประเมินที่เริ่มจากโรงเรียน
  3.2 การประเมินเพื่อดูสภาพหรือปรับปรุงพัฒนาคุณภาพ
 4. อาจจะออกแบบระบบการติดตามและประเมินผลให้สามารถเห็นจุดที่หน่วยงานที่
เกี่ยวข้องต้องแก้ไขและปรับปรุงคุณภาพได้(สามารถใส่interventionได้ถูกจุด)
 5. การติดตามและประเมินผลต้องทำในลักษณะ trendและbenchmark โดยจะทำให้
ทราบว่าสถานะของการติดตามและประเมินผลว่าขณะนี้อยู่ในระดับไหนและเมื่อเปรียบเทียบกับ
การศึกษาของอื่นๆซึ่งจะสามารถช่วยในการยกระดับได้

2. คณุสมนกึ พมิลเสถยีร (อดตีรองผูอ้ำนวยการสำนกังบประมาณ/ผูท้รงคณุวฒุสิภาการศกึษา) 
 1. งานนี้เป็นการพัฒนาระบบและมีการกำหนดตัวชี้วัดในเบื้องต้น เมื่อเริ่มใช้ระบบไปจะ
ต้องมีการทบทวนและมีการปรับปรุงแก้ไขปรับตัวชี้วัดการประเมินผลอยู่เป็นระยะเนื่องจากพลวัตร
ของระบบการศึกษา
 2. ควรหา Key Success Factor ทางการศึกษา (หลักสูตร ครูที่เป็นแม่แบบ หลักสูตร
และสิ่งอำนวยความสะดวก) เพื่อที่จะสามารถบ่งบอก Key Performance Indicator ซึ่งมีผลกับ
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การคัดเลือกตัวชี้วัดในการประเมินการศึกษา และพัฒนาจัดการระบบการศึกษาให้เป็น Demand
Side Financing และหากระบบที่ศึกษาไม่ประสบความสำเร็จสิ่งที่จะต้องมีองค์ประกอบสำคัญ
อะไรบ้างที่ควรคำนึงถึง
 3. การประเมินผลจะต้องทำให้เห็นและสะท้อนถึงปัญหาที่เกิดขึ้น เช่น Knowledge
SkillCompetencyที่มีอยู่นั้นเป็นอย่างไรเพียงพอหรือไม่
 4. ควรใช้ PIE (Planning Implementation Evaluation) เชื่อมกับงบประมาณ และ
ประเมินจากแผนโดยให้ความสำคัญในเรื่องPublicFinanceเป็นหลัก

3. ดร.ชุมพล พรประภา (ผู้ทรงคุณวุฒิ) 

 1. การประเมินผลนั้นจะต้องเกิดจากความร่วมมือของผู้บริหารระดับสูงจะต้องเห็นความ
สำคัญที่จะนำมาใช้ และต้องมีการลงทุน รวมถึงนำข้อมูลมาใช้ให้เกิดประโยชน์ ข้อมูลที่นำมา
ประเมินผลนั้นต้องมี Dynamic มีการสร้างระบบที่ Dynamic ไม่เป็นเพียง Static โดยประกัน
สังคมจะเป็นหน่วยงานที่สามารถให้ข้อมูลได้อย่างมีประสิทธิภาพมากที่สุด
 2. หน่วยงานที่ทำการผลิตครูจะต้องทราบถึงปริมาณความต้องการครูอย่างแท้จริง
(DemandSide)นำการพยากรณ์ทางสถิติเพื่อพยากรณ์ความต้องการครูในแต่ละสาขาการจัดการ
ฐานข้อมูลมีความเข้มข้นและแม่นยำ ซึ่งต้องได้รับความร่วมมือจากหลายภาคส่วนที่มีความ
เกี่ยวข้อง

4. ดร. กุศลิน มุสิกุล (ผู้แทนสถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี - สสวท.) 

 1. นอกจากติดตามและประเมินแล้ว ต้องทราบขอบเขตของผลลัพธ์ที่ประชาชนมี
การศึกษานั้นคืออะไร (outcome) ซึ่งจะทำให้ทราบได้ว่าการประเมินผลนั้นมีความถูกต้องหรือไม่
รวมถึงระยะเวลาการเก็บข้อมูลก็จะสามารถตอบโจทย์การพัฒนาการศึกษาหรือไม่
 2. ตัวชี้วัดควรเลือกตัวชี้วัดเชิงคุณภาพร่วมกับเชิงปริมาณ (Mix Method) จะทำให้
สามารถเข้าใจว่าเด็กนักเรียนที่จบการศึกษานั้นมีคุณภาพหรือไม่ ทั้งระดับประถม มัธยม และ
มหาวิทยาลัย รวมถึงลักษณะประชาชนในศตวรรษที่ 21 นั้นควรจะมีคุณลักษณะเช่นไรเพื่อที่จะได้
วิเคราะห์และมีแนวทางที่เกี่ยวข้องกับการประเมินผลอย่างไรต่อไปในอนาคต

5. ดร.เจือจันทร์ จงสถิตอยู่ (อดีตรองเลขาธิการสภาการศึกษา) 

 1. การวิจัยในโครงการนี้อาจใช้ประโยชน์ได้ในฐานะที่เป็นGrandDesignของระบบแต่
จะต้องมีการพิจารณาตัวชี้วัดที่เหมาะสมต่อไปและมีการทบทวนเป็นระยะๆ
 2. การติดตามเป็นmonitoringเชิงกระบวนการส่วนการประเมินผลจะเป็นjudgment
ซึ่งจะเป็นเชิงสัมฤทธิ์ (Output-Outcome-Effectiveness) ดังนั้นจึงควรพิจารณาแยกการติดตาม
ออกจากประเมินผล
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 3. สามารถอาศัยอ้างอิงตัวชี้วัดจากต่างประเทศได้ เช่นTIMSS หรือ PISA และอาจจะมี
ตัวชี้วัดความสำเร็จทางการศึกษาของประเทศเราเองซึ่งจะล้อตามแผนทางการศึกษาของประเทศ
ที่วางไว้
 4. ผลของการติดตามและประเมินผลจะเป็นในลักษณะเชิงปริมาณมากกว่าเชิงคุณภาพ
ดังนั้นการศึกษาตัวชี้วัดเชิงคุณภาพนั้นอาจจะต้องอาศัยการวิจัยเพิ่มเติมในระยะต่อไป และ
ควรคำนึงถึงตัวชี้วัดความต่อเนื่องการพัฒนาคุณภาพทางการศึกษา
 5. การออกแบบการติดตามและประเมินผลในเชิงระบบนั้นควรจะมีการแบ่งแยกหน่วย
ปฏิบัติที่เป็นภาคีว่าหน่วยงานใดเป็นผู้เก็บข้อมูลในระดับไหน (โรงเรียนหรือเขตพื้นที่) ซึ่งจะทำให้
การติดตามและประเมินผลนั้นสมบูรณ์ขึ้น
 6. ควรตั้งขอบเขตการติดตามและประเมินผลการศึกษาในแต่ละช่วงอายุ เช่น เด็กและ
เยาวชนถึงอายุ25ปีและในระบบการเรียนรู้ที่กว้างขึ้นก็จะใช้กับประชากรที่อายุมากกว่า25ปี

6. ผศ.ดร.ศรัณย์ ว่องไว (ผู้แทนมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี) 

 1. ควรมีฐานข้อมูลกลาง (information center) เพื่อจะได้ทราบว่าจะสามารถผลิต
นักศึกษาสาขาใดที่มีความต้องการหรือขาดแคลน และการเก็บข้อมูลนั้นจะต้องเป็นระบบเดียวกัน
และหน่วยงานอื่นสามารถดึงข้อมูลมาใช้ให้เกิดประโยชน์ได้อีกด้วย

7. อลิสา ปิ่นประเสริฐ ผู้อำนวยการสำนักประเมินผล 1 สำนักงบประมาณ 

 1. เห็นว่าระบบการติดตามประเมินผลที่เสนอมานี้มีความชัดเจนและน่าจะใช้ประโยชน์ใน
การวัดผลระบบการศึกษาได้
 2. ที่ผ่านมา สำนักงบประมาณมักจะมุ่งเน้นการประเมินผลในระดับหน่วยงาน ซึ่งปัญหา
หลักที่พบคือตัวตั้งต้นของการประเมินได้แก่วิสัยทัศน์พันธกิจตัวชี้วัดแต่ละหน่วยงานไม่สะท้อน
ถึงผลสัมฤทธิ์การปฏิบัติงาน ซึ่งไม่บ่งบอกถึงผลสัมฤทธิ์ของการประเมินผล โดยเฉพาะเชิงคุณภาพ
ทำใหเ้มือ่ตอ้งตดิตามและประเมนิผลกไ็มส่ามารถนำเอาผลทีไ่ดไ้ปเปรยีบเทยีบกบัตวัตัง้ตน้เหลา่นัน้ได้
 3. สำนักงบประมาณมีระบบติดตามและประเมินผลโดยมี 3 ส่วนคือ มีการติดตามและ
ประเมินผลงบประมาณก่อนการจัดสรรงบประมาณ การติดตามและประเมินผลระหว่างการใช้
งบประมาณและการติตตามประเมินผลสัมฤทธิ์หลังการใช้จ่ายงบประมาณ

8. ดร.รุ่งเรือง สุขาภิรมย์ (ผู้ทรงคุณวุฒิ) 

 1. สภาการศึกษาควรทำแผนการติดตามและประเมินผลควบคู่กำกับไปกับแผนการศึกษา
แห่งชาติ
 2. ตัวชี้วัดมีความละเอียดอ่อน อาจจะต้องมีการปรับหรือพัฒนาอีกตามแผนการประเมิน
และติดตามทั้งเชิงปริมาณและคุณภาพและควรมีการทำแผนไปเชื่อมโยงยังหน่วยงานอื่นๆ



รายงานการวิจัย
การออกแบบระบบการติดตามและประเมินผลการพัฒนาการศึกษา 167

9. คุณกานดา ชูเชิด (สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ - สศช.) 

 1. ควรมีการกำหนดกรอบเป้าหมายการจัดการศึกษาของชาติอย่างชัดเจนก็จะสามารถ
กำหนดตัวชี้วัดและการติดตามและประเมินผลได้อย่างชัดเจนและตรงเป้าหมายมากยิ่งขึ้น
 2. ตัวชี้วัดที่สามารถตอบสนองการศึกษาในอนาคตควรมีเพิ่มเติมผลลัพธ์ในผู้เรียนอาชีวะ
และอุดมศึกษา จะเชื่อมโยงกับกรอบคุณวุฒิแห่งชาติและมาตรฐานอาชีพ ซึ่งสามารถตอบโจทย์
การศึกษาเพื่อมีงานทำและยกระดับMiddleIncomeTrapได้
 3. การพัฒนาครูที่เป็นผู้ชี้แนะในอนาคตมีความสำคัญในการพัฒนาผู้เรียนและทักษะใน
ศตวรรษที่21ซึ่งจะต้องมีการพัฒนาตัวชี้วัดที่มีความเหมาะสมในการประเมิน




************************
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