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คำ�นำ�

 สภาพปัจจุบันของการจัดการศึกษาของประเทศไทย พบประเด็นปัญหา 

ทีส่ำาคญัเรือ่งหลักสตูร การจดัการเรยีนการสอน และการวัดประเมนิผล ซึง่ส่งผล 

ตอ่การจดัการเรยีนการสอนและการพัฒนาคุณภาพการศกึษา โดยเฉพาะอย่างย่ิง 

หลกัสตูรแกนกลางการศกึษาขัน้พ้ืนฐานท่ีกำาหนดให้ผู้เรยีนระดบัประถมศกึษา

ตอนต้น (ป.๑ - ๓) เรียน ๘ กลุ่มสาระการเรียนรู้ ซึ่งมีตัวชี้วัดจำานวนมากน้ัน 

ทำาใหเ้กิดปญัหาแก่ครแูละผูเ้รยีน ครจูำาเปน็ต้องเรง่สอนทำาใหผู้เ้รยีนไมป่ระสบ 

ความสำาเร็จในการเรียน หรือแม้กระท่ังการจัดการเรียนการสอนท่ีเน้นการให้

เนื้อหาความรู้เป็นหลัก ส่งผลให้การสอนของครูยังไปไม่ถึงการช่วยให้ผู้เรียน 

เกิดความเข้าใจและเกิดสมรรถนะท่ีต้องการให้เกิดขึ้นตามมาตรฐาน 

การศกึษาของชาต ิรวมท้ังการวดั ประเมนิผล ทีใ่ชเ้ครือ่งมอืและมาตรฐานเดยีวกัน  

จึงไม่เอื้อต่อการพัฒนาเด็กได้อย่างเหมาะสมตามสมรรถนะ ตามธรรมชาติ 

และศักยภาพของผู้เรียน

 สำานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา ตระหนักถึงความสำาคัญและ 

ความจำาเป็นดังกล่าว จึงร่วมกับคณะทำางานวางแผนจัดทำากรอบสมรรถนะ 

หลักสูตรการศึกษาข้ันพ้ืนฐานในคณะกรรมการอิสระเพ่ือการปฏิรูป 

การศกึษา  และคณะผูวิ้จยั  ดำาเนนิโครงการวิจยัและพัฒนากรอบสมรรถนะหลกั 

ของผู้เรียนระดับประถมศึกษาตอนต้น โดยเอกสารกรอบสมรรถนะผู้เรียน 

ระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานและระดับประถมศึกษาตอนต้น (ป.๑ - ๓) ฉบับน้ี  

เป็นเอกสารเล่มที่ ๔ ของโครงการ จัดทำาขึ้นเพ่ือนำาเสนอกรอบสมรรถนะหลัก 

ผู้เรียนระดับประถมศึกษาตอนต้น สำาหรับหลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  

โดยนำาประเด็นเรื่องความต้องการของสังคม ประเทศ และโลกในยุคปัจจุบัน 

และอนาคตที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วในทุก ๆ ด้าน มาพิจารณา 

ก



ในการกำาหนดสมรรถนะหลัก โดยเฉพาะอย่างย่ิงการเปลี่ยนแปลงด้าน

เทคโนโลยี ที่ส่งผลต่อวิถีชีวิตรอบด้าน และส่งผลให้เด็กไทยในปัจจุบัน 

ต้องการความรู้ ทักษะ และสมรรถนะชุดใหม่ท่ีแตกต่างไปจากเดิม  

ซึ่งการศึกษาจะต้องมีบทบาทในการตอบสนองความต้องการดังกล่าว  

รวมไปถึงการตอบสนองต่อยุทธศาสตร์ชาติ ในการพัฒนาประเทศ 

ในด้านต่าง ๆ   โดยเฉพาะทางด้านเศรษฐกิจท่ีต้องการให้ประเทศไทยเข้าสู่ 

ความเป็นไทยแลนด์ ๔.๐ ซึ่งต้องการพลเมืองที่มีความสามารถในการ 

คิดสร้างสรรค์ และผลิตนวัตกรรมได้

 สำานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา ขอขอบคุณคณะทำางานวางแผน  

จัดทำากรอบสมรรถนะหลักสูตรการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน และคณะผู้ วิจัย 

ในโครงการวิจัยและพัฒนากรอบสมรรถนะหลักของผู้เรียนระดับประถม

ศึกษาตอนต้น ตลอดจนทุกฝ่ายที่เก่ียวข้องท่ีได้ร่วมกันศึกษาวิจัยจนประสบ 

ความสำาเร็จบรรลุตามวัตถุประสงค์ท่ีกำาหนดไว้ อันเป็นประโยชน์อย่างย่ิง 

ต่อการปฏิรูปหลักสูตร การจัดการเรียนการสอน และการวัดผลประเมินผล  

(นายสุภัทร จำาปาทอง) 

เลขาธิการสภาการศึกษา

ข



คำ�ชี้แจง
 

 เอกสารฉบับนี้เป็นผลงานส่วนหนึ่งของ “โครงการวิจัยและพัฒนากรอบ

สมรรถนะหลักของผู้เรียนระดับประถมศึกษาตอนต้น” ซึ่งเป็นโครงการวิจัย

นำาร่องที่ดำาเนินการโดยคณะทำางานวางแผนจัดทำากรอบสมรรถนะหลักสูตร 

การศึกษาขั้นพ้ืนฐานที่จัดตั้งข้ึนโดยคณะกรรมการอิสระเพ่ือการปฏิรูป 

การศึกษาและคณะผู้วิจัยในโครงการวิจัยและพิจารณากรอบสมรรถนะหลัก 

ของผู้เรียนระดับประถมศึกษาตอสต้นเพ่ือใช้เป็นข้อมูลประกอบข้อเสนอ 

เชงินโยบายเพ่ือการปฏิรปูการศกึษาดา้นหลกัสตูรและการจดัการเรยีนการสอน

 โครงการวิจัยดังกล่าวมีผลงานที่เป็นผลผลิตรวมทั้งสิ้น  ๒ ชุด ดังนี้

 ๑.  รายงานผลการวิจยัและพัฒนากรอบสมรรถนะผูเ้รยีนระดับประถมศึกษา 

ตอนต้นสำาหรับหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน

 ๒.  เอกสารประกอบจำานวน ๑๒ เล่ม ได้แก่

  เล่มที่ ๑  ประมวลความคดิเห็นเก่ียวกับหลกัสตูรและการจดัการเรยีน 

การสอนจากกลุ่มผู้เกี่ยวข้อง

  เล่มที่ ๒  กระบวนการกำาหนดสมรรถนะหลกัของผูเ้รยีนระดบัการศกึษา 

ขัน้พ้ืนฐาน และระดบัประถมศกึษาตอนตน้ (ป.๑ - ๓) และวรรณคดทีีเ่ก่ียวข้อง 

กับสมรรถนะ

  เล่มที่ ๓  การวิเคราะห์ความสอดคล้องของสมรรถนะหลักผู้เรียน

ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน กับหลักการสำาคัญ ๖ ประการ

  เล่มท่ี ๔  กรอบสมรรถนะหลกัผู้เรยีนระดับการศกึษาขัน้พ้ืนฐาน

และระดับประถมศึกษาตอนต้น (ป.๑ - ๓) 

  เล่มที่ ๕  แนวทางการพัฒนาสมรรถนะหลักผู้เรียนระดับการศึกษา 

ขั้นพื้นฐาน 

ค



  เล่มที่ ๖  คู่มือการนำากรอบสมรรถนะหลักของผู้เรียนระดับประถม

ศึกษาตอนต้น (ป.๑ - ๓)  ไปใช้ในการพัฒนาผู้เรียน 

  เล่มท่ี ๗ ทรพัยากรการเรยีนรูเ้พ่ือพัฒนาสมรรถนะของผู้เรยีนยุคใหม ่

  เล่มที่ ๘  สื่อ สิ่งพิมพ์ ประชาสัมพันธ์

  เล่มที่ ๙ รายงาน พันธกิจดา้นการปฏิรปูการศกึษาผา่นหลกัสตูรและ 

การเรยีนการสอนฐานสมรรถนะ (Commission Report on Education Reform  

through Competency-Based Curriculum and Instruction)

  เล่มที ่๑๐ พันธกิจดา้นการปฏิรปูการศกึษา ผา่นหลักสูตรและการเรยีน 

การสอนฐานสมรรถนะ : บทสรุปสำาหรับผู้บริหาร (Commission Report  

on Education Reform through Competency-Based Curriculum and  

Instruction : Executive Summary)

  เล่มที่ ๑๑  เข้าใจสมรรถนะอย่างงา่ย ๆ    ฉบบัประชาชน และเข้าใจหลกัสตูร 

ฐานสมรรถนะอย่างง่าย ๆ  ฉบับครู ผู้บริหาร และบุคลากรทางการศึกษา

  เล่ม ๑๒ การปฏิรูปเพื่อการจัดการเรียนรู้ฐานสมรรถนะเชิงรุก 

 เอกสารฉบับน้ีเป็นเอกสารประกอบเล่มที่ ๔ ของโครงการซึ่งเป็นส่วน 

ที่ เป็นหัวใจสำาคัญของโครงการ และเป็นส่วนที่จะเป็นประโยชน์ต่อครู  

ผู้บริหารและสถานศึกษาโดยตรง สำานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา จึงเห็น 

สมควรให้จัดพิมพ์เผยแพร่เพ่ือประโยชน์ในการนำาไปใช้ อย่างไรก็ตาม 

เพ่ือความเข้าใจที่ชัดเจนข้ึนและประสิทธิภาพในการนำาไปใช้ ขอแนะนำา 

ให้ผู้ใช้ศึกษาเอกสารอื่น ๆ ของโครงการโดยเฉพาะเอกสารชุดที่ ๖ คู่มือ  

การนำากรอบสมรรถนะหลักผู้เรียนระดับประถมศึกษาตอนต้น (ป.๑ - ๓)  

ไปใช้ในการพัฒนาผู้เรียนประกอบกันไปด้วย 

ง
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( ป.๑ – ๓ ) 
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จ



๙. การทำางานแบบรวมพลัง เป็นทีม และมีภาวะผู้นำา ๓๑  

 (Collaboration, Teamwork and Leadership) 

๑๐. การเป็นพลเมืองที่เข้มแข็ง/ตื่นรู้ที่มีสำานึกสากล  ๓๓ 

 (Active Citizen  with Global Mindedness) 
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บรรณ�นุกรม ๑๑๑

ภ�คผนวก  ๑๒๓

 ร่าง ระดับความสามารถในการอ่านและการเขียน ระดับ A1 ๑๒๔ 

 ของสถาบันภาษาไทยสิรินธร จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย    

 และระดับความสามารถทางภาษาอังกฤษ ตามกรอบ CEFR  

 และ FRELE-TH

ร�ยชื่อคณะทำ�ง�นและคณะผู้วิจัยโครงก�รวิจัยและพัฒน� ๑๓๙ 
กรอบสมรรถนะหลักของผู้เรียนระดับประถมศึกษ�ตอนต้น 

ฉ



บทนำ�
 
 การปฏิรูปการศึกษานับเป็นประเด็นสำาคัญเร่งด่วนท่ีจำาเป็นต้องมี 

การดำาเนินการกันอย่างจริงจังในทุกองค์ประกอบ โดยเฉพาะในองค์ประกอบ 

ทีส่ง่ผลโดยตรงตอ่ผลสมัฤทธ์ิและคณุภาพของผูเ้รยีน คอื คร ูหลกัสตูร การเรยีน 

การสอน และการวัดและประเมนิผล จากการศกึษาสภาพปญัหา ความตอ้งการ  

เอกสาร ผลงานวิจัย การรับฟังความคิดเห็นจากผู้ทรงคุณวุฒิและกลุ่มบุคคล 

ที่เก่ียวข้อง พบว่า ผู้เรียนในทุกระดับการศึกษาด้อยคุณภาพท้ังทางด้าน 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน พฤติกรรม และคุณลักษณะที่พึงประสงค์ โดยเฉพาะ

อย่างย่ิงในด้านการนำาความรู้และทักษะที่ตนได้เรียนรู้ไปประยุกต์ใช้ให้เป็น

ประโยชน์ในชวิีตประจำาวัน ซึง่หมายถึงการขาด “ความสามารถเชิงสมรรถนะ”  นัน่เอง

 “สมรรถนะ” เป็นพฤติกรรมท่ีแสดงออกถึงความสามารถของบุคคล  

ในการประยุกต์ใช้ความรู้ และทักษะต่าง ๆ  ในการทำางาน   การใช้ชีวิต และ 

การแก้ปัญหา ศาสตราจารย์เดวิด แมคเคล์ลแลนด์ (David McClelland)  

แห่งมหาวิทยาลัยฮาร์วาร์ด พบว่า สมรรถนะเป็นคุณสมบัติที่สามารถ 

ทำานายความสำาเรจ็ในการทำางานไดดี้กว่าเชาวน์ปญัญา (Intelligence) สมรรถนะ 

จึงควรจะเป็นผลลัพธ์ท่ีพึงประสงค์ของการเรียนรู้ เพราะเป็นความสามารถ 

ในระดับใช้การได้ในชีวิต ซึ่งส่งผลโดยตรงต่อคุณภาพชีวิต

 ในเมือ่ “สมรรถนะ” มคีวามสำาคญัและประโยชน์ตอ่ชวิีต การศกึษาจงึตอ้ง 

ทำาหน้าท่ีพัฒนาผู้เรียนให้เกิดสมรรถนะที่จำาเป็น แต่สมรรถนะอะไรท่ีเป็น 

ความจำาเป็นที่ผู้เรียนทุกคนจะต้องมีเมื่อจบการศึกษาขั้นพื้นฐาน (ป.๑ - ม.๖) 

ประเด็นนี้จึงเป็นคำาถามสำาคัญที่ต้องตอบให้ได้เป็นอันดับแรก

 คณะกรรมการอิสระเพ่ือการปฏิรูปการศึกษา เห็นถึงความสำาคัญและ 

ความจำาเป็นดังกล่าว จึงได้จัดตั้งคณะทำางานขึ้นมาชุดหน่ึงเพ่ือศึกษาหา 

คำาตอบ คณะทำางานดงักลา่วจงึจดัทำา “โครงการวจิยัและพัฒนากรอบสมรรถนะ 

กรอบสมรรถนะหลักผู้เรียนระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน
และระดับประถมศึกษาตอนต้น (ป.๑ - ๓) 1



ผู้เรียนระดับประถมศึกษาตอนต้น สำาหรับหลักสูตรการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน”  

ขึ้นเป็นการนำาร่อง โดยคณะทำางานได้พัฒนากรอบสมรรถนะหลักของผู้เรียน  

ซึ่งเป็นสมรรถนะของผู้เรียนที่จบชั้นมัธยมศึกษาปีที่ ๖ เพ่ือให้เห็นกรอบ 

สมรรถนะในภาพรวมปลายทาง และใชก้รอบดังกลา่วเปน็หลกัในการนำาสูก่รอบ 

สมรรถนะหลักระดับประถมศึกษาตอนต้น (ป.๑ - ๓) ซึ่งมีความสำาคัญเร่งด่วน 

ที่ต้องปรับเปลี่ยนก่อนระดับชั้นอื่น  ๆ   

 กรอบสมรรถนะหลักที่พัฒนาขึ้น ประกอบด้วยสมรรถนะสำาคัญ ๑๐ 

สมรรถนะ ซึง่มคีวามสอดคลอ้งกับหลกัการสำาคญั ๖ ประการ คอื เปน็สมรรถนะท่ี  

๑) สามารถตอบสนองความตอ้งการของประเทศตามท่ีกำาหนดไวใ้นรฐัธรรมนญู 

แห่งราชอาณาจักรไทย ยุทธศาสตร์ชาติ ๒๐ ปี แผนปฏิรูปประเทศด้านต่าง ๆ  

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ แผนการศึกษาแห่งชาติ และมาตรฐาน 

การศึกษาของชาติ ๒) สอดคล้องกับทักษะแห่งศตวรรษที่ ๒๑ ซึ่งเป็นทักษะ 

ที่จำาเป็นต่อการดำารงชีวิตในโลกปัจจุบันและอนาคต ๓) ส่งเสริมการใช้ 

ศาสตร์พระราชา พระราโชบายของสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวรัชกาลท่ี ๑๐ และ 

พระราชดำารัสของสมเด็จพระกนิษฐาธิราชเจ้า กรมสมเด็จพระเทพ 

รัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี ๔) ให้ความสำาคัญกับความเป็นไทย  

ความเป็นชาติไทย เพ่ือดำารงรักษาเอกลักษณ์ความเป็นไทยให้ถาวรสืบไป  

๕) สอดคล้องกับหลักพัฒนาการตามวัยของมนุษย์และตอบสนอง 

ต่อความแตกต่างที่หลากหลายท้ังของผู้เรียน บริบท และภูมิสังคม และ  

๖) สามารถเทียบเคียงกับมาตรฐานสากลได้

 สมรรถนะท้ัง ๑๐ ประการ เป็นสมรรถนะหลักที่เด็กและเยาวชนไทย 

จะต้องได้รับการพัฒนาในช่วงเวลา ๑๒ ปี ของการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เพ่ือให้

สามารถก้าวทันการเปลี่ยนแปลงและดำารงชีวิตอย่างมีคุณภาพในโลกแห่ง

ศตวรรษที ่๒๑ ได ้สมรรถนะทัง้ ๑๐ ประการ ไดแ้ก่ ๑) ภาษาไทยเพ่ือการส่ือสาร   

๒) คณิตศาสตร์ในชีวิตประจำาวัน  ๓) กระบวนการสืบสอบทางวิทยาศาสตร์

กรอบสมรรถนะหลักผู้เรียนระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน
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และจิตวิทยาศาสตร์ ๔) ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร ๕) ทักษะชีวิตและ 

ความเจรญิแหง่ตน ๖) ทักษะอาชพีและการเปน็ผูป้ระกอบการ ๗) ทักษะการคดิ 

ขั้นสูงและนวัตกรรม ๘) การรู้เท่าทันสื่อ สารสนเทศ และดิจิทัล  ๙) การทำางาน 

แบบรวมพลงั เป็นทีม และมภีาวะผูน้ำา และ ๑๐) การเปน็พลเมอืงท่ีเข้มแข็ง/ต่ืนรู ้

ที่มีสำานึกสากล

 คณะทำางานได้พัฒนารายการสมรรถนะหลักท้ัง ๑๐ สมรรถนะในระดับ 

การศึกษาข้ันพ้ืนฐานและระดับประถมศึกษาตอนต้น รวมท้ังได้พัฒนาแนวทาง 

การนำาสมรรถนะไปใช้ในการพัฒนาผู้เรียนได้ ๖ แนวทาง และนำาไปทดลองใช้ 

ในโรงเรียนสังกัดต่าง ๆ เพ่ือศึกษาความเป็นไปได้ กระบวนการนำาไปใช้  

ผลท่ีเกิดขึ้นกับครูและนักเรียน รวมท้ังปัจจัยท่ีเอื้อและเป็นอุปสรรค 

ต่อการปฏิบัติงานของครูและการเรียนรู้ของนักเรียน ซึ่งผลจากการวิจัยและ

พัฒนาดงักลา่วสามารถนำาไปใชใ้นการปรบั/พัฒนาหลกัสตูรการเรยีนการสอน

และการวัดและการประเมินผล รวมทั้งการพัฒนาครูให้สามารถเพ่ิมคุณภาพ 

การจัดการเรียนการสอน และพัฒนาผู้เรียนให้เกิดสมรรถนะท่ีต้องการ

ในชีวิตประจำาวัน โดยเฉพาะอย่างย่ิงสมรรถนะภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร 

คณิตศาสตรใ์นชวิีตประจำาวัน  ทักษะกระบวนการสืบสอบทางวิทยาศาสตร์และ 

จติวิทยาศาสตร ์รวมท้ังสมรรถนะการใชภ้าษาองักฤษเพ่ือการสือ่สาร สมรรถนะ

ทั้ง ๔ นี้ เป็นสมรรถนะท่ีจะช่วยให้เด็กและเยาวชนไทย เป็นคนไทยฉลาดรู้  

(Literate Thais) คือ มีความรู้และเครื่องมือพ้ืนฐานท่ีจะใช้ในการแสวงหา 

ความรู้และเรียนรู้ตลอดชีวิต ส่วนสมรรถนะทักษะชีวิตและความเจริญแห่ง

ตน และทักษะอาชพีและการเปน็ผูป้ระกอบการจะชว่ยให้เดก็และเยาวชนไทย 

มีชีวิตที่อยู่ดีมีสุข (Happy Thais) สำาหรับทักษะการคิดขั้นสูงและนวัตกรรม  

รวมท้ังการรู้เท่าทันสื่อ สารสนเทศ และดิจิทัล จะช่วยเพ่ิมพูนความสามารถ  

ให้เด็กและเยาวชนไทยคิดเก่ง และรู้ทันโลก ทำาให้เด็กและเยาวชนไทย  

เก่งข้ึน มคีวามสามารถสงูข้ึน (Smart Thais) สง่ผลตอ่การเพ่ิมขดีความสามารถ 

กรอบสมรรถนะหลักผู้เรียนระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน
และระดับประถมศึกษาตอนต้น (ป.๑ - ๓) 3



ในการแขง่ขันระดบัโลกดว้ย สว่น ๒ สมรรถนะสดุท้าย คอื สมรรถนะการทำางาน 

แบบรวมพลัง เป็นทีม และมีภาวะผู้นำา และสมรรถนะการเป็นพลเมือง 

ที่ เข้มแข็ง/ตื่น รู้ที่มีสำานึกสากล จะช่วยให้เด็กและเยาวชนไทยเป็นผู้  

ที่สามารถทำางานร่วมกับผู้อื่น เป็นผู้นำาท่ีดีและเป็นพลเมืองไทยท่ีใส่ใจ 

สังคม (Active Thai Citizen) มีความรับผิดชอบ มีส่วนร่วมในกิจการของสังคม 

และผดุงความเป็นธรรมในสังคม เพ่ือการอยู่ร่วมกันอย่างสันติสุขตลอดไป  

ดังแผนภาพ

กรอบสมรรถนะหลักผู้เรียนระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน
และระดับประถมศึกษาตอนต้น (ป.๑ - ๓)4



 ๑)  ภาษาไทยเพื่อการสื่อสาร

 ๒)  คณิตศาสตร์ในชีวิตประจำาวัน   

 ๓)  การสืบสอบทางวิทยาศาสตร ์

  และจิตวิทยาศาสตร์   

 ๔)  ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร   

 ๕)  ทักษะชีวิตและความเจริญแห่งตน  

 สำาหรับกรอบสมรรถนะหลักของผู้เรียนระดับประถมศึกษาตอนต้น ท่ีมี

การนำาไปทดลองใช้นั้น ได้รับการตรวจสอบความสอดคล้องของโครงสร้าง 

องค์ประกอบของสมรรถนะหลักกับข้อมูลเชิงประจักษ์โดยใช้วิธีการวิเคราะห์

องคป์ระกอบเชงิยืนยัน (Confirmatory Factor  Analysis) ดว้ยโปรแกรมลสิเรล

แล้วพบว่า โมเดลโครงสร้างของสมรรถนะหลักมีความสอดคล้องกลมกลืนกับ

ข้อมูลเชิงประจักษ์

 สำาหรบัแนวทางการนำาสมรรถนะไปใชใ้นการพัฒนา ๖ แนวทางน้ันสามารถ 

ศึกษารายละเอียดได้จากคู่มือ การนำากรอบสมรรถนะหลักของผู้เรียนระดับ

ประถมศึกษาตอนต้น (ป.๑ - ๓) ไปใช้ในการพัฒนาผู้เรียนระดับประถมศึกษา

ตอนต้น (เอกสารประกอบลำาดับที่ ๖)

 กรอบสมรรถนะหลักของผู้เรียนระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานฯ ท่ีนำาเสนอน้ี 

ยังไม่สมบูรณ์ จำาเป็นจะต้องมีการดำาเนินการระบุสมรรถนะในช่วงชั้นประถม

ศึกษาปีที่  ๔ - ๖ และมัธยมศึกษาปีที่ ๑ - ๓ ให้ครบสมบูรณ์ต่อไป แต่นับเป็น 

จุดตั้งต้นให้แก่ผู้เก่ียวข้องทุกฝ่ายโดยเฉพาะครูและผู้บริหารให้สามารถ

ดำาเนินการปฏิรูปหลักสูตรและการเรียนการสอนสู่การพัฒนาผู้เรียนให้เกิด 

สมรรถนะและทักษะท่ีจำาเป็นต่อผู้เรียนในการดำารงชีวิตในโลกแห่งศตวรรษ 

ที่ ๒๑ ที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว

 ๖)  ทักษะอาชีพและการเป็นผู้ประกอบการ  

 ๗)  ทักษะการคิดขั้นสูงและนวัตกรรม  

 ๘)  การรู้เท่าทันสื่อ สารสนเทศ และดิจิทัล   

 ๙)  การทำางานแบบรวมพลัง เป็นทีม  

  และมีภาวะผู้นำา  

 ๑๐)  การเป็นพลเมืองที่เข้มแข็ง/ตื่นรู ้

  ที่มีสำานึกสากล

สมรรถนะหลัก ๑๐ สมรรถนะ 
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คำ�อธิบ�ยสมรรถนะหลัก ๑๐ สมรรถนะอย่�งสังเขป 

๑. ภาษาไทยเพือ่การสือ่สาร (Thai Language for Communication)
 สมรรถนะภาษาไทยเพ่ือการสือ่สารเปน็ความสามารถในการใชภ้าษาไทย 

เป็นเครื่องมือในการติดต่อเก่ียวข้องกับบุคคลรอบตัว ผ่านการฟัง ดู พูด  

อ่าน และเขียน เพ่ือรับ แลกเปลี่ยน และถ่ายทอดข้อมูล ความรู้ ความรู้สึก

นึกคิด โดยใช้ความรู้ทางหลักภาษาและการใช้ภาษาร่วมกับประสบการณ์

ของตนตามช่วงวัย ผ่านการคิดวิเคราะห์ ไตร่ตรองและแก้ปัญหา อย่างมีสติ 

เท่าทันและสร้างสรรค์ เพื่อนำาไปสู่การมีชีวิตที่มีคุณภาพและการทำาประโยชน์

ให้แก่ตนเองและสังคมไทย รวมทั้งการใช้ภาษาไทยผ่านการฟัง ดู พูด อ่าน

และเขียนในการเข้าถึงองค์ความรู้ของสังคมไทย ภาคภูมิ ผูกพัน และสืบสาน

สิ่งท่ีดีงาม อีกท้ังสะท้อนความเป็นไทยออกมาในผลงานต่าง ๆ  ที่ตนผลิต 

๒. คณิตศาสตรใ์นชวิีตประจำาวนั (Mathematics in Everyday Life)
 คณิตศาสตร์ในชีวิตประจำาวันเป็นการบูรณาการเน้ือหาสาระของ

คณิตศาสตร์กับอีกหลาย ๆ  สาขาวิชาเข้าด้วยกัน เพ่ือให้เกิดการเรียนรู้อย่าง

มีความหมาย เป็นการนำาความรู้ไปเชื่อมกับปัญหา สถานการณ์ในชีวิต 

ประจำาวันท่ีผู้เรียนพบ ทำาให้ผู้เรียนมองเห็นสะพานเชื่อมระหว่างคณิตศาสตร ์

กับโลกท่ีเป็นจริง เป็นการประยุกต์เพ่ือนำาไปใช้ในชีวิตประจำาวันหรือใช้ 

ในการทำางานที่เหมาะสมตามวัย การสอนคณิตศาสตร์จึงควรเน้นให้ผู้เรียน 

คิดโดยใช้ปัญหาเป็นฐาน โดยเริ่มจากเรื่องง่าย ๆ  ไปสู่เรื่องยาก ๆ  เมื่อผู้เรียน

สามารถคิดเป็น วิเคราะห์เป็น จะสามารถนำาความรู้ไปใช้ได้ในชีวิตจริง เพราะ

คณิตศาสตร์ไม่ใช่แค่การคำานวณ แต่คณิตศาสตร์คือกระบวนการคิดอย่าง 

มีเหตุผล เป็นขั้นตอน เพื่อใช้แก้ปัญหาต่าง ๆ  ที่ซับซ้อน 
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ผู้เรียนที่มีสมรรถนะคณิตศาสตร์ คือผู้เรียนที่มีความสามารถในการแก้ปัญหา  

มีเหตุผล สามารถใช้ความหมายทางคณิตศาสตร์ในการส่ือสาร รวมท้ัง 

เชื่อมโยงทางคณิตศาสตร์ได้ ผู้เรียนสามารถนำาความรู้ ความสามารถ เจตคติ  

ทักษะ ที่ได้รับไปประยุกต์ใช้ในการเรียนรู้สิ่งต่าง ๆ   รวมทั้งสถานการณ์ใหม่ ๆ  

เพ่ือใหไ้ดม้าซึง่ความรูใ้หมห่รอืการสรา้งสรรคส์ิง่ใหม ่ๆ  และนำาไปประยุกตใ์ชใ้น 

ชวิีตประจำาวนัได้อย่างมปีระสทิธิภาพ ซึง่เอือ้ให้ผูเ้รยีนรู้เท่าทันการเปล่ียนแปลง

ของระบบเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรมและสภาพแวดล้อม

๓. การสืบสอบทางวิทยาศาสตร์และจิตวิทยาศาสตร์ (Scientific 
Inquiry and Scientific Mind)
 การสืบสอบทางวิทยาศาสตร์และจิตวิทยาศาสตร์เป็นความสามารถ 

ในการใช้วิธีการทางวิทยาศาสตร์ เพ่ือการแสวงหาความรู้หรือคำาตอบท่ี

ต้องการ อาจมีการใช้และสร้างแบบจำาลองเพ่ือความเข้าใจเรื่องราวใน 

ธรรมชาติ มีการใช้เหตุผลเพ่ือสนับสนุนหรือคัดค้านสู่การตัดสินใจ ได้ 

คำาตอบ ตลอดจนสร้างนวัตกรรมเพ่ือแก้ปัญหาชีวิตประจำาวันด้วยการเป็น 

ผู้สนใจใฝ่รู้ มีเหตุผล รวมทั้งมีจินตนาการ

๔. ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร (English for Communication)
 ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารเป็นความสามารถใช้ภาษาอังกฤษใน 

การรับสาร และการส่งสาร การมีปฏิสัมพันธ์ มีกลยุทธ์ในการติดต่อสื่อสาร  

สามารถสื่อสารได้ถูกต้องเหมาะสมกับบริบททางสังคมและวัฒนธรรม  

มเีจตคตทิีด่ตีอ่การเรยีนรูแ้ละการใชภ้าษาองักฤษ สามารถส่ือสารแลกเปล่ียน

และถ่ายทอดความคิด ประสบการณ์ และวัฒนธรรมไทยไปยังสังคมโลก 

ได้อย่างสร้างสรรค์ มั่นใจ
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๕. ทักษะชีวิตและความเจริญแห่งตน (Life Skills and Personal 
Growth)
 ทักษะชีวิตเป็นความสามารถที่จำาเป็นในการใช้ชีวิตอย่างมีประสิทธิภาพ 

และมีความสุข โดยการน้อมนำาหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาใช้ 

สร้างความสมดุลและพอดีในการใช้ชีวิต มีการรู้จักตนเองท้ังจุดเด่น และ 

จุดบกพร่องและนำามาใช้ในการกำาหนดเป้าหมายของชีวิต กิน อยู่ ดู ฟังเป็น 

มีสติสัมปชัญญะ บริหารจัดการ และดำาเนินชีวิตสู่เป้าหมาย มีการน้อมนำา 

หลักศาสนาที่ตนนับถือมาเป็นเครื่องยึดเหน่ียวในการดำารงชีวิต มีการเรียนรู้ 

ด้วยความสุขอย่างต่อเน่ืองตลอดชีวิต มีการแสวงหาความรู้ แบ่งปันความรู้  

ตระหนักในความสำาคัญของการเรียนรู้ที่ส่งผลต่อการพัฒนาตนเอง พร้อม

เผชิญปัญหา ปรับตัวและพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง มีการปรับตัวและ 

ฟ้ืนคืนสภาพอย่างรวดเร็วเมื่อเผชิญกับปัญหา และความเปลี่ยนแปลง  

สามารถป้องกันและหลีกเลี่ยงจากภัยต่าง ๆ  สร้างปฏิสัมพันธ์ที่ดี พร้อมเกื้อกูล 

ช่วยเหลือเพ่ือน ครอบครัว และผู้เก่ียวข้องเพ่ือความสุขในการอยู่ร่วมกัน  

ปฏิบัติหน้าที่ต่อสังคมได้เหมาะสมกับบทบาทและหน้าที่ 

 ความเจริญแห่งตน เป็นการพัฒนาตนเองให้มีชีวิตอย่างสมดุลทุกด้าน 

ทั้งทางด้านร่างกาย จิตใจ อารมณ์ สังคม สติปัญญา และสุนทรียะ มีความ 

พึงพอใจในการใช้ชี วิต นับถือตนเอง พ่ึงพาตนเองและพัฒนาตนเอง 

ให้มีสุขภาวะที่ ดี  มีสุนทรียภาพชื่นชมความงามของธรรมชาติและ 

ศิลปวัฒนธรรม เห็นความสำาคัญ มีส่วนร่วมในการรักษาสืบทอดส่งต่อ 

ทำานุบำารุงรักษาวัฒนธรรมให้ดำารงสืบทอดต่อไปได้
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๖. ทักษะอาชีพและการเป็นผู้ประกอบการ (Career Skills and 
Entrepreneurship)
 ทักษะอาชีพและการเป็นผู้ประกอบการเป็นความสามารถของบุคคล 

ที่มุ่งเน้นการสร้างความพร้อมสำาหรับการทำางาน การประกอบอาชีพ และ 

เป็นผู้ประกอบการที่เก้ือกูลสังคม โดยบุคคลต้องรู้จักความถนัด ความสนใจ 

ของตนเอง และนำาสู่การเลือกอาชีพท่ีเหมาะสมกับตนเอง การพัฒนา

ทักษะในการทำางาน การทำางานด้วยการพ่ึงพาตนเอง ยึดหลักการบริหาร

จัดการ และการนำาหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงไปใช้ในการปฏิบัติงาน 

เป็นการประกอบการที่เน้นนวัตกรรม การสร้างผลิตภัณฑ์เชิงสร้างสรรค์ 

ที่มีคุณภาพสูง มีจรรยาบรรณพร้อมรับผิดชอบสังคม

 ความรอบรู้ทางการเงิน เป็นความรู้ ทักษะ และทัศนคติของบุคคล 

ในการจัดการการเงิน และการสร้างทัศนคติทางการเงินโดยอาศัยความรู้  

ข้อมูล และสารสนเทศอย่างครบถ้วน จนสามารถจัดการการเงินได้อย่างมี 

ประสทิธิภาพท้ังการสรา้งรายได ้ การควบคุมการใชจ้า่ย การเก็บออม การแปลง 

เงินออมเป็นทรัพย์สิน การลงทุนเพ่ือสร้างรายได้และการเพ่ิมมูลค่าของ

ทรัพย์สิน

๗. ทักษะการคิดขั้นสูงและนวัตกรรม (Higher-Order Thinking 
Skills and Innovation)
 ทักษะการคิดเป็นความสามารถในการดำาเนินการคิดเพ่ือให้ได้คำาตอบ

หรือผลลัพธ์ท่ีต้องการ เมื่อบุคคลได้รับสิ่งเร้าหรือข้อมูลต่าง ๆ  เข้ามา สมอง 

จะมีกระบวนการในการจัดกระทำาต่อสิ่งเร้านั้นในลักษณะต่าง ๆ กัน เกิดเป็น 

กระบวนการคิดที่หลากหลายซึ่งจัดกระทำาต่อสิ่งเร้าในลักษณะต่าง ๆ กัน  

เกิดเป็นกระบวนการคิดที่หลากหลาย ซึ่งจัดจำาแนกได้เป็นกลุ่มสำาคัญ ๓ กลุ่ม

40
กรอบสมรรถนะหลักผู้เรียนระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน
และระดับประถมศึกษาตอนต้น (ป.๑ - ๓)



 ๑. ทักษะการคิดพื้นฐาน เช่น ทักษะการจำา การเก็บความรู้ การดึงความรู้

มาใช้ การอธิบาย

 ๒. ทักษะการคิดที่เป็นแกนสำาคัญ เช่น ทักษะการสังเกต การเปรียบเทียบ 

การจัดกลุ่ม จัดประเภท การแปลความ ขยายความ การเชื่อมโยง การสรุป

 ๓. ทักษะการคิดขั้นสูง เช่น ทักษะการนิยาม การวิเคราะห์ การสังเคราะห์ 

การหาแบบแผน การจดัระบบ โครงสรา้ง การสรา้ง การคดิอย่างมวิีจารณญาณ 

ทกัษะการคดิอย่างมวีจิารณญาณ เปน็กระบวนการคดิท่ีมุง่ไปท่ีการตรวจสอบ 

ความถูกต้องของข้อมูล เหตุผล และหลักฐานของเรื่องท่ีพิจารณาว่า 

มีความน่าเชื่อถือเพียงใด มีประเด็นอะไรที่เป็นจุดอ่อน สามารถโต้แย้งได้ 

โดยมีหลักฐานสนับสนุน ซึ่งผลการวิพากษ์และประเมินข้อมูลน้ีจะเป็นข้อมูล

สำาคัญที่นำาไปพิจารณาร่วมกับข้อมูลด้านอื่น ๆ  เช่น ความเหมาะสมตามหลัก

กฎหมาย ศีลธรรม คุณธรรม ค่านิยม ความเชื่อและบรรทัดฐานทางสังคมและ

วัฒนธรรม อันจะนำาไปสู่การตัดสินใจอย่างมีวิจารณญาณ 

 ทักษะการแก้ปัญหาเป็นกระบวนการคิดท่ีมุ่งไปท่ีความเข้าใจเหตุและ 

ผลของปัญหา การแก้ปัญหาให้ได้ผลจะต้องหาต้นเหตุของปัญหาน้ัน และ

ขจัดที่เหตุซึ่งต้องอาศัยวิธีการท่ีเหมาะสม เมื่อได้วิธีการท่ีน่าจะดีท่ีสุดแล้ว  

ก็ตอ้งวางแผนดำาเนนิการแก้ไขปญัหานัน้อย่างเปน็ลำาดบัขัน้ตอน และลงมอืทำา 

ตามแผนน้ัน เก็บและวิเคราะห์ข้อมูล สรุปผล ปรับปรุง จนบรรลุผลตาม 

เป้าหมายที่ต้องการ

 ทักษะการคิดริเริ่มสร้างสรรค์เป็นกระบวนการคิดท่ีต้องอาศัยจินตนาการ 

และทักษะพ้ืนฐานด้านการคิดคล่อง คิดยืดหยุ่น คิดหลากหลาย รวมทั้ง 

การคิดวิเคราะห์ และสังเคราะห์ เพื่อให้ได้สิ่งใหม่ที่แตกต่างไปจากเดิม ดีกว่า  

มีประโยชน์ มีคุณค่ามากกว่าเดิม การคิดริเริ่มอาจเป็นการปรับหรือประยุกต์ 

ของเดิมให้อยู่ในรูปแบบใหม่ หรืออาจเป็นการต่อยอดจากของเดิม หรือเป็น 

การริเริ่มสิ่งใหม่ขึ้นมาเลยก็ได้
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๘. การรู้เท่าทันสื่อ สารสนเทศ และดิจิทัล (Media, Information 
and Digital Literacy)
 การรู้เท่าทันส่ือ สารสนเทศ และดิจิทัล เป็นความสามารถในการเข้าถึง 

เข้าใจ สร้าง และใช้สื่อสารสนเทศและเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการเรียนรู้และ

ใช้เป็นเครื่องมือในการเปลี่ยนแปลงสังคมอย่างรู้เท่าทันตนเอง รู้เท่าทันสื่อ 

และรู้เท่าทันสังคม โดยเฉพาะสื่อซึ่งมีการพัฒนาอย่างซับซ้อนกลายเป็นสื่อ 

หลอมรวม (Convergence) สมรรถนะของผูเ้รยีนสามารถจำาแนกตามชอ่งทาง

และลักษณะของสื่อได้ ๓ ประการคือ

 การรูเ้ทา่ทันสือ่ (Media Literacy) เป็นความสามารถในการอา่นสือ่ใหอ้อก 

มีทักษะในการเข้าถึงสื่อ วิเคราะห์สื่อ ตีความเนื้อหาของส่ือ ประเมินคุณค่า 

และเข้าใจผลกระทบของสื่อ และสามารถใช้สื่อให้เกิดประโยชน์ได้

 การรู้เท่าทันสารสนเทศ (Information Literacy) เป็นความสามารถ 

ในการประเมิน เลือกใช้ และสื่อสารข้อมูลในหลากหลายรูปแบบได้อย่าง 

มีประสิทธิภาพ เพื่อการเรียนรู้ด้วยตนเองและเรียนรู้ตลอดชีวิต

 การรู้เท่าทันดิจิทัล (Digital Literacy) เป็นความสามารถในการใช้

เทคโนโลยีดจิทัิล  เครือ่งมอืสือ่สาร  สือ่ออนไลนต์า่ง ๆ  เพ่ือคน้หาขอ้มลู ประมวล

ผลและสร้างสรรค์ข้อมูลได้หลากหลายรูปแบบ

๙. การทำางานแบบรวมพลงั เปน็ทีม และมภีาวะผูน้ำา (Collaboration,  
Teamwork & Leadership)
 การทำางานแบบร่วมมือรวมพลังน้ันเป็นการร่วมกันทำางานตามบทบาท

เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายที่กำาหนดร่วมกัน อีกทั้งส่งเสริม บ่มเพาะความสัมพันธ์

ทางบวก โดยผู้เก่ียวข้องตระหนักในการสนับสนุน แบ่งปัน แลกเปลี่ยน 

ความรู้ และความคิด พร้อมสนับสนุนเกื้อกูลกันทุกด้าน นอกจากนี้ ต้องใส่ใจ 

ในการประสานความคิด ประนีประนอม เสนอทางเลือกและแนวปฏิบัติ 
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ที่ทุกฝ่ายยอมรับ สร้างและรักษาความสัมพันธ์ทางบวกกับสมาชิก

 ภาวะผู้นำา เป็นคุณลักษณะของบุคคลท่ีสามารถแก้ปัญหาและใช้

มนุษยสัมพันธ์ที่ดีเพ่ือชี้แนะแนวทางให้ไปสู่เป้าหมายและสร้างแรงบันดาลใจ

ให้ผู้อื่นได้พัฒนาตนเองและนำาจุดเด่นของแต่ละคนมาใช้ปฏิบัติงานในฐานะ

สมาชิกกลุ่มที่ดี เพื่อให้บรรลุผลสำาเร็จร่วมกัน

๑๐. การเปน็พลเมืองท่ีเขม้แขง็/ต่ืนรูท่ี้มีสำานึกสากล (Active Citizen  
with Global Mindedness)
 การเป็นพลเมืองที่เข้มแข็ง/ตื่นรู้ท่ีมีสำานึกสากล เป็นพลเมืองท่ีตระหนัก 

ในศกัยภาพของตนเอง ศรทัธาและเชือ่ในศกัดิศ์รคีวามเปน็มนุษย์ การอยู่ร่วมกัน 

ท่ามกลางความหลากหลาย มีความรู้ความสามารถเชิงการเมืองท่ีเอื้อ 

ให้สามารถอยู่ร่วมกันและปกครองกันเองภายใต้ระบอบประชาธิปไตย 

อันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข ตระหนักในบทบาทและหน้าท่ี สิทธิ 

และเสรีภาพ ความเท่าเทียมและเป็นธรรม มีความเป็นเหตุเป็นผล มีสำานึก 

การเป็นเจ้าของประเทศ ร่วมกันปรึกษาหารือเพ่ือแสวงหาแนวทางการแก้ 

ปัญหา/ความขัดแย้งด้วยสันติวิธี หรือพัฒนาสร้างสรรค์สังคมโดยรวม 

ร่วมกันในระดับต่าง ๆ   ได้แก่ ชุมชน ท้องถ่ิน ประเทศชาติ อาเซียนและโลก  

เห็นความเกี่ยวเนื่องเชื่อมโยงที่ส่งผลถึงกันและกันทั้งหมด
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คว�มรู้เสริมเกี่ยวกับสมรรถนะหลัก ๑๐ สมรรถนะ

 ๑. สมรรถนะหลกัดา้นภาษาไทยเพือ่การสือ่สาร (Thai Laguage  
for Communication)
 ในส่วนน้ีจะเสนอข้อมูลที่เก่ียวกับสมรรถนะหลักด้านภาษาไทยเพ่ือ 

การสื่อสาร ดังนี้

 ภาษาเป็นเครื่องมือหลักในการติดต่อสื่อสารกับบุคคลรอบตัว ซึ่งเป็น

สิ่งจำาเป็นต่อความอยู่รอด และการมีชีวิตที่มีคุณภาพของบุคคลผู้ท่ีมีความ 

สามารถในการใชภ้าษาไทยโดยเฉพาะอย่างยิง่การอา่นและการเขยีน ไดอ้ย่าง

ชัดเจน แม่นยำา คล่องแคล่ว ถูกกาลเทศะ และเป็นไปเพ่ือการพัฒนา และ

สร้างสรรค์ ย่อมดำาเนินชีวิตในสังคมไทยได้อย่างมีความสุข ได้รับการยอมรับ

และมีโอกาสในการประสบความสำาเร็จในการดำาเนินชีวิต การเข้าถึงความรู้ 

การพัฒนาตนและการประกอบอาชพีอย่างสงู  การรูภ้าษาไทยยังเปน็เคร่ืองมอื 

สำาคัญในการจัดระบบความคิดและนำาความคิดของตนไปสู่การปฏิบัติต่าง ๆ    

ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ท้ังการตัดสินใจ การแก้ปัญหาและการสร้างสรรค์  

อีกท้ังช่วยให้บุคคลได้เข้าถึงวิถีชีวิตและภูมิปัญญาต่าง ๆ  ท่ีได้สืบทอดมาใน

สังคมไทย

 พจนานกุรม ฉบบัราชบณัฑิตยสถาน พ.ศ. ๒๕๕๔ ไดใ้ห้คำาจำากัดความของ 

คำาว่า “ภาษา” ว่า คือถ้อยคำาท่ีใช้พูดหรือเขียนเพ่ือสื่อความของชนกลุ่มใด 

กลุ่มหนึ่ง หรือเพื่อสื่อความเฉพาะวงการโดยประกอบไปด้วย เสียง ตัวหนังสือ 

หรือกิริยาอาการที่สื่อความได้ และโดยปริยายหมายความว่า สาระ เร่ืองราว

เนื้อความที่เข้าใจกัน

 การสื่อสาร ตามความหมายของพจนานุกรม Merriam-Webster  

ได้กล่าวไว้ว่าเป็นกระบวนการในการแลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่างบุคคล หรือ 

กลุ่มบุคคลผ่านระบบทางสัญลักษณ์ สิ่งที่สื่อความหมายหรือพฤติกรรม
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 ภาษาและการสื่อสาร

 เป็นการใช้ภาษาของมนุษย์ในด้านวาทกรรม ซึ่งหมายถึงการแลกเปลี่ยน

ของความคิดด้วยการสื่อทางการพูดหรือการเขียน ท่ีเก่ียวกับมนุษย์ สิ่งต่าง ๆ    

และองค์กรทางสังคมต่าง ๆ  และรวมถึงความสัมพันธ์ระหว่างสามสิ่งน้ัน 

ในด้านบริบท เพ่ือท่ีจะแลกเปลี่ยนข้อมูลกับบุคคลอื่น และเพ่ีอจูงใจหรือ 

สร้างผลกระทบต่อผู้รับสารอย่างมีประสิทธิภาพ

 ภาษาไทยเพ่ือการสือ่สาร หมายถึงการใชถ้้อยคำาเพ่ือใชใ้นการฟัง พูด อา่น 

และเขียนเพ่ือชว่ยให้สามารถแลกเปลีย่นข้อมลู ความคดิ ความรู ้และความรูส้กึ 

นึกคิดระหว่างบุคคลผู้ส่งสารและผู้รับสาร ตลอดจนจูงใจหรือสร้างผลกระทบ

ต่อผู้รับสารอย่างมีประสิทธิภาพ

 กรอบแนวคิดที่เป็นพื้นฐาน

 กรอบแนวคดิทีเ่ปน็พ้ืนฐานสำาคญั มทีฤษฎีการสือ่สาร ทฤษฎีภาษาศาสตร ์

ทฤษฎีภาษาและวัฒนธรรม และพัฒนาการทางภาษา สรุปสาระดังนี้

 ทฤษฎีภาษาศาสตร์ กล่าวถึง ๑) องค์ประกอบของภาษา ๕ ส่วน คือ

ระบบเสียง (Phonology) ระบบคำา (Morphology) ระบบไวยากรณ์ (Syntax) 

ระบบความหมายของคำา (Semantics) และการใช้ถ้อยความ (Pragmatics) 

สมรรถนะด้านภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร ต้องครอบคลุมองค์ประกอบทุกส่วน

ในลักษณะของการใช้ภาษาจริง และ ๒) มิติของภาษาที่มีหลายมิติ ดังนี้  

(๑) ภาษาเพ่ือการรับสาร (Receptive language) ได้แก่ การฟัง ดู และ 

การอ่าน (๒) ภาษาเพื่อการถ่ายทอด (Expressive language) ได้แก่ การพูด

และการเขียน

 ทฤษฎีการสือ่สารกลา่วถึง (๑) กระบวนการสือ่สารประกอบไปดว้ย ผู้ส่งสาร  

(Sender) สาร (Message) ข้อมูล (Information) และผู้รับสาร (Receiver)  

การสื่อสารที่ได้ผลต้องให้คำานึงถึงองค์ประกอบในแต่ละด้านและสามารถ

ปฏิบัติได้อย่างเหมาะสม (๒) การรับสารที่มีประสิทธิภาพ คือ การท่ีผู้รับสาร 
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สามารถเข้าใจเจตนาท่ีแท้จริงของผู้ส่งสาร โดยเฉพาะอย่างย่ิงเมื่อเป็นเจตนา 

ท่ีแฝงเร้น การทำาเช่นน้ันได้ผู้รับสารจะต้องทำาความเข้าใจเก่ียวกับผู้ส่งสาร  

วิธีการ กลวิธีในการส่งสาร และลักษณะสำาคัญของสาร (๓) การส่งสาร 

ที่มีประสิทธิภาพ คือ การที่ผู้ส่งสารสามารถเข้าใจธรรมชาติและพ้ืนฐานของ 

ผู้รับสาร เลือกใช้กลวิธีในการส่งสารและนำาเสนอสารได้เหมาะสมกับ 

ผู้รับสาร เพื่อให้ผู้ส่งสารสามารถตีความสารนั้นไปในทิศทางที่ตนต้องการ

 ทฤษฎีภาษาและวัฒนธรรมกล่าวถึง (๑) การที่มนุษย์อาศัยภาษาเป็น

เคร่ืองมือในการติดต่อเก่ียวข้องกับผู้อื่นในสังคม มนุษย์สามารถอยู่รอด 

และพฒันา ผ่านการขัดเกลาทางสังคมซึ่งอาศัยภาษาเป็นเครื่องมือ การเรียนรู ้

ภาษาจึงเป็นเครื่องมือที่ช่วยให้มนุษย์เข้าถึง เข้าใจ ซาบซึ้ง ผูกพัน ภาคภูมิใจ  

และสืบทอดวัฒนธรรมและภูมิปัญญาของสังคมท่ีตนอยู่ และ (๒) ภาษา 

เป็นเครื่องมือช่วยให้บุคคลเข้าใจผู้อื่น ที่มีความแตกต่างทางความคิด วิถีชีวิต  

และวัฒนธรรม ทั้งผู้คนในอดีตในปัจจุบันท่ีอยู่ห่างไกล อยู่ต่างภูมิภาค  

ต่างชุมชน และอยู่ใกล้ชิดในชีวิต ตลอดจนการคาดคะเนถึงความคิดและ 

ชีวิตของคนในอนาคต ซึ่งช่วยให้บุคคลได้ขยายโลกทัศน์ของตนเองและ 

พัฒนาสำานึกแห่งความเป็นพลเมืองโลก

 พัฒนาการทางภาษากล่าวถึงพัฒนาการทางภาษาของเด็กแต่ละวัย 

ดังนี้ (๑) เด็กวัยประถมศึกษาสามารถเข้าใจและใช้ภาษาพูดในระดับเรื่องราว

ที่เรียบง่าย ไม่ซับซ้อน จับประเด็นหลักที่ตรงไปตรงมา และจดจำารายละเอียด

บางส่วนท่ีไม่ซับซ้อน (๒) เด็กวัยประถมศึกษาสามารถวางแผนท่ีมีขั้นตอน 

ง่าย ๆ  ในการแต่งเรื่อง และใช้ภาพประกอบคำาในการอ่านและเขียนระดับ 

เรื่องราวที่เรียบง่ายและไม่ซับซ้อนได้ 
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 แนวคิดสำาคัญของสมรรถนะด้านการสื่อสารของหลักสูตรท่ีเน้น

สมรรถนะของประเทศต่างๆ  

  หลักสูตรของประเทศแคนาดา (Alberta Education, Canada)  

มุ่งให้นักเรียนสามารถแลกเปลี่ยนกับผู้อื่นท้ังอย่างเป็นทางการและไม่เป็น 

ทางการ ผา่นส่ือทีเ่ปน็คำาพูด งานเขยีนหรอืภาษาทา่ทาง กราฟิกและสญัลกัษณ์ 

โดยพิจารณาผลกระทบของวัฒนธรรม บริบทและประสบการณ์ต่อการสื่อสาร 

และแสดงออกถึงการให้เกียรติ การเข้าใจในจิตใจผู้อื่น และความรับผิดชอบ

เมื่อสื่อสารกับผู้อื่น 

 หลักสูตรของประเทศออสเตรเลีย (Australia) ครอบคลุม 

คุณสมบัติสำาคัญสามประการคือ (๑) เรียนรู้ ท่ีจะฟัง อ่าน พูด เขียน  

และอ่านข้อความง่าย ๆ   และเป็นรูปแบบที่ซับซ้อนมากขึ้นในบริบทต่าง ๆ    

ที่เพ่ิมมากขึ้น ด้วยความแม่นยำา คล่องแคล่ว และมีจุดมุ่งหมายท่ีชัดเจน  

(๒) ชื่นชมและสนุกกับการใช้ภาษาในทุกรูปแบบ พัฒนาความรู้ สึก  

ความมีชีวิตชีวาและพลังที่จะทำาให้เกิดความรู้สึกถ่ายทอดข้อมูล ความคิด  

รูปแบบการส่ือสารท่ีอำานวยความสะดวกในการปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่น  

ให้ความบันเทิง ชักชวน และโต้แย้ง (๓) พัฒนาความสนใจและทักษะในการ 

สอบถาม ในเรื่องความงามทางภาษาของเรื่องท่ีอ่านและพัฒนาความรู้ 

ความเข้าใจในวรรณคดี

 หลักสูตรนานาชาติ International Baccalaureate (IB) : ให้คุณค่า 

แก่ภาษาหลักคือภาษาอังกฤษเป็นเครื่องมือในการเรียนรู้ตามหลักสูตร  

โดยมีจุดเน้นในการพัฒนาความสามารถทางภาษาหลัก คือ (๑) ผู้เรียน 

เรียนรู้ภาษาอย่างมีความหมาย ใช้ภาษาเป็นเครื่องมือในการพัฒนา 

ความคิดความรู้ และการรับรู้และเข้าใจโลกรอบตัว ตลอดจนการติดต่อ 

สื่อสารและการทำางานร่วมกับผู้อื่น (๒) การเรียนการสอนภาษาเน้นการใช้ 

ในบริบทจริงที่มีความหมายและสนุกสนาน (๓) มุ่งให้ผู้ เรียนสามารถ 
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เชือ่มโยงการเรยีนรูแ้ละถา่ยทอดความเขา้ใจในแนวความคดิไปสูส่ถานการณ์ใหม่

  หลักสูตรประเทศอังกฤษ (British National Curriculum)  

ได้กำาหนด (๑) ความสามารถในการใช้ภาษาอังกฤษเป็นความสามารถหลัก 

ที่ครูทุกคน ทุกวิชา มีหน้าท่ีส่งเสริมการเรียนรู้ภาษาอังกฤษในขณะสอน 

วิชาต่าง ๆ   (๒) โปรแกรมการศึกษาวิชาภาษาอังกฤษในระดับประถมศึกษา 

และมัธยมศึกษาแบ่งสาระออกเป็นด้านการฟัง การพูด การอ่าน และ 

การเขยีน วัตถุประสงคก์ารเรยีนรูเ้ปน็ทักษะทีส่มัพันธ์กับการใชใ้นชวิีตจรงิ และ 

มีแนวการประเมินท่ีช่วยให้เห็นระดับย่อยของพัฒนาการทางภาษาด้านต่าง ๆ    

(Assessment For Learning - AFL) (๓) ความสามารถในการใช้ภาษา

อังกฤษแต่ละสาระแบ่งเป็นระดับชั้น และมีคำาอธิบายแต่ละระดับชั้น (Level  

Descriptors) เพ่ือให้ทิศทางการพัฒนาแก่ครูและนักเรียน โดยท่ีระดับชั้น 

ดังกล่าวไม่ใช่ระดับชั้นเรียน นักเรียนแต่ละคนมีการพัฒนาไปตามระดับ

ชั้นแตกต่างกัน นักเรียนในชั้นเรียนเดียวกันจึงมีระดับความสามารถ 

ในแต่ละด้านต่างกันไป (๔) การเรียนการสอนวิชาภาษาอังกฤษในระดับ 

ประถมศึกษามีทั้งส่วนที่เป็นการสอนแบบหน่วยบูรณาการและการสอน 

เฉพาะทักษะท่ีต้องการฝึก ในการฝึกทักษะเฉพาะ เน้นการเข้าใจความหมาย 

ของเสียงและความสัมพันธ์ระหว่างเสียงกับตัวอักษร (Letters and sounds)  

เทคนิค กลวิธีการใช้ภาษาด้านต่าง ๆ   และการใช้ภาษาในระดับคำา ประโยค  

และเรื่องราวอย่างครบถ้วนตั้งแต่ระดับประถมศึกษาตอนต้น (๕) มีการให้ 

ความสำาคัญแก่ผู้รับสารหรือผู้ฟัง ผู้อ่าน (Audience) และการใช้กลวิธี 

การใชภ้าษาดา้นตา่ง ๆ   ตัง้แตใ่นระดบัประถมศกึษาตอนตน้ตามความเหมาะสม 

กับวัย
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 ๒. สมรรถนะหลกัดา้นคณติศาสตรใ์นชวีติประจำาวนั (Mathematics  
in Everyday Life)
 ในส่วนน้ีจะเสนอข้อมูลที่เก่ียวกับสมรรถนะหลักด้านคณิตศาสตร์ในชีวิต

ประจำาวัน ดังนี้

 คณิตศาสตรเ์ปน็วชิาทีเ่ก่ียวข้องกับความคดิรวบยอดท่ีไดจ้ากประสบการณ์ 

มีระเบียบแบบแผน แต่ละข้ันตอนมีเหตุผลอ้างอิง มีการกำาหนดสัญลักษณ์ 

ที่ชัดเจนส่ือความหมายได้ตรงกัน และคณิตศาสตร์เป็นศิลปะอย่างหนึ่ง 

ทำาให้ค้นพบสิ่งใหม่ ๆ   ก่อเกิดความคิดสร้างสรรค์มีความสำาคัญอย่างย่ิงและ 

ถือเป็นส่วนหนึ่งของมนุษย์ทุกคนที่มีส่วนเก่ียวข้องกับคณิตศาสตร์ทำาให้ 

คิดเป็น แก้ปัญหาเป็น ทำาให้สามารถคาดการณ์ วางแผน การตัดสินใจ และ

แก้ปัญหาท่ีเกิดขึ้นได้อย่างถูกต้องและเหมาะสม การเคารพในกฎกติกาของ 

สังคม และการมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ ตลอดจนสามารถนำาความรู้  

ทางคณิตศาสตรป์ระยุกตใ์ชใ้นดา้นตา่ง ๆ   อย่างกว้างขวาง เพ่ือพัฒนาคนหรือ

ทรัพยากรมนุษย์เข้าสู่สังคมใหม่ในศตวรรษที่ ๒๑

 หลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช ๒๕๕๑ กลุ่มสาระ 

การเรียนรู้คณิตศาสตร์ (กระทรวงศึกษาธิการ, ๒๕๕๑) ได้กล่าวไว้ว่า

คณิตศาสตร์มีบทบาทสำาคัญย่ิงต่อการพัฒนาความคิดมนุษย์ทำาให้มนุษย์ 

มีความคิดสร้างสรรค์ คิดอย่างมีเหตุผล เป็นระบบ มีแบบแผน สามารถ 

วิเคราะห์ปัญหาหรือสถานการณ์ได้อย่างถ่ีถ้วนรอบคอบ ช่วยให้คาดการณ์

วางแผนตัดสินใจแก้ปัญหาและนำาไปใช้ในชีวิตประจำาวันได้อย่างถูกต้อง 

เหมาะสม นอกจากน้ีคณิตศาสตร์ยังเป็นเครื่องมือในการศึกษาทาง 

ด้านวิทยาศาสตร์เทคโนโลยีและศาสตร์อื่น ๆ คณิตศาสตร์จึงมีประโยชน์ 

ต่อการดำาเนินชีวิตช่วยพัฒนาคุณภาพชีวิตให้ดีขึ้นและสามารถอยู่ร่วมกับ 

ผู้อื่นได้อย่างมีความสุข
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 คณิตศาสตร์เป็นวิชาท่ีเกี่ยวข้องกับความคิดรวบยอด มีลักษณะเป็น 

นามธรรม มีการกำาหนดสัญลักษณ์ข้ึนใช้ซึ่งมีลักษณะเป็นภาษาสากล  

มีความเป็นศิลปะในตัวเอง และมีโครงสร้างที่ชัดเจน นอกจากน้ันยังกล่าวถึง

ธรรมชาติของคณิตศาสตร์ไว้ว่า ๑) คณิตศาสตร์เป็นวิชาที่เก่ียวกับความคิด 

รวบยอด ซึ่งความคิดเหล่านี้ได้มาจากการสรุปที่เหมือน ๆ กัน ซึ่งได้จาก 

ประสบการณ์หรือปรากฏการณ์ที่ เกิดขึ้น ๒) คณิตศาสตร์เป็นวิชาท่ีมี 

การแสดงแนวคิดอย่างมีระบบ เป็นขั้นตอน การสรุป แต่ละขั้นต้องมี 

การอ้างอิงอย่างมีเหตุผล ทุกขั้นตอนในแต่ละเนื้อหาจะเป็นเหตุเป็นผล 

ต่อกัน ๓) คณิตศาสตร์มีลักษณะเป็นภาษาสากล มีการกำาหนดสัญลักษณ์ใน 

การสื่อความหมาย ซึ่งสามารถเขียนข้อความทางคณิตศาสตร์ได้รัดกุม  

ชดัเจน สือ่ความหมายไดถู้กตอ้ง เกิดความเข้าใจตรงกัน จงึนับไดว่้าคณิตศาสตร ์

มีภาษาเฉพาะเป็นของตนเอง ๔) คณิตศาสตร์เป็นศิลปะอย่างหนึ่ง ความงาม 

ของคณิตศาสตร์อยู่ที่ความมีระเบียบ ความกลมกลืนของแนวความคิด 

ตลอดจนความละเอียดถี่ถ้วนและรอบคอบ (วรรณี ธรรมโชติ, ๒๕๕๐) 

 โลกปัจจุบันเจริญก้าวหน้าอย่างรวดเร็วด้วยความรู้ทางวิทยาศาสตร์ 

และเทคโนโลยี ซึง่เป็นผลสบืเนือ่งมาจากความเจรญิก้าวหน้าทางคณิตศาสตร์

นับต้ังแต่สมัยโบราณ ไม่ว่าจะเป็นกฎแรงโน้มถ่วงของโลก จนถึงการทดลอง 

ระเบิดนิวเคลียร์ จำาเป็นต้องอาศัยความรู้ความเข้าใจในคณิตศาสตร์  

อย่างลึกซึ้งในแขนงใดแขนงหน่ึง เช่น วิศวกรต้องเรียนรู้แคลคูลัส สมการ 

ดิฟเฟอเรนเชียล การวิเคราะห์เชิงตัวเลข (Numerical Analysis) นักการ 

ธนาคาร ผู้ลงทุนการค้าควรเรียนรู้ เรื่องกำาหนดการเชิงเส้น (Linear  

Programming) การควบคุมคุณภาพ (Quality Control) ผู้บริหารงาน 

ต้องอ่านและแปลความหมายของข้อมูลทางสถิติได้และควรมีความรู้  

พ้ืนฐานทางคอมพิวเตอร์ด้วย นอกจากนี้อาชีพเกือบทุกแขนงไม่ว่าจะเป็น 

ทางวิทยาศาสตร์หรือสังคมศาสตร์ต้องเก่ียวข้องกับงานวิจัย ซึ่งจำาเป็น 
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ต้องมีพ้ืนความรู้ทางคณิตศาสตร์ วิชาคณิตศาสตร์เป็นเครื่องมืออย่างหน่ึง 

ที่จะฝึกให้คนมีวินัยในตนเอง จากการเสริมสร้างลักษณะนิสัยและเจตคติ 

บางอย่างให้แก่ผู้เรียน เช่น ความมีระเบียบวินัยในการทำางาน ความมีเหตุผล 

ในการแก้ปัญหา การเคารพในกฎกติกาของสังคมและการมีความคิดริเริ่ม 

สร้างสรรค์ ตลอดจนความพอใจและเข้าใจในสิ่งทีเป็นสัจจะ ซึ่งเป็นคุณธรรม 

สูงสุดข้อหนึ่งของมนุษย์ด้วยเหตุที่คณิตศาสตร์ใช้ภาษาที่ง่าย ๆ   สัญลักษณ์ 

ที่รัดกุม ใช้เหตุผลที่ถูกต้องส่งเสริมให้มีความคิดริเริ่ม และรู้จักประเมินค่า 

ข้อมูลต่าง ๆ นั่นเอง ในบรรดาความรู้เบื้องต้นท่ีมนุษย์ควรเรียนรู้ตั้งแต่ 

สมัยโบราณ นอกจากการอ่าน (Reading) และการเขียน (Writing) แล้ว  

ยังรวมถึงเลขคณิต (Arithmetic) ซึ่งเป็นสาขาหน่ึงของคณิตศาสตร์ด้วย  

เพราะความเชื่อว่าคณิตศาสตร์เป็นเครื่องมือวิเศษท่ีสอนให้คนมีเหตุผล  

คณิตศาสตร์จึงเป็นวิชาท่ีสืบทอดมาจากคนรุ่นก่อน จนถึงชนรุ่นปัจจุบัน 

อย่างต่อเนื่องและไม่ขาดตกบกพร่อง เช่น เรขาคณิตของ Euclid แม้จะมี 

เรขาคณิตแบบไม่ใช่ Euclid (Non-Euclidean Geometry) เกิดขึ้น ก็ยังคงมี 

คนเรียนตลอดเวลามากกว่า ๒,๕๐๐ ปีแล้ว เช่นเดียวกับพีชคณิตและ 

ตรีโกณมิติ วิชาเหล่านี้ได้แสดงถึงรากเหง้าและวัฒนธรรมความเป็นอยู่ 

ของมนุษย์ทำาใหส้ามารถสบืสาวเรือ่งราวประวตัศิาสตรไ์ด้เปน็อยา่งด ีและเห็น 

คุณค่าในวิชาท่ีเป็นความจำาเป็นแก่โลก รวมทั้งความเข้าใจในความเจริญ 

งอกงามทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีซึ่งเป็นผลมาจากความเจริญและ 

วิวัฒนาการทางคณิตศาสตร์มาตั้งแต่โบราณกาล

 สถาบันส่งเสรมิการสอนวิทยาศาสตรแ์ละเทคโนโลยี (๒๕๕๔) ไดก้ลา่วถึง 

คุณค่าของการเรียนคณิตศาสตร์ ๓ ประการ ดังน้ี ๑) เรียนเพ่ือนำาไปใช้ 

ในการดำารงชีวิต และใช้เป็นเครื่องมือในการศึกษาวิทยาการต่าง ๆ   ในทาง 

วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มนุษยศาสตร์และศิลปศาสตร์ตลอดจน 

ศาสตร์อื่น ๆ   ท่ีเก่ียวข้อง ท้ังนี้เพราะเราจำาเป็นต้องใช้คณิตศาสตร์ไม่ทางตรง 
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ก็ทางอ้อม กับกิจกรรมส่วนใหญ่ในชีวิตประจำาวัน มีการนำาคณิตศาสตร์ไปใช ้

อธิบายปรากฏการณ์หรือเหตุการณ์ต่าง ๆ และคาดการณ์ถึงผลท่ีอาจ

เกิดขึ้น ทำาให้เราสามารถเตรียมตัวรับสถานการณ์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

๒) เรียนเพ่ือการเป็นพลเมืองที่ดีและมีคุณภาพ ท้ังน้ีเพราะคณิตศาสตร์เป็น

วิทยาการแขนงหนึ่งที่เป็นท้ังศาสตร์และศิลป์มีบทบาทสำาคัญในการพัฒนา

ความคิดของมนุษย์ทำาให้มนุษย์มีความคิดสร้างสรรค์ คิดอย่างมีเหตุผล  

เปน็ระบบ มแีบบแผน สามารถวิเคราะห์ปญัหาและสถานการณ์ไดอ้ย่างถ่ีถ้วน 

รอบคอบ ทำาให้สามารถคาดการณ์ วางแผน ตัดสินใจแก้ปัญหา และนำาไป

ใช้ในชีวิตประจำาวันได้อย่างถูกต้องและเหมาะสม และ ๓) เรียนเพ่ือศึกษา 

ถึงอารยธรรม ที่นำามาซึ่งความเจริญรุ่งเรืองของมนุษยชาติ ท้ังน้ีเพราะ

คณิตศาสตร์เป็นอารยธรรมท่ีมีวิ วัฒนาการอันยาวนานมาตั้งแต่สมัย 

ดึกดำาบรรพ์จนถึงปัจจุบันโดยไม่หยุดน่ิง ทั้งยังแสดงให้เห็นถึงภูมิปัญญา 

อันลึกซึ้ง และความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ของคนแต่ละยุคสมัยในการสร้าง 

ความเจริญรุ่งเรือง และพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนเราให้ดีขึ้น

 การจัดการศึกษาคณิตศาสตร์ในศตวรรษที่ ๒๑

 จากการวิเคราะห์หลักจากทฤษฎีแนวคิดท่ีเป็นพ้ืนฐานของคณิตศาสตร์

ในชีวิตประจำาวัน ได้แก่ ธรรมชาติและความสำาคัญของคณิตศาสตร์ ประโยชน์

และคุณค่าของคณิตศาสตร์ หลักสูตรและการสอนคณิตศาสตร์ ทฤษฎี 

การสอนคณิตศาสตร์ พบว่า องค์ประกอบสำาคัญที่ก่อให้เกิดการเรียนรู้ 

คือ การปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้ เรียนกับข้อมูลข่าวสารและประสบการณ์ 

ที่ผู้ เรียนได้รับ ดังน้ันการศึกษาจึงควรมุ่งเน้นการจัดเตรียมเนื้อหาและ

ประสบการณ์ที่เหมาะสมและเอื้อให้ผู้เรียนเกิดความรู้ ทักษะ พฤติกรรม  

และเจตคติที่พึงประสงค์ ในการเรียนรู้คณิตศาสตร์ ผู้เรียนจึงควรได้มี 

โอกาสพัฒนามโนทัศน์ทางคณิตศาสตร์ไปพร้อม ๆ   กับทักษะทางวิธีการ 

ที่สัมพันธ์กันเพ่ือให้เป็นการเรียนรู้คณิตศาสตร์อย่างมีความหมาย เพ่ือให้เกิด 
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ความรู้ ความชำานาญในวิธีการ สามารถเชื่อมโยงความรู้กับวิธีการจนสามารถ 

นำาความรู้ทางคณิตศาสตร์ไปใช้ได้อย่างกว้างขวาง 

 ในการเรยีนรูค้ณิตศาสตรม์ทีฤษฎีเก่ียวกับการเรยีนรูห้ลายทฤษฎท่ีีสำาคญั

เป็นที่นิยมและยอมรับกันในปัจจุบันมีอยู่สองกลุ่มแนวคิด 

 ๑. ทฤษฎีเก่ียวกับการสร้างพฤติกรรมการเรียนรู้ของผู้เรียน ซึ่งมีความ

เกี่ยวข้องกับการเรียนรู้คณิตศาสตร์มานานแล้ว 

 ๒. ทฤษฎเีก่ียวกับการสรา้งองคค์วามรู ้การสง่เสรมิการเรยีนรูค้ณิตศาสตร์

อย่างมคีวามหมาย ซึง่มหีลกัการสรา้งความรูท้างคณติศาสตรข์องผูเ้รยีนหลกั  ๆ    

มีดังนี้ ๑) ผู้เรียนสร้างความรู้ใหม่ทางคณิตศาสตร์ โดยการคิดสะท้อนหรือ 

คิดไตร่ตรอง พิจารณาในการกระทำา และการคิดของผู้เรียน ๒) การเรียนรู้

สะท้อนถึงกระบวนการทางสังคม ซึ่งผู้เรียนมีปฏิสัมพันธ์กับผู้คนในสังคม  

จากการสนทนาพูดคุย การอภิปรายไม่ว่ากับตนเองหรือผู้อื่น 

 สรปุไดว้า่คณติศาสตรเ์ปน็เรือ่งเกีย่วกบัตวัเลข การคดิคำานวณ การใช้เหต ุ

และผลในการแก้ปัญหา มีการใช้สัญลักษณ์เป็นภาษาสากล เพ่ือให้ส่ือ 

ความหมาย และเข้าใจกันได้ อีกทั้งเป็นเครื่องมือแสดงความคิดเป็นระเบียบ

ที่มีเหตุผล มีวิธีการและหลักการที่แน่นอน เพ่ือนำาไปใช้ในการแก้ปัญหา 

ตา่ง  ๆ   นอกจากนียั้งปลกูฝงัความเชือ่มัน่และคณุคา่ในความจรงิทีไ่ดแ้สดงให้เห็น 

อีกด้วย

 หลักการและวิธีสอนคณิตศาสตร์ มีดังนี้ ๑) การสอนเน้ือหาใหม่แต่ละ

ครั้ง ต้องคำานึงถึงความพร้อมของผู้เรียน ท้ังความพร้อมด้วยวุฒิภาวะและ

เน้ือหา ๒) การสอนคณิตศาสตร์เน้นเรื่องความเข้าใจมากกว่าความจำา 

การสอนคณิตศาสตร์แนวใหม่จึงเน้นการจัดประสบการณ์การเรียนที่มี

ความหมาย และใช้วิธีการสอนต่าง ๆ  มากข้ึน ผู้เรียนจะต้องเข้าใจความคิด 

รวบยอดก่อน จงึฝกึทกัษะหรอืทำาแบบฝกึหดัเพ่ือเพ่ิมพูนประสบการณ์อนัจะนำา

ไปสูก่ารนำาไปใชไ้ดอ้ย่างมปีระสทิธิภาพ ๓) ใชวิ้ธีอปุมาน (Induction) ในการสรุป 
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หลกัการคณิตศาสตรแ์ลว้นำาความรูไ้ปใชด้ว้ยวิธีอนมุาน (Deduction) ๔) ควรม ี

การจัดประสบการณ์การเรียนรู้ให้แก่ผู้เรียน เพ่ือช่วยให้ผู้เรียนมองเห็น 

ความหมายและหลักการทางคณิตศาสตร์ ประสบการณ์การเรียนรู้ท่ีดีควร 

เน้นรูปธรรม หรือที่เป็นก่ึงรูปธรรม ๕) สอนจากปัญหาจริงที่ประสบอยู่เสมอ

ในชีวิตประจำาวัน การที่ผู้เรียนจะมีความสามารถในการแก้ปัญหา ผู้เรียน 

ควรได้รับการส่งเสริมให้ได้อภิปราย และแสดงความคิดเห็นในโจทย์ปัญหา 

หรือสถานการณ์ต่าง ๆ  แล้วแปลเป็นประโยคสัญลักษณ์หรือประโยค

คณิตศาสตร์ ๖) ส่งเสริมการสอนโดยใช้กิจกรรมและสื่อการสอน การสอน

เรื่องใหม่ในแต่ละครั้งควรใช้สื่อรูปธรรมอธิบายแนวความคิดนามธรรมทาง

คณิตศาสตร์ ในการจัดกิจกรรมควรให้ได้ทดลองค้นคว้าคำาตอบด้วยตนเอง  

และ ๗) ส่งเสริมการสอนโดยคำานึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล   

 ๓. สมรรถนะหลักด้านการสืบสอบทางวิทยาศาสตร์และ 
จิตวิทยาศาสตร์ (Scientific Inquiry & Scientific Mind)
 ในส่วนน้ีจะเสนอข้อมูลที่เก่ียวกับสมรรถนะหลักด้านการสืบสอบทาง

วิทยาศาสตร์และจิตวิทยาศาสตร์ ดังนี้

 การรู้วิทยาศาสตร์ หมายถึง ความสามารถของบุคคลที่จะเชื่อมโยง 

สิ่งต่าง ๆ  เข้ากับประเด็นที่ เ ก่ียวข้องกับวิทยาศาสตร์และแนวคิดทาง

วิทยาศาสตร์ได้อย่างไตร่ตรอง ทั้งนี้ การประเมินการรู้วิทยาศาสตร์พิจารณา

จาก ๔ ลกัษณะ ไดแ้ก่ ๑) การกำาหนดสถานการณ์ชวิีตจรงิท่ีมคีวามหลากหลาย 

ที่ครอบคลุมวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ๒) การระบุประเด็นทางวิทยาศาสตร์  

ซึ่งครอบคลุมการอธิบายปรากฏการณ์อย่างเป็นศาสตร์ และการใช้หลักฐาน 

ทางวิทยาศาสตร์ ๓) ความรู้วิทยาศาสตร์ และ ๔) จิตวิทยาศาสตร์

 นกัเรยีนทีรู่วิ้ทยาศาสตรจ์ะตอ้งสามารถปรบัตวัเองให้เขา้กับการเปลีย่นแปลง 

ของวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี และผลของวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 

ต่อบุคคล สังคม และเศรษฐกิจ ดังนั้น บุคคลที่รู้วิทยาศาสตร์จะต้องเป็นบุคคล
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ที่สามารถแยกแยะความแตกต่างระหว่างผู้เชี่ยวชาญกับบุคคลท่ีไม่มีความรู้ 

แยกแยะความแตกต่างระหว่างทฤษฎี และข้อมูลที่ไม่ถูกต้อง ระบุได้ว่าแต่ละ

บุคคลจะแสดงข้อเท็จจริงที่ได้รับอิทธิพลจากวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  

ใชค้วามรูวิ้ทยาศาสตรท่ี์เหมาะสมในการตัดสนิใจ ตดัสนิคณุคา่ แก้ปญัหา และ

ลงมือปฏิบัติ รวมทั้งตระหนักว่าวิธีการแก้ปัญหาในปัจจุบันอาจส่งผลให้เกิด

ปัญหาอื่น ๆ  ตามมาได้ เป็นต้น

 ธรรมชาติของวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีและวิศวกรรม

 โครงการ  Project  2061 ได้ศกึษาธรรมชาตขิองวิทยาศาสตรแ์ละธรรมชาต ิ

ของเทคโนโลยีและวิศวกรรม สรุปได้ว่าดังนี้

 ธรรมชาติของวิทยาศาสตร์ เกี่ยวข้องกับ ๓ มุมมอง ดังนี้

 มมุมองท่ี ๑ การมองโลกอย่างเปน็วิทยาศาสตร ์(The scientific world view) 

กล่าวคือ โลกเป็นสิ่งท่ีสามารถทำาความเข้าใจได้ เหตุการณ์ต่าง ๆ   ท่ีเกิดขึ้น 

จะเปน็แบบแผนสอดคลอ้งกัน ความรูท้างวิทยาศาสตร์สามารถเปล่ียนแปลงได ้ 

เน่ืองจากได้ข้อมูลจากการสังเกตที่เปลี่ยนแปลงไปจากเดิม อีกท้ังความรู้ 

ทางวิทยาศาสตร์มีความคงทน โดยความรู้ วิทยาศาสตร์ส่วนใหญ่จะมี 

การปรับเปลี่ยนให้มีความถูกต้องมากกว่าที่จะถูกปฏิเสธ และวิทยาศาสตร์ 

ไม่สามารถตอบคำาถามได้ทุกประเด็น โดยเฉพาะประเด็นเหนือธรรมชาติและ

ปรัชญาในการดำาเนินชีวิต 

 มุมมองที่ ๒ คือ การสืบสอบทางวิทยาศาสตร์ (Scientific inquiry) 

โดยครอบคลุมธรรมชาติของวิทยาศาสตร์ ได้แก่ (๑) วิทยาศาสตร์ต้องอาศัย

หลักฐานเพ่ือนำาสู่การสร้างเครื่องมือและวิธีการท่ีเหมาะสมในการสังเกต

ปรากฏการณ์ (๒) วิทยาศาสตร์เป็นการบูรณาการระหว่างเหตุผลและ

จนิตนาการ (๓) วทิยาศาสตรม์ีเป้าหมายเพือ่ทำานายและอธบิายปรากฏการณ ์

และ (๔) วิทยาศาสตร์จะพยายามระบุและหลีกเลี่ยงอคติท่ีเกิดข้ึนระหว่าง 

การแปลความหมายข้อมูล การบันทึกข้อมูล และการนำาเสนอข้อมูล 
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 มุมมองที่ ๓ ธรรมชาติของการปฏิบัติทางวิทยาศาสตร์ จะครอบคลุม 

ประเด็นท่ีว่าวิทยาศาสตร์เป็นการปฏิวัติทางสังคมท่ีมีความซับซ้อน โดย 

เกี่ยวข้องกับจริยธรรม เช่น การบันทึกผลอย่างแม่นยำา การให้ความสำาคัญกับ

สัตว์ทดลอง และผลกระทบที่มีต่อชีวิต รวมทั้งนักวิทยาศาสตร์จะมีส่วนร่วมใน

ฐานะของผู้เชี่ยวชาญและพลเมืองทั่วไป 

 ธรรมชาติของเทคโนโลยีและวิศวกรรมศาสตร์ เทคโนโลยีเป็นการนำา 

ความรู้ ทักษะ และทรัพยากร มาสร้างสิ่งของเครื่องใช้ โดยผ่านกระบวนการ  

เพ่ือแก้ปัญหา สนองความต้องการ หรือเพ่ือความสามารถในการทำางาน 

ของมนุษย์ กระบวนการทางเทคโนโลยีเกี่ยวข้องกับการแก้ปัญหา โดยการคิด 

ริเริ่มสร้างสรรค์ เพ่ือนำาไปสู่การประดิษฐ์และปฏิบัติ ก่อให้เกิดประโยชน์ 

ตามความต้องการของมนุษย์ มนุษย์มีความต้องการในการสร้างสิ่งอำานวย

ความสะดวกในการดำารงชีวิต ซึ่งนำาไปสู่ปัญหาที่อาจเกิดจากการประดิษฐ์

คดิคน้ตา่ง  ๆ   ทีม่นุษย์สรา้งข้ึน และบางครัง้ปญัหาอาจเกิดจากการผลติส่ิงของ

ต่าง ๆ  ไม่ตรงตามความต้องการหรือไม่ได้คุณภาพ จึงต้องมีการออกแบบ 

เพ่ือนำามาแก้ปัญหาท่ีเกิดข้ึน ทั้งนี้ ธรรมชาติของเทคโนโลยีเก่ียวข้องกับ  

๓ ประเด็น ได้แก่ ประเด็นที่ ๑ เทคโนโลยีและวิทยาศาสตร์ ความรู้ของ

เทคโนโลยีมาจากความเข้าใจทางวิทยาศาสตร์ และความรู้ทางวิทยาศาสตร์

จะก่อให้เกิดวิศวกรรมเพ่ือช่วยในการแก้ปัญหา ประเด็นที่ ๒ การออกแบบ

และระบบ จะครอบคลุมแก่นของวิศวกรรมในการออกแบบภายใต้ข้อจำากัด 

(Constraint) โดยมนุษย์ควบคุมการทำางานของเทคโนโลยี และเทคโนโลย ี

ยังมผีลขา้งเคยีงทีไ่มส่ามารถทำานายได ้ระบบเทคโนโลยีจงึสามารถลม้เหลวได ้

และประเดน็ท่ี ๓ ประเด็นในเทคโนโลยี เทคโนโลยีและสงัคมมคีวามสมัพันธ์กนั 

โดยเทคโนโลยีจะนำาสู่การเปลี่ยนแปลงสังคม และแนวปฏิบัติทางสังคมจะนำา

สู่การเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยี
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 การสืบสอบทางวิทยาศาสตร์และจิตวิทยาศาสตร์

 การสบืสอบทางวิทยาศาสตร ์ หมายถึง  วิธีการคน้คว้าหาความรูด้ว้ยตนเอง 

หรือสร้างความรู้ด้วยตนเอง โดยใช้กระบวนการทางวิทยาศาสตร์ อยู่บนฐาน 

ของแนว constructivism อนัเปน็แนวคดิทีเ่น้นให้ผูเ้รยีนเปน็ผูส้รา้งความรูใ้หม ่ 

และสิง่ประดษิฐใ์หมด่ว้ยตนเอง ความรูท้ีไ่ดจ้ะคงทนถาวรอยู่ในความจำาระยะยาว  

ผู้สอนไม่สามารถสร้างให้ได้แต่ผู้สอนเป็นเพียงผู้จัดประสบการณ์เรียนรู้ 

 กระบวนการสืบสอบทางวิทยาศาสตร์ ใช้กระบวนการทางวิทยาศาสตร ์

ในการหาความรู้ ซึ่งผู้เรียนต้องอาศัยปัจจัยสำาคัญ คือ 

 ๑) วิธีการทางวิทยาศาสตร์ (Scientific Method) หมายถึง ขั้นตอน 

การหาความรู้ โดยเริ่มตั้งแต่การระบุปัญหา การตั้งสมมุติฐาน การออกแบบ 

การทดลอง การทดลอง การรวบรวมข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูล สรุปผล

 ๒) ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ (Scientific Process Skills)  

หมายถึง ทักษะการคิดทั้งทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ขั้นพื้นฐาน และ

ทกัษะกระบวนการทางวทิยาศาสตรข้ั์นผสมผสานท่ีใชใ้นการดำาเนินการทดลอง

 ๓) กระบวนการพัฒนาจิตวิทยาศาสตร์ (Scientific Mind) หมายถึง 

พฤติกรรมที่แสดงออก ซึ่งความมีคุณสมบัติของการเป็นนักวิทยาศาสตร์  

อันเป็นลักษณะสำาคัญที่ช่วยเอื้อให้นักเรียนใช้กระบวนการทางวิทยาศาสตร์ 

ค้นหาความรู้ใหม่ แก้ปัญหา และหาแนวทางแก้ปัญหา ซึ่งคุณสมบัติดังกล่าว 

คือ ความมีเหตุผล มีความอยากรู้อยากเห็น ความใจกว้าง ความซื่อสัตย์และ 

มีใจเป็นกลาง ความเพียรพยายาม และการพิจารณารอบคอบก่อนตัดสินใจ

 การใช้เหตุผล หมายถึงคุณลักษณะของมนุษย์ท่ีสามารถคิดและ 

ปฏิบัตทิีต่รงกับหลกัของเหตผุล โดยการแสวงหาขอ้มลูทีเ่ชือ่ถือไดม้าสนบัสนนุ 

อย่างเพียงพอและอย่างมีเหตุผล ก่อนที่จะยอมรับหรือให้คำาอธิบายใด ๆ  

โดยปราศจากการเบียดเบียนตนเองและผู้อื่น ดังน้ัน เหตุผล (Reason) และ 

การใชเ้หตผุล  (Reasoning)  จงึเปน็สมรรถภาพหน่ึงของความมเีหตผุล  (Rationality)  
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ซึ่งเป็นการรวบรวมหลักฐานหรือตรรกะเพ่ืออธิบายข้อมูลท่ีมีความสัมพันธ์กัน

ในเชิงสาเหตุและผลลัพธ์ การใช้เหตุผล แบ่งเป็น ๕ ประเภท คือ 

 ๑) การใช้เหตุผลแบบนิรนัยเป็นการใช้เหตุผลโดยใช้แนวคิด หลักการ  

กฎ ทฤษฎี อธิบายเหตุการณ์ย่อย ๆ  ที่มีลักษณะเฉพาะหรือหาข้อสรุป 

 ๒) การใช้เหตุผลแบบอุปนัย เป็นการใช้เหตุผลโดยการสังเกตเหตุการณ์

ย่อย ๆ  ที่มีลักษณะเฉพาะ แล้วสรุปเป็นแนวคิด หลักการ กฎ ทฤษฎี

 ๓) การใช้เหตุผลแบบอุปนัย-นิรนัยเป็นการใช้เหตุผลโดยการใช้เหตุผล

แบบนิรนัยและอุปนัยร่วมกัน 

 ๔) การใช้เหตุผลอย่างเป็นทางการ เป็นการใช้เหตุผลโดยใช้ข้อมูล 

เชิงตรรกะและเชิงคณิตศาสตร์ประกอบ

 ๕) การใช้เหตุผลอย่างไม่เป็นทางการ เป็นการใช้เหตุผลในสถานการณ์

ปัญหาปลายเปิด เชิงโต้เถียง ซับซ้อน หรือไม่มีโครงสร้าง และเป็นปัญหาท่ี

ต้องการให้แต่ละบุคคลสร้างข้อโต้แย้งเพื่อสนับสนุนข้อกล่าวอ้าง

 การใช้และการสร้างแบบจำาลอง หมายถึง แผนภาพ (Diagram)  

สิ่งของจำาลองจากของจริง (Physical Replicas) การแทนด้วยสมการ 

ทางคณิตศาสตร์ (Mathematical Representations) การเปรียบเทียบ  

(Analogies) การจำาลองระบบด้วยคอมพิวเตอร์ (Computer Simulations) 

อย่างไรก็ตาม แบบจำาลองไม่จำาเป็นต้องถูกต้อง ตรงกับโลกของความเป็นจริง  

แต่แบบจำาลองนี้จะเน้นที่ลักษณะสำาคัญ ๆ โดยบดบังลักษณะอื่นไว้   

แบบจำาลองถูกนำามาใช้เพื่อวัตถุประสงค์ต่าง ๆ  ในเชิงวิทยาศาสตร์ ดังนี้ 

 ๑) เพื่อแทนระบบหรือส่วนของระบบภายใต้เรื่องที่ศึกษา

 ๒) เพื่อช่วยในการพัฒนาคำาถามและการอธิบาย 

 ๓) เพื่อสร้างข้อมูลซึ่งใช้ในการพยากรณ์ 

 ๔) เพ่ือสือ่สารแนวคดิสูผู่อ้ืน่โดยนกัเรยีนสามารถท่ีจะประเมนิและปรบัปรงุ

แบบจำาลองผ่านการทำางานที่เป็นวงจรแบบซำ้า ๆ   โดยการเปรียบเทียบระหว่าง
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สิ่งพยากรณ์กับโลกของความจริง และปรับแบบจำาลองเพ่ือให้ปรากฏการณ์ 

ที่ถูกจำาลองมานั้นมีความถูกต้องเชิงลึก 

 แบบจำาลองถูกนำามาใช้เพ่ือวัตถุประสงค์ต่าง ๆ ในเชิงวิศวกรรมดังน้ี  

๑) เพ่ือวิเคราะห์ระบบเพ่ือดูว่าข้อบกพร่องใดท่ีอาจเกิดข้ึนหรืออยู่ภายใต้

เงื่อนไขใด ๒) เพื่อทดสอบแนวทางการแก้ปัญหาที่เป็นไปได้ ๓) เพื่อสร้างภาพ 

และปรับปรุงแบบ ๔) เพ่ือสื่อสารลักษณะที่ออกแบบสู่ผู้อื่น ๕) เพ่ือทดสอบ 

ประสิทธิภาพของการออกแบบ กรณีของต้นแบบ (Prototypes)

 การโต้แย้ง เป็นกระบวนการสนทนาระหว่างบุคคล ซึ่งบุคคลสองฝ่าย

หรือมากกว่าทำาการอภิปรายข้อกล่าวอ้างที่มีความเห็นแตกต่างกัน โดยมี 

การใชเ้หตผุลหรอืคดัคา้นดว้ยหลกัฐานเชงิประจกัษ ์เพ่ือปรบัให้เขา้กับการแก้ไข

ปัญหาที่มีความเห็นแตกต่างกัน

 การโตแ้ย้งทางวิทยาศาสตร ์หมายถึง กระบวนการทางสังคมวิทยาศาสตร์ 

ทีใ่ชข้อ้เทจ็จรงิ กฎ ทฤษฎี และหลกัฐานในการสรา้ง นำาเสนอ ประเมนิ ตรวจสอบ  

และปรับปรุงข้อกล่าวอ้าง มีประโยชน์ดังน้ี ๑) การโต้แย้งเป็นกระบวนการ

พัฒนาและตรวจสอบความถูกต้องในความรู้ทางวิทยาศาสตร์ ๒) กิจกรรม

การโต้แย้งทางวิทยาศาสตร์ที่ให้โอกาสผู้ท่ีมีส่วนร่วมได้อภิปรายน้ัน จะทำาให้

นักเรียนได้แลกเปลี่ยนความเข้าใจในมโนทัศน์ทางวิทยาศาสตร์ ส่งเสริม 

การคิดตัดสินใจ ทำาให้เกิดความเข้าใจในมโนทัศน์ทางวิทยาศาสตร์มากขึ้น  

๓) ทักษะการโต้แย้งจะส่งเสริมให้นักเรียนมีความสามารถในการใช้เหตุผล  

คิดอย่างมีวิจารณญาณ

 จิตวิทยาศาสตร์ เป็นแนวความคิดหรือพฤติกรรมท่ีแสดงออกถึง 

ความเป็นผู้มีความรู้ ความเข้าใจในวิทยาศาสตร์อันเป็นลักษณะสำาคัญ 

ที่ช่วยเอื้อให้บุคคลใช้กระบวนการทางวิทยาศาสตร์ค้นคว้าหาความรู้ใหม่

หรือวิธีการแก้ปัญหา ดังนั้นการท่ีบุคคลมีความรู้และทักษะในวิธีการ 

ทางวิทยาศาสตร์ ยังไม่ได้บ่งชี้ถึงความเป็นนักวิทยาศาสตร์ท่ีดีคือรู้และ 
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เข้าใจในวิทยาศาสตร์ได้อย่างแท้จริง เพราะนักวิทยาศาสตร์ท่ีแท้จริงจะต้อง

มีเจตคติทางวิทยาศาสตร์ที่ดีด้วย ซึ่งสามารถจำาแนกได้ดังนี้ ๑) ความอยากรู ้

อยากเหน็  ประกอบดว้ย   มคีวามกระตอืรอืรน้ทีจ่ะคน้คว้าความรู้ใหม ่ ๆ   อยู่เสมอ  

สงัเกตปรากฏการณ์ธรรมชาตทิีเ่กิดขึน้อย่างรอบคอบ และ จดบนัทึกส่ิงท่ีสงัเกต

ได้อย่างละเอียด ๒) ความเพียรพยายาม ประกอบด้วย มีความพยายามใน

การหาคำาตอบเก่ียวกับปรากฏการณ์ที่เกิดข้ันว่าในปรากฏการณ์น้ันมีอะไร

เกิดขึ้นบ้าง เกิดขึ้นได้อย่างไร และทำาไมจึงเกิดขึ้น โดยวิธีทำาการทดลอง หรือ

ศึกษาและเก็บรวบรวมข้อมูลจากแหล่งเรียนรู้อื่น เช่น ตำารา หนังสือ หรือ 

อินเทอร์เน็ต และไม่ท้อถอยเมื่อการทดลองหรือการเก็บรวบรวมข้อมูล 

มอีปุสรรค  ๓)  ความใจกว้าง    ประกอบดว้ย    ยอมรบัฟังความคดิเห็นและการวิพากษ์

ของผู้อื่น ตลอดจนยินดีให้มีการทดสอบตามเหตุผลและข้อเท็จจริง เปล่ียน 

แนวความคิดของตนได้เมื่อผู้อื่นมีเหตุผลในการอธิบายปรากฏการณ์ท่ีเกิดขึ้น

ไดดี้กวา่ สามารถทำางานรว่มกับผูอ้ืน่ไดเ้ปน็อย่างด ี๔) ความมเีหตุผล ประกอบด้วย  

ไม่เชื่อโชคลาง คำาทำานาย หรือสิ่งศักดิ์สิทธ์ิต่าง ๆ  ท่ีไม่สามารถอธิบายได้ 

ตามวิธีการทางวิทยาศาสตร์ แสวงหาสาเหตุของปรากฏการณ์ และหา 

ความสัมพันธ์ของสาเหตุนั้นกับผลที่เกิดขึ้น คิด พูด และทำาอย่างมีหลักเกณฑ์

และเหตุผล ๕) ความซื่อสัตย์และมีใจเป็นกลาง ประกอบด้วย การสังเกตและ

บันทึกผลต่าง ๆ   โดยปราศจากอคติ มีความซื่อตรงต่อผลการทดลองหรือ 

การเก็บรวบรวมข้อมูล และรายงานในสิ่งที่ตนเองค้นพบอย่างถูกต้องตรง

ไปตรงมา ไม่นำาความชอบหรือไม่ชอบส่วนตัวมามีอิทธิพลต่อการตัดสินใจ 

ในเรื่องใดเร่ืองหนึ่ง ๖) การพิจารณารอบคอบก่อนตัดสินใจ ประกอบด้วย  

การใช้วิจารณญาณประเมินว่าสิ่งใดดีหรือไม่ดี สิ่งใดควรทำาหรือไม่ ก่อนท่ีจะ

ตดัสนิใจในเรือ่งใดเรือ่งหนึง่ ไมย่อมรบัหรอืเชือ่ในสิง่ใดส่ิงหน่ึงว่าเปน็ความจรงิ

โดยทนัที ถ้ายังไมม่กีารทดสอบทีเ่ชือ่ถือได ้ความรบัผดิชอบในการคดิตดัสนิใจ 

และการกระทำาของตนเอง
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 จิตวิทยาศาสตร์เป็นสิ่งที่ต้องปลูกฝังหรือฝึกฝนจนเกิดเป็นลักษณะนิสัย

ของบคุคลเพราะเปน็คณุลกัษณะท่ีเอือ้ตอ่ทกัษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร ์

ซึ่งเป็นทักษะท่ีจำาเป็นต่อวิธีการทางวิทยาศาสตร์ในแต่ละขั้นตอนจนกระท่ัง 

นำาไปสู่การสรุปความรู้ใหม่ หรือการค้นพบวิธีการแก้ปัญหานั่นเอง

 การจดัการเรยีนการสอนเพือ่เสรมิสรา้งสมรรถนะในการสบืสอบทาง

วิทยาศาสตร์และจิตวิทยาศาสตร์

 ในการจัดการเรียนการสอนเพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะในการสืบสอบทาง

วิทยาศาสตร์และจิตวิทยาศาสตร์สามารถใช้รูปแบบการสอน วิธีการสอน 

และเทคนิคการสอนต่าง ๆ  ได้หลากหลาย โดยเฉพาะ รูปแบบวงจรการเรียนรู้  

๕ ขั้นตอน กระบวนการเรียนรู้แบบรวมพลัง ๕ ขั้นตอน ดังนี้

 ๑) รูปแบบวงจรการเรียนรู้ ๕ ขั้นตอน (5 E Learning Cycle Model)  

ในการนำาวงจรการเรยีนรู ้5 E คอื ข้ันสรา้งความสนใจ (Engagement) ข้ันสำารวจ 

ค้นหา (Exploration) ขั้นอธิบายและลงข้อสรุป (Explanation) ขั้นขยาย 

ความรู้ (Elaboration) และ ขั้นประเมินผล (Evaluation) ไปใช้ สิ่งท่ีผู้สอน 

ควรระลึกอยู่เสมอในแต่ละขั้นตอนของรูปแบบการเรียนการสอนนี้ คือ การจัด 

กิจกรรมใหเ้หมาะสมกับความรูค้วามสามารถของผูเ้รียน เมือ่ผู้สอนจดักิจกรรม 

ควรพิจารณาตรวจสอบบทบาทของผู้สอน และผู้เรียนในการปฏิบัติกิจกรรม

แต่ละขั้นตอนสอดคล้องกับวงจรการเรียนรู้ 5 E 

 ๒) กระบวนการเรียนรู้แบบรวมพลัง ๕ ขั้นตอน ( 5 STEPs Collaborative  

Learning Process) กระบวนการเรียนรู้แบบรวมพลัง ๕ ขั้นตอนเป็นแนว 

การสอนหนึ่งของการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) เน้นให้ผู้เรียนสร้าง 

ความรู้ด้วยตนเอง รวมทั้งประยุกต์ความรู้ได้ บนฐานวิธีการทางวิทยาศาสตร์ 

นักเรียนมีการปฏิบัติกิจกรรมแบบทำางานกลุ่มรวมพลัง โดยทุกคนร่วมด้วย 

ช่วยกัน เด็กเก่งช่วยเด็กท่ีเรียนช้ากว่า เด็กถนัดกว่าช่วยเด็กถนัดน้อย เพ่ือให้ 

มีความสุขในการเรียน บทบาทของผู้เรียนเป็นผู้เรียนรู้ (Learner) บทบาทของ

กรอบสมรรถนะหลักผู้เรียนระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน
และระดับประถมศึกษาตอนต้น (ป.๑ - ๓) 61



ครูเป็นผู้อำานวยความสะดวก (Facilitator) 

 ๓) เทคนคิการสอน (Teaching Techniques) ท่ีเปน็กลวิธีตา่ง ๆ   ทีใ่ชเ้สรมิ 

กระบวนการ ขั้นตอน วิธีการ หรือการกระทำาใด ๆ   เพ่ือช่วยให้กระบวนการ  

ขั้นตอน วิธีการหรือการกระทำานั้น มีคุณภาพและประสิทธิภาพมากขึ้น ดังนั้น 

เทคนิคการสอนจึงหมายถึง กลวิธีต่าง ๆ   ที่ใช้เสริมกระบวนการสอน ขั้นตอน 

การสอน วิธีการสอนหรอื การดำาเนินการทางการสอนใด ๆ   เพ่ือชว่ยใหก้ารสอน 

มคุีณภาพและประสิทธิภาพมากขึน้ เชน่ ในการบรรยายผู้สอนใชเ้ทคนิคตา่ง ๆ    

ที่สามารถช่วยให้การบรรยายมีคุณภาพ และประสิทธิภาพมากข้ึน เช่น  

การยกตัวอย่าง การใช้สื่อ การใช้คำาถาม เป็นต้น

 ๔. สมรรถนะหลักด้านภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร (English  
for Communication)
 ในส่วนนี้จะเสนอข้อมูลที่เก่ียวกับสมรรถนะหลักด้านภาษาอังกฤษ 

เพื่อการสื่อสาร ดังนี้

 สงัคมปจัจบุนัมคีวามหลากหลายทางเชือ้ชาตภิาษา และมคีวามก้าวหนา้

ทางเทคโนโลยีสารสนเทศ และการสื่อสารมากขึ้น ความจำาเป็นในการใช้

ภาษาอังกฤษซึ่งเป็นภาษาสากลเพ่ือการติดต่อสื่อสารในยุคปัจจุบันจึงมี 

มากข้ึน ทั้งเพ่ือการสื่อสารในชีวิตประจำาวัน การทำางาน การทำาธุรกิจ  

การประกอบอาชีพ การศึกษาหาความรู้ และเพ่ือการรับข้อมูล ข่าวสาร 

ตลอดจนความบันเทิงต่าง ๆ  การเรียนรู้ภาษาต่างประเทศและสามารถ 

สื่อสารได้ยังช่วยให้เกิดความสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 

ทางวัฒนธรรมก่อให้เกิดความเข้าใจในความแตกต่างทางวัฒนธรรม ช่วยให้ 

อยู่ร่วมกันได้อย่างสันติบนความหลากหลายทางภาษาและวัฒนธรรม

 สมรรถนะภาษาองักฤษเพ่ือการสือ่สารคอื  ความสามารถในการนำาความรู ้

ทางภาษา ทักษะและเจตคตติลอดจนคณุลกัษณะทีจ่ำาเปน็มาใช ้ในการส่ือสาร  

ฟัง พูด อ่าน เขียน ทั้งการรับสาร และการส่งสาร การมีปฏิสัมพันธ์ มีกลยุทธ์
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ในการติดต่อส่ือสาร สามารถสื่อสารได้ถูกต้อง คล่องแคล่ว เหมาะสม 

กับบริบททางสังคมและวัฒนธรรม มีเจตคติท่ีดีต่อการเรียนรู้และการใช้ 

ภาษาองักฤษ สามารถสือ่สารแลกเปลีย่นและถ่ายทอดความคิด ประสบการณ์  

และวัฒนธรรมไทยไปยังสังคมโลกได้อย่างสร้างสรรค์ มั่นใจ

 กรอบอ้างอิงความสามารถทางภาษาอังกฤษอนัเปน็สากล  (The  Common  

European Framework of Reference for Languages : CEFR) 

 กระทรวงศึกษาธิการมีแนวคิดท่ีจะพัฒนาให้การจัดการเรียนการสอน

ภาษาอังกฤษเน้นเพ่ือการสื่อสาร โดยมีนโยบายให้ใช้กรอบมาตรฐาน 

ความสามารถทางภาษาองักฤษของสภายุโรป The Common European Framework  

of Reference for Languages (CEFR) เป็นกรอบความคิดหลักในการจัด 

การเรยีนการสอน การทดสอบ การวัดผล การพัฒนาคร ูรวมถึงการกำาหนดเปา้หมาย 

การเรียนรู้ ปรับจุดเน้นการเรียนการสอนภาษาอังกฤษโดยเน้นการสื่อสาร 

(Communicative Language Teaching : CLT) โดยปรับการเรียนการสอน

จากการเน้นไวยากรณ์มาเปน็เนน้การสือ่สารท่ีเริม่จากการฟัง ตามด้วยการพูด 

การอ่าน และการเขียนตามลำาดับส่งเสริมให้มีการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ 

ทีม่มีาตรฐานตามกรอบมาตรฐาน CEFR ดว้ยหลกัสตูร แบบเรียน ส่ือการเรียน 

การสอนด้วยวิธีการที่แตกต่างกันได้ ทั้งนี้  ตามความพร้อมของแต่ละ 

สถานศึกษาและแสดงถึงความถนัดและความสนใจของผู้เรียน มีมาตรการ 

ส่งเสริมการยกระดับความสามารถในการใช้ภาษาอังกฤษอีกหลายมาตรการ 

รวมถึงการยกระดับความสามารถในการจัดการเรียนการสอนของครูให้

สอดคล้องกับวิธีการเรียนรู้ที่เน้นการสื่อสาร (CLT) และเป็นไปตามกรอบ 

CEFR โดยจัดให้มีการประเมินความรู้พื้นฐานภาษาอังกฤษสำาหรับครูเพื่อให้ม ี

การฝึกอบรมครู ตลอดจนพัฒนาระบบติดตามแก้ปัญหา และช่วยเหลือครู  

และส่งเสริมให้มีการใช้สื่อ เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการศึกษาเป็นเครื่องมือ 

สำาคัญในการช่วยพัฒนาความสามารถทางภาษาของครูและผู้ เรียน  
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ทั้งการส่งเสริมให้มีการผลิต การสรรหา e-content, Learning Applications  

รวมถึงแบบฝึกและแบบทดสอบทีไ่ดม้าตรฐานและมคีณุภาพสำาหรบัการเรยีนรู ้ 

รวมทั้งส่งเสริมให้มีช่องทางการเรียนรู้ผ่านโลกดิจิทัล มีการกำาหนดแนวปฏิบัต ิ

ตามนโยบายข้างต้นโดยกำาหนดให้ ใช้กรอบอ้างอิ งทางภาษาของ 

สหภาพยุโรป หรอื CEFR ไว้ดว้ยคอื ใหใ้ชร้ะดบัความสามารถ ๖ ระดบั ของ  CEFR  

เป็นเป้าหมายการพัฒนาผู้ เ รียนในแต่ละระดับ ใช้ พัฒนาหลักสูตร 

การเรียนการสอนโดยนำามากำาหนดเป็นเป้าหมายของหลักสูตร ใช้ในการ 

จดัการเรยีนการสอน โดยจดักระบวนการเรยีนรูเ้พ่ือให้ผูเ้รยีนสามารถแสดงออก  

ซึ่งทักษะทางภาษาและองค์ความรู้ตามท่ีระบุไว้ในแต่ละระดับ ใช้เทียบเคียง  

เปน็เกณฑ์ในการทดสอบ และการวดัผล รวมท้ังใชใ้นการพัฒนาคร ูและประเมนิ 

ความสามารถในการใช้ภาษาอังกฤษของครูก่อนการพัฒนาด้วย โดยกำาหนด 

ความสามารถทางภาษาของผู้เรียนในแต่ละระดับไว้ดังนี้  ระดับ A1  

ผู้สำาเร็จการศึกษาระดับประถมศึกษา (ป.๖) ระดับ A1 ผู้สำาเร็จการศึกษา 

ภาคบังคับ (ม.๓) ระดับ B1 ผู้สำาเร็จการศึกษาภาคบังคับ (ม.๖/ปวช.)  

ระดับ B2 นักศึกษาที่จบการศึกษาระดับปริญญา

 มาตรฐานการใช้ภาษาอังกฤษของไทย (FRELE-TH based on the CEFR)

 ในความพยายามที่จะส่งเสริมให้คนไทยมีความสามารถในการใช้ภาษา

อังกฤษได้อย่างมีประสิทธิภาพ สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ แห่งประเทศไทย 

(Thailand Professional Qualification Institute : TPQI) ได้ให้การสนับสนุน

นักวิชาการจากสถาบันภาษาจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย และสถาบัน

ภาษามหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ ได้ร่วมกันทำาวิจัยพัฒนากรอบอ้างอิงทาง

ภาษาอังกฤษของไทยจากกรอบอ้างอิงทางภาษาของสหภาพยุโรป หรือ  

CEFR เป็นของไทยเรียกว่า  FRELE-TH  (Framework of Reference for  

English Language) หรือ FRELE-TH based on CEFR และได้ทำาไว้ครบ 

ทั้ง ๑๐ ระดับ ตาม CEFR ที่ปรับปรุงใหม่เป็น ๑๐ ระดับ จาก  A1 A1+ A2   
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A2+ B1 B1+ B2 B2+ C1 C2 และผลงานดังกล่าวได้รับการพัฒนาปรับปรุง 

โดยคณะกรรมการขับเคลื่อนที่ประกอบด้วยผู้เชี่ยวชาญในสาขาภาษาศาสตร์ 

ประยุกต์ และด้านการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ และมีการประชุมวิเคราะห์

จากหน่วยงานด้านการศึกษาและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียแล้ว

 แนวคิดการพัฒนาสมรรถนะภาษาอังกฤษ 

 ๑) The Grammar Translation Method หรือเรียกว่า Classical Method 

เน้นกฎเกณฑ์ของภาษา เน้นจดจำาคำาศัพท์ การลำาดับคำาในประโยค คำาเชื่อม 

การแปลความ การเขียน การทำาแบบฝึกหัด ลักษณะของการสอนแบบน้ี 

คือ ห้องเรียนมีการสอนการสื่อสารกันด้วยภาษาแม่ มีการใช้ภาษาอังกฤษ

ที่เรียนเพียงเล็กน้อย การสอนคำาศัพท์อยู่ในรูปแบบที่สอนแยกต่างหาก  

การอธิบายกฎเกณฑ์ Grammar ค่อนข้างละเอียด Grammar เน้น การรวมคำา 

เข้าด้วยกัน การสอนเน้นรูปแบบของภาษา และการใช้คำา เน้นการอ่าน 

เรื่องคลาสสิค ยากๆ ตั้งแต่เริ่มเรียนแรก ๆ ให้ความใส่ใจน้อยกับเนื้อหา 

ของบทเรียน หนังสือเน้นแบบฝึกหัดในการวิเคราะห์หลักภาษาและมักเป็น 

แบบฝึกหัดที่เน้นการแปลประโยคจากภาษาที่เรียนเป็นภาษาแม่ และให้ 

ความใส่ใจน้อยกับการเรียนรู้วิธีการออกเสียง 

 ๒) The Direct Method เป็นแนววิธีธรรมชาติเหมือนเด็กเรียนภาษาแม่ 

หลักการพ้ืนฐานของวิธีน้ีคือ การเรียนภาษาท่ีสองควรเหมือนกับการเรียนรู้

ภาษาแม่ มีการฝึกพูดสนทนา การใช้ภาษาทันทีไม่มีการแปลระหว่างภาษา

ที่สองกับภาษาแม่ ไม่มีการวิเคราะห์กฎเกณฑ์ทางภาษา สรุปหลักเกณฑ์ 

ของวิธีนี้ว่า การสอนในห้องเรียนใช้ภาษาอังกฤษหรือภาษาท่ีเรียนเป็นหลัก  

มกีารสอนคำาศพัทแ์ละประโยคทุกวนั มกีารฝกึพูดถามตอบ แลกเปลีย่นระหว่าง

ครกัูบนักเรยีนในกลุม่เลก็  ๆ   Grammar หรอืหลกัภาษา จะสอนแบบ (inductive) 

ประเดน็การสอนใหม่  ๆ   ถูกสอนผา่นการทำาใหด้ ู(Modeling ) และการฝกึคำาศพัท์

ที่เป็นรูปธรรมจะสอนผ่านการแสดงให้เห็นด้วยวัสดุ อุปกรณ์จริงหรือรูปภาพ 
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เพ่ือเชื่อมโยงความคิดไปสู่คำาศัพท์ที่เป็นนามธรรม และมีการสอนอ่านและ 

สอนการฟังเพื่อความเข้าใจ 

 ๓) The Audiolingual Method เนน้ทักษะการพูดเปน็หลกั แนวการสอนน้ี 

จึงรู้จักในชื่อ The Army Method ลักษณะการสอนเน้นฝึกพูด และออกเสียง 

(Oral activity – Pronunciation) และฝกึพูดเปน็ประโยค ฝึกสนทนา มกีารใชว้ธีิ 

เลยีนแบบพฤตกิรรมและคำาพูด (Mimicry) การจดจำากลุม่คำา วลต่ีาง  ๆ   และเรียน 

ค่อนข้างมาก (over learning) โครงสร้างภาษาสอนจากการวิเคราะห์เน้ือหา 

บทสนทนาที่เรียนในครั้งน้ัน ๆ  ฝึกการใช้รูปแบบโครงสร้างภาษาโดยใช้ 

การฝึกซำ้า ๆ   การอธิบายกฎเกณฑ์หลักภาษามีน้อย และสอนโดยใช้วิธีอุปนัย 

เป็นหลัก การอธิบายใช้การยกตัวอย่างเปรียบเทียบให้ดูมากกว่าการอธิบาย 

ใหเ้หตผุล ใชเ้ครือ่งมอืคอื เทป หอ้งแลป็ และโสตทัศนปูกรณ์มาชว่ยในการเรยีน 

ค่อนข้างมาก ให้ความสำาคัญกับการออกเสียงให้ถูกต้อง (Pronunciation)  

ครูถูกห้ามใช้ภาษาแม่ในการสอน การให้การเสริมแรงในทันที มีการส่งเสริม 

ให้ผู้เรียนพูด ใช้ภาษาโดยไม่ต้องกลัวผิด เน้ือหาที่เรียนค่อนข้างหลากหลาย

อะไรก็ได้ไม่ให้ความสำาคัญมากนัก 

 ๔) Notional - Functional - Syllabuses Approach ลักษณะสำาคัญ 

คือ การแบ่งให้เห็นถึงหลักสูตรการเรียนภาษาท่ีเน้น functions กับหลักสูตร 

ที่เน้นโครงสร้างภาษา (structure) 

 ๕) Communicative Language Teaching (CLT) เป็นแนวทางท่ีเน้น

การพูดเพ่ือการสื่อสารและหลักภาษาเพ่ือการสื่อสารและยังคำานึงถึงลักษณะ

ทางสงัคม และวัฒนธรรมของภาษาดว้ย เน้นการสือ่สารในชวีติจรงิ (Real-life)

ในห้องเรียนด้วย ครูจะพยายามที่จะช่วยให้ผู้เรียนพัฒนาการใช้ภาษาให้ได้

อย่างถูกต้องและคล่องแคล่ว ครูจะฝึกให้นักเรียนปฏิบัติเพ่ือสามารถนำาไปใช้ 

นอกห้องเรียน ครูจะให้ความสำาคัญกับการทำาอย่างไรที่จะช่วยให้ผู้เรียน

สามารถเรยีนรูด้ว้ยตนเองไดต้ลอดชวิีต จงึไมเ่พียงแต่ให้ทำางาน หรือทำากิจกรรม
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ให้จบภายในห้องเรียนเท่านั้น ครูจะมองผู้เรียนเหมือนหุ้นส่วนท่ีเรียนรู้ไปด้วย

กัน และการปฏิบตัใินหอ้งเรยีนจะดงึแรงจงูใจภายในของผู้เรียนออกมาเพ่ือให้

นักเรียนสามารถพัฒนาได้เต็มตามศักยภาพ

 หลกัคิด ๑๒ ประการ ในการเรยีนการสอนภาษาท่ีสอง (Douglas  
Brown, 1994) 
 ๑.  Automaticity: การเรยีนภาษาท่ีสองท่ีมปีระสทิธิภาพ คอืความสามารถ

พัฒนาความเข้าใจรูปแบบของภาษาและสามารถนำามาใช้ได้อย่างค่อยเป็น

ค่อยไปจนเป็นอัตโนมัติ 

 ๒.  Meaningful Learning: การเรียนรู้อย่างมีความหมาย จะนำาไปสู่ 

ความจำาได้ในระยะยาวมากกว่าการเรียนรู้แบบให้ท่องจำา

 ๓. The Anticipation of Reward: การเรียนรู้ภาษาเป็นความสำาเร็จ 

ที่ต้องใช้เวลาระยะยาว ดังน้ันจึงควรสร้างให้เกิดแรงจูงใจภายใน (intrinsic 

motive) ระยะยาว แต่ก็ต้องไม่ละเลยแรงจูงใจระยะสั้น ครูสอนภาษาจึงมี 

หน้าท่ีสำาคัญในการสร้างแรงจูงใจในการเรียนรู้ให้แก่ผู้เรียน โดยการสร้าง

บรรยากาศการเรียนรู้ในชั้นเรียนให้สนุก และน่าสนใจ

 ๔. Intrinsic Motivation: การสรา้งใหผู้เ้รยีนเกิดแรงจงูใจภายในท่ีจะเรยีน

ด้วยตนเองอย่างต่อเนื่อง ผู้เรียนมีความมุ่งมั่นฝึกฝนเรียนรู้อย่างสมำ่าเสมอ

 ๕.  Strategic Investment: การประสบความสำาเร็จในการเรียนภาษา 

ที่สอง เป็นผลของการทุ่มเทของผู้เรียนท้ังด้านเวลา ความอดทน ความตั้งใจ  

ที่จะทำาความเข้าใจและสื่อสารด้วยภาษานั้นให้ได้

 ๖.  Language Ego: ขณะท่ีผูเ้รยีน เรยีนรูภ้าษาท่ีสอง ผู้เรยีนก็จะมกีารพัฒนา 

วิธีคดิ ความรูส้กึ และ ทา่ทาง เปน็อตัลกัษณ์ท่ีสอง (Second Identity) ข้ึนมาดว้ย 

 ๗. Self –Confidence : การช่วยให้ผู้เรียนรู้สึกประสบความสำาเร็จในงาน 

จะเป็นปัจจัยที่ช่วยสร้างความเชื่อมั่นให้กับผู้เรียนว่าเขาสามารถเรียนรู้ได้ เกิด 

ความมั่นใจในตนเอง (Self-esteem) ซึ่งเป็นสิ่งที่ต้องการให้เกิดขึ้นแก่ผู้เรียน 
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 ๘. Risk Taking: ผู้เรียนที่ประสบความสำาเร็จในการเรียนภาษา ควรมี

ลักษณะกล้าที่จะใช้ภาษา ลองผิดลองถูก มีความพยายามที่จะพูด เขียน และ

แปลความหมาย 

 ๙. The Language - Culture Connection: การสอนภาษาคือการสอน  

ระบบวัฒนธรรม ค่านิยม วิธีการคิด ความรู้สึก และพฤติกรรมของเจ้าของ 

ภาษานั้น ๆ ด้วย 

 ๑๐. The Native Language Effect: ภาษาแม่ของผู้เรียนจะมีอิทธิพล 

เชือ่มโยงตอ่การเรียนภาษาท่ีสอง ทัง้ในแงบ่วกและลบตอ่การพูด เขียน สือ่สาร 

และการทำาความเข้าใจภาษาใหม่ เพราะผู้เรียนมักจะอาศัยการเทียบเคียงกับ

ภาษาแม่

 ๑๑. Interlanguage: ความสำาเร็จในการเรียนภาษาจะพัฒนาได้มาก 

ถ้าได้รับการให้ข้อมูลป้อนกลับ (Feedback) จากผู้อื่นหรือครู และสิ่งสำาคัญ 

คือ สามารถช่วยผู้เรียนให้รู้จักประเมินตนเอง

 ๑๒. Communicative Competence: สมรรถนะในการส่ือสาร คือ 

เป้าหมายของการใช้ภาษาในห้องเรียน คำาสั่งของครู การแสดงความต้องการ 

การชี้แจงองค์ประกอบ การสร้างประโยคสนทนา การฝึกใช้ภาษา และกลยุทธ์

ตา่ง ๆ  ทีใ่ชเ้พ่ือสร้างความเข้าใจ รวมถึง ในแงจ่ติวทิยาตา่ง  ๆ   ผูเ้รยีนจะสือ่สาร

ได้ดี ผูเ้รยีนตอ้งไดใ้ชภ้าษา ผูเ้รยีนเรยีนรูจ้ากห้องเรยีนเพือ่เอาไปใชใ้นชวิีตจริง 

ดังน้ันการเรียนภาษาจึงไม่ใช่เพียงเพ่ือใช้ได้คล่องและถูกต้องเท่าน้ัน แต่ต้อง

สามารถนำาไปใช้ได้เหมาะสมกับบริบทชีวิตจริงด้วย 
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 ๕. สมรรถนะหลักด้านทักษะชีวิตและความเจริญแห่งตน 
(Life Skills and Personal Growth)
 ในส่วนนี้จะเสนอข้อมูลท่ีเก่ียวกับสมรรถนะหลักด้านทักษะชีวิตและ 

ความเจริญแห่งตน ดังนี้

 การใชช้วิีตอย่างมปีระสทิธิภาพพอด ีและ สมดลุทุกดา้นท้ังทางดา้นรา่งกาย 

จิตใจ อารมณ์ สังคม สติปัญญา และสุนทรียะเป็นสิ่งที่สำาคัญจำาเป็นอย่างยิ่ง 

ที่จะทำาให้บุคคลใช้ชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุขมีความพึงพอใจใน 

การใช้ชีวิต นับถือตนเอง สามารถปรับตัวและฟ้ืนคืนสภาพอย่างรวดเร็ว  

เมื่อเผชิญกับปัญหาและความเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ  ที่เกิดขึ้น

 ทักษะชีวิต 

 ทักษะชีวิตเป็นความสามารถของบุคคลในการกระทำาสิ่งต่าง ๆ  เพ่ือ 

การดำารงชีวิต ท้ังที่มีติดตัวมาตั้งแต่เกิด รวมกับความสามารถท่ีเกิดจาก 

การเรียนรู้ และได้รับการพัฒนาและฝึกฝนทักษะ จนเกิดเป็นความชำานาญ  

หรือเป็นคุณลักษณะประจำาตัว สามารถนำาเอาทักษะต่าง ๆ เหล่าน้ัน 

มาประยุกต์ใช้ในการดำาเนินชีวิต และสามารถปรับตัวตามสภาพแวดล้อม 

ที่เปลี่ยนแปลงไปได้อย่างมีความสุข

 วิกิพีเดีย (Wikipedia) ได้ให้ความหมายของทักษะชีวิต (Life skills) ว่า

เป็นสมรรถภาพในการมีพฤติกรรมที่เป็นการปรับตัวท่ีดี ซึ่งช่วยให้มนุษย์ 

รับมือกับความจำาเป็น/ความต้องการ และปัญหาของชีวิต หรือกล่าวอีกอย่าง 

ก็คือ เป็นสมรรถนะทางจิต-สังคม (Psychosocial Competency) เป็น 

การมีทักษะจำานวนหน่ึงท่ีจะได้จากการสอนหรือการปฏิบัติโดยตรงเพ่ือใช้ 

แก้ไขปัญหาและคำาถามที่มีอยู่ทั่วไปในชีวิตประจำาวัน ทักษะที่ว่าจะต่างกันไป 

ขึ้นอยู่กับค่านิยมและความคาดหวังของสังคม แต่เป็นทักษะท่ีช่วยให้ 

อยู่เป็นสุข (Well-being) จะช่วยพัฒนาให้คนเป็นสมาชิกทางสังคมท่ีมี 

ส่วนร่วมและก่อประโยชน์แก่สังคม
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 องค์การอนามัยโลก (WHO: 1997) ได้บัญญัติศัพท์คำาว่าทักษะชีวิต (Life 

Skills) ข้ึน และให้ความหมายวา่ คอื ความสามารถในการปรบัตวั และมพีฤตกิรรม 

ไปในทิศทางท่ีถูกต้อง ในการที่จะเผชิญกับสิ่งท้าทายต่าง ๆ  ท่ีเกิดขึ้น

ในชีวิตประจำาวันได้อย่างมีประสิทธิภาพ และยังเป็นส่ิงท่ีจรรโลงให้เกิด 

การดำารงไว้ซึง่สภาวะสขุภาพจติท่ีด ีสามารถปรบัตวัและมพีฤตกิรรมไปในทาง 

ทีถู่กตอ้งในขณะท่ีเผชญิแรงกดดนั หรอืกระทบกับสิง่แวดลอ้มตา่ง  ๆ   ท่ีเกิดข้ึน

รอบตัว ความสามารถนี้ประกอบด้วย ความรู้ ความเข้าใจ เจตคติและทักษะ

ในการจัดการกับปัญหาท่ีอยู่รอบตัวภายใต้สังคมปัจจุบัน ทักษะชีวิต (Life 

Skills) ตามคำานิยามขององค์การอนามัยโลกเน้นความสำาคัญในการดำารงตน

ของบคุคลท่ีมคีวามเหมาะสมและทนักับการเปลีย่นแปลงทางสงัคม ซึง่ปญัหา

ของสังคมในยุคปัจจุบันมีความซำ้าซ้อน บางปัญหามีความรุนแรง เช่น ปัญหา

เรื่องยาเสพติด โรคเอดส์ บทบาทชายหญิง ชีวิตครอบครัว สุขภาพ อิทธิพล 

สื่อสิ่งแวดล้อม ฯลฯ ซึ่งคำานิยามดังกล่าวได้ชี้ให้เห็นว่าจะต้องมีการเรียนรู้ 

ด้วยตนเองและรู้จักปรับตัว การฝึกฝนเป็นการเปิดโอกาสให้คนเตรียม 

ความพร้อมของตนเองและดำารงชีวิตได้อย่างมีความสุข

 องคก์ารยูนิเซฟ  (UNICEF: 2001)   ไดก้ลา่วถึงทกัษะชวิีตว่า เปน็ความสามารถ 

ใชค้วามรู ้เจตคต ิและทกัษะตา่ง  ๆ   ท่ีชว่ยในการสนับสนนุพฤตกิรรมของบคุคล 

ให้สามารถรับผิดชอบตนเอง สำาหรับการดำาเนินชีวิตโดยมีการสร้างทางเลือก 

ที่ดี การต่อต้านความกดดันจากกลุ่มเพ่ือน และการจัดการกับสิ่งท่ีเข้ามา

คุกคามชีวิต 

 องค์ประกอบของทักษะชีวิต

 องค์การอนามัยโลก ได้กำาหนดทักษะชีวิตที่สำาคัญไว้หลายประการ 

ดังนี้  ๑) การตัดสินใจ ๒) การแก้ปัญหา ๓) ความคิดสร้างสรรค์ / 

การแก้ปัญหาโดยอ้อม ๔) การคิดวิเคราะห์/ปัญญา ๕) การสื่อสารท่ีได้ผล  

๖) ความสัมพันธ์กับคนอื่น ๗) การสำานึกถึงตนเอง/การมีสติ ความตั้งมั่น 
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ในจุดยืนของตนโดยไม่ก้าวร้าว (Assertiveness) ๘) ความเห็นใจผู้อื่น   

(Empathy) ๙) การมีอุเบกขา ๑๐) การรับมือกับความเครียด การบาดเจ็บ  

หรือการสูญเสีย ๑๑) ความยืดหยุ่นได้ทางด้านจิตใจ 

 ส่วนสำานกังานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ไดก้ำาหนดองคป์ระกอบ 

ทักษะชีวิตที่สำาคัญที่จะสร้างและพัฒนาเป็นภูมิคุ้มกันชีวิตให้แก่เด็กและ 

เยาวชนในสภาพสังคมปัจจุบันและเตรียมพร้อมสำาหรับอนาคตไว้ ๔ องค์ประกอบ  

ดังน้ี ๑) การตระหนักรู้และเห็นคุณค่าในตนเองและผู้อื่นหมายถึง การรู้จัก 

ความถนัดความสามารถ จุดเด่น จุดด้อยของตนเอง เข้าใจความแตกต่าง 

ของแตล่ะบคุคล รูจ้กัตนเอง ยอมรบัเหน็คณุคา่และภาคภูมใิจในตนเองและผู้อืน่  

มีเป้าหมายในชีวิต และมีความรับผิด ๒) การคิดวิเคราะห์ ตัดสินใจ และแก้ 

ปัญหาอย่างสร้างสรรค์หมายถึง การแยกแยะข้อมูลข่าวสาร ปัญหาและ

สถานการณ์รอบตัว วิพากษ์วิจารณ์ และประเมินสถานการณ์รอบตัวด้วย 

หลกัเหตผุลและขอ้มลูทีถู่กตอ้ง  รบัรูป้ญัหา สาเหตขุองปญัหา หาทางเลอืกและ

ตัดสินใจแก้ปัญหาในสถานการณ์ต่าง ๆ  อย่างสร้างสรรค์ ๓) การจัดการกับ 

อารมณ์และความเครียดหมายถึง ความเข้าใจและรู้เท่าทันภาวะอารมณ์ของ

บุคคล รู้สาเหตุของความเครียด รู้วิธีการควบคุมอารมณ์และความเครียด  

รู้วิธีผ่อนคลาย หลีกเลี่ยงและปรับเปลี่ยนพฤติกรรมท่ีจะก่อให้เกิดอารมณ์ 

ไม่พึงประสงค์ไปในทางท่ีดี ๔) การสร้างสัมพันธภาพท่ีดีกับผู้อื่นหมายถึง  

การเข้าใจมุมมอง อารมณ์ ความรู้สึกของผู้อื่น ใช้ภาษาพูดและภาษากาย  

เพ่ือสือ่สารความรูสึ้ก นกึคดิของตนเอง รบัรูค้วามรูสึ้กนึกคดิและความตอ้งการ

ของผู้อืน่ วางตวัไดถู้กตอ้ง เหมาะสมในสถานการณ์ต่าง  ๆ   ใชก้ารส่ือสารท่ีสร้าง 

สัมพันธภาพที่ดีสร้างความร่วมมือและทำางานร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีความสุข

 ทักษะชีวิตเป็นความสามารถที่เกิดในตัวผู้เรียนได้ด้วยวิธีการสำาคัญ  

๒ วิธี คือ ๑) เกิดเองตามธรรมชาติ เป็นการเรียนรู้ที่ขึ้นอยู่กับประสบการณ์ 

และการมีแบบอย่างที่ดี แต่การเรียนรู้ตามธรรมชาติจะไม่มีทิศทางและเวลา
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ท่ีแน่นอน บางครั้งกว่าจะเรียนรู้ก็อาจสายเกินไป ๒) การสร้างและพัฒนา 

โดยกระบวนการเรียนการสอน เป็นการเรียนรู้ให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ร่วมกัน 

ในกลุ่มผ่านกิจกรรมรูปแบบต่าง ๆ  ได้ลงมือปฏิบัติ ได้ร่วมคิดอภิปราย 

แสดงความคิดเห็น ได้แลกเปลี่ยนความคิดและประสบการณ์ซึ่งกันและกัน 

ได้สะท้อน ความรู้สึกนึกคิดมุมมองเชื่อมโยงสู่วิถีชีวิตของตนเองเพ่ือสร้าง 

องค์ความรู้ใหม่และปรับให้กับชีวิต

 ทักษะอาชีพและทักษะชีวิต

 การมทัีกษะอาชพีและทักษะชวิีตมคีวามเชือ่มโยงกัน โดยจะต้องประกอบด้วย  

ความสามารถ และคุณลักษณะดังนี้ 

 ๑) ความคิดริเร่ิมและการชี้นำาตนเอง (Initiative & Self Direction)  

เป็นการบริหารจัดการเป้าหมายและเวลา ประกอบด้วยการตั้งเป้าหมาย  

ทั้งที่เป็นรูปธรรมและนามธรรม การปรับสมดุลของเป้าหมายเชิงกลยุทธ์  

(ระยะยาว) และเชิงยุทธวิธี (ระยะสั้น) การใช้เวลาและจัดการภาระงาน 

ได้อย่างมีประสิทธิภาพ การทำางานได้ด้วยตนเองท่ีต้องสามารถกำากับ  

กำาหนด จัดลำาดับ และทำางานได้บรรลุผลโดยไม่มีการส่ังการ/ควบคุม

โดยตรง การเป็นผู้เรียนรู้ และชี้นำาตนเอง ประกอบด้วย การก้าวข้ามทักษะ 

หรือหลักสูตรพ้ืนฐานเพ่ือแสวงหาและเรียนรู้ เ พ่ิมเติมและโอกาสใน 

การพัฒนาความเชี่ยวชาญของตนเอง การแสดงออกให้เห็นถึงการเร่ิมต้น 

ที่จะพัฒนาทักษะให้มีระดับก้าวหน้าขึ้นจนถึงระดับวิชาชีพ การแสดงออก

ให้เห็นถึงความสำาคัญต่อการเรียนที่เป็นกระบวนการเรียนรู้ตลอดชีวิต  

การสะทอ้นคดิจากประสบการณ์ในอดตีไดอ้ย่างมวิีจารณญาณเพ่ือเปน็ขอ้มลู

ในการสร้างความก้าวหน้าในอนาคต 

 ๒)  ทักษะทางสังคมและการเรียนรู้ข้ามวัฒนธรรม (Social & Cross- 

Cultural Skills)เป็นการสร้างปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่นอย่างมีประสิทธิภาพ 

โดยประกอบด้วย การรู้กาลเทศะในการฟังและการพูด การประพฤติตนเป็น
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แบบอย่างที่น่าเคารพ น่านับถือในวิชาชีพ การทำางานได้อย่างมีประสิทธิภาพ

ในกลุ่มที่มีความหลากหลาย การเคารพในความแตกต่างทางวัฒนธรรม 

และทำางานได้อย่างมีประสิทธิภาพกับคนอื่น ๆ  ท่ีมีพ้ืนฐานทางสังคมและ

วัฒนธรรมที่ต่างกัน การแสดงออกอย่างเปิดกว้างกับความคิดและค่านิยมที่

แตกต่าง การใช้ความแตกต่างทางสังคมและวัฒนธรรมเพื่อสร้างแนวคิดใหม่

เพื่อเพิ่มนวัตกรรมและคุณภาพของงานให้ดีขึ้น 

 ๓) การเพ่ิมประสิทธิผลและความรับผิดชอบในงาน (Productivity & 

Accountability) ประกอบด้วย การบริหารจัดการโครงการโดยประกอบด้วย 

การกำาหนดเป้าหมายและพยายามให้บรรลุเป้าหมายแม้ว่าจะต้องเผชิญกับ

อุปสรรคและภาวะกดดัน การจัดลำาดับความสำาคัญก่อนหลัง วางแผนและ

จัดการงานเพ่ือให้บรรลุผลที่ตั้งไว้ การสร้างผลลัพธ์ให้เกิดเป็นการแสดงออก

ซึ่งคุณลักษณะที่เป็นผลเนื่องมาจากการสร้างผลงานที่มีคุณภาพสูง ประกอบ

ด้วยคุณลักษณะดังต่อไปนี้ การทำางานอย่างมีจริยธรรม การบริหารเวลา

อย่างมีประสิทธิภาพ การทำางานได้หลากหลาย การร่วมทำางานกับผู้อื่นอย่าง

กระตือรือร้น ตรงเวลา และน่าเชื่อถือ การนำาเสนอตนเองอย่างมืออาชีพ 

และวางตัวได้เหมาะสม การร่วมมือร่วมใจในการทำางานร่วมกับทีมได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ การเคารพและให้เกียรติในความแตกต่างกันในทีม และความ

รับผิดชอบในผลของการปฏิบัติงาน

 ความเจริญแห่งตน 

 ความเจริญแห่งตน เป็นความงอกงามส่วนบุคคล การพัฒนาตน  

ความพยายามของบุคคลที่จะปรับปรุงเปลี่ยนแปลงตนด้วยตนเองให้ดีขึ้น 

กว่าเดิม เหมาะสมกว่าเดิม ทำาให้สามารถดำาเนินกิจกรรม แสดงพฤติกรรม  

เพ่ือสนองความต้องการ แรงจูงใจ หรือเป้าหมายท่ีตนตั้งไว้ เป็นการพัฒนา

ศักยภาพของตนด้วยตนเองให้ดีข้ึน ทั้งร่างกาย จิตใจ อารมณ์ และสังคม  

เพ่ือให้ตนเป็นสมาชิกท่ีมีประสิทธิภาพของสังคม เป็นประโยชน์ต่อผู้อื่น  
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ตลอดจนเพื่อการดำารงชีวิตอย่างสันติสุขของตน 

 บุคคลล้วนต้องการเป็นมนุษย์ท่ีสมบูรณ์ หรืออย่างน้อยก็ต้องการมีชีวิต 

ที่เป็นสุขในสังคม ประสบความสำาเร็จตามเป้าหมายและความต้องการของ

ตนเอง พัฒนาตนเองได้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในสังคมโลก แนวคิด

พ้ืนฐานท่ีสำาคัญในการพัฒนาตนมีดังนี้ ๑) มนุษย์ทุกคนมีศักยภาพท่ีมี 

คุณค่าอยู่ในตัวเอง ทำาให้สามารถฝึกหัดและพัฒนาตนได้ในเกือบทุกเร่ือง 

๒) ไม่มีบุคคลใดท่ีมีความสมบูรณ์พร้อมทุกด้าน จนไม่จำาเป็นต้องพัฒนา 

ในเรื่องใด ๆ  อีก ๓) แม้บุคคลจะเป็นผู้ที่รู้จักตนเองได้ดีที่สุด แต่ก็ไม่สามารถ

ปรับเปล่ียนตนเองได้ ในบางเรื่องยังต้องอาศัยความช่วยเหลือจากผู้อื่นใน

การพัฒนาตน การควบคุมความคิด ความรู้สึก และการกระทำาของตนเอง  

มีความสำาคัญเท่ากับการควบคุมสิ่งแวดล้อมภายนอก ๔) อุปสรรคสำาคัญ 

ของการปรับปรุงและพัฒนาตนเอง คือ การที่บุคคลมีความคิดติดยึด  

ไม่ยอมปรับเปลี่ยนวิธีคิด และการกระทำา จึงไม่ยอมสร้างนิสัยใหม่ หรือ 

ฝึกทักษะใหม่ ๆ ที่จำาเป็นต่อตนเอง ๕) การปรับปรุงและพัฒนาตนเอง 

สามารถดำาเนินการไดท้กุเวลาและอย่างตอ่เน่ือง เมือ่พบปญัหาหรือข้อบกพรอ่ง

เกี่ยวกับตนเอง 

 การพัฒนาตนเองเพ่ือสร้างความงอกงามและเพ่ิมความสมบูรณ์ในชีวิต

ของบุคคลมีหลายแนวทางและหลายแนวคิด ซึ่งสรุปหลักการที่สำาคัญอยู่ใน 

๓ แนวทางคือ 

 ๑)  การพัฒนาตนเองเชงิการแพทย์ เนน้ความสำาคญัของการรักษาสภาวะ

แวดล้อมภายในร่างกายให้สมดุล หรือมีการเปลี่ยนแปลงอย่างเหมาะสม  

กับการทำาหน้าที่ต่าง  ๆ   ของร่างกาย เพราะร่างกายประกอบด้วยระบบอวัยวะ

ต่าง ๆ  ที่ทำางานประสานกัน ถ้าทุกระบบทำางานตามปกติ จะเป็นสภาวะ 

การเจริญเติบโต และดำารงชีวิตตามปกติของบุคคล แต่ถ้าหากระบบใด 

ระบบหนึ่งไม่สามารถทำางานตามหน้าท่ีได้อย่างสมบูรณ์ ย่อมเป็นอุปสรรค 
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ต่อการดำารงชีวิต ต่อการเจริญเติบโตและการพัฒนา ทำาให้เกิดปัญหา 

ต่อบุคคลน้ัน ซึ่งส่งผลให้เกิดปัญหาต่อการเรียนรู้ กระบวนการคิด อารมณ์  

การทำางาน และพฤติกรรมต่าง ๆ  ได้ 

 ๒)  การพัฒนาตนเองเชิงจิตวิทยา 

 ๓)  การพัฒนาตนเชิงพุทธศาสตร์ เป็นการพัฒนาตนเป็นการเรียนรู้ 

และการปฏิบัติเพ่ือไปสู่ความพอดี หรือการมีดุลยภาพของชีวิต มีความ

สมัพันธ์อนักลมกลนืระหว่างการดำาเนนิชวิีตของบคุคล กับสภาพแวดลอ้มและ 

มุ่งการกระทำาตนให้มีความสุขด้วยตนเอง รู้เท่าทันตนเอง เข้าใจตนเอง 

มากกว่าการพึ่งพาอาศัยวัตถุ จึงเป็นแนวทางการพัฒนาชีวิตที่ยั่งยืน หลักการ

พัฒนาตนตามแนวพุทธศาสตร์ประกอบด้วยสาระสำาคัญ ๓ ประการ คือ 

  (๑)  ทมะ คือการฝึกนิสัยดั้งเดิมที่ยังไม่ได้ขัดเกลาให้เหมาะสม มีขั้นตอน 

สำาคญั  ได้แก่  ๑) การรูจ้กัข่มใจ ข่มระงบัความเคยชนิท่ีไมด่ท้ัีงหลายได ้ไมย่อม

ให้กิเลสรบเร้า หลอกล่อ ชักนำาไปสู่ความเลวร้ายได้ และ ๒) การฝึกปรับปรุง

ตนเอง โดยทำาคุณความดีให้เจริญก้าวหน้าต่อไป 

  (๒) สิกขา คือการศึกษา เพ่ือให้รู้แจ้ง รู้จักประโยชน์ มองทุกอย่าง

เป็นการเรียนรู้เพ่ือปรับปรุงและพัฒนาตัวเอง เป็นกระบวนการฝึกฝนตนเอง 

ในการดำาเนินชีวิต เรียกว่า ไตรสิกขา 

  (๓) ภาวนา เป็นการพัฒนาทางกายเพ่ือให้เกิดการเจริญงอกงาม 

ในอินทรีย์ ๕ หรือ ทวาร ๕ ได้แก่ช่องทางการติดต่อสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อม

ทางกายภาพ คือ ตา หู จมูก ลิ้น และผิวกาย การพัฒนากายเป็นการส่งเสริม 

ให้ความสัมพันธ์ทั้ง ๕ ทางเป็นไปอย่างปกติ ไม่เป็นโทษ ไม่มีพิษภัยอันตราย 

เช่น รู้จักสัมพันธ์ทางตา เลือกรับเอาสิ่งดีมีประโยชน์จากการเห็นทางตามาใช้ 

รู้จักสัมพันธ์ทางหู เลือกรับฟังสิ่งดีมีประโยชน์ ไม่รับฟังสิ่งเลวร้ายเข้ามา 

 พระเทพเวที (ป.อ.ปยุตโต, ๒๕๓๒) กล่าวถึงวิธีการท่ีจะพัฒนาตนไป

สู่วิถีชีวิตท่ีดีงาม เรียกว่า “รุ่งอรุณแห่งการพัฒนาตน” ไว้ ๗ ประการ ดังนี้  
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๑) รู้จักเลือกหาแหล่งความรู้และแบบอย่างท่ีดี ได้แก่ การรู้จักใช้สติปัญญา 

ในการวิเคราะห์ พิจารณาในการเลือก เริ่มจากการเลือกคบคนดี เลือกตัวแบบ

ที่ดี เลือกบริโภคสื่อและข่าวสารข้อมูลที่มีคุณค่า เรียกว่า ความมีกัลยาณมิตร 

(กัลยาณมิตตา) ๒) รู้จักจัดระเบียบชีวิต มีการวางแผนและจัดการกิจการงาน 

ตา่ง  ๆ   อย่างมรีะบบระเบยีบ เรยีกวา่ ถึงพรอ้มดว้ยศีล (ศลีสมัปทา) ๓) ถึงพรอ้ม 

ด้วยแรงจูงใจให้สร้างสรรค์ มีความสนใจ มีความพึงพอใจ มีความต้องการ 

จะสร้างสรรค์กิจการงานใหม่ ๆ  ที่เป็นความดีงามและมีประโยชน์ เรียกว่า  

ถึงพรอ้มดว้ยฉันทะ (ฉนัทสมัปทา) ๔) มคีวามมุง่มัน่พัฒนาตนใหเ้ตม็ศกัยภาพ 

ผู้มีความเชื่อในตนว่าสามารถจะพัฒนาได้ จะมีความงอกงามถึงท่ีสุดแห่ง 

ความสามารถของตน เรยีกว่า ทำาให้ตนใหถึ้งพรอ้ม (อตัตสัมปทา) ๕) ปรับเจตคต ิ

และค่านิยมให้เหมาะสมกับการดำาเนินชีวิตที่ดีงาม เอื้อต่อการเรียนรู้  

ทำาให้สติปัญญางอกงามขึ้น เรียกว่า กระทำาความเห็นความเข้าใจให้ถึงพร้อม  

(ทฏิฐสิมัปทา) ๖) การมสีต ิกระตอืรอืรน้ ตืน่ตัวทกุเวลา หมายถึง การมจีติสำานกึ 

แห่งความไม่ประมาท เข้าใจการเปลี่ยนแปลงของชีวิตและสภาพแวดล้อม  

เห็นคุณค่าของเวลาและใช้เวลาอย่างคุ้มค่า เรียกว่า ถึงพร้อมด้วยความ 

ไม่ประมาท (อัปปมาทสัมปทา) และ ๗) รู้จักแก้ปัญหาและพึ่งตนเอง จัดการ

แก้ปัญหาอย่างเป็นระบบ มีความคิดวิจารณญาณตามเหตุปัจจัยด้วยตนเอง 

เรียกการคิดแบบนี้ว่า โยนิโสมนสิการ (โยนิโสมนสิการสัมปทา)

 ๖. สมรรถนะหลกัดา้นทักษะอาชพีและการเปน็ผู้ประกอบการ 
(Career Skills and Entrepreneurship)
 ในส่วนน้ีจะเสนอข้อมูลที่เก่ียวกับสมรรถนะหลักด้านทักษะอาชีพและ 

การเป็นผู้ประกอบการ ดังนี้

 สำานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ (๒๕๖๐)  

ได้ประมวลข้อมูลเก่ียวกับลักษณะความเปลี่ยนแปลงที่ส่งผลต่อการพัฒนา 

การศึกษาในช่วง ๒๐ ปีไว้หลายส่วน สำาหรับในส่วนการปรับเปลี่ยน 
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ประเทศไปสู่ประเทศไทย ๔.๐ ที่มีการปรับโครงสร้างเศรษฐกิจของประเทศ 

จากประเทศท่ีมีความได้เปรียบเชิงเปรียบเทียบด้าน “ความหลากหลายเชิง 

ชีวภาพ (Bio-Diversity)” และ “ความหลากหลายเชิงวัฒนธรรม (Cultural  

Diversity)” มาเปน็ความไดเ้ปรยีบในเชงิแข่งขันเพ่ือเปล่ียนโครงสร้างเศรษฐกิจ 

อุตสาหกรรม “เพิ่มมูลค่า” ไปสู่โครงสร้างเศรษฐกิจอุตสาหกรรม “สร้างมูลค่า”  

ดว้ย ๓ กลไกการขบัเคลือ่นใหม ่(New Growth Engines) ประกอบดว้ย ๑) กลไก 

การขับเคลื่อนผ่านการสร้างและยกระดับผลิตภาพ (Productive Growth  

Engine) ๒) กลไกการขับเคลื่อนที่คนส่วนใหญ่มีส่วนร่วมอย่างเท่าเทียม 

และทั่วถึง (Inclusive Growth Engine) และ ๓) กลไกการขับเคลื่อนที่เป็นมิตร 

กับสิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืน (Green Growth Engine) ซึ่งเป็นการค้นหากลไก 

การขับเคลื่อนใหม่ ๆ  เพ่ือสร้างความมั่งคั่งอย่างย่ังยืนให้กับประเทศไทย 

ในศตวรรษที่ ๒๑ โดยการปรับเปลี่ยนโครงสร้างทางเศรษฐกิจของประเทศ 

ไปสูเ่ศรษฐกิจท่ีขบัเคลือ่น ดว้ยนวัตกรรมและการสรา้งมลูคา่เพ่ิม (Value-based  

Economy) ที่มีลักษณะสำาคัญ ๓ ประการคือ 

 ๑)  เปลี่ยนการผลิตสินค้า “โภคภัณฑ์” ไปสู่สินค้าเชิงนวัตกรรม 

 ๒)  เปลีย่นจากการขบัเคล่ือนประเทศดว้ยภาคอตุสาหกรรมไปสูก่ารขับเคลือ่น 

ด้วยเทคโนโลยีความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม

 ๓)  เปลีย่นจากเน้นภาคการผลติสนิคา้ไปสูก่ารเนน้ภาคการบรกิารมากขึน้ 

โดยกำาหนดรปูแบบและองคป์ระกอบการเปลีย่นผา่นดงันี ้ (๑) เปลีย่นจากการเกษตร 

แบบดัง้เดมิไปสูก่ารเกษตรสมยัใหมท่ีเ่นน้การบรหิารจดัการและเทคโนโลยีเปน็

เกษตรกรแบบผูป้ระกอบการ  (๒) เปลีย่นจากธุรกิจขนาดย่อมแบบเดมิ (SMEs)  

ไปสู่การเปน็ธุรกิจทีใ่ชเ้ทคโนโลยีดิจทัิล  (Smart  Enterprise) และผูป้ระกอบการ 

เทคโนโลยีรายใหม่ (Startup) ที่มีศักยภาพสูง (๓) เปลี่ยนจากธุรกิจบริการ 

แบบเดิมที่มีการสร้างมูลค่าที่ค่อนข้างตำ่าไปสู่ ธุรกิจบริการท่ีมีมูลค่าสูง   

(๔) เปลี่ยนจากแรงงานทักษะตำ่าไปสู่แรงงานที่มีความรู้ความเชี่ยวชาญและทักษะสูง
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 ทักษะการทำางาน

 ทักษะการทำางาน เป็นความสามารถในการทำางานให้ประสบความสำาเร็จ 

ซึง่สามารถพัฒนาได ้ และทกัษะการทำางานอย่างหน่ึงสามารถนำาไปประยุกตใ์ช้

กับงานอืน่ได ้ทกัษะการทำางาน ประกอบดว้ยทกัษะ ๔ ประเภท ๑) ทกัษะพ้ืนฐาน  

(Basic Skills) ได้แก่ ความสามารถในการ ฟัง พูด อ่าน เขียน ซึ่งมีความจำาเป็น 

ในการทำางาน ๒) ทักษะความสัมพันธ์กับคน (People Skills) หรือ soft skills  

ได้แก่ ทักษะการเจรจา การจูงใจ และการประสานสัมพันธ์กับผู้ทำางานร่วมกัน  

การช่วยเหลือผู้อื่นให้ทำางานได้ดี  ๓) ทักษะการจัดการ (Management Skills) 

ไดแ้ก่ การจดัการดา้นเวลา การเงนิ และการจดัระบบการทำางาน     และ  ๔)  ทกัษะ 

ทางเทคนิค (Technical Skills) ได้แก่ การปฏิบัติงานเชิงเทคนิคต่าง ๆ   

การดูแลรักษาคอมพิวเตอร์ การช่วยคนอื่นในการใช้เครื่องมือ (Minnesota 

State Colleges and Universities, 2018)

 ในอนาคตที่เมื่อเทคโนโลยีพัฒนาไปมากขึ้น อาชีพหลาย  ๆ  อาชีพที่มีอยู ่

ในปัจจุบันอาจจะค่อย ๆ  หดหายไป อาชีพใหม่ ๆ  ท่ีเราไม่เคยคิดฝันมา

ก่อนจะเกิดขึ้นมาใหม่ ๆ   ซึ่งก็นำาไปสู่การมีทักษะที่สำาคัญและจำาเป็นสำาหรับ 

การทำางานในอนาคต ดังนี้ (พสุ เดชะรินทร์, ๒๕๕๙ ) 

 ๑)  ทกัษะในการตดิตามและมองเห็นถึงแนวโน้มการเปลีย่นแปลงทีส่ำาคญั 

เนือ่งจากปจัจบุนัการเปลีย่นแปลงรอบ ๆ  ตวัเราเปน็ไปอย่างรวดเรว็และรนุแรง

ขึ้นทุกขณะ แต่ถ้าเรายังคงใช้ชีวิตอยู่ภายใต้สมมติฐาน ความรู้ กรอบวิธีคิด

แบบเดิม ในไม่ช้าเราก็จะกลายเป็นบุคคลท่ีล้าสมัย ดังน้ัน ต้องหาวิถีทาง 

ตามท่ีตนเองถนดัในการตดิตามการเปลีย่นแปลงของแนวโน้มตา่ง  ๆ   ท่ีสำาคญั

ไม่ว่าจะผ่านการอ่านหนังสือ การเข้าอบรม การติดตามจากผู้รู้ ฯลฯ อีกทั้ง 

ต้องสามารถกลั่นกรองแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงเหล่าน้ันว่าเก่ียวข้องและ 

ส่งผลกระทบต่อตนเองและการประกอบอาชีพของตนเองอย่างไร 
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 ๒)  ทกัษะการเรยีนรูแ้ละอยู่รว่มกับเทคโนโลยีใหม ่ ๆ   เน่ืองจากเทคโนโลยี

ใหม่ ๆ จะเข้ามามีบทบาทสำาคัญต่อชีวิตของเรามากขึ้น ดังน้ันแทนท่ีเรา 

จะไปต่อต้านต่อเทคโนโลยีใหม่ ๆ ที่จะเข้ามา เราจะต้องรู้จักท่ีจะเรียนรู้  

ใช้ชีวิต และทำางานร่วมกับเทคโนโลยีมากขึ้น และที่สำาคัญคือจะต้องสามารถ

ผนวกความรู้ ทักษะที่เรามีความชำานาญอยู่ในเรื่องงาน ให้เข้ากับเทคโนโลยี

ใหม่ ๆ ให้ได้ 

 ๓)  ความคิดสร้างสรรค์ 

 ๔)  ทักษะการสร้างแบรนด์ส่วนบุคคล หรือ Personal Brand ปัจจุบัน

องคก์รตา่ง  ๆ   ใหค้วามสำาคญักบัเรือ่งของการสรา้งแบรนด์องคก์รและแบรนด์

ผลิตภัณฑ์ แต่ในอนาคตก็จะก้าวไปสู่แบรนด์ส่วนบุคคล โดยเฉพาะอย่างย่ิง

แบรนด์ส่วนบุคคลที่ปรากฎในโลกออนไลน์ต่าง ๆ  

 ๕)  ความฉลาดทางอารมณ์ ไม่ว่าจะเป็นเรื่องของการเข้าใจต่อผู้อื่น  

(Empathy) การสร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับบุคคลรอบด้าน ความมีนำ้าใจ ฯลฯ 

ล้วนแล้วแต่เป็นสิ่งที่หุ่นยนต์หรือคอมพิวเตอร์ไม่สามารถทำาได้ ดังน้ันผู้ท่ีมี 

ความฉลาดทางอารมณ์สูงก็จะทำาให้ตนเองมีค่าและแตกต่างจากหุ่นยนต์ 

มากขึ้น

 การเป็นผู้ประกอบการ

 การเป็นผู้ประกอบการเป็นเรื่องเก่ียวกับผู้ประกอบการท่ีสร้างองค์กร 

หรือสร้างนวัตกรรมที่เติบโตและสร้างคุณค่า ทั้งเพ่ือวัตถุประสงค์ในการค้า  

การทำากำาไร และเพื่อวัตถุประสงค์อื่น การเป็นผู้ประกอบการนั้นไม่จำาเป็นต้อง

สร้างองค์กรใหม่ก็ได้ กล่าวคือ ไม่ได้หมายถึงแค่เพียงผู้ประกอบการแต่ละคน  

แต่หมายถึงโอกาสในการเป็นผู้ประกอบการ และความสัมพันธ์ระหว่าง 

ผู้ประกอบการแต่ละคนและโอกาสในการเป็นผู้ประกอบการด้วย (Shane, 

2007) การเป็นผู้ประกอบการเป็นกระบวนการเฉพาะบุคคล - ทั้งในตัวตนของ

แต่ละคนและในแต่ละองค์กรเพ่ือแสวงหาโอกาสโดยไม่คำานึงถึงทรัพยากร
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กำาลังควบคุมอยู่ (Stevenson and Jarillo, 1990) การเป็นผู้ประกอบการ 

เปน็การมองเหน็โอกาสของแต่ละบคุคล การพัฒนาธุรกิจ การเปน็เจา้นายตนเอง  

การสรา้งกิจการและการเตบิโต เชน่ การเปน็ผูป้ระกอบการ (an entrepreneur)  

(Fayolle and Gailly, 2008, QAA, 2012, Mahieu, 2006) การเป็น 

ผู้ประกอบการเป็นการพัฒนาตนเอง  การมีความคิดสร้างสรรค์ การพ่ึงพา

ตนเอง การริเร่ิมการดำาเนินการ การวางแนวทางการทำางาน เชน่ การมคีณุสมบตั ิ

เป็นผู้ประกอบการ (entrepreneurial) ซึ่งคำาจำากัดความดังกล่าวจะส่งผลต่อ 

จุดมุ่งหมายทางการศึกษา กลุ่มผู้เรียน การออกแบบเนื้อหาสาระ วิธีการสอน 

รวมท้ังแนวทางการวัดและประเมินผลซึ่งมีอย่างหลากหลาย (Mwasalwiba,  

2010)

 การศึกษาเก่ียวกับการประกอบการ (Entrepreneurship Education) 

จำาแนกเป็น ๓ แนว คือ (Mwasalwiba, 2010, Kyrö, 2005) 

 ๑)  การสอนเก่ียวกับการเป็นผู้ประกอบการ (Teaching “about”  

entrepreneurship) เป็นการสอนท่ีเน้นเน้ือหาและวิธีการทางทฤษฎีท่ีมุ่งให้

ความเข้าใจทั่วไปเก่ียวกับปรากฏการณ์ ซึ่งเป็นการสอนท่ีพบมากท่ีสุดใน

สถาบันอุดมศึกษา

 ๒)  การสอนเพ่ือใหเ้ปน็ผูป้ระกอบการ  (Teaching “for” entrepreneurship)  

เปน็การสอนทีเ่นน้แนวทางเชงิวิชาชพี มเีปา้หมายเพ่ือใหผู้ป้ระกอบการรุน่ใหม่

มีความรู้และทักษะที่จำาเป็น

 ๓)  การสอนผ่านการเป็นผู้ประกอบการ (Teaching “through”  

entrepreneurship) เป็นการสอนผ่านกระบวนการและประสบการณ์  

ที่ผู้เรียนจะต้องผ่านกระบวนการเรียนรู้ที่แท้จริงของผู้ประกอบการ 

 ผู้ประกอบการ 

 ผู้ประกอบการเป็นบุคคลผู้ ท่ีจะพัฒนาธุรกิจ ซึ่งมีคุณลักษณะดังน้ี  

มีแรงจูงใจ (Motivation) มีความคิดสร้างสรรค์ (Creativity) ความเชี่ยวชาญ 
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(Versatility) ทักษะทางธุรกิจ (Business skills) แรงขับ (Drive) มีวิสัยทัศน์ 

(Vision) มีความยืดหยุ่น (Flexibility) และความเด็ดขาดในการตัดสินใจ  

(Decisiveness) โดยการเปน็ผูป้ระกอบการ มทัีกษะ  ๙  ดา้น  ดงันี ้  ๑) ความสามารถ 

ในการจัดการเงิน รวมถึงการวางแผนงบประมาณการเงิน   ๒) ความสามารถ 

ในการผลิต ๓) ความสามารถในการสร้างแบรนด์ตัวเองที่แข็งแกร่งและต้อง

มีความโดดเด่นท่ามกลางคู่แข่ง ๔) ความสามารถในการตระหนักถึงจุดแข็ง

และจดุออ่นของธุรกิจ การเริม่ตน้ดว้ยการวิเคราะห์ SWOT ระบจุดุแขง็จดุออ่น 

จะทำาให้ธุรกิจไปได้อย่างราบรื่นมากขึ้น ๕) ความสามารถในการจ้างบุคคล

ที่ประสิทธิภาพ สิ่งหนึ่งในทักษะท่ีสำาคัญท่ีสุดของการเป็นผู้ประกอบการคือ 

การท่ีมีคนท่ีมีความสามารถในทีมจะทำาให้สร้างวัฒนธรรมที่ทำาให้พนักงาน

มีส่วนร่วมได้ ๖) ความสามารถในการขายทั้งขายผลิตภัณฑ์หรือบริการ 

แก่ลูกค้า ขายแนวคิด ขายความคิดให้แก่พนักงานเพ่ือดึงดูดผู้ท่ีมีศักยภาพ

มากท่ีสุดมาร่วมงานด้วย ทักษะในการขายท่ีสำาคัญท่ีสุดคือการเรียนรู้วิธี 

แก้ปัญหาไม่ใช่ผลิตภัณฑ์ ๗)ความสามารถในการใช้การตลาดขั้นพ้ืนฐาน 

การตลาดแบบดิจิทัล การทำา SEO การตลาดโดยใช้โทรศัพท์ และการจ่าย 

ค่าโฆษณา ๘) ความสามารถในการจัดการกับความล้มเหลว ในช่วงแรกของ 

การเป็นผู้ประกอบการจำาเป็นต้องรับมือกับความล้มเหลว บุคคลท่ีประสบ 

ความสำาเรจ็ลว้นมปีระสบการณ์ลม้เหลวหลายครัง้ก่อนทีจ่ะทำาสิง่ทีย่ิ่งใหญ่ และ 

๙) ความปรารถนาและความสามารถในการพัฒนาโลก

 สมรรถนะของผู้ประกอบการ

 สมรรถนะของผูป้ระกอบการ หมายถึง ความรู ้ทักษะ และทัศนคต ิทีส่ง่ผลตอ่ 

ความเต็มใจและความสามารถในการดำาเนินงานด้านการเป็นผู้ประกอบการ 

ในการสร้างมูลค่าใหม่ ๆ  ซึ่งคำานิยามน้ีสอดคล้องกับการศึกษาเอกสารและ 

งานวิจัยท่ีเก่ียวกับสมรรถนะโดยท่ัวไปรวมทั้งสมรรถนะของผู้ประกอบการ 

(Sánchez, 2011, Burgoyne, 1989, Kraiger et al., 1993, Fisher et al., 2008) 
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 การประกอบการเพื่อสังคม

 เกรยีงศกัดิ ์เจรญิวงศศ์กัดิ ์ (๒๕๖๐) ไดก้ลา่วถึงการประกอบการเพ่ือสงัคม  

(Social Entrepreneurship) ว่าเปน็แนวคดิทีอ่ธิบายปรากฏการณ์การขยายตวั 

ของภาคส่วนใหม่ในสังคม ซึ่งน่าจะเป็นประโยชน์ต่อการแก้ปัญหาเศรษฐกิจ

สังคมไทย แนวคิดเบื้องต้นของการประกอบการเพ่ือสังคมคือ เป็นกิจการ 

ที่ริเริ่มโดยบุคคลหรือกลุ่มบุคคลที่มีเป้าหมายเพ่ือสังคมโดยตรง บุคคลหรือ

กลุ่มบุคคลเหล่านี้ไม่ได้สนใจเรื่องของการมุ่งหวังให้ได้กำาไรหรือผลตอบแทน

สงูสดุ ความสนใจของคนเหลา่น้ีไปไกลกว่าการแสวงหาความมัง่คัง่เพ่ือตนเอง 

แต่เป็นการมุ่งเข้าไปมีส่วนหรือมีบทบาทในการช่วยเหลือหรือแก้ไขปัญหา

เศรษฐกิจสงัคมในประเด็นท่ีสนใจเปน็สำาคญั เปน็ความปรารถนาท่ีจะเห็นสงัคม

ถูกพัฒนาไปในทางที่ดีขึ้นผ่านกิจการที่คนเหล่านี้ดำาเนินการ

 กิจการท่ีทำาอาจจะเป็นกิจการที่สร้างรายได้หรือไม่สร้างรายได้ก็ได้ จะมี

กำาไรหรือไม่มีกำาไรก็ได้ แต่ต้องเป็นกิจการที่สามารถเลี้ยงตัวเองได้ สามารถ

สร้างรายได้เพียงพอที่จะสนับสนุนการดำาเนินกิจการนั้นต่อไป แต่หากมีกำาไร

ก็เป็นกำาไรในระดับที่เพียงพอให้มีรายได้หมุนเวียนสนับสนุนกิจการให้ดำาเนิน

ต่อไปได้ หรืออาจจะเอากำาไรส่วนเกินไปใช้เพ่ือสร้างกิจการเพ่ือสังคมกิจการ

ใหม่ได้ หากทำาเป็นธุรกิจก็ใช้ธุรกิจของตนเป็นเครื่องมือหาแหล่งเงินทุน 

เพ่ือสนับสนุนความตั้งใจที่จะแก้ไขปัญหาเศรษฐกิจสังคมท่ีตนเองสนใจ  

ด้วยวิธีนีท้ำาใหก้ารดำาเนินกิจกรรมแก้ปญัหาเศรษฐกิจสังคมสามารถดำาเนินงาน 

ได้อย่างต่อเนื่อง ไม่ขาดตอน เพราะไม่ขาดแคลนแหล่งทุนสนับสนุน เหมือน 

บางองคก์รท่ีแมม้คีวามตัง้ใจดแีตข่าดกำาลงัทรพัย์สนับสนุนอย่างตอ่เน่ือง ทำาให้

ภารกิจขององค์กรไม่บรรลุผลอย่างที่ควรจะเป็น

 แต่ในอีกทางหนึ่ง หากจะเป็นกิจการที่ไม่ได้สร้างรายได้โดยตรงจาก 

ตวักิจการน้ัน ผู้ประกอบการเพ่ือสงัคมก็มแีนวทางหรอืชอ่งทางอืน่ในการระดม 

ทรัพยากร เพ่ือให้ได้มาซึ่งทรัพยากรที่จำาเป็นต่อการดำาเนินการกิจการ 
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อย่างเพียงพอที่จะทำาให้กิจการดำาเนินต่อเน่ืองได้ ไม่ว่าจะเป็นทรัพยากร 

ด้านเงินทุน บุคลากร หรือเทคโนโลยีท่ีจำาเป็น ผู้ประกอบการเหล่าน้ีมักมี 

ความสามารถในการบริหารจัดการกิจการของตนเองอย่างมืออาชีพ 

ลักษณะของผู้ประกอบการเพ่ือสังคมจึงเป็นการประสานองค์ประกอบของ 

ความคล่องตัว ความมีประสิทธิภาพ และความสามารถในการสร้างนวัตกรรม 

แบบผู้ประกอบการ ร่วมกับความมีจิตสำานึกต่อสังคม และความมุ่งหมาย 

ในการแก้ไขปัญหาเศรษฐกิจสังคมแบบนักพัฒนาสังคมไว้ด้วยกัน

 การรอบรู้ทางการเงิน

 การรอบรูท้างการเงนิ (Financial Literacy) หมายถงึ ชดุทกัษะและความรู้ 

ที่ช่วยให้บุคคลสามารถจัดการทรัพยากรทางการเงินของตัวเองทั้งหมดได้ 

อย่างมีประสิทธิภาพและมีข้อมูลครบถ้วน ตั้งแต่เรื่องการหารายได้ การออม  

การลงทุน การจัดทำางบประมาณรายรับรายจ่าย การจัดการหนี้ การวางแผน 

ทางการเงิน การรอบรู้ทางการเงินเป็นสิ่งจำาเป็นในการใช้ชี วิต และ 

มีความสำาคัญเช่นเดียวกับการอ่านออกเขียนได้ เหตุผลสำาคัญท่ีต้องมี 

ความรอบรู้ทางการเงิน มีดังน้ี ๑) เพ่ือการรู้เท่าทันผู้ที่หาผลประโยชน์  

เพราะย่ิงเรามีความรู้ทางการเงินน้อยก็ย่ิงมีโอกาสท่ีเราจะตกเป็นเหย่ือ 

คนท่ีรู้มากกว่า ๒) ความรู้ทางการเงิน การลงทุน จะทำาให้สามารถ 

หาผลตอบแทนของเงินออมได้สูงขึ้น และนำาไปสู่การนำาความรู้ ท่ีได้ไป 

ต่อยอด หารายได้ สร้างทรัพย์สิน สร้างธุรกิจเพ่ิมเติม เพ่ือให้มีรายได้เพ่ิมขึ้น 

หลายทาง ๓) การขาดความรูท้างการเงนิทำาใหเ้ราอาจจะขาดสตใินการใชจ้า่ย  

จนเป็นหนี้ การไม่รู้วิธีคำานวณดอกเบี้ยหรือบริหารจัดการหน้ีสินท่ีถูกต้อง  

ก็ย่ิงทำาให้หนี้เราพอกพูนขึ้นเรื่อย ๆ แทนท่ีจะลดลง ถ้าขาดความรู้ในเรื่อง 

การวิเคราะห์การลงทุนและความเสี่ยง แทนท่ีจะได้กำาไรในระยะยาว กลับย่ิง 

ขาดทุน ๔) ผู้ท่ีขาดความรู้เรื่องการเงินท่ีรอบคอบจะมองเพียงส่วนเดียว 

คือเรื่องกิน ใช้ หาเงิน หรือมองแต่ผลกำาไรที่จะได้เป็นหลัก แต่ไม่มองหรือ 
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มองข้ามเรื่องของความไม่แน่นอนต่าง ๆ ที่อาจจะเกิดขึ้นได้ในชีวิต 

 ๗. สมรรถนะหลักด้านทักษะการคิดขั้นสูงและนวัตกรรม  
(Higher-Order Thinking Skills and Innovation)
 ในส่วนน้ีจะเสนอข้อมูลที่เก่ียวกับสมรรถนะหลักด้านการคิดขั้นสูงและ

นวัตกรรม ดังนี้

 การคิดเป็นกระบวนการทางสมองของมนุษย์ซึ่งมีศักยภาพสูงมากและ 

เป็นส่วนท่ีทำาให้มนุษย์แตกต่างไปจากสัตว์โลกอื่น ๆ  ผู้มีความสามารถใน 

การคดิขัน้สงูสามารถแก้ปญัหาตา่ง ๆ  ใหล้ลุว่งไปไดแ้ละมกีารพัฒนาชวิีตของตน 

ให้เจรญิงอกงามย่ิง ๆ  ขึน้ไป ผูม้คีวามสามารถในการคดิจงึมกัไดร้บัการยกย่อง

ให้เป็นผู้นำาในองค์กรหรือกลุ่มต่าง ๆ การคิดมีความสำาคัญอย่างย่ิงเน่ืองจาก 

การคิดเป็นปัจจัยภายในท่ีมีอิทธิพลต่อการกระทำาและการแสดงออกของ 

บุคคล ดังน้ัน การพัฒนาความสามารถในการคิดจึงเป็นจุดมุ่งหมายสำาคัญ 

ของการจัดการศึกษาตลอดมา แต่จะทำาได้มากน้อยหรือดีเพียงใดก็ขึ้นกับ 

ความรู้ความเข้าใจและปัจจัยต่าง ๆ  ที่เอื้ออำานวย

 เน่ืองจากจุดมุ่งหมายในการคิดมีหลากหลาย เช่น การคิดเพ่ือแก้ปัญหา 

การคิดเพ่ือการปฏิบัติหรือกระทำาสิ่งใดสิ่งหน่ึงให้ถูกต้องและเกิดผลดี 

การคิดเพ่ือสร้างสิ่งใหม่ที่ดีกว่าเดิม การคิดเพ่ือให้เกิดความเข้าใจในเรื่องหรือ

สถานการณ์ต่าง ๆ กระบวนการคิดท่ีจะทำาให้จุดมุ่งหมายของการคิดน้ัน ๆ   

บรรลุผลจึงแตกต่างกัน ทำาให้เกิดคำาหรือศัพท์ที่ใช้เรียกการคิดที่มีลักษณะ 

แตกต่างกันจำานวนมาก

 กรอบแนวคิดที่เกี่ยวกับการคิด : มิติการคิด

 จากการศึกษาข้อมูลความรู้เก่ียวกับการคิดและการพัฒนาการคิด 

ทั้งของต่างประเทศและของไทย ทิศนา แขมมณี และคณะ (๒๕๔๙) ได้จัด 

กรอบแนวคิดเกี่ยวกับการคิด ประกอบด้วยมิติการคิด ๖ ด้าน ดังนี้
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 ๑.  มิตดิา้นขอ้มูลหรอืเน้ือหาท่ีใชใ้นการคิด ในการคดิบคุคลไมส่ามารถ 

คิดโดยไม่มีเนื้อหาของการคิดได้ เพราะการคิดเป็นกระบวนการ ในการคิด 

จึงต้องมีการคิดอะไรควบคู่ไปกับการคิดอย่างไร 

 ๒. มิตดิา้นคณุสมบตัท่ีิเอือ้อำานวยตอ่การคิด ในการพิจารณาเร่ืองใด ๆ   

โดยอาศัยข้อมูลต่าง ๆ คุณสมบัติส่วนตัวบางประการมีผลต่อการคิดและ

คุณภาพของการคิด ตัวอย่างเช่น คนท่ีใจกว้างย่อมยินดีที่จะรับฟังข้อมูล 

จากทุกฝ่าย จึงอาจได้ข้อมูลมากกว่าคนท่ีไม่รับฟัง ซึ่งข้อมูลเหล่านี้จะมีผล 

ต่อการคิด ช่วยให้การคิดพิจารณาเรื่องต่าง ๆ  มีความรอบคอบมากขึ้น หรือ 

ผู้ที่ช่างสงสัย อยากรู้อยากเห็น ก็ย่อมมีความใฝ่รู้ มีความกระตือรือร้นท่ีจะ

แสวงหาข้อมูลและค้นหาคำาตอบ ซึ่งคุณสมบัตินี้มักจะช่วยส่งเสริมการคิด 

ให้มีคุณภาพขึ้น ดังนั้นคุณภาพของการคิดส่วนหนึ่งจึงต้องอาศัยคุณสมบัติ 

ส่วนตัวบางประการ  แต่ในทำานองเดียวกันพัฒนาการทางด้านการคิด

ของบุคคลก็มักจะย้อนกลับไปพัฒนาคุณสมบัติส่วนตัวของบุคคลน้ันด้วย  

คุณสมบัติท่ีเอื้ออำานวยต่อการคิดที่นักคิด นักจิตวิทยา และนักการศึกษา 

เห็นพ้องต้องกันมีอยู่หลายประการ ท่ีสำาคัญมากได้แก่ความเป็นผู้มีใจกว้าง  

เป็นธรรม ใฝ่รู้ กระตือรือร้น ช่างวิเคราะห์ ผสมผสาน ขยัน กล้าเสี่ยง อดทน  

มีความมั่นใจในตนเอง และมีมนุษยสัมพันธ์ดี 

 ๓.  มิติด้านทักษะการคิด ในการคิดบุคคลจำาเป็นต้องมีทักษะพ้ืนฐาน 

หลายประการในการดำาเนินการคิด เช่น ความสามารถในการจำาแนก 

ความเหมือนความต่างของสิ่งของสองสิ่งหรือมากกว่า และความสามารถ 

ในการจัดกลุ่มสิ่งของที่มีลักษณะเหมือนกัน เป็นทักษะพ้ืนฐานในการสร้าง 

มโนทัศน์เก่ียวกับสิ่งน้ัน ความสามารถในการสังเกต การรวบรวมข้อมูล 

และการตั้งสมมติฐาน เป็นทักษะพ้ืนฐานในกระบวนการคิดแก้ปัญหา 

เป็นต้น ทักษะท่ีนับเป็นทักษะการคิดขั้นพ้ืนฐานจะมีลักษณะเป็นทักษะย่อย 

ซึ่งมีกระบวนการหรือข้ันตอนในการคิดไม่มากนัก ทักษะท่ีมีกระบวนการหรือ 
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ขั้นตอนมากและซับซ้อน ส่วนใหญ่จะต้องใช้ทักษะพ้ืนฐานหลายทักษะ

ผสานกันซึ่งเรียกว่า “ทักษะการคิดขั้นสูง” ทักษะการคิดเป็นพ้ืนฐานสำาคัญ 

ในการคิด บุคคลจะคิดได้ดีจำาเป็นต้องมีทักษะการคิดท่ีจำาเป็นมาบ้างแล้ว 

และเช่นเดียวกัน การคิดของบุคคลก็จะมีส่วนส่งผลไปถึงการพัฒนาทักษะ 

การคิดของบุคคลนั้นด้วย 

 ๔. มิติด้านคุณลักษณะการคิด เป็นการคิดที่มีลักษณะเป็นนามธรรม  

ซึ่ งต้องตีความหมายให้เห็นเป็นรูปธรรม เช่น การคิดดี การคิดถูก  

การคิดรอบคอบ การคิดกว้าง การคิดไกล ซึ่งสามารถจัดกลุ่มได้ ๓ กลุ่ม  

ดังนี้ ๑) ลักษณะการคิดที่เป็นหัวใจของการคิดคือการคิดถูกทางเพราะเป็น 

การคิดที่นำาไปในทิศทางท่ีถูกต้อง ซึ่งหากเป็นไปในทางท่ีผิดแม้ความคิด 

จะมีคุณภาพเพียงใดก็อาจก่อความเสียหายและความเดือดร้อนแก่  

ส่วนรวมได้ การคิดถูกทางซึ่งเป็นการคิดที่คำานึงถึงประโยชน์ของส่วนรวม 

และประโยชน์ระยะยาว จึงนับเป็นหัวใจของการคิดที่ควรพัฒนาให้เกิดขึ้น 

ในบุคคลทุกคน ๒) ลักษณะการคิดระดับพ้ืนฐานท่ีจำาเป็นสำาหรับผู้เรียน 

ในทุกระดับโดยเฉพาะอย่างย่ิงในระดับการศึกษาปฐมวัยและประถมศึกษา 

ได้แก่ การคิดคล่อง คือกล้าที่จะคิดและมีความคิดหลั่งไหลออกมาได้ 

อย่างรวดเร็ว การคิดหลากหลาย คือการคิดให้ได้ความคิดหลาย ๆ  ลักษณะ/ 

ประเภท รูปแบบ การคิดละเอียด คือ การคิดเพื่อให้ได้ข้อมูลอันจะส่งผลให ้

ความคิดมีความรอบคอบมากยิ่งขึ้น และการคดิชัดเจน คือการมีความเข้าใจ 

ในสิ่งที่คิด สามารถอธิบายขยายความได้ด้วยคำาพูดของตนเอง ลักษณะ 

การคิดทั้ง ๔ แบบนี้เป็นคุณสมบัติเบื้องต้นของผู้คิดทั้งหลายซึ่งจะต้องนำาไป 

ใช้ในการคิดลักษณะอื่น ๆ   ที่มีความซับซ้อนขึ้น  ๓)  ลักษณะการคิดระดับสูง 

ได้แก่ การคิดกว้างคือคิดได้หลายด้านหลายแง่หลายมุม การคิดลึกซึ้ง  

คือ คิดให้เข้าใจถึงสาเหตุที่มาและความสัมพันธ์ต่าง ๆ  ที่ซับซ้อนที่ส่งผลต่าง ๆ   

รวมท้ังคณุคา่ ความหมายทีแ่ทจ้รงิของสิง่นัน้  การคดิไกลคอืการประมวลข้อมลู 
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ในระดับกว้างและระดับลึกเพ่ือทำานายสิ่งท่ีจะเกิดขึ้นในอนาคต และการคิด

อย่างมีเหตุผลคือการคิดโดยใช้หลักเหตุผลแบบนิรนัยหรืออุปนัย 

 ๕. มิตดิา้นกระบวนการคิด กระบวนการคดิเปน็การคดิทีต่อ้งดำาเนินการ 

ไปตามลำาดบัขัน้ตอนท่ีจะชว่ยใหก้ารคดินัน้ประสบความสำาเรจ็ตามจดุมุง่หมาย 

ของการคิดนั้น ๆ  ซึ่งในแต่ละขั้นตอนอาจอาศัยทักษะการคิดหรือลักษณะ 

การคดิจำานวนมาก กระบวนการคดิทีส่ำาคญัมหีลายกระบวนการ  เชน่ กระบวน 

การคิดอย่างมีวิจารณญาณ ได้แก่ ลำาดับขั้นตอนการคิดท่ีจะช่วยให้ได้ 

ความคิดท่ีผ่านการกลั่นกรองและประเมินอย่างรอบคอบแล้วว่าเป็นความคิด 

ที่มีเหตุมีผลเชื่อถือได้ กระบวนการคิดแก้ปัญหา ได้แก่ ลำาดับขั้นตอนการคิด 

และการดำาเนินการแก้ปญัหาเพ่ือใหส้ามารถแก้ปญัหาไดอ้ย่างมปีระสทิธิภาพ 

กระบวนการคิดริเริ่มสร้างสรรค์ ได้แก่ ลำาดับข้ันตอนการคิดเพ่ือให้ได้สิ่งใหม่ 

ทียั่งไมเ่คยมมีาก่อนซึง่จะเปน็ประโยชน์ในทางสรา้งสรรค ์กระบวนการตดัสนิใจ  

ได้แก่ ลำาดับขั้นตอนของการคิดเพ่ือให้สามารถทำาการตัดสินใจได้อย่าง 

ถูกต้องเหมาะสม 

 ๖.  มิติด้านการควบคุมและการประเมินการคิดของตนเอง เปน็การรู้ตวั 

ถึงความคิดของตนเองในการกระทำาอะไรอย่างใดอย่างหน่ึง หรือการประเมิน

การคิดของตนเองและใช้ความรู้น้ันในการควบคุมหรือปรับการกระทำาของ

ตนเอง การคิดในลักษณะน้ีมีผู้เรียกว่าการคิดอย่างมีกลยุทธ์หรือ “Strategic 

Thinking” ซึ่งครอบคลุมการวางแผน การควบคุม กำากับการกระทำาของตนเอง

การตรวจสอบความก้าวหน้าและการประเมินผล มิติด้านการตระหนักรู้ถึง 

การคิดของตนและการสามารถควบคุมและประเมินการคิดของตนเองนี้ 

นับเป็นมิติสำาคัญของการคิดอีกมิติหน่ึง บุคคลท่ีมีการตระหนักรู้และประเมิน

การคิดของตนเองได้ จะสามารถปรับปรุงกระบวนการคิดของตนให้ดีขึ้น 

เรื่อย ๆ การพัฒนาความสามารถของผู้เรียนในมิตินี้จะส่งผลต่อความสามารถ

ทางการคิดของผู้เรียนในภาพรวม
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 วิธีคิดตามหลักพุทธธรรม : โยนิโสมนสิการ

 ทิศนา แขมมณี และคณะ (๒๕๔๔) ได้ศึกษาแนวคิดเก่ียวกับการคิดท่ี 

ปรากฏในหลกัธรรมทางพระพุทธศาสนาโดยพระพรหมคณุาภรณ์ (ป.อ. ปยตฺุโต) 

และสรุปสาระสำาคัญไว้ว่า ตามหลักธรรมทางพระพุทธศาสนามนุษย์เกิดมา 

ตามแรงกรรมหรือผลของการกระทำาท่ีตนได้เคยทำาไว้ก่อนในอดีต ซึ่งย่อม 

มีท้ังความดีและความชั่ว กรรมหรือการกระทำาของมนุษย์เกิดขึ้นจากตัณหา 

หรือกิเลสซึ่งมีอยู่ในจิตของมนุษย์ แต่มนุษย์ก็มีศักยภาพท่ีจะสามารถ 

ขจัดกิเลสตัณหาเหล่านั้นได้โดยอาศัยหลักไตรสิกขา คือ ศีล สมาธิ ปัญญา 

ซึ่งจะเกิดขึ้นได้จากปัจจัยเก้ือหนุน ๒ ด้านใหญ่ ๆ  คือ “ปรโตโฆสะ” หรือ 

ปัจจัยภายนอก อันได้แก่ สภาพแวดล้อมภายนอกซึ่งหมายรวมถึงสภาพ

แวดล้อมทางด้านกายภาพและสภาพแวดล้อมทางด้านบุคคล อันได้แก่

กัลยาณมิตร ปัจจัยเก้ือหนุนอีกประการหนึ่ง ได้แก่ “โยนิโสมนสิการ” หรือ

กระบวนการคิดอันแยบคายอันเป็นปัจจัยภายใน

 ทักษะการคิดขั้นสูงที่จำาเป็นในศตวรรษที่ ๒๑

 โลกในยุคศตวรรษที่ ๒๑ เป็นโลกที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว  

ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีส่งผลต่อวิถีชีวิตของคนท่ัวโลกในแทบทุกด้าน 

ข้อมูลข่าวสารและความรู้แพร่กระจายไปได้อย่างรวดเร็ว คนในโลกแห่ง

ศตวรรษท่ี ๒๑ จึงจำาเป็นต้องมีความรู้และทักษะชุดใหม่ ท่ีไม่เหมือนอดีต  

ซึง่ไดม้กีารวเิคราะหแ์ลว้ว่า ทกัษะแห่งศตวรรษที ่๒๑ ควรประกอบไปด้วยอะไรบา้ง  

และทักษะท่ีได้รับการยอมรับตรงกันในระดับสากลทักษะหนึ่ง ก็คือ ทักษะ 

ทางปัญญา อันประกอบด้วย ทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณและการคิด 

ริเริ่มสร้างสรรค์ ซึ่งจะนำาไปสู่การสร้างนวัตกรรมท่ีช่วยพัฒนาเศรษฐกิจ 

ของประเทศในยุค ๔.๐ การพัฒนาเด็กและเยาวชนของประเทศให้มีทักษะ 

การคิดขั้นสูงดังกล่าวได้อย่างมีประสิทธิภาพ จำาเป็นต้องเริ่มตั้งแต่เด็ก  

โดยเริ่มจากการพัฒนาทักษะการคิดพ้ืนฐาน ทักษะการคิดท่ีเป็นแกน 
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และทักษะการคิดซับซ้อน เพ่ิมความยากและความซับซ้อนขึ้นตามลำาดับ  

ซึ่งพบว่ามีทักษะการคิดขั้นสูง จำานวน ๕ ทักษะที่ได้อย่างกว้างขวาง คือ ทักษะ 

การคิดวิเคราะห์ คิดแก้ปัญหา คิดสังเคราะห์ คิดอย่างมีวิจารณญาณ และ 

คิดริเริ่มสร้างสรรค์

 การสร้างนวัตกรรม

 ความหมายของนวัตกรรม

 เน่ืองจากสรรพสิ่งท้ังหลายในโลกนี้มีการเปล่ียนแปลงอยู่เสมอเป็น 

ธรรมดาธรรมชาติ การเปลี่ยนแปลงที่เกิดข้ึนในจุดใดจุดหน่ึงจะมีผลกระทบ 

ตอ่จดุอืน่ ๆ   ทีเ่ชือ่มโยงกัน การเปลีย่นแปลงทางดา้นสงัคม   เศรษฐกิจ การเมอืง 

และวัฒนธรรม ย่อมส่งผลต่อการศึกษาอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ การศึกษา 

จงึจำาเปน็ตอ้งปฏิรปูปรบัเปลีย่นให้เหมาะสมกับสภาพของปญัหาและความตอ้งการ  

มนุษย์จำาเป็นต้องดิ้นรน เสาะแสวงหาแนวคิด แนวทางและวิธีการใหม่ ๆ   เพื่อ

ชว่ยใหส้ภาพปญัหาน้ันหมดไปและทำาให้เกิดสภาพทีต่อ้งการข้ึน  ศกัยภาพของ

มนษุย์นัน้ดเูหมอืนจะไมม่ทีีส่ิน้สดุ สิง่ใหม ่ๆ   ความคดิใหม ่ๆ   จงึเกิดขึน้ตลอดเวลา

นวัตกรรมเป็นส่ิงใหม่ที่ทำาขึ้น ซึ่งอาจจะอยู่ในรูปของความคิดหรือการกระทำา

หรือสิ่งประดิษฐ์ต่าง ๆ  อย่างไรก็ตาม “ความใหม่” มิใช่เป็นคุณสมบัติประการ

เดยีวของนวัตกรรม ถ้าเป็นเชน่นัน้ ของทกุอยา่งทีเ่ข้ามาใหม ่ๆ   ก็จะเปน็นวัตกรรม 

ทั้งสิ้น นวัตกรรมไม่ว่าจะเป็นด้านใด จำาเป็นต้องมีคุณสมบัติที่สำาคัญ ดังนี้  

(ทิศนา แขมมณี, ๒๕๖๐)

 ๑)  เปน็สิง่ใหมซ่ึง่มคีวามหมายในหลายลกัษณะดว้ยกัน  ไดแ้ก่  เปน็สิง่ใหม ่

ทั้งหมดหรือใหม่เพียงบางส่วน เป็นสิ่งใหม่ที่ยังไม่เคยมีการนำามาใช้ในที่นั้น 

กล่าวคือ เป็นสิ่งใหม่ในบริบทหน่ึง แต่อาจเป็นสิ่งเก่าในอีกบริบทหนึ่ง ได้แก่ 

การนำาสิ่งท่ีใช้หรือปฏิบัติกันในสังคมหน่ึงมาปรับใช้ในอีกสังคมหน่ึง นับเป็น

นวัตกรรมในสังคมนั้น เป็นสิ่งใหม่ในช่วงเวลาหน่ึง แต่อาจเป็นของเก่าในอีก 

ช่วงเวลาหน่ึง เช่น อาจเป็นสิ่งที่เคยปฏิบัติมาแล้ว แต่ไม่ได้ผล เนื่องจากขาด 
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ปัจจัยสนับสนุน ต่อมาเมื่อปัจจัยและสถานการณ์อำานวย จึงนำาผลมาเผยแพร่

และทดลองใช้ใหม่ ถือว่าเป็นนวัตกรรมได้

 ๒)  เป็นสิง่ใหมซ่ึง่อยู่ในกระบวนการพิสจูนท์ดสอบว่าจะใชไ้ดผ้ลมากนอ้ย

เพียงใดในบริบทนั้น

 ๓)  เป็นส่ิงใหม่ท่ีได้รับการยอมรับ นำาไปใช้แต่ยังไม่เป็นส่วนหน่ึงของ 

ระบบงานปกติ หากการยอมรับนำาไปใช้น้ัน ได้กลายเป็นปกติในระบบงาน 

ที่นั้นแล้ว ก็ไม่ถือว่าเป็นนวัตกรรมอีกต่อไป

 ๔)  เป็นสิ่งใหม่ท่ีได้รับการยอมรับนำาไปใช้บ้างแล้ว แต่ยังไม่แพร่หลาย 

คือยังไม่เป็นที่รู้จักกันอย่างกว้างขวาง

 ลักษณะของนวัตกรรม

 นวัตกรรมท่ีจะนำามาเผยแพร่ในขณะใดขณะหนึ่ง บางนวัตกรรมได้รับ 

การยอมรับอย่างรวดเรว็ บางนวตักรรมใชเ้วลาหลายปกีวา่จะไดร้บัการยอมรบั 

และบางนวัตกรรมไม่ได้รับการยอมรับเลยก็มี นอกจากน้ัน มีบางนวัตกรรม 

ได้รับการนำาไปใช้ในวงจำากัด แต่บางนวัตกรรมได้รับการนำาไปใช้อย่าง 

กว้างขวาง ในขณะท่ีบางนวัตกรรมไม่ได้รับความนิยม ก็ค่อย ๆ  สูญหายไป 

การท่ีนวัตกรรมใด  ๆ  ก็ตามจะได้รับความสนใจ และการยอมรับนำาไปใช้ 

อย่างกว้างขวางนั้น ย่อมข้ึนกับคุณสมบัติ หรือลักษณะของนวัตกรรมนั้น  

รวมทั้งรูปแบบหรือลักษณะของการเผยแพร่นวัตกรรมนั้น

 นวัตกรรมทีม่กัไดร้บัความสนใจและยอมรบันำาไปใชอ้ย่างกว้างขวาง โดยท่ัวไป 

มีลักษณะ ดังนี้ (ทิศนา แขมมณี, ๒๕๖๐) ๑) เป็นนวัตกรรมที่ไม่ซับซ้อน 

และยากเกินไป ความยากง่ายของนวัตกรรมมีอิทธิพลอย่างมากต่อ 

การยอมรบันำาไปใช ้หากนวตักรรมนัน้มลีกัษณะท่ีผูใ้ชเ้ขา้ใจไดง้า่ย ใชไ้ดส้ะดวก  

การยอมรับนำาไปใช้ก็มักเกิดข้ึนได้ง่าย ไม่ต้องใช้เวลาในการเผยแพร่มากนัก 

๒) เป็นนวัตกรรมที่ไม่เสียค่าใช้จ่ายแพงจนเกินไป นวัตกรรมที่จำาเป็นต้องใช้

วัสดุอุปกรณ์และการบำารุงรักษาที่มีค่าใช้จ่ายสูงย่อมได้รับการยอมรับและ 
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นำาไปใช้น้อยกว่านวัตกรรมที่มีค่าใช้จ่ายถูกกว่า เนื่องจากผู้ใช้งานจำานวนมาก

มีข้อจำากัดด้านงบประมาณ แม้จะมีความต้องการใช้ แต่ขาดงบประมาณ 

ก็ไม่สามารถใช้ได้ ๓) เป็นนวัตกรรมสำาเร็จรูป นวัตกรรมที่อำานวยความสะดวก

ในการใช้ มักได้รับการยอมรับและนำาไปใช้มากกว่านวัตกรรมท่ีผู้ใช้จะต้อง

นำาไปจัดทำาเพ่ิมเติมซึ่งผู้ใช้จะต้องใช้เวลาจัดเตรียมเพ่ิมขึ้น ๔) เป็นนวัตกรรม 

ที่ไม่กระทบกระเทือนต่อบริบทเดิมมากนัก นวัตกรรมที่มีผลต่อบริบทเดิมมาก  

จำาเป็นต้องปรับหรือเปลี่ยนแปลงบริบทเดิมมาก การนำาไปใช้ย่อมยาก 

กว่านวัตกรรมท่ีไม่มีผลกระทบต่อบริบทเดิมมากนัก ๕) เป็นนวัตกรรมท่ีมี 

คนเก่ียวขอ้งไมม่ากนกั นวัตกรรมใดทีต่อ้งอาศยัคนหลายกลุม่เขา้มาชว่ยเหลอื 

และเก่ียวข้องด้วย ทำาให้ผู้ใช้ต้องประสานงานหลายฝ่าย การใช้ที่ขึ้นกับ 

คนหลายฝ่ายย่อมทำาให้เกิดความไม่สะดวกในการใช้ จึงทำาให้การยอมรับ 

หรือการใช้นวัตกรรมน้ันยากขึ้น ๖) เป็นนวัตกรรมท่ีให้ผลชัดเจน นวัตกรรม 

ที่ส่งผลเป็นรูปธรรมเห็นได้ชัดเจน มักได้รับการยอมรับสูงกว่านวัตกรรม 

ที่ให้ผลไม่ชัดเจน

 ๘. สมรรถนะหลกัดา้นการรูเ้ทา่ทันสือ่ สารสนเทศ และดจิทัิล  
(Media, Information and Digital Literacy : MIDL)
 ในส่วนน้ีจะเสนอข้อมูลที่เก่ียวกับสมรรถนะหลักด้านการรู้เท่าทันสื่อ 

สารสนเทศ และดิจิทัล ดังนี้

 การพัฒนาสมรรถนะด้านความรู้เท่าทันสื่อสารสนเทศและดิจิทัลเป็น 

การพัฒนาพลเมืองให้มีสมรรถนะในการเข้าถึง เข้าใจ วิเคราะห์ ตีความ 

ตรวจสอบและคิดอย่างมีวิจารณญาณ สามารถประเมินประโยชน์และโทษ 

ในการเลอืกรบั ใชป้ระโยชน์ และสรา้งสรรคส์ือ่ สารสนเทศและดจิทัิล เพ่ือสรา้ง

ความเขา้ใจเก่ียวกบัโครงสรา้งอำานาจของรฐั ทนุ ส่ือ ตลอดจนบรบิททางสังคม

และเศรษฐกิจ เปน็ผูท้ีเ่คารพสทิธิและการอยู่รว่มกับผูอ้ืน่ในสงัคมทีห่ลากหลาย

ได้อย่างรับผิดชอบ และสามารถใช้สื่อ สารสนเทศ และดิจิทัลเป็นเครื่องมือ 
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ในการต่อรองอำานาจและสรา้งการเปลีย่นแปลงในฐานะพลเมอืงประชาธิปไตย

ยุคดิจิทัล ท่ีกระตือรือร้นในการมีส่วนร่วมและมุ่งเน้นความยุติธรรมทางสังคม

เปน็สำาคญั การรูเ้ท่าทันสือ่สารสนเทศและดจิทัิลมคีวามสำาคญัอย่างยิง่ เนือ่งจาก 

เหตุผล ดังนี้ 

 ๑) พัฒนาการของสื่อ สารสนเทศ และดิจิทัล ทำาให้สังคมท่ัวโลกเคลื่อน 

เข้าสู่ยุคสื่อหลอมรวม (Media Convergence) ซึ่งมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว

 ๒)  เครือข่ายอินเทอร์เน็ตมีส่วนสำาคัญในการเปล่ียนแปลงวิถีชีวิต 

การดำาเนินชีวิต การสื่อสารและการเรียนรู้ของคน 

 ๓)  เทคโนโลยีดิจิทัลในโลกเสมือนจริง (Virtual World) ส่งผลให้เกิดยุค

แห่งการสือ่สารไรพ้รมแดนและเปน็ยุคหลงัขอ้มลูสารสนเทศ (Post-information 

Age) ท่ีผู้คนจากทุกมุมโลกสามารถเข้าถึงสื่อ และสารสนเทศด้วยเทคโนโลยี

ดิจิทัลได้อย่างรวดเร็ว 

 ๔) การเข้าถึงสื่อ สารสนเทศ และดิจิทัล ถือเป็นสิทธิเสรีภาพขั้นพื้นฐาน

ในฐานะพลเมืองและเป็นสิทธิมนุษยชน 

 ๕) พลเมืองจำาเป็นต้องมีข้อมูลที่น่าเชื่อถือ และหลากหลายเพื่อประกอบ

การคดิ ตดัสนิใจ และลงมอืปฏิบตักิารในฐานะพลเมอืงในระบอบประชาธิปไตย 

 ๖) การเข้าถึง เข้าใจ เท่าทัน และการใช้สื่อ สารสนเทศ และดิจิทัลเป็น

เครื่องมือและเป็นสมรรถนะสำาคัญที่พลเมืองใช้ในการปกป้องสิทธิขั้นพ้ืนฐาน 

เพ่ือการแสดงออกทางความคิด การติดตาม ตรวจสอบ ต่อรองกับอำานาจรัฐ  

ทุน และธุรกิจสื่อ เพ่ือสร้างการเปลี่ยนแปลงให้เกิดสังคมที่ผู้คนอยู่ร่วมกัน 

โดยยึดความยุติธรรมเป็นหลักการสำาคัญ เนื่องจากเริ่มมีแนวคิดว่าพลเมือง

สามารถเปลี่ยนรูปแบบความสัมพันธ์จากเป็นผู้ถูกกระทำา (Passive) ในฐานะ 

ผู้รับสื่อ มาเป็นผู้กระทำา (Active) ที่สามารถวิพากษ์วิจารณ์ หรือท้าทาย

ขนบธรรมเนียมแบบเดิม และโครงสร้างของวัฒนธรรมสื่อพาณิชย์ รวมท้ัง 

เปิดพื้นที่ให้กับเสียงและวาทกรรมของพลเมืองด้วย 
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 ๗) การรูเ้ทา่ทนัสือ่ สารสนเทศ และดจิทิลั ในยุคปจัจบุนัไมใ่ชก่ารปกปอ้ง 

โดยการปิดกั้นเด็กและเยาวชนจากสื่อต่าง ๆ  ในทางกลับกัน เด็กและเยาวชน

ควรได้รับการฝึกฝนให้มีทักษะการรู้เท่าทัน 

 ๘)  การศึกษาไม่ได้จำากัดแค่ในโรงเรียนหรือห้องเรียน แต่เป็นการเรียนรู้ที่

เป็นเครือข่ายดิจิทัลและเป็นการเรียนรู้ตลอดชีวิต 

 ปัจจุบัน แนวโน้มการพัฒนาเครื่องมือทางนโยบายเพ่ือคุ้มครองเด็กและ

เยาวชนจากภัยหรือความเสี่ยงจากสื่อของต่างประเทศจึงมุ่งท่ีการพัฒนาและ 

ส่งเสริม การรู้เท่าทันสื่อ สารสนเทศ และดิจิทัล (Media, Information and  

Digital Literacy) ให้แก่ผู้ใช้สื่อโดยเฉพาะเด็กและเยาวชน เพ่ือให้สามารถ 

รูเ้ทา่ทนัและตระหนักถึงภยัของเน้ือหาทีอ่าจเปน็ภยัจากสือ่ท่ีตนเปดิรบัได้ และ

การจัดให้มีเครื่องมือทางเทคนิคท่ีผู้ใช้ปิดก้ันการเข้าถึงเน้ือหาท่ีเป็นภัยได้เอง 

แนวคดิเร่ืองการรู้เท่าทันสือ่ สารสนเทศ และดจิทิลันัน้ มลีกัษณะทีเ่ชือ่มโยงกัน 

ระหว่างสมรรถนะ ๓ เรื่อง คือ การรู้เท่าทันสื่อ การรู้เท่าทันสารสนเทศ และ 

การรู้เท่าทันดจิทิลั ซึง่เปน็ชดุของสมรรถนะ (Multi-Competency) ทีค่รอบคลมุ

ทักษะแห่งศตวรรษท่ี ๒๑ ในส่วนที่เก่ียวข้องกับความสามารถในการเข้าถึง

สารสนเทศผ่านสื่อและเทคโนโลยีดิจิทัล การเลือกรับ วิเคราะห์ ประเมิน และ

นำาข้อมูลที่ได้รับไปใช้ในทางสร้างสรรค์ รวมท้ังความสามารถผลิตส่ือเพ่ือ 

ขับเคล่ือนสังคมได้ด้วยตนเอง นอกจากนี้สมรรถนะชุดดังกล่าวยังมี 

ความสัมพันธ์กับทักษะชุดอื่น ๆ  เช่น ทักษะชีวิต ที่ครอบคลุมเรื่องทักษะ 

การรู้จักตนเอง และทักษะการอยู่ร่วมกับผู้อื่น (Interpersonal and  

Communication Skills) ในยุคสือ่ สารสนเทศ และดจิทัิล ในสงัคมพหวัุฒนธรรม

และสังคมประชาธิปไตยอีกด้วย (สถาบันสื่อเด็กและเยาวชน, ๒๕๕๙ )
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 กรอบแนวคิดการรู้เท่าทันสื่อ สารสนเทศ และดิจิทัล

 องค์ประกอบของการรู้เท่าทันสื่อ ประกอบด้วย ๑) การเข้าถึง (Access)  

ซึง่หมายถึงการใช ้(Use) การท่องไปในแหลง่ขอ้มลู (Navigate) และการจดัการ 

(Manage) ๒) การทำาความเข้าใจ (Understand) ซึ่งรวมถึงการอ่าน (Read)  

การถอดรือ้ (Deconstruct) และการประเมนิ (Evaluate) และ ๓) การสรา้งสรรค ์

(Create) ซึ่งหมายถึงการผลิต (Produce) การแจกจ่าย (Distribute) และ 

การตีพิมพ์ (Publish) (Livingstone, 2004 : Ofcom, 2009) กรอบนโยบาย

และยุทธศาสตร์เรื่องการรู้เท่าทันสื่อและสารสนเทศ (Media and Information  

Literacy: MIL) ของ UNESCO ซึ่งเป็นไปในทิศทางเดียวกัน ยังครอบคลุม

ปฏิสัมพันธ์กับส่ือทุกประเภทและสารสนเทศจากแหล่งต่าง ๆ  (UNESCO, 

2013) ดว้ยเหตุน้ี UNESCO จงึอธิบายว่า การรูเ้ท่าทันสือ่เปน็ชดุของสมรรถนะ

ที่ประกอบด้วยความรู้ (knowledge) ทักษะ (skills) และทัศนคติ (attitude) 

(UNESCO, 2016)

 สำาหรับประเทศไทย การศึกษาของสถาบันสื่อเด็กและเยาวชนและ 

เครือข่ายการศึกษาเพ่ือสร้างพลเมืองประชาธิปไตย (๒๕๕๙) พบว่า 

การรู้ เท่าทันสื่อ สารสนเทศ และดิจิทัล เป็นหลักการท่ีสอดคล้องและ 

ช่วยเสริมสร้างความเป็นพลเมืองประชาธิปไตยได้ ทั้งนี้การให้ความหมาย 

ของสมรรถนะน้ี เปน็การบรูณาการ ๒ มติ ิคอื การอธิบายแยกเปน็สมรรถนะย่อย 

และการอธิบายในแง่ของกระบวนการเกี่ยวกับสื่อ สารสนเทศ และดิจิทัล ดังนี้ 

 มิติที่ ๑ การอธิบายแยกเป็นรายสมรรถนะย่อยตามช่องทางหรือลักษณะ

สำาคัญของสื่อ ประกอบด้วยการรู้เท่าทันสื่อ (Media Literacy) การรู้เท่าทัน

สารสนเทศ (Information Literacy) และการรู้เท่าทันดิจิทัล (Digital Literacy)  

ซึ่งแม้จะแยกกันเพ่ือความเข้าใจ แต่ในความเป็นจริงแล้วก็ใช้ปนกันหรือ 

ใช้ในความหมายรวมกัน ดังท่ี ถิรนันท์ อนวัชศิริวงศ์ และพิรุณ อนวัชศิริวงศ์ 

(๒๕๖๑) กล่าวว่า “บ่อยครั้งท่ีการใช้คำาว่า Digital Literacy มีความหมาย
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ครอบคลมุท้ังส่ือดัง้เดมิ ขอ้มลูขา่วสารตา่ง ๆ  และสือ่ใหมห่รอืสือ่ออนไลน์  และ 

เช่นกัน บางครั้งใช้คำาเดิมว่า การรู้เท่าทันสื่อก็มีความหมายครอบคลุม 

ทั้งสื่อมวลชนแบบดั้งเดิมและสื่อดิจิทัล ตลอดจนสารสนเทศท้ังหมายถึง 

ในสื่อ ซึ่งมักมีการหลอมรวมหรือควบรวมหลาย ๆ   ช่องทางหรือแพลทฟอร์ม  

เช่น ดูโทรทัศน์ผ่านออนไลน์ในโทรศัพท์มือถือ เป็นต้น” 

 แกนหลกัสำาคัญของการรูเ้ทา่ทนัในสมรรถนะน้ีคอื “สารสนเทศ” การรูเ้ท่าทัน 

สารสนเทศ หรือ Information Literacy ทีผู่เ้รยีนตอ้งเขา้ใจว่า  ขอ้มลูตา่ง ๆ   ถูกนำามา 

จัดระบบเพ่ือให้ใช้ได้ง่าย ในยุคที่ข้อมูลท่วมท้นอาจมีความจริงปนความลวง 

ทัง้ทีจ่งใจและไมจ่งใจ การใหข้อ้มลูไมค่รบถ้วน บดิเบอืน หรอือาจมเีจตนาไมด่ี 

แอบแฝงมาด้วย เพ่ือให้บรรลุตามเป้าหมายที่อยากสื่อสารก็ต้องมีกลวิธีการ 

นำาเสนอสารสนเทศมากมาย ทัง้นี ้ผูเ้รยีนนอกจากเปน็ผูร้บัสารสนเทศเหล่าน้ัน

อย่างรู้เท่าทันแล้วก็ยังต้องสามารถสร้างหรือผลิตสารสนเทศที่เป็นประโยชน์

อย่างรับผิดชอบได้ด้วย กระบวนการสำาคัญจึงเน้นความสามารถในการเข้าถึง 

แหลง่สารสนเทศ ความสามารถในการคิดวิเคราะห์สารสนเทศ และความสามารถ 

ในการสร้างสนเทศได้อย่างรู้เท่าทันตัวเองและรู้เท่าทันสังคม 

 ความซับซ้อนมีมากกว่านั้นอีก เมื่อสารสนเทศเหล่าน้ันถูกนำาเสนอใน 

ชอ่งทางและรปูแบบตา่งๆ  หากนำาเสนอในรปูของนิตยสาร หนังสอื ปา้ยโฆษณา  

บทความ งานวิจัย ก็จะมีชุดความรู้ที่ ว่าสื่อเหล่าน้ันสร้างขึ้นมาอย่างไร  

ผู้เรียนจึงเน้นผู้รับหรือสร้างสื่อเหล่านั้นได้อย่างดี เรียกว่า รู้เท่าทันสื่อ หรือ  

Media Literacy หากสารสนเทศถูกนำาเสนอบนช่องทางของเทคโนโลยี  

โลกออนไลน์และดิจิทัล ก็จะสามารถสร้างและโน้มใจให้คนคิด เชื่อฟังและ 

ทำาตามได้มาก เพราะเผยแพร่ได้เร็วได้มาก มีเทคโนโลยีมาช่วยให้ง่ายขึ้น 

และสะดวกข้ึน ใครจะสร้างและเผยแพร่อย่างไรก็ยากท่ีจะปิดก้ันได้ เป็นโลก 

เสมือนที่ขนานไปกับโลกของความจริง ผู้เรียนจึงจำาเป็นต้องมีสมรรถนะ  

มีภูมิคุ้มกันที่จะอยู่ท่ามกลางความหลากหลายของโลกดิจิทัลได้อย่างมี 

กรอบสมรรถนะหลักผู้เรียนระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน
และระดับประถมศึกษาตอนต้น (ป.๑ - ๓) 95



คุณภาพ เรียกว่ารู้เท่าทันดิจิทัลหรือ Digital Literacy

 มิติที่ ๒ การอธิบายแยกเป็นกระบวนการเก่ียวกับสื่อ สารสนเทศ และ

ดิจิทัลประกอบด้วยความสามารถ ๓ ประการคือ (๑) สมรรถนะการเข้าถึง 

สือ่ สารสนเทศ และดจิทัิลอย่างปลอดภัย รูจ้กั เขา้ใจ และใชเ้ปน็ (๒) สมรรถนะ 

ในการวิเคราะห์ วิพากษ์ และประเมินสื่อ สารสนเทศ และดิจิทัล เห็น 

ความแตกตา่ง เหน็ประโยชน์และโทษ และ (๓) สมรรถนะการสร้างสรรคเ์น้ือหา 

และข้อมูลสารสนเทศ ด้วยการอ่าน สร้างหรือผลิต และส่งต่อเพ่ือประโยชน ์

ในการดำาเนินชีวิตของตนเอง ชุมชน และสังคม 

 เมื่อนำามิติท้ังช่องทางหรือลักษณะของสื่อ ผสานเข้ากับกระบวนการ

เรียนรู้ ของสื่อ  สามารถอธิบายคุณลักษณะพลเมืองประชาธิปไตย 

ที่ รู้เท่าทันสื่อ สารสนเทศ และดิจิทัล ว่าเป็น “พลเมืองท่ีมีสมรรถนะใน 

การเข้าถึง เข้าใจ วิเคราะห์ ตีความ ตรวจสอบ และคิดอย่างมีวิจารณญาณ 

สามารถประเมนิประโยชนแ์ละโทษในการเลอืกรบั ใชป้ระโยชน์ และสร้างสรรค ์

สื่อ สารสนเทศ และดิจิทัล เพื่อสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับโครงสร้างอำานาจรัฐ  

ทุน สื่อ ตลอดจนบริบททางสังคมและเศรษฐกิจ เป็นผู้ที่เคารพสิทธิและ 

อยู่ร่วมกับผู้อื่นในสังคมท่ีหลากหลายได้อย่างรับผิดชอบ และสามารถ 

ใช้สื่อ สารสนเทศ และดิจิทัลเป็นเครื่องมือในการต่อรองอำานาจและสร้าง 

การเปลี่ยนแปลงในฐานะพลเมืองประชาธิปไตยยุคดิจิทัล ที่กระตือรือร้น 

ในการมีส่วนร่วมและมุ่งเน้นความยุติธรรมทางสังคมเป็นสำาคัญ 

 ๙. สมรรถนะหลักด้านการทำางานแบบรวมพลัง เป็นทีมและ 
มีภาวะผู้นำา (Collaboration, Teamwork and Leadership)
 ในสว่นน้ีจะเสนอขอ้มลูท่ีเก่ียวกับสมรรถนะหลกัดา้นการทำางานแบบรวมพลงั  

เป็นทีม และมีภาวะผู้นำาดังนี้

 งานทุกอย่างจะสำาเร็จได้ด้วยพลังของผู้เก่ียวข้องทุกฝ่าย โดยเฉพาะงาน

ที่ยาก ซับซ้อน ท้าทายและงานสำาคัญที่ส่งผลกระทบต่อบุคคล สังคม และ
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พลโลก โลกในอนาคตนัน้บคุคลทีม่คีวามแตกตา่งกันในมติติา่ง ๆ   ตอ้งเก่ียวขอ้ง 

สัมพันธ์กันมากข้ึน ทำางานและแก้ปัญหาที่สำาคัญร่วมกันมากขึ้น บุคคล 

จึงต้องมีทักษะในการรวมพลังในการทำางาน

 ผู้นำาและภาวะผู้นำา 

 ภาวะผู้นำาเป็นคุณลักษณะของบุคคลในการใช้ทักษะการแก้ปัญหา 

และใช้มนุษยสัมพันธ์ที่ดีเพ่ือชี้แนะแนวทางให้ไปสู่เป้าหมาย สร้างแรงบันดาลใจ 

ให้ผู้อื่นได้พัฒนาตนเอง และนำาจุดเด่นของแต่ละคนเพ่ือให้บรรลุผลสำาเร็จ 

ร่วมกัน (University of Nabraska Lincoln) ผู้นำาเป็นบุคคลสำาคัญท่ีจะช่วย 

ขบัเคล่ือนงาน และทีมให้ดำาเนนิการไปสูเ่ปา้หมาย ภาวะผูน้ำาเปน็ความสามารถ 

ในการโน้มน้าว ผลักดัน กระตุ้นผู้อื่นเพ่ือให้สามารถดำาเนินงานให้บรรลุ 

เป้าหมาย ภาวะผู้นำาจะพัฒนาได้ต้องอาศัยเวลา ประสบการณ์ ซึ่งต้องผสาน

ระหว่างความแข็งแกร่ง และความอ่อนโยน คุณลักษณะสำาคัญของผู้นำาคือ  

ความซื่อสัตย์ มั่นคง มองภาพรวม น่าเชื่อถือ รู้จักตนเอง มีความมั่นใจ และ 

เมตตา พรอสเสค (Prossack, 2018) นำาเสนอลักษณะผู้นำาที่ย่ิงใหญ่ ดังนี้  

๑) เป็นผู้ให้คำาแนะนำา สนับสนุนเพ่ือให้เกิดการเรียนรู้  พัฒนาตนเอง  

ไม่ใช้วิธีการชี้แนะ และไม่ใช่ผู้กำาหนดแนวทาง ๒) พร้อมปรับตัวและ 

พร้อมรับมือกับความเปลี่ยนแปลง ๓) ให้ความเคารพและความไว้วางใจ

ผู้อื่น ๔) เป็นผู้ที่มีทักษะการสื่อสารท่ีเหมาะสมกับสถานการณ์ เป็นผู้ฟัง 

ที่ดีเพ่ือให้เกิดความเข้าใจความคิดผู้อื่น และพร้อมท่ีจะปรับเปล่ียนวิธี

การสื่อสารที่เหมาะสมกับบุคคลและสถานการณ์ แชปแมน (Chapman, 

2010) ได้กล่าวถึงทักษะการเป็นผู้นำา (leadership) ว่า เป็นความสามารถ 

ในการสร้างแรงจูงใจ เพื่อนำากลุ่มบุคคลให้ดำาเนินการต่าง ๆ   ให้ไปสู่เป้าหมาย  

ซึ่งต้องอาศัยทักษะทางด้านสังคม ทักษะอารมณ์ และทักษะการทำางาน 

ร่วมกับผู้อื่น ส่วน Mind tool content team (2010) ได้กล่าวถึงผู้นำาว่าเป็น 

ผู้ที่จะช่วยให้บุคคลอื่นให้ทำาในสิ่งท่ีถูกต้องเป็นผู้ท่ีช่วยวางทิศทาง สร้าง 
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แรงบนัดาลใจ มมุมองใหม ่ให้การทำางานราบรืน่ไปสูเ่ปา้หมาย ภาวะผู้นำาจะทำาให้ 

เกิดความตื่นตัว เกิดแรงบันดาลใจ และความก้าวหน้าในการทำางาน ผู้นำา 

ที่มีประสิทธิภาพจะมีลักษณะดังนี้ ๑) สร้างแรงบันดาลใจเพ่ือให้มีพลังใน 

การทำางาน  ๒) สรา้งแรงจงูใจ ให้เกิดความมุง่มัน่ ผกูพันในการทำางาน  ๓) จดัการ 

ให้เกิดความรว่มมอื และทำางานให้เปน็ไปตามเปา้หมาย ๔) แนะนำา สรา้งทีมงาน  

และดงึพลัง ทักษะสำาคญัของสมาชกิในทีมมาใชใ้นการทำางานใหบ้รรลเุปา้หมาย

 การทำางานแบบร่วมมือรวมพลัง 

 มหาวิทยาลัยสตราตไคลด์ (The University of Strathclyde : 2017  

ได้กล่าวถึงการทำางานเป็นทีม และการทำางานแบบร่วมมือ รวมพลังว่า

เป็นความสามารถในการทำางานกับผู้อื่นที่มีการกำาหนดเป้าหมายอย่าง 

มีประสิทธิภาพ เป็นการทำางานร่วมกันอย่างเคารพในความแตกต่างของ 

ความคิดเห็นและความต้องการ ร่วมช่วยเหลือสนับสนุนผู้อื่นอย่างเต็มใจ 

ยอมรบัเปา้หมาย และแนวทางการทำางานอย่างเตม็ใจ ตระหนกัในการแก้ปญัหา 

แบบชนะ ชนะ ซึ่งทุกคนได้รับผลที่ดีในการทำางานให้บรรลุเป้าหมาย สำาหรับ

พฤติกรรมท่ีแสดงการทำางานเป็นทีม และการทำางานแบบร่วมมือ รวมพลัง  

ม ี๒ สว่นดงันี ้๑) การสรา้งและรกัษาความสมัพันธ์ (Building and Maintaining  

Relationships) ซึ่งมีรายละเอียดคือ เป็นการให้และรับข้อมูลย้อนกลับจาก 

เพ่ือนและสมาชิกในทีมเพ่ือการปฏิบัติงานอย่างเต็มท่ี แลกเปลี่ยนความคิด 

กับผู้อื่น รับฟังและยอมรับความรู้สึก ความคิดเห็น ทักษะ ประสบการณ์  

ความคิดสร้างสรรค์ และความสามารถของบุคคลอื่น รับฟัง สนับสนุน 

ความคิดเห็นของสมาชิกในทีมอย่างเต็มที่ ทั้งความคิดเหมือนและความคิด 

ที่แตกต่าง แก้ปัญหาที่เกิดข้ึนอย่างนุ่มนวล ทำาให้เกิดการยอมรับทุกฝ่าย  

๒) การปฏิบัติงานให้บรรลุเป้าหมาย (Achieving the task ) ซึ่งมีรายละเอียด 

คือ เป็นการให้ และรับข้อมูล ข้อเสนอแนะ จากผู้อื่น เพ่ือกำาหนดเป้าหมาย 

ร่วมกัน หาข้อมูล และช่วยเหลือบุคคลอื่นในการแก้ปัญหา และทำางาน 
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เพ่ือบรรลุเป้าหมายที่กำาหนดร่วมกัน แลกเปลี่ยนข้อมูล ความคิด และ 

ขอ้เสนอแนะ  กำากับ  ตรวจสอบบทบาท  ขอ้ตกลง  แจง้ขอ้มลูความเปล่ียนแปลง  

และปัญหาท่ีเกิดขึ้นอย่างทันเวลา เพ่ือปรับเปลี่ยนแนวทางการทำางาน 

ใหเ้หมาะสม และเพ่ือบรรลผุลตามเปา้หมาย ประสานความคดิ ประนีประนอม 

เจรจาเพื่อการแก้ปัญหาที่ทุกฝ่ายยอมรับ 

 เบลการ์ด ฟิสเชอร์ และ เรย์เนอร์ ( Belgrad, Fisher and Rayner, 1995 ) 

ได้กล่าวถึงการทำางานแบบรวมพลังและการทำางานเป็นทีมว่า เป็นการผสาน 

ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล การแก้ปัญหา ทักษะการสื่อสารเ พ่ือ 

การทำางานอันจะนำาไปสู่การกำาหนดเป้าหมายร่วมกัน การสร้างบรรยากาศ 

การทำางานร่วมกัน สมาชิกในทีมจะต้องดำาเนินการ ๔ เรื่อง  ดังนี้ ๑) การไว้วางใจ  

(Trust) และซื่อสัตย์  ๒) กำาหนดบทบาทให้ชัดเจน (Clarify Roles) ๓) สื่อสาร

อย่างเปิดใจ และมีประสิทธิภาพ (Communicate Openly & Effectvely)  

๔) ชื่นชม ในความแตกต่าง หลากหลายของความคิด (Appreciate Diversity  

of Ideas ) ๕) สร้างความสมดุลในสิ่งที่เป็นจุดเน้น/เป้าหมายของทีม  

(Balance the Team’ Focus ) 

 หลักการ ๖ ประการในการทำางานแบบร่วมพลัง และการทำางานเป็นทีม

กลิคแมน (Glickman, 2018) ได้กล่าวถึง หลักการ ๖ ประการในการทำางาน

แบบร่วมพลัง และการทำางานเป็นทีม ดังนี้ ๑) การเปิดกว้าง เปิดรับบุคคล 

ต่าง ๆ  เข้ามาร่วมทำางาน ๒) ความกล้าหาญในการใช้วิธีการ ๓) การทดลอง

หาสิ่งใหม่ โอกาสใหม่ ๆ  เพ่ือลดเวลา และหาผู้เชี่ยวชาญเข้ามาช่วยงาน  

๔) ความไว้วางใจ ๕) มคีวามโปรง่ใส เปดิเผย ๖) การกำาหนดเปา้หมายกลยุทธ์ 

และวิธีการที่ชัดเจน

 การทำางานเป็นทีม

 สำานักงาน กพ. (๒๕๖๐) ได้กล่าวถึงความหมายของทีมว่า หมายถึง  

การทำางานร่วมกัน และสง่เสรมิกันไปในทางบวก ผลงานรวมของทีมท่ีไดอ้อกมา 
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จะได้มากกว่าผลงานของทุกคนรวมกัน และได้กล่าวถึง ความสำาคัญของ 

การทำางานเปน็ทมีว่า การทำางานเปน็ทมีมคีวามสำาคญั และส่งผลตอ่ความสำาเร็จ  

ความก้าวหน้า และการพัฒนางานเป็นอย่างยิ่ง 

 ในการทำางานเป็นทีมน้ัน จำาเป็นจะต้องมีหลักการทำางานทั้งในส่วนผู้นำา  

สมาชิก กระบวนการทำางาน และการส่งเสริมบรรยากาศในการทำางาน สำาหรับ 

ผู้นำาทีมน้ันต้องมีคุณสมบัติ ดังนี้ ๑) เป็นผู้ริเริ่มที่ดี ๒) มีเป้าหมายชัดเจน  

๓) มีความสามารถในการสร้างแรงจูงใจให้สมาชิก ๔) มีความสามารถใน 

การให้คำาแนะนำาปรึกษาที่ดี ๕) มีทักษะในการชี้ให้สมาชิกในทีมรู้บทบาท 

หน้าที่ของตนเอง ๖) มีทักษะในการจัดระบบและโครงสร้างในทีม ๗) เป็นผู้ฟัง 

ที่ดี ๘) เป็นนักสื่อสารที่ดี ๙) เป็นนักคิดวิเคราะห์ และตัดสินใจท่ีดี ในส่วน 

สมาชิกของทีมต้องมีคุณสมบัติ  ดัง นี้  ๑)  ทำาหน้าท่ีของตนให้ดี ท่ีสุด  

๒) ยอมรับกฎกติกาของทีม ๓) ให้ความร่วมมืออย่างเต็มท่ี ๔) ปฏิบัติตน 

ให้เป็นท่ีไว้วางใจ ๕) เปิดใจรับความคิดใหม่ ๆ ๖) ยอมรับความแตกต่าง  

๗) สร้างความสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมทีมและ ๘) คิดถึงส่วนรวมมากกว่าส่วนตน

 ๑๐. สมรรถนะหลักด้านการเป็นพลเมืองท่ีเข้มแข็ง/ตื่นรู้ 
ที่มีสำานึกสากล (Active Citizen with Global Mindedness)
 ในส่วนนี้จะเสนอข้อมูลท่ีเก่ียวกับสมรรถนะหลักด้านการเป็นพลเมือง 

ที่เข้มแข็ง/ตื่นรู้ที่มีสำานึกสากล ดังนี้

 ความเป็นพลเมืองในระบอบประชาธิปไตย

 การปกครองด้วยระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็น

ประมุข จะมีคุณภาพเพียงใดย่อมขึ้นอยู่กับคุณภาพของพลเมืองท่ีมีศักยภาพ

มีความสามารถ มีส่วนร่วมทางการเมืองและการปกครองได้ โดยทั่วไปมนุษย์

มีธรรมชาติที่เอาตัวรอด และเอาเปรียบกันแบบ “ปลาใหญ่กินปลาเล็ก”  

การพัฒนาคุณภาพของพลเมืองด้วยการศึกษาจึงเป็นเรื่องสำาคัญมาก  

การศกึษาดงักลา่วคอื “การศกึษาเพ่ือสรา้งพลเมอืงประชาธิปไตย” เปน็การศึกษา 
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ที่เริ่มตั้งแต่เด็กและดำาเนินต่อไปไม่สิ้นสุดจนกระท่ังถึงระดับอุดมศึกษา และ

เข้าสู่วัยทำางาน ส่งเสริมเสรีภาพและทักษะการคิดและการแสดงออกมากกว่า

การทำาตามในแบบการศึกษาระบบเดิม ส่งเสริมสิทธิมนุษยชนคือ การเคารพ

คุณค่าของความเป็นมนุษย์เสมอกัน เคารพความแตกต่างและความยุติธรรม 

ส่งเสริมการเรียนรู้ผ่านการให้การศึกษาทางการเมือง (Political Education) 

เพ่ือสนับสนุนการมีส่วนร่วมทางการเมือง มากกว่าการเรียนรู้จากการรับรู้ 

แต่ขาดประสบการณ์ และเพ่ือไม่ให้การใช้อำานาจทางการเมืองถูกผูกขาด 

อยู่เฉพาะกลุ่มใดกลุม่หนึง่ การศกึษาเพ่ือสรา้งพลเมอืงในระบอบประชาธิปไตย

จึงมีเป้าหมายสำาคัญในการช่วยให้ผู้เรียนรู้จักสังคมของตน เห็นโอกาสและ 

ชอ่งทางในการเขา้ไปมสีว่นรว่มและรบัผดิชอบกับระบอบการเมอืง การปกครอง

ของประเทศ ตลอดจนได้แสดงบทบาท ปฏิบัติหน้าท่ีในฐานะ “พลเมืองท่ี 

มุง่เน้นความเปน็ธรรมในสงัคม” (Justice-Oriented Citizen) ท้ังน้ีเพ่ือสรา้งสรรค์

วัฒนธรรมประชาธิปไตยในสังคมให้เข้มแข็งและย่ังยืน การศึกษาเพ่ือ 

สร้างพลเมืองประชาธิปไตยในระบอบประชาธิปไตย ให้ความสำาคัญกับ 

การปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของบุคคลและกลุ่ม ควบคู่ไปกับการสร้างความเชื่อ 

ร่วมกันตามแนวทางประชาธิปไตย จนเกิดความเห็นความเป็นสาธารณะ 

ร่วมกัน การจัดการศึกษาเพ่ือสร้างพลเมืองประชาธิปไตยในระบอบ

ประชาธิปไตยจึงจำาเป็นต้องสร้างระบบการเรียนรู้ของประชาชนในชาติ 

เพ่ือใหเ้กิดกระบวนการขดัเกลาทางสงัคม (Socialization) เอือ้ให้บคุคลปฏิบตัิ

จนเป็นวิถีชีวิต จนเกิดเป็นวัฒนธรรมร่วมของสังคม และนำาไปสู่การสร้าง

เสถียรภาพทางการเมือง ซึ่งเป็นเป้าหมายสูงสุดของการปกครอง เสถียรภาพ

ทางการเมืองของรัฐจะเกิดข้ึนได้อย่างย่ังยืนนาน ก็โดยการสร้างความเป็น

ประชาธิปไตย (Democratization) ที่รับรองสิทธิเสรีภาพความเสมอภาค และ

ความยุติธรรมของคนในสังคม
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 ความเป็นพลเมืองโลก

 การศึกษาเพ่ือความเปน็พลเมอืงโลก (Global Citizenship Education : GCEd)  

เป็นสว่นหน่ึงของโครงการยุทธศาสตรด์า้นการศกึษาขององค์การยูเนสโก (ระหว่าง 

ปี ๒๕๕๗-๒๕๖๐) และเป็นหนึ่งในสามของการดำาเนินงานหลักที่สำาคัญของ 

ข้อริเร่ิมโลกของเลขาธิการสหประชาชาติ เรื่อง Global Education First  

Initiative ที่ได้เปิดตัวในเดือนกันยายน ๒๕๕๕ โดยให้ความสำาคัญต่อ 

การพัฒนาผู้เรียนในทุกช่วงอายุด้วยการให้ความรู้เรื่องค่านิยม ความรู้ และ 

ทักษะบนพ้ืนฐานความเคารพในเรื่องสิทธิมนุษยชนและความยุติธรรม 

ทางสงัคม ความหลากหลาย ความเสมอภาคทางเพศ และความย่ังยืนเก่ียวกับ 

สภาพแวดล้อม และการเสริมสร้างศักยภาพผู้เรียนให้มีความรับผิดชอบ 

ในฐานะเป็นพลเมืองโลก

 การประชุมเน่ืองในโอกาส UNESCO ครบรอบ ๗๐ ปี ได้มีการประชุม

เรื่อง Second UNESCO Forum on Global Citizenship Education (GCEd) 

Building peaceful and sustainable societies: preparing for post - 2015  

ได้ประกาศเรื่องการดำาเนินงานด้านการศึกษาของยูเนสโก เร่ืองกำาหนด 

เป้าหมายของการศึกษาเพ่ือสร้างสันติภาพและการพัฒนาอย่างยั่งยืน โดย 

การศกึษาเพ่ือความเป็นพลเมอืงโลกนบัเปน็ประเดน็สำาคญั ขับเคลือ่นโดยกลไก

ของคณะทำางาน Learning Metrics Task Force เพื่อสนับสนุนเยาวชนให้เป็น 

“พลเมืองโลก” รวมถึงการพัฒนาการเรียนรู้และศักยภาพของเยาวชน

 การศกึษาเพ่ือความเปน็พลเมอืงโลกเปน็กรอบกระบวนทัศน์ทางการศึกษา 

เพื่อให้การศึกษาสามารถพัฒนาความรู้ ทักษะ ค่านิยม และทัศนคติที่จำาเป็น

สำาหรับการดำาเนินชีวิตของผู้เรียนในโลกที่ดำารงไว้ซึ่งความยุติธรรม สันติภาพ 

ขันติธรรมสำาหรับประชาชนทุกคน มีความมั่นคงและย่ังยืน เป็นแนวคิด 

ที่ตระหนักถึงความสำาคัญของการศึกษาในการสร้างความเข้าใจและแก้ไข

ปัญหาของโลกในบริบทสังคม การเมือง วัฒนธรรม เศรษฐกิจและมิติ  

กรอบสมรรถนะหลักผู้เรียนระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน
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ด้านส่ิงแวดล้อม ทั้งยังให้ความสำาคัญกับบทบาทการศึกษาในการสร้าง 

องคค์วามรู ้และทกัษะทางปญัญาท่ีชว่ยเพ่ิมค่านิยม รวมถึงการทำางานอย่างมี

ประสทิธิภาพ และสง่เสรมิทศันคติระหว่างผูเ้รยีนท่ีชว่ยเสรมิสรา้งความรว่มมอื

ระหว่างประเทศ และการเปลี่ยนแปลงทางสังคม นอกจากนี้ยังเป็นส่วนสำาคัญ

ในวาระการพัฒนาภายหลงัป ี๒๕๕๘ ในการสรา้งความรู ้ฝกึฝนทกัษะและสรา้ง

สมรรถนะซึ่งเป็นสิ่งจำาเป็นสำาหรับผู้เรียนในทศวรรษที่ ๒๑

 การศึกษาเพื่อสร้างความเป็นพลเมืองโลก มีเป้าหมายเพื่อสร้างศักยภาพ

ของผู้เรียนในการมีส่วนร่วมและการดำาเนินบทบาทสำาคัญต่อการเผชิญ 

ความท้าทายของโลกทั้งในระดับท้องถ่ินและระดับโลก ให้ความสำาคัญต่อ 

การอุทิศตนเพ่ือสร้างโลกแห่งสันติภาพ ขันติธรรม เพ่ือประโยชน์สำาหรับ 

ประชาชนทกุคนมคีวามมัน่คงและย่ังยืน การศกึษาเพ่ือสรา้งความเป็นพลเมอืงโลก 

มีรากฐานจากการเรียนรู้ตลอดชีวิต การดำาเนินงานดังกล่าว ไม่เฉพาะเพียง 

การจัดการศึกษาสำาหรับเด็กและเยาวชนเท่าน้ัน ยังรวมถึงการศึกษาผู้ใหญ่ 

โดยสามารถดำาเนินการท้ังการศึกษาในระบบ การศึกษานอกระบบ และ 

การศึกษาตามอัธยาศัย

 การศึกษาเพ่ือความเป็นพลเมืองโลกมีเป้าหมายเพ่ือการพัฒนาผู้เรียน 

ให้ดำาเนินบทบาทเชิงรุกท้ังในระดับท้องถ่ิน และระดับโลกเพ่ือแก้ไขปัญหา

ทา้ทายของโลกโดยใหม้คีวามยุติธรรม สงบสขุ ขันตธิรรม ให้ประโยชนป์ระชาชน

ทุกคน มีความมั่นคงและความย่ังยืน ในการดำาเนินงานดังกล่าว ผู้เรียน 

และนักการศึกษาจะร่วมกันสำารวจรากเหง้าและสาเหตุของเหตุการณ์ 

และการพัฒนาในระดับท้องถ่ิน โดยคำานึงถึงความเชื่อมโยงระดับโลก 

และกำาหนดแนวทางการแก้ปัญหาที่เป็นไปได้ การสำารวจและเชื่อมโยง 

ระหว่างประเด็นปัญหาในระดับท้องถ่ินและระดับโลกเพ่ือพัฒนาศักยภาพ 

ระดับโลกที่ต้องพึ่งพาและเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว
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 การจัดทำาหลักสูตรสำาหรับความเป็นพลเมืองโลก ครอบคลุมวิชาการสอน 

มากกว่าหนึ่งวิชา และมีขอบข่ายมากกว่าการจัดทำาหลักสูตรในวิชาใด 

วิชาหนึ่ง ปัจจุบันการศึกษาเพ่ือความเป็นพลเมืองโลก ได้กลายเป็นส่วนหนึ่ง 

แห่งการสะท้อนความต้องการด้านสภาพแวดล้อม มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจ 

การเรียน การสอน และความสัมพันธ์ระหว่างสถาบันการศึกษาและชุมชน 

นอกจากน้ี การศึกษาเพ่ือความเป็นพลเมืองโลกได้บูรณาการให้เป็นส่วนหน่ึง

ของวิชาปัจจบัุน เชน่ การศกึษาเพ่ือสรา้งความเปน็พลเมอืง หรอืหนา้ท่ีพลเมอืง 

สังคมศาสตร์ สังคม/สิ่งแวดล้อมศึกษา วัฒนธรรมโลก ภูมิศาสตร์โลก เป็นต้น

 พลเมืองที่เข้มแข็ง/ตื่นรู้

 แนวคดิของความเปน็พลเมอืง หรอื Citizenship น้ันมาจากแนวคิดหลกั ๆ    

๓ ประการ (Cohen 1999; Kymlicka and Norman 2000 ; Carens , 2000) 

คือ ๑) พลเมืองตามสถานภาพทางกฎหมาย ประกอบด้วย หน้าท่ีพลเมือง  

สทิธิทางการเมอืงการปกครองและสทิธิทางสงัคม ๒) พลเมอืงในฐานะตวัแทน 

ของการเมืองการปกครองซึ่งเป็นพลเมืองที่มีความกระตือรือร้นในการมี 

สว่นรว่มกับสถาบนัทางการเมอืง ๓) พลเมอืงในฐานะสมาชกิ ของชมุชนทางการเมอืง 

ที่มีเอกลักษณ์ของตนชัดเจน 

 สำานักงานเลขาธิการสภาผูแ้ทนราษฎร (๒๕๕๕) ไดอ้ธิบายความแตกตา่ง

ระหวา่งคำาว่า  พลเมอืง  ประชาชน  และราษฎรไว้ว่า  คำาว่า “ พลเมอืง”  มคีวามหมาย 

แตกตา่งจากคำาวา่ “ประชาชน” และ “ราษฎร” โดยประชาชน หมายถึง คนท่ัวไป  

คนของประเทศ ราษฎร หมายถงึ คนของรฐั สว่นพลเมอืง หมายถึง หมูค่นทีเ่ปน็ 

ของประเทศใด ประเทศหนึง่ซึง่เปน็กำาลงัของประเทศชาตใินทุก ๆ  ดา้น ท้ังดา้น 

เศรษฐกิจ การทหาร และอำานาจต่อรองกับประเทศอื่น นอกจากน้ีพลเมือง 

ยังหมายถึง คนท่ีสนบัสนุน เปน็กำาลงัอำานาจของผูป้กครอง เปน็คนท่ีอยู่ภายใต้

การควบคมุดแูลของผูป้กครอง ความแตกตา่งดงักลา่วแสดงให้เห็นว่า พลเมอืง

จะเป็นผู้ที่กระตือรือร้นในการรักษาสิทธิต่าง ๆ รวมทั้งการมีส่วนร่วมทาง 
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การเมือง ดังนั้น “ความเป็นพลเมือง” คือ การที่คนในประเทศรู้บทบาท หน้าที่ 

และความรบัผดิชอบของสมาชกิทางสงัคมทีม่ต่ีอรฐั ประชาชนเปน็แคผู่ร้บัคำาสัง่ 

จากผู้ปกครองหรือผู้นำาประเทศนั้น ๆ  

 การศกึษาเพือ่ความเปน็พลเมอืง (Civic Education) เปน็การศกึษาท่ีมุง่เน้น 

การสร้างผู้ทีเ่ป็นกำาลงัสำาคญัของเมอืงทีจ่ะสบืทอดวัฒนธรรมความเปน็พลเมอืง 

ที่ดีของชาติครอบคลุมพลเมืองทุกวัยของชาติให้เกิดการสืบสานอุดมการณ์

และความเป็นพลเมืองท่ีมีพลังความคิด พลังความรัก และพลังความสามัคค ี

ไปอย่างต่อเนื่อง อยู่ร่วมกันบนพ้ืนฐานของการเคารพกติกาของสังคม 

เคารพผู้อื่น เคารพหลักการของการปกครองตามระบอบประชาธิปไตย 

อันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข และลงมือแก้ปัญหาที่เริ่มต้นจากตนเอง 

(แผนปรองดองแห่งชาติ กระทรวงศึกษาธิการ, ๒๕๕๓) 

 การจัดการศึกษาเพ่ือความเป็นพลเมือง เป็นการจัดการศึกษาเพ่ือให้

พลเมืองมีความเป็นพลเมืองที่ดี มีคุณภาพ เป็นกำาลังสำาคัญในการพัฒนา

ประเทศ (คณะกรรมการนโยบายปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที่สองด้าน 

การพัฒนาการศึกษาเพื่อความเป็นพลเมืองดี, ๒๕๕๔) 

 พลเมืองในการเมืองภาคพลเมืองจะครอบคลุมทั้ง ๒ ระดับของการเป็น

พลเมือง ด้วยสำานึกพ้ืนฐานของการเป็นพลเมืองในการเมืองภาคพลเมือง

พลเมืองจึงมีความหมายที่กว้างขวางและลึกซึ้งกว่าความเข้าใจแต่เดิมมาก 

พลเมอืงตามความหมายใหมจ่งึเปน็พลเมอืงท่ีมส่ีวนเปน็ผู้กระทำาอย่างแขง็ขนั 

หรือพลเมืองท่ีเข้มแข็ง/ตื่นรู้  (Active Citizen) เห็นประโยชน์ส่วนรวม  

มีความรับผิดชอบ และเป็นผู้นำาการเปลี่ยนแปลงในทุกระดับ โดยไม่ปล่อย 

ให้กิจการสาธารณะเป็นเพียงเรื่องของนักการเมืองหรือรัฐบาลเท่านั้น 

 ความเป็นพลเมืองโลก (Global Citizenship)

 พลเมืองโลกคือคนท่ีตระหนักถึงโลกกว้างและมีความรู้สึกของบทบาท 

ของตวัเองในฐานะพลเมอืงโลก  ความเคารพและความหลากหลาย มคีวามเขา้ใจ 
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ในระบบการทำางานของโลก ขจัดความไม่เป็นธรรมในสังคม มีส่วนร่วมใน

ชุมชนในระดับต่าง ๆ  ตั้งแต่ระดับท้องถิ่นจนถึงระดับโลก ยินดีที่จะทำาให้โลก 

มีความเป็นธรรมและย่ังยืนมากข้ึน รับผิดชอบต่อการกระทำาของตน เยาวชน

ทั่วโลกต้องมีความยืดหยุ่น สร้างสรรค์และต่ืนรู้เพ่ือเป็นพลเมืองโลกที่มี 

ประสทิธิภาพ สามารถแก้ปญัหาตดัสนิใจ สือ่สารความคดิไดอ้ย่างมปีระสทิธิภาพ  

และทำางานได้ดีภายในทีมและกลุ่ม พลเมืองโลกคือผู้ท่ีมีความคิดท่ีชัดเจน 

และมีความรู้ที่สามารถมีส่วนร่วมในการคิดตัดสินใจเกี่ยวกับสังคม ด้วยเป้าหมาย  

๓ ประการ คือ ๑) บุคคลท่ีมีความรู้และเคารพสิทธิมนุษยชน ๒) เรียนรู้ 

และตัดสินใจอย่างมีวิจารณญาณ และ ๓) มีแนวคิดเรื่องความรับผิดชอบ 

ทั้งต่อตนเองและสังคม (UNESCO, 1998)

 การศึกษาเพื่อสร้างความเป็นพลเมือง

 กลุ่มการศึกษาเพ่ือสร้างความเป็นพลเมืองในระบอบประชาธิปไตย 

ของไทย (Thai Civic Education) (๒๕๕๖) ได้ให้ความหมายของการศึกษา

เพ่ือสร้างความเป็นพลเมืองในระบอบประชาธิปไตยว่า หมายถึง การพัฒนา

ศกัยภาพของประชาชนให้เปน็พลเมอืงท่ีมคีณุภาพ มคีวามรู้ด ีมคีวามรับผิดชอบ  

มีคุณลักษณะ และมีส่วนร่วมในการพัฒนาสังคมและประเทศชาติ ในฐานะ 

ทีเ่ปน็พลเมอืงในระบอบประชาธิปไตยซึง่มปีระชาชนเปน็เจา้ของอำานาจสูงสดุ 

ในการปกครองประเทศ โดยได้จัดประเภทของพลเมือง (Kind of Citizenship)  

โดย Joel Westheimer and Joseph Kahne ได้จัดประเภทของ

พลเมืองในวิถีประชาธิปไตยจำานวน ๓ แบบด้วยกัน ได้แก่ พลเมืองที่มี 

ความรับผิดชอบ (Personally Responsible Citizen) พลเมืองท่ีมีส่วนร่วม  

(Participatory Citizen) และพลเมืองที่มุ่งเน้นความเป็นธรรม (Justice  

Oriented Citizen) 

 พลเมืองท้ังสามแบบมีความสำาคัญต่อการปกครองระบอบประชาธิปไตย

อันเปน็พ้ืนฐานในการพัฒนาประเทศทัง้สิน้ ทว่าพลเมอืงท่ีมุง่เน้นความเปน็ธรรม 
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ในสังคมนั้นมีคุณลักษณะพิเศษที่จะนำาการเปลี่ยนแปลงมาสู่สังคม 

เชิงมหภาคได้มากกว่าพลเมืองระดับอื่น ๆ   เนื่องจากพลเมืองที่มุ่งเน้นความ

เปน็ธรรมในสงัคมจะเปน็พลเมอืงท่ีมแีนวคดิในการแก้ปญัหาและพัฒนาสงัคม 

เพ่ือเปลี่ยนแปลงเชิงระบบหรือโครงสร้างที่เป็นอยู่ของสังคมเพ่ือก่อให้เกิด 

ความเป็นธรรมต่อกลุ่มคนในทุกระดับ พลเมืองกลุ่มน้ีจะมุ่งเน้นไปท่ีการคิด 

เชงิวพิากษต์อ่โครงสรา้งสงัคมนโยบายและเศรษฐกจิโดยพิจารณาปรากฏการณ์ 

ในเชิงลึก มีการสืบสอบ วิเคราะห์ติดตามความเคลื่อนไหวทางสังคมและผล 

กระทบเชิงระบบที่เกิดขึ้น ตลอดจนนำาเสนอประเด็นที่ไม่เป็นธรรมต่อสังคม

 กรอบแนวคิดหลักสูตรการศึกษาเพ่ือสร้างความเป็นพลเมืองในระบอบ

ประชาธิปไตยของไทย (๒๕๕๖) ได้เสนอองค์ประกอบของความเป็นพลเมือง 

ในระบอบประชาธิปไตย มคุีณลกัษณะโดยรวม ๔ ประการคอื พลเมืองท่ีเขม้แขง็/ตืน่รู ้ 

(Active Citizen) เป็นพลเมืองท่ีมีส่วนร่วมทางการเมืองท้ังทางตรงและ 

ทางอ้อม พลเมืองเป็นผู้ท่ีมีความรู้และมีข้อมูลเก่ียวกับประชาธิปไตย 

ท่ีเพียงพอ (Informed/Knowledgeable Citizen)  อันประกอบด้วย  

ระบบการเมือง ระบบกฎหมาย สิ่งแวดล้อม ความย่ังยืน สิทธิ หน้าท่ีและ 

ความรบัผดิชอบ พลเมืองท่ีมีทักษะพืน้ฐานประชาธปิไตย (Skilled Citizen)  

ประกอบด้วยการคิดอย่างมีวิจารณญาณ การทำางานเป็นหมู่คณะ การใช้ 

กระบวนการประชาธิปไตยแบบปรึกษาหารือด้วยเหตุผล (deliberation) และ  

พลเมืองในระบอบประชาธิปไตย (Democratic Citizen) มีความเชื่อมั่น 

ในพหุนิยม (pluralism) ความเป็นหนึ่งท่ามกลางความหลากหลาย การใช้ 

สันติวิธีในการแก้ไขความขัดแย้งเพ่ือประโยชน์ของส่วนรวม ภราดรภาพ  

ความเสมอภาค ความยุติธรรมทางสังคม การตรวจสอบและถ่วงดุล (Check  

and Balance) การพ่ึงตนเอง การอยู่ร่วมกับผู้อื่นอย่างพ่ึงพากัน (Inter- 

dependence) และเป็นพลเมืองที่มีความรับผิดชอบ (Accountable Citizen) 

มบีทบาทรบัผดิชอบตอ่ผูอ่ื้น (Hold Others Accountable) และเคารพกฎหมาย
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 คณุลกัษณะหลกั ๔ ประการดงักลา่ว ประกอบคณุลกัษณะรอง ๘ ประการ  

ดังน้ี ๑) รักความเป็นธรรมและความเสมอภาค ๒) ใช้เสรีภาพด้วย 

ความรับผิดชอบ ๓) ใช้สิทธิแต่ไม่ละท้ิงหน้าที่ ๔) มีภราดรภาพ และเคารพ 

ความแตกต่าง ๕) เห็นความสำาคัญของประโยชน์ส่วนรวม ๖) มีส่วนร่วม 

ทางการเมือง ๗) คิดอย่างมีวิจารญาณ และ ๘) มีเหตุผล เคารพกฎหมายและ

กฎกติกา 

 การศึกษาเพื่อความเป็นพลเมืองโลก

 แนวคดิในการจดัการศกึษาของโลกท่ีมกีารเชือ่มโยงกับแนวคิดการศกึษา

เพ่ือการพัฒนาท่ีย่ังยืน (Sustainable Development Education) ซึง่ UNESCO 

ให้ความสำาคัญในการพัฒนาพลเมืองของโลก กลุ่ม Thai Civic Education 

ได้ติดตามความเคลื่อนไหวดังกล่าว เห็นว่าเพ่ือเป็นการเตรียมการและศึกษา

แนวทางให้เชื่อมโยงกับการศึกษาเพ่ือความเป็นพลเมือง จึงพัฒนาหลักสูตร

อบรมที่เชื่อมโยงการพัฒนาพลเมืองทั้งในระดับพลเมืองของประเทศ พลเมือง

ในภูมิภาคอาเซียน และพลเมืองโลก เข้าด้วยกัน โดยพลเมืองในแต่ละระดับ

ต่างมีคุณลักษณะสำาคัญที่เกี่ยวข้องกันอยู่ นอกจากนี้การเป็นพลเมืองโลก 

ยังครอบคลุมถึงการพัฒนาที่ยั่งยืน (Sustainable Development: SD)

 มิติการเรียนรู้ของการศึกษาเพ่ือความเป็นพลเมืองโลกปรากฎดังตาราง 

ดังนี้ 
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และ

ระดับความสามารถทางภาษาอังกฤษ

ตามกรอบ CEFR และ FRELE-TH

กรอบสมรรถนะหลักผู้เรียนระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน
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ร่�ง ระดับคว�มส�ม�รถในก�รอ่�นและก�รเขียนระดับ A1
ของสถ�บันภ�ษ�ไทยสิรินธร จุฬ�ลงกรณ์มห�วิทย�ลัย

๑.  ภาพรวมระดับความสามารถในการอ่าน A1 อ่านออก อ่านเขา้ใจ  
  ทำาได้
  สามารถอ่านบทอ่านขนาดสั้นที่เก่ียวข้องกับชีวิตประจำาวันได้ หากเขียน

ด้วยภาษาท่ีง่าย ชัดเจน และเป็นคำาท่ีคุ้นเคย (คำาคุ้นตา) โดยเฉพาะเมื่อมี 

รูปภาพหรือสัญลักษณ์ประกอบ เช่น ประกาศ คำาส่ัง โปสเตอร์ โฆษณา  

แบบฟอร์ม ตาราง แผนที่ บัตรอวยพร อีเมล จดหมายขนาดสั้น นิทาน การ์ตูน 

หรือเรื่องสำาหรับเยาวชน

 สามารถเขา้ใจเนือ้หาในบทอา่นขนาดสัน้ซึง่เขยีนด้วยภาษาท่ีงา่ย หากเปน็ 

เร่ืองท่ีเก่ียวกับตนเอง เช่น ครอบครัว โรงเรียน หรือเป็นเรื่องท่ีสนใจ เช่น 

กีฬา ดนตรี ท่องเที่ยว ผจญภัย การ์ตูน สัตว์และพืชบางชนิด เทคโนโลยี 

หรอืเปน็เร่ืองท่ีพบบอ่ยในชวิีตประจำาวัน เชน่ ฤดกูาล อากาศ อณุหภูม ิวัน เวลา 

สถานที่ ทิศทางโดยเฉพาะเมื่อมีภาพประกอบ

 สามารถทำาตามข้ันตอนของสิ่งท่ีอ่านได้ หากเป็นการเขียนท่ีสั้น ชัดเจน  

ใชค้ำางา่ย โดยเฉพาะเมือ่มรีปูภาพหรอืสญัลกัษณ์ประกอบ เชน่ การบอกทิศทาง 

เครื่องหมายจราจร หรือไม่มีรูปภาพประกอบ เช่น โจทย์ข้อสอบ

 A 1.1 รูจ้กัและจดจำาพยัญชนะ สระ วรรณยุกต ์เลขไทย และอารบกิทัง้หมดได้

   อ่านคำาพื้นฐานง่ายๆ ที่พบบ่อยได้

   อ่านข้อความสั้น ๆ ที่ใช้ภาษาง่าย ๆ ได้

   อ่านคำาสั่งสั้น ๆ ที่มีสัญลักษณ์หรือรูปภาพกำากับได้

 A 1.2 อ่านคำาที่ประสมตรงรูปและไม่ตรงรูปแต่พบบ่อยได้

   รูแ้ละเขา้ใจคำาคุน้ตาและข้อความขนาดสัน้ท่ีตอ้งใชบ้อ่ย เชน่ ขอ้มลู 
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   เกี่ยวกับตนเอง ครอบครัว สิ่งรอบตัวและสิ่งที่ตนสนใจได้

   อ่านและเข้าใจคำาที่ใช้ในชีวิตประจำาวันหรือที่ตนสนใจได้

   ทำาตามคำาสั่งที่อ่านได้

 A 1.3 อ่านและเข้าใจคำาที่รู้จักและไม่รู้จัก

   อ่านแล้วเข้าใจข้อความสั้น ๆ  ที่พบในชีวิตประจำาวัน หรือเหตุการณ ์

   ที่เกิดขึ้นเป็นประจำาทำาตามคำาสั่งที่อ่านได้

   อา่นและเข้าใจเรือ่งท่ีไมซ่บัซอ้นโดยใชภ้าษาท่ีงา่ยซึง่อาจมหีรอืไมม่ ี

   ภาพประกอบได้

๒.  ภาพรวมระดับความสามารถในการเขียน A1
  สามารถเขียนพยัญชนะ สระ วรรณยุกต์ถูกต้องตามมาตรฐาน เขียนคำา/

ข้อความ/ประโยคที่เป็นข้อมูลเกี่ยวกับตนเอง ครอบครัวและโรงเรียนได้ 

  เขียนคำาทีเ่ก่ียวข้องหรอืพบในชวิีตประจำาวัน เชน่ ส ีอาหาร เครือ่งดืม่ กิจกรรมได ้

  เขยีนประโยค/ข้อความขนาดสัน้อธิบายภาพง่าย ๆ  หากมคีำามาให้ได ้กรอก

ขอ้มลูทัง้ของตนเองและครอบครวัในแบบฟอรม์ได ้เขยีนประโยคเดีย่ว เรยีงตอ่

กันไปเพื่อบอกสิ่งที่ชอบ/ไม่ชอบ สิ่งใกล้ตัวได้

  เขียนเพื่อให้ข้อมูลสั้น ๆ  เช่น วัน เวลา สถานที่นัดพบได้ เขียนข้อความสั้น ๆ   

เพื่อให้ข้อมูล อธิบายหรือแสดงความยินดีได้ 

 เขยีนอธิบายลักษณะของบคุคล สถานที ่หรอืสิง่ของรอบตวัอย่างส้ัน ๆ  และ

ใช้คำาง่าย ๆ ได้ เขียนเล่าสิ่งที่เกิดขึ้นตามลำาดับของเหตุการณ์ได้

 A 1.1   เขียนพยัญชนะ สระ วรรณยุกต์ เลขไทยและอารบิกได้ท้ังหมด 

สามารถคัดลอกคำาง่าย ๆ  และบทขนาดสั้นด้วยตัวหนังสือมาตรฐานได้

   เขียนคำา ข้อความ หรือประโยคสั้น ๆ ท่ีใช้ในชีวิตประจำาวัน เช่น  
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เขียน ชื่อ นามสกุลได้ เขียนคำาเพื่ออธิบายภาพได้

 A 1.2  เขียนคำา ข้อความ หรือประโยคสั้นๆ เพื่อสื่อสารตามความต้องการ

ของตนได้

   เขียนประโยคขนาดสั้นเพ่ือบอกข้อมูล อธิบายลักษณะของบุคคล

หรือสิ่งของ หรือเขียนแสดงความยินดีได้

   เขียนประโยคหรือข้อความขนาดสั้นแสดงความชอบหรือไม่ชอบได้

   เขียนประโยคเรียงต่อกันเพื่อเป็นเรื่องประกอบภาพได้

 A 1.3 สามารถเขียนโดยเลือกใช้คำาจากคลังคำาศัพท์ของตนเองได้

   เขียนบรรยายบุคคล สิ่งของ รูป หรือกิจกรรมได้

   เขียนตามวัตถุประสงค์ เช่น บันทึกประจำาวัน บัตรเชิญได้

   สามารถเขียนบรรยายสถานการณ์ท่ีเกิดขึ้นเป็นประจำาทุกวัน 

จนคุ้นเคยหรือเล่าประสบการณ์ของตนเองได้

   เขยีนเรือ่งท่ีซบัซอ้นโดยใชภ้าษาท่ีงา่ยซึง่อาจมหีรอืไมมี่ภาพประกอบได้

กรอบสมรรถนะหลักผู้เรียนระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน
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ใน
กา

รพู
ดแ

ละ
กา

รเ
ขีย

น 
ซึ่ง

มีห
ัวข

้อเ
กี่ย

วข
้อง

กับ
 

เร
ื่อง

ปร
ะจ

ำาว
ันท

ี่คุ้น
เค

ย
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-
สา

มา
รถ

ใช
้วล

ีพื้น
ฐา

น 
แล

ะก
ลุ่ม

คำา
สำา

นว
นท

ี่ตา
ยต

ัว

เพื่
อใ

ช้ใ
นก

าร
สื่อ

สา
รแ

ละ
บร

รย
าย

ข้อ
มูล

ส่ว
นบ

ุคค
ล 

กิจ
วัต

รป
ระ

จำา
วัน

 ก
าร

ขอ
ร้อ

ง 
ฯล

ฯ

-
มีค

ำาศ
ัพ

ท์จ
ำากั

ดใ
นก

าร
สื่อ

สา
รใ

นส
ถา

นก
าร

ณ์
ที่ท

ำา

เป
็นก

ิจว
ัตร

A2
ผู้เ

รีย
นส

าม
าร

ถใ
ช้ 

แล
ะเ

ข้า
ใจ

ปร
ะโ

ยค
ใน

ชีวิ
ต

ปร
ะจ

ำาวั
นใ

นร
ะด

ับ
กล

าง
 เ

ช่น
 ข

้อม
ูลเ

กี่ย
วกั

บ

คร
อบ

คร
วั ก

าร
จบั

จ่า
ยใ

ช้ส
อย

 ส
ถา

นท
ี ่ภู

มศิ
าส

ตร
์์ 

กา
รท

ำาง
าน

 แ
ละ

สา
มา

รถ
สื่อ

สา
รใ

นป
ระ

โย
ค 

ใน
กา

รแ
ลก

เป
ลี่ย

นข
้อ

มู
ลท

ั่วไ
ป

 แ
ละ

กา
รใ

ช ้

ชีว
ิต

ป
ระ

จำา
วัน

 ส
าม

าร
ถบ

รร
ยา

ยค
วา

ม
ฝั

น  

คว
าม

คา
ดห

วัง
 ป

ระ
วัต

ิ ส
ิ่งแ

วด
ล้อ

ม 
แล

ะส
ิ่งอ

ื่น ๆ
 

ที่จ
ำาเ

ป็น
ต้อ

งใ
ช้

A2
 ผ

ู้เร
ียน

 / 
ผู้ใ

ช้ภ
าษ

า

-
เข้

าใ
จภ

าษ
าอ

งัก
ฤษ

งา่
ย ๆ

 ที่
เป

น็ภ
าษ

าพู
ด 

โด
ยผ

ูพู้ด
/  

คู่ส
นท

นา
พู

ดช
้า ๆ

 ชั
ดเ

จน
 แ

ละ
มีก

าร
หยุ

ดช
ั่วข

ณ
ะ 

(p
au

se
s)

 บ
่อย

คร
ั้ง

-
เข

้าใ
จภ

าษ
าอ

ังก
ฤษ

ที่เ
ป็น

ภา
ษ

าเ
ขีย

นท
ี่สั้น

 ๆ
 ง

่าย
 ๆ

 

-
สา

มา
รถ

อ่า
นแ

ละ
เข้

าใ
จค

วา
มห

มา
ยข

อง
บท

อ่า
นที่

คุ้น
เค

ยไ
ด้

-
สา

มา
รถ

ถา
มแ

ละ
ตอ

บค
ำาถ

าม
ง่า

ย 
ๆ 

แล
ะโ

ต้ต
อบ

 
ใน

หัว
ข้อ

ที่ค
ุ้นเ

คย
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-
สา

มา
รถ

บร
รย

าย
เกี่

ยว
กับ

บคุ
คล

 ส
ถา

นท
ี ่แ

ละ
สิง่

ขอ
ง

โด
ยใ

ช้ค
ำาแ

ละ
โค

รง
สร

้าง
ไว

ยา
กร

ณ
์ง่า

ย 
ๆ

-
สา

มา
รถ

เข
ยีน

ปร
ะโ

ยค
ทีง่

า่ย
เป

น็ส
ว่น

ให
ญ

 ่โด
ยไ

มไ่
ด้ 

เช
ือ่ม

โย
งค

วา
มคิ

ด แ
ละ

ใช
ค้ำา

ศัพ
ทท์ี่

มอี
ยู่จ

ำากั
ดอ

ย่า
งม

าก

-
สา

มา
รถ

หา
ใจ

คว
าม

สำา
คัญ

ขอ
งว

ลีห
รือ

ปร
ะโ

ยค
ที่ใ

ช้ 
ใน

กา
รพู

ดแ
ละ

กา
รเ

ขีย
น 

ซึ่ง
มีห

ัวข
้อเ

กี่ย
วข

้อง
กับ

 
เร

ื่อง
ปร

ะจ
ำาว

ัน

-
สา

มา
รถ

เด
าค

วา
มห

มา
ยข

อง
คำา

ที่ไ
ม่คุ้

นเ
คย

 โ
ดย

ใช
้

ตวั
บอ

กน
ยั 

เช
น่ 

ตอ่
ท้า

ยแ
ละ

รา
กศ

พัท
ใ์จ

คว
าม

สำา
คญั

ขอ
งว

ลีห
รือ

ป
ระ

โย
คที่

ใช
้ใน

กา
รพู

ดแ
ละ

กา
รเ

ขีย
น  

ซึ่ง
มีห

ัวข
้อค

ำาเ
กี่ย

วข
้อง

กับ
เร

ื่อง
ปร

ะจ
ำาว

ันท
ี่คุ้น

เค
ย

-
สา

มา
รถ

จัด
กา

รกั
บส

ถา
นก

าร
ณ์

เพื่
อเ

อา
ตัว

รอ
ดไ

ด้ 
โด

ยใ
ช้ค

ลัง
ภา

ษ
าขั้

นพื้
นฐ

าน
เพื่

อใ
ช้ใ

นส
ถา

นก
าร

ณ
์

ที่ส
าม

าร
ถค

าด
กา

รณ
์ได

้
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-
สา

ม
าร

ถใ
ช้รู

ป
ป

ระ
โย

คขั้
น

พื้
น

ฐา
น

แล
ะก

ลุ่ม
คำา

สำา
นว

นที่
ตา

ยต
ัวเ

พื่
อใ

ช้ใ
นก

าร
สื่อ

สา
รแ

ละ
บร

รย
าย

ข้อ
มูล

ส่ว
นบ

ุคค
ล 

กิจ
วัต

รป
ระ

จำา
วัน

 ก
าร

ขอ
ร้อ

ง 
ฯล

ฯ

-
มี

คำา
ศัพ

ท์
เพี

ยง
พ

อใ
น

กา
รส

ื่อ
สา

รเ
กี่ย

วกั
บ

หั
วข้

อ 

ที่ค
ุ้นเ

คย
ใน

สถ
าน

กา
รณ

์เพ
ื่อเ

อา
ตัว

รอ
ด

A2
+

ผู้เ
รีย

น/
 ผ

ู้ใช
้ภา

ษ
า

-
เข

้าใ
จภ

าษ
าอ

ังก
ฤษ

ที่เ
ป็น

ภา
ษ

าพ
ูดง

่าย
 ๆ

 เม
ื่อผ

ู้พูด
/ 

คู่ส
นท

นา
พูด

ช้า
แล

ะช
ัดเ

จน

-
เข้

าใ
จเ

มื่อ
ฟั

งเ
รื่อ

งร
าว

ที่เ
กี่ย

วกั
บช

ีวิต
ปร

ะจ
ำาว

ัน 
ซึ่ง

ปร
ะก

อบ
ด้ว

ยค
ำาศ

ัพท
์แล

ะส
ำาน

วน
ต่า

ง ๆ
 ท

ี่ใช
้ใน

ชีว
ิต

ปร
ะจ

ำาว
ัน 

-
เข้

าใ
จภ

าษ
าอั

งก
ฤษ

ที่เ
ป็น

ภา
ษ

าเ
ขีย

นที่
สั้น

แล
ะง่

าย

ใน
หัว

ข้อ
เก

ี่ยว
กับ

ชีว
ิตป

ระ
จำา

วัน
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-
สา

มา
รถ

มสี
ว่น

รว่
มใ

นก
าร

สน
ทน

าแ
บบ

มโี
คร

งส
รา้

ง 

ซึ่ง
เป

็น
กา

รส
นท

นา
สั้น

 ๆ
 แ

ละ
ง่า

ย 
โด

ยอ
าศ

ัย 

คู่ส
นท

นา
ให

้ช่ว
ยเ

หล
ืออ

ยู่บ
้าง

-
สา

มา
รถ

เขี
ยน

งา
นโ

ดย
ใช

้ปร
ะโ

ยค
แล

ะค
ำาสั

นธ
าน

ง่า
ย 

ๆ 
แล

ะใ
ช้ค

ำาศ
ัพท

์ที่ม
ีอย

ู่อย
่าง

จำา
กัด

-
สา

มา
รถ

หา
ใจ

คว
าม

สำา
คัญ

ขอ
งข

้อค
วา

มที่
ใช

้ใน

กา
รพ

ูดแ
ละ

กา
รเ

ขีย
น 

ซึ่ง
มีห

ัวข
้อเ

กี่ย
วข

้อง
กับ

เร
ื่อง

ปร
ะจ

ำาว
ัน

-
สา

มา
รถ

เด
าค

วา
มห

มา
ยข

อง
คำา

ทีไ่
มค่

ุน้เ
คย

 โด
ยใ

ช้

ตัว
บอ

กน
ัยจ

าก
บร

ิบท

-
สา

มา
รถ

ใช
้สำา

นว
นใ

นช
ีวิต

ปร
ะจ

ำาว
ันส

ั้น 
ๆ

-
สา

มา
รถ

จัด
กา

รกั
บส

ถา
นก

าร
ณ์

ใน
ชีวิ

ตป
ระ

จำา
วัน

ได
้  

โด
ยใ

ชค้
ลงั

ภา
ษ

าขั้
นพื้

นฐ
าน

เพื่
อใ

ชใ้
นส

ถา
นก

าร
ณ์

ที่ส
าม

าร
ถค

าด
กา

รณ
์ได

้
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-
กา

รส
ื่อส

าร
แล

ะบ
รร

ยา
ยข

้อม
ูลส

่วน
บุค

คล
 ก

ิจว
ัตร

ปร
ะจ

ำาว
ัน 

กา
รข

อร
้อง

 ฯ
ลฯ

-
มีค

ำาศ
ัพ

ท์เ
พี

ยง
พ

อใ
นก

าร
สื่อ

สา
รเ

กี่ย
วกั

บ
หัว

ข้อ
 

ที่ค
ุ้นเ

คย
ใน

สถ
าน

กา
รณ

์กิจ
วัต

รป
ระ

จำา
วัน

B1
ผูเ้

รยี
นส

าม
าร

ถพู
ด 

เข
ยีน

 แ
ละ

จบั
ใจ

คว
าม

สำา
คญั

ขอ
งข

้อค
วา

มท
ั่วๆ

ไป
ได

้ เ
มื่อ

เป
็นหั

วข
้อที่

คุ้น
เค

ย 
หร

อืส
นใ

จ 
เช่

น 
กา

รท
ำาง

าน
 โร

งเ
รยี

น 
เว

ลา
ว่า

ง ฯ
ลฯ

 
สา

มา
รถ

จัด
กา

รก
ับส

ถา
นก

าร
ณ

์ต่า
ง 

ๆ 
ที่เ

กิด
ขึ้น

 
ระ

หว
่าง

กา
รเ

ดิน
ทา

งใ
นป

ระ
เท

ศที่
ใช

้ภ
าษ

าไ
ด ้

สา
ม

าร
ถบ

รร
ยา

ยป
ระ

สบ
กา

รณ
์ เ

ห
ตุก

าร
ณ

์  
คว

าม
ฝัน

 ค
วา

มห
วัง

 พ
ร้อ

มใ
ห้เ

หต
ุผล

สั้น
 ๆ

 ได
้

B1
ผู้เ

รีย
น 

/ ผ
ู้ใช

้ภา
ษ

า

-
เข

้าใ
จป

ระ
เด

็น
สำา

คัญ
ขอ

งเ
รื่อ

งที่
ฟั

ง 
เม

ื่อ
ผู้พู

ด/
 

คู่ส
นท

นา
พู

ดอ
ย่า

งช
ัดเ

จน
 ใ

นหั
วข้

อที่
คุ้น

เค
ยแ

ละ
 

พ
บ

บ่
อย

เกี่
ยว

กับ
กา

รท
ำาง

าน
 ก

าร
ไป

โร
งเ

รีย
น 

กิจ
กร

รม
ยา

มว
่าง

 เ
ป็น

ต้น
 ต

ัวอ
ย่า

งข
อง

กา
รพู

ด 
ใน

ลัก
ษ

ณ
ะด

ังก
ล่า

วไ
ด้แ

ก่ 
กา

รเ
ล่า

เร
ื่อง

สั้น
 ๆ

-
สา

มา
รถ

อา่
นง

าน
เขี

ยน
ทีเ่

ปน็
ข้อ

เท็
จจ

รงิ
แล

ะต
รง

ไป
ตร

งม
าใ

นป
ระ

เด
็นที่

เกี่
ยว

ข้อ
งกั

บส
าข

าแ
ละ

คว
าม

สน
ใจ

ขอ
งต

นเ
อง

 แ
ละ

เข
้าใ

จใ
นร

ะด
ับท

ี่น่า
พอ

ใจ
 

-
สา

มา
รถ

ใช
ภ้า

ษา
ทีง่

า่ย
แล

ะห
ลา

กห
ลา

ย 
เพื่

อส
นท

นา
ใน

หัว
ข้อ

ที่ค
ุ้นเ

คย
 แ

สด
งค

วา
มค

ิดเ
ห็น

ขอ
งต

นเ
อง
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มท
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เป
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วข
้อที่

คุ้น
เค

ย 
หร

อืส
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จ 
เช่

น 
กา

รท
ำาง

าน
 โร

งเ
รยี

น 
เว

ลา
ว่า

ง ฯ
ลฯ

 
สา

มา
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จัด
กา

รก
ับส

ถา
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าร
ณ

์ต่า
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ๆ 
ที่เ
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ระ

หว
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กา
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ระ
เท
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้ภ
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ม

าร
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รร
ยา

ยป
ระ

สบ
กา

รณ
์ เ

ห
ตุก

าร
ณ

์  
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าม
ฝัน

 ค
วา

มห
วัง

 พ
ร้อ
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รายชื่อคณะทำางานและคณะผู้วิจัย

โครงการวิจัยและพัฒนากรอบสมรรถนะหลักของผู้เรียน 

ระดับประถมศึกษาตอนต้น

คณะที่ปรึกษา

 ๑. ศาสตราจารย์กิตติคุณ จรัส สุวรรณเวลา

 ๒. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ยุวดี นาคะผดุงรัตน์

 ๓. ดร.ชัยพฤกษ์ เสรีรักษ์

 ๔. ดร.ชัยยศ อิ่มสุวรรณ์

 ๕.  นายเฉลิมชนม์ แน่นหนา

 ๖. ดร.เบญจลักษณ์ นำ้าฟ้า

 ๗. นางเกื้อกูล ชั่งใจ

คณะทำางานวางแผนจัดทำากรอบสมรรถนะหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน

ในคณะกรรมการอิสระเพื่อการปฏิรูปการศึกษา

 ๑. รองศาสตราจารย์ ดร.ทิศนา แขมมณี ประธาน

 ๒. รองศาสตราจารย์ ดร.พิมพันธ์ เดชะคุปต์ รองประธาน

 ๓. รองศาสตราจารย์ ดร.บังอร เสรีรัตน์ รองประธาน

 ๔. นางกอบกุล อาภากร ณ อยุธยา  คณะทำางาน 

 ๕. นางเรียม สิงห์ทร คณะทำางาน 

 ๖. ดร.ศรินธร วิทยะสิรินันท์ คณะทำางาน 

 ๗. ดร.พิทักษ์ นิลนพคุณ  คณะทำางาน   

 ๘. นางสาวสุชีรา มัธยมจันทร์ คณะทำางาน 

 ๙. ดร.เฉลิมชัย พันธ์เลิศ คณะทำางาน 

 ๑๐. ดร.บรรเจอดพร สู่แสนสุข คณะทำางาน 
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 ๑๑. นางสุทธิดา ธาดานิติ คณะทำางาน 

 ๑๒. นางมนิศรา ศุภกิจ โคลเยส คณะทำางาน 

 ๑๓. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ชาริณี ตรีวรัญญู คณะทำางาน 

 ๑๔. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ยศวีร์ สายฟ้า คณะทำางาน 

 ๑๕. รองศาสตราจารย์ ดร.ศุภวรรณ์ เล็กวิไล คณะทำางาน  

 ๑๖. อาจารย์ ดร.พรเทพ จันทราอุกฤษฎ์ คณะทำางาน 

 ๑๗. อาจารย์ ดร.นิติกร อ่อนโยน คณะทำางาน 

 ๑๘. นางสาวพิธุลาวัณย์ ศุภอุทุมพร คณะทำางาน 

 ๑๙. นางสาวกรกนก เลิศเดชาภัทร คณะทำางาน 

 ๒๐. นางสาวภัสรำาไพ จ้อยเจริญ คณะทำางาน 

 ๒๑. นางสาววรณัน  ขุนศรี คณะทำางาน 

 ๒๒. นายวรัญชิต  สุขตาม คณะทำางาน 

 ๒๓. รองศาสตราจารย์ พัชรี วรจรัสรังสี คณะทำางาน 

 ๒๔. นางนพมาศ วิ่งวิทยาสกุล คณะทำางาน 

 ๒๕. ดร.ชนาธิป ทุ้ยแป คณะทำางาน 

 ๒๖. นางอำาภา พรหมวาทย ์ เลขานุการ

 ๒๗. ดร.ประวีณา อัสโย ผู้ช่วยเลขานุการ

 ๒๘. ดร.วรรษมน จันทร์โอกุล ผู้ช่วยเลขานุการ

 ๒๙. นางสาวอุบล ตรีรัตน์วิชชา ผู้ช่วยเลขานุการ

 ๓๐. นางสาวพิมลภรณ์ ปราบพินาศ  ผู้ช่วยเลขานุการ
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คณะผู้วิจัยในความร่วมมือของมหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ 

ในพระบรมราชูปถัมภ์

 ๑. รองศาสตราจารย์ ดร.สมบัติ คชสิทธิ์ หัวหน้าคณะวิจัย

 ๒. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ฐิติพร พิชญกุล คณะทำางาน

 ๓. นายบุญเลิศ ค่อนสอาด คณะทำางาน

 ๔. ดร.ทรงพร พนมวัน ณ อยุธยา คณะทำางาน

 ๕. ดร.กุณฑลี บริรักษ์สันติกุล คณะทำางาน

 ๖. ดร.วีระชาติ ภาษีชา คณะทำางาน

 ๗. ดร.ปฏิมาภรณ์ ธรรมเดชะ  คณะทำางาน

 ๘. ดร.สุมาลี เชื้อชัย คณะทำางาน

 ๙. ดร.นาฎฤดี จิตรรังสรรค์ คณะทำางาน 

   และเลขานุการ
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ที่ปรึกษา

 ดร.สุภัทร จำาปาทอง เลขาธิการสภาการศึกษา

 ดร.วัฒนาพร ระงับทุกข์ รองเลขาธิการสภาการศึกษา

 ดร.สมศักดิ์ ดลประสิทธิ์ รองเลขาธิการสภาการศึกษา

 นายสำาเนา เนื้อทอง ผู้อำานวยการสำานักมาตรฐาน

  การศึกษาและพัฒนาการเรียนรู้

บรรณาธิการ

 ดร.ประวีณา อัสโย ผู้อำานวยการกลุ่มมาตรฐานการศึกษา

 นางสาวกรกมล จึงสำาราญ นักวิชาการศึกษาชำานาญการพิเศษ

ผู้ประสานการจัดพิมพ์ และพิสูจน์อักษร 

 นางสาวกรกมล จึงสำาราญ นักวิชาการศึกษาชำานาญการพิเศษ

 นางสาวนูรียา วาจิ นักวิชาการศึกษาปฏิบัติการ 

ผู้รับผิดชอบโครงการ

 ดร.ประวีณา อัสโย ผู้อำานวยการกลุ่มมาตรฐานการศึกษา

 นางสาวกรกมล จึงสำาราญ นักวิชาการศึกษาชำานาญการพิเศษ

 นางสุวรรณา สุวรรณประภาพร นักวิชาการศึกษาชำานาญการพิเศษ

 ดร.วิภาดา วานิช นักวิชาการศึกษาชำานาญการ

 นางสาวอุบล ตรีรัตน์วิชชา นักวิชาการศึกษาปฏิบัติการ

 นายพรพรหม เทพเรืองชัย นักวิชาการศึกษาปฏิบัติการ

 นางสาวนูรียา วาจิ นักวิชาการศึกษาปฏิบัติการ

คณะผู้จัดทำาเอกสาร
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หน่วยงานที่รับผิดชอบ

 กลุ่มมาตรฐานการศึกษา 

 สำานักมาตรฐานการศึกษาและพัฒนาการเรียนรู้

 สำานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ

 โทรศัพท์ ๐ ๒๖๖๘ ๗๑๒๓ 

 โทรสาร ๐ ๒๒๔๓ ๑๑๒๙

 Website : www.onec.go.th    
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สำ�นักง�นเลข�ธิก�รสภ�ก�รศึกษ�
๙๙/๒๐ ถนนสุโขทัย เขตดุสิต กรุงเทพฯ ๑๐๓๐๐
โทร. ๐ ๒๖๖๘ ๗๑๒๓  โทรสาร ๐ ๒๒๔๓ ๑๑๒๙

แบบสอบถ�มก�รนำ�หนังสือ
กรอบสมรรถนะหลักผู้เรียน 

ไปใช้ประโยชน์

ขอคว�มร่วมมือจ�กท่�นผู้ใช้เอกส�รเล่มนี้ 
ตอบแบบแสดงคว�มคิดเห็นในก�รนำ�หนังสือไปใช้ประโยชน์  
เพื่อเป็นข้อมูลให้สำ�นักง�นฯ ได้นำ�ไปพัฒน�ก�รศึกษ�ต่อไป
และขอขอบคุณม� ณ โอก�สนี้




