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วรจกัร จองศักด์ิ
ส�านักประเมนิผลการจดัการศึกษา

ถึงแม้ว่ำประเทศไทยได้รับกำรจัดอันดับ

ควำมสำมำรถด้ำนดิจิทัลและควำมฉลำดรู้ด้ำนกำรอ่ำน

อยู่ในระดับที่ต�่ำกว่ำค่ำเฉลี่ย แต่เรำไม่อำจจะปฏิเสธ 

และหลีกเลี่ยงสังคมยุคดิจิทัลได้ จำกค�ำกล่ำวข้ำงต้น 

“โลกไมอ่าจถกูเคลื่อนย้ายด้วย
พลงัแหง่อ�านาจเท่าน้ัน

หากแต่การเปล่ียนแปลงท่ียิง่ใหญ่ 
และการปฏิวติัท่ีแท้จรงิท้ังหลาย

มกัจะเริม่ต้นจากจุดเล็ก ๆ
และคนเลก็ ๆ ท่ีมคีวามมุง่มัน่

อนัยิง่ใหญ่ท่ีต้องการเหน็ส่ิงท่ีดีกวา่
ในการขับเคลื่อนโลกไปขา้งหน้า”

(ศูนย์กสิกรรมธรรมชาติมาบเอื้อง)

ส่ิงท่ี..ต้องม ี  

เมื่อดิจทัิล
มีอิทธิพล

การเปลี่ยนแปลงที่ย่ิงใหญ่ มักจะเริ่มต้นจากจุดเล็ก ๆ 

ไม่เพียงแต่กำรปฏิวัติด้ำนเทคโนโลยีท่ีเป็นสิ่งกระตุ้นให้

สังคมเปลี่ยนแปลงไปอย่ำงรวดเร็วเท่ำนั้น แต่จะต้องมำ 

คู่กับควำมฉลำดทำงดิจิทัลและรู้เท่ำทันสิ่งเหล่ำนั้นด้วย

ดิจิทัลเนทีฟ เป็นกลุ่มเยำวชน ที่เติบโตมำใน

ยุคดิจิทัล มีควำมคล่องในกำรใช้สื่อดิจิทัล มีศักยภำพ 

ในกำรเรียนรู ้และใช้งำนเทคโนโลยีดิจิทัลสูง ทักษะ 

การรู้ดิจิทัล (Digital Literacy) ส�ำหรับศตวรรษที่ 21 

นั้นถือเป็นเรื่องส�ำคัญ เพรำะกลุ่มดิจิทัลเนทีฟสำมำรถ

เข้ำถึงและรับรู้ข้อมูลได้จำกทุกท่ีทั่วโลก ไม่ว่ำจะเป็น 

กำรใช้เพื่อกำรศึกษำหรือรับข่ำวสำรและควำมบันเทิง 

กำรเข้ำถึงข้อมูลต่ำง ๆ ผ่ำนสื่อดิจิทัลเหล่ำนั้นอำจ 

ไม่เหมำะสมและก่อให้เกิดปัญหำตำมมำ เมื่อกล่ำวถึง

ความฉลาดทางดิจิทัล  (Dig i tal Intell igence 

Quotient : DQ) คือ สิ่งท่ีท�ำให้กำรใช้ชีวิตในยุคดิจิทัล 

ทั้งควำมรู้ ทักษะ ทัศนคติ ค่ำนิยม สำมำรถปรับตัวให ้

เข้ำกันได้ พีรวิชญ์ ค�ำเจริญ และ วีรพงษ์ พลนิกรกิจ 

(2561) เขียนไว้ในบทควำม เรื่อง เด็กกับกำรรู้เท่ำทัน

ดิจิทัล ถึงควำมฉลำดทำงดิจิทัลที่ควรสอนเด็กในยุค

ดิจิทัล ประกอบด้วย 8 ทักษะในสังคมดิจิทัล สรุปได้ดังนี้  

1) กำรรักษำอัตลักษณ์ (Digital Identity) คือ กำรสร้ำง

ตัวตนออนไลน์ และมีส่วนร่วมในกำรจัดกำรผลกระทบ 

ที่เกิดขึ้นจำกสื่อออนไลน์ 2) กำรใช้ดิจิทัล (Digital Use) 

คือ กำรใช้อุปกรณ์และสื่อดิจิทัล อย่ำงมีควำมสมดุล

ระหว่ำงชีวิตออนไลน์และออฟไลน์ 3) ควำมปลอดภัย

ดิ จิ ทัล (Digital Safety) คือ กำรบริหำรจัดกำร 

ควำมเสี่ยง เพื่อหลีกเลี่ยงและลดควำมเสี่ยงในกำรใช้งำน

สื่อดิจิทัล 4) กำรรักษำควำมปลอดภัยดิจิทัล (Digital 

Security) คือ กำรปกป้องข้อมูลของตนเอง และ 

กำรตรวจสอบกำรคุกคำมในโลกออนไลน์ 5) ควำมฉลำด

ทำงอำรมณ์ดิจิทัล (Digital Emotional Intelligence) 

คือ กำรเอำใจใส ่ เห็นอกเห็นใจผู ้อื่น และรวมถึง 
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กำรสร้ำงควำมสัมพันธ์ที่ดีกับผู ้ใช้งำนออนไลน์อื่น ๆ 

6) กำรสื่อสำรดิจิทัล (Digital Communication) คือ 

กำรสื่อสำร และกำรท�ำงำนร่วมกับผู้อื่นผ่ำนเทคโนโลยี

และสื่อดิจิทัล 7) กำรรู้เท่ำทันดิจิทัล (Digital Literacy) 

คอื กำรค้นหำ ใช้ประโยชน์ และแบ่งปันอย่ำงมวีจิำรณญำณ 

8) สิทธิดิจิทัล (Digital Rights) คือ กำรเข้ำใจ กำรรักษำ

สิทธิส่วนบุคคลตำมกฎหมำยรวมท้ังทรัพย์สินทำงปัญญำ 

และเสรีภำพในกำรแสดงควำมคิดเห็นผ่ำนสื่อดิจิทัล 

ท้ัง 8 ทักษะนี้ ควรมีกำรส่งเสริมอย่ำงจริงจัง ซึ่งเมื่อ 

ไม่นำนมำน้ี Google ประเทศไทยร่วมกับกระทรวง

ศึกษำธิกำรเปิดตัวโครงกำร Be Internet Awesome 

บทเรียนออนไลน์ ส�ำหรับเด็กอำยุ 7 - 12 ปี สอนใช้

อินเทอร์เน็ตอย่ำงชำญฉลำดปลอดภัย ไม่ก่อให้เกิด

ปัญหำสังคม และพื้นฐำนกำรเป็นพลเมืองดิจิทัลท่ีดี 

ประกอบด ้วย 5 หมวดหลัก ได ้แก ่  คิดก ่อนแชร ์

ไม่ตกหลมุพรำงกลลวง เกบ็ข้อมลูไว้เป็นควำมลบัเป็นคนดี

เท่จะตำย และสงสัยเมื่อไหร่ก็ถำมได้เลย ซึ่งเด็ก ๆ จะได้

รับทั้งควำมรู้ และควำมสนุกไปพร้อม ๆ กัน

กล่ำวโดยสรุป ดิจิทัลเนทีฟ จะต้องมีทักษะ

ส�ำคัญ 3 ส่วน ได้แก่ การใช้ (Use) เทคโนโลยีและ 

สือ่ดจิิทัลท่ีหลำกหลำย ท้ังกำรใช้ฮำร์ดแวร์และซอฟต์แวร์

รวมถึงเทคโนโลยีใหม่ ๆ ที่ก�ำลังเกิดขึ้น นอกจำกนี้ต้องมี 

ความเข้าใจ (Understand) สือ่สำรสนเทศอย่ำงถ่องแท้ 

สำมำรถจดักำรและรบัผิดชอบต่อสทิธคิวำมเป็นเจ้ำของ และ 

กำรมส่ีวนร่วมในสงัคมดจิทิลั สดุท้ำยต้องมคีวามสร้างสรรค์ 

(Create) ทั้งกำรผลิตและส่งต่อสำรสนเทศอย่ำงถูกต้อง

และสร้ำงสรรค์ โดยค�ำนงึถงึจรยิธรรม และมำรยำททำงสังคม 

สิ่งต่ำง ๆ เหล่ำนี้ เหมือนจะเป็นจุดเล็ก ๆ แต่ส่งผล 

ต่อการเปลี่ยนแปลงท่ียิ่งใหญ่ ดังนั้นเด็กและเยำวชน 

ยุคดิจิทัล ในศตวรรษที่ 21 ผู้ปกครอง ควรแนะน�ำ 

กำรใช้สื่อดิจิทัลอย่ำงสร้ำงสรรค์และเป็นแบบอย่ำงที่ดี 

ให้กับเด็ก สถานศึกษา ควรส่งเสริมองค์ควำมรู้ทักษะ

ควำมฉลำดทำงดิจิ ทัลไว ้ ในแผนกำรจัดกำรศึกษำ 

ของโรงเรียน ผู ้ผลิตสื่อดิจิทัลควรผลิตและเผยแพร่

เนื้อหำอย่ำงมีจริยธรรม และมีควำมรับผิดชอบต่อสังคม 

รวมถึงกำรได้รับกำรสนับสนุนจำกภาครัฐและเอกชน

ช่วยผลักดันโครงกำรและกิจกรรมต่ำง ๆ 
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รองศาสตราจารย์ ดร.จลุนี เทียนไทย
กรรมการสภาการศึกษา
คณะรฐัศาสตร ์จฬุาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 

ผู้ชว่ยศาสตราจารย์ ดร.ภัทรพรรณ ท�าดี
คณะสังคมศาสตร์
มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์

นางสาวกฤษพร ฤทธิชยัด�ารงกลุ 
คณะรฐัศาสตร์
จฬุาลงกรณ์มหาวทิยาลยั

นโยบาย
ไทยแลนด์ 4.0
กับ ‘ผลกระทบ’
ท่ีไมค่วรมองข้าม
บทน�า

จำกกำรวำงยุทธศำสตร์แห่งชำติ 20 ปี และนโยบำยภำยใต้ยุทธศำสตร์ไทยแลนด์ 4.0 (Thailand 4.0)  

เพื่อก�ำหนดวิสัยทัศน์และเส้นทำงในกำรพัฒนำสภำพเศรษฐกิจและสังคมให้กับสังคมไทย โดยรัฐบำลมีเป้ำหมำย 

ให้สังคมไทยพัฒนำกลำยเป็นสังคมยุค 4.0 ที่มีระบบเศรษฐกิจขับเคลื่อนด้วยนวัตกรรมและเป็นสังคมท่ีมั่นคง   

มั่งคั่ง และยั่งยืน ทั้งนี้ โครงการวิจัย “การท�าความเข้าใจคุณลักษณะ พฤติกรรม และทัศนคติในอนาคตของ 

ชาวดิจิทัลไทย” ภำยใต้กำรสนับสนุนเงินทุนจำก ส�ำนักงำนคณะกรรมกำรวิจัยแห่งชำติ (วช.) ภำยใต้แผนงำน

ยุทธศำสตร์เป้ำหมำย (Spearhead) ด้ำนสังคม ได้สะท้อนผลของกำรผลักดันสังคมไทยไปสู่ยุค 4.0 โดยมีเทคโนโลยี

สำรสนเทศเป็นกลไกกำรขับเคลื่อนที่ส�ำคัญ ถึงแม้ว่ำอำจจะไม่ใช่ผลจำกกำรด�ำเนินนโยบำยโดยตรง แต่หำกสังคมไทย 

มีทิศทำงในกำรขับเคลื่อนสังคมไปตำมแนวทำงยุทธศำสตร์ไทยแลนด์ 4.0 อย่ำงชัดเจนแล้ว คงจ�ำเป็นต้องตระหนักถึง

ผลกระทบที่คำดว่ำจะเกิดขึ้นตำมมำ นอกเหนือไปจำกเป้ำหมำยท่ีได้ก�ำหนดไว้ตำมแผนยุทธศำสตร์ดังกล่ำว  

ซึ่งอำจเป็นผลที่ไม่ได้คำดคิดไว้ว่ำจะเกิดขึ้นมำก่อน (Unintended Consequences)

กำรศึกษำที่น�ำเสนอในที่นี้ เริ่มต้นโดยกำรท�ำวรรณกรรมปริทัศน์ (Literature Review) ที่เกี่ยวข้องกับนโยบำย

ไทยแลนด์ 4.0 ตั้งแต่จุดเริ่มต้นของนโยบำยจนถึงปัจจุบัน ซ่ึงเอกสำรหลักคือ เอกสำรท่ีตีพิมพ์หรือเผยแพร่ 

โดยหน่วยงำนรัฐบำล มีกำรเผยแพร่ข้อมูลเกี่ยวกับนโยบำยโดยตรง ที่ระบุถึงผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง และใช้เทคนิคกำรวิจัย

เอกสำร (Documentary Research) ซึ่งวิเครำะห์ถึงกำรเปลี่ยนแปลงและกำรปรับตัวอย่ำงเป็นรูปธรรมท่ีเกิดข้ึน 

ภำยใต้บริบทของนโยบำยไทยแลนด์ 4.0 ของหน่วยงำนต่ำง ๆ ทั้งในด้ำนกำรศึกษำ เศรษฐกิจ และกำรปฏิบัติงำน 

ในภำครัฐ ประเภทของเอกสำรที่น�ำมำวิเครำะห์นั้นจะประกอบไปด้วย รำยงำนข่ำวบนเว็บไซต์หนังสือพิมพ์  

รำยงำนหรือประกำศจำกหน่วยงำนทั้งในหน่วยงำนรำชกำรและองค์กำรธุรกิจ บทควำมเกี่ยวกับแนวทำง 

กำรเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในยุคปัจจุบันที่มีกำรประกำศใช้นโยบำยไทยแลนด์ 4.0 รวมถึงกำรใช้เทคนิค กำรสัมภำษณ์

เชิงลึก (In - depth Interview) จำกประชำกรชำวดิจิทัล หรือประชำกรยุคใหม่ที่เกิดและเติบโตขึ้นท่ำมกลำง 

กำรพฒันำอนิเทอร์เนต็ (Prensky, M., 2001) ในประเทศไทย โดยแบ่งเป็นประชำกรวยันกัเรยีน/นกัศกึษำ (อำย ุ13 - 23 ปี)  

จ�ำนวน 25 คน ประชำกรชำวดิจิทัลรุ่นเก่ำหรือวัยท�ำงำน (อำยุ 24 - 38 ปี) จ�ำนวน 25 คน และผู้ที่เกี่ยวข้อง อันได้แก่ 

ผู้ปกครอง ครูระดับมัธยมศึกษำ อำจำรย์มหำวิทยำลัย นำยจ้ำงหรือผู้บัญชำกำรชำวดิจิทัล และนักวิชำกำรในเขตพื้นที่

กรุงเทพมหำนคร ฯ จังหวัดเชียงใหม่ และจังหวัดนครพนม ในเขตอ�ำเภอเมือง รวม15 คน รวมท้ังหมด 65 คน  
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บทสัมภำษณ์เหล่ำนี้ได้ถูกถอดเทปและพิมพ์ข้อควำมในบทสัมภำษณ์ (Script) เพื่อน�ำมำวิเครำะห์เนื้อหำ (Content 

Analysis) เพื่อสะท้อนควำมคิดเห็นและกำรรับรู้ถึงผลกระทบและกำรเปลี่ยนแปลง ตลอดจนแนวทำงกำรปรับตัว 

ต่อกำรเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นและก�ำลังจะตำมมำในอนำคต

 

ผลการศึกษา
เพื่อให้เกิดควำมเข้ำใจในนโยบำยไทยแลนด์ 4.0 ในส่วนแรกจะเป็นกำรน�ำเสนอสำระส�ำคัญของนโยบำย 

ตำมด้วยกำรน�ำเสนอกำรเปลี่ยนแปลงและผลกระทบที่เกิดขึ้นจำกมุมมองของชำวดิจิทัลและผู้ที่เกี่ยวข้อง ตลอดจน 

กำรสอดแทรกข้อเสนอแนะเพื่อกำรปรับตัวภำยใต้ภำวะกำรณ์ดังกล่ำว โดยมีรำยละเอียดในแต่ละส่วน ดังนี้

1. ท�าความรู้จักกับนโยบายไทยแลนด์ 4.0 

กำรปฏิรูปสังคมไทยในระยะเวลำที่ผ่ำนมำนั้น สังคมและเศรษฐกิจไทยถูกขับเคลื่อนผ่ำนนโยบำยและ 

แผนมำแล้ว 3 ยุคสมัย ซึ่งจ�ำแนกโดยลักษณะสังคมและรูปแบบเศรษฐกิจในแต่ละยุค (กระทรวงอุตสำหกรรม, 2560) 

อันได้แก่

ยุคไทยแลนด์ 1.0 ซึ่งรัฐบำลมุ่งเน้นแผนกำรบริหำรเศรษฐกิจไปท่ีกำรลงทุนภำคเกษตรกรรม และ 

กำรท�ำปศุสัตว์ โดยส่งเสริมทั้งกำรผลิตเพื่อจ�ำหน่ำยในประเทศและต่ำงประเทศ 

ยุคไทยแลนด์ 2.0 ยุคที่เน้นกำรพัฒนำและส่งเสริมศักยภำพเก่ียวกับกำรพัฒนำศักยภำพอุตสำหกรรมและ

ก�ำลังคนในภำคอุตสำหกรรม รวมไปถึงกำรกระจำยสินค้ำภำยในประเทศ กำรส่งออกสู่ตลำดต่ำงประเทศ เพื่อคงระดับ

กำรเติบโตทำงด้ำนเศรษฐกิจของประเทศไทยที่ประสบปัญหำเงินเฟ้อในช่วงระยะเวลำดังกล่ำว และ 

ยุคไทยแลนด์ 3.0 เป็นยุคท่ีสังคมและเศรษฐกิจในประเทศไทยเติบโตอย่ำงรวดเร็ว มีกำรพัฒนำควำมรู ้

ทำงวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยีอยู่ในระดับสูง ท�ำให้เกิดรูปแบบเศรษฐกิจอุตสำหกรรมรูปแบบใหม่ เช่น อุตสำหกรรม

ผลิตชิ้นส่วนรถยนต์ อุตสำหกรรมเคมี และแผงวงจรไฟฟ้ำที่ซับซ้อนยิ่งขึ้น เป็นต้น ด้วยเหตุนี้ รัฐบำลในยุคดังกล่ำว 

จึงมุ่งเน้นในกำรส่งเสริมกำรผลิตในรอบด้ำน กำรท�ำรำยได้ผ่ำนกำรส่งออกสินค้ำอุตสำหกรรมในหลำกหลำยประเภท 

ทั้งในด้ำนกำรเกษตร สิ่งของอุปโภค และอุปกรณ์ทำงเทคโนโลยี อีกทั้งรัฐบำลในยุคนี้ยังส่งเสริมกำรลงทุน 

ในและต่ำงประเทศอีกด้วย 

ในปัจจุบันได้มีกำรคำดกำรณ์ลักษณะของ สังคมไทยยุค 4.0 ไว้ว่ำ เป็นสังคมท่ีมีกำรพัฒนำทำงเทคโนโลยี

จนถงึขีดสดุ และมีสงัคมและเศรษฐกจิของประเทศตัง้อยูบ่นพืน้ฐำนของกำรใช้เทคโนโลยแีละนวตักรรมในกำรขบัเคลือ่น 

เพื่อที่จะพัฒนำจนอยู่ในระดับเทียบเท่ำกับสำกล มีจุดมุ่งหวังที่จะยกคุณภำพชีวิตของประชำชนในสังคม 4.0 ให้สูงขึ้น 

สนับสนุนให้ประชำชนได้รับกำรศึกษำที่สูงขึ้นและส่งเสริมกำรเรียนรู้ตลอดชีวิต มีกำรกระจำยรำยได้ในระดับสูง 

และมีควำมเท่ำเทียมในกำรเข้ำถึงเทคโนโลยีหรือนวัตกรรมที่ทันสมัย อีกท้ังยังเป็นสังคมที่สำมำรถประเมินได้ว่ำ 

มีทักษะและคุณภำพของแรงงำนอยู่ในระดับสูง สำมำรถตอบสนองควำมต้องกำรของตลำดแรงงำนในยุคดิจิทัลของ 

ทั้งในและต่ำงประเทศได้อย่ำงดีเยี่ยม (บัณฑิต นิจถำวร, 2557 และ Bangkok Bank SME, 2559) 

ด้วยกำรคำดกำรณ์เช่นนี้ รัฐบำลจึงได้ยึดถือภำพสังคม 4.0 นี้เป็นเป้ำหมำยส�ำคัญในกำรบริหำรและ 

ขับเคลื่อนประเทศไทยไปสู่ยุคท่ีทันสมัย และได้ก�ำหนดเป็น ยุทธศาสตร์แห่งชาติ 20 ปี พร้อมกันกับนโยบำยภำยใต้

ยุทธศำสตร์แห่งชำติ “ไทยแลนด์ 4.0 (Thailand 4.0)” โดยในเน้ือหำของนโยบำยน้ัน มุ่งพัฒนำรูปแบบเศรษฐกิจ 

ห้ามน�าภาพไปใช้และเผยแพร่ ก่อนได้รับอนุญาตจากโครงการวิจัย
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ให้กลำยเป็น “เศรษฐกิจที่ขับเคลื่อนด้วยนวัตกรรม” หรือ “Value – Based Economy” ซ่ึงจะท�ำให้ประเทศไทย 

ได้มีโอกำสพัฒนำไปสู่กลุ่มประเทศที่มีรำยได้สูงด้วยกำร “ท�ำน้อย แต่ได้มำก” ผ่ำนกำรพัฒนำเทคโนโลยีและ 

กำรประกอบกิจกรรมทำงเศรษฐกิจไปสู่ระบบแบบดิจิทัล ส่งเสริมให้แรงงำนมีทักษะควำมช�ำนำญที่เพิ่มมำกขึ้น  

รวมถึงมีควำมรู้ และควำมเข้ำใจเกี่ยวกับเทคโนโลยีดิจิทัลและนวัตกรรม เป็นคนแบบ “ทันโลก ทันเทคโนโลยี  

มีกำรศึกษำสูง” (กองบริหำรงำนวิจัยและประกันคุณภำพกำรศึกษำ, 2560) โดยมุ่งหวังที่จะผลักดันประเทศไทย 

ให้สำมำรถข้ำมผ่ำนกับดักรำยได้ปำนกลำง และปัญหำควำมเหลื่อมล�้ำและไม่เท ่ำเทียมของประเทศไทย  

ด้วยกำรก�ำหนดร่ำงโมเดลหรือแผนกำรพัฒนำประเทศไทยอย่ำงครอบคลุม ตำมที่ปรำกฏในพิมพ์เขียว “Thailand 4.0 

โมเดลขับเคลื่อนประเทศไทยสู่ควำมมั่งค่ัง มั่นคง และยั่งยืน” (กองบริหำรงำนวิจัยและประกันคุณภำพกำรศึกษำ, 

2560) ครอบคลุมประเด็นกำรพัฒนำท่ีประกอบไปด้วย กำรพัฒนำทรัพยำกรมนุษย์ กำรพัฒนำคลัสเตอร์เทคโนโลยี

และงำนวิจัย กำรบ่มเพำะผู้ประกอบกำรและพัฒนำเครือข่ำยวิสำหกิจที่ขับเคลื่อนด้วยนวัตกรรม กำรเสริม 

ควำมเข้มแข็งของเศรษฐกิจภำยในประเทศผ่ำน 18 กลุ่มจังหวัด และ 77 จังหวัด และกำรบูรณำกำรอำเซียนเพื่อเชื่อม

ประเทศไทยสู่ประชำคมโลก โดยทุกประเด็นกำรพัฒนำจะยึดถือหลักกำรสร้ำงควำมเข้มแข็งจำกภำยในจำกรำกฐำน

ของชุมชน (Strength from Within) และกำรเชื่อมโยงกับประชำคมโลก (Connect to the World) 

อนึ่งจะเห็นได้ว ่ำ กำรพัฒนำเทคโนโลยีดิจิทัลเป็นปัจจัยท่ีส�ำคัญเป็นอย่ำงมำกในกำรขับเคลื่อนให้ 

ประเทศไทยสำมำรถเข้ำสู ่ยุค 4.0 ได้ เนื่องจำกรูปแบบสังคมในยุค 4.0 นั้นคือ กำรน�ำเทคโนโลยีแบบดิจิทัล 

มำประยุกต์ใช้อย่ำงเต็มรูปแบบ ไม่ใช่เพียงกำรใช้งำนในชีวิตประจ�ำวัน แต่หมำยถึงกำรน�ำมำใช้ในกำรเรียนรู้กำรลงทุน 

กำรท�ำธุรกิจ และกำรปฏิบัติงำนด้วย ด้วยเหตุนี้จึงเกิดแผนพัฒนำดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม ที่มุ่งเน้นเป้ำหมำย

หรือยุทธศำสตร์กำรพัฒนำเทคโนโลยีดิจิทัล 6 ด้ำน คือ ได้แก่ (1) กำรพัฒนำโครงสร้ำงพื้นฐำนดิจิทัลประสิทธิภำพสูง

ให้ครอบคลุมทั่วประเทศ (2) กำรขับเคลื่อนเศรษฐกิจด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล (3) กำรสร้ำงสังคมคุณภำพที่ทั่วถึง 

เท่ำเทียมด้วยเทคโนโลยี (4) กำรปรับเปลี่ยนภำครัฐสู่กำรเป็นรัฐบำลดิจิทัล (5) กำรพัฒนำก�ำลังคนให้พร้อมเข้ำสู่ 

ยุคเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล และ (6) กำรสร้ำงควำมเชื่อมั่นในกำรใช้เทคโนโลยีดิจิทัล (กระทรวงเทคโนโลยีและ 

กำรสื่อสำร, 2559) 

2. ชีวิตที่เปลี่ยนไปของชาวดิจิทัลไทย ภายใต้สังคม 4.0 

จำกเป้ำหมำยกำรพัฒนำดิจิทัลทั้ง 6 ข้อตำมแผนกำรพัฒนำดิจิทัลเพื่อสังคมข้ำงต้นนั้น แสดงให้เห็นว่ำ 

แผนพัฒนำ “ไทยแลนด์ 4.0” คือ แผนเพื่อกำรผลักดันสังคมไทยให้พัฒนำและพร้อมท่ีจะเป็นสังคมในแบบ 4.0 

ด้วยกำรมุ ่งเน้นไปที่กำรพัฒนำเทคโนโลยีและกำรน�ำเทคโนโลยีมำประยุกต์ใช้ในกระบวนกำรกำรด�ำเนินงำน 

ในโครงสร้ำงของประเทศไทย 

จำกกำรศึกษำด้วยเทคนิคกำรวิเครำะห์เอกสำรท่ีเก่ียวข้องกับกำรปรับปรุง เปลี่ยนแปลง หรือปรับตัว  

ของหน่วยงำนภำครัฐ องค์กำรธุรกิจ และประชำชนในยุคดิจิทัล สะท้อนให้เห็นว่ำ กำรปรับตัวของรัฐบำลไทย 

ในกำรบริหำรประเทศภำยใต้พลวัตกำรเปลี่ยนแปลงทำงเทคโนโลยีสมัยใหม่เช่นนี้ เริ่มปรำกฏให้เห็นเป็นรูปธรรม 

เมื่อรัฐบำลมีกำรร่ำงและประกำศใช้ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับท่ี 11 (พ.ศ.2554 – 2559)  

มีเนื้อหำส่วนหนึ่งที่ก�ำหนดกำรพัฒนำประเทศให้ต้ังอยู่บนควำมรู้และเทคโนโลยีท่ีทันสมัยเพื่อพัฒนำเศรษฐกิจและ
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ก�ำลังคนให้มีประสิทธิภำพ และควำมน่ำเชื่อถือ และในขณะเดียวกันเฝ้ำระวังและป้องกันควำมเส่ียงต่ำง ๆ ท่ีอำจ 

เกิดข้ึนจำกกำรพัฒนำประเทศในกระแสโลกำภิวัตน์ อันจะน�ำมำซึ่งภัยคุกคำมประชำคมโลก เช่น ควำมเสี่ยงจำก 

กำรพัฒนำและกำรใช้เทคโนโลยี (ส�ำนักงำนพัฒนำเศรษฐกิจและสังคมแห่งชำติ, 2554)

ต่อเนื่องมำถึงแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับท่ี 12 (พ.ศ.2560 – 2564) ท่ีมุ่งพัฒนำควำมรู้

ทำงวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยีอย่ำงเต็มรูปแบบ เพื่อผลักดันให้สังคมไทยกลำยเป็นสังคมแห่งนวัตกรรม หรือสังคม 

ยุค 4.0 พร้อมทั้งผลักดันให้ระบบเศรษฐกิจของประเทศไทยมีเสถียรภำพทัดเทียมกับนำนำประเทศ มีกำรปรับปรุง

ตลำดแรงงำนเพ่ือตอบสนองต่อควำมต้องกำรเกี่ยวกับคุณสมบัติทำงด้ำนทักษะและควำมช�ำนำญของแรงงำน 

ที่เปลี่ยนไป (ส�ำนักงำนพัฒนำเศรษฐกิจและสังคมแห่งชำติ, 2559) ซึ่งแนวทำงกำรพัฒนำนี้ได้ถูกพัฒนำให้สอดคล้อง

กับยุทธศำสตร์ชำติ 20 จนกลำยมำเป็นนโยบำย “ไทยแลนด์ 4.0” อีกทั้งยังมี แผนพัฒนำดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจ 

และสังคม เพื่อก�ำหนดทิศทำงและเป้ำหมำยในกำรพัฒนำระบบเทคโนโลยีดิจิทัลของประเทศอย่ำงรอบด้ำน 

ให้ชัดเจนยิ่งขึ้น

ดังในแผนภำพที่ 1 นักวิจัยได้น�ำเสนอถึงควำมสัมพันธ์ของกำรปรับตัวของประเทศไทยให้ตำมทันกระแสโลก

จนกลำยมำเป็นแผนเพื่อกำรพัฒนำและผลักดันองค์ประกอบต่ำง ๆ ในประเทศไทยให้มีควำมพร้อมเพื่อกำรเข้ำสู่สังคม

ยุค 4.0 ที่เป็นยุคแห่งเทคโนโลยีและนวัตกรรม ตลอดจนรำยละเอียดผลกระทบที่เกิดขึ้น และกำรปรับตัวของตัวแสดง

ที่เกี่ยวข้องเพื่อให้สอดคล้องกับกำรเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น (หน้ำถัดไป)
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ทั้งนี้ กำรปรับตัวของรัฐบำลไทยดังกล่ำวน้ี ส่งอิทธิพลให้เกิดกำรเปลี่ยนแปลงในสังคมไทยอย่ำงรอบด้ำน  

ทั้งด้ำนสังคมและวัฒนธรรมซ่ึงปรำกฏให้เห็นในมิติการศึกษา ด้ำนเศรษฐกิจซ่ึงกระทบโดยตรงต่อภาคธุรกิจ 

และด้ำนกำรเมืองซ่ึงกระทบโดยตรงต่อภาครัฐ จำกกำรวิเครำะห์ข้อมูลสัมภำษณ์เชิงลึกจำกประชำกรชำวดิจิทัล 

และผู้เก่ียวข้องกับชำวดิจิทัล ท�ำให้เห็นว่ำ กำรผลักดันกำรพัฒนำเทคโนโลยีนี้ ก่อให้เกิดคุณูปกำรและก่อให้เกิด 

กำรปรับตัวอย่ำงเห็นได้ชัดทั้งในภำครัฐและภำคธุรกิจ รวมไปถึงประชำกรชำวดิจิทัลท่ีเป็นนักเรียน นักศึกษำ  

บุคคลวัยท�ำงำน ตลอดจนผู้ท่ีเก่ียวข้องกับชำวดิจิทัล อันได้แก่ ผู้ปกครอง ครู - อำจำรย์ และผู้ประกอบกำรหรือ 

นำยจ้ำง ในมิติต่ำง ๆ โดยผลกระทบที่เกิดขึ้นในแต่ละมิติส่งผลต่อกลุ่มชำวดิจิทัลที่แตกต่ำงกันไป โดยมีรำยละเอียด

ของกำรเปลี่ยนแปลงและกำรปรับตัวที่เกิดขึ้นในแต่ละมิติ ดังนี้

 มิติด้านการศึกษา เนื่องจำกควำมต้องกำรยกระดับคุณภำพตลำดแรงงำนของประเทศไทย ท�ำให้เกิด 

กำรเปลี่ยนแปลงรูปแบบหลักสูตรกำรศึกษำข้ันพ้ืนฐำนด้วยกำรส่งเสริมกำรเรียนรู้และพัฒนำทักษะทำงเทคโนโลยี  

เพื่อเตรียมควำมพร้อมให้ผู้ศึกษำก่อนเข้ำสู่ตลำดแรงงำนในยุคเศรษฐกิจ 4.0 ในแนวทำงเดียวกัน ก็มีกำรผลักดัน 

ให้ใช้เทคโนโลยีเป็นสื่อกำรเรียนกำรสอนเพื่อกำรประสิทธิภำพในกำรพัฒนำองค์ควำมรู้และทักษะ ยิ่งไปกว่ำนั้น  

ยังมีกำรผลักดันให้เกิดควำมเท่ำเทียมในกำรเข้ำถึงข้อมูลและเทคโนโลยีดิจิทัลในฐำนะโครงสร้ำงขั้นพื้นฐำน  

ที่ทุกคนสำมำรถเข้ำถึงได้ด้วยตนเองแบบไร้ข้อจ�ำกัดทำงด้ำนพ้ืนที่และเวลำ (ทรูปลูกปัญญำ, 2562) ซึ่งจำก 

กำรสัมภำษณ์ พบว่ำ กำรเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นเหล่ำน้ีส่งผลกระทบโดยตรงกับผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องในมิติกำรศึกษำ  

ในด้ำนต่อไปนี้

 

  การพัฒนาทักษะเกี่ยวกับการใช้งานเทคโนโลยีดิจิทัล

  ชาวดิจิทัลรุ่นใหม่ (อำยุ 13 – 23 ปี) ซึ่งอยู่ในช่วงวัยเรียนของนักเรียนและนักศึกษำ เกิดกำรปรับตัว

ให้สอดคล้องกับกำรเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นโดยพวกเขำได้น�ำการพัฒนาทักษะเกี่ยวกับการใช้งานเทคโนโลยีดิจิทัล 

ที่พวกเขำใช้เป็นประจ�ำทุกวัน ให้เกิดประโยชน์ต่อพวกเขำในกำรเข้ำสู ่ตลำดแรงงำนในกำรท�ำงำนในอนำคต  

พวกเขำได้ใช้เทคโนโลยีเพื่อพัฒนาทักษะการศึกษาและค้นหาข้อมูลนอกห้องเรียน และยังท�ำให้พวกเขำมี 

ทักษะอื่น ๆ ที่เพิ่มเติมมำ คือ ทักษะกำรเข้ำใจและรู้เท่ำทันดิจิทัล (Internet Literacy) อีกด้วย ดังที่ชำวดิจิทัลรุ่นใหม่

ได้แสดงควำมคิดเห็นเกี่ยวกับกำรใช้เทคโนโลยีในกำรเรียนรู้นอกห้องเรียนไว้ว่ำ

“เมื่อก่อนอย่างที่บอกว่าการหาข้อมูลก็ต้องไปห้องสมุด ก่อนจะมี อินเทอร์เน็ต ใช้หนังสือ ใช้อะไร 

ที่เป็นต�ารา แต่พอมันมี อินเทอร์เน็ต ก็สะดวกขึ้น อยากรู้อะไรก็พิมพ์ใน Google เราก็ได้ข้อมูลจากหลายที่  

แต่คราวนี้เราก็ต ้องมีความรู ้ที่จะหาข้อมูลจากหลายแห่งและตรวจสอบว่าได้ข ้อมูลท่ีได้นั้นถูกต้อง 

หรือไม่เองอีกด้วย”

(ชาวดิจิทัลรุ่นใหม่วัย 18 ปี)
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การใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อใช้ในการเพิ่มพูนและส่งต่อความรู้

บุคลำกรทำงด้ำนกำรศึกษำอย่ำง ครูและอาจารย์ ก็มีกำรปรับตัวในการเรียนรู้การใช้สื่อเทคโนโลยี

เพือ่ใช้ในการเพ่ิมพนูและส่งต่อความรูใ้ห้กบันกัเรยีนนกัศกึษำ กำรปรบัตวัให้ใช้และเกดิควำมเคยชนิกบัอปุกรณ์กำรศกึษำ

ทำงเทคโนโลยีที่สอดคล้องกับพัฒนำกำรของเยำวชนในยุค 4.0 ดังเช่นที่อำจำรย์ระดับมัธยมท่ำนหนึ่งให้สัมภำษณ์ว่ำ

  

“ตอนนี้หลัก ๆ เลยที่เห็นได้ชัด คือใช้แอปพลิเคชันในการสอน อย่างหนังสือก็จะเป็น E - Book 

ครึ่งหนึ่งของนักเรียนเขาก็เลือกที่จะซื้อ E - Book เพราะเขามี iPad แล้วก็มี แอปพลิเคชัน แล้วก็ใช้ E - Book 

ในการเรียน เพราะทุกอย่างเราดูเป็นภาพสีหมดแล้ว แล้วราคาก็ถูกกว่าซ้ือเป็นหนังสือจริง ๆ ด้วย 

แล้วเสยีงเนีย่ เรากไ็ม่ต้องพก CD เราก็เปิดฟังได้ไม่ว่าจะอยูต่รงไหนกต็าม เขาสามารถทีจ่ะเอาขึน้มาทบทวนได้ 

แล้วถืออย่างเดียวก็ครบเลย”

(อาจารย์ระดับมัธยมศึกษา)

การปรับเปลี่ยนมุมมองใหม่เกี่ยวกับการใช้เทคโนโลยีของชาวดิจิทัล

กำรผลักดันเทคโนโลยีในด้ำนกำรศึกษำยังส่งผลให้ผู้ปกครอง ได้ปรับเปลี่ยนมุมมองใหม่เกี่ยวกับ

การใช้เทคโนโลยีของชาวดิจิทัล จำกกำรมองเทคโนโลยีในเชิงลบ กลำยเป็นมุมมองในเชิงบวกมำกข้ึน เนื่องจำก 

ผู้ปกครองได้มีโอกำสรับรู้แนวโน้มกำรใช้เทคโนโลยีในอนำคตจำกกำรเข้ำถึงข้อมูลผ่ำนช่องทำงกำรเรียนรู้ดิจิทัล  

ดงัควำมเหน็ของผูป้กครองของชำวดิจิทลัรำยหน่ึงทีพู่ดถงึบทบำทของเทคโนโลยกีบักำรเลีย้งลกูในปัจจบัุนได้อย่ำงดไีว้ว่ำ

“ถ้าเราส่งลูกเราไปเรียนโรงเรียนอินเตอร์หรือว่าโรงเรียนท่ีมันมีระบบการเรียนการสอนท่ีส่งเสริม

เทคโนโลยี ลูกก็จะสัมผัสตั้งแต่ตอนนั้น แต่ถ้าเป็นในมุมมองทางพยาบาล ก่อน 2 ขวบ ก่อนไปโรงเรียนจะให้

ค�าแนะน�าว่า ไม่ควรจะได้แตะมือถือนะ แต่ถามว่า ถ้าระบบ iPad มันมีบางส่วนที่พ่อแม่มีความรู้แล้วเอามา

เสริมพัฒนาการของลูก มันก็ใช้ได้ มันขึ้นอยู ่กับว่าจะใช้ท�าอะไร เพื่อประโยชน์และการเรียนรู ้แบบใด  

อย่างที่บ้านก็ใช้ดู YouTube กับลูก เพราะมีทางเลือกมากกว่า สารคดีบ้าง สิ่งบันเทิงบ้าง แต่เราพยายาม

เลือกและควบคุมได้ระดับหนึ่ง” 

  (ผู้ปกครองชาวดิจิทัลรุ่นใหม่)

 มิติด้านเศรษฐกิจ กำรผลักดันให้เทคโนโลยีกลำยเป็นเครื่องมือหลักในกำรประกอบธุรกิจ และกำรพัฒนำ

ด้ำนเศรษฐกจิของประเทศไทยให้พร้อมกบักำรเข้ำสูย่คุเศรษฐกิจและอตุสำหกรรม 4.0 ได้ท�ำให้เกดิผลกระทบทำงเศรษฐกจิ

โดยตรง ไม่ว่ำจะเป็น (1) เกิดช่องทำงกำรท�ำงำนใหม่ ๆ และช่องทำงกำรประกอบอำชีพด้วยกำรใช้เทคโนโลยี เช่น 

กำรเกิดอำชีพรับจ้ำงอิสระ หรือกำรท�ำธุรกิจออนไลน์ (2) ช่วยเพิ่มพูนก�ำลังกำรผลิต และคุณภำพของสินค้ำและบริกำร

ในขณะที่ช่วยลดต้นทุนในกำรผลิตลดลง (3) เกิดช่องทำงใหม่ในกำรส่งออก - น�ำเข้ำ หรือกำรท�ำธุรกิจร่วมกับ 

นำนำประเทศในระดับสำกล (4) เกดิกระแสกำรแนะน�ำสนิค้ำบนโลกอนิเทอร์เนต็ เช่น กำรรวีวิสนิค้ำผ่ำนบลอ็ก (Blogs) 

หรือช่องยูทูบ (YouTube) เป็นต้น ซึ่งกำรเปลี่ยนแปลงดังกล่ำว ก่อให้เกิดกำรปรับตัวของประชำกรในยุคดิจิทัล ดังนี้
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การพัฒนาทักษะการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการท�างาน

กลุ่มชาวดิจิทัลรุ่นเก่า (อำยุ 24 – 38 ปี) กลุ่มบุคคลที่มีสถำนะเป็นบุคคลวัยท�ำงำนหรือวัยแรงงำน 

เริ่มพัฒนาทักษะและความรู้เก่ียวกับการใช้งานส่ือหรืออุปกรณ์เทคโนโลยีดิจิทัลมากขึ้น เพื่อสร้ำงควำมช�ำนำญ 

และเพ่ิมประสิทธิภำพในกำรท�ำงำนของตนในองค์กำรธุรกิจอันจะช่วยสร้ำงประโยชน์และขับเคลื่อนองค์กำร  

ชำวดิจิทัลรุ่นเก่ำได้ยกตัวอย่ำงกำรใช้งำนเทคโนโลยีในกำรท�ำงำนว่ำ

“เรามาจากกระดาษ มาจากความคิดก่อน ถึงจะเอาเทคโนโลยีมาเป็นเครื่องมือช่วย คนที่อยู่ได้คือ 

‘คนคิด แล้วให้เทคโนโลยีท�างาน’ เพื่อผลงานที่ออกมาดี เราไม่ได้เป็นแรงงาน เราเป็นคนคิดเลย แล้วก็ชอบใช้ 

Pinterest เอาไว้กระตุ้นความคิดสร้างสรรค์ว่าคนอื่นเขาไปถึงไหน ตามผลงานศิลปะ เป็นแรงบันดาลใจ 

ในการท�างาน”

(ชาวดิจิทัลรุ่นเก่า วัย 30 ปี)

ความต้องการในการจ้างงานและโครงสร้างของภาคธุรกิจที่เปลี่ยนไป

ผู้ประกอบการ นายจ้าง หรือองค์การธุรกิจมีความต้องการในการจ้างงานของภาคธุรกิจ 

ที่เปล่ียนไป โดยที่มุ่งเน้นกำรจ้ำงงำนแรงงำนที่มีทักษะและควำมช�ำนำญในด้ำนกำรใช้และท�ำควำมเข้ำใจเทคโนโลยี 

เพื่อให้สอดรับกับธุรกิจในยุคที่มีพื้นฐำนอยู่บนเทคโนโลยีและนวัตกรรม จำกกำรสัมภำษณ์เชิงลึก ได้ข้อมูลเพิ่มเติมจำก

ผู้บังคับบัญชำของชำวดิจิทัลรำยหนึ่งได้พูดถึงควำมต้องกำรเกี่ยวกับคุณสมบัติของพนักงำนไว้ ดังนี้

“แยกเป็นสองส่วน พนักงานหน้าร้าน และพนักงานตรวจเช็คเครื่องยนต์ กลุ่มหน้าร้านเทคโนโลยี 

จะเป็นประโยชน์มาก เพราะว่า ต้องสื่อสารกับลูกค้า ต้องเรียนรู้ได้เร็ว ซึ่งลูกค้าบางคนมีความรู้มากกว่าเซล

ด้วยซ�้า ซ่ึงบางอย่างสิ่งที่ลูกค้ารู้กับเซลรู้จะไม่ตรงกัน ดังน้ัน เซลต้องใช้โซเชียลมีเดียในการศึกษาหาข้อมูล

พัฒนาตัวเองอยู่ตลอดเวลา”

 (ผู้บังคับบัญชาชาวดิจิทัล)

การปรับโครงสร้างองค์การเพื่อให้สอดรับกับการใช้เทคโนโลยีในการพัฒนาธุรกิจ

นอกจำกนั้น ยังมีการปรับโครงสร้างองค์การเพื่อให้สอดรับกับการมีเทคโนโลยีเป็นตัวช่วย 

ในการพัฒนาธุรกิจ ยกตัวอย่ำงเช่น กำรน�ำเครื่องมือด้ำนเทคโนโลยีมำปรับใช้กับฐำนลูกค้ำในประเทศไทย 

เพ่ือช่วยลดต้นทนุในกำรลงทุนที่ซ�้ำซ้อนและเพิ่มควำมรวดเร็วในกำรท�ำงำนของบริษัท (ณัฏฐ์ธยำน์ สุทธิเจริญ, 2560) 

เป็นต้น ทั้งนี้ มีการปรับเปลี่ยนรูปแบบการกระจายข้อมูลของสินค้าและบริการของภาคธุรกิจ (การท�าการตลาด)  

ให้อยู่บนแพลตฟอร์มดิจิทัล (I Plan Digital, 2561) ซึ่งช่วยให้เข้ำถึงควำมต้องกำรของผู้บริโภคได้ง่ำยมำกข้ึน  

และยังท�ำให้ข้อมูลของสินค้ำหรือบริกำรนั้นแพร่กระจำยเป็นวงกว้ำงอย่ำงรวดเร็ว 

ในขณะเดียวกัน ตัวแสดงในภำคธุรกิจอย่ำงผู้บริโภคก็เกิดกำรปรับตัวต่อรูปแบบธุรกิจท่ีเปลี่ยนไป

คือ มีการใช้สื่อเทคโนโลยีโดยเฉพาะสื่อสังคมออนไลน์ในการเข้าถึงข้อมูลของสินค้าและบริการมากขึ้น  
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ท้ังในกำรรับข้อมูลสินค้ำและเผยแพร่ข้อมูลสินค้ำจำกกำรใช้งำนจริงสู่ผู้บริโภคด้วยกันเอง ยิ่งไปกว่ำนั้น ผู้บริโภค 

ยังมีกำรปรับตัวในเรื่องการประกอบธุรกรรมทางการเงินท่ีต่างไปจากเดิม เช่น กำรใช้เทคโนโลยีในกำรจ่ำยเงิน 

ผ่ำนระบบคิวอำร์โค้ช (QR code) ซึ่งสร้ำงควำมสะดวกสบำยและลดควำมเสี่ยงจำกกำรพกเงินสดให้กับพวกเขำ 

อีกเช่นเดียวกัน สอดคล้องกับกำรให้ควำมคิดเห็นของกลุ่มผู้บริโภคชำวดิจิทัลรุ่นใหม่และรุ่นเก่ำในกำรสัมภำษณ์ที่ว่ำ

“เทคโนโลยีและสื่อสังคมออนไลน์นอกจากจะช่วยในเรื่องของการติดต่อสื่อสารกันได้ง่ายขึ้นแล้วยัง

ช่วยให้เราสามารถส่ังซื้อของผ่านระบบออนไลน์อีกทั้งยังสามารถค้นหาบุคคลที่เราอยากเจอได้ง่ายกว่า 

การไปตามหาด้วยตนเองด้วย”

(ชาวดิจิทัลรุ่นใหม่ วัย 18 ปี)

“แต่ก่อนเคยลืมกระเป๋าสตางค์ แล้ววุ่นวายมาก ซื้ออะไรก็ไม่ได้ ต้องไปขอยืมเพื่อน เดี๋ยวนี้ถ้าลืม 

พกประเป๋าสตางค์ก็ยงัอยูไ่ด้ เพราะมแีค่โทรศัพท์กจ่็ายเงนิได้แล้ว แสกนหน้าร้านอะไรแบบน้ี ถ้าอยากใช้เงนิสด 

ก็เดินไปตู้ ATM มันกดเงินแบบไม่ใช้บัตรได้แล้วแค่มีแอปของธนาคาร  ”

(ชาวดิจิทัลรุ่นใหม่ วัย 23 ปี) 

“บางทีซือ้ของออนไลน์เรากไ็ปโอนทีธ่นาคารกไ็ด้ถ้าเราจะซือ้ของ แต่เพราะคนไม่ค่อยออกไปข้างนอก 

แล้วก็โยงไปกับเหตุการณ์ของ Grab การเรียกแท็กซี่แต่ก่อน ตอนยังเด็ก ๆ จ�าได้มันมีเรียกแท็กซี่ 

โดยการโทรศัพท์อยู ่แล้ว แต่ว่ามันไม่ค่อยมีใครท�ากันหรอก เพราะว่าโบกเอาน่าจะเร็วกว่า แต่พอมี 

แอปพลิเคชัน มาช่วยเรียก มันก็ท�าให้สะดวกขึ้น”

(ชาวดิจิทัลรุ่นเก่า วัย 31 ปี) 

 มิติด้านการเมือง พบว่ำ กำรผลักดันให้ประเทศไทยเข้ำสู่สังคมยุค 4.0 นั้น ส่งผลให้เกิดกำรเปลี่ยนแปลงต่อ

ภำครัฐโดยตรง ยกตัวอย่ำงเช่น (1) กำรเปลี่ยนแปลงไปของเป้ำหมำยและทิศทำงในกำรบริหำรและพัฒนำแผนงำนของ

ภำครัฐแบบองค ์รวม โดยเปลี่ยนจำกกำรมุ ่ ง เน ้นกำรคงสภำพหรือประคับประคองเศรษฐกิจและสังคม 

ให้สำมำรถด�ำรงอยู่ในสังคมที่มีควำมผันผวนจำกกระแสโลก ไปเป็นกำรมุ่งพัฒนำและส่งเสริมให้มีกำรใช้งำนเทคโนโลยี

ดิจิทัลเข้ำมำช่วยในให้กำรบริหำรงำนอย่ำงมีประสิทธิภำพและมีควำมรวดเร็วมำกยิ่งขึ้น (2) เกิดกำรเชื่อมต่อกัน

ระหว่ำงหน่วยงำนภำครัฐผ่ำนแพลตฟอร์มดิจิทัล (3) เกิดช่องทำงกำรสื่อสำรกับประชำชนแบบใหม่ และ  

(4) เทคโนโลยีถูกผลักดันให้กลำยเป็นโครงสร้ำงพ้ืนฐำนเช่นเดียวกับถนน ไฟฟ้ำ หรือน�้ำประปำท่ีประชำชนทุกคน

สำมำรถเข้ำถึงได้ เป็นต้น จำกผลกระทบเหล่ำนี้ เป็นที่แน่นอนว่ำหน่วยงานต่าง ๆ ในภาครัฐจ�ำเป็นต้องมีกำรปรับตัว

คร้ังใหญ่ เพื่อให้สอดคล้องกับควำมต้องกำรที่มำกขึ้นในระดับประชำชน ชุมชน หรือในสังคมระดับประเทศ  

ผ่ำนแผนงำนปรับปรุงโครงสร้ำงกำรท�ำงำน และแผนยุทธศำสตร์ของหน่วยงำนรำชกำรของหน่วยงำนภำครัฐ 

จ�ำนวนหนึ่งแล้ว สำมำรถสรุปประเด็นกำรปรับตัวที่เกิดขึ้นได้ ดังนี้ 
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การปรับปรุงระบบการท�างานและโครงสร้างองค์การหรือหน่วยงานภาครัฐ

การปรับปรุงระบบการท�างานและโครงสร้างองค์การหรือหน่วยงานภาครัฐด้วยการน�า

เทคโนโลยีเข้ามาทดแทนระบบหรือส่วนการท�างานท่ีทดแทนได้ เพื่อลดค่ำใช้จ่ำย ลดจ�ำนวนบุคลำกรที่เกิน 

ควำมจ�ำเป็น และร่นระยะเวลำในกำรท�ำงำนให้รวดเร็วมำกยิ่งขึ้น มีการจัดการฝึกอบรมเพื่อพัฒนาทักษะและ 

ความช�านาญด้านการใช้เทคโนโลยีเพิ่มเติมให้กับบุคลากร เพื่อเพ่ิมประสิทธิภำพและคุณภำพในกำรท�ำงำน 

ให้ได้ตำมเป้ำหมำยที่องค์กำรหรือหน่วยงำนได้ตั้งไว้ ยกตัวอย่ำงเช่น กำรประกำศสนับสนุนข้ำรำชกำรของ 

ส�ำนักงำนคณะกรรมกำรพิเศษเพื่อประสำนงำนโครงกำรอันเนื่องมำจำกพระรำชด�ำริ ให้องค์กำรเข้ำร่วมโครงกำร 

ฝึกอบรมหลักสูตร “ก้ำวสู ่ระบบรำชกำร 4.0 อย่ำงยั่งยืน ตำมเกณฑ์คุณภำพกำรบริหำรจัดกำรภำครัฐ 4.0”  

เพื่อสร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจถึงนโยบำยไทยแลนด์ 4.0 และเพิ่มพูนทักษะด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ (ส�ำนักงำน 

คณะกรรมกำรพิเศษเพื่อประสำนงำนโครงกำรอันเนื่องมำจำกพระรำชด�ำริ, 2562)

การปรับปรุงโครงข่ายเทคโนโลยีภายในองค์การเพื่อเพิ่มเสถียรภาพ

ในกำรเชื่อมต่อระหว่ำงกันภำยในองค์กำรและระหว่ำงหน่วยงำนของภำครัฐ ซึ่งท�ำให้กำรท�ำงำน

เป็นไปได้อย่ำงรวดเร็วและต่อเนื่องมำกขึ้น อันจะน�ำมำซึ่งการเรียนรู ้การเข้าถึงประชาชนผ่านเทคโนโลยีและ 

กำรส่งมอบสินค้ำหรือบริกำรสำธำรณะให้กับประชำชนได้อย่ำงประสิทธิภำพและควำมรวดเร็วมำกขึ้น เช่น กำรจัดท�ำ

โครงกำรปรับปรุงประสิทธิภำพระบบสำรบรรณอิเล็กทรอนิกส์ เพื่อเชื่อมโยงแลกเปลี่ยนข้อมูลและรองรับกำรเข้ำสู่

กระทรวงกำรคลังดิจิทัล และโครงกำรสร้ำงระบบสำรสนเทศ (Application) เพื่องำนตรวจรำชกำรกระทรวงกำรคลัง 

ตำมที่ปรำกฏใน ข้อมูลแผนกำรจัดซื้อจัดจ้ำงตำมหน่วยงำนภำครัฐ ปีงบประมำณ 2562 โดยกระทรวงกำรคลัง (2562) 

การปรับปรุงกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ หรือกฎหมายเกี่ยวกับพฤติกรรมการใช้งานเทคโนโลยี

โดยมีเป้ำหมำยเพื่อให้ทันสมัยและครอบคลุมมากขึ้น เพื่อป้องกันหรือลงโทษบุคคล หรือหน่วยงำน

ทัง้ในภำคเอกชน และหน่วยงำนในควำมดแูลของภำครฐัเองไม่ให้มกีำรใช้เทคโนโลยใีนทำงทีไ่ม่เหมำะสม หรอืในทำงที ่

อำจกลำยเป็นปัญหำ หรือพิษภัยกระทบต่อบุคคลอื่น หน่วยงำนอื่น หรือกระทบต่อควำมมั่นคงในระดับประเทศได้ 

เช่น กำรจำรกรรมข้อมูล กำรปลอมแปลงข้อมูลบนอินเทอร์เน็ต กำรล่อลวงผ่ำนสื่อดิจิทัล หรือกำรสนับสนุน 

กลุ่มก่อกำรร้ำยหรืออำชญำกรรมข้ำมชำติ เป็นต้น ยกตัวอย่ำงเช่น ค�ำสัมภำษณ์ของชำวดิจิทัลรุ่นใหม่ที่เข้ำไปฝึกงำน 

ในองค์กำรรำชกำร

“ในหน่วยงานที่หนูไปท�า Intern (ship) จะสอนและเข้มข้นกับการห้ามคัดลอกข้อมูลโดยไม่ใส่ 

แหล่งอ้างอิง เพราะเอกสารราชการจ�าเป็นจะต้องมีท่ีมา ระบุให้ชัดเจน และจะไม่หยิบยกว่าเป็นความคิด 

ของตนเอง”

(ชาวดิจิทัลรุ่นใหม่วัย 22 ปี)
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 การเปิดพื้นที่ในการมีส่วนร่วมทางการเมืองได้อย่างอิสระ

  เทคโนโลยีท�ำให้เกิดพื้นที่ที่ทุกคนสำมำรถมีส่วนร่วมทำงกำรเมืองได้อย่ำงอิสระ และเท่ำเทียม 

โดยเฉพำะกลุ่มบุคคลที่สำมำรถเข้ำถึงอุปกรณ์หรือเคร่ืองมือทำงเทคโนโลยีท่ีสำมำรถเช่ือมต่อกับอินเทอร์เน็ต เช่น 

คอมพิวเตอร์ แล็ปท็อป สมำร์ตโฟน หรือแท็บเล็ต ซึ่งเรียกได้ว่ำ ท�ำให้วิถีกำรแสดงออกทำงกำรเมืองของคนรุ่นใหม่นั้น

เปลี่ยนไปจำกคนรุ ่นเก่ำอยู ่พอสมควรเนื่องจำกมีทำงเลือกให้แสดงออกมำกข้ึน ท้ังในกำรแสดงควำมคิดเห็น 

ท่ีในอดีตอำจเป็นเรือ่งยำกทีจ่ะแสดงควำมคดิเหน็ทำงกำรเมอืงในพืน้ทีส่ำธำรณะ เนือ่งจำกอำจก่อให้เกดิกำรปะทะหรอื

ควำมรุนแรงขึ้นระหว่ำงผู้ที่มีควำมคิดเห็นทำงกำรเมืองไม่ตรงกัน

นอกจำกกำรพัฒนำของส่ือสังคมออนไลน์ในยุคน้ีจะช่วยให้กลุ่มประชำกรท่ีมีก�ำลังทำงเศรษฐกิจ

พอที่จะเข้ำถึงอุปกรณ์เทคโนโลยีที่สำมำรถเช่ือมต่อกับสื่อสังคมออนไลน์ ได้แสดงออกและมีส่วนร่วมทำงกำรเมือง 

ได้เท่ำเทียมมำกขึ้นอย่ำงเห็นได้ชัด มำกไปกว่ำนั้น ชำวดิจิทัลไทยยังสำมำรถเลือกระดับกำรมีส่วนร่วมทำงกำรเมือง 

ได้หลำกหลำยระดับ เช่น กำรเลือกมีส่วนร่วมกับประเด็นทำงกำรเมืองท่ีสนใจผ่ำนกำรติดตำมข่ำวสำรในกลุ่มหรือ 

แฟนเพจบนเฟซบุ๊ก กำรร่วมบริจำคสิง่ของหรือเงินทนุช่วยเหลอืขบวนกำรเคล่ือนไหวทำงกำรเมอืง กำรแสดงควำมคดิเห็น

ผ่ำนแฮชแท็กในทวิตเตอร์หรือใต้โพสต์ในเฟซบุ๊ก หรือกำรสร้ำงกลุ่มเพื่อเรียกร้องสิทธิหรือควำมต้องกำรด้วยตนเอง 

ในทวติเตอร์ เป็นต้น  ท้ังน้ียงัสำมำรถเลอืกระดับของกำรแสดงออกหรอืมีส่วนร่วมทำงกำรเมืองได้อกีด้วย ยกตวัอย่ำงเช่น 

กำรเลือกแสดงควำมคิดเห็นทำงกำรเมืองแบบไม่เปิดเผยตัวตน ไม่เปิดเผยชื่อและใบหน้ำที่แท้จริง ซ่ึงอำจมี 

ส่วนช่วยในกำรลดกำรเกิดขึ้นของกำรปะทะกับผู้ที่มีควำมเห็นต่ำงในชีวิตจริงลงได้

3. เราจะร่วมกันรับมืออย่างไร เพื่อรับมือกับชีวิตที่เปลี่ยนไปในกระแสไทยแลนด์ 4.0 

 จำกกำรสัมภำษณ์เชิงลึกกลุ่มประชำกรที่เกี่ยวข้องกับชำวดิจิทัล ทั้งในส่วนของผู้ปกครอง อำจำรย์ผู้สอนใน

ระดับมัธยมศึกษำและระดับอุดมศึกษำ ตลอดจนผู้บังคับบัญชำหรือนำยจ้ำงของชำวดิจิทัล ได้ท�ำให้เห็นถึงกำรแสดง

ทัศนะและแนวทำงเกี่ยวกับกำรเตรียมพร้อมรับมือกับกำรเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนกับประชำกรชำวดิจิทัล ตลอดจน 

กำรปรับตัวของผู้เกี่ยวข้องในมิติต่ำง ๆ อันเป็นประโยชน์ในกำรอยู่ร่วมกันด้วยควำมเข้ำใจ และร่วมเป็นส่วนหนึ่งของ

กำรผลักดันทรัพยำกรมนุษย์รุ่นใหม่ไปสู่สังคมยุค 4.0 ร่วมกันได้อย่ำงรำบรื่น โดยจ�ำแนกออกเป็น 2 ประเด็นหลัก ดังนี้

 ประเด็นแรก การปรับตัวด้วยการ “เปิดใจ” ที่จะ “เรียนรู้” วิถีชีวิตที่ห้อมล้อมไปด้วยเทคโนโลยี เพื่อให้ 

เกิดความพร้อมในการ “ส่งเสริม” ชาวดิจิทัล 

 กำรผลักดันสังคมสู่ยุค 4.0 ท�ำให้สังคมเต็มไปด้วยกำรเจริญเติบโตทำงด้ำนอุตสำหกรรมและเทคโนโลย ี

กำรติดต่อสื่อสำรที่กว้ำงขวำงและไร้พรมแดน ส่งผลให้เกิดองค์ควำมรู้ที่ขยำยและเปิดหลำกหลำยมุมมอง จึงต้อง 

มกีำรเปิดใจ และปรบัตวัให้ทนัส�ำหรบักำรเรียนรูใ้หม่ ผ่ำนเทคโนโลยทีีไ่ม่มข้ีอจ�ำกดัในเรือ่งของวยั หรอือำยใุนกำรเรียนรู้ 

ดงัตวัอย่ำงกรณีของอำจำรย์ระดับมัธยมศึกษำรำยหน่ึงท่ีให้สัมภำษณ์เกีย่วกับกำรปรับตวัต่อเรือ่งดงักล่ำวว่ำ

 “แม้ว่าเราจะอายเุยอะ แต่ก็ต้องเรยีนรู ้โชคดตีรงทีว่่าเป็นคนเปิดใจรบัทกุอย่าง เป็นคนเรยีนรู ้พยายาม 

หาความรู้เพื่อที่จะท�า ถ้าไม่รู้อะไร ไม่เข้าใจก็ถามทันที ขอความช่วยเหลือจากคนใกล้ชิดให้ช่วยอธิบาย ตัวเอง

เปิดใจที่จะรู้อะไรใหม่ ๆ จากเด็ก จากลูกจากรุ่นน้อง จากรุ่นลูกศิษย์” 

(ครูสอนระดับมัธยมศึกษา)
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 เช่นเดียวกับผู้ที่อยู่ในฐำนะพ่อแม่หรือผู้ปกครองของชำวดิจิทัลซึ่งจะต้องมีกำรปรับตัวเพื่อให้ทันต่อข้อมูล

ข่ำวสำร องค์ควำมรู ้ ที่หลำกหลำย และพร้อมที่จะน�ำข้อมูลเหล่ำนั้นมำปรับใช้ในกำรเลี้ยงดูบุตรหลำนของตน 

อย่ำงมีวิจำรณญำณ สอดคล้องกับควำมเห็นของผู้ปกครองของชำวดิจิทัลรำยหนึ่งที่พูดถึงบทบำทของเทคโนโลยีกับ

กำรเลี้ยงลูกในปัจจุบันไว้ว่ำ

 “หาข้อมลูการเลีย้งลกูจากในเฟซบุก๊บ้างทีม่เีด้ง ๆ มาให้อ่าน แล้วน�าข้อมลูปรบัใช้บางข้อ เรากเ็ลือกด ู

เฉพาะเรื่องที่ตรงกับความสนใจของเรา หรือปัญหาของเรา เพราะเรามองว่าข้อไหนท่ีใช้กับเด็กได้เรา 

ก็ดึงมาใช้ เด็กแต่ละคนจะมีการเลี้ยงดูที่แตกต่างกัน”

(ผู้ปกครองชาวดิจิทัลรุ่นใหม่)

 นอกจำกน้ัน ในสังคมกำรท�ำงำนพบว่ำ เทคโนโลยีปัจจุบันเข้ำมำมีบทบำทและอ�ำนวยควำมสะดวกให้เกิด 

กำรเรียนรู้ที่กว้ำงขวำง หลำกหลำย และเกิดรูปแบบกำรเรียนรู้ใหม่ ๆ ผ่ำนโปรแกรมต่ำง ๆ จึงจ�ำเป็นต้องมีกำรพัฒนำ

ศกัยภำพในกำรท�ำงำนและกำรรบัรู้ของทัง้องค์กำรและผูใ้ต้บังคบับัญชำ เพือ่เท่ำทนัต่อสงัคมยคุใหม่ ดงัทีผู่บั้งคับบัญชำ

ของชำวดิจิทัลรำยหนึ่งได้พูดถึงกำรส่งเสริมทักษะเทคโนโลยีในองค์กรไว้ ดังนี้ 

 “ใช้เทคโนโลยีในการเรียนรู้ แล้วก็อีกส่วนหนึ่งที่หน่วยงานจัดให้ไปตามงานสัมมนา อบรมโปรแกรม  

อะไรที่มันยาก ๆ ที่มันเพิ่มขึ้นมา ถ้ามีโปรแกรมอะไรใหม่ ๆ ก็จะจัดอบรม เราก็ต้องเรียนรู้แล้วก็ถามเขาบ้าง 

ถ้าอันไหนท่ีเราจะไม่ทราบ หรือว่าเขาเปิดอบรมแล้ว ก็ไปเข้าร่วม เพื่อพัฒนาตนเอง อยู ่นิ่ง ๆ ไม่ได้  

จะล้าหลัง”

(ผู้บังคับบัญชาชาวดิจิทัลรุ่นเก่า)

 ประเด็นที่สอง “ต้องไม่ลืม” ค�านึงถึงบรรทัดฐานและพฤติกรรมที่เปลี่ยนแปลงไปของชาวดิจิทัล

รูจ้กั “ดึงดดู” ความสนใจของชาวดิจทัิลด้วย “ส่ือเทคโนโลยี” ท่ีสนุกและสรา้งสรรค์
 นอกจำกกำรเปิดใจยอมรับและปรับตัวเพื่อกำรเรียนรู้สิ่งใหม่ ๆ ให้ทันต่อเทคโนโลยีในปัจจุบันแล้ว กำรใช้

เทคโนโลยีเป็นสื่อกลำงทั้งในกำรเลี้ยงดู กำรเรียนกำรสอนและกำรท�ำงำน ยังต้องค�ำนึงถึงรูปแบบกำรใช้งำนเทคโนโลยี

ทีต่อบสนองต่อควำมต้องกำรของชำวดิจทิลัยคุใหม่อกีด้วย นัน่คอื กำรใช้สือ่ทีใ่หม่ (New Media) ทีม่คีวำมตืน่ตำตืน่ใจ 

หลำกหลำย และสนุก เพื่อดึงดูดกำรเรียนกำรสอนและกำรท�ำงำนที่สร้ำงสรรค์ หำกสำมำรถท�ำได้ ก็จะสำมำรถกระตุ้น

ควำมสนใจและควำมจดจ่อ ตลอดจนสำมำรถดึงเอำศักยภำพท่ีมีอยู่ในตัวของผู้เรียนและผู้ท�ำงำนมำต่อยอด และ

พัฒนำได้ในระดับที่สูงขึ้น ดังเช่นข้อมูลจำกอำจำรย์ในระดับมัธยมศึกษำและระดับอุดมศึกษำท่ีอธิบำยถึงบรรยำกำศ 

ในกำรจัดกำรเรียนกำรสอน และเครื่องมือที่ใช้ในชั้นเรียน

“ในวิชาเทคโนโลยี ช่วงแรกจะเป็นการเขียนโปรแกรมใช้ภาษา Python การใช้คริบไบต์ เป็น

อุปกรณ์เป็นบอร์ด การใช้ PowerPoint Video Google slide และ Google form ให้เด็กได้ใช้ประโยชน์
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เกี่ยวกับพวก แอปพลิเคชัน ต่าง ๆ เด็กสมัยนี้เขาต้องการความไว และเข้าถึงอะไรแบบง่าย ๆ อย่างสมัยก่อน 

เด็กจะค่อนข้างที่อยากจะให้อาจารย์คอยแนะน�า คอยบอกให้ช่วยให้จดการบ้าน เหมือนว่าตอนนี้เขาอยากจะ

ท�าอะไรด้วยตัวเองมากข้ึน ความสนใจในการฟังจะลดน้อยลง ปัจจุบันส่ือมีบทบาทมาก เพราะว่าเด็กเนี่ย 

ต้องบอกเลยว่า เวลามีปัญหาอะไร นึกถึงอะไร ก็จะใช้เทคโนโลยีช่วยก่อนเลย มีค�าถามอะไรจากอาจารย์ต้อง

ไป Search หา เป็นการค้นหาจาก Google เป็นส่วนใหญ่ การท�ารายงาน การท�าเรื่องอะไรต่าง ๆ ที่เกี่ยวกับ

หัวข้อการเรียนก็จะอาศัยเทคโนโลยี จะไม่ค่อยไปหาหนังสืออ่าน เขาจะใช้โทรศัพท์ในการค้นหา เราก็ใช้

ลักษณะของการเรียนรู ้ของเด็กตรงนี้มาปรับเปลี่ยนเป็นวิธีการเรียนการสอน คุณ(นักเรียน)จะท�ายังไง 

คุณจะเลือกแหล่งการเรียนรู้ยังไง ถึงจะได้ข้อมูลท่ีน่าเช่ือถือมาตรงนี้แทน คุณจะเลือกดูสื่อดูยังไงให้ถูกต้อง

เหมาะสม สื่อที่ใช้ส่วนใหญ่จะเป็น แอปพลิเคชัน ส่วนใหญ่ของ ม.1 จะเป็น Google  อย่างเช่น 

การน�าเสนอผลงาน การรวบรวม การท�าโปรเจค ก็จะใช้ Google slide มาให้เด็กรู้จักการแชร์ การท�างาน 

ร่วมกันในกลุ่ม เป็นการท�างานแบบออนไลน์ สั่งโปรเจคไป 1 ช้ิน เค้าก็จะไปบริหารจัดการกันได้ตลอดเวลา 

เพราะสามารถใช้มือถือท�างานก็ได้ ท�าจากที่บ้านก็ได้ แล้วน�ามาน�าเสนอในห้องเรียน”

     (อาจารย์ระดับมัธยมศึกษา)

“นักศึกษาก็จะชอบอะไรที่ Edutainment ที่มันสนุกในคลาสเรียน มีกิจกรรมประกอบ ซึ่งอาจารย์

รุ่นใหม่ ๆ เขาจะเก่งเรื่องพวกนี้ แล้วเขาก็จะดึงสื่อต่าง ๆ ที่เป็นมัลติมีเดียมา เขาจะชอบ เขาจะไม่ชอบการ

เลคเชอร์แบบส่วนใหญ่”

(อาจารย์ระดับมหาวิทยาลัย)

 ในขณะที่ฝั ่งของผู้บังคับบัญชำ ซึ่งมีผู ้ใต้บังคับบัญชำเป็นชำวดิจิทัล จ�ำเป็นที่จะต้องเรียนรู้ในกำรดึงเอำ

ศักยภำพของคนกลุ่มนี้ที่เป็นเชิงบวก และเป็นพลังในกำรสร้ำงสรรค์เพื่อให้เกิดสิ่งใหม่ ๆ ซึ่งจะเป็นประโยชน์ 

ต่อกำรพัฒนำองค์กำรในล�ำดับต่อไป ทั้งในส่วนที่เป็นกำรคิดเชิงวิชำกำร และในส่วนที่เป็นกำรสร้ำงสรรค์นวัตกรรม

ต่ำง ๆ ส�ำหรับกำรท�ำงำนในองค์กำร

“ในงานวิชาการจะมีโหมดวิชาการ กับโหมดที่ไม่ต้องใช้ครีเอทีฟ เด็กรุ่นน้อง ๆ เป็นเด็กที่ส�าคัญที่สุด

ที่ต ้องมาช่วยตรงน้ี เพราะว่าเขาจะมีไอเดียอะไรเยอะแยะ มีการประกวดการท�าคลิปอะไรต่าง ๆ  

เข้ามาว่า เขาจะ Create ในการสื่อสารเรื่องนั้นยังไงบ้าง แต่เด็กเขาจะช่วยกันคิดว่า ควรจะท�าคลิป

ประชาสัมพันธ ์กันจะเป็นเด็กเจนวายหมดเลย มานั่งคิดกันว ่าจะท�าสื่อตัวไหนออกมา เด็กก็เป ็น 

คนช่วยกันคิด”

(ผู้บังคับบัญชาชาวดิจิทัลรุ่นเก่า)
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 ต้อง “ชดัเจน” “สรา้งข้อตกลงกันล่วงหน้า”และ “อย่ามาเปล่ียนแปลงภายหลัง”
 นโยบำยไทยแลนด์ 4.0 กับกำรน�ำเคร่ืองมือเทคโนโลยีเข้ำมำเป็นส่วนหนึ่งในกำรผลักดันระบบกำรศึกษำ 

เพ่ือให้ทันต่อสังคมสมัยใหม่อันสอดคล้องกับกำรมีเทคโนโลยี กำรใช้งำนในอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ท่ีหลำกหลำย 

ส่งผลให้ผู้เรียนได้ออกแบบและสร้ำงสรรค์ด้วยตนเอง แต่ในขณะเดียวกันงำนวิจัยนี้ได้พบว่ำ ควำมหลำกหลำยและ 

กำรไม่จ�ำกัดขอบเขตเหล่ำนี้ ส่งผลให้ทักษะกำรสื่อสำรระหว่ำงผู้สอนกับผู้เรียน และกำรสื่อสำรระหว่ำงนำยจ้ำงกับ

ลูกจ้ำงรุ ่นเก่ำเกิดควำมคลำดเคลื่อนได้อีกด้วย เหตุที่เป็นเช่นนี้เป็นเพรำะผู ้เรียนรู ้สึกว่ำเปิดกว้ำงเกินไปท�ำให ้

กำรออกแบบและกำรสรำ้งสรรค์ผลงำนอำจไม่ตอบสนองต่อเป้ำหมำยของผู้สอน ผู้เรียนจึงยังต้องกำรให้มีกำรอธิบำย

อย่ำงละเอียด ชัดเจน โดยสร้ำงข้อตกลงล่วงหน้ำ และปฏิบัติตำมเงื่อนไขนั้นทั้งสองฝ่ำย ไม่ใช่มีกำรเปลี่ยนแปลงหรือ 

มำก�ำหนดภำยหลงัโดยท่ีไม่มกีำรบอกกล่ำวล่วงหน้ำ ดังทีอ่ำจำรย์ระดบัมหำวทิยำลยัท่ำนหนึง่ได้เล่ำให้ฟังถึงกรณีดงักล่ำว

“เขาต้องการความชัดเจนนะ ยกตัวอย่างงานมอบหมาย เมื่อก่อนบอกให้ไปท�ายังไงก็ได้ แต่เดี๋ยวนี้

เราต้องเขียนเป็นข้อ ๆ เลยว่า ฟ้อนต์ต้องใช้ขนาดเท่าไหร่ ตอนที่เราบอก เราก็รู้สึกว่าก็มีค�าสั่งที่ชัดเจนส�าหรับ

เราเราคิดว่ามันชัดเจนนะ แต่เค้าบอกว่าไม่ชัดเจน เช่น ใช้ฟ้อนต์เท่าไหร่ หรือว่าส่งงานเนี่ย ส่งเป็นไฟล์ 

รูปแบบไหนเป็น PDF เป็น Word เป็นได้ไหม ซึ่งเขาก็แสดงความความชัดเจนตรงนี้ และอาจจะ 

เป็นด้วยว่ายุคนี้มันมีทางเลือกที่หลากหลาย เช่น โปรแกรมที่ใช้ แต่เมื่อก่อนอาจจะแค่ Word หรือว่ามีน้อย 

เขา (ชาวดิจิทัลรุ่นใหม่) ต้องการความชัดเจน และจะเป็นความสัมพันธ์ในเชิงสัญญาขึ้นมา แล้วถ้าเกิดอาจารย์

หรือนายจ้างจะมาคาดหวังนอกเหนือจากนั้น ก็จะไม่ได้อีก นอกจากความชัดเจนแล้ว ในเรื่องข้อก�าหนดก็ต้อง

มีการตกลงกันไว้ล่วงหน้า ผิดแปลกไปจากเดิมนิดนึงก็ไม่ได้จะถูกเรียกร้อง ร้องเรียนว่าไม่ได้เป็นไป 

ตามที่ก�าหนด”

(อาจารย์ระดับมหาวิทยาลัย)

 “ตักเตือน” เมื่อเห็นการใชเ้ทคโนโลยีท่ีอาจไม่สรา้งสรรค์
ในบริบทที่กำรผลักดันเทคโนโลยีท�ำให้เกิดช่องทำงกำรสื่อสำรที่เปิดโอกำสให้มีกำรวิพำกษ์วิจำรณ์ที่ในพื้นที่

สำธำรณะได้อย่ำงเปิดกว้ำง ส่งผลให้ชำวดิจิทัลยุคใหม่มีโอกำสในกำรแสดงตัวตนมำกข้ึน แต่ในขณะเดียวกัน ข้อมูล 

ที่ได้รับจำกผลกำรวิจัยกลับพบว่ำ กำรวิพำกษ์วิจำรณ์ที่มีอิสระเสรีเหล่ำนี้บำงครั้งไม่ได้ถูกน�ำไปใช้ในเชิงสร้ำงสรรค์      

ซ่ึงอำจน�ำมำซึ่งผลเสียในวงกว้ำง เช่น ในกรณีของกำรใช้สื่อสังคมออนไลน์ในกำรระบำยควำมรู้สึกเหน็ดเหนื่อย 

จำกกำรท�ำงำนของงำนและองค์กำร อำจส่งผลกระทบอย่ำงยิ่งต่อทั้งภำพลักษณ์ในวิชำชีพ และภำพลักษณ์ของ

องค์กำร เน่ืองจำกผู้รับข้อมูลข่ำวสำรอำจประเมินหรือตีควำมข้อมูลท่ีถูกน�ำเสนอในมุมมองท่ีแตกต่ำงกัน ซ่ึงอำจจะ

แตกต่ำงไปจำกข้อเท็จจริงที่ผู้เผยแพร่ต้องกำรน�ำเสนอ ไม่ว่ำจะเป็นกำรก�ำหนดเวลำกำรท�ำงำนหรือปริมำณของงำน 

ที่มำกเกินไป กำรขูดรีดพนักงำนให้ต้องท�ำงำนเกินกว่ำก�ำหนด หรืออื่น ๆ ท่ีแล้วแต่กำรตีควำมของผู้อ่ำน ด้วยเหตุนี้  

ผู้ท่ีเก่ียวข้องกับชำวดิจิทัลรุ่นใหม่จึงต้องมีวิธีกำรสื่อสำรเพื่อก่อให้เกิดกำรระมัดระวัง ตลอดจนกำรปรับปรุงแก้ไข

สถำนกำรณ์อย่ำงชัดเจนอยู่เสมอ เพื่อป้องกันผลเสียที่อำจเกิดขึ้นตำมมำ ตัวอย่ำงเช่น 
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 “ตัวที่ล�าบากที่สุด คือ การใช้การโพสต์สิ่งที่ไม่ควรโพสต์ในสื่อสาธารณะ ในเรื่องงานเราย�้าอยู่แล้ว

ตั้งแต่แรกคือ โพสต์ข้อความ หรือโพสต์ที่เป็นเรื่องของงาน เพราะว่ามันเป็นหลายแง่หลายทาง เช่น โพสต์ว่า 

ท�างานเหนื่อยมาก ที่อาจถูกเหมารวมโยงถึงภาพลักษณ์องค์การ ท่ีคนภายนอกเขาเห็นโพสต์แล้วมองถึงภาพ

ขององค์การ นอกจากนั้น พนักงานรายนั้นอาจถูกตรวจสอบในเรื่องการใช้โซเชียลมีเดียในการท�างาน ซึ่งเป็น

ความเสี่ยงทางจริยธรรมในการท�างาน เพราะการใช้โทรศัพท์มือถือขณะปฏิบัติงาน อาจจะมีโอกาสเสี่ยง

ท�าให้ความผิดพลาดในการท�างานเกิดขึ้นได้”

(ผู้บังคับบัญชาชาวดิจิทัล วัย 50 ปี)

บทสรุป
 ในท้ำยท่ีสุด จะเห็นได้ว่ำกำรพยำยำมผลักดันสังคมไทยให้กลำยเป็นสังคม 4.0 ตำมวิสัยทัศน์ของรัฐบำล 

ในแผนยุทธศำสตร์แห่งชำติ 20 ปี และนโยบำยไทยแลนด์ 4.0 ได้ก่อให้เกิดผลกระทบจำกกำรเปลี่ยนแปลงดังกล่ำว  

ซ่ึงไม่เพียงเกิดผลกระทบในทำงตรงจำกกำรพัฒนำเทคโนโลยีดิจิทัลอันเป็นหนึ่งในโครงสร้ำงพ้ืนฐำนท่ีส�ำคัญเท่ำนั้น  

แต่ยังส่งผลกระทบในทำงอ้อมถึงผู้เกี่ยวข้องในมิติอื่น ๆ ในสังคม ทั้งในมิติสังคม มิติเศรษฐกิจ และมิติทำงกำรเมือง 

ดังที่ได้กล่ำวมำ โดยเฉพำะในมิติที่มองไม่เห็น เช่น กำรให้คุณค่ำกับกำรเปลี่ยนแปลงทำงสังคมและกำรให้ควำมส�ำคัญ

ของเทคโนโลยี กำรเกิดขึ้นของช่องทำงกำรติดต่อสื่อสำรแบบใหม่ รวมไปถึงกำรสะท้อนให้เห็นผลลัพธ์ที่จับต้องได้ 

ในแง่ควำมรู้ทักษะและควำมช�ำนำญที่ตำมมำจำกกำรใช้เทคโนโลยี และกำรสร้ำงรูปแบบแนวทำงในกำรค้นหำควำมรู้

แบบไม่จ�ำกัดรูปแบบของแหล่งควำมรู้ เวลำ และพื้นที่ เป็นต้น ยิ่งไปกว่ำนั้น กำรเปลี่ยนแปลงดังกล่ำวยังส่งผลให้เกิด

กำรปรับตัวของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องให้เท่ำทันกับกำรพัฒนำของเทคโนโลยี และกำรเปลี่ยนแปลงไปของระบบหรือสถำบัน

ต่ำง ๆ อันได้แก่ กำรปรับตัวของประชำกรชำวดิจิทัลท่ีอยู่วัยเรียนและวัยท�ำงำน บุคคลที่เกี่ยวข้องกับประชำกร 

ชำวดิจทิลั อำท ิผูป้กครอง ครู อำจำรย์ และผูป้ระกอบกำรหรอืนำยจ้ำงในภำคธรุกจิ ตลอดจนกำรปรบัตวัของหน่วยงำน

ภำครัฐในกำรบริหำรและส่งมอบบริกำรแก่ประชำชน จะเห็นได้ว่ำ กำรปรับตัวดังกล่ำวไม่เพียงเกิดข้ึนในแง ่

ของควำมสอดคล้องกับกำรเปลี่ยนแปลงที่ในระดับสังคมหรือสถำบันเพียงเท่ำนั้น แต่กำรปรับตัวยังเกิดข้ึน 

ระหว่ำงประชำกรต่ำงรุ่นวัยอีกด้วย นั่นคือ กำรพยำยำมปรับตัวของกลุ่มผู้เก่ียวข้องกับชำวดิจิทัลเพื่อให้รับรู้เท่ำทัน

และสำมำรถรับมือกับวิถีชีวิตของชำวดิจิทัลในยุคแห่งเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงไปจำกเดิม โดยมีเงื่อนไขคือ กำรเปิดใจ

เพื่อท�ำควำมเข้ำใจกับควำมเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น มีกำรเรียนรู ้ที่จะใช้สื่อเทคโนโลยีเป็นสื่อกลำงในกำรดึงดูด 

ควำมสนใจชำวดิจิทัล ตลอดจนกำรค�ำนึงถึงรูปแบบบรรทัดฐำนหรือควำมคิดชุดใหม่ เพื่อที่ในท้ำยที่สุดแล้ว จะน�ำไปสู่ 

กำรส่งเสริมและพัฒนำศักยภำพของประชำกรชำวดิจิทัลได้อย่ำงเข้ำใจและเข้ำถึง พร้อมท่ีจะใช้ควำมรู้ควำมสำมำรถ 

ในฐำนะทรัพยำกรมนุษย์ที่มีคุณภำพส�ำหรับสังคมยุค 4.0 ในอนำคตต่อไป
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ปภัสสร อยู่ชา
ส�านักมาตรฐานการศึกษา
และพฒันาการเรยีนรู้New Normal 

กับความท้าทาย
การศึกษาไทย:
บทเรยีนจากต่างประเทศ
สู่การจดัการเรยีนรูข้องไทย

บทน�า
New Normal หรือ ควำมปกติใหม่ เป็นค�ำยอดนิยมที่หลำยคนคุ้นเคย ในช่วงสถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำด 

ของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนำ 2019 (COVID-19) ที่เข้ำมำเปลี่ยนแปลงวิถีชีวิตในหลำกหลำยมิติของคนทั่วโลก  

ต้ังแต่วิถีกำรท�ำงำน กำรดูแลสุขภำพ และกิจวัตรประจ�ำวัน ควำมเปลี่ยนแปลงอย่ำงกะทันหันนี้ ย่อมส่งผลกระทบ 

ทั้งด้ำนเศรษฐกิจ กำรเมือง สังคม และชุมชน โดยเฉพำะอย่ำงยิ่งด้ำนกำรศึกษำ เนื่องจำกสถำนศึกษำเป็นสถำนที่หนึ่ง 

ที่มีควำมเสี่ยงสูง ท�ำให้สถำนศึกษำหลำยประเทศต้องประกำศปิดกำรเรียนกำรสอน ส่งผลให้ครูและนักเรียน 

หลำยพันล้ำนคนทั่วโลกต้องพลิกโฉมการเรียนรู้สู่การเรียนรู้วิถีใหม่ New Normal โดยปรับวิธีกำรเรียนเปลี่ยน 

วธิกีำรสอน น�ำเทคโนโลยดิีจิทลัเข้ำมำช่วยในกำรจัดกำรเรียนรูใ้นโรงเรยีน ท้ังกำรเรยีนกำรสอนทำงไกล กำรเรยีนกำรสอน

ออนไลน์ผ่ำนแอปพลิเคชัน เพื่อให้นักเรียนสำมำรถเรียนรู ้ได้อย่ำงต่อเนื่อง ท้ังยังเป็นมำตรกำรลดควำมเสี่ยง 

ในกำรแพร่กระจำยของ COVID-19 ด้วย

สำธำรณรัฐประชำชนจีน สหรำชอำณำจักร สิงคโปร์ เกำหลีใต้ และสหรัฐอเมริกำ เป็นประเทศที่ให้ควำมส�ำคัญ

กับกำรจัดกำรเรียนรู้ในสถำนกำรณ์วิกฤต COVID–19 และมีมำตรกำรในกำรเตรียมเปิดโรงเรียน โดยแต่ละประเทศ 

มีวิถีกำรเรียนรู้รูปแบบใหม่ในยุค New Normal โดยมีกำรน�ำเทคโนโลยีดิจิทัลเข้ำมำช่วยในกิจกรรมกำรเรียนกำรสอน 

มีกำรระดมทรัพยำกร ระดมสมองจำกทุกภำคส่วนมำช่วยสนับสนุนส่งเสริมในกำรจัดกำรศึกษำให้สอดรับ 

กับควำมต้องกำรและตอบโจทย์ตำมบริบทของแต่ละพ้ืนที่ ซึ่งประเทศดังกล่ำวมีแนวทำงกำรจัดกำรเรียนรู ้

ในสถำนกำรณ์วิกฤตที่สำมำรถน�ำมำเป็นต้นแบบในกำรจัดกำรเรียนรู้ตำมวิถีใหม่ส�ำหรับยุคดิจิทัลได้ บทควำมนี้ 

จึงน�ำเสนอบทเรียนจำกต่ำงประเทศสู ่กำรจัดกำรเรียนรู้ของไทย เพื่อน�ำมำปรับวิธีกำรเรียนเปลี่ยนวิธีกำรสอน 

ให้เหมำะสมกับบริบทของประเทศไทยในกำรเชื่อมโยงกำรศึกษำกับวิถีชีวิต และสร้ำงระบบกำรศึกษำท่ีเป็น 

New Normal in Education อย่ำงแท้จริง

การเรยีนรูใ้นยุค New Normal คืออะไร ?
ควำมปกติในรูปแบบใหม่ (New Normal) เป็นค�ำที่บิลล์ กรอส (Bill Gross) ผู ้จัดกำรกองทุนชื่อดัง 

ของสหรัฐอเมริกำที่โด่งดังในช่วงวิกฤตกำรเงินส�ำคัญ ๆ ของโลก ได้กล่ำวไว้ในปี 2008  ซึ่งหมำยถึงพฤติกรรมของคน 

ในสังคมที่เปล่ียนแปลงไปหลังจำกเกิดเหตุกำรณ์ใดเหตุกำรณ์หนึ่ง เช่น กำรถือก�ำเนิดข้ึนของอินเทอร์เน็ต ส่งผลให ้

รูปแบบกำรใช้ชีวิตของคนในสังคมเปลี่ยนแปลงไป 5 ปรำกฏกำรณ์ใหม่ (New Normal) ของโลกหลังวิกฤต 
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กำรแพร่ระบำดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ 2019 (COVID - 19) ในเชิงกำรศึกษำแล้ว พฤติกรรมของนักเรียนนักศึกษำ

ถือว่ำยำกที่จะเปลี่ยนแปลงโลกจะถูกขับเคลื่อนด้วยเทคโนโลยี โดยเทคโนโลยีจะท�ำลำย (Disrupt) รูปแบบกำรศึกษำ

แบบเดิม ๆ (กรมสุขภำพจิต, 2563)

 ส�ำนักงำนรำชบัณฑิตยสภำ (2563)  ได้ให้ควำมหมำยของ วิถีใหม่ (New Normal)  ว่ำหมำยถึง ควำมปกติใหม่ 

ฐำนวิถีชีวิตใหม่ ซึ่งหมำยถึงรูปแบบกำรด�ำเนินชีวิตอย่ำงใหม่ท่ีแตกต่ำงจำกอดีตอันเนื่องมำจำกมีบำงสิ่งมำกระทบ 

จนแบบแผนและแนวทำงที่ปฏิบัติที่คนในสังคมคุ้นเคยที่เป็นปกติและเคยคำดหมำยล่วงหน้ำได้ ต้องเปลี่ยนแปลงไปสู่

วิถีใหม่ ภำยใต้หลักมำตรฐำนใหม่ที่ไม่คุ้นเคย รูปแบบวิถีชีวิตใหม่นี้ ประกอบด้วย วิธีคิด วิธีเรียนรู้ วิธีสื่อสำร วิธีปฏิบัติ

และกำรจัดกำร กำรใช้ชีวิตแบบใหม่เกิดขึ้นหลังจำกเกิดกำรเปลี่ยนแปลงอย่ำงใหญ่หลวงและรุนแรงอย่ำงใดอย่ำงหนึ่ง 

ท�ำให้มนุษย์ต้องปรับตัวเพื่อรับมือกับสถำนกำรณ์ปัจจุบันมำกกว่ำจะธ�ำรงรักษำวิถีดั้งเดิมหรือหวนหำถึงอดีต 

รองศำสตรำจำรย์ ดร.วิชัย วงษ์ใหญ่ และรองศำสตรำจำรย์ ดร.มำรุต พัฒผล อำจำรย์มหำวิทยำลัย 

ศรีนครินทรวิโรฒ (2563) ได้กล่ำวถึงกำรเรียนรู้ใน New Normal ไว้ว่ำ กำรเรียนรู้ในวิถีใหม่ (New Normal)  

เป็นกำรเรียนรู้ที่มีแพลตฟอร์มและวิธีกำรที่หลำกหลำย มีควำมพอเพียง และตอบสนองควำมต้องกำรของผู้เรียน 

อย่ำงแท้จริง โดยผู้สอนต้องมุ ่งเน้นกำรเปิดพื้นที่กำรเรียนรู ้ให้ผู ้เรียนได้ใช้ควำมสำมำรถของตนเองอย่ำงสูงสุด 

ในกำรเรียนรู้ 

ดังนั้น การเรียนรู ้ในยุค New Normal จึงหมำยถึง วิถีใหม่ทำงกำรเรียนรู ้ ประกอบด้วย วิธีคิดและ 

วิธีกำรเรียนรู้ที่ตอบสนองควำมต้องกำรของผู้เรียนในแบบ New Normal ท่ีผู้เรียนมีช่องทำงและพื้นท่ีของกำรเรียนรู้ 

ที่หลำกหลำยมำกขึ้น มีกำรน�ำเทคโนโลยีดิจิทัลและสร้ำงสรรค์นวัตกรรม 

ที่อ�ำนวยควำมสะดวกต่อกำรเรียนรู ้เพียงแค่ปลำยนิ้ว สำมำรถเรียนรู ้ผ ่ำน 

แฟลตฟอร์มออนไลน์ได้ทุกที่ ทุกเวลำ ผู้เรียนใช้ศักยภำพในกำรเรียนรู้ของตนเอง

ได้มำกข้ึนภำยใต้กำรมีวินัยในตนเอง ท�ำให้ผู ้สอนต้องเรียนรู ้และปรับตัวให ้

สอดรับกับกำรเรียนรู้วิถีใหม่ในหลำย ๆ ด้ำน เพื่อน�ำมำใช้ในกำรจัดกำรเรียนรู้

อย่ำงจริงจัง น�ำไปสู่กำรพัฒนำผู้เรียนอย่ำงยั่งยืน 

New Normal in Education ในต่างประเทศ 

 
    สาธารณรฐัประชาชนจนี                                   

รัฐบำลของสำธำรณรัฐประชำชนจีน มีวิธีกำรจัดกำรเรียนกำรสอนในสถำนกำรณ์ COVID - 19 โดยใช้เทคโนโลยี 

เข้ำมำใช้ให้เหมำะสมกับจังหวะและโอกำส โดยมีหลักคิด “นอกกรอบ” พยำยำมหำทำงแก้ไขเฉพำะหน้ำและ 

วำงแนวทำงกำรด�ำเนินกำรในระยะยำวอีกด้วย ซึ่งกำรด�ำเนินกำรสำมำรถสรุปเป็นประเด็นส�ำคัญได้ดังนี้

1) กระทรวงศึกษำธิกำรจีนได้เปิดตัวโครงกำรที่มีช่ือว่ำ “Disrupted Classes, Undisrupted Learning”  

มีกำรออกคู่มือค�ำแนะน�ำเกี่ยวกับกำรจัดกำรเรียนกำรสอนออนไลน์ในสถำบันอุดมศึกษำในช่วงกำรป้องกันและควบคุม

โรคระบำด เพื่อให้ทุกภำคส่วนที่เกี่ยวข้องปฏิบัติตำมโดยท่ัวกัน อีกท้ังมีกำรด�ำเนินมำตรกำรตรวจสอบว่ำกำรเรียน

ออนไลน์จะมีประสิทธิภำพเทียบเท่ำกับกำรเรียนกำรสอนในห้องเรียน

2) กำรเรียนกำรสอนผ่ำนแพลตฟอร์มออนไลน์ โดยเปิดหลักสูตรออนไลน์กว่ำ 24,000 หลักสูตร และสนับสนุน

ให้ผู้ใช้งำนสำมำรถเลือกแพลตฟอร์มกำรเรียนรู้ตำมควำมสนใจ 

www.cronicaglobal.elespanol.com
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3) ประสำนควำมร่วมมือระหว่ำง 3 ส่วน “รัฐบำล เอกชน และโรงเรียน หรือ G - E - S” ขยำยเครือข่ำย 

บรอดแบนด์ให้ครอบคลุม รวมถึงอัปเกรดอินเทอร์เน็ตในโรงเรียนระดับประถมและมัธยมศึกษำ เพ่ือยกระดับ 

กำรศึกษำออนไลน์ สนับสนุนให้ผู้ให้บริกำรโทรคมนำคมรำยใหญ่ของจีนท้ัง 3 รำยอย่ำงบริษัท ไชน่ำ เทเลคอม  

ไชน่ำ โมบำยล์ และไชน่ำยูนิคอม ให้บริกำรศึกษำเรียนรู้แบบออนไลน์ที่มีควำมสะดวกสบำยมำกขึ้น อำทิ ห้องเรียน 

คลำวด์และไลฟ์สตรีมมิ่งโดยไม่คิดค่ำบริกำร สร้ำงควำมร่วมมือระหว่ำงพ่อแม่และชุมชนในกำรแก้ปัญหำเพื่อพูดคุย

แลกเปลี่ยนหำทำงออกร่วมกัน

4) ออกแบบกำรเรียนกำรสอนในลักษณะยืดหยุ ่น (Flexible Learning) กำรจัดกำรศึกษำที่มีผู ้เรียน 

เป็นศูนย์กลำง มุ่งเน้น “กำรให้ทำงเลือก” ที่หลำกหลำยแก่ผู ้เรียน โดยประยุกต์ใช้เทคโนโลยีให้เกิดประโยชน์ 

แก่กำรเรียนรู้ ปรับวิธีกำรวัดประเมินผลที่มีควำมยืดหยุ่น 

5) กำรบริกำรสนับสนุนและช่วยเหลือครูและนักเรียน ในกำรเรียนกำรสอนออนไลน์ที่มีคุณภำพ แบ่งเป็น  

2 ประเภท คือ บริกำรทำงวิชำกำรส�ำหรับครูและบริกำรด้ำนกำรเรียนส�ำหรับนักเรียน ซ่ึงบริกำรสนับสนุนช่วยเหลือ 

ทั้งสองประเภทนี้สำมำรถด�ำเนินกำรโดยกำรประสำนควำมร่วมมือระหว่ำงภำครัฐ โรงเรียน ภำคธุรกิจ ครอบครัว 

และสังคม (ส�ำนักข่ำวอิศรำ, 2563)

     สหราชอาณาจกัร
รัฐบำลของสหรำชอำณำจักรมีแนวทำงในกำรจัดกำรเรียนรู้ในในยุค New Normal ที่น่ำสนใจ โดยบริษัท

กระจำยเสียงแห่งชำติของอังกฤษ (BBC) ได้เชิญบุคคลที่มีชื่อเสียงมาร่วมผลิตสื่อการสอน เช ่น David 

Attenborough นักธรรมชำติวิทยำผู้โด่งดังได้ช่วยสอนวิชำภูมิศำสตร์ ศำสตรำจำรย์ไบรอัน คอกซ์ นักฟิสิกส์  

สอนเรื่องแรงโน้มถ่วงและระบบสุริยะ โดยเผยแพร่บทเรียนทำงออนไลน์ตำมหลักสูตรกำรเรียนของเด็กในทุกระดับชั้น 

โดยมีเนื้อหำในวิชำหลัก น�ำเสนอในรูปแบบวิดีโอ พ็อดคำส และบทควำมทำง BBC Bitesize Daily ซึ่งสำมำรถ 

รับชมได้ทำงเว็บไซต์ของ BBC ต่อเนื่อง 14 สัปดำห์ นับได้ว่ำเป็นกำรบริกำรทำงวิชำกำรครั้งใหญ่ที่สุดในประวัติศำสตร์ 

โดยรัฐบำลสนับสนับสนุนแล็ปท็อป อุปกรณ์เชื่อมต่ออินเทอร์เน็ต 4G พร้อมทั้งโต๊ะเขียนหนังสือให้แก่นักเรียน 

ท่ีขำดแคลนและไม่สำมำรถเข้ำถึงกำรเรียนออนไลน์ได้ ท้ังนี้ รัฐบำลอังกฤษหวังเป็นอย่ำงยิ่งว่ำพ่อแม่ผู ้ปกครอง 

ที่ลูกเรียนโรงเรียนรัฐ จะท�ำหน้ำที่เป็น “ครูจ�าเป็น” ในกำรเรียนออนไลน์ของลูก ในส่วนของโรงเรียนเอกชน  

ครูโรงเรียนเอกชนส่วนใหญ่ใช้แอปพลิเคชันในกำรเรียนกำรสอนออนไลน์ ได้แก่ Zoom, Google Classroom, 

Kahoot และอื่น ๆ ที่เป็นสื่อกำรสอน โดยครูมีกำรเตรียมบทเรียนล่วงหน้ำ (อิสสริยำ พรำยทองแย้ม, 2563)

        สิงคโปร ์ 
 สิงคโปร์ มีกำรเรียนกำรสอนแบบ Home - Based Learning (HBL) โดยครูจะส่งชุดเรียนรู ้ที่เรียกว่ำ  

HBL Package ส�ำหรับทุกกลุ่มสำระวิชำ (ยกเว้นภำษำแม่) ไปให้ผู้ปกครองนักเรียนที่อยู่ที่บ้ำนผ่ำนแพลตฟอร์ม 

Parent Gateway ในวันที่มีกำรเรียนรู้ ในส่วนของวิชำที่เป็นภำษำแม่ ครูที่สอน (Mother Tongue Language หรือ 

MTL ก็จะส่ง HBL Package ไปตอนแปดนำฬิกำเช่นเดียวกัน แต่จะเป็น Package ท่ีแยกออกจำกกัน ด้วยวิธีกำรนี้ 

นักเรียนสิงคโปร์จะได้รับกำรบ้ำนหรือบทเรียนผ่ำน HBL Package และรู ้ว่ำวันนี้จะต้องเรียนเร่ืองอะไร และ 

ท�ำอะไรบ้ำงที่บ้ำนของตนเอง โดยหลักกำรส�ำคัญของ HBL สำมำรถเรียนรู้ได้ท้ังออนไลน์และออฟไลน์ ท้ังนี้ ก่อนท่ี
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โรงเรียนจะส่ง HBL Package ไปที่บ้ำน โรงเรียนได้ชี้แจงและท�ำควำมเข้ำใจกับนักเรียนและผู้ปกครองเกี่ยวกับ 

ตำรำงเรียน แผนกำรเรียนรู้ ใบงำน และจ�ำนวนชั่วโมงท่ีแนะน�ำให้ใช้ในกำรเรียนรู้วิชำนั้น ๆ โดยรัฐบำลจัดหำ 

แล็ปท็อปและแท็บเล็ตให้นักเรียนผู้มีรำยได้น้อยหรือให้ยืมอุปกรณ์สื่อสำรเพื่อไว้ใช้เรียนหนังสือท่ีบ้ำน หรือระหว่ำง 

ที่รัฐบำลมีค�ำสั่งให้ปิดโรงเรียน นอกจำกนี้ยังจัดหำอุปกรณ์เชื่อมต่ออินเทอร์เน็ตให้นักเรียนยืมอีก 1,200 ชุด

อย่ำงไรก็ตำม กระทรวงศึกษำธิกำรของสิงคโปร์มีแผนกำรติดตำมและประเมินผลกำรจัดกำรเรียนกำรสอน 

แบบ HBL อย่ำงชัดเจน โดยส่ง Package กำรติดตำมและประเมินผลไปให้นักเรียนและผู้ปกครองท่ีบ้ำน โดยครู 

มีกำรตรวจสอบติดตำมและให้ค�ำแนะน�ำอย่ำงใกล้ชิด รวมถึงมีกำรรวบรวมควำมคิดเห็นหรือเสียงสะท้อนจำกนักเรียน

และผู้ปกครอง เพื่อน�ำมำทบทวนและพัฒนำ Package ให้มีประสิทธิภำพมำกยิ่งขึ้น (Educa, 2563)

        เกาหลีใต้
 กระทรวงศึกษำธิกำรเกำหลีใต้ มีแนวทำงในกำรจัดกำรเรียนกำรสอนออนไลน์ 3 รูปแบบ ได้แก่ 

 1) การเรียนการสอนแบบ Real Time ผ่ำนกำรใช้ Video Conference 

 2) การเรยีนการสอนตามเน้ือหาสารโดยการใช้วิดีโอที่โรงเรียนเป็นผู้ผลิตเอง ซึ่งครูบันทึกวิดีโอกำรสอน 

ไว้ล่วงหน้ำเพื่อให้สถำนีโทรทัศน์ของรัฐน�ำไปออกอำกำศทั่วประเทศ  

 3) การเรยีนการสอนโดยอาศยังานท่ีไดร้บัมอบหมายเปน็ฐาน ซ่ึงนักเรียนจะต้องท�ำโครงงำนหรือ 

รำยงำนต่ำง ๆ ที่ได้รับมอบหมำยด้วยตนเอง ทั้งนี้ กระทรวง ฯ เปิดโอกำสให้โรงเรียนเลือกวิธีกำรที่เหมำะสมตำม

บริบทของแต่ละโรงเรียน  

อย่ำงไรก็ตำม มีข้อมูลที่น่ำสนใจจำกผลกำรส�ำรวจของ Realmeter พบว่ำ ผู้ปกครองร้อยละ 72 เห็นด้วย 

กับกำรจัดกำรเรียนกำรสอนแบบออนไลน์ และผู้ปกครองมีควำมกังวลเก่ียวกับควำมพร้อมของโรงเรียนด้ำนอุปกรณ์ 

และเครื่องมือในกำรจัดกำรเรียนกำรสอนออนไลน์ จำกข้อมูลพบว่ำโรงเรียนร้อยละ 40  ไมม่กีำรตดิต้ัง Wireless 

Network ส�ำหรับให้ครูใช้ถ่ำยทอดสดจำกห้องเรียน (Arjin, 2563)

          สหรฐัอเมรกิา
สหรัฐอเมริกำ ได้น�ำรูปแบบกำรเรียนกำรสอนออนไลน์ ในยุค New Normal ที่น่ำสนใจ ดังนี้

1) มลรัฐแคลิฟอร์เนีย รัฐแมสซำชูเซตส์ รัฐนิวเจอร์ซีย์ และรัฐวอชิงตัน : ใช้การเรียนการสอนเสมือนจริง  

(Visual Education) ห้องเรียนเสมือนจริง (Visual Classroom) และห้องเรียนคลาวด์ โดยใช้ระบบออนไลน์ 

เป็นเครื่องมือในกำรเรียนกำรสอน เพื่อสร้ำงทักษะกำรเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ให้กับนักเรียน ช่วยให้นักเรียนสำมำรถ

เรียนรู้ได้อย่ำงต่อเนื่อง และออกจำกกรอบของกำรเรียนรู้ที่จ�ำกัดเฉพำะในห้องเรียนสี่เหลี่ยม

2) รัฐนิวเจอร์ซีย์สร้ำงคุณภำพมำตรฐำนกำรศึกษำใหม่ ด้วย Educational Technology หรือ EdTech  

วิถีกำรเรียนรู้ใหม่ (New Normal Learning) ได้น�ำเทคโนโลยีด้ำนกำรศึกษำมำใช้ในกำรจัดกำรเรียนกำรสอน  

ช่วยให้กำรน�ำเสนอเนื้อหำมีควำมน่ำสนใจ สำมำรถเรียนรู้ได้รวดเร็วข้ึน อีกท้ังเป็นกำรสร้ำงกำรมีส่วนร่วมระหว่ำง

นักเรียนและครูได้มำกขึ้น แม้อำศัยอยู่ภำยในที่พักก็ตำม (Marketingoops, 2563)
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    New Normal in Education ในประเทศไทย
กระทรวงศึกษาธิการ มีนโยบำยกำรจัดกำรเรียนรู้วิถีใหม่ (New Normal Learning) ช่วงสถำนกำรณ์วิกฤต 

COVID - 19 ตำมแนวคิด “การเรียนรู้น�าการศึกษา โรงเรียนอาจหยุดได้ แต่การเรียนรู้หยุดไม่ได้” ในทุกระดับชั้น 

และทุกประเภทกำรศึกษำ แนวนโยบำยดังกล่ำวมีกำรออกแบบกำรเรียนกำรสอน ดังนี้

 1) รูปแบบกำรเรียนกำรสอนที่สอดคล้องกับควำมปลอดภัยของพื้นที่

  2) นโยบำยหลักที่น�ำมำใช้ คือ เพิ่มเวลำพัก ลดกำรประเมิน และงดกิจกรรมต่ำง ๆ ที่ไม่จ�ำเป็น โดยเน้นเรียน

เฉพำะวิชำกลุ่มสำระหลัก เพื่อให้นักเรียนผ่อนคลำยลง 

 3) กำรเตรียมพร้อมในด้ำนระบบกำรเรียนรู้ทำงไกลและระบบออนไลน์ 

 4) กระทรวงศึกษำธิกำรเป็นผู้สนับสนุนกำรเรียนกำรสอนทำงไกล ในสัดส่วนร้อยละ 80 เพื่อให้ทุกคนสำมำรถ

เข้ำถึงกำรเรียนขั้นพ้ืนฐำนได้ อีกร้อยละ 20 หรือมำกกว่ำ ให้ทำงโรงเรียนและคุณครูในแต่ละพื้นท่ีพิจำรณำ 

ตำมควำมเหมำะสม

  5) กำรเรียนผ่ำนกำรสอนทำงไกลจะใช้โทรทัศน์ในระบบดิจิทัล และ DLTV เป็นหลัก ซึ่งได้รับกำรอนุเครำะห์ 

สื่อจำกมูลนิธิกำรศึกษำทำงไกลผ่ำนดำวเทียม ในพระบรมรำชูปถัมภ์ โดยมีดิจิทัลแพลตฟอร์มของกระทรวงศึกษำธิกำร 

หรือ DEEP และกำรเรียนกำรสอนแบบโต้ตอบออนไลน์เป็นสื่อเสริม

 นอกจำกน้ี กระทรวงศึกษำธิกำรร่วมกับกระทรวงสำธำรณสุข จัดท�ำคู่มือกำรปฏิบัติส�ำหรับสถำนศึกษำ 

ในกำรป้องกันกำรแพร่ระบำดป้องกันกำรแพร่ระบำดของ COVID-19 หลังกำรเปิดเรียน 1 กรกฎำคม 2563  

โดยสำมำรถสรุปในภำพรวมได้ดังนี้ 

 1) มีกำรคัดกรองสุขภำพตำมมำตรกำรของกรมอนำมัย 

อย่ำงเคร่งครัด

 2) โรงเรียนปฏิบัติตำมมำตรกำรเตรียมควำมพร้อมกำรเปิด

โรงเรียน เช ่น กำรประเมินตนเอง และกำรจัดห ้องเรียนแบบ 

เว้นระยะห่ำงไม่ต�่ำกว่ำ 1.5 เมตร 

 3) กำรจัดกำรเรียนแบบผสมผสำน ตำมควำมเหมำะสม 

ของบริบท อำทิ กำรสลับวัน/เวลำเรียน โดยกำรสลับวันคี่/คู่ กำรสลับ

เช้ำบ่ำย หรือ กำรเรียน 5 วัน หยุด หยุด 9 วัน เป็นต้น

4) กำรนอนในระดับปฐมวัยต้องนอนห่ำงกัน 1.5 เมตร  

  5) หำกพบนักเรียน ครู หรือ ผู้ที่เกี่ยวข้อง ที่เป็นผู้ต้องสงสัย 

ต้องคัดแยกผู้มีอำกำร และแจ้งเจ้ำหน้ำที่สำธำรณสุขโดยทันที 

  6) งดจัดกิจกรรมที่ท�ำให้เกิดควำมแออัด

ท้ังนี้ สถำนศึกษำทุกสังกัด ทุกระดับ ต้องมีกำรปรับปรุงห้องเรียน  

และปรับปรุงพื้นที่ต่ำง ๆ ในโรงเรียน อำทิ โรงอำหำรที่ต้องเว้นระยะ

ห่ำงบุคคล ไม่ต�่ำกว่ำ 2 เมตร และต้องท�ำควำมสะอำดอยู ่เสมอ 

โดยเฉพำะอย่ำงยิง่ห้องสขุำ และจุดสมัผสัต่ำง ๆ (กระทรวงศกึษำธกิำร, 

2563)

ที่มำ : www.moe.go.th
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ตารางเปรยีบเทียบการจดัการเรยีนรูใ้นยุค New Normal
ข้อมูลจำกกำรจัดกำรศึกษำในสถำนกำรณ์ COVID–19 ของต่ำงประเทศและประเทศไทยสำมำรถสรุป 

เปรียบเทียบได้ ดังนี้

ต่างประเทศ ประเทศไทย

- กำรจัดกำรเรียนรู้ผ่ำนแพลตฟอร์มออนไลน์/แอปพลิเคชัน

- กำรเรียนกำรสอนแบบ Home - Based Learning (HBL)

- กำรเรียนกำรสอนแบบ Real Time ผ่ำน Video Conference

- กำรเรียนกำรสอนที่ออกอำกำศทำงสถำนีโทรทัศน์

- กำรเรียนกำรสอนเสมือนจริง ห้องเรียนเสมือนจริง ห้องเรียนคลำวด์
และไลฟ์สตรีมมิ่ง

- กำรเรียนกำรสอนโดยอำศัยงำนที่ได้รับมอบหมำยเป็นฐำน 

- มีกำรเชิญบุคคลที่มีชื่อเสียงมำร่วมผลิตสื่อกำรสอน

- พ่อแม่ผู้ปกครองท�ำหน้ำที่ “ครูจ�ำเป็น”

- ออกแบบกำรเรียนกำรสอนและวิธีกำรวัดและประเมินผลที่ยืดหยุ่น
และหลำกหลำย 

- รัฐบำลและภำคเอกชนให้กำรสนับสนุนคอมพิวเตอร์ แล็ปท็อป 
อุปกรณ์เชื่อมต่ออินเทอร์เน็ต รวมถึงโต๊ะคอมพิวเตอร์ให้กับนักเรียน
ที่ขำดแคลน

- กำรเรียนกำรสอนทำงไกล (DLTV)

- กำรเรียนออนไลน์ผ่ำนแอปพลเิคชนั 
เช่น Zoom, Google Classroom 
เป็นต้น

- กำรเรียนรู้ผ่ำนดิจิทัลแพลตฟอร์ม
ของกระทรวงศึกษำธิกำร หรือ DEEP 

ทีม่ำ : www.tuotrodiario.com, www.isranews.org                                                        

 อย่ำงไรก็ตำม กำรเรียนรู้ในยุค New Normal ต้องอำศัยปัจจัยส�ำคัญ คือ ควำมพร้อมด้ำนเทคโนโลยี  

ซึ่งต้องมีกำรลงทุนด้ำนโครงสร้ำงพื้นฐำน จำกข้อมูลข้ำงต้น พบว่ำ หลำยประเทศแม้เป็นประเทศช้ันน�ำของ 

โลกที่พัฒนำแล้วยังมีควำมเหลื่อมล�้ำในกำรเข้ำถึงกำรเรียนรู้ยุคใหม่โดยใช้เทคโนโลยี กล่ำวคือ นักเรียน นักศึกษำ  

และผู้ปกครองที่มีฐำนะยำกจนไม่สำมำรถเข้ำถึงกำรเรียนรู้ผ่ำนเทคโนโลยีสมัยใหม่ได้ ดังนั้น ภำครัฐและภำคเอกชน

ควรร่วมมือสนับสนุนกำรพัฒนำโครงสร้ำงพื้นฐำนด้ำนเทคโนโลยีเพื่อกำรศึกษำอย่ำงจริงจัง เท่ำเทียม และทั่วถึง  

เพื่อให้เกิดควำมเสมอภำคทำงกำรศึกษำ และเป็นกำรยกระดับคุณภำพกำรศึกษำอย่ำงยั่งยืน
 

ข้อเสนอแนวทางการพัฒนาการศึกษาสู่ New Normal
 นักวิจัยจำกสถำบันวิจัยเพื่อกำรพัฒนำประเทศไทย (ทีดีอำร ์ไอ) ภู ษิมำ ภิญโญสินวัฒน ์ (2563)   
ได้ให้ข้อเสนอแนะ/แนวทำงกำรจัดกำรเรียนกำรสอนอย่ำงไรในสถำนกำรณ์ COVID-19 : จำกบทเรียนต่ำงประเทศ 
สู่กำรจัดกำรเรียนรู้ของไทย” ไว้ ได้แก่ กำรกระชับหลักสูตร เพิ่มควำมยืดหยุ่นของโครงสร้ำงเวลำเรียน ปรับรูปแบบ 
กำรเรียนรู้ท่ีหลำกหลำย และยกระดับกำรประเมินเพื่อพัฒนำกำรเรียนรู้ให้สอดคล้องกับสถำนกำรณ์ COVID-19 และ
สื่อสำรให้ผู ้เกี่ยวข้องทุกภำคส่วนรับรู ้ โดยด�ำเนินกำรปรับหลักสูตรให้กระชับควบคู่ไปกับจัดล�ำดับควำมส�ำคัญ 
ของเนื้อหำ  ผ่อนคลำยตัวชี้วัดและโครงสร้ำงเวลำเรียน มีกำรออกแบบหน่วยกำรเรียนรู้ และแผนกำรจัดกำรเรียนรู ้
ท่ีเหมำะสม มีกำรประเมินเพื่อพัฒนำกำรเรียนรู้ เพิ่มควำมชัดเจนในกำรสื่อสำรแก่ครูและผู้ปกครองเกี่ยวกับเนื้อหำ 
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ที่จ�ำเป็นของแต่ละช่วงวัย มีกำรจัดท�ำคู่มือหลักสูตรฉบับย่อส�ำหรับผู้ปกครอง เปิดโอกำสให้ครูมีอิสระในกำรจัด 
กำรเรียนรู้ตำมควำมเหมำะสม ศึกษำนิเทศก์ท�ำหน้ำที่เป็นโค้ชให้แก่ครู  โดยให้ค�ำแนะน�ำกำรจัดกำรเรียนรู้ที่เหมำะกับ
บริบทและสถำนกำรณ์ของพื้นที่  นอกจำกนี้ ควรเปิดโอกำสให้ภำคเอกชน และภำคประชำสังคม ท่ีมีควำมเช่ียวชำญ 
ด้ำนระบบกำรเรียนรู้และสื่อกำรเรียนรู้ เข้ำมำมีส่วนร่วมพัฒนำกำรจัดกำรเรียนรู้  รวมถึงส่งเสริมสนับสนุนเครื่องมือ 
และเทคโนโลยีที่ทันสมัย หลำกหลำย เหมำะสม และตอบโจทย์ควำมต้องกำรของผู้เรียนยุคใหม่

ผู้อ�ำนวยกำรสถำบันส่งเสริมกำรสอนวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี (สสวท.) ศำสตรำจำรย์ ดร.ชูกิจ ลิมปิจ�ำนงค์ 
(2563) ได้เสนอแนวทำงกำรศึกษำยุค New Normal ไว้ว่ำ ระบบกำรศึกษำจะพัฒนำเป็นส่วนหนึ่งของระบบสังคม 
ที่ให้ควำมส�ำคัญกับควำมผำสุก (Well - Being) ของนักเรียนแบบองค์รวม เกิดกำรพัฒนำกำรศึกษำโดยกำรรับฟังเสียง
สะท้อนจำกทุกระดับ ครู ผู้ปกครอง นักเรียน ชุมชน ร่วมกันตัดสินใจเกี่ยวกับกำรจัดกำรศึกษำ มีกำรออกแบบหลักสูตร
โดยค�ำนึงถึงควำมแตกต่ำงของนักเรียนแต่ละคน มีแบบทดสอบที่หลำกหลำยเพื่อวัตถุประสงค์ที่แตกต่ำงกัน นักเรียน
และครูร่วมกันออกแบบสภำพแวดล้อมในห้องเรียน รวมถึงกำรปรับบทบำทครูในรูปแบบดั้งเดิมให้เป็นผู้สนับสนุน 
กำรเรียนรู้ หรือ Learning Facilitator 

ขอ้เสนอแนะต่อผู้มส่ีวนเก่ียวข้องในการพัฒนาการศึกษาสู่ New Normal
 จำกสภำพกำรจัดกำรศึกษำของไทยในปัจจุบันและข้อเสนอแนวทำง ฯ ต่อผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในกำรพัฒนำ 
กำรศึกษำสู่ New Normal ได้ดังนี้ 
 1) ควรปรับโครงสร้ำงหลักสูตรให้กระชับ ยืดหยุ่น และหลำกหลำย สำมำรถตอบโจทย์ควำมต้องกำรของ 
ผู้เรียนได้ทุกสถำนกำรณ์ 
 2) ควรปรับวิธีกำรเรียนเปลี่ยนวิธีกำรสอนโดยน�ำเทคโนโลยีดิจิทัลเข้ำมำช่วยในกำรจัดกำรเรียนรู้ 
 3) ควรสร้ำงกำรมีส่วนร่วมโดยเชิญบุคคลที่มีชื่อเสียงหรือมีควำมเชี่ยวชำญในศำสตร์ต่ำง ๆ มำช่วยผลิต 
สื่อกำรสอน เป็นกำรกระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดแรงจูงใจในกำรเรียนรู้และไม่เบื่อหน่ำยในบทเรียน 
 4) ครูต้องเปล่ียนบทบำทจำกผู้สอนเป็นผู้สนับสนุนกำรเรียนรู้ และอ�ำนวยควำมสะดวกในกำรจัดกำรเรียนรู ้
ให้ผู้เรียนและผู้ปกครอง
 5) ควรสร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจแก่พ่อแม่ผู้ปกครองให้มีควำมพร้อมในกำรปรับบทบำทเพื่อสนับสนุนกำรจัด 
กำรเรียนรู้แก่บุตรหลำน ในกำรสนับสนุนกำรจัดกำรเรียนรู้ 
 6) ควรพัฒนำระบบกำรวัดและประเมินผลเพื่อกำรพัฒนำมำกกว่ำกำรตัดสินผลกำรเรียน 
 7) ภำครัฐและเอกชนควรร่วมกันจัดหำเคร่ืองมือและส่ือเทคโนโลยีท่ีตอบโจทย์ควำมต้องกำรผู้เรียนยุคใหม่ 
ให้แก่สถำนศึกษำ อำทิเช่น แล็ปท็อปหรือแท็บเล็ต สัญญำณอินเทอร์เน็ต 5G และอุปกรณ์เชื่อมต่อ (Router) 
 8) ภำครัฐต้องรับฟังเสียงสะท้อนจำกทุกภำคส่วนและเปิดโอกำสให้นักเรียน ครู พ่อแม่ผู้ปกครอง ชุมชน  
และภำคเอกชน เข้ำมำมีส่วนร่วมในกำรพัฒนำกำรศึกษำ 
 9) ควรพัฒนำกำรจัดกำรศึกษำแบบ New Normal ให้เหมำะสมกับบริบทของพื้นที่ สำมำรถเชื่อมโยงกับ 
วิถีชีวิตของคนในสังคมได้ ผู้เรียนต้องมีทักษะในกำรเรียนรู้ด้วยตนเอง และมีควำมสุขในกำรเรียนรู้

บทสรุป
 New Normal ถือเป็นควำมท้ำทำยของระบบกำรศึกษำไทยและเป็นกำรก้ำวสู ่วิถีกำรเรียนรู ้ ใหม่ 
ในสถำนกำรณ์วกิฤต ทัง้ด้ำนกำรปรบัวธิกีำรเรยีนเปลีย่นวธิกีำรสอนไปสูก่ำรเรยีนรูท้ีห่ลำกหลำย กำรเรยีนรูแ้บบผสมผสำน 
ผ่ำนเทคโนโลยีดิจิทัล และกำรปรับเปลี่ยนวิธีกำรวัดและประเมินผล ซึ่งปัจจัยควำมส�ำเร็จส�ำคัญที่ปฏิเสธไม่ได้ คือ  
นโยบำย เป้ำหมำย กระบวนกำรคิด กระบวนกำรท�ำงำนของบคุลำกรทำงกำรศกึษำ และกำรมส่ีวนร่วมจำกทกุภำคส่วน 
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โดยผู ้ที่มีส่วนได้เสีย (Stakeholders) จำกระบบกำรศึกษำต้องปรับวิสัยทัศน์ กระบวนทัศน์ และวิธีคิดใหม่ 
ที่เป็นกำรเรียนรู้แบบเปิด (Open Approach) เน้นกำรเปิดพื้นที่ให้ผู้เรียนได้ใช้ควำมสำมำรถของตนเองอย่ำงสูงสุด 
ในกำรเรียนรู้ ให้ผู้เรียนได้เรียนรู้เชิงรุกและเชิงลึก (Active Learning and Deep Learning) สำมำรถน�ำควำมรู้ 
ไปประยุกต์ใช้ และสร้ำงสรรค์นวัตกรรมที่ตอบโจทย์กำรเปลี่ยนแปลงของโลกปัจจุบันและอนำคตเพื่อยกระดับ 
“คุณภาพของการเรียนรู้”
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ดร.ศศิรศัม์ วรีะไวทยะ
ส�านักมาตรฐานการศึกษา
และพฒันาการเรยีนรู้

Home–Based
Learning (HBL)  
ประสบการณ์สิงคโปร์
กับการจดัการเรยีนรูใ้นชว่งวิกฤต 
(Singapore COVID-19 Circuit Breaker)

Background 
การระบาดของ COVID-19

นับตั้งแต่กำรเริ่มต้นสถำนกำรณ์กำรระบำด 

ของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ 2019 (COVID-19) ปลำยปี  

พ.ศ.2562 ในช่วงต้นเดือนธันวำคม เมื่อสำธำรณรัฐ

ประชำชนจีนเร่ิมมีกำรประกำศว่ำพบผู ้ป่วยที่มีอำกำร 

ปอดอักเสบจำกเชื้อไวรัส จ�ำนวน 4 รำย และเพิ่มเป็น

จ�ำนวนหลำยสบิคนภำยในระยะเวลำไม่ก่ีวนั โดยแพทย์จนี 

ลงควำมเหน็เพียงว่ำ ผูป่้วยเหล่ำนัน้มอีำกำรทีไ่ม่ตอบสนอง

กำรรักษำของแพทย์ และมีกำรแพร่กระจำยต่อส่งผลให้ 

มีจ�ำนวนผู้ป่วยมำกขึ้นอย่ำงรวดเร็ว จนเมื่อวันที่ 31 ธันวำคม 2562 รัฐบำลจีนจึงได้มีกำรออกแถลงกำรณ์ พร้อมชี้แจง

ต่อองค์กำรอนำมัยโลก (WHO) เพ่ือแสดงควำมมัน่ใจว่ำ โรคท่ีพบในจีนจะสำมำรถป้องกนัและควบคมุได้ แต่ในช่วงรอยต่อ

ระหว่ำงเทศกำลวันขึ้นปีใหม่สำกล ( 1 มกรำคม 2563) และวันตรุษจีน (23 - 25 มกรำคม 2563) ได้ปรำกฏว่ำ 

มีกำรเคล่ือนย้ำยออกของประชำกรชำวจีนในมณฑลหูเป่ย เมืองอู่ฮั่น จ�ำนวนมำก โดยในวันท่ี 21 มกรำคม 2563 

ผู้เชี่ยวชำญจำกมหำวิทยำลัย Columbia ได้ศึกษำและจัดท�ำบทวิเครำะห์ที่ชี้ให้เห็นว่ำ นักเดินทำงชำวจีนจ�ำนวนมำก 

ที่เดินทำงออกนอกเมืองและประเทศในระหวำ่งช่วงระยะเวลำดังกล่ำว มีอำกำรป่วยติดเชื้อทำงปอดซึ่งในวันเดียวกัน

นั้นเอง ทำงกำรจีนก็ได้มีกำรแถลงยอมรับเป็นครั้งแรกว่ำ พบเชื้อไวรัสที่สำมำรถแพร่ระบำดเชื้อจำกคนสู่คน และเริ่มมี

รำยงำนข่ำวเก่ียวกับกำรแพร่ระบำดของเชือ้ไวรสัในเมอืงใหญ่ของประเทศจนี ซึง่ทำงกำรจนีกไ็ด้ประกำศปิดกำรเดนิทำง

ทัง้ภำยในประเทศและเดินทำงออกนอกประเทศในวันที ่23 มกรำคม 2563 บทวิเครำะห์ดงักล่ำว ยงัช้ีให้เห็นอกีด้วยว่ำ 

กำรแพร่ระบำดของเชื้อไวรัสที่เกิดขึ้นในจีน ได้กระจำยไปยังประเทศอื่น ๆ  ตั้งแต่วันที่ 1 มกรำคม จำกชำวจีนที่เดินทำง

เคลื่อนย้ำยออกจำกเมืองอู ่ฮั่นจ�ำนวนมำกดังได้กล่ำวไปแล้ว และเริ่มพบผู ้ป ่วยในเขตบริหำรพิเศษฮ่องกง 

แห่งสำธำรณรฐัประชำชนจีน โตเกยีว สิงคโปร์ โซล กรงุเทพมหำนคร และเมอืงหลวงของประเทศต่ำง ๆ จำกผูท่ี้เดนิทำง 

ออกจำกอู่ฮั่นซึ่งติดเชื้อแต่ไม่มีอำกำร ในช่วงเวลำใกล้เคียงกัน จนน�ำไปสู่กำรประกำศให้โรคตดิเชือ้ไวรสัโคโรนำ 2019 
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(COVID-19) เป็นโรคระบำดใหญ่ (Pandemic) ทั่วโลก โดยองค์กำรอนำมัยโลก (World Health Organization : 

WHO) เมื่อวันที่ 12 มีนำคม 2563 ภำยหลังจำกกำรระบำดของ โรคตดิเชือ้ไวรสัโคโรนำ 2019 (COVID-19) กระจำยไป

อย่ำงน้อย 114 ประเทศ และมีผู้เสียชีวิตกว่ำ 4,000 รำย

มาตรการจ�ากัดการเคล่ือนไหวทางสังคม (COVID-19 Circuit Breaker) และ
มาตรการล็อกดาวน์ (Lockdown) ในสิงคโปร์

ส�ำหรับสิงคโปร์เริ่มมีกำรแพร่ระบำดของ COVID-19 กรณีแรก ต้ังแต่ช่วงต้นของกำรระบำด คือ เมื่อวันที่ 

23 มกรำคม 2563 จำกนักท่องเที่ยวชำวจีนที่เดินทำงออกจำกมณฑลหูเป่ย เมืองอู ่ฮั่นในวันเดียวกับท่ีอู ่ฮั่น 

ได้ประกำศล็อกดำวน์ (Lockdown) ในขณะนั้น สิงคโปร์ได้ใช้วิธีตรวจสุขภำพที่สนำมบิน และด�ำเนินกำรตรวจหำ 

ผู้ป่วยอย่ำงกว้ำงขวำงทันที โดยมุ่งให้ครอบคลุมผู้ที่มีภำวะเสี่ยงทุกรำย มีกำรติดตำมบุคคลและกลุ่มบุคคลท่ีเก่ียวข้อง

ภำยหลังกำรสืบสวนโรคอย่ำงเคร่งครัด และจ�ำกัดให้ 

ผู้ท่ีสัมผัสติดต่อกับผู้ป่วยกักตนเอง (Quarantine) ในบ้ำน 

จนกว่ำจะได้รบักำรตรวจวนิจิฉยัซ�ำ้ว่ำปลอดเชือ้ หลำยสปัดำห์

จำกนั้น สิงคโปร์ได้ทุ่มเทควำมพยำยำมในกำรกดจ�ำนวน 

ผู ้ป ่วยใหม่ในประเทศให้อยู ่ ในระดับต�่ำและสำมำรถ 

ติดตำมสอบสวนโรคได ้ทั้ งหมด ซึ่ งพบว ่ำมีผู ้ติดเชื้อ 

แบบเป็นกลุ ่มก้อน (Cluster) ขนำดเล็กซึ่งท�ำให้ง ่ำย 

ต ่อกำรควบคุม ท�ำให ้สถิติผู ้ติดเชื้อของสิงคโปร ์ ใน 
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เดือนกุมภำพนัธ์เพิม่ข้ึนไม่เกนิ 10 คนต่อวัน ผลจำกกำรบรหิำรจดักำรทีด่ ีท�ำให้ประเทศยงัสำมำรถจดักำรเรยีนกำรสอนได้

ตำมปกติ ไม่มีกำรปิดห้ำงร้ำน อำคำรสถำนที่ต่ำง ๆ และยังไม่ได้มีกำรใช้มำตรกำรจ�ำกัดควบคุมอย่ำงเข้มงวด 

ท่ีมีผลกระทบต่อกำรใช้ชีวิตประจ�ำวันของประชำชนซึ่งท�ำให้นำยลี เซียน ลุง นำยกรัฐมนตรีของสิงคโปร์ ได้รับ 

เสียงชื่นชมอย่ำงมำกในภำวะผู้น�ำ กำรบริหำรจัดกำรกำรสร้ำงควำมเชื่อมั่น และกำรสร้ำงควำมร่วมมือของประชำชน

ในชำติจำกองค์กำรอนำมัยโลก (World Health Organization : WHO) และนำนำประเทศเป็นอนัมำก แสดงให้เห็นวำ่ 

ระบบที่รัฐบำลสิงคโปร์วำงไว้ท�ำงำนได้ดีนับตั้งแต่ปลำยเดือนมกรำคมเป็นต้นมำจนถึงกลำงเดือนมีนำคม 2563

ในช่วงต้นเดือนมีนำคม สิงคโปร์มีจ�ำนวนผู้ติดเชื้อในประเทศเพียง 100 กว่ำคน และมีศักยภำพในกำรหำ

ตรวจหำเชือ้ COVID-19 ได้มำกถงึ 6,800 คนต่อประชำกร 1 ล้ำนคน ในขณะทีเ่กำหลใีต้ตรวจได้ 6,500 คน ต่อประชำกร 

1 ล้ำนคน แต่ต่อมำตัวเลขผู ้ติดเชื้อไวรัสโคโรนำ 2019 

(COVID-19) ของสิงคโปร์ในช่วงต้นเดือนเมษำยนกลับ 

พุง่สงูขึน้เป็น 1,000 คนอย่ำงรวดเรว็ ในวนัที ่1 เมษำยน 2563 

เพยีงวนัเดยีว พบผูต้ดิเชือ้รำยใหม่มำกถงึ 74 รำย (มำจำกผูที้่

เดินทำงกลับจำกต่ำงประเทศ 20 คน และกำรระบำด 

ในประเทศอกี 54 คน) ซึง่ผูช่้วยศำสตรำจำรย์ Jeremy Lim 

ผู้เชี่ยวชำญจำก The Saw Swee Hock School of Public 

Health อธิบำยว่ำ สิงคโปร์ได้เข้ำสู ่กำรระบำดของโรค 

ติดเชือ้ไวรสัโคโรนำ 2019 (COVID-19) ในเฟสสองอยำ่งเป็น

ทำงกำร และกลำยเป็นประเทศท่ีมียอดผู้ป่วยโควิด-19 มำกที่สุดในเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ ตั้งแต่ช่วงกลำงเดือน

เมษำยน 2563 เป็นต้นมำ

งำนวิจัยและบทวิเครำะห์หลำยชิ้นได้ศึกษำถึงสำเหตุของกำรเข้ำสู่กำรระบำดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนำ 

2019 (COVID-19) ในเฟสสองของสิงคโปร์ไว้ว่ำ ผู้ป่วยใหม่ในเฟสสองนี้เกือบทั้งหมดเป็นแรงงำนต่ำงชำติที่อำศัยอยู่

อย่ำงแออัดตำมแหล่งหอพักคนงำน โดยหอพัก S11 ในเมืองปังโกล ทำงตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศ เป็นสถำนที่

ที่มีกำรแพร่ระบำดเป็นกลุ่มขนำดใหญ่ที่สุด โดยพบผู้ติดเชื้อแล้วหลำยพันรำย ซึ่งรัฐบำลสิงคโปร์ได้มีกำรขยำยขอบเขต

ให้หอพกัคนงำนเป็นพืน้ทีค่วบคมุด้ำนสำธำรณสขุเพิม่เป็นอย่ำงน้อย 19 แห่ง และส่งผลให้สงิคโปร์อยูภ่ำยใต้มำตรกำรจ�ำกัด

กำรเคลือ่นไหวทำงสงัคม (Circuit Breaker) โดยรอบแรกก�ำหนดมำตรกำรจ�ำกัดกำรเคลือ่นไหวทำงสงัคม (Circuit Breaker) 

เป็นเวลำ 1 เดือน ตั้งแต่วันที่ 7 เมษำยน จนถึงวันที่ 4 พฤษภำคม 2563 และต่อมำ นำย ลี เซียน ลุง นำยกรัฐมนตรี

ของสิงคโปร์ ได้ประกำศกำรขยำยมำตรกำรจ�ำกัดกำรเคลื่อนไหวทำงสังคม (Circuit Breaker) ต่อไปอีก 4 สัปดำห์ 

จนถึงวันที่ 1 มิถุนำยน 2563 และมีกำรก�ำหนดมำตรกำรเพิ่มเติมเพื่อตัดวงจรที่มีควำมเข้มงวดยิ่งขึ้น เช่น กำรปิด 

สถำนที่ท�ำงำน กำรก�ำหนดและควบคุมกำรเข้ำออกพื้นที่ที่เป็น Hot spot เช่น ตลำดสด เป็นต้น 

ส�ำนักข่ำวต่ำงประเทศ เช่น BBC และ Strait Times ได้วิเครำะห์ 5 จุดอ่อนส�ำคัญท่ีท�ำให้สิงคโปร ์

ล้มเหลวในกำรควบคุมกำรระบำดของโรคตดิเชือ้ไวรสัโคโรนำ 2019 (COVID-19)  ในเฟสสองนี้ ซึ่งจะเป็นบทเรียนให้กับ

ประเทศอื่นได้ ประกอบด้วย (1) หอพักคนงานชาวต่างชาติ สิงคโปร์มีพนักงำนชำวต่ำงชำติ 1.4 ล้ำนคน 
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ทั้งวิชำชีพชั้นสูงและผู้ใช้แรงงำน โดยเป็นคนท�ำงำนก่อสร้ำง 

2.84 แสนคน และคนท�ำงำนบ้ำน 2.55 แสนคน ซึ่งทั้งหมด

อยู่กันอย่ำงแออัดในหอพัก ส่งผลให้กระทรวงทรัพยำกร

มนุษย์ และส�ำนักงำนควบคุมอำคำรและกำรก่อสร้ำง

สิงคโปร ์  ให ้แรงงำนต ่ำงชำติที่ถือใบอนุญำตท�ำงำน 

ในสำยงำนก่อสร้ำง และผู้ถือใบอนุญำต S Pass ส�ำหรับ

แรงงำนทักษะฝีมือปำนกลำงในสำยงำนเดียวกัน กักตัว 

เป ็นเวลำ 14 วัน เพ่ือกำรเฝ ้ำระวังด ้ำนสำธำรณสุข 

(2) ชาวสิงคโปร์ละเลยมาตรการเว้นระยะห่างทางสังคม 

(Social Distancing) และบำงส่วนยังออกจำกบ้ำน 

โดยไม่จ�ำเป็นหรือไม่สวมหน้ำกำก ตลอดจนชำวสิงคโปร์

จ�ำนวนมำกเดินทำงกลับมำจำกต่ำงประเทศแต่ละเลย 

กำรกกัตวัเองทีบ้่ำนเป็นเวลำ 14 วนั และมกีำรสมัผสัใกล้ชดิกบัคนในบ้ำนแล้วกระจำยไปให้ผูอ้ืน่ในเวลำต่อมำ รฐับำล 

มกีำรปรบันโยบำยให้กักตัวในสถำนที่ที่รัฐก�ำหนดหรือจัดไว้ให้ (State Quarantine) เพื่อจ�ำกัด Super Spreader 

ที่น�ำไปสู่กำรติดเชื้อจ�ำนวนมำก และแนะน�ำให้มีกิจกรรมทำงสังคมเฉพำะกับสมำชิกในครอบครัวท่ีอำศัยอยู่ในบ้ำน

เดียวกันเท่ำนั้น รวมถึงหลีกเลี่ยงกิจกรรมทำงสงัคมทัง้ในและนอกบ้ำน และควรอยูบ้่ำนให้มำกทีส่ดุเพือ่ลดควำมเสีย่ง

ของกำรติดเชื้อ และใช้เจ้ำหน้ำที่กว่ำ 3,000 คน คอยดูแลและกวดขันประชำชนให้ปฏิบัติตำมมำตรกำรล็อกดำวน์ 

(Lockdown) โดยมีกำรออกค�ำเตือนมำกกว่ำ 6,200 ครั้ง และปรับมำกกว่ำ 1,000 ครั้ง ตั้งแต่ท่ีเร่ิมประกำศใช้

มำตรกำร (3) บ้านพักคนชรา ผูส้งูอำยมุคีวำมเสีย่งสงูทีจ่ะป่วยหนกั โดยผูเ้สยีชีวติ 20 รำย ในวนัที ่10 พฤษภำคม 2563 

เป็นผูม้อีำยมุำกกว่ำ 60 ปี กว่ำ 10 คน (4) ศนูย์เดก็เลก็ / โรงเรียนเตรียมอนุบาล ข้อมูลของกระทรวงสำธำรณสุขสงิคโปร์

พบว่ำ เด็กจ�ำนวนมำกเป็นพำหะของโรคที่ไม่แสดงอำกำร และอำจแพร่เชื้อไปสู ่ผู ้สูงอำยุในครอบครัวโดยไม่รู้ตัว 

ท�ำให้ต้ังแต่วนัที ่8 เมษำยน 2563 ศนูย์เดก็เลก็ได้ระงับกำรให้บรกิำร เว้นแต่กรณผีูป้กครองทีม่คีวำมจ�ำเป็น และไม่สำมำรถ

หำวิธีกำรดูแลเด็กด้วยวิธีอื่นได้ (5) สถานที่ท�างาน หลังจำกรัฐบำลประกำศใช้มำตรกำรล็อกดำวน์ (Lockdown) 

ประมำณ ร้อยละ 20 ของพนักงำนในสิงคโปร์ที่ท�ำงำนในธุรกิจท่ีจ�ำเป็น เช่น บริกำรสำธำรณสุขและสังคม กำรขนส่ง 

อำหำร และธนำคำรและกำรเงิน ยงัคงต้องเดินทำงไปท�ำงำนอย่ำงต่อเนือ่ง ไม่ได้ท�ำงำนจำกบ้ำน (Work from Home) 

หรือหยดุงำนชัว่ครำวเหมือนกับธุรกิจส่วนใหญ่ ท�ำให้สถำนที่ท�ำงำนที่ได้รับอนุญำตให้เปิดกิจกำรได้ ต้องมีมำตรกำร

ดูแลและระมัดระวังอย่ำงสูง เช่น ต้องให้พนักงำนสวมใส่หน้ำกำกอนำมัย จัดโต๊ะท�ำงำนให้ห่ำงกันอย่ำงน้อย 1 เมตร 

และรับประทำนอำหำรแยกจำกผู้อื่น เป็นต้น
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ประสบการณ์สิงคโปรกั์บเตรยีมการจดัการเรยีนรูใ้นชว่งวิกฤต
(Singapore COVID-19 Circuit Breaker)
 เมื่อควำมพยำยำมในกำรควบคุมตัวเลขจ�ำนวนผู้ป่วยรำยใหม่ในช่วงแรก (รำวต้นเดือนมีนำคม 2563) 

บรรลุผลส�ำเร็จ รัฐบำลสิงคโปร์จึงได้มีมำตรกำรที่เกี่ยวกับกำรจัดกำรศึกษำที่ส�ำคัญ เช่น ในวันที่ 17 มีนำคม 2563 

กระทรวงศึกษำธิกำรสิงคโปร์ได้ประกำศให้นักเรียน นักศึกษำชำวสิงคโปร์ท่ีศึกษำอยู่ในต่ำงประเทศ พยำยำมหำทำง

เดินทำงกลับประเทศ โดยได้ก�ำหนดมำตรกำรในกำรด�ำเนินกำรและเว็บไซต์ที่ใช้ในกำรติดต่อ แก้ปัญหำ และ 

ลงทะเบียนให้กับผู ้เรียนที่จะเดินทำงกลับมำจำกทุกประเทศ  โดยรัฐบำลเป็นผู ้ประสำนงำนกับสำยกำรบิน 

เพื่ออ�ำนวยควำมสะดวกในกำรเดินทำงไปยังเมืองส�ำคัญต่ำง ๆ เพื่อรองรับควำมต้องกำรเท่ียวบินไปกลับสิงคโปร์  

โดยมีข ้อตกลงในระหว่ำงกำรประสำนงำน อำทิ ให้นักเรียนนักศึกษำปฏิบัติตำมค�ำแนะน�ำหรือข้อก�ำหนด 

ของต้นทำง ลงทะเบียน eRegister กับกระทรวงกำรต่ำงประเทศ (MFA) ท่ี https://eregister.mfa.gov.sg  

โดยเร็วเพ่ือให้สำมำรถติดต่อในกรณีจ�ำเป็น นักเรียนควรตรวจสอบเว็บไซต์กระทรวงสำธำรณสุข (MOH) 

(https://www.moh.gov.sg/covid-19) และเว็บไซต์ MFA เพื่อติดตำมมำตรกำรล่ำสุดท่ีสิงคโปร์ประกำศใช้  

และระหว่ำงรอกำรเดินทำงให้นักเรียนนักศึกษำชำวสิงคโปร์ประสำนสถำนท่ีรับตัวและ/หรือสถำนท่ีเรียนในสิงคโปร์ 

ที่จะไปพักอำศัยและศึกษำต่อเมื่อกลับมำถึง เป็นต้น และรวมถึงนักเรียนท่ีกลับมำจำกต่ำงประเทศต้องมีกำรกักตัวเอง

ที่บ้ำนเป็นเวลำ 14 วันและสังเกตอำกำร รวมทั้งครอบครัวหรือบุคคลที่เกี่ยวข้อง และมีกำรขยำยกำรสุ่มตรวจ 

ให้ครอบคลุมผู้ที่เดินทำงกลับมำจำกต่ำงประเทศด้วย

 ต ่อมำในวันที่  19 มีนำคม 2563 รัฐบำลสิงคโปร ์ได ้มีประกำศให ้โรงเรียนและโรงเรียนอนุบำล 

เตรียมเปิดภำคเรียนที่ 2 อีกครั้งพร้อมมำตรกำรป้องกันล่วงหน้ำ (Precautionary Measures) ในวันที ่

23 มีนำคม 2563 พร้อมทั้งกระทรวงศึกษำธิกำร (MOE) กระทรวงกำรพัฒนำสังคมและครอบครัว (MSF)  

และส�ำนักงำนพัฒนำเด็กเล็ก (ECDA) ได้ให้ค�ำแนะน�ำแก่นักเรียนผู้ปกครองและพนักงำนเพื่อทบทวนแผนกำรเดินทำง

และงดกำรเดินทำงไปต่ำงประเทศ ตำมค�ำแนะน�ำกำรเดินทำงของกระทรวงสำธำรณสุข (MOH) ท่ีประกำศ 

เมื่อวันที่ 18 มีนำคมว่ำให้ผู้ที่อำศัยอยู่ในสิงคโปร์ ผู้ถือบัตรโดยสำรระยะยำว และนักท่องเท่ียวท่ีเดินทำงระยะสั้น 

จำกทุกประเทศจะต้องกักตัวเองอยู่บ้ำน 14 วัน (Stay Home Notice : SHN) โดยมีผลตั้งแต่วันที่ 20 มีนำคม 2563 

เวลำ 23.59 น. ในขณะเดียวกัน กระทรวงศึกษำธิกำรและกระทรวงสำธำรณสุข และ ECDA จะด�ำเนินมำตรกำร

ป้องกันเพ่ิมเติมจำกมำตรกำรของกระทรวงสำธำรณสุข ด้วยกำรก�ำหนดให้มีกำรลำพักกำรเรียน 14 วัน (14 - Day 

Leave of Absence : LOA) ส�ำหรับนักเรียน และเจ้ำหน้ำที่ของโรงเรียนอนุบำลและศูนย์ดูแลเด็กที่เดินทำงกลับจำก

ต่ำงประเทศในวันที่ 14 มีนำคม ซึ่งเป็นช่วงวันหยุดโรงเรียน และนักเรียนบำงคนเดินทำงไปต่ำงประเทศในช่วงปิดเทอม

เดือนมีนำคม โดยนับวันที่ศูนย์ของ 14 วันเริ่มจำกวันแรกที่นักเรียนและ/หรือครอบครัวกลับมำยังสิงคโปร์ 

มำตรกำรเพิ่มควำมเข้มงวดด้ำนสุขอนำมัยและกำรป้องกันล่วงหน้ำในโรงเรียน (Enhanced Hygiene  

and Precautionary Measures in Schools) ที่รัฐบำลก�ำหนดไว้ ได้แก่

(1) โรงเรียนต้องได้รับกำรท�ำควำมสะอำดอย่ำงละเอียดในช่วงวันหยุดเดือนมีนำคม นอกเหนือจำก 

กำรท�ำควำมสะอำดจุดสัมผัสที่ใช้บ่อยทุกครั้งแล้วยังต้องให้ควำมสนใจกับกำรท�ำควำมสะอำดห้องน�้ำ มีกำรเติม 
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สบู่ล้ำงมือเสมอ และตรวจสอบอุปกรณ์สุขภัณฑ์ เช่น ก๊อกน�้ำ ให้อยู่ในสภำพดี มีกำรท�ำควำมสะอำดพื้นที่อื่น ๆ ได้แก่ 

กำรล้ำงพื้นในโรงอำหำรและกำรซักพรม เป็นต้น

(2) มีกำรใช้มำตรกำรป้องกันเพิ่มเติมต่อไปเป็นเวลำสองสัปดำห์เมื่อโรงเรียนเปิดใหม่ ได้แก่

- กำรระงับกิจกรรมร่วมหลักสูตร

- กำรเลื่อนกำรจัดงำนเทศกำลศิลปะเยำวชนสิงคโปร์

- ก�ำหนดที่นั่งแบบสอบส�ำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษำปีที่ 3 ขึ้นไป และจัดที่นั่งแบบกลุ ่ม 

ที่ไม่มีกำรเคลื่อนย้ำยส�ำหรับนักเรียนระดับประถมศึกษำปีที่ 1 และ 2 และนักเรียนระดับอนุบำล  

ที่สังกัดกระทรวงศึกษำธิกำร

- กำรงดกิจกรรมปกติในห้องเรียน

- ระบุที่นั่งและจัดล�ำดับกำรใช้โรงอำหำร

- จัดนักเรียนให้สำมำรถเล่นในสนำมเด็กเล่นในจ�ำนวนน้อยลงในแต่ละครั้ง 

(3) โรงเรียนอนุบำลจะด�ำเนินมำตรกำรป้องกันล่วงหน้ำ เพื่อป้องกันสุขภำพและควำมปลอดภัยของท้ังครู

และเด็กก่อนวัยเรียน ดังนี้

- มีกำรตรวจสุขภำพและกำรตรวจคัดกรองอุณหภูมิท่ีบ่อยข้ึนส�ำหรับท้ังครูและนักเรียนทุกคน   

(โรงเรียนอนุบำลวันละ 2 ครั้งและศูนย์ดูแลเด็ก 3 ครั้งต่อวัน)

- จ�ำกัดจ�ำนวนผู้ปกครองเข้ำออก และรับลูกออกไปนอกโรงเรียนอนุบำล และต้องมีกำรเว้นระยะ 

กำรยืนห่ำงจำกกัน

- งดกำรทัศนศึกษำเพื่อลดควำมเสี่ยงในกำรพำเด็กไปสู่ฝูงชนจ�ำนวนมำก แต่กำรเล่นกลำงแจ้ง  

และกิจกรรมกำรเรียนรู้ประจ�ำวันส�ำหรับเด็กสำมำรถด�ำเนินต่อไปได้

- งดกิจกรรมของชุมชน เช่น งำนประกอบและงำนเฉลมิฉลองจ�ำนวนมำก เดก็จะต้องตรงไปท่ีห้องเรยีน

โดยตรงเมื่อมำถึงโรงเรียน และกิจกรรมประจ�ำวันจะต้องเป็นกำรด�ำเนินกำรในกลุ่มย่อย

- เด็ก ๆ สำมำรถทำนอำหำรในห้องเรียนหรือมีกำรสลับกันรับประทำนทำนอำหำร

- จ�ำกัดกำรใช้ครูและพนักงำน/เจ้ำหน้ำที่ในโรงเรียนข้ำมศูนย์

  วันที่ 24 มีนำคม 2563 รัฐบำลสิงคโปร์ได้มีแถลงกำรณ์ร่วมระหว่ำงกระทรวงศึกษำธิกำรและกระทรวง 

กำรพัฒนำสังคมและครอบครัว (MOE - MSF) ว่ำด้วยมำตรกำรป้องกันเพิ่มเติมภำยหลังจำกสถำนกำรณ์กำรติดเชื้อ 

เริ่มปะทุอีกครั้ง โดยมีสำระส�ำคัญคือ 

นักเรียนที่อยู่ในครัวเรือนเดียวกับผู้ที่เดินทำงกลับสิงคโปร์จำกประเทศใดก็ได้ ตั้งแต่วันที่ 25 มีนำคม 2563 

เวลำ 23.59 ชม. จะต้องลำพักกำรเรียน 14 วัน (LOA)

นักเรียนที่อำศัยอยู ่ในครัวเรือนเดียวกับผู ้ที่เดินทำงกลับสิงคโปร์จำกสหรำชอำณำจักร สหรัฐอเมริกำ  

หรือประเทศอำเซียน ในหรือหลังวันที่ 14 มีนำคม 2563 จะต้องลำพักกำรเรียน 14 วัน (LOA) เริ่มจำกวันที่สมำชิก 

ในครอบครัวกลับมำถึงสิงคโปร์
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 มำตรกำรเหล่ำนี้เป็นส่วนเพิ่มเติมจำก LOA ท่ีประกำศก่อนหน้ำท่ีออกให้กับนักเรียนและเจ้ำหน้ำท่ี 

ของโรงเรียนอนุบำล และศูนย์ดูแลเด็ก หำกมีกำรเดินทำงกลับจำกต่ำงประเทศ ในวันที่หรือหลัง 14 มีนำคม  

สนับสนุนให้นำยจ้ำงจัดเตรียมกำรท�ำงำนที่ยืดหยุ ่นให้กับพนักงำนเพื่อรองรับสถำนกำรณ์ที่อำจรุนแรงข้ึน 

โดยกระทรวงศึกษำธิกำรและกระทรวงกำรพัฒนำสังคมและครอบครัว ท�ำหน้ำท่ีติดตำมสถำนกำรณ์อย่ำงใกล้ชิด 

และท�ำงำนร่วมกับโรงเรียนอนุบำล ศูนย์ดูแลนักเรียน ผู้ปกครอง และชุมชน 

ในวันที่ 27 มีนำคม 2563 กระทรวงศึกษำธิกำรสิงคโปร์ ได้สั่งกำรให้โรงเรียนด�ำเนินกำรจัดกำรเรียนรู้ที่บ้ำน 

(Home - Based Learning : HBL) ให้แก่นักเรียนในแต่ละระดับช้ันและโรงเรียน สัปดำห์ละ 1 วัน เพื่อทดลอง 

กำรเรียนทำงไกลที่สอดคล้องกับมำตรกำรป้องกันอย่ำงเข้มงวด เพื่อปกป้องคุ้มครองควำมเป็นอยู่ที่ดี (Well – Being) 

ที่ปลอดภัยยิ่งขึ้นของรัฐบำล ส�ำหรับครู เจ้ำหน้ำที่ และนักเรียน ซ่ึงส�ำคัญท่ีสุด จำกกำรระบำดของโรคตดิเช้ือไวรสั

โคโรนำ 2019 (COVID-19) ระลอกที่ 2 และสนับสนุนให้โรงเรียนพัฒนำรูปแบบกำรเรียนรู้แบบผสมผสำนในทุกระดับ 

ท้ังนี ้กำรจดักำรเรยีนรู้ทีบ้่ำน (Home - Based Learning : HBL) นี ้ไม่รวมโรงเรยีนอนบุำลในสงักดักระทรวงศกึษำธกิำร 

โดยซักซ้อมกำรจัดตำรำงและกำรทดลองเรียนด้วยรูปแบบกำรจัดกำรเรียนรู้ที่บ้ำน (Home - Based Learning : HBL) 

ที่จะเริ่มด�ำเนินกำรจริงในต้นเดือนเมษำยน 2563 ไปก่อนเป็นเวลำ 1 สัปดำห์ประกอบด้วย ระดับประถมศึกษำ 

เรียนวนัพธุ ระดบัมัธยมศกึษำตอนต้นเรยีนวนัพฤหสับด ีและระดบัมธัยมศกึษำตอนปลำยเรยีนวนัศกุร์ และนกัเรียนไม่ต้อง 

เข้ำเรียนในโรงเรียนอกเหนือจำกกำรเรียนในระบบ HBL เพื่อลดควำมแออัดในโรงเรียน ในขณะเดียวกัน โรงเรียน 

จะต้องให้ค�ำแนะน�ำแก่นักเรียนและผู้ปกครองในกำรเข้ำถึงสื่อกำรเรียนรู้ HBL หำกพบว่ำครอบครัวใดต้องกำร 

ใช้อุปกรณ์ดิจิทัลและยังขำดแคลนอยู่ ทั้งที่เป็นอุปกรณ์ดิจิทัลและกำรเชื่อมสัญญำณ โรงเรียนนอกจำกจะต้องท�ำ 

กำรส�ำรวจแล้ว ยังจะต้องให้ควำมช่วยเหลือนักเรียนที่ไม่สำมำรถเข้ำถึงทั้งอุปกรณ์และกำรเชื่อมต่อสัญญำณเหล่ำนั้น

ด้วย กระทรวงศึกษำธิกำรจะเป็นผู้ช่วยสนับสนุนทรัพยำกรที่เพียงพอแก่โรงเรียน และจัดสรรแพลตฟอร์มพื้นที ่

กำรเรียนรู้ของนักเรียนสิงคโปร์ (Singapore Student Learning Space : SLS) ให้เข้ำถึงได้ง่ำยส�ำหรับนักเรียนทุกคน 

ซ่ึงรวมถึงนักเรียนในโรงเรียนกำรศึกษำพิเศษ (SPED) ผู้ปกครอง ครู และบุคลำกรอื่น ๆ หลักสูตรส�ำหรับนักเรียน 

ในโรงเรยีนกำรศกึษำพเิศษ (SPED) จะเปิดโอกำสให้ครกู�ำหนดได้เอง และตดิต่อกบันกัเรยีนและครอบครวัผ่ำนกำรตดิต่อ

ตำมปกติ ในขณะที่โรงเรียนส�ำหรับนักเรียนกลุ่มเล็กที่ผู้ปกครองไม่สำมำรถจัดหำกำรดูแลเด็กทำงเลือกได้ ยังคง 

มีกำรเปิดให้บริกำร และมีกำรให้ควำมส�ำคัญกับผู้ปกครองในบริกำรที่จ�ำเป็น เช่น กำรดูแลสุขภำพ โดยผู้ปกครอง 

อำจติดต่อโรงเรียนเพื่อขอควำมช่วยเหลือ และใช้ครูบำงส่วนคอยดูแลนักเรียนเหล่ำนี้ในโรงเรียน และมีส่วนหนึ่งคอยให้
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ควำมช่วยเหลือนักเรียนที่บ้ำนซึ่งอำจมีค�ำถำมเกี่ยวกับ SLS และ HBL โดยรัฐบำลสิงคโปร์ให้ค�ำมั่นสัญญำว่ำ แม้ HBL 

จะไม่สำมำรถแทนที่ประสบกำรณ์กำรเรียนรู้ที่ลึกซึ้งและหลำกหลำย เหมือนที่นักเรียนได้รับจำกกำรเรียนรู้ในโรงเรียน 

และอำจส่งผลกระทบต่อผู้ปกครองและครอบครัวจ�ำนวนมำก โดยเฉพำะผู้เรียนที่ไม่ได้รับกำรสนับสนุนจำกบ้ำน ดังนั้น

รัฐบำลสิงคโปร์จึงจะท�ำหน้ำที่คอยแนะน�ำและมีกำรน�ำ HBL มำใช้อย่ำงต่อเนื่องในช่วงกำรทดลอง เพื่อให้ทั้งนักเรียน

และผู้ปกครองมีควำมพร้อมมำกขึ้น และหำกสถำนกำรณ์รุนแรงยิ่งข้ึน ส่งผลให้มีกำรจัดเวลำ HBL ท่ีมำกข้ึน รัฐบำล 

จะได้มีกำรวำงมำตรกำรเพิ่มเติมเพื่อช่วยเหลือนักเรียนที่มีควำมต้องกำรจ�ำเป็น หรือผู้ท่ีต้องกำรกำรสนับสนุนเพิ่มเติม

ส�ำหรับ HBL ทั้งนี้ ในระยะทดลองและกำรน�ำ HBL ไปใช้ในช่วงแรก จะอำศัยกำรเรียนรู้ท่ีจัดโดยส่วนกลำงเพ่ือลด

ควำมเหลื่อมล�้ำในด้ำนเนื้อหำสำระที่เด็กจะได้เรียนรู้ โดยรัฐได้จัดให้กำรเรียน HBL ในช่วงระยะเวลำดังกล่ำวใช้เนื้อหำ

หลักสูตรในภำคเรียนที่ 2 ของทุกระดับ

ในช่วงปลำยเดือนมีนำคม 2563 หลังจำกมีชำวสิงคโปร์เดินทำงกลับจำกต่ำงประเทศนับพันคน  

ท�ำให้มีจ�ำนวนผู้ป่วยใหม่ในแต่ละวันและผู้ป่วยสะสมเพิ่มขึ้นเป็นจ�ำนวนมำก รัฐบำลจึงมีกำรประกำศ มำตรกำรต่ำง ๆ  

เพื่อควบคุม และประกำศใช้มำตรกำรกำรมีระยะห่ำงทำงสังคม (Social Distancing หรือ Self - Distancing)  

ตั้งแต่วันที่ 27 มีนำคม 2563 จนกระทั่งวันที่ 7 เมษำยน 2563 รัฐบำลสิงคโปร์มีกำรประกำศใช้มำตรกำรจ�ำกัด 

กำรเคลื่อนไหวทำงสังคม (Circuit Breaker) โดยรอบแรกก�ำหนดมำตรกำรดังกล่ำวเป ็นเวลำ 1 เดือน  

ตั้งแต่วันที่ 7 เมษำยน 2563 ถึงวันที่ 4 พฤษภำคม 2563 โดยมีกำรเริ่มใช้มำตรกำรให้คนในประเทศกักตัวอยู่ในบ้ำน 

เป็นเวลำหน่ึงเดือน (a Circuit Breaker or a Semi - Lockdown Period) เพื่อหยุดกำรแพร่ระบำดของไวรัส 

ภำยในประเทศ และในเวลำต่อมำ นำย ลี เซียน ลุง นำยกรัฐมนตรีของสิงคโปร์ ได้ประกำศกำรขยำยมำตรกำร 

จ�ำกัดกำรเคลื่อนไหวทำงสังคม (Circuit Breaker Extension) ต่อไปอีก 4 สัปดำห์ จนถึงวันที่ 1 มิถุนำยน 2563  

และมีกำรก�ำหนดมำตรกำรตัดวงจรเพิ่มเติมที่มีควำมเข้มงวดยิ่งขึ้น ภำยหลังพบว่ำมีสถิติของผู้ติดเชื้อในกลุ่มแรงงำน

ต่ำงชำติเพิ่มมำกขึ้น ส่งผลให้สิงคโปร์กลำยเป็นประเทศท่ีมีผู ้ติดเช้ือสูงท่ีสุดในภูมิภำคอำเซียน ท้ังนี้ รัฐบำล 

สิงคโปร์ไม่ได้มีกำรประกำศใช้นโยบำยปิดประเทศ 

(Lockdown) แบบเต็มรูปแบบเหมือนประเทศอื่น ๆ  

ยังคงอนุญำตให้มีกำรเดินทำงเข้ำออกประเทศได้ 

แต่คนที่เดินทำงเข้ำมำในประเทศสิงคโปร์ต้องถูก

ติดตำมควบคุมตำมนโยบำยและมำตรกำรที่เข้มงวด

ดังได้กล่ำวไปแล้ว พร้อมทั้งกำรเพิ่มกำรตรวจหำเชื้อ

ในวงกว้ำง ท�ำให้อัตรำส่วนผู้ได้รับกำรตรวจหำเชื้อ 

สูงท่ีสุดในภูมิภำคอำเซียนเช่นเดียวกัน (สิงคโปร ์

69 ,000 คน ต ่ อประชำกร  1 ,000 ,000 คน  

อัตรำส ่วนของประเทศไทยเป ็น 7,000 คนต ่อ

ประชำกร 1,000,000 คน : ข้อมูล ณ วันที่ 8 มิถุนำยน 

2563)
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การจดัการเรยีนรูท่ี้บ้าน (Full Home-Based Learning : HBL)
เต็มรูปแบบในสิงคโปร์

สิงคโปร์เริ่มเปลี่ยนไปใช้กำรจัดกำรเรียนรู้ที่บ้ำนเต็มรูปแบบ (Full Home - Based Learning : HBL)  

ตั้งแต่วันท่ี 8 เมษำยน 2563 ถึง 4 พฤษภำคม 2563 หลังจำกได้ทดลองกำรจัดกำรเรียนรู้ท่ีบ้ำน (Home - Based 

Learning : HBL) 1 วันต่อสัปดำห์ก่อนหน้ำ ภำยหลังจำกรัฐบำลมีประกำศมำตรกำรจ�ำกัดกำรเคลื่อนไหวทำงสังคม 

(Circuit Breaker) ตั้งแต่วันที่ 27 มีนำคม 2563 โดยมีกำรจัดเรียนกำรสอนท้ังในระดับประถมศึกษำ มัธยมศึกษำ 

อุดมศึกษำ และโรงเรียนที่จัดกำรศึกษำส�ำหรับเด็กที่มีควำมต้องกำรพิเศษ แต่ในขณะเดียวกันยังไม่มีกำรจัดกำรเรียนรู้

ที่บ้ำนส�ำหรับระดับปฐมวัยหรือ Pre - school ในช่วงแรก อันเนื่องจำกศูนย์เด็กเล็กหรือโรงเรียนเตรียมอนุบำล 

ถูกระงับกำรให้บริกำรตั้งแต่วันที่ 8 เมษำยน 2563 ทั้งนี้ ภำครัฐยังได้เสนอทำงเลือกให้สถำบันกำรศึกษำเอกชน

สำมำรถใช้กำรจัดกำรเรียนรู้ที่บ้ำน (Home - Based Learning : HBL) หรือโปรแกรมกำรเรียนอื่น ๆ ท่ีโรงเรียน 

จัดท�ำขึ้นในขณะหยุดเรียน ในขณะเดียวกันก็เปิดช่องให้สถำบันอุดมศึกษำสำมำรถปรับหลักสูตร และก�ำหนดรูปแบบ

และโครงร่ำงกำรจัดกำรเรียนกำรสอนที่ชัดเจนที่ผสมผสำนระหว่ำงกำรเรียนแบบเผชิญหน้ำ (Face to Face)  

และกำรใช้ E - Learning ซึ่งรวมไปถึงกำรปรับรูปแบบกำรประเมินผลหรือกำรสอบด้วย เช่น มีกำรยกเลิก 

กำรสอบกลำงภำค และกำรทดสอบระดับชำติที่มีกำรสอบในช่วงเดือนมิถุนำยนของทุกปี อำจมีกำรทอดระยะเวลำ

ออกไปหำกสถำนกำรณ์มีควำมยืดเยื้อ เป็นต้น ในเบ้ืองต้นมีก�ำหนดเปิดช้ันเรียนทุกระดับตำมปกติในวันท่ี  

5 พฤษภำคม 2563 โดยกระทรวงศึกษำธิกำรและกระทรวงกำรพัฒนำสังคมและครอบครัว (MOE - MSF)  

จะรับผิดชอบกำรติดตำมสถำนกำรณ์ COVID-19 อย่ำงใกล้ชิดเพื่อประเมินว่ำควำมเป็นไปได้และควำมยืดเยื้อ 

ของมำตรกำรต่ำง ๆ ที่ก�ำหนดไว้

ประสบกำรณ์จำกกำรทดลองจัดกำรเรียนรู้ที่บ้ำน (Home - Based Learning : HBL) ช่วงปลำยเดือนมีนำคม 

2563 ได้ช ่วยเตรียมควำมพร้อมให้กับทั้งผู ้ เรียน ผู ้ปกครอง และครู ในกำรใช้ชุดกำรจัดกำรเรียนรู ้ ท่ีบ ้ำน  

(Home - Based Learning : HBL) ให้คล่องตัวยิ่งขึ้น ในช่วงต้นของกำรทดลองใช้ดังกล่ำว รัฐบำลพบว่ำ แม้สิงคโปร์ 

จะเป็นประเทศที่ได้ชื่อว่ำสำมำรถเข้ำถึงกำรศึกษำที่มีคุณภำพ และมีผลสัมฤทธิ์ทำงกำรศึกษำสูงที่สุดในภูมิภำค

อำเซียน และระดับโลก จำกกำรจัดอันดับขีดควำมสำมำรถในกำรแข่งขันหลำย ๆ เวที แต่กลับประสบปัญหำ 

ในกำรเข้ำถึงสื่อกำรสอนทั้งแบบออนไลน์และออฟไลน์ มีปัญหำควำมเหลื่อมล�้ำในกำรเข้ำถึงอุปกรณ์ดิจิทัล 

และกำรเชื่อมสัญญำณอินเทอร์เน็ตทั้งที่เป็นประเทศขนำดเล็กที่มีควำมเจริญก้ำวหน้ำครอบคลุมในทุกพื้นที ่ 

ปัญหำกำรขำดแคลนทุนทรัพย์ที่ช ่วยสนับสนุนกำรจัดหำอุปกรณ์ดิจิทัลในครอบครัวท่ีมีฐำนะทำงเศรษฐกิจ 

และเชื้อชำติที่ต่ำงกัน และปัญหำกำรขำดควำมรู้ควำมเข้ำใจ ตลอดจนกำรให้ควำมร่วมมือของผู้ปกครอง ครูและบุคคล

ที่เกี่ยวข้อง ทั้ง ๆ ที่สิงคโปร์เป็นประเทศที่ถูกจัดให้อยู่ในกลุ่มประเทศรำยได้สูงมำโดยตลอด สิ่งที่ภำครัฐได้ด�ำเนินกำร

เพื่อแก้ปัญหำควำมเหลื่อมล�้ำที่เกิดขึ้นในช่วงต้นของกำรใช้กำรจัดกำรเรียนรู้ที่บ้ำน (Home - Based Learning : HBL) 

ได้แก่ กำรให้สถำนศึกษำส�ำรวจควำมต้องกำรใช้อุปกรณ์ดิจิทัลหรือกำรเชื่อมสัญญำณอินเทอร์เน็ตของผู ้เรียน  

จัดหำอุปกรณ์ดิจิทัลที่มีคุณภำพและเพียงพอต่อควำมต้องกำรในกำรใช้งำนให้สถำนศึกษำ น�ำไปให้ผู้เรียนยืมไปใช้งำน 

กำรคืนเงินค่ำเล่ำเรียนบำงส่วนเพื่อให้ผู ้ปกครองน�ำเงินส่วนนั้นไปซ้ือสัญญำณอินเทอร์เน็ตให้ผู ้เรียนได้ใช้งำน  
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กำรพัฒนำแพลตฟอร์มกำรเรียนรู้ของนักเรียนในสิงคโปร์ (SLS) ท่ีมีอยู่เดิมให้สำมำรถใช้งำนได้ง่ำยข้ึน จัดหำคู่มือ

แนวทำงในกำรจัดกำรเรียนกำรสอน และสนับสนุนให้ผู ้เรียนเข้ำถึงแหล่งเรียนรู ้ได้จริง ท้ังในรูปแบบออนไลน ์

และแบบเอกสำร รวมทั้งกำรให้ควำมรู้ กำรสร้ำงกำรรับรู้ และกำรประสำนควำมร่วมมือระหว่ำงผู้ปกครอง ครู 

และบุคลำกรอื่น ๆ ในโรงเรียนให้เกิดกำรเรียนรู้ไปด้วยกัน ซึ่งเป็นส่วนที่ส�ำคัญที่สุด นอกจำกนั้น ครูและเจ้ำหน้ำที ่

ของโรงเรียนจะต้องมีกำรท�ำงำนทั้งที่บ้ำนและโรงเรียน เพื่อให้ควำมช่วยเหลือผู้เรียนในกำรเรียนรู้ หำกมีปัญหำในเรื่อง 

กำรเรียนรู้ และปัญหำกำรเชื่อมสัญญำณและกำรเข้ำถึงได้อย่ำงทันทีทันใด นอกจำกนั้น เจ้ำหน้ำที่จะต้องม ี

กำรประสำนงำนกับผู ้ปกครองในส่วนของกำรสนับสนุน และสื่อสำรกับผู ้ปกครองให้เป็นไปในทิศทำงเดียวกัน  

ในขณะที่ครูที่สอนเด็กท่ีมีควำมต้องกำรพิเศษ ได้ด�ำเนินกำรปรับแผนกำรเรียนรู้ให้มีควำมสอดคล้องกับข้อจ�ำกัด 

ของเด็กกลุ ่มน้ีด ้วย และรัฐบำลยังเห็นถึงควำมส�ำคัญในกำรให้กำรบริกำรและงบประมำณในกำรดูแลเด็ก 

ในศูนย์เด็กเล็ก หรือก่อนอนุบำลส�ำหรับผู้ปกครองที่มีควำมต้องกำรและมีควำมจ�ำเป็นเนื่องจำกไม่มีทำงเลือกอื่น  

อำทิ บุตรของแพทย์ พยำบำล หรือบุคลำกรทำงกำรแพทย์ เจ้ำหน้ำท่ีของรัฐที่ยังต้องท�ำงำนและไม่มีเวลำ  

แนวทำงแก้ปัญหำของสิงคโปร์ในกำรจัดกำรเรียนรู้ที่บ้ำน (Home - Based Learning : HBL) ท้ังในช่วงกำรทดลอง 

และกำรจัดเต็มรูปแบบเกิดขึ้นภำยใต้กำรบูรณำกำรควำมร่วมมือของหลำยกระทรวง เพื่อรับมือกับวิกฤต Covid-19  

ที่เรียกว่ำ Multi - Ministerial Task Force 

ภำครัฐได้พัฒนำแพลตฟอร์มกำรเรียนรู้ของนักเรียนในสิงคโปร์ (SLS) ที่มีเนื้อหำสำระวิชำที่ผู้เรียนจ�ำเป็น 

ต้องเรียนรู้ในแต่ละระดับช้ันที่ต่ำงกัน ซึ่งผู้เรียนสำมำรถลงทะเบียนเพื่อเข้ำไปใช้ได้ ในช่วงของกำรจัดกำรเรียนรู้ท่ีบ้ำน 

(Full Home - Based Learning : HBL) เต็มรูปแบบในสิงคโปร์ จัดท�ำคู่มือแนวทำงในกำรจัดกำรเรียนกำรสอน 

และสนับสนุนให้ผู้เรียนเข้ำถึงแหล่งเรียนรู้ได้จริง ทั้งในรูปแบบออนไลน์และแบบเอกสำร รวมทั้งกำรให้ควำมรู ้

กำรสร้ำงกำรรับรู้และกำรประสำนควำมร่วมมือระหว่ำงผู้ปกครอง ครู และบุคลำกรต่ำง ๆ ในโรงเรียนท่ีใช้ช่ือว่ำ 

คู่มือผู้ปกครอง (Parent Kit) เผยแพร่ใน Website ของกระทรวงศึกษำธิกำร https://www.moe.gov.sg/parentkit 

ที่ประกอบด้วย
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(1) ความร่วมมือระหว่างโรงเรียนและบ้าน (School - Home Partnership)  

เป็นคู่มือเพื่อสร้ำงควำมร่วมมือระหว่ำงโรงเรียนและบ้ำนให้ดีข้ึน โดยแบ่งเป็นประเด็นส�ำคัญ 

2 - 3 ประกำรที่ผู ้ปกครองสำมำรถท�ำงำนร่วมกับโรงเรียนของลูกเพื่อพัฒนำควำมร่วมมือ 

ในเชิงบวกระหว่ำงโรงเรียนและบ้ำน แนะน�ำส�ำหรับ: ผู้ปกครองของนักเรียนระดับประถมศึกษำ 

มัธยมศึกษำ และอนุปริญญำ

(2) การใช ้ ไซเบอร ์แบบถูกสุขลักษณะ (Cyber Wellness)  เป ็นคู ่มือ 

ที่แจ้งให้ทรำบถึงควำมพยำยำมของกระทรวงศึกษำธิกำรในกำรแนะน�ำผู ้เรียนให้ใช้อุปกรณ์ 

อย่ำงรับผิดชอบ และให้ค�ำแนะน�ำท่ีผู้ปกครองสำมำรถดูแลกำรใช้ไซเบอร์แบบถูกสุขลักษณะ 

และกำรรูห้นงัสอืดจิทัิลทีบ้่ำนให้กบัลกูได้ แนะน�ำส�ำหรบั : ผูป้กครองของนกัเรยีนระดบัประถมศกึษำ 

และมัธยมศึกษำ

(3) การเรียนรู้ที่บ้านส่วนที่ 1 (Home - Based Learning : HBL Part 1)  

เป็นกำรจัดกำรข้อกังวลหลักของผู้ปกครองเกี่ยวกับกำรเรียนรู้ที่บ้ำน (HBL) และให้ค�ำแนะน�ำ

เกี่ยวกับวิธีที่ผู้ปกครองสำมำรถสนับสนุนกำรเรียนรู้ของเด็กจำกที่บ้ำนแนะน�ำส�ำหรับ : ผู้ปกครอง

ของนักเรียน ระดับประถมศึกษำ มัธยมศึกษำ และอนุปริญญำ

(4) การเรียนรู้ที่บ้านส่วนที่ 2 (Home - Based Learning : HBL Part 2) 

ในคู่มือผู้ปกครองฉบับนี้จะอธิบำยว่ำกำรเรียนรู้จำกที่บ้ำนแบบเต็มรูปแบบ (Full HBL) คืออะไร

และให้ค�ำแนะน�ำเกี่ยวกับวิธีที่ผู ้ปกครองสำมำรถสนับสนุนลูก ๆ ในกำรสร้ำงวิถีปกติใหม ่

(New Normal) ในช่วงเวลำนี้ โดยกำรเน้นให้อยู่บ้ำนอย่ำงปลอดภัยและช่วยให้ลูกยังคงยังอยำกรู้

อยำกเห็นและอยำกเรียนรู้ แนะน�ำส�ำหรับ : ผู ้ปกครองของนักเรียนระดับประถมศึกษำ 

และมัธยมศึกษำ

(5) การเรียนรู้ที่บ้านส่วนที่ 3 (Home - Based Learning : HBL Part 3) 

ในคู่มือนี้แสดงควำมเข้ำใจผู้ปกครองเกี่ยวกับภำระในกำรท�ำงำนจำกที่บ้ำนและกำรดูแลลูก 

ซ่ึงส่งผลให้กำรเรียนรู้ที่บ้ำน (HBL) อำจเป็นเรื่องยำก Parent Kit ในส่วนนี้จึงเป็นแหล่งข้อมูล 

ที่ช่วยให้ผู้ปกครองปรับตัวเข้ำกับกำรท�ำงำนจำกที่บ้ำน และ HBL และให้ค�ำแนะน�ำให้ผู้ปกครอง

สำมำรถดูแลสุขภำพกำย และควำมเป็นอยู่ในโลกไซเบอร์ของบุตรหลำนได้ในช่วงระยะเวลำ HBL 

แนะน�ำส�ำหรับ : ผู้ปกครองของนักเรียนระดับประถมศึกษำ

(6) การเรยีนรูท้ีบ้่านส่วนที ่4 (Home - Based Learning : HBL Part 4) ในคูม่อื 

ผู้ปกครองฉบับน้ีจะมีเคล็ดลับเกี่ยวกับวิธีท่ีผู้ปกครองสำมำรถใส่กรอบกำรสนทนำกับลูกวัยรุ่น 

ในเชงิบวกและสิง่ทีผู่ป้กครองสำมำรถท�ำได้ เพือ่น�ำทำงลกูวยัรุน่ให้มคีวำมยดืหยุน่ทำงจิตใจและอำรมณ์ 

นอกจำกนี้ยังมีหัวข้อเฉพำะส�ำหรับผู้ปกครองพร้อมค�ำแนะน�ำเกี่ยวกับวิธีดูแลควำมเป็นอยู่ท่ีดี 

ของผู้ปกครองเอง แนะน�ำส�ำหรับ : ผู้ปกครองของนักเรียน ระดับประถมศึกษำ มัธยมศึกษำ 

และอนปุรญิญำ
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(7) อยูบ้่านอย่างปลอดภยัและอยากเรยีนรูต่้อไป (ฉบับแก้ไขหลงัขยายวนัหยุดยาว) (Stay Home, Stay 

Safe, Stay Curious : School Holiday Edition) เป็นคู่มือผู้ปกครองในส่วนของกำรให้ค�ำแนะน�ำเก่ียวกับวิธ ี

ที่ผู้ปกครองสำมำรถใช้เวลำที่อยู่กับลูกอย่ำงมีควำมหมำยในช่วงวันหยุดโรงเรียน และวิธีท่ีผู้ปกครองสำมำรถส่งเสริม 

ควำมสมัพนัธ์ท่ีแขง็แกร่งภำยในครอบครวัและสร้ำงควำมทรงจ�ำใหม่ในครอบครวั

การเตรยีมการเพ่ือเตรยีมเปิดเรยีนของสิงคโปร์
 ภำยหลังรฐับำลสิงคโปร์มกีำรประกำศใช้มำตรกำรกำรมรีะยะห่ำง 

ทำงสังคม (Social Distancing หรือ Self - Distancing) ตั้งแต ่

วนัที ่27 มนีำคม 2563 จนกระทัง่วนัที ่7 เมษำยน 2563 และประกำศใช้

มำตรกำรจ�ำกัดกำรเคลื่อนไหวทำงสังคม (Circuit Breaker) โดยรอบแรก

ก�ำหนดมำตรกำรดังกล่ำวเป็นเวลำ 1 เดือน ตั้งแต่วันที่ 7 เมษำยน 2563 

ถึงวันที่ 4 พฤษภำคม 2563 โดยมีกำรเริ่มใช้มำตรกำรให้คนในประเทศ 

กักตัวอยู่ในบ้ำนเป็นเวลำหนึ่งเดือน (a Circuit Breaker or a  Semi - 

Lockdown Period) เพ่ือหยุดกำรแพร่ระบำดของไวรัสภำยในประเทศ 

และประกำศกำรขยำยมำตรกำรจ�ำกดักำรเคลือ่นไหวทำงสงัคม (Circuit Breaker 

Extension) ต่อไปอีก 4 สัปดำห์ จนถึงวนัที่ 1 มิถนุำยน 2563 ส่งผลใหก้ำรเปิดเรียนของสิงคโปร์ตำมที่ก�ำหนดไว้คอื 

วันที่ 2 มิถุนำยน 2563 ท้ังนี้ ในกำรเตรียมกำรเปิดเรียนในวันดังกล่ำว  

รัฐบำลสิงคโปร์ได้ก�ำหนดให้โรงเรียนมีกำรจัดท�ำข้อเสนอมำตรกำร 

กำรด�ำเนินกำรเมื่อเปิดภำคเรียนและมีกำรทดลองด�ำเนินกำร อำทิ  

กำรก�ำหนดให้โรงเรยีนมกีำรสลบัวนัเรยีน กำรคดักรองผูเ้รยีนและมำตรกำร

กำรมีระยะห่ำงทำงสังคมในโรงเรียน (Social Distancing หรือ Self - 

Distancing) เมือ่เวลำเข้ำออกโรงเรียน กำรปฏบิติัตวัในห้องเรยีนและพืน้ที่

ต่ำง ๆ ในโรงเรียน เช่น ห้องเรียน โรงยิมหรือสนำมกีฬำ โรงอำหำร 

กำรท�ำควำมสะอำดพืน้ท่ีส่วนตวั รวมถงึมำตรกำรอืน่ ๆ ทีโ่รงเรยีนจดัไว้ให้ 

เช่นกำรใช้น�ำยำฆ่ำเช้ือโรคในกำรท�ำควำมสะอำดตำมสถำนท่ีและอุปกรณ ์

ต่ำง ๆ ในโรงเรยีน เป็นต้น ทัง้น้ี สงิคโปร์ได้มีกำรเปิดเรียนไปเมือ่วนัท่ี 2 มิถุนำยน 2563 ตำมท่ีได้ก�ำหนดไว้ และยงัคงม ี

กำรใช้กำรจดักำรเรียนรู้ทีบ้่ำน (Home - Based Learning : HBL) ส�ำหรบัผูเ้รยีนบำงส่วนท่ีมกีำรสลบัวันเรยีน รวมท้ัง 

กำรท�ำกิจกรรมบำงประกำรในชัน้เรยีน (ข้อมลูวนัที ่6 มถินุำยน 2563) และมกีำรก�ำหนดแผนกำรเปิดภำคเรยีนเตม็รปูแบบ 

(นักเรียนไปโรงเรียน ร้อยละ 100) ในสัปดำห์ที่สองของกำรเปิดเรียนและยกเลิกกำรใช้กำรจัดกำรเรียนรู้ที่บ้ำน 

(Full Home - Based Learning : HBL) เต็มรปูแบบในระยะดงักล่ำว
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ฐิติวรดา แหว้เพ็ชร
ส�านักมาตรฐานการศึกษา
และพฒันาการเรยีนรู้

เมื่อมองภำพรวมเศรษฐกิจของประเทศไทย 

ในปัจจุบัน สภำพเศรษฐกิจทรุดตัวลงอย่ำงต่อเนื่อง 

บวกกับวิกฤตกำรแพร่ระบำดของเชื้อไวรัสโคโรนำ 

(COVID-19) ท�ำให้หลำยบริษัทตลอดจนโรงงำนต่ำง ๆ 

ทยอยปิดกิจกำรและเลิกจ้ำงพนักงำนอย่ำงต่อเนื่อง 

ทั้งบริษัทที่เกี่ยวข้องกับกำรท่องเที่ยว โรงแรม สื่อมวลชน

หลำยแขนง และมีแนวโน้มว่ำเศรษฐกิจของประเทศไทย

คงยังไม่สำมำรถพลิกฟื ้นกลับมำได้เร็วในเวลำอันสั้น 

เห็นได้จำกกำรจัดอันดับภำคธุรกิจที่ได้รับผลกระทบของ 

COVID-19 โดยบริษัท Tris Rating พ.ศ. 2563 ซึ่งจัด

อันดับโดยใช้รำยได้ มูลค่ำทรัพย์สิน และสภำพคล่อง 

เป็นเกณฑ์ พบว่ำ กลุ ่มสำขำที่มีควำมเสี่ยงที่ได ้รับ 

ผลกระทบมำก คือ สำขำที่เกี่ยวข้องกับกำรท่องเที่ยว

หรือสำยอำชีพท่ีท�ำงำนในสถำนที่ที่เสี่ยงต่อกำรติดโรค 

ได้แก่ สำยกำรบิน โรงแรมโรงภำพยนตร์ รวมถึงสำขำ 

ในกจิกรรมกำรผลติทีค่ำดว่ำได้รับผลกระทบจำกมำตรกำร 

Lock Down จนท�ำให้ไม่สำมำรถน�ำเข้ำวัตถุดิบมำใช้ 

ในกำรผลิตได้ คือ อิเล็กทรอนิกส์ โลหะ ผลิตรถยนต ์

ชิ้นส่วนยำนยนต์และกระดำษ ซึ่งผลกระทบที่เกิดขึ้น 

ส่งผลต่อแรงงำนจ�ำนวนมำก 

ท�ำอย่ำงไรให้แรงงำนและกิจกำรเหล่ำนี้สำมำรถ

ปรับตัวและอยูไ่ด้ในโลกทีม่กีำรเปลีย่นแปลงอย่ำงรวดเรว็ 

จงึต้องหนัมำมองกำรศกึษำของประเทศทีถ่อืว่ำเป็นปัจจัย

พื้นฐำนที่ส�ำคัญในกำรพัฒนำประเทศ กำรนั่งเรียน 

ต ำ ม ห ลั ก สู ต ร ก ำ ร ศึ ก ษ ำ ขั้ น พื้ น ฐ ำ น ห รื อ เ รี ย น

มหำวิทยำลัย 4 ป ี  คงไม ่ตอบโจทย ์วิถี ใหม ่แบบ 

การศึกษาท่ีตอบโจทย์
เศรษฐกิจและอาชพี
ในอนาคต
เพ่ือขับเคล่ือนประเทศ
สู่เป้าหมายแบบไม่ตกเทรนด์

New Normal จึงเป ็นเหตุผลที่ภำคกำรผลิตและ 

ภำคกำรศึกษำต้องหันมำจับเข ่ำคุยกันอย่ำงจริงจัง 

เพื่อร ่วมวำงแผนขับเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศ 

ในระยะยำวด้วยกำรศกึษำ และมองภำพรวมของประเทศ  

ว่ำต้องกำรบุคลำกรท่ีมีสมรรถนะรูปแบบใด ในสำยงำน

หรือสำขำอำชีพอะไรบ้ำง เพื่อสนับสนุนระบบเศรษฐกิจ

ของประเทศ รวมถึงมองแนวทำงกำรพัฒนำทักษะ 

ของแรงงำนท่ีมีอยู ่หรือกำร Re - Skill ซ่ึงรวมไปถึง

แรงงำนสูงวัยท่ีจะกลำยเป็นประชำชนส่วนใหญ่ของโลก 

เพรำะปัจจุบันโลกก�ำลังก้ำวสู่สังคมสูงวัย

ส�ำนักงำนส่งเสริมกำรจัดประชุมและนิทรรศกำร 

(TCEB) พ.ศ. 2562 ได้เผยแพร่บทควำม เรื่อง ประชำกร

สูงวัยและแนวโน ้มในอนำคตว ่ำ กำรเพิ่ม ข้ึนของ

ประชำกรผู้สูงอำยุทั่วโลกท�ำให้เกิดระบบเศรษฐกิจใหม่

ซึ่งเรียกกันว่ำเศรษฐกิจสูงวัย หรือ Silver Economy 

ซ่ึงถือเป็นระบบเศรษฐกิจท่ีเก่ียวข้องกับกิจกรรมท่ีตอบสนอง

ควำมต้องกำรและควำมจ�ำเป็นส�ำหรับผู้สูงอำยุเป็นหลัก 

ประชำกรกลุ่มนี้อำจมีเงินออมมำกกว่ำกลุ่มอำยุอื่น ๆ 

และมักถูกมองว่ำเป็นกลุ ่มเป้ำหมำยที่มีแนวโน้มที่จะ 

ใช้จ่ำยเพื่อกำรพักผ่อน ดูแลควำมงำม บริกำรกำรรักษำ

พยำบำล รวมถึงเลือกซื้อผลิตภัณฑ์และบริกำรระดับ

พรีเมียม ดังนั้นแล้วประเทศไทยจึงควรที่จะหันมำผลิต

สนิค้ำและบริกำรแบบใหม่ ๆ ที่มุ่งเน้นไปที่ควำมต้องกำร

ของผู ้สู งอำยุ เป ็นหลัก โดยผสมผสำนนวัตกรรม 

เทคโนโลยีควำมคิดสร้ำงสรรค์และควำมรู้ควำมเข้ำใจ 

ท่ีตอบสนองกลุ่มประชำกรอำวุโส ซ่ึงจะกลำยเป็นกลุ่ม 

ผู ้บริโภคท่ีมีศักยภำพอันดับต้น ๆ ในตลำดโลก และ 

ภำคกำรศึกษำควรที่จะต้องหันมำให้ควำมส�ำคัญกับ 

กำรเรียนรู ้ส�ำหรับผู ้สูงวัย เพรำะในอนำคตนอกจำก 

ผู ้สูงวัยจะเป็นผู ้บริโภคแล้ว แรงงำนสูงวัยอำจมีเพ่ิม 
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มำกขึ้น ดังน้ันแรงงำนสูงวัยจ�ำเป็นต้องได้รับกำรพัฒนำ

ทักษะจำกกำรเรียนรู ้ด ้วยหลักสูตรและเวลำเรียนรู ้ 

ที่เหมำะสม

แผนภาพที ่1 แสดงสดัส่วนของประชากรอายตุ�า่กว่า 15 ปี และอาย ุ60 ปี
ขึ้นไป ในปี ค.ศ. 2010 – 2040 (พ.ศ. 2553 - 2583)
ที่มา: มูลนิธิพัฒนางานผู้สูงอายุ

ความต้องการของตลาดแรงงาน
ชว่งปี 2560 - 2564  
ท่ีเปล่ียนแปลงตามสถานการณ์โลก

เมื่อกล่ำวถึงควำมต้องกำรของตลำดแรงงำน 

และแนวโน้มทีจ่ะเกดิขึน้ในอนำคต ส�ำนกังำนสถติแิห่งชำติ  

ได้ศึกษำแนวโน้มควำมต้องกำรแรงงำนของตลำดแรงงำน 

ในประเทศไทย ช่วงปี 2560 - 2564 พบว่ำ อำชีพที่มี 

อัตรำกำรเปลี่ยนแปลงของควำมต้องกำรแรงงำนเพิ่มขึ้น

มำกทีส่ดุเมือ่เทยีบกบัปี 2559 คอื 1) พนกังำนเสร์ิฟอำหำร

และเครื่องดื่ม และบำร์เทนเดอร์ จำก 3.48 แสนคน  

เป็น 5.86 แสนคน เพิม่ขึน้ร้อยละ 68.34 2) นกัคณติศำสตร์ 

ประกันภัย และนักสถิติ จำก 1.14 หมื่นคน เป็น 3.77 

หมื่นคน เพิ่มขึ้นร้อยละ 48.73  3) ตัวแทนกำรให้บริกำร

ทำงธุรกิจ จำก 8.50 หมื่นคน เป็น 1.26 แสนคน 

เพิ่มขึ้นร้อยละ 47.86 4) นักวิทยำศำสตร์กำยภำพและ 

นักวิทยำศำสตร์พื้นพิภพ จำก 2.65 หมื่นคน เป็น 3.77 

หมื่นคน เพิ่มขึ้นร้อยละ 42.09 5) กรรมกำรผู้จัดกำรและ

ผู้บริหำรระดับสูง จำก 4.75 หมื่นคน เป็น 6.26 หมื่นคน 

เพ่ิมขึ้นร้อยละ 31.89 ปัจจุบันกำรแพร่ระบำดของเชื้อ

ไวรัสโคโรนำ 2019 (COVID-19) ท�ำให้กำรคำดกำรณ์

อำชีพเปลี่ยนแปลงไปจำกอำชีพที่คำดว่ำจะมีอัตรำควำม

ต้องกำรเพิ่มขึ้น อย่ำงอำชีพพนักงำนเสิร์ฟ ปัจจุบันธุรกิจ

ร้ำนอำหำรค่อนข้ำงซบเซำ อันเนื่องมำจำกสถำนกำรณ์

กำรแพร่ระบำดของเชื้อไวรัสโคโรนำ 2019 (COVID-19) 

ท�ำให้พนักงำนเสิร ์ฟต้องตกงำน เห็นชัดว่ำแม้จะม ี

กำรคำดกำรณ์ไว้ล ่วงหน้ำแล้ว แต่ยังมีปัจจัยอื่น ๆ  

ที่อำจส่งผลต่อแนวโน้มหรืออำชีพในอนำคต เช ่น 

โรคระบำด ภัยธรรมชำติ เทคโนโลยี และเศรษฐกิจ 

ส�ำนกังำนพฒันำกำรเศรษฐกจิและสงัคมแห่งชำติ

เผยแพร่รำยงำนภำวะสังคมไทยไตรมำสหนึ่งปี 2563  

ระบุอัตรำกำรว่ำงงำนเพ่ิมข้ึนเป็นร้อยละ 1.03 มผีูว่้ำงงำน

เกือบ 4 แสนคน และคำดว่ำปี 2563 จะมีแรงงำนที่เสี่ยง 

ถูกเลิกจ้ำง 8.4 ล้ำนคน ขณะที่เด็กจบใหม่ที่จะเข้ำสู ่

ตลำดแรงงำน 5.2 แสนคนอำจไม่มีงำนท�ำ ประกอบกับ

องค์กำรแรงงำนระหว่ำงประเทศ (International Labour 

Organization: ILO) ระบุกำรแพร่ระบำดของเชื้อไวรัส

โคโรนำ 2019 (COVID-19) อำจส่งผลกระทบต่อคนรุน่ใหม่ 

“ไปตลอดชีวิตกำรท�ำงำน” โดยกำรส�ำรวจล่ำสุด พบว่ำ 

ตั้งแต่ต้นปี 2563 ท่ีผ่ำนมำคนในช่วงอำยุ 15 - 24 ป ี

ถูกเลิกจ้ำงงำนเป็นจ�ำนวนมำกในหลำยประเทศท่ัวโลก 

และเป็นกลุ่มประชำกรที่ตกงำนมำกกว่ำคนในวัยอื่น ๆ

อีกท้ังรำยงำนผลกระทบของโควิด - 19 ต่อ

สถำนกำรณ์ด ้ำนแรงงำนฉบับล่ำสุดของไอแอลโอ 

เผยแพร่เมื่อวันท่ี 27 พฤษภำคม 2563 ยังช้ีให้เห็นว่ำ 

ก่อนเกิดวิกฤต COVID - 19 ทั่วโลกมีคนรุ่นใหม่ที่อำยุ 

ต�ำ่กว่ำ 25 ปี ได้รบักำรจ้ำงงำนอยู่รำว 178 ล้ำนคนท่ัวโลก 

ส่วนใหญ่เป็นแรงงำนนอกระบบที่ไม ่มีหลักประกัน 

หำกถูกเลิกจ้ำง โดย 4 ใน 10 ของแรงงำนในวัยนี้ท�ำงำน

อยู่ในกิจกำร 4 ประเภทที่จัดว่ำได้รับผลกระทบมำกที่สุด

จำกกำรแพร่ระบำดของเช้ือไวรสัโคโรนำ 2019 (COVID-19) 

ได้แก่ กจิกำรค้ำส่ง - ค้ำปลกี ซ่อมรถยนต์และมอเตอร์ไซค์ 

โรงงำน อสังหำริมทรัพย์และกำรบริหำรธุรกิจ กิจกำร

ท่ีพักอำศัยและร้ำนอำหำร ดังนั้น คนรุ่นใหม่ท่ีจะก้ำวสู่
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ตลำดแรงงำนจึ งต ้อง เตรียมพร ้อมหันมำเรียนรู ้ 

ดูแนวโน้มอำชีพในอนำคต และควำมต้องกำรแรงงำน 

เพื่อพัฒนำทักษะของตนเอง

แล้วอาชพีในอนาคตจะเป็นอย่างไร ?
เว็บไซต์ข่ำว Huffpost ของต่ำงประเทศเผยแพร่

บทควำม เรื่อง These will be the Most in Demand 

Jobs in 2030 (https://sumrej.com) เป็นบทควำม

จำกนกัวจิยัคำดกำรณ์ 5 อำชีพทีจ่ะมำแรงในปี ค.ศ. 2030 

(พ.ศ. 2573) 5 อำชีพดังกล่ำว คือ 

1. อาชีพครู งำนวิจัยหนึ่งจำกองค์กร The 

McKinsey Global Institute คำดเดำว่ำภำยในปี 2030 

นั้น “กำรท�ำงำนที่ต้องอำศัยปฏิสัมพันธ์ของมนุษย์ (ครู) 

จะเป็นที่ต ้องกำรมำกขึ้น ตรงกันข้ำมกับงำนที่ต ้อง

ประมวลผลข้อมูล (นักบัญชี)” เพรำะว่ำระบบอัตโนมัติ 

(AI & Bot) จะเข้ำมำแทนที่งำนของพวกนักวิเครำะห์

ข้อมูลและกำรเงินมำกขึ้นเรื่อย ๆ 

2. อาชีพผู้จัดการ “Soft Skills” หรือ ทักษะ

ด้ำนอำรมณ์ เช่น กำรจัดกำรบคุลำกรอย่ำงมีประสทิธภิำพ

จะเป็นที่ต้องกำรมำกขึ้น 

3. อาชีพดูแลผู้สูงอายุ ทั่วโลกก�ำลังเข้ำสู่สังคม

ของผู ้สูงอำยุ ธุรกิจกำรดูแลสุขภำพที่บ ้ำน (Home 

Healthcare) จึงเติบโตขึ้นอย่ำงรวดเร็ว “ภำยในปี 

2030 ประชำกรที่มีอำยุเกิน 65 ปี จะเพิ่มมำกขึ้น 

อย่ำงน้อย 300 ล้ำนคนทั่วโลก”

4. ที่ปรึกษาด้านไอที เป็นที่รู้กันดีว่ำ ในอนำคต

เทคโนโลยีประเภทปัญญำประดิษฐ์ หุ ่นยนต์ และ 

Big Data จะเข้ำมำมีบทบำทมำกขึ้น ซึ่งท�ำให้ต�ำแหน่ง 

ทีป่รกึษำด้ำนไอทมีคีวำมต้องกำรมำกยิง่ขึน้ ทัง้ภำยในและ

ภำยนอกองค์กรมำกกว่ำ 20 - 50 ล้ำนต�ำแหน่งทั่วโลก

5. นักส่ิงแวดล้อม เมือ่ไม่นำนมำนี ้นกัวทิยำศำสตร์ 

ท่ีท�ำโครงกำรพัฒนำพันธุ์พืชท่ีช่วยต่อต้ำนปรำกฏกำรณ ์

โลกร้อน โดยกำรดูดก๊ำซคำร์บอนไดออกไซด์ลงดิน 

ได้รับรำงวัลออสกำร์ “Oscars of Science” มูลค่ำ 

3 ล้ำนเหรียญสหรัฐ ซึ่งโครงกำรนี้ได้รับกำรสนับสนุน

จำก Mark Zuckerberg ซีอีโอ Facebook และ Sergey 

Brin ผู้ร่วมก่อตั้ง Google กำรลงทุนในพลังงำนทดแทน 

เพื่อต่อต้ำนวิกฤตกำรณ์โลกร้อนจะน�ำไปสู ่กำรสร้ำง

ต�ำแหน่งงำนใหม่กว่ำ 20 ล้ำนงำน

ทำงด้ำน Krungsri Guru ธนำคำรกรุงศรีอยุธยำ 

(https://www.krungsri.com) เปิดเผยข้อมูลที่ถูก

ส�ำรวจผ่ำนแบบส�ำรวจทำงสังคมออนไลน์ หรือ Social 

Network อำชีพที่จะมำแรงในอีก 10 ปีข้ำงหน้ำ คือ

1. นกัการตลาดออนไลน์ ทุกวันนี้ผู้คนใช้โทรศัพท์

มือถือเช็คข้อมูลข่ำวสำรแทบจะทุกวินำที สิ่งท่ีติดตำม 

มำกับข้อมูล คือ โฆษณำ ที่นักกำรตลำดออนไลน ์

เป็นผู ้ออกแบบ ผลิตโฆษณำแบบเนียน ๆ ท�ำให้ต้อง 

ควักเงินซ้ือสินค้ำ หรือบริกำรท่ีนักกำรตลำดต้องกำร

สือ่สำรให้ผูร้บัข้อมลูได้รบัรูถึ้งเรือ่งรำวของผลติภัณฑ์ต่ำง ๆ 

2. นักเขียน Application ถ้ำในอดีตนักเขียน

เว็บไซต์ ออกแบบเว็บไซต์คงเป็นท่ีนิยม แต่ในปัจจุบัน 

และอนำคตอำชีพท่ีจะมำแรงคงหนีไม่พ้นนักออกแบบ 

เขียนโปรแกรม Application บนมือถือ Smart Phone 

เนื่องจำกผู้คนในยุคข้อมูลข่ำวสำรต้องกำรเสพข้อมูล 

ท่ีดูง่ำย มีกำรจัดหมวดหมู่อย่ำงเป็นระเบียบ ค้นหำง่ำย 

อ่ำนง่ำย สบำยตำ หรือแม้แต่ Application ที่ช่วย

อ�ำนวยควำมสะดวกในด้ำนต่ำง ๆ ก็เป็นเรื่องที่จ�ำเป็น

อย่ำงยิ่งในอนำคตอันใกล้

3. เจ้าของ Start Up กิจกรรมท่ีมำแรงในยุคนี้ 

ไม่มีใครปฏิเสธว่ำเหล่ำ Start Up นั้นเป็นท่ีนิยมกันมำก  

วัยรุ่นหลำยคนมีฝันใหญ่อยำกประสบควำมส�ำเร็จตั้งแต่ 
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อำยุยังน้อย เป็นอำยุน้อยร้อยล้ำน ต่ำงก็ตบเท้ำเข้ำมำ 

ลองเชิงท�ำธุรกิจ Start Up และแน่นอนที่สุดว่ำเทรนด์

ของ Start Up เพิ่งจะเริ่มต้น

4. นักบริหารความสัมพันธ์ ในยุคนี้คนเรำมักจะ

ขัดแย้งกันบ่อยจำกกำรโพสต์ต ่อว ่ำกันไปมำบนสื่อ

ออนไลน์ต่ำง ๆ บำงครั้งกระทบกับสินค้ำ หรือบริกำร

ของบริษัทใหญ่ ๆ แต่ไม ่รู ้ว ่ำจะแก้ป ัญหำอย่ำงไร 

เนื่องจำกหำกบริษัทเหล่ำนั้นชี้แจงด้วยตนเอง อำจท�ำให้

คนที่รับข้อมูลรู้สึกไม่เชื่อถือ ท�ำให้เกิดอำชีพใหม่ขึ้นมำ 

นักบริหำรควำมสัมพันธ ์  โดยคนกลุ ่มนี้ อำจเป ็น 

บล็อกเกอร์ หรือ Influencer เก่ง ๆ ที่มีคนติดตำม

จ�ำนวนมำก เมือ่โพสต์ข้อควำมลงสือ่ออนไลน์จะมนี�ำ้หนัก

มำกกว่ำที่เจ้ำของผลิตภัณฑ์เป็นผู้โพสต์เอง 

5. กูรูออนไลน์ ในยุคนี้ข้อมูลข่ำวสำรเป็นเรื่องท่ี

ใคร ๆ ก็เข ้ำถึงได้ แต่ข ้อมูลดิบที่ไม ่ได้ผ ่ำนกำรคิด

วิเครำะห์ แยกแยะออกเป็นส่วน ๆ หรือไม่ได้ผ่ำน 

กำรย่อยให้เข้ำใจง่ำย ๆ ก็จะไม่ได้รับควำมนิยม ส�ำหรับ

คนที่คิดจะพัฒนำตัวเอง มักจะเลือกอ่ำนข้อมูลที่ถูกย่อย

มำเป็นอย่ำงดี เข้ำใจง่ำย ไม่ซับซ้อน นั่นจึงเกิดอำชีพใหม่ 

คือ กูรูออนไลน์ 

6. นักการตลาดอสังหาริมทรัพย์ อีกเมกะ 

เทรนด์ที่ก�ำลังจะเกิดขึ้นในบ้ำนเรำก็คือ รถไฟฟ้ำสำย 

สีต่ำง ๆ จะก�ำเนิดเกิดขึ้นอย่ำงมำกมำย และรวดเร็ว 

ท� ำ ให ้ มี ก ำรพลิ กหน ้ ำ ดิน ใหม ่  ๆ  เ พ่ิมก ่ อสร ้ ำ ง

คอนโดมิเนียมริมรถไฟฟ้ำ ติดสถำนีรถไฟฟ้ำ และ

แน ่นอนที่ สุดว ่ ำมีของจะขำยมำกมำยด ้วยเหตุนี ้

จึงต้องกำรนักกำรตลำดมำโปรโมทสินค้ำ โดยเฉพำะ

อสังหำริมทรัพย์ ประเภทคอนโดมิเนียม 

7. ผู้ดูแลเครือข่ายระบบคอมพิวเตอร์ อำชีพนี ้

จะคอยสนับสนุน หรือ Support ทุกอำชีพที่เกี่ยวข้องกับ

ตลำดออนไลน์ สื่อออนไลน์ Social Media รูปแบบ 

ต่ำง ๆ ที่บริษัทใหญ่ ๆ จะใช้โฆษณำประชำสัมพันธ์สินค้ำ

ของตนเอง ตลอดจนข้อมูลในลักษณะของ Big Data 

ที่บริษัทใหญ่ ๆ ต้องใช้ในกำรวิเครำะห์ควำมเป็นไป 

ของกิจกำร ดังนั้น ผู้ดูแลเครือข่ำยระบบคอมพิวเตอร์ 

ขนำดใหญ่จึงมีควำมจ�ำเป็นสูง 

แม้อำชีพในอนำคตจะมีกำรเปลี่ยนแปลงไป 

แต่กำรศึกษำยังคงเป็นปัจจัยส�ำคัญที่จะขับเคลื่อน 

ประเทศ และเศรษฐกิจให้ก้ำวต่อไป ให้สำมำรถแข่งขัน

กับต่ำงประเทศได้ กำรศึกษำจะต้องผลิตและพัฒนำ

ทรัพยำกรมนุษย์ของประเทศท้ังวัยเด็ก วัยรุ่น วัยผู้ใหญ่ 

และวยัสงูอำย ุให้เป็นทรพัยำกรท่ีมคีณุภำพ ประสทิธิภำพ 

ตรงตำมควำมต ้องกำรของภำครัฐ เอกชน และ 

ภำคอตุสำหกรรม ดงันัน้จึงต้องสร้ำงให้กำรเรียนรู้ท่ีไม่หยดุ 

ที่กำรศึกษำขั้นพื้นฐำน แต่กำรเรียนรู้ต้องเกิดขึ้นได้ทุกที่

ทุกเวลำ โดยมีเทคโนโลยีเป็นผู้ช่วยทำงกำรเรียนรู้ท่ีต้อง

มีระบบสนับสนุน เช่น ระบบเครือข่ำยอินเทอร์เน็ต

ควำมเรว็สงู สำมำรถเข้ำถงึได้ทกุพืน้ที ่อปุกรณ์ในกำรเข้ำถงึ

ข้อมูลอย่ำงสมำร์ตโฟน แท็บเล็ต ค�ำถำมที่เกิดขึ้น คือ 

แล้วอีก 10 ปีข้ำงหน้ำ โลกของกำรศึกษำและเรียนรู ้

จะเป็นอย่ำงไร จะเปล่ียนแปลงไปจำกเดมิมำกน้อยแค่ไหน 

อีก 10 ปีข้างหน้า โลกของการศึกษา
และเรยีนรูจ้ะเป็นอย่างไร

งำนวิจัยของ Holon IQ หน่วยงำนเกี่ยวกับ

แพลตฟอร์มข้อมูลเทรนด์และงำนวิจัยทำงกำรศึกษำ

ระดับโลก เผย 5 ควำมเป็นไปได้ที่จะเกิดขึ้นในโลกแห่ง

กำรศึกษำในยุค 2030 (www.disruptignite.com) 

โดยกำรวิเครำะห์ข้อมูลจำกกำรใช้ Machine Learning 

ดึงข ้อมูล 5,000 จุด จำกแหล่งข ่ำวชั้นน�ำทั่วโลก 

ผนวกกับกำรสัมภำษณ์ผู ้ เชี่ยวชำญจำกหน่วยงำน 

ท่ีท�ำงำนวิจัยกำรศึกษำอย่ำง World Bank OECD 

และ UNESCO ผลกำรวิเครำะห์ พบว่ำ 5 ควำมเป็นไปได้ 

คือ
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1. Education as Usual ในรูปแบบควำมเป็น

ไปได้แบบ Status Quo น้ี สถำบันกำรศึกษำจะยังคง

เป็นแหล่งหลักในกำรเรียนรู้เหมือนดังเช่นทุกวันนี้ แต่ก็

ต้องเผชิญควำมท้ำทำยเรื่องกำรเปลี่ยนแปลงโครงสร้ำง

ประชำกรเข้ำสู่สังคมสูงวัย และกำรที่ต้อง Re – Skill 

สำขำอำชีพเสี่ยงตกงำนตำมควำมต้องกำรที่เปลี่ยนแปลง

ไปในตลำดแรงงำน ซึ่งถ้ำวิเครำะห์จำกสถำนกำรณ์

ปัจจุบันแล้ว จะเห็นได้ว่ำสถำบันกำรศึกษำหลำยแห่ง

ปรับตัวตำมเทรนด์ไม่ทัน จึงมีกำรคำดกำรณ์ว่ำจะมี

สถำบันหลำยแห่งที่ต้องปิดตัวไปในอนำคต 

ในทำงตรงกันข้ำมจะมีสถำบันรูปแบบใหม่ ๆ 

เกดิขึน้ ทีเ่ป็นสถำบนักำรเรยีนรูท้ีเ่น้นทกัษะอำชพีโดยเฉพำะ 

อำจเป็นในรูปแบบของกำรร่วมมือกับบริษัทต่ำง ๆ หรือ

ภำคเอกชน เพื่อสร้ำงหลักสูตรที่เน้นทักษะที่น�ำไปใช้ 

ในกำรท�ำงำนได้จรงิไม่เน้นทฤษฎ ีจบหลกัสตูรกส็มคัรงำน

ต�ำแหน่งน้ัน ๆ ได้เลย กำรเรียนนี้ไม่ได้จ�ำกัดแค่นิสิต 

นักศึกษำ แต่คนทั่วไปที่ต้องกำรเปลี่ยนสำยงำนหรือ 

Re – Skill ตัวเอง ก็สำมำรถมำเรียนได้

อีกเทรนด์หนึ่งที่น ่ำจะเกิดขึ้น คือ เกิดกำร 

จ้ำงงำนข้ำมประเทศกันมำกขึ้นในรูปแบบกำรท�ำงำน

ออนไลน์ เนื่องจำกหลำยประเทศจะเข้ำสู ่สังคมสูงวัย

แบบเตม็ตวั จะประสบภำวะขำดแคลนแรงงำน ในขณะท่ี

หลำยประเทศในกลุ่มก�ำลังพัฒนำเองก็จะกลำยมำเป็น

แหล่งพัฒนำแรงงำนมีฝีมือ ดังนั้น กำรเรียนภำษำอังกฤษ

เพ่ือกำรท�ำงำนยังคงมีควำมส�ำคัญอยู ่ กำรจ้ำงงำน

ออนไลน์ข้ำมประเทศมักมีปัญหำเรื่องควำมน่ำเชื่อถือ 

เทคโนโลยี Blockchain เองก็จะเข ้ำมำมีบทบำท 

ในกำรช่วยยืนยันตัวตน ตรวจสอบประวัติกำรศึกษำ 

และกำรรักษำควำมปลอดภัยของข้อมูล

2. Regional Rising ในรูปแบบนี้ เป็นกำร 

คำดกำรณ์ว่ำ เศรษฐกิจจะเติบโตในรูปแบบกลุ่มประเทศ 

มีกำรร่วมมือกันอย่ำงแข็งแกร่งในภูมิภำคต่ำง ๆ จุดที่ 

น่ำสนใจ คือ ประเทศต่ำง ๆ ในแต่ละภูมิภำคมักประสบ

ควำมท้ำทำยในรูปแบบที่คล ้ำยคลึงกัน จึงมองว ่ำ 

กำรร่วมมือกันในระดับภูมิภำคและแก้ปัญหำร่วมกัน 

เป็นทำงทีไ่ด้ผลดทีีส่ดุ แทนท่ีจะให้แต่ละประเทศแยกย้ำยกัน

ไปหำวิธีรับมือกับปัญหำของตนเอง เช่น ไทย อินโดนีเซีย 

และประเทศอื่น ๆ ในเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ มีปัญหำ

เรื่องควำมเหลื่อมล�้ำในกำรศึกษำและควำมยำกจน 

ในรูปแบบที่คล้ำยคลึงกัน

สิ่ ง ท่ี จะ เ กิด ข้ึนในภำคกำรศึกษำในกรณีนี ้

คือ กำรท่ีสถำบันกำรศึกษำในภูมิภำคร ่วมมือกัน 

ปรับหลักสูตร แบ่งปันข้อมูลกัน ร่วมกันพัฒนำมำตรฐำน 

กำรอบรมครูให้เป็นสำกล จนสำมำรถท�ำโปรแกรม 

Exchange ครูหรือกำรแลกเปลี่ยนครู เพื่อให้ครู 1 คน 

สำมำรถสอนได้ในหลำยประเทศแบบหมุนเวียน ซึ่งคร ู

ในกลุ ่มประเทศที่ ได ้รับผลกระทบจำกสังคมสูงวัย 

ก็สำมำรถท�ำงำนได้ ด้วยกำรไปสอนนักเรียนในกลุ ่ม

ประเทศก�ำลงัพฒันำทีข่ำดแคลนคร ูโดยเฉพำะกำรเตบิโต

ของประเทศก�ำลังพัฒนำในแถบเอเชีย ตะวันออกกลำง 

และแอฟริกำ นอกจำกกำรแลกเปลี่ยนครูแล้ว จะเกิด

กำรแลกเปลี่ยนนักเรียนและคนท�ำงำนเพิ่มมำกข้ึนด้วย

ควำมร่วมมือระหว่ำงประเทศ เพื่อพัฒนำเศรษฐกิจ 

และป้องกนัภำวะสมองไหล คนเก่ง ๆ ไปท�ำงำนในประเทศ

ตะวันตกจนหมด โดยกำรสร้ำงโอกำสในกำรท�ำงำน 

ที่น่ำดึงดูดในภูมิภำคของตนเอง

กำรเรียนรู้ในโรงเรียนและมหำวิทยำลัยจะยังคง

เป็นโครงสร้ำงแบบเดิม แต่เพิ่มรูปแบบ Blended 

Learning หรือกำรเรียนรู ้แบบผสมผสำน โดยใช ้

เทคโนโลยีเข้ำมำช่วย เป็นกำรเรียนออนไลน์แต่เรียน 

ในห้องเรียน ผู้สอนเป็นผู้เชี่ยวชำญพิเศษระดับภูมิภำค 

โดยให้เดก็หลำย ๆ ประเทศเข้ำมำเรยีนออนไลน์พร้อมกนั 

โดยมีครูประจ�ำห้องเรียนเป็นผู้ช่วยดูแล

3. Global Giants ในรูปแบบนี้ เทคโนโลยีและ 

ควำมร่วมมือระหว่ำงภูมิภำคจะเชื่อมต่อโลกทั้งใบ 

เข้ำด้วยกัน เป็นปัจจัยส่งเสริมให้บริษัทที่เป็นผู้น�ำตลำด
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เข้ำถึงผู้ใช้จ�ำนวนมหำศำลทั่วโลก ผู้เล่นรำยย่อยแข่งขัน

ในตลำดได้ยำกด้วยทรัพยำกรที่จ�ำกัดกว่ำ เทรนด์นี ้

เหน็ได้ชดัในสภำพตลำดกำรศึกษำปัจจุบนัทีผู่เ้ล่นรำยใหญ่

กินส่วนแบ่งตลำดเหนือกว่ำรำยย่อยหลำยเท่ำตัว

เทคโนโลยีกำรศึกษำมีควำมส�ำคัญมำกใน 

กำรเจำะตลำดโลก มีกำรคำดกำรณ์ว่ำตลำดกำรศึกษำ

จะมีขนำด 10 ล้ำนล้ำนดอลล่ำร์สหรัฐ ภำยในปี 2030 

ตลำดที่จะเติบโตมำกที่สุด คือ ในทวีปเอเชีย แอฟริกำ 

และลำตินอเมริกำ ซึ่งเป็นกลุ่มที่มีประชำกรจ�ำนวนมำก 

และล้วนใช้สมำร์ตโฟนเป็นหลัก ผู้เล่นรำยใหญ่จะเริ่ม

ทยอยซื้อกิจกำร EdTech รำยย่อย จนในที่สุดผู ้เล่น 

รำยใหญ่จะสำมำรถให้บริกำรที่ครอบคลุมทุกส่วน 

ของกำรเรียนรู้เชื่อมโยงกัน ทั้งคอร์สเรียน แพลตฟอร์ม

วิ เครำะห ์ข ้อมูลกำรเรียน กำรวัดผล กำรสื่อสำร 

และกำรรำยงำนผลกำรเรยีน และมกีำรร่วมมือกนัระหว่ำง 

ผู ้เล่นรำยใหญ่กับบริษัทชั้นน�ำ เพื่อสร้ำง Solution 

กำรเรยีนรูท้ีต่อบโจทย์ทักษะกำรท�ำงำน บำงมหำวทิยำลยั

อำจได้รบัผลกระทบอย่ำงหนกั อำจต้องหำทำงร่วมมอืกนั

เป็นกลุ่มใหญ่ แต่กลุ่มมหำวิทยำลัยชื่อดังที่ปรับตัวทัน 

ก็จะได้เปรียบมำก

หำกเทคโนโลยเีข้ำมำมบีทบำทมำกขึน้ แล้วยิง่เป็น 

Solution คณุภำพระดบัโลก กำรพฒันำกำรเรยีนกำรสอน 

ก็จะเป็นแบบ Data - Driven และ Personalized 

มำกขึ้น เพรำะมีจุดข้อมูลที่ไม่เคยมีมำก่อน เช่น ข้อมูล

กำรเรียนแบบ Real - Time ส่งให้พ่อแม่และคุณครู 

ท�ำให้ช่วยสอนได้ถูกจุด

4. Peer to Peer รูปแบบนี้จะเป็นไปได้ถ้ำ

หำกว่ำกำรเรียนรู้ซึ่งกันและกันแบบ 1 - 1 ระหว่ำงบุคคล 

Peer - to - Peer ได้รับกำรยอมรับแบบกว้ำงขวำง

ภำยในปี 2030 ซึ่งเป็นไปได้ว่ำเทคโนโลยีได้เชื่อมต่อผู้คน

เข้ำด้วยกันแล้ว และมีแนวโน้มว่ำจะมีรำคำถูกลง ท�ำให้

เข้ำถึงได้กว้ำงขึ้น รูปแบบน้ีเหมำะกับกำรเรียนรู้ทักษะ

กำรท�ำงำนของผู้ใหญ่มำก จะมีกำรรับรองคุณภำพด้วย 

Rating ของผู้สอนซ่ึงถูกโหวตในระบบเปิดและกำรออก

ใบรับรองแบบใหม่ ๆ เป็นกำรกระจำยกำรเรียนรู้แบบ

กว ้ำงข้ึน เพรำะผู ้สอนเป ็นใครก็ได ้ ท่ีมี ทักษะและ

ประสบกำรณ์ในสำยอำชีพนั้น ไม่จ�ำเป็นต้องมำจำก

สถำบันแบบด้ังเดิม กำรเรียนกำรสอนจะถูกโยกจำก

ระดับสถำบันมำเป็นระดับบุคคล

กำรใช้สมำร์ตโฟนผสำนกับบทเรียนขนำดสั้น  

Micro - Learning จะท�ำให้กำรเรียนรู ้กลำยมำเป็น 

ส ่วนหนึ่งของกำรใช ้ชีวิตประจ�ำวัน ท�ำให ้ผู ้ เรียนม ี

ทำงเลือกใหม่ ๆ เพิ่มมำกข้ึน แทนท่ีจะต้องไปนั่งเรียน 

ทุกอย่ำงในหลักสูตร แต่สำมำรถแตกย่อยเลือกเรียน 

แค่หัวข้อที่ต้องใช้ในกำรท�ำงำน ผู้เรียนสำมำรถเลือก

เรยีนแบบเกบ็สะสมตำม Module ย่อยจำกหลำย ๆ ผูส้อนได้

จุดนี้จะกดดันให้สถำบันกำรศึกษำต้องปรับ

โครงสร้ำงหลักสูตรให้เป็นหน่วยย่อยมำกข้ึน กำรเรียน

ปริญญำตรีอำจมีทำงเลือกใหม่ สำมำรถทยอยเรียน

หน่วยย่อยสะสมไปและท�ำงำนไปด้วยได้ ซึ่งข้อมูล 

กำรเรียนนี้จะถูกเก็บสะสมบน Blockchain

5. Robo Revolution รูปแบบนี้มีสมมติฐำน 

คือ ถ้ำหำก AI มีกำรพัฒนำไปก้ำวไกลและได้น�ำมำใช้

ทดแทนต�ำแหน่งงำนบำงส่วนแล้ว ภำพรวมเศรฐกิจโลก

จะเติบโตอย่ำงก้ำวไกลด้วยต้นทุนที่ลดลงและผลิตผล 

ท่ีเพิ่มข้ึน ผู้คนไม่ต้องท�ำงำนซ�้ำซำกจ�ำเจซ่ึงจะใช้หุ่นยนต์

ท�ำงำนเหล่ำนี้แทนได้ แต่คนจะเปลี่ยนมำเน้นกำรท�ำงำน

ที่ต้องใช้ควำมคิดสร้ำงสรรค์และควำมสัมพันธ์ระหว่ำง

มนุษย์แทน

กำรศึกษำ AI จะเข้ำมำมีบทบำทอย่ำงมำกเช่นกัน  

แต่แบบที่ได ้ผลดีที่สุดยังคงต้องเป็นกำรผสมผสำน

ระหว ่ำงระบบอัตโนมัติกับควำมใส ่ ใจของคุณครู 

เพรำะกำรเรียนรู้ของคนไม่ใช่กำรเขียนโค้ดระบบสั่งกำร

เหมือนหุ่นยนต์ คำดกำรณ์ว่ำ กำรเรียนรู้จะเป็นแบบ 

Personalized ปรับให้เหมำะกับนักเรียนแต่ละคนมำก

ที่สุด โดยเรียนผ่ำนระบบ ทุกคนสำมำรถเข้ำถึงกำรเรียน
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ท่ีมีคุณภำพเท่ำเทียมกัน นักเรียนแต่ละคนจะได้เรียน 

บทเรียนที่ต ่ำงกันตำมระดับควำมรู ้ควำมเข้ำใจของ 

แต่ละคน ครอูำจต้องเปลีย่นบทบำทจำกผูส้อนมำเป็นผูด้แูล

ให้ค�ำแนะน�ำ ท�ำให้ครูมีเวลำและมีข้อมูล ซึ่งจะช่วยให้

คุณครูสำมำรถให้ก�ำลังใจนักเรียน ส่งเสริมกำรเรียนรู้ 

สอนเพิ่มเติมในจุดที่ต ้องกำรควำมช่วยเหลือ ดูแล 

เอำใจใส่นักเรียนแต่ละคนทีม่คีวำมต้องกำรทีแ่ตกต่ำงกนั 

รูปแบบกำรเรียนรู ้ของผู ้ใหญ่จะเปลี่ยนมำใช ้

รูปแบบน้ีเช่นกัน คือ เรียนผ่ำนระบบ แต่มี Career 

Coach คอยช่วย คนวัยท�ำงำนหลำยคนอำจต้องตกงำน

จำกหุน่ยนต์กจ็รงิ แต่กค็ำดกำรณ์ว่ำจะมอีำชพีแบบใหม่ ๆ 

เกิดขึ้นเช่นกัน ตรำบใดท่ีพยำยำม Re – Skill ตัวเอง 

ก็สำมำรถคว้ำโอกำสใหม่ ๆ ได้ และระบบกำรเรียน 

แบบนี้ น่ี เองที่ จะเข ้ำมำช ่วยให ้ เกิดกำรเรียนรู ้ ได ้ 

อย่ำงมีประสิทธิภำพมำกขึ้น

ส�ำหรับระดับประถมศึกษำและมัธยมศึกษำ AI  

อำจมำในรูปแบบผู ้ช ่วยคุณครูอัจฉริยะ ช่วยลดงำน

เอกสำรของคุณครู เช่น กำรเตรียมกำรสอน กำรเช็คชื่อ 

กำรวัดและประเมินผลกำรเรียน มีระบบอัจฉริยะ 

คอยอปัเดตสถำนะและแจ้งเตอืนคณุครหูำกมเีดก็คนไหน 

น่ำเป็นห่วง ท�ำให้คุณครูมีเวลำมำกขึ้นในกำรท�ำกิจกรรม 

กับเด็ก ๆ และให้ควำมใส่ใจแบบใกล้ชิดได้มำกขึ้น 

 ทัง้น้ี 5 รปูแบบดังกล่ำว เป็นเพียงกำรคำดกำรณ์

จำกฐำนข้อมูลทั่วโลกที่มีในปัจจุบัน จำกกำรวิเครำะห์

ของ Holon IQ คำดว่ำสิ่งที่น่ำจะเป็นไปได้มำกที่สุด คือ  

กำรผสมผสำนระหว่ำงรูปแบบต่ำง ๆ และในแต่ละ

ภูมิภำคจะปรับใช้รูปแบบที่ต่ำงกันขึ้นอยู่กับโครงสร้ำง

ประชำกร สภำพเศรษฐกิจและสังคม 

บทสรุป 
สถำนกำรณ์ COVID-19 เป็นตวัเร่งปฏกิริยิำทีท่�ำให้

เรำได้เห็นภำพในอนำคตเร็วขึ้นทั้งเรื่องของควำมร่วมมือ 

แนวโน้มเศรษฐกิจ กำรศึกษำ และกำรเปลี่ยนแปลงทำง

อำชีพที่เกิดขึ้นอย่ำงรวดเร็วแม้จะมีกำรคำดกำรณ์ไว ้

ล่วงหน้ำแล้วก็ตำม กำรเปลี่ยนแปลงครั้งนี้อำจเปลี่ยนวิถี

ชีวิตผู ้คนไปตลอดกำล รวมทั้ งกำรศึกษำก็จะถูก 

ปรับเปลี่ยนรูปแบบ อำทิ กำรเรียนรู ้แบบทยอยเรียน 

เป็นหน่วยย่อย เพื่อสะสมหน่วยกิตบน Blockchain 

ห้องเรียนแบบใหม่ที่ผสมผสำนเทคโนโลยี ครูต้องเปลี่ยน

บทบำทจำกผู้สอนมำเป็นผู้ดูแลให้ค�ำแนะน�ำ กำรเรียนรู้

จะเปิดกว้ำงไร้พรหมแดน เพรำะโลกออนไลน์จะสร้ำง

ห้องเรียนขนำดใหญ่ โดยมีผู้สอนเป็นผู้เชี่ยวชำญพิเศษ

จำกทั่วทุกมุมโลก และเด็ก ๆ จำกหลำยประเทศจะได้

เรียนพร้อมกัน

สอดคล้องกับควำมคดิเหน็ของ ศำสตรำจำรย์คลนิกิ 

เกียรติคุณ นำยแพทย์ อุดม คชินทร ในรำยกำรเจำะใจ 

พ.ศ. 2562 (https://www.facebook.com/watch/ 

? t=125&v=1052594585078706 )  ประ เด็น 

กำรเรียนยุคใหม่ต้องข้ำมศำสตร์ถึงจะรอดได้ ซ่ึงกล่ำวว่ำ 

ในช่วง 10 ปีท่ีผ่ำนมำ มหำวิทยำลัยในอเมริกำปิดตัวลง

ประมำณ 500 แห ่ง เพรำะไม ่ตอบโจทย ์ผู ้ เรียน 

ประกอบกับประชำกรวัยเด็กลดลง เด็กที่เรียนจบไฮสคูล

หรือระดับมัธยมศึกษำจะไม ่ เข ้ำเรียนต ่อในระดับ

มหำวิทยำลัย เพรำะเด็กต้องกำรเวลำค้นหำตัวตน 

ของตนเอง เดก็รุน่ใหม่ไม่ต้องกำรเรยีนมหำวทิยำลยันำนถงึ 

4 ปี แต่ต้องกำรเรียนแบบใช้เวลำไม่นำนและได้ประโยชน์

น�ำไปใช้ในชีวิตจริงได้ ซึ่งประเทศไทยก็จะเจอปัญหำ 

รูปแบบเดียวกับสหรัฐอเมริกำ ดังนั้น มหำวิทยำลัย 

จะต้องปรับตัว กำรสอนเพียงแค่ศำสตร์เดียวอำจไม ่

ตอบโจทย์และเพยีงพอ จงึจ�ำเป็นต้องผสมผสำนทกุศำสตร์

ในหลักสูตร 

ดังนั้น หลักสูตร ควรเป็นหลักสูตรท่ีเน้นทักษะ 

ที่สำมำรถน�ำไปใช้ในกำรท�ำงำนได้จริง เป็นหลักสูตร

แบบยืดหยุ่นหรือรวมหลำย ๆ ศำสตร์เข้ำด้วยกัน เพื่อให้

ผูเ้รยีนสำมำรถปรบัใช้ได้ทัง้กำรท�ำงำนและชวีติประจ�ำวนั 

โดยเฉพำะเร่ืองของเทคโนโลยี ท่ี ทุกอำชีพต ้องใช ้ 

เปิดหลักสูตรเพื่อกำรประกอบอำชีพ กำรเพิ่มทักษะ 

Up – Skill / Re – Skill แบบ Short Course เพิ่ม 
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มำกขึ้น ที่สำมำรถทยอยเรียนหน่วยย่อยสะสมไปเรื่อย ๆ 

จนครบตำมที่ก�ำหนด 

การเรียนการสอน ห้องเรียนยังจ�ำเป็นส�ำหรับ 

ผู ้ เรี ยน  แต ่ ต ้ อ งมี เทค โน โลยี เข ้ ำมำผสมผสำน 

เป็นห้องเรียนแบบใหม่ทีม่สีือ่กำรเรยีนกำรสอนทีน่่ำสนใจ 

ทันสมัย มีอินเทอร์เน็ตควำมเร็วสูง มีอุปกรณ์ส�ำหรับ

ค้นคว้ำข้อมูลได้ทุกเมื่อ เมื่อผู ้ เรียนเกิดควำมสงสัย 

เนื่องจำกกำรเรียนรู้เปิดกว้ำงมำกขึ้นผ่ำนโลกออนไลน์ 

ดังนั้นผู ้ เ รียนจะได ้ เรียนรู ้ทั้ ง เรื่ องของภำษำและ

วัฒนธรรมของชำติอื่น ๆ  สำมำรถมีเพื่อนต่ำงชนชำติ

ผ่ำนกำรเรียนรู้ จนเกิดเป็นสังคมของกำรแลกเปลี่ยนทำง

ควำมคิด ควำมรู้ และอำรยธรรม

ครู บทบำทของครูจะเปลี่ยนแปลงไป โดยครู

ประจ�ำรำยวิชำหรือครูประจ�ำชั้นเรียนจะต้องเปลี่ยน

บทบำทจำกผู ้ สอนมำเป ็น ผู ้ ดู แล  ให ้ค� ำแนะน� ำ 

สร้ำงบรรยำกำศกำรเรียนกำรสอนให้น่ำสนใจ ให้ก�ำลังใจ

นักเรียนในกำรเรียนรู้ ดูแลเอำใจใส่นักเรียนแต่ละคน 

ที่มีควำมต้องกำรแตกต่ำงกัน สิ่งส�ำคัญ คือ กำรอบรม

พัฒนำครู ควรมีมำตรฐำนกลำงที่เป็นมำตรฐำนสำกล 

เพื่อเอื้อให้เกิดกำรแลกเปลี่ยนครูในห้องเรียนแบบ

ออนไลน์ ซึ่งครู 1 คน สำมำรถสอนเด็ก ๆ หลำยประเทศ

ได้พร้อมกัน ดังนั้น ครูจ�ำเป็นต้องมีทักษะทำงด้ำนภำษำ 

โดยเฉพำะภำษำอังกฤษ เ พ่ือใช ้ เป ็นภำษำกลำง 

ในกำรเชื่อมต่อกำรเรียนรู้ของทุกประเทศ

สื่อและเทคโนโลยีทางการศึกษา หรือ Ed 

Tech เทคโนโลยทีำงกำรศึกษำ ถอืเป็นเครือ่งมอืทีส่�ำคัญ

และจ�ำเป็นมำกในอนำคต เพรำะจะเป็นตัวช่วยอ�ำนวย

ควำมสะดวกในกำรเรียนกำรสอน อีกทั้งช่วยลดภำระ

งำนของครู ทั้งด้ำนเอกสำร กำรเช็คชื่อ กำรวัดและ

ประเมินผล สิ่งส�ำคัญ คือ กำรใช ้เทคโนโลยีอย ่ำง 

ชำญฉลำดและคุ ้มค่ำ ซึ่งควรน�ำกำรประมวลผลที่ได้ 

จำกเทคโนโลยีหรือ AI มำวิเครำะห์หำควำมต้องกำร 

ที่แท้จริงของผู้เรียนแต่ละคน เพื่อจัดกำรเรียนกำรสอน

ให้ตรงกบัควำมต้องกำรหรอืสิง่ทีผู้่เรยีนควรเรยีนรู้เพิม่เติม

หรือไม่เข้ำใจ นอกจำกนี้ ต้องเตรียมพร้อมสร้ำงฐำน

ข้อมูลทำงกำรศึกษำ (Big Data) เพื่อรองรับเทคโนโลยี 

Blockchain ที่จะเป ็นตัวเก็บรวบรวมข ้อมูลทำง 

กำรศึกษำและอำชีพของทุกคนในประเทศ ที่สำมำรถ

ช่วยยนืยันตวัตน ประวตักิำรศึกษำ และอำชพีเพือ่รองรบั

กำรท�ำงำนแบบออนไลน์หรือท�ำงำนข้ำมประเทศได้ 

และยังช่วยควบคุมกำรผลิตอัตรำก�ำลังคนให้มีจ�ำนวน 

ท่ีเหมำะสมตรงตำมควำมต้องกำรในแต่ละสำยอำชีพ 

อีกท้ังยังท�ำให้ผู้เรียนมีข้อมูลส�ำหรับตัดสินใจในกำรเลือก

ศึกษำต่อในคณะ สำขำที่ตนเองชอบหรือสำขำที่ก�ำลัง

เป็นที่ต้องกำรหรือขำดแคลน

หน่วยงำนทำงกำรศึกษำที่ถือเป็นหน่วยงำน 

ในกำรผลิตและพัฒนำทรัพยำกรมนุษย์ให้แก่ประเทศ 

จะต้องทบทวน ขบคิด โดยใช้กรณีกำรเกิดสถำนกำรณ ์

กำรแพร่ระบำดของเชือ้ไวรสัโคโรนำ 2019 (COVID–19) 

เป ็นกรณีตัวอย่ำงในกำรศึกษำ ทั้งป ัญหำที่ เกิดขึ้น 

ควำมพร้อมด้ำนต่ำง ๆ ของประเทศ เช่น นโยบำย 

แนวทำงแก ้ ไข ป ัญหำเทคโนโลยี  ควำมร ่วมมือ 

และกำรมีส่วนร่วม เป็นต้น เพื่อเตรียมควำมพร้อมรับ 

กำรเปลีย่นแปลงท่ีจะเกิดข้ึนในอนำคต พร้อมทบทวนระบบ

กำรศึกษำและกำรเรียนรู้โดยรวมของประเทศ วำงแผน

กำรผลิตอัตรำก�ำลังคนให้ตรงตำมควำมต้องกำร จัดกำร

เรียนรู ้แบบยืดหยุ ่นที่จะน�ำไปสู ่กำรประกอบอำชีพ 

ทีส่ำมำรถปรบัเปลีย่นโอนย้ำยสำยงำนได้ และสงัคมสงูวยั

ยังคงเป็นตัวแปรส�ำคัญในอนำคตที่ภำคกำรผลิตและ 

กำรศกึษำมองเลยผ่ำนไม่ได้ ท้ังหมดนี ้คอื ควำมท้ำทำยใหม่

ของกำรศึกษำท่ีต ้องเตรียมพร ้อมวำงแผนพัฒนำ 

กำรศึกษำท่ีตอบโจทย์ด้ำนเศรษฐกิจ อำชีพ เพื่อให ้

ทันต่อควำมต้องกำรของประเทศ และกำรเปลี่ยนแปลง

ตำมสถำนกำรณ์โลกแบบไม่ตกเทรนด์
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ดร. กฤษณพงศ์ กีรติกร
ประธานกรรมการจดัท�า
ยุทธศาสตรช์าติ
ด้านการพฒันาและเสรมิสรา้ง
ศักยภาพทรพัยากรมนุษย์
วรีะพงษ์ อูเ๋จรญิ 
ส�านักประเมนิผลการจดัการศึกษา

การจดัสะเต็มศึกษาและ
แรงงานสะเต็ม
ในประเทศไทย   
(STEM Education and STEM
Workforce in Thailand)
1. ความส�าคัญและความเป็นมา
 ปัจจุบันประเทศไทยมีควำมต้องกำรกำรจัดกำรเรียนกำรสอนด้ำนสะเต็มศึกษำ (STEM Education)  
เป็นอย่ำงมำก เพรำะกำรจัดกำรเรียนกำรสอน STEM Education ที่มีคุณภำพจะส่งผลที่ส�ำคัญต่ออนำคตของประเทศ 
และเป็นตัวก�ำหนดคุณภำพของประชำกรไทยในอนำคต รวมท้ังแนวทำงในกำรพัฒนำประเทศที่ก�ำหนดไว ้
ในยุทธศำสตร์ชำติ พ.ศ. 2561 – 2580 ที่เน้นกำรพัฒนำประเทศด้วยเทคโนโลยี และนวัตกรรม STEM Education 
จึงเป็นเหมือนปัจจัยผลักดันควำมส�ำเร็จอย่ำงหนึ่งในกำรพัฒนำประเทศ 

ส�ำนักงำนเลขำธิกำรสภำกำรศึกษำ ได้ศึกษำเก่ียวกับสะเต็มศึกษำไว้ในรำยงำนกำรวิจัยเพื่อจัดท�ำข้อเสนอ
นโยบำยกำรส่งเสริมกำรจัดกำรศึกษำด้ำนสะเต็มศึกษำของประเทศไทย โดยได้ศึกษำควำมหมำยไว้ว่ำ ค�ำว่ำ “สะเต็ม” 
หรือ “STEM” เป็นค�ำย่อจำกภำษำอังกฤษของศำสตร์ 4 สำขำวิชำ ได้แก่ วิทยำศำสตร์ (Science) เทคโนโลยี 
(Technology) วิศวกรรมศำสตร์ (Engineering) และคณิตศำสตร์ (Mathematics) 

ค�ำว่ำ STEM ถูกใช้ครั้งแรกโดยมูลนิธิวิทยำศำสตร์แห่งสหรัฐอเมริกำ (National Science Foundation: 
NSF) ซึง่ใช้ค�ำน้ีเพือ่อ้ำงถึงโครงกำรหรือโปรแกรมทีเ่กีย่วข้องกบัวทิยำศำสตร์ เทคโนโลยวีศิวกรรมศำสตร์ และคณติศำสตร์ 

อย่ำงไรก็ตำม มูลนิธิวิทยำศำสตร์แห่งสหรัฐอเมริกำไม่ได้ให้นิยำมท่ีชัดเจนของค�ำว่ำสะเต็ม มีผลให้ 
มีกำรใช้และให้ควำมหมำยของค�ำนี้แตกต่ำงกันออกไป เช่น มีกำรใช้ค�ำว่ำ STEM ในกำรอ้ำงอิงถึงกลุ่มอำชีพที่มี 
ควำมเกี่ยวข้องกับวิทยำศำสตร์เทคโนโลยี วิศวกรรมศำสตร์ และคณิตศำสตร์ ส�ำหรับประเทศไทย สถำบันส่งเสริม 
กำรสอนวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี (สสวท.) ให้ค�ำจ�ำกัดควำมว่ำ เป็นองค์ควำมรู้ วิชำกำรของศำสตร์ทั้งสี่ที่ม ี
ควำมเชื่อมโยงกันในโลกของควำมเป็นจริง ที่ต้องอำศัยองค์ควำมรู้ต่ำง ๆ มำบูรณำกำรเข้ำด้วยกันในกำรด�ำเนินชีวิต
และกำรท�ำงำน STEM มีวัตถุประสงค์ในกำรปลูกฝังควำมเข้ำใจอย่ำงลึกซึ้งของแต่ละวิชำผ่ำนกำรให้ควำมส�ำคัญกับ
ธรรมชำติของวิทยำศำสตร์เทคโนโลยี วิศวกรรมศำสตร์ และคณิตศำสตร์
 สะเต็มศึกษำ (STEM Education) เป็นแนวทำงกำรจัดกำรศึกษำที่เน้นกำรสร้ำงชุดทักษะ (Skill Set) 
และสมรรถนะ (Competency) ของผูเ้รียนในกำรบรูณำกำรควำมรูไ้ปใช้ในกำรแก้ปัญหำในชีวิตจรงิ กำรเรยีนรูต้ลอดชีวติ   
ตลอดจนกำรสรรสร้ำงส่ิงใหม่ ๆ ท้ังที่เป็นผลิตภัณฑ์ กระบวนกำร หรือแนวคิดท่ีเป็นประโยชน์ต่อสังคม ประเทศ 
และมนษุยชำต ิSTEM Education จึงเป็นกรอบกำรพฒันำมนษุย์ในทกุระดบัตัง้แต่ปฐมวยั ประถมศกึษำ มธัยมศกึษำ 
อำชีวศึกษำ อุดมศึกษำ และกำรศึกษำตลอดชีวิต (Lifelong Learning) 

กำรจดักำรเรยีนรูแ้บบ STEM Education ไม่เน้นท่องจ�ำทฤษฎหีรอืกฎทำงวทิยำศำสตร์และคณติศำสตร์ แต่เน้น
กำรสร้ำงควำมเปล่ียนแปลงที่เกิดขึ้นในตัวผู้เรียน ที่รวมควำมเข้ำใจในเชิงทฤษฎีและควำมสำมำรถในกำรน�ำควำมรู้
เหล่ำนั้นไปปฏิบัติจริง ตลอดจนกำรพัฒนำทักษะกำรคิดตั้งค�ำถำม แก้ปัญหำ หำข้อมูล และวิเครำะห์ข้อมูล 
ข้อค้นพบใหม่ ๆ พร้อมทั้งสำมำรถน�ำข้อค้นพบนั้นไปใช้หรือบูรณำกำรกับชีวิตประจ�ำวันได้ กำรเชื่อมโยงศำสตร์ต่ำง ๆ 
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กับชีวิตจริง จะช่วยเหลือให้ผู ้เรียนสำมำรถเชื่อมโยงวิทยำศำสตร์ เทคโนโลยี วิศวกรรมศำสตร์และคณิตศำสตร์  
รวมทั้งสังคมศำสตร์ มนุษยศำสตร์ และศิลปศำสตร์เข้ำด้วยกัน 

ในกำรจัดกำรศึกษำแบบ STEM Education เนื้อหำ (Content) จึงมิใช่เป้ำหมำยหลักของหลักสูตรกำรศึกษำ 
แต่สะเต็มศึกษำเน้นกำรเรียนรู้แบบใช้ผลลัพธ์หรือสมรรถนะเป็นฐำน (Outcome/Competency Based) ดังน้ัน 
สะเต็มศึกษำจึงเป็นกำรเปลี่ยนแนวคิดทำงกำรศึกษำต้ังแต่ในคุณสมบัติท่ีพึงประสงค์ของผู้เรียนในระดับหลักสูตร 
แกนกลำงไปจนถึงตัวชี้วัดและวิธีกำรวัดประเมินผลกำรเรียนรู ้ในห้องเรียน อย่ำงไรก็ตำม สะเต็มศึกษำต้องมี 
กำรจดักำรให้เกิดกำรจดักำรศึกษำในทกุระดับชัน้ ต้ังแต่ระดบัข้ันกำรศกึษำพืน้ฐำน อำชีวศกึษำ อดุมศกึษำ และรวมท้ัง
กำรศึกษำตลอดชีวิต โดยมีเป้ำหมำยที่จะส่งเสริมให้ประชำกรรุ่นใหม่ได้มีควำมรู้และทักษะกำรเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 
จึงจ�ำเป็นอย่ำงยิ่งที่จะต้องพัฒนำทักษะในกำรด�ำรงชีวิตและสำมำรถแข่งขันได้ กำรจัดกำรด้ำนสะเต็มศึกษำจ�ำเป็น 
ต้องมีกำรปรับกำรเรียนวิชำวิทยำศำสตร์ ไม่ว่ำจะเป็นวิชำ เคมี ฟิสิกส์ ชีววิทยำ รวมท้ังวิชำคณิตศำสตร์และ
วิศวกรรมศำสตร์ด้วยกำรบูรณำกำรกำรเรียนรู้กำรน�ำไปใช้และกำรฝึกกำรคิด เพื่อแก้ไขปัญหำด้วยกระบวนกำรใหม่ ๆ 
ไม่ใช่กำรเรียนที่เน้นกำรท่องจ�ำหรือกำรเรียนเพื่อน�ำไปสอบเท่ำนั้น 

กำรเรียนแบบสะเต็มศึกษำจะเน้นที่กำรลงมือปฏิบัติจริง โดยครูผู ้สอนมีควำมส�ำคัญอย่ำงยิ่งที่จะ 
ต้ังค�ำถำมให้ผู้เรียนสนใจและเรียนรู้ว่ำ สิ่งที่เรียนในห้องเรียนนั้นเป็นสิ่งที่อยู ่รอบตัวในชีวิตประจ�ำวันกำรพัฒนำ 
ขีดควำมสำมำรถของครู องค ์ประกอบในกำรถ ่ำยทอดควำมรู ้และกำรกระตุ ้นให ้นักเรียนแสดงออกถึง 
ควำมคิดสร้ำงสรรค์ งบประมำณที่จะมำด�ำเนินกำรโดยกำรกระท�ำท่ีเป็นระบบในหน่วยงำนท่ีเก่ียวข้อง ไม่ว่ำจะเป็น
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น กระทรวงต่ำง ๆ ที่เกี่ยวข้อง มหำวิทยำลัยต่ำง ๆ รวมท้ังภำคเอกชนท่ีเก่ียวข้อง 
และชุมชนที่จะต้องให้ควำมร่วมมือ เพื่อให้กำรเรียนกำรสอนแนวใหม่นี้มีประสิทธิภำพและสัมฤทธิผล รวมท้ัง 
กำรออกแบบกำรเรียนกำรสอนที่เหมำะสมกับนักเรียนได้ เพื่อกำรเตรียมควำมพร้อมของก�ำลังคนและแรงงำนไทย 
ในอนำคต ที่ทักษะด้ำนสะเต็มจะมีควำมจ�ำเป็นและมีควำมส�ำคัญย่ิงข้ึนต่อกำรพัฒนำสมรรถนะและขีดควำมสำมำรถ
ในกำรแข่งขันของประเทศ และพำประเทศไทยไปสู่ประเทศรำยได้สูง

OECJournal

ว า ร ส า ร ก า ร ศึ ก ษ า ไ ท ย

ว า ร ส า ร ก า ร ศึ ก ษ า ไ ท ย

52



2. สถานการณ์ปัจจุบัน
 ดัชนีวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยีของประเทศไทย ปี 2557 ท่ีจัดท�ำโดยศูนย์ข้อมูลและคำดกำรณ์เทคโนโลยี 
ส�ำนักงำนคณะกรรมกำรนโยบำยวิทยำศำสตร์ เทคโนโลยี และนวัตกรรมแห่งชำติ (สวทน.) ได้ให้นิยำมก�ำลังแรงงำน 
S&T ไว้ว่ำ หมำยถึง ผู้ที่ส�ำเร็จกำรศึกษำในสำขำวิทยำศำสตร์ธรรมชำติ วิศวกรรมศำสตร์และเทคโนโลยี วิทยำศำสตร์
กำรแพทย์ และเกษตรศำสตร์ ตั้งแต่ระดับ ปวช. ขึ้นไป หรือผู้ที่ไม่ได้ส�ำเร็จกำรศึกษำสำขำวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี 
(วท.) แต่ปฏิบัติงำนในต�ำแหน่งที่ต้องกำรบุคลำกรที่จบกำรศึกษำในสำขำ วท. ตั้งแต่ระดับ ปวช. ข้ึนไป ซ่ึงข้อมูล 
ในปี 2557 พบว่ำ โครงสร้ำงก�ำลังแรงงำนด้ำนวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี ประกอบด้วย ผู้ส�ำเร็จกำรศึกษำด้ำน วท.  
และท�ำงำนด้ำน วท. รวม 1,714,582 คน ผู้ส�ำเร็จกำรศึกษำด้ำนอื่น และท�ำงำนด้ำน วท. รวม 626,861 คน  
ผู้ส�ำเร็จกำรศึกษำด้ำน วท. และท�ำงำนด้ำนด้ำนอื่น รวม 1,389,798 คน และผู้ส�ำเร็จกำรศึกษำด้ำน วท. และว่ำงงำน 
รวม 52,425 คน

รูปที่ 1 โครงสร้ำงก�ำลังแรงงำนด้ำนวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี ปี 2557

ที่มา: ดัชนีวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยีของประเทศไทย ปี 2557, สวทน. (2015)

นอกจำกน้ี ก�ำลังคน STEM ยังเป็นก�ำลังส�ำคัญในกำรขับเคลื่อนประเทศไทยไปสู ่ประเทศรำยได้สูง 
ตำมที่ก�ำหนดไว้ในยุทธศำสตร์ชำติ พ.ศ. 2561 – 2580 เนื่องจำก STEM Education จะช่วยท�ำให้ผู้เรียนมีทักษะ 
คิดวิเครำะห์ สำมำรถเรียนรู้และพัฒนำต่อยอดเทคโนโลยีจนเกิดเป็นนวัตกรรม ซึ่งทักษะเหล่ำนี้จะเป็นกุญแจส�ำคัญ 
ในกำรเพิ่มมูลค่ำสินค้ำและบริกำร และขับเคลื่อนระบบเศรษฐกิจของประเทศ

รูปที่ 2 กำรยกระดับก�ำลังคนเพื่อน�ำประเทศไทยไปสู่ประเทศรำยได้สูง
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 มหำวิทยำลัยพระจอมเกล้ำธนบุรีจัดท�ำรำยงำนสถำนภำพด้ำนกำรพัฒนำก�ำลังคน STEM ในประเทศไทย 
และแนวปฏิบัติในต่ำงประเทศ (2559) สรุปถึงสถำนกำรณ์ปัจจุบันเกี่ยวกับก�ำลังคนด้ำน STEM ไว้ ดังนี้
 กำรบริหำรจัดกำรด้ำนกำรพัฒนำก�ำลังคน STEM ภำพรวมของประเทศ โดยประเทศไทยยังขำดกฎหมำย
ควบคุมในด้ำนกำรพัฒนำก�ำลังคน STEM โดยเฉพำะ อีกทั้งกำรด�ำเนินงำนโครงกำรต่ำง ๆ ภำยใต้ยุทธศำสตร์หลัก 
ของหน่วยงำน มีระบบกำรวัดและประเมินผลไม่ชัดเจน โดยกำรติดตำมประเมินผลเป็นลักษณะกำรประเมิน 
เชิงปริมำณ เช่น จ�ำนวนผู้เข้ำร่วมโครงกำร ควำมรู้สึกหรือควำมคิดเห็นของผู้เข้ำร่วม ทั้งนี้ข้อมูลดังกล่ำวไม่สำมำรถ 
บ่งบอกถึงประสิทธิภำพควำมส�ำเร็จของโครงกำร หรือผลกำรพัฒนำด้ำนคุณภำพของผู้เข้ำร่วมอย่ำงแท้จริง

ในด้ำนควำมร่วมมือพบว่ำเครือข่ำยควำมร่วมมือด้ำนกำรพัฒนำก�ำลังคนยังไม่มีเป้ำหมำย และทิศทำง 
ที่ชัดเจน ทั้งควำมร่วมมือพัฒนำก�ำลังคนในภำคกำรศึกษำ ตลำดแรงงำน และแรงงำนสูงอำยุ 

ในส่วนของกำรพัฒนำก�ำลังคนด้ำนกำรวิจัยพบว่ำ ยังมีข้อจ�ำกัดด้ำนกำรขำดทักษะ และควำมเชื่อมโยง
ระหว่ำงสถำบันอุดมศึกษำกับหน่วยงำนที่เกี่ยวข้องกับกำรพัฒนำนวัตกรรม รวมทั้งผู้จ้ำงงำน บริษัทและผู้ใช้ประโยชน์
งำนวิจัย สถำบันวิจัย สถำบันกำรศึกษำและหน่วยงำนอื่น ๆ
 ด้ำนสถำนภำพเศรษฐกิจและแรงงำน พบว่ำ ประเทศไทยเผชิญปัญหำแรงงำนในเชิงปริมำณ ถึงแม้ว่ำ 
กำรจ้ำงงำนในประเทศทรงตัวในระดับต�่ำอย่ำงต่อเนื่องจำกสถำนภำพทำงเศรษฐกิจ เนื่องมำจำกกำรเติบโต 
ของแรงงำนที่ลดลง และจำกกำรเข้ำสู่สังคมผู้สูงอำยุที่เร็ว ท�ำให้ประเทศไทยไม่สำมำรถมีแรงงำนเพิ่มขึ้น เพื่อทดแทน
แรงงำนผู้สูงอำยุที่เกษียณได้ ประเทศไทยยังมีปัญหำเชิงคุณภำพจำกกำรที่คุณภำพแรงงำนไม่ได้มำตรฐำน ส่งผลให้
ผลิตภำพแรงงำนต�่ำ ซึ่งเป็นผลมำจำกกำรผลิตที่เน้นกำรใช้แรงงำน กำรพึ่งพำแรงงำนทักษะต�่ำในรำคำถูก 
และกำรท�ำงำนของแรงงำนส่วนใหญ่น้ันอยูใ่นภำคเกษตรและบรกิำร รวมไปถงึกำรเคลือ่นย้ำยแรงงำนท่ีไม่มปีระสทิธภิำพ  
ส่งผลให้แรงงำนไทยไม่ได้เคลื่อนย้ำยเข้ำสู่ภำคกำรผลิตที่มีผลิตภำพสูง เนื่องจำกกำรเคลื่อนย้ำยแรงงำนนั้นคล่องตัว
เฉพำะในกลุ่มอำชีพที่ไม่ใช้ทักษะมำก 

ปัญหำเชิงคุณภำพนี้ยังมำจำก
: คุณภำพกำรศึกษำและคุณสมบัติของแรงงำน ที่ไม่ตอบสนองต่อควำมต้องกำรของตลำด 
: กำรขำดทักษะพื้นฐำนและเชิงเทคนิคของแรงงำน 
: ปัญหำด้ำนควำมเจริญและแหล่งท�ำมำหำกินที่กระจุกตัวและไม่เท่ำเทียม 
: ปัญหำกำรรับส่งข้อมูลข่ำวสำรควำมต้องกำรแรงงำนที่ไม่มีประสิทธิภำพ 
ท�ำให้ไทยไม่สำมำรถหลุดจำกกับดักรำยได้ระดับกลำงได้ 
โครงสร้ำงกำรผลิตของไทยนั้นขำดกำรลงทุนและวิจัยเพ่ือพัฒนำกำรผลิตในทุกภำคส่วน โดยที่กำรลงทุนนั้น

กระจุกตัวอยู่บำงภำคอุตสำหกรรม และมีกำรลงทุนต�่ำในสำขำกำรผลิตท่ีใช้แรงงำนเข้มข้น ท�ำให้ไม่สำมำรถเพิ่ม 
ผลิตภำพและขีดควำมสำมำรถทำงกำรแข่งขันด้วยนวัตกรรมได้ 

ระดับกำรศึกษำของแรงงำนนั้นสูงเกินควำมต้องกำรของนำยจ้ำง ส่งผลให้ต้องท�ำงำนท่ีได้เงินต�่ำกว่ำ 
วุฒิกำรศึกษำ เสียโอกำสในกำรพัฒนำตนเอง และไม่สำมำรถทดแทนแรงงำนท่ีขำดแคลนได้จำกคุณสมบัต ิ
ที่ไม่สอดคล้องกัน อีกท้ังขำดสหภำพแรงงำนที่เข้มแข็ง ส่งผลให้นำยจ้ำงมีอ�ำนำจในกำรต่อรองสูง และแรงงำน 
ได้รับค่ำจ้ำงต�่ำกว่ำประสิทธิภำพ นอกจำกนี้ ประเทศไทยประสบปัญหำกำรไหลของแรงงำนไปต่ำงประเทศ 
จำกปัญหำด้ำนโอกำสและรำยได้ ท�ำให้ต้องมีกำรพึ่งพิงแรงงำนต่ำงชำติมำกขึ้น
 สถำนกำรณ์กำรพัฒนำก�ำลังคนภำคกำรศึกษำ 

ปัจจุบันหลักสูตรอำชีวศึกษำไม่มีควำมหลำกหลำยเพียงพอ โดยท่ีนักเรียนประมำณร้อยละ 90 ศึกษำ 
ในหลักสูตรช่ำงอุตสำหกรรมและพำณิชยกรรมและบริหำรธุรกิจ นอกจำกนี้ นักเรียนอำชีวศึกษำมีแนวโน้มลดลง 
ในอนำคต เน่ืองจำกนักเรียนที่จบกำรศึกษำมัธยมศึกษำตอนต้น ไม่สนใจเรียนต่อในระดับอำชีวศึกษำ โดยมีเพียงแค่

OECJournal

ว า ร ส า ร ก า ร ศึ ก ษ า ไ ท ย

ว า ร ส า ร ก า ร ศึ ก ษ า ไ ท ย

54



ร้อยละ 29.56 ที่สนใจ และนักเรียนท่ีจบกำรศึกษำระดับ ปวช. และเลือกเรียนต่อในระดับ ปวส. นั้น มีจ�ำนวน 
ร้อยละ 63.42 โดยอตัรำของนกัเรยีนทีเ่รยีนต่อและจบกำรศกึษำนัน้สงู ซึง่มอีตัรำกำรเรยีนต่อร้อยละ 79 ต่อรุน่ และอตัรำ 
กำรส�ำเรจ็กำรศกึษำอยู่ท่ีร้อยละ 80 ทัง้น้ีเมือ่พิจำรณำผลสมัฤทธ์ิทำงกำรเรยีนวชิำ STEM นัน้พบว่ำอยูใ่นเกณฑ์ท่ีต�ำ่ 

ทั้งนี้ กำรศึกษำในระดับอำชีวศึกษำของประเทศไทย พยำยำมเน้นกำรจัดกำรศึกษำแบบทวิภำคี ซึ่งจะช่วยให้
นักศึกษำมีทักษะทั้งภำคทฤษฎีและได้รับประสบกำรณ์จำกกำรปฏิบัติงำนจริง กำรด�ำเนินกำรจัดกำรศึกษำแบบ 
ทวิภำคี สถำนประกอบกำรต้องส่งเจ้ำหน้ำที่ผู ้มีควำมเช่ียวชำญเข้ำมำฝึกกับส�ำนักพัฒนำครูอำชีวศึกษำ เพื่อให้ 
ครูผู้ฝึกในสถำนประกอบกำรมีควำมสำมำรถในกำรถ่ำยทอดองค์ควำมรู้สู่ผู้เรียนอย่ำงเป็นระบบมีขั้นตอนชัดเจน 

อย่ำงไรกต็ำม กำรจดักำรศกึษำด้ำนอำชวีศกึษำและเทคโนโลยขีองประเทศไทย ยงัไม่สำมำรถผลติและพัฒนำ 
ครูผู้สอนและนักเรียนนักศึกษำด้ำนอำชีวศึกษำให้มีคุณภำพสอดคล้องกับภำคอุตสำหกรรมภำคกำรผลิตและบริกำร 
ทั้งเชิงปริมำณและคุณภำพเนื่องจำกหลำยสำเหตุ เช่น 

: ข้อจ�ำกัดของงบประมำณกำรผลิตและพัฒนำครูอำชีวศึกษำ 
: กำรไม่สำมำรถจัดหำเครื่องมือ เครื่องจักรและอุปกรณ์ที่ทันสมัยและสอดคล้องกับควำมก้ำวหน้ำ 

ของเทคโนโลยีในปัจจุบันให้แก่นักศึกษำสำยเทคโนโลยีและสำยปฏิบัติกำร ซึ่งเน้นกำรฝึกทักษะปฏิบัติได้ 
: หลักสูตรและกระบวนกำรเรียนกำรสอนเพื่อผลิตครูช่ำงในบำงสำขำวิชำล้ำสมัย ไม่มีกำรปรับปรุงให้

สอดคล้องกับควำมก้ำวหน้ำของเทคโนโลยีสมัยใหม่ในปัจจุบัน 
: กำรขำดข้อมูลควำมต้องกำรก�ำลังคนจำกกำรวำงแผนทิศทำงเศรษฐกิจ ไม่สำมำรถวำงแผนกำรผลิตก�ำลัง

คนอำชีวศึกษำได้อย่ำงถูกต้อง ส่งผลให้ระบบกำรผลิตก�ำลังคนอำชีวศึกษำของส�ำนักงำนคณะกรรมกำรอำชีวศึกษำ 
ไม่ตรงตำมควำมต้องกำรของอุตสำหกรรม 

: กำรขำดครูผู้สอนที่มีควำมเชี่ยวชำญด้ำนเทคโนโลยีเฉพำะสำขำที่จ�ำเป็น 
: ทิศทำงและเป้ำหมำยกำรพัฒนำก�ำลังคนในภำพรวมของประเทศยังไม่ชัดเจน ท�ำให้แนวทำงกำรจัดกำร

อำชีวศึกษำและเทคโนโลยี ขึ้นอยู ่กับควำมต้องกำรของผู ้บริหำรสถำนศึกษำมำกกว่ำสถำนประกอบกำร  
จึงไม่สอดคล้องกับควำมต้องกำรแรงงำนของตลำด 

: ขำดกรอบแนวทำงกำรจัดกำรอำชีวศึกษำและฝึกอบรมเพื่อผลิตและพัฒนำครูช่ำง และครูอำชีวศึกษำ 
ให้สอดคล้องกับเป้ำหมำยกำรพัฒนำกำรศึกษำและเศรษฐกิจของประเทศ 

: ขำดกำรสร้ำงเครือข่ำยควำมร่วมมือกับทุกหน่วยงำนที่เกี่ยวข้องทั้งภำครัฐ เอกชน ผู ้ประกอบกำร 
และกลุ่มอำชีพต่ำง ๆ เพื่อให้มีส่วนร่วมในกำรก�ำหนดนโยบำยและแผนกำรเรียนกำรสอน ดังนั้นกำรจัดกำรอำชีวศึกษำ 
และเทคโนโลยีของไทยจ�ำเป็นต้องพัฒนำผู้เรียนให้มีควำมรู้ทั้งภำคทฤษฎีและภำคปฏิบัติ ซึ่งต้องกำรควำมร่วมมือจำก
ทุกภำคส่วนที่เกี่ยวข้องอย่ำงจริงจัง รวมถึงต้องมีกลไกสร้ำงแรงจูงใจให้เกิดควำมร่วมมือเหล่ำนี้อย่ำงชัดเจน

ส�ำหรับกำรศึกษำในระดับอุดมศึกษำกำรผลิตก�ำลังคน STEM ในปัจจุบัน ไม่ได้มำจำกควำมต้องกำรของ 
ตลำดแรงงำนอีกทั้งนักเรียนทุนที่จบกำรศึกษำ ไม่มีงำนท้ำทำย ขำดสภำพแวดล้อมสนับสนุน ท�ำให้นักเรียนทุน 
ส่วนใหญ่ไม่ได้ใช้ควำมรู้จำกที่เรียนมำ เนื่องจำกสถำบันอุดมศึกษำส่วนใหญ่ ผลิตบัณฑิตตำมควำมต้องกำรของ 
สถำบัน ไม่ได้มำจำกควำมต้องกำรของผู้ประกอบกำร ส่งผลให้เกิดปัญหำขำดแคลนแรงงำน และคุณสมบัติแรงงำน 
ไม่ตรงตำมควำมต้องกำร 

นอกจำกควำมพยำยำมขับเคลื่อนกำรสนับสนุนงำนวิจัย หรือกำรเรียนในรูปแบบสหกิจ เพื่อให้นักศึกษำ 
มีทักษะประสบกำรณ์ในกำรท�ำงำนเพิ่มขึ้น กำรพัฒนำศักยภำพอำจำรย์ผู้สอนในระดับอุดมศึกษำเป็นสิ่งที่จ�ำเป็น 
อย่ำงยิ่งในกำรพัฒนำกำรจัดกิจกรรมกำรเรียนให้สอดคล้องกับควำมสนใจของผู้เรียน และเช่ือมโยงกับกำรแก้ไขปัญหำ
ของสถำบัน 
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กำรมีควำมพร้อมในด้ำนกำรสอนและกำรวิจัย แม้สถำบันอุดมศึกษำส่วนใหญ่ให้ควำมส�ำคัญ และมีรูปแบบ
ในกำรพัฒนำศักยภำพอำจำรย์โดยเฉพำะ พบว่ำกำรพัฒนำศักยภำพอำจำรย์มีข้อจ�ำกัดหลำยด้ำน เช่น อำจำรย์ 
ส่วนใหญ่ขำดควำมรู้ควำมช�ำนำญด้ำนกำรออกแบบวิชำหรือหลักสูตร จิตวิทยำกำรเรียน กำรออกแบบ ทดสอบ  
และกำรท�ำวิจัย 

สถำบันอุดมศึกษำบำงแห่งใช้งบประมำณวิจัยยังไม่คุ ้มค่ำ ไม่ได้ผลงำนที่มีคุณภำพหรือไม่สำมำรถน�ำไป  
ใช้ประโยชน์ได้ แม้สถำบันอุดมศึกษำบำงแห่งให้กำรสนับสนุน กำรวิจัยอย่ำงจริงจัง แต่อำจำรย์ยังท�ำวิจัย 
เพียงเพ่ิมปริมำณ ไม่เน้นคุณภำพ ท�ำเพื่อขอต�ำแหน่งวิชำกำร ท�ำเพื่อกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ หรือท�ำ 
เพ่ือเพิ่ม KPI ของสถำบัน โดยที่อำจไม่สนใจหรือไม่สำมำรถน�ำองค์ควำมรู้มำใช้ประโยชน์เชิงสังคมและพำณิชย์ได ้
อย่ำงเป็นรูปธรรม นอกจำกนี้พบว่ำ ปัญหำกำรพัฒนำอำจำรย์ คือ อำจำรย์มีควำมสนใจไม่สูงท่ีจะพัฒนำตัวเอง 
และกำรไม่มเีวลำในกำรพฒันำ เนือ่งจำกมคีำบสอนมำก ทัง้เพรำะอำจำรย์น้อย เรือ่งสอนมำกเพือ่ให้ได้ค่ำตอบแทนเพิม่ 
และผู้บริหำรไม่มีควำมจริงจังในกำรพัฒนำ

 กำรพัฒนำขีดควำมสำมำรถก�ำลังคนในระบบ ปัจจุบันประชำกรไทยมีควำมต้องกำรพัฒนำขีดควำมสำมำรถ
จ�ำนวน 4.49 ล้ำนคน แต่มีผู ้ที่ได้รับกำรอบรมและกำรพัฒนำอยู่ท้ังสิ้นเพียง 7.15 แสนคน โดยกำรฝึกอบรม 
และกำรพัฒนำขีดควำมสำมำรถในปัจจุบัน ยังไม่สำมำรถตอบสนองต่อควำมต้องกำรแก่ผู้ประกอบกำร นอกจำกนี้ 
ก�ำลังคนส่วนใหญ่ ไม่ต้องกำรพัฒนำขีดควำมสำมำรถ และจำกกำรพิจำรณำยุทธศำสตร์ของกระทรวงต่ำง ๆ  
พบว่ำ แผนกำรด�ำเนินงำนของหน่วยงำนต่ำง ๆ มีทิศทำงของประเทศไม่ชัดเจน แม้ว่ำแผนยุทธศำสตร์ส่วนใหญ่ 
ถูกก�ำหนดให้สอดคล้องกับแผนพัฒนำเศรษฐกิจและสังคมแห่งชำติ 

นอกจำกนั้น พบว่ำขำดกำรส่งเสริมด้ำนก�ำลังคน STEM ให้ไปในทิศทำงเดียวกัน อีกทั้งยังขำดแผนผลิต 
และพัฒนำก�ำลังคนที่ชัดเจน ขำดนโยบำยสนับสนุนกำรพัฒนำ STEM Workforce ท่ีเป็นรำกฐำนของกำรพัฒนำ 
ประเทศไทยแบบทั่วทั้งรัฐบำล แผนผลิตและพัฒนำก�ำลังคน STEM นั้น ขำดกำรบูรณำกำรกับแผนพัฒนำเศรษฐกิจ 
แผนส่งเสริมกำรลงทุน และแผนผลิตและพัฒนำก�ำลังคน โดยมีลักษณะเป็นแผนบรรลุเป้ำหมำยเฉพำะหน่วยงำน
มำกกว่ำเป็นแผนพัฒนำที่มุ ่งบรรลุเป้ำหมำยเดียวกันทั้งประเทศ ส่งผลให้ขำดควำมต่อเนื่องในกำรตั้งเป้ำหมำย 
ในกำรพัฒนำประเทศ และกำรผลิตและพัฒนำก�ำลังคน STEM รวมถึงกำรพัฒนำก�ำลังคนยังขำดแผนงำน และ 
เป้ำหมำยในกำรส่งเสริมวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยีในระดับภูมิภำคและท้องถิ่น
 จำกกำรศึกษำพบว่ำ สถำนกำรณ์ทำงด้ำนแรงงำนของประเทศได้มีกำรเปลี่ยนแปลงอย่ำงเสมอ ทั้งแนวโน้ม 
ในด้ำนบวกและด้ำนลบ โดยที่ประเทศไทยเผชิญปัญหำหลำยด้ำน เช่น กำรขำดแคลนแรงงำนที่มีทักษะทำงด้ำน STEM 
กำรที่แรงงำนมีทักษะไม่ตรงตำมควำมต้องกำรของนำยจ้ำง กำรขำดกำรพัฒนำขีดควำมสำมำรถของแรงงำน 
และกำรศึกษำทำงด้ำน STEM ที่ไม่เพียงพอ ซึ่งปัจจัยเหล่ำนี้ได้ส่งผลกระทบต่อนโยบำยและควำมพยำยำม 
ในกำรพัฒนำก�ำลังคนของประเทศ ที่มีควำมจ�ำเป็นในกำรแก้ปัญหำแรงงำนในอนำคตและเพิ่มศักยภำพในกำรแข่งขัน
และในกำรพัฒนำของประเทศ อีกทั้งยังเผชิญปัญหำในด้ำนกำรจัดกำรบริหำรด้ำนกำรพัฒนำก�ำลังคนอย่ำงมำก 
ถึงแม้ว่ำจะมีกฎหมำย นโยบำยและหน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง แต่ยังไม่ประสบควำมส�ำเร็จเป็นที่น่ำพอใจ ปัญหำหลักส�ำคัญ
ในกำรพัฒนำก�ำลังคนในแต่ละกลุ่มเป้ำหมำย ประกอบด้วย 

: ควำมไม่เพียงพอในด้ำนงบประมำณและสิ่งอ�ำนวยควำมสะดวก 
: กำรขำดควำมตระหนัก เครือข่ำยและกำรรวมกลุ ่มพัฒนำระหว่ำงหน่วยงำน ทิศทำงและเป้ำหมำย  

กำรก�ำหนดแนวทำงเฉพำะกลุ่มและไม่ค�ำนึงถึงอนำคตระยำว 
: กำรขำดแคลนข้อมูลหรือกำรไม่ปรับปรุงข้อมูลและวิธีกำร
: ขำดกำรประเมิน ซึ่งส่งผลให้กำรพัฒนำก�ำลังคนของประเทศไม่มีประสิทธิภำพ
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 ปัจจุบันประเทศไทยมีหน่วยงำนที่สนับสนุนกำรจัดกำรเรียนกำรสอนด้ำน STEM และส่งเสริมกิจกรรมสะเต็ม
นอกห้องเรียน เช่น กระทรวงศึกษำธิกำร ภำยใต้ควำมร่วมมือระหว่ำง สสวท. และส�ำนักงำนคณะกรรมกำรกำรศึกษำ
ขั้นพื้นฐำน (สพฐ.) มุ่งเน้นกำรใช้ STEM เพ่ือกำรเรียนรู้ โดยได้สร้ำงศูนย์เรียนรู้น�ำร่อง 10 จังหวัด แต่ละจังหวัด 
จะมีจ�ำนวน 3 โรงเรียนรวม 30 โรงเรียนในปี พ.ศ. 2556 เพื่อสร้ำงแนวทำงกำรด�ำเนินงำนด้ำนสะเต็มศึกษำและวัดผล
ให้เป็นรูปธรรม 

3. ผลการด�าเนินงาน
 ปัจจุบันประเทศไทยมีหน่วยงำนที่สนับสนุนกำรจัดกำรเรียนกำรสอนด้ำน STEM และส่งเสริมกิจกรรมสะเต็ม
นอกห้องเรียน เช่น กระทรวงศึกษำธิกำร ภำยใต้ควำมร่วมมือระหว่ำง สสวท. และส�ำนักงำนคณะกรรมกำรกำรศึกษำ
ขั้นพื้นฐำน (สพฐ.) มุ่งเน้นกำรใช้ STEM เพ่ือกำรเรียนรู้ โดยได้สร้ำงศูนย์เรียนรู้น�ำร่อง 10 จังหวัด แต่ละจังหวัด 
จะมีจ�ำนวน 3 โรงเรียนรวม 30 โรงเรียนในปี พ.ศ. 2556 เพื่อสร้ำงแนวทำงกำรด�ำเนินงำนด้ำนสะเต็มศึกษำ 
และวัดผลให้เป็นรูปธรรม อย่ำงไรก็ดี กำรส�ำรวจกำรจัดกำรเรียนกำรสอน STEM Education ในปัจจุบัน พบว่ำ  
ยังมีกำรเรียนกำรสอนที่ไม่ได้มำตรฐำนในหลำยด้ำน ดังนั้นเพื่อกำรเปลี่ยนแปลงประชำกรในอนำคต วงกำรกำรศึกษำ
ต้องปฏิรูปกำรเรียนกำรสอน STEM Education อย่ำงจริงจัง 

ปัจจัยส�ำคัญ 2 ประกำร ที่จะมีผลต่อควำมส�ำเร็จของกำรปฏิรูปกำรเรียนกำรสอน STEM Education คือ
 1. การแสวงหาครูที่ดีที่สุดและเหมาะที่สุด วงกำรศึกษำควรเปิดโอกำสให้นักวิทยำศำสตร์ผู้มีควำมปรำรถนำ
จะถ่ำยทอดควำมรู ้ของตนเข้ำมำเป็นครูในระบบมำกขึ้น กำรรับนักวิทยำศำสตร์มำเป็นครูผู ้สอนควรเปิดกว้ำง 
และท�ำเป็นระยะยำวไม่ใช่ท�ำในระยะสั้น หรือเป็นโครงกำรน�ำร่องที่ไม่ได้มีกำรน�ำไปขยำยผลต่อ
 2. การปฏิรูปความเช่ือมโยงของหลักสูตร เนื้อหำสำระในหลักสูตรกำรเรียนกำรสอนต้องเช่ือมโยง 
อย่ำงเป็นระบบไม่ใช่แยกส่วนกัน โดยเริ่มจำกกำรสร้ำงหลักสูตรที่ต้องบูรณำกำรกำรท�ำงำนร่วมกันของผู้จัดท�ำ 
หนังสือเรียนตำมหลักสูตรต้องมีกำรวำงแผนกำรจัดกำรเรียนกำรสอนให้เป็นไปตำมหลักสูตร รวมถึงกำรเชิญครูผู้สอน
มำรับกำรอบรมเกี่ยวกับหลักสูตรใหม่ที่ท�ำขึ้น และท้ำยท่ีสุดต้องมีกำรประเมินผลหลักสูตรอย่ำงเป็นระบบเพื่อจะได้
ทรำบถึงผลสัมฤทธิ์ของหลักสูตรที่จะประกำศใช้

รำยงำนกำรวิจัยเพื่อจัดท�ำข้อเสนอนโยบำยกำรส่งเสริมกำรจัดกำรศึกษำด้ำนสะเต็มศึกษำของประเทศไทย 
ได้รวบรวมผลกำรด�ำเนินงำนเกี่ยวกับ STEM Education ของหน่วยงำนต่ำง ๆ ไว้ดังนี้

1. โครงการที่เกี่ยวข้องกับการเรียนรู้แบบบูรณาการศึกษาทางด้านวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และเทคโนโลยี
 1.1 ระดับปฐมวัยโครงการบ้านนักวิทยาศาสตร์น้อย (Little Scientists House: LSH school)  
เป็นโครงกำรที่สมเด็จพระกนิษฐำธิรำชเจ้ำ กรมสมเด็จพระเทพรัตนรำชสุดำ ฯ สยำมบรมรำชกุมำรี ทรงพระกรุณำ
พระรำชทำนพระรำชด�ำริให้น�ำไปพิจำรณำริเริ่มด�ำเนินกำรน�ำร่องในประเทศไทย โดยได้ทอดพระเนตรตัวอย่ำง
โครงกำรนี้ ในครำวเสด็จพระรำชด�ำเนินเยือนสหพันธ์สำธำรณรัฐเยอรมนี เมื่อปี พ.ศ. 2552 

คณะกรรมกำรโครงกำรบ้ำนนักวิทยำศำสตร์น้อย ประเทศไทยได้ติดต่อกับมูลนิธิ Haus der kleinen 
Forscher โดยกำรประสำนงำนของ Mr.Thomas Tillmann อนุญำตให้น�ำกิจกรรมนี้มำทดลองท�ำในประเทศไทย   
โครงกำรมุ่งเน้นสร้ำงทัศนคติท่ีดีด้ำนกำรเรียนรู้ทักษะและกระบวนกำรทำงวิทยำศำสตร์ให้กับเด็กตั้งแต่ระดับปฐมวัย 
(อำยุ 3 - 6 ปี) เพรำะเป็นช่วงอำยุที่มีควำมสำมำรถในกำรเรียนรู ้และจดจ�ำมำกท่ีสุดโดยกำรส่งเสริมกำรสอน
วิทยำศำสตร์และเทคโนโลยีและเป็นแนวทำงกำรพัฒนำกำรเรียนกำรสอนวิทยำศำสตร์ส�ำหรับเด็กปฐมวัย 
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 1.2 ระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษา

• โครงการพัฒนาหลักสูตรด้านวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีและนวัตกรรมให้สอดคล้องกับการเพ่ิม 
ขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศด้านระบบขนส่งทางราง เป็นโครงกำรภำยใต้บนัทกึข้อตกลงควำมร่วมมอืเครอืข่ำย
พัฒนำก�ำลงัคนและควำมเชีย่วชำญเทคโนโลยด้ีำนระบบขนส่งทำงรำงของประเทศ ระหว่ำงส�ำนกังำนคณะกรรมกำรนโยบำย
วิทยำศำสตร์เทคโนโลยีและนวัตกรรมแห่งชำติ (สวทน.) และมหำวิทยำลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้ำธนบุรี (มจธ.) 

โครงกำรดังกล่ำวเป็นกำรส่งเสริม STEM Education ในระดับมัธยมศึกษำตอนปลำย โดยใช้แนวคิด 
ของกำรเรียนรู้แบบย้อนกลับ โดยเริ่มต้นที่เทคโนโลยีที่จับต้องได้ เช่น ในโครงกำรนี้ ใช้หัวข้อรถไฟควำมเร็วสูง 
และโลจิสติกส์เป็นตัวตั้งต้น จำกนั้นจึงย้อนกลับไปหำควำมรู้วิทยำศำสตร์และคณิตศำสตร์พื้นฐำน เพื่อท�ำให้นักเรียน 
เห็นควำมเชื่อมโยงของศำสตร์ทั้ง 4 ใน STEM และในกำรจัดกำรเรียนรู้จะมีกำรพัฒนำทักษะทำงวิทยำศำสตร์ 
และทักษะส�ำหรับศตวรรษที่ 21 ไปพร้อมกัน หน่วยงำนท่ีเก่ียวข้อง ได้แก่ ส�ำนักงำนคณะกรรมกำรนโยบำย
วิทยำศำสตร์เทคโนโลยีและนวัตกรรมแห่งชำติ (สวทน.) และมหำวิทยำลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้ำธนบุรี (มจธ.) 

• โครงการ Enjoy Science : สนุกวิทย์พลังคิดเพื่ออนาคต เป็นโครงกำรควำมร่วมมือร่วมรัฐ 
และเอกชนที่มีมูลค่ำ 30 ล้ำนเหรียญสหรัฐ (หรือประมำณ 960 ล้ำนบำท) มีระยะเวลำด�ำเนินโครงกำร 5 ปี เพื่อเสริม
สร้ำงควำมสำมำรถ ในกำรแข่งขันของประเทศผ่ำนกำรพัฒนำด้ำนกำรศึกษำ โดยมุ่งเน้นกำรพัฒนำ STEM Education 
และกำรศกึษำเพือ่พัฒนำทกัษะอำชพีสอดรบักบักำรเตรยีมพร้อมเพือ่เข้ำสูร่ะบบเศรษฐกิจแบบดจิิทัลเตม็รปูแบบ มเีป้ำหมำย
ครอบคลมุสถำนศึกษำกว่ำ 600 แห่ง ทั่วทุกภูมิภำคของประเทศ เพื่อพัฒนำทักษะและศักยภำพผู้เก่ียวข้องในระบบ
กำรศึกษำ ตั้งแต่ระดับผู้บริหำรสถำนศึกษำ ครู อำจำรย์ นักเรียน เยำวชน ชุมชน และแรงงำนกว่ำ 500,000 คน

โครงกำรเกดิขึน้จำกควำมร่วมมอื 3 ภำคส่วน คอื หน่วยงำนกำรศกึษำภำครฐั 7 หน่วยงำน สถำบันคนีนั 
แห่งเอเชยี และบริษัท เชฟรอนประเทศไทยส�ำรวจและผลิต จ�ำกัด หน่วยงำนรัฐ ได้แก่ ส�ำนักงำนคณะกรรมกำรนโยบำย
วทิยำศำสตร์เทคโนโลยแีละนวตักรรมแห่งชำติ (สวทน.) ส�ำนกังำนพฒันำวทิยำศำสตร์และเทคโนโลยแีห่งชำต ิ(สวทช.) องค์กำร
พพิธิภณัฑ์วทิยำศำสตร์แห่งชำติ (อพวช.) ส�ำนักงำนคณะกรรมกำรกำรศึกษำข้ันพืน้ฐำน (สพฐ.) ส�ำนกังำนคณะกรรมกำร 
กำรอำชีวศึกษำ (สอศ.) สถำบันส่งเสริมกำรสอนวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี (สสวท.) และกรมพัฒนำฝีมือแรงงำน

 • โครงการพัฒนาและส่งเสริมผู้มีความสามารถพิเศษทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี (พสวท.) 
ได้รับกำรอนุมัติจำกคณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ 6 มีนำคม 2527 ให้ด�ำเนินกำรตั้งแต่ปี พ.ศ. 2527 จนถึงปัจจุบัน 
โดยควำมร่วมมือระหว่ำงสถำบันส่งเสริมกำรสอนวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี (สสวท.) ส�ำนักงำนคณะกรรมกำร 
กำรศึกษำขั้นพื้นฐำน (สพฐ.) ส�ำนักงำนคณะกรรมกำรกำรอุดมศึกษำ (ชื่อในขณะนั้น) และกระทรวงวิทยำศำสตร์และ
เทคโนโลยี (ช่ือในขณะนั้น) โดยมีวัตถุประสงค์และเป้ำหมำยเพื่อผลิตนักวิทยำศำสตร์และนักวิจัยท่ีมีควำมสำมำรถ
พิเศษทำงวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยีในสำขำที่ขำดแคลนและเป็นควำมต้องกำรเร่งด่วนของประเทศ ปีละ 180 คน 
โดยกำรให้ทุนกำรศึกษำ ตั้งแต่ระดับมัธยมศึกษำตอนปลำยจนจบปริญญำเอก   

โครงกำร พสวท. มีนักเรียนเข้ำร่วมโครงกำรทั้งสิ้น 2,429 คน (ข้อมูล ณ วันที่ 13 มิถุนำยน 2561  
โดย สสวท.) โดยแบ่งเป็นเข้ำร่วมโครงกำรตั้งแต่ระดับมัธยมศึกษำตอนปลำย รวม 960 คน ปริญญำตรีรวม 1,243 คน 
ปริญญำโทรวม 40 คน ปริญญำเอกรวม 5 คน และกำรบูรณำกำรระหว่ำงทุน พสวท. กับผู้แทนประเทศไทย 
ไปแข่งขนัโอลมิปิกวชิำกำร (ในช่วงปี พ.ศ. 2544 – 2551) รวม 181 คน มบัีณฑติท่ีส�ำเรจ็กำรศึกษำท้ังในระดบัปริญญำโท
และเอกแล้ว 1,411 คน ก�ำลังศึกษำ 304 คน และออกจำกโครงกำร 816 คน และรับทุนอำนันทมหิดล/ 
ทุนสิริกิติ์บรมรำชินีนำถรวม 14 คน ในจ�ำนวนผู้ส�ำเร็จกำรศึกษำจำกโครงกำร พสวท. มีผู้ปฏิบัติงำนตอบแทนทุน 
ในหน่วยงำนภำครัฐ จ�ำนวน 1,227 คน โดยเป็นหน่วยวิจัยของรัฐ จ�ำนวน 191 คน มหำวิทยำลัยของรัฐ  
จ�ำนวน 1,036 คน ท�ำวิจัยหลังปริญญำเอก จ�ำนวน 33 คน แบ่งเป็นท�ำวิจัยหลังปริญญำเอกในประเทศ 14 คน 
ต่ำงประเทศ 19 คน และอยู่ระหว่ำงรอบรรจุเพื่อปฏิบัติงำนตอบแทนทุน จ�ำนวน 76 คน 
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• โครงการส่งเสริมการผลิตครูที่มีความสามารถพิเศษทางวิทยาศาสตร์และคณิตศาสตร์ (สควค.) 
ได้รับมติอนุมัติจำกคณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ 27 สิงหำคม 2539 ให้ด�ำเนินกำรตั้งแต่ปี พ.ศ. 2539 จนถึงปัจจุบัน 
โดยควำมร่วมมือระหว่ำงสถำบันส่งเสริมกำรสอนวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี (สสวท.) ส�ำนักงำนคณะกรรมกำร 
กำรศึกษำขั้นพื้นฐำน (สพฐ.) และส�ำนักงำนคณะกรรมกำรกำรอุดมศึกษำ (ชื่อในขณะนั้น) ร่วมกันจัดต้ังข้ึน 
เพื่อผลิตครูสอนวิชำฟิสิกส์ เคมี ชีววิทยำ คณิตศำสตร์ และคอมพิวเตอร์ ที่มีควำมรู้ ควำมสำมำรถสูง เป็นผู้น�ำทำง
วชิำกำรของโรงเรยีนและเป็นก�ำลงัส�ำคญัในกำรพฒันำและยกระดบัคณุภำพกำรเรยีนกำรสอนวทิยำศำสตร์ของประเทศ 

ปัจจุบันมีผู ้ส�ำเร็จกำรศึกษำประมำณ 4,500 คน และสำมำรถด�ำเนินกำรบรรจุผู ้ส�ำเร็จกำรศึกษำ 
ทุนโครงกำร สควค. เข้ำเป็นข้ำรำชกำรครูตำมภูมิล�ำเนำของผู้รับทุน ด�ำเนินกำรเป็นรอบตำมช่วงเวลำท่ีมีผู้ส�ำเร็จ 
กำรศึกษำครบตำมเงื่อนไข ปัจจุบัน สสวท. ส่งชื่อผู้ส�ำเร็จกำรศึกษำไปยังส�ำนักงำนคณะกรรมกำรกำรศึกษำขั้นพื้นฐำน 
(สพฐ.) เพื่อจัดสรรอัตรำบรรจุและได้รับกำรบรรจุเรียบร้อยแล้วจ�ำนวน 503 คน

• โครงการพัฒนาอัจฉริยภาพทางวิทยาศาสตร์และคณิตศาสตร์ โดยควำมร่วมมือระหว่ำงสถำบัน 
ส่งเสริมกำรสอนวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี (สสวท.) กับส�ำนักงำนคณะกรรมกำรกำรศึกษำข้ันพื้นฐำน (สพฐ.) 
ในกำรจัดต้ังโครงกำรตั้งแต่ ปี พ.ศ. 2542 เพื่อสรรหำและส่งเสริมนักเรียนท่ีมีควำมสำมำรถพิเศษทำงคณิตศำสตร์ 
และวิทยำศำสตร์โดยมวีตัถปุระสงค์เพือ่สร้ำงบรรยำกำศให้นกัเรยีนสนใจกำรเรยีนวทิยำศำสตร์และคณติศำสตร์มำกข้ึน 
พร้อมทัง้สรรหำและส่งเสรมินกัเรยีนทีมี่ควำมสำมำรถพเิศษให้ได้รบักำรพฒันำอย่ำงเตม็ศกัยภำพ โดยฝึกควำมสำมำรถ
กำรแก้ปัญหำทำงคณิตศำสตร์และวิทยำศำสตร์ซึ่งมี 2 ระดับชั้น คือ ระดับกำรศึกษำไม่เกินระดับประถมศึกษำปีที่ 3 
และปีที่ 6 โดยรับนักเรียนเข้ำโครงกำรปีละประมำณ 4,000 คน

• โครงการพัฒนาอัจฉริยภาพทางวิทยาศาสตร ์และเทคโนโลยีส�าหรับเด็กและเยาวชน  
โดยส�ำนักงำนพัฒนำวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยีแห่งชำติ (สวทช.) ได้ร่วมกับส�ำนักงำนกองทุนสนับสนุนงำนวิจัย 
(สกว.) ได้ด�ำเนินโครงกำรมำตั้งแต่ปี พ.ศ. 2540 โดยมีเป้ำหมำยท่ีจะค้นหำเด็กและเยำวชนท่ีมีควำมสำมำรถพิเศษ 
ทำงวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี มำให้กำรส่งเสริมและสนับสนุนด้วยวิธีกำรและรูปแบบท่ีหลำกหลำยตำมควำมถนัด 
และควำมสนใจของแต่ละคน เพื่อพัฒนำเด็กและเยำวชนเหล่ำนี้ให้เพิ่มพูนศักยภำพทำงวิทยำศำสตร์อย่ำงถูกต้องและ
ต่อเนื่อง จนสำมำรถก้ำวเข้ำสู่อำชีพนักวิทยำศำสตร์/นักวิจัยที่มีคุณภำพของประเทศ เด็กและเยำวชนผู้มีควำมสำมำรถ
พิเศษเป็นทรัพยำกรบุคคลหำกได้รับกำรส่งเสริมอย่ำงเต็มท่ีและถูกวิธีเมื่อเติบโตเป็นผู ้ใหญ่ จะสำมำรถสร้ำง 
คณุประโยชน์ให้แก่ประเทศชำติได้มำก ส�ำนักงำนกองทนุสนบัสนนุงำนวจิยั (สกว.) สนบัสนนุในช่วงแรก ปัจจบุนั สวทช.
เป็นผู้สนับสนุนทั้งหมด และมีเยำวชนเข้ำร่วมโครงกำรแล้วประมำณ 2,500 คน

 1.3 ระดับอาชีวศึกษา
• โครงการวิทยาลัยเทคโนโลยีฐานวิทยาศาสตร์ เป็นโครงกำรท่ีส�ำนักงำนคณะกรรมกำร 

กำรอำชีวศึกษำ (สอศ.) และส�ำนักงำนคณะกรรมกำรนโยบำยวิทยำศำสตร์ เทคโนโลยีและนวัตกรรมแห่งชำติ (สวทน.) 
ได้ร่วมกันจัดตั้งขึ้นเมื่อปี พ.ศ. 2550 เพื่อบ่มเพำะและสร้ำงนักเทคโนโลยีที่สำมำรถผสมผสำนควำมรู้ด้ำนวิทยำศำสตร์ 
และเทคโนโลยีให้เข้ำกับทักษะวิชำชีพในกำรสร้ำงสรรค์นวัตกรรมรวมถึงสิ่งประดิษฐ์ใหม่ ๆ อันจะน�ำไปสู่กำรพัฒนำ
ควำมสำมำรถทำงเทคโนโลยทีีเ่ป็นประโยชน์ต่อกระบวนกำรผลติและกำรพฒันำผลติภณัฑ์หรอืกำรบรกิำร เพือ่ยกระดบั
ควำมสำมำรถของธุรกิจให้สำมำรถรับมือกับกำรเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นและเพิ่มควำมสำมำรถกำรแข่งขันในระยะยำว
 โครงกำรท�ำหลักสูตรระดับ ปวช. สำมกลุ่มใหญ่ คือ เทคนิคกำรผลิต กำรเกษตร อำหำร และเทคโนโลยี
ชีวภำพ และกำรบริกำรสมัยใหม่ จัดกำรเรียนกำรสอนใน 5 วิทยำลัยสังกัด สอศ. โดยมีมหำวิทยำลัยเป็นพี่เลี้ยง 
ในกำรพัฒนำกำรสอนแบบโครงกำรเป็นฐำน (Project Based) ส่งอำจำรย์ไปช่วยสอนวิชำวิทยำศำสตร์พื้นฐำน 
ในเบ้ืองต้นรับนักเรียนไปท�ำโครงงำน รวมทั้งให้โควตำเข้ำเรียนด้ำนวิศวกรรมศำสตร์และเทคโนโลยีในมหำวิทยำลัย
เทคโนโลยี ได้แก่ กลุ่มมหำวิทยำลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้ำ กลุ่มมหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคล
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หน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ ส�ำนักงำนคณะกรรมกำรกำรอำชีวศึกษำ (สอศ.) ส�ำนักงำนคณะกรรมกำร 
นโยบำยวิทยำศำสตร์ เทคโนโลยีและนวัตกรรมแห่งชำติ (สวทน.) ส�ำนักงำนพัฒนำวิทยำศำสตร์และเทคโนโลย ี
แห่งชำติ (สวทช.) มหำวิทยำลัยของรัฐจ�ำนวนหน่ึง ท้ังนี้ มีนักเรียนเข้ำร่วมโครงกำรแล้วท้ังสิ้น 1,328 คน 
และมีผลงำนจำกนักเรียนที่เข้ำร่วมโครงกำรทั้งสิ้น 163 รำงวัล 

2. โครงการเสริมสร้างศักยภาพด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีในโรงเรียน
 2.1 ระดับโรงเรียน

• โรงเรียนมหิดลวิทยานุสรณ์ เป็นโรงเรียนวิทยำศำสตร์แห่งแรกของประเทศไทย มีฐำนะ 
เป็นองค์กำรมหำชน ภำยใต้กำรก�ำกบัดูแลของรฐัมนตรีว่ำกำรกระทรวงศกึษำธกิำร ก่อตัง้เมือ่วนัที ่8 พฤษภำคม 2534 
และเปลี่ยนสถำนภำพเป็นองค์กำรมหำชนเมื่อวันที่ 25 สิงหำคม  2543 โดยโรงเรียนมีวัตถุประสงค์เพื่อบริหำรจัดกำร 
และด�ำเนินกำรจัดกำรเรียนกำรสอนในระดับมัธยมศึกษำที่มุ่งเน้นควำมเป็นเลิศด้ำนคณิตศำสตร์และวิทยำศำสตร์
ส�ำหรับเด็กที่มีศักยภำพสูงทำงคณิตศำสตร์และวิทยำศำสตร์ โดยรับนักเรียนเข้ำศึกษำปีละ 240 คน ปัจจุบันมีผู้ส�ำเร็จ
กำรศึกษำจำกโรงเรียนมหิดลวิทยำนุสรณ์ไปแล้วทั้งสิ้น 3,736 คน (ตั้งแต่ปีกำรศึกษำ 2546 - 2561) และในป ี
กำรศึกษำ 2561 นักเรียนที่ส�ำเร็จกำรศึกษำจะเข้ำศึกษำต่อในระดับอุดมศึกษำในสำขำแพทยศำสตร์จ�ำนวนร้อยละ 
60.68 สำขำวิทยำศำสตร์พื้นฐำนและเทคโนโลยี ร้อยละ 29.49

• โครงการโรงเรียนวิทยาศาสตร์ภูมิภาค (กลุ ่มโรงเรียนจุฬาภรณราชวิทยาลัย 12 แห่ง)  
เป็นกลุ่มโรงเรียนวิทยำศำสตร์ที่จัดตั้งขึ้นจำกวัตถุประสงค์ของกระทรวงศึกษำธิกำร เพ่ือสนองพระรำชประสงค์ 
ของสมเด็จเจ้ำฟ้ำ ฯ กรมพระศรีสวำงควัฒน วรขัตติยรำชนำรีที่ทรงมุ่งมั่นจะส่งเสริมคุณภำพชีวิต ในด้ำนควำมเป็นอยู่ 
และกำรศึกษำของเยำวชนโดยเฉพำะเยำวชนที่อยู ่ห่ำงไกล โดยเริ่มต้นก่อตั้งในปี 2533 ปัจจุบันเป็นโรงเรียน 
ที่อยู่ในแผนและยุทธศำสตร์ส�ำหรับนักเรียนที่มีควำมสำมำรถพิเศษเฉพำะด้ำนวิทยำศำสตร์ โดยจัดกำรเรียนกำรสอน
ต้ังแต่ระดับชั้นมัธยมศึกษำตอนต้น – ตอนปลำย โดยเปิดรับนักเรียนปีกำรศึกษำละประมำณ 96 คนต่อโรงเรียน 
(จ�ำนวน 4 ห้อง ห้องละ 24 คน) และในปีกำรศึกษำ 2561 มีนักเรียนทั้งสิ้น 8,626 คน และมีผู้บริหำร ครู และบุคลำกร
ทั้งสิ้น 1,028 คน

• โครงการกลุ ่มโรงเรียนกาญจนาภิ เษก เป ็นโรงเรียนท่ี ถือก�ำเนิด ข้ึนจำกพระรำชด�ำ ริ 
ของสมเดจ็พระกนษิฐำธริำชเจ้ำ กรมสมเด็จพระเทพรัตนรำชสดุำ ฯ สยำมบรมรำชกมุำรี ท่ีจะให้เป็นโรงเรยีนมธัยมศกึษำ
เพ่ือรองรับนักเรียนที่จะจบกำรศึกษำจำกโรงเรียนพระต�ำหนักสวนกุหลำบ บุตรข้ำรำชบริพำร ทหำรต�ำรวจ 
ตระเวนชำยแดน และประชำชนทั่วไปในท้องที่จังหวัดนครปฐม ได้ศึกษำต่อในระดับที่สูงขึ้น อันเป็นกำรขยำยโอกำส
ทำงกำรศึกษำให้กับนักเรียนในท้องถิ่นภูมิภำค กระทรวงศึกษำธิกำรจึงได้ร่วมจัดตั้งโรงเรียนดังกล่ำวข้ึน เนื่องใน 
มหำมงคลวโรกำสที่พระบำทสมเด็จพระบรมชนกำธิเบศร มหำภูมิพลอดุลยเดชมหำรำช บรมนำถบพิตร ทรงครอง 
สริริำชสมบตัคิรบ 50 ปี กระทรวงศึกษำธกิำรจึงได้จัดต้ังโรงเรียนนีใ้นเขตกำรศกึษำต่ำง ๆ อีก 8 โรงเรยีน โดยในระหว่ำง 
ที่รอพระรำชทำนชื่อได้ต้ังชื่อโรงเรียนทั้ง 9 โรงเรียนนี้ว่ำ “โรงเรียนเฉลิมพระเกียรติ พระบำทสมเด็จพระเจ้ำอยู่หัว 
ภูมิพลอดุลยเดช”  

• โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษา กรุงเทพ ฯ เป ็นโรงเรียนที่มีศักยภำพสูงมำกในกำรพัฒนำ 
ผู ้มีควำมสำมำรถพิเศษด้ำนวิทยำศำสตร์คณิตศำสตร์และเทคโนโลยี โดยมีผลสัมฤทธิ์สูงมำก มีนักเรียนได้รับ 
กำรคัดเลือกเป็นผู้แทนประเทศไทยไปแข่งขันโอลิมปิกวิชำกำรจ�ำนวนมำกทุกปี เป็นโรงเรียนมัธยมศึกษำลักษณะ 
พิเศษท่ีกระทรวงศึกษำธิกำรให้จัดกำรศึกษำเฉพำะระดับมัธยมศึกษำตอนปลำย ซึ่งโรงเรียนมีหลักสูตรส�ำหรับพัฒนำ 
ผู้มีควำมสำมำรถพิเศษเฉพำะทั้ง 3 ระดับชั้น (ม.4 - 6) ตำมหลักสูตรกำรศึกษำข้ันพื้นฐำน พุทธศักรำช 2544 
และมีผลกำรประเมินอยู่ในระดับดีมำกจำกส�ำนักงำนรับรองมำตรฐำนและกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำ (สมศ.) 
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 3.2 ระดับห้องเรียน
• โครงการเสริมสร้างศักยภาพด้านวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์เทคโนโลยีและสิ่งแวดล้อม 

(ห้องเรียนพิเศษวิทยาศาสตร์ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย) โดยกระทรวงศึกษำธิกำรมีนโยบำยให้ส�ำนักงำน 
คณะกรรมกำรกำรศึกษำขั้นพื้นฐำน (สพฐ.) จัดท�ำร่วมกับ สสวท. ต้ังแต่ปี 2551 เพื่อเป็นกำรส่งเสริมศักยภำพ 
นักเรียนที่มีทักษะทำงด้ำนวิทยำศำสตร์ คณิตศำสตร์ เทคโนโลยีและสิ่งแวดล้อม ได้มีทำงเลือกตำมควำมถนัด  
โดยให้โรงเรียนในสังกัดส�ำนักงำนคณะกรรมกำรกำรศึกษำขั้นพื้นฐำนในทุกจังหวัดจ�ำนวน 195 โรงเรียน   
เปิดห้องเรียนพิเศษวิทยำศำสตร์ระดับมัธยมศึกษำตอนปลำยโรงเรียนละ 1 ห้อง ๆ ละ 30 คน ปัจจุบันมีโรงเรียน 
เข้ำร่วมโครงกำรทั้งสิ้น 220 โรง และมีนักเรียนที่เข้ำร่วมโครงกำรแล้วทั้งสิ้น 227,220 คน

• โครงการห้องเรียนพิเศษวิทยาศาสตร์ระดับมัธยมศึกษาตอนต้น สสวท. ได้พัฒนำหลักสูตรส�ำหรับ
ผู ้มีควำมสำมำรถพิเศษทำงวิทยำศำสตร์และคณิตศำสตร์ระดับมัธยมศึกษำตอนต้น ในรูปแบบห้องเรียนพิเศษ
วิทยำศำสตร์ขึ้น ร่วมมือกับมูลนิธิส่งเสริมโอลิมปิกวิชำกำรและพัฒนำมำตรฐำนวิทยำศำสตร์ศึกษำ (สอวน.) เพื่อให้
สถำนศึกษำสำมำรถน�ำไปจัดกำรเรียนกำรสอนได้ตำมควำมเหมำะสม ตำมศักยภำพของสถำนศึกษำ และขยำยผล 
กว้ำงขวำง ซึ่งปัจจุบันโรงเรียนที่เข้ำร่วมโครงกำรจ�ำนวน 175 โรงเรียน 

• โครงการสนับสนุนการจัดตั้ งห ้องเรียนวิทยาศาสตร ์ ในโรงเรียนโดยการก�ากับดูแล 
ของมหาวิทยาลัย (โครงการ วมว.) ผ่ำนควำมเห็นชอบจำกคณะรัฐมนตรีเมื่อ พ.ศ. 2550 เริ่มด�ำเนินโครงกำร 
ในปีกำรศึกษำ 2551 มีวัตถุประสงค์เพื่อขยำยก�ำลังกำรผลิตบุคลำกร ก�ำลังคนทำงวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี 
ซึ่งประเทศไทยก�ำลังขำดแคลน เพิ่มเติมจำกโรงเรียนวิทยำศำสตร์ท่ีมีอยู ่ เป็นควำมร่วมมือระหว่ำงกระทรวง 
วิทยำศำสตร์และเทคโนโลยีและมหำวิทยำลัย 

ปัจจุบันมี 13 มหำวิทยำลัยเข้ำร่วมโครงกำร ได้แก่ มหำวิทยำลัยเชียงใหม่ มหำวิทยำลัยพะเยำ  
มหำวิทยำลัยนเรศวร มหำวิทยำลัยขอนแก่น มหำวิทยำลัยมหำสำรคำม มหำวิทยำลัยอุบลรำชธำนี มหำวิทยำลัย
เทคโนโลยีสุรนำรี มหำวิทยำลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้ำธนบุรี มหำวิทยำลัยศิลปำกร มหำวิทยำลัยเกษตรศำสตร์ 
วิทยำเขตก�ำแพงแสน มหำวิทยำลัยบูรพำ มหำวิทยำลัยสงขลำนครินทร์ วิทยำเขตหำดใหญ่ วิทยำเขตปัตตำนี  
วิทยำเขตสุรำษฎร์ธำนี และมหำวิทยำลัยทักษิณ ปัจจุบันโครงกำร วมว. ได้ด�ำเนินกำรสนับสนุนนักเรียนแล้ว 11 รุ่น 
รวม 3,860 คน (ระยะที ่1 พ.ศ. 2551 - 2555 รวม 5 รุน่ 770 คน และระยะท่ี 2 พ.ศ. 2556 - 2561 รวม 6 รุน่ 3,090 คน)

รายการอา้งองิ
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        (Gifted Education in Thailand). กรุงเทพฯ: ม.ป.พ.
มหำวิทยำลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้ำธนบุรี. (2559). สถานภาพด้านการพัฒนาก�าลังคน STEM ในประเทศไทย และ  
        แนวปฏิบัติในต่างประเทศ. กรุงเทพฯ: ม.ป.พ.
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________. (2562). รายงานการวิจัยเพื่อจัดท�าข้อเสนอนโยบายการส่งเสริมการจัดการศึกษา 
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วรากร  สายแก้ว 
ส�านักมาตรฐานการศึกษาและพฒันาการเรยีนรู้

หำกเอ่ยชื่อของ Joey Hudy หลำย ๆ คนคง
ยังนึกภำพไม่ออก แต่หำกหยิบเอำภำพของนักประดิษฐ์
น ้อยวัย 14 ปี ชำวอเมริกันนักเรียนชั้นมัธยมและ
นักศึกษำปีหน่ึงในมหำวิทยำลัย ผู้มีควำมสำมำรถพิเศษ
ด้ำนวศิวกรรมจำกรัฐแอริโซนำ สหรฐัอเมรกิำ กบักำรแสดง
กำรยิงมำร์ชเมลโลว์ระยะไกลด้วยปืนใหญ่ (Extreme 
Marshmallow Cannon) ที่ประดิษฐ์จำกท่อพีวีซีโดยใช้
แรงอัดลม ซ่ึงสร้ำงควำมประทับใจอย่ำงมำกให้กับ 
นำยบำรัก โอบำมำ ประธำนำธบิดสีหรฐัอเมรกิำ (ขณะนัน้) 
ในงำนมหกรรมวิทยำศำสตร ์ท�ำเนียบขำวครั้งที่  2 
(Wharton University of Pennsylvania, 2020) 

เด็กท่ีมี
ความสามารถ

พิเศษ
(Gifted Child)
เพชรท่ีต้องเสาะหา

และเจยีระไน  

“

“

หลำย ๆ คน คงจ�ำเขำได้ Joey Hudy มีควำมสำมำรถ
ด้ำนกำรคิดค้นสิ่งประดิษฐ์ เขำได้รับเหรียญชนะเลิศ 
กำรแข่งขันควำมสำมำรถด้ำนวิศวกรรมมำนับครั้ง 
ไม่ถ้วน และได้รับกำรจัดอันดับจำกเว็บไซต์ Business 
Insider.com ให้เป็น “1 ใน 10 เด็กฉลำดที่สุดในโลก” 
(The World’s 10 Smartest Kids) ท่ีในวงกำรศกึษำไทย
เรยีกเดก็ทีม่ศีกัยภำพสงูเหล่ำนัน้ว่ำ เด็กมีความสามารถ
พิเศษหรอืเด็กปัญญาเลศิ (Gifted Child) จำกกำรส�ำรวจ
วิจัยตรงกัน 2 – 3 แห่ง เกณฑ์ที่ได้และมักจะใช้เป็น
ประจ�ำในวงกำรศึกษำส�ำหรับผู ้มีควำมสำมำรถพิเศษ 
(Gifted Education) กลุ ่มเด็ก Gifted คือ เด็กที่มี 
ควำมสำมำรถพิเศษมำกกว่ำ 1 ด้ำนข้ึนไป ซึ่งจะมี
ประมำณร้อยละ 3 ในแต่ละด้ำนหรือสำขำ ส่วนเด็กที่มี
ควำมสำมำรถพิเศษในระดับสูงมำก (Highly Gifted)  
มีประมำณอย่ำงน้อยร้อยละ 0.06 ของเด็กทั้งหมด 
หรือประมำณ 1 : 10,000 ของแต่ละสำขำ (ส�ำนักงำน
เลขำธกิำรสภำกำรศกึษำ, 2548) หำกไม่ได้รบักำรเอำใจใส่
ดูแลและพัฒนำควำมสำมำรถอย่ำงถูกต้องเหมำะสม 
จะท�ำให้ศักยภำพของเด็กเหล่ำนั้นถูกปิดกั้นไม่สำมำรถ
พัฒนำไปสู่ควำมเป็นเลิศได้ พระรำชบัญญัติกำรศึกษำ
แห่งชำติ พ.ศ. 2542 จึงได้ระบุถึงสิทธิของบุคคลดังกล่ำว
ว่ำไว้ในมำตรำ 10 วรรคสี่ กำรจัดกำรศึกษำส�ำหรับ
บุคคลซ่ึงมีควำมสำมำรถพิเศษต้องจัดด้วยรูปแบบท่ี
เหมำะสมโดยค�ำนึงถึงควำมสำมำรถของบุคคลนั้น 

บทควำมน้ีจะน�ำเสนอนิยำม วิธีกำรเสำะหำ/
คัดเลือก และรูปแบบกำรจัดกำรศึกษำส�ำหรับเด็ก 
ท่ีมีควำมสำมำรถพิเศษของแต่ละประเทศท่ีเป็นกรณี
ศึกษำจำกรำยงำนกำรวิจัย เรื่อง “กำรศึกษำสภำพ 
และรูปแบบกำรจัดกำรศึกษำส� ำหรับกลุ ่ มผู ้ ที่ ม ี
ควำมต้องกำรจ�ำเป็นพิเศษท่ีเหมำะสมกับบริบทของ
ประเทศไทย กรณีผู ้มีควำมสำมำรถพิ เศษ” ของ
ส�ำนักงำนเลขำธิกำรสภำกำรศึกษำ (2562) พร้อมทั้ง
แนวโน้มและข้อเสนอแนะเก่ียวกับกำรจัดกำรศึกษำ
ส�ำหรับผู ้มีควำมสำมำรถพิเศษ จำกกำรวิเครำะห์
สังเครำะห์เพิ่มเติมด้วย
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นิยามของผู ้มีความสามารถพิเศษในระดับ
สากล ปัจจุบันยังไม่มีกำรก�ำหนดนิยำมขึ้นเพื่อใช้ใน
ระดับสำกล อย่ำงไรก็ตำม ในประเทศที่ด�ำเนินกำร
จัดกำรศึกษำให ้กับเด็กกลุ ่มนี้ ได ้ก�ำหนดนิยำมขึ้น 
เพื่อเป็นหลักประกันสิทธิส�ำหรับเด็กและเป็นค�ำนิยำม 
ที่ สำมำรถน�ำ ไปสู ่ กำรปฏิบั ติ ได ้  (Operat ional 
Definition) เช่น

สหรัฐอเมริกา (United States of America) 
นิยำมโดยรัฐบำลกลำง ว่ำ เด็กที่มีควำมสำมำรถพิเศษ 
หมำยถึง เด็กและเยำวชนที่มีหลักฐำนที่รับรองว่ำมี
สมรรถนะของผลสมัฤทธิ ์(High Achievement Capacity) 
ทำงควำมสำมำรถด้ำนต่ำง ๆ เช่น ด้ำนสติปัญญำ 
ควำมคิดสร ้ำงสรรค ์  ศิลปะ ควำมเป ็นผู ้น�ำ หรือ 
ควำมสำมำรถทำงวิชำกำรสำขำใดสำขำหนึ่ง และเป็น
เด็กที่กำรบริกำรหรือกิจกรรมที่จัดในโรงเรียนไม่สำมำรถ
ท�ำให้เด็กและเยำวชนกลุ่มน้ีสำมำรถพัฒนำสู่ศักยภำพ
สูงสุดได้ (U.S. Department of Education, 2002)

สหพันธรัฐรัสเซีย (Russian Federation) 
ผู ้ที่มีควำมสำมำรถพิเศษ คือ ผู ้ที่มีควำมเฉลียวฉลำด
ที่ สุด ท่ี มีควำมก ้ำวหน ้ำในกำรศึกษำวิจัยในเรื่ อง
คณิตศำสตร์และฟิสิกส์
 สาธารณรัฐจีน (ไต้หวัน) กระทรวงศึกษำธิกำร
ได้ระบุควำมหมำยของผู้มีควำมสำมำรถพิเศษภำยใต้
บทบัญญตัขิอง “The Diagnosis Criteria and Principles 
of Students with Disabilities/Giftedness of 1998 
(ฉบับปรับปรุง 2002)” ว่ำ เด็กที่มีควำมสำมำรถพิเศษ 
หมำยถึง เด็กที่มีคุณลักษณะที่มีศักยภำพโดดเด ่น 
เป็นท่ีประจักษ์ ยอดเยี่ยมเมื่อเปรียบเทียบกับเพื่อนใน
ด้ำนต่ำง ๆ ดังต่อไปนี้ 1) ด้ำนสติปัญญำ (General 
Intelligence) 2) ด้ำนวิชำกำร (Academic Aptitude) 
3) ด ้ำนทัศนศิลป ์ (Performing Arts) 4) ด ้ำน 
ควำมสร้ำงสรรค์ (Creativity) 5) ด้ำนควำมเป็นผู้น�ำ 
(Leadership) และ 6) ควำมสำมำรถด้ำนอื่น ๆ (Other 
Talents)

เขตบริหารพิเศษฮ่องกงแห่งสาธารณรัฐ
ประชาชนจีน  ระบุไว ้ ในกฎหมำยกำรศึกษำฉบับ 
The Education Commission Report No.4 (1990) 
ว่ำเด็กที่มีควำมสำมำรถพิเศษ คือ เด็กที่มีผลสัมฤทธิ์ 
หรือมีศักยภำพที่โดดเด่นในหนึ่งสำขำหรือมำกกว่ำใน

สำขำต่ำง ๆ ดังต่อไปนี้ 1) ควำมสำมำรถทำงวิชำกำร
สำขำใดสำขำหนึ่ง 2) ควำมคิดสร้ำงสรรค์ 3) พรสวรรค์ 
ควำมสำมำรถอันโดดเด่นด้ำนทัศนศิลป์หรือศิลปะ 
กำรแสดง 4) ศักยภำพด้ำนกำรเป็นผู้น�ำ 5) ศักยภำพ
ด้ำนกำรเคลื่อนไหวร่ำงกำย เช่น ควำมโดดเด่นด้ำน 
กำรกีฬำ ควำมสำมำรถด ้ำนช ่ำง หรือด ้ำนอื่น ๆ 
ที่สะท้อนให้เห็นควำมสำมำรถในกำรใช้กล ้ำมเนื้อ
ร่ำงกำยได้อย่ำงดีเยี่ยม (Tommis, 2013)

สหราชอาณาจักร ผู้ที่มีควำมสำมำรถแบ่งออก
เป็น 2 ประเภทคือ Gifted และ Talented ในขณะที่
หลำย ๆ ประเทศและประเทศไทยใช้ค�ำนี้รวมหรือ 
ร่วมกัน คือ กลุ ่มผู ้มีควำมสำมำรถพิเศษ “Gifted” 
หมำยถึง ผู้ท่ีมีควำมสำมำรถด้ำนวิชำกำรหนึ่งสำขำวิชำ
หรือมำกกว่ำ เช่น ภำษำ กำรแสดง หรือเทคโนโลย ี
ส่วน “Talented” หมำยถงึ ผูท้ีม่คีวำมสำมำรถเชงิปฏบิตัิ 
เช่น กีฬำ ควำมเป็นผู้น�ำ ศิลปะ หรือศำสตร์ประยุกต์
 ประเทศไทย ปรำกฏนิยำมอย่ำงเป็นทำงกำร
ครั้งแรกในแผนพัฒนำกำรศึกษำส�ำหรับเด็กและเยำวชน 
ผู ้มีควำมสำมำรถพิ เศษ พ.ศ. 2541 (ส�ำนักงำน 
คณะกรรมกำรกำรศึกษำแห่งชำติ, 2541) ว่ำ เด็กและ
เยำวชนที่มีควำมสำมำรถพิเศษ หมำยถึง เด็กและ
เยำวชนท่ีแสดงถึงควำมสำมำรถอันโดดเด่นด้ำนใด 
ด้ำนหนึ่งหรือหลำยด้ำน ในด้ำนสติปัญญำ ควำมคิด
สร้ำงสรรค์ กำรใช้ภำษำ กำรเป็นผู้น�ำ กำรสร้ำงงำน 
ทัศนศิลป์และศิลปะกำรแสดง ควำมสำมำรถด้ำนดนตรี 
ควำมสำมำรถด้ำนกีฬำและควำมสำมำรถทำงวิชำกำร
สำขำใดสำขำหนึ่งหรือหลำยสำขำ พฤติกรรมดังกล่ำว
แสดงให้เห็นถึงศักยภำพท่ีจะพัฒนำควำมสำมำรถได้
อย่ำงเป็นที่ประจักษ์เมื่อน�ำมำเปรียบเทียบกับเด็กและ
เยำวชนอื่นที่มีอำยุระดับเดียวกันสภำพแวดล้อมหรือ
ประสบกำรณ์ที่คล้ำยคลึงกัน
 แม้ว่ำปัจจุบันยังไม่มีกำรก�ำหนดค�ำนิยำมขึ้น 
ใช้ในระดับสำกล แต่ควำมเห็นตรงกันทำงวิชำกำรระดับ
นำนำชำติปัจจุบัน ที่เกี่ยวกับคุณลักษณะของเด็กที่มี
ควำมสำมำรถพิเศษ คือ
 1. เด็กที่มีควำมสำมำรถพิเศษ ไม่จ�ำกัดอยู่แค่
ภำพของผู้เรียนเก่ง หรือมีระดับสติปัญญำสูงกว่ำผู้อื่น 
แต่ยงัหมำยรวมถึงควำมสำมำรถด้ำนอืน่ ๆ ท่ีหลำกหลำย
มำกขึน้ เช่น ด้ำนศลิปะ ดนตร ีกฬีำและกำรเคลือ่นไหว สงัคม
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 2. นโยบำยของรัฐ สภำวะทำงกำรเมือง สภำวะ
ทำงเศรษฐกิจ สภำวะด้ำนควำมมั่นคงของประเทศ 
ค่ำนยิมทำงสงัคมและวฒันธรรมส่งผลต่อกำรก�ำหนดค�ำนยิำม
ของควำมสำมำรถพิเศษในสังคมนั้น ๆ  ณ ช่วงเวลำนั้น
 3. ควำมสำมำรถพิเศษมีอยู่ในทุกกลุ่ม ทั้งผู้ที ่
มีภำวะบกพร่อง ผู้พิกำรหรือด้อยโอกำสจำกอุปสรรค
ทำงภำษำ วัฒนธรรม สภำพภูมิศำสตร์ ผู ้ที่มีระดับ 
เศรษฐำนะดีหรือยำกจน

แผนภาพที ่1  องค์ประกอบควำมสำมำรถพิเศษ (อษุณย์ี อนุรทุธ์วงศ์, 2555)

 4. กำรพัฒนำเด็กที่มีควำมสำมำรถพิเศษ 
ควรให้สัมพันธ ์กับกิจกรรมหรือกิจกรรมกำรศึกษำ 
ที่โรงเรียนสำมำรถจัดให้ได้ อีกนัยหนึ่งคือ กำรปฏิรูป 
 กำรศึกษำควรปรับให้สอดคล้องกับศักยภำพ 
ในกำรเรียนรู้
 5. เด็กที่มีควำมสำมำรถพิเศษเป็นกลุ่มเด็กท่ีมี
คุณลักษณะหลำกหลำย (Heterogeneous Group)  
เด็กแต่ละคนไม่มีใครเหมือนใคร ไม่ใช่กลุ่มอำกำรท่ีมี
ลักษณะเดียวกัน (Homogenous Group) กำรจัด 
กำรศึกษำที่ไม่มีแผนกำรรำยบุคคลอำจไม่สอดคล้องกับ
กระบวนกำรเรียนรู้ของเด็กอย่ำงแท้จริง 
 จำกกำรศึกษำนิยำมของแต่ละประเทศสรุป
ควำมหมำย ได้ว่ำ “เด็กมีควำมสำมำรถพิเศษ คือ เด็กที่มี
สตปัิญญำหรอืมคีวำมสำมำรถอนัโดดเด่นสงูกว่ำเด็กคนอืน่
ทั่วไปในวัยเดียวกัน อย่ำงเป็นที่ประจักษ์ ในด้ำนใด 
ด้ำนหนึ่งหรือหลำยด้ำน ดังนี้ 1) ด้ำนสติปัญญำ 2) ด้ำน
วิชำกำรสำขำใดสำขำหนึง่หรอืหลำยสำขำ 3) ด้ำนทศันศลิป์
หรือศิลปะกำรแสดง เช่น ดนตรี นำฏศิลป์ จิตรกรรม 

สถำปัตยกรรม วรรณคดี และกำรแสดงประเภทต่ำง ๆ  
4) ด้ำนควำมคิดสร้ำงสรรค์ 5) ด้ำนควำมเป็นผู ้น�ำ 
6) ด้ำนกำรเคลื่อนไหวร่ำงกำย เช่น กีฬำ งำนช่ำง หรือ
อื่น ๆ และ 7) ควำมสำมำรถด้ำนอื่น ๆ โดยต้องได้รับ 
กำรบริกำรทำงกำรศึกษำด้วยรูปแบบที่เหมำะสมกับ
ควำมสำมำรถเป็นรำยบุคคลจึงจะพัฒนำศักยภำพ 
ไปสู ่ระดับสูงสุดได ้” ซ่ึงสอดคล้องกับคุณลักษณะ 
4 ด้ำน ท่ีเป็นโครงสร้ำงหลักในกำรก�ำหนดค�ำนิยำม 
กำรคัดเลือก กำรประเมิน และกำรส่งเสริม นอกเหนือ
จำกควำมสำมำรถทำงสติปัญญำเพียงด้ำนเดียวซึ่งจะ
ท�ำให้เป็นคนมีควำมสำมำรถพเิศษของ อษุณย์ี อนรุทุธ์วงศ์ 
(2555) ได้ นอกจำกนี้ กำรก�ำหนดนิยำมของแต่ละ
ประเทศมีควำมแตกต่ำงกัน ตำมบริบทสภำวกำรณ์ 
ค่ำนยิมสงัคม วฒันธรรม ควำมต้องกำร นโยบำยและจุดเน้น 
ของแต่ละประเทศ ณ ช่วงเวลำนั้น ๆ ภำยใต้หลักกำร 
ที่เป็นที่ยอมรับในระดับนำนำชำติ คือ ควำมสำมำรถ
พิเศษมีอยู่ในทุกกลุ่มชน มไิด้จ�ำกดัอยูแ่ต่ผูท้ีเ่รยีนเก่งหรอื
สติปัญญำสูง แต่หมำยรวมถึงควำมสำมำรถด้ำนอื่น ๆ  
เช่น ศิลปะ ดนตรี กีฬำ สังคม หลำย ๆ ประเทศจึง
ก�ำหนดนิยำมครอบคลุมควำมสำมำรถพิเศษหลำยด้ำน  
ท้ังในด้ำนวชิำกำรและไม่ใช่วชิำกำร รวมท้ังประเทศไทยด้วย 

การเสาะหา/คัดเลือกและรูปแบบ
การจดัการศึกษาส�าหรบัเด็กท่ีมี
ความสามารถพิเศษในต่างประเทศ
           ตัวอย่ำงประเทศที่ด�ำเนินกำรจัดกำรศึกษำให้กับ
เด็กท่ีมีควำมสำมำรถพิเศษท่ีมีควำมโดดเด่นน่ำสนใจ  
จนหลำย ๆ ประเทศได้น�ำไปปรับใช้เพื่อให้เหมำะสมกับ
ประเทศของตน ได้แก่
 สหรัฐอเมริกา เป็นประเทศแรกที่ใช ้ค�ำว ่ำ 
Gifted Education รัฐบำลกลำงเป็นผู้ก�ำหนดนโยบำย
และกฎหมำยเพื่อให้มลรัฐต่ำง ๆ น�ำไปปฏิบัติ มลรัฐ 
เป็นผู ้ระบุหรือก�ำหนดว่ำเด็กมีควำมสำมำรถพิเศษ 
ด้ำนใดเพื่อให้เด็กได้รับสิทธิสนับสนุนด้ำนงบประมำณ
และก�ำหนดนโยบำยกำรศึกษำของรัฐ ข้ึนเพื่อให ้ 
คณะกรรมกำรบริหำรโรงเรียนน�ำไปปฏิบัติ รัฐบำล 
มี เป ้ำหมำยกำรศึกษำที่ต ้องกำรสนับสนุนท้ังด ้ำน 
ควำมเป็นเลิศ (Excellence) และควำมเสมอภำค 
(Equity) แก่นักเรียนทุกคน สหรัฐอเมริกำเป็นประเทศ
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แรกของโลกที่ริเริ่มโครงกำร Advanced Placement 
หรือ AP Program โดยให้นักเรียนชั้นมัธยมศึกษำที่มี
ควำมสำมำรถพิเศษทำงวิชำกำรได้เรียนในมหำวิทยำลัย
ที่มีช่ือเสียงก่อนจบกำรศึกษำ ปัจจุบันได้ขยำยเครือข่ำย
ไปยงัมหำวทิยำลยัคณุภำพชัน้น�ำทัว่โลกมำกกว่ำ 400 แห่ง  

แผนภาพที ่2 กรอบกำรด�ำเนนิกำรด้ำนกฎหมำยของสหรัฐอเมริกำ 
      (อษุณีย์ โพธสิขุ, 2541)

 การเสาะหา/คัดเลือก สมำคมเพื่อเด็กที่มี 
ควำมสำมำรถพิเศษแห่งชำติ “The National Association 
for Gifted Children” (NAGC) เป็นองค์กรที่มีบทบำท 
ส�ำคัญในกำรน�ำเสนอ ก�ำหนดหลักกำร นโยบำยและ 
แนวปฏบิตัใินกำรจดักำรศกึษำให้กบัผูม้คีวำมสำมำรถพเิศษ
แก่รัฐบำล ได้ก�ำหนดแนวทำงกำรใช้แบบทดสอบใน 
กำรเสำะหำผู้ที่มีควำมสำมำรถพิเศษ กำรปฏิบัติที่ได้ผล
ดีท่ี สุด คือ กำรใช ้วิธีกำรวัดผลที่หลำกหลำยและ 
จำกหลำย ๆ แหล่งหรืออำจใช้วิธีอื่น ๆ เช่น กำรสังเกต 
กำรปฏิบัติของนักเรียน ผลงำนและแฟ้มสะสมผลงำน 
โดยพิจำรณำกิจกรรมที่ดีทั้งในโรงเรียนและนอกโรงเรียน 
(ส�ำนักงำนเลขำธิกำรสภำกำรศึกษำ, 2551) ส่วนในทำง
กฎหมำยและทำงปฏิบัติ แต่ละรัฐมีข้อก�ำหนดของ
ตนเอง ทุกรัฐอนุญำตให้ใช้ผลกำรทดสอบที่เป็นข้อสอบ

มำตรฐำนซึ่งคณะกรรมกำรกำรศึกษำของแต่ละรัฐ 
จะเป็นผู้ก�ำหนด โดยใช้แบบทดสอบท่ีมีมำตรฐำนระดับ
ชำติเป็นเกณฑ์พื้นฐำน เช่น 1) แบบทดสอบสติปัญญำ 
ผลของคะแนนมีกำรก�ำหนดเป็นระดับ 2) แบบทดสอบ
ควำมสำมำรถทำงกำรเรียน 3) Scholastic Aptitude 
Test (SAT) 4) Advance Placement Test (AP) 
5) ผลสอบจำกคะแนนของโรงเรียนใน International 
Baccalaureate Program (IB Program) 6) ผลกำรทดสอบ
จำกกระบวนกำรทดสอบ DISCOVER อย่ำงไรก็ตำม  
กำรพิจำรณำตัดสินผลกำรคัดเลือกเด็กให้มีสิทธิได้รับ 
กำรศึกษำพิเศษหรือเงินอุดหนุนกำรศึกษำพิเศษนั้น 
ต้องตัดสินโดยรูปคณะกรรมกำร (Multidisciplinary 
Team) ไม่ใช้ข้อมูลจำกกำรทดสอบเพียงอย่ำงเดียว 
ต้องท�ำร่วมกับกำรทดสอบอื่น ๆ ด้วย โดยคณะกรรมกำร
ศึกษำส�ำหรับเด็กท่ีมีควำมสำมำรถพิเศษของแต่ละ
โรงเรยีนต้องเป็นผูก้�ำหนดภำยใต้กรอบของรฐั (National 
Association for Gifted Children. 2003; Department 
for Children, School and Families (DCSF), 2008; 
National Association for Gifted Children & the Council 
of State Directors of Programs for the Gifted, 2011)
 รูปแบบการจัดการศึกษา  แตกต ่ ำงจำก
หลักสูตรปกติ มีกำรปรับหลักสูตรและจัดกำรเรียน 
กำรสอนตำมควำมถนัดและควำมสนใจของนักเรียน 
รำยบุคคลและควำมพร้อมของโรงเรียน ออกแบบ
หลักสูตรพิ เศษที่มีควำมหลำกหลำยและซับซ ้อน 
เช่น หลักสูตรแบบเพ่ิมพูนประสบกำรณ์ (Enrichment 
Program) (เรียนแบบลึกซ้ึงและเข้มข้นกว่ำหลักสูตร
ปกติ) กำรเรียนข้ำมชั้นในวิชำที่มีควำมสำมำรถพิเศษ 
หรือเรียนข้ำมชั้นในทุกวิชำที่ผ่ำนเกณฑ์กำรพิจำรณำ
จำกกรรมกำรและต้องได้รับกำรดูแลทำงจิตวิทยำอย่ำง 
ใกล้ชิด (Acceleration Program) กำรขยำยเน้ือหำตำม
ควำมสำมำรถพิเศษของผู้เรียน (Extension Program) 
กำรใช้ผู ้เชี่ยวชำญพิเศษให้ค�ำปรึกษำในกรณีที่มีควำม
สำมำรถสงูมำก (Mentoring) ห้องเรียนพิเศษ (School 
in School) กำรเข้ำเรียนก่อนเกณฑ์ (Early Program) 
เช่น โครงกำร AP Program (Advance Placement 
P ro g r am )  ก ำ ร เรี ยนหลั กสู ต ร เ ฉพำะด ้ ำนที่ ม ี
ควำมสำมำรถพเิศษคูข่นำนกบัหลกัสูตรปกติ ปรญิญำบัตร
ที่ เป ็นหลักสูตรเฉพำะเด็กที่มีควำมสำมำรถพิเศษ 
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และหลักสูตรออนไลน์ มีกำรจัดระบบกำรเรียนกำรสอน
หลำกหลำยรปูแบบตำมบริบทของรัฐต่ำง ๆ ตำมหลกักำร 
นโยบำย และแนวปฏิบัติที่สมำคมผู้ที่มีควำมสำมำรถ
พิเศษแห่งชำติก�ำหนด (NAGC) มุ่งเน้นส่งเสริมกำรจัด 
กำรเรียนกำรสอนเด็กเป็นรำยบุคคล เช่น ระบบโรงเรียน
เครือข่ำย (Cluster Group) ในรัฐต่ำง ๆ โรงเรียนส�ำหรับ
ผู้มีควำมสำมำรถพิเศษเฉพำะทำง หลักสูตรส�ำหรับเด็ก 
ที่เรียนที่บ้ำน (Homeschooling) กำรเชื่อมโยงระหว่ำง
หลักสูตรพิเศษกับหลักสูตรปกติ กำรสร้ำงควำมร่วมมือ
และแลกเปล่ียนควำมคิดระหว่ำงผู ้ที่มีควำมสำมำรถ
พิเศษ กำรจัดกำรศึกษำในชั้นเรียนปกติ (Inclusion) 
กำรจัดให้ค�ำปรึกษำแนะน�ำทำงจิตวิทยำและอำชีพ 
ตลอดจนยึดเกณฑ์มำตรฐำนในกำรจัดกำรศึกษำให้ผู้ที่มี
ควำมสำมำรถพิเศษทุกระดับตั้งแต่ก่อนวัยอนุบำลถึง
เกรด 12 ซ่ึงบำงรัฐได้มีกฎหมำย (State Mandate) 
ในกำรจัดกำรศึกษำ และจัดต้ังสมำคมกำรศึกษำส�ำหรับ 
ผู้ท่ีมีควำมสำมำรถพิเศษเฉพำะรัฐ
 สหราชอาณาจักร กำรจัดกำรศึกษำส�ำหรับ
เด็ กที่ มี ควำมสำมำรถพิ เศษมีควำมแตกต ่ ำ งกัน 
เช่น นิยำมของอังกฤษ (England) ใช้ค�ำว่ำ “Gifted” 
และ “Talented” รัฐก�ำหนดว่ำ ร้อยละ 5 - 10 ของเด็ก
ทุกโรงเรียนต้องได้รับสิทธิทำงกำรศึกษำพิเศษส�ำหรับ
เด็กท่ีมีควำมสำมำรถพิเศษ ส่วนเวลส์ (Wales) และ
สกอตแลนด์ (Scotland) ใช้ค�ำว่ำ “More Able” and 
“Talented” และมีสิทธิในกำรรับกำรศึกษำที่แตกต่ำง
กันไปในแต่ละท้องถิ่น (Department of Education 
(DE), 2009) รัฐบำลกลำงได ้ก�ำหนดนโยบำยเพื่อ
โครงกำรส�ำหรับเด็กที่มีควำมสำมำรถพิเศษโดยให้ทุก
โรงเรียนในสหรำชอำณำจักรมีกำรจัดกำรศึกษำส�ำหรับ
เด็กที่มีควำมสำมำรถพิเศษ ภำยในปี ค.ศ. 2007 รัฐบำล
ได้ผ่ำนนโยบำยเพ่ือส่งเสรมิผูม้คีวำมสำมำรถพเิศษภำยใต้
บทบัญญัติที่ชื่อว่ำ “The National Program for 
Gifted and Talented Education” เพื่อสนับสนุนให้
ทุกโรงเรยีนเร่งเสำะหำ/คดัเลอืกเดก็ทีม่คีวำมสำมำรถพเิศษ 
เน้นเด็กที่มีอำยุ 11 - 19 ปี โดยเทียบควำมสำมำรถกับ
เพ่ือนในโรงเรียนเดียวกัน ให้ค�ำนึงถึงควำมสำมำรถ 
อันหลำกหลำยมำกกว่ำวิชำกำร
 การเสาะหา/คัดเลือก ครูและนักจิตวิทยำ 
เป็นผู ้ด�ำเนินงำนคัดเลือกเด็กเข้ำโครงกำรในโรงเรียน 

โดยทั่วไปใช้หลักเกณฑ์ กำรประเมินผลโดยแบบทดสอบ 
ผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียน หรือกำรทดสอบมำตรฐำน หรือ
มีองค์กรรับรองมำตรฐำนพิจำรณำควำมสำมำรถที่สูง
กว่ำเกณฑ์มำตรฐำน และกำรประกวดแข่งขัน 
 รูปแบบการจัดการศึกษา จำกผลกำรปฏิบัติ 
พบว่ำ โครงกำรส�ำหรับเด็กที่มีควำมสำมำรถพิเศษยังมี
ข้อจ�ำกดัในเรือ่ง กำรพฒันำควำมสำมำรถพเิศษทีห่ลำกหลำย
จำกกำรศกึษำของ Eyre (2009) ทีมนกัวชิำกำรได้ร่วมกนั
พัฒนำรูปแบบกำรจัดกำรศึกษำส�ำหรับผู้มีควำมสำมำรถ
พเิศษหลำกหลำยวิธ ี โดยร่วมกบัโรงเรยีนในแต่ละท้องถ่ิน 
เช่น กำรใช้หลกัสตูรแบบเพิม่พนูประสบกำรณ์นอกชัน้เรยีน 
(Enrichment Program) กำรจัดกำรศกึษำโดยแบ่งนกัเรยีน
ออกเป็นกลุ่มตำมควำมสำมำรถของนักเรียนในช้ันเรียน 
กำรจดัหลกัสตูรในโรงเรยีน/นอกโรงเรยีน สำขำทีส่่งเสรมิ 
ได้แก่ วิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี ศิลปะ ดนตรี กีฬำ 
ภำษำ และศิลปะกำรแสดง 
 สาธารณรัฐจีน (ไต้หวัน) จุดเริ่มต้นมำจำก
ควำมต้องกำรสร้ำงผู้น�ำที่มีควำมพร้อมรับมือกับปัญหำ 
ควำมซับซ้อนในอนำคตทั้งควำมมั่นคงด้ำนเศรษฐกิจ 
กำรเมือง และทรัพยำกรที่มีอยู ่อย ่ำงจ�ำกัด ท�ำให ้
สำธำรณรัฐจีน (ไต้หวัน) พัฒนำกำรศึกษำโดยมุ่งเน้น
พัฒนำผู้เรียนทุกคนเป็นส�ำคัญ กำรจัดกำรศึกษำส�ำหรับ
เด็กท่ีมีควำมสำมำรถพิเศษในประเทศได้รับกำรพัฒนำ
และขยำยวงกว้ำงไปสู่ทุกท้องถิ่น โดยด�ำเนินงำนในรูป
ของแผนน�ำร่องต่ำง ๆ มีกำรตรำกฎหมำยกำรศึกษำ
พเิศษ (Special Education Law - SEL) ท่ีได้บรรจุสำระ
ส�ำคัญเกี่ยวกับเด็กที่มีควำมสำมำรถพิเศษไว้ น�ำไปสู ่
กำรจัดตั้งหน่วยงำนดูแลด้ำนกำรศึกษำพิเศษโดยเฉพำะ 
(Special Education Unit - SEN) และมีกำรก�ำหนด
โครงสร้ำงระบบกำรส่งเสริมผู้มีควำมสำมำรถพิเศษ คือ 
 1. ระดบัหน่วยเหนอื เป็นระดบัก�ำหนดนโยบำย 
กฎหมำย กำรบริหำรจัดกำร กำรท�ำวิจัยและพัฒนำ 
โดยมีเป้ำหมำยส�ำคัญ 5 ด้ำน คือ 1) งำนวิจัยและพัฒนำ
เกี่ยวกับสติปัญญำและควำมสร้ำงสรรค์ของเด็กที่ม ี
ควำมสำมำรถพิเศษ 2) ค้นหำเด็กท่ีมีควำมสำมำรถ
พิเศษและพัฒนำเครื่องมือในกำรเสำะหำ 3) ออกแบบ
หลักสูตร, สื่อกำรศึกษำ และกำรเรียนกำรสอนท่ีเหมำะ
สมให้กับเด็กกลุ่มน้ี 4) ให้เด็กพัฒนำอย่ำงเต็มศักยภำพ
และอย่ำงมีสุขภำพกำย - จิตท่ีดี 5) พัฒนำรูปแบบ 
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กำรจดักำรศกึษำส�ำหรับเดก็กลุม่นีท้ัง้ระดบัประถมศกึษำ
และระดับมัธยมศึกษำ 
 2. ระดับปฏิบัติ เป็นระดับที่ต้องน�ำเป้ำหมำย
ทั้ง 5 ประกำรของรัฐมำสู ่กำรปฏิบัติ โดยให้มีระบบ 
คดัเลือกผูม้คีวำมสำมำรถพิเศษ จัดกำรศึกษำ จัดบคุลำกร 
หลักสูตร รวมทั้งสื่อกำรเรียนกำรสอน กำรพัฒนำ
บุคลำกรในสถำบันอุดมศึกษำ รวมทั้งพัฒนำองค์ควำมรู้ 
และงำนด ้ำนกำรขยำยองค ์ควำมรู ้ ไปสู ่ โรงเรียน 
ทั่วประเทศอย่ำงทั่วถึง 
 3. ระดับส่งเสริมและให้กำรสนับสนุน เช่น 
ผู้ปกครอง ชุมชน องค์กรเอกชน เป็นต้น
    เอกสำรส�ำคัญ “White Book of Taipei 
Municipal Gifted and Talented Education” 
เป็นคูม่อืทีส่ร้ำงแนวปฏบิติัในกำรจดักำรศกึษำส�ำหรบัผูม้ี
ควำมสำมำรถพิเศษส�ำหรับผู้บริหำรและครูทั่วประเทศ 
มีหลักกำรส�ำคัญ 10 ประกำร คือ 1) กำรจัดกำรศึกษำ 
ที่ เหมำะสมและเท่ำเทียมกันส�ำหรับนักเรียนทุกคน 
2) กำรวำงแผนเป ้ำหมำยกำรศึกษำส�ำหรับผู ้ที่มี 
ควำมสำมำรถพิเศษให ้สอดคล ้องกับนโยบำยของ
ประเทศและกำรพัฒนำสังคม 3) กำรส่งเสริมให้ม ี
กำรเปลี่ยนแปลงกำรศึกษำเพื่อท�ำให ้คุณภำพทำง 
กำรศึกษำก้ำวหน้ำขึ้น 4) กำรสนับสนุนโดยตอบสนอง
ควำมต้องกำรของผู ้ที่มีควำมสำมำรถพิเศษและสร้ำง
ทัศนคติที่ ดีต ่อกำรรับใช้สังคม 5) กำรวำงรำกฐำน 
ที่แข็งแรงต่อระบบกำรศึกษำตั้งแต่ระดับก่อนปฐมวัย 
6) กำรเสริมสร้ำงกำรศึกษำแก่ผู้ที่มีควำมสำมำรถพิเศษ
ที่ด้อยโอกำสทำงสังคม 7) กำรจัดตั้งแบบมำตรฐำน 
กำรประเมินและกำรวัดระดับที่สำมำรถปรับใช ้ได ้ 
หลำยเป ้ำหมำยเพื่อใช ้กับกำรศึกษำส�ำหรับผู ้ที่มี 
ควำมสำมำรถพิเศษ 8) กำรออกแบบหลักสูตรและ 
กำรสอนให้มีควำมยืดหยุ่นแก่ผู้ที่มีควำมสำมำรถพิเศษ 
9) กำรเน้นหนักเรื่องกำรศึกษำทำงอำรมณ์และกำรให ้
ค�ำปรึกษำทำงจิตวิทยำของผู ้ที่มีควำมสำมำรถพิเศษ 
10) กำรจดัระบบสนบัสนุนและแหล่งข้อมลูทำงกำรศึกษำ
ให้กับผู้ท่ีมีควำมสำมำรถพิเศษ ท�ำให้กำรจัดกำรศึกษำ
พิเศษที่แยกจำกระบบกำรศึกษำส�ำหรับเด็กปกติมำเน้น
กำรจัดระบบโรงเรียนท่ัวไปให้สำมำรถจัดกำรศึกษำ 
แบบยืดหยุ่นและหลำกหลำยได้จริง

 การเสาะหา/คัดเลือกผู้มีความสามารถพิเศษ 
กรรมกำรกลำงของแต่ละเขตเป็นผู ้ก�ำหนดวิธีกำร 
ขั้นตอน และเครื่องมือที่ใช้ในกำรทดสอบใช้กระบวนกำร
ทดสอบแบบ Multiple Processes หรือกำรทดสอบ
ควำมถนัดเฉพำะสำขำ ภำยใต้กรอบและแนวทำงของ
กระทรวงศึกษำธิกำร โดยแต่ละเขตจะมีโรงเรียนท่ีได้รับ
คัดเลือกจำกกรรมกำรกลำงของรัฐให้เป็นโรงเรียนที่
สำมำรถจดักำรศกึษำให้กบัเดก็ทีม่คีวำมสำมำรถพเิศษได้ 
โดยมีคณะกรรมกำรกำรศึกษำของท้องถิ่นท�ำหน้ำที่
ทดสอบและคัดเลือกเด็กท่ีได้รับกำรเสนอช่ือมำจำก
โรงเรียน ซึ่งโรงเรียนจะพิจำรณำจำกกำรประเมินผลงำน
นักเรียน เอกสำร หลักฐำนควำมสำมำรถ จดหมำย หรือ
กำรเสนอช่ือ (Nominate) โดยครู/ผู ้ปกครอง หรือ 
ข้อมูลอื่น ๆ ซ่ึงเป็นเครื่องยืนยันควำมสำมำรถของเด็ก 
เมื่อเด็กท่ีได้รับกำรคัดเลือกแล้วจะเข้ำเรียนในชั้นเรียน
พิเศษของโรงเรียนที่จัดกำรศึกษำพิเศษในโรงเรียนปกติ
 รูปแบบการจัดการศึกษา สำธำรณรัฐจีน 
(ไต ้หวัน) เน ้นกำรจัดกำรศึกษำเพื่อมุ ่งพัฒนำเด็ก 
รำยบุคคลเป็นส�ำคัญ ให้ทุกโรงเรยีนสำมำรถจดักำรศกึษำ
ให้กับนักเรียนที่มีควำมสำมำรถพิเศษได้ทั่วถึงทุกท้องถ่ิน 
จึงไม่มีโรงเรียนพิเศษท่ีเป็นโรงเรียนเฉพำะทำงท่ีจัด 
กำรศึกษำส�ำหรับนักเรียนที่มีควำมสำมำรถพิเศษใน
สำธำรณรัฐจีน (ไต้หวัน) แต่เป็นกำรเพิ่มโครงกำรส�ำหรับ
เด็กที่มีควำมสำมำรถพิเศษให้มำกสำขำขึ้นตำมโรงเรียน
ต่ำง ๆ โดยใช้วิธีกำรจัดกำรศึกษำด้วยรูปแบบต่ำง ๆ 
ได้แก่ กำรจดักำรศกึษำรำยบุคคลท่ีแตกต่ำงจำกกำรศกึษำ
ส�ำหรับเด็กทั่วไป (Individualized Instruction) กำรใช้
หลักสูตรแบบเพิ่มพูนประสบกำรณ์ (Enrichment 
Program) กำรเรียนข้ำมช้ันในวิชำท่ีโดดเด่นกว่ำเพื่อน 
(Acceleration Program) ผู้ปกครองหรือตัวนักเรียน 
มีสิทธิ์ยื่นควำมประสงค์ขอเรียนข้ำมช้ันเรียนบำงวิชำ
หรือชั้นปีโดยใช้ตำมเกณฑ์กฎหมำย 
 สหพันธรัฐรัสเซีย (Russian Federation) 
มกีำรด�ำเนนิกำรจดักำรศกึษำให้กับเดก็ทีมี่ควำมสำมำรถ
พิเศษมำตั้งแต่สมัยยังเป็นประเทศสหภำพสำธำรณรัฐ
สังคมนิยมโซเวียตเรื่อยมำจนเป็นสหพันธรัฐรัสเซีย 
ในปัจจุบัน รัสเซียเป็นประเทศที่ริเริ่มและเป็นเจ้ำภำพจัด
โอลิมปิกวิชำกำรครั้งแรกของโลกแต่เป็นกำรจัดแข่งขัน
เฉพำะด้ำนคณิตศำสตร์ภำยในประเทศเท่ำนั้น ต่อมำจึง
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ขยำยไปยังสำขำอื่น ๆ เช่น สำขำฟิสิกส์ เคมี ชีววิทยำ 
และเทคโนโลยี และพัฒนำเป ็นกำรแข ่งขันระดับ
นำนำชำติที่ทั่วโลกส่งนักเรียนที่มีควำมเป็นเลิศด้ำน
วิชำกำรเข้ำร่วมแข่งขัน ตลอดหลำยทศวรรษที่ผ่ำนมำ
รัสเซียได้พิสูจน์ให้โลกได้เห็นถึงควำมก้ำวหน้ำทำง
วิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี ด้วยกำรเป็นประเทศแรก 
ที่ส่งยำนอวกำศสปุตนิคท่องอวกำศส�ำเร็จเป็นครั้งแรก
ของโลกในปี 1957 จำกกำรน�ำนักเรียนที่อยู่ในโครงกำร
โอลมิปิกวชิำกำรมำพฒันำด้ำนวทิยำศำสตร์และเทคโนโลยี 
ท�ำให้ประเทศมีขีดควำมสำมำรถทำงเทคโนโลยีสูงกว่ำ
ประเทศอื่น ๆ ในช่วงเวลำนั้น นโยบำยหลักที่ส�ำคัญที่สุด
คือ กำรปรับเปลี่ยนประเทศไปสู ่ควำมทันสมัยและ
เตรียมพลเมืองให้เหมำะกับควำมต้องกำรของสังคม 
กำรยกระดับกำรพัฒนำคุณภำพกำรวัดผล - ประเมินผล
ในระบบกำรศกึษำ มกีำรประกำศใช้แผนยทุธศำสตร์ชำติ 
National Doctrine of Education in the Russian 
Federation (ค.ศ. 2005 - 2025) ระบถุงึกำรส่งเสริมเด็ก
ที่มีควำมสำมำรถพิเศษไว้ ท�ำให้กำรส่งเสริมมีกฎหมำย 
และนโยบำย รวมท้ังกำรจัดสรรงบประมำณต่อเนื่อง 
ที่เป็นระบบมำกขึ้นท�ำให้เด็กที่มีควำมสำมำรถพิเศษ 
มีเวที และมีกิจกรรมที่พัฒนำศักยภำพของตัวเองมำกขึ้น
อย่ำงเป็นธรรมชำติ ปัจจุบันรัฐบำลได้จัดให้มีโรงเรียน
พิ เศษ เพื่ อ เด็ กกลุ ่ ม น้ี อยู ่ ทุ ก เมื อ ง  กำร คัด เลื อก 
มีกระบวนกำรที่เข้มข้น กำรประกวดและแข่งขันจึงเป็น
เวทีที่เปิดโอกำสส�ำคัญของเด็กเหล่ำนี้ 
 การเสาะหา/คัดเลือก 1) ขั้นแรกนักเรียน 
ทีจ่ะเข้ำโครงกำรของโรงเรยีนได้ต้องเป็นผูช้นะกำรแข่งขนั
คณิตศำสตร์ หรือฟิสิกส์โอลิมปิก (ปัจจุบันเพิ่มอีกหลำย
สำขำ) 2) ขัน้ทีส่อง พจิำรณำจำกผลสมัฤทธิท์ำงกำรเรียน
และควำมส�ำเร็จของโครงงำนภำยใต้กำรก�ำกับดูแลของ 
(SESC NSU) 3) ขั้นที่สำม พิจำรณำจำกผลกำรเข้ำร่วม
กจิกรรมค่ำยฤดรู้อน 4) ข้ันสุดท้ำย ตัดสนิผลกำรคัดเลอืก
โดยคณะกรรมกำร ผู้เชี่ยวชำญ
 รูปแบบการจัดการศึกษา มีกำรใช้รูปแบบ
หลำกหลำย ได ้แก ่  กำรใช ้หลักสูตรแบบเพิ่มพูน
ประสบกำรณ์ (Enrichment Program) ในค่ำยฤดูร้อน
เป็นเวลำ 2-4 สัปดำห์ ในค่ำยโอลิมปิกวิชำกำร ส�ำหรับ 
ผู ้มีควำมสำมำรถพิเศษเฉพำะทำง เช่น วิทยำศำสตร์ 
ดนตรี กีฬำ เป็นต้น เป็นค่ำยที่รัฐบำลให้กำรสนับสนุน

แบบต่อเนือ่ง กำรเข้ำเรยีนก่อนเกณฑ์ (Early Admission) 
นักเรียนมัธยมสำมำรถเข้ำเรียนในมหำวิทยำลัยที่มี
โครงกำรดูแลเด็กท่ีมีควำมสำมำรถพิเศษ เข้ำชมรม 
เข้ำร่วมกิจกรรมแข่งขันระดับชำติ หรือระดับนำนำชำติ 
เพื่อน�ำผลกำรประกวดเป็นหลักฐำนในกำรสมัครเรียน
หรือเข้ำร่วมกิจกรรมพิเศษ และเข้ำเรียนในมหำวิทยำลัย
ก่อนเกณฑ์ กำรเข้ำเรียนในช้ันเรียนพิเศษตำมโรงเรียน 
ที่เป็นโรงเรียนเครือข่ำยกับมหำวิทยำลัยช้ันน�ำหรือกับ 
ผู้เชี่ยวชำญเฉพำะด้ำน รวมถึงมีโรงเรียนพิเศษทุกสำขำ
ควำมสำมำรถ

แผนภาพที ่3 แสดงขัน้ตอนในกำรส�ำรวจหำเด็กท่ีมคีวำมสำมำรถพเิศษ      
      (ส�ำนกังำนคณะกรรมกำรกำรศกึษำแห่งชำต,ิ 2545) 

จำกกำรศึกษำกระบวนกำรเสำะหำ/คัดเลือก
นักเรียนที่มีควำมสำมำรถพิเศษของประเทศต่ำง ๆ  
ดงัท่ีได้กล่ำวถึง จะเหน็ได้ว่ำแต่ละประเทศมีวธิกีำรเสำะหำ 
คัดเลือกที่หลำกหลำยและแตกต่ำงกันกันตำมบริบท 
ของแต่ละประเทศ ท่ีมีท้ังแบบเป็นทำงกำร เช่น กำรใช้
แบบทดสอบ ผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียน มีองค์กรรับรอง
มำตรฐำน กำรประกวดแข่งขัน ผลงำน แฟ้มสะสมผลงำน 
และอื่น ๆ และแบบไม่เป็นทำงกำร เช่น กำรสังเกต
พฤติกรรมนักเรียน กำรปฏิบัติตนของนักเรียนท้ังใน
โรงเรียนและนอกโรงเรียน เป็นต้น และมีกระบวนกำร 
คัดเลือกหลำยข้ันตอนเปรียบเสมือนกำรร่อนหำเพชร 
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ไปเร่ือย ๆ จนได้เพชรน�้ำเอกที่ฉำยแววแสดงศักยภำพ 
อันโดดเด่นเป็นที่ประจักษ์ ส่วนใหญ่ใช้วิธีกำรพิจำรณำ
ตัดสินคัดเลือกโดยใช ้ผู ้ เชี่ยวชำญตัดสินในรูปของ 
คณะกรรมกำร (Multidisciplinary Team) ซ่ึงมีเกณฑ์
ข้อตกลงอย่ำงชัดเจน เพื่อให้เด็กได้รับสิทธิกำรทำงศึกษำ
พิเศษส�ำหรับเด็กที่มีควำมสำมำรถพิเศษ แม้ว่ำแต่ละ
ประเทศจะใช้วิธีกำรส�ำรวจ เสำะหำ คัดเลือกเด็กท่ีมี 
ควำมสำมำรถพเิศษแตกต่ำงกนัแต่ก็มคีวำมสอดคล้องกนั
ภำยใต้หลักวิธีกำรคดัเลือก และเสำะหำผูม้คีวำมสำมำรถ
พิเศษ (Identification Process) เดียวกัน ที่มีคุณภำพ
เป็นที่ยอมรับในระดับนำนำชำติปัจจุบัน คือ 

1. กำรใช้กระบวนกำรตรวจสอบที่เป็นขั้นตอน 
2. กำรใช้กระบวนกำรตรวจสอบที่ใช้เครื่องมือ

และวิธีกำรที่เหมำะสมกับแววของเด็ก 
3. กำรใช้กระบวนกำรตรวจสอบท่ีไม่ล�ำเอียง

กับเด็กกลุ่มใดเป็นพิเศษ
4. กำรใช้กระบวนกำรตรวจสอบท่ีเป็นขั้นตอน

มีข้อมูลหลำยด้ำนประกอบกัน
 รปูแบบทีใ่ช้ในการจดัการศกึษาของสหรฐัอเมรกิำ 
สหรำชอำณำจักร สำธำรณรัฐจีน (ไต ้หวัน) และ 
สหพันธรัฐรัสเซีย ต่ำงใช้หลักสูตรที่ออกแบบมำเป็น
พิเศษเพื่อใช้กับนักเรียนที่มีควำมสำมำรถพิเศษเป็น 
รำยบุคคลซ่ึงมีควำมซับซ้อนและท้ำทำยทั้งด้ำนเน้ือหำ
และภำคปฏิบัติที่สร้ำงสรรค์โอกำสในกำรเรียนรู้มำกขึ้น 
ปรับหลักสูตรและกำรเรียนกำรสอนตำมควำมถนัดและ
ควำมสนใจของนักเรียนแต่ละบุคคล มีระบบกำรเรียน
กำรสอนที่หลำกหลำยทั้งในรูปชั้นเรียนปกติ ช้ันเรียน
พิเศษ รวมถึงกำรสอนที่มีควำมยืดหยุ่นเพื่อให้เด็กได้
เรียนอยู ่ ในกลุ ่มที่มีควำมสนใจและควำมสำมำรถ 
ท่ี ใกล ้ เคียงกัน ได ้แก ่  1 )  หลักสูตรแบบเพิ่มพูน
ประสบกำรณ์ (Enrichment Program) 2) กำรเรียน
ข้ำมชั้นในวิชำที่มีควำมสำมำรถพิเศษ (Acceleration 
Program) 3) กำรขยำยเนื้อหำตำมควำมสำมำรถพิเศษ
ของผู้เรียน (Extension Program) 4) กำรใช้ผู้เชี่ยวชำญ
พิเศษให้ค�ำปรึกษำในกรณีที่มีควำมสำมำรถสูงมำก 
(Mentoring) 5) ห้องเรียนพิเศษ (School in School) 
6) กำรเข้ำเรียนก่อนเกณฑ์ (Early Program) 7) โรงเรียน
พิเศษ (Special School) 8) กำรเรียนทำงไกลหลักสูตร
ออนไลน์ 9) กำรเรียนหลักสูตรคู่ขนำน 10) กำรจัดกลุ่ม

นักเรียนที่มีควำมสำมำรถพิเศษหรือกำรปฏิบัติได้ใน
ระดับสูงไว้ในกลุ่มเดียวกัน (Ability Grouping)

โดยสรุป  สหรัฐอเมริกา  ยั ง เป ็นผู ้น� ำ ใน 
กำรด�ำเนินกำรจัดกำรศึกษำให้กับเด็กที่มีควำมสำมำรถ
พิเศษ เนื่องจำกมีปัจจัยควำมเข้มแข็งหลำยด้ำน คือ 
มีระบบกฎหมำยที่เข้มแข็ง ประกันสิทธิพิเศษให้กับเด็ก
กลุ ่มดังกล่ำวด้วยกำรตรำเป็นกฎหมำย มีวิทยำกำร 
ล�้ ำหน ้ำท�ำให ้กำรพัฒนำอัจฉริยภำพก ้ำวกระโดด 
เป็นผู้น�ำองค์ควำมรู้ทำงวิชำกำรทุกสำขำและเทคโนโลยี 
มีองค์กรสนับสนุนหลักที่ท�ำให้กำรด�ำเนินงำนมีทิศทำง
เป็นระบบ เช่น ศูนย์วิจัยเกี่ยวกับอัจฉริยภำพแห่งชำติ 
(The National Research Center on Gifted and 
Talented) สมำคมของผู้มีควำมต้องกำรพิเศษ (The 
National Association of Gifted Children : NAGC) 
มีระบบกำรเรียนกำรสอนท่ีหลำกหลำย เป็นผู ้ริเริ่ม 
กำรใช้โปรแกรม Advanced Placement Program 
หรอื AP Program มเีวทีระดับท้องถ่ิน ระดบัรัฐ ระดับชำติ 
และระดับนำนำชำติให ้เด็กได ้แสดงควำมสำมำรถ 
มีระบบกำรพัฒนำบุคลำกรอย่ำงเข้มข้นในองค์กรต่ำง ๆ 
จำกผู้เช่ียวชำญ มีระบบภำษีบุคคลท่ีเอื้อต่อกำรพัฒนำ
เด็กอย่ำงเต็มที่ มีงบประมำณสนับสนุนส่งเสริมกำรวิจัย
และพัฒนำทรัพยำกรมนุษย์  

สหราชอาณาจักร นับเป็นประเทศหน่ึงที่มี
ควำมเข้มแข็งทำงวิชำกำรในหลำกหลำยแขนงมำนำน
นับร้อยปี มีสถำบันกำรศึกษำที่มีชื่อเสียงระดับโลก 
ด้ำนต่ำง ๆ จนเป็นต้นแบบให้กับนำนำประเทศ เป็นแหล่ง
หล่อหลอมเด็กท่ีมีควำมสำมำรถพิเศษด้ำนวิชำกำร 
ที่โดดเด่น โดยเฉพำะนักวิชำกำรที่เกี่ยวกับกำรพัฒนำ
ควำมสำมำรถพิเศษนั้นท�ำงำนร่วมกับนักวิชำกำรของ
สหรัฐอเมริกำและยุโรป ได ้น�ำเอำวิธีกำรเสำะหำ/ 
คัด เลือกหลักสูตร  และกลยุทธ ์กำรสอนเด็ก ท่ีมี 
ควำมสำมำรถพิเศษเข้ำมำใช้ในระบบกำรศึกษำ และ
สำมำรถใช้ได้อย่ำงท่ัวถึงเมื่อมีกำรประกำศเป็นกฎหมำย
จนถึงปัจจุบัน โดยกำรสนับสนุนของหน่วยงำน Her 
Majesty’s Inspector ซึ่ ง เป ็นหน ่วยงำนอยู ่ ใน 
ส�ำนกัพระรำชวังร่วมกบัหน่วยงำนของรฐัและเอกชนอืน่ ๆ 

สาธารณรัฐจีน (ไต ้หวัน) เป ็นประเทศท่ีมี 
ควำมมุ่งมั่นในกำรพัฒนำบุคคลำกร รัฐบำลมีนโยบำย
พัฒนำเด็กที่มีควำมสำมำรถพิเศษที่ชัดเจนตั้งแต่ก่อตั้ง
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ประเทศ โดยเร่ิมด�ำเนินงำนในรูปแบบของแผนน�ำร่อง
ต่ำง ๆ และได้ท�ำกำรศึกษำวิจัยก่อนมีกำรตรำกฎหมำย
กำรศึกษำพิเศษ (Special Education Law : SEL) ที่
บรรจุสำระส�ำคัญของเด็กที่มีควำมสำมำรถพิ เศษ 
กระทรวงศึกษำธิกำรเป็นผู้รับผิดชอบหลักน�ำนโยบำย
ของรัฐไปด�ำเนินกำรและประสำนกับหน่วยงำนอื่น ๆ 
อย่ำงเป็นระบบในส่วนรัฐบำลท้องถิน่ต้องท�ำตำมนโยบำย
หลกัของประเทศซึง่นับเป็นจดุแขง็ของไต้หวนั ทกุภำคส่วน
เข้ำมำมีส่วนร่วมในกำรจัดกำรศึกษำตั้งแต่ระดับนโยบำย 
ระดับปฏิบัติ และระดับส่งเสริมและให้กำรสนับสนุน 
กำรเสำะหำ/คัดเลือกท�ำในรูปแบบของคณะกรรมกำร
ทั้งในระดับท้องถิ่น ระดับเขต และระดับรัฐ ภำยใต้ 
หลกักำรส�ำคญัจำกรัฐบำลกลำง รฐัก�ำหนดให้ทกุโรงเรยีน
จัดรูปแบบกำรสอนที่หลำกหลำย มีกิจกรรมพิเศษ 
หรื อ ให ้ มี ก ำ รจั ด ช้ั น เรี ยนพิ เ ศษส� ำห รั บ เ ด็ กที่ ม ี
ควำมสำมำรถพิเศษ โดยเด็กจะได้รับกำรทดสอบและ
ประเมินควำมสำมำรถเฉพำะของตนด้วยวิธีกำรทดสอบ
ทีห่ลำกหลำย เมือ่เดก็ทีไ่ด้รบักำรคัดเลือกแล้วจะเข้ำเรยีน
ในชั้นเรียนพิเศษของโรงเรียนที่จัดกำรศึกษำพิเศษ 
ในโรงเรียนปกติ รูปแบบกำรจัดกำรศึกษำแบ่งออกเป็น
หลำยระดับ โดยทั่วไปแล้วรัฐบำลกลำงจะเป็นผู้ก�ำหนด
เป ้ำหมำยของหลักสูตร โรงเรียนท�ำหน ้ำที่พัฒนำ 
ประยุกต์และทดลองในชั้นเรียน ด้วยควำมร่วมมือ 
จำกผู ้เชี่ยวชำญจำกมหำวิทยำลัยและครูเฉพำะสำขำ 
มกีำรประชมุเพือ่ปรบัปรงุและพฒันำแผนกำรด�ำเนินงำน
เป็นระยะ ๆ มีกำรพัฒนำครูในทุกระดับ ทั้งระยะสั้นและ
ระยะยำวในทุกรูปแบบ จำกกำรพัฒนำทรัพยำกรมนุษย์
อย่ำงต่อเนือ่งท�ำให้สำธำรณรฐัจนี (ไต้หวนั) มคีวำมเข้มแขง็
และมีอัตรำกำรเจริญเติบโตทำงเศรษฐกิจอันดับต้น ๆ 
ของเอเชียและของโลก 

สหพันธรัสเซีย รัฐบำลกลำงมีอ�ำนำจโดยตรง 
ในกำรบริหำรจัดกำรเกี่ยวกับทรัพยำกรมนุษย์ทุกดำ้น
ของประเทศ เป็นประเทศทีม่อีงค์ควำมรู้หลำกหลำยสำขำ 
ทั้งด้ำนวิทยำศำสตร์ เทคโนโลยี ศิลปศำสตร์ ดนตร ี
กีฬำ และศิลปะกำรแสดง นักวิชำกำรทุกสำขำ 
มีควำมโดดเด่นท�ำงำนวิจัยและพัฒนำในมหำวิทยำลัย
ส�ำคัญของประเทศอย่ำงต่อเนื่องและทุ่มเท มีกำรตั้ง
องค์กรส�ำคัญ ๆ รวมทั้งเครือข่ำยที่ส่งเสริมเด็กเหล่ำน้ี 
ในทุกพื้นที่ โดยเฉพำะกำรจัดต้ังองค์กรที่จะพัฒนำ 

ควำมเป็นเลศิของประเทศ เช่น The Skolkovo Institute 
of Science and Technology (Skoltech) และ 
จำกกำรประกำศใช้แผนยุทธศำสตร์ชำติ (ค.ศ. 2005 - 
2025) ท�ำให้ส่งผลดต่ีอกำรเสำะหำ พฒันำผูม้คีวำมสำมำรถ
พิเศษให้หลำกหลำยมำกข้ึนมีเวทีมำกขึ้น และด้วย 
กำรสนับสนนุของรฐัทีแ่ฝงอยูใ่นสถำบนักำรศึกษำทัว่ประเทศ

แนวโน้มและข้อเสนอแนะเก่ียวกับ
การจดัการศึกษาส�าหรบั
ผู้มีความสามารถพิเศษ

จำกกรณีศึกษำประเทศที่ ได ้กล ่ำวมำนั้น 
จะเห็นได้ว่ำรัฐบำลของทุกประเทศ ต่ำงให้ควำมส�ำคัญ
กับกำรพัฒนำทรัพยำกรมนุษย์เป็นล�ำดับต้น ๆ มนุษย์
เป็นทรัพยำกรส�ำคัญที่มีคุณค่ำที่จะสร้ำงกำเปลี่ยนแปลง
ของโลกในอนำคต จึงต ้องเตรียมคนพร ้อมรับกับ 
กำรเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดข้ึนท่ีมีท้ังควำมรุนแรงและ 
ซับซ้อนมำกขึ้น ตัวอย่ำงจำกเหตุกำรณ์กำรแพร่ระบำด
ของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ (COVID-19) ที่ก�ำลัง 
คร่ำชีวิตประชำกรโลกไปอย่ำงมหำศำล ดังนั้นกำรใช้
ประโยชน์จำกกลุ ่มคนที่มีควำมสำมำรถพิเศษ ซึ่งมี
ศักยภำพสูงกว่ำคนท่ัวไปเพื่อรับมือกำรเปลี่ยนแปลง 
ในศตวรรษท่ี 21 จึงเป็นหนทำงหนึ่งท่ีส�ำคัญท่ีจะก่อให้
เกิดวิทยำกำรควำมก้ำวหน้ำรอบด้ำน อำจกล่ำวได้ว่ำ
ปัจจัยควำมส�ำเร็จในกำรเสำะหำและพัฒนำรูปแบบ 
กำรจัดกำรศึกษำส�ำหรับผู้ท่ีมีควำมสำมำรถพิเศษของ
แต่ละประเทศดังที่กล่ำวมำนั้น สำมำรถสรุปได้ ดังนี้

1. มีกำรก�ำหนดเป้ำหมำยกำรพัฒนำกำรศึกษำ
ส�ำหรับผู ้มีควำมสำมำรถพิเศษที่ชัดเจนจำกระดับ
นโยบำย พร้อมท้ังวำงหลักกำร และก�ำหนดแนวทำง 
วิธีกำรที่จะน�ำไปสู่ควำมส�ำเร็จ 

2.  ระดับปฏิบัติ เป ็นผู ้ รับผิดชอบหลักน�ำ
นโยบำยมำสูก่ำรปฏิบตั ิมกีำรบรูณำกำรควำมร่วมมอืกนั
ระหว ่ำงหน ่วยงำน กำรประสำนงำนท่ีเป ็นระบบ 
ตลอดจนควำมมุ ่งมั่นอย่ำงต่อเนื่องของผู ้ท่ีเก่ียวข้อง 
ทั้งหลำยในเป้ำหมำยที่เห็นตรงกันเป็นสิ่งส�ำคัญ 

3. มีระบบส่งเสริมสนับสนุนที่เข้มแข็ง เช่น 
ระบบกฎหมำย ระบบภำษี งบประมำณ องค์ควำมรู ้ 
ทำงวิชำกำร กำรส่งเสริมกำรวิจัยและพัฒนำองค์ควำมรู้ 
ระบบกำรพัฒนำบุคลำกร และกำรสนับสนุนด้ำนอื่น ๆ 
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กำรสนับสนุน ให ้ มี ก ำร ใช ้ ศั กยภำพของ 
หน่วยงำนระดับภูมิภำค ระดับท้องถ่ิน ผู ้ปกครอง 
ภำคเอกชน อย่ำงเป็นระบบ ภำยใต้หลักกำรร่วมกัน

4. ส่งเสริมกำรวิจัยและพัฒนำองค์ควำมรู ้ 
พัฒนำรูปแบบเครื่ อ งมื อ ในกำรคัด เลื อก เด็ กที่ มี 
ควำมสำมำรถพิเศษให้มีหลำกหลำยและทันสมัย รวมถึง 
กำรพัฒนำรูปแบบกำรจัดกำรศึกษำเพื่อส ่ ง เสริม
ศักยภำพเด็กรำยบุคคลตำมสิทธิทำงกำรศึกษำที่เด็ก 
ควรได้รับ

5. สร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจเกี่ยวกับคุณลักษณะ
ของเด็กที่มีควำมสำมำรถพิเศษให้กับผู้ที่เกี่ยวข้อง เช่น 
ผู้บริหำร โรงเรียน ครู พ่อแม่ ผู้ปกครอง ชุมชน เป็นต้น 

ด้วยรูปแบบวิธีกำรต่ำง ๆ รวมถึงแนะน�ำวิธีกำรส่งเสริม
ศักยภำพของเด็กที่มีควำมสำมำรถพิเศษในแต่ละด้ำน
อย่ำงจริงจัง

ปัจจัยควำมส�ำเร็จในกำรจัดกำรศึกษำส�ำหรับ 
ผู ้มีควำมสำมำรถพิเศษ ซึ่งได ้จำกกรณีศึกษำดังที ่
ได้กล่ำวมำแล้วนั้น ส�ำหรับประเทศไทยได้มีกำรปฏิบัติ
อยู่บ้ำงแล้วในหลำยประเด็น และในระดับควำมเข้มข้น 
แตกต่ำงกัน ดังนั้นกำรเพ่ิมประสิทธิภำพในกำรจัด 
กำรศึกษำส�ำหรับผู้มีควำมสำมำรถพิเศษในประเทศไทย 
จึงต้องเน้นกำรน�ำ “บทเรียนควำมส�ำเร็จ” ของประเทศ
อื่น ๆ ท่ีประสบควำมส�ำเร็จแล้วมำปรับประยุกต์ใช ้
ภำยใต้บริบทของประเทศไทย
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นรศิรา ใจคง
ส�านักมาตรฐานการศึกษาและ
พฒันาการเรยีนรู้

การจดัการศึกษาส�าหรบัผู้มี
ความสามารถพิเศษ
ด้านดนตรี
ในประเทศไทย

“ชนใดไม่มีดนตรีกำล ในสันดำน เป็นคนชอบกลนัก” บทประพันธ์นี้มำจำกเรื่อง “เวนิสวำณิช”  
พระรำชนิพนธ์แปลในพระบำทสมเด็จพระมงกุฎเกล้ำเจ้ำอยู่หัว รัชกำลที่ 6 เป็นข้อควำมที่คนไทยทั้งหลำยคุ้นเคยกันดี 
ดนตรีช่วยสร้ำงสุนทรียภำพในจิตใจ ประโยชน์ของดนตรีมี 3 ด้ำนใหญ่ ๆ คือ เพื่อควำมสุนทรีย์ เพื่อกำรศึกษำ  
และเพ่ือกำรบ�ำบัดรักษำ (ทวีศักดิ์ สิริรัตน์เรขำ, 2560) นักวิทยำศำสตร์พบว่ำเสียงดนตรีจะกระตุ้นกำรท�ำงำนของ 
ระบบประสำทอัตโนมัติ ท�ำให้เกิดกำรเปลี่ยนแปลงทำงร่ำงกำยในเรื่องอัตรำกำรหำยใจ กำรเต้นของหัวใจ  
ควำมดันโลหิต กำรตอบสนองทำงม่ำนตำ ควำมตื่นตัวของ
กล ้ำมเน้ือ ส ่วนผลทำงจิตใจก็คือ ดนตรีสำมำรถท�ำให ้ 
เกิดกำรเปลี่ยนแปลงทำงอำรมณ์ สติ ควำมนึกคิด (เสำวนีย์ 
สังฆโสภณ, 2553)  โฮวำร์ด กำร์ดเนอร์ (Howard Gardner) 
ผู้พัฒนำทฤษฎีพหุปัญญำ (Multiple Intelligences) ได้แบ่ง
ควำมสำมำรถพิเศษของมนุษย ์ออกเป ็น 7 ด ้ำน ได ้แก ่ 
ควำมสำมำรถทำงภำษำ (Linguist ic Intell igence) 
ควำมสำมำรถทำงดนตร ี(Musical Intelligence) ควำมสำมำรถ
ทำงควำมคิดเหตุผลและแบบนักคณิตศำสตร์ (Logical - 
Mathematic Intelligence) ควำมสำมำรถในเรื่องเกี่ยวกับทิศทำง (Spatial Intelligence) ควำมสำมำรถทำงกีฬำ
และกำรใช้กล้ำมเนื้อต่ำง ๆ (Bodily Kinesthetic Intelligence) ควำมสำมำรถเรื่องมนุษยสัมพันธ์ (Interpersonal 
Intelligence) และควำมสำมำรถเรื่องจิตและควำมคิด (Intrapersonal Intelligence) ต่อมำได้เพ่ิมควำมสำมำรถ 
ด้ำนธรรมชำติวิทยำเข้ำมำ (Naturalistic Intelligence) เพือ่ให้สำมำรถอธบิำยได้ครอบคลมุมำกยิง่ขึน้ จะเหน็ได้ว่ำ 
ควำมฉลำดของมนุษย์น้ันมหีลำยด้ำนข้ึนอยู่กับควำมสำมำรถของสมองของมนุษย์แต่ละคนว่ำจะแสดงศักยภำพด้ำนใด
ออกมำได้บ้ำง ความสามารถด้านดนตร ี(Musical Intelligence) ถูกแยกออกมำเป็นหนึ่งควำมสำมำรถพิเศษ เนื่องจำก
ดนตรีเป็นศำสตร์ที่เป็นควำมเฉพำะทำงสูง ศำสตร์ทำงด้ำนดนตรีมีประโยชน์ต่อมนุษย์ทั้งในกำรด�ำรงชีวิตและจิตใจ 
สำมำรถส่งเสริมและพัฒนำให้เด็กและเยำวชนมีควำมคิดสร้ำงสรรค์ และสำมำรถน�ำศำสตร์นั้นมำพัฒนำเพ่ือสร้ำง
มูลค่ำได้อีกด้วย

จำกงำนวิจัยจ�ำนวนมำก พบว่ำ กำรฝึกเล่นดนตรีเป็นระยะเวลำนำนจะส่งผลต่อกำรพัฒนำโครงสร้ำงสมอง 
Krista L. และคณะ (2009) ได้ท�ำกำรทดลองกับเด็กสองกลุ่มคือ กลุ่มที่ฝึกเล่นดนตรีเป็นระยะเวลำ 15 เดือน 
กับเด็กที่ไม่ได้เล่นดนตรีเลย จำกนั้นวิเครำะห์โครงสร้ำงสมองโดยกำรท�ำ MRI (Magnetic Resonance Imaging) 
ผลกำรทดลองพบว่ำ โครงสร้ำงสมองส่วนที่ควบคุมกำรเคลื่อนไหว (Primary Motor Cortex) ส่วนที่ท�ำหน้ำที่เกี่ยวกับ
กำรแก้ปัญหำและควำมคิดสร้ำงสรรค์ (Corpus Callosum) และส่วนที่เกี่ยวกับกำรได้ยิน (Primary Auditory 
Cortex) ของเด็กที่ฝึกเล่นดนตรีเป็นระยะเวลำ 15 เดือนกับเด็กท่ีไม่ได้เล่นดนตรีมีควำมแตกต่ำงกันอย่ำงมีนัยส�ำคัญ 
ดังนั้นกำรเล่นดนตรีจึงมีส่วนช่วยพัฒนำสมองเด็ก โดยเฉพำะส่วนที่เกี่ยวข้องกับทักษะกำรเคลื่อนไหวและทักษะ 
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กำรฟัง ทั้งยังสอดคล้องกับงำนวิจัยอีกหลำยฉบับที่ยืนยันว่ำดนตรีเป็นสิ่งส�ำคัญที่จะช่วยพัฒนำกำรเรียนรู้ ท�ำให้เกิด
สภำวะกำรเรียนรู้เชิงบวก สร้ำงบรรยำกำศกำรเรียนรู้ที่พึงประสงค์ ช่วยให้เกิดทักษะกำรคำดกำรณ์ล่วงหน้ำ ท�ำให้
กิจกรรมกำรเรียนกำรสอนมีชีวิตชีวำขึ้น ปรับเปลี่ยนสภำวะของคลื่นสมอง เสริมสมำธิเพิ่มควำมจ�ำ ก่อให้เกิด
ประสบกำรณ์กำรเรียนรู้ผ่ำนประสำทสัมผัสทั้ง 5 (Multisensory 
Learning Experience) ช่วยคลำยควำมเครียด เสริมจินตนำกำร 
ก่อให้เกิดแรงบันดำลใจ แรงจูงใจ และควำมสนุกสนำน ประเทศไทย 
มผีูท้ีม่คีวำมสำมำรถทำงดนตรอียูจ่�ำนวนไม่น้อยทีส่ร้ำงชือ่เสยีงในระดบั
นำนำชำต ิยกตวัอย่ำงเช่น เอกชยั เจยีรกลุ คนไทยและคนเอเชียคนแรก 
ในประวัติศำสตร์ ที่คว้ำรำงวัลชนะเลิศกำรแข่งขันกีตำร์คลำสสิก 
ระดับนำนำชำติประจ�ำปี 2557 เวที “GFA Guitar Foundation of 
America International Concert Artist Competition” ทีส่หรฐัอเมรกิำ 
ธนพล เศตะพราหมณ์ คว้ำรำงวัลรองชนะเลิศอันดับหนึ่งกำรแข่งขัน
วำทยกรประจ�ำชำตจิำกเวท ีThe American Prize เมอืงซนิซินแนต ิรฐัโอไฮโอ สหรฐัอเมรกิำ ท้ังสองคนจบกำรศึกษำ 
จำกวิทยำลัยดุริยำงคศิลป์ มหำวิทยำลัยมหิดล และ แก้ม วิชญาณี เปียกลิ่น คนไทยคนแรกที่ได้ขึ้นร้องเพลงประกอบ 
Frozen 2 บนเวทอีอสกำร์ จบกำรศึกษำจำกคณะดุรยิำงคศำสตร์ มหำวทิยำลยัศลิปำกร และอกีหลำยคนท่ีไม่ได้กล่ำวถึง 
ต่ำงมีผลงำนเป็นที่ประจักษ์ในระดับโลก สถำบันกำรศึกษำหลำยแห่งในประเทศไทยได้ให้ควำมส�ำคัญกับกำรจัด 
กำรศึกษำส�ำหรับผู ้ที่มีควำมสำมำรถพิเศษด้ำนดนตรีในหลำกหลำยสำขำ นอกจำกนี้ ภำครัฐก็ให้ควำมส�ำคัญ 
ในกำรจัดกำรเรียนกำรสอนเพื่อส่งเสริมทักษะและควำมสำมำรถทำงดนตรี โดยกระทรวงศึกษำธิกำร จัดให้มีโรงเรียน
เฉพำะทำงด้ำนดนตรี และห้องเรียนดนตรี ซึ่งอยู่ในสังกัดของส�ำนักงำนคณะกรรมกำรกำรศึกษำขั้นพื้นฐำน (สพฐ.) 
ขึ้นมำให้กับเด็กที่มีควำมสำมำรถพิเศษด้ำนดนตรีโดยเฉพำะ

นิยามของความสามารถพิเศษด้านดนตรี
จำกกำรศึกษำนิยำมของค�ำว่ำ “ควำมสำมำรถพิเศษด้ำนดนตรี” ได้มีนักวิจัยท้ังไทยและต่ำงประเทศ 

ให้ควำมหมำยไว้ ดังนี้
Howard Gardner (1983) ให้ควำมหมำยว่ำ ควำมสำมำรถพเิศษด้ำนดนตร ี(Musical Intelligence) หมำยถึง 

ปัญญำที่จะรับรู้ เข้ำใจ คิดใคร่ครวญ วิเครำะห์ วิจำรณ์ ในสิ่งที่เกี่ยวข้องกับเสียงดนตรี จังหวะ ท่วงท�ำนอง ควำมสัมผัส
คล้องจอง กำรประสำนเสียง มีควำมไวต่อท่วงท�ำนอง ระดับเสียงสูงต�่ำที่แตกต่ำงกันแม้เพียงเล็กน้อย ไวต่อคุณภำพ 
ของเสียงที่ได้ยิน สำมำรถสร้ำงสรรค์ ผลิตผลงำนทำงดนตรีได้โดยอำจใช้เคร่ืองมือ (เครื่องดนตรี) หรือใช้เสียงของตน 
ฟังดนตรีอย่ำงมีชีวิตชีวำ เคลิบเคลิ้ม ซำบซึ้ง สำมำรถเชื่อมโยงระหว่ำงเสียงดนตรีกับอำรมณ์ได้อย่ำงแนบสนิท 
และเข้มข้น

ธนพล เศตะพราหมณ์ วิชญาณ ีเปียกล่ิน
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อุษณีย์ อนุรุทธ์วงศ์ และคณะ (2557) ให้ควำมหมำยว่ำ ควำมสำมำรถพิเศษด้ำนดนตรีและกำรได้ยิน 
(Sonancé/Auditory Abilities) หมำยถึง ควำมสำมำรถในกำรรับรู้ เรียนรู้จำกเสียงที่ได้ยินได้อย่ำงฉับไวและ 
เฉียบคม ท้ังด้ำนควำมสูง/ต�่ำ ควำมถี่ และจังหวะของเสียง ซึ่งน�ำไปสู่กำรสร้ำงอำรมณ์ ควำมรู้สึกนึกคิด แล้วน�ำมำ 
ถักทอเพื่อแสดงออกซึ่งควำมสำมำรถที่เกี่ยวข้องกับเสียงได้เหนือกว่ำบุคคลในวัยเดียวกัน

โดยสรุป ควำมสำมำรถพิเศษด้ำนดนตรี หมำยถึง ควำมสำมำรถในกำรแสดงออกอันโดดเด่นด้ำนดนตรี 
ทักษะด้ำนกำรแสดงดนตรี กำรแต่งเพลง ควำมชื่นชอบในเสียงดนตรี ครอบคลุมถึงควำมสำมำรถในกำรจดจ�ำและ 
กำรแยกระดับเสียงสูงต�่ำ และจังหวะของดนตรีได้อย่ำงแม่นย�ำอย่ำงเป็นท่ีประจักษ์เมื่อเปรียบเทียบกับผู้ท่ีมีอำย ุ
ระดับเดียวกันและเติบโตในสภำพแวดล้อมเดียวกัน

รูปแบบการจดัการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน
ส�าหรบัผู้มีความสามารถพิเศษด้านดนตรี
ในประเทศไทย
 กำรจัดกำรศึกษำขั้นพื้นฐำนส�ำหรับผู้มีควำมสำมำรถ
พิเศษด้ำนดนตรีในประเทศไทยมี 4 รูปแบบหลัก ได้แก ่
รูปแบบวิทยำลัย รูปแบบโรงเรียนเฉพำะทำง รูปแบบห้องเรียน
ดนตรี และรูปแบบกำรจัดกำรศึกษำโดยครอบครัวซ่ึงแต่ละ 
รูปแบบมีรำยละเอียดดังนี้
 รูปแบบที่ 1 การจัดการศึกษาในรูปแบบวิทยาลัย 
(Pre - College) ที่ร่วมมือมหำวิทยำลัย รับนักเรียนเข้ำศึกษำในระดับมัธยมศึกษำตอนปลำย (มัธยมศึกษำปีที่ 4 - 6) 
อำทิ 
 • วิทยำลัยดุริยำงคศิลป์ มหำวิทยำลัยมหิดล โครงกำรหลักสูตรเตรียมอุดมดนตรี (Pre - College Project) 
จัดกำรเรียนกำรสอน 4 สำขำวิชำ คือ ดนตรีสำกล พื้นฐำนดนตรีแจ๊ส ดนตรีไทย และกำรประพันธ์ดนตรี
 • ศิลป์ดนตรี (SUFM - ACT Pre - College of Music) คณะดุริยำงคศำสตร์ มหำวิทยำลัยศิลปำกร 
จดัโครงกำรส่งเสรมิและพฒันำศักยภำพนักเรยีน นกัศึกษำ ทีม่คีวำมสำมำรถพเิศษด้ำนดนตรศีำสตร์แขนงอืน่ ๆ ร่วมกบั
สถำบนักำรศกึษำทีร่่วมโครงกำร ได้แก่ โรงเรียนวดัสทุธวิรำรำม แผนกำรเรยีนศลิป์ - ดนตรี โรงเรยีนมำแตร์เดอวิีทยำลัย 
แผนกำรเรียนศิลป์ - ดนตรี โรงเรียนอัสสัมชัญธนบุรี แผนกำรเรียนสหศิลป์ - ดนตรี และโรงเรียนมัธยมวัดหนองแขม 
 • สำขำศลิป์ - ดนตร ี(Pre - College Music Program) โรงเรียนสำธิตแห่งมหำวิทยำลัยรังสิต โดยควำมร่วมมือ
ทำงวิชำกำรกับวิทยำลัยดนตรี มหำวิทยำลัยรังสิต 
 • แผนกำรเรียนดุริยำงคศิลป์ (Music Performance) โรงเรียนสำธิตมหำวิทยำลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
ประสำนมิตร (ฝ่ำยมัธยม) ร่วมกับสำขำวิชำดุริยำงคศำสตร์สำกล คณะศิลปกรรมศำสตร์ มหำวิทยำลัยศรีนครินทรวิโรฒ  
ประสำนมิตร 

รูปแบบที่ 2 การจัดการศึกษาแบบโรงเรียนเฉพาะทาง ในสังกัดของส�ำนักงำนคณะกรรมกำรกำรศึกษำ 
ขั้นพื้นฐำน กระทรวงศึกษำธิกำร ปัจจุบันมี 1 โรงเรียน คือ โรงเรียนมัธยมสังคีตวิทยำ ซึ่งเปิดสอนในระดับมธัยมศกึษำ 
ปีที ่1 - 6 เป็นโรงเรยีนในพระรำชด�ำรขิองสมเดจ็พระกนษิฐำธิรำชเจ้ำ กรมสมเดจ็พระเทพรตันรำชสดุำ ฯ สยำมบรมรำชกุมำรี 
จัดตั้งขึ้นเพ่ือส่งเสริมพ้ืนที่อนุรักษ์กำรดนตรีและส่งเสริมทักษะควำมเป็นเลิศทำงดนตรีของนักเรียนทั้งดนตรีไทยและ
ดนตรีสำกล ควบคู่ไปกับกำรเรียนกำรสอนสำยสำมัญ โดยมีกำรคัดเลือกนักเรียนในระดับมัธยมศึกษำปีท่ี 1 และ 
ระดับชั้นมัธยมศึกษำปีที่ 4 

รูปแบบที่ 3 การจัดการศึกษาแบบห้องเรียนดนตรี เป็นโครงกำรของส�ำนักงำนคณะกรรมกำรกำรศึกษำ 
ขั้นพื้นฐำน มีวัตถุประสงค์เพื่อส่งเสริม สนับสนุน และเปิดโอกำสให้นักเรียนผู้มีควำมสำมำรถพิเศษด้ำนดนตรี  
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ได้เรียนรู้ตำมควำมสนใจและควำมถนัด และได้รับกำรพัฒนำให้มีควำมสมบูรณ์ท้ังทำงร่ำงกำย อำรมณ์ สังคม และ
จิตใจ รวมถึงสร้ำงเครือข่ำยร่วมพัฒนำกับหน่วยงำนและองค์กรทำงกำรศึกษำ ในกำรพัฒนำและส่งต่อนักเรียน 
ผู้มีควำมสำมำรถพิเศษด้ำนดนตรีให้ได้รับกำรศึกษำที่สูงขึ้น และสร้ำงโอกำสในกำรประกอบอำชีพทำงด้ำนดนตรีต่อไป
ในอนำคต ปัจจุบันมีโรงเรียนในโครงกำรทั้งสิ้น 20 โรงเรียนครอบคลุมทุกภูมิภำค มีกำรจัดท�ำหลักสูตรสถำนศึกษำ 
ที่เพิ่มควำมเข้มข้นทำงด้ำนดนตรีทั้งทฤษฎีและปฏิบัติ โดยชั้นมัธยมศึกษำตอนต้นใช้ชื่อแผนกำรเรียน วิทย์ - ดนตรี 
ชั้นมัธยมศึกษำตอนปลำยใช้ชื่อแผนกำรเรียน ศิลป์ – ดนตรี

รูปแบบที่ 4 การจัดการศึกษาแบบการจัดการศึกษา
โดยครอบครัว (Home School) กำรจัดกำรศึกษำโดย
ครอบครวั (Home School) เป็นหนึง่ในประเภทกำรจดักำรศกึษำ
ของประเทศไทยที่ถูกจัดไว้ตำมพระรำชบัญญัติกำรศึกษำ 
แห่งชำติ พ.ศ. 2542 มำตรำ 12 ท่ีให้ครอบครัวจัดกำรศึกษำ 
ขั้นพื้นฐำนให้บุตรเองได้ ซึ่งถือว่ำเป็นอีกหนึ่งทำงเลือกให้
ครอบครัวท่ีไม่ประสงค์ส่งลูกไปเรียนท่ีโรงเรียน เพรำะต้องกำร
จัดกำรเรียนกำรสอนให้ลูกได้เรียนที่บ้ำน โดยส่วนใหญ่จะมี 
ผู ้ปกครองเป็นคนสอนเองและสำมำรถจัดรูปแบบกำรศึกษำ 

ได้เองอย่ำงเสรี เน้นท่ีควำมสนใจของตัวเด็กเป็นส�ำคัญ โดยเลือกรำยวิชำที่เด็กชอบหรือถนัด ตัวอย่ำงของครอบครัว 
ที่จัดกำรศึกษำด้ำนดนตรีโดยเฉพำะ ได้แก่ “บ้ำนเรียนธีทีป์รินดำ” ซึ่งจัดกำรศึกษำด้ำนเปียโนและกำรแต่งเพลงให้กับ
บุตรที่มีควำมสำมำรถโดดเด่นด้ำนดนตรี 

กรณีศึกษารูปแบบการจดัการศึกษาขั้นพ้ืนฐานส�าหรบัผู้มีความสามารถพิเศษด้าน
ดนตรท่ีีดี (Best Practice) ของประเทศไทย
 วิทยำลัยดุริยำงคศิลป์ มหำวิทยำลัยมหิดล เป็นวิทยำลัยดนตรีมีฐำนะเทียบเท่ำคณะหนึ่งในก�ำกับของ
มหำวิทยำลัยมหิดล เปิดสอนวิชำเกี่ยวกับดนตรีโดยเฉพำะ ตั้งแต่ระดับเตรียมอุดมดนตรี (มัธยมศึกษำปีที่ 4 - 6) 
จนถึงระดับปริญญำเอก มีอำจำรย์ที่ช�ำนำญในเครื่องดนตรีแต่ละชนิดโดยเฉพำะ เป็นสถำบันเดียวในประเทศ 
ที่เปิดสอนดนตรีทั้งเพลงไทย เพลงสำกล และอีกหลำกหลำยแขนง ในปี พ.ศ. 2537 สภำมหำวิทยำลัยมหิดล  
มีมติอนุมัติให้จัดตั้งวิทยำลัยดุริยำงคศิลป์ขึ้น โดยมี รองศำสตรำจำรย์ ดร.สุกรี เจริญสุข เป็นผู้ก่อตั้ง และปัจจุบัน 
ดร.ณรงค์ ปรำงค์เจริญ ด�ำรงต�ำแหน่งผู้อ�ำนวยกำรและคณบดีวิทยำลัยดุริยำงคศิลป์ มหำวิทยำลัยมหิดล 
 หลักสูตรเตรียมอุดมดนตรี วิทยำลัยดุริยำงคศิลป์ มหำวิทยำลัยมหิดล เป็นหลักสูตรมัธยมศึกษำตอนปลำย 
(มัธยมศึกษำปีที่ 4 - 6) ชื่อหลักสูตร “โครงกำรหลักสูตรเตรียมอุดมดนตรี (Pre - College Project)” เป็นกำรศึกษำ 
เพื่อเตรียมควำมพร้อมนักเรียนให้มีพื้นฐำนควำมรู้ด้ำนทฤษฎีดนตรีและกำรปฏิบัติดนตรี เพื่อกำรศึกษำต่อในสำขำวิชำ
ดนตรีระดับอุดมศึกษำ และกำรประกอบอำชีพดนตรีในอนำคต ใช้เวลำตลอดหลักสูตร 3 ปีกำรศึกษำ มี 4 สำขำวิชำ 
คือ ดนตรีสำกล พื้นฐำนดนตรีแจ๊ส ดนตรีไทย และกำรประพันธ์ดนตรี โดยมีวัตถุประสงค์ของหลักสูตรเพ่ือเตรียม 
กำรศึกษำสำขำดนตรีแก่นักเรียนเตรียมอุดมศึกษำเข้ำสู ่กำรศึกษำในระดับอุดมศึกษำ เปิดโอกำสให้นักเรียน 
ที่มีควำมพร้อมที่จะศึกษำดนตรีได้เข้ำเรียนดนตรีโดยตรง สร้ำงคุณภำพกำรศึกษำด้ำนดนตรีไปสู่ควำมเป็นวิชำชีพ 
ทั้งในระดับชำติและระดับนำนำชำติ 
 วิทยำลัยดุริยำงคศิลป์ มหำวิทยำลัยมหิดลเป็นโรงเรียนประจ�ำ (Boarding School) นักเรียนทุกคน 
ต้องอยู่ประจ�ำหอพักของวิทยำลัย ในปีกำรศึกษำ 2562 มีค่ำใช้จ่ำยตลอดหลักสูตร 980,000 บำท นอกจำกนี้ 
ยังมีทุนกำรศึกษำส�ำหรับนักเรียน นักศึกษำ วิทยำลัยดุริยำงคศิลป์ โดยแบ่งเป็นทุนประเภทต่ำง ๆ เช่น ทุนเรียนดี  
ทุนเครื่องมือขำดแคลน ทุนรวมวง ทุนส่งเสริมกำรศึกษำ เป็นต้น โดยรับนักศึกษำไม่จ�ำกัดจ�ำนวน ทุกคนท่ีสอบผ่ำน 
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ตำมเกณฑ์ที่วิทยำลัยก�ำหนดสำมำรถเข้ำศึกษำได้ เมื่อจบกำรศึกษำจะได้รับประกำศนียบัตรวิชำชีพดนตรี (Certificate 
in Music Performance)
 ส�ำหรับปัจจัยที่ส่งผลให้วิทยำลัยดุริยำงคศิลป์ มหำวิทยำลัยมหิดลประสบควำมส�ำเร็จ คือ กำรมีองค์ประกอบ
ต่ำง ๆ (สุกรี เจริญสุข, 2556) ดังนี้ 
 1. Hard Ware คือ อำคำรสถำนที่ ห้องเรียนที่มีควำมพร้อม 
 2. Soft Ware คือ อุปกรณ์กำรเรียนกำรสอนเครื่องดนตรีมีควำมหลำกหลำยและเพียงพอ 
 3. People Ware นักเรียน ครูผู้สอน และบุคลำกรที่ท�ำหน้ำที่สนับสนุนมีศักยภำพสูง 
 4. Money Ware คือ มีงบประมำณสนับสนุนที่เพียงพอ 
 5. Quality Ware คือ กำรเรียนกำรสอนมีคุณภำพ

แผนภาพที่ 1 ปัจจัยที่ท�ำให้วิทยำลัยดุริยำงคศิลป์ มหำวิทยำลัยมหิดลประสบควำมส�ำเร็จ (สุกรี เจริญสุข, 2556) 

แนวโน้มการจดัการศึกษาส�าหรบัผู้มีความสามารถพิเศษด้านดนตรี
 การส่งเสริมการจัดการศึกษาส�าหรับผู ้มีความสามารถพิเศษด้านดนตรีในอนาคต มีแนวโน้มดีขึ้น 
อย่ำงต่อเนื่อง เห็นได้จำกกำรจัดกำรศึกษำแบบ “ห้องเรียนดนตรี” โครงกำรห้องเรียนดนตรีของส�ำนักงำน 
คณะกรรมกำรกำรศึกษำขั้นพื้นฐำนที่ปัจจุบันมีโรงเรียนในโครงกำรทั้งสิ้น 20 แห่ง ครอบคลุมทุกภูมิภำค เป็นกำรขยำย
โอกำสทำงกำรศึกษำให้ผู้ที่มีควำมถนัดและสนใจในด้ำนดนตรี ได้เข้ำถึงกำรเรียนกำรสอนที่มีคุณภำพและได้มำตรฐำน
ในระดับสำกล ทั้งยังมีค่ำใช้จ่ำยในกำรเรียนไม่สูง มีกำรอุดหนุนค่ำใช้จ่ำยรำยหัวจำกภำครัฐท่ีทุกคนสำมำรถเข้ำถึง 
กำรศึกษำได้ อีกทั้งยังเป็นกำรค้นหำแววเด็กที่มีควำมสำมำรถพิเศษด้ำนดนตรีในทุกภูมิภำคได้อย่ำงเท่ำเทียมและ 
ทั่วถึง สิ่งที่ทุกภำคส่วนในสังคมต้องร่วมกันด�ำเนินกำรให้ดียิ่งข้ึน คือกำรยกระดับคุณภำพกำรเรียนกำรสอนด้ำนดนตรี
ทกุรูปแบบให้ผลิตนักดนตรทีีม่คีวำมสำมำรถเป็นทีป่ระจกัษ์ในระดบัประเทศและนำนำชำต ิท้ังนีส้อดคล้องกับข้อเสนอแนะ
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เชิงนโยบำยกำรจัดกำรศึกษำส�ำหรับผู้มีควำมสำมำรถพิเศษ (ส�ำนักงำนเลขำธิกำรสภำกำรศึกษำ, 2563) ที่พบว่ำ 
มีหลำยปัจจัยที่ช่วยส่งเสริมกำรจัดกำรศึกษำส�ำหรับผู้มีควำมสำมำรถพิเศษ ดังแสดงในแผนภำพที่ 2 องค์ประกอบ 
กำรจัดกำรศึกษำส�ำหรับผู้มีควำมสำมำรถพิเศษด้ำนดนตรีให้ประสบควำมส�ำเร็จ ดังนี้

แผนภาพที่ 2 องค์ประกอบกำรจัดกำรศึกษำส�ำหรับผู้มีควำมสำมำรถพิเศษด้ำนดนตรีให้ประสบควำมส�ำเร็จ (ส�ำนักงำนเลขำธิกำรศึกษำ, 2563)

 1. มีกำรวำงนโยบำยและจัดท�ำแผนกำรด�ำเนินงำนตั้งแต่ระดับปฐมวัยจนถึงระดับสูงสุดของกำรศึกษำให้กับ 
ผู้ที่มีควำมสำมำรถพิเศษ

 2. มีกำรจัดตั้งองค์กร หน่วยงำน คณะบุคคล เพื่อท�ำหน้ำท่ีวำงระบบ/กลไกในกำรประสำน ส่งเสริม 
สนับสนุน ดูแล ทั้งในเร่ืองของกำรเสำะหำ พัฒนำ ระดมทรัพยำกร และกำรใช้ประโยชน์จำกควำมเชี่ยวชำญ 
ของบุคคลกลุ่มนี้อย่ำงมีประสิทธิภำพ โดยจัดท�ำแผนควำมต้องกำรก�ำลังคนของประเทศที่เชื่อมโยงกำรเสำะหำ 
และกำรพัฒนำผู้มีควำมสำมำรถพิเศษด้ำนต่ำง ๆ จนถึงกำรวำงแผนด้ำนอำชีพ (Career Path) ของแต่ละคน 
ไว้อย่ำงชัดเจน 

 3. มีกำรปรับกฎ ระเบียบ แนวปฏิบัติต ่ำง ๆ ให ้มีควำมยืดหยุ ่นต ่อกำรจัดกำรศึกษำส�ำหรับผู ้ม ี
ควำมสำมำรถพิเศษ

 4. มีกำรจัดวำงโครงสร้ำงพื้นฐำนในกำรจัดกำรศึกษำ โครงสร้ำงกำรบริหำรงำน โครงสร้ำงเวลำเรียน 
ให้มีควำมยืดหยุ่น หลำกหลำย

 5. มีกำรเผยแพร่ประชำสัมพันธ์ สร้ำงควำมตระหนักในควำมส�ำคัญของกำรค้นหำและพัฒนำเด็ก 
และเยำวชนที่มีควำมสำมำรถพิเศษ

 6. มีควำมร่วมมือจำกทุกภำคส่วน ทั้งภำครัฐ เอกชน ประชำชน โดยเฉพำะอย่ำงยิ่งภำครัฐจะต้องตระหนักถึง
ควำมส�ำคญัและให้กำรสนับสนุนกำรจัดกำรศึกษำส�ำหรบัผูม้คีวำมสำมำรถพศิษในเรือ่งต่ำง ๆ ได้แก่ กำรพฒันำบคุลำกร 
กำรสนับสนุนสถำบันอุดมศึกษำและหน่วยงำนต่ำง ๆ รวมทั้งสถำนศึกษำที่จัดกำรศึกษำให้กับผู้มีควำมสำมำรถพิเศษ 
และสนับสนุนผู้มีควำมสำมำรถพิเศษด้วยวิธีกำรที่เหมำะสมกับศักยภำพของแต่ละบุคคล
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ข้อเสนอแนะการจดัการศึกษาส�าหรบัผู้มีความสามารถพิเศษด้านดนตรี
 กำรจัดกำรศึกษำส�ำหรับผู้มีควำมสำมำรถพิเศษด้ำนดนตรี ท่ีผ่ำนมำ ยังพบว่ำมีข้อจ�ำกัดอยู่หลำยประกำร 
จึงขอน�ำเสนอแนวคิดบนพื้นฐำนของข้อค้นพบจำกกำรศึกษำ ดังนี้

 1. ภำครัฐควรสร้ำงควำมร่วมมือจำกทุกภาคส่วน ทั้งภำครัฐ เอกชน ภำคประชำสังคม/ภำคประชำชน 
ภำคองค์กรสื่อสำรมวลชน ภำคศำสนำ ฯลฯ ในทุกระดับ  ท้ังระดับนโยบำยและระดับปฏิบัติ ซ่ึงหมำยรวมถึง 
สถำนศึกษำ ผู้ปกครอง ให้มีส่วนร่วมในกำรสร้ำงกระบวนกำรเพื่อส่งเสริมเด็กและเยำวชนที่มีควำมสำมำรถพิเศษ

 2. ควรสร้ำงควำมตระหนักแก่ผู้ปกครอง ครูผู้สอน และบุคลำกรทุกภำคส่วนที่เกี่ยวข้องให้เห็นควำมส�ำคัญใน
กำรค้นหำและพัฒนำเด็กและเยำวชนที่มีควำมสำมำรถพิเศษด้ำนดนตรี โดยเผยแพร่ประชำสัมพันธ์ผ่ำนกิจกรรมต่ำง ๆ  
(Campaign) เพื่อสร้ำงควำมรับรู้ในสังคม
 3. ควรสนับสนุนผู ้เรียน ในกำรศึกษำทุกรูปแบบ ได้แก่ กำรศึกษำในระบบ กำรศึกษำนอกระบบ  
และกำรศึกษำตำมอัธยำศัย ให้มีโอกำสได้รับกำรพัฒนำควำมสำมำรถที่โดดเด่นตำมศักยภำพของตนเองอย่ำงเท่ำเทียม
กัน ด้วยรูปแบบและวิธีกำรต่ำง ๆ อำทิ กำรลดภำษีอุปกรณ์กำรเรียนกำรสอน เช่น เครื่องดนตรีและอุปกรณ์ต่ำง ๆ
 นอกจำกนี้ ยังพบว่ำกำรจัดกำรศึกษำขั้นพื้นฐำนส�ำหรับผู้มีควำมสำมำรถพิเศษด้ำนดนตรีในประเทศไทย 
ซึ่งมีอยู่ 4 รูปแบบหลัก ได้แก่ รูปแบบวิทยำลัย รูปแบบโรงเรียนเฉพำะทำง รูปแบบห้องเรียนดนตรี และรูปแบบ 
กำรจัดกำรศึกษำโดยครอบครัว พบว่ำการจัดการศึกษาในรูปแบบวิทยาลัย เป็นรูปแบบท่ีมีกำรจัดกำรเรียน 
กำรสอนหลำกหลำยสำขำของดนตรี จึงมีขอบเขตกว้ำงขวำงเพียงพอในกำรรองรับผู ้ที่มีควำมสำมำรถพิเศษ 
ด้ำนดนตรีได้มำก อีกทั้งครูผู ้สอนยังมีควำมเชี่ยวชำญเฉพำะด้ำนในเครื่องดนตรีแต่ละชนิดอย่ำงลึกซึ้ง เนื่องจำก 
ครผููส้อนเป็นผู้เชีย่วชำญทีส่อนในระดับปรญิญำตร ีปรญิญำโท และปรญิญำเอกในระดบัมหำวิทยำลยั แต่มข้ีอสงัเกตว่ำ 
การจัดการศึกษาส�าหรับผู ้มีความสามารถพิเศษด้านดนตรีในสาขาดนตรีพ้ืนบ้าน ในการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
ยังไม่ได้รับการสนับสนุนมากนัก เน่ืองจำกขำดแคลนครูผู้สอนและงบประมำณในกำรจัดซ้ือเครื่องดนตรีพื้นบ้ำน 
ครูจ�ำนวนมำกมีควำมรู้และทักษะระดับพื้นฐำนเบื้องต้นเท่ำนั้น (กรมส่งเสริมวัฒนธรรม, 2560) เมื่อพิจำรณำถึง 
การศึกษาตามอัธยาศัย (Informal Education) ที่เป็นกำรเรียนรู้ที่เกิดขึ้นจำกกำรสั่งสมประสบกำรณ์จำกบุคคลอื่น 
ครอบครัว ตลอดจนจำกแหล่งควำมรู้ต่ำง ๆ พบว่ำสำมำรถถ่ำยทอดควำมรู้เกี่ยวกับดนตรีพื้นบ้ำนได้ ทั้งด้ำนทฤษฎีและ
กำรปฏิบัติ ยกตัวอย่ำงเช่น ศูนย์กำรเรียนภูมิปัญญำไทยด้ำนศิลปกรรม ที่มีครูภูมิปัญญำไทยที่มีควำมเชี่ยวชำญ 
ด้ำนดนตรีพ้ืนบ้ำนเป็นผู้ถ่ำยทอดควำมรู้แก่ผู้เรียนโดยตรง เป็นกำรเรียนรู้ท่ีเกิดจำกกำรฝึกปฏิบัติจริง เพ่ือให้ผู้เรียน
สำมำรถเล่นดนตรีได้จริง ครูภูมิปัญญำไทย ด้ำน
ศิลปกรรมที่ส�ำนักงำนเลขำธิกำรสภำกำรศึกษำ
ยกย่อง อำทิ ครูทองใส ทับถนน เชี่ยวชำญด้ำน
กำรเล่นพิณ ครูบุญเลิศ ภูวิเลิศ เชี่ยวชำญกำรใน
เร่ืองแคน พิณ ปี่แอ้ภูไท โปงลำง ครูธนวัฒน์ 
ราชวัง เชี่ยวชำญศิลปะกำรตีกลองพื้นเมือง 
ล้ำนนำ “ศูนย์กำรเรียนภูมิปัญญำไทย” จึงเป็น
อกีทำงเลือกหน่ึงทีส่ำมำรถตอบสนองควำมต้องกำร
ของผู ้เรียนซึ่งมีควำมสำมำรถพิเศษด้ำนดนตรี 
ได้อย่ำงหลำกหลำยและลึกซึ้ง สอดคล้องกับ 
หลักกำรกำรเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่ำงแท้จริง
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ฐิติวรดา แหว้เพ็ชร
จรยิา สืบแก้ว
ปภัสสร อยู่ชา
ส�านักมาตรฐานการศึกษาและพฒันาการเรยีนรู้Future 

Skills
ของคนในยุคดิจทัิล

 การพฒันำและเปลีย่นแปลงด้ำนเทคโนโลยี 
ที่รวดเร็วและรุนแรงส่งผลกระทบต่อกำรพฒันำในทกุมติิ 
และทุกระดับโดยเฉพำะกำรพัฒนำคนให้มีทักษะยุคใหม่
เพื่อปรับตัวและอยู ่ร่วมในสังคมโลกอนำคตที่ผันผวน 
แล้วทักษะอะไรที่คนในยุคดิจิทลัควรต้องมเีพือ่พฒันำให้
ทนัต่อกำรเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี

 ปี พ.ศ. 2561 McKinsey Global Institute 
เผยแพร่ผลกำรส�ำรวจ เรื่อง Skill Shift Automation and 
the Future of the Workforce พบว่ำทกัษะทีจ่ะเป็น 
ท่ีต้องกำรมำยิ่งขึ้นของตลำดแรงงำนปี พ.ศ. 2573  
ได้แก่ 1) ทักษะกำรรู ้คิดอย่ำงมีเหตุผลชั้นสูง (High 
Cognitive) ประกอบด้วยทักษะกำรเขียนและกำรรู ้
หนังสือขั้นสูง ทักษะเชิงสถิ ติและตัวเลข กำรคิด 
เชิงวิพำกษ์และกำรคิดประมวลสำรสนเทศที่ซับซ้อน 
2) ทักษะด้ำนอำรมณ์และสงัคม (Social and Emotional/ 
Soft Skills) เช่น กำรเจรจำต่อรองและกำรสื่อสำรขั้นสูง 
ควำมเหน็อกเหน็ใจ ควำมสำมำรถในกำรเรยีนรูอ้ย่ำงต่อเนือ่ง 
สำมำรถบริหำรจัดกำรและปรับตัวได้ เป็นต้น และ 
3) ทักษะด้ำนเทคโนโลยี (Technological Skills) 
เช ่น กำรมีทักษะเทคโนโลยีพื้นฐำนไปจนถึงขั้นสูง 
กำรวิเครำะห์ข้อมูล วิศวกรรม และวิจัย เป็นต้น

ประกอบกับผลกำรศึกษำของมหำวิทยำลัย 
ธุรกิจบัณฑิตย์ ปี พ.ศ. 2562 พบว่ำ 10 ทักษะส�ำหรบั
แรงงำนไทยในอนำคตทีต้่องม ีคือ 1) Creativty ควำมคิด
สร้ำงสรรค์ เข ้ำใจเทคโนโลยี มีทักษะด้ำนอำรมณ์ 
(Soft Skills) 2) กำรใช ้เคร่ืองมือทำงด ้ำนดิจิทัล 
รูจ้กัใช้ AI โดยไม่จ�ำเป็นต้องใช้โปรแกรม 3) Quantitative 
Analytical and Statistical Skill จะใช้ AI ต้องม ี

ควำมรูพ้ืน้ฐำนและมข้ีอมลู 4) Mindset กำรเตรยีมพร้อม 
ในกำรปรับตัว 5) People Management Skill รู้จัก
กำรท�ำงำนเป็นทีมและกำรบริหำรจัดกำรคน 6) Coding 
ฝึกกำรคิดอย่ำงเป็นระบบ 7) Biotech Literacy วิเครำะห์
ข้อมูลที่ได้จำกกำรเคลื่อนไหว 8) Data Skill ใช้ข้อมูล
อย่ำงมีประสิทธิภำพ 9) Internationalization ทักษะ 
ในกำรมองโลก เห็นโลกและท�ำควำมเข้ำใจกับโลก 
และ 10) Digital Footprint เข้ำใจและตระหนัก 
ในกำรบันทึกอะไรไว้ใน Digital

กำรพัฒนำเด็กและเยำวชนไทยในป ัจจุบัน 
ให ้มีทักษะดังกล ่ำวข ้ำงต ้น กระทรวงศึกษำธิกำร 
จึงด�ำเนินกำรปรับเปลี่ยนหลักสูตรและกำรจัดกำรเรียน
กำรสอนให้เป็นฐำนสมรรถนะ และจัดให้มีกำรเรียน 
กำรสอนวิทยำกำรค�ำนวณและกำรเรียน Coding ต้ังแต่
ช้ัน ป.1 – ม.6 เพื่อปลูกฝังกำรคิดอย่ำงเป็นระบบ 
รวมทั้งเเต่งตั้งคณะกรรมกำรขับเคลื่อนยุทธศำสตร ์
เเละนโยบำยส่งเสริมกำรเรียนภำษำคอมพิวเตอร ์
(Coding) แห่งชำติ 

เทคโนโลยีท�ำให ้กำรเรียนรู ้ของคนรุ ่นใหม ่
เ ปลี่ ยนแปลง ไปกำรปรั บตั ว และร ่ วมมื อกั นทั้ ง 
สถำบันครอบครัว สถำนศึกษำ และภำคส่วนที่เกี่ยวข้อง
มีควำมส�ำคัญอย่ำงยิ่งท่ีจะสร้ำงพลังกำรมีส ่วนร่วม 
ในกำรพัฒนำ Future Ski l ls ให ้แก ่คนรุ ่นใหม ่ 
เพื่อยกระดับคุณภำพของชีวิต กำรท�ำงำนในอนำคต 
และเพิ่มศักยภำพกำรพัฒนำประเทศไทยให้สำมำรถ
แข่งขันกับนำนำชำติได้

OECJournal

ว า ร ส า ร ก า ร ศึ ก ษ า ไ ท ย

ว า ร ส า ร ก า ร ศึ ก ษ า ไ ท ย

80



การจดัการศึกษาส�าหรบั
ผู้มีความสามารถพิเศษ

ด้านดนตรใีนประเทศไทย

สารบัญ
วารสารการศึกษาไทย 
OEC Journal

CALL FOR PAPERS

วารสารการศึกษาไทย
OEC JOURNAL

ปีท่ี 17 ฉบับท่ี 4 ตลุาคม – ธันวาคม 2563 

72

ส่ิงท่ีต้องมี
เมื่อดิจทัิลมีอิทธิพล

Home – Based Learning (HBL)
ประสบการณ์สิงคโปร์

กับการจดัการเรยีนรูใ้นชว่งวกิฤต
(Singapore COVID-19 Circuit Breaker)

2 28

ส�านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา
ขอเชิญส่งบทความเพ่ือเผยแพรใ่น

ติดตามรายละเอียดได้ท่ี
Facebook : OEC News สภาการศึกษา

LINE : @oecnews
โทร 02-668-7123 ต่อ 1116, 1122

เปิดรับรายงานการวิจยั 
ท่ีเก่ียวข้องกับศาสตร์การศึกษาทุกแขนง

รปูแบบและ
วธีิการส่งบทความ

ติดตามข่าวสารได้ท่ี
Facebook : OEC News สภาการศึกษา

ว า ร ส า ร ก า ร ศึ ก ษ า ไ ท ย

2 “Digital Native”….. วรจักร จองศักดิ์

 ส่ิงท่ีต้องมี เมื่อดิจทัิลมีอิทธิพล

4 รายงานการวิจัย..... รองศาสตราจารย์ ดร.จุลนี เทียนไทย ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ภัทรพรรณ ท�าดี 

 นางสาวกฤษพร ฤทธิชัยด�ารงกุล

 นโยบายไทยแลนด์ 4.0 กับ ‘ผลกระทบ’ ท่ีไม่ควรมองข้าม

20 บทความวิชาการ..... ปภัสสร อยู่ชา

 New Normal กับความท้าทายการศึกษาไทย : บทเรยีนจากต่างประเทศ

 สู่การจดัการเรยีนรูข้องไทย

28 บทความวิชาการ..... ดร.ศศิรัศม์ วีระไวทยะ

 Home – Based Learning (HBL) ประสบการณ์สิงคโปรกั์บการจดัการเรยีนรู้

 ในชว่งวิกฤต (Singapore COVID-19 Circuit Breaker)

42 บทความวิชาการ..... ฐิติวรดา แห้วเพ็ชร

 การศึกษาท่ีตอบโจทย์เศรษฐกิจและอาชพีในอนาคต

 เพ่ือขบัเคล่ือนประเทศสู่เป้าหมายแบบไมต่กเทรนด์



สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา
Office of the Education Council www.onec.go.th 

Power Of
Education

ปที่ 17 ฉบับที่ 4   ตุลาคม – ธันวาคม 2563

ISSN : 1686-5073 

Power Of
Education

สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 
99/20 ถนนสุโขทัย เขตดุสิต กรุงเทพฯ 10300

โทร. 0 2668 7123 ตอ 1122 โทรสาร 0 2243 0083  
www.onec.go.th
Line : @oecnews 

Facebook : OEC News สภาการศึกษา

E - book


