


การศึกษาความต้องการก�าลังคน
ทีเ่ชือ่มโยงกับภาคเศรษฐกิจโดยยึดพ้ืนทีเ่ปน็ฐาน 

(Area-based) 
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	 โครงการการศึกษาความต้องการก�าลังคนที่ เ ช่ือมโยงกับภาคเศรษฐกิจ 
โดยยึดพ้ืนท่ีเป็นฐาน	 (Area-based)	 เป็นโครงการศึกษาและวิเคราะห์ต่อยอด 
เพ่ือให้เห็นความเช่ือมโยงด้านการเตรียมการพัฒนาก�าลังคน	 โดยใช้องค์ความรู ้
ทัง้ด้านการศกึษา	เศรษฐศาสตร์	การตลาด	และการคาดการณ์อนาคตในเชิงบูรณาการ	
ซึ่งจะช่วยให้การจัดการศึกษาและพัฒนาก�าลังคนได้ตรงเป้าหมาย	 และสอดคล้องกบั
การพัฒนาเศรษฐกิจของพ้ืนทีอ่นัจะส่งผลให้เกิดการพัฒนาอย่างยัง่ยนื											
	 ส�านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา	 พิจารณาว่าผลการศึกษาวิจัยของโครงการ 
ดังกล่าวจะเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาการศกึษา	จงึได้จดัพิมพ์รายงานซึง่เป็นเอกสาร 
ชุด	 ๒	 เล่ม	 ประกอบด้วย	 ๑)	 การศึกษาแนวโน้ม	 ความต้องการก�าลังคนที่เช่ือมโยง 
ภาคเศรษฐกิจโดยยึดพืน้ที่เป็นฐาน	และ	๒)	การศึกษาแนวโน้มความต้องการก�าลังคน 
ที่เช่ือมโยงภาคเศรษฐกิจโดยยึดพ้ืนที่เป็นฐานรายจังหวัด	 เพ่ือเผยแพร่ให้หน่วยงาน 
ทางการศึกษา	หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง	และผู้สนใจทั่วไปน�าไปใช้ประโยชน์	
	 ส�านกังานเลขาธกิารสภาการศกึษา	ขอขอบคณุคณะเศรษฐศาสตร์	มหาวิทยาลยั 
ธรรมศาสตร์	โดย	ผศ.ดร.	เกียรติอนันต์	ล้วนแก้ว	และคณะ	ที่ได้ด�าเนินการศึกษาวิจัย 
จนประสบความส�าเร็จตามเป้าหมาย	และขอขอบคุณผู้ทรงคุณวุฒิทุกท่านที่กรุณาให ้
ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะที่เป็นประโยชน์เพ่ือปรับปรุงรายงานการศึกษาวิจัยให้มี 
ความสมบูรณ์ยิ่งขึ้น	

ค�ำน�ำ

ดร.อ�านาจ	วิชยานุวัติ
เลขาธิการสภาการศึกษา
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ค�ำชี้แจ้งของผู้วิจัย
	 ในการด�าเนินโครงการการศึกษาความต้องการก�าลังคนที่เช่ือมโยง 
กับภาคเศรษฐกิจโดยยึดพ้ืนที่เป็นฐาน	 (Area-based)	 ทางคณะผู้วิจัย 
ใคร่ขอขอบคุณคณะท�างานก�ากับโครงการของส�านักงานเลขาธิการ 
สภาการศกึษาทีใ่ห้ค�าแนะน�า	และข้อคดิเห็นทีเ่ป็นประโยชน์ต่อการท�างาน	 
นอกจากนีแ้ล้ว	ทางคณะผูวิ้จยัใคร่ขอแสดงความขอบคณุต่อตวัแทนของ 
ภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง	ที่ได้ร่วมให้ข้อคิดเห็นและค�าแนะน�าที่เป็นประโยชน์ 
ต่อการศึกษาครั้งนี้	 คณะผู้วิจัยหวังเป็นอย่างยิ่งว่า	 ผลการศึกษาที่ได ้
จะเป็นประโยชน์ต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้องทั้งในระดับประเทศ	 ระดับพื้นที่	 
รวมถึงผู้ที่สนใจศึกษาความต้องการก�าลังคนที่ยึดพื้นที่เป็นฐาน	

คณะผู้วิจัย
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การศึกษาครั้งนี้เป็นการศึกษาความต้องการก�าลังคนที่เช่ือมโยงกับภาคเศรษฐกิจ 
โดยยึดพ้ืนที่เป็นฐาน	 เป็นการศึกษาข้อมูลทุติยภูมิควบคู ่ไปกับข้อมูลปฐมภูม ิ
เกี่ยวข้องกับความต้องการก�าลังคนที่เช่ือมโยงกับภาคเศรษฐกิจโดยยึดพ้ืนที่เป็นฐาน	 
(Area-based)	โดยมีวัตถุประสงค์เป็นการศึกษาและวิเคราะห์ต่อยอดจากองค์ความรู ้
เรื่องแนวโน้มความต้องการก�าลังคนที่ยึดพ้ืนที่เป็นฐาน	 (Area-based)	 ให้เห็น 
ความเช่ือมโยงกับภาคเศรษฐกิจโดยยึดพ้ืนที่เป็นฐาน	 (Area-based)	 อันจะส่งผล 
ให้มีข้อมูลเพ่ือวิเคราะห์ในการจัดท�าข้อเสนอเช่ือมโยงกับภาคการท�างาน	 รวมถึง 
ยังเป็นข้อมูลเบ้ืองต้นในการพัฒนางานกลไกเชิงพ้ืนที่เพ่ือขับเคลื่อนการพัฒนา 
การศึกษา	การสรุปผลการศึกษา	มีรายละเอียดดังนี้

สรุปผลการศึกษา
ประการแรก 
การเปลี่ยนแปลงโครงสร้างประชากร	 ปัจจุบันโครงสร้างประชากรของประเทศไทย 
ได้มีการเปลี่ยนแปลงเข้าสู่สังคมสูงอายุ	 กล่าวคือโครงสร้างประชากรนั้นมีแนวโน้ม 
สัดส่วนประชากรสูงอายจุะเพ่ิมสูงข้ึนอย่างต่อเนือ่งและมอีตัราการเกิดลดลง	ส่งผลให้ 
จ�านวนนกัเรยีนทีเ่ข้ารบัการศกึษาในแต่ละปีจะมแีนวโน้มลดลง	ส่งผลให้อตัราการพ่ึงพิง 
(Dependent	Ration)	ในทุกจังหวัด

ประการที่สอง 
โครงสร้างการจ้างงานในช่วง	 5	 ปีที่ผ่านมา	 ไม่มีการเปลี่ยนแปลงมากนัก	 และหาก 
มีการจ้างงานเพ่ิมนอกเหนือจากโครงสร้างการจ้างงานเดิม	 งานใหม่เหล่านี้เป็นงาน 
ที่ต้องใช้ทักษะสูง	 (ทักษะระดับ	 4	 ตามนิยามขององค์การแรงงานระหว่างประเทศ)	 
ด้วยเหตนุี	้การยกระดับคณุภาพการศกึษาจงึเป็นส่ิงส�าคญั	เพราะจะน�ามาสู่การพัฒนา 
ทักษะแรงงานที่มีคุณภาพและประสิทธิภาพการท�างานที่ดีข้ึน	 ดังนั้นการสร้างระบบ 
การศึกษาที่ดีจะต้องเตรียมความพร้อมของผู้เรียนให้สามารถท�างานกับโลกของงาน 
ในอนาคตได้		

ประการที่สาม
อัตราการท�างานต�่ากว่าระดับในเชิงพ้ืนที่	 ส่วนใหญ่อยู่ในระดับร้อยละ	 20	 ซึ่งเป็น 
ระดับที่ไม่น่ากังวลมาก	 เพราะเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานสากล	 อย่างไรก็ตาม	 
ส�าหรบัพ้ืนทีท่ีม่อีตัราการขยายตวัทางเศรษฐกิจสูง	หากแรงงานไม่สามารถเรยีนรูง้าน 
ได้รวดเร็วพอจนเกิดปัญหาช่องว่างทักษะอย่างรุนแรง	 ซึ่งการท�างานต�่ากว่าระดับ 
จะลดทอนความสามารถของสถานประกอบการ	 จนส่งผลให้อัตราการขยายตัวทาง 
เศรษฐกิจลดลงต�่ากว่าที่ควรจะเป็นได้ในระยะยาว

บทสรุปส�ำหรับผู้บริหำร
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ประการที่สี่ 
การขยายตวัทางเศรษฐกิจของพ้ืนทีไ่ม่ได้น�าไปสู่การจ้างงานทีเ่พ่ิมข้ึนอย่างมนียัส�าคญั 
ซึ่งแตกต่างกับในอดีตที่การจ้างงานและการขยายตัวทางเศรษฐกิจของพื้นที่จะเติบโต 
ไปด้วยกัน	 สาเหตุหลักมาจากการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี	 (Skill-Biased	 
Technological	Change)		

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายจากการศึกษา
ประการแรก
การจัดการศึกษาต้องให้ความส�าคัญกับการยกระดับผลิตภาพผู้เรียนให้สามารถเป็น 
แรงงานที่มีผลิตภาพสูงกว่าแรงงานในปัจจุบัน	 เพ่ือให้สามารถรองรับอัตราการพ่ึงพิง 
ที่สูงข้ึนของจังหวัดได้	 เนื่องจากโครงสร้างประชากรที่มีอัตราการเกิดลดลง	 แสดงว่า 
หัวใจส�าคัญของการจัดการเรียนรู้ต้องเป็นการ	 “สร้างหนึ่งคนให้เก่งเท่ากับสองคน”	 
เพ่ือให้แรงงานมผีลติภาพสูงพอจะสร้างรายได้เพ่ือดูแลตนเองและผูท้ีต้่องพ่ึงพาแรงงาน 
คนนั้นได้	 กุญแจส�าคัญของการยกระดับผลิตภาพแรงงานให้สูงข้ึนอย่างมีนัยส�าคัญ 
เช่นนี้	 จะประกอบไปด้วยการปรับปรุงหลักสูตรการเรียนรู้และเลือกใช้เทคโนโลยี 
ให้เหมาะสมกับลักษณะงาน

ประการที่สอง
สถานศึกษาเองจะต้องเป็น	“โลกจ�าลอง”	ของโลกของงานในอนาคต	การจะยกระดับ 
สถานศึกษาให้เกิดการเปลี่ยนแปลงเช่นนี้ได้	 จะต้องพัฒนาบุคลากรในสถานศึกษา 
ให้มีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับโลกของงานในอนาคตเพ่ือให้สามารถปรับแนวทาง 
การจัดการเรียนรู ้ให้เหมาะสม	 ในขณะเดียวกัน	 การออกแบบสภาพแวดล้อม 
ในการเรียนรู ้ก็ควรต้องเปลี่ยนแปลงไปให้สอดคล้องกับโลกของงานในอนาคต	 
และบริบทในอนาคตของพ้ืนที่นั้น	 ซึ่งอาจรวมไปถึงการจัดสรรงบประมาณเพ่ือลงทุน 
ยกระดับระบบนิเวศการเรียนรู้ในพื้นที่		
	 นอกจากนีแ้ล้ว	ผูม้ส่ีวนได้ส่วนเสียในพ้ืนทีต้่องร่วมกันสร้างฉากทศัน์	(Foresight)	 
ของพ้ืนที่เพ่ือให้เป็นทิศทางการเปลี่ยนแปลงที่ชัดเจน	 สามารถน�ามาใช้เป็นแนวทาง 
ในการจดัการศกึษาเชิงพ้ืนทีไ่ด้	และแนวทางการพัฒนาก�าลงัคนควรด�าเนนิการควบคู ่
ไปกับการพัฒนาเศรษฐกิจของจังหวัดตามจุดแข็งของจังหวัด		

ประการที่สาม 
เนื่องจากการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีจะท�าให้ต�าแหน่งงานในอนาคตของ 
สถานประกอบการมีน้อยลง	 การจัดการศึกษาต้องแบ่งการผลิตก�าลังคนออกเป็น	 
3	กลุ่มด้วยกัน
 กลุ่มแรก	การผลิตก�าลังคนเพื่อทดแทนต�าแหน่งงานในปัจจุบัน
 กลุม่ทีส่อง	การผลติก�าลงัคนเพ่ือให้สามารถสร้างงานให้กับตนเองได้	(Job	Creator)
 กลุม่ทีส่าม	การผลติก�าลงัคนเพ่ือให้เป็นนวัตกรทีส่ามารถสร้าง	“ต�าแหน่งงานใหม่” 

ให้กับตนเองได้	(Job	Innovator)	
	 หลักสูตรการศึกษาจึงควรเป็น	2	ระดับ	ระดับแรก	เป็นคุณสมบัติพื้นที่ที่แรงงาน 
ทกุกลุม่ควรม	ีและระดับทีส่อง	เป็นคณุสมบัตเิฉพาะของแรงงานแต่ละกลุม่ตาม	3	กลุม่ 
ที่กล่าวมาแล้วข้างต้น

ประการที่สี่ 
เนื่องจากการจ้างงานใหม่ที่เพ่ิมข้ึน	 (ไม่ใช่การจ้างงานทดแทนต�าแหน่งเดิมที่ว่างลง)	 
เป็นการจ้างงานทีต้่องใช้ทกัษะระดับ	4	ตามเกณฑ์ขององค์การแรงงานระหว่างประเทศ 
ซึ่งผู้ที่มีระดับนี้จะต้องประกอบไปด้วยคุณสมบัติดังต่อไปนี้
	 1.	สามารถปฏบัิตงิาน	วิเคราะห์	แก้ไขปัญหา	ตดัสินใจในประเด็นทีม่คีวามซบัซ้อน 
วางแผนการท�างาน	 และพัฒนางานที่รับผิดชอบให้ดีข้ึนได้	 โดยตั้งอยู่บนความเข้าใจ 
ที่ลึกซึ้งเก่ียวกับทฤษฎีและองค์ความรู้ทางวิชาการตามความเช่ียวชาญเฉพาะสาขา	 
ควบคู่กับการใช้ความคิดสร้างสรรค์ได้อย่างเหมาะสม
	 2.	มทีกัษะในการใช้ภาษาเพ่ือการส่ือสารด้วยการพูดและเขียนได้อย่างเหมาะสม	 
สามารถปรบัการส่ือสารในประเด็นส�าคญัให้เหมาะสมกับกลุม่เป้าหมายท่ีหลากหลาย 
ได้	มีทักษะในการน�าเสนอที่ดี
	 3.	มทีกัษะเชิงปรมิาณทีเ่หมาะสมกับลกัษณะงาน	สามารถน�าเอาทกัษะเชิงปรมิาณ 
มาใช้งานร่วมกับองค์ความรู้ทางวิชาการได้อย่างเหมาะสม	 เพ่ือยกระดับการท�างาน 
ให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงขึ้น
	 4.	สามารถท�าความเข้าใจเอกสารและข้อมูลที่มีความซับซ้อนได้
	 5.	สามารถเลือกใช้เทคโนโลยีให้เหมาะสมกับลักษณะงานที่รับผิดชอบได้	

ดังนั้น	 การจัดการศึกษาเชิงพ้ืนที่จึงต้องน�าคุณสมบัติทั้ง	 5	 ข้อนี้มาเป็นฐานคิด 
ในการจัดการเรียนรู้ให้เหมาะสมกับโลกของงานและบริบทในพื้นที่ต่อไป	
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1.1 ความเป็นมา

	 จากการที่อัตราการว่างงานของประเทศไทยในช่วง	 10	ปีที่ผ่านมา	มีค่าไม่เกิน 
ร้อยละ	 1.5	 สะท้อนให้เห็นว่าตลาดแรงงานไทยมีความต้องการแรงงานจ�านวนมาก	 
หากประเทศไทยต้องการก้าวไปสู่ไทยแลนด์	4.0	ต้องมกีารเตรยีมก�าลงัคนให้เหมาะสม 
ทั้งส่วนที่เป็นก�าลังคนในตลาดแรงงานและก�าลังคนรุ่นใหม่ที่อยู่ในระบบการศึกษา		 
อย่างไรก็ดี	ข้อมลูจาก	Human	Capital	Report	2018	ซึง่จดัท�าโดย	World	Economic 
Forum	พบว่า	 ประเทศไทยมีสัดส่วนของแรงงานฝีมือเพียงร้อยละ	 14.4	 ของก�าลัง 
แรงงานทัง้หมด	ในขณะทีป่ระเทศสวีเดน	เยอรมน	ีสิงคโปร์	และฟินแลนด์	ซึง่มคีวามพร้อม 
ในการเข้าสู่ยุค	4.0	มากกว่าประเทศไทย	มีสัดส่วนแรงงานฝีมืออยู่ระหว่างร้อยละ	43	 
ถึง	 55	 	 ถ้าน�าตัวเลขของ	 4	 ประเทศมาเฉลี่ยจะพบว่า	 สัดส่วนแรงงานฝีมือมีค่า 
ประมาณร้อยละ	 48	 ข้อมูลการส�ารวจภาวะการท�างานของประชากรที่จัดท�าโดย 
ส�านักงานสถติแิห่งชาตริะบวุ่า	ในปี	2562	จ�านวนผูม้ีงานท�า	มปีระมาณ	37.8	ล้านคน 
หากร้อยละ	 14.4	 ของผู ้มีงานท�าเป็นแรงงานฝีมือ	 แสดงว่าตอนนี้ประเทศไทย 
มีแรงงานฝีมือราว	5.5	ล้านคน	
	 ถ้าน�าค่าเฉลี่ยของสัดส่วนแรงงานฝีมือของ	 4	 ประเทศมาเป็นฐานในการคิด	 
เง่ือนไขหนึ่งที่จะท�าให้ประเทศไทยสามารถไปสู่ยุค	 4.0	 ได้	 คือ	 แรงงานของประเทศ 
ประมาณร้อยละ	 48	 จะต้องเป็นแรงงานฝีมือ	 คิดเป็นจ�านวนราว	 18.28	 ล้านคน	 
หมายความว่า	ต้องมกีารยกระดับทกัษะของแรงงานไทยอกี	12.81	ล้านคนให้กลายเป็น 
แรงงานฝีมือ	 ซึ่งมีทั้งแรงงานใหม่ที่เพ่ิงออกมาจากระบบการศึกษา	 และแรงงานที่อยู่ 
ในตลาดแรงงานอยู่แล้ว
	 อย่างไรก็ตาม	 ความขาดแคลนทั้งด้านจ�านวนแรงงานและทักษะที่ต้องการนั้น	 
ไม่ได้เป็นปัญหาในระดับภาพรวมของประเทศเท่านั้น	 แต่ยังเป็นปัญหาในเชิงพ้ืนที่ 
ระดับจังหวัดอีกด้วย	และเป็นปัจจัยส�าคัญประการหนึ่งที่ส่งผลให้เกิดความเหลื่อมล�้า 
ในเชิงพ้ืนทีอ่กีด้วย	ดังนัน้	การมข้ีอมลูเชิงพ้ืนทีเ่พ่ือช่วยในการตดัสินใจเก่ียวกับการก�าหนด 
นโยบายและแนวทางในการพัฒนาก�าลังคนเชิงพื้นที่จึงมีความส�าคัญเป็นอย่างยิ่ง
	 โครงการนี้เป็นงานวิจัยเอกสารและข้อมูลทุติยภูมิที่เก่ียวข้องกับความต้องการ 
ก�าลังคนที่เช่ือมโยงกับภาคเศรษฐกิจโดยยึดพ้ืนที่เป็นฐาน	 (Area-based)	 โดยเป็น 
การศึกษาและวิเคราะห์ต่อยอดจากองค์ความรู้เรื่องแนวโน้มความต้องการก�าลังคน 
ทีย่ดึพ้ืนทีเ่ป็นฐาน	(Area-based)	ให้เห็นความเช่ือมโยงกับภาคเศรษฐกิจโดยยดึพ้ืนที่ 
เป็นฐาน	 (Area-based)	 อันจะส่งผลให้มีข้อมูลเพ่ือวิเคราะห์ในการจัดท�าข้อเสนอ 
เช่ือมโยงกับภาคการท�างาน	 รวมถึงยังเป็นข้อมูลเบ้ืองต้นในการพัฒนางานกลไก 
เชิงพื้นที่เพื่อขับเคลื่อนการพัฒนาการศึกษาต่อไป	

1.2 วัตถุประสงค์

	 เพ่ือศึกษาและวิเคราะห์ความต้องการก�าลังคนท่ีเช่ือมโยงกับภาคเศรษฐกิจ 
โดยยึดพื้นที่เป็นฐาน	(Area-based)	

1.3 ค�าถามในการวิจัย

	 1.3.1	 ความต้องการก�าลังคน	 (พ.ศ.	 2562-2568)	 สอดคล้องหรือแตกต่างกัน 
	 	 อย่างไรกับ
	 	 1)	ศักยภาพแต่ละภาคเศรษฐกิจของพื้นที่	(Sector)
	 	 2)	ช่องว่างของทักษะก�าลังคน	(Skill	Gap)	ในแต่ละพื้นที่	
	 1.3.2	 ผลของข้อค้นพบจากค�าถาม	1.3.1	ส่งผลกระทบอย่างไรต่อการพัฒนางาน 
	 	 ด้านกลไกเชิงพ้ืนทีเ่พ่ือขับเคลือ่นการพัฒนาการศกึษา	และระบบธนาคาร 
	 	 หน่วยกิต

1.4 ขอบเขตการด�าเนินงาน

	 1.4.1	 วิจัยเอกสาร	 (Documentary	 Research)	 ที่เก่ียวข้องทั้งในประเทศ 
	 	 และต่างประเทศ	 โดยต่อยอดจากองค์ความรู้จากโครงการวิจัยเรื่อง 
	 	 แนวโน้มความต้องการก�าลงัคนโดยยดึพ้ืนทีเ่ป็นฐาน	และมสีาระตอบสนอง 
	 	 วัตถุประสงค์ในข้อ	2	และครอบคลุมประเด็นค�าถามการวิจัยในข้อ	3
	 1.4.2	 วิจัย	 วิเคราะห์	 และสังเคราะห์	 โดยเช่ือมโยงด้านเศรษฐศาสตร์และ 
	 	 การศึกษา	 เพ่ือตอบสนองวัตถุประสงค์ในข้อ	 2	 และครอบคลุมประเด็น 
	 	 ค�าถามการวิจัยในข้อ	3	โดยยึดพื้นที่รายจังหวัดเป็นหน่วยวิเคราะห์
	 1.4.3	 จดัท�ารายงานความต้องการก�าลงัคนทีเ่ช่ือมโยงกบัภาคเศรษฐกิจโดยยดึพ้ืนที่ 
	 	 เป็นฐาน	(Area-based)	ทั้งในระดับจังหวัดและกลุ่มจังหวัด
	 1.4.4	 จดัเวทเีพ่ือรบัฟังความคดิเห็นและตรวจสอบความถูกต้องตามหลกัวิชาการ 
	 	 และความเป็นไปได้ในทางปฏิบัติ	จ�านวนไม่น้อยกว่า	2	ครั้ง	ทั้งนี้อาจเป็น 
	 	 การประชุมผ่านระบบออนไลน์ก็ได้	โดยพิจารณาจากสถานการณ์ทีเ่ก่ียวข้อง 
	 	 เป็นส�าคัญ	
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1.5 วิธีการด�าเนินงาน 

	 1.5.1	 ศึกษาเอกสารเพ่ือก�าหนดกรอบแนวคิด	 แนวคิดในการจัดท�าเครื่องมือ 
	 	 การวิจัยเบ้ืองต้น	 และประชุมผู้เก่ียวข้องเพ่ือพิจารณากรอบแนวคิด 
	 	 และเครื่องมือวิจัย	 เพ่ือให้การด�าเนินโครงการสามารถตอบค�าถาม 
	 	 การวิจัยและบรรลุวัตถุประสงค์ของโครงการ
	 1.5.2	 รวบรวมข้อมูล	ผลการศึกษาวิจัยและวิเคราะห์เอกสาร	งานวิจัย	นโยบาย 
	 	 และข้อเสนอของภาคส่วนต่าง	ๆ 	ทีเ่ก่ียวข้องทัง้ในประเทศและต่างประเทศ		
	 1.5.3	 วิเคราะห์	สังเคราะห์	และประมวลผลการศกึษาวิจยัและจดัท�าร่างรายงานฯ 
	 	 ที่ตอบสนองต่อวัตถุประสงค์ที่ก�าหนดไว้ในข้อ	 2	 และตอบค�าถามวิจัย 
	 	 ในข้อ	3	
	 1.5.4		ยกร่างรายงานการวิจัยฉบับสมบูรณ์
	 1.5.5	 จัดประชุมน�าเสนอผลการศึกษาวิจัยและข้อเสนอในการประชุมระดับ 
	 	 นโยบาย	 ผู ้เกี่ยวข้อง	 ผู ้ทรงคุณวุฒิ	 และผู ้เช่ียวชาญ	 เพ่ือพิจารณา	 
	 	 ร่างรายงานฉบับสมบูรณ์	
	 1.5.6		ปรับแก้ร ่างรายงานตามข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะของที่ประชุม 
	 	 ในประเด็นที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์และค�าถามในการวิจัย	 เพื่อให้ได ้
	 	 รายงานที่มีความถูกต้อง	ครบถ้วน	สมบูรณ์

1.6 ผลผลิต

	 1.6.1	 ผลผลติระหว่างด�าเนินโครงการ	ได้แก่	รายงานความก้าวหนา้การด�าเนิน 
	 	 โครงการ	เอกสารน�าเสนอ	พร้อมไฟล์ในรูปแบบต่าง	ๆ
	 1.6.2		ผลผลติเมือ่ด�าเนนิโครงการเสรจ็ส้ิน	ได้แก่	รายงานการวิจยัฉบับสมบูรณ์ 
	 	 พร้อมไฟล์ในรูปแบบต่าง	ๆ	 เรื่อง	 ความต้องการก�าลังคนที่เช่ือมโยงกับ 
	 	 ภาคเศรษฐกิจโดยยึดพื้นที่เป็นฐาน	(Area-based)

1.7 ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ

 1.7.1	 ทราบสถานการณ์ความเช่ือมโยงกับภาคเศรษฐกิจโดยยึดพ้ืนที่เป็นฐาน 
	 	 (Area-based)	อันจะส่งผลให้มีข้อมูลเพื่อวิเคราะห์ในการจัดท�าข้อเสนอ 
	 	 เชิงนโยบายการพัฒนาระบบการเทียบโอนและกลไกการขับเคลื่อน 
	 	 ระบบธนาคารหน่วยกิตด้านการศึกษาที่เชื่อมโยงกับภาคการท�างาน	
	 1.7.2	 ได้ข้อมลูเบ้ืองต้นในการพัฒนางานกลไกเชิงพ้ืนทีเ่พ่ือขับเคลือ่นการพัฒนา 
	 	 การศึกษาต่อไป

1.8 นิยามศัพท์

	 1.8.1	 แรงงานทักษะ	หรือแรงงานฝีมือ	 (Skilled	Workers)	 หมายถึง	 แรงงาน 
	 	 ที่มีความรู้ความสามารถ	ซึ่งได้รับจากการศึกษาอบรมหรือฝึกฝนมาก่อน 
	 	 ที่จะท�างานประเภทนั้น	ๆ 			
	 1.8.2	 แรงงานไร้ทักษะ	 หรือแรงงานไร้ฝีมือ	 (Unskilled	Workers)	 หมายถึง 
	 	 แรงงานหรอืคนงานทีข่าดความรูแ้ละทกัษะข้ันสูงในการท�างาน	โดยท่ัวไป 
	 	 มักหมายถึง	 คนงานที่มีระดับการศึกษาต�่าหรือมีความรู้น้อยและขาด 
	 	 การได้รบัการฝึกอบรมทกัษะ	ไม่มปีระสบการณ์ในการท�างาน	จงึเหมาะสม 
	 	 กับงานบางต�าแหน่ง	โดยเฉพาะงานที่ใช้ก�าลังหรือใช้แรงเป็นหลัก	
	 1.8.3		อตัราส่วนทนุต่อแรงงาน	(Capital-Labor	Ratio)	หมายถึง	อตัราส่วนของ 
	 	 ปัจจัยทุนเทียบกับแรงงาน	 ซึ่งใช้ร่วมกันในการผลิตหนึ่ง	ๆ	 อัตราส่วนนี ้
	 	 สามารถบอกถึงความเข้มข้นในการใช้ทนุของกระบวนการผลตินั้น	ๆ
	 1.8.4		เทคโนโลยี	(Technology)	หมายถึง	วิทยาการหรือองค์ความรู้ที่เกี่ยวกับ 
	 	 ตัววัตถุและวิธีการในการผลิตสินค้าหรือบริการที่เกิดจากการประยุกต์ 
	 	 ความรู้ทางด้านวิทยาศาสตร์	 เทคโนโลยีจะเกิดข้ึนได้ต้องอาศัยความรู ้
	 	 และทักษะของมนุษย์ในการศึกษาค้นคว้า	การวิจัย	และพัฒนา
	 1.8.5	 แรงงานกลุม่ทีใ่ช้แรงเป็นหลกั	(Manual	Tasks	หรอื	Non-routine	Tasks) 
	 	 หมายถึง	 งานที่ใช้แรงกายในการท�างานเป็นหลัก	 ซึ่งเป็นงานที่ไม่ม ี
	 	 ข้อก�าหนดหรือแบบแผน	 เช่น	 คนขับรถขนส่งสินค้า	 คนท�าความสะอาด	 
	 	 และพนักงานรักษาความปลอดภัย
	 1.8.6	 งานลกัษณะซ�า้ซ้อน	(Routine	Tasks)	หมายถึง	งานทีท่�างานตามแบบแผน 
	 	 มีข้อก�าหนดชัดเจนเก่ียวกับการปฏิบัติงาน	 เช่น	 ผู้ควบคุมเครื่องจักร	 
	 	 เสมียนบันทึก	
	 1.8.7	 งานคิดวิเคราะห์และการจัดการ	 (Abstract	 Problem-solving	 and	 
	 	 Managerial	 Tasks)	 หมายถึง	 งานที่ต้องใช้ความรู้เฉพาะด้านทักษะ 
	 	 ทางสังคม	 การคิด	 วิเคราะห์	 และการตัดสินใจ	 เช่น	 ผู้จัดการ	 วิศวกร	 
	 	 และโปรแกรมเมอร์	
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	 1.8.8	 การยกระดับทักษะ	 (Upskilling)	 หมายถึง	 การเพิ่มทักษะใหม่	ๆ	 ให้กับ 
	 	 แรงงาน	 และท�าให้แรงงานน�าทักษะที่ได้ไปสร้างมูลค่าเพ่ิมให้กับองค์กร 
	 	 ในต�าแหน่งที่ท�าอยู่	
	 1.8.9		การลดทักษะ	 (Deskills)	 หมายถึง	 กระบวนการที่แรงงานฝีมือใน 
	 	 อุตสาหกรรมถูกจ�ากัด	 โดยการน�าเทคโนโลยีเข้ามาใช้ในการด�าเนินงาน 
	 	 ในส่วนของแรงงานกึ่งทักษะ	หรือแรงงานไร้ทักษะ
						1.8.10	ทักษะที่เปล่ียนถ่ายได้ระหว่างงาน	 (Transferable	 Skills)	 หมายถึง	 
	 	 ความสามารถทีไ่ด้เรยีนรูใ้นชีวิต	ซึง่มปีระโยชน์ส�าหรบังานถัดไป	เป็นทกัษะ 
	 	 ทีส่ามารถน�าไปใช้ได้ในทกุอาชีพ	ได้รบัการพัฒนาและตดิตวัไปกบับุคคล 
	 	 โดยอาจเป็นทักษะด้านความรู้	ทักษะด้านอารมณ์และสังคม
						1.8.11	แรงงานนอกระบบ	หมายถึง	ผูม้งีานท�าทีไ่ม่ได้รบัความคุม้ครอง	หรอืไม่มี 
	 	 หลักประกันทางสังคมจากการท�างานเช่นเดียวกับแรงงานในระบบ		
						1.8.12	ความไม่สอดคล้องในตลาดแรงงานด้านการศึกษา	 (Qualification	 
	 	 Mismatch)	 หมายถึง	 การที่แรงงานท�างานไม่ตรงกับวุฒิการศึกษา 
	 	 ที่ตนเองมี	เมื่อเทียบกับระดับการศึกษาที่เหมาะสมของงาน	แบ่งออกเป็น 
	 	 2	ประเภท	ได้แก่	การท�างานต�า่กว่าวุฒ	ิ(Overeducation)	และการท�างาน 
	 	 สูงกว่าวุฒิ	(Undereducation)	
						1.8.13		การท�างานต�่ากว่าวุฒิ	(Overeducation)	หมายถึง	การท�างานที่มีระดับ 
	 	 การศึกษาที่ต้องการต�่ากว่าระดับการศึกษาท่ีบุคลากรมี	 ตัวอย่างเช่น 
	 	 บุคลากรมีระดับวุฒิการศึกษาปริญญาโท	 แต่เข้าท�างานในต�าแหน่งงาน 
	 	 ที่ต้องการบุคลากรระดับวุฒิการศึกษาตรีเท่านั้น	เป็นต้น
						1.8.14	การท�างานสูงกว่าวุฒิ	(Undereducation)	หมายถึง	การท�างานทีม่รีะดบั 
	 	 การศึกษาที่ต้องการสูงกว่าระดับการศึกษาที่บุคลากรมี	 ตัวอย่างเช่น 
	 	 บุคลากรมีระดับวุฒิการศึกษา	 ปวส.	 แต่เข้าท�างานในต�าแหน่งงาน 
	 	 ที่ต้องการบุคลากรระดับวุฒิการศึกษาตรี	เป็นต้น
						1.8.15	การฝึกปฏิบัติในงาน	(On-The-Job	Training)	หมายถึง	วิธีการฝึกอบรม 
	 	 ในพ้ืนทีห่รอืในสถานทีท่�างานจรงิเพ่ือให้ผูฝึ้กได้รบัการเรยีนรูจ้ากการปฏบัิติ 
		 	 โดยครูผู้สอนอาจท�าให้ดูพร้อมกับการอธิบาย	 และให้ผู้รับการฝึกลงมือ 
	 	 ปฏิบัติไปด้วย	 หรือใช้วิธีการบอกให้ปฏิบัติ	 และอาจมีการเรียนในช้ัน 
	 	 ประกอบด้วยก็ได้		
						1.8.16	การศึกษาในระบบ	 หมายถึง	 กระบวนการเรียนรู้ที่ก�าหนดจุดมุ่งหมาย 
	 	 วิธกีารศกึษา	หลักสูตร	ระยะเวลาของการศกึษา	การวัดและการประเมนิผล 
	 	 ซึง่เป็นเง่ือนไขของการส�าเรจ็การศกึษาทีแ่น่นอน	ทัง้นีส้ามารถปรบัเปลีย่น 
	 	 ได้ตามสภาวการณ์	
						1.8.17	การศึกษานอกระบบ	 หมายถึง	 กระบวนการเรียนรู้ที่มีความยืดหยุ่น 
	 	 ในการก�าหนดจุดมุ่งหมาย	 รูปแบบ	 วิธีการจัดการศึกษา	 ระยะเวลาของ 
	 	 การศึกษา	 การวัดและประเมินผล	 ซึ่งเป็นเง่ือนไขส�าคัญของการส�าเร็จ 

	 	 การศึกษา	 โดยเนื้อหาและหลักสูตรจะต้องมีความเหมาะสมสอดคล้อง 
	 	 กับสภาพปัญหา	และความต้องการของบุคคลแต่ละกลุ่ม		
						1.8.18	การศึกษาตามอัธยาศัย	 หมายถึง	 กระบวนการเรียนรู ้ตลอดชีวิต 
	 	 ที่ผู้เรียนเรียนรู้ด้วยตนเองตามความสนใจ	 ความถนัด	 โดยศึกษาจาก 
	 	 แหล่งความรู้ต่าง	ๆ 	รวมทั้งบุคคล	สภาพแวดล้อม	และธรรมชาติ		
						1.8.19	ทักษะทางด้านวิชาชีพ	 (Hard	 Skills)	 หมายถึง	 ความรู้ความสามารถ 
	 	 ที่ถูกก�าหนดโดยเชาวน์ปัญญา	 (IQ)	 ใช้ในการวิเคราะห์และการคิด	 เช่น 
	 	 คณติศาสตร์	บัญชี	ฟิสิกส์	เคม	ีและสถิต	ิเป็นต้น	หรอืความรูแ้ละความเข้าใจ 
	 	 ที่เกี่ยวข้องกับงาน		
						1.8.20	ทักษะทางด้านคณุลกัษณะส่วนบุคคล	(Soft	Skills)	หมายถึง	ความสามารถ 
	 	 เฉพาะของบุคคลในการใช้ทักษะต่าง	ๆ	 ที่ช่วยส่งเสริมให้การท�างาน 
	 	 มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน	 ในเรื่องของความฉลาด	 ความสามารถทาง 
	 	 อารมณ์และความคิด	 ทักษะที่เก่ียวข้องกับการท�างานร่วมกับผู ้อื่น 
	 	 และความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล	 ซึ่งจะช่วยให้บุคคลสามารถด�ารงชีวิต 
	 	 ร่วมกับผู้อื่นได้และสามารถใช้ในการประกอบอาชีพได้อย่างดียิ่งข้ึน 
	 	 หรอืความรูแ้ละทักษะความช�านาญทีไ่ม่เก่ียวโดยตรงกับสายงาน	แต่เป็น 
	 	 ตวัช่วยหนนุให้การท�างานดีข้ึน	เช่น	ทกัษะการเป็นผูน้�า	ทกัษะในการเจรจา 
	 	 และต่อรอง	มคีวามรบัผดิชอบ	มีไหวพริบในการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า	 
	 	 เป็นต้น
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2.1 ช่องว่างทกัษะ

	 2.1.1		ความหมายของช่องว่างทักษะ
	 	 ช่องว่างของทักษะ	 (Skill	 Gap)	 คือ	 ภาวะที่ทักษะของแรงงานในตลาด 
	 	 ไม่เพียงพอ	หรอืไม่ตรงตามความต้องการแรงงานในตลาด	(McGuinness 
	 	 and	Ortiz,	2016)	ภาวะดังกล่าวเกดิข้ึนจากการเปลีย่นแปลงทางเทคโนโลยี 
	 	 ซึ่งส ่งผลต่อรูปแบบการท�างาน	 การติดต่อส่ือสาร	 การคมนาคม 
	 	 และด้านอื่น	ๆ	 ทั้งยังส่งผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการผลิต 
	 	 และการบริโภค	 ส่งผลให้ผู้ผลิตต้องปรับตัวในการน�าเทคโนโลยีมาใช้ 
	 	 ในการผลิตเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ	 ยกระดับคุณภาพ	หรือแม้แต่การผลิต 
	 	 สินค้าใหม่ทีม่คีวามแตกต่างไปจากเดิม	ส่ิงเหล่านีจ้ะช่วยให้ธรุกิจสามารถ 
	 	 ท�าก�าไร	และเพ่ิมความสามารถในการแข่งขันของกิจการในอตุสาหกรรม 
	 	 ของประเทศในภาพรวม
	 2.1.2	 การเปลีย่นแปลงทางเทคโนโลย	ี(Skill-biased	Technological	Change)	 
	 	 ค่าจ้าง	และช่องว่างทักษะ
	 	 Autor	 (2002)	 ได้อธิบายถึงทฤษฎีเก่ียวกับความสัมพันธ์ของอุปทาน 
	 	 สัมพัทธ์ของแรงงาน	 (Relative	 Supply	 of	 Labor)	 การเปลี่ยนแปลง 
	 	 ทางเทคโนโลยีที่เช่ือมโยงกับระดับทักษะ	 โดยเริ่มจากการก�าหนดให ้
	 	 มีแรงงาน	2	ประเภท	คือ	แรงงานทักษะและแรงงานไร้ทักษะ	โดยทั้งสอง 
	 	 ประเภทเป็น	 Imperfect	 Substitution	 หรือแรงงานทั้ง	 2	 ประเภท 
	 	 ไม่สามารถทดแทนกันได้อย่างสมบูรณ์	 ซึ่งเป็นผลให้เกิดราคาของ 
	 	 ทักษะแรงงาน	 (Return	 to	 Skill)	 และท�าให้เกิดค่าตอบแทนที่สูงกว่า 
	 	 ปกติในแรงงานที่มีทักษะ	 (Skill	 Premia)	 และในขณะเดียวกันก็ยัง 
	 	 สามารถขยายขอบเขตการตีความได้ด้วยว่า	 ประเด็นหนึ่งที่ท�าให้เกิด 
	 	 ความแตกต่างระหว่างระดับความต้องการแรงงานและค่าจ้างที่ได้รับ 
	 	 เกิดจากความแตกต่างด้านทกัษะ	หรอืช่องว่างทกัษะนัน่เอง	Autor	(2002) 
	 	 ใช้ฟังก์ชันการผลติทีค่วามยดืหยุน่ของการทดแทนกันมค่ีาคงที	่(Constant	 
	 	 Elasticity	 of	 Substitution	 Production	 Function)	 มาอธิบาย 
	 	 การเปลี่ยนแปลงดังกล่าว
 

	 	 โดย	 L(t)	 คือ	 อุปทานแรงงานไร้ทักษะ	H(t)	 คือ	 อุปทานแรงงานทักษะ 
	 	 ซึง่ไม่มคีวามยดืหยุน่	ณ	เวลา	t	และ ρ มค่ีาไม่เกิน	1	โดยค่าความยดืหยุน่ 
	 	 ของการทดแทนกันระหว่างแรงงานทักษะและแรงงานไร้ทักษะคือ																																									 
	 	 	 	 	 	ตัวที่แสดงว่า	การเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี	 (A(t))	 
	 	 หรืออุปทานแรงงานไร้ทักษะและแรงงานทักษะ	 (L(t),	 H(t)	 ตามล�าดับ)	 
	 	 ทีส่่งผลกระทบต่ออปุสงค์และค่าจ้างของแรงงาน	โดยก�าหนดว่า	ไม่มทีกัษะ 
	 	 ที่สามารถทดแทนเทคโนโลยีได้	 และเทคโนโลยีจะเพ่ิมความสามารถ 

	 จากสมการท่ี	 (2)	 สัดส่วนระหว่างค่าจ้างแรงงานทักษะต่อแรงงาน 
ไร้ทกัษะ	จะข้ึนอยูกั่บการเปลีย่นแปลงทางเทคโนโลยหีรอืการเปลีย่นแปลง 
ของความยดืหยุน่ของการทดแทนกัน	(	)	การเปลีย่นแปลงทางเทคโนโลย	ี(A) 
ข้างต้นถือเป็นการเพ่ิมต้นทุนการผลิตในรูปแบบของการเปลี่ยนแปลง	 
เทคนิคในกระบวนการผลิตให้ดีข้ึน	 ซึ่งจะช่วยให้สามารถผลิตสินค้าได ้
ในปริมาณที่มากข้ึน	 โดยใช้ปัจจัยการผลิตเท่าเดิม	 และอีกประเด็นหนึ่ง 
จะเห็นว่าถ้าสัดส่วนของอปุทานแรงงานทกัษะต่อแรงงานไร้ทกัษะเพ่ิมข้ึน 
ท�าให้สัดส่วนระหว่างค่าจ้างแรงงานทักษะต่อแรงงานไร้ทักษะลดลง	 
อาจเกิดจากค่าจ้างของแรงงานไร้ทกัษะเพ่ิมหรอืค่าจ้างของแรงงานทกัษะ 
ลดลง	
	 เนือ่งจากแรงงานทีม่รีะดับประสบการณ์ต่างกัน	ไม่สามารถทดแทน 
กันได้อย่างสมบูรณ์	Card	and	Lemieux	(1996)	จึงได้เสนอแบบจ�าลอง 
แสดงอุปทานของแรงงาน	ซึ่งแบ่งออกเป็น	2	แบบจ�าลอง	คือ	แบบจ�าลอง 
ทีแ่สดงถึงอปุทานของแรงงานไร้ทกัษะ	และแบบจ�าลองทีแ่สดงถึงอปุทาน 
ของแรงงานทักษะตามสมการที่	(3)	และ	(4)	ตามล�าดับ	หรือ	two	CES	 
Sub-aggregates	of	High-school	and	College	Labor	ดังสมการ	

ในการผลิตของแรงงานทักษะ	 หรือไม่ก็เพ่ิมความสามารถในการผลิต 
ของแรงงานไร้ทักษะ
	 จากฟังก์ชันการผลิต	สมการที่	(1)	จะได้สมการค่าจ้างของแรงงาน 
ทักษะและแรงงานไร้ทักษะจากการหาผลผลิตส่วนเพ่ิมของแรงงาน 
ทั้ง	 2	 ประเภท	 และเมื่อรวมสมการผลผลิตส่วนเพ่ิมของแรงงานทั้ง	 2	 
เข้าด้วยกันเป็น	“Skill		Premium”	(								)		หรอืก็คอื	สัดส่วนระหว่างค่าจ้างแรงงาน 
ทักษะต่อแรงงานไร้ทักษะ	 ซึ่งถูกก�าหนดโดยอุปทานของแรงงานทั้ง	 
2	ประเภท	และความไม่เท่าเทยีมในค่าจ้างของแรงงานทกัษะและไร้ทกัษะ 
จะสะท้อนจากการเปลี่ยนแปลงของสดัส่วนระหว่างค่าจ้างแรงงานทักษะ 
ต่อแรงงานไร้ทักษะ	จะได้สมการดังนี้

(2)

(1)
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	 โดยที่	j	แสดงกลุ่มประสบการณ์	และ					คือ	ค่าพารามิเตอร์แสดง 
ประสบการณ์ของแรงงานเฉพาะกลุม่ส�าหรบัแรงงานไร้ทกัษะและแรงงาน 
ทกัษะตามล�าดับ	(Experience	Group-specific	Efficiency	Parameters)	 
และ									คอื	ฟังก์ชันของความยดืหยุน่ของการทดแทนกันเฉพาะส่วน	(Partial	 
Elasticity	of	Substitution	(			))	โดย																		ถูกก�าหนดให้เท่ากัน
ระหว่างแรงงานทั้ง	2	กลุ่มทักษะ
	 จากฟังก์ชันการผลิต	สมการที่	(1)	จะได้สมการค่าจ้างของแรงงาน 
ทักษะและแรงงานไร้ทักษะจากการหาผลผลิตส่วนเพ่ิมของแรงงานทั้ง	 
2	ประเภท	

	 จากสมการที่	 (5)	 และ	 (6)	 แสดงค่าจ้างของแรงงานไร้ทักษะ 
และแรงงานทักษะตามล�าดับ	โดยที่				

	 โดยที่	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 และ	 	 	 	 	 	 	 	 	 จะสื่อให้เห็นถึงเรื่องของแนวโน้ม	 

(Time	Trend)	และค่าคงที่จ�านวนประสบการณ์ของแรงงานเฉพาะกลุ่ม 
(Experience	Group-specific	Constant)	ตามล�าดับ

เมื่อน�าลอการิทึมของสมการค่าจ้างของแรงงานทั้ง	 2	 สมการมาหารกัน 
จะได้	 Skill	 Premium	 (	 	 	 )	 หรือสัดส่วนระหว่างค่าจ้างแรงงานทักษะ 
ต่อแรงงานไร้ทกัษะ	ตามสมการที	่(7)	ซึง่ถูกก�าหนดโดยอปุทานของแรงงาน 
ทั้ง	 2	 ประเภทและการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีที่ใช้ในการผลิต	 
ซึ่งความไม่เท่าเทียมในค่าจ้างระหว่างแรงงานทักษะและไร้ทักษะ 
จะสะท้อนจากการเปลี่ยนแปลงของสดัส่วนระหว่างค่าจ้างแรงงานทักษะ 
ต่อแรงงานไร้ทกัษะ	ซึง่ได้สมการแสดงสัดส่วนระหว่างค่าจ้างแรงงานทกัษะ 
ต่อแรงงานไร้ทักษะของแรงงานที่อยู่กลุ่มประสบการณ์	j	ดังนี้	

	 สมการที่	 (7)	 จะเป็นจริงภายใต้เง่ือนไข	 ความยืดหยุ่นของ 
การทดแทนกันระหว่างแรงงานทีม่รีะดับการศกึษาเท่ากัน	แต่ประสบการณ์ 
ต่างกัน	 (	 	 )	 หากพิจารณาโดยตัดข้อก�าหนดนี้ออกไป	 ซึ่งก็คือการเพ่ิม 
ความยดืหยุน่ของการทดแทนกันส�าหรบัแรงงานไร้ทกัษะ	(					)	และแรงงาน 
ทกัษะ(						)	จะได้สมการก�าหนดค่าจ้างของแรงงานทกัษะและไร้ทกัษะดังนี้	

	 โดยที่																											และ																										และจะได้สมการ
สัดส่วนระหว่างค่าจ้างแรงงานทักษะต่อแรงงานไร้ทักษะ	ดังนี้		

	 มีงานวิจัยหลายงานที่อธิบายความสัมพันธ์ของเทคโนโลย ี
กับการจ้างงานและค่าจ้างของแรงงาน	 โดยใช้ฟังก์ชันการผลิตที่ 
ความยืดหยุ ่นของการทดแทนกันมีค ่าคงที่ เป ็นสมการเพ่ือแสดง 
ความสัมพันธ์ของเทคโนโลยกัีบการจ้างงานและค่าจ้างแรงงาน	อย่างเช่น
	 ในงานของ	Lathapipat	(2009)	เกิดการเปลีย่นแปลงโครงสร้าง 
ค่าจ้างแรงงานระหว่างกลุม่การศกึษาในไทยข้ึน	งานวิจยันีม้วัีตถุประสงค์ 
เพ่ือหาปัจจัยหลักที่อธิบายความไม่เท่าเทียมในค่าจ้างที่เกิดข้ึนในช่วงที่ 
ประเทศไทยเกิดวิกฤตเศรษฐกิจ	 ใช้ระดับการศึกษาที่ส�าเร็จเป็นตัวแปร 
ในการแยกกลุ่มทักษะแรงงานออกเป็น	5	กลุ่ม	ได้แก่	ต�่ากว่ามัธยมปลาย	 
(Dropout)	 มัธยมปลาย	 (High-school)	 สายอาชีพ	 (Some-college)	 
ปริญญาตรี	 (College)	 และสูงกว่าปริญญาตรี	 (More	 than	College)	 
และยังใช้ดัชนีแสดงสัดส่วนลอการิทึมของค่าจ้างระหว่างแรงงานที่จบ 
การศึกษาระดับปริญญาตรีต่อแรงงานที่จบการศึกษาระดับมัธยมปลาย	 
(College-high	 School	 Log-wage	Premium	 Index)	 และดัชนีแสดง 
สัดส่วนของอุปทานแรงงานที่จบการศึกษาระดับปริญญาตรีต่อแรงงาน 
ที่จบการศึกษาระดับมัธยมปลาย	 (Aggregate	College-high	 School	 
Relative	 Supply	 Index)	 เพ่ือพิจารณาเปรียบเทียบแรงงานที่มีระดับ 
การศกึษาเท่ากัน	แต่มปีระสบการณ์แตกต่างกัน	พบว่า	ดัชนแีสดงสัดส่วน 
ลอการิทึมของค่าจ้างระหว่างแรงงานที่จบการศึกษาระดับปริญญาตรี 
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ต่อแรงงานที่จบการศึกษาระดับมัธยมปลายเพ่ิมข้ึนอย่างต่อเนื่องในช่วง 
เวลาดังกล่าว	 และในขณะเดียวกัน	 อุปทานสัมพัทธ์ของแรงงานกลุ่ม 
ปริญญาตรีเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่องด้วย	ซึ่งสนับสนุนผลที่ว่า	การเติบโตของ 
ความต้องการแรงงานสัมพัทธ์มากกว่าอุปทานสัมพัทธ์	 นั่นคือการเกิด	 
“Skill-biased	 Technological	Change	 (SBTC)”	 ไทยเผชิญกับ	 Skill- 
biased	Technological	Change	ในช่วงการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ 
ที่เริ่มตั้งแต่ปี	ค.ศ.	1987	มีการค้าและการลงทุนเสรีมากยิ่งขึ้น	และช่วงปี	 
ค.ศ.	1980	เป็นช่วงที่ประเทศเข้าสู่	“Newly	Industrializing	Economy”	
	 Lathapipat	(2009)	ใช้การวิเคราะห์การถดถอยหาความสัมพันธ์ 
ของเพศ	ปีการศกึษา	และจ�านวนปีประสบการณ์ท�างาน	ต่อค่าจ้างทีแ่ท้จรงิ 
ผลทีไ่ด้จากข้อมลูดัชนแีสดงสัดส่วนลอการทิมึของค่าจ้างระหว่างแรงงาน 
ทีจ่บการศกึษาระดับปรญิญาตรต่ีอแรงงานทีจ่บการศกึษาระดับมธัยมปลาย 
มแีนวโน้มเพ่ิมข้ึนอย่างต่อเนือ่งตัง้แต่ปี	ค.ศ.	1987	เป็นต้นมา	การเพ่ิมของ 
ค่าดัชนีนี้	 แสดงให้เห็นว่ามีความต้องการแรงงานที่จบการศึกษาระดับ 
ปรญิญาตรเีพ่ิมข้ึนเมือ่เทยีบกับระดับมธัยมศกึษาตอนปลาย	ท�าให้ค่าจ้าง 
ของแรงงานกลุ่มนี้เพ่ิมข้ึน	 นั่นคือ	 ความไม่เท่าเทียมในค่าจ้างระหว่าง 
แรงงานที่จบปริญญาตรีและมัธยมตอนปลายเพ่ิมข้ึนด้วย	 และเมื่อแยก 
ตามประสบการณ์ท�างาน	 จะพบว่าในช่วงต้นปี	 ค.ศ.	 1987	 แรงงานที่มี 
ประสบการณ์น้อยทีสุ่ดและจบการศกึษาปรญิญาตรไีด้รบัค่าจ้างมากทีสุ่ด 
แต่ต่อมากลายเป็นกลุม่ทีไ่ด้รบัค่าจ้างน้อยทีสุ่ด	หรอืกล่าวได้ว่าเมือ่พัฒนา 
มากข้ึน	 มีความต้องการจ้างงานแรงงานที่มีระดับการศึกษาปริญญาตรี 
และมีประสบการณ์ท�างานสูงเพิ่มมากขึ้น
	 เนือ่งจากกลุม่แรงงานทีม่ปีระสบการณ์ต่างกัน	ทีร่ะดับการศกึษา 
เดียวกัน	 ไม่สามารถทดแทนกันได้อย่างสมบูรณ์ในกระบวนการผลิต	 
(Imperfect	 Substitutes	 in	 Production)	 ดังนั้นจึงใช้	 Aggregate	 
Two-factor	 Constant	 Elasticity	 of	 Substitution	 Production	 
Function	 (Card	 and	 Lemieux,	 1996)	 ในการอธิบายผลกระทบ 
การเปลี่ยนแปลงอุปสงค์และอุปทานแรงงานต่อตัวช้ีวัด	 โดยมีเง่ือนไขว่า	 
แรงงานจะได้ค่าจ้างจากผลผลติส่วนเพ่ิมจากฟังก์ชันการผลติ	และเง่ือนไข 
ดังกล่าว	 เมื่อน�าสมการค่าจ้างแรงงานระดับปริญญาตรีหารด้วยสมการ 
ค่าจ้างแรงงานระดับมธัยมปลาย	จะได้สมการใช้ประมาณค่าช่องว่างของ 
ค่าจ้างระหว่างแรงงานที่มีระดับการศึกษาปริญญาตรีและมัธยมศึกษา 
ตอนปลาย	 (The	 College-high	 School	Wage	Gap)	 ซึ่งข้ึนอยู่กับ 
สัดส่วนของจ�านวนแรงงานระดับปริญญาตรีต่อมัธยมศึกษาตอนปลาย 
และสัดส่วนจ�านวนแรงงานดังกล่าวแยกตามระดับประสบการณ์	ผลที่ได ้
ช้ีให้เห็นถึงภาพรวมของการเปลีย่นแปลงอปุสงค์ต่อแรงงานตลอดช่วงเวลา 
ดังกล่าว	ช่องว่างค่าจ้างระหว่างแรงงานระดับปรญิญาตรแีละมธัยมตอนปลาย 

เพ่ิมข้ึนแบบเอกซ์โปเนนเชียล	 (Exponential)	 โดยท่ีระดับประสบการณ ์
และอุปทานมวลรวมมีนัยน้อยกว่าอุปสงค์	 ในการอธิบายช่องว่างค่าจ้าง 
พิจารณาช่องว่างค่าจ้างโดยเปลี่ยนสมมติฐานจากเดิมที่ก�าหนดว่า 
ความยืดหยุ ่นของการทดแทนกันระหว่างกลุ ่มประสบการณ์เท่ากัน	 
แต่กลุม่การศกึษาต่างกันมค่ีาเท่ากัน	เป็นความยดืหยุน่ของการทดแทนกัน 
เฉพาะส่วนมค่ีาต่างกัน	(Different	Partial	Elasticities	of	Substitution)	 
และได้ข้อสรปุว่าแรงงานระดับปรญิญาตรใีนกลุม่ประสบการณ์ทีแ่ตกต่างกัน 
สามารถทดแทนกันได้ในการผลิตมากกว่าแรงงานระดับมัธยมศึกษา 
ตอนปลาย
	 เช่นเดียวกันกับงานของ	 Card	 and	DiNardo	 (2002)	 ที่ได้ 
กล่าวถึงความสัมพันธ์ของเทคโนโลยีการผลิตกับค่าจ้างแรงงาน	 
โดยเริ่มจากข้อสมมติว่า	Skill-biased	Technological	Change	สามารถ 
เป็นโมเดลวิกฤตการณ์ที่ส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลงที่เกิดข้ึนในฟังก์ชัน 
การผลิต	 ประกอบด้วยแรงงาน	 2	 ประเภท	 โดยมีเง่ือนไขว่าแรงงาน 
มคีณุสมบัตบิางอย่างแตกต่างกัน	ไม่สามารถทดแทนกันได้อย่างสมบูรณ์ 
และสมมติว่าความต้องการแรงงานมวลรวมได้จาก	 ฟังก์ชันการผลิต 
ที่ความยืดหยุ่นของการทดแทนกันมีค่าคงที่	 จะได้ว่าค่าจ้างสัมพัทธ์ 
(Relative	Wage)	 มีการเปลี่ยนแปลงจากสาเหตุหลัก	 2	 อย่าง	 คือ 
เทคโนโลยี	 และอุปทานสัมพัทธ์	 (Relative	Supply)	และจากข้อมูลของ 
งานวิจัย	 สัดส่วนของจ�านวนแรงงานทักษะต่อแรงงานไร้ทักษะเพ่ิมข้ึน 
ตลอดช่วงเวลาดังกล่าว	 ดังนั้น	 ค่าจ้างสัมพัทธ์ของแรงงานจะถูกอธิบาย 
ผ่านทางเทคโนโลย	ีถ้าเทคโนโลยเีพ่ิมผลผลติ	ส่วนเพ่ิมของแรงงานทกัษะ 
จะเพ่ิมด ้วย	 แต ่ผลผลิตส ่วนเพ่ิมของแรงงานไร ้ทักษะจะลดลง 
การเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีประเภทนี้คือ	 Extensive	 SBTC	 
เช่น	 หุ่นยนต์ในอุตสาหกรรมการผลิต	 และประเภท	 Intensive	 SBTC	 
เมื่อเทคโนโลยีเปลี่ยนแปลง	 ผลผลิตส่วนเพ่ิมของแรงงานทักษะเปลี่ยน	 
แต่ผลผลิตส่วนเพิ่มของแรงงานไร้ทักษะจะเปลี่ยนหรือไม่ก็ได้	
	 ในงานนี้จะแบ่งการวิเคราะห์ความส�าคัญของวิวัฒนาการ 
คอมพิวเตอร์ต่อการเกิดความไม่เท่าเทียมในค่าจ้างเป็น	 2	 ส่วน	 คือ	 
ส่วนทีน่�าข้อมลูมาวิเคราะห์เปรยีบเทยีบตามช่วงเวลา	และส่วนทีใ่ช้สมการ 
ถดถอย	(Regression)	ในการวิเคราะห์หาปัจจยัทีม่คีวามส�าคญัต่ออตัรา 
ค่าจ้างแรงงานทักษะต่อแรงงานไร้ทักษะ	 จากข้อมูลการใช้คอมพิวเตอร ์
ในการท�างานแยกตามกลุม่ทกัษะ	พบว่า	เมือ่แยกตามกลุม่ระดับการศกึษา	 
กลุม่ทีม่รีะดับการศกึษาสูงกว่ามอีตัราการใช้คอมพิวเตอร์ในงานมากกว่า	 
จะได้ว่าการเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีเก่ียวกับคอมพิวเตอร์ส่งผลให  ้
ความแตกต่างของค่าจ้างแรงงานระหว่างระดับการศึกษาขยายกว้างข้ึน 
และแรงงานที่มีการศึกษาดีกว่าย่อมได้รับค่าจ้างมากกว่า	 เมื่อแยก 
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พิจารณาตามกลุ่มเพศและสีผิว	พบว่า	ผู้หญิงมีอัตราการใช้คอมพิวเตอร์ 
มากกว่าผู ้ชาย	 และคนผิวด�าใช้คอมพิวเตอร์น ้อยกว่าคนผิวขาว	 
ตามความเป็นจรงิแล้วผูห้ญงิต้องได้รบัค่าจ้างมากกว่าผูช้าย	แต่จากข้อมลู 
ผู้หญิงกลับได้รับค่าจ้างน้อยกว่าผู้ชาย	 ท�าให้เกิดช่องว่างระหว่างหญิง 
และชาย	 ซึ่งสาเหตุเกิดจากความแตกต่างของทักษะที่ไม่สามารถระบุได้	 
(Unobserved	Skills)	ในแต่ละคนที่ไม่สามารถวัดค่าออกมาได้
	 	 จากการใช้สมการถดถอยหาความสัมพันธ์ของตัวแปรอิสระ 
ได้แก่	 ระดับการศึกษา	 ประสบการณ์	 (ประสบการณ์	 =	 อายุ-ปีที่ใช้ใน 
การศกึษา-6)	และเพศ	ทีม่ผีลต่ออตัราค่าจ้างของแรงงานระดับปรญิญาตรี 
ต่อมธัยมปลายหรอืช่องว่างค่าจ้าง	(Wage	Gap)	เมือ่เปรยีบเทยีบช่องว่าง 
ค่าจ้างของ	2	กลุ่มอายุ	คือ	26-35	ปี	และ	45-60	ปี	 เปรียบเทียบอัตรา 
การใช้คอมพิวเตอร์ของคนจบปริญญาตรีกับมัธยมปลายของกลุ่มอาย ุ
ทัง้	2	กลุม่	พบว่า	ปี	1989	ผูช้ายอายนุ้อยมอีตัราการใช้คอมพิวเตอร์มากกว่า 
ผู้ชายอายุมาก	และช่องว่างค่าจ้างก็มากกว่าเช่นกัน	 และในผู้หญิงอัตรา 
การใช้คอมพิวเตอร์ใกล้เคียงกันในทั้ง	 2	 กลุ่มอายุ	 แสดงว่าอัตราการใช ้
คอมพิวเตอร์ไม่สามารถอธบิายช่องว่างค่าจ้างของเพศหญงิได้	นอกจากนี้ 
พบว่า	ผูห้ญงิทีอ่ายนุ้อยกว่ามช่ีองว่างค่าจ้างมากกว่าผูห้ญงิกลุม่อายมุาก 
ตั้งแต่	 1977	 เป็นต้นมา	 ซึ่งสอดคล้องกับข้อสมมติจากสมการฟังก์ชัน 
การผลติทีค่วามยดืหยุน่ของการทดแทนกันมค่ีาคงที	่คอืระหว่างกลุม่อายุ 
ทั้ง	2	ไม่สามารถทดแทนกันได้อย่างสมบูรณ์
	 Guven	and	Turanli	(2010)	ให้เหตุผลต่อยอดงานของ	Card	 
and	 DiNardo	 (2002)	 ว่า	 Skill-biased	 Technological	 Change	 
อาจไม่เพียงพอที่จะอธิบายสถานการณ์ช่วง	ค.ศ.	1980-1990	เรื่องของ 
ช่องว่างระหว่างเพศ	 (Gender	Gap)	และความแตกต่างของอายุ	 (Age	 
Differential)	ได้	จงึน�าเรือ่งโครงสร้างตลาดเข้ามาพิจารณาด้วย	ได้ศกึษา 
การเกิด	Skill-biased	Technological	Change	ที่เกิดขึ้นในประเทศตุรกี 
โดยแยกพิจารณาตามอตุสาหกรรมทีม่อีตัราการกระจกุตวั	(Concentration 
Ratio)	ต่างกัน	ช่วงเวลาตัง้แต่	ค.ศ.	1985-2001	โครงสร้างตลาดและขนาด 
ของบริษัทมีความส�าคัญต่อการอธิบายผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลง 
ทางเทคโนโลยี	 การหาผลกระทบของความแตกต่างของค่าจ้าง	 (Wage	 
Differential)	 ต่อผลิตภาพ	 โดยใช้การวิเคราะห์สมการถดถอยที่ม ี
ตัวแปรตาม	 คือ	 มูลค่าเพ่ิม	 (Value	 Added)	 และตัวแปรอิสระ	 ได้แก	่ 
ความแตกต่างของค่าจ้าง	ปรมิาณทนุ	(Capital	Stock)	แรงงาน	และปัจจยั 
การผลิตอื่น	ๆ	 พบว่า	 การปรับปรุงด้านเทคโนโลยีท�าให้อุปสงค์ส�าหรับ 
แรงงานทักษะเพ่ิมในภาพรวมของประเทศและในอุตสาหกรรมการผลิต	 
ท�าให้ความแตกต่างของค่าจ้างระหว่างแรงงานทกัษะและไร้ทกัษะเพ่ิมข้ึน 
และท�าให้ผลิตภาพเพิ่มขึ้น

	 Behar	(2013)	อธิบายความสัมพันธ์ของค่าจ้างและเทคโนโลยี 
โดยใช้ฟังก์ชันการผลิตที่มีความยืดหยุ่นของการทดแทนกัน	เช่นเดียวกับ 
วรรณกรรมที่ได้กล่าวไปก่อนหน้า	 โดยมีวัตถุประสงค์ของงานเพ่ือแสดง 
ให้เห็นว่า	Skill-biased	Technological	Change	เป็นตวัการส�าคญัทีท่�าให้ 
เกิดความไม่เท่าเทยีมมากข้ึนในประเทศก�าลงัพัฒนา	แต่ผลทีไ่ด้ยนืยนัว่า 
การเปลีย่นแปลงทางเทคโนโลยทีีเ่กิดข้ึนในประเทศก�าลงัพัฒนา	ไม่จ�าเป็น 
ว่าจะเกิดการเบี่ยงเบนทักษะ	 (Skill-biased)	หรือต้องการแรงงานทักษะ 
มากข้ึน	แต่เป็นการต้องการแรงงานทีส่ามารถใช้เทคโนโลยไีด้	นอกจากนี้ 
ยงักล่าวถึงเรือ่งของการเปิดการค้าระหว่างประเทศว่า	ในกรณเีป็นประเทศ 
ก�าลงัพัฒนามทีกัษะทีห่ลากหลาย	(Skill-abundant)	การเปิดการค้ามากข้ึน 
ส่งผลต่อราคาสัมพัทธ์ของสินค้าที่ใช้ทักษะเข้มข้นในการผลิต	 (Skill- 
intensive	Goods)	และท�าให้น�าเทคโนโลยมีาใช้มากข้ึน	จงึเกิด	Skill-biased 
Technological	Change	มากข้ึน	แต่ตรงข้ามกับกรณทีีป่ระเทศก�าลงัพัฒนา 
เป็นประเทศที่ยังขาดแคลนทักษะ	 (Skill-scarce)	 นั่นคือ	 การเบ่ียงเบน 
ทักษะย่อมข้ึนอยู่กับสมรรถภาพหรือความสามารถเดิม	 (Endowment) 
ของแรงงานทักษะในประเทศด้วย	 ซึ่งจะช่วยอธิบายแนวโน้มการเพ่ิม 
ความไม่เท่าเทยีมในค่าจ้างของประเทศก�าลงัพัฒนาทีย่งัขาดแคลนทักษะ	 
คือ	 เมื่อเทคโนโลยีพัฒนาข้ึน	 ท�าให้มีความต้องการแรงงานทักษะเพ่ิม 
แต่ประเทศยังขาดแคลนแรงงานกลุ่มนี้อยู่	 ท�าให้ค่าจ้างแรงงานกลุ่มนี้ 
เพ่ิมมากข้ึน	 และส่งผลให้ความไม่เท่าเทียมในค่าจ้างขยายตัวข้ึนด้วย	 
เมื่อแยกพิจารณาประเทศรายได้ต�่าในภูมิภาคตะวันออกกลางและ 
แอฟริกาเหนือ	 ความไม่เท่าเทียมมีความสัมพันธ์เป็นลบกับการเปิด 
การค้า	 และประเทศรายได้ปานกลางความไม่เท่าเทียมมีความสัมพันธ์ 
เป็นบวกและศูนย์	 ที่ความสัมพันธ์ดังกล่าวแตกต่างกันเนื่องจากประเทศ 
ในตะวันออกกลางและแอฟริกาเหนือมีแรงงานที่มีพ้ืนฐานความสามารถ 
หรือทักษะ	(Skill	Endowment)	ที่หลากหลาย	และช่วงของระดับรายได้ 
กว้างมาก	แสดงว่าผลกระทบจากการเปิดการค้าต่อความไม่เท่าเทยีมของ 
ค่าจ้างแตกต่างกันไปตามแต่ละภมูภิาค	นอกจากนีย้งัพูดถึงความล้มเหลว 
ในการเพ่ิมระดับการศึกษาต่อการลดความไม่เท่าเทียมในค่าจ้าง 
เนื่องจากความไม่เท่าเทียมเพ่ิมข้ึนในตะวันออกกลางและแอฟริกาเหนือ 
แต่ในขณะเดียวกัน	 ภูมิภาคทั้ง	 2	 ก็มีผู้ส�าเร็จการศึกษามากข้ึน	 ซึ่งจาก 
Tinbergen	 (1975)	 อธิบายเก่ียวกับความก้าวหน้าของการศึกษาและ 
เทคโนโลยีว่า	 การขยายการศึกษาอาจจะสามารถปรับให้เหมาะสมกับ	 
Skill-biased	Technological	Change	ได้	แต่ไม่สามารถลดความไม่เท่าเทยีม 
ของค่าจ้างและไม่สามารถช่วยคนที่ยังอยู่กลุ่มไร้ทักษะได้
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	 จากผลการศึกษาของ	 Behar	 (2013)	 เรื่องการเปิดการค้า 
มากข้ึนในประเทศก�าลังพัฒนาส่งผลให้รับเทคโนโลยีการผลิตเข้ามาใน 
ประเทศมากข้ึน	เกิดความต้องการแรงงานทีม่ทีกัษะทีส่ามารถใช้เทคโนโลย ี
เหล่านีไ้ด้	ซึง่สอดคล้องกับงานของ	Srour,	Taymaz	and	Vivarelli	(2013)	 
ในการหาสาเหตุของ	Skill-based	Employment	Differentials	ที่เกิดกับ 
อตุสาหกรรมการผลติในประเทศตรุกี	ช่วง	ค.ศ.	1980-2001	ซึง่ตรงกับช่วงที่ 
ตุรกีเปิดการค้าเสรีมากข้ึน	 และมีความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีการผลิต 
อย่างมาก	ใช้ข้อมูลช่วงยาวหรือข้อมูลพาแนล	(Panel	Data)	ระดับธุรกิจ	 
(Firm	Level)	โดยแบ่งแรงงานออกเป็น	2	กลุ่ม	ได้แก่	กลุ่มที่ไม่ได้ท�างาน 
ในสถานที่ท�างานหรือกลุ่มคนที่ใช้แรงงาน	 (Blue	Collar)	 จะใช้ตัวแทน	 
(Proxy)	 เป็นแรงงานที่อยู่ในกระบวนการผลิต	 (Production	Workers)	 
คอื	จ�าพวกช่างเทคนคิ	หัวหน้าคนงาน	ผูบ้รหิารส่วนการผลติ	และแรงงาน 
ไร้ทกัษะ	และกลุม่ที	่2	กลุม่คนทีท่�างานในสถานทีท่�างาน	(White	Collar)	 
ใช้แรงงานที่อยู่ในภาคของการบริหาร	 (Administrative	 Workers)	 
เป็นตัวแทน	เช่น	ผู้จัดการและการบริหารงานเกี่ยวกับพนักงาน	พนักงาน 
สถานที่ท�างาน	 และแรงงานทักษะ	 ใช้ฟังก์ชันการผลิตที่ความยืดหยุ่น 
ของการทดแทนกันมีค่าคงที่ในการหาสมการอุปสงค์ส�าหรับแรงงาน		

      
	 โดยที่	Y	คือ	ผลผลิต	L	และ	K	คือ	ปัจจัยแรงงานและทุนตาม 
ล�าดับ	T	คอื	ค่าพารามเิตอร์แสดงความก้าวหน้าทางเทคโนโลยทีีเ่ป็นกลาง 
แบบฮิกส์	 (Hicks-neutral	 Technology	 Parameter)	 A	 คือ	 Labor	 
Augmenting	 Harrod-neutral	 Technology	 และ	 B	 คือ	 Capital	 
Augmenting	 Solow-neutral	 Technical	 Change	 จะแสดงค่าจ้าง 
ที่แท้จริงของแรงงานจากผลผลิตส่วนเพิ่มของแรงงาน	เปลี่ยนโมเดลจาก	 
Static	 เป็น	 Dynamic	 เนื่องจากมีเรื่องของต้นทุนในการปรับเปลี่ยน 
แรงงานเข้ามา	และเพ่ืออธบิายเรือ่งความล่าช้าในการปรบัเปลีย่นแรงงาน 
ของแต่ละบรษัิท	จงึเพ่ิมตวัแปรการจ้างงานย้อนหลงั	1	ช่วงเวลา	(Period)	 
นอกจากนั้นยังเพ่ิมปัจจัยที่เก่ียวข้องกับการค้าและเทคโนโลยีเข้ามาใน 
สมการการก�าหนดการจ้างงานของแรงงานด้วย	สุดท้ายแล้วจะได้	

	 จากสมการที่	 (12)	 และ	 (13)	 เป็นสมการท่ีบอกถึงอุปสงค์ส�าหรับ 
แรงงานแบบ	Dynamic	โดยก�าหนดการจ้างงานของกลุม่ทีไ่ม่ได้ท�างานใน 
สถานทีท่�างานหรอืกลุม่คนทีใ่ช้แรงงาน	(BC)	และกลุม่ทีท่�างานในสถานที่ 
ท�างาน	(WC)	ของบริษัท	i	ณ	เวลา	t	ซึ่งขึ้นอยู่กับ	การจ้างงานย้อนหลัง	 
1	ช่วงเวลา	ค่าจ้างของแรงงาน	ณ	เวลา	t	ผลผลติของบรษัิทนัน้	การลงทนุ 
สุทธิ	 (INV)	ประเภทของบริษัทน�าเข้า	หรือส่งออก	(EXP)	ถ้า	EXP	=	1	 
นั่นคือบริษัทเป็นผู้ส่งออก	 และ	 EXP	 =	 0	 คือไม่ใช่ผู้ส่งออกเทคโนโลย	ี 
(TECH)	 โดยจะระบุว่า	 เป็นเทคโนโลยีจากภายในประเทศ	 (Domestic 
Technology)	(ได้จากค่าใช้จ่ายการวิจยัและพัฒนาภายใน)	หรอืเทคโนโลยี 
น�าเข้า	(Imported	Technology)	อุปกรณ์การผลิตที่ได้จากต่างประเทศ	 
(Availability	of	Foreign	Patent)	และค่าความคลาดเคลือ่น	(Error	Term) 
ซึง่ประกอบด้วย	ความคลาดเคลือ่นจากลกัษณะเฉพาะทีไ่ม่สามารถวัดได้	 
(u)	และ	Time	Invariant	Firm	Fixed	Effect	หรือค่าความคลาดเคลื่อน 
ทีไ่ม่เปลีย่นตามเวลา	(					)	โดยทีท่กุตวัแปรอยูใ่นรปูลอการทิมึ	ใช้การวิเคราะห์ 
การถดถอยวิธกี�าลงัสองน้อยทีสุ่ด	(OLS)	Fixed	Effect	และ	The	System	 
Generalized	Method	of	Moments	(GMM-SYS)	หาความสัมพันธ์ของ 
การค้าและเทคโนโลยีที่มีผลต่อการจ้างงานในอุตสาหกรรมในประเทศ 
ตุรกี	ตามสมการที่	(12)	และ	(13)	ผลที่ได้ยืนยันว่าประเทศก�าลังพัฒนา 
เผชิญกับ	Skill-biased	Technological	Change	และ	Skill-enhancing	 
Technology	 Import	 ซึ่งจะน�าไปสู่ช่องว่างการจ้างงานที่เพิ่มขึ้นระหว่าง 
แรงงานทกัษะและแรงงานไร้ทกัษะ	นอกจากนีผ้ลการศกึษายงัแสดงให้เห็น 
ว่าเกิดการเบ่ียงเบนทกัษะสัมพัทธ์	(Relative	Skill	Bias)	จากทัง้เทคโนโลยี 
จากภายในประเทศ	และเทคโนโลยนี�าเข้า	ท�าให้อปุสงค์ต่อแรงงานทกัษะเพ่ิม 
คิดเป็น	5	ถึง	6	เท่าของอุปสงค์ต่อแรงงานไร้ทักษะ
	 นอกจากนีย้งัมงีานของ	Jaumotte,	Lall,	and	Papageorgiou	(2013) 
ศกึษาผลกระทบของการเปลีย่นแปลงทางการค้า	การเงิน	และเทคโนโลยี 
ต่อความไม่เท่าเทยีมทางรายได้	(Income	Inequality)	โดยใช้ข้อมลูพาแนล 
ของ	 51	 ประเทศในช่วง	 ค.ศ.	 1981-2003	 หาความสัมพันธ์ระหว่าง 
ตัวแปรตาม	คือ	ln(GINI)	กับตัวแปรอิสระ	ได้แก่	
	 -	 การเปลี่ยนแปลงทางการค้า	 วัดโดยภาษีศุลกากรเฉลี่ย	 และ
อัตราส่วนของทั้งสินค้าน�าเข้าที่ไม่ใช่น�้ามัน	(Non-oil	Import)	และสินค้า
ส่งออกที่ไม่ใช่น�้ามัน	(Non-oil	Export)	ต่อ	GDP	
	 -	การเปลีย่นแปลงทางการเงิน	วัดโดย	Chinn-Ito	Index	of	Capital	 
Account	Openness	อตัราส่วนของหนีสิ้นทางการเงิน	(การลงทนุโดยตรง 
จากต่างประเทศ	 (FDI)	 รายการสินทรัพย์สุทธิ	 หนี้สิน)	 ต่อ	GDP	 และ	 
Stock	of	FDI	Asset
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	 -	 เทคโนโลยีถูกประมาณโดยใช้สัดส่วนการลงทุนในเทคโนโลย ี
สารสนเทศและการส่ือสาร	 (Information	 and	 Communication	 
Technologies	:	ICT)	
	 -	และตัวแปรควบคุม	ได้แก่	ค่าเฉลี่ยปีการศึกษาของคนที่อายุตั้งแต่	 
15	ปีข้ึนไป	สัดส่วนการจ้างงานในแต่ละภาคการผลติ	และ	Private	Credit 
ต่อ	GDP	 ใช้วิธี	 Fixed	 Effect	 หาความสัมพันธ์ดังกล่าว	 ผลที่ได้พบว่า	 
การเปลี่ยนแปลงทางการค้าและการเงินส่งผลให้เกิดความไม่เท่าเทียม 
ทางรายได ้ในประเทศพัฒนาแล้วมากกว ่าประเทศก�าลังพัฒนา	 
และเทคโนโลยีเป็นปัจจัยหลักที่ท�าให้เกิดความไม่เท่าเทียมทางรายได้ 
ในทุกประเทศ	นอกจากนี้ยังพบว่าแรงงานกลุ่มที่ได้รับค่าจ้างต�่าจะย้าย 
ไปอยู่ภาคบริการแทน	
	 นอกจากใช้ฟังก์ชันการผลิตที่การยืดหยุ ่นของการทดแทนกัน 
มีค่าคงที่	 ในการพิจารณาความสัมพันธ์ของเทคโนโลยีต่อแรงงาน 
ในภาพรวมแล้ว	ในงาน	Blankenau	and	Cassou	(2011)	ได้ท�าการพิจารณา 
ความสัมพันธ์ในระดับอุตสาหกรรม	 โดยประมาณความยืดหยุ่นของ 
การทดแทนกันระหว่างแรงงานทักษะและไร้ทักษะ	 และการเกิด	 Skill- 
biased	Technological	Change	กับอุตสาหกรรมแต่ละประเภท	โดยให ้
แต่ละอุตสาหกรรมมีฟังก์ชันการผลิตเหมือนกัน	 คือ	 ฟังก์ชันการผลิต 
ที่การยืดหยุ่นของการทดแทนกันมีค่าคงที่	 แต่พารามิเตอร์ในฟังก์ชัน 
จะแตกต่างกันในแต่ละอุตสาหกรรม	 และสามารถเปลี่ยนข้ามเวลาได้	 
ค่าจ้างแรงงานแต่ละประเภทได้จากผลผลิตส่วนเพ่ิมของแรงงานนั้น	ๆ	 
และน�าค่าจ้างแรงงานทักษะและไร้ทักษะมาคิดค่าเฉลี่ยของอัตราค่าจ้าง 
แรงงานทกัษะต่อแรงงานไร้ทกัษะ	(Average	of	the	wage	ratio	of	skilled 
wages	 to	 unskilled	 wages)	 ส�าหรับแต่ละอุตสาหกรรม	 เนื่องจาก 
มเีรือ่งของเวลาเข้ามาเก่ียวข้องในฟังก์ชันการผลติ	จงึรวมตวัแปรแนวโน้ม 
(Time	Trend)	เข้าไปในสมการก�าหนดอตัราค่าจ้างด้วย	ใช้วิธกีารถดถอย 
วิเคราะห์หาความสัมพันธ์ระหว่างค่าเฉลี่ยของอัตราค่าจ้างกับแนวโน้ม	 
สัดส่วนการจ้างงาน	 และค่าความยืดหยุ่นในการทดแทนกันระหว่าง 
แรงงานทกัษะและไร้ทกัษะ	ผลทีไ่ด้พบว่า	แต่ละอตุสาหกรรมมคีวามยดืหยุน่ 
ของการทดแทนกันระหว่างแรงงานทักษะและไร้ทักษะแตกต่างกัน	 
และพบว่า	Skill-biased	Technological	Change	ส่งผลกระทบต่อค่าจ้าง 
แรงงานในแต่ละอุตสาหกรรมแตกต่างกัน
		 นอกจากนีย้งัมงีานวิจยัทีใ่ช้แบบจ�าลองอืน่เพ่ืออธบิายความสัมพันธ์ 
ของเทคโนโลยีกับค่าจ้าง	อย่าง	Berman,	Bound,	and	Machin	(1997)	 
ได้แสดงผลยืนยันว่า	 การเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีเป็นสาเหตุหลัก 
ที่ท�าให้มีความต้องการแรงงานไร้ทักษะลดลงอย่างมากในสหรัฐฯ	 
และประเทศอื่น	ๆ	 ในกลุ ่มประเทศพัฒนาแล้ว	 โดยกล่าวได ้ว ่า	 

Skill-biased	Technological	Change	จะถูกนยิามเป็น	การเปลีย่นแปลง 
ภายนอก	(Exogeneous	Change)	ในฟังก์ชันการผลิต	นั่นคือ	อัตราส่วน 
ความต้องการแรงงานทกัษะต่อแรงงานไร้ทกัษะต่อหน่วยเพ่ิมข้ึน	ณ	ระดับ 
อัตราส่วนค่าจ้างเท่าเดิม	 ใช้แบบจ�าลองเฮคเชอร์-โอห์ลิน	 (Heckscher- 
Ohlin	 Model)	 หาความสัมพันธ์ของ	 Skill-biased	 Technological	 
Change	กับค่าจ้าง	ผลทีไ่ด้คอื	ช่วง	ค.ศ.	1970-1990	ประเทศทีพั่ฒนาแล้ว 
เมื่อพิจารณาภายในอุตสาหกรรมประเภทเดียวกัน	 มีการยกระดับ 
อุตสาหกรรมไปใช้แรงงานทักษะ	 แต่ค่าจ้างแรงงานกลุ่มนี้มีทั้งที่เพ่ิมข้ึน 
และคงที	่ในประเทศพัฒนาแล้วอตุสาหกรรมทีม่กีารยกระดับทกัษะแรงงาน 
มาก	ๆ 	ได้แก่	อุตสาหกรรมเครื่องจักรกลและคอมพิวเตอร์อิเล็กทรอนิกส์	 
และเครื่องจักรการพิมพ์	 (Machinery	 Printing)	 เป็นกลุ่มอุตสาหกรรม 
ที่ต้องการแรงงานทักษะเพ่ิมข้ึนมากที่สุดเมื่อเทียบกับอุตสาหกรรมอื่น	ๆ	 
และเป็นกลุม่ทีม่คีวามสัมพันธ์อย่างมากกับการน�าเข้าตวัประมวลผลกลาง	 
(Microprocessors)	กล่าวโดยสรปุได้ว่า	การเปลีย่นแปลงทางเทคโนโลยี 
ในช่วง	ค.ศ.	1970-1990	ส�าคญัต่อประเทศพัฒนาแล้วด้วยเห็นผล	2	ประการ 
คือ	 เทคโนโลยีส่งผลโดยตรงท�าให้มีความต้องการแรงงานทักษะเพ่ิมข้ึน	 
และการกระจายตัวของ	 Skill-biased	 Technological	 Change	 ท�าให ้
อุปทานส�าหรับแรงงานไร้ทักษะเพ่ิมข้ึนและส่งผลให้ไปกดค่าจ้างของ 
แรงงานกลุ่มนี้ให้ต�่าลงด้วย	 ซึ่งทั้ง	 2	 ข้อนี้จะน�าไปสู่ความไม่เท่าเทียม 
ในค่าจ้างระหว่างแรงงานทักษะและไร้ทักษะในกลุ่มประเทศพัฒนาแล้ว
	 Piva,	Santarelli	and	Vivarelli	(2005)	ท�าการทดสอบสมมติฐาน	 
Skill-biased	Technological	Change	อนัเนือ่งมาจากการกระจายตวัของ 
เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร	 (ICT)	 ท�าให้แรงงานทักษะเข้ามา 
แทนที่แรงงานไร้ทักษะ	 โดยพิจารณาเฉพาะอุตสาหกรรมเครื่องจักรกล	 
(Machinery	Industry)	ในประเทศอติาล	ีช่วง	ค.ศ.	1990-2000	หาสมการ 
วิเคราะห์โดยเริ่มจากฟังก์ชันต้นทุน	 (Cost	 Function)	 นั่นคือต้นทุน 
แรงงาน	โดยทีท่นุและเทคโนโลย	ีถูกก�าหนดให้เป็น	Quasi-fixed	Factors	 
ส�าหรับแต่ละบริษัท	จะได้ต้นทุนแรงงานบริษัท	i	=	f	(ผลผลิต	(Output)	 
ของบริษัท	i	ทุน	(Capital)	ของบริษัท	i	ค่าจ้างแรงงานทักษะและไร้ทักษะ 
ของบริษัท	i	และปัจจัยอื่นที่ท�าให้เกิดการเบี่ยงเบนทักษะ)	โดยเทคโนโลยี 
จะถูกรวมอยูท่ีปั่จจยัอืน่	บรษัิทต้องการใช้ต้นทนุต�า่ทีสุ่ด	(Minimize	Cost)	 
จากนั้นจะได้สมการก�าหนดต้นทุนแรงงานทักษะและแรงงานไร้ทักษะ	 
2	 สมการ	 มีความสัมพันธ์ดังนี้	 ต้นทุนแรงงานบริษัท	 i	ณ	 เวลา	 t	 =	 f	 
(ต้นทุนแรงงานบริษัท	 i	ณ	 เวลา	 t-1	 ผลผลิตของบริษัท	 i	ณ	 เวลา	 t	 
ทุนของบริษัท	 i	 ณ	 เวลา	 t	 ค่าจ้างแรงงานของบริษัท	 i	 ณ	 เวลา	 t	 
ปัจจัยอื่นที่ท�าให้เกิดการเบ่ียงเบนทักษะของบริษัท	 i	 ณ	 เวลา	 t)	 
จากสมการข้างต้น	จะมีตัวแปรต้นทุนแรงงานย้อนหลัง	1	ปี	เพิ่มควบคุม 
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Dynamic	Path	ของตวัแปรตาม	ปัจจยัอืน่ทีท่�าให้เกิดการเบ่ียงเบนทกัษะ 
จะถูกประมาณโดยใช้การลงทุนในนวัตกรรมแต่ละปี	(เช่น	การใช้จ่ายใน 
งานวิจยัและการพัฒนา	(R	&	D	Expenditure)	การน�าเทคโนโลยสีารสนเทศ 
และการส่ือสารมาใช้ในอุตสาหกรรม	 เครื่องจักรส�านักงาน	 (Office	 
Machinery)	การลงทนุในคอมพิวเตอร์)	และใช้วิธกีารวิเคราะห์การถดถอย 
ก�าลังสองน้อยที่สุดเพ่ือแสดงความสัมพันธ์ปัจจัยที่เป็นตัวก�าหนด 
การจ้างงานแรงงานทักษะและไร้ทักษะ	 ผลที่ได้พบว่า	 การเปลี่ยนแปลง 
เทคโนโลยีท�าให้เกิดการประหยัดในส่วนของแรงงาน	 (Labor-saving) 
มากกว่าเกิดการเบ่ียงเบนทักษะ	 จากผลการวิเคราะห์ทั้งจ�านวนแรงงาน 
กลุ่มที่ท�างานในสถานที่ท�างาน	และกลุ่มที่ไม่ได้ท�างานในสถานที่ท�างาน 
หรอืกลุม่ใช้แรงงาน	ต่างก็มคีวามสัมพันธ์เป็นลบกับการน�าเทคโนโลยใีหม่ 
มาใช้และการลงทุนนวัตกรรมในอุตสาหกรรม	 ส่วนความต้องการ 
แรงงานกลุ ่มที่ท�างานในสถานที่ท�างานที่เพ่ิมข้ึน	 มีสาเหตุจากทั้ง 
การเปลี่ยนแปลงในโครงสร้างองค์กรและเทคโนโลยีประกอบกัน
	 เมือ่เศรษฐกิจมกีารพัฒนามากข้ึนจนภาคบรกิารมกีารเตบิโต	ส่งผล 
ให้โครงสร้างความต้องการแรงงานเปลีย่นแปลงไป	จงึท�าให้มคีวามต้องการ 
แรงงานทีม่ทีกัษะสูงข้ึนจากเดิมเพ่ือตอบสนองการเตบิโตดังกล่าว	(Borel	 
and	 Foko,	 2015)	 ที่ผ่านมา	พบว่าแรงงานเองก็มีการปรับตัวให้ทันกับ 
เทคโนโลยี	 เพ่ือตอบสนองกับความต้องการแรงงานที่เปลี่ยนแปลงไป	 
แต่การปรับตัวของแรงงานนั้นช้ากว่าความต้องการแรงงาน	จึงท�าให้เกิด 
ภาวะช่องว่างของทักษะข้ึนในทุกอุตสาหกรรมโดยมีระดับความรุนแรง 
ของปัญหาแตกต่างกัน	โดยเฉพาะอย่างยิง่ในอตุสาหกรรมของภาคบรกิาร	 
เช่น	การท่องเที่ยว	การขนส่ง	ธุรกิจการเงิน	ประกันภัย	อสังหาริมทรัพย์	 
และอื่น	ๆ	 ซึ่งเป ็นอุตสาหกรรมที่มีการใช้เทคโนโลยีมาเก่ียวข้อง 
เป็นอย่างมาก	 (Razzak	and	Timmins,	2008)	นอกจากนี้	ประเทศที่มี 
การจ ้างงานในภาคเกษตรกรรมสูง	 การพัฒนาบุคลากรเดิมใน 
ภาคเกษตรกรรมให้มีทักษะสูงข้ึน	 หรือให้สามารถย้ายไปท�างาน 
นอกภาคการเกษตรได้	 นับเป็นความท้าทายอย่างยิ่ง	 (Mehrotra,	 
Gandhi	and	Sahoo,	2013)	
	 ปัจจัยส�าคัญอีกประการหนึ่งที่ส ่งผลให้ช่องว่างของทักษะนั้น 
มีแนวโน้มขยายขึ้นได้	 คือ	การศึกษางานของ	ACT	 (2017)	 ได้กล่าวถึง 
บทบาทของสถานศึกษาไว้ว่า	 สถานศึกษานั้นมีหน้าที่ในการเตรียม 
ความพร้อมให้นักเรียนเข้าใจบทบาท	และสามารถเข้าสู่ตลาดแรงงานได้	 
ซ่ึงการที่แรงงานไม่สามารถตอบสนองความต้องการของนายจ้างได้	 
ส่วนหนึง่เกิดจากสถานศกึษาไม่สามารถปรบัตวัได้ทนัตามตลาดแรงงาน 
ที่เปลี่ยนแปลงไป	 อาจรวมถึงระบบการศึกษาที่ไม่สามารถผลิตบุคลากร 
ที่มีคุณภาพออกมาสู่ตลาดแรงงานได้	ซึ่งงานของ	Field	Aware	(2016)	 

และงานของ	McGuinness	and	Ortiz	(2016)	แสดงให้เห็นถึงบทบาท 
ของสถานศกึษาทีม่ต่ีอปัญหาช่องว่างทางทกัษะ	เนือ่งจากระบบการศกึษา 
ไม่สามารถผลิตคนที่สามารถตอบสนองต่อความต้องการแรงงานของ 
ตลาดได้
	 นอกจากนี้งานของ	 The	 Economist	 Intelligence	Unit	 (2014)	 
ก็ได้ข้อสรุปที่สอดคล้องกับงานที่ได้กล่าวถึงก่อนหน้านี้	 โดยผลจาก 
การส�ารวจความต้องการของบรษัิทต่าง		ๆ 	ในสหรฐัอเมรกิา	พบว่า		แรงงาน 
ส่วนใหญ่ขาดคณุสมบัตทิัง้ทกัษะด้านคณุลกัษณะส่วนบุคคล	(Soft	Skills)	 
ซึ่งเป็นทักษะเก่ียวกับทางอารมณ์	 ไหวพริบ	 ความสามารถในการแก้ไข	 
และทักษะด้านวิชาชีพ	 (Hard	 Skills)	 ซึ่งทักษะทางอารมณ์นั้นเป็น 
ความต้องการแรงงานในรปูแบบใหม่	ตอบสนองกับความต้องการจ้างแรงงาน 
เพ่ือมาคดิ	และแก้ไขปัญหาทีเ่กิดข้ึนในการท�างาน	การขาดแคลนดังกล่าว 
เป็นผลมาจากที่สถานศึกษาไม่สามารถเช่ือมโยงระหว่างความรู ้ใน 
หลักสูตรมาสู่การใช้จริงในการท�างานได้	 การที่นายจ้างไม่สามารถหา 
แรงงานท่ีเหมาะสมเข้าท�างานได้นั้น	 ยิ่งท�าให้ปัญหาช่องว่างของทักษะ 
กว้างขึ้นเรื่อย	ๆ	 (ACT,	 2017)	 นอกจากนั้นในงานของ	 Fan,	Wei	 and	 
Zhang	(2016)	ได้กล่าวถึงการให้ความส�าคัญกับทักษะด้านคุณลักษณะ 
ส่วนบุคคลเช่นกัน	 โดยพบว่างานที่ใช้ทักษะด้านวิชาชีพและทักษะ 
ด้านคุณลักษณะส่วนบุคคลร่วมกันมีแนวโน้มที่จะได้รับค่าตอบแทน 
มากกว่าอาชีพที่ใช้ทักษะด้านวิชาชีพเพียงอย่างเดียว
	 ปัญหาช่องว่างของทักษะนั้นเป็นประเด็นที่ส่งผลกระทบในวงกว้าง 
ทั้งในระดับอุตสาหกรรมคือตัวผู ้ผลิตเองที่ไม ่สามารถหาแรงงาน 
ทีเ่หมาะสมส�าหรบักิจการได้	จะส่งผลกระทบต่อความสามารถในการแข่งขัน 
ของธุรกิจ	 (McGuinness	 and	Ortiz,	 2016)	 โดยเฉพาะอย่างยิ่งธุรกิจ 
ที่เก่ียวข้องกับการบริการลูกค้า	 (Field	 Aware,	 2016)	 นอกจากนั้น 
ปัญหาช่องว่างของทักษะยังส่งผลในระดับเศรษฐกิจมหภาค	 โดยปัญหา 
ดังกล่าวอาจก่อให้เกิดภาวะการว่างงานที่สูงขึ้นได้	(Borel	Foko,	2015)	 
ซึ่งงานของ	Gebel	 and	Giesecke	 (2011)	 ช้ีให้เห็นว่าเมื่อโครงสร้าง 
อุตสาหกรรมเปลี่ยนแปลงไปสู่อุตสาหกรรมที่ใช้เทคโนโลยีมากข้ึน	 
ความต้องการแรงงานไร้ฝีมอืจะลดลง	ท�าให้เกิดภาวะการว่างงานในแรงงาน 
ทีไ่ร้ทกัษะ	และด้วยภาวะการแข่งขันของอตุสาหกรรมในตลาดโลก	ท�าให้
หลายกิจการตดัสินใจตัง้โรงงานผลติในประเทศอืน่	เพ่ือใช้แรงงานไร้ฝีมอื 
จากประเทศท่ีค่าแรงต�่า	 ลักษณะการจ้างงานเช่นนี้	 จะยิ่งส่งผลให้ภาวะ 
การว่างงานของแรงงานไร้ฝีมือทั้งในประเทศที่พัฒนาแล้วและประเทศ 
ก�าลังพัฒนามีความรุนแรงมากขึ้นในอนาคต	
	 นอกจากนั้น	 ผลที่ตามมาจากความต้องการแรงงานทักษะที่สูงข้ึน	 
ส่งผลให้ค่าจ้างของแรงงานทกัษะเพ่ิมมากข้ึนรวดเรว็กว่าค่าจ้างของแรงงาน	 
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ไร้ทักษะ	 (Razzak	 and	 Timmins,	 2008)	 ท�าให้เกิดความไม่เท่าเทียม 
กันทางรายได้ข้ึนในสังคม	 (Lathapipat,	 2009)	 สะท้อนให้เห็นว่า	 
ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีมักจะให้ประโยชน์กับผู้ที่มีการศึกษาสูง 
และมทีกัษะสูงมากกว่ากลุม่ทีม่ทีกัษะไม่เพียงพอ	(Gebel	and	Giesecke,	 
2011)
	 จากผลกระทบดังกล่าว	 ปัญหาช่องว่างทักษะจึงเป็นปัญหาที่ต้อง 
เกิดข้ึนอย่างหลกีเลีย่งไม่ได้	เมือ่โลกมกีารพัฒนาเทคโนโลย	ีซึง่หากประเทศ 
ไม่สามารถพัฒนาแรงงานให้เท่าทนักับความต้องการแรงงานของนายจ้างได้ 
ปัญหาดังกล่าวก็จะทวีความรุนแรงและส่งผลกระทบในวงกว้างต่อไป		 
(Razzak	and	Timmins,	2008)
	 ส�าหรับวิธีบรรเทาปัญหาที่เกิดจากช่องว่างทางทักษะนั้น	งานศึกษา 
ส่วนใหญ่ยังมุ่งเน้นไปที่การพัฒนาการศึกษาเพ่ือลดช่องว่างดังกล่าว	 
โดยจากงานศึกษาของ	 Foko	 (2015)	 แสดงให้เห็นถึงความส�าคัญใน 
การสนับสนุนการศึกษา	 หรือการพัฒนาทุนมนุษย์ว่าเป็นเครื่องมือหนึ่ง 
ทีจ่ะก่อให้เกิดการพัฒนาของประเทศได้อย่างยัง่ยนื	เช่นเดียวกับงานศกึษา 
ของ	 The	 Economist	 Intelligence	Unit	 (2014)	 ที่เล็งเห็นว่าสถาบัน 
การศกึษาจะเป็นตวัขับเคล่ือนส�าคญัในการผลติแรงงานทีม่ปีระสิทธภิาพ 
เข้าสู่ตลาดแรงงาน	 แต่ทั้งนี้จากการศึกษาของ	 Smith	 and	 Fenandez	 
(2017)	ได้กล่าวถึงปัญหา	Sheepskin	Effect	ซึง่เป็นภาวะทีวุ่ฒกิารศกึษา 
ไม่สามารถบ่งบอกถึงความสามารถที่แท้จริงของแรงงานได้	 เนื่องจาก 
การศึกษาที่มาตรฐานไม่เท่ากัน	 สอดคล้องกับผลการศึกษาของ	 ACT	 
(2017)	ทีเ่ห็นถึงปัญหานีเ้ช่นกัน	จงึเสนอวิธแีก้ไขปัญหาโดยการสร้างระบบ 
ประกาศนียบัตรรับรองทักษะแรงงาน	 (Skill	 Certificate)	 ซึ่งจะท�าให้ 
แรงงานและนายจ้างมีข้อมูลในการตัดสินใจจ้างและตัดสินใจลงทุนใน 
การศึกษามากขึ้น	นอกจากนี้งานศึกษาของ	Wilson	(2008)	ยังสนับสนุน 
การตั้งองค์กรพิเศษ	ส�าหรับการเก็บข้อมูลและระบุทักษะแรงงานทั้งหมด 
ในประเทศไว้ในระบบร่วมกันเป็นมาตรฐานเดียวกัน	 นอกจากจะเป็น 
ฐานข้อมลูเพ่ือพิจารณาสภาพตลาดแรงงานในปัจจบัุนแล้ว	ยงัสามารถน�า 
ข้อมลูดังกล่าวไปท�าการวิเคราะห์และคาดการณ์ถึงความต้องการแรงงาน 
ในอนาคตได้อีกด้วย	 แต่การจะสร้างฐานข้อมูลขนาดใหญ่ที่มีข้อมูล 
เพียงพอต่อการใช้งานนัน้	 ต้องใช้งบประมาณทีสู่ง	การเก็บข้อมลูในพ้ืนที่ 
ต่าง	ๆ 	ให้ครบถ้วนตามความต้องการเป็นไปได้ยาก	สุดท้ายความซบัซ้อน 
ของระบบองค์กรที่มากเกินไป	 อาจส่งผลให้การท�างานล่าช้าและไม่มี 
ประสิทธิภาพได้
	 จากการศึกษาของ	 Foko	 (2015)	 ได้ให้มุมมองเพ่ิมเติมเก่ียวกับ 
การแก้ปัญหาช่องว่างทางทักษะ	โดยการแบ่งวิธีการแก้ปัญหาเป็น	2	ช่วง	 

ได้แก่	ช่วงระยะส้ัน	จะใช้วิธดึีงดูดแรงงานและนกัศกึษาจากต่างชาตเิข้ามา 
ในประเทศ	เพื่อทดแทนแรงงานที่ขาดแคลน	จากนั้นจึงพัฒนาการศึกษา 
ในประเทศในระยะยาว	 เนื่องจากการพัฒนาการศึกษาจ�าเป็นต้องใช้ 
ระยะเวลานาน	
	 The	 Economist	 Intelligence	 Unit	 (2014)	 ยังช้ีให้เห็นว่า 
แม้จะพัฒนาการศึกษาแล้ว	 ปัญหาส�าคัญอีกประการท่ีเกิดข้ึนคือ	 การท่ี 
สถานศึกษาไม่ทราบถึงลักษณะทักษะ	หรือคุณสมบัติแรงงานท่ีนายจ้าง 
ต้องการ	ด้วยเหตนุี	้การพัฒนาระบบการศกึษาจงึต้องอาศยัความร่วมมอื 
ระหว่างสถานศึกษาและนายจ้าง	 ในการระบุทักษะที่ต้องการและผลิต 
แรงงานให้ได้ตามคณุสมบัตทิีน่ายจ้างต้องการ	โดยมกีารส่งผลการประเมนิ 
การท�างานของผู้ที่นายจ้างรับเข้าฝึกงาน	เมื่อผู้ฝึกงานกลับสู่สถานศึกษา	 
สถานศึกษาจะได้น�าข้อมูลดังกล่าว	 ไปพัฒนาการจัดการเรียนการสอน 
ได้อย่างสม�า่เสมอด้วย	นอกจากนีต้วัแรงงานเองควรมส่ีวนร่วมในการพัฒนา 
ทักษะของตนเองตลอดเวลา	 เนื่องจากเทคโนโลยีเปลี่ยนแปลงไปตลอด	 
สถานศึกษามีบทบาทจ�ากัดเพียงในช่วงเริ่มต้นเท่านั้น	 หลังจากจบ 
การศกึษาแล้ว	เป็นหน้าทีข่องแรงงานเองทีต้่องพัฒนาตวัเองเพ่ือตอบสนอง 
ความต้องการของตลาดแรงงาน	 แต่ถ้าเป็นกรณีของทักษะเฉพาะท่ีใช ้
ภายในอุตสาหกรรม	 หรือเฉพาะกิจการบางแห่งเท่านั้น	 การพัฒนา 
ให้แรงงานมทัีกษะเหล่านี	้	ควรเป็นหน้าทีข่องนายจ้าง	เพราะหากนายจ้าง 
ไม่ช ่วยในการพัฒนา	 ปัญหาช่องว่างทางทักษะก็ไม่อาจลดลงได้	 
(McGuinness	 and	Ortiz,	 2016)	 แต่ในขณะเดียวกัน	 	 นายจ้างเอง 
อาจตดัสินใจไม่ลงทนุในการพัฒนาแรงงาน	หากนายจ้างไม่เห็นประโยชน์ 
ที่เกิดข้ึนกับกิจการอย่างชัดเจน	 การกระตุ ้นให้นายจ้างตระหนักถึง 
ความส�าคัญและผลประโยชน์จากการพัฒนาแรงงานจึงมีความส�าคัญ		
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	 ความไม่สอดคล้องของระดับการศึกษาของแรงงาน	 (Education	 
Mismatch)	เป็นส่วนหนึง่ของปัญหาความไม่สอดคล้องของตลาดแรงงาน 
ในแนวตั้ง	(Vertical	Mismatch)	แบ่งได้เป็น	2	รูปแบบ	ได้แก่	1)	การที่ 
แรงงานท�างานต�่ากว่าวุฒิ	 หรือการที่แรงงานมีระดับการศึกษาสูงกว่า 
ระดับการศึกษาที่เหมาะสมกับงาน	 (Overeducation)	 และ	 2)	 การที่ 
แรงงานท�างานสูงกว่าวุฒิ	 หรือการที่แรงงานมีระดับการศกึษาต�า่กว่า 
ระดับการศกึษาทีเ่หมาะสมกับงาน	 (Undereducation)	ทั้งนี้การพิจารณา 
ปัญหาความไม่สอดคล้องของระดับการศึกษาของแรงงาน	 จะเป็น 
การพิจารณาจากอปุทานและอปุสงค์ในตลาดแรงงาน	ณ	ระดับการศกึษา 
ต่าง	ๆ	 ซึ่งในการศึกษาครั้งนี้จะเป็นการศึกษาที่มุ่งเน้นไปยังประเด็นของ 
การทีแ่รงงานท�างานต�า่กว่าวุฒ	ิหรอืการทีแ่รงงานมรีะดับการศกึษาสูงกว่า
ระดับการศึกษาที่เหมาะสมกับงาน	(Overeducation)	นั่นเอง
	 การท�างานต�า่กว่าวุฒ	ิ(Overeducation)	เป็นศพัท์ทีถู่กใช้เพ่ืออธบิาย 
เหตกุารณ์ทีร่ะดับการศกึษาของแรงงานสูงกว่าระดับการศกึษาทีเ่หมาะสม 
กับงานที่แรงงานท�าอยู่	 เกิดการศึกษาส่วนเกิน	 ท�าให้ความสามารถ 
ที่แรงงานเรียนรู้มาไม่สามารถใช้ประโยชน์ได้อย่างเต็มที่	 ซึ่งจะสะท้อน 
ออกมาในรูปของอัตราผลตอบแทนของการศึกษาที่ต�่ากว่าแรงงาน 
ที่ท�างานซึ่งระดับการศึกษาเหมาะสมกับงาน	 (Rumberger,	 1986)	 
ปัญหาดังกล่าวนั้นเกิดข้ึนมาเป็นระยะเวลาหนึ่งแล้วในหลาย	ๆ	ประเทศ	 
และก�าลังเป็นที่สนใจอย่างมากในปัจจุบัน	 เนื่องจากความไม่สอดคล้อง 
ของระดับการศึกษาทั้งการท�างานต�่ากว่า/สูงกว่าวุฒินั้น	 มีแนวโน้มที่จะ 
เพิ่มขึ้นเรื่อย	ๆ 	(Li,	Malvin,	and	Simonson,	2015)	ซึ่งการเจริญเติบโต 
ของระดับการศึกษาของแรงงานควรที่จะสะท้อนรับปรับเปลี่ยนไปตาม 
เทคโนโลยี	 และโครงสร้างการผลิตของสถานประกอบการที่เปลี่ยนไป 
ตามพลวัตของตลาดแรงงาน	 ซึ่งการตัดสินใจลงทุนในทุนมนุษย์กับ 
ความต้องการของตลาดแรงงานควรจะมีการตอบสนองซึ่งกันและกัน	 
แต่ในความเป็นจรงิแล้วการตดัสินใจลงทนุในทนุมนษุย์กับความต้องการ 
ของตลาดแรงงานกลบัแยกออกจากกัน	กล่าวคอื	ปัจจบัุนการเจรญิเตบิโต 
ของระดับการศึกษาของแรงงานนั้นมากกว่าการเจริญเติบโตของ 
ความต้องการแรงงานที่มีระดับการศึกษาสูงในสถานประกอบการตลาด 
แรงงาน	 จึงท�าให้คุณลักษณะของแรงงานกับความต้องการของตลาด 

2.2 ความไม่สอดคล้องของระดับการศึกษา
 และการท�างานต�่ากว่าวุฒิ (Overeducation)

 2.2.1	 ความหมายและแนวคิดที่เก่ียวข้องกับความไม่สอดคล้องของระดับ 
	 	 การศึกษาและการท�างานต�่ากว่าวุฒิ

แรงงานไม่สอดคล้องกันจนท�าให้เกิดปัญหาในตลาดแรงงานข้ึน	 
(Ghignoni,	2011)
	 จากงานของ	 McGuinness	 (2006)	 ได้อธิบายถึงสาเหตุของ 
การเกิดปัญหาการท�างานต�่ากว่าวุฒิไว้ดังนี้	 โดยในช่วง	 ค.ศ.1980	 
นโยบายการสนบัสนนุทางการศกึษากลายเป็นนโยบายหลักในการผลกัดัน
ประเทศในประเทศก�าลงัพัฒนา	ซึง่ตามทฤษฎแีล้วนัน้	การทีแ่รงงานมรีะดับ
การศึกษาที่สูงข้ึนจะช่วยให้แรงงานมีประสิทธิภาพในการผลิตมากข้ึน	 
น�ามาสู่การพัฒนาประเทศและระบบเศรษฐกิจโดยรวม	แต่ทัง้นีก้ารพัฒนา 
ทักษะของแรงงานเพียงอย่างเดียวไม่สามารถตอบโจทย์ความต้องการ 
แรงงานของสถานประกอบการในตลาดแรงงานได้		ซึง่หากมองว่าสถาบัน 
การศึกษาเป็นแหล่งผลิตแรงงานเพ่ือออกสู่ตลาดแรงงานแล้วนั้น	 การท่ี 
สถาบนัการศึกษาผลิตแรงงานที่มีระดับการศึกษาสูงกว่าที่ตลาดแรงงาน 
ต้องการนั้นแม้จะเป็นการตัดสินใจของบุคคลเอง	 นับเป็นการจัดการ 
ทรัพยากรทางการศึกษาที่ไม่เหมาะสม	 ส่งผลให้เกิดความไม่สมดุล 
ในตลาดแรงงาน	เกิดต้นทุนที่เกินความจ�าเป็นต่อสังคมและส่งผลเสียต่อ 
ระบบเศรษฐกิจโดยรวมได้	ทั้งนี้การท�างานต�่ากว่าวุฒินั้นเป็นการสะท้อน 
ถึงความไม่มปีระสิทธภิาพของแรงงาน	และ	(หรอื)	ความล้มเหลวของระบบ 
การศึกษาของประเทศนั้น	ๆ	 (Sicherman,	 1991)	 ซึ่งสอดคล้องกับ 
งานศึกษาของ	 Kampelmann	 and	 Rycx	 (2012)	 ที่ได้ตั้งข้อสังเกต 
เพ่ือทีจ่ะอธบิายสาเหตหุลกัของการเกิดการท�างานต�า่กว่าวุฒไิว้	2	ประการ 
คือ	 หนึ่ง	 เกิดจากความล้มเหลวของระบบการศึกษาที่ไม่สามารถสร้าง 
แรงงานที่มีคุณสมบัติตรงตามความต้องการของตลาดแรงงานได้	 
และ	 สองคือ	 ตลาดแรงงานไร้ประสิทธิภาพในการจัดสรรแรงงาน 
ให้เหมาะสมกับงานที่มี
	 	 ในขณะที่การศึกษาของ	Rumberger	 (1986)	นั้นให้ความเห็นว่า	 
การท่ีแรงงานท่ีมีระดับการศึกษาสูงกว่าระดับการศึกษาท่ีเหมาะสม 
กับงานนัน้อาจไม่ได้หมายความว่าแรงงานนัน้ไม่มปีระสิทธภิาพ	หรอืเป็น 
ความล้มเหลวของระบบการศึกษา	 เพียงแต่ข้อจ�ากัดของงานที่เหมาะสม 
กับแรงงานทีร่ะดับการศกึษาต�า่กว่าต่างหากทีเ่ป็นข้อจ�ากัดทีท่�าให้แรงงาน 
ที่มีประสิทธิภาพสูงไม่สามารถแสดงประสิทธิภาพของตนได้เท่าที่ควร	 
แต่ทั้งนี้ก็มีความเป็นไปได้ว่าการศึกษาจะไม่ช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพของ 
แรงงานเช่นกัน
	 นอกจากนี้แล้วการเกิดการท�างานต�่ากว่าวุฒิมาเป็นช่วงระยะเวลา 
หนึ่งอาจก่อให้เกิดปรากฏการณ์	 Bumped	Down	 ข้ึนมาได้	 กล่าวคือ	 
หากเกิดอัตราการท�างานต�่ากว่าวุฒิสูงมากข้ึนแล้ว	 จะส่งผลให้ค่าเฉลี่ย 
ของระดับการศึกษาของต�าแหน่งงานนั้น	ๆ	สูงขึ้น	ท�าให้ระดับการศึกษา 
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ทีเ่หมาะสมกับงานเปลีย่นแปลงซึง่การเปลีย่นแปลงดังกล่าวไม่ได้เกิดจาก 
การเปลี่ยนแปลงของงานที่ต้องใช้คุณสมบัติ	 หรือทักษะแรงงานเพ่ิมข้ึน 
จากเดิม	 ผลักให้แรงงานที่มีการศึกษาเหมาะสมกับงานต้องไปท�างาน 
ที่ต�่ากว่าวุฒิตนเอง	 ซึ่งเป็นการซ�้าเติมปัญหาการท�างานต�่ากว่าวุฒิอย่าง 
ต่อเนื่อง	 และส่งผลให้ปัญหาดังกล่าวสามารถขยายเป็นวงกว้างในเวลา 
ถัดมา	ทัง้นีก็้มคีวามเป็นไปได้เช่นกันว่าการเพ่ิมระดับการศกึษาทีเ่หมาะสม 
ของงาน	โดยทีล่กัษณะของงานไม่มกีารเปลีย่นแปลงอาจเกิดจากคณุภาพ 
การศึกษาได้เช่นกัน
	 ทั้งนี้การศึกษาของ	 Tarvid	 (2015)	 ได้อธิบายทฤษฎีของการเกิด 
การท�างานต�่ากว่าวุฒิไว้	2	ประการด้วยกัน	ได้แก่

• การท�างานต�า่กว่าวุฒิบนสมมติฐานของตลาดแรงงานเป็นตลาด 
 แข่งขันสมบูรณ์
	 เมื่อแรงงานเข้าสู่ตลาดแรงงานแล้ว	 ตามทฤษฎีตลาดแรงงาน 
	 เป็นตลาดแข่งขันสมบูรณ์	 และทฤษฎีทุนมนุษย์	 แรงงานที่ท�างาน 
	 ไม่ตรงวุฒินั้นจะเกิดการปรับตัวด้วยตนเอง	 โดยจะย้ายงานไปสู่ 
	 ต�าแหน่งที่เหมาะสมที่ได้รับค่าตอบแทนเท่ากับประสิทธิภาพ 
	 การท�างานส่วนเพิ่มของแรงงานเอง	 ท�าให้การท�างานไม่ตรงวุฒินั้น 
	 จะเกิดข้ึนในระยะส้ัน	 แต่ทฤษฎีดังกล่าวยังไม่สามารถอธิบาย 
	 ความเป็นจริงที่เกิดได้ในปัจจุบัน	 และเป็นการยากที่จะศึกษา 
	 ความแตกต่างของทักษะแรงงานทุกแง่มุม	 การหาวิธีการศึกษา 
	 เกี่ยวกับปัญหาความไม่สัมพันธ์ของระดับการศึกษา	และทักษะของ 
	 แรงงานจึงเป็นเรื่องที่ท้าทาย

• การท�างานต�า่กว่าวุฒิบนสมมติฐานของตลาดแรงงานเป็นตลาด 
 แข่งขันไม่สมบูรณ์
	 ทฤษฎีนี้เป็นการอธิบายการเกิดการท�างานต�่ากว่าวุฒิโดยขาด 
	 การปรบัตวัของตลาดแรงงานเป็นระยะเวลานาน	โดยวุฒิการศกึษา 
	 ถือเป็นตัวช้ีวัดความสามารถ	 และประสิทธิภาพของแรงงาน 
	 ในระดับหนึ่ง	 ดังนั้น	 เพ่ือประโยชน์สูงสุดแล้ว	 สถานประกอบการ 
	 ย่อมเลอืกแรงงานทีม่กีารศกึษาระดับสูงกว่าเข้าท�างาน	เพ่ือลดต้นทนุ 
	 ในการฝึกฝนแรงงาน	นอกจากนีก้ารท�างานต�า่กว่าวุฒอิาจเกิดได้จาก 
	 การทีค่วามสามารถทีแ่ท้จรงิของแรงงานต�า่กว่าระดับวุฒกิารศกึษา 
	 ของแรงงานได้	นบัเป็นปัญหาทีเ่กิดจากคณุภาพการศกึษา	ซ่ึงท�าให้ 
	 แรงงานที่มีระดับการศึกษาสูงกว่าระดับที่เหมาะสมไม่สามารถ 
	 เลื่อนต�าแหน่งไปสู่ต�าแหน่งที่เหมาะสมกับระดับการศึกษาได้	 

	 เพราะความสามารถไม่เพียงพอ	 นอกจากนี้การท�างานต�่ากว่าวุฒ ิ
อาจเกิดจากความผิดพลาดในการรับสมัครงาน	ตลอดจนความไม่สมดุล 
ระหว่างลกัษณะของแรงงาน	และความต้องการของตลาดแรงงานซึง่ท�าให้ 
เกิดการท�างานต�่ากว่าวุฒิได้	
	 การศกึษาของ	McGuinness	(2006)	พบว่า	แม้ว่าแรงงานจะคาดว่า 
เมื่อได้เข้าท�างานที่ต�่ากว่าวุฒิตนเองแล้ว	 เมื่อเวลาผ่านไปจะได้รับ 
การเลือ่นข้ันให้เหมาะสมกับระดับการศกึษา	แต่ไม่พบหลกัฐาน	หรอืข้อมลู 
ส�าคัญที่บ่งบอกถึงการเกิดข้ันตอนการเลื่อนข้ันของแรงงานให้เหมาะสม 
กับระดับการศึกษา	 ดังนั้นการท�างานต�่ากว่าวุฒิ	 มีแนวโน้มที่จะเกิดเป็น 
ปัญหาในระยะยาว	 สอดคล้องกับการศึกษาของ	 Baert,	 Cockx,	 and	 
Verhaest	(2013)	และ	Rubb	(2003)	โดยพบว่าแรงงานทีท่�างานต�า่กว่าวุฒ ิ
มีลักษณะถาวรต่อเนื่องเป็นระยะเวลาหลายปีแม้ว่าแรงงานจะสะสม 
ประสบการณ์หรือหางานใหม่แล้วก็ตาม	และการศึกษาของ	Carroll	and	 
Tani	(2013)	ในประเทศออสเตรเลีย	พบผลการศึกษาที่คล้ายคลึงกันว่า	 
การท�างานต�่ากว่าวุฒิของแรงงานที่จบการศึกษาใหม่มีลักษณะของ 
การท�างานต�่ากว่าวุฒิตั้งแต่เริ่มแรก	 มากกว่าการเป็นแรงงานที่ท�างาน 
ต�า่กว่าวุฒใินภายหลงั	ซึง่อาจกล่าวได้ว่าปรากฏการณ์ดังกล่าวเป็นเหตกุารณ์	 
ที่เกิดข้ึนค้านกับทฤษฎีทุนมนุษย์โดยส้ินเชิง	 โดยตามทฤษฎีทุนมนุษย์	 
จ�านวนแรงงานทีท่�างานต�า่กว่าวุฒจิะลดลงเมือ่ระยะเวลาผ่านไป	จากการ 
เลื่อนข้ัน	 หรือเพ่ิมค่าจ้างของแรงงานให้เหมาะสมกับประสิทธิภาพ 
ส่วนเพ่ิมของแรงงานตามทฤษฎีทุนมนุษย์	 สอดคล้องกับ	 Sicherman	 
(1991)	 ซึ่งเห็นว่าการศึกษาการท�างานต�่ากว่าวุฒิเป็นเรื่องที่ท้าทายกับ 
ทฤษฎีทุนมนุษย์เป็นอย่างยิ่ง	 เพราะหากทฤษฎีทุนมนุษย์เป็นจริงแล้ว	 
การลงทุนในการศึกษาหรือทุนมนุษย์ต้องนับเป็นการลงทุนเพ่ือให้ได้ 
ความสามารถในการหารายได้ที่สูงข้ึนในอนาคต	 การเกิดการท�างาน 
ต�่ากว่าวุฒิควรเกิดข้ึนในระยะส้ันเนื่องจากการขาดการเช่ือมโยงระหว่าง 
สถานประกอบการกับแรงงานเท่านั้น	 จากนั้นตลาดจะปรับตัวเข้าสู่ 
ดุลยภาพ	โดยทีไ่ม่จ�าเป็นต้องใช้นโยบายใด	ๆ 	ในการแก้ไขปัญหาดังกล่าว	 
(Sloane,	2014)	
	 ประเด็นดังกล่าวยังคงเป็นที่ถกเถียงถึงปัจจุบัน	 เนื่องจากการเกิด 
การท�างานท่ีต�่ากว่าวุฒิในระยะยาว	 อาจเป็นไปตามทฤษฎีทุนมนุษย์ได	้ 
หากว่าคณุภาพของการศกึษา	หรอืความสามารถของแรงงานบางคนต�า่กว่า 
ผู้ท่ีจบวุฒิเดียวกัน	 ซึ่งหากการเพ่ิมของจ�านวนแรงงานที่จบการศึกษาสูง 
เพิ่มขึ้นอย่างรวดเร็วมากกว่าการเพิม่ขึ้นของคุณภาพการศึกษา	แนวโน้ม 
การเกิดการท�างานต�่ากว่าวุฒิในตลาดแรงงานจะมีแนวโน้มที่จะเพ่ิม 
มากขึ้น	 (McGuinness,	2006)	นอกจากนี้	ประเด็นส�าคัญที่เป็นปัญหา 
ในการศึกษาเกีย่วกบัความไมส่อดคล้องของระดบัการศึกษาของแรงงาน 



ส�ำนักงำนเลขำธิกำรสภำกำรศึกษำกำรศึกษำควำมต้องกำรก�ำลังคนที่เชื่อมโยงกับภำคเศรษฐกิจโดยยึดพื้นที่เป็นฐำน 44 45

คอื	การละเลยความแตกต่างของทกัษะแรงงาน	(Rubb,	2014)	โดยการศกึษา 
เกี่ยวกับความไม่สอดคล้องของระดับการศึกษาโดยทั่วไป	มุ่งเน้นที่ระดับ 
การศกึษา	มากกว่าทกัษะของแรงงานซึง่มคีวามแตกต่างกันจากการฝึกปฏบัิติ	 
ในงาน	และประสบการณ์การท�างานของแรงงานแต่ละบุคคลที่มีอิทธิพล 
ในการสร้างความแตกต่างในทักษะของแรงงานเป็นอย่างมาก	
	 ทัง้นีแ้ม้ว่าการศกึษาของการท�างานต�า่กว่าวุฒิจะละเลยความแตกต่าง 
ดังกล่าวไป	โดยมกัจะมุง่เน้นไปยงัปรมิาณการเกดิปัญหาการท�างานต�า่กว่า 
วุฒทิีม่แีนวโน้มทีจ่ะเพ่ิมข้ึน	ซึง่หากการเพ่ิมข้ึนของจ�านวนแรงงานทีท่�างาน 
ต�่ากว่าวุฒิเป็นไปตามกลไกตลาดแล้วนั้นอาจหมายถึงแรงงานที่มีระดับ 
การศึกษาที่สูง	แต่ทักษะแรงงานกลับเหมาะสมกับระดับงานที่ต�่ากว่าวุฒิ	 
(Meroni	 and	 Vera-Toscano,	 2017)	 ซึ่งประเด็นดังกล่าวอาจมีนัย 
ที่แสดงถึงปัญหาคุณภาพทางการศึกษาได้เช่นกัน	
	 นอกจากนี้	 การท�างานต�่ากว่าวุฒินั้นยังส่งผลกระทบต่อรายได้ของ 
แรงงาน	โดยงานศึกษาของ	Nieto	and	Ramos	(2017)	พบว่า	แรงงาน 
ทีท่�างานสูงกว่าวุฒ	ิจะได้ประโยชน์จากค่าจ้างส่วนต่าง	(Wage	Premium)	 
เมือ่เปรยีบเทยีบกับแรงงานทีม่รีะดับการศกึษาเดียวกัน	และท�างานตรงตาม 
ระดับการศึกษา	 ในขณะที่แรงงานที่ท�างานต�่ากว่าวุฒิ	มีแนวโน้มที่จะได้ 
ค่าจ้างสูงกว่าแรงงานที่มีระดับวุฒิการศึกษาตรงกับลักษณะงานที่ท�า	 
แต่ค่าจ้างทีแ่รงงานทีท่�างานต�า่กว่าวุฒไิด้รบัจะต�า่กว่าเมือ่เปรยีบเทยีบกับ 
แรงงานที่มีระดับการศึกษาเดียวกัน	 แต่ท�างานตรงตามระดับการศึกษา	 
กล่าวคือ	อัตราผลตอบแทนจากการศึกษาของแรงงานนั้นมีแนวโน้มที่จะ 
ลดลงเมื่อแรงงานมีวุฒิการศึกษาที่สูงเกินกว่าความเหมาะสมของงาน	 
(Rubb,	2003)	สอดคล้องกับงานศกึษาของ	Sicherman	(1991),	Oliveira, 
Santos,	and	Kiker	(2000)	และ	Mateos-Romero	and	Salinas-Jimenez 
(2017)	 ซึ่งมีความเป็นไปได้ว่ารายได้ของแรงงานที่ท�างานต�่ากว่าวุฒิ	 
อาจถูกจ�ากัดด้วยลกัษณะของงาน	(Job	Characteristics)	ทีท่�าให้แรงงาน 
ทีม่รีะดับการศกึษาสูงไม่สามารถใช้ความรูค้วามสามารถทีม่ไีด้อย่างเตม็ที่ 
โดยบางทักษะที่แรงงานมีอาจจะสูงเกินไป	 หรือไม่จ�าเป็นต่อการท�างาน	 
จงึท�าให้แรงงานทีท่�างานต�า่กว่าวุฒไิด้รบัค่าจ้างทีต่�า่กว่าเมือ่เปรยีบเทยีบ 
กับแรงงานทีม่รีะดับการศกึษาเดียวกัน	แต่ท�างานตรงตามระดับการศกึษา	 
และขณะเดียวกันก็เป็นไปได้ว่าแรงงานที่ท�างานต�่ากว่าวุฒินั้นมีทักษะ	 
และความสามารถที่แท้จริงต�่ากว่าระดับการศึกษาของแรงงานท�าให้ 
แรงงานมปีระสิทธภิาพในการท�างานต�า่กว่าแรงงานอืน่ทีม่รีะดับการศกึษา 
เดียวกนั	(Nieto	and	Ramos,	2017)	โดยมสีาเหตจุากคณุภาพการศกึษา

2.2.2	ปัจจัยที่ส่งผลต่อการเกิดการท�างานต�่ากว่าวุฒิ
	 	 2.2.2.1	เพศ	(Gender)

	 จากการศกึษาส่วนใหญ่พบว่าเพศหญงิมแีนวโน้มทีจ่ะเกิดการท�างาน 
ต�่ากว่าวุฒิมากกว่าเพศชาย	 เนื่องจากข้อจ�ากัดต่าง	ๆ	 จึงท�าให้เพศชาย 
ได้เปรียบในการท�างาน	(Leuven	and	Oosterbeek,	2011)	นอกจากนี้ 
ยงัพบว่าด้วยค่าจ้างของแรงงานเพศชายมแีนวโน้มสูงกว่าแรงงานเพศหญงิ 
อีกด้วย	 ท�าให้เพศเข้ามามีอิทธิพลต่อการเกิดการท�างานต�่ากว่าวุฒิ 
ซึง่สอดคล้องกับงานศกึษาของ	Srinivasan	(1991),	Card	(1999),	Kunze	 
(2002)	 และข้อค้นพบนี้เห็นได้ชัดในงานศึกษาของ	 Li,	 Malvin,	 and	 
Simonson	(2015)	ด้วย
	 การศึกษาของ	 Pellizzari	 and	 Fichen	 (2017)	 พบว่า	 เพศมีผล 
ต่อการท�างานต�า่กว่าวุฒจิรงิ	แต่เพศชายมแีนวโน้มทีจ่ะท�างานต�า่กว่าวุฒิ 
มากกว่าเพศหญิง	 และในงานการศึกษาของ	 Groot	 (1996)	 พบว่า 
เพศชายไม่เพียงแต่มีแนวโน้มในการท�างานต�่ากว่าวุฒิเท่านั้น	 แต่ยังมี 
แนวโน้มในการท�างานสูงกว่าวุฒิมากกว่าเพศหญิงด้วย	 อย่างไรก็ตาม	 
ในการศึกษาการท�างานต�่ากว่าวุฒิในประเทศออสเตรเลียของ	Carroll	 
and	 Tani	 (2013)	 กลับพบว่าแรงงานเพศหญิงอายุน้อยมีแนวโน้มที่จะ 
ท�างานต�่ากว่าวุฒิมากกว่า	
	 2.2.2.2	อายุ	(Age)
	 อายมุผีลต่อการตดัสินใจท�างานต�า่กว่าวุฒขิองแรงงานเป็นอย่างมาก	 
โดยแรงงานใหม่ทีจ่บการศกึษาระดับสูงเข้ามาในตลาดแรงงานจ�านวนมาก 
ท�างานไม่ตรงวุฒกิารศกึษาของตนเอง	(Sloane,	2014)	จากงานศกึษาของ 
Baert,	Cockx,	and	Verhaest	 (2013)	แรงงานที่มีอายุน้อยมีแนวโน้ม 
ที่จะท�างานต�่ากว่าระดับการศึกษามากกว่าแรงงานที่มีอายุมากกว่า	 
สอดคล้องกับงานศึกษาของ	 Kunze	 (2002)	McGuinness	 (2006)	 
Ghignoni	(2011)	Kampelmann	and	Rycx	(2012)	และ	Carroll	and	 
Tani	 (2013)	 โดยเฉพาะอย่างยิ่งในประเทศที่มีแรงงานใหม่ที่มีระดับ 
การศึกษาสูงเข้ามาในตลาดแรงงานจ�านวนมาก	ในขณะที่ความต้องการ 
ของตลาดไม่ได้สอดคล้องกันตามที่ควรจะเป็นแล้ว	 แนวโน้มการเกิด 
การท�างานต�่ากว่าวุฒิก็จะมีแนวโน้มเพ่ิมข้ึนเรื่อย	ๆ	 (Ghignoni,	 2011)	 
อกีทัง้แรงงานท่ีท�างานต�า่กว่าวุฒ	ิมแีนวโน้มทีจ่ะมรีายได้ต�า่กว่าผูท้ีท่�างาน 
ตรงวุฒใินระดับการศกึษาทีเ่ท่ากัน	และยงัส่งผลกระทบต่อความพึงพอใจ 
ในการท�างานด้วย	นอกจากนีใ้นงานศกึษาของ	Leuven	and	Oosterbeek	 
(2011)	พบว่าเมือ่ระยะเวลาผ่านไป	แรงงานทีท่�างานต�า่กว่าวุฒมิแีนวโน้ม 
จะค่อย	ๆ 	ปรับตัวเข้าสู่งานที่ตรงตามระดับการศึกษาของตนเอง	
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	 2.2.2.3	เชื้อชาติ	(Ethnicity)
	 เช้ือชาติเป็นส่วนหนึ่งของการเกิดการท�างานไม่ตรงวุฒิ	 โดยอาจ 
ส่งผลให้เกิดการท�างานต�่ากว่าวุฒิ	หรือสูงกว่าวุฒิก็เป็นได้	ในงานศึกษา 
ของ	 Pellizzari	 and	 Fichen	 (2017)	 พบว่าแรงงานที่มาจากต่างชาติ	 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งมาจากประเทศที่มีการพัฒนาด้อยกว่า	 มีแนวโน้ม 
ที่จะเป็นแรงงานที่ท�างานสูงกว่าวุฒิ	 และแรงงานที่มาจากต่างชาต	ิ 
จะได้รับค่าจ้างต�่ากว่าแรงงานภายในประเทศในต�าแหน่งงานเดียวกัน	 
(Villarreal,	2016)	ทัง้นีก้ารเปรยีบเทยีบระบบการศกึษาของแต่ละประเทศ	 
พบว่าประเทศที่พัฒนาแล้ว	 มีความน่าเช่ือถือของสถาบันทางการศึกษา 
สูงกว่าประเทศก�าลังพัฒนา	นอกจากนี้	ยังรวมไปถึงชนกลุ่มน้อยในพื้นที่ 
ห่างไกลทีไ่ม่มโีอกาสเข้าถึงระบบการศกึษา	หรอืเข้าถึงระบบการศกึษาได้ยาก 
จึงท�าให้เกิดการท�างานต�่ากว่าวุฒิข้ึน	 โดยเฉพาะอย่างยิ่งเพศหญิงและ 
แรงงานอายนุ้อย	ซึง่ส่ิงเหล่านีเ้ป็นมายาคตทิางความคดิจากการเหมารวม 
ซึง่อาจจะไม่ใช่ความจรงิก็ได้	(Leuven	and	Oosterbeek,	2011)	งานศกึษา 
การท�างานต�่ากว่าวุฒิในสหราชอาณาจักรของ	Groot	 (1996)	 พบว่า 
ชนกลุม่น้อยในสหราชอาณาจกัรมแีนวโน้มทีจ่ะท�างานต�า่กว่าวุฒมิากกว่า	 
เนื่องจากสถานประกอบการต้องการระดับการศึกษาที่สูงกว่ามาชดเชย 
ความคดิทีว่่าชนกลุม่น้อย	มปีระสิทธภิาพในการท�างานต�า่กว่า	ซึง่ความคดิ 
การน�าระดับการศึกษาเข้ามาชดเชยดังที่กล่าวข้างต้น	 ส่งผลกระทบต่อ 
ชนกลุม่น้อยอืน่		ๆ 	ด้วย	เช่น	กลุม่คนพิการ	เป็นต้น	(Jones	and	Sloane,	2010) 
	 2.2.2.4	ความสามารถ	(Ability)
	 แรงงานจะมีแนวโน้มท�างานต�่ากว่าวุฒิเมื่อแรงงานทราบดีว่า	 
ตัวแรงงานเองมีความสามารถน้อยกว่าที่ควรจะเป็นเมื่อเทียบกับระดับ 
การศึกษา	 โดยแรงงานจะใช้วุฒิการศึกษาที่สูงกว่าเข้ามาชดเชย 
ความสามารถนั้น	ทั้งนี้มีการศึกษามาแล้วว่า	ความสามารถของแรงงาน 
กับการท�างานต�่ากว ่าวุฒิมีแนวโน้มที่จะไม่ไปในทิศทางเดียวกัน	 
แสดงให้เห็นว่ามีแรงงานที่น�าวุฒิการศึกษาที่สูงกว่าต�าแหน่งมาใช้เพ่ือ 
ทดแทนความสามารถทีข่าดหายไปจรงิ	(Leuven	and	Oosterbeek,	2011) 
	 2.2.2.5	ประสบการณ์ในการท�างาน	(Experience)	
		 	 	 	ในการศึกษาของ	Cohn	and	Chu	Ng	(2000)	ที่ศึกษาผลกระทบ 
ที่เกิดจากการท�างานไม่ตรงวุฒิกับรายได้ของแรงงานพบว่า	 แรงงานที่ม ี
ประสบการณ์สูงมากกว่า	 36	 ปี	 มีแนวโน้มท่ีจะเป็นแรงงานที่มีระดับ 
การศึกษาต�่ากว่าเกณฑ์ระดับการศึกษาที่เหมาะสมกับต�าแหน่งงาน	 
ในขณะทีแ่รงงานทีม่ปีระสบการณ์ต�า่	จะมแีนวโน้มทีจ่ะท�างานทีต่�า่กว่าวุฒิ 
มากกว่า	 อีกทั้งการศึกษาของ	Groot	 (1996)	 พบว่าอัตราการท�างาน 
ต�่ากว่าวุฒินั้นจะลดลงเมื่อแรงงานที่ท�างานสูงกว่าวุฒิในตลาดแรงงาน 

ใช้ประสบการณ์ในการท�างานเข้ามาทดแทนวุฒิการศึกษาที่ขาดไป	 
ทั้งนี้อาจจะอธิบายผลของประสบการณ์ในการท�างานต่อการท�างาน 
ต�่ากว่าวุฒิได้	2	ประเด็น	ดังนี้	
	 ประการแรก	 คือ	 ประสบการณ์ในการท�างานท�าให้เกิดผลดีต่อ 
ตลาดแรงงาน	 แรงงานใหม่ที่เพ่ิงเริ่มเข้าสู่ตลาดแรงงานนั้น	 อาจเลือก 
สมคัรงานในต�าแหน่งงานทีว่่างอยูโ่ดยไม่ได้ค�านงึว่าระดับการศกึษาของตน 
จะสูงกว่าระดับการศกึษาทีต่�าแหน่งงานต้องการหรอืไม่	ซึง่ในมมุมองของ 
สถานประกอบการ	 การที่รับแรงงานที่มีระดับการศึกษาสูงเข้ามาท�างาน 
ย่อมมีแนวโน้มว่าจะให้ประโยชน์ต่อสถานประกอบการมากกว่า	และเมื่อ 
ระยะเวลาผ่านไป	แรงงานเริม่มปีระสบการณ์ในการท�างานมากข้ึน	แรงงาน 
จะย้ายงานไปสู่ต�าแหน่งงานทีเ่หมาะสมกับระดับการศกึษาและประสบการณ์ 
ของแรงงานเองในที่สุด	 ดังนั้นประสบการณ์ในการท�างานท�าให้อัตรา 
แรงงานที่ท�างานต�่ากว่าวุฒิในตลาดแรงงานลดลง
	 ประการที่สอง	 คือ	 ประสบการณ์ในการท�างานไม่ส่งผลใด	ๆ	 ต่อ 
ตลาดแรงงาน	 การที่ตลาดแรงงานมีจ�านวนแรงงานที่มีระดับการศึกษา 
สูงเพ่ิมข้ึนด้วยอตัราทีร่วดเรว็กว่าความต้องการแรงงานของตลาดแรงงาน 
เป็นจ�านวนมาก	 แล้วจะเบียดให้แรงงานที่มีระดับการศึกษาสูงจะเข้าไป 
ท�างานในต�าแหน่งงานทีต่�า่กว่าระดับการศกึษามากข้ึน	จนกระทัง่แรงงาน 
ที่ท�างานต�่ากว่าวุฒิสามารถแทนที่ในต�าแหน่งงานนั้นทั้งหมดและส่ง 
ผลกระทบต่อเนื่องเป็นลูกโซ่	 จากนั้นเมื่อระยะเวลาผ่านไป	 แรงงาน 
ที่ท�างานต�่ากว่าวุฒิ	 ไม่สามารถโยกย้ายงานไปสู่ต�าแหน่งที่เหมาะสมได้	 
ซึง่ส่งผลเสียต่อตลาดแรงงาน	ท�าให้อตัราส่วนของแรงงานทีท่�างานต�า่กว่า 
วุฒิมีแนวโน้มเพิ่มขึ้นเรื่อย	ๆ
	 2.2.2.6	สาขาที่แรงงานจบการศึกษา	(Major	Fields	of	Study)
	 ไม่ใช่เพียงประเทศไทยเท่านั้นที่ประสบปัญหาขาดแคลนแรงงาน 
ที่มีทักษะด้านวิทยาศาสตร์	 เทคโนโลยี	 วิศวกรรม	 และคณิตศาสตร์	 
หลายประเทศก็ประสบปัญหานี้เช่นเดียวกัน	 เช่น	 ประเทศออสเตรเลีย 
เป็นต้น	 ซึ่งการที่แรงงานจบการศึกษาในสาขาใดสาขาหนึ่งมากเกิน 
ความต้องการของตลาดแรงงาน	 ท�าให้แรงงานถูกบังคับอยู่ในสภาวะ 
ว่างงาน	 หรือจ�าเป็นต้องท�างานท่ีมีลักษณะต�่ากว่าวุฒิของตนเอง 
และยิ่งมีแรงงานในสาขาที่เกินความต้องการมากเท่าไหร่	 โอกาส 
ในการเกิดกลุ่มแรงงานที่ท�างานต�่ากว่าวุฒิมากข้ึน	 ดังนั้น	 รัฐบาลและ 
หน่วยงานท่ีเก่ียวข้องในการออกนโยบายจงึควรออกนโยบายในการจ�ากัด	 
หรือลดการสนับสนุนการศึกษาในสาขาการเรียนที่เกินความต้องการ	 
และสนับสนุนในสาขาที่ขาดแคลนแทน	(Carroll	and	Tani,	2013)
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	 2.2.2.7	พื้นที่	(Area)	
	 แรงงานที่ท�างานต�่ากว่าวุฒิในสถานประกอบการขนาดใหญ	่ 
มลีกัษณะการผกูขาดสูง	และมแีนวโน้มทีจ่ะได้รบัค่าตอบแทนสูง	หากอยู่ 
ในพื้นที่	และอุตสาหกรรมเฉพาะที่ให้ค่าตอบแทนโดยเฉลี่ยสูง	แต่ค่าจ้าง 
ของแรงงานทีท่�างานต�า่กว่าวุฒ	ิ จะไม่แตกต่างอย่างมนียัส�าคญัเมือ่เทยีบ
กับแรงงานที่ท�างานต�่ากว่าวุฒิในพ้ืนที่และอุตสาหกรรมที่มีค่าตอบแทน 
โดยเฉลี่ยต�่า	(Wu,	2008)
	 2.2.2.8	สถานภาพสมรส	(Marital	Status)
	 แรงงานที่มีสถานะโสด	 มีแนวโน้มที่จะเกิดการท�างานต�่ากว่าวุฒิ 
น้อยกว่าแรงงานที่สมรสแล้ว	 (Li,	 Malvin,	 and	 Simonson,	 2015)	 
เนื่องจากภาระทางครอบครัวท�าให้มีข้อจ�ากัดในการเลือกลักษณะงาน	 
และสถานประกอบการ	 แรงงานจึงจ�าเป็นต้องท�างานต�่ากว่าวุฒิเพ่ือให้ 
สอดคล้องกับบทบาทหน้าที่และความเป็นอยู่ของครอบครัว	 โดยเฉพาะ 
อย่างยิง่แรงงานเพศชายทีแ่ต่งงานแล้วจะมแีนวโน้มการท�างานต�า่กว่าวุฒิ 
มากกว่าเมื่อเทียบกับแรงงานเพศชายที่โสด	(Groot,	1996)
	 2.2.2.9	ขนาดของสถานประกอบการ	(Firm	Size)
	 แรงงานส่วนใหญ่มักมีความต้องการท�างานในสถานประกอบการ 
ขนาดใหญ่	 เพราะเช่ือว่ามีความมั่นคง	 และสวัสดิการต่าง	ๆ	 ที่ดีกว่า 
สถานประกอบการขนาดเล็ก	 จึงท�าให้เกิดการแข่งขันในการเข้าท�างาน 
ในสถานประกอบการใหญ่มากข้ึน	ซึง่ในงานการศกึษาของ	QS	Intelligence	 
Unit	 (2018)	 พบว่าสถานประกอบการที่มีขนาดใหญ่กว่านั้น	 มีโอกาส 
ในการคัดเลือกแรงงานที่มีทักษะและประสิทธิภาพในการท�างานสูงกว่า	 
สถานประกอบการขนาดเลก็	เนือ่งจากการคดัเลอืกแรงงานเพ่ือเข้าท�างาน 
ที่เข้มงวด	และมีการแข่งขันสูงกว่ากิจการที่มีขนาดเล็กกว่า	ดังนั้น	ขนาด 
ของสถานประกอบการนั้นอาจส่งผลต่อการท�างานต�่ากว่าวุฒิได้	
	 2.2.2.10	ค่านิยมของสังคม	(Social	Values)
	 ในสภาพสังคมปัจจุบันการตัดสินใจในด้านการศึกษานั้นเป็น 
การตัดสินใจในเชิงปัจเจกบุคคล	การที่มีการศึกษาที่สูงนั้น	นักเรียนย่อม 
คาดหวังว่าการลงทุนด้านการศึกษาของตนเองนั้นจะสามารถเพ่ิมมูลค่า 
ทนุมนษุย์ของตนเอง	และสามารถใช้ทนุเหล่านีใ้นการแสวงหาผลตอบแทน 
ได้ในอนาคต	 ประกอบกับรากฐานของสังคมประเทศไทยที่มีลักษณะ 
รปูแบบของเจ้าขุนมลูนาย	มกีารแบ่งแยกชนช้ันอย่างชัดเจนมาตัง้แต่สมยั
โบราณ	โดยการรบัราชการเป็นขุนนางในสมยัก่อนถือว่าเป็นส่ิงทีม่เีกียรติ	 
มฐีานะและความมัน่คง	แตกต่างจากข้าทาสบรวิารซึง่เป็นกลุม่คนส่วนใหญ่
ในสังคม	และการทีจ่ะเข้าเป็นส่วนหนึง่ของกลุ่มข้าราชการได้นัน้	ส่ิงจ�าเป็น 
อย่างยิ่งคือ	การศึกษาจึงกลายเป็นวาทกรรมและค่านิยมที่สืบทอดกันมา 
ในสังคมในการศึกษา	คือ	การเรียนสูง	ๆ 	เพื่อให้ได้เป็นเจ้าคนนายคน	

	 เมื่อพิจารณาจากแนวคิดดังกล่าวจะเห็นได้ว่านักเรียนมีแนวโน้ม 
จะตัดสินใจศึกษาต่อเมื่อมีโอกาส	 ซึ่งโอกาสในการเข้าถึงการศึกษานั้น 
ส่วนหนึ่งย่อมมีผลมาจากนโยบายในการสนับสนุนการศึกษาของรัฐบาล	 
หรือกระทรวงศึกษาธิการ	 ที่จะเป็นผู้สนับสนุนด้านปัจจัยต่าง	ๆ	 ให้กับ 
สถานศึกษา	 ตลอดจนผู้ที่ศึกษาและครอบครัว	 เพ่ือให้ประชาชนทุกคน 
สามารถเข้าถึงการศกึษาได้อย่างเสมอภาค	แต่ถ้าหากมองในภาพรวมของ 
ประเทศแล้ว	ระบบการศกึษานัน้เป็นส่วนหนึง่ของการสร้างแรงงานให้กับ 
ประเทศ	 การตัดสินใจศึกษาของปัจเจกที่ไม่สอดคล้องกับความต้องการ 
แรงงานของประเทศนัน้	นบัว่าเป็นการสร้างปัญหาเชิงโครงสร้างเศรษฐกิจ 
ของประเทศในระยะยาว	การทีม่แีรงงานการศกึษาสูงจ�านวนมาก	แต่แรงงาน 
ไม่มทีกัษะท่ีสถานประกอบการต้องการ	อาจกลายเป็นการลงทนุทีไ่ม่คุม้ค่า 
ส่งผลต่อประสิทธิภาพการผลิตโดยรวมของประเทศ	 อัตราการว่างงาน	 
ตลอดจนทรพัยากรหลายส่ิงทีสู่ญเสียไปในการผลติแรงงานทีไ่ม่ตรงโจทย์	 
ของสังคม	

2.2.3		ผลกระทบที่เกิดขึ้นจากการท�างานต�่ากว่าวุฒิ
	 การทีแ่รงงานท�างานต�า่กว่าวุฒิ	ส่งผลให้แรงงานไม่ได้รบัผลตอบแทน 
จากการศึกษามากเท่าที่ควรจะเป็น	 (Pellizzari	 and	 Fichen,	 2017)	 
และส่งผลให้แรงงานไม่สามารถใช้ทักษะความสามารถที่มีได้อย่างเต็ม 
ประสิทธิภาพ	(Sloane,	2014)	การศึกษาและอธิบายผลกระทบที่เกิดขึ้น 
จากการท�างานต�่ากว่าวุฒิ	 ยังเป็นที่ถกเถียงกันผ่านทฤษฎีทุนมนุษย	์ 
และทฤษฎีความพึงพอใจในการท�างาน	 น�ามาซึ่งบทสรุปของผลกระทบ 
ทีแ่ตกต่างกัน	แต่ทัง้นีก้ารศกึษาผลกระทบทีเ่กิดข้ึนต่างยงัใช้วิธกีารศกึษา 
บนพ้ืนฐานของทฤษฎทีนุมนษุย์ในการศกึษา	โดยจากการอธบิายผลกระทบ 
การท�างานต�่ากว่าวุฒิผ่านทฤษฎีความพึงพอใจในการท�างานพบว่า	 
การท�างานต�า่กว่าวุฒส่ิงผลกระทบในทางลบทัง้ต่อแรงงาน	สถานประกอบการ 
และสังคมโดยรวม	 แต่หากอธิบายผลกระทบผ่านทฤษฎีทุนมนุษย์จะให้ 
ผลแตกต่างออกไป	 จึงยังเป็นที่ถกเถียงกันในหลายงานการศึกษาว่า 
การท�างานต�า่กว่าวุฒส่ิงผลกระทบในทางทีเ่ป็นบวกหรอืลบ	(Kampelmann	 
and	Rycx,	2012)	
	 ท้ังนี้ยังพบด้วยว่าการท�างานต�่ากว่าวุฒินั้นยังส่งผลเสีย	 กล่าวคือ 
แรงงานจะสูญเสียประสิทธิภาพในการผลิตที่เกิดจากการลงทุนใน 
การศกึษา	เมือ่ระยะเวลาผ่านไป	แรงงานจะมคีวามพึงพอใจในการท�างาน	 
(Job	 Satisfaction)	 และในการใช้ชีวิต	 (Life	 Satisfaction)	 ลดลง	 
ซึ่งเกิดจากการเปรียบเทียบบทบาทการท�างานของตนกับการท�างานของ 
แรงงานที่มีระดับการศึกษาเดียวกันที่ท�างานตรงวุฒิ	 หรือเปรียบเทียบ 
ตนเองทีม่กีารลงทนุทางการศกึษาสูงกว่า	แต่ท�างานในระดับทีต่�า่กว่าวุฒิ 
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ที่เหมาะสมกับแรงงานที่มีระดับการศึกษาต�่ากว่า	(Piper,	2015)	
	 ในงานศกึษาของ	McGuinness	and	Sloane	(2011)	ทีไ่ด้ศกึษาในพ้ืนที่ 
สหราชอาณาจักร	ซึ่งรวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์ด้วยการใช้วิธี	Propensity	 
Score	Matching	พบว่าการท�างานต�า่กว่าเกณฑ์ของแรงงานมแีนวโน้มเพ่ิมข้ึน 
ในระยะยาว	แสดงให้เห็นถึงการผลติแรงงานทีม่รีะดับการศกึษามากเกินกว่า 
ความต้องการของตลาดแรงงาน	 และเมื่อพิจารณาถึงความพึงพอใจ 
ในการท�างานของแรงงานที่ท�างานต�่ากว่าวุฒิ	 หรือท�างานที่ต�่ากว่าระดับ 
ความสามารถของตนเองนั้นมักจะรู้สึกไม่พอใจกับงานตนเอง	 เมื่อเทียบกับ 
แรงงานที่ท�างานตรงวุฒิ	ซึ่งผลการวิจัยดังกล่าวได้จากการวิจัยโดยใช้การวัด 
แบบเชิงอัตนัยหรือการวัดเชิงอัตวิสัย	 เป็นการศึกษาด้วยข้อมูลเชิงคุณภาพ 
เท่านั้น	 ท�าให้ยังขาดผลการศึกษาเชิงปริมาณเพ่ือยืนยันเรื่องดังกล่าวอย่าง 
ชัดเจน	
	 ในงานศึกษาของ	Sloane	(2014)	พบว่า	การท�างานต�่ากว่าวุฒิ	ส่งผล 
อย่างยิง่ต่อรายได้	และความพึงพอใจในการท�างานอย่างมนียัส�าคญั	โดยแรงงาน 
ทีท่�างานต�า่กว่าวุฒ	ิจะมอีตัราเตบิโตของรายได้น้อยกว่าทีค่วรจะเป็น	เมือ่เทยีบ 
กับแรงงานที่มีวุฒิการศึกษาเดียวกันและท�างานตรงวุฒิ	(Tarvid,	2015)	
	 ในงานศึกษาของ	 Piper	 (2015)	 ที่ศึกษาเก่ียวกับความพึงพอใจใน 
การใช้ชีวิตของแรงงานที่ท�างานต�่ากว่าวุฒิในพ้ืนที่สหราชอาณาจักร	 โดยใช ้
ข้อมูล	 British	Household	 Panel	 Survey	 (BHPS)	 จาก	 Institute	 for	 
Social	 and	 Economic	 Research	 ที่นิยมใช้ในการศึกษาความสุขเชิง 
เศรษฐศาสตร์	(Economic	Happiness)	โดยใช้ผลของความสุขเชิงเศรษฐศาสตร์ 
แทนความพึงพอใจในการใช้ชีวิตของแรงงาน	 ผลการศึกษาพบว่าแรงงาน 
ที่ท�างานต�่ากว่าวุฒิ	 มีความพึงพอใจในการใช้ชีวิตต�่ากว่าแรงงานอื่น	ๆ	 
อย่างมีนัยส�าคัญ	 โดยเฉพาะอย่างยิ่งในแรงงานเพศชาย	 และความพึงพอใจ 
ในการท�างานจากงานศึกษาของ	Meroni	and	Vera-Toscano	(2017)	ที่ใช้ 
ข้อมูลจาก	 The	 Flexible	 Professional	 in	 the	 Knowledge	 Society	 
(REFLEX)	ที่เป็นการเก็บข้อมูลเชิงสัมภาษณ์จากแรงงานที่เพิ่งจบการศึกษา 
ในปี	ค.ศ.	1999-2000	และท�าการเก็บข้อมูลอีกครั้งใน	5	ปีให้หลัง	หรือในปี	 
ค.ศ.	2005	ครอบคลมุ	15	ประเทศ	โดยในการศกึษานีจ้ะใช้ข้อมลูจากแรงงาน 
ทีอ่ยูใ่นสหราชอาณาจกัรเท่านัน้	พบว่าแรงงานทีท่�างานต�า่กว่าวุฒ	ิมคีวามพึงพอใจ 
ในการท�างานต�่า	สอดคล้องกับงานศึกษาของ	Jones	and	Sloane	(2010)	 
ที่พบความสัมพันธ์ผกผันระหว่างการท�างานต�่ากว่าวุฒิและความพึงพอใจ 
ในการท�างานอย่างมีนัยส�าคัญ	 เนื่องจากงานที่ใช้ระดับการศึกษาที่ต�่ากว่า 
ทีแ่รงงานมมีกัจะเป็นงานทีง่่าย	และซ�า้ซากเกินไป	ส่งผลต่อมาถึงสภาพจติใจ 
แรงจูงใจในการท�างานลดลง	 ส่งผลต่อสุขภาพในการท�างาน	 และท�าให้ 
ประสิทธภิาพในการท�างานในสถานประกอบการลดลงได้	กล่าวคอื	สวัสดิการ 

ของแรงงาน	มีความเก่ียวข้องกับสวัสดิการของสถานประกอบการอย่าง 
แยกจากกันไม่ได้	 ซึ่งการที่สถานประกอบการสามารถคัดเลือกแรงงาน 
ทีเ่หมาะสมกับต�าแหน่งงาน	จะน�าไปสู่การผลติทีม่ปีระสิทธภิาพ	สามารถ 
สร้างผลก�าไรให้แก่สถานประกอบการได้ดี	
	 ในขณะเดียวกนั	หากสถานประกอบการไม่สามารถคดัเลอืกแรงงาน 
ทีเ่หมาะสมกับต�าแหน่งงานแล้ว	ผลจากการจ้างแรงงานทีไ่ม่เหมาะสม	จะส่งผล 
ให้แรงงานขาดแรงจงูใจในการท�างาน	และอาจส่งผลให้สถานประกอบการ 
สูญเสียก�าไร	 หรือผลประโยชน์ที่ควรได้รับไปในที่สุด	 (Belfield,	 2010)	 
นอกจากนี้	แรงงานที่ท�างานต�่ากว่าวุฒิ	อาจไม่สามารถมีโอกาสก้าวหน้า 
ในหน้าที่การงานได้เท่าที่ควรจะเป็น	 เนื่องจากข้อจ�ากัดของงานที่ใช ้
ศักยภาพในการท�างานต�่ากว่าระดับวุฒิการศึกษาของแรงงาน	 ส่งผล 
ให้เกิดความไม่พึงพอใจในการท�างาน	 และตัดสินใจเปลี่ยนงานในที่สุด	 
ซึ่งการตัดสินใจเปลี่ยนงานของแรงงาน	 นับเป ็นต้นทุนส ่วนหนึ่ง 
ทีส่ถานประกอบการต้องแบกรบัจากการทีต้่องคดัเลอืก	จดัจ้างแรงงานใหม่	 
รวมถงึต้นทุนในการฝึกฝนแรงงานให้สามารถท�างานได้ในสถานประกอบการ	 
นั้น	ๆ 	อีกด้วย	(Tarvid,	2015)
	 ในขณะเดียวกันการศึกษาของ	 Verdugo	 and	 Verdugo	 (1989)	 
พบว่า	 แรงงานที่ท�างานต�่ากว่าเกณฑ์นั้นได้รับค่าจ้างต�่ากว่าโดยเฉลี่ย 
ประมาณร้อยละ	13	เมือ่เทยีบกับแรงงานทีท่�างานตรงวุฒ	ิในขณะเดียวกัน 
แรงงานที่ท�างานสูงกว่าวุฒิกลับได้รับค่าจ้างสูงกว่าโดยเฉลี่ยประมาณ 
ร้อยละ	10	เมือ่เทยีบกับแรงงานทีท่�างานตรงวุฒ	ิสอดคล้องกับงานวิจยัของ 
Wu	 (2008)	 ที่ศึกษาผลกระทบของการท�างานต�่ากว่าวุฒิกับค่าจ้างของ 
แรงงานพบว่า	แรงงานทีท่�างานต�า่กว่าวุฒจิะได้รบัค่าจ้างโดยเฉลีย่สูงกว่า 
แรงงานที่ท�างานตรงวุฒิ	 แต่จะไม่สูงกว่าแรงงานที่มีระดับการศึกษา 
เดียวกันที่ท�างานตรงวุฒิ	 และมีอัตราการเพ่ิมของค่าจ้างน้อยลงเรื่อย	ๆ	 
แต่กระนัน้แล้วแรงงานทีท่�างานต�า่กว่าวุฒก็ิยงันบัว่าได้ผลตอบแทนสูงกว่า
แรงงานที่ท�างานตรงวุฒิในต�าแหน่งเดียวกัน	ทั้งนี้ผู้วิจัยได้อธิบายสาเหตุ 
ของผลการศึกษาดังกล่าวไว้	3	ประการด้วยกัน	ดังนี้
•  ลกัษณะของงานเป็นตวัก�าหนดค่าจ้างของแรงงาน	แรงงานทีท่�างาน 
	 ต�า่กว่าวุฒนิัน้	หากท�างานทีใ่ช้ระดับการศกึษาทีต่�า่แล้ว	ค่าจ้างทีไ่ด้รบั 
	 ย่อมต�า่เช่นกนั	ดังนัน้	ค่าจ้างแรงงานทีท่�างานต�า่กว่าวุฒจิะไม่สูงกว่า 
	 แรงงานท่ีท�างานตรงวุฒิ	 เนื่องด้วยข้อจ�ากัดของลักษณะงาน	
•  แรงงานที่ท�างานต�่ากว่าวุฒิไม่มีประสิทธิภาพในการท�างาน	 ซึ่งผล 
	 ดังกล่าวอาจส่ือได้ว่าระดับการศกึษาทีสู่งกว่า	ไม่สามารถรบัประกนั 
	 ความสามารถ	 และประสิทธิภาพของแรงงานในการท�างานได้	 
	 ซึง่ประสิทธภิาพในการท�างานถูกสะท้อนออกมาในรปูแบบของค่าจ้าง 
	 โดยเฉลีย่ของแรงงานทีท่�างานต�า่กว่าวุฒ	ิต�า่กว่าเมือ่เทยีบกับแรงงาน 
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ที่ท�างานตรงวุฒิ	 สอดคล้องกับงานของ	 Sloane	 (2014)	 ที่ เห็นว ่า 
มีความเป็นไปได้ที่แรงงานจะมีความสามารถที่แท้จริงต�่ากว่าระดับวุฒิ 
การศึกษา	จึงท�าให้เกิดการท�างานต�่ากว่าวุฒิขึ้น
•  ในส่วนของแรงงานที่ท�างานสูงกว่าวุฒิและได้ค่าจ้างโดยเฉลี่ยสูงกว่า 
	 แรงงานทีท่�างานตรงวุฒนิัน้	เกิดจากการทีส่ถานประกอบการเลอืกทีจ่ะจ้าง 
	 แรงงานที่มีระดับการศึกษาต�่ากว่าที่ควรจะเป็น	 เนื่องจากแรงงานนั้น 
	 มีประสบการณ์ในการท�างานเข้ามาทดแทนระดับการศึกษา	 จึงท�าให้ 
	 แรงงานดังกล่าวมีความสามารถในการปฏิบัติงาน	 และมีประสิทธิภาพ 
	 ในการท�างานสูง	ทัง้นีเ้ป็นไปได้ว่าประสบการณ์ของแรงงานอาจจะมาจาก 
	 การฝึกปฏบัิต	ิการเรยีนรูน้อกสถานศกึษา	การศกึษาผูใ้หญ่	หรอืการอบรม 
	 เพื่อเพิ่มทักษะความรู้อื่น	ๆ 	เป็นต้น	(Pellizzari	and	Fichen,	2017)
	 นอกจากนี้	 มีความเป็นไปได้ว่าแรงงานที่ยอมท�างานต�่ากว่าเกณฑ	์ 
จะยอมรับรายได้ที่ต�่ากว่าเมื่อเทียบกับแรงงานที่มีการศึกษาระดับเดียวกัน 
ที่ท�างานตรงวุฒิ	 หากแรงงานมีส่ิงอื่นจูงใจ	 หรือชดเชยในส่วนของรายได ้
ที่ต�่ากว่าด้วยส่ิงตอบแทนที่ไม่ใช่ตัวเงิน	 เช่น	 โอกาสในการหางานที่ดีกว่า 
ในอนาคต	การได้ใช้เวลาร่วมกับครอบครัวมากขึ้น	 เป็นต้น	 ซึ่งปรากฏได้ชัด 
ในงานการศึกษาของ	McGuinness	 and	 Sloane	 (2011)	 และงานศึกษา 
ของ	 Sloane	 (2014)	 ซึ่งนอกจากการชดเชยดังที่กล่าวข้างต้นแล้ว	 แรงงาน 
อาจตัดสินใจท�างานต�่ากว่าวุฒิได้โดยน�าวุฒิการศึกษาส่วนเกินมาชดเชย 
ประสบการณ์ในการท�างานทีข่าดไป	หรอืแรงงานอาจตดัสินใจท�างานทีต่�า่กว่า 
วุฒเิพราะต้องการความก้าวหน้าในการท�างานทีร่วดเรว็กว่าแรงงานทีท่�างาน 
ตรงวุฒ	ิซึง่หากแรงงานตดัสินใจท�างานต�า่กว่าวุฒเิพราะต้องการความก้าวหน้า 
ในการท�างานจริงแล้ว	 การท�างานต�่ากว่าวุฒิของแรงงานควรจะเกิดข้ึน 
ช่ัวคราวในระยะส้ันเท่านั้น	 แต่กลับไม่พบผลการศึกษาที่ระบุการท�างาน 
ต�่ากว่าวุฒิที่เกิดขึ้นในระยะสั้นเลย	(Tarvid,	2015)
	 เป็นทีน่่าสนใจว่างานการศกึษาของ	Rubb	(2014)	ทีศ่กึษาความสัมพันธ์ 
ระหว่างการท�างานต�่ากว่าวุฒิ	 และระดับรายได้ของอาชีพพยาบาล	 พบว่า 
การที่แรงงานมีวุฒิการศึกษาสูงกว่าที่ต�าแหน่งงานต้องการ	ส่งผลให้แรงงาน 
มรีายได้เพ่ิมข้ึนจรงิอย่างมนียัส�าคญั	แต่อตัราส่วนการเพ่ิมของรายได้จะลดลง 
เมื่อแรงงานมีระดับการศึกษาที่สูงกว่าความต้องการของต�าแหน่งงานนั้น	ๆ	 
หรอืกล่าวได้ว่าอตัราผลตอบแทนจากการศกึษาในกรณทีีแ่รงงานมกีารศกึษา 
สูงกว่าเกณฑ์ส่งผลให้รายได้เพ่ิมข้ึนจรงิ	แต่อตัราผลตอบแทนดังกล่าว	จะมค่ีา 
น้อยกว่าแรงงานที่มีระดับการศึกษาตามเกณฑ์ที่เหมาะสมกับงาน	 ดังนั้น 
อาจกล่าวได้ว่ารายได้ของแรงงานนั้นไม่ได้ข้ึนอยู่กับระดับการศึกษาเพียง 
อย่างเดียว	แต่ข้ึนอยูกั่บทกัษะทีเ่หมาะสมกับงานด้วย	(Cohn	and	Chu	Ng,	2000) 
	 การศึกษาของ	 Kampelmann	 and	 Rycx	 (2012)	 พบว่าการศึกษา	 
ส่งผลดีต่อประสิทธิภาพการผลิตของแรงงาน	 และสถานประกอบการอย่างมี 

นัยส�าคัญ	 โดยพบว่าระดับการศึกษาที่เหมาะสมเพ่ิมข้ึน	 1	 ปี	 จะท�าให ้
ประสิทธิภาพในการผลิตของสถานประกอบการเพิ่มขึ้นโดยเฉลี่ยร้อยละ	1.6	 
ในขณะที่ระดับการศึกษาของแรงงานที่ท�างานต�่ากว่าวุฒิมากกว่าระดับ 
การศึกษาที่เหมาะสมกับต�าแหน่งงานเพ่ิมข้ึน	 1	 ปี	 จะท�าให้ประสิทธิภาพ 
ในการผลติของสถานประกอบการเพ่ิมข้ึนโดยเฉลีย่ร้อยละ	1.7	ซึง่ผลดังกล่าว 
สะท้อนว่าการท�างานต�า่กว่าวุฒเิป็นผลดีต่อสถานประกอบการ	โดยงานศกึษา 
ดังกล่าวได้อธิบายความเป็นไปได้ของการสร้างประสิทธิภาพของแรงงาน 
ที่ท�างานต�่ากว่าวุฒิซึ่งสูงกว่าแรงงานที่ท�างานตรงวุฒิได้ดังนี้

•  แรงงานที่ท�างานต�่ากว่าวุฒิมีอิสระในการคิดสร้างสรรค์สูงกว่า	
•  แรงงานที่ท�างานต�่ากว่าวุฒิมักมีความสามารถในการปรับตัวเข้ากับ 
	 สภาพแวดล้อมการท�างานได้ดีกว่าแรงงานที่ท�างานตรงวุฒิ	
•  แรงงานทีท่�างานต�า่กว่าวุฒมิกัมทีกัษะการเรยีนรูทั้กษะงานใหม่		ๆ 	ได้อย่าง 
	 รวดเร็ว
•  แรงงานท่ีท�างานต�่ากว่าวุฒิมีความสามารถในการท�างานที่ซับซ้อน	 
	 และให้ท�างานร่วมกับผูอ้ืน่ในสถานประกอบการได้ดีกว่าแรงงานทีท่�างาน 
	 ตรงวุฒิ

	 ลักษณะดังข้างต้น	 วุฒิส่งผลดีต่อสถานประกอบการ	 และเป็นลักษณะ 
ที่จะไม่หายไปเมื่อแรงงานมีอายุมากข้ึน	 ส�าหรับแรงงานที่ท�างานสูงกว่าวุฒิ	 
พบว่าระดับการศกึษาของแรงงานทีท่�างานสูงกว่าวุฒมิากกว่าระดับการศกึษา 
ทีเ่หมาะสมกบัต�าแหน่งงานต�า่กว่า	1	ปี	จะท�าให้ประสิทธภิาพในการผลติของ 
สถานประกอบการเพ่ิมข้ึนโดยเฉลี่ยร้อยละ	 0.9	 ซึ่งเปรียบเทียบแล้วเป็น 
ค่าน้อยกว่าค่าเฉลี่ยของแรงงานที่ท�างานตรงวุฒิ	 ดังนั้นจ้างแรงงานที่ท�างาน 
สูงกว่าวุฒิจะส่งผลเสียต่อประสิทธิภาพการผลิตลดลง	
	 การที่สถานประกอบการจ้างงานแรงงานที่ท�างานสูงกว่าวุฒิ	 เกิดจาก 
ความคาดหวังว่าประสบการณ์ในการท�างานของแรงงานจะช่วยชดเชยระดับ 
การศึกษาที่ต�่ากว่าได้	แต่กระนั้น	ก็พบว่าการทดแทนดังกล่าวไม่สมบูรณ์นัก	 
จึงท�าให้แรงงานที่ท�างานสูงกว่าวุฒิสามารถสร้างประสิทธิภาพในการผลิต 
ได้น้อยกว่าแรงงานอื่น	ๆ
	 การศกึษาเพ่ิมเตมิในส่วนของประสิทธภิาพของแรงงานทีท่�างานสูงกว่าวุฒ ิ
ที่มีอายุมากแล้ว	 พบว่าการที่แรงงานมีระดับการศึกษาที่ต�่ากว่าเกณฑ์ไม่ส่ง 
ผลกระทบต่อประสิทธภิาพในการผลติของสถานประกอบการอย่างมนียัส�าคญั
	 นอกจากนี้	การศึกษาของ	Groeneveld	and	Hartog	(2004)	ที่ศึกษา 
การท�างานต�่ากว่าวุฒิโดยมุ ่งเน้นการศึกษาไปที่บริษัทเพียงบริษัทเดียว 
เพ่ือลดความแตกต่างของปัจจัยภายนอกที่ส่งผลกระทบ	 พบว่าแรงงาน 
ที่ท�างานต�่ากว่าวุฒิสร้างผลประโยชน์ให้กับสถานประกอบการ	 โดยแรงงาน 
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ทีท่�างานต�า่กว่าวุฒนิัน้ยงัได้รบัการสนบัสนนุงาน	และมกีารเลือ่นต�าแหน่ง 
ดีกว่าแรงงานอืน่	รายได้ของแรงงานทีท่�างานต�า่กว่าวุฒ	ิจงึมอีตัราเตบิโต 
ของค่าจ้างสูงกว่า	แต่อัตราส่วนเพิ่มนี้จะลดลงเมื่อระยะเวลาผ่านไป
	 ทั้งนี้	 นอกเหนือจากแรงงานที่ท�างานต�่ากว่าวุฒิแล้วนั้น	 ไม่พบว่า 
มค่ีาจ้างส่วนเพ่ิมและการสนบัสนนุในต�าแหน่งงานอย่างมนียัส�าคญั	ดังนัน้ 
ระดับการศึกษาจึงกลายเป็นการลงทุนเพ่ือเพ่ิมโอกาสในความก้าวหน้า 
ในการท�างานอย่างหนึ่ง	

2.3  ภาพรวมตลาดแรงงานไทย 

	 ปัจจุบันประเทศไทย	(พ.ศ.	2562)	มีประชากรผู้ที่มีสัญชาติไทย	และมีชื่ออยู่ใน 
ทะเบียนบ้านทัง้หมด	64,816,874	คน	แบ่งเป็นเพศชาย	31,689,714	คน	และเพศหญงิ	 
33,127,160	คน	เป็นสัดส่วนร้อยละ	48.89	และ	51.11	ตามล�าดับ	มีก�าลังแรงงาน 
รวมทั้งหมด	38,351,968	คน	
	 โดยมีอัตราว่างงานของประชากรค่อนข้างต�า่	 ในป	ีพ.ศ.	 2562	มีอัตราว่างงาน 
เพียงร้อยละ	 1.10	 เท่านั้น	 ทั้งนี้เมื่อเศรษฐกิจเติบโตและพัฒนามากข้ึน	 ส่ิงที่ตามมา 
จากการพัฒนาเศรษฐกิจ	คือการเปลี่ยนแปลงเชิงโครงสร้างของอุตสาหกรรม	ทั้งด้าน 
กระบวนการการผลติ	นวัตกรรม	เครือ่งจกัร	ให้เป็นกระบวนการการผลติทีม่ปีระสิทธภิาพ 
และมรีะดับการพัฒนาเทคโนโลยทีีสู่งข้ึน	ส่งผลไปถึงลกัษณะแรงงานทีส่ถานประกอบการ 
ต้องการ	ซ่ึงการเปลีย่นแปลงเทคโนโลยอีย่างรวดเรว็ในปัจจบัุนนัน้	จะส่งผลให้อตุสาหกรรม 
เปล่ียนแปลงจากอตุสาหกรรมทีใ่ช้แรงงานเข้มข้น	(Labor	Intensive)	ไปสู่อตุสาหกรรม 
ที่ใช้เทคโนโลยี	 และเครื่องจักรทดแทน	 ลักษณะแรงงานที่สถานประกอบการรุ่นใหม่ 
ต้องการในอนาคต	คือ	แรงงานที่มีทักษะความรู้	หรือทุนมนุษย์ที่สูงขึ้นกว่าเดิม	และมี 
ประสิทธภิาพทีจ่ะสามารถใช้งานเครือ่งจกัรในการท�างานได้	ซึง่การทีป่ระเทศสามารถ 
พัฒนา	หรือสร้างแรงงานที่มีทักษะตรงตามความต้องการของตลาดแรงงาน	 ร่วมกับ 
ความสามารถในการวิจัยพัฒนาเทคโนโลยีจะช่วยสร้างความสามารถในการแข่งขัน 
ในการผลติบนเวทรีะดับโลก	และสามารถยกระดับรายได้ของคนในประเทศได้	(World	 
Bank,	2012)	
	 หากมองว่าสถานศึกษาและหน่วยงานที่เก่ียวข้อง	 เป็นแหล่งผลิตแรงงานเข้าสู่ 
ตลาดแรงงาน	หรอืเป็นส่วนส�าคญัทีจ่ะเตมิเตม็และพัฒนาตลาดแรงงานแล้ว	การพัฒนา 
และเปลีย่นแปลงเชิงโครงสร้างอตุสาหกรรมทีส่่งผลให้ลกัษณะแรงงานทีต่ลาดแรงงาน 
ต้องการเปลี่ยนแปลงไปนั้น	 ย่อมส่งผลกระทบต่อความต้องการลงทุนในการศึกษา	 
หรอืหากมองจากมมุมองของตลาดแรงงานแล้ว	อปุทานของแรงงานย่อมต้องเปลีย่นแปลง
ไปเช่นเดียวกัน	ประกอบกับปัญหาทางประชากรทีป่ระเทศไทยก�าลงัเผชิญคอื	การเข้าสู่ 
สังคมสูงอายุ	และอัตราการเกิดของประชากรต�่า	จึงท�าให้จ�านวนประชากรวัยท�างาน 
มแีนวโน้มลดลงเรือ่ย	ๆ 	ซึง่มผีลต่อการปรบัเปลีย่นโครงสร้างแรงงานในสถานประกอบการ 

เช่นกัน	 ในขณะเดียวกันสัดส่วนของประชากรที่มีระดับการศึกษาสูงมีแนวโน้มที่จะ 
เพ่ิมสูงข้ึนเรื่อย	ๆ	 (Rhein,	 2017)	 แต่ยังไม่สามารถระบุได้ว่าการเพ่ิมของแรงงาน 
ที่มีระดับการศึกษาสูงจะตอบสนองต่อความต้องการของตลาดแรงงานหรือไม่
	 โดยจากการศึกษางานวิจัยต่าง	ๆ	 พบว่าสาเหตุที่ท�าให้เกิดปัญหาข้ึนในตลาด 
แรงงานไทยที่ก�าลังเผชิญอยู่ในปัจจุบันมีดังนี้	
 ประการแรก การเปล่ียนแปลงโครงสร้างประชากร	ปัจจบัุนโครงสร้างประชากร 
ของประเทศไทยเปลี่ยนแปลงเข้าสู่สังคมสงูอายุ	มีแนวโน้มว่าสัดส่วนประชากรสูงอาย ุ
จะเพ่ิมสูงข้ึนอย่างต่อเนือ่ง	และคาดว่าประมาณ	10-20	ปีข้างหน้า	ประเทศไทยจะเข้าสู่ 
สังคมสูงอายุอย่างสมบูรณ์	 ท�าให้อนาคตสังคมไทยจะมีประชากรสูงอายุเพ่ิมข้ึนอีก 
หลายเท่าตวั	(จฑุารตัน์	แสงทอง,	2560)	โดยองค์การสหประชาชาต	ิ(United	Nations	: 
UN)	ได้ให้นิยามของสังคมผู้สูงอายุ	แบ่งเป็น	3	ระดับดังนี้
•  ระดับที	่1	ระดับการก้าวเข้าสู่สังคมผูสู้งอาย	ุ(Aging	Society)	หมายถึง	สังคมทีม่ ี
	 ประชากรอายุ	60	ปีขึ้นไป	มากกว่าร้อยละ	10	ของประชากรทั้งประเทศ	หรือมี 
	 ประชากรอายุตั้งแต่	65	ปี	มากกว่าร้อยละ	7	ของประชากรทั้งหมด	
•  ระดับที	่2	ระดับสังคมผูสู้งอายโุดยสมบูรณ์	(Aged	Society)	หมายถึง	สังคมทีม่ี 
	 ประชากรอายุ	 60	 ปีข้ึนไป	 มากกว่าร้อยละ	 20	 ของประชากรทั้งหมด	 หรือมี 
	 ประชากรอายตุัง้แต่	65	ปี	มากกว่าร้อยละ	14	ของประชากรทัง้หมด
•  ระดับที่	 3	 ระดับสังคมผู้สูงอายุอย่างเต็มที่	 (Super-aged	 Society)	 หมายถึง	 
	 สังคมที่มีประชากรอายุ	 65	ปีขึ้นไป	มากกว่าร้อยละ	 20	 ของประชากรทั้งหมด	 

	 ในปี	 พ.ศ.	 2562	 ประเทศไทยมีสัดส่วนผู้ที่อายุมากกว่า	 65	 ปีร้อยละ	 10.58	 
คือเป็นสังคมสูงอายุระดับที่	 1	 โดยอายุเฉลี่ยของประชากรไทยมีแนวโน้มที่จะเพ่ิมข้ึน	 
ทั้งนี้ปัจจุบันอายุเฉลี่ยของประชากรไทยโดยรวมอยู่ที่	75.5	ปี	อายุเฉลี่ยเพศชายอยู่ที่	 
71.8	ปี	และอายุเฉลี่ยเพศหญิงเท่ากับ	79.3	ปี	ซึ่งอยู่อันดับที่	69	ของโลก 1	นอกจากนี้ 
ประเทศไทยมีอัตราเกิดของประชากรที่ต�่า	 และอัตราการเจริญเติบโตของประชากร 
มีแนวโน้มลดลงเรื่อย	ๆ	 โดยในปี	 พ.ศ.	 2562	 มีการเจริญเติบโตของประชากร
เท่ากับร้อยละ	 0.21	 และมีอัตราเกิดของทารกอยู ่ที่	 1.52	 ต่อผู ้หญิง	 1	 คน2  
จึงท�าให้แนวโน้มสัดส่วนประชากรโดยรวม	และประชากรวัยท�างานลดลงในอนาคต
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65 ปีขึ้นไป
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9,695,621 คน

สัดส่วนต่อประชากรทั้งหมด	(%)

0-14 ปี

11,583,133 คน

55-64 ปี 

8,210,412 คน

ภาพแสดงสัดส่วนประชากรช่วงอายุต่าง	ๆ 	ของประเทศไทยในปี	พ.ศ.	2562
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	 จากปัญหาด้านประชากรดังกล่าวส่งผลให้จ�านวนนักเรียนที่เข้ารับการศึกษา 
ในแต่ละปีมแีนวโน้มลดลงตามแนวโน้มการเกิดของประชากร	การบรหิารทรพัยากรบุคคล	 
จงึมคีวามส�าคญัเป็นอย่างมาก	ในขณะทีสั่ดส่วนของผูไ้ด้รบัการศกึษาระดับสูงในไทย 
กลับมีแนวโน้มสูงข้ึน	 (Rhein,	 2017)	 สวนทางกับความต้องการแรงงานในปัจจุบัน 
ทีต้่องการแรงงานทีเ่ป็นผูไ้ด้รบัการศกึษาในระดับต�า่	หรอืระดับแรงงานไร้ฝีมอื	แต่ทัง้นี ้
จากการคาดการณ์ของส�านกังานสถติแิห่งชาตมิคีวามเป็นไปได้ว่าในอนาคตข้างหน้า 
ประเทศไทยจะลดความต้องการแรงงานระดับไร้ฝีมือลง	และมีความต้องการแรงงาน 
ระดับกึ่งฝีมือเพิ่มขึ้นแทน	(กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม,	2560)	
	 จากการศึกษาของ	World	 Bank	 (2019)	 คาดการณ์ว่าภายในปี	 พ.ศ.	 2583		 
ประเทศไทยจะเข้าสู่สังคมสูงอายุอย่างเต็มตัว	 โดยมีสัดส่วนของผู้สูงอายุในประเทศ 
สูงที่สุดในกลุ่มประเทศเอเชียตะวันออก	 ท�าให้สัดส่วนการพ่ึงพาของผู้สูงอายุสูงข้ึน	 
ส่งผลต่อโครงสร้างอุตสาหกรรม	 และตลาดแรงงาน	 โดยเมื่อก�าลังแรงงานมีสัดส่วน	 
และจ�านวนที่น้อยลง	 อุตสาหกรรมจึงจ�าเป็นต้องปรับตัวโดยการใช้เทคโนโลยีเข้ามา 
ทดแทนจ�านวนแรงงานทีข่าดหายไป	ซึง่จะส่งผลต่อลกัษณะแรงงานทีส่ถานประกอบการ
ต้องการ	โดยสถานประกอบการจะใช้แรงงานทีม่ทีกัษะมากข้ึน	เพ่ือให้แรงงานสามารถ 
ท�างานสอดคล้องกับเทคโนโลยีที่ใช้ในการผลิต	
 ประการทีส่อง  คุณภาพการศึกษา	ส่ิงส�าคญัทีเ่ช่ือมโยงระหว่างระบบการศกึษา 
กับตลาดแรงงานคือ	 การที่สถานศึกษาเป็นแหล่งบ่มเพาะความรู้	 หรือทุนมนุษย์ของ 
แรงงานที่จะน�าไปใช้เพ่ิมประสิทธิภาพการผลิตในสถานประกอบการ	 ดังนั้นคุณภาพ 
การศกึษาทีดี่	ย่อมน�ามาสู่การพัฒนาแรงงานทีม่คีณุภาพและประสิทธภิาพการท�างาน 
ที่ดี	 โดยในช่วงระยะที่ผ่านมา	 ประเทศไทยมีการใช้นโยบายเพ่ือสนับสนุนการศึกษา 
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ภาพแสดงอัตราการเติบโตของประชากรไทยตั้งแต่ปี	พ.ศ.	2523-2561

เป็นจ�านวนมากซึง่เป็นการสนบัสนนุทีเ่น้นกระจายการศกึษาไปสู่พ้ืนทีต่่าง	ๆ 	ทัว่ประเทศ	 
จึงท�าให้เกิดสถานศึกษาข้ึนมาเป็นจ�านวนมาก	 แต่การเพ่ิมข้ึนของสถานศึกษาอย่าง 
รวดเรว็เกนิไป	ท�าให้สถานศกึษาหลายแห่งยงัขาดความพร้อมในการสร้างบุคลากรทีดี่ 
หลายด้าน	 เช่น	 การขาดแคลนบุคลากรในระบบการศึกษา	 อุปกรณ์ที่ใช้ในการเรียน 
การสอน	 เป็นต้น	 ส่งผลให้นโยบายดังกล่าวเป็นการสนับสนุนเพ่ือเพ่ิมจ�านวนผู้จบ 
การศึกษามากกว่าเน้นคุณภาพการศึกษา	 (Rhein,	 2017)	 และไม่ใช่ประเทศไทย 
เพียงประเทศเดียวที่ประสบปัญหาด้านคุณภาพทางการศึกษา	 แต่ปัญหาคุณภาพ 
การศกึษาของผูจ้บการศกึษาระดับสูงเป็นปัญหาทีเ่กิดข้ึนในหลายประเทศ	เช่น	ประเทศ 
จีน	กัมพูชา	และเวียดนาม	เป็นต้น	(World	Bank,	2012)	
	 การสร้างระบบการศกึษาทีดี่และมคีณุภาพ	ควรเน้นไปทีค่ณุภาพ	มากกว่าปรมิาณ 
ของผูจ้บการศกึษา	และผลผลติของการศกึษาทีดี่	จะเป็นปัจจยัท่ีช่วยพัฒนาเศรษฐกิจ 
อย่างยั่งยืนในระยะยาว	 นอกจากนี้การพัฒนาระบบการศึกษาให้มีคุณภาพอย่างม ี
ประสิทธิภาพ	 จ�าเป็นต้องมีระบบการวัดคุณภาพที่ดี	 ซึ่งจะช่วยให้เห็นถึงการพัฒนา 
เชิงคุณภาพทางการศึกษาได้อย่างชัดเจน	(Somkiat	Tangkitvanich	and	Supanutt	 
Sasiwuttiwat,	2012)	
	 การศึกษาของ	World	Economic	Forum	(2018)	ซึ่งพิจารณาปัจจัยด้านต่าง	ๆ  
โดยรวมของการศึกษาไทย	พบว่าประเทศไทยอยู่ในอันดับที่	 66	 ของโลกจาก	 140	 
ประเทศ	แต่ในขณะเดียวกันจากการประเมนิทกัษะทางความคดิประเทศอยูอ่นัดับที	่99 
คุณภาพของผู้จบการศึกษาระดับอาชีวศึกษาอยู่ในอันดับที่	 75	 ระดับความยากที่ 
นายจ้างจะเข้าถึงแรงงานทีม่ทีกัษะอยูใ่นอนัดับที	่88	เมือ่เทยีบกบั	140	ประเทศทัว่โลก	 
นอกจากนี้ยังพบว่าในช่วงระยะเวลา	15	ปีที่ผ่านมา	ประเทศไทยไม่มีการพฒันาระบบ 
การศึกษาให้เห็นได้อย่างชัดเจน	(World	Bank,	2019)
	 จะเห็นได้ว่าจากการจัดอันดับ	และคุณภาพด้านการศึกษาของไทย	ยังขาดเรื่อง 
คณุภาพอกีมากเมือ่เทยีบกับระดับมาตรฐานของนานาชาต	ิทัง้นีปั้ญหาดังกล่าว	ยงัเป็น 
ปัญหาที่กระทรวงศึกษาธิการตระหนักถึงอยู่มาก	 ทั้งปัญหาคุณภาพของการศึกษา	 
ตลอดจนปัญหาการพัฒนาแรงงานให้เพียงพอ	 โดยระบุไว้ในกรอบแผนอุดมศึกษา 
ระยะยาว	 15	ปี	 ฉบับที่	 2	 (พ.ศ.	 2551-2565)	 ซึ่งครอบคลุมยุทธศาสตร์การพัฒนา 
ต่อเนื่องตั้งแต่แผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษา	ฉบับที่	 11	 (พ.ศ.	 2555-2559) 
จนถึงแผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษา	ฉบับที่	12	(พ.ศ.	2560-2564)
	 นอกจากนี้	 ระบบการศึกษาของไทยยังเน้นใช้ครูเป็นศูนย์กลาง	 ซึ่งเป็นลักษณะ 
การศึกษาที่ครูจะเป็นผู้ให้ค�าตอบต่าง	ๆ	 แก่นักเรียนตามแผนการสอน	 ซึ่งการสอน 
ในรูปแบบดังกล่าวท�าให้นักเรียนขาดการพัฒนาทักษะทางความคิด	 ตกอยู ่ใน 
กรอบความคิดเก่าที่ส่งต่อกันมาในสังคม	 จึงท�าให้ประเทศไทยล้มเหลวในการสร้าง 
แรงงานที่มีทักษะทางความคิด	 เช่น	 การคิดวิเคราะห์	 ขาดไหวพริบในการแก้ไข 
ปัญหา	 ซึ่งเป็นคุณสมบัติที่ส�าคัญที่ใช้ในการท�างาน	 ไม่ว ่าจะเป็นการท�างาน 
ในประเทศไทย	 หรือในระดับนานาชาติ	 (Rhein,	 2017)	 ระบบการศึกษาที่ดี 
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และมีคุณภาพ	ควรมีลักษณะให้นักเรียนเป็นศูนย์กลาง	เปิดโอกาสในการคิด 
สามารถสร ้างแรงงานที่มีทักษะในการคิด	 วิเคราะห ์	 แก ้ไขป ัญหา 
และสามารถท�างานร่วมกับผูอ้ืน่ในสังคม	และในระดับนานาชาตไิด้เป็นอย่างดี	
 ประการที่สาม หลักสูตรการศึกษาขาดการพัฒนากระบวนการคิด  
วิเคราะห์ และการศึกษาแบบต่อยอด	หลกัสูตรการศกึษาทีดี่	ควรมกีารพัฒนา 
แรงงานให้มกีระบวนการคดิ	วิเคราะห์	สามารถน�าความรูท้ีม่ไีปศกึษาต่อยอดได้	 
ตลอดจนสามารถน�ามาพัฒนาเทคโนโลยี	 และสร้างนวัตกรรมใหม่	 ทั้งนี้ใน 
งานศกึษาของ	World	Bank	(2012)	พบว่าการศกึษาระดับสูงของหลายประเทศ 
ในเอเชียตะวันออก	ประสบปัญหาในการน�าความรูม้าพัฒนาต่อยอดในการสร้าง 
เทคโนโลย	ีและนวัตกรรม	เพ่ือเพ่ิมขีดจ�ากัดและประสิทธภิาพในการผลติให้กับ 
อตุสาหกรรมในประเทศ	เช่น	ประเทศจนี	มาเลเซยี	มองโกเลยี	และไทย	เป็นต้น
	 ปัจจบัุนการศกึษาในประเทศไทย	เป็นการศกึษาทีเ่น้นรปูแบบการพัฒนา 
ทักษะและความรู้ตามหลักสูตรที่มีมาแต่ด้ังเดิม	 หรือได้รับการซึมซับความรู ้
ทีม่อียูแ่ล้วในการศกึษาของประเทศอืน่	ๆ 	มาใช้ในการเรยีนการสอน	ส่งผลให้ 
ประเทศไทยขาดลักษณะการศึกษาแบบต่อยอดความรู้ที่มีอยู่เดิมกับความรู้ 
ทีไ่ด้รบัมาจากแหล่งอืน่มาประยกุต์ใช้	และศกึษาต่อยอดในบรบิททีเ่หมาะสม 
กับลกัษณะความต้องการของตลาดแรงงานของประเทศไทย	ในขณะเดียวกัน 
ความรู้ที่น�ามาใช้สอน	 ยังคงใช้ความรู้เดิม	 ขาดการพัฒนาหลักสูตรให้มี 
ความทนัสมยัและขาดความเป็นสากลตามบรบิททีเ่ปลีย่นแปลงไปอย่างรวดเรว็ 
ในปัจจบัุน	ผลทีเ่กดิข้ึนคอืในระยะเวลาหลายปีทีผ่่านมา	ระบบการศกึษาไทย 
มีการพัฒนาเพียงเล็กน้อย	 (Rhein,	 2017)	 และไม่สามารถตอบโจทย ์
ความต้องการแรงงานไทยทีส่่วนใหญ่อาศยัการลงทนุจากต่างประเทศเข้ามา 
ช่วยในการพัฒนาเศรษฐกิจไทยได้	ในปี	พ.ศ.	2560	ประเทศไทยมีเงินลงทุน 
จากต่างประเทศสุทธ	ิ273,254.82	ล้านบาท	โดยประเทศทีเ่ข้ามาลงทนุสูงสุด	 
ได้แก่	 ประเทศญี่ปุ่น	 กลุ่มประเทศอาเซียน	 และสิงคโปร์	 ที่ส่วนใหญ่ลงทุน 
ในธุรกิจประเภทกิจกรรมทางการเงินและการประกันภัย	 กิจกรรมเก่ียวกับ 
อสังหาริมทรัพย์	และการผลิต	ซึ่งเป็นอุตสาหกรรมส�าคัญที่สร้างรายได้ให้กับ 
ประเทศ
 ประการที่สี่ การขาดความเชื่อมโยงระหว่างแรงงาน ความต้องการ 
ของตลาดแรงงาน สถานศึกษา และหน่วยงานทีเ่กีย่วข้อง	ในการผลติแรงงาน
ที่มีคุณภาพ	 จุดเริ่มต้นคือสถานศึกษา	 ซึ่งแรงงานที่จบมาจากสถานศึกษา 
ควรสอดคล้องกับความต้องการของตลาดแรงงาน	แต่ประเทศไทยยังประสบ 
ปัญหาการผลิตบุคลากรไม่สอดคล้องกับตลาดแรงงานหลากหลายรูปแบบ	 
ปัญหาดังกล่าวส่วนหนึ่งเกิดจากการขาดความเช่ือมโยงเพ่ือส่งข้อมูลต่าง	ๆ	 
ระหว่างแรงงาน	สถานศกึษา	ความต้องการของตลาดแรงงาน	และหน่วยงาน 
ทีเ่ก่ียวข้อง	ส่งผลให้แรงงานไม่ทราบลกัษณะความต้องการของตลาดแรงงาน	 
จงึไม่สามารถพัฒนาหรอืเพ่ิมทกัษะตนเองให้ตรงตามความต้องการของตลาด 

แรงงานได้		ในส่วนของสถานศกึษา	หากขาดความเช่ือมโยงกับสถานประกอบการ 
ท�าให้ไม่ทราบว่าจะต้องผลิตแรงงานลักษณะไหนออกมาเพ่ือป้อนให  ้
สถานประกอบการ	 หน่วยงานที่เกี่ยวข้องหากไม่ทราบข้อมูลสถานการณ ์
และปัญหาที่เกี่ยวข้องกับสถานศึกษา	และสถานประกอบการ	จะไม่สามารถ 
พัฒนาหลกัสูตร	ท�าการประเมนิ	หรอืสนบัสนนุระบบดังกล่าวได้อย่างถูกต้อง	 
ท�าให้เกิดปัญหาในตลาดแรงงานในเวลาต่อมาได้
	 การขาดแคลนแรงงานประเทศไทยทางด้านวิทยาศาสตร์	 เทคโนโลย ี
วิศวกรรมศาสตร์	 และคณิตศาสตร์	 (STEM)	 โดยประเทศไทยก�าลังเผชิญ 
ปัญหาการขาดแรงงานที่จบการศึกษาในด้านนี้	 ซึ่งการพัฒนาแรงงาน	 
นอกจากจ�าเป ็นต ้องพัฒนาแรงงานให ้ออกมามีคุณภาพ	 มีทักษะ 
ทางความคดิแล้ว	ยงัต้องพัฒนาแรงงานในด้านทีเ่หมาะสมตามความต้องการ 
ของตลาดแรงงาน	 และสอดคล้องกับนโยบายในการพัฒนาประเทศ	นั่นคือ 
การพัฒนาบุคลากรทางด้านวิทยาศาสตร์	 เทคโนโลยี	 วิศวกรรมศาสตร์	 
และคณิตศาสตร์	 ให้เพ่ิมข้ึน	 เพ่ือให้สามารถน�าแรงงานเหล่านี้ไปพัฒนา 
เทคโนโลยีควบคู่กับการพัฒนาแรงงาน	 จึงจะสามารถพัฒนาประเทศได ้
อย่างมีประสิทธิภาพ	 โดยสัดส ่วนแรงงานที่จบการศึกษาส ่วนใหญ่ 
ในประเทศไทยอยู ่ในสาขาสังคมศาสตร์	 บริหารธุรกิจ	 และกฎหมาย 
เป็นอันดับสูงสุด	 ในขณะที่แรงงานที่จบทางด้านวิทยาศาสตร์	 เทคโนโลยี 
วิศวกรรมศาสตร์	 และคณิตศาสตร์	 มีสัดส่วนน้อยกว่าอย่างเห็นได้ชัด 
นอกจากนี้ยังพบว่าประเทศที่มีแรงงานที่จบการศึกษาทางด้านวิทยาศาสตร์ 
และวิศวกรรมศาสตร์	 ในระดับสูงเป็นจ�านวนมากนั้น	 จะยิ่งมีแนวโน้ม 
ที่สามารถสร้างนวัตกรรมใหม่ได้มากกว่า	(	World	Bank,	2012)	
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	 ในปัจจุบันรัฐบาลมีนโยบายพัฒนาแรงงานให้สอดคล้องกับนโยบายการพัฒนา 
อุตสาหกรรมที่มีอยู่เดิมไปสู่อุตสาหกรรมที่ใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมระดับสูงข้ึน 
เป็นปัจจยัหลกัในการขับเคลือ่นเศรษฐกิจ	เพ่ือยกระดับเศรษฐกิจประเทศไทย	ตลอดจน 
พัฒนาชีวิตและความเป็นอยูข่องประชาชนภายในประเทศ	โดยมุง่พัฒนาอตุสาหกรรม	 
10	สาขา	เพื่อรองรับการเข้าสู่ยุคอุตสาหกรรม	4.0	หรืออุตสาหกรรมสมัยใหม่	ได้แก่	

	 1)		 อุตสาหกรรมยานยนต์สมัยใหม่	
	 2)		 อุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส์อัจฉริยะ	
	 3)		 อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวกลุ่มรายได้และการท่องเที่ยวเชิงคุณภาพ	
	 4)		 อุตสาหกรรมเกษตรและเทคโนโลยีชีวภาพ
	 5)		 อุตสาหกรรมการแปรรูปอาหาร	
	 6)		 อุตสาหกรรมการผลิตหุ่นยนต์	
	 7)		 อุตสาหกรรมการบินและโลจิสติกส์	
	 8)		 อุตสาหกรรมเชื้อเพลิงชีวภาพและเคมีชีวภาพ	
	 9)		 อุตสาหกรรมดิจิทัล	
					10)		 อุตสาหกรรมการแพทย์ครบวงจร

	 อย่างไรก็ตาม		การพัฒนาอตุสาหกรรมดังกล่าวจ�าเป็นต้องใช้แรงงานด้านคณติศาสตร์	 
วิทยาศาสตร์	เทคโนโลยี	และวิศวกรรมศาสตร์เป็นจ�านวนมาก	แต่แรงงานใหม่ที่เข้าสู่ตลาด	 
กลบัเป็นผู้ที่จบการศกึษาด้านสังคมศาสตร์เป็นหลัก	จึงสวนทางกับการพัฒนาประเทศ	ทัง้นี้	 
ผูอ้อกนโยบายตระหนกัถึงปัญหาดังกล่าวจงึให้การพัฒนาแรงงานด้านวิทยาศาสตร์	เทคโนโลยี 
วิศวกรรมศาสตร์	และคณติศาสตร์	เป็น	1	ใน	8	วาระปฏริปูแรงงาน	ภายใต้	(ร่าง)	ยทุธศาสตร์ 
การพัฒนาก�าลังคนของประเทศ	ระยะ	20	ปี	(พ.ศ.	2560-2579)	อย่างจริงจัง	

 ประการที่ห้า แรงงานส่วนใหญ่ท�างานที่ไม่มั่นคง	 จากตาราง	 แสดงถึงสัดส่วน 
ผู้มีงานท�าในภาคอุตสาหกรรมต่าง	ๆ	พบว่า	 ภาคเกษตรกรรม	 การป่าไม้	 และการประมง	 
เป็นภาคอุตสาหกรรมที่มีสัดส่วนจ�านวนแรงงานสูงที่สุดตั้งแต่ปี	 พ.ศ.	 2554	 จนถึงปัจจุบัน	 
และมีสัดส่วนประมาณ	 1	 ใน	 3	 ของก�าลังแรงงานที่มีทั้งหมด	 ซึ่งแรงงานกลุ่มดังกล่าว	 
ส่วนใหญ่ไม่ได้มีสถานะเป็นลูกจ้าง	 และไม่ได้อยู่ในระบบประกันสังคม	 ส่งผลให้แรงงาน 
ไม่สามารถเข้าถึงสวัสดิการส�าคญั	เช่น	สวัสดิการด้านการคลอดบุตร	การชดเชยเมือ่แรงงาน 
ทุพพลภาพ	 หรือเสียชีวิต	 หรือเงินทดแทนในกรณีที่แรงงานว่างงานอย่างที่แรงงานที่ม ี
ประกันสังคมพึงได้รับ	 นอกจากนี้	 ลักษณะงานของภาคเกษตรยังไม่เอื้อต่อการท�างาน 
ในแต่ละวันได้เต็มที่	 (underemployment)	 โดยพบว่าเวลาเฉลี่ยในการท�างานคือประมาณ	 
5	ช่ัวโมงต่อวัน	ซึง่ต�า่กว่าเมือ่เทยีบกับนอกภาคการเกษตรทีท่�างานเฉลีย่เกือบ	7	ช่ัวโมงต่อวัน 
(ธิรดา	ชัยเดชอัครกุล	และ	ปุญญวิชญ์	เศรษฐ์สมบูรณ์,	2562)	ซึ่งอาจส่งผลต่อระดับรายได ้
ของแรงงาน	ท�าให้ไม่เพียงพอต่อการด�ารงชีวิตพื้นฐานอย่างมั่นคงได้
 ประการทีห่ก แรงงานท�างานไม่ตรงกบัความสามารถของตนเอง	แรงงานจะสามารถ 
ท�างานได้ดี	และมปีระสิทธภิาพอย่างเตม็ทีก็่ต่อเมือ่ได้ท�างานทีเ่หมาะสมกับความรูค้วามสามารถ	 
โดยพบว่าหนึง่ในสิบของลกูจ้างนอกภาคเกษตร	ได้รบัค่าจ้างต�า่กว่าวุฒกิารศกึษาเพราะท�างาน	 
ไม่ตรงความสามารถของตนเอง	กล่าวคอื	แรงงานมปัีญหาความไม่สอดคล้องกันของการจ้างงาน 
(Job	Mismatch)	 ในด้านวุฒิการศึกษา	 (Vertical	 Mismatch)	 และสาขาวิชาที่เรียน	 
(Horizontal	Mismatch)	(ปุณฑริก	ศุภอมรกุล	และ	อังสุปาลี	วัชราเกียรติ,	2554)

ตารางแสดงสัดส่วนของผู้มีงานท�าจ�าแนกตามอุตสาหกรรม	ปี	พ.ศ.	2554-2561

ที่มา:	การส�ารวจภาวะการท�างานของประชากร	ส�านักงานสถิติแห่งชาติ

อุตสาหกรรม 2554 2555 2556 2557 2558 2559 2560 2561

เกษตรกรรม  
การป่าไม้  

และการประมง
38.69 39.63 39.77 33.44 32.28 31.16 31.65 32.14

การขายส่ง และ 
การขายปลีก  

การซ่อม 
ยานยนต์และ 

รถจักรยานยนต์ 

15.69 15.39 15.51 16.24 16.25 16.80 16.98 16.58

การผลิต 13.78 13.78 14.03 14.03 16.98 16.68 16.40 16.53

กิจกรรมโรงแรม  
และการบริการ 

ด้านอาหาร 
6.62 6.62 5.94 6.74 6.95 7.24 7.46 7.47

การก่อสร้าง 6.17 6.40 6.56 5.96 6.00 6.24 5.80 5.80

อื่น ๆ 19.04 18.80 18.19 20.82 21.54 21.87 21.71 21.71
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4.50%
อินโดนีเซีย (2009)

12.60%
คาเฉลี่ย (ไมรวมประเทศไทย)

38.80%
ไทย (2006)

20.20%
มาเลเซีย (2007)

18.70%
ลาว (2009)

15.50%
กัมพูชา (2007)

8.90%
เวียดนาม (2009)

7.80%
ฟลิปปนส (2009)

ภาพแสดงสัดส่วนธุรกิจท่ีประสบปัญหาขาดแคลนแรงงาน 

ที่มีคุณสมบัติตามที่ต้องการในอาเซียน	

หมายเหต	ุ1.	ข้อมลูทีแ่สดงเป็นผลส�ารวจจากกลุม่ธรุกิจทีอ่ยู ่
ในภาคการผลิตเท่านั้น	2.	ตัวเลขในวงเล็บเป็นปีส�ารวจ

ที่มา:	 รวบรวมจากผลการส�ารวจของธนาคารโลกระหว่าง 
ปี	 ค.ศ.	 2006-2009	 (ไม่รวมประเทศไทย)	 ที่มีสัดส่วน 
คิดเป็นร้อยละ	 12.6	 ประเทศไทยมีสัดส่วนสูงเกินกว่า 
ค่าเฉลี่ยประมาณ	 2	 เท่า	 แสดงถึงความรุนแรงของปัญหา 
ที่ประเทศไทยเผชิญ	

2.4 ปัญหาช่องว่างทกัษะในประเทศไทย

	 ความสามารถในการแข่งขันของประเทศ 
ในปัจจบัุน	ข้ึนอยูกั่บทกัษะของแรงงานสอดคล้อง 
กับโครงสร ้างทางเศรษฐกิจและตรงตาม 
ความต้องการของสถานประกอบการหรือไม	่ 
โดยผลการศึกษาปัญหาช่องว่างทักษะของ 
ประเทศไทยมีดังนี้

	 2.4.1	 ปัญหาช่องว่างทักษะเป็นปัญหา 
เรื้อรังของประเทศไทย
	 ป ัญหาช ่องว ่างทักษะเป ็นป ัญหาใน 
ประเทศไทยไม่ใช่เรื่องใหม่	แต่เป็นปัญหาที่เกิด 
ข้ึนมาอย่างต่อเนื่องเป็นเวลาหลายปีและยัง 
ไม่เห็นแนวโน้มที่ชัดเจนว่ามีการลดลงของ 
ปัญหาดังกล่าว	 โดยค�านวณจากผลส�ารวจ 
ระหว่างปี	ค.ศ.	2006-2009	พบว่า	ประเทศไทย 
เป็นประเทศที่ประสบปัญหาขาดแคลนแรงงาน 
ที่มีคุณสมบัติตามที่ต้องการมากที่สุด	 ร้อยละ	 
38.8	 ซึ่งเป็นค่าที่สูงมากเมื่อเปรียบเทียบกับ 
ค่าเฉลี่ยของอาเซียน	 และมีสัดส่วนการใช  ้
แรงงานไร้ฝีมอืในอตุสาหกรรมการผลติสูงทีสุ่ด 
ร้อยละ	 83.5	 รองลงมาเป็นประเทศมาเลเซีย 
กัมพูชา	และเวียดนาม	ตามล�าดับ	เมือ่น�าข้อมลู 
ทั้ง	 2	 มาพิจารณา	 จะเห็นได้ชัดว่า	 ปัญหา 
การขาดแคลนแรงงานของประเทศไทยนั้น 
มีทั้งปัญหาในเชิงปริมาณและคุณภาพของ 
แรงงานที่ไม่สามารถท�างานได้ตามที่นายจ้าง 
คาดหวัง	ซึ่งก็คือปัญหาช่องว่างทักษะนั่นเอง	

10.40%
ฟลิปปนส (2009)

25.70%
กัมพูชา (2007)

20.40%
อินโดนีเซีย (2009)

65.00%
มาเลเซีย (2007)

20.80%
เวียดนาม (2009)

83.50%
ไทย (2006)

ภาพแสดงสัดส่วนการใช้แรงงานไร้ฝีมือ

ในอุตสาหกรรมการผลิตในอาเซียน

ท่ีมา:	รวบรวมจาก	Enterprise	Surveys	

(www.enterprisesurveys.org)

2.4.2		 ปัญหาช่องว่างทักษะกับการขับเคลื่อน 
ประเทศไทยไปสู่ไทยแลนด์	4.0
	 ข้อมลูจากการส�ารวจผูป้ระกอบการในพ้ืนที ่
14	จงัหวัด	และจงัหวัดตราด	จ�านวนรวม	1,880	ราย 
ให้เป็นตวัแทนของเศรษฐกิจ	2.0/3.0	โดยเศรษฐกิจ 
ยุค	 2.0	 หมายถึงยุคอุตสาหกรรมเบา	 หรือในช่วง 
ประเทศก�าลังพัฒนาจากการท�าเกษตรกรรมเข้าสู่ 
ยุคอุตสาหกรรมเบา	 ส่วนเศรษฐกิจยุค	 3.0	 คือ 
ยุคอุตสาหกรรมหนัก	 ซึ่งเป ็นยุคป ัจจุบันของ 
ประเทศไทยนั่นเอง	 ในที่นี้จะให้พ้ืนที่จังหวัดภูเก็ต	 
และเชียงใหม่เป็นตวัแทนของพ้ืนทีเ่ศรษฐกิจยคุ	3.0 
และสุดท้ายคือเศรษฐกิจยุค	 4.0	 ซึ่งเป็นเป้าหมาย 
ทางเศรษฐกิจของประเทศไทยทีจ่ะยกระดับเศรษฐกิจ	 
ไปสู่ประเทศทีม่รีายได้สูง	ด้วยการน�านวัตกรรมต่าง	ๆ  
เข้ามาช่วยขับเคลือ่นเศรษฐกิจ	โดยจะใช้ข้อมลูจาก 
สหราชอาณาจกัรและประเทศแคนาดา	มาเป็นตวัแทน	 
ของประเทศที่มีรายได้สูง	
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ภาพแสดงสัดส่วนทักษะที่มีปัญหาในพื้นที่ต่าง	ๆ 	

14 จังหวัด (2559) 1,202

ตราด (2559) 678

ภูเก็ต (2559) 455

เชียงใหม (2558) 1,124

สหราชอาณาจักร (2558) 91,000

ตางประเทศ

ไทย

แคนาดา (2556) 1,300

การส่ือสารดวยการพูด

การใชคอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ต

ความสามารถในการคํานวณ

การจัดการงานที่ไดรับมอบหมาย

ความสามารถในการเรียนรูงาน

การทํางานเปนทีม

ความรูเฉพาะตามตําแหนงงานที่ทํา

การวางแผนการทํางาน

การแกปญหาที่เกี่ยวของกับงาน

ECONOMY 2.0/3.0

ECONOMY 3.0

ECONOMY 4.0

19.8%

8.2%

7.8%

5%

8.3%

16.5%7.8%
17.2%

61%
60%

34%
46%

การส่ือสารดวยการเขียน

10%
20.4%

53%
50%

32%
41%

การใชภาษาอังกฤษ
54.1%

47.8%
78%

81.8%
0%
0%

ความสามารถในการอาน

9.7%
19.1%

52.3%
50%

28%
41%

13.2%
41.4%

37.5%
24%

22%

27%
43.2%
45.5%

18%
28%

7.5%
10.5%

44.7%
40%

0%
0%

9%
72.6%
75%

0%
27%

9.2%
70.8%

69.2%
31%

37%

8.7%
75.3%
76.5%

66%
0%

12.5%
64.5%
66.7%

37%
0%

10.6%
13.1%

72.8%
68.8%

33%
71%

จํานวนผูประกอบการที่สํารวจ

สัดสวนทักษะที่มีปญ
หาในพ

ื้นที่ตาง ๆ

20 40 60 80 1000 20 40 60 80 1000 20 40 60 80 1000

การใชภาษาตางประเทศอื่นๆ

65.7%
52.2%

81.4%
83.3%

14%
0%
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	 เมื่อพิจารณาพ้ืนที่เศรษฐกิจ	 2.0	 และ	 3.0	 ซึ่งเป็นพ้ืนที่ที่ท�า 
การส�ารวจภายในประเทศไทย	จะเห็นว่าปัญหาที่พบคล้ายคลึงกัน	โดยมี 
ปัญหามากในทกัษะการใช้ภาษาต่างประเทศอืน่	ๆ 	และการใช้ภาษาองักฤษ
อีกทั้งเมื่อพิจารณาปัญหาในพ้ืนที่เศรษฐกิจ	 3.0	 พบว่าปัญหาที่เกิดข้ึน 
มีแนวโน้มรุนแรงมากขึ้นเมื่อเทียบกับพื้นที่เศรษฐกิจ	2.0	แสดงให้เห็นว่า 
ประเทศไทยมีป ัญหาเรื่องทักษะแรงงานเป ็นทุนเดิมอยู ่แล ้วจาก 
การเปลี่ยนแปลงจากเศรษฐกิจที่ขับเคลื่อนด้วยอุตสาหกรรมเบาไปยัง 
เศรษฐกิจทีขั่บเคลือ่นด้วยอตุสาหกรรมหนกั	และเมือ่ต้องเปลีย่นผ่านไปสู่ 
เศรษฐกิจ	4.0	ตามที่ตั้งเป้าหมายไว้	ปัญหาแรงงานจึงยิ่งเป็นปัญหาหลัก 
ทีค่วรได้รบัการแก้ไขอย่างยิง่	และส�าหรบัพ้ืนทีเ่ศรษฐกิจ	4.0	พบว่าทกัษะ 
ที่มีปัญหาสูงสุด	 เป็นทักษะการแก้ปัญหาที่เก่ียวข้องกับงาน	 และความรู้ 
เฉพาะตามต�าแหน่ง

	 ข้อมูลจาก	Human	Capital	Report	2016	ซึ่งจัดท�าโดย	World	 
Economic	Forum	มข้ีอมลูหลายอย่างทีส่ามารถน�ามาใช้ในการวิเคราะห์ได้ 
แต่ข้อมูลที่น่าสนใจ	 คือ	 สัดส่วนของแรงงานฝีมือของประเทศเหล่านี้ 
ซึ่งในที่นี้จะเลือกมาเพียง	 4	 ประเทศ	 ได้แก่	 สวีเดน	 เยอรมนี	 สิงคโปร์	 
และฟินแลนด์	

2.4.3		 การขาดแคลนแรงงานของไทยเป็นปัญหาเชิงปริมาณและปัญหา 
	 เชิงคณุภาพ

ไทย สวีเดน เยอรมนี สิงคโปร ฟนแลนด เฉลี่ย
4 ประเทศ

20

40

60

80

100

14.4%

49.2%

43.3%

54.9%

45.0%
48.1%

ที่มา:	ค�านวณจาก	Human	Capital	Report	2016	จัดท�าโดย	World	Economic	Forum

ภาพแสดงสัดส่วนของแรงงานฝีมือเมื่อเทียบกับผู้มีงานท�าทั้งหมดของประเทศ

	 จากภาพ	จะเห็นได้ว่าสัดส่วนแรงงานฝีมืออยู่ระหว่างร้อยละ	43	 
ถึง	 55	 ของผู้มีงานท�าทั้งหมด	 ถ้าน�าตัวเลขของ	 4	 ประเทศมาเฉลี่ย 
จะพบว่าสัดส่วนแรงงานฝีมือมีค่าประมาณร้อยละ	 48	 เมื่อเทียบกับ 
ประเทศไทยที่มีสัดส่วนของแรงงานฝีมือ	เพียงร้อยละ	14.4	จะเห็นได้ว่า 
เป็นสัดส่วนที่ต�่ามาก
	 จากข้อมูลการส�ารวจภาวะการท�างานของประชากรที่จัดท�าโดย 
ส�านักงานสถิติแห่งชาติระบุว่าในปี	 2559	 จ�านวนผู้มีงานท�ามีประมาณ	 
37.98	ล้านคน	หากร้อยละ	14.4	ของผูม้งีานท�าเป็นแรงงานฝีมอื	แสดงว่า 
ไทยมแีรงงานฝีมอืราว	5.47	ล้านคน	ถ้าน�าค่าเฉลีย่ของสัดส่วนแรงงานฝีมอื 
ของ	4	ประเทศมาเป็นฐานในการคิด	เงื่อนไขที่จะท�าให้ไทยสามารถไปสู่ 
ยุค	4.0	ได้	คือ	แรงงานประมาณร้อยละ	48	หรือหมายความว่า	จะต้องมี 
แรงงานฝีมือ	จ�านวนราว	18.28	ล้านคน	ซึ่งต้องมีการยกระดับทักษะของ 
แรงงานไทยให้กลายเป็นแรงงานฝีมอือกี	12.81	ล้านคน	มองในทางกลบักัน 
ถ้าแรงงาน	12.81	ล้านคนไม่ได้รบัการยกระดับฝีมอืเพ่ือให้สามารถท�างาน 
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ในยคุไทยแลนด์	4.0	แรงงานเหล่านีเ้ส่ียงจะตกงาน	อาจต้องย้ายไปท�างานอืน่ 
หรือท�างานเดิมแต่มีโอกาสในการก้าวหน้าน้อยลง	
	 การปรับทักษะของแรงงานให้สอดคล้องกับทิศทางการพัฒนา 
ประเทศเป็นเรื่องใหญ่	 ประเทศที่จริงจังกับการก้าวไปสู่ยุค	 4.0	 ต่างให ้
ความส�าคัญกับเรื่องนี้เป็นอย่างมาก	จากการศึกษาแนวทางของประเทศ 
เยอรมนี	 ออสเตรเลีย	 สหราชอาณาจักร	 อินเดีย	 และฟิลิปปินส์	 พบว่า	 
แม้ประเทศเหล่านี้มีความแตกต่างกันในระดับการพัฒนา	 โครงสร้างทาง 
เศรษฐกิจ	ต�าแหน่งที่ตั้งเชิงภูมิศาสตร์	และวัฒนธรรม	แต่กลับมีแนวทาง 
ในการท�างานทีเ่หมอืนกัน	คอื	การสร้างระบบนเิวศทีเ่อือ้ให้เกิดการพัฒนา 
ทักษะของแรงงาน	(Skill	Development	Ecosystem)
	 หัวใจส�าคัญของระบบนิเวศนี้		คือ	โมเดล	3	ประสาน	ที่เกิดจาก 
ความร่วมมอืระหว่างภาครฐั		ภาคเอกชน		และภาคประชาสังคม	โดยภาครฐั 
เป็นแม่งานท�าหน้าที่ประสานงานดึงเอาภาคเอกชน	 และภาคประชาชน 
เข้ามาร่วมกันคิดว่าต้องยกระดับหรือเพ่ิมทักษะใดบ้าง	 โดยแต่ละ 
อุตสาหกรรมจะมีคณะที่ปรึกษาซึ่งมาจากผู้เช่ียวชาญในอุตสาหกรรม	 
เพ่ือช่วยกันประเมินว่า	 แรงงานในแต่ละระดับ	 แต่ละต�าแหน่งงานของ 
อุตสาหกรรมนั้น	 ต้องพัฒนาทักษะอะไรบ้าง	 และแนวทางไหนถึงจะ 
เหมาะสมที่สุด	 โดยต้องพิจารณาลักษณะเฉพาะในเชิงพ้ืนที่ควบคู่กัน 
ไปด้วย
	 ข้อมลูทีไ่ด้มาจะถูกส่งต่อไปยงัผูร้บัผดิชอบสามกลุม่	โดยกลุม่แรก	 
คือ	 หน่วยงานด้านแรงงาน	 เช่น	 กระทรวงแรงงาน	 เป็นผู้รับผิดชอบ 
ในการยกระดับแรงงานที่อยู่ในตลาดแรงงาน	 กลุ่มที่สอง	 คือ	 หน่วยงาน 
ด้านการศึกษา	เช่น	กระทรวงศึกษาธิการ	เป็นผู้รับผิดชอบเรื่องการผลิต 
คนรุ่นใหม่เข้าสู่ตลาดแรงงาน	 และกลุ่มที่สาม	 คือ	 ภาคประชาสังคม	 
เป็นก�าลังเสริมในการเผยแพร่ให้สังคมและชุมชนเห็นความส�าคัญของ 
การยกระดับทักษะของแรงงาน	 รวมถึงให้ความช่วยเหลือกับหน่วยงาน 
สองกลุ่มข้างต้นตามที่ได้รับการร้องขอ

ที่มา:	ส�านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา	(2562)

ความเขาใจ

การใหความสําคัญกับ
การจัดการศึกษาเพื่ออาชีพ

ความพรอมของบุคลากร

ความพรอมของทรัพยากร

ทัศนคติของบุคลากร

ความสามารถของ
บุคลากรที่เกี่ยวของ

กลไกในการทํางาน

การบูรณาการการทํางาน

สูง

ปานกลาง ตํ่า ตาก นราธิวาส อุดรธานี สุราษฎรฯ อยุธยา ฉะเชิงเทรา

ตารางการประเมินความพร้อมของการเตรียมก�าลังคนด้วยการจัดการศึกษาเพื่ออาชีพที่ยึดพื้นที่เป็นฐาน 

ของผู้ที่เกี่ยวข้องกับระบบนิเวศการเรียนรู้	(ไม่รวมถึงตัวของผู้เรียน)

2.5 ความพร้อมของการเตรียมก�าลังคนด้วยการจัดการศึกษา 
เพื่ออาชีพที่ยึดพื้นที่เป็นฐาน

	 ส�านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา	 (2562)	 ได้ท�าการประเมินความพร้อม 
ของการเตรียมก�าลังคนด้วยการจัดการศึกษาเพ่ืออาชีพที่ยึดพ้ืนท่ีเป็นฐานของ 
ผู้ที่เกี่ยวข้องกับระบบนิเวศการเรียนรู้	 (ไม่นับรวมถึงตัวของผู้เรียน)	 ข้อมูลที่แสดงไว ้
ในตารางที	่2.5	การประเมนิความพร้อมของการเตรยีมก�าลงัคนด้วยการจดัการศกึษา 
เพ่ืออาชีพทีย่ดึพ้ืนทีเ่ป็นฐานของผูท้ีเ่ก่ียวข้องกับระบบนเิวศการเรยีนรู	้โดยแบ่งประเด็น 
ในการประเมินไว้	8	ด้าน	จะเห็นได้ว่า	ในด้านของความรู้ความเข้าใจ	ตลอดจนการให้ 
ความส�าคัญและแนวทางที่เหมาะสมในการเตรียมก�าลังคนเพ่ือการจัดการศึกษา 
เพ่ืออาชีพนั้น	 มี	 3	 จังหวัดที่มีความพร้อมอยู ่ในระดับสูง	 คือ	 สุราษฎร์ธาน	ี 
พระนครศรีอยุธยา	และฉะเชิงเทรา		
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	 ทัง้นี	้การทีจ่งัหวัดสุราษฎร์ธานมีคีวามพร้อมในระดับสูง	เพราะในช่วงประมาณ	 
8	 ปีที่ผ่านมา	 จังหวัดสุราษฎร์ธานีมีการขับเคลื่อนเรื่องการศึกษาเพ่ืออาชีพส�าหรับ 
เยาวชนในพ้ืนที่อย่างต่อเนื่อง	 มีการน�าทุกภาคส่วนตามระบบนิเวศการเรียนรู้เข้ามา 
เป็นคณะท�างาน	และได้รบัการสนบัสนนุจากหน่วยงานภาครฐัในพ้ืนทีเ่ป็นอย่างดี	จนท�าให้ 
มรีะบบข้อมลูสารสนเทศการศกึษาของจงัหวัด	มแีนวทางการจดัการหลกัสูตรทีชั่ดเจน 
มากข้ึน	 ทุกภาคส่วนมีความเข้าใจในความส�าคัญของประเด็นนี้มากข้ึนตามล�าดับ	 
โดยเฉพาะผู้บริหารหรือตัวแทนของหน่วยงาน		
	 จังหวัดพระนครศรีอยุธยาและฉะเชิงเทรามีบริบทของการเป็นเมืองที่มี 
นิคมอุตสาหกรรม	ซึ่งเป็นแหล่งจ้างงานหลักของแรงงานนอกภาคเกษตร	สถานศึกษา 
ในพ้ืนทีม่กีารผลติบุคลากรโดยค�านงึถึงความต้องการของสถานประกอบการ	มโีรงเรยีน 
และสถานศึกษาระดับอาชีพที่เป็นต้นแบบในการผลิตก�าลังคนตามความต้องการ 
ของสถานประกอบการในพ้ืนที่มายาวนาน	 จึงท�าให้ผู้บริหารและผู้ที่เก่ียวข้องเห็น 
ความส�าคัญของเรื่องนี้เป็นอย่างดี
	 อย่างไรก็ตาม	หากพิจารณาถึงความพร้อมด้านทรพัยากรและบุคลากรทีจ่�าเป็น 
ต่อการเตรยีมก�าลงัคนด้วยการจดัการศกึษาเพ่ืออาชีพ	พบว่า	ระดับความพร้อมของทัง้ 
6	 จังหวัดอยู่ในระดับต�่า	 ถึงปานกลาง	 ซึ่งการวิเคราะห์ข้างต้นของการศึกษาครั้งนี้ 
สอดคล้องกับผลสัมภาษณ์เชิงลกึและผลจากการประชุมกลุม่ย่อย	โดยมปีระเด็นส�าคญั 
ที่ส่งผลต่อระดับความพร้อมดังนี้

	 1)	 ทรพัยากรทีใ่ช้ในการจดัการศกึษาในสถานศกึษาทีไ่ด้รบัการจดัสรรส�าหรบั 
การจดัการศกึษาเพ่ืออาชีพไม่เพียงพอ	เนือ่งจากทรพัยากรเหล่านีต้้องถูกใช้ในการจดั 
การศึกษาตามปกติของสถานศึกษาเช่นกัน	 และหากมีกรณีที่จ�าเป็นจะต้องเลือก 
ระหว่างการใช้ทรัพยากรเพ่ือการจัดการศึกษาตามปกติของสถานศึกษากับการจัด 
การศกึษาเพ่ืออาชีพ	การจดัการศกึษาปกตมิกัจะได้รบัการจดัล�าดับความส�าคญัทีสู่งกว่า

	 2)	 การจัดการศึกษาเพ่ืออาชีพของพ้ืนที่	 จ�าเป็นจะต้องมีอุปกรณ์	 เครื่องมือ 
และสถานทีจ่ดัการเรยีนรูท้ีเ่หมาะสม	เพ่ือให้สอดคล้องกับสภาพการท�างานในปัจจบัุน 
ตลอดจนถึงแนวโน้มของสภาพการท�างานในอนาคต	 แต่สถานศึกษาส่วนใหญ ่
ยงัขาดแคลนทรพัยากรเหล่านี	้จงึไม่สามารถจดัการศกึษาให้ได้ผลส�าเรจ็ตามทีต้่องการ

	 3)	 บุคลากรที่จะมาช่วยในการจัดการศึกษาเพ่ืออาชีพในสถานศึกษา 
มไีม่เพียงพอ	หรอืไม่มคีวามพร้อม	เนือ่งจากในปัจจบัุนบุคลากรหลกัในการจดัการศกึษา 
เพ่ืออาชีพยังเป็นบุคลากรของสถานศึกษา	 ซึ่งอาจจะไม่ได้มีความเช่ียวชาญเก่ียวกับ 
อาชีพในพ้ืนที	่ไม่มปีระสบการณ์ในการท�าอาชีพดังกล่าวด้วยตนเอง	หากเป็นบุคลากร 
ทีโ่อนย้ายมาจากจงัหวัดอืน่	ซึง่มบีรบิททีแ่ตกต่างกันกับสถานศกึษาในปัจจบัุน	ก็ยิง่ท�าให้ 
การจัดการศึกษาเพื่ออาชีพโดยบุคลากรคนนั้นประสบความส�าเร็จน้อยกว่าที่ควร		

	 4)	 บุคลากรภายนอกทีช่่วยในการจดัการศกึษาเพ่ืออาชีพ	ซึง่มปีระสบการณ์ 
ในการท�างานที่เก่ียวข้องกับหลักสูตรที่พ้ืนที่ต้องการจะเปิด	 มีข้อจ�ากัด	 2	 ประการ	 
ประการแรก	 คือ	 บุคลากรเหล่านี้บางส่วนยังขาดทักษะในการถ่ายทอดความรู้ไปสู่ 
ตวัผูเ้รยีน	จงึท�าให้ไม่สามารถประเมนิผลได้อย่างเพียงพอ	ประการทีส่อง	คอื	บุคลากร 
ภายนอกเหล่านีม้งีานประจ�า	จงึไม่สามารถถ่ายทอดความรูไ้ด้อย่างเตม็ที	่โดยไม่กระทบ 
กับงานประจ�าที่รับผิดชอบ
	 ผลการประเมนิความพร้อมด้านกลไกการท�างานร่วมกันในเชิงบูรณาการของ 
จังหวัดมีระดับความพร้อมต�่าถึงปานกลาง	 เนื่องจากการท�างานร่วมกันมักจะจ�ากัด 
อยู่ในระดับหน่วยงาน	 เช่น	 สถานศึกษา	 หน่วยงานที่ดูแลการศึกษาระดับจังหวัด	 
ระดับอ�าเภอกับสถานประกอบการ	 หรือหน่วยงานด้านการศึกษากับหน่วยงานจาก 
กระทรวงแรงงาน	 แต่ยังไม่มีการท�างานร่วมกันกับภาคส่วนอื่นทั้งในระดับภาพรวม 
ของจงัหวัด	และระดับพ้ืนที	่ซึง่เกิดจากการทีแ่ต่ละภาคส่วนมคีวามพร้อมไม่เท่าเทยีมกัน 
เช่น	 ในพ้ืนที่ซึ่งสมาชิกในชุมชนส่วนใหญ่เป็นผู้สูงวัยที่ท�าการเกษตรแบบเดิม	 ก็อาจ 
ไม่สามารถเข้ามาช่วยจัดการเรียนรู้ในเรื่องการเป็นสมาร์ทฟาร์เมอร์ได้	เป็นต้น
	 ด้านการประเมินความพร้อมของการเตรียมก�าลังคนด้วยการจัดการศึกษา 
เพ่ืออาชีพทีย่ดึพ้ืนทีเ่ป็นฐานของผูเ้รยีนเป็นผูป้ระเมนิตามท่ีแสดงไว้ในตารางหน้าถัดไป 
จะพบว่าความพร้อมของผูเ้รยีนในทกุด้านอยูใ่นระดับต�า่ถึงกลาง	โดยผูเ้รยีนในจงัหวัด 
สุราษฎร์ธานี	 พระนครศรีอยุธยา	 และฉะเชิงเทรา	 มีความพร้อมในระดับปานกลาง 
ในทกุด้าน	แต่ผูเ้รยีนในจงัหวัดตาก	นราธวิาส	และอดุรธาน	ีมคีวามพร้อมด้านความเพียงพอ 
ของข้อมูลที่เก่ียวข้อง	 ความพร้อมของทรัพยากร	 ความพร้อมของทักษะที่จ�าเป็น	 
ความพร้อมในการหาแหล่งเรียนรู้ด้วยตนเอง	 ความพร้อมในการเรียนรู้ด้วยตนเอง	 
อยู่ที่ระดับต�่า	
	 ทัง้นีเ้นือ่งจากจงัหวัดสุราษฎร์ธาน	ีพระนครศรอียธุยา	และฉะเชิงเทรา	มกีารจดั 
การศึกษาเพ่ืออาชีพที่ยึดพ้ืนที่เป็นฐานมาเป็นระยะเวลาหลายปีแล้ว	 จึงท�าให้ผู้เรียน 
มีความพร้อมในเรื่องเหล่านี้มากกว่าอีก	 3	 จังหวัดที่เหลือที่ยังอยู่ในระยะเริ่มต้น 
การด�าเนนิการ	ทัง้ยงัเป็นการด�าเนนิการเฉพาะบางสถานศกึษาและบางพ้ืนทีใ่นจงัหวัด 
เท่านัน้	ประกอบกับภาคส่วนอืน่ยงัมส่ีวนร่วมในการจดัการศกึษาไม่มากนกั	โดยเฉพาะ 
ชุมชนและผู้ปกครอง		
	 การสัมภาษณ์เชิงลึกผู้เรียนที่เข้าร่วมประชุมกลุ่มย่อยใน	 6	 จังหวัด	 ยังพบว่า 
ผู้เรียนในจังหวัดตาก	 นราธิวาส	 และอุดรธานี	 ประมาณ	3	 ใน	 4	 ของแต่ละจังหวัด	 
ยังไม่มีเป้าหมายในการเรียนที่ชัดเจน	ไม่ได้เลือกเรียนตามความชอบ	และไม่ทราบถึง 
แนวโน้มการพัฒนา	ตลอดจนถึงโอกาสการท�างานในจังหวัดของตน	
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ตาก

ความเขาใจ

นราธิวาส อุดรธานี สุราษฎรฯ อยุธยา ฉะเชิงเทรา

การใหความสําคัญกับ
การจัดการศึกษาเพื่ออาชีพ

ความเพียงพอของ
ขอมูลที่เกี่ยวของ

ความพรอมของ
ทรัพยากร

ความพรอมของ
ทักษะที่จําเปน

ความพรอมในการหา
แหลงเรียนรูดวยตนเอง

ความพรอมใน
การเรียนรูดวยตนเอง

สูง

ปานกลาง ตํ่า

ตารางการประเมินความพร้อมของการเตรียมก�าลังคนด้วยการจัดการศึกษาเพื่ออาชีพ

ที่ยึดพื้นที่เป็นฐานของผู้เรียน

2.6 การพัฒนาระบบการเทียบโอนและกลไกการขับเคล่ือนระบบ 
ธนาคารหน่วยกิตเพื่อเป็นเครื่องมือในการพัฒนาก�าลังคน 

	 การศกึษาของส�านกังานเลขาธกิารสภาการศกึษา	(2563)	เก่ียวกับการพัฒนา 
กลไกเทียบโอนและการขับเคลื่อนระบบธนาคารหน่วยกิต	 ด้วยการรวบรวมข้อมูล 
และวิเคราะห์ข้อมูลในประเด็นที่เก่ียวข้องกับระบบธนาคารหน่วยกิต	 และกลไก 
การขับเคลื่อนธนาคารหน่วยกิตในต่างประเทศและประเทศไทย	 มีการศึกษาสภาพ 
ปัจจบัุนทีเ่ก่ียวข้องกับสถานการณ์การจดัท�าระบบธนาคารหน่วยกิต	ครอบคลมุประเด็น 
ความเช่ือมโยงระหว่างภาคอดุมศกึษากับภาคแรงงาน/ภาคประกอบการ	การพัฒนาระบบ 
กลไกการขับเคลือ่น	หน่วยงานหลกัและหน่วยงานทีม่ส่ีวนเก่ียวข้อง	รปูแบบทีเ่หมาะสม 
และทิศทางนโยบายระบบธนาคารหน่วยกิต	 ในระดับอุดมศึกษาของประเทศไทย 
ได้ผลดังนี้
	 1)	สถาบันอุดมศึกษา	ในปัจจุบันยังไม่มีนโยบาย	กฎเกณฑ์ในการจัดท�าระบบ 
ธนาคารหน่วยกิตที่ชัดเจน	 ควรมีการร่วมมือระหว่างสถาบันอุดมศึกษา	 หน่วยงาน	 
สถานประกอบการ	ในการจัดท�าหลักสูตรและประเมินผลการศึกษา	กลไกการพัฒนา 
ระบบธนาคารหน่วยกิตควรเริ่มต้นจากการจัดตั้งหน่วยงานกลางเข้ามาดูแล	พร้อมทั้ง 
หน่วยงานทุกภาคส่วนต้องให้ความร่วมมือ	 มีการออกระเบียบ	 ข้อบังคับ	 รูปแบบ 
การเทียบโอน	 และการจัดท�าหลักสูตรของหน่วยงานกลางเพ่ือให้แต่ละสถาบัน 
อุดมศึกษาสามารถน�าไปปรับใช้เป็นเกณฑ์ในการจัดท�าระบบธนาคารหน่วยกิตได	้ 
และมีการเ ช่ือมโยงรูปแบบการศึกษาในระบบ	 นอกระบบ	 ตามอัธยาศัย	 
และประสบการณ์การท�างานให้สามารถด�าเนินการไปในทิศทางเดียวกัน
	 2)	ภาคประกอบการ	ความร่วมมอืระหว่างสถาบันอดุมศกึษาและภาคแรงงาน 
ส่วนใหญ่อยู่ในรูปแบบของการรับนิสิต/นักศึกษาเข้ามาฝึกงาน	 หรือการสนับสนุน 
ให้บุคลากรของหน่วยงานเข้าไปฝึกอบรม	และพัฒนาทกัษะรายบุคคล	การเช่ือมโยงกับ 
ภาคประกอบการหน่วยงาน	ด้านการจดัการศกึษาควรสร้างรปูแบบของระบบธนาคาร 
หน่วยกิตให้มีความน่าเช่ือถือ	 มีมาตรฐาน	 และสามารถตรวจสอบได้	 ในการพัฒนา 
ระบบธนาคารหน่วยกิตควรมกีารจดัตัง้หน่วยงานเพ่ือเข้ามารบัผดิชอบการด�าเนนิงาน 
อย่างเต็มรูปแบบ	สร้างการเชื่อมโยง	 และสร้างการยอมรับในการสะสมหน่วยกิตจาก 
ทุกสถาบันการศึกษา	ทั้งหน่วยงานภาครัฐ	และภาคเอกชน
	 3)	 หน่วยงานที่เก่ียวข้องด้านแรงงาน	 การแบ่งบทบาทหน้าที่ของหน่วยงาน 
ด้านแรงงาน	คอื	การพัฒนาหลกัสูตรการเรยีนการสอน	การพัฒนารปูแบบการทดสอบ 
มาตรฐาน	การประเมินผู้เรียน	การสนับสนุนผู้ทรงคุณวุฒิ	ผู้เชี่ยวชาญในแต่ละสาขา 
อาชีพในการปฏิบัติหน้าที่เป็นผู้ทดสอบ	 ผู้ประเมิน	 หรือผู้สอนในแต่ละหลักสูตร	 
การสนับสนุนวัสดุ	 อุปกรณ์ที่มีความทันสมัย	 การเช่ือมโยงกรอบคุณวุฒิวิชาชีพ 
และกรอบคุณวุฒิแห่งชาติ	 การให้การรับรองใบประกอบวิชาชีพจากสภาวิชาชีพ	 
และการให้การสนับสนุนด้านข้อมูลข่าวสารที่เกี่ยวข้อง		
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	 4)	ผู้ที่ก�าลังศึกษาหรือผู้ที่เคยศึกษาในระบบธนาคารหน่วยกิต	ระบบธนาคาร 
หน่วยกิตเป็นระบบที่ส่งเสริมให้ผู ้เรียนสามารถเลือกเรียนได้ตามความถนัดและ 
ความสนใจ	 โดยไม่มีระยะเวลาก�าหนด	 รูปแบบในการด�าเนินงานควรให้ความส�าคัญ 
กับผูเ้รยีนเป็นหลกั	การจดัการศกึษาระหว่างการศกึษาในระบบปกตแิละระบบธนาคาร 
หน่วยกิตควรมีความสอดคล้องกันเพ่ือให้ง่ายต่อการเทียบโอน	หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
ทั้งหน่วยงานภาครัฐ	 ภาคเอกชน	 สถาบันอุดมศึกษา	 และภาคประกอบการควรมี 
การบูรณาการร่วมกันในการพัฒนาหลักสูตรให้มีความสอดคล้องกับความต้องการ 
ของตลาดแรงงาน	ให้สามารถน�าความรู้ที่ได้ไปพัฒนาตนเอง	อาชีพ	และองค์กรให้มี 
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น
	 ด้วยเหตุนี้	 เพ่ือให้ระบบธนาคารหน่วยกิตเป็นการจัดการศึกษาที่ส่งเสริม 
สังคมแห่งการเรียนรู้ตลอดชีวิต	 เปิดโอกาสให้ทุกคนได้รับการศึกษาอย่างเท่าเทียม	 
ยกระดับคุณภาพชีวิตของทรัพยากรมนุษย์ในประเทศ	 คุณภาพแรงงานในภาพรวม	 
และตอบสนองต่อการเปลีย่นแปลงทางสังคมและเศรษฐกิจ	ในการพัฒนาระบบธนาคาร 
หน่วยกิตให้มีความพร้อมเพ่ือการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ให้มีความรู ้	 ทักษะ	 
และความสามารถ	 จึงมีข้อเสนอแนะให้มีการจัดตั้งหน่วยงานเฉพาะเพ่ือขับเคลื่อน 
การด�าเนนิงาน	เพ่ือให้การด�าเนนิงานในระบบเป็นไปอย่างชัดเจน	และเกิดการขับเคลือ่น 
อย่างจริงจัง	ขั้นแรกในการจัดตั้งหน่วยงานกลางขึ้นมารับผิดชอบ	ควรเป็นหน่วยงาน 
ภายใต้การก�ากับของกระทรวงการอุดมศึกษา	 วิทยาศาสตร์	 วิจัยและนวัตกรรม	 
เนือ่งจากเป็นหน่วยงานทีก่�ากับดูแลสถาบันอดุมศกึษา	มกีารคดัเลอืกสถาบันการศกึษา 
ที่มีความพร้อมมาสร้างเป็นเครือข่ายต้นแบบ	 ในการพัฒนาระบบธนาคารหน่วยกิต 
ร่วมกัน	รวมทั้งมีการพัฒนาแพลตฟอร์มกลางเพื่อใช้จัดเก็บข้อมูลของผู้เรียนในระบบ 
ธนาคารหน่วยกิตจากสถาบันการศึกษาในเครือข่ายเหล่านี้
	 ในข้ันต่อไปควรขยายผลไปสู่สถาบันการศึกษาอื่นที่มีความพร้อม	 และตั้ง 
หน่วยงานอิสระข้ึนมารับผิดชอบโดยตรงเพ่ือให้การท�างานสามารถพัฒนาไปได้อย่าง 
รวดเรว็	มกีารจดัตัง้คณะกรรมการ	ในการด�าเนนิงานทีม่าจากทกุหน่วยงานทีเ่ก่ียวข้อง	 
เลือกสรรบุคลากรที่มีคุณสมบัติ	 มีความรู ้	 มีประสบการณ์และมีความพร้อมใน 
การด�าเนนิงาน	หรอืมกีารพัฒนาบุคลากรให้มคีวามพร้อมในการด�าเนนิงานในอนาคต	 
พร้อมกับการสร้างธนาคารกลางเพ่ือจัดเก็บหน่วยกิต	 ให้ทุกสถาบันสามารถส่งข้อมูล 
หน่วยกิตผู้ศึกษาและตรวจสอบข้อมูลหน่วยกิตผู้ศึกษาได้
	 ปัจจัยส�าคัญอีกประการหนึ่ง	 คือ	 การออกแนวปฏิบัติที่เก่ียวข้องเพ่ือให้ 
การด�าเนินงานของระบบเป็นไปอย่างน่าเช่ือถือ	 และเกิดการยอมรับของทุกภาคส่วน	 
ทุกหน่วยงานทั้งของภาครัฐ	 และเอกชนที่มีส่วนเก่ียวข้องต้องมีส่วนร่วมในการออก 
พระราชบัญญตัแิละกฎหมายทีเ่ก่ียวข้อง	เช่น	พระราชบัญญตักิารรบัรองผลการเรยีนรู้ 
พระราชบัญญัติการเทียบโอนในระบบธนาคารหน่วยกิต	พระราชบัญญัติการศึกษา 
ระบบธนาคารหน่วยกิต	 ซึ่งต้องมีการก�าหนดหลักเกณฑ์การรับรองผลการเรียนรู	้ 
การเทียบโอน	การจัดการศึกษา	บทบาทหน้าที่ของหน่วยงานจัดการศึกษา	วิธีการจัด 
การศึกษา	การอนุมัติการจัดการศึกษา	การเก็บสะสมหน่วยกิต	เป็นต้น

	 ด้านการประชาสัมพันธ์ข้อมลูทีเ่ก่ียวข้องกับระบบธนาคารหน่วยกิต	 
ควรจัดท�าแหล่งข้อมูลกลางเพ่ือรวบรวมข้อมูลสถาบันที่จัดการศึกษา	 
รายวิชาที่เปิดสอน	 วิธีการรับสมัคร	 การลงทะเบียนเรียน	 การเทียบโอน 
หน่วยกิต	 การอนุมัติการจบการศึกษาเพ่ือให้ทุกหน่วยงานทั้งภาครัฐ	 
ภาคเอกชน	สถานประกอบการ	และภาคประชาชนสามารถสืบค้นข้อมูล 
ที่สนใจได้ตลอดเวลา
	 การจะขับเคลื่อนกลไกธนาคารหน่วยกิตให้ประสบความส�าเร็จ		 
ควรมีการบูรณาการท�างาน	 การประสานงานและท�างานร่วมกันระหว่าง 
สถาบันอุดมศึกษา	หน่วยงานภาครัฐ	ภาคเอกชน	และการสร้างเครือข่าย 
ระหว่างสถาบันอุดมศึกษาเพ่ือการจัดการศึกษา	 เกิดความร่วมมือกัน 
ระหว่างการเทียบโอนผลการเรียนรู้	 การจัดท�าหลักสูตร	 และการรับรอง 
ผลการเรียนรู้	 รวมถึงการสร้างระบบเครือข่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ทีเ่ช่ือมโยงระบบธนาคารหน่วยกติได้ทัง้ระบบ	โดยสามารถเช่ือมโยงกันได้ 
ในทกุระดับการศกึษาทัง้	ระดับปฐมวัย	ระดับประถมศกึษา	ระดับมธัยมศกึษา 
ระดับอาชีวศกึษา	ระดับอดุมศกึษา	การศกึษาพิเศษ	การศกึษานอกระบบ 
การศึกษาตามอัธยาศัย	การศึกษาในรูปแบบอื่นและทุกระดับ	หน่วยงาน 
ทั้งหน่วยงานภาครัฐ	 ภาคเอกชน	 สถานประกอบการ	 และประชาชน 
การจัดการเครือข่ายเทคโนโลยีสารสนเทศต้องมีความน่าเช่ือถือ	 ค�านึง 
ถึงความปลอดภัยของข้อมูลเป็นส�าคัญ	 มีระบบป้องกันข้อมูลรั่วไหล 
ทีน่่าเช่ือถือ	มกีารตรวจสอบความยนิยอมของบุคคลในการใช้ข้อมลูและมี 
ระบบการยืนยันตัวตนที่มีมาตรฐานเพื่อป้องกันการเข้าถึงข้อมูล
	 นอกจากนี้แล้ว	 การสร้างความรู้ความเข้าใจให้กับหน่วยงาน 
ทีเ่ก่ียวข้องกับการจดัการศกึษา	ทัง้ในระดับผูบ้รหิาร	และระดับผูป้ฏิบัตงิาน 
ให้มคีวามรูค้วามเข้าใจถงึกระบวนการท�างานของระบบธนาคารหน่วยกิต	 
และเพ่ือการเตรยีมความพร้อมของเจ้าหน้าทีใ่นสถาบันการศกึษาให้พร้อม 
กับการปฏิบัติหน้าที่	การเผยแพร่ข้อมูล	การให้ค�าปรึกษา	และการสร้าง 
เครือข่ายการท�างาน	 	 ทั้งยังต้องส่งเสริมการมีส่วนร่วมของภาคเอกชน	 
ในการด�าเนนิงานการจดัการศกึษา	หลกัสูตรการเรยีนการสอน	มาตรฐาน	 
กระบวนการประกันคุณภาพ	 การประเมินและการรับรองผลการเรียนรู	้ 
มกีารเช่ือมโยงสู่ตลาดแรงงานเพ่ือให้สามารถสร้างการรองรบั	และตอบสนอง 
ต่อความต้องการได้อย่างสูงสุด
	 ข้อเสนอแนะทั้งหมดข้างต้น	 สามารถน�ามาสรุปเป็นแนวทาง 
ในการด�าเนินงานได้ตามภาพดังนี้	
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ปัจจุบัน

การร่วมมือกันระหว่างกลุ่มสถาบันการศึกษา01

อาชีวศึกษา

สถาบันการศึกษา

มีการจัดท�าระเบียบข้อบังคับว่าด้วยการจัด 
การศึกษาและการเทียบโอนหน่วยกิตใน 
ระบบธนาคารหน่วยกิตขึ้นมาใช้เฉพาะตน 

สถาบันการศึกษา

จัดต้ังหน่วยงานของมหาวิทยาลัย 
ก�าหนดเพ่ือก�ากับดูแลระบบธนาคาร 
หน่วยกิต 

สถาบันการศึกษา

จัดต้ังหน่วยงานของมหาวิทยาลัย 
เพื่อก�ากับดูแลระบบธนาคารหน่วยกิต

สถาบันการศึกษา

ร่วมพัฒนาหลักสูตร วิธีการประเมิน 
และการเทียบโอนผลการเรียนรู้

สถาบันการศึกษา

ร่วมพัฒนาหลักสูตร วิธีการประเมิน 
และการเทียบโอนผลการเรียนรู้

การร่วมวางแผนการท�างานและการเช่ือมโยง 
กรอบคุณวุฒิวิชาชีพและเช่ือมกับกรอบ 
คุณวุฒิแห่งชาติ 

การสนับสนุนบุคลากรไปพัฒนาทักษะ 
ความรู้ความสามารถและการรับนักเรียน 
เข้าไปฝึกปฏิิบัติงาน

หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ภาคประกอบการ

ยังไม่มีการด�าเนินงานร่วมกัน ไม่มีระเบียบร่วมกัน
อย่างชัดเจน มีเพียงระเบียบของแต่ละสถาบัน

มหาวิทยาลัย

กลไกการขับเคลื่อนและการเชื่อมโยงระบบธนาคารหน่วยกิต

ภาพแสดงข้อเสนอแนะการพัฒนากลไกการขับเคลื่อนและการเชื่อมโยงระบบธนาคารหน่วยกิต

กลไกการขับเคลื่อนระบบธนาคารหน่วยกิต

การเชื่อมโยงระบบธนาคารหน่วยกิตในระดับอุดมศึกษา
กับภาคแรงงาน/ภาคประกอบการ

02

03

ผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงานในสถาบัน 
อุดมศึกษาร่วมกันผลักดันให้ เกิด 
การจัดการศึกษาและการสร้างเครือข่าย  
ระหว่างสถาบันการศึกษา 

จั ดท� า ระ เบี ยบแนวทาง 
ปฏิบั ติการจัดการศึกษา 
แ ล ะ ก า ร เ ที ย บ โ อ น 
ผ ล ก า ร เ รี ย น รู้ ใ น ร ะ บ บ 
ธนาคารหน่วยกิต 

• การจัดตั้งหน่วยงานกลางเพื่อพัฒนาการขับเคลื่อนเชื่อมโยงหน่วยงาน
•  จัดท�าบันทึกความเข้าใจในข้อตกลงความร่วมมือระหว่างหน่วยงาน (MOU)
•  ความเชื่อมโยงระหว่างสมรรถนะอาชีพ คุณวุฒิวิชาชีพ และกรอบคุณวุฒิแห่งชาติ
•  ผลักดันให้ทุกหน่วยงานเข้ามาร่วมพัฒนาหลักสูตรการศึกษา

จัดต้ังหน่วยงานกลางข้ึนมา 
ก�ากับดูแลระบบธนาคาร

สถาบันอุดมศึกษา หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
ด้านแรงงาน

ภาคประกอบการ กลุ่มเป้าหมายผู้เรียน

ห น่ ว ย ง า น ภ า ค รั ฐ แ ล ะ 
ภ า ค เ อ ก ช น ร่ ว ม พั ฒ น า 
การประเมนิ และการรับรอง 
ผลการเรียนรู้ 

ภาคประกอบการส่งเสริม 
และสนับสนุนการพัฒนา 
ทักษะความรู้ของบุคลากร 

ประชาชนร่วมกันสร้าง
เครือข่ายการศึกษา
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3
ระเบียบวิธีวิจัย

บทที่
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3.1 แนวทางการด�าเนินงานในภาพรวม

	 ภาพแสดงแนวทางการด�าเนนิงานในภาพรวม	โดยเริม่จากการทบทวนวรรณกรรม 
และพัฒนาแบบจ�าลองที่ใช้ในการประมาณค่า	 เพ่ือน�าเสนอในการประชุมครั้งที่	 1	 
มผีูเ้ข้าร่วมไม่น้อยกว่า	20	คน	หลงัจากได้รบัฟังความคดิเห็นและปรบัปรงุแนวทางแล้ว 
จงึท�าการรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมลูตามวัตถุประสงค์การศกึษา	แล้วจดัท�าร่างรายงาน 
ฉบับสมบูรณ์เพื่อน�าเสนอต่อที่ประชุมผู้ทรงคุณวุฒิ	ก่อนจัดท�ารายงานฉบับสมบูรณ์

ภาพแสดงแนวทางการด�าเนินงานในภาพรวม

วางแผนการท�างาน

รวบรวมและ
วิเคราะห์ข้อมูล

จัดท�าร่างรายงาน
ฉบับสมบูรณ์

พิจารณาแผนร่วมกัน

จัดประชุมครั้งที่ 1 เพื่อน�าเสนอ
แนวทางการท�างาน มีผู้เข้าร่วม

ไม่น้อยกว่า 20 คน

จัดประชุมครั้งที่ 2 เพื่อน�าเสนอ
แนวทางการท�างาน มีผู้เข้าร่วม

ไม่น้อยกว่า 20 คน

ทบทวนวรรณกรรมและพัฒนา
แบบจ�าลองที่ใช้ในการประมาณค่า

พิจารณา
ผลการทบทวนเอกสาร

ส่งรายงานฉบับสมบูรณ์

ที่มา:	คณะผู้วิจัยสังเคราะห์จากเนื้อหาในบทที่	2

3.2 กรอบแนวคิดในการศึกษา

	 จากการทบทวนวรรณกรรมในบทที่	 2	 สามารถสังเคราะห์ความเช่ือมโยง 
ของปัจจยัต่าง	ๆ 	ทีส่่งผลต่อความต้องการก�าลงัคนทีเ่ช่ือมโยงกับภาคเศรษฐกิจโดยยดึ 
พื้นที่เป็นฐานพบว่า	ความต้องการก�าลังคนขึ้นอยู่กับปัจจัยส�าคัญ	5	กลุ่มปัจจัย	ได้แก่	 
1)	 บริบททางภูมิศาสตร์และสังคมของจังหวัด	 ซึ่งส่งผลต่อวิถีชีวิตของคนในพ้ืนที่	 
2)	 ศักยภาพทางเศรษฐกิจของจังหวัดที่มีอยู	่ โดยศักยภาพดังกล่าวอาจได้รับอิทธิพล 
จากบริบทที่เก่ียวข้องของจังหวัดทั้งในด้านภูมิศาสตร์สังคม	 และนโยบายที่เก่ียวข้อง	 
3)	 สภาพของตลาดแรงงานในจังหวัด	 ไม่ว่าจะเป็นโครงสร้างการจ้างงาน	 ทิศทาง 
การเปลี่ยนแปลงของการจ้างงาน	ช่องว่างทักษะ	ความสอดคล้องของระดับการศึกษา 
กับต�าแหน่งงาน	 ตลอดจนถึงผลกระทบทางเทคโนโลยีที่มีต่อการจ้างงาน	 4)	 บริบท 
เชิงนโยบายในการพัฒนาจังหวัด	 และ	 5)	 ทรัพยากรในการจัดการศึกษาของจังหวัด	 
รายละเอียดตามที่แสดงไว้ในภาพ	

ภาพแสดงปัจจัยที่ส่งผลต่อความต้องการก�าลังคนที่เชื่อมโยงกับภาคเศรษฐกิจโดยยึดพื้นที่เป็นฐาน	

ศักยภาพทาง
เศรษฐกิจของจังหวัด

บริบททางภูมิศาสตร
และสังคมของจังหวัด

ความตองการกําลังคนเชื่อมโยง
กับภาคเศรษฐกิจโดยยึดพื้นที่เปนฐาน

(Area-based)

สภาพของตลาดแรงงานของจังหวัด

บริบทเชิงนโยบายของจังหวัด ทรัพยากรในการจัดการศึกษาของจังหวัด

โครงสรางการจางงาน
ทิศทางการเปลี่ยนแปลงของการจางงาน
ชองวางทักษะ
ความสอดคลองของระดับการศึกษากับตําแหนง
ผลกระทบทางเทคโนโลยีที่มีตอการจางงาน
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3.3  แนวทางในการจัดท�าเครื่องมือวิเคราะห์

	 ในการวิเคราะห์บรบิททางภมูศิาสตร์		สังคม	และนโยบายของจงัหวัด		 
เป็นการวิเคราะห์เอกสาร	โดยยดึประเด็นจากแผนพัฒนาจงัหวัดมาใช้เป็น 
แนวทางในการวิเคราะห์	เพ่ือให้ทราบถึงเง่ือนไขส�าคญัในเชิงพ้ืนทีท่ีส่่งผล 
ต่อความต้องการก�าลังคน

	 ในการวิเคราะห์ศกัยภาพทางเศรษฐกิจของจงัหวัดเป็นการน�าตาราง 
ผลิตภัณฑ์มวลรวมรายจังหวัด	 (Gross	 Provincial	 Product:	 GPP)	 
และ	Boston	Consulting	Group	Matrix	(BCG	Matrix)	มาประยุกต์ใช้ 
เพ่ือให้เข้าใจถึงโครงสร้างระบบเศรษฐกิจและศักยภาพของแต่ละภาค 
การผลติ	ซึง่จะเป็นส่วนช่วยในการวางแผนด�าเนนิการขับเคลือ่นและพัฒนา 
ระบบการศกึษาในจงัหวัดให้มคีวามสอดคล้องและตอบสนองความต้องการ	 
ของตลาดแรงงานเพื่อลดปัญหาการว่างงานของแรงงานในจังหวัด	
	 โดยการวิเคราะห์ข้อมลูจะจ�าแนกการวิเคราะห์ออกเป็น	2	ส่วนหลกั 
คอื	(1)	วิเคราะห์โครงสร้างทางเศรษฐกจิของจงัหวัด	และอตัราการเตบิโต 
ของแต่ละภาคการผลติรายจงัหวัด	(2)	วิเคราะห์ศกัยภาพของภาคการผลติ	 
โดยจะท�าการวิเคราะห์ศกัยภาพของแต่ละภาคการผลติ	โดยใช้ค่าเฉลีย่ของ 
อตัราการเจรญิเตบิโตและส่วนแบ่งตลาดเป็นเกณฑ์การแบ่งระดับศกัยภาพ
ของอุตสาหกรรมซึ่งในการวิเคราะห์มีการแบ่งภาคเศรษฐกิจออกเป็น	 
13	ภาค	ได้แก่	

	 1.	เกษตรกรรม	การล่าสัตว์	และการป่าไม้
	 2.	การประมง
	 3.	การท�าเหมืองแร่และเหมืองหิน
	 4.	อุตสาหกรรม
	 5.	การก่อสร้าง
	 6.	การขายส่งและการขายปลกี	การซ่อมยานยนต์	และจกัรยานยนต์ 
	 				ของใช้ส่วนบุคคลและครัวเรือน
	 7.	โรงแรมและภัตตาคาร
	 8.	การขนส่ง	สถานที่เก็บสินค้า	และการคมนาคม
	 9.	ตัวกลางทางการเงิน
						10.	บริการด้านอสังหาริมทรัพย์	การให้เช่าและบริการทางธุรกิจ
						11.	การบริการด้านสุขภาพและสังคม
						12.	การให้บริการด้านชุมชน	สังคม	และบริการส่วนบุคคลอื่น	ๆ
						13.	ลูกจ้างในครัวเรือนส่วนบุคคล

3.3.1	การวิเคราะห์บริบทของจังหวัด

3.3.2	การวิเคราะห์ศักยภาพทางเศรษฐกิจของจังหวัด

	 ทัง้นีไ้ด้มกีารตดัภาคการผลติออกจากการวิเคราะห์	3	ภาคการผลติ	 
ได้แก่	 (1)	ภาคการไฟฟ้า	แก๊ส	และการประปา	 (2)	การบริหารราชการ 
และการป้องกันประเทศ	 รวมทั้งการประกันสังคมภาคบังคับ	 และ	 
(3)	 ภาคการศึกษา	 เนื่องจากทั้ง	 3	 ภาคการผลิตนี้จะมีการขยายตัว 
ที่มาจากการใช้จ่ายของรัฐบาล	 ซึ่งไม่ได้สะท้อนมาจากการขยายตัว 
ของแรงงานหรือการบริโภคที่เกิดขึ้นในจังหวัด	
	 BCG	Matrix	 ถูกพัฒนาข้ึนมาในช่วงต้นปี	 1970	 โดย	 Bruce	 
Henderson	 เริ่มแรกนั้นแบบจ�าลองนี้จะถูกใช้ในบริษัท	 Boston	 
Consulting	Group	โดยมจีดุประสงค์ในการพัฒนาเพ่ือใช้ในการวิเคราะห์ 
ธุรกิจหรือสายการผลิต	 ซึ่งส่งผลให้ภาคอุตสาหกรรมมีเครื่องมือช่วย 
ตัดสินใจ	 ในการจัดสรรทรัพยากรเพ่ือพัฒนาส่งเสริมสินค้าหรือบริการ 
แต่ละชนดิ	ซึง่จะข้ึนอยูกั่บว่าสินค้าหรอืบรกิารเหล่านัน้อยู	่	ณ	ต�าแหน่งใด 
ในตลาด	 แบบจ�าลอง	 BCG	Matrix	 เป็นแบบจ�าลองที่ประกอบไปด้วย 
สองส่วนหลกัคอื	อตัราการเตบิโต	และส่วนแบ่งตลาด	โดยทีอ่ตัราการเตบิโต 
เป็นตวัใช้อธบิายการขยายตวัของตลาดสินค้าโดยรวมว่า	ตลาดเป็นทีน่่าสนใจ 
มากน้อยเพียงใด	ในด้านของส่วนแบ่งตลาด	จะเป็นการเปรยีบเทยีบสัดส่วน 
ของมูลค่าหรือยอดขายของสินค้าชนิดนั้นต่อยอดขายรวม	 เพ่ือให้รู้ว่า 
สินค้าและบริการชนิดใดเป็นสินค้าที่สามารถท�าเงินได้มากที่ สุด 
เมื่อเทียบกับยอดขายรวมทั้งหมด	 โดยท่ีเมื่อน�าค่าเฉลี่ยของอัตรา 
การเติบโตและส่วนแบ่งตลาด	 มาใช้เป็นเกณฑ์ในการแบ่งแกนของ	 
BCG	Matrix	จะท�าให้ได้เมทริกซ์ขนาด	2x2	ซึ่งจะประกอบด้วย	Stars,	
Question	Marks,	Cash	Cows	และ	Sleeping	Dogs	
	 การศึกษาครั้งนี้ได้น�า	BCG	Matrix	มาประยุกต์ใช้ในการวิเคราะห ์
ศักยภาพของภาคเศรษฐกิจรายจังหวัด	 จากเดิมที่ใช้ส่วนแบ่งตลาด 
ของสินค้าและบริการ	 ซึ่งจะน�าสัดส่วนมูลค่าของภาคการผลิตต่อ 
ผลิตภัณฑ์มวลรวมรายจังหวัดมาใช้เป็นตัวแทนท่ีท�าให้สะท้อนถึง 
ส่วนแบ่งตลาดของแต่ละภาคเศรษฐกิจ	 และใช้อัตราการเติบโตของ 
แต่ละอุตสาหกรรม	 ที่ค�านวณมาจากมูลค่าของแต่ละภาคการผลิต 
ในปีใด	ๆ 	เทียบกับมูลค่าของภาคการผลิตในปีฐานคือปี	พ.ศ.	2558	
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ที่มา:	Ioana	et	al.	(2009)
ภาพแสดงการวิเคราะห์โดยใช้	BCG	Matrix

Question
Marks

Sleeping
Dogs

Stars

Cash
Cows

สูง

อัตราการเติบโต

ส่วนแบ่งตลาด
สูงต�่า

ต�่า

	 แนวคดิเกีย่วกับช่องว่างของทกัษะ	(Skill	Gap)	เป็นการอธบิาย 
ภาวะที่ทักษะของแรงงานในตลาดไม ่เพียงพอ	 หรือไม ่ตรงตาม 
ความต้องการแรงงานในตลาด	ภาวะดังกล่าวเกิดข้ึนจากการเปลีย่นแปลง 
ทางเทคโนโลยี	 ซึ่งส่งผลต่อรูปแบบการท�างาน	 การติดต่อส่ือสาร 
การคมนาคม	 และด้านอื่น	ๆ	 ทั้งยังส่งผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลง 
พฤติกรรมการผลิต	และการบริโภค	ส่งผลให้ผู้ผลิตต้องปรับตัวในการน�า 
เทคโนโลยีมาใช้ในการผลิตเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ	 ยกระดับคุณภาพ 
หรือแม้แต่การผลิตสินค้าใหม่ที่มีความแตกต่างไปจากเดิม	 ส่ิงเหล่านี ้
จะช่วยให้ธุรกิจสามารถท�าก�าไรและเพ่ิมความสามารถในการแข่งขัน 
ของกิจการอุตสาหกรรมและของประเทศในภาพรวม
	 การค�านวณดัชนีช่องว่างทักษะจะพิจารณาทักษะด้านต่าง	ๆ 
เพ่ือดูช่องว่างของแรงงานในแต่ละด้านและน�ามาค�านวณหาค่าดัชนี	 
โดยในที่นี้จะพิจารณาโดยรวมจาก	2	ข้อ	ได้แก่
	 1.	 ทักษะด้านความรู้ของแรงงาน	 ได้แก่	 ความรู้ด้านกฎหมาย 
และกฎระเบียบด้านวิชาชีพ	 ด้านวิทยาศาสตร์	 และเทคโนโลยีใหม่	 
ด้านธุรกิจ	 ความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับองค์กร	 ความรู้เฉพาะในสาขา 
วิชาชีพ	และความรูด้้านอืน่	ๆ
	 2.	 คุณลักษณะของแรงงานหรือนิสัยอุตสาหกรรม	 ได้แก	่ 
ความซื่อสัตย์	 ความรับผิดชอบ	 ความมีวินัย	 ความขยันและอดทน 
ความประหยัด	 การท�างานเป็นทีม	 การคิดสร้างสรรค์	 การใฝ่เรียนรู ้
และความปลอดภัย	ใช้	Singh-Maddula	Distribution	ในการประมาณ 
การแจกแจงของ	Index	สมการการแจกแจงความน่าจะเป็น	(Probability	 
Density	Function)	
	 ทักษะและคุณลักษณะที่กล่าวมาทั้ง	 2	 ข้อข้างต้นจะแสดงถึง 
อุตสาหกรรมนั้นขาดแรงงานที่มีทักษะดังกล่าวจ�านวนเท่าไร	 หาค่า	 
Principal	 Component	 Analysis	 โดยรวมของทักษะทั้ง	 2	 ข้อ	 
แล้วพยากรณ์ค่า	Skillset	จาก	Principal	Component	ทีไ่ด้	และค�านวณ	 
Index	จากสมการ

	 ใช้	Singh-Maddula	Distribution	ในการประมาณการแจกแจง 
ของ	 Index	 สมการแจกแจงความน่าจะเป็น	 (Probability	 Density	 
Function)	คือ

3.3.3	กรอบแนวคิดและแนวทางการวิเคราะห์ช่องว่างทักษะ
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	 โดย	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 และ	 a,	 b	 และ	 q	 ได้จากการหา	 
Principal	 Component	 Analysis	 ของทักษะทั้ง	 2	 ข้อ	 และ	 x	 คือ 
ค่า	Index	ที่เพิ่มขึ้นทีละ	0.001	ตั้งแต่	0	ถึง	1	หลังจากได้การแจกแจง 
ความน่าจะเป็นของ	Index	แล้วจะแยกพิจารณา	Index	ออกเป็น	10	กลุม่	 
โดยแบ่งการแจกแจงของ	 Index	ตั้งแต่เปอร์เซ็นไทล์	 10-100	 กลุ่มที่อยู่ 
ในเปอร์เซน็ไทล์ทีน้่อยกว่า	10	จะมค่ีา	Index	น้อยทีสุ่ด	นัน่คอืมปัีญหาช่องว่าง 
ทกัษะแรงงานน้อยทีสุ่ด	และเพ่ิมข้ึนตามล�าดับในกลุม่เปอร์เซ็นไทล์ต่อไป 
ซึง่กลุม่ที	่10	หรอืกลุม่ทีอ่ยูร่ะหว่างเปอร์เซน็ไทล์ที	่91-100	จะเป็นกลุม่ทีม่ ี
ปัญหาช่องว่างทกัษะแรงงานรนุแรงทีสุ่ด	ซึง่เป็นกลุม่ทีต้่องพิจารณาแก้ไข 
อย่างมาก	ทัง้นีเ้พ่ือให้ชัดเจนมากข้ึนจงึท�าการแยกย่อยต่อไปอกีว่า	ในแต่ละ 
อตุสาหกรรมหลกัตกอยูใ่นระดับความรนุแรงใดของปัญหาช่องว่างทกัษะ 
แรงงาน	 และในอุตสาหกรรมนั้นมีแรงงานที่ขาดคุณลักษณะหรือทักษะ
แต่ละด้านจ�านวนเท่าใด
	 นอกจากนี้แล้วเพื่อให้มีการวิเคราะห์เพิ่มเติมจากโครงการวิจัยเรื่อง
แนวโน้มความต้องการก�าลงัคนโดยยดึพ้ืนทีเ่ป็นฐาน	และมสีาระตอบสนอง 
วัตถุประสงค์ในข้อ	2	และครอบคลมุประเด็นค�าถามการวิจยัในข้อ	3	คณะ 
ผูวิ้จยัได้น�าเอาโครงสร้างช่องว่างทกัษะรายจงัหวัดมาท�าการคาดประมาณ 
ความต้องการเชิงทักษะ	 (Skill	 Projection)	 ด้วยการสร้างแบบจ�าลอง 
สถานการณ์โครงสร้างการจ้างงานเป้าหมาย	 (Counterfactual	 Skill	 
Distribution	Model)	เพ่ือให้ทราบถึงแนวโน้มความต้องการทกัษะทีจ่�าเป็น 
ในรายจังหวัด		

 
	 การสร้างแบบจ�าลองสถานการณ์โครงสร้างการจ้างงานเป้าหมาย	 
(Counterfactual	Skill	Distribution	Model)	
	 ในส่วนนีจ้ะศกึษาการเปลีย่นแปลงของการจ้างงานตามลกัษณะงาน 
ที่ท�า	โดยแบ่งออกเป็น	3	กลุ่มทักษะ	ได้แก่	กลุ่มแรงงานที่ใช้แรงเป็นหลัก	 
แรงงานทีท่�างานซ�า้ซ้อน	และแรงงานทีใ่ช้การคดิ	วิเคราะห์	และการจดัการ		 
เพ่ือน�ามาพิจารณาเปรยีบเทยีบการเปลีย่นแปลงการจ้างงานของทัง้	3	กลุม่ 
ทักษะ	 ซึ่งจะน�าไปสู่การคาดประมาณระดับความรุนแรงของปัญหา 
ช่องว่างทักษะที่จะเกิดขึ้นในอนาคตต่อไป

3.3.4	การคาดประมาณความต้องการเชิงทักษะ	(Skill	projection)

	 ใช้วิธี	Counterfactual	Change	 in	Employment	ในการปรับค่า 
การกระจายการเปลีย่นแปลงการจ้างงานตัง้แต่ปี	พ.ศ.	2558-2562	เพ่ือให้ 
สามารถเปรยีบเทยีบกับการเปลีย่นแปลงการจ้างงานในปีฐานหรอืปี	2550 
และ	 2560	 ได้	 ว่าแรงงานกลุ่มทักษะใดมีการจ้างงานเปลี่ยนไปจากเดิม 
สาเหตุที่ต้องปรับค่าเนื่องจากการกระจายสัดส่วนการจ้างงานในแต่ละปี 
มีรูปแบบการกระจายที่แตกต่างกัน	จึงต้องท�าการปรับค่าเพื่อให้สามารถ 
เปรียบเทียบกันได้	 และถึงแม้ว่าข้อมูลการส�ารวจภาวะการท�างานของ 
ประชากรของส�านักงานสถิติแห่งชาติจะไม่ใช้ข้อมูลของคนเดียวกัน 
ทั้งหมด	 แต่ด้วยกระบวนการเลือกตัวอย่างการส�ารวจเป็นไปเพ่ือสะท้อน 
การมีงานท�าของแต่ละกลุ่มอาชีพอยู่แล้ว	โดยเริ่มจากค�านวณหาฟังก์ชัน 
การกระจายสะสมเชิงประจักษ์	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 ในอุตสาหกรรมไฟฟ้าและ 
อิเล็กทรอนิกส์ของปีฐานจากสมการต่อไปนี้

	 โดยที่	 คอื	ตวัแปรสุ่มแสดงการเปล่ียนแปลงการจ้างงานของ 
ปีฐานหรือปี	2550	กับปี	2551

	 	 คือ	ฟังก์ชันความน่าจะเป็น
	 	 คือ	ค่าเฉลี่ยการเปลี่ยนแปลงการจ้างงาน	
	 	 คอื	การเปลีย่นแปลงการจ้างงานของกลุม่งาน	k	ระหว่างปี	2550	 
กับปี	2551

	 ค�านวณฟังก์ชันการกระจายสะสมเชิงประจักษ์กับข้อมูลของปีที ่
ต้องการปรับค่า	 และค�านวณหาส่วนกลับของฟังก์ชันการกระจายสะสม 
เชิงประจักษ์ของปีฐาน	 	 	 	 	 	 	 	 	 เพ่ือใช้ก�าหนดค่าที่ปรับการกระจาย 
การเปลีย่นแปลงการจ้างงานของปี	2558-2562	เพ่ือน�าไปใช้คาดประมาณ 
สถานการณ์ช่องว่างทักษะในช่วงปี	 2563	 ถึง	 2562	 ได้	 โดยจากนิยาม 
ส่วนกลับของฟังก์ชันการกระจายสะสมเชิงประจักษ์	คือ	ฟังก์ชันควอไทล ์
จะได้การเปลีย่นแปลงการจ้างงานทีป่รบัค่าการกระจาย	ณ	ระดับควอไทล์ 
ที	่t																		จากสมการต่อไปนี้

	 ท�าเช่นเดียวกันกับปี	พ.ศ.	2550	และ	2560	ผลทีไ่ด้จากการวิเคราะห์ 
การเปลี่ยนแปลงการจ้างงานโดยใช้วิธี	Counterfactual	นี้	จะท�าให้เห็น 
ว่าในช่วงเวลาดังกล่าว	ในอุตสาหกรรมทั้ง	2	ประเภท	แรงงานแต่ละกลุ่ม 
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ภาพสรุปแนวคิดที่ใช้ในการประมาณค่าแนวโน้ม

การจางงาน

ป

B

C

D

A 6

ชวงเวลาที่มีขอมูล ชวงเวลาที่พยากรณ

เสนพยากรณ
ในชวงเวลาที่มีขอมูล

เสนพยากรณตามแนวโนมเดิม

เสนพยากรณตามแนวโนมที่มีการปรับคา
การขยายตัวของการจางงาน

ทกัษะมกีารเปลีย่นแปลงการจ้างงานเพ่ิมข้ึนหรอืลดลง	และท�าให้ทราบต่อไป 
อีกว่าในกลุ่มแรงงานที่มีการเปลี่ยนแปลงการจ้างงานเพ่ิมข้ึนหรือลดลงนั้น	 
มีแรงงานอาชีพใดบ้าง

3.3.5	การประมาณค่าแนวโน้มการจ้างงาน
	 จากภาพแนวคดิการประมาณค่าแนวโน้ม	การพยากรณ์จ�าเป็นต้องมี 
ข้อมูลพ้ืนฐานจากช่วงเวลาหนึ่ง	 (เส้น	 A)	 เพ่ือน�ามาใช้ในการสร้างเส้น 
แนวโน้มในช่วงเวลาดังกล่าว	 (เส้น	B)	จากนั้นจึงน�าผลที่ได้มาพยากรณ์ 
ไปในอนาคตตามเส้นแนวโน้มเดิม	 (เส้น	 C)	 อย่างไรก็ตาม	 สมมติฐาน 
ส�าหรับการพยากรณ์ตามเส้นแนวโน้มเดิมไปในอนาคตก็คือ	 การเติบโต 
ของการจ้างงานเกิดข้ึนในสภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจและการจ้างงาน 
ที่เหมือนเดิม	 ซึ่งการพยากรณ์ในลักษณะนี้ไม่เหมาะสมกับการศึกษา 
แนวโน้มในกรณีที่การจ้างงานมีโอกาสเปลี่ยนแปลงไปจากเดิม	 อันเป็น 
ผลมาจากการทีภ่าครฐัมนีโยบายส่งเสรมิการพัฒนาในพ้ืนทีท่�าให้ทศิทาง 
การเติบโตทางเศรษฐกิจของพ้ืนที่แตกต่างไปจากในอดีต	 ส�าหรับ 
กรณีเช่นนี้จ�าเป็นต้องมีการประเมินว่านโยบายดังกล่าวจะส่งผลต่อ 
การเปลี่ยนแปลงอย่างไร	 แล้วจึงน�าเอาผลของการเปลี่ยนแปลงนั้น 
มาเพิ่มเข้าไปในการประมาณค่าแนวโน้ม	 โดยหากเป็นกรณีของนโยบาย 
ที่ส่งเสริมให้เกิดการจ้างงานเพ่ิมข้ึนกว่าทิศทางในอดีต	 เส้นแนวโน้มที่ม ี
การปรับค่าแล้วจะสูงขึ้นกว่าเส้นแนวโน้มเดิม	(เส้น	D)

	 ในการพยากรณ์แนวโน้มการจ้างงานในช่วง	 10	 ปีข้างหน้า	 จะใช ้
ข้อมูลความต้องการจ้างงานจากระบบ	 PMANP	 ของกระทรวงแรงงาน	 
และข้อมูลการส�ารวจภาวะการท�างานของประชากร	 ส�านักงานสถิติ 
แห่งชาติ	 เพ่ือน�ามาใช้ในการประมาณค่าความต้องการแรงงานในพ้ืนที่ 
ในระยะ	 5-10	 ปีข้างหน้า	 โดยใช้ตัวแบบ	 Exponential	 Smoothing	 
ซึง่เหมาะกับการพยากรณ์ในกรณข้ีอมลูทีใ่ช้แสดงแนวโน้มค่อนข้างชัดเจน 
ในช่วงเวลาที่ใกล้เคียงกับช่วงเวลาที่ต้องการพยากรณ์	(Diebold,	2007;	 
Gujarati	 and	 Porter,	 2009)	 ภาพแนวคิดการประมาณค่าแนวโน้ม 
แสดงให้เห็นแนวคิดที่ใช้ในการพยากรณ์	 โดยส�าหรับการศึกษาครั้งนี ้
ในการพยากรณ์	จะมกีารถ่วงน�า้หนกัของแนวโน้มในอดีตในอตัราท่ีลดลง 
โดยมีสูตรการค�านวณตามสมการที่	 1	 โดยค่า	 	 	 	 	 	 คือ	ค่าน�้าหนักที่ใช้ 
ถ่วงข้อมูลที่ใช้ในการพยากรณ์ซึ่งจะมีค่าลดลงตามช่วงเวลาในอดีต 
ที่น�ามาใช้พยากรณ์ค่า									คือ	ผลการพยากรณ์ในอนาคต	

	 ส�าหรบัประเด็นของความเหมาะสมในการใช้พยากรณ์นัน้	Marinoiu	 
(2015)	 ได้พยากรณ์การจ้างงานในภาคอุตสาหกรรมโดยใช้เทคนิคนี้	 
ซึ่งพบว่าสามารถให้ผลคาดการณ์ที่มีความคลาดเคลื่อนในระดับ 
ที่ยอมรับได้	 ส�าหรับการพยากรณ์ในระยะส้ันสอดคล้องกับผลการศึกษา 
ของ	Stekler	and	Thomas	(2005)	และ	Elliot	and	Timmermann	(2008)	 
ที่พบว่าในกรณีของการพยากรณ์ข้อมูลตลาดแรงงานในสหรัฐอเมริกา 
ในระยะส้ัน	 การใช้วิธีนี้ให้ผลไม่แตกต่างกับแบบจ�าลองที่มีความซับซ้อน 
กว่า	ทีต้่องใช้ข้อมลูจ�านวนมากมาสร้างแบบจ�าลองเหล่านั้น
	 ทั้งนี้การประมาณค่าช่วงปี	พ.ศ.	2562-2568	ได้น�าเอาข้อมูลเท่าที่มี 
อยู่	 ณ	 เวลาในการศึกษาครั้งนี้เพ่ือใช้ในการคาดประมาณการฟื้นตัว 
ของตลาดแรงงานในภาพรวมและระดับจังหวัดของประเทศควบคู่กันไป 
ด้วยว่า	COVID-19	จะส่งผลกระทบต่อตลาดแรงงานอย่างไร	และอาจมี 
การน�าเอาผลการศึกษาในต่างประเทศมาประกอบการพยากรณ์

	 ในการศึกษาครั้งนี้จะแบ่งแรงงานในระบบออกเป็น	 3	 ประเภท	 
โดยเปรยีบเทยีบระดับการศกึษาของแรงงานกับระดับการศกึษาทีต้่องการ 
ในการท�างานนั้น	ๆ 	ได้แก่	แรงงานที่ท�างานที่มีระดับการศึกษาที่ต้องการ
ต�่ากว่าวุฒิการศึกษาที่ตนเองมี	 (Overeducation)	 แรงงานที่ท�างานท่ีมี 
ระดับการศึกษาที่ต้องการตรงกับวุฒิการศึกษาที่ตนเองมี	 (Required)	 

3.3.6	การหาระดับความไม่สอดคล้องกันระหว่างวุฒิการศกึษาและต�าแหน่งงาน
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และแรงงานที่ท�างานที่มีระดับการศึกษาที่ต้องการสูงกว่าวุฒิการศึกษา 
ทีต่นเองม	ี(Undereducation)	โดยใช้ค่ามธัยฐาน	(Mode)	ในการก�าหนด 
ระดับการศึกษาที่เหมาะสม	 ซึ่งเป็นวิธีการที่เหมาะสมที่สุดเมื่อเทียบกับ 
วิธีการอื่นในปัจจุบัน	(Verhaest	and	Omey,	2009)
	 ทั้งนี้จะแบ่งอาชีพของแรงงานโดยใช้โครงสร้างของการจัดประเภท 
อาชีพตามมาตรฐานสากล	 (ISCO-88)	 แบ่งเป็น	 9	 ประเภทอาชีพ	 
และหมวดย่อย	ดังนี้

ประเภทอาชีพ 0    กองก�าลังทหารติดอาวุธต่าง ๆ  (สามเหล่าทัพ) 
หมวด 01 กองก�าลังทหารติดอาวุธต่าง	ๆ

ประเภทอาชีพ 1 ผู้บัญญัติกฎหมาย ข้าราชการระดับอาวุโส
   และผู้จัดการ
หมวด 11						 ผู้บัญญัติกฎหมาย	และข้าราชการระดับอาวุโส
หมวด 12 				 ผู้จัดการบริษัท
หมวด 13 					 ผู้จัดการทั่วไป

ประเภทอาชีพ 2   ผู้ประกอบวิชาชีพด้านต่าง ๆ  
หมวด 21						 ผู ้ประกอบวิชาชีพด้านฟิสิกส์	 คณิตศาสตร์	 และ 
	 	 	 วิศวกรรมศาสตร์
หมวด 22	 ผู้ประกอบวิชาชีพด้านวิทยาศาสตร์เกี่ยวกับสิ่งมีชีวิต	
	 	 	 และสุขภาพ
หมวด 23 					 ผู้ประกอบวิชาชีพด้านการสอน
หมวด 24 					 ผู้ประกอบวิชาชีพด้านอื่น	ๆ

ประเภทอาชีพ 3 ช่างเทคนิคสาขาต่าง ๆ  และผูป้ระกอบวิชาชีพอ่ืน ๆ   
   ที่เกี่ยวข้อง 
หมวด 31 					 ผูป้ระกอบวิชาชีพทีเ่ก่ียวข้องกับวิทยาศาสตร์กายภาพ	
	 	 	 และวิศวกรรมศาสตร์
หมวด 32						 ผูป้ระกอบวิชาชีพทีเ่ก่ียวข้องกับวิทยาศาสตร์เก่ียวกับ 
	 	 	 สิ่งมีชีวิตและสุขภาพ
หมวด 33						 ผู้ประกอบวิชาชีพที่เกี่ยวข้องกับการสอน
หมวด 34 					 ผู้ประกอบวิชาชีพที่เกี่ยวข้องอื่น	ๆ

ประเภทอาชีพ 4 เสมียน 
หมวด 41	 เสมียนส�านักงาน
หมวด 42						 เสมียนด้านการให้บริการลูกค้า

ประเภทอาชีพ 5 พนักงานบริการ และพนักงานขายในร้านค้าและตลาด
หมวด 51						 พนักงานให้บริการในเรื่องส่วนบุคคล	 และบริการด้าน 
	 	 	 การป้องกันภัย
หมวด 52 					 นายแบบและนางแบบ	 ผู้จ�าหน่ายสินค้าและพนักงาน 
	 	 	 สาธิตสินค้า

ประเภทอาชีพ 6 ผูป้ฏบิติังานทีม่ฝีีมอืในด้านการเกษตรและการประมง 
หมวด 61						 ผูป้ฏบัิตงิานทีม่ฝีีมอืด้านการเกษตรและการประมงในเชิง
	 	 	 เศรษฐกิจการตลาด
หมวด 62						 ผู ้ปฏิบัติงานด้านการเกษตรและการประมงในเชิง 
	 	 	 เศรษฐกิจแบบยังชีพ
 
ประเภทอาชีพ 7   ผู ้ปฏิบัติงานในธุรกิจด้านความสามารถทางฝีมือ 
   และธุรกิจอื่น ๆ  ที่เกี่ยวข้อง
หมวด 71					 ผู ้ปฏิบัติงานในธุรกิจการค้าด้านการถลุง	 สกัด	 และ 
	 	 	 การก่อสร้าง
หมวด 72					 ผูป้ฏบัิตงิานในธรุกิจด้านโลหะ	เครือ่งจกัร	และธรุกิจอืน่	ๆ 	 
	 	 	 ที่เกี่ยวข้อง
หมวด 73						 ผู้ปฏิบัติงานในธุรกิจการค้าด้านความเที่ยงตรงแม่นย�า	 
	 	 	 หัตถกรรม	การพิมพ์	และธุรกิจอื่น	ๆ 	ที่เกี่ยวข้อง
หมวด 74		 ผู้ปฏิบัติงานในธุรกิจด้านความสามารถทางฝีมืออื่น	ๆ	 
	 	 	 และธุรกิจอื่น	ๆ 	ที่เกี่ยวข้อง

ประเภทอาชีพ 8 ผูป้ฏบิติัการเคร่ืองจกัรโรงงาน เคร่ืองจกัร และผูป้ฏบิติังาน 
   ด้านการประกอบ 
หมวด 81						 ผู ้ปฏิบัติการเครื่องจักรโรงงานซึ่งติดตั้งประจ�าที่และ 
	 	 	 ผู้ปฏิบัติการอื่น	ๆ 	ที่เกี่ยวข้อง
หมวด 82						 ผูป้ฏบัิตกิารเครือ่งจกัรและผูป้ฏบัิตงิานด้านการประกอบ
หมวด 83 					 ผู ้ปฏิบัติงานขับเคลื่อนยานยนต์	 และผู ้ปฏิบัติการ 
	 	 	 เครื่องจักรโรงงานที่เคลื่อนที่ได้
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ประเภทอาชีพ 9    อาชีพขั้นพื้นฐานต่าง ๆ  
หมวด 91						 อาชีพข้ันพ้ืนฐานต่าง	ๆ	 ในด้านการขายและการให้ 
	 	 	 บริการ
หมวด 92	 ผูใ้ช้แรงงานทางด้านการเกษตร	การประมง	และผูใ้ช้
	 	 	 แรงงานอื่น	ๆ 	ที่เกี่ยวข้อง
หมวด 93						 ผู้ใช้แรงงานในด้านการท�าเหมืองแร่	 การก่อสร้าง	 
	 	 	 การผลิต	และการขนส่ง

3.3.7	 จัดเวทีเพ่ือรับฟังความคิดเห็นและตรวจสอบความถูกต้องตาม 
หลักวิชาการ	และความเป็นไปได้ในทางปฏิบตัิ	จ�านวนไม่น้อยกว่า	2	ครั้ง	 
ทั้งนี้อาจเป็นการประชุมผ่านระบบออนไลน์ก็ได้	 โดยพิจารณาจาก 
สถานการณ์ที่เกี่ยวข้องเป็นส�าคัญ	โดยมีรายละเอียดดังนี้	
	 การจัดประชุมครั้งที่ 	 1	 เป็นการประชุมเพ่ือน�าเสนอแนวทาง 
ในการศึกษาและตัวแบบที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล	 รวมถึงการรับฟัง 
ความคดิเห็นจากผูม้ส่ีวนได้ส่วนเสียในทกุภาคส่วนทีเ่ก่ียวข้อง	มผีูเ้ข้าร่วม 
จ�านวนไม่น้อยกว่า	20	คน
	 การจัดประชุมครั้งที่	2	เป็นการจัดประชุมเพื่อน�าเสนอผลการศึกษา 
จากร่างรายงานฉบับสมบูรณ์เพ่ือรับฟังความคิดเห็นจากทุกภาคส่วน 
ที่เกี่ยวข้อง	มีผู้เข้าร่วมจ�านวนไม่น้อยกว่า	20	คน	
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ในบทนี้จะกล่าวถึงผลการวิเคราะห์เชิงประจักษ์ที่ใช้เป็น 
เครื่ องมือส� าหรับการศึกษาอุปสงค์แรงงานท่ีเ ช่ือมโยงกับ 
ภาคเศรษฐกิจโดยยึดพ้ืนท่ีเป็นฐาน (Area-based) ทั้งน้ีอุปสงค์ 
แรงงานย่อมข้ึนกับทักษะของก�าลังแรงงานและบริบทของแต่ละ 
ภาคเศรษฐกิจและภูมิภาค คณะผู้ศึกษาได้พิจารณาถึงปัญหา 
แรงงานที่มีการศึกษาไม่ตรงกับความต้องการของต�าแหน่งงาน 
ในแต่ละพ้ืนท่ี อัตราการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจท่ีส่งเสริมอัตรา 
การเจริญเติบโตของการจ้างงาน รวมถึงการพิจารณาดัชนีทักษะ 
ของก�าลังแรงงาน เพ่ือพัฒนาทักษะแรงงานให้สอดคล้องจุดเด่น 
และจดุดอ้ยของแตล่ะพ้ืนที ่และสังเคราะหผ์ลลพัธท์ีไ่ดจ้ากเครือ่งมอื 

4
ผลการศึกษา

บทที่
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บรรณารักษและผูประกอบวิชาชีพดาน
งานสารสนเทศที่เกี่ยวของ
(2622)
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อาชีพ
(รหัสการจําแนกอาชีพ
ตามมาตรฐานสากล ISCO - 08)
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4.1. สถานการณ์ปัญหาแรงงานทีม่วุีฒิการศึกษาสูงกว่าความต้องการ 
ของต�าแหน่งงาน 

	 ในส่วนนี้จะกล่าวถึงปัญหาความรุนแรงของแรงงานที่มีวุฒิการศึกษาสูงกว่า 
ความต้องการของต�าแหน่งงานในระดับประเทศ	 และระดับจังหวัดโดยพิจารณา 
ในรปูร้อยละของจ�านวนแรงงานทีม่วุีฒกิารศกึษาสูงกว่าความต้องการของต�าแหน่งงาน	 
เปรยีบเทยีบกับจ�านวนแรงงานในอาชีพหรอืจงัหวัดทีพิ่จารณา	จากนัน้ท�าการกระจายค่า	 
ดังกล่าวลงบนแผนที่เพ่ือพิจารณาว่าพ้ืนที่ใดมีปัญหาที่ควรต้องได้รับการแก้ไข 
นอกจากนั้นยังพิจารณาในระดับอุตสาหกรรมว่าอุตสาหกรรมใดที่มีปัญหาดังกล่าว	

4.1.1.	ปัญหาแรงงานที่มีวุฒิการศึกษาสูงกว่าความต้องการของต�าแหน่ง
									งานรายอาชีพ

ปัญหาของการศกึษาในระดับสูง	แต่ได้รบัต�าแหน่งงานทีไ่ม่สอดคล้อง 
กับวุฒิการศึกษาที่ส�าเร็จ	 โดยอาชีพที่มีลักษณะดังกล่าว	 มักเป็นอาชีพ 
ในหมวดใหญ่	2	และ	3	คือ	ผู้ประกอบวิชาชีพด้านต่าง	ๆ 	และเจ้าหน้าที่ 
เทคนิคและผู ้ประกอบวิชาชีพที่เก่ียวข้องกับด้านต่าง	ๆ	 ตามล�าดับ	 
สังเกตได้จากอาชีพทีม่วุีฒกิารศกึษาสูงกว่าความต้องการของต�าแหน่งงาน 
สูงที่ สุดคือ	 ครูสอนศิลปะอื่น	ๆ	 ซึ่งมักไม่ได้ก�าหนดวุฒิการศึกษา 
ส�าหรับผู้ที่ประกอบอาชีพนี้	แต่อาศัยแรงงานที่มีความช�านาญและทักษะ 
ในด้านทัศนศิลป์และการวาดภาพ	 ก็สามารถประกอบอาชีพนี้ได้ 
โดยไม่จ�าเป็นต้องส�าเร็จการศึกษาในระดับสูง	 แต่ยังมีแรงงานที่ม ี
วุฒิการศึกษาสูง	 ท�างานในอาชีพดังกล่าวอยู ่มากถึงร ้อยละ	 75	 
หมายความว่า	 หากมีครูสอนศิลปะอื่น	ๆ	 100	 คนเป็นครูสอนศิลปะที่มี 
วุฒกิารศกึษาสูงกว่าต�าแหน่งดังกล่าว	75	คน	ซึง่แสดงถึงความไม่สอดคล้อง 
ระหว่างวุฒิการศึกษาและต�าแหน่งงาน	

อาชีพ
(รหัสการจ�าแนกอาชีพ
ตามมาตรฐานสากล ISCO - 08)

ครูสอนศิลปะอื่น	ๆ
(2355)

ผูป้ระกอบวิชาชีพทีเ่ก่ียวข้องกับกฎหมาย
และงานที่เกี่ยวข้อง	(3411)

หัวหน้าคุมงานด้านการผลิต	
(3121)

บรรณารักษ์และผู ้ประกอบวิชาชีพ 
ด้านงานสารสนเทศทีเ่ก่ียวข้อง	(2622)

ผู้จัดการด้านการผลิต
ในภาคการเพาะเลีย้งสัตว์น�า้และการประมง	(1312)

เภสัชกร	บรรณารกัษ์	และผูป้ระกอบวิชาชีพ
ด้านงานสารสนเทศที่เกี่ยวข้อง	(2262)

แพทย์แผนโบราณและแพทย์ทางเลอืก	
(2230)

ช่างปรับตั้งและใช้เครื่องจักรงานไม้	(7523)

ช่างท�าความสะอาดโครงสร้างอาคาร
สิ่งปลูกสร้าง	(7133)

นกัคณติศาสตร์	นกัคณติศาสตร์ประกันภยั
และนักสถิติ	(2120)

แรงงานทีม่วุีฒิการศึกษาสูงกว่า
ความต้องการของต�าแหน่งงาน

แรงงานทีม่วุีฒิการศึกษาสอดคล้อง
กับความต้องการของต�าแหน่งงาน

แรงงานที่มีวุฒิการศึกษาต�่ากว่า
ความต้องการของต�าแหน่งงาน
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ที่มา:	ข้อมูลส�ารวจ	ภา		วะการท�า	งานของประชากร	ไตรมาสที่	1	ถึง	3	พ.	ศ.	2					562

ที่มา:	ข้อมูลส�ารวจ	ภา		วะการท�า	งานของประชากร	ไตรมาสที่	1	ถึง	3	พ.	ศ.	2					562

ปัญหาแรงงานมีวุฒิการศึกษาสูงกว่าความต้องการของต�าแหน่ง 
งานนั้นมีร้อยละ	30.42	ของจ�านวนตัวอย่างแรงงานทั้งหมด	

4.1.2.	ปัญหาแรงงานทีม่วุีฒกิารศกึษาสูงกว่าความต้องการของต�าแหน่งงาน										 
									ในภาพรวมรายประเทศและรายจังหวัด

	 เมื่อพิจารณาปัญหาแรงงานที่มีวุฒิการศึกษาสูงกว่าความต้องการ 
ของต�าแหน่งงาน	จะเห็นได้ว่าจงัหวัดทีม่ปัีญหาดังกล่าวสูงทีสุ่ด	20	อนัดับ 
แรก	ได้แก่	ยะลา	ภูเก็ต	พัทลุง	สิงห์บุรี	สตูล	ชุมพร	สุราษฎร์ธานี	นนทบุรี	 
กระบี่	สงขลา	นครศรีธรรมราช	แพร่	ตรัง	พระนครศรีอยุธยา	นครนายก	 
อ่างทอง	ปทุมธานี	สระบุรี	ระยอง	และนครพนม	ตามล�าดับ	

ภาพแสดงสัดส่วนของแรงงานที่มีวุฒิการศึกษาสูงกว่า	สอดคล้อง	และต�่ากว่าความต้องการของต�าแหน่งงาน

โดยพิจารณาในระดับประเทศ	(ร้อยละ)

30.42%

31.3%

38.29%
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แรงงานทีม่วุีฒิการศึกษาสูงกว่า
ความต้องการของต�าแหน่งงาน

แรงงานทีม่วุีฒิการศึกษาสอดคล้อง
กับความต้องการของต�าแหน่งงาน

แรงงานที่มีวุฒิการศึกษาต�่ากว่า
ความต้องการของต�าแหน่งงาน

อาชีพ
(รหัสการจ�าแนกอาชีพ
ตามมาตรฐานสากล ISCO - 08)

ผูป้ระกอบวิชาชีพทีเ่ก่ียวข้องกับด้านกฎระเบียบ
ของรัฐ	ซึ่งมิได้จัดประเภทไว้ในที่อื่น	(3359)

แรงงานที่มีวุฒิการศึกษาสูงกว่า
ความต้องการของต�าแหน่งงาน

แรงงานที่มีวุฒิการศึกษาสอดคล้อง
กับความต้องการของต�าแหน่งงาน

แรงงานทีม่วุีฒกิารศกึษาต�า่กว่า
ความต้องการของต�าแหน่งงาน

นักท�าแผนที่และนักส�ารวจ	
(2165)

ผูป้ระกอบวิชาชีพด้านสังคมสงเคราะห์
และให้ค�าปรึกษา	(2635)

เจ้าหน้าที่เทคนิคในห้องปฏิบัติการ
ทางการแพทย์และพยาธวิิทยา	(3212)

ตัวแทนจัดหางานและผู้ท�าสัญญาด้านแรงงาน	
(3333)

ผู้ควบคุมเครื่องจักรตกแต่ง	
ชุบและเคลือบผิวโลหะ	(8122)

นักเคมี	(2113)

ช่างสร้างแบบและตัดวัสดุเพื่อผลิตเครื่องแต่งกาย
และสิ่งของที่เกี่ยวข้อง	(7532)

คนงานคัดแยกขยะ	(9612)

ผูจ้ดัการด้านการกีฬา	นนัทนาการ
และศูนย์วัฒนธรรม	(1431)

ภาพแสดงสัดส่วนของแรงงานที่จ�าแนกตามอาชีพ	20	อันดับ	โดยเรียงล�าดับตามแรงงานที่มีวุฒิการศึกษาสูงกว่า

ความต้องการของต�าแหน่งงาน	(ร้อยละ)
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ภาพแสดงสัดส่วนของแรงงานที่จ�าแนกตามจังหวัด	โดยเรียงล�าดับตามแรงงานที่มีวุฒิการศึกษาสูงกว่าความต้องการ

ของต�าแหน่งงาน	(ร้อยละ)	
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ที่มา:	ข้อมูลส�ารวจ	ภา		วะการท�า	งานของประชากร	ไตรมาสที่	1	ถึง	3	พ.	ศ.	2					562

ยะลา

ภูเก็ต

พัทลุง

สิงห์บุรี

สตูล

ชุมพร

สุราษฎร์ธานี

นนทบุรี

กระบี่

สงขลา

นครศรีธรรมราช

แพร่

ตรัง

พระนครศรีอยุธยา

นครนายก

อ่างทอง

ปทุมธานี

สระบุรี

ระยอง

นครพนม

จังหวัด จังหวัด

แรงงานทีม่วุีฒิการศึกษาสูงกว่า
ความต้องการของต�าแหน่งงาน

แรงงานทีม่วุีฒิการศึกษาสอดคล้อง
กับความต้องการของต�าแหน่งงาน

แรงงานที่มีวุฒิการศึกษาต�่ากว่า
ความต้องการของต�าแหน่งงาน

แรงงานทีม่วุีฒิการศึกษาสูงกว่า
ความต้องการของต�าแหน่งงาน

แรงงานทีม่วุีฒิการศึกษาสอดคล้อง
กับความต้องการของต�าแหน่งงาน

แรงงานที่มีวุฒิการศึกษาต�่ากว่า
ความต้องการของต�าแหน่งงาน
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	 ปัญหาดังกล่าวอาจมีสาเหตุจากการที่แรงงานที่มีวุฒิการศึกษาสูง 
เดินทางกลับภูมิล�าเนาเดิมหลังจากส�าเร็จการศึกษาเพ่ือประกอบอาชีพ 
แต่กลบัไม่มตีลาดแรงงานทีร่องรบัวุฒกิารศกึษาทีส่�าเรจ็มา	ท�าให้จ�าเป็น 
จะต้องประกอบอาชีพในต�าแหน่งที่ต�่ากว่าวุฒิการศึกษาที่ส�าเร็จ	 
และเนื่องจากปัญหาการกระจายรายได้ที่มีการกระจุกตัวที่เมืองหลวง 
และเมอืงใหญ่ในแต่ละภมูภิาค	ท�าให้แรงงานส่วนใหญ่จ�าเป็นต้องเดินทาง 
เข้ามาหางานและประกอบอาชีพในเมอืงทีม่กีารจ้างงานและการกระจาย
รายได้ทีดี่กว่า	เพราะในต่างจงัหวัดไม่มบีรษัิท	ห้างร้าน	หรอืสถานประกอบการ 
รองรับ	 ท�าให้ไม่มีหรือมีความต้องการแรงงานน้อยในจังหวัดดังกล่าว	 
จากภาพจะเห็นได้ว่าจังหวัดยะลามีปัญหาแรงงานที่มีวุฒิการศึกษา 
สูงกว่าความต้องการของต�าแหน่งงานมากที่สุด	 ถึงร้อยละ	 46.67	 
ซึ่งหมายความว่าแรงงานในจังหวัดยะลา	 100	 คนเป็นแรงงานที่มี 
วุฒิการศึกษาสูงกว่าความต้องการถึง	46	หรือถึง	47	

แรงงานที่มีวุฒิการศึกษาสูงกว่า
ความต้องการของต�าแหน่ง

แผนที่การกระจายตัวในรูปร้อยละของแรงงานที่มีวุฒิการศึกษาสูงกว่าความต้องการของต�าแหน่งงาน	

ที่มา:	ข้อมูลส�ารวจ	ภา		วะการท�า	งานของประชากร	ไตรมาสที่	1	ถึง	3	พ.	ศ.	2					562
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	 โดยได้มาจากการท�าให้อยู ่ในรูปร้อยละของจ�านวนแรงงานที่มี 
วุฒิการศึกษาสูงกว่าความต้องการของต�าแหน่งงาน	 จากนั้นท�าการ	 
Normalization	เพ่ือให้ค่าอยูใ่นช่วงระหว่าง	0	ถึง	1	และท�าการกระจายตวั 
บนแผนทีร่ายจงัหวัด	(Spatial	Distribution)	จะเห็นได้ว่า	ภาคทีม่ปัีญหา 
แรงงานมีวฒุิการศึกษาสงูกว่าความต้องการของต�าแหน่งงานคอื	ภาคใต้	 
และภาคกลาง	ตามล�าดับ	

	 เมื่อพิจารณาปัญหาแรงงานที่มีวุฒิการศึกษาสูงกว่าความต้องการ 
ของต�าแหน่งงานในระดับอตุสาหกรรม	คณะผูศ้กึษาเลอืกพิจารณาเฉพาะ 
ภาคอุตสาหกรรมที่มีสัดส่วนมูลค่าในผลิตภัณฑ์มวลรวมมากที่สุด	 
15	 อันดับแรก	 โดยพิจารณาจากผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศ	 
แบบปริมาณลูกโซ่	 ไตรมาสที่	 3	 ปี	 2562	 ปรากฏว่าภาคผลิตมีสัดส่วน 
มูลค่าในผลิตภัณฑ์มวลรวมมากที่สุด	 โดยเรียงล�าดับจากมากไปน้อย 
ได้ดังนี้	 ภาคการผลิต	 การขายส่งและการขายปลีก	 การซ่อมยานยนต์	 
และรถจักรยานยนต์	 กิจกรรมทางการเงินและการประกันภัย	 การขนส่ง 
และสถานที่เก็บสินค้า	 กิจกรรมโรงแรมและบริการด้านอาหาร	 ข้อมูล 
ข่าวสารและการส่ือสาร	 การบริหารราชการ	 การป้องกันประเทศ	 
และการประกันสังคมภาคบังคับ	เกษตรกรรม	การป่าไม้	และการประมง 
กิจกรรมอสังหาริมทรัพย์	 การศึกษา	 การก่อสร้าง	 ไฟฟ้า	 ก๊าซ	 ไอน�้า 
และระบบปรับอากาศ	 กิจกรรมด้านสุขภาพและงานสังคมสงเคราะห ์
การท�าเหมืองแร่และเหมืองหิน	 และกิจกรรมทางวิชาชีพวิทยาศาสตร์	 
และเทคนิค	ตามล�าดับ	

4.1.3.	 ปัญหาแรงงานที่มีวุฒิการศึกษาสูงกว่าความต้องการของต�าแหน่งงาน										 
										รายอุตสาหกรรม

แผนภูมิแท่งแสดงร้อยละของผลิตภัณฑ์มวลรวมแบบปริมาณลูกโซ่ของอุตสาหกรรม 

ต่อผลิตภัณฑ์มวลรวมแบบปริมาณลูกโซ่ทั้งหมด	(ร้อยละ)	

ที่มา:	ผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศ	แบบปริมาณลูกโซ่	ไตรมาสที่	3/2562
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9.	กิจกรรมอสังหาริมทรัพย์
10.	การศึกษา
11.	การก่อสร้าง
12.	ไฟฟ้า	ก๊าซ	ไอน�้า	และระบบปรับอากาศ
13.	กิจกรรมด้านสุขภาพและงานสังคมสงเคราะห์
14.	การท�าเหมืองแร่และเหมืองหิน
15.	กิจกรรมทางวิชาชีพวิทยาศาสตร์และเทคนิค

1.	การผลิต
2.	การขายส่งฯ
3.	กิจกรรมทางการเงิน
4.	การขนส่ง
5.	กิจกรรมโรงแรมและบริการ	
				ด้านอาหาร
6.	ข้อมูลข่าวสารและการสื่อสาร
7.	การบริหารราชการฯ
8.	เกษตรกรรม	การป่าไม้ฯ
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อุตสาหกรรม
ร้อยละของ

ผลผลิตทั้งหมด

แรงงานที่มี
วุฒิการศึกษา

สูงกว่า
ความต้องการของ

ต�าแหน่งงาน

แรงงานที่มี
วุฒิการศึกษา
สอดคล้องกับ

ความต้องการของ
ต�าแหน่งงาน

แรงงานที่มี
วุฒิการศึกษา

ต�่ากว่า
ความต้องการของ

ต�าแหน่งงาน

การผลิต 26.46 31.36 33.82 34.82

กิจกรรมทาง 
การเงินและ 

การประกันภัย
8.09 38.08 38.62 23.3

การขนส่ง  
และสถานที ่
เก็บสินค้า

6.83 27.37 30.36 42.27

กิจกรรมโรงแรม 
และบริการ 
ด้านอาหาร

6.10 36.26 27.42 36.32

ข้อมูลข่าวสาร 
และการสื่อสาร 5.53 36.49 39.08 24.43

การบริหาร 
ราชการ  

การป้องกัน 
ประเทศ

และการประกัน 
สังคมภาคบังคับ

5.22 35.86 39.16 24.98

เกษตรกรรม   
การป่าไม้  

และการประมง 
4.78 25.69 31.49 42.82

การขายส่งและ 
การขายปลีก

การซ่อมยานยนต์
และรถ 

จักรยานยนต์  

14.91 37.33 25.19 37.48

ที่มา:	ข้อมูลส�ารวจ	ภา		วะการท�า	งานของประชากร	ไตรมาสที่	1	ถึง	3	พ.	ศ.	2					562

อุตสาหกรรม
ร้อยละของ

ผลผลิตทั้งหมด

แรงงานที่มี
วุฒิการศึกษา

สูงกว่า
ความต้องการ 

ของต�าแหน่งงาน

แรงงานที่มี
วุฒิการศึกษา 
สอดคล้องกับ
ความต้องการ 

ของต�าแหน่งงาน

แรงงานที่มี
วุฒิการศึกษา

ต�่ากว่า
ความต้องการของ 

ต�าแหน่งงาน

กิจกรรม 
อสังหาริมทรัพย์ 4.00 32.62 31.95 35.44

การศึกษา 3.28 36.38 36.28 27.34

การก่อสร้าง 2.92 27.47 37.78 34.74

ไฟฟ้า ก๊าซ ไอน�้า
และระบบ 

ปรับอากาศ
2.92 37.62 36.3 26.07

กิจกรรมด้าน 
สุขภาพและงาน 
สังคมสงเคราะห์

2.31 37 41.89 21.12

การท�าเหมืองแร่ 
และเหมืองหิน 2.15 28.24 29.65 42.12

กิจกรรม 
ทางวิชาชีพ  
วิทยาศาสตร์  
และเทคนิค

2.06 31.63 42.59 25.78

ตารางแสดงสัดส่วนของแรงงานที่จ�าแนกตามรายอุตสาหกรรม	โดยเรียงล�าดับตามร้อยละของผลผลิต

ทั้งหมด	15	อันดับแรก	(ร้อยละ)	
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	 จะเห็นได้ว่าภาคการผลิตมีสัดส่วนในผลิตภัณฑ์มวลรวมมากที่สุด	 
มีปัญหาแรงงานที่มีวุฒิการศึกษาสูงกว่าความต้องการของต�าแหน่งงาน 
ร้อยละ	31.36	ตามด้วยภาคการขายส่งและการขายปลกี	การซ่อมยานยนต์ 
และรถจกัรยานยนต์	มปัีญหาแรงงานทีม่วุีฒกิารศกึษาสูงกว่าความต้องการ	
ของต�าแหน่งงานร้อยละ	 37.33	 โดยที่จากทั้ง	 15	 อันดับดังกล่าว	 
ภาคการผลิตมีปัญหามากที่สุด	 ตามมาด้วยภาคกิจกรรมทางการเงิน 
และการประกันภัย	 ภาคไฟฟ้า	 ก๊าซ	 ไอน�้า	 และระบบปรับอากาศ	 
ภาคการขายส่งและการขายปลีก	การซ่อมยานยนต์	และรถจักรยานยนต์	 
ตลอดจนภาคเกษตรกรรม	การป่าไม้	และการประมง	มีความรุนแรงของ 
ปัญหาเป็นอันดับสุดท้าย	ซึ่งแสดงให้เห็นว่าในอุตสาหกรรมภาคกิจกรรม 
ทางการเงินและการประกันภัย	 เช่น	 ธนาคาร	 สหกรณ์	 รับจัดไฟแนนซ์	 
บรกิารให้กู้ยมืเงิน	บรษัิทประกัน	เป็นต้น	อาจใช้ทกัษะทีต่�า่กว่าวุฒกิารศกึษา 
ทีส่�าเรจ็มา	เช่น	พนกังานขายประกันอาจไม่จ�าเป็นต้องใช้ทกัษะระดับสูงมาก 
เพียงแต่อาศัยการมีทักษะในด้านการพูดโน้มน้าวใจหรือทักษะการเสนอ 
ขายสินค้า	เป็นต้น	ในขณะทีภ่าคเกษตรกรรมมสัีดส่วนแรงงานทีใ่ช้ทกัษะ 
สูงกว่าวุฒิการศึกษามากที่สุด	 เนื่องจากในปัจจุบันเทคโนโลยีการเกษตร 
เข้ามามบีทบาทในการผลติสูง	เช่น	การท�าเทคโนโลยชีีวภาพในการปศสัุตว์ 
การท�าเกษตรอัจฉริยะ	 ซึ่งจ�าเป็นต้องใช้ทักษะในระดับสูง	 ดังนั้นแรงงาน 
ในภาคเกษตรจะต้องปรับตัวให้เข้ากับเทคโนโลยีที่เข้ามาเพ่ือก่อให้เกิด	 
Skill-bias	Technological	Change	หรือการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี 
การผลติทีเ่อือ้ประโยชน์ต่อแรงงานทีม่ทีกัษะสูงสามารถใช้เทคโนโลยไีด้ดี

	 ในส่วนนี้จะกล่าวถึงการเปลี่ยนแปลงของค่าจ้างโดยเปรียบเทียบในแต่ละปี 
โดยใช้ไตรมาสที	่3	ของแต่ละปี	ท�าการจดัล�าดับตามอตุสาหกรรมทีม่สัีดส่วนในผลผลติ 
ทัง้หมดสูงสุด	15	อนัดับแรก	ผลปรากฏว่าอตุสาหกรรมทีม่แีนวโน้มของค่าจ้างเพ่ิมข้ึน	 
ได้แก่	การผลิต	การขายส่ง	และการขายปลีก	การซ่อมยานยนต์	และรถจักรยานยนต์ 
กิจกรรมโรงแรมและบริการด้านอาหาร	 การบริหารราชการ	 การป้องกันประเทศ	 
และการประกันสังคมภาคบังคบั	การศกึษา	การก่อสร้าง	และกิจกรรมด้านสุขภาพและ 
งานสังคมสงเคราะห์	ส่วนอตุสาหกรรมทีม่แีนวโน้มของค่าจ้างลดลง	ได้แก่	เกษตรกรรม	 
การป่าไม้	และการประมง	ไฟฟ้า	ก๊าซ	ไอน�้า	และระบบปรับอากาศ	สังเกตได้ว่าทั้งสอง 
ภาคอุตสาหกรรมเป็นอุตสาหกรรมที่เน้นการใช้ประโยชน์จากทรัพยากรธรรมชาต	ิ 
ซึ่งเป็นสิ่งที่มีอยู่อย่างจ�ากัด	

4.2. การเปลี่ยนแปลงของค่าจ้างสัมพัทธ์ (Relative Wage Change)

ปี
ค่าจ้างโดยเฉลี่ย

รายเดือน  
ระดับปริญญาตรี

ค่าจ้างโดยเฉลี่ย
รายเดือน ระดับ 
ปวส. และ ปวช.

ค่าจ้างโดยเฉลี่ย
รายเดือน ระดับ 
มัธยมศึกษา 6

ค่าจ้างโดยเฉลี่ย
รายเดือน ระดับ 
มัธยมศึกษา 3
และต�่ากว่า

ภาพรวม

2555 20,397.71 11,909.98 8,617.53 6,973.82

2556 21,396.59 12,628.72 9,895.51 7,725.82

2557 22,821.44 13,957.08 10,540.66 8,406.39

2558 22,755.63 14,133.29 10,749.73 8,494.54

2559 23,233.25 14,157.71 10,757.62 8,559.85

2560 23,096.29 14,408.04 11,024.10 8,705.63

2561 23,035.49 14,743.72 11,389.11 8,890.81

2562 23,150.81 14,661.78 11,718.65 9,112.36

การผลิต

2555 21,015.25 11,719.25 8,878.08 7,824.19

2556 22,288.61 13,107.62 9,752.25 8,472.53

2557 24,640.09 13,718.57 10,733.06 9,053.05

2558 22,087.05 13,460.18 10,671.72 9,095.48

2559 24,436.48 14,555.00 10,963.32 9,184.56
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ปี
ค่าจ้างโดยเฉลี่ย

รายเดือน  
ระดับปริญญาตรี

ค่าจ้างโดยเฉลี่ย
รายเดือน ระดับ  
ปวส. และ ปวช.

ค่าจ้างโดยเฉลี่ย
รายเดือน ระดับ 
มัธยมศึกษา 6

ค่าจ้างโดยเฉลี่ย
รายเดือน ระดับ 
มัธยมศึกษา 3
และต�่ากว่า

การผลิต

2560 24,335.01 14,425.93 11,054.92 9,483.57

2561 24,637.52 14,762.62 11,389.35 9,789.04

2562 24,367.70 15,110.22 11,862.23 10,026.82

การขายส่งและการขายปลีก การซ่อมยานยนต์ และรถจักรยานยนต์

2555 18,667.02 10,033.16 8,594.12 7,260.08

2556 18,031.30 10,806.55 9,445.22 8,676.05

2557 19,193.10 11,763.59 10,100.44 8,779.30

2558 21,676.34 13,951.64 10,612.41 9,171.48

2559 18,906.42 12,549.40 10,580.99 9,143.20

2560 19,300.21 12,996.16 10,637.71 9,311.44

2561 20,341.04 12,945.24 11,113.18 9,553.14

2562 20,018.21 13,250.45 11,215.33 9,687.36

กิจกรรมทางการเงินและการประกันภัย

2555 23,507.39 16,311.49 9,640.33 9,901.45

2556 24,670.56 16,003.11 13,578.89 10,222.88

ปี
ค่าจ้างโดยเฉลี่ย

รายเดือน  
ระดับปริญญาตรี

ค่าจ้างโดยเฉลี่ย
รายเดือน ระดับ  
ปวส. และ ปวช.

ค่าจ้างโดยเฉลี่ย
รายเดือน ระดับ 
มัธยมศึกษา 6

ค่าจ้างโดยเฉลี่ย
รายเดือน ระดับ 
มัธยมศึกษา 3
และต�่ากว่า

กิจกรรมทางการเงินและการประกันภัย

2557 25,528.17 18,371.11 13,247.44 10,396.49

2558 23,377.77 16,232.77 12,073.45 11,114.71

2559 25,882.30 15,101.30 13,174.32 12,951.56

2560 25,227.73 15,512.55 13,587.32 11,749.60

2561 25,295.31 18,367.51 13,881.93 10,755.02

2562 24,969.54 15,498.91 16,755.81 12,029.60

การขนส่งและสถานที่เก็บสินค้า

2555 30,402.68 14,706.80 11,337.82 9,882.80

2556 27,517.63 15,798.78 13,639.97 10,362.50

2557 27,273.40 19,181.55 13,003.32 11,850.94

2558 23,128.78 13,239.88 11,464.15 9,712.26

2559 28,582.07 16,957.19 13,414.13 12,351.15

2560 26,215.20 17,498.22 13,490.99 11,744.85

2561 26,682.24 17,141.70 15,016.48 12,991.84
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ปี
ค่าจ้างโดยเฉลี่ย

รายเดือน  
ระดับปริญญาตรี

ค่าจ้างโดยเฉลี่ย
รายเดือน ระดับ  
ปวส. และ ปวช.

ค่าจ้างโดยเฉลี่ย
รายเดือน ระดับ 
มัธยมศึกษา 6

ค่าจ้างโดยเฉลี่ย
รายเดือน ระดับ 
มัธยมศึกษา 3
และต�่ากว่า

การขนส่งและสถานที่เก็บสินค้า

2562 27,527.92 16,951.82 14,963.10 12,076.63

กิจกรรมโรงแรมและบริการด้านอาหาร

2555 15,084.16 8,911.20 8,162.84 7,021.67

2556 15,398.14 10,211.59 9,182.38 7,696.00

2557 16,962.85 11,401.04 10,525.86 8,688.59

2558 21,649.36 13,649.33 11,821.06 9,075.79

2559 19,189.80 11,352.53 10,288.94 8,570.66

2560 18,772.43 13,550.37 11,112.71 8,954.52

2561 18,851.05 14,688.86 11,044.74 9,081.69

2562 20,373.53 12,790.83 11,519.11 9,535.84

ข้อมูลข่าวสารและการสื่อสาร

2555 27,694.23 15,397.67 11,247.47 10,023.57

2556 28,497.12 18,511.20 11,559.92 13,374.00

2557 26,906.36 18,071.98 14,734.52 11,630.78

2558 23,278.35 16,541.61 10,977.61 10,122.03

ปี
ค่าจ้างโดยเฉลี่ย

รายเดือน  
ระดับปริญญาตรี

ค่าจ้างโดยเฉลี่ย
รายเดือน ระดับ  
ปวส. และ ปวช.

ค่าจ้างโดยเฉลี่ย
รายเดือน ระดับ 
มัธยมศึกษา 6

ค่าจ้างโดยเฉลี่ย
รายเดือน ระดับ 
มัธยมศึกษา 3
และต�่ากว่า

ข้อมูลข่าวสารและการสื่อสาร

2559 31,181.57 22,303.13 12,185.98 12,278.52

2560 30,168.34 19,577.02 15,088.56 15,617.71

2561 25,042.17 15,576.86 14,685.60 11,525.93

2562 29,758.53 16,519.56 15,676.31 12,912.12

การบริหารราชการ การป้องกันประเทศ และการประกันสังคมภาคบังคับ

2555 17,222.61 13,763.46 9,710.64 8,530.68

2556 17,872.71 12,924.26 10,819.68 8,907.58

2557 19,793.71 15,160.82 11,780.59 9,270.11

2558 24,590.64 13,912.69 11,569.77 8,572.75

2559 20,431.09 15,398.16 11,838.28 9,627.63

2560 20,817.26 15,502.86 12,904.31 9,574.85

2561 20,922.76 16,110.31 13,161.33 9,992.18

2562 21,402.34 16,042.07 13,434.87 9,903.69

เกษตรกรรม การป่าไม้ และการประมง

2555 11,966.74 6,141.49 5,113.58 4,809.23
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ปี
ค่าจ้างโดยเฉลี่ย

รายเดือน  
ระดับปริญญาตรี

ค่าจ้างโดยเฉลี่ย
รายเดือน ระดับ  
ปวส. และ ปวช.

ค่าจ้างโดยเฉลี่ย
รายเดือน ระดับ 
มัธยมศึกษา 6

ค่าจ้างโดยเฉลี่ย
รายเดือน ระดับ 
มัธยมศึกษา 3
และต�่ากว่า

เกษตรกรรม การป่าไม้ และการประมง

2556 14,370.15 8,846.06 6,086.12 5,334.26

2557 14,730.54 7,382.40 6,008.30 5,564.97

2558 17,740.30 10,642.77 8,911.31 6,586.67

2559 15,147.84 7,522.45 6,073.94 5,408.14

2560 11,830.69 7,402.81 5,573.42 5,566.91

2561 13,399.26 6,662.60 5,510.41 5,620.57

2562 14,354.01 7,532.35 6,283.19 5,836.65

กิจกรรมอสังหาริมทรัพย์

2555 21,625.48 13,071.68 9,315.52 7,692.40

2556 21,136.99 11,530.33 11,147.29 9,205.97

2557 20,511.11 12,538.38 10,811.77 8,344.46

2558 27,311.48 17,594.48 14,442.89 9,866.97

2559 21,471.37 14,933.36 10,814.23 9,502.77

2560 20,136.11 18,016.45 11,317.47 10,169.79

2561 21,092.46 16,552.82 12,096.52 10,721.07

ที่มา:	ข้อมูลส�ารวจ	ภา		วะการท�า	งานของประชากรไตรมาส	3	แต่ละปี

ปี
ค่าจ้างโดยเฉลี่ย

รายเดือน  
ระดับปริญญาตรี

ค่าจ้างโดยเฉลี่ย
รายเดือน ระดับ  
ปวส. และ ปวช.

ค่าจ้างโดยเฉลี่ย
รายเดือน ระดับ 
มัธยมศึกษา 6

ค่าจ้างโดยเฉลี่ย
รายเดือน ระดับ 
มัธยมศึกษา 3
และต�่ากว่า

กิจกรรมอสังหาริมทรัพย์

2562 21,930.93 16,041.74 14,321.92 10,204.94

การศึกษา

2555 20,577.84 8,803.52 7,341.95 8,610.41

2556 22,102.89 10,303.58 8,793.34 8,409.34

2557 24,454.26 12,701.08 10,059.32 8,824.14

2558 25,992.49 21,011.82 11,839.19 8,785.92

2559 24,131.39 12,922.14 10,302.12 9,441.84

2560 24,188.97 12,027.10 12,501.00 10,040.59

2561 21,092.46 16,552.82 12,096.52 10,721.07

2562 21,930.93 16,041.74 14,321.92 10,204.94

การก่อสร้าง

2555 24,663.30 12,337.33 6,935.03 6,472.39

2556 25,520.14 14,627.10 8,313.83 7,267.44

2557 24,243.37 14,545.92 9,542.98 8,090.32

2558 19,359.27 13,145.84 9,911.14 7,784.32
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ปี
ค่าจ้างโดยเฉลี่ย

รายเดือน  
ระดับปริญญาตรี

ค่าจ้างโดยเฉลี่ย
รายเดือน ระดับ  
ปวส. และ ปวช.

ค่าจ้างโดยเฉลี่ย
รายเดือน ระดับ 
มัธยมศึกษา 6

ค่าจ้างโดยเฉลี่ย
รายเดือน ระดับ 
มัธยมศึกษา 3
และต�่ากว่า

การก่อสร้าง

2559 25,010.87 14,476.24 9,046.66 8,255.14

2560 25,077.54 13,513.84 9,586.01 8,467.87

2561 25,689.70 14,505.27 10,052.99 8,639.46

2562 25,652.80 14,022.73 10,230.26 8,941.02

ไฟฟ้า ก๊าซ ไอน�้า และระบบปรับอากาศ

2555 34,161.35 25,629.14 19,660.17 24,155.43

2556 29,653.39 25,024.78 11,642.26 13,346.83

2557 34,763.26 29,987.12 11,912.14 14,058.67

2558 31,016.16 19,797.70 10,386.24 7,670.79

2559 33,332.56 25,468.07 14,019.98 14,944.89

2560 33,321.10 27,061.65 14,428.63 12,842.19

2561 33,073.97 26,508.89 15,250.12 10,081.36

2562 31,589.72 22,698.16 13,832.31 12,492.12

กิจกรรมด้านสุขภาพและงานสังคมสงเคราะห์

2555 18,331.35 9,893.30 7,797.21 7,997.06

ปี
ค่าจ้างโดยเฉลี่ย

รายเดือน  
ระดับปริญญาตรี

ค่าจ้างโดยเฉลี่ย
รายเดือน ระดับ  
ปวส. และ ปวช.

ค่าจ้างโดยเฉลี่ย
รายเดือน ระดับ 
มัธยมศึกษา 6

ค่าจ้างโดยเฉลี่ย
รายเดือน ระดับ 
มัธยมศึกษา 3
และต�่ากว่า

กิจกรรมด้านสุขภาพและงานสังคมสงเคราะห์

2556 20,009.54 9,855.38 9,398.55 8,557.41

2557 21,224.88 11,699.10 10,005.02 8,759.50

2558 25,038.25 16,991.17 11,690.07 8,695.31

2559 23,505.08 12,687.63 11,056.68 9,963.01

2560 23,278.34 13,662.42 10,919.28 9,749.37

2561 22,513.30 14,087.13 11,196.06 10,108.23

2562 22,671.82 13,245.26 10,967.46 9,792.60

การท�าเหมืองแร่และเหมืองหิน

2555 36,296.89 18,723.54 12,346.61 8,245.38

2556 36,654.98 17,202.59 14,660.84 9,829.37

2557 29,470.17 21,133.26 18,065.76 15,469.61

2558 48,510.25 11,874.85 9,273.59 7,577.90

2559 24,429.99 16,555.50 10,632.17 10,464.97

2560 37,509.13 16,482.88 12,868.23 12,010.94

2561 21,881.64 17,084.38 15,419.34 12,531.61
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ปี

ค่าจ้างโดยเฉลี่ย

รายเดือน

ระดับปริญญาตรี 

ค่าจ้างโดยเฉลี่ย

รายเดือน ระดับ 

ปวส. และ ปวช.

ค่าจ้างโดยเฉลี่ย

รายเดือน ระดับ 

มัธยมศึกษา 6 

ค่าจ้างโดยเฉลี่ย

รายเดือน ระดับ 

มัธยมศึกษา 3

และต�่ากว่า

การท�าเหมืองแร่และเหมืองหิน

2562 28,310.55 21,143.66 10,808.92 10,306.75

กิจกรรมทางวิชาชีพวิทยาศาสตร์และเทคนิค

2555 21,033.23 15,360.16 9,263.14 8,567.67

2556 27,507.82 12,213.07 11,320.19 9,756.27

2557 24,223.33 15,744.57 11,442.75 9,806.88

2558 29,808.46 17,269.29 11,175.79 10,646.31

2559 22,437.39 14,266.44 12,647.56 10,571.54

2560 24,117.41 16,861.92 13,153.44 12,977.92

2561 26,720.46 17,243.05 13,731.40 10,785.28

2562 24,106.60 16,075.99 12,859.83 11,061.41

ที่มา:	ข้อมูลส�ารวจ	ภา		วะการท�า	งานของประชากรไตรมาส	3	แต่ละปี	

ตารางแสดงค่าจ้างโดยเฉลี่ยรายเดือนในแต่ละระดับการศึกษาและอุตสาหกรรม	(บาทต่อเดือน)

4.3. การเปลี่ยนแปลงก�าลังแรงงานในช่วงปี 2560-2562

	 เมื่อพิจารณาอัตราการเจริญเติบโตของจ�านวนแรงงานในแต่ละอาชีพ 
ตามมาตรฐานการจัดจ�าแนกอาชีพ	 ISCO-08	 จะเห็นได้ว่า	 อัตราการเจริญเติบโต 
ต�่าสุด	 10	 อันดับ	 (เรียงจากน้อยไปมาก)	 ได้แก่	 ผู ้ปฏิบัติงานด้านวัตถุระเบิด 
และผู ้ปฏิบัติงานจุดระเบิด	 (7542)	 ผู ้ เก็บหรือดูแลเอกสารหรือบันทึกส�าคัญ 
และภัณฑารักษ์	 (2621)	 เสมียนงานเงินเดือน	 (4313)	 ผู้ปฏิบัติงานด้านการปลูกพืช 
แบบผสมผสาน	 (6114)	 ช่างหิน	 ตัดหิน	 เจาะ	 สกัดหิน	 และแกะหิน	 (7113)	 
ช่างอัดน�้ายาและอบไม้	 (7521)	 พนักงานให้บริการข้อมูลข่าวสารแก่ลูกค้า 
ซึ่งมิได้จัดประเภทไว้ในที่อื่น	 (4229)	 นักกรีฑาและนักกีฬา	 (3421)	 ช่างเทคนิค 
ด้านเคมีและวิทยาศาสตร์กายภาพ	 (3111)	 และเสมียนรับฝาก-ถอนเงินของธนาคาร 
และเสมียนที่เกี่ยวข้อง	(4211)	ตามล�าดับ	และอัตราการเจริญเติบโตสูงสุด	10	อันดับ	 
(เรียงจากมากไปน้อย)	 ได ้แก ่	 ผู ้ช ่วยและผู ้ประกอบวิชาชีพที่ เ ก่ียวข ้องกับ 
สัตวแพทย์	 (3240)	 ช่างท�าความสะอาดโครงสร้างอาคาร	 ส่ิงปลูกสร้าง	 (7133) 
ช่างเทคนิควิศวกรโทรคมนาคม	 (3522)	 วิศวกรเครื่องกล	 (2141)	ผู้ประกอบวิชาชีพ 
อื่น	ๆ	ด้านสุขภาพ	ซึ่งมิได้จัดประเภทไว้ในที่อื่น	 (2269)	ครูสอนดนตรีอื่น	ๆ	 (2354) 
ผู ้ประกาศทางวิทยุ	 โทรทัศน ์	 และผู ้ประกาศด้านอื่น	ๆ	 (2654)	 ผู ้จัดการ 
ด้านการบริการสุขภาพ	 (1342)	 ผู้ประกอบวิชาชีพที่เก่ียวข้องกับศาสนา	 (3413) 
และผู้ตรวจวัดสายตาและช่างประกอบแว่นตา	 (3254)	 ตามล�าดับ	 นั่นท�าให้เห็นถึง 
การเปลี่ยนแปลงของก�าลังแรงงานในแต่ละอาชีพที่มีเริ่มเป็นที่ต้องการ	 และไม่เป็น 
ที่ต้องการของตลาดแรงงาน	
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ภาพรวมประเทศ

การขายส่ง	และการขายปลีก	การซ่อมยานยนต์		 
และรถจักรยานยนต์

การขนส่ง	และสถานที่เก็บสินค้า

การผลิต

กิจกรรมทางการเงินและการประกันภัย

กิจกรรมโรงแรมและบริการด้านอาหาร
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ข้อมูลข่าวสารและการสื่อสาร

เกษตรกรรม	การป่าไม้	และการประมง

การศึกษา

การบริหารราชการ	การป้องกันประเทศ
และการประกันสังคมภาคบังคับ

กิจกรรมอสังหาริมทรัพย์

การก่อสร้าง
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ไฟฟ้า	ก๊าซ	ไอน�้า	และระบบปรับอากาศ

การท�าเหมืองแร่และเหมืองหิน

กิจกรรมด้านสุขภาพและงานสังคมสงเคราะห์

กิจกรรมทางวิชาชีพ	วิทยาศาสตร์	และเทคนิค

ภาพแสดงอนุกรมเวลาแสดงค่าจ้างสัมพัทธ์ระหว่างปริญญาตรีและอื่น	ๆ 	

ที่มา:	ข้อมูลส�ารวจ	ภา		วะการท�า	งานของประชากรไตรมาส	3	ปี	2560-2562

ภาพแสดงอัตราการเจริญเติบโตของอาชีพต�่าสุด	(10	อันดับ)

ที่มา:	ข้อมูลส�ารวจ	ภา		วะการท�า	งานของประชากรไตรมาส	3	ปี	2560-2562

7542		ผู้ปฏิบัติงานด้านวัตถุระเบิด	และผู้ปฏิบัติงานจุดระเบิด
2621 	ผู้เก็บหรือดูแลเอกสารหรือบันทึกส�าคัญ	และภัณฑารักษ์
4313 	เสมียนงานเงินเดือน
6114		ผู้ปฏิบัติงานด้านการปลูกพืชแบบผสมผสาน
7113		ช่างหิน	ตัดหิน	เจาะสกัดหิน	และแกะหิน
7521		ช่างอัดน�้ายาและอบไม้
4229 	พนักงานให้บริการข้อมูลข่าวสารแก่ลูกค้า	ซึ่งมิได้จัดประเภทไว้ในที่อื่น
3421		นักกรีฑาและนักกีฬา
3111		ช่างเทคนิคด้านเคมีและวิทยาศาสตร์กายภาพ	
4211 	เสมียนรับฝาก-ถอนเงินของธนาคาร	และเสมียนที่เกี่ยวข้อง

-60.71%

-55.0%

-45.83%
-45.83%

-45.54%
-41.67%

-38.75%
-38.46%

-33.33%
-32.54%

-20

-40

-60

-80

-100

อัตราการเจริญเติบโต (%)

อาชีพ
(รหัสการจําแนกอาชีพ
ตามมาตรฐานสากล ISCO - 08)

7542 2621 4313 6114 7113 7521 4229 421131113421
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ที่มา:	ข้อมูลส�ารวจ	ภา		วะการท�า	งานของประชากรไตรมาส	3	ปี	2560-2562

ภาพแสดงอัตราการเจริญเติบโตของอาชีพสูงสุด	(10	อันดับ)

3240		ผู้ช่วยและผู้ประกอบวิชาชีพที่เกี่ยวข้องกับสัตวแพทย์
7133 	ช่างท�าความสะอาดโครงสร้างอาคารสิ่งปลูกสร้าง
3522 	ช่างเทคนิควิศวกรโทรคมนาคม
2141		วิศวกรเครื่องกล
2269		ผู้ประกอบวิชาชีพอื่น	ๆ 	ด้านสุขภาพ	ซึ่งมิได้จัดประเภทไว้ในที่อื่น
2354		ครูสอนดนตรีอื่น	ๆ
2654 	ผู้ประกาศทางวิทยุ	โทรทัศน์	และผู้ประกาศด้านอื่น	ๆ
1342		ผู้จัดการด้านการบริการสุขภาพ
3413		ผู้ประกอบวิชาชีพที่เกี่ยวข้องกับศาสนา	
3254 	ผู้ตรวจวัดสายตาและช่างประกอบแว่นตา

อาชีพ
(รหัสการจําแนกอาชีพ
ตามมาตรฐานสากล ISCO - 08)

อัตราการเจริญเติบโต (%)

600

500

400

300

200

100

533.33% 258.33%

187.5%
152.78%

141.68%
137.5%

125.0%
125.0%

124.24%
112.5%

3240 7133 3522 2141 2269 2354 2654 1342 3413 3254

แผนภูมิแท่งแสดงอัตราการเจริญเติบโตของก�าลังแรงงาน

ที่มา:	ข้อมูลส�ารวจ	ภา		วะการท�า	งานของประชากรไตรมาส	3	ปี	2560-2562

	 ในส่วนนี้จะกล่าวถึงการค�านวณดัชนีทักษะแรงงานในแต่ละภาคอุตสาหกรรม	 
ซึ่งจัดจ�าแนกตาม	 Thailand	 Standard	 Industrial	 Classification	 หรือ	 TSIC	 
แบ่งย่อยเป็นรายจังหวัด	 ข้ันตอนในการจัดท�าดัชนีทักษะแรงงานได้กล่าวไปใน 
บทที่	 3	 ทั้งนี้คณะผู้ศึกษาจะแสดงการวิเคราะห์เชิงประจักษ์ของภาพรวมประเทศ	 
และตัวแทนจังหวัดในแต่ละภูมิภาค	 ส�าหรับในกรณีจังหวัดอื่น	ๆ	 จะแสดงให  ้
ภาคผนวก	ก	ทั้งหมด	

4.4. การวิเคราะห์การกระจายตัวของดัชนีทักษะในแต่ละภาค
อุตสาหกรรม (TSIC) ของพื้นที่
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	 4.4.1.3.	จ�านวนปีที่ใช้ในการศึกษา	(Year	of	Schooling)	โดย
-	แรงงานที่ไม่มีการศึกษา	เท่ากับ	0	
-	แรงงานที่การศึกษาต�่ากว่าระดับประถมศึกษา	เท่ากับ	4	
-	แรงงานมีการศึกษาระดับประถมศึกษา	เท่ากับ	6	
-	แรงงานมีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนต้น	เท่ากับ	9
-	แรงงานมีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย	เท่ากับ	12
-	แรงงานมีการศึกษาระดับอนุปริญญา	เท่ากับ	14
-	แรงงานมีการศึกษาระดับมหาวิทยาลัย	เท่ากับ	16
	 ทัง้นีก้ารพิจารณาว่าแรงงานดังกล่าวอยูใ่นระดับการศกึษาสูงสุดใด 
พิจารณาจากตัวแปร	re_ed	ในข้อมูลส�ารวจภาวะการท�างาน
 

โดยที่													คือ	ค่าจ้างของแรงงานคนที่			ต่อเดือน	(บาทต่อเดือน)	
																				คือ	จ�านวนชั่วโมงท�างานทั้งสิ้นของแรงงานคนที่
	 น�าค่าดังกล่าวมาท�าการ	 Normalization	 เพ่ือให้อยู ่ระหว่าง	 
0	ถึง	1	จากสูตรการค�านวณ	คือ
 

โดยที่													คือ	ค่าจ้างรายชั่วโมงของแรงงานคนที่			ในอุตสาหกรรม		
																				คือ	ค่าจ้างรายชั่วโมงต�่าสุด	ในอุตสาหกรรม		
																				คือ	ค่าจ้างรายชั่วโมงสูงสุด	ในอุตสาหกรรม		

ที่มา:	ส�านักงานสถิติแห่งชาติ	

ตารางแสดงระดับทักษะที่ต้องการของอาชีพในแต่ละหมวดใหญ่

หมวดใหญ่ ระดับทักษะ (Skill)

1 ผู้จัดการ	ข้าราชการระดับอาวุโส	และผู้บัญญัติกฎหมาย 3 + 4

2 ผู้ประกอบวิชาชีพด้านต่าง	ๆ 4

3
เจ้าหน้าที่เทคนิคและผู้ประกอบวิชาชีพที่เกี่ยวข้อง 

กับด้านต่าง	ๆ 3

4 เสมียน 2

5 พนักงานบริการและผู้จ�าหน่ายสินค้า 2

6 ผู้ปฏิบัติงานที่มีฝีมือด้านการเกษตร	ป่าไม้	และประมง 2

7 ช่างฝีมือและผู้ปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้อง 2

8
ผู้ควบคุมเครื่องจักรโรงงานและเครื่องจักร	 

และผู้ปฏิบัติงานด้านการประกอบ 2

9 ผู้ประกอบอาชีพงานพื้นฐาน 2

0 ทหาร 1 + 2 + 4

	 ข้ันตอนแรกส�าหรับการค�านวณดัชนี	 คณะผู้ศึกษาต้องพิจารณา 
เลือกตัวแปรที่มาใช้ในการวิเคราะห์องค์ประกอบ	 โดยใช้ตัวแปร 
ประสบการณ์ท�างาน	 ดัชนีค่าจ้างในรูป	 Normalization	 จ�านวนป ี
ในการศึกษาและระดับทักษะ	โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้	
	 4.4.1.1.	ประสบการณ์ท�างาน	 (Potential	Experience)	ค�านวณ 
จากอายุ-จ�านวนปีในการศึกษา-6	 เนื่องจากส่วนใหญ่ผู้เรียนจะใช้เวลา 
ในการเตรียมตัวเข้าสู่การเรียน	6	ปี	
	 4.4.1.2.	ดัชนีค่าจ้าง	(Wage	Index)	ค�านวณจากค่าจ้างต่อชั่วโมง 
เนื่องจากในข้อมูลส�ารวจภาวะการท�างาน	 ตัวแปรค่าจ้าง	 (Approx)	 
เป็นค่าจ้างรายเดือน	 สามารถปรับให้ค่าจ้างดังกล่าวอยู่ในรูปค่าจ้าง 
ต่อชั่วโมงได้จาก	

4.4.1.	การวิเคราะห์องค์ประกอบ	(Factor	Analysis)	ของตวัแปรดัชนทีกัษะแรงงาน
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	 หลังจากได้ตัวแปรที่ใช้ศึกษาทั้ง	 4	 ตัวแปร	 จะท�าการวิเคราะห ์
องค์ประกอบเพ่ือจัดกลุ่มตัวแปรว่าตัวแปรใดในจ�านวนหลาย	ๆ	 ตัว 
จะอยู ่ในปัจจัยหรือองค์ประกอบใดหรือกลุ ่มใด	 โดยจะมีจ�านวน 
องค์ประกอบน้อยกว่าจ�านวนตัวแปรเดิม	

	 ค่าขององค์ประกอบทีส่ร้างข้ึนมาใหม่	เรยีกว่า	คะแนนองค์ประกอบ	 
(Factor	Score)	ซึ่งเกิดจาก 4.4.3.	การเปรียบเทียบการเปลี่ยนแปลงของดัชนีทักษะแรงงานระหว่างปี	2558			

									และ	2562

4.4.2.	การปรับให้เรียบโดยใช้	Singh-Maddala	Distribution

ภาพแสดงกรอบแนวคิดของการวิเคราะห์องค์ประกอบ

ประสบการณ์ท�างาน (X1)
ดัชนีค่าจ้าง (X2)

จ�านวนปีที่ในการศึกษา (X3)
ระดับทักษะแรงงาน (X4) 

ปัจจัยทักษะแรงงาน
(F)

	 โดยทีค่่า	หรอืน�า้หนกัองค์ประกอบ	(Factor	Loading)	พิจารณาจาก 
ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ในการวิเคราะห์	 จากนั้นน�าค่าคะแนน 
องค์ประกอบดังกล่าวท�า	 Normalization	 เพ่ือสร้างดัชนีทักษะแรงงาน	 
หลังจากนั้นตรวจสอบการแจกแจงหรือการกระจายตัวของดัชนีทักษะ 
แรงงานในแต่ละอุตสาหกรรม	ทั้งภาพรวมประเทศ	และแต่ละจังหวัด	
	 ในการสร้างกราฟการแจกแจงความหนาแน่นของดัชนทีกัษะแรงงาน	 
(Probability	Density	Function	of	Skills	Index)	เพ่ือให้กราฟการแจกแจง 
มลีกัษณะทีเ่รยีบมากข้ึน	จงึใช้	Singh-Maddala	Distribution	ในการปรบั 
ให้เรียบ	

	 จากนั้นประมาณค่าพารามิเตอร์	 	 	 	 	 	     โดยวิธีภาวะน่าจะเป็น 
สูงสุด	(Maximum	Likelihood	Estimation)	จากฟังก์ชันภาวะน่าจะเป็นดังนี้	

	 Singh	 และ	Maddala	 (1976)	 ได้เพ่ิมเติมฟังก์ชันการแจกแจง 
ความน่าจะเป็นแบบ	 Generalized	 Beta	 เป็น	 Singh-Maddala	 
Distribution	 ที่คงคุณสมบัติของตัวแปรสุ่ม	 เช่น	 โมเมนต์	 สถิติอันดับ	 
เป็นต้น	 โดยการแจกแจงดังกล่าวนิยมใช้ในการสร้างการแจกแจงที ่
เหมาะสม	 (Fitting	 Distribution)	 ของรายได้	 ค่าใช้จ่ายของประเทศ	 
(Devendra,	2017)	แสดงได้ดังนี้	

	 4.4.3.1.	Counterfactual	Change	in	Skills	Index	
	 เพ่ือที่จะเปรียบเทียบการแจกแจงของดัชนีทักษะแรงงานในแต่ละ 
อุตสาหกรรมของปี	 2558	 และ	 2562	 เพ่ือช้ีเฉพาะกลุ่มอุตสาหกรรม 
ที่เปลี่ยนแปลง	และใช้เป็นข้อเสนอแนะต่อไป	 เนื่องจากมีปัจจัยภายนอก 
ระหว่างปี	 2562	 และ	 2558	 ท�าให้ดัชนีทักษะแรงงานในแต่ละป  ี
มีการกระจายตัวที่แตกต่างกัน	ทั้งยังท�าให้ไม่สามารถน�ามาเปรียบเทียบ 
กันได้	จงึต้องมกีารปรบัค่าดังกล่าว	โดยจะใช้ข้อมลูการกระจายของค่าจ้าง 
ปี	 2558	 เป็นปีฐาน	 และใช้ข้อมูลปี	 2562	 มาปรับค่าเพ่ือให้สามารถ 
เปรยีบเทยีบกันได้	จะใช้วิธคี�านวณหาฟังก์ชันการแจกแจงสะสมเชิงประจกัษ์ 
(Empirical	Cumulative	Distribution	Function:	ECDF)	ของปี	2558	
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	 ค�านวณฟังก์ชันการกระจายสะสมเชิงประจักษ์กับข้อมูลปี	 2562	 
และค�านวณหาส่วนกลับ	 (Inverse)	 ของฟังก์ชันการกระจายสะสมเชิง 
ประจักษ์ของปีฐาน	          	 เพ่ือใช้ก�าหนดค่าที่ปรับการแจกแจงของ 
ดัชนีทักษะในปี	 2562	 โดยส่วนกลับของฟังก์ชันการกระจายสะสมเชิง 
ประจักษ์คือ	ฟังก์ชันควอไทล์	(Quintile)	จะได้ว่าดัชนีทักษะแรงงานในปี	 
2562	ที่ปรับการกระจาย	(Rescale)	ณ	ระดับควอไทล์ที่
ค�านวณจากสมการ	

	 จากนัน้น�าค่า             ท�าให้เรยีบโดยใช้	Singh-Maddala	Distribution	 
เพื่อเปรียบเทียบการกระจายตัวระหว่าง        และ
	 4.4.3.2.	Copula	Function
	 ในข้ันตอนนีจ้ะใช้	Copula	Function	เพ่ือหาระดับความสัมพันธ์ของ 
การเปลีย่นแปลงการแจกแจงของดัชนทีกัษะทีไ่ด้จากวิธ	ีCounterfactual	 
และข้อมูลจริง	โดยใช้สมการของ	Plackett	Copula	ดังนี้	

	 โดยที่																และ	ถ้า    มีค่าใกล้	1	แสดงว่าตัวแปรในสมการ 
มีความสัมพันธ์กันมาก	 แต่ถ้า   มีค่าเข้าใกล้	 0	 คือตัวแปรในสมการ 
ไม่มีความสัมพันธ์กัน	

	 4.4.4.1.	ภาพรวมของประเทศ	
	 ภาพรวมประเทศจะแสดงการกระจายตัวของอุตสาหกรรมจ�าแนก 
ตาม	TSIC	และแสดงแผนที่การกระจายส�าหรับทักษะแรงงานและแผนที่ 
การกระจายส�าหรับค่า

4.4.4.	ผลการวิเคราะห์การกระจายตัวของดัชนีทักษะในแต่ละภาคอุตสาหกรรม
									(TSIC)	ของพื้นที่	

เกษตรกรรม การป่าไม้ และการประมง

การผลิต

พ.ศ.	2558

พ.ศ.	2558

พ.ศ.	2562

พ.ศ.	2562

โดยที่													คือ	ฟังก์ชันการกระจายสะสมเชิงประจักษ์

																				คือ	ตัวแปรสุ่มที่แสดงดัชนีทักษะแรงงานในปี	58		

																				คือ	ฟังก์ชันความน่าจะเป็น

																				คือ	ค่าเฉลี่ยของดัชนีทักษะแรงงาน	และ

																				คือ	ดัชนีทักษะของแรงงานที่				ในปี	58

0.000-0.200 0.200-0.400 0.400-0.600 0.600-0.800 0.800-1.000
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กิจกรรมโรงแรม
และบริการด้านอาหาร

การขายส่งและขายปลีก 
การซ่อมยานยนต์ และรถจักรยานยนต์

กิจกรรมด้านสุขภาพ
และงานสังคมสงเคราะห์การขนส่งและสถานที่เก็บสินค้า

ที่มา:	ข้อมูลส�ารวจภาวะการท�างานของประชากร	พ.ศ.	2562	และ	2558

แผนที่การกระจายตัวของดัชนีทักษะแรงงาน	6	สาขาการผลิต	พ.ศ.	2562	เทียบกับกลุ่มอ้างอิง

(Counterfactual)	พ.ศ.	2558	

พ.ศ.	2558พ.ศ.	2558

พ.ศ.	2558พ.ศ.	2558

พ.ศ.	2562พ.ศ.	2562

พ.ศ.	2562พ.ศ.	2562

0.000-0.200 0.200-0.400 0.400-0.600 0.600-0.800 0.800-1.000
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เกษตรกรรม	การป่าไม้	และการประมง กิจกรรมโรงแรมและบริการด้านอาหาร

การผลิต 	กิจกรรมทางการเงินและการประกันภัย

กิจกรรมทางวิชาชีพวิทยาศาสตร์และเทคนิค

การจัดหาน�้า	การจัดการ	และการบ�าบัดน�้าเสีย

ของเสียและสิ่งปฏิกูล

การขนส่งและการขายปลีก	 

การซ่อมยานยนต์	และรถจักรยานยนต์

การบริหารราชการ	การป้องกันประเทศ

และการประกันสังคมภาคบังคับ

การท�าเหมืองแร่และเหมืองหิน ข้อมูลข่าวสารและการสื่อสาร

ไฟฟ้า	ก๊าซ	ไอน�้า	และระบบปรับอากาศ กิจกรรมอสังหาริมทรัพย์

การก่อสร้าง

กิจกรรมการบริหารและการบริการสนับสนุน

การขนส่งและสถานที่เก็บสินค้า การศึกษา

Skill index1 62 Skill index1 62CFT : Skill index1 62 CFT : Skill index1 62
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ที่มา:	ข้อมูลส�ารวจภาวะการท�างานของประชากร	พ.ศ.	2562	และ	2558

ภาคการผลิต (ภาพรวมประเทศ)

เกษตรกรรม	การป่าไม้	และการประมง n.a.

การท�าเหมืองแร่และเหมืองหิน n.a.

การผลิต n.a.

ไฟฟ้า	ก๊าซ	ไอน�้า	และระบบปรับอากาศ n.a.

การจัดหาน�้า	การจัดการ	และการบ�าบัดน�้าเสีย	ของเสียและสิ่งปฏิกูล 0.9695

การก่อสร้าง n.a.

การขายส่งและการขายปลีก	การซ่อมยานยนต์	และรถจักรยานยนต์ n.a.

การขนส่งและสถานที่เก็บสินค้า n.a.

กิจกรรมโรงแรมและบริการด้านอาหาร n.a.

ข้อมูลข่าวสารและการสื่อสาร 0.9681

กิจกรรมทางการเงินและการประกันภัย n.a.

กิจกรรมอสังหาริมทรัพย์ 0.9914

กิจกรรมทางวิชาชีพวิทยาศาสตร์และเทคนิค 0.9911

กิจกรรมการบริหารและการบริการสนับสนุน 0.9785

การบริหารราชการ	การป้องกันประเทศ	และการประกันสังคมภาคบังคับ n.a.

การศึกษา 0.9909

ภาพการกระจายตัวของดัชนีทักษะแรงงานในภาพรวมของประเทศ

กิจกรรมด้านสุขภาพและงานสังคมสงเคราะห์

กิจกรรมบริการด้านอื่น	ๆ

กิจกรรมขององค์กรระหว่างประเทศและภาคีสมาชิก

ศิลปะ	ความบันเทิง	และนันทนาการ

กิจกรรมการจ้างงานในครัวเรือนส่วนบุคคล

Skill index1 62 CFT : Skill index1 62
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ภาคการผลิต (ภาพรวมประเทศ)

กิจกรรมด้านสุขภาพและงานสังคมสงเคราะห์ n.a.

ศิลปะ	ความบันเทิง	และนันทนาการ n.a.

กิจกรรมบริการด้านอื่น	ๆ 0.9824

กิจกรรมการจ้างงานในครัวเรือนส่วนบุคคล	กิจกรรมการผลิตสินค้า 
และบริการที่ท�าขึ้นเอง	เพื่อใช้ในครัวเรือน	ซึ่งไม่สามารถจ�าแนก 

กิจกรรมได้อย่างชัดเจน	
0.9975

กิจกรรมขององค์การระหว่างประเทศและภาคีสมาชิก n.a.

หมายเหตุ:	n.a.	เนื่องจากไม่มีข้อมูล	หรือ	initial	values	not	feasible

	 จากภาพการกระจายตัวของดัชนีทักษะแรงงาน	 เห็นได้ชัดเจน 
ว่าดัชนีทักษะแรงงานของประชากรไทยลดลงจาก	 พ.ศ.	 2558	 ในทุก 
อุตสาหกรรม	 เพ่ือให้เห็นภาพชัดเจน	 คณะผู้ศึกษาจึงช้ีเฉพาะในราย 
จังหวัดดังต่อไปนี้
	 ภาคกลาง	ใช้ตัวแทนจังหวัด	คือ	พระนครศรีอยุธยา

ตารางแสดงค่า				ของแต่ละภาคอุตสาหกรรมในภาพรวมประเทศ

เกษตรกรรม	การป่าไม้	และการประมง

การผลิต

การจัดหาน�้า	การจัดการ	และการบ�าบัดน�้าเสีย

ของเสียและสิ่งปฏิกูล

การขนส่งและการขายปลีก	 

การซ่อมยานยนต์	และรถจักรยานยนต์

การท�าเหมืองแร่และเหมืองหิน

การก่อสร้าง

การขนส่งและสถานที่เก็บสินค้า

ไฟฟ้า	ก๊าซ	ไอน�้า	และระบบปรับอากาศ

กิจกรรมโรงแรมและบริการด้านอาหาร ข้อมูลข่าวสารและการสื่อสาร

Skill index1 62 Skill index1 62CFT : Skill index1 62 CFT : Skill index1 62
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หมายเหตุ:	กลุ่มอ้างอิง	หริอ	Counterfactual	ใช้	พ.ศ.	2558	เป็นกลุ่มอ้างอิง	(สีแดง)

ภาคการผลิต (จังหวัดพระนครศรีอยุธยา)

เกษตรกรรม	การป่าไม้	และการประมง n.a.

การท�าเหมืองแร่และเหมืองหิน n.a.

การผลิต n.a.

ไฟฟ้า	ก๊าซ	ไอน�้า	และระบบปรับอากาศ n.a.

การจัดหาน�้า	การจัดการ	และการบ�าบัดน�้าเสีย	ของเสียและสิ่งปฏิกูล 0.9695

การก่อสร้าง n.a.

การขายส่งและการขายปลีก	การซ่อมยานยนต์	และรถจักรยานยนต์ n.a.

การขนส่งและสถานที่เก็บสินค้า n.a.

กิจกรรมโรงแรมและบริการด้านอาหาร n.a.

ภาพแสดงการกระจายตัวของดัชนีทักษะแรงงานในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา

กิจกรรมด้านสุขภาพและงานสังคมสงเคราะห์

กิจกรรมบริการด้านอื่น	ๆ

ศิลปะ	ความบันเทิง	และนันทนาการ

กิจกรรมการจ้างงานในครัวเรือนส่วนบุคคล

กิจกรรมทางวิชาชีพวิทยาศาสตร์และเทคนิค

การบริหารราชการ	การป้องกันประเทศ

และการประกันสังคมภาคบังคับ

กิจกรรมการบริหารและการบริการสนับสนุน

การศึกษา

	กิจกรรมทางการเงินและการประกันภัย กิจกรรมอสังหาริมทรัพย์

Skill index1 62 CFT : Skill index1 62
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หมายเหตุ:	n.a.	เนื่องจากไม่มีข้อมูลหรือ	initial	values	not	feasible

ภาคการผลิต (จังหวัดพระนครศรีอยุธยา)

ข้อมูลข่าวสารและการสื่อสาร 0.9681

กิจกรรมทางการเงินและการประกันภัย n.a.

กิจกรรมอสังหาริมทรัพย์ 0.9914

กิจกรรมทางวิชาชีพวิทยาศาสตร์และเทคนิค 0.9911

กิจกรรมการบริหารและการบริการสนับสนุน 0.9785

การบริหารราชการ	การป้องกันประเทศ	และการประกันสังคมภาคบังคับ n.a.

การศึกษา 0.9909

กิจกรรมด้านสุขภาพและงานสังคมสงเคราะห์ n.a.

ศิลปะ	ความบันเทิง	และนันทนาการ n.a.

กิจกรรมบริการด้านอื่น	ๆ 0.9824

กิจกรรมการจ้างงานในครัวเรือนส่วนบุคคล	กิจกรรมการผลิตสินค้า 
และบริการที่ท�าขึ้นเอง	เพื่อใช้ในครัวเรือน	ซึ่งไม่สามารถจ�าแนก 
กิจกรรมได้อย่างชัดเจน	

0.9975

กิจกรรมขององค์การระหว่างประเทศและภาคีสมาชิก n.a.

ตารางแสดงค่า				ของแต่ละภาคอุตสาหกรรมในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา

การผลิต

การจัดหาน�้า	การจัดการ	และการบ�าบัดน�้าเสีย

ของเสียและสิ่งปฏิกูล

การขนส่งและการขายปลีก	

การซ่อมยานยนต์	และรถจักรยานยนต์

การก่อสร้าง

การขนส่งและสถานที่เก็บสินค้า

ไฟฟ้า		ก๊าซ		ไอน�้า	และระบบปรับอากาศ

Skill index1 62 CFT : Skill index1 62

	 4.4.4.3.	ภาคเหนือ	ใช้ตัวแทนจังหวัด	คือ	เชียงใหม่

เกษตรกรรม	การป่าไม้	และการประมง การท�าเหมืองแร่และเหมืองหิน
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หมายเหตุ:	กลุ่มอ้างอิง	หรือ	Counterfactual	ใช้	พ.ศ.	2558	เป็นกลุ่มอ้างอิง	(สีแดง)

ภาคการผลิต (จังหวัดเชียงใหม่)

เกษตรกรรม	การป่าไม้	และการประมง 0.9785

การท�าเหมืองแร่และเหมืองหิน 0.9785

การผลิต 0.9901

ไฟฟ้า	ก๊าซ	ไอน�้า	และระบบปรับอากาศ 0.9911

การจัดหาน�้า	การจัดการ	และการบ�าบัดน�้าเสีย	ของเสียและสิ่งปฏิกูล 0.9913

ภาพการกระจายตัวของดัชนีทักษะแรงงานในจังหวัดเชียงใหม่

กิจกรรมด้านสุขภาพและงานสังคมสงเคราะห์ ศิลปะ	ความบันเทิง	และนันทนาการ

กิจกรรมทางวิชาชีพวิทยาศาสตร์และเทคนิค

การบริหารราชการ	การป้องกันประเทศ

และการประกันสังคมภาคบังคับ

กิจกรรมการบริหารและการบริการสนับสนุน

การศึกษา

	กิจกรรมทางการเงินและการประกันภัย กิจกรรมอสังหาริมทรัพย์

กิจกรรมโรงแรมและบริการด้านอาหาร ข้อมูลข่าวสารและการสื่อสาร

กิจกรรมบริการด้านอื่นๆ กิจกรรมการจ้างงานในครัวเรือนส่วนบุคคล
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หมายเหตุ:	n.a.	เนื่องจากไม่มีข้อมูล	หรือ	initial	values	not	feasible

ภาคการผลิต (จังหวัดเชียงใหม่)

การก่อสร้าง 0.9975

การขายส่งและการขายปลีก	การซ่อมยานยนต์	และรถจักรยานยนต์ 0.9785

การขนส่งและสถานที่เก็บสินค้า n.a.

กิจกรรมโรงแรมและบริการด้านอาหาร 0.9968

ข้อมูลข่าวสารและการสื่อสาร n.a.

กิจกรรมทางการเงินและการประกันภัย 0.9785

กิจกรรมอสังหาริมทรัพย์ 0.9895

กิจกรรมทางวิชาชีพวิทยาศาสตร์และเทคนิค 0.9622

กิจกรรมการบริหารและการบริการสนับสนุน 0.9695

การบริหารราชการ	การป้องกันประเทศ	และการประกันสังคมภาคบังคับ 0.9866

การศึกษา 0.9785

กิจกรรมด้านสุขภาพและงานสังคมสงเคราะห์ 0.9695

ศิลปะ	ความบันเทิง	และนันทนาการ n.a.

กิจกรรมบริการด้านอื่น	ๆ 0.9620

กิจกรรมการจ้างงานในครัวเรือนส่วนบุคคล	กิจกรรมการผลิตสินค้า 
และบริการที่ท�าขึ้นเอง	เพื่อใช้ในครัวเรือน	ซึ่งไม่สามารถจ�าแนก 
กิจกรรมได้อย่างชัดเจน

n.a.

กิจกรรมขององค์การระหว่างประเทศและภาคีสมาชิก n.a.

	 4.4.4.4.	ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ	ใช้ตัวแทนจังหวัด	คือ	อุดรธานี

ตารางแสดงค่า				ของแต่ละภาคอุตสาหกรรมในจังหวัดเชียงใหม่

การผลิต

การขนส่งและการขายปลีก	 

การซ่อมยานยนต์	และรถจักรยานยนต์

การก่อสร้าง

การขนส่งและสถานที่เก็บสินค้า

ไฟฟ้า	ก๊าซ	ไอน�้า	และระบบปรับอากาศ

เกษตรกรรม	การป่าไม้	และการประมง

Skill index1 62 CFT : Skill index1 62

กิจกรรมโรงแรมและบริการด้านอาหาร ข้อมูลข่าวสารและการสื่อสาร
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หมายเหตุ:	กลุ่มอ้างอิง	หรือ	Counterfactual	ใช้	พ.ศ.	2558	เป็นกลุ่มอ้างอิง	(สีแดง)

ภาคการผลิต (จังหวัดอุดรธานี)

เกษตรกรรม	การป่าไม้	และการประมง 0.9782

การท�าเหมืองแร่และเหมืองหิน n.a.

การผลิต 0.9622

ไฟฟ้า	ก๊าซ	ไอน�้า	และระบบปรับอากาศ 0.9729

การจัดหาน�้า	การจัดการ	และการบ�าบัดน�้าเสีย	ของเสียและสิ่งปฏิกูล n.a.

การก่อสร้าง 0.9911

การขายส่งและการขายปลีก	การซ่อมยานยนต์	และรถจักรยานยนต์ 0.9325

การขนส่งและสถานที่เก็บสินค้า 0.9654

กิจกรรมโรงแรมและบริการด้านอาหาร 0.9911

ภาพการกระจายตัวของดัชนีทักษะแรงงานในจังหวัดอุดรธานี

กิจกรรมด้านสุขภาพและงานสังคมสงเคราะห์

ศิลปะ	ความบันเทิง	และนันทนาการ

กิจกรรมทางวิชาชีพวิทยาศาสตร์และเทคนิค

การบริหารราชการ	การป้องกันประเทศ

และการประกันสังคมภาคบังคับกิจกรรมการบริหารและการบริการสนับสนุน

การศึกษา

	กิจกรรมทางการเงินและการประกันภัย

กิจกรรมบริการด้านอื่น	ๆ

กิจกรรมการจ้างงานในครัวเรือนส่วนบุคคล

Skill index1 62 CFT : Skill index1 62

Skill index1 62 CFT : Skill index1 62
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หมายเหตุ:	n.a.	เนื่องจากไม่มีข้อมูล	หรือ	initial	values	not	feasible

ภาคการผลิต (จังหวัดอุดรธานี)

ข้อมูลข่าวสารและการสื่อสาร 0.9402

กิจกรรมทางการเงินและการประกันภัย 0.9407

กิจกรรมอสังหาริมทรัพย์ n.a.

กิจกรรมทางวิชาชีพวิทยาศาสตร์และเทคนิค 0.9460

กิจกรรมการบริหารและการบริการสนับสนุน 0.9913

การบริหารราชการ	การป้องกันประเทศ	และการประกันสังคมภาคบังคับ 0.9654

การศึกษา 0.9824

กิจกรรมด้านสุขภาพและงานสังคมสงเคราะห์ 0.9622

ศิลปะ	ความบันเทิง	และนันทนาการ 0.9377

กิจกรรมบริการด้านอื่น	ๆ 0.8672

กิจกรรมการจ้างงานในครัวเรือนส่วนบุคคล	 กิจกรรมการผลิตสินค้า 
และบริการที่ท�าข้ึนเอง	 เพ่ือใช้ในครัวเรือน	 ซึ่งไม่สามารถจ�าแนกกิจกรรม 
ได้อย่างชัดเจน

0.9866

กิจกรรมขององค์การระหว่างประเทศและภาคีสมาชิก n.a.

	 4.4.4.5.	ภาคใต้	ใช้ตัวแทนจังหวัด	คือ	สงขลา

ตารางแสดงค่า				ของแต่ละภาคอุตสาหกรรมในจังหวัดอุดรธานี

การผลิต

การจัดหาน�้า	การจัดการ	และการบ�าบัดน�้าเสีย

ของเสียและสิ่งปฏิกูล

การขนส่งและการขายปลีก	 

การซ่อมยานยนต์	และรถจักรยานยนต์

การก่อสร้าง

การขนส่งและสถานที่เก็บสินค้า

ไฟฟ้า	ก๊าซ	ไอน�้า	และระบบปรับอากาศ

เกษตรกรรม	การป่าไม้	และการประมง การท�าเหมืองแร่และเหมืองหิน

Skill index1 62 CFT : Skill index1 62
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หมายเหตุ:	กลุ่มอ้างอิง	หริอ	Counterfactual	ใช้	พ.ศ.	2558	เป็นกลุ่มอ้างอิง	(สีส้ม)

ภาคการผลิต (จังหวัดสงขลา)

เกษตรกรรม	การป่าไม้	และการประมง 0.9695

การท�าเหมืองแร่และเหมืองหิน n.a.

การผลิต 0.9695

ไฟฟ้า	ก๊าซ	ไอน�้า	และระบบปรับอากาศ 0.9968

การจัดหาน�้า	การจัดการ	และการบ�าบัดน�้าเสีย	ของเสียและสิ่งปฏิกูล n.a.

ภาพการกระจายตัวของดัชนีทักษะแรงงานในจังหวัดสงขลา

Skill index1 62 CFT : Skill index1 62

กิจกรรมทางวิชาชีพวิทยาศาสตร์และเทคนิค

การบริหารราชการ	การป้องกันประเทศ

และการประกันสังคมภาคบังคับ

กิจกรรมการบริหารและการบริการสนับสนุน

การศึกษา

	กิจกรรมทางการเงินและการประกันภัย กิจกรรมอสังหาริมทรัพย์

กิจกรรมโรงแรมและบริการด้านอาหาร ข้อมูลข่าวสารและการสื่อสาร กิจกรรมด้านสุขภาพและงานสังคมสงเคราะห์ ศิลปะ	ความบันเทิง	และนันทนาการ

กิจกรรมบริการด้านอื่นๆ กิจกรรมการจ้างงานในครัวเรือนส่วนบุคคล
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หมายเหตุ:	n.a.	เนื่องจากไม่มีข้อมูล	หรือ	initial	values	not	feasible

ภาคการผลิต (จังหวัดสงขลา)

การก่อสร้าง 0.9975

การขายส่งและการขายปลีก	การซ่อมยานยนต์	และรถจักรยานยนต์ 0.9866

การขนส่งและสถานที่เก็บสินค้า n.a.

กิจกรรมโรงแรมและบริการด้านอาหาร 0.9909

ข้อมูลข่าวสารและการสื่อสาร 0.9610

กิจกรรมทางการเงินและการประกันภัย 0.9782

กิจกรรมอสังหาริมทรัพย์ 0.9785

กิจกรรมทางวิชาชีพวิทยาศาสตร์และเทคนิค 0.9975

กิจกรรมการบริหารและการบริการสนับสนุน 0.9695

การบริหารราชการ	การป้องกันประเทศ	และการประกันสังคมภาคบังคับ n.a.

การศึกษา 0.9911

กิจกรรมด้านสุขภาพและงานสังคมสงเคราะห์ 0.9809

ศิลปะ	ความบันเทิง	และนันทนาการ 0.9931

กิจกรรมบริการด้านอื่น	ๆ 0.9695

กิจกรรมการจ้างงานในครัวเรือนส่วนบุคคล	 กิจกรรมการผลิตสินค้า 
และบริการที่ท�าข้ึนเอง	 เพ่ือใช้ในครัวเรือน	 ซึ่งไม่สามารถจ�าแนกกิจกรรม 
ได้อย่างชัดเจน	

0.9866

กิจกรรมขององค์การระหว่างประเทศและภาคีสมาชิก n.a.

	 4.4.4.6.	ภาคตะวันออก	ใช้ตัวแทนจังหวัด	คือ	ชลบุรี

ตารางแสดงค่า				ของแต่ละภาคอุตสาหกรรมในจังหวัดสงขลา

Skill index1 62 CFT : Skill index1 62

การผลิต

การจัดหาน�้า	การจัดการ	และการบ�าบัดน�้าเสีย

ของเสียและสิ่งปฏิกูล

การขนส่งและการขายปลีก	 

การซ่อมยานยนต์	และรถจักรยานยนต์

การก่อสร้าง

การขนส่งและสถานที่เก็บสินค้า

ไฟฟ้า	ก๊าซ	ไอน�้า	และระบบปรับอากาศ

เกษตรกรรม	การป่าไม้	และการประมง การท�าเหมืองแร่และเหมืองหิน
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หมายเหตุ:	กลุ่มอ้างอิง	หรือ	Counterfactual	ใช้	พ.ศ.	2558	เป็นกลุ่มอ้างอิง	(สีแดง)

ภาคการผลิต (จังหวัดชลบุรี)

เกษตรกรรม	การป่าไม้	และการประมง 0.9693

การท�าเหมืองแร่และเหมืองหิน 0.8660

การผลิต 0.6667

ไฟฟ้า	ก๊าซ	ไอน�้า	และระบบปรับอากาศ 0.7551

การจัดหาน�้า	การจัดการ	และการบ�าบัดน�้าเสีย	ของเสียและสิ่งปฏิกูล 0.6534

ภาพการกระจายตัวของดัชนีทักษะแรงงานในจังหวัดชลบุรี

Skill index1 62 CFT : Skill index1 62

กิจกรรมทางวิชาชีพวิทยาศาสตร์และเทคนิค

การบริหารราชการ	การป้องกันประเทศ

และการประกันสังคมภาคบังคับ

กิจกรรมการบริหารและการบริการสนับสนุน

	กิจกรรมทางการเงินและการประกันภัย กิจกรรมอสังหาริมทรัพย์

กิจกรรมโรงแรมและบริการด้านอาหาร ข้อมูลข่าวสารและการสื่อสาร กิจกรรมด้านสุขภาพและงานสังคมสงเคราะห์ ศิลปะ	ความบันเทิง	และนันทนาการ

กิจกรรมบริการด้านอื่นๆ กิจกรรมการจ้างงานในครัวเรือนส่วนบุคคล

การศึกษา

Skill index1 62 CFT : Skill index1 62
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ภาคการผลิต (จังหวัดชลบุรี)

การก่อสร้าง 0.8446

การขายส่งและการขายปลีก	การซ่อมยานยนต์	และรถจักรยานยนต์ 0.8117

การขนส่งและสถานที่เก็บสินค้า 0.6482

กิจกรรมโรงแรมและบริการด้านอาหาร 0.7015

ข้อมูลข่าวสารและการสื่อสาร 0.7507

กิจกรรมทางการเงินและการประกันภัย 0.8288

กิจกรรมอสังหาริมทรัพย์ 0.6923

กิจกรรมทางวิชาชีพวิทยาศาสตร์และเทคนิค 0.8015

กิจกรรมการบริหารและการบริการสนับสนุน 0.8729

การบริหารราชการ	การป้องกันประเทศ	และการประกันสังคมภาคบังคับ 0.5959

การศึกษา 0.7976

กิจกรรมด้านสุขภาพและงานสังคมสงเคราะห์ 0.7048

ศิลปะ	ความบันเทิง	และนันทนาการ 0.6231

กิจกรรมบริการด้านอื่น	ๆ 0.9895

กิจกรรมการจ้างงานในครัวเรือนส่วนบุคคล	 กิจกรรมการผลิตสินค้า 
และบริการที่ท�าข้ึนเอง	 เพ่ือใช้ในครัวเรือน	 ซึ่งไม่สามารถจ�าแนกกิจกรรม 
ได้อย่างชัดเจน	

0.9428

กิจกรรมขององค์การระหว่างประเทศและภาคีสมาชิก n.a.

หมายเหตุ:	n.a.	เนื่องจากไม่มีข้อมูล	หรือ	initial	values	not	feasible

	 4.4.4.7.	ภาคตะวันตก	ใช้ตัวแทนจังหวัด	คือ	กาญจนบุรี

ตารางแสดงค่า				ของแต่ละภาคอุตสาหกรรมในจังหวัดชลบุรี

Skill index1 62 CFT : Skill index1 62

การผลิต

การจัดหาน�้า	การจัดการ	และการบ�าบัดน�้าเสีย

ของเสียและสิ่งปฏิกูล

การขนส่งและการขายปลีก	 

การซ่อมยานยนต์	และรถจักรยานยนต์

การก่อสร้าง

การขนส่งและสถานที่เก็บสินค้า

ไฟฟ้า	ก๊าซ	ไอน�้า	และระบบปรับอากาศ

เกษตรกรรม	การป่าไม้	และการประมง การท�าเหมืองแร่และเหมืองหิน
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หมายเหตุ:	กลุ่มอ้างอิง	หรือ	Counterfactual	ใช้	พ.ศ.	2558	เป็นกลุ่มอ้างอิง	(สีแดง)

ภาคการผลิต (จังหวัดกาญจนบุรี)

เกษตรกรรม	การป่าไม้	และการประมง n.a.

การท�าเหมืองแร่และเหมืองหิน 0.9866

การผลิต 0.9909

ไฟฟ้า	ก๊าซ		ไอน�้า	และระบบปรับอากาศ 0.9785

การจัดหาน�้า	การจัดการ	และการบ�าบัดน�้าเสีย	ของเสียและสิ่งปฏิกูล 0.9866

ภาพการกระจายตัวของดัชนีทักษะแรงงานในจังหวัดกาญจนบุรี	

Skill index1 62 CFT : Skill index1 62

กิจกรรมทางวิชาชีพวิทยาศาสตร์และเทคนิค

การบริหารราชการ	การป้องกันประเทศ

และการประกันสังคมภาคบังคับกิจกรรมการบริหารและการบริการสนับสนุน

	กิจกรรมทางการเงินและการประกันภัย

กิจกรรมโรงแรมและบริการด้านอาหาร ข้อมูลข่าวสารและการสื่อสาร

กิจกรรมด้านสุขภาพและงานสังคมสงเคราะห์

ศิลปะ	ความบันเทิง	และนันทนาการ กิจกรรมบริการด้านอื่น	ๆ

กิจกรรมการจ้างงานในครัวเรือนส่วนบุคคล

Skill index1 62 CFT : Skill index1 62

การศึกษา
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ภาคการผลิต (จังหวัดกาญจนบุรี)

การก่อสร้าง 0.9866

การขายส่งและการขายปลีก	การซ่อมยานยนต์	และรถจักรยานยนต์ 0.9895

การขนส่งและสถานที่เก็บสินค้า 0.9785

กิจกรรมโรงแรมและบริการด้านอาหาร 0.9909

ข้อมูลข่าวสารและการสื่อสาร 0.9807

กิจกรรมทางการเงินและการประกันภัย 0.9866

กิจกรรมอสังหาริมทรัพย์ n.a.

กิจกรรมทางวิชาชีพวิทยาศาสตร์และเทคนิค 0.9809

กิจกรรมการบริหารและการบริการสนับสนุน 0.9909

การบริหารราชการ	การป้องกันประเทศ	และการประกันสังคมภาคบังคับ 0.9866

การศึกษา 0.9866

กิจกรรมด้านสุขภาพและงานสังคมสงเคราะห์ 0.9695

ศิลปะ	ความบันเทิง	และนันทนาการ 0.9975

กิจกรรมบริการด้านอื่น	ๆ n.a.

กิจกรรมการจ้างงานในครัวเรือนส่วนบุคคล	 กิจกรรมการผลิตสินค้า 
และบริการที่ท�าข้ึนเอง	 เพ่ือใช้ในครัวเรือน	 ซึ่งไม่สามารถจ�าแนกกิจกรรม 
ได้อย่างชัดเจน

n.a.

กิจกรรมขององค์การระหว่างประเทศและภาคีสมาชิก 0.9866

	 ค่า	   แสดงให้เห็นถึงความสัมพันธ์ของการแจกแจงดัชนีทักษะ 
แรงงาน	ยิ่งค่า	    เข้าใกล้		1		แสดงว่าไม่ปรากฏการเปลี่ยนแปลงของดัชน ี
ทักษะแรงงาน	 ทางคณะผู ้ศึกษาจึงได้น�าค่าดังกล่าวมาท�าแผนที ่
การกระจายเพ่ือให้เห็นถึงพ้ืนที่หรือจังหวัดที่มีการเปลี่ยนแปลงของ 
ทักษะแรงงาน	

การผลิตเกษตรกรรม	การป่าไม้	และการประมง

0.000-0.200 0.200-0.400 0.400-0.600 0.600-0.800 0.800-1.000 n.a.

ตารางแสดงค่า	 		ของแต่ละภาคอุตสาหกรรมในจังหวัดกาญจนบุรี

หมายเหตุ:	n.a.	เนื่องจากไม่มีข้อมูล	หรือ	initial	values	not	feasible
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	 จากแผนที่การกระจาย	 มีข้อสังเกตคือการเปล่ียนแปลงของดัชน ี
ทักษะแรงงาน	 โดยส่วนใหญ่ยังใกล้เคียงทักษะแรงงานในปี	 พ.ศ.	 2558	 
มบีางจงัหวัดทีค่่อนข้างเห็นการเปลีย่นแปลง	เช่น	จงัหวัดชลบุร	ีจงัหวัดตรงั 
เป็นต้น	 ปัญหาที่ตามมา	 หากแรงงานยังมีทักษะคงเดิมอาจไม่สามารถ 
รับมือต่อการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีได้	 เพราะเทคโนโลยีจะเข้ามา 
แทนที่ในงานไร้ทักษะ	 กล่าวคือปัจจัยการผลิตทั้งแรงงานและเทคโนโลย ี
เป็นปัจจัยท่ีทดแทนกันได้	 แต่หากแรงงานพัฒนาทักษะ	 ความสัมพันธ ์
จะเปลี่ยนเป็นปัจจัยการผลิตที่ใช้ประกอบกัน	 ดังนั้นนับเป็นข้อบ่งช้ีจาก 
กราฟว่าควรต้องมีการเสริมสร้างทักษะอย่างเร่งด่วน	

เกษตรกรรม การป่าไม้ 
และการประมง

การผลิต
การขายส่งและการขายปลีก  

การซ่อมยานยนต์  
และรถจักรยานยนต์

หนองคาย

ระยอง

หนองบัวล�าภู

ตรัง

อ่างทอง

ฉะเชิงเทรา

นครปฐม

ชลบุรี

จันทบุรี

ยโสธร

ชลบุรี

หนองคาย

ระยอง

อุทัยธานี

หนองบัวล�าภู

พะเยา

นครปฐม

ชัยภูมิ

ตรัง

อ่างทอง

ตรัง

ศรีสะเกษ

หนองคาย

อุทัยธานี

หนองบัวล�าภู

ชัยภูมิ

พังงา

ขอนแก่น

ชลบุรี

พะเยา

การขนส่งและการขายปลีก	 

การซ่อมยานยนต์	และรถจักรยานยนต์
การขนส่งและสถานที่เก็บสินค้า

กิจกรรมโรงแรมและบริการด้านอาหาร กิจกรรมด้านสุขภาพและงานสังคมสงเคราะห์

0.000-0.200 0.200-0.400 0.400-0.600 0.600-0.800 0.800-1.000 n.a.

แผนที่การกระจายตัวของค่า	
ที่มา:	ข้อมูลส�ารวจภาวะการท�างานของประชากร	พ.ศ.	2562	และ	2558
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ที่มา:	ข้อมูลส�ารวจภาวะการท�างานของประชากร	พ.ศ.	2562	และ	2558

	 จากการเรยีงล�าดับค่า					จากน้อยไปมาก	จะแสดงล�าดับของจงัหวัด 
ที่มีการเปลี่ยนแปลงของทักษะแรงงานจากมากที่สุดไปน้อย	 จากตาราง 
ท�าให ้ทราบว ่าจังหวัดที่มีการเปลี่ยนแปลงของทักษะแรงงานคือ 
จังหวัดชลบุรี	 ตรัง	 หนองคาย	 เป็นต้น	 ดังนั้นอาจใช้จังหวัดเหล่านี้เป็น 
ต้นแบบในการพัฒนาจังหวัดอื่น	ๆ 	ในภูมิภาค	เช่น	ส�าหรับภาคตะวันออก 
เฉียงเหนือใช้จังหวัดหนองคาย	 เป็นต้น	 แต่อย่างไรก็ตาม	 ยังมีเครื่องมือ 
อื่น	ๆ 	ในการคัดเลือกจังหวัดที่เหมาะสมได้	

การขนส่ง  
และสถานที่เก็บสินค้า

กิจกรรมโรงแรม
และบริการด้านอาหาร

กิจกรรมด้านสุขภาพ
และงานสังคมสงเคราะห์

ชลบุรี

ตรัง

อุทัยธานี

หนองบัวล�าภู

สมุทรสงคราม

ขอนแก่น

หนองคาย

พะเยา

ระยอง

นครปฐม

ตรัง

หนองคาย

ชลบุรี

หนองบัวล�าภู

อุทัยธานี

ชัยภูมิ

อ่างทอง

พะเยา

ขอนแก่น

สมุทรสงคราม

ตรัง

ชลบุรี

ศรีสะเกษ

อ่างทอง

ชัยภูมิ

อุทัยธานี

สมุทรสงคราม

ล�าพูน

พัทลุง

หนองบัวล�าภู

4.5. แผนภาพการกระจาย (Scatter Diagram) ระหว่างอัตรา 
การเจริญเติบโตของผลผลิตมวลรวมและการจ้างงาน 
	 พิจารณาความสัมพันธ์ระหว่าง	Growth	ของผลผลติมวลรวมรายจงัหวัดทีม่ผีลต่อ	 
Growth	ของการจ้างงาน	พร้อมพิจารณาความสูงกว่าศกัยภาพ	(Over	Performance)	 
และ	ต�่ากว่าศักยภาพ	(Under	Performance)	วัดจากการอยู่เหนือหรือใต้เส้นถดถอย 
ของสมการประมาณค่า	ทีต่วัแปรตามเป็น	Growth	ของการจ้างงาน	และตวัแปรอสิระ 
เป็น	 Growth	 ของผลผลิตมวลรวมรายจังหวัด	 เนื่องจากส่วนเหลือ	 (Residual) 
เป็นบวกแสดงว่ามปัีจจยัอืน่	ๆ 	นอกเหนอืจาก	Growth	ของผลผลติมวลรวมรายจงัหวัด 
ที่ส่งเสริม	Growth	ของการจ้างงาน	เช่นเดียวกัน	ในกรณีของ	Under	Performance	 
เกิดจากปัจจัยอื่น	ๆ	 นอกเหนือจาก	Growth	 ของผลผลิตมวลรวมรายจังหวัดที่เป็น 
ปฏิปักษ์	Growth	ของการจ้างงาน	

	 โดยที่ 	 i 	 แสดงถึงจังหวัดที่ 	 i 	 ดังนั้นประมาณสมการด้วยวิธีก�าลังสอง 
น้อยที่สุด	 เพ่ือพิจารณา	 Over	 Performance	 และ	 Under	 Performance	 
ดังภาพ

ภาพแสดง	Over	Performance	และ	Under	Performance

80

75

70

65

60
20 30 40 50 60 70 80

Employment Growth

GPP Growth

Under Performance

Over Performance

ตารางแสดง	10	อันดับจังหวัดที่เรียงค่า	   (เรียงจากน้อยไปมาก)
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หมายเหตุ:	ค่าความคลาดเคลื่อนมาตรฐานในวงเล็บ	และ	***	p<0.01,	**	p<0.05,	*	p<0.1

เกษตรกรรม  
การป่าไม้
และการ
ประมง 

การผลิต

การขายส่ง  
และการขายปลีก 
การซ่อมยานยนต์ 

และรถ 
จักรยานยนต์ 

การขนส่ง  
และ 

สถานที่ 
เก็บสินค้า

กิจกรรม 
โรงแรม

และ
บริการ 
ด้าน

อาหาร

กิจกรรมด้าน 
สุขภาพและ 
งานสังคม
สงเคราะห์

GPP 

Growthi

-0.297* 0.0615 -0.190 0.0652 0.182 0.299

(0.158) (0.170) (0.184) (0.353) (0.394) (0.660)

Constant 4.536** -1.541 1.317 5.189 3.082 1.866

(2.013) (1.638) (1.363) (3.486) (2.679) (4.005)

Obser- 

vations
77 77 77 77 77 77

R-squared 0.053 0.001 0.010 0.000 0.004 0.001

ตารางแสดงผลการประมาณค่าส�าหรับสมการถดถอยอัตราการเจริญเติบโตของการจ้างงาน

แผนภาพการกระจายของ	6	สาขาการผลิต

70

60

50

40

30

20

10

0

-10

-20

60

40

20

0

-20

-40

-60

60

40

20

0

-20

-40

-60

80

60

40

20

0

-20

-40

-60

-30 -20 -10

-15 -10 -5 -105 10 15 20

-30 -20 -10

10 20 30 40 50 60

10 20 30
40

-5 5 10 15 20 25 30

60

40

20

0

-20

-40

-60

60

40

20

0

-20

-40

-60

105 15 20 25 2 4 6 8 10 12 14 16

การขนส่งและการขายปลีก	 

การซ่อมยานยนต์	และรถจักรยานยนต์ การขนส่งและสถานที่เก็บสินค้า

กิจกรรมโรงแรมและบริการด้านอาหาร กิจกรรมด้านสุขภาพและงานสังคมสงเคราะห์

การผลิตเกษตรกรรม	การป่าไม้	และการประมง
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	 ข้อสังเกตจากแผนภาพการกระจาย	 จะเห็นความสัมพันธ์ระหว่าง	 
Growth	ของผลผลติมวลรวมและการจ้างงานทีม่คีวามสัมพันธ์ในทศิทาง 
เดียวกัน	 หรือทิศทางตรงกันข้าม	 สาเหตุดังกล่าวอาจเกิดจากปัญหา	 
Endogeneity	 เพราะอาจไม่ได้ใส่ตัวแปรที่ส�าคัญลงไปในสมการ	ท�าให ้
เกิดความเอนเอียงในสัมประสิทธิ์	 และปัญหา	 Reverse	 Causality		 
เนือ่งจากตวัแปรอสิระสามารถเป็นตวัแปรตามได้	แต่ถึงอย่างไรก็สามารถ 
บอกจังหวัดที่อยู่เหนือและใต้เส้นถดถอย	 เพ่ือน�าไปใช้พิจารณา	Over	 
Performance	และ	Under	Performance	ได้คร่าว	ๆ 	กล่าวคือจังหวัด 
ที่มีลักษณะ	Over	 Performance	คือค่าพยากรณ์ที่ได้จากเส้นถดถอย 
อยูต่�า่กว่าค่าจรงิ	นัน่แสดงให้เห็นว่าปัจจยัอืน่	ๆ 	ในจงัหวัดเหล่านัน้ทีไ่ม่ได้ 
ใส่เข้ามาในแบบจ�าลอง	 ส่งเสริมให้เกิดการเจริญเติบโตของการจ้างงาน 
ได้สูงกว่าอิทธิพลของการเจริญเติบโตของผลผลิตมวลรวมรายจังหวัด 
การแสดงจังหวัดที่เป็น	Over	Performance	และ	Under	Performance	 
จะแสดงผ่านแผนที่การกระจาย	 โดยก�าหนดให้สีเขียวแทนจังหวัดที่ม ี
ลักษณะ	Over	Performance	และสีแดงแทนจังหวัดที่มีลักษณะ	Under	 
Performance	ดังแสดงในแผนที่	

แผนที่แสดงจังหวัดที่มีลักษณะ	Over	Performance	และ	Under	Performance

การผลิตเกษตรกรรม	การป่าไม้	และการประมง

การขนส่งและการขายปลีก	 

การซ่อมยานยนต์	และรถจักรยานยนต์ การขนส่งและสถานที่เก็บสินค้า

กิจกรรมโรงแรมและบริการด้านอาหาร กิจกรรมด้านสุขภาพและงานสังคมสงเคราะห์

Under Performance Over Performance Under Performance Over Performance
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	 ภาคเกษตรกรรมส่วนใหญ่มกัเผชิญกับปัญหา	Under	Performance	 
เพราะ	 Growth	 ที่เกิดจากผลผลิตมวลรวมไม่ได้ส่งเสริมการจ้างงาน	 
และต�่ากว่าศักยภาพของค่าที่ควรจะเป็น	 ต่อไปคณะผู้ศึกษาจะใช้แผนที ่
การกระจายตรวจสอบ	 Residual	 ที่ได้จากสมการถดถอยดังกล่าว	 
ยิ่งค่า	 Residual	 สูง	 ย่อมแสดงให้เห็นถึงจังหวัดดังกล่าวมีศักยภาพ 
ที่จะพัฒนาการจ้างงานมากกว่าระดับพ้ืนฐานที่ผลผลิตมวลรวมจะสร้าง 
ให้ได้	 ก่อนน�าค่าไปใช้	 คณะผู้ศึกษาท�าการ	 Normalization	 ให้ค่า	 
Residual	อยู่ระหว่าง	0	ถึง	1	

การผลิตเกษตรกรรม	การป่าไม้	และการประมง

แผนที่แสดงระดับของจังหวัดที่สูงกว่าศักยภาพ

การขนส่งและการขายปลีก	 

การซ่อมยานยนต์	และรถจักรยานยนต์ การขนส่งและสถานที่เก็บสินค้า

กิจกรรมโรงแรมและบริการด้านอาหาร กิจกรรมด้านสุขภาพและงานสังคมสงเคราะห์
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เกษตรกรรม การป่าไม้ และการประมง

สูงกว่าศักยภาพ ต�่ากว่าศักยภาพ

1 ล�าปาง 1 เพชรบุรี

2 นนทบุรี	 2 ราชบุรี

3 ชลบุรี	 3 นครราชสีมา

4 สมุทรสาคร 4 ฉะเชิงเทรา

5 กรุงเทพฯ 5 มหาสารคาม

6 ระยอง 6 นครพนม

7 พระนครศรีอยุธยา 7 สมุทรปราการ

8 สระแก้ว 8 ชัยนาท	

9 อุบลราชธานี 9 แพร่

10 สมุทรสงคราม 10 ประจวบคีรีขันธ์

การผลิต

สูงกว่าศักยภาพ ต�่ากว่าศักยภาพ

1 ล�าปาง 1 นนทบุรี	

2 สกลนคร 2 อ�านาจเจริญ

3 หนองคาย	 3 น่าน

4 กาญจนบุรี 4 อุบลราชธานี

5 นครปฐม 5 อุดรธานี

6 ตรัง 6 ร้อยเอ็ด

7 ชัยนาท	 7 ยะลา

8 พิจิตร 8 พัทลุง

9 จันทบุรี 9 เลย	

10 สตูล 10 พังงา
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การขายส่งและการขายปลีก การซ่อมยานยนต์ และรถจักรยานยนต์

สูงกว่าศักยภาพ ต�่ากว่าศักยภาพ

1 ล�าปาง 1 นนทบุรี	

2 ปทุมธานี	 2 อ�านาจเจริญ

3 สตูล	 3 น่าน

4 พิจิตร 4 อุบลราชธานี

5 ชลบุรี	 5 อุดรธานี

6 ระนอง 6 ร้อยเอ็ด

7 พระนครศรีอยุธยา 7 ยะลา

8 กาญจนบุรี 8 พัทลุง

9 นครพนม 9 เลย	

10 ปราจีนบุรี 10 พังงา

การขนส่งและสถานที่เก็บสินค้า

สูงกว่าศักยภาพ ต�่ากว่าศักยภาพ

1 ล�าปาง 1 นนทบุรี	

2 ปทุมธานี	 2 อ�านาจเจริญ

3 สตูล	 3 น่าน

4 พิจิตร 4 อุบลราชธานี

5 ชลบุรี	 5 อุดรธานี

6 ระนอง 6 ร้อยเอ็ด

7 พระนครศรีอยุธยา 7 ยะลา

8 กาญจนบุรี 8 พัทลุง

9 นครพนม 9 เลย	

10 ปราจีนบุรี 10 พังงา
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กิจกรรมโรงแรมและบริการด้านอาหาร

สูงกว่าศักยภาพ ต�่ากว่าศักยภาพ

1 ล�าปาง 1 นนทบุรี	

2 ปทุมธานี	 2 อ�านาจเจริญ

3 สตูล	 3 น่าน

4 พิจิตร 4 อุบลราชธานี

5 ชลบุรี	 5 อุดรธานี

6 ระนอง 6 ร้อยเอ็ด

7 พระนครศรีอยุธยา 7 ยะลา

8 กาญจนบุรี 8 พัทลุง

9 นครพนม 9 เลย	

10 ปราจีนบุรี 10 พังงา

กิจกรรมด้านสุขภาพและงานสังคมสงเคราะห์

สูงกว่าศักยภาพ ต�่ากว่าศักยภาพ

1 ล�าปาง 1 นนทบุรี	

2 ปทุมธานี	 2 อ�านาจเจริญ

3 สตูล	 3 น่าน

4 พิจิตร 4 อุบลราชธานี

5 ชลบุรี	 5 อุดรธานี

6 ระนอง 6 ร้อยเอ็ด

7 พระนครศรีอยุธยา 7 ยะลา

8 กาญจนบุรี 8 พัทลุง

9 นครพนม 9 เลย	

10 ปราจีนบุรี 10 พังงา

ตารางแสดงการเติบโตของ	GDP	เปรียบเทียบกับการจ้างงานของจังหวัดที่สูงกว่าศักยภาพ	และต�่ากว่าศักยภาพ	 

(10	อันดับ)
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4.6. การวิเคราะห์ Boston Consulting Group ของผลิตภัณฑ์มวลรวม
 และการจ้างงานของทั้งประเทศและรายจังหวัด

	 ในการวิเคราะห์ครั้งนี้อาศัยแนวคิด	 BCG	Matrix	 (The	Growth	 
Share	Matrix)	ซึง่ถกูคดิค้นและพัฒนาโดย	Boston	Consulting	Group	 
เพ่ือใช้วิเคราะห์ว่า	 ตลาดสินค้านั้นมีความน่าสนใจมากน้อยเพียงใด	 
โดยใช้เกณฑ์ในการพิจารณา	2	เกณฑ์	คอื	(1)	ส่วนแบ่งตลาดเชิงเปรยีบเทยีบ 
(Market	 Share)	 เป็นการเปรียบเทียบกับคู ่แข่งว่าส่วนแบ่งตลาด 
ของผลิตภัณฑ์ของบริษัทเป็นก่ีเท่าเมื่อเทียบกับคู ่แข่งที่ส�าคัญ	 และ	 
(2)	 ความน่าสนใจของตลาด	 (Market	Growth)	 หรืออัตราการเติบโต 
ของสินค้าโดยวัดจากอตัราการขยายตวัของตลาดสินค้าทัง้ตลาด		จากการใช้	 
BCG	Metrix	สามารถแบ่งสถานะของสินค้านั้น	ๆ 	ออกมาได้เป็น	4	ช่อง	 
ได้แก่	Stars,	Question	Marks,	Cash	Cows,	และ	Dogs	การแบ่งช่องจะใช้ 
ค่ากลางของส่วนแบ่งตลาด	ซึง่สามารถพิจารณาได้จากค่าเฉลีย่ส่วนแบ่ง 
ผลิตภัณฑ์ในสาขาเศรษฐกิจ	 ขณะที่อัตราการเติบโตสามารถพิจารณา 
ได้จากอัตราการขยายตัวของสาขาเศรษฐกิจ	กล่าวคือ
	 ผลติภณัฑ์หรอืสินค้าทีเ่ป็นดาวรุง่	(Stars)	เป็นผลติภณัฑ์หรอืสินค้า 
ที่มีการเติบโตและมีส่วนแบ่งการตลาดสูง	 เป็นธุรกิจที่โดดเด่น	กลยุทธ์ที่
ต้องน�ามาใช้กับผลติภณัฑ์ประเภทนีค้อื	การลงทนุเพ่ือรกัษาความโดดเด่น 
ทีเ่หนอืกว่าคูแ่ข่งต่อไปเรือ่ย	ๆ 	เพราะไม่เช่นนัน้อาจจะถูกคูแ่ข่งรายใหม่	ๆ 	 
เข้ามาแย่งส่วนแบ่งในตลาดไปได้
	 ผลติภณัฑ์หรอืสินค้าทีเ่ป็นปัญหา	(Question	Marks)	เป็นผลติภณัฑ์ 
หรือสินค้าที่มีอัตราการเติบโตของตลาดสูง	 แต่มีส่วนแบ่งของตลาดต�่า 
โดยส่วนใหญ่เป็นผลติภณัฑ์ทีอ่ยูใ่นช่วงเริม่ต้นเข้าสู่ตลาด	จ�าเป็นต้องพยายาม	 
ท�าให้ส่วนแบ่งในตลาดของผลติภณัฑ์นัน้เพ่ิมข้ึนเพ่ือผลกัดันให้ผลติภณัฑ์ 
ที่มีปัญหานั้นกลายไปเป็นผลิตภัณฑ์ดาวรุ่งต่อไป
	 ผลติภณัฑ์ทีท่�าเงิน	(Cash	Cows)	เป็นผลติภณัฑ์ทีม่อีตัราการเจรญิ 
เตบิโตของยอดขายต�า่	ส่วนครองตลาดเปรยีบเทยีบสูง	โดยสาเหตทุีอ่ตัรา 
การเจรญิเตบิโตของยอดขายลดลง	เพราะผลติภณัฑ์เข้าสู่ข้ันเจรญิเตบิโต 
เต็มที่และตลาดเข้าสู่จุดอิ่มตัว	 จึงต้องหาวิธีที่จะรักษาส่วนแบ่งตลาด 
ไว้ให้นานที่สุด
	 ผลติภณัฑ์ทีต่กต�า่	(Dogs)	เป็นผลติภณัฑ์ทีม่อีตัราการเจรญิเตบิโต 
ของยอดขายต�่าและส่วนครองตลาดเปรียบเทียบต�่า	 ผลิตภัณฑ์ที่ตกต�่า 
เป็นผลิตภัณฑ์ที่ท�าก�าไรต�่าหรือขาดทุน	 จะต้องพิจารณาว่าจะเสนอ 
ผลติภณัฑ์นีต่้อไปหรอืตดัผลติภณัฑ์นีอ้อกจากตลาดหรอืเปลีย่นต�าแหน่ง 
ผลิตภัณฑ์นั้นใหม่อย่างไร	(บัญชร	ส่งสัมพันธ์,	2557)	

4.6.1		นิยามของ	BCG	Matrix

4.6.2.	การวิเคราะห์	BCG	Matrix	ของประเทศไทยและตัวแทนจังหวัด
									ในแต่ละภาค
	 4.6.2.1	ภาพรวมประเทศ

ภาพแสดงศักยภาพของแต่ละภาคอุตสาหกรรม	โดยใช้ผลิตภัณฑ์มวลรวมภายในประเทศเป็นเกณฑ์
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ตารางเปรียบเทียบศักยภาพภาคอุตสาหกรรมในประเทศระหว่างปี	พ.ศ.	2560-2562

Employment
GPP

Stars
Question 

Marks
Cash Cows Dogs

Stars

-	เกษตรกรรม	 
การป่าไม้	 
และการประมง	(กษ)
-	การขายส่ง	 
และการขายปลีก
การซ่อมยานยนต์และ 
รถจักรยานยนต์	(สป)
-	กิจกรรมโรงแรม 
และบริการด้านอาหาร 
(ทอ)

-	การขนส่ง	และสถานที ่
เก็บสินค้า	(ขส)

-	กิจกรรมทางการเงิน 
และการประกันภัย	(งป)

 Employment
GPP

Stars Question Marks
Cash 
Cows

Dogs

Question  
Marks

-	การจัดหาน�้า	 
การจัดการ	และการ 
บ�าบัดน�้าเสีย	ของเสีย	 
และสิ่งปฏิกูล	(ปป)
-	ข้อมูลข่าวสาร 
และการสื่อสาร	(ขม)
-	กิจกรรมทางวิชาชีพ	 
วิทยาศาสตร์	 
และเทคนิค	(วช)
-	ศิลปะ	ความบันเทิง	 
และนันทนาการ	(ศบ)	

-	กิจกรรม 
อสังหาริมทรัพย์	
(อส)

Cash Cows
-	การผลิต
(อก)

Dogs

-	การท�าเหมืองแร่ 
และเหมืองหิน	(มร)
-	ไฟฟ้า	ก๊าซ	ไอน�้า	 
และระบบปรับอากาศ	
(ฟฟ)
-	กิจกรรมการบริหาร 
และการบริการ 
สนับสนุน	(บห)

-	การ
ก่อสร้าง
(กส)

-	การบริหาร 
ราชการ	การป้องกัน 
ประเทศ	และการ 
ประกันสังคม 
ภาคบังคับ	(ปท)
-	การศึกษา	(กศ)
-	กิจกรรมด้าน 
สุขภาพและงาน 
สังคมสงเคราะห์	(สส)
-	กิจกรรมบริการ 
ด้านอื่น	ๆ 	(ออ)	

การจ้างงานของแต่ละภาคอุตสาหกรรม 

การจ้างงานของแต่ละภาคอุตสาหกรรม 

ใช้ผลิตภัณฑ์มวลรวมภายในประเทศ

ใช้ผลิตภัณฑ์มวลรวมภายในประเทศ
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	 จากภาพและตารางข้างต้น	 ได้แสดงศักยภาพภาคอุตสาหกรรม 
ตามแนวคิด	 BCG	Matrix	 โดยใช้ผลิตภัณฑ์มวลรวมภายในประเทศ 
เป็นเกณฑ์	เพื่อเปรียบเทียบศักยภาพระหว่างปี	พ.ศ.	2560-2562	พบว่า	
 กลุ่มอุตสาหกรรมดาวรุ่ง (Stars)	 ได้แก่	 เกษตรกรรม	การป่าไม	้ 
และการประมง	 เนื่องจากภาคเกษตรกรรมเป็นภาคที่มีความส�าคัญ 
ต่อประเทศไทยมาอย่างต่อเนื่องและยาวนาน	อีกทั้งไทยยังเป็นผู้ส่งออก 
สินค้าเกษตรกรรมรายใหญ่ในตลาดโลกเป็นจ�านวนมาก	 จึงท�าให้มูลค่า 
ของภาคเกษตรกรรมมีการเติบโตและสัดส ่วนที่ สูง	 การขายส ่ง	 
และการขายปลกี	การซ่อมยานยนต์	และรถจกัรยานยนต์	กิจกรรมโรงแรม 
และบริการด้านอาหาร	 การขนส่ง	 และสถานที่เก็บสินค้า	 เนื่องจาก 
ประเทศไทยเป็นสถานทีท่่องเทีย่วทีไ่ด้รบัความนยิมระดับโลก	จงึสามารถ 
ดึงดูดนักท่องเที่ยวได้ปีละหลายล้านคน	 ท�าให้อุตสาหกรรมที่เก่ียวกับ 
การท่องเที่ยวและอุตสาหกรรมที่เก่ียวข้อง	 เช่น	 ภาคการขนส่งและ 
ภาคการค้า	 เป็นต้น	 มีอัตราการเติบโตของยอดขายสูง	 และสัดส่วน 
การครองตลาดโดยเปรียบเทียบสูงตาม	 กิจกรรมทางการเงินและ 
การประกันภัย	 ซึ่งสอดคล้องกับการขยายตัวของปริมาณสินเช่ือทั้งใน 
ภาคธุรกิจและภาคครัวเรือน	 จึงท�าให้มูลค่าของภาคการเงินและ 
การประกันภัยมีสัดส่วนโดยเปรียบเทียบและอัตราการเติบโตสูง 
ตามไปด้วย
 กลุ่มอุตสาหกรรมที่มีปัญหา (Question Marks)	ได้แก่	กิจกรรม 
ทางวิชาชีพ	 วิทยาศาสตร์	 และเทคนิค	 การจัดหาน�้า	 การจัดการ	 และ 
การบ�าบัดน�า้เสีย	ของเสีย	และส่ิงปฏกูิล	เนือ่งจากทางไทยได้ให้ความสนใจ 
ในการให้ความรู ้และแนวทางปฏิบัติในการรักษาคุณภาพน�้าและ 
สิ่งแวดล้อมมากยิ่งขึ้น	ข้อมูลข่าวสารและการสื่อสาร	ศิลปะ	ความบันเทิง 
และนันทนาการ	 ซึ่งการเติบโตที่สูงข้ึนเป็นผลมาจากการที่ประชาชน 
สามารถเข้าถึงเนื้อหาด้านความบันเทิง	 เช่น	 ภาพยนตร์	 ละคร	 เป็นต้น	 
ได้ง่ายข้ึนผ่านเทคโนโลย	ีกิจกรรมอสังหารมิทรพัย์	เป็นผลทางอ้อมมาจาก 
การเตบิโตทางเศรษฐกิจในภาพรวมของประเทศสูงข้ึนจงึส่งผลให้อปุสงค์ 
ภายในประเทศเติบโต	โดยเฉพาะอุปสงค์ต่ออาคารชุด	อีกทั้งภาครัฐยังมี 
การลงทุนในโครงสร้างพ้ืนฐานเพ่ิมข้ึน	 จึงท�าให้กิจกรรมอสังหาริมทรัพย ์
ขยายตัวสูงตามไปด้วย	 ซึ่งอุตสาหกรรมทั้งหมดนี้ล้วนมีการเติบโตสูง	 
แต่สัดส่วนการครองตลาดโดยเปรียบเทียบยังต�่ากว่าค่าเฉลี่ย	
 กลุ่มอุตสาหกรรมที่ท�าเงิน (Cash Cows)	ได้แก่	การผลิต	โดยมี 
อตัราการเตบิโตต�า่กว่าค่าเฉลีย่ของประเทศ	แต่ยงัคงมส่ีวนแบ่งการตลาด 
ที่มากอยู่	 เนื่องจากได้รับผลกระทบจากสงครามการค้าระหว่างสหรัฐฯ	 
และจีน	 รวมทั้ง	 BREXIT	 จึงส่งผลต่ออุปสงค์ต่างประเทศและห่วงโซ ่
การผลิต

 กลุ่มอุตสาหกรรมทีต่กต�า่ (Dogs)	ได้แก่	ไฟฟ้า	ก๊าซ	ไอน�า้	และระบบ 
ปรับอากาศ	 กิจกรรมการบริหารและการบริการสนับสนุน	 การบริหาร 
ราชการ	การป้องกันประเทศ	และการประกันสังคมภาคบังคับ	การศึกษา	 
กิจกรรมด้านสุขภาพและงานสังคมสงเคราะห์	กิจกรรมบริการด้านอื่น	ๆ  
ซึ่งอุตสาหกรรมเหล่านี้ยังมีการขยายตัว	 แต่ในอัตราที่ต�่ากว่าค่าเฉลี่ย 
และยังคงมีส่วนแบ่งการตลาดที่ไม่มาก	 การก่อสร้าง	 มีอัตราการเติบโต 
โดยเฉลี่ยที่หดตัว	 ซึ่งอาจเป็นผลมาจากการลงทุนที่ลดลงของภาครัฐ 
และเอกชนในปี	พ.ศ.	2560	การท�าเหมืองแร่และเหมืองหิน	มีการหดตัว 
ของมูลค่าโดยเฉลี่ยและสัดส่วนโดยเปรียบเทียบต�่า	 เนื่องจากทรัพยากร 
เหมืองแร่ที่ลดลง
	 ผลการวิ เคราะห ์ศักยภาพภาคอุตสาหกรรมตามแนวคิด	 
BCG	Matrix	 โดยใช้การจ้างงานของแต่ละภาคอุตสาหกรรมในจังหวัด 
พระนครศรีอยุธยาเป็นเกณฑ์	 เพ่ือเปรียบเทียบศักยภาพระหว่างป	ี 
พ.ศ.	2560-2562	พบว่า
 กลุ่มอุตสาหกรรมทีม่ปัีญหา (Question Marks)	ได้แก่	การจดัหาน�า้	 
การจดัการ	และการบ�าบัดน�า้เสีย	ของเสีย	และส่ิงปฏกูิล	ไฟฟ้า	ก๊าซ	ไอน�า้	 
และระบบปรบัอากาศ	ข้อมลูข่าวสารและการส่ือสาร	กิจกรรมทางวิชาชีพ	 
วิทยาศาสตร์	และเทคนิค	ศิลปะ	ความบันเทิง	และนันทนาการ	เนื่องจาก 
เป็นอุตสาหกรรมทีไ่ด้รบัความนยิมและเข้าถงึได้ง่ายขึน้	การท�าเหมืองแร ่
และเหมืองหิน	 เนื่องจากเป็นอุตสาหกรรมที่ใช้แรงงานเข้มข้น	 กิจกรรม 
การบรหิารและการบรกิารสนบัสนนุ	เป็นอตุสาหกรรมทีม่อีตัราการเตบิโต 
ของการจ้างงานสูง	แต่ยังคงมีส่วนแบ่งการตลาดที่ตกต�่า
 กลุ่มอุตสาหกรรมที่ท�าเงิน (Cash Cows)	 ได้แก่	 การขายส่ง	 
และการขายปลกี	การซ่อมยานยนต์	และรถจกัรยานยนต์	กิจกรรมโรงแรม 
และบริการด้านอาหาร	 การก่อสร้าง	 เป็นอุตสาหกรรมที่ยังคงมีส่วนแบ่ง 
การตลาดทีสู่งอยู	่แต่มอีตัราการเตบิโตทีไ่ม่มากนกั	เกษตรกรรม	การป่าไม้	 
และการประมง	ซึง่สอดคล้องกับแนวโน้มของโครงสร้างแรงงานในอนาคต 
ทีแ่รงงานในภาคเกษตรกรรมจะลดลง	การผลิต	เนือ่งจากในปัจจบัุนได้ใช้ 
เทคโนโลยีมาแทนที่มนุษย์เพิ่มขึ้น
 กลุ่มอุตสาหกรรมที่ตกต�่า (Dogs)	 มีอัตราการเติบโตที่ต�่าและม ี
ส่วนแบ่งทางการตลาด	โดยเปรยีบเทยีบทีต่�า่กว่าค่าเฉลีย่	ได้แก่	การขนส่ง 
และสถานที่เก็บสินค้า	กิจกรรมทางการเงินและการประกันภัย	กิจกรรม 
อสังหารมิทรพัย์	การบรหิารราชการ	การป้องกันประเทศ	และการประกัน 
สังคมภาคบังคบั	การศกึษา	กิจกรรมด้านสุขภาพและงานสังคมสงเคราะห์	 
กิจกรรมบริการด้านอื่น	ๆ 	
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	 4.6.2.2	ภาคกลาง
	 โดยในการวิเคราะห์	 BCG	Matrix	 ของภาคกลาง	 ได้ใช้ข้อมูลของ 
จังหวัดพระนครศรีอยุธยาเพื่อเป็นตัวแทนในการวิเคราะห์	

ภาพแสดงศักยภาพของแต่ละภาคอุตสาหกรรม	โดยใช้ผลิตภัณฑ์มวลรวมภายในจังหวัดเป็นเกณฑ์

ภาพแสดงศักยภาพของแต่ละภาคอุตสาหกรรม	โดยใช้ผลิตภัณฑ์มวลรวมภายในจังหวัดเป็นเกณฑ์
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Employment
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Stars Question Marks Cash Cows Dogs

Stars

Question 
Marks

-	การจัดหาน�้า	 
การจัดการ	และการ 
บ�าบัดน�้าเสีย	ของเสีย	 
และสิ่งปฏิกูล	(ปป)
-	กิจกรรมการบริหาร 
และการบริการ 
สนับสนุน	(บห)
-	ศิลปะ	ความบันเทิง	 
และนันทนาการ	(ศบ)

-	เกษตรกรรม	 
การป่าไม้	และ 
การประมง	(กษ)
-	การก่อสร้าง	 
(กส)
-	กิจกรรมโรงแรม 
และบริการ 
ด้านอาหาร	(ทอ)

-	ไฟฟ้า	ก๊าซ	ไอน�้า	 
และระบบปรับอากาศ	 
(ฟฟ)
-	การขนส่ง	และสถานท่ี	 
เก็บสินค้า	(ขส)
-	ข้อมูลข่าวสาร 
และการสื่อสาร	(ขม)
-	กิจกรรม 
อสังหาริมทรัพย์	(อส)
-	การศึกษา	(กศ)

Cash Cows

-	การผลิต	(อก)
-	การขายส่ง	 
และการขายปลีก	
การซ่อมยานยนต์ 
และรถจักรยานยนต์ 
(สป)

Dogs

-	กิจกรรมทาง 
การเงินและ 
การประกันภัย	(งป)
-	การท�าเหมืองแร่ 
และเหมืองหิน	(มร)

-	การบริหาร
ราชการ	 
การป้องกัน 
ประเทศ	 
และการประกัน 
สังคมภาคบังคับ	 
(ปท)

-	กิจกรรมทางวิชาชีพ	 
วิทยาศาสตร์	 
และเทคนิค	(วช)
-	กิจกรรมด้านสุขภาพ 
และงานสังคมสงเคราะห์ 
	(สส)
-	กิจกรรมบริการ 
ด้านอื่น	ๆ 	(ออ)

avg growth

avg growth

avg share

avg share

Series 1

Series 1

การจ้างงานของแต่ละภาคอุตสาหกรรม ใช้ผลิตภัณฑ์มวลรวมภายในประเทศ
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	 ผลการวิเคราะห์แสดงศักยภาพภาคอุตสาหกรรมตามแนวคิด	 
BCG	Matrix	 โดยใช้ผลิตภัณฑ์มวลรวมภายในจังหวัดเป็นเกณฑ์	 
เพ่ือเปรียบเทียบศักยภาพระหว่างปี	พ.ศ.	2560-2562	พบว่า	
 กลุ่มอุตสาหกรรมที่มีปัญหา (Question Marks)	 ได้แก	่	 
การจัดหาน�้า	การจัดการและการบ�าบัดน�้าเสีย	ของเสียและส่ิงปฏิกูล 
กิจกรรมการบริหารและการบริการสนับสนุน	 ศิลปะ	 ความบันเทิง 
และนันทนาการ	 เกษตรกรรม	 การป่าไม้	 และการประมง	 กิจกรรม 
โรงแรมและบรกิารด้านอาหาร	ไฟฟ้าก๊าซ	ไอน�า้	และระบบปรบัอากาศ 
การขนส่ง	 และสถานที่เก็บสินค้า	 ข้อมูลข่าวสารและการส่ือสาร 
กิจกรรมอสังหาริมทรัพย์และการศึกษาเนื่องจากทางจังหวัดได้ให ้
ความสนใจในการให้ความรูแ้ละแนวทางปฏบัิตใินการรกัษาคณุภาพน�า้ 
และสิ่งแวดล้อมมากยิ่งขึ้น	มีการส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์	 
มีการขยายการก่อสร้างอาคารและถนนเพ่ิมมากข้ึนท�าให้กลุ ่ม 
อตุสาหกรรมเหล่านีเ้ตบิโต	แต่ยงัมส่ีวนแบ่งการตลาดเชิงเปรยีบเทยีบ 
ไม่มากนัก
 กลุ่มอุตสาหกรรมที่ท�าเงิน (Cash Cows)	 ได้แก่	 การผลิต 
และการขายส่ง	และการขายปลกี	การซ่อมยานยนต์	และรถจกัรยานยนต์		 
เนื่องจากราคาผลผลิตทางการเกษตรที่ตกต�่า	 ราคาน�้ามันที่สูงท�าให ้
อัตราการเติบโตไม่สูงนัก	แต่ยังคงมีส่วนแบ่งการตลาดที่มากอยู่
 กลุ่มอุตสาหกรรมที่ตกต�่า (Dogs)	ได้แก่	กิจกรรมทางการเงิน 
และการประกันภยั	การท�าเหมอืงแร่และเหมอืงหิน	การบรหิารราชการ	 
การป้องกันประเทศ	 และการประกันสังคมภาคบังคับ	 กิจกรรมทาง 
วิชาชีพวิทยาศาสตร์	 และเทคนิค	 กิจกรรมด้านสุขภาพและงาน 
สังคมสงเคราะห์และกิจกรรมบริการด้านอื่น	ๆ	 ซึ่งมีอัตราการเติบโต 
ที่ต�่าลงและยังคงมีส่วนแบ่งการตลาดที่ไม่มาก
	 ผลการวิเคราะห์ศักยภาพภาคอุตสาหกรรมตามแนวคิด	 BCG	 
Matrix	 โดยใช้การจ้างงานของแต่ละภาคอุตสาหกรรมในจังหวัด 
พระนครศรีอยุธยาเป็นเกณฑ์	 เพ่ือเปรียบเทียบศักยภาพระหว่างปี	 
พ.ศ.	2560-2562	พบว่า
 กลุ่มอุตสาหกรรมทีม่ปัีญหา (Question Marks)	ได้แก่	การจดั 
หาน�า้	การจดัการ	และการบ�าบัดน�า้เสีย	ของเสียและส่ิงปฏกูิล	เนือ่งจาก 
ทางการได้หันมาให้ความส�าคัญกับระบบน�้าและส่ิงแวดล้อม 
มากยิ่งข้ึน	 ความต้องการแรงงานจึงมีอัตราการเติบโตเพ่ิมข้ึน	 ต่อมา 
คือกิจกรรมการบริหารและการบริการสนับสนุน	ศิลปะ	ความบันเทิง	 
และนันทนาการ	 กิจกรรมทางการเงินและการประกันภยั	 และการท�า 
เหมอืงแรแ่ละเหมอืงหินซึ่งมีอัตราการเติบโตที่สูง	 แต่ยังคงมีส่วนแบ่ง 
การตลาดที่ตกต�่า

 กลุ่มอุตสาหกรรมที่ท�าเงิน (Cash Cows)	 เป็นอุตสาหกรรม 
ทีย่งัคงมส่ีวนแบ่งการตลาดทีสู่งอยู	่แต่มอีตัราการเตบิโตทีไ่ม่มากนกั	ได้แก่	 
เกษตรกรรม	 การป่าไม้	 และการประมง	 การก่อสร้าง	 กิจกรรมโรงแรม 
และบริการด้านอาหาร	การผลิต	การขายส่ง	และการขายปลีก	การซ่อม 
ยานยนต์	 และรถจักรยานยนต์	 รวมทั้งการบริหารราชการ	 การป้องกัน 
ประเทศ	และการประกันสังคมภาคบังคบั	แรงงานในจงัหวัดโดยส่วนมาก 
ยังอยู่ในภาคการผลิต	 รองลงมาเป็นการขายปลีก	 ขายส่ง	 และการซ่อม 
ยานยนต์และรถจักรยานยนต์
 กลุ่มอุตสาหกรรมที่ตกต�่า (Dogs)	 มีอัตราการเติบโตที่ต�่าและมี 
ส่วนแบ่งทางการตลาดทีต่�า่	ได้แก่	ไฟฟ้า	ก๊าซ	ไอน�า้	และระบบปรบัอากาศ 
การขนส่ง	และสถานที่เก็บสินค้า	ข้อมูลข่าวสารและการสื่อสาร	กิจกรรม 
อสังหาริมทรัพย์	 การศึกษา	 กิจกรรมทางวิชาชีพ	 วิทยาศาสตร์	 และ 
เทคนิค	 กิจกรรมด้านสุขภาพและงานสังคมสงเคราะห์	 และกิจกรรม 
บรกิารด้านอืน่	ๆ 	จากสถิตขิองแรงงานจงัหวัดระบุว่า	ในภาคอตุสาหกรรม 
เหล่านี้ในช่วง	2-3	ปีที่ผ่านมา	มีการเข้าท�างานน้อยที่สุด

	 4.6.2.3.	ภาคเหนือ
	 	 โดยในการวิเคราะห์	BCG	Matrix	ของภาคเหนือ	ได้ใช้ข้อมูล 
ของจังหวัดเชียงใหม่เพื่อเป็นตัวแทนในการวิเคราะห์	

ภาพแสดงศักยภาพของแต่ละภาคอุตสาหกรรม	โดยใช้ผลิตภัณฑ์มวลรวมภายในจังหวัดเป็นเกณฑ์
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Employment
GPP

Stars Question Marks Cash Cows Dogs

Cash Cows

-	กิจกรรมทาง 
การเงินและ 
การประกันภัย	(งป)
-	การศึกษา	(กศ)

-	การผลิต	(อก)
-	การก่อสร้าง	 
(กส)
-	การขายส่ง	 
และการขายปลีก 
การซ่อมยานยนต์ 
และรถจักรยานยนต์	 
(สป)

-	ข้อมูลข่าวสาร 
และการสื่อสาร	(ขม)
-	กิจกรรมทางวิชาชีพ	 
วิทยาศาสตร์	 
และเทคนิค	(วช)
-	กิจกรรมการบริหาร 
และการบริการ 
สนับสนุน	(บห)

Dogs

-	ไฟฟ้า	ก๊าซ	ไอน�้า	 
และระบบปรับอากาศ	
(ฟฟ)
-	การท�าเหมืองแร่ 
และเหมืองหิน	(มร)

-	การจัดหาน�้า	 
การจัดการ	และการ 
บ�าบัดน�้าเสีย	ของเสีย	 
และสิ่งปฏิกูล	(ปป)
-	การบริหารราชการ	 
การป้องกันประเทศ	 
และการประกันสังคม 
ภาคบังคับ	(ปท)
-	กิจกรรมบริการ 
ด้านอื่น	ๆ 	(ออ)

ภาพแสดงศักยภาพด้านการจ้างงานของแต่ละภาคอุตสาหกรรมในจังหวัด

ตารางเปรียบเทียบศักยภาพภาคอุตสาหกรรมในจังหวัดเชียงใหม่ระหว่างปี	พ.ศ.	2560-2562
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Stars

-	เกษตรกรรม	 
การป่าไม้	 
และการประมง	 
(กษ)

-	การขนส่ง	 
และสถานที่ 
เก็บสินค้า	(ขส)

-	กิจกรรม 
โรงแรมและ 
บริการด้าน 
อาหาร	(ทอ)

Question  
Marks

-	ศิลปะ	 
ความบันเทิง	 
และนันทนาการ	 
(ศบ)

-	ข้อมูลข่าวสาร 
และการสื่อสาร	 
(ขม)
-	กิจกรรม 
ทางวิชาชีพ	 
วิทยาศาสตร์	 
และเทคนิค	(วช)
-	กิจกรรม 
การบริหาร 
และการบริการ 
สนับสนุน	(บห)	
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การจ้างงานของแต่ละภาคอุตสาหกรรม ใช้ผลติภณัฑ์มวลรวมภายในประเทศ
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	 ผลการวิเคราะห์ศักยภาพภาคอุตสาหกรรมตามแนวคิด	 BCG	 
Matrix	โดยใช้ผลติภณัฑ์มวลรวมภายในจงัหวัดเป็นเกณฑ์	เพ่ือเปรยีบเทยีบ 
ศักยภาพระหว่างปี	พ.ศ.	2560-2562	พบว่า
 กลุ่มอุตสาหกรรมดาวรุ่ง (Stars)	 ได้แก่	 เกษตรกรรม	การป่าไม	้ 
และการประมง	 การขนส่ง	 และสถานที่เก็บสินค้า	 และกิจกรรมโรงแรม 
และบริการด้านอาหาร	 เนื่องจากเชียงใหม่เป็นจังหวัดที่ได้รับความนิยม 
ด้านการท่องเทีย่วอย่างมาก	จงึท�าให้กิจกรรมด้านการท่องเทีย่วและด้าน 
ที่เก่ียวข้อง	 เช่น	 กิจกรรมด้านการขนส่ง	 มีอัตราการเจริญเติบโตของ 
มูลค่าที่สูง	และสัดส่วนครองตลาดเปรียบเทียบสูง
 กลุ่มอุตสาหกรรมที่มีปัญหา (Question Marks)	 ได้แก่	 ศิลปะ	 
ความบันเทิง	และนนัทนาการ	ข้อมลูข่าวสารและการส่ือสาร	กิจกรรมทาง 
วิชาชีพ	วิทยาศาสตร์	และเทคนคิ	และกิจกรรมการบรหิารและการบรกิาร 
สนบัสนนุ	เนือ่งจากกิจกรรมเหล่านีข้องจงัหวัด	เช่น	ศลิปะและวัฒนธรรม 
ของเชียงใหม่ได้รบัความนยิมเพ่ิมข้ึน	เป็นต้น	ท�าให้กลุม่อตุสาหกรรมเหล่านี้ 
เติบโต	แต่ยังมีส่วนแบ่งการตลาดเชิงเปรียบเทียบไม่มากนัก
 กลุ่มอุตสาหกรรมที่ท�าเงิน (Cash Cows)	 ได้แก่	 กิจกรรมทาง 
การเงินและการประกันภัย	การศึกษา	การผลิต	การก่อสร้าง	การขายส่ง	 
และการขายปลีก	 การซ่อมยานยนต์	 และรถจักรยานยนต์	 กิจกรรม 
อสังหาริมทรัพย์	 กิจกรรมด้านสุขภาพและงานสังคมสงเคราะห์	 ซ่ึงเป็น 
กลุ่มอุตสาหกรรมที่มีสัดส่วนการขยายตัวของตลาดที่กว้าง	 หากแต ่
การเติบโตไม่ได้สูงมากนัก	 ทั้งนี้	 อาจเป็นผลอันเนื่องมาจากการได้รับ 
ผลกระทบของความขัดแย้งทางการค้าโลก	 จึงท�าให้มีการเติบโตลดลง	 
หรืออาจเป็นเพราะอุตสาหกรรมนั้นเข้าสู่ข้ันเจริญเติบโตเต็มที่และตลาด 
เริ่มเข้าสู่จุดอิ่มตัว
 กลุ่มอุตสาหกรรมที่ตกต�่า (Dogs)	 ได้แก่	 ไฟฟ้า	 ก๊าซ	 ไอน�้า	 
และระบบปรับอากาศ	 การท�าเหมืองแร่และเหมืองหิน	 การจัดหาน�้า	 
การจดัการ	และการบ�าบัดน�า้เสีย	ของเสีย	และส่ิงปฏกูิล	การบรหิารราชการ 
การป้องกันประเทศ	 และการประกันสังคมภาคบังคับ	 กิจกรรมบริการ 
ด้านอื่น	ๆ	 ซึ่งเป็นอุตสาหกรรมที่มีอัตราการเติบโตที่ต�่าลงและยังคงม ี
ส่วนแบ่งการตลาดที่ไม่มาก
	 ผลการวิเคราะห์ศกัยภาพด้านการจ้างงานของแต่ละภาคอตุสาหกรรม 
ในจังหวัดเชียงใหม่ตามแนวคิด	 BCG	 Matrix	 เพ่ือเปรียบเทียบ 
ศักยภาพการจ้างงานของอุตสาหกรรมต่าง	ๆ	 ในจังหวัดเชียงใหม่ 
ระหว่างปี	2560-2562	พบว่า	
 อุตสาหกรรมที่เป็นดาวรุ่ง (Stars)	 คือ	 เกษตรกรรม	 การป่าไม	้ 
และการประมง	 เนื่องจากสถานการณ์การจ้างงานอยู่ในอุตสาหกรรม 
การเกษตร	ป่าไม้	และการประมงมากที่สุด

 อุตสาหกรรมที่มีปัญหา (Question Marks)	 ได้แก่	 การขนส่ง	 
และสถานที่เก็บสินค้า	 ศิลปะ	 ความบันเทิง	 และนันทนาการ	 กิจกรรม 
ทางการเงินและการประกันภัย	 การศึกษา	 ไฟฟ้า	 ก๊าซ	 ไอน�้า	 และระบบ 
ปรับอากาศและการท�าเหมืองแร่และเหมืองหิน	 มีการจ้างงานเพ่ิมมากข้ึน 
เนื่องจากความต้องการใช้ไฟฟ้าและพลังงานมากข้ึน	 ความต้องการท�า 
ประกันภัยมากขึ้น
 อุตสาหกรรมที่ท�าเงิน (Cash Cows)	 ได้แก่	 กิจกรรมโรงแรม 
และบริการด้านอาหาร	 มีการเติบโตไม่มากนักจากภาวะเศรษฐกิจที่ตกต�่า 
แต่ยังคงมีส่วนแบ่งการตลาดที่มากอยู ่	 ต่อมาคืออุตสาหกรรมการผลิต 
ยังมีความต้องการแรงงานมากแต่ยังไม ่มีการเติบโต	 เช ่นเดียวกับ 
อุตสาหกรรมการก่อสร้างและอุตสาหกรรมการขายส่ง	 และการขายปลีก	 
การซ่อมยานยนต์	และรถจักรยานยนต์
 อุตสาหกรรมตกต�่า (Dogs)	 ซึ่งมีอัตราการเติบโตต�่าและมีส่วนแบ่ง 
การตลาดที่น้อย	 ได้แก่	 ข้อมูลข่าวสารและการส่ือสาร	 กิจกรรมทางวิชาชีพ 
วิทยาศาสตร์และเทคนิค	 กิจกรรมการบริหารและการบริการสนับสนุน
กิจกรรมอสังหาริมทรัพย์	 กิจกรรมด้านสุขภาพและงานสังคมสงเคราะห์ 
การจัดหาน�้า	 การจัดการ	 และการบ�าบัดน�้าเสีย	 ของเสีย	 และส่ิงปฏิกูล 
การบริหารราชการ	 การป้องกันประเทศ	 และการประกันสังคมภาคบังคับ 
และกิจกรรมบริการด้านอื่น	ๆ

	 4.6.2.4.	ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
	 โดยในการวิเคราะห์	 BCG	Matrix	 ของภาคตะวันออกเฉียงเหนือ	 
ได้ใช้ข้อมูลของจังหวัดอุดรธานีเพื่อเป็นตัวแทนในการวิเคราะห์
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ภาพแสดงศักยภาพของแต่ละภาคอุตสาหกรรม	โดยใช้ผลิตภัณฑ์มวลรวมภายในจังหวัดเป็นเกณฑ์

ภาพแสดงศักยภาพด้านการจ้างงานของแต่ละภาคอุตสาหกรรมในจังหวัดอุดรธานี
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-	การขายส่ง	
และการขาย
ปลีก	การซ่อม
ยานยนต์	และ
รถจักรยานยนต์	
(สป)
-	เกษตรกรรม	
การป่าไม้	และ
การประมง	(กษ)

-	กิจกรรมทางการเงิน 
และการประกันภัย	 
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และบริการ 
ด้านอาหาร	(ทอ)

-	ศิลปะ	ความบันเทิง	 
และนันทนาการ	(ศบ)
-	กิจกรรมการบริหาร 
และการบริการ 
สนับสนุน	(บห)
-	กิจกรรมบริการ 
ด้านอื่น	ๆ 	(ออ)
-	การขนส่งและสถานท่ี 
เก็บสินค้า	(ขส)

Cash Cows

-	การบริหารราชการ	 
การป้องกันประเทศ	 
และการประกันสังคม 
ภาคบังคับ	(ปท)
-	การศึกษา	(กศ)	
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-	กิจกรรม 
ทางวิชาชีพ	 
วิทยาศาสตร์	 
และเทคนิค	(วช)
-	การท�าเหมืองแร่ 
และเหมืองหิน	(มร)

-	การก่อสร้าง
(กส)

-	การจัดหาน�้า	 
การจัดการ	และการ 
บ�าบัดน�้าเสีย	ของเสีย	 
และสิ่งปฏิกูล	(ปป)
-	ไฟฟ้า	ก๊าซ	ไอน�้า	 
และระบบปรับอากาศ	
(ฟฟ)
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ตารางเปรียบเทียบศักยภาพภาคอุตสาหกรรมในจังหวัดอุดรธานี	ระหว่างปี	พ.ศ.	2560-2562
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	 ผลการวิเคราะห์ศกัยภาพภาคอตุสาหกรรมตามแนวคดิ	BCG	Matrix 
โดยใช้ผลิตภัณฑ์มวลรวมภายในจังหวัดเป็นเกณฑ์	 เพ่ือเปรียบเทียบ 
ศักยภาพระหว่างปี	พ.ศ.	2560-2562	พบว่า
 อุตสาหกรรมทีเ่ป็นดาวรุ่ง (Stars)	ได้แก่	กิจกรรมอสังหารมิทรพัย์ 
การขายส่ง	 และการขายปลีก	 การซ่อมยานยนต์	 และรถจักรยานยนต์ 
เกษตรกรรม	 การป่าไม้	 และการประมง	 กิจกรรมทางการเงินและ 
การประกันภัยและการผลิต	 ด้านอสังหาริมทรัพย์นั้นขยายตัวเนื่องจาก 
กิจการให้เช่านีอ้าศยัส�าหรบัครวัเรอืนเพ่ิมข้ึนตามจ�านวนครวัเรอืนทีเ่พ่ิมข้ึน 
บวกกับการปรับข้ึนค่าเช่าตามค่าครองชีพที่เพ่ิมข้ึน	 ด้านการขายส่ง 
ขายปลีก	 การซ่อมยานยนต์	 และรถจักรยานยนต์ชะลอตัวเล็กน้อย 
เนื่องจากประชาชนระมัดระวังการใช้จ่ายจากภาวะเศรษฐกิจชะลอตัว 
แต่การซ่อมแซมยานยนต์เติบโตสูงเนื่องจากประชาชนต้องการซ่อมแซม
เครือ่งยนต์ทีเ่ส่ือมโทรม		ด้านเกษตรกรรม	ป่าไม้	และการประมงนัน้	เตบิโต
สูงเนื่องจากอ้อยโรงงานอยู่ในราคา	 จูงใจให้เกษตรกรปลูกอ้อยเพ่ิมข้ึน	 
กิจกรรมข้าวเหนียวและข้าวเจ้านาปีและจากการพัฒนาศูนย์การเรียนรู้ 
เพ่ือเพ่ิมผลผลิตและประสิทธิภาพของผลผลิต	 ด้านการผลิตเติบโตจาก 
การเพ่ิมการผลติด้านอาหารและเครือ่งด่ืม	การผลติน�า้ตาล	กิจกรรมด้าน 
โรงสีข้าว	การผลติยางและพลาสตกิขยายตวัเพ่ิมข้ึน	โดยเฉพาะการผลติยาง	 
และชิ้นส่วนยางเนื่องจากมีผลผลิตยางที่เพิ่มขึ้น
 กลุ่มอุตสาหกรรมที่มีปัญหา (Question Marks)	 ได้แก่	 ข้อมูล 
ข่าวสารและการส่ือสาร,	 กิจกรรมด้านสุขภาพและงานสังคมสงเคราะห์
กิจกรรมโรงแรมและบริการด้านอาหาร	 ศิลปะ	 ความบันเทิง	 และ 
นันทนาการ	 กิจกรรมการบริหารและการบริการสนับสนุน	 กิจกรรม 
บรกิารด้านอืน่	ๆ 	การขนส่ง	และสถานทีเ่ก็บสินค้า	ซึง่กิจกรรมด้านสุขภาพ 
และสังคมสงเคราะห์นั้นเติบโตในช่วง	 2-3	ปีที่ผ่านมา	 จากการยกระดับ 
ของโรงพยาบาลทัง้ในส่วนของบุคลากรและเครือ่งมอื	อปุกรณ์ต่าง	ๆ 	ให้มี 
จ�านวนและคุณภาพเพ่ิมมากข้ึน	 การขยายตัวจากกิจกรรมอนามัยและ 
โรงพยาบาลชุมชนและการมคีลนิกิเอกชนเพ่ิมมากข้ึน	ในด้านของกิจกรรม 
โรงแรมและบริการด้านอาหาร	 กิจกรรมโรงแรมมีการชะลอตัวเล็กน้อย 
จากภาวะเศรษฐกิจท�าให้ประชาชนระมัดระวังการใช้จ่ายมากยิ่งข้ึน 
แต่กิจกรรมด้านร้านอาหารและภัตตาคารมีการขยายตัว	 เนื่องจาก 
มีการเปิดกิจการเพ่ิมมากข้ึนเพ่ือรองรับความต้องการของนักท่องเที่ยว 
และผู้บริโภคที่จะเพ่ิมมากข้ึนตามมาตรการกระตุ้นการท่องเที่ยวของ 
รัฐบาล	 ในด้านของกิจกรรมบริหารงานและการสนับสนุนเติบโตข้ึนจาก 
การเพ่ิมจ�านวนข้าราชการและกิจกรรมการศึกษาดูงานจากหน่วยงาน 
ต่าง	ๆ	 ด้านการขนส่งและสถานที่เก็บสินค้า	 กิจกรรมขนส่งทางบกและ 
ท่อล�าเลียงชะลอตัวเล็กน้อย	 เนื่องจากผู้โดยสารเลือกการโดยสารด้วย 

เครื่องบินมากยิ่งข้ึน	 ด้านไปรษณีย์และโทรคมนาคมเติบโตเล็กน้อย 
เนื่องจากไปรษณีย์มีการปรับลดค่าบริการและปรับปรุงด้านบริการ 
เพ่ือต่อสู้กับคู่แข่ง	 ส่วนการขนส่งทางอากาศเติบโตเพ่ิมข้ึนจากการนิยม 
โดยสารโดยเครื่องบินเพ่ิมมากข้ึน	 เพราะสะดวกและประหยัดเวลา 
ในการเดินทาง		
 กลุ่มอุตสาหกรรมทีท่�าเงิน (Cash Cows)	ได้แก่	การบรหิารราชการ 
การป้องกันประเทศและการประกันสังคมภาคบังคบัและการศกึษา	ในส่วน 
ของการบริหารราชการและการป้องกันประเทศนั้น	 เติบโตเพียงเล็กน้อย 
จากกิจกรรมบริหารราชการทหารที่ขยายตัวจากการเพ่ิมจ�านวนทหาร 
และต�ารวจ	 ส่วนการบริหารราชการท้องถ่ินนั้นหดตัวจากการลดจ�านวน 
ลูกจ้างประจ�าและลูกจ้างตามภารกิจ
 อุตสาหกรรมตกต�า่ (Dogs)	ได้แก่	กิจกรรมทางวิชาชีพ	วิทยาศาสตร์	 
และเทคนิค	 การท�าเหมืองแร่และเหมืองหิน	 การก่อสร้าง	 การจัดหาน�้า	 
การจดัการ	และการบ�าบัดน�า้เสีย	ของเสีย	และส่ิงปฏกูิล	ไฟฟ้า	ก๊าซ	ไอน�า้ 
และระบบปรับอากาศ	 การท�าเหมืองแร่และเหมืองหินหดตัวจากการที่ 
ผู้ประกอบการลดการผลิตเกลือสินเธาว์ลง	 ในส่วนของการจัดหาน�้า	 
การจัดการน�้าหดตัวเนื่องจากประชาชนระมัดระวังการใช้น�้ามากข้ึน	 
ด้านไฟฟ้า	ก๊าซ	ไอน�า้	และระบบปรบัอากาศ	ชะลอตวัจากภาวะเศรษฐกิจ 
ที่ชะลอตัวและประชากรมีรายได้ลดลงจึงระมัดระวังการใช้ไฟฟ้ามากขึ้น
	 ผลการวิเคราะห์ศกัยภาพด้านการจ้างงานของแต่ละภาคอตุสาหกรรม 
ในจังหวัดเชียงใหม่ตามแนวคิด	BCG	Matrix	เพื่อเปรียบเทียบศักยภาพ 
การจ้างงานของอุตสาหกรรมต่าง	ๆ 	ในจังหวัดอุดรธานี	ระหว่างปี	2560- 
2562	พบว่า	
 กลุ่มอุตสาหกรรมที่มีปัญหา (Question Marks)	ได้แก่	กิจกรรม 
อสังหาริมทรัพย์	ข้อมูลข่าวสารและการสื่อสาร	กิจกรรมด้านสุขภาพและ 
งานสังคมสงเคราะห์	 กิจกรรมทางวิชาชีพ	 วิทยาศาสตร์	 และเทคนิค 
การท�าเหมอืงแร่และเหมอืงหิน	ในส่วนของอสังหารมิทรพัย์พบว่ามกีารจ้าง 
งานเพ่ิมข้ึน	 แต่ยังอยู่ในสัดส่วนที่น้อยกว่าอุตสาหกรรมอื่น	ๆ	 ในจังหวัด	 
ด้านข้อมลูข่าวสารและการส่ือสารนัน้มกีารจ้างงานเพ่ิมข้ึน	และมสัีดส่วน 
ที่มากกว่าด้านอสังหาริมทรัพย์	 ด้านสุขภาพและงานสังคมสงเคราะห ์
รวมถึงในภาคกิจกรรมทางวิชาชีพ	วิทยาศาสตร์	และการท�าเหมอืงมอีตัรา 
การจ้างงานเพ่ิมข้ึน	 แต่ยังมีสัดส่วนที่น้อยเมื่อเทียบกับอุตสาหกรรมด้าน 
การเกษตร
 กลุ่มอุตสาหกรรมที่ท�าเงิน (Cash Cows)	 ได้แก่	 การขายส่ง	 
และการขายปลีก	 การซ่อมยานยนต์	 และรถจักรยานยนต์	 เกษตรกรรม	 
การป่าไม้	 และการประมง	 กิจกรรมโรงแรมและบริการด้านอาหารและ 
การก่อสร้าง	 ด้านการขายส่ง	 การขายปลีก	 การซ่อมยานยนต์พบว่ามี 
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สัดส่วนการจ้างงานนอกภาคอตุสาหกรรมการเกษตรทีม่จี�านวนมากทีสุ่ด	 
รองลงมาคือกิจกรรมการก่อสร้างและกิจกรรมโรงแรมและบริการ 
ด้านอาหารตามล�าดับ	 ในส่วนของการจ้างงานในภาคเกษตรกรรมและ 
ประมงนัน้มกีารเปลีย่นแปลงเลก็น้อย	แต่ยงัมอีตัราการจ้างงานทีม่ากทีสุ่ด	
 อุตสาหกรรมตกต�่า (Dogs)	 ได้แก่	 กิจกรรมทางการเงินและ 
การประกันภัย	การผลิต	ศิลปะ	ความบันเทิง	และนันทนาการ	กิจกรรม 
การบริหารและการบริการสนับสนุน	กิจกรรมบริการด้านอื่น	ๆ 	การขนส่ง	 
และสถานที่เก็บสินค้า	 การบริหารราชการ	 การป้องกันประเทศ	 และ 
การประกันสังคมภาคบังคับ	 การศึกษา	 การจัดหาน�้า	 การจัดการ	 
และการบ�าบัดน�้าเสีย	ของเสีย	และสิ่งปฏิกูล	และไฟฟ้า	ก๊าซ	ไอน�้า	และ 
ระบบปรับอากาศ	 ด้านกิจกรรมทางการเงินและการประกันภัยนั้น 
มีการจ้างงานน้อยลง	 เนื่องจากภาวะเศรษฐกิจที่ชะลอตัวซึ่งส่งผลให้ 
ประชาชนระมัดระวังการใช้จ่ายและท�าประกันลดลง	 ด้านกิจกรรม 
การผลิตลดลงจากการชะลอตัวของเศรษฐกิจเช่นกัน	 ด้านกิจกรรม 
การบริหารและการสนับสนุนมีการลดการจ้างงานลงจากการเลิกจ้าง 
เจ้าหน้าที่ลูกจ้างประจ�าและพนักงานจ้างตามภารกิจ	 ด้านการขนส่ง 
และการเก็บสินค้าจ้างงานลดลง	 เนื่องจากผู้ใช้บริการทางเครื่องบิน 
มากขึ้นและการเปลี่ยนแปลงทางด้านเทคโนโลยี	

	 4.6.2.5.	ภาคใต้
	 โดยในการวิเคราะห์	 BCG	Matrix	 ของภาคใต้	 ได้ใช้ข้อมูลของ 
จังหวัดสงขลาเพื่อเป็นตัวแทนในการวิเคราะห์	

ภาพแสดงศักยภาพของแต่ละภาคอุตสาหกรรม	โดยใช้ผลิตภัณฑ์มวลรวมภายในจังหวัดเป็นเกณฑ์
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Employment
GPP

Stars Question Marks Cash Cows Dogs

Stars
-	กิจกรรม 
ทางการเงิน 
และการประกันภัย	 
(งป)

-	การศึกษา	(กศ)

Question 
Marks

-	ไฟฟ้า	ก๊าซ	ไอน�้า	 
และระบบปรับอากาศ	 
(ฟฟ)
-	กิจกรรม 
อสังหาริมทรัพย์	(อส)
-	กิจกรรมการบริหาร 
และการบริการ 
สนับสนุน	(บห)
-	ศิลปะ	ความบันเทิง	 
และนันทนาการ	(ศบ)	

-	กิจกรรมโรงแรม 
และบริการ 
ด้านอาหาร	(ทอ)	

-	ข้อมูลข่าวสาร 
และการสื่อสาร	(ขม)
-	การบริหารราชการ	 
การป้องกันประเทศ	 
และการประกันสังคม 
ภาคบังคับ	(ปท)
-	กิจกรรมด้าน 
สุขภาพและงาน 
สังคมสงเคราะห์	(สส)
-	กิจกรรมบริการ 
ด้านอื่น	ๆ 	(ออ)	

avg growth avg shareSeries 1

avg growth avg shareSeries 1
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Employment
GPP

Stars
Question 

Marks
Cash Cows Dogs

Cash Cows

-	เกษตรกรรม	 
การป่าไม้	 
และการประมง	 
(กษ)

-	การผลิต	(อก)
-	การขายส่ง 
และการขายปลีก 
การซ่อมยานยนต์ 
และรถ 
จักรยานยนต์	 
(สป)

-	การท�าเหมืองแร่ 
และเหมืองหิน	 
(มร)

Dogs

-	การก่อสร้าง	 
(กส)

-	การจัดหาน�้า 
การจัดการ	และ 
การบ�าบัดน�้าเสีย	 
ของเสียและ 
สิ่งปฏิกูล	(ปป)	

-	การขนส่ง	 
และสถานที่ 
เก็บสินค้า	(ขส)
-	กิจกรรม 
ทางวิชาชีพ	 
วิทยาศาสตร์	 
และเทคนิค	(วช)

	 ผลการ วิ เคราะห ์ศักยภาพภาคอุตสาหกรรมตามแนวคิด 
BCG	 Matrix	 โดยใช้ผลิตภัณฑ์มวลรวมภายในจังหวัดเป็นเกณฑ์	 
เพื่อเปรียบเทียบศักยภาพระหว่างปี	พ.ศ.	2560-2562	พบว่า	
 กลุ่มอุตสาหกรรมดาวรุ่ง (Stars)	 ได้แก่	 กิจกรรมทางการเงิน 
และการประกันภยั	และการศกึษา	ซึง่มอีตัราการเตบิโตทีสู่งข้ึนและมส่ีวนแบ่ง 
การตลาดที่สูง	 เนื่องมาจากผู้คนในจังหวัดท�าประกันชีวิตและประกันภัย 
มากขึ้น	และการมีสถานศึกษาเพิ่มมากขึ้นในจังหวัด
 กลุ่มอุตสาหกรรมทีม่ปัีญหา (Question Marks)	ได้แก่	ไฟฟ้า	ก๊าซ	 
ไอน�้า	 และระบบปรับอากาศ	 เนื่องจากความต้องการใช้ไฟฟ้าในจังหวัด 
เพ่ิมข้ึนจากการมีจ�านวนหลังคาเรือนที่เพ่ิมข้ึน	 ต่อมาคืออุตสาหกรรม 
กิจกรรมการบริหารและการบริการสนับสนุน	 ศิลปะ	 ความบันเทิง	 
และนันทนาการ	 มีอัตราการเติบโตเพ่ิมข้ึนจากการสนับสนุนและ 

การประชาสัมพันธ์ของหน่วยงานทีเ่ก่ียวข้อง	อตุสาหกรรมกิจกรรมโรงแรม 
และบริการด้านอาหาร	 จากนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 
ของจังหวัด	 อุตสาหกรรมข้อมูลข่าวสารและการส่ือสาร	 การบริหาร 
ราชการ	การป้องกันประเทศ	และการประกันสังคมภาคบังคับ	กิจกรรม 
ด้านสุขภาพและงานสังคมสงเคราะห์	และกิจกรรมบริการด้านอื่น	ๆ 			
 กลุ่มอุตสาหกรรมที่ท�าเงิน (Cash Cows)	 ได้แก่	 เกษตรกรรม 
การป่าไม้	 และการประมง	 เนื่องจากส่วนใหญ่แล้วเกือบร้อยละ	 50	 ของ 
ประชากรในจังหวัดสงขลานั้น	ประกอบอาชีพด้านการเกษตรและประมง 
เป็นหลัก	 ท�าให้ยังคงมีส่วนแบ่งทางการตลาดที่มากอยู ่	 ต่อมาคือ 
อุตสาหกรรมการผลิต	 การขายส่ง	 และการขายปลีก	 การซ่อมยานยนต์	 
และรถจักรยานยนต์	ซึ่งมีอัตราการผลิตที่ลดลงเนื่องจากภาวะเศรษฐกิจ 
และการผนัผวนของราคาน�า้มนั	สุดท้ายคอือตุสาหกรรมการท�าเหมอืงแร่ 
และเหมืองหิน	เนื่องจากผลกระทบต่อชุมชนท�าให้การเติบโตยังคงน้อย
 กลุ่มอุตสาหกรรมที่ตกต�่า (Dogs)	 ซึ่งมีอัตราการเติบโตต�่าและมี 
ส่วนแบ่งทางการตลาดที่ต�่า	 ได้แก่	 การก่อสร้าง	 การขนส่ง	 และสถานที่ 
เก็บสินค้า	กิจกรรมทางวิชาชีพ	วิทยาศาสตร์	และเทคนคิ	และการจดัหาน�า้ 
การจัดการ	และการบ�าบัดน�้าเสีย	ของเสีย	และสิ่งปฏิกูล	
	 ผลการวิเคราะห์ศกัยภาพด้านการจ้างงานของแต่ละภาคอตุสาหกรรม 
ในจังหวัดสงขลาตามแนวคิด	 BCG	Matrix	 เพ่ือเปรียบเทียบศักยภาพ 
การจ้างงานของอุตสาหกรรมต่าง	ๆ	 ในจังหวัดสงขลาระหว่างปี	 2560- 
2562	พบว่า
 กลุ่มอุตสาหกรรมดาวรุ่ง (Stars)	คอื	การก่อสร้างและเกษตรกรรม	 
การป่าไม้	 และการประมง	 เนื่องจากสงขลายังเป็นจังหวัดเกษตรกรรม	 
อีกทั้งภาครัฐยังก�าหนดให้จังหวัดสงขลาเป็นหนึ่งในจังหวัดเป้าหมาย 
การพัฒนาคลสัเตอร์เกษตรแปรรปู1	ประชากรในจงัหวัดจงึยงัคงประกอบ 
อาชีพที่เก่ียวข้องกับภาคการเกษตรและการประมงเป็นส�าคัญ	 ท�าให ้
ภาคเกษตรกรรมมีอัตราการเจริญเติบโตของการจ้างงานสูง	และ
 กลุ่มอุตสาหกรรมที่ท�าเงิน (Cash Cows)	 คือ	 กิจกรรมโรงแรม 
และบริการด้านอาหาร	การผลิต	การขายส่ง	และการขายปลีก	การซ่อม 
ยานยนต์	 และรถจักรยานยนต์	 โดยภาคอุตสาหกรรมทั้งหมดนี้มีอัตรา 
การเติบโตของการจ้างงานเป็นลบ	 แสดงถึงการเลิกจ้างแรงงานซึ่งเป็น 
ผลมาจากความขัดแย้งทางด้านการค้าระหว่างสหรัฐอเมริกาและจีน 
ทีส่่งผลกระทบทัง้ทางตรงและทางอ้อมแก่ประเทศคูค้่าและไทย	การส่งออก 
สินค้าจึงชะลอตัวลง	 ท�าให้การจ้างงานในอุตสาหกรรมการผลิตและ 

 1โครงการศึกษาวิจัยความต้องการแรงงานใน	5	เขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษ	ใน	5	ปีข้างหน้า	(พ.ศ.	2560-2564)	 

เพื่อรองรับประชาคมอาเซียน,	น.7-1

ตารางเปรียบเทียบศักยภาพภาคอุตสาหกรรมในจังหวัดสงขลา	ระหว่างปี	พ.ศ.	2560-2562

การจ้างงานของแต่ละภาคอุตสาหกรรม ใช้ผลิตภัณฑ์มวลรวมภายในประเทศ
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การขายส่ง	 ขายปลีก	 และยานยนต์	 และลดลงตามไปด้วย	 ส่วนในภาค 
การท่องเที่ยวของจังหวัดที่มีนักท่องเที่ยวต่างชาติจากประเทศเพ่ือนบ้าน 
เป็นหลกั	พบว่าในปี	พ.ศ.	2560	จ�านวนนกัท่องเทีย่วมาเลเซยีซึง่มสัีดส่วนสูง 
เป็นอนัดับหนึง่	ตดิลบโดยมสีาเหตสุ�าคญัมาจากการอ่อนค่าของเงินรงิกิต 
ท�าให้ความถ่ีในการมาเที่ยวลดลง	 โดยเฉพาะในพ้ืนที่ชายแดนภาคใต้ 
(สงขลา	ยะลา	นราธิวาส	สตูล)2	

 กลุ่มอุตสาหกรรมที่มีปัญหา (Question Marks)	คือ	ไฟฟ้า	ก๊าซ	 
ไอน�้า	 และระบบปรับอากาศ	 การจัดหาน�้า	 การจัดการ	 และการบ�าบัด 
น�้าเสีย	 ของเสียและส่ิงปฏิกูล	 เนื่องจากมีการใช้ไฟฟ้าและน�้าเพ่ิมข้ึน	 
รวมทั้งการให้ความส�าคัญกับการจัดและบ�าบัดน�้าเสีย	 กิจกรรมทาง 
การเงินและการประกันภัย	 เนื่องจากภาคอุตสาหกรรมนี้มีสัดส่วนตลาด 
และการเติบโตของมูลค่าสูง	 การจ้างงานจึงสูงข้ึนตาม	 แต่ยังมีสัดส่วน 
การจ้างงานโดยเปรียบเทียบต�่ากว่าค่าเฉลี่ย	 กิจกรรมอสังหาริมทรัพย	์ 
กิจกรรมการบริหารและการบริการสนับสนุน	 ศิลปะ	 ความบันเทิง	 
และนนัทนาการ	โดยมกีารเตบิโตของการจ้างงานในช่วงหลายปีทีผ่่านมา 
แต่ยังมีสัดส่วนการจ้างงานที่ไม่มากนัก
 กลุ่มอุตสาหกรรมทีต่กต�า่ (Dogs)	คอื	การศกึษาข้อมลูข่าวสารและ 
การส่ือสาร	การบรหิารราชการ	การป้องกันประเทศ	และการประกันสังคม 
ภาคบังคบั	กิจกรรมด้านสุขภาพและงานสังคมสงเคราะห์	กิจกรรมบรกิาร 
ด้านอืน่	ๆ 	การท�าเหมอืงแร่และเหมอืงหิน	การขนส่ง	และสถานทีเ่ก็บสินค้า	 
กิจกรรมทางวิชาชีพ	วทิยาศาสตร์	และสงเคราะห์	ซึ่งอุตสาหกรรมเหล่านี ้
มีอัตราการเติบโตของการจ้างงานที่ต�่าและมีสัดส่วนการจ้างงานโดย 
เปรียบเทียบที่ต�่ากว่าค่าเฉลี่ยเช่นเดียวกัน	

	 4.6.2.6	ภาคตะวันออก
	 โดยในการวิเคราะห์	 BCG	Matrix	 ของภาคตะวันออก	 ได้ใช้ข้อมูล 
ของจังหวัดชลบุรีเพื่อเป็นตัวแทนในการวิเคราะห์	

	2รายงานเศรษฐกิจและการเงินภาคใต้	ปี	2560

ภาพแสดงศักยภาพของแต่ละภาคอุตสาหกรรม	โดยใช้ผลิตภัณฑ์มวลรวมภายในจังหวัดเป็นเกณฑ์

ภาพแสดงศักยภาพด้านการจ้างงานของแต่ละภาคอุตสาหกรรมในจังหวัด
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Employment
GPP

Stars
Question 

Marks
Cash Cows Dogs

Stars

-	การขายส่ง	 
และการขาย 
ปลีก	การซ่อม 
ยานยนต์	
และรถ 
จักรยานยนต์	
(สป)
-	การขนส่ง	 
และสถานที่ 
เก็บสินค้า	(ขส)

-	การผลิต	(อก)
-	กิจกรรมโรงแรม 
และบริการด้าน 
อาหาร	(ทอ)

Question  
Marks

	-	เกษตรกรรม	 
การป่าไม้	
และการ 
ประมง	(กษ)

-	ข้อมูลข่าวสาร 
และการสื่อสาร	 
(ขม)	
-	กิจกรรม 
ทางการเงินและ 
การประกันภัย 
(งป)
-	กิจกรรม 
ทางวิชาชีพ 
วิทยาศาสตร์	 
และเทคนิค	(วช)

-	กิจกรรม 
อสังหาริมทรัพย์	
(อส)
-	การบริหาร 
ราชการ	 
การป้องกัน 
ประเทศ	และการ 
ประกันสังคม 
ภาคบังคับ	(ปท)
-	กิจกรรมด้าน 
สุขภาพและงาน 
สังคมสงเคราะห์	 
(สส)

Cash Cows
-	ไฟฟ้า	ก๊าซ	 
ไอน�้�า	และระบบ 
ปรับอากาศ	(ฟฟ)	

Employment
GPP

Stars Question Marks Cash Cows Dogs

Dogs

-	การจัดหาน�้า	 
การจัดการ	และการ 
บ�าบัดน�้าเสีย	ของเสีย	 
และสิ่งปฏิกูล	(ปป)	

-	การท�าเหมืองแร่
และเหมืองหิน	(มร)
-	การก่อสร้าง	(กส)
-	กิจกรรมการบริหาร 
และการบริการ 
สนับสนุน	(บห)	
-	การศึกษา	(กศ)
-	ศิลปะ	ความบันเทิง	 
และนันทนาการ	(ศบ)
-	กิจกรรมบริการ 
ด้านอื่น	ๆ 	(ออ)	

ตารางเปรียบเทียบศักยภาพอุตสาหกรรมในจังหวัดชลบุรี	ระหว่างปี	พ.ศ.	2560-2562

การจ้างงานของแต่ละภาคอุตสาหกรรม ใช้ผลิตภัณฑ์มวลรวมภายในประเทศ
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	 ผลการวิเคราะห์ศักยภาพภาคอุตสาหกรรมตามแนวคิด	 BCG	 
Matrix	โดยใช้ผลติภณัฑ์มวลรวมภายในจงัหวัดเป็นเกณฑ์	เพ่ือเปรยีบเทยีบ 
ศักยภาพระหว่างปี	พ.ศ.	2560-2562	พบว่า
 กลุ่มอุตสาหกรรมดาวรุ่ง (Stars)	ได้แก่	การผลติ	เนือ่งจากชลบุรเีป็น 
เขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก	 จึงท�าให้มูลค่าอุตสาหกรรมการผลิต 
มีการเติบโตและมีส่วนแบ่งมูลค่าที่สูง	 การขายส่งและการขายปลีก	 
การซ่อมยานยนต์	และรถจักรยานยนต์	การขนส่ง	และสถานที่เก็บสินค้า	 
กิจกรรมโรงแรมและบรกิารด้านอาหาร	เนือ่งจากชลบุรเีป็นแหล่งท่องเทีย่ว 
ทีไ่ด้รบัความนยิมจากทัง้ชาวไทยและชาวต่างประเทศ	จงึท�าให้ภาคการค้า 
การขนส่ง	 และภาคการท่องเที่ยวมีการเติบโตของมูลค่าและสัดส่วน 
การครองตลาดโดยเปรียบเทียบสูง		
 กลุ่มอุตสาหกรรมทีม่ปัีญหา (Question Marks)	ได้แก่	เกษตรกรรม	 
การป่าไม้	 และการประมง	 ข้อมูลข่าวสารและการส่ือสาร	 กิจกรรมทาง 
การเงนิและการประกันภัย	 กิจกรรมทางวิชาชีพวิทยาศาสตร์และเทคนิค	 
กิจกรรมอสังหาริมทรัพย์	 การบริหารราชการ	 การป้องกันประเทศ	 และ 
การประกันสังคมภาคบังคบั	กิจกรรมด้านสุขภาพและงานสังคมสงเคราะห์	 
โดยอุตสาหกรรมเหล่านี้มีอัตราการเจริญเติบโตของมูลค่าสูง	แต่สัดส่วน 
การครองตลาดโดยเปรียบเทียบต�่า	โดยส่วนใหญ่มักจะเป็นอุตสาหกรรม 
ทีต้่องตดัสินใจว่าควรทุม่เงินหรอืยตุกิารสนบัสนนุอตุสาหกรรมทีม่ปัีญหา 
เหล่านี้
 กลุ่มอุตสาหกรรมที่ท�าเงิน (Cash Cows)	ได้แก่	ไฟฟ้า	ก๊าซ	ไอน�้า 
และระบบปรับอากาศ	 ซึ่งเป็นกลุ่มอุตสาหกรรมที่มีสัดส่วนการครองของ 
ตลาดทีก่ว้าง	หากแต่การเตบิโตไม่ได้สูงมากนกั	โดยมสีาเหตมุาจากอตัรา 
การเจริญเติบโตของมูลค่าลดลง
 กลุ่มอุตสาหกรรมทีต่กต�า่ (Dogs)	ได้แก่	การจดัหาน�า้	การจดัการ	 
และการบ�าบัดน�า้เสีย	ของเสียและส่ิงปฏกูิล	การท�าเหมอืงแร่และเหมอืงหิน 
การก่อสร้าง	กิจกรรมการบรหิารและการบรกิารสนบัสนนุ	การศกึษา	ศลิปะ 
ความบันเทงิ	และนนัทนาการ	และกิจกรรมบรกิารด้านอืน่	ๆ 	ซึง่อตุสาหกรรม
เหล่านีม้อีตัราการเตบิโตโดยเฉลีย่และส่วนแบ่งการตลาดโดยเปรยีบเทยีบ 
ต�า่กว่าค่าเฉลีย่ของทัง้จงัหวัด	โดยเฉพาะในภาคอตุสาหกรรมการก่อสร้าง 
ที่มีอัตราการเติบโตลดลงต่อเนื่องจากปีก่อนหน้า
	 ผลการวิเคราะห์ศกัยภาพด้านการจ้างงานของแต่ละภาคอตุสาหกรรม 
ในจังหวัดชลบุรีตามแนวคิด	 BCG	Matrix	 เพ่ือเปรียบเทียบศักยภาพ 
การจ้างงานของอุตสาหกรรมต่าง	ๆ	 ในจังหวัดชลบุรี	 ระหว่างปี	 2560- 
2562	พบว่า

 กลุ่มอุตสาหกรรมดาวรุ่ง (Stars)	คอื	การขายส่งและการขายปลกี	 
การซ่อมยานยนต์	และรถจักรยานยนต์	การขนส่งและสถานที่เก็บสินค้า	 
เกษตรกรรม	การป่าไม้	และการประมง	เนือ่งจากชลบุรมีกีารนยิมปลกูพืช 
เศรษฐกิจที่ส�าคัญ	 และเพาะเลี้ยงสัตว์น�้าบริเวณชายฝั่ง	 การเติบโตและ 
สัดส่วนการจ้างงานของภาคเกษตรจงึยงัมค่ีาสูง	อกีทัง้ชลบุรยีงัเป็นสถานที่ 
ท่องเทีย่วทีส่�าคญัของไทย	จงึท�าให้การจ้างงานในภาคการขนส่งและการค้า	 
เติบโตตามไปด้วย	และมีสัดส่วนการจ้างงานโดยเปรียบเทียบที่สูง
 กลุ่มอุตสาหกรรมที่ท�าเงิน (Cash Cows)	คือ	ไฟฟ้า	ก๊าซ	ไอน�้า	 
และระบบปรับอากาศ	 โดยภาคอุตสาหกรรมนี้มีอัตราการเติบโตของ 
การจ้างงานเป็นลบ	แสดงถึงการมแีรงงานออกจากภาคอตุสาหกรรมนีไ้ป 
ซึ่งสอดคล้องกับอัตราการเติบโตของมูลค่าของการใช้ไฟฟ้าที่ลดลง
 กลุ่มอุตสาหกรรมทีม่ปัีญหา (Question Marks)	คอื	เกษตรกรรม	 
การป่าไม้	 และการประมง	 ข้อมูลข่าวสารและการส่ือสาร	 กิจกรรมทาง 
การเงินและการประกันภัย	กิจกรรมทางวิชาชีพวิทยาศาสตร์และเทคนิค 
กิจกรรมอสังหาริมทรัพย์	 การบริหารราชการ	 การป้องกันประเทศ	 
และการประกันสังคมภาคบังคบั	กิจกรรมด้านสุขภาพและงานสังคมสงเคราะห์	 
โดยภาคอตุสาหกรรมทัง้หมดนีม้กีารเตบิโตของการจ้างงานในช่วงหลายปี 
ที่ผ่านมา	 แต่ยังมีสัดส่วนการจ้างงานโดยเปรียบเทียบที่ต�่ากว่าค่าเฉลี่ย 
ของจังหวัด
     กลุ่มอุตสาหกรรมที่ตกต�่า (Dogs)	คือ	การจัดหาน�้า	การจัดการ	 
และการบ�าบัดน�า้เสีย	ของเสียและส่ิงปฏกูิล	การท�าเหมอืงแร่และเหมอืงหิน 
การก่อสร้าง	 กิจกรรมการบริหารและการบริการสนับสนุน	 การศึกษา	 
ศิลปะ	ความบันเทิง	 และนันทนาการ	 กิจกรรมบริการด้านอื่น	ๆ	 ซึ่งเป็น 
ภาคอุตสาหกรรมที่มีอัตราการเติบโตของการจ้างงานที่ต�่า	และมีสดัส่วน 
การจ้างงานโดยเปรียบเทียบที่ต�่ากว่าค่าเฉลี่ยเช่นเดียวกัน

	 4.6.2.7.	ภาคตะวันตก
	 โดยในการวิเคราะห	์ BCG	Matrix	 ของภาคตะวันตก	 ได้ใช้ข้อมูล 
ของจังหวัดกาญจนบุรีเพื่อเป็นตัวแทนในการวิเคราะห์	
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ภาพแสดงศักยภาพของแต่ละภาคอุตสาหกรรม	โดยใช้ผลิตภัณฑ์มวลรวมภายในจังหวัดเป็นเกณฑ์

ภาพแสดงศักยภาพด้านการจ้างงานของแต่ละภาคอุตสาหกรรมในจังหวัด
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GPP
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Stars

-	การผลิต	 
(อก)

-	กิจกรรม 
อสังหาริมทรัพย์	 
(อส)

-	เกษตรกรรม	 
การป่าไม้	 
และการประมง 
(กษ)

Question  
Marks

-	การขนส่ง	 
และสถานที่ 
เก็บสินค้า	(ขส)

-	กิจกรรม 
โรงแรม 
และบริการ 
ด้านอาหาร	(ทอ)

-	ข้อมูลข่าวสาร 
และการสื่อสาร	(ขม)	
-	ศิลปะ	ความบันเทิง	 
และนันทนาการ	(ศบ)

Cash Cows

-	การ 
ขายส่ง	 
และการ 
ขายปลีก	 
การซ่อม 
ยานยนต์	
และรถ 
จักรยาน-
ยนต	์(สป)

-	การก่อสร้าง
(กส)

-	การบริหารราชการ	 
การป้องกันประเทศ	 
และการประกันสังคม 
ภาคบังคับ	(ปท)

Dogs

-	กิจกรรม 
ทางวิชาชีพ 
วิทยาศาสตร์	 
และเทคนิค	(วช)
-	กิจกรรม 
การบริหาร 
และการบริการ 
สนับสนุน	(บห)	
-	การศึกษา	(กศ)	
-	กิจกรรมบริการ 
ด้านอื่น	ๆ 	(ออ)

-	การท�าเหมืองแร่ 
และเหมืองหิน	(มร)
-	ไฟฟ้า	ก๊าซ	ไอน�้า	และ 
ระบบปรับอากาศ	(ฟฟ)
-	การจัดหาน�้า	การจัดการ	 
และการบ�าบัดน�้าเสีย	 
ของเสีย	และส่ิงปฏิกูล	(ปป)	
-	กิจกรรมทางการเงิน 
และการประกันภัย	(งป)
-	กิจกรรมด้านสุขภาพและ 
งานสังคมสงเคราะห์	(สส)	

การจ้างงานของแต่ละภาคอุตสาหกรรม ใช้ผลิตภัณฑ์มวลรวมภายในประเทศ
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	 ผลการวิเคราะห์ศักยภาพภาคอุตสาหกรรมตามแนวคิด	 BCG	 
Matrix	โดยใช้ผลติภณัฑ์มวลรวมภายในจงัหวัดเป็นเกณฑ์	เพ่ือเปรยีบเทยีบ 
ศักยภาพระหว่างปี	พ.ศ.	2560-2562	พบว่า
 กลุ่มอุตสาหกรรมดาวรุ่ง (Stars)	 ได้แก่	 การผลิต	 กิจกรรม 
อสังหาริมทรัพย์	 เนื่องจากชลบุรีเป็นเขตเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก	 
จึงท�าให้มูลค่าอุตสาหกรรมการผลิต	 รวมทั้งกิจกรรมอสังหาริมทรัพย์ 
มีการเติบโตและสัดส่วนมูลค่าโดยเปรียบเทียบที่สูง	 ภาคเกษตรกรรม	 
การป่าไม้	และการประมง	เนือ่งจากจงัหวัดยงัมพ้ืีนทีท่างด้านเกษตรกรรม 
อยู่มาก	 และรัฐได้สนับสนุนการจัดตั้งศูนย์รวบรวมรับซื้อสินค้าเกษตร 
ในการเป็นเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษกาญจนบุร	ีจงึท�าให้ภาคเกษตรกรรม	 
มีอัตราการเจริญเติบโตของมูลค่าสูง	 และสัดส่วนการครองตลาดโดย 
เปรียบเทียบสูงตามไปด้วย
 กลุ่มอุตสาหกรรมที่มีปัญหา (Question Marks)	ได้แก่	การขนส่ง	 
และสถานที่เก็บสินค้า	 กิจกรรมโรงแรมและบริการด้านอาหาร	 ข้อมูล 
ข ่าวสารและการส่ือสาร	 ศิลปะ	 ความบันเทิง	 และนันทนาการ	 
โดยอุตสาหกรรมเหล่านี้มีอัตราการเจริญเติบโตของมูลค่าสูง	แต่สัดส่วน 
การครองตลาดโดยเปรียบเทียบต�่า	 ซึ่งพบว่าการขนส่งและกิจกรรม 
ด้านการโรงแรมมส่ีวนแบ่งโดยเปรยีบเทยีบลดลง	ขณะทีส่องอตุสาหกรรม 
หลังมีส่วนแบ่งการครองตลาดเพิ่มขึ้น
 กลุ่มอุตสาหกรรมที่ท�าเงิน (Cash Cows)	 ได้แก่	 การขายส่ง	 
และการขายปลีก	การซ่อมยานยนต์	และรถจักรยานยนต์	เนื่องจากได้รับ 
ผลกระทบจากการค้าระหว่างประเทศที่มีการขยายตัวต�่าลง	 จึงท�าให้ 
การเติบโตของมูลค่าทางด้านการค้าลดลง	 การก่อสร้าง	 การบริหาร 
ราชการ	 การป้องกันประเทศ	 และการประกันสังคมภาคบังคับ	 ซึ่งเป็น 
กลุ่มอุตสาหกรรมที่มีสัดส่วนการครองตลาดที่สูง	 หากแต่การเติบโต 
กลับต�่ากว่าค่าเฉลี่ย
 กลุ่มอุตสาหกรรมที่ตกต�่า (Dogs)	 ได้แก่	 กิจกรรมทางวิชาชีพ	 
วิทยาศาสตร์และเทคนิค	 กิจกรรมการบริหารและการบริการสนับสนุน	 
การศกึษา	กิจกรรมบรกิารด้านอืน่	ๆ 	การท�าเหมอืงแร่และเหมอืงหิน	ไฟฟ้า	 
ก๊าซ	ไอน�า้	และระบบปรบัอากาศ	การจดัหาน�า้	การจดัการ	และการบ�าบัด 
น�้าเสีย	 ของเสียและส่ิงปฏิกูล	 กิจกรรมทางการเงินและการประกันภัย	 
กิจกรรมด้านสุขภาพและงานสังคมสงเคราะห์	 ซึ่งเป็นอุตสาหกรรมที่มี 
อัตราการเจริญเติบโตของยอดขายต�่าและสัดส่วนการครองตลาด 
โดยเปรยีบเทยีบต�า่	อาจเนือ่งมาจากทรพัยากรทางธรรมชาตทิีล่ดลง	เช่น	 
การท�าเหมืองแร่	เป็นต้น

	 ผลการวิเคราะห์แสดงถึงศักยภาพด้านการจ้างงานของแต่ละ 
ภาคอุตสาหกรรมในจังหวัดกาญจนบุรีตามแนวคิด	 BCG	 Matrix	 
เพื่อเปรียบเทียบศักยภาพการจ้างงานของอุตสาหกรรมต่าง	ๆ 	ในจังหวัด 
กาญจนบุรี	ระหว่างปี	2560-2562	พบว่า
 กลุ่มอุตสาหกรรมดาวรุ่ง (Stars) คือ	 การผลิต	 การขายส่ง	 
และการขายปลีก	 การซ่อมยานยนต์	 และรถจักรยานยนต์	 เนื่องจาก 
กาญจนบุรเีป็นเขตเศรษฐกจิพิเศษทีม่กีารค้าชายแดน	จงึท�าให้การจ้างงาน
ในภาคการผลิตและการค้าเติบโตตามไปด้วย	 และมีสัดส่วนการจ้างงาน 
โดยเปรียบเทียบที่สูง
 กลุ่มอุตสาหกรรมที่ท�าเงิน (Cash Cows)	 คือ	 เกษตรกรรม	 
การป่าไม้	 และการประมง	 กิจกรรมโรงแรมและบริการด้านอาหาร	 
การก่อสร้าง	 โดยภาคอุตสาหกรรมนี้มีอัตราการเติบโตของการจ้างงาน 
เป็นลบ	 สะท้อนถึงจ�านวนแรงงานในภาคอุตสาหกรรมดังกล่าวลดลง	 
แต่ยังคงมีการจ้างงานโดยเปรียบเทียบในสัดส่วนที่สูง
 กลุ่มอุตสาหกรรมที่มีปัญหา (Question Marks)	 คือ	 การขนส่ง	 
และสถานที่เก็บสินค้า	 กิจกรรมโรงแรมและบริการด้านอาหาร	 ข้อมูล 
ข่าวสารและการส่ือสาร	 ศิลปะ	 ความบันเทิง	 และนันทนาการ	 โดยภาค 
อตุสาหกรรมทัง้หมดนีม้กีารเตบิโตของการจ้างงานในช่วงหลายปีทีผ่่านมา
แต่ยังมีสัดส่วนการจ้างงานโดยเปรียบเทียบที่ต�่ากว่าค่าเฉลี่ยของจังหวัด
 กลุ่มอุตสาหกรรมที่ตกต�่า (Dogs)	 คือ	 กิจกรรมทางวิชาชีพ	 
วิทยาศาสตร์	 และเทคนิค	 กิจกรรมการบริหารและการบริการสนับสนุน	 
การศึกษา	 กิจกรรมบริการด้านอื่น	ๆ	 การท�าเหมืองแร่และเหมืองหิน	 
ไฟฟ้า	 ก๊าซ	 ไอน�้า	 และระบบปรับอากาศ	 การจัดหาน�้า	 การจัดการ	 
และการบ�าบัดน�้าเสีย	 ของเสียและส่ิงปฏิกูล	 กิจกรรมทางการเงิน 
และการประกันภัย	 กิจกรรมด้านสุขภาพและงานสังคมสงเคราะห์	 
ซึง่เป็นภาคอตุสาหกรรมทีม่ซีึง่มอีตัราการเจรญิเตบิโตทีต่�า่และมส่ีวนแบ่ง 
การตลาดที่ต�่าเช่นเดียวกันในหลายปีที่ผ่านมา	
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	 การระบาดของเช้ือไวรัส	 COVID-19	 ส่งผลต่อระบบการศึกษา	 ท�าให้รัฐบาล 
หลายประเทศต้องประกาศปิดสถานศึกษาหรือเลื่อนวันเปิดเทอม	 เช่นเดียวกับ 
ประเทศไทย	 คณะรัฐมนตรีมีมติเห็นชอบให้เลื่อนวันเปิดเทอมภาคเรียนที่	 1	 ไปเป็น 
วันที่	1	กรกฎาคม	2563	ท�าให้นักเรียนต้องเรียนติดต่อกัน	2	ภาคการศึกษาโดยไม่มี 
วันพักระหว่างภาคการศึกษา	 ซึ่งอาจเกิดผลกระทบข้ึนกับตัวเด็ก	 นอกจากนี้ยังมี 
ผลกระทบด้านอื่น	ๆ 	ดังต่อไปนี้
 ผลกระทบจากการปิดเรียนนาน	จากการศึกษาของ	ภูมิศรัณย์	ทองเลี่ยมนาค 
(2562)	 การที่นักเรียนต้องอยู่บ้านนาน	ๆ	 จะส่งผลท�าให้การเรียนรู้ของนักเรียน 
ถดถอยลง	โดยเฉพาะในกลุ่มเด็กยากจนที่ไม่มีโอกาสเข้าถึงแหล่งเรียนรู้นอกโรงเรียน 
และการที่เด็กต้องออกจากโรงเรียนประมาณ	6	สัปดาห์	 อาจจะท�าให้ความรู้ของเขา 
หายไปถึงครึ่งปีการศึกษา	 ซึ่งสภาวะการถดถอยของทุนมนุษย์	 (Human	Capital) 
อาจจะน�าไปสู่การถดถอยของการเติบโตทางเศรษฐกิจของประเทศได้
 ผลกระทบจากความเหล่ือมล�า้จากการเรียนทางไกล	 นักเรียนหรือผู้ปกครอง 
ที่มีรายได ้ไม ่พอที่จะสนับสนุนอุปกรณ์ในการเรียนทางไกลหรือออนไลน  ์
ส่งผลให้ขาดโอกาสที่จะเข้าถึงการศึกษาซึ่งอาจจะหลุดออกจากระบบการศึกษา	 
น�ามาสู่ผลกระทบต่อนักเรียนในระยะยาว	

4.7. ผลกระทบจากสถานการณ์ COVID-19 ต่อการศึกษาไทย
ภาคเศรษฐกิจ ตัวย่อ

เกษตรกรรม	การป่าไม้	และการประมง กษ

การท�าเหมืองแร่และเหมืองหิน มร

การผลิต อก

ไฟฟ้า	ก๊าซ	ไอน�้า	และระบบปรับอากาศ ฟฟ

การจัดหาน�้า	การจัดการ	และการบ�าบัดน�้าเสีย	ของเสียและสิ่งปฏิกูล ปป

การก่อสร้าง กส

การขายส่งและการขายปลีก	การซ่อมยานยนต์	และรถจักรยานยนต์ สป

การขนส่งและสถานที่เก็บสินค้า ขส

กิจกรรมโรงแรมและบริการด้านอาหาร ทอ

ข้อมูลข่าวสารและการสื่อสาร ขม

กิจกรรมทางการเงินและการประกันภัย งป

กิจกรรมอสังหาริมทรัพย์ อส

กิจกรรมทางวิชาชีพวิทยาศาสตร์และเทคนิค วช

กิจกรรมการบริหารและการบริการสนับสนุน บห

การบริหารราชการ	การป้องกันประเทศ	และการประกันสังคมภาคบังคับ ปท

การศึกษา กศ

กิจกรรมด้านสุขภาพและงานสังคมสงเคราะห์ สส

ศิลปะ	ความบันเทิง	และนันทนาการ ศบ

กิจกรรมบริการด้านอื่นๆ ออ
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5
สรุปผลการศึกษา
และข้อเสนอแนะ

บทที่
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5.1 สรุปผลการศึกษา

	 จากการศึกษาครั้งนี้มีข ้อค ้นพบส�าคัญที่ เ ก่ียวข ้องกับการจัดการศึกษา 
และการพัฒนาก�าลังคนในเชิงพื้นที่	4	ประการด้วยกัน		
 ประการแรก คอื	การเปลีย่นแปลงโครงสร้างประชากร	ปัจจบัุนโครงสร้างประชากร 
ของประเทศไทยได้มีการเปลี่ยนแปลงเข้าสู ่สังคมสูงอายุ	 กล่าวคือโครงสร้าง 
ประชากรนั้นมีแนวโน้มสัดส่วนประชากรสูงอายุจะเพ่ิมสูงข้ึนอย่างต่อเนื่องและมี 
อตัราการเกิดลดลง	ส่งผลให้จ�านวนนกัเรยีนทีเ่ข้ารบัการศกึษาในแต่ละปีจะมแีนวโน้ม 
ลดลง	ส่งผลต่ออัตราการพึ่งพิง	(Dependent	Ration)	ในทุกจังหวัด
 ประการทีส่อง	โครงสร้างการจ้างงานในช่วง	5	ปีทีผ่่านมา	ไม่มกีารเปลีย่นแปลง 
มากนัก	 และหากมีการจ้างงานเพ่ิมนอกเหนือจากโครงสร้างการจ้างงานเดิม	 
งานใหม่เหล่านี้เป็นงานที่ต้องใช้ทักษะสูง	 (ทักษะระดับ	 4	 ตามนิยามขององค์การ 
แรงงานระหว่างประเทศ)	 ด้วยเหตุนี้การยกระดับคุณภาพการศึกษาจึงเป็นส่ิงส�าคัญ 
เพราะจะน�ามาสู่การพัฒนาทักษะแรงงานที่มีคุณภาพและประสิทธิภาพการท�างาน 
ที่ดีข้ึน	 ดังนั้นการสร้างระบบการศึกษาที่ดีจะต้องเตรียมความพร้อมของผู้เรียน 
ให้สามารถท�างานกับโลกของงานในอนาคตได้		
 ประการที่สาม	 อัตราการท�างานต�่ากว่าระดับในเชิงพ้ืนที่	 ส่วนใหญ่อยู่ในระดับ 
ร้อยละ	 20	 ซึ่งเป็นระดับที่ไม่น่ากังวลมาก	 เพราะเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานสากล 
อย่างไรก็ตาม	 ส�าหรับพ้ืนที่ที่มีอัตราการขยายตัวทางเศรษฐกิจสูง	 หากแรงงาน 
ไม่สามารถเรียนรู้งานได้รวดเร็วพอจนเกิดเป็นปัญหาช่องว่างทักษะอย่างรุนแรง	 
ซึง่การท�างานต�า่กว่าระดับ	จะลดทอนความสามารถของสถานประกอบการ	จนส่งผลให้ 
อัตราการขยายตัวทางเศรษฐกิจลดลงต�่ากว่าที่ควรจะเป็นได้ในระยะยาว
 ประการทีส่ี่	การขยายตวัทางเศรษฐกิจของพ้ืนทีไ่ม่ได้น�าไปสู่การจ้างงานทีเ่พ่ิมข้ึน 
อย่างมีนัยส�าคัญ	 ซึ่งแตกต่างกับในอดีตที่การจ้างงานและการขยายตัวทางเศรษฐกิจ 
ของพ้ืนที่จะเติบโตไปด้วยกัน	 สาเหตุหลักมาจากการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี	 
(Skill-biased	Technological	Change)		

5.2  ข้อเสนอเชิงนโยบาย

	 จากข้อค้นพบที่ได้สรุปไว้ในส่วนที่	5.1	น�าไปสู่ข้อเสนอเชิงนโยบายดังต่อไปนี้
 ประการแรก	 การจัดการศึกษาต้องให้ความส�าคัญกับการยกระดับผลิตภาพ 
ผู ้ เรียนให้สามารถเป็นแรงงานที่มีผลิตภาพสูงกว่าแรงงานในปัจจุบันเพ่ือให  ้
สามารถรองรับอัตราการพ่ึงพิงที่สูงข้ึนของจังหวัดได้	 เนื่องจากโครงสร้างประชากร 
ที่มีอัตราการเกิดลดลง	 แสดงว่าหัวใจส�าคัญของการจัดการเรียนรู ้ต้องเป็นการ 
“สร้างหนึ่งคนให้เก่งเท่ากับสองคน”	 เพ่ือให้แรงงานมีผลิตภาพสูงพอจะสร้างรายได ้
เพ่ือดูแลตนเองและผู้ที่ต้องพ่ึงพาแรงงานคนนั้นได้	 กุญแจส�าคัญของการยกระดับ 
ผลติภาพแรงงานให้สูงข้ึนอย่างมนียัส�าคญัเช่นนี	้จะประกอบไปด้วยปรบัปรงุหลกัสูตร 
การเรียนรู้และเลือกใช้เทคโนโลยีให้เหมาะสมกับลักษณะงาน
 ประการที่สอง สถานศึกษาเองจะต้องเป็น	 “โลกจ�าลอง”	 ของโลก	 ของงาน 
ในอนาคต	 การจะยกระดับสถานศึกษาให้เกิดการเปลี่ยนแปลงเช่นนี้ได้	 จะต้อง 
พัฒนาบุคลากรในสถานศึกษาให้มีความรู ้ความเข้าใจเก่ียวกับโลกของงาน 
ในอนาคตเพ่ือให้สามารถปรับแนวทางการจัดการเรียนรู ้ให้เหมาะสม	 ในขณะ 
เดียวกัน	 การออกแบบสภาพแวดล้อมในการเรียนรู ้ก็ควรต้องเปลี่ยนแปลงไป 
ให้สอดคล้องกับโลกของงานในอนาคต	 และบริบทในอนาคตของพ้ืนที่นั้น	 ซึ่งอาจ 
รวมไปถึงการจัดสรรงบประมาณเพื่อลงทุนยกระดับระบบนิเวศการเรียนรู้ในพื้นที่		
	 นอกจากนี้แล ้ว	 ผู ้มีส ่วนได้ส ่วนเสียในพ้ืนที่ต ้องร ่วมกันสร้างฉากทัศน  ์
(Foresight)	 ของพ้ืนที่เพ่ือให้เป็นทิศทางการเปลี่ยนแปลงที่ชัดเจน	 สามารถน�ามา 
ใช้เป็นแนวทางในการจัดการศึกษาเชิงพ้ืนที่ได้	 และแนวทางการพัฒนาก�าลังคน 
ควรด�าเนินการควบคู่ไปกับการพัฒนาเศรษฐกิจของจังหวัดตามจุดแข็งของจังหวัด		
 ประการที่สาม	 เนื่องจากการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีจะท�าให้ต�าแหน่ง 
งานในอนาคตของสถานประกอบการมีน้อยลง	 การจัดการศึกษาต้องแบ่งการผลิต 
ก�าลังคนออกเป็น	3	กลุ่มด้วยกัน
	 กลุ่มแรก	การผลิตก�าลังคนเพื่อทดแทนต�าแหน่งงานในปัจจุบัน
	 กลุ ่มที่สอง	 การผลิตก�าลังคนเพ่ือให้สามารถสร้างงานให้กับตนเองได้ 
(Job	Creator)
	 กลุม่ทีส่าม	การผลติก�าลงัคนเพ่ือให้เป็นนวัตกรทีส่ามารถสร้าง	“ต�าแหน่งงานใหม่” 
ให้กับตนเองได้	(Job	Innovator)	
	 หลักสูตรการศึกษาจึงควรเป็น	2	ระดับ	ระดับแรก	เป็นคุณสมบัติพื้นที่ที่แรงงาน 
ทุกกลุ่มควรมี	 และระดับที่สอง	 เป็นคุณสมบัติเฉพาะของแรงงานแต่ละกลุ่มตาม	 
3	กลุ่มที่กล่าวมาแล้วข้างต้น
 ประการที่ส่ี	 เนื่องจากการจ้างงานใหม่ที่เพ่ิมข้ึน	 (ไม่ใช่การจ้างงานทดแทน 
ต�าแหน่งเดิมที่ว่างลง)	 เป็นการจ้างงานที่ต้องใช้ทักษะระดับ	 4	 ตามเกณฑ์ของ 
องค์การแรงงานระหว่างประเทศ	 ซึ่งผู้ท่ีมีระดับนี้จะต้องประกอบไปด้วยคุณสมบัติ 
ดังต่อไปนี้
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	 1.	สามารถปฏบัิตงิาน	วิเคราะห์	แก้ไขปัญหา	ตดัสินใจในประเด็นทีม่คีวามซบัซ้อน 
วางแผนการท�างาน	 และพัฒนางานที่รับผิดชอบให้ดีข้ึนได้โดยตั้งอยู่บนความเข้าใจ 
ที่ลึกซึ้งเก่ียวกับทฤษฎีและองค์ความรู้ทางวิชาการตามความเช่ียวชาญเฉพาะสาขา 
ควบคู่กับการใช้ความคิดสร้างสรรค์ได้อย่างเหมาะสม

	 2.	มทีกัษะในการใช้ภาษาเพ่ือการส่ือสารด้วยการพูดและเขียนได้อย่างเหมาะสม 
สามารถปรบัการส่ือสารในประเด็นส�าคญัให้เหมาะสมกับกลุม่เป้าหมายทีห่ลากหลายได้ 
มีทักษะในการน�าเสนอที่ดี

	 3.	 มีทักษะเชิงปริมาณที่เหมาะสมกับลักษณะงาน	 สามารถน�าเอาทักษะ 
เชิงปริมาณมาใช้งานร่วมกับองค์ความรู้ทางวิชาการได้อย่างเหมาะสม	 เพ่ือยกระดับ 
การท�างานให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงขึ้น

	 4.	สามารถท�าความเข้าใจเอกสารและข้อมูลที่มีความซับซ้อนได้

	 5.	สามารถเลือกใช้เทคโนโลยีให้เหมาะสมกับลักษณะงานที่รับผิดชอบได้	

	 ดังนั้น	 การจัดการศึกษาเชิงพ้ืนที่จึงต้องน�าคุณสมบัติทั้ง	 5	 ข้อนี้มาเป็นฐานคิด 
ในการจัดการเรียนรู้ให้เหมาะสมกับโลกของงานและบริบทในพื้นที่ต่อไป	
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	 ภาพแสดงความสัมพันธ์ระหว่างระดับทุนมนุษย์ของประเทศกับ						 
ความสามารถในการแข่งขัน	เส้นประสีส้มคอืค่าทีพึ่งคาดหวัง	หากประเทศใด 
อยูสู่งกว่าเส้นประ	แสดงว่าประเทศนัน้มคีวามสามารถในการใช้ประโยชน์ 
จากทนุมนษุย์ได้ดีกว่าทีค่าดหวังไว้	จะเห็นได้ว่าประเทศไทยมคีวามสามารถ 
ใกล้เคยีงกับทีพึ่งคาดหวังไว้	ซึง่ต่างกับประเทศมาเลเซยีทีส่ามารถเปลีย่น 
ทนุมนษุย์ให้กลายเป็นความสามารถในการแข่งขันของประเทศได้ในระดับ 
ที่สูงกว่าที่พึงคาดหวัง	และท�าได้ดีกว่าประเทศไทย	

ประเด็นที่ 1 
การดึงเอาศักยภาพของทุน 
มนุษย์มาใช้เพ่ือเสริมสร้าง 
ความสามารถในการแข่งขัน 
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	 นโยบายหลกัทีท่�าให้ประเทศมาเลเซยีสามารถยกระดับความสามารถ 
ในการแข่งขันของตนเองได้มาจาก	The	Malaysia	Education	Blueprint	 
2013-2025	 (Preschool	 to	 Post-Secondary	 Education)1 โดยแบ่ง 
การท�างานไว้	3	ระยะ	คือ	
 ระยะที่ 1 ปี ค.ศ. 2013-2015	 เป็นการยกระดับทักษะและขีด 
ความสามารถของครูและบุคลากรทางการศึกษาในทุกระดับเพ่ือให ้
สามารถจัดการศึกษาที่มีคุณภาพตามที่ก�าหนดไว้ได้
 ระยะที ่2 ปี ค.ศ. 2016-2020 เป็นการพัฒนาโครงสร้างการบรกิาร 
จัดการศึกษาในระดับประเทศ	รัฐ	และระดับพื้นที่ให้เหมาะสม	มีการปรับ 
โครงสร้างค่าตอบแทนแก่บุคลากร	ควบคูไ่ปกับการน�าหลกัสูตรใหม่ทีไ่ด้รบั 
การปรับปรุงให้สอดคล้องกับบริบทของโลกมาใช้ในการจัดการเรียนรู	้ 
โดยเน้นไปที่องค์ความรู้ด้านวิชาการ	 ทักษะ	 และคุณค่าที่จ�าเป็นต่อ 
การประสบความส�าเร็จในเศรษฐกิจโลก	
 ระยะที่ 3 ปี ค.ศ. 2021-2025	 การยกระดับคุณภาพการศึกษา					 
ไปสู่ความยอดเยีย่ม	(Excellent)	เมือ่บุคลากรทางการศกึษามคีวามพร้อม 
และมีขีดความสามารถสูงกว่าข้อก�าหนดข้ันต�่าแล้ว	 ก็จะเปิดโอกาสให้ 
สถานศึกษามีอิสระในการบริหารจัดการตนเอง	 มีการสร้างคุณค่าที ่
เหมาะสมกับสถานศึกษา	 และส่งเสริมให้เกิดนวัตกรรมด้านการจัด 
การเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง	 เพื่อให้การเปลี่ยนแปลงกลายเป็นวัฒนธรรมใน 
การจดัการเรยีนรู	้ซึง่จะน�าไปสู่ความส�าเรจ็ในการพัฒนาก�าลงัคนทีย่ัง่ยนื
	 หลักส�าคัญของการจัดการเรียนรู้คือการประเมินความส�าเร็จของ						
ผู ้เรียนด้วยเกณฑ์ระดับสากล	 ยกตัวอย่างเช่น	 เป้าหมายที่จะให้คน 
มาเลเซียสามารถใช้ภาษาอังกฤษได้ดีใกล้เคียงกับภาษามลายู	 การสอบ 
ภาษาองักฤษจะใช้เกณฑ์มาตรฐานของเคมบรดิจ์	หรอื	Cambridge1119	 
Standards	มาเป็นตัวประเมินผลส�าเร็จ	เป็นต้น
	 นอกจากนี้แล้ว	 ในแผนพัฒนาประเทศฉบับที่	 112	 ยังก�าหนดให ้
การศึกษาระดับอาชีวศึกษา	 (TVET)	 เป็นวาระส�าคัญของการพัฒนา 
ก�าลังคน	 เพราะเป็นแรงงานกลุ ่มส�าคัญที่จะช่วยยกระดับผลิตภาพ 
และความสามารถในการแข่งขันของประเทศให้เพ่ิมข้ึนได้เร็วที่สุด	 
โดยนโยบายที่สนับสนุนการด�าเนินงานดังกล่าวมีดังนี้
	 1.	 ยกระดับการบริหารจัดการสถานศึกษาให้ดีข้ึน	 (Better	 TVET	 
Governance)

1เข้าถึงได้ที่	https://www.moe.gov.my/menumedia/media-cetak/penerbitan/dasar/1207-malaysia-educa-
tion-blueprint-2013-2025/file
2เข้าถึงได้ที่	https://www.mprc.gov.my/sites/default/files/policies/11th%20Malaysia%20Plan%20-%20
Chapter%205%20-%20Human%20Capital.pdf
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	 2.	ปรบัปรงุหลกัสูตรของสถานศกึษาให้สอดคล้องกับความต้องการ 
ของตลาดแรงงาน	 ซึ่งรวมไปถึงการจัดสภาพแวดล้อมในการเรียนรู ้ 
ให้ใกล้เคียงหรือล�้าหน้ากว่าโลกของงานในสาขานั้น	ๆ	 ท�าให้ผู้เรียนจบ	 
สามารถท�างานได้ทันที
	 3.	 พัฒนาภาพลักษณ์ของการศึกษาระดับอาชีวศึกษาให้ม ี
ความทันสมัย	น่าดึงดูดใจ
	 ส�าหรับผู้ที่อยู ่ในตลาดแรงงาน	 มีการส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู ้
ตลอดชีวิตจากช่องทางต่าง	ๆ 	ทีเ่หมาะสมกับแรงงานแต่ละคน	เช่น	การเรยีน 
หลกัสูตรออนไลน์		การเรยีนหลกัสูตรระยะส้ันจากศนูย์การเรยีนรูต่้อเนือ่ง	 
(Center	for	Continuing	Education)	จากสถานศกึษาระดับอาชีวศกึษา 
และมหาวิทยาลัย

ผลกระทบจากโควิด-19	 ท�าให้ภาคธุรกิจและประชาชนเข้าสู่ยุค	 4.0	 
รวดเร็วข้ึนกว่าที่คาดการณ์ไว้	 การที่ประชาชนกลายเป็นลูกค้าดิจิทัล 
ท�าให้การแข่งขันเพ่ือแย่งชิงลกูค้าของภาคธรุกิจมคีวามรนุแรงข้ึน	ธรุกิจจงึ 
ต้องปรบัตวัให้มคีวามคล่องตวัสูงจงึจะรบัมอืกับการแข่งขันทีร่นุแรงข้ึนได้	 
นอกจากนี้	 การระบาดของโควิด-19	 ยังส่งผลให้ธุรกิจปรับเป้าหมาย 
ในการท�าธุรกิจไปให้ความส�าคัญกับการอยู่รอดมากกว่าประสิทธิภาพ3  
การปรบัตวัเหล่านื้ท�าให้ธุรกิจจ�าเป็นต้องรักษาต้นทุนให้ต�่า	 (Low	Cost)	 
จึงต้องลดขนาดของคนในองค์กร	 (Low	 Employment)	 และท�าธุรกิจ 
แบบความเสี่ยงต�่า	(Low	Risk)	
	 ด้วยเหตุนี้นายจ้างจึงคาดหวังให้แรงงานมีทักษะในการท�างาน									 
ที่หลากหลาย	 และมีคุณลักษณะพ้ืนฐานที่เหมาะสมกับโมเดลธุรกิจใหม	่	 
ดังนี้
 ทักษะในการท�างาน  
	 1.	 ต้องมีองค์ความรู ้พ้ืนฐานในสายงานของตนเองอย่างลึกซึ้ง	 
สามารถน�ามาประยุกต์ใช้ในการท�างานได้หลากหลาย
	 2.	 ต้องมีทักษะหลัก	 (Core	 Skills)	 ที่เกิดจากองค์ความรู้พ้ืนฐาน							 
ที่เชี่ยวชาญ	และทักษะเสริม	 (Supplementary	Skills)	ที่ท�าให้สามารถ 
ช่วยงานผู้อื่นในสถานประกอบการได้เมื่อจ�าเป็น		
	 3.	 ต้องรู้จักแก้ปัญหาที่ซับซ้อนโดยใช้องค์ความรู้ที่มีอยู่	 ควบคู่กับ 

ประเด็นที่ 2
ทักษะยุคหลังโควิด	
(Post-Covid	Skills)

ความคิดสร้างสรรค์	และเรียนรู้จากประสบการณ์
	 4.	สามารถเลอืกใช้เทคโนโลยทีีเ่หมาะสมมายกระดับความสามารถ 
ในการท�างานของตนเองได้
	 5.	 เป็นนวัตกรในองค์กร	 สามารถคิดค้นกระบวนการท�างาน		 
ผลติภณัฑ์		หรอืเรือ่งอืน่	ๆ 	ทีจ่ะช่วยยกระดับขีดความสามารถขององค์กร
	 6.	มีทักษะในการสื่อสารด้วยการเรียนและการพูดที่ดีเยี่ยม		
	 7.	 มีทักษะในการเรียนรู้ด้วยตนเองที่รวดเร็ว	 สามารถปิดช่องว่าง 
ทักษะ	(Skill	Gaps)	ที่เกิดขึ้นในการท�างานได้ทันท่วงที		

คุณลักษณะส่วนบุคคล (3G)
	 1.	เป็นคนที่มีกรอบความคิดแบบพัฒนาได้	(Growth	Mind	Set)
	 2.	เป็นคนทีม่คีวามวิรยิะอตุสาหะ	ไม่ย่อท้อต่อปัญหาอปุสรรค	(Grit)
	 3.	เป็นคนท่ีมมีนษุยสัมพันธ์ทีดี่		มคีวามรบัผดิชอบ	มคีวามตรงต่อเวลา		 
และสามารถท�างานเป็นทีมได้	(Good	Characters)

ในกรณีของแรงงานที่ไม่ได้ท�างานในสถานประกอบการหรือในองค์กร 
ต่าง	ๆ 	ทักษะที่ต้องมีเพิ่มเติมอีก	2	ประการ	คือ		
 1. ทักษะการสร้างงาน (Job Creation Skill)	 หมายถึง	 
ความสามารถในการน�าทักษะและองค์ความรู ้ที่มีอยู ่ไปสร้างอาชีพ 
ให้กับตนเองได้ในสภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจและสังคมที่แตกต่างกัน		
	 2.	ทักษะในการสร้างนวัตกรรมเพื่อสร้างงาน (Job Innovation  
Skill)	หมายถึง	ความสามารถในการยกระดับงานทีท่�าอยูใ่ห้มคีณุค่ามากข้ึน	 
แตกต่างจากผู ้อื่น	 และสามารถตอบสนองความต้องการของลูกค้า 
หรือกลุ่มเป้าหมายที่ต้องการจ้างงานได้		

3ดูรายละเอียดเพิ่มเติมได้จาก	1)	https://www.accenture.com/us-en/services/strategy/coronavirus-busi-
ness-impact-strategy		2)	https://www2.deloitte.com/nl/nl/pages/strategy-analytics-and-ma/articles/sev-
en-critical-topics-for-a-post-covid-19-strategy.html	และ	3)	https://www.mckinsey.com/featured-insights/
future-of-work/from-surviving-to-thriving-reimagining-the-post-covid-19-return
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•  แสดงสัดส่วนประชากรช่วงอายุต่าง	ๆ 	ของประเทศไทยในปี	 
	 พ.ศ.	2562  
•  แสดงผู้จบการศึกษาสาขาต่าง	ๆ 	แบ่งสาขาตามมาตรฐาน	ISCED	 
	 1997	ตั้งแต่ปี	พ.ศ.	2554-2560
•  แสดงสัดส่วนของผู้มีงานท�าจ�าแนกตามอุตสาหกรรม	 
	 ปี	พ.ศ.	2554-2561	
•  แสดงสัดส่วนทักษะที่มีปัญหาในพื้นที่ต่าง	ๆ
•  การประเมินความพร้อมของการเตรียมก�าลังคนด้วยการจัด 
	 การศึกษาเพื่ออาชีพที่ยึดพื้นที่เป็นฐานของผู้ที่เกี่ยวข้องกับ 
	 ระบบนิเวศการเรียนรู้	(ไม่รวมถึงตัวของผู้เรียน)
•  การประเมินความพร้อมของการเตรียมก�าลังคนด้วยการจัด 
	 การศึกษาเพื่ออาชีพที่ยึดพื้นที่เป็นฐานของผู้เรียน
•  การประเมินความพร้อมของการเตรียมก�าลังคนด้วยการจัด 
	 การศึกษาเพื่ออาชีพที่ยึดพื้นที่เป็นฐานของผู้เรียน
•  สัดส่วนของแรงงานที่จ�าแนกตามอาชีพ	20	อันดับ	โดยเรียงล�าดับ 
	 ตามแรงงานที่มีวุฒิการศึกษาสูงกว่าความต้องการของต�าแหน่ง 
	 งาน	(ร้อยละ)
•  สัดส่วนของแรงงานทีม่วุีฒกิารศกึษาสูงกว่า	สอดคล้อง	และต�า่กว่า 
	 ความต้องการของต�าแหน่งงาน	โดยพิจารณาในระดับประเทศ	 
	 (ร้อยละ)
•  สัดส่วนของแรงงานที่จ�าแนกตามจังหวัด	โดยเรียงล�าดับตาม 
	 แรงงานที่มีวุฒิการศึกษาสูงกว่าความต้องการของต�าแหน่งงาน	 
	 (ร้อยละ)
•  สัดส่วนของแรงงานที่จ�าแนกตามรายอุตสาหกรรม	โดยเรียงล�าดับ 
	 ตามร้อยละของผลผลิตทั้งหมด	15	อันดับแรก	(ร้อยละ)
•  ค่าจ้างโดยเฉลี่ยรายเดือนในแต่ละระดับการศึกษา 
	 และอุตสาหกรรม	(บาทต่อเดือน)
•  อัตราการเจริญเติบโตของอาชีพต�่าสุด	(10	อันดับ)
•  อัตราการเจริญเติบโตของอาชีพสูงสุด	(10	อันดับ)
•  ระดับทักษะที่ต้องการของอาชีพในแต่ละหมวดใหญ่
•  ค่า	 	ของแต่ละภาคอุตสาหกรรมในภาพรวมประเทศ
•  ค่า	 	ของแต่ละภาคอุตสาหกรรมในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา
•  ค่า	 	ของแต่ละภาคอุตสาหกรรมในจังหวัดเชียงใหม่
•  ค่า	 	ของแต่ละภาคอุตสาหกรรมในจังหวัดอุดรธานี	

สารบัญตาราง •  ค่า	 	ของแต่ละภาคอุตสาหกรรมในจังหวัดสงขลา
•  ค่า	 	ของแต่ละภาคอุตสาหกรรมในจังหวัดชลบุรี
•  ค่า	 	ของแต่ละภาคอุตสาหกรรมในจังหวัดกาญจนบุรี
•  10	อันดับจังหวัดที่เรียงค่า	(เรียงจากน้อยไปมาก)
•  ผลการประมาณค่าส�าหรับสมการถดถอยอัตราการเจริญเติบโต 
	 ของการจ้างงาน
•  รายชื่อจังหวัดที่สูงกว่าศักยภาพ	และต�่ากว่าศักยภาพ	(10	อันดับ)
•  เปรียบเทียบศักยภาพภาคอุตสาหกรรมในประเทศ 
	 ระหว่างปี	พ.ศ.	2560-2562
•  เปรียบเทียบศักยภาพภาคอุตสาหกรรมในพระนครศรีอยุธยา	 	
	 ระหว่างปี	พ.ศ.	2560-2562
•  เปรียบเทียบศักยภาพภาคอุตสาหกรรมในจังหวัดเชียงใหม่	 
	 ระหว่างปี	พ.ศ.	2560-2562
•  เปรียบเทียบศักยภาพภาคอุตสาหกรรมในจังหวัดอุดรธานี	 
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