
สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 
99/20 ถนนสุโขทัย เขตดุสิต กรุงเทพฯ 10300

โทร. 0 2668 7123 ตอ 1122 โทรสาร 0 2243 0083  
www.onec.go.th
Line : @oecnews 

Facebook : OEC News สภาการศึกษา

E - book

สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา
Office of the Education Council 

www.onec.go.th 

OECForum

Age of Digital

Learning

OECForum
Age of

Digital Learning

ปที่ 18 ฉบับที่ 1   มกราคม – มีนาคม 2564

ISSN : 1686-5073 



Communicative Language 
Teaching (CLT): 

The Paradigm Shift of
Language Teaching

สารบัญ
วารสารการศึกษาไทย
OEC JOURNAL

ปีท่ี 18 ฉบับท่ี 1 มกราคม – มีนาคม 2564 

68

คณุลักษณะและสมรรถนะท่ีจ�ำเป็น
ส�ำหรบัครูและนักศึกษำครู

ในยุคดิจทัิล

กำรพัฒนำทักษะกำรทดลอง
ส�ำหรบันักเรยีน

ชัน้ประถมศึกษำปีท่ี 3 

22 42

ติดตามรายละเอียดได้ท่ี
Facebook : OEC News สภาการศึกษา

LINE : @oecnews
โทร 02-668-7123 ต่อ 1116, 1122

วำรสำรกำรศึกษำไทย
OEC Journal

CALL FOR PAPERS

ส�านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา
ขอเชิญส่งบทความเพ่ือเผยแพรใ่น

เปิดรบัรายงานการวจิยั 
ท่ีเก่ียวข้องกับศำสตร์
กำรศึกษำทุกแขนง

ติดตามข่าวสารได้ท่ี
Facebook :

OEC News สภาการศึกษา

รปูแบบและ
วธีิการส่งบทความ

ว า ร ส า ร ก า ร ศึ ก ษ า ไ ท ย

2 บทความวิชาการ..... วีระพงษ์ อู๋เจริญ

 5 ปี สภำกำรศึกษำเสวนำกำรศึกษำวิถีใหม่ในโลกกำรเรยีนรูยุ้คดิจทัิล

12 รายงานการวิจัย..... ศลิษา ใจสมุทร

 กำรประเมินผลกำรส่ือสำรและประชำสัมพันธ์
 ของส�ำนักงำนเลขำธิกำรสภำกำรศึกษำ

22 บทความวิชาการ..... อลงกรณ์ เกิดเนตร และ ศักดิ์ชัย ไชยรักษ์ 

 คณุลักษณะและสมรรถนะท่ีจ�ำเป็นส�ำหรบัครูและนักศึกษำครูในยุคดิจทัิล

31 รายงานการวิจัย..... ฐิตินันทน์ ผิวนิล และ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อุดมพร ชั้นไพบูลย์

 ควำมพรอ้มต่อกำรเรยีนกำรสอนแบบออนไลน์
 ของโรงเรยีนสังกัดกรุงเทพมหำนคร 

40 บทความวิชาการ..... อาทิตย์ ฉิมกุล

 กระบวนกำรสรำ้งส่ือกำรเรยีนรูช้วีวิทยำเพ่ือพัฒนำ
 ควำมสำมำรถในกำรยกระดับผลสัมฤทธิท์ำงกำรเรยีน
 ของนักเรยีนระดับมัธยมศึกษำตอนปลำย



กองบรรณาธิการ

ท่ีปรกึษา
ดร.อ�ำนำจ วิชยำนุวัติ 

 เลขำธิกำรสภำกำรศึกษำ

ดร.อุษณีย์ ธโนศวรรย์

 รองเลขำธิกำรสภำกำรศึกษำ

ดร.พีรศักดิ์ รัตนะ

    รองเลขำธิกำรสภำกำรศึกษำ 

ดร.คมกฤช จันทร์ขจร

 ผู้ช่วยเลขำธิกำรสภำกำรศึกษำ

ผู้อ�ำนวยกำรส�ำนักอ�ำนวยกำร  

ผู้อ�ำนวยกำรส�ำนักนโยบำยและแผนกำรศึกษำ 

ผู้อ�ำนวยกำรส�ำนักประเมินผลกำรจัดกำรศึกษำ 

ผู้อ�ำนวยกำรส�ำนักพัฒนำกฎหมำยกำรศึกษำ 

ผูอ้�ำนวยกำรส�ำนกัมำตรฐำนกำรศึกษำและพฒันำกำรเรยีนรู ้

ผู้อ�ำนวยกำรส�ำนักวิจัยและพัฒนำกำรศึกษำ 

ผู้อ�ำนวยกำรส�ำนักนโยบำยควำมร่วมมือกับต่ำงประเทศ

ผู้อ�ำนวยกำรส�ำนักนโยบำยกำรพัฒนำเด็กปฐมวัย

ผู้อ�ำนวยกำรส�ำนักสื่อสำรองค์กร

เจา้ของ
ส�ำนักงำนเลขำธิกำรสภำกำรศึกษำ

คณะท�างาน
นำงนันทิชำ ไวยนพ
ดร.รุ่งนภำ  จิตรโรจนรักษ์
นำยปำนเทพ ลำภเกษร
นำงสำวณัฐิกำ  นิตยำพร
นำยวีระพงษ์  อู๋เจริญ
นำยภำณุพงศ์ พนมวัน
ดร.วิภำดำ  วำนิช 

จดัพิมพ์ 
บริษัท เอส.บี.เค. กำรพิมพ์ จ�ำกัด

นำงสำวพิกุล กันทะวัง
นำงสำวตวงดำว  ศิลำอำศน์ 
นำยอิทธิกร  เถกิงมหำโชค
นำงสำววรัญภรณ์ คุณเวช 
นำงสำวอัจฉรำ ทังนะที
นำงสำวขวัญเมษำ จงนุเครำะห์
นำงสำววิภำณี พลอยส่งศรี

42 รายงานการวิจัย..... รัตนำภรณ์ รัตนบุรี และ 

 ดร.บรรณรักษ์ คุ้มรักษำ 

 การพัฒนาทักษะการทดลอง
 ส�าหรบันักเรยีน
 ชัน้ประถมศึกษาปีท่ี 3
 โดยใชแ้นวทางการเรยีนรู้
 แบบใชวิ้จยัเป็นฐาน
 เรื่องคณุภาพของน�าในท้องถ่ิน :
  กรณีศึกษาโรงเรยีนบ้านซอย 2
  จงัหวัดสุราษฎรธ์านี

56 บทความวิชาการ.....

 รองศำสตรำจำรย์ ดร.วรรณวดี ชัยชำญกุล  

 Challenges of Writing :
 The Narrative Essay

68 บทความวิชาการ..... สหรัฐ ลักขณะสุต  

 Communicative Language
 Teaching (CLT) : 
 The Paradigm Shift of
 Language Teaching

75 บทความวิชาการ..... ขนิษฐำ จิรวิริยวงศ์

 ยุทธศาสตรก์ารศึกษาจนี
 สู่ความทันสมัย 2035

วตัถปุระสงค์
 
1) เพื่อเผยแพร่นโยบำย ยุทธศำสตร์ นวัตกรรม องค์ควำมรู้ 
 กำรพัฒนำกำรศึกษำไทย
2)  เพื่อเป็นสื่อกลำงในกำรสร้ำงควำมเข้ำใจ แลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
 และสร้ำงกำรมีส่วนร่วมทำงกำรศึกษำ
3) เพื่อเป็นกำรเปิดเวทีกำรน�ำเสนอเรื่องรำวทำงกำรศึกษำ 
 ส�ำหรับหน่วยงำนกำรศึกษำรวมถึงประชำชนท่ัวไป 
 สู ่เป้ำหมำยในกำรเป็นวำรสำรชั้นน�ำที่มีมำตรฐำนและ 
 คุณภำพทำงวิชำกำร

ว า ร ส า ร ก า ร ศึ ก ษ า ไ ท ย



5 ป ีสภาการศึกษา
เสวนาการศึกษาวิถีใหม่
ในโลกการเรยีนรูยุ้คดิจทัิล 
(New Normal Education in Age of Digital Learning)

 ส�านักงำนเลขำธิกำรสภำกำรศึกษำเป็นที่รู้จักของสังคมจำกกำรเป็นหน่วยงำนภำครัฐท่ีท�ำหน้ำท่ีจัดท�ำ
นโยบำยและแผนกำรศึกษำของประเทศ ท�ำหน้ำที่ในกำรช้ีท�ำทิศทำงและแนวทำงในกำรจัดกำรศึกษำ เพื่อให ้
กำรจัดกำรศึกษำของประเทศไทยมีควำมเป็นเอกภำพ ต่อเนื่องตั้งแต่ระดับปฐมวัยจนถึงระดับอุดมศึกษำ และ
สอดคล้องกันในทุกระบบกำรศึกษำและในทุกสังกัด แต่เบื้องหลังก่อนที่นโยบำยและแผนกำรศึกษำต่ำง ๆ จะท�ำส�ำเร็จ
ได้นั้น ส�ำนักงำนเลขำธิกำรสภำกำรศึกษำให้ควำมส�ำคัญเป็นอย่ำงยิ่งของกำรจัดท�ำนโยบำยและแผนกำรศึกษำ 
บนพื้นฐำนของข้อมูลที่ถูกต้องและทันต่อสถำนกำรณ์ โดยใช้กำรวิเครำะห์สภำวกำรณ์ทำงกำรศึกษำเป็นกระบวนกำร
ในกำรสร้ำงควำมน่ำเชื่อถือให้แก่นโยบำยและแผนกำรศึกษำต่ำง ๆ ที่เกิดขึ้น

 กำรวิเครำะห์สภำวกำรณ์ทำงกำรศึกษำเริ่มจัดท�ำข้ึนครั้งแรกเม่ือปี พ.ศ. 2539 โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษำ 
วิเครำะห์บริบทที่เกี่ยวข้อง ประเด็นท้ำทำย ปัญหำ อุปสรรค และควำมส�ำเร็จในกำรจัดกำรศึกษำของประเทศในช่วง
เวลำน้ัน โดยเน้นกำรใช้ข้อมูลสถิติทำงกำรศึกษำเป็นฐำนในกำรวิเครำะห์ และศึกษำ วิเครำะห์เปรียบเทียบสมรรถนะ
ทำงกำรศึกษำของประเทศไทยเปรียบเทียบกับนำนำชำติผ่ำนดัชนีตัวชี้วัดนำนำชำติ และจัดท�ำเป็นข้อเสนอ 
เชิงนโยบำยในกำรพัฒนำ/แก้ไขปัญหำกำรศึกษำไทยที่สอดคล้องกับสถำนกำรณ์ในช่วงเวลำนั้น ๆ
 
 อย่ำงไรกต็ำม ในช่วงเวลำ 5 – 10 ปีทีผ่่ำนมำ สถำนกำรณ์ของโลกในยคุปัจจบัุนมคีวำมเปลีย่นแปลงรวดเรว็ รนุแรง 
อันเนื่องมำจำกควำมเจริญก้ำวหน้ำทำงวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยีอย่ำงก้ำวกระโดดกำรวิเครำะห์สถำนกำรณ์ทำง 
กำรศกึษำปีละหนึง่ครัง้ ไม่เพียงพอและไม่ทนัต่อสถำนกำรณ์อกีต่อไป จ�ำเป็นต้องมกีำรวเิครำะห์สภำวกำรณ์ทำงกำรศกึษำ 
เพิม่มำกขึน้ ในประเดน็ทีห่ลำกหลำยขึน้ เพ่ือให้ทนัต่อสถำนกำรณ์ท่ีเปลีย่นแปลง และสำมำรถแก้ไขปัญหำทำงกำรศกึษำให้
อย่ำงทนัท่วงท ีด้วยเหตนุี ้ในปี พ.ศ. 2559 ส�ำนกังำนเลขำธกิำรสภำกำรศกึษำจึงได้เริม่ต้นจดัท�ำโครงการประชุมทางวชิาการ 
สภาการศกึษาเสวนา (OEC Forum) ขึน้มำเป็นครัง้แรก โดยมีวตัถุประสงค์เพือ่ศกึษำ วเิครำะห์ประเดน็ร่วมสมัยทำง 
กำรศึกษำที่สำธำรณชนให้ควำมสนใจหรือส่งผลกระทบต่อกำรจัดกำรศึกษำ โดยใช้เวทีสภำกำรศึกษำเสวนำเป็นเวที 
แลกเปล่ียนเรียนรู้ ระดมควำมคิดเห็นเก่ียวกับประเด็นร่วมสมัยทำงกำรศึกษำ รวมท้ังน�ำเสนอแนวทำงในกำรพัฒนำ 
กำรศึกษำหรอืแก้ไขปัญหำทีเ่กดิขึน้ อนัน�ำไปสูก่ำรก�ำหนดข้อเสนอเชงินโยบำยในอนำคต กระบวนกำรเช่นนี ้ เป็นกำรเปิด 
มติใิหม่ในกำรจดัท�ำข้อเสนอเชงินโยบำยของส�ำนักงำนเลขำธกิำรสภำกำรศกึษำทีเ่ปิดโอกำสให้ผูม้ส่ีวนเกีย่วข้อง ผูมี้ส่วนได้
ส่วนเสยีเข้ำมำร่วมคดิ ร่วมข้อเสนอ และร่วมจดัท�ำข้อเสนอเชิงนโยบำยไปพร้อมกับส�ำนกังำนเลขำธกิำรสภำกำรศกึษำ

วรีะพงษ์ อูเ๋จรญิ
ส�านักประเมนิผล
การจดัการศึกษา
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 ตลอดระยะเวลำ 5 ปีที่ผ่ำนมำ เวที OEC Forum ได้ด�ำเนินกำรไปแล้วทั้งสิ้น 38 ครั้ง และในปีงบประมำณ 
พ.ศ. 2564 จะด�ำเนินกำรอีก 8 ครั้ง โดยที่ผ่ำนมำ กำรประชุม OEC Forum ได้น�ำเสนอประเด็นร่วมสมัยทำงกำรศึกษำ
ในหลำกหลำยมิติ หลำกหลำยมุมมอง อำทิ ระบบกำรศึกษำ กฎหมำยกำรศึกษำ คุณภำพกำรศึกษำ ควำมเหลื่อมล�้ำ
ทำงกำรศึกษำ ประสิทธิภำพกำรจัดกำรศึกษำ ควำมสำมำรถทำงกำรแข่งขันด้ำนกำรศึกษำ โดยได้รับเกียรติจำก
วิทยำกร ผู้ทรงคุณวุฒิจ�ำนวนมำกหลำกหลำยสำขำ โดยแบ่งเป็นประเด็นต่ำง ๆ ดังนี้

1. กำรปฏิรูปกำรศึกษำ นโยบำยและแผน และแนวโน้มกำรจัดกำรศึกษำ จ�ำนวน 11 ครั้ง 
2. กำรจัดกำรเรียนกำรสอน จ�ำนวน 8 ครั้ง
3. ควำมสำมำรถทำงกำรแข่งขันทำงกำรศึกษำ จ�ำนวน 6 ครั้ง
4. กำรพัฒนำก�ำลังคนตลอดช่วงวัย จ�ำนวน 4 ครั้ง
5. คุณภำพและควำมเหลื่อมล�้ำทำงกำรศึกษำ จ�ำนวน 3 ครั้ง
6. งบประมำณทำงกำรศึกษำ จ�ำนวน 3 ครั้ง
7. ครูและบุคลำกรทำงกำรศึกษำ จ�ำนวน 3 ครั้ง

ในบทควำมนี้จะรวบรวม และทบทวนให้เห็นถึงประเด็นทำงกำรศึกษำที่เกิดขึ้นในช่วงเวลำ 5 ปีผ่ำนมำ 
รวมทั้งวิเครำะห์สถำนกำรณ์และแนวโน้มทำงกำรศึกษำที่จะเกิดขึ้นในอนำคต ดังนี้

 
OEC Forum 2015 – 2016 จากข้อเสนอสู่นโยบาย 

 ปีแรกของกำรจัดประชุม OEC Forum เป็นช่วงเวลำเริ่มต้นของกำรปฏิรูปประเทศในด้ำนต่ำง ๆ  
ซ่ึงด�ำเนนิกำรโดยสภำขบัเคลือ่นกำรปฏรูิปประเทศ และอยูใ่นระหว่ำงกำรร่ำงรฐัธรรมนญูแห่งรำชอำณำจกัรไทยฉบบัใหม่ 
และส�ำนักงำนเลขำธิกำรสภำกำรศึกษำอยู ่ในระหว่ำงกำรจัดท�ำแผนกำรศึกษำแห่งชำติฉบับใหม่แทนฉบับเดิม 
ที่ครบก�ำหนดกำรด�ำเนินกำรในปี พ.ศ. 2559 ขณะที่ภูมิทัศน์ทำงกำรศึกษำของประเทศไทยเปลี่ยนแปลงไปอย่ำงมำก 
นโยบำยทำงกำรศึกษำให้ควำมส�ำคัญกับกำรกระจำยอ�ำนำจทำงกำรศึกษำไปสู่ส่วนภูมิภำคเพิ่มมำกข้ึน ภำยใต้แนวคิด
ที่ว่ำไม่มีใครเข้ำใจกำรจัดกำรศึกษำในพื้นที่ดีไปกว่ำคนในพื้นท่ีนั้นเอง กำรจัดกำรศึกษำควรให้คนในพื้นท่ีได้มีส่วนร่วม
ในกำรก�ำหนดทศิทำงในกำรจัดกำรศึกษำของตนเอง ภำยใต้แนวคดิดงักล่ำวนี ้ท�ำให้มกีำรจัดต้ังส�ำนกังำนศกึษำธกิำรภำค 
และส�ำนักงำนศึกษำธิกำรจังหวัดท�ำหน้ำที่ในกำรขับเคลื่อนและเช่ือมต่อนโยบำยทำงกำรศึกษำจำกส่วนกลำง 
สู่ท้องถิ่นให้เกิดผลเป็นรูปธรรมมำกยิ่งขึ้น

กำรประชุม OEC Forum เริ่มต้นด้วยหัวข้อ “มองไปข้างหน้าอย่างท้าทาย : บทบาทผู้น�าการปฎิรูป 
การศึกษาของสภาการศึกษา” เป็นกำรเริ่มต้นด้วยกำรระดมควำมคิดเห็นเกี่ยวกับบทบำทของส�ำนักงำนเลขำธิกำร
สภำกำรศึกษำในกำรเป็นผู้น�ำในกำรปฏิรูปกำรศึกษำของประเทศ โดยบทบำทของสภำกำรศึกษำควรเป็นเสนำธิกำร
ทำงกำรศึกษำ คลังสมอง ที่พึ่งด้ำนกำรศึกษำของหน่วยงำนต่ำง ๆ เป็นอิสระจำกฝ่ำยกำรเมือง และเป็นกลำงทำง 
กำรศึกษำที่สังคมยอมรับในทำงวิชำกำร ขณะที่ทิศทำงในกำรปฏิรูปกำรศึกษำจะต้องมีแผนแม่บท (Master Plan) 
ทำงกำรศึกษำของชำติที่ไม่เปลี่ยนแปลงตำมฝ่ำยกำรเมือง มีกลไกก�ำกับควบคุม มีอ�ำนำจ ติดตำม ประเมินผลให้ 
ทุกฝ่ำยปฏิบัติตำมแผนแม่บท หำกมีกำรเปลี่ยนแปลงต้องมีงำนวิจัยที่รองรับและสำมำรถอธิบำยได้อย่ำงชัดเจนและ
เป็นที่ยอมรับของสำธำรณชน และกำรประชุม OEC Forum ในครั้งต่อมำจะเน้นที่ประเด็นทำงกำรศึกษำที่ก�ำลัง 
เป็นปัญหำส�ำคัญและต้องรับแก้ไขโดยเร่งด่วนเป็นหลัก ดังนี้

•	 ประเด็นกำรปฏิรูปกำรศึกษำ นโยบำยและแผน และแนวโน้มกำรจัดกำรศึกษำ มีกำรจัดประชุม OEC Forum 
เรื่อง “แผนการศึกษาแห่งชาติ : ถอดบทเรียนจากนานาชาติสู่ความส�าเร็จ” โดยมีผู้แทนจำก Unicef 
UNESCO และธนำคำรโลกมีร่วมให้ควำมคิดเห็น โดยมีข้อเสนอว่ำ ควรเริ่มต้นจำกกำรก�ำหนดเป้ำหมำย
ทำงกำรศึกษำให้ชัดเจนซึ่งจะท�ำให้เกิดผลเป็นรูปธรรม และประเด็นส�ำคัญที่ต้องก�ำหนดในแผน คือ คุณภำพ 
ควำมเท่ำเทียมทำงด้ำนกำรศึกษำ และส่งเสริมโอกำสในกำรเรียนรู้ตลอดชีวิตแก่ทุกคน และมุ่งยกระดับ
คุณภำพกำรศึกษำในโรงเรียนขนำดเล็กซึ่งเป็นปัญหำที่ส�ำคัญของกำรศึกษำไทย
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•	 ประเด็นครูผู้สอน มีกำรจัดประชุม OEC Forum เรื่อง “วิกฤติครู : การสอบบรรจุครูไร้คุณภาพจริงหรือ” 
กำรปฏิรูปกำรศึกษำควรให้ควำมส�ำคัญกับกำรปฏิรูปครูเป็นอันดับแรกมำกกว่ำเรื่องโครงสร้ำง กำรผลิตครู
ผลิตได้มำกและบรรจุได้น้อย มีสถำบันผลิตครู 113 แห่ง ผลิตครูได้เฉลี่ยปีละ 50,000 – 60,000 คน 
แต่สำมำรถบรรจุได้เพียง 20,000 คน ท่ีเหลือตกค้ำง ล้นตลำด จึงอำจต้องเปลี่ยนแปลงระบบกำรผลิตครู 
เป็นระบบปิดเพื่อควบคุมปริมำณและคุณภำพให้เกิดควำมสมดุล ระบบกำรคัดเลือก ไม่ควรมีลักษณะหรือ 
ใช้มำตรฐำนเดียวกันทั้งประเทศ เนื่องจำกแต่ละพื้นที่มีควำมต้องกำรจ�ำเป็นที่แตกต่ำงกัน

•	 ประเดน็ควำมสำมำรถทำงกำรแข่งขนัด้ำนกำรศึกษำ มีกำรจดัประชุม OEC Forum เรือ่ง “ขดีความสามารถ 
ในการแข่งขนัด้านการศกึษาในเวทเีศรษฐกิจโลก (WEF) พ.ศ. 2558 – 2559” ขีดควำมสำมำรถในกำรแข่งขัน
ของประเทศไทยในภำพรวมอยูอ่นัดับ 32 จำกกำรจัดอนัดบั 140 ประเทศ โดยตวัช้ีวดัด้ำนกำรศกึษำอยูใ่นอนัดับ
ที่ไม่ดีเท่ำที่ควร โดยเฉพำะอย่ำงยิ่งคุณภำพของกำรจัดกำรศึกษำระดับประถมศึกษำที่อยู่ในอันดับที่ 90 
หำกสำมำรถพฒันำกำรคุณภำพกำรศึกษำให้ดีข้ึนได้ย่อมส่งผลดต่ีอขีดควำมสำมำรถทำงกำรแข่งขันของประเทศ 
นอกจำกนี้ ยังมีกำรจัดประชุม OEC Forum เรื่อง “กำรศึกษำเพื่อสร้ำงผู้ประกอบกำรใหม่ส�ำหรับธุรกิจ 
สตำร์ทอพั” เน่ืองจำกเป็นยทุธศำสตร์ทีส่�ำคัญของรัฐบำลตำมนโยบำยไทยแลนด์ 4.0 กำรพฒันำต้องมีแนวทำง 
ในกำรสร้ำงสังคมผู้ประกอบกำรรุ่นใหม่ที่มีระบบกลไกเตรียมควำมพร้อม และบูรณำกำรกำรเรียนกำรสอน 
เร่ืองควำมเป็นผู้ประกอบกำรในทุกระดับกำรศึกษำ และผลักดันกำรสร้ำงผู้ประกอบกำรรุ่นใหม่ในแผนของ
กระทรวงศกึษำธกิำร

•	 ประเด็นเรื่องกำรจัดกำรเรียนกำรสอน มีกำรจัดประชุม OEC Forum เรื่อง “สะเต็มศึกษาในการศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน” ซึ่งมีผู้ทรงคุณวุฒิด้ำนสะเต็มศึกษำจำกต่ำงประเทศท่ีมำเข้ำร่วมกำรประชุมโต๊ะกลมไทย – 
สหรัฐ ฯ ครั้งที่ 7 มำเป็นวิทยำกร โดยวิทยำกรได้น�ำเสนอบทเรียนท่ีส�ำคัญท่ีพบจำกประสบกำรณ์ของแต่ละ
ประเทศ โดยพบว่ำ ครูควรสอนในเชิงวิศวกรรมเพื่อสร้ำงแรงบันดำลใจให้แก่เด็ก เสริมทักษะในกำรสร้ำง
นวัตกรรม สร้ำงโจทย์ควำมท้ำทำยใหม่ ๆ ให้เด็กได้เรียนรู้และเช่ือมโยงสู่กำรแก้ไขปัญหำอย่ำงเป็นรูปธรรม 
นอกจำกนี้ต้องเน้นกำรพัฒนำศักยภำพของศึกษำนิเทศก์และครูผู้สอน รวมทั้งปรับกำรใช้หลักสูตรกำรเรียน
กำรสอนรวมทั้งคู่มือครูให้เหมำะสมกับสะเต็มศึกษำ จึงจะท�ำให้กำรจัดกำรเรียนกำรสอนแบบสะเต็มศึกษำ
ประสบควำมส�ำเร็จ นอกจำกนี้ ประเด็นภำษำอังกฤษเป็นประเด็นส�ำคัญและเป็นอีกหน่ึงจุดอ่อนของ 
นักเรียนไทย จึงได้มีกำรจัดกำรประชุม OEC Forum เรื่อง “เด็กไทยเก่งอังกฤษได้ ไม่ใช่เรื่องยาก” 
สำเหตสุ�ำคญัทีท่�ำให้เด็กไทยไม่สำมำรถพดูภำษำองักฤษได้เกดิจำกควำมวติกจรติ ขำดควำมเชือ่มัน่ กลวัพดูผดิ 
ครูจึงควรหำวิธีกำรดึงศักยภำพที่อยู่ภำยในตัวเด็กออกมำให้เด็กได้ฝึกปฏิบัติด้วยตนเอง จนเกิดควำมเช่ือมั่น 
และควำมกล้ำที่จะพูดสื่อสำรด้วยภำษำอังกฤษสู่กำรพัฒนำอย่ำงยั่งยืนอย่ำงแท้จริง

•	 ประเด็นเร่ืองงบประมำณทำงกำรศึกษำ มีกำรจัดประชุม OEC Forum เรื่อง “เรียนฟรี ใครได้ ใครเสีย” 
แม้รัฐธรรมนูญจะก�ำหนดให้รฐัต้องจดักำรศกึษำให้แก่เด็กทกุคนโดยไม่เสียค่ำใช้จ่ำย แต่ยงัมีเดก็อกีจ�ำนวนหนึง่ 
ที่ยังไม่สำมำรถเข้ำถึงระบบกำรศึกษำได้ โดยเฉพำะอย่ำงยิ่งเด็กยำกจน และเด็กด้อยโอกำสต่ำง ๆ จึงควร 
มีกำรจัดท�ำแผนที่คนจนเพื่อที่สนับสนุนให้เด็กเหล่ำนั้นเข้ำสู่ระบบกำรศึกษำ และมีมำตรกำรส่งเสริมให ้
เด็กด้อยโอกำสคงอยู่ในสถำนศึกษำโดยไม่ออกจำกสถำนศึกษำก่อนวัยอันควร นอกจำกนี้ยังมีกำรจัดประชุม 
OEC Forum เร่ือง “ระบบการกู้ยืมเงินเพื่อการศึกษาส�าหรับประเทศไทย” โดยกองทุนให้กู้ยืมเงินเพื่อ 
กำรศึกษำ (กยศ.) เป็นเครื่องมือส�ำคัญในกำรช่วยเหลือผู้เรียนท่ียำกจนให้มีโอกำสเข้ำศึกษำต่อในระดับ
มัธยมศึกษำตอนปลำยและปริญญำตรี แต่ผลกำรด�ำเนินกำรในปัจจุบันมีผู้กู้ไม่ช�ำระหนี้คืนเป็นจ�ำนวนมำก 
ส่งผลให้หนี้สำธำรณะภำครัฐเพิ่มสูงขึ้น ทำงออกประกำรหนึ่งควรยกเลิกระบบกองทุน กยศ. และเปลี่ยนมำใช้
ระบบกองทุนเงินให้กู้ยืมท่ีผูกพันกับรำยได้ในอนำคต (กรอ.) ท่ีผู้กู้ยืมเงินช�ำระคืนเงินกู้เมื่อมีรำยได้ถึงเกณฑ์
ขั้นต�่ำ โดยไม่จ�ำเป็นต้องก�ำหนดระยะเวลำปลอดหนี้ และให้ผู้กู้ช�ำระคืนเงินกูเผ่ำนระบบกำรเสียภำษีเงินได้
ของกรมสรรพำกร
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•	 ประเด็นเรื่องกำรพัฒนำก�ำลังคนตลอดช่วงวัย มีกำรจัดประชุม OEC Forum เรื่อง “ระบบการคัดเลือกเข้า
สถาบันอุดมศึกษากับการพัฒนาคุณภาพการศึกษาไทย” ปัจจุบันระบบกำรคัดเลือกเข้ำสถำบันอุดมศึกษำ 
มีหลำกหลำยและไม่ชัดเจน ท�ำให้เกิดปัญหำและส่งผลต่อคุณภำพกำรศึกษำ ท�ำให้นักเรียนหนีห้องเรียน 
เพื่อไปเรียนกวดวิชำ ระบบกำรคัดเลือกท่ีดีต้องสำมำรถช้ีน�ำกำรเรียนกำรสอนในโรงเรียนได้ เปิดโอกำสให้
เกิดควำมเท่ำเทียมกันทั้งในเรื่องเวลำ ค่ำใช้จ่ำย และกำรแข่งขัน นักเรียนมีสิทธิในกำรเลือกมำกกว่ำ 1 ครั้ง 
และมหำวทิยำลยัมโีอกำสในกำรเลอืก นอกจำกนี ้ยงัจัดประชุม OEC Forum เรือ่ง “สมรรถนะเด็กปฐมวยัไทย : 
ก้าวไกลสู่มาตรฐานอาเซียน” กำรพัฒนำเด็กปฐมวัยเป็นหัวใจของกำรพัฒนำคุณภำพมนุษย์ จึงต้องมี 
กำรก�ำหนดสมรรถนะเด็กปฐมวัยที่ใช้เป็นแนวทำงในกำรพัฒนำให้สอดคล้องกับพัฒนำกำรของแต่ละช่วงวัย 
โดยครแูละผูป้กครองถอืเป็นปัจจัยส�ำคัญในกำรส่งเสรมิพฒันำกำรตำมสมรรถนะของเดก็ปฐมวยั

OEC Forum 2016 – 2017 บทบาทการศึกษาไทยในยุคไทยแลนด์ 4.0

 ปีที ่2 ของกำรจัดประชมุ OEC Forum เป็นช่วงเวลำท่ีรฐัธรรมนญูแห่งรำชอำณำจกัรไทยฉบับปัจจบัุนประกำศใช้ 
มกีำรตรำพระรำชบญัญัติกำรจัดท�ำยทุธศำสตร์ชำติ พ.ศ. 2560 และพระรำชบัญญตัแิผนและข้ันตอนกำรด�ำเนนิกำรปฏรูิป
ประเทศ. พ.ศ. 2560 ขึน้มำเป็นแนวทำงในกำรพัฒนำประเทศของทุกส่วนรำชกำร นอกจำกนี ้ด้ำนกำรศึกษำมกีำรแต่งตัง้
คณะกรรมกำรอิสระเพื่อกำรปฏิรูปกำรศึกษำ ท�ำหน้ำท่ีในกำรปฏิรูปกำรศึกษำตำมท่ีก�ำหนดไว้ในรัฐธรรมนูญ 
ขณะที่รัฐบำลก�ำลังขับเคลื่อนนโยบำยไทยแลนด์ 4.0 ซึ่งกำรศึกษำถือเป็นปัจจัยส�ำคัญที่จะท�ำให้นโยบำยดังกล่ำว 
ประสบควำมส�ำเร็จ ส่ิงเหล่ำนี้เป็นประเด็นหลักของกำรประชุม OEC Forum ประจ�ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2560 
ซึง่ประกอบด้วยกำรประชมุ จ�ำนวน 10 คร้ัง ดังน้ี

•	 ประเดน็กำรปฏรูิปกำรศึกษำ นโยบำยและแผน และแนวโน้มกำรจดักำรศกึษำ มกีำรจดัประชมุ OEC Forum 
เรือ่ง “บทบาทการศกึษากบัการเข้าสูย่คุไทยแลนด์ 4.0” กำรศกึษำมบีทบำทส�ำคญัต่อกำรก้ำวสูย่คุไทยแลนด์ 4.0 
เน่ืองจำกเป็นกลไกส�ำคัญในกำรพัฒนำทรัพยำกรมนุษย์ให้สำมำรถด�ำรงอยู่ท่ำมกลำงควำมเปลี่ยนแปลง 
โดยระบบกำรศึกษำสร้ำงผูเ้รยีนให้มสีมรรถนะทีส่ำมำรถรองรบักำรเปลีย่นแปลงดงักล่ำวได้ กระบวนกำรเรยีนรู้
จะเน้นกำรสอนแบบ Active Learning กำรประชมุ OEC Forum เรือ่ง “การเปลีย่นแปลงด้านการศกึษาใน 
ยคุดจิทิลั” กำรศกึษำทำงไกลจะก้ำวเข้ำมำมบีทบำทในกำรจดักำรเรยีนกำรสอน ทกุคนจะสำมำรถเรยีนรูแ้ละเรยีน
ผ่ำนระบบออนไลน์จนสำมำรถรับวฒุกิำรศึกษำในระดบัต่ำง ๆ ได้คนท่ีมคีวำมรูแ้ละพืน้ท่ี ซ่ึงรฐัให้ควำมส�ำคัญกับ
กำรพัฒนำโครงสร้ำงพืน้ฐำนด้ำนเทคโนโลยเีพือ่เตรยีมควำมพร้อมในกำรจดักำรศกึษำในยคุดจิทิลั กำรประชมุ 
OEC Forum เรือ่ง “รัฐธรรมนูญกับทิศทางการปฏิรูปการศึกษา” แม้ประเทศไทยจะพยำยำมพฒันำระบบ 
กำรศึกษำตำมตวัอย่ำงประเทศทีป่ระสบควำมส�ำเรจ็ แต่ผลลพัธ์ทีไ่ด้กลบัไม่เป็นทีน่่ำพอใจสำเหตสุ�ำคญั คอื คนไทย
ไม่มวีนิยั ไม่มสี�ำนึกของควำมรับผดิชอบร่วมกนัต่อสงัคม สิง่เหล่ำน้ีเป็นฐำนคดิหลักอย่ำงหนึง่เกีย่วกบับทบัญญตัิ
ด้ำนกำรศกึษำในรัฐธรรมนูญ กำรประชมุ OEC Forum เรือ่ง “Inclusive Education in Thailand : Policy 
to Pracetice” กำรศึกษำเรยีนรวมเป็นประเดน็ท่ีท่ัวโลกให้ควำมส�ำคญั สิง่ส�ำคญัของกำรศกึษำเรียนรวม คอื 
กำรให้คุณค่ำแก่เด็กทุกคนอย่ำงเท่ำเทียมกัน ไม่ควรตัดสินเด็กจำกควำมพิกำร หรือควำมด้อยโอกำสต่ำง ๆ 
ทัศนคติของครูต้องเอำใจใส่เด็กที่มีควำมแตกต่ำงกัน มุ่งเน้นที่ควำมสำมำรถของเด็กเป็นหลัก มีกำรจัดท�ำ
แผนกำรเรียนส�ำหรบัเด็กเป็นรำยบคุคล ทัง้นี ้ ในทกุหวักำรประชมุจะให้ควำมส�ำคญักบักำรพัฒนำครวู่ำจะเป็น
ปัจจัยทีท่�ำให้นโยบำยน้ันประสบควำมส�ำเร็จ กำรประชุม OEC Forum เรือ่ง “บทบาทของการศึกษานอกระบบ 
กบัการพฒันาประเทศไทย 4.0” กำรจดักำรศกึษำในระบบท่ัวไปต้องใช้ระยะเวลำและมกีระบวนกำรค่อนข้ำงมำก 
แตกต่ำงจำกกำรจัดกำรศึกษำของเอกชนที่มีศักยภำพ มีควำมคล่องตัว และปรับตัวได้รวดเร็วกว่ำภำครัฐ 
กำรศกึษำเอกชนนอกระบบสำมำรถปรบัตัวและเคลือ่นตวัได้อย่ำงรวดเรว็ตอบสนองควำมต้องกำรของประเทศ 
สำมำรถท�ำเป็นอำชพีหรอืเรยีนเพือ่เสรมิทกัษะได้ และมหีลกักำรทีส่อดคล้องกบันโยบำยไทยแลนด์ 4.0 และ
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สอดคล้องกับอุตสำหกรรมเป้ำหมำยใหม่ตำมนโยบำยของรัฐบำล แต่ปัจจุบันยังกำรกำรสนับสนุนจำกภำครัฐ 
จงึเป็นอกีหน่ึงประเด็นทีรั่ฐควรให้ควำมสนใจและสนบัสนนุ

•	 ประเด็นควำมสำมำรถทำงกำรแข่งขันด้ำนกำรศึกษำ มีกำรจัดประชุม OEC Forum เรื่อง “การพัฒนาผู้มี 
ความสามารถพเิศษสูศ่กัยภาพการแข่งขันของประเทศ” ในต่ำงประเทศหลำยประเทศมีรปูแบบกำรพฒันำผูม้ี
ควำมสำมำรถพเิศษทีช่ดัเจน เช่น จดัห้องเรยีนพเิศษ หรอืโรงเรยีนเฉพำะทำงเป็นกำรเฉพำะ แต่ประเทศไทย 
ยงัไม่มกีำรด�ำเนนิกำรอย่ำงเป็นระบบ ท�ำให้ยงัไม่ได้รบัประโยชน์จำกกลุม่บุคคลเหล่ำนีม้ำกนกั รวมท้ังบุคคลเหล่ำนี้
ยังไม่ได้รับกำรพัฒนำให้มีศักยภำพสูงสุด จึงเป็นอีกหนึ่งนโยบำยส�ำคัญที่รัฐควรให้ควำมส�ำคัญเพื่อให้กลุ่ม 
ผูม้คีวำมสำมำรถเป็นก�ำลงัส�ำคัญในกำรเพ่ิมศักยภำพกำรแข่งขันของประเทศ

•	 ประเด็นเรือ่งงบประมำณทำงกำรศึกษำ มกีำรจัดประชุม OEC Forum เรือ่ง “ค่าใช้จ่ายภาครฐัด้านการศึกษา : 
บทเรยีนจากประเทศไทยและนานาชาต”ิ กำรสร้ำงเครือ่งมอืกำรส�ำรวจตดิตำมกำรใช้จ่ำยงบประมำณภำครฐั 
เป็นกลไกท่ีจะช่วยพฒันำประสทิธภิำพกำรใช้จ่ำยงบประมำณทำงด้ำนกำรศกึษำของภำครฐัให้ดขีึน้ นอกจำกนี้ 
กำรจัดสรรเงินอุดหนุนส�ำหรับนักเรียนจำกครอบครัวที่มีฐำนะยำกจน จะเป็นอีกหนึ่งแนวทำงที่จะลด 
ควำมเหลื่อมล�้ำให้เด็กยำกจนสำมำรถเข้ำถึงระบบกำรศึกษำได้เพิ่มมำกขึ้น

•	 ประเดน็เรือ่งกำรพฒันำก�ำลงัคนตลอดช่วงวยั มกีำรจดัประชุม OEC Forum เรือ่ง “การพฒันาก�าลงัคนเพือ่
สนองความต้องการของประเทศยไุทยแลนด์ 4.0” Disruptive Technology ท�ำให้ภำคเอกชนได้รบัผลกระทบ
ค่อนข้ำงมำก กำรท�ำงำนในอนำคตไม่จ�ำเป็นต้องจ�ำกัดอยู่เฉพำะสถำนท่ีท�ำกำรต้องสำมำรถท�ำงำนได ้
อย่ำงไม่จ�ำกดัเวลำและสถำนทีด้่วยกำรใช้สมำร์ทโฟนและเทคโนโลยทีีเ่กดิขึน้ในระบบนเิวศใหม่ ดังนัน้กำรพฒันำ
ก�ำลังคนในปัจจุบันต้องสร้ำงทักษะพื้นฐำน 4 ประกำร คือ 1) ทักษะด้ำนดิจิทัล 2) ทักษะกำรใช้เทคโนโลย ี
3) ทักษะกำรท�ำงำนเป็นเครือขำ่ย และ 4) ทักษะกำรใช้สื่อสังคมออนไลน์ กำรประชุม OEC Forum เรื่อง 
“การศกึษาส�าหรบัผูส้งูอาย”ุ สงัคมไทยจะเป็นสงัคมสงูอำยอุย่ำงสมบูรณ์ภำยในปี 2564 กำรจัดตัง้โรงเรยีนผูส้งูอำยุ
เป็นอกีหน่ึงแนวทำงในกำรลดปัญหำผูส้งูอำยใุนชมุชน และสร้ำงควำมสขุ รวมทัง้เปิดโอกำสให้ผูส้งูอำยไุด้ออก
จำกบ้ำนมำประกอบกิจกรรมต่ำง ๆ เพื่อให้ผู้สูงอำยุคุณภำพชีวิตท่ีดี มีอำยุยืนยำว รู้สึกถึงคุณค่ำในตนเอง 
กำรประชุม OEC Forum เรื่อง “ทิศทางการศึกษาเฉพาะทางเพื่อผลิตก�าลังคนตามความต้องการของ
ประเทศ” กำรศึกษำเฉพำะทำงนับเป็นประเด็นส�ำคญัในกำรปฏิรปูกำรศกึษำ เนือ่งจำกเป็นกำรผลติท่ีตอบสนอง
ควำมต้องกำรของผูใ้ช้ ซึง่รัฐควรวเิครำะห์ควำมต้องกำรของตลำดแรงงำนท้ังในปัจจบัุนและอนำคต รวมท้ังควำมต้องกำร 
ครูอำจำรย์ด้ำนกำรศึกษำเฉพำะทำงที่มีคุณภำพ เพื่อวำงแผนอัตรำก�ำลังและป้องกันปัญหำกำรว่ำงงำนของ 
ผูส้�ำเรจ็กำรศกึษำ

OEC Forum 2018 รวมพลังพัฒนาคณุภาพการศึกษาไทย พ.ศ. 2561

 ปีที่ 3 ของกำรจัดประชุม OEC Forum เป็นช่วงเวลำเริ่มต้นของกำรประกำศใช้ยุทธศำสตร์ชำติระยะ 20 ปี 
ซึ่งเป็นจัดท�ำแผนกำรพัฒนำประเทศในระยะยำวของประเทศไทย รวมทั้งมีกำรประกำศใช้แผนกำรปฏิรูปประเทศ 
ด้ำนต่ำง ๆ รวมทั้งสิ้น 11 ด้ำน เพื่อให้หน่วยงำนภำครัฐต่ำง ๆ ด�ำเนินกำรจัดท�ำแผนปฏิบัติรำชกำรให้สอดคล้องกับ
ยุทธศำสตร์ชำติ ซึ่งกลำยเป็นประเด็นส�ำคัญของกำรประชุม OEC Forum ประจ�ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2561 ซึง่ประกอบ
ด้วยกำรประชมุ จ�ำนวน 5 คร้ัง ดังน้ี

•	 ประเดน็กำรปฏรูิปกำรศึกษำ นโยบำยและแผน และแนวโน้มกำรจดักำรศกึษำ มกีำรจดัประชมุ OEC Forum 
เรือ่ง “บุพเพสนันิวาสกบัความรูท้างประวตัศิาสตร์” นโยบำยรฐับำลต้องกำรให้คนไทยเรยีนรูแ้ละเข้ำใจเกีย่วกบั
ประวัติศำสตร์ไทยเพิ่มมำกขึ้น อันจะเป็นกำรเสริมสร้ำงพลังสำมัคคี ก่อให้เกิดควำมรู้สึกรักชำติบ้ำนเมือง 
เพ่ิมมำกขึ้น และกำรเรียนกำรสอนวิชำประวัติศำสตร์ต้องปรับให้เป็นปัจจุบันตำมยุคสมัย ปลูกฝังให้ผู้เรียน 
มีวิธีคิดอย่ำงมีวิจำรณญำณ มีกำรพิจำรณำหลักฐำนประกอบอย่ำงรอบคอบก่อนกำรตัดสินใจ ซ่ึงเป็น 
กำรพัฒนำไปสู่ทักษะกำรคิดเชิงวิเครำะห์
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•	 ประเด็นครูผู้สอน มีกำรจัดประชุม OEC Forum เรื่อง “การปฏิรูปครูทั้งระบบ” ในกำรแก้ไขวิกฤติเรื่องครู 
ต้องด�ำเนินกำรโดย 1) ปฏิรูปรบบและรูปแบบกำรผลิตครูให้สำมำรถผลิตครูสมรรถนะสูงท่ีสอดคล้องกับ
ควำมต้องกำรในอนำคต 2) ปฏิรูประบบกำรคัดกรองครู ให้ไม่มีกำรสอบมำกเกินไป ส่วนกำรคัดกรองครูเข้ำสู่
สถำนศึกษำ ควรใช้สถำนศึกษำและชุมชนเป็นฐำน 3) ปฏิรูปกำรใช้ครู ให้สถำนศึกษำได้ครูท่ีมีคุณภำพและ
ต้องต่อควำมต้องกำรของสถำนศึกษำ และ 4) ปฏิรูประบบและรูปแบบกำรพัฒนำครู ให้มีกำรสร้ำงเครือข่ำย
กำรพัฒนำครูในระดับพื้นที่ และให้ตรงต่อควำมต้องกำรจ�ำเป็นของครูและสถำนศึกษำ 

•	 ประเด็นเรื่องกำรจัดกำรเรียนกำรสอน มีกำรจัดประชุม OEC Forum เรื่อง “รวมพลังสรรค์สร้างชุมชน 
การเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC)” PLC เป็นเคร่ืองมือในกำรพัฒนำครูและผู้บริหำรสถำนศึกษำ สู่กำรพัฒนำ
คุณภำพกำรเรียนกำรสอน ให้ผู้เรียนเป็นพลเมืองท่ีมีทักษะในศตวรรษท่ี 21 PLC จะช่วยให้ครูไม่ต้องท�ำงำน
อย่ำงโดดเดีย่ว โดยกำรสร้ำงวฒันธรรมใหม่ในวชิำชพีครใูห้เกดิกำรร่วมแบ่งปันควำมรบัผดิชอบต่อควำมส�ำเรจ็
ของผู้เรียน หน่วยงำนต้นสังกัดจึงควรส่งเสริมและสนับสนุนกำรท�ำ PLC ในสถำนศึกษำทุกระดับตั้งแต่ปฐมวัย
จนถึงระดับอุดมศึกษำ กำรจัดประชุม OEC Forum เร่ือง “โรงเรียนร่วมพัฒนา : พลังขับเคลื่อนจาก 
ภาคเอกชน” โรงเรียนร่วมพัฒนำเป็นแนวทำงควำมร่วมมือระหว่ำงสถำนศึกษำและภำคเอกชน ให้โรงเรียน
เป็นแหล่งเรียนรู้ตลอดชีวิตของคนในชุมชน เป็นศูนย์กลำงพัฒนำคุณภำพชีวิต เศรษฐกิจ และสังคมของ
ชุมชนรอบโรงเรียน รวมทั้งเป็นกำรฝึกและพัฒนำผู้เรียนให้เป็นคนดี มีวินัย มีคุณธรรม จริยธรรม โดยเน้น 
กำรเสริมสร้ำงทักษะชีวิตและทักษะอำชีพให้ผู ้เรียน ซึ่งรัฐควรศึกษำและถอดบทเรียนต้นแบบโรงเรียน
ร่วมพัฒนำที่ประสบควำมส�ำเร็จและขยำยผลไปยังสถำนศึกษำที่มีควำมสนใจให้มำกที่สุด

•	 ประเดน็กำรคณุภำพและควำมเหลือ่มล�ำ้ทำงกำรศกึษำ มกีำรจดัประชุม OEC Forum เรือ่ง “การพัฒนาคุณภาพ
ผูเ้รยีนจากผลการทดสอบ O – NET และ PISA” ผลกำรทดสอบ O – NET และ PISA เป็นส่ิงสะท้อนให้เหน็ถึง
ปัญหำคณุภำพกำรศึกษำของนกัเรียนไทย แต่กำรพฒันำคณุภำพผูเ้รยีนอย่ำงเดยีวไม่เพยีงพอต้องพฒันำคณุภำพ
ผูส้อนด้วย กระทรวงศึกษำธิกำรควรน�ำผลกำรทดสอบ O – NET ไปใช้ในกำรพฒันำกำรจดักำรศกึษำในภำพรวม
มำกกว่ำน�ำมำใช้ในกำรตัดสินกำรเรียนของเด็กและครู ขณะท่ีกำรทดสอบ PISA มีประโยชน์อย่ำงยิ่งต่อ 
กำรพัฒนำคุณภำพกำรศึกษำ โดยประเทศส่วนใหญ่ท่ีมกีำรพฒันำผลคะแนนกำรประเมนิสงูข้ึน เกดิจำกกำรให้
ควำมส�ำคัญกับครู รวมทั้งมีนโยบำยกำรเพิ่มชั่วโมงกำรอ่ำนให้มำกขึ้น เพรำะทักษะกำรอ่ำนจะเป็นพื้นฐำน 
ทีต่่อยอดและพัฒนำไปสูท่กัษะอืน่ท้ังมวล

OEC Forum 2019 จากขอ้เสนอแนะเชงินโยบายสู่การพัฒนาคณุภาพการศึกษา พ.ศ. 2562

 ปีที ่4 ของกำรจัดประชุม OEC Forum มีกำรประกำศใช้แผนแม่บทภำยใต้ยทุธศำสตร์ชำต ิรวมท้ังสิน้ 23 แผน 
รวมทั้งมีกำรประกำศใช้แผนกำรปฏิรูปประเทศด้ำนกำรศึกษำ ซ่ึงจัดท�ำโดยคณะกรรมกำรอิสระเพื่อกำรปฏิรูป 
กำรศึกษำ นอกจำกนี้ยังเกิดควำมเปลี่ยนแปลงโครงสร้ำงกระทรวงศึกษำธิกำร โดยมีกำรแยกส�ำนักงำนคณะกรรมกำร
กำรอุดมศกึษำออกจำกกระทรวงศึกษำธกิำร เพ่ือไปรวมกบักระทรวงวทิยำศำสตร์และเทคโนโลย ีจดัตัง้เป็นกระทรวงใหม่ 
คือ กระทรวงกำรอุดมศึกษำ วิทยำศำสตร์ วิจัย และนวัตกรรม เพื่อรับผิดชอบในกำรดูแลกำรจัดกำรอุดมศึกษำ 
อย่ำงเป็นระบบ ทั้งนี้ กำรประชุม OEC Forum ประจ�ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2562 ซ่ึงประกอบด้วยกำรประชุม จ�ำนวน 
6 คร้ัง ดงัน้ี

•	 ประเดน็กำรปฏริปูกำรศึกษำ นโยบำยและแผน และแนวโน้มกำรจดักำรศกึษำ มกีำรจดัประชุม OEC Forum 
เรือ่ง “การศึกษาตลอดชีวิตกับความท้าทายใหม่ในยุคดิจิทัล” สิ่งส�ำคัญท่ีจะท�ำให้เกิดกำรเรียนรู้ตลอดชีวิต
คือ กำรเรียนรู้ด้วยกำรน�ำตนเอง ซึ่งเป็นทักษะท่ีผู้เรียนไม่จ�ำเป็นต้องเข้ำห้องเรียนก็สำมำรถเรียนรู้ได้ รู้สึก
สนุก รัก และมีอิสระในกำรเลือกสิ่งที่ตนเองชอบ ขณะที่ “ครู” เป็นปัจจัยส�ำคัญที่จะท�ำให้ผู ้เรียนเกิด 
กำรเรียนรู้ตลอดชีวิต เนื่องจำกครูต้องท�ำหน้ำท่ีส่งเสริม สนับสนุน สร้ำงแรงจูงใจให้นักเรียนเกิดกำรเรียนรู้
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และรู้วิธีท่ีจะเรยีนรูด้้วยตนเอง  นอกจำกนี ้กำรใช้ดจิทัิลแพลตฟอร์มยงัเป็นเครือ่งมอืท่ีช่วยสนบัสนนุให้ครูและ 
ผูเ้รยีนได้เรยีนรูแ้ละบริหำรจัดกำรควำมรูไ้ด้อย่ำงดยีิง่ขึน้ กำรจดัประชุม OEC Forum เรือ่ง “ยทุธศาสตร์ชาติ 
สู่แผนปฏิรูประเทศด้านการศึกษา” ทรัพยำกรมนุษย์เป็นสิ่งส�ำคัญของยุทธศำสตร์ชำติ 20 ปี และเป็นปัจจัย
ส�ำคัญในกำรพัฒนำสังคมไทยให้เป็นสังคมท่ีมีควำมสุข ซ่ึงกำรศึกษำเป็นสิ่งส�ำคัญและเป็นส่วนประกอบหนึ่ง
ในกำรพัฒนำคน กำรศึกษำไทยมีปัญหำหลัก 4 ประกำร คือ คุณภำพ ควำมเหลื่อมล�้ำ ควำมสำมำรถ 
ในกำรแข่งขัน และประสิทธิภำพ ซึ่งมีควำมสลับซับซ้อนและเชื่อมโยงกัน กำรแก้ไขปัญหำจ�ำเป็นต้องมีแผน 
ที่ชัดเจน ต่อเน่ืองในระยะยำว กำรจะปฏิรูปกำรศึกษำให้ประสบควำมส�ำเร็จตำมแผนกำรปฏิรูปประเทศ 
ด้ำนกำรศึกษำจ�ำเป็นต้องใช้วงจรควบคุมคุณภำพซึ่งประกอบด้วย กำรวำงแผน เพื่อน�ำไปปฏิบัติตำมแผน 
มีกำรประเมิน ตรวจสอบกำรปฏิบัติตำมแผนดังกล่ำว และปรับปรุงแก้ไขให้ดีขึ้น 

•	 ประเดน็คณุภำพและควำมเหลือ่มล�ำ้ทำงกำรศึกษำ มีกำรจดัประชุม OEC Forum เรือ่ง “ความเหลือ่มล�า้กบัคณุภาพ
การศกึษา” ควำมเหลือ่มล�ำ้เป็นปัญหำทีส่�ำคญัอย่ำงหนึง่ของกำรศกึษำไทย กำรจะแก้ไขปัญหำดงักล่ำวต้องเริม่ต้น
จำกกำรเปลีย่นแนวคิดในกำรจัดกำรศึกษำ จำก Education for All เป็น Quality Education for All ทุกคน 
ไม่ว่ำจะมีภูมิล�ำเนำ ฐำนะทำงเศรษฐกิจอย่ำงไร ต้องได้รับกำรพัฒนำอย่ำงเต็มท่ีตำมศักยภำพตำมท่ีต้องกำร 
แนวทำงหนึ่งในกำรลดปัญหำควำมเหลื่อมล�้ำ คือ ต้องกระจำยอ�ำนำจให้สถำนศึกษำเป็นผู้ด�ำเนินกำรจัด 
กำรศกึษำให้เข้ำกบับรบิทของพืน้ที ่  ด้ำนคณุภำพ ปัญหำโรงเรยีนขนำดเลก็ส่งผลต่อคณุภำพกำรจดักำรศกึษำ
อย่ำงยิง่ เนือ่งจำกโรงเรียนได้เงินงบประมำณอดุหนุนค่ำใช้จ่ำยรำยหัวไม่เพยีงพอต่อกำรจดักำรศกึษำให้มคีณุภำพ 
อกีท้ังโรงเรยีนขนำดเล็กจะประสบปัญหำจ�ำนวนครไูม่ครบช้ันและไม่ครบรำยวชิำ

•	 ประเด็นเรื่องกำรจัดกำรเรียนกำรสอน มีกำรจัดประชุม OEC Forum เรื่อง “ท�าไมต้องหลักสูตรฐาน
สมรรถนะ” กำรปรับทิศทำงกำรจัดกำรเรียนกำรสอนสู่กำรพัฒนำท่ีให้ควำมส�ำคัญกับทักษะและสมรรถนะ 
ที่จ�ำเป็นต่อกำรเรียนของผู ้เรียน เป็นแนวทำงที่ก�ำหนดไว้ในแผนกำรปฏิรูปประเทศด้ำนกำรศึกษำ 
กำรศึกษำฐำนสมรรถนะเป็นกำรศึกษำที่ยึดผู้เรียนเป็นศูนย์กลำง เปิดโอกำสให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ตำมควำมถนัด 
เป็นกำรศึกษำที่เน้นให้ผู้เรียนได้ลงมือปฏิบัติและแก้ไขปัญหำด้วยตนเอง กำรปรับหลักสูตรเป็นหลักสูตร 
ฐำนสมรรถนะต้องมีควำมชัดเจนและเปิดโอกำสให้โรงเรียนสำมำรถปรับใช้ได้ตำมบริบทของตน จึงจะท�ำให้
หลักสูตรฐำนสมรรถนะประสบควำมส�ำเร็จ กำรจัดประชุม OEC Forum เรื่อง “พลิกโฉมการเรียนรู้ด้วย
ดิจิทัลแพลตฟอร์ม” กำรพัฒนำกำรศึกษำแบบเปิดในรูปแบบ Thai MOOC เป็นกำรเรียนกำรสอนออนไลน์
แบบเปิดเพื่อมวลชนที่ก�ำลังเป็นที่นิยมไปทั่วโลก เปิดโอกำสให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ตำมควำมสนใจ ควำมสะดวก 
กำรเรียนกำรสอนในอนำคตจะเรียนผ่ำนระบบดจิทิลัมำกข้ึน รัฐบำลจึงควรสนบัสนนุและพัฒนำแพลตฟอร์ม
ดจิทิลัเพ่ือรองรบักำรเรยีนรูรู้ปแบบใหม่ ๆ รวมทั้งกำรบูรณำกำรควำมร่วมมือให้หน่วยงำนท่ีเก่ียวข้องร่วมจัด
หลักสูตรที่ตรงต่อควำมต้องกำรของผู้เรียนและอำชีพท่ีจะเกิดข้ึนในอนำคต กำรจัดประชุม OEC Forum 
เรื่อง “สอน Coding อย่างไร ให้ประสบความส�าเร็จในสถานศึกษา” เนื้อหำกำรเรียนกำรสอน Coding 
ประกอบด้วย วิทยำกำรค�ำนวณและเครื่องมือดิจิทัล เนื่องจำกปัจจุบันเทคโนโลยีดิจิทัลเข้ำมำมีบทบำท 
อย่ำงสูงในชีวิตประจ�ำวันของคน และมีกำรใช้เครื่องมือดิจิทัลในกำรอ�ำนวยควำมสะดวกและกำรด�ำรงชีวิต
ปลำยทำงของกำรเรียน Coding ไม่ต้องกำรให้เด็กสำมำรถเขียนโปรแกรมหรือถอดรหัสต่ำง ๆ ได้ แต่ต้องกำร
สร้ำงให้เด็กมีทักษะกำรวำงแผน กำรคิดวิเครำะห์ กำรคิดเป็นเหตุเป็นผล อันน�ำไปสู่กำรแก้ไขปัญหำในชีวิต
ประจ�ำวันได้อย่ำงแท้จริง กำรสอน Coding ให้ประสบควำมส�ำเร็จจ�ำเป็นต้องสร้ำงกระบวนกำรเรียนรู้ให้เด็ก
ได้ลงมือปฏิบัติด้วยตนเอง ตรวจสอบและแก้ไขปัญหำท่ีเกิดข้ึน และมีครูท่ีมีควำมรู้ควำมเข้ำใจ และสำมำรถ
กระตุ้นให้เด็กเรียนรู้ได้ด้วยตนเองอย่ำงเป็นระบบ
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OEC Forum 2020 การศึกษายกก�าลังสอง 

 ปีที ่5 ของกำรจดั OEC Forum อยูใ่นช่วงเวลำสถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำดของโรคตดิเชือ้ไวรสัโคโรนำ 2019 
(โควิด - 19) ที่เข้ำมำท�ำให้กิจกรรมทำงสังคมเปลี่ยนแปลงไปอย่ำงไม่เคยเกิดขึ้นมำก่อนท�ำให้ต้องมีกำรจัดท�ำ 
แผนแม่บทเฉพำะกิจภำยใต้ยุทธศำสตร์ชำติอันเป็นผลมำจำกสถำนกำรณ์โควิด - 19 พ.ศ. 2564 – 2565 ในทำง
นโยบำยมีกำรแต่งตั้งคณะกรรมกำรปฏิรูปประเทศด้ำนกำรศึกษำชุดใหม่เข้ำมำสำนต่อกำรปฏิรูปกำรศึกษำจำก 
คณะกรรมกำรชุดเดิม มีกำรปรับปรุงแผนกำรปฏิรูประเทศด้ำนกำรศึกษำ ส�ำหรับกระทรวงศึกษำธิกำรมีกำรก�ำหนด
นโยบำยเรื่อง กำรศึกษำยกก�ำลังสอง เป็นแนวทำงหลักในกำรขับเคลื่อนกำรจัดกำรศึกษำ ท�ำให้กำรประชุม 
OEC Forum ประจ�ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2563 ใช้นโยบำยกำรศึกษำยกก�ำลังสอง เป็นหัวข้อหลักในกำรจัดประชุม 
ซึ่งประกอบด้วยกำรประชุมจ�ำนวนทั้งสิ้น 6 ครั้ง ดังนี้

•	 ประเดน็กำรปฏริปูกำรศึกษำ นโยบำยและแผน และแนวโน้มกำรจดักำรศกึษำ มกีำรจดัประชุม OEC Forum 
เรื่อง “AI นวัตกรรมพลิกโลกการศึกษา” เครื่องยนต์ส�ำคัญในกำรพัฒนำประเทศอยู่ที่กำรอุดมศึกษำ วิจัย 
วิทยำศำสตร์และเทคโนโลย ีทัง้สำมส่วนต้องพฒันำอย่ำงสมดลุ กำรใช้ AI เป็นเครือ่งพลกิระบบกำรศกึษำเป็น
เรือ่งท้ำทำย แต่ปัจจุบนัมผีูม้คีวำมรู้ควำมเชีย่วชำญเก่ียวกับ AI อยูน้่อยมำก เป็นโจทย์ส�ำคัญของระบบกำรศกึษำ
ที่จะผลิตและพัฒนำก�ำลังคนให้รองรับกำรเปลี่ยนแปลงในยุคดิจิทัล เทคโนโลยีทันสมัยประเภทต่ำง ๆ อำทิ 
Machine learning , Big Data Analytic , Block Chain ถูกพัฒนำให้ท�ำงำนประสำนกันกลำยเป็น AI 
คอยอ�ำนวยควำมสะดวกในกำรด�ำรงชวีติของมนษุย์ กำรเตรยีมควำมพร้อมตัง้แต่เดก็จนถงึสงูวยัเป็นสิง่ส�ำคญั 
กำรเรยีนแบบ Project Based Learning และ Problem Based Learning เป็นสิง่ท่ีต้องให้ควำมส�ำคญั ครคูวร
น�ำสถำนกำรณ์ในชวีติประจ�ำวนัมำเป็นบทเรยีนให้เดก็รูจ้กัแก้ไขปัญหำจรงิ สอนให้เด็กรูจ้กั เข้ำใจและคุน้เคยกบั
เทคโนโลยต่ีำง ๆ และประยกุต์ใช้งำนในชีวติประจ�ำวนัได้อย่ำงเหมำะสม 

•	 ประเดน็คณุภำพและควำมเหลือ่มล�ำ้ทำงกำรศกึษำ มกีำรจดัประชมุ OEC Forum เรือ่ง “ยกก�าลงัสองโรงเรยีน 
ขนาดเล็กด้วยดจิทิลัแพลตฟอร์มและโรงเรยีนช่วงชัน้”  โรงเรียนขนำดเล็กมีแนวโน้มเพิ่มขึ้นอย่ำงต่อเนื่อง และ 
ไม่สำมำรถจัดกำรเรียนกำรสอนให้ประสบควำมส�ำเร็จเทียบเท่ำโรงเรียนขนำดกลำงและขนำดใหญ่ ส่งผล 
ต่อกำรพัฒนำคุณภำพผู้เรียน ซ่ึงแนวทำงกำรแก้ไขปัญหำโรงเรียนขนำดเล็กมีหลำกหลำยแนวทำง กำรปรับ
เปลี่ยนโรงเรียนขนำดเล็กเป็นโรงเรียนช่วงชั้นเป็นอีกแนวทำงหนึ่งท่ีท�ำได้โดยไม่ต้องยุบหรือควบรวมโรงเรียน 
โรงเรียนช่วงชั้น คือ กำรจ�ำกัดให้โรงเรียนเปิดสอนเฉพำะช่วงช้ันใดช่วงช้ันหนึ่งเพียง 3 ปี ซ่ึงจะท�ำให้ครู
ออกแบบกำรเรียนกำรสอนได้ง่ำยขึ้น มีจ�ำนวนนักเรียนต่อช้ันมำกข้ึน สำมำรถดูแลนักเรียนได้ดียิ่งข้ึน ไม่เกิด
ปัญหำกำรแย่งเด็กนักเรียน แต่อำจมีข้อจ�ำกัดเรื่องกำรเดินทำงระหว่ำงโรงเรียน ต้องมีระบบโรงเรียนเครือข่ำย
เพื่อส่งต่อนักเรียนจำกช่วงช้ันหน่ึงไปอีกช่วงชั้นหนึ่ง จึงจะท�ำให้กำรจัดกำรเรียนกำรสอนมีควำมต่อเนื่อง 
อีกแนวทำงหนึ่งคือ กำรน�ำดิจิทัลแพลตฟอร์มเข้ำมำช่วยแก้ไขปัญหำ โดยดิจิทัลแพลตฟอร์มจะเป็นเครื่องมือ
ช่วยให้เด็กได้เรียนรู้ได้ด้วยตนเอง อ�ำนวยควำมสะดวกให้ผู้เรียนได้พัฒนำทักษะส�ำคัญเป็นรำยบุคคลได้ 
อย่ำงไรก็ตำม กำรน�ำดิจิทัลแพลตฟอร์มมำใช้ต้องมีโครงสร้ำงพื้นฐำนที่พร้อม มีครูที่ช่วยแนะน�ำในกำรเรียน
กำรสอน รวมทั้งมีกำรจัดท�ำเนื้อหำในรูปแบบดิจิทัล สิ่งเหล่ำนี้เป็นโจทย์ส�ำคัญที่กระทรวงศึกษำธิกำรต้องเร่ง
ด�ำเนินกำรเพื่อลดช่องว่ำงทำงกำรศึกษำระหว่ำงโรงเรียนขนำดเล็กและโรงเรียนขนำดใหญ่ 

•	 ประเด็นครูผู้สอน มีกำรจัดประชุม OEC Forum เรื่อง “ยกก�าลังสองครูยุคใหม่ ผ่านมุมมองของผู้ปกครอง 
เยาวชน และชุมชน” ครูเป็นหนึ่งในปัจจัยส�ำคัญในกำรสร้ำงคนสู่ควำมเป็นเลิศ ครูยุคใหม่ต้องปรับตัวให ้
ก้ำวทันโลกและสถำนกำรณ์ที่เปลี่ยนแปลงอย่ำงรวดเร็ว สำมำรถพัฒนำตนเองโดยน�ำเทคโนโลยีมำใช้ 
ในกำรจดักำรเรียนกำรสอน สร้ำงควำมเข้มแขง็ให้กบันกัเรยีน สอนให้นกัเรยีนรูเ้ท่ำทนัสือ่และเทคโนโลยต่ีำง ๆ 
อย่ำงไรก็ตำม ในมุมมองของผู้ปกครองและเยำวชน ครูท่ีผู้ปกครองและเยำวชนต้องกำรต้องเป็นครท่ีูเปิดใจ 
เข้ำใจและรับรู้ควำมต้องกำรของเด็ก ท�ำให้เด็กมีควำมไว้เนื้อเชื่อใจ และสำมำรถขอค�ำแนะน�ำกับครูได้ 
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ในทุกเรื่อง ซึ่งจะส่งผลให้เด็กกล้ำคิด กล้ำตั้งค�ำถำม มีกระบวนกำรคิดวิเครำะห์เพิ่มมำกขึ้น ครูต้องกระตุ้นให้
เกิดห้องเรียนแห่งกำรเรียนรู้ที่ทุกคนร่วมกันค้นหำ ถ่ำยทอด และแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน มิใช่ครูคือผู้สอน 
ผู้ให้แต่เพียงอย่ำงเดียว แต่ครูต้องเป็นผู้รับที่รับรู้ควำมต้องกำรของนักเรียน ผู้ปกครอง และชุมชน มำปรับ
กระบวนกำรเรียนกำรสอนให้เกิดควำมสมดุลระหว่ำงควำมต้องกำรของผู้เรียนและหลักสูตรกำรศึกษำ

•	 ประเด็นควำมสำมำรถทำงกำรแข่งขันด้ำนกำรศึกษำ มีกำรจัดประชุม OEC Forum เรื่อง “ยกก�าลังสอง
ศักยภาพผู้เรียน ผ่านการประเมินที่หลากหลาย” กำรพัฒนำผู้เรียนอย่ำงยั่งยืนต้องจัดกำรศึกษำรูปแบบ 
พหุปัญญำ ซึ่งหมำยถึง ไม่มีหลักสูตรส�ำเร็จส�ำหรับทุกคน กำรเสริมสร้ำงสมรรถนะผู้เรียนต้องกระท�ำเป็น 
รำยบุคคล โดยมีครูเป็นผู้น�ำกำรเปลี่ยนแปลง มีวิสัยทัศน์ในกำรสร้ำงกระบวนกำรเรียนรู้ใหม่บนเนื้อหำเดิม 
ท้ำทำยให้เด็กคดิต่อยอดนวตักรรม ปรบัเปลีย่นห้องเรียนเป็น Active Learning กำรวำงระบบในกำรส่งเสรมิ
สนบัสนนุผูท้ีม่คีวำมสำมำรถพเิศษต้องเริม่ต้นต้ังแต่กำรคดักรอง กำรพัฒนำ และกำรประเมนิผล สิง่เหล่ำนีต้้อง
อำศยักำรประเมนิทีห่ลำกหลำย เป็นกำรประเมนิเพือ่พฒันำ เปิดโอกำสให้ครเูป็นผูอ้อกแบบกำรประเมนิร่วมกบั
ผู้เรียนอย่ำงอิสระ มีกำรสังเกตและประเมินควบคู่ระหว่ำงกระบวนกำรเรียนรู้อย่ำงสม�่ำเสมอ เพื่อสะท้อนผล 
ไปสู่กำรปรับกระบวนกำรเรยีนรูอ้ย่ำงต่อเนือ่ง กำรจัดประชุม OEC Forum เรื่อง “ยกก�าลังสองสมรรถนะ 
การศึกษาของประเทศผ่านมุมมองดัชนีตัวชี้วัดการศึกษานานาชาติ” กำรพัฒนำสมรรถนะกำรศึกษำ 
ของประเทศต้องมุ่งเน้นพัฒนำศักยภำพบุคคลสู่ควำมเป็นเลิศในแบบฉบับของแต่ละบุคคล เปลี่ยนระบบ 
กำรศึกษำให ้ เน ้นคุณภำพมำกกว ่ำปริมำณ เข ้ำใจอุปทำนเพื่อตอบโจทย ์อุปสงค ์ทำงกำรศึกษำ 
ผลกำรจัดอันดับควำมสำมำรถในกำรแข่งขันของประเทศในระดับนำนำชำติ ทั้งที่จัดโดย IMD และ WEF 
ขีดควำมสำมำรถในกำรแข่งขันด้ำนกำรศึกษำเป็นตัวฉุดรั้งควำมสำมำรถในกำรแข่งขันโดยรวมของประเทศ 
ประเทศไทยประสบปัญหำกำรพัฒนำแรงงำนให้มีทักษะกำรท�ำงำนที่ตรงกับควำมต้องกำรของตลำดแรงงำน 
และสอดคล้องกับควำมก้ำวหน้ำทำงเทคโนโลยี สิ่งเหล่ำนี้เป็นประเด็นส�ำคัญที่กระทรวงศึกษำธิกำรต้องแก้ไข
ปัญหำอย่ำงเร่งด่วน และโจทย์ที่ท้ำทำยของกำรจัดกำรศึกษำ คือ จะท�ำอย่ำงไรท่ีจะท�ำให้ระบบกำรศึกษำ
สร้ำงทักษะท่ีจ�ำเป็นต่ำง ๆ ให้แก่เด็ก ในขณะที่ครูยังไม่เคยผ่ำนกำรจัดกำรเรียนกำรสอนเพื่อสร้ำงสรรค์เพื่อ
ให้ได้สิ่งเหล่ำนี้ให้แก่เด็ก ไม่ว่ำจะเป็นหลักสูตร กำรจัดกำรเรียนกำรสอนในช้ันเรียน และกำรประเมิน/สอบ 
กำรสอบ PISA ถือเป็นสิ่งท่ีดีที่ท�ำให้ได้ตรวจสุขภำพทำงกำรศึกษำเป็นประจ�ำ และน�ำมำพัฒนำกำรจัด 
กำรศึกษำให้ดีขึ้น

•	 ประเด็นเรื่องกำรจัดกำรเรียนกำรสอน มีกำรจัดประชุม OEC Forum เรื่อง “ยกก�าลังสองการจัดการเรียน
การสอนด้วยภมิูปัญญาท้องถ่ิน และวสิาหกิจชมุชน” กำรสร้ำงระบบนเิวศทำงกำรศกึษำทีเ่อือ้ต่อกำรเรยีนรู้ 
มีส่วนส�ำคัญอย่ำงยิ่งในกำรยกระดับกำรจัดกำรเรียนกำรสอน แต่กำรจะสร้ำงระบบนิเวศที่ดีได้นั้นจะต้อง 
เกิดจำกครูที่มีคุณภำพ อันหมำยถึง ครูที่มีจิตวิญญำณควำมเป็นครู มีควำมรู้ดี มีเทคนิคของกำรสร้ำง 
กำรเรียนรู้ ต้องได้รับควำมไว้วำงใจจำกเด็ก นอกจำกนี้ กำรจัดกำรเรียนกำรสอนต้องค�ำนึงถึงควำมแตกต่ำง
หลำกหลำยเชิงพื้นที่ น�ำภูมิปัญญำท้องถิ่นเข้ำมำเป็นส่วนหนึ่งในกำรจัดกำรเรียนกำรสอน และน�ำไปสู่ 
กำรมีงำนท�ำเมื่อเด็กส�ำเร็จกำรศึกษำแล้ว กระทรวงศึกษำธิกำรควรเปิดโอกำสและสนับสนุนให้โรงเรียน 
ได้จัดท�ำหลักสูตรที่เหมำะสมกับท้องถิ่น และสร้ำงวิสำหกิจชุมชนให้เกิดขึ้นได้ด้วยตนเอง

ตลอดช่วงระยะเวลำ 5 ปีที่ผ่ำนมำ กำรประชุม OEC Forum ได้น�ำเสนอประเด็นร่วมสมัยทำงกำรศึกษำ 
ที่มีควำมส�ำคัญเป็นจ�ำนวนมำก และยังเปิดพ้ืนที่ให้บุคลำกรที่มีควำมสนใจด้ำนกำรศึกษำทุกภำคส่วนได้เข้ำมำร่วมคิด
ร่วมสร้ำงข้อเสนอทำงกำรศึกษำเป็นจ�ำนวนมำก ซึ่งในหลำกประเด็นของกำรประชุมได้กลำยมำเป็นสำระส�ำคัญของ
แผนกำรศึกษำแห่งชำติ บำงส่วนได้กลำยมำเป็นหลักกำรในกำรจัดกำรศึกษำที่บรรจุอยู่ในรัฐธรรมนูญ ยุทธศำสตร์ชำติ 
แผนแม่บท และแผนปฏิรูปประเทศในเวลำถัดมำ
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หนึ่งในผลส�ำเร็จที่เป็นรูปธรรมในกำรจัดกำรประชุม OEC Forum คือ อันดับผลกำรจัดอันดับควำมสำมำรถ
ทำงกำรแข่งขันของประเทศที่จัดโดยสถำบันนำนำชำติเพื่อพัฒนำกำรจัดกำร (IMD) โดยหน่ึงในตัวช้ีวัดส�ำคัญ 
ด้ำนกำรศกึษำ คือ ตัวช้ีวดักำรส�ำรวจควำมคิดเห็นของภำคเอกชนเกีย่วกบักำรจดักำรศกึษำของประเทศ ตลอดระยะเวลำ
กำรจัด OEC Forum 5 ปีที่ผ่ำนมำ ส�ำนักงำนเลขำธิกำรสภำกำรศึกษำให้ควำมส�ำคัญกับควำมสำมำรถทำงกำรแข่งขัน
มำโดยตลอด โดยได้มกีำรเชญิผูแ้ทนภำคเอกชนเข้ำมำรบัรู ้ รบัทรำบควำมก้ำวหน้ำในกำรด�ำเนนิกำรด้ำนกำรศกึษำของ
กระทรวงศึกษำธิกำรมำโดยตลอด ตลอดจนเปิดโอกำสให้ภำคเอกชนเข้ำมำมีส่วนร่วมในกำรแสดงควำมคิดเห็นและ 
ให้ข้อเสนอในกำรพัฒนำกำรจัดกำรศึกษำ ซึ่งอำจเป็นสำเหตุหนึ่งท่ีท�ำให้ภำพลักษณ์ในกำรจัดกำรศึกษำของ
ประเทศไทยในมุมมองของภำคเอกชนดีขึ้น ซึ่งท�ำให้คะแนนและอันดับตัวช้ีวัดดังกล่ำวสูงข้ึนมำโดยตลอด อันเป็น 
สิ่งยืนยันประกำรหนึ่งถึงผลส�ำเร็จของกำรจัดประชุม OEC Forum

กำรประชุม OEC Forum ในอนำคต ส�ำนักงำนเลขำธิกำรสภำกำรศึกษำมุ่งหวังว่ำจะสำมำรถผลักดันข้อเสนอ
เชิงนโยบำยต่ำง ๆ ท่ีได้จำกกำรประชุมผ่ำนควำมเห็นชอบของสภำกำรศึกษำและคณะรัฐมนตรีเพ่ิมมำกขึ้น และ
สำมำรถน�ำข้อเสนอต่ำงๆ ได้สู่กำรปฏิบัติของหน่วยงำนต่ำง ๆ อย่ำงเป็นรูปธรรมเพิ่มมำกขึ้น
  
 ส�ำหรับในปีงบประมำณ พ.ศ. 2564 ส�ำนักงำนเลขำธิกำรสภำกำรศึกษำ โดยกลุ่มวิเครำะห์สภำวกำรณ์
ทำงกำรศึกษำ ส�ำนักประเมินผลกำรจัดกำรศึกษำ ได้ด�ำเนินกำรจัดท�ำโครงกำรประชุมทำงวิชำกำรสภำกำรศึกษำ
เสวนำ (OEC Forum) อย่ำงต่อเนื่อง ทั้งนี้ในช่วงปีที่ผ่ำนมำ โลกได้เผชิญกับสถำนกำรณ์ที่ไม่เคยเกิดขึ้นมำก่อน นั่นคือ 
สถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ 2019 (โควิด - 19) ท�ำให้เกิดกำรเปลี่ยนแปลงในกำรด�ำรงชีวิต
และกำรด�ำเนินกิจกรรมทำงสังคมของทุกภำคส่วน ไม่เว้นแม้กระทั่งกำรจัดกำรศึกษำของสถำนศึกษำ เหตุกำรณ์นี้ถือ
เป็นปัจจัยเร่งให้องค์กรต่ำง ๆ ต้องรีบปรับตัวให้ทันต่อควำมเปลี่ยนแปลงทำงวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี โดยเฉพำะ
อย่ำงย่ิงในด้ำนดิจิทัลซึ่งส่งผลกระทบต่อกิจกรรมต่ำง ๆ ของสังคมอย่ำงรวดเร็วและรุนแรงมำกยิ่งขึ้น องค์กรใด
สำมำรถปรับตัวและน�ำเทคโนโลยีสมัยใหม่มำปรับใช้ให้เข้ำกับภำรกิจขององค์กรได้ จะกลำยเป็นองค์กรท่ีได้เปรียบ
และมีควำมสำมำรถทำงกำรแข่งขัน ขณะที่องค์กรที่ไม่สำมำรถปรับตัวได้ก็จะไม่สำมำรถด�ำรงอยู่ในยุคปัจจุบันได ้
ควำมท้ำทำยน้ีเป็นสิง่ทีก่ระทรวงศกึษำธกิำร และสถำนศกึษำต้องตระหนกัถงึควำมส�ำคญั เตรยีมพร้อม และปรบัตวัรองรบั
กำรเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น และได้กลำยเป็นกำรด�ำรงชีวิตวิถีใหม่ของสังคมโลกในยุคดิจิทัล ด้วยเหตุนี้ กำรประชุม OEC 
Forum ในปีงบประมำณ พ.ศ. 2564 จึงได้น�ำควำมท้ำทำยนี้มำเป็นจุดเน้นของกำรปะชุม และก�ำหนดเป็นภำพรวมของ
กำรประชุมในประเด็น เรื่อง กำรศึกษำวิถีใหม่ในโลกกำรเรียนรู้ยุคดิจิทัล (New Normal Education in Age of 
Digital Learning) และได้มีกำรพัฒนำรูปแบบกำรจัดกำรประชุมให้รองรับควำมเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้น และน�ำ
เทคโนโลยีดิจิทัลมำใช้ประโยชน์ในกำรจัดกำรประชุมเพิ่มมำกข้ึน โดยได้น�ำรูปแบบกำรประชุมแบบออนไลน์เข้ำมำใช้
ในกำรเพิ่มช่องทำงกำรเข้ำถึงกำรประชุม OEC Forum ให้ผู ้ท่ีสนใจไม่ว่ำจะอยู่บริเวณใดของประเทศสำมำรถ 
เป็นส่วนหน่ึงของประชุม และร่วมกันเป็นส่วนหนึ่งในกำรให้ข้อข้อเสนอในกำรพัฒนำกำรศึกษำไทยได้ ด้วยกำร 
กดเพิ่มเพื่อนทำง Line Official Account พิมพ์ค�ำว่ำ “@oecnews” หรือกดติดตำม Facebook “OEC News 
สภำกำรศึกษำ” เพื่อรับข่ำวกำรประชุมและกำรมอบเกียรติบัตรออนไลน์ของ OEC Forum ในครั้งถัดไป
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ศลิษา ใจสมุทร
ส�านักส่ือสารองค์กรการประเมินผล

การส่ือสารและ
ประชาสัมพันธ์
ของส�านักงานเลขาธกิารสภาการศึกษา

บทน�า
 ส�ำนักงำนเลขำธิกำรสภำกำรศึกษำ (สกศ.) เป็น 1 ใน 4 องค์กรหลักของกระทรวงศึกษำธิกำร 

ที่มีศักยภำพสูงในฐำนะ “ผู้น�ำทำงกำรศึกษำ” เปรียบเสมือน “เสนำธิกำรทำงกำรศึกษำ” ของกระทรวงศึกษำธิกำร 

ที่มีบทบำทส�ำคัญในกำรชี้น�ำทิศทำงกำรศึกษำของชำติและพัฒนำคนไทยให้มีคุณภำพสอดรับกำรเปลี่ยนแปลง 

ในศตวรรษที ่21 อ�ำนำจหน้ำทีข่องส�ำนกังำนฯ ได้แก่ รบัผิดชอบกำรก�ำหนดทิศทำงและนโยบำยด้ำนกำรศกึษำของชำติ 

และประสำนกำรน�ำนโยบำยไปสู่กำรปฏิบัติให้สอดคล้องกับแผนกำรศึกษำแห่งชำติ นโยบำย แผน และมำตรฐำน 

กำรศึกษำของชำติ โดยใช้องค์ควำมรู้ด้ำนกำรวิจัยและประเมินผลเป็นพ้ืนฐำน ถือเป็นจุดแข็งส�ำหรับกำรใช้งำนวชิำกำร

และงำนวจิยัเพ่ือชีน้�ำทศิทำงกำรศึกษำของประเทศ นอกจำกนี ้บทบำทส�ำคัญของส�ำนักงำน ฯ ยังท�ำหนำ้ท่ีเป็นศูนย์กลำง

กำรขับเคลื่อนนโยบำยกำรศึกษำระดับชำติ พร้อมเป็นสะพำนเชื่อมโยงกับทุกฝ่ำย เพื่อสร้ำงควำมควำมเข้ำใจที่ตรงกัน

และยึดเป้ำหมำยเดียวกันคือเพื่อประโยชน์สูงสุดต่อกำรพัฒนำคุณภำพกำรศึกษำ

 เพื่อให้กำรด�ำเนินงำนของส�ำนักงำนเลขำธิกำรสภำกำรศึกษำ เป็นไปอย่ำงมีประสิทธิภำพและมีทิศทำง

อย่ำงต่อเน่ือง สำมำรถสอดรับและปรับตัวต่อกำรเปลี่ยนแปลงในทุกมิติ ท้ังสถำนกำรณ์ทำงด้ำนกำรเมือง เศรษฐกิจ 

สังคม ควำมมั่นคง ภำยในประเทศและต่ำงประเทศ รวมถึงแนวโน้มกำรเปลี่ยนท่ีเกิดข้ึน และควำมก้ำวหน้ำทำงด้ำน

เทคโนโลยีสำรสนเทศ ตลอดจนควำมต้องกำรข้อมูลข่ำวสำรของประชำชนล้วนเป็นปัจจัยส�ำคัญท่ีมีผลกระทบต่อกำร

สื่อสำรและประชำสัมพันธ์ที่ต้องปรับเปลี่ยนแนวทำงและทิศทำงกำรสื่อสำรและประชำสัมพันธ์ให้เหมำะสมสอดคล้อง

กับสถำนกำรณ์ที่เปลี่ยนแปลงไป และบรรลุเป้ำหมำยตำมยุทธศำสตร์ แผนงำน นโยบำยต่ำง ๆ ที่วำงไว้

 

 ด้วยเหตุผลดังกล่ำว ส�ำนักสื่อสำรองค์กร ส�ำนักงำนเลขำธิกำรสภำกำรศึกษำ จึงได้ด�ำเนินกำรวิจัยเรื่อง 

“กำรประเมินผลกำรสื่อสำรและประชำสัมพันธ์ของส�ำนักงำนเลขำธิกำรสภำกำรศึกษำ” เพื่อให้ทรำบถึงกำรเปิดรับ

ข่ำวสำรและกำรรับรู้ภำพลักษณ์ของส�ำนักงำนเลขำธิกำรสภำกำรศึกษำ อีกท้ังยังสำมำรถใช้เป็นกรอบด�ำเนินงำน

สื่อสำรและประชำสัมพันธ์ขับเคลื่อนภำรกิจของส�ำนักงำนเลขำธิกำรสภำกำรศึกษำอย่ำงเป็นรูปธรรมและบรรล ุ

ผลสัมฤทธิ์สูงสุด ท�ำให้กำรเผยแพร่หรือกำรกระจำยข่ำวสำรต่ำง ๆ ของส�ำนักงำน ฯ ไปสู่สำธำรณชนอย่ำงรวดเร็วและ 

กว้ำงขวำง อันน�ำไปสู่กำรมีส่วนร่วมในกำรปฏิรูปกำรศึกษำต่อไป
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วัตถปุระสงค์
1. เพื่อศึกษำกำรเปิดรับข่ำวสำรของส�ำนักงำนเลขำธิกำรสภำกำรศึกษำ

2. เพื่อศึกษำกำรรับรู้ภำพลักษณ์ของส�ำนักงำนเลขำธิกำรสภำกำรศึกษำ

ผลท่ีคาดว่าจะได้รบั
1. กำรวิจัยคร้ังนี้ท�ำให้ทรำบถึงข้อมูลเกี่ยวกับกำรรับรู้ผลกำรด�ำเนินงำนของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเพื่อพัฒนำ

ภำพลักษณ์ในกำรปฏิบัติงำนของส�ำนักงำนเลขำธิกำรสภำกำรศึกษำให้น่ำเช่ือถือในฐำนะองค์กรหลักของกระทรวง

ศึกษำธิกำรในด้ำนนโยบำยและแผนกำรศึกษำ

2. เป็นแนวทำงน�ำไปปรับปรุง แก้ไข วำงแผน และพัฒนำกลยุทธ์กำรประชำสัมพันธ์นโยบำยกำรศึกษำ 

ของส�ำนักงำนเลขำธิกำรสภำกำรศึกษำ ให้มีประสิทธิภำพ และประสิทธิผล เหมำะสมกับกลุ่มเป้ำหมำยต่อไป

3. เป็นประโยชน์และเป็นแนวทำงในกำรวำงแผนหรือกำรพัฒนำแนวทำงกำรสื่อสำรประชำสัมพันธ์โครงกำร

อื่น ๆ ของส�ำนักงำนเลขำธิกำรสภำกำรศึกษำให้เข้ำถึงกลุ่มเป้ำหมำยตรงประเด็นมำกยิ่งขึ้น

ระเบียบวิธีวิจยั 
 กำรวิจัยครั้งนี้มีกำรเก็บรวบรวม วิเครำะห์ และสังเครำะห์ข ้อมูลเชิงปริมำณจำกกลุ ่มเป้ำหมำย 

2 กลุ ่ม ได้แก่ 1) ผู ้ใช้ช่องทำงสื่อออนไลน์ของส�ำนักงำน ฯ ภำยใต้ช่ือ “OEC News สภำกำรศึกษำ” และ 

2) ผู้เข้ำร่วมประชุม ระหว่ำงวันที่ 1 – 21 กันยำยน 2563 มีผู้ตอบแบบสอบถำมจ�ำนวน 892 คน ท�ำให้ทรำบถึง

พฤติกรรมกำรเปิดรับข่ำวสำรของส�ำนักงำน ฯ และรับรู้ภำพลักษณ์ โดยใช้เครื่องมือในกำรเก็บข้อมูล 2 ประเภท 

คือ แบบสัมภำษณ์ชนิดก่ึงโครงสร้ำง และแบบสอบถำมเชิงปริมำณปลำยปิด โดยขั้นตอนในกำรพัฒนำเครื่องมือ 

และตรวจสอบคุณภำพของเครื่องมือ ประกอบด้วย 

 -  กำรศึกษำหลักกำร แนวคิด ทฤษฎีต่ำง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับงำนวิจัย งำนวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

  -  สร้ำงเครื่องมือตำมกรอบแนวคิดและวัตถุประสงค์ของกำรวิจัย โดยจัดท�ำเป็นแบบสอบถำม 

  -  น�ำแบบสอบถำมขอควำมอนุเครำะห์จำกผู้ทรงคุณวุฒิ  

 - ปรับปรุงและแก้ไขค�ำถำมบำงข้อตำมข้อเสนอแนะของผูท้รงคณุวฒุ ิและน�ำแบบสอบถำมใช้ในกำรรวบรวม

ข้อมูลโดยเผยแพร่ทำงช่องทำงต่ำง ๆ ต่อไป

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถาม
 เมื่อเก็บรวบรวมข้อมูลท่ีได ้เรียบร ้อยแล้ว ได ้วิ เครำะห์ข ้อมูลด ้วยกำรหำค่ำควำมถ่ีและร้อยละ  

แบ่งผลกำรวิเครำะห์ข้อมลูออกเป็น 4 ส่วน ดังนี ้ ส่วนที ่1 ข้อมลูท่ัวไป ส่วนท่ี 2 กำรเปิดรบัข่ำวสำรของสภำกำรศกึษำ 

ส่วนที่ 3 ระดับกำรรับรู้ภำพลักษณ์ของสภำกำรศึกษำ และ ส่วนที่ 4 ข้อเสนอแนะ โดยผลกำรศึกษำพบว่ำ
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ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป

 ผู้ศึกษำได้ท�ำกำรวิเครำะห์ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่ำง ประกอบด้วย เพศ อำยุ ระดับกำรศึกษำ และ 

หน่วยงำนที่สังกัด ดังตำรำงต่อไปนี้

ตารางที่ 1 แสดงจ�ำนวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่ำงจ�ำแนกตำมเพศ

เพศ จ�านวน ร้อยละ

หญิง 673 75.4

ชำย 213 23.9

เพศทำงเลือก 6 0.7

รวม 892 100.0

 

จำกตำงรำงท่ี 1 พบว่ำ กลุม่ตัวอย่ำงส่วนใหญ่ เป็นเพศหญงิ จ�ำนวน 673 คน คดิเป็นร้อยละ 75.4 รองลงมำคือ 

เพศชำย จ�ำนวน 213 คน คิดเป็นร้อยละ 23.9 และเพศทำงเลอืก จ�ำนวน 6 คน คดิเป็นร้อยละ 0.7

ตารางที่ 2 แสดงจ�ำนวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่ำงจ�ำแนกตำมอำยุ

อายุ จ�านวน ร้อยละ

ต�่ำกว่ำ 15 ปี 11 1.2

16 – 30 ปี 269 30.2

31 – 45 ปี 370 41.5

46 – 60 ปี 208 23.3

60 ปีขึ้นไป 34 3.8

รวม 892 100

 จำกตำงรำงที่ 2 พบว่ำ กลุ ่มตัวอย่ำงส่วนใหญ่มีช่วงอำยุอยู ่ระหว่ำง 31 – 45 ปี จ�ำนวน 370 คน  

คิดเป็นร้อยละ 41.5 รองลงมำคือช่วงอำยุ 16 – 30 ปี จ�ำนวน 269 คน คิดเป็นร้อยละ 30.2 ช่วงอำยุ  

46 – 60 ปี จ�ำนวน 208 คน คิดเป็นร้อยละ 23.3 ส่วนอำยุ 60 ปีขึ้นไป จ�ำนวน 34 คน คิดเป็นร้อยละ 3.8 และ 

น้อยที่สุดคือ อำยุต�่ำกว่ำ 15 ปี จ�ำนวน 11 คน คิดเป็นร้อยละ 1.2
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ตารางที่ 3 แสดงจ�ำนวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่ำงจ�ำแนกตำมระดับกำรศึกษำ

ระดับการศึกษา จ�านวน ร้อยละ

ต�่ำกว่ำปริญญำตรี 277 31.1

ปริญญำตรี 444 49.8

ปริญญำโท 145 16.3

ปริญญำเอก 26 2.9

รวม 892 100

 จำกตำรำงที่ 3 พบว่ำ กลุ่มตัวอย่ำงส่วนใหญ่มีกำรศึกษำในระดับปริญญำตรี จ�ำนวน 444 คน คิดเป็นร้อยละ 

49.8 รองลงมำคือ ต�่ำกว่ำปริญญำตรี จ�ำนวน 277 คน คิดเป็นร้อยละ 31.1 และปริญญำโท จ�ำนวน 145 คน คิดเป็น

ร้อยละ 16.3 ส่วนระดับปริญญำเอกจะมีน้อยที่สุด คือ 26 คน คิดเป็นร้อยละ 2.9

ตารางที่ 4 แสดงจ�ำนวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่ำงจ�ำแนกกลุ่มอำชีพ

กลุ่มอาชีพ จ�านวน ร้อยละ

ข้ำรำชกำรและบุคลำกรกระทรวงศึกษำธิกำร 
และหน่วยงำนในก�ำกับ

115 12.9

ผู้บริหำร ครู อำจำรย์ และบุคลำกรในสถำนศึกษำ 148 16.6

พ่อแม่ ผู้ปกครอง 411 46.1

นักเรียน นักศึกษำ 93 10.4

อื่น ๆ โปรดระบุ 125 14

รวม 892 100

 จำกตำรำงที่ 4 พบว่ำ กลุ่มตัวอย่ำงส่วนใหญ่เป็น พ่อแม่ ผู้ปกครอง จ�ำนวน 411 คน คิดเป็นร้อยละ 46.1 

รองลงมำคือ ผู้บริหำร ครู อำจำรย์ และบุคลำกรในสถำนศึกษำ จ�ำนวน 148 คน คิดเป็นร้อยละ 16.6 ข้ำรำชกำรและ

บุคลำกรกระทรวงศึกษำธิกำร และหน่วยงำนในก�ำกับ จ�ำนวน 115 คน คิดเป็นร้อยละ 12.9 นักเรียน นักศึกษำ 

จ�ำนวน 93 คน คิดเป็นร้อยละ 10.4 และ อื่น ๆ จ�ำนวน 125 คน คิดเป็นร้อยละ 14

 ในส่วนของกลุ่มอำชีพอื่น ๆ นั้น ประกอบด้วย บุคลำกรในหน่วยงำนภำครัฐ บุคลำกรในหน่วยงำนภำคเอกชน 

และผู้ที่ประกอบอำชีพอิสระ  
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ส่วนที่ 2 การเปิดรับข่าวสารของสภาการศึกษา 

 ผู ้ศึกษำได้ท�ำกำรวิเครำะห์กำรเปิดรับข่ำวของสภำกำรศึกษำของกลุ ่มตัวอย่ำงในประเด็นของควำมถี ่

ในกำรเปิดรับข่ำวสำร ช่องทำงกำรสื่อสำรและประชำสัมพันธ์ที่ได้รับควำมนิยม และเรื่องที่ได้รับข้อมูลข่ำวสำร 

ผ่ำนช่องทำงต่ำง ๆ ของสภำกำรศึกษำ ดังตำรำงต่อไปนี้

ตารางที่ 5 แสดงจ�ำนวนและร้อยละของกำรเปิดรับข่ำวของสภำกำรศึกษำ จ�ำแนกตำมควำมถี่ในกำรเปิดรับ

ความถี่ในการเปิดรับ จ�านวน ร้อยละ

บ่อย (5 – 6 วัน/สัปดำห์) 199 22.3

ปำนกลำง (3 – 4 วัน/สัปดำห์) 365 40.9

นำน ๆ ครั้ง (1 – 2 วัน/สัปดำห์) 328 36.8

รวม 892 100

 จำกตำรำงที่ 5 พบว่ำ กลุ ่มตัวอย่ำงส่วนใหญ่มีควำมถี่ในกำรเปิดรับข่ำวสำรของสภำกำรศึกษำอยู ่ใน 

ระดับปำนกลำง (3 – 4 วัน/สัปดำห์) จ�ำนวน 367 คน คิดเป็นร้อยละ 40.9 รองลงมำคือ เปิดรับข่ำวสำรของ 

สภำกำรศึกษำนำน ๆ คร้ัง (1 – 2 วัน/สัปดำห์) จ�ำนวน 328 คน คิดเป็นร้อยละ 36.8 และเปิดรับข่ำวสำรของ 

สภำกำรศึกษำบ่อย (5 – 6 วัน/สัปดำห์) จ�ำนวน 199 คน คิดเป็นร้อยละ 22.3

ตารางท่ี 6 แสดงจ�ำนวนและร้อยละของกำรเปิดรับข่ำวสำรของสภำกำรศึกษำ จ�ำแนกตำมช่องทำงกำรสื่อสำรและ

ประชำสัมพันธ์

ช่องทางการสื่อสารและประชาสัมพันธ์

Facebook Line YouTube เว็บไซต์ สื่อโทรทัศน์ หนังสือพิมพ์
วำรสำร

กำรศึกษำไทย
สื่อสิ่งพิมพ์และ
เอกสำรวิชำกำร

566
(63.45%)

125
(14.01%)

115
(12.89%)

34
(3.81%)

31
(3.48%)

5
(0.56%)

6
(0.67%)

10
(1.12%)

 จำกตำรำงที่ 6 พบว่ำ กลุ่มตัวอย่ำงส่วนใหญ่เปิดรับข่ำวสำรของสภำกำรศึกษำผ่ำนช่องทำง Facebook 

มำกทีสุ่ด จ�ำนวน  566 คน คดิเป็นร้อยละ 63.45 รองลงมำคอื Line จ�ำนวน 125 คน คดิเป็นร้อยละ 14.01 และ YouTube 

จ�ำนวน 115 คน คิดเป็นร้อยละ 12.89 เว็บไซต์ จ�ำนวน 34 คน คิดเป็นร้อยละ 3.81 สื่อโทรทัศน์ จ�ำนวน 31 คน 

คิดเป็นร้อยละ 3.48 สื่อสิ่งพิมพ์และเอกสำรวิชำกำร จ�ำนวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 1.12 วำรสำรกำรศึกษำไทย 

จ�ำนวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 0.67 และ หนังสือพิมพ์น้อยที่สุด จ�ำนวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 0.56
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ตารางที่ 7 แสดงระดับควำมพึงพอใจในสื่อประชำสัมพันธ์ของสภำกำรศึกษำ จ�ำแนกตำมสื่อประชำสัมพันธ์ของ 

สภำกำรศึกษำ

สื่อประชาสัมพันธ์ของสภาการศึกษา
ระดับความพึงพอใจ

มาก ปานกลาง น้อย

Facebook “OEC News สภำกำรศึกษำ” 609 239 44

Line “OEC News สภำกำรศึกษำ” 191 466 235

Youtube “OEC News สภำกำรศึกษำ” 207 412 273

เว็บไซต์ www.onec.go.th 250 421 221

สื่อโทรทัศน์ 229 377 286

สื่อหนังสือพิมพ์ 109 341 442

วำรสำรกำรศึกษำไทย 124 351 417

สิ่งพิมพ์ เอกสำรวิชำกำรของสภำกำรศึกษำ 167 376 349

 จำกตำรำงที่ 7 พบว่ำ กลุ ่มตัวอย่ำงส่วนใหญ่มีควำมพึงพอใจในสื่อประชำสัมพันธ์ของสภำกำรศึกษำ 

ผ่ำนช่องทำง Facebook “OEC News สภำกำรศึกษำ” อยู่ในระดับมำก ช่องทำง Line “OEC News สภำกำรศึกษำ” 

ส่วนใหญ่มีควำมพึงพอใจอยู ่ในระดับปำนกลำง ช่องทำง Youtube “OEC News สภำกำรศึกษำ” ส่วนใหญ ่

มีควำมพึงพอใจอยู่ในระดับปำนกลำง ช่องทำงเว็บไซต์ www.once.go.th ส่วนใหญ่มีควำมพึงพอใจอยู่ในระดับ 

ปำนกลำง ช่องทำงสื่อโทรทัศน์ ส่วนใหญ่มีควำมพึงพอใจอยู่ในระดับปำนกลำง ช่องทำงสื่อหนังสือพิมพ์ ส่วนใหญ ่

มีควำมพึงพอใจอยู่ในระดับน้อย ช่องทำงวำรสำรกำรศึกษำไทย ส่วนใหญ่มีควำมพึงพอใจอยู่ในระดับน้อย และช่องทำง

สิ่งพิมพ์ เอกสำรวิชำกำรของสภำกำรศึกษำ ส่วนใหญ่มีควำมพึงพอใจอยู่ในระดับปำนกลำง

ตารางที่ 8 แสดงจ�ำนวน และร้อยละของกำรรับรู้ข้อมูลข่ำวสำรจำกสภำกำรศึกษำ จ�ำแนกตำมเรื่อง

เรื่อง จ�านวน ร้อยละ

แผนกำรศึกษำแห่งชำติ 567 63.6

มำตรฐำนกำรศึกษำของชำติ 605 67.8

งำนวิจัยของสภำกำรศึกษำ 384 43

งำนประเมินผลของสภำกำรศึกษำ 370 41.5

กฎหมำยกำรศึกษำ 392 43.9

กำรพัฒนำเด็กปฐมวัย 413 46.3
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เรื่อง จ�านวน ร้อยละ

หลักสูตรฐำนสมรรถนะ 327 36.7

ระบบสะสมหน่วยกิต (เครดิตแบงก์) 202 22.6

กรอบคุณวุฒิแห่งชำติ 190 21.3

กำรจัดกำรศึกษำส�ำหรับผู้สูงอำยุ 282 31.6

รำยงำนสภำวกำรณ์ศึกษำไทย 375 42

อื่น ๆ โปรดระบุ 4 0.4

 

จำกตำรำงที่ 8 พบว่ำ กลุ่มเป้ำหมำยส่วนใหญ่รับรู้ข้อมูลข่ำวสำรจำกสภำกำรศึกษำในประเด็นมำตรฐำน 

กำรศึกษำของชำติ จ�ำนวน 605 คน คิดเป็นร้อยละ 67.8 รองลงมำคือ แผนกำรศึกษำแห่งชำติ จ�ำนวน 567 คน คิดเป็น

ร้อยละ 63.6 และกำรพัฒนำเด็กปฐมวัย จ�ำนวน 413 คน คิดเป็นร้อยละ 46.3 กฎหมำยกำรศึกษำ จ�ำนวน 392 คน 

คิดเป็นร้อยละ 43.9 งำนวิจัยของสภำกำรศึกษำ จ�ำนวน 384 คน คิดเป็นร้อยละ 43 รำยงำนสภำวกำรณ์ศึกษำไทย 

จ�ำนวน 375 คน คิดเป็นร้อยละ 42 งำนประเมินผลของสภำกำรศึกษำ จ�ำนวน 370 คน คิดเป็นร้อยละ 41.5 หลักสูตร

ฐำนสมรรถนะ จ�ำนวน 327 คน คิดเป็นร้อยละ 36.7 กำรจัดกำรศึกษำส�ำหรับผู้สูงอำยุ จ�ำนวน 282 คน คิดเป็น 

ร้อยละ 31.6 ระบบสะสมหน่วยกิต (เครดิตแบงก์) จ�ำนวน 202 คน คิดเป็นร้อยละ 22.6 กรอบคุณวุฒิแห่งชำติ 

จ�ำนวน 190 คน คิดเป็นร้อยละ 21.3

 ในส่วนของเรื่องอื่น ๆ จ�ำนวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 0.4 ประกอบด้วย แนวทำงกำรพัฒนำกำรศึกษำ 

ควำมเคลื่อนไหวกำรจัดกำรศึกษำ และเรื่องที่เกี่ยวข้องกับกำรศึกษำทั้งหมด

ส่วนที่ 3 ระดับการรับรู้ภาพลักษณ์ของสภาการศึกษา

 

 ผู ้ศึกษำได้สอบถำมควำมคิดเห็นเก่ียวกับระดับกำรรับรู ้ภำพลักษณ์ของสภำกำรศึกษำจำกกลุ่มตัวอย่ำง 

จ�ำนวน 5 ประเดน็ตำมภำรกจิของส�ำนกังำนเลขำธกิำรสภำกำรศกึษำ ผลวเิครำะห์พบว่ำ ประเดน็ท่ี 1 ในเรือ่งสภำกำรศกึษำ

เป็นหน่วยงำนจัดท�ำและขับเคลื่อนนโยบำย แผน และมำตรฐำนด้ำนกำรศึกษำ และกำรพัฒนำทรัพยำกรมนุษย ์

เพื่อยกระดับคุณภำพกำรศึกษำ รวมทั้งส่งเสริมควำมเสมอภำคของโอกำสทำงกำรศึกษำ และกำรมีงำนท�ำ ส่วนใหญ่ 

มีควำมเห็นว่ำมีกำรรับรู้อยู่ในระดับมำก ประเด็นท่ี 2 สภำกำรศึกษำด�ำเนินงำนวิจัย และส่งเสริม สนับสนุนกำรวิจัย

เพ่ือจดัท�ำและพัฒนำนโยบำย แผน และมำตรฐำนด้ำนกำรศกึษำ และกำรพฒันำทรพัยำกรมนษุย์ท่ีมคีณุภำพ ส่วนใหญ่ 

มีควำมเห็นว่ำมีกำรรับรู้อยู่ในระดับมำก ประเด็นที่ 3 สภำกำรศึกษำด�ำเนินงำนติดตำม ประเมินผล และพัฒนำระบบ

ประเมินผลด้ำนกำรจัดกำรศึกษำ และกำรพัฒนำทรัพยำกรมนุษย์ ส่วนใหญ่มีควำมเห็นว่ำมีกำรรับรู้อยู่ในระดับมำก 

ประเดน็ที ่4 สภำกำรศกึษำด�ำเนนิงำนเก่ียวกับกฎหมำยด้ำนกำรศกึษำ และกำรพฒันำทรพัยำกรมนษุย์ ส่วนใหญ่มคีวำมเห็น

ว่ำมีกำรรับรู้อยู่ในระดับปำนกลำง และประเด็นที่ 5 สภำกำรศึกษำสร้ำงกำรมีส่วนร่วมในกำรจัดท�ำและขับเคลื่อน 

ด้ำนกำรศึกษำและกำรพัฒนำทรัพยำกรมนุษย์ ส่วนใหญ่มีควำมเห็นว่ำมีกำรรับรู้อยู่ในระดับมำก ดังแสดงในตำรำงที่ 9
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ตารางที่ 9 แสดงระดับกำรรับรู้ภำพลักษณ์ของสภำกำรศึกษำในประเด็นตำมภำรกิจ

ประเด็น

ระดับ

มาก ปาน
กลาง

น้อย

1. สภำกำรศึกษำเป็นหน่วยงำนจัดท�ำและขับเคลื่อนนโยบำย แผน และ
มำตรฐำนด้ำนกำรศึกษำ และกำรพัฒนำทรัพยำกรมนุษย์ เพื่อยกระดับ
คุณภำพกำรศึกษำ รวมทั้งส่งเสริมควำมเสมอภำคของโอกำสทำงกำรศึกษำ 
และกำรมีงำนท�ำ

494 348 50

2. สภำกำรศึกษำด�ำเนินงำนวิจัย และส่งเสริม สนับสนุนกำรวิจัยเพื่อจัดท�ำและ
พัฒนำนโยบำย แผน และมำตรฐำนด้ำนกำรศึกษำ และกำรพัฒนำ
ทรัพยำกรมนุษย์ที่มีคุณภำพ

425 388 79

3. สภำกำรศึกษำด�ำเนินงำนติดตำม ประเมินผล และพัฒนำระบบประเมินผล
ด้ำนกำรจัดกำรศึกษำ และกำรพัฒนำทรัพยำกรมนุษย์

416 402 74

4. สภำกำรศึกษำด�ำเนินงำนเกี่ยวกับกฎหมำยด้ำนกำรศึกษำ และกำรพัฒนำ
ทรัพยำกรมนุษย์

383 418 91

5. สภำกำรศึกษำสร้ำงกำรมีส่วนร่วมในกำรจัดท�ำและขับเคลื่อนด้ำนกำรศึกษำ
และกำรพัฒนำทรัพยำกรมนุษย์

461 360 71

ส่วนที่ 1 ข้อเสนอแนะ

 

 ผู ้ศึกษำสอบถำมกลุ ่มตัวอย่ำงเพื่อเป็นข้อเสนอแนะในกำรสร้ำงกำรมีส่วนร่วมในกำรจัดกำรศึกษำกับ

ส�ำนักงำนเลขำธิกำรสภำกำรศึกษำ โดยได้สอบถำมควำมคิดเห็นเกี่ยวกับรูปแบบกำรมีส่วนร่วม และ ควำมพึงพอใจ 

ในกำรสื่อสำรและประชำสัมพันธ์ของสภำกำรศึกษำ ดังตำรำงต่อไปนี้

ตารางที่ 10 แสดงจ�ำนวนและร้อยละของรูปแบบกำรมีส่วนร่วมขับเคลื่อนกำรศึกษำไทยกับสภำกำรศึกษำ

รูปแบบการมีส่วนร่วม จ�านวน ร้อยละ

เข้ำร่วมประชุม/สัมมนำ 272 30.5

ส่งบทควำม/งำนวิจัย 82 9.2

ร่วมแสดงควำมคิดเห็นในกำรก�ำหนดนโยบำยและกฎหมำยกำรศึกษำ 522 58.5

อื่น ๆ 16 1.8

รวม 892 100
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 จำกตำรำงที่ 10 พบว่ำ กลุ่มตัวอย่ำงส่วนใหญ่ต้องกำรมีส่วนร่วมขับเคลื่อนกำรศึกษำไทยกับสภำกำรศึกษำ 

ในกำรร่วมแสดงควำมคิดเห็นในกำรก�ำหนดนโยบำยและกฎหมำยกำรศึกษำ จ�ำนวน 522 คน คิดเป็นร้อยละ 58.5 

รองลงมำคอื เข้ำร่วมประชมุ/สมัมนำ จ�ำนวน 272 คน คิดเป็นร้อยละ 30.5 และส่งบทควำม/งำนวจิยั จ�ำนวน 82 คน 

คดิเป็นร้อยละ 9.2 ในส่วนของรปูแบบกำรมส่ีวนร่วมอืน่ ๆ จ�ำนวน 16 คน คดิเป็นร้อยละ 1.8 

ตารางที่ 11 แสดงจ�ำนวนและร้อยละของควำมคิดเห็นต่อกำรสื่อสำรและประชำสัมพันธ์ของสภำกำรศึกษำ

ความเหมาะสม จ�านวน ร้อยละ

เหมำะสมดีแล้ว 772 86.5

ควรปรับปรุง 120 13.5

รวม 892 100

 จำกตำรำงที่ 11 พบว่ำ กลุ่มตัวอย่ำงส่วนใหญ่คิดว่ำกำรสื่อสำรและประชำสัมพันธ์ของสภำกำรศึกษำ 

อยู่ในระดับเหมำะสมดีแล้ว จ�ำนวน 772 คน คิดเป็นร้อยละ 86.5 รองลงมำคือ ควรปรับปรุง จ�ำนวน 120 คน คิดเป็น 

ร้อยละ 13.5 โดยมีข้อเสนอแนะดังต่อไปนี้

 ด้านช่องทางการรับรู้ข่าวสาร มีข้อเสนอแนะว่ำควรมีช่องทำงท่ีหลำกหลำย เข้ำถึงได้ง่ำย และเพิ่มช่องทำง

ให้ทันสมัยมำกยิ่งขึ้น เช่น ผ่ำนกำร Live สด ผ่ำน Instragram โฆษณำทำงโทรทัศน์ ทั้งนี้ ในส่วนของช่องทำง 

ที่คนในพื้นที่ห่ำงไกลจำกอินเทอร์เน็ตสำมำรถเข้ำถึงได้ อย่ำงเช่น วิทยุ โทรทัศน์ ห้องสมุดประชำชน ก็ขอให้คงไว้ด้วย  

 ด้านรูปแบบของสื่อประชาสัมพันธ์ มีข้อเสนอแนะว่ำควรท�ำเป็น Infographic เพื่อให้เข้ำใจง่ำย น่ำสนใจ 

มีรูปแบบที่ดึงดูดให้อ่ำน อำจจะเป็นคลิปกำร์ตูน คลิปส้ัน เป็นต้น นอกจำกนี้ควรท�ำ Banner ไว้เพ่ือง่ำยต่อกำรรับรู้ 

อำจแสดงถึงหัวข้อของเรื่องก็ได้ แล้วค่อยพิมพ์รำยละเอียดทั้งหมดเมื่อคลิกเข้ำไป

 ด้านรูปแบบของการประชาสัมพันธ์ ควรให้มีกำรจัดกิจกรรมตอบปัญหำเพื่อรับของรำงวัล ร่วมแสดง 

ควำมคิดเห็น หรือกิจกรรมอื่น ๆ ที่ท�ำให้ผู้ติดตำมมีปฏิสัมพันธ์กับสภำกำรศึกษำมำกยิ่งขึ้น นอกจำกนี้ ควรเผยแพร่ข่ำว

เกี่ยวกับกำรศึกษำในสื่อหลัก รำยกำรข่ำวเรตต้ิงสูง ประชำสัมพันธ์และเสนอข่ำวกำรศึกษำร่วมกับสื่อโซเชียลท่ีม ี

ผู้ติดตำมมำกเช่น The Standard  The Matter เป็นต้น แล้วสร้ำงกระแสกระตุ้นคนรุ่นใหม่และคนทุกวัย โดยต้อง

ประชำสัมพันธ์ช่องทำงกำรแสดงควำมคิดเห็นให้แพร่หลำย ท�ำเป็น Viral ได้ยิ่งดี เพรำะกำรศึกษำเป็นเรื่องส�ำคัญที่สุด

 ด้านกลุ่มเป้าหมายของผู้ติดตาม มีข้อเสนอแนะว่ำควรเข้ำถึงผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในกำรจัดกำรศึกษำทั้งหมด 

โดยเฉพำะอย่ำงยิ่งผู้ปกครอง ผู้เรียน และอยำกให้เพิ่มกลุ่มเป้ำหมำยผู้พิกำรให้สำมำรถรับรู้ข่ำวสำรเหล่ำนี้ได้ด้วย

 ข้อเสนอแนะอื่น ๆ

 ควรมอบหมำยให้เจ้ำหน้ำที่ผลัดเปลี่ยนกันตอบค�ำถำมแก่ผู้สนใจตลอดเวลำ
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อภิปรายผล
 1. กำรเปิดรับข่ำวสำรของส�ำนักงำนเลขำธิกำรสภำกำรศึกษำ

  ส�ำนักงำนเลขำธิกำรสภำกำรศึกษำพัฒนำช่องทำงกำรสื่อสำรและประชำสัมพันธ์ภำรกิจของส�ำนักงำน

เลขำธิกำรสภำกำรศึกษำในรูปแบบ Social Media ได้แก่ Facebook Line Youtube ซึ่งเป็นช่องทำงที่เป็นที่นิยมและ

สอดรับกับวิถีชีวิตในปัจจุบัน โดยคำดหวังว่ำจะเป็นช่องทำงกำรสื่อสำรหลักระหว่ำงส�ำนักงำนเลขำธิกำรสภำกำรศึกษำ

และกลุ่มเป้ำหมำย ซึง่จำกตำรำงที ่6 แสดงให้เหน็ว่ำช่องทำงกำรสือ่สำรและประชำสมัพนัธ์ทำง Facebook เป็นช่องทำง 

ที่ประสบควำมส�ำเร็จตำมที่คำดหวังไว้ อย่ำงไรก็ตำม เมื่อพิจำรณำตำรำงท่ี 7 แสดงให้เห็นถึงควำมพึงพอใจในสื่อ

ประชำสัมพันธ์ของส�ำนักงำนเลขำธิกำรสภำกำรศึกษำ แม้ช่องทำง Social Media จะมีระดับควำมพึงพอใจสูงกว่ำ 

สื่อช่องทำงอื่น ๆ แต่ยังคงต้องปรับปรุงวิธีกำรน�ำเสนอเพื่อให้ระดับกำรเปิดระดับสูงมำกยิ่งขึ้น เพื่อเป็นกำรพัฒนำ 

กำรสื่อสำรและประชำสัมพันธ์ภำรกิจของส�ำนักงำนเลขำธิกำรสภำกำรศึกษำให้สำธำรณชนรับรู้ เข้ำใจ และเข้ำมำ 

มีส่วนร่วมในกำรขับเคลื่อนกำรศึกษำต่อไป 

 2. ภำพลักษณ์ของส�ำนักงำนเลขำธิกำรสภำกำรศึกษำ

  ด้วยภำรกจิหลกัของส�ำนกังำนเลขำธกิำรสภำกำรศกึษำคอื กำรจัดท�ำนโยบำยและแผนกำรศกึษำเป็นหลกั 

ดังนั้น ภำพลักษณ์ที่ส�ำนักงำนเลขำธิกำรสภำกำรศึกษำต้องกำรให้สำธำรณชนรับรู้ คือ ภำรกิจและผลงำนด้ำนนโยบำย

และแผนกำรศึกษำด้วยเช่นกัน จำกตำรำงที่ 9 จะพบว่ำ สำธำรณชนรับรู ้และมีมุมมองต่อส�ำนักงำนเลขำธิกำร 

สภำกำรศึกษำในฐำนะเป็นหน่วยงำนจัดท�ำและขับเคลื่อนนโยบำย แผน และมำตรฐำนด้ำนกำรศึกษำ และกำรพัฒนำ

ทรัพยำกรมนุษย์ เพื่อยกระดับคุณภำพกำรศึกษำ รวมทั้งส่งเสริมควำมเสมอภำคของโอกำสทำงกำรศึกษำ และ 

กำรมีงำนท�ำ เป็นอันดับสูงที่สุด ซึ่งสอดรับกับภำรกิจของส�ำนักงำนเลขำธิกำรสภำกำรศึกษำเป็นอย่ำงดี ย่อมแสดง 

ให้เห็นว่ำกำรปฏิบัติรำชกำรของส�ำนักงำนเลขำธิกำรสภำกำรศึกษำเป็นไปตำมภำรกิจที่ก�ำหนดไว้เป็นอย่ำงดี

ข้อเสนอแนะ
 ควรจัดท�ำกำรส�ำรวจ และกำรท�ำวจัิยในลักษณะนี ้โดยขยำยไปยงักลุม่เป้ำหมำยตำมช่องทำงอืน่ ๆ  เพิม่มำกข้ึน 

และควรขยำยระยะเวลำในกำรตอบแบบสอบถำม เพ่ือท�ำให้ทรำบถึงควำมต้องกำร และพฤติกรรมของกลุ่มเป้ำหมำย

ในกำรเปิดรับสื่อของส�ำนักงำน ฯ อย่ำงแท้จริง และสำมำรถน�ำไปปรับปรุง พัฒนำกำรสื่อสำรและประชำสัมพันธ์ของ 

ส�ำนักงำน ฯ ให้มีประสิทธิภำพมำกยิ่งขึ้นได้ต่อไป
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อลงกรณ์ เกิดเนตร และ 
ศักด์ิชยั ไชยรกัษ์ 
คณะครศุาสตร์
มหาวทิยาลยัสวนดสิุต

คณุลักษณะและสมรรถนะ
ท่ีจ�าเป็นส�าหรบั
ครูและนักศึกษาครู
ในยุคดิจทัิล
บทน�า

เศรษฐกิจและสังคมแห่งโลกในอนำคตจะเติบโต เปลี่ยนแปลงและเคล่ือนไหวอย่ำงรวดเร็วในทุกมิติ โดยเริ่ม

ปรำกฏให้เห็นเด่นชัดในยุคปัจจุบันที่มีกำรพัฒนำและมีควำมเจริญก้ำวหน้ำของเทคโนโลยีที่เกิดกำรเปลี่ยนแปลง 

อย่ำงรวดเร็ว กำรเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นได้ส่งผลกระทบต่อวิถีชีวิต สังคม วัฒนธรรม เศรษฐกิจ และกำรศึกษำ 

โดยเฉพำะทำงด้ำนกำรศึกษำที่จะต้องเป็นไปเพ่ือพัฒนำบุคคลให้อยู ่ในสังคมได้อย่ำงมีคุณภำพและมีชีวิตที่ด ี

ควำมก้ำวหน้ำทำงด้ำนเทคโนโลยีดิจิทัลช่วยให้ผู้เรียนสำมำรถเข้ำถึงเนื้อหำและข้อมูลได้สะดวกรวดเร็ว กำรจัดกำร

เรียนรู้จึงต้องปรับเปลี่ยนรูปแบบ โดยสิ่งส�ำคัญและจ�ำเป็นมำกท่ีสุดคือกำรพัฒนำทักษะกระบวนกำรเพื่อให้ผู้เรียน 

เกิดสมรรถนะท่ีจะต้องใช้ในกำรจัดกระท�ำกับข้อมูลมหำศำล (Big Data) ให้มีควำมหมำยและสำมำรถน�ำไปใช้ให้เกิด

ประโยชน์ หัวใจของกำรปฏิรูปกำรศึกษำทุกยุคสมัยคือกำรเรียนรู ้ของผู้เรียนที่จะต้องเน้นปฏิรูปองค์ประกอบที่

เกี่ยวข้องและสัมพันธ์กับกำรเรียนรู้ โดยเฉพำะใน 4 ด้ำนหลัก ได้แก่ ครูผู้สอน หลักสูตร กำรจัดกำรเรียนรู้ และกำรวัด

ประเมินผลกำรเรียนรู้ ซึ่งจุดเน้นกำรจัดกำรเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 คือ ผู้เรียนมีทักษะที่จ�ำเป็นต่อกำรด�ำรงชีวิต  

สำมำถใช้กำรเชื่อมโยงกำรเรียนรู้และทักษะผ่ำนโลกออนไลน์ คุณลักษณะใหม่ที่จ�ำเป็นจะต้องพัฒนำผู้เรียนเพิ่มขึ้น คือ 

กำรเป็นพลเมืองดิจิทัล (Digital Citizen) ที่รู้เท่ำทันสื่อ สำรสนเทศและกำรใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่ำงมีวิจำรณญำณ 

(คณะกรรมกำรอิสระเพื่อกำรปฏิรูปกำรศึกษำ, 2562)

สมรรถนะของครูและนักศึกษำครูในยุคดิจิทลัท่ีจะขำดไม่ได้ คอื กำรรูใ้ช้เทคโนโลยีสำรสนเทศ เพ่ือเป็นเครือ่งมอื

ส�ำคญัในกำรจดักำรเรยีนรูใ้ห้กบัผูเ้รยีน เป็นเครือ่งมอืสือ่สำรหรอืใช้เป็นเครอืข่ำยเพือ่เข้ำถึงกำรจดักำรเรยีนรูแ้บบบูรณำกำร 

ใช้ประเมินผลกำรเรียนรู้และสร้ำงข้อมูลเพ่ือท�ำงำนในสังคมแห่งควำมรู้แบบเปิดกว้ำงผ่ำนระบบเครือข่ำยออนไลน์ 

ทักษะ ICT จะน�ำไปสู่ควำมสำมำรถด้ำนดิจิทัลของครู (Competence) และเป็นรำกฐำนส�ำคัญของกำรเรียนรู ้

ตลอดชีวิต เพื่อรองรับกำรใช้เทคโนโลยีใหม่ ๆ อย่ำงมีวิจำรณญำณ และกำรสร้ำงเครือข่ำยควำมร่วมมือเพื่อกำรท�ำงำน

และสร้ำงสรรค์ทำงสังคม องค์ประกอบควำมสำมำรถด้ำนดิจิทัลที่ส�ำคัญต่อกำรเรียนรู้ตลอดชีวิตของผู้เรียน คือ 

กำรจัดกำรข้อมูล กำรสื่อสำร กำรแบ่งปัน กำรสร้ำงเนื้อหำสำระควำมรู้ กำรท�ำงำนร่วมกันและกำรแก้ปัญหำต่ำง ๆ 

(UNESCO, 2016) กำรประเมินของมหำวิทยำลัยเคมบริดจ์ (Cambridge Assessment, 2018) กล่ำวถึงครูยุคใหม่ว่ำ

จะต้องเป็นผู้ที่มีควำมรอบรู้และมีสมรรถนะทำงดิจิทัล โดยสำมำรถใช้เครื่องมือและทรัพยำกรดิจิทัลเพื่อพัฒนำวิชำชีพ 

มีควำมสำมำรถในกำรออกแบบกำรจัดกำรเรียนกำรสอน สะท้อนผลกำรเรียนรู้ สื่อสำรหรือจัดประชุมผ่ำนระบบ

ออนไลน์ ค้นหำแหล่งข้อมูลและแบ่งปันควำมรู้ ตลอดจนสำมำรถออกแบบกำรจัดกำรเรียนรู้ผ่ำนระบบออนไลน์และ

จัดกำรชั้นเรียนออนไลน์ได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ และมีแนวทำงในกำรปฏิบัติท่ีดีท่ีสุดส�ำหรับจัดกำรเรียนรู้ผ่ำนดิจิทัล

แพลตฟอร์ม หรือผ่ำนระบบกำรเรียนรู้และกำรท�ำงำนแบบออนไลน์ ส่วนจัสตินโฮเฟน (Justenhoven, 2018) 
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นักจิตวิทยำองค์กรชั้นน�ำและผู้เชี่ยวชำญในกำรฝึกอบรมและประเมินทักษะดิจิทัลของ Aon’s Human Capital 

Business กล่ำวว่ำ ควำมสำมำรถด้ำนดิจิทัลคือชุดของควำมรู ้ ทัศนคติ ทักษะ ควำมสำมำรถเชิงกลยุทธ์และ 

ควำมตระหนักที่จ�ำเป็นเมื่อใช้เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร (ICT) และสื่อดิจิทัลในกำรปฏิบัติงำน สื่อสำร 

จัดกำรข้อมูล แก้ปัญหำ สร้ำงควำมร่วมมือ แบ่งปันเนื้อหำและสร้ำงควำมรู ้ผ่ำนดิจิทัลแพลตฟอร์มได้อย่ำงมี

ประสิทธิภำพและเกิดประสิทธิผล มีวิจำรณญำณ มีควำมยืดหยุ่นทำงควำมคิด และมีจริยธรรมที่สำมำรถไตร่ตรอง 

กำรใช้เทคโนโลยีได้อย่ำงเหมำะสม สำมำรถให้ค�ำแนะน�ำ สร้ำงสรรค์งำนได้อย่ำงอิสระทั้งเพื่อกำรเรียนรู้และประกอบ

วิชำชีพ ตลอดจนมีส่วนร่วมในกำรเรียนรู้ และกำรเข้ำร่วมกิจกรรมต่ำง ๆ ทำงสังคมออนไลน์ได้อย่ำงเหมำะสม

ดังน้ัน กำรจัดกำรเรียนรู ้ที่เน้นสมรรถนะจึงเป็นแนวทำงส�ำคัญส�ำหรับกำรจัดกำรเรียนรู ้ในยุคดิจิทัล 

ที่ครูสำมำรถน�ำไปประยุกต์ใช้และบูรณำกำรเพ่ือออกแบบและจัดกำรเรียนรู้ให้กับผู้เรียน โดยพัฒนำตนเองให้เป็น 

ผู ้มีสมรรถนะที่จ�ำเป็นส�ำหรับกำรเรียนรู ้ในยุคศตวรรษที่ 21 เพื่อให้สำมำรถจัดกำรเรียนรู ้และพัฒนำผู้เรียนได ้

อย่ำงมีประสิทธิภำพ เกิดประสิทธิผลและก้ำวทันต่อกำรเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอย่ำงรวดเร็ว 

ทีม่า: https://www.eschoolnews.com/2020/04/30/five-ways-to-support-the-shift-to-distance-learning/

คณุลักษณะและสมรรถนะท่ีจ�าเป็นส�าหรบัครูและนักศึกษาครูในยุคดิจทัิล
คณะกรรมกำรกำรอุดมศึกษำ (2561) ได้ประกำศแนวทำงกำรปฏิบัติตำมกรอบมำตรฐำนคุณวุฒิระดับ

อุดมศึกษำแห่งชำติเก่ียวกับสมรรถนะดิจิทัลส�ำหรับคุณวุฒิระดับปริญญำตรีทุกหลักสูตร เพื่อให้สอดคล้องกับทักษะ

กำรเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 แนวคิดกำรศึกษำไทย 4.0 และกรอบกำรผลิตและพัฒนำก�ำลังคนเพื่อรองรับดิจิทัล 

เพ่ือเศรษฐกิจและสังคม โดยน�ำสมรรถนะดิจิทัลส�ำหรับคุณวุฒิระดับปริญญำตรีมำเป็นแนวทำงในกำรก�ำหนด

มำตรฐำนผลกำรเรียนรู้ด้ำนทักษะกำรวิเครำะห์เชิงตัวเลข กำรสื่อสำรและกำรใช้เทคโนโลยีสำรสนเทศ ดังนี้
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1. ด้านการสืบค้นและการใชง้าน
ระดับที่จ�ำเป็น คือ สำมำรถใช้เคร่ืองมือต่ำง ๆ เพื่อสืบค้นข้อมูลท่ีเกี่ยวข้อง รู้วิธีใช้ตัวกรองเพ่ือจ�ำกัด

ผลลัพธ์ เช่น กำรค้นหำรูปภำพ วิดีโอหรือสื่อรูปแบบอื่น รู้วิธีตรวจสอบควำมน่ำเช่ือถือแหล่งท่ีมำของข้อมูลต่ำง ๆ  

รู้วิธีกำรจัดระบบและแบ่งปันทรัพยำกร เช่น เครื่องมือ Bookmarking และตระหนักถึงประเด็น เรื่องลิขสิทธิ์และ

ประเด็นกำรคัดลอกผลงำน

สมรรถนะระดับสูง คือ สำมำรถใช้เครื่องมือสืบค้นข้ันสูงส�ำหรับระบบห้องสมุด และแหล่งเก็บข้อมูล

ออนไลน์ได้อย่ำงช�ำนำญ และติดตำมข้อมูลหรือทรัพยำกรเฉพำะด้ำนได้ เข้ำใจข้อจ�ำกัดด้ำนลิขสิทธิ์ ตระหนักถึงสิทธิ

รูปแบบอื่น ๆ เช่น ครีเอทีฟคอมมอนส์ (Creative Commons) สำมำรถเผยแพร่ รู้วิธีเผยแพร่และแบ่งปันสิ่งต่ำง ๆ 

ทำงออนไลน์ได้อย่ำงมีประสิทธิภำพและเกิดประสิทธิผล

2. ด้านการสรา้งสรรค์และนวัตกรรม
ระดับที่จ�ำเป็น คือ สำมำรถผลิตสื่อดิจิทัล เช่น กรำฟิก คลิปวิดีโอ คลิปเสียง และกำรบันทึกภำพหน้ำจอ 

สำมำรถเรียนรู้หลักกำรพื้นฐำนได้ตำมค�ำแนะน�ำและสำมำรถทดลองท�ำได้

สมรรถนะระดับสูง คือ ได้ผลิตทรัพยำกรดิจิทัลและมัลติมีเดียเพื่อวัตถุประสงค์ท่ีหลำกหลำย รวมถึง

กำรน�ำเสนอในรูปแบบอินโฟกรำฟิก เสียงและวิดีโอ รวมท้ังรู้แหล่งท่ีมำและสำมำรถปรับแต่ง เช่น แหล่งทรัพยำกร 

กำรศึกษำแบบเปิด (Open Education Resource: OER) และมีประสบกำรณ์กำรใช้เครื่องมือสร้ำงสรรค์และแก้ไข 

สื่อแบบปฏิสัมพันธ์โต้ตอบ

3. ด้านเอกลักษณ์และคณุภาพชวิีต
ระดับที่จ�ำเป็น คือ ตระหนักถึงประเด็นควำมปลอดภัยออนไลน์ รวมถึงกำรปกป้องข้อมูลและภำพลักษณ์

ส่วนตน ใช้คุณลักษณะด้ำนควำมปลอดภัย เช่น โปรแกรมต้ำนไวรัสและกำรตั้งค่ำควำมมั่นคงปลอดภัยของอุปกรณ์ 

รวมทั้งข้อมูลส่วนตัวบนส่ือสังคมออนไลน์ รู้จักส่ิงจ�ำเป็นพื้นฐำนส�ำหรับกำรป้องกันข้อมูลและระมัดระวังไตร่ตรอง 

ในกำรแบ่งปันข้อมูลกับผู้อื่นและกำรมีปฏิสัมพันธ์กับคนอื่น ๆ ทำงออนไลน์

4. ด้านการสอนหรอืการเรยีนรู้
ระดับที่จ�ำเป็น คือ สำมำรถใช้เทคโนโลยีที่หลำกหลำยอย่ำงสะดวกสบำยในกำรเรียนรู้ สำมำรถติดตั้งและ

ใช้โปรแกรมรวมถึงแอปพลิเคชันที่เป็นประโยชน์บนอุปกรณ์ส่วนตัวทั้งโทรศัพท์มือถือ หรืออุปกรณ์คอมพิวเตอร์พกพำ 

เพื่อช่วยในกำรรวบรวมและจัดระเบียบบันทึกข้อมูลในกำรใช้งำนส่วนตน

สมรรถนะระดับสูง คือ สำมำรถใช้เทคโนโลยีในกำรเรียนรู ้ได้อย่ำงมั่นใจ รวมทั้งเครื่องมือส�ำหรับ 

กำรอ้ำงอิง กำรเชื่อมโยง กำรผลิตงำนน�ำเสนอ และกำรแบ่งปันควำมคิด และแหล่งทรัพยำกรกำรเรียนรู้ สำมำรถใช้

เทคโนโลยีช่วยทดสอบควำมก้ำวหน้ำในกำรเรียนรู้และควำมเข้ำใจเรื่องที่ศึกษำ

5. ด้านเครื่องมือและเทคโนโลยี
ระดับที่จ�ำเป็น คือ สำมำรถใช้เทคโนโลยีดิจิทัลท่ีหลำกหลำยได้อย่ำงคุ ้นเคยและใช้ค�ำศัพท์เฉพำะ 

ได้พอสมควร

สมรรถนะระดับสูง คือ สำมำรถติดตำมควำมก้ำวหน้ำของเทคโนโลยีอุบัติใหม่ เช่น เทคโนโลยีท่ีเป็นมิตร

ต่อสิ่งแวดล้อมหรือเทคโนโลยีสีเขียว (Green Technology) กำรประหยัดพลังงำน (Energy Saving) และสำมำรถ 

น�ำมำใช้งำนได้อย่ำงมีประสิทธิภำพและเกิดประสิทธิผล
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6. ด้านการติดต่อส่ือสารและการประสานงาน
ระดับที่จ�ำเป็น ได้แก่ สำมำรถใช้เครื่องมือท่ีหลำกหลำยได้อย่ำงสะดวกสบำยเพื่อกำรสนทนำและท�ำงำน

ร่วมกับผู้อื่นแบบออนไลน์ รวมถึงกำรแบ่งปันเอกสำรและหรือข้อคิดเห็น กำรประชุมทำงไกล (Video Conferencing) 
และกำรเข้ำร่วมอบรมสัมมนำผ่ำนเว็บไซต์ กำรสัมมนำผ่ำนเครื่องมือและช่องทำงที่หลำกหลำย

รำชกิจจำนุเบกษำ (2562) กล่ำวถึง ลักษณะของสำขำครุศำสตร์หรือศึกษำศำสตร์ว่ำเป็นศำสตร์ที่ว่ำด้วย 
กำรเตรียมควำมพร้อมส�ำหรับพัฒนำครูและบุคลำกรทำงกำรศึกษำก่อนประจ�ำกำร และส่งเสริมกำรพัฒนำ 
ครูประจ�ำกำร นอกประจ�ำกำรให้มีควำมรู้และมีสมรรถนะทำงวิชำชีพ เป็นผู้ยึดมั่นในค่ำนิยม อุดมกำรณ์ มีจิตวิญญำณ
ควำมเป็นครู และสมรรถนะทำงวิชำชีพครูที่น�ำไปสู่กำรสร้ำงก�ำลังคนที่มีคุณภำพและตอบสนองยุทธศำสตร์ชำติ  
โดยมีคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ ดังนี้

1. มีค่านิยมร่วม มีเจตคติต่อวิชำชีพครูท่ีเข้มแข็ง ตระหนักและยึดผู้เรียนเป็นศูนย์กลำงกำรท�ำงำนของครู 
พัฒนำควำมรู้สึกถึงตัวตนควำมเป็นครู และมีจิตบริกำรต่อวิชำชีพครูและกำรบริกำรวิชำกำรแก่ชุมชน

2. เป็นคนดี มีคุณธรรม จริยธรรม ยึดมั่นในวิชำชีพครู มีจิตวิญญำณครูและยึดมั่นในจรรยำบรรณของ
วิชำชีพครู ปฏิบัติหน้ำที่ตำมอุดมกำรณ์ควำมเป็นครูด้วยควำมรัก ศรัทธำ ซื่อสัตย์สุจริต รับผิดชอบต่อวิชำชีพ อุทิศตน
และทุ่มเทในกำรเอำใจใส่ สร้ำงแรงบันดำลใจ พัฒนำกำรเรียนรู้และผลประโยชน์สูงสุดแก่ผู้เรียน มีควำมพอเพียงและ
ประพฤติตนเป็นแบบอย่ำงที่ดีทั้งด้ำนวิชำกำรและวิชำชีพ

3. เป็นผู้เรียนรู้และฉลาดรู้และมีปัญญา เป็นผู้มีควำมรู้ควำมสำมำรถในกำรคิดวิเครำะห์ กำรคิดข้ันสูง  
มีควำมรอบรู้ด้ำนกำรเงิน สุขภำพ สุนทรียภำพ วัฒนธรรม รู้เท่ำทันกำรเปลี่ยนแปลงทำงสังคมโลก กำรสร้ำงสัมมำชีพ
และควำมมั่นคงในคุณภำพชีวิตของตน ครอบครัว ชุมชนและสังคม มีควำมเพียร ใฝ่เรียนรู้ มำนะ บำกบั่น มุ่งมั่น  
มทีกัษะกำรเรียนรูต้ลอดชีวติและพัฒนำตนเองให้เป็นบคุคลท่ีเรยีนรู้และรอบรู้ ทันสมัย ทันต่อกำรเปลีย่นแปลงตลอดเวลำ

4. เป็นผู้ร่วมสร้างสรรค์นวัตกรรม เป็นผู้มีทักษะศตวรรษท่ี 21 มีควำมสำมำรถคิดวิเครำะห์ มีทักษะ 
กำรคิดขั้นสูง มีควำมฉลำดดิจิทัล ทักษะกำรท�ำงำนเป็นทีม มีทักษะข้ำมวัฒนธรรม รู้เท่ำทันสื่อ เทคโนโลยีสำรสนเทศ
สมัยใหม่ กำรเปลี่ยนแปลงของสังคมและของโลก มีส่วนร่วมในกำรพัฒนำควำมก้ำวหน้ำให้กับวิชำชีพครู สำมำรถ
แสวงหำควำมรู ้ พัฒนำควำมรู ้ งำนวิจัย และสร้ำงนวัตกรรมเพื่อพัฒนำตนเองและผู ้เรียนให้เต็มตำมศักยภำพ 
ตำมควำมแตกต่ำงระหว่ำงบุคคล

5. เป็นผู้มีความสามารถสูงในการจัดการเรียนรู้ เป็นผู้มีควำมสำมำรถในกำรจัดเนื้อหำสำระ ออกแบบ
กิจกรรม วำงแผนและจัดกำรเรียนรู้ ถ่ำยทอดควำมรู้ สร้ำงแรงบันดำลใจและส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดกำรเรียนรู้และ 
มีควำมสุขในกำรเรียน โดยใช้ศำสตร์กำรสอน รวมถึงวิธีกำรใช้เทคนิควิธีกำรจัดกำรเรียนรู้ มีกิจกรรมกำรเรียนรู ้
ที่หลำกหลำย สื่อ แหล่งเรียนรู้ ชุมชน ภูมิปัญญำในชุมชนที่เหมำะสมกับสำระวิชำและผู้เรียนที่มีควำมแตกต่ำงกัน 
สำมำรถบูรณำกำรควำมรู้ข้ำมศำสตร์ ข้ำมวัฒนธรรม และกำรวิจัย สำมำรถน�ำมำประยุกต์ใช้ในกำรจัดกำรเรียนรู้ 
แบบบูรณำกำรศำสตร์กำรสอน ควำมรู้ เนื้อหำสำระ และเทคโนโลยี (TPACK) เพื่อพัฒนำกำรเรียนรู้ของผู้เรียน 
ตลอดจนน�ำไปใช้ในกำรแก้ปัญหำ พัฒนำตนเอง พัฒนำผู้เรียนและสังคม

6. เป็นพลเมืองที่เข้มแข็งและใส่ใจสังคม มีควำมรักชำติ รักท้องถิ่น มีจิตส�ำนึกไทยและจิตส�ำนึกสำกล  
รู้คุณค่ำและมีส่วนร่วมในกำรพัฒนำ อนุรักษ์ส่ิงแวดล้อม วัฒนธรรม ภูมิปัญญำไทยและภูมิปัญญำท้องถ่ิน มีจิตอำสำ
และด�ำเนินชีวิตตำมวิถีประชำธิปไตย มีควำมยุติธรรมและมีควำมกล้ำหำญทำงจริยธรรม ยึดม่ันในควำมถูกต้อง  
กล้ำปฏิเสธและต่อต้ำนกำรกระท�ำที่ไม่ถูกต้อง เคำรพสิทธิ เสรีภำพและศักดิ์ศรีควำมเป็นมนุษย์ มีจิตส�ำนึก 
เป็นพลเมืองไทยและพลเมืองโลกในสังคมแห่งควำมรู้แบบเปิดกว้ำงผ่ำนระบบเครือข่ำยออนไลน์จึงเป็นสิ่งส�ำคัญ 
และจ�ำเป็นส�ำหรับครูทุกคน
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 แซมบำส (Zambas, 2020) ผู้จัดกำรเนื้อหำและผู้เชี่ยวชำญด้ำนอำชีพของ CareerAddict กล่ำวว่ำ ครูเป็น 

ผู ้มีบทบำทส�ำคัญและจะต้องมีควำมสำมำรถในกำรเปลี่ยนแปลงชีวิตและพัฒนำผู ้เรียนให้เกิดกำรเรียนรู ้ และ 

ได้น�ำเสนอทักษะและคุณสมบัติที่จ�ำเป็นส�ำหรับครูโรงเรียนประถมและโรงเรียนมัธยมไว้น่ำสนใจ สรุปดังนี้

 1. มีควำมกระตือรือร้นที่จะสอน (Enthusiasm) คิดหำวิธีกำรสอนท่ีกระตุ้นผู้เรียนให้เกิดกำรเรียนรู้ได้ 

อย่ำงสนุกสนำน มีควำมยืดหยุ่นทำงควำมคิด มีควำมฉลำดทำงอำรมณ์ เป็นคนอำรมณ์ดี สดใส ร่ำเริงอยู่เสมอ

 2. มีควำมสำมำรถในกำรจัดกำรเรียนกำรสอน (Ability to Teach) มีศำสตร์กำรสอน มีทักษะและเทคนิคทำง

จิตวิตยำในกำรจัดกำรชั้นเรียนและปกครองชั้นเรียน สำมำรถออกแบบและจัดกำรเรียนรู้ได้ตอบสนองควำมแตกต่ำง

ของผู้เรียนแต่ละบุคคล

 3. มีกำรวำงแผนและจัดระเบียบของงำนอย่ำงเป็นระบบ (Organisation) บทบำทหน้ำที่ของครูไม่ใช่เพียงแค่

กำรสอนตำมหลักสูตรและกำรออกข้อสอบเท่ำนั้น แต่ยังมีงำนอีกหลำยอย่ำงพร้อมกันที่ครูจะต้องรับผิดชอบ ครูที่ดี 

จึงต้องมีกำรวำงแผนและจัดระเบียบของงำนได้อย่ำงเป็นระบบ

 4. มีควำมสำมำรถในกำรสื่อสำรและท�ำงำนเป็นทีมร่วมกับผู้อื่น (Communication and Teamwork) 

สำมำรถสื่อสำรให้ผู้เรียนเข้ำใจได้ง่ำยและชัดเจน รวมถึงสำมำรถสื่อสำรและท�ำควำมเข้ำใจให้ผู้ปกครองได้รับทรำบ

ควำมก้ำวหน้ำในกำรเรียนรู้ของผู้เรียนหรือปัญหำที่เกิดข้ึนของผู้เรียนแต่ละบุคคล รวมท้ังสำมำรถท�ำงำนร่วมกัน 

เพื่อพัฒนำผู้เรียนและพัฒนำสถำนศึกษำให้มีประสิทธิภำพ

 5. มีกำรเอำใจใส่และอดทนต่อทุกพฤติกรรมของผู้เรียน (Empathy and Patience) ครูจะต้องใส่ใจ  

ท�ำควำมเข้ำใจในธรรมชำติและควำมแตกต่ำงอย่ำงหลำกหลำยของผู้เรียนแต่ละบุคคล ทั้งด้ำนเชื้อชำติ ศำสนำ ค่ำนิยม 

ภูมิหลังและวัฒนธรรมประเพณีที่แตกต่ำงกัน ซึ่งส่งผลให้ผู้เรียนมีบุคลิกลักษณะ นิสัย และพฤติกรรมกำรเรียนรู ้

ที่แตกต่ำงกัน

 6. มคีวำมสำมำรถในกำรปรบัตัวและทกัษะควำมสมัพนัธ์ระหว่ำงบคุคล (Adaptability and  Interpersonal 

Skills) ครูที่ดีจะต้องมีควำมสำมำรถในกำรปรับตัวเพื่อเรียนรู ้สิ่งใหม่ เปิดใจรับฟังควำมคิดเห็นที่แตกต่ำง  

มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดีเพื่อสร้ำงเครือข่ำยควำมร่วมมือในกำรพัฒนำกำรเรียนรู้ พัฒนำชุมชนและพัฒนำวิชำชีพ ตลอดจน 

มีควำมคิดที่ทันสมัย คิดวิเครำะห์อย่ำงมีวิจำรณญำณ และมีควำมสำมำรถในกำรสร้ำงสรรค์สิ่งต่ำง ๆ

 7. มีควำมเป็นผู้น�ำ (Leadership) ครูที่มีประสิทธิภำพจะมีควำมสำมำรถในกำรเป็นผู้น�ำและช้ีแนะแนวทำง

ในกำรเรียนรู้ให้กับผู้เรียนได้เป็นอย่ำงดี และมีควำมเป็นผู้น�ำทำงวิชำกำรในศำสตร์หรือสำขำวิชำที่สอน

 8. มีระเบียบวินัยและกำรเป็นแบบอย่ำงที่ดี (Discipline and Role Model) ครูที่ดีจะต้องประพฤติปฏิบัติตน

ให้เป็นแบบอย่ำงทั้งภำยนอกและภำยใน เช่น กำรแต่งกำย กำรดูแลรักษำสุขภำพ รักษำควำมสะอำด เป็นระเบียบ

เรียบร้อย กำรใช้ค�ำพูด กริยำ มำรยำทและกำรแสดงออกต่ำง ๆ เช่น กำรตรงต่อเวลำ กำรรักษำระเบียบกฎเกณฑ์ และ

ระมัดระวังกำรโพสต์ข้อควำมหรือแสดงควำมคิดเห็นผ่ำนสื่อโซเชียลมีเดียที่ไม่เหมำะสม

 9. มีทักษะกำรใช้คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีดิจิทัล (Computer and Digital Technology Skills) 

เทคโนโลยีดิจิทัลถูกน�ำมำใช้เป็นเครื่องมือในกำรเปลี่ยนแปลงทำงสังคมและระบบกำรศึกษำอย่ำงแพร่หลำยในยุค

ปัจจุบัน ทักษะกำรใช้งำนคอมพิวเตอร์ โปรแกรมกำรท�ำงำนพื้นฐำนต่ำง ๆ ในเบื้องต้น ตลอดจนกำรรู้ใช้ ICT เพื่อเป็น

เครื่องมือส�ำคัญในกำรจัดกำรเรียนรู้ให้กับผู้เรียน สร้ำงสื่อกำรเรียนรู้ เป็นเครื่องมือสื่อสำร และใช้เป็นเครือข่ำย 

เพื่อเข้ำถึงกำรจัดกำรเรียนรู้ได้แบบบูรณำกำร ใช้ประเมินผลกำรเรียนรู้และสร้ำงข้อมูลเพื่อท�ำงำน
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ที่มา: https://www.theasianaffairs.com/thailand-online-classes-are-lacking-of-teachers-and-facilitators/

บทสรุป
กำรศึกษำในอนำคตจะใช้ดิจิทัลแพลตฟอร์มเพื่อพัฒนำและยกระดับคุณภำพกำรศึกษำท่ัวโลก โดยใช้

พัฒนำกำรศึกษำใน 2 ประเด็นหลัก คือ ใช้สร้ำงข้อมูลเชิงลึกแบบเป็นปัจจุบัน (Real-time) เพื่อปรับปรุงผลกำรศึกษำ

ของผู้เรียน และออกแบบกำรคิดใหม่เพื่อพัฒนำกำรศึกษำให้ตอบสนองกำรเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น โดยยกระดับ

คุณภำพกำรศึกษำ ดังนี้ 1) ส่งเสริมกำรเรียนรู้และพัฒนำผลกำรเรียนรู้ที่ดีขึ้นของผู้เรียน 2) วิเครำะห์ข้อมูลสำรสนเทศ 

เพื่อจัดกำรกำรศึกษำและพัฒนำระบบจัดกำรเรียนรู้ 3) สร้ำงหลักสูตรใหม่เพื่อกำรเรียนรู้ในโลกยุคดิจิทัล 4) พัฒนำ

ควำมสำมำรถของผู้เรียนโดยเริ่มต้นตั้งแต่ระดับกำรศึกษำข้ันพื้นฐำน 5) ก�ำหนดนโยบำยด้ำนกำรบริหำรท่ีครอบคลุม

กำรพัฒนำที่ยั่งยืน 6) สร้ำงควำมเท่ำเทียมทำงกำรศึกษำโดยให้สำมำรถเข้ำถึงกำรเรียนรู้ได้สะดวกส�ำหรับผู้เรียนทุกคน

และเข้ำถึงได้ตลอดชีวิตของกำรเรียนรู้ 7) เตรียมครูส�ำหรับพัฒนำกำรศึกษำที่ขับเคลื่อนด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลและ

เทคโนโลยีทำงปัญญำ 8) พัฒนำระบบข้อมูลที่มีคุณภำพและครอบคลุมทุกระดับกำรศึกษำ 9) ตรวจสอบจริยธรรมและ

ควำมโปร่งใสในกำรท�ำงำน ตลอดจนเก็บรวบรวมข้อมูลและตรวจสอบกำรเผยแพร่ผลงำน และ 10) ส่งเสริมกำรวิจัย

เพื่อน�ำเทคโนโลยีทำงปัญญำมำใช้พัฒนำกำรศึกษำ รูปแบบกำรจัดกำรศึกษำและกำรจัดกำรเรียนรู ้ในอนำคต 

จะมีกำรน�ำเทคโนโลยีดิจิทัลที่หลำกหลำยและทันสมัยมำช่วยในงำนด้ำนกำรจัดกำรศึกษำและจัดกำรเรียนรู้เพื่อพัฒนำ

ผู้เรียนในหลำกหลำยรูปแบบ เช่น กำรวิเครำะห์ข้อมูลพฤติกรรมที่ได้รับจำกผู้เรียน (Internet of Behaviors: IoB) 

กำรน�ำระบบปัญญำประดิษฐ์ (AI) ติดตั้งผสมผสำนในแพลตฟอร์มกำรเรียนรู้แบบเปิดกว้ำง (Active MOOCs)  

เพ่ือช่วยวิเครำะห์พฤติกรรมกำรเรียนรู้และพัฒนำกำรเรียนรู้ของผู้เรียนได้เพิ่มมำกขึ้น จัดระบบนิเวศกำรเรียนรู ้

แบบประสำนเวลำผ่ำนระบบประมวลผลกลุ่มเมฆ (Cloud Computing) สร้ำงและแบ่งปันเนื้อหำสำระควำมรู ้

ให้เป็นแหล่งทรัพยำกรออนไลน์ เช่น YouTube ที่เป็นแพลตฟอร์มวิดีโอส�ำหรับใช้เป็นแหล่งควำมรู้และเป็นทรัพยำกร

กำรเรียนรู้ที่ส�ำคัญในปัจจุบันและอนำคต กำรใช้โปรแกรม Video Meeting Platform ซึ่งเป็นรูปแบบกำรประชุม 
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ร่วมกันได้จำกทำงไกลและจัดเก็บบันทึกกำรประชุมบนระบบ Cloud กำรใช้เครื่องมือ Collaboration Platform 

และ Learning Platform: LMS (UNESCO, 2019) ซ่ึงสำมำรถน�ำมำประยุกต์ใช้เพื่อจัดกำรเรียนรู ้ออนไลน์ 

แบบประสำนเวลำและสำมำรถท�ำงำนร่วมกันผ่ำนเครื่องมือส�ำคัญ เช่น Microsoft 365 for Education และ Google 

Suite for Education และแนวโน้มที่ส�ำคัญในอนำคตจะมีกำรน�ำบล็อกเชน (Blockchain) มำใช้ในกำรบันทึก 

และจัดเก็บข้อมูลผู้เรียน ประวัติทำงกำรศึกษำ ข้อมูลกำรลงทะเบียน บันทึกผลกำรเรียนและทุกพฤติกรรมกำรมี 

ส่วนร่วมในกิจกรรมต่ำง ๆ ของผู้เรียน เกิดหลักสูตรอัจฉริยะท่ีมีเนื้อหำสำระทำงดิจิทัลและเป็นเรื่องท่ีน่ำสนใจเพ่ิม 

มำกขึ้น สำมำรถน�ำเสนอเนื้อหำ

กำรเรียนรู้แบบออนไลน์ที่มีคุณภำพ หลักสูตรจะออกแบบกำรเรียนรู้ในสภำพห้องเรียนเสมือนจริง โดยระบบ

จะใช้โครงสร้ำงเน้ือหำของหลักสูตรแบบด้ังเดิมแล้วเปลี่ยนเป็นกำรสร้ำงหลักสูตรแบบออนไลน์ท่ีสำมำรถก�ำหนด 

กำรเรียนรู้ได้ด้วยตนเองของผู้เรียน หนังสือและต�ำรำเรียนจะถูกแปลงเป็นหนังสือดิจิทัลและสร้ำงรูปแบบปฏิสัมพันธ์

ในกำรเรียนรู้ใหม่เพื่อช่วยให้ผู้เรียนในทุกระดับกำรศึกษำและทุกเพศทุกวัย สำมำรถเข้ำถึงกำรเรียนรู้ได้ตำมควำมสนใจ

และควำมต้องกำร และเป็นกำรพัฒนำระบบกำรศึกษำให้ไม่มีข้อจ�ำกัดท่ีผู ้เรียนสำมำรถเข้ำถึงกำรเรียนรู ้ของ 

ทุกหลักสูตรได้จำกทุกสถำนที่ทั่วโลกและทุกเวลำได้อย่ำงสะดวกสบำย (ศักดิ์ชัย ไชยรักษ์ และปณิตำ วรรณพิรุณ, 

2563) กำรศึกษำในอนำคตจะเต็มไปด้วยจินตนำกำรและนวัตกรรมมำกยิ่งขึ้น โดยกำรเรียนรู ้จะเป็นผลผลิต  

ส่วนเทคโนโลยีเสมือนจริงจะช่วยให้เกิดกำรศึกษำแบบองค์รวมที่ช่วยเพิ่มคุณภำพกำรเรียนรู้ผู ้เรียน ช่วยพัฒนำ

คุณภำพและควำมสำมำรถของผู้เรียนได้อย่ำงทั่วถึง เพรำะกำรศึกษำที่แท้จริงนั้นจะต้องสำมำรถท�ำได้โดยอิสระ 

กระบวนกำรจัดกำรเรียนรู้จึงควรสร้ำงแรงบันดำลใจให้ผู้เรียนสนุกกับกำรได้ศึกษำค้นคว้ำอย่ำงอิสระเสรี เพ่ือปลูกฝัง

ควำมสำมำรถในกำรเรียนรู้อย่ำงมีควำมสุข ตระหนักถึงกำรพัฒนำกำรเรียนรู้ด้วยตนเอง มีกำรพัฒนำแพลตฟอร์ม 

กำรเรียนรู้อัจฉริยะ แอปพลิเคชันจ�ำลองกำรเรียนรู้เสมือนจริง กำรทดลองเสมือนจริง กำรฝึกปฏิบัติเสมือนจริง 

เกิดเป็นแพลตฟอร์ม VR เสมือนจริงทำงกำรศึกษำ เพื่อน�ำมำใช้พัฒนำคุณภำพและควำมสำมำรถในกำรเรียนรู้และฝึก

ทักษะกำรปฏิบัติได้จริงตลอดชีวิต (Zhang et al., 2020) มีกำรพัฒนำระบบโครงสร้ำงพ้ืนฐำนและใช้อินเทอร์เน็ต

ควำมเร็วสูง อินเทอร์เน็ตของสรรพสิ่ง (IoT) เชื่อมโยงอุปกรณ์กำรเรียนรู้ผ่ำนอุปกรณ์ตรวจจับสัญญำณและโต้ตอบกับ 

ผู้เรียนได้โดยอัตโนมัติอย่ำงรวดเร็ว ซึ่งจะช่วยให้ผู้เรียนสำมำรถเข้ำถึงกำรเรียนรู้ท่ีทันสมัยได้จำกทุกสถำนท่ีตำมท่ี

ต้องกำร ไร้ข้อจ�ำกัดในเร่ืองของเวลำ ช่วยลดกำรเดินทำงและลดกำรจรำจรท่ีแออัดบนท้องถนน ลดค่ำใช้จ่ำยท่ีจะ 

เกิดขึ้นทำงกำยภำพ ตลอดจนสำมำรถสร้ำงรูปแบบกำรท�ำงำนและกำรเรียนรู ้ใหม่ที่ช่วยแก้ปัญหำสถำนกำรณ์ 

โรคระบำดติดต่อที่อันตรำยต่ำง ๆ ดังเช่น สถำนกำรณ์ COVID-19 หรือแก้ปัญหำสถำนกำรณ์ในสภำวะฉุกเฉินที่จะ 

อุบัติใหม่ในอนำคตด้วยกำรท�ำงำนและเรียนรู้ได้จำกที่บ้ำน (Work From Home) โดยจะสำมำรถจัดระเบียบและ 

แบ่งปันทรัพยำกรส�ำหรับกำรท�ำงำนและเรียนรู้ร่วมกัน เพื่อให้ผู้เรียนและผู้ปฏิบัติงำนขององค์กรต่ำง ๆ สำมำรถเข้ำถึง

ทรัพยำกรกำรปฏิบัติงำนและกำรเรียนรู ้ได้อย่ำงต่อเนื่อง ไม่หยุดชะงักและเป็นไปอย่ำงมีประสิทธิภำพและเกิด

ประสิทธิผลได้จำกทุกสถำนที่และทุกเวลำ (Chaiyarak, Koednet, & Nilsook, 2020)

ดังนั้น คุณลักษณะและสมรรถนะที่จ�ำเป็นส�ำหรับครูในยุคดิจิทัลจะต้องเป็นผู้มีจิตวิญญำณครูและยึดมั่น 

ในจรรยำบรรณของวิชำชีพ ปฏิบัติหน้ำท่ีตำมอุดมกำรณ์ด้วยควำมรัก ศรัทธำ ซ่ือสัตย์สุจริต รับผิดชอบต่อวิชำชีพ 

ทุ่มเทอุทิศตน สร้ำงแรงบันดำลใจ พัฒนำกำรเรียนรู้และผลประโยชน์สูงสุดแก่ผู้เรียน มีควำมกระตือรือร้นที่จะจัด

กิจกรรมกำรเรียนรู้ คิดวิเครำะห์และแก้ปัญหำอย่ำงมีวิจำรณญำณ มีควำมยืดหยุ่นทำงควำมคิด มีควำมฉลำดทำง

อำรมณ์ มีศำสตร์และศิลป์ในกำรสอน วำงแผนและจัดระเบียบของงำนอย่ำงเป็นระบบ สื่อสำรและท�ำงำนเป็นทีม 
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ร่วมกับผู้อ่ืนได้ เอำใจใส่และอดทนต่อทุกพฤติกรรมของผู้เรียน มีมนุษยสัมพันธ์ท่ีดี มีควำมเป็นผู้น�ำทำงวิชำกำร 

ในศำสตร์หรือสำขำวิชำที่สอน ประพฤติปฏิบัติตนเป็นแบบอย่ำงที่ดี และมีทักษะกำรใช้คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยี

ดิจิทัล โดยครูและนักศึกษำครูในยุคดิจิทัลจะต้องก้ำวทันต่อกำรเปลี่ยนแปลงของบริบททำงสังคมที่เกิดขึ้น  

เป็นผู้มีควำมเข้ำใจและรู้กำรใช้ดิจิทัลที่ทันสมัย (Digital Literacy) มีกลยุทธ์ที่หลำกหลำยในกำรจัดกำรเรียนรู้และ

สำมำรถน�ำอุปกรณ์ เครื่องมือ สื่อออนไลน์และเทคโนโลยีดิจิทัลท่ีมีอยู่มำประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์ในงำนด้ำน 

กำรจัดกำรเรียนกำรสอน กำรออกแบบและจัดกำรเรียนรู้ท้ังในรูปแบบออฟไลน์และออนไลน์ สำมำรถสร้ำงสื่อและ

ทรัพยำกรกำรเรียนรู้ที่ตอบสนองกำรเรียนรู ้ของผู ้เรียนแต่ละบุคคล สร้ำงบรรยำกำศในชั้นเรียนที่ดี มีควำมสุข 

สนุกสนำน สำมำรถออกแบบกำรวัดและประเมินผลเพ่ือพัฒนำกำรเรียนรู้ของผู้เรียน และสำมำรถใช้เทคโนโลยีใหม่ ๆ 

ได้อย่ำงเหมำะสม มีวิจำรณญำณในกำรใช้งำน มีควำมคิดสร้ำงสรรค์ ตระหนักถึงควำมปลอดภัยออนไลน์ รวมถึง 

กำรปกป้องข้อมูลและภำพลักษณ์ส่วนตนทำงสื่อสังคมออนไลน์ พัฒนำตนเองให้เป็นบุคคลที่รอบรู้ ทันสมัย ทันต่อ 

กำรเปลี่ยนแปลงตลอดเวลำ สำมำรถสร้ำงกลุ ่มเครือข่ำยควำมร่วมมือทำงวิชำกำรผ่ำนแพลตฟอร์มออนไลน์  

เพื่อพัฒนำกำรเรียนรู ้และกำรแบ่งปันควำมรู ้ร่วมกันทำงสังคม เพื่อให้เกิดกำรพัฒนำผู้เรียนท่ีสำมำรถเรียนรู ้ได ้

ตลอดชีวิต และเกิดกำรพัฒนำทำงกำรศึกษำที่ยั่งยืนตำมยุทธศำสตร์ชำติ ศำสตร์พระรำชำและหลักปรัชญำเศรษฐกิจ

พอเพียง

ที่มา: https://virtualspeech.com/blog/augmented-virtual-reality-future-of-learning-experience
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ความพรอ้มต่อการเรยีน
การสอนแบบออนไลน์ 
ของโรงเรยีนสังกัด
กรุงเทพมหานคร :
บทสังเคราะหร์ายงานการวจิยั
Readiness for Online Learning in Schools under Bangkok
Metropolitan Administration: Synthesis from Research Reports

บทคัดย่อ
 บทควำมนี้เป็นกำรสังเครำะห์ข้อมูลจำกรำยงำนกำรวิจัยของส�ำนักกำรศึกษำ กรุงเทพมหำนคร ท่ีตีพิมพ์เผย

แพร่ในช่วงปี พ.ศ.2560 - 2562 จ�ำนวน 4 รำยงำน โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อสังเครำะห์ข้อมูลสภำพควำมพร้อมต่อ 

กำรเรียนกำรสอนแบบออนไลน์ของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหำนคร และจัดท�ำข้อเสนอแนะเชิงนโยบำยเกี่ยวกับ 

กำรเรียนกำรสอนแบบออนไลน์ของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหำนคร

 ผลกำรศึกษำ พบว่ำ ผู ้บริหำรถสถำนศึกษำของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหำนครมีควำมพร้อมในด้ำน 

กำรบริหำรจัดกำรเทคโนโลยีเพื่อกำรเรียนกำรสอน โดยด�ำเนินกำรไปตำมนโยบำยท่ีได้รับจำกส่วนกลำง คือ  

ส�ำนักกำรศึกษำ กรุงเทพมหำนคร และมีกำรสนับสนุนครูให้มีกำรใช้เทคโนโลยีเพ่ือกำรเรียนกำรสอนอย่ำงสม�่ำเสมอ 

ในทุกด้ำน ด้ำนศักยภำพของครูนั้น พบว่ำมีศักยภำพในกำรเข้ำถึงอุปกรณ์กำรสื่อสำร มีควำมรู้ และทักษะกำรใช้งำน

เทคโนโลยีออนไลน์เป็นอย่ำงดี มีกำรเปิดรับและพร้อมต่อกำรปรับตัวเพื่อกำรเรียนกำรสอนแบบออนไลน์ ในขณะที่

ด้ำนของนักเรียนและผู ้ปกครองอำจจะยังไม่พร้อมต่อกำรเรียนกำรสอนแบบออนไลน์มำกนัก โดยเฉพำะเด็ก 

กลุ ่มปฐมวัย อย่ำงไรก็ตำม ข้อเสนอแนะเชิงนโยบำยต่อกำรเรียนกำรสอนแบบออนไลน์ของโรงเรียนสังกัด

กรุงเทพมหำนครนั้น ควรค�ำนึงทั้งบริบทของสถำนศึกษำ ครูผู้สอน นักเรียน รวมถึงผู้ปกครอง ครอบครัวของนักเรียน

ด้วย นโยบำยควรมีควำมเชื่อมโยงกันเป็นระบบ และควรเน้นใช้เทคโนโลยีท่ีมีอยู่แล้วให้เกิดประโยชน์ โดยไม่ท�ำให ้

กำรเรียนกำรสอนแบบออนไลน์กลำยเป็นภำระเพิ่มขึ้น

ค�าส�าคัญ : กำรเรียนกำรสอนแบบออนไลน์ โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหำนคร กำรสังเครำะห์ข้อมูล

บทน�า
 เป็นที่ทรำบกันดีว่ำเทคโนโลยีกำรสื่อสำรโดยเฉพำะระบบอินเทอร์เน็ตได้เข้ำมำมีบทบำทกับชีวิตมนุษย ์

ในทุกด้ำนอย่ำงมำก รวมถึงในด้ำนกำรศึกษำด้วย ซึ่งมีควำมพยำยำมใช้สื่อและเทคโนโลยีเข้ำมำในกระบวนกำรเรียน

กำรสอน และกำรเรียนรู้ของผู้เรียนในหลำยรูปแบบ ทั้งในด้ำนกำรใช้อินเทอร์เน็ตเพื่อค้นหำควำมรู้ กำรติดต่อสื่อสำร

ฐิตินันทน์ ผิวนิล และ
ผู้ชวยศาสตราจารย์ 
ดร.อดุมพร ชัน้ไพบูลย์
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มานุษยวทิยา 
คณะมนุษยศาสตร ์
มหาวทิยาลยัรามค�าแหง
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ระหว่ำงผู้เรียนและผู้สอน กำรพัฒนำกำรเรียนรู้ผ่ำนสื่อเทคโนโลยีซึ่งครอบคลุมหลำยรูปแบบกำรเรียนรู้ เช่น โปรแกรม

ส�ำเร็จรูป ชุดกำรสอน กำรใช้คอมพิวเตอร์ช่วยสอน (Computer - Assisted Instruction) กำรสอนผ่ำนระบบโทรทัศน์ 

หรือถ่ำยทอดผ่ำนระบบดำวเทียม กำรน�ำเสนอโดยวิดีโอ กำรสอนบนเว็บไซต์ (Web - Based Instruction) และ 

กำรเรียนออนไลน์ (Online learning) (กระทรวงศึกษำธิกำร, 2563) ซึ่งกำรปฏิวัติดิจิทัล (Digital Revolution)  

ที่เกิดขึ้นยังมีผลท�ำให้รูปแบบกำรเรียนกำรสอนแบบออนไลน์ได้รับควำมสนใจมำกยิ่งขึ้นด้วย ผลักดันให้ผู้เรียนเข้ำถึง

ข้อมลูแหล่งเรยีนรูแ้บบไม่มข้ีอจ�ำกดั รวมถงึกำรเกดิขึน้ระบบเรยีนรูแ้บบเคล่ือนที ่ (Mobile learning) ในรปูแบบใหม่ ๆ 

มำกขึ้น (ส�ำนักกำรศึกษำ กรุงเทพมหำนคร, 2561) สถำบันกำรศึกษำจึงต้องเร่งส่งเสริมกำรจัดกำรศึกษำ กำรเรียนรู้ 

และกำรฝึกอบรมต่ำง ๆ ในรูปแบบดิจิทัลเพื่อให้เท่ำทันกับควำมต้องกำรของผู้เรียน (ภำณุพงศ์ พนมวัน, 2563)  

โดยพบว่ำหลำยหน่วยงำนด้ำนกำรศึกษำได้เร่งพัฒนำสื่อกำรสอนและรูปแบบกำรเรียนรู้ในลักษณะออนไลน์มำกยิ่งข้ึน

เพื่อตอบสนองต่อลักษณะของทักษะกำรเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 และสอดรับตำมนโยบำยประเทศไทย 4.0 ท่ีเน้น 

ให้เกิดกำรเรียนรู้ด้วยตนเอง (Self - directed learning) (ชณวรรต ศรีลำค�ำ และพัฒนำ สอดทรัพย์, 2562) สิ่งต่ำง ๆ 

เหล่ำนี้ ช่วยสะท้อนถึงควำมพยำยำมกำรปฏิรูปกำรศึกษำและกำรเรียนรู้ของประเทศไทยโดยกำรพลิกโฉมด้วยระบบ

ดิจิทัล (Digitalization for Educational and Learning Reform) (วรพจน์ หำญใจ, 2563)

 ส�ำหรับบริบทของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหำนครนั้น ได้มีกำรวำงยุทธศำสตร์ที่ส�ำคัญเก่ียวกับกำรพัฒนำ 

กำรเรียนกำรสอนที่เน้นใช้เทคโนโลยีมำกขึ้น ดังจะเห็นได้จำกยุทธศำสตร์ที่ 5 พัฒนำระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศและ 

กำรสื่อสำรเพ่ือควำมเป็นเลิศในกำรจัดกำรศึกษำ ซึ่งปรำกฏในแผนพัฒนำกำรศึกษำข้ันพื้นฐำนกรุงเทพมหำนคร  

ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2560 – 2563) ฉบับปรับปรุง (ส�ำนักกำรศึกษำ กรุงเทพมหำนคร, 2561) โดยในปีกำรศึกษำ 2562 

กรุงเทพมหำนครมีนโยบำยด้ำนกำรศึกษำที่มุ่งเน้นในเรื่อง SMART Education โดยส่งเสริมกำรจัดกำรเรียนกำรสอน

โดยใช้ ICT และสนับสนุนกำรจัดสรรเทคโนโลยีที่เหมำะสมและมีคุณภำพเพื่ออ�ำนวยควำมสะดวกในห้องเรียนมำกขึ้น 

(ส�ำนักปลัดกรุงเทพมหำนคร, 10 พฤษภำคม 2562)

 อย่ำงไรก็ตำม ในช่วงต้นปี พ.ศ. 2563 ประเทศไทยได้เผชิญกับสถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำดของโรคติดเชื้อ

ไวรัสโคโรนำ 2019 (โควิด-19) ส่งผลให้กระทรวงศึกษำธิกำรก�ำหนดเลื่อนกำรเปิดภำคเรียนที่ 1 ปีกำรศึกษำ 2563 

และก�ำหนดนโยบำยส่งเสริมกำรเรียนกำรสอนแบบออนไลน์เพิ่มขึ้น (กระทรวงศึกษำธิกำร, 12 พฤษภำคม 2563) 

ส�ำนักกำรศึกษำ กรุงเทพมหำนครจึงได้มีแผนกำรจัดกำรเรียนรู้ของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหำนครเป็นกำรเฉพำะ 

ในสถำนกำรณ์ดังกล่ำว มีควำมจ�ำเป็นที่ส�ำนักกำรศึกษำจะมีองค์ควำมรู ้ ท่ีได้จำกข้อมูลกำรวิจัยที่เกี่ยวข้อง  

เพื่อพิจำรณำควำมพร้อมของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหำนครต่อกำรจัดกำรดังกล่ำว บทควำมน้ีจึงเป็นกำรสังเครำะห์

ผลกำรวิจัยข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับกำรเรียนกำรสอนออนไลน์ในบริบทของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหำนครในช่วง 

ปี พ.ศ. 2560 - 2562 เพื่อจัดท�ำข้อเสนอเชิงนโยบำยต่อส�ำนักกำรศึกษำ กรุงเทพมหำนคร น�ำไปใช้ประโยชน์ต่อไป
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วัตถปุระสงค์
 1. เพื่อสังเครำะห์ข ้อมูลสภำพควำมพร้อมต่อกำรเรียนกำรสอนแบบออนไลน์ของโรงเรียนสังกัด

กรุงเทพมหำนคร

 2. เพ่ือจัดท�ำข้อเสนอแนะเชิงนโยบำยเกี่ยวกับกำรเรียนกำรสอนแบบออนไลน์ของโรงเรียนสังกัด

กรุงเทพมหำนคร

วิธีการวิจยั
 กำรวิจัยครั้งนี้ เป็นกำรวิจัยเอกสำร (Documentary research) โดยใช้กำรสังเครำะห์ข้อมูลจำกรำยงำน 

กำรวิจัยของส�ำนักกำรศึกษำ กรุงเทพมหำนคร ที่ตีพิมพ์ในช่วง 3 ปีที่ผ่ำนมำ (พ.ศ. 2560 - 2562) เพื่อให้สอดคล้อง 

และทันสมัยกับประเด็นกำรใช้เทคโนโลยีที่เป็นปัจจุบัน ซึ่งประกอบด้วยเอกสำรรำยงำนกำรวิจัยจ�ำนวน 4 รำยกำร  

ซึ่งมีรำยละเอียดดังนี้

 1. รำยงำนกำรวจัิยเรือ่ง วฒันธรรมกำรสือ่สำรออนไลน์เพ่ือเพิม่ประสทิธภิำพกำรจดักำรเรียนรู ้กำรปฏบัิตงิำน 

และกำรปฏสิมัพนัธ์ทำงสงัคมแบบรอบด้ำนของครูในโรงเรยีนสงักัดกรงุเทพมหำนคร ด�ำเนนิกำรโดย ฐติินนัทน์ ผวินลิ (2560)

 2. รำยงำนกำรวิจัย เรื่อง แนวทำงกำรพัฒนำเทคโนโลยีเพื่อกำรเรียนกำรสอนในโรงเรียนสังกัด

กรุงเทพมหำนคร ด�ำเนินกำรโดยกลุ่มงำนวิจัย พัฒนำสื่อและเทคโนโลยี กองเทคโนโลยีเพื่อกำรเรียนกำรสอน  

ส�ำนักกำรศึกษำ กรุงเทพมหำนคร (2561)

 3. รำยงำนกำรวิจัย เรื่อง ควำมสัมพันธ์ระหว่ำงพฤติกรรมกำรใช้เครือข่ำยสังคมออนไลน์ มำรยำททำงสังคม 

กับภำวะสุขภำพจิตของครูโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหำนคร ด�ำเนินกำรโดยฐิตินันทน์ ผิวนิล (2561)

 4. รำยงำนกำรวจิยั เรือ่ง กำรเตรียมควำมพร้อมเพือ่กำรทดสอบทำงกำรศกึษำระดบัชำตข้ัินพืน้ฐำน (O - NET) ของ

นกัเรยีนระดบัชัน้มธัยมศกึษำปีที ่6 โรงเรยีนสงักดักรงุเทพมหำนคร ปีกำรศกึษำ 2562 ด�ำเนนิกำรโดยฐตินินัทน์ ผวินลิ (2562)

 ทั้งนี้ กำรสังเครำะห์ข้อมูลจำกรำยงำนกำรวิจัยทั้ง 4 โครงกำรดังกล่ำว มีรำยละเอียดวิธีกำรศึกษำ ประชำกร

และกลุ่มตัวอย่ำง กำรเลือกตัวอย่ำง จ�ำนวนกลุ่มตัวอย่ำง พื้นที่ศึกษำ และระยะเวลำด�ำเนินกำร ดังตำรำงต่อไปนี้

รายละเอียด รายงานฉบับที่ 1 รายงานฉบับที่ 2 รายงานฉบับที่ 3 รายงานฉบับที่ 4

วิธีการศึกษา กำรวิจัยเชิงปริมำณ
และกำรวิจัย 
เชิงคุณภำพ

กำรวิจัยเชิงส�ำรวจ 
(Survey Research)

กำรวิจัยเชิงปริมำณ
และกำรวิจัย 
เชิงคุณภำพ

กำรวิจัยเชิงปริมำณ
และกำรวิจัย 
เชิงคุณภำพ

พื้นที่ศึกษา โรงเรียนสังกัด
กรุงเทพมหำนคร 
จ�ำนวน 44 โรงเรียน

โรงเรียนสังกัด
กรุงเทพมหำนคร 
จ�ำนวน 438 โรงเรียน

โรงเรียนสังกัด
กรุงเทพมหำนคร 
จ�ำนวน 51 โรงเรียน

โรงเรียนสังกัด
กรุงเทพมหำนคร 
จ�ำนวน 9 โรงเรียน
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รายละเอียด รายงานฉบับที่ 1 รายงานฉบับที่ 2 รายงานฉบับที่ 3 รายงานฉบับที่ 4

ประชากรและ
กลุ่มตัวอย่าง

กำรวิจัยเชิงปริมำณ  
: ครูผู้สอน  
จ�ำนวน 641 คน

กำรวิจัยเชิงคุณภำพ  
: ครูอำจำรย์ และ 
ผู้บริหำรสถำนศึกษำ 
รวมจ�ำนวน 20 คน
จำก 10 โรงเรียน

ผู้บริหำรสถำนศึกษำ
จ�ำนวน 317 คน  
และครูผู้สอน  
จ�ำนวน 1,035 คน

กำรวิจัยเชิงปริมำณ  
: ครูผู้สอน  
จ�ำนวน 796 คน

กำรวิจัยเชิงคุณภำพ  
: ครูอำจำรย์  
จ�ำนวน 30 คน 
จำก 15 โรงเรียน

กำรวิจัยเชิงปริมำณ  
: นักเรียนระดับ
มัธยมศึกษำปีที่ 6 
จ�ำนวน 731 คน

กำรวิจัยเชิงคุณภำพ  
: 1) กลุ่มนักเรียน
ระดับมัยมศึกษำปี
ที่ 6 จำก 5 โรงเรียน 
โรงเรียนละ 3 คน
รวมจ�ำนวน 
ทั้งสิ้น 15 คน

2) กลุ่มครูแนะแนว 
ก�ำหนด
โรงเรียนละ 1 คน
รวมจ�ำนวน 9 คน

3) ผู้บริหำรโรงเรียน 
โรงเรียนละ 1 คน
รวมจ�ำนวน 9 คน

เครื่องมือที่ใช้
ในการวิจัย

แบบสอบถำมและ
แบบสัมภำษณ์

แบบสอบถำม แบบสอบถำมและ
แบบสัมภำษณ์

แบบสอบถำมและ
แบบสัมภำษณ์

ระยะเวลา
ด�าเนินการ

ปีกำรศึกษำ 2560 ปีกำรศึกษำ 2558 ปีกำรศกึษำ 2560 - 
2561

ปีกำรศึกษำ 2562

ตารางที่ 1 รำยละเอียดข้อมูลกำรวิจัยที่น�ำมำใช้ในกำรสังเครำะห์

ผลการวิจยั
 จำกกำรสังเครำะห์ข้อมูลรำยงำนกำรวิจัยทั้ง 4 รำยกำร สำมำรถวิเครำะห์สรุปประเด็นสภำพควำมพร้อมต่อ

กำรเรียนกำรสอนแบบออนไลน์ของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหำนคร ได้ 5 ประเด็นส�ำคัญดังนี้

 

 1. ความพร้อมของโรงเรียนด้านการบริหารจัดการเทคโนโลยีเพื่อการเรียนการสอน

 ในภำพรวม พบว่ำ โรงเรียนส่วนใหญ่มีควำมพร้อมในด้ำนกำรบริหำรจัดกำรเทคโนโลยีเพื่อกำรเรียนกำรสอน 

โดยด�ำเนินกำรไปตำมนโยบำยที่ได้รับจำกส่วนกลำง คือ ส�ำนักกำรศึกษำ กรุงเทพมหำนคร โดยในกำรด�ำเนินกำรของ 

ผู้บริหำรสถำนศึกษำส่วนใหญ่มีควำมพร้อมในด้ำนกำรสนับสนุนให้ครูผู้สอนของโรงเรียนตนเองมีกำรใช้เทคโนโลย ี

เพ่ือกำรเรียนกำรสอน สร้ำงควำมตระหนักให้ครูเห็นควำมส�ำคัญของกำรใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อกำรเรียนกำรสอน 

OECJournal

ว า ร ส า ร ก า ร ศึ ก ษ า ไ ท ย

ว า ร ส า ร ก า ร ศึ ก ษ า ไ ท ย

34



มีกำรส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูไปพัฒนำตนเองในเร่ืองกำรใช้เทคโนโลยี โดยกำรให้ไปฝึกอบรม รวมถึงมีกำรจัด

กิจกรรมเพื่อส่งเสริมกำรใช้เทคโนโลยีในกำรสอนเป็นประจ�ำ

 2. ศักยภาพของครูโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครกับการเรียนการสอนแบบออนไลน์

 ครูส่วนใหญ่มีโทรศัพท์เคลื่อนที่แบบสมำร์ตโฟน (ร้อยละ 94.6) รองลงมำคือมีคอมพิวเตอร์ส่วนตัว 

(ร้อยละ 89.2) และมีแท็บเล็ต (Tablet) (ร้อยละ 38.8) ครูเกือบท้ังหมดใช้ LINE (ไลน์) เป็นประจ�ำ (ร้อยละ 90.5) 

มีผู้ที่ไม่ใช้เพียงร้อยละ 1.0 และครูใหญ่ใช้ Facebook (เฟซบุ๊ก) เป็นประจ�ำ (ร้อยละ 72.7) ส่วนครูที่ไม่ได้ใช้งำนมีเพียง

ร้อยละ 4.9 ท้ังนี้ เหตุผลที่ครูเลือกใช้ไลน์มำกกว่ำเพรำะมีควำมเป็นส่วนตัวมำกกว่ำ ใช้งำนได้สะดวกกว่ำเฟซบุ๊ก 

เป็นกำรส่ือสำรที่ทุกคนในโรงเรียนนิยมใช้ในกำรส่งข่ำวสำรกำรท�ำงำน ครูท่ีไม่เคยใช้งำนได้เริ่มมีกำรปรับตัวมำใช้งำน

มำกขึ้นเพื่อให้รับรู้ข้อมูลกำรท�ำงำน ติดต่อ สร้ำงปฏิสัมพันธ์ และแบ่งปันข่ำวสำร

 ด้ำนควำมรู ้ ทักษะควำมสำมำรถ และทัศนคติเกี่ยวกับกำรสื่อสำรออนไลน์ จำกผลกำรวิจัย พบว่ำ  

ครูโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหำนครในภำพรวมมีควำมรู ้และทักษะควำมสำมำรถในกำรใช้กำรสื่อสำรออนไลน ์

อยู่ในระดับมำก ส่วนทัศนคติต่อกำรใช้สื่อออนไลน์อยู่ในระดับกลำง ๆ กล่ำวคือ ครูไม่ได้ชื่นชอบมำกแต่ก็ไม่ได้ต่อต้ำน

หรือไม่ยอมรับกำรใช้กำรสื่อสำรออนไลน์ 

 3. สังคมออนไลน์กับการท�างานของครูโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร

 ในภำพรวมครูโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหำนครส่วนใหญ่ใช้ประโยชน์จำกสังคมออนไลน์ในกำรค้นหำข้อมูล 

เพ่ือเตรียมกำรสอนและใช้สื่อสำรในกำรท�ำงำนเป็นหลัก เมื่อพิจำรณำพฤติกรรมกำรสื่อสำรออนไลน์ที่เก่ียวข้องกับ 

กำรท�ำงำนของครู ออกเป็น 3 ด้ำนคือ 1) กำรพัฒนำกำรจัดกำรเรียนรู้ 2) กำรปฏิบัติงำนทั่วไป และ 3) กำรปฏิสัมพันธ์

ทำงสังคม พบว่ำครูมีกำรใช้กำรสื่อสำรออนไลน์เพ่ือกำรท�ำงำนท้ัง 3 ด้ำนยังไม่มำกนัก โดยเฉพำะครูผู้สอนเด็กเล็ก 

จะใช้งำนน้อยกว่ำครูที่สอนระดับประถมศึกษำและมัธยมศึกษำ 

 ทั้งน้ี ยังมีข้อค้นพบว่ำ คุณลักษณะของครูกับกำรใช้กำรสื่อสำรออนไลน์เพื่อกำรท�ำงำนมีควำมแตกต่ำงกัน

ดังนี้ ครูเพศหญิงจะใช้งำนกำรสื่อสำรออนไลน์มำกกว่ำชำยในทุกด้ำน กลุ่มครูท่ีมีอำยุเพิ่มมำกข้ึนจะมีแนวโน้มกำรใช้

กำรสื่อสำรออนไลน์น้อยลง ส่วนครูที่มีคุณวุฒิสูงกว่ำปริญญำตรีจะใช้งำนกำรสื่อสำรออนไลน์สูงกว่ำ

 4. “ไลน์” คือช่องทางส�าคัญส�าหรับการท�างานของครู

 อย่ำงไรก็ตำมครูที่ใช้งำนสังคมออนไลน์จะเน้นใช้ผ่ำน “ไลน์” มำกกว่ำ เช่น กำรปรึกษำกำรเรียนกำรสอนและ 

ภำระงำนกับเพ่ือนร่วมงำนในโรงเรียน กำรอัพโหลด แชร์ ส่งไฟล์งำนให้เพื่อร่วมงำน รวมถึงกำรติดต่อเครือข่ำย 

ครูนอกโรงเรยีน ผูป้กครอง และนักเรียน ทัง้น้ี จำกผลกำรวจัิยเชงิคณุภำพ พบว่ำกำรใช้งำนกำรสือ่สำรออนไลน์ส่วนมำก

จะเน้นไปในทำงกำรเตรียมกำรสอน และกำรพูดคุยปรึกษำกับเพ่ือนร่วมงำนมำกกว่ำกำรใช้งำนร่วมกับนักเรียน ท้ังนี้ 

ครูเลือกใช้กำรสื่อสำรผ่ำนโปรแกรมไลน์ มำกกว่ำเฟซบุ๊ก เนื่องจำกไลน์มีลักษณะเฉพำะที่เน้นกำรพูดคุย (แชท) เท่ำนั้น 

แต่เฟซบุ๊กจะท�ำให้เห็นข้อมูลส่วนตัวอ่ืน ๆ ของผู้ใช้งำนมำกกว่ำ ครูหลำยคนจึงมองว่ำกำรติดต่อพูดคุยผ่ำนไลน ์

มีควำมเป็นส่วนตัวมำกกว่ำ
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 5. ความพร้อมของนักเรียนและผู้ปกครอง

 มุมมองของครูผู้สอนในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหำนครมองว่ำโรงเรียนท่ีเป็นครูผู้สอนเด็กเล็ก โอกำสจะใช้

กำรสื่อสำรออนไลน์กับผู ้เรียนมีน้อยมำก เพรำะอำยุน้อยเกินไปกว่ำจะเรียนรู ้ผ่ำนออนไลน์ได้ด้วยตนเอง และ 

ผู้ปกครองอำจไม่พร้อมในกำรดูแลได้อย่ำงทั่วถึง ครูหลำยคนมองว่ำบริบทโรงเรียนและนักเรียนยังไม่เอื้อต่อกำรสื่อสำร

แบบออนไลน์ เด็กนักเรียนที่เรียนในวัยประถมศึกษำและมัธยมศึกษำตอนต้นมักใช้กำรพูดคุยติดต่อสื่อสำร และ 

กำรจัดกำรเรียนรู้ภำยในโรงเรียนจะมีควำมสะดวกมำกกว่ำ

 ส่วนครูที่สอนในระดับมัธยมศึกษำ แม้ตัวนักเรียนจะมีควำมพร้อม (ทั้งกำรมีอุปกรณ์และควำมสำมำรถ 

ในกำรใช้งำน) แต่ก็ประสบปัญหำที่ครูไม่สำมำรถควบคุมกำรใช้งำนกำรสื่อสำรออนไลน์ของเด็กนักเรียนได้ ครูหลำยคน

เคยลองใช้ในกำรเรียนกำรสอน แต่กลับพบว่ำนักเรียนกำรสื่อสำรออนไลน์เพื่อกำรเล่นมำกกว่ำกำรเรียนรู้ รวมถึง

ปัญหำจำกจ�ำนวนนักเรียนที่มีมำก และควำมรวดเร็วของกำรเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ต ท�ำให้ครูไม่สำมำรถเข้ำไปร่วม 

คัดกรองเนื้อหำต่ำง ๆ ที่นักเรียนเข้ำถึงในอินเทอร์เน็ตได้

 จำกข้อมูลโครงกำรวิจัยปีงบประมำณ 2562 ที่เก็บข้อมูลจำกกลุ ่มตัวอย่ำงนักเรียนระดับมัธยมศึกษำ 

ตอนปลำย พบว่ำ ผู ้ปกครองของนักเรียนระดับมัธยมศึกษำตอนปลำยส่วนใหญ่กว่ำร้อยละ 73.1 ผู ้ปกครอง 

จบกำรศกึษำสงูสดุในระดับต�ำ่กว่ำปรญิญำตร ี ด้ำนกำรประกอบอำชพีของผูป้กครองนัน้ ส่วนมำกท�ำอำชพีในกลุ่มรบัจ้ำง 

ร้อยละ 44.6 รองลงมำคือ ประกอบธุรกิจส่วนตัว/ค้ำขำย ร้อยละ 19.4 และกำรเป็นพนักงำน/ลูกจ้ำงบริษัท 

ภำคเอกชน ร้อยละ 18.5 ดังน้ัน หำกพิจำรณำบริบทของผู้ปกครอง อำจเห็นได้ว่ำ ผู้ปกครองส่วนใหญ่อำจได้รับ 

ผลกระทบด้ำนเศรษฐกิจจำกปัญหำกำรแพร่ระบำดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนำ 2019 และข้อจ�ำกัดด้ำนกำรเข้ำมำ 

มีส่วนร่วมในกำรควบคุม ดูแลกำรใช้กำรสื่อสำรออนไลน์ของนักเรียนได้

 นกัเรยีนระดบัมธัยมศึกษำตอนปลำยเกอืบทัง้หมด (ร้อยละ 93.6) มสีมำร์ตโฟน ส่วนกำรมคีอมพวิเตอร์ส่วนตวั 

หรือคอมพิวเตอร์แบบพกพำ มีเพียงร้อยละ 56.5 และกำรมีแท็บเล็ตนั้นพบว่ำมีนักเรียนที่มีอุปกรณ์ดังกล่ำวแค่ร้อยละ 

18.6 เท่ำนั้น ด้ำนกำรใช้งำนเครือข่ำยสังคมออนไลน์ นักเรียนใช้เฟซบุ๊ก ร้อยละ 97.4 รองลงมำคือใช้ไลน์ ร้อยละ 95.2 

และกำรใช้ Youtube ร้อยละ 95.0 ซึ่งผู้ใช้งำน Youtube จะใช้งำนเป็นประจ�ำทุกวัน กว่ำร้อยละ 85.1

   6. ประเด็นพึงระวังจากการท�างานแบบออนไลน์

  1) ปัญหำควำมสัมพันธ์ ครูที่ระบุว่ำมีปัญหำควำมสัมพันธ์มักเป็นปัญหำที่เกิดขึ้นนำน ๆ ครั้ง  

โดยเป็นปัญหำกับเพื่อนร่วมงำน และปัญหำกับนักเรียน สำเหตุหลักคือเรื่องควำมขัดแย้งจำกกำรใช้ภำษำ กำรตีควำม

สนทนำที่ผิดควำมหมำย รวมทั้งกำรใช้เครือข่ำยสังคมออนไลน์เป็นช่องทำงสร้ำงควำมขัดแย้งระหว่ำงกัน

  2) ปัญหำกำรถูกละเมิดมำรยำท ผลกำรศึกษำพบว่ำ สิ่งท่ีครูพบเจอกำรละเมิดมำรยำทมำกท่ีสุด

จำกกำรใช้เฟซบุ๊กได้แก่ กำรพบเห็นนักเรียนโพสต์ด่ำค�ำหยำบคำย รองลงมำคือกำรพบเห็นนักเรียนทะเลำะกัน และ

นักเรียนใช้ภำษำไม่ถูกต้อง 
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  3) ปัญหำสุขภำพจิตของครู กำรใช้เครือข่ำยสังคมออนไลน์เพ่ือกำรท�ำงำน อำจหมำยถึงกำรท่ีครู

ต้องรองรับกำรปฏิบัติงำนแบบไม่จ�ำกัดสถำนที่และเวลำ ในประเด็นนี้จึงอำจต้องเฝ้ำระวัง เนื่องจำกหำกครูต้อง 

รับผิดชอบงำนจ�ำนวนมำกและไม่จ�ำกัดเวลำ สิ่งเหล่ำนี้อำจกลำยเป็นสิ่งที่ท�ำให้ควำมสุขของครูลดลงและอำจส่งผล 

ต่อปัญหำควำมเสี่ยงสุขภำพจิตได้

  ผลกำรวิจัยพบว่ำ กำรใช้งำนเครือข่ำยสังคมออนไลน์ กำรเป็นสมำชิกกลุ่มกับนักเรียนในเครือข่ำย

สังคมออนไลน์ และกำรเปิดเผยข้อมูลส่วนตัวในเฟซบุ๊กมีผลต่อสุขภำพจิตของครู โดยกำรใช้งำนสังคมออนไลน์ 

เพื่อกำรท�ำงำน กำรมีปัญหำควำมสัมพันธ์จำกกำรใช้งำนเครือข่ำยสังคมออนไลน์ และท่ีส�ำคัญคือกำรมีประสบกำรณ ์

ถูกละเมิดมำรยำทในกำรใช้เครือข่ำยสังคมออนไลน์ล้วนส่งผลให้เกิดอำกำรภำวะซึมเศร้ำมำกขึ้นได้

ข้อเสนอแนะเชงินโยบาย
 แม้ครูจะมีควำมพร้อมด้ำนกำรมีอุปกรณ์ ควำมรู้ ทักษะ และทัศนคติ แต่ยังพบว่ำกำรเรียนกำรสอนแบบ

ออนไลน์ยังคงมีไม่มำก เน่ืองจำกบริบทของครูโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหำนคร อำจจะยังไม่สำมำรถน�ำเทคโนโลยี 

กำรสื่อสำรออนไลน์มำใช้ร่วมกับเด็กนักเรียนได้มำกนัก เพรำะข้อจ�ำกัดด้ำนบริบทนักเรียนซึ่งเป็นกลุ ่มเด็กเล็ก 

ยังไม่สำมำรถเข้ำถึงอุปกรณ์กำรสื่อสำรได้ครบทุกคน และข้อจ�ำกัดด้ำนคุณลักษณะฐำนะทำงเศรษฐกิจสังคมของ

ครอบครัวนักเรียน ท�ำให้โอกำสกำรเข้ำถึงเทคโนโลยีของเด็กแต่ละคนยังไม่ครอบคลุมเท่ำเทียมกัน

 จำกผลกำรสังเครำะห์ข้ำงต้น จึงขอเสนอข้อเสนอแนะเชิงนโยบำยต่อประเด็นกำรพัฒนำควำมพร้อม 

เพื่อกำรเรียนกำรสอนแบบออนไลน์ของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหำนคร ดังนี้

 1. ส�ำนักกำรศึกษำ กรุงเทพมหำนคร ควรสนับสนุนอุปกรณ์ในกำรเข้ำถึงกำรสื่อสำรออนไลน์ให้กับครูและ

นักเรียนในกลุ่มที่ยังไม่มีอุปกรณ์ดังกล่ำว

 2. ส�ำนักกำรศึกษำ กรุงเทพมหำนคร ควรสนับสนุนสิ่งอ�ำนวยควำมสะดวกในกำรเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ตให้กับ

ครูและนักเรียนมำกขึ้น อำทิ กำรจัดหำซิมกำร์ดโทรศัพท์เพื่อเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ตแบบไม่จ�ำกัด หำกต้องมีกำรเรียน

กำรสอนแบบออนไลน์ เนื่องจำกทั้งครูและนักเรียนส่วนใหญ่มีอุปกรณ์กำรเช่ือมต่อท่ีส�ำคัญคือ โทรศัพท์เคลื่อนท่ีแบบ

สมำร์ตโฟน หรือกำรประสำนงำนหำจุดบริกำรเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ตระดับชุมชน จำกหน่วยงำนของกรุงเทพมหำนคร 

หรือหน่วยงำนรำชกำรอื่น ๆ ให้ครู และนักเรียน สำมำรถเข้ำไปใช้สัญญำณอินเทอร์เน็ตเพื่อกำรเรียนรู้ได้

 3. ส�ำนักกำรศึกษำ กรุงเทพมหำนคร ควรส่งเสริมกำรใช้แอปพลิเคชัน LINE ให้เกิดประโยชน์สูงสุดในด้ำน 

กำรเรียนกำรสอนออนไลน์ เนื่องจำกเป็นช่องทำงกำรติดต่อที่ส�ำคัญที่ครูและนักเรียนส่วนใหญ่มีควำมคุ้นชินในใช้งำน

โดยปกติแล้วในปัจจุบัน ในขณะเดียวกัน หำกมีกำรผลิตสื่อกำรสอนออนไลน์ อำจส่งเสริมให้มีกำรเผยแพร่ผ่ำนช่องทำง 

Youtube เพรำะนักเรียนส่วนใหญ่ใช้งำนเป็นประจ�ำ
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 4. ส�ำนกักำรศกึษำ กรงุเทพมหำนคร ควรส่งเสรมิให้ครทูีย่งัมกีำรใช้กำรสือ่สำรออนไลน์ไม่มำก ปรบัตวั เรยีนรู้ 

และใช้กำรสื่อสำรออนไลน์มำกขึ้น โดยเฉพำะในกลุ่มครูท่ีสอนในระดับต�่ำกว่ำมัธยมศึกษำ ครูท่ีคุณวุฒิต�่ำกว่ำ 

ปริญญำโท และครูที่มีอำยุมำก โดยอำจมีกำรจัดท�ำคู่มือ จัดท�ำระบบ หรือจัดเตรียมผู้ช่วยส�ำหรับกำรจัดกำรเรียน 

กำรสอนออนไลน์ให้กับกลุ่มครูที่ไม่ถนัดกำรใช้เทคโนโลยี

 5. ส�ำนักกำรศึกษำ กรุงเทพมหำนคร ควรส่งเสริมกำรใช้เครือข่ำยสังคมออนไลน์ให้เกิดประโยชน์ 

เพื่อกำรสร้ำงปฏิสัมพันธ์ระหว่ำงครู นักเรียน และผู้ปกครองมำกข้ึน นอกเหนือจำกกำรเรียนกำรสอนเพียงอย่ำงเดียว 

เพื่อให้เกิดกำรติดตำม เฝ้ำระวัง และพัฒนำส่งเสริมพฤติกรรมอันพึงประสงค์ของนักเรียนได้ในช่วงท่ีต้องเรียน 

แบบออนไลน์ รวมถึงในช่วงที่ต้องเว้นระยะห่ำงทำงสังคม (Social distancing) เพื่อให้เกิดกำรคงควำมสัมพันธ์ 

ทำงสังคมระหว่ำงผู้เรียนและผู้สอนได้ต่อไป

 6. ส�ำนักกำรศึกษำ กรุงเทพมหำนคร ควรมีช่องทำงส�ำหรับให้ค�ำปรึกษำส�ำหรับครู นักเรียน และผู้ปกครอง 

ในกรณีที่เกิดปัญหำจำกกำรเรียนกำรสอนแบบออนไลน์ ท้ังในเชิงกำรดูแลให้ค�ำปรึกษำด้ำนกำรเรียน กำรใช้ 

ชีวิตประจ�ำวัน และกำรดูแลสุขภำพจิต

 7. ส�ำนักกำรศึกษำ กรุงเทพมหำนคร ควรจัดระบบกำรเรียนกำรสอนและกำรดูแลผู้เรียนระดับต�่ำกว่ำ 

ประถมศึกษำ และประถมศึกษำที่ยังไม่พร้อมต่อกำรเรียนรู้แบบออนไลน์ ให้สำมำรถเข้ำถึงกำรเรียนรู้ได้อย่ำงเหมำะสม 

โดยอำศัยควำมร่วมมือจำกผู้ปกครองให้กำรดูแลอย่ำงใกล้ชิดโดยเฉพำะเมื่อต้องเรียนรู้แบบออนไลน์จำกที่บ้ำน

 8. ส�ำนักกำรศึกษำ กรุงเทพมหำนคร ควรเร่งให้ควำมรู ้ ควำมเข้ำใจ ฝึกอบรมผู้ปกครองให้มีบทบำท 

ในกำรดูแลนักเรียนมำกขึ้นในช่วงกำรเรียนรู้แบบออนไลน์ ส่งเสริมบทบำทผู้ปกครองในกำรเป็นครูในบ้ำนควบคู่กับ 

ครูออนไลน์จำกทำงโรงเรียน และส่งเสริมให้ผู้ปกครองควรท�ำควำมเข้ำใจระบบกำรเรียนรู้แบบออนไลน์ โดยไม่รบกวน

เวลำกำรเรียนของผู้เรียนเมื่อต้องเรียนออนไลน์ภำยในบ้ำน

 นอกจำกนี้กำรชี้แจงสร้ำงควำมเข้ำใจกับครูและผู้ปกครองอย่ำงต่อเนื่องว่ำ แม้จะใช้กำรเรียนกำรสอน

ออนไลน์ แต่ก็ไม่ได้หมำยถึงกำรบรรยำยสดผ่ำนระบบออนไลน์เท่ำนั้น ครูสำมำรถจัดท�ำคลิปวิดีโอ หรือมีช่องทำง 

ให้นักเรียนเข้ำใช้งำนได้ไม่จ�ำกัดเวลำและสถำนที่

 กำรสอนผ่ำนระบบออนไลน์อำจไม่จ�ำเป็นต้องใช้ระยะเวลำเช่นเดียวกับกำรสอนในช้ันเรียนปกติ ครูสำมำรถ

ปรับเปล่ียนให้กระชับ เหมำะสม และครบถ้วนกำรเรียนรู ้ ควรค�ำนึงถึงนักเรียนท่ีมีข ้อจ�ำกัดในกำรใช้งำน 

ให้ไม่เสียเปรียบทำงกำรศึกษำ ไม่เสียประโยชน์ เกิดควำมเหลื่อมล�้ำในโอกำสกำรเข้ำถึงของนักเรียนที่แตกต่ำงกัน

 กำรออกแบบกำรสอนผ่ำนระบบออนไลน์ ในเชิงนโยบำยควรมีควำมหยืดหยุ่น ค�ำนึงถึงควำม “ไม่พร้อม” 

ของนักเรียนและครูในด้ำนต่ำง ๆ อำทิ กำรเข้ำถึงอุปกรณ์ ระบบอินเทอร์เน็ต และทักษะกำรใช้งำนที่อำจยังไม่คุ้นเคย 
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ไม่ควรคร�่ำเคร่งต่อกำรส่ังงำนจ�ำนวนมำก จนท�ำให้นักเรียนต้องจดจ่ออยู่หน้ำคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ในกำรเรียน

ออนไลน์ตลอดเวลำ และไม่ควรเข้มงวดต่อรปูแบบกำรสอนของครมูำกเกนิไป ควรให้ครไูด้ออกแบบกำรสอนทีเ่หมำะสม

กับเนื้อหำและทักษะของตนเองที่เป็นประโยชน์ต่อนักเรียนสูงสุด 

 นอกจำกน้ี ควรมีกำรส่งเสริมกำรสร้ำงเครือข่ำยระหว่ำงครูแต่ละโรงเรียน และครูกับ ผู้ปกครองผ่ำนระบบ

ออนไลน์ เพื่อแลกเปลี่ยนดูแลนักเรียนในช่วงกำรเรียนกำรสอนแบบออนไลน์ด้วย
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กระบวนการสรา้ง
ส่ือการเรยีนรูช้วีวิทยา
เพ่ือพัฒนาความสามารถ 
ในการยกระดับผลสัมฤทธิ์
ทางการเรยีนของ
นักเรยีนระดับมธัยมศึกษาตอนปลาย

ยุทธศำสตร์ชำติด้ำนกำรพัฒนำและเสริมสร้ำงศักยภำพทรัพยำกรมนุษย์มีเป้ำหมำยกำรพัฒนำที่ ส�ำคัญ 
เพื่อพัฒนำคนในทุกมิติและในทุกช่วงวัยให้เป็นคนดีเก่ง และมีคุณภำพ โดยคนไทยมีควำมพร้อมท้ังกำย ใจ สติปัญญำ 
มีทักษะที่จ่ำเป็นในศตวรรษที่ 21 เป็นนวัตกร นักคิด ผู้ประกอบกำร เกษตรกรยุคใหม่และอื่น ๆ โดยมีสัมมำชีพ 
ตำมควำมถนัดของตนเอง (ส�ำนักงำนสภำพัฒนำกำรเศรษฐกิจและสังคมแห่งชำติ, 2562)  

จำกยุทธศำสตร์ชำติดังกล่ำวสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ของโรงเรียนสตรีวิทยำท่ีมุ่งพัฒนำสตรีวิทยำเป็นต้นแบบ
กำรสร้ำงสภุำพสตรผีูน้�ำทำงสติปัญญำ และมคุีณธรรม ก้ำวสูส่ำกลบนพืน้ฐำนควำมเป็นไทย (โรงเรยีนสตรวีทิยำ, 2555)  

กำรที่นักเรียนจะสำมำรถ
ก ้ำวไปสู ่กำรเป ็นนวัตกรได ้นั้น 
จ�ำเป็นต้องได้รับกำรพัฒนำควำมรู้ 
ควำมสำมำรถทำงด ้ำนวิชำกำร
อย่ำงเข็มแข็งเพ่ือให้เป็นไปตำม
ยุทธศำสตร์ชำติและวิสัยทัศน์ของ
โรงเรยีน แต่ในปัจจุบันพบว่ำ บริบท
ของนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษำ
ชั้นปีที่ 5 โรงเรียนสตรีวิทยำ เมื่อ
พจิำรณำกำรตอบค�ำถำมแบบอตันยั 
นักเรียนยังไม่สำมำรถเขียนแสดง
เหตุ ผลได ้หรื อยั ง ไม ่ ครบถ ้ วน
สมบูรณ์ควำม ป ัญหำหนึ่ ง ท่ีได ้
จำกกำรสอบถำมนักเรียน คือ 
บทเรียนมีควำมซับซ ้อนยำกแก่ 
กำรท�ำควำมเข้ำใจ และอยำกต่อ
กำรท่ีจะส่ือสำร ผ ่ำนกำรเขียน
อธิบำยต่ำง ๆ เนื่องมำจำกไม่รู  ้
ล�ำดบัขัน้ตอนในกำรอธิบำย 

อาทิตย์ ฉิมกลุ
กลุม่สาระการเรยีนรู้
วทิยาศาสตรแ์ละเทคโนโลยี 
โรงเรยีนสตรวีทิยา 
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จำกปัญหำดังกล่ำวข้ำงต้น ผู้เขียนได้ท�ำกำรศึกษำกระบวนกำรผลิต สื่อวีดิทัศน์และสื่อแอนิเมชัน เพ่ือใช้ 
ในกำรจัดกำรเรียนกำรสอน โดยบทเรียนที่เลือกใช้ในกำรสร้ำงสื่อ คือ ระบบภูมิคุ้มกัน โดยศึกษำและพิจำรณำเลือก 
สือ่จำกแหล่งต่ำง ๆ มำจัดกำรเรยีนกำรสอน แล้ว วเิครำะห์ว่ำผูเ้รียนสนใจสือ่จำกแหล่งใด วิเครำะห์เนือ้หำ และจดัท�ำสือ่ 
ดังแสดงในแผนภำพ

ส�ำหรับกำรสร้ำงสื่อวีดิทัศน์และแอนิเมชัน เร่ือง ภูมิคุ้มกัน ทำงผู้จัดให้แอปพลิเคชัน Procreate ซ่ึงเป็น 
แอปพลิเคชันที่สำมำรถสร้ำงสรรค์รูปภำพ กำรใช้สีและกำรภำพเคลื่อนไหวได้ร่วมกับกำรถ่ำยท�ำตัดต่อโดยใช้โปรแกรม 
iMovie เมื่อผลิตสื่อในขั้นแรกได้แล้ว ได้มีกำรตรวจสอบควำมถูกต้องเนื้อหำโดยผู้เช่ียวชำญ ดังแผนภำพ ผู้เช่ียวชำญ 
ได้ให้ข้อเสนอแนะดังนี้ 

1. ควรตั้งค�ำถำมปลำยเปิด เพื่อให้นักเรียนค้นคว้ำเพิ่มเติมในบำงจุด 
2. เนื้อหำควรเลือกใช้ภำษำอย่ำงใดอย่ำงหนึ่ง หำกใช้ภำษำไทยควรวงเล็บค�ำอังกฤษเพิ่มเติม 
    (แนะน�ำให้ ใช้ภำษำอังกฤษทั้งหมดแล้วขยำยควำมเป็นภำษำไทย) 
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การพัฒนา
ทักษะการทดลอง
ส�าหรบันักเรยีน
ชัน้ประถมศึกษาปีท่ี 3 
โดยใชแ้นวทางการเรยีนรู้
แบบใชว้จิยัเป็นฐาน เรื่อง คณุภาพของน�าในท้องถ่ิน : 
กรณีศึกษาโรงเรยีนบ้านซอย 2 จงัหวดัสุราษฎรธ์านี

Enhancing of Experimental Skills 
for Grade 3 Students 
by Using Research - Based Learning Approach in
the Topic of the Quality of Local Water Resources :
Case Study of Ban Soi Song School, Surat Thani 

บทคัดย่อ
กำรเรียนรู้แบบใช้วิจัยเป็นฐำน หรือ RBL เป็นรูปแบบกำรเรียนรู้ท่ีน�ำกระบวนกำรวิจัยมำบูรณำกำรกับ 

ขัน้ตอนกำรจดักำรเรียนรู ้วธิกีำรเรยีนรูน้ีส้ำมำรถช่วยส่งเสรมิให้ผูเ้รยีนได้ใช้กระบวนกำรทำงวทิยำศำสตร์ในกำรสบืเสำะ

และสร้ำงองค์ควำมรู้ด้วยตนเอง ดังนั้นในกำรวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนำกิจกรรมกำรเรียนรู ้ในวิชำ

วิทยำศำสตร์ เพื่อพัฒนำทักษะกำรทดลองของนักเรียนในระดับชั้นประถมศึกษำโดยใช้กิจกรรมกำรเรียนรู้แบบใช้วิจัย

เป็นฐำน กำรวิจัยครั้งนี้เป็นกำรวิจัยเชิงทดลองขั้นต้นที่ศึกษำกลุ่มเดียว วัดเฉพำะหลังกำรทดลอง เก็บข้อมูลวิจัยโดยใช้

ระเบียบวธีิวิจยัแบบผสมวธิ ีกลุม่เป้ำหมำยของกำรวจัิยครัง้นีค้อื นกัเรยีนช้ันประถมศกึษำปีท่ี 3 ของโรงเรียนบ้ำนซอย 2  

ที่ตั้งอยู่ในอ�ำเภอเมือง จังหวัดสุรำษฎร์ธำนี จ�ำนวน 14 คน ซ่ึงได้มำจำกกำรเลือกแบบเจำะจง ผลกำรวิจัยพบว่ำ

กิจกรรมกำรเรียนรู้แบบใช้วิจัยเป็นฐำน เร่ืองคุณภำพของน�้ำในท้องถิ่นที่ถูกพัฒนำขึ้นมำนี้มีคุณภำพในระดับดีมำก  

(= 4.48, S.D. = 0.28) และหลังจำกผ่ำนกำรเรียนรู้ด้วยกิจกรรมดังกล่ำวนักเรียนกลุ่มเป้ำหมำยมีทักษะกำรทดลองโดย

เฉลี่ยอยู่ในระดับดี (= 3.04, S.D. = 0.56)

รตันาภรณ์ รตันบุร ีและ 
ดร.บรรณรกัษ์ คุ้มรกัษา
หลกัสูตรสาขาวชิา
วทิยาศาสตรท่ั์วไป 
คณะครศุาสตร์
มหาวทิยาลยั
ราชภัฏสุราษฎรธ์านี
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Abstract
 Research - based learning (RBL) is a learning model which integrated research methodology 

into learning management steps. This learning strategy has been proven to enhance students learn 

with using scientific inquiry and construct knowledge by themselves. Thus, this research aim to develop 

science learning activities, which could be enhanced student’s experimental skills, by using 

research-based learning strategy. This study is a pre - experimental research which is a one group 

posttest only design. Research data were collected by mixed method. The research target is a 14 

of primary school student grade 3 of Ban Soi Song School, Surat Thani, which collected by purposive 

sampling. The results revealed that the research - based learning activities, regarding a topic of  

the quality of local water, that has been developed, be efficient in very good quality (= 4.48, S.D. = 

0.28).  After learning through the activities, the target students have been promoted the average of 

experimental skills at good as well (= 3.04, SD = 0.56).

บทน�า
กำรเรียนรู้วิทยำศำสตร์ในปัจจุบัน เป็นยุคที่ควำมรู้ทำงวิทยำศำสตร์นั้นมีปริมำณควำมรู้ที่เพิ่มมำกขึ้นทุกวัน

และวิทยำกำรต่ำง ๆ เป็นไปแบบก้ำวกระโดด (ประสำท เนืองเฉลิม, 2558; สมเกียรติ พรพิสุทธิมำศ, 2556) กลวิธ ี

กำรสอนโดยกำรบอกหรือบรรยำยควำมรู้ (Expository Teaching) และให้นักเรียนจดบันทึกตำมค�ำพูด และท่องจ�ำ

สูตรทฤษฎีต่ำง ๆ เหมือนในเช่นอดีตจึงไม่ใช่วิธีกำรสอนท่ีมีประสิทธิภำพอีกต่อไป ขณะเดียวกันปรัชญำของควำมเป็น

วิทยำศำสตร์บ่งชี้ว่ำ “วิทยำศำสตร์” เป็นศำสตร์ท่ีประกอบไปด้วย “ควำมรู้” (Knowledge) และกระบวนกำร 

(Process) ซึ่งไม่สำมำรถแยกออกจำกกันได้อย่ำงสิ้นเชิง (ลือชำ ลดำชำติ และ ลฎำภำ ลดำชำติ, 2559) ฉะนั้นแล้ว 

กำรเรียนกำรสอนวิทยำศำสตร์ให้สอดคล้องกับปรัชญำของกำรเรียนรู้วิทยำศำสตร์อย่ำงแท้จริง ผู้สอนจึงจ�ำเป็นต้อง 

จัดประสบกำรณ์กำรเรียนรู้ให้ผู ้เรียนได้ใช้ทั้งควำมรู้ และกระบวนกำรในกำรเรียนรู้ ผู ้เรียนควรได้รับกำรเรียนรู้

วิทยำศำสตร์ที่เน้นกำรลงมือปฏิบัติในสถำนกำรณ์จริงโดยใช้กระบวนกำรทำงวิทยำศำสตร์ เช่นเดียวกับกระบวนกำร 

ที่นักวิทยำศำสตร์ใช้ในกำรพัฒนำควำมรู ้ทำงวิทยำศำสตร์หรือท่ีเรำรู ้จักกันดีว ่ำ “กำรเรียนรู ้แบบสืบเสำะ 

ทำงวิทยำศำสตร์” (Scientific Inquiry) (ลือชำ ลดำชำติ และ ลฎำภำ ลดำชำติ, 2559)  

กำรเรียนรู้แบบสืบเสำะทำงวิทยำศำสตร์ ครูผู้สอนสำมำรถปฏิบัติได้หลำยแนวทำง ทั้งนี้กลวิธีในกำรสอน

แต่ละแนวทำงต่ำงก็มีจุดมุ่งหมำยของกำรเรียนรู้ร่วมกัน คือ กำรเปิดโอกำสให้ผู้เรียนได้ลงมือปฏิบัติสืบเสำะค้นหำ 

สร้ำงองค์ควำมรู้ด้วยตนเองโดยอำศัยกระบวนกำรทำงวิทยำศำสตร์ในกำรรวมรวม หำข้อมูล หรือหำหลักฐำนเชิง

ประจักษ์มำเพื่อใช้อธิบำยปรำกฏกำรณ์หรือองค์ควำมรู้ที่ค้นพบ กลวิธีกำรเรียนรู้แบบหนึ่งที่จะช่วยส่งเสริมให้ผู้เรียนได้

สบืเสำะและสร้ำงองค์ควำมรูด้้วยตนเองกคื็อ กำรจัดกจิกรรมกำรเรยีนรูโ้ดยใช้วจิยัเป็นฐำน (Research-Based Learning 

หรือ RBL) 
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RBL เป็นแนวทำงในกำรจัดกำรเรียนรู้ที่เปิดโอกำสให้ผู้เรียนลงมือปฏิบัติ โดยอำศัยข้ันตอนกำรเรียนรู้ตำม

กระบวนกำรของกำรท�ำวิจัย ซึ่งมีพื้นฐำนมำจำกวิธีกำรทำงวิทยำศำสตร์ (Scientific Process) จนได้มำเป็นองค์ควำม

รู้ที่ผู้เรียนค้นพบด้วยตนเองอย่ำงเข้ำใจในควำมสัมพันธ์แบบเหตุและผล (ทิศนำ แขมมณี, 2548; บรรณรักษ์ คุ้มรักษำ 

และ เพชรลัดดำ รักษำกิจ, 2562) โดยทั่วไปแล้วสำมำรถแบ่งรูปแบบกำรสอนแบบ RBL ได้เป็น 4 รูปแบบย่อย 

(Noguez & Neri, 2019) คือ แบบที่ 1 ผู้สอนน�ำผลกำรวิจัยมำประกอบเนื้อหำในกำรเรียนกำรสอน แบบที่ 2 ผู้เรียนใช้

ผลกำรวิจัยในกำรเรียนรู้ แบบที่ 3 ผู้สอนเปิดโอกำสให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในกระบวนกำรวิจัย และแบบท่ี 4 ผู้เรียนใช้

กระบวนกำรวิจัยในกำรเรียนรู้ อย่ำงไรก็ตำมรูปแบบกำรจัดกำรเรียนรู้แบบ RBL ที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนได้ใช้ทั้งควำมรู้และ

กระบวนกำรมำกที่สุดคือรูปแบบกำรเรียนรู้ที่ผู้สอนให้ผู้เรียนใช้กระบวนกำรวิจัยในกำรเรียนรู้ (Neimi & Nevgi, 2014) 

ซ่ึงเน้นกำรจัดกำรเรียนรู้ท่ีให้ผู้เรียนได้ลงมือปฏิบัติด้วยตนเอง ซ่ึงสอดคล้องกับแนวคิดกำรเรียนรู้ผ่ำนประสบกำรณ์

ด้วยกำรลงมือปฏิบัติของ John Dewey (Dewey, 1986) โดยครูจะต้องปรับบทบำทของตนเองมำเป็นผู้อ�ำนวย 

ควำมสะดวกในกำรเรียนรู้ ช่วยกระตุ้นให้ผู้เรียนน�ำเอำประสบกำรณ์จำกกำรปฏิบัติมำท�ำควำมเข้ำใจตำมสำระวิชำ 

ที่เรียนอยู่ เพื่อน�ำไปสู่กำรตีควำม กำรบูรณำกำรควำมรู้เดิมจนเข้ำใจและสังเครำะห์เป็นควำมรู้ใหม่ท่ีเกิดข้ึนแก่ตนเอง

โดยนักเรียนเอง (สุธีระ ประเสริฐสรรพ์, 2555) ด้วยวิธีกำรนี้จะท�ำให้ผู้เรียนเข้ำใจอย่ำงลึกซ้ึงถึงเหตุผลท่ีอยู่เบ้ืองหลัง

ขั้นตอนที่พวกเขำปฏิบัติตำมกระบวนกำรวิจัย มิใช่กำรปฏิบัติเป็นพิธีกรรมเพื่อให้ครบตำมขั้นตอน

จำกประสบกำรณ์ของผู้วิจัย ที่เป็นผู้รับผิดชอบในกำรสอนวิชำวิทยำศำสตร์ในระดับชั้นประถมศึกษำของ

โรงเรียนบ้ำนซอย 2 จังหวัดสุรำษฎร์ธำนี ท�ำให้ผู้วิจัยมีโอกำสได้สังเกตพฤติกรรมต่ำง ๆ ของนักเรียนมำกเป็นพิเศษ 

ไม่ว่ำจะเป็นพฤติกรรมกำรเรียนรู้ในห้องเรียนหรือพฤติกรรมอื่น ๆ นอกห้องเรียน จำกกำรสังเกตดังกล่ำว ผู้วิจัยพบว่ำ 

กำรจัดกำรเรียนกำรสอนวิทยำศำสตร์ในระดับชั้นประถมศึกษำท่ีผ่ำนมำของโรงเรียนแห่งนี้ ส่วนใหญ่จะมีรูปแบบ 

กำรเรียนกำรสอนที่เป็นกำรจัดกำรเรียนกำรสอนที่ยึดครูเป็นศูนย์กลำง ครูผู้สอนส่วนใหญ่ยังยึดกำรสอนโดยกำรบอก

หรอืบรรยำยควำมรู ้นกัเรียนจึงมหีน้ำทีเ่พียงแค่ฟังสิง่ทีค่รบูอกในห้องเรยีนแล้วท่องจ�ำมำกกว่ำกำรได้เรยีนรูจ้ำกกำรลงมอื

ปฏิบัติจริง ส่งผลให้นักเรียนมีควำมรู้ที่ไม่ยั่งยืน ไม่ได้รับกำรฝึกทักษะกระบวนกำรทำงวิทยำศำสตร์ และทักษะใน 

กำรเรียนรู้เพื่อแสวงหำควำมรู้ด้วนตนเอง อำจส่งผลให้เกิดเป็นปัญหำส�ำหรับนักเรียนในกำรท�ำควำมเข้ำใจแนวคิด

วิทยำศำสตร์ (กำญจนำ มหำลี และ ชำตรี ฝ่ำยค�ำตำ, 2553, ลือชำ ลดำชำติ, 2561) สอดคล้องกับสถำนกำรณ ์

กำรเรียนรู ้วิทยำศำสตร์ของนักเรียนไทยในปัจจุบันพบว่ำนักเรียนยังขำดควำมเข้ำใจในวิธีกำรทำงวิทยำศำสตร์ 

(Chema, Panomrak, Seanyot, Nakpol, & Chatmaneerungcharoen, 2017) ซึ่งจะส่งผลต่ออย่ำงมำกต่อ 

กำรเรียนรู้วิทยำศำสตร์ (ชำตรี ฝ่ำยค�ำตำ, 2559)

นอกจำกนี้ ยังพบอีกว่ำนักเรียนเกินกว่ำครึ่งหนึ่งของช้ันเรียนขำดทักษะด้ำนกำรทดลอง โดยนักเรียนไม่รู้จัก

ชนิดของอุปกรณ์ เครื่องแก้ว และวิธีกำรใช้อุปกรณ์หรือเครื่องมือที่ใช้ในกำรทดลองทำงวิทยำศำสตร์ หรือไม่สำมำรถ

บันทึกผลกำรทดลองด้วยตนเองได้ เป็นต้น ซึ่งทักษะกำรทดลองนั้นเป็นกระบวนกำรส่วนหนึ่งในกำรเรียนรู้แบบ 

สบืเสำะทำงวิทยำศำสตร์จึงมคีวำมจ�ำเป็นอย่ำงยิง่ในกำรเรยีนรูว้ทิยำสตร์ ดงันัน้กำรขำดทกัษะกำรทดลองอำจจะส่งผล 

ให้ประสิทธิภำพของกำรเรียนรู้ด้วยกำรสืบเสำะทำงวิทยำศำสตร์ลดลงหรือไม่เป็นไปตำมเป้ำหมำยของกำรเรียนรู ้
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จำกสภำพปัญหำที่กล่ำวมำน้ี ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะพัฒนำกิจกรรมกำรเรียนรู้ท่ีจะช่วยส่งเสริมให้นักเรียนได้ฝึกทักษะ 

กำรทดลองทำงวทิยำศำสตร์ให้ดีขึน้ โดยใช้รปูแบบกำรเรียนรูโ้ดยแบบ RBL มำเป็นฐำนควำมคดิในกำรออกแบบกจิกรรม

กำรเรยีนรูใ้ห้แก่ผู้เรียน ซึ่งค�ำถำมในกำรวิจัยครั้งนี้คือ กำรใช้วิธีสอนแบบ RBL จะช่วยพัฒนำทักษะกำรทดลองทำง

วิทยำศำสตร์ของนักเรียนได้อย่ำงไร โดยผู้วิจัยได้กำรก�ำหนดเป็นกรอบแนวคิดในกำรวิจัยดังนี้

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในกำรวิจัย

วัตถปุระสงค์ของการวิจยั
1. เพื่อออกแบบและพัฒนำกิจกรรมกำรเรียนรู้แบบใช้วิจัยเป็นฐำนเพื่อพัฒนำทักษะกำรทดลองให้แก่

นักเรียนชั้นประถมศึกษำศึกษำ

2. เพื่อพัฒนำทักษะกำรทดลองของนักเรียนชั้นประถมศึกษำ โดยใช้กิจกรรมกำรเรียนรู้แบบใช้วิจัยเป็นฐำน

สมมติฐานของการวิจยั
 กำรใช้กิจกรรมกำรเรียนรู้โดยใช้วิจัยเป็นฐำนท่ีผู้วิจัยพัฒนำข้ึนในกำรเรียนรู้วิชำวิทยำศำสตร์จะสำมำรถช่วย

พัฒนำทักษะกำรทดลองของนักเรียนโดยเฉลี่ยให้อยู่ในระดับดี

ขอบเขตการวิจยั
 รูปแบบการวิจัย

       กำรวิจัยครั้งนี้เป็นกำรวิจัยเชิงทดลองเบื้องต้น (Pre - Experimental Design) ใช้แบบแผนกำรวิจัย 

แบบ One - Shot Experimental Case Study (Leedy& Ormrod, 2015) ศกึษำกลุม่เดยีว วดัเฉพำะหลงักำรทดลอง 

(One - Group Posttest Only Design) กำรเก็บข้อมูลและกำรวิเครำะห์ข้อมูลจะใช้ระเบียบวิธีวิจัยแบบ 

ผสมวิธี (Mixed - Method Research) ด้วยกำรเก็บข้อมูลเชิงปริมำณและข้อมูลเชิงคุณภำพไปพร้อม ๆ กัน และ 

น�ำผลกำรวิจัยมำวิเครำะห์และสรุปร่วมกัน (Schoonenboom & Johnson, 2017)

OECJournal

ว า ร ส า ร ก า ร ศึ ก ษ า ไ ท ย

45



กลุ่มเป้าหมายของการวิจัย

       กลุ่มเป้ำหมำยของกำรวิจัยครั้งนี้ คือ นักเรียนชั้นประถมศึกษำปีที่ 3 ของโรงเรียนบ้ำนซอย 2 ที่ตั้งอยู่ใน

อ�ำเภอเมือง จังหวัดสุรำษฎร์ธำนี ภำคเรียนที่ 2 ปีกำรศึกษำ 2562 จ�ำนวน 1 ห้อง มีนักเรียน 14 คน ซึ่งได้มำจำก 

กำรเลือกแบบเจำะจง (Purposive Sampling) เนื่องจำกนักเรียนในระดับชั้นประถมศึกษำปีที่ 3 เป็นชั้นเรียนที่ผู้วิจัย

เป็นครูประจ�ำชั้น มีคำบสอนของนักเรียนในระดับชั้นนี้มำกที่สุด ท�ำให้มีข้อมูลพฤติกรรมกำรเรียนรู้พื้นฐำนของ 

ของเรียนมำกกว่ำนักเรียนในชั้นเรียนอื่น ๆ 

เนื้อหาการเรียนรู้ที่ใช้ในการวิจัย

   ผู้วิจัยได้ท�ำกำรศึกษำและวิเครำะห์เนื้อหำเรื่อง คุณภำพของน�้ำในท้องถิ่น ระดับชั้นประถมศึกษำปีที่ 3 

ประกอบด้วย สำระกำรเรียนรู้มำตรฐำนกำรเรียนรู้ ว 6.1 ในหน่วยกำรเรียนรู้ท่ี 6 เรื่อง น�้ำในท้องถ่ินของเรำ ตัวช้ีวัด 

ว. 6.1 ป.3/1 ส�ำรวจและอธิบำยสมบัติทำงกำยภำพของน�้ำจำกแหล่งน�้ำในท้องถิ่น และน�ำควำมรู้ไปใช้ประโยชน์ 

ระยะเวลาที่ใช้ในการวิจัย

    ระยะเวลำที่ใช้ในกำรทดลองวิจัยคร้ังน้ีได้ท�ำกำรทดลองภำคเรียนที่ 2 ปีกำรศึกษำ 2562 ตั้งแต่เดือน 

มกรำคม – กุมภำพันธ์ พ.ศ. 2563 โดยใช้เวลำทั้งหมด 3 สัปดำห์ สัปดำห์ละ 2 ชั่วโมง รวมทั้งสิ้น 6 ชั่วโมง

นิยามศัพท์เฉพาะ
 การจัดการเรียนรู้โดยใช้วิจัยเป็นฐาน หมำยถึง กำรน�ำกระบวนกำรวิจัยหรือผลกำรวิจัยมำเป็นพื้นฐำนใน

กำรจัดกำรเรียนรู้ เพื่อให้นักเรียนได้พัฒนำทักษะกำรทดลองและกำรสืบเสำะหำควำมรู้ด้วยตนเอง ประกอบด้วย 

กำรเรียนรู้ 6 ขั้นตอน ได้แก่ 1) ขั้นระบุค�ำถำม 2) ขั้นตั้งสมมติฐำน 3) ขั้นวำงแผนและออกแบบกำรทดลอง 

4) ขั้นรวบรวมข้อมูลและวิเครำะห์ข้อมูล 5) ขั้นกำรสรุปผล 6) ขั้นน�ำเสนอ

ทักษะการทดลอง ในกำรวิจัยครั้งน้ี หมำยถึง ควำมสำมำรถของผู้เรียนในกำรออกแบบกำรทดลองเพ่ือเก็บ

รวบรวมข้อมูล หำหลักฐำนเชิงประจักษ์ ควำมสำมำรถในกำรด�ำเนินกำรทดลองตำมขั้นตอนที่เหมำะสม และ 

ควำมสำมำรถในกำรบันทึกผลกำรทดลอง 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

1. แผนกำรจัดกำรเรียนรู้กลุ่มสำระกำรเรียนรู้วิทยำศำสตร์ เรื่อง คุณภำพของน�้ำในท้องถ่ิน ของนักเรียน 

ชั้นประถมศึกษำปีที่ 3 ที่ใช้กิจกรรมกำรเรียนรู้แบบ RBL จ�ำนวน 1 แผน ใช้เวลำในกำรสอน 6 คำบ (คำบละ 1 ชั่วโมง)

2. แบบประเมินทักษะกำรทดลอง
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วิธีการด�าเนินงานวิจยั
1. การสร้างเครื่องมือวิจัย

1.1 ศึกษำข้อมูลเพื่อวำงแผนในกำรออกแบบและสร้ำงแผนกำรจัดกำรเรียนรู้แบบ RBL เร่ืองคุณภำพของน�้ำ

ในท้องถิ่น ให้สอดคล้องกับมำตรฐำนกำรเรียนรู้ ตัวชี้วัด และจุดประสงค์กำรเรียนรู้วิชำวิทยำศำสตร์ของระดับ 

ชั้นประถมศึกษำปีที่ 3 หลักสูตรแกนกลำงกำรศึกษำขั้นพื้นฐำน พุทธศักรำช 2551 และตรวจสอบคุณภำพแผนกำรจัด 

กำรเรียนรู้โดยผู้เชี่ยวชำญ จ�ำนวน 3 ท่ำน โดยใช้แบบประเมินแบบมำตรประมำณค่ำ 5 ระดับ (ระดับสูงสุดคือ 

5 คะแนน และระดับต�่ำสุดคือ 1 คะแนน)  

1.2 ออกแบบ และสร้ำงแบบประเมินทักษะกำรทดลองแบบมำตรประมำณค่ำ 4 ระดับ โดยระดับคะแนน

สูงสุด 4 คะแนน และระดับคะแนนต�่ำสุด 1 คะแนน ประกอบด้วยประเด็นในประเมินทักษะกำรทดลอง 3 รำยกำร 

ได้แก่ กำรออกแบบกำรทดลอง กำรด�ำเนินกำรทดลอง และกำรบันทึกผล โดยใช้เกณฑ์ในกำรตัดสินคุณภำพดังนี้

ระดับคะแนน 3.51 – 4.00 คะแนน หมำยถึง  ดีมำก

ระดับคะแนน 3.01 – 3.50 คะแนน หมำยถึง  ดี

ระดับคะแนน 2.51 – 3.00 คะแนน หมำยถึง  พอใช้

ระดับคะแนน 2.01 – 2.50 คะแนน หมำยถึง  ค่อนข้ำงแย่

ระดับคะแนน 1.00 – 2.00 คะแนน หมำยถึง  ควรปรับปรุง

จำกนั้นผู้วิจัยน�ำแบบประเมินทักษะกำรทดลองดังกล่ำวไปตรวจสอบควำมสอดคล้องโดยผู้เชี่ยวชำญ จ�ำนวน 

3 ท่ำน และหำค่ำ IOC ของรำยกำรประเมินแต่ละข้อ (Turner & Carlson, 2003) พบว่ำมีค่ำ IOC เท่ำกับ 1.00 

2. การด�าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลการวิจัย ผู้วิจัยได้ด�ำเนินกำรสร้ำงเครื่องมือโดยมีรำยละเอียด ดังต่อไปนี้

ขั้นด�ำเนินกำรสอน จัดกิจกรรมกำรเรียนรู้แบบ RBL เรื่อง คุณภำพของน�้ำในท้องถิ่น จ�ำนวน 1 แผน เป็นระยะ

เวลำ 6 ชั่วโมง กิจกรรมต่ำง ๆ ในแต่ละชั่วโมงแสดงดังในตำรำงที่ 1 ขณะเดียวกันผู้วิจัยเก็บข้อมูลระหว่ำงด�ำเนินกำร

จัดกำรเรียนรู้ โดยใช้แบบประเมินทักษะกำรทดลอง โดยผู้วิจัยเป็นผู้สังเกตพฤติกรรมกำรเรียนรู้ของกลุ่มเป้ำหมำย 

จำกกำรท�ำกิจกรรม ใบงำน ชิ้นงำน และกำรน�ำเสนอผลงำน แล้วบันทึกผลกำรสังเกตในแบบสังเกตแบบมำตรำ

ประเมินค่ำ (Rubric Scale) ที่ก�ำหนดเกณฑ์ไว้อย่ำงชัดเจน

ขั้นหลังกำรสอน ผู้วิจัยน�ำผลคะแนนจำกกำรตรวจแบบประเมินทักษะกำรทดลอง โดยใช้กำรจัดกำรเรียนรู้

แบบวิจัยเป็นฐำนมำวิเครำะห์ โดยใช้วิธีกำรทำงสถิติอย่ำง่ำย แล้วแปรผลออกมำเป็นค่ำเฉลี่ยและค่ำเบ่ียงเบน

มำตรฐำนเพื่อทดสอบสมมติฐำน และใช้ข้อมูลเชิงคุณภำพมำอธิบำยสนับสนุนผลกำรวิจัยโดยใช้วิธีกำรอธิบำย 

เชิงพรรณนำ โดยใช้รหัสตัวอักษร S แทนกำรเรียกชื่อนักเรียนกลุ่มเป้ำหมำย เช่น S1 S2 S3 แทนนักเรียนคนที่ 1 2 และ 

3 เป็นต้น และใช้รหัสตัวอักษร G แทนกำรเรียกกลุ่มของนักเรียนเป็น G1 G2 G3 แทนกลุ่มท่ี 1  2 และ 3 เป็นต้น 

จำกนั้นผู้วิจัยจึงสรุปผลกำรวิจัย 
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ขั้นตอนการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้

บทบาทครู บทบาทนักเรียน

1. ขั้นระบุค�าถาม ครูน�ำภำพถ่ำยของแหล่งน�้ำในชุมชน 
รอบ ๆ โรงเรียนประมำณ 2 - 3 แห่ง 
มำให้นักเรียนดูและเปรียบเทียบกัน 
เพื่อเชื่อมโยงไปสู่กำรตั้งค�ำถำม 
และครูคอยชี้แนะให้เข้ำสู่ประเด็น
คุณภำพของแหล่งน�้ำ

นักเรียนแบ่งกลุ่มกันท�ำกิจกรรม 
และตั้งค�ำถำมจำกภำพถ่ำยแหล่งน�้ำในชุมชน 
และร่วมกันอภิปรำยเลือกค�ำถำมที่น่ำสนใจ

2. ขั้นตั้งสมมติฐาน ครูแนะน�ำเกี่ยวกับกำรตั้งสมมติฐำน 
ยกตัวอย่ำงกำรตั้งสมมติฐำน 
และคอยแนะน�ำให้นักเรียนแต่ละกลุ่ม 
ฝึกตั้งสมมติฐำนจำกค�ำถำม 

นักเรียนร่วมกันตั้งสมมติฐำนจำกค�ำถำมที่
เลือกไว้ และร่วมกันอภิปรำยเลือกสมมติฐำน
ที่ดีที่สุด โดยมีครูคอยชี้แนะแนวทำง

3. ขั้นวางแผนและ
ออกแบบการทดลอง

ครูเป็นพี่เลี้ยงในกำรจัดเตรียมอุปกรณ์ 
วัสดุที่จ�ำเป็นต้องใช้ในกำรทดลอง 
ตลอดจนให้ค�ำแนะน�ำเกี่ยวกับกำรใช้ 
เครื่องมือ และอุปกรณ์บำงชนิด

นักเรียนแต่ละกลุ่มออกแบบกำรทดลอง
อย่ำงไรให้สอดคล้องกับสมมติฐำน 
และมีกำรระบุวัสดุ/อุปกรณ์ และออกแบบ
วิธีกำรบันทึกผลกำรทดลองให้เหมำะสม 
ตลอดจนจัดเตรียมวัสดุ อุปกรณ์ที่จ�ำเป็น
ต้องใช้ในกำรทดลอง 

4. ขั้นรวบรวมข้อมูล
และวิเคราะห์ข้อมูล

ครูคอยดูแลนักเรียนอย่ำงใกล้ชิด 
ช่วยอ�ำนวยควำมสะดวกให้นักเรียน 
แต่ละกลุ่มท�ำกำรทดลองโดยค�ำนึงถึง 
ควำมปลอดภัยอยู่เสมอ ตลอดจน 
ช่วยชี้แนะแนวทำงในกำรวิเครำะห์ข้อมูล

นักเรียนแต่ละกลุ่มท�ำกำรทดลองตำมที่ได้
ออกแบบกำรทดลองไว้ โดยใช้วัสดุ อุปกรณ์ที่
เตรียมมำเอง และครูช่วยเตรียมให้ล่วงหน้ำ 
และนักเรียนบันทึกผลกำรทดลองตำม 
ควำมเป็นจริง และร่วมกันวิเครำะห์ข้อมูล 
จำกผลกำรทดลองที่ได้

5. ขั้นสรุปผล ครูน�ำผู้เรียนเข้ำสู่กำรอธิบำยปรำกฏกำรณ์
และลงข้อสรุปจำกผลกำรทดลอง
โดยใช้ค�ำถำมกระตุ้น และอธิบำย
หรือยกตัวอย่ำงปรำกฏกำรณ์ที่ใกล้เคียง

นักเรียนแต่ละกลุ่มร่วมกันเสนอควำมคิดเห็น  
ช่วยกันเสนอเหตุผลเพื่ออธิบำยผลจำก 
กำรทดลอง และสรุปผลกำรทดลอง

6. ขั้นน�าเสนอ ครูให้นักเรียนแต่ละกลุ่มน�ำควำมรู้ที่ได้จำก
กำรสรุปผลกำรทดลอง ออกมำน�ำเสนอ
หน้ำชั้นเรียน

ตัวแทนนักเรียนแต่ละกลุ่มน�ำเสนอผล 
กำรทดลองโดยกำรเขียงลงบนกระดำษปรู๊ฟ 
และออกไปน�ำเสนอหน้ำชั้นเรียน 

ตารางที่ 3.1 ขั้นตอนกำรจัดกิจกรรมกำรเรียนรู้แบบ RBL
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ผลการวิจยั
1. การออกแบบและพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้แบบใช้วิจัยเป็นฐาน

ผลกำรประเมินแผนกำรจัดกิจกรรมกำรเรียนรู้โดยใช้กำรเรียนรู้แบบ RBL พบว่ำกิจกรรมกำรเรียนรู้แบบใช้

วิจัยเป็นฐำน เรื่อง คุณภำพของน�้ำในท้องถิ่นมีควำมเหมำะสมในระดับดีมำก (= 4.48, S.D. = 0.28) หมำยควำมว่ำ

กิจกรรมกำรเรียนรู้แบบใช้วิจัยเป็นฐำน เรื่อง คุณภำพของน�้ำในท้องถ่ินท่ีผู้วิจัยออกแบบข้ึนมีแนวโน้มท่ีสำมำรถน�ำไป

ใช้จัดกิจกรรมกำรเรียนรู้เพื่อพัฒนำทักษะกำรทดลองของนักเรียนได้เป็นอย่ำงดี

2. ผลการพัฒนาทักษะการทดลองของนักเรียนกลุ่มเป้าหมาย

ในงำนวิจัยนี้ครูผู้สอนแบ่งกำรจัดกิจกรรมกำรเรียนรู้ตำมแผนกำรจัดกำรเรียนรู้แบบ RBL ออกเป็น  6 คำบ 

คำบละ 1  ชั่วโมง และมีกำรแบ่งนักเรียนออกเป็นกลุ่ม จ�ำนวน 4 กลุ่ม ประกอบด้วยสมำชิกกลุ่มละ 5-6 คน พฤติกรรม

กำรเรียนรู้ของผู้เรียนท่ีแสดงออกมำขณะปฏิบัติกิจกรรมจะถูกสังเกต และประเมินทักษะกำรทดลอง ผลกำรวิจัย

ปรำกฏดังแสดงในตำรำงที่ 2

รำยกำรประเมินทักษะกำรทดลอง คะแนนเฉลี่ย S.D. ระดับคุณภำพ

1. กำรออกแบบกำรทดลอง 2.71 0.83 พอใช้

2. กำรด�ำเนินกำรทดลอง 3.21 0.43 ดี

3. กำรบันทึกผลกำรทดลอง 3.21 0.43 ดี

รวม 3.04 0.56 ดี

ตารางที่ 2 ผลกำรประเมินทักษะกำรทดลองของนักเรียนที่ได้รับกำรจัดกำรเรียนรู้แบบใช้วิจัยเป็นฐำน

จำกตำรำงที่ 2 จะเห็นได้ว่ำกำรจัดกิจกรรมกำรเรียนรู้แบบ RBL เรื่อง คุณภำพของน�้ำในท้องถิ่น สำมำรถช่วย

ส่งเสริมทักษะกำรทดลองนักเรียนช้ันประถมศึกษำปีที่ 3 ที่เป็นกลุ่มเป้ำหมำยของกำรวิจัยนี้ได้ กล่ำวคือ ในประเด็น

ของกำรด�ำเนินกำรทดลองและกำรบันทึกผลกำรทดลอง นักเรียนกลุ่มเป้ำหมำยมีระดับคุณภำพของทักษะอยู่ที่ระดับดี 

ค่ำเฉลี่ยของคะแนนประเมินเท่ำกันคือเท่ำกับ 3.21 ส�ำหรับทักษะกำรออกแบบกำรทดลองนั้น มีค่ำเฉลี่ยเท่ำกับ 2.71 

ซ่ึงสอดคล้องกับเกณฑ์คุณภำพอยู่ในระดับพอใช้ และหำกพิจำรณำโดยภำพรวมจะพบว่ำทักษะกำรทดลองของ

นักเรียนกลุ่มเป้ำหมำยท่ีได้รับกำรจัดกำรเรียนรู้แบบ RBL มีค่ำเฉลี่ยรวมเท่ำกับ 3.04 คะแนน และสำมำรถประเมิน

ระดับคุณภำพได้ว่ำมีทักษะกำรทดลองจัดอยู่ในระดับดี ซึ่งเป็นไปตำมสมมติฐำนสมมติฐำนของกำรวิจัย 

 

อภิปรายผลการวิจยั
จำกกำรน�ำกิจกรรมกำรเรียนรู้แบบ RBL ในรำยวิชำวิทยำศำสตร์ เรื่องคุณภำพของน�้ำในท้องถิ่นที่ผู้วิจัย

ออกแบบและพัฒนำขึ้นมำใช้ในกำรพัฒนำทักษะกำรทดลอง ได้แก่ กำรออกแบบกำรทดลอง กำรด�ำเนินกำรทดลอง 

และกำรบันทึกผลกำรทดลอง ของนักเรียนกลุ่มเป้ำหมำยที่เป็นนักเรียนชั้นประถมศึกษำปีที่ 3 ของโรงเรียนบ้ำนซอย 2 

จังหวัดสุรำษฎร์ธำนี พบว่ำนักเรียนกลุ่มตัวอย่ำงที่ได้รับกำรจัดกำรเรียนรู้แบบ RBL มีทักษะกำรทดลองโดยเฉลี่ยอยู่ใน
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เกณฑ์ระดับดี ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐำนที่ผู้วิจัยได้ก�ำหนดไว้ ทั้งนี้สำมำรถอภิปรำยได้ว่ำกิจกรรมกำรเรียนรู้ดังกล่ำวใช้

แนวคิดของกำรเรียนรู้ด้วยกำรลงมือปฏิบัติเป็นหลัก (Dewey, 1986) โดยอำศัยขั้นตอนกำรเรียนรู้ตำมกระบวนกำร

ของกำรท�ำวิจัย ซึ่งมีพื้นฐำนมำจำกวิธีกำรทำงวิทยำศำสตร์ (Scientific Process) (ทิศนำ แขมมณี, 2548; บรรณรักษ์ 

คุ้มรักษำ และ เพชรลัดดำ รักษำกิจ, 2562) ในกิจกรรมกำรเรียนรู้ดังกล่ำวผู้เรียนจะถูกกระตุ้นให้ตั้งค�ำถำม และ

ออกแบบกำรทดลองเพื่อตรวจสอบคุณภำพน�้ำในท้องถิ่น ซึ่งจะท�ำผู้เรียนจะได้เรียนรู้ผ่ำนกระบวนกำรสืบเสำะทำง

วิทยำศำสตร์ในสถำนกำรณ์จริงเช่นเดียวกับกระบวนกำรที่นักวิทยำศำสตร์ใช้ในสืบเสำะหำควำมรู้ทำงวิทยำศำสตร์ 

วิธีกำรเรียนรู้เช่นนี้เป็นกำรเปิดโอกำสให้ผู้เรียนได้ลงมือปฏิบัติในกำรรวมรวม หำข้อมูล หรือหำหลักฐำนเชิงประจักษ์

มำเพ่ือใช้อธิบำยปรำกฏกำรณ์หรือตอบค�ำถำมเพื่อสร้ำงเป็นองค์ควำมรู้ใหม่ได้ ด้วยกระบวนกำรเรียนรู้ดังกล่ำวนี ้

ผู้เรียนจึงถูกกระตุ้นให้เกิดทักษะกำรทดลองผ่ำนกำรสืบเสำะทำงวิทยำศำสตร์นั่นเอง (บรรณรักษ์ คุ้มรักษำ และ 

เพชรลัดดำ รักษำกิจ, 2562; ลือชำ ลดำชำติ และลฎำภำ ลดำชำติ, 2559)  

 ในกำรกำรปฏิบัติกิจกรรมกำรเรียนรู้แบบ RBL ที่ผู้วิจัยได้ออกแบบไว้นั้น ประกอบด้วย 6 ขั้น ดังนี้

1) ขั้นกำรตั้งค�ำถำมกำรวิจัย ในขั้นนี้มีจุดประสงค์ที่จะให้นักเรียนทั้ง 4 กลุ่ม ได้ร่วมกันตั้งค�ำถำม เพื่อก�ำหนด

เป็นค�ำถำมกำรวิจัย ในกิจกรรมนี้ครูให้นักเรียนตั้งค�ำถำมจำกภำพถ่ำยแหล่งน�้ำในชุมชน ซ่ึงถือเป็นข้ันกระตุ ้น 

ควำมสนใจและน�ำเข้ำสูบ่ทเรยีนได้เป็นอย่ำงดี เพรำะแหล่งน�ำ้ดังกล่ำวเป็นแหล่งน�ำ้ทีน่กัเรยีนคุน้เคยและรูจั้กเป็นอย่ำงดี 

บทบำทของครูในกำรสอนขั้นน้ีครูจะต้องพยำยำมกระตุ้นให้นักเรียนตั้งค�ำถำมให้มำกที่สุดและมีควำมหลำกหลำย 

มำกทีสุ่ด จำกน้ันครูต้องคอยชีแ้นะเพือ่กลัน่กรองค�ำถำมและจ�ำกัดขอบเขตของค�ำถำมให้อยูใ่นประเดน็ตำมวตัถุประสงค์

กำรเรียนรู้ที่ก�ำหนดไว้ให้ได้ จำกกำรวิจัยปรำกฏพบว่ำมีนักเรียนเพียงแค่ 2 กลุ่ม คือกลุ่ม G1 และ G3 ท่ีสำมำรถ

ก�ำหนดปัญหำได้สอดคล้องกับประเด็นที่ตั้งเป้ำหมำยไว้และเป็นค�ำถำมที่สำมำรถหำค�ำตอบได้ด้วยกำรสืบเสำะทำง

วิทยำศำสตร์ (Chin, & Osborne, 2008) แต่อีก 2 กลุ่มท่ีเหลือค�ำถำมท่ีถูกตั้งข้ึนเป็นค�ำถำมท่ีนอกประเด็นของ

วัตถุประสงค์กำรเรียนรู้หรือเป็นค�ำถำมที่ไม่ใช่ค�ำถำมทำงวิทยำศำสตร์ ดังนั้นครูผู้สอนจึงชี้แนะให้นักเรียนในชั้นเรียน

ร่วมกันอภิปรำยเพื่อเลือกมำค�ำถำมกำรวิจัยในกระบวนกำรเรียนรู้ และพบว่ำนักเรียนส่วนใหญ่เลือกค�ำถำม “น�้าแต่ละ

แหล่งมีคุณภาพต่างกันหรือไม่” ซึ่งเป็นค�ำถำมที่มำจำกกลุ่ม G1 (ภำพที่ 1)

ภาพที่ 1 ค�ำถำมที่นักเรียนแต่ละกลุ่มได้ร่วมกันเลือก
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2) ขั้นตั้งสมมติฐำน ครูให้นักเรียนน�ำหัวข้อปัญหำที่เลือกไว้จำกคำบที่แล้วมำตั้งสมมติฐำน โดยส่วนใหญ่

นักเรียนแต่ละกลุ่มจะตั้งสมมติฐำนไม่ได้ ครูจึงต้องอธิบำยและยกตัวอย่ำงกำรตั้งสมมติฐำนในสถำนกำรณ์ที่ใกล้เคียง

และคอยให้ค�ำแนะน�ำกับทุกกลุ่มอย่ำงใกล้ชิด ครูผู้สอนให้แต่ละกลุ่มเสนอสมมติฐำนของกลุ่มตนเอง จำกนั้นสมำชิกใน

ห้องเรียนก็ลงควำมเห็นเลือกสมมติฐำนของกลุ่มใดกลุ่มหนึ่งท่ีสอดคล้องกับค�ำถำมวิจัยมำกท่ีสุด พบว่ำนักเรียนใน 

ชั้นเรียนเลือกสมมติฐำนของกลุ่ม G3 ดังแสดงในภำพที่ 2

ภาพที่ 2 สมมติฐำนที่นักเรียนได้รับคัดเลือกเพื่อท�ำกำรทดลองหำค�ำตอบ

3) ขั้นกำรวำงแผนและออกแบบวิธีกำรด�ำเนินงำนวิจัย กิจกรรมในขั้นนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อฝึกทักษะ 

กำรทดลองในด้ำนกำรออกแบบกำรทดลอง โดยนักเรียนภำยในกลุ่มจะต้องช่วยกันก�ำหนดตัวแปรจำกสมมติฐำน 

ที่เลือกไว้ จำกนั้นก็ช่วยกันออกแบบกำรทดลอง โดยวำงแผนว่ำจะทดสอบสมมติฐำนอย่ำงไร ต้องใช้วัสดุอุปกรณ์ใดบ้ำง 

จำกนั้นก็ออกแบบรูปแบบ วิธีกำรบันทึกผล (ภำพที่ 3) ผลกำรวิจัยแสดงให้เห็นว่ำในกิจกรรมนี้มีนักเรียนเพียงกลุ่ม

เดียวเท่ำนั้นที่สำมำรถออกแบบกำรทดลองได้สอดคล้องกับสมมติฐำน และเลือกใช้วัสดุอุปกรณ์ได้เหมำะสมมำกท่ีสุด 

(กลุ่ม G1) ท�ำให้ผลคะแนนประเมินทักษะกำรออกแบบกำรทดลองท่ีมีคะแนนต�่ำกว่ำทักษะกำรทดลองในด้ำนอื่น ๆ  

(ตำรำงที่ 2)ทั้งนี้เนื่องจำกนักเรียนส่วนใหญ่ยังคงขำดทักษะกำรก�ำหนดตัวแปร และยังไม่เข้ำใจควำมสัมพันธ์ของ

สมมติฐำนกับตัวแปรในกำรทดลอง ตัวอย่ำงเช่น นักเรียนตั้งสมมติฐำนว่ำน�้ำแต่ละแหล่งมีคุณภำพต่ำงกัน แต่นักเรียน

ไม่สำมำรถก�ำหนดตัวแปรของกำรทดลองที่จะบ่งบอกถึงคุณภำพของน�้ำได้ เป็นต้น 
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ภาพที่ 3 นักเรียนร่วมกันระบุวัสดุอุปกรณ์, วิธีกำรทดลอง และตำรำงบันทึกผล

4) ขั้นเก็บรวบรวมข้อมูลและวิเครำะห์ข้อมูล กิจกรรมในขั้นนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อฝึกทักษะกำรทดลอง 

ในด้ำนกำรด�ำเนนิกำรทดลอง และกำรบนัทกึผลโดยให้นักเรยีนแต่ละกลุ่มท�ำกำรทดลองตำมวธิกีำรทดลองท่ีได้ออกแบบไว้ 

ผลกำรวิจัยพบว่ำ นักเรียนแต่กลุ่มสำมำรถปฏิบัติกำรทดลองได้ตำมที่ออกแบบไว้เป็นอย่ำงดี ส่งผลให้คะแนนเฉลี่ยของ

กำรประเมินทักษะในด้ำนกำรด�ำเนินกำรทดลองและกำรบันทึกผลมีคะแนนสูงเท่ำกันคือ 3.21 คะแนน (ตำรำงท่ี 2) 

แต่อย่ำงไรก็ตำมนักเรียนส่วนหนึ่งยังคงมีปัญหำเกี่ยวกับกำรใช้อุปกรณ์ทำงวิทยำศำสตร์อย่ำงง่ำย เช่น จำกกำรสังเกต

พฤติกรรมกำรใช้เครื่องมือทำงวิทยำศำสตร์ของนักเรียน ได้แก่ กำรใช้บีกเกอร์ จะพบว่ำนักเรียนจะอ่ำนค่ำในระดับต�่ำ

กว่ำสำยตำ หรือนักเรียนบำงคนตวงของเหลวลงภำชนะบีกเกอร์ แต่กลับเอำมือท่ีจับบีกเกอร์มำปิดสเกลท่ีอ่ำนค่ำ

ปริมำตรท�ำให้ไม่สำมำรถตวงของเหลวได้ถูกต้อง เป็นต้น ดังนั้นในกิจกรรมกำรเรียนรู้แบบ RBL นี้ครูก็จะคอยแนะน�ำ

และฝึกกำรใช้เคร่ืองมอืทำงวทิยำศำสตร์ไปด้วยพร้อม ๆ กนัท�ำให้นักเรยีนได้เรียนรูก้ำรใช้เครือ่งมอืและเกดิควำมช�ำนำญ

มำกขึ้น ส�ำหรับกำรบันทึกผลกำรทดลองนักเรียนโดยส่วนใหญ่สำมำรถบันทึกผลได้ถูกต้อง และตรงประเด็น แต่อำจจะ

มีข้อบกพร่องเล็กน้อยในเรื่องของระบุรำยละเอียดที่ชัดเจน ท้ังนี้นักเรียนส่วนใหญ่ยังคงต้องกำรค�ำแนะน�ำจำก 

ครูผู้สอนอย่ำงใกล้ชิดในกำรบันทึกผลกำรทดลอง 
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ภาพที่ 4 นักเรียนได้ฝึกทักษะกำรตวงและอ่ำนค่ำปริมำตรของน�้ำในบีกเกอร์

5) ขั้นกำรสรุปผล ในขั้นนี้ครูผู ้สอนจะให้นักเรียนแต่ละกลุ่มน�ำผลกำรทดลองมำวิเครำะห์และสรุปผล 

จำกกำรสังเกตพบว่ำนักเรียนส่วนใหญ่ยังคงต้องกำรกำรชี้แนะและค�ำแนะน�ำจำกครูผู้สอนเป็นอย่ำงมำกในกำรตีควำม 

อธิบำยเหตุผลเชื่อมโยงผลกำรทดลองและกำรลงข้อสรุปเพื่อตอบค�ำถำมกำรวิจัย ครูต้องคอยให้ค�ำแนะน�ำนักเรียน

แต่ละกลุ่มอย่ำงใกล้ชิด และคอยกระตุ้นให้นักเรียนคิดตำม จำกนั้นครูก็จะชักชวนให้นักเรียนทุกกลุ่มในช้ันเรียนร่วม

สรุปผลกำรทดลองโดยอ้ำงถึงหลักฐำนที่ได้มำจำกกำรทดลองของแต่ละกลุ่ม

6) ขั้นกำรน�ำเสนอ ครูผู้สอนให้นักเรียนแต่ละกลุ่มออกมำน�ำเสนอผลกำรทดลองและข้อสรุปท่ีได้จำกผล 

กำรทดลองโดยเขียนหรือวำดลงบนกระดำษปรู๊ฟ (ภำพที่ 5) และออกมำน�ำเสนอหน้ำชั้นเรียนทีละกลุ่มเพื่อแลกเปลี่ยน

เรียนรู้กับสมำชิกกลุ่มอื่น ๆ โดยพบว่ำนักเรียนแต่ละกลุ่มมีควำมเข้ำใจที่ตรงกันว่ำน�้ำที่มำจำกแหล่งแตกต่ำงกันก็จะมี

คุณภำพและคุณสมบัติแตกต่ำงกัน เช่น สี กลิ่น ควำมขุ่น และค่ำ pH เป็นต้น

ภาพที่ 5 นักเรียนเตรียมสื่อเพื่อน�ำเสนอผลกำรทดลองหน้ำชั้นเรียน
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ข้อเสนอแนะ
ข้อเสนอแนะจากผลการศึกษาวิจัย 

1. ผลจำกกำรวิจัยครั้งนี้พบว่ำอุปสรรคในกำรน�ำรูปแบบกิจกรรมกำรเรียนรู้แบบใหม่ ๆ ไปทดลองใช ้

ในกำรจัดกำรเรียนรู้ให้แก่ผู้เรียนที่ไม่มีประสบกำรณ์มำก่อน ท�ำให้นักเรียนยังมีควำมเคยชินในแบบที่ครูคอยป้อน 

ควำมรู้ต่ำง ๆ ให้แก่เขำ และลังเลในกำรแสดงควำมคิดเห็น แสดงทัศนคติ หรืออภิปรำยควำมรู้กับเพื่อน ๆ ในชั้นเรียน 

ครูผู้สอนจึงควรใช้ค�ำถำมกระตุ้นให้มำกในระหว่ำงกำรด�ำเนินกิจกรรมกำรเรียนรู้ และจะต้องให้เวลำแก่นักเรียน 

เพื่อที่จะคิดหำค�ำตอบด้วยตัวเอง 

2. จำกกำรวิจัยพบว่ำ กำรจัดกำรเรียนรู้แบบ RBL ต้องใช้เวลำค่อนข้ำงมำกเพ่ือที่ให้นักเรียนทุกคนได้มี 

ส่วนร่วมในกำรลงมือปฏิบัติและมีส่วนร่วมในกำรคิด ท�ำให้ข้ันกำรสอนท่ีวำงไว้ในบำงช่ัวโมงอำจจะเกินเวลำไปถึง

ชั่วโมงถัดไป ในกำรวิจัยคร้ังไปจึงควรเพ่ิมระยะเวลำในแต่ละขั้นกำรสอนให้มำกขึ้น เช่น กิจกรรมข้ันละ 2 ช่ัวโมง 

เป็นต้น 

3. นักเรียนส่วนหนึ่งยังคงมีป ัญหำเกี่ยวกับกำรใช้อุปกรณ์ทำงวิทยำศำสตร์ที่ยังไม ่ช�ำนำญ ดังนั้น 

กำรออกแบบกิจกรรมกำรเรียนรู้โดยให้ผู้เรียนสืบเสำะด้วยกระบวนกำรทำงวิทยำศำสตร์ด้วยตนเองจ�ำเป็นจะต้องมี

กำรฝึกอบรมกำรใช้เคร่ืองมือทำงวิทยำศำสตร์ หรือเสริมกิจกรรมกำรเรียนรู้ท่ีฝึกใช้เครื่องมือทำงวิทยำศำสตร์ก่อน 

ที่จะให้ผู้เรียนลงมือปฏิบัติด้วยตนเอง  

ข้อเสนอแนะในการศึกษาวิจัยครั้งต่อไป     

1. ในกำรวิจัยครั้งนี้จะเห็นได้ว่ำกำรพัฒนำทักษะกำรทดลองมีควำมเชื่อมโยงและสัมพันธ์กับทักษะกำรตั้ง

สมมติฐำน และทักษะกำรก�ำหนดตัวแปร ดังนั้นรูปแบบของกำรวิจัยเพื่อพัฒนำทักษะกำรทดลองควรพัฒนำไป 

พร้อม ๆ กับทักษะทักษะกำรตั้งสมมติฐำน และทักษะกำรก�ำหนดตัวแปรด้วย

2. กำรสร้ำงเครื่องมือวิจัยวัดทักษะที่แม่นย�ำมีควำมจ�ำเป็นและมีควำมส�ำคัญมำกต่อกำรวัดและประเมิน

ทักษะของผู้เรียน อย่ำงไรก็ตำมเครื่องมือวัดทักษะกำรทดลองของนักเรียนที่ใช้ในกำรวิจัยครั้งนี้ยังไม่ใช่เครื่องมือที่ดี

ที่สุด ซ่ึงยังจะต้องใช้ข้อมูลเชิงคุณภำพมำยืนยันประกอบผลกำรวิจัย โดยหำกในงำนวิจัยอนำคตมีกำรพัฒนำหรือสร้ำง

เคร่ืองมือวัดทักษะกำรทดลองที่ละเอียดละแม่นย�ำมำกขึ้นก็จะช่วยท�ำให้ผลกำรวิจัยน่ำเชื่อถือมำกยิ่งขึ้นและ 

สำมำรถน�ำไปอ้ำงอิงและใช้ประโยชน์ในวงกว้ำงได้ 
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Abstract

Writing is a complex process; it is a learned craft which requires a lot of practice,  
and no formula can guarantee a good one. This article presents the writing motivation of  
the challenging style of a narrative essay by keeping the simple writing model. As anyone becomes  
more proficient, he/she will become more confident in developing his/her own study practices and 
writing techniques. However, the most difficult part of writing is getting started. When a whole essay 
is consciously shaped to fit such a pattern as this narrative essay provided, it will have far more 
effectiveness than a graceful portrait in a form of wording imagination and creative soul.

Key words: Challenges of Writing, Essay, A narrative essay, A writing model

Definition of Essay

The word “essay” comes from the French essai, to try or attempt. An essay has been defined in 
a variety of ways. One definition is an attempt to communicate information, opinion, or feeling, and 
usually it presents an argument about a topic (Bailey, 2006).

In the university context, Kimberly (Kimberly, 2007) mentions that an essay is an exercise that gives 
the student an opportunity to explore and clarify thoughts about a subject. In the larger world 
the essay appears in newspapers as opinion articles, editorials, reviews, and the more thorough 
commentary on news. 

Dobie and Hirt (Dobie & Hirt, 2005) indicate that one of the main differences between an essay and 
other types of writing is that an essay gives the reader factual information. It seldom uses imaginary 
situations or fictional people as the main props for making its point. Instead, it discusses a subject 
by presenting history, current news, and even personal experience.

     

ABSTRACT
 Since 1999, the Ministry of Education has decided to implement bilingual education as 
the instrument for achieving the country’s lifelong education goal in developing Thai manpower to 
become highly - qualified and competitive towards mastery in the English language preparing for 
the forthcoming world of high - competition. Besides, the ministry has classified the bilingual education 
as Mini English Program (MEP) and English Program (EP). Since Thailand’s bilingual education 
has experienced a problem with the limited number of qualified Thai bilingual teacher which is 
recognized as its big obstruction, many intensive bilingual teacher pieces of training have been 
arranged to increase the number of qualified bilingual teachers. Sarasas School, nowadays, as 
a bilingual (Thai - English) model school has offered three bilingual programs known as Mini Bilingual 
Program (MBP), Bilingual Program (BP), and International Education Program (IEP).

Keywords Bilingual Education, Background, Implementation, Limitation            
   
INTRODUCTION
 In 1995, the first bilingual education program was developed in Thailand appearing with 
the establishment of the country's first and biggest private bilingual school, Sarasas School, aiming 
t o  f u l fi l l  t h e  n e e d  f o r  T h a i  -  m o d e r n 
p o p u l a t i o n  d e v e l o p m e n t .  T h e  b i l i n g u a l 
e d u c a t i o n ,  m o r e o v e r ,  h a s b e e n  r e c o g n i z e d 
b y  t h e  O f fi c e  o f  N o n  -  f o r m a l  a n d  I n f o r m a l 
E d u c a t i o n  u n d e r  t h e  M i n i s t r y  o f  E d u c a t i o n 
a s  a n  i m p o r t a n t  i n s t r u m e n t  t o  a c h i e v e 
the goal of the country’s lifelong education stated in the National Education Act of 1999 
highlighting on Thai students’ English competence development for lifelong learning in 
the 21st - century world. During the last decades, bilingual education in the country has 
been experiencing a significant challenge needed to be addressed identified as a lack of 
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The other definition belongs to Adorno (2000), he adds that an essay is evaluated by how well 
the writer accomplishes his or her purpose with the target audience. If we think of an essay as the trial 
of an idea or claim, then the essay is judged by how well the writer makes a case for his or her idea.

Despite these differences, the essay does have some similarities to other kinds of writing. Like drama, 
it can appeal to the emotions of the reader. Like fiction, it can use people and their experiences as 
examples of some general situation. Sometimes it makes pictures with words in the same way that 
poetry does.

In conclusion, an essay defines a piece of writing which proves the writer’s ability in  
his knowledge, factual information, opinions, emotions with well-constructed ideas and argumentative 
comments.

Purpose of an Essay

The purpose of the essay would be the plan of the essay. Purpose is so important.  Therefore, you 
have to study and fit your purpose in the right form and style of essays. There are many different 
kinds of essays, however, the essay you will read in this article is a narrative essay. The aim of 
a narrative essay is to describe a course of events from a subjective point, and may be written in 
first- present or first-person past tense. The focus of the essay is often to clearly identify the point 
of view of the narrator, and to express common features of subjectivity.  In a classification essay, 
a writer organizes, or sorts, things into categories. While the aim of a comparison and contrast essay is 
to show the similarities and differences of two items, two people, or how something or someone 
has changed (Kimberly, 2007). When you develop an essay by analyzing causes, you are explaining 
to your readers why something happened. If you go on to explore the effects, you are analyzing 
consequences  that happened. That is the purpose of a cause and effect essay type. The final group, 
a definition essay, aims at the reader to have an absolute understanding of the word you define 
(Dobie and Hirt, 2005). 

 
An essay can have many purposes, but the basic structure stays the same. Nevertheless, a good 
essayist will know his major purpose before he begins to write. He will then choose as his main type 
of the one that will best serve his purpose: to tell an experience, to describe, to explain, or to inform.

Importance of an Essay

Patrick (Patrick,1986) describes essay writing as “the central focus of degree work in the humanities 
and the non-technical social sciences”. The four purposes he says essay writing has are (in order of 
importance): internalizing knowledge, intellectual development, generating feedback and practicing for exams. 

Essays have become a major part of a formal education. Secondary students are taught structured 
essay formats to improve their writing skills, and essays are often used by universities in selecting 
applicants. In both secondary and tertiary education, essays are used to judge the mastery and 
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comprehension of material (Day, & McMahan, 1991). Students are asked to explain, comment on, 
or assess a topic of study in the form of an essay. During a course, university students will often be 
required to complete one or more essays that are prepared over several weeks or months. In addition, 
in fields such as the humanities and social sciences, mid-term and end of term examinations often 
require students to write a short essay in two or three hours.
Moreover, essay writing is also a student’s tool to describe and express their thoughts and feelings. 
For instance, in Introduction to Literature, the main subject of the English major students, in universities 
in Thailand (or other countries), the essay paper is an important tool for evaluation of a student’s 
writing and reading skills, presentation, analytical and critical thinking skills and the ability to write 
within a time and word limit. From the research findings, the students were able to do their 
assignments and perform activities regarding reading and reviewing short stories and novels, role-play, 
short story and report by essay writing at good level (Chaichankul, 2009). However, this takes some 
practice in essay writing rules, and awareness of what evaluators look for in these papers.

On the other hand, admission essays are a way to succeed in a highly competitive world of business. 
These are sometimes even harder than university admission essays because they require you to 
show all skills, including career goals, desire to be successful, uniqueness and experience, as well as 
the ability to manage difficult business situations. In other words, when writing an admission essay, 
you have to sell yourself to the committee to be admitted (Adorno, 2000).

An admission essay has to be grammatically correct, personalized, and written as naturally and 
concisely, as it is possible. The best way to achieve success is to devote essay writing to something 
you are really passionate about. The admission committee is not looking for cynicism and 
disappointment. It is interested in optimistic people who set their goals to achieve success. 
This is why your essay paper has to convey a positive message. 

However, the admission essay is different from an essay in class. Here, you have no second chance 
at rewriting that precious essay once you have submitted it. This means that the first paper you 
submit should be clear, precise, focused, well structured and presented, and coherent. Furthermore, 
writing an essay takes an important role in job application as the following example of essay 
competition.   

Challenges of an Essay Writing
   

Essays test more than your factual knowledge. They also test your ability to understand the significance 
of the knowledge you have; to apply it to the solving of particular problems; and to communicate 
this to someone else. So there are three things necessary to write a good essay, whatever the subject, 
as follows: (Bailey, 2006)

 the necessary information;
 the use of this information to solve the problem;
  the ability to communicate in the most appropriate way.
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Therefore, the essay must be well structured and presented in a way that the reader finds easy to 
follow and clear: it must look tidy and not present any obstacles to the reader. It must have a clear 
readable interesting style. 
 
However, writing is a complex process; it is a learned craft which requires a lot of practice, 
and no formula can guarantee a good essay. The important thing is to keep the simple model    

in mind. As you become more proficient, you will become more confident in developing your  
own study practices and writing techniques.    

Some people say that the extraordinary things in this world have been occurred by human’s 
thought, imagination and creation as the quote for the Green Agenda (Foster, 2009):    

“The victory and also the common enemy of humanity is man. In searching for a new enemy to 
unite us, we came up with the idea that pollution, the threat of global warming, water shortages, 
famine and the like would fit the bill. All these dangers are caused by human intervention, and it 
is only through changed attitudes and behavior that they can be overcome. The real solution then, 
is humanity itself.” 

Absolutely, essay writing is the written format of pure creative thinking and challenging  for all of  
mankind.

Definition  of  the Narrative Essay

To narrate means to tell a story. Narrative writing convinces the reader by using specific story details, 
by following a clear and understanding sequences, and by recounting the story in terms, readers 
may have experienced in their own lives.

What does it do ?
 
 A narrative essay tells a story about a meaningful experience in the writer’s life.
 It describes events related to that experience.
 It shows the reader the dominant impression the writer has of this experience.

What does it contain ?

 A narrative essay has an introductory paragraph that states the experience and then leads 
to a thesis statement that identifies the writer’s feelings about the experience.
 It has body paragraphs with specific examples that show how the experience caused 

the writer to have that feeling.
 It has a concluding paragraph that restates the thesis and summarizes the experience.

OECJournal

ว า ร ส า ร ก า ร ศึ ก ษ า ไ ท ย

59



What does it discuss ?

Narrative essays are usually about the writer’s life including childhood experiences, life-changing 
experiences, strange experiences, and once-in-a-lifetime experiences. Therefore, narrative writers 
will be quite successful at it themselves.  Since these experiences are also like a story, the narrative 
essay needs everything a story needs. These are known as the story elements: a plot, characters, 
a problem, a climax and  dialogue.

How to Write the Narrative Essay 

There are six easy steps to write the narrative essay, study them and observe the example that 
follows (Gillett, 1989):

1. Write a thesis statement, just as with any other essay. Without a thesis, or a point, you  are not  
 really writing a narrative essay but a narrative – make sure to have a point. You can get help 
 finding a point when you:
  Think about sayings or quotes that teach a lesson
  Think about lessons learned from Aesop’s fables
  Think about a time when you learned something valuable
  Read quotations to produce ideas
2. Brainstorm for a personal story or observation that illustrates or proves the thesis statement.     
3. Outline the important parts of the story to be told. 
4. Write an introductory paragraph that includes the thesis statement, and then write the story.
5. Because this is a story, use as many paragraphs as necessary to tell the story      
6. Write the conclusion that reflects on the thesis statement.

Study the example of narrative essay according to the guidelines:

A Thesis Statement: Sometimes people do not follow simple directions. However, these 
           campers learned just how important following directions can be.      
An Informal Outline of the Story: Two campers go camping and ignore rules 
           They leave out food
           An animal finds the food
           One of the campers tries to scare off the animal 
           Campers learn to follow the rules

The Introduction: 

It was a wonderful week to camp in the great outdoors, even if some of their friends thought it was 
a strange way to honeymoon. Trudy and Jeff were looking forward to their week at Great Smoky 
Mountains National Park in Tennessee. Little did they know what a learning experience this trip 
would be. Sometimes people do not follow simple directions. However, these campers learned just 
how important following directions can be.
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The Body Paragraph: Setting the Scene of the Story

After a scenic drive through the glorious mountains, Trudy and Jeff arrived at the camping area. 
A ranger at the booth handed them a map and asked, “Have you ever camped with us before?” 
“A better question would be if we ever camped before,” Jeff  answered wryly. “You’ll be fine. 
Just remember, this isn’t a hotel. We do have bears and other animals in the area, so lock your food 
up in the car,” said the ranger as he handed them a list of Do’s and Don’ts.

The Body Paragraph: Developing the Plot

Exhausted from their first attempt at setting up a campsite, Trudy and Jeff crawled inside the tent 
that evening, giggling and whispering to each other. They doused the light inside the tent and 
ignored the world outside the canvas. The ranger’s list was left laying on the tent floor.
The Body Paragraph: Continuing the Action

Just before sunrise, Jeff was awakened by the sounds of metal ripping. He quietly slipped out of 
the tent. A fully grown black bear was sitting on their picnic table busily prying the lid off the cooler they 
neglected to store in the car the night before. Finding the pound of bacon he prized, the bear 
leaned back on his hind haunches and began to devour the bacon. Jeff started screaming at 
the bear, “Get out of here! What do you think you’re doing?”

The Body Paragraph: Reaching the Climax

By this point, most of the other campers had exited their own tents and watched the scene unfold. 
The bear was not amused by Jeff’s threatening, especially with the remainder of the bacon at stake. 
The black bear stood on top of the picnic table to his full height. While the bear actually stood only 
four feet tall, the extra height of the table caused him to loom over 

Jeff’s head. The bear suddenly fell forward, striking the table with his full weight and snarled. 
The table moaned in response.

Much more quickly than anyone anticipated, the bear reached out his huge, menacing paw towards 
Jeff. Fear leapt into Jeff’s eyes as he turned and ran back into his tent. Zip! closed the zipper. 
  
Now, one can only imagine how much time passed before Jeff and Trudy realized the futility of his 
preventive actions. How was a flimsy flap of canvas going to stop a full-sized, angry bear?
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The Body Paragraph: Finding the Solution

Fortunately, the bear was much more interested in the left-over bacon than in Jeff and Trudy.  
The bear cautiously turned around, climbed back on top of the table, and continued to eat his 
early breakfast. He carefully examined the remaining contents of the cooler. Finding nothing else as 
delectable as the bacon, the bear jumped off the picnic table, grunted, licked his paws and mouth, 
and then lumbered off into the deeper woods that surrounded the campground.

Conclusion:

The audience that had gathered applauded spontaneously, then slowly returned to their own 
campsites, shaking their heads in disbelief. Meanwhile, inside the thin canvas tent, Trudy and Jeff 
had lit their lantern and were carefully studying the items listed on the 

Do’s and Don’ts list. The rest of their trip was blissfully peaceful as they made sure to follow all 
the rules at the campsite.

The writers can see that the five body paragraphs of the story answer what readers expect from 
the thesis statement. That is they :
 expect to learn why following directions is important;
 expect to read a story about camping; 
 expect there to be a twist in the action.

Indicator words or Transition in the Narrative Essay
   
   After a few hours  
 Immediately   
   Afterwards  
 Initially  
   At last
  In the end   
   At the same time  
 In the future  
   Before 

Before this  
 In the meanwhile   
   Currently  
 Last but not least 
 Lastly   
   During 
 Later   
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   Eventually
  Meanwhile   
   Finally 
 Next
 Soon after   
   First, Second, Third, etc.  
 Previously   
   First of all  
 Simultaneously   
   Formerly  
 Subsequently
   Then

Sample  the Narrative Essay
   
A Memorable Wedding
 
Wedding are supposed to be joyous, memorable occasions. Most people show their wedding 
pictures to friends and family for years to come. I wish my wedding day had left such fond memo-
ries. My wedding day was a nightmare. From the planning to the day of the ceremony, everything 
that could possibly go wrong, did.
 
The uneasy beginning should have given me a hint that something bad was going to happen. 
My fiancé, Chul Soo, and I had decided to marry after having known each other for only three 
months. After many arguments with my parents about the issue, I left my parents’ house 

and moved in with my future husband. As soon as we started living together, all our relatives began 
urging us to get married. We decided on a small ceremony, set the date, made 
homemade invitations, and I bought a simple white dress. I thought things were improving, but not 
for long.
 
The weekend of our wedding, my future father-in-law came from Korea, and his stay was very 
difficult for us. My future mother-in-law was so ill she couldn’t come, and soon we learned that 
Chul Soo’s brother’s flight had been cancelled due to snow. Despite the fact that we were not yet 
married, Chul Soo’s father stayed at our house, and he expected me to serve him in every way. 
I foolishly did what he expected: ironing his clothes, preparing huge meals, and driving him from 
place to place. I completely ignored the fact that I needed to prepare for my wedding. The “night 
before” came and I did not have shoes to wear to my own wedding. At 8.30 p.m., my future 
father-in-law and I hurried to the nearest shoe store where I finally found a decent pair of high-heels. 
It was a stormy February night and we had been together all day.
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Then it was off to the grocery store to pick up the cake. That added more stress. We picked up 
the cake and saw blonde bride and groom plastic figurines on the top. These blondes did not resemble 
my Korean fiancé or my Italian self. We took the cake to the restaurant where the reception was to 
be held the next day following the wedding. As I took it out of the car, the cake fell against the side 
of its box. Consequently, I had two blonde figurines standing on a dented wedding cake. The owner 
of the restaurant and I set the cake strategically on a table in the corner. The dented side was 
against a wall. Then I got out a marker and started coloring the figurines’ heads. As luck would have 
it, the marker ran out of ink. The bride had a full head of new black hair and the groom had a head 
of two colors. I was tired. Tomorrow was my wedding day. Those figurines would provide entertainment, 
I decided, mistakenly thinking tomorrow would be a better day.
 
My wedding morning was rushed and full of surprise. After the groom and groom’s father had taken 
their morning showers, I jumped in. There was NO SHAMPOO!! I had only an hour and a half before 
the wedding, so I actually washed my hair with body soap. That was a bad decision. Not too long 
after that, my hair started to expand sideways. It was out of control. I knew I couldn’t deal with it, 
so I pulled all my hair back into a ponytail. Now what else could possibly go wrong?

I put the new jewelry set that Chul Soo’s father had given me in the car, put my wedding dress in 
a dress bag and headed for the church. There, the minister informed us that he would not accept 
the vows we had written. He threw out our personally written vows and omitted the hymn When 
East Meets West which we had chosen to add a little religious humor to the occasion. I told myself, 
“Chin up!” and went into the bathroom to get ready. As I finished my make-up, I reached for the 
pretty red garnet necklace and matching earrings my future in-laws had given me. I must have been 
nervous because 
plop, plop, plop, the whole set dropped into the church toilet. I pulled them out, shook them off, 
and put them on. No one would know.
 
Now it was time to put on the wedding dress. I opened the dress bag to find my wedding dress in 
a pile at the bottom of the bag. I grabbed my best friend, and we drove as fast as we could to my 
apartment to iron the dress. At the front door, I realized I had no key. The parents 

of my best friend lived nearby, so we hurried there. “This could only happen to you, Jackie!” 
The best friend’s mother repeated over and over as she laughed at me. I knew there was a reason 
I hadn’t invited her to the wedding.
 
We rushed back to the church. I was traveling 88 miles per hour in a 35 mile-per-hour zone. Soon 
we heard a siren and I saw a flashing red light in my rearview mirror. I did not have my driver’s 
license with me. The policeman would not accept my explanation, and he escorted us to 
the church so I could get my license for him. By this time, I was late to my own wedding. The siren and 
flashing light in front of the church brought out all the guests. Only my fiancé looked happy; 
he thought I had changed my mind about marrying him. We were able to start the wedding as soon 
as the police car left. 
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We all calmed down and finally the ceremony commenced. After a wedding completely different 
from the one we had designed, we were officially declared husband and wife. Too much had 
happened that day! I’m glad we didn’t go on a honeymoon!  (Lee,& Ferguson, 2004)

Examining the Sample Narrative Essay
In this sample essay the writer tells us in her thesis statement, “From the planning to the day of 
the ceremony, everything that could possibly go wrong, did.” From this dominant impression of 
“a nightmare” before and during her wedding, the writer shows us, by the use of specific examples, 
how her experience led to her impression.

While studying the selection, pay attention to the way the writer does. Notice how the writer catches 
your interest, how he/she selects only the most pertinent details, how he/she achieves with 
dialogue, and how he/she conveys emotion through description, and how he/she gets his/her point 
across without ever stating it.   

  

        

Figure :  Wanwadee Essay Model (Source: Chaichankul, 2010)
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          Try to follow-up the Wanwadee Essay Model:
        Step 1   Listing and organizing ideas;

        Step 2   Writing the first draft and checking it for contents;

     

        Step 3   Writing the second draft and checking for organization;

      

        Step 4   Proofreading and writing the final draft;

     

        Then see the example of the checklist for a Narrative Essay.

Conclusion

A narrative essay tells a story about a meaningful experience in the writer’s life. The effect of 
the experience on the writer is identified as the dominant impression and is expressed in the thesis 
statement of the essay. The events that lead to the dominant impression are shown in the form of 
concrete examples in the body paragraphs of the essay. Consequently, when you choose your 
topic for a narrative essay, it is essential that you select one of your experiences that can be broken 
into parts (specific examples) and will lead to and reinforce your thesis statement. As mentioned 
above, there is nothing left for human beings, except memories and
experiences through their narration. (Chaichankul, 2006)
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Communicative
Language 
Teaching (CLT): 
The Paradigm Shift of
Language Teaching

ABSTRACT
 Since the period of language teaching paradigm shift, known as the communicative 
movement, was initially occurred in the late 1960s, the Audiolingualism and Situational Language 
Teaching (SLT) where mastery of language structures was mainly emphasized were considered as 
outdated and inefficient language pedagogical methodologies.The Communicative Language Teaching 
(CLT) was initiated by the twenty-first-century society’s need for English-proficient human resources 
to respond to globalization where English was recognized as the medium of communication. 
The paradigm shift, moreover, led to the reformation of the pedagogical methodologies where 
communicative skills were given the highest priority. CLT, besides, was introduced by the Ministry of 
Education to the Thai-context language teaching in order to provide learners a greater magnitude of 
language practices and a positive language learning atmosphere as well as resolve the lack of 
confidence to use English among Thai learners.

Keywords: Communicative Language Teaching, Paradigm Shift, CLT

INTRODUCTION
Communicative Language Teaching (CLT), a functional and communicative potential of 

language focused approach, was initiated in an interval of language teaching paradigm shift in the 
late 1960s known as a communicative movement where Situational Language Teaching (SLT) and 
Audiolingualism were no longer considered to be appropriate language pedagogical methodologies 
since they focused merely on the mastery of structure. 
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Reference: Linguistik Id (2017) 

The paradigm shift was influenced by 1) the modern society needs where a language 
program was highly demanded by many key economic sectors with the aims to develop  
and supply English-proficient workforces in a period of the global spread of English, 
and 2) the reformation of the pedagogical methodologies in which the demand for more effective 
language teaching approaches from many portions was considered a high priority. 

As Howatt proposed in 1984, CLT consists of 1) a weak version stressing in providing learners 
with opportunities to use language for communicative purposes (Learning to use English), and 
2) a strong version where a communicative environment is set to stimulate language acquisition 
(Using English to learn it).

 
CLT, in fact, is an alternative approach aiming to 1) develop teaching methodologies for 

promoting 4 language skills admitting the language and communication interdependence, and 
2) make communicative competence the goal of language teaching.

This article entitled “Communicative Language Teaching (CLT): The Paradigm Shift of 
Language Teaching” intends to review the theories of CLT as well as discuss Thai-context implementation 
of CLT. The article consists of seven main parts: 1) Theory of language, 2) Theory of learning, 3) Types 
of learning and teaching activities, 4) Learner roles, 5) Teacher roles, 6) The role of instructional 
materials, and 7) Discussion on Thailand context.

THEORY OF LANGUAGE
 The goal of language teaching, according to Hymes (1972), is to develop “communicative 
competence” in which communication and culture or social context are incorporated. It, besides, is 
defined as what communicators need to know in order to become communicatively competent in 
a speech community. 

OECJournal

ว า ร ส า ร ก า ร ศึ ก ษ า ไ ท ย

69



The communicative competence, as identified by Canale and Swain (1980), consists  
of 4 dimensions as follows: 1) Grammatical competence or l inguistic competence,  
2) Sociolinguistic competence or an understanding of social contexts, 3) Discourse competence or 
an interpretation of individual message elements, and 4) Strategic competence or communicators’ 
coping strategies. In Halliday’s language function theory, the term “speech acts” is described as 
language functions or what communicators do with language (Wilkins 1972; Halliday, 1975. It, also, 
suggests 7 basic functions that language performs) including 1) Instrumental function, 2) Regulatory 
function, 3) Interactional function, 4) Personal function, 5) Heuristic function, 6) Imaginative function, 
and 7) Representational function 

According to the communicative language view, language is a system in which interaction 
and communication are incorporated to express meaning. Units of language, besides, are not only 
grammatical and structural features but also the functional and communicative use in discourses 
(Henry, 1978). It can be seen that teaching language as communication focuses on communicators’ 
abilities to properly use speech acts for different purposes.

 

Reference: Thomas Burnett Wheelis (2012)

THEORY OF LEARNING
 As a matter of fact, there are 3 principles of learning theory that can be seen in some CLT 
practices as follows: 1) Communication principle or activities involving real communication, 2) Task 
principle or activities in which language is used for carrying out meaningful tasks, and 3) Meaningfulness 
principle or an authentic use of language supporting learners’ learn ing process (Brumfit and Johnson, 
1979; Littlewood, 1981). 

Task-based Language Teaching (TBLT), indeed, is considered the most suitable example of 
these principles. In the like manner, a skill-learning model is considered as an interesting alternative 
learning theory compatible with CLT (Johnson, 1984; and Littlewood, 1984). 
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Reference: Quakertown High School (2020)

To acquire communicative competence in a language, according to this theory,  
a cognitive aspect involving the internalization in terms of vocabulary selection and social conventions 
governing speech and a behavioral aspect involving the automation or a fluent performance should 
be incorporated (Littlewood 1984). 

It is saved to say that practices are emphasized as a way of developing communicative 
competence in a language. 

TYPES OF LEARNING AND TEACHING ACTIVITIES
According to the theories of language and learning mentioned above, language should be 

learned through the process of communication. Classroom activities, in the same way, should allow 
learners to interact meaningfully and develop their fluency in language use since meaningful 
communication can provide them opportunities for language learning. There are 2 main types of 
classroom activities, according to the conception of Littlewood (1981), as follows: 1) Functional 
communication activities and 2) Social interaction activities. 

The activities in the classroom, as a matter of fact, should reflect the principles of establishing 
real communication where 4 language skills are integrated to develop fluency, accuracy, and 
appropriacy in language use through encouraging learners to experiment and discover what they 
learn themselves without being concerned with any errors. 

The roles of teachers and learners, however, seem to be changed when the mentioned 
activity arrangement principles are employed in the classroom.
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Reference: Jooinn (2020)

LEARNER ROLES
 As CLT emphasizes the process of learning the second language through communication, 
the role of learners is described as negotiators interacting primarily with other negotiators (learners) 
in the cooperative classroom activities, pair, group, to name but a few, rather than interacting with 
the teacher (Breen and Candlin, 1980). 

Reference: Jerome Schultz (2020)

It is suggested that whether the communication emerging in the classroom is successful or 
not, it is a joint responsibility and acknowledgment among the negotiators. They, furthermore, are 
expected to take greater responsibility for their own since they are required to contribute as much 
as possible in the communicative classroom activities. 

TEACHER ROLES
The emphasis in CLT on the processes of communication, as a matter of fact, reveals 

several new different roles for teachers. The teacher roles, according to Breen and Candlin (1980) 
and Littlewood (1981), are classified as: 

1) Main roles including a) being a classroom facilitator accommodating or supporting 
the communication process in the classroom and b) being an independent participant or learner 
participating in the activities as a co-communicator, and 

OECJournal

ว า ร ส า ร ก า ร ศึ ก ษ า ไ ท ย

ว า ร ส า ร ก า ร ศึ ก ษ า ไ ท ย

72



2) Secondary roles consisting of a) being a researcher or need analyst determining and 
responding to learner language needs, b) being a group process organizer or manager grouping learners 
and creating a context for language use, and c) being a guide or counselor advising and exemplifying 
an effective communicator. 

THE ROLE OF INSTRUCTIONAL MATERIALS
 In CLT, instructional materials have the primary roles of supporting and promoting 
communicative language use. Some interesting example materials currently used in CLT are 1) Text-based 
materials or textbooks which are designed to direct CLT courses through providing methodological 
frameworks including specifies outcomes for various language levels, to cite as an example, 
2) Task-based materials which are prepared to supports CLT classes by suggesting a variety of 
communicative activities, 3) Realia-based materials aiming to advocate the use of authentic or from-life 
materials in the communicative classroom activities, and 4) Technology-supported materials which 
aim to provide opportunities for accessing different forms of communication with the expanded 
communicative resources, images, audio, video, to name but a few. 

It can be seen that instructional materials can effectively foster learners’ language learning 
experiences as well as increase their participation in terms of meaning negotiation and their 
opportunities to access the comprehensible inputs.

DISCUSSION ON THAILAND CONTEXT
 It is generally accepted that learners can learn a language effectively through the application 
of CLT. However, one undeniable problem of implementing CLT in Thai-context schools, according 
to my philosophy, is the learners’ lack of confidence to use English. They usually reflect 
the problem through their ineffective classroom behaviors such as being shy, being afraid of using 
English, to illustrate. 

 

Reference: Weeboon (2019)

One reason behind the problem, in fact, is the insufficient opportunity for learners to practice 
English both inside and outside classrooms. To resolve the problem that learners are not confident 
enough to use English, the greater magnitude of language practices and positive learning 
atmosphere are necessitated. 
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Teachers, in the like manner, should be more friendly and kind to students in order to 
establish safe spaces for them to learn and use language communicatively from trial and error 
without being concerned when making any mistakes (Laksanasut, 2019).

It is saved to say that teachers have to work harder to implement efficient CLT in classrooms. 
Providing positive reinforcements, also, should be more frequently to encourage learners.

CONCLUSION
To properly acquire communicative competence in a language, sufficient and comprehensive 

practices are required since the units of language are not only grammatical and structural features 
but also the functional and communicative use in discourses. In the process of CLT employed 
language learning, the commutation-focused activities and the appropriate instructional materials 
can effectively foster learners’ language learning experiences as well as provide them the adequate 
language practices, and expose them to the positive language learning atmosphere. The learners 
instructed with CLT are expected to take greater responsibility for their own. They, furthermore, are 
required to contribute as much as possible in the communicative classroom activities arranged by 
the teachers. The teachers, besides, should be able to perform the roles of the researcher 
determining and responding to learner’s actual needs of language and the facilitator accommodating 
the communication process in the classroom. It is saved to say that teachers are required to work 
harder to implement efficient CLT in classrooms.
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ยุทธศาสตร์
การศึกษาจนี
สู่ความทันสมัย
2035
 ประเทศสำธำรณรัฐประชำชนจีน (จีน) มีประชำกรมำกที่สุดในโลกถึง 1,400 ล้ำนคน (NBS, 2020) แต่ยังมี 

ควำมเหลื่อมล�้ำสูงระหว่ำงชุมชนเมืองในแถบตะวันออกที่เจริญรุ่งเรืองแตกต่ำงกับชุมชนในถ่ินทุรกันดำรแถบตะวันตก

ที่ยำกจน จีนจึงยังอยู่ในกลุ่มประเทศก�ำลังพัฒนำ แม้ว่ำจีนเพิ่งเปิดประเทศในปี 1978 หรือเพียง 40 กว่ำปี แต่ผู้น�ำจีน

ก็สำมำรถเปล่ียนจีนจำกประเทศที่เคยล้ำหลังมำเป็นประเทศที่เจริญรุดหน้ำได้อย่ำงรวดเร็วแบบก้ำวกระโดด 

ในหลำย ๆ ด้ำน  เห็นได้จำก ปัจจุบนัเศรษฐกิจของจีนพุ่งทะยำนจนมีขนำดใหญ่เป็นอนัดับ 2 ของโลก โดยมีมลูค่ำ GDP 

อยู่ที่ 14.44 ล้ำนล้ำนดอลลำร์สหรัฐ (Onlinenewstime, 2020) ท�ำให้จีนกลำยเป็นประเทศท่ีท่ัวโลกให้ควำมสนใจ

อย่ำงมำกและก�ำลังจับตำมองควำมก้ำวหน้ำอย่ำงไม่กระพริบ

 

 ยิ่งโลกเข้ำสู่ยุคโลกำภิวัตน์ หลำยประเทศต่ำงพัฒนำเทคโนโลยีอย่ำงรวดเร็วและต่อเนื่อง จีนก็ยิ่งเร่งส่งเสริม

สนับสนุนให้เกิดกำรสร้ำงสรรค์เทคโนโลยีอย่ำงไม่หยุดยั้งเช่นกัน ทั้งด้ำนเทคโนโลยีดิจิทัล ระบบอัตโนมัติ และปัญญำ

ประดิษฐ์ (AI) ปัจจุบัน จีนมีควำมล�้ำหน้ำด้ำนเทคโนโลยีไปไกลเกินควำมคำดหมำยอย่ำงไม่น่ำเชื่อ ทั้งนี้ ปฏิเสธไม่ได้ว่ำ 

เป็นเพรำะผู้น�ำจีนให้ควำมส�ำคัญกับกำรพัฒนำกำรศึกษำมำโดยตลอด

 โดยเฉพำะอย่ำงยิ่งผู้น�ำในปัจจุบัน คือ ประธานาธิบดีสีจ้ินผิง ซึ่งกล่ำวว่ำ “การศึกษา คือรากฐานใน 

การพฒันาประเทศ เราจึงต้องมุ่งเน้นไปทีก่ารสร้างเยาวชนคนรุน่ใหม่” ก่อนหน้ำนัน้ จนีมีกำรปฏรูิปกำรศกึษำครัง้ใหญ่

ในสมัยประธำนำธิบดีเจียงเจ๋อหมิน รำวปี 1993 ต่อมำ ได้ประกำศ “ยุทธศำสตร์กำรพัฒนำประเทศด้วยกำรศึกษำและ

เทคโนโลยี” ตำมด้วย “แผนกำรปฏิรูปและกำรพัฒนำกำรศึกษำระยะกลำงและระยะยำว (ปี 2010 - 2020)”  

สมัยประธำนำธิบดีหูจิ่นเทำ จนกระทั่งมำถึงสมัยของประธำนำธิบดีสีจ้ินผิงก็ได้ให้ควำมส�ำคัญกับกำรศึกษำเพื่อสร้ำง

คนรุ่นใหม่ให้พัฒนำประเทศไปสู่ควำมยิ่งใหญ่ในอนำคต โดยกำรประกำศ “ยุทธศาสตร์การศึกษาจีนสู่ความทันสมัย 

ปี 2035” เมื่อวันที่ 23 กุมภำพันธ์ 2020 เพื่อชี้น�ำทิศทำงไปสู่ควำมทันสมัยในอีก 15  ปีข้ำงหน้ำ ทำงกำรจีนก�ำหนดให้

ทุกหน่วยงำนทุกพื้นที่ต้องบูรณำกำรกำรน�ำยุทธศำสตร์ไปสู่กำรปฏิบัติอย่ำงจริงจัง

ขนิษฐา  จริวริยิวงศ์
ส�านักนโยบาย
ความรว่มมอืกับต่างประเทศ
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  ยทุธศาสตร์ใหม่ล่าสดุนี ้มุง่เน้นแนวคดิพืน้ฐำน 8 ประกำร ได้แก่ 1) คณุธรรมน�ำหน้ำ 2) พฒันำคนอย่ำงรอบด้ำน 

3) เข้ำถึงกำรศึกษำโดยทั่วถึง 4) เรียนรู้ตลอดชีวิต 5) เรียนรู้ตำมศักยภำพ/ควำมสนใจของผู้เรียน 6) ตระหนักรู้จำก

ภำยในสู่กำรลงมือปฏิบัติ  7) พัฒนำแบบบูรณำกำร และ 8) ร่วมสร้ำงและแบ่งปัน  โดยยึดมั่นกำรด�ำเนินงำนตำม 

‘ลักษณะเฉพาะแบบจีน’ เพ่ือบรรลุเป้ำหมำยไปสู่ควำมทันสมัย ให้ประเทศจีนมีกำรศึกษำท่ีเข้มแข็ง เป็นประเทศ 

แห่งการเรียนรู ้ มีควำมเข้มแข็งด้ำนพลังทรัพยำกรมนุษย์ มีรำกฐำนท่ีมั่นคงสร้ำงประเทศสังคมนิยมท่ีทันสมัย 

มั่งคั่ง เป็นประชำธิปไตยที่มีอำรยธรรม ควำมสำมัคคีและควำมสวยงำมในช่วงกลำงศตวรรษที่ 21   

“ยุทธศาสตร์การศึกษาจนีสู่ความทันสมัย ปี 2035” มีจุดมุ่งเน้นท่ีโดดเด่น 

10 ยุทธศำสตร์ ดังนี้

ยุทธศาสตร์ที่ 1: ศึกษาแนวคิดสังคมนิยมแบบเฉพาะของจีนยุคใหม่ ตำมแนวคิดของผู้น�ำสีจิ้นผิงที่บรรจ ุ

ไว้ในรัฐธรรมนูญฉบับปัจจุบันเพื่อน�ำจีนไปสู่ยุคใหม่ โดยเน้นประโยชน์ของประชำชนและประเทศชำติเป็นหลัก  

มีกำรพัฒนำทฤษฎีและแนวทำงปฏิบัติใหม่ ๆ มุ่งเน้นให้ประชำชนร่วมมือกันสร้ำงชีวิตที่ดีขึ้นอย่ำงต่อเนื่องเพื่อฟื้นฟู

ประเทศคร้ังยิ่งใหญ่และผลักดันให้จีนเป็นประเทศที่มีควำมเจริญรุ่งเรืองตำมควำมฝันของชำวจีน โดยกำรน�ำแนวคิด 

ดังกล่ำวเข้ำสู่ห้องเรียนและเข้ำถึงจิตใจของผู้เรียนในทุกระดับกำรศึกษำ

ยุทธศาสตร์ท่ี 2: พัฒนาการศึกษาให้มีคุณภาพสูงระดับโลกด้วยลักษณะเฉพาะแบบจีน โดยกำรสร้ำง

ทรัพยำกรมนุษย์ท่ีเพียบพร้อมด้วยศีลธรรมและสติปัญญำ รักษำวัฒนธรรม ปลูกฝังควำมรักชำติ ส่งเสริมอุดมกำรณ์

และจิตส�ำนึกทำงกำรเมือง มีจิตวิญญำณแห่งกำรต่อสู้ เพิ่มควำมเข้มแข็งด้ำนคุณภำพ เน้นกำรศึกษำแบบบูรณำกำร 

โดยส่งเสริมด้ำนสุขภำพเป็นอันดับแรก ต่อด้วยสุนทรียศำสตร์ จิตวิญญำณในกำรท�ำงำน ปลูกฝังทักษะ 

ด้ำนกำรปฏิบัติ ด้ำนควำมร่วมมือและด้ำนนวัตกรรม ปรับปรุงระบบมำตรฐำนคุณภำพกำรศึกษำท่ีครอบคลุม 

ทุกระดับ/ประเภทกำรศึกษำและส่งผลสะท้อนไปถึงมำตรฐำนระดับโลก 

ยุทธศาสตร์ที่ 3: ผลักดันการศึกษาให้มีคุณภาพสูงในทุกระดับการศึกษา ยกระดับกำรพัฒนำกำรศึกษำ

โดยรวมของชำติ โดยเฉพำะอย่ำงยิ่งในชนบท สร้ำงระบบกำรบริหำรจัดกำรและระบบกำรลงทุนในกำรศึกษำระดับ

ปฐมวัยทั้งของภำครัฐและเอกชน ยกระดับกำรศึกษำภำคบังคับ (9 ปี ตั้งแต่ชั้นประถมปีที่ 1 ถึง มัธยมศึกษำปีที่ 3 หรือ 

ปวช.) ให้มีคุณภำพสูง ควบคุมกำรออกจำกโรงเรียนกลำงคัน ส่งเสริมกำรพัฒนำที่สอดรับกันระหว่ำงมัธยมศึกษำ 

ตอนต้นและตอนปลำยกับอำชีวศึกษำ ให้ระดับมัธยมศึกษำตอนปลำยมีควำมหลำกหลำยและมีอัตลักษณ์ ฟื้นฟู 

กำรศึกษำระดับอุดมศึกษำในภำคกลำงและภำคตะวันตกซึ่งส่วนใหญ่เป็นพื้นที่ทุรกันดำร
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ยุทธศาสตร์ที่ 4: เน้นความเท่าเทียมด้านบริการสาธารณะข้ันพ้ืนฐานทางการศึกษา โดยสร้ำงมำตรฐำน

โรงเรียนด้วยกลยุทธ์ระยะยำว พัฒนำกำรศึกษำภำคบังคับในเมืองและชนบทบนพื้นฐำนควำมสมดุลทำงกำรศึกษำ 

ส่งเสริมกำรเข้ำเรียนของเด็กอพยพจำกต่ำงถิ่น/เด็กยำกไร้ให้ได้รับสิทธิประโยชน์เท่ำเทียมกับเด็กในเมือง มีกำรขยำย

เขตเมือง ปรับปรุงระบบควำมช่วยเหลือด้ำนกำรเงินเพื่อขจัดควำมยำกจน จัดกำรศึกษำพิเศษให้มีประสิทธิภำพ 

โดยบูรณำกำรทำงกำรแพทย์กับกำรศึกษำเพื่อดูแลเด็กและเยำวชนที่มีควำมพิกำร 

ยุทธศาสตร์ที่ 5: สร้างระบบการเรียนรู้ตลอดชีวิตเพื่อปวงชน โดยสร้ำงสภำพแวดล้อมของระบบ 

กำรเรียนรู ้ตลอดชีวิตส�ำหรับปวงชน จัดตั้งและปรับปรุงระบบเครดิตธนำคำรแห่งชำติ ระบบรับรองผลสัมฤทธิ์ 

ทำงกำรศกึษำ ส่งเสรมิกำรศึกษำต่อเน่ืองเพ่ือพัฒนำพนักงำนประจ�ำ บรกิำรสงัคมโดยกำรฝึกอบรมท้ังในระดบัอำชีวศกึษำ

และอุดมศึกษำ จัดหำทรัพยำกรทำงกำรศึกษำให้แก่ชุมชน เร่งพัฒนำกำรศึกษำของผู ้สูงอำยุท้ังในชุมชนเมือง 

และชนบท และสร้ำงองค์กรแห่งการเรียนรู้ให้หลำกหลำย

ยุทธศาสตร์ท่ี 6: ยกระดับการบ่มเพาะผู้มีความสามารถพิเศษ ในระดับอุดมศึกษา ก�ำหนดนโยบำย 

กำรพัฒนำอุดมศึกษำทุกประเภท/สำขำ สร้ำงกลุ่มสถำบันอุดมศึกษำชั้นเยี่ยมระดับโลก พัฒนำอัตลักษณ์ของสถำบัน ฯ 

ปรับระบบกำรสร้ำงสรรค์นวัตกรรมแบบใหม่และแบบดั้งเดิม สร้ำงกลุ่มนวัตกรรมทำงวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยีไปสู่

ระดับโลก สร้ำงเครือข่ำยด้ำนนวัตกรรมแบบครบวงจร ส่งเสริมควำมร่วมมือระหว่ำงโรงงำนอุตสำหกรรม มหำวิทยำลัย 

กำรวิจัย และกำรประยุกต์ใช้ เน้นกำรวิจัยด้ำนปรัชญำและสังคมศำสตร์ ปรับปรุงกำรศึกษำระดับปริญญำตรีในท้องถิ่น  

ในระดับอาชีวศึกษา เร่งพัฒนำกำรอำชีวศึกษำให้ทันสมัย สร้ำงกลุ่มวิทยำลัยอำชีวศึกษำที่มีคุณภำพระดับสูง ปรับปรุง

โครงสร้ำงและรูปแบบกำรอำชีวศึกษำให้เหมำะสม บูรณำกำรระหว่ำงกำรอำชีวศึกษำกับกำรพัฒนำอุตสำหกรรม 

ส�าหรับผู้มีความสามารถพิเศษ ให้เพิ่มประสิทธิภำพกำรบ่มเพำะและกำรฝึกอบรม โดยเฉพำะอย่ำงยิ่งผู้มีควำมสำมำรถ

ในด้ำนนวัตกรรมชั้นยอด ปรับปรุงแผนกำรรับนักเรียน/นักศึกษำ ข้อเสนอกำรจ้ำงงำน งบประมำณ มำตรฐำน 

กำรประเมินผลและอื่นๆ เพื่อเป็นแนวทำงให้สถำบันอุดมศึกษำและวิทยำลัยอำชีวศึกษำปรับสำขำวิชำและโครงสร้ำง

วิชำชีพได้อย่ำงทันท่วงที มุ่งเน้นควำมสำมำรถด้ำนทักษะ เทคนิคและกำรประยุกต์ใช้ สร้ำง Think tank ท่ีมีลักษณะ

เฉพำะแบบจีน ปรับปรุงระบบกำรวิจัยเพื่อควำมส�ำเร็จทำงด้ำนวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี

ยุทธศาสตร์ที่ 7: สร้างกลุ่มครูมืออาชีพและนวัตกรรมที่มีคุณภาพสูง ก�ำหนดให้จรรยำบรรณและรูปแบบ

ของครูเป็นเกณฑ์อันดับแรกในกำรประเมินคุณภำพครู เลื่อนต�ำแหน่งครูตำมล�ำดับที่จัดเรียงไว้ในบัญชีคุณสมบัติครู 

ปรับปรุงระบบคุณสมบัติครู ชื่อต�ำแหน่งและกำรประเมินผลงำนของครู บ่มเพำะกลุ่มครูท่ีมีคุณภำพสูง แก้ปัญหำ 

กำรขำดแคลนครู  ปรับปรงุระบบกำรศกึษำวชิำชพีครูให้มลีกัษณะเฉพำะแบบจนี  ส่งเสริมกำรประสำนงำน โดยก�ำหนดให้ 

‘วิทยำลัยครู’ เป็นหน่วยงำนหลัก วิทยำลัยอื่นๆ ที่มีคุณภำพสูงเข้ำไปมีส่วนร่วม ให้โรงเรียนระดับมัธยมศึกษำ ประถม

ศึกษำและโรงเรียนอนุบำลที่มีคุณภำพสูงเป็นฐำนปฏิบัติกำร รวมระบบพัฒนำวิชำชีพครูท้ังกำรฝึกอบรมครูก่อนเข้ำรับ

รำชกำร กำรพัฒนำครูประจ�ำกำร และกำรพัฒนำวิชำชีพครูโดยอิสระ  ส่งเสริมกำรเรียนรู้ตลอดชีวิต ปรับปรุงระบบ

กำรประกนัผลประโยชน์ของคร ูและกลไกระยะยำวส�ำหรบัเงนิเดอืนคร ูก�ำหนดนโยบำยให้เงนิอดุหนนุเพือ่กำรด�ำรงชพี

อย่ำงเต็มที่ในพื้นที่ที่มีควำมยำกจนเป็นพิเศษ  รวมทั้งยกระดับสถำนะวิชำชีพครูในระบบกำรเมืองและสังคม
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ยุทธศาสตร์ที่ 8: เร่งปฏิรูปการศึกษาในยุคข้อมูลข่าวสาร สร้ำงวิทยำเขตอัจฉริยะ ใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัย

เพ่ือเร่งขับเคลื่อนกำรปฏิรูปกำรฝึกอบรมครูและบุคลำกรทำงกำรศึกษำให้เก่งทำงด้ำนดิจิทัล เพื่อเตรียมกำรจัด 

กำรเรียนกำรสอนผ่ำนดิจิทัลแพลตฟอร์มทั้งกำรฝึกอบรมขนำดใหญ่ และกำรฝึกอบรมรำยบุคคล ปรับรูปแบบใหม่ 

ในบริกำรทำงกำรศึกษำ สร้ำงกลไกกำรแบ่งปันทรัพยำกรทำงกำรศึกษำในรูปแบบดิจิทัล กำรแบ่งสรรผลประโยชน์ 

กำรคุ ้มครองทรัพย์สินทำงปัญญำ กำรปฏิรูปวิธีกำรก�ำกับดูแลกำรศึกษำและติดตำมที่ทันสมัย ส่งเสริมระบบ 

กำรจัดกำรที่แม่นย�ำและกำรตัดสินใจตำมวิธีทำงวิทยำศำสตร์

ยุทธศาสตร์ที่ 9: สร้างรูปแบบใหม่ของการศึกษาท่ีเปิดกว้างสู่ภายนอก ยกระดับกำรแลกเปลี่ยนทำง 

กำรศึกษำและควำมร่วมมือกับองค์กรระหว่ำงประเทศและสถำบันวิชำชีพ  กำรยอมรับในวุฒิกำรศึกษำ มำตรฐำนและ

ประสบกำรณ์กำรเรียนรู้ร่วมกันระหว่ำงจีนกับต่ำงประเทศ ขับเคลื่อนกำรด�ำเนินงำนด้ำนกำรศึกษำตำมโครงกำร 

“Belt and Road”1 กำรศึกษำต่อในต่ำงประเทศ กำรก�ำหนดแผน/คุณภำพและกลไกกำรประกันคุณภำพส�ำหรับ

นักเรียนต่ำงชำติที่เข้ำมำเรียนในจีน กำรแลกเปลี่ยนบุคลำกรระดับสูงของจีนกับต่ำงประเทศ  กำรพัฒนำ ‘สถำบัน 

ขงจ่ือ’ และ ‘ห้องเรียนขงจ่ือ’ กำรสร้ำงโรงเรียนนำนำชำติในต่ำงประเทศ ให้วิทยำลัยอำชีวศึกษำสร้ำง “Luban 

Workshops”2 ในต่ำงประเทศ ส่งเสริมกำรวิจัย ก�ำหนดเกณฑ์มำตรฐำน ระบบกำรประเมินผลกำรศึกษำในระดับ

สำกล และปรับปรุงกลไกควำมช่วยเหลือด้ำนกำรศึกษำ

ยุทธศาสตร์ที่ 10: ส่งเสริมความทันสมัยและความสามารถในการก�ากับดูแลการศึกษา สร้ำงระบบ

กฎหมำยและระเบียบข้อบังคับทำงกำรศึกษำให้สมบูรณ์ ยกระดับควำมสำมำรถของภำครัฐในกำรใช้กฎหมำย 

มำตรฐำน บริกำรข้อมูลและวธิกีำรก�ำกับดูแลยคุใหม่อืน่ๆ ปรบัปรงุโครงสร้ำงกำรก�ำกับดแูลโรงเรยีน สร้ำงควำมเข้มแข็ง 

ให้กับสถำบันอุดมศึกษำ  ส่งเสริมกำรปฏิรูประบบโรงเรียนเอกชนยุคใหม่และสร้ำงสรรค์นวัตกรรม ส่งเสริมกำรมี 

ส่วนร่วมทำงสังคมในกำรจัดกำรศึกษำ ปรับปรุงกำรมีส่วนร่วมของสังคมในกำรบริหำรจัดกำรโรงเรียน ตลอดจน 

สร้ำงกลไกกำรประเมินและกำรก�ำกับติดตำมกำรศึกษำ

1 Belt and Road คือ โครงกำรเส้นทำงสำยไหมแห่งศตวรรษที่ 21 นับเป็นยุทธศำสตร์หลักของจีนในกำรขยำยอิทธิพลบนเวทีโลกผ่ำน
กำรเชื่อมโยงเส้นทำงคมนำคมขนส่งกับ 80 กว่ำประเทศ, https://www.scbeic.com
2 Luban Workshop หมำยถึง กำรฝึกอบรมทักษะทำงเทคนิคด้ำนอำชีวศึกษำ เพื่อสนองต่อควำมต้องกำรของกำรพัฒนำเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชำติ เสริมสร้ำงควำมเป็นอยู่ที่ดีของมนุษย์ให้บริกำรผลผลิต ก�ำลังกำรผลิต และผลกำรบริกำรของวิสำหกิจจีนและช่วยเหลือ
กำรพัฒนำประเทศ ให้บริกำรกำรพัฒนำอำชีวศึกษำในเทียนจิน และอำชีวศึกษำระหว่ำงประเทศส่งเสริมกำรแลกเปลี่ยนด้ำนอำชีวศึกษำ 
ให้บรกิำรอำจำรย์วทิยำลยัอำชวีศกึษำและ กำรก่อสร้ำงระดับมอือำชพี ทีม่ำของชือ่ “Luban Workshop” มทีีม่ำจำก “Luban” เป็นชือ่ 
ของช่ำงฝีมือและนักประดิษฐ์ที่โดดเด่นในยุคสมัยชุนชิว (ก่อน ค.ศ.770 - 221) เขำวิจัยและสร้ำงสรรค์เครื่องมือที่ช่วยเพิ่มประสิทธิภำพ
กำรผลิตมำกมำยในยุคนั้น จนได้รับกำรยกย่องให้เป็น "ช่ำงฝีมือที่ยิ่งใหญ่ของประเทศ” ส่วนพื้นที่ปฏิบัติกำรของ “Luban Workshop” 
ตั้งอยู่ที่ Tianjin ในฐำนะที่เป็นเขตสำธิตกำรปฏิรูปอำชีวศึกษำยุคใหม่และนวัตกรรมส�ำหรับทักษะอำชีพที่โดดเด่น และวัฒนธรรม 
แห่งชำต ิ (ต่อ...)…ทีท่นัสมยัและยอดเยีย่ม โดยให้กำรศกึษำทำงวชิำกำรและกำรฝึกอบรมวชิำชพีเพือ่ถ่ำยทอดภำยในประเทศ และแบ่งปัน 
ให้กับคนทั่วโลกเชื่อมโยงกำรแลกเปลี่ยนระหว่ำงอำชีวศึกษำ Tianjin สู่ทั่วโลก กำรฝึกอบรมทักษะทำงเทคนิคตำมควำมต้องกำรของ 
กำรพัฒนำเศรษฐกิจและสังคมของประเทศผู้น�ำเข้ำกำรฝึกอบรมคุณวุฒิวิชำชีพแห่งชำติของจีนกำรฝึกอบรมและกำรฝึกอบรมครู 
ในโรงเรียนอำชีวศึกษำแห่งชำติกำรศึกษำด้ำนวิชำกำรระดับเดียวกับวิทยำลัยอำชีวศึกษำเทียนจิน ทำงวิชำกำรและกำรฝึกอบรมวิชำชีพ
เพื่อถ่ำยถอดภำยในประเทศ และแบ่งปันให้กับคนทั่วโลก สร้ำงสะพำนเชื่อมโยงกำรแลกเปลี่ยนระหว่ำงอำชีวศึกษำ Tianjin สู่ทั่วโลก 
https://www.baike.com/wiki/%E9%B2%81%E7%8F%AD%E5%B7%A5%E5%9D%8A?view_id=3iubgkyztqi000
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ยุทธศำสตร์กำรศึกษำจีนสู ่ควำมทันสมัย ปี 2035 มีวิธีกำรด�ำเนินงำนท่ีชัดเจนและทันสมัย ดังน้ี  

1) วำงแผนภำพรวมและแบ่งเขตกำรส่งเสริม โดยแต่ละเขตกำรศึกษำสำมำรถสร้ำงสรรค์สิ่งใหม่ ๆ ที่ทันสมัยตำมสภำพ

ควำมเป็นจริงภำยใต้กรอบกำรพฒันำของแผนแม่บทในเขตกำรศกึษำของแต่ละเขต 2) ปรบัปรงุและออกแบบเป้ำหมำย

กำรพัฒนำอย่ำงเป็นวิทยำศำสตร์โดยค�ำนึงถึงควำมทันสมัยและควำมแตกต่ำงในแต่ละขั้นตอน 3) มีนโยบำยที่แม่นย�ำ

และกลไกกำรประสำนควำมร ่วมมือเพื่อกำรพัฒนำภูมิภำคตะวันออกท่ีมีควำมรุ ่งเรืองทำงเศรษฐกิจและ 

ภำคตะวันตกที่ยังต้องกำรกำรพัฒนำ โดยกำรสร้ำงสรรค์สิ่งใหม่ๆ ให้เกิดข้ึนในภูมิภำค 4) เริ่มด้วยกำรปฏิรูปแล้ว 

ต่อด้วยกำรส่งเสริมอย่ำงเป็นระบบเพื่อให้โรงเรียนทุกระดับ/ทุกประเภทมีควำมกระตือรือร้นในกำรสร้ำงสรรค์

นวัตกรรม กล้ำทดลองสร้ำงสรรค์สิง่ใหม่ ๆ มคีวำมเป็นพลวตั มปีระสทิธภิำพและเปิดกว้ำง มีระบบและกลไกกำรศกึษำ 

ที่เอื้อต่อกำรพัฒนำคุณภำพที่สูงขึ้น

เพื่อให้ยุทธศำสตร์กำรศึกษำจีนสู่ควำมทันสมัย ปี 2035 บรรลุผลส�ำเร็จตำมเป้ำหมำย จีนได้สร้ำงหลักประกัน

ควำมส�ำเร็จไว้ 3 ประกำร คอื 1) เสรมิสร้ำงควำมเป็นผูน้�ำของพรรคคอมมวินสิต์ด้ำนกำรศกึษำ กล่ำวคอื คณะกรรมกำรพรรค ฯ 

ทุกระดับต้องน�ำเรื่องกำรปฏิรูปและพัฒนำกำรศึกษำไว้ในวำระกำรประชุม 2) ปรับปรุงระบบสนับสนุนด้ำนกำรศึกษำ 

อำทิ กำรลงทุนทำงกำรศึกษำระยะยำว โดยจัดสรรงบประมำณค่ำใช้จ่ำยด้ำนกำรศึกษำเพิ่มขึ้นทุกปี ในสัดส่วน 

ที่ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 4 ของ GDP 3) ปรับปรุงกลไกกำรด�ำเนินงำน โดยมุ่งเน้นกำรประสำนงำนข้ำมหน่วยงำน 

กำรติดตำมประเมินผลกำรพัฒนำกำรศึกษำและกลไกกำรก�ำกับดูแล รับผิดชอบ และประสำนงำนกำรส่งเสริม 

ควำมทันสมัยทำงกำรศึกษำอย่ำงรอบด้ำน 

 จะเห็นได้ว่ำ “ยุทธศาสตร์การศึกษาจีนสู่ความทันสมัย ปี 2035” เกิดจำกวิสัยทัศน์อันยำวไกลของ

ประธานาธิบดีสีจิ้นผิง ผู ้น�ำจีนที่ก�ำลังมีช่ือเสียงโด่งดังซึ่งได้วำงแผนไปสู่อนำคตอย่ำงชัดเจนและผลักดันให้เกิด 

ควำมพยำยำมก้ำวไปให้ถึงกำรศึกษำที่ทันสมัยโดยยึดลักษณะเฉพำะแบบจีนเป็นยุทธศำสตร์ที่ส�ำคัญ
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