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คำานำา

	 โลกในยุคปัจจุบันอยู่ในท่ามกลางกระแสการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วในทุกมิติ	ทั้งการแข่งขัน

ทางเศรษฐกิจและความเจริญก้าวหน้าทางเทคโนโลยีแบบก้าวกระโดด	ส่งผลต่อทิศทางและรูปแบบ

การจัดการศึกษาทุกระดับและประเภทท่ีจะต้องปรับเปลี่ยนเพ่ือให้ก้าวทันพัฒนาการโลก	กอปรกับ

สถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรัสโคโรนา	 2019	 (COVID-19)	 ซึ่งนับเป็นตัวเร่งส�าคัญที่ท�าให้ 

ภาคการศึกษาต้องปรับตัวเพ่ือเรียนรู้เทคโนโลยีอย่างเร่งด่วน	 เพ่ือเป้าหมายในการพัฒนาทรัพยากร

มนุษย์ให้มีทักษะในศตวรรษที่	 21	 ที่พร้อมรองรับต่อบริบทการเปล่ียนแปลง	 ทุกภาคส่วนจึงได้มี 

การพัฒนาและน�าดิจิทัลแพลตฟอร์มมาใช้ในการจัดการเรียนรู้อย่างกว้างขวาง	 เน่ืองจากการส่งเสริม

สนับสนุนการจัดการเรียนรู้ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์มจากภาครัฐเพียงฝ่ายเดียว	 อาจไม่สามารถบรรลุ 

หรอืตอบสนองต่อเป้าหมายการพัฒนาผูเ้รยีนให้มทีกัษะการเรยีนรูใ้นศตวรรษที	่21	และลดความเหลือ่มล�า้ 

ทางการศึกษาได้	 ภาคเอกชนซึ่งมีศักยภาพสูงได้เข้ามามีบทบาทในการสนับสนุนและมีส่วนร่วม 

ในการพัฒนาแพลตฟอร์มการเรียนรู้เพ่ือพัฒนาการศึกษาของประเทศเป็นอย่างมาก	 ซึ่งนับเป็นกลไก 

ท่ีส�าคัญในการขับเคลื่อนการเรียนรู้ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์มไปสู่สถานศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ	

สามารถลดความเหลื่อมล�้าทางการศึกษาได้อย่างเป็นรูปธรรม	 สอดคล้องตามรัฐธรรมนูญ 

แห่งราชอาณาจักรไทย	พุทธศักราช	2560	มาตรา	54	ที่ก�าหนดให้รัฐต้องด�าเนินการให้ประชาชนได้รับ 

การศึกษาตามความต้องการในระบบต่าง	 ๆ	 และจัดให้มีการร่วมมือกันระหว่างรัฐ	 องค์กรปกครอง 

ส่วนท้องถ่ิน	และภาคเอกชนในการจัดการศึกษาทุกระดับ	และยุทธศาสตร์ชาติ	พ.ศ.	 2561	 -	 2580	 

ที่มีการก�าหนดประเด็นยุทธศาสตร์การปฏิรูปกระบวนการเรียนรู้ท่ีตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลง 

ในศตวรรษท่ี	 21	 โดยให้วางพ้ืนฐานระบบรองรับการเรียนรู ้โดยใช้ดิจิทัลแพลตฟอร์ม	 และแผน 

การศึกษาแห่งชาติ	 พ.ศ.	 2560	 -	 2579	 ก�าหนดเป้าหมายและตัวชี้วัดในการพัฒนาศักยภาพคน 

ทุกช่วงวัยและการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู ้	 โดยมีแหล่งเรียนรู ้	 สื่อต�าราเรียน	 นวัตกรรม	 และ 

สื่อการเรียนรู้ที่มีคุณภาพและมาตรฐาน	และประชาชนสามารถเข้าถึงได้โดยไม่จ�ากัดเวลาและสถานที่	 

มีการส่งเสริมสนับสนุนการจัดการศึกษาผ่านเทคโนโลยีดิจิทัลและเครือข่ายสังคมรูปแบบต่าง	ๆ	 

เพ่ือสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้และการเรียนรู้ตลอดชีวิต	 ผ่านเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการศึกษาส�าหรับ 

คนทุกช่วงวัย	

		 		 ส�านักงานเลขาธิการสภาการศึกษาในฐานะหน่วยงานท่ีมีบทบาทหน้าท่ีในการจัดท�า 

และขับเคลื่อนแผนการศึกษาแห่งชาติไปสู่การปฏิบัติ	 รวมทั้งจัดท�าข้อเสนอเชิงนโยบายเพ่ือพัฒนา 

การศึกษาของประเทศ	 ตระหนักถึงความส�าคัญของการส่งเสริมสนับสนุนการจัดการเรียนรู ้ 

ก



ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์มโดยการมีส่วนร่วมของภาคเอกชน	 เพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาและยกระดับ 

คุณภาพชีวิตของคนไทยไปสู่มาตรฐานสากล	จึงได้จัดท�าโครงการศึกษาวิจัย	เรื่อง	“การพัฒนารูปแบบ 

การจัดการเรียนรู้ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์มโดยการมีส่วนร่วมของภาคเอกชน”	 ขึ้น	 เพ่ือศึกษาแนวทาง 

การสนับสนุนการจัดการเรียนรู้เพ่ือพัฒนาคุณภาพผู้เรียนผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์มโดยการมีส่วนร่วม 

ของภาคเอกชน	 และจัดท�าข้อเสนอเชิงนโยบายเพ่ือพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู ้ผ่านดิจิทัล 

แพลตฟอร์มโดยการมีส่วนร่วมของภาคเอกชนท่ีมีประสิทธิภาพ	และบรรลุต่อเป้าหมายการพัฒนา 

ผู้เรียนให้มีทักษะในศตวรรษที่	21	

	 	 ส�านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา	 ขอขอบคุณผู้ทรงคุณวุฒิทั้งจากภาครัฐและภาคเอกชน 

ทุกท่านที่กรุณาให้ค�าปรึกษา	 แนะน�า	 และร่วมด�าเนินโครงการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู ้

ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์มโดยการมีส่วนร่วมของภาคเอกชนจนประสบผลส�าเร็จลุล่วงด้วยดี	 ท้ังนี	้ 

ส�านักงานฯ	 	 หวังเป็นอย่างย่ิงว่ารายงานฉบับนี้จะเป็นประโยชน์ต่อหน่วยงานทางการศึกษาและ 

หน่วยงานที่เก่ียวข้องท้ังภาครัฐ	ภาคเอกชน	องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น	ภาคประชาสังคม	ตลอดจน 

สถานศึกษาและประชาชนผู้สนใจท่ัวไป	 เพ่ือเป็นประโยชน์ต่อการส่งเสริมสนับสนุนภาคเอกชน 

ให้เข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการเรียนรู้ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์ม	 และบรรลุต่อเป้าหมายการพัฒนา 

ผู้เรียนให้มีทักษะในศตวรรษที่	 21	 และทักษะท่ีตอบสนองความต้องการของตลาดแรงงาน	 เพ่ือเป็น 

พลงัส�าคญัในการขับเคลือ่นและพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศให้พ้นจากกับดกัประเทศรายได้ปานกลาง	

และยกระดับขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศให้สูงขึ้นต่อไป	

(นำยอรรถพล	สังขวำสี)

เลขำธิกำรสภำกำรศึกษำ
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	 การศึกษาวิจัย	 เรื่อง	 รูปแบบการจัดการเรียนรู้ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์มโดยการมีส่วนร่วมของ 

ภาคเอกชน	 เป็นการศึกษาวิจัยด้วยวิธีการวิจัยแบบผสม	 (Mixed	Method	Research)	 ทั้งการวิจัย 

เชงิปรมิาณและการวิจยัเชงิคณุภาพ	มุง่เน้นการพัฒนาผูเ้รยีนให้มทีกัษะในศตวรรษที	่21	ด้วยการพัฒนา

รปูแบบการเรยีนรูเ้พ่ือกระตุน้ให้ผูเ้รยีนเกิดการเรยีนรูด้้วยตนเองมากขึน้	ซึง่ในปัจจบุนัมกีารจดัการเรยีนรู้ 

ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์มอย่างแพร่หลาย	 โดยหน่วยงานภาคเอกชนเข้ามาส่งเสริมสนับสนุนการจัด 

การเรียนรู้ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์มด้วยรูปแบบและวิธีการต่าง	ๆ	สอดคล้องตามนโยบายด้านการศึกษา

ของรฐับาล	ทีมุ่ง่เตรยีมคนไทยให้มทีกัษะในศตวรรษท่ี	21	โดยสร้างแพลตฟอร์มการเรยีนรูใ้หม่ในระบบ

ดิจิทัล	และสอดคล้องตามเป้าหมายการพัฒนาผู้เรียน	และเป้าหมายการจัดศึกษาด้านการตอบโจทย์

ตามบรบิททีเ่ปล่ียนแปลงและพัฒนาประสทิธิภาพการจดัการศึกษาตามแผนศกึษาแห่งชาต	ิพ.ศ.	2560	-	 

2579	 ท่ีส่งเสริมสนับสนุนให้ทุกภาคส่วนเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา	 ซึ่งในการศึกษาวิจัยน้ี

มุ่งเน้นท่ีการมีส่วนร่วมของภาคเอกชนซึ่งเป็นผู้ที่มีบทบาทส�าคัญในการพัฒนาการศึกษาของประเทศ

เพ่ือพัฒนาผู้เรียนให้มีทักษะท่ีสามารถตอบสนองความต้องการของตลาดแรงงานทั้งในปัจจุบันและ 

อนาคต	โดยเฉพาะทักษะทางด้านเทคโนโลยีดิจิทัลซึ่งเป็นทักษะใหม่ที่มาพร้อมกับความเจริญก้าวหน้า 

ทางเทคโนโลยีแบบก้าวกระโดด	 และความจ�าเป็นอันเน่ืองมาจากสถานการณ์การแพร่ระบาด 

ของไวรัสโคโรนา	2019	(COVID	-19)	ซึ่งเป็นตัวเร่งส�าคัญที่ท�าให้ภาคการศึกษาจ�าเป็นต้องปรับเปลี่ยน 

รูปแบบการจัดการเรียนการสอนหรือการเรียนรู้ให้สอดรับกับสถานการณ์ดังกล่าว	

วัตถุประสงค์ของการศึกษาวิจัย

	 1.	 เพ่ือศึกษาวิธีการหรือแนวทางการสนับสนุนการจัดการเรียนรู ้เพ่ือพัฒนาคุณภาพผู้เรียน 

ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์มโดยการมีส่วนร่วมของภาคเอกชน	

	 2.		เพ่ือพัฒนารปูแบบการจดัการเรยีนรูผ่้านดจิทัิลแพลตฟอร์มโดยการมส่ีวนร่วมของภาคเอกชน	

สรุปผลการศึกษา 

	 1.	วธีิการหรอืแนวทางการสนับสนนุการจัดการเรยีนรูเ้พ่ือพัฒนาคุณภาพผู้เรียนผ่านดจิิทัล

แพลตฟอร์มโดยการมีส่วนร่วมของภาคเอกชน

  ปัจจุบันภาคเอกชนเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดบริการทางการศึกษาร่วมกับภาครัฐด้วยวิธีการ 

และรูปแบบต่าง	 ๆ	 อย่างเป็นรูปธรรมและเป็นท่ียอมรับของสังคมอย่างแพร่หลาย	 โดยรูปแบบ 

บทสรุปผู้บริหาร

ค



การจัดการเรียนรู้ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์มท่ีภาคเอกชนเข้ามาส่งเสริมสนับสนุน	 ให้ความส�าคัญและ 

มุ่งเน้นการพัฒนาด้านวิชาการเพ่ือพัฒนาคุณภาพผู้เรียนและการจัดท�าระบบข้อมูลสารสนเทศ 

ของสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพ		 	

	 	 	   รูปแบบการมีส่วนร่วมของภาคเอกชนในการจัดการเรียนรู้ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์ม  
	 	 	 	 จากผลการศึกษาวิจัย	พบรูปแบบการมีส่วนร่วมของภาคเอกชนในการจัดการเรียนรู ้

ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์มในปัจจุบัน	แบ่งออกเป็น	4	รูปแบบ	ดังนี้		

	 	 	 	 1.	 รูปแบบการมีส่วนร่วมของภาคเอกชนตามนโยบายรัฐบาล	 จากโครงการ	 

CONNEXT	ED		และ/หรอื	Partnership	School	โดยสถานศกึษาได้รบัการสนับสนุนจากภาคเอกชนหลัก

รายเดียวหรือร่วมกับภาคเอกชนรายอื่นที่เข้าร่วมโครงการ	CONNEXT	ED	และ	Partnership	School	

รวมทั้งเป็นการสนับสนุนตามนโยบายความรับผิดชอบต่อสังคม	 (CSR)	ด้านการศึกษาของหน่วยงาน 

ภาคเอกชน	 เพ่ือพัฒนาการศึกษาซึ่งเป็นหัวใจส�าคัญของการสร้างคนให้มีคุณภาพ	 เพ่ือประโยชน ์

ต่อการพัฒนาการศึกษาของประเทศอย่างยั่งยืน		

     1.1		สนับสนุนเต็มรูปแบบ	ให้การสนับสนุนทั้ง	3	ด้าน	ประกอบด้วย	(1)	ด้านวัสดุ

อปุกรณ์	(Hardware)	(2)	โปรแกรมหรอืแพลตฟอร์มในการจดัการเรยีนรู	้(Software)	และ	(3)	ด้านบคุลากร	 

(Peopleware)			

    	 1.2		สนับสนุนบางส่วน	ให้การสนับสนุนงบประมาณแก่สถานศึกษาผ่านโครงการ

ที่สถานศึกษาเสนอเพื่อมุ่งเน้นการพัฒนาผู้เรียนให้มีทักษะในศตวรรษที่	21	

     2.	 รูปแบบการมีส่วนร่วมของภาคเอกชนจากพลังการมีส่วนร่วมท่ีเข้มแข็งของ 

ทุกภาคส่วนในระดับจังหวัดท่ีอยู่ในเขตพื้นท่ีนวัตกรรมการศึกษา	 เน่ืองจากสถานศึกษาในพ้ืนท่ี 

นวัตกรรมการศึกษา	 มีความเป็นอิสระในการบริหารจัดการและการพัฒนาคุณภาพทางวิชาการ

ของสถานศึกษา	 รวมท้ังทุกภาคส่วนในจังหวัดรวมถึงภาคเอกชนและองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 

ได้เข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาการศึกษาและพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณลักษณะและทักษะที่สามารถ 

ตอบโจทย์ความต้องการของพื้นที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ	

  	 	 3.		รปูแบบการมีส่วนร่วมของภาคเอกชนจากเครอืข่ายความสมัพนัธ์ของสถานศกึษา 

กับสมาคมศิษย์เก่าและสมาคมผู้ปกครอง	สมาคมผู้ปกครองและสมาคมศิษย์เก่าท่ีมีการรวมตัวกัน 

อย่างเข้มแข็งเพ่ือเป้าหมายในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาที่เคยเป็นสถานศึกษา 

ของตนเองในอดีต	และความต้องการในการพัฒนาคุณภาพผู้เรียนท่ีเป็นบุตรหลานให้ได้รับการศึกษา 

ทีด่	ีมคีณุภาพ	ท่ามกลางความพร้อมของอปุกรณ์ท่ีเป็นเทคโนโลยีการศกึษาและสิง่อ�านวยความสะดวก

ต่าง	ๆ	ที่ส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพผู้เรียน

ง



  	 	 4.	 รูปแบบการมีส่วนร่วมจากการลงทุนด้านการพัฒนาเทคโนโลยีการศึกษาของ 

ภาคเอกชน	 เพื่อแก้ปัญหาและสร้างกลยุทธ์การเติบโตของภาคธุรกิจ	 ควบคู่กับการสนับสนุน 

การศึกษาในระดับพ้ืนฐานอย่างเต็มรูปแบบ	 โดยภาคเอกชนท่ีมีธุรกิจหรือการด�าเนินกิจการ 

ด้านเทคโนโลยีการศึกษาทั้งในด้านอุปกรณ์และซอฟต์แวร์เพ่ือการศึกษา	 ได้ผลิตและให้บริการ

แพลตฟอร์มเพ่ือการศึกษาท่ีสามารถตอบโจทย์การจัดการเรียนรู ้ของสถานศึกษา	 และอุปกรณ  ์

ท่ีเหมาะสมกับผู้เรียนในระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน	 และเห็นว่าสามารถสร้างกลยุทธ์การเติบโต 

ทางธุรกิจด้านสื่อและเทคโนโลยีการศึกษาจากสถานศึกษาในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานได้	

      ดิจิทัลแพลตฟอร์มที่ใช้ในการจัดการเรียนรู้ 
	 		 	 		 ดิจิทัลแพลตฟอร์มที่สถานศึกษาใช้ในการจัดการเรียนรู้และหน่วยงานภาคเอกชน 

ให้การสนับสนุนในการน�าไปใช้เพื่อจัดการเรียนรู้ของสถานศึกษา	สรุปได้	ดังนี้	

	 	 	 	 1.	 แพลตฟอร์มท่ีภาคเอกชนเป็นผู้ผลิตและสนับสนุนให้สถานศึกษาน�าไปใช้	 ได้แก	่ 

True	 VROOM,	 True	 VLEARN,	 True	 Virtual	World,	 True	Click	 Life,	Upskill,	 ทรูปลูกปัญญา	 

โดย	บริษัท	 ทรู	 คอร์ปอเรชัน	 จ�ากัด	 (มหาชน)	Mitr	 Phol	 Knowledge	 Sharing	 Site	 โดย	บริษัท	 

น�้าตาลมิตรผล	 จ�ากัด	Google	Workspace	 for	 Education	 โดยบริษัท	 กูเกิล	 (ประเทศไทย)	 จ�ากัด	 

และ	Microsoft	Team	for	Education	โดยบริษัท	ไมโครซอฟต์	(ประเทศไทย)	จ�ากัด	

	 	 	 	 2.	แพลตฟอร์มจากหน่วยงานภาครัฐ	 ได้แก่	Coding	Thailand,	Project	 14,	Q-info	

	 	 	 	 3.	 แพลตฟอร์มจากต่างประเทศ	ได้แก่	IXL,	Moodle,	Kahoot

			 	 	 	 4.	 แพลตฟอร์มจากสื่อสังคมออนไลน์	ได้แก่		Youtube,	Facebook,	Line				

	 	 	 2.	การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์มโดยการมีส่วนร่วม 

ของภาคเอกชน	

	 	 	 	 จากผลการศึกษาวิจยั	พบประเดน็ปัจจยัความส�าเรจ็ของสถานศกึษาในการจดัการเรยีนรู ้

ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์มโดยการมีส่วนร่วมของภาคเอกชน	 ข้อเสนอแนะต่อภาครัฐ	 และข้อเสนอแนะ 

ต่อภาคเอกชน	 เพ่ือพัฒนาไปสู่รูปแบบการจัดการเรียนรู้ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์มโดยการมีส่วนร่วม 

ของภาคเอกชนที่มีประสิทธิภาพ	บรรลุต่อเป้าหมายการพัฒนาคุณภาพผู้เรียน	สรุปได้ดังนี้	

  	ปัจจัยความส�าเร็จของสถานศึกษา

	 	 	 1.	ผู้บริหารสถานศึกษามีวิสัยทัศน์และมีทัศนคติเชิงบวกต่อการจัดการเรียนรู้ผ่านดิจิทัล

แพลตฟอร์ม	มีความมุ่งมั่นและตั้งใจที่จะพัฒนาผู้เรียนให้มีทักษะในศตวรรษที่	21		

	 	 	 2.	ผู้บริหาร	 ครู	 และชุมชน	 บูรณาการการท�างานและวางแผนการด�าเนินงานร่วมกัน 

เพื่อพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับบริบทในพื้นที่	

จ



	 	 	 3.	มีการพัฒนาครูและบุคลากรโดยการจับคู่ระหว่างครูรุ่นเก่ากับครูรุ่นใหม่	 และมีการ 

แลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างครูด้วยกัน

	 	 	 4.	ครูผู ้สอนเป็นครูรุ ่นใหม่ที่สามารถเรียนรู้การใช้เทคโนโลยีเพ่ือการเรียนการสอนได้ 

อย่างรวดเร็ว	 มีศักยภาพด้านการใช้เทคโนโลยี	 มีทัศนคติที่ดีต่อการใช้สื่อเทคโนโลยี	 พัฒนาตนเอง 

โดยการเข้ารับการอบรม	 ICT	Talent	 จากภาครัฐเพ่ือพัฒนาประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู้ผ่านดิจิทัล

แพลตฟอร์ม	

	 	 	 5.	การมีส่วนร่วมและสนับสนุนอย่างต่อเน่ืองจากภาคเอกชน	 ท้ังทางด้านการให้องค์ความรู้	 

อุปกรณ์พ้ืนฐานในการเรียนรู้	 งบประมาณที่เพียงพอ	 เครือข่ายสัญญาณอินเทอร์เน็ตที่มีความเสถียร 

และครอบคลุมทั่วทุกพื้นที่ให้บริการ	

	 	 	 6.	ภาคเอกชนสนบัสนนุสถานศกึษาโดยจดัให้มบีคุลากรท่ีมคีวามเชีย่วชาญด้านเทคโนโลยี

เพ่ือการศึกษาอยู่ประจ�าสถานศึกษา	 (ICT	 Talent)	 เพ่ือท�าหน้าที่	 ประสาน	 ซ่อมแซม	และส่งเสริม	 

การใช้และการดูแลรักษาอุปกรณ์เทคโนโลยีให้มีสภาพพร้อมใช้งานได้อย่างต่อเนื่อง	

	 	 	 7.	สถานศึกษาที่ต้ังอยู่ในพ้ืนท่ีนวัตกรรมทางการศึกษา	สามารถบริหารจัดการในด้าน 

การใช้งบประมาณเพ่ือการศกึษาได้อย่างอสิระ	ท�าให้สามารถน�าเทคโนโลยีทีม่คีวามสอดคล้องกบับรบิท

ของสถานศึกษาเข้ามาใช้ในการจัดการเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ	

	 	 	 8.	ภาครฐัหรอืส�านักงานเขตพ้ืนทีก่ารศกึษาสนับสนุนด้านงบประมาณในการจดัสรรอปุกรณ์

และสื่อการเรียนการสอนให้เหมาะสมเพียงพอ	ตลอดจนการสร้างบุคลากรให้มีความรู้	 ความสามารถ

ในการใช้สื่อเทคโนโลยีดิจิทัล	 การซ่อมบ�ารุง	 และการจัดสรรงบประมาณในการซ่อมบ�ารุงอุปกรณ์

อิเล็กทรอนิกส์ให้เพียงพอ	

	 	 	 9.	ผู้บริหารสถานศึกษา	และหน่วยงานการศึกษาในระดับภูมิภาค	ภาคเอกชน	และชุมชน

ร่วมวางแผนการด�าเนินงานของสถานศึกษาให้เข้ากับบริบทของสถานศึกษา	

    ข้อเสนอแนะต่อภาครัฐ 

	 	 	 1.	ด้านงบประมาณและการบริหารจัดการ	

	 	 	 	 1.1	 ควรปรับระบบการจัดสรรงบประมาณเพ่ือการศึกษาให้เพียงพอและสอดคล้อง

กับบริบทและความต้องการของสถานศึกษา	 โดยควรจัดสรรงบประมาณเพ่ือพัฒนาโครงสร้าง 

พ้ืนฐานของสถานศกึษาเพ่ิมข้ึน	โดยเฉพาะการจดัซือ้และซ่อมแซมอปุกรณ์ทางเทคโนโลยีอย่างต่อเนือ่ง	 

การพิจารณาจัดซื้ออุปกรณ์ทางเทคโนโลยีท่ีทันสมัยตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงในปัจจุบัน	รวมถึง

จัดหาและให้บริการสัญญาณอินเทอร์เน็ตกับสถานศึกษาให้ครอบคลุมและท่ัวถึง	 โดยให้ความส�าคัญ

สูงสุดกับครูและผู้เรียน	

ฉ



	 	 	 	 1.2	 พัฒนาระบบการจัดซื้อจัดจ้างวัสดุอุปกรณ์ทางเทคโนโลยีให้ครอบคลุมการบริการ 

หลังการขาย	 เนื่องจากปัจจุบันเทคโนโลยีมีการพัฒนาและเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว	 ดังน้ันอุปกรณ์ 

ที่ใช้ในการจัดการเรียนการสอนต้องมีความทันสมัย

					 	 	 	 1.3		ภาครฐัต้องก�าหนดบทบาทของภาคเอกชนให้ชดัเจนท้ังในด้านวิธีการและแนวทาง

การมส่ีวนร่วมในการจดัการศกึษา	เพ่ือให้เกิดประโยชน์สงูสดุและไม่เกิดความซ�า้ซ้อนในการด�าเนินงาน

ระหว่างภาครัฐกับภาคเอกชน

					 	 	 	 1.4		กระทรวงศึกษาธิการควรร่วมกับกระทรวงการคลังก�าหนดนโยบายการเพ่ิมอัตรา 

การลดหย่อนภาษีให้ภาคเอกชนในการสนบัสนนุดา้นวสัดอุุปกรณ์ให้สถานศกึษามากขึน้	รวมถงึควรให้ 

สิทธิพิเศษแก่หน่วยงานเอกชนที่ให้การสนับสนุนสถานศึกษาในการเรียนรู้ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์ม 

ในด้านอื่น	ๆ	เช่น	สิทธิพิเศษในการต่อใบอนุญาตการประกอบกิจการ	หรือสิทธิพิเศษในการขออนุญาต 

ด�าเนินการในเรื่องต่าง	ๆ	เป็นต้น	

	 	 	 	 1.5	 กระทรวงศึกษาธิการจัดท�าและวางระบบฐานข้อมูลเพ่ือการศึกษาและพัฒนา 

อย่างต่อเน่ืองเพ่ือใช้ในการบริหารจัดการและการตัดสินใจเชิงนโยบายในการพัฒนาการศึกษา 

ของประเทศ	 รวมทั้งจัดให้มีระบบรักษาและป้องกันความเสี่ยงด้าน	Cyber	 Security	 หรือภัยคุกคาม 

ทางสื่อไซเบอร์	

					 	 	 	 1.6		กระทรวงศึกษาธิการควรสนับสนุนและหาวิธีการให้องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 

หรือหน่วยงานในระดับพ้ืนที่ทุกภาคส่วนเข้ามามีส่วนร่วมหรือสนับสนุนการจัดการเรียนรู้ของผู้เรียน 

มากขึ้น	

					 	 	 	 1.7		ควรมีการพัฒนาระบบสะสมหน่วยกิต	(Credit	Bank)	ให้ผู้เรียนที่เรียนผ่านดิจิทัล 

แพลตฟอร์มสามารถน�าไปเทียบโอนหรือเทียบคุณวุฒิทางการศึกษาเพ่ือพัฒนาระดับการศึกษา 

ให้สูงขึ้นได้	เพื่อท�าให้การเรียนรู้ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์มมีคุณค่าในการน�าไปใช้ได้สมบูรณ์มากขึ้น

	 	 	 2.	ด้านวัสดุอุปกรณ์

	 	 	 	 2.1	ควรให้ความส�าคญัในการจดับริการด้านวสัดอุปุกรณ์ทางเทคโนโลยีของสถานศกึษา 

ให้มีความพร้อม	 เนื่องจากเป็นจุดเริ่มต้นที่ส�าคัญในการเข้าถึงการจัดการเรียนรู้ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์ม

เพื่อเพิ่มโอกาสในการเรียนรู้	

	 	 					 	 2.2		ควรสนับสนุนส่งเสริมภาคเอกชนเพ่ือให้เข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาการเรียนรู้ 

ของผู้เรียนร่วมกับภาครัฐ	 โดยเฉพาะการพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานด้านวัสดุอุปกรณ์ท่ีต้องมีปริมาณ 

ที่เพียงพอสอดคล้องกับจ�านวนนักเรียน	 การสนับสนุนทางด้านสัญญาณอินเทอร์เน็ตท่ีสามารถ 

ใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพ	
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	 	 	 3.	ด้านบุคลากร

	 	 	 	 3.1	 ควรพัฒนาทักษะด้านเทคโนโลยีดิจิทัลให้ผู้บริหารสถานศึกษา	 เพ่ือให้มีวิสัยทัศน์

และเป็นผู้น�าด้านเทคโนโลยีดิจิทัลของสถานศึกษา	

	 	 	 	 3.2	 ควรก�าหนดนโยบายการพัฒนาครูให้มีทักษะด้านเทคโนโลยีดิจิทัล	หรือจัดอบรม 

เพื่อ	upskill	ครูทั้งประเทศด้านทักษะการจัดเรียนรู้ด้วยดิจิทัลแพลตฟอร์มอย่างเป็นระบบ	

	 	 	 	 3.3	 ปรับปรุงระบบการบรรจุครู	 และขยายการเกษียณอายุราชการของครู	 เพ่ือให ้

เด็กได้เรียนกับครูอย่างต่อเนื่อง	ควรพิจารณาด้านการบรรจุครู	ICT	ให้มีความมั่นคงในวิชาชีพ	

	 	 	 	 3.4		ทุกหน่วยงานที่เกี่ยวข้องต้องร่วมกันพัฒนาและยกระดับคุณภาพของครูอย่างเป็น 

ระบบ	ควรมีมาตรการในการสร้างแรงจูงใจให้คนที่มีคุณภาพมาเป็นครู	ระบบการคัดเลือก	ค่าตอบแทน	 

รวมทั้งการก�าหนดจ�านวนครูในการโอนย้ายด้วย	

	 	 	 	 3.5		ภาครฐัควรลดภาระงานอืน่	ๆ 	ของครู	เพ่ือให้ครูมเีวลากบัการสอนอย่างเตม็ท่ี	รวมถึง 

การเปรยีบเทยีบความแตกต่างของผลการเรยีนแบบปกตกิบัการเรยีนแบบออนไลน์	เพ่ือพัฒนารูปแบบ

ในการจัดการเรียนรู้ให้สอดคล้องกับสถานการณ์ได้

	 	 	 	 3.6		ครูผู้สอนแต่ละวิชาควรมีส่วนร่วมในการพัฒนาสื่อการเรียนการสอนให้เหมาะสม 

ตามความถนัดของผู้เรียนและหลักสูตรของสถานศึกษา	

 

	 	 	 4.	ด้านระบบนิเวศการเรียนรู้	

	 	 	 	 4.1		ภาครัฐต้องให้ความส�าคัญกับการพัฒนาเทคโนโลยีการศึกษาของประเทศ

อย่างแท้จริง	 โดยส่งเสริมการสร้างและพัฒนาแพลตฟอร์มเพ่ือการศึกษาให้สามารถตอบสนอง 

ความต้องการของผู้เรียนและตลาดแรงงาน	 รวมทั้งควรมีการออกแบบแพลตฟอร์มการเรียนการสอน 

ในเชิงปฏิบัติการที่มีประสิทธิภาพ	นอกเหนือจากแพลตฟอร์มที่เน้นเชิงเนื้อหาอย่างเดียว

	 	 	 	 4.2	 สถานศึกษาควรสร้างระบบนิเวศการเรียนรู ้	 (Learning	 Ecosystem)	 โดย 

ส�านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาควรต้องเป็นตัวกลางในการสร้างความสมดุลรอบด้านให้เอื้อต่อการจัด 

การเรียนรู้	

	 	 	 	 4.3		สถานศึกษาควรวางระบบการจัดการเรียนรู้ให้ด�าเนินไปพร้อมกับการสร้าง 

ทักษะชีวิต	 ทักษะอาชีพ	 ผ่านการท�ากิจกรรมให้สอดคล้องกับหลักสูตร	 โดยมีดิจิทัลแพลตฟอร์ม 

เป็นกลไกในการสนับสนุน

	 	 	 	 4.4		สถานศึกษาที่ภาคเอกชนเข้าไปสนับสนุนควรพัฒนาทักษะและความสามารถ

ในการบริหารจัดการในเชิงพาณิชย์พร้อมกับการพัฒนาทักษะผู้เรียนควบคู่ไปพร้อมกัน	 เพ่ือให้เกิด 

การพัฒนาที่ยั่งยืนและสามารถพึ่งพาตัวเองได้ในอนาคต
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	 	 	 	 4.5	 สถานศึกษาควรให้ความส�าคัญกับการออกแบบการจัดการเรียนรู ้ท่ีเชื่อมโยง 

กับเทคโนโลยีสมัยใหม่	 โดยก�าหนดค่าเป้าหมายของการเรียนรู้ด้านการสืบค้นและท�าแบบฝึกหัด 

ผ่านระบบออนไลน์ของผู้เรียนเป็นอัตราส่วนในแต่ละรายวิชา	

   	ข้อเสนอแนะต่อภาคเอกชน

   1.	ด้านงบประมาณและการบริหารจัดการ							

	 	 	 	 1.1		 ภาคเอกชนควรเพ่ิมการลงทุนเพ่ือสนับสนุนด้านการศึกษามากข้ึน	และยกระดับ

ความรับผิดชอบต่อสังคม	(CSR)	ให้มีความส�าคัญสูงสุด	

	 	 	 	 1.2		 ภาคเอกชนควรพิจารณาส่งเสริมสนับสนุนสถานศึกษาและผู้เรียนท่ีมีความพร้อม 

หรือมีความเป็นเลิศนอกเหนือจากการสนับสนุนสถานศึกษาที่อยู ่ในชนบทห่างไกลและผู ้เรียน 

ด้อยโอกาสกลุ่มต่าง	 ๆ	 ด้วย	 	 เพ่ือพัฒนาสถานศึกษาและผู้เรียนให้ไปสู่ความเป็นเลิศย่ิงขึ้น	 เช่น	 

กลุ่มโรงเรียนสาธิต	และกลุ่มโรงเรียนวิทยาศาสตร์	เป็นต้น	

	 	 					 	 1.3		 การช่วยเหลอืสนับสนุนของภาคเอกชน	ควรค�านึงถึงการน�าไปสูค่วามเข้มแขง็ของ

สถานศึกษาในระยะยาว	และควรเป็นรูปแบบความร่วมมือที่มีความต่อเนื่องยั่งยืน		

  

	 	 	 2.	ด้านวัสดุอุปกรณ์

	 	 	 	 2.1	การบริจาควัสดุอุปกรณ์ของภาคเอกชนควรพิจารณาถึงคุณภาพของวัสดุอุปกรณ์ 

ที่สามารถใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพ	เพื่อไม่เป็นการสร้างภาระด้านการท�าทะเบียนประวัติครุภัณฑ์

ให้กับสถานศึกษา

			 	 	 	 2.2		 ภาคเอกชนผู้ผลิตอุปกรณ์เทคโนโลยีการส่ือสารควรออกแบบโทรศัพท์เคลื่อนท่ี	

(Smart	Phone)	ให้มฟัีงก์ชนัการใช้งานเพ่ือการเรยีนรูไ้ด้มากท่ีสดุ	ด้วยราคาทีส่ามารถจ่ายได้	เพ่ือส่งเสรมิ 

ให้ผู้เรียนสามารถน�าอุปกรณ์ทางเทคโนโลยีท่ีเป็นเจ้าของหรือสมาร์ทโฟนท่ีมีอยู่ไปใช้ในสถานศึกษา 

ได้อย่างมีประสิทธิภาพ

   

	 	 	 3.	ด้านบุคลากร

	 	 	 	 3.1		 ภาครัฐและภาคเอกชนร่วมกันพัฒนาครูและบุคลากรให้มีทักษะที่พร้อมรองรับ

เทคโนโลยีใหม่	และสามารถบรูณาการเทคโนโลยีใหม่เข้ากับการเรยีนการสอนได้	เพ่ือสามารถออกแบบ

การเรียนการสอนให้ตอบโจทย์ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี	

		 	 	 	 3.2	 ภาคเอกชนควรหาแนวทางในการสนับสนุนให้มบีคุลากรด้านเทคโนโลยีการศกึษา	 

(ICT	Talent)	ประจ�าสถานศึกษาเพิ่มขึ้น	
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   4.	ด้านระบบนิเวศการเรียนรู้	      

	 	 	 	 4.1		 ภาคเอกชนควรออกแบบหรอืจดัท�าแพลตฟอร์มการเรยีนรูเ้พ่ือการศกึษาท่ีง่ายและ

สะดวกต่อการใช้งาน	โดยไม่ต้องให้ครูใช้เวลาในการอบรมและเรียนรู้เพิ่มเติมมากนัก

  	 	 	 	 4.2		 ภาคเอกชนที่เป็นผู้ผลิตแพลตฟอร์มเพ่ือการเรียนรู้	 ควรมีความสามารถในการผลิต 

แพลตฟอร์มที่แตกต่างหลากหลายและสามารถตอบโจทย์การจัดการเรียนรู้ตามบริบทของพื้นที่

       4.3		 ภาคเอกชนควรแนะน�าวิทยาการและข้อมูลใหม่	 ๆ	 ให้กับสถานศึกษาอย่างต่อเน่ือง	 

รวมถึงถ่ายทอดความรู้ใหม่ให้กับสถานศึกษาและครูมากยิ่งขึ้น

				 	 	 	 4.4		 ภาคเอกชนท่ีมีกิจการเก่ียวกับโทรคมนาคมควรกระจายสัญญาณการเข้าถึง

อนิเทอร์เน็ตให้ครอบคลมุทกุพ้ืนท่ี	โดยเฉพาะพ้ืนทีก่ารศกึษา	เพ่ือให้เดก็และครทีูอ่ยู่ในชนบทได้มโีอกาส

เข้าถึงการเรียนรู้ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์มได้อย่างแท้จริง

				 	 	 	 4.5		 ภาคเอกชนท่ีเข้าไปสนับสนุนด้านองค์ความรู้จากผลงานวิจัยให้สถานศึกษา	

ควรส่งเสริมผลงานวิจัยท่ีเป็นของนักวิทยาศาสตร์หรือนักวิจัยไทย	 เพ่ือต่อยอดและส่งเสริมผลงาน 

วิจัยของคนไทยให้เป็นที่รู้จักเพ่ือการพัฒนาประเทศไทยเกิดการเรียนรู้อย่างย่ังยืนในระยะยาวได้อีก 

แนวทางหนึ่ง	

	 3.	 ข้อเสนอเชิงนโยบายเพ่ือพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์ม 

โดยการมีส่วนร่วมของภาคเอกชน	

	 	 จากรูปแบบการมีส่วนร่วมของภาคเอกชนในการจัดการเรียนรู้ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์ม 

ในปัจจุบันท่ีเป็นข้อค้นพบจากการศึกษาวิจัย	 4	 รูปแบบดังกล่าวข้างต้น	 จึงขอเสนอรูปแบบการจัด 

การเรียนรู้ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์มโดยการมีส่วนร่วมของภาคเอกชนท่ีพึงประสงค์	 เพ่ือประโยชน์ต่อ 

การจัดบริการทางการศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพของภาครัฐ	 และสิทธิประโยชน์เพ่ือพัฒนาองค์กร 

ของภาคเอกชนให้มั่นคงและยั่งยืน	2	รูปแบบ	ดังนี้		

 

 	รูปแบบการจัดการเรียนรู้ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์มโดยการมีส่วนร่วมของภาคเอกชน 
ที่พึงประสงค์

	 	 1.		รปูแบบการมีส่วนร่วมจากพลงัความเข้มแขง็ของทุกภาคส่วนเพือ่สร้างคุณค่าร่วมกัน	 

(Creating Shared Value : CSV)  เป็นรูปแบบท่ีจะก่อให้เกิดประโยชน์กับทุกฝ่ายในลักษณะ 

ห่วงโซ่คุณค่า	 (Value	Chain)	 โดยภาครัฐได้ประโยชน์ที่เกิดจากการจัดบริการการศึกษาให้ประชาชน

อย่างมีคุณภาพ	 ในขณะท่ีภาคเอกชนได้รับประโยชน์ด้านการสร้างความมั่งคั่งและความเจริญเติบโต

ทางธุรกิจให้องค์กร	 ซึ่งนับเป็นพลังร่วมที่ส�าคัญในการขับเคลื่อนและยกระดับการพัฒนาเศรษฐกิจ 

ของประเทศให้เจริญก้าวหน้าต่อไป	
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	 	 ข้อเสนอเชิงนโยบาย	

  การพัฒนาเพ่ือน�าไปสู ่รูปแบบการมีส่วนร่วมที่เกิดจากพลังที่เข้มแข็งของทุกภาคส่วน 

เพื่อสร้างคุณค่าร่วมกัน	(Creating	Shared	Value	:	CSV)	มีกลไกการพัฒนา	ดังนี้

  1.1		ภาครัฐ	(รัฐบาล	กระทรวงศึกษาธิการ	และหน่วยงานส่วนกลาง)	

										 	 1.1.1		ก�าหนดนโยบายและปรับระบบการจัดสรรงบประมาณเพ่ือการศึกษาให้เพียงพอ	 

โดยปรับเพ่ิมอัตราค่าใช้จ่ายรายหัว	 และงบประมาณในการจัดซื้อวัสดุอุปกรณ์เทคโนโลยีที่ทันสมัย 

เพ่ือเอื้อต่อการจัดการเรียนรู้ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์ม	 รวมถึงปรับระเบียบการจัดซื้อจัดจ้างวัสดุอุปกรณ์ 

ให้ยืดหยุ่นเท่าทันกับสถานการณ์การเปลี่ยนแปลงให้ความส�าคัญต่อการจัดบริการด้านโครงสร้าง 

พื้นฐาน	และสัญญาณอินเทอร์เน็ตที่ครอบคลุมทั่วถึงในทุกพื้นที่	

   1.1.2			ก�าหนดนโยบายการมีส่วนร่วมของภาคเอกชนให้ชัดเจน	 และส่งเสริมให้ภาคเอกชน 

เข้ามามีส่วนร่วมโดยมีมาตรการและสร้างแรงจูงใจให้ภาคเอกชนได้รับประโยชน์จากการเข้ามา 

มีส่วนร่วมในการจัดการเรียนรู้ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์มอย่างเหมาะสม	 เช่น	การเพ่ิมอัตราการลดหย่อนภาษี 

ในการสนับสนุนวัสดุอุปกรณ์ให้สถานศึกษา	 เพ่ือเป็นแรงจูงใจให้ภาคเอกชนจัดหาเครื่องมือท่ีเป็น 

ตัวเชื่อมโยงไปถึงแพลตฟอร์มการเรียนรู้ให้ผู้เรียนมากขึ้น

										 	 1.1.3			เร่งพัฒนาผูบ้รหิารและครใูห้มทัีกษะด้านการจดัการเรยีนรูผ่้านดจิทิลัแพลตฟอร์ม	 

รวมทั้งส่งเสริมการฝึกอบรมเพ่ือพัฒนาการจัดการเรียนรู้ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์มท่ีผลิตโดยภาครัฐ 

และภาคเอกชนได้อย่างหลากหลาย	 และสามารถน�าคุณวุฒิท่ีได้จากการอบรมไปใช้ในการปรับ 

วิทยฐานะได้

	 						 1.1.4		ส่งเสรมิการจดัระบบนิเวศการเรยีนรู้ให้เหมาะสมกับการเรียนรู้ผ่านดจิทัิแพลตฟอร์ม

	 	 1.2		ภาคเอกชน	

						 	 	 1.2.1		เพิ่มการลงทุนเพื่อสนับสนุนด้านการศึกษามากขึ้น	และยกระดับความรับผิดชอบ

ต่อสังคม	(CSR)	ให้มีความส�าคัญสูงสุด	

	 	 	 1.2.2		ก�าหนดนโยบายสนับสนุนช่วยเหลือสถานศึกษาอย่างต่อเน่ือง	 เพ่ือเป้าหมาย 

ในการน�าไปสู่ความเข้มแข็งของสถานศึกษาอย่างยั่งยืน

	 	 	 1.2.3			พิจารณาสนับสนุนและช่วยเหลือสถานศึกษาหรือผู ้เรียนท่ีมีความพร้อมหรือ 

มีความเป็นเลิศให้พัฒนาไปสู่ความเป็นเลิศย่ิงขึ้น	 นอกเหนือจากการสนับสนุนช่วยเหลือสถานศึกษา 

และผู้เรียนที่อยู่ห่างไกลและด้อยโอกาส	เพื่อน�าไปสู่การสร้างความเป็นเลิศของประเทศในทุกมิติ	

	 	 1.3		องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น	(กระทรวงมหาดไทย	กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น)	

        	 	 1.3.1		 ร่วมจดัสรรงบประมาณเพ่ือการศกึษาโดยเฉพาะด้านโครงสร้างพ้ืนฐานตามความจ�าเป็น 

เหมาะสมให้เพียงพอ
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					 	 	 	 1.3.2		ก�าหนดนโยบายและให้ความส�าคัญกับการมีส่วนร่วมของภาคเอกชนในการ

สนับสนุนการจัดการเรียนรู้ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์มท้ังในด้านวัสดุอุปกรณ์และแพลตฟอร์มการเรียนรู ้

รปูแบบต่าง	ๆ 	และพัฒนาแนวทางในการประสานความร่วมมอืกับภาครฐัและภาคเอกชนเพ่ือเป้าหมาย

ในการพัฒนาคุณภาพผู้เรียนและสถานศึกษาให้มีทักษะในศตวรรษที่	21

							 	 	 	 1.3.3		ส่งเสริมการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาตามบริบทที่แตกต่างของพื้นที่	

	 	 1.4		ชุมชนและผู้ปกครอง	

						 	 	 	 1.4.1	 ให้ความส�าคัญกับการดูแลช่วยเหลือ	 ร่วมติดตามและส่งเสริมพัฒนาการของ 

ผู้เรียนอย่างใกล้ชิด

					 	 	 1.4.2	 ส่งเสริมสนับสนุนการจัดการเรียนรู ้ผ ่านดิจิทัลแพลตฟอร์มของบุตรหลาน 

ทั้งในด้านวัสดุอุปกรณ์และองค์ความรู้	

						 	 	 1.4.3		รวมตัวเป็นเครือข่ายเพ่ือพัฒนาผู้เรียนให้มีทักษะการเรียนรู้	 ทักษะอาชีพและ 

ทกัษะชวิีตท่ีตอบสนองความต้องการของพ้ืนทีแ่ละตลาดแรงงาน	และด�ารงชวิีตอยู่ในสงัคมได้อย่างมคีวามสุข	

	 	 2.	 รูปแบบการมีส่วนร่วมจากพลังความร่วมมือท่ีเข้มแข็งของทุกภาคส่วนในระดับ

พืน้ท่ี	(Area-based	Synergy	:	ABS)	ปัจจบุนัทุกภาคส่วนในระดบัพ้ืนท่ีเห็นความส�าคญัของการศกึษา 

เพ่ือพัฒนาคุณภาพผู้เรียนในพ้ืนที่	 และจากพลังที่เข้มแข็งของพ้ืนที่และความต้องการในการพัฒนา

คุณภาพผู้เรียนให้มีคุณลักษณะท่ีตอบสนองความต้องการของพ้ืนท่ี	 ประกอบกับความเป็นอิสระ 

ของสถานศึกษาในเขตพ้ืนที่นวัตกรรมการศึกษา	ท�าให้ทุกภาคส่วนในพ้ืนท่ีทั้งภาครัฐ	องค์กรปกครอง 

ส่วนท้องถ่ิน	ภาคเอกชน	ชุมชนและผู้ปกครอง	มีความตระหนักและตื่นตัวในการรวมพลังเพ่ือพัฒนา

คุณภาพผู้เรียนและพัฒนาการศึกษาในพ้ืนท่ีให้เข้มแข็ง	ตอบสนองต่อบริบทการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดขึ้น

ทั้งในปัจจุบันและอนาคต	 ซึ่งรูปแบบดังกล่าวเป็นรูปแบบที่สามารถพัฒนาให้เกิดขึ้นได้ทั่วทั้งประเทศ	

เน่ืองจากการรวมตัวและการบริหารจัดการในระดับพ้ืนท่ีท่ีเข้มแข็ง	 เป็นจุดเริ่มต้นท่ีส�าคัญในการน�าพา

และยกระดับการพัฒนาประเทศให้เข้มแข็งและยั่งยืนในระยะยาว

ฏ



 ข้อเสนอเชิงนโยบาย 

	 การพัฒนาเพ่ือน�าไปสูร่ปูแบบการมส่ีวนร่วมทีเ่กิดจากพลงัทีเ่ข้มแขง็ของทกุภาคส่วนในระดบัพ้ืนที่	

(Area-based	Synergy	:	ABS)	มีกลไกการพัฒนา	ดังนี้	

	 2.1		ภาครัฐ	(กระทรวงศึกษาธิการ	หน่วยงานส่วนกลาง	หน่วยงานส่วนภูมิภาค		และสถานศึกษา)

						 	 	 2.1.1		ก�าหนดนโยบายส่งเสริมความเป็นนิติบุคคลให้เกิดขึ้นกับสถานศึกษาอย่างเป็น 

รูปธรรม	และขยายเขตพ้ืนที่นวัตกรรมการศึกษาเพ่ิมข้ึน	 เพ่ือให้สถานศึกษามีความเป็นอิสระในการ

บริหารจัดการและการจัดการเรียนรู้

	 						2.1.2		พัฒนาผู้บริหารให้มีวิสัยทัศน์	มีกรอบแนวคิดที่สามารถพัฒนาได้	(Growth	Mindset)	

และมีความรู้	ความเข้าใจการจัดการเรียนรู้ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์ม

	 						2.1.3		ส่งเสริมให้ครูได้รับการฝึกอบรมและพัฒนาทักษะด้านเทคโนโลยีการศึกษาและ

แพลตฟอร์มที่ใช้ในการจัดการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง	 รวมทั้งส่งเสริมให้มีการสร้างชุมชนการเรียนรู้ 

ส�าหรับครู	 (PLC)	 เพ่ือแลกเปลี่ยนประสบการณ์และองค์ความรู้เรื่องการจัดการเรียนรู้ผ่านดิจิทัล

แพลตฟอร์ม	 					

						 	 	 2.1.4		พัฒนาระบบสะสมหน่วยกิต	(Credit	Bank)	เพ่ือให้ผูเ้รยีนท่ีเรยีนผ่านดจิทัิลแพลตฟอร์ม

สามารถน�าไปปรับเทียบโอนวุฒิการศึกษาได้	

	 						2.1.5		ส่งเสริมให้จัดระบบนิเวศการเรียนรู้ท้ังในด้านสถานที่	 วัสดุอุปกรณ์	 และบุคลากร

ให้เอื้อต่อการจัดการเรียนรู้ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์ม	 	

	 2.2	ภาคเอกชน	

					 	 	 2.2.1		 รวมตัวเป็นเครือข่ายเพ่ือหาแนวทางและวิธีการส่งเสริมสนับสนุนการจัดการเรียนรู ้ 

ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์มของสถานศึกษาในพ้ืนที่ให้มีประสิทธิภาพ	ตอบสนองความต้องการและบริบท

ของพื้นที่

						 	 	 2.2.2		พิจารณาเพ่ิมสัดส่วนความช่วยเหลือและสนับสนุนสถานศึกษาในระดับพ้ืนท่ี 

เพิ่มมากขึ้น	

		 	 	 2.2.3		ภาคเอกชนทีเ่ป็นผูผ้ลติและให้บริการแพลตฟอร์มเพ่ือการศกึษา	ควรออกแบบการผลิต

แพลตฟอร์มที่แตกต่างหลากหลายและสามารถตอบโจทย์การจัดการเรียนรู้ตามบริบทของพื้นที่

	 2.3	องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น	

							 	 	 2.3.1		ร่วมศึกษาวิเคราะห์จุดแข็ง	 จุดอ่อน	 และศักยภาพที่แตกต่างกันของแต่ละพ้ืนที	่ 

เพื่อร่วมจัดบริการสาธารณประโยชน์ด้านการศึกษาที่ประชาชนพึงได้รับอย่างมีประสิทธิภาพ

							 	 	 2.3.2		เป็นหน่วยงานกลางในการส่งเสริมและเชื่อมโยงเครือข่ายทุกภาคส่วน	 รวมท้ัง 

ภาคเอกชนเพื่อน�าไปสู่พลังความร่วมมือที่เข้มแข็งในพื้นที่	

ฐ



							 	 	 2.3.3		ร่วมพัฒนาและออกแบบหลักสูตรสถานศึกษาให้สอดคล้องกับบริบทความต้องการ 

ของแต่ละพื้นที่	 		

	 2.4	ชุมชนและผู้ปกครอง	

					 	 	 2.4.1	 ให้ความส�าคัญกับการดูแลช่วยเหลือ	 ร่วมติดตามและส่งเสริมพัฒนาการของผู้เรียน 

อย่างใกล้ชิด

						 	 	 2.4.2		สนับสนุนส่งเสริมการจัดการเรียนรู้ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์มของบุตรหลานท้ังด้านวัสด ุ

อุปกรณ์และองค์ความรู้	

						 	 	 2.4.3		รวมตัวเป็นเครือข่ายเพ่ือพัฒนาผู้เรียนในพ้ืนที่ให้มีทักษะการเรียนรู้	 ทักษะอาชีพ 

และทักษะชวีติทีต่อบสนองความต้องการของพ้ืนทีแ่ละตลาดแรงงาน	และสามารถด�ารงชวิีตอยู่ในสงัคม 

อย่างมีความสุข
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ความเป็นมาและความส�าคัญ

	 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย	 พุทธศักราช	 2560	 มาตรา	 54	 ก�าหนดสาระบัญญัต ิ

ด้านการศกึษาทีส่�าคญัไว้ว่า	รฐัต้องด�าเนนิการให้ประชาชนได้รบัการศกึษาตามความต้องการในระบบต่าง	ๆ 	

รวมทั้งส่งเสริมให้มีการเรียนรู ้ตลอดชีวิต	 และจัดให้มีการร่วมมือกันระหว่างรัฐ	 องค์กรปกครอง 

ส่วนท้องถ่ิน	และภาคเอกชนในการจดัการศกึษาทกุระดบั	โดยยุทธศาสตร์ชาต	ิพ.ศ.	2561	-	2580	ได้ก�าหนด 

ประเด็นยุทธศาสตร์การปฏิรูปกระบวนการเรียนรู้ท่ีตอบสนองต่อการเปล่ียนแปลงในศตวรรษท่ี	 21	 

โดยให้วางพ้ืนฐานระบบรองรับการเรียนรู้โดยใช้ดิจิทัลแพลตฟอร์ม	 รวมทั้งแผนการปฏิรูปประเทศ 

ด้านการศึกษายังได้วางหลักการของการปฏิรูปประเทศด้านการศึกษา	 โดยก�าหนดให้มีการปฏิรูป 

การศึกษาและการเรียนรู้โดยการพลิกโฉมด้วยระบบดิจิทัลอีกด้วย	รวมทั้งนโยบายด้านการศึกษาของ

รัฐบาลท่ีแถลงต่อรัฐสภาเมื่อวันท่ี	 25	 กรกฎาคม	2563	 ในเรื่องส่งเสริมการเรียนรู้และพัฒนาทักษะ 

ทุกช่วงวัย	 โดยมุ่งเน้นพัฒนาแพลตฟอร์มการเรียนรู้ผ่านระบบดิจิทัล	 พร้อมทั้งส่งเสริมให้มีการน�า 

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสร้างสรรค์ท่ีเหมาะสมมาใช้ในการเรียนการสอนออนไลน์แบบเปิด 

ที่หลากหลาย	 เพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ด้วยตนเองตามความสนใจและเหมาะสมกับช่วงวัย	 นอกจากนี้	 

แผนการศึกษาแห่งชาติ	 ก�าหนดให้มีเป้าหมายและตัวชี้วัดในการพัฒนาศักยภาพคนทุกช่วงวัย 

และการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้	 โดยมีแหล่งเรียนรู้	 สื่อต�าราเรียน	 นวัตกรรม	 และสื่อการเรียนรู้ 

มีคุณภาพและมาตรฐาน	และประชาชนสามารถเข้าถึงได้โดยไม่จ�ากัดเวลาและสถานท่ี	 มีการส่งเสริม 

สนับสนุนการจัดการศึกษาผ่านเทคโนโลยีดิจิทัลและเครือข่ายสังคมรูปแบบต่าง	ๆ	 เพ่ือสร้างสังคม 

แห่งการเรียนรู ้และการเรียนรู ้ตลอดชีวิตของคนทุกช่วงวัย	 และการสร้างโอกาสความเสมอภาค	 

และความเท่าเทียมทางการศึกษา	ผ่านเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการศึกษาส�าหรับคนทุกช่วงวัย

		 ทั้งนี้	ในการจัดการศึกษาท่ามกลางกระแสการเปลี่ยนแปลงทางดิจิทัลอย่างก้าวกระโดด	(Digital	

Disruption)	ในยุคปัจจบุนัทีส่งัคมโลกเกิดการเปลีย่นแปลงอย่างรวดเรว็ในทุกวงการ	และมเีทคโนโลยใีหม่ 

เกิดขึ้น	 เช่น	Cloud	Computing,	Blockchain,	Artificial	 Intelligence	 (AI),	 5G	ซึ่งการเปลี่ยนแปลง 

ดงักล่าวนอกจากจะส่งผลต่อระบบเศรษฐกิจแล้วยังส่งผลต่อรปูแบบการใช้ชวิีตของประชาชนในประเทศ

บทท่ี 

1

รูปแบบการจัดการเรียนรู้ผ่านดิิจิทัลแพลตฟอร์มโดยการมีส่วนร่วมของภาคเอกชน 1



ต่าง	 ๆ	ทั่วโลก	 เช่น	 การโอนเงิน	 การสั่งอาหาร	การจองคิวรักษาพยาบาลท่ีนิยมท�าผ่านแอปพลิเคชัน 

ในโทรศัพท์มือถือ	 การรับสื่อทั้งข่าวสารและความบันเทิงนิยมรับผ่านช่องทางออนไลน์ท้ัง	Youtube	

Facebook	 Instagram	 เป็นต้น	 โดยเฉพาะส่งผลต่อระบบการศึกษาอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้	 นอกจากนั้น	

จากการแพร่ระบาดของไวรัสโคโรนา	2019	 (COVID-19)	ส่งผลให้สถานศึกษาต้องปิดท�าการเพ่ือลด 

การแพร่กระจายของโรค	ซึ่งสถานการณ์น้ีเป็นตัวเร่งให้บุคลากรในภาคการศึกษาต้องปรับตัวเรียนรู ้

เทคโนโลยีอย่างเร่งด่วนเพ่ือให้มีการจัดการเรียนการสอนผ่านออนไลน์	 ดังน้ัน	 ดิจิทัลแพลตฟอร์ม 

หรือแพลตฟอร์มการเรียนรู้ด้วยดิจิทัลจึงเป็นสิ่งที่ได้รับความสนใจและถูกน�ามาประยุกต์ใช้อย่าง 

กว้างขวาง	ด้วยคุณสมบัติที่สามารถเข้าถึงองค์ความรู้ในแพลตฟอร์มได้ทุกที่ทุกเวลา

	 ปัจจุบันภาคเอกชนได้เข้ามามีบทบาทในการสนับสนุนและมีส่วนร่วมด้านการศึกษาของประเทศ

อย่างมาก	ดังจะเห็นได้จากการรวมตัวกันของภาคเอกชนรายใหญ่ผ่านโครงการผู้น�าเพ่ือการพัฒนา 

การศกึษาทีย่ั่งยนื	(CONNEXT	ED)	ทีด่�าเนินการต่อเน่ืองกันมาหลายปี	และโครงการโรงเรียนร่วมพัฒนา	

(Partnership	School)	รวมถึงบริษัท	ห้างร้าน	มูลนิธิ	สมาคม	และองค์กรเอกชนอื่น	ๆ	เป็นต้น	ที่เข้ามา 

มีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา	ทั้งน้ี	 ในส่วนของดิจิทัลแพลตฟอร์มนับเป็นเทคโนโลยีท่ีมีการพัฒนาและ

ก้าวหน้าอย่างรวดเรว็	การส่งเสรมิสนับสนุนดจิทัิลแพลตฟอร์มจากภาครฐัเพียงฝ่ายเดยีว	อาจไม่สามารถ 

บรรลุหรือตอบสนองต่อเป้าหมายในการพัฒนาผู้เรียนให้มีทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่	 21	และลด 

ความเหล่ือมล�้าทางการศึกษาได้	 การมีส่วนร่วมของภาคเอกชนจึงนับเป็นเป็นปัจจัยส�าคัญที่จะท�าให้ 

การขับเคลื่อนการเรียนรู้ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์มไปสู่สถานศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ	 สามารถ 

ลดความเหลื่อมล�้าทางการศึกษาได้อย่างเป็นรูปธรรม	

	 ดังนั้น	 ส�านักงานเลขาธิการสภาการศึกษาในฐานะหน่วยงานในการจัดท�าแผนการศึกษาและ

ก�าหนดนโยบายการศึกษาของชาติ	 เห็นความส�าคัญของการส่งเสริมสนับสนุนการจัดการเรียนรู ้

ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์มโดยการมีส่วนร่วมของภาคเอกชน	 เพ่ือให้เป็นแพลตฟอร์มการเรียนรู  ้

ด้วยดิจิทัลแพลตฟอร์มที่เกิดจากการมีส่วนร่วมของภาคเอกชน	และผู้เรียนทุกช่วงวัยน�าไปใช้ได ้

อย่างแพร่หลาย	 เกิดเครือข่ายทั่วประเทศและน�าไปสู่การเรียนรู้ตลอดชีวิต	และการยกระดับคุณภาพ

ชีวิตของคนไทยไปสู่สากล	จึงเห็นสมควรให้มีการศึกษาวิจัยโครงการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู ้

ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์มโดยการมีส่วนร่วมของภาคเอกชน	 เพ่ือพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู ้ 

ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์มและหาแนวทางส่งเสริมสนับสนุนภาคเอกชนให้เข้ามามีส่วนร่วมในการจัด 

การศึกษาตามบทบัญญัติในรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยพุทธศักราช	2560	 และตอบสนอง

นโยบายรัฐบาลด้านการศึกษา	และจัดท�าข้อเสนอเชิงนโยบายเพื่อการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้

ผ่านดจิทัิลแพลตฟอร์มโดยการมส่ีวนร่วมของภาคเอกชนทีม่ปีระสทิธิภาพ	และเกดิการน�าไปสูก่ารปฏบิตัิ

เพื่อพัฒนาทักษะและสมรรถนะของผู้เรียนได้อย่างยั่งยืน

รูปแบบการจัดการเรียนรู้ผ่านดิิจิทัลแพลตฟอร์มโดยการมีส่วนร่วมของภาคเอกชน2



วัตถุประสงค์

	 1.	 เพ่ือศึกษาวิธีการหรือแนวทางการสนับสนุนการจัดการเรียนรู้ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์มโดยการ 

มีส่วนร่วมของภาคเอกชน

	 2.	เพื่อพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์มโดยการมีส่วนร่วมของภาคเอกชน

วิธีการด�าเนินการวิจัย

	 การวิจัยเรื่อง	รูปแบบการจัดการเรียนรู้ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์มโดยการมีส่วนร่วมของภาคเอกชน

แบ่งระยะเวลาด�าเนินการเป็น	 3	 ระยะ	ตั้งแต่เดือนธันวาคม	2563	 ถึงเดือนมีนาคม	2565	 รวมระยะ

เวลา	15	 เดือน	 โดยระยะที่	 1	 เป็นการศึกษาสภาพการด�าเนินงานและการส�ารวจข้อมูลในเชิงปริมาณ	

และระยะที่	2	เป็นการลงพื้นที่ศึกษาข้อมูลเชิงลึกในสถานศึกษาที่มีแนวปฏิบัติที่ดีและจัดประชุมระดม

ความคิดเห็นใน	 4	 ภูมิภาค	และระยะที่	 3	 เป็นการประชุมระดมความคิดเห็นจากผู้ทรงคุณวุฒิและ 

ผู ้เชี่ยวชาญจากภาคเอกชนท่ีเก่ียวข้อง	 พร้อมท้ังสรุปผลการด�าเนินงานโครงการและน�าเสนอ

รายงานการวิจัย	 การวิจัยครั้งน้ีเป็นการวิจัยแบบผสมโดยมีการเก็บรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูล 

ทั้งเชิงปริมาณและคุณภาพ	 ประกอบด้วยการศึกษาเอกสาร	 การส�ารวจความคิดเห็นสถานศึกษา	 

การเก็บข้อมูลเชิงลึกกับสถานศึกษาที่มีแนวปฏิบัติท่ีดีโดยการสัมภาษณ์ผู้บริหาร	 ครู	 การจัดประชุม 

ระดมความคิดเห็น	โดยมีขั้นตอนการด�าเนินการ	ดังนี้

	 1.		ศึกษา	วิเคราะห์	และสังเคราะห์	องค์ความรู้เกี่ยวกับนโยบาย	แนวคิด	และทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง

กับรูปแบบการจัดการเรียนรู้ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์มโดยการมีส่วนร่วมของภาคเอกชน	

	 2.		จัดท�ากรอบการวิจัยและสร้างเครื่องมือในการด�าเนินงานการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู ้

ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์มโดยการมีส่วนร่วมของภาคเอกชน	 โดยการส�ารวจความคิดเห็นสถานศึกษา 

ท่ีได้รับการสนับสนุนจากภาคเอกชนด้านดิจิทัลแพลตฟอร์มและภาคเอกชนท่ีให้การสนับสนุน 

สถานศึกษา

	 3.		ลงพ้ืนที่เพ่ือเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงลึกในสถานศึกษาท่ีมีแนวปฏิบัติท่ีดีในการจัดการเรียนรู ้

ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์มโดยการมีส่วนร่วมของภาคเอกชน	 ในกรุงเทพมหานครและ	 4	 ภูมิภาค	 

ประกอบด้วยภาคเหนือ	 ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ	 ภาคตะวันออก	และภาคใต้	 พร้อมทั้งจัดประชุม 

ระดมความคิดเห็นจากตัวแทนสถานศึกษากลุ่มเป้าหมายในคราวเดียวกัน	

	 4.		วิเคราะห์และประมวลผลข้อมูล	 และเรียบเรียงจัดท�า	 (ร่าง)	 รายงานการวิจัยเรื่อง	 รูปแบบ 

การจัดการเรียนรู้ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์มโดยการมีส่วนร่วมของภาคเอกชน	

รูปแบบการจัดการเรียนรู้ผ่านดิิจิทัลแพลตฟอร์มโดยการมีส่วนร่วมของภาคเอกชน 3



	 5.		จัดประชุมผู ้ทรงคุณวุฒิเพ่ือระดมความคิดเห็นโดยมีตัวแทนภาคเอกชนและหน่วยงาน 

ที่เกี่ยวข้องร่วมกันพิจารณาและให้ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมต่อ	(ร่าง)	รายงานการวิจัยฯ

	 6.	 จัดประชุมทางวิชาการเพ่ือน�าเสนอรายงานการวิจัย	 เรื่อง	 รูปแบบการจัดการเรียนรู้ผ่าน 

ดิจิทัลแพลตฟอร์มโดยการมีส่วนร่วมของภาคเอกชนฉบับสมบูรณ์

	 7.		จดัพมิพ์เผยแพร่ให้หน่วยงานทีเ่ก่ียวข้องและสถานศกึษาน�าไปใช้ประโยชน์ขอบเขตการศกึษา

ขอบเขตด้านเนื้อหา

	 1.		สถานศึกษาในระดับการศกึษาข้ันพ้ืนฐานสายสามญัตัง้แต่ระดบัประถมศกึษาถึงมธัยมศกึษา

ตอนปลายท่ีได้รับการสนับสนุนและช่วยเหลือในด้านการจัดการเรียนรู้ด้วยดิจิทัลแพลตฟอร์ม 

จากภาคเอกชน	

	 2.	 รูปแบบการจัดการเรียนรู้ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์มของสถานศึกษาท้ังในรูปแบบออฟไลน์และ

ออนไลน์ที่ได้รับการช่วยเหลือสนับสนุนจากภาคเอกชน

	 3.	 ภาคเอกชน	 ได้แก่	 บริษัทเอกชน	 มูลนิธิ/สมาคม	 ที่มีการสนับสนุนและช่วยเหลือในด้าน 

การจัดการเรียนรู้ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์มให้กับสถานศึกษา

ขอบเขตด้านประชากร

	 การศึกษาวิจัยในครั้งนี้ครอบคลุมสถานศึกษาและหน่วยงานภาคเอกชน	 โดยผู้ให้ข้อมูล 

ประกอบด้วย	 (1)	 ผู ้บริหารสถานศึกษาและครูผู ้สอนในระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน	 2)	 ผู ้บริหาร 

ขององค์กรเอกชนและเจ้าหน้าที่ท่ีรับผิดชอบในส่วนงานการศึกษาและงานด้านความรับผิดชอบ 

ต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมขององค์กร	 และ	 (3)	 ผู้ทรงคุณวุฒิและผู้เชี่ยวชาญด้านการจัดการเรียนรู ้

ด้วยเทคโนโลยีการศึกษา

รูปแบบการจัดการเรียนรู้ผ่านดิิจิทัลแพลตฟอร์มโดยการมีส่วนร่วมของภาคเอกชน4



กรอบแนวคิดในการวิจัย

ศึกษาสภาพปัจจุบันวิธีการ/แนวทาง
สนับสนุนการจัดการเรียนรู้ผ่านดิจิทัล

แพลตฟอร์มโดยการมีส่วนร่วมของภาคเอกชน

	-		ศึกษาวิเคราะห์หลักการ	แนวคิด	ทฤษฎี

การจัดการเรียนรู้ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์ม

และสภาพปัจจุบันการด�าเนินงานเกี่ยวกับ

การจัดการเรียนรู้ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์ม 

โดยการมีส่วนร่วมของภาคเอกชน 

ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน	

-		ส�ารวจความคิดเห็นเชิงปริมาณ 

จากหน่วยงานภาคเอกชนและสถานศึกษา

	-	ลงพื้นที่ศึกษาข้อมูลเชิงคุณภาพ 

กับสถานศึกษาที่เป็น	Best	Practice

	 ในกรุงเทพมหานครและพื้นที่	4	ภูมิภาค 

จ�านวน	10	แห่ง	ควบคู่กับการประชุมระดม

ความคิดเห็นจากผู้บริหาร	ครู	และบุคลากร 

ที่เกี่ยวข้องของสถานศึกษาที่เป็น 

กลุ่มตัวอย่างใน	4	ภูมิภาค	

1.	ตามนโยบายรัฐบาลด้านความร่วมมือระหว่างภาครัฐ

				กับภาคเอกชน	ร่วมกับนโยบายความรับผิดชอบ 

ที่มีต่อสังคม	(CSR)	ด้านการศึกษาขององค์กร

2.	รูปแบบการมีส่วนร่วมของภาคเอกชนจากพลัง 

การมีส่วนร่วมที่เข้มแข็งของทุกภาคส่วนในระดับ

จังหวัดที่อยู่ในเขตพื้นที่นวัตกรรมการศึกษา	ฯลฯ

ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพื่อพัฒนารูปแบบ	ฯ

(ผู้ทรงคุณวุฒิ	ผู้เชี่ยวชาญจากภาครัฐและภาคเอกชน

ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง)

ข้อเสนอเชิงนโยบายเพ่ือพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้

ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์มโดยการมีส่วนร่วมของภาคเอกชน

ที่พึงประสงค์	

รูปแบบการมีส่วนร่วมของภาคเอกชน
ในการจัดการเรียนรู้ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์ม

รูปแบบการจัดการเรียนรู้ผ่านดิิจิทัลแพลตฟอร์มโดยการมีส่วนร่วมของภาคเอกชน 5



นิยามศัพท์เฉพาะ

	 1.		รปูแบบการจดัการเรยีนรู	้หมายถึง	วธิกีาร/แนวทางท่ีใช้ในการจดัการเรยีนรูท้ั้งด้านวิชาการ	

วิชาชีพ	ทักษะชีวิต	และด้านอื่นๆ	ที่ส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพและทักษะของผู้เรียน	

	 2.	 ดิจิทัลแพลตฟอร์ม	 หมายถึง	 แหล่งรวบรวมข้อมูลและองค์ความรู้ทางวิชาการ	 วิชาชีพ	

ทักษะชีวิต	และด้านอื่น	 ๆ	ที่เก่ียวข้องกับการพัฒนาทักษะของผู้เรียนในระบบออนไลน์หรือออฟไลน ์

ที่มีการใช้งานในระดับสถานศึกษา	ซึ่งผู้เรียนสามารถเข้าถึงองค์ความรู้ได้ทุกที่ทุกเวลาผ่านอุปกรณ์

ต่าง	ๆ 	ตัวอย่างดิจิทัลแพลตฟอร์ม	เช่น	เว็บไซต์	Facebook	Line	Youtube	แอปพลิเคชันเพื่อการศึกษา	 

Google	Workspace	IXL	True	Vlearn	เป็นต้น	

	 3.	 การมีส่วนร่วม	 หมายถึง	 การช่วยเหลือและสนับสนุนสถานศึกษาด้านการจัดการเรียนรู้ 

โดยผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์ม	 เช่น	 การสนับสนุนส่งเสริมองค์ความรู้ด้านวิชาการ	 วิชาชีพ	 ทักษะชีวิต	 

หรือด้านอื่น	 ๆ	 โดยรูปแบบการสนับสนุนอาจเป็นการให้เงินทุน	 การจัดหาวัสดุอุปกรณ์หรือโครงสร้าง 

พ้ืนฐาน	 การส่งเสริมสนับสนุนบุคลากรเพ่ือดูแลสนับสนุนการพัฒนาครู/บุคลากรทางการศึกษา

ควบคู่กับด้านอื่น	 โดยในการวิจัยนี้มุ่งเน้นการมีส่วนร่วมที่ส่งผลต่อรูปแบบ/วิธีการการจัดการเรียนรู้ 

ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์ม	

	 4.	 ภาคเอกชน	หมายถึง	บริษัท	ห้างร้าน	ห้างหุ้นส่วนจ�ากัด	มูลนิธิ	 สมาคม	หรือองค์กรเอกชน 

อื่น	ๆ	

รูปแบบการจัดการเรียนรู้ผ่านดิิจิทัลแพลตฟอร์มโดยการมีส่วนร่วมของภาคเอกชน6



	 ในการศึกษาวิจัย	 เรื่อง	 การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์มโดยการ 

มีส่วนร่วมของภาคเอกชน	ได้ศึกษานโยบาย	แนวคิด	ทฤษฎี	และเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง	ดังนี้

	 1.		ยุทธศาสตร์ชาติ	แนวนโยบาย	และแผนต่าง	ๆ	ที่เกี่ยวข้อง

	 2.		แนวคิดและทฤษฎี

		 	 2.1		รูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่เกี่ยวข้องกับดิจิทัลแพลตฟอร์ม	

		 	 2.2		ทักษะแห่งศตวรรษที่	21

		 	 2.3		การมีส่วนร่วมของภาคเอกชนในการจัดการศึกษา	

	 3.		สภาพปัจจุบันของการด�าเนินงานที่เกี่ยวข้อง	

	 		 3.1		การจัดการเรียนรู้ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์ม

	 		 3.2		การด�าเนินโครงการต่าง	ๆ	ที่ภาคเอกชนเข้ามามีส่วนร่วม

	 4.		การจัดการเรียนรู้ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์มในต่างประเทศ

	 5.		งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง	

1. ยุทธศาสตร์ นโยบาย และแผนต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง

	 1.1		ยุทธศาสตร์ชาติ	พ.ศ.	2561	-	2580	

		 	 	 ยุทธศาสตร์ชาติ	พ.ศ.2561	-	2580	(ส�านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคม

แห่งชาติ,	 2562)	 เป็นยุทธศาสตร์ฉบับแรกของประเทศไทยตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย	

พุทธศกัราช	2560	มาตรา	65	ซึง่จะต้องน�าไปสูก่ารปฏิบตัเิพือ่บรรลวุสิยัทศัน์	“ประเทศไทย	มคีวามมัน่คง	

มัง่คัง่	ย่ังยืน	เป็นประเทศพัฒนาแล้วด้วยการพัฒนาตามหลกัปรชัญาของเศรษฐกิจพอเพียง”	เพ่ือความสขุ 

ของคนไทยทุกคน	 โดยมุ่งยกระดับศักยภาพของประเทศในหลากหลายมิติ	 พัฒนาคนในทุกมิติและ 

ในทกุช่วงวยัให้เป็นคนด	ีเก่ง	และมคีณุภาพ	สร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสงัคม	สร้างการเตบิโต 

บนคุณภาพชีวิตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม	และมีภาครัฐของประชาชนเพื่อประชาชนและประโยชน์ส่วนรวม	

บทท่ี 

2
แนวคดิ ทฤษฎี  

และเอกส�รง�นวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง
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	 	 	 ยุทธศาสตร์ชาตใิห้ความส�าคญักับการเรยีนรูโ้ดยใช้ดจิทัิลแพลตฟอร์ม	ซึง่จะเห็นได้ว่าในด้าน

การพัฒนาและการเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ได้ก�าหนดให้มีการปฏิรูปกระบวนการเรียนรู้ 

ที่ตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษท่ี	 21	 โดยประเด็นส�าคัญท่ีเก่ียวข้องกับการปฏิรูปดังกล่าว	

ได้แก่	 1)	 การวางพ้ืนฐานระบบรองรับการเรียนรู้โดยใช้ดิจิทัลแพลตฟอร์ม	ซึ่งเน้นการพัฒนาทักษะ

ดิจิทัล	ทักษะการคัดกรองความรู้	องค์ความรู้	การใช้เทคโนโลยีผสมผสานกับคุณค่าของครูไปพร้อมกัน	 

การพัฒนาสื่อการเรียนรู้ท่ีมีคุณภาพที่ประชาชนสามารถเข้าถึงทรัพยากรและใช้ประโยชน์จากระบบ 

การเรยีนรูแ้ละพัฒนาตนเองผ่านเทคโนโลยีการเรยีนรูส้มยัใหม่ให้เกิดประโยชน์สงูสดุ	2)	การพัฒนาระบบ

การเรยีนรูต้ลอดชวิีต	ซึง่เน้นการจดัระบบการศกึษาและระบบฝึกอบรมบนฐานสมรรถนะท่ีมคีณุภาพสงู 

และยืดหยุ่นผ่านกลไกต่าง	 ๆ	 เช่น	 การพัฒนาการศึกษาออนไลน์แบบเปิด	 และการพัฒนาระบบ 

การเรยีนรูเ้ก่ียวกับทักษะการรูด้จิทิลั	และ	3)	การเพ่ิมประสิทธิภาพระบบบริหารจดัการศกึษาในทุกระดบั	

โดยเน้นให้มกีารส่งเสรมิการมส่ีวนร่วมจากภาคเอกชนในการจดัการศกึษา	และการวิจยัและใช้เทคโนโลยี

ในการสร้างและจัดการความรู้ในการจัดการเรียนการสอน	

	 	 	 นอกจากน้ี	การเปลีย่นโฉมบทบาทครใูห้เป็นครูยุคใหม่ท่ีท�าหน้าท่ีกระตุน้	สร้างแรงบนัดาลใจ	 

แนะน�าวิธีเรียนรู้และวิธีจัดระเบียบการสร้างความรู้	 ออกแบบกิจกรรมและสร้างนวัตกรรมการเรียนรู ้

ให้ผูเ้รยีนก็เป็นประเดน็ทีย่ทุธศาสตร์ชาตฉิบบันีใ้ห้ความส�าคญัควบคู่กับการจดัการเรยีนสอนผ่านดิจทัิล

แพลตฟอร์มเช่นกัน	 เนื่องจากปัจจุบันองค์ความรู้ต่าง	 ๆ	 มิได้จ�ากัดอยู่เพียงหนังสือหรือตัวครูผู้สอน	 

ผู้เรียนสามารถค้นหาองค์ความรู้ได้ด้วยตนเองผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์ม	 ดังน้ัน	 ดิจิทัลแพลตฟอร์ม 

ทางการศึกษาจึงเป็นช่องทางการเรียนการสอนและการติดต่อส่ือสารผ่านอินเทอร์เน็ตหรือเป็นแหล่ง

รวบรวมความรู้ออนไลน์ท่ีผู ้เรียนสามารถเข้าถึงองค์ความรู้ได้ตลอดเวลา	ครูผู ้สอนจึงจ�าเป็นต้อง 

ปรับบทบาทและสมรรถนะของตนเองให้สอดคล้องกับรูปแบบการเรียนการสอนในศตวรรษที่	21

	 1.2	แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ

	 	 	 แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติในประเด็นที่	 11	 การพัฒนาศักยภาพคนตลอดช่วงชีวิต

(ส�านักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ,	2562)	การพัฒนาศักยภาพคนตลอดช่วงชีวิต

ได้ก�าหนดแผนย่อยเพ่ือพัฒนาและยกระดบัทรพัยากรมนษุย์ในทกุมติแิละในทุกช่วงวัยให้เตม็ศกัยภาพ

และเหมาะสม	 โดยในการพัฒนาช่วงวัยเรียน/วัยรุ่นจะต้องมีการพัฒนาทักษะความสามารถที่สอดรับ

กับทักษะในศตวรรษที่	 21	 ทักษะด้านดิจิทัล	 และความสามารถในการใช้เทคโนโลยีที่สอดคล้องกับ 

ความสามารถ	ความถนัดและความสนใจ	นอกจากนี้	 ในแนวทางการพัฒนาของแผนย่อยการสร้าง

สภาพแวดล้อมท่ีเอื้อต่อการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพมนุษย์ได้ก�าหนดให้มีการส่งเสริมบทบาท

การมีส่วนร่วมของภาครัฐ	ภาคเอกชน	องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น	ครอบครัว	และชุมชนในการพัฒนา

ทรัพยากรมนุษย์ปลูกฝังและพัฒนาทักษะนอกห้องเรียน	สร้างกระบวนการเรียนรู้และพัฒนาทักษะ

ของประชากรให้สอดคล้องกับความเปลี่ยนแปลงของโลกในอนาคต	 รวมท้ังสนับสนุนด้านวิชาการ

และสร้างนวัตกรรมที่สนับสนุนการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพคน	 เพ่ือให้องค์กร	 เครือข่ายชุมชน 
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มีความเข้มแข็ง	 และมีกลไกการพัฒนาระดับพ้ืนที่ที่ประชาชน	 ชุมชน	 องค์กรภาครัฐ	 ภาคเอกชน 

มีส่วนร่วมในการพัฒนา	 เฝ้าระวัง	 และติดตามการด�าเนินงาน	 ส่งผลให้การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ 

มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลได้อย่างเป็นรูปธรรม	

	 	 แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติประเด็นท่ี	 12	 การพัฒนาการเรียนรู ้	 (ส�านักงาน 

สภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ,	2562)	 ได้ก�าหนดประเด็นยุทธศาสตร์ท่ีเน้นท้ังการแก้ไข

ปัญหาในปัจจบุนั	การเสรมิสร้างและยกระดบัการพัฒนาการศกึษาและการเรยีนรูท้ัง้การศกึษาในระบบ	

นอกระบบ	และการเรียนรู้ตลอดชีวิต	 โดยก�าหนดแผนย่อยท่ีมีความเก่ียวข้องกับดิจิทัลแพลตฟอร์ม 

เพ่ือการเรียนรู้	 ได้แก่	 การปฏิรูปกระบวนการเรียนรู้ท่ีตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษท่ี	 21	 

โดยให้มีการพัฒนาระบบการเรียนรู้ชุมชนให้เข้าถึงได้ทุกท่ี	 ทุกเวลาโดยความร่วมมือจากภาครัฐ	 

ภาคเอกชน	 และภาคประชาสังคม	 พัฒนาระบบเครือข่ายเทคโนโลยีดิจิทัลและดิจิทัลแฟลตฟอร์ม 

เพ่ือการศกึษาในทกุระดบัทกุประเภทการศกึษาอย่างทัว่ถึงและมปีระสทิธิภาพ	พัฒนาโปรแกรมประยุกต์

หรือสื่อการเรียนรู้ดิจิทัลที่มีคุณภาพที่นักเรียน	นักศึกษา	และประชาชนสามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์ 

ในการเรียนรู้และพัฒนาตนเองผ่านเทคโนโลยีสมัยใหม่ได้

	 	 นอกจากนั้น	 แผนแม่บทเฉพาะกิจภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติอันเป็นผลมาจากสถานการณ์ 

โควิด	 -	 19	พ.ศ.	 2564	 -	 2565	 ได้ก�าหนดแนวทางการพัฒนาและปรับปรุงปัจจัยพ้ืนฐานให้พร้อม 

ต่อการฟื ้นฟูและการพัฒนาประเทศไทยในอนาคตอันเน่ืองมาจากสถานการณ์การแพร่ระบาด 

ของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา	 2019	 (COVID	 -	 19)	 โดยมีประเด็นที่สอดคล้องกับมิติด้านการศึกษา 

โดยตรง	คือ	 แนวทางการพัฒนาด้านการพัฒนาศักยภาพ	และคุณภาพชีวิตของคนให้เป็นก�าลังหลัก 

ในการขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศ	(Human	Capital)	โดยมุ่งยกระดับทักษะ	ปรับทักษะ	และส่งเสริม

การเรียนรู้ด้วยการส่งเสริมแรงงานท่ีอยู่ในภาคการผลิตและบริการท่ีได้รับผลกระทบให้มีศักยภาพ 

ที่เหมาะสมกับรูปแบบธุรกิจ	และโครงสร้างทางเศรษฐกิจที่เปลี่ยนแปลง

	 1.3		แผนการปฏิรูปประเทศด้านการศึกษา

	 	 	 แผนการปฏิรูปประเทศด้านการศึกษา	 (ส�านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา,	 2562)	 โดย

คณะกรรมการอิสระเพ่ือการปฏิรูปการศึกษา	 จัดท�าข้ึนโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือยกระดับคุณภาพ 

การศึกษาและลดความเหลื่อมล�้าทางการศึกษา	 มุ ่งความเป็นเลิศและสร้างขีดความสามารถ 

ในการแข่งขันของประเทศ	ปรับปรุงระบบการศึกษาให้มีประสิทธิภาพในการใช้ทรัพยากร	เพิ่มความคล่องตัว 

ในการรองรับความหลากหลายของการจัดการศึกษาและเสริมสร้างธรรมาภิบาล	 ซึ่งก�าหนดให้มี 

การปฏิรูปการศึกษาและการเรียนรู้โดยการพลิกโฉมด้วยระบบดิจิทัล	 (Digitalization	 for	 Educational	 

and	 Learning	 Reform)	 โดยมีเป้าหมายเพ่ือพัฒนาระบบดิจิทัลแพลตฟอร์มเพ่ือการเรียนรู ้ 

แห่งชาติ	 (National	Digital	 Learning	 Platform)	 ในการปรับเปลี่ยนระบบการศึกษา	 สร้างคุณภาพ	 

ลดความเหล่ือมล�้า	 และสร้างความสามารถในการแข่งขัน	 เพ่ือให้ก้าวกระโดดทันกับพัฒนาการ 

ในโลกตามแผนยุทธศาสตร์ชาติในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์	 รวมท้ังมีระบบข้อมูลและสารสนเทศ 
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เพ่ือการบรหิารจดัการระบบการศกึษา	ครอบคลมุการจดัท�าข้อมลูรายบคุคลของผู้เรยีน	คร	ูและบคุลากร

ทางการศึกษา	สถานศึกษา	หน่วยงาน	และกระบวนการที่เกี่ยวข้องในทุกระดับการศึกษาและทุกระบบ

การศึกษา	 รวมท้ังคนไทยมีความฉลาดรู้มีความเข้าใจ	 สามารถตัดสินใจและตอบสนองต่อการใช้สื่อ 

และระบบดิจิทัลได้อย่างเหมาะสมในแต่ละช่วงวัย	

	 	 	 นอกจากนี้	 แผนการปฏิรูปประเทศด้านการศึกษา	 (ฉบับปรับปรุง)	 (ส�านักงานสภาพัฒนา 

การเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ,	 2564)	 มีเป้าหมายเพ่ือให้ผู้เรียนทุกกลุ่มวัยได้รับการศึกษาท่ีมี

คณุภาพตามมาตรฐาน	มทีกัษะทีจ่�าเป็นของโลกอนาคต	สามารถแก้ปัญหา	ปรบัตวั	สือ่สาร	และท�างาน

ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีประสิทธิภาพ	มีวินัย	มีนิสัยใฝ่เรียนรู้อย่างต่อเน่ืองตลอดชีวิต	และเป็นพลเมือง 

ที่รู้สิทธิและหน้าที่	 มีความรับผิดชอบ	มีจิตสาธารณะ	มีความรักและความภาคภูมิใจในความเป็นไทย	

โดยก�าหนดกิจกรรมปฏิรูปที่จะส่งผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลงต่อประชาชนอย่างมีนัยส�าคัญ	5	กิจกรรม	

ซึ่งกิจกรรมที่เก่ียวข้องกับการเรียนรู้	 คือ	 กิจกรรมปฏิรูปท่ี	 2	 การพัฒนาการจัดการเรียนการสอนสู ่

การเรียนรู้ฐานสมรรถนะ	 เพ่ือตอบสนองการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษท่ี	 21	 โดยในการจัดการเรียนรู้ 

ต้องค�านึงถึงสถานการณ์การเปลี่ยนแปลงทางด้านประชากร	 การเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี	 

และพลวัตรของโลกยุคใหม่	ที่ส่งผลต่อวิถีชีวิตของประชากรในทุกช่วงวัยท่ีจะต้องเผชิญความท้าทาย 

กับวิถีชีวิตใหม่จึงจ�าเป็นต้องปรับเปลี่ยนกระบวนการจัดเรียนรู้และรูปแบบการเรียนการสอน	 เพ่ือให้ 

ผู้เรียนเป็นศูนย์กลางของการเรียนรู้	ได้รับการพัฒนาไปสู่ศักยภาพสูงสุดของแต่ละบุคคล	

	 1.4		แผนการศึกษาแห่งชาติ	พ.ศ.	2560	-	2579

	 	 	 แผนการศึกษาแห่งชาติ	 พ.ศ.	 2560	 -	 2579	 (ส�านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา,	 2560)	 

เป็นแผนระยะยาว	20	ปี	 เพ่ือเป็นแผนแม่บทส�าหรับหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องน�าไปใช้เป็นกรอบแนวทาง 

ในการพัฒนาการศึกษา	 โดยได้ได้ก�าหนดวิสัยทัศน์	 (Vision)	 ไว้ว่า	 “คนไทยทุกคนได้รับการศึกษา

และเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างมีคุณภาพ	ด�ารงชีวิตอย่างเป็นสุขสอดคล้องกับหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ

พอเพียง	 และการเปลี่ยนแปลงของโลกศตวรรษที่	 21”	 ก�าหนดเป้าหมายด้านผู้เรียน	 โดยมุ่งพัฒนา 

ผู ้เรียนทุกคนให้มีคุณลักษณะและทักษะการเรียนรู ้ในศตวรรษที่	 21	 และก�าหนดยุทธศาสตร์ 

ในการพัฒนาการศึกษาภายใต้	 6	 ยุทธศาสตร์หลักท่ีสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ	 20	 ปี	 เพ่ือให้ 

แผนการศึกษาแห่งชาติบรรลุเป้าหมายตามจุดมุ่งหมาย	 วิสัยทัศน์	 และแนวคิดการจัดการศึกษา	 

ซึ่งยุทธศาสตร์ที่เกี่ยวข้องกับดิจิทัลแพลตฟอร์มและการมีส่วนร่วมกับภาคเอกชน	ได้แก่

	 	 	 1)		ยุทธศาสตร์การพัฒนาศักยภาพคนทุกช่วงวัยและการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู	้ 

โดยส่งเสริม	 สนับสนุนให้คนทุกช่วงวัยมีทักษะ	ความรู้ความสามารถ	และการพัฒนาคุณภาพชีวิต

อย่างเหมาะสม	 เต็มตามศักยภาพในแต่ละช่วงวัย	 โดยการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้ท่ีจ�าเป็น 

ส�าหรับผู้เรียนในศตวรรษที่	21	ส่งเสริมการเรียนรู้แบบคิดวิเคราะห์	ทักษะกระบวนการ	การน�าหลักการ

ไปประยุกต์ใช้	 และขยายสู่การสร้างความรู้เชิงวิจัยและการพัฒนานวัตกรรม	 เพ่ือพัฒนาตนเองและ

สร้างประโยชน์ต่อสังคม	และการส่งเสริมการจัดกระบวนการเรียนรู้เชิงบูรณาการเพ่ือพัฒนาทักษะ 
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การคดิวิเคราะห์	ความคดิสร้างสรรค์	ในมติคิณุธรรม	จรยิธรรม	ค่านิยม	พหุสังคมวัฒนธรรม	หลกัปรชัญา 

ของเศรษฐกิจพอเพียง	และความเป็นพลเมืองในศตวรรษที่	21	

	 	 	 2)		ยุทธศาสตร์การสร้างโอกาส	ความเสมอภาค	และความเท่าเทียมทางการศึกษาแนวทาง

การพัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการศึกษาส�าหรับคนทุกช่วงวัย	 โดยมุ่งเน้นการพัฒนาระบบ

เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการศึกษา	การจัดการเรียนการสอน	และการเรียนรู้ตลอดชีวิต	ที่มีความยืดหยุ่น	

หลากหลาย	สามารถเข้าถึงได้	โดยไม่จ�ากัดเวลาและสถานที่

	 1.5	นโยบายรัฐบาล

		 	 	 รัฐบาลน�าโดยพลเอกประยุทธ์	จนัทร์โอชา	นายกรฐัมนตร	ีได้แถลงนโยบายของคณะรฐัมนตรี

ต่อรฐัสภาเมือ่วนัที	่25	กรกฎาคม	2562	ภายใต้วิสัยทัศน์ในการขับเคล่ือนประเทศ	“มุง่มัน่ให้ประเทศไทย

เป็นประเทศที่พัฒนาแล้วในศตวรรษที่	21”	โดยรัฐบาลได้ก�าหนดนโยบายในการพัฒนาที่มุ่งพัฒนาคน

ในทกุมติิตามความเหมาะสมในแต่ละช่วงวัยให้มคีวามสมบรูณ์	เป็นคนดมีวิีนัยเห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม

โดยมีนโยบายที่เกี่ยวข้องกับ	ได้แก่	

	 	 	 1)		นโยบายหลักด้านท่ี	 8	 การปฏิรูปกระบวนการเรียนรู้และพัฒนาศักยภาพของคนไทย 

ทุกช่วงวัย	 โดยการปรับรูปแบบการเรียนรู้และการสอนเพ่ือพัฒนาทักษะและอาชีพของคนทุกช่วงวัย

ส�าหรับศตวรรษที่	 21	มีการน�าเทคโนโลยีและการเรียนรู้ผ่านประสบการณ์จริงเข้ามามีส่วนในการจัด 

การเรียนการสอน	 เปิดโลกทัศน์มุมมองของเด็กและครูด้วยการสอนในเชิงแสดงความคิดเห็น 

ให้มากขึ้นควบคู่กับหลักการทางวิชาการ	 และการส่งเสริมการเรียนรู้และพัฒนาทักษะทุกช่วงวัย	 

โดยพัฒนาแพลตฟอร์มการเรียนรู้ผ่านระบบดิจิทัลพร้อมทั้งส่งเสริมให้มีการน�าเทคโนโลยีสารสนเทศ 

และการสร้างสรรค์ที่เหมาะสมมาใช้ในการเรียนการสอนออนไลน์แบบเปิดที่หลากหลายเพ่ือส่งเสริม 

การเรียนรู้ด้วยตนเองตามความสนใจและเหมาะสมกับช่วงวัย	

	 	 2)	นโยบายเร่งด่วนข้อ	 7	การเตรียมคนไทยสู่ศตวรรษที่	 21	 โดยสร้างแพลตฟอร์มการเรียนรู้ใหม่ 

ในระบบดิจิทัล	 ปรับปรุงรูปแบบการเรียนรู ้มุ ่งสู ่ระบบการเรียนการสอนวิทยาศาสตร์เทคโนโลยี 

ด้านวิศวกรรม	คณิตศาสตร์	โปรแกรมเมอร์	และภาษาต่างประเทศ	ส่งเสริมการเรียนภาษาคอมพิวเตอร์	

(Coding)	 ตั้งแต่ระดับประถมศึกษา	 การพัฒนาโรงเรียนคุณภาพในทุกต�าบล	 ส่งเสริมการพัฒนา

หลกัสูตรออนไลน์ของสถาบนัการศกึษาต่างๆ	เพ่ือแบ่งปันองค์ความรูข้องสถาบนัการศึกษาสูส่าธารณะ	 

เชือ่มโยงระบบการศึกษากับภาคปฏิบตัจิรงิในภาคธุรกิจ	สร้างนกัวิจยัใหม่และนวัตกรเพ่ือเพ่ิมศกัยภาพ

ด้านเทคโนโลยีและนวัตกรรมของประเทศ	สร้างความรู้ความเข้าใจการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล	สื่อออนไลน์

และโครงข่ายสังคมออนไลน์ของคนไทย	 เพ่ือป้องกันและลดผลกระทบในเชิงสังคมความปลอดภัย

อาชญากรรมทางไซเบอร์	 และสามารถใช้เทคโนโลยีเป็นเคร่ืองมือในการกระจายข้อมูลข่าวสาร 

ที่ถูกต้อง	 การสร้างความสมานฉันท์และความสามัคคีในสังคมรวมทั้งปลูกฝังคุณธรรมจริยธรรม 

ที่จ�าเป็นในการด�าเนินชีวิต
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	 1.6	นโยบายและจุดเน้นของกระทรวงศึกษาธิการ
	 	 	 กระทรวงศึกษาธิการได้ประกาศนโยบายและจุดเน้นของกระทรวงศึกษาธิการในทุก	ๆ	 ปี	 
โดยในส่วนที่เกี่ยวข้องกับดิจิทัลแพลตฟอร์มและการมีส่วนร่วมของภาคเอกชน	นับตั้งแต่ปีงบประมาณ	
พ.ศ.	2563	จนถึง	พ.ศ.	2566	สรุปได้	ดังนี้

		 	 	 1)	นโยบายและจุดเน้นของกระทรวงศึกษาธิการ	ปีงบประมาณ	พ.ศ.	2563	
	 		 	 	 ในส่วนของหลักการ	 ก�าหนดให้ส่วนราชการหลักท้ังในส่วนกลางและส่วนภูมิภาค	 
รวมถึงองค์การมหาชนในก�ากับของรัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการบูรณาการการท�างานร่วมกัน	
เพ่ือด�าเนินการปฏิรูปการศึกษาร่วมกับภาครัฐ	ภาคเอกชน	และภาคประชาชนตามนโยบายประชารัฐ	
และในการจดัการศกึษาระดบัประถมศกึษา	ให้มุง่ค�านึงถึงพหุปัญญาของผูเ้รยีนรายบคุคลท่ีหลากหลาย 
ตามศักยภาพ	 โดยก�าหนดให้การสร้างแพลตฟอร์มดิจิทัลเพ่ือการเรียนรู้	 และใช้ดิจิทัลเป็นเครื่องมือ 
การเรียนรู้เป็น	 1	 ใน	 8	 จุดเน้น	 ซึ่งในการขับเคลื่อนสู่การปฏิบัติยังได้ก�าหนดให้ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 
เป็นเครื่องมือในการพัฒนางานทั้งระบบเน้นการเรียนรู้และการบริหารจัดการ

		 	 	 2)	นโยบายและจุดเน้นของกระทรวงศึกษาธิการ	ปีงบประมาณ	พ.ศ.	2564
	 		 	 	 ในส่วนของหลักการ	 ก�าหนดให้มีการน�าเทคโนโลยีดิจิทัลเข้ามาช่วยทั้งในด้าน 
การบริหารงานและการจัดการศึกษาเพ่ือรองรับความเป็นรัฐบาลดิจิทัล	 รวมถึงให้ปรับร้ือและ
เปลี่ยนแปลงระบบการจัดการศึกษาและการเรียนรู ้	 โดยมุ ่งให้ครอบคลุมถึงการจัดการศึกษา 
เพ่ือคุณวุฒิ	 และการเรียนรู้ตลอดชีวิตที่สามารถตอบสนองการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษท่ี	 21	 ได้	 
ท้ังน้ี	 ในประเด็นการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางการศึกษา	ก�าหนดให้พัฒนาแพลตฟอร์ม 
ดิจิทัลเพื่อการเรียนรู้	และใช้ดิจิทัลเป็นเครื่องมือการเรียนรู้

	 	 	3)		นโยบายและจุดเน้นของกระทรวงศึกษาธิการ	ปีงบประมาณ	พ.ศ.	2565	
	 		 	 	 ในส่วนของหลักการ	ก�าหนดปลดล็อค	ปรับเปลี่ยน	และเปิดกว้าง	ระบบการจัดการศึกษา 
และการเรียนรู ้	 โดยมุ ่งให้ครอบคลุมถึงการจัดการศึกษาเพ่ือคุณวุฒิ	 และการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
ที่สามารถตอบสนองการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่	 21	และในส่วนของจุดเน้นตามประเด็นการพัฒนา
และเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์	ได้ให้ความส�าคัญกับ	Platform	(e-Library	e-Learning	และ	
Teaching	Resource	Platform)	และการจัดการองค์ความรู้และยกระดับทักษะที่จ�าเป็น	 เน้นพัฒนา 
ความรู้และสมรรถนะด้าน	Digital	Literacy	ส�าหรับผู้เรียนที่มีความแตกต่างกันตามระดับและประเภท 
ของการจัดการศึกษา	เช่น	STEM	Coding	เป็นต้น

	 	 	 4)		นโยบายและจุดเน้นของกระทรวงศึกษาธิการ	ปีงบประมาณ	พ.ศ.	2566	
	 	 	 	 ในประเด็นการยกระดับคุณภาพการศึกษาได้เน้นให้มีการจัดการเรียนรู้ตามความสนใจ
รายบคุคลของผูเ้รยีนผ่านดจิทิลัแพลตฟอร์มทีห่ลากลหาย	และแพลตฟอร์มการเรยีนรูอ้จัฉรยิะท่ีรวบรวม
ข้อมลูเก่ียวกับกระบวนการจดัการเรยีนรู	้สือ่การสอนคณุภาพสงู	รวมถึงเน้นให้มกีารพัฒนาทักษะดจิทัิล

และภาษาคอมพิวเตอร์ส�าหรับผู้เรียนทุกช่วงวัย	เพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงสู่สังคมดิจิทัลยุคใหม่
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2. แนวคิดและทฤษฎี

		 2.1	รูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่เกี่ยวข้องกับดิจิทัลแพลตฟอร์ม	

	 	 	 2.1.1	ทฤษฎีเชื่อมโยงความรู้	(Connectivism)

	 	 	 	 	 ทฤษฎีเชื่อมโยงความรู้	หรือ	Connectivism	 เป็นทฤษฎีที่อธิบายการสร้างองค์ความรู้ 

ด้วยตนเองจากการค้นคว้าข้อมูลท่ีมีความเก่ียวข้องกันตามประเด็นที่สนใจซึ่งกระจัดกระจายอยู่ใน 

เครือข่ายอินเทอร์เน็ตหรือจากแหล่งความรู้อื่น	 ๆ	 และน�าข้อมูลเหล่านั้นมาเชื่อมโยงกันเป็นเครือข่าย

ความรู้	และสังเคราะห์จนเป็นองค์ความรู้ขึ้นมา	โดยค�าว่าข้อมูลในที่นี้หมายถึง	ข้อความ	รูปภาพ	เสียง	

วีดิโอ	เป็นต้น	ซึ่งทฤษฎีนี้	George	Siemens	เป็นผู้พัฒนาขึ้นมาเพื่อแก้ไขข้อจ�ากัดของทฤษฎีการเรียนรู้ 

แบบดั้งเดิม	3	แนวทาง	ได้แก่	การเรียนรู้เชิงพฤติกรรมนิยม	(Behaviorism)	การเรียนรู้เชิงพุทธิปัญญา	

(Cognitivism)	และการสร้างความรู้ด้วยตนเอง	 (Constructivism)	และพัฒนาขึ้นเพ่ือรองรับการจัด 

การเรยีนรูผ่้านระบบเครอืข่ายคอมพิวเตอร์ในยุคดิจทิลัโดยเฉพาะ	โดยมองว่า	“ความรูน้ัน้กระจดักระจาย

อยู่ท่ัวไปบนเครือข่าย	 ผู้เรียนสามารถสร้างความรู้ขึ้นมาใหม่ได้ด้วยการเชื่อมต่อไปยังแหล่งความรู้ 

ทีต้่องการ	และหาทางบรหิารจดัการความสมัพันธ์ในการเชือ่มต่อความรูเ้หล่านัน้ไว้”	(กิตตพิงษ์	พุ่มพวง,	

2558)	

	 	 	 	 	 องค์ประกอบของการเชื่อมโยงความรู้ตามทฤษฎีนี้มี	4	ข้อ	(Siemens,	2005;	Utecht	&	 

Keller,	2019	อ้างถึงใน	สุทธิพร	แท่นทอง,	2563)	ได้แก่

	 	 	 	 	 1)	โหนด	(Node)	หมายถงึ	สิง่ท่ีสามารถน�ามาเชือ่มต่อเพ่ือสร้างเป็นเครอืข่ายความรูไ้ด้	 

เช่น	ข้อความ	รูปภาพ	เสียง	วีดิโอ	อารมณ์ความรู้สึก	ความคิดเห็น	เป็นต้น

	 	 	 	 	 2)	เครือข่าย	หมายถึง	โหนดต่าง	ๆ 	ที่มีความเกี่ยวข้องกันและเชื่อมต่อกันเป็นเครือข่าย

	 	 	 	 	 3)	รปูแบบ	หมายถึง	รปูแบบการเชือ่มต่อของโหนด	เช่น	การเชือ่มต่อแบบตรง	การเชือ่มต่อ 

แบบจัดระดับ	การเชื่อมต่อกับตนเอง	เป็นต้น

	 	 	 	 	 4)	การเรยีนรู	้หมายถึง	การทีบ่คุคลสามารถสร้างองค์ความรูด้้วยตนเองจากความเข้าใจ

ในความสัมพันธ์และการเชือ่มต่อระหว่างโหนดต่าง	ๆ 		เครอืข่ายต่าง	ๆ 	รวมถึงเข้าใจรปูแบบการเชือ่มต่อ 

ของโหนด

	 	 	 2.1.2	The	Five	W’s	and	an	H	โดย	Graham	Stanley

	 	 	 	 	 The	Five	W’s	and	an	H	เป็นแนวคิดในการใช้เทคโนโลยีเพื่อการเรียนการสอนภาษา	

เนื่องจากเทคโนโลยีในปัจจุบันมีความก้าวหน้าและเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว	ครูผู้สอนจึงจ�าเป็นต้องมี

ความเข้าใจในเทคโนโลยีแต่ละประเภทเพ่ือให้สามารถเลือกใช้ในการจัดการเรียนรู ้ได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ	โดยหลักการของแนวคิดนี้คือ	ใช้ค�าถาม	6	ข้อ	เป็นค�าถามคัดกรองการเลือกใช้เทคโนโลยี

ให้มีความเหมาะสม	(Stanley,	G.	,2013	อ้างถึงใน	ชัยวัฒน์	แก้วพันงาม,	2561)	ได้แก่	
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	 	 	 	 	 1.	Why	use	 the	 technology?	 เพื่อให้ครูผู้สอนค�านึงถึงบริบทการสอนของตนเองว่า 

มีความจ�าเป็นที่ต้องใช้เทคโนโลยีในการจัดการเรียนรู้จริง	ๆ	หรือไม่	

	 	 	 	 	 2.		Who	is	the	technology	best	for?	เพื่อทบทวนว่าเทคโนโลยีที่เลือกใช้นั้น	มีความ

เหมาะสมกับอายุและระดับความรู้ของผู้เรียน

	 	 	 	 	 3.	What	 is	 the	 technology	 best	 used	 for?	 เพ่ือทบทวนว่าเทคโนโลยีท่ีเลือกใช ้

มีความเหมาะสมและมีประสิทธิภาพดีที่สุด	เมื่อเทียบเคียงกับเทคโนโลยีอื่น	ๆ	

	 	 	 	 	 4.	 Where	 should	 it	 be	 used?	 เพ่ือวิเคราะห์บริบทของการจัดการเรียนรู้ว่า 

ในสถานการณ์และสถานที่ใด	ควรเลือกใช้เทคโนโลยีใดให้มีความเหมาะสมสอดคล้อง

	 	 	 	 	 5.		When	should	the	technology	be	used?	เพ่ือวิเคราะห์ว่าช่วงเวลาใดในกระบวนการสอน 

สมควรน�าเทคโนโลยีมาใช้เพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุด	 เช่น	 ช่วงต้น	 ช่วงกลาง	 หรือช่วงท้ายของ 

การสอน	

	 	 	 	 	 6.		How	should	 the	 technology	be	used?	ค�าถามนี้ไม่เพียงแค่ต้องการให้ผู้สอน 

รูวิ้ธีใช้เทคโนโลยี	แต่ต้องการให้ผูส้อนรูว้ธีิทีจ่ะใช้เทคโนโลยีอย่างไรให้มปีระสทิธิภาพและเปิดประโยชน์

สูงสุดกับผู้เรียน

	 	 	 	 	 ทั้งน้ี	 การใช้ค�าถามท้ัง	 6	 ข้อดังกล่าวนับเป็นแนวคิดหลักของการเลือกใช้เทคโนโลยี

เพ่ือการจัดการเรียนรู้	 โดยไม่จ�ากัดเพียงแค่การสอนภาษาเท่าน้ัน	แต่ยังสามารถประยุกต์ใช้ในการจัด

การเรียนรู้สาระวิชาอื่นๆ	ได้เช่นเดียวกัน	

	 	 	 2.1.3	TPACK	Model

	 	 	 	 	 Technological	 Pedagogical	 Content	 Knowledge	 หรือ	 TPACK	 เป็นแนวคิด 

ที่น�าเสนอโดย	Punya	Mishra	และ	Matthew	 J.	Koehler	 ซึ่งเป็นการน�า	 3	องค์ประกอบหลัก	 ได้แก่	 

เน้ือหาวิชา	 ศาสตร์การสอน	 และเทคโนโลยีมาผสมผสานกัน	 โดยครูผู ้สอนไม่เพียงแค่เข้าใจ 

ในเน้ือหาวิชาและวิธีการสอนของตนเองเท่าน้ัน	 แต่ยังต้องมีความเข้าใจในเทคโนโลยี	 จึงจะสามารถ 

จดัการเรยีนการสอนได้อย่างมปีระสทิธิภาพ	ซึง่เป็นแนวทางการจดัการเรยีนการสอนท่ีได้รบัการยอมรบัว่า 

มีความสอดคล้องกับบริบทการจัดการศึกษาในศตวรรษท่ี	 21	 (จุฬารัตน์	 ธรรมประทีป,	 2559)	 ท้ังน้ี	 

3	องค์ประกอบหลักของแนวคิด	TPACK	มีดังนี้	

	 	 	 	 	 1)	CK	 (Content	 Knowledge)	หรือความรู้ด้านเน้ือหาวิชา	 คือ	 ความรู้ความเข้าใจ 

ในเนื้อหาสาระวิชาที่ครูผู้สอนรับผิดชอบ	

	 	 	 	 	 2)	 PK	 (Pedagogical	 Knowledge)	 หรือความรู้ด้านศาสตร์การสอน	 คือ	 ความรู้ 

ความเข้าใจในกระบวนการจัดการเรียนการสอน	ทั้งแนวคิดและเทคนิควิธีการ

	 	 	 	 	 3)	 TK	 (Technological	 Knowledge)	 หรือความรู้ทางด้านเทคโนโลยี	 คือ	 ความรู ้

ความเข้าใจเก่ียวกับการเลือกใช้เทคโนโลยีในรูปแบบต่าง	 ๆ	 เพ่ือการถ่ายทอดสู่ผู ้เรียนเป็นไป 

อย่างมีประสิทธิภาพมากที่สุด
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ที่มา	:	http://tpack.org

	 	 	 2.1.4	การจัดการเรียนรู้แบบผสมผสาน	(Blended	Learning)

	 	 	 	 	 การจัดการเรียนรู้แบบผสมผสาน	 (Blended	Learning)	 เป็นแนวคิดท่ีสอดคล้องกับ

ทฤษฎีการเชื่อมโยงความรู้	 โดยเป็นการจัดการเรียนรู้ที่ผสมผสานการเรียนแบบเผชิญหน้า	 (Face	 to	

Face)	เข้ากับการใช้เทคโนโลยีเพื่อเป็นเครื่องมือในการสื่อสารระหว่างผู้สอนและผู้เรียน	เปรียบเหมือน

เป็นการสร้างสมดุลระหว่างการจัดการเรียนรู้ในยุคดั้งเดิมกับการจัดการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล	ซึ่งแนวคิดนี้

จะยึดผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง	 โดยมีการจัดการเรียนการสอนในห้องเรียนตามปกติ	 ร่วมกับการเรียน 

ผ่านระบบออนไลน์	 ซึ่งท้ังผู ้สอนและผู ้เรียน	 รวมถึงเพ่ือนร่วมชั้นเรียนสามารถมีปฏิสัมพันธ์กัน 

ได้ตลอด	ในส่วนขององค์ประกอบของการเรียนแบบผสมผสานมี	5	ข้อ	ดังนี้	(Carman,2005	อ้างถึงใน	 

อนรรฆ	สาสุข,	2556)	

	 	 	 	 	 1.	 เหตุการณ์สด	 (Live	 Events)	 ผู้สอนมีการบรรยายสดโดยมีผู้เรียนร่วมชั้นเรียน 

หลายคน	หรือจะเป็นการจัดการเรียนรู้ในรูปแบบห้องเรียนเสมือน	(Virtual	Classroom)	ก็ได้

	 	 	 	 	 2.	 การเรียนเนื้อหาแบบออนไลน์	 (Online	 Content)	 ผู ้เรียนสามารถเรียนรู ้ได้ 

ด้วยตนเองได้ทุกท่ีทุกเวลาตามความสะดวกและความพร้อมหรืออัตราการเรียนรู ้ของแต่ละคน	 

(Self-paced	Learning)	

	 	 	 	 	 3.		การมส่ีวนร่วมในการเรยีนรู	้(Collaboration)	ผูเ้รยีนสามารถตดิต่อสือ่สารกับผูส้อน

และผู้เรียนคนอื่นผ่านระบบออนไลน์	เช่น	e-Mail,	Chat,	Blogs	เพื่อตั้งค�าถาม	ตอบค�าถาม	และแสดง

ความคิดเห็นในประเด็นต่าง	ๆ	ได้	
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 5 .  When should the technology be used?  เ พ่ื อวิ เ คราะห์ ว่ าช่ ว ง เ ว ล า ใด 
ในกระบวนการสอนสมควรน าเทคโนโลยีมาใช้เพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุด เช่น ช่วงต้น ช่วงกลาง หรือช่วงท้าย
ของการสอน  

 6.  How should the technology be used? ค าถามนี้ไม่เพียงแค่ต้องการให้ผู้สอน
รู้วิธีใช้เทคโนโลยี แต่ต้องการให้ผู้สอนรู้วิธีที่ที่จะใช้เทคโนโลยีอย่างไรให้มีประสิทธิภาพและเปิดประโยชน์
สูงสุดกับผู้เรียน 

 ทั้งนี้ การใช้ค าถามทั้ง 6 ข้อดังกล่าวนับเป็นแนวคิดหลักของการเลือกใช้เทคโนโลยี 
เพ่ือการจัดการเรียนรู้ โดยไม่จ ากัดเพียงแค่การสอนภาษาเท่านั้น แต่ยังสามารถประยุกต์ใช้ในการจัด 
การเรียนรู้สาระวิชาอ่ืนๆ ได้เช่นเดียวกัน  

2.1.3 TPACK Model 
 Technological Pedagogical Content Knowledge หรื อ  TPACK เ ป็ น แนวคิ ด 
ที่น าเสนอโดย Punya Mishra และ Matthew J. Koehler ซึ่งเป็นการน า 3 องค์ประกอบหลัก ได้แก่ 
เนื้อหาวิชา ศาสตร์การสอน และเทคโนโลยีมาผสมผสานกัน โดยครูผู้สอนไม่เพียงแค่เข้าใจในเนื้อหาวิชา
และวิธีการสอนของตนเองเท่านั้น แต่ยังต้องมีความเข้าใจในเทคโนโลยี จึงจะสามารถจัดการเรียนการสอน
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  ซึ่งเป็นแนวทางการจัดการเรียนการสอนที่ได้รับการยอมรับว่ามีความสอดคล้อง 
กับบริบทการจัดการศึกษาในศตวรรษท่ี 21 (จุฬารัตน์ ธรรมประทีป, 2559) ทั้งนี้ 3 องค์ประกอบหลัก 
ของแนวคิด TPACK มีดังนี้  
  1) CK (Content Knowledge) หรือความรู้ด้านเนื้อหาวิชา คือ ความรู้ความเข้าใจ 
ในเนื้อหาสาระวิชาที่ครูผู้สอนรับผิดชอบ   
  2) PK (Pedagogical Knowledge) หรือความรู้ด้านศาสตร์การสอน คือ ความรู้ 
ความเข้าใจในกระบวนการจัดการเรียนการสอน ทั้งแนวคิดและเทคนิควิธีการ 
  3) TK (Technological Knowledge) หรือความรู้ทางด้านเทคโนโลยี คือ ความรู้
ความเข้าใจเกี่ยวกับการเลือกใช้เทคโนโลยีในรูปแบบต่างๆ เพ่ือการถ่ายทอดสู้ผู้เรียนเป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพมากที่สุด 
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	 	 	 	 	 4.	การวัดและประเมินผล	(Assessment)	เพื่อประเมินประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู้	 

และความก้าวหน้าทางการเรียนรู้ของผู้เรียน	และน�าผลการประเมินท่ีได้มาปรับปรุงการจัดการเรียนรู ้

ให้มีประสิทธิภาพเพิ่มมากขึ้น	โดยจัดให้มีการวัดและประเมินก่อนเรียนและหลังเรียน

	 	 	 	 	 5.	วัสดุสนับสนุนการเรยีนการสอน	(Performance	Support	Materials)	เช่น	คอมพิวเตอร์	

แท็บเลต	 สมาร์ทโฟน	 เอกสารอิเล็กทรอนิกส์	 ซึ่งสิ่งเหล่านี้จะใช้ในการสืบค้นหาข้อมูลและสร้าง 

การเรียนรู้ให้มีคุณภาพเพิ่มมากขึ้น

	 	 	 	 	 การจดัการเรยีนรูผ่้านดจิทิลัแพลตฟอร์มนับได้ว่าเป็นส่วนหน่ึงของการการจดัการเรียนรู้ 

แบบผสมผสาน	 เน่ืองจากการเรียนการสอนผ่านระบบออนไลน์ไม่ว่าจะเป็นสื่อการสอนท่ีเป็น 

การสื่อสารทิศทางเดียว	เช่น	คอร์สเรียนออนไลน์	Youtube	การเรียนทางไกลผ่านดาวเทียม	e-Learning	 

หรือการสื่อสารสองทิศทาง	 เช่น	Google	Classroom,	 Zoom	ล้วนแล้วแต่ต้องมีดิจิทัลแพลตฟอร์ม 

เป็นตัวกลางเชื่อมโยงผู ้สอนและผู ้เรียนทั้งสิ้น	 ซึ่งรูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบผสมผสานและ 

รูปแบบการจัดการเรียนรู้ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์ม	สามารถจ�าแนกออกเป็น	6	รูปแบบ	ดังนี้	 (Horn	and	

Staker,	2011)	

	 	 	 	 	 รูปแบบท่ี	 1	 Face	 to	 Face	Driver	 เป็นรูปแบบท่ีจัดการเรียนการสอนในห้องเรียน 

ตามปกติ	 โดยมีการเรียนรู้แบบเผชิญหน้าระหว่างผู้สอนและผู้เรียน	 ผสมผสานกับการเรียนออนไลน์ 

ตามประเด็นที่ก�าหนดไว้เป็นครั้งคราว

	 	 	 	 	 รูปแบบท่ี	 2	 Rotation	 เป็นการจัดการเรียนรู ้แบบหมุนเวียนตามประเด็นเนื้อหา

และระยะเวลาที่ก�าหนด	 ซึ่งในแต่ละประเด็นก็จะมีรูปแบบการจัดการเรียนรู้ท่ีต่างกัน	 แต่จะต้องมี 

อย่างน้อยหนึ่งประเด็นที่มีการจัดการเรียนรู้ผ่านเทคโนโลยีหรือดิจิทัลแพลตฟอร์ม

	 	 	 	 	 รูปแบบที่	 3	 Flex	 เป็นรูปแบบการเรียนรู ้ ท่ีผู ้เรียนสามารถปรับตารางกิจกรรม 

การเรียนรู้ได้ตามความต้องการ	 โดยเน้นการเรียนรู้แบบออนไลน์เป็นหลักท่ีมีผู้สอนให้การสนับสนุน 

และจัดการเรียนการสอนอย่างยืดหยุ่นตามความจ�าเป็น	(สุทธิพร	แท่นทอง,	2563)	

	 	 	 	 	 รูปแบบที่	 4	Online	 Lab	 เป็นรูปแบบการเรียนรู้ที่ใช้ห้องปฏิบัติการทางเทคโนโลยี 

อย่างเต็มรูปแบบ	อาจมีการพบปะกับผู้สอนเป็นคร้ังคราว	แต่จะเน้นการเรียนในห้องเรียนออนไลน ์

เป็นหลัก	

	 	 	 	 	 รูปแบบที่	 5	 Self	 Blended	 เป็นรูปแบบการเรียนแบบผสมผสานด้วยตัวเอง 

ตามประเด็นหรือหลักสูตรท่ีก�าหนด	ซึ่งจะมีโปรแกรมควบคุมหลักอยู่ท่ีห้องปฏิบัติการตามรูปแบบท่ี	4	 

ที่จะคอยควบคุมและอ�านวยความสะดวก	

	 	 	 	 	 รูปแบบที่	6	Online	Driver	เป็นการเรียนแบบผสมผสานที่เต็มรูปแบบโดยมีการเรียน

แบบออนไลน์ทัง้ผู้เรียนและผูส้อนตามหลกัสตูรทีก่�าหนด	ซึง่เทคโนโลยีสารสนเทศและดจิทัิลแพลตฟอร์ม

มบีทบาทสงูมากต่อการจดัการเรยีนรูใ้นลกัษณะนี	้เช่น	การเรยีนในห้องเรยีนเสมอืน	(Virtual	Classroom)	
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	 	 	 	 	 ทั้งน้ี	 รูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบผสมผสานและรูปแบบการจัดการเรียนรู้ผ่าน

ดิจิทัลแพลตฟอร์มควรค�านึงถึงความพร้อมของโครงการพ้ืนฐานทางด้านเทคโนโลยี	 เช่น	 อุปกรณ์

คอมพิวเตอร์	 อินเทอร์เน็ตความเร็วสูง	 ความพร้อมของผู้สอนในการใช้อุปกรณ์เทคโนโลยี	 รวมถึง 

วิธีหรือกระบวนการถ่ายทอดความรู้	 ซึ่งจะมีความแตกต่างกับการสอนแบบเผชิญหน้าอย่างแน่นอน	 

และที่ส�าคัญผู ้ เรียนจะต้องอยู ่ในวัยที่ เหมาะสมและมีความพร้อมจะรับการถ่ายทอดความรู ้

ผ่านเทคโนโลยีด้วย	เพื่อให้การจัดการเรียนรู้เกิดประสิทธิภาพอย่างสูงสุด

	 2.2		ทักษะแห่งศตวรรษที่	21

	 	 	 การเปลี่ยนแปลงของโลกในยุคศตวรรษท่ี	 21	 ส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลงระบบเศรษฐกิจ	 

สิ่งแวดล้อม	สังคม	และวัฒนธรรม	โลกในยุคปัจจุบันมีความซับซ้อนและความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี

แบบก้าวกระโดด	ส่งผลต่อการพัฒนามนษุย์ท่ีจ�าเป็นต้องมทีกัษะชวิีตมากขึน้เพ่ือให้เป็นมนุษย์ทีส่มบรูณ์	

นอกเหนือจากทักษะขั้นพื้นฐานที่ทุกคนพึงมี	คือ	อ่านออกเขียนได้	คิดค�านวณเป็น	จ�าเป็นต้องมีทักษะ 

การคิด	 วิเคราะห์	 คิดอย่างสร้างสรรค์	 การสื่อสาร	และการท�างานร่วมกับผู้อื่น	 รวมท้ังรู้เท่าทันการใช ้

เทคโนโลยีในยุคดิจิทัล	 เพ่ือให้ประเทศทั่วโลกสามารถก�าหนดทิศทางการผลิตและพัฒนาก�าลังคน 

ของประเทศตนให้มทัีกษะและสมรรถนะระดบัสงู	มคีวามสามารถเฉพาะทางมากขึน้	ส่วนความต้องการ

ก�าลังแรงงานที่ไร้ฝีมือ	และมีทักษะต�่าจะถูกแทนที่ด้วยหุ่นยนต์และเทคโนโลยีใหม่	ๆ	มากขึ้น

	 	 	 การจัดการศึกษาในปัจจุบันจึงต้องปรับเปลี่ยนให้ตอบสนองกับทิศทางการผลิตและ 

การพัฒนาก�าลังคนดังกล่าว	 โดยมุ่งเน้นการจัดการเรียนการสอนเพ่ือให้ผู้เรียนมีทักษะในศตวรรษ 

ที่	21	เพื่อให้ได้ทั้งความรู้และทักษะที่จ�าเป็นต้องใช้ในการด�ารงชีวิต	การประกอบอาชีพ	และการพัฒนา

เศรษฐกิจและสังคมของประเทศท่ามกลางกระแสแห่งการเปลี่ยนแปลง

	 	 	 	 ความหมายและกรอบแนวคิดการพัฒนาทักษะที่จ�าเป็นส�าหรับศตวรรษที่	21

	 	 	 	 การปฏิวัติเทคโนโลยีพลิกวิถีการด�ารงชีวิตของคนในยุคปัจจุบันเป็นอย่างมากด้วย

ประสิทธิภาพของความเร็ว	 ความกว้าง	 และความลึกที่มากกว่า	 จากการพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัล 

ที่ซับซ้อนและบูรณาการร่วมกับศาสตร์อื่น	 ๆ	มากย่ิงขึ้น	 ระบบอินเทอร์เน็ตแพร่หลายและเคลื่อนที่ได	้

ปัญญาประดษิฐ์และจกัรกลการเรยีนรูท่ี้มคีวามสามารถในการค�านวณเพ่ิมสงูข้ึน	ประกอบกับภาวะของ

การมีข้อมูลจ�านวนมากมายมหาศาล	การด�ารงชีวิตในปัจจุบัน	 จึงต้องใช้ชีวิตอยู่กับข้อมูล	 เทคโนโลยี	

สื่อ	 และความเปลี่ยนแปลงเกิดข้ึนอย่างรวดเร็วจนยากที่จะคาดเดามากย่ิงขึ้น	 ดังน้ัน	 กรอบแนวคิด 

การพัฒนาคนจึงต้องมีการปรับเปลี่ยนให้เหมาะสมและทันต่อสถานการณ์ดังกล่าว	

	 	 	 	 นักคิดและผู ้เชี่ยวชาญด้านการศึกษาระดับโลกซึ่งเป็นท่ียอมรับในปัจจุบัน	 ภาคี 

ความร่วมมือเพื่อการศึกษาในศตวรรษที่	21	หรือ	P21	(The	Partnership	for	21st	Century	Learning)	

ซึ่งเป็นเครือข่ายความร่วมมือระหว่างองค์กรจากทุกภาคส่วน	 ทั้งธุรกิจ	 การศึกษา	มูลนิธิ	 และองค์กร 

ไม่แสวงผลก�าไร	(ออนไลน์,	2559)	ซึ่งได้รับการจัดตั้งขึ้นในปี	2002	ณ	สหรัฐอเมริกา	โดยมีวัตถุประสงค์
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เพ่ือก�าหนดมาตรฐานการศึกษาท่ีเน้นการสร้างทักษะความรู ้ที่จ�าเป็นส�าหรับผู ้เรียน	 ทั้งในด้าน 

การท�างานและการด�าเนินชีวิตให้สอดคล้องกับความเป็นไปดังกล่าว	 ภาคี	 P21	 อาศัยแนวทาง 

จากครูผู้สอน	นักการศึกษา	และนักพัฒนาองค์กรธุรกิจต่าง	 ๆ	ก�าหนดกรอบการพัฒนาการศึกษาขึ้น	 

เรียกว่า	 กรอบการเรียนรู้ทักษะจ�าเป็นเพ่ือศตวรรษท่ี	 21	 (Framework	 for	 21st	Century	 Learning)	 

โดยกรอบการเรียนรู้ดังกล่าวได้รับความนิยมอย่างแพร่หลายในสถานศึกษาของสหรัฐอเมริกาและ 

อีกหลายประเทศทั่วโลก	

แผนภาพที่	2	กรอบแนวคิดการพัฒนาทักษะในศตวรรษที่	21

																												(Framework	for	21st	Century	Learning	ของ	P21)

ที่มา	:	https://www.battelleforkids.org/networks/p21
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เกิดขึ้นอย่างรวดเร็วจนยากที่จะคาดเดามากยิ่งขึ้น  ดังนั้น กรอบแนวคิดการพัฒนาคนจึงต้องมีการ
ปรับเปลี่ยนให้เหมาะสมและทันต่อสถานการณ์ดังกล่าว   

นักคิดและผู้เชี่ยวชาญด้านการศึกษาระดับโลกซึ่งเป็นที่ยอมรับในปัจจุบัน ภาคีความร่วมมือ
เ พ่ือการศึกษาในศตวรรษท่ี 21 หรือ P21  (The Partnership for 21st Century Learning) ซึ่ งเป็น
เครือข่ายความร่วมมือระหว่างองค์กรจากทุกภาคส่วน ทั้งธุรกิจ การศึกษา มูลนิธิ และองค์กรไม่แสวงผล
ก าไร (ออนไลน์, 2559)  ซึ่งได้รับการจัดตั้งขึ้นในปี 2002 ณ สหรัฐอเมริกา โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือก าหนด
มาตรฐานการศึกษาที่เน้นการสร้างทักษะความรู้ที่จ าเป็นส าหรับผู้เรียน ทั้งในด้านการท างานและการ
ด าเนินชีวิตให้สอดคล้องกับความเป็นไปดังกล่าว ภาคี P21 อาศัยแนวทางจากครูผู้สอน นักการศึกษา และ
นักพัฒนาองค์กรธุรกิจต่าง ๆ ก าหนดกรอบการพัฒนาการศึกษาข้ึน เรียกว่า กรอบการเรียนรู้ทักษะจ าเป็น
เพ่ือศตวรรษที่ 21 (Framework for 21st Century Learning) โดยกรอบการเรียนรู้ดังกล่าวได้รับความ
นิยมอย่างแพร่หลายในสถานศึกษาของสหรัฐอเมริกาและอีกหลายประเทศทั่วโลก  

 
แผนภาพที ่2  กรอบกแนวคิดการพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 
      Framework for 21st Century Learning ของ P21 

 
ที่มา : https://www.battelleforkids.org/networks/p21 

กลุ่ม P21 ได้สร้างวิสัยทัศน์การเรียนรู้ที่เรียกว่า Framework for 21st Century Learning โดยมี
องค์ประกอบเรื่องความรู้พ้ืนฐานและทักษะส าคัญที่ผู้เรียนจ าเป็นต้องมีส าหรับการด ารงชีวิตและการท างาน
ให้ประสบความส าเร็จต่อไป ดังนี้ 

 1) ความรู้ในวิชาพ้ืนฐาน (3Rs & 21st Century Themes) อาทิ ภาษาอังกฤษ การอ่าน ศิลปะ 
คณิตศาสตร์  วิทยาศาสตร์  เศรษฐศาสตร์  การ เมืองการปกครอง  นอกจากนี้  ในศตวรรษ 
ที่ ๒๑ ผู้เรียนจ าเป็นต้องได้รับการพัฒนาในเรื่องความตระหนักรู้/ความรอบรู้ (Literacy) อ่ืน ๆ ที่จะต้อง
สอดกแทรกเข้าไปในการเรียนความรู้พ้ืนฐานดังกล่าวด้วย ไม่ว่าจะเป็นเรื่องความตระหนักรู้ถึงประเด็น  
ต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นในโลก ความรอบรู้ทางการเงิน ความเป็นพลเมือง ความรอบรู้ด้านสุขภาพ  และความรู้
เกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงด้านสิ่งแวดล้อม  

2) ทักษะด้านการเรียนรู้และนวัตกรรม (Learning & Innovation Skills – 4Cs) ประกอบด้วย 
4 ทักษะส าคัญ ได้แก่ (1) ความคิดสร้างสรรค์และสร้างนวัตกรรม (Creativity and innovation) (2) การ
คิดอย่างมีวิจารณาณและแก้ปัญหาได้ (Critical thinking and problem solving) (3 ) การสื่อสาร 
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เกิดขึ้นอย่างรวดเร็วจนยากที่จะคาดเดามากยิ่งขึ้น  ดังนั้น กรอบแนวคิดการพัฒนาคนจึงต้องมีการ
ปรับเปลี่ยนให้เหมาะสมและทันต่อสถานการณ์ดังกล่าว   

นักคิดและผู้เชี่ยวชาญด้านการศึกษาระดับโลกซึ่งเป็นที่ยอมรับในปัจจุบัน ภาคีความร่วมมือ
เพ่ือการศึกษาในศตวรรษท่ี 21 หรือ P21  (The Partnership for 21st Century Learning) ซึ่ งเป็น
เครือข่ายความร่วมมือระหว่างองค์กรจากทุกภาคส่วน ทั้งธุรกิจ การศึกษา มูลนิธิ และองค์กรไม่แสวงผล
ก าไร (ออนไลน์, 2559)  ซึ่งได้รับการจัดตั้งขึ้นในปี 2002 ณ สหรัฐอเมริกา โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือก าหนด
มาตรฐานการศึกษาที่เน้นการสร้างทักษะความรู้ที่จ าเป็นส าหรับผู้เรียน ทั้งในด้านการท างานและการ
ด าเนินชีวิตให้สอดคล้องกับความเป็นไปดังกล่าว ภาคี P21 อาศัยแนวทางจากครูผู้สอน นักการศึกษา และ
นักพัฒนาองค์กรธุรกิจต่าง ๆ ก าหนดกรอบการพัฒนาการศึกษาขึ้น เรียกว่า กรอบการเรียนรู้ทักษะจ าเป็น
เพ่ือศตวรรษที่ 21 (Framework for 21st Century Learning) โดยกรอบการเรียนรู้ดังกล่าวได้รับความ
นิยมอย่างแพร่หลายในสถานศึกษาของสหรัฐอเมริกาและอีกหลายประเทศทั่วโลก  

 
แผนภาพที ่2  กรอบกแนวคิดการพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 
      Framework for 21st Century Learning ของ P21 

 
ที่มา : https://www.battelleforkids.org/networks/p21 

กลุ่ม P21 ได้สร้างวิสัยทัศน์การเรียนรู้ที่เรียกว่า Framework for 21st Century Learning โดยมี
องค์ประกอบเรื่องความรู้พ้ืนฐานและทักษะส าคัญที่ผู้เรียนจ าเป็นต้องมีส าหรับการด ารงชีวิตและการท างาน
ให้ประสบความส าเร็จต่อไป ดังนี้ 

 1) ความรู้ในวิชาพ้ืนฐาน (3Rs & 21st Century Themes) อาทิ ภาษาอังกฤษ การอ่าน ศิลปะ 
คณิตศาสตร์  วิทยาศาสตร์  เศรษฐศาสตร์  การ เมืองการปกครอง  นอกจากนี้  ในศตวรรษ 
ที่ ๒๑ ผู้เรียนจ าเป็นต้องได้รับการพัฒนาในเรื่องความตระหนักรู้/ความรอบรู้ (Literacy) อ่ืน ๆ ที่จะต้อง
สอดกแทรกเข้าไปในการเรียนความรู้พ้ืนฐานดังกล่าวด้วย ไม่ว่าจะเป็นเรื่องความตระหนักรู้ถึงประเด็น  
ต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นในโลก ความรอบรู้ทางการเงิน ความเป็นพลเมือง ความรอบรู้ด้านสุขภาพ  และความรู้
เกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงด้านสิ่งแวดล้อม  

2) ทักษะด้านการเรียนรู้และนวัตกรรม (Learning & Innovation Skills – 4Cs) ประกอบด้วย 
4 ทักษะส าคัญ ได้แก่ (1) ความคิดสร้างสรรค์และสร้างนวัตกรรม (Creativity and innovation) (2) การ
คิดอย่างมีวิจารณาณและแก้ปัญหาได้  (Critical thinking and problem solving) (3 ) การสื่อสาร 

	 	 	 กลุ่ม	 P21	 ได้สร้างวิสัยทัศน์การเรียนรู้ที่เรียกว่า	 Framework	 for	 21st	Century	 Learning	 

โดยมีองค์ประกอบเรื่องความรู้พ้ืนฐานและทักษะส�าคัญท่ีผู้เรียนจ�าเป็นต้องมีส�าหรับการด�ารงชีวิต 

และการท�างานให้ประสบความส�าเร็จต่อไป	ดังนี้

		 	 	 1)		ความรู้ในวิชาพื้นฐาน	(3Rs	&	21st	Century	Themes)	อาทิ	ภาษาอังกฤษ	การอ่าน	ศิลปะ	

คณิตศาสตร์	วิทยาศาสตร์	เศรษฐศาสตร์	การเมอืงการปกครอง	นอกจากนี	้ในศตวรรษที	่21	ผูเ้รยีนจ�าเป็น

ต้องได้รับการพัฒนาในเรื่องความตระหนักรู้/ความรอบรู้	 (Literacy)	 อื่น	 ๆ	ที่จะต้องสอดแทรกเข้าไป 

ในการเรียนความรู้พ้ืนฐานดังกล่าวด้วย	 ไม่ว่าจะเป็นเรื่องความตระหนักรู้ถึงประเด็นต่าง	ๆ	ที่เกิดขึ้น 

ในโลก	 ความรอบรู้ทางการเงิน	 ความเป็นพลเมือง	 ความรอบรู้ด้านสุขภาพ	 และความรู้เก่ียวกับ 

การเปลี่ยนแปลงด้านสิ่งแวดล้อม	

	 	 	 2)	 ทักษะด้านการเรียนรู้และนวัตกรรม	(Learning	&	Innovation	Skills	-	4Cs)	ประกอบด้วย	 

4	 ทักษะส�าคัญ	 ได้แก่	 (1)	 ความคิดสร้างสรรค์และสร้างนวัตกรรม	 (Creativity	 and	 Innovation)	 

(2)	 การคิดอย่างมีวิจารณญาณและแก้ปัญหาได้	 (Critical	 Thinking	 and	 Problem	 Solving)	 

(3)	 การสื่อสาร	 (Communication)	 และ	 (4)	 ความร่วมมือ	 (Collaboration)	 โดยสะท้อนให้เห็น 

จากความพยายามคิดค้นหลักสูตร	หรือนโยบายให้ชั้นเรียนมีรูปแบบการเรียนการสอนท่ีปลุกกระตุ้น 

การเรียนรู้ด้วยตนเองของผู ้เรียนมากขึ้น	 (Self-Learning)	 โดยเปล่ียนจุดเน้นจากครูเป็นผู้ให  ้

ข้อมูลความรู้	มาเป็นผู้ค้นหาข้อมูล	คิดและเรียนรู้เองจากประสบการณ์ลงมือปฏิบัติจริง	

	 	 	 3)	 ทักษะด้านข้อมูล	สื่อ	และเทคโนโลยี	 (Information,	Media	&	Technology	Skills)	คือ	

ทกัษะทีส่ามารถเข้าถึง	ประเมนิ	และจดัการข้อมลูจ�านวนมากและสือ่ได้	รวมถึงการสร้างสือ่และปรับใช้

เทคโนโลยีได้อย่างมีประสิทธิภาพ	

	 	 	 4)	 ทักษะชีวิตและทักษะด้านอาชีพ	(Life	&	Career	Skills)	เป็นทักษะที่สนับสนุนการใช้ชีวิต

ประจ�าวันและการท�างาน	 โดยต้องมีทักษะต่าง	 ๆ	สนับสนุน	 ได้แก่	 ความยืดหยุ่นและความสามารถ

ในการปรับตัว	การมีวินัยในตนเอง	ทักษะทางสังคมและความเข้าใจทางวัฒนธรรม

		 	 ทัง้น้ี	ในการพัฒนาความรูแ้ละทักษะท้ัง	4	กลุม่ให้ประสบความส�าเรจ็	จ�าเป็นต้องมกีารออกแบบ

การเรียนการสอนท่ีส�าคัญ	 ได้แก่	 (1)	 มาตรฐานการเรียนรู้	 ท่ีต้องสามารถสร้างทักษะ	 ความเข้าใจ 

ในเน้ือหาแต่ละวิชาและระหว่างวิชาต่าง	 ๆ	 รวมถึงการพัฒนาความเชี่ยวชาญและความรู้ความเข้าใจ 

ที่ลึกซึ้ง	(2)	การวัดและประเมินผลผู้เรียน	(3)	การพัฒนาหลักสูตร	และ	(4)	การพัฒนาครูผู้สอน	เพื่อให ้

สามารถบูรณาการทักษะส�าหรับศตวรรษท่ี	 21	 รวมท้ังจัดหาเครื่องมือ	 และรูปแบบการเรียนการสอน 

ที่ เหมาะสมในห้องเรียน	 เพ่ือพัฒนาและเติมเต็มศักยภาพและความฉลาดทางเชาว์ป ัญญา 

ของผู ้เรียนแต่ละคน	 รวมถึงการสร้างความสมดุลระหว่างการสอนแบบบรรยายกับการสอน 

ด้วยการใช้โครงงานเป็นฐาน	 ตลอดจนการขยายผลแนวปฏิบัติท่ีเป็นเลิศผ่านการสร้างชุมชน 

การเรียนรู้	
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	 2.3	การมีส่วนร่วมของภาคเอกชนในการจัดการศึกษา

	 	 		2.3.1	ความหมายและรูปแบบของการมีส่วนร่วม

		 	 	 	 	 การมีส่วนร่วม	 หมายถึง	 การตัดสินใจด้วยตนเองของบุคคล	 หรือกลุ ่มบุคคล	 

หรือองค์กรในการเข้าร่วมกระบวนการอย่างใดอย่างหนึ่งในการด�าเนินกิจกรรมต่าง	 ๆ	ที่มีวัตถุประสงค์

ให้เกิดการพัฒนาหรือแก้ไขปัญหา	ทั้งทางด้านเศรษฐกิจ	สังคม	และการเมือง	โดยร่วมกันคิด	วางแผน	

และด�าเนินการ	(สกลเกียรติ	ศานตินิรันดร,	2560)	ซึ่งในส่วนของรูปแบบการมีส่วนร่วม	ได้มีการจ�าแนก 

ออกเป็น	5	รูปแบบ	ได้แก่	(มนัส	สุวรรณ	และคณะ	อ้างใน	สกลเกียรติ	ศานตินิรันดร,	2560)

		 	 	 	 	 1.	การรับรู้ข้อมูลข่าวสาร	 โดยต้องเป็นการรับรู้ข้อมูลข่าวสารก่อนการด�าเนินโครงการ	

เพื่อให้มีเวลาในการพิจารณาและตัดสินใจ

	 	 	 	 	 2.	 การปรึกษาหารือ	 เป็นการปรึกษาหารือในเบื้องต้นระหว่างผู้ด�าเนินโครงการและ 

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย	เพื่อเป็นการสร้างการรับรู้และท�าความเข้าใจซึ่งกันและกัน

	 	 	 	 	 3.	การประชุมรับฟังความคิดเห็น	เป็นการประชุมพูดคุยกันระหว่างผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

ทั้งหมด	 เพ่ือให้ได้มีการรับฟังความคิดเห็นจากทุกฝ่ายไปประกอบการพิจารณาตัดสินใจหรือด�าเนิน

โครงการใด	ๆ

	 	 	 	 	 4.	 การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ	มักจะอยู่ในรูปแบบของการเชิญผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

ร่วมเป็นคณะกรรมการร่วมระหว่างภาครัฐและเอกชน

	 	 	 	 	 5.	 การใช้กลไกทางกฎหมาย	 เป็นการเรียกร้องสิทธิเพ่ือตรวจสอบความผิดปกติของ 

การด�าเนินโครงการ	เพื่อให้เกิดการตรวจสอบร่วมกัน

	 	 	 	 	 ทั้งนี้	 การมีส่วนร่วมของภาคเอกชนในด้านการศึกษาท่ีเห็นเป็นรูปธรรมและรับรู ้

กันอย่างกว้างขวาง	เช่น	โครงการสานอนาคตการศึกษา	หรือ	CONNEXT	ED	ซึ่งปัจจุบันได้ปรับเปลี่ยน 

รูปแบบการบริหารงานและจดทะเบียนจัดตั้ง	 “มูลนิธิสานอนาคตการศึกษา	 คอนเน็กซ์อีดี	 หรือ	 

CONNEXT	ED	Foundation”	และโครงการ	Partnership	School

	 	 	 2.3.2	การสร้างเครือข่าย

	 	 	 	 	 เครือข่าย	 หมายถึง	 รูปแบบหนึ่งของการประสานงานของบุคคล	กลุ่ม	 หรือองค์กร 

หลาย	ๆ	องค์กรที่ต่างมีทรัพยากรของตนเอง	มีเป้าหมาย	มีวิธีการท�างานและกลุ่มเป้าหมายของตนเอง	

บุคคลหรือกลุ่มเหล่านี้ได้มาประสานงานกันมีระยะเวลานานพอสมควร	 (กาญจนา	แก้วเทพ,	 2538)	

และเครือข่ายจะต้องจัดให้มีการด�าเนินกิจกรรมเพ่ือให้สมาชิกเครือข่ายร่วมกันบรรลุเป้าหมาย 

ในการรวมกลุ่ม	 โดยหลังจากบรรลุเป้าหมายแล้วอาจจะยุบเครือข่าย	 หรือจะด�าเนินกิจกรรมต่อไป 

ในระยะยาวได้	 ซึ่งในทางการศึกษามีการรวมกลุ่มกันเป็นเครือข่ายของภาคเอกชน	 โดยมีแนวคิด	 

2	ข้อ	ดังนี้
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	 	 	 	 	 1.	 แนวคิดการผนึกก�าลัง	 (Synergy)	 คือ	 การท�างานร่วมกันโดยหวังผลลัพธ  ์

ของการท�างานแบบทวีคูณ	 และเครือข่ายมีความเข้มแข็งมากกว่าการท�างานด้วยตัวคนเดียวหรือ 

องค์กรเดียว

	 	 	 	 	 2.	 ทฤษฎีการแลกเปลี่ยน	 (Exchange	 Theory)	 คือ	 การท�างานร่วมกันโดยทุกฝ่าย 

มองเห็นและได้ประโยชน์ร่วมกัน	(win-win)	ซึ่งน�าไปสู่ความเต็มใจและสมัครใจในการเข้าร่วมเครือข่าย

	 	 2.3.3		 แนวคดิการร่วมทนุระหว่างภาครัฐและเอกชน	(Public	Private	Partnership	หรือ	PPP)

	 	 	 	 	 การร่วมทุนระหว่างภาครัฐและเอกชน	 หมายถึง	 การให้เอกชนร่วมลงทุนในกิจการ 

ของรัฐโดยการอนุญาต	หรือให้สัมปทาน	หรือให้สิทธิแก่เอกชนด�าเนินกิจการของรัฐ	 ท้ังในกิจการ

เชิงพาณิชย์และสังคม	 โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือลดภาระการลงทุนของภาครัฐ	และเพ่ิมประสิทธิภาพ 

การลงทุนและการบริหารจัดการ	 การถ่ายทอดความรู้และเทคโนโลยี	 รวมท้ังขยายขอบเขตและ 

เพิ่มคุณภาพการให้บริการสาธารณะ	(ส�านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร,	2559)	ทั้งนี้	การร่วมทุน

ระหว่างภาครัฐและเอกชนจ�าเป็นต้องมีกฎหมายรองรับ	ซึ่งกฎหมายที่มีความเกี่ยวข้อง	ได้แก่

	 	 	 	 	 1.	พระราชบัญญัติการให้เอกชนร่วมลงทุนในกิจการของรัฐ	พ.ศ.	2556	มีสาระส�าคัญ

คือ	 การให้เอกชนร่วมลงทุนในกิจการของรัฐน้ันจ�าเป็นต้องประกอบด้วย	 3	 องค์ประกอบหลัก	 คือ	 

(1)	ต้องเป็นการลงทุนในกิจการของรฐั	(2)	เป็นการร่วมลงทุน	และ	(3)	โครงการมมีลูค่าตัง้แต่	1,000	ล้านบาท 

ขึ้นไป

	 	 	 	 	 2.	 กฎหมาย	 ระเบียบ	 ข้อบังคับอื่นนอกจากพระราชบัญญัติการให้เอกชนร่วมลงทุน 

ในกิจการของรัฐ	 พ.ศ.	 2556	 เช่น	 กฎหมายจัดตั้งหน่วยงาน	 กฎหมายหรือระเบียบท่ีเกี่ยวข้องกับ 

การด�าเนินโครงการ	และกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการลงทุน	

	 	 	 	 	 3.	 แผนยุทธศาสตร์การให้เอกชนร่วมลงทุนในกิจการของรัฐ	 พ.ศ.	 2558	 -	 2562	 

รัฐมีเป้าหมายท่ีจะด�าเนินโครงการกิจการในกลุ่มท่ี	 1	 จ�านวน	 6	 โครงการ	 ในลักษณะการให้เอกชน 

ร่วมลงทุนเป็นหลักและจะส่งเสริมให้เอกชนมีส่วนร่วมในการลงทุนโครงการกิจการในกลุ่มที่	 2	 จ�านวน	

14	กิจการ	

	 	 	 	 	 ตามที่พระราชบัญญัติการให้เอกชนร่วมลงทุนในกิจการของรัฐ	พ.ศ.	 2556	ก�าหนด

ให้โครงการท่ีจะมีการร่วมทุนระหว่างรัฐกับเอกชนจะต้องมีมูลค่าตั้งแต่	 1,000	 ล้านบาทข้ึนไป	 

ซึ่งในด้านการศึกษาอาจไม่มีโครงการท่ีมีมูลค่ามากในระดับ	1,000	 ล้านบาท	ท�าให้ขาดคุณสมบัต	ิ 

อย่างไรกต็าม	ส�านกังานคณะกรรมการนโยบายรฐัวิสาหกิจได้ให้ข้อยกเว้นว่า	หากมลูค่าโครงการต�า่กว่า	 

1,000	 ล้านบาทให้กระทรวงเจ้าสังกัดใช้ระเบียบจัดซื้อจัดจ้างของแต่ละกระทรวงได้โดยไม่ต้อง 

ปฏิบัติตาม	พ.ร.บ.ฯ	(จอมหทยาสนิท	พงษ์เสฐียร,	2559)
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	 	 2.3.4		 แนวคิดการบริหารจัดการศึกษาแบบภาครัฐร่วมกับภาคเอกชน

	 	 	 	 	 ความร่วมมือระหว่างภาครัฐและเอกชน	หมายถึง	การด�าเนินการกิจการใด	ๆ	ร่วมกัน

ระหว่างภาครัฐและเอกชน	เพื่อก่อให้เกิดประโยชน์สาธารณะแก่ผู้ใช้บริการ	สร้างความเท่าเทียมในการ

เข้าถึงบรกิารทีม่คีณุภาพ	โดยทัง้ภาครฐัและภาคเอกชนร่วมกันบรหิารจดัการตามหลักธรรมมาภบิาลท่ีด ี

และมกีารแบ่งปันผลประโยชน์ระหว่างกันอย่างเป็นธรรม	ซึง่การทีเ่อกชนเข้ามาร่วมบรหิารจดัการศกึษา 

จะท�าให้ภาครัฐประหยัดต้นทุน	 เกิดนวัตกรรมการบริหาร	 แบ่งปันความเสี่ยง	 และการบริหาร

งานภาครัฐเป็นไปในทิศทางเดียวกัน	 ทั้งน้ี	 การท่ีภาครัฐและเอกชนร่วมกันบริหารจัดการศึกษา 

อย่างมีประสิทธิภาพจะต้องประกอบด้วยองค์ประกอบ	 5	 ข้อส�าคัญ	 ได้แก่	 (1)	 ธรรมาภิบาล	 

(2)	การจดัท�าข้อตกลงและการบรหิารสญัญา	(3)	การสร้างนวัตกรรมทางการศกึษา	(4)	มาตรการส่งเสรมิ	 

และ	(5)	นโยบายภาครัฐ	(กมลมาลย์	ไชยศิริธัญญา,	2559)

3. สภาพปัจจุบันของการด�าเนินงานที่เกี่ยวข้อง 

	 3.1		การจัดการเรียนรู้ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์ม	

		 	 	 การจัดการเรียนรู้ในยุคสมัยที่โลกยังไม่รู้จักค�าว่า	 “ดิจิทัล”	 จะถูกจ�ากัดอยู่ในสถานศึกษา 

โดยมีการแบ่งระดับชั้น	 แบ่งห้องเรียน	 ตามเกณฑ์อายุท่ีก�าหนด	 ครูผู ้สอนจะท�าการบรรยาย 

อยู่หน้าชั้นเรียน	 เป็นการถ่ายทอดความรู้ต่าง	ๆ	 ในลักษณะการบอกเล่าและเขียนเน้ือหาบนกระดาน	 

เมื่อเรียนเสร็จแล้วจะมีการบ้านให้ฝึกท�าที่บ้าน	โดยรูปแบบเช่นนี้เกิดขึ้นและคงอยู่หลายสิบปี

	 	 เมือ่โลกได้เริม่รูจ้กัค�าว่า	“ดจิทัิล”	รปูแบบการจดัการเรยีนรูก็้มกีารปรบัตวัโดยการน�าเทคโนโลยี

เข้ามาประยุกต์ใช้เป็นสือ่การเรยีนรู	้เราจะเริม่เหน็การใช้โทรทศัน์	วิทยุ	เครือ่งเล่นวีดโิอ	หรอืคอมพิวเตอร์

มาเป็นอุปกรณ์ช่วยสอน	 และเริ่มมีการน�าเนื้อหาวิชาเรียนมาจัดท�าเป็นสื่อมัลติมีเดียบันทึกลงใน 

เทปวีดิโอ	แผ่นซีดีรอม	รวมถึงน�าเอาสื่อดังกล่าวออกอากาศทางการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม	

	 	 	 อินเทอร์เน็ต	 (Internet)	 เข้ามามีบทบาทอย่างย่ิงต่อการจัดการเรียนรู้	 แนวคิดของการจัด 

การศึกษาจากเดิมที่เป็นแบบปิด	โดยผู้เรียนต้องเข้าเรียนในห้องเรียนตามเวลาที่ก�าหนด	ได้ปรับเปลี่ยน

มาเป็นแบบเปิดมากขึ้น	 ผู้เรียนสามารถเข้าถึงความรู้ท่ีไหนและเมื่อไหร่ก็ได้ตามต้องการผ่านระบบ

ออนไลน์	 และผู้สอนสามารถให้ความรู้กับคนจ�านวนมากได้โดยไม่ต้องสอนซ�้า	 จึงท�าให้เกิดรูปแบบ

การจัดการเรียนรู้แบบผสมผสานหรือ	Blended	Learning	ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์มต่าง	ๆ	เช่น	MOOC	

(Massive	Open	Online	Courses)	YouTube	,	Facebook	,	Google	Classroom	เป็นต้น	ซึ่งปัจจุบัน

ก�าลังได้รับความนิยมมากขึ้น	และสามารถตอบสนองการเรียนรู้ในศตวรรษที่	21	ได้เป็นอย่างดี	
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	 	 	 3.1.1	การจัดการเรียนรู้ผ่าน	MOOC	(Massive	Open	Online	Courses)	

	 	 	 	 	 MOOC	เป็นค�าทีม่าจากตวัอกัษรตวัแรกของค�าเตม็ว่า	Massive	Open	Online	Course	

หมายถึง	รูปแบบการน�าเสนอการเรียนรู้หลักสูตรต่าง	ๆ	ทางออนไลน์ที่เข้าถึงผู้เรียนจ�านวนมากได้ผ่าน 

ทางหน้าเว็บไซต์	 หรือเป็นท่ีรู้จักกันในอีกชื่อว่า	 แหล่งเรียนรู้ออนไลน์	 (Online	 Learning	 Platform)	 

ซึ่ง	MOOC	 เป็นนวัตกรรมใหม่ของวงการการศึกษาของโลก	 โดยการน�าเทคโนโลยีและวิธีการเรียน 

การสอนสมัยใหม่มาผสมผสานกัน	ผู้เรียนสามารถเชื่อมต่อเข้าไปดูวีดิโอการบรรยาย	 เข้าไปฝึกปฏิบัติ

ท�าแบบทดสอบ	แบบฝึกหัด	หรือเข้าไปร่วมสนทนากับผู้เรียนอื่น	 ๆ	 ได้	 ท�าให้คนทั่วโลกสามารถเข้าถึง 

การศึกษาได้ผ่านช่องทางออนไลน์	 และสิ่งหน่ึงท่ีการเรียนออนไลน์แบบ	MOOC	มีนอกเหนือจาก 

สื่อประกอบการเรียนแบบปกติคือ	 ในการเรียนรูปแบบดังกล่าวจะมีวีดิโอให้ผู้เรียนสามารถเรียนซ�า้ได	้ 

มีหนังสือออนไลน์ให้ศึกษาค้นคว้าเพิ่มเติม	มีแบบฝึกหัดให้ผู้เรียนได้ฝึกทดสอบ	และมีฟอรั่ม	 (Forum)	 

ให้ผู้เรียนได้แลกเปลี่ยนสนทนาระหว่างนักเรียนด้วยกัน	หรือกับผู้สอน	และผู้ช่วยสอนได้อีกด้วย	

	 	 	 	 	 การจัดการเรียนรู ้แบบ	 MOOC	 ในปัจจุบันมีหลากหลายแพลตฟอร์มให้เลือก 

ต้ังแต่มหาวทิยาลยัชัน้น�าของโลก	เช่น	Massachusetts	Institute	of	Technology	(MIT),	Harvard	University	 

หรือมหาวิทยาลัยชั้นน�าของไทยก็มีการจัดท�า	MOOC	และเปิดให้บริการส�าหรับบุคคลท่ัวไปท่ีสนใจ 

เช่นกัน	 เช่น	 จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย	มหาวิทยาลัยมหิดล	มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช	 รวมถึง

กระทรวงการอุดมศึกษา	 วิทยาศาสตร์	 วิจัยและนวัตกรรมภายใต้โครงการมหาวิทยาลัยไซเบอร์ไทย	

(Thailand	Cyber	University)	

		 	 	 	 	 นอกจากน้ัน	 ในปัจจุบันยังมีแพลตฟอร์มหลากหลายรูปแบบที่มีการน�ามาใช้ในการ 

จัดการเรียนการสอน	 โดยมีตัวอย่างแพลตฟอร์มท่ีเป็นท่ีรู้จักและได้รับความนิยมท้ังของต่างประเทศ 

และของไทย	ดังนี้	

     edX	 เป็นแพลตฟอร์มที่ไม่แสวงหาก�าไร	 มีรายวิชาครอบคลุมตั้งแต่ชีววิทยา	 สถิติ

วิศวกรรมศาสตร์	 เศรษฐศาสตร์การเงินและบริหารธุรกิจ	 รวมถึงรายวิชาท่ีเก่ียวข้องกับการวิเคราะห์ 

ข้อมูลขนาดใหญ่	 (Big	 Data)	 จะได้รับความนิยมสูง	 ซึ่งแพลตฟอร์มน้ีเกิดจากความร่วมมือของ 

มหาวิทยาลัยชั้นน�าหลายแห่ง	 เช่น	Harvard	University	 และ	MIT	 โดยสามารถเข้าเรียนในรายวิชา 

ต่าง	 ๆ	 ได้โดยไม่เสียค่าใช้จ่าย	 แต่หากต้องการใบประกาศนียบัตรรับรองการเรียนก็ต้องเสียค่าใช้จ่าย

จ�านวนหนึ่ง	ทั้งนี้	มีรายวิชาบางส่วนที่มีการเรียกเก็บค่าใช้จ่ายก่อนจึงจะสามารถเข้าเรียนได้

    	 Coursera	 เป็นแพลตฟอร์มท่ีมีรายวิชาใกล้เคียงกับ	 edX	 และเน้ือหาวิชาเรียน 

ผลิตโดยอาจารย์จากมหาวิทยาลัยชั้นน�าของโลกเช่นกัน	 แต่จะมีความหลากหลายและมีจ�านวน 

มากกว่า	อีกทัง้ยังมรีายวิชาทีม่คีวามแปลกใหม่ทีไ่ด้รบัความสนใจ	เช่น	วิชาจติวทิยาสนุขัด้วย	และมกีาร 

จัดการเรียนการสอนแบบปริญญาออนไลน์	 (Online	Degree)	 โดยในส่วนของค่าใช้จ่ายในรายวิชา 

จะเหมือนกับแพลตฟอร์ม	 edX	 ที่มีทั้งไม่เสียค่าใช้จ่ายและเรียกเก็บค่าใช้จ่ายก่อนเข้าเรียน	 

ซึ่ง	Coursera	ก่อตั้งโดยอาจารย์จาก	Stanford	University	
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    	 Udemy 	 เป็นแพลตฟอร์มท่ีเน้นเน้ือหาท่ีใช้ในการท�างานจริงมากกว่าทฤษฎี 

ทางวิชาการ	 รวมถึงความรู้เก่ียวกับงานอดิเรก	การใช้ชีวิต	 สุขภาพ	ดนตรี	 ศิลปะ	ถ่ายภาพ	สัตว์เลี้ยง	 

เป็นต้น	 โดยผู ้สอนก็จะเป็นผู ้เชี่ยวชาญในทักษะน้ันอย่างแท้จริง	 ซึ่งได้รับความนิยมอย่างสูง	 

และมีรายวิชาและเก็บค่าใช้จ่ายก่อนเข้าเรียนเช่นเดียวกับแพลตฟอร์มอื่น	ๆ

    	 Khan	Academy	เป็นแพลตฟอร์มที่สอนวิชาพื้นฐานส�าหรับนักเรียนทุกวัย	มีรายวิชา

ครอบคลุม	เช่น	คณิตศาสตร์	วิทยาศาสตร์	คอมพิวเตอร์	รวมถึงหลักสูตรเตรียมสอบ	SAT	และ	GMAT	

ด้วยซึ่งจุดเด่นของแพลตฟอร์มน้ีที่ท�าให้ได้รับความนิยมท่ัวโลกคือ	 การอธิบายเน้ือหาท่ียากให้เข้าใจ 

ได้ง่าย

    	 Chula	MOOC	 แพลตฟอร์มของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยท่ีประชาชนท่ัวไปสามารถ 

ลงทะเบียนเรียนได้โดยไม่มีค่าใช้จ่าย	 ไม่จ�ากัดอยู่เพียงนิสิตของมหาวิทยาลัยเท่านั้น	 ซึ่งวิชาเรียน

ครอบคลุมภาษา	 เทคโนโลยี	 การจัดการ	 ศิลปะการพัฒนาตนเอง	 และสุขภาพ	 เมื่อเรียนจบแล้ว 

มีการสอบวัดผลและรับใบประกาศนียบัตร

    	 Mahidol	 University	 Extension	 แพลตฟอร์มของมหาวิทยาลัยมหิดลท่ีเปิดให้

บริการให้กับประชาชนผู้ที่สนใจเช่นเดียวกันกับ	 Chula	MOOC	 โดยสามารถลงทะเบียนเรียนได้ 

โดยไม่มีค่าใช้จ่าย	และมีระบบสอบ	 เก็บคะแนน	และประเมินผล	 รวมถึงมีใบประกาศนียบัตรมอบให้ 

เมื่อเรียนจบคอร์ส

    	 Thaimooc	 เป็นแพลตฟอร์มภายใต้การก�ากับของโครงการพัฒนามหาวิทยาลัย 

ไซเบอร์ไทยท่ีรวบรวมคอร์สเรียนออนไลน์จากมหาวิทยาลัยหรือหน่วยงานต่าง	 ๆ	 ท่ีต้องการ 

เผยแพร่องค์ความรู้	 โดยประชาชนหรือผู้ที่สนใจลงทะเบียนเรียนได้โดยไม่มีค่าใช้จ่าย	 ซึ่งจุดประสงค ์

ของโครงการดังกล่าวเพ่ือเพ่ิมช่องทางการเรียนรู้ที่มีมาตรฐานให้กับประชาชนไทย	 เข้าถึงแหล่งเรียนรู้ 

ได้ทุกที่ทุกเวลาสอดคล้องกับแนวคิดการส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต	(Lifelong	Learning)

	 	 3.1.2		 การจัดการเรียนรู้ผ่าน	Social	Media	Platform

	 	 	 	 	 Social	Media	หมายถึง	สื่อสังคม	ซึ่งโดยทั่วไปจะหมายความถึงสื่อสังคมในรูปแบบ 

ออนไลน์	 เช่น	 YouTube	 Facebook	 Twitter	 Instagram	 เป็นต้น	 ดังนั้น	 Social	Media	 Platform	 

จึงหมายถึงแพลตฟอร์มท่ีให้บริการในรูปแบบสื่อสังคมออนไลน์	 โดยเชื่อมต่อผู้ใช้บริการให้สามารถ 

แสดงความคิดเหน็และแบ่งปันองค์ความรูต่้าง		ๆ 			ซึง่กันและกันในรูปแบบข้อความ	รูปภาพ	และคลปิวีดโิอ	 

ซึ่งปัจจุบัน	Social	Media	Platform	ถือเป็นส่วนหนึ่งของวิถีชีวิตคนยุคใหม่	และมีบทบาทมากทางด้าน

การเมือง	เศรษฐกิจ	การตลาด	และในมุมของการศึกษานั้น	วิธีการเข้าถึงองค์ความรู้ผ่าน	Social	Media	 

Platform	 เป็นไปอย่างง่ายดายและสะดวกไม่มีข้อจ�ากัดเรื่องเวลาและสถานที่	 จึงเหมาะสมกับรูปแบบ 

การจัดการเรียนรู้แบบ	Blended	 Learning	ที่มีการผสมผสานการจัดการเรียนรู้ในห้องเรียนปกติกับ 

การน�าเทคโนโลยีมาเป็นเครือ่งมอืช่วยสอน	โดยครผููส้อนสามารถน�าองค์ความรูม้าจดัท�าเป็นสือ่มลัตมิเีดยี

ลงในแพลตฟอร์มท่ีเหมาะสมเพ่ือให้ผูเ้รยีนเข้ามาศกึษาเน้ือหาได้ตามวันและเวลาทีส่ะดวก	ส่วนการเรยีน 

รูปแบบการจัดการเรียนรู้ผ่านดิิจิทัลแพลตฟอร์มโดยการมีส่วนร่วมของภาคเอกชน24



ในห้องเรียนปกติจะเป็นการพูดคุยอภิปรายหรือเป็นการท�าแบบฝึกหัดก็ได้	นอกจากผู้เรียนจะได้ศึกษา

เนื้อหาจากผู้สอนแล้ว	ผู้เรียนยังสามารถค้นคว้าหาความรู้เพิ่มเติมได้จากแหล่งเรียนรู้อื่น	ๆ	บน	Social	

Media	Platform	ได้อีกด้วย

	 	 	 	 	 YouTube	 เป็นแพลตฟอร์มวีดิโอออนไลน์ท่ีทุกคนเข้าใช้งานได้ฟรีโดยไม่มีการเก็บ 

ค่าใช้จ่ายจากผู้ใช้งาน	และทุกคนยังสามารถพลิกบทบาทจากผู้ใช้งานเป็นผู้ผลิตเน้ือหาได้ด้วย	 ในมุม 

ของการศึกษาจะเห็นได้ว่าแพลตฟอร์ม	 YouTube	 ได้รับความนิยมอย่างสูงจากบรรดาครูผู ้สอน	 

เปรียบเสมือนเป็นห้องเรียนแห่งใหม่ท่ีผู ้เรียนเข้าถึงองค์ความรู ้ได้อย่างรวดเร็วและหลากหลาย	 

เนื่องจากปัจจุบันการน�าองค์ความรู้มาออกแบบและจัดท�าเป็นคลิปวีดิโอไม่ยุ่งยากเหมือนในสมัยก่อน	 

เพียงแค่มีสมาร์ทโฟน	แท็บเล็ต	หรือคอมพิวเตอร์โน้ตบุ๊กก็สามารถท�าได้	รวมถึงการใส่คลิปวีดิโอลงใน	 

YouTube	หรือท่ีเรียกว่าการอัปโหลดคลิปน้ันก็ไม่ได้มีความยุ่งยากซับซ้อน	และหากคลิปวีดิโอน้ัน 

ได้รับความนิยม	 โดยนับจากยอดเข้าชม	ผู้สอนก็จะได้รับเงินค่าตอบแทนเป็นรายได้อีกทางหนึ่งด้วย	 

ซึ่งในปัจจุบันจะเห็นได้ว่ามีผู้ที่ต้องการถ่ายทอดความรู้ในศาสตร์ต่าง	ๆ	เปิดช่องรายการเป็นของตนเอง

ใน	YouTube	กันเป็นจ�านวนมาก	โดยมีทั้งผู้ที่ท�าเป็นอาชีพหลักและอาชีพเสริม	

    	 Facebook	 เป็นแพลตฟอร์มที่เป็นพ้ืนที่สาธารณะเปิดให้ผู้ใช้สามารถติดต่อสื่อสาร

ระหว่างกันผ่านระบบออนไลน์	 โดยผู้ใช้จะต้องเปิดบัญชีส่วนตัวจึงจะสามารถโพสต์ข้อความ	 รูปภาพ 

วีดิโอ	และเปิดให้บคุคลอืน่เข้ามาแสดงความคดิเห็นได้	นอกจากนี	้Facebook	ยังเปิดให้มกีารสร้างพ้ืนท่ี

สาธารณะออนไลน์หรือ	เพจ	Facebook	ขึ้นตามประเด็นที่ต้องการสื่อสารต่อสาธารณะชน	เช่น	เพจข่าว	

เพจประชาสัมพันธ์ของหน่วยงานต่างๆ	 เพจซื้อ-ขายสินค้า	 เป็นต้น	 การให้บริการของ	 Facebook	 

ยังครอบคลุมถึงการคุยผ่านข้อความส่วนตัว	 (Messenger)	 การตั้งกลุ่มปิดตามประเด็นท่ีสนใจ	 เกมส์	 

รวมไปถึง	Facebook	Live	หรอืการถ่ายทอดสด	ซึง่ได้รบัความนิยมอย่างสงูจากผูใ้ช้งาน	ทัง้นี	้การประยุกต์

ใช้ทางด้านการศึกษา	 Facebook	 เป็นแหล่งการเรียนรู้ออนไลน์ประเภทหน่ึงที่ผู้สอนสามารถแบ่งปัน

องค์ความรู้	ประกาศต่าง	ๆ	การน�าเสนอผลงาน	หรือการแสดงความคิดเห็นต่าง	ๆ	 ได้	 โดยการบริการ 

ที่มีความโดดเด่นและเหมาะสมกับการจัดการเรียนการสอน	ได้แก่	 Facebook	Live	 เน่ืองจากผู้สอน 

สามารถจัดการเรียนรู ้ได ้เสมือนอยู ่ในห้องเรียนปกติผ่านการถ่ายทอดสด	 และมีปฏิสัมพันธ  ์

กับผู้เรียนได้ไม่ว่าผู้เรียนจะอยู่สถานที่ใดก็ตาม	

	 	 3.1.3		 การจัดการเรียนรู้ผ่านห้องเรียนออนไลน์

		 	 	 	 	 ปัจจุบันสถานศึกษามีการจัดการเรียนรู้ผ่านห้องเรียนออนไลน์โดยใช้แพลตฟอร์ม

หลากหลายรปูแบบ	โดยแพลตฟอร์มทีไ่ด้รบัความนยิมอย่างแพร่หลาย	คอื	Google	Classroom	ซึ่งเปน็ 

ที่รู้จักกันดีในบรรดาผู้ที่ประกอบอาชีพครูอาจารย์	 โดย	Google	Classroom	 เป็นดิจิทัลแพลตฟอร์ม

ทางการศึกษาจากบริษัท	Google	 เพ่ือใช้ในการสร้างห้องเรียนออนไลน์โดยจ�าลองกระบวนการสอน 

ในห้องเรียนปกติให้อยู่ในรูปแบบออนไลน์	 และเชื่อมต่อผู้สอนและผู้เรียนเข้าด้วยกัน	ซึ่งท้ังผู้สอนและ 

ผู้เรียนสามารถเข้าถึงห้องเรียนออนไลน์จากสถานท่ีใดก็ได้	 และพูดคุยโต้ตอบกันได้	 ผู้สอนสามารถ 

รูปแบบการจัดการเรียนรู้ผ่านดิิจิทัลแพลตฟอร์มโดยการมีส่วนร่วมของภาคเอกชน 25



มอบหมายงาน	ตรวจสถานะการส่งงาน	 ให้ค�าแนะน�าและให้คะแนนงาน	 รวมถึงอัปโหลดคลิปวีดิโอ	 

แจ้งประกาศ	ตอบค�าถามได้	

	 	 	 	 	 ต่อมามกีารปรบัปรงุและพัฒนาโดยน�า	Google	Meet	เข้ามาใช้งานร่วมด้วย	ซึง่	Google	 

Meet	 เป็นแพลตฟอร์มที่ให้บริการในลักษณะ	Video	Conference	ท�าให้ผู้สอนสามารถจัดการเรียน 

การสอนได้แบบ	Real-Time	 เมื่อท้ังสองแพลตฟอร์มมีการบูรณาการการใช้งาน	 ส่งผลให้ห้องเรียน

ออนไลน์มีความสมบูรณ์ย่ิงข้ึน	 ทั้งนี้	 บริษัท	Google	 ยังได้ให้สมาชิกเข้าใช้กลุ่มเครื่องมือส�าหรับ 

การจัดการศึกษาที่เรียกว่า	Google	Workspace	for	Education	โดยไม่เรียกเก็บค่าใช้จ่าย	เช่น	Google	

Docs,	Forms,	Slide	

	 	 	 	 Microsoft	Team	เป็นอกีหน่ึงแพลตฟอร์มท่ีใช้สร้างห้องเรยีนออนไลน์จากบรษิทั	Microsoft	 

โดยมีฟังก์ชั่นการท�างานพื้นฐานคล้ายกับ	Google	Classroom	ที่สามารถมอบหมายงาน	ตรวจสถานะ

การส่งงาน	 สร้างกระดานถามตอบ	และสามารถส่ือสารพูดคุยกับผู้เรียนผ่านข้อความท้ังแบบกลุ่ม

และส่วนตัว	 ซึ่งผู้สอนสามารถบันทึกวีดิโอการสอนเพ่ือให้ผู้เรียนน�าไปศึกษาโดยใช้ระบบจัดเก็บข้อมูล 

แบบคลาวด์	 (Cloud	Storage)	 คือ	Microsoft	OneDrive	หรือ	Microsoft	 Stream	และจ�ากัดสิทธิ 

การเข้าถึง	หรือจัดการเรียนรู้ในรูปแบบวีดิโอคอนเฟอเรนซ์	(Video	Conference)	ก็ได้	

	 	 	 	 ในสถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรัสโคโรนา	 (COVID-19)	Microsoft	 Team	 ได้รับ 

ความนิยมเพิ่มขึ้นมาก	ซึ่งทางบริษัท	Microsoft	ได้ท�าการพัฒนาแพลตฟอร์มให้เป็น	Microsoft	Teams	

for	 Education	 ส�าหรับภาคการศึกษา	 โดยมีการเพ่ิมเติมคุณสมบัติอีก	 17	 ประการ	 ซึ่งคุณสมบัต ิ

ที่มีความโดดเด่น	เช่น	(1)	ขยายความสามารถรองรับผู้เรียนสูงสุดถึง	1,000	คน	(2)	Teams	Live	Event	

ขยายความสามารถรองรับผู้เข้าชม	20,000	ผู้ใช้งาน	 (3)	ห้องประชุมย่อยเสมือน	 (Virtual	Breakout	

Rooms	และ	4)	การตรวจ	Assignment	แบบไม่ระบุชื่อของนักศึกษา	(Anonymous	Grading)	เป็นต้น

   3.1.4	แพลตฟอร์มดจิทัิลเพือ่การเรยีนรูแ้ละใช้ดจิทัิลเป็นเครือ่งมอืการเรยีนรูเ้พือ่พฒันา 

ด้านการศึกษาเพื่อความเป็นเลิศ	(Digital	Education	Excellence	Platform	:	DEEP)

		 	 	 	 	 กระทรวงศึกษาธิการเล็งเห็นความส�าคัญของการปฏิรูปกระบวนการเรียนรู  ้

ทีต่อบสนองต่อการเปลีย่นแปลงในศตวรรษท่ี	21	และสอดคล้องกับการด�าเนนิงานตามยุทธศาสตร์ชาต	ิ 

เพื่อให้เกิดผลตามแนวทางการปฏิรูปประเทศและนโยบายรัฐบาล	การสร้างโอกาสและความเสมอภาค 

ทางการศึกษา	 จึงปรับรูปแบบการเรียนรู้และการสอนเพ่ือพัฒนาทักษะและอาชีพของคนทุกช่วงวัย

ส�าหรบัศตวรรษที	่21	โดยปรบัโครงสร้างหลกัสตูรการศกึษาให้ทนัสมยั	มกีารน�าเทคโนโลยีและการเรยีนรู้ 

ผ่านประสบการณ์จริงเข้ามามส่ีวนในการจดัการเรยีนการสอนและปรบัระบบดงึดูด	การคดัเลอืก	การผลติ 

และพัฒนาครูที่น�าไปสู ่การมีครูสมรรถนะสูง	 เป็นครูยุคใหม่ท่ีสามารถออกแบบและจัดระบบ 

การสร้างความรู้	 สร้างวินัย	 กระตุ้นและสร้างแรงบันดาลใจ	 เปิดโลกทัศน์มุมมองของเด็กและครู 

ด้วยการสอนในเชิงแสดงความคิดเห็นให้มากขึ้น	ควบคู่กับหลักการทางวิชาการ	 รวมถึงการพัฒนา

ข้าราชการพลเรอืน	และบคุลากรทางการศกึษาในสงักัดกระทรวงศกึษาธิการให้มสีมรรถนะตามต�าแหน่ง 
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ของแต่ละบคุคล	ตามทีแ่ต่ละหน่วยงานคาดหวัง	กระทรวงศกึษาธิการ	ส�านักงานปลัดกระทรวงศกึษาธิการ	

โดยศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร	 จึงได้จัดท�าดิจิทัลแพลตฟอร์มเพ่ือการเรียนรู้แห่งชาติ	 

(National	Digital	 Learning	Platform)	 เพื่อเป็นช่องทางการเรียนออนไลน์ผ่านระบบเทคโนโลยีดิจิทัล 

ของกระทรวงศึกษาธิการตั้งแต่ระดับประถมศึกษาถึงมัธยมศึกษา	 ประกาศนียบัตรวิชาชีพ 

ถึงประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง	การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย	รวมถึงการฝึกอบรม 

เพ่ือพัฒนาทักษะของครู	 และบุคลากรทางการศึกษาในก�ากับกระทรวงศึกษาธิการ	และขยายไปถึง

ประชาชนทุกช่วงอายุท่ัวประเทศที่จะได้มีโอกาส	 สามารถเข้าถึงเน้ือหาทางการศึกษาท่ีมีคุณภาพ	 

อันจะน�าไปสู่การเกิดผลสัมฤทธิ์ทางด้านการศึกษา	คุณภาพการศึกษาในภาพรวมของประเทศ	

	 	 	 	 อย่างไรก็ตาม	จากรายงานผลการตรวจราชการตามนโยบายการตรวจราชการเฉพาะด้าน 

เรื่อง	 การใช้แพลตฟอร์มดิจิทัลเพ่ือการเรียนรู้และใช้ดิจิทัลเป็นเคร่ืองมือการเรียนรู้เพ่ือพัฒนา 

ด้านการศกึษาเพ่ือความเป็นเลศิ	(Digital	Education	Excellence	Platform	:	DEEP)	ประจ�าปีงบประมาณ	

พ.ศ.	2564	(ส�านักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ,	2564)	ในสถานศึกษาพบว่า	ด้านการบริหารจัดการ	 

ด้านบุคลากร	 ด้านการใช้งานแพลตฟอร์ม	DEEP	 และด้านผลลัพธ์อยู่ในระดับปานกลาง	 ไม่ได้ม ี

การใช้อย่างแพร่หลาย	 โดยพบปัญหาอุปสรรคที่ส�าคัญ	คือ	 ระบบเข้าใช้งานค่อนข้างยาก	สัญญาณ

อินเทอร์เน็ตไม่เสถียร	มีแพลตฟอร์มอื่น	ๆ	ที่ใช้งานง่ายกว่าให้เลือกใช้	และมีข้อเสนอแนะจากผู้ใช้งาน 

ส่วนใหญ่ต้องการให้มีการพัฒนาระบบแพลตฟอร์ม	 DEEP	 ให้ครอบคลุม	 ชัดเจน	 สอดคล้องกับ 

ความต้องการการจัดการเรียนการสอน	และการใช้งานระบบไม่ยุ่งยาก

	 3.2		การด�าเนินโครงการต่าง	ๆ	ที่ภาคเอกชนเข้ามามีส่วนร่วม

   3.2.1	โครงการผู้น�าเพื่อการพัฒนาการศึกษาที่ยั่งยืน	(CONNEXT	ED)

	 	 	 	 	 โครงการผูน้�าเพ่ือการพัฒนาการศกึษาทีย่ั่งยนื	(CONNEXT	ED)	เป็นโครงการทีพั่ฒนา

มาจากโครงการโรงเรียนประชารัฐตั้งแต่ปี	 พ.ศ.	 2559	ซึ่งริเริ่มจากนโยบายการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์

ประชารัฐเพ่ือเศรษฐกิจฐานรากผ่านการรวมพลังระหว่างภาครัฐ	ภาคเอกชน	และภาคประชาสังคม	 

เพ่ือพัฒนาประเทศอย่างย่ังยืน	 โดยกระทรวงศึกษาธิการได้จัดท�าบันทึกข้อตกลงสานพลังประชารัฐ 

ด้านการศึกษาพ้ืนฐานและการพัฒนาผู ้น�า	 โดยได้รับความร่วมมือจากทุกภาคส่วน	 (ภาครัฐ	 

ภาคประชาสังคม	และภาคเอกชน)	น�าโดย	12	องค์กรเพ่ือขับเคล่ือนยุทธศาสตร์แผนการด�าเนินงาน	 

ภายใต้รปูแบบการสร้างผูน้�ารุน่ใหม่	หรอื	School	Partner	น�าบคุลากรจติอาสาจากองค์กรเอกชน	ลงพ้ืนที่ 

แลกเปลี่ยนเรียนรู้กับผู้บริหารสถานศึกษา	 ครู	 นักเรียน	 และชุมชน	 เพ่ือจัดท�าแผนพัฒนาโรงเรียน 

ตามบริบทรายพ้ืนที่ทั่วประเทศ	ซึ่ง	 School	 Partners	 ถือเป็นกุญแจส�าคัญที่จะช่วยพัฒนาการศึกษา 

ในโรงเรียนทั่วประเทศ	โดยมีหลักการด�าเนินงาน	3	ด้าน	คือ	(1)	สนับสนุนการด�าเนินงานของผู้บริหาร 

สถานศึกษาให้เป็นไปตามยุทธศาสตร์ที่วางไว้	 (Enable)	 (2)	 ร่วมเสนอแนวทางพัฒนาโรงเรียน 

เพื่อให้ได้รับการสนับสนุนจากภาคเอกชน	(Enhance)	(3)	สร้างการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองและชุมชน	 

(Engage)	ทั้งนี้	ภาคเอกชนทั้ง	12	องค์กร	ประกอบด้วย	
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	 	 	 	 	 1)	บริษัท	ทรู	คอร์ปอเรชั่น	จ�ากัด	(มหาชน)

	 	 	 	 	 2)	ธนาคารไทยพาณิชย์	จ�ากัด	(มหาชน)

	 	 	 	 	 3)	ธนาคารกรุงเทพ	จ�ากัด	(มหาชน)

	 	 	 	 	 4)	บริษัท	ปูนซิเมนต์ไทย	จ�ากัด	(มหาชน)

	 	 	 	 	 5)	บริษัท	ปตท.	จ�ากัด	(มหาชน)

	 	 	 	 	 6)	บริษัท	ไทยเบฟเวอเรจ	จ�ากัด	(มหาชน)	

		 	 	 	 	 7)	บริษัท	น�้าตาลมิตรผล	จ�ากัด

	 	 	 	 	 8)	บริษัท	ไทยยูเนี่ยนโฟรเซ่นโปรดักส์	จ�ากัด	(มหาชน)

	 	 	 	 	 9)	บริษัท	กลุ่มเซ็นทรัล	จ�ากัด

	 	 	 	 	 10)	บริษัท	เบอร์ลี่ยุคเกอร์	จ�ากัด	(มหาชน)

	 	 	 	 	 11)	บริษัท	เจริญโภคภัณฑ์อาหาร	จ�ากัด	(มหาชน)

	 	 	 	 	 12)	บริษัท	ซีพีออลล์	จ�ากัด	(มหาชน)

	 	 	 	 	 โดยในส่วนของกลไกการขับเคลื่อนโครงการประกอบด้วย	5	ยุทธศาสตร์หลัก	คือ	

	 	 	 	 	 1)	ความโปร่งใสของข้อมูลสถานศึกษา	(Transparency)	

	 	 	 	 	 2)	กลไกตลาดและวัฒนธรรมการมีส่วนร่วม	(Market	Mechanism)	

	 	 	 	 	 3)	การพัฒนาผูบ้รหิารสถานศกึษาและครผููส้อน	(High	Quality	Principals	&	Teachers)	

	 	 	 	 	 4)	เดก็เป็นศนูย์กลาง	เสรมิสร้างคณุธรรมและความมัน่ใจ	(Child	Centric	and	Curriculum)	

	 	 	 	 	 5)	การเข้าถึงโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลของสถานศึกษา	(Digital	Infrastructure)	

	 	 	 	 	 สถานศึกษาเป้าหมายที่เข้าร่วมโครงการ	ประกอบด้วย	(1)	โรงเรียนประชารัฐ	รุ่น	1	-	3	

(2)	กลุ่มโรงเรียนในอุปถัมภ์ของภาคเอกชน	รุ่น	1	-	2	เป็นโรงเรียนที่ได้รับการสนับสนุนการด�าเนินงาน 

และกิจกรรมการจดัการเรยีนรูจ้ากภาคเอกชน	และ	(3)	กลุม่โรงเรยีนกองทุนการศกึษาท่ีได้รบัพระราชทาน

เงินส่วนพระองค์เพ่ือสนับสนุนเด็กนักเรียนท่ีขาดแคลนทุนทรัพย์	แต่มีความประพฤติดีให้ได้มีโอกาส

ทางการศึกษาจนประกอบอาชีพได้	

	 	 	 	 	 ในปัจจุบันโครงการ	 CONNEXT	 ED	 ได้เปลี่ยนสภาพจากโครงการเป็นมูลนิธิ 

ใช้ชื่อว่ามูลนิธิสานอนาคตการศึกษา	CONNEXT	ED	และได้ขยายความร่วมมือและเปิดกว้างโอกาส 

ให้กับทุกคนทุกฝ่ายเข้ามามีส่วนร่วมมากย่ิงขึ้น	 เกิดรูปแบบการสนับสนุนและพัฒนาในด้านต่าง	 ๆ	

มากมาย	รวมถึงเปิดระดมทุนให้กับสถานศึกษาตามกิจกรรมที่สถานศึกษามีแผนจะด�าเนินการ	

	 	 	 3.2.2	โครงการโรงเรียนร่วมพัฒนา	(Partnership	School)

	 	 	 	 	 โครงการโรงเรียนร่วมพัฒนา	 (Partnership	School	 Project)	 เป็นแนวคิดการสร้าง

นวัตกรรมการบริหารจัดการสถานศึกษาภายใต้บทบาทความร่วมมือระหว่างกระทรวงศึกษาธิการ	 

และบริษัท	 มูลนิธิ	 องค์กร	 หรือสถาบัน	 ที่สนับสนุนทรัพยากรและมีส่วนร่วมในการบริหารกับสถาน
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ศึกษา	เพื่อสร้างการมีส่วนร่วมของภาคส่วนต่าง	ๆ	อันจะเป็นประโยชน์ต่อสถานศึกษาที่จะได้รับโอกาส 

ในการพัฒนาอย่างทั่วถึง	น�าไปสู่การลดความเหลื่อมล�้าทางการศึกษา	โดยใช้หลักการด�าเนินโครงการ	

5	ข้อ	ได้แก่	(ส�านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน,	2561)

	 	 	 	 	 1)		การมีส่วนร่วมในการบริหารสถานศึกษา

	 	 			 	 	 การด�าเนินโครงการโรงเรียนร่วมพัฒนาจ�าเป็นต้องได้รับความร่วมมือจาก 

ภาคส่วนต่าง	 ๆ	 ได้แก่	ภาคเอกชน	ภาคประชาสังคม	สถานศึกษาพ่ีเลี้ยง	องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 

และชุมชนในพ้ืนท่ีในการเข้าร่วมบริหารจัดการ	 ร่วมพัฒนาและสนับสนุนสถานศึกษาในโครงการ	 

โดยความเห็นชอบของคณะกรรมการสถานศึกษา	 เพ่ือสามารถจัดการเรียนรู ้ให้เหมาะสมกับ 

ความต้องการของผู้เรียนและบริบททางการเมือง	เศรษฐกิจ	และสังคมของแต่ละพื้นที่

	 	 	 	 	 2)		การบริหารงานบุคคล

	 	 			 	 	 ผู้ให้การสนับสนุนสามารถเป็นประธานคณะกรรมการสถานศึกษา	กรรมการ 

สถานศึกษา	 หรือท่ีปรึกษาได้	 สามารถประเมินผลงานและพิจารณาผลตอบแทนส่วนเพ่ิม 

ของผู้อ�านวยการสถานศึกษาและคณะครูตามข้อตกลงระหว่างผู้ให้การสนับสนุนกับสถานศึกษา 

และผลส�าเร็จของงานได้	 รวมถึงเข้ามามีส่วนร่วมในการพิจารณาคัดเลือกบุคลากรของสถานศึกษา 

ในส่วนเพ่ิมเติมที่ไม่ใช่ของราชการ	 ซึ่งทั้งหมดนี้ถือเป็นนวัตกรรมใหม่ด้านการบริหารงานบุคคล 

ทางการศึกษาที่เน้นการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน	

	 	 	 	 	 3)		การบริหารงบประมาณ

	 	 			 	 	 สถานศึกษาจะต้องแยกบัญชีเงินงบประมาณเพ่ือการใช้จ ่ายระหว่างเงิน 

งบประมาณจากภาครัฐและเงินทุนที่ได้รับการสนับสนุนจากภาคเอกชน	 โดยมีการระบุวัตถุประสงค์

ของเงินทุนสนับสนุนให้ชัดเจน	มีการควบคุมการใช้จ่ายของเงินทุนดังกล่าวและจัดท�าบัญชีให้ตรงกับ

มาตรฐานการบัญชี	 มีความโปร่งใส	 สามารถตรวจสอบได้	 ท้ังน้ี	 ในส่วนของงบประมาณจากภาครัฐ 

ยังคงเป็นไปตามระเบียบงบประมาณของทางราชการ

	 	 	 	 	 4)		การบริหารงานวิชาการ

	 	 	 	 	 	 ผู้ให้การสนับสนุนสามารถมีบทบาทในการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา	 การจัด

การเรียนการสอน	สื่อการเรียนรู้	 และการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ให้สอดคล้องกับความต้องการ 

ของผู้เรียน	 ผู้ปกครอง	 ชุมชน	 และบริบทของสถานศึกษานั้น	 ๆ	 โดยสามารถร่วมก�าหนดหลักสูตร 

สถานศึกษาในส่วนรายวิชาเพิ่มเติม	กิจกรรมพัฒนาผู้เรียน	และกิจกรรมอื่น	ๆ	รวมทั้งการจัดซื้อหนังสือ

และสื่อการเรียนรู้เพ่ิมเติมท่ีเป็นการพัฒนาคุณภาพผู้เรียนให้เป็นไปตามเจตนารมณ์ร่วมกัน	 โดยผ่าน

ความเห็นชอบของคณะกรรมการสถานศึกษาของสถานศึกษานั้น	ๆ
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	 	 	 	 	 5)		การติดตาม	ประเมินผลและวิจัย

	 	 	 	 	 	 การติดตาม	ประเมินผลและวิจัย	จะแบ่งออกเป็น	2	ระดับ	ได้แก่

	 	 			 	 	 1)	 ระดับโครงการ	ด�าเนินการโดยคณะท�างานด้านการติดตาม	ประเมินผลและ 

วิจัยโครงการพัฒนานวัตกรรมการบริหารจัดการสถานศึกษาในรูปแบบโรงเรียนร่วมพัฒนา

	 	 			 	 	 2)	ระดบัสถานศกึษา	ด�าเนนิการแต่งตัง้หรอืสรรหา	คณะท�างานตดิตาม	ประเมนิผล 

และวิจัยของสถานศึกษา	โดยความเห็นชอบของคณะกรรมการสถานศึกษา	

	 		 	 	 	 	 ส�าหรับการด�าเนินโครงการในรุ ่นที่	 1	 มีภาคเอกชนผู้ให้การสนับสนุนท้ังสิ้น	 

11	 องค์กร	 เช่น	 ธนาคารกรุงเทพ	 จ�ากัด	 (มหาชน)	บริษัท	 ไทยเบฟเวอเรจมาร์เก็ตติ้ง	 จ�ากัด	บริษัท	 

บ้านปู	จ�ากัด	(มหาชน)	เป็นต้น	และมีสถานศึกษาเข้าร่วมโครงการรวม	50	แห่ง

	 	 3.3.3		 ศนูย์การเรยีนรูด้้วยระบบดจิทัิล	ส�านกังานคณะกรรมการส่งเสรมิการศกึษาเอกชน

	 	 	 	 	 ด้วยสถานการณ์ที่มีการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา	2019	(COVID-19)	ท�าให้

โรงเรียนทั่วประเทศไม่สามารถเปิดเรียนตามปกติได้	 ประกอบกับส�านักงานคณะกรรมการส่งเสริม 

การศึกษาเอกชน	 (สช.)	 มีนโยบายเก่ียวกับการพัฒนากระบวนการเรียนรู้เพ่ือตอบสนองนโยบาย 

ไทยแลนด์	 4.0	 และการเปลี่ยนแปลงการศึกษาในศตวรรษท่ี	 21	 สู่การเรียนรู้เชิงสร้างสรรค์ท่ีใช ้

เทคโนโลยี	 สช.	 จึงจัดตั้งแพลตฟอร์มการเรียนรู ้ชื่อว่า	 “ศูนย์การเรียนรู้ด้วยระบบดิจิทัล	 สช.”	 

(OPEC	Digital	 Learning	 Center	 :	 ODLC)	 และลงนามความร่วมมือกับองค์กรพันธมิตรที่เป็น 

ผู ้ให ้บริการแพลตฟอร ์มการศึกษาข้ันพ้ืนฐานเพ่ือน�าแพลตฟอร ์มการจัดการเรียนการสอน 

ของแต่ละแห่งมารวบรวมเอาไว้ใน	ODLC	ซึ่งเนื้อหาสาระวิชาในภาพรวมมีความสมบูรณ์ครบถ้วน	 

โดยสถานศึกษาที่สนใจจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์สามารถดาวน์โหลดและน�าไปใช้ได ้

โดยไม่เสียค่าใช้จ่าย	 เช่น	 แพลตฟอร์มการเรียนรู้ของโรงเรียนเซนต์คาเบรียล	 โรงเรียนทิวไผ่งาม	 

โรงเรียนมัธยมยานากาวา	สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี	 (สสวท.)	สถาบัน	168	

ติวเตอร์ออนไลน์	บริษัท	ดนตรีและศิลปะซิมโฟนี่	จ�ากัด	เป็นต้น	

4. การจัดการเรียนรู้ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์มในต่างประเทศ 

	 4.1	สาธารณรัฐจีน	(ไต้หวัน)

		 	 	 จากรายงานการวิจัย	 เรื่อง	 การศึกษาผลกระทบของการเรียนรู ้โดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 

ที่มีต่อแรงจูงใจในการเรียนรู้และผลลัพธ์จากการเรียนรู้	 (Ming-Hung	Lin,	Huang-Cheng	Chen	&	

Kuang-Sheng	Liu,	2560)	พบว่า	การจดัการเรยีนรูผ่้านดจิทัิลแพลตฟอร์มในไต้หวันได้รบัการสนบัสนุน

จากรัฐบาลและภาคธุรกิจต่าง	ๆ	โดยได้ลงทุนในด้านการวิจัยและพัฒนา	(R&D)	และพัฒนาโปรแกรม

และอปุกรณ์คอมพิวเตอร์ทีห่ลากหลาย	ส่งผลให้โรงเรยีนต่าง	ๆ 	มคีวามกระตอืรอืร้นในการน�าแพลตฟอร์ม

การเรยีนการสอนระบบดจิทัิลมาใช้แก่ผูเ้รยีนและลดช่องว่างทางการศกึษาระหว่างโรงเรียนในชนบทและ
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โรงเรยีนในเมอืง	โดยเฉพาะอย่างย่ิง	ครไูด้เปลีย่นแปลงบทบาทมาเป็นผูบ้รูณาการเทคโนโลยีสารสนเทศ

เข้ากับรายวิชาต่าง	 ๆ	 เพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ด้วยการมีอุปกรณ์	 วิธีการ	 และส่ือการเรียนการสอน 

ในหลายรูปแบบ

	 	 	 การเรียนรู้ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์มช่วยส่งเสริมให้ผู้เรียนมีเวลาในการเรียนรู้เพ่ิมข้ึนและ

สามารถพัฒนาประสิทธิผลของการเรียนรู้	 ซึ่งขึ้นอยู่กับความหลากหลายของโปรแกรมและอุปกรณ์

คอมพิวเตอร์	 ดังนั้น	 ผู้บริหารสถานศึกษาของไต้หวันจึงต้องเป็นผู้ให้การสนับสนุนการมีโปรแกรมและ

อุปกรณ์คอมพิวเตอร์ที่เพียงพอและทันสมัยให้แก่ผู้สอน	 และกระตุ้นผู้สอนให้มีความสนใจและเกิด 

การรวมกลุ่มเพ่ือเรียนรู้ระบบดิจิทัลร่วมกัน	 และย่อมเกิดประสิทธิผลมากกว่าการเรียนรู้ของผู้สอน 

แต่เพียงล�าพัง

		 	 	 นอกจากนี้	 พบว่าปัจจัยส�าคัญในการพัฒนาประสิทธิผลการเรียนรู้ระบบดิจิทัลของไต้หวัน 

ขึ้นอยู่กับผู้สอนเป็นส�าคัญ	และปัจจัยส�าคัญในการท�าให้ผู้สอนมีประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้นก็คือ	มีเวที

แลกเปลี่ยนประสบการณ์สอนระหว่างผู้สอนด้วยกัน	หรือได้รับค�าแนะน�าจากผู้เชี่ยวชาญ	 เพ่ือน�าไปสู่ 

การพัฒนาวิธีการสอนและการปรับปรุงคุณภาพของระบบการเรียนการสอนในระบบดิจิทัล

	 4.2		สาธารณรัฐประชาชนจีน	

	 	 	 จากรายงานการวิจัย	 เรื่อง	 แนวทางการส่งเสริมการเรียนรู้ที่เชื่อมโยงกับ	National	Digital	

Platform	ส�าหรับประเทศไทย	 (ส�านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา,	 2564)	 ในกรณีศึกษาของประเทศจีน 

พบว่า	ประเทศจีนใช้โมเดล	Dual	Teacher	คือ	การน�าติวเตอร์มาสอนผ่านวีดิโอ	หรือ	Live	Streaming	 

และน�าเน้ือหานั้นมาใช้ในโรงเรียน	 โดยติวเตอร์เหล่าน้ันจะช่วยครูในโรงเรียนด้านการเรียนการสอน 

ของนักเรยีน	เป็นการเพ่ิมโอกาสให้นกัเรยีนได้เข้าถึงครูท่ีเก่งและมคีวามสามารถ	และมนีโยบายสนับสนุน	

Smart	Campus	เพื่อใช้เทคโนโลยีสนับสนุนการเก็บข้อมูลในโรงเรียน	เช่น	การตรวจจับใบหน้าเพื่อเก็บ

ข้อมูลการเข้าเรียนของนักเรียน	หรือการใช้	LMS	

	 	 	 ในส่วนของด้านสื่อและอุปกรณ์การจัดการเรียนการสอน	 เนื่องจากประเทศจีนมีนโยบาย 

ปิดก้ันการเข้าถึงบรกิารและสือ่สงัคมออนไลน์ของต่างประเทศ	โรงเรยีนจงึจดัหาอปุกรณ์เชือ่มต่อ	VPN	ไว้

ทีเ่ราเตอร์ของโรงเรยีน	เพือ่ให้บคุลากรในโรงเรยีนเข้าถึงสือ่ต่างประเทศได้สะดวก	นอกจากน้ีมกีารจดัสรร

บุคลากรช่วยเหลือครูในด้านการจัดการเรียนการสอนออนไลน์	 ได้แก่	ทีมนักวิทยาศาสตร์ข้อมูล	 (Data	

Scientist)	และทีมนักออกแบบการเรียนการสอน	มีการใช้แอปพลิเคชัน	WeChat	Work	ในการติดต่อ

สื่อสารภายในโรงเรียนและจัดอบรมครู	 โดยมีหัวข้อการอบรม	 เช่น	 การจัดการเรียนการสอนออนไลน	์

การเป็นพลเมืองดิจิทัล	(Digital	Citizenship)	เป็นต้น	
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	 4.3	เดนมาร์ก

		 	 	 จากรายงานการวิจยั	เรือ่ง	รปูแบบการเรยีนรูแ้บบลปูซ้อนส�าหรบัการน�าแพลตฟอร์มการเรยีนรู้ 

ที่ผู้ใช้มีส่วนร่วมไปใช้ในโรงเรียน	(Gynther,	K,	&	Jorno,	R.,2560)	พบว่าระบบการศึกษาของเดนมาร์ก

ได้มีการใช้ดิจิทัลแพลตฟอร์มอย่างแพร่หลาย	 โดยได้รับการผลักดันและสนับสนุนจากรัฐบาลท้องถ่ิน

และสมาคมเทศบาล	ซึ่งก�าหนดให้โรงเรียนของรัฐท้ังหมดต้องน�าแพลตฟอร์มการเรียนรู้ระบบดิจิทัล 

ไปใช้ภายในปี	พ.ศ.	 2561	จึงมีการสร้างองค์ความรู้เก่ียวกับวิธีการสนับสนุนการน�าแพลตฟอร์มไปใช้

ให้เกิดประโยชน์สูงสุดโดยเร็ว	

 	 	 	 จากการผลกัดนัของรฐับาลท้องถ่ินและสมาคมเทศบาลดงักล่าวส่งผลให้ผูส้อนมคีวามกระตอืรอืร้น 

ในการใช้ดิจิทัลแพลตฟอร์มและมีความมุ่งมั่นท่ีจะถ่ายทอดการสอนให้ประสบผลส�าเร็จ	จนน�าไปสู ่

แนวคิดการถ่ายทอดที่เน้นการออกแบบ	 (Design-Oriented	Work)	ส�าหรับการใช้ดิจิทัลแพลตฟอร์ม	 

ซึ่งขึ้นอยู่กับความร่วมมือระหว่างผู้บริหาร	 ผู้สอน	 ชุมชน	 นักเรียน	 และผู้ปกครอง	 ภายใต้ข้อจ�ากัด

ของเทคโนโลยีและระดับที่แตกต่างกันของโรงเรียนในการเข้าถึงรูปแบบการออกแบบส�าหรับการใช้

เทคโนโลยี	และสภาพแวดล้อมเฉพาะและบริบทที่เกิดขึ้นในแต่ละโรงเรียน	

	 4.4		โปรตุเกส

		 	 	 Maria	Jose	Sousa	และ	Alvaro	Rocha	(2561)	ได้ศึกษาวิจัย	เรื่อง	การเรียนรู้ระบบดิจิทัล

ในองค์กร	 :	 ข้อเสนอโมเดลการวิเคราะห์การเรียนรู้	 พบว่าประเทศโปรตุเกสได้มีการส่งเสริมให้เกิด 

การเรียนรู ้ระบบดิจิทัล	 โดยสนับสนุนเทคโนโลยีโทรศัพท์มือถือ	 แท็บเล็ต	 และแอปพลิเคชัน 

สมาร์ทโฟน	และสามารถเพ่ิมประสิทธิผลต่อกระบวนการเรียนรู้ได้ในท้ายที่สุด	ดังเช่นตัวอย่างของ 

การใช้เทคโนโลยีเพ่ือปรับปรุงคุณภาพการศึกษาและให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในกระบวนการศึกษา	 เช่น	 

การเรียนรู้โดยใช้โครงงานเป็นฐานหรือการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานที่เก่ียวข้องกับระบบดิจิทัล	 

วิธีการสอนที่บูรณาการเข้ากับเทคโนโลยี	การเรียนรู้จากสภาพจริง	เป็นต้น

		 	 	 การเรียนรู้ระบบดิจิทัลจะประสบความส�าเร็จได้จึงขึ้นอยู่กับความสามารถในการเรียนรู ้

การใช้เทคโนโลยีท่ีไร้สาย	 แอปพลิเคชันในแท็บเล็ตและสมาร์ทโฟน	 ซึ่งก่อให้เกิดการพัฒนามิติ 

ด้านความรู้หรือทักษะใหม่	ๆ	ด้านดิจิทัลของผู้เรียน	และการเปลี่ยนแปลงบริบทของกระบวนการเรียนรู ้

ไปสู่ระบบดิจิทัล	ภายใต้การถูกก�าหนดกรอบจาก	 “ส่ือกลาง”	และ	 “ตัวประเมิน”	อันเป็นปัจจัยส�าคัญ

ส�าหรับการเรียนรู้ในระบบดิจิทัล	

		 	 	 อย่างไรก็ตาม	 ความเป็นสากลเสมือนจริงดังกล่าวจะประสบความส�าเร็จได้	 จ�าเป็นต้อง 

เกิดขึ้นในพ้ืนที่ที่มีศักยภาพเพ่ือก่อให้เกิดการเคลื่อนย้ายบุคลากรท่ีมีความสามารถแบบเสมือนจริง 

ด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศดังเช่นการเรียนรู ้นานาชาติทางออนไลน์แบบร่วมมือ	 โดยผู้ให้บริการ 

ทางการศึกษาจะต้องเสนอหลักสูตรทางวิชาการผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์มให้เอื้อต่อการอ�านวย 

ความสะดวกส�าหรบัการสือ่สาร	การจดัเก็บ	และการเผยแพร่ความรู	้และต้องจดัประเภทการใช้เทคโนโลยี

เพื่อปรับปรุงกระบวนการเรียนรู้	โครงสร้างการจัดการเรียนการสอน	และแรงจูงใจส�าหรับแพลตฟอร์มดิจิทัล
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	 4.5		สหรัฐอเมริกา

		 	 	 ประเทศสหรัฐอเมริกาแม้ว่าจะเป็นประเทศชั้นน�าของโลกในการใช้ดิจิทัลแพลตฟอร์ม 

โดยเริ่มต้นลงทุนในคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีการสื่อสารผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตความเร็วสูง 

เพ่ือพัฒนาระบบการเรียนการสอน	แต่ปัจจุบันประเทศสหรัฐอเมริกากลับหันมาลงทุนพัฒนาความรู้

และความสามารถของครูให้สามารถบูรณาการเคร่ืองมือออนไลน์ต่าง	ๆ 	 ให้เข้ากับการเรียนการสอน	 

(Branda	Barry	and	Grace	Suh,	2563)	

		 	 	 ในการนี้	 ภาคเอกชนได้เข้ามามีบทบาทในการแนะน�ากลยุทธ์และจัดหาทรัพยากรการสอน 

ให้ครู	 ตลอดจนวางแผนเพื่อให้การเรียนออนไลน์มีประสิทธิผลมากขึ้น	 เช่น	การน�า	 “ห้องเรียนเสมือน”	

มาประยุกต์ใช้กับห้องเรียนจริง	 การสร้างดิจิทัลแพลตฟอร์มที่มีการรับรองและการเรียนรู้ออนไลน์ 

โดยไม่เสียค่าใช้จ่ายผ่าน	 Open	 P-TECH	 ท่ีให้นักเรียนสามารถเรียนจากท่ีบ้านและช่วยวางแผน 

การเรียนต่อในระดับอุดมศึกษาหรือการท�างานแบบมืออาชีพภายใต้การบริหารจัดการจากมูลนิธิ 

ทางวิชาการแห่งชาติ	(National	Academy	Foundation)	เป็นต้น

		 	 	 นอกจากนี้	การเรียนรู้ดังกล่าวได้ขยายไปสู่รูปแบบการศึกษา	P-TECH	ซึ่งเชื่อมโยงห้องเรียน

กับวิทยาลัยและสถานประกอบอาชีพ	 ก่อให้เกิดการลดความไม่เท่าเทียมทางการศึกษา	 การเพ่ิม 

ความสามารถของนักเรียนที่มีศักยภาพให้ได้รับประโยชน์จากท่ีปรึกษาภาคเอกชน	 ตลอดจน 

มีประสบการณ์จากสถานที่ประกอบอาชีพโดยไม่เสียค่าใช้จ่าย	

	 4.6		สิงคโปร์	

	 		 	 ส�านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา	 (2564)	 ได้ศึกษานโยบายและระบบบริหารจัดการ 

ด้านการเรียนรู้ที่เชื่อมโยงกับดิจิทัลแพลตฟอร์มของประเทศสิงคโปร์	 พบว่าประเทศสิงคโปร์มีนโยบาย 

การส่งเสริมสนับสนุนการใช้เทคโนโลยีในการเรียนการสอนมาอย่างต่อเน่ือง	 โดยมีนโยบายการศึกษา 

ที่เน้นระบบฐานสมรรถนะที่สอดคล้องกับทักษะแห่งศตวรรษท่ี	 21	 และเน้นให้ใช้	 ICT	 เพ่ือส่งเสริม 

การเรียนรู้	นอกจากนี้	กระทรวงศึกษาธิการและ	GovTech	ได้พัฒนาแพลตฟอร์ม	SLS	เป็นแพลตฟอร์ม

ดจิทัิลแห่งชาต	ิ(National	Digital	Platform)	ทีเ่น้นผูเ้รยีนเป็นศนูย์กลางเพ่ือส่งเสรมิการเรยีนรูใ้นห้องเรยีน	

	 	 	 รัฐบาลสิงคโปร์สนับสนุนส่งเสริมการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ที่เอื้อต่อการให้นักเรียน 

ได้เรียนรู้ตามความสามารถของตน	 โดยค�านึงวิธีการสอน	 4	 แบบ	 ได้แก่	 1)	 Authentic	 Learning	 

เรียนโดยค�านึงถึงบริบทโลกตามความเป็นจริง	 2)	 Active	 Learning	 เรียนรู้โดยการลงมือท�า	 

3)	Collaborative	Learning	เรียนรู้ร่วมกับผู้อื่น	และ	4)	Reflecting	Learning	เรียนรู้ด้วยการสะท้อนคิด	

และในอนาคตครูจะจัดการเรียนรู้แบบผสมผสาน	(Blended	Learning)

	 	 	 ทั้งนี้	 มีการจัดให้นักเรียนทุกคนเข้าถึงคอมพิวเตอร์	มือถือ	หรือสมาร์ทโฟน	และ	WIFI	 ได	้ 

โดยสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียนรู้เป็นสิ่งส�าคัญส�าหรับการเรียนออนไลน์	และทุกโรงเรียนสามารถ

เข้าถึงแพลตฟอร์ม	SLS	ได้	โดยมีการส่งเสริมสนับสนุนผู้บริหาร	และครูให้ได้รับการอบรม	โดยต้องเป็น

ลกัษณะการอบรมเชงิปฏบิตักิาร	และครสูามารถปรึกษาและแลกเปลีย่นเรยีนรูผ่้านแพลตฟอร์ม	SLS	ได้
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5. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

	 	 กมลมาลย์	 ไชยศิริธัญญา	 และนพดล	 เจนอักษร	 (2558)	 ได้ศึกษารูปแบบความสัมพันธ์ 

ขององค์ประกอบการบริหารจัดการศึกษาแบบรัฐร่วมเอกชนพบว่า	4	องค์ประกอบ	ได้แก่	ธรรมาภิบาล	 

การจดัท�าข้อตกลงและการบรหิารสญัญา	มาตรการส่งเสรมิ	และนโยบายภาครฐั	ล้วนมอีทิธิพลทางตรง

ต่อการสร้างนวัตกรรมทางการศึกษา	 และธรรมาภิบาลยังมีอิทธิพลทางอ้อมต่อการสร้างนวัตกรรม 

ผ่านการจัดท�าข้อตกลงและการบริหารสัญญา	และนโยบายภาครัฐ	 อีกท้ังนโยบายภาครัฐมีอิทธิพล 

ทางอ้อมต่อการสร้างนวัตกรรมผ่านการจัดท�าข้อตกลงและการบริหารสัญญา	และมาตรการส่งเสริม	

	 	 	 จอมหทยาสนิท	พงษ์เสฐียร	 (2559)	 ได้ศึกษาวิจัย	 เรื่อง	หุ้นส่วนการศึกษาระหว่างภาครัฐ 

กับเอกชนในประเทศไทย	พบว่า	ประเทศไทยยังไม่มีระบบท่ีรองรับและส่งเสริมการเป็นหุ้นส่วน	 ซึ่งท้ัง

ภาครฐัและภาคเอกชนด�าเนนิการกันเองอย่างไร้ทิศทาง	และประเดน็ส�าคญัคอืขาดการประสานงานท่ีด	ี

จึงได้น�าเสนอแนวทางการส่งเสริมหุ้นส่วนการศึกษาระหว่างภาครัฐกับเอกชนในประเทศไทย	ดังนี้	

	 	 	 1)	ควรมหีน่วยงานกลางท�าหน้าทีป่ระสานผูเ้ล่น	(ผู้เล่น	หมายถึง	ภาครฐัและภาคเอกชน)	และ

สร้างความเข้าใจถึงความส�าคัญของการเป็นหุ้นส่วนการศึกษา	ซึ่งหน่วยงานดังกล่าวควรประกอบขึ้น 

จากกลุ่มคนจากหลายภาคส่วนของสังคม	

	 	 	 2)		ภาครัฐในฐานะเป็นผู ้เล่นหลักในด้านนโยบายจะต้องมีความชัดเจนของเป้าหมาย 

การศึกษา	ก�าหนดบทบาทของภาครัฐและภาคเอกชนให้ชัดเจน	และปฏิรูประบบส�าคัญต่าง	ๆ	 เพื่อให้

ความความเชื่อมั่น	น่าเชื่อถือ	โดยเฉพาะการปฏิรูประบบคลังการศึกษา

	 	 	 3)		ภาคเอกชนในฐานะผู้มีศักยภาพสูงในการขับเคลื่อนการศึกษา	จะต้องวิเคราะห์ปัญหา 

การศึกษาของไทย	 และประเมินศักยภาพของบริษัทในด้านความเชี่ยวชาญและความพร้อม

ต่อการร่วมลงทุนด้านการศึกษา	 ทั้งนี้	 ตัวอย่างรูปแบบท่ีภาคเอกชนสามารถเข้ามาร่วมลงทุน 

ทางการศึกษา	ได้แก่	

		 	 	 	 3.1)	บริจาคทรัพย์ผ่านเครือข่ายธนาคาร

	 		 	 	 3.2)	ส่งเสริมให้พนักงานของบริษัทออกไปช่วยสอนทั้งวิชาการและทักษะชีวิตอื่น	ๆ

		 	 	 	 3.3)	การฝึกอบรมครู

		 	 	 	 3.4)	โครงการโรงเรียนพี่-โรงเรียนน้อง

		 	 	 	 3.5)	การช่วยจัดตั้ง	Social	Enterprise	ให้เกิดขึ้นในโรงเรียน

	 	 	 สรพงศ์	สุขเกษม	(2560)	ได้ท�าการพัฒนารปูแบบการเรียนการสอนแบบผสมผสาน	ในรายวชิา

คอมพิวเตอร์สารสนเทศข้ันพ้ืนฐาน	 ส�าหรับนิสิตระดับปริญญาตรีพบว่า	 องค์ประกอบของการสอน 

แบบผสมผสานมีองค์ประหลัก	4	ข้อ	ได้แก่	

	 	 	 1)	ปัจจัยน�าเข้าประกอบด้วยผู้สอน	 ผู้เรียน	หลักสูตร	 และสื่อการเรียนการสอน	 วิธีการจัด 

การเรียนการสอน	และการประเมินผล	
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	 	 	 2)	 กระบวนการ	 โดยมีการปฐมนิเทศในสัปดาห์แรก	หลังจากน้ันจึงจะเป็นขั้นตอนการเรียน

การสอน	ซึ่งจะมีการน�าเอารูปแบบการเรียนรู้ด้วยตนเองผ่านสื่อออนไลน์นอกชั้นเรียนเข้ามาประกอบ

การสอน	และในระหว่างเรียนจะมีการทดสอบ	ทบทวน	ก�าหนดประเด็นปัญหา	กิจกรรมกลุ่มย่อย	และ

ประเมินผล	

	 	 	 3)	ผลลัพธ์	

	 	 	 4)	ข้อมูลย้อนกลับ	

	 	 	 เขมรัตน์	 บุญหล่อสุวรรณ์	 (2562)	 ได้ศึกษาประสบการณ์การใช้งานดิจิทัลแพลตฟอร์ม 

เพ่ือสนบัสนนุการสอนของคร	ูพบว่า	ช่วงอายุของครูไม่มผีลต่อการเปิดรบันวัตกรรมใหม่	หากนวัตกรรมใหม่น้ัน 

ตอบสนองต่อความต้องการในปัจจุบัน	 ใช้งานง่าย	 ไม่ซับซ้อนยุ่งยาก	 และสามารถลดภาระ 

ของงานประจ�าทีก่�าลงัท�าอยู่ได้เป็นอย่างด	ีสอดคล้องไปกับแนวนโยบายจากทางภาครฐัและกระแสโลก 

ที่ผลักดันให้รูปแบบการเรียนรู้ของผู้เรียนได้ใช้สื่อในรูปแบบดิจิทัลเพ่ือสร้างประสบการณ์การเรียนรู้ 

ที่ดี	เหมาะสมกับพฤติกรรมของผู้เรียน	ตอบโจทย์การสร้างทักษะในศตวรรษที่	21

	 	 	 คณะกรรมการอิสระเพ่ือการปฏิรูปการศึกษา	 (กอปศ.)	 (2562)	 ได้ศึกษาบทบาทของดิจิทัล 

ในการศึกษาของไทยเห็นว่า	 ระบบการศึกษาของไทยก�าลังเผชิญกับความท้าทายในการส่งเสริม 

ให้ผู้เรียนสามารถเข้าถึงการศกึษาท่ีมคีณุภาพอย่างเท่าเทียมกัน	และการเตรยีมพร้อมทกัษะเพ่ือรองรบั

ระบบเศรษฐกจิท่ีขับเคลือ่นด้วยเทคโนโลยีอย่างรวดเรว็	โดยได้เสนอ	6	แนวทางการพัฒนาเพ่ือขบัเคลือ่น

การใช้ดิจิทัลในการปฏิรูปการศึกษาให้เกิดผลอย่างเป็นรูปธรรม	ประกอบด้วย

	 	 	 1)		บรหิารจดัการข้อมลูเพ่ือวัดผลสมัฤทธ์ิ	เพ่ือสามารถตดิตามและประเมนิผลในการปรบัปรงุ

คุณภาพการศึกษาทั่วประเทศอย่างเป็นระบบ

	 	 	 2)		สร้างแพลตฟอร์มดิจิทัลเพ่ือการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ส�าหรับผู้เรียนและผู้สอน	 เพ่ือสร้าง 

ความเสมอภาคด้านการศึกษาให้แก่นักเรียนและครูในชนบทท่ีห่างไกล	 โดยปรับปรุงคุณภาพสื่อ 

การเรียนการสอนในรูปแบบดิจิทัลอย่างเพียงพอและทั่วถึง

	 	 	 3)		สร้าง/ปรับปรุงเนื้อหาและหลักสูตรในศตวรรษที่	 21	 ส�าหรับผู้เรียน	ผู้สอน	และผู้ใช้สื่อ

สาธารณะ	เพื่อเตรียมความพร้อมให้กับนักเรียนและรองรับความต้องการแรงงานในศตวรรษที่	21	

	 	 	 4)		ปรับเปลี่ยนทักษะและการเรียนรู้ในระดับองค์กร	 เพ่ือช่วยเพ่ิมขีดความสามารถในการ

แข่งขันของตลาดแรงงานไทย

	 	 	 5)		สร้างเครือ่งมอืการเรยีนรูท่ี้ท�าให้สามารถเข้าถึงการศกึษาด้วยดจิทัิล	เพ่ือให้ครแูละนักเรียน

ทั่วประเทศสามารถเข้าถึงดิจิทัลแพลตฟอร์มการเรียนรู้

	 	 	 6)		สร้าง/ปรับปรุงโครงสร้างพ้ืนฐานและการเชื่อมต่อที่ปลอดภัย	 เพ่ือเชื่อมต่อทุกภาคส่วน 

ที่เกี่ยวข้องกับการศึกษาเข้ากับอุปกรณ์และเครื่องมือดิจิทัล
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	 	 	 ส�านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา	 (2565)	 ได้ท�าการศึกษาภาวะถดถอยทางการเรียนรู ้

ของผู้เรียนระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐานในสถานการณ์โควิด-19	 โดยหน่ึงในแนวทางการลดภาวะ

ถดถอยทางการเรียนรู้คือ	สถานศึกษาสนับสนุนหรือจัดหาอุปกรณ์ดิจิทัล	พร้อมสัญญาณอินเทอร์เน็ต 

ให้กับนักเรียน	 และเลือกใช้สื่อการสอนที่สอดคล้องกับความพร้อม	 ความหลากหลายของนักเรียน	 

และความเหมาะสมของเนือ้หารายวิชา	ซึง่เป็นการจดัสภาพแวดล้อมทีเ่อือ้ต่อการเรยีนรู	้ทัง้นี	้ส�านกังาน

เขตพ้ืนท่ีการศกึษาสถานศกึษา	และหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง	ควรร่วมมอืกันในการเปิดพ้ืนทีส่ร้างความร่วมมอื 

เพื่อพัฒนาสื่อการเรียนรู้ที่มีคุณภาพและเกิดผลลัพธ์ที่ดีต่อนักเรียน

	 	 	 ส�านกังานเลขาธิการสภาการศกึษา	(2564)	ได้ศกึษาวิจยั	เรือ่ง	แนวทางการส่งเสรมิการเรยีนรู ้

ที่เชื่อมโยงกับ	National	Digital	 Learning	 Platform	ส�าหรับประเทศไทย	 โดยพบสภาพปัญหาและ

ประสบการณ์ความท้าทายของการด�าเนินงานด้านการเรียนรู้ของประเทศไทยท่ีส�าคัญหลายประการ	

ได้แก่	 (1)	นโยบายของรัฐไม่ตอบสนองความต้องการที่แท้จริงของโรงเรียน	 โดยมีข้อเสนอว่าโรงเรียน 

ที่มีความพร้อมและมีศักยภาพสูงควรได้รับอิสระในการจัดการเรียนการสอน	และรัฐควรมีนโยบาย 

หลายระดบั	เพ่ือตอบสนองความต้องการของโรงเรยีนในบรบิทท่ีแตกต่างกัน	(2)	บคุลากรขาดความเข้าใจ

เรื่องการจัดการเรียนการสอนออนไลน์	 โรงเรียนต้องจัดการอบรมภายในโรงเรียน	จากกลุ่มครูรุ่นใหม ่

เป็นผู้น�าความรู้ถ่ายทอด	 และมีโครงการแม่ไก่-ลูกไก่	 คือ	 ครูมีความรู้ความเข้าใจด้านเทคโนโลยี 

เป็นครูพี่เลี้ยงให้กับครูทั่วไป	(3)	ขาดแคลนทุนทรัพย์	สื่อและอุปกรณ์การจัดการเรียนการสอนออนไลน์	

โรงเรยีนจ�าเป็นต้องแสวงหาความร่วมมอืจากสมาคมผู้ปกครองและภาคเอกชน	เพ่ือสนับสนุนทุนทรัพย์

และอุปกรณ์ท่ีมคีวามจ�าเป็นต่อการจดัการเรยีนการสอน	เพ่ือให้สถานศกึษาได้มอีปุกรณ์และสัญญาณ

อินเทอร์เน็ตที่ครอบคลุม	 รวมถึงการให้ซิมอินเทอร์เน็ตแก่นักเรียนท่ีขาดแคลน	 รวมทั้งจัดหาอุปกรณ์ 

ในการเรียนออนไลน์ให้ผู้เรียนที่ไม่พร้อม	 เช่น	บริษัท	 ไทยซัมซุง	 อิเลคโทรนิกส์	 จ�ากัด	บริจาคแท็บเล็ต	 

100	เครื่องให้โรงเรียนภาคีเครือข่ายเพื่อช่วยให้นักเรียนที่ขาดแคลนเข้าถึงการเรียนการสอนแบบออนไลน์ได้	 

เป็นต้น	

	 	 	 	 นอกจากน้ี	 รายงานการวิจัยดังกล่าว	 ยังได้น�าเสนอแนวทางการส่งเสริมการเรียนรู ้

ที่เชื่อมโยงกับ	National	Digital	 Learning	 Platform	ซึ่งประกอบด้วย	 4	ปัจจัย	 ได้แก่	 (1)	 นโยบาย	 

ซึ่งจะเป็นกรอบในการก�าหนดปัจจัยอีก	3	ด้านให้สามารถด�าเนินการได้อย่างชัดเจน	(2)	การพัฒนาครู	 

ครูเป็นปัจจัยส�าคัญในการจัดการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพ	 ครูจึงจ�าเป็นต้องมีความรู้และ 

ทักษะด้านการจัดการเรียนการสอนออนไลน์	 (3)	 การให้ความช่วยเหลือ	 ช่วยเหลือทั้งครูและผู้เรียน 

ในด้านต่าง	 ๆ	และ	 (4)	 การจัดการเรียนการสอน	 เมื่อก�าหนดนโยบายชัดเจน	ครูมีความรู้และทักษะ 

จากการพัฒนาครู	 รวมทั้งครูและผู้เรียนได้รับความช่วยเหลือที่เกี่ยวข้องแล้ว	จะก่อให้เกิดกระบวนการ

จัดการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพตามมา	

	 	 	 	 สรุปจากการศึกษางานวิจัยที่เก่ียวข้อง	พบว่าการจัดการเรียนรู้ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์ม

จ�าเป็นต้องได้รับการส่งเสริมสนับสนุนพร้อมกับการพัฒนาครูควบคู่กันไป	 เพ่ือให้ผู ้เรียนสามารถ 
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เข้าถึงการศึกษาที่มีคุณภาพอย่างเท่าเทียมกัน	ลดความเหล่ือมล�้าในระบบการศึกษา	อย่างไรก็ตาม	 

ในสภาพปัจจบัุนภาครฐัไม่อาจสนบัสนุนปัจจยัพ้ืนฐานทีส่�าคญั	เช่น	คอมพิวเตอร์	สญัญาณอนิเทอร์เน็ต	

และองค์ความรู้ให้กับผู้เรียนหรือครูได้อย่างทั่วถึง	 ภาคเอกชนในฐานะเป็นก�าลังส�าคัญในการพัฒนา

และขับเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศ	มีศักยภาพในส่งเสริมสนับสนุนในการจัดการศึกษาเพ่ือพัฒนา

ผู้เรียนให้มีทักษะที่ตอบสนองกับความต้องการของตลาดแรงงาน	จึงมีบทบาทส�าคัญในการเข้ามามี

ส่วนร่วมเพื่อขับเคลื่อนการศึกษาและน�าไปสู่การพัฒนาผู้เรียนให้มีทักษะในศตวรรษที่	 21	 ได้อย่าง 

มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น	
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	 การศกึษาเรือ่ง	รปูแบบการจดัการเรยีนรูผ่้านดจิทัิลแพลตฟอร์มโดยการมส่ีวนร่วมของภาคเอกชน

ครั้งนี้ใช้กระบวนการศึกษาวิจัยแบบผสม	 (Mixed	Method)	 โดยใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการ

เกบ็รวบรวมข้อมลูร่วมกับการลงพ้ืนทีศ่กึษาข้อมลูในสถานศกึษาทีม่แีนวปฏิบตัท่ีิดีและการประชมุระดม

ความคดิเหน็	ซึง่ในส่วนการวิเคราะห์ข้อมลูใช้สถิตเิชงิบรรยาย	(Descriptive	Statistics)	และการวเิคราะห์

เนื้อหา	(Content	Analysis)	โดยมีรายละเอียด	ดังนี้

 ส่วนที่ 1 การเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงปริมาณ 

	 ในการเก็บรวบรวมข้อมลูเชงิปรมิาณ	คณะผูวิ้จยัด�าเนินการโดยการใช้แบบสอบถามเป็นเครือ่งมอื	 

แบ่งออกเป็น	 2	 ฉบับ	 เป็นแบบสอบถามส�าหรับหน่วยงานภาคเอกชนและสถานศึกษา	 และใช้สถิติ 

เชิงบรรยาย	(Descriptive	Statistics)	ส�าหรับการวิเคราะห์ข้อมูลโดยมีรายละเอียด	ดังนี้

	 1.1		เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา	

	 	 คณะผู้วิจัยเลือกใช้แบบสอบถาม	 จ�านวน	 2	 ชุด	 เป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

สภาพปัจจบุนัและปัญหาของการจดัการเรยีนรูผ่้านดจิทิลัแพลตฟอร์มโดยการมส่ีวนร่วมของภาคเอกชน	

ประกอบด้วย	

   1.1.1	แบบสอบถามส�าหรับสถานศึกษา	 จ�านวน	 3	 หน้า	 โดยแบ่งข้อค�าถามออกเป็น	 

4	ตอน	ดังนี้

	 	 	 ตอนที่	1	 ข้อมูลผู้ตอบแบบสอบถาม

	 	 	 ตอนที่	2	 ข้อมูลเกี่ยวกับสถานศึกษา

	 	 	 ตอนที	่3	 ความคิดเห็นของผู้บริหารสูงสุดของสถานศึกษา/ผู้อ�านวยการสถานศึกษา 

	 	 	 	 เก่ียวกับการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู ้ผ ่านดิจิทัลแพลตฟอร์ม 

	 	 	 	 โดยการมีส่วนร่วมของภาคเอกชน

	 	 	 ตอนที	่4		ความคดิเหน็ของผูบ้รหิารต่อรปูแบบการจดัการเรยีนรูผ่้านดจิทิลัแพลตฟอร์ม

บทท่ี 

3 วธิกี�รดำ�เนินง�น

รูปแบบการจัดการเรียนรู้ผ่านดิิจิทัลแพลตฟอร์มโดยการมีส่วนร่วมของภาคเอกชน 39



  1.1.2	แบบสอบถามส�าหรับภาคเอกชน	 จ�านวน	 3	 หน้า	 โดยแบ่งข้อค�าถามออกเป็น	 

5	ตอน	ดังนี้

	 	 	 ตอนที่	1		ข้อมูลทั่วไป	

	 	 	 ตอนที่	2		นโยบายและการน�าเทคโนโลยีสารสนเทศ/ดิจิทัลแพลตฟอร์มไปใช้	

	 	 	 ตอนที่	3		ผลการด�าเนินงาน	

	 	 	 ตอนที่	4		ปัญหา/อุปสรรคในการด�าเนินงานแต่ละด้าน

	 	 	 ตอนที่	5		ข้อเสนอแนะ/แนวทางในการแก้ไขปัญหา

		 1.2		การสร้างและตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ

	 	 การสร้างและตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถาม	คณะผู้วิจัยได้ด�าเนินการตามขั้นตอน	 

ดังนี้

	 		 1)		วิเคราะห์ปัจจัยที่มีผลต่อการด�าเนินงานและสภาพปัจจุบันทั้งในสถานศึกษาและ 

ภาคเอกชน

	 	 2)		จัดท�าร่างแบบสอบถาม	โดยใช้ค�าถามทั้งปลายปิดและปลายเปิดผสมผสานกัน

	 	 3)		น�าร่างแบบสอบถามตามข้อ	 2)	 ให้ผู ้ทรงคุณวุฒิท่ีมีความเชี่ยวชาญจ�านวน	 3	 คน	 

ร่วมตรวจสอบ	วิเคราะห์	และให้ข้อเสนอแนะ	

	 	 4)		ปรับรูปแบบและค�าถามตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิ

	 	 5)		จัดส่งแบบสอบถามทั้งในรูปแบบกระดาษและรูปแบบออนไลน์

		 1.3	ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

	 		 1.3.1	การสอบถามความคิดเห็นภาคเอกชน

    ประชากร	ได้แก่	บริษัท	ห้างร้าน	ห้างหุ้นส่วนจ�ากัด	มูลนิธิ	สมาคม	หรือองค์กรเอกชน

อื่น	ๆ	ที่ให้การสนับสนุนสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในการใช้ดิจิทัลแพลตฟอร์มเพื่อจัดการเรียนรู้

    	 กลุม่ตวัอย่าง	คณะผูว้จิยัได้ใช้วิธีเลอืกกลุม่ตวัอย่างแบบเจาะจง	(Purposive	Sampling)	 

ได้แก่	 บริษัทเอกชนท่ีมีความร่วมมือกับมูลนิธิสานอนาคตการศึกษาคอนเน็กซ์อีดี	 ภาคเอกชน 

ที่เข้าร่วมโครงการโรงเรียนร่วมพัฒนา	 (Partnership	 School)	 และภาคเอกชนท่ีให้การสนับสนุน 

สื่อการสอนออนไลน์ให้กับส�านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน	รวมทั้งสิ้น	78	แห่ง

	 		 1.3.2	การสอบถามความคิดเห็นสถานศึกษา

    	 ประชากร	 ได้แก่	 สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานท่ีได้รับการสนับสนุนจากภาคเอกชน 

ในการใช้ดิจิทัลแพลตฟอร์มเพื่อจัดการเรียนรู้	

    	 กลุม่ตวัอย่าง	คณะผูวิ้จยัใช้วธีิเลอืกกลุม่ตวัอย่างแบบเจาะจง	(Purposive	Sampling)	 

โดยเลือกโรงเรียนในสังกัดส�านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานท่ีได้รับการสนับสนุน 

จากภาคเอกชนภายใต้มูลนิธิสานอนาคตการศึกษาคอนเน็กซ์อีดี	รวมทั้งสิ้นจ�านวน	3,000	แห่ง
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		 1.4		วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล

	 	 แบบสอบถามทั้ง	 2	ฉบับ	 ได้แก่	 แบบสอบถามภาคเอกชน	และแบบสอบถามสถานศึกษา	 

คณะผูวิ้จยัได้ด�าเนนิการจดัส่งไปรษณีย์ไปยังหน่วยงานและสถานศกึษาเป้าหมายโดยตรง	ซึง่หน่วยงาน

และสถานศึกษาสามารถตอบกลับแบบสอบถามได้	3	ช่องทาง	ได้แก่

	 	 1)	แบบสอบถามกระดาษ

	 	 2)	อีเมล์

	 	 3)	แบบสอบถามออนไลน์ผ่าน	QR	Code

		 1.5		การวิเคราะห์ข้อมูลและการแปลผล

	 		 1)		คัดกรองแบบสอบถามที่มีการตอบค�าถามสมบูรณ์และสามารถน�าไปประมวลและ

วิเคราะห์ข้อมูลได้จากทั้ง	3	ช่องทางตามข้อ	1.4	

	 	 2)		น�าข้อมูลแบบสอบถามจากทั้ง	 3	 ช่องทางมารวมกัน	 โดยลงรหัสและกรอกข้อมูลลงใน

โปรแกรมวิเคราะห์ข้อมูล

	 	 3)		ท�าการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติวิเคราะห์	 ได้แก่	 ค่าร้อยละ	ค่าเฉลี่ยและสัมประสิทธ์ิ 

ของการแปรผัน	 	 	 	

	 	 4)	 ข้อมูลจากค�าถามปลายเปิดท�าการวิเคราะห์โดยดึงค�าส�าคัญจากค�าตอบ	และสรุปความ 

ให้กระชับและได้ใจความมากยิ่งขึ้น

	 	 ทั้งนี้	 ในส่วนการแปลความหมายของการถามระดับความคิดเห็นจะแปลความหมาย 

จากค่าเฉลี่ย	ดังนี้

	 	 	 	ค่าเฉลี่ยตั้งแต่	4.51	-	5.00	หมายถึง	ระดับมากที่สุด	

	 	 	 	ค่าเฉลี่ยตั้งแต่	3.51	-	4.50	หมายถึง	ระดับมาก

	 	 	 	ค่าเฉลี่ยตั้งแต่	2.51	-	3.50	หมายถึง	ระดับปานกลาง

	 	 	 	ค่าเฉลี่ยตั้งแต่	1.51	-	2.50	หมายถึง	ระดับน้อย

	 	 	 	ค่าเฉลี่ยตั้งแต่	1.00	-	1.50	หมายถึง	ระดับน้อยที่สุด

 ส่วนที่ 2 การเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงคุณภาพ 

	 การเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงคุณภาพด�าเนินการโดยการลงพื้นที่ในกรุงเทพมหานครและ	4	ภูมิภาค	

ประกอบด้วย	 ภาคเหนือ	 ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ	 ภาคตะวันออก	 และภาคใต้	 เพ่ือศึกษาข้อมูล 

ของสถานศึกษาท่ีมีแนวปฏิบัติท่ีดี	 โดยสัมภาษณ์ผู้บริหาร	 ครู	 และบุคลากรที่เกี่ยวข้อง	 พร้อมทั้ง 

จดัประชมุระดมความคดิเห็นในลกัษณะแบ่งกลุม่สนทนา	ระหว่างเดอืนธันวาคม	2564	-	กุมภาพันธ์		2565	 

มีรายละเอียด	ดังนี้
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	 2.1	การเก็บรวบรวมข้อมูลของสถานศึกษาที่มีแนวปฏิบัติที่ดี	

	 		 คณะผูวิ้จยัด�าเนนิการค้นหาข้อมลูของสถานศกึษาทีม่แีนวปฏิบตัท่ีิดจีาก	Youtube	Facebook	 

และสอบถามจากผู้เชี่ยวชาญท่ีรับผิดชอบโครงการ	CONNEXT	 ED	 และ	 Partnership	 School	 

จากส�านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานและหน่วยงานภาคเอกชน	โดยก�าหนดสถานศึกษา

เป้าหมายในกรุงเทพมหานครและ	4	ภูมิภาค	จ�านวน	10	แห่ง	ดังนี้

	 		 2.1.1	กรุงเทพมหานคร

	 	 	 โรงเรียนฤทธิยะวรรณาลัย	วันที่	10	มีนาคม	2565

		 	 	 โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพัฒนาการ	วันที่	21	มีนาคม	2565	

	 	 2.1.2	ภาคเหนือ

	 	 	 โรงเรียนบ้านทุ่งน้อยและโรงเรียนพระพุทธบาทวิทยา	จังหวัดน่าน	

	 	 	 วันที่	22	ธันวาคม	2565

	 	 2.1.3	ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

	 	 	 โรงเรียนบ้านหนองแสงโคกน้อย	จังหวัดขอนแก่น	และโรงเรียนสมสะอาดพิทยาสรรพ์		

	 	 	 จังหวัดกาฬสินธุ์	วันที่	22	กุมภาพันธ์	2565

 	 2.1.4	ภาคตะวันออก

	 	 	 โรงเรียนบ้านน�้ากร่อย	 จังหวัดระยอง	 และโรงเรียนวัดตโปทาราม	 จังหวัดชลบุร	ี 

	 	 	 วันที่	3	กุมภาพันธ์	2565

	 	 2.1.5	ภาคใต้

	 	 	 โรงเรียนวัดปะโอ	 จังหวัดสงขลา	 และโรงเรียนไทยรัฐวิทยา	 23	 (วัดโคกโหนด)	 

	 	 	 จังหวัดพัทลุง	วันที่	10	กุมภาพันธ์	2565

	 2.2	การจัดประชุมระดมความคิดเห็น

	 	 คณะผู ้วิจัยด�าเนินการจัดประชุมระดมความคิดเห็นในลักษณะการแบ่งกลุ ่มสนทนา	 

(Focus	Group)	ใน	4	ภูมิภาคประกอบด้วยภาคเหนือ	ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ	ภาคตะวันออก	และ

ภาคใต้	ระหว่างเดือนธันวาคม	2564	-	กุมภาพันธ์	2565	โดยคัดเลือกสถานศึกษาที่มีการจัดการเรียนรู ้

ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์มและมีหน่วยงานภาคเอกชนร่วมให้การสนับสนุนด้วยวิธีการสุ่มกลุ่มตัวอย่าง 

อย่างง่าย	(Simple	Random	Sampling)	ครั้งละ	25	แห่ง	รายละเอียด	ดังนี้

	 	 ครั้งที่	1	วันที่	23	ธันวาคม	2564	ณ	โรงแรมน�้าทองน่าน	จังหวัดน่าน	สถานศึกษาที่เข้าร่วม

ประชุมเป็นสถานศึกษาจากจังหวัดน่าน	แพร่	และพะเยา

	 	 ครั้งที่	 2	 วันท่ี	 4	 กุมภาพันธ์	 2565	ณ	 โรงแรมคริสตัลพาเลซ	 จังหวัดชลบุรี	 สถานศึกษา 

ที่เข้าร่วมประชุมเป็นสถานศึกษาจากจังหวัดชลบุรี	ระยอง	และฉะเชิงเทรา

	 	 ครั้งที่	3	วันที่	11	กุมภาพันธ์	2565	ณ	โรงแรมสยามออเรียลทัล	จังหวัดสงขลา	สถานศึกษา 

ที่เข้าร่วมประชุมเป็นสถานศึกษาจากจังหวัดสงขลา	พัทลุง	และสตูล
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	 	 ครั้งที่	4	วันที่	23	กุมภาพันธ์	2565	ณ	โรงแรมพูลแมน	จังหวัดขอนแก่น	สถานศึกษาที่เข้าร่วม

ประชุมเป็นสถานศึกษาจากจังหวัด

	 	 ในการพิจารณาส่งตวัแทนเข้าร่วมประชมุ	ใช้วิธีการให้แต่ละสถานศกึษาทีไ่ด้รบัเชญิส่งตัวแทน

บุคลากรแห่งละ	1-2	คน	เข้าร่วมการประชุมระดมความคิดเห็น	และให้ข้อมูลใน	5	ประเด็นหลัก	ได้แก่

	 	 1)		 สถานศึกษาได้รับการสนับสนุนด้านการจัดการเรียนรู้ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์มจากภาคเอกชน

รายใดบ้าง

	 	 2)		สถานศกึษาจดัการเรยีนรูโ้ดยใช้ดจิทิลัแพลตฟอร์มโดยได้รบัการสนบัสนนุจากภาคเอกชน

ในรูปแบบหรือแพลตฟอร์มใดบ้าง	

	 	 3)		ปัญหาอปุสรรคในการด�าเนนิงานหรอืการจดัการเรยีนรูโ้ดยใช้เทคโนโลยีดจิทัิลแพลตฟอร์ม

โดยการมีส่วนร่วมของภาคเอกชน	

	 	 4)	 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเชิงนโยบายเพ่ือการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู ้

ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์มโดยการมีส่วนร่วมของภาคเอกชน	 หรือรูปแบบการจัดการเรียนรู้ผ่านดิจิทัล

แพลตฟอร์มที่พึงประสงค์ตามความต้องการและบริบทของสถานศึกษาเป็นอย่างไร

	 	 5)	 สถานศึกษาได้รับการสนับสนุนส่งเสริมด้านการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล/ดิจิทัลแพลตฟอร์ม

จากภาครัฐด้านการจัดการเรียนรู้	 การพัฒนาศักยภาพครูและผู้บริหารทั้งด้านวิชาการ	และการบริหาร

จัดการอย่างไรบ้าง	

	 2.3	 การประชุมระดมความคิดเห็นจากผู้ทรงคุณวุฒิและผู้เชี่ยวชาญจากภาครัฐและ

ภาคเอกชน	 คณะผู้วิจัยได้จัดให้มีการประชุมระดมความคิดเห็นจากผู้ทรงคุณวุฒิและผู้เชี่ยวชาญ 

จากภาครฐัและภาคเอกชนท่ีเกีย่วข้อง	เพ่ือระดมความคดิเหน็และให้ข้อเสนอแนะเพ่ิมเตมิในด้านเนือ้หา

ให้มีความสมบูรณ์มากยิ่งขึ้นในวันที่	11	มีนาคม	2565	

	 	 จากนั้น	รวบรวมข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์เนื้อหา	(Content	Analysis)	และสรุปเป็นความเรียง
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	 การศึกษาวิจัย	 เรื่อง	 รูปแบบการจัดการเรียนรู ้ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์มโดยการมีส่วนร่วม 

ของภาคเอกชน	ได้ด�าเนินการตามวัตถุประสงค์ของการศกึษา	โดยจดัท�าแบบสอบถามส่งไปยังหน่วยงาน 

ภาคเอกชนทีเ่ข้ามามส่ีวนร่วมในการสนับสนนุสถานศกึษาผ่านโครงการ	CONNEX	ED	และ	Partnership	 

School	 และภาคเอกชนรายอื่น	 ๆ	 ท่ีเก่ียวข้องกับการศึกษาและสถานศึกษากลุ่มเป้าหมาย	 รวมถึง 

การลงพ้ืนท่ีศึกษาข้อมูลเชิงลึกในกรุงเทพมหานครและ	 4	 ภูมิภาค	 ได้แก่	 ภาคเหนือ	ภาคตะวันออก 

เฉียงเหนือ	 ภาคตะวันออก	และภาคใต้	 เพ่ือศึกษาและเก็บข้อมูลจากสถานศึกษาท่ีมีแนวปฏิบัติที่ดี

พร้อมท้ังจัดประชุมระดมความคิดเห็น	 ซึ่งสามารถน�าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลโดยแบ่งเป็น	 2	ตอน

ตามวัตถุประสงค์ของการศึกษา	ดังนี้

 ตอนท่ี 1 การศึกษาตามวัตถุประสงค์ข้อท่ี 1 เพื่อศึกษาวิธีการหรือแนวทาง 
การสนับสนุนการจัดการเรียนรู้เพ่ือพัฒนาคุณภาพผู้เรียนผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์ม 
โดยการมีส่วนร่วมของภาคเอกชน

	 ในการศึกษาวิธีการหรือแนวทางการสนับสนุนการจัดการเรียนรู ้เพ่ือพัฒนาคุณภาพผู้เรียน 

ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์มโดยการมีส่วนร่วมของภาคเอกชน	 คณะผู้วิจัยด�าเนินการโดยศึกษาวิเคราะห์

ข้อมูลจากเอกสาร	และการใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือ	ประกอบด้วย	การส่งแบบสอบถามไปยัง

หน่วยงานภาคเอกชน	เพื่อเก็บรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับสภาพการด�าเนินงาน	และวิธีการในการสนับสนุน 

ด้านการจัดการเรียนรู้ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์มโดยการมีส่วนร่วมของภาคเอกชน	ปัญหาและอุปสรรค 

ท่ีพบ	 และได้ส่งแบบสอบถามไปยังสถานศึกษากลุ่มเป้าหมายเพ่ือเก็บรวบรวมข้อมูลความคิดเห็น 

เก่ียวกับการจัดการเรียนรู ้ผ่านเทคโนโลยีสารสนเทศหรือดิจิทัลแพลตฟอร์มโดยการมีส่วนร่วม 

ของภาคเอกชน	 นอกจากนั้น	 ได้มีการลงพ้ืนท่ีเพ่ือศึกษาข้อมูลในสถานศึกษาท่ีมีแนวปฏิบัติท่ีดี

ในกรุงเทพมหานครและ	 4	 ภูมิภาค	 รวมท้ังสิ้น	 10	 แห่ง	 พร้อมท้ังได้จัดประชุมระดมความคิดเห็น 

จากผู้บริหาร	ครู	และบุคลากรของสถานศึกษากลุ่มเป้าหมาย	โดยผลการวิเคราะห์ข้อมูลมีรายละเอียด	

ดังนี้

บทท่ี 

4 ผลก�รวเิคร�ะห์ขอ้มูล
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	 1.1	การสนับสนุนการจัดการเรียนรู้ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์มของภาคเอกชน

	 	 1.1.1	ข้อมูลทั่วไปของหน่วยงานภาคเอกชน

	 		 	 จากการส่งแบบสอบถามไปยังหน่วยงานภาคเอกชนต่าง	ๆ	และได้รับข้อมูลตอบกลับ 

จ�านวน	21	แห่ง	การสนับสนุนสถานศึกษาของภาคเอกชนมีรายละเอียด	ดังนี้

ตำรำงที่ 4.1 จ�ำนวนสถำนศึกษำที่หน่วยงำนภำคเอกชนให้กำรสนับสนุน	 จ�ำแนกตำมสังกัด 

ของสถำนศึกษำ

ที่ ชื่อหน่วยงาน/องค์กร/บริษัท
จ�านวนโรงเรียนที่สนับสนุน

รวม
สพฐ. สช. อว. กทม. อปท. ตชด.

1 บริษัท	168	เอ็ดดูเคชัน	จ�ากัด 630 96 17 743

2 บริษัท	ดนตรีและศิลปะซิมโฟนี่	จ�ากัด ไม่จ�ากัด

3 โรงเรียนทิวไผ่งาม 10 10

4 สวนอุตสาหกรรมบางกะดี 12 15 2 29

5 Central	Group 142 142

6 บริษัท	บางจากคอร์ปอเรชัน	จ�ากัด	(มหาชน) 97 12 11 2 122

7 มูลนิธิแม่ฟ้าหลวงในพระบรมราชูปถัมภ์ 36 3 39

8 บริษัท	ซีพี	ออลล์	จ�ากัด	(มหาชน) 426 426

9 โรงเรียนมัธยมยานากาวา 1 1

10 บริษัท	ปตท.	จ�ากัด	(มหาชน) 204 204

11 มูลนิธิเอสซีจี 3 3

12 โรงเรียนนานาชาติหัวหิน 1 1

13 บริษัท	ไทยยูเนี่ยน	กรุ๊ป	จ�ากัด	(มหาชน) 42 42

14 บริษัท	เบอร์ลี่	ยุกเกอร์	จ�ากัด	(มหาชน) 42 42

15 โรงเรียนกรุงเทพวิทยากรคอมพิวเตอร์ 100 100

16 ห้างหุ้นส่วนจ�ากัดคิงส์ยนต์ 8 8

17 สถาบันการจัดการปัญญาภิวัฒน์ 54 54

18 บริษัท	บ้านปู	จ�ากัด	(มหาชน) 152 6 15 173

19 บริษัท	น�้าตาลมิตรผล	จ�ากัด 20 2 1 23

20 บริษัท	ไทยเบฟเวอเรจ	จ�ากัด	(มหาชน) 287 28 315

21 บริษัท	ทรู	คอร์ปอเรชั่น	จ�ากัด	(มหาชน) 1,061 1 3 1 1,066

รวม 3,216 236 36 11 38 4 3,541
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	 	 จากตารางที่	4.1	พบว่า	หน่วยงานภาคเอกชน	จ�านวน	21	แห่ง	ให้การสนับสนุนสถานศึกษา 

ในระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานรวมทั้งหมด	 3,541	 แห่ง	 โดยเป็นสถานศึกษาในสังกัดส�านักงาน 

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานมากที่สุดจ�านวน	3,216	แห่ง	 รองลงมาเป็นสถานศึกษาในสังกัด

ส�านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชนมีจ�านวน	236	แห่ง	 สังกัดส�านักงานปลัดกระทรวง 

การอุดมศึกษา	 วิทยาศาสตร์	 วิจัยและนวัตกรรมและสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินมีจ�านวน 

ใกล้เคียงกัน	และสังกัดอื่น	 ๆ	 เช่น	กรุงเทพมหานคร	องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน	และต�ารวจตระเวน 

ชายแดน	มีจ�านวนไม่มาก

 	 1.1.2	ภาพรวมนโยบายด้านความรบัผิดชอบต่อสงัคม	(Corporate	Social	Responsibility	:	 

CSR)	ของหน่วยงานภาคเอกชนในส่วนที่เกี่ยวข้องกับการศึกษา	

	 	 		 จากการสรุปและสังเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถาม	สามารถสรุปภาพรวมนโยบาย

ด้านความรับผิดชอบต่อสังคม	(Corporate	Social	Responsibility	 :	CSR)	ของหน่วยงานภาคเอกชน

ในส่วนที่เกี่ยวข้องกับการศึกษาได้ดังนี้	

	 	 	 1.		สนับสนุนให้สถานศึกษาสามารถใช้ดิจิทัลแพลตฟอร์มขององค์กรโดยไม่เสีย 

ค่าใช้จ่าย

	 	 	 2.		ให้ความส�าคัญกับคุณภาพของประชากร	 โดยส่งเสริมการมีงานท�าเพ่ือตอบโจทย์

ความต้องการของตลาดแรงงานทั้งภายในและภายนอกประเทศได้

	 	 	 3.	 ส่งเสริม	 สนับสนุนการพัฒนาการศึกษาทั้งด้านวิชาการและด้านอื่น	 ๆ	 ตาม 

ความเหมาะสม	เช่น	บริจาคเงินและสิ่งของ	ให้ทุนการศึกษา	และท�าโครงการร่วมกับสถานศึกษา

	 	 	 4.		สนบัสนุนและพัฒนาการเรยีนการสอนแบบมอนเตสซอร	ี(Montessori)	และการจดั

เรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานหรือ	Problem-Based	Learning	(PBL)	

	 	 	 5.		ส่งเสริมการใช้ภาษาไทยในผู้เรียนที่ไม่ได้ใช้ภาษาไทยเป็นภาษาแม่

	 	 	 6.		ให้การสนับสนุนงบประมาณและอุปกรณ์ด้านเทคโนโลยีผ่านมูลนิธิสานอนาคต 

การศึกษา

	 	 	 7.		น้อมน�าหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงและหลักการเข้าใจ	 เข้าถึง	 พัฒนา 

มาเป็นแนวทางในการพัฒนาสังคม

	 	 	 8.		ส่งเสริมและพัฒนาทักษะครูและผู้เรียนภายใต้องค์ความรู้ของกลุ่มบริษัท

	 	 	 9.		ส่งเสริมโอกาสทางการศึกษาและสนับสนุนการพัฒนาความรู้ทางคณิตศาสตร์

วิทยาศาสตร์	และภาษาอังกฤษ

	 	 	 10.	 สนับสนุนการใช้เทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอนและการสื่อสารระหว่าง 

ผู้ปกครองกับสถานศึกษา

	 	 	 11.		สนับสนุนกิจกรรมท่ีสร้างประโยชน์ต่อทุกหน่วยงานในระบบการศกึษาตัง้แต่ต้นน�า้

กลางน�้า	และปลายน�้า
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	 	 	 12.	ส่งเสริมให้ผู้เรียนเป็นศูนย์กลางการเรียนรู้โดยการปฏิบัติจริงผ่านความร่วมมือกับ

ภาครัฐ	ได้แก่	มูลนิธิสานอนาคตการศึกษา	และโครงการ	Partnership	School

	 	 	 13.	 ส่งเสริมการสร้างนวัตกรรมการมีส่วนร่วมอย่างย่ังยืน	ยกระดับคุณภาพการจัด 

การศกึษาสูม่าตรฐานสากล	และบรูณาการหน่วยงานและเชือ่มโยงกลไกทางการศกึษาให้ทัว่ถึงทัดเทยีม

	 	 	 จากข้อมูลข้างต้นสรุปได้ว่า	 นโยบาย	CSR	ของหน่วยงานภาคเอกชนมุ่งส่งเสริมและ

ช่วยเหลอืสถานศกึษาให้สามารถปรบัตวัเข้ากับบรบิทการเปล่ียนแปลงของสังคมโลกท้ังด้านเทคโนโลยี	

เศรษฐกิจ	 สังคม	 รวมถึงยกระดับคุณภาพการจัดการศึกษาสู่มาตรฐานสากล	 โดยมีการสนับสนุน 

ท้ังเงินงบประมาณ	อุปกรณ์ทางเทคโนโลยี	 และองค์ความรู้ทั้งด้านวิชาการพ้ืนฐานและองค์ความรู ้

เฉพาะทางที่หน่วยงานผู้สนับสนุนมีความถนัด	 เพ่ือให้สถานศึกษามีความพร้อมในการจัดการเรียนรู้ 

ที่มีคุณภาพและสามารถผลิตก�าลังคนที่สามารถตอบโจทย์ตลาดแรงงานท้ังภายในและภายนอก 

ประเทศได้

	 	 1.1.3	การน�าดิจทัิลแพลตฟอร์มไปใช้ในการสนับสนุนการจัดการเรียนรูข้องสถานศกึษา

	 		 	 ในหัวข้อนี้ต้องการสอบถามถึงการน�าดิจิทัลแพลตฟอร์มไปใช้ในการสนับสนุนการจัด

การเรยีนรูใ้ห้กับสถานศึกษาของภาคเอกชน	โดยผูต้อบแบบสอบถามสามารถเลอืกตอบได้มากกว่า	1	ข้อ

ตำรำงที่ 4.2		จ�ำนวนและร้อยละของหน่วยงำนภำคเอกชนจ�ำแนกตำมกำรน�ำดิจิทัลแพลตฟอร์มไปใช้

ในกำรสนับสนุนกำรจัดกำรเรียนรู้
	 	 	 	 	 	(n=21)

ที่ ด้าน จ�านวน ร้อยละ

1 วิชาการ 19 90.5

2 ด้านอาชีพ 10 47.6

3 ด้านทักษะชีวิต 12 57.1

4 ด้านข้อมูลสารสนเทศ 16 76.2

 

	 	 	 จากตารางท่ี	 4.2	 พบว่า	 หน่วยงานภาคเอกชนมีการน�าดิจิทัลแพลตฟอร์มไปใช ้

ในการสนับสนุนการจัดการเรียนรู้ของสถานศึกษาส่วนใหญ่เป็นการสนับสนุนด้านวิชาการมากถึง 

ร้อยละ	 90.5	 รองลงมาคือด้านข้อมูลสารสนเทศ	 ร้อยละ	 76.2	 ด้านทักษะชีวิตร้อยละ	 57.1	 และ 

ด้านอาชีพเป็นล�าดับสุดท้ายร้อยละ	47.6	
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ตำรำงที่ 4.3  จ�ำนวนและร้อยละของหน่วยงำนภำคเอกชนจ�ำแนกตำมเทคโนโลยี/ดิจิทัลแพลตฟอร์ม

	 ที่ให้กำรสนับสนุนแก่สถำนศึกษำ
	 	 	 	 	 	(n=21)

ที่ รายการ จ�านวน ร้อยละ

1 e-Learning 12 57.1

2 Google	Classroom 5 23.8

3 Smart	Classroom 11 52.4

4 Flipped	Classroom 4 19.0

5 Social	Media 11 52.4

6 Game-based	Learning 5 23.8

7 168	Tutor	Online 1 4.8

8 Active	Learning 1 4.8

9 Brain	Cloud	Learning	 1 4.8

10 Clicker	(ร่วมกับสือ่การสอน) 1 4.8

11 Google	Sites 1 4.8

12 Online	Blended	Learning 1 4.8

	 	 	 จากตารางท่ี	 4.3	 เทคโนโลยี/ดิจิทัลแพลตฟอร์มท่ีหน่วยงานภาคเอกชนได้น�ามาสนับสนุน 

การจัดการเรียนรู้ให้กับสถานศึกษา	จ�านวน	12	รูปแบบ	พบว่า	รูปแบบที่น�ามาใช้มากที่สุด	3	ล�าดับแรก

คือ	e-Learning	ร้อยละ	57.1	รองลงมาคือ	Smart	Classroom	และ	Social	Media	ร้อยละ	52.4	เท่ากัน

ซึง่ท้ัง	3	รูปแบบน้ีหน่วยงานภาคเอกชนมากกว่าครึง่หนึง่ใช้ในการสนบัสนนุการจดัการเรยีนรู	้นอกจากน้ี

ยังมี	 3	 รูปแบบที่มีการน�ามาใช้สนับสนุนการจัดการเรียนรู้ให้กับสถานศึกษาด้วยเช่นกัน	คือ	Google	

Classroom	และ	Game-based	Learning	คิดเป็นร้อยละ	23.8	เท่ากัน	Flipped	Classroom	ร้อยละ	19	

ส่วนรูปแบบอื่น	ๆ	อีก	6	รูปแบบมีจ�านวนหน่วยงานภาคเอกชนใช้เพียงหน่วยงานเดียว

ตำรำงท่ี 4.4 จ�ำนวนและร้อยละของหน่วยงำนภำคเอกชนจ�ำแนกตำมกระบวนกำร/กำรด�ำเนินกำร/

กิจกรรมที่สนับสนุนกำรเรียนรู้ของสถำนศึกษำ

	 	 	 	 	 	 	 	 	 											 			 															(n=21)
ที่ รายการ จ�านวน ร้อยละ

1 การส�ารวจสภาพปัญหาและความต้องการตามบรบิทของสถานศกึษา 18 85.7

2 การสนับสนุนเฉพาะด้านโครงสร้างพื้นฐาน 14 66.7

3 การสนับสนุนด้านบุคลากรควบคู่กับโครงสร้างพื้นฐาน 12 57.1

4 การติดตามประเมินผลการด�าเนินงานเป็นระยะ 20 95.2

5 การพัฒนารูปแบบ/กิจกรรมเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการสนับสนุน 17 81.1
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  	 จากตารางที่	4.4	ในด้านกระบวนการ/การด�าเนินการ/กิจกรรมที่หน่วยงานภาคเอกชน

ได้สนบัสนนุการจดัการเรยีนรูข้องสถานศึกษา	5	ประเดน็	พบว่า	ประเดน็ท่ีมกีารด�าเนินการมากท่ีสุด	คอื

การติดตามประเมนิผลการด�าเนินงานเป็นระยะคดิเป็นร้อยละ	95.2	รองลงมาคือ	การส�ารวจสภาพปัญหา 

และความต้องการตามบริบทของสถานศึกษา	 ร้อยละ	 85.7	 การพัฒนารูปแบบ/กิจกรรมเพื่อเพ่ิม

ประสิทธิภาพการสนับสนุน	ร้อยละ	81.1	การสนับสนุนเฉพาะด้านโครงสร้างพื้นฐาน	ร้อยละ	66.7	และ

ประเดน็ทีม่กีารด�าเนินการน้อยท่ีสดุคอื	การสนบัสนุนด้านบคุลากรควบคูกั่บโครงสร้างพ้ืนฐาน	ร้อยละ	57.1	 

ซึ่งในแต่ละประเด็นดังกล่าว	 หน่วยงานภาคเอกชนท่ีตอบแบบสอบถามจ�านวนมากกว่าครึ่งหนึ่ง 

มีการด�าเนินการ

ตำรำงที่ 4.5 	จ�ำนวนและร้อยละของหน่วยงำนภำคเอกชนที่ให้กำรสนับสนุนกำรจัดกำรเรียนรู ้ 

ของสถำนศึกษำจ�ำแนกตำมปัจจัยด้ำนกำรบริหำร
	 	 	 	 	 	 	(n=21)

ที่ รายการ จ�านวน ร้อยละ

1 ด้านงบประมาณ 19 90.5

2 ด้านวัสดุอุปกรณ์	(ฮาร์ดแวร์และซอฟต์แวร์) 19 90.5

3 ด้านบุคลากร 17 81.0

4 *ด้านอื่น	ๆ	 2 9.5

	 	 *ด้านอื่น	ๆ	คือ	1)	ด้านองค์ความรู้	และ	2)	ด้านการจัดกิจกรรมส่งเสริมการเรียนรู้ประจ�าปี

 

	 	 	 จากตารางที่	 4.5	 ในด้านการสนับสนุนการจัดการเรียนรู้ของสถานศึกษาเมื่อจ�าแนก 

ตามปัจจัยด้านการบริหาร	 พบว่า	 หน่วยงานภาคเอกชนให้การสนับสนุนด้านงบประมาณและวัสดุ 

อุปกรณ์มากที่สุดคิดเป็นร้อยละ	90.5	 รองลงมาคือด้านบุคลากร	 ร้อยละ	 81	 ซึ่งท้ัง	 3	 ด้านดังกล่าว 

ถือเป็นสัดส่วนที่ใกล้เคียงกัน	ส่วนด้านอื่น	ๆ	มีการสนับสนุนเพียงด้านละหน่วยงานเดียว
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ตำรำงที่ 4.6 	ร้อยละของหน่วยงำนจ�ำแนกตำมระดับควำมคิดเห็น	 ค่ำเฉลี่ย	 และค่ำสัมประสิทธ์ิ 

ของควำมแปรผันของควำมคิดเห็นผลกำรด�ำเนินงำนด้ำนกำรมีส่วนร่วมในกำรส่งเสริม

	 	ให้สถำนศึกษำมีกำรเปลี่ยนแปลงที่ดีขึ้น
	 																																																																			(n=	21)

ประเด็น

ร้อยละจ�าแนกตามระดับความคิดเห็น
ค่า	

เฉลี่ย

สปส.
ความ
แปรผัน

ระดับ
การ

พัฒนา
มาก
ที่สุด

มาก
ปาน	
กลาง

น้อย
น้อย	
ที่สุด

1
สภาพแวดล้อมเอื้อต่อ
การเรียนรู้ของผู้เรียน

33.3 57.1 4.8 - - 4.30 13.3 มาก

2
รูปแบบการจัดการเรียนรู้
มีความเหมาะสมกับ 
ผู้เรียน

52.4 33.3 9.5 4.8 - 4.33 19.8 มาก

3
กิจกรรมส่งเสริมให้ผู้เรียน
เกิดการเรียนรู้ด้วยตนเอง

52.4 42.9 4.8 - - 4.48 13.4 มาก

4
ความพึงพอใจของ 
ผู้บริหารและครู

47.6 47.6 4.8 - - 4.43 13.5 มาก

5
ความพึงพอใจ 
ของนักเรียน

47.6 47.6 4.8 - - 4.43 13.5 มาก

6 ความร่วมมือของครู 23.8 61.9 14.3 - - 4.10 15.3 มาก

7
ความคุ้มค่า 
ของทรัพยากร
ที่สนับสนุน	

47.6 42.9 9.5 - - 4.38 15.3 มาก

8
ผลลัพธ์ที่เกิดจาก 
การเรียนรู้ด้วยดิจิทัล
แพลตฟอร์มของผู้เรียน

19.0 57.1 14.3 9.5 - 3.86 22.1 มาก

9

ทักษะทางด้าน 
เทคโนโลยีดิจิทัล/
การรู้เท่าทันสื่อ 
ของผู้เรียน

33.3 38.1 19.0 9.5 - 3.90 24.6 มาก
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	 	 	 จากตารางท่ี	 4.6	 ในด้านผลการด�าเนินงานท่ีหน่วยงานภาคเอกชนเข้าไปมีส่วนร่วม 

ในการส่งเสริมให้สถานศึกษามีการเปลี่ยนแปลงหรือมีพัฒนาการที่ดีขึ้นพบว่า	 การเข้ามามีส่วนร่วม 

ของหน่วยงานภาคเอกชนส่งผลให้เกิดการเปลีย่นแปลงหรอืมพัีฒนาการทีด่ข้ึีนตาม	9	ประเด็นดงัตาราง

ในระดบัมากถึงมากทีส่ดุ	แต่จดุท่ีน่าสนใจคอืในประเดน็ท่ี	(2)	รปูแบบการจดัการเรยีนรูม้คีวามเหมาะสม 

กับผู้เรียน	 (8)	ผลลัพธ์ท่ีเกิดจากการเรียนรู้ด้วยดิจิทัลแพลตฟอร์มของผู้เรียน	และ	 (9)	ทักษะทางด้าน 

เทคโนโลยีดิจิทัล/การรู้เท่าทันสื่อของผู้เรียน	 ทั้ง	 3	ประเด็นนี้มีหน่วยงานภาคเอกชนส่วนหน่ึงเห็นว่า 

ยังเกิดการเปลี่ยนแปลงหรือมีพัฒนาการที่ดีขึ้นในระดับน้อย

	 	 	 นอกจากน้ี	 เมื่อพิจารณาจากค่าเฉลี่ยของความคิดเห็นพบว่า	 ทุกประเด็นดังตาราง 

ช่วยให้สถานศึกษามีการพัฒนาขึ้นในระดับมาก	 โดยความคิดเห็นของหน่วยงานภาคเอกชน 

มีความสอดคล้องและไปในทิศทางเดียวกัน

	 1.2	การจัดการเรยีนรูผ่้านดจิทัิลแพลตฟอร์มโดยการมีส่วนร่วมของภาคเอกชนตามข้อมูล

ของสถานศึกษา

	 	 คณะผู้วิจัยได้รวบรวมความคิดเห็นจากแบบสอบถามร่วมกับการประชุมระดมความเห็น 

จากตัวแทนสถานศึกษา	ซึ่งสามารถสรุปข้อมูลได้ดังนี้

	 	 1.2.1	ข้อมูลเกี่ยวกับสถานศึกษา

	 	 	 จากการส่งแบบสอบถามไปยังสถานศกึษาต่าง	ๆ 	ทัว่ประเทศและได้รบัข้อมลูตอบกลบั

จ�านวน	1,021	แห่ง	รายละเอียด	มีดังนี้

ตำรำงท่ี 4.7 จ�ำนวนและร้อยละของสถำนศกึษำท่ีเป็นกลุม่ตวัอย่ำงจ�ำแนกตำมข้อมลูเก่ียวกับสถำนศกึษำ

ข้อมูลสถานศึกษา จ�านวน ร้อยละ

สังกัดของสถานศึกษา

ส�านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 1,016 99.5

ส�านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน 2 0.2

ส�านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 1 0.1

กรมส่งเสริมการปกครองส่วนท้องถิ่น 1 0.1

ส�านักงานต�ารวจแห่งชาติ	(กองบัญชาการ	ตชด.) 1 0.1

ขนาดสถานศึกษา

เล็กมาก	(นักเรียนไม่เกิน	120	คน) 186 18.2

เล็ก	(นักเรียน	121-600	คน) 780 76.4
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ข้อมูลสถานศึกษา จ�านวน ร้อยละ

สังกัดของสถานศึกษา

กลาง	(นักเรียน	601-1,500	คน) 27 2.6

ใหญ่	(นักเรียน	1,501-2,499	คน)	 3 0.3

ไม่สามารถระบุขนาด 25 2.4

ระดับที่เปิดสอน

เฉพาะก่อนประถมศึกษา 18 1.8

เฉพาะประถมศึกษา 38 3.7

เฉพาะมัธยมศึกษาตอนต้น 51 5.0

เฉพาะมัธยมศึกษาตอนปลาย 7 0.7

ก่อนประถมศึกษาและประถมศึกษา 356 34.9

ประถมศึกษาและมัธยมศึกษาตอนต้น 12 1.2

มัธยมศึกษาตอนต้นและมัธยมศึกษาตอนปลาย 75 7.3

ก่อนประถมศึกษา	ประถมศึกษา	และมัธยมศึกษาตอนต้น 437 42.8

ก่อนประถมศึกษา	ประถมศึกษา

มัธยมศึกษาตอนต้นและมัธยมศึกษาตอนปลาย 19 1.9

ระดับอื่น	ๆ 8 0.8

รวม 1,021 100.0

  

   จากตารางท่ี	 4.7	 สถานศึกษาท่ีเป็นกลุ่มตัวอย่างท้ังหมด	 1,021	 แห่ง	 ส่วนใหญ่ 

เป็นสถานศึกษาในสังกัดส�านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานถึงร้อยละ	 99.5	 และสังกัด 

หน่วยงานอื่นมีเพียงสังกัดละ	1-2	แห่งเท่านั้น	 คิดเป็นร้อยละ	0.1	 -	 0.2	และขนาดของสถานศึกษา 

ส่วนใหญ่เป็นสถานศึกษาขนาดเล็กท่ีมีนักเรียนรวมประมาณ	121	 -	 600	 คน	คิดเป็นร้อยละ	 76.4	 

หรือสัดส่วนประมาณ	3	ใน	4	ส่วน	รองลงมาเป็นขนาดเล็กมากมีนักเรียนไม่เกิน	120	คน	ร้อยละ	18.2	

ส่วนที่เหลือประมาณร้อยละ	3	เป็นสถานศึกษาขนาดกลางและใหญ่ที่มีนักเรียนมากกว่า	600	คน
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		 	 	 นอกจากนี	้ในส่วนของระดบัท่ีเปิดสอนมากท่ีสดุคือ	ระดบัก่อนประถมศกึษา	ประถมศกึษา 

และมัธยมศึกษาตอนต้น	ร้อยละ	42.8	รองลงมา	คือ	ก่อนประถมศึกษาและประถมศึกษา	ร้อยละ	34.9	

ซึ่งทั้ง	 2	 ระดับดังกล่าว	 รวมกันคิดเป็นสัดส่วนสูงถึงร้อยละ	 77.7	 และส่วนท่ีเหลือในแต่ละระดับ 

มีการเปิดสอนไม่ถึงร้อยละ	10	ของจ�านวนสถานศึกษาที่ตอบแบบสอบถาม	

	 	 1.2.2	ข้อมูลเกี่ยวกับผู้บริหารสถานศึกษา

		 	 	 จากแบบสอบถามที่สถานศึกษาต่าง	ๆ	 ท่ัวประเทศตอบกลับมา	พบข้อมูลท่ีเก่ียวข้อง

กับผู้บริหารสถานศึกษา	สรุปได้ดังนี้

ตำรำงท่ี 4.8 จ�ำนวนและร้อยละของผูบ้รหิำรสถำนศกึษำจ�ำแนกตำมเพศและระยะเวลำกำรด�ำรงต�ำแหน่ง

ข้อมูลของผู้บริหาร จ�านวน ร้อยละ

เพศของผู้บริหาร	 	

หญิง 384 37.6

ชาย 637 62.4

ระยะเวลาที่เป็นผู้บริหารรวม	

น้อยกว่า	5	ปี 212 20.8

5-10	ปี 218 21.4

11-15	ปี 211 20.7

มากกว่า	15	ปี 377 39.9

ไม่ระบุ 3 0.3

ระยะเวลาที่เป็นผู้บริหารสถานศึกษาปัจจุบัน	 	

น้อยกว่า	5	ปี 669 66.5

5-10	ปี 191 18.7

11-15	ปี 63 6.2

มากกว่า	15	ปี 90 8.8

ไม่ระบุ 8 0.8

รวม 1,021 100.0
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	 	 	 จากตารางที่	 4.8	 พบว่า	 ผู้บริหารสถานศึกษากลุ่มตัวอย่างเป็นเพศชายมากกว่า 

เพศหญิง	โดยเพศชายคิดเป็นร้อยละ	62.4	และเพศหญิง	ร้อยละ	37.6	และผู้ที่ด�ารงต�าแหน่งผู้บริหาร 

มากกว่า	15	ปี	คิดเป็นร้อยละ	39.9	ด�ารงต�าแหน่ง	5-10	ปี	 ร้อยละ	21.4	และด�ารงต�าแหน่งน้อยกว่า	

5	ปี	และ	11-15	ปีมีสัดส่วนที่ใกล้เคียงกันมาก	คิดเป็นร้อยละ	20.8	และ	20.7	ตามล�าดับ	นอกจากนี้	 

หากนบัเฉพาะการด�ารงต�าแหน่งผูบ้รหิารสถานศกึษาแห่งปัจจบุนัพบว่า	ส่วนใหญ่ด�ารงต�าแหน่งน้อยกว่า	

5	ปี	ซึ่งมีถึงร้อยละ	66.5	รองลงมาระยะ	5-10	ปี	ร้อยละ	18.7	และระยะมากกว่า	10	ปีขึ้นไป	ร้อยละ	15	

ตำรำงที่ 4.9		ร้อยละของผู้บริหำรสถำนศึกษำในด้ำนควำมรู้ควำมเข้ำใจ	 กำรให้ควำมส�ำคัญและ 

ควำมสนใจในกำรจดักำรเรยีนรูผ่้ำนดจิทิลัแพลตฟอร์มโดยกำรมส่ีวนร่วมของภำคเอกชน		

จ�ำแนกตำมระดับควำมคิด	ค่ำเฉลี่ย	และค่ำสัมประสิทธิ์ของควำมแปรผัน
(n=	1,021)

ข้อ ประเด็น

ร้อยละจ�าแนกตาม

ระดับความคิดเห็น ค่า

เฉลี่ย

สปส.

ความ	

แปร	

ผัน

ระดับ 

การ

ประเมินมาก

ที่สุด
มาก

ปาน	

กลาง
น้อย

น้อย	

ที่สุด

1

ความรู้ความเข้าใจ 

ในเรื่องดิจิทัลแพลตฟอร์ม 

ของผู้บริหาร

6.9 40.0 45.2 7.0 0.9 3.45 22.1 ปานกลาง

2

การให้ความส�าคัญและ 

ความสนใจในเรื่องดิจิทัล

แพลตฟอร์มของผู้บริหาร

34.5 50.1 13.6 1.3 0.5 4.17 17.7 มาก

		 	 	 จากตารางท่ี	 4.9	 พบว่า	 ผู้บริหารสถานศึกษาท่ีมีความรู้ความเข้าใจในเร่ืองดิจิทัล

แพลตฟอร์มอยู่ในระดับปานกลางมากที่สุดคิดเป็นร้อยละ	 45.2	 รองลงมาอยู่ในระดับมาก	 ร้อยละ	40	 

และระดับน้อยที่สุด	 ร้อยละ	0.9	ซึ่งสอดคล้องกับค่าเฉล่ียท่ี	 3.45	ประเมินผลได้ระดับปานกลาง	และ 

ในส่วนของการให้ความส�าคญัและความสนใจในเรือ่งดจิทัิลแพลตฟอร์มของผู้บรหิารสถานศกึษาอยู่ใน

ระดบัมาก	คดิเป็นร้อยละ	50.1	รองลงมาอยู่ทีร่ะดบัมากทีส่ดุ	ร้อยละ	34.5	และระดบัน้อยท่ีสดุ	ร้อยละ	0.5	 

ซึ่งสอดคล้องกับค่าเฉลี่ยที่	 4.17	ประเมินผลได้ระดับมาก	ทั้งนี้	 ในส่วนของค่าเฉลี่ยมีค่าสัมประสิทธ์ิ

ของความแปรผันของท้ัง	 2	 ประเด็นดังกล่าวต�่ากว่าร้อยละ	 25	 จึงสรุปได้ว่า	 ผู้บริหารสถานศึกษา 

มีความคิดเห็นสอดคล้องไปในทิศทางเดียวกัน	

	 	 1.2.3	ความคิดเห็นของสถานศึกษาเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์ม

		 	 	 ความคิดเห็นของสถานศึกษาเก่ียวกับการจัดการเรียนรู ้ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์ม	 

สรุปได้	ดังนี้	
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ตำรำงที่ 4.10	 ควำมคิดเห็น	ค่ำเฉลี่ย	 และค่ำสัมประสิทธ์ิของควำมแปรผันในด้ำนกำรจัดกำรเรียนรู ้

ผ่ำนดิจิทัลแพลตฟอร์มโดยกำรมีส่วนร่วมของภำคเอกชน
                                                                  	(n=	1,021)

ข้อ ประเด็น

ร้อยละจ�าแนกตาม

ระดับความคิดเห็น ค่า

เฉลี่ย

สปส.

ความ

แปร	

ผัน

ระดับ 

การ

ประเมินมาก

ที่สุด
มาก

ปาน	

กลาง
น้อย

น้อย	

ที่สุด

1
สถานศึกษาได้น�าดิจิทัล
แพลตฟอร์มมาใช้ในจัด 
การเรียนรู้

6.1 41.4 42.5 9.0 1.0 3.43 22.7 ปานกลาง

2
สถานศึกษามีนโยบาย 
ส่งเสริมการจัดการเรียนรู ้
ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์ม

18.3 55.1 22.6 3.5 0.5 3.87 19.7 มาก

3
ครูผู้สอนมีความรู้ความเข้าใจ
ในการใช้ดิจิทัลแพลตฟอร์ม
ในการจัดการเรียนรู้

6.3 43.7 43.5 6.0 0.5 3.49 20.7 ปานกลาง

4

สภาพแวดล้อมและบริบท
ของสถานศึกษาเอื้อต่อ 
การจัดการเรียนรู้ผ่านดิจิทัล
แพลตฟอร์ม

7.7 36.5 41.6 9.8 2.4 3.39 25.2 ปานกลาง

5

ภาคเอกชนเข้ามามีส่วนร่วม
สนับสนุนกิจกรรมการจัด 
การเรียนรู้ผ่านดิจิทัล
แพลตฟอร์ม

4.7 22.0 38.5 25.3 9.5 2.87 35.3 ปานกลาง

6

ครูผู้สอนสามารถสร้าง
นวัตกรรม/วิธีการสอน/สื่อฯ/
การท�างานรูปแบบใหม่
เพื่อพัฒนารูปแบบ 
การจัดการเรียนรู้

3.8 36.3 44.3 13.3 2.3 3.26 25.0
ปาน
กลาง

7
ผลลัพธ์การจัดการเรียนรู ้
ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์ม 
ของผู้เรียน

2.2 31.4 48.7 15.3 2.4 3.15 25.1
ปาน
กลาง
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ข้อ ประเด็น

ร้อยละจ�าแนกตาม

ระดับความคิดเห็น ค่า

เฉลี่ย

สปส.

ความ

แปร	

ผัน

ระดับ 

การ

ประเมินมาก

ที่สุด
มาก

ปาน	

กลาง
น้อย

น้อย	

ที่สุด

8

การจัดการเรียนรู้ผ่านดิจิทัล
แพลตฟอร์มสามารถพัฒนา 
ผู้เรียนให้มีทักษะ 
ในศตวรรษที่	21

7.8 46.2 35.7 8.1 1.2 3.50 23.2 มาก

9
ระดับความส�าเร็จในการ
จัดการเรียนรู้ผ่านดิจิทัล
แพลตฟอร์มของครู

2.7 31.9 49.5 12.2 1.7 3.19 24.3
ปาน
กลาง

10

การจัดการเรียนรู้ผ่านดิจิทัล
แพลตฟอร์มมีบทบาท 
ส�าคัญต่อการพัฒนาแนวคิด
และการวางนโยบายและ 
แผนพัฒนาการศึกษา 
ของสถานศึกษา	

10.9 49.7 33.0 5.6 0.8 3.64 21.4 มาก

	 	 	 จากตารางที่	 4.10	 ความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาเก่ียวกับการจัดการเรียนรู้

ผ่านดจิทิลัแพลตฟอร์มโดยการมส่ีวนร่วมของภาคเอกชนท้ังหมด	10	ประเดน็	เมือ่พิจารณาจากค่าเฉลีย่ 

สามารถประเมินผลได้ดังนี้	ประเด็นที่อยู่ในระดับ	“มาก”	มีจ�านวน	3	ประเด็น	เรียงตามค่าเฉลี่ยสูง	-	ต�่า	 

ดังนี้	 (1)	 สถานศึกษามีนโยบายส่งเสริมการจัดการเรียนรู ้ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์ม	 ค่าเฉลี่ย	 3.87	 

(2)	การจดัการเรียนรูผ่้านดิจทิลัแพลตฟอร์มมบีทบาทส�าคญัต่อการพัฒนาแนวคดิและการวางนโยบาย

และแผนพัฒนาการศกึษาของสถานศกึษา	ค่าเฉลีย่	3.64	และ	3)	การจดัการเรยีนรูผ่้านดจิทิลัแพลตฟอร์ม

สามารถพัฒนาผู้เรียนให้มีทักษะในศตวรรษที่	21	ค่าเฉลี่ย	3.50

	 	 	 ส่วนประเด็นที่อยู่ในระดับ	“ปานกลาง”	มีจ�านวน	7	ประเด็น	เรียงตามค่าเฉลี่ยสูง	-	ต�่า	

ดังน้ี	 (1)	ครูผู้สอนมีความรู้ความเข้าใจในการใช้ดิจิทัลแพลตฟอร์มในการจัดการเรียนรู	้ ค่าเฉลี่ย	 3.49	

(2)	 สถานศึกษาได้น�าดิจิทัลแพลตฟอร์มมาใช้ในจัดการเรียนรู้	 ค่าเฉล่ีย	 3.43	 (3)	 สภาพแวดล้อม 

และบริบทของสถานศึกษาเอื้อต่อการจัดการเรียนรู้ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์ม	ค่าเฉลี่ย	3.39		(4)	ครูผู้สอน 

สามารถสร้างนวัตกรรม/วิธีการสอน/สื่อฯ/การท�างานรูปแบบใหม่เพ่ือพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้	 

ค่าเฉลี่ย	 3.26	 (5)	 ระดับความส�าเร็จในการจัดการเรียนรู้ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์มของครู	 ค่าเฉลี่ย	 3.19	 
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(6)	 ผลลัพธ์การจัดการเรียนรู้ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์มของผู้เรียน	ค่าเฉลี่ย	 3.26	และ	 (7)	ภาคเอกชน 

เข้ามามีส่วนร่วมสนับสนุนกิจกรรมการจัดการเรียนรู้ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์ม	ค่าเฉลี่ย	2.87

	 	 	 ทั้งนี้	 ในส่วนด้านความกระจายของความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาที่มีต่อ 

การจัดการเรียนรู้ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์มพบว่า	 มีเพียงประเด็นเดียวที่มีค่าสัมประสิทธ์ิการแปรผัน

มากกว่าร้อยละ	30	 ได้แก่	 ประเด็นท่ี	 5	ภาคเอกชนเข้ามามีส่วนร่วมในการสนับสนุนกิจกรรมการจัด 

การเรียนรู้ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์ม	 ซึ่งแสดงให้เห็นถึงความหลากหลายทางความคิดเห็นของผู้บริหาร

สถานศึกษาที่ไม่ได้สอดคล้องและเป็นไปในทิศทางเดียวกันมากนัก

ตำรำงที่ 4.11 ควำมคิดเห็น	 ค่ำเฉลี่ย	 และค่ำสัมประสิทธ์ิของควำมแปรผันของปัจจัยท่ีส่งผลต่อ 

ควำมส�ำเร็จในการจัดการเรียนรู้ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์ม
																																																																			(n=	1,021)

ข้อ

ปัจจัยที่ส่งผลต่อ 
ความส�าเร็จ

ในการจัดการเรียนรู้
ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์ม

ร้อยละจ�าแนกตาม
ระดับความคิดเห็น ค่า

เฉลี่ย

สปส.
ความ
แปร
ผัน

ระดับ 
การ

ประเมินมาก
ที่สุด

มาก
ปาน	
กลาง

น้อย
น้อย	
ที่สุด

ด้านคุณลักษณะ	คุณสมบัติของดิจิทัลแพลตฟอร์ม

1 ด้านปริมาณ 14.9 43.4 32.7 8.0 1.0 3.63 24.0 มาก

2 ด้านคุณภาพ	 18.2 43.5 31.3 6.0 1.0 3.72 23.2 มาก

3
ด้านความสอดคล้องกับ 

รูปแบบการเรียนรู้	
17.3 48.0 29.2 5.1 0.4 3.77 21.4 มาก

4 ด้านความเหมาะสม	 16.3 47.5 29.9 5.6 0.7 3.73 22.1 มาก

5 ด้านความเพียงพอ	 16.0 33.2 34.8 13.3 2.7 3.46 28.9 ปานกลาง

ด้านบุคลากร

1 ด้านความพร้อมของบุคลากร 18.6 38.0 35.0 7.2 1.2 3.66 24.6 มาก

2 ด้านความรู้ของบุคลากร 17.2 41.3 33.6 7.2 0.7 3.67 23.5 มาก

3 ด้านทักษะของบุคลากร 16.7 35.4 38.7 8.7 0.5 3.59 24.7 มาก

ด้านเนื้อหาสาระ	หลักสูตร	การจัดการเรียนรู้	 	

1
ด้านระดับความยาก 

ของเนื้อหาสาระ
10.3 45.0 41.6 2.8 0.3 3.62 19.8 มาก
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ข้อ

ปัจจัยที่ส่งผลต่อ 
ความส�าเร็จ

ในการจัดการเรียนรู้
ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์ม

ร้อยละจ�าแนกตาม
ระดับความคิดเห็น ค่า

เฉลี่ย

สปส.
ความ
แปร
ผัน

ระดับ 
การ

ประเมินมาก
ที่สุด

มาก
ปาน	
กลาง

น้อย
น้อย	
ที่สุด

2
ด้านความสอดคล้อง 

ของหลักสูตรกับเทคโนโลยี
12.9 52.3 31.3 3.2 0.3 3.74 19.5 มาก

3

ด้านความเหมาะสมของวิธี

การจัดการเรียนรู้ตามภารกิจ

ของครู

13.4 49.3 33.6 3.2 0.5 3.72 20.2 มาก

4 ด้านปริมาณ/ภาระงานของครู 17.8 48.4 29.9 3.6 0.3 3.78 20.9 มาก

ด้านงบประมาณ

1
ด้านความเพียงพอ 

ของงบประมาณ
14.6 29.1 35.7 16.4 4.2 3.33 31.5 ปานกลาง

2
ด้านความคุ้มค่า 

ของงบประมาณ
17.5 38.6 33.5 8.7 1.7 3.62 25.7 มาก

       

	 	 	 จากตารางท่ี	 4.11	 ปัจจัยที่ส่งผลต่อความส�าเร็จในการจัดการเรียนรู ้ผ่านดิจิทัล

แพลตฟอร์ม	แบ่งออกเป็น	4	ประเด็นใหญ่	รายละเอียดดังนี้

 	 	 1.	ด้านคุณลกัษณะ/คุณสมบตัขิองดจิิทลัแพลตฟอร์ม	ปัจจยัท่ีส่งผลต่อความส�าเรจ็

มากที่สุด	ได้แก่	ความสอดคล้องกับรูปแบบการเรียนรู้	ค่าเฉลี่ย	3.77	รองลงมาได้แก่	ความเหมาะสม	 

ค่าเฉลี่ย	 3.73	 คุณภาพ	ค่าเฉลี่ย	 3.72	 ปริมาณ	ค่าเฉลี่ย	 3.63	 และความเพียงพอ	 ค่าเฉลี่ย	 3.46	 

โดยทุกประเด็นประเมินผลอยู่ในระดับมาก	ยกเว้นด้านความเพียงพออยู่ในระดับปานกลาง	

  	 2.	ด้านบุคลากร	ปัจจัยท่ีส่งผลต่อความส�าเร็จมากที่สุด	 ได้แก่	 ความรู้ของบุคลากร	

ค่าเฉลี่ย	 3.67	 รองลงมาได้แก่	 ความพร้อมของบุคลากร	 ค่าเฉลี่ย	 3.66	 และทักษะของบุคลากร	 

ค่าเฉลี่ย	3.59	โดยทุกประเด็นประเมินผลอยู่ในระดับมาก

  	 3.	ด้านเน้ือหาสาระ	 หลักสูตรการจัดการเรียนรู ้	 ปัจจัยท่ีส่งผลต่อความส�าเร็จ 

มากที่สุด	ได้แก่	ปริมาณ/ภาระงานของครู	ค่าเฉลี่ย	3.78	รองลงมา	ได้แก่	ความสอดคล้องของหลักสูตร

กับเทคโนโลยี	ค่าเฉลี่ย	3.74	ความเหมาะสมของวิธีการจัดการเรียนรู้ตามภารกิจของครู	ค่าเฉลี่ย	3.72	

และระดับความยากของเนื้อหาสาระ	ค่าเฉลี่ย	3.62	โดยทุกประเด็นประเมินผลอยู่ในระดับมาก
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  	 4.	 ด้านงบประมาณ	 ปัจจัยท่ีส่งผลต่อความส�าเร็จมากที่สุด	 ได้แก่	 ความคุ้มค่าของ 

งบประมาณ	ค่าเฉลี่ย	3.62	ประเมินผลอยู่ในระดับมาก	รองลงมา	ได้แก่	ความเพียงพอของงบประมาณ	

ประเมินผลอยู่ในระดับปานกลาง	

 1.3		การจัดการเรยีนรูผ่้านดจิิทัลแพลตฟอร์มโดยการมส่ีวนร่วมของภาคเอกชนในสถานศกึษา

ที่มีแนวปฏิบัติที่ดี	

		 		 จากการลงพ้ืนท่ีศกึษาข้อมลูเชงิลกึในสถานศกึษาทีม่แีนวปฏบิตัทิีด่ใีน	4	ภมูภิาค	ๆ 	ละ	2	แห่ง

และกรุงเทพมหานคร	2	แห่ง	จ�านวนรวมทั้งสิ้น	10	แห่ง	สรุปสาระส�าคัญได้ดังนี้		

  1.3.1 โรงเรียนบ้านน�้ากร่อย
		 	 	 	โรงเรยีนบ้านน�า้กร่อยเป็นโรงเรยีนในสงักัดส�านกังานเขตพ้ืนท่ีการศกึษาประถมศกึษา

ระยอง	 เขต	 2	ตั้งอยู่ท่ีต�าบลห้วยทับมอญ	อ�าเภอเขาชะเมา	จังหวัดระยอง	 เปิดสอนในระดับปฐมวัย 

ถึงประถมศึกษา	มีนักเรียนจ�านวน	97	คน	ครูและบุคลากรทางการศึกษาจ�านวน	13	คน	เป็นโรงเรียน

ขนาดเล็กที่อยู่ในพ้ืนท่ีห่างไกลและเป็นโรงเรียนน�าร่องในพ้ืนท่ีนวัตกรรมการศึกษาของจังหวัดระยอง	

ซึง่จงัหวัดระยองเป็นจงัหวัดท่ีได้รบัการประกาศจดัตัง้เป็นพ้ืนทีน่วัตกรรมการศกึษาตามพระราชบญัญตัิ

พื้นที่นวัตกรรมการศึกษา	พ.ศ.	2562	

	 	 	 ดิจิทัลแพลตฟอร์มที่ใช้ในการจัดการเรียนรู้

	 	 	 	 โรงเรียนบ้านน�้ากร่อยแม้จะเป็นโรงเรียนขนาดเล็กและตั้งอยู่ในพ้ืนท่ีห่างไกล	 

แต่นับเป็นโรงเรียนท่ีมีการใช้ดิจิทัลแพลตฟอร์มเพ่ือใช้ในการจัดการเรียนรู ้ที่หลากหลาย	 ได้แก่	 

(1)	Google	Classroom	 ใช้ในการเรียนจัดการเรียนรู้แบบออนไลน์ช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาด 

ของไวรสัโคโรนา	2019	(COVID-19)	(2)	Youtube	ใช้ร่วมกับการจดัการเรยีนรูผ่้าน	Google	Classroom	 

โดยสอดแทรกคลิปวีดิโอในระหว่างการสอนของครู	 (3)	 IXL	 แพลตฟอร์มการเรียนรู ้ออนไลน  ์

ที่พัฒนาขึ้นโดยบริษัท	Google	 ให้บริการเป็นภาษาอังกฤษทั้งหมด	ซึ่งโรงเรียนได้น�ามาใช้ในการจัด 

การเรียนรู้ให้กับนักเรียนในทุกระดับชั้นตั้งแต่ระดับอนุบาลถึงประถมศึกษาปีที่	6	ใน	4	รายวิชา	ได้แก่	 

คณิตศาสตร์	 ภาษาอังกฤษ	 วิทยาศาสตร์	 และสังคมศาสตร์	 ซึ่งแพลตฟอร์มน้ีมีรูปแบบท่ีครูผู้สอน 

สามารถติดตามความก้าวหน้าและผลสัมฤทธ์ิของนักเรียนเป็นรายบุคคล	 รวมถึงสามารถวิเคราะห ์

จุดแข็งและจุดอ่อนของนักเรียนได้อีกด้วย	 ระยะแรกครูให้นักเรียนเรียนรู้เน้ือหาท่ีต�่ากว่าระดับชั้น 

ของตนเอง	 โดยเริ่มจากง่ายไปยาก	 เพ่ือสร้างก�าลังใจและความคุ้นเคย	 รวมถึงสอนวิธีการใช้	Google	 

Translate	 แปลค�าศัพท์ที่ไม่เข้าใจ	 เมื่อเวลาผ่านไประยะหน่ึง	 นักเรียนสามารถเรียนรู้เนื้อหาท่ีเป็น 

ภาษาอังกฤษได้	 ซึ่งเป็นการยกระดับทักษะทางภาษาของนักเรียนได้อีกทางหน่ึงด้วย	 (4)	 StartDee	 

แอปพลิเคชันเรียนออนไลน์ที่ให้บริการทั้งการสอน	 ท�าแบบฝึกหัด	 และท�าข้อสอบใน	 8	 วิชาหลัก	 

ได้แก่	 คณิตศาสตร์	 ภาษาอังกฤษ	สังคมศึกษา	ภาษาไทย	ฟิสิกส์	 เคมี	 และชีววิทยา	 ตั้งแต่ระดับ 

ชั้นประถมศึกษาปีที่	4	ขึ้นไป	และ	(5)	ClassStart	ที่พัฒนาขึ้นโดยมูลนิธิสดศรี-สฤษดิ์วงษ์	แพลตฟอร์ม 

รูปแบบการจัดการเรียนรู้ผ่านดิิจิทัลแพลตฟอร์มโดยการมีส่วนร่วมของภาคเอกชน60



ห้องเรียนออนไลน์เพ่ือจัดการเรียนการสอนที่มีเครื่องมือต่าง	 ๆ	 อ�านวยความสะดวกให้กับผู้สอนและ 

ผูเ้รยีนได้ใช้อย่างครบครนั	โดยโรงเรยีนได้น�ามาใช้เฉพาะด้านการวิเคราะห์หลกัสตูร	แผนการจดัการเรยีนรู้ 

ของครู	เพื่อปรับปรุงและพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู้ให้นักเรียนได้มีทักษะในศตวรรษที่	21	

	 	 	 นอกจากน้ัน	ในด้านการบรหิารจดัการ	โรงเรยีนได้เลอืกใช้กลุ่มแอปพลิเคชนัจาก	Google	

Workspace	เพื่อสร้าง	จัดเก็บ	และแชร์เอกสารข้อมูลต่าง	ๆ	ซึ่งมีความสะดวกและง่ายต่อการค้นหา

 

  	 หน่วยงานภาคเอกชนที่ให้การสนับสนุนสถานศึกษา

	 	 	 	 	 โรงเรียนบ้านน�้ากร่อยได้รับการสนับสนุนด้านดิจิทัลแพลตฟอร์มเพ่ือใช้ในการจัด 
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มีการขอรับงบประมาณสนับสนุน	โรงเรียนได้ทดลองใช้งานในรูปแบบไม่เสียค่าใช้จ่าย	ซึ่งใช้ได้	1	อีเมล์ 

ต่อ	 1	 เดือน	และหลังจากที่พบว่าแพลตฟอร์มนี้สามารถยกระดับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน

ได้จริงและโรงเรียนมีอ�านาจในบริหารหลักสูตรและงบประมาณได้อิสระ	 เนื่องจากเป็นโรงเรียน 

น�าร่องในพื้นที่นวัตกรรมการศึกษา	จึงได้ใช้งบประมาณด้านการพัฒนาผู้เรียนจัดซื้อสิทธิ์การเข้าใช้งาน 

ให้กับนักเรียนเป็นระยะเวลา	 1	ปี	 และในปีถัดมาจึงได้ของบประมาณสนับสนุนจากคณะกรรมการ 

ขบัเคล่ือนพ้ืนท่ีนวัตกรรมการศกึษาจงัหวัด	และพบว่าจากการใช้แพลตฟอร์มดงักล่าว	ผูเ้รยีนมผีลสมัฤทธ์ิ

ทางการเรียนดีขึ้น	
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เรียนออนไลน์ที่ให้บริการทั้งการสอน ท าแบบฝึกหัด และท าข้อสอบใน 8 วิชาหลกั ได้แก่ คณิตศาสตร์ ภาษาอังกฤษ 
สังคมศึกษา ภาษาไทย ฟิสิกส์ เคมี และชีววิทยา ตั้งแต่ระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 ขึ้นไป และ (5) ClassStart 
แพลตฟอร์มห้องเรียนออนไลน์เพ่ือจัดการเรียนการสอนที่มีเครื่องมือต่าง ๆอ านวยความสะดวกให้กับผู้สอนและ
ผู้เรียนได้ใช้อย่างครบครัน โดยโรงเรียนได้น ามาใช้เฉพาะด้านการวิเคราะห์หลักสูตร แผนการจัดการเรียนรู้ของ
ครู เพื่อปรับปรุงและพัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู้ให้นักเรียนได้มีทักษะในศตวรรษท่ี 21  
   นอกจากนั้น ในด้านการบริหารจัดการ โรงเรียนได้เลือกใช้กลุ่มแอปพลิเคชันจาก Google 
Workspace เพ่ือสร้าง จัดเก็บ และแชร์เอกสารข้อมูลต่าง ๆ ซึ่งมีความสะดวกและง่ายต่อการค้นหา 
 

  
   หน่วยงานภาคเอกชนที่ให้การสนับสนุนสถานศึกษา 
   โรงเรียนบ้านน้ ากร่อยได้รับการสนับสนุนด้านดิจิทัลแพลตฟอร์มเพ่ือใช้ในการจัดการเรียนรู้ 
ได้แก่ IXL จากสถาบันการเรียนรู้ของคนทุกวัยจังหวัดระยอง (Rayong Inclusive Learning Academy) หรือ 
RILA โดย RILA เป็นหน่วยงานที่เกิดจากการรวมตัวของหลายภาคส่วน เช่น องค์การบริหารส่วนจังหวัดระยอง 
มูลนิธิส่งเสริมการศึกษาจังหวัดระยอง โรงเรียนก าเนิดวิทย์ หอการค้าจังหวัดระยอง และผู้ประกอบการรุ่นใหม่ 
ซึ่งมีเป้าหมายในการสร้างจังหวัดแห่งการเรียนรู้และเปิดโอกาสให้ประชากรในจังหวัดสามารถเข้าถึงการเรียนรู้
ตามอัธยาศัย เพ่ือพัฒนาคนให้เท่าทันการพัฒนาเมืองตามแนวทางของเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก (EEC) 
ในการจัดการเรียนรู้ให้กับนักเรียน โดยได้รับการสนับสนุนงบประมาณจากคณะกรรมการขับเคลื่อนพ้ืนที่
นวัตกรรมการศึกษาจังหวัดระยอง ซึ่งมีตัวแทนจากภาคเอกชนร่วมเป็นกรรมการ เช่น รองประธานหอการค้า
ไทย ผู้บริหารโรงแรมในจังหวัดระยอง ผู้จัดการโรงเรียนก าเนิดวิทย์ และประธานหอการค้าจังหวัดระยอง โดย
ในระยะเริ่มแรกยังไม่ได้มีการขอรับงบประมาณสนับสนุน โรงเรียนได้ทดลองใช้งานในรูปแบบไม่เสียค่าใช้จ่าย 
ซึ่งใช้ได้ 1 อีเมล์ต่อ 1 เดือน และหลังจากที่พบว่าแพลตฟอร์มนี้สามารถยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
นักเรียนได้จริงและโรงเรียนมีอ านาจในบริหารหลักสูตรและงบประมาณได้อิสระ เนื่องจากเป็นโรงเรียนน าร่อง
ในพ้ืนที่นวัตกรรมการศึกษา จึงได้ใช้งบประมาณด้านการพัฒนาผู้เรียนจัดซื้อสิทธิ์การเข้าใช้งานให้กับนักเรียนเป็น
ระยะเวลา 1 ปี และในปีถัดมาจึงได้ของบประมาณสนับสนุนจากคณะกรรมการขับเคลื่อนพ้ืนที่นวัตกรรม
การศึกษาจังหวัด และพบว่าจากการใช้แพลตฟอร์มดังกล่าว ผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดีขึ้น  
   นอกจากนั้น ยังได้น าแพลตฟอร์ม StartDee และ ClassStart  โดยรูปแบบการสนับสนุน
ของ RILA ที่ให้กับโรงเรียน คือ การสนับสนุนค่าใช้จ่ายเพ่ือให้นักเรียนสามารถเข้าใช้งานแอปพลิเคชัน 
StartDee ได ้ซึ่งเป็นประโยชน์มากในช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) 
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ซึ่งมีเป้าหมายในการสร้างจังหวัดแห่งการเรียนรู้และเปิดโอกาสให้ประชากรในจังหวัดสามารถเข้าถึงการเรียนรู้
ตามอัธยาศัย เพ่ือพัฒนาคนให้เท่าทันการพัฒนาเมืองตามแนวทางของเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก (EEC) 
ในการจัดการเรียนรู้ให้กับนักเรียน โดยได้รับการสนับสนุนงบประมาณจากคณะกรรมการขับเคลื่อนพ้ืนที่
นวัตกรรมการศึกษาจังหวัดระยอง ซึ่งมีตัวแทนจากภาคเอกชนร่วมเป็นกรรมการ เช่น รองประธานหอการค้า
ไทย ผู้บริหารโรงแรมในจังหวัดระยอง ผู้จัดการโรงเรียนก าเนิดวิทย์ และประธานหอการค้าจังหวัดระยอง โดย
ในระยะเริ่มแรกยังไม่ได้มีการขอรับงบประมาณสนับสนุน โรงเรียนได้ทดลองใช้งานในรูปแบบไม่เสียค่าใช้จ่าย 
ซึ่งใช้ได้ 1 อีเมล์ต่อ 1 เดือน และหลังจากที่พบว่าแพลตฟอร์มนี้สามารถยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
นักเรียนได้จริงและโรงเรียนมีอ านาจในบริหารหลักสูตรและงบประมาณได้อิสระ เนื่องจากเป็นโรงเรียนน าร่อง
ในพ้ืนที่นวัตกรรมการศึกษา จึงได้ใช้งบประมาณด้านการพัฒนาผู้เรียนจัดซื้อสิทธิ์การเข้าใช้งานให้กับนักเรียนเป็น
ระยะเวลา 1 ปี และในปีถัดมาจึงได้ของบประมาณสนับสนุนจากคณะกรรมการขับเคลื่อนพ้ืนที่นวัตกรรม
การศึกษาจังหวัด และพบว่าจากการใช้แพลตฟอร์มดังกล่าว ผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดีขึ้น  
   นอกจากนั้น ยังได้น าแพลตฟอร์ม StartDee และ ClassStart  โดยรูปแบบการสนับสนุน
ของ RILA ที่ให้กับโรงเรียน คือ การสนับสนุนค่าใช้จ่ายเพ่ือให้นักเรียนสามารถเข้าใช้งานแอปพลิเคชัน 
StartDee ได ้ซึ่งเป็นประโยชน์มากในช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) 
 รูปแบบการจัดการเรียนรู้ผ่านดิิจิทัลแพลตฟอร์มโดยการมีส่วนร่วมของภาคเอกชน 61



	 	 	 	 นอกจากนั้น	 ยังได้น�าแพลตฟอร์ม	 StartDee	 และ	 ClassStart	 โดยรูปแบบ 

การสนับสนุนของ	RILA	ที่ให้กับโรงเรียน	คือ	การสนับสนุนค่าใช้จ่ายเพื่อให้นักเรียนสามารถเข้าใช้งาน

แอปพลิเคชัน	StartDee	 ได้	 ซึ่งเป็นประโยชน์มากในช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรัสโคโรนา	

2019	(COVID-19)

   ปัจจัยความส�าเร็จ

	 	 	 	 1.	 ผู ้บริหารโรงเรียนมีทัศนคติเชิงบวกต่อการจัดการศึกษาและการเรียนรู ้

ผ่านเทคโนโลยีดิจิทัล	โดยจะเห็นได้จากความมุ่งมั่นและความพยายามในการพัฒนาการจัดการเรียนรู ้

ในรูปแบบต่าง	 ๆ	 มีกรอบความคิด	 (Mindset)	 แบบก้าวหน้า	 เปิดรับสิ่งใหม่อยู่เสมอ	 และเชื่อมั่น 

ในศักยภาพของบุคลากรและนักเรียนของโรงเรียน

	 	 	 	 2.	 ครูผู้สอนเป็นครูรุ่นใหม่ที่เรียนรู้การใช้เทคโนโลยีได้อย่างรวดเร็ว	 มีไหวพริบ 

และทักษะการแก้ปัญหาที่ดี

	 	 	 	 3.		โรงเรียนต้ังอยู่ในพ้ืนที่นวัตกรรมการศึกษา	จึงมีอ�านาจในการใช้งบประมาณ 

ได้อย่างอิสระ	ท�าให้สามารถน�าเทคโนโลยีที่มีความสอดคล้องกับบริบทเข้ามาใช้ในการจัดการเรียนรู้ได้

	 	 	 	 ปัญหาและอุปสรรค

	 	 	 	 1.	 จ�านวนอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ของโรงเรียนไม่เพียงพอ

	 	 	 	 2.		สัญญาณอินเทอร์เน็ตไม่ครอบคลุมท่ัวโรงเรียน	 และที่ตั้งของบ้านและชุมชน 

อยู่ในเขตพื้นที่เขา	ท�าให้บางจุดไม่มีสัญญาณอินเทอร์เน็ตหรือสัญญาณอินเทอร์เน็ตไม่เสถียร	

	 	 	 	 3.		นักเรยีนบางคนผูป้กครองมฐีานะยากจน	ไม่มอีปุกรณ์ทีใ่ช้ส�าหรบัเรยีนออนไลน์

  1.3.2  โรงเรียนวัดตโปทาราม
	 	 	 โรงเรยีนวัดตโปทารามเป็นโรงเรยีนในสงักัดส�านกังานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษาประถมศกึษา

ชลบรุ	ีเขต	3	ตัง้อยู่ท่ีต�าบลบางพระ	อ�าเภอศรรีาชา	จงัหวัดชลบรุ	ีเปิดสอนในระดบัปฐมวัยถึงมธัยมศกึษา

ตอนต้น	มีนักเรียนจ�านวน	 365	คน	ครูและบุคลากรจ�านวน	 15	คน	 โดยมีการจัดการศึกษาภายใต้ 

วิสัยทัศน์ของโรงเรียน	 “เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้	 มุ่งสู่ความเป็นพลเมืองดิจิทัล	 มีทักษะงานอาชีพ	 

รักษ์สิ่งแวดล้อม	น้อมน�าหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง”	 ซึ่งในช่วงระยะเวลาท่ีผ่านมา	 โรงเรียนฯ	 

มีผลงานเป็นท่ีประจักษ์ในหลายด้าน	 เช่น	ชนะเลิศระดับประเทศถ้วยพระราชทานในโครงการโรงเรียน

ปลอดขยะ	 “ZERO	WASTE	 SCHOOL”	 รางวัลสถานศึกษาต้นแบบหลักสูตรเชื่อมโยงการศึกษา 

ขั้นพ้ืนฐานกับอาชีวศึกษา	 และในส่วนเทคโนโลยีดิจิทัลได้รับรางวัลเหรียญทองแดงระดับประเทศ	 

ในการประกวดผลงานหนึ่งโรงเรียน	หนึ่งนวัตกรรมจากผลงาน	“แอปพลิเคชัน	Tapo	Smart	App”	

  	 ดิจิทัลแพลตฟอร์มที่ใช้ในการจัดการเรียนรู้

	 	 	 	 ในปัจจบุนั	โรงเรยีนวัดตโปทารามมกีารจดัการเรยีนรูผ่้านดจิทิลัแพลตฟอร์มจ�านวน	 

5	แพลตฟอร์ม	ประกอบด้วย	(1)	Google	For	Education	โดยเป็นการใช้งานชุดเครื่องมือและบริการ 

จาก	Google	 ในการจัดการเรียนรู้	 เช่น	Google	Meet,	Google	Site,	Google	Earth	และ	Google	

รูปแบบการจัดการเรียนรู้ผ่านดิิจิทัลแพลตฟอร์มโดยการมีส่วนร่วมของภาคเอกชน62



Classroom	(2)	Youtube	(3)	Line	(4)	Kahoot	

และ	(5)	Tapo	Smart	App	ซึ่งแอปพลิเคชัน 

เหล่านี้สามารถตอบสนองการจัดการเรียนรู ้

ภายใต้สถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรัส

โคโรนา	 2019	 (COVID-19)	 ได้เป็นอย่างดี	 

อีกท้ังยังเป็นแพลตฟอร์มท่ีใช้เพ่ือการบริหาร 

จัดการอีกด ้วย	 เช ่น	 การติดตามข้อมูล 

ข่าวสารของโรงเรียนผ่านไลน์กลุ่มผู้ปกครอง 

ของนักเรียนในแต่ละชั้นเรียน	 และใช้ประชุมเพ่ือสื่อสารท�าความเข้าใจในประเด็นต่าง	 ๆ	นอกจากน้ี	 

โรงเรียนยังมีการจัดการเรียนรู้เก่ียวกับการจัดท�าคลิปวีดิโอ	 การจัดท�าสื่อเพ่ือเผยแพร่ประชาสัมพันธ ์

ผ่านแพลตฟอร์ม	CANVA	และการเขียนเกมส์ผ่านโปรแกรม	Scratch	

	 ส�าหรบั	Tapo	Smart	App	เป็นแอปพลเิคชนั 

ทางการศึกษาของโรงเรียน	 ถือเป็นนวัตกรรม

ทางการศึกษาที่มีความโดดเด่น	 โดยเริ่มจาก

แนวคิดที่ต ้องการให ้ นักเรียนเข ้าถึงโอกาส 

ทางการศึกษาได้ทุกท่ีทุกเวลา	 ส่งเสริมด้าน 

การงานอาชีพ	 และส่งเสริมการเรียนรู ้นอก 

ห้องเรียน	 จนน�ามาสู่การออกแบบแอปพลิเคชัน 

ให้สามารถเป็นแพลตฟอร์มด้าน	 e-Commerce	 

ที่นักเรียนสามารถจ�าหน่ายผลิตภัณฑ์ออนไลน์ได ้ 	 สามารถรวบรวมข้อมูลศูนย ์การเรียนรู ้ 

ของโรงเรียนให้ผู้ท่ีสนใจได้เข้ามาศึกษาโดยท่ีไม่ต้องเดินทางมาที่โรงเรียนได้	 สามารถเรียนรู้ทักษะ 

ต่าง	ๆ	 ตามความสนใจ	 เช่น	 หลักสูตรการท่องเท่ียวและการโรงแรม	 ความรู ้เก่ียวกับการลด 

ภาวะโลกร้อน	ความรู้เก่ียวกับการจัดการขยะ	 การท�าหนังสืออิเล็กทรอนิกส์	 รวมถึงสามารถรวบรวม 

วีดิโอกิจกรรมของโรงเรียนจาก	 Youtube	 ได้อีกด้วย	 ซึ่งแอปพลิเคชันนี้สามารถตอบโจทย  ์

การสร้างสังคมการเรียนรู้ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์ม	 โจทย์การเรียนรู้ในสถานการณ์การแพร่ระบาด 

ของ	COVID-19	น�ามาซึ่งความผลส�าเร็จจนได้รับรางวัลในระดับชาติ	

	 	 	 หน่วยงานภาคเอกชนที่ให้การสนับสนุนสถานศึกษา

	 	 	 	 โรงเรียนวัดตโปทารามเป็นโรงเรียนในโครงการ	CONNEXT	ED	 โดยมีธนาคาร

กรุงเทพ	 (BBL)	 เป็นผู้ให้การสนับสนุน	 ซึ่งธนาคารกรุงเทพไม่ได้สนับสนุนด้านเรื่องการจัดการเรียนรู้ 

ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์มโดยตรง	 แต่มีรูปแบบของการสนับสนุนอยู่ในลักษณะของการพัฒนา 

ทรัพยากรบุคคลผ่านโครงการบัวหลวงก่อการครู	 ครูบันดาลใจจุดไฟการเรียนรู้	 	 โดยมุ่งเน้นทักษะ 
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   ส าหรับ Tapo Smart App เป็นแอปพลิเคชันทางการศึกษาของโรงเรียน ถือเป็นนวัตกรรม 
ทางการศึกษาที่มีความโดดเด่น โดยเริ่มจากแนวคิดที่ต้องการให้นักเรียนเข้าถึงโอกาสทางการศึกษาได้ทุกที่ทุก
เวลา ส่งเสริมด้านการงานอาชีพ และส่งเสริมการเรียนรู้นอกห้องเรียน จนน ามาสู่การออกแบบแอปพลิเคชันให้
สามารถเป็นแพลตฟอร์มด้าน e-Commerce ที่นักเรียนสามารถจ าหน่ายผลิตภัณฑ์ออนไลน์ได้ สามารถ
รวบรวมข้อมูลศูนย์การเรียนรู้ของโรงเรียนให้ผู้ที่สนใจได้เข้ามาศึกษาโดยที่ไม่ต้องเดินทางมาที่โรงเรียนได้ 
สามารถเรียนรู้ทักษะต่าง ๆ ตามความสนใจ เช่น หลักสูตรการท่องเที่ยวและการโรงแรม ความรู้เกี่ยวกับการลด
ภาวะโลกร้อน ความรู้เกี่ยวกับการจัดการขยะ การท าหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ รวมถึงสามารถรวบรวมวิดีโอ 
กิจกรรมของโรงเรียนจาก Youtube ได้อีกด้วย ซึ่งแอปพลิเคชันนี้สามารถตอบโจทย์การสร้างสังคมการเรียนรู้
ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์ม โจทย์การเรียนรู้ในสถานการณ์การแพร่ระบาดของ COVID-19 น ามาซึ่งความผลส าเร็จ
จนได้รับรางวัลในระดับชาติ   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
   
   หน่วยงานภาคเอกชนที่ให้การสนับสนุนสถานศึกษา 
   โรงเรียนวัดตโปทารามเป็นโรงเรียนในโครงการ CONNEXT ED โดยมีธนาคารกรุงเทพ 
(BBL) เป็นผู้ให้การสนับสนุน ซ่ึงธนาคารกรุงเทพไม่ได้สนับสนุนด้านเรื่องการจัดการเรียนรู้ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์ม 
โดยตรง แต่มีรูปแบบของการสนับสนุนอยู่ในลักษณะของการพัฒนาทรัพยากรบุคคลผ่านโครงการก่อการครู  
โดยมุ่งเน้นทักษะการบริหารจัดการชั้นเรียนที่สร้างสรรค์ด้วยวิธีการ เครื่องมือ และเทคนิคที่หลากหลาย 
สอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียน มีพ้ืนที่การเรียนรู้ร่วมกัน รวมถึงส่งเสริมให้ครูเข้าใจธรรมชาติของผู้เรียน 
และก้าวไปสู่การเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลง โดยผลลัพธ์จากการเข้าร่วมโครงการดังกล่าว ส่งผลให้บุคลากรของ
โรงเรียนมีกรอบความคิด (Mindset) ในรูปแบบใหม่ มีความกระตือรือร้น มีพลังและแรงบันดาลใจในการสร้างสรรค์
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   ส าหรับ Tapo Smart App เป็นแอปพลิเคชันทางการศึกษาของโรงเรียน ถือเป็นนวัตกรรม 
ทางการศึกษาที่มีความโดดเด่น โดยเริ่มจากแนวคิดที่ต้องการให้นักเรียนเข้าถึงโอกาสทางการศึกษาได้ทุกที่ทุก
เวลา ส่งเสริมด้านการงานอาชีพ และส่งเสริมการเรียนรู้นอกห้องเรียน จนน ามาสู่การออกแบบแอปพลิเคชันให้
สามารถเป็นแพลตฟอร์มด้าน e-Commerce ที่นักเรียนสามารถจ าหน่ายผลิตภัณฑ์ออนไลน์ได้ สามารถ
รวบรวมข้อมูลศูนย์การเรียนรู้ของโรงเรียนให้ผู้ที่สนใจได้เข้ามาศึกษาโดยที่ไม่ต้องเดินทางมาที่โรงเรียนได้ 
สามารถเรียนรู้ทักษะต่าง ๆ ตามความสนใจ เช่น หลักสูตรการท่องเที่ยวและการโรงแรม ความรู้เกี่ยวกับการลด
ภาวะโลกร้อน ความรู้เกี่ยวกับการจัดการขยะ การท าหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ รวมถึงสามารถรวบรวมวิดีโอ 
กิจกรรมของโรงเรียนจาก Youtube ได้อีกด้วย ซึ่งแอปพลิเคชันนี้สามารถตอบโจทย์การสร้างสังคมการเรียนรู้
ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์ม โจทย์การเรียนรู้ในสถานการณ์การแพร่ระบาดของ COVID-19 น ามาซึ่งความผลส าเร็จ
จนได้รับรางวัลในระดับชาติ   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
   
   หน่วยงานภาคเอกชนที่ให้การสนับสนุนสถานศึกษา 
   โรงเรียนวัดตโปทารามเป็นโรงเรียนในโครงการ CONNEXT ED โดยมีธนาคารกรุงเทพ 
(BBL) เป็นผู้ให้การสนับสนุน ซ่ึงธนาคารกรุงเทพไม่ได้สนับสนุนด้านเรื่องการจัดการเรียนรู้ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์ม 
โดยตรง แต่มีรูปแบบของการสนับสนุนอยู่ในลักษณะของการพัฒนาทรัพยากรบุคคลผ่านโครงการก่อการครู  
โดยมุ่งเน้นทักษะการบริหารจัดการชั้นเรียนที่สร้างสรรค์ด้วยวิธีการ เครื่องมือ และเทคนิคที่หลากหลาย 
สอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียน มีพ้ืนที่การเรียนรู้ร่วมกัน รวมถึงส่งเสริมให้ครูเข้าใจธรรมชาติของผู้เรียน 
และก้าวไปสู่การเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลง โดยผลลัพธ์จากการเข้าร่วมโครงการดังกล่าว ส่งผลให้บุคลากรของ
โรงเรียนมีกรอบความคิด (Mindset) ในรูปแบบใหม่ มีความกระตือรือร้น มีพลังและแรงบันดาลใจในการสร้างสรรค์
สิ่งใหม่ ซึ่งสิ่งเหล่านี้เป็นปัจจัยพ้ืนฐานส าคัญที่ผลักดันให้การจัดการเรียนรู้ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์มประสบ
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การบริหารจัดการชั้นเรียนท่ีสร้างสรรค์ด้วยวิธีการ	 เครื่องมือ	 และเทคนิคท่ีหลากหลายสอดคล้อง 

กับความต้องการของผู้เรียน	มีพ้ืนท่ีการเรียนรู้ร่วมกัน	 รวมถึงส่งเสริมให้ครูเข้าใจธรรมชาติของผู้เรียน	 

และก้าวไปสูก่ารเป็นผูน้�าการเปลีย่นแปลง	โดยผลลพัธ์จากการเข้าร่วมโครงการดงักล่าว	ส่งผลให้บคุลากร 

ของโรงเรียนมีกรอบความคิด	(Mindset)	ในรูปแบบใหม่	มีความกระตือรือร้น	มีพลังและแรงบันดาลใจ 

ในการสร้างสรรค์สิ่งใหม่	 ซึ่งสิ่งเหล่านี้เป็นปัจจัยพ้ืนฐานส�าคัญท่ีผลักดันให้การจัดการเรียนรู ้ 

ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์มประสบผลส�าเร็จดังจะเห็นได้จากการสร้างแอปพลิเคชัน	 Tapo	 Smart	 App	 

นวัตกรรมส่งเสริมการพัฒนาผู้เรียนที่ได้รับการยอมรับทั้งในระดับชุมชนและระดับชาติ

	 	 	 	 นอกจากธนาคารกรงุเทพแล้ว	โรงเรยีนวัดตโปทารามยังได้รบัการสนับสนนุทางด้าน

โครงสร้างพื้นฐานจากบริษัท	ทรู	คอร์ปอเรชัน	จ�ากัด	(มหาชน)	(TRUE)	โดยติดตั้งเครือข่ายอินเทอร์เน็ต

ความเร็วสูง	พร้อมอุปกรณ์ถ่ายทอดสัญญาณภาพและเสียงครอบคลุมภายในพื้นที่ของโรงเรียน	อีกทั้ง 

บุคลากรของโรงเรียนส่วนหนึ่งได้เข้าร่วมโครงการ	ICT	Talent	ภาครัฐ	และผ่านการอบรมหลักสูตรผู้น�า 

ด้านเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา	ICT	Talent	ภาครัฐ	โดยเป็นความร่วมมือระหว่าง	TRUE	และส�านักงาน

คณะกรรมการการศกึษาข้ันพ้ืนฐาน	(สพฐ.)	ทีต้่องการผลกัดนัการใช้สือ่เทคโนโลยีและดจิทิลัแพลตฟอร์ม

ในการจัดการเรียนรู้	พร้อมทั้งสนับสนุนให้โรงเรียนในสังกัด	สพฐ.	เปลี่ยนผ่านไปสู่ยุคดิจิทัลอย่างเต็มรูปแบบ

   ปัจจัยความส�าเร็จ

	 	 	 	 1.	 ผู้อ�านวยการโรงเรียนมีแนวคิดการบริหารงานด้วยแนวคิดเชิงบวกว่าทุกคน 

สามารถพัฒนาได้	 (Growth	Mindset)	 มีการวางแผนและพัฒนาการจัดการเรียนรู้ร่วมกับบุคลากร 

ในโรงเรียน	มีความสนใจใฝ่รู้	 และส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการจัดการเรียนรู้ให้กับนักเรียน

อย่างจริงจัง	

	 	 	 	 2.	 ครูที่รับผิดชอบงานด้านเทคโนโลยีเป็นผู้มีศักยภาพสูง	 และเป็นบุคลากร 

ในโครงการ	 ICT	 Talent	 ภาครัฐ	 มีความสามารถด้านการเขียนโปรแกรม	 รวมถึงมีความมุ่งมั่น 

ในการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์มด้วยองค์ความรู้ใหม่	

	 	 	 	 3.	 ครูที่รับผิดชอบงานด้านเทคโนโลยีเป็นครูรุ่นใหม่	 อยู่ในช่วงอายุ	 22	 -	 40	ปี	 

ซึ่งสามารถเรียนรู้วิทยาการใหม่ได้รวดเร็ว	รวมทั้งสามารถประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในการจัดการเรียนรู้ได้

	 	 	 	 4.	มีการพัฒนาบุคลากรโดยการจับคู่ระหว่างครูรุ่นใหม่กับครูรุ่นเก่า

	 	 	 	 ปัญหาและอุปสรรค

	 	 	 	 1.	เนือ่งด้วยสถานท่ีตัง้ของโรงเรยีนอยูริ่มอ่างเก็บน�า้บางพระ	ช่วงท่ีเกิดพายุฝนฟ้า

คะนองจะมีผลต่อระบบอินเทอร์เน็ตและมีอุปกรณ์ได้รับความเสียหายเป็นประจ�า

	 	 	 	 2.	จ�านวนคอมพิวเตอร์ไม่เพียงพอกับจ�านวนนักเรียน

	 	 	 	 3.	แพลตฟอร์ม	Google	for	Education	ท่ีโรงเรียนใช้อยู่ซึง่ปัจจบุนัยังไม่มค่ีาใช้จ่าย	

แต่ประกาศจะเริม่เรยีกเก็บค่าบรกิารในปี	พ.ศ.	2565	ซึง่หากโรงเรยีนต้องการใช้บรกิารต่อ	จ�าเป็นต้องหา

งบประมาณมาสนับสนุน	
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	 	 	 	 4.	 ในช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาดของ	COVID	 -	 19	มีนักเรียนบางส่วนไม่มี

อุปกรณ์ในการเรียนออนไลน์	และบางส่วนมีอุปกรณ์แต่ไม่มีค่าใช้จ่ายเรื่องสัญญาณอินเทอร์เน็ต	

  1.3.3 โรงเรียนวัดปะโอ
	 	 	 โรงเรียนวัดปะโอเป็นโรงเรียนในสังกัดส�านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา

สงขลา	 เขต	 1	 ตั้งอยู่	ณ	 ต�าบลม่วงงาม	 อ�าเภอสิงหนคร	 จังหวัดสงขลา	 เปิดสอนในระดับปฐมวัย 

ถึงประถมศึกษา	มีนักเรียนจ�านวน	271	คน	ครูและบุคลากรจ�านวน	17	คน	 โรงเรียนมีความโดดเด่น 

และได้รับการยอมรับในด้านการจัดการเรียนรู้ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์มท่ีมีประสิทธิภาพ	 เน่ืองจาก 

มีอุปกรณ์เพียงพอทั้งคอมพิวเตอร์	 โน้ตบุ๊ก	 อินเทอร์เน็ตฟรี	 ห้องออกอากาศ	 และยังมีความพร้อม 

ด้านบุคลากรโดยมี	 ICT	Talent	ประจ�าโรงเรียน	ซึ่งความส�าเร็จท่ีเกิดขึ้นในปัจจุบัน	 เกิดจากการได้รับ

ความช่วยเหลือและการสนับสนุนจากภาคเอกชนอย่างดีมาโดยตลอด

   ดิจิทัลแพลตฟอร์มที่ใช้ในการจัดการเรียนรู้

	 	 	 	 	 โรงเรยีนวัดปะโอได้จดัการเรยีนรูผ่้านดจิทัิลแพลตฟอร์มโดยการสนบัสนุนของบรษิทั	

ทรู	คอร์ปอเรชัน	จ�ากัด	(มหาชน)	(TRUE)	ประกอบด้วย	(1)	True	VROOM	ใช้เป็นห้องเรียนออนไลน ์

เพ่ือจัดการเรียนการสอนในระหว่างสถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรัสโคโรนา	2019	 (COVID-19)	 

(2)	 True	 VLEARN	 ใช้เพ่ือติดต่อสื่อสารกัน 

ระหว่างครู	 นักเรียน	 และผู ้ปกครอง	 โดย 

แพลตฟอร์มนี้สามารถส่งข้อความหากันได ้

แบบไม่จ�ากัดทั้งในรูปแบบคุยส่วนตัวและ 

คุยแบบกลุ่ม	 อีกทั้งสามารถส่งไฟล์เอกสาร 

หากันได้	โดยที่ไฟล์นั้นไม่หมดอายุ	ซึ่งสามารถ 

กลับมาดูย้อนหลังได้ตลอดเวลา	และ	(3)	True	 

Virtual	 World	 ซึ่งเป ็นแพลตฟอร ์มใหม่ 

ที่บริษัททรู	 ออกแบบมาเพ่ือใช้ในสถานศึกษาจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรัสโคโรนา	 

(COVID-19)	โดยสามารถเข้าถึงการเรียนการสอนทางไกลได้มากถึง	254	ลิงก์	รวมทั้งลิงก์ของโรงเรียน 

ทั่วประเทศกว่า	4,500	โดยไม่เสียค่าใช้จ่าย	

	 	 	 	 	 นอกจากนัน้	โรงเรยีนยังมกีารใช้ดจิทัิลแพลตฟอร์มอืน่ร่วมด้วย	เช่น	Line,	Google	

Workspace,	Kahoot	และ	Youtube	โดยในส่วนของ	Youtube	โรงเรียนได้ส่งเสริมให้ครูเป็น	Youtuber	

โดยจัดอบรมให้ครูสามารถท�าคลิปวีดิโอการสอนและอัปโหลดขึ้น	 Youtube	 ซึ่งนอกจากนักเรียน 

ในโรงเรียนท่ีเข้ามาชมแล้ว	 นักเรียนโรงเรียนอื่นหรือผู ้ท่ีสนใจท่ัวไปยังสามารถเข้าชมได้เช่นกัน	 

ซึ่งเป็นการพัฒนาให้นักเรียนและครูมีแนวทางในการสร้างรายได้ในอนาคตอีกแนวทางหนึ่งด้วย
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   ดิจิทัลแพลตฟอร์มที่ใช้ในการจัดการเรียนรู้ 
   โรงเรียนวัดปะโอได้จัดการเรียนรู้ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์มโดยการสนับสนุนของบริษัท ทรู  
คอร์ปอเรชัน จ ากัด (มหาชน) (TRUE) ประกอบด้วย (1) True VROOM ใช้เป็นห้องเรียนออนไลน์เพ่ือจัดการ
เรียนการสอนในระหว่างสถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรัสโคโรน่า 2019 (COVID-19)  (2) True VLEARN 
ใช้เพ่ือติดต่อสื่อสารกันระหว่างครู นักเรียน และผู้ปกครอง โดยแพลตฟอร์มนี้สามารถส่งข้อความหากันได้แบบ
ไม่จ ากัดทั้งในรูปแบบคุยส่วนตัวและคุยแบบกลุ่ม อีกทั้งสามารถส่งไฟล์เอกสารหากันได้โดยที่ไฟล์นั้นไม่
หมดอายุ ซ่ึงสามารถกลับมาดูย้อนหลังได้ตลอดเวลา และ (3) True Virtual World ซึ่งเป็นแพลตฟอร์มใหม่ 
ที่บริษัททรู ออกแบบมาเพ่ือใช้ในสถานศึกษาจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของของเชื้อไวรัสโควิด -19  
โดยสามารถเข้าถึงการเรียนการสอนทางไกลได้มากถึง 254 ลิงค์ รวมทั้งลิงค์ของโรงเรียนทั่วประเทศกว่า 4,500 
ลิงค์โดยไม่เสียค่าใช้จ่าย  
   นอกจากนั้น โรงเรียนยังมีการใช้ดิจิทัลแพลตฟอร์มอ่ืนร่วมด้วย เช่น Line, Google 
Workspace, Kahoot และ Youtube โดยในส่วนของ Youtube โรงเรียนได้ส่งเสริมให้ครูเป็น Youtuber  
โดยจัดอบรมให้ครูสามารถท าคลิปวีดิโอการสอนและอัปโหลดขึ้น Youtube ซึ่งนอกจากนักเรียนในโรงเรียน 
ที่เข้ามาชมแล้ว นักเรียนโรงเรียนอ่ืนหรือผู้ที่สนใจทั่วไปยังสามารถเข้าชมได้เช่นกัน ซึ่งเป็นการพัฒนาให้นักเรียน
และครูมีแนวทางในการสร้างรายได้ในอนาคตอีกแนวทางหนึ่งด้วย 
 
 
 
 
 
 
    
 
 
 
   หน่วยงานภาคเอกชนที่ให้การสนับสนุนสถานศึกษา 
   โรงเรียนวัดปะโอเป็นโรงเรียนในโครงการ CONNEXT ED โดยมีบริษัท ทรู คอร์ปอเรชัน 
จ ากัด (มหาชน) (TRUE) เป็นผู้ให้การสนับสนุนและเริ่มต้นจากการเป็นโรงเรียนในโครงการทรูปลูกปัญญา 
ซึ่งรูปแบบที่ TRUE ให้การสนับสนุนสามารถขับเคลื่อนการใช้ดิจิทัลแพลตฟอร์มและเทคโนโลยีต่าง ๆ ในการ
จัดการเรียนรู้ได้อย่างเป็นรูปธรรมและมีความโดดเด่น ดังนี้ 
   1. การสนับสนุนด้านอุปกรณ์  
                           เมื่อปี พ.ศ. 2554 TRUE ได้มอบชุดอุปกรณ์รับสัญญาณทรูวิชันส์  พร้อมโทรทัศน์ 
และตู้เก็บอุปกรณ์ หรือเป็นที่รู้จักกันว่า “ตู้แดง” ตามโครงการทรูปลูกปัญญา ต่อมาในปี พ.ศ. 2558 TRUE 
มอบห้องออกอากาศและอุปกรณ์ถ่ายทอดสด เพ่ือให้นักเรียนได้เรียนรู้การใช้เทคโนโลยีในการสื่อสาร  
ฝึกการจัดกิจกรรมและความกล้าแสดงออก รวมถึงมอบคอมพิวเตอร์ตั้งโต๊ะและโทรทัศน์ติดตั้งในทุกห้องเรียน  
และเมื่อโรงเรียนได้เข้าร่วมโครงการ CONNEXT ED  ภายใต้การสนับสนุนของ TRUE ประกอบกับการใช้
ทรัพยากรที่ได้รับมอบมาอย่างคุ้มค่าเป็นที่ประจักษ์ โรงเรียนจึงได้รับมอบคอมพิวเตอร์โน้ตบุ๊คจ านวน 
193 เครื่อง พร้อมซิมการ์ดส าหรับใช้อินเทอร์เน็ตได้ตลอดเวลาโดยไม่เสียค่าใช้จ่าย จากโครงการ Notebook 

รูปแบบการจัดการเรียนรู้ผ่านดิิจิทัลแพลตฟอร์มโดยการมีส่วนร่วมของภาคเอกชน 65



  	 หน่วยงานภาคเอกชนที่ให้การสนับสนุนสถานศึกษา

	 	 	 	 โรงเรยีนวดัปะโอเป็นโรงเรยีนในโครงการ	CONNEXT	ED	โดยมบีริษทั	ทรู	คอร์ปอเรชนั	 

จ�ากัด	(มหาชน)	(TRUE)	เป็นผูใ้ห้การสนบัสนนุและเริม่ต้นจากการเป็นโรงเรยีนในโครงการทรปูลกูปัญญา

ซึ่งรูปแบบที่	 TRUE	ให้การสนับสนุนสามารถขับเคลื่อนการใช้ดิจิทัลแพลตฟอร์มและเทคโนโลยีต่าง	ๆ	

ในการจัดการเรียนรู้ได้อย่างเป็นรูปธรรมและมีความโดดเด่น	ดังนี้

	 	 	 	 1.	การสนับสนุนด้านอุปกรณ์	

	 	 	 		 	 เมือ่ปี	พ.ศ.	2554	TRUE	ได้มอบชดุอปุกรณ์รบัสญัญาณทรวิูชนัส์	พร้อมโทรทศัน์

และตู้เก็บอุปกรณ์	หรือเป็นที่รู้จักกันว่า	 “ตู้แดง”	ตามโครงการทรูปลูกปัญญา	ต่อมาในปี	พ.ศ.	 2558	 

TRUE	 มอบห้องออกอากาศและอุปกรณ์ถ่ายทอดสด	 เพ่ือให้นักเรียนได้เรียนรู ้การใช้เทคโนโลยี 

ในการสื่อสาร	ฝึกการจัดกิจกรรมและความกล้า 

แสดงออก	 รวมถึงมอบคอมพิวเตอร์ตั้งโต๊ะและ 

โทรทัศน์ติดตั้งในทุกห้องเรียน	 และเมื่อโรงเรียน 

ได้เข้าร่วมโครงการ	 CONNEXT	 ED	 ภายใต้ 

การสนับสนุนของ	 TRUE	 ประกอบกับการใช้ 

ทรัพยากรท่ีได้รับมอบมาอย่างคุ ้มค่าเป็นท่ี 

ประจักษ์	 โรงเรียนจึงได้รับมอบคอมพิวเตอร์

โน้ตบุ๊กจ�านวน193	เครื่อง	พร้อมซิมการ์ดส�าหรับ 

ใช้อนิเทอร์เน็ตได้ตลอดเวลาโดยไม่เสยีค่าใช้จ่าย	 

จากโครงการ	Notebook	for	Education	และในเวลาต่อมายังได้รบัมอบกระดานอจัฉรยิะ	Active	Board	 

ซึ่งเป็นอุปกรณ์เทคโนโลยีที่มีความทันสมัยเพื่อใช้ในการจัดการเรียนรู้ให้กับนักเรียนด้วย	อย่างไรก็ตาม	 

ในด้านงบประมาณเพื่อการบ�ารุงรักษาซ่อมแซมอุปกรณ์	โรงเรียนเป็นผู้รับผิดชอบค่าใช้จ่าย

	 	 	 	 2.		การสนับสนุนด้านการใช้ดิจิทัลแพลตฟอร์ม	

	 	 	 	 		 โรงเรียนใช้ดิจิทัลแพลตฟอร์มของ	 TRUE	 ที่จัดท�าขึ้นเพ่ือสนับสนุนการจัด 

การเรียนรู้	ได้แก่	True	VROOM	และ	True	VLEARN	โดยไม่เสียค่าบริการ	อีกทั้งยังมีห้องออกอากาศ 

ที่นักเรียนสามารถเรียนรู้เทคโนโลยีด้านการสื่อสาร	 ได้ฝึกความกล้าแสดงออกและทักษะการจัด 

รายการ	รวมถึงสนับสนุนการใช้	Active	Board	ซึ่งเป็นดิจิทัลแพลตฟอร์มที่มีความทันสมัย

	 	 	 	 3.	การสนับสนุนด้านบุคลากร	

	 	 	 		 	 โรงเรยีนวัดปะโอมบีคุลากรที	่TRUE	ส่งมาประจ�าการ	เรยีกว่า		ICT	Talent			มบีทบาท 

หน้าท่ี	 3	 ประเด็น	 ได้แก่	 “ประสาน	 ซ่อมแซม	 และส่งเสริม”	 โดยเป็นการประสานการด�าเนินงาน

ระหว่างโครงการ	 CONNEXT	 ED	 กับโรงเรียน	 ซ่อมแซมและตรวจเช็คอุปกรณ์ด้านเทคโนโลยี 

ทั้งหมดให้สามารถใช้งานได้อยู่ตลอดเวลา	ส่งเสริมการใช้งานดิจิทัลแพลตฟอร์มโดยการจัดอบรมคร ู

ด้านการใช้สื่อและเทคโนโลยีต่าง	 ๆ	 เพ่ือให้ครูสามารถน�าองค์ความรู้ไปจัดการเรียนการสอนได	้ 

52 
 

for Education และในเวลาต่อมายังได้รับมอบกระดานอัจฉริยะ Active Board ซึ่งเป็นอุปกรณ์เทคโนโลยีที่มี
ความทันสมัยเพ่ือใช้ในการจัดการเรียนรู้ให้กับนักเรียนด้วย อย่างไรก็ตาม ในด้านงบประมาณเพ่ือการ
บ ารุงรักษาซ่อมแซมอุปกรณ์ โรงเรียนเป็นผู้รับผิดชอบค่าใช้จ่าย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
   2. การสนับสนุนด้านการใช้ดิจิทัลแพลตฟอร์ม  
                           โรงเรียนใช้ดิจิทัลแพลตฟอร์มของ TRUE ที่จัดท าขึ้นเพ่ือสนับสนุนการจัดการเรียนรู้ 
ได้แก่ True VROOM และ True VLEARN  โดยไม่เสียค่าบริการ อีกทั้งยังมีห้องออกอากาศที่นักเรียนสามารถ
เรียนรู้เทคโนโลยีด้านการสื่อสาร ได้ฝึกความกล้าแสดงออกและทักษะการจัดรายการ รวมถึงสนับสนุนการใช้ 
Active Board ซ่ึงเป็นดิจิทัลแพลตฟอร์มที่มีความทันสมัย 
   3. การสนับสนุนด้านบุคลากร   
       โรงเรียนวัดปะโอมีบุคลากรที่ TRUE ส่งมาประจ าการ เรียกว่า ICT Talent มีบทบาท
หน้าที่ 3 ประเด็น ได้แก่ “ประสาน ซ่อมแซม และส่งเสริม” โดยเป็นการประสานการด าเนินงานระหว่างโครงการ 
CONNEXT ED กับโรงเรียน ซ่อมแซมและตรวจเช็คอุปกรณ์ด้านเทคโนโลยีทั้งหมดให้สามารถใช้งานได้อยู่
ตลอดเวลา ส่งเสริมการใช้งานดิจิทัลแพลตฟอร์มโดยการจัดอบรมครูด้านการใช้สื่อและเทคโนโลยีต่าง ๆ เพ่ือให้ครู
สามารถน าองค์ความรู้ไปจัดการเรียนการสอนได้ รวมถึงส่งเสริมการใช้ดิจิทัลแพลตฟอร์มและวิธีการใช้อุปกรณ์ใน
เบื้องต้นให้กับนักเรียนด้วย   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
     ICT Talent ประจ าโรงเรียนวัดปะโอ ได้มาประจ าการที่โรงเรียนตั้งแต่ปี พ.ศ. 2557 ท าให้เข้าใจ
บริบทโรงเรียนแห่งนี้เป็นอย่างดี โดยเป็นผู้ขับเคลื่อนการใช้ดิจิทัลแพลตฟอร์มร่วมกับผู้อ านวยการโรงเรียน และ
รายงานผลสัมฤทธิ์ของการใช้ทรัพยากรที่ TRUE ได้มอบให้จนมีผลงานเป็นที่ประจักษ์ มีโรงเรียนต่าง ๆ  
และหน่วยงานที่สนใจขอเข้าศึกษาดูงานเป็นจ านวนมาก ซึ่ง ICT Talent ถือเป็นปัจจัยส าคัญที่ท าให้โรงเรียน

รูปแบบการจัดการเรียนรู้ผ่านดิิจิทัลแพลตฟอร์มโดยการมีส่วนร่วมของภาคเอกชน66



รวมถึงส่งเสรมิการใช้ดจิทิลัแพลตฟอร์มและวิธีการ

ใช้อุปกรณ์ในเบื้องต้นให้กับนักเรียนด้วย	

	 	 	 		 	 ICT	Talent	ประจ�าโรงเรยีน 

วัดปะโอ	 ได้มาประจ�าการท่ีโรงเรียนตั้งแต่ป	ี 

พ.ศ.	 2557	 ท�าให้เข้าใจบริบทโรงเรียนแห่งนี้ 

เป็นอย่างดี	 โดยเป็นผู ้ขับเคลื่อนการใช้ดิจิทัล 

แพลตฟอร์มร่วมกับผู้อ�านวยการโรงเรียน	 และ 

รายงานสัมฤทธ์ิของการใช้ทรัพยากรที่	 TRUE	 

ได้มอบให้จนมีผลงานเป็นที่ประจักษ์	 มีโรงเรียนต่าง	ๆ 	 และหน่วยงานที่สนใจขอเข้าศึกษาดูงาน 

เป็นจ�านวนมาก	 ซึ่ง	 ICT	 Talent	 ถือเป็นปัจจัยส�าคัญท่ีท�าให้โรงเรียนประสบผลส�าเร็จและได้รับ 

การยอมรับในปัจจุบัน	 นอกจากน้ี	 ในด้านการส่งเสริมการใช้เทคโนโลยี	 โรงเรียนยังได้ขยายผล 

ไปสู่ผู ้ปกครอง	 โดยการจัดอบรมเชิงปฏิบัติการ	 ซึ่งมี	 ICT	 Talent	 เป็นวิทยากรเพ่ือให้ผู ้ปกครอง 

และชุมชนสามารถใช้อุปกรณ์เทคโนโลยีในการค้าขายออนไลน์เพ่ือเป็นอีกหน่ึงช่องทางในการเพ่ิม 

รายได้อีกด้วย	 รวมทั้งท�าหน้าท่ีซ่อมแซมอุปกรณ์เทคโนโลยีท่ีช�ารุดเสียหายให้สามารถใช้งานได ้

ตลอดเวลา	 จนได้รับการยอมรับว่าเป็นกรณีศึกษาที่ดีในด้านการใช้อุปกรณ์ได้อย่างคุ้มค่าโดยไม่มี 

การปล่อยให้อุปกรณ์ที่ได้รับมอบถูกตั้งทิ้งไว้โดยไม่ได้ใช้ประโยชน์	

	 	 	 	 	 จากการสนับสนุนดังกล่าว	 ส่งผลให้นักเรียนมีผลสัมฤทธ์ิท่ีดีขึ้นจากการจัด 

การเรียนรู ้ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์มอย่างเป็นรูปธรรม	 ตอบโจทย์ของผู้สนับสนุนได้ตามเป้าหมาย	 

จนกระท่ังได้รบัความไว้วางใจและเชือ่ใจว่าหากสนับสนุนสิง่ใดให้โรงเรียนน้ี	ส่ิงท่ีสนับสนุนไม่จะสูญเปล่า 

และโรงเรียนจะใช้ให้เกิดประโยชน์และมีประสิทธิภาพสูงสุด	

  	 ปัจจัยความส�าเร็จ

	 	 	 	 1.	 ผู้อ�านวยการโรงเรียนทั้งในปัจจุบันและอดีตมีแนวความคิดในการบริหารงาน 

แบบ	Growth	Mindset	 เป็นนักพัฒนาท่ีมีสมรรถนะสูง	 มีวิสัยทัศน์กว้างไกล	 แม้ว่าโรงเรียนมีการ 

ปรับเปลี่ยนผู้อ�านวยการ	 แต่ผู ้อ�านวยการในปัจจุบันสามารถสานต่องานจากอดีตผู ้อ�านวยการ 

ได้อย่างต่อเนื่อง	อีกทั้งอายุยังอยู่ในช่วงวัยที่สามารถเรียนรู้การใช้เทคโนโลยีได้อย่างรวดเร็ว	จึงส่งเสริม

การใช้ดิจิทัลแพลตฟอร์มได้อย่างเต็มที่

	 	 	 	 2.	 ICT	Talent	ของโรงเรียนมีศักยภาพสูงและมีแนวคิดแบบ	Growth	Mindset

	 	 	 	 3.	 มีความพร้อมด้านอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ค่อนข้างมาก
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for Education และในเวลาต่อมายังได้รับมอบกระดานอัจฉริยะ Active Board ซึ่งเป็นอุปกรณ์เทคโนโลยีที่มี
ความทันสมัยเพ่ือใช้ในการจัดการเรียนรู้ให้กับนักเรียนด้วย อย่างไรก็ตาม ในด้านงบประมาณเพ่ือการ
บ ารุงรักษาซ่อมแซมอุปกรณ์ โรงเรียนเป็นผู้รับผิดชอบค่าใช้จ่าย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
   2. การสนับสนุนด้านการใช้ดิจิทัลแพลตฟอร์ม  
                           โรงเรียนใช้ดิจิทัลแพลตฟอร์มของ TRUE ที่จัดท าขึ้นเพ่ือสนับสนุนการจัดการเรียนรู้ 
ได้แก่ True VROOM และ True VLEARN  โดยไม่เสียค่าบริการ อีกทั้งยังมีห้องออกอากาศที่นักเรียนสามารถ
เรียนรู้เทคโนโลยีด้านการสื่อสาร ได้ฝึกความกล้าแสดงออกและทักษะการจัดรายการ รวมถึงสนับสนุนการใช้ 
Active Board ซึ่งเป็นดิจิทัลแพลตฟอร์มที่มีความทันสมัย 
   3. การสนับสนุนด้านบุคลากร   
       โรงเรียนวัดปะโอมีบุคลากรที่ TRUE ส่งมาประจ าการ เรียกว่า ICT Talent มีบทบาท
หน้าที่ 3 ประเด็น ได้แก่ “ประสาน ซ่อมแซม และส่งเสริม” โดยเป็นการประสานการด าเนินงานระหว่างโครงการ 
CONNEXT ED กับโรงเรียน ซ่อมแซมและตรวจเช็คอุปกรณ์ด้านเทคโนโลยีทั้งหมดให้สามารถใช้งานได้อยู่
ตลอดเวลา ส่งเสริมการใช้งานดิจิทัลแพลตฟอร์มโดยการจัดอบรมครูด้านการใช้สื่อและเทคโนโลยีต่าง ๆ เพ่ือให้ครู
สามารถน าองค์ความรู้ไปจัดการเรียนการสอนได้ รวมถึงส่งเสริมการใช้ดิจิทัลแพลตฟอร์มและวิธีการใช้อุปกรณ์ใน
เบื้องต้นให้กับนักเรียนด้วย   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
     ICT Talent ประจ าโรงเรียนวัดปะโอ ได้มาประจ าการที่โรงเรียนตั้งแต่ปี พ.ศ. 2557 ท าให้เข้าใจ
บริบทโรงเรียนแห่งนี้เป็นอย่างดี โดยเป็นผู้ขับเคลื่อนการใช้ดิจิทัลแพลตฟอร์มร่วมกับผู้อ านวยการโรงเรียน และ
รายงานผลสัมฤทธิ์ของการใช้ทรัพยากรที่ TRUE ได้มอบให้จนมีผลงานเป็นที่ประจักษ์ มีโรงเรียนต่าง ๆ  
และหน่วยงานที่สนใจขอเข้าศึกษาดูงานเป็นจ านวนมาก ซึ่ง ICT Talent ถือเป็นปัจจัยส าคัญที่ท าให้โรงเรียน
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	 	 	 ปัญหาและอุปสรรค

	 	 	 	 	 	 1.		สัญญาณอินเทอร์เน็ตภายในโรงเรียนไม่เสถียร

	 	 	 	 	 	 2.		อปุกรณ์คอมพิวเตอร์ไม่เพียงพอกับจ�านวนนักเรยีนทัง้หมดของโรงเรยีน	นกัเรยีน 

ที่ได้รับคอมพิวเตอร์โน้ตบุ ๊กเพ่ือใช้ในการเรียนออนไลน์	 จึงมีเพียงนักเรียนระดับประถมศึกษา 

ชั้นปีที่	4	-	6	เท่านั้น

	 	 	 	 	 	 3.	 นักเรียนระดับต�่ากว่าประถมศึกษาปีท่ี	 4	 ท่ีใช้โทรศัพท์เรียนออนไลน์ประสบ

ปัญหาทางกายภาพจากอาการปวดตา	เนื่องจากต้องจ้องหน้าจอที่มีขนาดเล็กเป็นเวลานาน

	 	 	 	 	 	 4.	 ข้ันตอนการจัดซื้อคอมพิวเตอร์ของภาครัฐเข้มงวดมากจึงท�าให้จัดซื้อเองไม่ได้	 

ต้องขอรับบริจาคแทน

  1.3.4  โรงเรียนไทยรัฐวิทยา 23 (วัดโคกโหนด)
	 	 	 	 โรงเรียนไทยรัฐวิทยา	 23	 (วัดโคกโหนด)	 เป็นโรงเรียนในสังกัดส�านักงานเขตพ้ืนที่ 

การศึกษาประถมศึกษาพัทลุง	เขต	2	ตั้งอยู่	ณ	ต�าบลหานโพธิ์	อ�าเภอเขาชัยสน	จังหวัดพัทลุง	เปิดสอน 

ในระดับปฐมวัยถึงประถมศึกษา	 เป็นโรงเรียนขนาดเล็ก	 มีนักเรียนจ�านวน	 146	 คน	 ซึ่งส่วนใหญ่ 

ขาดแคลนทุนทรัพย์ทางการศึกษา	 และได้รับความช่วยเหลือจากกองทุนเพ่ือความเสมอภาค 

ทางการศึกษา	 โรงเรียนจัดการเรียนการสอนภายใต้แนวคิดการใช้เทคโนโลยีสนับสนุนการจัดการ 

เรียนรู้	เป็นแหล่งบริการทางวิชาการและแหล่งเรียนรู้ของชุมชน

	 	 	 	 ดิจิทัลแพลตฟอร์มที่ใช้ในการจัดการเรียนรู้

	 	 	 	 	 ในปัจจบัุน	โรงเรยีนไทยรฐัวิทยา	23	(วัดโคกโหนด)	ใช้ดจิทัิลแพลตฟอร์มของบรษิทั	 

ทรู	คอร์ปอเรชัน	จ�ากัด	(มหาชน)	(TRUE)	เป็นหลัก	ประกอบด้วย	(1)	True	Click	Life	หลักสูตร	English	 

Genius	 ซึ่งเป็นหลักสูตรภาษาอังกฤษท่ีจัดการเรียนรู้ตั้งแต่ระดับอนุบาลถึงประถมศึกษาปีท่ี	 6	 

โดยเน้น	 4	 ทักษะคือ	ฟังพูด	 อ่าน	 เขียน	พร้อมทั้งสอนการออกเสียงที่ถูกต้อง	 ค�าศัพท์	 บทสนทนา 

ที่ใช้ในชีวิตประจ�าวันผ่านรูปแบบสื่อ	 ได้แก่	 หนังสือเรียน	 การ์ตูนแอนิเมชัน	 และเพลงประกอบ 

การเรยีนรู	้(2)	Upskill	เป็นแพลตฟอร์มท่ีใช้เพ่ือการเตรยีมเข้าทดสอบทางการศกึษาระดบัชาตข้ัินพ้ืนฐาน	 

หรือ	O-NET	 ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี	 6	 โดยแพลตฟอร์มดังกล่าวประกอบด้วยชุดข้อสอบ 

และคลิปสอนจากครูผู ้เชี่ยวชาญเพ่ือทบทวบบทเรียนและตัวอย่างการท�าโจทย์	 อีกท้ังยังสามารถ 

รายงานการวิเคราะห์จุดแข็งและจุดท่ีควรพัฒนาของผู้เรียนในภาพรวมและรายบุคคล	 และสามารถ

เข้าถึงได้ทุกท่ีทุกเวลาผ่านเว็บไซต์และแอปพลิเคชันของทรูปลูกปัญญาโดยไม่เสียค่าใช้จ่ายและ 

ค่าอินเทอร์เน็ตเมื่อใช้งานผ่านเครือข่ายทรูมูฟเอช

	 	 	 	 	 นอกจากนั้น	โรงเรียนยังได้ใช้ดิจิทัลแพลตฟอร์มอื่น	ๆ	ในการจัดการเรียนรู้	ได้แก่	 

ENG24	Echo	Hybrid	 การใช้โปรแกรม	Scratch	 การท�าสื่อจาก	CANVA	การใช้	 Line	 เพ่ือติดต่อ 

สื่อสารกับผู้ปกครอง	และการใช้	Google	Form

รูปแบบการจัดการเรียนรู้ผ่านดิิจิทัลแพลตฟอร์มโดยการมีส่วนร่วมของภาคเอกชน68



		 	 	 	 หน่วยงานภาคเอกชนที่ให้การสนับสนุนสถานศึกษา

	 	 	 	 	 โรงเรียนไทยรัฐวิทยา	23	(วัดโคกโหนด)	เป็นโรงเรียนในโครงการ	CONNEXT	ED	 

โดยมีบริษัท	 ทรู	 คอร์ปอเรชัน	 จ�ากัด	 (มหาชน)	 (TRUE)	 เป็นผู้ให้การสนับสนุน	 ซึ่งรูปแบบท่ี	 TRUE	

ให้การสนับสนุนสามารถขับเคลื่อนการใช้ดิจิทัลแพลตฟอร์มและเทคโนโลยีต่าง	ๆ	ในการจัดการเรียนรู ้

ได้อย่างเป็นรูปธรรม	ดังนี้

	 	 	 	 1.	การสนับสนุนด้านอุปกรณ์	

  	 	 	 TRUE	ได้มอบโทรทัศน์พร้อมอปุกรณ์ 

คอมพิวเตอร์ตั้งโต๊ะทุกห้องเรียน	 และมอบห้องเรียน 

และอปุกรณ์ถ่ายทอดสด	ทัง้ภาพและเสยีงไปยังโทรทัศน์ 

ในห้องเรียนทุกห้อง	 เพ่ือสื่อสารประชาสัมพันธ์ข่าวสาร 

และฝึกให้นักเรียนมีความรู้เรื่องการใช้อุปกรณ์สื่อสาร	 

รวมถึงฝึกความกล้าแสดงออก	 อย่างไรก็ตาม	 ในด้าน 

งบประมาณเพ่ือการบ�ารุงรักษาซ่อมแซมอุปกรณ์	 

โรงเรียนเป็นผู้รับผิดชอบค่าใช้จ่าย	

	 	 	 	 2.	การสนับสนุนด้านการใช้ดิจิทัล

แพลตฟอร์ม	

		 	 	 	 	 โรงเรียนใช้ดิจิทัลแพลตฟอร์ม

ของ	 TRUE	ที่จัดท�าขึ้นเพ่ือสนับสนุนการจัดการเรียนรู้ 

ภายใต้โครงการทรูปลูกปัญญา	และบริษัททรู	 ดิจิตอล	

พลัส	จ�ากัด	ซึ่งเป็นบริษัทในเครือ	TRUE	 	 โดยไม่เสียค่าบริการ	พร้อมทั้งได้รับค�าแนะน�าวิธีการใช้งาน

จาก	ICT	Talent

	 	 	 	 3.		การสนับสนุนด้านบุคลากร	

	 	 	 		 	 TRUE	ได้ส่ง	ICT	Talent	มาประจ�าการที่โรงเรียน	ท�าหน้าที่ประสานงานระหว่าง 

โครงการ	CONNEXT	ED	กับโรงเรยีน	ซ่อมแซมและตรวจเชค็อปุกรณ์ด้านเทคโนโลยีท้ังหมดให้สามารถ 

ใช้งานได้ตลอดเวลา	 ส่งเสริมการใช้งานดิจิทัลแพลตฟอร์มโดยการจัดอบรมครูด้านการใช้สื่อและ 

เทคโนโลยีต่าง	 ๆ	 เพ่ือให้ครูสามารถน�าองค์ความรู ้ไปจัดการเรียนการสอนได้	 รวมถึงส่งเสริม 

การใช้ดิจิทัลแพลตฟอร์มให้กับนักเรียนด้วย	 	 รวมท้ังมีบทบาทในการเป็นครูสอนวิชา	Coding	 ให้กับ 

นักเรียนอีกด้วย	 ซึ่งการมี	 ICT	 Talent	 ประจ�าการท่ีโรงเรียน	 ส่งผลให้สามารถจัดการเรียนรู ้ในด้าน 

เทคโนโลยีได้ดีกว่าโรงเรียนท่ัวไป	 กล่าวคือ	 โรงเรียนสามารถของบประมาณด้านการพัฒนาทักษะ 

การคิดวิเคราะห์ในการจัดซื้อ	Mojobot	 บอร์ดเกมส์เพ่ือการเรียนรู้และความเข้าใจในหลักการเขียน	 

Code	 โดยไม่ต้องกังวลว่าจะไม่มีครูที่สามารถใช้ส่ือการเรียนรู ้ชนิดน้ีได้	 โรงเรียนวัดโคกโหนด 

จึงเป็นสถานศึกษาที่สอนวิชา	Coding	ที่สามารถจับต้องได้	ไม่จ�ากัดอยู่แค่ในหนังสือเรียน
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อ่าน เขียน พร้อมทั้งสอนการออกเสียงที่ถูกต้อง ค าศัพท์ บทสนทนาที่ใช้ในชีวิตประจ าวันผ่านรูปแบบสื่อ ได้แก่ 
หนังสือเรียน การ์ตูนแอนิเมชัน และเพลงประกอบการเรียนรู้ (2) Upskill เป็นแพลตฟอร์มที่ใช้เพ่ือการเตรียมเข้า
ทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน หรือ O-NET ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6  โดยแพลตฟอร์ม
ดังกล่าวประกอบด้วยชุดข้อสอบและคลิปสอนจากครูผู้เชี่ยวชาญเพ่ือทบทวบบทเรียนและตัวอย่างการท าโจทย์ อีก
ทั้งยังสามารถรายงานการวิเคราะห์จุดแข็งและจุดที่ควรพัฒนาของผู้เรียนในภาพรวมและรายบุคคล และสามารถ
เข้าถึงได้ทุกที่ทุกเวลาผ่านเว็บไซด์และแอปพลิเคชันของทรูปลูกปัญญาโดยไม่เสียค่าใช้จ่ายและค่าอินเทอร์เน็ตเมื่อ
ใช้งานผ่านเครือข่ายทรูมูฟเอช 
   นอกจากนั้น โรงเรียนยังได้ใช้ดิจิทัลแพลตฟอร์มอ่ืน ๆ ในการจัดการเรียนรู้ ได้แก่ ENG24 
Echo Hybrid  การใช้โปรแกรม Scratch  การท าสื่อจาก CANVA  การใช้ Line เพ่ือติดต่อสื่อสารกับผู้ปกครอง 
และการใช้ Google Form 
    หน่วยงานภาคเอกชนที่ให้การสนับสนุนสถานศึกษา 
   โรงเรียนไทยรัฐวิทยา 23 (วัดโคกโหนด) เป็นโรงเรียนในโครงการ CONNEXT ED โดยมี
บริษัท ทรู คอร์ปอเรชัน จ ากัด (มหาชน) (TRUE) เป็นผู้ให้การสนับสนุน ซึ่งรูปแบบที่ TRUE ให้การสนับสนุน
สามารถขับเคลื่อนการใช้ดิจิทัลแพลตฟอร์มและเทคโนโลยีต่าง ๆ ในการจัดการเรียนรู้ได้อย่างเป็นรูปธรรม ดังนี้ 
   1. การสนับสนุนด้านอุปกรณ์  

TRUE ได้มอบโทรทัศน์พร้อมอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ตั้งโต๊ะทุกห้องเรียน และมอบ
ห้องเรียนและอุปกรณ์ถ่ายทอดสด ทั้งภาพและเสียงไปยังทีวีในห้องเรียนทุกห้อง เพ่ือสื่อสารประชาสัมพันธ์
ข่าวสารและฝึกให้นักเรียนมีความรู้เรื่องการใช้อุปกรณ์สื่อสาร รวมถึงฝึกความกล้าแสดงออก อย่างไรก็ตาม  
ในด้านงบประมาณเพ่ือการบ ารุงรักษาซ่อมแซมอุปกรณ์ โรงเรียนเป็นผู้รับผิดชอบค่าใช้จ่าย  

 2. การสนับสนุนด้านการใช้ดิจิทัลแพลตฟอร์ม  
                           โรงเรียนใช้ดิจิทัลแพลตฟอร์มของบริษัททรู ที่จัดท าขึ้นเพ่ือสนับสนุนการจัดการเรียนรู้
ภายใต้โครงการทรูปลูกปัญญา และบริษัททรู ดิจิตอล พลัส จ ากัด ซึ่งเป็นบริษัทในเครือทร ูโดยไม่เสียค่าบริการ 
พร้อมทั้งได้รับค าแนะน าวิธีการใช้งานจาก ICT Talent 

 
 
 
 
 
 
 
 

3. การสนับสนุนด้านบุคลากร   
           TRUE ได้ส่ง ICT Talent มาประจ าการที่โรงเรียน ท าหน้าที่ประสานงานระหว่างโครงการ 
CONNEXT ED กับโรงเรียน ซ่อมแซมและตรวจเช็คอุปกรณ์ด้านเทคโนโลยีทั้งหมดให้สามารถใช้งานได้ตลอดเวลา 
ส่งเสริมการใช้งานดิจิทัลแพลตฟอร์มโดยการจัดอบรมครูด้านการใช้สื่อและเทคโนโลยีต่าง ๆ เพ่ือให้ครูสามารถน า
องค์ความรู้ไปจัดการเรียนการสอนได้ รวมถึงส่งเสริมการใช้ดิจิทัลแพลตฟอร์มให้กับนักเรียนด้วยรวมทั้งมีบทบาท
ในการเป็นครูสอนวิชา Coding ให้กับนักเรียนอีกด้วย ซึ่งการมี ICT Talent ประจ าการที่โรงเรียน ส่งผลให้สามารถ
จัดการเรียนรู้ในด้านเทคโนโลยีได้ดีกว่าโรงเรียนทั่วไป กล่าวคือ โรงเรียนสามารถของบประมาณด้านการพัฒนา
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อ่าน เขียน พร้อมทั้งสอนการออกเสียงที่ถูกต้อง ค าศัพท์ บทสนทนาที่ใช้ในชีวิตประจ าวันผ่านรูปแบบสื่อ ได้แก่ 
หนังสือเรียน การ์ตูนแอนิเมชัน และเพลงประกอบการเรียนรู้ (2) Upskill เป็นแพลตฟอร์มที่ใช้เพ่ือการเตรียมเข้า
ทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน หรือ O-NET ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6  โดยแพลตฟอร์ม
ดังกล่าวประกอบด้วยชุดข้อสอบและคลิปสอนจากครูผู้เชี่ยวชาญเพ่ือทบทวบบทเรียนและตัวอย่างการท าโจทย์ อีก
ทั้งยังสามารถรายงานการวิเคราะห์จุดแข็งและจุดที่ควรพัฒนาของผู้เรียนในภาพรวมและรายบุคคล และสามารถ
เข้าถึงได้ทุกที่ทุกเวลาผ่านเว็บไซด์และแอปพลิเคชันของทรูปลูกปัญญาโดยไม่เสียค่าใช้จ่ายและค่าอินเทอร์เน็ตเมื่อ
ใช้งานผ่านเครือข่ายทรูมูฟเอช 
   นอกจากนั้น โรงเรียนยังได้ใช้ดิจิทัลแพลตฟอร์มอ่ืน ๆ ในการจัดการเรียนรู้ ได้แก่ ENG24 
Echo Hybrid  การใช้โปรแกรม Scratch  การท าสื่อจาก CANVA  การใช้ Line เพ่ือติดต่อสื่อสารกับผู้ปกครอง 
และการใช้ Google Form 
    หน่วยงานภาคเอกชนที่ให้การสนับสนุนสถานศึกษา 
   โรงเรียนไทยรัฐวิทยา 23 (วัดโคกโหนด) เป็นโรงเรียนในโครงการ CONNEXT ED โดยมี
บริษัท ทรู คอร์ปอเรชัน จ ากัด (มหาชน) (TRUE) เป็นผู้ให้การสนับสนุน ซึ่งรูปแบบที่ TRUE ให้การสนับสนุน
สามารถขับเคลื่อนการใช้ดิจิทัลแพลตฟอร์มและเทคโนโลยีต่าง ๆ ในการจัดการเรียนรู้ได้อย่างเป็นรูปธรรม ดังนี้ 
   1. การสนับสนุนด้านอุปกรณ์  

TRUE ได้มอบโทรทัศน์พร้อมอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ตั้งโต๊ะทุกห้องเรียน และมอบ
ห้องเรียนและอุปกรณ์ถ่ายทอดสด ทั้งภาพและเสียงไปยังทีวีในห้องเรียนทุกห้อง เพ่ือสื่อสารประชาสัมพันธ์
ข่าวสารและฝึกให้นักเรียนมีความรู้เรื่องการใช้อุปกรณ์สื่อสาร รวมถึงฝึกความกล้าแสดงออก อย่างไรก็ตาม  
ในด้านงบประมาณเพ่ือการบ ารุงรักษาซ่อมแซมอุปกรณ์ โรงเรียนเป็นผู้รับผิดชอบค่าใช้จ่าย  

 2. การสนับสนุนด้านการใช้ดิจิทัลแพลตฟอร์ม  
                           โรงเรียนใช้ดิจิทัลแพลตฟอร์มของบริษัททรู ที่จัดท าขึ้นเพ่ือสนับสนุนการจัดการเรียนรู้
ภายใต้โครงการทรูปลูกปัญญา และบริษัททรู ดิจิตอล พลัส จ ากัด ซึ่งเป็นบริษัทในเครือทร ูโดยไม่เสียค่าบริการ 
พร้อมทั้งได้รับค าแนะน าวิธีการใช้งานจาก ICT Talent 

 
 
 
 
 
 
 
 

3. การสนับสนุนด้านบุคลากร   
           TRUE ได้ส่ง ICT Talent มาประจ าการที่โรงเรียน ท าหน้าที่ประสานงานระหว่างโครงการ 
CONNEXT ED กับโรงเรียน ซ่อมแซมและตรวจเช็คอุปกรณ์ด้านเทคโนโลยีทั้งหมดให้สามารถใช้งานได้ตลอดเวลา 
ส่งเสริมการใช้งานดิจิทัลแพลตฟอร์มโดยการจัดอบรมครูด้านการใช้สื่อและเทคโนโลยีต่าง ๆ เพ่ือให้ครูสามารถน า
องค์ความรู้ไปจัดการเรียนการสอนได้ รวมถึงส่งเสริมการใช้ดิจิทัลแพลตฟอร์มให้กับนักเรียนด้วยรวมทั้งมีบทบาท
ในการเป็นครูสอนวิชา Coding ให้กับนักเรียนอีกด้วย ซึ่งการมี ICT Talent ประจ าการที่โรงเรียน ส่งผลให้สามารถ
จัดการเรียนรู้ในด้านเทคโนโลยีได้ดีกว่าโรงเรียนทั่วไป กล่าวคือ โรงเรียนสามารถของบประมาณด้านการพัฒนา
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    ปัจจัยความส�าเร็จ

	 	 	 	 	 1.		ผูอ้�านวยการโรงเรยีนมคีวามมุง่มัน่สงู	แม้ว่าสภาพโดยรวมของโรงเรยีนจะส่งผล 

ให้ต้องบริหารงานภายใต้ภาวะขาดแคลน	 รวมถึงยังเป็นผู้มีวิสัยทัศน์ในการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ 

ด้วยดิจิทัลแพลตฟอร์มและเทคโนโลยีและส่งเสริมการใช้งานอย่างจริงจัง	

	 	 	 	 	 2.	 การมี	 ICT	 Talent	ประจ�าการท่ีโรงเรียนเป็นส่วนส�าคัญมากของความส�าเร็จ	 

เน่ืองจากเป็นผู้ที่น�าองค์ความรู้มาถ่ายทอดให้กับครูและนักเรียน	 ช่วยซ่อมแซมและบ�ารุงอุปกรณ์ 

ให้ใช้งานได้อยู่เสมอท�าให้การใช้เทคโนโลยีในการจัดการเรียนรู้สามารถขับเคลื่อนต่อไปได้	 อีกท้ัง 

ยังเป็นผู้ที่มีศักยภาพสูงสามารถปฏิบัติงานในบทบาทครูได้ด้วย

	 	 	 ปัญหาและอุปสรรค

	 	 	 	 	 ในช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรัสโคโรนา	2019	(COVID	-	19)	โรงเรียน 

ประสบปัญหาในการจัดการเรียนรู้ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์ม	ดังนี้

  	 	 	 1.	 อุปกรณ์คอมพิวเตอร์หรือโทรศัพท์มือถือไม่เพียงพอ	 อีกท้ังในครอบครัวท่ีม ี

บุตรหลายคนและเรียนหลายระดับชั้น	 แต่อุปกรณ์มีเพียงเครื่องเดียว	 จึงส่งผลให้นักเรียนจ�านวนหน่ึง 

จ�าเป็นต้องขาดเรียน

	 	 	 	 	 2.		นักเรียนไม่มีสมาธิ	โดยเฉพาะในระดับชั้นอนุบาล

	 	 	 	 	 3.		ผูป้กครองมภีาระจ�าเป็นต้องออกไปประกอบอาชพี	ไม่สามารถก�ากับบตุรหลาน

ระหว่างเรียนออนไลน์ได้

	 	 	 	 	 4.		นักเรยีนบางส่วนไม่มอีปุกรณ์ในการเรยีนออนไลน์	และบางส่วนมอีปุกรณ์แต่ไม่มี 

ค่าใช้จ่ายเรื่องสัญญาณอินเทอร์เน็ต	

  1.3.5  โรงเรียนพระพุทธบาทวิทยา
	 	 		 	 โรงเรยีนพระพุทธบาทวิทยา	ตัง้อยู่	ณ	ต�าบลพระพุทธบาท	อ�าเภอเชยีงกลาง	จงัหวดัน่าน	 

สังกัดส�านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาน่าน	 เขต	 2	 เปิดท�าการสอนตั้งแต่ชั้นอนุบาลปีท่ี	 2	 

ถึงชั้นมัธยมศึกษาปีที่	3	มีครูผู้สอนและบุคลากรจ�านวน	28	คน	นักเรียน	มีจ�านวนทั้งสิ้น	237	คน	เป็นโรงเรียน 

ที่จัดการศึกษาเรียนรวมจากโรงเรียน	 4	แห่ง	คือ	 โรงเรียนบ้านดอนแท่น	 โรงเรียนพระพุทธบาทวิทยา	

โรงเรียนบ้านเหล่าอ้อ	 และโรงเรียนบ้านตึ๊ด	 เพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา	 แก้ปัญหาการขาดครู 

ในโรงเรียนขนาดเล็ก	 ซึ่งผู้อ�านวยการสถานศึกษาและคณะครูได้ร่วมกันวางแผนการด�าเนินงานและ 

ยกระดบัคณุภาพการศกึษาจนกลายเป็นรปูแบบ	“โรงเรยีนพระพุทธบาทโมเดล”	ครดู�าเนินการจดัการเรยีน 

การสอนด้วยวิธีการตั้งค�าถาม-การค้นหาค�าตอบ-การลงมือท�า-การสรุปอภิปรายและน�าไปสู่การแก้ไข 

ปัญหา	ส่งเสรมิให้ผูเ้รยีนมทัีกษะในการใช้สือ่	คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีดจิทิลั	การเรยีนรูโ้ปรแกรมต่าง	ๆ 	 

เพ่ือพัฒนาทักษะและกระบวนการคิดของผู้เรียน	 ตลอดจนการฝึกทักษะด้านอาชีพ	 เช่น	 การปลูกผัก	 

การเลี้ยงไก่	 เป็นต้น	 ส่วนการจัดการเรียนการสอนทางไกลโดยส่วนใหญ่ประมาณร้อยละ	70	 ของ 

ผู้เรียนสามารถเข้าถึงการจัดการเรียนการสอนทางไกลผ่านการใช้โทรทัศน์ทางไกลผ่านดาวเทียม	

รูปแบบการจัดการเรียนรู้ผ่านดิิจิทัลแพลตฟอร์มโดยการมีส่วนร่วมของภาคเอกชน70



  	 	 ดิจิทัลแพลตฟอร์มที่ใช้ในการจัดการเรียนรู้
	 	 	 	 	 โรงเรียนได้น�าแพลตฟอร์มมาใช้ในพัฒนาการเรียนรู้	ส่งเสริมการจัดการเรียนการสอน
เพ่ือพัฒนาทักษะการสืบค้นให้กับผู้เรียนและครูสามารถประยุกต์ใช้ในการจัดการเรียนการสอน	 ได้แก่	 
เว็บไซต์ทรปูลูกปัญญา	True	VLEARN,	True	VROOM,	Microsoft	Office,	Google	WorkSpace,	UpSkill,	 
Kahoot	Quizziz,	Wordwall,	Canva	 ในการสร้างเกม	 โรงเรียนได้น�าเอาเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการ 
บริหารจัดการข้อมูลของโรงเรียน	โดยใช้เครื่องมือสื่อสาร	หรือเครือค่ายคอมพิวเตอร์ในการเข้าถึงข้อมูล 
องค์ความรู้	 การประเมินผล	 ระบบงานสารบรรณแบบอิเล็กทรอนิกส์	และสร้างคลังข้อมูลของโรงเรียน 
ที่มีระบบปฏิบัติการการเก็บข้อมูล	Cloud	Big	Data	เพื่อให้เกิดความสะดวกต่อการใช้งานของบุคลากร	 
ครูทุกคนสามารถใช้ได้ทันที	 และลดการใช้กระดาษรวมท้ังลดภาระงานด้านวิชาการต่าง	 ๆ	 ที่ครูจะต้อง 
จัดการเรียนการสอนด้วยตนเอง	ให้เป็นการบูรณาการกับสื่อการสอนจากการสนับสนุนของภาคเอกชน	 
เพื่อให้เกิดความต่อเนื่องหากจ�าเป็นต้องมีการสอนแทนกัน	
	 	 	 	 หน่วยงานภาคเอกชนที่
ให้การสนับสนุนสถานศึกษา
	 	 	 	 	 บริษัท	ทรู	 คอร์ปอเรชัน		 
จ�ากัด	(มหาชน)		ภายใต้	โครงการ	CONNEXT	ED	 
มูลนิธิสานอนาคตการศึกษาได ้ เข ้ ามา 
สนับสนุนและพัฒนาการใช้สื่อเทคโนโลยี 
ในการเรยีนการสอนให้กบัคร	ูผูเ้รยีน	ในโรงเรยีน	 
และชุมชน	 รวมทั้งอุปกรณ์คอมพิวเตอร ์ 
โน้ตบุ ๊ก	 และโทรทัศน์ส�าหรับผู ้เรียนชั้นประถมศึกษาปีที่	 4	 -	 ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี	 3	 และได้รับ 
การสนับสนุนเจ้าหน้าที่	 ICT	 Talent	 จากทรู	 เพ่ือเป็นผู้ช่วยในการส่งเสริม	 วางระบบ	 และพัฒนา 
บุคลากรของโรงเรียนด้านกาพัฒนาความรู้และทักษะทางดิจิทัล	 ซึ่งปัจจุบันครูของโรงเรียนสามารถ 
ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือประยุกต์ใช้ในการจัดการเรียนการสอนและสร้างสื่อการสอนใหม่	 ๆ	 ได้	 นอกจากนี้	 
โรงเรยีนยังได้รบัการสนับสนนุจากบรษิทั	เครอืเจรญิโภคภัณฑ์	ซพีี	ออลล์	จ�ากัด	(มหาชน)	(CP	All)	ในการ 
พัฒนาด้านทักษะอาชีพ	 โดยเฉพาะการสร้างโรงเรือนเลี้ยงไก่ไข่เพ่ืออาหารกลางวัน	 และบุคลากร 
เลี้ยงไก่ไข่	 รวมทั้งได้ให้การสนับสนุนด้านงบประมาณ	และบริษัท	 เบทาโกรเกษตรอุตสาหกรรม	จ�ากัด	 
ให้การสนับสนุนนักการภารโรงประจ�าโรงเรียนอีกด้วย
	 	 	 	ปัจจัยความส�าเร็จ
	 	 	 		 1.		ผูบ้รหิาร	คร	ูและชมุชน	บรูณาการการท�างานและวางแผนการด�าเนนิงานร่วมกัน 
เพื่อพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับบริบทในพื้นที่	
	 	 	 		 2.		มกีารพัฒนาระบบข้อมลูสารสนเทศของโรงเรียน	โดยภาคเอกชนส่งเสริมการน�า
เทคโนโลยีดิจิทัลและสื่อการเรียนรู้ที่ทันสมัย	 ซึ่งจะท�าให้ผู้เรียนเกิดความสนใจและสามารถพัฒนา 

การเรียนรู้ได้อย่างต่อเนื่อง	
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ทรูปลูกปัญญา True VLEARN, True VROOM, Microsoft Office, Google WorkSpace, UpSkill, Kahoot 
Quizziz, Wordwall, Canva ในการสร้างเกม โรงเรียนได้น าเอาเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการบริหารจัดการ
ข้อมูลของโรงเรียน โดยใช้เครื่องมือสื่อสาร หรือเครือค่ายคอมพิวเตอร์ในการเข้าถึงข้อมูลองค์ความรู้ การ
ประเมินผล ระบบงานสารบรรณแบบอิเล็กทรอนิกส์ และสร้างคลังข้อมูลของโรงเรียนที่มีระบบปฏิบัติการการ
เก็บข้อมูล Cloud Big Data เพ่ือให้เกิดความสะดวกต่อการใช้งานของบุคลากร ครูทุกคนสามารถใช้ได้ทันที 
และลดการใช้กระดาษรวมทั้งลดภาระงานด้านวิชาการต่าง ๆ ที่ครูจะต้องจัดการเรียนการสอนด้วยตนเอง ให้
เป็นการบูรณาการกับสื่อการสอนจากการสนับสนุนของภาคเอกชน เพ่ือให้เกิดความต่อเนื่องหากจ าเป็นต้องมี
การสอนแทนกัน   
 

 
    
    
 
 
 
 
   หน่วยงานภาคเอกชนที่ให้การสนับสนุนสถานศึกษา 
   บริษัท ทรู คอร์ปอเรชัน จ ากัด (True) ภายใต้ โครงการ CONNEXT ED  มูลนิธิสาน
อนาคตการศึกษาได้เข้ามาสนับสนุนและพัฒนาการใช้สื่อเทคโนโลยีในการเรียนการสอนให้กับครู ผู้เรียน  
ในโรงเรียน และชุมชน รวมทั้งอุปกรณ์คอมพิวเตอร์โน้ตบุ๊ค และโทรทัศน์ส าหรับผู้เรียนระดับชั้นประถมศึกษา 
ปีที่ 4 – ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 และได้รับการสนับสนุนเจ้าหน้าที่ ICT Talent จากทรู เพ่ือเป็นผู้ช่วย 
ในการส่งเสริม วางระบบ และพัฒนาบุคลากรของโรงเรียนด้านการพัฒนาความรู้และทักษะทางดิจิทัล  
ซ่ึงปัจจุบันครูของโรงเรียนสามารถใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือประยุกต์ใช้ในการจัดการเรียนการสอนและสร้างสื่อ
การสอนใหม่ ๆ ได ้นอกจากนี้ โรงเรียนยังได้รับการสนับสนุนจากบริษัท เครือเจริญโภคภัณฑ์ ซีพี ออลล์ จ ากัด 
(มหาชน) (CP All) ในการพัฒนาด้านทักษะอาชีพ โดยเฉพาะการสร้างโรงเรือนเลี้ยงไก่ไข่เพ่ืออาหารกลางวัน 
และบุคลากรเลี้ยงไก่ไข่ รวมทั้งได้ให้การสนับสนุนด้านงบประมาณ และบริษัท เบทาโกรเกษตรอุตสาหกรรม จ ากัด 
ให้การสนับสนุนนักการภารโรงประจ าโรงเรียนอีกด้วย 
 
   
 
 
 
 
 
 
   ปัจจัยความส าเร็จ 
   1. ผู้บริหาร ครู และชุมชน บูรณาการการท างานและวางแผนการด าเนินงานร่วมกัน 
เพ่ือพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับบริบทในพ้ืนที่  

รูปแบบการจัดการเรียนรู้ผ่านดิิจิทัลแพลตฟอร์มโดยการมีส่วนร่วมของภาคเอกชน 71



	 	 	 		 3.	ภาครัฐหรือเขตพ้ืนที ่

การศึกษาสนับสนุนด้านงบประมาณในการ

จัดสรรอุปกรณ์และสื่อการเรียนการสอน 

ให้เหมาะสมและเพียงพอ	ตลอดจนการสร้าง

บุคลากรให้มีความรู ้ความสามารถในการ

ใช้สื่อเทคโนโลยีดิจิทัล	 การซ่อมบ�ารุง	 และ 

การจดัสรรงบประมาณในการซ่อมบ�ารงุอปุกรณ์

อิเล็กทรอนิกส์ให้เพียงพอ

	 	 	 ปัญหาและอุปสรรค

	 	 	 		 1.		บคุลากรขาดความช�านาญในการใช้เทคโนโลยีข้ันสงู	เน่ืองจากบคุลากรสงูอายุ 

มีจ�านวนมาก	

	 	 	 		 2.	 อุปกรณ์คอมพิวเตอร์	 มีการเส่ือมสภาพท�าให้ขาดสภาพคล่องในการเรียน 

การสอน	

	 	 	 		 3.		ขาดงบประมาณในการซ่อมบ�ารุง	

	 	 	 		 4.	โน้ตบุ๊กที่ได้รับการสนับสนุนจากบริษัททรู	 บางเครื่องเป็นเครื่องแบบพิเศษ	 

เมื่ออุปกรณ์เกิดการช�ารุด	 โรงเรียนไม่สามารถซ่อมบ�ารุงเองได้	 และขาดงบประมาณในการซ่อมแซม 

อุปกรณ์คอมพิวเตอร์

  1.3.6  โรงเรียนบ้านทุ่งน้อย
	 	 	 	 โรงเรยีนบ้านทุง่น้อยตัง้อยู่ทีต่�าบลฝายแก้ว	อ�าเภอภูเพียง	จงัหวดัน่าน	สังกัดส�านักงาน

เขตพ้ืนทีก่ารศกึษาประถมศกึษาน่าน	เขต	1	เปิดท�าการสอนตัง้แต่ชัน้อนุบาลปีท่ี	1	ถึงชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี	3	

มีจ�านวนนักเรียนโดยประมาณ	185	คน	ซึ่งส่วนหน่ึงเป็นนักเรียนเข้ามาเรียนรวมจากสถานศึกษาอื่น 

ในพ้ืนท่ีใกล้เคียง	 ส่วนใหญ่มีฐานะค่อนข้างยากจน	 และมีจ�านวนครูและบุคลากรทั้งสิ้น	 23	 คน	 

จัดการศึกษาให้กับผู้เรียนอย่างหลากหลาย	 มีคุณภาพตามมาตรฐาน	 ก้าวทันเทคโนโลยีภายใต ้

การมีส่วนร่วมของชุมชน	ภายในปี	2565	ภายใต้วิสัยทัศน์	STAR	Model	(Smart	Skill/มีความสามารถ

ด้านวิชาการและทักษะอาชีพ	Thinking	Techno/มีความคิดสร้างสรรค์ในการเรียนรู้	และทักษะในการ

ใช้สื่อเทคโนโลยีและการสื่อสาร	Attitude/มีคุณธรรมและจิตสาธารณะ	Review/รู้จักทบทวนและแก้ไข

ปัญหา)	 นโยบายที่ส�าคัญของโรงเรียน	 คือ	 การผลักดันให้ครูทุกคนเป็นผู้น�า	 นักเรียนเน้นการเรียนรู้ 

จากการปฏบิตั	ิเน้นการฝึกให้ผูเ้รยีนสามารถคดิวเิคราะห์เองได้	โดยครทู�าหน้าท่ีเป็นโค้ชในการสนับสนุน	 

ส่งเสริมการเรียนรู้และออกแบบห้องเรียนไปพร้อมกัน	 มุ่งเน้นให้ผู้เรียนเรียนรู้อย่างมีความสุขและ 

ทันต่อโลกในศตวรรษที่	21	
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ทรูปลูกปัญญา True VLEARN, True VROOM, Microsoft Office, Google WorkSpace, UpSkill, Kahoot 
Quizziz, Wordwall, Canva ในการสร้างเกม โรงเรียนได้น าเอาเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการบริหารจัดการ
ข้อมูลของโรงเรียน โดยใช้เครื่องมือสื่อสาร หรือเครือค่ายคอมพิวเตอร์ในการเข้าถึงข้อมูลองค์ความรู้ การ
ประเมินผล ระบบงานสารบรรณแบบอิเล็กทรอนิกส์ และสร้างคลังข้อมูลของโรงเรียนที่มีระบบปฏิบัติการการ
เก็บข้อมูล Cloud Big Data เพ่ือให้เกิดความสะดวกต่อการใช้งานของบุคลากร ครูทุกคนสามารถใช้ได้ทันที 
และลดการใช้กระดาษรวมทั้งลดภาระงานด้านวิชาการต่าง ๆ ที่ครูจะต้องจัดการเรียนการสอนด้วยตนเอง ให้
เป็นการบูรณาการกับสื่อการสอนจากการสนับสนุนของภาคเอกชน เพ่ือให้เกิดความต่อเนื่องหากจ าเป็นต้องมี
การสอนแทนกัน   
 

 
    
    
 
 
 
 
   หน่วยงานภาคเอกชนที่ให้การสนับสนุนสถานศึกษา 
   บริษัท ทรู คอร์ปอเรชัน จ ากัด (True) ภายใต้ โครงการ CONNEXT ED  มูลนิธิสาน
อนาคตการศึกษาได้เข้ามาสนับสนุนและพัฒนาการใช้สื่อเทคโนโลยีในการเรียนการสอนให้กับครู ผู้เรียน  
ในโรงเรียน และชุมชน รวมทั้งอุปกรณ์คอมพิวเตอร์โน้ตบุ๊ค และโทรทัศน์ส าหรับผู้เรียนระดับชั้นประถมศึกษา 
ปีที่ 4 – ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 และได้รับการสนับสนุนเจ้าหน้าที่ ICT Talent จากทรู เพ่ือเป็นผู้ช่วย 
ในการส่งเสริม วางระบบ และพัฒนาบุคลากรของโรงเรียนด้านการพัฒนาความรู้และทักษะทางดิจิทัล  
ซึ่งปัจจุบันครูของโรงเรียนสามารถใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือประยุกต์ใช้ในการจัดการเรียนการสอนและสร้างสื่อ
การสอนใหม่ ๆ ได ้นอกจากนี้ โรงเรียนยังได้รับการสนับสนุนจากบริษัท เครือเจริญโภคภัณฑ์ ซีพี ออลล์ จ ากัด 
(มหาชน) (CP All) ในการพัฒนาด้านทักษะอาชีพ โดยเฉพาะการสร้างโรงเรือนเลี้ยงไก่ไข่เพ่ืออาหารกลางวัน 
และบุคลากรเลี้ยงไก่ไข่ รวมทั้งได้ให้การสนับสนุนด้านงบประมาณ และบริษัท เบทาโกรเกษตรอุตสาหกรรม จ ากัด 
ให้การสนับสนุนนักการภารโรงประจ าโรงเรียนอีกด้วย 
 
   
 
 
 
 
 
 
   ปัจจัยความส าเร็จ 
   1. ผู้บริหาร ครู และชุมชน บูรณาการการท างานและวางแผนการด าเนินงานร่วมกัน 
เพ่ือพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับบริบทในพ้ืนที่  

รูปแบบการจัดการเรียนรู้ผ่านดิิจิทัลแพลตฟอร์มโดยการมีส่วนร่วมของภาคเอกชน72



  	 	 ดิจิทัลแพลตฟอร์มที่ใช้ในการจัดการเรียนรู้

	 	 	 	 	 โรงเรียนบ้านทุ่งน้อยได้น�าแพลตฟอร์มต่าง	 ๆ	มาใช้ในกิจกรรมการเรียนรู้เชิงลึก	 

(Active	 Learning)	 เช่น	 การใช้	 True	 VROOM	การจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์	 การประชุม 

ผู้ปกครองและการจัดการเรียนการสอนผ่าน	True	VLEARN	การเรียนรู้ผ่าน	Streaming	ใน	Facebook	 

การใช้แอปพลิเคชัน	Q	 info	 เพื่อส�ารวจสถิติการมาเรียนของผู้เรียน	การใช้แอปพลิเคชัน	LINE	 เพื่อใช้ 

ติดต่อสื่อสารระหว่างบุคลากรในสถานศึกษา	 ผู้เรียน	 และผู้ปกครอง	 การจัดกิจกรรมการเรียนรู ้

แบบออนไลน์	On	Air	โดยใช้สื่อจาก	DLTV	และท�าข้อสอบบทเรียนผ่านแพลตฟอร์ม	Upskill	เว็บไซต์ 

ทรูปลูกปัญญา	และใช้ระบบ	 Smart	 Farm	ปลูกและดูแลต้นไม้	 บันทึกสถิติการเลี้ยงสัตว์	 รวมถึง 

การออกแบบบรรจุภัณฑ์โดยใช้	PhotoShop

	 	 	 	 หน่วยงานภาคเอกชนที่ให้การสนับสนุนสถานศึกษา

	 	 	 	 	 โรงเรียนได้รับการสนับสนุนด้านอุปกรณ์การเรียน	สื่อเทคโนโลยีจากบริษัททร	ู 

คอร์ปอเรชัน	จ�ากัด		(มหาชน)		ภายใต้โครงการ	CONNEXT	ED	ในการสร้างสื่อเทคโนโลยี	และการจัด 

การเรียนการสอนอื่น	 ๆ	 เพ่ือพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณภาพ	 และได้รับการสนับสนุนจากเจ้าหน้าท่ี	 ICT	 

Talent	 จากทรู	 เพ่ือท�าหน้าท่ีในการช่วยเหลือ	 สนับสนุน	 และถ่ายทอดความรู้ในด้านทักษะการใช้ 

เทคโนโลยีให้กับบคุลากรของโรงเรยีน	ส่งเสรมิและพัฒนาครใูนการใช้สือ่เทคโนโลยีในการจดัการเรยีนรู้	

 	 	 	 ปัจจัยความส�าเร็จ

	 	 	 	 	 1.	ผู้บริหารสถานศึกษามีความมุ่งมั่น	ตั้งใจในการพัฒนาการศึกษาและวางแผน 

การด�าเนินงานของสถานศึกษาให้เข้ากับสถานการณ์และบริบทของโลกยุคปัจจุบัน	 เรียนรู้และพัฒนา

ตนเองในการใช้สื่อเทคโนโลยีดิจิทัลอย่างสม�่าเสมอ	สามารถปรับรูปแบบการเรียนรู้ให้ทันสมัย	

	 	 	 	 	 2.	 ครูผู้สอนมีทัศนคติที่ดีต่อการใช้สื่อเทคโนโลยี	 มีทักษะในการใช้เทคโนโลยี 

ในการจัดการเรียนการสอน	โดยอาศัยการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างครูด้วยกัน	

	 	 	 	 	 3.		ผูเ้รยีนรูจ้กัการแสวงหาความรูด้้วยตนเอง	มทีกัษะทางด้านเทคโนโลยีดจิทัิลและ 

การสื่อสาร	
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   หน่วยงานภาคเอกชนที่ให้การสนับสนุนสถานศึกษา 
   โรงเรียนได้รับการสนับสนุนด้านอุปกรณ์การเรียน สื่อเทคโนโลยีจากบริษัททรู   
คอร์ปอเรชัน จ ากัด ภายใต้โครงการ CONNEXT ED ในการสร้างสื่อเทคโนโลยี และการจัดการเรียนการสอน 
อ่ืน ๆ เพ่ือพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณภาพ และได้รับการสนับสนุนจากเจ้าหน้าที่ ICT Talent จากทร ู เพ่ือท าหน้าที่
ในการช่วยเหลือ สนับสนุน และถ่ายทอดความรู้ ในด้ านทักษะการใช้ เทคโนโลยี ให้กับบุคลากร 
ของโรงเรียน ส่งเสริมและพัฒนาครูในการใช้สื่อเทคโนโลยีในการจัดการเรียนรู้  
   ปัจจัยความส าเร็จ 
   1. ผู้บริหารสถานศึกษามีความมุ่งมั่น ตั้งใจในการพัฒนาการศึกษาและวางแผน 
การด าเนินงานของสถานศึกษาให้เข้ากับสถานการณ์และบริบทของโลกยุคปัจจุบัน เรียนรู้และพัฒนาตนเอง  
ในการใช้สื่อเทคโนโลยีดิจิทัลอย่างสม่ าเสมอ สามารถปรับรูปแบบการเรียนรู้ให้ทันสมัย  
   2. ครูผู้สอนมีทัศนคติที่ดีต่อการใช้สื่อเทคโนโลยี มีทักษะในการใช้เทคโนโลยีในการจัด 
การเรียนการสอน โดยอาศัยการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างครูด้วยกัน  
   3. ผู้เรียนรู้จักการแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง มีทักษะทางด้านเทคโนโลยีดิจิทัลและการ
สื่อสาร  
    4. ภาคเอกชนเข้ามามีส่วนร่วมและสนับสนุนอย่างต่อเนื่อง ทั้งทางด้านการให้องค์ความรู้ 
อุปกรณ์พ้ืนฐานในการเรียนรู้  งบประมาณที่เพียงพอ ความมีเสถียรภาพของเทคโนโลยีและเครือข่าย
อินเทอร์เน็ต   
   ปัญหาและอุปสรรค 
   1. สัญญาณอินเตอร์เน็ตในพ้ืนที่ของโรงเรียนไม่เสถียร ส่งผลกระทบต่อการใช้เทคโนโลยีใน
การจัดการเรียนรู้และการสื่อสารกับผู้ปกครอง  
   2. ผู้ปกครองและผู้เรียนส่วนใหญ่มีฐานะยากจน ขาดแคลนอุปกรณ์และเทคโนโลยี 
ในการสื่อสาร  
   3. ผู้เรียนบางคนต้องช่วยแบ่งเบาภาระงานที่บ้าน ท าให้ไม่มีเวลาในการทบทวนบทเรียน
ภายหลังเวลาเรียน  
   4. ผู้ปกครองขาดความรู้ในการช่วยเหลือบุตรหลานไขณะที่ครูมีภาระงานมากเกินไป ท าให้
มีเวลาไม่เพียงพอในการพัฒนาตนเอง และขาดประสิทธิภาพในการจัดการเรียนการสอน   
   5. อุปกรณ์ในการเรียนการสอนไม่เพียงพอและชั่วโมงเรียนวิชาคอมพิวเตอร์มีเพียง 
1 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ ท าให้ผู้เรียนขาดโอกาสในการเรียนรู้และใช้สื่อเทคโนโลยีอย่างมีประสิทธิภาพ 
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   หน่วยงานภาคเอกชนที่ให้การสนับสนุนสถานศึกษา 
   โรงเรียนได้รับการสนับสนุนด้านอุปกรณ์การเรียน สื่อเทคโนโลยีจากบริษัททรู   
คอร์ปอเรชัน จ ากัด ภายใต้โครงการ CONNEXT ED ในการสร้างสื่อเทคโนโลยี และการจัดการเรียนการสอน 
อ่ืน ๆ เพ่ือพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณภาพ และได้รับการสนับสนุนจากเจ้าหน้าที่ ICT Talent จากทร ู เพ่ือท าหน้าที่
ในการช่วยเหลือ สนับสนุน และถ่ายทอดความรู้ ในด้ านทักษะการใช้ เทคโนโลยี ให้กับบุคลากร 
ของโรงเรียน ส่งเสริมและพัฒนาครูในการใช้สื่อเทคโนโลยีในการจัดการเรียนรู้  
   ปัจจัยความส าเร็จ 
   1. ผู้บริหารสถานศึกษามีความมุ่งมั่น ตั้งใจในการพัฒนาการศึกษาและวางแผน 
การด าเนินงานของสถานศึกษาให้เข้ากับสถานการณ์และบริบทของโลกยุคปัจจุบัน เรียนรู้และพัฒนาตนเอง  
ในการใช้สื่อเทคโนโลยีดิจิทัลอย่างสม่ าเสมอ สามารถปรับรูปแบบการเรียนรู้ให้ทันสมัย  
   2. ครูผู้สอนมีทัศนคติที่ดีต่อการใช้สื่อเทคโนโลยี มีทักษะในการใช้เทคโนโลยีในการจัด 
การเรียนการสอน โดยอาศัยการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างครูด้วยกัน  
   3. ผู้เรียนรู้จักการแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง มีทักษะทางด้านเทคโนโลยีดิจิทัลและการ
สื่อสาร  
    4. ภาคเอกชนเข้ามามีส่วนร่วมและสนับสนุนอย่างต่อเนื่อง ทั้งทางด้านการให้องค์ความรู้ 
อุปกรณ์พ้ืนฐานในการเรียนรู้  งบประมาณที่เพียงพอ ความมีเสถียรภาพของเทคโนโลยีและเครือข่าย
อินเทอร์เน็ต   
   ปัญหาและอุปสรรค 
   1. สัญญาณอินเตอร์เน็ตในพ้ืนที่ของโรงเรียนไม่เสถียร ส่งผลกระทบต่อการใช้เทคโนโลยีใน
การจัดการเรียนรู้และการสื่อสารกับผู้ปกครอง  
   2. ผู้ปกครองและผู้เรียนส่วนใหญ่มีฐานะยากจน ขาดแคลนอุปกรณ์และเทคโนโลยี 
ในการสื่อสาร  
   3. ผู้เรียนบางคนต้องช่วยแบ่งเบาภาระงานที่บ้าน ท าให้ไม่มีเวลาในการทบทวนบทเรียน
ภายหลังเวลาเรียน  
   4. ผู้ปกครองขาดความรู้ในการช่วยเหลือบุตรหลานไขณะที่ครูมีภาระงานมากเกินไป ท าให้
มีเวลาไม่เพียงพอในการพัฒนาตนเอง และขาดประสิทธิภาพในการจัดการเรียนการสอน   
   5. อุปกรณ์ในการเรียนการสอนไม่เพียงพอและชั่วโมงเรียนวิชาคอมพิวเตอร์มีเพียง 
1 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ ท าให้ผู้เรียนขาดโอกาสในการเรียนรู้และใช้สื่อเทคโนโลยีอย่างมีประสิทธิภาพ 
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	 	 	 	 			 4.	 ภาคเอกชนเข้ามามีส่วนร่วมและสนับสนุนอย่างต่อเน่ือง	 ท้ังทางด้านการให้ 

องค์ความรู้	 อุปกรณ์พ้ืนฐานในการเรียนรู้	 งบประมาณท่ีเพียงพอ	 ความมีเสถียรภาพของเทคโนโลยี 

และเครือข่ายอินเทอร์เน็ต	

	 	 	 	 ปัญหาและอุปสรรค

	 	 	 	 			 1.		สัญญาณอินเตอร์เน็ตในพ้ืนท่ีของโรงเรียนไม่เสถียร	ส่งผลกระทบต่อการใช้

เทคโนโลยีในการจัดการเรียนรู้และการสื่อสารกับผู้ปกครอง	

	 	 	 	 			 2.	 ผูป้กครองและผูเ้รยีนส่วนใหญ่มฐีานะยากจน	ขาดแคลนอปุกรณ์และเทคโนโลยี 

ในการสื่อสาร	

	 	 	 	 			 3.		ผู้เรียนบางคนต้องช่วยแบ่งเบาภาระงานที่บ้าน	ท�าให้ไม่มีเวลาในการทบทวน

บทเรียนภายหลังเวลาเรียน	

	 	 	 	 			 4.		ผู ้ปกครองขาดความรู ้ในการช่วยเหลือบุตรหลานขณะท่ีครูมีภาระงาน 

มากเกินไป	 ท�าให้มีเวลาไม่เพียงพอในการพัฒนาตนเอง	 และขาดประสิทธิภาพในการจัดการเรียน 

การสอน

	 	 	 	 			 5.	 อุปกรณ์ในการเรียนการสอนไม่เพียงพอและชั่วโมงการเรียนวิชาคอมพิวเตอร ์

มเีพียง	1	ชัว่โมงต่อสัปดาห์	ท�าให้ผูเ้รยีนขาดโอกาสในการเรียนรู้และใช้ส่ือเทคโนโลยีอย่างมปีระสิทธิภาพ

  1.3.7  โรงเรียนบ้านหนองแสงโคกน้อย
	 	 	 	 โรงเรียนบ้านหนองแสงโคกน้อย	ตั้งอยู่ที่บ้านหนองแสง	ต�าบลพระลับ	อ�าเภอเมือง	

จงัหวัดขอนแก่น	สังกัดส�านักงานเขตพ้ืนท่ีการศกึษาประถมศกึษาขอนแก่น	เขต	1	เปิดท�าการสอนตัง้แต่

ชั้นอนุบาลปีที่	1	ถึงชั้นมัธยมศึกษาปีที่	3	มีจ�านวนนักเรียนโดยประมาณ	172	คน	และจ�านวนข้าราชการ

ครูและบุคลากรทางการศึกษา	 18	คน	 โดยมีวิสัยทัศน์	 “ภายในปี	พ.ศ.	 2565	 โรงเรียนบ้านหนองแสง

โคกน้อย	มุ่งพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณภาพ	ตามมาตรฐานการศึกษา	 เป็นคนดี	 มีจิตสาธารณะ	มีความรู้	 

มีความสามารถมีความฉลาดทางดิจิทัล	มีจิตส�านึกอนุรักษ์ภูมิปัญญาท้องถ่ิน	อยู่ร่วมกันในสังคมไทย	 

สังคมโลกได้อย่างมีความสุข”	 โรงเรียนได้ให้ความส�าคัญกับการเข้าถึงการศึกษาอย่างเสมอภาค 

และโอกาสในการเข้าถึงเทคโนโลยีดิจิทัลและนวัตกรรมของผู้เรียน	 เพ่ือพัฒนาทักษะในการเรียนรู ้

ด้านเทคโนโลยีดิจิทัล	

	 	 	 	 ดิจิทัลแพลตฟอร์มที่ใช้ในการจัดการเรียนรู้

	 	 	 	 	 โรงเรียนบ้านหนองแสงโคกน้อยมีเป้าหมายการมุ่งพัฒนาผู้เรียน	ครู	 ชุมชน	 ให้ม ี

ความรู้ด้านเทคโนโลยีดิจิทัล	 โดยมีแนวคิดว่าเทคโนโลยีเป็นส่วนหน่ึงของวิถีชีวิต	 โดยได้เปิดโครงการ

ห้องปฏิบัติการปัญญาประดิษฐ์	 (Artificial	 Intelligence	 Laboratory)	 เพ่ือใช้ในการออกแบบและ 

เขียนโปรแกรมอย่างง่ายผ่านซอฟต์แวร์ข้ันพ้ืนฐาน	 การเขียน	Coding	 การควบคุมระบบสมองกล 

ฝังตัวและปัญญาประดิษฐ์	 (AI)	 อย่างง่ายผ่าน	AI	 Lab	 และในกิจกรรมการจัดการเรียนการสอน	 

โรงเรียนได้เตรียมความพร้อมให้กับผู้เรียนตั้งแต่ชั้นอนุบาลปีท่ี	 1-3	อาทิ	การจัดกิจกรรมสะเต็มศึกษา	 
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บ้านวทิยาศาสตร์น้อย	Coding	Unplug	ในชัน้ประถมศกึษา 
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อิเล็กทรอนิกส์	 และองค์ความรู้ทางเทคโนโลยีกลุ่ม	 ABCD	A=	 (AI	 (ปัญญาประดิษฐ์,	 IoT	 (Internet	
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เข้าถึงเทคโนโลยีดิจิทัลได้อย่างทั่วถึง	
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 1.3.7 โรงเรียนบ้านหนองแสงโคกน้อย 
   โรงเรียนบ้านหนองแสงโคกน้อย ตั้งอยู่ทีบ่้านหนองแสง ต าบลพระลับ อ าเภอเมือง จังหวัด
ขอนแก่น สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 เปิดท าการสอนตั้งแต่ชั้นอนุบาลปีที่ 
1 ถึงชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 มีจ านวนนักเรียนโดยประมาณ 172 คน และจ านวนข้าราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษา 18 คน โดยมีวิสัยทัศน์  “ภายในปี  พ.ศ.  2565 โรงเรียนบ้านหนองแสงโคกน้อย  
มุ่งพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณภาพ ตามมาตรฐานการศึกษา เป็นคนดี มีจิตสาธารณะ มีความรู้ มีความสามารถ 
มีความฉลาดทางดิจิทัล มีจิตส านึกอนุรักษ์ภูมิปัญญาท้องถิ่น อยู่ ร่วมกันในสังคมไทย สังคมโลกได้ 
อย่างมีความสุข” โรงเรียนได้ให้ความส าคัญกับการเข้าถึงการศึกษาอย่างเสมอภาคและโอกาสในการเข้าถึง
เทคโนโลยีดิจิทัลและนวัตกรรมของผู้เรียน เพ่ือพัฒนาทักษะในการเรียนรู้ด้านเทคโนโลยีดิจิทัล  
   ดิจิทัลแพลตฟอร์มที่ใช้ในการจัดการเรียนรู้ 
   โรงเรียนบ้านหนองแสงโคกน้อยมีเป้าหมายการมุ่งพัฒนาผู้เรียน ครู ชุมชน ให้มีความรู้ด้าน
เทคโนโลยีดิจิทัล โดยมีแนวคิดว่าเทคโนโลยีเป็นส่วนหนึ่งของวิถีชีวิต โดยได้เปิดโครงการห้องปฏิบัติการ
ปัญญาประดิษฐ์ (Artificial Intelligence Laboratory) เพ่ือใช้ในการออกแบบและเขียนโปรแกรมอย่างง่าย 
ผ่านซอฟต์แวร์ขั้นพ้ืนฐาน การเขียน Coding การควบคุมระบบสมองกลฝังตัวและปัญญาประดิษฐ์ (AI)  
อย่างง่ายผ่าน AI Lab และในกิจกรรมการจัดการเรียนการสอน โรงเรียนได้เตรียมความพร้อมให้กับผู้เรียน
ตั้งแต่ชั้นอนุบาลปีที่ 1 -3 อาทิ การจัดกิจกรรมสะเต็มศึกษา บ้านวิทยาศาสตร์น้อย Coding Unplug  
ในชั้นประถมศึกษาปีที่ 1-3 จัดกิจกรรมการเขียนโปรแกรมอย่างง่ายโดยใช้ซอฟต์แวร์หรือสื่อ Studio Coding, 
Scratch, MakeCode, Micro bit และน าแพลตฟอร์ม CodingThailand มาใช้ในการจัดการเรียนการสอน
ต่อมาในชั้นประถมศึกษาปีที่ 4-6 ได้ฝึกให้ผู้เรียนออกแบบและเขียนโปรแกรมอย่างง่ายโดยใช้ซอฟต์แวร์ 
ควบคุมระบบสมองกลฝังตัว ตรวจหาข้อผิดพลาดและแก้ไขปัญหาทางคณิตศาสตร์หรือวิทยาศาสตร์ พัฒนา
โครงงานวิทยาศาสตร์อย่างง่ายโดยใช้บอร์ดไมโครคอนโทรลเลอร์ตามความเหมาะสม และใช้ซอฟต์แวร์ 
MakeCode, Micro bit, C ROBOT_Simulater, Arduino IDE และในชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1-3 เป็นการเรียนรู้ 
IOT (internet Of Things) อุปกรณ์ที่เชื่อมโยงเข้าสู่อินเทอร์เน็ต และน ามาพัฒนาโครงงานสมองกลฝังตัวและ
ปัญญาประดิษฐ์อย่างง่ายตามวัตถุประสงค์ของโครงงาน พัฒนาโครงงานที่มีการบูรณาการกับวิชาอ่ืนอย่าง
สร้างสรรค์และเชื่อมโยงกับชีวิตจริง พัฒนาการสร้างนวัตกรรมทางเทคโนโลยีและระบบอัตโนมัติน าไปสู่อาชีพ
และรายได้ ทั้งนี้โรงเรียนได้ปรับปรุงหลักสูตรในสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีด้วยการเพ่ิมวิชา
วิทยาการหุ่นยนต์ เพ่ือให้เข้าใจถึงหลักการพ้ืนฐานการเขียนโปรแกรมภาษาและบูรณาการความรู้  
ด้านหุ่นยนต์ ทักษะกระบวนทางวิทยาศาสตร์ด้วย 
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 	 	 	 	 ปัจจัยความส�าเร็จ

	 	 	 	 	 1.		ผูบ้รหิารสถานศกึษาส่งเสรมิการเรียนรู้ผ่านดจิทัิลแพลตฟอร์มภายใต้วิถีชวิีตใหม่	

(New	 Normal)	 และสถานการณ์โรคไวรัสโคโรนา	 2019	 (Covid	 19)	 โดยให้ความส�าคัญและ

ตระหนักถึงการพัฒนาการศึกษาและการเรียนรู้ของผู้เรียนและชุมชน	 ให้สามารถเข้าถึงเทคโนโลยี

และสื่อการเรียนรู้ได้อย่างเสมอภาคและท่ัวถึง	

โดยใช้จุดเด่นด้านองค์ความรู้ทางเทคโนโลยี

และอัตลักษณ์ของสถานศึกษาในการสร้าง

เครือข่ายชุมชนและเครือข่ายของภาคเอกชน	

เพ่ือสนับสนุนงบประมาณและสื่อการเรียนรู	้ 

ปรับปรุงหลักสูตรการศึกษาให้สอดคล้องกับ 

เทคโนโลยีที่ เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วใน

สถานการณ์ปัจจุบัน	

	 	 	 	 	 2.	ครูได้รับการอบรมทักษะทางด้านดิจิทัลแพลตฟอร์ม	พร้อมท้ังชี้แนะนักเรียน 

ในการแสวงหาความรู้ใหม่	เรียนรู้และพัฒนาตนเองในการใช้สื่อเทคโนโลยีดิจิทัลอย่างสม�่าเสมอ	

	 	 	 	 	 3.	ภาครัฐ	ภาคเอกชนส่งเสริมสนับสนุนการจัดกิจกรรมท่ีเก่ียวข้องกับเทคโนโลยี 

และนวัตกรรมสมัยใหม่และงบประมาณอย่างต่อเนื่อง

    ปัญหาและอุปสรรค

	 	 	 	 	 เน่ืองจากมข้ีอจ�ากัดจากการเป็นโรงเรยีนขนาดเลก็	จงึได้รบังบประมาณไม่เพียงพอ 

ต่อการอบรมและพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ด้านเทคโนโลยี	 รวมท้ังงบประมาณอุดหนุนค่าใช้จ่าย 

รายหัวที่ไม่เพียงพอกับการบริหารจัดการ	

  1.3.8 โรงเรียนสมสะอาดพิทยาสรรพ์
	 	 		 	 โรงเรียนสมสะอาดพิทยาสรรพ์	 ตั้งอยู่ที่บ้านสมสะอาด	 ต�าบลสมสะอาด	 อ�าเภอ 

กุฉินารายณ์	 จังหวัดกาฬสินธุ์	 สังกัดส�านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์	 เขต	 3	 

เปิดท�าการสอนตั้งแต่ชั้นอนุบาลปีที่	1	ถึงชั้นมัธยมศึกษาปีที่	3	มีจ�านวนนักเรียนโดยประมาณ	173	คน	 

และมีจ�านวนครูและบุคลากรประมาณ	15	คน	โดยได้น�า	SSA	MODEL	(School	Core	=	smile/service	 

mind/Aesthetics)	มาเป็นรูปแบบในการบริหารโรงเรียน	เน้นผู้เรียนให้มีคุณลักษณะ	“กล้า	เก่ง	แกร่ง”	 

ภายใต้วิสัยทัศน์	 แหล่งปลูกปัญญา	 พัฒนาทักษะชีวิต	 เศรษฐกิจพอเพียง	 โรงเรียนได้รับรางวัล 

ด้านยุวเกษตรดีเด่นด้วย	 และยังเป็นศูนย์การเรียนรู้เศรษฐกิจพอเพียงเพื่อขับเคลื่อนการเรียนรู ้

ตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง	มุ่งส่งเสริมและพัฒนาครูตามแนวทาง	Mirt	 Phol	 21st	Century	 

Skills	 Teaching	มีองค์ความรู้	 ความคิดสร้างสรรค์	 ทักษะในการรู้เท่าทันสื่อเทคโนโลยีและนวัตกรรม	 

สร้างผู้เรียนให้เรียนรู้จากภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติควบคู่กันไป	 เพ่ือให้มีองค์ความรู้ทางวิชาการ 

และเพิ่มทักษะการเรียนรู้จากประสบการณ์การปฏิบัติจริง	
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   นอกจากนั้น โรงเรียนบ้านหนองแสงโคกน้อย ยังได้น าแพลตฟอร์มอ่ืน ๆ มาใช้ในการ
จัดการเรียนการสอนเพ่ือพัฒนาผู้เรียนให้มีทักษะในศตวรรษที่ 21 ได้แก่ Project 14, Google Meet, Zoom,
และ e-Learning ของบริษัทซีเอ็ดยูเคชั่น จ ากัด (มหาชน) 
   หน่วยงานภาคเอกชนที่ให้การสนับสนุนสถานศึกษา 
 โรงเรียนได้ รับการสนับสนุนงบประมาณด้านอุปกรณ์การเรียน สื่อและอุปกรณ์
อิเล็กทรอนิกส์ และองค์ความรู้ทางเทคโนโลยีกลุ่ม ABCD A= (AI (ปัญญาประดิษฐ์ , IoT (Internet of 
Things)), B = (Block chain บล็อกเชน, Digital Money) C = (Cloud Computing ระบบจัดเก็บข้อมูล)  
และ D (Data Analysis การบริหารข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูล) จากบริษัท ซีพี ออลล์ จ ากัด (มหาชน) (CP All) 
ภายใต้ โครงการ CONNEXT ED โดยได้สนับสนุนโครงการห้องปฏิบัติการปัญญาประดิษฐ์  Artificial 
Intelligence Laboratory เพ่ือใช้ในการออกแบบและเขียนโปรแกรมอย่างง่ายผ่านซอฟต์แวร์ขั้นพ้ืนฐาน  
การเขียน Coding การควบคุมระบบสมองกลฝังตัวและ (ปัญญาประดิษฐ์ ) AI อย่างง่ายผ่าน AI Lab  
เพ่ือพัฒนาการการเรียนรู้ของ ครู ผู้เรียน และชุมชน ให้มีคุณภาพสามารถเข้าถึงเทคโนโลยีดิจิทัลได้อย่างทั่วถึง    
 

 
 
   ปัจจัยความส าเร็จ 
   1. ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมการเรียนรู้ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์มภายใต้วิถีชีวิต ใหม่  
(New Normal) และสถานการณ์โรคไวรัสโคโรน่า 2019 (Covid 19) โดยให้ความส าคัญและตระหนักถึงการ
พัฒนาการศึกษาและการเรียนรู้ของผู้เรียนและชุมขน ให้สามารถเข้าถึงเทคโนโลยีและสื่อการเรียนรู้ได้อย่าง
เสมอภาคและทั่วถึง โดยใช้จุดเด่นด้านองค์ความรู้ทางเทคโนโลยีและอัตลักษณ์ของสถานศึกษาในการสร้าง
เครือข่ายชุมชนและเครือข่ายของภาคเอกชน เพ่ือสนับสนุนงบประมาณและสื่อการเรียนรู้ ปรับปรุงหลักสูตร
การศึกษาให้สอดคล้องกับเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วในสถานการณ์ปัจจุบัน  
   2. ครูได้รับการอบรมทักษะทางด้านดิจิทัลแพลตฟอร์ม  พร้อมทั้งชี้แนะนักเรียน 
ในการแสวงหาความรู้ใหม่ เรียนรู้และพัฒนาตนเองในการใช้สื่อเทคโนโลยีดิจิทัลอย่างสม่ าเสมอ  
   3. ภาครัฐ ภาคเอกชนส่งเสริมสนับสนุนการจัดกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีและ
นวัตกรรมสมัยใหม่และงบประมาณอย่างต่อเนื่อง 
   ปัญหาและอุปสรรค 

เนื่องจากมีข้อจ ากัดจากการเป็นโรงเรียนขนาดเล็ก จึงได้รับงบประมาณไม่เพียงพอต่อการ
อบรมและพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ด้านเทคโนโลยี รวมทั้งงบประมาณอุดหนุนค่าใช้จ่ายรายหัวที่ไม่เพียงพอ
กับการบริหารจัดการ  
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	 		 	 	 ดิจิทัลแพลตฟอร์มที่ใช้ในการจัดการเรียนรู้

	 	 	 	 	 โรงเรียนสมสะอาดพิทยาสรรพ์ได้น�าโปรแกรม	True	 VROOM	มาใช้ในการจัด 

การเรียนการสอนแบบออนไลน์	 การประชุมผู ้ปกครอง	 การใช้	 Google	 Classroom	 ในการจัด 

การเรียนการสอน	 การเขียนโปรแกรมหุ่นยนต์	 วิทยาการค�านวณ	Coding	 การฝึกอบรมออนไลน์	 

ด้วย	Online	 Training	 :	 Your	 next	U	การใช้ประโยชน์จากแพลตฟอร์ม	 IXL	ซึ่งเป็นสื่อส�าหรับการเรียนรู้ 

ออนไลน์และการฝึกท�าแบบฝึกหัดออนไลน์	 ร่วมกับอุปกรณ์	 Clicker	 ถอดบทเรียนจากออนไลน์ 

สู่ห้องเรียน	ใช้แอปพลิเคชันการบริหารจัดการธนาคารขยะให้เกิดความคุ้มค่าจาก	SCG	และ	Mitr	Phol	

Knowledge	Sharing	Site	 เป็นแหล่งข้อมูลและองค์ความรู้ต่าง	 ๆ	ส�าหรับการพัฒนารูปแบบการจัด 

การเรียนรู้	

 	 	 	 หน่วยงานภาคเอกชนที่ให้การสนับสนุนสถานศึกษา

  	 	 	 ใ น ช ่ ว ง แ ร ก โ ร ง เ รี ย น ไ ด ้ รั บ 

การสนับสนุนด้านอุปกรณ์การเรียน	 สื่อเทคโนโลย	ี 

คอมพิวเตอร์	 และโทรทัศน์เพ่ือการเรียนการสอน	 

จากบริษัท	ทรู	คอร์ปอเรชัน	จ�ากัด	ภายใต้โครงการ	 

CONNEXT	 ED	 และต่อมาได้รับการสนับสนุน 

จาก	บรษิทั	น�า้ตาลมติรผล	จ�ากัด	(Mitrphol)	ภายใต้ 

โครงการ	 Partnership	 School	 ผ่าน	Mitr	 Phol	 

Knowledge	 Sharing	 Site	 ซึ่งเป็นแหล่งข้อมูล 

และองค์ความรู้ต่าง	 ๆ	 เพ่ือให้ผู้เรียนศึกษารูปแบบ 

การจัดการเรียนรู ้ 	 การจัดการเรียนการสอน 

แบบสาธิตจุฬา	 การผลิตสื่อการสอนจากการท�ามือ	 

การใช้โปรแกรม	Clicker	ถอดบทเรียนจากออนไลน ์

สู่ห้องเรียน	 การจัท�า	 Coding	 การท�าแบบฝึกหัด	 

ข้อสอบ	 การส่งค�าตอบโดยไม่ต้องใช้อินเตอร์เน็ต	 

การฝึกอบรมครู	 เพ่ือพัฒนาความรู ้และทักษะ 

ด้านเทคโนโลยี	 ตลอดจนการสนับสนุนเจ้าหน้าท่ี 

ชุมชนสัมพันธ์ของบริษัท	 เพ่ือแบ่งปันประสบการณ์และถ่ายทอดองค์ความรู ้ในการจัดการเรียน 

การสอนให้กับครูผู้สอนและผู้เรียน	 และได้รับการสนับสนุนจาก	บริษัท	ปูนซิเมนต์ไทย	 จ�ากัด	 (SCG)	 

ด้านแอปพลิเคชันเกี่ยวกับการบริหารจัดการธนาคารขยะภายในสถานศึกษาให้เกิดความคุ้มค่า	
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 1.3.8 โรงเรียนสมสะอาดพิทยาสรรพ์ 
      โรงเรียนสมสะอาดพิทยาสรรพ์ ตั้งอยู่ทีบ่้านสมสะอาด ต าบลสมสะอาด อ าเภอกุฉินารายณ์ 
จังหวัดกาฬสินธุ์  สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 เปิดท าการสอนตั้งแต่ 
ชั้นอนุบาลปีที่ 1 ถึงชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 มีจ านวนนักเรียนโดยประมาณ 173 คน และมีจ านวนครูและบุคลากร
ประมาณ 15 คน โดยได้น า SSA MODEL (School Core = smile/service mind/Aesthetics) มาเป็น
รูปแบบในการบริหารโรงเรียน เน้นผู้เรียนให้มีคุณลักษณะ “กล้า เก่ง แกร่ง” ภายใต้วิสัยทัศน์ แหล่งปลูก
ปัญญา พัฒนาทักษะชีวิต เศรษฐกิจพอเพียง โรงเรียนได้รับรางวัลด้านยุวเกษตรดีเด่นด้วย และยังเป็นศูนย์การ
เรียนรู้เศรษฐกิจพอเพียงเพ่ือขับเคลื่อนการเรียนรู้ตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง มุ่งส่งเสริมและพัฒนาครู 
ตามแนวทาง Mirt Phol 21st Century Skills Teaching มีองค์ความรู้ ความคิดสร้างสรรค์ ทักษะในการรู้ 
เท่าทันสื่อเทคโนโลยีและนวัตกรรม สร้างผู้เรียนให้เรียนรู้จากภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติควบคู่กันไป เพ่ือให้มี
องค์ความรู้ทางวิชาการและเพ่ิมทักษะการเรียนรู้จากประสบการณ์การปฏิบัติจริง  
     ดิจิทัลแพลตฟอร์มที่ใช้ในการจัดการเรียนรู้ 
   โรงเรียนสมสะอาดพิทยาสรรพ์ได้น าโปรแกรม True VROOM  มาใช้ในการจัดการเรียน 
การสอนแบบออนไลน์ การประชุมผู้ปกครอง การใช้ Google Classroom ในการจัดการเรียนการสอน การเขียน
โปรแกรมหุ่นยนต์ วิทยาการค านวณ Coding การฝึกอบรมออนไลน์ ด้วย Online Training : Your next U  
การใช้ประโยชน์จากแพลตฟอร์ม IXL ซึ่งเป็นสื่อส าหรับการเรียนรู้ออนไลน์และการฝึกท าแบบฝึกหัดออนไลน์  
ร่วมกับอุปกรณ์ Clicker ถอดบทเรียนจากออนไลน์สู่ห้องเรียน  ใช้แอปพลิเคชันการบริหารจัดการธนาคารขยะให้
เกิดความคุ้มค่าจาก SCG และ Mitr Phol Knowledge Sharing Site เป็นแหล่งข้อมูลและองค์ความรู้ต่าง ๆ 
ส าหรับการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้  

   หน่วยงานภาคเอกชนที่ให้การสนับสนุนสถานศึกษา 
   ในช่วงแรกโรงเรียนได้รับการสนับสนุนด้านอุปกรณ์การเรียน สื่อเทคโนโลยี คอมพิวเตอร์ 
และโทรทัศน์เพ่ือการเรียนการสอน จากบริษัท ทรู  คอร์ปอเรชัน จ ากัด ภายใต้โครงการ CONNEXT ED และ
ต่อมาได้รับการสนับสนุนจาก บริษัท น้ าตาลมิตรผล จ ากัด (Mitrphol) ภายใต้โครงการ Partnership School 
ผ่าน Mitr Phol Knowledge Sharing Site  ซึ่งเป็นแหล่งข้อมูลและองค์ความรู้ต่าง ๆ เพ่ือให้ผู้เรียนศึกษา
รูปแบบการจัดการเรียนรู้  การจัดการเรียนการสอนแบบสาธิตจุฬา การผลิตสื่อการสอนจากการท ามือ การใช้
โปรแกรม Clicker ถอดบทเรียนจากออนไลน์สู่ห้องเรียน การจัดท า Coding การท าแบบฝึกหัด ข้อสอบ การส่ง
ค าตอบโดยไม่ต้องใช้อินเตอร์เน็ต การฝึกอบรมครู เพ่ือพัฒนาความรู้และทักษะด้านเทคโนโลยี ตลอดจน 
การสนับสนุนเจ้าหน้าที่ชุมชนสัมพันธ์ของบริษัท เพ่ือแบ่งปันประสบการณ์และถ่ายทอดองค์ความรู้ในการ
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 1.3.8 โรงเรียนสมสะอาดพิทยาสรรพ์ 
      โรงเรียนสมสะอาดพิทยาสรรพ์ ตั้งอยู่ทีบ่้านสมสะอาด ต าบลสมสะอาด อ าเภอกุฉินารายณ์ 
จังหวัดกาฬสินธุ์  สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 เปิดท าการสอนตั้งแต่ 
ชั้นอนุบาลปีที่ 1 ถึงชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 มีจ านวนนักเรียนโดยประมาณ 173 คน และมีจ านวนครูและบุคลากร
ประมาณ 15 คน โดยได้น า SSA MODEL (School Core = smile/service mind/Aesthetics) มาเป็น
รูปแบบในการบริหารโรงเรียน เน้นผู้เรียนให้มีคุณลักษณะ “กล้า เก่ง แกร่ง” ภายใต้วิสัยทัศน์ แหล่งปลูก
ปัญญา พัฒนาทักษะชีวิต เศรษฐกิจพอเพียง โรงเรียนได้รับรางวัลด้านยุวเกษตรดีเด่นด้วย และยังเป็นศูนย์การ
เรียนรู้เศรษฐกิจพอเพียงเพ่ือขับเคล่ือนการเรียนรู้ตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง มุ่งส่งเสริมและพัฒนาครู 
ตามแนวทาง Mirt Phol 21st Century Skills Teaching มีองค์ความรู้ ความคิดสร้างสรรค์ ทักษะในการรู้ 
เท่าทันสื่อเทคโนโลยีและนวัตกรรม สร้างผู้เรียนให้เรียนรู้จากภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติควบคู่กันไป เพ่ือให้มี
องค์ความรู้ทางวิชาการและเพ่ิมทักษะการเรียนรู้จากประสบการณ์การปฏิบัติจริง  
     ดิจิทัลแพลตฟอร์มที่ใช้ในการจัดการเรียนรู้ 
   โรงเรียนสมสะอาดพิทยาสรรพ์ได้น าโปรแกรม True VROOM  มาใช้ในการจัดการเรียน 
การสอนแบบออนไลน์ การประชุมผู้ปกครอง การใช้ Google Classroom ในการจัดการเรียนการสอน การเขียน
โปรแกรมหุ่นยนต์ วิทยาการค านวณ Coding การฝึกอบรมออนไลน์ ด้วย Online Training : Your next U  
การใช้ประโยชน์จากแพลตฟอร์ม IXL ซึ่งเป็นสื่อส าหรับการเรียนรู้ออนไลน์และการฝึกท าแบบฝึกหัดออนไลน์  
ร่วมกับอุปกรณ์ Clicker ถอดบทเรียนจากออนไลน์สู่ห้องเรียน  ใช้แอปพลิเคชันการบริหารจัดการธนาคารขยะให้
เกิดความคุ้มค่าจาก SCG และ Mitr Phol Knowledge Sharing Site เป็นแหล่งข้อมูลและองค์ความรู้ต่าง ๆ 
ส าหรับการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้  

   หน่วยงานภาคเอกชนที่ให้การสนับสนุนสถานศึกษา 
   ในช่วงแรกโรงเรียนได้รับการสนับสนุนด้านอุปกรณ์การเรียน สื่อเทคโนโลยี คอมพิวเตอร์ 
และโทรทัศน์เพ่ือการเรียนการสอน จากบริษัท ทรู  คอร์ปอเรชัน จ ากัด ภายใต้โครงการ CONNEXT ED และ
ต่อมาได้รับการสนับสนุนจาก บริษัท น้ าตาลมิตรผล จ ากัด (Mitrphol) ภายใต้โครงการ Partnership School 
ผ่าน Mitr Phol Knowledge Sharing Site  ซึ่งเป็นแหล่งข้อมูลและองค์ความรู้ต่าง ๆ เพ่ือให้ผู้เรียนศึกษา
รูปแบบการจัดการเรียนรู้  การจัดการเรียนการสอนแบบสาธิตจุฬา การผลิตสื่อการสอนจากการท ามือ การใช้
โปรแกรม Clicker ถอดบทเรียนจากออนไลน์สู่ห้องเรียน การจัดท า Coding การท าแบบฝึกหัด ข้อสอบ การส่ง
ค าตอบโดยไม่ต้องใช้อินเตอร์เน็ต การฝึกอบรมครู เพ่ือพัฒนาความรู้และทักษะด้านเทคโนโลยี ตลอดจน 
การสนับสนุนเจ้าหน้าที่ชุมชนสัมพันธ์ของบริษัท เพ่ือแบ่งปันประสบการณ์และถ่ายทอดองค์ความรู้ในการรูปแบบการจัดการเรียนรู้ผ่านดิิจิทัลแพลตฟอร์มโดยการมีส่วนร่วมของภาคเอกชน 77



  	 	 ปัจจัยความส�าเร็จ

	 	 	 	 	 1.	 ผู้บริหารสถานศึกษา	 เขตพื้นที่การศึกษา	ภาคเอกชน	และชุมชนร่วมวางแผน 

ในการด�าเนินงานของสถานศึกษาให้เข้ากับบริบทของสถานศึกษา	 เพ่ือจัดกิจกรรมและจัดท�าโครงการ

ที่เหมาะสมกับสถานศึกษาจัดสรรงบประมาณในการซื้ออุปกรณ์	สื่อการเรียนรู้	หรือแม้แต่การปรับปรุง

โครงสร้างพื้นฐานของสถานศึกษาให้มีคุณภาพ	เพียงพอต่อความต้องการ	

	 	 	 	 	 2.		ครูผู้สอนมีการพัฒนาตนเองและฝึกทักษะในการใช้สื่อเทคโนโลยี	สื่อ	รูปแบบ

แพลตฟอร์มดิจิทัลใหม่อยู่เสมอผ่านการอบรมและการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้วยกัน	

	 	 	 	 ปัญหาและอุปสรรค

	 	 	 	 	 1.		ครบูางส่วนยังไม่มคีวามเชีย่วชาญในการใช้เทคโนโลยีและขาดทักษะในการใช้

อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์	

	 	 	 	 	 2.		สัญญาณอินเทอร์เน็ตในพื้นที่ของโรงเรียนไม่เสถียร

	 	 	 	 	 3.	 ผู้ปกครองและผู้เรียนไม่มีความพร้อมทั้งทางด้านอุปกรณ์เทคโนโลยีในการสื่อสาร

ที่มีจ�านวนไม่เพียงพอ	ขาดทักษะและองค์ความรู้ในการใช้อุปกรณ์ดังกล่าว	

	 	 	 	 	 4.	 ครูมีภาระงานมากเกินไป	 ท�าให้ผู้เรียนขาดโอกาสในการเรียนรู้และใช้สื่อ

เทคโนโลยีอย่างมีประสิทธิภาพ	

  1.3.9  โรงเรียนฤทธิยะวรรณาลัย
		 	 	 	 โรงเรยีนฤทธิยะวรรณาลยั	ตัง้อยู่แขวงคลองถนน	เขตสายไหม	จงัหวัดกรงุเทพมหานคร	

สังกัดส�านักงานเขตพ้ืนท่ีมัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร	 เขต	2	 เป็นโรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ	 เปิดสอน 

ในชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี	 1	 -	 6	มีนักเรียนจ�านวน	 3,916	คน	ครูและบุคลากรจ�านวน	 260	คน	 ถือเป็น 

โรงเรียนที่ได้รับความนิยมและมีอัตราการแข่งขันสอบเข้าในระดับสูง	

	 		 	 	 ดิจิทัลแพลตฟอร์มที่ใช้ในการจัดการเรียนรู้

	 	 	 	 	 ในปี	พ.ศ.	2563	โรงเรียนฤทธิยะวรรณาลัยได้เริ่มน�าแพลตฟอร์มที่ชื่อว่า	Moodle	 

ซึ่งเป็นระบบการจัดการเรียนรู้ที่ได้รับความนิยม	 โดยครูผู้สอนสามารถสร้างและพัฒนาเน้ือหาวิชา 

ในรูปแบบของ	 e-Learning	 ได้ด้วยตนเอง	 รวมท้ังยังมีระบบบริหารจัดการข้อมูลหรือท่ีเรียกกัน 

ในภาษาพูดว่า	 ระบบหลังบ้าน	 ซึ่งผู้ดูแล	 (Admin)	 สามารถดูข้อมูลเก่ียวกับการจัดการเรียนการสอน 

ของครูและติดตามความก้าวหน้าและประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียนได้	 ทั้งน้ี	Moodle	 เป็นแพลตฟอร์ม 

ที่ท�างานผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตแบบ	Web	Service	 โดยโรงเรียนได้ฝากข้อมูลไว้ในระบบคลาวด ์

ของโครงการพัฒนาระบบคลาวด์กลางภาครฐั	(Government	Data	Center	and	Cloud	service	:	GDCC)	 

ที่เปิดให้ใช้พื้นที่โดยไม่เสียค่าใช้จ่าย

รูปแบบการจัดการเรียนรู้ผ่านดิิจิทัลแพลตฟอร์มโดยการมีส่วนร่วมของภาคเอกชน78



	 	 	 	 	 ในปี	พ.ศ.	2564	โรงเรียนได้เข้าร่วมโครงการวิจัย	เรื่อง	Google	Solution	ส�าหรับ 

การศึกษาในประเทศไทย	:	การส่งเสริมการเรียนรู้เชิงรุกส�าหรับนักเรียนในศตวรรษที่	21	ด้วย	Google	

Workspace	และ	Chromebook	ซึ่งเป็นโครงการที่บริษัท	Google	(ประเทศไทย)	จ�ากัด	ร่วมกับบริษัท	

The	S	Curve	จ�ากัด	และจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยท�าการวิจัยร่วมกัน	 โดยได้น�าองค์ความรู้เก่ียวกับ

การจัดการเรียนรู้โดยใช้แพลตฟอร์ม	Google	Workspace	มาเผยแพร่ให้ครูผู้สอนได้ใช้งานอย่างมี

ประสิทธิภาพ	ซึ่งแอปพลิเคชันใน	Google	Workspace	ที่มีการใช้งานหลัก	ได้แก่	Google	Meet	และ	

Google	Classroom	ทัง้นี	้โครงการวิจยัดงักล่าวฯ	ได้รับเสยีงสะท้อนจากผูป้กครองไปในทิศทางท่ีดมีาก	

รวมถึงผลการวิจัยสะท้อนให้เห็นถึงพัฒนาการที่ดีของนักเรียน	
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ได้รับเสียงสะท้อนจากผู้ปกครองไปในทิศทางที่ดีมาก รวมถึงผลการวิจัยสะท้อนให้เห็นถึงพัฒนาการที่ดีของ
นักเรียน  

        
   หน่วยงานภาคเอกชนที่ให้การสนับสนุนสถานศึกษา 
   จากโครงการวิจัย เรื่อง Google Solution ส าหรับการศึกษาในประเทศไทย : การส่งเสริม
การเรียนรู้เชิงรุกส าหรับนักเรียนในศตวรรษที่ 21 ด้วย Google Workspace และ Chromebook โดยความ
ร่วมมือของบริษัท Google (ประเทศไทย) จ ากัด บริษัท ดิ เอสเคิร์ฟ จ ากัด บริษัท เลอโนโว (ประเทศไทย) 
จ ากัดและจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยนั้น ทางโครงการวิจัยฯ ได้ก าหนดกลุ่มเป้าหมายการวิจัยเป็นนักเรียน
จ านวน 2 ห้องเรียน โดยใช้ระยะเวลาในการทดลองและเก็บข้อมูล 1 เทอมการศึกษา ซึ่งในระหว่างการ
ด าเนินการวิจัย โรงเรียนได้รับการสนับสนุนทั้งด้าน Hardware Software และ Peopleware ซึ่งมีรายละเอียด
ดังนี้ 
   1. Hardware นักเรียนได้รับ Chromebook ยี่ห้อ Lenovo จ านวน 1 เครื่องต่อ 1 คน ซึ่ง 
Chromebook ดังกล่าว คือ คอมพิวเตอร์โน้ตบุ๊กที่ใช้ระบบปฏิบัติการ Chrome OS โดยการด าเนินกิจกรรม
ส่วนใหญ่จะอยู่บนระบบคลาวด์ และจ าเป็นต้องใช้อินเทอร์เน็ตเชื่อมต่อตลอดเวลาในการใช้งาน ทั้งนี้  
Chromebook ที่มอบให้นักเรียนใช้จะมีการตั้งค่าเพ่ือควบคุมการใช้งานที่ไม่เหมาะสม เช่น จ ากัดเวลาใช้งาน 
และจ ากัดการเข้าเว็บไซด์การพนันหรือเว็บลามกอนาจาร  รวมถึงมีการสอนการบ ารุงรักษาเครื่องเพ่ือยืดอายุ  
การใช้งาน นอกจากนี้ เนื่องด้วย Chromebook จ าเป็นต้องมีการเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ตตลอดเวลาการใช้งาน  
ทางโครงการวิจัยฯ ได้มอบ Pocket WIFI ให้นักเรียนคนละ 1 เครื่องโดยไม่เสียค่าใช้จ่ายอีกด้วย 
   2. Software ในการจัดการเรียนรู้ใช้ Google Workspace ทั้งหมด ซึ่งแอปพลิเคชันของ 
Google Workspace ที่ใช้งานเป็นหลัก ได้แก่ Google Meet และ Google Classroom  
   3. Peopleware ในระยะแรกมี ตั วแทนจากบริษัท  Google เข้ ามาการแนะน า 
การใช้งาน Google Workspace ให้กับคุณครูทั้งโรงเรียนได้รู้จักและท าความคุ้นเคย หลังจากนั้น เมื่อเริ่ม
ด าเนินการวิจัยกับนักเรียนกลุ่มเป้าหมายทั้ง 2 ห้องจะมีอาจารย์จากจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยเข้ามาดูแล  
และแนะน าแนวทางการจัดการเรียนรู้ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์มที่มีประสิทธิภาพ รวมถึงดูแลเรื่องเนื้อหาทาง  
วิชาการด้วย 
   ปัจจัยความส าเร็จ 
   1. ผู้บริหารสถานศึกษาให้ความร่วมมือกับโครงการวิจัยเป็นอย่างดี ไม่ปิดกั้นวิทยาการ 
ใหม่ ๆ และเปิดใจรับความช่วยเหลือจากหน่วยงานอ่ืน ๆ ทั้งภาครัฐและภาคเอกชน ซึ่งเป็นประโยชน์ต่อการ
พัฒนาผู้เรียนเป็นอย่างมาก 
   2. ครูและนักเรียนมีความสุขจากการเรียนรู้ผ่านแพลตฟอร์ม รวมทั้งมีช่องทางในการ
ติดต่อสื่อสารกับผู้สอนแบบสองทาง   
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ได้รับเสียงสะท้อนจากผู้ปกครองไปในทิศทางที่ดีมาก รวมถึงผลการวิจัยสะท้อนให้เห็นถึงพัฒนาการที่ดีของ
นักเรียน  

        
   หน่วยงานภาคเอกชนที่ให้การสนับสนุนสถานศึกษา 
   จากโครงการวิจัย เรื่อง Google Solution ส าหรับการศึกษาในประเทศไทย : การส่งเสริม
การเรียนรู้เชิงรุกส าหรับนักเรียนในศตวรรษที่ 21 ด้วย Google Workspace และ Chromebook โดยความ
ร่วมมือของบริษัท Google (ประเทศไทย) จ ากัด บริษัท ดิ เอสเคิร์ฟ จ ากัด บริษัท เลอโนโว (ประเทศไทย) 
จ ากัดและจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยนั้น ทางโครงการวิจัยฯ ได้ก าหนดกลุ่มเป้าหมายการวิจัยเป็นนักเรียน
จ านวน 2 ห้องเรียน โดยใช้ระยะเวลาในการทดลองและเก็บข้อมูล 1 เทอมการศึกษา ซึ่งในระหว่างการ
ด าเนินการวิจัย โรงเรียนได้รับการสนับสนุนทั้งด้าน Hardware Software และ Peopleware ซึ่งมีรายละเอียด
ดังนี้ 
   1. Hardware นักเรียนได้รับ Chromebook ยี่ห้อ Lenovo จ านวน 1 เครื่องต่อ 1 คน ซึ่ง 
Chromebook ดังกล่าว คือ คอมพิวเตอร์โน้ตบุ๊กที่ใช้ระบบปฏิบัติการ Chrome OS โดยการด าเนินกิจกรรม
ส่วนใหญ่จะอยู่บนระบบคลาวด์ และจ าเป็นต้องใช้อินเทอร์เน็ตเชื่อมต่อตลอดเวลาในการใช้งาน ทั้งนี้  
Chromebook ที่มอบให้นักเรียนใช้จะมีการตั้งค่าเพ่ือควบคุมการใช้งานที่ไม่เหมาะสม เช่น จ ากัดเวลาใช้งาน 
และจ ากัดการเข้าเว็บไซด์การพนันหรือเว็บลามกอนาจาร  รวมถึงมีการสอนการบ ารุงรักษาเครื่องเพ่ือยืดอายุ  
การใช้งาน นอกจากนี้ เนื่องด้วย Chromebook จ าเป็นต้องมีการเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ตตลอดเวลาการใช้งาน  
ทางโครงการวิจัยฯ ได้มอบ Pocket WIFI ให้นักเรียนคนละ 1 เครื่องโดยไม่เสียค่าใช้จ่ายอีกด้วย 
   2. Software ในการจัดการเรียนรู้ใช้ Google Workspace ทั้งหมด ซึ่งแอปพลิเคชันของ 
Google Workspace ที่ใช้งานเป็นหลัก ได้แก่ Google Meet และ Google Classroom  
   3. Peopleware ในระยะแรกมี ตั วแทนจากบริษัท  Google เข้ ามาการแนะน า 
การใช้งาน Google Workspace ให้กับคุณครูทั้งโรงเรียนได้รู้จักและท าความคุ้นเคย หลังจากนั้น เมื่อเริ่ม
ด าเนินการวิจัยกับนักเรียนกลุ่มเป้าหมายทั้ง 2 ห้องจะมีอาจารย์จากจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยเข้ามาดูแล  
และแนะน าแนวทางการจัดการเรียนรู้ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์มที่มีประสิทธิภาพ รวมถึงดูแลเรื่องเนื้อหาทาง  
วิชาการด้วย 
   ปัจจัยความส าเร็จ 
   1. ผู้บริหารสถานศึกษาให้ความร่วมมือกับโครงการวิจัยเป็นอย่างดี ไม่ปิดกั้นวิทยาการ 
ใหม่ ๆ และเปิดใจรับความช่วยเหลือจากหน่วยงานอ่ืน ๆ ทั้งภาครัฐและภาคเอกชน ซึ่งเป็นประโยชน์ต่อการ
พัฒนาผู้เรียนเป็นอย่างมาก 
   2. ครูและนักเรียนมีความสุขจากการเรียนรู้ผ่านแพลตฟอร์ม รวมทั้งมีช่องทางในการ
ติดต่อสื่อสารกับผู้สอนแบบสองทาง   

	 	 	 	 หน่วยงานภาคเอกชนที่ให้การสนับสนุนสถานศึกษา

	 	 	 	 	 จากโครงการวิจัย	 เรื่อง	Google	 Solution	 ส�าหรับการศึกษาในประเทศไทย	 :	 

การส่งเสรมิการเรยีนรูเ้ชงิรกุส�าหรบันกัเรยีนในศตวรรษท่ี	21	ด้วย	Google	Workspace	และ	Chromebook	 

โดยความร่วมมือของบริษัท	Google	 (ประเทศไทย)	จ�ากัด	บริษัท	ดิ	 เอสเคิร์ฟ	จ�ากัด	บริษัท	 เลอโนโว	 

(ประเทศไทย)	 จ�ากัด	และจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยน้ัน	ทางโครงการวิจัยฯ	 ได้ก�าหนดกลุ่มเป้าหมาย 

การวจิยัเป็นนกัเรยีนจ�านวน	2	ห้องเรยีน	โดยใช้ระยะเวลาในการทดลองและเก็บข้อมลู	1	เทอมการศกึษา	 

ซึ่งในระหว่างการด�าเนินการวิจัย	 โรงเรียนได้รับการสนับสนุนท้ังด้าน	 Hardware	 Software	 และ	 

Peopleware	ซึ่งมีรายละเอียด	ดังนี้

	 	 	 	 	 1.		Hardware	นกัเรยีนได้รบั	Chromebook	ย่ีห้อ	Lenovo	จ�านวน	1	เครือ่งต่อ	1	คน	 

ซึ่ง	Chromebook	ดังกล่าว	คือ	คอมพิวเตอร์โน้ตบุ๊กที่ใช้ระบบปฏิบัติการ	Chrome	OS	โดยการด�าเนิน

กิจกรรมส่วนใหญ่จะอยู่บนระบบคลาวด์	และจ�าเป็นต้องใช้อนิเทอร์เนต็เชือ่มต่อตลอดเวลาในการใช้งาน	

ทั้งนี้	Chromebook	ที่มอบให้นักเรียนใช้จะมีการตั้งค่าเพื่อควบคุมการใช้งานที่ไม่เหมาะสม	เช่น	จ�ากัด

เวลาใช้งานและจ�ากัดการเข้าเว็บไซต์การพนันหรือเว็บลามกอนาจาร	 รวมถึงมีการสอนการบ�ารุงรักษา

เครื่องเพื่อยืดอายุการใช้งาน	นอกจากนี้	เนื่องด้วย	Chromebook	จ�าเป็นต้องมีการเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ต

ตลอดเวลาการใช้งาน	ทางโครงการวิจัยฯ	ได้มอบ	Pocket	WIFI	ให้นักเรียนคนละ	1	เครื่องโดยไม่เสีย 

ค่าใช้จ่ายอีกด้วย
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	 	 	 	 	 2.		Software	ในการจดัการเรยีนรูใ้ช้	Google	Workspace	ทัง้หมด	ซึง่แอปพลเิคชนั 

ของ	Google	Workspace	ที่ใช้งานเป็นหลัก	ได้แก่	Google	Meet	และ	Google	Classroom	

	 	 	 	 	 3.	 Peopleware	 ในระยะแรกมีตัวแทนจากบริษัท	Google	 เข้ามาการแนะน�า 

การใช้งาน	Google	Workspace	 ให้กับคุณครูทั้งโรงเรียนได้รู้จักและท�าความคุ้นเคย	หลังจากน้ัน	 

เมื่อเริ่มด�าเนินการวิจัยกับนักเรียนกลุ่มเป้าหมายท้ัง	 2	ห้องจะมีอาจารย์จากจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

เข้ามาดูแลและแนะน�าแนวทางการจัดการเรียนรู้ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์มท่ีมีประสิทธิภาพ	 รวมถึง 

ดูแลเรื่องเนื้อหาทางวิชาการด้วย

  	 	 ปัจจัยความส�าเร็จ

	 	 	 	 	 1.	 ผู้บริหารสถานศึกษาให้ความร่วมมือกับโครงการวิจัยเป็นอย่างดี	 ไม่ปิดก้ัน 

วิทยาการใหม่	 ๆ	และเปิดใจรับความช่วยเหลือจากหน่วยงานอื่น	 ๆ	 ท้ังภาครัฐและภาคเอกชน	ซึ่งเป็น 

ประโยชน์ต่อการพัฒนาผู้เรียนเป็นอย่างมาก

	 	 	 	 	 2.	 ครูและนักเรียนมีความสุขจากการเรียนรู้ผ่านแพลตฟอร์ม	 รวมทั้งมีช่องทาง 

ในการติดต่อสื่อสารกับผู้สอนแบบสองทาง	

	 	 	 	 	 3.		การมอีปุกรณ์ทีเ่พียงพอร่วมกับครูมทัีกษะในการจดัการเรียนการสอน	โดยได้รับ 

การถ่ายทอดและการฝึกอบรมจากบริษัทเจ้าของแพลตฟอร์ม	 ส่งเสริมให้การพัฒนาการเรียนรู้ผ่าน 

ดิจิทัลแพลตฟอร์มหรือการเรียนออนไลน์ประสบความส�าเร็จ	 สามารถพัฒนาผู ้เรียนให้มีทักษะ 

ด้าน	Digital	Literacy	และมีทักษะด้านการรู้เท่าทันสื่อหรือข่าวปลอมที่เกิดขึ้นในยุคปัจจุบัน	

	 	 	 	 ปัญหาและอุปสรรค

	 	 	 	 	 1.		Google	Classroom	มีเพียงผู้ที่สร้างห้องเรียนขึ้นมาเท่านั้นที่สามารถดูข้อมูล 

กิจกรรมต่าง	ๆ 	ของนักเรียนทั้งชั้นเรียนในภาพรวม	หัวหน้าหรือผู้บริหารไม่สามารถเข้าไปดูแลและติดตามได้

	 	 	 	 	 2.		นกัเรยีนทัว่ไปท่ีไม่ได้อยู่ในกลุ่มเป้าหมายของโครงการวิจยั	ยังขาดแคลนอปุกรณ์

คอมพิวเตอร์	 ซึ่งจ�านวนอุปกรณ์คอมพิวเตอร์กับจ�านวนนักเรียนในปัจจุบันไม่สอดคล้องกัน	 โรงเรียน 

ท�าได้เพียงแจ้งผู้ปกครองถึงแหล่งซื้อขายที่มีราคาเหมาะสม	

   1.3.10  โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพัฒนาการ 
	 	 	 	 โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพัฒนาการเป็นโรงเรียนในสังกัดส�านักงานเขตพ้ืนท่ี 

การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร	 เขต	 2	 ตั้งอยู่เลขที่	 499	 ถนนพัฒนาการ	 แขวงพัฒนาการ	 

เขตสวนหลวง	 กรุงเทพมหานคร	 เปิดสอนในระดับมัธยมศึกษา	 มีนักเรียนจ�านวน	 4,216	 คน	 

ครูและบุคลากรจ�านวน	264	คน	 โดยมีการจัดการศึกษาภายใต้ปรัชญาของโรงเรียน	 “ความเป็นเลิศ

ทางวิชาการและคุณธรรม”	ซึ่งในช่วงระยะเวลาที่ผ่านมา	โรงเรียนมีการใช้ดิจิทัลแพลตฟอร์มในการจัด 

การเรยีนรูเ้พ่ือให้โอกาส	แบ่งปันความรู	้และลดช่องว่างระหว่างโรงเรียนในเครือโรงเรียนเตรียมอดุมศกึษา

พัฒนาการ	19	แห่ง
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	 	 	 	 ดิจิทัลแพลตฟอร์มที่ใช้ในการจัดการเรียนรู้

	 	 	 	 	 ปัจจุบัน	 โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพัฒนาการใช้	Microsoft	 365	 (โปรแกรม	A1	 

เพ่ือการศึกษา)	 เป็นแพลตฟอร์มในการจัดการเรียนการสอนออนไลน์และบริหารจัดการอย่างเต็ม 

รูปแบบ	โดยก่อนจะมาใช้	Microsoft	ได้มีการใช้แพลตฟอร์มที่หลากหลาย	เช่น	Moodle	แต่มีข้อจ�ากัด 

ในการใช้งาน	ประกอบกับการท่ีผู้ปกครองมีความเห็นว่าอยากให้ใช้เพียงแพลตฟอร์มเดียว	 โรงเรียน 

จึงได้มีการประสานกับ	Microsoft	 และพัฒนาร่วมกันมาจนถึงปัจจุบัน	 ซึ่งในการจัดการเรียนการสอน 

ในรปูแบบออนไลน์และแบบผสมผสานจะใช้	Microsoft	Teams	เป็นแอปพลเิคชนัหลกัการจัดการเรยีน

การสอนด้วย	Microsoft	Teams	โรงเรียนได้มีการพัฒนาร่วมกับบริษัท	ไมโครซอฟต์	ใน	4	ขั้นตอน	ดังนี้

	 	 	 	 	 ขั้นตอนที่	1		 โรงเรียนจัดอบรมและพัฒนาความรู้ด้านดิจิทัล	Microsoft	365	และ	 

Microsoft	Teams	ให้กับครูและบุคลากร	โดยเริ่มต้นที่กลุ่มครูแกนน�าที่สมัครใจประมาณ	10	คน	และ

ขยายผลต่อให้กับครูและผู้ปกครอง	

	 	 	 	 	 ขั้นตอนท่ี	2		สร้างกลุม่ผูเ้รียนตามห้องเรียน	ม	ีUsername	และ	Password	ส�าหรบั
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ชิ้นงาน	 รวมถึงก�ากับนิเทศติดตาม	 โดยการมอบหมายชิ้นงานครูสามารถให้คะแนนและ	 Feedback	 
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ของนักเรียนได้เป็นรายบุคคล	ซึ่งเป็นการพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนการสอนอย่างต่อเนื่อง	
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นอกจากนี้ โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพัฒนาการน า Microsoft Teams มาใช้ในการบริหาร
จัดการโรงเรียน เช่น การประชุมกลุ่มสาระการเรียนรู้ การประชุมผู้ปกครอง งานแนะแนว และการเยี่ยมบ้าน 
รวมถึงการจัดค่ายวิชาการ และการสอบ Pre-entrance ก่อนเข้าชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ที่นักเรียนสามารถทราบผล
ความก้าวหน้าของตนได้ทันทีใน 5 วิชาพ้ืนฐาน ตลอดจนมีข้อแนะน าในการเตรียมตัวเพ่ือปรับปรุงและพัฒนา
ตนเองก่อนเข้ามาเรียน ซึ่งทางโรงเรียนมีใบประกาศนียบัตรรายงานผลการสอบให้ด้วย อีกทั้ง โรงเรียนยังใช้
แพลตฟอร์ม Microsoft Teams ในการประกวดแข่งขัน อาทิ โครงการ Showcase School ที่เป็นการแข่งขันจาก
การใช้ Microsoft 365 ในการจัดการเรียนการสอนของครูทั่วโลกผ่านโปรแกรม Sway ของ Microsoft และ
โรงเรียนได้มีการวิจัยและพัฒนาจัดท าเนื้อหาสาระการเรียนรู้ในรูปแบบ On-Demand ซึ่งจะเป็นส่วนขยายจากสิ่ง
ที่ โรงเรียนด าเนินการอยู่  และร่วมพัฒนาสื่อการเรียนรู้ ในแพลตฟอร์ม  OBEC Academy ของส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขึ้นพื้นฐาน ซึ่งมีก าหนดเปิดตัวในเดือนพฤษภาคม 2565 โดยโรงเรียนเตรียมอุดมศึกษา
พัฒนาการเป็นโรงเรียนระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานเพียงแห่งเดียวที่เข้าไปพัฒนาแพลตฟอร์มการเรียนรู้ร่วมกับ
สถาบันอุดมศึกษาและแพลตฟอร์มของ Khan Academy 
   จากประสบการณ์ของโรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพัฒนาการพบว่า การจัดการเรียนการสอน
ด้วย Microsoft Teams มีประโยชน์ต่อผู้เรียน ดังนี้ 

1. ผู้เรียนสามารถเรียนออนไลน์จากที่บ้าน และสามารถทบทวนบทเรียนย้อนหลังได้  
ซึ่งเหมาะสมกับสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรค COVID-19  

2. ผู้เรียนสามารถติดต่อกับผู้สอนได้โดยตรง มีความสะดวกในการสื่อสาร การส่งงาน/
การบ้าน และการมีปฏิสัมพันธ์จากผู้สอน (Feedback) แบบ Real-time  

3. Microsoft Teams สามารถจัดการห้องเรียนที่เป็นหมวดหมู่ แยกรายวิชาได้อย่างชัดเจน  
ง่ายต่อการบริหารจัดการของครูผู้สอน และสะดวกต่อการเข้าเรียนตามห้องเรียนของผู้เรียน ท าให้สามารถเข้าเรียน
ได้ตรงเวลาและใช้เวลาในการเรียนการสอนได้อย่างเต็มที่  

4. ผู้ปกครองมีความพึงพอใจและเชื่อมั่นในการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์ และ
สามารถตรวจสอบการสอนและวัดประเมินผลของครูได้ตลอดเวลา หากผู้ปกครองมีข้อร้องเรียนสามารถติดต่อฝ่าย
วิชาการหรือทีมผู้บริหารได้อย่างรวดเร็ว 
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	 	 	 นอกจากนี้	 โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพัฒนาการน�า	Microsoft	 Teams	มาใช้ 

ในการบริหารจัดการโรงเรียน	เช่น	การประชุมกลุ่มสาระการเรียนรู้	การประชุมผู้ปกครอง	งานแนะแนว	 

และการเย่ียมบ้าน	รวมถึงการจดัค่ายวิชาการ	และการสอบ	Pre-entrance	ก่อนเข้าชัน้มธัยมศกึษาปีที	่1	 

ที่นักเรียนสามารถทราบผลความก้าวหน้าของตนได้ทันทีใน	 5	 วิชาพ้ืนฐาน	 ตลอดจนมีข้อแนะน�า 

ในการเตรียมตัวเพ่ือปรับปรุงและพัฒนาตนเองก่อนเข้ามาเรียน	 ซึ่งทางโรงเรียนมีใบประกาศนียบัตร 

รายงานผลการสอบให้ด้วย	อีกทั้ง	โรงเรียนยังใช้แพลตฟอร์ม	Microsoft	Teams	ในการประกวดแข่งขัน	 

อาทิ	 โครงการ	Showcase	School	ที่เป็นการแข่งขันจากการใช้	Microsoft	 365	 ในการจัดการเรียน 

การสอนของครูทั่วโลกผ่านโปรแกรม	Sway	ของ	Microsoft	และโรงเรียนได้มีการวิจัยและพัฒนาจัดท�า 

เนื้อหาสาระการเรียนรู้ในรูปแบบ	On-Demand	 ซึ่งจะเป็นส่วนขยายจากสิ่งท่ีโรงเรียนด�าเนินการอยู่	 

และร่วมพัฒนาสื่อการเรียนรู ้ในแพลตฟอร์ม	 OBEC	 Academy	 ของส�านักงานคณะกรรมการ 

การศึกษาขึ้นพ้ืนฐาน	 ซึ่งมีก�าหนดเปิดตัวในเดือนพฤษภาคม	 2565	 โดยโรงเรียนเตรียมอุดมศึกษา 

พัฒนาการเป็นโรงเรยีนระดบัการศกึษาขัน้พ้ืนฐานเพียงแห่งเดยีวท่ีเข้าไปพัฒนาแพลตฟอร์มการเรยีนรู้ 

ร่วมกับสถาบันอุดมศึกษาและแพลตฟอร์มของ	Khan	Academy

	 	 	 จากประสบการณ์ของโรงเรยีนเตรยีมอดุมศกึษาพัฒนาการพบว่า	การจดัการเรยีน 

การสอนด้วย	Microsoft	Teams	มีประโยชน์ต่อผู้เรียน	ดังนี้

	 	 	 1.	 ผู ้เรียนสามารถเรียนออนไลน์จากท่ีบ้าน	 และสามารถทบทวนบทเรียน 

ย้อนหลังได้	ซึ่งเหมาะสมกับสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรค	COVID-19	

	 	 	 2.	 ผู ้เรียนสามารถติดต่อกับผู ้สอนได้โดยตรง	 มีความสะดวกในการสื่อสาร	 

การส่งงาน/การบ้าน	และการมีปฏิสัมพันธ์จากผู้สอน	(Feedback)	แบบ	Real-time	

	 	 	 3.		Microsoft	 Teams	 สามารถจัดการห้องเรียนท่ีเป็นหมวดหมู่	 แยกรายวิชา

ได้อย่างชัดเจน	 ง่ายต่อการบริหารจัดการของครูผู้สอน	และสะดวกต่อการเข้าเรียนตามห้องเรียน 

ของผู้เรียน	ท�าให้สามารถเข้าเรียนได้ตรงเวลาและใช้เวลาในการเรียนการสอนได้อย่างเต็มที่	

	 	 	 4.		ผูป้กครองมคีวามพึงพอใจและเชือ่มัน่ในการจดัการเรยีนการสอนแบบออนไลน์	

และสามารถตรวจสอบการสอนและวัดประเมินผลของครูได้ตลอดเวลา	หากผู้ปกครองมีข้อร้องเรียน

สามารถติดต่อฝ่ายวิชาการหรือทีมผู้บริหารได้อย่างรวดเร็ว

	 	 	 	 หน่วยงานภาคเอกชนที่ให้การสนับสนุนสถานศึกษา

	 	 	 	 	 โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพัฒนาการได้รับการสนับสนุนจากบริษัท	Microsoft	 

ในการให้บริการแพลตฟอร์มและบุคลากรในการอบรมให้ความรู ้	 อีกท้ังบริษัทยังมีการประสาน

บริษัท	ASUS	 ในการสนับสนุนเครื่องคอมพิวเตอร์ให้กับทางโรงเรียน	 ซึ่งจากการส�ารวจของโรงเรียน 

เตรียมอุดมศึกษาพัฒนาการ	นักเรียนส่วนใหญ่มีความพร้อมด้านอุปกรณ์	มีเพียงไม่ถึงร้อยละ	1	ที่ไม่มี

อุปกรณ์ส�าหรับการเรียนออนไลน์	 โรงเรียนจึงจัดเป็น	 Learning	 Space	และสามารถให้นักเรียนยืมเรียนได้	 

นอกจากน้ี	 สมาคมผู้ปกครองและครูได้มีการสนับสนุน	WIFI	 ให้กับครู	 และโรงเรียนได้มีการส�ารอง 
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เงินส�าหรบัให้ครยืูมโดยไม่คดิดอกเบีย้ในการซือ้โน้ตบุก๊ส�าหรบัใช้ในการสอนเป็นจ�านวนเงนิ	20,000	บาท

	 	 	 	 ปัจจัยความส�าเร็จ

	 	 	 	 	 1.		ผู้เรียนมีความพร้อมด้านอุปกรณ์	 สัญญาณอินเทอร์เน็ต	 และทัศนคติท่ีดีต่อ 

การเรียนออนไลน์

	 	 	 	 	 2.		ผู้สอน	มีทักษะด้านเทคโนโลยีดิจิทัลของผู้สอน	 และความสามารถในการวัด

และประเมินผลที่หลากหลายตามสภาพจริง

	 	 	 	 	 3.	 การสนับสนุนของภาคเอกชน	มีการท�าข้อตกลงความร่วมมือ	 ให้ค�าแนะน�า 

ด้านการจัดการแพลตฟอร์ม	และสนับสนุนทางด้านเทคนิคการใช้งาน	ทั้ง	Hardware,	Software	และ	

Peopleware

	 	 	 	 	 4.		ผูบ้รหิารมวิีสยัทศัน์และสามารถสือ่สารวสิยัทศัน์ท่ีชดัเจนให้กับครแูละบคุลากร	

ตลอดจนผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของโรงเรียนได้	

    ปัญหาและอุปสรรค

	 	 	 	 	 1.		ปัญหาด้านความพร้อมของสัญญาณอินเทอร์เน็ต	 โรงเรียนได้มีการระดม 

การสนับสนุนจากเครือข่ายท้ังภาคเอกชน	และสมาคมผู้ปกครองและครูในการสนับสนุนอินเทอร์เน็ต	

และอุปกรณ์ส�าหรับการเรียนออนไลน์ให้กับนักเรียน

	 	 	 	 	 2.		ปัญหาด้านความพร้อมของครูอาวุโสในการเปิดใจรับการใช้ระบบดจิทัิล	ในการ 

จดัการเรยีนการสอน	โดยแก้ปัญหาด้วยการให้ความรูแ้ละพัฒนาทักษะให้กับคร	ูและพัฒนาการท�างาน 

เป็นคู่ระหว่างครูรุ่นใหม่และครูอาวุโส	เพื่อปรับทัศนคติที่มีต่อการจัดการเรียนการสอนออนไลน์

  

	 	 จากการลงพ้ืนท่ีศึกษาข้อมูลโรงเรียนท่ีมีแนวปฏิบัติท่ีดีด้านการจัดการเรียนรู้ผ่านดิจิทัล

แพลตฟอร์มโดยการมีส่วนร่วมของภาคเอกชนจ�านวน	 10	 แห่ง	 ในสังกัดส�านักงานคณะกรรมการ 

การศึกษาขั้นพื้นฐาน	ได้แก่	(1)	โรงเรียนบ้านน�้ากร่อย	(2)	โรงเรียนวัดตโปทาราม	(3)	โรงเรียนวัดปะโอ	 

(4)	 โรงเรียนไทยรัฐวิทยา	23	 (วัดโคกโหนด)	 (5)	 โรงเรียนพระพุทธบาทวิทยา	 (6)	 โรงเรียนวัดทุ่งน้อย	 

(7)	โรงเรียนบ้านหนองแสงโคกน้อย	(8)	โรงเรียนสมสะอาดพิทยาสรรพ์	(9)	โรงเรียนฤทธิยะวรรณาลัย	 

(10)	โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพัฒนาการ	รายละเอียดปรากฏตามตารางที่	4.12	และ	4.13		ดังนี้	

รูปแบบการจัดการเรียนรู้ผ่านดิิจิทัลแพลตฟอร์มโดยการมีส่วนร่วมของภาคเอกชน 83



ตำรำงที่ 4.12 	รำยชื่อสถำนศึกษำที่มีแนวปฏิบัติที่ดี	ระดับกำรศึกษำที่เปิดสอน	ขนำด	จ�ำนวนนักเรียน	

จ�ำนวนครูและบุคลำกรทำงกำรศึกษำ
 

ที่ ชื่อโรงเรียน
การสนับสนุน 
จากภาคเอกชน

ขนาด/จ�านวน
นักเรียน	(คน)

จ�านวนครู	 
และบุคลากร	(คน)

1. โรงเรียนบ้านน�้ากร่อย	 
จังหวัดระยอง

ก่อนประถมศึกษา
ถึงประถมศึกษา

เล็ก/97 13

2. โรงเรียนวัดตโปทาราม
จังหวัดชลบุรี

ก่อนประถมศึกษา
ถึงมัธยมศึกษาตอนต้น

เล็ก/365 15

3. โรงเรียนวัดปะโอ
จังหวัดสงขลา

ก่อนประถมศึกษา
ถึงประถมศึกษา

เล็ก/271 17

4. โรงเรียนไทยรัฐวิทยา	23	
(วัดโคกโหนด)	จังหวัดพัทลุง

ก่อนประถมศึกษา
ถึงประถมศึกษา

เล็ก/146 12

5. โรงเรียนพระพุทธบาทวิทยา
จังหวัดน่าน

อนุบาลปีที่	2
	ถึงมัธยมศึกษาตอนต้น

เล็ก/237 28

6. โรงเรียนบ้านทุ่งน้อย
จังหวัดน่าน

ก่อนประถมศึกษา
ถึงมัธยมศึกษาตอนต้น

เล็ก/185 23

7. โรงเรียนบ้านหนองแสงโคกน้อย
จังหวัดขอนแก่น

ก่อนประถมศึกษา
ถึงมัธยมศึกษาตอนต้น

เล็ก/172 18

8. โรงเรียนสมสะอาดพิทยาสรรพ์
จังหวัดกาฬสินธุ์

ก่อนประถมศึกษา
ถึงมัธยมศึกษาตอนต้น

เล็ก/173 15

9. โรงเรียนฤทธิยะวรรณาลัย
จังหวัดกรุงเทพมหานคร

มัธยมศึกษาตอนต้นถึง
มัธยมศึกษาตอนปลาย

ใหญ่พิเศษ/3,916 260

10. โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษา 
พัฒนาการ	 
จังหวัดกรุงเทพมหานคร

มัธยมศึกษาตอนต้นถึง
มัธยมศึกษาตอนปลาย

ใหญ่พิเศษ/4,216 265

   

	 	 จากตารางที่	 4.12	สรุปได้ว่าสถานศึกษาท่ีมีแนวปฏิบัติที่ดีด้านการจัดการเรียนรู้ผ่านดิจิทัล

แพลตฟอร์มโดยการมส่ีวนร่วมของภาคเอกชนจ�านวน	10	แห่ง	เป็นสถานศกึษาขนาดเลก็จ�านวน	8	แห่ง	

มีนักเรียนจ�านวนตั้งแต่	 97	 -	 365	 คน	 และสถานศึกษาขนาดใหญ่พิเศษ	 2	 แห่ง	 มีนักเรียน 

จ�านวน	3,916	 -	 4,216	คน	 โดยส่วนใหญ่เป็นการเปิดสอนในระดับปฐมวัยจนถึงมัธยมศึกษาตอนต้น	 

ในขณะที่โรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ	เปิดสอนในระดับมัธยมศึกษาตอนต้นถึงมัธยมศึกษาตอนปลาย	
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ตำรำงที่ 4.13  รำยชื่อหน่วยงำนภำคเอกชนที่ให้กำรสนับสนุนสถำนศึกษำท่ีมีแนวปฏิบัติท่ีดี	 รูปแบบ/ 

วิธีกำรสนับสนุน	และดิจิทัลแพลตฟอร์มที่ใช้ในกำรจัดกำรเรียนรู้
 

ที่ ชื่อโรงเรียน
การสนับสนุน 
จากภาคเอกชน

รูปแบบและ 
วิธีการสนับสนุน

รูปแบบ
ดิจิทัลแพลตฟอร์ม

1. โรงเรียนบ้านน�้ากร่อย
จังหวัดระยอง

สถาบันการเรียนรู ้
ของคนทุกวัยจังหวัดระยอง	
(Rayong	Inclusive	 
Learning	Academy	:	RILA)

แนะน�าการใช้
แพลตฟอร์มทาง 
การศึกษาและ
สนับสนุนงบประมาณ
ในการใช้สิทธิ์เข้าถึง
แพลตฟอร์ม	

IXL,	StartDee,	
ClassStart,	
Google	 
Classroom,	
Youtube

2. โรงเรียนวัดตโปทาราม
จังหวัดชลบุรี

ธนาคารกรุงเทพ	จ�ากัด	
(มหาชน)	และ
บริษัททรู	คอร์ปอเรชัน	
จ�ากัด	(มหาชน)
ภายใต้โครงการ	 
CONNEXT	ED

สนับสนุนด้าน 
งบประมาณ
การพัฒนาคร ู
ให้เป็นผู้น�า 
การเปลี่ยนแปลง

Google	for	 
Education,	
Youtube,	Line,	
Kahoot,	Tapo	
Smart	App

3. โรงเรียนวัดปะโอ
จังหวัดสงขลา	

บริษัททรู	คอร์ปอเรชัน	
จ�ากัด	(มหาชน)	ภายใต้
โครงการ	CONNEXT	ED

สนับสนุน	3	ด้าน
-	อุปกรณ์
-	แพลตฟอร์ม
-	บุคลากร	(ICT	
			Talent)

True	VROOM,
True	VLEARN,
True	Virtual	
World,	Google	
Workspace,	
Kahoot,	 
Youtube

4. โรงเรียนไทยรัฐวิทยา	23	
(วัดโคกโหนด)
จังหวัดพัทลุง

บริษัททรู	คอร์ปอเรชัน	
จ�ากัด	(มหาชน)	 
ภายใต้โครงการ	 
CONNEXT	ED

สนับสนุน	3	ด้าน
-	อุปกรณ์
-	แพลตฟอร์ม
-	บุคลากร	 
		(ICT	Talent)

True	Click	Life,	
Upskill,	ENG24,	
Echo	Hybrid,	
Scratch,	 
Canva,	Line	

5. โรงเรียนพระพุทธบาท
วิทยา	จังหวัดน่าน

บริษัททรู	คอร์ปอเรชัน	
จ�ากัด	(มหาชน)	 
ภายใต้	โครงการ	 
CONNEXT	ED	

สนับสนุน	3	ด้าน
-	อุปกรณ์
-	แพลตฟอร์ม
-	บุคลากร	 
		(ICT	Talent)

True	VROOM,
True	VLEARN,
True	Virtual	
World,	Google	
Workspace,	
Microsoft	Office,	
Kahoot,Youtube
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ที่ ชื่อโรงเรียน
การสนับสนุน 
จากภาคเอกชน

รูปแบบและ 
วิธีการสนับสนุน

รูปแบบ
ดิจิทัลแพลตฟอร์ม

Upskill,	Kahoot, 
Quizizz,	 
Worldwall,	
Canva	

6. โรงเรียนบ้านทุ่งน้อย
จังหวัดน่าน

บริษัททรู	คอร์ปอเรชัน	
จ�ากัด	(มหาชน)	ภายใต้	
โครงการ	CONNEXT	ED

สนับสนุน	3	ด้าน
-	อุปกรณ์
-	แพลตฟอร์ม
-	บุคลากร	 
		(ICT	Talent)

True	VROOM,
True	VLEARN,
Upskill,	 
ทรูปลูกปัญญา,
Facebook,	 
Line,	Q-info

7. โรงเรียนบ้านหนองแสง
โคกน้อย	 
จังหวัดขอนแก่น

บริษัท	ซีพีออลล์	จ�ากัด	
(มหาชน)	
ภายใต้โครงการ	
CONNEXT	ED		

สนับสนุนงบประมาณ
ผ่านโครงการ 
ที่สถานศึกษาเสนอ
เพื่อเป้าหมาย 
การพัฒนาผู้เรียนให้มี
ทักษะดิจิทัล		

CodingThailand,	
Project	14,	
Google,
e-Learning,	
True	VROOM,
True	VLEARN,

8. โรงเรียนสมสะอาด
พิทยาสรรพ์	 
จังหวัดกาฬสินธุ์

บริษัท	น�้าตาลมิตรผล	
จ�ากัด	ภายใต้โครงการ	
CONNEXT	ED	และ	 
Partnership	School	

สนับสนุน
-	อุปกรณ์
-	แพลตฟอร์ม
-	บุคลากร	(เจ้าหน้าที่	 
		ชุมชนสัมพันธ์ของ 
		บริษัท)	

True	VROOM,	
Google	 
Classroom,	 
IXL,	Mitr	Phol	
Knowledge	
Sharing	Site	

9. โรงเรียนฤทธิยะวรรณาลัย
จังหวัดกรุงเทพมหานคร

บริษัท	กูเกิล	 
(ประเทศไทย)	จ�ากัด
บริษัท	ดิ	เอสเคิร์ฟ	จ�ากัด	
บริษัท	เลอโนโว	
(ประเทศไทย)	จ�ากัด	

สนับสนุน	3	ด้าน
-	อุปกรณ์	 
		Chromebooks	
-	แพลตฟอร์ม	
		Google	
		Workspace	for
		Education	
-	เจ้าหน้าที่ฝึกอบรม
		พัฒนาครู

Moodle,	 
Google	 
Workspace	
for	Education,	
Youtube
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ที่ ชื่อโรงเรียน
การสนับสนุน 
จากภาคเอกชน

รูปแบบและ 
วิธีการสนับสนุน

รูปแบบ
ดิจิทัลแพลตฟอร์ม

10. โรงเรียนเตรียอุดมศึกษา
พัฒนาการ	 
จังหวัดกรุงเทพมหานคร	

บริษัท	ไมโครซอฟต์	
(ประเทศไทย)	จ�ากัด

สนับสนุน	3	ด้าน
-	อุปกรณ์
-	แพลตฟอร์ม	
		Microsoft	Team	 
		for	Education	
-	เจ้าหน้าที่ฝึกอบรม 
		เพื่อพัฒนาครู	

Moodle,	 
Microsoft	Team	
for	Education,
Google,	 
Youtube	

 	 จากตาราง	 4.13	สามารถสรุปผลได้ว่าสถานศึกษาที่มีแนวปฏิบัติที่ดีด้านการจัดการเรียนรู้

ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์มโดยการมีส่วนร่วมของภาคเอกชนจ�านวน	10	แห่ง	ส่วนใหญ่เป็นสถานศึกษาท่ี

เข้าร่วมโครงการ	CONNEXT	ED	และ	Partnership	School	จ�านวน	7	แห่ง	 เป็นสถานศึกษาในพื้นที่

นวัตกรรมทางการศึกษา	1	แห่ง	และเป็นสถานศึกษาที่ได้รับการสนับสนุนการจัดการเรียนรู้ผ่านดิจิทัล

แพลตฟอร์มจากเครือข่ายความสัมพันธ์ของสถานศึกษากับสมาคมศิษย์เก่าและสมาคมผู้ปกครอง	 

รวมถึงการมีส่วนร่วมจากการลงทุนด้านการพัฒนาเทคโนโลยีการศึกษาของภาคเอกชนเพ่ือแก้ปัญหา

และสร้างกลยุทธ์การเติบโตของภาคธุรกิจ	ควบคู่กับการสนับสนุนการศึกษาในระดับพ้ืนฐานอย่าง 

เต็มรูปแบบ	 โดยมีรูปแบบการมีส่วนร่วมของภาคเอกชนท่ีแตกต่างกัน	 ดังนี้	 สถานศึกษาท่ีได้รับ 

การสนับสนุนจากบริษัททรู	 คอร์ปอเรชัน	จ�ากัด	 (มหาชน)	ที่เข้าร่วมโครงการตามนโยบายรัฐบาล	คือ	 

CONNEXT	 ED	 จ�านวน	 4	 แห่ง	 จากโรงเรียนประชารัฐ	 1	 แห่ง	 ได้แก่	 โรงเรียนวัดปะโอ	 โรงเรียน 

พระพุทธบาทวิทยา	โรงเรียนบ้านทุ่งน้อย	โรงเรียนไทยรัฐวิทยา	23	(วัดโคกโหนด)	ซึ่งได้รับการสนับสนุน 

เต็มรูปแบบครบทั้ง	3	ด้าน	ได้แก่	ด้านอุปกรณ์	(Hardware)	เช่น	คอมพิวเตอร์	โน้ตบุ๊ก	กระดานอัจฉริยะ	

(Active	Board)	ห้องออกอากาศและถ่ายทอดสด	ด้านแพลตฟอร์มการเรียนรู้	 (Software)	 เช่น	 True	

VROOM,	True	VLEARN,	 True	Virtual	World,	 True	Click	 Life,	Upskill,	 ทรูปลูกปัญญา	 เป็นต้น	 

และด้านบุคลากร	 (Peopleware)	 เป็นการสนับสนุนผู้น�าด้านเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา	 (ICT	 Talent)	 

อยู่ประจ�าสถานศึกษาแห่งละ	1	คน	และโรงเรยีนวัดตโปทาราม	ซึง่บรษิทัทร	ูคอร์ปอเรชนั	จ�ากัด		(มหาชน) 

ให้การสนับสนุนโครงสร้างพ้ืนฐานด้านการให้บริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงต่อเน่ืองจากโครงการ

โรงเรยีนประชารฐั	โดยปัจจบุนัภาคเอกชนทีใ่ห้การสนับสนุนหลกัในโครงการ	CONNEXT	ED	คอื	ธนาคาร

กรงุเทพ	จ�ากัด	(มหาชน)	ให้การสนบัสนุนด้านงบประมาณในการพัฒนาครใูห้เป็นผูน้�าการเปลีย่นแปลง	

ส่วนสถานศกึษาอกี	3	แห่งได้รบัการสนบัสนนุจากภาคเอกชนรายอืน่ท่ีเข้าร่วมโครงการ	CONNEXT	ED	 

และ	 Partnership	 School	 แห่งละหนึ่งบริษัท	 ประกอบด้วย	 โรงเรียนสมสะอาดพิทยาสรรพ์	 

ได้รับการสนับสนุนจากบริษัทน�้าตาลมิตรผล	จ�ากัด	โดยเป็นการสนับสนุนทั้ง	3	ด้าน	ด้านวัสดุอุปกรณ์		 

คือ	 คอมพิวเตอร์	 โน้ตบุ ๊ก	 ด้านแพลตฟอร์ม	 เช่น	 Mitr	 Phol	 Sharing	 Site,	 IXL	 เป็นต้น	 และ 
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ด้านบุคลากร	คือ	 เจ้าหน้าที่ชุมชนสัมพันธ์ดูแลให้ความช่วยเหลือสถานศึกษาในด้านต่าง	ๆ 	 โรงเรียน 

บ้านหนองแสงโคกน้อย	ได้รับการสนับสนุนจากบริษัท	ซีพีออลล์	จ�ากัด	 เป็นการสนับสนุนงบประมาณ 

ในการจัดท�าโครงการเพ่ือพัฒนาผู้เรียนให้มีทักษะในศตวรรษท่ี	21	และโรงเรียนบ้านน�้ากร่อย	ซึ่งเป็น 

สถานศกึษาในเขตพ้ืนท่ีนวัตกรรมทางการศกึษาท่ีได้รบัการสนบัสนุนจากสถาบนัการเรยีนรูท้กุวัยจงัหวัด

ระยอง	ทีเ่กิดขึน้จากการส่งเสรมิสนบัสนนุของทกุภาคส่วนในพ้ืนท่ีเพ่ือเป้าหมายในการพัฒนาการศกึษา 

ของคนทุกช่วงวัยในจังหวัดระยองให้มีทักษะในศตวรรษท่ี	 21	 โดยเป็นการสนับสนุนด้านแพลตฟอร์ม 

และงบประมาณค่าใช้บริการแพลตฟอร์ม	และสถานศึกษาอีก	2	แห่ง	ซึ่งเป็นโรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ 

ในเขตกรงุเทพมหานคร	ได้รบัการสนบัสนนุจากภาคเอกชนจากเครือข่ายสมาคมผู้ปกครองและสมาคม

ศิษย์เก่า	 คือ	 โรงเรียนฤทธิยะวรรณาลัย	 ได้รับการสนับสนุนด้านอุปกรณ์	Chromebook	จากบริษัท 

เลอโนโว	(ประเทศไทย)	จ�ากัด	และแพลตฟอร์มการเรยีนรู	้Google	Workspace	for	Education	จากบรษิทั

กูเกิล	 (ประเทศไทย)	 จ�ากัด	 และเจ้าหน้าท่ีฝึกอบรมและพัฒนาครูด้านทักษะการใช้อุปกรณ์และ

แพลตฟอร์มจากบริษัทดิ	เอสเคิร์ฟ	จ�ากัด	บริษัทร่วมของบริษัทกูเกิล	(ประเทศไทย)	จ�ากัด	ผ่านโครงการ

ทดลองการส่งเสริมการเรียนรู้เชิงรุกส�าหรับนักเรียนในศตวรรษท่ี	 21	ด้วย	Google	Workspace	และ	

Chromebook	และโรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพัฒนาการ	 ส�านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 

เขต	 2	 กรุงเทพมหานคร	 ได้รับการสนับสนุนทั้งอุปกรณ์	 แพลตฟอร์ม	 และเจ้าหน้าท่ีฝึกอบรมครู	 

จากบริษัทไมโครซอฟต์	(ประเทศไทย)	จ�ากัด	

	 	 ทั้งน้ี	 ในด้านแพลตฟอร์มการเรียนรู้	 พบว่าแพลตฟอร์มร่วมที่ทุกสถานศึกษาใช้ในการจัด 

การเรียนรู้	คือ	Google	for	Education	และ	Youtube	ซึ่งเป็นผลิตภัณฑ์ของบริษัทกูเกิล	(ประเทศไทย)	

จ�ากัด	 เน่ืองจากเป็นแพลตฟอร์มพ้ืนฐานเพ่ือการศึกษาที่ทุกสถานศึกษาสามารถน�ามาใช้บริการได ้

โดยไม่เสียค่าใช้จ่ายและมีฟังก์ชันการใช้งานที่หลากหลาย	ตอบสนองการจัดการเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ	

 

	 1.4		รูปแบบการมีส่วนร่วมของภาคเอกชนในการจัดการเรียนรู้ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์ม 

ในปัจจุบัน	

	 		 คณะผู้วิจัยได้ศึกษาวิเคราะห์	 และสังเคราะห์รูปแบบการมีส่วนร่วมของภาคเอกชน 

ในการจัดการเรียนรู้ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์มจากแบบสอบถามภาคเอกชน	แบบสอบถามสถานศึกษา	

และกรณีศึกษาสถานศึกษาท่ีมีแนวปฏิบัติที่ดีจ�านวน	 10	 แห่ง	 พบว่ารูปแบบการมีส่วนร่วมของ 

ภาคเอกชนแบ่งได้เป็น	4	รูปแบบ	ดังนี้	

   1.4.1	 รูปแบบการมีส่วนร่วมของภาคเอกชนตามนโยบายรัฐบาล	 จากโครงการ	 

CONNEXT	ED	และ/หรือ	 Partnership	School	 โดยสถานศึกษาได้รับการสนับสนุนจากภาคเอกชน

หลักรายเดียวหรือภาคเอกชนรายอื่นที่เข้าร่วมโครงการ	CONNEXT	ED	และ	Partnership	School	 

ร่วมสนับสนุนตามนโยบายความรับผิดชอบต่อสังคม	(CSR)	ด้านการศึกษาขององค์กร	โดยภาคเอกชน 

มีแนวคิดและความเชื่อพ้ืนฐานว่าสังคมที่ดีย่อมมาจากคนที่มีคุณภาพ	และการศึกษาเป็นหัวใจส�าคัญ 
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ของการสร้างคนให้มีคุณภาพ	 ผนวกกับแนวคิดทางด้านธุรกิจท่ีต้องการตอบแทนสังคมเพ่ือให้

ประชาชนได้รับประโยชน์สูงสุด	 รวมถึงเกิดประโยชน์ต่อประเทศชาติอย่างย่ังยืนในระยะยาว	 โดยผล 

จากการศึกษาวิจัยครั้งน้ี	 พบว่าหน่วยงานภาคเอกชนท่ีมีการด�าเนินงานสอดคล้องกับรูปแบบน้ี 

อย่างชัดเจน	ได้แก่	บริษัททรู	คอร์ปอเรชัน	จ�ากัด		(มหาชน)	โดยแบ่งเป็นการสนับสนุนแบบเต็มรูปแบบ

กับสนับสนุนเพียงบางส่วน	รายละเอียดดังนี้	

    	1.4.1.1	สนับสนุนเต็มรูปแบบ	ภาคเอกชนให้การสนับสนุนสถานศึกษาทั้ง	3	ด้าน	 

ประกอบด้วย	(1)	ด้านวัสดุอุปกรณ์	(Hardware)	เช่น	คอมพิวเตอร์	โน้ตบุ๊ก	แท็บเล็ต	Clicker	กระดาน

อัจฉริยะ	 (Active	 Board)	 ห้องถ่ายทอดสดและห้องออกอากาศ	 โทรทัศน์	 เป็นต้น	 (2)	 โปรแกรม 

หรือแพลตฟอร์มการจัดการเรียนรู้	 (Software)	 เช่น	 True	Vlearn	 True	Vroom	True	Clicklife	 IXL 

Mitrphol	 Sharing	Site	 โดยใช้ร่วมกับแพลตฟอร์มอื่น	 ๆ	 เช่น	Google	Workspace	 for	 Education

Microsoft	 Team	 for	 Education	 Social	Medias	 เช่น	 Youtube	 Facebook	 Line	 เป็นต้น	 และ	 

(3)	 ด้านบุคลากร	 (Peopleware)	 สนับสนุนโดยส่งบุคลากรด้านเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาจากบริษัท 

อยู่ประจ�าโรงเรียน	 (ICT	 Talent	 และเจ้าหน้าที่ชุมชนสัมพันธ์)	 ท�าหน้าท่ีประสานการด�าเนินงาน

ระหว่างโครงการ	CONNEXT	 ED	 กับสถานศึกษา	 ตัวอย่างภาคเอกชนท่ีให้การสนับสนุนแบบเต็ม 

รูปแบบ	คือ	บริษัททรู	คอร์ปอเรชัน	จ�ากัด	(มหาชน)	ที่ให้การสนับสนุนสถานศึกษา	4	แห่ง	จาก	10	แห่ง 

ของสถานศึกษาท่ีมีแนวปฏิบัติท่ีดีที่เป็นกลุ ่มตัวอย่างของการศึกษาวิจัย	 คือ	 โรงเรียนวัดปะโอ	 

จังหวัดสงขลา	 โรงเรียนไทยรัฐวิทยา	 23	 (วัดโคกโหนด)	 จังหวัดพัทลุง	 โรงเรียนพระพุทธบาทวิทยา	 

จงัหวัดน่าน	และโรงเรยีนโรงเรยีนบ้านทุ่งน้อย	จงัหวัดน่าน	นอกจากน้ันยงัมบีริษทั	น�า้ตาลมติรผล	จ�ากัด	

ให้การสนับสนุนโรงเรียนสมสะอาดพิทยาสรรพ์	จังหวัดกาฬสินธุ์	

    1.4.1.2	 สนับสนุนบางส่วน	ภาคเอกชนสนับสนุนงบประมาณให้กับสถานศึกษา

ผ่านโครงการที่สถานศึกษาเสนอเพ่ือมุ่งเน้นการพัฒนาผู้เรียนให้มีทักษะในศตวรรษที่	 21	 ได้แก่	

บริษัทซีพีออลล์	 จ�ากัด	 (มหาชน)	ที่ให้การสนับสนุนโรงเรียนบ้านหนองแสงโคกน้อย	จังหวัดขอนแก่น	 

ผ่านโครงการห้องปฏิบัติการปัญญาประดิษฐ์	 (Artificial	 Intelligent	 Laboratory)	 และธนาคารกรุงเทพ	 

จ�ากัด	 (มหาชน)	 ที่ให้การสนับสนุนด้านงบประมาณกับโรงเรียนวัดตโปทาราม	 จังหวัดชลบุร	ี 

เพ่ือการพัฒนาครใูห้เป็นผูน้�าการเปลีย่นแปลงผ่านโครงการก่อการครู	และบริษทัทรู	คอร์ปอเรชนั	จ�ากัด	 

(มหาชน)	 ให้การสนับสนุนด้านสัญญาณอินเทอร์เน็ตและอุปกรณ์กระจายสัญญาณอินเทอร์เน็ต 

ให้กับโรงเรียนวัดตโปทาราม

   1.4.2		 รูปแบบการมีส่วนร่วมของภาคเอกชนจากพลังการมีส่วนร่วมท่ีเข้มแข็ง 

ของทุกภาคส่วนในระดับจังหวัดที่อยู่ในเขตพื้นท่ีนวัตกรรมการศึกษา	 จากผลการวิจัยท่ีเป็น 

กรณีศึกษาของสถานศึกษาในพ้ืนที่นวัตกรรมการศึกษา	 คือ	 โรงเรียนบ้านน�้ากร่อย	 จังหวัดระยอง	 

ได้รับการสนับสนุนจากสถาบันการเรียนรู ้ของคนทุกช่วงวัยจังหวัดระยอง	 (Rayong	 Inclusive	 

Learning	Academy	 :	 RILA)	 ซึ่งเป็นหน่วยงานภาคเอกชนในลักษณะ	Social	 Enterprise	 เกิดขึ้น 
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จากการรวมตัวของหลายภาคส่วนทั้งองค์การบริหารส่วนจังหวัดระยอง	 มูลนิธิส่งเสริมการศึกษา	 

หอการค้าจังหวัดระยอง	 ผู้บริหารโรงแรมในจังหวัดระยอง	 ผู้ประกอบการรุ ่นใหม่	 เพ่ือเป้าหมาย 

ในการพัฒนาผู้เรียนและคนทุกช่วงวัยในจังหวัดระยองให้เติบโตเท่าทันการพัฒนาเมืองตามแนวทาง 

ของเขตพัฒนาพิเศษภาคตะวันออก	 (EEC)	 โดย	RILA	 ให้การสนับสนุนโดยแนะน�าแพลตฟอร์ม	 IXL	 

มาให้โรงเรียนบ้านน�า้กร่อยจดัการเรยีนการสอน	ท�าให้ผูเ้รยีนเกิดการเรยีนรูอ้ย่างเข้าใจและกระตอืรอืร้น 

ที่จะเรียนรู้	และแนะน�าบริษัทผู้ผลิตแพลตฟอร์ม	StartDee	และ	ClassStart	ให้ออกแบบแพลตฟอร์ม 

ทีส่ามารถตอบโจทย์ตามบรบิทของผูเ้รยีนในจงัหวัดระยอง	รวมท้ังสนับสนุนค่าใช้จ่ายในการเข้าใช้สิทธ์ิ 

ของแพลตฟอร์ม	StartDee	ให้กับผู้เรียนด้วย	

 	 1.4.3	รูปแบบการมีส่วนร่วมของภาคเอกชนผ่านเครือข่ายความสัมพันธ์ของผู้บริหาร 

และบคุลากรสถานศกึษาร่วมกับสมาคมผู้ปกครองและสมาคมศษิย์เก่า	ซึ่งเครอืข่ายความสมัพนัธ์ 

นับว่ามีบทบาทส�าคัญต่อการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ของสถานศึกษาให้เท่าทันต่อเทคโนโลยี 

และพัฒนาการโลก	 โดยจากผลการศึกษาวิจัยนี้	 พบว่าจากกรณีศึกษาของโรงเรียนฤทธิยะวรรณาลัย 

ที่มีครูเป็นเครือข่ายกับอาจารย์สถาบันอุดมศึกษาท่ีรับผิดชอบโครงการศึกษาวิจัยด้านการจัด 

การเรียนรู้ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์มร่วมกับบริษัท	 กูเกิล	 (ประเทศไทย)	 จ�ากัด	 ซึ่งมีบริษัทในเครือข่าย	

ได้แก่	 บริษัทดิ	 เอส	 เคิร์ฟ	 จ�ากัด	 และบริษัท	 เลอโนโว	 (ประเทศไทย)	 จ�ากัด	 ร่วมให้การสนับสนุน 

ท้ังทางด้านอุปกรณ์	 แพลตฟอร์ม	 และบุคลากรเพ่ือจัดฝึกอบรมพัฒนาครู	 นับเป็นการสร้างโอกาส 

ให้ผูเ้รยีนในสถานศกึษาท่ีครอบครวัมฐีานะทางเศรษฐกิจในระดบัท่ีไม่ดมีากนัก	ได้มโีอกาสเปิดโลกทัศน์ 

การเรียนรู้ผ่านแพลตฟอร์มต่าง	 ๆ	 จาก	Google	Workspace	 for	 Education	ภายใต้ความพร้อม

ของวัสดุอุปกรณ์	 สัญญาณอินเทอร์เน็ต	 และครูท่ีได้รับการฝึกอบรมให้มีทักษะในการจัดการเรียนรู้ 

ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์มเป็นอย่างดี	 ส่งผลให้ผู ้เรียนมีพัฒนาการด้านการเรียนรู ้และมีผลสัมฤทธ์ิ 

ทางการเรียนท่ีดีขึ้น	 นอกจากน้ัน	 ยังมีกรณีศึกษาของโรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพัฒนาการ	 ที่ได้รับ 

การสนับสนุนจากบริษัท	 ไมโครซอฟต์	 (ประเทศไทย)	 จ�ากัด	 จากเครือข่ายความสัมพันธ์ของผู้บริหาร

กับหน่วยงานภาคเอกชนที่เห็นความส�าคัญของการพัฒนาการศึกษาประกอบกับสถานการณ์การแพร่

ระบาดของโควิด	-19	ส่งผลให้สถานศกึษาจ�าเป็นต้องจดัการเรยีนรูแ้บบออนไลน์ผ่านแพลตฟอร์มต่าง	ๆ 	

เพ่ือความปลอดภยัและลดความเสีย่งในการตดิเชือ้จากการเรียนในสถานศกึษา	โดยบริษทั	ไมโครซอฟต์	

(ประเทศไทย)	จ�ากัด	 ได้เข้ามาสนับสนุนและให้บริการแพลตฟอร์ม	Microsoft	 Team	 for	Education	 

ขั้นพ้ืนฐานที่สามารถตอบสนองการจัดการเรียนรู้ในสถานการณ์ปัจจุบัน	 ร่วมกับการมอบอุปกรณ ์

โน้ตบุ๊ก	พร้อมจัดฝึกอบรมวิธีการใช้และสร้างความรู้	 ความเข้าใจให้ผู้บริหารและบุคลากรของโรงเรียน

ให้สามารถใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพโดยไม่คิดค่าใช้จ่าย	 โดยโรงเรียนได้รับค่าบริการการใช้

อินเทอร์เน็ตจากสมาคมผู้ปกครองและสมาคมศิษย์เก่าเพ่ือให้บุคลากรและนักเรียนของโรงเรียนได้ใช้

บริการอินเทอร์เน็ตที่ครอบคลุมทั่วถึงและมีประสิทธิภาพ

รูปแบบการจัดการเรียนรู้ผ่านดิิจิทัลแพลตฟอร์มโดยการมีส่วนร่วมของภาคเอกชน90



 	 	 1.4.4		รูปแบบการมีส่วนร่วมจากการลงทุนด้านการพัฒนาเทคโนโลยีการศึกษา 

ของภาคเอกชน	 เพ่ือแก้ปัญหาและสร้างกลยุทธ์การเติบโตของภาคธุรกิจ	ควบคู่กับการสนับสนุน 

การศึกษาในระดับพ้ืนฐานอย่างเต็มรูปแบบ	จากผลการศึกษาวิจัย	กรณีศึกษาตามรูปแบบน้ี	ปรากฏ 

ให้เห็นชดัเจนจากสถานศกึษา	2	แห่ง	ได้แก่	โรงเรยีนเตรยีมอดุมศกึษาพัฒนาการท่ีมบีรษิทัไมโครซอฟต์	

(ประเทศไทย)	จ�ากัด	 เข้ามาให้การสนับสนุนหลักในด้านแพลตฟอร์มเพ่ือการศึกษาระดับพ้ืนฐาน	คือ	 

Microsoft	Team	 for	Education	 (ระดับ	A1)	ท�าให้สถานศึกษาสามารถจัดการเรียนการสอนที่ผู้เรียน 

ได้รับทั้งในด้านเนื้อหา	 ความสามารถในการโต้ตอบกับครูผู้สอนแบบ	 Real-Time	 รวมท้ังระบบ 

การประเมนิผลท่ีมปีระสทิธิภาพ	โดยบรษิทัได้ให้การสนบัสนุนอปุกรณ์เพ่ือการเรยีนการสอนให้โรงเรยีน 

เพ่ือใช้ในการบริหารจัดการส�าหรับผู้เรียนและครูที่มีปัญหาความไม่พร้อมทางด้านอุปกรณ์	 รวมทั้ง 

การอบรมและพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาให้มีความรู้ความเข้าใจถึงวิธีการใช้แพลตฟอร์ม 

รูปแบบต่าง	 ๆ	 ไปพร้อมกัน	 และโรงเรียนฤทธิยะวรรณาลัยท่ีได้รับการสนับสนุนจากบริษัทกูเกิล	 

(ประเทศไทย)	 จ�ากัด	 ที่ให้การสนับสนุนแพลตฟอร์มทางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน	 คือ	 Google	 

Workspace	 for	 Education	 ร่วมกับการให้ใช้อุปกรณ์เพ่ือการเรียนการสอนในช่วงการด�าเนิน 

โครงการ	 พร้อมทั้งส่งบุคลากรมาฝึกอบรมพัฒนาครูเพ่ือสร้างความรู้	 ความเข้าใจเก่ียวกับวิธีการ 

ใช้แพลตฟอร์มได้อย่างถูกต้องเพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดต่อการเรียนการสอนและการพัฒนา 

คุณภาพผู้เรียน	

	 	 1.5	 ปัญหาและอุปสรรคของการจัดการเรียนรู้ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์มโดยการ 

มีส่วนร่วมของภาคเอกชน

	 	 		 1.5.1		ปัญหาและอุปสรรคของภาคเอกชน	

	 	 	 		 	 คณะผู้วิจัยได้วิเคราะห์แบบสอบถามด้านปัญหาและอุปสรรคในการสนับสนุน 

ของภาคเอกชน	 จ�าแนกเป็นด้านงบประมาณ	ด้านวัสดุอุปกรณ์	 (Hardware	 และ	 Software)	 และ 

ด้านบุคลากร	สรุปได้	ดังนี้

       ด้านงบประมาณ

	 	 	 			 	 	 1.		การส่งเสรมิสนับสนุนด้านการจดัการเรียนรูผ่้านดจิทัิลแพลตฟอร์มต้องใช้ 

งบประมาณสูง	 ในขณะท่ีหน่วยงานภาคเอกชนมีงบประมาณจ�ากัด	 จึงไม่อาจสนับสนุนได้เต็มท่ี 

ทุกโครงการและทุกสถานศึกษา

	 	 	 			 	 	 2.	ปัจจุบันหน่วยงานภาคเอกชนต้องประสบสภาวะทางเศรษฐกิจที่มี 

ความผันผวนจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรัสโคโรนา	2019	 (COVID-19)	 ซึ่งส่งผลกระทบ 

ท�าให้หน่วยงานภาคเอกชน	 ต้องปรับลดงบประมาณในการให้ความช่วยเหลือสถานศึกษาและ 

อาจทบทวนนโยบายการให้ความช่วยเหลือสถานศึกษาในอนาคตด้วย	

	 	 	 			 	 	 3.		การสนับสนุนสถานศึกษาขึ้นอยู่กับผลประกอบการ	 ไม่สามารถก�าหนด 

งบประมาณในการสนับสนุนได้ต่อเนื่อง
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	 	 	 			 	 	 4.	อุปกรณ์ทางเทคโนโลยีมีข้อจ�ากัดด้านอายุการใช้งาน	 ภาครัฐควรมี 

การจดัสรรงบประมาณเพ่ือการบ�ารงุรกัษาอย่างต่อเน่ืองจากข้อมลูข้างต้นสรปุได้ว่า	หน่วยงานภาคเอกชน

สามารถให้การสนับสนุนสถานศึกษาได้เพียงส่วนหน่ึงเท่าน้ัน	 เน่ืองด้วยงบประมาณท่ีมีอยู่อย่างจ�ากัด	

และสภาวะเศรษฐกิจท่ีมีความผันผวนจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโควิด	 -	 19	 รวมถึงอุปกรณ ์

ทางเทคโนโลยีมีอายุการใช้งานสั้น	 และระบบสารสนเทศบางประเภทมีราคาสูง	 อีกทั้งยังต้อง 

มีการบ�ารุงรักษาอย่างต่อเนื่อง	 ส่งผลให้ไม่สามารถตอบสนองความต้องการของสถานศึกษาได้อย่าง

เต็มที่

	 	 	 	 	 ด้านวัสดุอุปกรณ์

	 	 	 	 	 	 	 1.	จากการเปิดบรกิารให้สถานศกึษาเข้าใช้แพลตฟอร์มโดยไม่เสยีค่าใช้จ่าย	 

ส่งผลให้มผู้ีเข้าใช้งานจ�านวนมาก	ภาคเอกชนต้องขยายเซร์ิฟเวอร์ให้มขีนาดใหญ่ขึน้เพ่ือรองรบัผูใ้ช้งาน

	 	 	 	 	 	 	 2.		จ�านวนอปุกรณ์ทางด้านเทคโนโลยีของแต่ละสถานศกึษามอียู่อย่างจ�ากัด	

ไม่เพียงพอกับจ�านวนนักเรียน

	 	 	 	 	 	 	 3.	สถานศึกษาไม่มีความพร้อมเรื่องบุคลากรท่ีมีทักษะและความเชี่ยวชาญ

ในการใช้และบ�ารุงรักษาซ่อมแซมอุปกรณ์ทางเทคโนโลยี

	 	 	 	 	 	 	 4.		วัสดอุปุกรณ์ต่าง		ๆ 		ของสถานศกึษาบางแห่ง	(ขนาดกลางและเลก็)	มสีภาพเก่า 

และช�ารุดเสียหาย	ท�าให้ผู้เรียนไม่สามารถเข้าถึงสื่อการเรียนการสอนได้อย่างทั่วถึง

	 	 	 	 	 	 	 5.		สถานศกึษาบางแห่งมปัีญหาเรือ่งความเรว็และความเสถียรของสญัญาณ

อินเทอร์เน็ต

	 	 	 	 	 	 	 6.		หน่วยงานภาคเอกชนจัดหาและสนับสนุนวัสดุอุปกรณ์ได้ในปริมาณจ�ากัด	 

และไม่สามารถสนับสนุนค่าใช้จ่ายในการบ�ารุงรักษาได้ตลอดอายุการใช้งาน

	 	 	 	 	 	 	 7.		วัสดุอุปกรณ์ที่รองรับการใช้งานดิจิทัลแพลตฟอร์มมีราคาสูง

		 	 	 	 	 		 	 	 จากข้อมูลข้างต้นสรุปได้ว่า	 ภาคเอกชนไม่สามารถสนับสนุนอุปกรณ ์

ทางเทคโนโลยีสัญญาณอินเทอร์เน็ตให้สถานศึกษาได้อย่างเต็มท่ีทุกโครงการและทุกสถานศึกษา	

เนือ่งจากมข้ีอจ�ากัดด้านงบประมาณและค่าใช้จ่ายในการบ�ารงุรกัษา	อกีทัง้สถานศกึษายังขาดบคุลากร 

ที่มีความเชี่ยวชาญด้านการใช้และบ�ารุงรักษาซ่อมแซมอุปกรณ์ทางเทคโนโลยี	 ท�าให้อุปกรณ์บางส่วน 

มสีภาพเก่าและช�ารดุจนไม่สามารถใช้งานได้	และในปัจจบุนัมผีูเ้ข้าใช้แพลตฟอร์มเป็นจ�านวนมาก	จงึต้อง 

พัฒนาแพลตฟอร์มให้ทันสมัยและมีประสิทธิภาพเพ่ือรองรับการใช้งานท่ีแตกต่างหลากหลายเพ่ิมขึ้น 

ได้อย่างต่อเนื่อง	นอกจากนั้น	วัสดุอุปกรณ์ที่รองรับการใช้งานดิจิทัลแพลตฟอร์มยังมีราคาสูงอีกด้วย

	 	 	 	 	 ด้านบุคลากร

	 	 	 	 	 		 	 1.		บุคลากรยังขาดความรู้ความเข้าใจ	และขาดทักษะความช�านาญในการ

ใช้แพลตฟอร์มทางการศึกษา	 รวมถึงมีความรู้พ้ืนฐานด้านเทคโนโลยีค่อนข้างน้อย	 ไม่สามารถใช้งาน

และดูแลวัสดุอุปกรณ์ให้อยู่ในสภาพดีและมีประสิทธิภาพได้
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	 	 	 	 	 		 	 2.	 สถานศึกษาขนาดเล็กมีจ�านวนบุคลากรจ�ากัด	 ในขณะที่มีภาระงาน 

ค่อนข้างมาก	

	 	 	 	 	 		 	 3.		บคุลากรยังไม่สามารถเชือ่มโยงภารกิจของตนเองในบทบาทความเป็นคร ู

กับภาพรวมของการพัฒนาประเทศในทุก	ๆ	ด้านได้

	 	 	 	 	 		 	 4.	 ผู้บริหารสถานศึกษาได้รับการแต่งต้ังจากวิธีการสอบคัดเลือก	 ท�าให้ 

ขาดทักษะด้านการบริหารจัดการ	 ส่งผลให้การประสานงานและการท�ากิจกรรมใด	 ๆ	 ร่วมกัน 

ของสถานศึกษามีอุปสรรค

	 	 	 	 	 		 	 5.		การโยกย้าย	 และเกษียณของบุคลากรส่งผลให้ขาดความต่อเน่ือง 

ในการด�าเนินโครงการ	รวมถึงการบรรจุผู้บริหารและครูเป็นไปอย่างล่าช้า

	 	 	 	 	 		 	 6.		บุคลากรไม่เห็นความส�าคัญของโครงการท่ีหน่วยงานภาคเอกชนเข้าไป 

มีส่วนร่วมในการสนับสนุนและส่งเสริม

	 	 	 	 	 		 	 จากข้อมูลข้างต้นสรุปได้ว่า	สถานศึกษามีจ�านวนบุคลากรจ�ากัด	 ในขณะท่ี 

ภาระงานค่อนข้างมาก	 ครูขาดความรู ้ความเข้าใจและทักษะความช�านาญการใช้แพลตฟอร์ม 

ทางการศึกษา	มีความรู้พ้ืนฐานด้านเทคโนโลยีค่อนข้างน้อย	 ไม่สามารถใช้งานและดูแลวัสดุอุปกรณ ์

ให้อยู่ในสภาพดีและมีประสิทธิภาพได้	 ผู ้บริหารสถานศึกษาได้รับการแต่งตั้งโดยสอบคัดเลือก	 

ท�าให้ไม่มีทักษะด้านการบริหารจัดการ	 การโยกย้ายและการเกษียณอายุราชการของครู	 ส่งผลให้ 

ขาดความต่อเนื่องในการด�าเนินโครงการรวมถึงการบรรจุผู้บริหารและครูเป็นไปอย่างล่าช้า	 และ 

บุคลากรส่วนใหญ่ไม่เห็นความส�าคัญในกิจกรรมหรือโครงการของภาคเอกชนท่ีเข้าไปสนับสนุน	 

และไม่สามารถเชื่อมโยงงานให้เข้ากับบทบาทของครูต่อการพัฒนาประเทศในภาพรวมได้

   1.5.2	ปัญหาและอุปสรรคของสถานศึกษา

	 	 	 	 	 	จากการลงพ้ืนท่ีเพ่ือศึกษาเพ่ือเก็บข้อมูลเชิงลึกสถานศึกษาท่ีมีแนวปฏิบัต ิ

ที่ดีจ�านวน	 10	 แห่ง	 และการประชุมระดมความคิดเห็นจากผู้แทนของสถานศึกษาใน	 4	 ภูมิภาค	 

ซึ่งประกอบด้วย	ผู้บริหาร	ครู	และบุคลากรที่เกี่ยวข้อง	สามารถสรุปปัญหาและอุปสรรคได้	ดังนี้

	 	 	 	 	 1.		ความไม่พร้อมของอุปกรณ์คอมพิวเตอร์หรือโน้ตบุ ๊กของสถานศึกษาท่ีมี 

จ�านวนน้อยไม่เพียงพอกับจ�านวนนักเรียน	 และระบบปฏิบัติการล้าหลัง	 ส่งผลให้การเรียนรู  ้

ของนักเรียนไม่ทันต่อวิทยาการที่เกิดใหม่ในปัจจุบัน

	 	 	 	 	 2.	 กระบวนการจัดซื้ออุปกรณ์คอมพิวเตอร์มีกฎระเบียบท่ีมีข้อจ�ากัดมาก	ท�าให้

สถานศึกษาได้รับอุปกรณ์ล่าช้า	 และบางครั้งอุปกรณ์ไม่สามารถตอบโจทย์การใช้งานตามยุคสมัย 

ที่มีความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีอย่างรวดเร็วได้

	 	 	 	 	 3.		สถานศึกษาขาดบุคลากรท่ีมีความรู ้ความสามารถด้านเทคโนโลยีและ 

ความรู้ในการซ่อมแซมและดูแลรักษาอุปกรณ์	 รวมท้ังบุคลากรในสถานศึกษาส่วนหน่ึงเป็นผู้สูงวัย	 

จึงขาดทักษะการใช้เทคโนโลยีใหม่	ท�าให้รู้สึกว่าเป็นภาระในการเรียนรู้

รูปแบบการจัดการเรียนรู้ผ่านดิิจิทัลแพลตฟอร์มโดยการมีส่วนร่วมของภาคเอกชน 93



	 	 	 	 	 4.		สถานศกึษาขนาดเลก็	ภารกิจประจ�าวันของครคู่อนข้างมาก	ท�าให้ไม่สามารถ

จัดเตรียมสื่อการสอนดิจิทัลที่ดีได้

	 	 	 	 	 5.	 สถานศึกษาไม่มีงบประมาณเพ่ือเป็นค่าใช้จ่ายในการจัดซื้อโปรแกรมและ

แพลตฟอร์มที่ดีในการจัดเรียนการสอน

	 	 	 	 	 6.	 ผู้ปกครองบางส่วนไม่มีทุนทรัพย์เพียงพอที่จะสามารถซื้ออุปกรณ์ดิจิทัล 

เพ่ือให้นักเรียนใช้เรียนออนไลน์ได้	 รวมท้ังขาดทุนทรัพย์ในการจ่ายค่าบริการสัญญาณอินเทอร์เน็ต	 

กรณีที่ต้องเรียนออนไลน์ที่บ้าน	

	 	 	 	 	 จากข้อมูลข้างต้นสรุปได้ว่า	 สถานศึกษาส่วนใหญ่มีปัญหาเรื่องความไม่พร้อม 

ของอุปกรณ์ที่มีจ�านวนไม่เพียงพอกับจ�านวนนักเรียน	 อุปกรณ์ท่ีมีอยู ่มีระบบปฏิบัติการท่ีล้าหลัง 

ไม่สามารถรองรับการใช้งานแพลตฟอร์มใหม่ได้	 การจัดซื้อจัดจ้างอุปกรณ์คอมพิวเตอร์มีระเบียบ 

กฎเกณฑ์ที่เป็นข้อจ�ากัด	 ท�าให้สถานศึกษาได้รับอุปกรณ์ล่าช้า	 ไม่ทันกับยุคสมัยและความต้องการ 

ใช้งาน	สถานศึกษาขาดบุคลากรท่ีมีความรู้ความสามารถด้านเทคโนโลยีและความรู้ในการซ่อมแซม 

และดูแลรักษาอุปกรณ์	 สถานศึกษาขนาดเล็ก	 ครูมีภารกิจประจ�าวันค่อนข้างมาก	ท�าให้ไม่สามารถ 

จัดเตรียมสื่อการสอนดิจิทัลท่ีดีได้	 รวมทั้งบุคลากรในสถานศึกษาส่วนหน่ึงเป็นผู้สูงวัย	จึงขาดทักษะ 

การใช้เทคโนโลยีใหม่และรู้สึกว่าเป็นภาระในการเรียนรู้	 รวมท้ังสถานศึกษาไม่มีงบประมาณเพียงพอ 

เพ่ือเป็นค่าใช้จ่ายในการจัดซื้อแพลตฟอร์มที่ดีในการจัดการเรียนการสอน	 และการเรียนออนไลน ์

ท�าให้ผู้ปกครองที่มีฐานะยากจนไม่มีสามารถซื้ออุปกรณ์และจ่ายค่าบริการอินเทอร์เน็ตเพ่ือการเรียน 

การสอนได้

 ตอนท่ี 2 การศึกษาตามวัตถุประสงค์ข้อท่ี 2 เพื่อพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้ 
ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์มโดยการมีส่วนร่วมของภาคเอกชน 

 การศึกษาเพ่ือพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู ้ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์มโดยการมีส่วนร่วม 

ของภาคเอกชน	 คณะผู ้วิจัยได้ศึกษาวิเคราะห์จากวิธีการ	 แนวทาง	 หรือรูปแบบการมีส่วนร่วม 

ของภาคเอกชนในการจดัการเรยีนรูผ่้านดจิทัิลแพลตฟอร์มของสถานศกึษาท่ีมอียู่ในปัจจบุนั	และปัญหา 

อุปสรรค	 ปัจจัยความส�าเร็จ	 และข้อเสนอแนะของภาคเอกชนและสถานศึกษาจากแบบสอบถาม	 

การลงพ้ืนที่ศึกษาข้อมูลสถานศึกษาที่มีแนวปฏิบัติที่ดีใน	 4	 ภูมิภาคและกรุงเทพมหานคร	 รวม	 10	 แห่ง	 

การประชุมระดมความคิดเห็นใน	 4	 ภูมิภาค	 และการประชุมระดมความคิดเห็นจากผู้ทรงคุณวุฒิ 

และผู้เชี่ยวชาญด้านการจัดการเรียนรู ้ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์มโดยการมีส่วนร่วมของภาคเอกชน	 

เพ่ือน�าไปสู ่ข ้อเสนอเชิงนโยบายในการพัฒนารูปแบบจัดการเรียนรู ้ผ ่านดิจิทัลแพลตฟอร์ม 

โดยการมีส่วนร่วมของภาคเอกชนท่ีมีประสิทธิภาพ	ก่อให้เกิดการพัฒนาผู้เรียนให้มีทักษะในศตวรรษ 

ที่	 21	 ที่ตอบสนองความต้องการของภาคเอกชนและตลาดแรงงาน	 โดยภาครัฐและภาคเอกชน 

ได้รับประโยชน์ท้ังสองฝ่าย	 ก่อให้เกิดการพัฒนาประเทศอย่างย่ังยืน	 โดยสรุปผลการวิเคราะห ์

รูปแบบการจัดการเรียนรู้ผ่านดิิจิทัลแพลตฟอร์มโดยการมีส่วนร่วมของภาคเอกชน94



แบ่งเป็น	 ข้อเสนอแนะจากภาคเอกชน	 ข้อเสนอแนะจากสถานศึกษา	 และข้อเสนอจากผู้ทรงคุณวุฒ ิ

และผู้เชี่ยวชาญทั้งภาครัฐและภาคเอกชนที่มีส่วนเกี่ยวข้อง	รายละเอียด	ดังนี้	

	 	2.1	ข้อเสนอแนะจากภาคเอกชน	

	 	 ด้านงบประมาณ

		 	 	 1.		ภาครฐัต้องจดัสรรงบประมาณให้เพียงพอและสอดคล้องกับบรบิททีจ่�าเป็น	ต้องพัฒนา 

การจัดการเรียนรู้ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์มโดยไม่รอรับการสนับสนุนจากภาคเอกชนเพียงอย่างเดียว	

	 	 	 2.	 ภาครัฐควรจัดสรรงบประมาณส�าหรับการจัดซื้อและซ่อมแซมอุปกรณ์ทางด้าน

เทคโนโลยีอย่างต่อเนื่อง	และควรให้ความส�าคัญกับการสนับสนุนเรื่องโครงสร้างพื้นฐานมากกว่าที่เป็น

อยู่ในปัจจุบัน

		 	 	 3.		ภาครัฐควรจัดสรรงบประมาณส�าหรับการจัดท�าสื่อการเรียนรู ้ส�าหรับผู ้ เรียนที่ม ี

ความเหมาะสมกับช่วงวัยและบริบทที่แตกต่างกัน	

		 	 	 จากข้อมูลข้างต้นสรุปได้ว่า	 ภาครัฐควรจัดสรรงบประมาณให้เพียงพอและสอดคล้อง 

กับบริบทของสถานศึกษา	โดยภาคเอกชนเป็นฝ่ายส่งเสริมสนับสนุนเพิ่มเติม	

	 	 ด้านวัสดุอุปกรณ์

 	 	 1.	ภาครัฐควรส่งเสริมให้ภาคเอกชนได้เข้าถึงฮาร์ดแวร์และซอฟต์แวร์ที่มีคุณภาพและราคา 

เหมาะสมหรือราคาถูกมากกว่าปกติในกรณีที่น�าไปสนับสนุนสถานศึกษา	

  	 2.		ภาครฐัต้นสงักัดต้องจดัหาฮาร์ดแวร์และซอฟท์แวร์ท่ีมปีระสทิธิภาพ	พร้อมกับให้ค�าแนะน�า 

และความรู้ในการใช้งานกับสถานศึกษา	และจัดสรรวัสดุอุปกรณ์ให้เป็นไปตามสัดส่วนการใช้งานจริง

	 	 	 3.		ภาครัฐควรเป็นผู้จัดซื้อจัดหาอุปกรณ์โดยการเพ่ิมการลงทุนมากขึ้น	 และเปลี่ยน 

ระบบการจัดซื้อแบบถาวรมาเป็นการเช่าซื้อที่มีระยะเวลา	และสัญญาการจัดหาวัสดุอุปกรณ์ที่ทันสมัย 

สอดรับกับการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี

	 	 	 4.		ภาครฐัควรสนับสนุนซมิการ์ดเพ่ือการเรยีนออนไลน์ในช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาด 

ของ	COVID-19

	 	 	 จากข้อมูลข้างต้นสรุปได้ว่า	 ภาครัฐจ�าเป็นต้องสนับสนุนการจัดซื้อและซ่อมแซม 

อปุกรณ์ทางด้านเทคโนโลยี	จดัสรรอปุกรณ์ทีท่นัสมยัต่อการเปลีย่นแปลงทางเทคโนโลยีและการสือ่สาร	 

พร้อมกับร่วมมือกับภาคเอกชนในการจัดหาซอฟแวร์และฮาร์ดแวร์ท่ีมีคุณภาพ	 มีราคาที่เหมาะสม	 

เพ่ือการใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพ	 รวมท้ังควรสนับสนุนซิมการ์ดหรือสัญญาณอินเทอร์เน็ต 

ในช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาดของ	COVID-19

  ด้านบุคลากร

	 	 	 1.		จัดให้มีการอบรมครูและบุคลากรอย่างต่อเนื่อง	 เพ่ือให้มีความรู้พ้ืนฐานด้านการใช้งาน 

โปรแกรมคอมพิวเตอร์และการบ�ารงุรกัษาดแูลอปุกรณ์ทางเทคโนโลยี	รวมถึงเพ่ือฝึกทักษะและทบทวน

การใช้งานดิจิทัลแพลตฟอร์มอย่างต่อเนื่องเป็นระยะ

รูปแบบการจัดการเรียนรู้ผ่านดิิจิทัลแพลตฟอร์มโดยการมีส่วนร่วมของภาคเอกชน 95



	 	 	 2.		ทุกหน่วยงานที่เกี่ยวข้องต้องร่วมกันพัฒนาและยกระดับคุณภาพของครูอย่างเป็นระบบ

	 	 	 3.		ควรปรบัระบบการคดัเลอืก	ค่าตอบแทน	สวัสดกิาร	และการฝึกอบรมครทูีเ่หมาะสมและ 

มีคุณภาพทัดเทียมกับประเทศที่พัฒนาแล้ว

	 	 	 4.	 ก�าหนดสัดส่วนของจ�านวนครูท่ีสามารถโยกย้ายได้ในแต่ละสถานศึกษาเพ่ือให้เกิด 

ความต่อเนื่องในการเรียนการสอน

	 	 	 5.	 พัฒนาองค์ความรู้เก่ียวกับการใช้เทคโนโลยีและดิจิทัลแพลตฟอร์มโดยใช้วิทยากร 

ที่เป็นเจ้าของแพลตฟอร์มหรือตัวแทนท่ีมีความเชี่ยวชาญจากแพลตฟอร์มนั้น	 รวมถึงให้มีการจับคู่ 

เพื่อพัฒนาครู	(ครูกับครู)

	 	 	 6.		เพิ่มแรงจูงใจหลากหลายรูปแบบในการดึงดูดให้บุคลากรที่มีคุณภาพมาเป็นครู	

	 	 	 7.	 หน่วยงานภาคเอกชนควรสร้างเครือข่ายเพ่ือช่วยเติมเต็มความช่วยเหลือให้กับ 

สถานศึกษาได้มากขึ้น	หน่วยงานภาคเอกชนบางหน่วยสามารถส่งบุคลากรไปให้ความช่วยเหลือและ 

มอบความรู้ในด้านที่มีความเชี่ยวชาญให้กับสถานศึกษาได้

	 	 	 8.	 ภาครัฐควรให้อ�านาจภาคเอกชนประเมินความสามารถและการท�างานของ 

สถานศึกษาเพื่อยกระดับการท�างานร่วมกับภาคเอกชน

	 	 	 9.	 สถานศึกษาสามารถใช้กิจกรรมหรือโครงการด้านการศึกษาเป็นตัวชี้วัดผลงาน 

เพื่อการประเมินผลงานอย่างเป็นรูปธรรมได้

  	 จากข้อมลูข้างต้นสรปุได้ว่า	สถานศกึษาควรร่วมมอืกับภาคเอกชนในการพัฒนาองค์ความรู้ 

เก่ียวกับการใช้เทคโนโลยีและดิจิทัลแพลตฟอร์มให้ครูและบุคลากรทางการศึกษา	 โดยใช้วิทยากร 

ที่เป็นผู้เชี่ยวชาญหรือเป็นเจ้าของแพลตฟอร์ม	 เพ่ือให้มีความรู้พ้ืนฐานด้านการใช้งานแพลตฟอร์ม 

ต่าง	ๆ	และการบ�ารุงรักษาดูแลอุปกรณ์ทางเทคโนโลยี	ทั้งนี้ทุกหน่วยงานที่เกี่ยวข้องต้องร่วมกันพัฒนา 

และยกระดับคุณภาพของครูอย่างเป็นระบบ	ควรมีมาตรการในการสร้างแรงจูงใจให้คนท่ีมีคุณภาพ 

มาเป็นครู	 ระบบการคัดเลือก	ค่าตอบแทน	 รวมท้ังการก�าหนดจ�านวนครูในการโอนย้ายด้วย	 ในการ 

ด�าเนินกิจกรรมการเรียนรู ้ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์ม	 ควรให้ภาคเอกชนมีส่วนร่วมในการประเมิน 

ความสามารถของครูผู้สอนเพ่ือยกระดับการท�างานร่วมกัน	 สามารถเป็นตัวชี้วัดในการประเมินผลงาน

ด้านคุณภาพการศึกษา	

	 	 ข้อเสนอแนะอื่น	ๆ

	 	 	 1.		ในการจัดท�าสื่อการเรียนรู ้	 ควรให้ครูแต่ละวิชามีส่วนร่วมเพ่ือให้พัฒนาสื่อได ้

อย่างมีประสิทธิภาพและเหมาะสมกับนักเรียนตามหลักสูตรของสถานศึกษา

	 	 	 2.		หน่วยงานของภาคเอกชนควรมีการรวมกลุ่มอย่างเป็นระบบที่ชัดเจน

	 	 	 3.		ควรมีนโยบายให้สิทธิพิเศษกับหน่วยงานภาคเอกชนท่ีให้การสนับสนุนสถานศึกษา	 

เช่น	 สิทธิพิเศษทางด้านภาษี	 สิทธิพิเศษในการต่อใบอนุญาตการประกอบกิจการ	 หรือสิทธิพิเศษ 

ในการขออนุญาตด�าเนินการในเรื่องต่าง	ๆ
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	 	 	 4.	 สถานศึกษาควรให้ความส�าคัญกับการออกแบบการจัดการเรียนรู ้ท่ีเชื่อมโยง 

กับเทคโนโลยีสารสนเทศสมัยใหม่	 โดยก�าหนดค่าเป้าหมายของการเรียนรู้	 สืบค้น	 ท�าแบบฝึกหัด 

ผ่านระบบออนไลน์ของผู้เรียนเป็นร้อยละในแต่ละรายวิชา

	 	 	 5.		ภาครัฐควรลดภาระงานอื่น	ๆ	ของครู	เพื่อให้ครูมีเวลากับการสอนอย่างเต็มที่

	 	 	 6.		ควรมีการเปรียบเทียบผลการเรียนของนักเรียนระหว่างการเรียนในห้องเรียนปกต ิ

กับการเรียนออนไลน์ในช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาดของ	COVID-19

		 	 	 จากข้อมูลสรุปได้ว่า	สถานศึกษาควรให้ความส�าคัญกับการออกแบบการจัดการเรียนรู ้

ทีเ่ชือ่มโยงกับเทคโนโลยสีมยัใหม่	โดยก�าหนดค่าเป้าหมายของการเรยีนรู	้สบืค้นท�าแบบฝึกหดัผ่านระบบ 

ออนไลน์ของผู้เรียนเป็นอัตราส่วนในแต่ละรายวิชา	 ครูผู้สอนแต่ละวิชามีส่วนร่วมในการพัฒนาสื่อ

การเรียนการสอนให้เหมาะสมตามความถนัดของผู้เรียนและหลักสูตรของสถานศึกษา	และภาครัฐ 

ควรลดภาระงานอืน่	ๆ 	ของคร	ูเพือ่ให้ครมูเีวลากับการสอนอย่างเตม็ที	่รวมถึงการเปรยีบเทยีบความแตกต่าง 

ของผลการเรยีนแบบปกตกัิบการเรยีนแบบออนไลน์	เพ่ือพัฒนารูปแบบในการจดัการเรียนรู้ให้สอดคล้อง 

กับสถานการณ์ได้	 ส่วนการส่งเสริมด้านอื่น	ๆ	ควรให้สิทธิพิเศษแก่หน่วยงานเอกชนท่ีให้การสนับสนุน 

สถานศึกษาในการเรียนรู้ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์ม	 โดยให้สิทธิพิเศษทางภาษี	 สิทธิพิเศษในการต่อ 

ใบอนุญาตการประกอบกิจการ	หรือสิทธิพิเศษในการขออนุญาตด�าเนินการในเรื่องต่าง	ๆ

	 2.3	ข้อเสนอแนะในระดับสถานศึกษา

	 	 1.		ควรส่งเสรมิสนบัสนุนสถานศึกษาให้มคีวามพร้อมด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน	(Infrastructure)	

เช่น	 อุปกรณ์คอมพิวเตอร์ที่เพียงพอและสอดคล้องกับจ�านวนนักเรียน	มีการก�าหนดอายุการใช้งาน

ของอุปกรณ์ไม่ให้ล้าหลังจนเกินไป	มีการจัดสรรงบประมาณสนับสนุนการติดต้ังสัญญาณอินเทอร์เน็ต

ความเร็วสูง	หรือ	WIFI	เพื่อไม่ให้โรงเรียนต้องแบกรับค่าใช้จ่ายด้านโครงสร้างพื้นฐานทางดิจิทัล	

		 	 2.		ควรมีการปรับปรุงระเบียบพัสดุการจัดซื้อจัดจ้างวัสดุอุปกรณ์ทางเทคโนโลยีหรือระบบ 

ต่าง	ๆ	ให้เอื้อและสอดคล้องกับความต้องการของสถานศึกษา

		 	 3.	 ควรปรับระเบียบโครงสร้างของกระทรวงศึกษาธิการ	 โดยส่งเสริมให้สถานศึกษา 

เป็นนิติบุคคลอย่างแท้จริง	 เพ่ือให้มีความเป็นอิสระในการบริหารจ้างบุคลากรท่ีสามารถตอบสนอง 

ต่อเป้าหมายในการพัฒนาผู้เรียนให้เป็นทรัพยากรที่ส�าคัญของประเทศ

	 	 4.		ควรพัฒนาระบบการส่งเสริมขวัญก�าลังใจและการพัฒนาครู	 โดยควรปรับระบบ 

การประเมินวิทยะฐานะของครู	

	 	 5.		ควรปรบัการจดัสรรงบประมาณรายหวัระบบใหม่	เพ่ือส่งเสรมิพัฒนาเดก็ท่ีมคีวามสามารถ

พิเศษให้สามารถพัฒนาได้เต็มตามศักยภาพ	และเป็นก�าลังส�าคัญในการพัฒนาประเทศ

	 	 6.	 การจัดการเรียนการสอนออนไลน์	 ควรมีการปรับหลักสูตรโดยควรสามารถออกแบบ

หลักสูตรให้สอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียน	และตามความต้องการของสถานศึกษาตามบริบท

ที่แตกต่างกัน	
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	 	 7.		ส่งเสริมให้มี	 ICT	Talent	ทุกโรงเรียน	หรือ	1	อ�าเภอต่อ	1	คน	 เพื่อให้โรงเรียนอื่น	ๆ	ที่มี 

ความขาดแคลนได้มีโอกาสในการใช้ดิจิทัลแพลตฟอร์มในการจัดการเรียนรู้	 ควรก�าหนดหรือค้นหา

แนวทางการส่งเสริมให้การมี	ICT	Talent	ประจ�าการในสถานศึกษาเพื่อให้เกิดความยั่งยืน

	 	 8.		ควรมีการอบรมเชิงปฏิบัติการส�าหรับการจัดการเรียนรู้ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์มส�าหรับครู

ที่อายุมาก	พร้อมทั้งพัฒนาองค์ความรู้ใหม่	ๆ	อย่างสม�่าเสมอ

	 	 9.	 ควรมีการจัดพ้ืนที่แลกเปลี่ยนเรียนรู้	 (Learning	 Space)	 หรือจัดตั้งศูนย์การเรียนรู ้

ด้านดิจิทัลแพลตฟอร์มโดยมีสถานศึกษาที่ประสบความส�าเร็จและมีแนวปฏิบัติที่ดีได้มีโอกาสถ่ายทอด 

องค์ความรู้ไปสู่สถานศึกษาแห่งอื่น

	 	 10.		สถานศกึษาควรมกีารตดิต่อกับ	School	Partner	เป็นประจ�าสม�า่เสมอ	เพ่ือน�าเสนอปัญหา

และหาแนวทางแก้ไขปัญหาร่วมกันอย่างต่อเนื่อง

	 	 11.	ภาครัฐและภาคเอกชนควรมีการเชื่อมโยงข้อมูลกัน	 เพ่ือลดภาระของสถานศึกษา 

ในการจัดกระท�าข้อมูลในด้านต่าง	ๆ	ให้มีความทันสมัยอยู่เสมอ	

	 	 12.	ควรมีการสร้างหรือจัดท�าดิจิทัลแพลตฟอร์มทางการศึกษาให้มีรูปแบบหลากหลาย	 

เพื่อให้สถานศึกษาสามารถเลือกใช้แพลตฟอร์มที่เหมาะสมกับบริบท	เช่น	การสร้างดิจิทัลแพลตฟอร์ม

เพื่อส่งเสริมการสร้างอาชีพ	และดิจิทัลแพลตฟอร์มด้าน	Cryptocurrency	เป็นต้น	

	 	 จากข้อมลูสรปุได้ว่า	การจดัการเรยีนรูข้องสถานศกึษาในยุคปัจจบุนัทีอ่ยู่ท่ามกลางความเจรญิ 

ก้าวหน้าทางเทคโนโลยีแบบก้าวกระโดด	(Disruptive	Technology)	ประกอบกับสถานการณ์การแพร ่

ระบาดของไวรัสโคโรนา	2019	(COVID	-19)	ที่สถานศึกษาจ�าเป็นต้องมีการจัดการเรียนรู้แบบออนไลน์ 

ผ่านแพลตฟอร์มต่าง	 ๆ	 รวมถึงในอนาคตการจัดการเรียนรู ้จะต้องเปลี่ยนรูปแบบไปเป็นแบบ 

ผสมผสานระหว่างการเรียนแบบออนไลน์กับการเรียนท่ีสถานศึกษา	 จึงมีความจ�าเป็นที่สถานศึกษา 

จะต้องมีวัสดุอุปกรณ์และแพลตฟอร์มการเรียนรู้ที่ทันสมัย	 สามารถใช้จัดการเรียนการสอนให้เกิด 

ประสิทธิภาพ	 สามารถพัฒนาผู ้เรียนให้มีทักษะในศตวรรษท่ี	 21	 ตอบสนองความต้องการของ 

ตลาดแรงงาน	สถานศึกษาจึงมีข้อเสนอให้ภาครัฐสนับสนุนส่งเสริมภาคเอกชนเพื่อให้เข้ามามีส่วนร่วม 

ในการพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียนร่วมกับภาครัฐ	 โดยเฉพาะการพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานด้านวัสดุ

อุปกรณ์ท่ีต้องมีปริมาณท่ีเพียงพอสอดคล้องกับจ�านวนนักเรียน	 การสนับสนุนทางด้านสัญญาณ

อินเทอร์เน็ตท่ีสามารถใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพ	การมีบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศประจ�าโรงเรียน	 รวมถึงการจัดฝึกอบรมเพ่ือพัฒนาครูและบุคลากรให้มีความรู้ด้านการจัด 

การเรียนรู ้ผ่านแพลตฟอร์มรูปแบบใหม่	 ๆ	 โดยควรจัดตั้งศูนย์การเรียนรู ้ด้านดิจิทัลแพลตฟอร์ม 

โดยสนับสนุนให้สถานศึกษาที่มีแนวปฏิบัติที่ดีถ่ายทอดองค์ความรู้และขยายผลไปสู่สถานศึกษาอื่น 

ที่มีบริบทต่าง	 ๆ	 ให้มีแนวทางในการปฏิบัติที่ดีโดยทั่วถึงกัน	 เพ่ือพัฒนาคุณภาพผู้เรียนและพัฒนา 

การศึกษาของประเทศให้มีคุณภาพอย่างยั่งยืนต่อไป	
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	 2.4	ข้อเสนอแนะจากผู้ทรงคุณวุฒิและผู้เชี่ยวชาญจากภาครัฐและภาคเอกชน

	 	 คณะผู้วิจัยได้จัดให้มีการประชุมระดมความคิดเห็นจากผู้ทรงคุณวุฒิและผู้เชี่ยวชาญ 

ด้านการจัดการเรียนรู้ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์มโดยการมีส่วนร่วมของภาคเอกชนท้ังจากภาครัฐและ 

ภาคเอกชน	และสามารถสรปุข้อเสนอแนะจ�าแนกเป็นด้านงบประมาณและการบรหิารจดัการ	ด้านระบบ

นิเวศการเรียนรู้	ด้านบุคลากร	และด้านวัสดุอุปกรณ์	ดังนี้	

ตำรำงที่ 4.14	 สรุปข้อเสนอแนะจำกผู้ทรงคุณวุฒิและผู้เชี่ยวชำญด้ำนกำรจัดกำรเรียนรู้ผ่ำนดิจิทัล

แพลตฟอร์มโดยกำรมีส่วนร่วมของภำคเอกชนทั้งจำกภำครัฐและภำคเอกชน

ข้อเสนอต่อภาครัฐ ข้อเสนอต่อภาคเอกชน ข้อเสนออื่น	ๆ

1.	ด้านงบประมาณและการบริหารจัดการ

	 1.1	 ปรับระบบบริหารจัดการ	

และงบประมาณเพ่ือการศึกษา	

โดยให ้ความส�าคัญสูงสุดกับ

ครู	 ต ้องเอ้ืองบประมาณให้คร ู

มคีวามสะดวกต่การจดัการเรยีนรู ้

ให้มีประสิทธิภาพ

	 1.2	 	ควรรจดัสรรงบประมาณ

สูส่ถานศึกษาโดยตรง	ไม่ต้องผ่าน 

หน ่วยงานต ้นสั ง กัด 	 เ พ่ือให ้ 

สถานศึกษาสามารถพิจารณา

ใช้ได้อย่างอิสระตามความจ�าเป็น

และความเหมาะสม

	 1.3		จัดท�าและวางระบบฐาน

ข้อมูลเพ่ือการศึกษาและพัฒนา

อย่างต่อเนื่อง	 รวมทั้งรักษาและ

ป้องกันความเสี่ยงด้าน	 Cyber	

Security

	 1.4		พัฒนาระบบการจัดซื้อ 

จัดจ้างต้องครอบคลุมการบริการ 

หลังการขาย	 เนื่องจากปัจจุบัน 

เทคโนโล ยีมีการ พัฒนาและ	 

เปลี่ยนแปลงไอย่างรวดเร็ว	ดังนั้น

	 1 .1 	 ภาคเอกชนควรเ พ่ิม 

การลงทุนเ พ่ือสนับสนุนด ้าน 

การศึกษามากขึ้น	 และยกระดับ

ความรับผิดชอบต่อสังคม	 (CSR)	

ให้มีความส�าคัญสูงสุด

	 1.2	ภาคเอกชนควรพิจารณา

ส่งเสริมสนับสนุนสถานศึกษา

และผู ้เรียนท่ีมีความพร้อมหรือ 

มีความเป็นเลิศ	 เพ่ือพัฒนาไป

สู่ความเป็นเลิศย่ิงขึ้น	 เช่น	 กลุ่ม

โรงเรียนสาธิต	 นอกเหนือจาก

ความช ่ วย เหลือด ้ านการลด 

ความเหลื่อมล�้าทางด้านโอกาส

ในการเข้าถึงของผู้เรียนในชนบท

ห่างไกล

	 	1.1	รูปแบบความร่วมมือที่มี

ประสิทธิภาพ	ประกอบด้วย	5	ส่วน	

ได้แก่	เอกชน	บ้าน	วัด	รฐั	โรงเรยีน	

เป็นรูปแบบความร่วมมือที่ควร 

ได้รับการส่งเสริมเพ่ือก่อให้เกิด

ความย่ังยืนในการพัฒนาการศึกษา

ในทุกมิติ

	 1.2		ภาครัฐและภาคเอกชน

ควรพัฒนารูปการมีส่วนร่วมเป็น

ลักษณะการสร้างคุณค่าร่วมกัน

(Creating	Shared	Value)	เพ่ือให้ 

เกิดความเข้มแข็งอย่างยั่งยืน

	 1.3		ควรระบุโครงการส�าคัญ 

ที่ภาคเอกชนเข้ามามีส่วนร่วม	 

เพ่ือน�าไปสู่การพัฒนาหรือขยาย

ความร่วมมอืกับภาคเอกชนในอนาคต

	 1.4		การมีส่วนร่วมในการจัด 

การศึกษาของภาคเอกชน	 เป็นสิ่งที่ด ี

และมีประโยชน์	 แต่ควรน�าไปสู่

ความความเข้มแข็งของสถานศึกษา

ในระยะยาว	และควรเป็นรูปแบบ

ความร่วมมือที่มีความต่อเนื่อง
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ข้อเสนอต่อภาครัฐ ข้อเสนอต่อภาคเอกชน ข้อเสนออื่น	ๆ

อุปกรณ์ท่ีใช้ในการจัดการเรียน

การสอนต ้องมีความทันสมัย	

และควรให้มีการกระจายอ�านาจ 

การตัดสินใจการจัดซื้อจัดจ้างให้

กับสถานศึกษาโดยตรง

	 1.5		 ภาครัฐต้องก�าหนดบทบาท 

ของภาคเอกชนให้ชัดเจนท้ังใน

ด ้านวิ ธีการและแนวทางการ 

มีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา	

เพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุดและ 

ไม ่ เ กิดความซ�้ าซ ้อนระหว ่าง 

ภาครัฐกับภาคเอกชน

						1.6		กระทรวงศึกษาธิการ 

ควรร ่วมกับกระทรวงการคลัง

ก�าหนดนโยบายการเพ่ิมอัตรา 

การลดหย่อนภาษีในการสนับสนุน 

วัสดุอุปกรณ์ให้สถานศึกษามากข้ึน	 

เพ่ือเป็นแรงจูงใจให้ภาคเอกชน 

หาเครื่องมือที่เป็นตัวเชื่อมไปถึง

แพลตฟอร์มการเรียนรู้ให้ผู้เรียน

มากขึ้น

		 1.7		ควรสนับสนุนและหาวิธี

การให้องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 

หรือหน่วยงานในพ้ืนที่เข้ามาช่วยเหลือ 

หรือสนับสนุนการจัดการเรียนรู ้

ของผู้เรียนมากขึ้น	

		 1.8		ควรมรีะบบสะสมหน่วยกิต	 

(Credit	 Bank)	 ให้ผู้เรียนที่เรียน 

ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์มสามารถ 

น�าไปเทียบโอนได้	และน�าไปเทยีบวุฒิ

เพ่ือพัฒนาระดบัการศกึษา	ให้สงูขึน้ได้
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ข้อเสนอต่อภาครัฐ ข้อเสนอต่อภาคเอกชน ข้อเสนออื่น	ๆ

จะสามารถท�าให้การเรียนรู้ผ่าน 

ดจิทิลัแพลตฟอร์มมคุีณค่าในการ 

น�าไปใช้ได้สมบูรณ์มากขึ้น

	 1.9		ควรพัฒนาระบบ	Deep	 

ให้สามารถใช้งานได้ต่อไป	เน่ืองจาก 

เป็นฐานข้อมูลที่มีการรับรองว่า

เป็นครูจากสังกัดไหน	 และฐาน

ข้อมูลของนักเรียนท่ีแสดงตัวตน

อย่างเป็นทางการ

2.	ด้านระบบนิเวศการเรียนรู้	(Learning	Ecosystem)	

		 2.1		สร้างระบบนิเวศเพ่ือการ

เรยีนรู	้(Ecosystem)	โดยเขตพ้ืนที่

การศึกษาควรต้องเป็นตัวกลาง 

ในการสร้างความสมดุลรอบด้าน

ให้เอื้อต่อการจัดการเรียนรู้	

		 2.2		วางระบบการจดัการเรยีนรู ้

ให้ด�าเนินไปพร้อมกับการสร้าง 

ทักษะชีวิต	ทักษะอาชีพ	ผ่านการ 

ท�ากิจกรรม	ให้สอดคล้องกับหลกัสตูร	 

โดยมดิีจทัิลแพลตฟอร์มเป็นกลไก

ในการสนับสนุน

		 2.3		ภาครฐัต้องให้ความส�าคัญ 

ด้านเทคโนโลยีทางการศึกษา 

ในประเทศไทยอย่างแท้จริง	 โดย

ส ่งเสริมการสร ้างและพัฒนา

แพลตฟอร์มและแอปพลิเคชัน 

ให้ตอบสนองต่อความต้องการ

ของตลาดแรงงานและผูเ้รยีน	โดย

สนับสนุนให้ภาคเอกชนเข้ามามี

ส่วนร่วม

	 2.1		ภาคเอกชนควรออกแบบ

หรือจัดท�าแพลตฟอร์มการเรียนรู ้

เพ่ือการศึกษาที่ง่ายและสะดวก

ต่อการใช้งาน	 โดยไม่ต้องให้ครู

ไปใช้เวลาในการอบรมและเรยีนรู้ 

เพิ่มเติม

		 2.2		ภาคเอกชนที่เป็นผู้ผลิต 

แพลตฟอร์มเพ่ือการเรียนรู้	 ควรมี 

ความสามารถในการผลติแพลตฟอร์ม	 

ที่แตกต่างหลากหลายและสามารถ 

ตอบโจทย์การจัดการเรียนรู้ตาม

บริบทของพื้นที่

		 2.3		ภาคเอกชนควรแนะน�า

วิทยาการและข้อมูลใหม่	ๆ	ให้กับ

สถานศึกษาอย่างต่อเนื่อง	รวมถึง 

ถ ่ ายทอดความรู ้ ใหม ่ ให ้ กับ 

สถานศึกษาและครูมากยิ่งขึ้น

		 2.4		ภาคเอกชนท่ีมีกิจการ

เกีย่วกับโทรคมนาคมควรกระจาย

สัญญาณการเข้าถึงอินเทอร์เน็ต
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ข้อเสนอต่อภาครัฐ ข้อเสนอต่อภาคเอกชน ข้อเสนออื่น	ๆ

		 2.4		ค ว ร มี ก า ร อ อ กแบบ

แพลตฟอร์มการเรียนการสอน 

ในเชิงปฏิบัติการที่มีประสิทธิภาพ	

นอกเหนือจากแพลตฟอร์มที่เน้น

เชิงเนื้อหาอย่างเดียว

	 2.5		สถานศกึษาทีภ่าคเอกชน

เข้าไปสนับสนุนต้องสามารถบริหาร

จัดการในเชิงพาณิชย์และการพัฒนา

ทักษะผู้เรียนไปพร้อมกัน	 เพ่ือให้

เกิดการพัฒนาที่ย่ังยืนและพ่ึงพา

ตัวเองได้ในอนาคต

ให้ครอบคลุมทุกพ้ืนที่	 โดยเฉพาะ

พ้ืนท่ีการศึกษา	 เพ่ือให้เด็กและ

ครทูีอ่ยู่ในชนบทได้มโีอกาสเข้าถึง

การเรียนรู้ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์ม

ได้อย่างแท้จริง

		 2.5		ภ าค เอกชนที่ เ ข ้ า ไป

สนับสนุนด้านองค์ความรู ้จาก 

ผลงานวิจัยให้สถานศึกษา	 ควร

ส่งเสริมผลงาน	 วิจัยที่เกิดจาก 

นักวิทยาศาสตร์	 หรือนักวิจัยไทย	 

เพ่ือต่อยอดและส่งเสริมผลงาน

วิจัยของคนไทยให้เป็นที่รู้จักเพ่ือ 

การพัฒนาประเทศไทยเกิดการ

เรียนรู้อย่างย่ังยืนในระยะยาวได้

อีกแนวทางหนึ่ง		

3.	ด้านบุคลากร

	 3.1	 ภาครัฐควรพัฒนาทักษะ

ด้านดิจิทัลให้กับผู้บริหารสถาน

ศึกษา	 เพ่ือให้มีวิสัยทัศน์และเป็น

ผู ้น�าด้านเทคโนโลยีดิจิทัลของ

สถานศึกษา

	 3.2	 ทักษะด้านดิจิทัลเป็นสิ่ง 

ที่มีความส�าคัญเร ่งด ่วนกับครู

ในยุคปัจจบุนั		ภาครฐัจงึต้องก�าหนด

นโยบายการพัฒนาคร	ูโดยส่งเสรมิ 

ให้ครูเข้ารับการฝึกอบรมเพ่ือพัฒนา

ด้านการเรียนการสอนผ่านดิจิทัล

แพลตฟอร์มได้อย่างหลากหลาย

ทั้งจากหน่วยงานภาคเอกชนและ

ภาครัฐที่ให้บริการ	 และสามารถ 

น�าคุณวุฒิ ท่ีได ้จากการอบรม 

ไปเทียบวิทยฐานะได้	 เพ่ือพัฒนา

	 3.1	 ภาครัฐและภาคเอกชน

ควรร่วมกันพัฒนาบุคลากรให้มี

ทกัษะทีพ่ร้อมรองรบัเทคโนโลยีใหม่  

และสามารถบรูณาการเทคโนโลยีใหม่ 

เข ้ า กับการ เรี ยนการสอนได 	้ 

เพื่ อสามารถออกแบบการเรียน	 

การสอนให้ตอบโจทย์ความก้าวหน้า 

ทางเทคโนโลยีได้	 หรือมียุทธวิธี 

ในการออกแบบการจัดการเรียน 

การสอนที่เรียกว่าการจัดการเรียนรู ้

ที่เท่าทันพัฒนาการโลก
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ข้อเสนอต่อภาครัฐ ข้อเสนอต่อภาคเอกชน ข้อเสนออื่น	ๆ

ศักยภาพครูให ้มีอาวุธในการ 

จัดการเรียนรู ้ผ่านดิจิทัลแพลต- 

ฟอร์มได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

สอดรับกับสถานการณ์ปัจจุบัน

	 3.3	 กระทรวงศกึษาธิการควร

พัฒนาครู	 และจัดอบรมให้มีการ	

upskill	 ครูท้ังประเทศอย่างเป็น

ระบบ	 เพราะปัจจุบันเทคโนโลยี 

มีความก้าวหน้าอย่างรวดเร็ว

	 3.4	 ควรมแีนวทางส่งเสรมิให้

สถานศึกษามีครูที่มีความรู้ด้าน

คอมพิวเตอร์ประจ�าโรงเรยีน	1	คน/ 

1	แห่ง	 เพ่ือสามารถจัดการเรียน 

การสอนผ่านเทคโนโลยีและสามารถ 

ใช้งานเครื่องคอมพิวเตอร์ให้เกิด

ประโยชน์สูงสุด

	 3.5	 ครูเป็นหัวใจส�าคัญของ 

การจัดการเรียนรู ้ผ ่านดิจิ ทัล

แพลตฟอร์ม	 ครูต้องมีทักษะที่

ส�าคัญ	ได้แก่	(1)	ทักษะในการน�า

ดิจิทัลมาเป็นสื่อในการเรียนหรือ

ศึกษาค้นคว้า	(2)	ครูหรือผู้จัดการ

เรียนรู้ต้องออกแบบการประเมิน

ท่ีสามารถสะท้อนกลับผ่านระบบ

ดิจิทัลได้	 หรือการจัดการเรียน

การสอนผ่านดิจิทัลต้องเป็นแบบ

สองทางท่ีสามารถด�าเนนิการผ่าน

ดิจิทัลแพลตฟอร์มได้ในทุกมิติ	 

(3)	ต้องเป็นผู้บริหารการจัดการเรียน 

การสอนผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์มได	้ 

เพ่ือสามารถเชื่อมโยงไปสู่การเรียน 

การสอนแบบ	active	learning
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ข้อเสนอต่อภาครัฐ ข้อเสนอต่อภาคเอกชน ข้อเสนออื่น	ๆ

	 3.6	 ปรับปรุงระบบการบรรจุ

ครู	 และขยายการเกษียณอายุ

ราชการของครู	เพื่อให้เด็กได้เรียน

กับครูอย่างต่อเนื่อง	ควรพิจารณา

ด้านการบรรจุครู	 ICT	 ให้มีความ

มั่นคง	 	

4.	ด้านวัสดุอุปกรณ์

 	เครื่องมือหรืออุปกรณ์	(Device)	 

เป็นส่วนส�าคัญที่เป็นจุดเริ่มต้น 

ในการเข้าถึงการจัดการเรียนรู  ้

ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์ม	 เพ่ือเพ่ิม 

โอกาสในการเรียนรู้	 รวมทั้งเป็น 

การสร้างทักษะในการใช้เทคโนโลย ี

ดิจิทัลเพ่ือตอบสนองแนวโน้ม 

การจัดการศึกษาในอนาคต		 

เพราะในอนาคตเทคโนโลยีดิจิทัล 

จะเข ้ามามีบทบาทส�าคัญต่อ 

การด�ารงชีวิตในทุกมิติ	 ภาครัฐ

จึงควรให้ความส�าคัญในการจัด 

บริการด ้านวัสดุ อุปกรณ ์ของ 

สถานศึกษาให้มีความพร้อม		

	 4.1	 การบริจาควัสดุอุปกรณ์

ของภาคเอกชนควรพิจารณา

ถึงคุณภาพของวัสดุอุปกรณ์ที ่

ยังคงมีประสิทธิภาพและสามารถ

ใช้งานได้	 เพ่ือไม่เป็นการสร้าง

ภาระด้านการท�าทะเบียนประวัติ

ครุภัณฑ์ให้กับสถานศึกษา

		 4.2	ภาคเอกชนผูผ้ลติอปุกรณ์

เทคโนโลยีควรออกแบบสมาร์ทโฟน 

ให้มีฟังก์ชันการใช้งานเพ่ือการเรียนรู้ 

ได้มากที่สุดด้วยราคาที่สามารถ 

จ่ายได้	 เพ่ือส่งเสริมให้ผู ้เรียน 

สามารถน�าอปุกรณ์ทางเทคโนโลยี 

ที่ เป ็นเจ ้าของหรือสมาร์ทโฟน 

ที่ มี อ ยู ่ ไ ป ใช ้ ในสถานศึ กษา 

ได้อย่างมีประสิทธิภาพ
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บทท่ี 

5
สรุปผล อภิปร�ยผล
และขอ้เสนอแนะ

	 การศึกษาวิจัย	 เรื่อง	 รูปแบบการจัดการเรียนรู้ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์มโดยการมีส่วนร่วมของ 

ภาคเอกชน	เป็นการศกึษาวิจยัท่ีใช้วิธีการวิจยัแบบผสม	(Mixed	Method	Research)	มุง่พัฒนาผูเ้รยีนให้

มทีกัษะในศตวรรษท่ี	21	โดยเฉพาะทกัษะด้านการเรยีนรูแ้ละนวัตกรรม	(Framework	for	21st	Learning,	 

P21)	 4	ทักษะส�าคัญ	 (4Cs)	 ได้แก่	 ความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม	 (Creative	 and	 Innovation)	

การคิดอย่างมีวิจารณญาณและแก้ปัญหาได้	 (Critical	Thinking	and	Problem	Solving)	การสื่อสาร	

(Communication)	 และความร่วมมือ	 (Collaboration)	 ซึ่งการจัดการเรียนรู้เพ่ือให้บรรลุเป้าหมาย 

ดังกล่าว	ต้องปรับรูปแบบการเรียนการสอนเพื่อกระตุ้นการเรียนรู้ด้วยตนเองของผู้เรียนมากขึ้น	และครู 

ต้องเปลี่ยนบทบาทมาเป็นผู้ให้ความรู้	 ผู้ค้นหาข้อมูล	 คิดและเรียนรู้จากประสบการณ์และการลงมือ

ปฏิบัติจริงด้วยการจัดการเรียนรู้ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์ม	ซึ่งปัจจุบันมีหน่วยงานภาคเอกชนจ�านวนมาก

เข้ามาให้การสนับสนันส่งเสริมการจัดการเรียนรู้ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์มด้วยรูปแบบและวิธีการต่าง	 ๆ	 

สอดคล้องตามนโยบายด้านการศึกษาของรัฐบาล	 ที่มุ ่งเตรียมคนไทยให้มีทักษะในศตวรรษที่	 21	

โดยสร้างแพลตฟอร์มการเรียนรู้ใหม่ในระบบดิจิทัล	 และสอดคล้องตามเป้าหมายการพัฒนาผู้เรียน	 

และเป้าหมายการจัดศึกษาด้านการตอบโจทย์ตามบริบทท่ีเปลี่ยนแปลงและการพัฒนาประสิทธิภาพ 

การจัดการศึกษาตามแผนศึกษาแห่งชาติ	พ.ศ.	2560	-	2579	ที่ส่งเสริมสนับสนุนให้ทุกภาคส่วนเข้ามา 

มีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา	 โดยในการศึกษาวิจัยน้ีมุ ่งเน้นท่ีการมีส่วนร่วมของภาคเอกชน 

ซึ่งเป็นผู ้ที่มีบทบาทส�าคัญในการพัฒนาผู ้เรียนให้มีทักษะท่ีสามารถตอบสนองความต้องการ 

ของตลาดแรงงานทั้งในปัจจุบันและอนาคต	 โดยเฉพาะทักษะทางด้านเทคโนโลยีดิจิทัลซึ่งเป็น 

ทักษะใหม่ที่มาพร้อมกับความเจริญก้าวหน้าทางเทคโนโลยีแบบก้าวกระโดด	กอรปกับความจ�าเป็น 

อันเน่ืองมาจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา	 2019	 (COVID	 -	 19)	 ซึ่งเป็น 

ตัวเร่งส�าคัญที่ท�าให้ภาคการศึกษาและสถานศึกษาจ�าเป็นต้องปรับเปลี่ยนรูปแบบการจัดการเรียน 

การสอนหรือการเรียนรู้ให้สอดรับกับสถานการณ์	 โดยการศึกษาวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์	 2	 ประการ	 

ดังนี้ 	 (1)	 เพ่ือศึกษาวิธีการหรือแนวทางการสนับสนุนการจัดการเรียนรู ้ เ พ่ือพัฒนาคุณภาพ 

ผู ้เรียนผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์มโดยการมีส่วนร่วมของภาคเอกชน	 และ	 (2)	 เพ่ือพัฒนารูปแบบ 
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5.1 สรุปและอภิปรายผลการศึกษา 

	 จากการศึกษาตามวัตถุประสงค์ด้วยวิธีการและขั้นตอนต่าง	 ๆ	 สามารถสรุปและอภิปรายผล 

การศึกษาจ�าแนกตามวัตถุประสงค์	2	ข้อ	ได้ดังนี้	

  5.1.1	 วิธีการหรือแนวทางการสนับสนุนการจัดการเรียนรู้เพื่อพัฒนาคุณภาพผู้เรียน 

ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์มโดยการมีส่วนร่วมของภาคเอกชน

	 	 	 ปัจจบุนัหน่วยงานภาคเอกชนหลายแห่งได้เข้ามามส่ีวนร่วมในการจดัการศกึษาของภาครฐั 

ด้วยวิธีการและรูปแบบต่าง	 ๆ	 อย่างเป็นรูปธรรมและเป็นท่ียอมรับของสังคมในวงกว้าง	 สอดคล้อง 

ตามบทบญัญัตขิองรฐัธรรมนญูแห่งราชอาณาจกัรไทยพุทธศกัราช	2560	มาตรา	54	วรรคสองท่ีก�าหนด

ไว้ว่าการจัดการศึกษาทุกระดับต้องมีความร่วมมือกันระหว่างภาครัฐและภาคเอกชน	โดยเฉพาะในยุค

ปัจจุบันการจัดการศึกษาต้องเป็นไปเพ่ือพัฒนาผู้เรียนให้มีทักษะการเรียนรู้	 ทักษะอาชีพ	และทักษะ

ชีวิตที่เท่าทันกับเปล่ียนแปลงทางเทคโนโลยีและเท่าทันพัฒนาการของโลก	ผู้เรียนจึงจ�าเป็นต้องมี

ทักษะท่ีตอบสนองความต้องการของตลาดแรงงานหรือภาคเอกชนซึ่งนับว่ามีบทบาทส�าคัญในการ 

ขับเคลื่อนและพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ	สอดคล้องกับนโยบายรัฐบาลด้านการส่งเสริมสนับสนุน 

ให้ทกุภาคส่วนรวมทัง้ภาคเอกชนเข้ามามส่ีวนร่วมในการจดัการศกึษา	และนโยบายการส่งเสรมิสนบัสนนุ

ให้น�าดิจิทัลแพลตฟอร์มมาใช้ในการจัดการเรียนรู้	 ประกอบกับสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรค 

ไวรัสโคโรนา	 2019	 (COVID	-19)	 ซึ่งเป็นตัวเร่งส�าคัญที่ท�าให้ภาคการศึกษาจ�าเป็นต้องปรับเปลี่ยน 

รูปแบบการเรียนรู้	เป็นการเรียนรู้ผ่านแพลตฟอร์มทางการศึกษา	ภาคเอกชนซึ่งมีศักยภาพ	และมีธุรกิจ

ด้านการผลิตอุปกรณ์เทคโนโลยีทางการศึกษาและพัฒนาแพลตฟอร์มเพ่ือการศึกษา	 ตระหนักและ 

เห็นความส�าคัญของการจัดศึกษาเพ่ือพัฒนาผู้เรียนให้มีทักษะในศตวรรษท่ี	 21	และมีทักษะการเรียน

รู้เท่าทันสื่อเทคโนโลยีในปัจจุบัน	 จึงได้เข้ามามีส่วนร่วมในการส่งเสริมและสนับสนุนการจัดการเรียนรู้ 

ผ่านดจิทิลัแพลตฟอร์มทีเ่กิดขึน้อย่างแพร่หลายในปัจจบุนัอนัเป็นผลมาจากสถานการณ์การแพร่ระบาด

ของ	COVID	 -	 19	 โดยรูปแบบส่วนใหญ่ที่ภาคเอกชนเข้ามาสนับสนุนมุ่งเน้นทางด้านวิชาการและ 

การจัดท�าระบบข้อมูลสารสนเทศของสถานศึกษา

	 	 	 จากผลการวิจัย	 พบว่าสถานศึกษาท่ีภาคเอกชนเข้าไปมีส่วนร่วมและสนับสนุน 

เป็นสถานศึกษาในสังกัดส�านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐานมากท่ีสุด	 และส่วนใหญ  ่

เป็นสถานศึกษาขนาดเล็กท่ีมีนักเรียนจ�านวนประมาณ	121	 -	 600	คน	 โดยส่วนใหญ่เป็นสถานศึกษา 

ทีเ่ปิดสอนในระดับก่อนประถมศกึษา	ประถมศกึษา	และมธัยมศกึษาตอนต้น	รองลงมา	คอื	สถานศกึษา 

ที่เปิดสอนในระดับก่อนประถมศึกษาและประถมศึกษา	และระดับมัธยมศึกษาตอนต้นและตอนปลาย

ตามล�าดับ	 ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นเพศชายมากกว่าเพศหญิง	ส่วนใหญ่มีระยะเวลาเป็นผู้บริหาร 

สถานศึกษาในปัจจุบันน้อยกว่า	 5	 ปี	 โดยส่วนใหญ่มีความรู้	 ความเข้าใจเรื่องดิจิทัลแพลตฟอร์ม 

ในระดับปานกลาง	แต่ให้ความส�าคญัและมคีวามสนใจเรือ่งดจิทัิลแพลตฟอร์มในระดบัมาก	ส่วนในด้าน 
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ความคิดเห็นของสถานศึกษาท่ีมีต่อการจัดการเรียนรู ้ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์ม	 พบว่าสถานศึกษา 

มีนโยบายส่งเสริมการจัดการเรียนรู้ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์มระดับมาก	 โดยมีความเห็นสอดคล้องว่า 

การจัดการเรียนรู้ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์มสามารถพัฒนาผู้เรียนให้มีทักษะในศตวรรษท่ี	 21	 รวมท้ัง 

การเรียนรู้ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์มมีบทบาทส�าคัญต่อการพัฒนาแนวคิดและการวางนโยบายและ 

การจัดท�าแผนพัฒนาการศึกษาของสถานศึกษาในระดับมาก	

	 	 	 ส่วนในด้านการน�าดิจิทัลแพลตฟอร์มมาใช้ในการจัดการเรียนรู้ของสถานศึกษาอยู่ใน

ระดับปานกลาง	ส่วนในด้านครูผู้สอนมีความรู้ความเข้าใจในการจัดการเรียนรู้ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์ม	 

สภาพแวดล้อมท่ีเอือ้ต่อการจดัการเรยีนรูผ่้านดจิทัิลแพลตฟอร์ม	ภาคเอกชนเข้ามามส่ีวนร่วมสนับสนุน

กิจกรรมการจดัการเรยีนรูผ่้านดิจทิลัแพลตฟอร์ม	ความส�าเรจ็ในการจดัการเรยีนรูผ่้านดจิทิลัแพลตฟอร์ม

ของครู	 และผลลัพธ์การจัดการเรียนรู้ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์มของนักเรียน	พบว่าอยู่ในระดับปานกลาง	 

ส่วนในด้านปัจจัยที่มีผลต่อความส�าเร็จในการจัดการเรียนรู้ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์ม	 แบ่งออกเป็น	 

4	 ลักษณะ	 (1)	 ด้านคุณลักษณะ/คุณสมบัติของดิจิทัลแพลตฟอร์ม	 พบว่าปัจจัยย่อยท่ีส่งผลต่อ 

ความส�าเรจ็ในระดบัมากเรยีงตามล�าดบั	ดงันี	้ด้านความสอดคล้องกับรปูแบบการเรยีนรู	้ด้านความเหมาะสม	 

ด้านคณุภาพ	ด้านปรมิาณ	และด้านความเหมาะสม	ส่วนด้านความเพียงพอ	พบว่าอยู่ในระดบัปานกลาง	 

(2)	 ด้านบุคลากร	พบว่ามีปัจจัยย่อยที่ส่งผลต่อความส�าเร็จในระดับมากท้ังด้านความพร้อม	ความรู	้

และทักษะของบุคลากร	 (3)	ด้านเนื้อหาสาระ	หลักสูตร	การจัดการเรียนรรู้	พบว่ามีปัจจัยย่อยท่ีส่งผล 

ต่อความส�าเร็จในระดับมากทุกปัจจัยท้ังในด้านระดับความยากของเน้ือหาสาระ	ด้านความสอดคล้อง

ของหลักสูตรกับเทคโนโลยี	 ด้านความเหมาะสมของวิธีการจัดการเรียนรู้ตามภารกิจของครู	 และ 

ด้านปริมาณ/ภาระงานของครู	 (4)	ด้านงบประมาณ	พบว่ามีปัจจัยย่อยที่ส่งผลต่อความส�าเร็จในระดับมาก	 

คือ	ด้านความคุ้มค่าของงบประมาณ	และด้านความเพียงพอของงบประมาณอยู่ในระดับปานกลาง	

	 	 	 เมื่อพิจารณาการสนับสนุนการจัดการเรียนรู้ของสถานศึกษาจ�าแนกตามปัจจัย 

ด้านการบริหาร	พบว่าส่วนใหญ่เป็นการสนับสนุนด้านด้านวัสดุอุปกรณ์	 (ฮาร์ดแวร์และซอฟต์แวร์)	 

กับงบประมาณในอัตราส่วนที่เท่าเทียมกัน	ส่วนการสนับสนุนด้านบุคลากรเป็นอันดับรองลงมา	และ 

การสนับสนุนด้านอื่น	 ๆ	 อยู่ในอัตราส่วนไม่มาก	 เช่น	 ด้านองค์ความรู ้	 และด้านการจัดกิจกรรม 

ส่งเสริมการเรียนรู ้ประจ�าปี	 เป็นต้น	 และหากพิจารณาตามกระบวนการและกิจกรรมท่ีสนับสนุน 

การเรียนรู้ของสถานศึกษา	พบว่าภาคเอกชนให้ความส�าคัญกับการติดตามประเมินผลการด�าเนินงาน 

เป็นระยะ	 โดยในการสนับสนุนมีการส�ารวจสภาพปัญหาและความต้องการตามบริบทของสถานศึกษา	 

และการพัฒนารูปแบบและกิจกรรมเพ่ือเพ่ิมประสทิธิภาพการสนับสนนุ	และเมือ่พิจารณาความคิดเห็น 

ด้านการเปลี่ยนแปลงหรือพัฒนาการท่ีดีข้ึนของสถานศึกษาหลังจากท่ีภาคเอกชนเข้าไปสนับสนุน 

แล้ว	พบว่าการสนับสนุนของภาคเอกชนส่งผลให้สถานศึกษามีการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการท่ีดีขึ้น 

ในด้านต่าง	 ๆ	 เรียงตามล�าดับ	 ดังนี้	 (1)	 ท�าให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ด้วยตนเอง	 สอดคล้องกับทฤษฎ ี

เชื่อมโยงความรู้	 (Siemens,	 2005;	Utecht	 &	Keller,	 2019	 อ้างถึงใน	 สุทธิพร	 แท่นทอง,	 2563)	 
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ที่กล่าวถึงประโยชน์ที่ได้รับจากการค้นคว้าข้อมูลท่ีกระจัดกระจายอยู่ตามอินเทอร์เน็ตหรือจาก 

แหล่งความรู้อื่น	 ๆ	 จะสามารถน�าข้อมูลเหล่านั้นมาเชื่อมโยงกันเป็นเครือข่ายความรู้	 และสามารถ 

สร้างองค์ความรู้ด้วยตนเองจากความเข้าใจในความสัมพันธ์และการเชื่อมต่อระหว่างโหนดต่าง	 ๆ	 ได	้	 

(2)	ความพึงพอใจของผู้บริหาร	ครู	และนักเรียน	(3)	ความคุ้มค่าของทรัพยากรที่สนับสนุน	(4)	รูปแบบ 

การจัดการเรียนรู ้มีความเหมาะสมกับผู ้เรียน	 (5)	 สภาพแวดล้อมเอื้อต่อการเรียนรู ้ของผู ้เรียน	 

(6)	 ความร่วมมือของครู	 (7)	 ทักษะทางด้านเทคโนโลยีดิจิทัล/การรู้เท่าทันสื่อของผู้เรียน	 และผลลัพธ์ 

ที่เกิดจากการเรียนรู้ด้วยดิจิทัลแพลตฟอร์มของผู้เรียน

	 	 ดิจิทัลแพลตฟอร์มที่ใช้ในการจัดการเรียนรู้	

	 	 	 ดิจิทัลแพลตฟอร์มท่ีสถานศึกษาใช้ในการจัดการเรียนรู้และหน่วยงานภาคเอกชน 

ให้การสนับสนุนในการน�าไปใช้เพื่อจัดการเรียนรู้ของสถานศึกษา	มีลักษณะต่าง	ๆ	ดังนี้	

	 	 	 1.	 แพลตฟอร์มท่ีภาคเอกชนเป็นผูผ้ลติและสนบัสนุนให้สถานศกึษาน�าไปใช้	เช่น	True	

VROOM,	True	VLEARN,	True	Virtual	World,	True	Click	Life,	Upskill,	ทรูปลูกปัญญา	โดยบริษัท

ทรู	คอร์ปอเรชัน	จ�ากัด	(มหาชน)	Mitr	Phol	Knowledge	Sharing	Site	โดยบริษัท	น�้าตาลมิตรผล	จ�ากัด	

Google	Workspace	for	Education	โดยบริษัท	กูเกิล	(ประเทศไทย)	จ�ากัด	และ	Microsoft	Team	for	

Education	โดยบริษัท	ไมโครซอฟต์	(ประเทศไทย)	จ�ากัด	

	 	 	 2.	 แพลตฟอร์มจากหน่วยงานภาครัฐ	ได้แก่	CodingThailand,	Project	14,	Q-info	

	 	 	 3.	 แพลตฟอร์มจากต่างประเทศ	ได้แก่	IXL,	Moodle,	Kahoot

	 	 	 4.	 แพลตฟอร์มจากสื่อสังคมออนไลน์	ได้แก่	Youtube,	Facebook,	Line	

 	 รูปแบบการมีส่วนร่วมของภาคเอกชนในการจัดการเรียนรู้ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์ม	

	 	 	 จากผลการศึกษาวิจัย	พบรูปแบบการมีส่วนร่วมของภาคเอกชนในการจัดการเรียนรู ้

ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์มในปัจจุบันแบ่งออกเป็น	4	รูปแบบ	ดังนี้	

    1.	 รูปแบบการมีส่วนร่วมของภาคเอกชนตามนโยบายรัฐบาล	 จากโครงการ	 

CONNEXT	 ED	และ/หรือ	 Partnership	 School	 สอดคล้องและเป็นไปตามหลักการของการสร้าง 

เครือข่ายและทฤษฎีการแลกเปลี่ยนที่ทุกฝ่ายมองเห็นและได้ประโยชน์ร่วมกัน	 ซึ่งน�าไปสู่ความเต็มใจ

และสมัครใจในการเข้าร่วมเครือข่าย	 (กาญจนา	แก้วเทพ,	2538)	 โดยสถานศึกษาได้รับการสนับสนุน

จากภาคเอกชนหลักรายเดียวหรือร่วมกับภาคเอกชนรายอื่นที่เข้าร่วมโครงการ	 CONNEXT	 ED	

และ	 Partnership	 School	 รวมทั้งเป็นการสนับสนุนตามนโยบายความรับผิดชอบต่อสังคม	 (CSR)	 

ด้านการศึกษาของหน่วยงานภาคเอกชน	จากแนวคิดและความเชื่อพ้ืนฐานว่าสังคมที่ดีย่อมมาจาก 

คนที่มีคุณภาพ	และการศึกษาเป็นหัวใจส�าคัญของการสร้างคนให้มีคุณภาพ	ผนวกกับแนวคิดทางด้าน

ธุรกิจทีต้่องการตอบแทนสงัคมเพ่ือให้ประชาชนได้รบัประโยชน์สูงสุด	รวมถึงเกิดประโยชน์ต่อการพัฒนา 

การศึกษาของประเทศอย่างย่ังยืน	 ด้วยยุทธศาสตร์การด�าเนินงานท่ีมุ่งเน้นความโปร่งใสของข้อมูล 

สถานศกึษา	กลไกการตลาดและวฒันธรรมการมส่ีวนร่วม	การพัฒนาผูบ้รหิารสถานศกึษาและครผููส้อน	

รูปแบบการจัดการเรียนรู้ผ่านดิิจิทัลแพลตฟอร์มโดยการมีส่วนร่วมของภาคเอกชน108



ให้ผูเ้รยีนเป็นศนูย์กลาง	เสรมิสร้างคณุธรรมและความมัน่ใจ	และการเข้าถึงโครงสร้างพ้ืนฐานด้านดจิทัิล

ของสถานศึกษาอันจะเป็นการเพิ่มโอกาสและลดความเหลื่อมล�้าทางการศึกษา	

   	 1.1		สนับสนุนเตม็รปูแบบ	ให้การสนับสนุนท้ัง	3	ด้าน	ประกอบด้วย	(1)	ด้านวัสด ุ

อุปกรณ์	 (Hardware)	 (2)	 โปรแกรมหรือแพลตฟอร์มในการจัดการเรียนรู ้	 (Software)	 และ	 

(3)	ด้านบุคลากร	(Peopleware)	บริษัททรู	คอร์ปอเรชัน	จ�ากัด	(มหาชน)	ที่ให้การสนับสนุนสถานศึกษา	

4	แห่ง	จาก	10	แห่งของสถานศึกษาที่มีแนวปฏิบัติที่ดีที่เป็นกลุ่มตัวอย่างของการศึกษาวิจัย	และบริษัท	

น�้าตาลมิตรผล	จ�ากัด	ให้การสนับสนุนโรงเรียนสมสะอาดพิทยาสรรพ์	จังหวัดกาฬสินธุ์	

    1.2		สนับสนุนบางส่วน	 ให้การสนับสนุนงบประมาณแก่สถานศึกษาผ่าน 

โครงการที่สถานศึกษาเสนอเพ่ือมุ่งเน้นการพัฒนาผู้เรียนให้มีทักษะในศตวรรษท่ี	21	 ได้แก่	 บริษัท 

ซีพีออลล์	 จ�ากัด	 (มหาชน)	 ให้การสนับสนุนสถานศึกษาผ่านโครงการห้องปฏิบัติการปัญญาประดิษฐ์	 

(Artificial	 Intelligent	 Laboratory)	 และธนาคารกรุงเทพ	 จ�ากัด	 (มหาชน)	 ให้การสนับสนุน 

ด้านงบประมาณให้กับสถานศกึษาเพ่ือการพัฒนาครใูห้เป็นผูน้�าการเปลีย่นแปลงผ่านโครงการก่อการครู	 

และบริษัททรู	 คอร์ปอเรชัน	 จ�ากัด	 (มหาชน)	 ให้การสนับสนุนด้านสัญญาณอินเทอร์เน็ตและ 

อุปกรณ์กระจายสัญญาณอินเทอร์เน็ตให้กับโรงเรียน	

   	 2.	 รูปแบบการมีส่วนร่วมของภาคเอกชนจากพลังการมีส่วนร่วมท่ีเข้มแข็ง

ของทุกภาคส่วนในระดับจังหวัดท่ีอยู่ในเขตพื้นท่ีนวัตกรรมการศึกษา	 เนื่องจากสถานศึกษา 

ในพ้ืนท่ีนวตักรรมการศกึษา	มคีวามเป็นอสิระในการบรหิารจดัการและการพัฒนาคณุภาพทางวิชาการ 

ของสถานศึกษา	 รวมท้ังทุกภาคส่วนในจังหวัดรวมถึงภาคเอกชนและองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 

ได้เข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาการศึกษาและพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณลักษณะและทักษะที่สามารถ

ตอบโจทย์ความต้องการของพ้ืนที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ	 สอดคล้องกับแนวนโยบายการด�าเนินงาน 

ของเดนมาร์ก	(Gynther,	K,	&	Jorno,	R.,2560)	ที่ผลักดันและสนับสนุนให้ท้องถิ่นและสมาคมเทศบาล	

เข้ามามส่ีวนร่วมในการก�าหนดให้โรงเรยีนของรฐัท้ังหมดต้องน�าแพลตฟอร์มการเรยีนรูร้ะบบดจิทิลัมาใช้

ในการจดัการเรยีนรู	้และแนวคดิการผนกึก�าลงั	(Synergy)	ซึง่เป็นการท�างานร่วมกันโดยหวังผลลัพธ์ของ

การท�างานแบบทวีคณู	และเครอืข่ายมคีวามเข้มแข็งมากกว่าการท�างานด้วยตวัคนเดยีวหรอืองค์กรเดยีว	

  	 3.	 รูปแบบการมีส่วนร่วมของภาคเอกชนจากเครือข่ายความสัมพันธ์ของ 

สถานศึกษากับสมาคมศิษย์เก่าและสมาคมผู้ปกครอง	 โดยพบว่าสมาคมผู้ปกครองและสมาคม

ศิษย์เก่าที่มีการรวมตัวกันอย่างเข้มแข็งเพื่อเป้าหมายในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา 

ที่เคยเป็นสถานศึกษาของตนเองในอดีต	 และความต้องการในการพัฒนาคุณภาพผู้เรียนท่ีเป็น 

บุตรหลานให้ได้รับการศึกษาที่ดี	 มีคุณภาพ	 ท่ามกลางความพร้อมของอุปกรณ์ทางการศึกษาและ 

สิ่งอ�านวยความสะดวกต่าง	 ๆ	 จะส่งผลต่อคุณภาพการเรียนการสอนและการพัฒนาผู้เรียนในอนาคต 

ให้มคีณุลักษณะท่ีพึงประสงค์ได้อย่างมปีระสทิธิภาพ	เช่น	การสนับสนุนค่าบรกิารสญัญาณอนิเทอร์เน็ต

และ	WIFI	 และอุปกรณ์คอมพิวเตอร์	 เป็นต้น	 สอดคล้องตามความหมายในการสร้างเครือข่าย	 
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(กาญจนา	แก้วเทพ,	2538)	ทีก่ล่าวว่าเครอืข่ายเป็นรปูแบบของการประสานงานของบคุคล	กลุม่	หรอืองค์กร 

ที่ต่างมีทรัพยากรของตนเอง	 มีเป้าหมาย	 วิธีการท�างานและกลุ่มเป้าหมายของตนเอง	 บุคคลหรือ 

กลุ่มเหล่านี้ได้มาประสานงานกันมีระยะเวลานานพอสมควร	

  	 4.	 รูปแบบการมีส่วนร่วมจากการลงทุนด้านการพัฒนาเทคโนโลยีการศึกษา 

ของภาคเอกชน	เพือ่แก้ปัญหาและสร้างกลยุทธ์การเตบิโตของภาคธุรกิจ	ควบคู่กับการสนับสนนุ

การศึกษาในระดับพื้นฐานอย่างเต็มรูปแบบ	 โดยภาคเอกชนท่ีมีธุรกิจหรือการด�าเนินกิจการ 

ด้านเทคโนโลยีการศึกษาทั้งในด้านอุปกรณ์และซอฟต์แวร์เพ่ือการศึกษา	 ได้ผลิตและให้บริการ

แพลตฟอร์มเพ่ือการศกึษาทีส่ามารถตอบโจทย์การจดัการเรยีนรูข้องสถานศกึษา	และอปุกรณ์ท่ีเหมาะสม 

กับผู้เรียนในระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน	และเห็นว่าสามารถสร้างกลยุทธ์การเติบโตทางธุรกิจด้านสื่อ 

และเทคโนโลยีการศึกษาจากสถานศึกษาในระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานได้	 โดยน�าเสนอแพลตฟอร์ม 

เพ่ือการศึกษาระดับพ้ืนฐานให้สถานศึกษาใช้จัดการเรียนรู้โดยไม่เก็บค่าใช้จ่าย	และหากสถานศึกษา

ต้องการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์มในระดับท่ีสูงขึ้นหรือต้องการใช้พ้ืนที่มากข้ึน 

จะต้องมีการเรียกเก็บค่าบริการต่อไปในอนาคต	 สอดคล้องกับแนวคิดการบริหารจัดการแบบภาครัฐ

ร่วมกับภาคเอกชน	ซึง่ก่อให้เกิดประโยชน์สาธารณะแก่ผูใ้ช้บรกิาร	โดยทัง้ภาครฐัและภาคเอกชนร่วมกัน 

บริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลที่ดีและมีการแบ่งปันผลประโยชน์ระหว่างกันอย่างเป็นธรรม	 

(กมลมาลย์	 ไชยศิริธัญญา,	2559)	ซึ่งภาคเอกชนที่มีรูปแบบนี้ชัดเจน	คือ	บริษัท	กูเกิล	 (ประเทศไทย)	

จ�ากัด	และบริษัท	ไมโครซอฟต์	(ประเทศไทย)	จ�ากัด

	 	5.1.2		การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์มโดยการมีส่วนร่วม 

ของภาคเอกชน	

	 	 	 โลกในศตวรรษท่ี	 21	 เป็นยุคท่ีมีความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีแบบก้าวกระโดด	ส่งผล 

กระทบต่อการจัดศึกษาและผู้เรียนที่จ�าเป็นต้องมีทักษะเพ่ือพร้อมรองรับการเปลี่ยนแปลงและเท่าทัน

พัฒนาการโลกทั้งในปัจจุบันและอนาคต	โดยเฉพาะการรู้เท่าทันสื่อ	(Digital	Literacy)	เพื่อพร้อมรับมือ

กับภัยคุกคามทางสื่อไซเบอร์	 (Cyber	Security)	ท�าให้การจัดการศึกษาต้องมีการปรับรูปแบบการจัด 

การเรียนรู้ให้มีความยืดหยุ่นหลากหลายเพ่ือสามารถตอบโจทย์ตามบริบทที่เปลี่ยนแปลง	 ภาคเอกชน 

ซึ่งมีศักยภาพสูง	 มีความคล่องตัวและมีการปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลงได้อย่างรวดเร็ว	 ได้ตระหนัก

และเห็นความส�าคัญของการศึกษาเพ่ือพัฒนามนุษย์ให้เป็นก�าลังส�าคัญในการขับเคล่ือนและพัฒนา

เศรษฐกิจของประเทศ	 ได้เข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาและการจัดการเรียนรู้ผ่านดิจิทัล

แพลตฟอร์ม	 โดยส่งเสริมสนับสนุนสถานศึกษาให้สามารถจัดการเรียนรู ้ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์ม 

ด้วยวิธีการหรือแนวทางต่าง	 ๆ	ตามรูปแบบการมีส่วนร่วมในการจัดการเรียนรู้ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์ม

ทั้ง	4	รูปแบบข้างต้น	
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	 	 ในขณะท่ีภาครัฐซึ่งมีบทบาทหน้าที่ในการจัดบริการการศึกษาเพ่ือสาธารณประโยชน ์

โดยรวมของประเทศก็ต้องมีการปรับตัว	ปรับระบบการบริหารจัดการในด้านต่าง	ๆ	ที่เกี่ยวข้องทั้งระบบ	

เพ่ือเอือ้ประโยชน์ให้กับภาคเอกชนท่ีเข้ามามส่ีวนร่วมในการจดัการศกึษา	โดยภาคเอกชนควรได้รบัสทิธิ

ประโยชน์ที่พึงได้รับเพื่อบรรลุเป้าหมายทางธุรกิจ	และภาครัฐก็ได้รับประโยชน์ด้านการจัดบริการศึกษา

ที่บรรลุต่อเป้าหมายในการพัฒนาผู้เรียนให้มีทักษะชีวิต	 และทักษะอาชีพท่ีตอบสนองความต้องการ 

ของตลาดแรงงานเพ่ือเป็นก�าลังส�าคัญในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศอย่างย่ังยืน	 สอดคล้อง 

กับบทบัญญัติในรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยพุทธศักราช	 2560	 ที่ก�าหนดไว้ว่าการจัดการ

ศึกษาทุกระดับให้มีการร่วมมือระหว่างรัฐ	 องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน	 และภาคเอกชนโดยรัฐมีหน้าท่ี 

ด�าเนินการ	ก�ากับ	ส่งเสริม	และสนับสนุนให้การจัดการศึกษาดังกล่าวมีคุณภาพและได้มาตรฐานสากล

	 	 ทั้งนี้	 ผลจากการศึกษาวิจัย	 พบปัจจัยความส�าเร็จของสถานศึกษาในการจัดการเรียนรู้ 

ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์มโดยการมีส่วนร่วมของภาคเอกชน	 ข้อเสนอแนะต่อภาครัฐ	 และข้อเสนอแนะ

ต่อภาคเอกชน	 เพื่อพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์มโดยการมีส่วนร่วมของ 

ภาคเอกชนให้มีประสิทธิภาพ	สรุปได้ดังนี้	

	 	 ปัจจัยความส�าเร็จของสถานศึกษา

	 	 	 1.	 ผู ้บริหารสถานศึกษามีวิสัยทัศน์และมีทัศนคติเชิงบวกต่อการจัดการเรียนรู ้

ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์ม	มีความมุ่งมั่นและกระตือรือร้นที่จะพัฒนาผู้เรียนให้มีทักษะในศตวรรษที่	 21	 เรียนรู้ 

ที่จะพัฒนาตนเองในการใช้สื่อเทคโนโลยีดิจิทัลอย่างสม�่าเสมอ	ส่งเสริมให้มีการน�าเทคโนโลยีดิจิทัล

แพลตฟอร์มมาใช้ในการจัดการเรียนรู้	 มีความเชื่อมั่นในศักยภาพของบุคลากรและนักเรียน	 รวมท้ัง 

ให้ความส�าคัญและตระหนักถึงการพัฒนาการศึกษาและการเรียนรู้ของผู้เรียนและชุมชน	 ให้สามารถ

เข้าถึงเทคโนโลยีและสื่อการเรียนรู้ได้อย่างเสมอภาคและทั่วถึง	

	 	 	 2.	 ให้ความส�าคัญกับการพัฒนาครูและบุคลากร	และมีการพัฒนาครูโดยการจับคู ่

ระหว่างครรูุน่เก่ากับครรูุน่ใหม่	และมกีารแลกเปลีย่นเรยีนรูร้ะหว่างครดู้วยกัน	สอดคล้องกับแนวนโยบาย 

ของไต้หวันที่มีการพัฒนาครูจนครูมีการเปลี่ยนแปลงบทบาทมาเป็นผู้บูรณาการเทคโนโลยีสารสนเทศ 

เข้ากับรายวิชาต่าง	 ๆ	 เพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ด้วยการมีอุปกรณ์	 วิธีการ	 และส่ือการเรียนการสอน 

ในหลายรูปแบบ	(Ming-Hung	Lin,	Huang-Cheng	Chen	&	Kuang-Sheng	Liu,	2560)

	 	 	 3.	 ครูผู้สอนเป็นครูรุ่นใหม่ที่สามารถเรียนรู้การใช้เทคโนโลยีเพ่ือการเรียนการสอนได้

อย่างรวดเรว็	มศีกัยภาพด้านการใช้เทคโนโลยี	มทัีศนคตท่ีิดต่ีอการใช้ส่ือเทคโนโลยี	พัฒนาตนเองโดยการ

เข้ารบัการอบรม	ICT	Talent	จากภาครฐัเพ่ือพัฒนาประสทิธิภาพการจดัการเรียนรู้ผ่านดจิทัิลแพลตฟอร์ม	

สอดคล้องตามแนวนโยบายของสหรัฐอเมริกาท่ีปัจจุบันให้ความส�าคัญกับการลงทุนเพ่ือพัฒนา 

ความรู้	ความสามารถของครูให้สามารถบูรณาการเครื่องมือออนไลน์ต่าง	ๆ 	ให้เข้ากับการเรียนการสอน	

(ออนไลน์,	2565)	
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	 	 	 4.	 ภาคเอกชนเข้ามามีส่วนร่วมและสนับสนุนอย่างต่อเน่ือง	 ทั้งทางด้านการให ้

องค์ความรู้	 อุปกรณ์พ้ืนฐานในการเรียนรู้	 งบประมาณท่ีเพียงพอ	 เครือข่ายสัญญาณอินเทอร์เน็ต 

ที่มีความเสถียรและครอบคลุมทั่วทุกพ้ืนท่ีให้บริการ	 ส่งเสริมให้มีการน�าเทคโนโลยีดิจิทัลและ 

สื่อการเรียนรู ้ที่ทันสมัยมาใช้ในสถานศึกษา	 ซึ่งท�าให้ผู ้เรียนเกิดความสนใจและสามารถพัฒนา 

การเรียนรู ้ได้อย่างต่อเนื่อง	 สอดคล้องกับนโยบายการส่งเสริมการเรียนรู ้ด้วยดิจิทัลแพลตฟอร์ม 

ของประเทศสิงคโปร์	 ที่เห็นความส�าคัญและจัดให้นักเรียนทุกคนเข้าถึงคอมพิวเตอร์	 มือถือ	 หรือ 

สมาร์ทโฟน	 และ	WIFI	 ได้	 โดยจัดสภาพแวดล้อมให้เอื้อต่อการเรียนรู้ส�าหรับการเรียนออนไลน์	 

(ส�านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา,	2564)	

	 	 	 5.	 ภาคเอกชนสนับสนุนสถานศึกษาโดยจัดให้มีบุคลากรท่ีมีความเชี่ยวชาญ 

ด้านเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาอยู่ประจ�าสถานศึกษา	 (ICT	 Talent)	 เพ่ือท�าหน้าท่ี	 ประสาน	ซ่อมแซม	 

และส่งเสริม	 การใช้และการดูแลรักษาอุปกรณ์เทคโนโลยีให้มีสภาพพร้อมใช้งานได้อย่างต่อเน่ือง	 

รวมถึงเป็นผู้ประสานการด�าเนินงานระหว่างโครงการ	CONNEXT	ED	กับสถานศึกษา	

	 	 	 6.	 สถานศึกษาที่ตั้งอยู่ในพ้ืนท่ีนวัตกรรมทางการศึกษา	 สามารถบริหารจัดการ 

ในด้านการใช้งบประมาณได้อย่างอิสระ	 ท�าให้สามารถน�าเทคโนโลยีท่ีมีความสอดคล้องกับบริบท 

ของสถานศึกษาเข้ามาใช้ในการจัดการเรียนรู ้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ	 มีการรวมพลังที่เข้มแข็ง 

จากทุกภาคส่วนท้ังภาครัฐ	 ภาคเอกชน	 องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน	 ชุมชนและผู้ปกครอง	 เข้ามา 

มีส่วนร่วมในการพัฒนาคุณภาพผู้เรียน

	 	 	 7.	 ภาครัฐหรือเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสนับสนุนด้านงบประมาณในการจัดสรรอุปกรณ์ 

และสื่อการเรียนการสอนให้เหมาะสมเพียงพอ	ตลอดจนการสร้างบุคลากรให้มีความรู้	 ความสามารถ 

ในการใช้สื่อเทคโนโลยีดิจิทัล	 การซ่อมบ�ารุง	 และการจัดสรรงบประมาณในการซ่อมบ�ารุงอุปกรณ์

อิเล็กทรอนิกส์ให้เพียงพอ	

	 	 	 8.	 ผู ้บริหารสถานศึกษา	 ส�านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา	 ภาคเอกชน	 และชุมชน 

ร่วมวางแผนการด�าเนินงานของสถานศึกษาให้เข้ากับบริบทของสถานศึกษา	 โดยจัดกิจกรรม 

และจัดท�าโครงการท่ีเหมาะสมกับสถานศึกษา	จัดสรรงบประมาณในการซื้ออุปกรณ์	 สื่อการเรียนรู	้ 

หรือแม้แต่การปรับปรุงโครงสร้างพื้นฐานของสถานศึกษาให้มีคุณภาพและเพียงพอต่อความต้องการ	
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	 	 ข้อเสนอแนะต่อภาครัฐ	

	 	 1.	 ด้านงบประมาณและการบริหารจัดการ	

	 	 	 1.1	 ควรปรับระบบการจัดสรรงบประมาณเพ่ือการศึกษาให้เพียงพอและสอดคล้อง

กับบริบทและความต้องการของสถานศึกษา	 โดยควรจัดสรรงบประมาณเพ่ือพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน 

ของสถานศึกษาเพ่ิมขึ้น	 โดยเฉพาะการจัดซื้อและซ่อมแซมอุปกรณ์ทางเทคโนโลยีอย่างต่อเนื่อง	 

การพิจารณาจัดซ้ืออุปกรณ์ทางเทคโนโลยีท่ีทันสมัยตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงในปัจจุบัน	รวมถึง

จัดหาและให้บริการสัญญาณอินเทอร์เน็ตกับสถานศึกษาให้ครอบคลุมและท่ัวถึง	 โดยให้ความส�าคัญ

สูงสุดกับครูและผู้เรียน	

	 	 	 1.2		พัฒนาระบบการจดัซือ้จดัจ้างวัสดอุปุกรณ์ทางเทคโนโลยีให้ครอบคลมุการบรกิาร 

หลังการขาย	 เนื่องจากปัจจุบันเทคโนโลยีมีการพัฒนาและเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว	 ดังน้ันอุปกรณ์ 

ที่ใช้ในการจัดการเรียนการสอนต้องมีความทันสมัย

		 	 	 1.3	 ภาครัฐต้องก�าหนดบทบาทของภาคเอกชนให้ชัดเจนท้ังในด้านวิธีการและ

แนวทางการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา	 เพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุดและไม่เกิดความซ�้าซ้อน 

ในการด�าเนินงานระหว่างภาครัฐกับภาคเอกชน

		 	 	 1.4	 กระทรวงศึกษาธิการควรร่วมกับกระทรวงการคลังก�าหนดนโยบายการเพ่ิม

อัตราการลดหย่อนภาษีให้ภาคเอกชนในการสนับสนุนด้านวัสดุอุปกรณ์ให้สถานศึกษามากขึ้น	 

เพื่อเป็นแรงจูงใจให้ภาคเอกชนจัดหาเครื่องมือหรือวัสดุอุปกรณ์ที่เป็นตัวเชื่อมไปถึงแพลตฟอร์ม 

การเรียนรู้ให้ผู้เรียนมากขึ้น	รวมถึงควรให้สิทธิพิเศษแก่หน่วยงานเอกชนที่ให้การสนับสนุนสถานศึกษา 

ในการเรียนรู้ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์มในด้านอื่น	 ๆ	 เช่น	 สิทธิพิเศษในการต่อใบอนุญาตการประกอบ 

กิจการ	หรือสิทธิพิเศษในการขออนุญาตด�าเนินการในเรื่องต่าง	ๆ	เป็นต้น	

	 	 	 1.5	 กระทรวงศึกษาธิการจัดท�าและวางระบบฐานข้อมูลเพ่ือการศึกษาและพัฒนา

อย่างต่อเน่ืองเพ่ือใช้ในการบริหารจัดการและการตัดสินใจเชิงนโยบายในการพัฒนาการศึกษา 

ของประเทศ	 รวมทั้งจัดให้มีระบบรักษาและป้องกันความเสี่ยงด้าน	Cyber	 Security	 หรือภัยคุกคาม 

ทางสื่อไซเบอร์	

		 	 	 1.6	 กระทรวงศึกษาธิการควรสนับสนุนและหาวิธีการให้องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 

หรือหน่วยงานในระดับพ้ืนที่ทุกภาคส่วนเข้ามามีส่วนร่วมหรือสนับสนุนการจัดการเรียนรู้ของผู้เรียน 

มากขึ้น	

		 	 	 1.7	 ควรมีการพัฒนาระบบสะสมหน่วยกิต	 (Credit	 Bank)	 ให้ผู ้ เรียนท่ีเรียน 

ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์มสามารถน�าไปเทียบโอนหรือเทียบคุณวุฒิทางการศึกษาเพ่ือพัฒนาระดับ 

การศึกษาให้สูงขึ้นได้	 เพ่ือท�าให้การเรียนรู้ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์มมีคุณค่าในการน�าไปใช้ได้สมบูรณ์

มากขึ้น
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	 	 2.		ด้านวัสดุอุปกรณ์

	 	 	 2.1		ควรให้ความส�าคัญในการจัดบริการด้านวัสดุอุปกรณ์ทางเทคโนโลยีของสถานศึกษา 

ให้มีความพร้อม	 เนื่องจากเป็นจุดเริ่มต้นที่ส�าคัญในการเข้าถึงการจัดการเรียนรู้ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์ม 

เพื่อเพิ่มโอกาสในการเรียนรู้	

	 	 	 2.2	 ควรสนับสนุนส่งเสริมภาคเอกชนเพ่ือให้เข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาการเรียนรู้ 

ของผู้เรียนร่วมกับภาครัฐ	 โดยเฉพาะการพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานด้านวัสดุอุปกรณ์ท่ีต้องมีปริมาณ 

ที่เพียงพอสอดคล้องกับจ�านวนนักเรียน	 การสนับสนุนทางด้านสัญญาณอินเทอร์เน็ตท่ีสามารถใช้งาน

ได้อย่างมีประสิทธิภาพ	

	 	 3.		ด้านบุคลากร

	 	 	 3.1	 ควรพัฒนาทักษะด้านเทคโนโลยีดิจิทัลให้ผู้บริหารสถานศึกษา	เพื่อให้มีวิสัยทัศน์

และเป็นผู้น�าด้านเทคโนโลยีดิจิทัลของสถานศึกษา	

	 	 	 3.2	 ควรก�าหนดนโยบายการพัฒนาครูให ้มีทักษะด้านเทคโนโลยีดิจิทัลหรือ 

จัดอบรมเพ่ือ	 upskill	 ครูท้ังประเทศด้านทักษะการจัดเรียนรู้ด้วยดิจิทัลแพลตฟอร์มอย่างเป็นระบบ	

เนื่องจากเป็นทักษะที่มีความส�าคัญเร่งด่วนในปัจจุบัน	 เพ่ือพัฒนาครูให้มีศักยภาพและสามารถ

พัฒนาการจัดการเรียนรู้ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์มที่หลากหลายท้ังจากหน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชน 

ที่ให้บริการ	รวมถึงสามารถออกแบบระบบการประเมินการเรียนการสอนผ่านระบบดิจิทัล	และสามารถ

เชื่อมโยงไปสู่การเรียนการสอนแบบ	Active	Learning	โดยมีระเบียบกฎเกณฑ์ให้ครูสามารถน�าคุณวุฒ ิ

ที่ได้จากการอบรมไปเทียบวิทยฐานะได้	

	 	 	 3.3	 ปรับปรุงระบบการบรรจุครู	 และขยายการเกษียณอายุราชการของครู	 เพ่ือให้เด็ก 

ได้เรียนกับครูอย่างต่อเนื่อง	ควรพิจารณาด้านการบรรจุครู	ICT	ให้มีความมั่นคงในวิชาชีพ	

	 	 	 3.4		ทุกหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องต้องร ่วมกันพัฒนาและยกระดับคุณภาพของคร ู

อย่างเป็นระบบ	ควรมีมาตรการในการสร้างแรงจูงใจให้คนที่มีคุณภาพมาเป็นครู	 ระบบการคัดเลือก	 

ค่าตอบแทน	รวมทั้งการก�าหนดจ�านวนครูในการโอนย้ายด้วย	

	 	 	 3.5		ภาครฐัควรลดภาระงานอืน่	ๆ 	ของคร	ูเพ่ือให้ครมูเีวลากับการสอนอย่างเตม็ท่ี	รวมถึง 

การเปรยีบเทยีบความแตกต่างของผลการเรยีนแบบปกตกิบัการเรยีนแบบออนไลน์	เพ่ือพัฒนารูปแบบ

ในการจัดการเรียนรู้ให้สอดคล้องกับสถานการณ์ได้

	 	 	 3.6		ครูผู้สอนแต่ละวิชาควรมีส่วนร่วมในการพัฒนาสื่อการเรียนการสอนให้เหมาะสม 

ตามความถนัดของผู้เรียนและหลักสูตรของสถานศึกษา	
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	 	 4.		ด้านระบบนิเวศการเรียนรู้	

	 	 	 4.1	 ภาครัฐต้องให้ความส�าคัญกับการพัฒนาเทคโนโลยีการศึกษาของประเทศ

อย่างแท้จริง	 โดยส่งเสริมการสร้างและพัฒนาแพลตฟอร์มหรือแอพลิเคชันเพ่ือการศึกษาให้สามารถ 

ตอบสนองความต้องการของผูเ้รยีนและตลาดแรงงาน	โดยการสนบัสนุนให้ภาคเอกชนเข้ามามส่ีวนร่วม	

รวมท้ังควรมกีารออกแบบแพลตฟอร์มการเรยีนการสอนในเชงิปฏบิตักิารทีม่ปีระสทิธิภาพ	นอกเหนอืจาก 

แพลตฟอร์มที่เน้นเชิงเนื้อหาอย่างเดียว

	 	 	 4.2	 สถานศึกษาควรสร้างระบบนิเวศการเรียนรู ้	 (Learning	 Ecosystem)	 โดย 

ส�านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาควรต้องเป็นตัวกลางในการสร้างความสมดุลรอบด้านให้เอื้อต่อการจัด 

การเรียนรู้	

	 	 	 4.3		สถานศึกษาควรวางระบบการจัดการเรียนรู้ให้ด�าเนินไปพร้อมกับการสร้างทักษะชีวิต	 

ทกัษะอาชพี	ผ่านการท�ากจิกรรมให้สอดคล้องกับหลกัสูตร	โดยมดิีจทัิลแพลตฟอร์มเป็นกลไกในการสนับสนุน

	 	 	 4.4		สถานศึกษาท่ีภาคเอกชนเข้าไปสนับสนุนควรพัฒนาทักษะและความสามารถ

ในการบริหารจัดการในเชิงพาณิชย์พร้อมกับการพัฒนาทักษะผู้เรียนควบคู่ไปพร้อมกัน	 เพ่ือให้เกิด 

การพัฒนาที่ยั่งยืนและสามารถพึ่งพาตัวเองได้ในอนาคต

	 	 	 4.5	 สถานศึกษาควรให้ความส�าคัญกับการออกแบบการจัดการเรียนรู้ที่เชื่อมโยง 

กับเทคโนโลยีสมัยใหม่	 โดยก�าหนดค่าเป้าหมายของการเรียนรู้ด้านการสืบค้นและท�าแบบฝึกหัด 

ผ่านระบบออนไลน์ของผู้เรียนเป็นอัตราส่วนในแต่ละรายวิชา	

	 	 ข้อเสนอแนะต่อภาคเอกชน

	 	 1.	 ด้านงบประมาณและการบริหารจัดการ	

	 	 	 1.1		ภาคเอกชนควรเพ่ิมการลงทุนเพ่ือสนับสนุนด้านการศึกษามากขึ้น	และยกระดับ 

ความรับผิดชอบต่อสังคม	(CSR)	ให้มีความส�าคัญสูงสุด	

	 	 	 1.2	 ภาคเอกชนควรพจิารณาส่งเสริมสนับสนุนสถานศึกษาและผู้เรียนที่มีความพร้อม 

หรือมีความเป็นเลิศนอกเหนือจากการสนับสนุนสถานศึกษาท่ีอยู่ในชนบทห่างไกลและผู้เรียนด้อยโอกาส 

กลุ่มต่าง	ๆ	ด้วย	เพื่อพัฒนาสถานศึกษาและผู้เรียนให้ไปสู่ความเป็นเลิศยิ่งขึ้น	เช่น	กลุ่มโรงเรียนสาธิต	 

และกลุ่มโรงเรียนวิทยาศาสตร์	เป็นต้น	

	 	 		 1.3	 การช่วยเหลือสนับสนุนของภาคเอกชน	ควรค�านึงถึงการน�าไปสู่ความเข้มแข็ง 

ของสถานศึกษาในระยะยาว	และควรเป็นรูปแบบความร่วมมือที่มีความต่อเนื่องยั่งยืน	

	 	 2.		ด้านวัสดุอุปกรณ์

	 	 	 2.1	การบริจาควัสดุอุปกรณ์ของภาคเอกชนควรพิจารณาถึงคุณภาพของวัสดุอุปกรณ ์

ที่สามารถใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพ	เพื่อไม่เป็นการสร้างภาระด้านการท�าทะเบียนประวัติครุภัณฑ์

ให้กับสถานศึกษา

รูปแบบการจัดการเรียนรู้ผ่านดิิจิทัลแพลตฟอร์มโดยการมีส่วนร่วมของภาคเอกชน 115



		 	 	 2.2	 ภาคเอกชนผู้ผลิตอุปกรณ์เทคโนโลยีการสื่อสารควรออกแบบโทรศัพท์เคลื่อนท่ี	

(Smart	Phone)	ให้มฟัีงก์ชนัการใช้งานเพ่ือการเรยีนรูไ้ด้มากท่ีสดุ	ด้วยราคาทีส่ามารถจ่ายได้	เพ่ือส่งเสรมิ 

ให้ผู้เรียนสามารถน�าอุปกรณ์ทางเทคโนโลยีท่ีเป็นเจ้าของหรือสมาร์ทโฟนท่ีมีอยู่ไปใช้ในสถานศึกษา 

ได้อย่างมีประสิทธิภาพ

	 	 3.		ด้านบุคลากร

		 	 	 3.1	 ภาครัฐและภาคเอกชนควรร่วมกันพัฒนาบุคลากรให้มีทักษะท่ีพร้อมรองรับ

เทคโนโลยีใหม่	และสามารถบรูณาการเทคโนโลยีใหม่เข้ากับการเรยีนการสอนได้	เพ่ือสามารถออกแบบ

การเรียนการสอนให้ตอบโจทย์ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีได้	 หรือมียุทธวิธีในการออกแบบการจัด 

การเรียนการสอนที่เรียกว่าการจัดการเรียนรู้ที่เท่าทันพัฒนาการโลก

		 	 	 3.2		ภาคเอกชนควรหาแนวทางในการสนับสนนุให้มบีคุลากรด้านเทคโนโลยีการศกึษา	 

(ICT	Talent)	ประจ�าสถานศึกษาเพิ่มขึ้น	

		 	 4.		ด้านระบบนิเวศการเรียนรู้	

		 	 	 4.1	 ภาคเอกชนควรออกแบบหรือจัดท�าแพลตฟอร์มการเรียนรู้เพ่ือการศึกษาที่ง่าย 

และสะดวกต่อการใช้งาน	โดยไม่ต้องให้ครูใช้เวลาในการอบรมและเรียนรู้เพิ่มเติมมากนัก

		 	 	 4.2	ภาคเอกชนทีเ่ป็นผูผ้ลติแพลตฟอร์มเพ่ือการเรยีนรู	้ควรมคีวามสามารถในการผลติ 

แพลตฟอร์มที่แตกต่างหลากหลายและสามารถตอบโจทย์การจัดการเรียนรู้ตามบริบทของพื้นที่

    4.3	ภาคเอกชนควรแนะน�าวิทยาการและข้อมูลใหม่	 ๆ	 ให้กับสถานศึกษาอย่างต่อเน่ือง	 

รวมถึงถ่ายทอดความรู้ใหม่ให้กับสถานศึกษาและครูมากยิ่งขึ้น

		 	 	 4.4	 ภาคเอกชนที่มีกิจการเก่ียวกับโทรคมนาคมควรกระจายสัญญาณการเข้าถึง 

อินเทอร์เน็ตให้ครอบคลุมทุกพ้ืนที่	 โดยเฉพาะพ้ืนท่ีการศึกษา	 เพ่ือให้เด็กและครูท่ีอยู่ในชนบทได้ม ี

โอกาสเข้าถึงการเรียนรู้ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์มได้อย่างแท้จริง

		 	 	 4.5		ภาคเอกชนท่ีเข้าไปสนับสนุนด้านองค์ความรู้จากผลงานวิจัยให้สถานศึกษา	

ควรส่งเสริมผลงานวิจัยที่เกิดจากนักวิทยาศาสตร์	 หรือนักวิจัยไทย	 เพ่ือต่อยอดและส่งเสริมผลงาน

วิจัยของคนไทยให้เป็นที่รู้จักเพ่ือการพัฒนาประเทศไทยเกิดการเรียนรู้อย่างย่ังยืนในระยะยาวได้อีก 

แนวทางหนึ่ง	

	 	 จากผลการศกึษาวจิยั	สามารถสรปุเป็นแนวทางการสนบัสนนุการจดัการเรยีนรูเ้พ่ือพัฒนา

คุณภาพผู้เรียนผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์มโดยการมีส่วนร่วมของภาคเอกชนได้ตามแผนภาพที่	3

รูปแบบการจัดการเรียนรู้ผ่านดิิจิทัลแพลตฟอร์มโดยการมีส่วนร่วมของภาคเอกชน116
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5.2  ข้อเสนอเชิงนโยบายเพื ่อพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู ้ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์มโดยการมีส่วนร ่วม 
      ของภาคเอกชน  
 
 รูปแบบการจัดการเรียนรู้ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์มโดยการมีส่วนร่วมของภาคเอกชนที่มีประสิทธิภาพแ
ละบร รล ุ ต ่ อ เ ป ้ า หม ายก า รจ ั ด ก า รศ ึ กษ า เพ ื ่ อ พ ัฒนาผ ู ้ เ ร ี ย น ให ้ ม ี ท ั กษะ ในศตว ร รษท ี ่  2 1 
แ ล ะ ม ี ท ั ก ษ ะ ท ี ่ ต อ บ ส น อ ง ค ว า ม ต ้ อ ง ก า ร ข อ ง ภ า ค เ อ ก ช น แ ล ะ ต ล า ด แ ร ง ง า น 
รวมทั ้งภาคเอกชนบรรลุเป้าหมายในการพัฒนาธุรกิจและกิจการให้ม ีความเจริญก้าวหน้าและมั ่นคง 
ควร เป ็นร ูปแบบท ี ่ ม ี ความย ืดหย ุ ่ น เหมาะสม  ตอบสนองความต ้องการตามบร ิบทของพ ื ้ นท ี ่ 
แ ล ะ เ ป ็ น ร ู ป แ บ บ ท ี ่ เ ป ็ น ก า ร ส ร ้ า ง ค ุ ณ ค ่ า ร ่ ว ม ก ั น ร ะ ห ว ่ า ง ท ุ ก ภ า ค ส ่ ว น 
เพื่อร่วมกันพัฒนาและขับเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศให้หลุดพ้นจากกับดักรายไดป้ระเทศปานกลางและพัฒน
า ข ี ด ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร แ ข ่ ง ข ั น ข อ ง ป ร ะ เ ท ศ ใ ห ้ ส ู ง ข ึ ้ น ไ ด ้   ด ั ง น ั ้ น 
จึงขอเสนอรูปแบบการจัดการเรียนรู้ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์มโดยการมีส่วนร่วมของภาคเอกชนที่พึงประสงค ์
และมีข้อเสนอเชิงนโยบายเพื่อพัฒนารูปแบบการมีส่วนร่วมในการจัดการเรียนรู้ผ่านดิจิทัลแพลตฟอรม์ทีม่ปีระสิ
ทธิภาพตามลำดับ ดังนี้   

รูปแบบการจัดการเรียนรู้ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์มโดยการมีส่วนร่วมของภาคเอกชนท่ีพึงประสงค์   
จากรูปแบบการมีส่วนร่วมของภาคเอกชนในการจัดการเรียนรู้ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์มในปัจจุบัน 

ท ี ่ เ ป ็ น ข ้ อ ค ้ น พ บ จ า ก ก า ร ศ ึ ก ษ า ว ิ จ ั ย  4  ร ู ป แ บ บ ด ั ง ก ล ่ า ว ข ้ า ง ต ้ น 
จึงขอเสนอรูปแบบการจัดการเรียนรู ้ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์มโดยการมีส่วนร่วมของภาคเอกชนที่พึงประสงค์ 
เ พ ื ่ อ เ ป ็ น ป ร ะ โ ย ช น ์ ท ั ้ ง ก า ร จ ั ด บ ร ิ ก า ร ท า ง ก า ร ศ ึ ก ษ า ท ี ่ ม ี ป ร ะ ส ิ ท ธ ิ ภ า พ ข อ ง ภ า ค ร ั ฐ 
แ ล ะ ภ า ค เ อ ก ช น ไ ด ้ ร ั บ ป ร ะ โ ย ช น ์ ใ น ก า ร พ ั ฒ น า เ ศ ร ษ ฐ ก ิ จ ข อ ง อ ง ค ์ ก ร ใ ห ้ ม ั ่ น ค ง ย ั ่ ง ย ื น 
2 รูปแบบ ดังน้ี     

แผนภาพที่	3		แนวทางการสนบัสนนุการจดัการเรยีนรูเ้พ่ือพัฒนาคณุภาพผูเ้รยีนผ่านดจิทัิลแพลตฟอร์ม

โดยการมีส่วนร่วมของภาคเอกชน

 

5.2  ข้อเสนอเชิงนโยบายเพื่อพฒันารูปแบบการจัดการเรียนรู้ผ่านดิจิทัล 
 แพลตฟอร์มโดยการมีส่วนร่วมของภาคเอกชน 

	 	 รูปแบบการจัดการเรียนรู้ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์มโดยการมีส่วนร่วมของภาคเอกชนท่ีมี

ประสิทธิภาพและบรรลตุ่อเป้าหมายการจดัการศกึษาเพ่ือพัฒนาผูเ้รยีนให้มทีกัษะในศตวรรษที	่21	และ 

มทีกัษะท่ีตอบสนองความต้องการของภาคเอกชนและตลาดแรงงาน	รวมท้ังภาคเอกชนบรรลุเป้าหมาย

ในการพัฒนาธุรกิจและกิจการให้มีความเจริญก้าวหน้าและมั่นคง	ควรเป็นรูปแบบท่ีมีความยืดหยุ่น

เหมาะสม	ตอบสนองความต้องการตามบริบทของพ้ืนที่	 และเป็นรูปแบบที่เป็นการสร้างคุณค่าร่วมกัน 

ระหว่างทุกภาคส่วน	 เพ่ือร่วมกันพัฒนาและขับเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศให้หลุดพ้นจากกับดัก 

รายได้ประเทศปานกลางและพัฒนาขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศให้สูงขึ้นได้	 ดังนั้น	 

จึงขอเสนอรูปแบบการจัดการเรียนรู ้ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์มโดยการมีส่วนร่วมของภาคเอกชน 

รูปแบบการจัดการเรียนรู้ผ่านดิิจิทัลแพลตฟอร์มโดยการมีส่วนร่วมของภาคเอกชน 117



ทีพึ่งประสงค์	และมข้ีอเสนอเชงินโยบายเพ่ือพัฒนารปูแบบการมส่ีวนร่วมในการจดัการเรียนรูผ่้านดจิทัิล

แพลตฟอร์มที่มีประสิทธิภาพตามล�าดับ	ดังนี้	

	 	 รปูแบบการจัดการเรยีนรูผ่้านดจิิทัลแพลตฟอร์มโดยการมีส่วนร่วมของภาคเอกชน

ที่พึงประสงค์	

	 	 	 จากรูปแบบการมีส่วนร่วมของภาคเอกชนในการจัดการเรียนรู้ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์ม 

ในปัจจุบันท่ีเป็นข้อค้นพบจากการศึกษาวิจัย	 4	 รูปแบบดังกล่าวข้างต้น	 จึงขอเสนอรูปแบบการจัด 

การเรียนรู้ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์มโดยการมีส่วนร่วมของภาคเอกชนที่พึงประสงค์	 เพ่ือเป็นประโยชน ์

ทัง้การจดับรกิารทางการศกึษาทีม่ปีระสทิธิภาพของภาครฐั	และภาคเอกชนได้รบัประโยชน์ในการพัฒนา

เศรษฐกิจขององค์กรให้มั่นคงยั่งยืน	2	รูปแบบ	ดังนี้	

 	 	 1.	รปูแบบการมีส่วนร่วมจากพลงัความเข้มแขง็ของทุกภาคส่วนเพือ่สร้างคุณค่า 

ร่วมกัน	 (Creating	 Shared	 Value	 :	 CSV)	 เป็นรูปแบบท่ีก่อให้เกิดประโยชน์กับทุกฝ่ายในลักษณะ 

ห่วงโซ่คุณค่า	 (Value	Chain)	 โดยภาครัฐได้ประโยชน์ที่เกิดจากการจัดบริการการศึกษาให้ประชาชน

ได้อย่างมีคุณภาพ	 สามารถผลิตและพัฒนาผู้เรียนให้มีทักษะในศตวรรษที่	 21	 มีทักษะที่สามารถ 

ตอบสนองความต้องการของตลาดแรงงานและเท่าทันพัฒนาการโลก	 เป็นทรัพยากรมนุษย์ท่ีมี 

คุณค่าของประเทศชาติ	 ในขณะท่ีภาคเอกชนได้รับประโยชน์ด้านการสร้างความมั่งคั่งและความเจริญ

เติบโตทางเศรษฐกิจให้องค์กร	เป็นพลงัร่วมทีส่�าคญัในการขับเคล่ือนและยกระดบัการพัฒนาเศรษฐกิจ

ของประเทศให้เจริญก้าวหน้าทัดเทียมนานาชาติได้อย่างมั่นคงและยั่งยืน	

	 	 	 ข้อเสนอเชิงนโยบาย	

   	 การพัฒนาเพ่ือน�าไปสู่รูปแบบการมีส่วนร่วมท่ีเกิดจากพลังท่ีเข้มแข็งของทุกภาคส่วน 

เพื่อสร้างคุณค่าร่วมกัน	(Creating	Shared	Value	:	CSV)	มีกลไกการพัฒนา	ดังนี้	

  	 	 	 		 1.1		ภาครัฐ	(รัฐบาล	กระทรวงศึกษาธิการ	หน่วยงานส่วนกลาง)	

		 	 	 	 		 	 1.1.1	 ก�าหนดนโยบายและปรับระบบการจัดสรรงบประมาณเพ่ือ 

การศึกษาให้เพียงพอ	 โดยปรับเพ่ิมอัตราค่าใช้จ่ายรายหัว	และงบประมาณในการจัดซื้อวัสดุอุปกรณ์ 

เทคโนโลยีท่ีทันสมัยเพื่อเอื้อต่อการจัดการเรียนรู ้ผ ่านดิจิทัลแพลตฟอร์ม	 รวมถึงปรับระเบียบ 

การจัดซื้อจัดจ้างวัสดุอุปกรณ์ให้ยืดหยุ่นเท่าทันกับสถานการณ์การเปล่ียนแปลงให้ความส�าคัญ 

ต่อการจัดบริการด้านโครงสร้างพื้นฐาน	และสัญญาณอินเทอร์เน็ตที่ครอบคลุมทั่วถึงในทุกพื้นที่	

	 	 	 	 		 	 1.1.2	 ก�าหนดนโยบายการมีส่วนร่วมของภาคเอกชนให้ชัดเจนและ 

ส่งเสริมให้ภาคเอกชนเข้ามามีส่วนร่วมโดยมีมาตรการและสร้างแรงจูงใจให้ภาคเอกชนได้รับประโยชน์ 

จากการเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการเรียนรู้ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์มอย่างเหมาะสม	 เช่น	 การเพ่ิม 

อัตราการลดหย่อนภาษีในการสนับสนุนวัสดุอุปกรณ์ให้สถานศึกษา	 เพ่ือเป็นแรงจูงใจให้ภาคเอกชน 

จัดหาเครื่องมือที่เป็นตัวเชื่อมโยงไปถึงแพลตฟอร์มการเรียนรู้ให้ผู้เรียนมากขึ้น

รูปแบบการจัดการเรียนรู้ผ่านดิิจิทัลแพลตฟอร์มโดยการมีส่วนร่วมของภาคเอกชน118



	 	 	 	 		 		 1.1.3	 เร่งพัฒนาผู้บริหารและครูให้มีทักษะด้านการจัดการเรียนรู้ผ่าน 

ดิจิทัลแพลตฟอร์ม	 รวมท้ังส่งเสริมการฝึกอบรมเพ่ือพัฒนาการจัดการเรียนรู้ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์ม 

ที่ผลิตโดยภาครัฐและภาคเอกชนได้อย่างหลากหลาย	 และสามารถน�าคุณวุฒิท่ีได้จากการอบรมไปใช้

ในการปรับวิทยฐานะได้

	 		 	 	 		 		 1.1.4		 ส่งเสริมการจัดระบบนิเวศการเรียนรู้ให้เหมาะสมกับการเรียนรู้

ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์ม

	 	 	 	 		 1.2		ภาคเอกชน	

	 	 	 	 		 		 1.2.1	 เพ่ิมการลงทุนเพ่ือสนับสนุนด้านการศึกษามากข้ึน	และยกระดับ 

ความรับผิดชอบต่อสังคม	(CSR)	ให้มีความส�าคัญสูงสุด	

		 	 	 	 		 		 1.2.2		 ก�าหนดนโยบายสนับสนุนช่วยเหลือสถานศึกษาอย่างต่อเน่ือง	

เพื่อเป้าหมายในการน�าไปสู่ความเข้มแข็งของสถานศึกษาอย่างยั่งยืน

		 	 	 	 		 		 1.2.3		 พิจารณาสนับสนุนและช่วยเหลือสถานศึกษาหรือผู้เรียนท่ีม ี

ความพร้อมหรอืมคีวามเป็นเลศิให้พัฒนาไปสูค่วามเป็นเลศิย่ิงขึน้	นอกเหนือจากการสนับสนุนช่วยเหลอื 

สถานศึกษาและผู้เรียนที่อยู่ห่างไกลและด้อยโอกาส	 เพ่ือน�าไปสู่การสร้างความเป็นเลิศของประเทศ 

ในทุกมิติ	

 	 	 	 		 1.3		 องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน	 (กระทรวงมหาดไทย	กรมส่งเสริมการปกครอง

ท้องถิ่น)	

		 	 	 	 		 		 1.3.1		 ร่วมจัดสรรงบประมาณเพื่อการศึกษาโดยเฉพาะด้านโครงสร้าง 

พื้นฐานตามความจ�าเป็นเหมาะสมให้เพียงพอ

       		 1.3.2		 ก�าหนดนโยบายและให้ความส�าคญักับการมส่ีวนร่วมของภาคเอกชน 

ในการสนับสนุนการจัดการเรียนรู้ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์มท้ังในด้านวัสดุอุปกรณ์และแพลตฟอร์ม 

การเรียนรู้รูปแบบต่าง	 ๆ	และพัฒนาแนวทางในการประสานความร่วมมือกับภาครัฐและภาคเอกชน 

เพื่อเป้าหมายในการพัฒนาคุณภาพผู้เรียนและสถานศึกษาให้มีทักษะในศตวรรษที่	21

		 	 	 	 		 		 1.3.2		 ส่งเสริมการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา	 ตามบริบทท่ีแตกต่าง 

ของพื้นที่	

	 	 	 	 		 1.4		ชุมชนและผู้ปกครอง	

		 	 	 	 		 		 1.4.1	 ให้ความส�าคัญกับการดูแลช่วยเหลือ	 ร่วมติดตามและส่งเสริม

พัฒนาการของผู้เรียนอย่างใกล้ชิด

		 	 	 	 		 		 1.4.2		 ส่งเสริมสนับสนุนการจัดการเรียนรู้ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์มของ

บุตรหลานทั้งในด้านวัสดุอุปกรณ์และองค์ความรู้	

		 	 	 	 		 		 1.4.3		 รวมตัวเป็นเครือข่ายเพ่ือพัฒนาผู้เรียนให้มีทักษะการเรียนรู	้ 

ทักษะอาชีพและทักษะชีวิตที่ตอบสนองความต้องการของพื้นที่และตลาดแรงงาน	และด�ารงชีวิตอยู่ใน 

สังคมได้อย่างมีความสุข	

รูปแบบการจัดการเรียนรู้ผ่านดิิจิทัลแพลตฟอร์มโดยการมีส่วนร่วมของภาคเอกชน 119



แผนภาพที่	4		 รูปแบบท่ี	 1	 :	 รูปแบบการมีส่วนร่วมจากพลังความเข้มแข็งของทุกภาคส่วนเพ่ือสร้าง

คุณค่าร่วมกัน	(Creating	Shared	Value	:	CSV)	

 

  2.	 รูปแบบการมีส่วนร่วมจากพลังความร่วมมือท่ีเข้มแข็งของทุกภาคส่วนในระดับ 

พื้นท่ี	 (Area-based	 Synergy	 :	 ABS)	 ปัจจุบันทุกภาคส่วนในระดับพ้ืนท่ีเห็นความส�าคัญของ 

การศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพผู้เรียนในพื้นที่	และจากพลังที่เข้มแข็งของพื้นที่และความต้องการในการ

พัฒนาคณุภาพผู้เรยีนให้มคีณุลกัษณะทีต่อบสนองความต้องการของพ้ืนท่ี	ประกอบกับความเป็นอสิระ

ของสถานศึกษาในเขตพ้ืนที่นวัตกรรมการศึกษา	ท�าให้ทุกภาคส่วนในพ้ืนท่ีทั้งภาครัฐ	องค์กรปกครอง 

ส่วนท้องถ่ิน	ภาคเอกชน	ชุมชนและผู้ปกครอง	มีความตระหนักและตื่นตัวในการรวมพลังเพ่ือพัฒนา

คุณภาพผู้เรียนและพัฒนาการศึกษาในพ้ืนท่ีให้เข้มแข็ง	ตอบสนองต่อบริบทการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดขึ้น

ทั้งในปัจจุบันและอนาคต	 ซึ่งรูปแบบดังกล่าวเป็นรูปแบบที่สามารถพัฒนาให้เกิดขึ้นได้ทั่วทั้งประเทศ	

เนื่องจากการรวมตัวและการบริหารจัดการในระดับพ้ืนที่ที่เข้มแข็งเป็นจุดเริ่มต้นที่ส�าคัญในการน�าพา

และยกระดับการพัฒนาประเทศให้เข้มแข็งและยั่งยืนในระยะยาว
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2. รูปแบบการมีส่วนร่วมจากพลังความร่วมมือที่เข้มแข็งของทุกภาคส่วนในระดับพื้นที่ (Area-
based Synergy : A B S ) 
ปัจจุบ ันทุกภาคส่วนในระดับพื ้นที ่เห ็นความสำคัญของการศึกษาเพื ่อพัฒนาคุณภาพผู ้เร ียนในพื ้นที  ่
และจากพลังที่เข้มแข็งของพื้นที่และความต้องการในการพัฒนาคุณภาพผู้เรียนให้มีคุณลักษณะที่ตอบสนองควา
มต้องการของพื ้นท ี ่ ประกอบกับความเป ็นอ ิสระของสถานศึกษาในเขตพื ้นท ี ่นว ัตกรรมการศ ึกษา 
ทำให้ทุกภาคส่วนในพื ้นที ่ท ั ้งภาครัฐ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ ่น ภาคเอกชน ชุมชนและผู ้ปกครอง 
มีความตระหนักและตื่นตัวในการรวมพลังเพื่อพัฒนาคุณภาพผู้เรียนและพัฒนาการศึกษาในพื้นที่ให้เข้มแข็ง 
ตอบสนองต่อบริบทการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ ้นทั ้งในปัจจุบันและอนาคต ซึ่งรูปแบบดังกล่าวเป็นรูปแบบ 
ที่สามารถพัฒนาให้เกิดขึ้นได้ทั่วทั้งประเทศ เนื่องจากการรวมตัวและการบริหารจัดการในระดับพื้นที่ที่เข้มแข็ง 
เป็นจุดเริ่มต้นที่สำคัญในการนำพาและยกระดับการพัฒนาประเทศให้เข้มแข็งและยัง่ยืนในระยะยาว 

ข้อเสนอเชิงนโยบาย  
 การพัฒนาเพื่อนำไปสู่รูปแบบการมีส่วนร่วมที่เกิดจากพลังที่เข้มแข็งของทุกภาคส่วนในระดับพื้

นที่ (Area-based Synergy : ABS) มีกลไกการพัฒนา ดังนี้  
2.1  ภาครัฐ (กระทรวงศึกษาธิการ หน่วยงานส่วนกลาง หน่วยงานส่วนภูมิภาค  สถานศึกษา) 

     2 . 1 . 1 
กำหนดนโยบายส ่ ง เ สร ิ มความ เป ็นน ิ ต ิ บ ุ คคล ให ้ เ ก ิ ดข ึ ้ นก ั บสถานศ ึ กษาอย ่ า ง เป ็ น ร ู ปธรรม 
แ ล ะ ข ย า ย เ ข ต พ ื ้ น ท ี ่ น ว ั ต ก ร ร ม ก า ร ศ ึ ก ษ า เ พ ิ ่ ม ข ึ ้ น 
เพื่อให้สถานศึกษามีความเป็นอิสระในการบริหารจัดการและการจัดการเรียนรู ้

      2.1.2 พัฒนาผู ้บริหารให้มีว ิส ัยทัศน์ มีกรอบแนวคิดที ่สามารถพัฒนาได้ (Growth 
Mindset) และมีความรู ้ความเข้าใจการจัดการเรียนรู้ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์ม 

      2 . 1 . 3 
ส่งเสริมให้ครูได้รับการฝึกอบรมและพัฒนาทักษะด้านเทคโนโลยีการศึกษาและแพลตฟอร์มที่ใช้ในการจัดการเรี

รูปแบบการจัดการเรียนรู้ผ่านดิิจิทัลแพลตฟอร์มโดยการมีส่วนร่วมของภาคเอกชน120



  ข้อเสนอเชิงนโยบาย 

	 	 	 การพัฒนาเพ่ือน�าไปสู่รูปแบบการมีส่วนร่วมที่เกิดจากพลังท่ีเข้มแข็งของทุกภาคส่วน 

ในระดับพื้นที่	(Area-based	Synergy	:	ABS)	มีกลไกการพัฒนา	ดังนี้	

 	 	 	 2.1	 ภาครัฐ	 (กระทรวงศึกษาธิการ	หน่วยงานส่วนกลาง	หน่วยงานส่วนภูมิภาค	 

สถานศึกษา)

		 	 	 	 		 2.1.1		ก�าหนดนโยบายส่งเสรมิความเป็นนติบิคุคลให้เกิดขึน้กับสถานศกึษา 

อย่างเป็นรูปธรรม	และขยายเขตพื้นที่นวัตกรรมการศึกษาเพิ่มขึ้น	 เพื่อให้สถานศึกษามีความเป็นอิสระ

ในการบริหารจัดการและการจัดการเรียนรู้

	 		 	 	 		 2.1.2		พัฒนาผู้บริหารให้มีวิสัยทัศน์	 มีกรอบแนวคิดท่ีสามารถพัฒนาได้	

(Growth	Mindset)	และมีความรู้	ความเข้าใจการจัดการเรียนรู้ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์ม

	 		 	 	 		 2.1.3	 ส่งเสริมให้ครูได้รับการฝึกอบรมและพัฒนาทักษะด้านเทคโนโลยี 

การศึกษาและแพลตฟอร์มที่ใช้ในการจัดการเรียนรู้อย่างต่อเน่ือง	 รวมท้ังส่งเสริมให้มีการสร้างชุมชน 

การเรียนรู้ส�าหรับครู	 (PLC)	 เพ่ือแลกเปลี่ยนประสบการณ์และองค์ความรู้เรื่องการจัดการเรียนรู้ 

ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์ม	 	

		 	 	 	 		 2.1.4		พัฒนาระบบสะสมหน่วยกิต	(Credit	Bank)	เพื่อให้ผู้เรียนที่เรียนผ่าน

ดิจิทัลแพลตฟอร์มสามารถน�าไปปรับเทียบโอนวุฒิการศึกษาได้	

	 		 	 	 		 2.1.5		ส่งเสริมให้จัดระบบนิเวศการเรียนรู้ท้ังในด้านสถานท่ี	 วัสดุอุปกรณ์	

และบุคลากรให้เอื้อต่อการจัดการเรียนรู้ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์ม	 	

	 	 	 	 2.2		ภาคเอกชน	

	 	 	 	 		 2.2.1		รวมตัวเป็นเครือข่ายเพ่ือหาแนวทางและวิธีการส่งเสริมสนับสนุน 

การจัดการเรียนรู ้ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์มของสถานศึกษาในพ้ืนท่ีให้มีประสิทธิภาพ	 ตอบสนอง 

ความต้องการและบริบทของพื้นที่

		 	 	 	 		 2.2.2		พิจารณาเพ่ิมสัดส่วนความช่วยเหลือและสนับสนุนสถานศึกษา 

ในระดับพื้นที่เพิ่มมากขึ้น	

       2.2.3		 ภาคเอกชนท่ีเป็นผู ้ผลิตและให้บริการแพลตฟอร์มเพ่ือการศึกษา	 

ควรออกแบบการผลิตแพลตฟอร์มที่แตกต่างหลากหลายและสามารถตอบโจทย์การจัดการเรียนรู ้

ตามบริบทของพื้นที่

	 	 	 	 2.3		องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น	

		 	 	 	 		 2.3.1		ร่วมศึกษาวิเคราะห์จุดแข็ง	 จุดอ่อน	 และศักยภาพที่แตกต่างกัน 

ของแต่ละพ้ืนท่ี	 เพ่ือร่วมจัดบริการสาธารณประโยชน์ด้านการศึกษาท่ีประชาชนพึงได้รับอย่างมี

ประสิทธิภาพ
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2. รูปแบบการมีส่วนร่วมจากพลังความร่วมมือที่เข้มแข็งของทุกภาคส่วนในระดับพื้นที่ (Area-
based Synergy : A B S ) 
ปัจจุบ ันทุกภาคส่วนในระดับพื ้นที ่เห ็นความสำคัญของการศึกษาเพื ่อพัฒนาคุณภาพผู ้เร ียนในพื ้นที  ่
และจากพลังที่เข้มแข็งของพื้นที่และความต้องการในการพัฒนาคุณภาพผู้เรียนให้มีคุณลักษณะที่ตอบสนองควา
มต้องการของพื ้นท ี ่ ประกอบกับความเป ็นอ ิสระของสถานศึกษาในเขตพื ้นท ี ่นว ัตกรรมการศ ึกษา 
ทำให้ทุกภาคส่วนในพื ้นที ่ท ั ้งภาครัฐ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ ่น ภาคเอกชน ชุมชนและผู ้ปกครอง 
มีความตระหนักและตื่นตัวในการรวมพลังเพื่อพัฒนาคุณภาพผู้เรียนและพัฒนาการศึกษาในพื้นที่ให้เข้มแข็ง 
ตอบสนองต่อบริบทการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ ้นทั ้งในปัจจุบันและอนาคต ซึ่งรูปแบบดังกล่าวเป็นรูปแบบ 
ที่สามารถพัฒนาให้เกิดขึ้นได้ทั่วทั้งประเทศ เนื่องจากการรวมตัวและการบริหารจัดการในระดับพื้นที่ที่เข้มแข็ง 
เป็นจุดเริ่มต้นที่สำคัญในการนำพาและยกระดับการพัฒนาประเทศให้เข้มแข็งและยัง่ยืนในระยะยาว 

ข้อเสนอเชิงนโยบาย  
 การพัฒนาเพื่อนำไปสู่รูปแบบการมีส่วนร่วมที่เกิดจากพลังที่เข้มแข็งของทุกภาคส่วนในระดับพื้

นที่ (Area-based Synergy : ABS) มีกลไกการพัฒนา ดังนี้  
2.1  ภาครัฐ (กระทรวงศึกษาธิการ หน่วยงานส่วนกลาง หน่วยงานส่วนภูมิภาค  สถานศึกษา) 

     2 . 1 . 1 
กำหนดนโยบายส ่ ง เ สร ิ มความ เป ็นน ิ ต ิ บ ุ คคล ให ้ เ ก ิ ดข ึ ้ นก ั บสถานศ ึ กษาอย ่ า ง เป ็ น ร ู ปธรรม 
แ ล ะ ข ย า ย เ ข ต พ ื ้ น ท ี ่ น ว ั ต ก ร ร ม ก า ร ศ ึ ก ษ า เ พ ิ ่ ม ข ึ ้ น 
เพื่อให้สถานศึกษามีความเป็นอิสระในการบริหารจัดการและการจัดการเรียนรู ้

      2.1.2 พัฒนาผู ้บริหารให้มีว ิส ัยทัศน์ มีกรอบแนวคิดที ่สามารถพัฒนาได้ (Growth 
Mindset) และมีความรู ้ความเข้าใจการจัดการเรียนรู้ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์ม 

      2 . 1 . 3 
ส่งเสริมให้ครูได้รับการฝึกอบรมและพัฒนาทักษะด้านเทคโนโลยีการศึกษาและแพลตฟอร์มที่ใช้ในการจัดการเรี

รูปแบบการจัดการเรียนรู้ผ่านดิิจิทัลแพลตฟอร์มโดยการมีส่วนร่วมของภาคเอกชน 121



		 	 	 	 		 2.3.2		เป็นหน่วยงานกลางในการส่งเสริมและเชือ่มโยงเครือข่ายทุกภาคส่วน

รวมทั้งภาคเอกชนเพื่อน�าไปสู่พลังความร่วมมือที่เข้มแข็งในพื้นที่	

		 	 	 	 		 2.3.3		ร่วมพัฒนาและออกแบบหลกัสตูรสถานศกึษาให้สอดคล้องกับบรบิท 

ความต้องการของแต่ละพื้นที่	 	

	 	 	 	 2.4		ชุมชนและผู้ปกครอง	

		 	 	 	 		 2.4.1		ให้ความส�าคัญกับการดูแลช่วยเหลือ	 ร่วมติดตามและส่งเสริม

พัฒนาการของผู้เรียนอย่างใกล้ชิด

		 	 	 	 		 2.4.2		สนับสนุนส่งเสริมการจัดการเรียนรู ้ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์มของ 

บุตรหลานทั้งด้านวัสดุอุปกรณ์และองค์ความรู้	

		 	 	 	 		 2.4.3		รวมตัวเป็นเครือข่ายเพ่ือพัฒนาผู้เรียนในพ้ืนท่ีให้มีทักษะการเรียนรู	้ 

ทกัษะอาชพีและทกัษะชวิีตท่ีตอบสนองความต้องการของพ้ืนท่ีและตลาดแรงงาน	และสามารถด�ารงชวิีต 

อยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข	

แผนภาพที่	5		 รูปแบบที่	 2	 :	 รูปแบบการมีส่วนร่วมจากพลังความร่วมมือที่เข้มแข็งของทุกภาคส่วน 

ในระดับพื้นที่	(Area-based	Synergy	:	ABS)
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3. โรงเรียนวัดปะโอ จังหวัดสงขลา
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รายชื่อผู้อ�านวยการสถานศึกษาที่ให้ความอนุเคราะห์ 
ศึกษาดูงานด้านแนวปฏิบัติที่ดี

ในการจัดการเรียนรู้ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์ม 
โดยการมีส่วนร่วมของภาคเอกชน

 

1. นายเสกสรร ณ น่าน โรงเรียนพระพุทธบาทวิทยา จังหวัดน่าน 

2. ว่าที่ร้อยตรียุทธพล ฟักมงคล  โรงเรียนบ้านทุ่งน้อย จังหวัดน่าน  

3. นางอิงกมล บุญลือ โรงเรียนบ้านน�้ากร่อย จังหวัดระยอง  

4. นายธรรมศักดิ์ นิติธรรม โรงเรียนวัดตโปทาราม จังหวัดชลบุรี

5. นางสาวอรนุช วงค์สวัสดิ์โสต โรงเรียนไทยรัฐวิทยา 23 (วัดโคกโหนด) จังหวัดพัทลุง 

6. นางสาวฑัยศิกานต์ญา เบณติยานนท์ โรงเรียนวัดปะโอ  จังหวัดสงขลา  

7. นายสุพรรณ์ แก้วนิสสัย โรงเรียนสมสะอาดพิทยาสรรพ์ จังหวัดกาฬสินธุ์  

8. นายทิพวัฒน์ ริยะ โรงเรียนบ้านหนองแสงโคกน้อย จังหวัดขอนแก่น  

9. ดร.สุมนา ธิกุลวงษ์ โรงเรียนฤทธิยะวรรณาลัย จังหวัดกรุงเทพมหานคร  

10. ดร.จินตนา ศรีสารคาม โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพัฒนาการ จังหวัดกรุงเทพมหานคร 

รูปแบบการจัดการเรียนรู้ผ่านดิิจิทัลแพลตฟอร์มโดยการมีส่วนร่วมของภาคเอกชน134



1. นายเสกสรร ณ น่าน โรงเรียนพระพุทธบาทวิทยา จังหวัดน่าน 

2. ว่าที่ร้อยตรียุทธพล ฟักมงคล  โรงเรียนบ้านทุ่งน้อย จังหวัดน่าน  

3. นางอิงกมล บุญลือ โรงเรียนบ้านน�้ากร่อย จังหวัดระยอง  

4. นายธรรมศักดิ์ นิติธรรม โรงเรียนวัดตโปทาราม จังหวัดชลบุรี

5. นางสาวอรนุช วงค์สวัสดิ์โสต โรงเรียนไทยรัฐวิทยา 23 (วัดโคกโหนด) จังหวัดพัทลุง 

6. นางสาวฑัยศิกานต์ญา เบณติยานนท์ โรงเรียนวัดปะโอ  จังหวัดสงขลา  

7. นายสุพรรณ์ แก้วนิสสัย โรงเรียนสมสะอาดพิทยาสรรพ์ จังหวัดกาฬสินธุ์  

8. นายทิพวัฒน์ ริยะ โรงเรียนบ้านหนองแสงโคกน้อย จังหวัดขอนแก่น  

9. ดร.สุมนา ธิกุลวงษ์ โรงเรียนฤทธิยะวรรณาลัย จังหวัดกรุงเทพมหานคร  

10. ดร.จินตนา ศรีสารคาม โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพัฒนาการ จังหวัดกรุงเทพมหานคร 
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	 ผู้อ�านวยการส�านักนโยบายและแผนการศึกษา	 (นางรัชนี	 พ่ึงพาณิชย์กุล)	ประธานการประชุม

กล่าวเปิดการประชมุและต้อนรบัคณะผูท้รงคณุวฒุแิละผู้เชีย่วชาญจากภาครัฐและภาคเอกชน	จากน้ัน 

มอบหมายให้นางโชติกา	 วรรณบุรี	 ผู้อ�านวยการกลุ่มนโยบายและแผนการศึกษาแห่งชาติ	 น�าเสนอ

เน้ือหาและสรุปสาระส�าคัญของการศึกษาวิจัย	 เรื่อง	 รูปแบบการจัดการเรียนรู้ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์ม

โดยการมีส่วนร่วมของภาคเอกชน	ประกอบด้วย	ความเป็นมา	 วัตถุประสงค์	 วิธีการด�าเนินงาน	และ 

ผลการศึกษาวิจัยโดยสรุป	จากนั้นเปิดเวทีให้ผู้ทรงคุณวุฒิและผู้เชี่ยวชาญจากภาครัฐและภาคเอกชน 

ได้แสดงความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเติมที่เป็นประโยชน์ต่องานวิจัย	สรุปได้ดังนี้	

 นายพิภพ	 พิทักษ์ศิลป์	 ท่ีปรึกษาประธานกรรมการบริษัทบ้านปู	 จ�ากัด	 (มหาชน)	 

แสดงความคิดเห็นว่าภาคเอกชนได้เริ่มด�าเนินการพัฒนา	Digital	 Transformation	 ไปแล้ว	 จึงควรน�า 

กรณีตัวอย่างจากการด�าเนินงานของภาคเอกชนมาให้สถานศึกษาน�าไปปรับใช้	 โดยประเด็นส�าคัญ 

แบ่งออกเป็น	 4	 ส่วน	 และท้ัง	 4	 ส่วนจ�าเป็นต้องมีการพัฒนาไปพร้อม	 ๆ	 กัน	 เพ่ือความเชื่อมโยง 

และเป็นไปในทิศทางเดียวกัน	ดังนี้

	 1.	 การบริหารจัดการนวัตกรรมการจัดการเรียนการสอน	 และการจัดการข้อมูลต้องสามารถ 

เชื่อมโยงกันได้

	 2.	 จ�าเป็นต้องมีการบริหารจัดการความเสี่ยงรอบด้าน	 จึงต้องมีการเตรียมความพร้อมในทุกมิติ

ที่เกี่ยวข้องอย่างต่อเนื่องและรวดเร็ว	โดยความร่วมมือกับทุกภาคส่วนเป็นสิ่งส�าคัญ

	 3.	กฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง	ต้องเอื้อและมีความยืดหยุ่นในการจัดหาอุปกรณ์	Hardware	Software	

ให้สะดวกและง่ายต่อการเข้าถึงสถานศึกษา	 โดยต้องเป็นไปในทิศทางบวกเพ่ือเอื้อต่อการด�าเนินงาน 

ของสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพ

	 นอกจากนั้น	ได้ให้ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม	ดังนี้	

ภ�คผนวก 2
สรุปผลการประชุมระดมความคิดเห็นผู้ทรงคุณวุฒิและผู้เชี่ยวชาญ

เรื่อง รูปแบบการจัดการเรียนรู้ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์ม 
โดยการมีส่วนร่วมของภาคเอกชน

วันที่ 11 มีนาคม 2565 เวลา 13.30  - 16.30 น.
ณ ห้องประชุมสิปปนนท์ ส�านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา

ควบคู่กับการประชุมผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์
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	 ภาครัฐส่วนกลาง

	 	 1.		ปรับระบบบริหารจัดการ	และงบประมาณเพ่ือการศึกษา	 โดยต้องให้ความส�าคัญสูงสุด 

กับครู	และเอื้องบประมาณให้ครูมีความสะดวกต่อการจัดการศึกษา

	 	 2.		ระบบการจดัซือ้จดัจ้างต้องมคีวามครอบคลมุการบรกิารหลงัการขายด้วย	เน่ืองจากปัจจบุนั

เทคโนโลยีมกีารพัฒนาและเปลีย่นแปลงไปอย่างรวดเร็ว	ดงัน้ันอปุกรณ์ท่ีใช้ในการจดัการเรยีนการสอน

จ�าเป็นต้องมีความทันสมัย	 เอื้อต่อการจัดการศึกษาให้เท่าทันต่อพัฒนาการของโลก	 รวมท้ังควรให้ม ี

การกระจายอ�านาจการตัดสินใจการจัดซื้อจัดจ้างให้กับสถานศึกษา	

	 	 3.		การผลติและพัฒนาครใูห้มทีกัษะด้านดิจทัิลเป็นส่ิงทีม่คีวามส�าคญัเร่งด่วน	รวมท้ังผู้บริหาร

สถานศึกษา	สมควรได้รับการปรับปรุงและพัฒนาทักษะด้านดิจิทัล

	 	 4.		พิจารณาด้านการบรรจุครู	ICT	ให้มีความมั่นคง	

	 	 5.	 วางระบบฐานข้อมูลและมีการพัฒนาอย่างต่อเน่ือง	 รวมท้ังรักษาและป้องกันความเส่ียง 

ด้าน	Cyber	Security

	 	 6.	 ให้ความส�าคัญด้านเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาในประเทศไทยอย่างจริงจัง	ส่งเสริมการสร้าง 

และพัฒนาแพลตฟอร์มและแอปพลิเคชันให้ตอบสนองต่อความต้องการของตลาดแรงงานและผู้เรียน	

โดยสนับสนุนให้ภาคเอกชนเข้ามามีส่วนร่วม

	 ส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

	 	 1.		ปรับปรุงระบบการบรรจุครู	ยืดอายุราชการ	เพื่อให้เด็กได้เรียนกับครูอย่างต่อเนื่อง

	 	 2.		สร้างระบบนิเวศการเรียนรู้	 (Learning	 Ecosystem)	 โดยส�านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 

ต้องเป็นตัวกลางในการสร้างความสมดุลรอบด้านให้เอื้อต่อการจัดการศึกษา

	 	 3.		วางระบบการเรียนการสอนให้ด�าเนินไปพร้อมกับการสร้างทักษะชีวิต	 ทักษะอาชีพ	 

ผ่านการท�ากิจกรรมให้สอดคล้องกับหลักสูตร	โดยมีดิจิทัลแพลตฟอร์มเป็นกลไกในการสนับสนุน

	 ภาคเอกชน

	 	 1.		เพิ่มการลงทุนด้านการศึกษา

	 	 2.		ยกระดับ	CSR	ให้มีความส�าคัญสูงสุด

	 	 3.		 ร ่วมพัฒนาดิจิทัลแพลตฟอร์มร่วมกับสถานศึกษาได้หลายรูปแบบ	 เพ่ือให้เป็นไปตาม 

ความต้องการของสถานศึกษาแต่ละแห่ง	เช่น	การพัฒนาผ่านครูแกนน�า

	 	 4.		แนะน�าวิทยาการและข้อมูลใหม่	 ๆ	 ให้กับสถานศึกษาอย่างต่อเน่ือง	 รวมถึงถ่ายทอด 

ความรู้ใหม่ให้กับสถานศึกษาและครูมากยิ่งขึ้น

	 ศาสตราจารย์กฤษมันต์	 วัฒนาณรงค์	 อาจารย์พิเศษมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้า

พระนครเหนือ	 แสดงความเห็นว่า	 การให้บริการด้านการศึกษาเป็นความรับผิดชอบและเป็นหน้าท่ี 

ของรฐัโดยตรง	การท่ีภาคเอกชนเข้ามามส่ีวนร่วมในการจดัการศกึษานบัเป็นเรือ่งด	ีแต่ภาครฐัต้องก�าหนด
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บทบาทให้ชัดเจนว่าภาคเอกชนจะเข้ามาส่วนมีร่วมได้อย่างไร	 ด้วยช่องทางไหน	 เพ่ือให้เกิดประโยชน์

สูงสุดและไม่เกิดความซ�้าซ้อน	เช่น	ในเรื่องการท�า	CSR	เพื่อช่วยเหลือสังคมด้านการศึกษา	ภาคเอกชน

ย่อมได้รับผลประโยชน์ตอบแทนด้วย	 โดยภาครัฐพึงตระหนักว่าไม่สามารถพ่ึงพาให้ภาคเอกชนเข้ามา

ให้บริการทางการศึกษาได้ทั้งหมด	

	 ความร่วมมือของภาคเอกชนมีหลายรูปแบบ	ตามผลที่ได้จากการศึกษาวิจัย	 เช่น	 ภาคเอกชน 

ช่วยเหลือสนับสนุนเพ่ือแก้ปัญหาด้านการขาดแคลนวัสดุ	 อุปกรณ์ทางด้านคอมพิวเตอร์	 (Hardware)	

การน�าแพลตฟอร์มการเรยีนรู	้(Software)	ไปให้สถานศกึษา	แต่ไม่ว่าจะช่วยเหลอืสนับสนุนด้วยวิธีการใด 

ก็ตามยังคงพบปัญหาความไม่เพียงพอทั้งในด้านวัสดุอุปกรณ์และด้านอื่น	ๆ 	หรือที่เรียกว่า	“ถมไม่เต็ม”	

และอาจไม่ได้ท�าให้ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการเรียนรู้ของผู้เรียนเพ่ิมขึ้นมากนัก	แต่ภาคเอกชน 

ก็ยังด�าเนินการต่อเนื่องเพ่ือตอบโจทย์ด้านความรับผิดชอบท่ีมีต่อสังคมหรือสิทธิประโยชน์อย่างอื่น	 

ดังนั้น	ภาครัฐควรก�าหนดนโยบายด้านสิทธิประโยชน์ที่ภาคเอกชนพึงได้รับมากกว่าที่เป็นอยู่ในปัจจุบัน	

เช่น	เพิ่มอัตราการลดหย่อนภาษี	หรือการสนับสนุนด้านอื่น	ๆ	เป็นต้น	

	 นอกจากนั้น	ได้ให้ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมดังนี้	

  1.	 ท้ังภาครัฐและภาคเอกชนควรร่วมกันพัฒนาบุคลากรให้มีทักษะที่พร้อมรองรับเทคโนโลยีใหม	่ 

และสามารถบรูณาการเทคโนโลยีใหม่เข้ากับการเรยีนการสอนได้	เพ่ือสามารถออกแบบการเรยีนการสอน 

ให้ตอบโจทย์ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีได้	 หรือมียุทธวิธีในการออกแบบการจัดการเรียนการสอน 

ที่เรียกว่าการจัดการเรียนรู้ที่เท่าทันพัฒนาการโลก	

	 	 2.	 ภาคเอกชนควรออกแบบหรือจัดท�าแพลตฟอรม์การเรียนรูเ้พื่อการศึกษาทีง่า่ยและสะดวก 

ต่อการใช้งาน	โดยไม่ท�าให้ครูต้องใช้เวลาในการอบรมและเรียนรู้เพิ่มเติม	

	 	 3.	 การบริจาควัสดุอุปกรณ์ของภาคเอกชนควรพิจารณาถึงคุณภาพของวัสดุอุปกรณ์ที่ยังคงม ี

ประสิทธิภาพและสามารถใช้งานได้	 เพ่ือไม่เป็นการสร้างภาระด้านการท�าทะเบียนประวัติครุภัณฑ ์

ให้กับสถานศึกษา	

	 	 4.	 รูปแบบความร่วมมือของภาคเอกชนควรเป็นรูปแบบที่สามารถยกระดับเศรษฐกิจและ

สังคมของประเทศได้	โดยควรเป็นการส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถน�าอุปกรณ์ทางเทคโนโลยีที่เป็นเจ้าของ 

หรือสมาร์ทโฟนท่ีมีอยู่ไปใช้ในสถานศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ	 โดยภาคเอกชนผู้ผลิตควรออกแบบ

สมาร์ทโฟนให้มีฟังก์ชันการใช้งานเพื่อการเรียนรู้ได้มากที่สุด	ด้วยราคาที่สามารถจ่ายได้	

	 	 5.		นอกจากความช่วยเหลือของภาคเอกชนเพ่ือลดความเหลื่อมล�้าและเพ่ิมโอกาสในการ

เข้าถึงเทคโนโลยีของผู้เรียนในชนบทห่างไกลแล้ว	ภาคเอกชนควรพิจารณาสถานศึกษาและผู้เรียน 

ที่มีความพร้อมหรือมีความเป็นเลิศ	เพื่อพัฒนาไปสู่ความเป็นเลิศยิ่งขึ้น	เช่น	กลุ่มโรงเรียนสาธิต	เป็นต้น	
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 นายภูธร	 จันทหงษ์	 ปุณยจรัสธ�ารง	 ผู้อ�านวยการส�านักพัฒนานวัตกรรมการจัดการศึกษา	 

ส�านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน	 (สพฐ.)	 แสดงความเห็นและให้ข้อเสนอแนะ 

ด้านการจดัการเรียนรู้ผ่านดจิทัิลแพลตฟอร์มทีม่ปีระสทิธิภาพว่าต้องเกิดจากปัจจยัส�าคญั	4	ประการ	ดงัน้ี	

	 	 1.	 ผู้บริหารต้องมีวิสัยทัศน์และเป็นผู้น�าด้านเทคโนโลยีดิจิทัลของสถานศึกษา

	 	 2.	 ครูต้องมทีกัษะเป็นผูบ้รหิารการจดัการเรยีนรูผ่้านดจิทิลัแพลตฟอร์ม	เพ่ือสามารถเชือ่มโยง 

ไปสู่การเรียนการสอนแบบ	Active	Learning	

	 	 3.	 เครื่องมือหรือวัสดุอุปกรณ์ในการจัดการเรียนการสอนต้องมีความพร้อม	 สพฐ.	 ในฐานะ 

หน่วยงานต้นสังกัดของสถานศึกษา	 ได้จัดสรรงบประมาณเพ่ือเปล่ียนเครื่องคอมพิวเตอร์ท่ีมีอายุ 

การใช้งานเกิน	5	ปีอย่างต่อเนื่อง	โดยให้ความส�าคัญและมุ่งเน้นด้านวัสดุ	ครุภัณฑ์	หรือโครงสร้างพื้นฐานกับ

สถานศึกษา	มีการบริหารจัดการเพื่อให้เกิดการขับเคลื่อนโดยใช้ครุภัณฑ์	ทั้งคอมพิวเตอร์และกระดาน

อัจฉริยะ	 เพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์มมากย่ิงขึ้น	 รวมถึงการขยายบริการอินเทอร์เน็ต

เครอืข่ายต่าง	ๆ 	เพ่ือเพ่ิมประสทิธิภาพและการเข้าถึงการเรยีนการสอนด้วยระบบออนไลน์	อย่างไรก็ตาม	 

ในทางปฏิบัติสถานศึกษาอาจมีคอมพิวเตอร์ไม่เพียงพอกับจ�านวนนักเรียน	 จึงต้องมีเครือข่าย 

ความร่วมมือและขอรับการสนับสนุนจากเครือข่ายภาคเอกชน	ซึ่ง	สพฐ.	ได้รับความร่วมมือเป็นอย่างดี 

จากบริษัททรู	 คอร์ปอเรชัน	จ�ากัด	 (มหาชน)	ที่ได้เข้ามาให้การสนับสนุนด้านวัสดุอุปกรณ์คอมพิวเตอร ์

กับสถานศึกษาตั้งแต่เริ่มต้นจากโครงการโรงเรียนประชารัฐและสนับสนุนมาอย่างต่อเน่ือง	 รวมท้ัง

สนับสนุนบุคลากรที่เป็นผู้น�าด้านเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา	หรือ	ICT	Talent	เพื่อท�าหน้าที่ให้ค�าแนะน�า

และส่งเสริมให้ผู้บริหารสถานศึกษา	ครู	และชุมชน	ให้สามารถประยุกต์ใช้สื่อและอุปกรณ์	ICT	ในการ

บริหารจัดการการเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ	รวมทั้งดูแลรักษาอุปกรณ์	ICT	ที่สนับสนุนแก่โรงเรียน

ให้มีประสิทธิภาพพร้อมใช้งานอยู่เสมอ	รวมทั้งบริษัททรูได้ให้ความร่วมมือกับ	สพฐ.	ในการเป็นแกนน�า

จัดฝึกอบรม	ICT	Talent	ภาครัฐ	เพื่อพัฒนาทักษะด้านเทคโนโลยีดิจิทัลให้กับครูในสังกัด	สพฐ.	

	 	 4.		เครือข่ายความร่วมมือรูปแบบที่มีประสิทฺธิภาพ	ประกอบด้วย	 5	 ส่วน	 ได้แก่	 เอกชน	 

บ้าน	 วัด	 รัฐ	 โรงเรียน	 เป็นรูปแบบความร่วมมือที่ควรได้รับการส่งเสริมเพ่ือก่อให้เกิดความย่ังยืน 

ในการพัฒนาการศึกษาในทุก	ๆ	มิติ	

 นายตรีเทพ	ปาลกะวงศ์	ณ	อยุธยา	ผู้ช่วยผู้จัดการทั่วไป	บริษัท	ซีพีออลล์	จ�ากัด	(มหาชน)	

มีความเห็นว่าเครื่องมือเป็นส่วนท่ีส�าคัญที่เป็นจุดเริ่มต้นในการเข้าถึงการจัดการเรียนรู้ผ่านดิจิทัล

แพลตฟอร์ม	และมีข้อเสนอต่อภาครัฐ	ดังนี้

	 	 1.		กระทรวงศกึษาธิการควรร่วมกับกระทรวงการคลัง	เพ่ิมอตัราการลดหย่อนภาษีให้ภาคเอกชน

ในการสนับสนุนวัสดุอุปกรณ์ให้สถานศึกษามากข้ึน	 เพ่ือเป็นแรงจูงใจให้ภาคเอกชนหาเครื่องมือที่เป็น

ตัวเชื่อมไปถึงแพลตฟอร์มการเรียนรู้ให้ผู้เรียนมากขึ้น	

	 	 2.		กระทรวงศกึษาธิการควรพัฒนาคร	ูจดัอบรมให้มกีาร	upskill	ครทูัง้ประเทศอย่างเป็นระบบ	

เพราะปัจจุบันเทคโนโลยีมีความก้าวหน้าอย่างรวดเร็ว	
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	 	 3.		สถานศึกษาที่ภาคเอกชนเข้าไปสนับสนุนต้องสามารถบริหารจัดการในเชิงพาณิชย์และ 

การพัฒนาทักษะผู้เรียนไปพร้อมกัน	เพื่อให้เกิดการพัฒนาที่ยั่งยืนและพึ่งพาตัวเองได้ในอนาคต	

	 นางกาญจนา	ยงค์เจรญิชยั	ผู้ช่วยผู้เช่ียวชาญ	บรษัิท	ซพีอีอลล์	จ�ากัด	(มหาชน)	มข้ีอเสนอแนะ 

ว่าภาครัฐควรมีแนวทางส่งเสริมให้สถานศึกษามีครูที่มีความรู ้ด้านคอมพิวเตอร์ประจ�าโรงเรียน	 

1	คน	 :	 1	แห่ง	 เพ่ือสามารถใช้งานเครื่องคอมพิวเตอร์ให้เกิดประโยชน์สูงสุด	และสามารถดูแลรักษา 

เครื่องคอมพิวเตอร์ที่มีอยู่ให้ใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพ	

	 นายศรเทพ	วรรณรตัน์	ผู้อ�านวยการส�านักวชิาคณติศาสตร์และเทคโนโลยี	สถาบนัส่งเสรมิ 

การสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี	 (สสวท.)	 ได้แสงความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม	 

3	ประเด็น	ดังนี้	

	 	 1.		อุปกรณ์หรือ	Device	 เป็นสิ่งที่มีความส�าคัญ	ทั้งในด้านการเพ่ิมโอกาสโอกาสให้ผู้เรียน 

ได้เรียนรู้ผ่านสื่อดิจิทัล	 และท�าให้นักเรียนได้มีความคุ้นชินกับเทคโนโลยีดิจิทัล	 เพราะในอนาคต 

เทคโนโลยีดิจิทัลจะเข้ามามีบทบาทส�าคัญต่อการด�ารงชีวิตในทุกมิติ	 การสร้างความคุ้นเคยตั้งแต่ 

ในวัยเด็กจะสามารถลดโอกาสในการเสียเปรียบในอนาคตได้	

	 	 2.		การมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาของภาคเอกชนเป็นสิ่งที่ดีและมีประโยชน์	แต่ควรน�าไป

สู่ความเข้มแข็งของสถานศึกษาในระยะยาว	และควรเป็นรูปแบบความร่วมมือที่มีความต่อเนื่อง	

	 	 3.		รปูแบบของความร่วมมอืควรแบ่งเป็น	2	มติ	ิได้แก่	(1)	ความร่วมมอืในลกัษณะ	Project-based	

โดยภาคเอกชนเข้ามาช่วยเหลือผ่านการด�าเนินงานเป็นรายโครงการ	 (2)	 เป็น	 School-based	 เช่น	 

ความช่วยเหลือผ่านโครงการ	CONNEXT	ED	หรือ	Partnership	School	ซึ่ง	2	รูปแบบนี้มีข้อดีข้อเสีย	

และมีความแตกต่างกันอย่างไร	 โดยในกรณีของ	 Project-based	หากสามารถระบุโครงการส�าคัญ 

ที่ภาคเอกชนเข้ามามีส่วนร่วม	 อาจน�าไปสู ่หัวข้อท่ีจะน�าไปสู ่การพัฒนาหรือขยายความร่วมมือ 

กับภาคเอกชนในอนาคต	

 นายสุภงค์	ไชยวงศ์	นักวิชาการ	ศูนย์เทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกส์และคอมพิวเตอร์แห่งชาติ	

(NECTEC)	น�าเสนอข้อมลูว่า	ปัจจบุนัเนคเทคมแีพลตฟอร์มด้านนวัตกรรมทางการศึกษา	4	แพลตฟอร์ม	

ได้แก่	NSTDA	MOOC,	Museam	Pool,	Navanurak,	ThaiJo	โดยเป็นแพลตฟอร์มที่เป็นทั้งการสื่อสาร

ทางเดียวและการสื่อสารสองทาง	 โดยขณะน้ีเนคเทคก�าลังพัฒนาการเรียนรู้โดยชุมชน	 (Community	

Based	 Learning	 :	CBL)	 เพ่ือจัดการเรียนรู้โดยใช้ชุมชนช่วยในการเรียนการสอนของผู้เรียน	 โดยมี 

ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับรูปแบบการจัดการเรียนรู้ผ่านแพลตฟอร์ม	ดังนี้	

	 	 1.		ควรมีการออกแบบแพลตฟอร์มการเรียนการสอนในเชิงปฏิบัติการที่มีประสิทธิภาพ	 

นอกเหนือจากแพลตฟอร์มที่เน้นเชิงเนื้อหาอย่างเดียว

	 	 2.	ควรสนับสนุนและหาวิธีการให้องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินหรือหน่วยงานในพ้ืนท่ีให้เข้ามา 

ช่วยเหลือหรือสนับสนุนการจัดการเรียนรู้ของผู้เรียน	
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	 นายเจรญิชยั	ไชยกูลวงศ์สนัติ	์ผูอ้�านวยการฝ่ายให้ค�าปรึกษาด้านธรุกจิ	บรษัิท	เอส	พี	ว	ีไอ	

จ�ากัด	(มหาชน)	แสดงความเหน็ว่า	ในปัจจบุนัรปูแบบการเรยีนรูไ้ม่ได้แบ่งเป็นแบบ	Online	หรอื	Onsite	 

โดยเด็ดขาด	 แต่เป็นรูปแบบการเรียนแบบผสม	 (Hybrid	 Learning)	 คือ	 ผสมกันระหว่าง	Online	

กับ	 Onsite	 และปัจจุบันโรงเรียนนานาชาติในประเทศไทยมีรูปแบบการเรียนการสอนท่ีเรียกว่า 

การเรยีนรูแ้บบรายบคุคล		(Personalize	Learning)	ผูเ้รียนสามารถวางแผนการเรียนการสอนด้วยตวัเอง 

ท้ังวิชาหลัก	 วิชาเลือก	 และวิชาเสริม	 และมีข้อเสนอว่าครูผู้สอนควรมีทักษะในการน�าแพลตฟอร์ม 

หลากหลายรูปแบบมาใช้ในการจัดการเรียนการสอน	 รวมถึงปัจจุบันครูมีปัญหาเรื่องไม่สามารถ

เขียนแผนการสอนให้เข้ากับแพลตฟอร์มหรือเครื่องมือใหม่	 ๆ	 ได้	 ภาครัฐจึงควรส่งเสริมให้มีการสร้าง	 

Community	ส�าหรับครู	 เพื่อแลกเปลี่ยนประสบการณ์และองค์ความรู้เรื่องการจัดการเรียนรู้ผ่านดิจิทัล

แพลตฟอร์ม	ซึ่งเป็นแนวทางในการพัฒนาครูได้อีกทางหนึ่ง

	 นายธงชยั	ม่ันคง	ผู้เชีย่วชาญพเิศษด้านการศกึษา	ศาสนาและวฒันธรรม	สถาบนัการเรยีนรู ้

ของคนทุกช่วงวัยจังหวัดระยอง	(RILA)	ให้ข้อเสนอแนะที่ส�าคัญ	ดังนี้	

	 	 1.	 ครูเป็นหัวใจส�าคัญของการจัดการเรียนรู้ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์ม	 โดยครูต้องมีทักษะ	ดังน้ี	 

(1)	ทักษะในการใช้ดิจิทัลเป็นสื่อในการเรียนหรือค้นคว้าหาความรู้	 (2)	 ครูหรือผู้จัดการเรียนรู้ต้องท�า 

การประเมินและสะท้อนกลับผ่านระบบดิจิทัลได้	 การใช้ดิจิทัลเพ่ือการเรียนรู ้	 จะต้องเป็นการใช้ 

แบบสองทางสามารถด�าเนินการผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์มได้ในทุกมิติโดยเฉพาะการประเมิน

	 	 2.		โครงสร้างพ้ืนฐานมีความส�าคัญ	 โดยเฉพาะระบบอินเทอร์เน็ตต้องมีความเสถียร	 

ดังน้ันข้อเสนอที่มีต่อภาคเอกชน	 คือ	 บริษัทที่มีกิจการเก่ียวกับโทรคมนาคมควรกระจายสัญญาณ 

การเข้าถึงอินเทอร์เน็ตให้ครอบคลุมทุกพ้ืนท่ี	 โดยเฉพาะพ้ืนท่ีการศึกษา	 โดยภาครัฐควรมีมาตรการ 

ในการลดหย่อนภาษีให้กับภาคเอกชน	 เพ่ือให้เด็กและครูท่ีอยู่ในชนบทได้มีโอกาสเข้าถึงการเรียนรู้ 

ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์มได้อย่างแท้จริง

	 	 3.		ข้อเสนอเชิงนโยบาย	 การจัดสรรงบประมาณของภาครัฐควรเป็นการจัดสรรแบบสู่ 

สถานศึกษาโดยตรง	 ไม่ต้องผ่านหน่วยงานต้นสังกัด	 เพ่ือให้สถานศึกษาสามารถพิจารณาใช้ได้ 

อย่างอิสระตามความจ�าเป็นและความเหมาะสม	

	 	 4.		ควรมีระบบสะสมหน่วยกิต	 (Credit	 Bank)	 ให้ผู ้เรียนท่ีเรียนผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์ม 

สามารถน�าไปเทียบโอนได้	 และน�าไปเทียบวุฒิเพ่ือพัฒนาระดับการศึกษาให้สูงขึ้นได้	 จะสามารถ 

ท�าให้การเรียนรู้ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์มมีคุณค่าในการน�าไปใช้ได้สมบูรณ์มากขึ้น
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	 นางนงค์นุช	 อุทัยศรี	 บุคลากรสถาบันการเรียนรู้ของคนทุกช่วงวัยจังหวัดระยอง	 (RILA)	 

น�าเสนอข้อมูลเพ่ิมเติมว่า	ปัจจุบันการเรียนรู้ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์มก�าลังเป็นเร่ืองท่ีได้รับความสนใจ	 

โดยรูปแบบท่ีทุกภาคส่วนด้านการศึกษาของจังหวัดระยองต้องการให้เกิดขึ้น	 คือ	 การเรียนรู ้ 

ด้วยความเข้าใจเชิงลึกและเกิดประโยชน์ต่อการพัฒนาทักษะผู้เรียนอย่างแท้จริง	 (Deep	 Learning)	 

โดยมีการน�าแอปพลิเคชันของต่างประเทศ	คือ	 IXL	มาใช้กับสถานศึกษาในพ้ืนท่ีนวัตกรรมการศึกษา	 

ส่งผลให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาได้เต็มตามศักยภาพตามความแตกต่างของผู้เรียน	 โดยเฉพาะทักษะ 

ด้านภาษาอังกฤษ	ส่งผลท�าให้ผู้เรียนเกิดความกระตือรือร้นในการเรียนมากขึ้น

	 นอกจากน้ี	 การรวมตัวของทุกภาคส่วนในจังหวัดระยอง	 ส่งผลให้ภาคเอกชนเกิดการพัฒนา

แพลตฟอร์มการเรยีนรูท่ี้มปีระสทิธิภาพสามารถตอบสนองความต้องการของสถานศกึษา	และสามารถ

น�าเทคโนโลยีมาขยายโอกาสให้ผู้เรียนทุกคนสามารถเข้าถึงการศึกษาที่มีคุณภาพได้	 โดยมีข้อเสนอว่า 

ภาคเอกชนท่ีเป็นผู ้ผลิตแพลตฟอร์มเพ่ือการเรียนรู้	 ควรมีความสามารถในการผลิตแพลตฟอร์ม 

ที่แตกต่างหลากหลายและสามารถตอบโจทย์การจัดการเรียนรู้ตามบริบทของพื้นที่

	 นางเบญจวรรณ	ฤกษ์สมเด็จ	ผู้จัดการฝ่ายบริหารการศึกษา	บริษัท	น�้าตาลมิตรผล	จ�ากัด	 

น�าเสนอข้อมูลว่า	 สถานศึกษาส่วนใหญ่ที่บริษัทน�้าตาลมิตรผลเข้าไปสนับสนุนจะเป็นโรงเรียน

ขนาดเล็ก	 มีนักเรียนประมาณ	 100	 -	 200	 คน	 ซึ่งได้รับจัดสรรงบประมาณจากภาครัฐไม่เพียงพอ 

ต่อการบริหารจัดการ	ภาคเอกชนจากโครงการ	CONNEXT	ED	และ	Partnership	School	จึงเข้าไปให้ 

การสนับสนุนด้านการปรับสภาพแวดล้อม	 (Ecosystem)	ที่เอื้อต่อการจัดการเรียนรู้ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์ม	

เนื่องจากภาคเอกชนไม่สามารถสนับสนุนคอมพิวเตอร์ให้เพียงพอกับจ�านวนเด็กได้ครบทุกคน	 

อย่างไรก็ตาม	 เพ่ือให้นักเรียนในโรงเรียนที่บริษัทเข้าไปสนับสนุนได้มีโอกาสเข้าถึงอุปกรณ์และ 

การเรียนรู ้ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์มมากที่สุดเท่าที่จะสามารถท�าได้	 โดยมีข้อเสนอต่อภาครัฐว่า 

ภาครัฐควรสนับสนุนด้านการพัฒนาครู	 โดยส่งเสริมให้ครูเข้ารับการฝึกอบรมเพ่ือพัฒนาการเรียน 

การสอนผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์มได้อย่างหลากหลายจากบริษัทเอกชน	 และสามารถน�าคุณวุฒิท่ีได้

จากการอบรมไปเทียบวิทยฐานะได้	 เพ่ือพัฒนาศักยภาพให้ครูมีอาวุธในการจัดการเรียนรู้ผ่านดิจิทัล

แพลตฟอร์มได้อย่างมีประสิทธิภาพสอดรับกับสถานการณ์ปัจจุบัน	

	 นายวรวฒุ	ิไชยศร	ผูเ้ชีย่วชาญด้านการศกึษาและวชิาการจากบรษัิท	ทร	ูคอร์ปอเรชัน่	จ�ากัด	

(มหาชน)	 น�าเสนอข้อมูลต่อที่ประชุมว่า	 ในการด�าเนินงานด้านการศึกษาท่ีผ่านมาตั้งแต่ในอดีตจนถึง

ปัจจุบัน	บริษัททรูได้มีการขับเคลื่อนด้านการมีส่วนร่วมมาโดยตลอด	โดยเฉพาะการท�างานในยุคที่ต้อง

ใช้ดิจิทัล	 ท่ีจะต้องมีองค์ประกอบทั้งในด้าน	Hardware	Software	และ	Peopleware	ที่มีความพร้อม

และมีการใช้งานได้อย่างต่อเนื่อง	 โดยทรูได้มีการมอบ	Hardware	และ	Software	 ให้กับสถานศึกษา 

ในโครงการ	CONNEXT	ED	จ�านวนมากกว่า	5,000	แห่ง	ด้วยชดุคอมพิวเตอร์จ�านวนมากกว่า	30,000	ชดุ	 

และร่วมกับมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒจัดอบรมหลักสูตร	Digital	Classroom	 ให้กับผู้บริหาร	ครู	 

รูปแบบการจัดการเรียนรู้ผ่านดิิจิทัลแพลตฟอร์มโดยการมีส่วนร่วมของภาคเอกชน 145



และศึกษานิเทศก์	 รวมถึงเปิดรับสมัครเจ้าหน้าที่	 ICT	 Talent	 ของภาคเอกชนเพ่ืออยู่ประจ�าโรงเรียน	 

ซึ่งในปัจจุบันมีจ�านวนประมาณ	700	คน	 รับผิดชอบดูแลโรงเรียน	 5	 แห่งต่อ	 1	 คน	 รวมท้ังร่วมกับ	 

สพฐ.	เปิดอบรม	ICT	Talent	ให้กับครูภาครัฐจนถึงปัจจุบันรวม	2	รุ่น	มีจ�านวนรวมมากกว่า	1,500	คน	 

ท�าหน้าที่ดูแลทักษะการใช้คอมพิวเตอร์ให้กับโรงเรียนต่าง	 ๆ	 โดยเสนอให้เป็นหลักสูตรการอบรม 

ที่ผ่านการรับรองโดยคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาท่ีแสดงให้เห็นถึง 

ความตระหนักและให้ความส�าคัญท่ีต้องมีการเพ่ิมพูนทักษะทางด้านดิจิทัลให้กับครูและบุคลากร 

ของโรงเรียนมากขึ้น	

	 นอกจากเรื่อง	Hardware	แล้ว	 โครงการ	CONNEXT	ED	 ยังได้ร่วมมือกับทุกภาคส่วน	 จัดท�า

แพลตฟอร์มเพื่อการศึกษาและเพื่อการเรียนการสอน	ท�าให้เกิดแพลตฟอร์มหลากหลายรูปแบบ	 ไม่ว่า

จะเป็นทรูปลูกปัญญา	VLEARN	หรือ	VROOM	 เป็นต้น	นอกจากน้ันยังได้จัดท�าโครงการ	Notebook	 

for	Education	หรอืการระดมทนุเพ่ือการศกึษาให้กับโรงเรียนท่ีขาดแคลน	ขณะน้ีโครงการได้ด�าเนินการ 

มาประมาณ	2	ปีเศษ	และปัจจุบันมีเป้าหมายในการระดมทุนเพ่ือบริจาคให้กับโรงเรียนในการจัดซื้อ

โน้ตบุ๊กเพ่ือการศึกษาส่งให้โรงเรียนโดยตรง	มีเป้าหมายท่ียอดเงินจ�านวน	4.2	ล้านบาท	 ในลักษณะ 

ของ	Crowdfunding	 ขณะน้ียอดเงินบริจาคอยู่ที่ร้อยละ	 80	 นับเป็นการพัฒนาการท�างานร่วมกัน 

ทุกภาคส่วนของ	CONNEXT	ED	

	 ในการด�าเนินงานเพ่ือให้เกิดการมีส่วนร่วมอย่างเข้มแข็งและย่ังยืน	ปัจจุบันบริษัททรูได้ก้าวข้าม

ความเป็น	CSR	ปรับเปลี่ยนรูปแบบการด�าเนินงานเป็นการสร้างคุณค่าร่วมหรือ	CSV	(Creating	Share	

Value)	 ด้านการศึกษา	 โดยให้ภาคเอกชนน�าจุดแข็งของแต่ละองค์กรเข้ามาส่งเสริมการศึกษาให้กับ

โรงเรียนต่าง	ๆ	ได้เป็นอย่างดี	จึงเป็นข้อเสนอว่าภาครัฐและภาคเอกชนควรสร้างคุณค่าร่วมกันให้ยั่งยืน 

ต่อไป	นอกจากน้ัน	CONNEXT	ED	ยังมรีะบบทีเ่รยีกว่า	School	Management	System	ในการให้โรงเรียน

ในโครงการ	CONNEXT	ED	ทั้งหมด	จัดท�าข้อมูลสารสนเทศร่วมกันเพ่ือใช้ในการบริหารจัดการและ 

การตัดสินใจเชิงนโยบายของผู้บริหารสถานศึกษาและผู้บริหารการศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ	

	 นางสาวจารุณี	สินชัยโรจน์กุล	ผู้แทนบริษัท	กูเกิล	 (ประเทศไทย)	จ�ากัด	น�าเสนอข้อมูลว่า	 

บริษัท	 Google	 มีแพลตฟอร์ม	Google	Workspace	 for	 Education	 ซึ่งเป็นแพลตฟอร์มท่ีเป็น 

ชุดเครื่องมือที่สามารถใช้ในการจัดการเรียนรู้	และโรงเรียนสามารถสมัครใช้งานได้โดยไม่เสียค่าใช้จ่าย	 

ครูสามารถใช้จัดการเรียนการสอนทั้งในระบบออนไลน์	 หรือกรณีสถานศึกษาเปิดแล้วก็ยังสามารถ 

ใช้งานได้อย่างต่อเนือ่ง	นอกจากน้ียังมคีวามเหน็ในส่วนของโปรแกรม	DEEP	ทีม่คีรเูข้าไปใช้จ�านวนมาก

พอสมควร	ควรมีการพัฒนาให้สามารถใช้ได้ต่อไป	 เนื่องจากเป็นฐานข้อมูลที่มีการรับรองความเป็นคร	ู 

และฐานข้อมูลของนักเรียนที่แสดงตัวตนอย่างเป็นทางการ	โดยเป็นแนวคิดเดิมที่ต้องการพัฒนาระบบ

บริหารจัดการข้อมูลสารสนเทศทางการศึกษา	 (Big	Data)	 ซึ่งเชื่อว่าสามารถจะพัฒนาต่อยอดให้มี

ประสิทธิภาพในการใช้งานเพิ่มขึ้นได้	
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	 นางสาวสิรินธร	อินทร์สวาท	ผู้อ�านวยการฝ่ายศูนย์เทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกส์และคอมพิวเตอร ์

แห่งชาติ	 ให้ข้อเสนอแนะต่อร่างรายงานวิจัยฯ	 ว่าควรเพ่ิมเติมข้อมูลส่วนการวิเคราะห์เปรียบเทียบ 

กรณีศึกษาระหว่างสถานศึกษาในภูมิภาคกับในเมือง	 เน่ืองจากจะมีความแตกต่างของรูปแบบ 

การมีส่วนร่วมของภาคเอกชนในการจัดการเรียนรู้ผ่านดิจิทัลแพลตฟอร์ม	 และปัจจัยความส�าเร็จ 

ท่ีแตกต่างกัน	 เพ่ือน�าไปสู่การก�าหนดนโยบายท่ีแตกต่างกัน	 นอกจากน้ัน	 ในส่วนของความร่วมมือ 

ของภาคเอกชนท่ีเข้าไปสนับสนุนด้านองค์ความรู ้จากผลงานวิจัยให้สถานศึกษา	 ควรส่งเสริม 

ผลงานวิจัยที่เกิดจากนักวิทยาศาสตร์หรือนักวิจัยชาวไทย	 เพ่ือต่อยอดและส่งเสริมผลงานวิจัย 

ของคนไทยให้เป็นที่รู้จักและเป็นท่ียอมรับอย่างกว้างขวาง	 เพ่ือพัฒนาประเทศไทยให้เกิดการเรียนรู ้

อย่างยั่งยืนได้อีกแนวทางหนึ่ง	
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