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คํ านํ า

เน่ืองในโอกาสที่พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวภูมิพลอดุลยเดช ทรง
เจริญพระชนมพรรษา 6 รอบในวันท่ี 5 ธันวาคม พุทธศักราช 2542 อาณาประชา
ราษฏรตางมีความส ํานึกในพระมหากรุณาธิคุณที่พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวได
ทรงอุทิศพระองคในการประกอบพระราชกรณียกิจตางๆ เพ่ือพัฒนาประเทศดวย
พระราชวิริยะอุตสาหะ ทํ าใหพสกนิกรชาวไทยมีความรมเย็นเปนสุขท่ัวหนากัน

สํ านักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ สํ านักนายกรัฐมนตรีใน
ฐานะหนวยงานท่ีรับผิดชอบนโยบายดานการศึกษาของชาติ ตระหนักดีวาพระบาท
สมเด็จพระเจาอยูหัวทรงสนพระราชหฤทัยในการศึกษาของชาติเปนอยางย่ิง และ
ไดทรงประกอบพระราชกรณีกิจนานัปการเปนคุณประโยชนอยางใหญหลวงแกการ
พัฒนาการศึกษาของไทย พัฒนาคนไทยใหเปนพลเมืองที่มีความรู เพื่อใหสามารถ
นํ าความรูไปพัฒนาประเทศชาติใหเจริญรุงเรืองตอไป

ดวยสํ านึกในพระมหากรุณาธิคุณลนเกลาลนกระหมอม สํ านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ จึงรวมแสดงความจงรักภักดีและเฉลิมพระ
เกียรติ โดยไดจัดแปลและพิมพหนังสือ ความรูเพ่ือการพัฒนา ซ่ึงเปนรายงาน
พัฒนาการโลก พ.ศ.2541/42 ของธนาคารโลก ที่แสดงใหเห็นพลังของความรูและ
ความจํ าเปนของการศึกษาในการพัฒนาประเทศ ทั้งนี้ เพ่ือเผยแพรใหบุคคลและ
หนวยงานท่ีเก่ียวของทุกแหง ตลอดจนประชาชนท่ัวไปไดตระหนักถึงความสํ าคัญ
ของการศึกษาหาความรู เพ่ือใหสามารถกาวทันความเปล่ียนแปลงของโลกในยุค
โลกาภิวัตนและมีศักยภาพในการพัฒนาประเทศอยางยั่งยืนสืบไป
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สํ านักงานฯ ขอขอบคุณ นางสาวภัทรนันท  พัฒิยะ ซึ่งเปนผูแปลรายงาน
ฉบับน้ีดวยความวิริยะอุตสาหะ และ ศาสตราจารย ดร.พจน สะเพียรชัย  
ซ่ึงไดกรุณาอุทิศเวลาในการเรียบเรียงรายงานใหอีกคร้ังหน่ึง

   (นายรุง  แกวแดง)
  เลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ
           ตุลาคม 2542
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คํ าชี้แจง

ในปจจุบัน ประเทศท่ีกาวหนาทางเทคโนโลยีสูงสุดไดสะสมและพัฒนา
ความรูและใชความรูเปนพื้นฐานในการพัฒนา ประเทศท่ีเปนผูนํ าดานเศรษฐกิจ
ของโลกน้ัน ความรูกลายเปนปจจัยส ําคัญท่ีสุดในการกํ าหนดมาตรฐานการครอง
ชีพ ดวยเหตุน้ี ประเทศกํ าลังพัฒนาจึงจํ าเปนอยางย่ิงท่ีจะตองเพิ่มขีดความ
สามารถของตนในการใชความรู โดยพัฒนายุทธศาสตรในดานความรูของชาติข้ึน 
เพื่อขยายฐานความรูของตน เพ่ือลงทุนในการใหการศึกษาแกประชาชน และเพื่อ
แสวงหาประโยชนจากเทคโนโลยีใหม ๆ ในการรับและเผยแพรความรู

สํ านักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ พิจารณาเห็นวารายงานเร่ือง 
ความรูเพ่ือการพัฒนา (Knowledge for Development) ซึ่งเปนรายงาน
พัฒนาการโลก พ.ศ. 2541/2542  ของธนาคารโลก แสดงใหเห็นพลังของความรู
และความจํ าเปนของการศึกษาในการพัฒนาประเทศ โดยเสนอใหมองปญหาการ
พัฒนาจากมุมมองของความรู ตลอดจนวิธีการท่ีสถาบันระหวางประเทศและรัฐ
บาลของประเทศกํ าลังพัฒนาจะเขาไปชวยแกปญหาเหลาน้ันดวยวิธีท่ีดีข้ึน จึงได
จัดแปลและพิมพเผยแพรรายงานดังกลาว โดยไดรับอนุญาติจากธนาคารโลก 
เพื่อใหหนวยงานและบุคคลท่ีเก่ียวของตลอดจนประชาชนท่ัวไปตระหนักถึงความ
สํ าคัญของการศึกษาหาความรูและนํ าไปใชเปนแนวทางในการพัฒนาประเทศ
อยางยั่งยืนตอไป

รายงานเร่ือง ความรูเพ่ือการพัฒนา น้ี สํ านักงานคณะกรรมการการ
ศึกษาแหงชาติ ไดแปลและเรียบเรียงเฉพาะเนื้อหา ทงหมด 3 ภาค รวม 10 บท
และบทสรุปเทาน้ัน สวนที่ไมไดแปล ไดแก คํ าอธิบายเชิงเทคนิค บรรณานุกรม 
และคํ าอธิบาย ภาคผนวก ซ่ึงประกอบดวย สถิตินานาชาติเก่ียวกับความรูและ
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ดัชนีพัฒนาการโลก พรอมทั้งแหลงขอมูลและคํ าอธิบายเพ่ิมเติม หากทานสนใจ 
สามารถคนควาไดจากรายงานฉบับสมบูรณของธนาคารโลก

เน่ืองจากรายงานฉบับน้ีมีเน้ือหารายละเอียดมาก สํ านักงานคณะ
กรรมการการศึกษาแหงชาติ จึงไดจัดพิมพรายงานเปน 2 ฉบับ คือ ฉบับสมบูรณ
และฉบับสรุปรวม

รายงานฉบับนี้เปนบทสรุปในภาพรวมทั้งหมด หากทานประสงคจะศึกษา
โดยละเอียด โปรดดูไดจากรายงานฉบับสมบูรณท่ีสํ านักงานคณะกรรมการการ
ศึกษาแหงชาติแปลและจัดพิมพเผยแพร

    สํ านักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ
             ตุลาคม 2542
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แผนภาพ

หนา

แผนภาพท่ี 1   คาใชจายในการวิจัยและพัฒนา(R&D)
และรายไดเฉล่ียตอหัว          15

แผนภาพท่ี 2   แนวโนมของคาใชจายในการติดตอสื่อสาร
โดยใชใยแกวนํ าแสง (Optical fiber)          17

แผนภาพท่ี 3   ผลผลิตธัญพืชในภูมิภาคที่ก ําลังพัฒนา          24
แผนภาพท่ี 4   การเติบโตของผลผลิตของธัญพืชส ําคัญ          25
แผนภาพท่ี 5   ท่ีดินท่ีเพาะปลูกขาวสาลีพันธุใหม          28



ความรูเพ่ือการพัฒนา : บทสรุปรายงานพัฒนาการโลก พ.ศ. 2541/2542 11

คคววาามมรูรูเเพื่พื่ออกกาารรพัพัฒฒนนาา

ความรูเปรียบเสมือนแสงสวาง ไรน้ํ าหนัก จับตองไมได ความรูจึงไป
ทัว่โลกไดโดยงายไปเปนประทีปใหกับผูคนทุกหนทุกแหง แตก็ยังมีคนอีกหลาย
พนัลานที่ยังอยูในความมืดมนแหงความยากจนโดยไมจํ าเปนเลย ความรูเก่ียวกับ
วิธีการรักษาอาการเจ็บปวยงายๆ เชน โรคทองรวง มีมานานนับศตวรรษแลว แต
ยงัมีเด็กหลายลานคนที่ตองตายเพราะโรคนี ้ เนื่องจากพอแมไมรูวาจะชวยชีวิต
บุตรหลานของตนไดอยางไร

ประเทศที่ยากจนและคนจน แตกตางจากประเทศท่ีร่ํ ารวยและคนรวย
ไมเพียงเพราะวา  มีเงินนอยกวาเทานั้น แตเพราะวามีความรูนอยกวาดวย การ
สรางสรรคความรูมักมีคาใชจายสูง ดวยเหตุนี้ความรูจํ านวนมากจึงเกิดขึ้นใน
ประเทศอุตสาหกรรม แตประเทศก ําลังพัฒนาสามารถแสวงหาความรูมาจากตาง
ประเทศและสรางสรรคข้ึนเองภายในประเทศไดเม่ือ 40 ปท่ีแลว กานาและเกาหลี
มีรายไดประชาชาติเฉลี่ยตอหัวเทากัน แตในตอนตนทศวรรษระหวาง พ.ศ.2533-
2542 รายไดประชาชาติเฉลี่ยตอหัวของเกาหลีสูงกวาของกานา 6 เทา  บางคน
เห็นวา ครึ่งหนึ่งของความแตกตางนั้นไดมาจากการที่เกาหลีประสบความสํ าเร็จใน
การแสวงหาและใชประโยชนจากความรูมากกวา

ความรูยังใหแสงสวางกับการดํ าเนินธุรกิจทุกอยาง เชน เปดเผยใหเห็น
วามีอะไรที่เปนสิ่งที่ไดรับความสนใจมากกวา หรือไดสิทธิพิเศษ ทํ าใหการแลก
เปลี่ยนโปรงใสชัดเจน และใหขอมูลตอตลาด การขาดความรูเปนสาเหตุใหตลาด
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ลมไป หรือเกิดขึ้นไมไดเลย  เมื่อผูผลิตบางคนที่อินเดียเริ่มเติมนํ้ าลงไปในนม
กอนซ้ือ ผูบริโภคจะดูไมออก และไมรูวาคุณภาพของนมเปนอยางไร เมื่อไมมี
ความรูน้ัน คุณภาพของนมทั้งหมดก็พลอยเสียไปดวย ผูผลิตที่ไมไดทํ าใหนมเจือ
จางลงจงึเสียเปรียบ และผูบริโภคตองเดือดรอน

ประเทศท่ียากจนตางจากประเทศร่ํ ารวยตรงท่ีมีสถาบันเพ่ือการรับรอง
คุณภาพ การบังคับใชมาตรฐานและการดํ าเนินการ ตลอดจนการเก็บและเผย
แพรขอมูลที่จํ าเปนสํ าหรับการดํ าเนินธุรกิจนอยกวา โดยมากเรื่องนี้สงผลเสียหาย
ตอคนจน ตัวอยางเชน ผูใหกูเงินในหมูบานมักเรียกเก็บดอกเบี้ยในอัตราที่สูงถึง
รอยละ 80 เนื่องจากประเมินความนาเชื่อถือทางการเงินของผูกูที่ยากจนได
ลํ าบากมาก

รายงานพัฒนาการโลกฉบับนี้เสนอวา เราควรมองปญหาการพัฒนา
ดวยมุมมองใหมคือจากมุมมองของความรู ความรูนั้นมีหลายประเภท  แตในราย
งานฉบับนี้เราจะเนนความรูและปญหาเพียงสองประเภทท่ีมีความสํ าคัญอยางยิ่ง
ยวดสํ าหรับประเทศก ําลังพัฒนาท้ังหลาย คือ

! ความรูเก่ียวกับเทคโนโลยี ซึ่งเราเรียกวาความรูดานเทคนิคหรือ
เรียกงาย ๆ วาความรูดานทักษะ (know-how)  ตัวอยางเชน ใน
เร่ืองโภชนาการ การคุมก ําเนิด การเขียนและจดัการซอฟทแวร
และการบัญชี โดยมากประเทศก ําลังพัฒนาจะมีความรูดานทักษะ
เหลาน้ีนอยกวาประเทศอุตสาหกรรม และคนจนมีความรูดาน
ทกัษะนอยกวาคนไมจน  เราเรียกการกระจายความรูที่ไมเทา
เทียมกัน ท้ังระหวางประเทศและภายในประเทศเดียวกนัน้ีวา ชอง
วางทางความรู (knowledge gaps)
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! ความรูเก่ียวกับลักษณะ เชน คุณภาพของสินคา ความขยันของคน
งาน ความนาเชื่อถือทางการเงินของบริษัท ซ่ึงลวนแตมีความสํ าคัญ
สํ าหรับทํ าใหตลาดมีประสิทธิ-ภาพ เราเรียกความยากลํ าบากที่เกิดขึ้น
เมื่อมีความรูเกี่ยวกับลักษณะที่ไมครบถวนสมบูรณนี้วา ปญหาขอมูล
(information problems) ในประเทศกํ าลังพัฒนาน้ัน กลไกที่จะ
ชวยแกไขปญหาขอมูล เชน มาตรฐานสินคา ใบรับรองการฝกงาน
และรายงานความนาเชื่อถือ มนีอยกวาและออนแอกวาปญหาขอมูล
และความลมเหลวของตลาดท่ีเปนผลตามมาสงผลกระทบใหคนจน
เดือดรอนเปนพิเศษ

ความสัมพันธระหวางชองวางทางความรูกับปญหาขอมูล ผลกระทบที่มี
ตอการพัฒนาและการท่ีสถาบันระหวางประเทศและรัฐบาลของประเทศก ําลังพัฒนา
จะเขาไปชวยแกไขปญหาเหลาน้ัน โดยใชวิธีที่ดีขึ้น จะเปนสาระสํ าคัญของรายงาน
ฉบับนี้

อยางท่ีเราจะไดเห็นกันตอไป การพิจารณาในเร่ืองการพัฒนาจากมุม
มองของความรูชวยย้ํ าความถูกตองของบทเรียนที่เปนที่รูจักกันดีอยูแลว เชน
คุณคาของการเปดการคาเสรีและคุณคาของการศึกษาพ้ืนฐานสํ าหรับทุกคน  เรา
จะใหความสนใจเปนพิเศษตอความจํ าเปนท่ีบางคร้ังถูกมองขามไป เชน การฝก
อบรมดานเทคนิคและวิทยาศาสตร การคนควาวิจัยและการพัฒนาในประเทศ
และความสํ าคัญของสถาบันในการชวยให  ขอมูลที่จํ าเปนไดรวดเร็วและสะดวก
ท่ีจะทํ าใหตลาดมีประสิทธิภาพ

การดํ าเนินการพัฒนาจากมุมมองของความรู เชนการสรางนโยบายที่จะ
ทํ าใหมีความรูทั้งสองชนิดเพิ่มขึ้น คือความรูดานทักษะและความรูเกี่ยวกับ
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ลักษณะ สามารถชวยพัฒนาชีวิตของมนุษยไดหลายทาง นอกเหนือจากมีรายได
เพ่ิมข้ึน ความรูเกี่ยวกับโภชนาการที่ดีขึ้นอาจหมายถึงสุขภาพที่ดีขึ้น แมสํ าหรับ
คนท่ีไมคอยมีเงินซ้ืออาหารก็ตาม ความรูเกี่ยวกับการปองกันการแพรของโรค
เอดส ทํ าใหคนหลายลานรอดพนจากโรครายนี้และไมตองตายกอนวัยอันควร
การเปดเผยขอมูลใหประชาชนรูวาอุตสาหกรรมใดกอมลภาวะ อาจชวยใหเรามี
สภาพแวดลอมท่ีสะอาดและสุขภาพดีข้ึน โครงการใหสินเช่ือรายยอยทํ าใหคนจน
สามารถลงทุนเพ่ืออนาคตท่ีดีกวาของตนเองและบุตรหลาน โดยสรุปก็คือ ความรู
ชวยใหคนเราควบคุมโชคชะตาของตนไดงายขึ้น

ในชีวิตจริง เราไมอาจแยกสองประเด็นในเร่ืองชองวางทางความรูและ
ปญหาขอมูลที่พัวพันกันอยูไดเลย  เพ่ือสงเสริมพลังของความรู รัฐบาลจะตอง
ยอมรับและตอบสนองตอปญหาท้ังสองแบบ และโดยมากตองทํ าไปพรอมๆ กัน
อยางไรก็ตาม เพื่อใหเขาใจกันไดชัดเจน จึงจะวิเคราะหปญหาทั้งสองแยกจากกัน
โดยเริ่มตนดวยปญหาความรูกอน

การลดชองวางทางความรู
การปดชองวางทางความรูนั้นไมงายเลย ประเทศกํ าลังพัฒนาตองไล

ตามเปาที่ไมอยูนิ่ง เพราะประเทศอุตสาหกรรมท่ีมีรายไดสูงจะขยายพรมแดนแหง
ความรูออกไปตลอดเวลา อันที่จริงนั้น  ส่ิงท่ีสํ าคัญกวาชองวางทางความรู คือ
ชองวางของขีดความสามารถในการสรางสรรคความรู ดังจะเห็นไดวาระหวาง
ประเทศยากจนกบัประเทศร่ํ ารวยนั้น ความแตกตางในวิธีการสํ าคัญบางอยางท่ีใช
ในการสรางสรรคความรู เชน การวิจัยและการพัฒนา (R&D)  มีมากกวาความ
แตกตางในรายไดมากนัก (แผนภาพที่ 1)
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แผนภาพที่ 1
             คาใชจายในการวิจัยและพัฒนา (R&D) และรายไดเฉลี่ยตอหัว

ความไมเทาเทียมกันในความสามารถท่ีจะสรางสรรคความรู มีสูงกวาความไมเทา
เทียมกันในดานรายได

ดอลลารในราคาพ.ศ.2530

ประเทศที่มีรายไดสูง
ยกเวนประเทศอุตสาหกรรมใหม

ประเทศอุตสาหกรรมใหมในเอเชีย

ประเทศที่มีรายไดปานกลาง
ยกเวนรัสเซีย

ประเทศที่มีรายไดตํ่ า
ยกเวนจีน

รัสเซีย

 หมายเหต ุ :   ขอมูลเปนของพ.ศ.2534
 ที่มา        :   คณะกรรมาธิการยุโรป 2537

ดอลลารตอประชากรลานคน



ความรูเพ่ือการพัฒนา : บทสรุปรายงานพัฒนาการโลก พ.ศ. 2541/2542 16

แตประเทศก ําลังพัฒนาไมจ ําเปนตองประดิษฐคิดคนลอ หรือ
คอมพิวเตอร หรือวิธีรักษาโรคมาลาเรียขึ้นใหม  แทนท่ีจะไปสรางความรูท่ีมีอยู
แลวขึ้นมาใหม ประเทศยากจนมีทางเลือกที่จะแสวงหาความรูที่มีอยูแลวมากมาย
ในประเทศที่รํ ่ารวยกวาและนํ ามาปรับใช เมื่อคาใชจายในการติดตอสื่อสารลดตํ่ า
ลง การถายโอนความรูยิ่งทํ าไดในราคาต่ํ ากวาที่เคยเปนมา (แผนภาพที่ 2)   เมื่อ
มีความไดเปรียบเหลานี้แลวก็ดูเหมือนวาทุกอยางพรอมแลวสํ าหรับการลดชอง
วางทางความรูไดอยางรวดเร็ว แตทํ าไมการถายโอนความรูจึงไมเกิดขึ้นรวดเร็ว
เทาท่ีเราคาดหวังไว    จะตองมีเง่ือนไขอะไรบางท่ีจะใหประเทศกํ าลังพัฒนาใช
ประโยชนจากขุมความรูโลกไดเต็มที่กวานี้
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แผนภาพที ่2
  แนวโนมของคาใชจายในการติดตอสื่อสารโดยใชใยแกวน ําแสง (optical fiber)

 หมายเหตุ :  ขอมลูท่ีนํ ามาคํ านวณเปนดัชนีคือจํ านวนเงิน (ดอลลาร) ตอการรับสงขอมูล
                ขนาด 1ลานบิตตอ 1 กิโลเมตร
               เสนแสดงแนวโนมค ํานวณดวยวิธีทางล็อกการิทึม
 ท่ีมา        :  บอนด  (Bond) 2540

 คาใชจายในการรับสงขอมูลลดต่ํ าลงเรื่อยๆ

ชวงขนาดความสามารถในการบรรจุ
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ภาคท่ี 1 ของรายงานฉบับนี้เริ่มดวยการกลาวถึงความสํ าคัญของความรู
ในการพัฒนาและความเส่ียงกับโอกาสท่ีการปฏิวัติดานสารสนเทศมีใหประเทศ
กํ าลังพัฒนา (บทท่ี 1)  จากนั้น รายงานไดพิจารณา    ขั้นตอนสํ าคัญ 3 ประการท่ี
ประเทศกํ าลังพัฒนาจํ าเปนตองทํ า เพ่ือลดชองวางทางความรู  กลาวคือ

! การแสวงหาความรู เปนเรื่องเกี่ยวกับการหาความรูและน ําความรู
ที่มีอยูในสวนตางๆ ของโลกมาปรับใชโดยรับความรูมาจากการคา
ที่เปดกวาง การลงทุนทางตรงจาก   ตางประเทศ และการทํ า
สัญญาขอมีสิทธิใชเทคโนโลยี  รวมท้ังการสรางสรรคความรูข้ึนเอง
ในประเทศ โดยการวิจัยและพัฒนา  (บทท่ี 2)

! การรับความรู เปนเรื่องที่เกี่ยวกับกิจกรรม เชน การใหประชาชน
ทัว่ไปมีการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยเนนเปนพิเศษที่การขยายความรู
ใหกับเด็กหญิงและกลุมอื่นๆ  ท่ีจารีตประเพณีทํ าใหดอยโอกาส
การสรางโอกาสใหสามารถศึกษาตลอดชีวิตได และการสนับสนุน
การศึกษาในระดับอุดมศึกษา โดยเฉพาะอยางยิ่งในสาขาวิชาวิทยา
ศาสตรและวิศวกรรมศาสตร (บทท่ี 3)

! การส่ือความรู เปนเรื่องที่เกี่ยวกับการแสวงหาประโยชนจาก
เทคโนโลยีใหมๆ ในดานสารสนเทศและการติดตอส่ือสาร โดย
เพิ่มการแขงขัน ใหบริษัทเอกชนเขามารวมเปนผูใหบริการ และมี
กฎระเบียบเพื่อควบคุมอยางเหมาะสม  และตองใหมั่นใจไดวาคน
ยากจนจะมีโอกาสเขาถึงบริการเหลานั้น
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ขณะที่มีชองวางทางความรูอยูระหวางประเทศกํ าลังพัฒนากับประเทศ
อุตสาหกรรม ภายในแตละประเทศเองก็มีชองวางทางความรูขนาดใหญอยูเชนกัน
ยทุธศาสตรท่ีจะนํ ามาใชปดชองวางเหลานี้มักมีองคประกอบที่เหมือนกัน แตการ
นํ ามาใชใหไดผล จะตองลดความไมเทาเทียมและความยากจนลงใหไดเสียกอน
ซ่ึงเปนเร่ืองท่ีตองใชเวลานานมาก

แมวาจะสามารถปดชองวางทางความรูไดหมด และทุกคนในประเทศ
กํ าลังพัฒนาสามารถเขาถึงทักษะความรูไดเทาเทียมกับผูมีการศึกษาดีในประเทศ
อุตสาหกรรมก็ตาม ประเทศกํ าลังพัฒนาก็ยังเสียเปรียบในแงความรูเกี่ยวกับ
ลกัษณะอยูดี เนื่องจากการทํ าธุรกิจแตละอยางตองอาศัยความรูเกี่ยวกับลักษณะ
จึงตองสรางความรูชนิดนี้ขึ้นมาตรงจุดนั้นเลยและตองคอยปรับใหทันสมัยอยู
เสมอ การทํ าเชนนี้ตองอาศัยทั้งกลไกการตลาดและกลไกอื่น ๆ มาใชในการเก็บ
และเผยแพรขอมูล แตในประเทศกํ าลังพัฒนาน้ัน   กลไกเหลานี้มักจะออนแอ
หรือไมมีเลย

การแกไขปญหาขอมูล
ถาไมมีความรูในเร่ืองลักษณะ ตลาดก็ทํ างานไมไดด ี เม่ือรัฐบาลเขามา

แกไขปญหาน้ี อาทิ ดวยการต้ังมาตรฐานและออกใบรับรอง  คุณภาพ (เชนเรื่อง
คณุภาพนมในอินเดีย)  ตลาดก็ทํ างานไดดีขึ้น และทุกคนไดรับประโยชน

สถาบันตาง ๆ ซึ่งในความหมายกวาง ๆ รวมถงึรัฐบาล   องคการของ
เอกชน ระบบกฎหมายและมาตรฐานสังคม ลวนมีสวนชวยสรางมาตรฐานใหเปน
ท่ียอมรับและสามารถบังคับใหมีการปฏิบัติตามสัญญาได จึงทํ าใหมีธุรกิจเพิ่มขึ้น
หลายอยางและสามารถดํ าเนินธุรกิจเหลานั้นไดราบรื่น โดยที่ธุรกิจเหลานั้นจะไม
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เกิดขึ้นถาหากไมมีสถาบันดังกลาว   ประเทศร่ํ ารวยมีสถาบันสํ าหรับแกไขปญหา
ขอมูลท่ีหลากหลายและมีประสิทธิภาพกวาสถาบันของประเทศกํ าลังพัฒนา  
สถาบันเหลานี้ทํ าใหผูคนสามารถดํ าเนินธุรกิจท่ีชวยพัฒนาคุณภาพชีวิตของพวก
เขาได ตั้งแตการซื้อนม การหางานทํ า การเขารับการศึกษา ไปจนถึงการไดรับสิน
เชื่อ   ปญหาขอมูลมักเปนหัวใจของปญหาที่คนยากจนในประเทศก ําลังพัฒนา
ตองประสบอยูทุกเมื่อเชื่อวันในการพยายามเอาตัวรอดและพัฒนาคุณภาพชีวิต

ภาคที่ 2  ของรายงานฉบับนี้เริ่มดวยการกลาวถึงเนื้อหาและขอบเขต
ของปญหาเหลาน้ี โดยตั้งขอสังเกตวา ปญหาเหลาน้ีเปนอุปสรรคสํ าคัญตอการ
พัฒนา และเปนปญหาที่กระทบคนจนมากเปนพิเศษ (บทท่ี 5) แมเราไมสามารถ
ขจัดปญหาการกระจายขอมูลที่ไมสมํ่ าเสมอเทาเทียมกันใหหมดสิ้นไปได แต
สามารถจะทํ าใหบรรเทาเบาบางลงได โดยสวนหนึ่งไดมาจากการมีนวัตกรรมของ
สถาบันท่ีกํ าหนดรูปแบบขึ้นเปนพิเศษตามสถานการณของประเทศกํ าลังพัฒนา 
และลักษณะของปญหาพิเศษท่ีคน   ยากจนประสบอยู สวนที่เหลือของภาคที ่ 2
เปนการพิจารณาถึงปญหา  ขอมูลบางอยางโดยเฉพาะ และกลาวถึงวิธีการแกไข
ปญหาท่ีนาจะใชไดผลดีในเร่ืองท่ีมีปญหาเหลาน้ันในข้ันรุนแรงท่ีสุด 3 ประเด็น
และหากแกไขปญหาไดสํ าเร็จก็จะชวยใหสามารถมีการเติบโตท่ียั่งยืนและเปน
ประโยชนตอคนจน  ประเด็นดังกลาวคือ

! การประมวลผลขอมูลทางการเงินในระบบเศรษฐกิจ โดยเฉพาะ
อยางย่ิง ตองใหมีความโปรงใส โดยการมีระบบบัญชีท่ีมีประสิทธิ
ภาพมีการเปดเผยขอมูล และโดยการสรางกฎระเบียบท่ีเหมาะสม
กับสภาวการณที่ขาดแคลนขอมูล (บทท่ี 6)
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! เพ่ิมความรูของเราในเร่ืองส่ิงแวดลอม โดยการทํ าวิจัยเพื่อเปนพื้น
ฐานสํ าหรับจัดทํ านโยบายเกี่ยวกับส่ิงแวดลอมท่ีจะมีประสิทธิผล 
และดวยการเผยแพรขอมูลเพื่อสรางแรงจูงใจใหลดการกอมลภาวะ
ตลอดจนรับผิดชอบในการรักษาสภาพแวดลอม (บทท่ี 7)

! แกไขปญหาขอมูลที่ท ําใหคนจนเดือดรอน โดยใชเวลาเพื่อเรียนรู
ความตองการและความกังวลของคนจน  เพ่ือใหสังคมใหขอมูลท่ี
เปนประโยชนตอคนจนและชวยคนจนสามารถคิดหาวิธีลดการถูก
กีดกันจากตลาด  รวมท้ังปรับปรุงใหเขาถึงสถาบันท่ีเปนทางการได
ดขีึ้น (บทท่ี 8)

สวนใหญของปญหาท่ีประเทศกํ าลังพัฒนาประสบอยูนั้นเกี่ยวของกับ
ท้ังเร่ืองชองวางทางความรูและปญหาขอมูล  จึงตองพิจารณาท้ังสองเร่ืองเพ่ือให
แกไขปญหาไดอยางมีประสิทธิผล โดยบางคร้ังอาจเปนการแกไขทีละประเด็นและ
บางคร้ังตองทํ าควบคูกันไป เนื่องจากมีหนทางมากมายที่จะพัฒนาการกินดีอยูดี
ของมนุษย ในรายงานฉบับนี้จึงกลับมากลาวถึงเรื่องทั้งสองนี้โดยตลอด  โดยเริ่ม
จากเรื่องของการปฏิวัติเขียว ซึ่งแสดงใหเห็นอยางชัดเจนวา ชองวางทางความรู
และปญหาขอมูลรวมท้ังวิธีการแกไขปญหาเหลาน้ัน มีบทบาทเพียงใดในโลกแหง
ความเปนจริง

การปฏิวัติเขียว : กระบวนทัศน (paradigm) ของความรูสํ าหรับการพัฒนา
ศกัยภาพของความรูในการพัฒนา หรืออุปสรรคในการเผยแพรความรู

นัน้มีเพียงไมกี่เรื่องที่จะแสดงใหเห็นไดอยางชัดเจนและดีกวาการปฏิวัติเขียว ซ่ึง
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เปนกระบวนการท่ีเกิดข้ึนท่ัวโลกและใชเวลานานหลายทศวรรษ เพื่ออุทิศใหกับ
การสรางสรรคและการเผยแพรความรูใหมๆ  ในทางการเกษตร ความตองการที่
จะปรับปรุงเมล็ดพันธุเพื่อเพ่ิมผลผลิตทางการเกษตรเริ่มขึ้นหลังสงครามโลกครั้ง
ท่ีสองไมนาน  โดยหลายฝายเขามามีสวน อาทิ องคกรที่ไมมุงแสวงหาก ําไร รัฐ
บาล สถาบันพหุภาค ีบริษัทเอกชน ธนาคาร เจาหนี้เงินกูในหมูบาน เกษตรกรท่ีมี
ที่ดินมาก และคนงานที่ไมมีที่ดิน ซ่ึงลวนแตทํ างานเพ่ือพัฒนาอาหารหลักประจํ า
วัน (เชน  ขาว หรือ  ขาวโพด) ของประชาชนทั่วทุกหนทุกแหง ไมวาจะเจตนา
หรือไมก็ตาม นักเศรษฐศาสตรชาวอังกฤษชื่อโทมัส มัลทัส (Thomas Malthus)
1 ไดทํ านายไวในศตวรรษท่ี 18 วา ประชากรของทุกประเทศจะเพ่ิมข้ึนจนอาหาร
ไมเพียงพอในที่สุด แตสิ่งที่การปฏิวัติเขียวไดแสดงใหเห็นก็คือ มัลทัสไดประเมิน
ต่ํ าเกินไปวาความรู ท้ังความรูในการเกษตร ในการขนสง และในการใชเคร่ือง
ยนตกลไกตาง ๆ สามารถเปลี่ยนรูปโฉมการผลิตอาหารไดอยาง รวดเร็วเพียงใด
เมือ่ถึงคร่ึงหลังของศตวรรษท่ี 20 ปริมาณอาหารของโลกไมเพียงแตจะตามทัน
การเพ่ิมของประชากร แตมีมากเกินกวานั้นดวยซํ้ า

ต้ังแตตนทศวรรษระหวาง พ.ศ.2493-2502 เอเชียและอเมริกาใต
สามารถเพ่ิมปริมาณผลผลิตอาหารหลักไดกวาสองเทาตัว (แผนภาพที่ 3 – แอฟริ

                                     
1 โทมัส มัลทัส (Thomas Malthus) นกัเศรษฐศาสตรชาวอังกฤษ (2309-2377) เขียนหนังสือช่ือ 
“ความเรียงวาดวยเรื่องประชากร”
(Essay on Population) ในพ.ศ.2341 โดยเนนวา จํ านวนประชากรของโลกเพิ่มในอัตราเรขาคณิต ใน
ขณะท่ีผลผลิตอาหารเพ่ิมในอัตราเลขคณิต  หากปลอยท้ิงไวจะเกิดปญหาความอดอยากแรนแคน  มัล
ทัสจึงเสนอใหหาวิธีปองกันมิใหเกิดปญหา โดยควบคุมการเพิ่มของจํ านวนประชากร (ผูแปล)
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กาซ่ึงลาหลังในการพัฒนาดานอ่ืน ๆ และดานความรูดวยนั้น สามารถเพิ่มผล
ผลิตไดเพียงเล็กนอย)  ปริมาณผลิตผลตอเน้ือท่ีเพาะปลูก ทั่วโลกเพิ่มขึ้นอยาง
มหาศาล โดยเฉพาะอยางย่ิงขาวสาลี  ขาวโพดและขาว (แผนภาพที่ 4)  และแม
วาผลกระทบของการปฏิวัติเขียวท่ีมีตอคนจนจะยังมีความขัดแยงไมเปนท่ียุติได
ในชวงแรก แตเมื่อเวลาผานไปก็เห็นไดชัดเจนวาคนจนไดรับประโยชนอยางมาก
จากการมีรายไดเพิ่มขึ้น อาหารมีราคาถูกลง และมีความตองการแรงงานมากข้ึน
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แผนภาพท่ี 3
 ผลผลิตธัญพืชในภูมิภาคท่ีกํ าลังพัฒนา

 ผลผลิตเพิม่ข้ึนกวาสองเทาในประเทศกํ าลังพัฒนาสวนใหญ

ท่ีมา :  องคการอาหารโลก (FAO)  ขอมูลของปตาง ๆ

เอเชีย

อเมรกิาใต

แอฟริกา
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แผนภาพท่ี 4
               การเติบโตของผลผลิตของธัญพืชสํ าคัญ

              ธัญพืชท่ีสํ าคัญบางชนิดมีผลผลิตเพ่ิมข้ึนอยางนาต่ืนใจ

                    ในขั้นตอนแรก ๆ ของการปฏิวัติเขียว เปนเรื่องเกี่ยวกับท่ีมา : กลุมท่ีปรึกษาสํ าหรับการวิจัยทางการเกษตรระหวางประเทศ  (CGIAR)  1994-95
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ในขั้นตอนแรกๆ ของการปฏิวัติเขียว เปนเรื่องเกี่ยวกับการลดชองวาง
ทางขอมูลเสียเปนสวนใหญ  ขั้นตอนแรกคือการลดชองวางระหวางสิ่งที่นักวิทยา
ศาสตรทราบดีแลวในเร่ืองพันธุกรรมพืชกับการไมรูอะไรในเร่ืองน้ีเลยในประเทศ
กํ าลังพัฒนา ซึ่งจะเห็นไดจากการที่ประเทศก ําลังพัฒนาไมมีพืชในสายพันธุใหม ๆ
ทีม่าจากความรูดานนี้เลย โดยมากชองวางนี้ถูกทํ าใหแคบลงได เพราะความ
พยายามในการทํ าการวิจัยและการพัฒนาของรัฐบาลและองคกรท่ีไมมุงหวังกํ าไร
แตทํ าไมส่ิงท่ีพวกเขาทํ าจึงจ ําเปน ทํ าไมบริษัทเอกชนที่ท ํากิจการเพื่อผลก ําไรจึงไม
ทํ าอะไรมากกวาน้ีเพ่ือแกไขปญหาอาหารไมเพียงพอ อาทิ ทํ าไมพวกเขาจึงไม
พยายามน ําความรูดาน  พันธุวิศวกรรมที่มีอยูแลวมาทํ าประโยชนเชิงการคา ดวย
การพัฒนาสายพันธุพืชที่ใหผลผลิตมากขึ้นเสียเอง

ค ําตอบก็คือความรูที่ฝงอยูในเมล็ดพันธุใหมนั้น มิใชวาผูพัฒนาพันธุ
หรือบริษัทเมล็ดพันธุ หรือเกษตรกร และแมกระท่ังประเทศใดประเทศหน่ึงจะได
มางาย ๆ  สายพันธุท่ีเหมาะสมท่ีสุดสํ าหรับประเทศก ําลังพัฒนาน้ัน เม่ือใหไป
แลวก็จะผลิตซํ ้าไดโดยงายดาย เกษตรกรเพียงแตเก็บเมล็ดพันธุที่ไดจากตนที่
ปลูกจากเมล็ดพันธุตนตอ แลวน ําไปปลูกใหม  นั่นหมายความวาเกษตรกรจะไม
มคีวามจ ําเปนที่จะท ําธุรกิจกับผูพัฒนาเมล็ดพันธุอีกตอไป ผูพัฒนาจึงไมมีก ําไร
เพียงพอที่จะพยายามทํ าเชนนี้ใหไดทั่วโลก

กลาวอีกนัยหนึง่ก็คือ เมล็ดพันธุที่พัฒนาแลว ก็เหมือนกับผลผลิตที่ได
จากการวิจัยอื่น ๆ คือมีลักษณะของสินคาสาธารณะอยูมาก  สินคาสาธารณะน้ัน
คือส่ิงที่ผูผลิตมันขึ้นมาไมสามารถเก็บเกี่ยวผลประโยชนที่เกิดจากสิ่งนั้นไดทั้งหมด 
แตกลับร่ัวไหลออกไปสูสังคม โดยผูผลิตไมสามารถเรียกรองคาชดเชยอะไรไดเลย
เนือ่งจากผูประกอบการเอกชนไมมีขอจูงใจใหผลิตสินคาประเภทนี้มากนัก จึงตอง
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ใหองคกรของรัฐเปนผูจัดทํ าแทน ซ่ึงเปนประเพณีมานานแลว (ตัวอยางที่ดีคือการ
วิจัยทางการเกษตรที่ รัฐบาลสหรัฐฯ ใหเงินอุดหนุนในศตวรรษที่ 19) อันที่จริงนั้น
เปนที่ยอมรับกันในหลายสาขาแลววา ถาไมมีการรวมมือกันดํ าเนินการบางอยาง ก็
จะมีการวิจัยเพื่อสรางสรรคความรูใหมนอยเกินไป

หลังจากท่ีเมล็ดพันธุใหมรุ นแรกประสบความสํ าเร็จในตอนตนทศ
วรรษระหวาง พ.ศ. 2503 - 2512 ประเทศกํ าลังพัฒนาหลายประเทศไดจัดต้ัง
สถาบันวิจัยการเกษตรแหงชาติขึ้น โดยสวนใหญไดรับงบประมาณจากรัฐ เพ่ือ
พัฒนาเมล็ดพันธุใหมรุนที่สอง ซ่ึงจะเหมาะสมกับ สภาพการณของประเทศมาก
กวา ผลที่เกิดขึ้นก็คือ  สถาบันวิจัยแหงชาติเหลานี้ไดคิดคนสายพันธุใหมๆ ของ
ขาวและขาวโพดออกมาเปนจ ํานวนมาก หรือเพิ่มขึ้นเปน 2 เทาในระหวางชวง
พ.ศ. 2498 - 2528

เพ่ือเผยแพรความรูใหมนี้ รัฐบาลของประเทศกํ าลังพัฒนาจึงกอตั้ง
หนวยงานสงเสริมการเกษตรข้ึน ในตอนแรก หนาท่ีของกรมสงเสริมการเกษตร
คือ แจงใหเกษตรกรทราบถึงพืชพันธุใหมและเทคนิคใหมทางการเกษตร แตการ
ใหการสงเสริมท่ีไดผลดีท่ีสุด คือ เจาหนาท่ีกรมสงเสริมฯ ที่ดี   จะตองเรียนรูให
ไดภายในเวลาไมนานวา การรับฟงน้ันเปนสวนสํ าคัญสวนหน่ึงของงาน  เมื่อรูจัก
รับฟงเสียงเกษตรกรและเรียนรูจากเกษตรกร เจาหนาท่ีกรมสงเสริมฯ ไมเพียง
แตเขาใจความตองการและปญหาของเกษตรกรดีข้ึนเทาน้ัน แตบางคร้ังยังบังเอิญ
คนพบเมล็ดพันธุบางชนิดและวิธีการเพาะปลูกบางอยางท่ีนักวิจัยมองขามไป  
กระแสขอมูลแบบสองทางเชนนี้ชวยใหมีการรับความรูใหมไปใชในทองถิ่นกันมาก
ขึ้น รวมท้ังการนํ าการปฏิวัติเขียวมาปรับใชดวย
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ณ จุดนี้ ในรายงาน ความสนใจจะเปลี่ยนไปเนนที่ปญหา ขอมูล  พลัง
ขับดันที่ส ําคัญในชวงตนของการปฏิวัติเขียวคือ การสรางสรรค การเผยแพร และ
การนํ าความรูดานทักษะความรูในดานการเกษตรไปปรับใช แตนวัตกรรมตางๆ
ดงักลาวจะยังไมอาจน ําไปใชไดเต็มตามศักยภาพของมัน จนกวาเกษตรกรราย
ยอยหลายลานคนนํ าเมล็ดพันธุใหมน้ันไปเพาะปลูก และกอนจะทํ าเชนนั้นได ก็
ตองแกไขปญหาขอมูลตาง ๆ เสียกอน โดยเฉพาะอยางยิ่งในแงที่วา เกษตรกรจะ
ม่ันใจไดอยางไรวา เมล็ดพันธุใหมนั้นจะใหผลดีจริง ทํ าไมเกษตรกรจะตองเอา
อนาคตของเขามาเสี่ยงกับค ําบอกเลาของเจาหนาท่ีสงเสริมฯ  ความไมแนนอนนี้
เมือ่ควบคูไปกับการที่คนจนไมสามารถขอรับสินเชื่อได ซ่ึงเปนเร่ืองของความไม
สมบูรณแบบของตลาดท่ีเกี่ยวของอยางใกลชิดกับปญหาขอมูลจึงสงผลอยางมาก
ตออัตราการยอมรับเมล็ดพันธุใหม

ผูถือครองที่ดินรายใหญและเกษตรกรที่มีการศึกษาสูงกวา จะอยูใน
กลุมแรกที่ยอมรับเมล็ดพันธุใหมไปใช โดยมีเหตุผลหลายประการ คือ เกษตรกร
ท่ีมีท่ีดินจํ านวนมากสามารถจํ ากัดความเส่ียงดวยการทดลองปลูกในท่ีดินเพียง
บางสวนกอน  และยังสามารถคืนทุนท่ีลงไปในคร้ังแรกไดเร็วกวา โดยการนํ าส่ิงท่ี
เรียนรูมาใชกับฟารมที่มีขนาดใหญกวา ต้ังแตในตอนแรก เกษตรกรที่มีการศึกษา
จะมีชองทางดีกวาที่จะรูขาววามีเมล็ดพันธุใหม อยางไรก็ตาม ส่ิงท่ีสํ าคัญท่ีสุดอาจ
จะไดแก การท่ีเกษตรกรท่ีร่ํ ารวยกวามีชองทางเขาถึงสินเชื่อ และสามารถแบกรับ
ความเสี่ยงไดดีกวา แตเกษตรกรที่ยากจนกลับไมอาจขอกูได และไมมีการประ
กนัภัยหรือเงินออมที่จะมาชวยรองรับถาหากพืชผลเสียหายหรือลมเหลว จึงไดแต
ตองคอยและเฝาดูเพื่อนบานที่รํ่ ารวยกวาพิสูจนใหเห็นกันชัดๆ เสียกอนวา เมล็ด
พันธุใหมมีคุณคาอยางแทจริง
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เหตุใดธนาคารหรือผูออกเงินกูในตํ าบลไมยอมใหเกษตรกรท่ียากจน
กูยมืเงินไปซื้อปุยและเมล็ดพันธุใหม คนจนจํ านวนมากยินดีจะชํ าระคืนสินเช่ือใน
วงเงินต่ํ าที่มีอัตราดอกเบี้ยพอสมควร  ถาหากสินเชื่อดังกลาวมีใหพวกเขา แตตน
ทนุของการประเมินความเสี่ยงและความนาเชื่อถือทางการเงินของคนจนนั้น นับ
วาสูงมากเมื่อเทียบกับวงเงินกูที่พวกเขาขอกู   เจาหนี้ซึ่งไมแนใจวาลูกหนี้คนไหน
จะช ําระคืนไดบาง จึงตองคิดดอกเบี้ยใหสูงมากเอาไวกอน และยงัขอหลักประกนั
เงินกูอีกดวย ซึ่งคนจนก็ไมมีจะให  แมเมื่อคนจนพอจะมีทรัพยสินอยูบาง (ที่ดิน
ผืนเล็กๆ) ที่อาจจะน ํามาเปนหลักประกันเงินกูได แตโครงสรางทางกฎหมายท่ี
ออนแอ รวมทั้งการไมมีสิทธิในการถือครองที่ดินที่ชัดเจน และระบบศาลท่ีไมมี
ประสิทธิภาพ ทํ าใหการใชหลักประกันเงินกูมีนํ ้าหนักนอย เมื่อไมมีการบังคับใช
กฎหมายที่ดี  แรงจูงใจท่ีจะชํ าระเงินคืนก็พลอยมีจํ ากัด ซ่ึงทํ าใหไมมีใครอยากให
กู   และผลก็คือคนจนมักจะขอกูไมได

ในชวงหลัง ๆ มีโครงการสินเช่ือรายยอย (microcredit)  ขึ้นมาชวย
แกไขปญหาดังกลาว แตในชวงเวลาของการปฏิวัติเขียวนั้น การที่เกษตรกรที่ยาก
จนไมมีสินเช่ือ ควบคูกับการมีการศึกษานอย (ซึ่งสวนหนึ่งก็เปนผลมาจากการไม
มสีนิเชื่อเชนกัน) และปจจัยอื่น ๆ ทํ าใหพวกเขามักเปนกลุมหลังสุดที่นํ าเมล็ด
พันธุใหมไปใช การทิ้งชวงที่เกิดขึ้น ระหวางการคิดคนเมล็ดพันธุใหมขึ้นมาได กับ
การรับไปใชอยางแพรหลาย จะเห็นไดจากการขยายพื้นที่ที่รับเมล็ดพันธุใหมไป
ปลูก ซ่ึงเปนไปอยางเช่ืองชา
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แผนภาพท่ี 5
              ที่ดินที่เพาะปลูกขาวสาลีพันธุใหม

                     พืชพันธุใหมใชเวลานานกวาจะเปนท่ียอมรับอยางแพรหลาย

ท่ีมา :  บายเออรลี และ โมยา  (Byerlee and Moya) 2536
2526
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ความสูญเสียจากการเสียเวลาเชนนี้มีไมนอย ถาเราสามารถแกไขปญหา
ขอมูลไดหมด กลาวคือ ถาเราสามารถชักจูงใหเกษตรกรทั้งหมดยอมรับศักยภาพ
ของเมล็ดพันธุใหมไดในทันที และถามีกลไกสํ าหรับใหสินเช่ือแกเกษตรกรท่ียาก
จน ผลประโยชนที่จะไดจากการปฏิวัติเขียวจะเพิ่มขึ้นอยางมหาศาล  งานศึกษา
ชิ้นหนึ่งพบวา  ในชวงเวลา 5 ปที่เสียไปกับการยอมรับเมล็ดพันธุใหมมาใชอยาง
ลาชา กับการรับมาแลวใชอยางไมมีประ-สิทธิภาพ  ครอบครัวเกษตรกรที่มีที่ดิน
เฉล่ีย 3.7 เฮกตารหรือประมาณ 4 ไร จะสูญเสียรายไดที่ควรจะไดรับเกือบจะถึง
4 เทา ของรายไดประจํ าปกอนที่จะมีการคิดคนเมล็ดพันธุใหมมาใหใช

ในท่ีสุด การปฏิวัติเขียวก็สามารถเพิ่มรายไดใหกับเกษตรกรที่ยากจน
และที่ไมมีที่ทํ ากินไดจริงๆ มีการสํ ารวจในตอนใตของอินเดียซึ่งสรุปไววา ระหวาง
พ.ศ. 2516 - 2537 รายไดท่ีแทจริงของเกษตรกรรายยอยเพ่ิมข้ึนประมาณรอยละ
90 และรายไดของเกษตรกรท่ีไมมีท่ีทํ ากิน ซึ่งนับวาเปนกลุมที่ยากจนที่สุดนั้น เพ่ิม
ข้ึนประมาณรอยละ 125 คนจนไดรับประโยชนอยางมากจากความตองการแรงงาน
ทีเ่พิ่มขึ้น เนื่องจากเมล็ดพันธุใหมที่ใหผลผลิตสูงนั้นตองใชเทคนิคการเพาะปลูกที่
ตองใชแรงงานคนจํ านวนมาก ในแงความกินดีอยูดีนั้นพบวา เกษตรกรรายยอย
และเกษตรกรท่ีไมมีท่ีทํ ากินไดรับแคลอรี่เพิ่มขึ้นรอยละ 58 และรอยละ 81 และได
รับโปรตีนเพิ่มขึ้นรอยละ 103 และรอยละ 115 ตามลํ าดับ

ชองวางทางความรูและปญหาขอมูลมีความหมายอยางไรตอการพัฒนา
เร่ืองราวของการปฏิวัติเขียวแสดงใหเห็นวา การสรางสรรคความรู การ

เผยแพรและการใชความรู สามารถลดชองวางทางความรูลงได  และยังแสดงให
เห็นดวยวา ความรูดานทักษะนั้นเปนเพียงสวนหนึ่งของสิ่งที่กํ าหนดความกินดีอยู
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ดีของสังคม  อีกสวนหนึ่งเปนปญหาขอมูลนํ าไปสูความไมสมบูรณแบบของตลาด
และเปนอุปสรรคตอประสิทธิภาพและการเติบโต  ดังนั้น การพัฒนาจึงจ ําเปน
ตองมีการเปล่ียนแปลงเชิงสถาบันท่ีสามารถชวยปรับปรุงขอมูล และสรางแรงจูง
ใจใหสังคมมีความพยายามที่จะแกไขปญหา มีนวัตกรรม มีการออมและการลง
ทุน ตลอดจนทํ าใหสามารถพัฒนาระบบการแลกเปลี่ยนที่ซับซอนที่เชื่อมโยง
ครอบคลุมพื้นที่และชวงเวลาที่ขยายเพิ่มขึ้นได

ความสัมพันธระหวางชองวางทางความรูและปญหาขอมูลน้ัน เห็นได
ชดัเจนจากเรื่องราวของการปฏิวัติเขียว  เนื่องจากเมื่อเวลาผานไป ก็ยิ่งเห็นไดชัด
วา พืชพันธุท่ีไดรับการปรับปรุงใหดีข้ึนน้ัน มีความจ ําเปน แตยังไมเพียงพอที่จะ
ปรับปรุงชีวิตของคนยากจนในชนบทใหดีขึ้นได  ปญหา ทาทายท้ังสองประการใน
เร่ืองชองวางทางความรูและปญหาขอมูลน้ี ยังมีใหเห็นในตัวอยางอื่น ๆ อีกมาก
ในรายงานฉบับนี้ ปญหาเหลานี้จะปรากฏออกมาใหเห็นในการปฏิวัติเขียวครั้งตอ
ไป เชน ในการตัดแตงยีนสหรือการโคลน-น่ิงไดอยางไร เราก็ไดแตเพียงคาดเดา
เอาเทาน้ัน   อยางไรก็ตาม เราอาจมั่นใจไดวาเทคโนโลยีใหม ๆ จะถูกน ําไปใชใน
ทางที่เปนประโยชนตอคนจนหรือไมนั้นยอมขึ้นอยูกับวา สังคมไดแกไขปญหา
ชองวางทางความรูและปญหาขอมูลไดดีเพียงใด

ภาคที่ 3 ของรายงานฉบับน้ีเปนการพิจารณาถึงทางเลือกในเร่ืองนโยบาย
ท่ีจะตอบสนองตอปญหาเหลาน้ี โดยมองจาก 2 ดานคือ

! สถาบันระหวางประเทศจะทํ าอะไรไดบาง  บทท่ี 9 จะสาธยายวา
ดวยการสรางสรรคความรู การถายโอน และการปรับใชความรูให
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เหมาะสมกับความตองการของประเทศก ําลังพัฒนา และจัดการ
บริหารความรูเพ่ือใหผูคนเขาถึงไดและมีการปรับใหทันสมัยอยู
เสมอ  สถาบันระหวางประเทศสามารถชวยใหประเทศกํ าลังพัฒนา
ลดชองวางทางความรูและแกไขปญหาขอมูลได

! รัฐบาลควรจะทํ าอะไร  บทท่ี 10 จะอาศัยสองภาคแรกของรายงาน
มาบรรยายวารัฐบาลของประเทศกํ าลังพัฒนาจะสามารถลดชองวาง
ทางความรูและแกไขปญหาขอมูล และวางนโยบายที่คํ านึงถึงขอเท็จ
จริงท่ีวา ขอมูลและตลาดจะไมสมบูรณอยูเสมอไดอยางไร

สวนที่เหลือของบทน ําจะเปนการกลาวสั้นๆ ถึงบทสรุปที่ไดจากบทที ่ 9
และ 10

สถาบันระหวางประเทศจะทํ าอะไรไดบาง
สถาบันเพื่อการพัฒนามีบทบาท 3 ประการในการลดชองวางทาง

ความรู กลาวคือ เปนผูจัดหาสินคาสาธารณะ  ทํ าตนเปนตัวกลางในการถายโอน
ความรู และจัดการบริหารองคความรูเกี่ยวกับการพัฒนาที่มีเพิ่มขึ้นอยางรวดเร็ว

เมื่อมีสินคาสาธารณะในประเทศ ก็มีสินคาสาธารณะระหวางประเทศ
เชนกัน และความรูหลายอยางจัดเปนสินคาสาธารณะระหวางประเทศ ไมมี
ประเทศใดเพียงประเทศเดียวท่ีจะลงทุนมากพอในการสรางสรรคความรูเชนนี ้
เนื่องจากผลประโยชนจะไปตกอยูกับประเทศอื่น ๆ  ทั้งหมด โดยประเทศท่ีสราง
สรรคความรูนั้นขึ้นมาไมไดรับคาตอบแทนอยางเต็มที่ แตสถาบันระหวางประเทศ
ซึ่งด ําเนินการในฐานะผูแทนของทุกคน สามารถเติมชองวางตรงน้ีได
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ตัวอยางที่เปนที่รูจักกันแพรหลายที่สุดเรื่องหนึ่งคือ กลุมที่ปรึกษา
สํ าหรับการวิจัยทางการเกษตรระหวางประเทศ (Consultative Group for
International Agricultural Research - CGIAR) ซึ่งเปนผูสนับสนุนการ
ปฏิวัติเขียว ดวยการใหเงินสนับสนุนการวิจัยทางการเกษตรทั่วโลกนั้น เปนตัว
อยางของการตอบสนองโดยใหเงินสนับสนุนการวิจัย เมื่อมีผลประโยชนหรือก ําไร
ตอสังคมอยางสูง (สูงกวาผลประโยชนหรือกํ าไรสวนบุคคล)  การตอบสนองอีก
เร่ืองหนึ่งคือการสรางขอจูงใจดานการเงินใหกับ นกัวจิัยเอกชน เพื่อใหเนนการคน
ควาวิจัยในเรื่องที่เปนความจ ําเปนของประเทศก ําลังพัฒนา เชน ความตองการ
วัคซีนปองกันโรคเอดสที่มีราคาไมแพงเกินไปนัก

ส่ิงท่ีสํ าคัญกวาอาจจะไดแกบทบาทของสถาบันเพ่ือการพัฒนาในฐานะ
เปนตัวกลางของการวิจยัระหวางประเทศ ที่อาจทํ าใหเกิดความรูที่เปนประโยชน
ตอการพัฒนา แตความรูท่ีสํ าคัญท่ีสุดสํ าหรับการพัฒนานั้นจะมาจากประเทศ
กํ าลังพัฒนาเอง การเปล่ียนแปลงนโยบายแตละคร้ังในประเทศใดประเทศหน่ึง
จะกอใหเกิดความรูที่อาจชวยประเทศอื่น ๆ ได   โครงการแตละโครงการไมวาจะ
ประสบความสํ าเร็จหรือไม ก็ใหขอมูลวาอะไรใชไดผลและอะไรใชไมไดผลการ
รวบรวมความรูเหลานี้ ตลอดจนการประเมินและน ําไปเผยแพรใหผูอื่นไดรับ
ทราบน้ัน เปนภาระหนาที่ที่นอกเหนือความสามารถ (และความสนใจ) ของ
ประเทศใดประเทศหน่ึงเทาน้ัน  ดังนั้น ภาระนี้จึงมาตกอยูกับสถาบันระหวาง
ประเทศ

สถาบันระหวางประเทศเหลาน้ีจะทํ างานไดดีเพียงใดนั้น ขึ้นอยูกับ
ความสามารถในการจัดการกับขอมูลที่มีจํ านวนมหึมา ตัวอยางเชน เจาหนาที่ของ
ธนาคารโลกท่ีทํ างานอยูในประเทศกํ าลังพัฒนาจะส่ังสมความรูในบางเร่ืองหรือ
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บางภูมิภาคหรือกิจกรรมบางชนิด  ความรูดังกลาวมักถูกนํ าไปใชในงานเฉพาะ
อยางท่ีตองการความรูน้ัน จากนั้นก็ถูกเก็บขึ้นหิ้ง ลองคิดดูวา ความรูเหลานั้นจะ
มีคุณคามากขึ้นเพียงใดถานํ ามาใหเจาหนาที่ทุกคนที่ทํ างานในเร่ืองหรือโครงการท่ี
คลายคลึงกันไดรับทราบดวย และยังจะมีคุณคาเพิ่มขึ้นกวานั้นอีกมากมายถานํ า
ความรูนั้นมาแบงปนใหทั้งโลกไดรูดวย

การปฏิวัติดานสารสนเทศทํ าใหการจัดการกับความรูท่ีมีอยูมากมายนี้
ทํ าไดงายขึ้น  ภายใน พ.ศ. 2543 ธนาคารโลกตั้งใจวาจะใหลูกคา ผูรวมงาน และ
ผูมีสวนไดสวนเสียทั่วโลก สามารถเขาถึงบางสวนของฐานขอมูลที่เกี่ยวของ  วัตถุ
ประสงคในการนี้คือ ตองการพัฒนาระบบการบริหารความรูท่ีมีพลวัต และ
สามารถกล่ันกรองความรู เพื่อน ํามาปรับใชกันตอไป ในสภาวการณท่ีแตกตาง
ออกไป อยางไรก็ตาม การจะทํ าเชนน้ีไดอยางมีประสิทธิภาพก็ตองสรางขีดความ
สามารถในประเทศกํ าลังพัฒนาในการประเมินและปรับนโยบายท่ีเกี่ยวของ 
ตลอดจนความรูดานเทคนิคใหเหมาะสมกับสภาวการณในทองถิ่น และหากจ ํา
เปนก็ตองสรางความรูใหมขึ้นมา ซ่ึงอาจเปนประโยชนตอประเทศอ่ืน ๆ ตอไปอีก

สถาบันระหวางประเทศจึงสามารถมีสวนชวยไดมาก แตส่ิงท่ีจะมาตัด
สินวาประเทศกํ าลังพัฒนาใชประโยชนจากความรูและแกไขปญหาขอมูลไดอยางมี
ประสิทธิภาพเพียงใดน้ัน ก็คือสิ่งที่ประเทศก ําลังพัฒนาทํ าดวยตัวเองนั่นเอง  แม
วาแตละประเทศจะเร่ิมตนจากจุดท่ีตางกันและประสบปญหาตางกัน แตก็สามารถ
หาขอสรุปรวมกันไดหลายประการ และบางอยางจะนํ ามาเสนอในตอนตอไป
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รัฐบาลควรจะทํ าอะไร
เมื่อพิจารณาการพัฒนาจากแงมุมของความรูจะเห็นประเด็นส ําคัญ 3

ประการคือ
! เนือ่งจากตลาดสํ าหรับความรูมักทํ างานไมไดผล รัฐบาลจึงจํ าเปนท่ี
ตองเขามาด ําเนินการ  รัฐบาลอยูในสถานะพิเศษที่จะชวยลดชอง
วางทางความรูไดด ี เชน  ใหใชระบบการคาท่ีเปดกวาง สนับสนุน
การศึกษาตลอดชีวิต หรือสรางบรรยากาศ และกฎระเบียบท่ีดี
สํ าหรับการ แขงขันในดานโทรคมนาคม

! ขอมูลเปนเสนเลือดใหญของตลาด แตตลาดดวยตัวของมันเองนั้น
มกัไมมีขอมูลเพียงพอ เนื่องจากผูที่สรางขอมูลขึ้นมาไมสามารถ
เก็บเกี่ยวผลประโยชนไดเสมอไป รัฐบาลจึงตองเขามาดํ าเนินการ
เพื่อใหนํ าขอมูลมาตรวจสอบคุณภาพได เพื่อใหสามารถติดตามดู
แลการปฏิบัติการและสรางกฎระเบียบควบคุมการดํ าเนินธุรกิจให
เปนฐานสํ าหรับการพัฒนาท่ีมีพ้ืนฐานอยูท่ีระบบตลาดได

! ไมวารัฐบาลจะด ําเนินการดังกลาวไดสํ าเร็จเพียงใด ชองวางทาง
ความรูและปญหาขอมูลก็จะยังคงมีอยูตลอดไป การปฏิรูปนโยบาย
ทุกคร้ังและโครงการพัฒนาทุกโครงการจะดํ าเนินไปในบรรยากาศท่ี
มีปญหาดังกลาวในระดับมากนอยตางกันไป แมกระทั่งกิจการที่ดู
เผิน ๆ วาไมมีอะไรเก่ียวกับชองวางทางความรูหรือปญหาขอมูลเทา
ใดนัก ก็ยังไดรับผลกระทบอันเนื่องมาจากปญหาสองประการนี้
อยางแนนอน
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เมื่อชองวางทางความรูและปญหาขอมูลท่ีเกิดขึ้นท่ัวไปมีมากขนาดนี้ 
รัฐบาลของประเทศกํ าลังพัฒนาควรจะด ําเนินการตอไปอยางไร   บทท่ี 10 ไดนํ า
เสนอบทสรุปของนโยบายบางประการท่ีดึงมาจากส่ิงท่ีนํ ามาบรรยายในรายงาน
สวนที่เหลือจากนี้

ยุทธศาสตรของชาติในการลดชองวางทางความรู
รายงานฉบับน้ีไดพิจารณาหลายเร่ืองท่ีรัฐบาลสามารถดํ าเนินการ เพ่ือ

ชวยใหการแสวงหาความรู การรับและการส่ือความรู เปนไปไดงายและสะดวกข้ึน
แมวาในการอภิปรายถึงเร่ืองเหลาน้ี อาจแยกแตละประเด็นออกมาพิจารณาเพื่อ
ใหเขาใจไดงายขึ้น แตในชีวิตจริง เรื่องเหลานี้จะเกี่ยวพันกันอยางแยกไมออก
นโยบายที่ใชกันอยูในดานหนึ่งจะมีผลกระทบสํ าคัญไปถึงดานอื่นๆ ดวย และอาจ
จะชวยเสริมซึ่งกันและกัน  การแสวงหาความรู ไมวาจะเปนความรูที่ตองน ําเขามา
จากประเทศอ่ืน หรือความรูท่ีสรางกันข้ึนมาเองในประเทศ ตองมีการรับความรู
ซ่ึงจะรับไดดีขึ้นโดยการใหประชาชนท่ัวไปไดรับการศึกษาพ้ืนฐานและมีโอกาส
เรียนรูตลอดชีวิต ขีดความสามารถในการติดตอส่ือสารท่ีเพ่ิมสูงข้ึนแตมีราคาลด
ต่ํ าลง ไดชวยขยายศักยภาพทั้งของการแสวงหาและการรับความรู และสราง
โอกาสใหม ๆ ใหกับการไหลของขอมูลแบบสองทิศทาง  ยุทธศาสตรของรัฐบาล
ในการลดชองวางทางความรูจะไดผลดีท่ีสุดเมื่อนโยบายเหลานั้นไดใชประโยชน
จากพลังท่ีเสริมประสานกันเชนน้ี  แตตองไมลืมแกไขปญหาขอมูลในชวงการวาง
แผนและในการนํ านโยบายไปปฏิบัติดวย
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นโยบายในการแสวงหาความรู
สํ าหรับประเทศก ําลังพัฒนาน้ัน การแสวงหาความรูจะเปนสองข้ันตอน

คือ การไดความรูมาจากการเปดรับความรูจากตางประเทศ และการสรางความรูท่ี
ไมมีในที่ไหนมากอนขึ้นเอง  วิธีสํ าคัญสามประการในการแสวงหาความรูจากตาง
ประเทศไดแก การเปดการคาเสรี การลงทุนจากตางประเทศ และการขออนุญาต
ใชเทคโนโลยี

การปรับปรุงนโยบายและบรรยากาศทางธุรกิจ เพ่ือสรางเง่ือนไขท่ีเอ้ือตอ
การคา โดยเฉพาะอยางยิ่งสํ าหรับสินคาออก เปนวิธีสํ าคัญประการหน่ึงท่ีประเทศ
ตางๆจะไดรับความรูจากตางประเทศ เพื่อใหแขงขันในตลาดโลกได บริษัทท่ีสงสิน
คาออกจะตองทํ าใหไดถึงมาตรฐานสากลในดานประสิทธิภาพและการออกแบบ  
ผลก็คือ บริษัทผูสงออกมักจะลงทุนในเรื่องความรูมากกวาบริษัทที่ไมไดสงสินคา
ออก

การเปดรับการลงทุนทางตรงจากตางประเทศ เปนส่ิงท่ีดํ าเนินไปพรอมๆ
กับการเปดระบบการคาเสรี และใหประโยชนในการแสวงหาความรูดวยตัวของมัน
เอง  เนื่องจากนักลงทุนขามชาติเปนผูนํ าดานนวัตกรรมของโลกอยูแลว กิจกรรม
ของพวกเขาในประเทศก ําลังพัฒนาอาจมีความสํ าคัญสํ าหรับการสงตอความรู ความ
รูทีเ่ปนผลพลอยไดอันมีคุณคาเชนนี้ อาจเกิดขึ้นจากการฝกอบรมคนงานในทองถิ่น
และจากการติดตอกับผูสงมอบปจจัยการผลิตในประเทศและผูทํ าสัญญารับชวง ท้ัง
สองประการมีใหเห็นไดอยางชัดเจนในมาเลเซีย ซ่ึงโรงงานของบริษัทอินเทลของ
สหรัฐฯ ที่ตั้งอยูที่นั่น ไดทํ าสัญญาใหบริษัทใหมๆ  ที่กอตั้งโดยอดีตวิศวกรของอิน
เทลเอง เขามารับชวงใหผลิตสินคาบางอยางของบริษัทมากข้ึน  ผลพลอยไดเชนนี้ไม
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ไดจ ํากัดอยูกับอุตสาหกรรมการผลิตเทานั้น แตเกิดขึ้นในภาคบริการที่ใชเทคโนโลยี
คอนขางตํ่ าดวย เชน บริการดานอาหารและโรงแรม

การขออนุญาตใชเทคโนโลย ี มีบทบาทสํ าคัญเพิ่มขึ้นในกระบวนการที่
ประเทศก ําลังพัฒนาแสวงหาความรู คาธรรมเนียมและคา ใบอนุญาตใหใชเทคโน-
โลยีทั่วโลกเพิ่มจาก 7 พันลานดอลลารหรือประมาณ 2.5 ลานบาทใน พ.ศ. 2519
มาเปนกวา 60 พันลานดอลลาร หรือประมาณ 2 ลานลานบาทใน พ.ศ. 2538 ใบ
อนุญาตใหใชเทคโนโลยีเปนวิธีที่ไดผลดีมากในการเขาถึงเทคโนโลยีใหมๆ บริษัท
ในประเทศยังสามารถใชใบอนุญาตใหใชเทคโนโลยีดังกลาวเพ่ือพัฒนาเทคโนโลยี
ของตนโดยเจรจาขอเขาถึงหลักการท่ีเปนพ้ืนฐานของเทคโนโลยีใหมท่ีตนไดใบ
อนุญาตใหใชเทคโนโลยีนั้นแลว ดังเชนท่ีบรรดาบริษัทของเกาหลีดํ าเนินการ

ขณะท่ีโลกกาวไปสูระบบเศรษฐกิจท่ีต้ังอยูบนพ้ืนฐานของความรูมาก
ขึน้ แนวโนมที่จะปกปองลิขสิทธิ์ของทรัพยสินทางปญญาก็เพิ่มมากขึ้น  แนวโนม
นีส้ะทอนใหเห็นอยูในความตกลงใหม ๆ  ท่ีเพ่ิงเจรจากันสํ าเร็จในองคการการคา
โลก (World Trade Organization - WTO) ในเร่ืองลิขสิทธ์ิของทรัพยสินทาง
ปญญาที่มีแงมุมการคาเขามาเกี่ยวของ ลิขสิทธ์ิของทรัพยสินทางปญญาตองการ
ใหมีความสมดุลระหวางแรงจูงใจใหสรางสรรคความรูใหมกับแรงจูงใจใหมีการ
เผยแพรความรู แมสมดุลดังกลาวทํ าไดยาก แตก็กํ าลังพัฒนาข้ึน เมื่อเทคโนโลยี
ใหมทํ าใหตองหยิบยกประเด็นใหม ๆ ขึ้นมาเจรจากันมากขึ้น  เชน  การปกปอง
เทคโนโลยีชีวภาพ  ความหลายหลากทางชีววิทยา เทคโนโลยีคอมพิวเตอรและ
สารสนเทศ

ประเทศกํ าลังพัฒนาควรเขารวมในการเจรจาระหวางประเทศในเร่ือง
เหลาน้ีอยางแข็งขัน เพ่ือใหโลกรับทราบถึงความกังวลในแงท่ีลิขสิทธ์ิของทรัพย
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สินทางปญญาท่ีเขมงวดขึ้นจะทํ าใหอํ านาจการตอรองไปอยูในมือของผูผลิต
ความรู และจะยิง่ทํ าใหชองวางทางความรูกลับกวางข้ึน เพราะอัตราการรับความรู
ใหมมาใชจะชาลง  แตความวิตกเกี่ยวกับลิขสิทธิ์ของทรัพยสินทางปญญาจะตอง
น ํามาชั่งนํ้ าหนักกับขอไดเปรียบที่มีอยูดวย อาทิ ลิขสิทธ์ิของทรัพยสินทางปญญา
จะชวยกระตุนใหสรางความรูใหม ๆ ขึ้นในโลก  รวมท้ังในประเทศกํ าลังพัฒนา
เองดวย ประเทศก ําลังพัฒนาหลายประเทศพบวา การรับเร่ืองลิขสิทธ์ิของทรัพย
สินทางปญญามาใชใหไดตามมาตรฐานสากล จะชวยใหมีทางเขาถึงตลาดตาง
ประเทศ และเทคโนโลยีตางประเทศ โดยอาศัยการลงทุนทางตรงจากตางประเทศ
และการถายโอนเทคโนโลยี

ประเทศกํ าลังพัฒนาจะสามารถแสวงหาผลประโยชนจากขุมความรูของ
โลกได ก็ตอเมื่อไดพัฒนาขีดความสามารถในดานเทคโนโลยีของตน เพ่ือให
สามารถแสวงหา รับ และปรับใชเทคโนโลยขีองตางประเทศแลว การปฏิวัติเขียว
แสดงใหเห็นวาสายพันธุและเมล็ดพันธุใหม ๆ ตองน ําไปพัฒนาตอเพ่ือใหเหมาะ
สมกับสภาพในแตละทองถิ่น แมกระท่ังในอุตสาห-กรรมการผลิต เทคโนโลยีที่
คดิคนขึ้นในประเทศอื่น ก็มักตองนํ ามาปรับใหเหมาะกับสภาวะในทองถ่ิน เชน
ดนิฟาอากาศ รสนิยมของผูบริโภค ตลอดจนมีปจจัยเสริมการผลิตมากนอยเพียง
ใด ในทํ านองเดียวกัน ความกาวหนาทางการศึกษา การสาธารณสุข และการสง
เสริมการเกษตร  จะเกิดขึ้นไดก็ตองอาศัยความรูในทองถิ่นที่ไมอาจไปแสวงหามา
จากตางประเทศได

ในการสงเสริมการสรางสรรคความรูในทองถ่ินน้ัน รัฐบาลมีบทบาท
พเิศษในการใหการสนับสนุนการวิจัยที่มีศักยภาพวาจะไดผล ในขณะเดียวกัน เพ่ือ
ตอบสนองตอพลังของตลาด รัฐบาลตองสรางเง่ือนไขท่ีจํ าเปนเพื่อใหภาคเอกชน
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สามารถรับความรูที่สรางขึ้นใหมนั้นมาใชได ประเทศกํ าลังพัฒนาหลายประเทศ
กํ าลังปฏิรูปการวิจัยและการพัฒนาของรัฐเพ่ือใหสามารถตอบสนองตอตลาดได  
บราซิล จีน อินเดีย เกาหลี และเม็กซิโก ไดดํ าเนินโครงการหลายอยางท่ีจะให
สถาบันวิจัยของรัฐเนนความสนใจในเรื่องที่ภาคเอกชนตองการมาตรการนี้ รวมถึง
การปรับโครงสรางสถาบันวิจัยของรัฐใหเหมือนบริษัท เพ่ิมเงินเดือนและการให
ความสํ าคัญกับนักวิจัย และเสนอขอจูงใจใหบริษัทตางๆ ทํ าสัญญาโดยตรงกับ
สถาบันวิจัยของรัฐ

นโยบายสํ าหรับการรับความรู
การที่มีความรูใหมเกิดขึ้นอยางมากมาย ความกาวหนาอยางรวดเร็ว

ทางดานเทคโนโลยีตลอดจนการแขงขันที่เพิ่มมากขึ้นเรื่อย ๆ ทํ าใหการเรียนรู
ตลอดชีวิตยิ่งมีความสํ าคัญกวาเดิม เพ่ือลดชองวางทางความรูสังคมจะตองใหทุก
คนไดรับการศึกษาพ้ืนฐานและเปดโอกาสใหประชาชนสามารถเรียนตอไดตลอด
ชีวิต  การศึกษาพ้ืนฐานเปนรากฐานของแรงงานท่ีมีสุขภาพดี มีทักษะและความ
แคลวคลอง การเรียนรูตลอดชีวิตนอกเหนือจากการศึกษาพื้นฐานท ําใหประเทศ
สามารถประเมิน ปรับ และนํ าความรูใหมมาใชไดอยางตอเนื่อง

ในชวง 30 ปที่ผานมา ประเทศกํ าลังพัฒนากาวหนาไปมากในการขยาย
การศึกษาในทุกระดับ  โดยเฉพาะอยางยิ่งในระดับประถมศึกษา   ความสํ าเร็จนี้
มีประโยชนอยางยิ่ง  จึงควรจะรักษาเอาไวและควรจะขยายตอไปอีกซ่ึงเห็นแลววา
การศึกษาพื้นฐานมีบทบาทและความสํ าคัญในการขยายการยอมรับความกาวหนา
ทางเทคนิคทางการเกษตรมาใชอยางไร ประเทศท่ีกํ าลังเติบโต แมจะเปนประเทศ
ที่มีรายไดตํ ่า ลวนแตตองการคนที่มีทักษะทางเทคโนโลยีที่ทันสมัย เพ่ือให
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สามารถมีสวนรวมในระบบเศรษฐกิจโลกได  ประเทศตางๆ ควรจะพิจารณาให
การสนับสนุนการศึกษาผูใหญและใหการฝกอบรม ในหลายกรณี วิธีที่ไดผลคุม
คาท่ีสุดในการทํ าเชนนั้นคือ สนับสนุนใหภาคเอกชนทํ ากจิกรรมในสาขาน้ี อาทิ
การกํ าหนดมาตรฐานและกระบวนการใหการรับรองคุณภาพ แตในบางกรณีก็
ควรเปนการใหเงินอุดหนุน โดยเฉพาะอยางยิ่งใหกับคนยากจน

การใหเด็กหญิงไดมีโอกาสเรียนมากขึ้นมีความสํ าคัญเปนพิเศษสํ าหรับ
ประเทศท่ีมีชองวางทางความรูกวางมาก ประโยชนของการใหการศึกษากับผูหญิง
ซึง่ในปจจุบันเปนที่ยอมรับกันทั่วโลกแลวนั้น รวมถึงการที่เด็กจะไดมีโภชนาการ
และสุขภาพที่ดีขึ้น และลดการเจริญพันธุหรือมีลูกมากลงดวย  โครงการหน่ึงใน
บังกลาเทศที่เพิ่งประสบความส ําเร็จไดแสดง ใหเห็นวา การดํ าเนินการของรัฐบาล
ท่ีมีการวางแผนไวดีน้ันสามารถสงผลกระทบไดอยางกวางขวางเพียงใด แมใน
สังคมท่ีไมเคยใหความสนใจกับเร่ืองการศึกษาของเด็กหญิงมาเปนเวลานานใน 
พ.ศ. 2533  ผูหญิงในบังกลา-เทศที่มีการศึกษามีเพียงประมาณรอยละ 20  และ
มเีดก็ผูหญิงเรียนอยูในระดับมัธยมศึกษาเพียง 1 ใน 3 ของนักเรียนระดับนี้ทั้ง
หมด  นับจากนั้น โครงการใหทุนการศึกษากับเด็กหญิงเพื่อใหเขาเรียนในระดับ
มธัยมศึกษาท ําใหมีผูหญิงเขาเรียนมากขึ้นอยางรวดเร็ว  เมื่อถึง พ.ศ. 2539 มี
เด็กหญิงที่ไดรับทุนการศึกษาประมาณครึ่งลานคน และโรงเรียนท่ีเขารวมโครง
การมีจํ านวนนักเรียนหญิงและชายในสัดสวนเทาเทียมกัน

แตเพ่ือใหรักษาระดับการเติบโตทางเศรษฐกิจเอาไวและแขงขันใน
ตลาดโลกไดประเทศตาง ๆ จะตองไปใหไกลกวาการศึกษาพ้ืนฐาน ดังท่ีเกาหลีทํ า
มาแลว  เมื่อ พ.ศ. 2503 เกาหลีสามารถใหการศึกษาในระดับประถมศึกษากบั
ประชาชนท่ัวไป อันเปนพื้นฐานสํ าหรับแรงงานท่ีมีการศึกษาและตอบสนองตอ
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ความตองการของประเทศในยามท่ีประเทศกาวสูความเปนประเทศอุตสาหกรรม 
มีการใหแรงจูงใจเพื่อใหภาคเอกชนลงทุนในการศึกษาระดับอุดมศึกษา  ดังนั้น
เมื่อถึง พ.ศ. 2538 กวาครึ่งของผูใหญที่อยูในวัยที่จะเรียนระดับมหาวิทยาลัย ก็
ไดเขาเรียนในมหาวิทยาลัยหรือวิทยาลัยตาง ๆ   ในจ ํานวนนี้ กวารอยละ 80 เขา
เรียนในสถาบันการศึกษาของเอกชนและรายจายของภาคเอกชนในการอุดมศึกษา
นั้นสูงกวารายจายของภาครัฐ

การใชประโยชนจากภาคเอกชนเปนวิธีหนึ่งท่ีจะทํ าใหงบประมาณของ
รัฐท่ีมีจํ ากัดนั้น  ทํ าประโยชนไดมากขึ้น และมาตรการท่ีจะชวยเสริมอยางหน่ึงคือ
การพัฒนาคุณภาพของการใหการศึกษาของรัฐ  การทํ าเชนนี้เปนการแกไขปญหา
ขอมูลในสวนที่เกี่ยวของกับการศึกษาไปในตัวดวย โดยประเทศตาง ๆ จะตอง
ลองหาวิธีใหมๆ มาใชแกไขปญหา การเปลี่ยนแปลงในดานนี้ ปรากฏใหเห็นใน
หลายรูปแบบ เชน การกระจายอํ านาจในการบริหารการศึกษา การเพิ่มอ ํานาจการ
ปกครองตนเองใหกับ   โรงเรียน การบริหารการเงินท่ีเปล่ียนไปเนนท่ีดานอุปสงค
เปนสํ าคัญ การเพิ่มขอมูลเกี่ยวกับสถาบันการศึกษาแตละแหงใหสาธารณชนได
รับทราบ และ  สงเสริมการแขงขันระหวางผูใหบริการท่ีเปนเอกชน องคกรเอกชน
และรัฐบาลในเอลซัลวาดอร หลังสงครามกลางเมืองส้ินสุดลง รัฐบาลไดปรับปรุง
และขยายจํ านวนโรงเรียนที่ใหชุมชนเปนผูบริหาร ซ่ึงเปนเร่ืองท่ีเกิดข้ึนเองหลัง
จากระบบตางๆ ของรัฐบาลลมลงไปจากสงครามกลางเมือง  แมกระทั่งชุมชนที่
ยากจนที่สุดก็จัดตั้งและบริหารโรงเรียนกันได และอันท่ีจริงยังทํ าใหโรงเรียนมี
คณุภาพดีขึ้นดวย  เหตุผลประการหน่ึงก็คือ ผูปกครองสามารถตรวจสอบความ
ขยนัขันแข็งของครูผล  ก็คือ นักเรียนสูญเสียวันเรียนที่เกิดจากครูไมมาสอน
เพียงคร่ึงเดียวของโรงเรียนท่ีรัฐบาลยังเปนผูบริหารในแบบเดิม
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นโยบายสํ าหรับการส่ือความรูในยุคสารสนเทศ
ความกาวหนาทางการติดตอส่ือสารไดเปล่ียนรูปโฉมของสังคมไปจาก

เดิม  โทรศัพท โทรทัศน โทรสาร ซ่ึงเปนเทคโนโลยีดานภาพและเสียงท่ีสามารถ
ใชงานทางไกล และเปนอุปกรณที่เคลื่อนยายไดสะดวก ทํ าใหขอบเขตความ
สามารถในการเก็บสะสมและรับสงความรูขยายกวางออกไป ในปจจุบันยังมีการ
รวมตัวของคอมพิวเตอรและโทรคมนาคม ซึ่งดูเหมือนพรอมที่จะท ําใหขอบเขต
ดงักลาวตองขยายออกไปอีก ทํ าใหสามารถสงขอมูลจํ านวนมหาศาลไปยังที่ใดๆ
กไ็ดในโลกนี ้ โดยใชเวลาเพียงไมกี่วินาที และดวยคาใชจายที่ลดตํ่ าลงเร่ือย ๆ
เทคโนโลยีใหมนี้ชวยใหการแสวงหาและการรับความรูเปนไปไดงายและสะดวก
ขึน้มาก และเปดโอกาสอยางที่ไมเคยมีมากอนใหประเทศก ําลังพัฒนาสามารถสง
เสริมระบบการศึกษา พัฒนาการวางนโยบาย และการดํ าเนินการตามนโยบาย
และขยายโอกาสหลากหลายใหกับธุรกิจและคนจน ความยากลํ าบากท่ีสุดประการ
หนึง่ทีค่นจนและอีกหลายคนที่อาศัยอยูในประเทศยากจนตองเผชิญก็คือ ความรู
สกึถูกโดดเดี่ยว  เทคโนโลยีใหมในการสื่อสารจะชวยลดความรูสึกดังกลาวได
และยังเปด    โอกาสใหสามารถเขาถึงความรูไดดวยวิธีการที่ไมมีใครคาดฝน แม
เมื่อไมนานมานี้เอง

ประเทศกํ าลังพัฒนาไดแสวงหาประโยชนจากโอกาสตางๆเหลานี้กัน
มากข้ึน เพื่อกาวกระโดดไปใชเทคโนโลยีใหม โดยขามบางขั้นตอนไปเลย เชน ใช
โทรศัพทระบบดิจิตัลโดยไมตองเปลี่ยนจากสายโทรศัพททองแดงเปนระบบอนาล็
อกกอน  ในจิบูตี (Djibouti)  มัลดีฟส (Maldives)  มอริเชียส (Mauritius)
และกาตาร (Qatar) ลวนมีเครือขายระบบโทรศัพท ดิจิตัลใชแลว  ในแงนี้นับวา
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กาวหนากวาประเทศอุตสาหกรรมบางประเทศท่ียังมีเครือขายโทรศัพทคร่ึงหนึ่ง
หรือมากกวานั้น ที่ยังใชเทคโนโลยีที่เกากวาและคุณภาพดอยกวา แตมีราคาแพง
กวา

อยางไรก็ตาม ประเทศกํ าลังพัฒนาสวนมาก แมกระท่ังการเขาถึง
เทคโนโลยีการสื่อสาร พื้นฐานก็ยังมีใหกับคนที่โชคดีไมกี่คนเทานั้น  ประเทศ
แอฟริกาใตและแอฟริกาทางตอนใตของทะเลทรายซาฮารามีโทรศัพทเฉล่ีย 1.5 คู
สายตอ 100 คน โดยในสหรัฐฯ มี 64 คูสายตอ 100 คน ความแตกตางนี้มีที่มา
สวนหนึ่งจากการมีรายไดต่ํ ากวาแตมีคนจํ านวนมากในประเทศกํ าลังพัฒนาท่ีมี
รายไดเพียงพอและเต็มใจจายเพื่อใหไดโทรศัพท แตก็ไมสามารถจะมีได โดยมี
อุปสรรคอยูที่การผูกขาดของรัฐในกิจการดานนี้ ซ่ึงไรประสิทธิภาพ และระบบ
กฎหมายที่ไมดีพอซึ่งกลายเปนการจ ํากัด อุปทานไปโดยไมไดตั้งใจ ประมาณกัน
วา ตลอดทั่วโลกมีคนเขาคิวรอรับการติดตั้งโทรศัพทอยูราว 28 ลานคน ซึ่งเกือบ
ทั้งหมดอยูในประเทศก ําลังพัฒนา เมื่อมีการเสียเวลาที่ยืดเยื้อและไมมีอะไรแน
นอน อีกหลายคนที่มีเงินพอจะขอติดตั้งโทรศัพทได จึงไมสนใจแมแตจะยื่นค ําขอ
ใหเสียเวลา

แตโชคดีท่ีประเทศตาง ๆ สามารถแกไขปญหาคอขวดนี้ได และลดคา
บริการโทรคมนาคมลงเพื่อใหประชาชนไดรับประโยชนมากขึ้น ส่ิงน้ีทํ าได โดย
การจดัต้ังระบบกฎหมายท่ีสงเสริมและรับประกนัการแขงขัน เพื่อปองกันมิให
บริษัทที่มีสามารถผูกขาดกิจการบางสวนในการใหบริการ มาฉวยโอกาสใชการได
เปรียบในจุดนั้นมาเอาเปรียบบริษัทอื่น ๆ สวนมากการขยายการแขงขันควรเกิด
ข้ึนกอนมีการแปรรูปรัฐวิสาหกจิ เพื่อปองกันมิใหเปลี่ยนผูผูกขาดจากรัฐบาลเปน
บริษัทเอกชน
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ประเทศกํ าลังพัฒนากํ าลังคนพบวา การใหเอกชนเขามามีสวนรวม จะ
ทํ าใหขยายบริการโทรคมนาคมไดเร็วขึ้น แมจะยังมีรายไดตํ่ ากอนการปฏิรูป
ระบบโทรคมนาคมของประเทศกานา (Ghana) เปนการผูกขาดของรัฐวิสาหกิจที่
ด ําเนินกิจการขาดทุนมาตลอด มีคนเพียง 1 ตอ 400 ที่มีโทรศัพท และการติดต้ัง
ตองรอนานเปนสิบป  รัฐบาลจํ าหนาย รอยละ 30 ของกิจการใหกับบริษัทรวมทุน
ระหวางนักธุรกิจในประเทศกับนักลงทุนชาวมาเลเซีย ยอมใหมีการแขงขันจาก
เครือบริษัทในประเทศที่มีนักลงทุนจากตางประเทศรวมอยูดวย อนุมัติใหบริษัท
โทรศัพทเคลื่อนที่ 5 บริษัทเขามาด ําเนินการ และยอมใหเอกชนใหเปดบริการ
อนิเตอรเน็ตอีกหลายราย ซึ่งหนึ่งในจ ํานวนนั้นมีโครงการที่จะบุกเขาไปใหบริการ
ในชนบทโดยรวมมือกับการไปรษณีย   ใน พ.ศ. 2540 ซ่ึงเปนปแรกหลังทํ าการ
ปฏรูิป กานามีจ ํานวนคูสายเพิ่มขึ้นรอยละ 30 เปน 120,000 คูสาย และคาดวา
การติดตั้งนาจะท ําไดเร็วขึ้นเชนกัน

ปญหาประการหนึ่งที่มักเกิดขึ้นในการแปรรูปรัฐวิสาหกิจก็คือ ชุมชนใน
ชนบทที่หางไกลและอยูโดดเดี่ยวบางแหงมักไมไดรับบริการเนื่องจากมีคนจ ํานวน
นอยเกนิไป แตตองขามพื้นที่ไปไกลมากเกินไปที่จะทํ าใหผูใหบริการเอกชนสนใจ
ได หนาท่ีของรัฐบาลคือ ตองทราบวาถาจะใหบริษัทเอกชนเขาถึงพ้ืนท่ีเหลาน้ัน รัฐ
ควรใหเงินสนับสนุนเทาใด  ชิลีทํ าสํ าเร็จมาแลวดวยการใหเงินสนับสนุนแบบเปด
ประมูล(auction) ใหบริษัทเอกชนแจงจ ํานวนเงินอุดหนุนที่ตองการ ซ่ึงเปน
นวัตกรรมท่ีคลายคลึงกับระบบการตลาด แตจะใหประโยชนกับคนจน โดยเปน
ขอจูงใจใหบริษัทเปดเผยขอมูลคาใชจายใหทราบ  รัฐบาลใหเงินอุดหนุนกับบริษัท
ท่ีใหบริการโทรศัพทกับ  ชุมชนขนาดเล็กที่อยูหางไกล โดยมีพื้นฐานอยูที่การแขง
ขัน  บริษัทตาง ๆ จะประมูลราคาแขงกันเองเพ่ือใหไดสิทธิในการใหบริการในพ้ืน
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ท่ีเหลาน้ัน  ที่นาแปลกใจคือ บริษัทตางๆ เต็มใจท่ีจะใหบริการในพ้ืนท่ีเปาหมาย
คร่ึงหน่ึง หรือเกือบรอยละ 60 ของประชาชนที่เปนกลุมเปาหมาย โดยไมตองการ
เงินสนับสนุนจากรัฐบาลเลย  เมื่อยังจะมีการเปดประมูลรอบตอไป จึงเปนที่ คาด
วาประชาชนชาวชิลีรอยละ 98  จะมีบริการโทรศัพทสาธารณะใชภายใน พ.ศ.
2543

การขยายบริการโทรคมนาคมเปนลูทางอันดีท่ีประเทศก ําลังพัฒนาทุก
ประเทศจะพัฒนาขีดความสามารถในการรับความรู เชน สามารถเปดโอกาสใหมี
การศึกษาผูใหญที่มีคุณภาพสูงขึ้นแตมีคาใชจายนอยลง มหาวิทยาลัยเสมือนของ
สถาบันเทคโนโลยีมอนเตอรเรย (The Virtual University of the Monterrey
Institute of Technology) ในเม็กซิโก เปนการรวมตัวกันของมหาวิทยาลัย
ตางๆ ท่ีเขารวมโครงการ ซ่ึงรวมถึงมหาวิทยาลัย 10 แหงที่อยูนอกประเทศ ใน
แตละปมีนักศึกษาสมัครเรียนในระดับปริญญา 9,000 คนและนักศึกษาในระดับ
วุฒิบัตรหรือไมใชปริญญาอีก 35,000 คน ทั้งจากเม็กซิโกเองและจากประเทศลา
ตนิอเมริกาอื่น ๆ มหาวิทยาลัยเปดสอนดวยการจัดพิมพตํ าราและสอนทางโทร
ทัศน ซ่ึงมีท้ังรายการสดและท่ีอัดรายการไวลวงหนาโดยมคีอมพิวเตอรและระบบ
อินเตอรเน็ตชวยรองรับการติดตอระหวางนักศึกษากับทางมหาวิทยาลัย

มหาวิทยาลัยเสมือนแหงแอฟริกา (The Afican Virtual University)
ซ่ึงมีสํ านักงานใหญอยูท่ีกรุงไนโรบี พยายามเพิ่มจ ํานวนนักศึกษาและพัฒนาคุณภาพ
ของการสอนในสาชาวิชาธุรกิจ วิทยาศาสตรและวิศวกรรมศาสตร ท่ัวท้ังทวีป
แอฟริกา ประเทศท่ีเขารวมโครงการแตละประเทศจะคัดเลือกสถาบันในประเทศของ
ตนมารับผดิชอบการดํ าเนินการ สถาบันเหลานี้เปนผูจัดหาเครื่องคอมพิวเตอรและ
ซอฟทแวรตางๆ สํ าหรับหลักสูตรแบบมีปฏิสัมพันธตอบโตกันได (interactive)
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รวมทั้งการลงทะเบียนนักศึกษา การดูแลโปรแกรมการเรียนการสอน และสราง
บรรยากาศสํ าหรับการศึกษาอยางเปนระบบ   รวมท้ังใหเครดิตหลักสูตรในประเทศ
ดวย  มหาวิทยาลัยไดกอตั้งสถานีรับสัญญาณดาวเทียม 27 แหง  ทั่วทวีปแอฟริกา
และพัฒนาหองสมุดดิจิตัลขึ้น เพ่ือชดเชยกับการขาดแคลนวารสารทางวิทยาศาสตร
ในมหาวิทยาลัยตาง ๆ ในแอฟริกา แมวาขณะนี้ยังเร็วเกินไปที่จะประเมินผลได แต
กิจกรรมเหลาน้ันทํ าใหคาดหวังไดวาเทคโนโลยีใหม ๆ จะสามารถชวยลดชองวาง
ทางความรูไดเปนอยางดี

นโยบายสํ าหรับแกไขปญหาขอมูล
ภาคที่ 2 ของรายงานฉบับน้ีอธิบายวาตลาดจะรุงเรืองหรือ ซบเซาน้ัน

ขึ้นอยูกับวาจะมีกระแสขอมูลเพียงพอหรือไม และประเทศก ําลังพัฒนามีปญหา
ขอมูลอยูตลอดเวลาไดอยางไร  แมวาเราไมอาจจะขจัดปญหาขอมูลใหหมดไปได
แตการเล็งเห็นปญหาและแกไขปญหาเปนส่ิงท่ีขาดไมไดสํ าหรับตลาดท่ีมีประสิทธิ
ภาพ ดังนั้น ประเด็นท้ังสองจึงเปนพ้ืนฐานของการเติบโตท่ีรวดเร็ว มีความเทา
เทียมและยั่งยืน การปฏิวัติเขียวแสดงใหเห็นวา ปญหาขอมูลในตลาดก็คือตัว
ความรูน้ันเองและทํ าใหเราไดเห็นวาตลาดอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวของ (เชนสินเชื่อ) จะ
จ ํากัดผลประโยชนที่นาจะไดมาจากการรับความรูอยางไร  หรือกลาวอีกนัยหนึ่งก็
คือ ประเทศตาง ๆ สามารถเพ่ิมผลประโยชนท่ีพึงไดจากการรับความรูและการนํ า
ความรูมาใช  โดยจัดการใหตลาดสามารถทํ างานไดดีท่ีสุดเทาท่ีจะทํ าได

ไมวารัฐบาลจะดํ าเนินการอะไรก็ตามปญหาขอมูลในเร่ืองตลาดท่ีสํ าคัญ
และไมสมบูรณ อันเปนผลที่เกิดขึ้นตามมาก็จะยังคงมีอยูตลอดไป ขอเท็จจริงดัง
กลาวมีผลกระทบตอการวางนโยบายเปนอยางยิ่ง  นอกจากนั้น ปญหาเหลาน้ีจะ
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มีความรุนแรงมากกวาในประเทศก ําลังพัฒนา ในขณะที่สถาบันที่จะชวยแกไข
ปญหาในประเทศเหลาน้ีก็มีจํ ากัด ความไมสมบูรณแบบของตลาดในประเทศ
ก ําลังพัฒนาจึงมีมากกวานโยบายตาง ๆ จึงตองคํ านึงถึงแงนี้ดวย เชน โครงการ
สงเสริมการเกษตรในชนบทควรจะค ํานึงวา เกษตรกรอาจมีปญหาวาไมไดรับสิน
เชือ่พอเพียง และอาจกูยืมไดโดยตองยอมจายดอกเบี้ยในอัตราที่สูงลิบเทานั้น ซ่ึง
เปนส่ิงท่ีอาจจํ ากัดความสามารถในการแสวงหาประโยชนจากความชวยเหลือ
ใหมๆ เชน เมล็ดพันธุท่ีปรับปรุงคุณภาพแลว

การวางยุทธศาสตรรอบดานเพ่ือใหสามารถใชประโยชนจากความรูไดดี
นั้น ตองอาศัยรัฐบาลชวยหาทางปรับปรุงการไหลของขอมูล แตรัฐบาลก็ประสบ
กบัปญหาวามีขอมูลจ ํากัดดวยเหมือนกัน การยอมรับวามีขอจํ ากัดนี้ควรมีบทบาท
ในการกํ าหนดขอบเขตและเนื้อหาของการดํ าเนินการใด ๆ ของรัฐบาล โดยสิ่ง
สํ าคัญท่ีตองนํ ามาพิจารณาตองรวมถึงขนาดของปญหาความไมสมบูรณแบบของ
ตลาด และขีดความสามารถของรัฐบาลในการแกไขปญหาเหลาน้ัน อันที่จริง เมื่อ
รัฐบาลของประเทศกํ าลังพัฒนาดํ าเนินการแกไขปญหาขอมูลก็เทากับชวยพัฒนา
ตลาดในหลายประการดวย ซึ่งจะเห็นไดอยางชัดเจนจากสิ่งที่จะบรรยายตอไป

ภาคท่ี 2  จะบรรยายโดยละเอียดถึงชนิดของปญหาขอมูลท่ีประเทศ
กํ าลังพัฒนากํ าลังเผชิญอยู จากนั้นจะเปนการสํ ารวจขั้นตอนตาง ๆ ท่ีรัฐบาล
สามารถด ําเนินการเพ่ือแกไขปญหาใน 3 ดาน ท่ีมีปญหาขอมูลรุนแรงท่ีสุด คือ
ตลาดการเงิน สิ่งแวดลอมและมาตรการเพื่อชวยเหลือคนยากจน ในที่นี้เราจะ
พิจารณาถึงการแกไขปญหาขอมูลดวย 3 วิธีที่จะเขาถึงปญหาทั้งสามดานไดหมด
คือ การใหขอมูลเพื่อตรวจสอบคุณภาพ การติดตามตรวจสอบและการบังคับให
ทํ าตามสัญญาและกฎระเบียบ และการใหมีการส่ือสารสองทาง เราไดเนนอยูบอย
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คร้ังวา รัฐบาลควรทดลองใชกลไก   ใหม ๆ เพื่อลดตนทุนและคาใชจายในการ
เก็บขอมูล การวิเคราะหและการนํ าขอมูลไปปรับใช เมื่อแกไขปญหาขอมูลเหลานี้
ไดตั้งแตเนิ่น ๆ รัฐบาลจะสามารถหาวิธีการใหมๆ  ในการแกไขปญหาที่ดูเหมือน
จะแกไขไดยากเย็นยิ่ง โดยเฉพาะอยางยิ่ง  ในปญหาท่ีทํ าใหคนจนตองเดือดรอน

การใหขอมูลเพื่อตรวจสอบคุณภาพ
รัฐบาลสามารถชวยใหการทํ างานของตลาดเปนไปอยางราบร่ืน ดวย

การบังคับใหตองเปดเผยขอมูลท่ีจะชวยลดคาใชจายในการดํ าเนินการของตลาด 
โดยเฉพาะอยางยิ่ง ขอมูลที่เกี่ยวกับคุณภาพของสินคา บริการ หรือสถาบันที่
เกีย่วของในอินเดีย ในทศวรรษระหวาง พ.ศ. 2493 - 2502 เมื่อตนทุนการผลิตที่
สูงข้ึน  ทํ าใหผูผลิตเติมนํ้ าลงไปในนม ผูซื้อไมสามารถแยกแยะคุณภาพของนม
ในตลาดได ผูผลิตที่ไมไดเติมนํ้ าลงไปเจือจางก็แขงขันสูไมได จึงตองปลอยให
ตลาดอยูในมือของผูที่ผลิตนมคุณภาพตํ่ า แตตอมาอินเดียสามารถฟนฟูคุณภาพ
ของนมขึ้นมาใหมได เม่ือรัฐบาลเขามาดํ าเนินการรับประกันคุณภาพ ดวยการให
ตั้งยี่หอที่มีชื่อเสียงขึ้น และแจกจายเคร่ืองมือท่ีราคาไมแพงสํ าหรับตรวจวัด
ปริมาณไขมันในนมไดงาย ๆ ดวยมือ ผลที่ไดรับไมใชเพียงแคมีนมคุณภาพดี
เพ่ิมขึ้นเทานั้น แตยังทํ าใหเด็กมีสุขภาพดีขึ้นและเกษตรกรโคนมมีรายไดเพิ่มขึ้น
ดวย

ในตลาดการศึกษาและตลาดแรงงานวุฒิบัตรและใบรับรองทักษะความ
สามารถ ชวยบอกใหนายจางไดทราบถึงระดับการศึกษาและฝมือของคนงาน เมื่อ
การศึกษาตลอดชีวิตมีความสํ าคัญเพิ่มขึ้น และมีวิธีใหการศึกษาในรูปแบบตาง ๆ
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มากขึ้น วุฒิบัตรการศึกษาจะมีความสํ าคัญเพิ่มขึ้น และรัฐบาลควรจะชวยกํ าหนด
มาตรฐานและเปนผูรับรองมาตรฐานตาง ๆ ที่นํ ามาใชกันอยูดวย

ในภาคการเงินนั้นมีแนวโนมจะประสบกับปญหาขอมูลอยูแลว ระบบ
บัญชีและมาตรฐานการตรวจสอบบัญชีจะชวยใหนักลงทุนสามารถเปรียบเทียบขอ
มูลของบริษัทตาง ๆ ไดการทํ างบดุล บัญชีก ําไรขาดทุน บัญชีเงินสดและอ่ืน ๆ
ใหเปนระบบมาตรฐาน ทํ าใหบริษัทสามารถรายงานสถานการณและกิจกรรมของ
ตนดวยวิธีที่เปนระบบสอดคลองกัน  ทํ าให  นักลงทุนสามารถตัดสินใจไดเพราะ
มขีอมูลที่ดีขึ้นวา ควรจะลงทุนกับบริษัทใด รัฐบาลของประเทศกํ าลังพัฒนา
สามารถเรงใหน ําระบบบัญชีท่ีไดมาตรฐานมาใชได ดวยการบังคับใหบริษัทที่มี
การนํ าเขาตลาดหลักทรัพยตองเปดเผยขอมูลของตน

ในทํ านองเดียวกัน มาตรฐานที่เขมงวดและเปนที่ยอมรับกันทั่วไป ทํ าให
สามารถประเมินความมั่นคงของธนาคารได โดยชวยใหคนนอกสามารถประเมินวา
ธนาคารมีทุนไวสํ ารองในกรณีหน้ีสูญเพียงพอหรือไม และดวยการทํ าใหมั่นใจไดวา
หลักทรัพยที่นํ ามาเปนหลักประกันเงินกูนั้น  ไดรับการประเมินราคาตามความเปน
จริง การปรับปรุงมาตรฐานเหลาน้ีเปนเร่ืองสํ าคัญสํ าหรับระบบการเงินท่ีมีประสิทธิ
ภาพและการเติบโตทางเศรษฐกิจ ความเชื่อมั่นในสถาบันการเงินทํ าใหสถาบันเหลา
นัน้สามารถดึงดูดเงินทุนไดมากขึ้น และหลีกเลี่ยงอันตรายที่เกิดจากธนาคารที่มีทุน
ไมเพียงพอได

การปรับปรุงมาตรฐานทางบัญชีเปนส่ิงสํ าคัญสํ าหรับ ประสิทธิภาพของ
ระบบการเงินและสํ าหรับการเติบโต มีงานศึกษาหลายช้ินท่ีแสดงใหเห็นวาประเทศ
ท่ีมีระบบบัญชีท่ีดีจะมีสถาบันทางการเงินท่ีพัฒนามากกวาและเติบโตเร็วกวางาน
ศึกษาชิ้นหนึ่งประมาณการวา ถาหากใน   ตนทศวรรษระหวาง พ.ศ. 2533 - 2542
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อารเจนตินาสามารถยกระดับ   มาตรฐานทางบัญชีใหข้ึนมาเทียบเทากับระดับเฉล่ีย
ของกลุมประเทศท่ีมีรายไดสูง การเติบโตของรายไดประชาชาติจะเพ่ิมข้ึนประมาณ
รอยละ 0.6

รัฐบาลสามารถสงเสริมใหสถาบันเอกชนท่ีมีความเชี่ยวชาญเฉพาะดาน
เปนผูตรวจสอบคุณภาพของสินคาและบริการ เชน การรับรองมาตรฐานสินคา
และบริการ ISO9000 เปนข้ันตอนและมาตรฐานของเอกชนท่ีบริษัทตาง ๆ เต็มใจ
จะปฏิบัติตาม เพ่ือเปนการรับรองคุณภาพของกระบวนการผลิตและคุณภาพของ
สินคาของตน การรับรองเชนนี้มีคุณคามากสํ าหรับผูสงออกของประเทศก ําลัง
พัฒนาท่ีตองการสรางช่ือเสียงดวยคุณภาพทามกลางผูซ้ือท่ีชางสงสัย ในกรณีน้ีรัฐ
บาลไมตองทํ าอะไรมากไปกวาเผยแพรใหรูกันแพรหลายวามีกระบวนการรับรอง
คุณภาพดังกลาวอยู

ตัวอยางขางตนแสดงใหเห็นวา ไมจ ําเปนท่ีรัฐบาลตองเขาไปดํ าเนินการ
ต้ังมาตรฐานตาง ๆ ข้ึนเองโดยตรงในทางตรงกันขามรัฐบาลควรจัดระบบทางดาน
กฎหมายและสถาบันใหด ี รวมทั้งใหการคุมครอง เครื่องหมายการคาและชื่อยี่หอ
เพื่อชวยเอื้อใหภาคเอกชนท ํางานดานมาตรฐานไดดีขึ้น  ผูผลิตสินคาที่ไมสามารถ
ทราบคุณภาพไดชัดเจนในขณะที่ซื้อเชน เครื่องดื่มนํ้ าโคลา รถยนต หรือเกม
คอมพิวเตอร อาจใชวิธีสรางชื่อยี่หอเพื่อสรางชื่อเสียงวาเปนสินคามีคุณภาพ ซ่ึง
ทํ าใหผูผลิตตั้งราคาสูงขึ้นเปนการเรียกเก็บคาพรีเมี่ยมสํ าหรับคุณภาพได ทํ าให
คุมคาที่จะผลิตสินคาคุณภาพสูงออกมาจํ าหนาย ซึ่งในที่สุดก็จะเปนประโยชนตอ
ผูบริโภคเองดวยแนนอนวาสินคามียี่หอจะชวยแกไขปญหาขอมูลได  ก็ตอเมื่อรัฐ
บาลสามารถจัดตั้งและบังคับใชกฎระเบียบเพื่อปองกันสินคาลอกเลียนแบบได
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การสรางสรรคความรูโดยองคกรอ่ืน ๆ ท่ีไมใชรัฐบาลดูจะมีลูทางแจม
ใสในการแกไขปญหาสิ่งแวดลอม โครงการวิจัยทรัพยากรปาไมและสถาบัน
ระหวางประเทศในสหรัฐฯ ซึ่งตั้งอยูในมหาวิทยาลัยแหงหนึ่งน ําศูนยวิจัยทั่วโลกที่
เขารวมโครงการมาเช่ือมโยงเปนเครือขาย ศูนยวิจัยตาง ๆ เหลานี้ตกลงใชวิธีการ
วจิยัที่เหมือนกัน ในการสนับสนุนการเก็บขอมูลปฐมภูมิในเรื่องสภาพของปา การ
จดัการและการใชประโยชนจากปา จากนั้นศูนยวิจัยเหลานั้นจึงแปลความหมาย
และวิเคราะหขอมูลสนามที่ไดมาโดยการใชวิธีการสงขอมูลขึ้นมาจากเบื้องลางเชน
นี้ โครงการวิจัยดังกลาวจึงทํ าหนาท่ีเปนศูนยประสานงานสํ าหรับขอมูลที่ไดมาจาก
ทองถิ่น  ซึ่งจะมีผลไปถึงทั่วโลกดวย

รัฐบาลกํ าลังทดลองกลไกใหมที่กระตุนใหยอมเปดเผย   ขอมูลของตัว
เองออกมาโดยที่รัฐตองเสียคาใชจายไมมาก การประมูลเพื่อขอรับเงินอุดหนุนโทร
คมนาคมของชิลีที่ไดกลาวมาแลวนั้น เปดเผยใหทราบวาแตละบริษัทตองการเงิน
สนับสนุนเทาใด โดยท่ีรัฐบาลไมตองลงไปสํ ารวจโครงสรางเงินลงทุนของแตละ
บริษัท ในดานการใหเงินชวยเหลือเพื่อบรรเทาความเดือดรอนในดานสังคม
(social safety net) นั้น การทดสอบมาตรฐาน (means testing) ซ่ึงเปนวิธีท่ีใช
กันมากในประเทศอุตสาหกรรม เปนวิธีท่ีแพงและไมเหมาะสมกบัประเทศก ําลัง
พัฒนา เนื่องจากรายไดของครอบครัวที่ยากจนไมสามารถกํ าหนดใหแนนอนได
จึงมีทางเลือกอื่นซ่ึงจะทํ าใหทราบขอมูลท่ีตองการโดยแทบไมตองเสียคาใชจาย
ใดๆ เลย และยังมั่นใจไดวาผลประโยชนจะตกอยูเฉพาะกับคนจนจริง ๆ และ
สามารถปองกันการรั่วไหลไปใหคนไมจนไดดวย คือเสนอใหผลประโยชน ไมวา
จะเปนคาจางหรืออาหาร ดวยวิธีที่ถูกก ําหนดไวเพื่อใหมีแตคนยากจนจริง ๆ เทา
นั้นที่จะสนใจ   หรือเปนวิธีที่ใหเลือกรับผลประโยชนดวยตนเองนั่นเอง
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การติดตามตรวจสอบและการบังคับใหปฏิบัติตามสัญญาและกฎหมาย
นอกจากวิธีการตางๆที่จะตรวจสอบคุณภาพของสินคาและบริการที่น ํา

มาขายหรือซ้ือแลว ผูมีสวนรวมในตลาดยังตองการระบบกฎหมายเพื่อใหสามารถ
บังคับใชสัญญาได โดยปกติปญหาในประเทศก ําลังพัฒนาไมใชการไมมีกฎหมาย
แตขาดการบังคับใชกฎหมายที่นาเชื่อถือ ศาลอาจพิจารณาความชักชาและมักจะ
ฉอฉลเสียเอง ทํ าใหจ ําเปนตองมีการปฏิรูปทางการศาลโดยถือเปนสวนหนึ่งของ
การปฏิรูปทางเศรษฐกิจ หลายประเทศจะไดประโยชนจากการต้ังศาลพิเศษเพ่ือ
จัดการกับประเด็นทางกฎหมายที่มีลักษณะพิเศษ เชน การบังคับใชสัญญาทาง
การคาและการปฏิบัติในกรณีลมละลาย  ในประเทศเหลาน้ีการบังคับใชกฎหมาย
จะมีความหมายก็ตอเมื่อมีการลงโทษสํ าหรับความไมซื่อสัตยและการฉอโกง

แตแมเมื่อระบบกฎหมายทํ างานไดดี แตการใชระบบกฎหมายนั้นมีคาใช
จายสูงมาก  ดังนั้น ท้ังประเทศอุตสาหกรรมและประเทศก ําลังพัฒนา การจัดการ
ทางดานเศรษฐกิจจึงมักพยายามใหเปนการบังคับใชในตัวเอง ใหเกิดแรงจูงใจที่
เหมาะสมขึ้นในตัวเอง โดยมีระบบกฎหมายคอยหนุนหลัง  ดังนั้น ตลาดสินเชื่อจึง
มรีะบบกฎหมายคอยสนับสนุน โดยเปนระบบที่ยอมใหมีการน ําทรัพยสินและส่ิง
อื่น ๆ มาใชเปนหลักประกันเงินกู โดยยอมใหเจาหนี้มีเครื่องมือบางอยางที่จะเก็บ
หนีส้ินไดเมื่อลูกหนี้ไมชดใชหนี้สิน กฎหมายลมละลายเปนสวนสํ าคัญอยางหน่ึงใน
ระบบกฎหมายที่ท ํางานไดผลสํ าหรับกิจกรรมของภาคเอกชนสมัยใหม  หนาที่อื่น
ๆ ของรัฐบาล เชน การจัดทํ าทะเบียนผูมีสิทธิถือครองที่ดิน จะชวยใหการใชหลัก
ประกันเงินกูท ําไดสะดวกขึ้น ในทํ านองคลายคลึงกัน การปฏิรูปที่ดินอาจท ําให
เกษตรกรที่ยากจนสามารถมีหลักประกันเงินกูและมีโอกาสเขาถึงสินเชื่อไดมากขึ้น
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กฎหมายพาณิชยที่กํ าหนดการจายคาเสียหายถาคูสัญญาละเมิดสัญญา 
จะเปนขอจูงใจใหมีการท ําตามสัญญาได ในแงนี้การหาสมดุลที่เหมาะสมก็มีความ
สํ าคญัเชนกัน ถาใหคาเสียหายนั้นเก็บไดยากเกินไปก็จะมีขอจูงใจใหท ําตาม
สัญญาไดนอย แตถาเก็บไดงายเกินไป ผูเสียหายจะไดรับการชดเชยมากเกินไป
และอาจทํ าใหคูสัญญาแกลงกลาวหาวามีการผิดสัญญากันได การลงโทษการฉอ
โกงดวยกฎหมายอาญา ในกรณีท่ีคูสัญญา  จงใจทํ าสัญญาท่ีไมต้ังใจจะรักษา
หรือทํ าผิดสัญญาบอยครั้ง ก็อาจเปนการเสริมโทษทางแพงท่ีดี

รัฐบาลจะตองติดตามตรวจสอบและบังคับใหมีการปฏิบัติดวย โดย
เฉพาะอยางยิ่ง ในดานการเงินและการธนาคาร ซึ่งอาจเห็นไดไม  ชัดเจนวามีการ
ดํ าเนินการตามมาตรฐานหรือไม กระบวนการทางบัญชีท่ีดีจะไมมีประโยชน ถา
บริษัทที่เขาตลาดหลักทรัพยไดรับอนุญาตใหปดบังก ําไรหรือขาวรายได การติดตาม
ตรวจสอบและการบังคับใหมีการปฏิบัติเปนเร่ืองสํ าคัญสํ าหรับธนาคารเพราะความ
เสี่ยงสามารถติดตอกันได (คือเกิดขึ้นเปนระบบ และสงผลใหเศรษฐกิจท้ังหมดปน
ปวนไปดวย) และเม่ือธนาคารลม ประชาชนผูเสียภาษีจะเปนผูเดือดรอน การ
ดํ าเนินการของรัฐบาลในดานน้ีจะมีผลกระทบตอเศรษฐกิจท้ังระบบ หลังจากอาร
เจนตินาประสบวิกฤตการณทางธนาคารในทศวรรษระหวาง พ.ศ. 2523 - 2532 ซ่ึง
กอใหเกิดความเสียหายอยางมาก อารเจนตินาเร่ิมบังคับใหธนาคารตองใหรักษา
สภาพคลองและมีเงินส ํารอง ซึ่งชวยท ําใหระบบธนาคารมีความมั่นคงนับตั้งแตนั้น
มาในประเทศไทย การไมคอยมีขอจํ ากัดในการปลอยกูไปซื้ออสังหาริมทรัพย ทํ า
ใหเกิดยุคเศรษฐกิจเฟองฟูจากนั้นก็ตกตํ่ าซบเซาอยางกะทันหัน และสงผลกระทบ
ทํ าใหเกดิวิกฤตการณทางการเงินในเอเชียขึน้ในปลายทศวรรษระหวาง พ.ศ. 2533
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- 2542 ถามีการจ ํากัดเพดานสินเชื่อที่จะน ําไปซ้ืออสังหาริมทรัพย วิกฤตการณดัง
กลาวอาจหลีกเลี่ยงได

ในการธนาคารและการเงิน วิธีการติดตามตรวจสอบและบังคับใชท่ี
เหมาะสมก็เปนเชนเดียวกับในเรื่องอื่นๆ กลาวคือ ตองขึ้นอยูกับทั้งสภาวการณ
ของประเทศ เชน ความสามารถของธนาคารในการบริหารความเส่ียงและลักษณะ
ของความเสี่ยงที่ประเทศนั้นๆเผชิญอยู และขึ้นอยูกับความสามารถของหนวย
งานก ํากับดูแลและใชกฎหมาย การใชกฎงาย ๆ เชน กํ าหนดเพดานสินเชื่อที่จะ
นํ าไปซ้ืออสังหาริมทรัพย จ ํากัดความเร็วในการขยายตัวของสินเชื่อดังกลาว  และ
จ ํากัดการเสี่ยงในดานอัตราแลกเปลี่ยน มักเปนวิธีที่เหมาะสมสํ าหรับประเทศท่ีมี
ความสามารถในดานก ํากับดูแลและบังคับใชกฎหมายจ ํากัด และตองเผชิญกับ
ปจจัยภายนอกที่เปลี่ยนแปลงงาย  ประเทศเหลาน้ียังอาจตองการใหมีมาตรการท่ี
เขมงวดขึ้นเพื่อบังคับใหธนาคารมีทุนสํ ารองเพียงพอ เพ่ือสรางแรงจูงใจใหมีการ
ปลอยกูอยางรอบคอบ  แรงจูงใจใหธนาคารประพฤติดีก็สํ าคัญ เนื่องจากแมแต
การติดตามตรวจสอบและการบังคับใชท่ีมีประสิทธิภาพท่ีสุดแลว ก็ยังไมสมบูรณ
แบบไปได

ประเทศที่มีตลาดการเงินซับซอนกวาอาจพบวา มีการหลีกเล่ียงกฎ
ระเบียบบางอยาง เพิ่มขึ้นเมื่อมีเครื่องมือทางการเงินใหม ๆ มาใหใชมากขึ้น เชน
ตราสารอนุพันธตางๆ ประเทศเหลาน้ันจึงตองปรับปรุงระเบียบกฎหมายของตน
ตามไปดวย วิธีแกไขคือ ในบางกรณี จะตองยกเลิกกฎระเบียบที่ลาสมัยทิ้งไป และ
ในบางกรณีตองบังคับใหเปดเผยขอมูลมากขึ้น ประเทศอุตสาหกรรมหลายประเทศ
กํ าลังเปลี่ยนไปเนนท่ีการควบคุมดูแลวิธีการที่สถาบันการเงินบริหารความเสี่ยงของ
ตนเอง แมวาวิธีนี้จะชวยเสริมกฎระเบียบที่ควบคุมด ําเนินธุรกิจไดเปนอยางดี แต
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ไมนาจะเปนทางเลือกใหมที่สมบูรณแบบได โดยเฉพาะอยางยิ่งในประเทศก ําลัง
พัฒนา สถาบันการเงินบางแหงในประเทศอุตสาหกรรมยังลมเหลวอยางมโหฬาร
บางแหงขาดทุนมากมาย และบางธนาคารยังมีรูปแบบการปลอยกูท่ีนาสงสัย รวม
ท้ังการปลอยกูใหกับประเทศท่ีมีความเส่ียงสูงไปท่ัวโลก ทํ าใหนาสงสัยวาระบบ
เหลานั้นจะดีจริงหรือไม กองทุนการเงินระหวางประเทศ (International
Monetary Fund - IMF) กํ าลังหาหนทางใหมที่จะสามารถประกันความมั่นคงของ
ระบบดังกลาวได

เหมือนดังที่รัฐบาลไมจ ําเปนตองต้ังมาตรฐานเองโดยตรง  รัฐบาลก็ไมจํ า
เปนตองด ําเนินการติดตามตรวจสอบและการบังคับใชท่ีจํ าเปนเสียเองท้ังหมด สวน
หนึง่ของความสํ าเร็จในการปฏิรูปของอารเจนตินานั้นมาจากการใช “สายตาหลายคู”
โดยการเพิ่มจ ํานวนผูมีบทบาทในตลาด เชน ผูซื้อหนี้รอง (subordinated debt)
ซึง่จะมีแรงจูงใจของตนเองใหคอยจับตามองธนาคาร ผูก ํากับดูแลจึงมีโอกาสมาก
ข้ึนท่ีจะตรวจพบและเปดเผยการกระทํ าท่ีไมเปนไปตามมาตรฐานใหม

วิธีการใหมที่ใหน ําบุคคลท่ีสามเขามาในการบังคับใหทํ าตามสัญญา ซ่ึง
ดจูะไดผลดีที่สุดคือ การใหกูยืมเปนกลุม ซึ่งเราไดเห็นตัวอยางจากโครงการของ
ธนาคารกรามีน (Grameen) ของบังกลาเทศและธนาคารบังโกโซลิดาริโอ
(Banco Solidario) ของโบลิเวีย  ในตัวอยางของธนาคาร  กรามีน ผูที่ตองการ
ขอกูจะจัดกลุมของตนขึ้นและแมวาแตละคนจะไดรับสินเชื่อเปนของตนเอง แต
สมาชิกกลุมทุกคนเขาใจดีวา ถาสมาชิกคนใดคนหนึ่งผิดสัญญา ก็จะไมมีใครได
รับสินเชื่องวดตอไปเลยสักคน ทํ าใหพวกเขามีแรงจูงใจที่จะคอยติดตามตรวจ
สอบการกระทํ าของคนอื่นๆ ซึ่งเปนการเพิ่มความเปนไปไดที่จะไดรับเงินคืน และ
เนือ่งจากกลุมนั้นตั้งขึ้นดวยความสมัครใจกันเอง ผูกูจึงสามารถใชความรูเรื่อง
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เพือ่นบานของตนในการคัดคนที่มีความเสี่ยงมากที่สุดออกไปจากกลุม จึงเปน
การลดปญหาความเส่ียงซ่ึงเปนเร่ืองปกติท่ีเจาหน้ีตองประสบ การกูยืมเปนกลุม
ซ่ึงสมาชิกกลุมจํ านวนมากไมคอยมีโอกาสรูจักมักคุนกับสถาบันท่ีเปนทางการไม
วาจะเปนชนิดไหน ยังชวยใหสมาชิกกลุมมีโอกาสเรียนรูไปพรอม ๆ กันวาระบบ
สินเชื่อทํ างาน อยางไร และสามารถติดตามความคิดและความกาวหนาของแตละ
คนไดทัน รัฐบาลสามารถสงเสริมการกูยืมเปนกลุมได ดวยการนํ าความคิดนี้ไป
เสนอแนะในโครงการเงินกูของรัฐ หรือโดยการใหเงินอุดหนุนเปนเงินเริ่มตน
โครงการและใหองคกรเอกชนเปนผูดํ าเนินโครงการ และโดยการจัดหาขอมูลทั่ว
ไปในเร่ืองน้ี

อีกตัวอยางหนึ่งของนวัตกรรมในการน ําบุคคลที่สามเขามาชวยติดตาม
ตรวจสอบคือ การใหชุมชนชวยบังคับใหด ําเนินการตามมาตรฐานดานสิ่งแวดลอม
เจาหนาที่ดานส่ิงแวดลอมในอินโดนีเซียซึ่งไมพอใจกับระบบกฎหมายที่ยอหยอน
ในเร่ืองการบังคับใหรักษามาตรฐานมลภาวะของน้ํ า เกิดความคิดวาควรเก็บขอ
มูลวาใครยอมทํ าตามระเบียบแคไหน แลวน ํามาเปดเผยใหสาธารณชนไดทราบ
โครงการที่เกิดขึ้น มีชื่อวา โพรเพอร (PROPER) ดํ าเนินการเก็บขอมูลในระดับ
บริษัทในเรื่องการปลอยสารที่กอใหเกิดมลภาวะ แลวน ํามาทํ าเปนดัชนี เพื่อจัด
ระดับโดยใชแถบสีบงบอกพฤติกรรม โดยใหสีด ํา หมายถึงบริษัทที่แยที่สุด และสี
เขียวหมายถึงบริษัทที่ดีที่สุด (ไมมีบริษัทใดไดสีทองซ่ึงสงวนไวใหบริษัทท่ีมีผล
งานในระดับนายกยองเปนตัวอยาง) แมวากอนจะประกาศขอมูลใหสาธารณชนได
ทราบ บริษัทตาง ๆ ก็รีบปรับปรุงระดับของตน หลังการเปดเผยใหสาธารณชน
ทราบ กลุมชาวบานจึงไดใชการจัดระดับดังกลาวมาบีบบังคับใหโรงงานท่ียังทํ าไม
ดีเทาท่ีควรตองปรับปรุง ในขณะเดียวกัน ผูควบคุมดูแลก็สามารถจัดสรร
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ทรัพยากรสํ าหรับการติดตามตรวจสอบและการบังคับใชท่ีมีอยูจํ ากัดนั้น เพื่อมุง
ไปจดัการกับที่ผูกระท ําผิดมากที่สุดกอน ใน 15 เดือนแรกประมาณ 1 ใน 3 ของ
บริษัทท่ียังทํ าไมดีเทาที่ควร ไดปรับปรุงตัวจนสามารถดํ าเนินการตามมาตรฐาน
และกฎระเบียบได

ความม่ันใจในการใหขอมูลท้ังสองทาง
สวนใหญของการบรรยายมาจนถึงจดุน้ี เนนที่วิธีการที่จะชวยใหขอมูล

ไหลมาจากผูที่มีมากไปสูผูที่มีนอยกวา คือ จากประเทศอุตสาหกรรมมาสูประเทศ
กํ าลังพัฒนา จากรัฐบาลสูประชาชน จากครูสูนักเรียน แตการส่ือสารท่ีไดผลจะ
ตองเปนการส่ือสารสองทาง การแบงปนความรูกับคนจนนั้นตองมีความเขาใจถึง
ความตองการและความวิตกของพวกเขาและตองไดรับความไววางใจจากพวกเขา
ดวย จากนั้นจึงจะสามารถนํ าความรูไปใหในรูปแบบท่ีพวกเขาสามารถนํ าไปใช
ประโยชนและยอมรับไดการฟงเสียงคนจนมักจะเปนกาวแรกท่ีจะทํ าเรื่องนี้ใหได
ผลดี  และจากการรับฟง รัฐจงึจะสามารถนํ าสิ่งที่คนจนมีจะเสนอให มาใชใหเปน
ประโยชนในการดํ าเนินการได

การสรางความไววางใจควรเปนส่ิงแรกท่ีตองดํ าเนินการสํ าหรับโครง
การท่ีประสงคจะนํ าความรูไปใหคนจน การเขาถึงความรูจะไมมีประโยชนมากนัก
ถาหากผูคนไมไววางใจแหลงความรูนั้น เจาหนาท่ีสาธารณสุขอาจเสนอแนะวิธีคุม
ก ําเนิดที่ดีให แตผูหญิงที่ยากจนอาจไมยอมใช  เนื่องจากสงสัยวาเจาหนาที่คงไม
เขาใจสถานการณในชีวิตของพวกตน ความกังวลในทํ านองนี้ทํ าใหคนจนจํ านวน
มากหลีกเลี่ยงโรงเรียนและงานที่พวกเขาไมคุนเคย
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ความไววางใจเปนส่ิงสํ าคัญในโครงการสาธารณสุขในรัฐเซอารา
(Ceara)  ในบราซิล  ซ่ึงมีประชาชน 1 ใน 3  จัดอยูในกลุมผูมีฐานะยากจนที่สุด
โครงการดังกลาวเร่ิมในทศวรรษระหวาง พ.ศ. 2523 - 2532  โดยจางคนงานถึง
7,300 คน (ซ่ึงสวนใหญเปนสตรี) มาทํ าหนาที่ผูแทนสาธารณสุขชุมชนโดยไดรับ
คาจางต่ํ าสุด และมีพยาบาลอีก 235 คนมาคอยควบคุมดูแลอีกตอหนึ่ง รัฐบาล
รบัผูที่มีความหวงใยตอสุขภาพของชุมชนเปนทุนเดิมอยูแลวเขามาทํ างาน และ
เสริมความตั้งใจทุมเทของพวกเขาโดย  มอบหมายใหทํ างานหลายอยาง และให
รบัผิดชอบในผลงานหรือสิ่งที่จะเกิดขึ้นดวย  โครงการน้ียงัมีการรณรงคโดยผาน
ส่ือมวลชน เพื่อใหประชาชนรับรูกันมากขึ้นถึงการด ําเนินงานของผูแทนสาธารณ
สุขชุมชน และบริการดานสาธารณสุขใหม ๆ ที่มีใหบรรดาแมซึ่งกอนหนานี้จะ
ซอนลูก ๆ ไว ก็เริ่มเห็น   ผูแทนสาธารณสุขเปนมิตรของชุมชน  ภายในเวลาไมกี่
ป การฉีดวัคซีนปองกันโรคหัดและโปลิโอใหเด็ก ๆ ในเซอาราก็เพิ่มจากรอยละ
25 เปนรอยละ 90  และอัตราการตายของทารกก็ลดลงจาก 102 ตอ 1,000 คน
มาเปน 65 ตอ 1,000 คน

เน่ืองจากคนจนจะรูวาตนตองการอะไรและมีสถานการณอยางไร การ
ยอมเสียเวลารับฟงพวกเขาจะชวยใหผลงานออกมาดีขึ้นมาก ในรวันดา
(Rwanda) ใน พ.ศ. 2530  ราคาถานท่ีสูงมาก   ทํ าใหเกิดความตองการเตาที่ใช
เชือ้เพลิงอยางมีประสิทธิภาพ  เตาแบบของเคนยาถูกเลือกมาเปนตนแบบแตไม
ไดรับความนิยมเลยในชวงแรกที่นํ ามาทดลองใช  ผลจากการให 500 ครอบครัว
ลองนํ าไปใช ทํ าใหมีการปรับเปลี่ยนในดานขนาด สี การออกแบบประตู และให
เคลื่อนยายไดสะดวก  กลุมสตรีไดรับมอบหมายจากรัฐบาลใหชวยรณรงคใหใช
เตาแบบใหม โดยรัฐบาลใหความชวยเหลือในการสํ ารวจตลาด จัดโครงการฝกอบ
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รมใหผูผลิตเตา โดยใหเงินชวยเหลือเล็กนอยเพื่อปรับปรุงเครื่องมือผลิตเตาใน
ชวงแรก ตอมาผูประกอบการเอกชนเขามารับชวงการผลิตและจ ําหนายเตาโดยไม
ไดรับเงินอุดหนุน อีกสามป   ตอมา 1 ใน 4 ของครอบครัวในเมืองใชเตาที่ออก
แบบใหมดังกลาว และสามารถประหยัดเช้ือเพลิงไดรอยละ 35

หลังจากที่นักวิทยาศาสตรของสถาบันวิทยาศาสตร เศรษฐศาสตรการ
เกษตร (Institut des Sciences Agronomoques) ใน รวันดาและศูนยการ
เกษตรเขตรอนนานาชาติ (Centro Internacional de Agricultura Tropical)
ในโคลัมเบีย ตระหนักวา การรับฟงเกษตรกรสตรีพ้ืนเมืองในการเลือกถ่ัวพันธุ
ใหมท่ีมีการปรับปรุงพันธุแลวไปปลูก จะชวยใหไดผลดีขึ้นมาก พวกเขาจึงรวมมือ
กบัสตรีเหลานั้นในการเพาะพันธุถั่วสายพันธุใหม ถั่ว 2-3 สายพันธุที่กลุมนัก
วทิยาศาสตรเลือกไปปลูกในครั้งแรกนั้นใหผลผลิตเพิ่มขึ้นเพียงเล็กนอย จากนั้น
กลุมสตรีไดรับเชิญมาเลือกถ่ัวท่ีคิดวาดีท่ีสุด 2-3 สายพันธุจากกวา 20 สายพันธุ
เพ่ือไปปลูกท่ีบาน กลุมสตรีน ําถั่วที่เลือกไวไปเพาะปลูกตามวิธีการของตนเอง
และดวยความท่ีมีความรูเกี่ยวกับลักษณะพ้ืนดินท่ีดีกวาและมีความตองการสวน
ตัวที่จะเห็นสายพันธุที่ตนเลือกใหผลผลิตสูง จึงปรากฏวาถั่วสายพันธุที่กลุมสตรี
เลือกใหผลผลิตสูงกวาที่นักวิทยาศาสตรเลือกถึงรอยละ 60-90

การนํ าผูท่ีจะไดรับผลประโยชนจากโครงการเขามามีสวนรวมในการวาง
โครงการ และการนํ าโครงการไปปฏิบัติ ก็เปนอีกทางหนึ่งที่จะเรียนรูจากคนจน
ธนาคารโลกใหผูท่ีจะไดรับผลประโยชนมารวมประเมินโครงการใหเงินชวยเหลือ
ทางสังคม ซึ่งชุมชนจะไดรับเงินชวยเหลือตามโครงการที่ตนเปนผูเลือกเอง อาทิ
ในแซมเบีย มีการรับฟงความคิดเห็นของคนจน โดยการเปดใหมีการหารือกันใน
ระหวางการประชุมของหมูบาน  การนํ าผูที่จะไดรับผลประโยชนจากโครงการเขา
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มามีสวนรวมจะสงผลกระทบตอความสํ าเร็จของโครงการเปนอยางมาก มีการ
ศึกษาโครงการชลประทาน 121 โครงการใน 49 ประเทศ และพบวา 7 ใน 10
โครงการประสบความสํ าเร็จเมื่อนํ าผูท่ีจะไดรับผลประโยชนจากโครงการเขามามี
สวนรวมในการวาง  โครงการ แตเมื่อไมไดทํ าเชนนั้น มีเพียง 1 ใน 10 เทานั้นที่
ประสบความสํ าเร็จ

บางประเทศใหโอกาสประชาชนเขามามีสวนรวมมากกวานั้นอีก เชน
เมืองปอรโตอเลเกร (Porto Alegre) ของบราซิล ไดบุกเบิกระบบการใหเขารวม
ในการจดัสรรงบประมาณ ซ่ึงเปดโอกาสใหประชาชนมีสิทธ์ิมีเสียงโดยตรงในการ
ประเมินคาใชจายและการจัดสรรงบประมาณ มีการประชุมกลุมตางๆข้ึนเพ่ือ
พิจารณาและประเมินผลงานของปท่ีแลว และกํ าหนดความจ ําเปนกอนหลังใน
ดานตาง ๆ อาทิ การศึกษา การสาธารณสุข การคมนาคม การจัดเก็บภาษี การ
วางผังเมือง และการพัฒนาเมือง จากนั้นจึงเลือกผูแทนเขาไปรวมในการประชุม
งบประมาณของเมือง จากการประเมินอยางเปนระบบวาเขตไหนมีความตองการ
อะไร และการอภิปรายถึงหลักเกณฑการจดัสรรงบประมาณ การประชุมงบ
ประมาณไดจัดทํ าแผนการลงทุนของเมืองข้ึนมีการประเมินวา ใน พ.ศ. 2539 มี
ประชาชนเกือบ 100,000 คนหรือประมาณรอยละ 8 ของชาวเมือง ไดเขามามี
สวนในการพิจารณางบประมาณในขั้นตอนใดขั้นตอนหนึ่ง  นอกจากนั้น ยังมีการ
เปล่ียนแปลง   ตาง ๆ ท่ีทํ าใหมีเงินสํ าหรับการลงทุนมากข้ึน อาทิ การปฏิรูปการ
จัดเก็บภาษี   ต้ังแตเน่ิน ๆ ทํ าใหสามารถจัดเก็บไดอยางมีประสิทธิภาพมากขึ้น
และมีการเพิ่มชนิดของภาษีในทองถิ่น  กระบวนการเขามามีสวนรวมทํ าใหน ําใช
ทรัพยากรไปใชไดดีขึ้น เนื่องจากจัดลํ าดับความจ ําเปนไดดีข้ึนและมีวิธีการลงทุน
ท่ีดขีึน้ ผลที่ออกมาจึงโดดเดนมาก ใน พ.ศ. 2539 สามารถขยายบริการระบาย
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นํ ้าโสโครกไปถงึรอยละ 98 ของครัวเรือนทั้งหมด (เพิ่มจากรอยละ 50 ใน  พ.ศ.
2532)  ถนนครึ่งหนึ่งของเมืองที่ยังไมไดลาดยางก็ไดลาดยางและจ ํานวนนักเรียน
ทีเ่ขาเรียนในระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษาไดเพิ่มขึ้นเปนสองเทา

 ปญหาและโอกาส
การลดชองวางทางความรูและการแกไขปญหาขอมูลมีความสํ าคัญท่ี

เห็นไดอยางชัดเจน แตไมงายในท้ังสองประเด็น อันที่จริง เราทราบวาปญหาท้ัง
สองประการไมมีทางหมดไปแมในประเทศอุตสาหกรรมก็ตาม อาทิ รัฐบาลไมมี
ทางมั่นใจไดวาส่ิงที่ไดทํ าลงไปในวันนี้จะสงผลกระทบตอสิ่งแวดลอมในระยะยาว
อยางไรบาง และรัฐบาลไมอาจทราบไดท้ังหมดวา ปญหาขอมูลจะมีอิทธิพลตอผล
ของนโยบายอยางไร แมจะเปนนโยบายที่ดูเผิน ๆ ไมมีอะไรเกี่ยวของกับขอมูล
เลยก็ตาม

ดังนั้นปญหาที่ทาทายทุกรัฐบาลก็คือ การเล็งเห็นและยอมรับวาชองวาง
ทางความรูและปญหาขอมูลเปนส่ิงท่ีจะมีอยูตลอดไปและมีอยูท่ัวไป ความไมแน
นอนอันเปนผลตามมาทํ าใหตองดํ าเนินการตาง ๆ ดวยความระมัดระวัง และควร
มีการทดลองในทุกครั้งที่ท ําได ความไมแนนอนควรทํ าใหผูใหค ําแนะน ําดาน
นโยบายมีความถอมตัว และผูรับการแนะนํ าควรมีความระวัง ทั้งสองฝายควร
ยอมรับวา สภาพการณในทองถ่ินเปนส่ิงสํ าคัญสํ าหรับความสํ าเร็จของโครงการ
และคนท่ีอยูในพ้ืนท่ีเปนคนท่ีมีความรูเกี่ยวกับสภาพการณในทองถิ่นมากท่ีสุด 
และปญหาทาทายในเรื่องความรูในการพัฒนาก็คือการน ําความรูในทองถิ่นไปรวม
กับประสบการณที่มีอยูจากทั่วโลก
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การยอมรับขอจํ ากัดของส่ิงท่ีเรารูนั้นสามารถนํ ามาใชไดในเร่ืองความ
เขาใจของเราตอความรูนั้นเอง และตอรายงานฉบับนี้ดวยการศึกษาเกี่ยวกับความ
รูสํ าหรับการพัฒนานั้นเปนสาขาใหม ซ่ึงยังตองทํ าอะไรกันตอไปอีกมากและมีขอ
ขัดแยงที่ยังหาขอยุติไมได อาทิ จะวัดความรูไดอยางไร และเม่ือไมมีเคร่ืองวัด
มาตรฐานเราก็ไมอาจระบุไดวาชองวางทางความรูน้ันแคบลงหรือกวางข้ึน และใน
ทํ านองเดียวกัน เราไมมีเคร่ืองวัดความสามารถของสังคมในการแกไขปญหาขอ
มูลและความไมสมบูรณแบบของตลาดท่ีเปนผลตามมาและสุดทาย แมวารายงาน
ฉบับนี้จะไดชี้ใหเห็นถึงนโยบายหลายอยางท่ีจะชวยปรับปรุงการใชความรูในการ
พัฒนา แตก็ตองมีการคนควากันตอไป เราหวังวารายงานฉบับนี้จะเปนจุดเริ่มตน
สํ าหรับการวิจัยในอนาคตในเรื่องเหลานี ้ และประเด็นตางๆท่ียังไมมีคํ าตอบใน
สวนที่เกี่ยวกับความรูสํ าหรับการพัฒนา

แตรัฐบาลและประชาชนในประเทศกํ าลังพัฒนาไมสามารถรอคอยให
การวิเคราะหน้ีสํ าเร็จบริบูรณ ความรูในโลกที่ทวมทนออกมาทํ าใหมีท้ังปญหาและ
โอกาส  กระแสโลกาภิวัตนในเร่ืองตาง ๆ เชน การคา การเงิน และกระแสสาร
สนเทศ ทํ าใหงายข้ึนในหลักการท่ีจะลดชองวางทางความรูระหวางประเทศตาง ๆ
ลงได แตการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอยางรวดเร็วในประเทศอุตสาหกรรมยอม
หมายความวา ในทางปฏิบัติชองวางดังกลาวจะย่ิงกวางข้ึนในหลายกรณี  การที่
ชมุชนแบบดั้งเดิมถูกวิถีชีวิตสมัยใหมท ําลายไป เปนการเปดชองทางการติดตอ
แลกเปลี่ยนขอมูลที่ไมเปนทางการแบบใหมขึ้นมามากมาย และนํ าสถาบันใหมเขา
มาแทนที่อยางชา ๆ ในขณะท่ีปญหาขอมูลบางประการ เชน ในเรื่องที่เกี่ยวกับ
กระแสการเงินโลก ก็ยิ่งทบทวีขึ้นใน  แนวโนมใหมดังกลาว
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ดังนั้น สํ าหรับประเทศก ําลังพัฒนาแลว ความรูในโลกที ่ ทวมทนออก
มาก็ทํ าใหมีท้ังปญหาและโอกาสเชนกัน ถาชองวางทางความรูมีมากขึ้น โลกก็จะ
ยิง่แบงแยกกันมากขึ้น ไมเพียงแตดวยความไมเทาเทียมกันในดานเงินทุนและ
ทรัพยากรอื่นๆเทานั้น แตดวยความไมเทาเทียมกันในดานความรูดวย  และเงิน
ทุนและทรัพยากรอ่ืน ๆ ก็จะไหลไปสูประเทศที่มีฐานความรูมั่นคงกวาอยูเรื่อย ๆ
ซ่ึงย่ิงทํ าใหมีความไมเทาเทียมกันมากขึ้นอีก และยังมีอันตรายจากการที่ชองวาง
ทางความรูภายในประเทศเองก็ขยายออกเชนกัน โดยเฉพาะอยางย่ิงในประเทศ
ก ําลังพัฒนา ซึ่งมีคนโชคดีเพียงไมกี่คนที่สามารถทองโลกอินเตอรเน็ต ในขณะท่ี
ยงัมีคนที่ไมรูหนังสืออีกมากมาย  แตปญหาและโอกาสก็เปนสองหนาของเหรียญ
อันเดียวกัน ถาเราสามารถลดชองวางทางความรูและแกไขปญหาขอมูลได ซ่ึงอาจ
จะดวยวิธีการที่นํ ามาเสนอในรายงานฉบับนี้ ก็อาจเปนไปไดท่ีจะปรับปรุงผลและ
มาตรฐานการครองชีพดวยความรวดเร็วเกินกวาที่เคยนึกฝนกันมากอน

แตละประเทศและชุมชนจะตองแกไขปญหาเหลานี้ดวยวิถีทางของตน
เอง โดยตองคํ านึงถึงวิธีการตาง ๆ ในการแสวงหาความรู และสถาบันตาง ๆ ท่ี
จะชวยแกไขปญหาขอมูล คนยากจนซึ่งไดรับความเดือดรอนมากที่สุดจากชอง
วางทางความรูและปญหาขอมูล จะตองไดรับผลประโยชนมากที่สุดจากยุทธ
ศาสตรการพัฒนาซ่ึงไดคํ านึงถึงปญหาเหลาน้ันไปแลว ความรูเกี่ยวกับการรักษา
โรคสามัญและพัฒนาผลผลิตน้ันเปนเร่ืองสํ าคัญ แตพลังอํ านาจของความรูมีกวาง
ไกลกวาผลกระทบของเทคนิคบางอยางเทานั้น เมื่อประชาชนจับวิถีทางที่ความรู
จะสามารถปรับปรุงชีวิตพวกเขาใหดีข้ึนไดแลว พวกเขาก็จะไดรับการกระตุนให
แสวงหาความรูใหม ๆ และจะกลายเปนผูที่ท ําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงเสียเอง
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