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นโยบายและยุทธศาสตรการพัฒนา
เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษาของประเทศไทย

ความหมาย “เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการศึกษา”
พัฒนาการดานนโยบายและแผนเทคโนโลยีสารสนเทศ
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542
สถานภาพและสถิติท่ีเก่ียวของ
สรุปทิศทางการพัฒนาของประเทศท่ีคัดสรร
นโยบายและยุทธศาสตรการพัฒนา

เอกสารฉบับน้ีเปนบทสรุปของรายงานการวิจัย เร่ือง นโยบายและ
ยุทธศาสตรการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการศึกษาของประเทศไทย
โดย ดร. พิเชฐ  ดุรงคเวโรจน  และคณะ

 รายงานวิจัยฉบับน้ีมีเจตนาท่ีจะ “คัดสรร” “กล่ันกรอง” องคความรู
ประสบการณท่ีเก่ียวของกับการกํ าหนดนโยบาย ยุทธศาสตรและแนวทาง
การดํ าเนินงานการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษาของตาง
ประเทศ ประมวลรวมและประเมินสถานภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
เพื่อการศึกษาของประเทศไทย เพ่ือเรียนรูประสบการณจากประเทศท่ี
คัดสรรมาเปนบทเรียน โดยมีกฎหมายการศึกษาแหงชาตเิปนกรอบหลัก
ทิศทาง “เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา” แลวจัดทํ าเปนขอเสนอนโยบายและ
ยุทธศาสตรการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการศึกษาของประเทศไทย
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 สํ านักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ ขอขอบคุณคณะผูวิจัย
และขอใหเอกสารฉบับนี้เปนเอกสารเพื่อการปรึกษาหารือแกผูที่เกี่ยวของ
ทุกฝาย โดยเฉพาะผูที่มีสวนไดสวนเสีย เพื่อรวมกันจัดทํ านโยบายและ
ยุทธศาสตรการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษาของประเทศให
มีความชัดเจน และเปนไปไดในทางปฏิบัติตอไป

สํ านักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ
สิงหาคม  2543
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นโยบายและยุทธศาสตรการพัฒนาเทคโนโลยี
สารสนเทศเพื่อการศึกษาของประเทศไทย

ขอเสนอจากผลการวิจัย

 
นโยบายและยทุธศาสตร

การพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ
เพ่ือการศึกษาไทย

สถาบันเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาแหงชาติ
สิงหาคม  2543

ผลงานวิจัยเอกสาร เรื่อง
นโยบายและยุทธศาสตร
การพัฒนาเทคโนโลยีสาร-
สนเทศเพื่อการศึกษาของ
ประเทศไทย มีวัตถุประสงค
สํ าคัญ คือ เพื่อศึกษา
สํ ารวจ และประเมินสถาน-
ภาพการใชเทคโนโลยีสาร
สนเทศเพื่อการศึกษาของ
ทศ วิเคราะหเปรียบ
 นโยบาย ยุทธ-
ร และแนวทางการ
ินงาน การพัฒนา
นโลยีสารสนเทศเพื่อ
ศึกษาของประเทศ
สรร   รวม 7 ประเทศ

นักวิจ

! พิเชฐ  ดุรงค

! ชุตินันท  แสงหิรัญ   ! 

!  ชัยยุทธ  ปญญสวสัด์ิสุท
ประเ
เทียบ
ศาสต
ด ําเน
เทคโ
การ
ท่ีคัด

ัย

เวโรจน

ศุเรนทร  ฐาปนางกูร

ธ์ิ   !  อมรา  รสสุข
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ศึกษาที่เหมาะสม เปนไปได และสอดคลองกับสภาพของสถานศึกษา
และช โยชนตอสวนรวมของ
ดยสร ี้

คโน กึษา

ีสารสน ายถึง การนํ าเอา
ศ ซ างคอมพิวเตอร และ
คมท่ีเ รสงและรับขอมูล และ

Information & Communications
Technology : ICT

•  Computer (hardware, software)
•  Telecommunications (wireline, wireless)
•  Broadcasting (satellite TV, CATV)
•  Information (data, information, knowledge)
•  Peopleware (Literate users, competent

producers)

ไดแก มาเลเซีย สิงคโปร
ฮองกง ออสเตรเลีย สห-
ราชอาณาจักร สหภาพ-
ยุโรป และสหรัฐอเมริกา
ตามลํ าดับ พรอมจัดทํ า
ขอเสนอนโยบาย ยุทธ-
ศาสตรการพัฒนาเทคโน-
โลยีสารสนเทศเพื่อการ
ผูเรียน สังคม 
ประเทศมากท่ีสุด โ

ความหมายของเท

เทคโนโลย
เทคโนโลยีสารสนเท
เครือขายโทรคมนา

มัลติมีเดียเกี่ยวกับความร ะมวลหรือจัดทํ าใหอยู
ในรูปแบบท่ีมีความหมา
ศึกษาในระบบ การศึกษ
คนไทยสามารถเรียนรูแล
ุมชน อันจะกอใหเกิดประ
ุปประเด็นสํ าคัญ ๆ ไดดังน

โลยีสารสนเทศเพ่ือการศ

เทศเพื่อการศึกษา หม
ึ่งประกอบดวยเทคโนโลยีท
ช่ือมตอกัน สํ าหรับใชในกา
ู โดยผานกระบวนการปร

ยและความสะดวกมาใชประโยชนสํ าหรับการ
านอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัย เพื่อให
ะพัฒนาตนเองไดอยางตอเนื่องตลอดชีวิต
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พัฒนาการดานนโยบายและแผนเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการ
ศึกษา

ป 2539 - นโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศแหงชาติ 
  (นโยบาย IT 2000)
- แผนพัฒนาการศึกษาแหงชาต ิ  ฉบับท่ี 8

(พ.ศ. 2540 –2544)
ป 2542 - แผนแมบทดานเทคโนโลยีสารสนเทศของ

กระทรวงศึกษาธิการ (พ.ศ. 2543-2545)
- แผนพัฒนาสื่อสารมวลชน เทคโนโลยีสาร-
สนเทศ และโทรคมนาคมเพื่อการพัฒนาคน
และสังคม (พ.ศ. 2542-2551)

- พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ
พ.ศ. 2542

ป 2543 - พระราชบัญญัติองคกรจัดสรรคลื่นความถี่และ
กํ ากบักิจการวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน
และกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. 2543

พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542

พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 ถือเปนหลักสํ าคัญ
ในรูปของกฎหมายท่ีกํ าหนดใหมีการด ําเนินมาตรการภายใตหลักเกณฑ
และเปาหมายเดียวกัน สาระบัญญัติของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ
พ.ศ. 2542 ในสวนท่ีจะเปนกรอบในการพิจารณาจัดทํ านโยบายและมาตร
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การพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษานั้น ประกอบดวย  2  สวน
หลักคือ

สวนที ่ 1  เปนสวนที่วาดวยสิทธิของบุคคล แนวทางและ
เปาหมายของการจัดการศึกษาในภาพรวมท่ีเก่ียวของโดยออม  ไดแก

ก) หลักการจัดการศึกษาเปนการศึกษาตลอดชีวิตสํ าหรับประชาชน  
(มาตรา 8 (1))

ข) ใหสังคมมีสวนรวมในการจัดการศึกษา (มาตรา 8 (2))
ค) การจัดการศึกษามี 3 รูปแบบ คือ (มาตรา 15)

- การศกึษาในระบบ
- การศึกษานอกระบบ  และ
- การศึกษาตามอัธยาศัย

ง) การจัดการศึกษา ตองจัดใหบุคคลมีสิทธิและโอกาสเสมอกัน….
ตองจัดการศึกษาใหบุคคลซ่ึงมีความบกพรองทางรางกาย….. รวมท้ังจัด
การศึกษาดวยรูปแบบท่ีเหมาะสมสํ าหรับบุคคลซ่ึงมีความสามารถพิเศษ 
(มาตรา 10)

จ) บิดา มารดา หรือผูปกครองมีสิทธิไดรับการสนับสนุนจากรัฐ
ใหมีความรู ความสามารถในการอบรมเล้ียงดู และการใหการศึกษาแกบุตร
หรือบุคคลซ่ึงอยูในความดูแล….. (มาตรา 11)

ฉ) การจัดการศึกษาตองยึดหลักวาผูเรียนทุกคนมีความสามารถ
เรียนรูและพัฒนาตนเองได และถือวาผูเรียนมีความสํ าคัญที่สุด….
(มาตรา 22)

ช) รัฐตองสงเสริมการดํ าเนินงานและการจัดตั้งแหลงการเรียนรู
ตลอดชีวิตทุกรูปแบบ…  (มาตรา 25)
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สวนที ่ 2  สวนสํ าคัญของพระราชบัญญัติที่เกี่ยวของโดยตรง
กับการพัฒนานโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษา ปรากฏใน
หมวด 9 เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา มาตรา 63 – มาตรา 69  ดังน้ี

มาตรา 63   รัฐตองจัดสรรคลื่นความถี่ สื่อตัวนํ าและโครงสราง
พ้ืนฐานอ่ืนท่ีจํ าเปนตอการสงวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน วิทยุ
โทรคมนาคมและการสื่อสารในรูปอื่น เพื่อใชประโยชนสํ าหรับการศึกษา
ในระบบ การศึกษานอกระบบ การศึกษาตามอัธยาศัย การทะนุบํ ารุง
ศาสนา ศิลปะและวัฒนธรรมตามความจํ าเปน

มาตรา 64  รัฐตองสงเสริมและสนับสนุนใหมีการผลิต และ
พัฒนาแบบเรียนตํ ารา หนังสือทางวิชาการ สื่อสิ่งพิมพอื่น วัสดุอุปกรณ
และเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาอื่น โดยเรงรัดพัฒนาขีดความสามารถในการ
ผลิต จัดใหมีเงินสนับสนุนการผลิต และมีการใหแรงจูงใจแกผูผลิต และ
พัฒนาเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา ท้ังน้ี โดยเปดใหมีการแขงขันโดยเสรี
อยางเปนธรรม

มาตรา 65  ใหมีการพัฒนาบุคลากรทั้งดานผูผลิต และผูใช
เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา เพื่อใหมีความรู ความสามารถ และทักษะใน
การผลิต รวมท้ังการใชเทคโนโลยีท่ีเหมาะสม  มีคุณภาพ และประสิทธิ
ภาพ

มาตรา 66   ผูเรียนมีสิทธิไดรับการพัฒนาขีดความสามารถใน
การใชเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาในโอกาสแรกที่ทํ าได เพื่อใหมีความรูและ
ทักษะเพียงพอที่จะใชเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาในการแสวงหาความรูดวย
ตนเองอยางตอเนื่องตลอดชีวิต



8

มาตรา 67  รัฐตองสงเสริมใหมีการวิจัยและพัฒนา การผลิต
และการพัฒนาเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา รวมทั้งการติดตาม ตรวจสอบ
และประเมินผลการใชเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา  เพื่อใหเกิดการใชที่คุมคา
และเหมาะสมกับกระบวนการเรียนรูของคนไทย

มาตรา 68   ใหมีการระดมทุน เพ่ือจัดต้ังกองทุนพัฒนาเทคโนโลยี
เพื่อการศึกษา จากเงินอุดหนุนของรัฐ คาสัมปทาน และผลกํ าไรที่ได
จากการดํ าเนินกิจการดานสื่อสารมวลชนเทคโนโลยีสารสนเทศ และ
โทรคมนาคมจากทุกผายท่ีเกี่ยวของ ท้ังภาครัฐ ภาคเอกชน และองคกร
ประชาชน รวมทั้งใหมีการลดอัตราคาบริการเปนพิเศษ ในการใช
เทคโนโลยีดังกลาวเพื่อการพัฒนาคนและสังคม

หลักเกณฑและวิธีการจัดสรรเงินกองทุนเพื่อการผลิต การวิจัย
และการพัฒนาเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา  ใหเปนไปตามท่ีกํ าหนดในกฎ
กระทรวง

มาตรา 69  รัฐตองจัดใหมีหนวยงานกลางทํ าหนาท่ีพิจารณา
เสนอนโยบาย แผน สงเสริม และประสานการวิจัย การพัฒนาและการใช
รวมท้ังการประเมินคุณภาพ และประสิทธิภาพของการผลิตและการใช
เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา
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สถานภาพการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษา

1. ความสามารถในการแขงขันคอมพิวเตอรโอลิมปกของ
เด็กไทย

ในเชิงคุณภาพ ดัชนีช้ีวัดความสํ าเร็จของการจัดการศึกษาดาน
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี และวิชาคอมพิวเตอรในระดับมัธยมศึกษา
ตอนปลายที่ผานมา  อาจจะดูไดจากผลการแขงขันโอลิมปกวิชาการ

สถิติในรอบ 5 ปท่ีผานมา (2538-2542) ผลปรากฏวาความสามารถ
ของเด็กไทยใน 5 วิชา คือ คณิตศาสตร ฟสิกส เคมี ชีววิทยา และ
คอมพิวเตอร เด็กไทยอยูในอันดับทาย ๆ เม่ือเทียบกับจีน ไตหวัน เกาหลี
เวียตนาม และสิงคโปร  รูปท่ี 1

รูปท่ี 1 ความสามารถในการแขงขันโอลิมปกวิชาการ ของ
ประเทศแถบเอเซีย

จีน
2541254025392538 ไตหวัน

เกาหลีเวียตนาม

สิงคโปร
ไทย
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สํ าหรับในการแขงขันคอมพิวเตอรโอลิมปก ในป 2542 มี
นักเรียนมัธยมศกึษาจากประเทศตาง ๆ เขารวมการแขงขันและไดรับ
รางวัลทั้งสิ้น 47 ประเทศ ในการแขงขันคร้ังน้ี พบวา ประเทศท่ีไดรับ
เหรียญรางวัลมากที่สุดและไดรับคะแนนรวมสูงสุด ไดแก ประเทศ
เวียตนาม ได 3 เหรียญทอง 1 เหรียญเงิน (คะแนนรวม 1,444 คะแนน)
รองลงมาคือ ประเทศจีน เกาหล ี  สวนประเทศไทย ได 1 เหรียญทอง
2 เหรียญทองแดง (คะแนน 763 คะแนน) จัดอยูในอันดับท่ี 15
จาก 47 ประเทศ หากจัดอันดับในกลุมประเทศเพื่อนบานแถบเอเซีย
ประเทศไทยจัดอยูในอันดับท่ี 4 ดังรูปท่ี 2

รูปท่ี  2   จํ านวนเหรียญรางวัลคอมพิวเตอรโอลิมปกท่ีประเทศ
ในแถบเอเซียไดรับ  ป 2542
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เ วียตนาม จี น เกาหลี ไทย สิงคโปร ไตห วัน
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ผลการแขงขันคอมพิวเตอรโอลิมปก ในชวง5 ป ท่ีผานมา (2538-
2542) จากเหรียญรางวัลที่ประเทศไทยไดรับ อาจกลาวไดวาในป 2542
เด็กไทยเรามีผลการแขงขันที่ดีขึ้นกวาปกอน ๆ ซึ่งในป 2542 ได 1
เหรียญทอง และ 2 เหรียญเงิน  ขณะท่ีป 2538 ได 3 เหรียญทองแดง
แตไมไดเหรียญเงินและเหรียญทอง

จึงเปนที่หวังวาการจัดใหมีการเรียนการสอนวิชาคอมพิวเตอรใน
โรงเรียนมัธยมศึกษาตอนตนอีกระดับหน่ึง จะชวยขยายขอบขายการ
เรียนรู ชวยเปดโอกาสและพัฒนาศักยภาพของเด็กไทยในการเรียนรู
เทคโนโลยีสารสนเทศไดกวางขวางและรวดเร็วขึ้น และมีความสามารถ
ทางวิชาการเปนท่ีนาพอใจกวาท่ีเปนอยูในปจจุบัน

 2. การผลิตบุคลากรในระดับอุดมศึกษา  ขอมูลจากการ
ศึกษาวิจัย เรื่อง เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษา สํ านักงาน-
คณะกรรมการการศกึษาแหงชาติ  มีประเด็นที่นาสนใจ คือ

1) บัณฑิตระดับปริญญาดานไอที ในสาขาวิทยาการคอมพิวเตอร
มีจํ านวนเพิ่มขึ้นมากกวาสาขาอื่น และมีแนวโนมวาจะเพียงพอตอความ
ตองการของตลาด และมีขอนาสังเกตคือ ในเชิงคุณภาพบัณฑิต อาจมี
ปญหาในเร่ืองความตองการความรูในวิทยาการใหมและความรูเฉพาะดาน  
แตกลไกของมหาวิทยาลัยยังไมเอื้อตอการปรับปรุงหลักสูตร

2) ในหลายรอบปที่ผานมา ผูสํ าเร็จในสาขาวิศวกรรมไฟฟาและ
อิเล็กทรอนิกส เขาตลาดแรงงานเทคโนโลยีสารสนเทศ เพียงบางสวน
อีกสวนหนึ่งไปประกอบกิจการอื่น เชน ทํ าธุรกิจเอง ศึกษาตอดานบริหาร
ธุรกิจหรือมุงเขาสูตลาดการเงินการลงทุน ที่ใหผลตอบแทนสูง
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3) การผลิตวิศวกรรมโทรคมนาคมของประเทศไทยท่ีผานมา มี
ปริมาณคอนขางนอย  ในป 2540 มีเพียง 2 สถาบันที่ผลิตบัณฑิตสาขานี้
โดยตรง ท้ัง ๆ ท่ีอุตสาหกรรมบริการดานโทรคมนาคมมีมูลคานับแสนลาน
และนอกจากน้ีผูจบสาขาอื่นไมสามารถมาทํ างานทดแทนกันได (ปจจุบัน
เปดสอนอีกหลายแหง เชน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีมหานคร และมหาวิทยาลัยอัสสัมชัญบริหารธุรกิจ รวมท้ัง
สถาบันเทคโนโลยีแหงเอเซีย (AIT) ซึ่งเปนสถาบันที่เปดสอนในระดับ
สูงกวาปริญญาตรี เปนตน)

 3. จํ านวนคอมพิวเตอรตอนักเรียนประถม และมัธยม (PC
density)

นโยบาย ไอที 2000 เกี่ยวกับการดํ าเนินโครงการ “ระบบ
สารสนเทศโรงเรียน” ไดกํ าหนดเปาหมายจํ านวนเคร่ืองคอมพิวเตอรตอ
นักเรียน เปน 1 : 80 สํ าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษา และ 1 : 40
สํ าหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาพรอมท้ังจัดสรรงบประมาณประจํ าปอยาง
ตอเนื่องเพื่อพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่จํ าเปน และตอเชื่อม
มหาวิทยาลัย วิทยาลัย และโรงเรียนทุกแหงเขากับเครือขายอินเทอรเน็ต
 ในป 2541 สํ านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ
(สปช.) ซ่ึงมีโรงเรียนในสังกัดท้ังส้ิน 31,171 โรงเรียน และมีนักเรียน
5,936,174คน มีคอมพิวเตอรทั้งสิ้น 70,660 เครื่อง1 (ไดรับงบประมาณ
จัดซ้ือจํ านวน 50,694 เครื่อง และกูเงินธนาคารโลก 840 ลานบาท เพื่อ

                                                          
1  ขอมูลจากรายงานการศึกษาวิจัยเรื่อง แนวทางการพัฒนามัลติมีเดียเพื่อการศึกษา, หนา 40,
    สํ านักงานเลขานุการคณะกรรมการเทคโนโลยีสารสนเทศแหงชาติ
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จัดซ้ืออีก 19,966 เครื่อง) หรือเฉลี่ยโรงเรียนละมากกวา 2 เครื่อง
(2.26 เครื่อง) และ เครื่องคอมพิวเตอร 1 เครื่องตอนักเรียน 84 คน
 สํ าหรับกรมสามัญศกึษา ในป 2541 มีโรงเรียนท้ังส้ิน 2,553
โรงเรียน มีนักเรียน 2,555,491 คน มีเครื่องคอมพิวเตอร 47,582 เครื่อง
หรือเฉลี่ย 1 โรงเรียนตอเครื่องคอมพิวเตอร 19 เครื่อง และ
คอมพิวเตอร  1  เครื่องตอนักเรียน 53 คน  รูปท่ี 3

 รูปท่ี 3 จํ านวนคอมพิวเตอร ตอ รร. และ จํ านวน นร.
ตอคอมพิวเตอร  สังกัด สปช. และ กรมสามัญฯ

 4. การประยุกตใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการเรียนการสอน
มีการดํ าเนินงานในหลายโครงการ  เชน

•  โครงการเครือขายคอมพิวเตอรเพื่อโรงเรียนไทย
(SchoolNet)

0
20
40
60
80

100

คอมฯ ตอ รร. นร. ตอ คอมฯ

สปช

กรมสามญั



14

•  โครงการการศึกษาทางไกลผานดาวเทียมของกรมการ
ศึกษานอกโรงเรียน

•  โครงการศึกษาสายสามัญดวยระบบทางไกลผาน  
ดาวเทียม (โรงเรียนวังไกลกังวล)

•  โครงการการศึกษาทางไกลแบบสองทางของทบวง 
มหาวิทยาลัย

•  โครงการเทคโนโลยีสารสนเทศตามพระราชดํ าริสมเด็จ 
พระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี

•  โครงการเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษาจังหวัด
แมฮองสอน

 5.  สภาพปญหาดานเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการศึกษา
•  ปญหาดานโครงสรางพื้นฐาน โอกาสและการเขาถึงยัง
ไมเทาเทียมกัน กิจการดานโทรคมนาคมและเทคโนโลยี
สารสนเทศสวนใหญเพื่ออํ านวยความสะดวกในการติดตอ 
การใหขาวสารขอมูล มากกวาการพัฒนาการเรียนรูของ
คน

•  ปญหาดานการพัฒนาเครือขาย มีลักษณะตางคนตางทํ า
ทํ าใหเกิดความสิ้นเปลืองและใชงานไมคุมคากับการลงทุน

•  ปญหาดานหลักสูตรและสื่อเพื่อการศึกษา หลักสูตร
การศึกษาใหความสํ าคัญกับวิชาพื้นฐานดานคอมพิวเตอร
และภาษาอังกฤษนอย การผลิตและพัฒนาสื่อเพื่อการ
ศึกษาท่ีมีคุณภาพยังมีนอยและกระจายไมกวางขวาง
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•  ปญหาดานบุคลากร ครูและบุคลากรทางการศึกษาท่ีมี
ความรู ทักษะดานนี้มีนอย การผลิตบุคลากรดานนี้มิได
เนนการเปนผูผลิต ขาดแคลนชางเทคนิคและบัณฑิตใน
สาขาน้ี ท้ังเชิงปริมาณและคุณภาพ การสรางผูเช่ียวชาญ
นักวิจัย และอาจารยผูทรงคุณวุฒิดานน้ียังมีนอย

•  ปญหาดานการลงทุน การลงทุนของรัฐสวนใหญเนนการ
วางระบบและสรางฮารดแวร แตมีการเตรียมดานซอฟตแวร
และบุคลากรนอยมาก

สรุปภาพรวมทิศทางของนโยบายและยุทธศาสตรการพัฒนา
เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษาของประเทศที่คัดสรร

การพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษาเปนนโยบาย
สํ าคัญของประเทศตาง ๆ เพื่อเตรียมความพรอมสูการเปนสังคมสาร-
สนเทศ (Information Technology Society) และสังคมแหงความรู
(Knowledge Society) ในการบรรลุวัตถุประสงคดังกลาวทุกประเทศ
มุงใหความสํ าคัญตอยุทธศาสตรการพัฒนาทรัพยากรมนุษยที่มีสติปญญา 
(Knowledge Worker) และมีวิจารณญาณ (Critical Thinking)
มีการเรียนรูตลอดชีวิต (Lifelong Learning) และมีทักษะการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศ (IT Literacy)

จากกรณีศึกษาของประเทศที่คัดสรรทั้ง 7 ประเทศ พบวา
การจัดทํ าแผนแมบทเพื่อการพัฒนานโยบายเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา  
มีกรอบการวางยุทธศาสตร  ดังน้ี
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 1.  ยุทธศาสตรการฝกอบรมครูและบุคลากรทางการศกึษา
 ในยุคของการเรียนการสอนท่ีมีเทคโนโลยีสารสนเทศเปน 
เครื่องมือ บทบาทของครูผูสอนจะเปลี่ยนแปลงไปจากเดิม จากระบบเดิม
ท่ีเนนการสอน (Teaching) มาสูการเปนผูแนะนํ า (Instructor) สนับสนุน
ใหผูเรียนเปนศูนยกลางของการเรียนรูและมีความใฝรูอยูตลอดเวลา 
(Active Learning) ตองมีทักษะการใชเทคโนโลยี (Technology Literacy)
และทักษะการใชประโยชนจากสารสนเทศ (Information Literacy)
รวมท้ังสามารถเปนพี่เลี้ยงใหกับนักเรียนในการใชทักษะดังกลาวเพื่อ 
เขาถึงคลังความรูของโลกสารสนเทศ

 2. ยุทธศาสตรการพัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอน
(Curriculum Development)

ในระบบการเรียนการสอนแบบ on-line จํ าเปนตองพัฒนาหลักสูตร
การเรียนการสอนท่ีสอดคลองกับความพรอมทางอุปกรณและเทคโนโลยี 
ความแตกตางทางสังคม วัฒนธรรม และระดับความพรอมในการเรียนรู
ของผูเรียน ตองสงเสริมใหเกิดการใชประโยชนจากคลังความรูของโลก
และเครือขายทรัพยากรความรูตาง ๆ ทั้งทางดานขอมูล สารสนเทศ
ทรัพยากรบุคคล และเอกสารงานวิจัยตางๆ  นอกจากน้ัน ระบบการเรียน
การสอนในยุคสารสนเทศตองปรับปรุงหลักสูตรท่ีสงเสริมใหเกิดการเรียน
การสอนอยางมีสวนรวม (Participation) และแบบโตตอบ (Interactive)
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 3. ยุทธศาสตรการพัฒนาเน้ือหาการเรียน  (Content
Development)

การจัดทํ าเน้ือหาการเรียนการสอนในยุคเทคโนโลยีสารสนเทศ 
จะมีรูปแบบท่ีเปล่ียนแปลงไปจากเดิม เทคโนโลยีสารสนเทศจะเปนเครื่อง
มือที่สํ าคัญในการนํ าพาผูเรียนเขาสูคลังความรูของโลก และทรัพยากร
ความรูอันหลากหลาย เนื้อหาหลักสูตรตองสามารถกระตุนใหผูเรียนเกิด
ความใฝรู มีความคิดวิจารณญาณ ความคิดสรางสรรค รวมท้ังการเปน
พลเมืองของโลกที่เขาใจสังคม  และความหลากหลายทางวัฒนธรรม

 4.  ยุทธศาสตรการพัฒนาเครือขายทางการศึกษา
 การสรางเครือขายสารสนเทศเพื่อการศึกษามีความสํ าคัญย่ิงใน  
3 มิติ คือ

1) การเชื่อมโยงเครือขายของครูหรือผูบริหารการศึกษา  เพื่อให
เกิดการแลกเปลีย่นประสบการณ  การเรียนรู  ท้ังทางดาน
การบริหารจัดการท่ีมีประสิทธิภาพ การพัฒนารูปแบบการ
เรียนการสอน  และการกาวทันเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา

2) การสรางเครือขายในกลุมวิชาชีพและความรู
3) การเช่ือมโยงเครือขายกับชุมชน ธุรกิจ และสังคม

 5.  ยุทธศาสตรการพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานทางดานกายภาพ
 การพัฒนาโครงสรางพื้นฐานท่ีมีประสิทธิภาพและสรางความ 
เทาเทียมในการเขาถึงของประชาชนในกลุมตาง ๆ จัดเปนยุทธศาสตรที่
สํ าคัญ เพื่อลดปญหาชองวางทางเศรษฐกิจและทางโอกาสที่จะเผชิญอยาง
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รุนแรงระหวางผูท่ีสามารถเขาถึงเทคโนโลยีสารสนเทศ และสามารถสราง
มูลคาทางเศรษฐกิจได กับกลุมบุคคลที่ขาดโอกาส
 รัฐบาลในหลายประเทศตระหนักดีถึงศักยภาพของภาครัฐ 
ในปจจุบันในการลงทุนพัฒนาโครงสรางพื้นฐาน  รวมทั้งทิศทางนโยบาย
ทางเศรษฐกิจที่มุงลดบทบาทของภาครัฐลง ใหทํ าหนาท่ีในการสนับสนุน
กลไกตลาดมากขึ้น ดังน้ัน มาตรการการสงเสริมการพัฒนาโครงสราง
พื้นฐานทางกายภาพทางเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษา จึงมีแนว
โนมท่ีภาครัฐจะเปนผูวางกรอบและสรางมาตรการจูงใจใหภาคเอกชน 
ลงทุน

 6.  ยุทธศาสตรการสรางความเขมแข็งเชิงสถาบัน
ในทุกประเทศท่ีศึกษาไดด ําเนินการจัดต้ังหนวยงานข้ึนมารับผิดชอบ

ดูแลดานการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษาโดยเฉพาะ ท้ังน้ี
เพื่อใหทํ าหนาท่ีในการประมวลขอมูล ศึกษา วิจัย ด ําเนินการ และติดตาม
ประเมินผลใหเกิดการพัฒนาอยางมีประสิทธิภาพสูงสุด

 7.  การสงเสริมสภาพแวดลอมท่ีเอ้ืออํ านวย
ในการบรรลุเปาหมายของการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อ

การศึกษา  การสงเสริมสภาพแวดลอมใหสังคมเกิดความตื่นตัว  ยอมรับ
และมีความกระตือรือรนในการเปลี่ยนแปลงสูสิ่งใหมเปนมาตรการการ 
สงเสริมท่ีสํ าคญัอยางหน่ึง รัฐบาลตองมีมาตรการสรางแรงจูงใจ และระดม
สรรพกํ าลังทั้งภาครัฐและเอกชน ครู ผูปกครอง และชุมชนรอบโรงเรียน
สนับสนุนนโยบายและแผนแมบทท่ีรัฐบาลแตละประเทศไดจัดทํ าข้ึน
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 8.  ความมุงม่ันของผูนํ าประเทศและฝายการเมือง
ประการสุดทาย รัฐบาลและฝายการเมืองตองมีความมุงมั่นและ

ผลกัดันใหนโยบายตาง ๆ ที่วางไวเดินไปอยางตอเนื่อง จากกรณีศึกษา
ของทุกประเทศ  นโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการศึกษาไดรับการ
สนับสนุนและผลักดันจากผูบริหารระดับสูงของประเทศ สนับสนุน
ทรัพยากร  และจัดทํ าโครงการนํ ารองตาง ๆ

ขอเสนอนโยบายและยุทธศาสตรการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ
เพ่ือการศึกษา

 1. ปจจัยและผลกระทบ ในการพัฒนานโยบายเทคโนโลยีสาร
สนเทศเพื่อการศึกษามีองคประกอบสํ าคัญที่ควรค ํานึง คือ

1.1 ธรรมชาติของเทคโนโลยีประเภทนี้เปลี่ยนแปลงอยู
ตลอดเวลา โดยเฉพาะอยางยิ่งคอมพิวเตอรที่มี
การ “ตกรุน”ภายใน 1-2 ป ทํ าใหยิ่งตองเพิ่มความ
รัดกุมในการลงทุน

1.2 หลายประเทศหยิบยกเอาปจจัย “อัตราเสื่อม”
(depreciation) และการแลกซ้ือ รวมท้ังการ
ถายโอน อุปกรณคอมพิวเตอร “ใชแลว” หรือ
คอมพิวเตอร “มือสอง” มาเปนกรณีของนโยบาย
สาธารณะ

1.3 ประเทศท่ีก ําลังพัฒนาควรท่ีจะเขาใจถึงแกนแท
ของการประยุกตใชเทคโนโลยีสารสนเทศ และ



20

สามารถสรางสรรคนโยบายท่ีกอใหเกิดการ “กาว
กระโดด” ของกระบวนการพัฒนา

1.4 นโยบายอินเทอรเน็ตเพ่ือการศึกษา ยังดูเหมือน
“ไกลตัว” สํ าหรับผูบริหารการศึกษาและผูวาง
นโยบายของรัฐ

1.5 ขอจํ ากัดทางภาษาโดยเฉพาะอยางยิ่งทักษะในการ
อานและเขียนภาษาอังกฤษ

 2. กรอบแนวทางการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการ
ศึกษา

2.1   พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542
สาระบัญญัติของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  

พ.ศ. 2542 ในสวนท่ีจะเปนกรอบในการพิจารณาจัดทํ านโยบายพัฒนา
เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษานั้น ประกอบดวย 2 สวนหลักคือ
สวนที่วาดวยสิทธิของบุคคล แนวทางและเปาหมายของการจัดการศึกษา
ในภาพรวม และในสวนของหมวด 9 เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา
มาตรา 63 – มาตรา 69

 2.2  กรอบแนวคิดอันเนื่องมาจากประสิทธิผล
  เพื่อใหการวางแผนกลยุทธท่ีจะกอใหเกิดประสิทธิผล 
ตามศักยภาพของเทคโนโลยี ตามความเปนไปไดของการลงทุนและการ
ประยุกตใช รวมทั้งการลดชองวางในสังคม การวางแผนจึงมีกรอบช้ีนํ า
อันเนื่องมาจากประสิทธิผลที่คาดหวัง 3 ประการ คือ ความเทาเทียม
(Equity)   คุณภาพ (Quality)   ประสิทธิภาพ(Efficiency)
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 2.3  กรอบอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของ ไดแก นโยบายเทคโนโลยี
สารสนเทศแหงชาติ (IT2000) และแผนพัฒนาสื่อสารมวลชน เทคโนโลยี
สารสนเทศและโทรคมนาคมเพื่อการพัฒนาคนและสังคม (พ.ศ. 2542 -
2551)  ฯลฯ

 3.  นโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษา
 เพื่อใหแนวทางการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการ
ศึกษา มีความชัดเจน ตอเนื่อง โดยคํ านึงถึงการวางแผนแบบองครวม
(Holistic Approach) และสภาพความเปนจริงของประเทศ พรอมกับ
กระแสโลกาภิวัตนและความกาวหนาเชิงรุกในระยะยาว จึงควรกํ าหนด
แนวนโยบายการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษา 3 ประการ
ดังน้ี

 3.1 ใหหนวยงานที่เก่ียวของดํ าเนินการเพื่อสราง
“มูลคาเพิ่ม”(Value Added) จากเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาท่ี
ไดลงทุนไปแลวอยางเรงดวน  โดยใหความสํ าคัญกับ

- การจัดหาและเสริมสรางซอฟตแวร  เนื้อหา
และหลักสูตร

- ฝกอบรมครูทุกระดับใหมีทักษะในการใช
คอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ต  โดยมีเกณฑ
มาตรฐานการประเมิน
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 3.2 ใหหนวยงานที่เก่ียวของดํ าเนินการเพื่อสราง
“นโยบายความเทาเทียม” (Equity Policy) ใหเกิดขึ้นในกระบวนการ
พัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการศกึษาของประเทศ ภายใน 2 ป
โดยใหทุกโรงเรียนในประเทศมีและเขาถึงอุปกรณขั้นตํ่ าตอไปนี้

- ไฟฟา
- โทรศพัทเพ่ือการเรียนการสอน 3 คูสาย
- คอมพิวเตอร 5 ชุด พรอมซอฟตแวร และเนื้อ
หาตามขอ (1) และอุปกรณปองกันกระแสไฟ
ตก (UPS) 5 ชุด

- พรินเตอร 1  เครื่อง
- โทรทัศนขาวดํ า  3  เครื่อง
- วิทยุ  5 เครื่อง
- บัญชีเพื่อเขาถึงอินเทอรเน็ตในโครงการ 

SchoolNet 3 บัญชีตอโรงเรียน บัญชีละ 100
ชั่วโมงตอเดือน

3.3  ใหหนวยงานท่ีเก่ียวของดํ าเนินการตามนโยบาย
“กาวกระโดด” (Quantum Jump Policy) โดยตั้งเปาความสํ าเร็จและ
การลงทุนในระยะยาว ดังน้ี

- ครูและนักเ รียนทุกคนมีทักษะในการใช
คอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ต ภายในป 2545

- มีการผลิตเน้ือหาทางวิชาการท้ังในสื่อซีดี-
รอม และอินเทอรเน็ตจากหนวยงานหลักใน
สวนกลางท่ีใชประโยชนในระดับประเทศได 
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ปละ 250 เรื่อง และจัดสรรงบประมาณให
ทองถิ่นและปจเจกบุคคลผลิตเน้ือหากระจาย
ในวงกวาง ปละ 500 ลานบาท รวมท้ังจัดสรร
งบประมาณเพื่อถายทอดเน้ือหาตางประเทศ
ใหเหมาะสมกับทองถิ่น (Localization) ปละ
2,000 เรื่อง

- ภายในป 2549 จํ านวนคอมพิวเตอรตอ
นักเรียนระดับมัธยมศึกษา 1 : 20 จํ านวน
คอมพิวเตอรตอนักเรียนระดับประถมศึกษา  
1 : 40 อินเทอรเน็ตมีใชในทุกโรงเรียนอยาง
เพียงพอ ทุกโรงเรียนมีระบบเครือขายภายใน
(Local Area Network) และใชซอฟตแวร
บริหารการศึกษามาตรฐานเดียวกันท่ัวประเทศ

- ลงทุนในการพัฒนาอุตสาหกรรมภายในประเทศ
(Local Industry) รวมท้ังดึงดูดการลงทุนตรง
จากตางประเทศ (Foreign Direct Investment)
และสงเสริมการรวมทุน (Joint Venture)
ในการผลิตอุปกรณและระบบอันเน่ืองมาจาก
ความตองการและตลาดเทคโนโลยีสารสนเทศ
ทางดานการศึกษา โดยเฉพาะอยางย่ิง
การประกอบและผลิตอุปกรณคอมพิวเตอร
อุปกรณเครือขาย ตลอดจนอุตสาหกรรม
การผลิตซอฟตแวรและสื่อมัลติมีเดีย
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- เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษา ตอบ
สนองตอความตองการของผูดอยโอกาส  
คนพิการ คนในชนบท ตลอดจนประชาชนที่
ตองการเรียนรูการใชเทคโนโลยีเพื่อการ
ศึกษาในการแสวงหาความรูดวยตนเองได
อยางตอเนื่องตลอดชีวิต

- มีคลื่นความถี่เพื่อการศึกษาท่ีมีคุณภาพและ
เพียงพอแกความตองการ

- มีการลงทุนวิจัยและพัฒนาทางดานเทคโนโลยี
สารสนเทศเพื่อการศึกษา ปละไมตํ่ ากวา
400 ลานบาท รวมท้ังมีระบบตรวจสอบและ
ประเ มินผลการพัฒนาและใช เทคโนโลยี 
เพื่อการศึกษาอยางเปนรูปธรรมและมีความ
โปรงใส

- วางกฎเกณฑตรวจสอบและประเมินผลการ
พัฒนา

4.  ยุทธศาสตรการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการศึกษา
 4.1 ดานซอฟตแวร

เรงจัดหาซอฟตแวรท่ีมีประโยชนตอการเรียนรู ประเภท
ปฏิบัติการและการประยุกตท่ีมีอยูแลวในตลาด (Operating System and
Applications Software) โดยวิเคราะหและปรับใหเหมาะสมกับคอมพิวเตอร
รุนตางๆ (ตั้งแต 80386 ไปจนถึง Pentium III ) พรอมคูมือที่ใชงาย (User
- Friendly) ประกอบการทํ างาน และ/หรือจัดคูมือการสอนที่เกี่ยวของ
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 4.2  เน้ือหา
1) เรงจัดทํ ารายงานและจัดหาซอฟตแวรประเภทเน้ือหา

(Content) ที่มีอยูแลวในตลาด หากเปนเนื้อหาตางประเทศใหปรับให
เหมาะสมกับทองถ่ิน (Localization) ตามความเหมาะสม ซ่ึงนอกจาก
จะทํ าใหโรงเรียนมีเน้ือหาที่เปนสาระความรูแลว ยังจะกอใหเกิดธุรกิจการ
ปรับ แปล และพัฒนาการของทองถิ่นเองอีกดวย

2) เรงจัดหาซอฟตแวรสอนภาษา (ภาษาไทยและภาษา
ตางประเทศ) เพื่อใชประโยชนในหองปฏิบัติการทางภาษา

3) เรงสืบคน (retrieve) ขอมูล ขาวสาร ความรู ท่ีมี
ประโยชน โดยเฉพาะอยางย่ิงที่อยูบนอินเทอรเน็ต และไมมีคาใชจาย
ใดใด เพื่อนํ ามาใชประโยชนไดทันที หรือนํ ามาดัดแปลงกอน  สุดแลวแต
กรณี

4) โครงการผลิตเน้ือหาระดับชาติ 3 ระดับ คือ
∗  ผลิตเน้ือหาโดยนํ าเขาเน้ือหาทางการศึกษาจาก
ตางประเทศที่มีคุณคา และจัดทํ าการปรับ
(Localize) ใหเหมาะสมกับสภาพทองถิ่นภายใน
ประเทศ

∗  ผลิตเนื้อหาจากศูนยกลาง ในเร่ืองและหัวขอที่
ตองอาศัยการระดมผู เ ช่ียวชาญจํ านวนมาก  
หรือมีความสํ าคัญตอกระบวนการเรียนรูอยาง
กวางขวาง

∗  สงเสริมใหปจเจกบุคคล ครู โรงเรียน และ
สถาบันการเรียนรูโดยท่ัวไป ผลติส่ือการเรียนรู
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โดยใชวิธีการใหทุน จัดประกวด หรือประสาน
งาน

5) จัดทํ าเน้ือหาโดยใชประโยชนจากเทคโนโลยีสาร
สนเทศในโครงการระดับชาติเพ่ือสราง “เครือขายหองสมุดดิจิทัล”(National
Digital Library Network) ของประเทศ โดยคํ านึงถึงมาตรฐานการใชงาน
ความถูกตองของขอมูล การเช่ือมตอและระบบการใหบริการแกผูใช ท้ังน้ี
ควรเนนการสรางระบบบนมาตรฐานของอินเทอรเน็ตท่ีงายแกการใชและ
การเขาถึง

6) สงเสริมงานวิจัยเพื่อพัฒนารูปแบบและเน้ือหาใน 
แตละสาขาวิชาท่ีจะประยุกตใชเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยคํ านึงถึงปจจัย
การศกึษาในระบบ การศึกษานอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัย
อีกทั้งการเอื้ออ ํานวยใหเกิดประโยชนอยางตอเนื่อง ภายใตการศกึษา
ตลอดชีวิต และการเรียนรูดวยตนเอง
 4.3  หลักสูตร

1 ) ปรับปรุงหลักสูตรการเรียนรูดานเทคโนโลยีสาร
สนเทศใหทันสมัยอยูเสมอ

2) ปรับหลักสูตรการเรียนรูวิทยาศาสตร สังคมศาสตร
ฯลฯ เพ่ือประยุกตใชเทคโนโลยีสารสนเทศในบทเรียนอยางมีประสิทธิภาพ

3)  ปรับหลักสูตรการเ รียนการสอนทักษะภาษา   
โดยเฉพาะอยางย่ิงภาษาอังกฤษ
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 4.4  ดานฮารดแวร
1) เรงส ํารวจอุปกรณฮารดแวร เชน คอมพิวเตอร

พรินเตอร โดยเฉพาะอยางยิ่งอุปกรณที่ชํ ารุด แลวประสานงานกับ
หนวยงานการศึกษา เชน มหาวิทยาลัย สถาบันราชภัฏ สถาบัน
เทคโนโลยีราชมงคล วิทยาลัยอาชีวศึกษา และ/หรือเอกชนทองถิ่น เพื่อ
ใหบริการซอมแซม

2 ) ประสานงานใหสถาบันเทคโนโลยีราชมงคลหรือ
วิทยาลัยอาชีวศึกษา จัดหลักสูตรฝกอบรมเชิงปฏิบัติการใหกับครูและชาง
ของโรงเรียนบางสวนเขาอบรมการซอมบํ ารุงคอมพิวเตอรขั้นพื้นฐาน

3) รณรงคและจัดสรรอุปกรณคอมพิวเตอรและอุปกรณ
ขางเคียงท่ีใชแลวจากภาครัฐและเอกชน โดยใหบริการตรวจสอบและ
ซอมแซมอุปกรณมือสองเหลาน้ี กอนที่จะกระจายไปยังโรงเรียนที่มีความ
ตองการ

4) จัดใหมีการสอนพิมพดีดโดยใชเครื่องพิมพดีด หรือ
คอมพิวเตอร เพื่อฝกทักษะเบื้องตนใหแกครูและนักเรียน รวมท้ังกํ าหนด
“วินัย และ จรรยาบรรณ” ในการใชเครื่อง หองคอมพิวเตอรและ
อินเทอรเน็ต
 4.5  การฝกอบรม
 สรางโปรแกรม “แหงชาต”ิ ในการสรางทักษะทาง
เทคโนโลยีสารสนเทศ (IT Literacy) รวมถึงการใชคอมพิวเตอร
ซอฟตแวรพื้นฐาน และอินเทอรเน็ตใหกับครูทั่วประเทศ โดยกํ าหนดเปน
การฝกอบรม 3 ระดับ คือ
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1) ระดับพื้นฐาน ใหครูทุกคน
2) ระดับการประยุกตใช โดยจัดประเภทการประยุกตใช

ที่เหมาะสม เชน คอมพิวเตอรเพื่อวิชาประวัติศาสตร วิชาคณิตศาสตร
ฯลฯ

3) ระดับกาวหนา ใหครูคอมพิวเตอร และครูทานอ่ืนท่ีมี
ศักยภาพ และความสนใจ
 โดยอาจกํ าหนดใหมีสวนสัมพันธกับความกาวหนาใน
วิชาชีพ สรางความเขาใจกับคณาจารยถึงภารกิจในการปรับตัวใหเขากับ
เทคโนโลยีการเรียนรู โดยมิไดคาดหวังจากครูใหเปนผูผลิตโปรแกรม
คอมพิวเตอรชวยสอน (CAI/CAL) เสมอไป หากแตตองการใหครูเขาใจถึง
ประโยชนของเทคโนโลยี สามารถใชคอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ตขั้น
พื้นฐาน และประยุกตใชงานในฐานะ “ผูใช” กับการเรียนการสอนของตน
เอง นอกจากน้ีการทํ าความเขาใจกับครูในฐานะ “ผูช้ีแนะ” (Facilitator)
ใหนักเรียนไดเรียนรูดวยตนเองมากย่ิงข้ึน ในยุคท่ีนักเรียนสามารถคนควา
ขอมูลจาก World Wide Web และสื่อสารกับคนทั่วโลกไดมากเทา ๆ กับ
ครู ก็จะเปนประโยชนเชนเดียวกัน

4.6  ดานโครงสรางพื้นฐาน
1) ไฟฟาเขาถึงทุกโรงเรียน
2) โทรศัพทเขาถึงทุกโรงเรียน และมีจํ านวนเพียงพอแก

การเช่ือมตออินเทอรเน็ต เชน 1 คูสาย ตอนักเรียน 100 คน หรือ สายเชา
(Leased Line) ความเร็ว 64K สํ าหรับโรงเรียนท่ีมีความพรอม

3) อินเทอรเน็ตความเร็วสูงเขาถึงทุกโรงเรียนโดยไม
เสียคาใชจายหรือคิดคาใชจายในอัตราสวนลดพิเศษ
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4) ทุกโรงเรียนมีเครือขายทองถิ่น (LAN) ภายใน เพื่อ
ใชในการแลกเปลี่ยนขอมูล มีซอฟตแวรท่ีใชบริหารการศึกษา มาตรฐาน
และใหบริการทางธุรการและวิชาการแกนักเรียน

5) ในระดับประเทศ มีคลื่นความถี่เพื่อการศึกษา
(Education Frequency) ที่เพียงพอตอการใชงาน โดยเฉพาะอยางยิ่ง
การใหบริการการศึกษาทางไกลและการศึกษาเสมือน
 4.7  การประเมินผล
 ใหหนวยงานท่ีรับผิดชอบตรวจสอบสภาพและประเมิน
ผลการใชเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาอยางตอเนื่อง รวมท้ังจัดทํ าฐานขอมูล
เพ่ือใชประโยชนในการวางแผนระยะยาว
 4.8  การจัดการ

1) จัดตั้งสถาบันเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาแหงชาติ เพื่อ
วางนโยบาย ติดตาม ตรวจสอบและประเมินผล รวมท้ังจัดต้ังองคกร
เครือขาย เพื่อใหบริการและความชวยเหลือแกโรงเรียน สถาบันฯ จะตอง
รายงานสภาพการพัฒนา (State of IT for Education) ทุกป

2) จัดใหมีศูนยประสานงานเพื่อเจรจาตอรองราคาใน
การจัดซ้ือจัดจางอุปกรณเทคโนโลยีสารสนเทศ (รวมซอฟตแวร) ท้ังน้ีเพ่ือ
ใหการจัดซื้อมีประสิทธิภาพ ศูนยดังกลาวจะตองมีกลไกในการตรวจสอบ
การทํ างานเพื่อความโปรงใส

3) จัดใหมีกองทุนพัฒนาเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา เพื่อ
สนับสนุนการดํ าเนินงานของสถาบันเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาแหงชาติ
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 4.9  บทบาทของภาคเอกชน
1 ) มีสวนรวมในฐานะอาสาสมัครหรือผูบริจาคใน 

โครงการเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาตาง ๆ
2 ) รวมจัดตั้งองคกรเอกชนเพื่อสนับสนุนกิจกรรม 

ตาง ๆ อาทิเชน การระดมคอมพิวเตอรใชแลวไปใหโรงเรียนขาดแคลน
ในรูปของการทอดผาปา  เปนตน

3) มีสวนสํ าคัญในการพัฒนาอุตสาหกรรมเทคโนโลยี
สารสนเทศ เพื่อรองรับความตองการในตลาดการศึกษา ไมวาจะเปน
อุตสาหกรรม การผลิตชิ้นสวนอิเล็กทรอนิกส คอมพิวเตอร อุปกรณ
โทรคมนาคมและเครือขาย คอมพิวเตอร อินเทอรเน็ตหรือโทรทัศนเว็บ
ตลอดจนอุตสาหกรรมซอฟตแวรและมัลติมีเดีย นอกจากน้ี ยังสามารถมี
บทบาทในการผลิตเน้ือหาสาระทางวิชาการและการศึกษาเชิงสันทนาการ
อีกดวย ซึ่งหากพัฒนาไปถึงระดับหนึ่งแลวยังสามารถแปรรูปเพื่อการ
สงออกไดอีกดวย
 4.10  กลุมผูดอยโอกาส

1) จัดใหมีโครงการเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาท่ีสนับสนุน
กลุมดอยโอกาส ผูพิการ หรือแมแตเด็กที่มีความสามารถพิเศษ เพื่อใหมี
โอกาสในการเรียนรูเทาเทียมกับกลุมอ่ืน ในขณะเดียวกันยังจะชวย
สงเสริมงานอาชีพในอนาคตอีกดวย

2) จัดใหมีกองทุนพิเศษเพื่อสนับสนุนกลุมผูดอยโอกาส
ในการมีและใชเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา
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 4.11  การสรางความต่ืนตัว
1) จัดใหมี “สัปดาหอินเทอรเน็ต” เปนประจํ าทุกป
2) สงเสริมใหโรงเรียนมีสโมสรคอมพิวเตอร ชมรม

อินเทอรเน็ต  ฯลฯ
3) สงเสริมใหนักศึกษาในระดับอุดมศึกษาริเริ่มโครงการ

อาสาสมัครเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษา (IT Corps)
4) จัดกิจกรรมใหกํ าลังใจแกผูผลิต ครู และนักเรียนท่ีมี

ผลงานดีเดนประจํ าป
5) จัดกิจกรรมใหผูบริหารทุกระดับมีความตื่นตัวและ

ความเขาใจในคุณประโยชนของเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษา
6) สนับสนุนองคกรเอกชนใหมีสวนรวม โดยเฉพาะ

อยางยิ่งในการพัฒนาโรงเรียนในชนบทและทองถิ่นหางไกลความเจริญ
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รายงานการวิจัย
นโยบายและยุทธศาสตรการพัฒนา
เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษาของประเทศไทย
(มีนาคม – กรกฎาคม  2543)
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