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สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 
กระทรวงศึกษาธิการ 



คํานํา 
 

    รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๔๐ และพระราชบัญญัติ
การศึกษาแหงชาติ พ. ศ. ๒๕๔๒ กําหนดใหมีการปฏิรูปการศึกษาโดยมีจุดมุงหมายเพื่อ
พัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยที่สมบูรณทั้งรางกาย  จิตใจ  สติปญญา  พรอมดวยคุณธรรม
และ จริยธรรม เนื่องจากการปฏิรูปการศึกษาเปนเรื่องที่มีความสําคัญมากตออนาคตของ
ประเทศชาติ ทุกหนวยงานทางการศึกษาที่เกี่ยวของจึงไดดําเนินการดานการเผยแพรและ
ประชาสัมพันธขอมูลขาวสารการปฏิรูปการศึกษามาอยางตอเนื่อง 
  อยางไรก็ตาม จากผลการสํารวจความคิดเห็นเกี่ยวกับการดําเนินการประชาสัมพันธ
การปฏิรูปการศึกษาในภาพรวม พบวาประชาชนสวนใหญยังขาดความรู  ความเขาใจและ
ตองการรับรูขอมูลขาวสารความเคลื่อนไหวการปฏิรูปการศึกษาใหเขาถึงทุกกลุมเปาหมาย 
นอกจากนี้ยังพบวาการดําเนินงานดานประชาสัมพันธของหนวยงานทางการศึกษาที่
เกี่ยวของยังไมมีความเปนเอกภาพ งบประมาณยังมีจํากัดและไมเพียงพอดังนั้น เพื่อหา
แนวทางในการพัฒนาการประชาสัมพันธใหประสบความสําเร็จมากขึ้น สํานักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา (สกศ.) จึงไดจัดประชุมรับฟงความคิดเห็นเรื่อง “การกําหนด
นโยบายของรัฐดานประชาสัมพันธการปฏิรูปการศึกษา”ข้ึน เพื่อรับฟงขอเสนอแนะและ
ทัศนคติของประชาชนที่เปนกลุมเปาหมาย๔กลุมหลัก ไดแก กลุมครู/อาจารย/ผูบริหาร
สถานศึกษา   กลุมบุคลากรทางการศึกษา  กลุมผูปกครอง  และกลุมนักเรียน/นักศึกษา  

สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา  ขอขอบคุณ ผศ.สุขุม เฉลยทรัพย อธิการบดี
สถาบันราชภัฏสวนดุสิต ที่ไดนําเสนอผลการสํารวจความคิดเห็นเกี่ยวกับการประชาสัมพันธ
การปฏิรูปการศึกษา ตลอดจนขอขอบคุณ บริหารสถานศึกษา  ครูอาจารย   บุคลากรทางการ
ศึกษาที่เกี่ยวของ ผูปกครอง นักเรียน นักศึกษา ทุกคนที่รวมแสดงความคิดเห็นและ  
ขอเสนอแนะที่มีคุณคาและเปนประโยชนอยางยิ่งตอการจัดทํานโยบายของรัฐดานการ
ประชาสัมพันธการปฎิรูปการศึกษาใหบรรลุเปาหมาย   ประสบความสําเร็จตามเจตจํานงที่
มุงหวังไวตอไป 
 
 
       (นายรุง  แกวแดง) 
            เลขาธิการสภาการศึกษา 



สารบัญ 
 
คํานํา 
บทสรุปสําหรับผูบริหาร 
การประชุมเรื่อง  การกําหนดนโยบายของรัฐดานการประชาสัมพันธการปฏิรูป 

การศึกษา 
 
 
ภาคผนวก 
• ผลการสํารวจ “สวนดุสิตโพล” 
• โครงการประชุมรับฟงความคิดเห็น 
• รายชื่อผูเขารวมประชุมรบัฟงความคิดเห็น 
• ภาพโฆษณา 



บทสรุปสําหรับผูบรหิาร 
 

  พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาต ิ พ. ศ. ๒๕๔๒   กําหนดใหมกีารปฏิรูปการศึกษา   หนวยงาน
ทางการศึกษาที่เกี่ยวของจึงไดมีการกาํหนดยุทธศาสตรการประชาสัมพันธเพื่อเผยแพรขอมูลขาวสารให
ประชาชนรับทราบและเขาใจเรื่องการดําเนินงานเกี่ยวกบัการปฏิรูปการศึกษาอยางตอเนื่อง   หลังจากระยะเวลา
ผานมา ๕ ปจึงเริ่มมีคําถามวา ประชาชนไดรับรูและเขาใจเรื่องการปฏิรูปการศึกษามากนอยเพียงใด สํานักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา  ในฐานะหนวยนโยบายและแผนการศึกษาชาติ    จึงไดรวมกับสถาบันราชภัฏสวน
ดุสิตโดยผศ.สุขุม เฉลยทรัพย อธิการบดีสถาบันราชภัฏสวนดุสิต ดําเนินการวิจัยเชิงสํารวจความคิดเห็นของ
ประชาชนกลุมตัวอยางทั่วทุกภาคของประเทศ จํานวน๘,๑๘๙ คน ประกอบดวย ๔ กลุมเปาหมายหลัก ไดแก 
กลุมครู/อาจารย/ผูบริหารสถานศึกษา  กลุมผูที่เกี่ยวของทางการศึกษา กลุมผูปกครอง  และกลุมนักเรียน/
นักศึกษา โดยใชแบบสอบถามประกอบการสัมภาษณ ซ่ึงปรากฎผลการวิจัยสรุปไดดังนี้  
๑. สื่อท่ีเคยรับรูขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการปฏิรูปการศึกษา  

   ส่ือที่ทําใหประชาชนรับรูขาวสารเกี่ยวกับการปฏิรูปการศึกษาไดมากทีสุ่ดคือ โทรทัศน  ๙๗.๐๖%   
รองลงมาคือ หนังสือพิมพ ๙๒.๐๕% และวิทย ุ๘๕.๒๕%  ตามลําดับ 

   อยางไรก็ตาม ส่ือโทรทัศนที่ประชาชนไดรับทราบขาวเรื่องการปฏิรูปการศึกษามากที่สุดคือชอง ๓ 
และชอง ๗    ในขณะที่ปริมาณการเผยแพรและประชาสมัพันธจะอยูทีช่อง ๑๑ มากกวา   เชนเดียวกนักับการ 
เผยแพรทางหนังสือพิมพนัน้ประชาชนสวนใหญจะนิยมอานหนังสือพิมพไทยรัฐหรือขาวสดมากกวา
หนังสือพิมพ  มติชนซึ่งเปนหนังสือพิมพคอนขางวิชาการ สวนคลื่นวิทย ุ ควรเผยแพรขอมูลขาวทางคลื่นลูกทุง
เอฟเอ็มจะสามารถสื่อสารไดเขาถึงประชาชนไดมาก 

  ดังนั้น ประเด็นที่นาสนใจคือ ในการประชาสัมพันธนัน้ควรจะคาํนึงถึงวิสัยในการติดตามขาวสารของ
ประชาชนเพราะจะสามารถเขาถึงกลุมเปาหมายไดมากกวา นอกจากนี้ ผูนําเสนอก็มีสวนสําคัญถาเปนบุคคลที่
ประชาชนชื่นชอบ เชื่อถือก็จะสามารถเขาถึงประชาชนไดมากกวา ดวยเหตุนี ้ ถึงแมหนวยงานทางการศึกษาจะได
ทําการประชาสัมพันธไปมาก แตไมไดผลเทาที่ควรก็เนื่องมาจากเผยแพรประชาสมัพันธเนนเชิงปริมาณมากกวา 
ตอไปจึงควรเนนในดานคณุภาพโดยศึกษาชองทางการสื่อสารที่จะเขาถึงกลุมเปาหมายดวย 
๒. หนวยงานที่ไดรับรูขอมูลขาวสารการศึกษา 
             ประชาชนไดรับขอมูลการศึกษาจากกระทรวงศึกษาธิการมากที่สุด ๔๐.๙๘% แตสํานกังาน
คณะกรรมการศึกษาแหงชาต ิ(สกศ.)หรือสํานักงานเลขาธกิารสภาการศกึษาปจจบุัน ไดเพียง ๑๕.๖๗%  แมวาสก
ศ. ทําการประชาสัมพันธมากกวา ที่เปนเชนนี้เพราะคนสวนใหญถาพูดถึงการศึกษา ก็จะนกึถึงกระทรวงศึกษา 
อยางไรก็ตาม เมื่อพิจารณาคะแนนของกลุมครู   ๒๒.๕๘%    แสดงใหเห็นวากลุมครูแยกออกวาสกศ.   คือ 
หนวยงานทีไ่ดทําการประชาสัมพันธในชองทางใดบาง นอกจากนี้ถากลุมผูตอบคําถามมีความเกี่ยวของกบั
หนวยงานไหนก็มักจะรับรูขอมูลขาวสารไดมากกวา    เชน    ทบวงมหาวิทยาลัยแมจะประชาสัมพันธนอยแต 



นักศึกษาก็รับรูขาวสารมาก ดังนั้น ในการวางแผนประชาสัมพันธตอไป จะตองสรางและใชเครือขายการ
ประชาสัมพันธ เพื่อใหขอมูลเขาถึงกลุมเปาหมายที่ตองการไดงายขึ้น 
๓. ความเพียงพอในการรับรูขอมูลขาวสารความรูเก่ียวกับการปฏิรูปการศึกษา 
 ประชาชนสวนใหญ ๖๔.๙๓% เห็นวาการใหขอมูลขาวสารการปฏิรูปการศกึษาจากหนวยงานทางการศกึษา
ยังไมเพยีงพอ  ดังนัน้ จึงตองทําการประชาสัมพันธใหตอเนื่องมากขึ้น  
๔. ความจําเปนท่ีจะตองทําการประชาสัมพันธการปฏิรูปการศึกษา 
             ประชาชนสวนใหญเห็นวา การประชาสัมพันธการปฏิรูปการศึกษามีความจําเปนมากที่สุด ๕๓.๕๕%  
จําเปนมาก  ๓๓.๓๓%    และจําเปนปานกลาง   ๖.๕๗%    โดยกลุมครูคิดวาจําเปนมากที่สุด    ๕๘.๗๑%  
ผูเกี่ยวของทางการศึกษา ๕๗.๕๔% ผูปกครอง ๕๐.๕๑%  และนักเรียน /นักศึกษา ๔๗.๓๙%  จากจํานวน
เปอรเซ็นตที่ปรากฏนี้แสดงใหเห็นวาประชาชนมีความคิดเห็นในทศิทางเดียวกันวา การประชาสัมพันธขอมูล
ขาวสารการดําเนินการปฏิรูปการศึกษาเปนเรื่องที่จําเปนและตองทําใหมากเพื่อใหสามารถเขาถึงประชาชนทุก
กลุม 
๕. การนําความรู ขอมูลขาวสารไปใชประโยชนในการทํางาน 
              มีผูนําความรู ขอมูลขาวสารการปฏิรูปการศึกษาที่ไดรับการจากเผยแพรและประชาสัมพันธไปใชเปน
ประโยชนในภาพรวมถึง ๖๕.๘๓%  โดยกลุมที่นําไปใชมากที่สุดคอืกลุมครู /อาจารย ๘๒.๒๑%  แตส่ิงที่ควร
คํานึงถึงคือกลุมครู ถึงแมจะเปนกลุมที่นําขอมูลไปใชมากกลับยังมีความตองการขอมูลเพิ่มเติม  จึงตองระวังวา 
ส่ิงที่นําไปใชหรือขอมูลที่ไดรับมีความถูกตองแลวหรือไม  ดังนั้นหนวยงานทางการศึกษาจึงตองคาํนึงถึงคุณภาพ
ของขอมูลขาวสารที่ทําการประชาสัมพันธโดยเฉพาะกับครูอาจารยใหมากขึ้น ในขณะเดียวกันบุคคลที่จะ
นําไปใชก็ควรที่จะทําการศึกษาและทําความเขาใจกอนนําไปใช 
๖. การรับรูขอมูลขาวสารการปฏิรูปการศึกษา 
           ผลจากสํารวจชี้ใหเหน็วา บุคคลทุกกลุมมีระดับการรับรูขอมูลขาวสารการปฏิรูปการศึกษาในระดับ “ พอรู
บาง”  หนวยงานที่รับผิดชอบ จึงตองพิจารณาตอไปวาจะทําการเผยแพร โฆษณาและประชาสัมพันธอยางไร จึง
จะใหเขาถึงกลุมเปาหมายอยางแทจริง    
๗. ขอมูลหรือเร่ืองของการปฏิรูปการศึกษาที่กลุมเปาหมายตองการทราบ 
           ครู/อาจารย มีความตองการทราบเรื่องหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานมากที่สุด ๑๑.๒๔%   นักเรียน
ตองการทราบเรื่องการศึกษาตอ / การสอนเอนทรานซมากที่สุด ๑๓.๘๒%  ผูปกครองตองการทราบเรื่องการ
พัฒนาการเรยีนการสอน / การเรียนรูดวยตัวเองมากที่สุด ๑๑.๘๑%  และผูเกีย่วของทางการศึกษามีความตองการ
ทราบเรื่องการบริหารจัดการศึกษาของกระทรวงศึกษามากที่สุด ๑๐.๓๒% 
๘. อุปสรรคในการประชาสมัพันธเก่ียวกับการปฏิรูปการศึกษา 

    ส่ิงที่เปนอุปสรรคมากที่สุด คือการประชาสัมพันธขอมูลขาวสารการดําเนินการตางๆ เกีย่วกับการปฏิรูปการ 
ศึกษายังมนีอย   และไมสามารถกระจายไปตามพื้นที่ตางๆ ไดอยางทัว่ถึง   โดยเฉพาะในตางจังหวดั   นอกจากนี้
ชวงเวลาในการประชาสัมพันธยังไมเหมาะสมและขาดความตอเนื่อง 



            จากผลการสํารวจความคิดเห็นดังกลาวทําใหสํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา ไดเห็นภาพกวางเกี่ยวกับ
การเผยแพรและประชาสัมพันธการปฏิรูปการศึกษาทีน่าสนใจ และเพื่อใหทราบความคิดเห็นของประชาชน 
กลุมเปาหมายในเชิงลึก จึงจัดประชุมรับฟงความคิดเหน็เรื่อง “นโยบายของรัฐดานการประชาสัมพันธการปฏิรูป
การศึกษา”  ขึ้น ผลการประชุมสรุปไดดังนี้ 

๑.   ความคิดเห็นตอภาพยนตรโฆษณาทั้ง   ๓  ชุด ของสกศ.  คือ ชุดที ่๑  “นกแกวนกขุนทอง”  ชุดที่  ๒   
“ตุกตาไขลาน”  ชุดที่ ๓  “เปดโลกกวางใหส่ิงรอบขางเปนครู”  พบวา ในชุดที ่๑ และ ๒ มีผูแสดงความคิดเห็น
หลากหลาย  สวนใหญคดิวาการสื่อถึงคําวา “ทองจํา” ในโฆษณายังไมชัดเจนพอ  เมื่อดูแลวอาจใหความรูสึกวา
การทองจําไมดี  ทั้ง ๆ การทองจํายังเปนทกัษะพื้นฐานทีจ่าํเปน ดังนั้น จึงควรสื่อโดยใหรายละเอียดที่ชัดเจนกวานี ้
วาไมใชการทองจําเปนสิ่งทีไ่มด ีแตทองจําแลวตองรูความหมายดวย เปนตน  แตสําหรับโฆษณาชดุที่ ๓ สามารถ
ส่ือใหเหน็ถึงการเรียนรูที่ตองเปดโลกกวาง ส่ิงแวดลอมรอบตัวสามารถเปนครูใหเด็กเรียนรูไดเปนอยางด ีควรนํา
ภาพยนตรโฆษณาทั้ง ๓ ชุดมารวมกันและเสริมสรางแรงจูงใจในเชิงบวกเผยแพรอยางกวางขวาง เพื่อให
กลุมเปาหมายมีทัศนคติที่ดีและเขาใจเรื่องการปฏิรูปการเรียนรูใหมากยิ่งขึ้น  

๒. กลุมเปาหมายทั้งครู ผูบริหาร พอแมผูปกครองและผูเรียน ยังมีความตองการรับรูขอมูลขาวสารการ
ปฏิรูปการศึกษาอยางตอเนือ่ง และขอมูลขาวสารที่เผยแพรควรมีความสอดคลองและตรงกับความตองการของแต
ละกลุม ในขณะเดียวกนั การใหขอมูลขาวสารการปฏิรูปการศึกษาจะตองมีความชัดเจน เพื่อใหกลุมเปาหมายมีความ
เขาใจและสามารถนําไปสูการปฏิบัติไดอยางถูกตอง 

๓. ควรเชื่อมโยงการประชาสมัพันธของหนวยงานทางการศึกษาทั้ง ๕ องคกรหลัก ใหมีความเปนเอกภาพ  
มากกวาตางคนตางทํา และควรมกีารวางยทุธศาสตรหรือนโยบายดานการประชาสัมพนัธรวมกนั  มีการจัดแบงหนาที่ 
ระดมความคิดเห็น และใชทรัพยากรรวมกนั เพื่อใหการทํางานจะไดไมซํ้าซอน มีความครอบคลุม   เขมแข็ง เปนรูปธรรม 
จะทําใหเขาถึงกลุมเปาหมายไดทั่วถึงมากขึ้น  
  ๔. ควรสงขอมูลขาวสารไปตามโรงเรียนทั่วประเทศอยางสม่ําเสมอ รวมทั้งมีการสรางและขยายเครือขาย  
เชน ใหนักประชาสัมพันธในเขตพืน้ที่การศึกษาชวยทําการประชาสัมพันธ นอกจากนี้ควรขอความรวมมือกับ
โรงเรียนในการสื่อสารใหขอมูลและสรางความเขาใจกับกลุมเปาหมาย เพื่อนําไปสูการปฏิบัติไดอยางถูกตอง  เพื่อ
ทําให ประชาชนทั้งที่เปนผูบริหาร  ครู  ผูเรียน  พอแม  ผูปกครอง  และประชาชนทั่วไปเขาใจและมีสวนรวม
ชวยกันสงเสริมและสนับสนนุเรื่องการปฏิรูปการศึกษาตอไป  

๕. รัฐบาลควรใหความสําคัญในการประชาสัมพันธการปฏิรูปการศึกษาใหมากยิ่งขึ้น โดยสนบัสนุน
งบประมาณและชองทางการเผยแพรขอมลูขาวสารตลอดจนกจิกรรมการดําเนินการเกี่ยวกับการปฏิรูปการศึกษา
ในชวงเวลาไพรมไทมเพื่อใหสามารถเขาถึงประชาชนทุกกลุมเชนเดยีวกับการเผยแพรขาวกฬีา การเมือง และ
เศรษฐกิจ เปนตน 
 จากผลการวิจยัและความคิดเห็นที่ไดจากการประชุมทําใหไดขอมูลและขอเสนอแนะที่มีประโยชนใน
การพัฒนาการประชาสัมพันธการปฏิรูปการศึกษาใหบรรลุเปาหมายที่มุงหวังตอไป  
    



การประชุมเรื่อง 
“การกําหนดนโยบายของรัฐดานการประชาสัมพันธการปฏิรูปการศึกษา” 

วันพุธท่ี ๒๕ กุมภาพันธ ๒๕๔๗ เวลา ๐๙.๓๐–๑๓.๐๐ น.  ณ หองประชุมกําแหง พลางกูร 
------------------------------------- 

รุงเรือง  สุขาภิรมย : การประชุมครั้งนี้สืบเนื่องมาจากสํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (สก
ศ.)และหนวยงานที่เกี่ยวของไดดําเนินการปฏิรูปการศึกษามาชวงระยะเวลาหนึ่ง นับแต
พระราชบัญญัติการศึกษาพ.ศ. ๒๕๔๒ ประกาศใช ซึ่งนับเวลาไดรวม ๕ ปแลว  และการ
ประชาสัมพันธถือเปนแผนยุทธศาสตรที่สําคัญประการหนึ่งทีส่งผลตอการปฏิรปูการศึกษา แต
จากการดําเนนิงานที่ผานมาพบวายังขาดกรอบทิศทางการดําเนนิงานดานประชาสัมพันธรวมกัน
ระหวางหนวยงานตางๆ ในกระทรวงศึกษาธิการ หรือแมแตหนวยงานนอก
กระทรวงศึกษาธิการ เปนผลใหพลังที่จะเกิดจากประชาสัมพันธเรื่องนี้ยังมีไมมากพอที่จะ
ขับเคลื่อนการปฏิรูปการศึกษาใหไปสูเปาหมายไดเทาที่ควร นอกจากนี้ยังสงผลใหการ
จัดสรรงบประมาณไดไมเพียงพอจึงทําใหการประชาสัมพันธไมกวางขวางมากนัก ดังนั้น
สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษาในฐานะที่เปนหนวยนโยบายและหนวยวางแผนจึงเห็น
ความสําคัญที่จะตองจัดใหมีการกําหนดนโยบายดานการประชาสัมพันธเพื่อการปฏิรปูการศึกษา
ข้ึน เพื่อเปนกรอบและทิศทางในการดาํเนินงานของหนวยงานตางๆ ที่จะชวยผนึกกําลังกัน 
ผลักดันการปฏิรูปการศกึษาใหบรรลุเปาหมายใหได  

ขณะเดียวกันยังคาดหวังวานโยบายของรัฐดานการประชาสัมพันธการปฏิรปูการศึกษา
จะเปนเครื่องมือในการระดมทรัพยากรทั้งภาครัฐและภาคเอกชน  สําหรับขอมูลที่เปนฐานนํามาสู
การสัมมนาในวันนี้ สํานักงานฯ ไดรวมกับสถาบนัราชภัฏสวนดุสิตโดยอธิการบด ีสถาบันราชภัฏ
สวนดุสิต ทานอาจารยสุขุม เฉลยทรัพย ทําการสํารวจความคิดเห็นเกี่ยวกับเรื่องของการ
ประชาสัมพันธการปฏิรูปการศึกษาซึ่งมีขอคนพบที่นาสนใจหลายประการ แตอยางไรก็ตาม
ขอมูลดังกลาวนั้นเปนกรอบกวางๆ    ดังนั้นวันนี้จึงเรียนเชิญทานผูที่เกี่ยวของทุกฝาย นับ 
ต้ังแตนักประชาสัมพันธและผูที่ไดรับผลจากการประชาสัมพันธโดยตรงคือทานผูบริหาร ครู  
ผูเรียนทั้งจากสวนกลางและสวนภูมิภาคมาใหขอคิดเห็นในรายละเอียดเพื่อเปนสวนหนึ่ง
ของการจัดทํานโยบายในเรื่องนี้ตอไป โดย ดร.ชินภัทร ภูมิรัตน ที่ปรึกษาดานระบบ
การศึกษาจะเปนผูดําเนินรายการในวนันี้และขอเชญิที่ปรกึษาดานการประชาสัมพันธของสภา
การศกึษา คุณวินิจ  สรุพงษชัย เปนประธานเปดการสัมมนา 



 ๒

วินิจ สุรพงษชัย : บทบาทเกี่ยวกับหนาที่ของสกศ.มีการเปรียบเทียบวาไมแตกตางจากหนวย
เสนาธิการซึ่งเปนศัพทของทหารคือ ในการปฏิบัติการนั้นจะตองมีข้ันตอน เชน การวาง
นโยบายที่ชดัเจน แลวถึงจะมีแผนตามมา แตกอนที่จะมีแผนงานหรือมีนโยบายนั้น จะตองมี
ขอมูลจากการวิจัย ซึ่งเนนมากนอกจากนี้ยังตองมีการประเมินเพื่อใหทราบวาทําอะไรลงไป  ผล
ที่ออกมาเปนอยางไร และกาวตอไปคืออะไร จึงขอถือโอกาสนี้ เชิญทานทั้งหลายที่เสียสละ
เวลาชวยกันระดมความคิดเห็นเพื่อเปนประโยชนในการที่สกศ.จะดําเนินการตามขั้นตอนตอไป  
ชินภัทร   ภรูิรัตน   :   วัตถุประสงคของการประชุมคือการวางแนวทางในเรื่องของนโยบายของ
รัฐดานประชาสัมพันธเกี่ยวกับการปฏิรกูารศกึษา โดยกอนจะรวมกันแสดงความคิดเห็น  ขอเรียน
เชิญทานอาจารยสุขุม เฉลยทรัพย อธกิารบดีสถาบนัราชภัฏสวนดุสิตซึ่งเปนผูจัดทําโพลสํารวจ
ความคิดเห็นประชาชนนําเสนอผลที่ได  หลังจากนัน้ขอเชิญทกุทานรวมอภปิรายเพื่อจะไดนําเอา
ขอมูลที่ไดรบัมาประกอบกับความคดิเห็นและประสบการณของแตละทานเพื่อดําเนินการตอไป 
สุขุม   เฉลยทรัพย  :  จากผลการสํารวจทั้งเชิงปรมิาณและเชิงคุณภาพที่ถามวาการปฏิรปู
การศกึษาคืออะไร  ถาดูในเชิงปริมาณมีคนทราบมาก แตพอถามลึกๆ แลวกม็ักจะตอบไมได 

การสํารวจความคิดเหน็ดําเนินการโดยเก็บตัวอยางจากกลุมตัวอยางจํานวน ๘,๑๘๙ คน 
จากทั่วทุกภาคของประเทศ   โดยมีกลุมเปาหมายหลัก ๔  กลุม แตละกลุมเก็บจํานวนตัวอยางไม
นอยกวา ๒,๐๐๐  คน  ประกอบดวย 

กลุมที่ ๑  นกัเรียน/ นิสิต/นักศึกษา   แยกในรายละเอียดอีกวาเปนนักเรียนชั้นมัธยมตน 
มัยธมปลาย  ปริญญาตร ี สูงกวาปริญญาตรี (๒,๐๓๔ คน) 

กลุมที่ ๒  พอ  แม  ผูปกครอง  สํารวจละเอียดทั้งอายุการศึกษา อาชีพและรายได
เพื่อที่จะ 

รูวาถาจะเขาไปรณรงคจริงๆ  จะตองไปรณรงคกับผูที่ประกอบอาชีพอะไรบาง ถาอาชีพนั้นๆ 
เขาใจดีอยูแลวก็ไมจําเปนตองเสียงบไปประชาสัมพันธอีก  (๒,๐๖๑ คน) 

กลุมที่ ๓ ครู อาจารย ผูบริหารสถานศึกษา จะมีเกณฑทางดานอายุ และระยะเวลาในการ 
ปฏิบัติอาชีพ (๒,๐๘๕ คน) 

กลุมที่ ๔ ผูทีเ่กี่ยวของทางการศึกษา จะมีเกณฑทางดานอายุ และระยะเวลาในการปฏิบติั 
อาชีพ   (๒,๐๐๙ คน) 
 
  



 ๓

สรุปผลการสํารวจ 
๑. สื่อที่เคยรับรูขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการปฏิรูปการศึกษา 

โทรทัศน               ๙๗.๐๖% 
   หนังสือพิมพ             ๙๒.๐๕% 

วิทยุ                             ๘๕.๒๕% 
วารสาร/นิตยสาร         ๗๖.๒๕% 
สื่อบุคคล                     ๖๙.๒๕ % 
แผนพับ / โปสเตอร     ๖๓.๑๐% 
อินเตอรเน็ต                 ๕๓.๖๘% 

 สื่อที่ทําใหประชาชนรับรูขาวสารเกี่ยวกับการปฏิรปูการศึกษามากที่สุดคือ “โทรทัศน” 
และประเด็นที่นาสนใจคือชองไหนเปนสื่อที่ดี  จะเห็นไดวาปริมาณการโฆษณาการปฏิรูป
การศึกษาจะอยูที่ชอง ๑๑ มากกวา ชอง ๓ แตคนกลับรับรูขาวสารไดจากชอง ๓ มากกวา 
เนื่องจากวิสัยการดูของประชาชนจะดูชอง ๓ มากกวา  ดังนั้นแมวาชอง ๑๑ จะมีราคาคาโฆษณา
ถูกกวา แตถาเอาคาโฆษณาหลายๆ ครั้งที่ไปโฆษณาในชอง ๑๑ มารวมกัน แลวนําเงินสวนนั้น
ไปโฆษณาที่ชอง ๓ ผลการรับรูของประชาชนจะออกมาดีกวา    เชนเดียวกับหนังสือพิมพ  สวน
ใหญจะมุงโฆษณาที่หนังสือพิมพมติชน หนังสือพิมพดีที่คอยขางเปนวิชาการ แตชาวบานไมได
ติดตามอาน ชาวบานจะอานไทยรัฐ  ขาวสดมากกวา ดังนั้นถาเราตองการใหชาวบานรับรูขอมูล
ขาวสารจึงควรไปลงโฆษณาในหนังสือพิมพที่ชาวบานนิยมมากกวา 
             นอกจากนี้ ยังขึ้นอยูกับผูนําเสนอ เชน ถาธงชัย แมคอินไตส (พ่ีเบิรด) มาพูดเรื่องการ
ประชาสัมพันธแมเพียงประโยคหรือครึ่งประโยค แตคําพูดของพี่เบริ์ดกลับกนิใจพอแม ผูปกครอง
และเด็กๆมากกวานักวิชาการที่ออกมาพูดเรื่องเดียวกันเปนครึ่งชั่วโมง  ในทาํนองเดียวกัน การ
เลือกวิทยุหรือนิตยสารในการทําประชาสัมพันธ ถาเลือกเผยแพรคลื่นหรือหนังสือที่นิยม เชน 
เผยแพรคลื่นวิทยุ ๙๕ ลูกทุงเอฟเอ็มก็ยอมไดผลดีกวาคลื่นอื่นๆที่แมจะเผยแพรเปนชั่วโมงแตคน
ไมคอยฟงหรือนิตยสารถาเอาไปลงในนิตยสารทีวีพูลบาง ก็จะไดกลุมเปาหมายไดมากขึ้น 
 ดังนั้นคําถามที่วาทําไมประชาสัมพันธไปมากแตไมไดผลเทาที่ควรก็เนื่องมาจากเผยแพร
ประชาสัมพันธเปนเชิงปริมาณมากกวา จึงทําใหยังไมสามารถเจาะลึกไดจริง 
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๒. หนวยงานที่ไดรับรูขอมูลขาวสารการศึกษา 
          จากขอมูลแสดงใหเห็นวาประชาชนคิดวาตัวเองไดรับขอมูลการศึกษาจาก

กระทรวงศึกษาธิการมากที่สุด ๔๐.๙๘% แตสํานักงานคณะกรรมการศึกษาแหงชาติ(สํานักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา) กลับไดเพียง ๑๕.๖๗% ทั้งที่สกศ. ทําการประชาสัมพันธมากกวา ที่
เปนเชนนี้เพราะคนสวนใหญถาพูดถึงการศึกษา ก็จะนึกถึงแตกระทรวงศึกษา ดังนั้นเปอรเซ็นต
ของสํานักงานฯ จึงออกมานอย  แตที่นาสนใจคือผลของกลุมครูที่ใหคะแนนสภาการศึกษาถึง 
๒๒.๕๘% แสดงใหเห็นวากลุมครูแยกออกวาสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ (สก
ศ.) คืออะไร  แตบางหนวยงานแมทางหนวยงานจะบอกวาใหขอมูลแลวแตเพราะเหตุใด
เปอรเซ็นตจึงออกมาเชนนี้    เพราะมีสาเหตุมาจากการเกี่ยวพันของผูที่เกี่ยวของ เชน 
ทบวงมหาวิทยาลัยซึ่งที่จริงประชาสัมพันธในเรื่องนี้นอยแตเหตุใดนักเรียน / นักศึกษาทราบ
เรื่องการปฏิรูปการศึกษาได สูงถึง ๑๑.๘๔% เหตุเพราะกลุมนี้คลุกคลีเกี่ยวเนื่องกับ
ทบวงมหาวิทยาลัยจึงทราบมากกวา ประชาสัมพันธจึงตองรูจักสรางและใชเครือขาย
ประชาสัมพันธ เชน ถาตองการพูดใหนักเรียน  นักศึกษาเขาใจนอกจากใช
กระทรวงศึกษาธิการแลวก็หันมาที่สํานักงานคณะกรรมการอุดมศึกษา(สกอ.)ใหชวย
ประชาสัมพันธดวย เปนตน ขอมูลก็จะเขาถึงกลุมเปาหมายไดงายขึ้น 
๓.  ความเพียงพอในการรับรูขอมูลขาวสารความรูเกี่ยวกับการปฏิรูปการศึกษา 
 ผลการสํารวจพบวาประชาชนสวนใหญ  ๖๔.๙๓%   เห็นวาการใหขอมูลขาวสารยังไม
เพียงพอ  ซึ่งทางสํานักงานฯ อาจตกใจเนื่องจากประชาสัมพันธก็เคยทําไปมากแลวแตผลกลับ
ออกมาวาไมเพียงพอ  ดังนั้นกอนอื่นเราตองตีโจทยใหแตกกอนวาความเพียงพอในการรับรูขอมูล
ขาวสารอยูในระดับใด  จากขอมูลจะเห็นวามีกลุมครูถึง ๖๕.๓๒ ยังบอกวาไมเพียงพอ ทั้งๆที่
กลุมครูนาจะเปนกลุมที่เขาใจเรื่องนี้ดีพอสมควรแลว แตทีก่ลุมครูยังบอกวาไมเพียงพอนั้นเปน
เพราะขอมูลที่ไดรับอาจไมตรงกันทําใหรูสึกสับสน และจะตีความไดวาตัวเองไดขอมูลไม
เพียงพอ  ดังนั้นประชาสัมพันธจึงตองทําตอเนื่อง  ไมใชนิยมทํากันเปนชวง ๆ  สําหรับกลุมที่
บอกวาเพียงพอแลวไดเปอรเซ็นตมากที่สุดคือกลุมผูปกครอง ๓๒.๑๒ % เปนเพราะไดรับ
ความรูจากสื่อตางๆ คอนขางมากทําใหเขาใจดีข้ึน   
๔. ความจําเปนที่จะตองทําการประชาสัมพันธการปฏิรูปการศึกษา 
             พบวาประชาชนสวนใหญเห็นวาการทําประชาสัมพันธการปฏิรูปการศึกษามีความจํา
เปนมากที่สุด ๕๓.๕๕%  จําเปนมาก ๓๓.๓๓% และจําเปนปานกลาง ๖.๕๗% ถานําทั้ง ๓ 
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กลุมนี้มารวมกันก็ไดเกือบ ๙๐% ซึ่งแสดงใหเห็นวาการทําประชาสัมพันธมีความจําเปนมาก   
ถาพิจารณาในรายละเอียดจะพบวากลุมครูคิดวาจําเปนมากที่สุด ๕๘.๗๑% ผูเกี่ยวของ
ทางการศึกษา ๕๗.๕๔% ผูปกครอง ๕๐.๕๑%  และนักเรียน / นักศึกษา ๔๗.๓๙%  
เปอรเซ็นตที่ปรากฎนี้แสดงใหเห็นวาประชาชนมีความคิดเห็นในทิศทางเดียวกันวาการ
ประชาสัมพันธเปนเรื่องที่จําเปนตองทําในการปฏิรูปการศึกษา 
๕.  การนําความรู ขอมูลขาวสารไปใชประโยชนในการทํางาน 
              ปรากฎวามีผูนําความรูขอมูลขาวสารไปใชประโยชนในการทํางานในภาพรวมถึง 
๖๕.๘๓%  และกลุมทีใ่ชมากที่สุดคือกลุมครู /อาจารย ๘๒.๒๑%  สิ่งที่ควรคํานึงถึงคือใน
ขณะที่บอกวาเคยนําขอมูลไปใชมากแตกลับยังตองการไดรับขอมูลเพิ่มอีก ดังนั้นในเมื่อยังมี
ขอมูลไมเพียงพอ  ยังเกิดความสับสน  ขอมูลยังไมตรงกัน จึงเกิดคําถามขึ้นวาสิ่งที่เอาไปใชเปน
สิ่งที่ถูกหรือผิดกันแน  ดวยเหตุนี้เรื่องประชาสัมพันธจึงตองพูดถึงเรื่องคุณภาพโดยเฉพาะกับครู
อาจารยใหมากขึ้น  สวนคนที่บอกวาไมเคยนําความรูขอมูลขาวสารไปใชประโยชนในการ
ทํางานใหเหตุผลวายังขาดความเขาใจ  ขาวสารไมชัดเจนพอ ยังไมมีพอโอกาสทีจะไดใช และ
เหตุผลที่คนสวนใหญใหไวคือ ไมมีเวลาที่จะศึกษา 
๖.  การรับรูขอมูลขาวสารการปฏิรูปการศึกษา 
               ผลจากสํารวจชี้ใหเห็นวา คนทุกกลุมมีระดับการรับรูขอมูลขาวสารการปฏิรูปในระดับ 
“ พอรูบาง” ซึ่งเปนเรื่องที่นาตกใจเพราะไดมีการประชาสัมพันธเรื่องนี้มาพอสมควรแลว แตผล
ตอบรับกลับยังอยูในระดับ “พอรูบาง” ทําใหตองคิดตอไปวาการประชาสัมพันธที่ทําอยูเขาถึง
หรืออิงกลุมเปาหมายเพียงใด   สิ่งที่กลุมนักเรียนรูมากที่สุดคือประเด็นขาวการปฏิรูปการเรียนรู
ที่เนนการเรียนรูดวยตัวเองแทนการทองจํา  และประเด็นขาวการปฏิรูปการเรียนรูที่เนนผูเรียน
เปนสําคัญเปนประเด็นที่คอนขางประสบความสําเร็จ เพราะเรื่องนี้มีการวิเคราะหวิพากษวิจารณ
ตามสื่อมาก 
๗. ขอมูลหรอืเรื่องของการปฏิรูปการศึกษาที่กลุมเปาหมายตองการทราบ 
           ผลจากการสํารวจพบวากลุมตางๆ มีความสนใจที่จะทราบขอมูลในเรื่องตางๆ ตางกันไป 
เชน  
- ครู/อาจารยอยากทราบเรื่องหลักสูตรการศึกษาขั้นพี้นฐานมากที่สุด ๑๑.๒๔% 
- นักเรียนอยากทราบเรื่องการศึกษาตอ / การสอนเอ็นทรานซมากที่สุด ๑๓.๘๒% 
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- ผูปกครองอยากทราบเรื่องการพัฒนาการเรยีนการสอน/การเรยีนรูดวยตัวเองมากที่สุด 
๑๑.๘๑% 

- ผูเกี่ยวของทางการศึกษาอยากทราบเรื่องการบริหารจัดการศึกษาของกระทรวงศึกษามาก
ที่สุด ๑๑.๒๔% 

๘.  อุปสรรคในการประชาสัมพันธเกี่ยวกับการปฏริูปการศึกษา 
    ผลสํารวจชี้ใหเห็นวาสิ่งที่เปนอุปสรรคมากที่สุดในการประชาสัมพันธ คือการ
ประชาสัมพันธ 

ตางๆ ยังมีนอย กระจายตามพื้นที่ตางๆ ไมทั่วถึง   ลําดับรองลงมาคือ ประชาชนทั่วไปโดยเฉพาะ
ตางจังหวัดยังใหความสนใจนอย          ประเด็นนี้เปนประเด็นที่นักเรียนและผูปกครองกลาวถึง    
สําหรับกลุมครูมองวาอุปสรรคในการประชาสัมพันธมาจากชวงเวลาในการประชาสัมพันธยัง
ไมเหมาะสมและยังขาดความตอเนื่อง 

      อยางไรก็ตาม  อุปสรรคในการประชาสัมพันธจะโทษฝายใดฝายหนึ่งคงไมได จะโทษวา 
ประชาสัมพันธทํางานไมเต็มที่    ผูบริหารยังใหความสนใจไดไมเทาที่ควรก็คงไมไดเพราะณ 
วันนี้สามารถพูดไดวาหนวยงานทางการศึกษาไดทําการประชาสัมพันธไปมาก แตยังไมเปนที่
พอใจของกลุมเปาหมายเทาที่ควร  จึงควรที่จะถามกันใหชัดเจนในการประชุมวันนี้วา ความรูใน
ระดับใดจึงจะบอกไดวาประชาชนเขาเรื่องของการปฏิรูปการศึกษาเพียงพอ   และตองมีดัชนีชี้
วัดใหชัดเจน เชน ผศ. สขุุม เฉลยทรัพย ทําโพลใหกระทรวงพาณิชยวาบุคลากรของกระทรวงมี
ความรูเกี่ยวกับเรื่องของกลุมพัฒนาระบบบริหาร (ก.พ.ร.)  เพยีงใด  จะมีขอสอบมาตรฐาน ๑๕ 
ขอ ถา ๑๕ ขอนี้ สามารถตอบถูก ๑๐ ขอหรือ ๙ ขอ  กถ็ือวาผาน คนนี้มีความรูเรื่องนี้จริง  ดงันั้น
ถามีโจทยที่เกี่ยวกับการปฏิรูปการศกึษา สมมุติมีขอสอบ ๒๐ ขอ  คนทําขอสอบตองตอบถูกกี่
ขอจึงจะบอกไดวาคนๆนี้รูเรื่องการปฏิรูปการศกึษา โดยเฉพาะครู อาจารย และผูเกี่ยวของกับ
การศึกษาที่ตองตอบคําถามตรงนี้อยูทุกวัน  ถาเขาตอบผิดจะเปนผลเสียหายอยางยิ่งตอการ
ปฏิรูปการศกึษา  จึงควรมีเกณฑวัดที่ชัดเจนออกมาใหชัดเจน แลวตอไปก็ไมจําเปนตองมาถก
เรื่องการปฏิรูปการศึกษาซ้ําๆ ดังในปจจุบันอีก    จะเห็นวาการปฏิรูปการศึกษายังไมสําเร็จฟน
ธงไดวาเพราะประชาสัมพันธออน  เนื่องจากสรางความรูอยางเดียว  ไมสรางความเขาใจ  
ปฏิรูปการศกึษาจะสําเร็จตองมีการปฏิรูปการประชาสัมพันธ 
ชินภัทร ภมูริัตน  : ทานผูเขารวมประชุมถาหากมีคําถามเกี่ยวกับเรื่องของผลการสํารวจครั้งนี้ 
ทั้งในเชิงปริมาณ เชิงคุณภาพ ถามทานอาจารยสุขุมไดในชวงนี้  
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ปญญา   แกวกียูร : ประเด็นที่ ๑ พ้ืนที่ในการสํารวจในกรุงเทพฯหรอืตางจังหวัดมีสัดสวน
เทาไหร ประเด็นที่ ๒  อยากทราบแนวความคิด เรื่องการปฏริปูการศกึษาในแบบสอบถามเพราะ
ยังเขาใจไมตรงกัน  
สุขุม   เฉลยทรัพย : ประเด็นแรกเปนการสุมตัวอยางแบบกระจายตามภูมิภาคตางๆ ทั่ว
ประเทศ   และในแตละภูมิภาคจะเลือกตัวแทนในการ Random ภูมิภาคละ ๒ จังหวัด 
สัดสวนของกรุงเทพฯก็ถือวาเปนสวนหนึ่งแตสัดสวนของตางจังหวัดจะอยูในลักษณะ ๗๐ ตอ 
๓๐ และจะ Random ในลักษณะของ Stakeholder ทั้งหมดก็ทําเปน ๔ กลุมตามที่ได
นําเสนอ  กลุมละไมนอยกวา ๒,๐๐๐ เพื่อที่จะสามารถแจกแจงไดวาแตละกลุมมีคาความ
นาเชื่อถือเกิน ๙๕% ซึ่งจะเปนประโยชนตอการที่จะลงปฏิบัติการ   ประเด็นที่ ๒ เรื่อง
เครื่องมือวัด  สกศ. และสวนดุสิตโพลทํางานรวมกัน สวนดุสิตโพลจะรับแนวคิดไป สวนการ
ออกแบบจัดทําโดยนักวิชาการจากสกศ. จะมีการ Tryout แบบสอบถามกอนที่จะลงมือ 
เพราะฉะนั้นคําวาปฏิรูปการศึกษาจะเนนประเด็นที่อยากรูซึ่งจะปรากฏอยูในแบบสอบถาม 
ไมใชแครูจักคําวา“ปฏิรูปการศึกษา”อยางเดียวแลวจะบอกวารูเรื่องของการปฏิรปูการศึกษา 
แบบสอบถามที่ใชจึงเปนแบบสัมภาษณ ซึ่งประกอบดวยประชาชนทุกกลุมโดยเฉพาะกลุม
ประชาชนทั่วไป  ในกลุมที่สามารถตอบเองไดจะเปนกลุมนักวิชาการที่มีพ้ืนฐานในเรื่องนี้ดี
พอสมควร  สําหรับกลุมนักเรียน นักศึกษาโดยเฉพาะมัธยมตนและมัธยมปลายก็จะมีการ
สัมภาษณประกอบเพื่อทําใหเขาเขาใจวาปฏิรูปการศึกษาตรงนี้มันหมายถึงอะไร แตสิ่งที่จะตอง
อยางมากคือตองระวังไมใหเปนการชี้นํา เพราะถาเปนการชี้นําเมื่อไหรจะทําใหการสํารวจหลง
ทางทันที เพราะถาผูสัมภาษณอธิบายเล็กนอยแลวผูถูกสัมภาษณบอกวาเขารูแลว  เขาจะรูจาก
ไหนอาจรูจากที่เราอธิบายกอนที่จะสัมภาษณก็ได  เรื่องนี้กลุมผูสํารวจจึงระวังอยางมาก 
วิชาเทพ   ฦาชาฤทธิ์ : ยังไมเขาใจคําวา “พอรูบาง” ในหนาสิบ  หัวขอการรับรูขอมูลขาวสาร
การปฏิรปูการศึกษา ชองระดับการรับรู  เชน ในประเดน็เรือ่งการจัดทําหลักสูตรการศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน การประกันคุณภาพ นโยบายปญจปฏิรูปการศึกษาและการบริหารการจัดการศึกษา   
ไมเขาใจคําวาพอรูบางนี้   รูในลกัษณะไหน สิทธิ หนาที่ หรือความเขาใจ แตสําหรับการรับรู
ทั่วๆ ไป คงจะรับรูแลววา โรงเรียนจะตองทําหลักสูตรเอง  
สุขุม    เฉลยทรัพย  :    การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงสํารวจจําเปนอยางยิ่งที่จะตองเจาะลึกลง
ไปเพราะวาถาการที่จะถามวารูระดับไหน อยางไร เรื่องนี้เปนการตัดสินใจของผูตอบ
แบบสอบถาม เพราะคําถามจะถามเปนตัวประเด็น เชน สิทธิในการจัดทําหลักสูตรในหนา 
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๑๐ การจัดทําหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานป ๒๕๔๔ ทานรูเรื่องนี้หรือไม  ตัวเลือกคือ รูเปน
อยางดี พอรูบาง ไมเคยรูเลย และไมระบุ  สําหรับคะแนน ถารูอยางดีได ๓   พอรูบางได ๒   
ไมเคยรูเลยได ๑ และไมระบุจะไมมีคะแนน ตัวเลขที่ออกมา ครูอาจารยอยูที่ ๒.๓๖ ผูเกี่ยวของ
ที่ ๒.๑๐ เรื่องนี้ผูตอบแบบสอบถามจะประเมินตัวเองวารูเรื่องเหลานี้เพียงใด แตถาเปนงานวิจัย
เชิงลึกลงไป เชน งานวิจัยของกรมการคาภายใน กรมสารสนเทศ จะบอกเลยวาหลักสตูรมี
รายละเอียดแบบนี้ ถาผูแบบสอบถามตอบทั้งหมด ๕ ขอ ตอบถูกแค ๓ ขอ คะแนนจะได
เทาไหร    ขณะนี้กรมการคาภายในพัฒนาเรื่องนี้ออกมาแลวเพราะฉะนั้นจึงอยากฝากวาถา
อยากจะรูวาการจัดทําหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานป ๔๔  ที่วารูระดับ ๒.๓๖ อยูในระดับใด
ก็สามารถดูรายละเอียดขอมูลสวนนี้ไดจะเปนตัวเลขออกมา หรือถาจะพัฒนาเกินกวานั้นถาจะ
สรุปวาจัดทําหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานนี้กลุมใดรูอยางดี พอรูบาง หรือไมเคยรูเลยใหเอา
ขอสอบมาถาม โดยถาม ๔ ขอ หรือ ๓ ขอ ถาตอบถูกทั้ง ๓ ขอ แสดงวารูอยางดี ถาตอบถกู
แค ๒ ขอ  คือพอรูบาง ดังนี้จะสามารถกําหนดคะแนนลงไปได  ปจจุบันมีใชแมกระทั่งการที่
จะบอกวาบุคลากรที่อยูหนาเคาเตอรปฏิบัติหนาที่ดีหรือไม เชน ธนาคารที่เพิ่งทําเสร็จเมื่อวานนี้ 
บุคลากรที่อยูหนาเคาเตอรดีหรือไมดีจะเปนดังนี้  ธนาคารจะให ๓ คะแนนเต็ม ในคูมือคือ พอ
คนเขาไปใชบริการยิ้มได ๑ คะแนน   ทักทาย ๑ คะแนน สบตา ๑ คะแนน แตถาเปนการวัด
แบบขาราชการก็สามารถดูวาบุคลิกภาพเปนอยางไร ดี พอใชได ควรปรับปรุง แตยังไมแนใจ
ในรายละเอียด แตถาใชตามนี้ ถาจุดใดถูกตัดคะแนนจะไดแกจุดนั้น ปจจุบันนิยมใชการประเมิน
ลักษณะนี้ทั้งนั้นแมแตเรื่องของ ก.พ. ปจจุบันนี้จะมีการทดสอบโทรศัพทหนวยงานตางๆ ชวง
ประมาณเกอืบเที่ยงจะมีโทรศพัทดัง ถาโทรศัพทดังแลวหนวยงานนั้นไมมีใครรับ ๕  ครั้ง 
คะแนนจะเปน ๐ ดังนั้นโบนัสที่จะไดปลายปที่ทานทักษิณตั้งไวของหนวยงานนั้นจะนอยลง 
นอกจากนี้ยังพิจารณาวารับแลวพูดอยางไร สามารถตอบคําถามธรรมดาๆไดหรือไม ถาไมได 
คะแนนจะตกอีก เรื่องนี้จะเปนวิทยาศาสตรมากขึ้น  
ภาวิต  ปุญญฤทธิ์ : ปจจุบันมีตําแหนงบริหาร  เปนผูอํานวยการโรงพยาบาลเอกชน  เปนกุมาร
แพทยและเปนอุปนายกสมาคมผูปกครองและครูโรงเรียนสวนกุหลาบ ในหนา ๑๑  ชวย
อธิบายการแปรผลเรื่องขอมูลที่กลุมเปาหมายตองการทราบเรื่องการศึกษาตอหรือการสอบ
เอนทรานซ  
นาจะเปนเรื่องที่คนสนใจมากที่สุด โดยปกติผูปกครองและเด็กนักเรียนจะสนใจเรื่องนี้เกือบจะ
เปนอันดับสูงสุด แตจากการสํารวจตัวเลขกลับออกมาเพียง ๑๓.๘๒ ถาดูเฉพาะตัวเลขอยาง
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เดียว ดูวาตัวเลขจะนอยกวาปกติมาก  นอกจากนี้สงสัยวาทั้งๆ ที่เรื่องนี้เปนเรื่องที่เด็กสนใจ  แต
ในกลุมครูอาจารย ทําไมตัวเลขเหลือเพียง ๐.๓ แสดงวาครูไมสนใจที่จะใหเด็กเขาหรือหรือ
อยางไร หรือวาเปนเพราะวาครูทราบขอมูลเหลานี้เปนอยางดี จึงไมคิดที่จะรับรูอะไรอีกแลว 
นอกจากนี้ขอมูลดานลางที่เกี่ยวกับเขตพื้นที่การศึกษาซึ่งเปนเรื่องไกลตัวของผูถูกสัมภาษณ
เปอรเซ็นตเหลือ ๐ กวา   จึงอยากใหอาจารยชวยขยายผลดวย 
สุขุม   เฉลยทรัพย  : ถาดูในเลมใหญที่เปน data base นี้ จะเห็นไดวา กรณีของนักเรียน
นักศึกษานี้ยิ่งมาอยูมัธยมตอนปลาย สัดสวนตรงนี้สูงขึ้นถึง ๔๐ กวาเปอรเซ็นต แตวาพอมาใน
ระดับที่เกินปริญญาโทแลวจะต่ําลง เรื่องนี้จะตองมาดูในเลมใหญ แตในสวนของครูอาจารยที่
สนใจสูงสุดจะเปนครูในระดับมัธยมแตครูระดับประถม หรือผูบริหาร อยางสถานศึกษาที่ไม
เกี่ยวของจะไมสนใจเรื่องนี้  คําถามในขอนี้เปนคําถามปลายเปดที่ผูตอบแบบสอบถามแสดงเขา
มาเพราะฉะนั้นสิ่งที่ใกลตัวนี้มาก เชน กลุมครูอาจารยและผูเกี่ยวของมีเปอรเซ็นตสูง เพราะคิด
วาจะตองรูเรื่องนี้ แตถาเปนกลุมนักเรียนนักศึกษาไดเพียง ๐.๖๘ กลุมผูปกครองยิ่งนอยมาก
เพียง ๐.๒๙  ขอมูลนี้มีประโยชนกบัฝายประชาสัมพันธของสกศ. เพราะสามารถใชขอมูลเรื่อง
นี้ได  สําหรับประเด็นที่คุณหมอสนใจซึ่งทําในลักษณะโฟกัสกรุป โดยเฉพาะเด็กมัธยม หลาย
คนแสดงความคิดเห็นไดชัดเจนวาปฏิรูปการศึกษาจะเปนอยางไรเขาไมรูแตตอนนี้ขอใหเขา
สอบเขามหาวิทยาลัยไดกอนแลวกัน  เรื่องนี้เปนเรื่องที่ตัวแทนกลุมนักเรียนพูดคอนขางจะ
ชัดเจน 
ชินภัทร   ภมูิรัตน   : การกําหนดนโยบายของรัฐดานการประชาสัมพันธ ทานที่ปรกึษา คุณวินิจ   สุ
รพงษชัย จะเปนผูนําเสนอแนวคิดในเรื่องนี้เพื่อเปนพื้นฐาน และจะมีการฉายภาพยนตรโฆษณา
ปฏิรูปการเรยีนรู ๓ ชุดที่ผานมาดวย 
วินิจ  สุรพงษชัย  : สิ่งที่อาจารยสุขุมไดเสนอไปกบัสิ่งที่สกศ.จะพูดนั้นมันมีจุดขนานกันที่
แตกตางกันเล็กนอยคือ อาจารยสุขุมมองในแงของคนขางนอกมองเขามาโดยไมเฉพาะเจาะจง
บุคคล สวนสกศ.จะมองในแงของผูทําวาไดทําอะไรไปบาง ผลเปนอยางไรและจะมีการประเมิน
ตนเองดวย หลังจากนั้นจะไดมีขอมูลหรือบรรทัดฐานที่ดีวา มีสิ่งใดขาดตกไปบางและสิ่งใดที่
นาจะเพิ่มเติมซึ่งจะชวยนําไปสูจุดเสวนาที่จะสมบูรณข้ึน กระบวนเหลานี้คือกระบวนการ
สื่อสาร ผลวิจัย   สําหรับผลการวิจัยที่อาจารยสุขุมทําก็จะนํามาประเมิน เชนเรื่องของการรับ
รูอยูในขั้นพอใจหรือไม บอกไดวา “ไมเลย” ซึ่งตรงกับความคิดเห็นของอาจารยสุขุม ที่วา
ประชาสัมพันธตองมีการรับรู แตไมใชรับรูเฉยๆ เพราะไมมีประโยชน  ตองรูจักนําไปปฏิบัติ
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ดวย และ ระหวางการรับรูไปถึงการปฏิบัติซึ่งยังมีอีกหลายขั้นตอน จุดเริ่มตนคือการรับรู แต
ตองรูวารูระดับไหนดวย  ในอนาคตจึงตองกําหนดการประเมินผลที่แนชัด  ถึงจะถือวาเริ่ม
ประสบความสําเร็จหรืออยางนอยๆ เปนสิ่งที่เรานาจะวัดได  เรื่องใหญๆ ที่สกศ.ไดดําเนินการไป
แลว เมื่อป ๒๕๔๓ คือมีภาพยนตร ๒ ชุด คือ ชุดนกแกวนกขุนทอง และชุดตุกตาไขลาน 
นอกจากภาพยนตรยังมีโปสเตอร  ที่ค่ันหนังสือ โปสการด เปนตนที่ใชในการประชาสัมพันธ   
จุดมุงหมายของภาพยนตรโฆษณาทั้งสองชุดคือ ทองอยางเดียวไมพอ จะตองคิดและเขาใจดวย 
นี่คือจุดเริ่มตน เพราะปญหาใหญที่เห็นจากระบบการศึกษาเกากับการศึกษาใหมคือในการศึกษา
ระบบเกาเนนการทองจํามากเกินไปโดยที่บางทีเด็กก็ไมรูวาเรียนอะไร ขอใหสอบผานก็พอ นี่
เปนปญหา  กาวแรกสกศ.พยายามจะแกจุดตรงนี้กอน  สวนโครงการที่ ๒ เกิดขึ้นในป ๒๕๔๕ 
เรื่องสูโลกกวางใหสิ่งรอบขาวเปนครูโฆษณานี้ประเด็นอยูที่วาการเรียนรูไมจําเปนตองอยูใน
หอง ทุกหนทุกแหงก็เปนโอกาสที่เราสามารถที่จะเรียนรูได เพราะฉะนั้นในชวงระยะหลัง จึง
เห็นวาโรงเรียนหลายๆโรงพาเด็กออกไปทัศนาจร เพื่อใหเห็นสิ่งตางๆ มากมายขึ้น ใหเกิด
ทักษะวา ทั้งหมดนี้คือกระบวนการเรียนรู ข้ันที่ ๒ ตีโจทยและนําสูการปฏิบัติ เชิญชมหนัง
โฆษณา  
 
ชุดที่ ๑  นกแกวนกขุนทอง 
“เกงคะ ทองอีกครั้งนะคะ 
เลิกระบบทองแคจํา ที่ทําใหเด็กไทยเปนนกแกวนกขุนทอง มารวมปฏิรูปการเรียนรู เปดโอกาส
ใหเด็กคิด สะกิดใหเด็กถาม” 
 
ชุดที่ ๒  ตุกตาไขลาน 
“ดวงดาวที่เรามองเห็นอยูบนทองฟามีจํานวนมากมาย 
ดวงดาวจะอยูบนทองฟาทั้งกลางวันและกลางคืน 
แตในเวลากลางวันเราไมเห็นดวงดาว 
เลิกระบบทองแคจําที่ทําใหเด็กไทยเปนตุกตาไขลาน มารวมปฏิรูปการเรียนรู เปดโอกาสใหเด็ก
คิดสะกิดใหเด็กถาม” 
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ชุดที่ ๓ เปดโลกกวางใหสิง่รอบขางเปนครู 
“โรงเรียนของหนูไมเหมือนเดิมแลวคะ โลกทัศนของหนูเปดกวางขึ้น หนูกับเพื่อนไดคิด ได
ถาม ไดสัมผัส และเรียนรูในสิ่งที่เราสนใจ นอกจากหองเรียนแลว สิ่งที่อยูรอบๆตัวหนูก็คือ
คุณครูของหนูทั้งนั้นแหละคะ นี้แหละคือการเรยีนรูที่หนูชอบ เปดหองเรียนสูโลกกวางใหสิ่งรอบ
ขางเปนครู” 
 การโฆษณาเปนเรื่องใหญพอสมควรเพราะใชเงินมาก นอกจากนี้ยังมีการประชาสัมพันธ
โดยการเผยแพรกระบวนการการปฏิรูปการเรียนรู มีการสัมมนาเชิญผูสื่อขาวมาก็ชวย
ประชาสัมพันธใหเปนอยางดี นอกจากนี้ในสวนขอมูลขาวสารประจํา เมื่อมีการจัดสัมมนา 
ขอสรุปที่ไดจะสงไปออกเปนขาวโทรทัศน   ขาวทางหนังสือพิมพ รวมทั้งยังมีการทํารายการ
โทรทัศนตอเนื่องอยูหลายชอง สวนวิทยุและคอลัมนตางๆ ก็มีบาง สกศ.ไดรับความรวมมือ
อยางดีจากหนวยงานตางๆ เพราะหนวยงานเหลานี้เห็นเปนสิ่งจําเปน และมีการเผยแพรผานทาง
เว็บไซตของหนวยงานตางๆและของสกศ.ดวย  เรื่องนี้เปนงานหลักๆ ที่สาํนักงานฯ ทําอยูเปน
ประจํา    สําหรับคําวาประชาสัมพันธ ทุกวันนี้มี ๒ คํา คําหนึ่งก็คือวาโฆษณา อีกคําหนึ่งก็คือ
ประชาสัมพันธ หนวยงานของรัฐนี้มักจะทําการประชาสัมพันธโดยการใหขาวซึ่งเหมือนที่  
อาจารยสุขุม เฉลยทรัพยพูด คือไมมีความตอเนื่อง จบแลวจบเลย ฉะนั้นสิ่งที่พยายามจะทําคือ
ใชมิติของโฆษณาเขามาเปนปจจัยดวย ดังที่เห็นจากโฆษณาชุดนกแกวนกขุนทองหรือชุด
ตุกตาไขลานที่เขามาเสริมสิ่งที่สกศ.ทําอยูเปนประจําแลว สําหรับคําถามที่วาพอใจผลงาน
หรือไม ตอบไดวาไมพอใจเพราะสกศ. ทํางานมากแต ๑. น้ําหนักไมเพียงพอ ๒.ไมมีความ
ตอเนื่องเพราะเวลาใหหนังสือพิมพออกขาว บางครั้งเปนเรื่องของประเมินคุณภาพ  บางครั้งก็
พูดเรื่องอื่นทําให ผูรับสื่อไมสามารถปะติดปะตอได  ปญหาก็คือจะทําเชนไรในเมื่อสิ่งที่ทํา
ประจํามีแตประเด็นเรื่องที่ทางสกศ.ไดทําอยู  เมื่อทําเรื่องใดก็ไปออกขาวเรื่องนั้น นี่เปนความ
จําเปนหรือขอจํากัดของงาน       ประเด็นตอไป การประชาสัมพันธพอหรือไม จะเห็นวา
โฆษณาใหญๆ เชน เบียรชางหรือสิงห ใชเงินคาโฆษณามากถึง ๓๐๐–๔๐๐ ลานตอป แตสกศ.
ใชเงินแค ๘–๑๐ ลาน ซึ่งสําหรับทางหนวยงานของรัฐหรือสาํหรับสกศ. นี่ถือเปนเงินมหาศาล  
ทั้งที่งบประมาณที่เหมาะสมในการทําโฆษณาคือประมาณ ๗๐–๑๐๐ ลาน  ดังนั้นปญหาหนึ่ง
ของงานประชาสัมพันธคือรูเปาหมายแตสิ่งที่ไดมานั้นมันไมเพียงพอกับงานที่ตองทํา    ตอนนี้
กระทรวงศึกษาธิการกําลังทําเรื่องของการปฏิรูปการศึกษาอยู ถือไดวาเปนเรื่องที่ซื้ออนาคตของ
ประเทศชาติของเรา ดังนั้นการโฆษณาประชาสัมพันธจึงเปนเรื่องจําเปนอยางยิ่งที่จะตองให
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ประชาชนเขาใจ ตองเนนวาประชาชน  เพราะวาอาจารยสุขุมสํารวจเพียงกลุม ครู นักเรียน 
และพอแมผูปกครอง แตจริงๆ แลวคนกลุมอื่นๆ เชนคนขับแท็กซี่ ก็ถือเปนประชาชน
เหมือนกัน เพราะฉะนั้นการสํารวจยังหายไปอีก ๗.๘๐% ของประชากรไทยที่ควรจะรับรูเรื่อง
ปฏิรูปการศกึษาเชนกัน โดยหวังวาควรเกิดกระแสตื่นตัว เกิดการพัฒนาตัว หวังใหการปฏิรูป
การศึกษาเปนเชนนี้เพื่อการแขงขันกับตางชาติ ทั้งในเรื่องทักษะ ความสามารถ คือเตรียมคน
ในชาติใหสูประเทศอื่นๆไดในอนาคต นี่คือวัตถุประสงคในที่สุด การโฆษณาที่สกศ.
ดําเนินการอยูจึงถือเปนปจจัยหนึ่งในขบวนการทั้งหมดของการปฏิรูปการศึกษาโดยรวมเทานั้น  
แตมีความสําคัญยิ่ง  ตอไปเปนการเสวนา ประเด็นของการเสวนามี ๕ ขอดวยกัน ตามเอกสารที่
ทุกทานไดรับ 
ชินภัทร   ภมูิรัตน  :    ประเด็นคําถามมีอยู ๕ เรื่อง ทานสามารถอภิปรายขอใดก็ไดที่สนใจ
แตขอใหพยายามอยูในกรอบใน ๕ ขอนี้ คือ 
 ทานคิดอยางไรกับสปอรตโฆษณาทั้ง ๓ ชุดที่ไดชมไปแลว . أ
 ทานคิดวาไดรับรูขอมูลขาวสารการปฏิรูปการศึกษาเพียงพอกับความตองการหรือไม และ . ب
  ขอมูลขาวสารอันใดที่ทานสนใจตองการรับรูมากที่สุด . ت
ทานคิดวาหนวยงานทางการศกึษาทั้ง ๕ องคกรหลักมคีวามจําเปนตองการ ตองทํา . ث

ประชาสัมพนัธใหมากกวานี้หรือไม  
  ทานคิดวาสื่อใดบางที่ทําใหทานไดรับรูขาวสารขอมูลดานการปฏิรูปการศกึษาไดมากที่สุด . ج
ทานคิดวารัฐบาลควรมีนโยบายสนับสนุนและสงเสริมการประชาสัมพันธการปฏิรูป . ح

การศึกษาอยางไร  
            เวลาการเสวนาในวันนี้มีประมาณ ๒ ชั่วโมง ผูเขารวมเสวนามีทั้งขาราชการ ครู 
อาจารย ผูบริหาร ผูปกครอง และนักเรียน นักศึกษา  จึงมีโอกาสจะไดฟงความคิดที่หลากหลาย
และหวังวาทุกทานจะรวมแสดงความคิดเห็นโดยเฉพาะนอง ๆ ชั้นประถม เวลาในการแสดงความ
คิดเห็น ประมาณทานละ  ๓-๔ นาที   
วิชาเทพ   ฦาชาฤทธิ์ : ในฐานะที่ทําประชาสัมพันธอยูคิดวาชุดนกแกวนกขุนทองและชุด
ตุกตาไขลานออกมาเร็วจนเกินไปเพราะเปนชวงที่อยูระหวางการตอสูทางความคิดระหวาง
กระทรวงศึกษาธิการกับสํานักงานปฏิรูปการศึกษา สภาการศึกษาเปนเหมือนหัวหอกใน
การทําประชาสัมพันธเพื่อโนมนาวคน   โนมนาวสังคมใหเห็นดวยกับการปฏิรูป  แมวาการ
ปฏิรูปการศึกษาเปนสิ่งที่ดี แตในขณะนั้นก็ยังไมมีการวิจัยออกมาเลยวาการทองจําดีหรือวาการ
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สอนใหเด็กคิดจะดีกวาแนแตกลับประชาสัมพันธไปแลว  โดยทั่วไปตองมีทั้งเห็นดวยและไมเห็น
ดวย ดูไดจากบทความเกาๆ  การวิพากษวิจารณออกมาในชวงนั้น  การทําประชาสัมพันธเชนนี้
จึงเหมือนการอาศัยหลักการโฆษณาเขามาโนมนาวใหสังคมเห็นดวย โดยพยายามทําใหสังคม
เห็นคลอยใหมากที่สุดเทาที่จะมากได ถาหากวาการประชาสัมพันธเรื่องการปฏิรูปการศึกษา
ออกมาในลักษณะเปนการรณรงคและสรางแรงจูงใจก็คงไมมีใครปฏิเสธวาคอยๆ ทําไป  แตผล
ที่ออกมาคือ ผูปกครองก็ยังพยายามที่จะใหลูกหลานทองจําอยู ครูเองก็ยังไมทันไดมีการปฏิรูป
หรือมีการทําความเขาใจในเรื่องนี้ ความจริงแลวเพราะในระดับผูวางนโยบายคิดวาการใหเด็ก
คิดเปนสิ่งที่ดี   ดกีวาการทองจําแตอยาลืมวานี่คือความรูสึกของตนที่คิดวาการทองจําเปน
ความคิดที่ผิด  แลวพยายามสื่อออกมาใหคนอื่นยอมรับ ดงันั้นภาพยนตรโฆษณาที่ออกมาจึง
คอนขางที่จะยัดเหยียดเกินไป  แตวาชุดที ่ ๒ ยอมรับวาออกมานารักมากๆ  อีกประเด็นหนึ่ง
เรื่องประชาสัมพันธ  อาจเนื่องจากกระทรวงศึกษาไมรูระบบที่จะใชงบประมาณในการทํา
ประชาสัมพันธวามีแผนอยางไรบาง   งบประมาณที่ไดรวมทุกหนวยงานแลวประมาณ ๔๐–๕๐ 
ลานบาท ซึ่งนับวานอยมากเพราะแคการจัดงาน ๆ หนึ่ง เชน การประกวดเรียงความแคการ
ประชาสัมพันธก็ใชเงินไปแลว ๓ ลานกวา เด็กยังไมไดรับอะไรเลย  นอกจากนี้ยังมีทุนการศึกษา
ซึ่งใชงบประมาณไปอีก ๕ ลานกวา ทั้งๆที่เปนเพียงชวงระยะสั้น ๆ  ดังนั้นจึงคิดวางบประมาณการ
โฆษณาหรือประชาสัมพันธเพื่อการปฏิรูปการศึกษายังนอยมาก   
สุขุม เฉลยทรัพย :  ภาพยนตรโฆษณาชิ้นแรกทําไดดีมาก ที่บอกวาดีมากนี้ไมไดตัดสินเองคน
เดียวแตใชคน ๘,๐๐๐ กวาคนตัดสิน  ถาดูในเอกสารหนา ๙  การรับรูขอมูลขาวสารการปฏิรูป
การศึกษานั้นเนนการเรียนรูดวยตนเองแทนการทองจําไดผลมากที่สุดในกลุมนักเรียนนักศึกษา
ได ๒.๓๕%   ผลทีอ่อกมานี้ ถาพูดในแงของโฆษณาในการประชาสัมพันธถือวาคุม โดย
สวนตัวมีความคิดตางจากคุณวิชาเทพเล็กนอย  คิดวาเรื่องภาพยนตรโฆษณาตองออกมาแรง ถา
ไมแรงจะไมไดใจผูชม  สําหรับเรื่องงบประมาณเห็นดวยอยางยิ่งวามีงบโฆษณานอยมาก 
ยกตัวอยางเชน  ราชภัฏสวนดุสิต  แตละป  เชน  ปนี้ใชเงินในการประชาสัมพันธ  ๒๕  ลาน
บาท  จัดงาน “๑๐ ปการเรียนสวนดุสิต”  งบที่ใชกับสื่อหนังสือพิมพ ทีวี ก็ประมาณ ๕ ลาน
แลว  หรืองาน “๗๐ ปของสวนดุสิต” งานเดียววันเดียวก็ใชประมาณ ๒๕ ลาน แลว  ถาถามวา
เพราะเหตุใดเราจะตองใชงบประมาณมากมายเชนนี้ นั่นเพราะเชือ่วาการที่จะสรางชื่อและ
ภาพลักษณของมหาวิทยาลัยใหไดตองลงทุนเรื่องงบประมาณ เชน สวนดุสติไดรับงบประมาณป
หนึ่งจากสํานักงบประมาณ ๑๖๘ ลาน แตปที่แลวใชเงินไป ๑,๐๐๐ ลาน ผูบริหารจะตองหาเงิน



 ๑๔

มาดวยวิธีตาง ๆ  ไมวาจะเปนการขายเคกทอฟฟ  การทําโรงแรม  การทําสวนดุสิตโพล  คือตอง
พยายามหาใหได ๘๐๐ กวาลาน เพราะจะตองทุมใหโฆษณา หรือเมื่อครั้งที่ราชภัฏสวนดุสิตได
เปนเจาเหรียญทอง  สวนดุสิตลงทุนซื้อหนาหนังสือพิมพครึ่งหนาเพื่อตองการประชาสัมพันธ
ใหประชาชนรับรู การทําเชนนี้ไดผลดีเพราะทําใหมหาวิทยาลัยมีชื่อเสียงในหมูประชาชนมาก
ข้ึน ดังนั้นจึงเห็นวางบประมาณที่ใชในการประชาสัมพันธนอยมากจริงๆ  อีกตัวอยางเชน เบียร
ชางซึ่งเปนบริษัทๆหนึ่งยังนึกถึงผลประโยชนของบริษัทโดยใหงบประมาณถึง ๓๐๐–๔๐๐ บาท  
แตเรื่องการลงทุนเพื่อการศึกษาที่ตองใชงบประมาณโดยรวมเปนหมื่นๆ แสนๆ หรือวานับหา
คาไมได กลับใหใชงบประมาณเพื่อประชาสัมพันธเรื่องการปฏิรูปการศึกษาซึ่งถือเปนเรื่อง
ความเปนความตายของประเทศเพียง ๘–๑๐ ลานบาท  
วินิจ สุรพงษชัย : คุณวิชาเทพยกคําๆ หนึ่งขึ้นมา ซึ่งเปนเรื่องที่เรียกวาเปนโศกนาฏกรรมของ
ภาษาไทย  คือคําวา “ทองจํา”  ถาตีความจริงๆ แลวนี้  การเรียนใดๆ ก็ตามถาไมมีการทองหรือ
จําก็เปนการเรียนที่ลมเหลว เพราะฉะนั้นประเด็นมันไมไดอยูที่ทองจํา ประเด็นอยูที่ทองจําอยาง
เดียวนี้ไมพอ ตองใชเวลาคอยๆ ทําความเขาใจ  ถาเกิดความไมเขาใจขึ้นก็จะเกิดความสับสน  
โฆษณาชุดนี้อาจทําใหเขาใจผิดไดวาเดี๋ยวนี้ไมตองทอง ไมตองจําแลวหรือ ถาเขาใจผิดๆ เชนนี้ 
เรื่องจะไปกันใหญ  โฆษณา ๒ ชุดแรกยังสื่อความหมายไดไมครบสมบูรณพอ  เมื่อเปนเชนนี้
อาจทําใหเกิดความเขาใจผิดได เมื่อเขาใจผิดก็พูดกันไมรูเรื่อง ผูชมอาจคิดตอวาแลวตอนนี้เรียน
อะไร ออกไปเที่ยวขางนอกเหรอ  แลวครูควรทําอะไร ปลอยใหเด็กคุยกันหรือ เชนนี้แลวจะ
กลายเปนน้ําผ้ึงหยดเดียว  เรื่องนี้นาเปนหวง อยากขอชี้แจงวาเสียดายคํา  การใชคําโดยสื่อ
ความหมายไมครบ  ไมชดัเจนนี้ทําใหเกิดความหมายอีกความหมายหนึ่งซึ่งยังเปนปญหาอยู  
ศิลปชัย  บูรณพานิช :  ประเด็นในการสื่อโฆษณาใหชัดเจนนั้น สําคัญตองมีงบมากขึ้นดวยเพื่อ
ชวยใหผูชมสามารถทําความเขาใจไดเพิ่มมากขึ้น   ภาพยนตรโฆษณาทั้ง ๓ ชดุนี้ดูแลว
ประทับใจ เชน เปดหองเรียนสูโลกกวางใหสิ่งรอบขางเปนครู ชุดนี้ดูภาพสวยงามมาก แตถา
ลองมาคิดดูดีๆวา ยังมีเด็กบางสวนอยูในสลัม บางสวนอยูในชุมชนที่ติดยาเสพติด แลวถาเด็ก
เหลานี้ไดฟงโฆษณาชุดนี้  เขาก็อาจนําสิ่งแวดลอมของเขามาเปนครูไดเหมือนกัน นี่ก็เปนขอคิด
หนึ่งที่อยากฝากไววาภาพยนตรโฆษณาชุดนี้นาจะมีเนื้อหาเพิ่มเติมเพื่อเปนการขยายผล  
เชนเดียวกับที่ควรขยายผลโฆษณาชุดทองจําอยางเดียวไมพอใหเขาใจความหมายของคําวา 
“ทองจํา” อยางแทจริง 



 ๑๕

อารม  ต้ังนิรันดร : จากสาธิตปทุมวัน ที่อาจารยพูดวาการประชาสัมพันธนี้เนนที่ประชาชน แต
จริงๆ  ประชาชนก็มีหลายกลุม  ทั้งกลุมผูบริหารการศึกษา กลุมนักเรียน นักศึกษา และแตละ
กลุม รูปแบบหรือเนื้อหาในเรื่องของการประชาสัมพันธไมนาจะเหมือนกัน เชน ผูบริหาร
สถานศึกษาก็นาจะมีรูปแบบการประชาสัมพันธแบบหนึ่ง นักเรียน นักศึกษาก็ตองการเนื้อหา
อีกแบบหนึ่งอาจไมใชเนื้อหาอยางเดียวกันกับผูบริหารสถานศึกษา  เชนนักเรียน นักศึกษามักจะ
มีคําถามในกลุมวาเรื่องปฏิรูปการศึกษานี้รูแลวนี้ไดอะไร ชวยอะไรไดบาง นักเรียนมีสวนรวม
ในการปฏิรูปการศึกษาอยางไร คําถามเหลานี้เปนโจทยพ้ืนฐานซึ่งแตละกลุมไมนาจะ
เหมือนกัน นอกจากนี้ไมจําเปนตองโฆษณาทางโทรทัศนเพียงแหลงเดียว  ใชการ
ประชาสัมพันธทางจุลสารก็ไดเพราะผูบริหารสถานศึกษาทุกแหงอาจจะมีการสงจุลสารไปถึงกัน
อยูแลว อีกประเด็นหนึ่งคือ ในปจจุบันนี้โรงเรียนมีหลายสังกัด มีโรงเรียนนานาชาติ โรงเรียนของ
รัฐ โรงเรียนเอกชน มีขอสงสัยวาเวลากระทรวงศึกษาหรือวาหนวยงานทางการศึกษาตางๆจัดการ
ประชาสัมพันธไดกระจายทั่วถึงเพียงใด หรือวาประชาสัมพันธเฉพาะโรงเรียนของรัฐ อยาง
โรงเรียนสาธิตไดรับขอมูลเทาเทียมกันไหม เรื่องนี้ก็เปนปญหาที่นาสนใจ 
สัมฤทธิ์  ผองใส :  มี ๒ ประเด็น ประเด็นแรก ดูภาพยนตรโฆษณานี้แลว “การทองจํา”ใน
โฆษณา ใชคูกับคําวา “นกแกวนกขุนทอง” ถาพูดถึง “นกแกวนกขุนทอง” จะมีความหมาย
โดยนัยถึง ทองแบบพูดไดแตไมรูความหมาย ไมรูเนื้อหา ถาเราสอนนักเรียนแบบนกแกว
นกขุนทองคือสอนแบบที่นักเรียนไมรูความหมายของเนื้อหาที่เรียนวาเปนอยางไร แคพูดได แต
ไมรูคืออะไร แตวิธีการสอนของครูอาจารยก็ยังตองสอนใหทองจําอยู ที่ใหทองจําก็เพื่อใหจํา
ไดแตตองรูความหมายดวย แตตองเนนวาใหทองจําแบบรูความหมาย ภาพยนตรโฆษณาชุดนี้
ยังขาดการอธิบายความหมายที่ตองการสื่อถึงคําวา “ทองจํา” อยางชัดเจนจึงทําใหเกิดความ
สับสนได อยางไรก็ตามถาตีความใหลึกซึ้งก็เขาใจ  เมื่อครูเขาใจก็สามารถสอนเด็กไดวาไมใช
ใหเลิกทองจําไปเลย เพราะถาเลิกทองจํา  เด็กก็จะจําอะไรไมได ไมมีความรูเพราะไมไดทอง
แลวจดจําเอาไว  อีกประเด็นหนึ่งเชื่อวาถาอยากประชาสัมพันธใหไดผลมากที่สุดควร
ประชาสัมพันธที่สถาบันการศึกษาเนื่องจากสถาบันการศึกษาตองประชุมผูปกครองทุกปการศึกษา
อยูแลว ผูปกครอง บุคลากรการศึกษา ครู อาจารยรวมทั้งตัวนักเรียนก็ตองมาประชุมดวย  ดังนั้น
ถาสามารถประชาสัมพันธขาวสารเรื่องการศึกษาในการประชุมลักษณะแบบนี้ได  อาจ
ประชาสัมพันธดวยวีดีทัศนหรือวีดีโอก็ได ก็จะเปนผลดีเพราะงบประมาณก็ไมตองเสียมาก และ
ยังจะไดผลมากอีกดวย 



 ๑๖

ปญญา  แกวกียูร :  มีประเด็นอภิปราย ๒ ประเด็น ประเด็นแรก ดูภาพยนตรโฆษณาชุดนี้แลว  
ในฐานะที่เปนครู มีเพื่อนและญาติพ่ีนองเปนครู  เห็นวาขาวที่เผยแพรในสื่อมวลชน มี ๒ 
ประเภท ขาวรายกับขาวดี ถาขาวรายจะลงฟรี ถาขาวดีจะเสียเงิน  แตโฆษณาชุดนี้เรียกไดวา
ตองเสียเงินแลวยังลงขาวรายอีกดวย คําวาขาวรายหมายถึง พวกเรามีอาชีพครูผูไดรับการฝกฝน
และเรียนมาเพื่อสอน  เมื่อสอนมาไดระยะหนึ่ง พวกเราไมไดรับอะไรเลย ในทางตรงกันขาม
กลับถูกมองจากสังคมวาเราเปนพอนกแกวนกขุนทอง เมื่อเปนเชนนี้ความรูสึกเปนครูจึงบาง
ลงไปมาก  ในฐานะที่ทําประชาสัมพันธมาหลายปอยากจะใหพยายามมองไปในแงของการ
พัฒนา คิดวาในอนาคตคงมีการประชาสัมพันธแบบพัฒนาแตยังมองไมเห็นทางเพราะของดีๆ 
คนไมดูฉะนั้นการคิดภาพยนตรโฆษณาถาในอนาคตก็ขอใหเปนภาพบวก อยางชุดที่ ๒ ยังลด
ระดับการการศึกษาในแงรายลงมาครึ่งหนึ่ง  ชุดที ่๓ นี้ดี ใหคะแนนเต็ม ดูแลวชื่นใจวาตอไปนี้
เด็กจะไปดี  อยากบอกวาอยาไปตําหนิติติงครูมาก ครูยิ่งนอยใจอยู  งานมาก คาดหวังสูงแต
เงินเดือนนอย  ครูจะเสียกําลังใจได   เรื่องการประชาสัมพันธนี้ไมใชแตสกศ. ทั้งสํานกังานปลดั 
กระทรวงศกึษาธิการ (สป.) แมกระทั่งสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (สพฐ.) 
เอง ก็ตองการใหมีภาพลักษณที่ดี ทานเลขาธิการใหสรางภาพลักษณของสพฐ.ใหไดภายใน ๖ 
เดือน แตที่นาคิดคืองบประมาณมีเทาไหร   สิ่งที่ทําไดคือถาประชาสัมพนัธภายในองคกรใชวิธี
ข้ึนปาย  ถาภายนอกองคกรใชออกอากาศชอง ๑๑ เปนประจําแตปญหาคือเวลาไมเหมาะสม ชวง 
บายโมงถึงบายสามโมง    ครูก็สอน   พอแมผูปกครองไมวาง  พระนอนหลับหมด   เสีย
งบประมาณไป ๖-๗ หมื่นบาท ราคาไมคอยแพง แตวาชวงเวลาไมดี เพราะฉะนั้นจําเปนตอง
ทําประชาสัมพันธมากขึ้น เชน ทําจุลสาร วารสาร และการสื่อสารทางตรง  ไดแก การสื่อสาร
ในกรมซึ่งการสั่งการระเบียบทางกฎหมายที่ตองรูอยูแลว  สําหรับการประชาสัมพันธภายนอก 
เปนสวนที่สามารถเพิ่มเติมไดเวลานี้ สํานักงานบริหารคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชนมี
สถานีวิทยุโทรทัศนแหงประเทศไทย แตตองไปขอเวลาดูวาตรงกับของรัฐบาลไหม ถาไมตรง
ยาก เพราะจะมีคนฟงพอสมควร พอไประยะหนึ่งก็จะไปไมได เพราะจะตองมีเสียคาโฆษณาจึง
ตองถอนรายการออกมา  คําถามคือถาไปใชประชาสัมพันธแบบโรงเรียนเครือขายจะมีคนฟง
หรือไม หลายคนกลัวไมมีใครฟง  แตโดยสวนตัวเชื่อวาจะมีคนฟง  ถาเปนของดี ใครๆ ก็ฟง 
เชนวิทยุจุฬาทําไมคนนิยมฟงมาก ใครชอบเพลงคลาสสิคจะนิยมฟงวิทยุจุฬา ใครชอบเพลง
สากลจะนิยมฟงวิทยุราชมงคล เปนตน  หากเปนเชนนี้คิดวาถากระทรวงศึกษารวมกับทางสกศ. 
รวมมือกันมีคลื่นวิทยุรวมกันสักรายการหนึ่ง ทําใหนาสนใจก็จะมีคนฟง ประเด็นที่ ๒ เรื่อง
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ระบบที่การประชาสัมพันธของราชการไมคอยนาสนใจเพราะขาดแรงจูงใจ คนในระบบราชการ 
คาความคิดไดนอย  คิดแทบตาย คาลวงเวลาได ๘๐ บาท บางคนไมไดเลย  หากเปรียบเทียบกับ
บริษัทเอกชน คาความคิดของบริษัทจะราคาสูง รายการละแสนหา นําดารามาชวย
ประชาสัมพันธไมกี่ชั่วโมงก็ตองจายใหคนละสองหมื่นหา  เปนเชนนี้จะคิดทําไม  ถาถามวาจะ
ทําอยางไรกับประชาสัมพันธ มีขอเสนอวาถารวมกันจริงแลวก็ควรพยายามจะปรับระบบและ
พยายามทําเอง  
ชินภัทร  ภูมิรัตน: ประเด็นของอาจารยปญญาก็คงจะมองในเชิงลบอยูบาง โดยเฉพาะใน
ภาพยนตรโฆษณาชุดแรก อาจจะเพราะวาชุดแรกนั้นครูเปนผูนําเสนอใหเห็นถึงการเรียนการ
สอนที่เปนแบบอยางที่ไมพึงประสงค  จุดนี้อาจมีมุมมองที่หลากหลาย แตจริงๆ แลวโฆษณาชุด
นี้ตองการนําเสนอความคิดรวบยอด แตวาคนที่รับขาวสารมองวาครูคือภาพลักษณของการ
นําเสนอ  มีบางกลุมที่มีความรูสึกกระทบจิตใจจากการที่ไดชม ทั้งๆที่ จริงๆ แลวความตั้งใจ
ของผูนําเสนอนั้นตองการนําเสนอแนวคิดการปฏิรูปการเรียนรูมากกวาที่จะเนนผูนําเสนอคือครู
และบุคลากรที่เกี่ยวของ  
วินิจ   สุรพงษชัย :  เห็นดวยกับที่อาจารยพูดทั้ง ๒ ประเด็น ประเด็นแรกที่อาจารยพูดวา เรื่อง
ไมดีนี้ลงเผยแพรใหฟรี  เรื่องดีๆ นี้ตองเสียเงิน เพราะฉะนั้นการโฆษณานี้บางครั้งบางคราว
กระแทกเขาไปในจุดลบ เชน อยาทํานะมันไมดีจะไดผลมากกวาการพูดในทางบวก นี่เปนเรื่อง
ของการสื่อทั่วๆไป อยางไรก็ตามหลังจากที่โฆษณาชุดแรกออกไปแลวในเวลาไมนาน ชุดหลัง
ซึ่งเปนโฆษณาที่สดใสที่พูดถึงเรื่องการเปดโรงเรียนใหกวางขึ้นก็ออกมาติดๆ ประเด็นที่ ๒  คือ 
ในขณะทําโฆษณาทั้ง ๒ ชุดแรกจะตั้งเปาไวตลอดเวลาวาใครคือศัตรูของเราจริงๆ ศัตรูของเรา
คือระบบการทองจํา ไมใชคร ูไมใชผูปกครอง แตปญหาก็คือบางจุดก็อาจกระทบกระเทือนบาง  
สังเกตไดวาในโฆษณาไมไดบอกวาครไูมดี มีบทพดูแค “เกงมากทองอีกครั้งนะคะ” เพียงเทานั้น  
ที่จริงก็พยายามเลี่ยงแลวแตก็ยังมีคนที่เปนครูพอเหน็แลวแสลงใจอยู อยางไรก็ตามอยากอธิบายให
อาจารยเขาใจวาโฆษณา ๒ ชุดนี้ไมไดต้ังใจจะใหกระทบกระเทือนผูใดเลย พยายามเลี่ยงใหมาก
ที่สุดแลว    
สมยศ  เย็นใจ : หัวหนางานประชาสัมพันธสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาฉะเชิงเทรา เขต ๒ 
จากประเด็นทั้งหมดที่เสนอมาทั้ง ๕ ประเด็นนี้  ในฐานะที่เปนผูปฏิบัติในเรือ่งของการ
ประชาสัมพนัธและก็ประสบปญหาอยางยิ่ง อยากเรียนวาในประเด็นแรกคิดอยางไรกบัภาพยนตร
โฆษณาทั้ง ๓ ชุด มีความคิดเห็นเหมือนกับทานอาจารยวินิจ และทานอาจารยวิชาเทพวา เปน
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การกระแทกกระทั้น แตเมื่อเอาชุดที่ ๓ มาเสนอหลังจากเสนอชุดแรกแลว จะทําใหเห็นภาพ  
สวนขอที่ ๒ ขอมูลขาวสารการปฏิรูปเพียงพอตอความตองการหรือไม และเรื่องใดที่ตองการ
รับรูมากที่สดุ ถาถามวาเพียงพอหรือไม ตอบไดวาเรื่องนี้ไมมีทางเพียงพอเพราะวาการปฏิรูปนี ้
ปฏิรูปมาตั้งกี่ปแลว  มีแนวคิดแนวดําเนินการตางๆ  ปจจุบันนี้ก็ยังไมเสร็จสิ้น ยังปฏิรปูกันอยู 
เพราะฉะนั้นถาถามวา ตองการรูเรื่องใดมากที่สุด  ตอบไดวาตองการรูในเรื่องใหมๆ  ขอ ๓ คิด
วาหนวยงานทางการศึกษาใน ๕ องคกรหลักทําการประชาสัมพันธมากอยูแลว แตวาไมมีการ
ประสานงานกัน งบก็ตางคนตางทํา ตางคนตางใชกัน แมกระทั่งภาพที่อาจารยวินิจ ชูใหดูเมื่อ
สักครูนี ้ทาง สพฐ. ยังไมมีเลย  แตกลับมีที่โรงเรียน คือไมทราบวาใครทําอะไรไปบาง ทั้งๆ ที่
เครือขายก็มีอยูตามจังหวัดตางๆ  ที่จริงแลวควรประสานกัน  คุยกันแลวนําเสนอในทํานอง
เดียวกัน    เรื่องงบประมาณนี้ที่สกศ.ยังมีงบถึง ๘–๑๐ ลาน ขณะที่ตางจังหวัดหรือสพฐ.นี้หมื่น
บาทก็ถือวามากเต็มที่แลว  บางแหงไมมีเลย เชน ฉะเชิงเทรามี ๒ เขต  เขต ๒ โชคดีได ๒๐,
๐๐๐ แตเขตหนึ่งไมมีเลย  ขอ ๔ ตอบวาทุกสื่อและเห็นดวยกับอาจารยศิลปชัย  บูรณพานิชจาก
สาธิตปทุมวันที่บอกวา ควรสงไปใหรร.สาธิตบาง จะไดชวยเผยแพรได ดีใจที่สมัยดร.รุงทาน
เปนอธิบดีกรมการศึกษานอกโรงเรียนไดซื้อหนาหนังสือพิมพเอาไว หรือรายการโทรทัศน
ที่สปฐ.ทําอยูก็ซื้อ นอกจากนี้ก็ขอความรวมมือจากสวนตางๆ โดยเฉพาะทองถิ่นก็ใชทองถิ่น 
เพราะบางคนก็เปนผูสื่อขาวเองดวย คือใชศักยภาพของตนเอง   ขอ ๕ รัฐบาลควรมี
นโยบายสนับสนุนและสงเสริมการประชาสัมพันธการปฏิรูปอยางไร ในเรื่องนี้เรียนวา
ความจริงแลวรัฐควรสงเสริม แตวายังไมรูวาจะสงเสริมอยางไรโดยเฉพาะการสงเสริมโดยการทํา
ประชาสัมพันธ เพราะปจจุบันนี้ปญหามันเกิดขึ้นอยูที่ระดับผูบริหาร เพราะผูบริหารบางคนอาจ
เห็นความสําคัญของการประชาสัมพันธแตไมใหความสําคัญ  ที่พูดเชนนี้เพราะวาผูบริหารบาง
คนไดดิบไดดีเพราะการประชาสัมพันธ แตไมใหความสําคัญของการประชาสัมพันธ  ไมใหมี
เอกภาพในการทํา มีการชี้นําและยังจํากัดขอบเขตในการทําการประชาสัมพันธ  เชน  ให
ประชาสัมพันธแตรูปตัวเองเพื่อใหไดผลการประเมินดีๆ  รูปคนอื่นไมตอง นี่คือปญหาและเมื่อ
นักประชาสัมพันธเสนอแนะความคิดเห็นอะไรก็มักจะไมไดรับการตอบสนอง เมื่อมีการจัดสรร
งบประมาณใหสองลานบาทประชาสัมพันธไมไดเลยแมแตบาทเดียว แลวจะทําประชาสัมพันธ
อยางไร ถางานไมออกก็เกิดปญหาอีก ผูบริหารบางคนยังพูดในทํานองที่วาประชาสัมพันธมี
ทางไหนทําก็ทําไป แตพอจะขอตําแหนงก็มาขอใหเขียนขาวเชียร นี่คือการไมใหความสําคัญแต
เห็นความสําคัญเพราะฉะนั้นถาจะใหการประชาสัมพันธกาวหนาก็ควรจะตองมีการสราง
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เครือขายและใชเครือขายที่มีอยูทั่วประเทศทั้งหมดชวยกันประชาสัมพันธ  ที่แลวๆ มานี้ 
สวนลางไมทราบเรื่องเลย จึงไมสามารถที่จะบอกใครได ถาถามวาเวลานี้การปฏิรูปไปถึงไหน
แลว ก็ไมมีใครทราบเรื่องเลย  ตอบก็ตอบไมได บางครั้งตอบอยางผิดๆ ไป เพราะฉะนั้น
จึงควรสรางเครือขายและมีการจัดสรรงบประมาณใหทั่วถึง  
ประนอม  ทวีกาญจน : ผูอํานวยการโรงเรียนวัดพระยามนธาตุราชศรีพิจิตรมีความคิดเห็น ๓ 
ประเด็น ประเด็นแรกเห็นดวยกับทานอาจารยปญญาวา การนําเสนอสื่อโฆษณานั้นตอง
ระมัดระวังพอสมควร ในฐานะที่เปนผูบริหารเมื่อไดชมภาพยนตรโฆษณาชดุแรก เกี่ยวกบันกแกว
นกขุนทอง เห็นวาครูที่โรงเรียนมีระดับหลายระดับดวยกัน ไมใชวาครูทุกคนจะตีโจทยได
เหมือนๆ กัน ดิฉันตกใจเพราะมีอยูครั้งหนึ่งที่ไดออกไปนิเทศกการสอนแลวพบวา ครูใน
ระดับชั้นป.๑ ไมเขาใจสื่อชุดนี้ เขาคิดวาเด็กในระดับ ป.๑ ไมควรจะตองเริ่มสอนตั้งแตใหรูให
จํา เขาจะมีใบงานแจกเด็กแลวใหเด็กทําเลย เห็นแลวตกใจมาก ไดถามวาทําไมถึงไมเริ่มตนจาก
สิ่งที่เด็กควรจะตองรูกอนแลวเด็กถึงจะคิดวิเคราะหไดคือจะตองเชื่อมโยงความรูอันนั้นไป
ใชไดถกูตอง  ครูก็บอกวาศึกษานิเทศกจะมาตรวจการสอน  กลวัวาจะถูกหาวาสอนเด็กไมเปน 
child  center  ซึ่งเขาเขาใจผิด จึงตองสรางความเขาใจกันอีกมาก ดังนั้นจึงอยากขอฝากวา
ควรจะนําเสนอในลักษณะที่ถาเปนลบก็ตองเปนลบอยางชนิดที่มีความชัดเจน หรือ
ไมเชนนั้นก็จะตองนําเสนอใหชัดเจนกวานี้  ประการที่ ๒  คือการนําเสนอสื่อควรแยกประเภท
วา สื่อนั้นจะสื่อไปที่ใคร ถาสื่อใหนักเรียนรับรูก็ตองใชสื่อที่เขาสนใจ หรือวาสื่อถึง
ผูปกครอง ผูปกครองบางคนอาจจะเขาใจยาก ก็ตองนําเสนอดวยสื่อที่เขาเขาใจไดงายๆ ใช
คําพูดหรือใชภาษาที่เขาใจไดงายๆ 
นิยม  ศรีวิเศษ  :  เปนรองเลขาธิการคณะกรรมการอาชีวศึกษา  ภาพยนตรโฆษณาทั้ง ๓ ชุดนี ้ 
อยางนอย ๆ ก็เปนการสะกิด ผูที่รับผิดชอบในการจัดการเรียนการสอน  ไมวาผูบริหารหรือวา
ครูผูสอน ในชุดแรกมีการวิจารณกันมาก โดยสวนตัวมองคนละมุม คือการมองคําวา “ทอง” กับ 
“จํา” สับสนกัน การจํามันเกิดจากการคิด  การวิเคราะห แลวสามารถนําไปใชได แตการทองจํา
ในภาพยนตรโฆษณานี้สื่อไวชัดเจนเพราะผูแสดงสวมหัวโขนนกขุนทอง นกแกว นั้นก็แสดงวา 
การจําแบบนกแกวนกขุนทองคือการทองจําโดยไมไดมีการคิดวิเคราะห ไมไดเริ่มจากเหตุจาก
ผลอะไร ฉะนั้นก็จะสะกิดโดยเฉพาะอยางยิ่งครูที่สอนแบบมุงใหเด็กทองจําอยางเดียว   ขอสําคัญ
ที่นาสนใจกวาคือ ภาพยนตรโฆษณาทั้ง ๓ ชุดนี้   ผูบริโภคไดรู ไดฟง ไดเห็นในชวงเวลาไหน 
โดยเฉพาะอยางยิ่งการออกทางทีวี  ออกชองไหน ออกชองที่ประชาชนทั่วไปไดดูหรือไม  



 ๒๐

ชวงเวลาเหมาะสมไหม ชวงไหนทีป่ระชาชนจะไดรับรู  นี่ตางหากที่เปนประเด็นสําคัญที่นาจะ
นําไปดําเนินการ   สกศ. ควรแยกแยะวาผูบริโภคประเภทไหนบาง  เชน ประชาชนทั่วไปที่
ไมไดอานหนังสือพิมพ  ฟงวิทยุ หรือดูโทรทัศน  ประชาชนกลุมนี้จะสามารถสื่อถึงเขาได
อยางไร   
ขอเสนอวาโรงเรียนคือสื่อหนึ่งที่จะสามารถนําขาวไปสูประชาชนโดยเฉพาะอยางยิ่งในชนบท
ไดมากที่สุด เพราะมีหอกระจายขาวประจําหมูบาน มีหอกระจายขาวประจําโรงเรียน ใหโรงเรียน
ไดเสนอเรื่องนี้กับประชาชน แตอยางไรก็ตามผูบริหารโรงเรียนควรใหความสําคัญของเรื่องนี้ 
เพราะวาผูบริหารโรงเรียนบางคนจะบอกวาไมมีงบบาง หรือเอาหูไปนาเอาตาไปไรบางหรือ
ไมใชธรุะอยางนี้ก็มี    นอกจากนี้ในการประชุมหรอืจัดงานอะไรตางๆ จะเนนในเรื่องของการจัด
งาน เนนหาเงินมากกวา  แตจะพูดเรือ่งการจัดการเรียนการสอนนอยมาก  เมื่อพูดถึงการปฏิรูป
การศึกษา  การใหเด็กเปนศูนยกลาง ผูปกครองก็ยังไมเขาใจ หาวาครูไมสอน  ผูปกครองมัก
เขาใจวาการสอนในหองเรียนแคบๆเทานั้นที่ถือเปนการจัดการเรียนการสอน ฉะนั้นสื่อจึง
ตองเรงประชาสัมพันธทําความเขาใจเรื่องนี้ เปนการสะกิดผูที่รับผิดชอบในเรื่องนี้ให
ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมทางการจัดการเรียนการสอนไดในระดับหนึ่ง  ที่จริงคงจะตองมีอีกหลาย
ทาง แตโฆษณานี้ก็เปนการเสนอที่ถือวาไดผลพอสมควร ขอ ๒ ในการปฏิรูปการเรียนรูเปนสิ่ง
สําคัญ เปนหัวใจ ก็อยากจะใหเนนเรื่องนี้ใหมาก ที่จริงปจจุบันผลจากการปฏิรูปการเรยีนรูก็ทํา
ใหเด็กคิดได ทําได กลาแสดงออกมากขึ้น  แตสื่อไมเผยแพรแตกลับเผยแพรขาวเด็กอาชีวะตีกัน
อยู ๗ วัน ๘ วัน คือมุงลงขาวแงลบที่ขายไดมากกวา แตขาวที่เปนคุณงามความดีที่เด็กไดจาก
การปฏิรูปการเรียนรูไมเผยแพร ประชาชนจึงยังไมเขาใจ     ที่จริงแลวหนวยงานที่เกี่ยวของมี
รายการวิทยุมากมายทั้งชวงเชา  ชวงกลางวัน แตตอนนี้ตองลองมาตรองใหมีวาสิ่งที่เสนอ
ออกมานั้นเปนผลที่เกิดจากการปฏิรูปการเรียนรูหรือไม เพียงไร มีสวนเขาไปรับผิดชอบ เขาไป
ดูแลเรื่องนี้มากนอยแคไหน  ขอ ๓ ในเรื่องการประชาสัมพันธของทั้ง ๕ องคกร คิดวาทุกสื่อ
สามารถประชาสัมพันธได แตขอสําคัญอยูที่วาเรื่องการปฏิรูปการศึกษานี้ไดพูดถึงมากนอย
เพียงใด              ผูบริหารใหความสําคัญตรงนี้หรือไม  มีการจัดงบประมาณใหไหม ที่กลาววา
โรงเรียนเปนจุดสําคัญแตโรงเรียนไมเคยไดรับงบประมาณในเรื่องของการประชาสัมพันธเลย 
หรือ ผูบริหารบางคนจัดไปใหอยางอื่นมากกวาการประชาสัมพันธเพราะไมเห็นความสําคัญใน
จุดนี้ อาจจะเนื่องมาจากภาครัฐไมไดกําหนดนโยบายใหชัดเจนวาใหประชาสัมพันธ
เพียงใด โรงเรียนจัดกันเอง จึงจัดไปทางอื่นมากกวา เชน ทัศนศึกษาบาง จัดอบรมกันบาง เปน
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ตน  ขอ ๕               รัฐบาลควรใหการสนบัสนุนมากกวานี้   ควรเพิ่มงบประมาณ  ถามี
งบประมาณเพียงพอเชื่อวาดวยศักยภาพของหนวยงานที่มีอยูจะสามารถดําเนินการ
ประชาสัมพันธไดอยางมีประสิทธิภาพได  
กริช  มากบญุชร : ประชาสัมพันธจากเขตพื้นที่พิษณุโลก เขต ๒  ไดสัมผัสมาตลอด ทั้งใน
ภาครากหญา และในระดับกระทรวง เพราะเปนหัวหนางานประชาสัมพันธในสังกดั สํานักงาน
ประถมศึกษาจังหวัด (สปจ.) เดิมมา ๓ จังหวัด ปจจุบันเปนประธานเครือขายประชาสัมพันธ 
เขตการศึกษาที่ ๘  เรื่องการปฏิรูปการศึกษานั้น คําพูดของ อาจารยสุขุม เฉลยทรัพยตรงใจ
มากที่สุด การปฏิรูปการศึกษาถาจะใหประสบความสําเร็จจะตองปฏิรูปการประชาสัมพันธ  ใน
ที่นี้จะขอพูดเนนที่เนื้องานของการประชาสมัพันธที่ไมเนนเนื้อหาเพราะเนื้อหาในปจจุบันนี้
หลายเรื่องยังไมชัดเจนแนนอน  แมจะมีหลายเรื่องที่รัฐมีนโยบายชัดเจนแลวแตก็ยังเปนเรื่องที่
ตองทําความเขาใจอยางลึกซึ้งเพราะขาวการศกึษาไมเหมือนกับขาวอาชญากรรม ขาวสังคม  ขาว
การเมือง ที่จบในตัว แตขาวการศึกษาสามารถพูดกันไดยาวนานและยังเปนเรื่องที่จะตองทํา
ความเขาใจมาก เพราะระดับผูบริหารเองบางครั้งก็ยังบอกนโยบายไมตรงกนั ทําใหคนทํางาน
ไขวเขว  สับสน  เนื้อหาสาระที่ผลิตออกมายังไมชัดเจนอยู   เรื่องประชาสัมพันธนี้ไมอยากให
มองแคกรุงเทพฯ แตอยากใหมองในภาพกวางทั้งภาคเหนือ ภาคใต อีสาน หลายๆ พ้ืนที่
จําเปนที่ตองใชสื่อที่หลากหลาย      ภาพยนตรโฆษณาทั้ง ๓ ชุด   โดยสวนตัวตอบอยาง
ภาษาสื่อและการนําเสนอไดเลยวาดีมาก  นกแกวโดนใจประชาชนจนพูดถึงกันมากแตอยางไร
ก็ตามถึงแมจะมีคนพูดถึงมากแตเมื่อถามวาประชาชนรูเรื่องการปฏิรูปการศึกษาเพียงใด กลับมี
ขอสรุปมาวา “พอรูบาง” เปนผลที่เจ็บปวดที่แสดงใหเห็นวาการประชาสัมพันธไมประสบ
ความสําเร็จเทาที่ควร    อยากใหหนวยงานที่เกี่ยวของทางดานประชาสัมพันธ ทั้ง ๕ องคกร
หรือองคกรอื่นๆที่เกี่ยวของมองในระดับรากหญา ใหมองไปขางลางบางอีก ๗๕ จังหวัดบาง  
มองวาเรามีเครือขายอยูเต็มแผนดินที่พรอมอยูแลว นั่นคือโรงเรียน ครูเปนบุคคลที่สําคัญที่สุด 
แตจะทําใหครูรูขาวสารไดอยางไรก็ตองใชการสงขอมูล เชน รายงานการปฏิรูปการศึกษาไทย
ซึ่งผมเองก็เปนสมาชิกอยู สื่อเชนนี้ดีมาก ทําอยางไรถึงจะใหสงไปถึงโรงเรียน ถึงสื่อมวลชน  
ดังแนวคิดของทานรองเลขาธิการของสพฐ. ปจจุบันทานรองอดิเรก พรสมีา หรือวาอดีตทานสุ
วิทย คุณกิตติ อดีตรัฐมนตรีวาการกระทรวงศึกษาธิการ ที่บอกวาประเทศเรามีปาอยูเต็มเมือง จึง
ตองใชปาลอมเมือง ไมจําเปนตองใชสื่อที่ตองใชคาจางมากเทานั้นจึงจะประชาสัมพันธได  
เพราะขณะนี้ประเทศเรามีผูที่ปฏิบัติหนาที่ดานนี้อยูแลวเชน นักประชาสัมพันธประจํา
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สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา (สพท.) ทั่วทั้งจังหวัดมีถึง ๑๗๕ เขต  หลายคนเปนทั้งผูสื่อขาว 
ทั้งนักจัดรายการวิทยุ นักหนังสือพิมพ ผูสื่อขาวทีวี เคเบิลทีวีในทองถิ่น  คนเหลานี้มีภูมิปญญา
ที่จะประสานงานกับทางหนวยงานที่ผลิตขาวการศึกษา แลวนําไปปอนสื่อมวลชนทองถิ่นจะสื่อ
กับประชาชนในทองถิ่นได  ควรใหโอกาส ใหความสําคัญพวกเขา เพราะวาดูกอนเงินที่ผานมา
ทุกอยาง ไมวาจะเปน ๒๐ ลานหรือ ๑๐๐ ลาน สวนใหญก็จะบริหารกันอยูขางบน แตไมเคย
มองลงไปขางลาง  บางครั้งก็มุงทํางานชิ้นงานใหญออกมามากมาย แตผลกลับกลายเปนวา
กวางขวางมากเกินไป ไมเกิดผลในระดับรากหญา ไมบังเกิดผลที่จะทําใหประชาชนเขาใจอยาง
แทจริง  สรุปแลวผลท่ีปรากฏออกมาจึงชี้ใหเห็นวาการประชาสัมพันธเรื่องการปฏิรูปการศึกษา
ตองปฏิรูป และตองมีการพัฒนาใหมากขึ้น  
ภาวิต   ปุญญฤทธิ์ : ในฐานะผูปกครองคิดวาภาพยนตรโฆษณาทั้ง ๓ ชุดนีดู้แลววาสะกดิใจด ี
ไมมีความรูสึกที่เปนลบกับครูเลย แตก็เขาใจวาครูฟงแลวคงไมสบายใจ ฉะนั้นภาพยนตร
โฆษณาชุดนกแกวนกขุนทองนี้ ถามีเติมอีกเล็กนอยนาจะดีกวา เชนมีรูปดร.รุง บอกวาทองจํา
นะมันดี แตจําแบบไมรูความหมายนี้ตองเปลี่ยนแลวเพิ่มในชวงทายโฆษณา เปนตน  ชุดที ่๒   
เปนเด็กไขลานคิดวาพอแมรักลูกขนาดนี้ มาวาไขลานลูกก็รูสกึวายังไง ๆ อยู  จริงๆแลวอยากให
นําทั้ง ๓ ชุดมารวมกัน ฉายตอกันทั้ง ๓ ชุดแลวตอนทายก็สรุปดวยสัญลักษณของการปฏิรูป
การศึกษา  คิดวาที่ปฏิรูปการศึกษาไมถึงประชาชน เพราะคนสวนใหญพอไดยินคําวาปฏิรูป
การศึกษาก็จะรูสึกเหมือนยาขมเนื่องจากไดยินมาหลายปแลวแตก็ยังไมรูวาหมายความวาคือ
อะไร เมื่อไปถามผูรู ๑๐ คน ก็ตอบแตกตางกันไป   ขอ ๑ นี้ ภาพยนตรโฆษณาทั้ง ๓ ชุด  ควร
สงไปใหที่โรงเรียน  เพราะตามโรงเรียนเวลาจะมีการประชุมผูปกครอง  โรงเรียนก็ตองเสียเงิน
ผลิตสื่อ ถาภาครัฐมีเผยแพร  โรงเรียนก็ไมตองผลิตเอง และยังเผยแพรไดตรงตามวัตถุประสงค
ของภาครัฐอีกดวย แตปญหาก็มีอยูบางคือเวลาเรียกประชุมผูปกครอง จะพบปญหาเรียก ๔๐ คน
มา ๑๐ คน และก็เปนผูปกครองทานเดิมๆฉะนั้นเรื่องนี้ตางหากที่เปนปญหาวาจะทํา
อยางไรที่จะทําให 
ผูปกครองเขารวมกับทางโรงเรียนใหมากที่สุดและทําอยางไรใหครูรูสึกมีความสุขในการทํางาน 
เพราะถาครูไมมีรูสึกมีความสุข งานที่จะไดรับมอบก็จะไปไมรอด ซึ่งครูจะมีความสุขไดตองมี
ความรูสึกภมูิใจในงานของตนเอง สําหรับขอ ๕ รฐัควรจะจายเงินมากกวานี ้เพราะมีงบประมาณ
เพียง ๘ ลาน ๑๐ ลานก็นาสงสารผูปฏิบัติ  แตมีขอติงอยูเล็กนอยวาอยาไขวเขววาชอง ๑๑ ไมมี
คนดู  เพราะทุกคนตางรูดีวาชอง ๑๑ จะเนนดานการศึกษา จึงไมควรยกเลิกประชาสัมพันธที่ชอง 
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๑๑  แตที่ควรทําคือหาผูนําเสนอมืออาชีพที่เขาสามารถนําเสนอเรื่องตางๆแลวประชาชนสนใจ
และเชื่อถือเชน คุณปญญา  คุณสรยทุธ เปนตน  อีกประเด็นหนึ่งสังเกตวามีหลายทานบอกการ
นําเสนอนั้นเรื่องไมดีลงฟรี เรื่องดีๆเสียเงิน   ขอเสริมวาที่จริงทั้งเรื่องดีหรือไมดีนั้น  ถาทําให
นาสนใจ คนก็สนใจได ที่สําคัญตองหาจุดเดน จุดขาย เชน  หนังสือพิมพผูจัดการ โฆษณา
วา “ผูจัดการเปลี่ยนไปๆ” ไมนานเห็นผล  คนพูดติดปากทั่วไป หรือโฆษณาชาง คนเห็น
แอด  คาราบาว  เห็นชางงายาวๆ ก็จะนึกถึง เปนตน  สัญลักษณของการปฏิรูปการศึกษาก็ควร
จะเปนแบบใหมเชนเด็กออกทีวีเกมเศรษฐีแลวรีบขึ้นสัญลักษณปฏิรูปการศึกษา   เปนการ
ชี้ใหเห็นวาการปฏิรูปมีผลดีอยางไร  เปนตน เรื่องการปฏิรูปการศึกษาตองทําเชนนี้ ตองมี
จุดเดนที่ทําใหคนพูดติดปาก   ใหคนนึกถึงนอกจากนี้ควรพยายามทําใหเรื่องการปฏิรูป
การศึกษาเปนประเด็นหลัก  เปนประเด็นรอน ที่ทันสมัยและทันเหตุการณ 
พงศกร  ผลาทิพย : ประธานนักเรียนจากโรงเรียนสารวิทยา กรุงเทพฯ  จากสิ่งที่เคยพบคิดวา
โดยสัญชาตญิาณของคน ถาเรื่องใดเปนความดีของคนอื่นหรือเรื่องที่คนอื่นไดดีกวามักจะไม
คอยสนใจแตถาเปนเรื่องที่คนอื่นต่ําลงๆมักจะขึ้นมาเหยียบย้ําแลวก็สะใจ เปนสิ่งหนึ่งที่คนทุกคน
มีอยูในตัว แตไมรูวาจะแสดงออมากนอยแคไหน  สําหรับเรื่องการปฎิรูปการศึกษา  จริงๆ เคย
ไปโรงเรียนขนาดใหญที่มีนักเรียนเกือบ ๔,๐๐๐ คนเเหงหนึ่ง แลวถามนักเรียนคนหนึ่งวานอง
ตอบไดไหมคําวาปฏิรูปการศึกษาคืออะไร  เขาบอกไดวาคือ child center แตถาถามตอ
วา child center คืออะไร เขาตอบไดแควาการปฏิรูปการศึกษาก็คือการเรียนแบบมานั่ง
เรียนเปนกลุม อาจารยแจกชีทใหแลวอาจารยไปนั่ง แตเมื่อไดศึกษาภายหลังจึงรูวาการ
เรียนรูแบบ child center ก็คือการเรยีนรูที่ใหนักเรียนไดคิดวิเคราะหตอเนื่อง โดยให
อาจารยเปนศูนยกลาง  แตถาถามวาการเรียนรูแบบทองจําดีหรือไม  คิดวาถาสมัยกอนอาจารย และ 
ผูใหญในบานเมืองหลายๆ ทานประสบความสําเร็จมาจากการเรียนรูแบบทองจํา นักเรียนเชน
เด็กไทยอยางผมก็ควรจะประสบความสําเร็จได   ประเด็นที่นาคิดคือเด็กไทยมีความรับผิดชอบ
ในตัวเองสูงมากนอยขนาดไหนถาเทียบกับเด็กฝรั่ง  ในสวนตัวตอบไดเลยวาความกระตือรือรน
และความรับผิดชอบของเด็กไทยยังต่ํากวาเด็กฝรั่ง  มีเพื่อนไปโครงการแลกเปลี่ยนที่
ตางประเทศ  เขาบอกเลยวาวิถีชีวิตของเด็กไทยและเด็กฝรั่งตางกัน เด็กฝรั่งจะมีการรับผิดชอบ
ในตัวเองมีสูงกวา    

สําหรับประเด็นที ่๕ ตอบไดวาเรื่องการประชาสมัพันธก็พอรูบางแตยังไมชัดเจน เห็นดวย
และคิดวาเปนสิ่งที่ดีถาจะใหนักเรียนในโรงเรียนแกนนําตางๆไดนําขอมูลเรื่องการปฏิรปู
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การศึกษาไปขยายความตอใหเพื่อนๆนักเรียนในโรงเรียนเขาใจเพราะเด็กบอกเด็ก เพื่อนบอก
เพื่อนจะไดผลดีกวา เด็กจะฟงกันเองมากกวาฟงผูใหญ การที่นักวิชาการพูดอยางเปนทางการ
มากๆ เด็กก็ไมอยากฟง  จัดการเสวนา มีผูใหญมานั่งโตะ ใหเด็กดู  เด็กก็ไมอยากดู  ดังที่เรียนไป
แลววาเด็กไทยไมมีความกระตือรือรนที่จะรับสิ่งตางๆที่เกิดขึ้น สิ่งที่ไมเกี่ยวกับตัวเอง ไมใช
ความสุขของตัวเอง เด็กไทยจะรับแบบผานๆ  ถาพูดตรงๆ คิดวาอาจารยบางทานก็ยังไมเขาใจ
เรื่องการปฏิรูปการศึกษาอยางแทจริง ยังไมรูบทบาท หนาที่ เพราะไดฟงจากเพื่อนนักเรียนจาก
ตางจังหวัดที่เลาวาบางครั้งเพื่อนๆ ก็ไมรู  รูจักคําของการปฏิรูปการศกึษาแคคําวา child 
center กบัควายเซ็นเตอรเทานั้น แตขยายความตอไปไมได  ตอนนี้ปฏิรูปมาแลว ๕ ปแต
ความมุงหมายของการปฏิรูปการศึกษาที่จะใหขยายผลตอไปยังไมเกิด ประชาชนยังไมรู รูแตใน
วงการศึกษา ทั้งๆที่ประชาชนทุกคนมีสวนรวมในเรื่องการศึกษาดวยทั้งสิ้นเพราะเปนเรื่องของ
การพัฒนาคุณภาพ  ผมไดดูภาพยนตรโฆษณานี้ครั้งแรกที่นี้  จึงอยากฝากวานาจะมีการ
สนับสนุนใหขยายผลในเรื่องการประชาสัมพันธใหถึงตัวเด็กและผูใหญที่เกี่ยวของจริงๆ 
พูนสุข   พงษพันธ :  เปนผูอํานวยการโรงเรียนวัดปากบอ สังกัดกรุงเทพมหานคร  ที่โรงเรียน
เดิมคือโรงเรียนคลองมะขามเทศมีนักเรียน ๔๐๐ คน เปนโรงเรียนขนาดเล็กแตเปนโรงเรียน
แกนนําปฏิรูปการเรียนรูของสกศ. เพราะฉะนั้นครูจะรับไดการอบรมและเขาใจเรื่องการปฏิรูป
การเรียนรูสูงทุกคน   สอนหนังสือเกงและก็ยึดผูเรียนเปนสําคัญ  วันประชุมผูปกครอง โรงเรียน
จะนําโปสเตอรภาพยนตรโฆษณาติดเต็มโรงเรียนเปนหัวขอใหผูปกครองวิจารณเพื่อจะดูวาวันนี้
เราปฏิรูปการเรียนรูไปถึงไหน ผูปกครองจะพูดเปนเสียงเดียวกันเลยวา ที่โรงเรียนไมสอนแบบ
นกแกวนกขุนทอง นี่คือภาพลักษณที่เชื่อมโยงไปขอ ๓ คือ การประชาสัมพันธแบบลวงลึกโดย
ใชจุลสารเพราะเอกสารจากสกศ. เผยแพรเขาไปเต็ม ๑๐๐% ในพื้นที่ ๘๐% รับรูก็ถือวา
ประสบความสําเร็จมาก  ตอมายายไปอยูโรงเรียนวัดปากบอน ก็เริ่มดําเนินการแบบเดิมแต
ผูปกครองไมเขาใจตอบวาภาพยนตรโฆษณาดาครู  และถามวาการที่ผอ.ใหเด็กทองสูตรคูณแลว
ทํากายบริหารทุกเชานี ้ม ันไมด ีหรือ  ยังบอกผอ.วาไมใหนําโปสเตอรแบบนี ้มาติดใน
โรงเรียน ซึ่งตางกับโรงเรียนเดิมอยางสิ้นเชิงจึงทําใหรูวาโรงเรียนตองทําประชาสัมพันธให
มากขึ้นไปอีก  ตอมาครูก็เริ่มรับรูมากขึ้นๆ  สําหรับขอ ๔ เรื่องสื่อ ตัวดิฉันไดรับเชิญออก
รายการ “เชาวันนี้” เรื่องการปฏิรูปการเรียนรูแบบชุมชนมีสวนรวมโดยภูมิปญญาทองถิ่นเขามา
สอน และเชิญทานไปออกดวย หลังจากออกโทรทัศนจึงไดทราบวาสื่อโทรทัศนไดใจคนมาก
เพราะมีคนโทรมาหาตลอดจากทั่วประเทศทําใหไดรูจักคนมากขึ้น มีเพื่อนๆ จากทั่วประเทศ 
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แตในปถัดมาไดรับเชิญไปออกรายการที่วิทยุศึกษา สํานักขาวไทย ผลตอบรับกลับไมเทากับ
โทรทัศน   สวนขอ ๕ คิดวาสกศ. ทําประชาสัมพันธดีอยูแลว และก็อยากใหดีมากขึ้นอยาง
ตอเนื่อง 
มาลัย  บึงสวาง : เปนผูแทนครูจากโรงเรียนราชวินิตบางแกว จะเรียนวาหากองคกรมีผูบริหาร
อยางทานผอ.พูนสุขที่เห็นความสําคัญ เห็นคุณคาแลวและดําเนินการสนองนโยบายดานการ
ประชาสัมพันธ ก็จะทําใหผลวิจัยในขออ่ืนๆ นี้มีคะแนนสูงไปดวย  มี ๒ ประเด็นที่จะกลาวถึง
ประเด็นที่ ๑ ภาพยนตรโฆษณาชุดนกแกวนกขุนทอง ในฐานะที่ตัวเองเปนครูและครอบครัว
เปนครู ผูรวมงานที่เกี่ยวของก็เปนครู มีความเห็นไมสอดคลองกับทานปญญาที่วาสะกิดใจครู
เพราะเขาใจเปาหมายของผูทําโฆษณาวาตองการชูประเด็นเรื่องอะไร จึงไมรูสึกสะเทือนวา ครู
ถูกตําหนิ  คิดวานารักเสียดวยที่ในโฆษณาพูดจาออนหวาน และการนําเสนอออกมาในลักษณะ
เบาๆ  เมื่อนําภาพยนตรโฆษณาทั้ง ๓ ชุดมาเปรียบเทียบกัน  จะรูสึกประทับใจชุด ๓ เหมือนกับ
การเรียนการสอนแบบเนนผูเรียนเปนสําคัญ มีกระบวนการเรียนรูที่เด็กจะไดใชความคิด
วิเคราะหมากกวาความจําเหมือนกับที่ดําเนินการอยูที่โรงเรียน  สําหรับชุดที่ ๒ ในแงผูปกครอง  
แลวพอแมก็ตองสนับสนุนลูก ชุดนี้ยังมีขอดอย แตยังนอยกวาชุดที่ ๑  แมจะเขาใจผูทําใน
กระบวนการวาตองการนําเสนออะไร แตจุดที่ทําใหรูสึกขัดแยงกับความเปนจริง เชนชุดแรก 
คนก็อาจจจะแยงในใจวาทองยังมีความจําเปนอยู สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดายังทรงตรัสไววา
อยาลืมสุ จิ ปุ ริ  ซึ่งหลักนี้ก็ยังใชไดกับการเนนการเรียนรูแบบผูเรียนเปนสําคัญ เชนเดียวกับ
การสอนที่ใหเด็กตองทองตองจํา เพราะพื้นฐานของการเรียนรูในทักษะตอๆ ไปนี้จําเปนจะตอง
มีทักษะนี้อยู  คิดวาการนําเสนอแบบนําหัวนกแกวมาใสดูเกินจริง เหมือนกับการไขลาน ที่ตอน
แรกดูภาพแรกรูสึกดีมาก  คือเห็นความเอาใจใส รักลูก ของพอแม แตพอสุดทายกลับหักมุม
ทําใหรูสึกวาเกินไปนิด เมื่อเกินจริงก็จะมีคนตอตาน เพราะเรื่องนี้เปนเรื่องที่ละเอียดออนมาก     
ถาในอนาคตจะทําภาพยนตรโฆษณาคิดวานาทําที่เกี่ยวของกับชีวตประจําวัน ใหใกลเคียงชีวิต
จริงมากที่สุด เชนพอ แมปลุกลูก ใหกินอาหารเสริมตางๆ แลวพยายามใหลูกเอาแตทองๆ
หนังสือ หรือการที่พอแมเลี้ยงลูกแบบใด  ผลจะออกมาเปนแบบนั้นจะเห็นไดชัดกวาวิธีที่ใช
ความหมายเชิงเปรียบเทียบของโฆษณา  ประเด็นตอไป ผลการวิจัยหนาที่ ๕ หนวยงานที่ไดรับ
รูขอมูลขาวสารทางการศึกษา เนื่องจากเปนตัวแทนของครูตนแบบ ขอมูลขาวสารไดตรงจาก
สกศ. ถือวาเปนขอมูลที่มีคุณคามหาศาล แลวแตละเลมแตละฉบับนี้จะเขียนไวเลยวาถาไมใช 
ขอใหดําเนินการตอไปอยางไรเพื่อขยายผล โดยสวนตัวจะขยายผลโดยสมัครใหบรรณารักษ
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หองสมุดเพื่อทําใหขอมูลไปอยูที่แหลงใหญขององคกรคือหองสมุด แตการที่จะขยายผลไดดี
ที่สุดคือตองมีผูบริหารอยางอาจารยพูนสุข ที่เห็นความสําคัญ แลวติดตอโดยตรงจากสกศ.หรือ
จากหนวยงานตางๆ  แลวชวยกันกระจายไป    สิ่งสําคัญอีกประการหนึ่งคือโรงเรียนตองมีที่ให
ลงเผยแพร ถาโรงเรียนไมให  การเผยแพรก็หมดโอกาส ดังขอวิจัยที่คนพบวาครูที่ไดรับขอมูล
ขาวสารในสวนที่เปนสถานศึกษา หรือสปช. หรือกรมสามัญศึกษาในหนา ๕ นี้มีตัวเลขนอย
มาก ซึ่งสอดคลองเพราะถาตัวเลขตรงนี้นอย  ผลที่จะโยงไปยังนักเรียนและผูปกครอง ก็จะนอย
ตามไปดวย อยากฝากวาถาหนวยงานที่รับผิดชอบโดยตรง สงขอมูลที่เปนสิ่งพิมพหรือเอกสาร
ตางๆโดยตรงไปยังผูบริหารสถานศึกษา และขอความรวมมือใหกระจายขอมูลนี้ ถาเปน
เชนนี้ คะแนนรอยละของกลุมครูอาจารย ผูปกครอง  นักเรียน  นักศึกษา  จะเพิ่มกวานี้ 
พันธนภางค   กันทา :   นักเรียนชั้นป.๖ โรงเรียนนิมมานรดี  กรุงเทพฯ  ประเด็นแรก  คิดวา
ภาพยนตรทั้ง ๓ ชุดเปนการโฆษณาที่แสดงใหเห็นถึงความแตกตางในเชิงของการเปรียบเทียบ 
เพื่อใหคนที่ดูไดเห็นถึงความแตกตางวาสอนอยางนี้ผลออกมาเปนอยางนี้นะ  ขอ ๒  ในตอนนี้
หนวยงานราชการที่เกี่ยวของกับการศึกษาตื่นตัว ในเรื่องของการปฏิรูปการศึกษา เรื่องนี้
ประชาสัมพันธไดดีแลว มากพอแลว แตควรจะเนนไปที่สถานศึกษาเพราะสถานศึกษาเปนที่
รวมทั้งนักเรียน อาจารยและบุคลากรที่เกี่ยวกับการศึกษา  ขอ ๓ หนวยงานทางการศึกษาทั้ง ๕ 
องคกรหลักทําการประชาสัมพันธในขณะนี้มากพอแลว แตถาเพิ่มขึ้นมาอีกนี้ก็นาจะไดผลตอบรับ
ที่ดีกวานี้ แลวจะมีประชุมกัน ตกลงยุทธศาสตรกันวาใครควรทําอะไรเพื่อประชาสัมพันธนี้จะไดมี
ความตอเนื่องกัน  ขอ ๔  ตอบไดวาทุกสื่อสามารถทําใหรับรูไดเทาเทียมกัน แตอยูที่วาบุคคลแต
ละบุคคลจะสามารถรับรูไดทางไหน ขอ ๕ คิดวานโยบายอยางนี้ดีแลว แตควรจะมีการ
ประชาสัมพันธที่มากขึ้น ผลตอบรับที่ออกมาก็จะดีกวานี้ 
พะโยม   ชิณวงศ  : เปนผูอํานวยการโรงเรียนศึกษาพิเศษ นครปฐม  ชวงเริ่มตนการประชุม
ทานประธานไดกลาววาสภาการศึกษานั้นเปรียบเสมือนเสนาธิการของการจัดการศึกษา 
เพราะฉะนั้นในสวนสําคัญ คือ มีปญหาเรื่องผลการสํารวจความคิดเห็นประชาชน เรื่องการ
ประชาสัมพันธการปฏิรูปการศึกษานี้ไดทํากันอยางเต็มที่แลว แตพอผลสํารวจออกมาเห็นแลว
ตกใจวาคนรับทราบนอย แตผมเชื ่อวาเครือขายของทั ้งประเทศนี้ เชื ่อวาองคกรตางๆ  มี
เครือขายในการประชาสัมพันธพรอมอยูแลว แตการจัดการเปนสวนสําคัญ การสรางกรอบ
ความคิดทางการประชาสัมพันธใหทั่วถึงจะเปนประโยชนกับการจัดการศึกษา เพราะฉะนั้นใน
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ฐานะที่สกศ.เปนเสนาธิการของการจัดการศึกษานาจะมีกรอบความคิดเรียนนี้เพื่อที่จะวางแผนใน
การประสานงานกันทั้งหมด เพื่อทําใหการประชาสัมพันธการปฏิรูปการศึกษาประสบผลสําเร็จ  
ไพฑูรย  พันธุชาตรี  : เปนอาจารยใหญ โรงเรียนพาณิชยการราชดําเนินธนบุรี  ขอ ๑ คิดวา
ภาพยนตรโฆษณาทําไวดีแลว แตอยากใหมีภาพยนตรโฆษณาตัวที่ ๔ คือนํา ๓ ตัวนี้มาหลวม
ใหตอเนื่องกันและขยายผลเพิ่มเติมอาจจะมีทานเลขาธิการสภาการศึกษาเพิ่มเติมในตอนหลังให
เปนความสมบูรณวา การปฏิรูปการศึกษานั้นมีความหมายอยางไร คิดวาจะเกิดความสมบูรณ
ข้ึน ความเขาใจก็จะเกิดมากขึ้น  ขอ ๒ เห็นวาการปฏิรูปยังไมกาวหนาเทาที่ควร  ควรนําผลที่
ทางสถาบันราชภัฏสวนดุสิตสํารวจมาดูวา มีจุดออนตรงไหนแลวไปแกไขใหตรงกับจุดออน
เพื่อใหความเขาใจในเรื่องของการปฏิรูปนั้นมากขึ้น แลวจะไดไปสูประชาชนใหมากที่สุด 
ประเด็นที่ ๓ ผมคิดวาแตละองคกรนี้มีหนวยประชาสัมพันธขององคกรอยูแลว นาจะมีการ
คุยกันแลวนํางบประมาณที่เปนเรื่องการประชาสัมพันธเฉพาะเรื่องการปฏิรูปนี้มารวมกัน คิดวา
จะมีมากพอที่จะดําเนินการตางๆ ไดเต็มที่  ขณะนี้มารวมเปนกระทรวงเดียวกันแลว นาจะให
ความสําคัญวาทําอยางไรวาใหองคกรเดียวทําหนาที่ประชาสัมพันธในเรื่องนี้ เพื่อจะไดไมสับสน
แลวหนวยไหนถนัดนาจะมอบใหหนวยนั้น อีกเรื่องหนึ่งคือเรื่องสื่อ คิดวาสื่อนาจะมีหลากหลาย
รูปแบบ ซึ่งขณะนี้ทางสภาการศึกษาคงจะทําอยูแลวอยากใหมีการเผยแพรไปยังสถาบันเพื่อให
เกิดการใชประโยชน เชน แผนพับ หรือ ซีดี  วีดีโอเพราะโรงเรียนมีการประชุมผูปกครอง
นักเรียนอยูเปนประจําทุกภาคเรียน ถาไดสื่อจากสภาการศึกษาไป คิดวาบางโรงเรียนมีศักยภาพ
ที่จะถายออกไปโดยไมตองพูดอะไรมาก ใหดูจากวีดีทัศน ใหดูจากสื่อก็จะรับรูไดแลวเพราะ
บางครั้งเอกสารแจกไป เนื้อหามาก  จะถายทอดทั้งหมดในเวลาจํากัดก็ทําไมได  สกศ. ควรมี
บทสรุปที่ เห็นวามีสาระสําคัญที่อยากจะถายทอดไปยังผูปกครองและผูเรียนก็จะชวยใหเขาใจ
ประเด็นที่สกศ. ตองการ  ขอ ๕ คิดวาภาครัฐนาจะใหความสําคัญแกเรื่องของขาวการศึกษาโดย
นาจะอยูในชวงเวลาที่ประชาชนดูขาว ทําไมถึงมีขาวกีฬา ทําไมถึงมีขาวเมืองและขาวการ
เศรษฐกิจ ถาทุกชองใหความรวมมือเผยแพรในลักษณะนี้แลวมีนักขาวทางดานการศึกษา คิดวา
จะสามารถทําใหเรื่องของการปฏิรูปการศึกษาไปถึงประชาชนทั่วทุกภูมิภาค และควรมีเอกสาร
ประชาสัมพันธไปถึงยังองคกรเครือขายจะเกิดประโยชนอยางมาก     แตอยางไรก็อยากฝากทาน
ผูบริหารและทานผูที่รับผิดชอบอยูคือสิ่งที่เห็นอยูคือความเขมแข็งของสถานศึกษานั้นไมเทากัน 
บางแหงมีความพรอมดานสื่อ อุปกรณ บางแหงอาจจะไมมีความพรอมใชสื่อหลายๆ ทาง ที่จะ
ทําใหการปฏิรูปการศึกษานั้นไปสูผูเรียนหรือผูปกครองไดอยางถูกตอง และประเด็นสุดทายใน
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การปฏิรูปการศึกษาควรมีแนวทางในการประชาสัมพันธใหเหมาะสมกับระดับชั้นตางๆ  ตองคิดวา
ในระดับชั้นนั้นๆ ควรประชาสัมพันธอยางไรถึงจะเหมาะสมดวย 
อารม   ต้ังนิรันดร  : ขอเพิ่มเติมที่นักเรียนไมสนใจเรื่องการปฏิรูปการศึกษาหรือไมรู จริงๆนั้น
เพราะนักเรียนไมรูวาตนจะมีสวนรวมอยางไร เพราะยังตอบคําถามไมไดวาเด็กจะทําอยางไรถึง
จะมีสวนรวมในการปฏิรูปการศึกษาได มองวาจริงๆแลวเปนเรื่องของผูใหญหรือเปลา จะทําให
เด็กสนใจเรื่องนี้ได ตองตอบโจทยตรงนี้ใหไดวาจะประชาสัมพันธเด็กอยางไรใหเด็กรูวาตนจะ
สามารถมีสวนรวมเรื่องนี้ไดอยางไรบาง  
ปญญา   แพงเหลา : ประชาสัมพันธเขตพื้นที่การศึกษา เขต ๔ อุบลราชธานี  เห็นดวยกับหลาย
ทานที่อภิปรายไปแลว ขอเสนอเพิ่มเติมวา สิ่งที่จะทําใหประชาสัมพันธใหไดผลที่สุดก็คือคน
เปนอันดับแรก สื่อคือตัวที่จะขับเคลื่อนได ถาเราทํางานรวมกันทุกหนวย ทุกกระทรวง    ขอ ๒ 
ใหมีศูนยกลางในการขับเคลื่อนในสวนกลาง นักประชาสัมพันธที่เปนเครือขายทั่วประเทศนั้นมี
มาก  หลายรอยหลายพันคน สามารถจะสงขอมูลขาวสารนี้เขาไปยังสวนกลาง แลวกระจายไป
ทั่วประเทศได กําหนดสั้นๆ ไมตองยาว  ก็ใชงบประมาณไมมาก  ขอ ๕ ขณะนี้มีคนหลายแสน
คนที่เฝารอการประชาสัมพันธเรื่องการปฏิรูปการศึกษา แตเรื่องนี้เขาใจและคิดวาประชาสัมพันธ
ทําไดขนาดนี้ก็ภูมิใจแลวเพราะประชาสัมพันธในสังกัดกระทรวงศึกษามีกี่คน นับได แตอยาก
เสนอวาใหยึดชอง ๑๑ กับสวท. ไว วันละ ๑๐ นาที โดยใหโปรยหัวขาวทุกเรื่องที่เกี่ยวของกับ
การปฏิรูปการศึกษาจําทําใหการปฏิรูปการศึกษาไปถึงประชาชนมากยิ่งขึ้น 
สิริพร  ผองใส :   โรงเรียนเอกชัย  จ. สมุทรสาคร เมื่อสักครูมีนักเรียนบอกวาครูไมรูการปฏิรูป  
คิดวาไมจริง เพราะครูสวนหนึ่งที่ไมรูเรื่องการปฏิรูป ทางรัฐบาลก็มีนโยบายใหครูเหลานั้นมี
ทางเลือกใหมแลว  ครูที่อยูเกาๆ ที่อยูปจจุบันนี้ก็คือครูที่ปฏิรูปนั้นเอง ตอนที่ไดเห็นภาพยนตร
โฆษณาทั้ง ๓ ชุด ดีใจมาก สะใจ  ชุด  ๑ ครูไมไดเปนแบบนั้น ชุด ๒ สะทอนใจพอแมวา
บังคับขูเข็ญนี้ลูกจะเปนอยางไร  พอแมเห็นแลวควรปรับตัวเอง ชุด ๓  สะกิดใหครูหลายคนที่
สอนหองสี่เหลี่ยมพาลูกศิษยไปเรียนรูนอกหอง แตครูบางคนก็เขาใจผิด ไมไดจูงไปออกไป
นอกหองเรียนอยางเดียว แตพาออกไปนอกโรงเรียนซึ่งอันตรายมาก  โฆษณาชุดนี้เปนไปตามการ
เรียนการสอนที่โรงเรียนเพราะสอนทุกอยางนั้นไมเคยสอนในหองสี่เหลี่ยมแคบๆ จะพาลูกศิษย
ไปทุกที่ แมมีปญหาวาโรงเรียนเปนโรงเรียนขนาดใหญ มีเด็กจํานวนมาก ไมมีงบประมาณ ไม
มีพาหนะที่จะพาลูกศิษยไปไหน ดังนั้นจึงพาลูกศิษยทองเที่ยวในโรงเรียน ใหเขารูจัก ใหรัก
หวงแหนในสิ่งที่โรงเรียนมี เมื่อเขาหวงแหนบานแลวนี้ ตอไปก็จะหวงแหนชุมชน หวง
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ประเทศชาติ รูจักรัก หวงแหนของที่เขามีอยู  ขอยืนยันตรงนี้วาการปฏิรูปไมใชมีแตใน
กรุงเทพฯ การปฏิรูปนั้นมีทั่วราชอาณาจักร มีทั่วแผนดินไทย ที่โรงเรียนไดต้ังชมรมครูดีของ
แผนดินขึ้นเพราะครูของครูเปนครูดี ครูทุกคนนั้นสอนนักเรียนดวยจิตวิญญาณของความเปนครู 
สอนใหลูกเปนคนดีของสังคม เปนคนดีของพอแม และตอไปก็เปนคนดีของประเทศชาติ ถา
นักเรียนเปนคนเกง มีการศึกษาแตขาดคุณธรรมก็ไมใชคนดีเลย        สําหรับเรื่องการ
ประชาสัมพันธเทาที่ไดพบมา การประชาสัมพันธของสกศ.นั้นคอนขางจะสงตรงไปที่ตัวบุคคล
มากกวา สกศ.ควรประชาสัมพันธไปที่ สนฐ. เพราะสนฐ.เปนแหลงใหความรูแกครูทั่วไป แต
สกศ.ไมไดใหทั่วเหมือนที่สนฐ.ให เพราะฉะนั้นถามีการประสานไปกับสนฐ.ใหครูทุกคน
ปฏิบัติ   อีกเรื่องหนึ่งคือการประชาสัมพันธที่วาใชงบประมาณหลายสิบลาน ถาคิดวา
การศึกษาคือการลงทุนก็นาจะทํา อยากใหออกขาวประชาสัมพันธหลังขาวพระราชสํานัก 
เพราะทุกคนฟงบอย  เห็นบอย การปฏิรูปการศึกษาก็จะบรรลุเปาหมาย  สําหรับตัวเองนี้ไดรับ
การประชาสัมพันธเรื่องการปฏิรูปการศึกษาผานๆ ชองตางๆ หลายชอง เชน “รายการเชา
วันนี้”  “รายการคนไทยวันนี้” ชอง ๗  และรายการชอง ๑๑  ทําใหเพื่อนครูรูจักและไดศึกษา
กระบวนการการเรียนการสอนกันมากขึ้น และดีใจที่มีนักเรียนคนหนึ่งสามารถพูดไดอยาง
ฉะฉาน  เกงมาก เปนเด็กปฏิรูป อยากใหนักเรียนกลาคิดกลาทํากลาแสดงออกแบบนี้  
พรจรัส  โหประยูร : นักเรียนชั้นป.๖ โรงเรียนเอกชัย จ.สมุทรสาคร ในเรื่องขอมูลขาวสาร
เกี่ยวกับการปฏิรูปการศึกษาถามวาเพียงพอกับความตองการหรือไม คิดวา ยังไมเพียงพอ 
เพราะวาตอนนี้  ตัวเองศึกษาอยูชั้นประถมศึกษาปที่ ๖ ซึ่งอยูในชวงของหัวเลี้ยวหัวตอในการ
สอบเขามัธยมศึกษาปที่ ๑ ตอนนี้โรงเรียนกําลังแจงเรื่องจะทําอยางไรในการสอบเขาเรียนแตละ
โรงเรียน แจงวันเวลาและสถานที่ในการสอบในการคัดเลือกตัว  แมจะมีการแจงมาหลายวัน
แลวแตสังเกตวาผูปกครองหลายคนที่ยังไมเขาใจเกี่ยวกับการประชาสัมพันธวาจะควรทํา
อยางไรใหลูกของตนไดเขารับการศึกษาตามสถานที่ตองการ เพราะเห็นผูปกครองมาถามกับครู
อาจารยที่โรงเรียนไมเวนแตละวันเลยซึ่งตรงนี้เปนปญหาอยางหนึ่งที่การประชาสัมพันธไม
ทั่วถึงและไมเจาะลึกเรียกวาไปไมถึงกลุมผูปกครองที่ซึ่งก็เปนกลุมที่สําคัญตอการศึกษามาก  
สําหรับขอมูลที่ตัวเองสนใจคือทําอยางไรที่จะสอบเขามัธยมศึกษาปที่ ๑  ได หรือทําอยางไรจะ
พัฒนาผูเรียนใหชื่อวาเปนเด็กที่ไดรับการปฏิรูปการศึกษาอยางแทจริง 
ชินภัทร ภูมิรัตน : เรียนทานเลขาธิการและผูเขารวมเสวนาทุกทาน ไดรับฟงขอมูลจากการ
สํารวจความคิดเห็นที่เปนผลการวิจัยจากสถาบันราชภัฏสวนดุสิต แนวความคิดของทานที่
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ปรึกษาคุณวินิจ  สุรพงษชัยและมีการเสวนาอภิปรายทั่วไปกันมารวม ๒  ชั่วโมง ไดรับ
ทราบขอมูลความเห็นตางมุมมองกันในหลายประเด็น แตที่เปนหลักและสรุปไดมีอยู ๔-๕  
เรื่องดวยกัน ประเด็นแรกในเรื่องของภาพยนตรโฆษณาหลังจากเผยแพรไปแลวมีทั้งโดนใจบาง 
กระทบใจบางและมีผลในเชิงกระตุนบาง ซึ่งเปนขอสังเกตในการดําเนินการตอไปวาตอง
ระวังเรื่องผลกระทบในเชิงของความรูสึกใหมากขึ้น   สวนหนึ่งเกิดจากความไมตอเนื่องจึงควร
นําโฆษณาทั้ง ๓ ชุดนี้มารวมกันเพราะชุดแรกๆเสนอสวนที่ยังเปนปญหา และชุดหลงัเสนอวา
วิธีการเรียนรูในเชิงพัฒนาซึ่งเปนการนําเสนอในทางบวก      ประเด็นที ่๒ เรื่องของวิธีการปฏริูป
ประชาสัมพนัธที่ประชุมเห็นตรงกันวาในขณะนี้เมื่อเปนกระทรวงเดียวกันแลว  จุดสําคัญคือ
การประสานระหวาง ๕ องคกรหลัก ควรจะพูดคุยกันแลวรวมกันวางยุทธศาสตรหรือ
นโยบายของการประชาสัมพันธของกระทรวง ควรมีการแบงหนาที่กันใหชัดเจนวาใครจะทํา
จุดไหน อยางไร และควรชวยระดมทรัพยากรและทําใหมีรูปธรรมมากขึ้น     ประเด็นที่ ๓ 
เรื่องของสื่อ ที่ประชุมเห็นดวยวาสื่อทุกประเภทมีความสําคัญทั้งสิ้น เพียงแตอาจจะไดผล
แตกตางกันตามกลุมเปาหมายใหพิจารณาสื่อที่มีความหลากหลาย โดยเฉพาะสื่อประเภท
สิ่งพิมพ จุลสารที่สงขาวอยางตอเนื่องและไดใชประโยชนมาโดยตลอด     ประเด็นที ่๔  เรื่องการ
ปฏิรปูการศึกษา งบประมาณประมาณเปนเรื่องสําคัญและปญหาคืองบประมาณไมพอ ทําใหการ
ประชาสัมพันธทําไมไดมาก แตที่ประชุมก็มีขอเสนอ  อยากใหมองวาเงินไมใชปจจัยหลักเพียง
อยางเดียว  คนเปนปจจัยที่ชวยในการประชาสัมพันธไดมากเชนเดียวกัน ฉะนั้นจึงควรมีการวาง
เครือขายลงไปถึงระดบัรากหญา คือระดับเขตพื้นที่ และโรงเรียนได จะชวยเปนเครือขาย
ประชาสัมพันธไดอยางดี  เพราะฉะนั้นสื่อตางๆ ที่ไดจัดทําขึ้นมา เชน วีซีดี ของภาพยนตร
โฆษณาทั้ง ๓ ชุด ก็จะสามารถใชไดอยางคุมคา เพราะที่ผานมาอาจยังใชประโยชนไดไมเต็มที่  
ประเด็นที่ ๕ ที่ประชุมเหน็วาการนําเสนอขอมูลควรเสนอเรื่องที่เปนประเด็นรอน  พยายามทําให
นาสนใจ นาติดตาม ตองทําใหเกิดความตอเนื่อง ใหเกิดความตื่นตัว และควรจะประชาสัมพันธ
เพื่อใหบุคคลตางๆ ทุกกลุมในสังคม ทั้งนักเรียน พอแมผูปกครอง รวมไปถึงประชาชนกลุม
อาชีพตางๆ ใหเขามามีสวนรวมในการขับเคลื่อนทางการปฏิรูปการศึกษาโดยรัฐบาลตอง
ใหความสําคัญกับการเผยแพรการประชาสัมพนัธการปฏริปูการศกึษาใหมากขึ้น  นี่เปน
ประเด็นหลกัๆ ที่สรุปได  สวนรายละเอียดแลวกท็ี่เหลือจะนําไปประมวลแลวจัดทําเปนขอเสนอ
ตอไป ขอเรียนเชญิทานเลขาธิการฯไดกรุณากลาวสรุปปดการประชุม 
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รุง  แกวแดง :  ปญหาที่สําคัญมากของการปฏิรูปการศึกษาเปนกระบวนการใหญ เนื้อหาสาระ
คอนขางมาก ทําอยางไรจึงจะใหไปถึงผูรับ  ปญหาเรื่องนี้เปนบทบาทและหนาที่ของการ
ประชาสัมพันธ เมื่อสํานักงานฯ ทําเรื่องนี้ไปไดสักระยะหนึ่งนี้ก็มีการถามกันมากมาย วามันไป
ถึงไหน ไปถึงใคร รูไดอยางไร เพราะฉะนั้นทางสํานักงานฯ จึงขอใหสวนดุสิตทําการประเมิน
ดูและผลก็ออกมาตามรายงานวาที่อาจารยสุขุม ไดสรุปใหทราบแลว  รวมทั้งขอมูลที่ไดจาก
ขอมูลที่ไดและจากการฟงอภิปรายวันนี้พบวา คนแตละกลุมรับรูไมเทากัน กลุมเดียวกันจะเห็น
ไดวามีความหลากหลาย  กลุมที่รับรูคอนขางมากก็คือครู เพราะฉะนั้นถาดูวาใครก็ตามที่เปน
คนที่รูมาก แลวก็ใหคนกลุมนั้นชวยในการประชาสัมพันธตอไปยังกลุมที่รูนอยกวา นอกจากนี้
หลายทานพูดวาจริงๆ ตอนนี้มีทรัพยากรบุคคลมากมาย แตการเชื่อมโยงยังไมมีฉะนั้นสิ่งที่เรา
มาคุยกันในวันนี้เสร็จเรียบรอยจะมีการจัดสัมมนาใหญอีกครั้งหนึ่ง เชิญประชาสัมพันธทุกจุดที่
อยู ทั้งระดับ ๕ องคกรหลักในสวนกลาง ในทุกสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน
มาคุยกันทําดวยกัน คิดวาจะชวยเสริมสรางความเขมแข็งของการประชาสัมพันธได เพราะจริงๆ 
แลวเรื่องการประชาสัมพันธนี้มีทั้ง  ๒ สวน สวนที่ ๑ คือ ซื้อรายการตาง ๆ  สวนที่ ๒  คือ
ความรูจักและความสัมพันธสวนตัวกับระบบการประชาสัมพันธสวนอื่น เชน ถาเรารูจักกับคน
โฆษณาที่อ่ืน ทุกคนก็ชวยเสริมซึ่งกันและกันไป   เพราะฉะนั้นคิดวาในชวงนี้เปนโอกาสเปน
จังหวะที่อีกไมนานรัฐบาลจะเริ่มประกาศ โดยเฉพาะในชวงเวลาที่เรียกวาเวลาไพรมไทมของ
โทรทัศน ชวยกันคิดศึกษา แลวเสนอโปรแกรมดี ๆ ไป เชน ที่อาจารยบอกวา หลังขาวใน
พระราชสํานัก  อาจจะกอนหรือหลังเริ่มตนรายการเพื่อเด็ก  ถาบวกเรื่องการสื่อสารการปฏิรูป
การศึกษาไปดวย คิดวาเปนจังหวะเวลาที่เหมาะเพราะตอนนี้รัฐบาลกําหนดแลววา
สถานีโทรทัศนจะตองมีรายการเพื่อเด็กและเยาวชนกี่ชั่วโมงตอสัปดาห แตยังมีปญหาดาน
เนื้อหาสาระอยู ถาเรามาชวยระดมกันแลวก็ใสสาระตรงนี้ไปก็จะทําใหสมบูรณข้ึน  ขอขอบคุณ
โดยเฉพาะเด็กๆ ที่จะเปนอนาคตของชาติตอไป นี่เปนตัวอยางของการปฏิรูปที่เด็กๆรูจักพูด 
รูจักคิด นําเสนอที่ดีๆ มาก ถาเทียบกับคนรุนเราแลวจะพบวาเด็กรุนนี้มีความคิดที่ชัดเจน  
เพราะฉะนั้นเวลาสํานักงานฯ จัดสัมมนาจะชวนกลุมเด็กๆ มาหมุนเวียนกันไป ใหมีโอกาส
ไดมาคิด ไดมาพูด เพราะเปาหมายปลายทางของการปฏิรูปการศึกษาจะอยูที่เด็ก  หากพวกเรา
สามารถทําใหเด็กเกง กลาคิด กลาพูดกลาแสดงออกได ก็คือความสําเร็จของการปฏิรูป   
สําหรับการปฏิรูปการศึกษาในวันนี้มี ๒ ภาพ ภาพหนึ่งคือภาพของความสําเร็จ อีกภาพหนึ่งคือ
ภาพความไมสําเร็จ จากการที่พบ เห็นวามีครูเกง ๆ  มีผูบริหารเกงๆ และมีเด็กเกง ๆ ออกมาพูด 
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ตรงนี้จึงชวยมาก ถาถามวาความสําเร็จหรือความลมเหลว           อีกไมนานจะเชิญทุกทานมาฟง
ผลการประเมินอีกครั้งหนึ่งเพราะทางสํานักงานฯ ทําโครงการประเมินคอนขางใหญ จะ
ประเมินผลการปฏิรูปการศึกษากับคนทุกกลุมและประเมินทุกดานและมีกลุมเปาหมายมาก  จะ
ชี้วาความสําเร็จหรือความลมเหลวที่วานี้อยูตรงไหน แตตอนนี้เชื่อมั่นวา การปฏิรูปการศึกษา
นี้ประสบความสําเร็จในสวนหนึ่ง คือขับเคลื่อนสวนหัวหรือสวนยอดนี้ที่เกี่ยวของโดยตรงกับ
การศึกษาไดพอสมควรแลวแตทําอยางไรถึงจะดึงระบบใหญตรงนี้ออกไปดวย ยังเปนคําถาม
ใหญที่ตองชวยกันคิดและตองใชพลังอีกมากเพราะฉะนั้นคิดวาการจัดสัมมนาวันนี้ภาพจะเริ่ม
ชัดเจนขึ้น ถาทําบอย ๆ สักระยะหนึ่ง เมื่อพบขอบกพรองก็ปรับ ปรับเสร็จอีก ๕-๖ เดือน
ประเมินใหม  ถาทําไดเชนนี้จะสามารถขับเคลื่อนทุกสิ่งทุกอยางใหเดินไปขางหนา ตอง
ขอขอบคุณทุกทานที่มาในวันนี้ เวลาอาจนอยไปนิด  ถาทานใดยังมีขอเสนอใด ๆ ก็สามารถ
เขียนเปนคําแนะนําสงมาที่ฝายประชาสัมพันธเพราะเวลาที่เสนอรายงานชุดนี้ จะไดมีขอเขียน มี
ความคิด ความเห็นจากหลาย ๆ ทานผนวกเขาไปดวย เมื่อมีการจัดสัมมนาครั้งที่ ๒ ก็ไมตองใช
เวลาไปพูดประเด็นเดิมๆ และสามารถใชเวลามุงหนาในประเด็นอื่นๆ ตอไป   ตอนนี้ก็ตอง
พยายามรักษาคนที่มีความรูมีความเขาใจอยูแลว และคิดตอไปวาทําอยางไรจึงจะชักจูงคนอื่นเขา
มารวมเปนเครือขายขยายใหมากขึ้นแลวเดินหนาตอไป นี่คือความมุงหวังและความตั้งใจที่จะทํา
เพื่อการปฏิรูปการเรียนรูของเด็กไทย เพื่อพัฒนาศักยภาพของคนไทย และขอใหทานยังเปน
กําลังสําคัญของการปฏิรูปการศึกษาตอไป ขอบคุณมาก  ขอปดประชุม 
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                                                  บทสรุป 
ผลการสํารวจ การประชาสมัพันธการปฏิรูปการศึกษา โดยสํารวจกลุมตัวอยางที่เปนนักเรียน นิสิต และนักศกึษา /พอ แม ผูปกครอง /ครู อาจารย ผูบริหาร

สถานศึกษา /ผูที่เกี่ยวของทางการศึกษา  ตามภูมิภาคตางๆทั่วประเทศ จํานวนทั้งสิ้น 8,189 ตัวอยาง สรุปผลไดดังนี้ 
 
1. สื่อที่ทําใหรับรู ขอมูล ขาวสาร ดานการศึกษา หรือความรูเกี่ยวกับการปฏิรูปการศึกษา และความถี่ในการไดรบัขอมูล 
กลุมตัวอยางสวนใหญรับรู ขอมูล ขาวสาร ดานการศึกษา หรือความรูเกี่ยวกบัการปฏิรูปการศึกษา จากสื่อทางโทรทัศน มากที่สุด รอยละ 97.06 โดยรับรูขอมูล มากกวา 1ครั้ง /

สัปดาห รอยละ 61.35  1ครั้ง /สัปดาห 17.54  และ1ครั้ง /เดือน รอยละ 10.38  รองลงมาคือ หนังสือพิมพ  รอยละ 92.05 โดยรับรูขอมูล มากกวา 1ครั้ง /สัปดาห รอยละ 53.28    1ครั้ง /
สัปดาห 20.93 และ1ครั้ง /เดือน รอยละ 9.95  และวิทยุ รอยละ 85.25 มากกวา 1ครั้ง /สัปดาห รอยละ 44.87  1ครั้ง /สัปดาห 19.54  และ1ครั้ง /เดือน รอยละ 12.99 

 
2.  การรับรู ขอมูล ขาวสาร ดานการศึกษา หรือความรูเกี่ยวกับการปฏิรูปการศึกษา จากหนวยงาน 
กลุมตัวอยางสวนใหญรับรู ขอมูล ขาวสาร ดานการศึกษา หรือความรูเกี่ยวกับการปฏิรูปการศึกษา  จากกระทรวงศึกษาธิการ มากที่สุด รอยละ 40.98  รองลงมาคือ สํานักงาน

คณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ (สกศ.)  รอยละ 15.67 และสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) รอยละ 11.12 ตามลําดับ 
 

3. การรับรู ขอมูล ขาวสาร ดานการศึกษา หรือความรูเกี่ยวกับการปฏิรูปการศึกษา ในปจจุบันเพียงพอตอความตองการของทาน 
กลุมตัวอยางสวนใหญ เห็นวาการรับรู ขอมูล ขาวสาร ดานการศึกษา หรือความรูเกี่ยวกับการปฏิรูปการศึกษา ในปจจุบัน ยังไมเพียงพอ รอยละ 64.93 เพราะ ขอมูลขาวสารที่ไดรับ

บางครั้งไมตรงกนัทําใหสับสน รอยละ 48.29  รองลงมาคือ การประชาสัมพันธควรทําตอเนื่องและทําใหดูนาสนใจ รอยละ 26.06  และการศกึษามีการเปลี่ยนแปลงเคลื่อนไหวตลอด บางครั้ง
อาจติดตามขาวไมทัน /ตกขาว  รอยละ 11.46   สวนที่เห็นวาเพียงพอแลว  รอยละ 28.77 ใหเหตุผลวา ไดรับความรูจากสื่อตางๆคอนขางมากทําใหเขาใจดีขึ้น รอยละ 50.67  รองลงมาคือ           
ขอมูลขาวสารทีไ่ดรับมาจากหลายๆทางพรอมทั้งเอกสาร  รอยละ 29.44  และขอมูลในปจจุบันมีความทันสมัยและทันเหตุการณ รอยละ 4.86 

 



 

4. ความจําเปนที่จะตองทําการประชาสัมพันธ ขอมูล ขาวสาร ดานการศึกษา หรือความรูเกี่ยวกับการปฏิรูปการศึกษาใหมากกวานี้ 

กลุมตัวอยางสวนใหญ เห็นวา มีความจําเปนมากที่สุด รอยละ 53.55  รองลงมาคือ จําเปนมาก  รอยละ 33.33  และจําเปนปานกลาง  รอยละ 6.57  คาคะแนนเฉลี่ย                      
เทากับ 4.47  ( โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน 5 ระดับ คือ  5 = จําเปนมากที่สุด   4 = จําเปนมาก   3 = จําเปนปานกลาง   2 = จําเปนนอย  1 = จําเปนนอยที่สุด )  
 

5. การนําความรู ขอมูล ขาวสาร ที่เกีย่วกับการปฏิรูปการศึกษา ไปใชประโยชนในการทํางาน/ในชีวิตประจําวัน 

กลุมตัวอยางสวนใหญ เคย นําความรู ขอมูล ขาวสาร ที่เกี่ยวกับการปฏิรูปการศึกษา ไปใชประโยชนในการทํางาน/ในชวีิตประจําวัน  รอยละ 65.83  คือ มีการวางแผนสําหรบั
การศึกษาตอไปในระดับสูงๆ รอยละ 31.07  รองลงมาคือ เปลีย่นแนวคิดของตนเองใหเขากับการศึกษาในปจจุบันได  รอยละ 27.21  และนาํไปบอกตอผูที่ยังไมทราบใหรบัรูตอไปได               
รอยละ 18.57  สวนผูที่ ไมเคย  รอยละ 24.12  ใหเหตุผลคือ ยังขาดความเขาใจ ขาวสารที่ไดรับยังไมชัดเจนพอ  รอยละ 48.63  รองลงมาคอื ยังไมมีโอกาสที่จะไดใช รอยละ 40.59  
และไมมีเวลาทีจ่ะศึกษาและทําความเขาใจ  รอยละ 7.06 

 

6. สื่อที่ทําใหรับรู ขอมูล ขาวสาร ดานการศึกษา หรือความรูเกี่ยวกับการปฏิรูปการศึกษาไดมากที่สุด 
กลุมตัวอยางสวนใหญ ไดรับรู ขอมูล ขาวสาร ดานการศึกษา หรือความรูเกี่ยวกับการปฏิรูปการศึกษา ทางโทรทัศน มากที่สุด รอยละ 35.47 ไดแก ชอง 3 ,ชอง 7 และชอง 11 

ตามลําดับ อยูในชวงเวลา 19.01 – 20.00  ,18.01 – 19.00 และ 20.01 – 21.00  ตามลําดับ  รองลงมาคือ หนังสือพิมพ  รอยละ 20.77  และเอกสารเผยแพร /ประชาสัมพนัธ รอยละ 
9.37  กลุมตัวอยางใหเหตุผลโดยรวมคือ ชวงทีม่ีเวลาวาง สามารถติดตามดูได  รอยละ 19.64  รองลงมาคือ รบัรูไดสะดวกรวดเร็ว ติดตามไดตลอดเวลา  รอยละ 19.39  และมีขอมูล
หลากหลาย ละเอียดชัดเจน /ทันเหตุการณ  รอยละ 14.48 

 



 

 7. การรับรู ขอมูล ขาวสาร      

 

 
 

ขอมูล   (นักเรียน นักศึกษา) 
 รูเปนอยางดี พอรูบาง ไมเคยรูเลย ไมระบุ คาเฉลี่ย ( x ) 

การปฏิรูปการเรียนรู (เนนการเรียนรูดวยตัวเองแทนการทองจํา) 35.99 58.01 2.46 3.54 2.35 
การมีสวนรวมของ พอแม ผูปกครอง ชุมชน ในการจัดการศึกษา 29.65 59.14 7.52 3.69 2.23 
การศึกษาภาคบังคับ 9 ป 34.46 50.69 11.16 3.69 2.24 
สิทธิและโอกาสในการรับการศึกษาขั้นพื้นฐานไมนอยกวา 12 ป ที่รัฐตองจัดใหอยางทั่วถงึ
และมีคุณภาพโดยไมเสียคาใชจาย (เรียนฟรี 12 ป) 

25.27 63.91 7.13 3.69 2.19 

การปฏิรูปการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 13.27 66.27 16.91 3.54 1.96 
การปรับโครงสรางใหมของกระทรวงศึกษาธิการ 15.54 64.45 16.32 3.69 1.99 

ภาพรวมทั้งหมด 25.70 60.41 10.25 3.64 2.16 

            ขอมูล   (พอแม ผูปกครอง) รูเปนอยางดี พอรูบาง ไมเคยรูเลย ไมระบุ คาเฉลี่ย ( x ) 
การมีสวนรวมของ พอแม ผูปกครอง ชุมชน ในการจัดการศึกษา 26.93 60.12 8.05 4.90 2.20 
สิทธิและโอกาสในการรับการศึกษาขั้นพื้นฐานไมนอยกวา 12 ป ที่รัฐตองจัดใหอยางทั่วถึง
และมีคุณภาพโดยไมเสียคาใชจาย (เรียนฟรี 12 ป) 

22.76 64.73 8.25 4.27 2.15 

การศึกษาภาคบังคับ 9 ป 27.37 53.18 14.22 5.24 2.14 
การปฏิรูปการเรียนรู (เนนการเรียนรูดวยตัวเองแทนการทองจํา) 21.45 62.98 10.97 4.61 2.11 
การปรับโครงสรางใหมของกระทรวงศึกษาธิการ 13.10 58.47 23.10 5.34 1.89 
การปฏิรูปการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 11.94 56.14 26.73 5.19 1.84 
นโยบายการยกเลิกการสอบขอเขียนเขา ป.1 11.98 45.12 37.36 5.53 1.73 

ภาพรวมทั้งหมด 19.36 57.25 18.38 5.01 2.01 



 

  ขอมูล     (ครู อาจารย ผูบริหารสถานศึกษา) รูเปนอยางด ี พอรูบาง ไมเคยรูเลย ไมระบุ คาเฉลี่ย ( x ) 
การปฏิรูปการเรียนรู (เนนผูเรียนเปนสําคัญ) 48.39 45.23 0.86 5.52 2.50 
การจัดทําหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานป 2544 38.27 51.22 4.46 6.04 2.36 
การประกันคุณภาพการศึกษา 31.94 58.51 3.41 6.14 2.30 
การบริหารและจัดการศึกษาโดยใชโรงเรียนเปนฐาน 22.30 63.12 8.39 6.19 2.15 
การฝกอบรมครูโดยใชโรงเรียนเปนฐาน 22.01 62.64 9.21 6.14 2.14 
การจัดการศึกษาในระบบ นอกระบบ และตามอัธยาศัย 20.48 64.80 7.91 6.81 2.13 
สิทธิในการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานตามมาตรา 12 ของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 19.90 64.89 8.11 7.10 2.13 
การปรับโครงสรางการบริหารและจัดการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการและสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 14.00 77.12 3.26 5.61 2.11 
การจัดสรรเงินอุดหนุนสําหรับการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน 12 ป 17.94 65.61 10.26 6.19 2.08 
บทบาทหนาที่ของกระทรวงศึกษาธิการและสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาตามโครงสรางใหม 9.93 73.57 10.74 5.76 1.99 
นโยบายปญจปฏิรูปการศึกษาของ รมว.ศธ (นายปองพล) 14.15 63.55 16.02 6.28 1.98 
การบริหารและจัดการศึกษาของโรงเรียนในฐานะเปนนิติบุคคล 11.56 67.05 15.20 6.19 1.96 

ภาพรวมทั้งหมด 22.57 63.11 8.15 6.16 2.15 

ขอมูล     (ผูที่เกี่ยวของทางการศึกษา) รูเปนอยางด ี พอรูบาง ไมเคยรูเลย ไมระบุ คาเฉลี่ย ( x ) 
การปฏิรูปการเรียนรู (เนนผูเรียนเปนสําคัญ) 35.09 54.01 2.64 8.26 2.35 
การประกันคุณภาพการศึกษา 22.20 60.28 8.91 8.61 2.15 
การปรับโครงสรางการบริหารและจัดการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการและสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 15.53 69.99 6.32 8.16 2.10 
การจัดทําหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานป 2544 21.11 57.99 12.34 8.56 2.10 
การจัดการศึกษาในระบบ นอกระบบ และตามอัธยาศัย 15.73 64.66 10.15 9.46 2.06 
บทบาทหนาที่ของกระทรวงศึกษาธิการและสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาตามโครงสรางใหม 12.94 67.50 11.30 8.26 2.02 
การบริหารและจัดการศึกษาโดยใชโรงเรียนเปนฐาน 14.53 62.27 14.39 8.81 2.00 
สิทธิในการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานตามมาตรา 12 ของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 15.53 56.94 17.07 10.45 1.98 
การฝกอบรมครูโดยใชโรงเรียนเปนฐาน 14.39 60.03 16.67 8.91 1.97 
การจัดสรรเงินอุดหนุนสําหรับการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน 12 ป 13.14 61.03 16.97 8.86 1.96 
การบริหารและจัดการศึกษาของโรงเรียนในฐานะเปนนิติบุคคล 9.06 62.82 18.87 9.26 1.89 
นโยบายปญจปฏิรูปการศึกษาของ รมว.ศธ (นายปองพล) 9.91 58.74 22.45 8.91 1.86 

ภาพรวมทั้งหมด 16.60 61.35 13.17 8.88 2.04 



 

8. ทานตองการรับรู ขอมูล ขาวสาร ดานการศึกษา หรือความรูเกี่ยวกับการปฏิรูปการศึกษา ในเรื่องอะไรบาง 

กลุมตัวอยางสวนใหญ ตองการรับรู ขอมูล ขาวสาร ดานการศึกษา หรือความรูเกี่ยวกับการปฏิรูปการศึกษา ในเรื่องทุกเรื่องที่เกีย่วกับการปฏิรูปการศึกษา /การศึกษาแบบใหม 
มากที่สุด รอยละ 34.56  รองลงมาคือ การพัฒนาการเรียนการสอน /การเรียนรูดวยตนเอง รอยละ 9.42  และการบริหารจัดการศึกษา ของกระทรวงศึกษาธิการ รอยละ 8.37 
 
 

9. อุปสรรคในการประชาสัมพันธ ขอมูล ขาวสาร ดานการศึกษา หรือความรูเกี่ยวกับการปฏิรูปการศึกษา 
กลุมตัวอยางสวนใหญ เห็นวาอุปสรรคในการประชาสัมพันธ ขอมูล ขาวสาร ดานการศึกษา หรือความรูเกี่ยวกับการปฏิรูปการศึกษา คือ การประชาสัมพันธตางๆยังมีนอย

กระจายตามพื้นที่ตางๆไมทั่วถึง มากที่สุด  รอยละ 33.09  รองลงมาคือ ประชาชนทั่วไปโดยเฉพาะตางจังหวัดใหความสนใจยังนอยอยู  รอยละ 20.28  และขอมูลบางครั้งไมชัดเจน  
ขาดความเขาใจทําใหสับสน รอยละ 10.79  

 
10. ขอเสนอแนะเพิ่มเติมเกีย่วกับการประชาสัมพันธ ขอมูล ขาวสาร ดานการศึกษา หรือความรูเกี่ยวกับการปฏิรูปการศึกษา 

กลุมตัวอยางสวนใหญ เห็นวา ควรมีการปรับปรุงการประชาสัมพันธใหครอบคลุมทุกพื้นที่โดยใชสือ่ตางๆ  มากที่สุด รอยละ 50.64  รองลงมาคือ ขอมูลและเอกสารที่แจกมี
ความเพียงพอและทันสมัย  รอยละ 11.10  และมีการจัดอบรม สัมมนาโดยเชิญ ครู ผูปกครอง เด็กนักเรียนเขารวม  รอยละ 7.61 
 
 
 
 
 
                                               --------------------------------------------------- 
 



 

1. สื่อที่ทําใหรับรู ขอมูล ขาวสาร ดานการศึกษา หรือความรูเกี่ยวกับการปฏิรูปการศึกษา และความถี่ในการไดรบัขอมูล 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

สถานภาพ สื่อ / ความถี่ ภาพรวม 

นักเรยีน/นักศกึษา พอ แม ผูปกครอง ครู อาจารย/ผูบริหารฯ  ผูที่เกี่ยวของทางการศึกษา 
โทรทัศน : ขาว สนทนา สัมภาษณ สารคด ี

• เคย 97.06 97.30 94.27 98.90 97.76 
มากกวา 1 ครั้ง/สัปดาห 61.35 69.12 58.81 60.77 56.69 
1 ครั้ง/สัปดาห 17.54 16.22 15.24 18.90 19.81 
1 ครั้ง/เดือน 10.38 7.03 10.00 11.61 12.89 
ทุกวัน 1.29 1.72 0.39 0.86 2.24 
นานๆครั้ง 0.65 0.59 1.02 0.48 0.50 
ปละครั้ง 0.04 0.05 0.10 - - 
2 –3 เดือน /ครั้ง 0.02 - 0.10 - - 
6 เดือน /1 ครั้ง 0.02 0.10 - - - 
อื่นๆ 0.12 0.10 0.10 0.29 - 
ไมระบุ 5.64 2.36 8.54 6.00 5.62 

• ไมเคย 2.88 2.65 5.53 1.10 2.24 
• ไมระบุ 0.06 0.05 0.19 - - 



 

1. สื่อที่ทําใหรับรู ขอมูล ขาวสาร ดานการศึกษา หรือความรูเกี่ยวกับการปฏิรูปการศึกษา และความถี่ในการไดรับขอมูล (ตอ) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

สถานภาพ สื่อ / ความถี่ ภาพรวม 

นักเรยีน/นักศกึษา พอ แม ผูปกครอง ครู อาจารย/ผูบริหารฯ  ผูที่เกี่ยวของทางการศึกษา 
วิทยุ : ขาว สนทนา สัมภาษณ สารคดี 

• เคย 85.25 86.68 80.69 87.82 85.81 
มากกวา 1 ครั้ง/สัปดาห 44.87 50.00 40.17 43.93 45.45 
1 ครั้ง/สัปดาห 19.54 22.32 18.97 19.14 17.72 
1 ครั้ง/เดือน 12.99 10.87 11.06 17.03 12.94 
นานๆครั้ง 0.84 0.49 0.87 1.06 0.95 
ทุกวัน 0.67 0.84 0.29 0.53 1.05 
6 เดือน /ครั้ง 0.02 - 0.05 0.05 - 
2 –3 เดือน /ครั้ง 0.01 - 0.05 - - 
ปละครั้ง 0.01 - 0.05 - - 
อื่นๆ 0.17 0.05 0.10 0.34 0.20 
ไมระบุ 6.12 2.11 9.07 5.76 7.52 

• ไมเคย 13.85 13.23 18.24 11.27 12.64 
• ไมระบุ 0.90 0.10 1.07 0.91 1.54 



 

1. สื่อที่ทําใหรับรู ขอมูล ขาวสาร ดานการศึกษา หรือความรูเกี่ยวกับการปฏิรูปการศึกษา และความถี่ในการไดรบัขอมูล (ตอ) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สถานภาพ สื่อ / ความถี่ ภาพรวม 

นักเรยีน/นักศกึษา พอ แม ผูปกครอง ครู อาจารย/ผูบริหารฯ  ผูที่เกี่ยวของทางการศึกษา 
หนังสือพิมพ : ขาว สนทนา สมัภาษณ สารคดี 

• เคย 92.05 92.92 79.67 98.37 97.31 
มากกวา 1 ครั้ง/สัปดาห 53.28 51.92 38.77 61.68 60.83 
1 ครั้ง/สัปดาห 20.93 27.14 19.99 18.71 17.92 
1 ครั้ง/เดือน 9.95 10.47 11.26 9.98 8.06 
ทุกวัน 1.12 0.59 0.19 1.15 2.59 
นานๆครั้ง 0.50 0.44 0.63 0.38 0.55 
2 –3 เดือน /ครั้ง 0.01 - - 0.05 - 
อื่นๆ 0.20 0.29 0.15 0.34 - 
ไมระบุ 6.06 2.06 8.69 6.09 7.37 

• ไมเคย 7.39 6.83 18.87 1.34 2.44 
• ไมระบุ 0.56 0.25 1.46 0.29 0.25 



 

1. สื่อที่ทําใหรับรู ขอมูล ขาวสาร ดานการศึกษา หรือความรูเกี่ยวกับการปฏิรูปการศึกษา และความถี่ในการไดรบัขอมูล (ตอ) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

สถานภาพ สื่อ / ความถี่ ภาพรวม 

นักเรยีน/นักศกึษา พอ แม ผูปกครอง ครู อาจารย/ผูบริหารฯ  ผูที่เกี่ยวของทางการศึกษา 
วารสาร/นิตยสาร : ขาว สนทนา สัมภาษณ สารคดี 

• เคย 76.25 76.84 56.87 89.16 82.13 
มากกวา 1 ครั้ง/สัปดาห 27.60 23.21 17.13 35.40 34.69 
1 ครั้ง/สัปดาห 21.52 27.43 14.90 22.93 20.86 
1 ครั้ง/เดือน 20.38 23.50 17.81 22.88 17.27 
นานๆครั้ง 1.09 0.79 0.92 1.20 1.44 
ทุกวัน 0.15 0.20 - 0.19 0.20 
ปละครั้ง 0.02 - 0.05 0.05 - 
อื่นๆ 0.23 0.15 0.29 0.38 0.10 
ไมระบุ 5.26 1.57 5.77 6.14 7.57 

• ไมเคย 22.40 22.86 40.76 9.64 16.33 
• ไมระบุ 1.36 0.29 2.38 1.20 1.54 



 

1. สื่อที่ทําใหรับรู ขอมูล ขาวสาร ดานการศึกษา หรือความรูเกี่ยวกับการปฏิรูปการศึกษา และความถี่ในการไดรับขอมูล (ตอ) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สถานภาพ สื่อ / ความถี่ ภาพรวม 

นักเรยีน/นักศกึษา พอ แม ผูปกครอง ครู อาจารย/ผูบริหารฯ  ผูที่เกี่ยวของทางการศึกษา 
สื่อบุคคล : การใหขอมูลทางโทรศัพท  การสัมมนา       

                  การฝกอบรม 
• เคย 69.25 62.88 48.91 85.66 79.54 

1 ครั้ง/เดือน 24.03 24.04 18.05 31.46 22.45 
มากกวา 1 ครั้ง/สัปดาห 19.44 18.58 13.73 21.44 24.09 
1 ครั้ง/สัปดาห 12.74 14.90 9.46 12.95 13.69 
นานๆครั้ง 2.67 2.06 1.80 3.74 3.09 
ทุกวัน 0.27 0.15 0.10 0.10 0.75 
2 – 3 เดือน /ครั้ง 0.26 0.05 0.10 0.38 0.50 
6 เดือน /ครั้ง 0.18 - 0.10 0.62 - 
ปละครั้ง 0.11 0.15 0.15 0.14 - 
อื่นๆ 1.73 0.54 0.82 3.07 2.49 
ไมระบุ 7.82 2.41 4.61 11.75 12.49 

• ไมเคย 29.41 36.92 49.01 12.81 18.91 
• ไมระบุ 1.34 0.20 2.09 1.53 1.54 



 

1. สื่อที่ทําใหรับรู ขอมูล ขาวสาร ดานการศึกษา หรือความรูเกี่ยวกับการปฏิรูปการศึกษา และความถี่ในการไดรับขอมูล (ตอ) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สถานภาพ สื่อ / ความถี่ ภาพรวม 

นักเรยีน/นักศกึษา พอ แม ผูปกครอง ครู อาจารย/ผูบริหารฯ  ผูที่เกี่ยวของทางการศึกษา 
อินเตอรเน็ต : ขาว บทความ Website ตางๆ 
• เคย 53.68 60.52 25.47 57.55 71.68 

 มากกวา 1 ครั้ง/สัปดาห 18.84 19.81 7.96 20.05 27.78 
1 ครั้ง/เดือน 15.20 17.90 8.44 18.47 16.03 
1 ครั้ง/สัปดาห 13.05 19.62 5.77 10.55 16.48 
นานๆครั้ง 1.15 1.23 0.49 1.39 1.49 
ทุกวัน 0.12 0.15 - 0.24 0.10 
ปละครั้ง 0.02 - 0.05 0.05 - 
2 – 3 เดือน /ครั้ง 0.01 0.05 - - - 
อื่นๆ 0.94 0.59 0.68 1.68 0.80 
ไมระบุ 4.34 1.18 2.09 5.13 9.01 

• ไมเคย 44.28 39.09 71.28 40.05 26.23 
• ไมระบุ 2.04 0.39 3.25 2.40 2.09 



 

1. สื่อที่ทําใหรับรู ขอมูล ขาวสาร ดานการศึกษา หรือความรูเกี่ยวกับการปฏิรูปการศึกษา และความถี่ในการไดรับขอมูล (ตอ) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สถานภาพ สื่อ / ความถี่ ภาพรวม 

นักเรยีน/นักศกึษา พอ แม ผูปกครอง ครู อาจารย/ผูบริหารฯ  ผูที่เกี่ยวของทางการศึกษา 
แผนพับ โปสเตอร 
• เคย 63.10 63.86 43.62 72.13 72.92 

1 ครั้ง/เดือน 25.66 27.19 18.34 27.43 29.77 
มากกวา 1 ครั้ง/สัปดาห 14.12 14.16 9.56 16.45 16.33 
1 ครั้ง/สัปดาห 11.83 17.60 8.73 11.08 9.96 
นานๆครั้ง 2.37 1.82 1.80 3.69 2.14 
ทุกวัน 0.10 0.05 - 0.14 0.20 
ปละครั้ง 0.06 - 0.10 0.14 - 
2 – 3 เดือน /ครั้ง 0.02 - - 0.10 - 
6 เดือน /ครั้ง 0.01 - - 0.05 - 
อื่นๆ 1.49 0.74 0.58 2.06 2.59 
ไมระบุ 7.44 2.31 4.51 10.98 11.95 

• ไมเคย 33.52 34.41 52.26 24.75 22.50 
• ไมระบุ 3.38 1.72 4.12 3.12 4.58 



 

1. สื่อที่ทําใหรับรู ขอมูล ขาวสาร ดานการศึกษา หรือความรูเกี่ยวกับการปฏิรูปการศึกษา และความถี่ในการไดรบัขอมูล (ตอ) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

สถานภาพ สื่อ / ความถี่ ภาพรวม 

นักเรยีน/นักศกึษา พอ แม ผูปกครอง ครู อาจารย/ผูบริหารฯ  ผูที่เกี่ยวของทางการศึกษา 
อื่นๆ เชน พูดคุยกับเพื่อนๆ /เห็นตามปายประกาศ ฯลฯ 

• เคย 1.51 1.03 0.78 2.01 2.24 
มากกวา 1 ครั้ง/สัปดาห 0.57 0.34 0.10 0.67 1.19 
1 ครั้ง/เดือน 0.33 0.34 0.15 0.58 0.25 
1 ครั้ง/สัปดาห 0.17 0.20 0.19 0.14 0.15 
นานๆครั้ง 0.06 0.10 - 0.14 - 
ทุกวัน 0.04 0.05 - 0.10 - 
อื่นๆ 0.02 - - 0.10 - 
ไมระบุ 0.32 - 0.34 0.29 0.65 

• ไมเคย 0.05 - 0.19 - - 
• ไมระบุ 98.44 98.97 99.03 97.99 97.76 



 

2. การรับรู ขอมลู ขาวสาร ดานการศึกษา หรือความรูเกี่ยวกับการปฏิรปูการศึกษา จากหนวยงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สถานภาพ หนวยงานที่ทําใหรับรู ภาพรวม 

นักเรยีน/นักศกึษา พอ แม ผูปกครอง ครู อาจารย/ผูบริหารฯ  ผูที่เกี่ยวของทางการศึกษา 
กระทรวงศึกษาธิการ 40.98 40.00 36.81 41.40 44.47 
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ (สกศ.) 15.67 7.30 9.12 22.58 18.77 
สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา 
(สมศ.) 11.12 4.37 5.34 17.83 12.60 
ทบวงมหาวิทยาลัย 9.07 11.84 6.41 9.29 8.74 
สถานศึกษา 0.73 1.61 1.11 0.23 0.35 
ส.ป.ช. 0.16 - 0.04 0.10 0.45 
กรมสามัญศึกษา 0.08 - - 0.18 0.06 
ไมแนใจวาไดรับจากหนวยงานไหน 16.66 28.70 32.00 5.06 9.64 
อื่นๆ 0.12 - 0.41 0.05 0.06 
ไมระบุ 5.41 6.19 8.75 3.27 4.85 



 

3. การรับรู ขอมูล ขาวสาร ดานการศึกษา หรือความรูเกี่ยวกับการปฏิรูปการศึกษา ในปจจุบันเพียงพอตอความตองการของทาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สถานภาพ ความเพียงพอจากสื่อที่ไดรับ ภาพรวม 
นักเรยีน/นักศกึษา พอ แม ผูปกครอง ครู อาจารย/ผูบริหารฯ  ผูที่เกี่ยวของทางการศึกษา 

• เพียงพอแลว        เพราะ 28.77 27.68 32.12 28.01 27.23 
-ไดรับความรูจากสื่อตางๆคอนขางมากทําใหเขาใจดีขึ้น 50.67 52.34 47.09 56.30 47.57 
-ขอมูลขาวสารที่ไดรับมาจากหลายๆทางพรอมทั้งเอกสาร 29.44 37.62 29.94 21.01 23.22 
-ขอมูลในปจจุบันมีความทันสมัยและทันเหตุการณ 4.86 4.21 0.29 7.14 9.74 
-ตองการรูเรื่องที่เกี่ยวของโดยตรงกับตัวเองเทานั้น 3.84 0.70 7.85 3.36 4.12 
-สามารถนําความรูที่ไดรับไปใชและปฏิบัติตามบางแลว 3.45 2.80 3.78 3.78 3.75 
-ขึ้นอยูกับความสนใจและมีเวลาที่จะศึกษาของแตละคน 2.35 - 0.58 2.94 7.87 
-ในสถานศึกษามีการจัดสัมมนาหรืออบรมใหฟงเหมือนกัน 1.96 0.23 4.94 1.26 1.50 
-อื่นๆ เชนขอมูลตางๆจะเก็บรวบรวมไวตลอดคนหาดูได 1.49 0.23 1.45 3.78 1.50 

• ยังไมเพียงพอ        เพราะ 64.93 66.76 62.01 65.32 65.65 
-ขอมูลขาวสารตางๆที่ไดรับบางครั้งไมตรงกันทําใหสับสน 48.29 48.19 53.25 48.05 44.00 
-การประชาสัมพันธควรทําตอเนื่องและทําใหดูนาสนใจ 26.06 31.50 24.71 22.18 24.50 
-การศึกษามีการเปลี่ยนแปลง เคลื่อนไหวตลอดบางครั้งอาจติดตาม
ขาวไมทัน/ตกขาว 11.46 9.54 8.95 13.96 13.70 
-บางคนไมคอยมีเวลาทําใหติดตามขาวไมทันทําใหไมรูได 8.50 6.33 8.09 9.65 10.40 
-ยังไมสามารนํามาใชกับชีวิตประจําวันไดเลย 1.72 1.48 2.02 1.75 1.70 
-ประชาชนสวนใหญโดยเฉพาะตางจังหวัดยังไมรูอีกมาก 1.26 1.73 0.75 1.03 1.40 
-ครู อาจารยเองบางครั้งยังไมสามารถใหความกระจางไดเลย 0.75 0.33 0.11 1.64 1.00 
-ยังไมเห็นผลเปนรูปธรรม 0.68 0.16 0.53 0.62 1.50 
-ขาดการสนับสนุนที่จริงจังจากรัฐบาล 0.41 0.49 0.75 0.41 - 
-อื่นๆ เชนมีขาวเปนชวงๆแลวก็เงียบหายไป/การอบรมมีนอย 0.87 0.25 0.85 0.72 1.80 

• ไมระบุ 6.30 5.56 5.87 6.67 7.12 



 

4. ความจําเปนที่จะตองทําการประชาสัมพันธ ขอมูล ขาวสาร ดานการศึกษา หรือความรูเกี่ยวกับการปฏิรูปการศึกษาใหมากกวานี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สถานภาพ ความจําเปน ภาพรวม 

นักเรยีน/นักศกึษา พอ แม ผูปกครอง ครู อาจารย/ผูบริหารฯ  ผูที่เกี่ยวของทางการศึกษา 
จําเปนมากที่สุด 53.55 47.39 50.51 58.71 57.54 
จําเปนมาก 33.33 39.43 34.35 30.02 29.52 
จําเปนปานกลาง 6.57 9.54 9.66 4.03 3.04 
จําเปนนอย 0.82 0.29 0.87 0.86 1.24 
จําเปนนอยที่สุด 0.42 0.29 0.49 0.43 0.45 
ไมระบุ 5.32 3.05 4.12 5.95 8.21 

คาเฉลี่ย ( x ) 4.47 4.38 4.39 4.55 4.55 



 

5. การนําความรู ขอมูล ขาวสาร ที่เกี่ยวกับการปฏิรูปการศึกษา ไปใชประโยชนในการทํางาน/ในชีวิตประจําวัน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สถานภาพ ประโยชนที่นําไปใช ภาพรวม 
นักเรยีน/นักศกึษา พอ แม ผูปกครอง ครู อาจารย/ผูบริหารฯ  ผูที่เกี่ยวของทางการศึกษา 

• เคย        คือ 65.83 66.32 47.06 82.21 67.60 
-มีการวางแผนสําหรับการศึกษาตอไปในระดับสูงๆ 31.07 4.38 16.50 58.55 32.88 
-เปลี่ยนแนวคิดของตนเองใหเขากับการศึกษาในปจจุบันได 27.21 70.31 18.33 7.42 10.50 
-นําไปบอกตอผูที่ยังไมทราบใหรับรูตอไปได 18.57 17.70 40.00 10.15 17.24 
-นํามาใชในการทํางานประจําที่รับผิดชอบอยู 13.94 6.28 23.33 9.29 23.52 
-กําหนดยุทธศาสตรของโรงเรียน/การบริหารสถานศึกษา 4.04 0.86 0.17 7.26 5.82 
-มีการปฐมนิเทศใหกับครู นักเรียนและผูปกครองฟง 3.36 0.19 0.83 3.28 9.02 
-นํามาจัดทําหลักสูตรขั้นพื้นฐานของสถานศึกษา 1.29 0.19 0.50 3.28 0.23 
-การประกันคุณภาพการศึกษาตาม พรบ.การศึกษาแหงชาติ 0.13 - - 0.39 - 

• ไมเคย       เพราะ 24.12 25.71 43.72 8.49 18.62 
-ยังขาดความเขาใจ ขาวสารที่ไดรับยังไมชัดเจนพอ 48.63 49.01 43.56 61.25 57.04 
-ยังไมมีโอกาสที่จะไดใช 40.59 45.92 41.78 25.00 31.85 
-ไมมีเวลาที่จะศึกษาและทําความเขาใจ 7.06 4.79 10.67 5.00 2.22 
-ไมกลาแนะนําผูอื่น /กลัวบอกผิด 1.47 - 3.33 - - 
-เปนเพียงทฤษฎีแตปฏิบัติตามยาก 0.88 - - 7.50 2.22 

• ไมระบุ 10.05 7.96 9.22 9.30 13.79 



 

6. สื่อที่ทําใหรับรู ขอมูล ขาวสาร ดานการศึกษา หรือความรูเกี่ยวกับการปฏิรูปการศึกษาไดมากที่สุด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สถานภาพ สื่อ ภาพรวม 
นักเรยีน/นักศกึษา พอ แม ผูปกครอง ครู อาจารย/ผูบริหารฯ  ผูที่เกี่ยวของทางการศึกษา 

โทรทัศน        ชอง 35.47 40.45 45.87 30.51 29.48 
- ชอง 3 19.38 25.85 24.71 13.18 13.93 
- ชอง 7 18.13 24.21 22.83 12.55 13.04 
- ชอง 11 17.47 9.31 13.97 22.18 24.35 
- ชอง 9 15.29 16.35 12.27 15.42 17.38 
- ชอง 5 12.11 6.67 7.04 19.71 14.70 
- ชอง ไอทีว ี 11.36 12.01 11.09 11.58 10.73 
- ยูบีซ ี 0.17 0.57 0.06 0.06 - 
- ทุกชอง 6.09 5.03 8.04 5.33 5.88 
ชวงเวลา  19.01 -20.00 18.08 25.33 27.06 10.20 10.51 
- 18.01 -19.00 11.55 13.40 14.40 9.25 9.38 
- 20.01 -21.00 10.17 8.70 13.27 9.80 8.95 
- 06.01 -07.00 9.43 6.09 5.20 14.23 11.73 
- 17.01 -18.00 5.98 6.88 5.03 5.85 6.17 
- 07.01 -08.0017 5.60 6.18 4.25 7.51 4.26 
- 05.01 -06.00 5.40 1.65 0.95 10.28 8.25 



 

6. สื่อที่ทําใหรับรู ขอมูล ขาวสาร ดานการศึกษา หรือความรูเกี่ยวกับการปฏิรูปการศึกษาไดมากที่สุด (ตอ) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สถานภาพ สื่อ ภาพรวม 

นักเรยีน/นักศกึษา พอ แม ผูปกครอง ครู อาจารย/ผูบริหารฯ  ผูที่เกี่ยวของทางการศึกษา 
หนังสือพิมพ 20.77 19.60 18.20 21.84 22.37 
เอกสารเผยแพร / ประชาสัมพันธ 9.37 7.10 6.97 11.66 10.35 
วิทย ุ 8.84 10.94 12.20 7.74 5.95 
อินเตอรเน็ต 7.19 7.66 2.93 6.67 10.57 
นิตยสาร / วารสาร 5.72 3.28 3.07 8.67 6.25 
แผนพับ / แผนปลิว 4.87 3.19 3.53 5.81 6.12 
เพื่อน / ญาติ 3.36 4.13 3.33 3.36 2.79 
สถานศึกษา 0.15 0.31 0.40 - - 
ผูปกครอง 0.03 - 0.13 - - 
อื่นๆ เชน ผูบริหารโรงเรียน ,หัวหนางาน ,โทรศัพทสอบถาม 0.48 0.47 0.23 0.48 0.69 
ไมระบุ 3.75 2.88 3.13 3.27 5.43 



 

6. สื่อที่ทําใหรับรู ขอมูล ขาวสาร ดานการศึกษา หรือความรูเกี่ยวกับการปฏิรูปการศึกษาไดมากที่สุด (ตอ) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สถานภาพ เหตุผล ภาพรวม 

นักเรยีน/นักศกึษา พอ แม ผูปกครอง ครู อาจารย/ผูบริหารฯ  ผูที่เกี่ยวของทางการศึกษา 
ชวงที่มีเวลาวาง สามารถติดตามดูได 19.64 15.44 21.58 22.12 22.19 
รับรูไดสะดวก รวดเร็ว ติดตามไดตลอดเวลา 19.39 16.67 17.11 25.32 21.04 
มีขอมูลหลากหลาย ละเอียดชดัเจน /ทันเหตุการณ 14.48 18.25 13.95 8.97 13.83 
สวนใหญจะรับฟงจากสื่อที่ชอบติดตามหรือเปดอยูบอยๆ 11.87 15.96 20.00 3.21 4.03 
สามารถเก็บไวหรือนําออกมาอานอีกเมื่อตองการได 8.20 5.26 4.47 8.97 16.43 
เปนสมาชิก/รับประจําอยูแลว 6.77 5.61 5.00 10.90 6.92 
สื่อตางๆเปนที่นิยมและนาสนใจของคนทั่วไปอยูแลว 4.04 5.61 1.05 4.81 4.03 
สามารถนําไปปฏิบัติตามได 4.04 2.28 4.47 6.41 4.32 
มีโอกาสไดสนทนา พูดคุยแลกเปลี่ยนความคิดเห็นได 3.92 4.21 4.74 2.56 3.75 
เปนชวงเวลาที่เสนอเฉพาะขาวการศึกษา 3.05 4.04 3.68 2.24 1.44 
ใชงบประมาณนอยแตไดความรูอีกมาก 1.93 4.39 0.53 0.64 0.58 
ไมระบุ 0.50 0.70 - 0.64 0.58 



 

7. การรับรู ขอมูล ขาวสาร    (นักเรยีน นักศึกษา) 

 
  (พอ แม ผูปกครอง) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ขอมูล  รูเปนอยางดี พอรูบาง ไมเคยรูเลย ไมระบุ คาเฉลี่ย ( x ) 
1. สิทธิและโอกาสในการรับการศึกษาขั้นพื้นฐานไมนอยกวา 12 ป ที่รัฐตองจัดใหอยาง
ทั่วถึงและมีคุณภาพโดยไมเสียคาใชจาย (เรียนฟรี 12 ป) 

25.27 63.91 7.13 3.69 2.19 

2. การปฏิรูปการเรียนรู (เนนการเรียนรูดวยตัวเองแทนการทองจํา) 35.99 58.01 2.46 3.54 2.35 
3. การมีสวนรวมของ พอแม ผูปกครอง ชุมชน ในการจัดการศึกษา 29.65 59.14 7.52 3.69 2.23 
4. การศึกษาภาคบังคับ 9 ป 34.46 50.69 11.16 3.69 2.24 
5. การปฏิรูปการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 13.27 66.27 16.91 3.54 1.96 
6. การปรับโครงสรางใหมของกระทรวงศึกษาธกิาร 15.54 64.45 16.32 3.69 1.99 

ภาพรวมทั้งหมด 25.70 60.41 10.25 3.64 2.16 

ขอมูล รูเปนอยางดี พอรูบาง ไมเคยรูเลย ไมระบุ คาเฉลี่ย ( x ) 
1. สิทธิและโอกาสในการรับการศึกษาขั้นพื้นฐานไมนอยกวา 12 ป ที่รัฐตองจัด
ใหอยางทั่วถึงและมีคุณภาพโดยไมเสียคาใชจาย (เรียนฟรี 12 ป) 

22.76 64.73 8.25 4.27 2.15 

2. การปฏิรูปการเรียนรู (เนนการเรียนรูดวยตัวเองแทนการทองจํา) 21.45 62.98 10.97 4.61 2.11 
3. การมีสวนรวมของ พอแม ผูปกครอง ชุมชน ในการจัดการศึกษา 26.93 60.12 8.05 4.90 2.20 
4. การศึกษาภาคบังคับ 9 ป 27.37 53.18 14.22 5.24 2.14 
5. นโยบายการยกเลิกการสอบขอเขียนเขา ป.1 11.98 45.12 37.36 5.53 1.73 
6. การปฏิรูปการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 11.94 56.14 26.73 5.19 1.84 
7. การปรับโครงสรางใหมของกระทรวงศึกษาธกิาร 13.10 58.47 23.10 5.34 1.89 

ภาพรวมทั้งหมด 19.36 57.25 18.38 5.01 2.01 



 

7. การรับรู ขอมูล ขาวสาร        (กลุมครู อาจารย /ผูบริหารสถานศึกษา) 
 

 
 
 
 
 

ขอมูล รูเปนอยางด ี พอรูบาง ไมเคยรูเลย ไมระบุ คาเฉลี่ย ( x ) 
1. การปรับโครงสรางการบริหารและจัดการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการและสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 14.00 77.12 3.26 5.61 2.11 
2. บทบาทหนาที่ของกระทรวงศึกษาธิการและสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาตามโครงสรางใหม 9.93 73.57 10.74 5.76 1.99 
3. การปฏิรูปการเรียนรู (เนนผูเรียนเปนสําคัญ) 48.39 45.23 0.86 5.52 2.50 
4. การฝกอบรมครูโดยใชโรงเรียนเปนฐาน 22.01 62.64 9.21 6.14 2.14 
5. การบริหารและจัดการศึกษาโดยใชโรงเรียนเปนฐาน 22.30 63.12 8.39 6.19 2.15 
6. การบริหารและจัดการศึกษาของโรงเรียนในฐานะเปนนิติบุคคล 11.56 67.05 15.20 6.19 1.96 
7. การจัดทําหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานป 2544 38.27 51.22 4.46 6.04 2.36 
8. การประกันคุณภาพการศึกษา 31.94 58.51 3.41 6.14 2.30 
9. นโยบายปญจปฏิรูปการศึกษาของ รมว.ศธ (นายปองพล) 14.15 63.55 16.02 6.28 1.98 
10. การจัดสรรเงินอุดหนุนสําหรับการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน 12 ป 17.94 65.61 10.26 6.19 2.08 
11. การจัดการศึกษาในระบบ นอกระบบ และตามอัธยาศัย 20.48 64.80 7.91 6.81 2.13 
12. สิทธิในการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานตามมาตรา 12 ของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 19.90 64.89 8.11 7.10 2.13 

ภาพรวมทั้งหมด 22.57 63.11 8.15 6.16 2.15 



 

7. การรับรู ขอมูล ขาวสาร        (บุคลากรทางการศึกษาอื่นที่เกี่ยวของ) 
 

 

 
 
 

ขอมูล รูเปนอยางด ี พอรูบาง ไมเคยรูเลย ไมระบุ คาเฉลี่ย ( x ) 
1. การปรับโครงสรางการบริหารและจัดการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการและสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา 15.53 69.99 6.32 8.16 2.10 
2. บทบาทหนาที่ของกระทรวงศึกษาธิการและสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาตามโครงสรางใหม 12.94 67.50 11.30 8.26 2.02 
3. การปฏิรูปการเรียนรู (เนนผูเรียนเปนสําคัญ) 35.09 54.01 2.64 8.26 2.35 
4. การฝกอบรมครูโดยใชโรงเรียนเปนฐาน 14.39 60.03 16.67 8.91 1.97 
5. การบริหารและจัดการศึกษาโดยใชโรงเรียนเปนฐาน 14.53 62.27 14.39 8.81 2.00 
6. การบริหารและจัดการศึกษาของโรงเรียนในฐานะเปนนิติบุคคล 9.06 62.82 18.87 9.26 1.89 
7. การจัดทําหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานป 2544 21.11 57.99 12.34 8.56 2.10 
8. การประกันคุณภาพการศึกษา 22.20 60.28 8.91 8.61 2.15 
9. นโยบายปญจปฏิรูปการศึกษาของ รมว.ศธ (นายปองพล) 9.91 58.74 22.45 8.91 1.86 
10. การจัดสรรเงินอุดหนุนสําหรับการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน 12 ป 13.14 61.03 16.97 8.86 1.96 
11. การจัดการศึกษาในระบบ นอกระบบ และตามอัธยาศัย 15.73 64.66 10.15 9.46 2.06 
12. สิทธิในการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานตามมาตรา 12 ของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 15.53 56.94 17.07 10.45 1.98 

ภาพรวมทั้งหมด 16.60 61.35 13.17 8.88 2.04 



 

8.ทานตองการรับรู ขอมูล ขาวสาร ดานการศึกษา หรือความรูเกี่ยวกับการปฏิรูปการศึกษา ในเรื่องอะไรบาง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สถานภาพ เรื่องที่ตองการรบัรู ภาพรวม 

นักเรยีน/นักศกึษา พอ แม ผูปกครอง ครู อาจารย/ผูบริหารฯ  ผูที่เกี่ยวของทางการศึกษา 
ทุกเรื่องที่เกี่ยวกับการปฏิรูปการศึกษา/การศึกษาแบบใหม 34.56 39.89 42.49 25.43 27.48 
การพัฒนาการเรียนการสอน/การเรียนรูดวยตนเอง 9.42 9.35 11.81 7.36 8.99 
การบริหารจัดการศึกษา ของกระทรวงศึกษาธิการ 8.37 7.71 6.78 9.15 10.32 
การศึกษาตอในระดับมหาวิทยาลัย/การสอบเอ็นทรานซ 7.07 13.82 9.40 0.31 1.75 
หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน 6.61 5.16 3.21 11.24 7.66 
การรับการศึกษาขั้นพื้นฐานฟรี/การกูเงินเรียน/การใหทุนการศึกษา 5.79 8.05 6.85 3.26 4.00 
การคัดสรร เลือกครู อาจารยที่จะเขามาสอนใหกับเด็ก/บุคลากรตางๆ 5.08 0.74 0.66 6.98 14.49 
เขตพื้นที่ทางการศึกษา/การแบงเขต 4.35 0.68 0.29 9.53 8.83 
การศึกษาภาคบังคับตางๆ เชน 9ป ,12ป ฯลฯ 2.49 0.45 0.29 7.83 2.25 
การประกันคุณภาพทางการศึกษา 2.20 0.51 0.22 5.43 3.50 
แหลงงานที่รองรับหลังจากจบการศึกษาแลว 2.13 2.15 4.01 1.09 1.08 
พระราชบัญญัติการศึกษา/เด็กทุกคนตองเขาเรียนในการศึกษาภาค
บังคับ/การลงโทษถาไมปฏิบัติตาม 1.71 1.42 1.90 1.55 2.08 
สื่อการเรียนการสอนที่ทันสมัย/เทคโนโลยีทางการศึกษา 1.51 2.38 2.04 0.31 0.92 
การวัดมาตรฐานของนักเรียน/การสอบขอสอบ 1.42 0.91 1.17 2.48 1.33 
การเรียนโดยยึดเด็กเปนศูนยกลาง 1.19 0.91 0.36 2.25 1.42 



 

9. อุปสรรคในการประชาสัมพันธ ขอมูล ขาวสาร ดานการศึกษา หรือความรูเกี่ยวกับการปฏิรูปการศึกษา  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สถานภาพ อุปสรรคในการประชาสัมพันธ ภาพรวม 

นักเรยีน/นักศกึษา พอ แม ผูปกครอง ครู อาจารย/ผูบริหารฯ  ผูที่เกี่ยวของทางการศึกษา 
การประชาสัมพันธตางๆยังมีนอยกระจายตามพื้นที่ตางๆไมทั่วถึง 33.09 33.42 34.74 27.14 37.22 
ประชาชนทั่วไปโดยเฉพาะตางจังหวัดใหความสนใจยังนอยอยู 20.28 27.12 26.95 9.53 11.77 
ขอมูลบางครั้งไมชัดเจน ขาดความเขาใจทําใหสับสน 10.79 7.83 9.54 12.03 16.26 
ชวงเวลาในการประชาสัมพันธยังไมเหมาะสม/ขาดความตอเนื่อง 8.77 6.30 2.32 19.73 9.08 
บุคลากรในหนวยงานยังขาดการประสานงานที่ดีทําใหไมเขาใจกัน 6.39 6.17 3.65 9.91 6.39 
งบประมาณในการประชาสัมพันธนอยไป 4.10 3.56 3.07 5.00 5.38 
ผูปกครองบางคนที่มีความรูนอยทําใหไมเขาใจวัตถุประสงคที่ชัดเจน 3.78 2.86 6.38 2.31 3.59 
การนําเสนอไมดึงดูด/ไมนาสนใจ 2.36 3.25 2.16 2.50 0.90 
การเสนอขอมูลตางๆบางครั้งซ้ําไปซ้ํามา ทําใหนาเบื่อ 2.06 1.15 2.99 2.69 1.68 
ปรับตัวไมทันกับการเปลี่ยนแปลงระบบทางการศึกษา 1.44 1.72 0.75 1.15 2.24 
คําพูดหรือบางประโยคเปนคําวิชาการมากไปทําใหไมเขาใจ 1.15 0.89 0.75 1.54 1.68 
เทคโนโลยีในการสื่อสารตางๆ ไมเพียงพอ 0.62 0.64 0.33 0.96 0.56 
ขึ้นอยูกับสภาพแวดลอมดวย ยิ่งทุรกันดารก็ยิ่งลําบาก 0.55 0.64 1.24 0.10 - 
ความจริงจังในการดําเนินงานและติดตามผลอยางตอเนื่อง 0.49 0.06 0.50 1.54 - 
แนวทางตางๆในการปฏิบัติจริงอาจยากกวาที่คิด 0.45 0.51 0.08 0.58 0.67 



 

10. ขอเสนอแนะเพิ่มเติมเกีย่วกับการประชาสัมพันธ ขอมูล ขาวสาร ดานการศึกษา หรือความรูเกี่ยวกับการปฏิรูปการศึกษา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

สถานภาพ ขอเสนอแนะเพิม่เติม ภาพรวม 

นักเรยีน/นักศกึษา พอ แม ผูปกครอง ครู อาจารย/ผูบริหารฯ  ผูที่เกี่ยวของทางการศึกษา 
ปรับปรุงการประชาสัมพันธใหครอบคลุมทุกพื้นที่โดยใชสื่อตางๆ 50.64 54.05 50.85 46.06 50.14 
ขอมูลและเอกสารที่แจกมีความเพียงพอและทันสมัย 11.10 14.08 12.66 9.24 6.38 
มีการจัดอบรม สัมมนาโดยเชิญผูปกครอง เด็กนักเรียนเขารวม 7.61 3.87 7.68 9.98 10.87 
ครู อาจารยไดรับการอบรมอยางถูกตอง 4.51 0.62 2.26 10.22 7.10 
นําดาราหรือบุคคลที่นาสนใจมาชวยประชาสัมพันธ 4.40 8.54 3.62 0.99 2.61 
มีการประชาสัมพันธอยางตอเนื่องและจริงจัง 4.06 2.20 4.18 5.42 5.36 
จัดกิจกรรมหรือโครงการตางๆตามโรงเรียนโดยมีวิทยากรมาบรรยาย 3.55 5.11 4.18 2.59 1.30 
ชวงเวลาในการประชาสัมพันธควรมีความเหมาะสม/ชวงที่มีคนดู
โทรทัศนมากๆ 3.15 1.41 2.37 5.17 4.64 
การนําเสนอขาวควรกระชับ ใชคําพูดที่ฟงแลวเขาใจงาย 3.04 3.87 3.84 1.60 2.32 
ขาวสารตางๆที่เกี่ยวกับการศึกษาสงไปตามโรงเรียนตางๆอยางทั่วถึง 
โดยทุกฝายตองรวมมือกัน 2.75 0.97 1.69 5.67 3.62 
รัฐบาลใหการสนับสนุนอยางจริงจัง 0.71 0.35 0.23 1.11 1.45 
เปดโอกาสใหนักเรียนไดแสดงความคิดเห็นบาง 0.65 0.70 1.58 0.12 - 
เขาใหถึงกลุมเปาหมายที่ตองการ 0.62 1.06 - 0.62 0.72 
การปฏิรูปการศึกษามีผลใหเห็นเปนรูปธรรม 0.51 0.62 1.24 - - 
มีการวางแผนที่ดีกอนมีการประชาสัมพันธ 0.37 0.09 - 0.49 1.16 



โครงการประชุมรับฟงความคิดเห็น 
เรื่อง การกําหนดนโยบายของรัฐดานการประชาสัมพันธการปฏิรูปการศึกษา 

 
 

หลักการและเหตุผล 
  ตามที่รัฐบาลไดดําเนินการปฏิรูปการศึกษา ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ 
พ.ศ. ๒๕๔๒ โดยที่ทุกหนวยงานที่เกี่ยวของพยายามกําหนดยุทธศาสตรการประชาสัมพันธขอมูล   
ขาวสารการดําเนินการปฏิรูปการศึกษาเปนหนึ่งในยุทธศาสตรหลักของการดําเนินงานมาโดยตลอด
น้ัน จากการติดตามและประเมินผลการดําเนินการประชาสัมพันธการปฏิรูปการศึกษาในภาพรวม
พบวา ประชาชนโดยเฉพาะผูเกี่ยวของสวนใหญยังคงขาดความรู ความเขาใจ และตองการรับทราบ
ขาวสารความเคลื่อนไหวของการดําเนินการปฏิรูปการศึกษาอยางตอเนื่องตลอดมา ซ่ึงที่ผานมา
หนวยงานทางการศึกษาไดทําการประชาสัมพันธในลักษณะตางคนตางทํา ไมมีความเปนเอกภาพ 
อีกทั้งงบประมาณที่แตละหนวยงานไดรับมีจํากัดไมเพียงพอตอการผลิตและซื้อชองทางการเผยแพร
สื่อท่ีมีคุณภาพ เพื่อใหเขาถึงประชาชนกลุมเปาหมายอยางทั่วถึงและตอเนื่อง 
  สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา ในฐานะหนวยนโยบายและแผนการศึกษาชาติ 
จึงเห็นควรจัดทํา “นโยบายของรัฐดานการประชาสัมพันธการปฏิรูปการศึกษา” ข้ึน เพื่อเปนกรอบ
แนวทางและเครื่องมือในการประชาสัมพันธการปฏิรูปการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ โดยการ
กําหนดใหรัฐสามารถจัดสรรและระดมทรัพยากรจากภาครัฐและเอกชน รวมทั้งสงเสริมบทบาทของ
หนวยงานภาครัฐ เอกชน และสื่อมวลชนใหเกิดการประสานรวมมือในการประชาสัมพันธการ
ดําเนินการปฏิรูปการศึกษาของชาติใหเขาถึงประชาชนทุกกลุมเปาหมาย 
  ในเบ้ืองตน สํานักงานฯ ไดดําเนินโครงการ “สํารวจความคิดเห็นของประชาชน
กลุมเปาหมายเกี่ยวกับการดําเนินการประชาสัมพันธการปฏิรูปการศึกษา ซ่ึงมีกลุมตัวอยางจํานวน 
๘,๐๐๐ คน จากทั่วทุกภาคของประเทศ และไดขอคนพบที่นาสนใจและเปนประโยชนตอการ
ดําเนินงานประชาสัมพันธอยางยิ่ง อยางไรก็ตาม ผลการสํารวจความคิดเห็นดังกลาวเปนความ
คิดเห็นในภาพกวาง ดังนั้น เพื่อทราบความคิดเห็นของประชาชนกลุมเปาหมายในเชิงลึก จึงเห็นควร
จัดประชุมรับฟงความคิดเห็นในลักษณะกลุมยอย (Focus group) เพื่อนําเสนอผลการสํารวจและ
ระดมความคิดเห็นจากผูมีสวนเกี่ยวของและประชาชนกลุมเปาหมายเกี่ยวกับการดําเนินการ
ประชาสัมพันธการปฏิรูปการศึกษา เพื่อสนับสนุนการดําเนินโครงการจัดทํานโยบายของรัฐดานการ
ประชาสัมพันธการปฏิรูปการศึกษาตอไป 
 
 
 



วัตถุประสงค 
๑. เพื่อนําเสนอผลการสํารวจความคิดเห็นของประชาชนกลุมเปาหมายเกี่ยวกับการดําเนินการ
ประชาสัมพันธการปฏิรูปการศึกษาตอผูมีสวนเกี่ยวของในการดําเนินงานดานการประชาสัมพันธการ
ปฏิรูปการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ และครูอาจารย ผูบริหารสถานศึกษา บุคลากรทางการ
ศึกษา ผูปกครอง นักเรียน/นักศึกษา 
๒. เพื่อรับฟงความคิดเห็นและทัศนคติของประชาชนกลุมเปาหมาย ๔ กลุมหลัก ไดแก กลุมครู/
อาจารย/ผูบริหารสถานศึกษา    กลุมผูที่เกี่ยวของทางการศึกษา    กลุมผูปกครอง   และกลุม
นักเรียน/นักศึกษา เพื่อนําขอคิดเห็นและขอเสนอแนะไปประกอบและสนับสนุนการดําเนินโครงการ
จัดทํานโยบายของรัฐดานการประชาสัมพันธการปฏิรูปการศึกษาตอไป 
 
ผูเขารวมประชุม 
  ผูเขารวมประชุมประกอบดวยตัวแทนประชาชนกลุมเปาหมาย  ๔ กลุมเปาหมาย
หลัก ไดแก กลุมครู/อาจารย/ผูบริหารสถานศึกษา  กลุมผูที่เกี่ยวของทางการศึกษา  กลุมผูปกครอง  
และกลุมนักเรียน/นักศึกษา ประมาณ ๕๐ คน 
 
วัน เวลา สถานที่ 
  วันพุธที่ ๒๕ กุมภาพันธ ๒๕๔๗ เวลา ๐๙.๓๐ - ๑๓.๓๐ น. ณ หองกําแหง พลางกูร  
สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 
 
งบประมาณ 
  จากโครงการจัดทํานโยบายของรัฐดานการประชาสัมพันธการปฏิรูปการศึกษาของ
สํานักงานสภาการศึกษา       
 
ผูรับผิดชอบ 
  กลุมประชาสัมพันธสภาการศึกษา  สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 
กระทรวงศึกษาธิการ 
 
ผลที่คาดวาจะไดรับ 
  สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา ไดรับทราบความคิดเห็นและทัศนคติของ  
ประชาชนกลุมเปาหมายเกี่ยวกับการดําเนินการประชาสัมพันธการปฏิรูปการศึกษาในเชิงลึก เพื่อ
นําไปพิจารณาประกอบและสนับสนุนการดําเนินโครงการจัดทํานโยบายของรัฐดานการ
ประชาสัมพันธการปฏิรูปการศึกษา รวมทั้งผูเกี่ยวของกับการดําเนินงานดานการประชาสัมพันธการ



ปฏิรูปการศึกษาของทุกหนวยงานในกระทรวงศึกษาธิการ สามารถนําความคิดเห็นที่ไดรับไป
ประกอบการจัดทําแผนและยุทธศาสตรการประชาสัมพันธการปฏิรูปการศึกษาใหมีประสิทธิภาพ 
เหมาะสม และสอดคลองกับความตองการของประชาชนตอไป 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



รายชื่อผูเขารวมประชุมรับฟงความคิดเห็น 
เร่ือง การกําหนดนโยบายของรัฐดานการประชาสัมพันธการปฏิรูปการศึกษา 

พุธที่ ๒๕ กุมภาพันธ ๒๕๔๗ เวลา ๐๙.๓๐–๑๓.๓๐ น. 
ณ หองกําแหง  พลางกูร สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 

 
สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (สกศ.) 

1. ดร.รุง    แกวแดง   เลขาธิการสภาการศึกษา  
2. ดร.วิเชียร   เกตุสิงห   ที่ปรึกษาดานวิจัยและประมินผลการศึกษา 
3. ดร.ชินภัทร  ภูมิรัตน   ที่ปรึกษาดานระบบการศึกษา    
4. ดร.รุงเรือง  สุขาภิรมย   ผูอํานวยการสํานักอํานวยการ 
5. ดร.สุทธศรี  วงษสมาน   รักษาการผูอํานวยการสํานักนโยบายและแผนการศึกษา 
6. นายนพพร  สุวรรณรุจิ   ผูอํานวยการสํานักพัฒนากฎหมายการศึกษา 
7. นางนิรมล  กิตตวิิบลูย   หัวหนากลุมพัฒนาระบบบรหิาร 
8. นายถวลัย  มาศจรัส   นักวิชาการศกึษา ๘ ว.  
9. นางอัมพร  พงษกังสนานันท  นักวิชาการศกึษา ๘ ว. 
10. นางสาวประภาพรรณ  ไชยวงษ  นักวิชาการศกึษา ๘ ว. 
11. นายกวิน  เสอืสกุล   เจาหนาที่บริหารงานประชาสัมพันธ ๗ 
12. นางสาวสุวิพร  ศรีสุพรรณถาวร  นักวิชาการศกึษา ๖ ว. 
13. นางสาวสมลักษณ  คลองแคลว  นักวิชาการศกึษา ๖ ว. 
14. นางวัลลภัตม  เศวตรุนทร  นักประชาการศึกษา ๖ ว. 
15. นางสาวใกลตา  สดสมศรี  นักประชาสัมพันธ ๕  
16. นางกนกพรรณ  ปญโญสุข  เจาหนาที่บันทึกขอมูล ๕  

 
ผูแทนกระทรวงศึกษาธิการ/กระทรวงมหาดไทย/สํานักงานรับรองมาตรฐานและประกัน       
คุณภาพการศึกษา         

1. นายนิยม  ศรวีิเศษ รองเลขาธิการคณะกรรมการการอาชีวศกึษา 
2. นายปญญา  แกวกียูร  ผูอํานวยการสํานักอํานวยการ  

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  
3. นายทรงวุฒิ  มลิวลัย ประชาสัมพันธ สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  
4. นายพงศธร  พนมสิงห ประชาสัมพันธ สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
5. นายวิชเทพ  ฦาชาฤทธิ ์ หัวหนากลุมสารนิเทศ สํานกังานปลัดกระทรวงศึกษาธกิาร 
6. นางจุรีรัตน  บินหะซัน หัวหนากลุมประชาสัมพันธ  

สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา  
7. นางสาวนิสากร  กะใจ ประชาสัมพันธ สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
8. นายกอบชัย  บุญอรณะ สํานักบริหารการศึกษาทองถิ่น กระทรวงมหาดไทย 



 ๒
9. นายวรชาติ  วัฒนธรรม   สํานักบริหารการศึกษาทองถิ่น กระทรวงมหาดไทย  
10. นางสวกรวิภา  ชูพลรัตน  สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคณุภาพการศึกษา  

 
ผูทรงคุณวุฒิ/วิทยากร 

1. ผศ.สุขุม  เฉลยทรัพย อธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสติ  
2. นายวินิจ  สุรพงษชัย ที่ปรึกษาดานการสื่อสารประชาสัมพันธฯ  

 
ผูแทนเขตพืน้ที่การศึกษา  

1. นายกริช  มากกุญชร สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาพิษณุโลก เขต ๒  
2. นายปญญา  แพงเหลา สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาอุบลราชธาน ีเขต ๔ 
3. นายสมยศ  เย็นใจ สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาฉะเชิงเทรา เขต ๒ 
4. นายพูนศักดิ์  ศรีมาลา สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาชุมพร เขต ๑  

 
ผูแทนผูบริหารสถานศึกษา/ครู/คณาจารย  

1. นางสมานใจ  โพธิพิบูลย       โรงเรียนวดับางบัว (เพงตั้งตรงจิตรวิทยาคาร)  
                                         กรุงเทพมหานคร 

2. นางทัศนา  สขิัณฑกสมิธ โรงเรียนวัดออมนอย จังหวัดสมุทรสาคร 
3. นายพงษศักดิ ์ แพงคําอวน โรงเรียนวัดแสมดํา กรุงเทพมหานคร 
4. นางสาวจิตอารมย  สวัสดิชติัง     โรงเรียนสามเสนนอก (ประชาราษฏรอนุกูล)  

กรุงเทพมหานคร    
5. นางศิริพร  ผองใส         โรงเรียนเอกชยั  จังหวัดสมุทรสาคร  
6. นางมาลัย  บึงสวาง         โรงเรียนราชวนิิตบางแกว  จังหวัดสมุทรปราการ  
7. นางรัตนจณี  ศิริบพิธ         โรงเรียนวัดนมิมานรดี กรุงเทพมหานคร 
8. วาที่ ร.ต.สุรัต  ยิ่งสกุล        โรงเรียนวัดนมิมานรดี กรุงเทพมหานคร  
9. ผศ.ศิลปชัย  บูรณพานิช   นายกสมาคมพัฒนาวิชาชพีครูแหงประเทศไทย  
10.  นางพูลสุข  พงษพันธุ     ผูอํานวยการโรงเรียนวัดปากบอ กรุงเทพมหานคร  
11.  นายเอนก  ทรัพยมาก           ผูอํานวยการโรงเรียนวัดถนน  จังหวัดอางทอง  
12. นางกัณฑิมา  โกบประยูร ผูอํานวยการโรงเรียนคลองนาเกลือนอย  
13.  นายพะโยม  ชิณวงศ     ผูอํานวยการโรงเรียนศึกษาพิเศษนครปฐม  
14.  นางประนอม  ทวีกาญจน ผูอํานวยการโรงเรียนวัดพระยามนธาตุราชศรีพิจิตร  
15.  นายดุษฎี  จุลชาต ิ  ผูจัดการโรงเรียนพณิชยการราชดําเนิน-ธนบุรี  
16.  นายไพฑูรย  พันธุชาตรี       โรงเรียนพณิชยการราชดําเนิน-ธนบุรี 
17. นางปวลี  เทพไกรวัล  โรงเรียนสมาคมสตรีไทย 
18.  นายกฤษณกร  วงศไทย นักบริหารงานประชาสัมพันธ ๗  

 



 ๓
ผูแทนผูปกครอง 

1. นายแพทยภาวิต   ปุญญฤทธิ ์      ผูอํานวยการโรงพยาบาลเมโย  
2. ผูชวยศาสตราจารยศิริมา  สงวนสิน คณะแพทยศาสตร มหาวิทยาลัยมหิดล  
3. นายสัมฤทธิ์  ผองใส    ผูปกครองนักเรียนโรงเรียนเอกชัย   

 
ผูแทนนักเรียน  

1. นายอารม  ตั้งนิรันดร ประธานนักเรยีน โรงเรียนสาธิต มศว.ปทุมวัน  
2. นายวีรพัฒน  ปริยวงศ ประธานชุมนุมภาษาตางประเทศ โรงเรยีนสาธติ มศว.ปทุมวัน 
3. นายพงศกร  ผลาทิพย ประธานนักเรยีน โรงเรียนสารวิทยา กรุงเทพมหานคร 
4. นายพีรพัฒน  มีศิริ  โรงเรียนสารวทิยา กรุงเทพมหานคร 
5. นางสาวพรรษชล  ครุฑเวโช โรงเรียนสารวทิยา กรุงเทพมหานคร 
6. ด.ญ.พันธนภางค  กันทา โรงเรียนวัดนมิมานรดี กรุงเทพมหานคร 
7. ด.ช.กฤตยชญ  ลิมังกูร  โรงเรยีนวัดนมิมานรดี กรุงเทพมหานคร  
8. ด.ญ.พรจรัส  โหประยูร  โรงเรียนเอกชยั กรุงเทพมหานคร   

 
ผูแทนสื่อมวลชน 

1. นางสาวสุทธิวรรณ  ตัญญพงศปรัชญ หนังสือพิมพไทยรัฐ 
2. นางสาวพูนทรัพย  ทองทาบ  หนังสือพิมพเดลินิวส   
3. นางสาวจันทรแรม  สัมพันธวิวัฒน สํานักขาวไทย  
4. นางสาวชตุิมา   สุขวาสนะ  สถานวีทิยุกระจายเสียงกรมประชาสัมพันธ 
5. นางไลลา   ลงสุวรรณ   จส.๑๐๐   
6. นางสาวพรสนีิ   ศิริเพ่ิมพูล  ผูสื่อขาว ETV. 
7. นางสาวศุกรีกาญจน  ธาราภิบาล  บก.นิตยสาร Connect  
8. นางสาวสุรณรงค อรามเรือง นิตยสาร Connect  
9. นางสาวจิตตมิา   จินตระเกษม บก. Kids School 

  
 
 
 

 



คณะผูจัดทํา 
ท่ีปรึกษา 
ดร.รุง  แกวแดง              เลขาธิการสภาการศึกษา 
ดร.วิเชียร   เกตุสิงห                  ที่ปรึกษาดานวิจัยและประเมินผลการศึกษา 
ดร.ชินภัทร  ภูมิรัตน                 ที่ปรึกษาดานระบบการศึกษา 
นายวินิจ  สรุพงษชัย                 ที่ปรึกษาดานการประชาสัมพันธสภาการศึกษา 
ดร.รุงเรือง  สุขาภิรมย              ผูอํานวยการสํานักอํานวยการ 
 
ผูสํารวจและนําเสนองานวิจัย 
ผศ.สุขุม เฉลยทรัพย   อธิการบดีสถาบันราชภัฏสวนดุสิต 
 
บรรณาธิการ 
นางอัมพร   พงษกังสนานันท        หัวหนากลุมประชาสัมพันธสภาการศึกษา 
 
เรียบเรียงและจัดทํารายงาน  
นางอัมพร  พงษกังสนานันท         หัวหนากลุมประชาสัมพันธสภาการศึกษา 
นางสาวทัศนวลัย  เนียมบุบผา       นักวิชาการศึกษา ๔ 
 
ประสานงานโครงการ 
นางสาววัลลภัตม  ศรีทองสุข        นักวิชาการศึกษา ๖ ว. 
 
เผยแพรและประชาสัมพันธโครงการ 
นางสาวสมลักษณ  คลองแคลว     นกัวิชาการศึกษา ๖ ว. 
นางสาวใกลตา   สดสมศรี             นักประชาสัมพันธ ๕ 
นางกนกพรรณ  ปญโญสุข            เจาหนาที่บันทกึขอมูล ๕ 
 
ออกแบบและจัดทํารูปเลม 
นายกวิน  เสือสกุล   เจาหนาที่ประชาสัมพันธ ๗ 
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