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พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ.2545
นโยบายดา้นการศกึษาของรฐับาลทีไ่ดแ้ถลงตอ่รัฐสภา และมาตรฐานการศกึษาของชาตต่ิางมี
อุดมการณ์และหลักการการจัดการศึกษาเพ่ือพัฒนาสังคมไทยให้เป็นสังคมแห่งการเรียนรู้  เพ่ือให้
คนไทยทั้งปวงได้รับโอกาสเท่าเทียมกันทางการศึกษา พัฒนาคนได้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต
อันเป็นเง่ือนไขไปสูร่ะบบเศรษฐกจิฐานความรูท่ี้พึงประสงค์

กระบวนการในการส่งเสริม และสร้างกลไกพัฒนาการจัดการศึกษาสู่สังคมแห่งการเรียนรู้น้ัน
ประกอบด้วยหลากหลายขัน้ตอน/วิธีการ การประเมินความสำเร็จของการศึกษาเพ่ือเสริมสร้าง
สังคมไทยให้เป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ เป็นข้ันตอนหน่ึงเพ่ือให้ทราบถึงความสำเร็จหรือความล้มเหลว
ปัจจัย ปัญหา/อุปสรรค ของการจัดการศึกษาท่ีส่งผลต่อการพัฒนาสังคมแห่งการเรียนรู้ แต่ใน
ปัจจุบันประเทศไทยยังขาดองค์ความรู้วิธีวิทยาการท่ีใช้ในการประเมินในเร่ืองดังกล่าว  สำนักงานฯ
จึงได้ดำเนินโครงการวิจัย เร่ือง การประเมินความสำเร็จของการศึกษาเพ่ือเสริมสร้างสังคมแห่ง
การเรียนรู้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาการจัดการศึกษาเพ่ือเสริมสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ใน
ประเทศไทยและต่างประเทศ 2) ศึกษาวิธีวิทยาการท่ีใช้ในการประเมินความสำเร็จของการศึกษา
เพ่ือเสริมสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ และ 3) เสนอกรอบแนวคิดการประเมินความสำเร็จของการ
ศึกษาเพื่อเสริมสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ที่เหมาะสมกับสังคมไทย

สำนักงานฯ ขอขอบคณุคณะนักวจิยัจากมหาวทิยาลยัราชภฏัสวนสุนันทา ประกอบดว้ย
รองศาสตราจารย์ ดร.กุญชรี ค้าขาย ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ทัศนีย์ ไพฑูรย์พงษ์ ผู้ช่วย
ศาสตราจารย์ ดร.วินิจ เทือกทอง ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สุกัญญา ศรีโพธิ์ และผู้ช่วย
ศาสตราจารย ์ ดร.สุชีรา มะหิเมือง รวมท้ังคณะผู้ทรงคุณวุฒิ ได้แก่ ดร.ทองอยู่ แก้วไทรฮะ
ดร.สุวัฒน์  เงินฉ่ำ ดร.เลขา  ปิยะอัจฉริยะ ดร.เจือจันทร์  จงสถิตอยู่ และ ดร.รุ่งเรือง  สุขาภิรมย์
ท่ีได้ให้ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะท่ีเป็นประโยชน์นำไปสู่การปรับปรุงรายงานการวิจัยฯ ให้มีความ
สมบูรณ์ย่ิงข้ึน และหวังเป็นอย่างย่ิงว่ารายงานฉบับน้ีจะเป็นประโยชน์ต่อผู้ท่ีเก่ียวข้อง ในการพัฒนา
ส่งเสริม และสนับสนนุการจดัการศกึษาเพือ่เสริมสรา้งสงัคมแหง่การเรยีนรู้ของประเทศไทย

(นายอำรุง  จันทวานิช)
เลขาธิการสภาการศกึษา

ก





วิธีวิทยาการประเมินความสำเร็จของการศึกษาวิธีวิทยาการประเมินความสำเร็จของการศึกษาวิธีวิทยาการประเมินความสำเร็จของการศึกษาวิธีวิทยาการประเมินความสำเร็จของการศึกษาวิธีวิทยาการประเมินความสำเร็จของการศึกษา
เพื่อเสริมสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้เพื่อเสริมสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้เพื่อเสริมสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้เพื่อเสริมสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้เพื่อเสริมสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้

ความเป็นมาความเป็นมาความเป็นมาความเป็นมาความเป็นมา
สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษาได้สนับสนุนให้มีการวิจัย เรื ่อง วิธีวิทยาการ

ประเมินความสำเร็จของการศึกษาเพ่ือเสริมสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ โดยมีวัตถุประสงค์การวิจัย
3 ประการ ได้แก่ (1) เพ่ือศึกษาการจัดการศึกษาเพ่ือเสริมสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ในประเทศ
ไทยและต่างประเทศ (2) เพ่ือศึกษาวิธีวิทยาการท่ีใช้ในการประเมินความสำเร็จของการศึกษาเพ่ือ
เสริมสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ และ (3) เพ่ือเสนอกรอบแนวคิดการประเมินความสำเร็จของการ
ศึกษาเพ่ือเสริมสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ท่ีเหมาะสมกับสังคมไทย

แบบการวิจัยและวิธีการเก็บข้อมูลแบบการวิจัยและวิธีการเก็บข้อมูลแบบการวิจัยและวิธีการเก็บข้อมูลแบบการวิจัยและวิธีการเก็บข้อมูลแบบการวิจัยและวิธีการเก็บข้อมูล
แบบการวิจัยเป็นการวิจัยเชิงคุณภาพแบบผสม การเก็บข้อมูลมี 4 วิธีการ คือ (1) การศึกษา

เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับสังคมแห่งการเรียนรู้และการจัดการศึกษาท้ังของประเทศไทยและ
ต่างประเทศ (2) การสัมภาษณ์ผู้มีส่วนเก่ียวข้องกับการจัดการศึกษาเพ่ือเสริมสร้างสังคมแห่งการ
เรียนรู้ของประเทศไทย (3) การสนทนากลุ่มระหว่างผู้ทรงคุณวุฒิท่ีเป็นหลักสำคัญในการจัดการ
ศึกษาเพ่ือเสริมสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ของประเทศไทย และ (4) การศึกษาเอกสารและงานวิจัย
ท่ีเก่ียวขอ้งกับการประเมนิความสำเรจ็ของการศกึษาเพือ่เสริมสร้างสังคมแหง่การเรยีนรู้ท้ังของ
ประเทศไทยและต่างประเทศ แหล่งข้อมูลของการวิจัย ประกอบด้วย แหล่งแรก ได้แก่ ตำรา เอกสาร
และงานวิจัยของต่างประเทศต้ังแต่ปี ค.ศ. 2000 เป็นต้นไป และของประเทศไทยต้ังแต่ปี พ.ศ.
2542 เป็นต้นไป แหล่งท่ีสอง เป็นข้อมูลการจัดการศึกษาของประเทศในแถบเอเชยีแปซิฟิกซ่ึง
ประเทศไทยถือเป็นคู่เทียบ ได้แก่ ญ่ีปุ่น สิงคโปร์และเกาหลีใต้ และแหล่งท่ีสาม เป็นกลุ่มบุคคล
2 ประเภท ประเภทแรก เป็นกลุ่มบุคคลซ่ึงมีส่วนเก่ียวข้องกับการจัดการศึกษาในสังคมไทยด้วย
รูปแบบต่างๆ จำนวน 21 คน จากหน่วยงาน 4 ประเภท คือ ชุมชน การศึกษาในระบบ การศึกษา
นอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัย ซ่ึงใช้วิธีการสัมภาษณ์รายบุคคลในการเก็บข้อมูล ประเภท
ท่ีสอง เป็นกลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิเร่ืองการศึกษากับการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ 5 ท่าน ใช้วิธีการ
สนทนากลุ่มในการเก็บข้อมูล ส่วนการวิเคราะห์ข้อมูลกระทำโดยการวิเคราะห์เน้ือหา
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ข้อค้นพบหลักข้อค้นพบหลักข้อค้นพบหลักข้อค้นพบหลักข้อค้นพบหลัก

1.1 .1 .1 .1 . การศ ึกษาเพ ื ่อเสร ิมสร ้างส ังคมแห่งการเร ียนร ู ้ของประเทศไทยและการศ ึกษาเพ ื ่อเสร ิมสร ้างส ังคมแห่งการเร ียนร ู ้ของประเทศไทยและการศ ึกษาเพ ื ่อเสร ิมสร ้างส ังคมแห่งการเร ียนร ู ้ของประเทศไทยและการศ ึกษาเพ ื ่อเสร ิมสร ้างส ังคมแห่งการเร ียนร ู ้ของประเทศไทยและการศ ึกษาเพ ื ่อเสร ิมสร ้างส ังคมแห่งการเร ียนร ู ้ของประเทศไทยและ
ประเทศคู่เทียบประเทศคู่เทียบประเทศคู่เทียบประเทศคู่เทียบประเทศคู่เทียบ

สังคมแห่งการเรียนรู้ของประเทศไทย เน้นความสมดุลระหว่างความสุขกับการพัฒนา
แบบย่ังยืน ภายใต้ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง โดยเน้นการพัฒนาคนให้มีปัญญาและคุณธรรมเพ่ือ
เป็นฐานของการแข่งขันระหว่างประเทศ ขณะท่ีประเทศคู่เทียบเน้นความสามารถในการแข่งขันโดย
สร้างคนเก่ง นักคิด ท่ีอุทิศตนให้กับความม่ังค่ังของประเทศ และเน้นการเป็นสังคมท่ีใช้ความรู้
และเทคโนโลยีสารสนเทศช้ันสูงในการพัฒนา

สำหรับการจัดการศึกษาเพื ่อเสริมสร้างสังคมแห่งการเร ียนรู ้น ั ้น ทิศทาง
การจัดการศึกษาในระบบของทุกประเทศมุ่งไปยังการพัฒนาคนให้สมดุลระหว่างความรู้และคุณลักษณะของ
ความเป็นมนุษย์ การศึกษาภาคบังคับ ของทุกประเทศจัด 9 ปี แต่มีรายละเอียดต่างกัน สำหรับ
ประเทศไทย เน้นการเตรียมความพร้อมของเด็กในระดับปฐมวัย และระดับประถมศึกษา ขณะท่ี
ประเทศคู่เทียบเน้นไปท่ีความเก่งและการจำแนกเด็กตามความเก่ง มุ่งเตรียมผู้เรียนให้มีคุณภาพ
สูงและเน้นการแข่งขันกับนานาประเทศ การจัดการศึกษาในระดับอุดมศึกษา ระดับต่ำกว่าปริญญาตรี
ทุกประเทศมุ่งเตรียมแรงงานฝีมือระดับกลางเข้าสู่สถานประกอบการเพ่ือตอบสนองการขยายตัว
ของอุตสาหกรรมและบรกิาร โดยสิงคโปร์และเกาหลีใต้ให้ความสำคญักับคุณภาพของแรงงาน
อย่างมาก ในระดับอุดมศึกษาทุกประเทศให้ความสำคัญต่อการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ท่ีมีคุณภาพ
แต่สิงคโปร์ ญ่ีปุ่น และเกาหลีใต้เน้นความสำคัญของความเป็นเลิศทางการวจัิย โดยมีประเทศ
พัฒนาแล้วแถบตะวันตกเป็นคู่เทียบ ขณะท่ีประเทศไทยยังไม่ได้กำหนดชัดเจน ในส่วนของการศึกษา
นอกระบบและตามอัธยาศัย ประเทศไทยได้กำหนดนโยบายและแนวปฏิบัติไว้อย่างชัดเจน โดย
ระบุกลุ่มเป้าหมาย หลักสูตรการศึกษาและหน่วยงานรับผิดชอบ

ส่วนประเทศสิงคโปร์เน้นการฝึกอบรมและพัฒนาวิชาชีพเฉพาะตามความต้องการของ
ภาคอุตสาหกรรม และให้ความสำคัญต่อการจัดแหล่งเรียนรู้สำหรับประชาชนให้เข้าถึงได้โดยสะดวก
ในขณะท่ีประเทศญ่ีปุ่นให้ความสำคัญต่อการศึกษาตลอดชีวิตของประชาชน โดยมีการรับรองผล
สัมฤทธ์ิเพ่ือนำไปใช้งาน และประเทศเกาหลีใต้มีบริการศูนย์ดูแลเด็ก มีหลักสูตรสำหรับผู้ว่างงาน
และจัดแหล่งเรียนรู้พร้อมวางโครงสร้างพ้ืนฐานเทคโนโลยีสารสนเทศอย่างท่ัวถึง นอกจากน้ัน ยังให้
ความสำคัญกับการโอนวิชาระหว่างสถาบันและระหว่างระดับการศึกษา

ในด้านทรัพยากรสนับสนุน ประเทศคู่เทียบได้ระดมทรัพยากรมาจากภาคเอกชน ขณะท่ี
ประเทศไทยยงัขาดแคลนทรพัยากรสนับสนุน ส่วนขององค์กรหลักและองค์กรสนับสนุนการจัด

ง
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การศึกษา ประเทศไทยไดก้ำหนดหนว่ยงานทีรั่บผิดชอบโดยตรงเชน่เดียวกับประเทศญีปุ่่นและ
เกาหลีใต้ แต่ไม่ปรากฏข้อมูลน้ีในประเทศสิงคโปร์ จากข้อมูลเบ้ืองต้น คณะผู้วิจัยได้ศึกษาสมรรถนะ
ด้านการศึกษาระหว่างประเทศไทยกับประเทศคู่เทียบ ตามข้อมูลของ IMD ปี ค.ศ. 2006 เม่ือ
พิจารณาสมรรถนะโดยรวมของการศึกษาพบว่า ประเทศไทยอยู่ลำดับหลังสุดในบรรดา 4 ประเทศ
ประเทศญ่ีปุ่นมีสมรรถนะสูงสุด เม่ือแยกตามตัวบ่งช้ีในระดับมัธยมศึกษา พบว่า ร้อยละของผู้เข้าเรียน
และอัตราส่วนครูต่อนักเรียน ประเทศไทยอยู่ในลำดับต่ำสุด ในระดับอุดมศึกษา ประเทศไทยอยู่ใน
ลำดับต่ำสุดด้านผลสัมฤทธ์ิท่ีสามารถสนองตอบความตอ้งการของผู้ประกอบการ แต่เม่ือกล่าวถึง
อันดับความสามารถในการแขง่ขันระดับอุดมศึกษา ประเทศสิงคโปร์อยู่ในลำดับท่ี 1 ในขณะท่ี
ประเทศไทยอยู่ในลำดับรองลงมา และในการถ่ายโอนความรู้ระหว่างอุดมศึกษากับภาคธุรกิจ พบว่า
ประเทศสิงคโปร์อยู่ลำดับ 1 แต่ประเทศไทยอยู่ลำดับสุดท้าย  สำหรับการไม่รู้หนังสือของประชาชน
วัยผู้ใหญ่ พบว่า ประเทศไทยอยู่ในลำดับท่ี 3 ซ่ึงประเทศสิงคโปร์อยู่ในลำดับท่ี 4 และเม่ือพิจารณา
อันดับความสามารถในการแขง่ขันด้านการศึกษา ประเทศไทยอยู่ในอันดับท่ี 3 และเกาหลีใต้
อยู่ในอนัดบัที่ 4

2 .2 .2 .2 .2 . วิธีวิทยาการประเมินความสำเร็จของการศึกษาเพื ่อเสริมสร้างสังคมแห่งวิธีวิทยาการประเมินความสำเร็จของการศึกษาเพื ่อเสริมสร้างสังคมแห่งวิธีวิทยาการประเมินความสำเร็จของการศึกษาเพื ่อเสริมสร้างสังคมแห่งวิธีวิทยาการประเมินความสำเร็จของการศึกษาเพื ่อเสริมสร้างสังคมแห่งวิธีวิทยาการประเมินความสำเร็จของการศึกษาเพื ่อเสริมสร้างสังคมแห่ง
การการการการการเรียนรเรียนรเรียนรเรียนรเรียนรูู ูู ู ้้ ้้ ้

ในส่วนของวิธีวิทยาการประเมินพบว่า จากการทบทวนงานวิจัยการประเมินทางการศึกษา
ท่ีเก่ียวข้องกับสังคมแห่งการเรียนรู้จำนวน 12 เร่ือง พบว่า หากจำแนกเชิงระบบ รูปแบบการประเมิน
เป็นรูปแบบตรรกะ (Logic Model) ประกอบด้วยปัจจัยป้อน กระบวนการ/กิจกรรม ผลลัพธ์
ผลผลิตและผลกระทบ และในการประเมินผลลัพธ์น้ันได้สร้างดัชนีช้ีวัดพร้อมเกณฑ์หรือเป้าหมาย
ข้ึนมา เพ่ือเปรียบเทียบผลท่ีคาดหวงักับการปฏบัิติจริง ดังน้ันวิธีวิทยาการประเมนิท่ีเสนอ คือ
การประเมนิเพ่ือสร้างความกระจา่งด้วยรูปแบบการประเมนิเชิงตรรกะ

3 .3 .3 .3 .3 . กรอบแนวคิดการประเมินความสำเร ็จของการศึกษาเพื ่อเสริมสร้างสังคมกรอบแนวคิดการประเมินความสำเร ็จของการศึกษาเพื ่อเสริมสร้างสังคมกรอบแนวคิดการประเมินความสำเร ็จของการศึกษาเพื ่อเสริมสร้างสังคมกรอบแนวคิดการประเมินความสำเร ็จของการศึกษาเพื ่อเสริมสร้างสังคมกรอบแนวคิดการประเมินความสำเร ็จของการศึกษาเพื ่อเสริมสร้างสังคม
แห่งการเรียนรู ้ที ่เหมาะสมกับประเทศไทยแห่งการเรียนรู ้ที ่เหมาะสมกับประเทศไทยแห่งการเรียนรู ้ที ่เหมาะสมกับประเทศไทยแห่งการเรียนรู ้ที ่เหมาะสมกับประเทศไทยแห่งการเรียนรู ้ที ่เหมาะสมกับประเทศไทย
        สำหรับกรอบแนวคิดการประเมินท่ีเสนอมีข้อตกลงเบ้ืองต้นว่า สังคมแห่งการเรียนรู้ของ
ประเทศไทยเป็นสังคมท่ีพัฒนาโดยยึดหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงเป็นปรัชญานำทาง ให้ความ
สำคัญกับการพัฒนาท่ีสมดุลท้ังด้านตัวคน สังคม เศรษฐกิจและส่ิงแวดล้อม เพ่ือมุ่งสู่สังคมท่ีมี
ความสุขอย่างย่ังยืน เน้นการเสริมสร้างคุณภาพคนให้เป็นคนดี มีคุณธรรม มีการพัฒนาปัญญา
และความรู้อย่างต่อเน่ือง  โดยให้ความสำคัญกับการสร้างกระบวนการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนใน
สังคม ซ่ึงสภาพของสังคมแห่งการเรียนรู้ถือเป็นผลลัพธ์ระยะยาวท่ีการศึกษาต้องเข้าไปมีบทบาท

จ
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เสริมสร้างให้สำเร็จ องค์ประกอบของการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ ได้แก่ บุคคลแห่งการเรียนรู้
องค์กรแห่งการเรียนรู้ และชุมชน/เมืองแห่งการเรียนรู้ ซ่ึงในกรอบการประเมินน้ีคณะผู้วิจัยได้กำหนด
เอาไว้เฉพาะส่วนท่ีมาจากผลผลิตของกิจกรรมการศึกษาโดยตรง  โดยกิจกรรมทางการศึกษาจะได้
พิจารณาทัง้การจัดการศึกษาในระบบ การศึกษานอกระบบ และการศึกษาตามอธัยาศัย และ
ย้อนไปถึงส่วนท่ีเป็นปัจจัยป้อนต่างๆ ท่ีส่งผลต่อกิจกรรมการจัดการศึกษา เร่ิมจากการประเมนิ
องค์ประกอบของสังคมแห่งการเรียนรู้ ซ่ึงเป็นผลลัพธ์ระยะกลาง ได้แก่ คุณลักษณะของการเป็นบุคคล
แห่งการเรียนรู้โดยกำหนดไว้ท่ีผู้เรียนปีสุดท้ายของการศึกษาภาคบังคับและปีสุดท้ายของการศึกษา
ระดับปริญญาตรี ความเปน็องค์กรแห่งการเรียนรู้ขององค์กรการศกึษา และลักษณะชุมชนท่ีมี
สถานศึกษาตัง้อยู่ ต่อจากน้ันจึงย้อนกลับเข้ามาประเมินผลผลิตจากกจิกรรมทางการศกึษา ซ่ึง
ประกอบด้วยหลักสูตร นวัตกรรมการสอน การประเมิน การใช้ ICT การบริการวิชาการ เครือข่าย
ความร่วมมือทางวิชาชีพ และการให้คุณค่าต่อการเรียนรู้ และประเมินต่อเน่ืองไปยังคุณภาพของการ
จัดกิจกรรมการศึกษาทุกระบบ  จนกระท่ังถึงปัจจัยป้อนซ่ึงประกอบด้วยทิศทางการเรียนรู้ตลอดชีวิต
งบประมาณ การปฏรูิปการศกึษา ทรัพยากรมนษุย์ ระบบอำนวยความสะดวก และงานวจัิย
เชงินโยบาย

ฉ
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ความเป็นมาของสังคมแห่งการเรียนรู้
แนวคิดของการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้
องค์กรแห่งการเรียนรู้
บุคคลแห่งการเรียนรู้
กรอบความคิดของการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้
สังคมแห่งการเรียนรู้ของประเทศไทย

บทที่บทที่บทที่บทที่บทที่ 33333 วิธีดำเนินการวิจัยวิธีดำเนินการวิจัยวิธีดำเนินการวิจัยวิธีดำเนินการวิจัยวิธีดำเนินการวิจัย
แบบการวิจัย
ประชากร
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย
กระบวนการเก็บรวบรวมข้อมูล
การวิเคราะห์ข้อมูล
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บทที่บทที่บทที่บทที่บทที่ 44444 การจัดการศึกษาเพื ่อเสริมสร้างสังคมแห่งการเรียนรู ้ในประเทศไทยการจัดการศึกษาเพื ่อเสริมสร้างสังคมแห่งการเรียนรู ้ในประเทศไทยการจัดการศึกษาเพื ่อเสริมสร้างสังคมแห่งการเรียนรู ้ในประเทศไทยการจัดการศึกษาเพื ่อเสริมสร้างสังคมแห่งการเรียนรู ้ในประเทศไทยการจัดการศึกษาเพื ่อเสริมสร้างสังคมแห่งการเรียนรู ้ในประเทศไทย
และต่างประเทศและต่างประเทศและต่างประเทศและต่างประเทศและต่างประเทศ
การจัดการศึกษาเพ่ือเสริมสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ในประเทศไทย
ผลการวิเคราะห์การสนทนากลุ่ม
การจัดการศึกษาเพ่ือเสริมสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ในต่างประเทศ
ผลการเปรียบเทียบการจัดการศึกษาเพ่ือเสริมสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้
    ระหว่างประเทศไทยและต่างประเทศ

บทที่บทที่บทที่บทที่บทที่ 55555 การประเมินความสำเร็จของการศึกษาเพื ่อเสริมสร้างการเป็นสังคมการประเมินความสำเร็จของการศึกษาเพื ่อเสริมสร้างการเป็นสังคมการประเมินความสำเร็จของการศึกษาเพื ่อเสริมสร้างการเป็นสังคมการประเมินความสำเร็จของการศึกษาเพื ่อเสริมสร้างการเป็นสังคมการประเมินความสำเร็จของการศึกษาเพื ่อเสริมสร้างการเป็นสังคม
แห่งการเรียนรู้แห่งการเรียนรู้แห่งการเรียนรู้แห่งการเรียนรู้แห่งการเรียนรู้
ผลการศึกษาวิธีวิทยาการท่ีใช้ในการประเมินความสำเร็จของการศึกษาเพ่ือ
    เสริมสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้
กรอบแนวคิดการประเมินความสำเร็จของการศึกษาเพ่ือเสริมสร้างสังคมแห่ง
    การเรียนรู้

บทที่บทที่บทที่บทที่บทที่ 66666 สรุป อภิปรายผลและข้อเสนอแนะสรุป อภิปรายผลและข้อเสนอแนะสรุป อภิปรายผลและข้อเสนอแนะสรุป อภิปรายผลและข้อเสนอแนะสรุป อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ
สรุปข้อค้นพบ
อภิปรายผล
ข้อเสนอแนะ
บรรณานุกรม
ภาคผนวก

    ก-1 แบบสัมภาษณ์ก่ึงโครงสร้างการศึกษาไทยเพ่ือสร้างสังคม
แห่งการเรียนรู้

    ก-2 ประเด็นสนทนากลุ่ม เร่ือง สังคมแห่งการเรียนรู้และการศึกษา
เพ่ือเสริมสร้างสังคมไทยให้เป็นสังคมแห่งการเรียนรู้
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ตารางที ่ตารางที ่ตารางที ่ตารางที ่ตารางที ่
2.1 การจัดการความรู้ของสังคมแต่ละระยะ
2.2 นักคิดและแนวคิดท่ีเก่ียวข้องกับสังคมแห่งการเรียนรู้
2.3 ผลการสังเคราะห์ลักษณะสังคมแห่งการเรียนรู้จากเมืองแห่งการเรียนรู้
2.4 สมรรถนะของบุคคลแห่งการเรียนรู้จากผลการศึกษาของ Martinez
2.5 ผลการสังเคราะห์สมรรถนะของบุคคลแห่งการเรียนรู้
2.6 ตัวบ่งช้ีและการปฏิบัติตามมาตรฐานแนวการสรา้งสังคมแห่งการเรียนรู้
2.7 เครือข่ายการจัดการความรู้ขององค์กรตามประเภท ประเด็นการจัดการ

    ความรู้ วิธีการ และความสำเร็จ
2.8 การจัดการความรู้ท่ีเนียนกับเน้ืองาน จำแนกตามประเภทองค์กร

   เป้าหมาย วิธีการ และความสำเร็จ
2.9 การจัดการความรู้ในชุมชน จำแนกตามภาค เป้าหมาย วิธีการ

    และความสำเร็จ��������������������
3.1 แหล่งข้อมูลในการสัมภาษณ์และสนทนากลุ่ม
3.2 เค้าโครงแบบสัมภาษณ์รายบุคคล
3.3 เค้าโครงการสนทนากลุม่
3.4 กระบวนการเก็บรวบรวมข้อมูล
4.1 สภาพและผลการจัดการศึกษาระหว่าง พ.ศ. 2542-2548
4.2 ลักษณะของสังคมแห่งการเรียนรู้
4.3 สังคมไทยกับการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้
4.4 ความสัมพันธ์ของการศึกษากับการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้
4.5 ปัจจัยท่ีเป็นอุปสรรคในการสร้างสังคมไทยให้เป็นสังคมแห่งการเรียนรู้
4.6 ปัจจัยท่ีสนับสนุนการสร้างสังคมไทยให้เป็นสังคมแห่งการเรียนรู้
4.7 ข้อเสนอแนะท่ีเก่ียวกับระบบการจัดการศึกษาปัจจุบันท่ีควรจะเปล่ียนแปลง
4.8 นโยบายทางการศึกษาเพ่ือเร่งสังคมไทยให้เป็นสังคมแห่งการเรียนรู้
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ตารางที ่ตารางที ่ตารางที ่ตารางที ่ตารางที ่
4.9 ข้อเสนอแนะตัวบ่งช้ีทางการศึกษาท่ีสัมพันธ์กับการเป็นสังคม

    แห่งการเรียนรู้
4.10 ภาพของสังคมแห่งการเรียนรู้ระหว่างประเทศไทยกับประเทศคู่เทียบ
4.11 สมรรถนะการแข่งขันของประเทศไทยกับประเทศคู่เทียบตาม

    ผลการศึกษา IMD�������������������
4.12 ทิศทางของการศึกษา การจัดการศึกษาภาคบังคับ และการจัดการ

    ศึกษาหลังภาคบังคับ ของประเทศไทยและประเทศคูเ่ทียบ
4.13 นโยบายและแนวปฏิบัติ ทรัพยากร และหน่วยงานสนับสนุนการจัด

    การศึกษานอกระบบ และการจัดการศึกษาตามอัธยาศัย ของ
    ประเทศไทยและประเทศคูเ่ทียบ

4.14 สมรรถนะการแข่งขันของประเทศไทยกับประเทศคู่เทียบ ด้านการศึกษา
    ตามผลการศึกษา IMD

5.1 การสังเคราะห์โครงการ เป้าหมายการประเมิน และข้อค้นพบท่ีสำคัญ
5.2 แผนการประเมินด้านผลลัพธ์
5.3 แผนการประเมินด้านผลผลิต
5.4 แผนการประเมินด้านกิจกรรม
5.5 แผนการประเมินด้านปัจจัยป้อน
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ภาพที ่ภาพที ่ภาพที ่ภาพที ่ภาพที ่
1.1 กรอบแนวคิดในการวิจัย
2.1 การเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้
2.2 สภาพสังคมแห่งการเรียนรู้ท่ีปรากฏในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม

    แห่งชาติและมาตรฐานการศึกษาของชาติ
2.3 การเกิดสังคมแห่งการเรียนรู้ของประเทศไทย
5.1 รูปแบบการประเมินความสำเร็จของการศึกษาเพ่ือเสริมสร้างสังคม

    แห่งการเรียนรู้ท่ีทบทวนจากงานวจัิยเชิงประเมิน
5.2 การประเมินแบบตรรกะพ้ืนฐาน
5.3 การประเมินโครงการชุมชนด้วยรูปแบบเชิงตรรกะ
5.4 การผสมระหว่างการประเมินแบบก้าวหน้าและแบบรวม
5.5 องค์ประกอบของการประเมินแบบอิงผลลัพธ์
5.6 กรอบแนวคิดการประเมินความสำเร็จของการศึกษาเพ่ือเสริมสร้างสังคม

    แห่งการเรียนรู้
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ความเป็นมาและความสำคัญของปัญหาความเป็นมาและความสำคัญของปัญหาความเป็นมาและความสำคัญของปัญหาความเป็นมาและความสำคัญของปัญหาความเป็นมาและความสำคัญของปัญหา

ความรู้ (knowledge) ถือเป็นสินทรัพย์มีค่าสูงสุดของทุกสังคมท่ีจำเป็นต้องได้รับการจัดการ
อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล เนื่องจากเกี่ยวข้องกับการอยู่อย่างยั่งยืนของสังคมน้ันๆ
ความรู้เกิดข้ึนได้จากการเรียนรู้ แนวคิดการพัฒนาปัจจุบันจึงมุ่งไปท่ีการพัฒนาสังคมให้เป็นสังคม
แห่งการเรียนรู้ (learning society) ซ่ึงในท่ีน้ีหมายถึงสังคมท่ีใช้กลวิธีการพัฒนาแบบย่ังยืนด้วย
กระบวนการเรียนรู้อย่างต่อเน่ือง (Holden & Connelly, 2004) การเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้เน้น
ความสำคัญของการพัฒนาท่ีใช้ความรู้เป็นฐาน  กระตุ้นให้สมาชิกในสังคมมีการแลกเปล่ียนเรียนรู้
ท้ังภายในสังคมและกับสังคมอ่ืนๆ และต้องมีการเรียนรู้อย่างต่อเน่ืองตลอดชีวิต ลักษณะดังกล่าว
มีผลทำให้้สังคมต้องเปล่ียนกระบวนทัศน์ในการปลูกฝังค่านิยมและวัฒนธรรมการเรียนรู้ใหม่ให้กับ
บุคคลซึง่เป็นหน่วยเล็กทีสุ่ดของสงัคม โดยเครือ่งมือสำคญัชนิดหนึง่ในการปลกูฝังค่านิยมและ
วฒันธรรมการเรยีนรู้ใหมใ่หก้บับคุคล คอื การศกึษา

ประเทศไทยไดต้ระหนักถึงความสำคญัของการใชก้ารศกึษาเพือ่เสริมสร้างการเปน็สังคม
แห่งการเรียนรู้ ดังจะเห็นได้จาก ประการแรก รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2540 ท่ีระบุ
ใหมี้การกระจายอำนาจใหท้อ้งถิน่พ่ึงตนเองและตดัสนิใจในกจิการทอ้งถิน่ไดเ้อง โดยใหช้มุชน
มีส่วนร่วมเพ่ือใหชุ้มชนเกิดองค์ความรูใ้นการจดัการตนเองได ้ ประการทีส่อง พระราชบญัญัติ
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 มาตรา 8 ได้กำหนดไว้ว่า
การจัดการศึกษาจะตอ้งยึดหลักการศึกษาตลอดชวิีตสำหรับประชาชนและใหสั้งคมมีส่วนร่วมใน
การจัดการศึกษา และมาตรา 15 รูปแบบการจัดการศึกษาให้มีท้ังการศึกษาในระบบ นอกระบบ
และตามอัธยาศัย รวมท้ังมาตรา 25 ท่ีกล่าวถึงสังคมแห่งการเรียนรู้ ประการท่ีสาม แผนพัฒนา
เศรษฐกจิและสังคมแห่งชาตฉิบับท่ี 9 (พ.ศ. 2545-2549) ในส่วนท่ีเก่ียวข้องกับการศกึษา
ได้กำหนดรูปแบบและมาตรการทางการศึกษาไว้ว่า ต้องมีการกระจายโอกาสทางการศึกษา
สร้างคุณภาพการศึกษา และเน้นการศึกษาเพ่ืออาชีพและการศึกษาตลอดชีวิต
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ในเชิงยุทธศาสตร์การพัฒนา รัฐบาลได้นำสาระทั้งหมดข้างต้นไปกำหนดเป็นนโยบาย
กล่าวคือ ให้ความสำคัญแก่การสร้างสังคมที่มีการเรียนรู้ตลอดชีวิต โดยได้วางกลยุทธ์ไว้
หลายประการ เช่น การปฏิรูปการศึกษาโดยกำหนดให้มีการจัดกระบวนการเรียนรู้อย่าง
ต่อเนื่องตลอดชีวิต มีการสร้างสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียนรู้ การสร้างเครือข่ายและ
พัฒนาความร่วมมือระหว่างองค์กรต่างๆ (www.onec.go.th)

หลังจากได้ดำเนินการตามนโยบายดังกล่าวข้างต้น จึงสมควรมีการประเมินเพ่ือให้ทราบระดับ
ของความสำเร็จสำหรับการปรับปรุงอย่างต่อเน่ือง ด้วยเหตุน้ีสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา
จึงได้สนับสนุนให้มีการวิจัยเร่ือง  การประเมินความสำเร็จของการศึกษาเพ่ือเสริมสร้างสังคมแห่ง
การเรียนรู้ โดยมีวัตถุประสงค์ในการนำผลการวิจัยมาสร้างองค์ความรู้เร่ืองสังคมแห่งการเรียนรู้
การศึกษาท่ีเสริมสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้  วิธีการประเมินความสำเร็จของการศึกษาเพ่ือเสริมสร้าง
สังคมแหง่การเรยีนรู้ และกรอบแนวคดิการประเมนิทีเ่หมาะสมกบัสังคมไทย

วัตถุประสงค์การวิจัยวัตถุประสงค์การวิจัยวัตถุประสงค์การวิจัยวัตถุประสงค์การวิจัยวัตถุประสงค์การวิจัย
1. เพื่อศึกษาการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ในประเทศไทยและ

ต่างประเทศ
2. เพื่อศึกษาวิธีวิทยาการที่ใช้ในการประเมินความสำเร็จของการศึกษาเพื่อเสริมสร้าง

สังคมแหง่การเรยีนรู้
3. เพื่อเสนอกรอบแนวคิดการประเมินความสำเร็จของการศึกษาเพื่อเสริมสร้างสังคม

แห่งการเรียนรู้ท่ีเหมาะสมกับสังคมไทย

คำถามการวิจัยคำถามการวิจัยคำถามการวิจัยคำถามการวิจัยคำถามการวิจัย
1. สังคมแห่งการเรียนรู้คืออะไร และมีแนวคิดอย่างไร
2. การจัดการศึกษาที่เกี่ยวข้องกับการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ในประเทศไทยและใน

ประเทศอืน่ๆ เปน็อย่างไร
3. วิธีวิทยาการประเมินใดบ้างท่ีเหมาะสมสำหรับการประเมินความสำเร็จของการศึกษา

เพ่ือเสริมสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้
4. กรอบแนวคิดการประเมินความสำเร็จของการศึกษาเพ่ือเสริมสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้

ท่ีเหมาะสมกับสังคมไทยท่ีได้จากผลการศึกษาเหมาะสมหรือไม่ และควรปรับปรุงแก้ไขอย่างไร
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ขอบเขตการวิจัยขอบเขตการวิจัยขอบเขตการวิจัยขอบเขตการวิจัยขอบเขตการวิจัย
1. การวิจัยคร้ังน้ี ใช้วิธีการวิจัยเชิงคุณภาพแบบผสม ประกอบด้วย การวิเคราะห์เน้ือหา

จากเอกสาร การสัมภาษณ์รายบุคคล การสนทนากลุ่ม และการสร้างรูปแบบกรอบความคดิ

2. ในการสร้างรูปแบบกรอบความคดิจำกดัอยู่ท่ีข้ันท่ี 1 ของวิธีการวิจัย คือ ข้ันการพัฒนา
แนวคิด (conceptual model) ซ่ึงประกอบด้วย การพัฒนากรอบความคิดในการประเมินและ
ทดสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้โดยการวิพากษ์จากผู้ทรงคุณวุฒิ  โดยยังไม่มีการสร้าง
รายละเอียดตัวบ่งช้ีเพ่ือการประเมนิจริง

3. ประชากรท่ีใช้ในการศึกษา ประกอบด้วย
3.1 เอกสารและงานวิจัย

3.1.1 เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวกับการจัดการศึกษาและสังคมแห่งการเรียนรู้
ของประเทศไทยระหวา่ง พ.ศ. 2543 - 2548

3.1.2 เอกสารและงานวจิยัทีเ่กีย่วกบัการจดัการศกึษาเพือ่เสริมสร้างสังคม
แห่งการเรียนรู้ในนานาประเทศ ท่ีเผยแพร่ทางอินเตอร์เน็ต ระหว่าง เดือนมิถุนายน พ.ศ. 2549
ถึง เดอืนกมุภาพนัธ์ พ.ศ. 2550 และเปน็เอกสารและงานวจิยัทีจ่ดัทำขึน้ตัง้แต ่พ.ศ. 2543
เป็นต้นไป

3.2 ประเทศท่ีเป็นหน่วยการศึกษา
ประเทศอ่ืนท่ีเป็นหน่วยของการศึกษาเป็นประเทศท่ีอยู่ในเขตเอเชียแปซิฟิกและมี

มหาวิทยาลัยในประเทศท่ีได้รับการจัดอันดับใน 20% แรก ของการจัดอันดับมหาวิทยาลัยในเขต
เอเชยีแปซฟิิก ประจำป ีค.ศ.2005

3.3 บุคคล
   บุคคลที่เป็นหน่วยของการศึกษา ได้แก่ ผู้บริหารท้องถิ่น ผู้ทรงคุณวุฒิและ

ผู้บริหารหน่วยงานในประเทศไทยทั้งภาครัฐและภาคเอกชนที่มีประสบการณ์เรื่องการศึกษา
เพ่ือสร้างสงัคมแหง่การเรยีนรู้ในประเทศไทย

4. ระยะเวลาในการศกึษา กรกฎาคม 2549-เมษายน 2550

ประโยชน์ที ่คาดว่าจะได้รับจากการวิจัยประโยชน์ที ่คาดว่าจะได้รับจากการวิจัยประโยชน์ที ่คาดว่าจะได้รับจากการวิจัยประโยชน์ที ่คาดว่าจะได้รับจากการวิจัยประโยชน์ที ่คาดว่าจะได้รับจากการวิจัย
1. มีองค์ความรู้เรื่องสังคมแห่งการเรียนรู้และการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสร้างการเป็น

สังคมแหง่การเรยีนรู้
2. มีกรอบความคดิการประเมนิความสำเรจ็ของการศกึษาเพือ่เสริมสร้างการเปน็สังคม

แห่งการเรียนรู้ที่เหมาะสมกับสังคมไทย
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นิยามศัพท์เฉพาะนิยามศัพท์เฉพาะนิยามศัพท์เฉพาะนิยามศัพท์เฉพาะนิยามศัพท์เฉพาะ

ระบบการศึกษาระบบการศึกษาระบบการศึกษาระบบการศึกษาระบบการศึกษา หมายถึง การบริหารจัดการการศึกษาตามแผนการศึกษาแห่งชาติ
นโยบายการศกึษา และพระราชบญัญัตกิารศกึษาแหง่ชาต ิพ.ศ. 2542

สังคมแห่งการเรียนรสังคมแห่งการเรียนรสังคมแห่งการเรียนรสังคมแห่งการเรียนรสังคมแห่งการเรียนรู้ หมายถึง สังคมที่ใช้กลวิธีการพัฒนาแบบยั่งยืนด้วยกระบวนการ
การเรยีนรู้อย่างตอ่เน่ืองทุกชว่งวยั

การเรียนรู้ตลอดชีวิตการเรียนรู้ตลอดชีวิตการเรียนรู้ตลอดชีวิตการเรียนรู้ตลอดชีวิตการเรียนรู้ตลอดชีวิต หมายถึง กระบวนการซึ่งบุคคลใช้ปฏิรูปตนเองด้วยการเปิดรับ
ประสบการณ์ใหม่จากการศึกษาทุกระบบสำหรับการบรรลุถึงพัฒนาการส่วนตน สังคม
และวชิาชพีตลอดชว่งวยั

การศึกษาตลอดชีวิตการศึกษาตลอดชีวิตการศึกษาตลอดชีวิตการศึกษาตลอดชีวิตการศึกษาตลอดชีวิต หมายถึง การศึกษาที่เกิดจากการผสมผสานระหว่างการศึกษา
ในระบบ การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยเพื ่อความสามารถในการ
พัฒนาคุณภาพชีวิตได้อย่างต่อเนื่อง

วิธีวิทยาการประเมินวิธีวิทยาการประเมินวิธีวิทยาการประเมินวิธีวิทยาการประเมินวิธีวิทยาการประเมิน หมายถึง แนวคิดหลักและกระบวนการที่ใช้ในการประเมิน
ความสำเรจ็ของการศกึษาเพือ่เสริมสร้างสงัคมแหง่การเรยีนรู้

กรอบแนวคิดการประเมินกรอบแนวคิดการประเมินกรอบแนวคิดการประเมินกรอบแนวคิดการประเมินกรอบแนวคิดการประเมิน หมายถึง ผลการบูรณาการแนวคิดหลักและกระบวนการใน
การประเมินความสำเร็จของการศึกษาเพ่ือเสริมสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ท่ีเหมาะสมกับสังคมไทย

กรอบแนวคิดในการวิจัยกรอบแนวคิดในการวิจัยกรอบแนวคิดในการวิจัยกรอบแนวคิดในการวิจัยกรอบแนวคิดในการวิจัย

คณะผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิดเบ้ืองต้น เพ่ือจัดทำกรอบแนวคิดในการวิจัย ดังน้ี

ภาพ 1.1 กรอบแนวคดิการวจิยั

การศึกษาเพื่อเสริมสร้าง
สังคมแหง่การเรยีนรู้

สังคมแหง่การเรยีนรู้

วิธีวิทยาการประเมิน

กรอบแนวคดิการประเมนิ
ความสำเร็จของการศึกษาเพ่ือ
เสริมสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้
ท่ีเหมาะสมกับสังคมไทย
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จากภาพ 1.1 คณะผู้วิจัยเริ ่มต้นจาก ประการแรก ศึกษาสาระสำคัญของสังคม
แห่งการเรียนรู้ เพื่อให้เกิดภาพที่ชัดเจนว่าสังคมแห่งการเรียนรู้คืออะไร พัฒนามาอย่างไร
มีแนวคิดใดเข้ามาเกี ่ยวข้อง รวมไปถึงการศึกษาตัวอย่างของสังคมที่ได้รับการยอมรับ
ว่าเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ ประการที่สอง ศึกษาการศึกษาเพื่อเสริมสร้างการเป็นสังคม
แห่งการเรียนรู้ โดยจำแนกเป็นการศึกษาของประเทศไทยและต่างประเทศ สำหรับการศึกษา
ของประเทศไทยนั้น ศึกษาโดยการสังเคราะห์เอกสาร การสัมภาษณ์และการสนทนากลุ่ม
ส่วนการศกึษาของตา่งประเทศใชว้ธีิการศกึษาจากเอกสาร ประการทีส่าม ศกึษาวธีิวทิยาการ
ที่ใช้ในการประเมิน เพื่อค้นหามุมมองหลักและประเภทของการประเมิน และประการที่สี่
สร้างกรอบความคิดในการประเมินการศึกษา เพื่อเสริมสร้างการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ที่
เหมาะสมกบับรบิทของประเทศไทย
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ในบทท่ี 2 ซ่ึงเป็นการทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวข้องกับสังคมแห่งการเรียนรู้ มีจุดมุ่งหมาย
หลักเพ่ือตอบคำถามการวจัิยข้อท่ี 1 คือ สังคมแห่งการเรียนรู้คืออะไร และมีแนวคิดใดเข้ามา
เกี่ยวข้อง คณะผู้วิจัยได้ประมวลและสังเคราะห์งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 6 เรื่อง โดยจำแนกเป็น
ความเป็นมาของสังคมแห่งการเรียนรู้ แนวคิดของการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ องค์กรแห่งการ
เรียนรู้ บุคคลแห่งการเรียนรู้ กรอบความคดิของการเปน็สังคมแห่งการเรียนรู้ และสังคมแห่ง
การเรียนรู้ของประเทศไทย โดยมีรายละเอียด ดังน้ี

ความเป็นมาของสังคมแห่งการเรียนรู้ความเป็นมาของสังคมแห่งการเรียนรู้ความเป็นมาของสังคมแห่งการเรียนรู้ความเป็นมาของสังคมแห่งการเรียนรู้ความเป็นมาของสังคมแห่งการเรียนรู้
จากการทบทวนเอกสารทีเ่ก่ียวข้องกับความเป็นมาของสังคมแห่งการเรียนรู้  คณะผู้วิจัยได้

จำแนกความเปน็มาออกเป็น 3 ระยะ คือ ระยะแรก ระยะก่อนการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้
ระยะท่ีสอง  ระยะการเร่ิมต้นเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้  และระยะท่ีสาม ระยะสังคมแห่งการเรียนรู้
ปัจจุบัน

1.1 .1 .1 .1 . ระยะก่อนการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ระยะก่อนการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ระยะก่อนการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ระยะก่อนการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ระยะก่อนการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้
ในสังคมมนุษย์ยุคแรกซ่ึงเป็นสังคมการเกษตรน้ัน มนุษย์ได้มีการเรียนรู้ทักษะท่ีจำเป็น

ตอ่การดำรงชวีติโดยสบืทอดจากคนรุน่หนึง่สู่คนรุน่ตอ่ไป และกระทำกนัภายในครอบครวัเปน็
ส่วนใหญ่ การจัดการกับความรู้กระทำโดยเก็บสะสมและถ่ายทอดกันภายในครอบครัวหรือกลุ่ม
ครั้นตกมาถึงยุคปฏิวัติอุตสาหกรรมที่เครื่องจักรเข้ามาแทนแรงงานคนส่วนหนึ่ง และคนอีก
ส่วนหนึ่งต้องทำงานโดยใช้เครื่องจักร สังคมจึงเกิดความจำเป็นที่จะต้องสอนและฝึกอบรม
แรงงานให้มีความสามารถเพ่ิมข้ึนเพ่ือทำงานในรูปแบบใหม่  การปฏิบัติตามน้ีเท่ากับได้ช่วยสร้าง
โอกาสใหม่สำหรับแรงงานฝีมือ ผลที่เกิดตามมาคือ ในช่วงระยะครึ่งหลังของศตวรรษที่ 20
ทุกกิจกรรมทุกรูปแบบ รวมทั้งการเรียนรู้ของมนุษย์ในระบบการศึกษาล้วนได้รับอิทธิพล
จากการปฏิรูปอุตสาหกรรม และตั้งแต่ยุคปฏิรูปอุตสาหกรรมต่อเนื่องจนถึงปัจจุบัน งานการ
ศึกษา การประกอบอาชีพ และการพักผ่อน ได้ผสมผสานและรวมเข้าหากันเป็นแบบแผน
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ของชวีติบคุคล ทำใหค้นมโีอกาสเพิม่ขึน้ในการตดิตามสิง่ทีต่นสนใจเปน็พิเศษ ซึง่อาจเรยีกวา่
เป็นงานอดิเรก และสามารถตอบสนองความพึงพอใจส่วนตนในระดับที่สูงขึ้นคู่ขนานกันไป
ความรู้ก็เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว จนไม่อาจประกันได้ว่าความรู้และทักษะที่เกี่ยวข้องกับ
งานทีไ่ดรั้บมาจากระบบการศกึษาและใชง้านอยูใ่นขณะนัน้จะยงัคงเปน็ทีต่อ้งการและยงัใชก้าร
ต่อไปได้อีกในอนาคต ดังนั้นมนุษย์จึงให้ความสนใจต่อการได้รับความรู้ การรักษาความรู้
และทักษะการทำงานใหค้งอยู่ตลอดไป

ความสนใจดงักล่าวขา้งตน้มีเป้าหมายหลกัอยู่ท่ีการชว่ยใหม้นุษย์มีเคร่ืองมือสำหรบั
ปรับตัวให้เข้ากับการเปลี่ยนแปลง ทั้งในด้านการดำรงชีวิตส่วนตัวและในงานอาชีพ สำหรับ
ปัจเจกบุคคลแล้ว  กระบวนการน้ีต้องเกิดร่วมกันระหว่างการเรียนรู้จากการศึกษาในระบบและนอก
ระบบ ซ่ึงอย่างหลังน้ีกระทำไดด้้วยการบรหิารจดัการตนเอง เทคนิควิทยาแบบใหมอ่าจใชเ้ป็น
เคร่ืองมือสนับสนุนการเรียนรู้ท่ีมีศักยภาพ  และอาจเปล่ียนรูปแบบความสัมพันธ์ระหว่างผู้สอนกับ
ผู้เรียนโดยขจัดอุปสรรคเรื่องระยะทาง เวลา วิธีสอนแบบดั้งเดิม รวมทั้งบทบาทผู้สอนและ
ผู้เรียนแบบทีเ่คยทำมาแตอ่ดีตด้วย ดังน้ันใครกต็ามทีเ่สียโอกาสการเรยีนรู้ในช่วงแรกของชวิีต
อ่านเขียนไม่คล่อง หรือขาดฝีมือการทำงาน ก็สามารถพัฒนาตนเองได้โดยอาศัยการเรียนรู้
ประเภทต่างๆ ท่ีจัดอยู่ในสังคม ซ่ึงนอกเหนือไปจากการศึกษาในระบบ ย่ิงไปกว่าน้ันยังเช่ือกันว่า
การเรียนรู้แบบนี้ทำได้ทั้งในทุกด้านของชีวิต (life wide) และเป็นการศึกษาตลอดชีวิต
(lifelong education)

การศึกษาตลอดชีวิตถูกมองว่าเป็นกระบวนการของการบรรลถึุงพัฒนาการส่วนบุคคล
พัฒนาการทางสังคมและวิชาชีพตลอดช่วงชีวิตของบุคคล เพ่ือปรับปรุงคุณภาพของชีวิตท้ังระดับ
ปจัเจกบคุคลและระดบักลุม่ การศกึษาตลอดชวีติหมายรวมถงึการศกึษาในระบบ (formal)
นอกระบบ (non-formal) และการศึกษาตามอัธยาศัย (informal) ซ่ึงทุกระบบมีเป้าหมาย
ร่วมกัน คือ เพ่ือให้แต่ละบุคคลบรรลุถึงพัฒนาการสูงสุดเท่าท่ีจะเป็นไปได้ในทุกข้ันตอนและทุก
มิติของชีวิต  โดยเช่ือมโยงเข้ากับการเติบโตของบุคคลและความก้าวหน้าของสังคม (Dave,1976)
ตามแนวคดิของ Dave ลักษณะสำคญัของการศกึษาตลอดชวีติม ี 2 ประการ ประการแรก
การศึกษาตลอดชีวิตมีลักษณะเป็นองค์รวม นั่นคือ สนใจการพัฒนาบุคคลเป็นองค์รวม
ตลอดทุกข้ันตอนของชีวิตและทุกมิติของชีวิต มุ่งให้ความสำคญัต่อการส่งเสริมคุณภาพของชีวิต
และของกลุ่ม ทำให้มีการเติบโตของปัจเจกบุคคลและความก้าวหน้าของกลุ่ม และประการทีส่อง
การศึกษาตลอดชีวิตมีลักษณะกว้าง เพราะเป็นการรวมเอาการเรียนรู้ทุกชนิดในการศึกษา
เขา้ไวด้ว้ยกนั
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ในข้ันน้ี ปัญหาท่ีควรจะนำมาคิด คือ ท้ังๆ ท่ีมีการศึกษาในระบบแล้ว เหตุใดจึงมีความ
กระตือรือร้นท่ีจะสร้างการศึกษาระบบอ่ืนๆ ข้ึนมาด้วย ถึงแม้ว่าการศึกษาในระบบจะไดต้ระหนัก
ถงึบทบาทของตนในการขยายเปา้หมายการเรยีนรู้ออกไปทัง้ในดา้นปรมิาณและคณุภาพ เพ่ือ
ตอบสนองความต้องการของคนอื่นๆ ที่นอกเหนือไปจากผู้เรียนในสถานศึกษา แต่การจัดการ
ศึกษาในระบบยงัทำงานไดไ้ม่ดีเท่าท่ีควรจะเปน็ เน่ืองจากคนเกดิความวติกกังวลท้ังในเร่ืองของ
เศรษฐกิจ สังคมและส่ิงแวดล้อมท่ีกำลังเจริญแต่อาจไม่ย่ังยืน สถานศึกษาถูกท้าทายจากสังคม
นักคิดบางท่านหมดศรัทธาในการทำงานของโรงเรยีนและครู (Gelpi, 1984) และเร่ิมมองว่า
การเรียนรู้ไม่จำเป็นต้องเป็นหน้าท่ีของสถานศึกษาและนักการศึกษาเท่าน้ัน คนอ่ืนๆ เช่น บิดา
มารดา นักสังคมสงเคราะห์ พระ ผู้นำแรงงาน และนักส่ือสารมวลชน เป็นต้น สามารถจะรับ
หน้าท่ีแทนนักการศึกษาได ้ โดยเฉพาะผู้สอน ดังน้ัน การเรียนรู้จึงเกิดได้ในทุกท่ีและกับทุกคน

นอกจากแนวคิดของ Gelpi แล้ว ยังมีนักคิดอ่ืน เช่น Lengrand (1975) ท่ีให้
ความเหน็ว่า เท่าท่ีผ่านมาการศกึษาในระบบโรงเรยีนได้แบ่งแยกคนและทำลายเอกลกัษณ์ของ
บุคคล และไม่เพียงแต่จะล้มเหลวในการตอบสนองความตอ้งการของสังคมเท่าน้ัน แต่ยังเปล่ียน
บุคลิกภาพของบุคคลให้เป็นไปตามที่กำหนดไว้ในวัตถุประสงค์การสอน ซึ่งมีผลให้การสอน
คุกคามความสมดลุของบุคลิกภาพ ท่ีสุดโต่งออกไปคือ Illich (1978) ซ่ึงได้เขียนหนังสือช่ือ
Deschooling Society เพื่อนำเสนอแนวคิดที่ปฏิเสธโรงเรียน และเป็นกระแสหนึ่งที่นำ
ไปสู่แนวคิดของการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้

2.2 .2 .2 .2 . ระยะการเริ่มต้นเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ระยะการเริ่มต้นเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ระยะการเริ่มต้นเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ระยะการเริ่มต้นเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ระยะการเริ่มต้นเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้

ท่ีจริงแล้วความคิดเร่ิมต้นท่ีก่อให้เกิดสังคมแห่งการเรียนรู้ถูกจุดประกายข้ึนก่อนหน้าน้ี
กล่าวคือ ประมาณกลางปี ค.ศ. 1960 เม่ือมีบุคคลจำนวนหน่ึงเกิดความวิตกกังวลท้ังในเร่ืองของ
เศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อมที่ไม่มีการพัฒนาอย่างยั่งยืน จึงเกิดความจำเป็นที่จะต้อง
ปรับเปล่ียนวิธีการเรียนรู้ เพ่ือจะได้ความรู้ ทักษะ และสารสนเทศท่ีทำให้มีชีวิตรอด และทำให้
สังคมดำรงอยู่ในระยะยาว ดังน้ัน ในต้นปี ค.ศ. 1970 เม่ือองค์การยูเนสโกประกาศแนวคิดเร่ือง
การศึกษาตลอดชีวิต นักการศึกษาในหลายสาขาตา่งก็ตอบสนองแนวคิดน้ีโดยมุ่งไปท่ีการศึกษา
ผู้ใหญ่ แต่การเคล่ือนไหวน้ีได้สนับสนุนให้เกิดสังคมแห่งการเรียนรู้ ซ่ึงเช่ือว่ามีส่วนร่วมในการ
ปกครองแบบประชาธิปไตยและสร้างวัฒนธรรมทางวิทยาศาสตร์ให้แก่มนุษยชาติ (Wain,2004)

ในช่วงสองทศวรรษท่ีผ่านมา  การเคล่ือนไหวของสังคมแห่งการเรียนรู้มีสองแนวทางหลัก
กล่าวคือ ในแนวทางแรก ปรากฏเม่ือมีรายงานของ Faure (1972) นำเสนอต่อองค์การยูเนสโก
เร่ือง Learning to Be ซ่ึงได้คาดการณว่์า สังคมแห่งการเรียนรู้ในอนาคตจะมส่ีวนสนับสนุน
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การศึกษาตลอดชีวิต ทั้งระดับกลุ่มและระดับบุคคล Faure (1972) ย้ำว่ามุมมองของการ
ศึกษาจะต้องได้รับการพิจารณาและยกระดับเพื่อตอบสนองการเรียนรู้เพื่อจะมีชีวิตและการ
เรียนรู้วิธีเรียนที่จะคิดอย่างอิสระและสร้างสรรค์ เรียนรู้ที่จะรักโลกและเป็นมนุษย์มากกว่านี้
และเรียนรู้ท่ีจะพัฒนาอย่างต่อเน่ือง ส่วนแนวทางท่ีสอง ซ่ึงมีอิทธิพลมากข้ึนได้เลิกเช่ือถือทฤษฎี
ท่ีว่าการเรียนรู้ตลอดชีวิตเป็นนามธรรมและเป็นเร่ืองของปรัชญา ตรงกันข้าม แนวคิดน้ีได้หันมา
เน้นเร่ืองการเป็นนักปฏบิตันิิยม (pragmatist) มองหายทุธศาสตรท์ีจ่ะสรา้งสงัคมแหง่การ
เรียนรู้ใหเ้กดิขึน้ โดยเนน้ไปทีน่โยบายการศกึษาตลอดชวีติในประเทศตา่งๆ (Wain, 2004)
ซึง่แนวคดินีท้ำใหสั้งคมแหง่การเรยีนรู้มีลักษณะเปน็รูปธรรมมากขึน้กวา่แนวคดิแรก

จากแนวคิดปฏิบัตินิยมทำให้เกิดแนวคิดท่ีมีลักษณะคล้ายคลึงกันข้ึนมา โดยเลือกใช้คำ
ท่ีแตกต่างกัน คือ Continuing Education ซ่ึงเป็นคำท่ีใช้กันมากในประเทศสหรัฐอเมริกา
และประเทศอังกฤษ หมายถึงการเรียนรู้เป็นเร่ืองท่ีต้องกระทำอย่างต่อเน่ือง เพ่ือเพ่ิมพูนหรือเติม
ประสบการณ์ท่ีได้รับมาจากโรงเรียนในรูปของวิชาเพ่ือพัฒนาอาชีพ ซ่ึงกิจกรรมน้ีมักจะจัดอยู่ใน
แผนกการศึกษาต่อเน่ืองและการศึกษาผู้ใหญ่ท่ีจัดโดยสถาบันการศึกษา ส่วนคำว่า Recurrent
Education เป็นคำท่ีในช่วงระยะหน่ึงนิยมใช้ในเอกสารของ OECD (The Organization
for Economic Cooperation and Development) ซ่ึงเป็นแนวคิดท่ีว่าการเรียนรู้ตลอดชีวิต
คือ การให้ความสำคัญเร่ืองทุนมนุษย์ท่ีมีรูปแบบทางสังคมและเศรษฐกิจในอุดมคติ Wain (2004)
มีความเห็นพ้องต่อแนวคิดดังกล่าวด้วยเหตุผลท่ีว่า ประการแรก การเรียนรู้เก่ียวข้องกับทุกวัย
และทุกระยะของชีวิตมากกว่าจะเป็นสิ่งที่ต้องทำเมื่ออยู่ในวัยเด็กและวัยรุ่น ประการที่สอง
การเรยีนรู้ครอบคลมุถึงการเรยีนรู้ทุกชนดิ ทุกแหลง่ และทุกประเภท ไม่ว่าจะเปน็ระบบหรอื
ไม่เป็นระบบ และประการท่ีสาม การเรียนรู้เกิดข้ึนได้ทุกท่ีเม่ือมีคนเรียน ไม่จำเป็นจะต้องเกิดใน
สถานท่ีท่ีเคยถูกกำหนดไว้ ดังเช่น Janee (cited by Dave, 1976) เสนอว่า หากการศึกษา
เป็นองค์ประกอบสว่นหนึง่ของชวิีตแล้ว การศกึษากจ็ำเปน็จะตอ้งเข้าไปอยูใ่นกจิกรรมทกุอย่าง
ของมนุษย์ไม่ว่าจะเกิดข้ึนท่ีใด หรือพูดได้อีกอย่างหน่ึงว่าจะต้องมีความกว้างขวางและดำเนนิไป
ตลอดชีวิต และไม่ใช่เป็นหน้าท่ีความรับผิดชอบของสถานศกึษาฝ่ายเดียว หากแต่เป็นเร่ืองของ
สังคมด้วย ด้วยเหตน้ีุสถานศกึษาจงึเป็นเพียงองค์ประกอบหนึง่ของสังคมแห่งการเรียนรู้เท่าน้ัน
การจัดการกับความรู้ในระยะน้ีจึงให้ความสำคัญท่ีการไหลและการเคล่ือนไหวของความรู้ เพ่ือให้
ใช้ประโยชน์ได้มากขึ้นและกว้างขวางขึ้น
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3.3.3.3.3. ระยะสังคมแห่งการเรียนรู้ปัจจุบันระยะสังคมแห่งการเรียนรู้ปัจจุบันระยะสังคมแห่งการเรียนรู้ปัจจุบันระยะสังคมแห่งการเรียนรู้ปัจจุบันระยะสังคมแห่งการเรียนรู้ปัจจุบัน

สาเหตุจากการถดถอยของเศรษฐกิจ ในช่วงปี ค.ศ. 1970 มีผลทำให้โครงสร้าง
ทุนนิยมต้องปรับเปลีย่นใหมเ่พ่ือใหต้อบรบักบัการพฒันาและการเปลีย่นแปลงของโลกทีเ่ป็นไป
อย่างรวดเร็ว วงการอุตสาหกรรมตอ้งมองหาเทคโนโลยีใหม่ สายการผลิตใหม่ และการเจาะ
ตลาดใหม่ นอกจากนั้น ยังต้องมองถึงยุทธศาสตร์อื่นๆ ที่จะช่วยให้ประสบความสำเร็จและ
ก้าวเข้าสู่ช่วงเวลาของการปรับตัวอย่างก้าวกระโดด (Ransome, 1994) สังคมยุคหลัง
อุตสาหกรรมก่อให้เกิดความต้องการในการฝึกอบรมใหม่ให้กับผู้ปฏิบัติงาน เพื่อเปลี่ยนจาก
การผลิตสินค้าจำนวนมากมาสู่การผลิตที่เน้นความแตกต่างมากขึ้น มีการแบ่งส่วนการตลาด
พร้อมทั้งมีการบริหารจัดการแบบยืดหยุ่น เนื่องจากวัฒนธรรมของสังคมได้มุ่งไปที่คุณค่าของ
ผู้บริโภคทำให้คนมองหาวิธีการท่ีจะตอบสนองความพงึพอใจของตนมากขึน้ และธุรกิจก็มองหา
วิธีที่จะตอบสนองความพึงพอใจของผู้บริโภคให้มากขึ้นเช่นกัน การเปลี่ยนแปลงนี้มีผลทำให้
เกิดองค์กรแห่งการเรียนรู้ และควบคู่กันไปก็เกิดคำว่า “ยุค Postmodern” ซึ่งหมายถึง
ลักษณะของชีวิตท่ีเป็นเอกลักษณ์และโดดเด่นของสังคมสมัยใหม่  หรือกล่าวอีกอย่างหน่ึงได้ว่า
สังคมยุค Postmodern คือ สังคมสารสนเทศที่มีการสื่อสารและเทคโนโลยี รวมทั้ง
มีลักษณะเป็นโลกาภิวัตน์ (Giddens, 1990 cited by Green, 1994) วิวัฒนาการด้าน
สารสนเทศเปน็รูปแบบทีเ่ห็นไดชั้ดเจนทีสุ่ดในการเปลีย่นแปลงของสงัคม และใชเ้ป็นเคร่ืองมือ
สำหรับการควบคุมการบริหารจัดการสังคม สารจากสื่อมวลชนที่ล้อมรอบเราอยู่ตลอดเวลา
น้ันเป็นปัจจัยสำคัญต่อการก่อให้เกิดสังคม Postmodern

ในยุคน้ีเองสังคมแห่งการเรียนรู้ก็ได้เปล่ียนแปลงไปอีกคร้ัง คือ เร่ิมเม่ือประมาณกลาง
ปี ค.ศ. 1990 ในระยะแรก เร่ิมด้วยรัฐบาลของอังกฤษและฝร่ังเศส ท้ังรัฐบาลและนักการศึกษา
ได้ร้ือฟ้ืนการเรียนรู้ตลอดชีวิตให้กลับข้ึนมาอยู่ในความสนใจอีกคร้ัง แนวคิดน้ีถูกขับเคล่ือนด้วย
ปัจจัย 2 ประการ คือ การแข่งขันด้านเศรษฐกิจ และการขยายศักยภาพทางการค้าและการเมือง
ทำให้มองเห็นความจำเป็นท่ีจะต้องฝึกอบรมคนให้สอดคล้องกับการเปล่ียนแปลงของอุตสาหกรรม
และอาชีพ ในระยะที่สอง เป็นผลมาจากการอภิปรายกันถึงการปฏิรูปสังคมและเศรษฐกิจ
หลังจากปี ค.ศ. 1999 โดยเน้นความสำคัญของการเป็นพลเมืองในประชาคมยุโรป การปกป้อง
ผลประโยชนข์องผู้ปฏิบัติงานและนโยบายการพฒันาการศกึษา ผลลัพธ์ของการอภปิรายทำให้
เกิดสังคมแห่งการเรียนรู้ข้ึนในยุโรป โดยถือว่าเป็นอุดมคติของสังคมยุโรป สังคมแห่งการเรียนรู้
จะเป็นสังคมที่ลงทุนเรื่องความรู้ เป็นสังคมแห่งการเรียนรู้และการสอน เป็นที่ซึ่งแต่ละคน
จะได้สร้างสรรค์คุณลักษณะของตนเอง
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กลวิธ ีการจัดการกลวิธ ีการจัดการกลวิธ ีการจัดการกลวิธ ีการจัดการกลวิธ ีการจัดการ

                                        ความรู้ความรู้ความรู้ความรู้ความรู้
ล ักษณะลักษณะลักษณะลักษณะลักษณะ

     ระยะที่ 1:ระยะที่ 1:ระยะที่ 1:ระยะที่ 1:ระยะที่ 1:
 วัตถุเป็นศูนย์กลาง วัตถุเป็นศูนย์กลาง วัตถุเป็นศูนย์กลาง วัตถุเป็นศูนย์กลาง วัตถุเป็นศูนย์กลาง

     ระยะที่ 2:ระยะที่ 2:ระยะที่ 2:ระยะที่ 2:ระยะที่ 2:
 หน่วยเป็นศูนย์กลาง หน่วยเป็นศูนย์กลาง หน่วยเป็นศูนย์กลาง หน่วยเป็นศูนย์กลาง หน่วยเป็นศูนย์กลาง

     ระยะที่ 3:ระยะที่ 3:ระยะที่ 3:ระยะที่ 3:ระยะที่ 3:
 บริบทเป็นศูนย์กลาง บริบทเป็นศูนย์กลาง บริบทเป็นศูนย์กลาง บริบทเป็นศูนย์กลาง บริบทเป็นศูนย์กลาง

การบันทึก

การเก็บและสะสม

เครื่องมือที่ใช้ในการ
ระบ ุเกบ็ รักษา จดั
ระบบ และดึงฐาน
ความรู้ออกมาใช้

การไหลเวียน

การอำนวยความสะดวก
และเพิ่มการหมุนเวียน

วิธีการท่ีใช้ในการระบุ
เรียบเรียง จัดโครงสรา้ง
เก็บ ดึงกลับ และ
กระจายประสบการณ์

การจัดใหเ้ป็นไปใน
แนวทางเดียวกัน

การทำใหเ้กิดความสมดลุ
ของคุณค่าแบบยั่งยืน

ยุทธศาสตร์ที่ใช้ใน
การระบุ จัดระบบ
และพัฒนาคุณค่า
ระดับสากลขององค์กร

แนวคิดเรื่องความรู้

กระบวนการใชป้ระโยชน์

นิยามของการจัดการ
 ความรู้

ตาราง 2.1 การจัดการความรูข้องสังคมแต่ละระยะ

ท่ีมา: Carrillo, 2006, 46

หลังจากนัน้มา แนวคดิเร่ืองสังคมแหง่การเรยีนรู้ก็ไดป้รากฏอยูทุ่กทีใ่นเอกสารจาก
ประชาคมยโุรปโดยผูกโยงเข้ากับการเรียนรู้ตลอดชีวิต โดยเปล่ียนความคดิว่าการเรียนรู้ตลอด
ชีวิตเปน็ความคดิทีล้่ำหนา้กวา่การศกึษาตลอดชวิีต คำนี ้ ช้ีใหเ้หน็ว่า บุคคลจะตอ้งรับผิดชอบ
ตอ่การพฒันาการศกึษาของตนเอง รู้จกัพจิารณาเลอืกสิง่ทีจ่ำเปน็ตอ่ตนเองจากการศกึษาและ
การฝกึอบรม ย่ิงไปกวา่นัน้ การทีแ่ตล่ะคนจะเรยีนรู้ตลอดชวีติไดจ้ะตอ้งขึน้อยู่กบัเงือ่นไขทาง
สังคมที่เหมาะสม รัฐบาลหรือหน่วยงานต่างๆ จะต้องพัฒนาทรัพยากรและดำเนินนโยบายที่
สัมพันธ์กับการศึกษาท้ังในระบบ นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย และในขณะน้ีแนวคิดน้ี
ก็ได้แพร่หลายไปท่ัวโลก และประเด็นท่ีสำคัญ คือการเปล่ียนคำศัพท์จาก “การศึกษาตลอดชีวิต”
เป็น “การเรียนรู้ตลอดชีวิต” โดยให้ความหมายว่า เป็นกระบวนการซ่ึงบุคคลใช้ปฏิรูปตนเองด้วย
การเปิดรับประสบการณ์ใหม่จากการศึกษาทุกระบบสำหรับการบรรลุถึงพัฒนาการส่วนตน
สังคมและวชิาชพีตลอดชว่งวยั (POLE, 2002)

แนวคิดท่ีเกิดคู่ขนานกันไปกับสังคมแห่งการเรียนรู้ คือ แนวคิดเร่ืองการจัดการความรู้
(knowledge management) เนื่องจากปริมาณความรู้ทวีจำนวนอย่างรวดเร็ว จึงต้อง
มีการบริหารจัดการอย่างเหมาะสม ซึ่งนักวิชาการได้จำแนกพัฒนาการของการจัดการความรู้
เป็นระยะ โดยพิจารณาที่ความสัมพันธ์กับความเป็นมาของสังคมแห่งการเรียนรู้เช่นกัน
คำอธิบายเกี่ยวกับการจัดการความรู้นี้ได้จำแนกไว้เป็น 3 ประเด็น คือ แนวคิดของความรู้
กระบวนการใช้ประโยชน์ และนิยามของการจัดการความรู้  ดังตาราง 2.1
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ตาราง 2.1 แสดงให้เห็นว่าสังคมแต่ละยุคได้จัดการความรู้ของตนเองอย่างไร  โดยมิได้
ตัดสินว่าอะไรดีที่สุด แต่ละยุคล้วนมีกลวิธีจัดการความรู้ที่เหมาะสมกับสถานการณ์เฉพาะที่
กำลังเผชิญอยู่ แต่สำหรับการจัดการความรู้ของยุคปัจจุบันเน้นไปที่ความสำคัญของบริบท
และมุ่งไปยังการใช้ความรู้ให้เป็นทุนในการพัฒนาสังคมแบบย่ังยืน

โดยสรุป ความเป็นมาของสังคมแห่งการเรียนรู้เริ่มเมื่อหลังยุคสังคมการเกษตร
โดยจำแนกได้เป็น 3 ระยะ ระยะแรก มองสังคมแห่งการเรียนรู้ว่าเป็นแนวคิดเชิงปรัชญาที่
จะสร้างสังคมอุดมคติ (Utopia) ระยะที่สอง มองสังคมแห่งการเรียนรู้ว่าเป็นแนวคิดที่เป็น
รูปธรรม สามารถหายุทธศาสตร์มาปฏิบัติได้โดยเน้นไปท่ีการศึกษาตลอดชีวิต และระยะท่ีสาม
มองสังคมแห่งการเรียนรู้ว่าเป็นแนวคิดท่ีเก่ียวข้องกับการเรยีนรู้ท่ีเกิดข้ึนได้ทุกที ่ ทุกระดับและ
เป็นการเรียนรู้ตลอดชวิีต และในแต่ละระยะจะมีวิธีการจดัการความรูข้องสังคมต่างกันออกไป

แนวคิดของการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้แนวคิดของการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้แนวคิดของการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้แนวคิดของการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้แนวคิดของการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้
สำหรบัเรือ่งแนวคดิของการเปน็สังคมแหง่การเรยีนรู้ คณะผู้วจิยัไดป้ระมวลความหมาย

ของสังคมแห่งการเรียนรู้ นักคิดที่สำคัญของสังคมแห่งการเรียนรู้ และรูปแบบของสังคม
แหง่การเรยีนรู้ ซึง่มีรายละเอยีด ดงัน้ี

1. ความหมายของสังคมแห่งการเรียนรู้1. ความหมายของสังคมแห่งการเรียนรู้1. ความหมายของสังคมแห่งการเรียนรู้1. ความหมายของสังคมแห่งการเรียนรู้1. ความหมายของสังคมแห่งการเรียนรู้
เม่ือต้นปี ค.ศ. 2006 ได้มีการวางแผนจัดประชุมการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์นานาชาติ

ประจำปีค.ศ. 2006 ท่ีกรุงอัมสเตอร์ดัม ประเทศเนเธอร์แลนด์ เร่ืองสังคมแห่งการเรียนรู้เพ่ือ
การพัฒนาท่ีย่ังยืน Kessels (2006) ได้รวบรวมข้อมูลเก่ียวกับสังคมแห่งการเรียนรู้เพ่ือนำเสนอ
ในท่ีประชุมคร้ังน้ี ส่วนหน่ึง Kessels พบว่า นักวิชาการได้ใช้คำแตกต่างกันออกไป เม่ือพูดถึง
สังคมแห่งการเรียนรู้ คำดังกล่าวประกอบด้วย สังคมสารสนเทศ (Information Society)
เศรษฐกิจการเรียนรู้ (Learning Economy) และสังคมแห่งการเรียนรู้ ในการทำความเขา้ใจ
เกี่ยวกับสังคมแห่งการเรียนรู้จำเป็นจะต้องพิจารณาความหมายของคำเหล่านี้ด้วย ซึ่งจะได้
นำเสนอสาระสำคัญมีรายละเอียดดังนี้

1.11.11.11.11.1 สังคมสารสนเทศสังคมสารสนเทศสังคมสารสนเทศสังคมสารสนเทศสังคมสารสนเทศ
นักวิชาการท่ีริเร่ิมแนวคิดของสังคมสารสนเทศ คือ Machulp เม่ือปี ค.ศ. 1933

โดยเร่ิมจากการศึกษาวิจัยอิทธิพลของสิทธิบัตร งานของเขากลายเป็นฐานของการพัฒนาความรู้
เร่ืองการผลิตและการกระจายความรู้ในประเทศสหรัฐอเมริกาเม่ือปี ค.ศ. 1962 และงานน้ีได้รับ
การแปลเป็นภาษารัสเซียและภาษาญี่ปุ่น อย่างไรก็ตามในขณะนั้นคำว่าสังคมสารสนเทศ
ก็ยังไม่ได้รับการรบัรองความหมายทีชั่ดเจน แต่ในขณะน้ีนักวิชาการสว่นหน่ึงให้ความหมายวา่
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สังคมสารสนเทศ หมายถึงสังคมที่มีการสร้าง การแจกจ่ายและการจัดการของสารสนเทศใน
กิจกรรมทางเศรษฐกิจและวัฒนธรรมอย่างสูงและเข้มข้น (www.en.wikipedia.org/wiki2
information, 2006) ท้ังในส่วนสถานประกอบการและสังคมโดยรวม โดยผ่านการใช้เทคโนโลยี
ธรรมดาและเทคโนโลยีการแข่งขันในกิจกรรมทุกระดับ และโดยความสามารถในการส่งทอด
รับ และแลกเปลี่ยนข้อมูลดิจิตอลอย่างรวดเร็วระหว่างสถานที่ โดยไม่มีปัญหาด้านระยะทาง
นอกจากนี ้ Negri และ Gingrich (cited by www.en.wikipedia.org/
wiki2information, 2006) ได้สรุปว่า ในสังคมสารสนเทศน้ี คนเป็นแรงงานท่ีผลิตสินค้า
ที่จับต้องไม่ได้ ซึ่งหมายถึงการทีค่นเป็นแรงงานในการผลิตความรู้หรือวัฒนธรรม ด้วยเหตุนี้
จึงเป็นผลทำให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในวิธีการเรียนรู้และการดำรงชีวิตอย่างต่อเนื่อง

1.21.21.21.21.2 เศรษฐกิจความรู้เศรษฐกิจความรู้เศรษฐกิจความรู้เศรษฐกิจความรู้เศรษฐกิจความรู้

Mehaut (2004) นักวิชาการชาวฝรัง่เศสกล่าวว่า ในภาษาฝรัง่เศสน้ันไม่มี
คำใดเทียบได้กับคำว่าสังคมแห่งการเรียนรู้ แต่คำท่ีคล้ายคลึงกันมากท่ีสุด คือ “สังคมความรู้”
หรืออาจแทนได้ด้วยคำว่า “เศรษฐกิจความรู้” ความลำบากในการหาคำมาแทนกนัน้ีอาจไม่ใช่
มาจากความแตกต่างระหว่างภาษาอังกฤษกับภาษาฝรั่งเศส แต่อาจสะท้อนถึงเรื่องการเกิด
ความรู้ของฝรั่งเศสที่เน้นความรู้ทางวิทยาศาสตร์และความรู้ชัดแจ้ง และให้ความสำคัญกับ
การเรียนในระบบ อย่างไรก็ตาม เมื่อมีเรื่องของการเรียนรู้ตลอดชีวิตเข้ามาก็ได้มีการศึกษา
เร่ืองน้ีกันในหลายแง่มุม อย่างน้อยก็ศึกษาจากด้านเศรษฐศาสตร์ การศึกษา สังคมศาสตร์ และ
สมาคมหรอืสหพันธ์ต่างๆ แม้กระน้ันก็ตาม เม่ือพูดถึงสังคมแห่งการเรียนรู้ก็ยังไม่มีความเหน็
พ้องกันว่าหมายถึงอะไร แต่นักวิชาการในฝรั่งเศสกลับมองข้ามไปถึงเศรษฐกิจความรู้ โดยมี
ข้อตกลงเบ้ืองต้นว่า ความรู้เป็นการทำงานร่วมกันทางเศรษฐกจิ ขณะท่ีความร่ำรวยถูกสร้างข้ึน
โดยการใช้ความรู้และความเข้าใจเรื่องเศรษฐกิจ โดยความรู้ในที่นี้นอกจากความรู้ชัดแจ้ง
(explicit knowledge) แล้ว ยังหมายความรวมถงึความรู้ฝังลึก (tacit knowledge)
ความรู้ขององค์กร ความรู้ของตลาดและความรู้เชิงพฤติกรรมด้วย เศรษฐกิจความรู้จะ
เป็นจริงไม่ได้หากปราศจากคนทีมี่ความรู้ เพราะคนท่ีเรียนรู้เหล่าน้ีจะได้ดำรงรักษาและพัฒนา
องค์ความรูข้องตนดว้ยวธีิการทีห่ลากหลาย และส่งผลกระทบตอ่ๆ ไปยงัองค์กรและชมุชน

1.3 สังคมแห่งการเรียนรู้1.3 สังคมแห่งการเรียนรู้1.3 สังคมแห่งการเรียนรู้1.3 สังคมแห่งการเรียนรู้1.3 สังคมแห่งการเรียนรู้

ในทางสังคมวิทยา “สังคม” หมายถึง  รูปแบบของการส่ือสารและความสัมพันธ์ท่ี
เช่ือมโยงกันเป็นเครือข่าย  ความหมายดังกล่าวสะท้อนให้เห็นว่า  พัฒนาการของสังคมและสมาชิก
ขึ้นอยู่กับกันและกัน และความสัมพันธ์ในรูปเครือข่ายนี้กลายเป็นเครื่องมือสำคัญที่ช่วยให้
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สมาชิกของสังคมสามารถเข้าถึงและแบ่งปันทรัพยากรสารสนเทศระหวา่งกันได้ง่ายย่ิงข้ึน อีกท้ัง
ยังช่วยในการกระตุ้นความรู้และการเรียนรู้ และช่วยในการกระจายอำนาจไปสูส่มาชิกของสังคม
แต่อย่างไรก็ตาม เมื่อกล่าวถึงสังคมแห่งการเรียนรู้ นักวิชาการส่วนใหญ่ให้ความเห็นว่ายาก
ท่ีจะระบคุวามหมายไดชั้ดเจน เน่ืองจากมท้ัีงสภาวะและขอบเขตทีแ่ตกตา่งกนั แต่เห็นพ้องกัน
ว่าเปน็เคร่ืองมือท่ีช่วยในการปรบัปรงุสุขภาวะของสงัคมและบคุคล

สำหรับคำว่า “การเรียนรู้” น้ัน  เป็นกระบวนการของการเปล่ียนถ่ายประสบการณ์
ไปเป็นความรู้ ทักษะและเจตคติ โดยอาศัยกระบวนการท่ีหลากหลาย มีคนจำนวนมากใช้คำว่า
การเรียนรู้กับการศึกษา และการเรียนรู้กับความรู้ในความหมายเดยีวกัน แต่นักวิชาการกลับมี
ความเห็นว่าการเรียนรู้และการศึกษามีความหมายต่างกัน รวมทั้งการเรียนรู้กับความรู้ก็มี
ความหมายต่างกันด้วย โดยพื้นฐานแล้วการเรียนรู้อาจปรากฏในกระบวนการทางสังคมที่
เป็นระบบและอาจปรากฏภายในตัวบุคคล ซึ่งอาจจะเป็นหรือไม่เป็นผลลัพธ์จากการศึกษา
แต่อย่างไรก็ตามโดยผ่านกระบวนการปฏิสัมพันธ์ทางสังคม ความรู้ ทักษะ และเจตคติ
ก็สามารถทำให้เกิดขึ้นได้ โดยทั่วไปแล้วแนวคิดเรื่องการเรียนรู้จำแนกการเรียนรู้ออกเป็น
3 ประเภท คือ การเรียนรู้ในระบบ การเรียนรู้นอกระบบ และการเรียนรู้ตามอัธยาศัย สำหรับ
การเรียนรู้ในระบบ หมายถึง กระบวนการที่เป็นระบบและกิจกรรมที่วางแผนไว้ล่วงหน้า
ซึ่งปกติแล้วจะจัดโดยสถาบันการศึกษาและองค์กรเพื่อให้บรรลุถึงเป้าหมายที่ต้องการ ส่วน
การเรียนรู้นอกระบบปรากฏข้ึนนอกสถานศึกษา อย่างไรก็ตาม กิจกรรมการเรียนรู้อาจจะได้รับ
การจัดระบบไว้ เพื่อให้ผู้เรียนสามารถบรรลุถึงวัตถุประสงค์การเรียนรู้เฉพาะอย่าง และ
การเรียนรู้ตามอัธยาศัย หมายถึง การท่ีบุคคลได้รับทักษะ ความรู้และเจตคติจากประสบการณ์
ประจำวนั และจากสิง่แวดลอ้มทางสงัคมของบคุคลนัน้ๆ

โดยอาศัยความเห็นเหล่าน้ีเป็นฐาน  การเรียนรู้ของสังคม  จึงหมายถึงสถานการณ์
ที่การเรียนรู้ปรากฏขึ้นในฐานะกระบวนการเรียนรู้ในสังคม ในการเรียนรู้ของสังคมนั้นสมาชิก
ของสังคมจะต้องทำงานร่วมกัน เพ่ือช่วยกันแก้ปัญหาและปรับปรุงสังคมของตน สังคมแห่งการ
เรียนรู้แตกต่างจากการเรยีนรู้ของสังคม โดยสังคมแห่งการเรียนรู้ถูกมองว่าเป็นสังคมท่ีสมาชิก
เรียนรู้ร่วมกัน และการเรียนรู้น้ันเกิดในระดับระนาบ แต่การเรียนรู้ของสังคมน้ันอาจจะเกดิข้ึน
ท้ังในแนวดิง่และแนวระนาบ หรือ กลา่วไดอี้กอย่างหนึง่ว่า ในขณะทีส่มาชกิของสงัคมเรียนรู้
สังคมเองก็เรียนรู้ด้วยเช่นกัน ตามความเปน็จริงแล้ว การเรียนรู้ท้ัง 2 ประเภทมีความสำคญั
เป็นอย่างยิ่ง เนื่องจากการเติบโตและการพัฒนาทางสังคม และการเรียนรู้ของสมาชิกของ
สังคมจะช่วยเหลือซ่ึงกันและกัน การเรียนรู้ตลอดชีวิตเป็นตัวอย่างท่ีดีของความสัมพันธ์ระหว่าง
สังคมแห่งการเรียนรู้และการเรียนรู้ของสังคม ส่วนคำว่า “ความรู้” น้ันไม่ได้มีความหมายจำกัด
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อยู่เพียงแค่ความรู้วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี หากแต่หมายความรวมถึงความรู้ฝังลึกที่เป็น
ความรู้ท่ีอยู่ในตัวคน เกิดจากการส่ังสมความรู้และประสบการณ์การทำงาน ความรู้ขององค์กร
และความรู้ประเภทอ่ืนๆ อีกหลายประเภท (Mehaut, 2004) ความรู้เหล่าน้ีจะช่วยส่งเสริม
ความเจริญก้าวหน้าด้านเศรษฐกิจหรือทำให้เป็นเศรษฐกิจความรู้ ซ่ึงประชาชนท่ีมีส่วนสร้างสังคม
ชนิดน้ีจะต้องมีการเรียนรู้ มีความรู้และทักษะในการทำงาน มีเครือข่าย และสามารถเรียนรู้ได้
ดว้ยตนเอง หรอืกลา่วอกีนยัหนึง่วา่ ความรูเ้ปน็ผลลัพธ์จากการเรยีนรู้น่ันเอง

สำหรับความหมายของสงัคมแห่งการเรียนรู้ นักวิชาการในยุคแรกท่ีสนใจเร่ือง
สังคมแหง่การเรยีนรู้ เช่น Schon เขียนอธิบายความหมายของคำวา่ สังคมแหง่การเรยีนรู้
ไว้ในหนังสือว่า จะต้องเป็นสังคมท่ีมีลักษณะดังน้ีคือ (1) เรียนรู้เก่ียวกับสังคมและวิธีการท่ีสังคม
เปล่ียนแปลง (2) มีความต้องการท่ีจะเปล่ียนแปลงวิธีการเรียนรู้ของตนเอง (3) สมาชิกทุกคนใน
สังคมมีการเรียนรู้ และ (4) เรียนรู้ท่ีจะเปล่ียนแปลงสภาพของการเรียนรู้อย่างเป็นประชาธิปไตย
(Merricks, 2001, 6-7)

ส่วน Griffin & Brownhill (2001) ได้ศึกษาพัฒนาการของการให้คำนิยาม
ของสังคมแห่งการเรียนรู้โดยเปรียบเทียบแนวความคิดของนักวิชาการประเทศต่างๆ เช่น
Robert Hutchin ของประเทศสหรัฐอเมริกา จากหนังสือ The Learning Society ใน
ปี ค.ศ. 1968 Torsten Husen ของประเทศสวีเดน ในหนังสือชื่อเดียวกัน ที่แต่งใน
ปี ค.ศ. 1974 และ Roger Boshier ของประเทศนิวซีแลนด์ ในหนังสือ Towards a
Learning Society ซ่ึงเขียนในปี ค.ศ. 1980 ได้ผลการวิเคราะห์ว่า แนวความคิดในเร่ือง
สังคมแห่งการเรียนรู้จะมีความแตกต่างกันไปแต่ละบุคคล แต่อาจจะสรุปได้เป็น 3 มุมมองคือ
มุมมองด้านมนุษยศาสตร์ ด้านเทคโนโลยี และด้านประชาธิปไตย สำหรับมุมมองด้าน
มนุษยศาสตร์จะให้ความสำคัญกับวัฒนธรรม จึงเห็นว่าสังคมแห่งการเรียนรู้ คือ ค่านิยม
(values) ในด้านต่างๆ ท่ีให้แก่การเรียนรู้ สำหรับมุมมองด้านเทคโนโลยี สังคมแห่งการเรียนรู้
คือ พัฒนาการของเทคโนโลยีสารสนเทศที่เป็นส่วนสำคัญต่อรูปแบบของชีวิตในหน้าที่การงาน
ครอบครัว ชุมชน ในขณะที่ในมุมมองด้านประชาธิปไตย สังคมแห่งการเรียนรู้คือ การเป็น
พลเมืองที่มีส่วนร่วมและได้รับโอกาสการเรียนรู้อย่างทั่วถึง ซึ่งจากมุมมองทั้งสามนี้จะเป็น
แนวทางที่ทำให้เห็นว่า คุณลักษณะที่ต้องการของบุคคลในสังคมแห่งการเรียนรู้จะเป็นไปใน
แบบใดดว้ย กลา่วคอื ดา้นมนษุยศาสตร ์ สังคมแหง่การเรยีนรู้จะทำใหค้นเปน็ผู้มีวฒันธรรม
มีความสามารถในการเลอืก และการตดัสินใจ ด้านเทคโนโลย ี สังคมแหง่การเรยีนรู้ต้องการ
ผู้ท่ีควบคมุดูแลตนเองได ้ เรียนรู้วิธีเรียนและการนำไปใช ้ ส่วนดา้นประชาธปิไตยจะทำใหเ้ป็น
ผู้พึงพอใจในตนเอง แต่ในขณะเดียวกันก็ยอมรับฟังและพร้อมจะเรียนรู้จากผู้อ่ืนด้วย
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สำหรับ Jarvis (2001) เขาได้อธิบายไว้ในบทนำของหนังสือ The Age of
Learning ว่าสังคมแห่งการเรียนรู้คือ ผลผลิตของโลกาภิวัตน์และความรู้ ในขณะเดียวกัน
การเรียนรู้และการศึกษาก็เป็นสิ่งที่เกี่ยวพันกันอย่างแยกไม่ออก อาจจะกล่าวได้ว่าในสังคม
ปัจจุบันการเรียนรู้ถือว่าเป็นจุดศูนย์กลางของนโยบายการศึกษาของหลายประเทศ รวมทั้ง
ยอมรับว่าการเรียนรู้ คือการลงทุน การเพ่ิมมูลค่าให้กับมนุษย์และต้นทุนทางสังคม ซ่ึงจะก่อให้
เกิดการจ้างงาน และการทำงานท่ีมีประสิทธิภาพ และมีผลต่อเน่ืองในด้านการสร้างความเจริญ
ทางเศรษฐกิจให้แก่ประเทศชาติ

จากแนวคิดท่ีได้นำเสนอมาท้ังหมด ความหมายของสังคมแห่งการเรียนรู้น่าจะ
ตรงกับท่ี Holden และ Connelly (2004) ได้อธิบายไว้ว่า สังคมแห่งการเรียนรู้เป็นสังคมท่ีใช้
กลวิธีพัฒนาแบบยั่งยืน ด้วยกระบวนการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง และถือเป็นหน้าที่หลักที่สังคม
ตอ้งกระทำใน 4 มิต ิ ประกอบดว้ย การใหท้กุฝา่ยเขา้มามส่ีวนรว่ม การบรกิารทีมี่คณุภาพ
การออกแบบสงัคมทีเ่หมาะสม และการสอนใหเ้กดิการเรยีนรู้ทีจ่ะปฏบิตั ิ ส่วนลกัษณะสำคญั
ของสังคมแห่งการเรียนรู้น้ัน คือ (1) ให้คุณค่าต่อนิสัยของการเรียนรู้ (2) สนับสนุนการเรียนรู้
ตลอดชีวิต (3) จัดโครงการการเรียนรู้ท่ียืดหยุ่น (4) สนับสนุนเครือข่ายการเรียนรู้ (5) นำสังคม
เข้ามามส่ีวนร่วม (6) กระตุน้การเปน็ชุมชนแหง่การเรยีนรู้ (7) ตระหนกัถงึความสำคญัของ
พัฒนาการของคนตัง้แต่วัยเยาว์ (8) ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเป็นเคร่ืองมือส่งเสริมและจัดการ
เรียนรู้ให้เหมาะสมกับความต้องการของบุคคล องค์กร และสังคม (9) กระตุ้นและส่งเสริมให้
สร้างและใช้ความรู้ (10) ให้คุณค่าต่อการเช่ือมโยงกันระหว่างวัฒนธรรมท้องถ่ิน ภูมิภาค และ
โลก และ (11) กระตุ้นให้เกิดนโยบายสาธารณะท่ีประกันความเสมอภาคในการเขา้ถึงการเรียนรู้
สารสนเทศ และเทคโนโลยีสารสนเทศ นอกจากน้ีประชาคมยุโรปยังได้มีการทบทวนสาระหลกั
ของสังคมแห่งการเรียนรู้เม่ือค.ศ. 2002 และสรุปว่าสังคมแห่งการเรียนรู้น้ัน จะต้องมีลักษณะ
ดังน้ี (1) คนมีทักษะพ้ืนฐานใหมส่ำหรับใช้ในการเขา้ถึงความรู้ (2) มีการลงทุนในทรัพยากร
มนุษย์เพ่ิมข้ึน (3) ใช้นวัตกรรมในการเรียนการสอน (4) ให้คุณค่าการเรียนรู้ (5) ทบทวนเร่ืองการ
แนะแนวและการให้คำปรึกษาตลอดชีวิต และ (6) นำการเรียนรู้มาใกล้บ้าน (POLE, 2002)

2 .2 .2 .2 .2 . นักคิดสำคัญของสังคมแห่งการเรียนรู้นักคิดสำคัญของสังคมแห่งการเรียนรู้นักคิดสำคัญของสังคมแห่งการเรียนรู้นักคิดสำคัญของสังคมแห่งการเรียนรู้นักคิดสำคัญของสังคมแห่งการเรียนรู้

มีนักคิดไม่มากที่ได้นำเสนอเรื่องสังคมแห่งการเรียนรู้โดยตรง ซึ่งในบรรดานักคิด
เหล่าน้ีในยุคเร่ิมต้น ได้แก่ Schon และ Hutchins ระยะต่อมา คือ Husen และ Boshier
และในระยะปจัจบัุนท่ีแพร่หลายมากทีสุ่ด ไดแ้ก ่Marquardt และ Senge ซ่ึงไดป้ระมวล
มาเสนอ ดังน้ี
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2.12.12.12.12.1 Donald SchonDonald SchonDonald SchonDonald SchonDonald Schon
Schon เป็นนักปรัชญาซึ่งสนใจพัฒนาการของระบบการเรียนรู้ของสังคม

ภายในองค์กรและการเรียนรู้ของชุมชน งานของเขาได้ก่อให้เกิดการวิพากษ์ในหัวข้อที่เรียกว่า
สังคมแห่งการเรียนรู้ Ranson (1998) ได้กล่าวถึง Schon ว่า เป็นนักทฤษฎีท่ีย่ิงใหญ่ของ
สังคมแห่งการเรียนรู้ และถือเป็นหน่ึงในบรรดาเหล่านักคิดท่ีเป็นคล่ืนลูกแรกของเร่ืองน้ี Schon
ได้เสนอแนวคิดเร่ืองการเรียนรู้ การไตร่ตรองและการเปล่ียนแปลง ซ่ึงต่อมาได้กลายเป็นแนวคิด
สำคญัของระบบการศกึษาในสงัคมแหง่การเรยีนรู้

Schon ให้ความเห็นว่า ความเช่ือในเร่ืองของความม่ันคง หรือ ความเช่ือใน
เรื่องของการไม่เปลี่ยนแปลงเป็นศูนย์กลางของชีวิตมนุษย์ ความเชื่อเช่นนี้มั่นคงแข็งแรงและ
หย่ังรากลึกจนทำใหม้นุษย์ส่วนใหญต่่อต้านความไมค่งท่ี สถาบนัสังคมส่วนใหญถู่กมองว่ามีไว้
เพ่ือการอนุรักษ์ หรือป้องกันการเปล่ียนแปลง หรือท่ี Schon เรียกว่ามีไว้เพ่ือต่อสู้ให้ทุกอย่าง
คงเดิม แต่ตามความเป็นจริงแล้ว สังคม รวมถึงสถาบันต่างๆ ในสังคมมีการเปล่ียนแปลงท่ีเป็น
กระบวนการต่อเนื่อง จึงไม่อาจคาดหวังถึงสภาวะคงที่ซึ่งมีความคงทนตลอดชีวิตได้ Schon
ได้ขยายความคดิน้ีไปสู่เร่ืองของการเรียนรู้โดยให้ความเหน็ว่า มนุษย์เราจำเปน็ต้องเรียนรู้ท่ีจะ
เข้าใจ นำทาง แสดงอิทธิพล และบริหารจัดการการเปล่ียนแปลงของสังคม โดยสร้างศักยภาพ
ท่ีจะทำให้สามารถบูรณาการตนเองเข้าเป็นส่วนหน่ึงของสังคม หรือกล่าวอีกนัยหน่ึงว่า นอกจาก
ต้องเรียนรู้เพื่อตอบสนองการเปลี่ยนแปลงของสังคมแล้ว ยังต้องสร้างสรรค์และพัฒนาระบบ
ของสังคมให้เป็นระบบแห่งการเรียนรู้ ซ่ึงหมายถึงเป็นระบบท่ีสามารถก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลง
รูปแบบด้วยตนเองอย่างต่อเนื่อง และถือเป็นภารกิจจำเป็นสำหรับทุกคน ทุกองค์กร และ
ทุกสังคม ที่ต้องเรียนรู้ว่า ธรรมชาติของกระบวนการที่สังคมเปลี่ยนตนเองนั้นเป็นอย่างไร
ลักษณะของสังคมแห่งการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพนั้นเป็นอย่างไร รูปแบบและข้อจำกัดของ
ความรู้ท่ีสามารถใช้ในกระบวนการของการเรยีนรู้ของสังคมเป็นอย่างไร และมีข้อเรียกร้องใดบ้าง
ทีบ่คุคลตอ้งกระทำในการเรยีนรู้ดงัทีก่ลา่วไปแลว้ (Schon,1973)

แนวคิดสำคัญท่ี Schon นำเสนอในประเด็นน้ี คือ การมองว่าองค์กร ชุมชน
และรัฐบาลล้วนเป็นระบบแห่งการเรียนรู้ และมีวิธีการท่ีช่วยให้ทุกระบบเหล่าน้ีได้รับการส่งเสริม
เพ่ือให้เป็นระบบแห่งการเรียนรู้ เขาให้ความเห็นว่าการเคล่ือนไหวไปสู่ระบบแห่งการเรียนรู้เป็น
ส่ิงจำเป็น Schon ได้ยกตัวอย่างขององค์กรธุรกิจท่ีพัฒนาจากการยึดผลิตภัณฑ์เป็นศูนย์กลางไปสู่
การบูรณาการทุกอย่างเข้ากับระบบธุรกิจ ซ่ึงหลังจากน้ันต่อมา ประมาณ 20 ปี แนวคิดน้ีได้รับ
การตอบรับในบทความที่เกี่ยวข้องกับสังคมแห่งการเรียนรู้ สำหรับโอกาสของการเรียนรู้
Schon ให้ความเห็นว่าต้องพิจารณาจากระบบพ้ืนฐาน ไม่ใช่จากนโยบายท่ีเป็นทางการ และเขา
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ยังได้แสดงความเห็นต่อว่า การเคล่ือนท่ีของการเรียนรู้เกิดจากเขตแดนหน่ึงไปสู่อีกเขตแดนหน่ึง
มากพอๆ กับการเคลื่อนที่จากปริมณฑลเข้าสู่ศูนย์กลาง และจากศูนย์กลางไปสู่ปริมณฑล
ย่ิงไปกวา่น้ัน Schon ยังเสนอความคดิว่า ศูนย์กลางควรทำหนา้ทีเ่ป็นผู้อำนวยความสะดวก
ของการเรยีนรู้ทางสงัคม มากกวา่จะเปน็ผู้ฝึกสอนความรูใ้หก้บัสงัคม

2.22.22.22.22.2 Robert HutchinsRobert HutchinsRobert HutchinsRobert HutchinsRobert Hutchins

Hutchins ได้เขียนหนังสือเล่มหน่ึงช่ือ The Learning Society เม่ือปี
ค.ศ 1968 เขาเสนอว่า สังคมแห่งการเรียนรู้กลายเป็นส่ิงจำเป็น เน่ืองจากระบบการศึกษาไม่อาจ
ตอบสนองความตอ้งการทุกอย่างได้ครบถ้วนอีกต่อไป ในกรณีเช่นน้ีจึงจำเป็นท่ีต้องมองล้ำหน้า
ไปถึงแนวคิดท่ีว่าการเรียนรู้เป็นหัวใจของการเปลีย่นแปลง โดยมีข้อเท็จจริงสำคัญ 2 ประการ
ท่ีต้องตระหนกัถงึ น่ันคือ สัดส่วนทีเ่พ่ิมข้ึนของเวลาวา่งและความรวดเรว็ของการเปลีย่นแปลง
ข้อเท็จจริงอย่างหลังทำให้เกิดความต้องการที่จะมีการศึกษาอย่างต่อเนื่อง ขณะที่ข้อเท็จจริง
อย่างแรกทำให้การศึกษาอย่างต่อเนื่องมีโอกาสเป็นจริงได้ (Hutchins,1970) เขาได้มอง
กรกีโบราณเปน็แบบอยา่ง โดยกลา่ววา่ การศกึษามใิชก่จิกรรมทีแ่ยกออกอยา่งอสิระ โดยใช้
เวลาเฉพาะในการศึกษา ในสถานที่เฉพาะ และในช่วงเวลาเฉพาะของชีวิต แต่การศึกษาเป็น
เป้าหมายของสังคม เมืองมีหน้าที่ให้การศึกษาแก่คน ดังเช่นชาวเอเธนส์ได้รับการศึกษา
โดยผา่นวฒันธรรมของเมอืง

Hutchins มีความเห็นว่าจะต้องพิจารณาแยกแยะสิ่งที่เรียกว่าการศึกษา
และระบบการศึกษาออกจากกัน สำหรับ Hutchins แล้ว จุดเริ่มต้นของสังคมแห่งการ
เรียนรู้มาจากการที่ระบบการศึกษาไม่อาจตอบสนองความต้องการที่เกิดขึ้นได้อย่างเพียงพอ
ทั้งนี้เพราะการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอย่างรวดเร็ว ทำให้สถาบันการศึกษาไม่สามารถปรับตัว
เข้ากับการเมือง วัฒนธรรม และสังคมได้อย่างดีอีกต่อไป Hutchins ได้ทบทวนเกี่ยวกับ
ความเป็นไปได้ของสถาบันการศึกษาที่จะยืดหยุ่นให้มากขึ้นและได้ตั้งคำถามว่า เป็นไปได้
หรือไม่ที ่สังคมจะก้าวไปไกลจนกระทั่งเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ ควรหรือไม่ที ่จะต้องมี
การจัดการเรียนรู้ให้กับทุกคน ในทุกวัย และทำให้ประสบความสำเร็จในการถ่ายโยงค่านิยม
ดว้ยการเรยีนรู้ทีจ่ะเปน็มนุษย ์ เพราะฉะนัน้ทกุสถาบนัในสงัคมควรจะมุง่ไปยงัส่ิงน้ี และถอืวา่
เป็นปลายทางของการทำงาน

ดังน้ัน จะเห็นได้ว่าแนวคิดเร่ืองการเรียนรู้ของ Hutchins ล้ำหน้ามากไปกว่า
การเข้าเรียนในสถาบันการศึกษาท่ีจัดกันอยู่ โดยเปล่ียนเป็นการมองไปยังการเรียนรู้ว่าเป็นหัวใจ
ของวฒันธรรมและคา่นยิมของสงัคม
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2.32 .32 .32 .32 .3 Torsten HusenTorsten HusenTorsten HusenTorsten HusenTorsten Husen

หลังจากท่ี Hutchins เผยแพร่หนังสือของเขามาได้ 6 ปี Husen ก็ได้เขียน
หนังสือเก่ียวกับสังคมแห่งการเรียนรู้เช่นกัน  โดยหนังสือของเขาเป็นการรวบรวมบทความท่ีเก่ียวข้อง
กับการศึกษาในสวีเดน ในบางบทความได้กล่าวถึงการศึกษาในอนาคตเช่นเดียวกันกับ Hutchins
Husen ได้ตั้งข้อสงสัยเกี่ยวกับสถาบันการศึกษาในการรับมือกับความต้องการของโลกที่
เปล่ียนแปลงไปอย่างรวดเร็ว Husen มีวิสัยทัศน์เชิงเทคโนโลยีในสังคมแห่งการเรียนรู้มากกว่า
Hutchins ดังที่เขาเสนอไว้ว่า ท่ามกลางการเพิ่มปริมาณและการเปลี่ยนแปลงของความรู้
ก่อให้เกิดเป็นอุตสาหกรรมความรู้ ซ่ึงหมายถึง ท้ังผู้ผลิตความรู้ เช่น สถาบันวิจัย และผู้แจกจ่าย
ความรู้ เช่น สถานศึกษา ส่ือมวลชน ผู้พิมพ์หนังสือ ห้องสมุด และอ่ืนๆ ต้ังแต่กลางปี 1960
เราได้เห็นเทคโนโลยีในการแจกจ่ายความรู้เกิดขึ้นอย่างแพร่หลาย และอาจถือได้ว่าเป็นการ
เร่ิมต้นของววัิฒนาการดา้นการสือ่สารความรู้

Husen ได้พยากรณ์ว่า สังคมแห่งการเรียนรู้จะเป็นสังคมสารสนเทศและ
ความรู้ และเขายังพยากรณ์ต่ออีกว่า พัฒนาการขั้นต่อไปจะมุ่งไปสู่การมีโอกาสเท่าเทียมกัน
และเปล่ียนจากอุตสาหกรรมการผลติเป็นอุตสาหกรรมการบรกิาร อีก 12 ปีต่อมา คือ ในปี
ค.ศ. 1986 Husen ได้ปรับปรุงหนังสือสังคมแห่งการเรียนรู้ใหม่ คราวนี้เขาได้รวบรวม
บทความที่มีประเด็นเกี่ยวกับอนาคต และผลที่เกิดขึ้นจากการเพิ่มปริมาณอย่างรวดเร็ว
ของความรู้ก็ได้ถูกนำเสนออย่างเต็มที่ กล่าวได้ว่า สิ่งที่เรียนรู้ในโรงเรียนจำนวนมากกำลัง
ล้าสมัย ความล้าสมัยน้ีไม่ได้เป็นเพราะกาลเวลาอย่างเดียว หากแต่เกิดจากความกา้วหน้าของ
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีท่ีส่งผลต่อการดำรงชีวิตประจำวันด้วย

แนวความคิดของ Husen จัดเป็นกลวิธีของการมุ่งอนาคต โดยเขาให้
ความเห็นว่า มีความจำเป็นท่ีทุกรัฐควรเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ การศึกษาต้องเป็นกระบวนการ
ตลอดชีวิต ไม่ควรเป็นกระบวนการรับเข้าและนำออก แม้การศึกษาในระบบก็ควรเป็นกระบวนการ
ต่อเนื่อง การศึกษาต้องมีลักษณะที่ให้ทุกคนเข้าถึงได้ง่ายมากขึ้น ควรมีศูนย์การเรียนรู้ที่คอย
อำนวยความสะดวกให้เรียนรู้ได้ทั้งที่บ้านและที่ทำงาน ตัวอย่างเช่น การจัดหาคอมพิวเตอร์
ไว้ให้ใช้ การศึกษาในระบบจะต้องมีความหมายมากขึ้นและนำไปประยุกต์ได้ตรงกับความ
ต้องการมากขึ้น ระบบการศึกษาควรต้องได้รับการสนับสนุนเพิ่มขึ้นเรื่อยๆ จากองค์กรต่างๆ
หรอืระบบสนบัสนนุตา่งๆ เพ่ือผลิตอปุกรณก์ารสอน ระบบการประมวลสารสนเทศ และวสัดุ
การสอนแบบมัลติมิเดีย (Ranson, 1998)
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วิสัยทัศน์ของ Husen มีลักษณะของการมุง่อนาคตเพราะมฐีานอยู่บนการใช้
สภาพปัจจุบันของเทคโนโลยีสารสนเทศพยากรณ์ผลที่จะเกิดตามมา ทั้งในด้านความรู ้
สารสนเทศและผลผลิต ซ่ึงส่วนใหญ่ได้กลายเป็นความจริงตามความคาดหมายของเขา

2.42.42.42.42.4 Peter  SengePeter  SengePeter  SengePeter  SengePeter  Senge
Senge ได้เขียนหนังสือ The Fifth Discipline (1990) ซ่ึงเป็นหนังสือ

ที่เสนอแนวคิดเรื่ององค์กรแห่งการเรียนรู้ ในหนังสือเล่มนี้ Senge ให้ความหมายของ
คำนี้ว่า เป็นองค์กรที่ขยายขีดความสามารถและเพิ่มศักยภาพของตนเองและองค์กร ในการ
สร้างและกำหนดอนาคตของตนเองได้ โดยที่คนในองค์กรจะเรียนรู้ถึงวิธีการที่จะเรียนรู้
ดว้ยกนัอย่างตอ่เน่ือง พร้อมกนัน้ัน Senge ไดเ้สนอ หลกัการ 5 ประการทีจ่ะทำใหอ้งคก์ร
เปน็องคก์รแหง่การเรยีนรู้ ตอ่มาในป ีค.ศ. 2000 Senge ไดเ้ขยีนหนงัสือ School that
Learns ซึ่งนำเอาหลักการที่เสนอมาใช้ในสถานศึกษาทั้งระดับโรงเรียน ชั้นเรียนและชุมชน
แวดลอ้มสถานศกึษา หลกัการ 5 ประการนัน้ ประกอบดว้ย

2.4.1 การคิดเชิงระบบ (system thinking) เป็นกรอบการทำงานที่จะ
ช่วยให้มองภาพขององค์กรโดยรวม ที่สามารถมองเห็นความสัมพันธ์เกี่ยวข้องซึ่งกันและกัน
และมีผลต่อส่วนอ่ืนดว้ย มากกวา่ทีจ่ะเหน็ภาพฉาบฉวยหรอืผิวเผนิหรอืเพียงส่วนประกอบยอ่ย
เพียงส่วนใดสว่นหนึง่ การคดิเชงิระบบทำใหม้องเห็นภาพเตม็ขององคก์รอย่างชดัเจน ซ่ึงจะชว่ย
ให้สามารถที่จะจัดการความเปลี่ยนแปลงขององค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพ การคิดเชิงระบบ
เป็นหลักการที่สำคัญที่สุดในการพัฒนาองค์กรแห่งการเรียนรู้ เนื่องจากการคิดเชิงระบบมี
ประโยชน์และจำเป็นในการเรียนรู้และกระบวนการเปลีย่นแปลง

2.4.2 การเป็นผู้รอบรู้ (personal mastery) เป็นการฝึกฝนให้ตนเอง
ได้เรียนรู้อยู่เสมอและมีความสามารถมองเห็นภาพอนาคตขององค์กรได้ และเน้นการฝึก
รวมพลัง พัฒนาคนในองค์กรให้อยู่ในสภาพตามความเป็นจริง เพื่อให้สมาชิกขององค์กร
ได้สร้างปณิธาณในการเรียนรู้ตลอดชีวิต

2.4.3 รูปแบบความคิด (mental models) เป็นข้อตกลงเบ้ืองต้นเก่ียวกับ
รูปแบบความเชื่อพื้นฐาน ข้อสรุป ภาพหรือภาพลักษณ์ที่มีอิทธิพลต่อความเข้าใจต่อสรรพสิ่ง
ในโลก และมีผลต่อการประพฤติปฏิบัติท้ังส่วนบุคคลและองค์กร ทำให้บุคคลคิดในเชิงก้าวหน้า
และมีความสรา้งสรรค์

2.4.4 การสร้างวิสัยทัศน์ร่วม (shared vision) เป็นภาพหรือภาพลักษณ์
ที่เป็นที่ต้องการในอนาคตขององค์กร เป็นสภาพที่ผู้ที่เกี่ยวข้องในทุกระดับขององค์กรได้มี



ÃÒÂ§Ò¹¡ÒÃÇÔ Ñ̈Â  ÇÔ¸ÕÇÔ·ÂÒ¡ÒÃ»ÃÐàÁÔ¹¤ÇÒÁÊÓàÃç¨¢Í§¡ÒÃÈÖ¡ÉÒ
à¾×èÍàÊÃÔÁÊÃéÒ§ÊÑ§¤ÁáËè§¡ÒÃàÃÕÂ¹ÃÙé2 22 22 22 22 2

ÊÓ¹Ñ¡§Ò¹àÅ¢Ò¸Ô¡ÒÃÊÀÒ¡ÒÃÈÖ¡ÉÒ  ¡ÃÐ·ÃÇ§ÈÖ¡ÉÒ Ô̧¡ÒÃ

ส่วนสร้างและทำให้เกิดแนวปฏิบัติร่วมกัน มีการดำเนินงานไปในทิศทางที่ต้องการ เพื่อจะ
ทำให้ภาพนั้นเป็นจริงขึ้นมาให้ได้

2.4.5 การเรียนรู้ของทีม (team learning) เป็นหนทางท่ีจะพัฒนาขีดความ
สามารถของบุคคลในทีมให้เกิดการเรียนรู้ร่วมกันอย่างเป็นทีม โดยการพูดคุยและอภิปราย
ของสมาชิกในทีม เพ่ือสร้างความสามารถของสมาชกิแต่ละคน เพ่ือวิเคราะห์และแยกประเด็น
ทีส่นใจรว่มกนั จนทำใหก้ลุม่ยอมรับแนวคดิตามมมุมองทีต่นเสนอ

นอกจากหลักการแห่งการเรียนรู้ทั้ง 5 ข้อแล้ว Senge ได้กล่าวถึง
อุปสรรคของการเรียนรู้ (learning disabilities) ว่าอาจจะเกิดจากสาเหตุได้หลายประการ
ได้แก่ (1) ยึดติดในตำแหน่ง (2) กล่าวโทษผู้อ่ืนเม่ือมีความผิดพลาดเกิดข้ึน (3) ขาดความเข้าใจ
ในการทำงานเชิงรุก (4) มองแต่สถานการณ์เฉพาะตรงหน้าเท่านั้น (5) มีความเฉื่อยชาต่อ
การเปลีย่นแปลง (6) มีความบกพรอ่งของประสบการณ ์และ (7) มีทีมงานทีข่ลาดเขลา

2.52.52.52.52.5 Michael MarquardtMichael MarquardtMichael MarquardtMichael MarquardtMichael Marquardt
Marquardt (2002) เป็นนักการศึกษาอีกผู้หน่ึงท่ีสนใจเร่ืองการเรียนรู้และ

องค์กรแห่งการเรียนรู้ สำหรับในประเด็นแรก คือ เรื่องของการเรียนรู้นั ้น เขาเสนอว่า
มีองค์ประกอบย่อย 3 ประการ คือ ระดับการเรียนรู้ ประเภทการเรียนรู้ และทักษะการเรียนรู้

2.5.1 ระดับการเรียนรู้
ในเรื่องระดับของการเรียนรู้ Marquardt แบ่งออกเป็น 3 ระดับ

ซ่ึงแต่ละระดับมีความสัมพันธ์กันอย่างใกล้ชิด คือ การเรียนรู้ในระดับบุคคล ระดับกลุ่มหรือทีม
และระดับองค์กร การเรียนรู้ระดับบุคคลหมายถึงการเปลี่ยนแปลงทักษะ ความรู้ความเข้าใจ
ทัศนคติ และคุณค่าท่ีเกิดข้ึนจากการศกึษาด้วยตนเอง การเรียนรู้ท่ีใช้เทคโนโลยีเป็นหลัก และ
ให้ความสำคัญต่อการสังเกต การเรียนรู้ระดับที่สอง คือ การเรียนรู้ของกลุ่มหรือของทีมที่
ครอบคลุมการเพิ่มพูนความรู้ ทักษะ และสมรรถนะที่เกดิขึ้นจากกลุ่มและเกิดขึ้นในตัวบุคคล
ที่อยู่ในกลุ่ม และการเรียนรู้ระดับที่สาม หมายถึงการเรียนรู้ขององค์กรซึ่งเป็นการเพิ่มระดับ
ความสามารถด้านปัญญา และความสามารถในการผลิตท่ีได้จากการมุ่งม่ันและการสร้างโอกาส
การดำเนนิงานดา้นการปรบัปรงุอย่างตอ่เน่ืองในทกุสว่นขององคก์ร

2.5.2 ประเภทการเรียนรู้

สำหรับในประเด็นประเภทการเรียนรู้ Marquardt ได้เสนอว่า
การเรียนรู้ แบ่งออกเป็น 3 ประเภท ถึงแม้ว่าประเภทการเรียนรู้ท้ัง 3 ประเภทน้ีจะมีลักษณะ
เด่นของตนเอง แต่ก็จะมีลักษณะบางส่วนทับซ้อนกันและจะทำงานส่งเสริมซึ่งกันและกัน



2 32 32 32 32 3
ÃÒÂ§Ò¹¡ÒÃÇÔ Ñ̈Â  ÇÔ¸ÕÇÔ·ÂÒ¡ÒÃ»ÃÐàÁÔ¹¤ÇÒÁÊÓàÃç¨¢Í§¡ÒÃÈÖ¡ÉÒ

à¾×èÍàÊÃÔÁÊÃéÒ§ÊÑ§¤ÁáËè§¡ÒÃàÃÕÂ¹ÃÙé

ÊÓ¹Ñ¡§Ò¹àÅ¢Ò¸Ô¡ÒÃÊÀÒ¡ÒÃÈÖ¡ÉÒ  ¡ÃÐ·ÃÇ§ÈÖ¡ÉÒ Ô̧¡ÒÃ

ประเภทการเรียนรู้เหล่าน้ี ได้แก่ (1) การเรียนรู้แบบปรับตัว (adaptive learning) เป็นการ
เรียนรู้ที่เกิดจากการสะท้อนความคิดเกี่ยวกับประสบการณ์ในอดีตและนำความคิดมาปรับปรุง
งานในอนาคต (2) การเรียนรู้แบบคาดหมาย (anticipatory learning) เป็นการเรียนรู้
จากการคาดหมายสิง่ท่ีจะเกิดในอนาคต อันเป็นกระบวนการทีป่ระกอบดว้ยการสรา้งวิสัยทัศน์
การนำวิสัยทัศน์ไปดำเนินการ และหลังจากนั้นก็นำการดำเนินการมาคิดใคร่ครวญอย่าง
ละเอียด เป็นการเรียนรู้ท่ีพยายามจะลดโอกาสความผดิพลาด เพ่ือให้การดำเนนิงานมีโอกาส
แห่งความสำเร็จ และ (3) การเรียนรู้ด้วยการปฏิบัติ (action learning) หมายถึงการเรียนรู้
ที่พิจารณาจากความเป็นจริงหรือสิ่งที่เป็นอยู่ในปัจจุบัน และใช้ความรู้ปัจจุบันเพื่อพัฒนา
ปัจเจกบุคคล กลุ่ม และองค์กร

2.5.3 ทักษะการเรียนรู้
ในประเด็นสุดท้าย จากแนวความคิดของ Marquardt คือ ทักษะท่ี

จำเป็นแก่การเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ ในประเด็นน้ี Marquardt รับแนวคิดของ Senge
(1990) มาเป็นส่วนใหญ่ กล่าวคือเขาเห็นด้วยว่าการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้จำเป็นจะต้อง
มีหลักการ 3 ประการแรก ตามที่ Senge เสนอไว้ แต่ Marquardt เสนอว่าควรมี
องค์ประกอบ อีก 2 ประการเพ่ิมเติม คือ การควบคุมการเรียนรู้ด้วยตนเอง (self-directed
learning) และการสนทนา (dialogue) จะเห็นได้ว่าสำหรับ Marquardt วิสัยทัศน์
ร่วมและการเรียนรู้ของทีมเป็นเร่ืองระดับของการเรียนรู้

สำหรับทักษะของการควบคุมการเรียนรู้ด้วยตนเองในความเห็นของ
Marquardt หมายความว่า ทุกคนในองค์กรจะต้องตระหนักและยอมรับอย่างเต็มใจที่จะ
รับผิดชอบการเรยีนรู้ของตนเอง องค์ประกอบของการควบคมุการเรียนรู้ของตนเองคือการรู้จัก
ลักษณะการเรียนรู้ของตนเอง สามารถประเมินความต้องการและระดับความสามารถของ
ตนเอง การประสานสัมพันธ์ระหว่างเป้าหมายกับความต้องการการเรียนรู้ ส่วนทักษะการ
สนทนา คอืการฟงัอย่างลกึซึง้และการสือ่สารอยา่งมปีระสทิธภิาพระหวา่งบคุคล ซึง่หมายถงึ
การพิจารณาประเด็นที่มีความสำคัญอย่างอิสระและอย่างสร้างสรรค์ รวมถึงการรับฟัง
ความเห็นของผู้อื่นอย่างลึกซึ้ง โดยเก็บความเห็นของตนเองไว้แล้วให้ผู้อื่นได้พูด การสนทนา
ในลักษณะนี้จะช่วยให้การทำงานของทีมเป็นไปได้อย่างราบรื่น สนับสนุนบรรยากาศการ
เสนอแนะ เน่ืองจากบคุคลมคีวามรูสึ้กเสรทีีจ่ะแสดงความคดิเหน็ Marquardt (2002,26)
เน้นว่า “การสนทนาเป็นเครื่องมือที่สำคัญมากในการเชื่อมโยงและสร้างการเรียนรู้และ
การปฏิบัติในสถานประกอบการ”
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นักคิด

Schon

Hutchins

Husen

Senge

Marquardt

ปีค.ศ.

1963

1968

1974

1990

2002

แนวคิดที่เกี่ยวข้องกับสังคมแห่งการเรียนรู้

 1*

x

 2*
x

 3*

x

 4*

x

x

x

x

 5*

x

x

 6*

x

 7*

x

 8*

x

 9*

x

x

เมื่อนำความคิดของนักคิดทั้ง 5 ท่าน มาวิเคราะห์และสังเคราะห์
สามารถสรปุแนวคดิทีเ่กีย่วขอ้งกบัสงัคมแหง่การเรยีนรู้ ดงัตาราง 2.2

ตาราง 2.2 นักคิดและแนวคิดท่ีเก่ียวข้องกับสังคมแห่งการเรียนรู้

* ความหมาย
1. การศึกษาในสังคมแห่งการเรียนรู้
2. ระบบแห่งการเรียนรู้ในสังคม
3. การอำนวยความสะดวกของการเรยีนรู้ให้แก่สังคม
4. ตำราท่ีเก่ียวกับสังคมแห่งการเรียนรู้และองค์กรแห่งการเรียนรู้
5. การศึกษาต่อเน่ือง/ตลอดชีวิต
6. สังคมสารสนเทศและความรู้
7. องค์กรแห่งการเรียนรู้
8. ประเภทและระดับการเรียนรู้
9. ทักษะจำเป็นสำหรับสังคมแห่งการเรียนรู้

3.3.3.3.3. รูปแบบของสังคมแห่งการเรียนรู้รูปแบบของสังคมแห่งการเรียนรู้รูปแบบของสังคมแห่งการเรียนรู้รูปแบบของสังคมแห่งการเรียนรู้รูปแบบของสังคมแห่งการเรียนรู้
ความเห็นเรื่องสังคมแห่งการเรียนรู้ได้เคลื่อนจากแนวคิดสุดขั้ว ไปสู่วิสัยทัศน์แบบ

มนุษยนิ์ยมและกา้วเขา้สูเ่ทคนคิวทิยา มีขอ้สังเกตวา่สงัคมแหง่การเรยีนรู้แตกรากมาจากคลืน่
ลูกทีส่ามของจติวทิยา และมาจากความไมพ่อใจกบัการศกึษาแบบดัง้เดิมซ่ึงไม่อาจตอบสนอง
การเปลี่ยนแปลงทางสังคมและเศรษฐกิจที่เชื่อมโยงกับวิวัฒนาการของเทคโนโลยีได้ ทั้งสาม
มุมมองของสังคมแห่งการเรียนรู ้มีทั ้งส่วนคล้ายและส่วนต่าง ทุกมุมมองตระหนักถึง
ศักยภาพของระบบการศึกษา แต่มีระดับที่แตกต่างกันออกไป อย่างไรก็ตามสามารถสรุป
ได้ว่ามีความจำเปน็ท่ีจะต้องสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ และมีหลักการทีเ่ป็นกรอบความคดิของ
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สังคมแห่งการเรียนรู้ นั่นคือ ความเป็นพลเมืองดีจะต้องถูกพัฒนาขึ้นมาภายใต้กระบวนการ
ให้เหตุผลเชิงปฏิบัติ

จากกรอบความคิดดังกล่าว นักวิชาการได้จำแนกรูปแบบของสังคมแห่งการเรียนรู้
ออกไปอยา่งหลากหลาย ดงัน้ี

3.13 .13 .13 .13 .1 การจำแนกของประเทศในประชาคมยุโรปการจำแนกของประเทศในประชาคมยุโรปการจำแนกของประเทศในประชาคมยุโรปการจำแนกของประเทศในประชาคมยุโรปการจำแนกของประเทศในประชาคมยุโรป
Coffield (1997) ได้สำรวจรูปแบบของสังคมแห่งการเรียนรู้ท่ีเกิดข้ึนในประเทศ

อังกฤษและประเทศในประชาคมยุโรป โดยผ่านโครงการวิจัยที่ศึกษาลึกลงไปถึงความรู้และ
ทักษะในการจ้างงาน ผลการสำรวจพบว่าสังคมแห่งการเรียนรู ้มีหลายรูปแบบด้วยกัน
แรกทีเดียวการสำรวจดังกล่าวเริ่มต้นจากการอภิปรายกันว่า สังคมแห่งการเรียนรู้เป็นสิ่งที่
ปรากฏข้ึนจริงหรือไม่ ในประเด็นแรกน้ีได้มีการศึกษาวิจัยควบคู่กับการศึกษาผู้ใหญ่ และทำให้
สังคมแห่งการเรียนรู้มีลักษณะท่ีเป็นแนวคิดแบบพรรณนา (Descriptive Model) ด้วยเหตุน้ี
สังคมแห่งการเรียนรู้รูปแบบแรกจึงเป็นรูปแบบพรรณนา ซ่ึง Husen เป็นผู้นำในรูปแบบแรกน้ี
รูปแบบที่สอง คือ Schooling Model เป็นรูปแบบที่ถูกนิยามด้วยการบรรลุถึงเป้าหมาย
ระดับสูงของการเข้าไปมีส่วนร่วมในการศึกษาหลังภาคบังคับเต็มเวลา รูปแบบที่สาม คือ
Credentialist Model เปน็รูปแบบทีใ่หค้วามสำคญัเปน็ลำดบัแรก ตอ่การเพิม่สัดสว่นของ
ประชากรทีมี่คุณวุฒิการศึกษา รูปแบบท่ีส่ี คือ Access Model ซ่ึงเป็นรูปแบบท่ีย้ำให้เห็น
ถึงความต้องการจำเป็นในการเข้าถึงระบบอินเตอร์เน็ต เพื่อการศึกษาและการฝึกอบรม
ตลอดชีวิตของบุคคล และรูปแบบสุดท้าย คือ รูปแบบ Reflexive Model รูปแบบนี้เน้น
ความสำคัญของการขยายแนวคิดของการเรียนรู้ว่าเป็นการกระจายศักยภาพในการเรียนรู้ใน
ระดับกว้างและให้ความสำคัญกับการเรียนรู้ในฐานะลักษณะหลักของความสัมพันธ์ทางสังคม
ความสมัพันธ์ส่วนตวั และความสมัพันธ์ในองคก์รทัง้หมด

3.23 .23 .23 .23 .2 การจำแนกตามแนวคิดของ Coffieldการจำแนกตามแนวคิดของ Coffieldการจำแนกตามแนวคิดของ Coffieldการจำแนกตามแนวคิดของ Coffieldการจำแนกตามแนวคิดของ Coffield
จากผลการสำรวจข้างต้น Coffield (1997) ได้ศึกษาเพ่ิมเติมและเสนอรูปแบบ

ของสังคมแห่งการเรียนรู้ท่ีขัดแย้งกัน 2 รูปแบบ รูปแบบแรกคอื รูปแบบ Technocratic
Model และรูปแบบ Social Polarization Model ในรูปแบบแรก Coffield อธิบายว่า
เป็นรูปแบบท่ีเห็นได้ชัดเจนในนโยบายการศกึษาตลอดชวิีต ซ่ึงสะท้อนให้เห็นความจำเปน็ท่ีต้อง
พัฒนาฝีมือแรงงาน เพื่อตอบรับการแข่งขันยุคโลกาภิวัตน์ รูปแบบนี้พิสูจน์ให้เห็นว่าระบบ
การศึกษาที่ถูกขยายไปนั้น โดยตัวมันเองแล้วสามารถช่วยให้คนเกิดการเรียนรู้ที่จะมีทักษะ
ท่ีเหมาะสมและยืดหยุ่นสำหรับการทำงานตลอดชวิีต อีกรูปแบบหน่ึงมองในทางตรงกันข้าม คือ
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มองว่าสังคมแห่งการเรียนรู้เป็นการผสมผสานกันระหว่างอัตราของการเข้าไปมีส่วนร่วมกับ
ระบบคุณวุฒิที่ช่วยในการผลิตคนเพื่อการจ้างงานและช่วยลดช่องว่างเรื่องการทำงานระหว่าง
คนที่มีคุณวุฒิกับคนที่ไม่มีคุณวุฒิ

3 . 33 . 33 . 33 . 33 . 3 การจำแนกตามแนวคิดของ Boshierการจำแนกตามแนวคิดของ Boshierการจำแนกตามแนวคิดของ Boshierการจำแนกตามแนวคิดของ Boshierการจำแนกตามแนวคิดของ Boshier
ด้วยหลักการของสังคมแห่งการเรียนรู้ที่ว่า ลักษณะของความเป็นพลเมืองดี

จะต้องถูกพัฒนาขึ้นภายใต้กระบวนการให้เหตุผลเชิงปฏิบัติ Boshier (1980) จึงเสนอ
รูปแบบของสังคมแห่งการเรียนรู้ท่ีสะท้อนถึงหลักการข้างต้นใน 3 รูปแบบ คือ รูปแบบวัฒนธรรม
ซึ่งมองสังคมแห่งการเรียนรู้ว่าเป็นสังคมที่มีค่านิยมเฉพาะอย่าง ล้อมรอบด้วยการเรียนรู้
รูปแบบเทคนิควิทยา ซึ่งมองสังคมแห่งการเรียนรู้ว่าเป็นพัฒนาการของเทคโนโลยีการสื่อสาร
ซึ่งบูรณาการเข้ากับพัฒนาการของชีวิตในงาน ในครอบครัว ชุมชน และอื่นๆ และรูปแบบ
ประชาธปิไตย ซึง่มองเห็นวา่สงัคมแหง่การเรยีนรู้ คอื การแสดงออกซึง่ประชาธปิไตยพืน้ฐาน
ท่ีเน้นไปยังธรรมชาตขิองการมีส่วนร่วมในการจดัการเรยีนรู้

ข้อสรุปของการวิเคราะห์รูปแบบของสังคมแห่งการเรียนรู ้ตามแนวคิด
ดังกล่าวข้างต้นพบว่ามีความขัดแย้งระหว่างข้อจำกัดด้านเศรษฐกิจและประชาธิปไตย ซึ่งเป็น
อย่างนี้ตั้งแต่เริ่มแรกที่แนวคิดเรื่องสังคมแห่งการเรียนรู้ได้ถูกพัฒนาขึ้นมา อย่างไรก็ตาม
ความขัดแย้งน้ีเกิดลึกลงไปเร่ือยๆ ระหว่างเศรษฐกิจและการเมือง นอกไปจากน้ัน แนวคิดเก่ียวกับ
สังคมแห่งการเรียนรู้ก็มีประเด็นอื่นๆ ในเชิงปรัชญาขึ้นมาใหม่ โดยเฉพาะอย่างยิ่งประเด็นที่
เก่ียวกับธรรมชาติของการเรียนรู้และความรู้ เอกลักษณ์ และความคล่องตัวของผู้เรียน

4.4 .4 .4 .4 . การเรียนรู้ตลอดชีวิตกับสังคมแห่งการเรียนรู้การเรียนรู้ตลอดชีวิตกับสังคมแห่งการเรียนรู้การเรียนรู้ตลอดชีวิตกับสังคมแห่งการเรียนรู้การเรียนรู้ตลอดชีวิตกับสังคมแห่งการเรียนรู้การเรียนรู้ตลอดชีวิตกับสังคมแห่งการเรียนรู้

ช่วงศตวรรษที่ 20 ประเทศอังกฤษได้ให้ความสนใจแก่การศึกษาผู้ใหญ่ (adult
education) มีหลายหน่วยงานเข้ามาร่วมจัดการศกึษาใหกั้บผู้ใหญ่ แต่มีแนวคิดแตกตา่งกัน
ในเร่ืองการจดัการศกึษาวา่ควรจะเปน็การสอนวชิาชพีหรือวิชาการ (vocational or non-
vocational) เช่นในพระราชบัญญัติการศึกษา 1902 กำหนดให้องค์กรการศึกษาท้องถ่ิน (Local
Education Authority: LEA) เป็นผู้รับผิดชอบการศึกษาผู้ใหญ่ท่ีกำหนดให้สอนการศึกษา
เพ่ืออาชีพ และในปีถัดมาก็ได้มีการประกาศจัดต้ัง Workers Educational Association
(WEA) เป็นผู ้รับผิดชอบสอนผู้ใหญ่ในหลักสูตรอุดมศึกษาที่จัดในมหาวิทยาลัยต่างๆ
(Merricks, 2001) แต่ต่อมาการจัดการศึกษาผู้ใหญ่ได้อยู่ในความรับผิดชอบของ Ministry
of Reconstruction และกระทรวงน้ีได้วางนโยบายว่า การศึกษาผู้ใหญ่คือ การจัดการศึกษา
สายวิชาการ (Adult education should be based on non-vocational subjects.)
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เนื้อหาหลักสูตรจึงมักจะเป็นเรื่องเกี่ยวกับหน้าที่พลเมือง วรรณคดี ละคร ภาษา และ
วิทยาศาสตร์ธรรมชาติ การศึกษาผู้ใหญ่ในรูปแบบนี้ได้รับความนิยมจากผู้เรียนอย่างมาก
จะเหน็ไดว้า่ มีการเพิม่จำนวนขึน้เปน็สองเทา่ในระหวา่งชว่งป ีค.ศ. 1950 ถงึ 1970 จากทีม่า
ดังกล่าวทำให้ลักษณะการจัดการศึกษาผู้ใหญ่ในประเทศอังกฤษแยกออกเป็นสองแนวทาง
ในแนวทางแรกที่เป็นการศึกษาทางด้านวิชาการ ประโยชน์ของการเรียนจะได้แก่สังคมและ
การดำเนินชีวิตในสังคมของบุคคล แต่ในแนวทางการเรียนวิชาชีพจะเห็นว่าประโยชน์ของ
การเรยีนจะตกอยูก่บัผูเ้รียนโดยตรง และสู่สถานประกอบการโดยทางออ้ม ดงัน้ัน จะเหน็ไดว้า่
ในช่วงศตวรรษท่ี 20 ผู้ท่ีอยู่ในระบบการศึกษาผู้ใหญ่จึงเป็นคนในระดับกลาง สตรีและผู้สูงอายุ
โดยมีหลักการอยู่ท่ีการจัดการศึกษาให้ผู้ใหญ่ท่ีไม่มีโอกาสเข้าเรียนตอนท่ีอยู่ในวัยเรียน หรือได้
มีโอกาสเรียนบางส่วน ได้เข้ามาเรียนในสถาบันการศึกษา ดังที่จะเห็นได้จากพระราชบัญญัติ
การศึกษา ปี ค.ศ. 1902 (Merricks, 2001) ท่ีกำหนดให้องค์กรส่วนท้องถ่ินเป็นผู้รับผิดชอบ
หลักสูตรการสอนท่ีเน้นการศึกษาเพ่ืออาชีพ (vocational education) แต่ในระยะต่อมาไดมี้
องค์กรต่าง  ๆ เข้ามามีส่วนในการจัดการศึกษามากขึ้น โดยเฉพาะอย่างยิ่ง การจัดตั้งสมาคม
การศกึษาของผูท้ำงาน และมีการจดัการเรยีนการสอนในมหาวทิยาลยั ทำใหเ้น้ือหาหลกัสูตร
ไม่ใช่การเรียนเพื่ออาชีพ หากแต่เป็นการเรียนเพื่อความเป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ (liberal
education) แต่อย่างไรก็ตาม ผู้ทำงานยังมีความต้องการเรียนรู้ทักษะที่จะนำไปใช้ในการ
ประกอบอาชพี ซ่ึงความตอ้งการน้ีทำใหเ้กิดการจดัต้ังวิทยาลัยอาชีพ (polytechnic) ข้ึนใน
ประเทศอังกฤษ เช่น Battersea Polytechnic ซึ่งเพียงไม่กี่ปีหลังจากการเปิดสอน
มีนักศึกษาสูงถึง 2,500 คน  มาเรียนในตอนเย็นหลังจากทำงานเสร็จแล้ว  และเกือบหน่ึงในสาม
เป็นสตรี ทั้งนี้เพราะเห็นว่าการมีทักษะทางอาชีพสูงขึ้นทำให้สามารถทำงานได้ดีขึ ้นและ
เป็นผลทำให้ได้เลื่อนตำแหน่งและมีรายได้เพิ่มขึ้น

ดังนั้นจะเห็นได้ว่าในขั้นตอนนี้ มีการใช้คำเรียกการจัดการศึกษาออกเป็น 2 คำที่
แตกตา่งกนั คอื การศกึษาเพือ่อาชพี (vocational education) เพ่ือใหค้วามรูแ้ละทักษะใน
การประกอบอาชีพของผู้ใหญ่ เน้นผลลัพธ์ด้านเศรษฐกิจที่จะเกิดขึ้นกับผู้เรียน และอีกคำหนึ่ง
คือ การศึกษาผู้ใหญ่ (adult education) ท่ีเน้นวิชาการ หน้าท่ีของพลเมือง เร่ืองของสังคม
และพลเมืองท่ีดีควรปฏิบัติตนอย่างไร ซ่ึงมีผลทำให้ในช่วงศตวรรษท่ี 20 การจัดการศึกษาเพ่ือ
อาชีพสามารถดึงดูดนักศึกษาได้มากกว่าการศึกษาผู้ใหญ่ โดยเฉพาะอย่างย่ิงผู้ทำงานท่ีอายุน้อย
และอยู่ในสังคมระดับล่าง ส่วนการศกึษาผูใ้หญ่จะไดรั้บความสนใจจากชนช้ันกลาง สตรี และ
ผู้สูงอายุ (Merrick, 2001) แต่นับจาก ค.ศ. 1920 เร่ิมมีความเปล่ียนแปลงในแนวความคิด
ของการจัดการศึกษาทั้งสองประเภท เนื่องจากมีการว่างงาน สงคราม และปัญหาทางสังคม
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ทำให้รัฐบาลมีความเห็นว่าการจัดการศึกษาผู ้ใหญ่เป็นความจำเป็นของประเทศ และ
ในขณะเดียวกันการให้ความรู ้และทักษะอาชีพก็เป็นสิ ่งที ่ช ่วยประเทศด้านเศรษฐกิจได้
อย่างมาก จึงได้มีการพยายามปรับหลักสูตรให้ครอบคลุมการเรียนรู้ทั้งด้านการศึกษาเพื่อ
ความเป็นพลเมืองดี และการศึกษาเพื่อการประกอบอาชีพอย่างมีประสิทธิภาพ การก่อตั้ง
มหาวิทยาลัยเปิด (open university) ของประเทศอังกฤษใน ค.ศ. 1969 ในตอนแรกมีรูปแบบ
การจัดหลักสูตรท่ีไม่เน้นการอาชพี (non-vocational) จัดให้แก่ผู้ใหญ่ แต่ธรรมชาติขัดกับ
ปรัชญาการเรียนรู้ของผู้ใหญ่สมัยนั้น เพราะผู้ใหญ่จะเรียนรู้ได้ดีโดยการเรียนแบบพบกันใน
ชั้นเรียน แต่หลังจากนั้นไม่นานมหาวิทยาลัยเห็นความจำเป็นที่จะต้องจัดหลักสูตรที่ส่งเสริม
อาชีพของผู้เรียน เช่น การบริหารธุรกิจ (The Open University Business School)
ซึ่งให้ความรู้ด้านธุรกิจให้กับผู้ตกงาน สตรีที่จะออกจากการทำงานบ้านมาประกอบอาชีพ
คนพิการ คนส่วนน้อย และในช่วงทศวรรษที่ 1980 มีองค์กรต่างๆ เปิดการเรียนการสอน
วิชาชีพและวิชาที่มหาวิทยาลัยจัดให้ไม่ได้ เพราะฉะนั้นหลักสูตรการเรียนการสอนในช่วงนี้
จึงเป็นการผสมผสานความคิดการศึกษาผู้ใหญ่เข้ากับอาชีวศึกษา และเปลี่ยนชื่อเรียกว่าเป็น
การศึกษาต่อเน่ือง (continuing education)

เร่ิมจากปี 1980 เป็นต้นมาในประเทศอังกฤษและประเทศต่างๆ ในทวีปยุโรปเกิดปัญหา
การชะลอตวัทางเศรษฐกจิ ทำใหรั้ฐบาลตระหนกัว่าทักษะความสามารถทางอาชพีของพลเมือง
ในประเทศของตนล้าหลังและต่ำกว่าประเทศอื่น เห็นความจำเป็นต้องมีการปฏิรูปการศึกษา
โดยท่ีคณะกรรมการเพ่ือความเป็นเลิศด้านการศึกษาแห่งชาติ (The National Commission
on Excellence Education) ได้ให้เหตุผลว่า การปฏิรูปการศึกษาเป็นความจำเป็นของประเทศ
ต้องทำเพื่อสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ และในการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ได้ รัฐจะต้องจัด
การศึกษาท่ีเป็นสากล (universal) และเป็นการศึกษาตลอดชีวิต หลายประเทศในยุโรปได้มี
การปฏิรูปการศึกษาและส่งเสริมการศึกษาตลอดชีวิต เมื่อมีการรวมตัวเป็นประชาคมยุโรป
ทำให้ประเทศต่างๆ ตระหนักว่า การศึกษาจะต้องเตรียมคนให้มีความเข้าใจและสามารถทำงาน
ร่วมกับบุคคลที่มาจากพื้นฐานและมีคุณค่าที่แตกต่างจากตนเอง ในประเทศสวีเดนประมาณ
50% ของประชากรในวัยผู้ใหญ่ จะมีส่วนในการเรียนรู้ตลอดชีวิตในรูปแบบใดแบบหนึ่ง
(Merricks, 2001) เอกสารรายงานของประชาคมยุโรปฉบับหนึ่งกล่าวว่า เทคโนโลยีที่
เปล่ียนแปลงอย่างรวดเรว็ โครงสร้างสังคมตะวนัตก ความตอ้งการกำลงัแรงงานทีไ่ดรั้บการฝกึ
อบรมอย่างดีมีความยืดหยุ่น รวมทั้งการที่ประชากรสูงอายุมีจำนวนเพิ่มขึ้นทำให้จำเป็นต้องมี
การทบทวนปรชัญาและแนวปฏบิตัใินการจดัการศกึษาทีสู่งกวา่ภาคบงัคบั
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สำหรับนักการศึกษาในประเทศฝรั่งเศส ความจำเป็นของการเรียนรู้ตลอดชีวิตมี
2 ประเด็น คือ การสร้างคนให้ตรงตามความต้องการของประเทศในระบบเศรษฐกิจใหม่
โดยเฉพาะอย่างย่ิง บุคคลท่ีมีความรู้ในการทำงานด้วยเทคโนโลยี และการสร้างความเท่าเทียม
ทางสังคม (socialequality) (Mehaut, 2004) เป็นผลทำให้เกิดแนวคิดว่าการจัดการศึกษา
จะต้องขยายให้ครอบคลุมชีวิตการทำงานของบุคคลและถือเป็นการเรียนรู้ตลอดชีวิต ต่อมามีการ
กำหนดให้ ปี ค.ศ.1996 เป็น European Year of Lifelong Learning (Merricks,
2001) ในประเทศองักฤษ ซ่ึงรัฐบาลทีม่าจากพรรคแรงงานไดป้ระกาศนโยบาย “Opening
Doors to a Learning Society” ในปี 1996 เช่นกันโดยเน้นความสำคัญของการศึกษา
และการฝึกอบรม ให้การยอมรับว่าการศึกษาเป็นรากฐานท่ีสำคัญของความสำเร็จทางเศรษฐกิจ
การเมือง และวัฒนธรรม ไม่ใช่เป็นการศึกษาที่จัดให้กับประชาชนเพียงวัยใดวัยหนึ่งเท่านั้น
ทุกคนมีสิทธิที่จะได้รับการศึกษาที่มีคุณภาพสูงตลอดชีวิตเพื่อที่บุคคลจะได้มีทักษะหลายด้าน
(multiple skills) มีความคิดสร้างสรรค์ และมีการปรับตัวได้ดี (Merricks, 2001) ในระยะ
ต่อมา การจัดการศึกษาให้กับผู้ใหญ่ของประเทศอังกฤษได้มีการปรับเปลี่ยนเนื่องจากได้รับ
แนวความคดิจากองคก์ารยเูนสโก ทีพิ่จารณาวา่ควรจะเปลีย่นเปน็การจดัการศกึษาตลอดชวีติ
และนักการศึกษาในประเทศอังกฤษเห็นด้วยกับแนวความคิดนี้ เนื่องจากยอมรับว่าการศึกษา
ไม่เพียงแต่เป็นส่ิงท่ีสำคญัต่อฐานะทางเศรษฐกจิของประเทศ หากแตยั่งช่วยใหเ้ตรียมพลเมือง
สำหรับชีวิตในอนาคตด้วย

ในประเทศสหรัฐอเมริกา มี Lifelong Learning Act และ Mondale Act
ท่ีประกาศใช้ในปี ค.ศ. 1977 และ 1982 ตามลำดับ การท่ีรัฐบาลเห็นความสำคัญของการเรียนรู้
ตลอดชีวิตน้ันมีสาเหตุมาจากปัญหาความตกต่ำทางเศรษฐกิจท่ีเกิดข้ึนในช่วงทศวรรษ 1980 และ
เม่ือศึกษาสาเหตุก็พบว่ามีปัญหาประการหน่ึงคือ  กำลังแรงงานในภาคการผลิตมีทักษะไม่เพียงพอ
และด้อยกว่าประเทศอ่ืน หรือจากท่ี OECD (2000) ระบุว่าระบบการศึกษาจำเป็นต้องมีการ
เปลี่ยนแปลงเพราะหลายฝ่ายมีความคาดหวังว่า การศึกษาจะเป็นหน่วยที่สร้างผลผลิตที่มี
คุณภาพ นอกจากนีแ้ล้วองค์กรการศกึษาเองกมี็คู่แข่งเข้ามาจัดการศกึษาดว้ย การศึกษาถอืว่า
เป็นทรัพย์สินและความรู้ถือว่าเป็นปัจจัยป้อน (สมรรถนะ) และในขณะเดียวกันก็เป็นผลผลิต
(นวัตกรรม) ดังนั้นหลายฝ่ายจึงเห็นความจำเป็นของการปฏิรูปการศึกษา ที่สามารถจะสร้าง
คณุลักษณะทีผู้่เรียนจะตอ้งมีสำหรบัการทำงานในอนาคต โดยมีสมรรถนะ 5 ประการ คอื

ประการแรก มีความสามารถท่ีจะหา รวบรวมให้เป็นระบบ วางแผน และใช้ทรัพยากร

ประการท่ีสอง มีความสามารถท่ีจะทำงานร่วมกับผู้อ่ืน ทำงานเป็นทีมได้ สอนผู้อ่ืนให้
บริการลูกค้า ใช้ภาวะผู้นำ มีความสามารถในการตอ่รองและทำงานในส่ิงแวดล้อมท่ีหลากหลาย



ÃÒÂ§Ò¹¡ÒÃÇÔ Ñ̈Â  ÇÔ¸ÕÇÔ·ÂÒ¡ÒÃ»ÃÐàÁÔ¹¤ÇÒÁÊÓàÃç¨¢Í§¡ÒÃÈÖ¡ÉÒ
à¾×èÍàÊÃÔÁÊÃéÒ§ÊÑ§¤ÁáËè§¡ÒÃàÃÕÂ¹ÃÙé3 03 03 03 03 0

ÊÓ¹Ñ¡§Ò¹àÅ¢Ò¸Ô¡ÒÃÊÀÒ¡ÒÃÈÖ¡ÉÒ  ¡ÃÐ·ÃÇ§ÈÖ¡ÉÒ Ô̧¡ÒÃ

ประการท่ีสาม มีความสามารถท่ีจะหา รวบรวมให้เป็นระบบ ตีความ ประเมินและ
ส่ือสารสารสนเทศ

ประการท่ีส่ี มีความเข้าใจความสัมพันธ์ท่ีลึกซ้ึงของส่ิงต่างๆ ความสามารถท่ีจะจำแนก
แนวโน้ม ทำนายผลกระทบ ติดตามผล  และแก้ไขการปฏบัิติงานของตนเอง

ประการท่ีห้า ความสามารถท่ีจะใช้เทคโนโลยี และสามารถเลือกเคร่ืองมือท่ีเหมาะสม
สำหรับงานที่ต้องทำ

การสร้างกำลังแรงงานเข้าสู่ตลาดแรงงานใหมี้สมรรถนะดังข้างต้น องค์กรการศึกษา
ในประเทศต่างๆ ได้กำหนดกรอบการเรียนการสอนในโรงเรียน (Holford & Nicholls, 2001)
ได้มีการสำรวจลักษณะของผู้จบการศึกษาที่ต้องการในหลายประเทศของประชาคมยุโรปและ
ในฮ่องกง ซึ่งพบประเด็นที่คล้ายคลึงกันในด้านความรู้พื้นฐานคณิตศาสตร์และภาษา การใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ  การวิเคราะห์และการคิด ทักษะการทำงานกลุม่และทักษะระหว่างบุคคล
มีการประเมนิผลทีส่่งเสริมใหผู้้เรียนมีความรูแ้ละทกัษะทีต่รงกบัความตอ้งการ

หลังจากปี ค.ศ. 1870 ในประเทศอังกฤษถือว่าการศึกษาในโรงเรียนมีจุดประสงค์เพ่ือ
เตรียมตัวเด็กเพ่ือให้เป็นผู้ใหญ่ท่ีมีลักษณะท่ีต้องการ ดังน้ันคำว่า “การศึกษา” จึงมีความหมาย
เช่นเดียวกับ “การศึกษาในโรงเรียน” การจัดการศึกษาเพ่ือบุคคลประเภทอ่ืนจะถือว่าเป็นการศึกษา
ผู้ใหญ่ (Jarvis,2001) ในปี ค.ศ. 1944 มีกฎหมายท่ีกำหนดให้องค์กรส่วนท้องถ่ินรับผิดชอบ
การศกึษาใหแ้กบ่คุคลอืน่ทีไ่มไ่ดอ้ยู่ในระบบโรงเรยีน แตต่อ่มาองคก์ารยเูนสโก และองคก์าร
OECD ใช้คำว่า “การศึกษาตลอดชีวิต” ทำให้คำว่า การศึกษาผู้ใหญ่ในประเทศอังกฤษเปล่ียน
มาใช้คำน้ีด้วย (Jarvis, 2001) ถือได้ว่าองค์กรระหว่างประเทศท้ังสองดังกล่าว  มีส่วนอย่างมาก
ในการนำแนวคิดเรื่องการเรียนรู้ตลอดชีวิตมาสู่ความสนใจของประชาคมโลก

แม้การเรียนรู้ตลอดชีวิตจะใช้ในองค์กรระหว่างประเทศทัง้สององค์กรดังกล่าวข้างต้น
แต่ยังมีความเห็นท่ีแตกต่างกันบ้างในบางประเดน็ กล่าวคือ สำหรับ OECD ประชาชนทัว่ไป
ควรจะได้รับการศึกษาในรูปแบบการศึกษาผู้ใหญ่ในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง  หลังจากท่ีได้จบการศึกษาใน
ระบบแล้ว และใช้คำศัพท์เรียกการศึกษาน้ีว่า “recurrent education” เพราะฉะน้ัน ผู้ท่ีศึกษา
เอกสารหรือบทความของ OECD จะพบคำน้ีใช้อยู่ท่ัวไป ในขณะเดียวกันองค์การ UNESCO
มีความเห็นว่าเป็นการศึกษาท่ีต่อจากการศึกษาในระบบจึงเรียกว่า “continuing  education”
(Jarvis, 2001) สำหรับในประเทศอังกฤษนิยมใช้การศึกษาต่อเน่ือง ในช่วงทศวรรษ 1980
ได้เปล่ียนเป็นการศึกษาตลอดชีวิต และในท้ายท่ีสุดก็เปล่ียนเป็นการเรียนรู้ตลอดชีวิตเหมือนกัน
ทกุประเทศในประชาคมยโุรป
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ในมุมมองจากสังคมที่สัมพันธ์อย่างใกล้ชิดกับการผลิต พัฒนาการของการเรียนรู้
ตลอดชีวิตเริ่มต้นจากการพิจารณาว่า เศรษฐกิจของประเทศนั้นเกิดจากลักษณะการผลิตหลัก
ดังน้ันในระยะแรกจะเรียกว่าสังคมท่ีอยู่บนพ้ืนฐานเศรษฐกิจการเกษตร (agrarian  economy)
ต่อมาได้เปล่ียนเป็นสังคมพ้ืนฐานเศรษฐกจิอุตสาหกรรม (industrial economy) แต่ได้มี
การเปลี่ยนแปลงอย่างมากเมื่อโลกมีความเจริญด้านความรู้และเทคโนโลยี และคุณค่าทาง
เศรษฐกิจมาจากการค้าขายความรู้ (trade in knowledge) ซ่ึงเกิดมาจากปัจจัยสองประการ
คือ ประการแรก ความเจริญเติบโตของอุตสาหกรรมบริการ เช่น งานท่ีปรึกษา การวิจัย เป็นต้น
และประการท่ีสอง การเพ่ิมมูลค่าแก่สินค้า ซ่ึงในสมัยก่อน สำหรับสินค้า 1 ช้ิน ต้นทุนจะอยู่ท่ี
วัตถุดิบและค่าแรง แต่ปัจจุบันจะขึ้นอยู่กับความรู้ที่ใช้กับสินค้านั้นๆ ตัวอย่างที่เห็นได้ชัดเจน
ได้แก่คอมพิวเตอร์  ต้นทุนการสร้างคอมพิวเตอร์ไม่สูงนักเม่ือนำไปเปรียบเทียบกับมูลค่าการสร้าง
ซอฟต์แวร์และค่าบำรุงรักษาเครื่องคอมพิวเตอร์ให้ทันสมัย ดังนั้นลักษณะของสังคมจึงเปลี่ยน
เปน็สังคมบนพืน้ฐานเศรษฐกจิความรู ้(knowledge-based economy) หรอืเม่ือใชเ้รียก
สังคมที่มีลักษณะการใช้ความรู้ให้เป็นประโยชน์ทางเศรษฐกิจจึงเรียกว่า สังคมฐานความรู้
(knowledge-based society) และนักวิชาการได้ให้คำอธิบายว่าองค์ประกอบสำคัญท่ีทำให้
สังคมมีการเปล่ียนรูปไปสู่สังคมฐานความรู ้คือ การเปล่ียนแปลงทางเทคโนโลยี ภาคการผลิตมี
ความตอ้งการแรงงานทีมี่ทกัษะทางสมองมากกวา่กำลงักาย จากในสมยัอุตสาหกรรมทีข่อ้มูล
หายาก ใครมีข้อมูลก็มีอำนาจกลับกลายเป็นความรู้มีอยู่มหาศาล จึงต้องการผู้ท่ีมีความสามารถ
ในการจัดการความรู้ สามารถเพิ่มคุณค่าให้แก่ข้อมูล และรู้จักวิธีถ่ายโอนความรู้อย่างมี
ประสิทธิภาพ

อย่างไรก็ตาม สังคมฐานความรู้ทำให้เกิดการแยกชนชั้นโดยไม่ตั้งใจ และทำให้
ผู้ด้อยโอกาสย่ิงมีโอกาสน้อยลง ในยุคอุตสาหกรรมน้ันมีบุคคลท่ีมีสติปัญญาสูงเพียงจำนวนน้อย
ที่ควบคุมการผลิต ในขณะที่ผู้มีสติปัญญาหรือการเรียนรู้น้อยซึ่งมีอยู่เป็นจำนวนมากทำหน้าที่
เป็นผู้ออกแรงทำงาน  ดังน้ันการจัดการศึกษาในยุคสังคมฐานความรู้จึงต้องเน้นการจัดให้แก่บุคคล
ทุกประเภทโดยไม่มีการแบ่งแยก (inclusion) สังคมความรู้ต้องการแรงงานสำคัญท่ีมีทักษะท่ี
ซับซ้อนข้ึน  แต่ในขณะเดียวกันก็ต้องพร้อมท่ีจะเรียนรู้ทักษะใหม่  เน่ืองจากมีการเปล่ียนแปลงอย่าง
รวดเร็ว มีทักษะการต่อรอง มีความสามารถในการจดัการข้อมูลและความรู้ ทักษะการวิเคราะห์
และทักษะมนุษยสัมพันธ์ การจัดการศึกษาจากมุมมองเช่นนี้ทำให้ต้องมีการเปลี่ยนแปลงเพื่อ
เหมาะสมกับสภาพ เช่น เด็กมีการทำงานนอกเวลามากขึน้ การเรียนรวดเดียวจบตามหลักสูตร
น้อยลงหรือมีการออกมาทำงานก่อนท่ีจะศึกษาต่อให้สูงข้ึน ผู้ทำงานออกจากงานก่อนการเกษียณ
ผู้สูงอายุกลับเข้าทำงานใหม่  เส้นค่ันระหว่างการเรียนและการทำงานไม่ชัดเจนเหมือนในสมัยก่อน
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คำถามหลายประการทีว่่า อะไรคือเน้ือหาวิชาท่ีจำเป็นสำหรับการเรียน ใครควรจะรับผิดชอบค่า
ใช้จ่ายในการศึกษาของบุคคล และการเกิดการเรียนรู้ได้ในสถานการณ์ต่างๆ เช่น บ้าน สถานศึกษา
ศูนย์ฝึกอบรม ห้องสมุด ผู้ให้บริการอินเตอร์เน็ต ฯลฯ ล้วนมผีลทำใหป้รชัญาการศกึษาเปลีย่น
จากเดมิ คอืจากการเตรยีมบคุคลไปสูอ่าชพีไปเปน็การเรยีนรู้ชวีติจรงิ

Jarvis (2006) ได้เตือนให้ทุกฝ่ายระวังว่า ไม่ควรจะเน้นความสำคญัของความรู้
ด้านวิทยาศาสตร์ และเทคโนโลยีท่ีมีต่อการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้เท่าน้ัน เพราะเป็นการทำให้
เกิดการส่งเสริมสังคมท่ีเน้นตลาดนายทนุ (capitalist market) ซ่ึงหมายถงึการผลิตเพ่ือ
การแข่งขันและไม่ให้ความสำคัญต่อการเรียนรู้ด้านศีลธรรม (moral knowledge) เท่าท่ีควร

 5.5.5.5.5. กรณีตัวอย่างของสังคมแห่งการเรียนรู้กรณีตัวอย่างของสังคมแห่งการเรียนรู้กรณีตัวอย่างของสังคมแห่งการเรียนรู้กรณีตัวอย่างของสังคมแห่งการเรียนรู้กรณีตัวอย่างของสังคมแห่งการเรียนรู้
ตัวอย่างของสงัคมแหง่การเรยีนรู้ในระดบัเมืองท่ีไดรั้บการยอมรบัทัว่ไปมอียู่จำนวน

6 เมือง (Ergazakis และคณะ, 2006) แตมี่การใชค้ำศพัทท์ีแ่ตกตา่งกนัระหวา่ง “เมืองแหง่
ความรู้” และ “เมืองแห่งการเรียนรู้” สำหรับส่ิงท่ีมีความหมายเหมือนกัน (Edvinsson, 2006)
เมืองที่ได้รับการพิจารณาว่าเป็นแหล่งสร้างเสริมให้เกิดการเรียนรู้ของประชาชนในเมืองนั้นๆ
มีลักษณะดังต่อไปนี้

5.15.15.15.15.1 เมืองแห่งการเรียนรู ้เมืองแห่งการเรียนรู ้เมืองแห่งการเรียนรู ้เมืองแห่งการเรียนรู ้เมืองแห่งการเรียนรู ้

5.1.1 Barcelona ประเทศสเปน
ใน ปี ค.ศ. 1999 สภาเมืองบาเซโลนา ได้วางแผนยุทธศาสตร์ในการ

พัฒนาเมืองให้เป็นหน่ึงในผู้นำของการเป็นสังคมสารสนเทศในศตวรรษที ่21 และได้มีการแต่งต้ัง
คณะกรรมการเพ่ือการนำยุทธศาสตร์ไปสู่การปฏิบัติ  องค์กรจำนวนมากในเมืองมีความพร้อมท่ีจะ
ปฏิบัติตามเป้าหมายของแผนยุทธศาสตร์ และส่งตัวแทนจากองค์กรเข้ามาร่วมในการขับเคล่ือน
จำนวน 215 คน คณะกรรมการเร่ิมต้นด้วยการทบทวนยุทธศาสตร์ กำหนดตัวบ่งช้ีหลัก และระบุ
สถาบันท่ีจะรับผิดชอบต่อการปฏิบัติตามยุทธศาสตร์ วิสัยทัศน์ของแผน คือ การเป็นเมืองแห่ง
ความรู้ โดยเน้นท่ีความรู้ ความแกร่งของเมือง และมีวัฒนธรรมเป็นตัวจักร นอกไปจากน้ันยังมี
การต้ังคณะอนุกรรมการโครงสร้างทางการเมืองทำงานคู่ขนานไปกับคณะผู้บริหารเมืองและทำหน้าท่ี
รับผิดชอบในโครงการสรา้งเมืองแห่งความรู้โดยให้บูรณาการกบันโยบายอ่ืนๆ เช่น วัฒนธรรม
การท่องเที่ยวและการพัฒนาชานเมือง และขับเคลื่อนด้วยระบบทั้งหมดของผู้มีส่วนได้เสีย
(Ploeger, 2001) ปัจจุบันน้ีผู้ท่ีอาศัยในเมือง 1.6 ล้านคนซ่ึงมาจากองค์กรกว่า 200 องค์กร
ได้เข้ามามีส่วนร่วมในการนำแผนยุทธศาสตร์สู่การปฏิบัติ (Montreal Knowledge City
Advisory Committee, 2003)
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สำหรับภาคเอกชนได้มีการริเริ ่มและการกระทำที่สำคัญต่อความสำเร็จ
ในการพัฒนาเมือง สภาเมืองได้กระตุ้นภาคเอกชนดว้ยตัวบ่งช้ี 2 ประเภท ประเภทแรก คือ
การจัดสิ่งอำนวยความสะดวกที่สำคัญ เช่น การสื่อสารที่ทันสมัย สิ่งอำนวยความสะดวก
ดา้นพลงังาน และระบบการขนสง่ เปน็ตน้ ประเภททีส่อง การกระตุน้ใหพั้ฒนาธรุกจิความรู้
โดยมีโครงการธุรกิจที่สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ของเมือง (Ploger, 2001) ปัจจุบันนี้
เมืองบาเซโลนาได้รับการยอมรับว่าเป็นเมืองหน่ึงในโลกท่ีประสบความสำเร็จในการพัฒนาตนเอง
ให้เป็นเมืองแห่งการเรียนรู้ (Montreal Knowledge City Advisory Committee,
2003; Amidon & Davis, 2004)

5.1.2 Stockholm ประเทศสวีเดน
กรุงสตอกโฮล์มได้ใช้วิธีการรวมเอาเมือง ชุมชนธุรกิจและเมืองใน

ปริมณฑลมาร่วมมือกันพัฒนาให้กรุงสตอกโฮล์มเป็นเมืองที่น่าสนใจที่สุดในบริเวณยุโรปกลาง
ประเด็นสำคัญหลายประการของการพัฒนาอยู่ภายใต้แนวคิด เมืองสีเขียว เมืองแห่งความรู้
เมืองแห่งพิธี เมืองแห่งการออกแบบ และเมืองแห่งเทคโนโลยีสารสนเทศ ซ่ึงได้มีการลงทุนเป็น
จำนวนถงึ 200 ล้านปอนด ์เพ่ือสร้างสิง่อำนวยความสะดวกและทีพั่กอาศยั

ภายใต้แนวคิดหลักว่าเป็นเมืองแห่งความรู้ กรุงสตอกโฮล์มได้เน้นไปท่ี
การพฒันาเทคโนโลยชีีวภาพและชวีวทิยาการแพทย ์ ซ่ึงขณะน้ีนับวา่เปน็ผู้นำแถบภาคพืน้ยุโรป
โดยทั่วไปกรุงสตอกโฮล์มได้รับการยอมรับว่าเป็นที่ตั้งของบริษัทชั้นเยี่ยมของโลกที่มีความ
ก้าวหน้าในเทคนิควิทยาข้ันสูง มีนโยบายการพัฒนาเศรษฐกิจท่ีมุ่งเน้นความรู้และมีเป้าหมายใน
การปรับปรุงการบริการเพ่ือสร้างผู้ประกอบการและนวัตกรรุ่นใหม่ (Ploeger, 2001) การดำเนิน
งานท่ีสำคัญประการหน่ึงคือ นายกเทศมนตรีของกรุงสตอกโฮล์มทำงานร่วมกับมหาวิทยาลัยและ
ชุมชนธุรกิจเพื่อสร้างสรรค์เขตพัฒนาชานเมืองด้านเหนือซึ่งเป็นที่อยู่แหล่งใหม่ของประชากร
แถบน้ีของเมืองจะมีกิจกรรมด้านวิทยาศาสตร์  เทคนิควิทยาและกิจกรรมสนับสนุนอ่ืนๆ จำนวนมาก
การจัดบริเวณดังกล่าวยึดหลัก 5 ประการ คือ ประการแรก เน้นวิทยาศาสตร์ระดับโลกหลากหลาย
สาขา โดยถือเป็นการบูรณาการวิทยาศาสตร์สหสาขา ประการท่ีสอง การวิจัย นวัตกรรมและ
พาณิชยกรรมต้องเกิดขึ้นร่วมกันอย่างใกล้ชิด ประการที่สาม มีสถานที่พบปะตามธรรมชาติ
ประการที่สี่ มีบริเวณที่ดึงดูดใจสำหรับนักวิทยาศาสตร์และนักธุรกิจ และประการสุดท้าย
การเดนิทางสะดวกดว้ยบรกิารขนสง่มวลชน

ในปี ค.ศ. 2004 กรุงสตอกโฮล์มได้รับการยอมรับว่าเป็นสถานที่
เหมาะท่ีสุดแห่งหน่ึงสำหรับการจัดประชุมและจัดงานต่างๆ ระดับโลก และประเทศสวีเดนได้รับ
การยอมรับว่าเป็นประเทศผู้นำของเทคโนโลยีสารสนเทศ นอกไปจากนั้น ในปีเดียวกันบริษัท
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ก่อสร้างท่ีพักอาศยัของเทศบาลยงัได้บริการใหป้ระชาชน 90,000 คน ได้เข้าถึง Broadband
Internet และทุกวันน้ีประชาชนชาวสตอกโฮลม์มีการติดต่อกับคนอ่ืนๆ ได้ท่ัวโลกมากท่ีสุด

5.1.3 Munich ประเทศเยอรมนี
เมืองมิวนิกถือได้ว่าเป็นเมืองหนึ่งที่กระตุ้นให้เกิดการเปลี่ยนแปลง

อย่างต่อเนื่องของความรู้ไปสู่แนวคิดและการทำธุรกิจ สามารถดึงดูดคนที่มีคุณลักษณะที่
แตกต่างกันเข้ามาอยู่ได้จำนวนมาก ด้วยเหตุนี้ จึงมีความก้าวหน้าอย่างยิ่งในการค้นคว้าหา
ความรู้และการนำความรู้ไปปฏิบัติ บริษัท สถาบันและองค์กรจำนวนมากในมิวนิกทำงาน
โดยใช้ความรู้เป็นฐาน ทั้งทำการผลิต จัดระบบ ถ่ายทอด และเก็บความรู้ นอกจากนั้น
มิวนิกยังมีช่ือเสียงในด้านขององค์กรการบริหารและการบริการ ฝ่ายต่างๆ ขององค์กรเหล่าน้ัน
ได้รวบรวมความรู้ที่สำคัญสำหรับประชาชนและสำหรับองค์กร ยิ่งไปกว่านั้น การที่มีบริษัท
และกลุ่มผลประโยชน์ต่างๆ มารวมตัวกันอยู่ในเมืองทำให้มิวนิกสามารถตดิต่อส่ือสาร ประสาน
ความรู้และผลประโยชน์ให้กับสมาชิกได้อย่างกว้างขวาง  และองค์ความรู้ต่างๆ ก็สามารถเข้าถึง
ได้ด้วยอินเตอร์เน็ต มีการติดตั้ง Broadband Internet ทั้งเมือง และอัตราของผู้ใช้
อินเตอรเ์น็ตกสู็งกวา่เมอืงอ่ืนๆ ของประเทศเยอรมนี

การวิจัยและพัฒนาถือเป็นประเพณีปฏิบัติที่โดดเด่นในมหาวิทยาลัย
บริษัท และสถาบันเฉพาะทาง บริษัทท่ีเน้นการวิจัยและพัฒนาจะจับตัวกันเป็นกลุ่ม เช่น กลุ่ม
การแพทย์ กลุ่มเทคโนโลยีสารสนเทศ กลุ่มเทคโนโลยีชีวภาพ กลุ่มโทรคมนาคม และ
กลุ่มส่ิงแวดล้อม เป็นต้น ย่ิงไปกวา่น้ันในเมืองยังมีห้องสมุด 700 แห่งเช่ือมกันเป็นเครือข่าย
ทำหน้าที ่เป็นคลังความรู ้และพยายามปฏิบัติหน้าที ่ตามบทบาทของตนอย่างเข้มแข็งใน
การส่งผ่านความรู้ เหนือส่ิงอ่ืนใด มิวนิกยังเป็นศูนย์กลางของการนำความคดิการประกอบการ
ไปทดลองปฏิบัติ เป็นศูนย์กลางของการถ่ายโอนเทคโนโลยีในหลากหลายสาขา และเป็น
ศูนย์กลางของเครือข่ายเชื่อมโยงระหว่างการวิจัยกับการทำธุรกิจ ในเมืองมิวนิกจะมีเครือข่าย
จำนวนมากที่ช่วยในการสนับสนุนประชาชนให้ก่อตั้งธุรกิจใหม่ๆ ในเมืองนี้มีแหล่งเรียนรู้
จำนวนมาก เช่น พิพิธภัณฑ์ ห้องแสดงภาพ นิทรรศการ และศิลปะต่างๆ จนกล่าวได้ว่า
นอกจากเป็นเมืองแห่งความรู้ท่ีทันสมัยแล้ว มิวนิกยังเป็นเมืองแห่งศิลปะและวัฒนธรรมอีกด้วย

5.1.4 Montreal ประเทศแคนาดา
แต่เดิมน้ัน มอนทรีออลเป็นเมืองอุตสาหกรรม แต่ในช่วงหลายทศวรรษ

ท่ีผ่านมาได้เปล่ียนแปลงตนเองทีละน้อยจนเป็นเมืองแห่งนวัตกรรม และมีกิจกรรมต่างๆ ท่ีสัมพันธ์
อยู่กับฐานความรู ้ปัจจุบันมอนทรีออลเป็นเมืองท่ีมีภาคส่วนอุตสาหกรรมกา้วหน้าระดับสูง  เป็น



3 53 53 53 53 5
ÃÒÂ§Ò¹¡ÒÃÇÔ Ñ̈Â  ÇÔ¸ÕÇÔ·ÂÒ¡ÒÃ»ÃÐàÁÔ¹¤ÇÒÁÊÓàÃç¨¢Í§¡ÒÃÈÖ¡ÉÒ

à¾×èÍàÊÃÔÁÊÃéÒ§ÊÑ§¤ÁáËè§¡ÒÃàÃÕÂ¹ÃÙé

ÊÓ¹Ñ¡§Ò¹àÅ¢Ò¸Ô¡ÒÃÊÀÒ¡ÒÃÈÖ¡ÉÒ  ¡ÃÐ·ÃÇ§ÈÖ¡ÉÒ Ô̧¡ÒÃ

แหล่งรวมนักวิชาชีพช้ันสูง มีเทคโนโลยีช้ันสูงหลากหลายสาขา เป็นแกนหลักของการสร้างสรรค์
ผลงานศิลปะและวัฒนธรรมท่ีสำคัญ และเป็นท่ีรวมของสินทรัพย์ด้านความรู้และเครือข่ายความ
ชำนาญการ เชน่ มหาวทิยาลยั ศนูย์วจิยั มีสถาบนัและหอ้งทดลองจำนวนมากท่ีอุทิศตนให้กับ
การวิจัยเพ่ือการสร้างสรรค์นวัตกรรม ในช่วง 5 ปีท่ีผ่านมามีการลงทนุจำนวนมากในชมุชนของ
มหาวทิยาลยั การลงทนุเหลา่นีท้ำใหม้อนทรอีอลเกดิการ ปฏสัิมพันธ์กนัระหวา่งผูช้ำนาญการ
และทำให้กลายเป็นศูนย์กลางของการวิจัยสำหรับสินค้าและบริการที่จะเกดิขึ้นสืบเนื่องต่อไป

ในแง่ของการจัดอันดับสมรรถนะด้านนวัตกรรม มอนทรีออลอยู่ใน
ลำดบั 1 ของประเทศแคนาดา ทัง้น้ีเพราะการใหค้วามสนใจไปยงักจิกรรมทีใ่ชค้วามรูเ้ปน็ฐาน
การสรา้งบรรยากาศทีเ่หมาะกบัการรเิร่ิมและการแพรข่ยายความคดิ ร่วมกบัการมวีฒันธรรม
แบบสร้างสรรค์ ยิ่งไปกว่านั้น การที่เมืองสามารถดึงดูดคนที่มีสมรรถนะสูงเข้ามาทำงาน
รักษาคนท่ีมีคุณภาพไว้ได้ ย่ิงก่อให้เกิดการพัฒนาด้านนวัตกรรมอย่างเข้มข้นและรวดเร็ว หากนับ
ปรากฏการณข์องการมมีหาวทิยาลยัอุตสาหกรรมเทคโนโลยข้ัีนสูงและการมสีถาบนัวัฒนธรรม
ที่หลากหลายและสามารถประสานพลังของสิ่งเหล่านี ้เพื ่อยกระดับคุณภาพของชีวิตแล้ว
มอนทรีออลได้รับการยกย่องว่าเป็นเมืองหนึ่งในโลกที่ประสบความสำเร็จในการทำเช่นนี้

5.1.5 Dublin ประเทศไอร์แลนด์
ในปลายปี ค.ศ. 1980 ดับลิน เป็นเมืองอุตสาหกรรมท่ีกำลังเส่ือมถอย

อัตราการว่างงานอยู่ในระดับสูง และการศึกษาของประชาชนอยู่ในระดับต่ำ การเปล่ียนแปลงของ
เมืองไปสู่สภาพที่ดีขึ้นเป็นข้อท้าทายอย่างยิ่ง อย่างไรก็ตาม ดับลินได้เอาชนะความท้าทายนี้
โดยวางยุทธศาสตร์ว่าจะพัฒนาตนเองเป็นเมืองศูนย์กลางความรู้ การเปล่ียนแปลงของเมืองเป็น
การทำงานร่วมกันระหว่างส่วนการปกครองท้องถิ่น เทศบาลนคร ภายใต้การสนับสนุนของ
รัฐบาล ยุทธศาสตรท่ี์ใช้ประกอบดว้ยการดงึดูดบริษัทข้ามชาตท่ีิมีเทคโนโลยีช้ันสูงมาลงทุนโดย
การจัดหาสิ่งอำนวยความสะดวกพื้นฐานในราคาที่ไม่แพง การเตรียมแรงงานฝีมือดีไว้ให้และ
มีส่ิงจูงใจด้านมาตรการภาษี ดับลินใช้ประโยชน์จากการเป็นสมาชิกของประชาคมยุโรปดึงเงินทุน
จำนวนมากมาสนบัสนนุยุทธศาสตร ์ ย่ิงไปกวา่นัน้ เพ่ือใหก้ารขบัเคลือ่นยุทธศาสตรเ์ปน็ไปได้
เร็วข้ึน ดับลินได้ลงทุนในการเป็นรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์ ผลท่ีตามมาคือ ปัจจุบันดับลินกลายเป็น
เมืองหน่ึงในโลกท่ีนักลงทุนสนใจมาต้ังบริษัทข้ามชาติจำนวนมาก

รัฐบาลมบีทบาทสำคญัในการพฒันาเมอืงดับลินโดยสนับสนุนด้านการ
จัดโครงสร้างเมือง ให้ข้อเสนอแนะและการสนับสนุนเพ่ือการเปล่ียนแปลง โดยเฉพาะอย่างย่ิง
การให้ดับลินเป็นผู้นำของเมืองต่างๆ และสนับสนุนให้มีองค์กรพัฒนาส่วนท้องถ่ิน ย่ิงไปกว่าน้ัน
ยังกระตุ้นให้มีการทำงานร่วมกันระหว่างภาคเอกชนกับภาครัฐ ซ่ึงสำคัญมากต่อความสำเร็จของ
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การพัฒนา แม้ว่าดับลินจะประสบความสำเร็จในการพัฒนาเมืองให้เป็นเมืองแห่งการเรียนรู้
แต่ก้าวต่อไปของเมืองซึ่งสภาหอการค้าของเมืองกำลังทำอยู่ในปี ค.ศ. 2004 คือ การวาง
ยุทธศาสตร์ให้ดับลินเป็นผู้นำแห่งเมืองของการเรียนรู้

5.1.6 Delft ประเทศเนเธอร์แลนด์
เดลฟ์ เป็นเมืองอุตสาหกรรมทีมี่ความเปน็มายาวนานและเคยประสบ

กับปัญหาเศรษฐกิจในระหว่างปี ค.ศ. 1970-1980 ทำให้อัตราการจ้างงานลดลง การแก้ไขปัญหา
ของรฐับาลทอ้งถิน่ไดแ้ยกทำเปน็ 3 ระยะ คอื

ระยะแรก ปลาย ค.ศ. 1970 เป้าหมายคือต้องการรักษาตำแหน่งงานไว้
สำหรับประชาชน โดยให้มหาวิทยาลัยและสถาบันวิจัยทำวิจัยในทิศทางท่ีธุรกิจในเมืองต้องการ

ระยะท่ีสอง ปี ค.ศ. 1980 อัตราการว่างงานเพ่ิมข้ึนอย่างมาก ในระยะน้ี
เมืองต้องการวิสัยทัศน์ท่ีชัดเจน จึงมีโครงการท่ีเรียกว่า “ภาพของเมือง” ข้ึนมา โครงการน้ีกำหนด
ทิศทางของเมืองเสียใหม่โดยมุ่งให้เดลฟ์เป็นศูนย์กลางของความรู้และถือเป็นจุดแข็งของ
การพัฒนาในอนาคต

ระยะที่สาม เริ่มมีการศึกษาการนำโครงการไปปฏิบัติ โดยเป้าหมาย
ของโครงการ คือมุ่งให้เดลฟ์เป็นเมืองแห่งการเรียนรู้ มีการวิเคราะห์จุดแข็งและจุดอ่อนด้าน
เศรษฐกจิของเมืองและส่วนปกครองท้องถิ่นรับผิดชอบในการทำให้เมืองมีสภาพตามที่ต้องการ
โดยการร่วมมือกันเป็นเครือข่ายระหว่างมหาวิทยาลัย สถาบันวิจัยและส่วนปกครองท้องถิ่น
ต่อมาได้เชิญผู้ชำนาญการจากภาคสว่นอุตสาหกรรมเข้ามาร่วมในการพัฒนาเมือง ผู้ทรงคณุวฒุิ
ทัง้หลายในเมอืงไดรั้บเชญิใหเ้ขา้มามส่ีวนรว่มในการวางแผนและการนำแผนไปปฏบิตั ิ โดยใช้
งบประมาณสนบัสนนุ 300 ล้านดอลลาร ์เพ่ือดำเนนิงานใน 60 โครงการ จำแนกเปน็ 5 กลุม่
ประกอบดว้ย น้ำและดิน สถาปตัยกรรม เทคโนโลยีสารสนเทศ ระบบการขนสง่ นวัตกรรมและ
เทคโนโลยส่ิีงแวดลอ้ม ในป ี2005 เดลฟไ์ดส้ร้างอทุยานการวจิยัและพัฒนาสำหรบับรษิทัทีใ่ช้
เทคโนโลยีขั้นสูงที่วิทยาเขตของมหาวิทยาลัยเทคนิค

5.25.25.25.25.2 ลักษณะร่วมของสังคมแห่งการเรียนรู ้ลักษณะร่วมของสังคมแห่งการเรียนรู ้ลักษณะร่วมของสังคมแห่งการเรียนรู ้ลักษณะร่วมของสังคมแห่งการเรียนรู ้ลักษณะร่วมของสังคมแห่งการเรียนรู ้
จากผลการศึกษาเมืองซ่ึงเป็นกรณีตัวอย่างของสังคมแห่งการเรียนรู้  คณะผู้วิจัยได้

สรุปลักษณะท่ีท้ัง 6 เมืองมีปรากฏอยู่เหมือนๆ กันและเป็นส่ิงบ่งช้ีความเป็นเมืองแห่งการเรียนรู้
ดงัตาราง 2.3 ซึง่จะเหน็วา่ สังคมแหง่การเรยีนรู้มีลักษณะรว่มกนัอยู่ 2 ประการ ประการแรก
ไดแ้ก ่ลักษณะทีเ่ปน็ทศิทางการพฒันา และประการทีส่อง ลักษณะของการปฏบิตักิารในสงัคม
แตล่ะลักษณะมอีงคป์ระกอบทีน่่าสนใจ ดงัน้ี
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5.2.1 ลักษณะท่ีเป็นทิศทางการพัฒนา
ลักษณะที่เป็นทิศทางการพัฒนาเมืองให้เคลื่อนไปสู่การเป็นสังคม

แห่งการเรยีนรู้มี 9 องคป์ระกอบ ดงัตอ่ไปนี้

5.2.1.1 ความชัดเจนของเจตจำนงด้านการเมืองและสังคม ใน
องค์ประกอบแรกนี้พบว่าทุกเมืองมีความจำเป็นเร่งด่วนทางสังคม และมีความเชื่อว่าต้อง
เปลี่ยนแปลงไปสู่สภาพที่ดีกว่า ด้วยเหตุนี้จึงได้กำหนดเจตนารมณ์ไว้ว่าสังคมจะต้องมีการ
เปลี่ยนแปลง และเจตนารมณ์นี้เป็นตัวจุดประกายให้เกิดการเปลี่ยนแปลงด้านการเมือง ทั้งนี้
เหน็ไดเ้ดน่ชดัวา่เมืองไมอ่าจเปลีย่นแปลงไดโ้ดยปราศจากการสนบัสนนุจากรฐับาลและองคก์ร
ท้องถิ่น

5.2.1.2 แผนยุทธศาสตร์ ความพยายามที่จะเปลี่ยนแปลงสังคม
จะไม่ประสบความสำเรจ็หากไมมี่ทิศทางและแนวปฏบัิติท่ีชัดเจน เมืองจึงต้องกำหนดวสัิยทัศน์
ยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติการขึ้นมา โดยกลุ่มผู้รับผิดชอบจะประกอบด้วยผู้นำท้องถิ่นและ
กลุม่อาชพีตา่งๆ มีการกำหนดเปา้หมายหลกัของการพฒันา โดยมุง่เปา้ไปยงั 2-3 ภาคสว่น
เทา่นัน้ แตก่ำหนดเปา้ประสงคท์ีท่า้ทายสำหรบัแตล่ะภาคสว่น นอกจากนัน้ ยังพยายามสรา้ง
ความสมดุลระหว่างผลประโยชน์ของภาคส่วนเหล่านั้นในการแข่งขันและการได้ทรัพยากรมา

ตาราง 2.3 ผลการสงัเคราะหลั์กษณะของสงัคมแหง่การเรยีนรู้จากเมอืงแหง่การเรยีนรู้

1. ลักษณะทีเ่ป็นทิศทางการพฒันา 1.1 ความชดัเจนของเจตจำนงดา้นการเมอืงและสังคม
1.2 แผนยุทธศาสตร์
1.3 การสนับสนุนด้านการเงินและการลงทุน
1.4 การจัดตั้งองค์กรที่พัฒนาองค์ความรู้
1.5 การอยู่ร่วมกันได้ของประชากรที่มาจากภูมิหลังอย่าง
หลากหลาย
1.6 มีเว็บไซตข์องเมือง
1.7 การสร้างคุณค่าให้ประชาชน
1.8 การขบัเคลือ่นนวตักรรมสงัคม
1.9 การประกันสิทธิทางความรู้ของประชาชน

2.1 การเข้าถึงเครือข่ายการสื่อสารที่ทันสมัยในราคาถูก
2.2 มีความเป็นเลิศทางการวิจัย
2.3 มีเครือข่ายแหล่งเรียนรู้

องค์ประกอบองค์ประกอบองค์ประกอบองค์ประกอบองค์ประกอบ รายละเอียดรายละเอียดรายละเอียดรายละเอียดรายละเอียด

2. ลักษณะของการปฏบิตักิารในสงัคม



ÃÒÂ§Ò¹¡ÒÃÇÔ Ñ̈Â  ÇÔ¸ÕÇÔ·ÂÒ¡ÒÃ»ÃÐàÁÔ¹¤ÇÒÁÊÓàÃç¨¢Í§¡ÒÃÈÖ¡ÉÒ
à¾×èÍàÊÃÔÁÊÃéÒ§ÊÑ§¤ÁáËè§¡ÒÃàÃÕÂ¹ÃÙé3 83 83 83 83 8

ÊÓ¹Ñ¡§Ò¹àÅ¢Ò¸Ô¡ÒÃÊÀÒ¡ÒÃÈÖ¡ÉÒ  ¡ÃÐ·ÃÇ§ÈÖ¡ÉÒ Ô̧¡ÒÃ

ประเด็นสุดท้าย  เมืองเหล่าน้ีจะกำหนดเปา้หมายสำหรบัการพัฒนาไว้ในด้านระบบคุณภาพของ
อุดมศกึษา คุณภาพชวิีตของประชาชน และบริการสงัคมทีดี่

5.2.1.3 การสนับสนุนการเงินและการลงทุน เป็นเงื ่อนไขหลักอีก
ประการหนึ่ง สำหรับการนำยุทธศาสตร์ไปสู่การปฏิบัติ โดยก่อนหน้าการปฏิบัติจะต้องมีการ
กำหนดตัววัดหลักที่เชื่อมโยงกับแผนยุทธศาสตร์และระบุค่าเป้าหมายที่ต้องการ เพื่อเป็นการ
ประกันว่าจะได้รับการสนับสนุนด้านการเงิน อาศัยการตลาดท่ีดี เมืองจึงสามารถดึงดูดนักลงทุน
ภายนอกให้มาลงทุนในเมืองได้จำนวนมาก ทุกเมืองที่เป็นกรณีศึกษาได้รับการสนับสนุนจาก
องค์กรต่างๆ ท้ังในภาครัฐและภาคเอกชน โดยผ่านการเก็บภาษีท่ีมีโครงสร้างแตกต่างกัน และ
โดยการระดมทุนสาธารณะระดับชาติ และระดับนานาชาติ

5.2.1.4 การจัดตั้งองค์กรที่พัฒนาองค์ความรู้ จัดว่าเป็นสิ่งสำคัญที่
ต้องทำหากต้องการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ องค์กรเหล่าน้ีอาจเป็นมูลนิธิทางเทคนิควิทยา ศูนย์
หรือสถาบันวิจัย และมหาวิทยาลัยเป็นต้น องค์กรจะต้องเข้าไปเก่ียวข้องกับกิจกรรมหลากหลาย
เช่น การออกแบบและดำเนนิงานโครงการ การวจัิยและพัฒนาเพือ่สร้างความรว่มมือระหวา่ง
วิทยาศาสตร์สาขาต่างๆ ให้เข้มแข็งและมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ความรู้ที่ได้ การดึงดูดและ
เกบ็ความรูข้องผูป้ฏบิตังิาน การพฒันาเศรษฐกจิแบบยัง่ยืน การทำการตลาดเกีย่วกบัแนวคดิ
ของการเป็นเมืองแห่งการเรียนรู้ เป็นต้น และในเมืองตัวอย่างทั้งหมดที่ศึกษาได้มีการจัดตั้ง
องคก์ร สำหรบัสนบัสนนุและกอ่ใหเ้กดิกจิกรรมของการพฒันาองคค์วามรูข้องเมอืง

5.2.1.5 การอยู่ร่วมกันได้ของประชากรที่มาจากภูมิหลังหลากหลาย
เม่ือเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ ส่ิงหน่ึงท่ีเกิดข้ึนคือ สามารถดึงเอาคนเก่งจากภูมิหลังหลากหลาย
มาอยู่ร่วมกัน Florida (2003) อธิบายว่า คนท่ีมีความคิดสร้างสรรค์เหล่าน้ีพอใจท่ีจะอยู่ใน
เมืองท่ีมีลักษณะหลากหลาย อดทนตอ่ความแตกตา่ง และเปิดกวา้ง เพราะบรรยากาศดงักล่าว
กระตุ้นการคิดข้ามสายและการคิดนอกกรอบ และสนับสนุนการไหลของความรู้  เม่ือย้อนหลังไป
มองถึงการเกิดเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ของเมืองต่างๆ พบว่า ลักษณะหนึ่งที่มีร่วมกันคือ
การมเีจตคตเิชงิบวกตอ่การอพยพของคน เมืองแหง่ความรูจ้ะมวีธีิรับฟงัและคน้หาวธีิสนับสนนุ
ความแตกต่างระหว่างภูมิหลัง ความเห็น วัฒนธรรมและประสบการณ์ของประชาชนซึ่งมี
ส่วนรว่มอยา่งแทจ้รงิในการใหค้วามคดิและนวตักรรมเพือ่การพฒันาเมอืง

5.2.1.6 มีเว็บไซต์ของเมือง ในแต่ละเมืองจะมีการพัฒนาเว็บไซต์ของ
เทศบาลข้ึนมา ซ่ึงเว็บไซต์น้ีสามารถตอบสนองความต้องการและความคาดหวงัของประชาชนใน
สังคมได้ โดยประชาชนจะค้นหาข้อมูลและรับสารสนเทศต่างๆ เข้าถึงข่าวสารของชุมชนอื่นๆ
ได้โดยสะดวก คุณภาพของเว็บไซต์สะท้อนให้เห็นได้จาก 3 ลักษณะ คือ ลักษณะแรก มีทางเข้า
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ใหญ่ 1 ทาง แทนท่ีจะมีหลายช่องทาง ลักษณะท่ีสอง หน้าของเว็บไซต์ดูทันสมัย ตอบสนอง
ต่อการใช้ครบทุกเกณฑ์ และ ลักษณะท่ีสาม มีการนำเสนอบริการท่ีมีประสิทธิภาพของรัฐบาล
อิเล็กทรอนิกส์

5.2.1.7 การสร้างคุณค่าให้ประชาชน ลักษณะเบ้ืองต้นท่ีจำเป็นของการ
เป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ท่ีประสบความสำเร็จอย่างหน่ึง คือ การเปิดโอกาสในการสร้างคุณค่าให้
กับประชาชน เช่น การเปิดพ้ืนท่ีให้มีการสนทนาแลกเปล่ียนความรู้ การสร้างเว็บไซต์ขนาดใหญ่
คุณภาพสูง  และยังมีลักษณะโดดเด่นด้านการดูดซับความรู้  การกระจายความรู้และการแลกเปล่ียน
เรียนรู้เกีย่วกบัองคค์วามรูใ้หม่ๆ  ซึง่ส่งผลในการเรง่ใหสั้งคมพฒันาการเรยีนรู้ไดเ้ร็วยิง่ขึน้

5.2.1.8 การขับเคลื่อนนวัตกรรมสังคม ตามความเห็นของ Dvir
(2003) การขับเคล่ือนนวัตกรรมสังคมคือ ระบบท่ีสามารถจุดประกาย ผลิต กระตุ้นการเติบโต
และเร่งการตอบสนองต่อนวัตกรรมของสังคม ระบบน้ีค่อนข้างซับซ้อนเพราะจะครอบคลุมไปถึง
บุคคล ความสัมพันธ์ ค่านิยม กระบวนการ เคร่ืองมือ และส่ิงอำนวยความสะดวกด้านวัตถุและเงิน
ตัวอย่างของการขับเคล่ือนนวัตกรรมสังคมได้แก่  ห้องสมุด ร้านกาแฟ  ตลาดหุ้น  ศาลาประชาคม
มหาวทิยาลยัและพิพิธภัณฑ ์ เปน็ตน้ อย่างไรกต็าม มิใชท่กุโครงสรา้งจะมบีทบาทเหมอืนกนั
ในการขับเคลื่อนนวัตกรรมสังคม และการผสมผสานการทำงานกันระหว่างโครงสร้างต่างๆ
ก็จะทำให้เกิดการขับเคลื่อนที่เป็นเอกลักษณ์ขึ้นมา

5.2.1.9 การประกันสิทธิทางความรู้ของประชาชน Viale (2004
cited by Carrillo, 2006) ไดศึ้กษาคน้ควา้และพบวา่ สังคมแหง่การเรยีนรู้จะตอ้งใหค้วาม
ม่ันใจวา่ประชาชนในสงัคมจะตอ้งไดรั้บสทิธติอ่ไปนี ้คอื ประการแรก สิทธใินการเขา้ถงึขอ้มูล
ข่าวสาร ซ่ึงสังคมจะต้องมีเครือข่ายอินเตอร์เน็ตความเร็วสูงสำหรับประชาชนทุกคน ประการท่ีสอง
สิทธิในสารสนเทศ หมายถึงการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารต้องสะดวก เข้าใจได้ง่าย สมบูรณ์
หลากหลาย ทันสมัย และประกันความโปร่งใส ประการท่ีสาม สิทธิในการศึกษาและการฝึกอบรม
ข้อนี้หมายถึงว่าประชาชนทุกคนจะต้องได้รับสิทธิในการศึกษาอบรมเพื่อจะได้ใช้บริการและ
เข้าถึงองค์ความรู ้อย่างมีประสิทธิภาพด้วยเทคโนโลยีการสื ่อสารและสารสนเทศ และ
ประการสุดท้าย สิทธิในการเข้าไปมีส่วนร่วม หมายถึงประชาชนมีสิทธิที่จะรับรู้การตัดสินใจ
ที่เกี่ยวกับการบริหารจัดการสาธารณะที่โปร่งใสในทุกระดับ ระบบการบริหารจะต้องทำให้
ประชาชนเขา้มามส่ีวนรว่มและสรา้งความเขม้แขง็ใหก้บัสงัคม

5.2.2 ลักษณะของการปฏิบัติในสังคม
ประชาชนในเมืองที่ต้องการพัฒนาไปสู่การเป็นเมืองแห่งการเรียนรู้

จะตอ้งไดรั้บปจัจยัต่างๆ ตอ่ไปนี้
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5.2.2.1 การเข้าถึงเครือข่ายการสื่อสารที่ทันสมัยในราคาถูก สังคม
แห่งความรู้จะต้องประกันว่าประชาชนสามารถเข้าถึงเครือข่ายการสื่อสารที่ทันสมัยในราคาถูก
และมีบริการอินเตอร์เน็ตความเร็วสูงสำหรับทุกคน เครือข่ายการสื่อสารต้องพัฒนาขึ้นมา
อย่างมีคุณภาพเพ่ือสนับสนุนความงอกงามของความรู ้ และต้องอำนวยความสะดวกใหอ้งค์กร
และประชาชนเข้าถึงองค์ความรู้ทุกชนิดอย่างเท่าเทียมกัน

5.2.2.2 มีความเป็นเลิศทางการวจัิย ซ่ึงเก่ียวข้องกับสมรรถนะในการ
สร้างสรรค์องค์ความรู้ แต่ไม่จำเป็นต้องจำกัดวงไว้เฉพาะที่องค์ความรู้ด้านวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยีเท่าน้ัน อาจมีความเป็นเลิศทางการวิจัยในสาขาต่างๆ ท่ีก่อให้เกิดฐานท่ีม่ันคงสำหรับ
การผลิตและบริการท่ีอิงฐานความรู้ สังคมแห่งการเรียนรู้จะต้องมีการหาความรู้อย่างจริงจัง ซ่ึง
การผลิตความรู้น้ันจะมาจากสิง่ขับเคล่ือนนวัตกรรมสังคม ซ่ึงส่วนใหญ่แล้วจะเป็นมหาวิทยาลัย
และศูนย์วิจัย

5.2.2.3 มีเครือข่ายแหล่งเรียนรู้สาธารณะ สังคมแห่งการเรียนรู้มี
ลักษณะพ้ืนฐานร่วมกันได้แก่ การมีเครือข่ายห้องสมุดสาธารณะ แต่ห้องสมุดในแนวใหม่น้ีไม่ใช่
สถานที่เก็บองค์ความรู้ที่เป็นผลผลิตทางปัญญาที่ผ่านมาเท่านั้น หากแต่ยังเป็นสถานที่แห่ง
นวัตกรรม มีการใช้ห้องสมุดเป็นสถานที่พูดคุย สนทนา สร้างสรรค์แนวคิดใหม่ เพื่อทำให้
เกิดนวตักรรมขึน้ได ้(Dvir and Pasher, 2004)

 เมืองแห่งการเรียนรู้น้ี คือสงัคมแห่งการเรียนรู้ท่ีเป็นรูปธรรม ซ่ึงคณะผู้วิจัยไม่ได้
ประเมินความเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ แต่ใช้เป็นภาพเป้าหมายและประเมินว่าการศึกษามีส่วน
ในการเสริมสร้างการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ได้ในระดับใด อย่างไรก็ตาม การเป็นสังคมแห่ง
การเรียนรู้ไม่ได้เกิดข้ึนเอง หากแต่เป็นผลรวมท่ีเกิดข้ึนจากองค์ประกอบย่อยของสังคม กล่าวคือ
ในสังคมแห่งการเรียนรู้จะต้องประกอบด้วยองค์กรแห่งการเรียนรู้และบุคคลแห่งการเรียนรู้
ซึ่งคณะผู้วิจัยจะได้นำเสนอตามลำดับต่อไป

องค์กรแห่งการเรียนรู้องค์กรแห่งการเรียนรู้องค์กรแห่งการเรียนรู้องค์กรแห่งการเรียนรู้องค์กรแห่งการเรียนรู้

องค์กรแห่งการเรียนรู้เกิดข้ึนเพ่ือตอบสนองสังคมท่ีเปล่ียนแปลงไปเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้
(Garvin, 1993) และเป็นการตอบสนองต่อส่ิงแวดล้อมทางธุรกิจท่ีเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว
และพยากรณ์ไม่ได้ (Skyrme, 2006) ในการทำความเข้าใจองค์กรแห่งการเรียนรู้นั้น
คณะผู้วิจัยจะได้นำเสนอลักษณะท่ีสำคัญ ดังน้ี
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1.1 .1 .1 .1 . ความหมายความหมายความหมายความหมายความหมาย
   องค์กรแห่งการเรียนรู้มีจุดเร่ิมต้นมาจากองค์กรเอกชน เน่ืองจากเป็นท่ียอมรับกันว่า

การเรียนรู้เท่าน้ันท่ีทำให้เป็นข้อได้เปรียบเชิงแข่งขันทางธุรกิจอันย่ังยืน ประมาณปี ค.ศ. 1989
Pedlar (อ้างใน Jarivis & Tosey, 2001) ได้ใช้คำว่า “องค์กรแห่งการเรียนรู้” ซ่ึงได้ให้
ความหมายไว้ว่า คือ องค์กรที่สนับสนุนให้สมาชิกมีการเรียนรู้ และเป็นองค์กรที่มีการปรับ
เปล่ียนตนเองตลอดเวลา Watkins & Marsick (1993, 8-9) ได้อธิบายเก่ียวกับองค์กร
แห่งการเรียนรู้ไว้ว่า

          “““““องคก์รแหง่การเรยีนรู้เปน็องคก์รทีมี่การเรยีนรู้อย่างตอ่เน่ืองและปรบัเปลีย่นตนเอง
การเรียนรู้เกิดขึ้นในระดับบุคคล ทีม องค์กร หรือแม้แต่ในชุมชน การเรียนรู้จะเป็น
กระบวนการที ่ใช้ยุทธศาสตร์และเกิดขึ ้นอย่างต่อเนื ่อง โดยนำไปบูรณาการและ
สอดคล้องกับการทำงาน การเรียนรู้จะทำให้เกิดการเปลี่ยนแปลงความรู้ ความเชื่อ
และพฤติกรรม นอกจากนี้ การเรียนรู้จะช่วยส่งเสริมระดับความสามารถขององค์กร
ในด้านนวัตกรรมและความเจริญเติบโต องค์กรแห่งการเรียนรู้จะมีระบบการสร้าง
และแลกเปลี่ยนความรู้อยู่ในการทำงานขององค์กร”

จะเห็นได้ว่าองค์กรแห่งการเรียนรู้ไม่ได้หมายความเพียงองค์กรท่ีเรียนรู้อย่างต่อเน่ือง
เท่านั้น แต่ยังหมายถึงการเรียนรู้ร่วมกัน (collective learning) ของสมาชิกในองค์กร
ในทุกระดับและรวมไปถึงชุมชนอีกด้วย ตามความเห็นของ Whitby (1995) แนวคิดขององค์กร
แห่งการเรียนรู้เป็นการเปลี่ยนกระบวนทัศน์ของสังคม จากยุคอุตสาหกรรมมาเป็นยุคหลัง
อุตสาหกรรม ซึง่เปน็สังคมฐานความรูแ้ละสอดคลอ้งกบัการศกึษาวจิยัของ OECD (2000)
ที่พบว่าองค์กรธุรกิจในยุคหลังอุตสาหกรรมนี้ต้องใช้ความรู้แบบทวี แนวคิดเช่นนี้ทำให้เกิด
วิชาการแขนงใหม่ คือการจัดการความรูแ้ละทำใหเ้ห็นความสำคญัของความรูม้ากย่ิงข้ึนว่าเป็น
สินทรัพย์ที่มีค่าที่สุดขององค์กร

สาระสำคัญขององค์กรแห่งการเรียนรู้ คือ ความสามารถขององค์กรในการใช้ศักยภาพ
ทางสมองอนัน่าทึง่ของสมาชกิทัง้หมดเพือ่สร้างสรรคก์ระบวนการตา่งๆ ในการปรบัปรงุตนเอง
(Dixon,1994) โดยต้องมีความสัมพันธ์กับการจัดการความรู้ ในสภาพแวดล้อมและบริบท
ในปัจจุบัน ทั้งสององค์ประกอบนี้เป็นสิ่งที่ช่วยให้องค์กรเจริญก้าวหน้าและดำรงความเจริญนี้
ได้อยู่เป็นระยะเวลานาน องค์กรจะมีการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องและมีวิธีการที่ดีในการประยุกต์
ผลของการเรียนรู้มาใช้ในการทำงาน เป็นแหล่งที่สนับสนุนให้บุคลากรของตนมีการเรียนรู้
โดยการจัดกระบวนการและปัจจัยส่งเสริมให้มีการแลกเปลี่ยนประสบการณ์ และการปฏิบัติที่
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เป็นเลิศ เพื่อปรับปรุงทักษะและสมรรถนะของบุคลากรให้ดีขึ้น ซึ่งแสดงว่าในองค์กรแห่ง
การเรียนรู้นั้นบุคคลได้ขยายสมรรถนะของตนเพื่อสร้างผลลัพธ์ที่ตนเองต้องการอย่างต่อเนื่อง
รูปแบบของการคิดใหม่ๆ ถูกฟูมฟัก แพร่ขยาย ปลดปล่อยความทะเยอทะยานของกลุ่ม และเป็น
ท่ีซึง่ผู้คนไดเ้รียนรู้ทีจ่ะเรยีนร่วมกนัอย่างตอ่เน่ือง (Senge, 1990) เพราะในองคก์รมรีะบบ
กลไก และกระบวนการที่ใช้ในการสนับสนุนศักยภาพขององค์กรและของสมาชิกสำหรับการ
บรรลถุงึวตัถปุระสงคท์ีย่ั่งยืน ทัง้ของตนเองและของชมุชนทีอ่งคก์รนัน้มีส่วนรว่ม (Skyrme,
2006) องค์กรท่ีเรียกได้ว่าเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้น้ันต้องปรับตัวให้เข้ากับส่ิงแวดล้อมภายนอก
มีการส่งเสริมอย่างต่อเนื่องให้องค์กรมีศักยภาพในการเปลี่ยนแปลงหรือปรับตัว พัฒนาการ
เรียนรู้ขององค์กรเท่ากับการเรียนรู้ของปัจเจกบุคคลในองค์กร และใช้ผลลัพธ์ของการเรียนรู้
มาดำเนินการเพื่อให้เกิดผลลัพธ์ที่ดียิ่งขึ้นตลอดเวลา

1.21.21.21.21.2 ความสำคัญของการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู ้ความสำคัญของการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู ้ความสำคัญของการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู ้ความสำคัญของการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู ้ความสำคัญของการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู ้
โดยพ้ืนฐานแล้ว องค์กรท่ัวไปต้องแสวงหาการปรบัปรุงผลผลิตและบริการของ

ตนเองอย่างต่อเนื่อง และต้องการใช้นวัตกรรมในการปรับปรุง ด้วยเหตุนี้จึงเกิดกลยุทธ์ริเริ่ม
เพ่ือปรับปรุงคุณภาพขององคก์รจำนวนมาก กลยุทธ์การปรบัปรุงคุณภาพเหล่าน้ันจะสำเร็จหรือ
ล้มเหลวข้ึนอยู่กับองค์ประกอบเชิงมนุษย์ เช่น ทักษะ เจตคติ และวัฒนธรรมองค์กร นอกจากน้ัน
ยังปรากฏดว้ยวา่ การนำนวตักรรมทัง้หลายไปสูก่ารปฏบิตัสิามารถคาดการณไ์ดล่้วงหนา้

ความสนใจเร่ืองความสำคัญของการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้มีรากฐานมาจาก
การตระหนักว่า การริเร่ิมใดๆ ก็ตาม ไม่สามารถทำงานได้ด้วยตนเอง แต่ต้องการส่ิงเหล่าน้ี คือ

ประการแรก การรับมือกับการเปลี่ยนแปลงที่ไม่คาดคิดขณะที่อยู่ในการ
ตอบสนองที่กำหนดไว้

ประการที่สอง ความยืดหยุ่นที่จะรับมือกับสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไปอยู่
ตลอดเวลา

ประการที่สาม ความขัดแย้งระหว่างปฏิบัติเพื่อตอบสนองความต้องการของ
ลูกคา้ กบัเงือ่นไขในกระบวนการปฏบิตัซิึง่องคก์รจดัทำขึน้

ด้วยเหตน้ีุนักวิชาการในสายการจดัการองคก์รจึงสรุปว่า องค์กรจะตอ้งพัฒนา
ศักยภาพโดยการเรียนรู้ท่ีจะรับการเปล่ียนแปลง ขณะท่ีส่ิงแวดล้อมด้านการแขง่ขันซับซ้อนและ
รุนแรงมากข้ึน การเรียนรู้และการกระทำจะต้องเติบโตควบคู่หรือล้ำหน้าคู่แข่ง ต้องมีการจัดการ
ทรัพยากรบุคคลเพ่ือตอบสนองความตอ้งการ สร้างความเชือ่ การท้าทาย และต้องยอมรับว่า
การเรยีนรู้ตลอดชวิีตมีความจำเปน็
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1.31 .31 .31 .31 .3 การเรียนรู ้ในองค์กรการเรียนรู ้ในองค์กรการเรียนรู ้ในองค์กรการเรียนรู ้ในองค์กรการเรียนรู ้ในองค์กร
องค์กรแห่งการเรียนรู ้ไม่ใช่เพียงแค่เป็นองค์กรที่มีการฝึกอบรมเพิ่มขึ ้น

เน่ืองจากการฝึกอบรมเป็นส่ิงท่ีช่วยในการพัฒนาทักษะงานเฉพาะประเภทเท่าน้ัน แต่องค์กรแห่ง
การเรียนรู้ เก่ียวข้องกับการพัฒนาความรู้และทักษะในระดับท่ีสูงข้ึนไป ซ่ึงในท่ีน้ีจะได้แบ่งระดับ
การเรยีนรู้ในองคก์ร ออกเปน็ 4 ระดบั

ระดับท่ี 1 การเรียนรู้ข้อเท็จจริง ความรู้ กระบวนการ และวิธีปฏิบัติงาน ซ่ึงใช้ใน
สถานการณท์ีรู้่จกักนัแล้ว และมีการเปลีย่นแปลงเลก็นอ้ยเกดิขึน้

ระดับท่ี 2 การเรียนรู้ทักษะงานใหม่ท่ีสามารถถ่ายโยงไปยังสถานการณ์อ่ืน ระดับน้ี
เป็นการเรียนรู้เพ่ือใช้งานในสถานการณ์ใหม่ ซ่ึงการตอบสนองท่ีเป็นอยู่ปัจจุบันต้องเปล่ียนแปลง
ในขัน้น้ีอาจจำเปน็ตอ้งนำผูเ้ชีย่วชาญภายนอกเขา้มารว่มดว้ย

ระดับท่ี 3 การเรียนรู้เพ่ือปรับตัว ระดับน้ีใช้กับสถานการณท่ี์เปล่ียนแปลงไป
เรื่อยๆ จนผู้ปฏิบัติงานต้องพัฒนาตนเองด้านความสามารถในการแก้ไขปัญหา มีการทดลอง
และเรียนรู้จากความสำเรจ็และความลม้เหลว

ระดับที่ 4 การเรียนรู้วิธีเรียน ในระดับนี้เป็นการเรียนรู้นวัตกรรมและการ
สร้างสรรค์เพื่อออกแบบอนาคตแทนที่จะปรับตัวอย่างเดียว ในระดับนี้เป็นระดับที่ข้อตกลง
เบ้ืองต้นท่ีเคยใช้ถูกท้าทายและความรูเ้ดิมถูกจัดกรอบใหม ่ หรือกล่าวอีกอย่างหน่ึงว่า ส่ิงท่ีเคย
เรียนรู้ กฎ และหลักการทัง้หลายดเูหมอืนจะไมส่ามารถนำมาใชไ้ดอี้กตอ่ไป

ความรู้ใน 3 ระดับแรก เป็นประโยชน์กับปัจเจกบุคคล ทีม และองค์กร แต่
องคก์รทีป่ระสบความสำเรจ็ในการเรยีนรู้ถงึระดบั 4 จะไมเ่พียงแตป่รบัองคก์รตนเองใหด้ขีึน้
เท่านั้น แตส่ามารถทำใหเ้กดิการเปลีย่นแปลงหรอืสร้างอตุสาหกรรมใหมข่ึน้ได้

1.41.41.41.41.4 ลักษณะขององค์กรแห่งการเรียนรู ้ลักษณะขององค์กรแห่งการเรียนรู ้ลักษณะขององค์กรแห่งการเรียนรู ้ลักษณะขององค์กรแห่งการเรียนรู ้ลักษณะขององค์กรแห่งการเรียนรู ้
Rosengarten (1999 cited  by Turkington, 2004) ได้เสนองานท่ีทบทวน

ถึงลักษณะขององคก์รแห่งการเรียนรู้โดยเขาไดก้ล่ันกรอง จัดโครงสร้างและสังเคราะหลั์กษณะ
ขององค์กรท่ีจัดว่าเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ โดยศึกษาพบว่า องค์กรแห่งการเรียนรู้น้ันมีลักษณะ
10 ประการดว้ยกัน คือ (1) มีการทำงานเปน็ทีมและการเรียนรู้เป็นทีม (2) คิดเป็นระบบและมี
รปูแบบความคดิ (3) มีการไหลเวยีนของสารสนเทศทัง้แนวด่ิงและแนวระนาบ (4) มีการศึกษา
และการฝึกอบรมในสถานทีท่ำงาน (5) มีระบบรางวัลสำหรับการเรียนรู้ของพนักงาน (6) มีการ
ปรับปรุงงานอย่างต่อเน่ือง (7) มีความยืดหยุ่นในยุทธศาสตร์ขององค์กรและยุทธศาสตร์เก่ียวกับ
บุคลากร (8) มีการกระจายอำนาจและการบรหิารจัดการแบบมีส่วนร่วม (9) มีการทดลองด้วย
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การเรยีนรู้อยู่เสมอ และ (10) มีวฒันธรรมสนับสนนุการเรยีนรู้ โดยสงัเกตไดจ้ากการสนทนา
การร่วมกันตีความจากความจริง การมีวิสัยทัศน์แห่งอนาคตร่วมกัน การอุทิศตนและความมี
ขนัต ิการกลา้เสีย่ง และความรบัผดิชอบ

ต่อมา Marquardt (2002) ซ่ึงเป็นนักการศึกษาท่ีสนใจเร่ืององค์กรแห่งการ
เรียนรู้ได้เสนอแนวคิดว่า องค์กรแห่งการเรียนรู้มีลักษณะสำคัญ 5 ประการ ประกอบด้วย
(1) พลวัตการเรียนรู้ขององค์กร หมายถึง องค์กรได้จัดให้มีการเรียนรู้อย่างต่อเน่ืองท้ังระดับ
บุคคล ระดับทีม/กลุ่ม และระดับองค์กรเพ่ือปรับปรุงประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการปฏิบัติ
งาน (2) การเปล่ียนสภาพองค์กร หมายถึง การเปล่ียนวิสัยทัศน์ วัฒนธรรม ยุทธศาสตร์ และ
โครงสร้าง (3) การกระจายอำนาจ หมายถึง การปฏิบัติงานท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ของกลุ่มผู้บริหาร
ผู้ปฏิบัติ ลูกค้า/ผู้รับบริการ พันธมิตร ผู้ส่งมอบ และชุมชน (4) การจัดการความรู้ หมายถึง
การแสวงหา การสร้าง การจัดเก็บ การค้น การถ่ายโยง และการนำไปใช้ และ (5) การประยุกต์
เทคโนโลยีหมายถึงการเรียนรู้โดยใช้เทคโนโลยีเป็นฐานและระบบสนับสนุนการปฏิบัติงานด้วย
อิเล็กทรอนิกส์

ส่วน Skyrme (2006) ให้ความเห็นว่า ลักษณะขององค์กรแห่งการเรียนรู้
ควรจะประกอบด้วย (1) วัฒนธรรมแห่งการเรียนรู้ หมายถึงองค์กรจะต้องมีบรรยากาศท่ีปลูกฝัง
การเรียนรู้ ซ่ึงเป็นลักษณะท่ีคล้ายคลึงกันกับการกระตุ้นให้เกิดนวัตกรรม (2) กระบวนการ องค์กร
จะต้องมีกระบวนการที่ช่วยกระตุ้นให้เกิดการปฏิสัมพันธ์ข้ามสายงานทั้งกระบวนการ อำนวย
ความสะดวก พัฒนา และบริหารจัดการ ซึ่งลักษณะเหล่านี้เห็นได้ชัดเจนจากองค์กรที่ริเริ่ม
พัฒนากระบวนการธุรกิจใหม่ (3) เคร่ืองมือและเทคนิค  องค์กรจะต้องมีวิธีช่วยให้บุคคลและกลุ่ม
เกิดการเรียนรู้ ท้ังการสร้างสรรค์และการแก้ปัญหา และ (4) ทักษะและแรงจูงใจ องค์กรต้อง
กระตุน้ใหบุ้คคลมคีวามรูค้วามชำนาญรวมทัง้มีแรงกระตุน้ใหพ้ร้อมท่ีจะเรียนรู้และปรับตวั

สำหรับในองค์กรการศึกษา Silins และคณะ (2006) ได้สำรวจโรงเรียนมัธยม
ศึกษาและพบวา่ ในสถานศกึษาทีจั่ดวา่เปน็องค์กรแหง่การเรยีนรู้น้ัน ประกอบดว้ยลักษณะ 5
ประการท่ีสำคัญ คือ (1) ทำงานเป็นทีมและเรียนรู้เป็นทีม (2) คิดเป็นระบบ (3) ส่ือสารอย่างมี
ประสิทธิภาพท้ังแนวด่ิงและแนวระนาบ (4) มีวิสัยทัศน์และพันธกิจร่วม และ (5) มีการศึกษาและการ
ฝึกอบรมในสถานท่ีทำงาน ส่วน Senge (2000) ซ่ึงเขียนหนังสือเร่ือง School that learns
ได้กล่าวถึงลักษณะขององค์กรแห่งการเรียนรู้ท่ีเป็นสถานศึกษาว่ามีลักษณะดังน้ี (1) มีการทำงาน
เป็นทีมและการเรียนรู้เป็นทีม (2) คิดเป็นระบบและมีรูปแบบความคิด (3) กระจายอำนาจและ
บริหารจัดการแบบมีส่วนร่วม (4) มีการทดลองด้วยการเรียนรู้อยู่เสมอ และ (5) มีวัฒนธรรม
สนับสนนุการเรยีนรู้ โดยสงัเกตไดจ้าก การสนทนา การรว่มกนัตคีวามจากความจรงิ การมี
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วสัิยทศันแ์หง่อนาคตรว่มกนั การอทุศิตนและความมขีนัต ิ การกลา้เสีย่งและความรบัผดิชอบ
Turkington (2004) ไดศึ้กษาลกัษณะขององคก์รการศกึษาทีเ่ป็นองค์กรแหง่การเรยีนรู้ใน
ประเทศออสเตรเลีย พบว่า ลักษณะสำคัญประกอบด้วย (1) คิดอย่างเป็นระบบ (2) ปรับปรุงงาน
อย่างต่อเน่ือง (3) มีความคิดริเร่ิมและกล้าเส่ียง (4) พัฒนาวิชาชีพอย่างต่อเน่ือง (5) มีบรรยากาศ
ของการยอมรับกันและกัน (6) มีวิสัยทัศน์และพันธกิจร่วม (7) ช่องทางการส่ือสารมีประสิทธิภาพ
และ (8) มีการทำงานและการเรยีนรู้เปน็ทมี

เมื่อประมวลลักษณะขององค์กรแห่งการเรียนรู้ทั้งที่เป็นองค์กรทั่วไปและการ
ศึกษาเข้าด้วยกันจากแนวคิดข้างต้นทั้งหมด สามารถสรุปได้ว่า องค์กรที่เป็นองค์กรแห่งการ
เรียนรู้ มีลักษณะเดน่ ดงัน้ี

(1) มีวัฒนธรรมสนับสนุนการเรียนรู้
(2) มีรูปแบบความคิดอย่างเป็นระบบ
(3) มีกระบวนการปรับปรุงงานอย่างต่อเน่ือง
(4) มีความคิดริเร่ิมและกล้าเส่ียง
(5) มีกระบวนการพัฒนาวิชาชีพอย่างต่อเน่ือง
(6) มีบรรยากาศของการยอมรับกันและกัน
(7) มีวิสัยทัศน์ พันธกิจร่วม และการกระจายอำนาจ
(8) ช่องทางการส่ือสารมีประสิทธิภาพ
(9) ทำงานและเรียนรู้เป็นทีม
(10) มีการจัดการความรู้้

1.51.51.51.51.5 อุปสรรคของการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้อุปสรรคของการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้อุปสรรคของการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้อุปสรรคของการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้อุปสรรคของการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้

O’Brien (1994) กล่าววา่ มีปัจจัยอยู่หลายประการดว้ยกันท่ีเป็นอุปสรรค
ของการเปน็องคก์รแหง่การเรยีนรู้ ปจัจยัเหลา่นัน้ ไดแ้ก่

1.5.1 ผู้นำและผู้บริหารระดับกลางขององคก์รใช้เวลามากไปในการแกปั้ญหา
เฉพาะหน้าซึ่งมีความกดดันสูง ขณะที่การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้นั้นต้องใช้เวลาในการคิด
และวางแผนเชิงกลยุทธ์

1.5.2 การจัดโครงสร้างองค์กรแบบมีลำดับชั้นจากบนลงล่าง อาจทำให้เกิด
การตดัสนิใจลว่งหนา้ แทนทีจ่ะใชก้ารจดัการความรู้

1.5.3 ความลังเลในการท่ีจะฝึกอบรมเร่ืองใหม่หรือเรียนรู้เร่ืองใหม่
1.5.4 การเป็นองค์กรราชการท่ีมีระบบและกระบวนการท่ีแข็งตัวไม่ค่อยยืดหยุ่น
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1.5.5 ในการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้น้ันมีความเห็นท่ีขัดแย้งกันเอง
อยู่เป็นจำนวนมาก ความขัดแย้งเหล่าน้ีอาจสร้างความกำกวมและทำใหเ้ข้าใจไม่ชัดเจนในเร่ือง
ขององคก์รแหง่การเรยีนรู้ (Whitby,1995)

อุปสรรคดังกล่าวเป็นส่ิงท่ีควรระวังในการนำเอาแนวคดิเร่ืองการจัดการ
ความรู้ไปใช้ในองค์กร โดยเฉพาะอย่างย่ิงองค์กรท่ีไม่แสวงหากำไร และตามความเห็นของ Silins
และคณะ (2006) ซ่ึงได้วิจัยองค์กรแห่งการเรียนรู้ท่ีเป็นสถานศึกษา พบว่า ส่ิงท่ีกล่าวมาท้ังหมด
เกิดข้ึนจริงในการนำเอาแนวคิดองค์กรแห่งการเรียนรู้ไปใช้ในการพัฒนาสถานศึกษาหรือในระบบ
โรงเรียน

บุคคลแห่งการเรียนรู้บุคคลแห่งการเรียนรู้บุคคลแห่งการเรียนรู้บุคคลแห่งการเรียนรู้บุคคลแห่งการเรียนรู้
หน่วยย่อยท่ีสุดของสังคมแห่งการเรียนรู้ คือ บุคคลแห่งการเรียนรู้ (learning people)

แต่การเปน็บุคคลแหง่การเรยีนรู้น้ันมิไดเ้กิดขึน้เองโดยอัตโนมัติ หากแตมี่ปัจจยัหลายประการ
ที่ทำให้มีการเปลี่ยนแปลงคุณลักษณะของบุคคลตามแบบอย่างที่เคยเป็นให้กลายเป็นบุคคล
แห่งการเรียนรู้ ซ่ึงผลท่ีตามมา ได้แก่ การเป็นบุคคลท่ีสามารถประกอบอาชพีและดำเนินชีวิต
อยู่ได้อย่างมีความสุข การสร้างบุคคลแห่งการเรียนรู้น้ันถือว่าเป็นหน้าท่ีส่วนหน่ึงของสถานศึกษา
ด้วยเหตุนี้จึงเป็นหน้าที่ขององค์กรการศึกษาและผู้ที่เกี่ยวข้องกับการศึกษาจะต้องพิจารณาว่า
จะดำเนินการอย่างไรจึงจะทำให้ผู้เรียนที่สำเร็จการศึกษาออกไปสู่โลกการทำงานแล้วสามารถ
ทำงานได้อย่างดี หรือกล่าวอีกอย่างหนึ่งคือสร้างกำลังงานเข้าสู่ตลาดแรงงานให้มีลักษณะที่
เหมาะสมกับความต้องการดังกล่าว องค์กรการศึกษาจะต้องรู้ว่าจะทำให้ผู้เรียนมีความรู้และ
ทักษะในเร่ืองใดบ้าง Holford & Nicholls (2001) ได้สำรวจข้อมูลจากหลายประเทศใน
ประชาคมยโุรป แล้วนำมาวเิคราะห ์พบวา่มปีระเดน็ทีค่ลา้ยคลงึกนั คอื (1) ผู้เรียนทกุคนควร
จะต้องมีความรู้พ้ืนฐานในด้านคณิตศาสตรแ์ละภาษา (2) ผู้เรียนทุกคนควรจะตอ้งพัฒนาทักษะ
ในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ (3) ผู้เรียนทุกคนควรจะต้องพัฒนาทักษะการวิเคราะห์และ
การคดิ โดยเนน้ความสำคญัของกระบวนการมากกวา่เนือ้หาวชิาการ (4) สถานศกึษาควรเนน้
ความสำคัญของการฝึกให้ผู้เรียนได้มีทักษะการทำงานกลุ่มและทักษะระหว่างบุคคล และ
(5) สถานศกึษาควรเนน้ความสำคญัของการวางรปูแบบการเรยีน การสอนและการประเมนิผล
ที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนมีความรู้และทักษะที่ตรงกับความต้องการใช้ในโลกชีวิตจริง

ในขณะเดียวกัน The Secretary’s Commission on Achieving Necessary
Skills in the USA (Holford & Nicholls, 2001) กำหนดว่าสมรรถนะสำคัญท่ีต้องการ
สำหรับการทำงานท่ีประสบความสำเร็จมี 5 ประการ คือ (1) ความสามารถท่ีจะหา รวบรวมให้
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เป็นระบบ วางแผน และใช้ทรัพยากร (2) ความสามารถท่ีจะทำงานร่วมกับผู้อ่ืน  ทำงานเป็นทีมได้
สอนผู้อ่ืน ให้บริการลูกค้า ใช้ภาวะผู้นำ มีความสามารถในการตอ่รองและทำงานในส่ิงแวดล้อม
ท่ีหลากหลาย (3) ความสามารถท่ีจะค้นหา รวบรวมให้เป็นระบบ ตีความ ประเมินและส่ือสาร
ข้อมูลและสารสนเทศ (4) ความเข้าใจความสัมพันธ์ที่ลึกซึ้งของสิ่งต่างๆ ความสามารถที่จะ
จำแนกแนวโนม้ ทำนายผลกระทบ ติดตามผลการปฏบัิติ และแก้ไขการปฏบัิติงานของตนเอง
และ (5) ความสามารถทีจ่ะใช้เทคโนโลยี และเลือกเคร่ืองมือท่ีเหมาะสมสำหรับงานท่ีต้องทำ

การเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้นั้นนอกจากจะมีคุณลักษณะที่ดีของตนเอง เพื่อพัฒนา
ตนเองแล้ว ยังต้องมีคุณลักษณะที่สนับสนุนการเรียนรู้ขององค์กรที่ตนเป็นสมาชิกอยู่อีกด้วย
ตามความคิดของ Sallis & Jones (2002) บุคคลแห่งการเรียนรู้นอกจากจะมีคุณลักษณะ
ส่วนตนแล้ว ยังจะต้องมีลักษณะที่ไปเสริมสร้างชุมชนหรือองค์กรที่ตนเองเป็นสมาชิกอยู่
ลักษณะดังกล่าว คือ (1) มีแรงจูงใจในตนเองให้ทำงานและมีความคิดสร้างสรรค์ (2) ส่งเสริม
การเรียนรู้ขององค์กร (3) มีการเรียนรู้ตลอดชีวิต (4) เต็มใจมีส่วนร่วมกับองค์กร (5) มีการใช้
ความรู้ฝังลึกมาใช้ในการทำงาน และ (6) สร้างมูลค่าเพิ่มให้แก่กิจกรรมต่างๆ ขององค์กร
Jarvis & Tosey (2001) ได้ศึกษาวิจัยคุณลักษณะของบุคคลแห่งการเรียนรู้ในด้านธุรกิจ
เขากล่าวว่าองค์กรธุรกิจส่วนใหญ่ที่รับพนักงานเข้าทำงานยังไม่พอใจกับลักษณะผลผลิตที่
จบการศึกษาระดับปริญญาตรี องค์กรเหล่าน้ีได้ระบุว่าต้องการให้ผลผลิตของสถาบันอุดมศึกษา
เป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ โดยมีสมรรถนะในด้านต่างๆ ดังน้ี (1) ความสามารถในการเรยีนรู้
ท่ีจะเรียน (2) ความสามารถในการสือ่สารและการร่วมมือ (3) ความคิดสร้างสรรค์และความ
สามารถในการแก้ปัญหา (4) ความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยี (5) ความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับ
ธุรกจินานาชาต ิ (6) ภาวะผูน้ำ และ (7) ความสามารถในการจดัการตนเองในดา้นอาชพี

สำหรับ Preece (2006) ซึ่งให้ความสำคัญกับคุณลักษณะเฉพาะของบุคคล เขามี
ความเห็นว่าบุคคลแห่งการเรียนรู้ควรจะมีความรู้ในด้านเทคโนโลยี ภาษาต่างประเทศและทักษะ
สังคม สำหรับทักษะสังคม ได้แก่ ความสามารถในการควบคมุดูแลตนเอง ความสามารถใน
การจัดการความเสี่ยง การทำงานได้ด้วยตนเอง และความสามารถในการเป็นผู้ประกอบการ
ส่วน Matinez (2006) ได้ศึกษาเกี่ยวกับสมรรถนะของบุคคลซึ่งสังเคราะห์มาจากทักษะ
การทำงานในอาชีพต่างๆ และสร้างเป็นภาพของบุคคลแห่งการเรียนรู้  โดยแยกประเภทสมรรถนะ
เป็นสมรรถนะเฉพาะ และสมรรถนะท่ัวไป สำหรับสมรรถนะเฉพาะแบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ
การแสดงออก และการนำไปสูก่ารปฏบัิติ ส่วนสมรรถนะทัว่ไป เขาใหค้วามสำคญัแกเ่คร่ืองมือ
ในการปฏสัิมพันธ์ ดงัตาราง 2.4
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ตาราง 2.4 สมรรถนะของบุคคลแห่งการเรียนรู้จากผลการศึกษาของ Matinez

ประเภทของสมรรถนะประเภทของสมรรถนะประเภทของสมรรถนะประเภทของสมรรถนะประเภทของสมรรถนะ สมรรถนะสมรรถนะสมรรถนะสมรรถนะสมรรถนะ

สมรรถนะเฉพาะสมรรถนะเฉพาะสมรรถนะเฉพาะสมรรถนะเฉพาะสมรรถนะเฉพาะ

1. การแสดงออก
สมรรถนะที่นำไปสู่การสร้างและ

พัฒนาความสัมพันธ์ส่วนบุคคลและ
ความสัมพันธ์อ่ืนๆ  ท่ีคล้ายคลึงกันใน
ชุมชน/สังคมที่บุคคลใช้ชีวิตอยู่

2. การนำไปสูก่ารปฏบิตัิ
  สมรรถนะที่นำไปสู่การพัฒนาตน
และพัฒนาชุมชน/สังคมท่ีตนใช้ชีวิตอยู่

3. เครือ่งมือในการปฏสัิมพันธ์
สมรรถนะที่เกี ่ยวข้องกับการใช้

การจ ัดการ และการพัฒนาเพ ื ่อ
สนับสนุนสมรรถนะที่ต้องการในการ
อำนวยความสะดวกในการปฏสัิมพันธ์
ระหว่างบุคคลในบริบท

1. ความสัมพันธ์ (การส่ือสารแบบกล้าแสดงออก การต่อรอง
ความสามารถในการสร้างสัมพันธ์กับผู้อื่น การทำงานร่วมกับ

ผู้อ่ืน การร่วมรับผิดชอบและการแกไ้ขความขดัแย้งอย่างสันติ)
2. ความรับผิดชอบ (ปฏิบัติตามกติกาสังคม การอุทิศตน
ภาวะผู้นำ การเข้าร่วมในกิจกรรมสังคม และการรักษาสิทธิ
ของตนร่วมกับการปฏิบัติตามหน้าท่ี)
3. ขันติธรรมและคารวะธรรม (การยอมรับนับถือ การไม่มี
อคติกับการปฏิสัมพันธ์ระหว่างวัฒนธรรม และระหว่างเพศ)

1. การจูงใจตนเอง (การจูงใจ ความมุ่งม่ัน ความเปน็ตัวของ
ตัวเอง ความเป็นอิสระ การปฏิบัติตนท่ีเหมาะสมกับบริบทและ
อำนวยความสะดวกในความพยายามทีจ่ะเรียนรู้ของผู้อ่ืน)
2. เจตคติ (ท่าทีต่อนวัตกรรม การค้นหาความรู้ การรับรู้
ประสิทธิภาพของตน การปฏิบัติเชิงรุก การไตร่ตรองตนเอง
การมีแรงจูงใจภายใน ความยืดหยุ่นและการอดทนต่อความ
คับข้องใจ)

3. การรับรู้และซาบซ้ึงต่อศิลปะและงานสร้างสรรค์

4. ภาษา (การใช้ภาษาและสัญลักษณ์ในการสื่อสารได้อย่าง
คล่องแคล่ว)

1. ความสามารถด้านเทคนิควิทยา (ความเข้าใจและการใช้
การบริหารจัดการ การพัฒนาฮาร์ดแวร์ ซอฟต์แวร์และ
เครือข่าย)

2. ภาษา (การใช้ภาษาและสัญลักษณ์ในการสื่อสารได้อย่าง
คล่องแคล่ว)

3. แหล่งข้อมูล (ใช้และจัดการสารสนเทศและเอกสารต่างๆ
คน้หาสารสนเทศ การใชท้รพัยากรดา้นตา่งๆ)

ท่ีมา: Matinez (cited by Carrillo, 2006, 233-241)
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องค์ประกอบองค์ประกอบองค์ประกอบองค์ประกอบองค์ประกอบ รายละเอียดรายละเอียดรายละเอียดรายละเอียดรายละเอียด

1. สมรรถนะพ้ืนฐาน 1. มีความรู้พ้ืนฐานในด้านคณิตศาสตร์ และภาษา

2. มีทักษะในการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ

3. มีทักษะการคิดเชิงระบบและสร้างสรรค์

4. มีทักษะกระบวนการกลุม่

5. มีทักษะการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล

6. มีความรับผิดชอบต่อบทบาทหน้าท่ีในชุมชน สังคม

7. มีทักษะการจัดการและใช้ความรู้เพ่ือการดำเนินชีวิต

8. มีความมุ่งม่ันต่อการพัฒนาตน และงานอาชีพ

1. รู้วิธีการเรียนรู้เก่ียวกับงานอาชีพ

2. มีความคิดสร้างสรรค์และรู้จักแก้ปัญหา

3. มีภาวะผู้นำทางอาชีพ

4. มีความสามารถบรหิารจัดการตนเอง และความรับผิดชอบในวิชาชีพ

5. มีความสามารถในการประกอบวชิาชีพ

2. สมรรถนะทางวชิาชพี

จากตาราง 2.4 ที่นำมาจากผลงานความคิดของ Matinez เมื่อนำมาสังเคราะห์กับ
แนวความคดิของนกัคดิอกีจำนวนหนึง่จะไดป้ระเดน็ทีช่ดัเจนและครอบคลมุไดด้ขีึน้ คณะผูว้จิยั
จึงได้สังเคราะห์และจำแนกสมรรถนะของบุคคลแห่งการเรียนรู้ โดยแยกเป็น 2 ประเภท
ดงัตาราง 2.5

ตาราง 2.5 ผลการสังเคราะห์สมรรถนะของบุคคลแห่งการเรียนรู้

จากตาราง 2.5 สมรรถนะของบุคคลแห่งการเรียนรู้จำแนกเป็นสองประเภท ประเภทแรก
คือสมรรถนะพ้ืนฐาน ประกอบด้วยคุณลักษณะสำคัญท่ีบุคคลแห่งการเรียนรู้พึงมี ได้แก่ ความรู้
ความสามารถทางคณิตศาสตร์ ภาษา ทักษะในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ทักษะการคิด
เชิงระบบและสร้างสรรค์ ทักษะการทำงานกลุ่ม และทักษะระหว่างบุคคล ประเภทที่สองคือ
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สมรรถนะทางวิชาชีพ ประกอบด้วยคุณลักษณะของบุคคลท่ีเป็นพ้ืนฐานสำคัญในการประกอบอาชีพ
ได้แก่ การเรียนรู้วิธีเรียน มีความคิดสร้างสรรค์และแก้ปัญหา มีภาวะผู้นำ สามารถบริหาร
จดัการตนเอง มีความสามารถและความรบัผดิชอบในวชิาชพี

กรอบความคิดของการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้กรอบความคิดของการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้กรอบความคิดของการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้กรอบความคิดของการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้กรอบความคิดของการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้
จากการทบทวนเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องทั้งหมด คณะผู้วิจัยได้สังเคราะห์และ

แสดงให้เห็น ดังภาพ 2.1 ซึ่งสรุปได้ว่าการเกิดสังคมแห่งการเรียนรู้นั้น มีลำดับขั้นตอน
เปลีย่นแปลงมาเปน็ลำดบั โดยเริม่จากขา้งลา่งขึน้สู่ขา้งบน

ข้ันแรก มีปัจจัยผลักดันท่ีทำให้ต้องเปล่ียนแปลงสังคมไปสู่สังคมแห่งการเรียนรู้ ซ่ึงปัจจัย
ดังกล่าวเก่ียวข้องกับการเปล่ียนแปลงทางเศรษฐกิจ การเมือง ข้อจำกัดขององค์ความรู้ท่ีได้จาก
การศึกษาในระบบสงัคมขณะน้ัน การเปล่ียนแปลงของเทคโนโลยีสารสนเทศ ค่านิยม รูปแบบ
การดำเนินชีวิตและสภาพโลกาภิวัตน์

ข้ันท่ีสอง  ปัจจัยข้างต้นทำให้เกิดนักคิดท่ีพิจารณาเร่ืองการเปล่ียนแปลงสังคมแห่งการเรียนรู้
และพร้อมกนัน้ันกเ็กดิววิฒันาการของสงัคมแหง่การเรยีนรู้ระยะตา่งๆ คอื ระยะกอ่นการเปน็
สงัคมแหง่การเรยีนรู้ ระยะเร่ิมต้นการเปน็สังคมแหง่การเรยีนรู้และระยะสังคมแหง่การเรยีนรู้
ปัจจุบัน

ขั้นที่สาม จากความคิดของนักคิดและจากการเปลี่ยนแปลงของสังคมแห่งการเรียนรู้
ก่อให้เกิดรูปแบบของสังคมแห่งการเรียนรู้หลายรูปแบบตามบรบิทของสังคม ซ่ึงแต่ละสังคมได้
รับไปประยกุต์เป็นต้นแบบในการพฒันาสังคมของตน

ขั้นที่สี่ การจัดการศึกษาได้เปลี่ยนแนวคิดให้สอดคล้องกับรูปแบบสังคมแห่งการเรียนรู้
คอืเปลีย่นจากการเรยีนรู้เฉพาะชว่งวยัและเฉพาะสถานที ่มาเปน็การเรยีนรู้ตลอดชวีติ

ข้ันท่ีห้า การเรียนรู้ในระบบการศกึษาต่างๆ ก่อให้เกิดผลลัพธ์ 3 ข้อท่ีเป็นองค์ประกอบ
ของการเรยีนรู้ตลอดชวิีต กลา่วคอื ปลกูฝงัสมรรถนะของบคุคลแหง่การเรยีนรู้ ท้ังคุณลักษณะ
ทั่วไปและคุณลักษณะในการประกอบอาชีพ สร้างองค์กรแห่งการเรียนรู้ และบริบทสังคมที่
เอื ้อต่อการเรียนรู้ ซึ่งทั ้ง 3 องค์ประกอบนี้ส่งผลต่อกันและกันและส่งผลต่อการศึกษา
ทุกระบบทีสั่งคมมีอยู่

ขั้นสุดท้าย จากองค์ประกอบทั้ง 3 ประเภทดังกล่าวทำให้เกิดสังคมแห่งการเรียนรู้
ซ่ึงโดยภาพรวม คือ สังคมท่ีใช้กลวิธีการพัฒนาแบบย่ังยืนด้วยกระบวนการเรียนรู้อย่างต่อเน่ือง
และวัดได้จาก 2 มิติ คือ มิติทิศทางของการพัฒนาและมิติของการปฏิบัติการที่ก่อให้เกิด
การพัฒนา
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การ เ ร ี ยนร ู ้ ตลอดช ี ว ิ ตการ เ ร ี ยนร ู ้ ตลอดช ี ว ิ ตการ เ ร ี ยนร ู ้ ตลอดช ี ว ิ ตการ เ ร ี ยนร ู ้ ตลอดช ี ว ิ ตการ เ ร ี ยนร ู ้ ตลอดช ี ว ิ ต
Life Wide and Lifelong LearningLife Wide and Lifelong LearningLife Wide and Lifelong LearningLife Wide and Lifelong LearningLife Wide and Lifelong Learning

ความเป ็นมาของส ั งคมแห ่ งการ เร ี ยนร ู ้  :ความเป ็นมาของส ั งคมแห ่ งการ เร ี ยนร ู ้  :ความเป ็นมาของส ั งคมแห ่ งการ เร ี ยนร ู ้  :ความเป ็นมาของส ั งคมแห ่ งการ เร ี ยนร ู ้  :ความเป ็นมาของส ั งคมแห ่ งการ เร ี ยนร ู ้  :
1. ระยะก่อนการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ : จัดการเรียนรู้ในลักษณะ
บันทึกและเก็บสะสม ถ่ายกันภายในครอบครัว
2. ระยะการเริม่ตน้เปน็สังคมแหง่การเรยีนรู้ : เปลีย่นวธีิการเรยีนรู้
เพื ่อให้ได้ความรู ้/ทักษะ และสารสนเทศ ที่จะทำให้มีชีวิตรอด
และอยู่ได้ในระยะยาว การจัดการความรู้เน้นที่การไหลเวียนของ
ความรู้ เพื ่อเพิ ่มความสะดวกในการใช้งาน
3. ระยะสังคมแห่งการเรียนรู้ปัจจุบัน : การจัดการเรียนรู้ยึดบริบท
เป็นศูนย์กลาง การใช้ความรู้เน้นการเกิดความสมดุลย์ของคุณค่า
แบบยั่งยืน ให้ความสำคัญอย่างยิ่งกับการเรียนรู้ตลอดชีวิต

ป ัจจ ัยของการเปล ี ่ ยนแปลงส ั งคมส ู ่ ส ั งคมแห ่ งการเร ียนร ู ้ :ป ัจจ ัยของการเปล ี ่ ยนแปลงส ั งคมส ู ่ ส ั งคมแห ่ งการเร ียนร ู ้ :ป ัจจ ัยของการเปล ี ่ ยนแปลงส ั งคมส ู ่ ส ั งคมแห ่ งการเร ียนร ู ้ :ป ัจจ ัยของการเปล ี ่ ยนแปลงส ั งคมส ู ่ ส ั งคมแห ่ งการเร ียนร ู ้ :ป ัจจ ัยของการเปล ี ่ ยนแปลงส ั งคมส ู ่ ส ั งคมแห ่ งการเร ียนร ู ้ :
1. ความเปลี่ยนแปลงด้านเศรษฐกิจ และการเมือง
2. ข้อจำกัดขององค์ความรู้ที่ได้จากการศึกษาในระบบสังคมขณะนั้น
3. ความเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีสารสนเทศ
4. การเปลี่ยนแปลงของค่านิยม และรูปแบบการดำเนินชีวิต
5. ภาวะโลกาภิวัตน์

ภาพ 2.1 การเปน็สังคมแหง่การเรยีนรู้

ส ั งคมแห ่งการเร ียนร ู ้ :ส ังคมแห ่งการเร ียนร ู ้ :ส ังคมแห ่งการเร ียนร ู ้ :ส ังคมแห ่งการเร ียนร ู ้ :ส ังคมแห ่งการเร ียนร ู ้ :
สังคมที่ใช้กลวิธีการพัฒนาแบบยั่งยืนด้วยกระบวนการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง

มีทิศทางของการพัฒนา :มีทิศทางของการพัฒนา :มีทิศทางของการพัฒนา :มีทิศทางของการพัฒนา :มีทิศทางของการพัฒนา : มีเจตจำนงด้านการเมืองและสังคม มีแผน
ยุทธศาสตร์ มีการสนับสนุนด้านการเงินและการลงทุน มีองค์กรที่พัฒนา
ความรู้ มีเครือข่ายสารสนเทศ มีการสร้างคุณค่าให้ประชาชน มีการขับเคล่ือน
นวัตกรรม มีการประกันสิทธิทางความรู้ของคนในสังคม

มีการปฏิบ ัต ิการท ี ่ก ่อให ้เก ิดการพัฒนา :มีการปฏิบ ัต ิการท ี ่ก ่อให ้เก ิดการพัฒนา :มีการปฏิบ ัต ิการท ี ่ก ่อให ้เก ิดการพัฒนา :มีการปฏิบ ัต ิการท ี ่ก ่อให ้เก ิดการพัฒนา :มีการปฏิบ ัต ิการท ี ่ก ่อให ้เก ิดการพัฒนา : การเข ้าถ ึงเครือข ่าย
การสื ่อสารแบบก้าวหน้าในราคาถูก ความเป็นเล ิศทางการว ิจ ัย
มีเครือข่ายแหล่งเรียนรู้สาธารณะ

สมรรถนะของบุคคลที ่สร้างสังคมการเรียนรู ้:สมรรถนะของบุคคลที ่สร้างสังคมการเรียนรู ้:สมรรถนะของบุคคลที ่สร้างสังคมการเรียนรู ้:สมรรถนะของบุคคลที ่สร้างสังคมการเรียนรู ้:สมรรถนะของบุคคลที ่สร้างสังคมการเรียนรู ้:
คุณลักษณะท่ัวไป : ความสามารถพ้ืนฐานด้านภาษา
คณิตฯ IT การคิด การทำงานเป็นทีม การเป็น
พลเมืองดี เรียนรู้อย่างต่อเนื่อง
คุณลักษณะในการประกอบอาชีพ : มีวิธีเรียนรู้
สื ่อสาร และร่วมมือ สร้างสรรค์และแก้ปัญหา
ภาวะผู้นำ มีความเป็นมืออาชีพ บริหารจัดการ
ตนเองด้านอาชีพได้

องค์กรแห่งการเรียนรู้ : องค์กรแห่งการเรียนรู้ : องค์กรแห่งการเรียนรู้ : องค์กรแห่งการเรียนรู้ : องค์กรแห่งการเรียนรู้ : ปลูกฝังวัฒนธรรม
การเรียนรู้ การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ มีเครื่องมือ
เรียนรู้ สร้างสรรค์ และแก้ปัญหา มีการจัดการ
ความรู ้และการกระตุ้นให้สมาชิกเรียนรู ้และ
ปรับตัวอย่างต่อเนื ่อง

ชุมชนแห่งการเรียนรู ้ :ชุมชนแห่งการเรียนรู ้ :ชุมชนแห่งการเรียนรู ้ :ชุมชนแห่งการเรียนรู ้ :ชุมชนแห่งการเรียนรู ้ : สมาชิกในชุมชนเรียนรู ้
อย่างต่อเนื่อง จากแหล่งเรียนรู้หลากหลาย

การศ ึกษาในระบบ  :การศ ึกษาในระบบ  :การศ ึกษาในระบบ  :การศ ึกษาในระบบ  :การศ ึกษาในระบบ  :
  ก.การศึกษาขั ้นพื ้นฐาน : สร้างเสริมและ
ปลูกฝังคุณลักษณะพื้นฐานที่พึงประสงค์
  ข.มัธยมศึกษา : สร้างสมรรถนะหลักท ี ่
จำเป็นในการศึกษาต่อ และพื้นฐานการทำงาน
  ค. อุดมศึกษา : สร้างพื้นฐานทางสังคมและ
อาชีพ สร้างผู้สร้างองค์ความรู้ และผู้ให้บริการ
ความรู้แก่สังคม

การศ ึกษานอกระบบ และตามอ ัธยาศ ัย :การศ ึกษานอกระบบ และตามอ ัธยาศ ัย :การศ ึกษานอกระบบ และตามอ ัธยาศ ัย :การศ ึกษานอกระบบ และตามอ ัธยาศ ัย :การศ ึกษานอกระบบ และตามอ ัธยาศ ัย :
   ก.การศกึษานอกระบบ : ชดเชยโอกาสทางการศกึษาและการฝกึอบรม
สร้างสรรค์คุณลักษณะใหม่ซึ่งเป็นที่ต้องการในอาชีพ และการดำรงชีวิต
   ข.การศึกษาตามอัธยาศัย : ส่งเสริมการเรียนรู้ตามความต้องการ
อย่างต่อเนื ่องตลอดชีวิต

รูปแบบสังคมแห่งการเรียนรู้ :
1. รูปแบบวฒันธรรม

 2. รูปแบบเทคนิควิทยา
3. รูปแบบการแสดงออกซึ่งประชาธิปไตยพื้นฐาน

น ักค ิดคนสำค ัญ :น ักค ิดคนสำค ัญ :น ักค ิดคนสำค ัญ :น ักค ิดคนสำค ัญ :น ักค ิดคนสำค ัญ :
Shon : ก่อให้เกิดการวิพากษ์สังคมแห่งการเรียนรู้
Huchins : คนเรียนรู ้โดยผ่านวัฒนธรรมและการเรียนรู ้เป็นหัวใจของวัฒนธรรม
และค่านิยม
Husen : (1) สังคมแห่งการเรียนรู้เป็นสังคมแห่งสารสนเทศและความรู้

(2) การศึกษาต้องเป็นกระบวนการตลอดชีวิตทั้งในระบบและนอกระบบ
Senge : (1) องค์กรแห่งการเรียนรู้คือ องค์กรที่เพิ่มและขยายศักยภาพของตนเอง
อย่างต่อเนื ่อง

(2) ในองค์กรแห่งการเรียนรู้ บุคคลจะต้องยึดหลักการ 5 ประการ
Marquadt : (1) องค์กรแห่งการเรียนรู้คือ องค์กรที่เพิ่มระดับความสามารถทาง
ปัญญา และการผลิตที่ได้จากความมุ่งมั่นและการสร้างโอกาสเพื่อการปรับปรุงอย่าง
ต่อเนื ่อง

(2) การเปลี ่ยนแปลงเชิงพัฒนาของคนเกิดจากการสร้างนิสัยการ
เรียนรู ้ด้วยตนเอง
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การสร้างแนวคิดเก่ียวกับสังคมแห่งการเรียนรู้ดังกล่าวมาจากการทบทวนเอกสารและงานวิจัย
ท่ีเก่ียวข้องกับสังคมของประเทศทีพั่ฒนาแล้วและจัดตนเองว่าเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ แต่ยังมี
ข้อสงสัยว่าสังคมแห่งการเรียนรู้ของประเทศไทยจะเป็นอย่างไร  ซ่ึงคณะผู้วิจัยได้ทบทวนเอกสาร
พร้อมกับสัมภาษณ์ผู้ท่ีเก่ียวข้องเพ่ือให้เข้าใจเร่ืองของสังคมแห่งการเรียนรู้ของประเทศไทยสำหรับ
ในบทที ่2 น้ี  คณะผู้วิจัยไดท้บทวนเอกสารทีเ่ก่ียวขอ้งกับสังคมแหง่การเรยีนรู้ของประเทศไทย
และในบทที ่4 เปน็การสมัภาษณผู้์เกีย่วขอ้งกบัการศกึษาและผูท้รงคณุวฒุใินเรือ่งเดยีวกนัน้ี

สังคมแห่งการเรียนรู ้ของประเทศไทยสังคมแห่งการเรียนรู ้ของประเทศไทยสังคมแห่งการเรียนรู ้ของประเทศไทยสังคมแห่งการเรียนรู ้ของประเทศไทยสังคมแห่งการเรียนรู ้ของประเทศไทย
ในช่วงท้ายของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 8 มีการทบทวนแผนเพ่ือ

เร่ิมการจัดทำแผน ฯ ฉบับท่ี 9 หลายฝ่ายได้ตระหนักถึงอิทธิพลและแนวโน้มของโลกาภิวัตน์และ
เทคโนโลยีสารสนเทศท่ีทำให้ประเทศต่างๆ ต้องมีการพัฒนาและการเปล่ียนแปลงอย่างมาก ซ่ึง
สำหรับประเทศไทยได้ก่อให้เกิดการปฏิรูปการศึกษาและมีพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ
ออกมาในปี พ.ศ. 2542 ดังน้ันทิศทางของการพัฒนาประเทศไปสู่การเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้
และการเรียนรู้ตลอดชีวิตจึงได้ปรากฏเด่นชัดขึ ้นเรื ่อยๆ ในหลายระดับและหลายชุมชน
ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้

1.1 .1 .1 .1 . ทิศทางของสังคมทิศทางของสังคมทิศทางของสังคมทิศทางของสังคมทิศทางของสังคม
อาจจะกลา่วไดว้า่แนวโนม้และทศิทางของสงัคมไทยนัน้จะปรากฏเหน็ไดเ้ดน่ชดัจาก

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับต่างๆ ที่ถือได้ว่าเป็นการประมวลสถานะในทุก
ด้านของประเทศไทย จากการทบทวนผลการปฏบัิติในช่วงแผนพัฒนา ฯ ฉบับท่ี 8 (พ.ศ. 2540-
2544) พบว่า ศักยภาพของคนไทยและระดบัคุณภาพชีวิตโดยรวมดีข้ึน ซ่ึงเป็นผลมาจากการ
พัฒนาอย่างต่อเน่ือง ทำให้คนไทยมีการศึกษาสูงข้ึน จำนวนปีท่ีได้รับการศึกษาโดยเฉล่ียในกลุ่ม
อายุ 15 ปีข้ึนไป เพ่ิมจาก 6.6 ปี ใน พ.ศ. 2539 เป็น 7.2 ปี ใน พ.ศ. 2543 และอัตราการ
เข้าเรียนหนังสือของเด็กมีแนวโน้มสูงข้ึนทุกระดับช้ัน อย่างไรก็ตาม ยังมีปัญหาคุณภาพการศึกษา
ของคนไทยยังไม่ก้าวหน้าเท่าที่ควร เนื่องจากการศึกษาของแรงงานไทยที่มีอายุ 15 ปีขึ้นไป
ร้อยละ 68.4 อยู่ไม่เกินระดับชัน้ประถมศกึษา (www.nesdb.go.th)

ในภาพรวม ก่อนที่จะส่งผ่านการปฏิบัติไปสู่แผนพัฒนา ฯ ฉบับที่ 9 สรุปได้ว่า
แผนพัฒนา ฯ ฉบับท่ี 8 ได้เน้นกระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชนทุกภาคส่วนของสังคมไทย
ถือได้ว่าเป็นจุดเร่ิมต้นสำคัญท่ีทำให้ประชาชน ชุมชน องค์กร ภาคประชาชน ต่ืนตัวและเข้ามา
มีบทบาทร่วมในกระบวนการพฒันาประเทศโดยมีการรวมกลุ่มของประชาสังคมในหลายรูปแบบ
อย่างเข้มแข็ง มีการขยายเครอืข่ายเช่ือมโยงกันอย่างกว้างขวางและมกีารทำงานรว่มกับภาครัฐ
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ในลักษณะหุ้นส่วนการพัฒนามากข้ึน สำหรับงานวิจัยน้ีมีข้อตกลงเบ้ืองต้นว่า ผลการปฏิบัติจาก
แผนพัฒนา ฯ ฉบับท่ี 9 มีส่วนเป็นอย่างมากในการปพ้ืูนฐานการพฒันาเศรษฐกจิและสังคมของ
ประเทศ ซึง่นำไปสูก่ารเปน็สังคมแหง่การเรยีนรู้ จงึนำเสนอในประเดน็สำคัญทีเ่กีย่วขอ้ง ดงัน้ี

1.11.11.11.11.1 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 9 (พศ. 2545-2549)แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 9 (พศ. 2545-2549)แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 9 (พศ. 2545-2549)แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 9 (พศ. 2545-2549)แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 9 (พศ. 2545-2549)

ในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 9 ได้กล่าวไว้ในตอนต้น
อย่างชัดเจนว่ามีจุดมุ่งหมายหลักคือ “เพื่อมุ่งเน้นการแก้ไขปัญหาความยากจนและยกระดับ
คุณภาพชีวิต ให้เกิดการพัฒนาท่ีย่ังยืนและความอยู่ดีมีสุขของคนไทย” ในแผนพัฒนา ฯ ฉบับน้ี
ไดก้ำหนดคณุลักษณะของสงัคมไทยทีพึ่งประสงคซ่ึ์งสอดคลอ้งกับการเปน็สังคมแหง่การเรยีนรู้
ตามท่ีได้กล่าวถึงมาแล้ว คุณลักษณะน้ีได้แก่ การเป็นสังคมคุณภาพ การเป็นสังคมแห่งภูมิปัญญา
และการเป็นสังคมท่ีมีวิสัยทัศน์ร่วม นอกจากน้ียังมีคำอธิบายเพ่ิมเป็นการเฉพาะสำหรับการเป็น
สังคมแห่งภูมิปัญญา กล่าวคือ การทำให้เป็นสังคมแห่งภูมิปัญญาและการเรียนรู้ ท่ีสร้างโอกาสให้
คนไทยทุกคนคิดเป็น ทำเป็น มีเหตุผล สามารถเรียนรู้ได้ตลอดชีวิต พร้อมรับการเปล่ียนแปลง
มีการเสริมสร้างฐานทางวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี มีนวัตกรรม ความคิดริเริ่ม สร้างสรรค์
สามารถสั่งสมทุนทางปัญญา

วิสัยทัศน์การพัฒนาประเทศในแผนพัฒนา ฯ ฉบับท่ี 9 ได้กำหนดว่าต้องการสร้าง
สังคมไทยท่ีพึงประสงค์ และได้กำหนดอย่างชัดเจนว่าสังคมไทยท่ีพึงประสงค์จะต้องพัฒนาใน 3
ด้าน คือ (1) สังคมคุณภาพ โดยระบุว่า คนไทยทุกคนมีโอกาสและความเสมอภาคที่จะ
พัฒนาตนเองเต็มศักยภาพ เพื่อเป็นคนดี คนเก่ง ถึงพร้อมด้วยคุณธรรม จริยธรรม มีวินัย
เคารพกฎหมาย มีความรับผิดชอบและมีจิตสำนึกสาธารณะ มีความสามารถคิดเอง ทำเอง และ
พึ่งพาตนเองมากขึ้น (2) สังคมแห่งภูมิปัญญา สร้างสังคมไทยเป็นสังคมแห่งภูมิปัญญาและ
การเรียนรู้ท่ีสร้างโอกาสให้คนไทยทุกคนคิดเป็น ทำเป็น มีเหตุผล สามารถเรียนรู้ได้ตลอดชีวิต
พร้อมรับกบัการเปลีย่นแปลง มีการเสรมิสร้างฐานทางวทิยาศาสตร ์ เทคโนโลย ี มีนวัตกรรม
ความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ สามารถส่ังสมทุนทางปัญญา เพ่ือเสริมสมรรถนะและขีดความสามารถ
ในการแข่งขันของประเทศ และ (3) วิสัยทัศน์ร่วม โดยการให้คนไทยทุกคนสร้างวิสัยทัศน์
ของปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง เพ่ือไปสู่สังคมท่ีมีคุณภาพท้ังด้านเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง
คนไทยส่วนใหญ่มีการศึกษาและรู้จักเรียนรู้อย่างต่อเน่ืองตลอดชีวิต ในการจะทำให้สามารถบรรลุ
วิสัยทัศน์ข้างต้น แผนพัฒนาฯ ฉบับท่ี 9 จึงได้กำหนดยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพคนโดยให้
ความสำคัญกับการพัฒนาคนให้มีคุณภาพและรู้เท่าทันการเปล่ียนแปลง โดยการปฏิรูปการศึกษา
และกระบวนการเรียนรู้  ยกระดับทักษะฝีมือของคนไทยให้ได้มาตรฐานและสอดคล้องกับโครงสร้าง
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การผลิตและเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงไป สามารถคิดเป็น ทำเป็น รู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลง
มีคุณธรรม มีระเบียบวินัยและความรับผิดชอบ นอกจากน้ัน การสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ของ
ประเทศไทยยังปรากฏชัดเจนอยู่ในยุทธศาสตร์การพัฒนาความเข้มแข็งทางวิทยาศาสตร์ที่ให้
ความสำคญักับการประยกุต์ใช้และการพัฒนาเทคโนโลย ีสนับสนนุการวิจัยและพัฒนาศักยภาพ
ของคนไทย เพิ่มประสิทธิภาพการผลิต พัฒนากำลังคนด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีโดย
การปฏรูิปการศกึษา สนับสนุนโครงสร้างพ้ืนฐานสำคญัในการเผยแพรอ่งค์ความรูแ้ละข่าวสาร
เพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ

1.21.21.21.21.2 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 10 (พ.ศ. 2550-2554)แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 10 (พ.ศ. 2550-2554)แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 10 (พ.ศ. 2550-2554)แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 10 (พ.ศ. 2550-2554)แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 10 (พ.ศ. 2550-2554)

แผนพัฒนาฯ ฉบับนี้ได้ปรับแนวคิดการพัฒนาแตกต่างไปจากแผนพัฒนาฯ
ฉบับท่ี 9 เน่ืองจากการให้ความสำคัญต่อส่ิงแวดล้อม และสภาพโดยท่ัวไปของโลกท่ีมีปัญหาหนัก
ขึ้นตลอดมา โดยเน้นความสำคัญของ “การพัฒนาสู่สังคมที่มีความสุขอย่างยั่งยืน โดยให้
ความสำคัญกับการสร้างสมดุลของการพัฒนาให้เกิดขึ ้นในทุกมิติ ทั้งเศรษฐกิจ สังคม
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม” ยึดหลักการสำคัญในการสร้างกระบวนการมีส่วนร่วมของ
ทุกภาคส่วนในสังคม ทุกระดับ สำหรับการเพ่ิมคุณภาพและศักยภาพของคนน้ัน กำหนดให้พัฒนา
ท้ังด้านจติใจ สติปัญญา และสุขภาพอนามยั

สำหรับยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศท่ีนำมาเป็นแนวทางของการจัดทำแผนน้ัน
ได้กำหนดไว้ 5 ประการ  ประการแรกเป็นประเด็นท่ีให้ความสำคัญอย่างย่ิงต่อสังคมแห่งการเรียนรู้
ในยุทธศาสตร์ข้อนี้กำหนดว่าเป็น “ยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพคนและสังคมไทยสู่สังคม
ภูมิปัญญาและการเรียนรู้” กล่าวถึงการพัฒนาไปสู่สังคมแห่งการเรียนรู้โดยการพัฒนาสติปัญญา
ของคนในชาติ ในการพัฒนาสติปัญญาน้ัน จะมุ่งพัฒนาคนให้มีความรู้คู่คุณธรรม เพ่ิมทักษะความรู้
เพ่ือสร้างความมัน่คงในการประกอบอาชพี และสร้างโอกาสและกระบวนการเรยีนรู้ตลอดชวิีต
ทุกช่วงวัย ซึ่งถือว่าเป็นหลักการของการเรียนรู้ตลอดชีวิต นอกจากนั้นแล้ว ในแผนพัฒนาฯ
ฉบับท่ี 10 ยังได้กำหนดถงึส่ิงท่ีจะช่วยใหเ้กิดการจดัการความรูข้องสังคมแห่งการเรียนรู้ น่ันคือ
ให้มีการพัฒนาต่อยอดองค์ความรู้และภูมิปัญญาให้เกิดความรู้ใหม่ และนำไปใช้ประโยชน์ใน
การพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมอย่างเหมาะสม สร้างสภาพแวดล้อมให้เอ้ือต่อการเพ่ิมทุนทางสังคม
ด้วยการส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้ มีการส่งเสริมให้องค์กรต่างๆ เข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนา
เช่น จากภาคประชาชน ภาครัฐ ภาคเอกชน ส่ือ องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน นักวิชาการ และ
สถาบันการศึกษา สำหรับสถาบันการศึกษาน้ัน ได้มีการกำหนดให้ทำการวิจัยร่วมกับชุมชน ใช้ชุมชน
เป็นแหล่งข้อมูล  ส่วนสถาบันการศึกษาเป็นท่ีปรึกษาวิชาการ  สร้างศักยภาพชุมชนให้สามารถจัดการ
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ความรู้ในชุมชนของตนเองและสร้างกระบวนการเรียนรู้ให้ชุมชน  รวมท้ังต่อยอดภูมิปัญญาท้องถ่ิน
ด้วยเทคโนโลยีสมัยใหม่ที่ชุมชนสามารถนำไปสร้างมูลค่าทางเศรษฐกิจเกิดรายได้แก่ชุมชน

เม่ือวิเคราะห์จุดเน้นของแผนพัฒนาท้ัง 2 ฉบับในบริบทของการสร้างสังคมแห่ง
การเรียนรู้จะเห็นได้ว่า ได้มีการตระหนักถึงความเปล่ียนแปลงอย่างมากและรวดเร็วของส่ิงต่างๆ
ในโลกและได้พิจารณาวางแผนต้ังรับการเปล่ียนแปลง เพ่ือให้ประเทศไทยสามารถอยูไ่ด้อย่างดี
ในประชาคมโลก การเตรียมรับทำไว้ในหลายรูปแบบ แต่สิ่งที่ช่วยให้สามารถจัดการความ
เปล่ียนแปลงได้อย่างดีคือการพัฒนาคน และท้ังน้ี ถือว่าการศึกษาคือองค์ประกอบสำคัญย่ิงต่อ
การพัฒนาคน จึงได้มีการปฏิรูปการศึกษาเพ่ือจุดประสงค์หลัก คือ การเรียนรู้ตลอดชีวิต ดังน้ัน
จะเห็นได้ชัดเจนว่า มีความต่อเน่ืองในการพัฒนาคนระหวา่งแผนพัฒนาฯ ฉบับท่ี 9 และ 10
โดยเฉพาะอยา่งย่ิง ในแผนพฒันาฯ ฉบบัที ่ 10 ไดล้งในรายละเอยีดเพิม่เตมิในประเดน็ของ
ความร่วมมือจากทุกฝ่าย และการปฏิบัติหน้าที่ของสถาบันการศึกษาในการทำวิจัยเพื่อ
องค์ความรู้และการต่อยอดความรู้

1.31 .31 .31 .31 .3 มาตรฐานการศึกษาของชาติมาตรฐานการศึกษาของชาติมาตรฐานการศึกษาของชาติมาตรฐานการศึกษาของชาติมาตรฐานการศึกษาของชาติ

นอกจากแผนพัฒนาท่ีกล่าวมาแล้ว  พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542
และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 ได้กำหนดให้สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา
สร้างมาตรฐานการศกึษาของชาต ิ ซ่ึงได้นำสาระจากพระราชบญัญัติการศึกษาและนโยบายการ
ศึกษามาเป็นหลักการพื้นฐาน มาตรฐานดังกล่าวได้รับความเห็นชอบจากคณะรัฐมนตรีเมื่อ
วันท่ี 26 ตุลาคม พ.ศ. 2547 (สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2548) หลักการสำคัญใน
มาตรฐานการศึกษาน้ี คือ การจัดการศึกษาเพ่ือพัฒนาสังคมไทยให้เป็นสังคมแห่งความรู้ และ
เพ่ือให้คนไทยท้ังปวงได้รับโอกาสเท่าเทียมกันทางการศึกษา  พัฒนาคนได้อย่างต่อเน่ืองตลอดชีวิต
ซ่ึงเป็นปัจจยัสำคญัในการพฒันาประเทศอยา่งย่ังยืน สามารถพึง่ตนเองและพึง่กันเองได ้ และ
สามารถแข่งขันได้ในระดับนานาชาติ มาตรฐานการศึกษาของชาติได้กำหนดไว้ 3 มาตรฐานและ
11 ตวับง่ชี ้คอื

มาตรฐานท่ี 1 คุณลักษณะของคนไทยท่ีพึงประสงค์
มาตรฐานท่ี 2 แนวการจัดการศึกษา
มาตรฐานท่ี 3 แนวการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้/สังคมแห่งความรู้

สำหรับมาตรฐานที ่ 3 น้ี เป็นมาตรฐานทีแ่สดงเจตนารมณข์องประเทศอยา่ง
ชัดเจนในการส่งเสริมให้สังคมไทยเป็นสังคมแห่งการเรียนรู ้โดยการสร้างวิถีการเรียนรู ้
และแหลง่การเรยีนรู้ใหเ้ขม้แขง็ ไดก้ำหนดตวับง่ชีไ้วด้งัน้ี
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ดังน้ัน จากการทบทวนแผนพฒันาฯ ท้ัง 3 ฉบับและมาตรฐานการศึกษาของชาติ
จะเห็นได้ชัดเจนว่า  ประเทศไทยได้เห็นความสำคัญของการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้  และได้นำมา
เป็นนโยบายหลักเพ่ือให้นำไปสู่นโยบายในระดับรองและสนับสนุนให้เกิดการปฏิบัติอย่างท่ัวถึงใน
ทุกระดับและทุกองค์กร หลักการสำคัญของนโยบายท่ีเก่ียวข้องกับการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้
ที่ปรากฏมีดังนี้

ต ัวบ่งชี ้ต ัวบ่งชี ้ต ัวบ่งชี ้ต ัวบ่งชี ้ต ัวบ่งชี ้ การปฏิบัติการปฏิบัติการปฏิบัติการปฏิบัติการปฏิบัติ

การบร ิการว ิชาการและการสร ้าง
ความร่วมมือระหว่างสถานศึกษา
กับชุมชน

การศึกษาวิจัยสร้างเสริม สนับสนุน
แหล่งการเรียนรู้และกลไกการเรียนรู้

การสร้างและการจัดการความรู ้ใน
ทุกระดับ ทุกมิติของสังคม

- สถานศึกษาร่วมมือกับบุคลากรและองค์กรในชุมชนทุกฝ่าย จัดปัจจัย
และกระบวนการเรยีนรู้ภายในชุมชน และให้บริการทางวชิาการทีพั่ฒนา
คนในชุมชนให้เป็นสังคมแห่งภูมิปัญญาและมีการเรียนรู้ตลอดชีวิต
- ชุมชนที่เป็นที่ตั้งขององค์กรที่ให้บริการทางการศึกษาเป็นสังคมแห่ง
การเรียนรู้

- มีการศึกษาวิจัย สำรวจ จัดหา และจัดต้ังแหล่งการเรียนรู้ตลอดชีวิต
ทกุรปูแบบ
- ระดมทรัพยากรและความร่วมมือจากภายในและภายนอกสถาน
ศึกษา ในการสร้างกลไกการเรยีนรู้ทุกประเภท
- ศกึษาวจิยัเพ่ือสร้างองคค์วามรูใ้หมแ่ละการพฒันาประเทศ

- มีการสร้างและใช้ความรู้ การแลกเปล่ียนเรียนรู้ในครอบครัว ชุมชน
องค์กรทุกระดับและทุกประเภท

ตาราง 2.6 ตัวบง่ช้ีและการปฏบัิติตามมาตรฐานแนวการสรา้งสังคมแหง่การเรยีนรู้
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ภาพ 2.2 สภาพสังคมแห่งการเรียนรู้ท่ีปรากฏในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติและมาตรฐาน
การศึกษาของชาติ

2.2 .2 .2 .2 . องค์กรสนับสนุนสังคมแห่งการเรียนรองค์กรสนับสนุนสังคมแห่งการเรียนรองค์กรสนับสนุนสังคมแห่งการเรียนรองค์กรสนับสนุนสังคมแห่งการเรียนรองค์กรสนับสนุนสังคมแห่งการเรียนรูู้ ้ ู ู้ ู้ ้
องค์กรและชุมชนแห่งการเรียนรู้ของประเทศไทยที่มีส่วนผลักดันให้เคลื่อนไปสู่การ

เป็นสังคมแหง่การเรยีนรู้ของประเทศไทยนัน้มีอยู่เป็นจำนวนมาก ท้ังในส่วนทีเ่ป็นภาคราชการ
เอกชน องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน หรือเป็นชุมชนท่ีรวมตัวกันข้ึนมาเพ่ือให้เกิดการเรียนรู้ และ
เม่ือพิจารณาดูลักษณะการดำเนินงานจะเห็นว่าองค์กรและชุมชนดังกล่าว นอกจากจะเรียนรู้จาก
ตนเองแล้ว ยังมีการเรียนรู้ข้ามองค์กร ข้ามเขตภูมิศาสตร์และข้ามวิทยาการอย่างหลากหลาย
อาจจะกล่าวได้ว่าการเป็นองค์กรหรือชุมชนแห่งการเรียนรู้ของประเทศไทยได้รับการสนับสนุนและ
ส่งเสริมจากหน่วยงานท่ีเป็นราชการ และหน่วยงานเอกชนอยู่จำนวนมาก ซ่ึงจะได้นำเสนอเฉพาะ
องคก์รหลกั ดงัน้ี

2.12.12.12.12.1 สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.)สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.)สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.)สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.)สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.)
ซ่ึงเป็นสำนักงานในสังกัดของสำนักนายกรัฐมนตรี จัดต้ังข้ึนตามพระราชบัญญัติ

ระเบียบราชการแผ่นดิน (ฉบับท่ี 5) พ.ศ. 2545 มาตรา 71/9  โดยมีภารกิจสำคัญประการหน่ึง
คือ การส่งเสริมสนับสนุนให้หน่วยงานราชการไดป้ฏิบัติตามพระราชกฤษฎกีาว่าด้วยหลักเกณฑ์

แผนพัฒนาฯ ฉบับที ่ 10แผนพัฒนาฯ ฉบับที ่ 10แผนพัฒนาฯ ฉบับที ่ 10แผนพัฒนาฯ ฉบับที ่ 10แผนพัฒนาฯ ฉบับที ่ 10
การพัฒนาสังคมอย่างยั่งยืน
การมีส่วนร่วมของทุกฝ่าย
การพัฒนาคุณภาพคนด้านจิตใจ สติปัญญา

และสุขภาพอนามัย
การพัฒนาสู่สังคมแห่งการเรียนรู้ (เรียนรู้

ตลอดชีวิต ทุกช่วงวัย)

- การบริการวิชาการและ
การสร้างความร่วมมือระหว่าง
สถานศกึษากบัชมุชน
- การศึกษาวิจัยสร้างเสริม
สนับสนุนแหล่งการเรียนรู้
และกลไกการเรยีนรู้
- การสร้างและการจัดการ
ความรู้ในทุกระดับ ทุกมิติ
ของสังคม

มาตรฐานการศึกษาของชาติมาตรฐานการศึกษาของชาติมาตรฐานการศึกษาของชาติมาตรฐานการศึกษาของชาติมาตรฐานการศึกษาของชาติ

แผนพัฒนาฯ ฉบับที ่ 8แผนพัฒนาฯ ฉบับที ่ 8แผนพัฒนาฯ ฉบับที ่ 8แผนพัฒนาฯ ฉบับที ่ 8แผนพัฒนาฯ ฉบับที ่ 8
   การมส่ีวนร่วมของประชาชนทกุภาคสว่น
   การพฒันาคณุภาพการศกึษา
   การพฒันาเทคโนโลยี

แผนพัฒนาฯ ฉบับที ่ 9แผนพัฒนาฯ ฉบับที ่ 9แผนพัฒนาฯ ฉบับที ่ 9แผนพัฒนาฯ ฉบับที ่ 9แผนพัฒนาฯ ฉบับที ่ 9
 สังคมคุณภาพ (โอกาสและความเสมอภาคในการพฒันาศักยภาพ)
 สังคมภูมิปัญญา (เรียนรู้ตลอดชีวิตสร้างเทคโนโลยีและนวัตกรรม)
 สังคมวิสัยทัศน์ร่วม (ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงที่มีคุณภาพด้าน

เศรษฐกิจ สังคม และการเมือง)
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และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 หมวด 3 มาตรา 11 ที่กำหนดไว้ว่า

สำนักงาน ก.พ.ร. ได้ร่วมมือกับสถาบันเพ่ิมผลผลิตแห่งชาติ กระทรวงอุตสาหกรรม
จัดทำเอกสารคู่มือการจัดทำแผนการจัดการความรู้ จัดฝึกอบรมให้แก่หน่วยราชการให้มีความรู้
ความเขา้ใจเกีย่วกบัการสรา้งองคก์รของตนเองใหเ้ป็นองค์กรแหง่การเรยีนรู้ตามทีก่ำหนดไวใ้น
พระราชกฤษฎีกา  ทุกองค์กรราชการจะต้องส่งมอบเอกสารการจัดการความรู้ขององค์กรแก่ ก.พ.ร.
เพื่อเป็นหลักฐานการดำเนินการ

2.22.22.22.22.2 สถาบันส่งเสริมการจัดการความรู้เพื ่อสังคม (สคส.)สถาบันส่งเสริมการจัดการความรู ้เพื ่อสังคม (สคส.)สถาบันส่งเสริมการจัดการความรู้เพื ่อสังคม (สคส.)สถาบันส่งเสริมการจัดการความรู้เพื ่อสังคม (สคส.)สถาบันส่งเสริมการจัดการความรู้เพื ่อสังคม (สคส.)
เป็นหน่วยงานหน่ึงท่ีอยู่ภายใต้สำนักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.) มีภารกิจ

ด้านการสง่เสริมการจดัการความรูใ้หแ้พร่ขยายสูทุ่กภาคสว่นของสงัคมไทย สถาบนัน้ีส่งเสริม
การเป็นองค์กรหรือชุมชนแห่งการเรียนรู้ท้ังในส่วนท่ีเป็นภาครัฐและเอกชน  ทำให้เกิดการสร้างศาสตร์
ด้านการจัดการความรู้ที่เหมาะสมกับสังคมไทย รวมทั้งการส่งเสริมเผยแพร่ขยายการจัดการ
ความรูผ่้านภาคเีครอืขา่ยทีมี่อยู่เปน็จำนวนมากทัง้ทีเ่ปน็ภาคโีดยตรงและโดยออ้ม เชน่ในภาค
ราชการ ภาคธุรกิจเอกชน ภาคเอกชนไม่ค้ากำไร (NGO) และภาคประชาชน โดยท่ีองค์กรน้ีได้
กำหนดวัตถุประสงค์หลักไว้อย่างชัดเจนว่า

“ส่วนราชการมีหน้าท่ีพัฒนาความรู้ในส่วนราชการ เพ่ือให้มีลักษณะเป็น
องค์กรแห่งการเรียนรู้อย่างสม่ำเสมอ โดยต้องรับรู้ข้อมูลข่าวสาร และ
สามารถประมวลผลความรูใ้นดา้นตา่งๆ เพ่ือนำมาประยกุตใ์ชใ้นการ
ปฏิบัติราชการได้อย่างถูกต้อง รวดเร็ว เหมาะสมกับสถานการณ์
รวมทั้งต้องส่งเสริมและพัฒนาความรู้ความสามารถ สร้างวิสัยทัศน์
และปรับเปลี ่ยนทัศนคติของข้าราชการในสังกัดให้เป็นบุคลากร
ที่มีประสิทธิภาพและมีการเรียนรู้ร่วมกัน”(www.opdc.go.th)

“พัฒนาเครือข่ายการจัดการความรู้อย่างกว้างขวาง เพื่อให้เกิดการจัดการความรู้
ในรูปแบบที ่เหมาะสมต่อสังคมไทย ขับเคลื่อนสังคมไทยไปสู่สังคมความรู้
(knowledge-based society) และสังคมเรียนรู้ (learning society)”

(www.kmi.org.th)
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สำหรับภาคีในภาคการศึกษามีหลากหลายในทุกระดับ เช่น ระดับอุดมศึกษา ได้แก่
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร มหาวิทยาลัยราชภัฏ สถาบันพัฒนาครู คณาจารย์
และบุคลากรทางการศึกษา (สคบศ.) โครงการวิจัยและพัฒนานวัตกรรมการเพ่ิมประสิทธิภาพของ
องค์กรการศึกษาด้วยการจัดการความรู้ (โครงการในความร่วมมือระหว่าง สพฐ. สกศ. และสกว.)
ศูนย์การเรียนรู้วิถีพุทธ ศูนย์การศึกษานอกโรงเรียน (กศน.) ดังน้ัน จึงอาจจะกล่าวได้ว่า การพัฒนา
ตนเองให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้เพ่ือมุ่งสู่สังคมแห่งการเรียนรู้น้ัน หน่วยงานรัฐบาลจำนวนมาก
ได้ปัจจัยเก้ือหนุนจากการปฏิบัติหน้าท่ีตามข้อกำหนดของ ก.พ.ร. และจากการส่งเสริมจาก สคส.

2 .32 .32 .32 .32 .3 สถาบันเพิ ่มผลผลิตแห่งชาติสถาบันเพิ ่มผลผลิตแห่งชาติสถาบันเพิ ่มผลผลิตแห่งชาติสถาบันเพิ ่มผลผลิตแห่งชาติสถาบันเพิ ่มผลผลิตแห่งชาติ
สถาบันเพ่ิมผลผลิตแห่งชาติเป็นหน่วยงานอิสระสังกัดกระทรวงอุตสาหกรรม ได้รับ

การอนุมัติให้จัดต้ังข้ึนเม่ือ พ.ศ. 2537 เพ่ือรองรับการพัฒนาขีดความสามารถในการแขง่ขันของ
ประเทศ ผลักดันให้เกิดกระบวนการเพิ่มผลผลิตในทุกภาคส่วนของสังคมดังที่กำหนดในแผน
ยุทธศาสตร์การเพ่ิมผลผลิตของประเทศ ของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 9
สถาบันเพ่ิมผลผลิตแห่งชาติได้พัฒนาโครงการยกระดับทักษะในการบริหารจัดการหลายโครงการ
ท่ีสำคัญ ได้แก่ โครงการรางวัลคุณภาพแห่งชาติ (Thailand Quaility Awards: TQA)
โครงการยกระดับอุตสาหกรรมไทยอยา่งก้าวกระโดดดว้ยวิธีปฏิบัติท่ีเป็นเลิศ และโครงการเพ่ิม
ผลผลิตแห่งชาติด้วยภูมิปัญญานักประดิษฐ์ไทย เป็นต้น (www.ftpi.or.th) ปัจจุบันสถาบัน
เพ่ิมผลผลิตแห่งชาตไิด้ทำงานรว่มกับสำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.)
ตามทีไ่ด้นำเสนอไปแล้ว

3.3.3.3.3. ตัวอย่างองค์กรและชุมชนแห่งการเรียนรู้ตัวอย่างองค์กรและชุมชนแห่งการเรียนรู้ตัวอย่างองค์กรและชุมชนแห่งการเรียนรู้ตัวอย่างองค์กรและชุมชนแห่งการเรียนรู้ตัวอย่างองค์กรและชุมชนแห่งการเรียนรู้

องค์กรและชุมชนแห่งการเรียนรู้ท่ีนำเสนอต่อไปน้ีเลือกมาจากการนำเสนอการจดัการ
ความรู้ของสังคมไทย จากเอกสาร นานาการจัดการความรู้ พ.ศ. 2549 (ศศิธร อบกล่ิน, 2549)
โดยจำแนกเป็น 3 ประเภทใหญ่ ได้แก่ เครือข่ายการจัดการความรู้ การจัดการความรู้ท่ีเนียน
กบัเนือ้งาน และชมุชนการจดัการความรู้

3.13 .13 .13 .13 .1 เครือข่ายการจัดการความรู ้เครือข่ายการจัดการความรู ้เครือข่ายการจัดการความรู ้เครือข่ายการจัดการความรู ้เครือข่ายการจัดการความรู ้
ในประเภทแรก มีการนำเสนอรวมท้ังส้ิน 18  หน่วยงาน คณะผู้วิจัยได้แยกประเภท

หน่วยงาน เป็น 4 ประเภท คือ องค์กรภาครัฐ  เมือง  มูลนิธิ และโรงเรียน โดยเกณฑ์การเลือก
หน่วยงาน คือ ในเอกสารที่รายงานนั้นต้องระบุประเด็นที่ต้องการจัดการความรู้ มองเห็นวิธี
การทำงาน และปรากฏผลสำเรจ็ในการทำงาน
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ตาราง 2.7 เครือข่ายการจัดการความรู้ขององค์กรตามประเภท ประเด็นการจัดการความรู้ วิธีการ
และความสำเร็จ

ประเภทประเภทประเภทประเภทประเภท
องค ์กรองค ์กรองค ์กรองค ์กรองค ์กร

ช ื ่อองค์กรช ื ่อองค์กรช ื ่อองค์กรช ื ่อองค์กรช ื ่อองค์กร ประเด ็นประเด ็นประเด ็นประเด ็นประเด ็น
การจัดการการจัดการการจัดการการจัดการการจัดการ
ความรู ้ความรู ้ความรู ้ความรู ้ความรู ้

ว ิธ ีการวิธีการวิธีการวิธีการวิธีการ ความสำเร ็จความสำเร ็จความสำเร ็จความสำเร ็จความสำเร ็จ

1.ภาครัฐ 1.นำหลักการจัดการความรู้ไปใช้ภายใต้
พันธกิจหลักของหน่วยงาน

2.สื่อสาร กระตุ้นโดยใช้เทคโนโลยีการ
สื ่อสารร่วมกับขีดความสามารถของคน

อย่างต่อเนื่อง

3.แบ่งปันแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหว่างผู้ปฏิบัติ
กับเจ้าหน้าที่ส่งเสริมการเกษตรและคณะ
ทำงาน
4.พัฒนาช่องทางการแลกเปล่ียนแบบพบหน้า
และเว็บไซต์

5.สร้างคลังความรู้และพัฒนาวิธีแลกเปล่ียน
เรียนรู้ให้เหมาะกับบริบท

1.การจ ัดการศ ัตร ูพ ื ช
โดยวิธีผสมผสาน

2.การปรับปรุงคุณภาพ
ส้มโอ

3.การผลิตข้าวหอมมะลิ

4.การผลิตมะม่วงปลอด
สารพิษส่งออก

5.การป้องกันและกำจัด
หนอนชอนเปลือกลองกอง

6.ขี้แดดนาเกลือ

7.การผลิตลองกอง

8.โรงเรียนเกษตรกร

9.การปลูกแตงโม

10.เทคโนโลยีปลูกหอมแดง
ปลอดสารพิษ

11.สูตรน้ำหมักชีวภาพ
และน้ำส้มควันไม้

12.การปลูกหน่อไม้ฝรั่ง

13.กระบวนการวจัิยแบบ
มีส่วนร่วม

14.ข้าวสังข์หยด

1.กรม
ส่งเสริม
การเกษตร

ผลิตพืช
ปลอดภัย
ได้มาตรฐาน

2.กรม
สุขภาพจิต

1.สุขภาพจิต
ชุมชน
2.สุขภาพจิต
ภัยพิบัติ

1.สร้างผู้พร้อมให้ใฝ่รู้

2.ประยุกต์เคร่ืองมือการจัดการความรู้

3.ขยายผลสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยน
เรียนรู้
4.จัดการแลกเปลี่ยนนำไปใช้

5.มีชุมชนนักปฏิบัติแลกเปลี่ยนเรียนรู้

1.มีเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้

ของ 40 หน่วยงาน

2.พัฒนาโปรแกรมการพัฒนา
สุขภาพจิตช ุมชนในเขต
3 จังหวัดชายแดนภาคใต้

3.มีตลาดนดัความรูแ้ละ
KM สัญจร
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องค ์กรองค ์กรองค ์กรองค ์กรองค ์กร
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ความรู ้ความรู ้ความรู ้ความรู ้ความรู ้
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ตาราง 2.7 (ต่อ)

3.กรม
อนามัย

4.มีการบันทึกความรู ้
ออกมาเป็นหลักฐานเพื่อ
พร ้อมใช ้ เม ื ่อเก ิดเหต ุ
ฉุกเฉิน
5.มีการเช่ือมต่อกันระหว่าง
หน่วยงานและพัฒนางาน
อย่างต่อเนื่อง
1.มีโครงการจากหลาย
หนว่ยงานในกรมอนามยั
ท่ีนำการจัดการความรู้
เข้าไปพัฒนางาน
2.ทุกหน่วยงานจัดทำแผน
จัดการความรู้
3.มีการนำความรู้จาก
K-Centerไปหมุนเวียน
เพ่ือยกระดับความรู้
4 .จ ั ดทำบ ั นท ึ กหล ั ง
แลกเปลี ่ยนเรียนรู ้เพื ่อ
นำไปใช้งาน
5.สร้างโมเดลการจดัการ
ความรู้แบบพี่ช่วยน้อง

1.สร้างคน/นักพัฒนา
จัดการความรู้ในบทบาท
ต่างๆ รวม 25,600 คน
2.มีเครือข่ายความรู้และ
วงเรียนรู้ไขวกั้นไปมา
3.ต ั วแทนจากหลาย
หน่วยงานได้พัฒนาด้าน
อื่นร่วมด้วยนอกจากการ
แก้จนที่เป็นประเด็นหลัก
เช่น การเขียนโครงการ
สุขภาพ โดยเฉพาะโรค
เบาหวานกบัผู้สูงอายุและ
การเรียนรู้ของชุมชนของ
กศน.

พัฒนางานและ
พัฒนาองคก์ร
เพื่อส่งเสริม
สุขภาพและ
อนามัย
สิ่งแวดล้อม
ของประเทศ
โดยสร้างคน
และขยาย
เครือข่ายทั่ว
องค์กร

1.ใช้เรื่องเล่าและโมเดลปลาทูมาประยุกต์
2.ฝังราก KM ทุกหย่อมหญ้า
3.พัฒนา K-Center
เว็บไซต์และเว็บบล็อคเพ่ือเป็นเคร่ืองมือในการ
สื่อสารและการแลกเปลี่ยนเรียนรู้
4.สร้างชุมชนแลกเปลี่ยนเรียนรู้ลานอนามัย
5.จัดตลาดนัดแบ่งปันความรู้

2.เมือง นครศรี-
ธรรมราช

การจัดการ
ความรู้แก้จน

1.กำหนดกรอบการดำเนนิงาน
2.สร้างโมเดลขบัเคล่ือน KM แก้จน
3.สร้างคุณอำนวยภาคราชการ โดยมี
กิจกรรมถอดหมวกเพื่อให้แต่ละคนอยู่ใน
ระดับเดียวกัน
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ตาราง 2.7 (ต่อ)

1.พัฒนาศักยภาพเกษตรกร
ให้เกิดกระบวนการเรียนรู้
จากวิถีชีว ิตจริงที ่ประสบ
ความสำเร็จของครู และ
ปราชญ์หมู่บ้าน
2.เก ิดการเช ื ่อมโยงการ
ทำงานระหว่างกลุ่มองค์กร
และเครือข่ายระดับต่างๆ
3.มีหลักสูตรก.ป.อ.และ
ฐานการเรียนรู้ 5 แห่ง

ประเภทประเภทประเภทประเภทประเภท
องค ์กรองค ์กรองค ์กรองค ์กรองค ์กร

ช ื ่อองค์กรช ื ่อองค์กรช ื ่อองค์กรช ื ่อองค์กรช ื ่อองค์กร ประเด ็นประเด ็นประเด ็นประเด ็นประเด ็น
การจัดการการจัดการการจัดการการจัดการการจัดการ
ความรู ้ความรู ้ความรู ้ความรู ้ความรู ้

ว ิธ ีการวิธีการวิธีการวิธีการวิธีการ ความสำเร ็จความสำเร ็จความสำเร ็จความสำเร ็จความสำเร ็จ

พิจิตร เกษตร
ธรรมชาติเพ่ือ
การพัฒนา
คุณภาพ
ชีวิตเกษตรกร
ความปลอดภัย
ของผู้บริโภค
สิ่งแวดล้อม
จังหวัดพิจิตร

1.สร้างผู้นำเบอร์ 5 “นักเรียนรู้ และครู
ผู้ถ่ายทอด”
2.ทำให้ดู อยู่ให้เห็น ถ่ายทอดความรู้สู่
เกษตรกร
3.ถา่ยทอดพฒันาความรูจ้ากคนสูค่น

1.ขยายเครือข่ายโรงเรียนชาวนาให้เป็นแหล่ง
ศึกษา ดูงาน และฝึกอบรมการเกษตร และ
การจัดการความรู้
2.สร้างภาคีเครือข่ายท่ีมาแลกเปล่ียนเรียนรู้
ใน 2 เร่ืองหลัก คือ แลกเปล่ียนเร่ืองเกษตร
และการทำนาขา้ว และเรียนรู้กระบวนการ
จัดการความรู้
3.ให้ครูและนักเรียนร่วมเรียนรู้กระบวนการ
โรงเรียนชาวนา

3.มูลนิธิ มูลนิธิ
ข้าวขวัญ

1.กำจัด
ศัตรูพืช
ด้วยชีววิธี
2.การปรับปรุง
ดินด้วยชีววิธี
3.การพฒันา
และปรับปรุง
พันธุ์ข้าว

1.เป็นคุณอำนวยที่ทำให้
ชาวนามีบทบาทโดดเด่น
ในการเรียนรู ้และลงมือ
ปฏิบัติจริงในการจัดการ
ความรู้
2.มีภาคีเครือข่ายหลาก
หลายและจำนวนมาก
3.เป็นแหล่งเรียนรู ้เรื ่อง
ต่างๆ ของครูและนักเรียน
ในจงัหวดัสพุรรณบรีุ

1.ผู้ปกครองเข้าไปมีส่วนร่วม
ในการจัดการเรียนรู้แบบ
ยึดผู้เรียนเป็นสำคัญ

2.จัดตั ้งกลุ ่มนเรศวรซึ ่ง
ม ี ี โรงเร ียน 32 โรงใน
จังหวัดอยุธยาร่วมเป็น
กลุ่มแลกเปลี่ยนเรียนรู้

3.มีภาคีอื่นนอกเหนือไป
จากกลุ ่มนเรศวรมาจาก
ทั้งภาครัฐและเอกชน

4.เป็นแหล่งศึกษาดูงาน
และทำวิจัยของนักศึกษา

1.โรงเรียน
จิระศาสตร์
ศึกษา

พัฒนาคุณภาพ
ผู้ให้บริการ
ทางการศึกษา
และการเรียน
การสอนโดย
เน้นผู้เรียน
เป็นสำคัญ

4.สถาบัน
การศึกษา

1.ขยายการจดัการความรูไ้ปสูผู้่ปกครอง
2.ขยายการจัดการความรู้ไปสู่กลุ่มการศึกษา
ในพื้นที่
3.ขยายเครอืข่ายการศกึษาไปนอกภาคี
4.ขยายผลไปยังนักศึกษาปริญญาโท
5.แลกเปล่ียนเรียนรู้กับเครือข่ายต่างประเทศ



6 36 36 36 36 3
ÃÒÂ§Ò¹¡ÒÃÇÔ Ñ̈Â  ÇÔ¸ÕÇÔ·ÂÒ¡ÒÃ»ÃÐàÁÔ¹¤ÇÒÁÊÓàÃç¨¢Í§¡ÒÃÈÖ¡ÉÒ

à¾×èÍàÊÃÔÁÊÃéÒ§ÊÑ§¤ÁáËè§¡ÒÃàÃÕÂ¹ÃÙé

ÊÓ¹Ñ¡§Ò¹àÅ¢Ò¸Ô¡ÒÃÊÀÒ¡ÒÃÈÖ¡ÉÒ  ¡ÃÐ·ÃÇ§ÈÖ¡ÉÒ Ô̧¡ÒÃ
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ประเภทประเภทประเภทประเภทประเภท
องค ์กรองค ์กรองค ์กรองค ์กรองค ์กร
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การจัดการการจัดการการจัดการการจัดการการจัดการ
ความรู ้ความรู ้ความรู ้ความรู ้ความรู ้
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5.แลกเปล ี ่ยนเร ียนร ู ้
ก ับส ิ ่ งท ี ่ เป ็น Best
Practices ในสถาบัน
ต่างประเทศ
1.มีแบบการจัดการเรียนรู้
ด้วยการแลกเปล่ียนเรียนรู้
ของผู้บริหาร ครู และ
นักเรียน
2.ดึงเอาความรู้ออกมา
จากตัวเด็กให้มากท่ีสุด
3.ปรับเปล่ียนพฤติกรรมครู
โดยใช้การฝึกสมาธิเป็น
สำคัญและสร้างวัฒนธรรม
แบบครอบครวั
4.ให้ครูมีอิสระในการ
ออกแบบการเรียนการสอน

2.โรงเรียน
สัตยาไส

จัดการกับจิตใจ
มนุษย์โดย
ยึดหลัก
ความรัก
ความเมตตา
ความจริง
ความประพฤติ
ชอบ
ความสงบสุข
และการไม่
เบียดเบียนกัน

1.การจดัการความด ี 24 ชัว่โมงเพือ่ใหเ้กง่
ดี มีสุข
2.สู่คุณค่าการเป็นมนุษย์ เรียนรู้การฝึกดึงเอา
ส่ิงท่ีดีๆ ออกมาจากตวัเดก็
3.กระบวนการสร้างครูให้ครูอยู ่ในฐานะ
คุณอำนวยในกระบวนการเรยีนรู้
4.ให้อิสระในการคิดการทำ

จากตาราง 2.7 คณะผู้วิจัยได้จำแนกองค์กรออกเป็น 4 ประเภท คือ องค์กรภาครัฐ
เมือง มูลนิธิและโรงเรียน ซ่ึงแต่ละหน่วยมีประเด็นการจัดการความรูแ้ละวิธีการต่างกันออกไป
แต่จากการศึกษาความสำเร็จ พบว่า ทุกหน่วยสามารถทำให้สมาชิกเข้าใจเร่ืองการจัดการความรู้
วางแผนการจดัการความรู ้แลกเปลีย่นเรียนรู้ บนัทกึคลงัความรูแ้ละนำไปปฏบิตั ิลักษณะเดน่
อย่างหน่ึง คือ มีการสร้างภาคีเครือข่ายและการขยายผลออกไปสู่หน่วยงานอ่ืนๆ  ซ่ึงท้ังในสายงาน
เดียวกันและข้ามสายงาน ทั้งในประเทศและระหว่างประเทศ สำหรับหน่วยงานสุดท้าย คือ
โรงเรียนสัตยาไส ยังได้นำเอามิติทางจิตใจเขา้มาเก่ียวข้อง โดยจัดการกบัจิตใจของมนษุย์โดย
อาศัยคุณธรรม 5 ประการ ย่ิงไปกว่าน้ันทุกหน่วยงานรายงานว่าผู้มีส่วนร่วมเกิดการเรียนรู้ท่ีจะ
พัฒนางานอย่างต่อเนื่องด้วยความพอใจและมีความสุข

3.23 .23 .23 .23 .2 การจัดการความรู้ที ่เนียนกับเนื ้องานการจัดการความรู้ที ่เนียนกับเนื ้องานการจัดการความรู้ที ่เนียนกับเนื ้องานการจัดการความรู้ที ่เนียนกับเนื ้องานการจัดการความรู้ที ่เนียนกับเนื ้องาน
สำหรับการจัดการความรู้ที่เนียนไปกับเนื้องานนั้นมีการนำเสนอรวมทั้งสิ้น

11 หน่วยงาน ผู้วิจัยได้แยกประเภทหน่วยงานออกเป็น 4 ประเภท และแต่ละประเภทมีต้นสังกัด
ต่างกัน คือ หน่วยงานภาครัฐระดับกรม องค์กรเอกชน โรงพยาบาล และหน่วยงานการศึกษา
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ในพื้นที่ ทั้งนี้ได้เลือกนำเสนอหน่วยงานที่เป็นตัวแทนซึ่งเกณฑ์การเลือก คือ ในเอกสารที่
รายงานนัน้ต้อง (1) ระบุประเดน็ท่ีต้องการจดัการความรู ้ (2) มองเห็นวิธีการในการทำงาน
และ (3) ปรากฏผลสำเรจ็ในการทำงาน

ตาราง 2.8 การจัดการความรู้ท่ีเนียนกับเน้ืองาน จำแนกตามประเภทองค์กร เป้าหมาย วิธีการและ
ความสำเร็จ

ประเภทประเภทประเภทประเภทประเภท
องค ์กรองค ์กรองค ์กรองค ์กรองค ์กร

ช ื ่อองค์กรช ื ่อองค์กรช ื ่อองค์กรช ื ่อองค์กรช ื ่อองค์กร เป ้าหมายเป้าหมายเป้าหมายเป้าหมายเป้าหมาย วิธีการวิธีการวิธีการวิธีการวิธีการ ความสำเร ็จความสำเร ็จความสำเร ็จความสำเร ็จความสำเร ็จ

1.ม ีว ิส ัยท ัศน ์และ
ยุทธศาสตร์ที่จะนำไป
สู่องค์กรนวัตกรรม
2.สร้างวัฒนธรรมที ่
สนับสนุนนวัตกรรม
องค์กร
3.มีกระบวนการและ
การปฏิบัติท่ีเอ้ืออำนวย
ต่อการสร้างนวัตกรรม
4.มีทมีผู้นำทีมุ่่งม่ันไป
สู่องค์กรแห่งนวัตกรรม
5.มีทีมงานในการสร้าง
นวัตกรรม
6.ส่งเสริมข้าราชการใน
การคิดริเร่ิมสร้างสรรค์
และสร้างนวัตกรรม

1.จัดเก็บความรู้ที ่เกี ่ยวกับ
ขีดความสามารถ เพ่ือกำหนด
หลักสูตรการฝึกอบรมสำหรับ
การพัฒนาบคุลากร
2.จัดเก็บความรู ้ที ่เป็นองค์
ความรู้ในการปฏิบัติหน้าท่ี
3.วิจัยการดำเนินการจัดการ
ความรู้
4.จำแนกหวัข้อความรู ้ 10
กลุ่ม
5.จัดกลุ่มจัดการความรู้ด้วย
บุคคล 3 ประเภท คือ กลุ่ม
อาวุโสที่เกษียณอายุราชการ
กลุ่มข้าราชการปจัจบุนั และ
กลุ่มข้าราชการรุ่นใหม่
6.บริหารงานบุคคลอย่างมี
ส่วนร่วม
7.จัดพื้นที่แลกเปลี่ยนเรียนรู้
ของขา้ราชการ

1.มีชุมชนนักปฏิบัติิในเรือนจำ
ตามขีดความสามารถหลกั
2.มีเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ประสบการณค์วามสำเรจ็ใน
กลุ่มผู้คุม
3.เก็บความรู้ของข้าราชการ
รุ่นเก่าที่มีประสิทธิภาพสูง
ในการปฏิบัติหน้าท่ี
4.มีรูปแบบการจัดการความรู้
ที ่เหมาะสมกับบริบทของ
ตนเองมากที่สุด
5.มีการบันทึกคลังความรู ้
ในการพ ัฒนาค ู ่ม ือฉบ ับ
นักปฏิบัติ

1.ภาครัฐ กรมราชทัณฑ์

1.รักษาส่ิงแวดล้อมให้
โรงงานมีสภาพน่าอยู่
น่าทำงาน
2.มีทักษะ รู้จริง รู้จัก
เสาะแสวงหา
กระตือรือร้นในการ
ทำงาน
3.ใหท้กุคนทำงานโดย
มีเป้าหมายท้าทาย

2.องค์กร
เอกชน

บริษัทปูนซีเมนต์
ไทย(แก่งคอย)
จำกัด

1.ใช้การกระจายอำนาจเป็น
แนวทางหลักในการบริหาร
ปรับปรุงเปลี่ยนแปลงองค์กร
2.จัดเวทีแลกเปล่ียนเรียนรู้ใน
สถานที่ทำงาน โดยแบ่งเป็น
หน่วยย่อยต่างๆ ในองค์กร
โดยเน้นการสื่อสารสองทาง
และการทำงานเปน็ทีม

1.มีนวัตกรรมการจัดการ
ความรู้ 4 ประเภท ได้แก่
C-Cement, OK do it,
Show & Share
2.ความพึงพอใจของชุมชน
เพ่ิมจาก 48% เป็น 75%
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ตาราง 2.8 (ต่อ)

ประเภทประเภทประเภทประเภทประเภท
องค ์กรองค ์กรองค ์กรองค ์กรองค ์กร

ช ื ่อองค์กรช ื ่อองค์กรช ื ่อองค์กรช ื ่อองค์กรช ื ่อองค์กร เป ้าหมายเป้าหมายเป้าหมายเป้าหมายเป้าหมาย วิธีการวิธีการวิธีการวิธีการวิธีการ ความสำเร ็จความสำเร ็จความสำเร ็จความสำเร ็จความสำเร ็จ

4.สร ้างบรรยากาศ
ของการกล้าคิด กล้า
แสดงออก
5.พัฒนาตนเองใหเ้ป็น
องค์กรแห่งการสร้างสรรค์
นวัตกรรม เพื ่อเป็น
ผู้นำบนเวทีนานาชาติ

3.สร ้างให ้พน ักงานเป ็น
น ักเร ียนร ู ้ ตามแนวทาง
Constructionism
4.สร ้างความเช ื ่อม ั ่นให ้
บุคลากรโดยใช้ทีมเพื ่อแก้
ปัญหาหน้างาน
5.สร้างเวทีแลกเปล่ียนเรียนรู้
6.จัดเวทีส่งเสริมนวัตกรรม
ระบบการบริหารภายในหน่วย
ย่อย 3 เรื ่อง คือ ชุมชน
ปรับปรุงงานภายใน และ
บริการลูกค้า

3.โรง
พยาบาล

โรงพยาบาล
ศิริราช

พัฒนาโมเดลเส้นทาง
สู่ชุมชนนักปฏิบัติ

1.กำหนดนโยบายสนับสนุน
CoPs
2.จัดตั้งทีมดำเนินการ
3.วิเคราะห์ความรู้ที่องค์กร
ต้องการ
4.กำหนด Core Team
แต่ละขอบข่ายงาน
5.อบรมตามบทบาท
6.รับสมัครสมาชิกชุมชน
7.เร่ิมปฏบิตังิาน
8.แลกเปลี่ยนเรียนรู้ในเวที
จริงและเวทีเสมือน

1.บุคลากรมีทักษะการจัดการ
ความรู้ในบทบาทตา่งๆ รวม
454 คน
2.ช ุมชนน ักปฏ ิบ ัต ิ งาน
บริการพยาบาลท่ีข้ึนทะเบียน
จำนวน 13 กลุ่ม
3.อัตราการเข้าร่วมประชุม
ชุมชนนักปฏิบัติ เฉล่ีย 63%
4.การเข้าเยี่ยมชม ชุมชน
นักปฏิบัติ ในเว็บไซต์จำนวน
4,356 ครั้ง (1 พ.ค.-31
ธ.ค. 48)
5. สาระความรู้ จำนวน 122
เรื่อง
6.มีองค์กรภาครัฐ ภาค
เอกชนและภาคการศึกษา
ขอดูงานชุมชนนักปฏิบัติ

1.เกิดกลุ่มอาชีพมากกว่า 46
กลุ่ม
2.มีเครือข่ายคนเรียนรู้พึ่ง
ตนเอง 4 เครือข่าย ประกอบ
ด้วย

4.หน่วย
งานการ
ศึกษาใน
พื้นที่

กศน. อำเภอ
เมือง จังหวัด
นครศรีธรรม-
ราช

สร ้างการเร ียนร ู ้ท ี ่
ผู้เรียนได้คิด ทำ จำ
แก้ และพัฒนา

1.ปรับการเรียนเปลี่ยนการ
สอนของครูนักคิด ให้เป็นแบบ
โครงงานอาชีพ
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ตาราง 2.8 (ต่อ)

ประเภทประเภทประเภทประเภทประเภท
องค ์กรองค ์กรองค ์กรองค ์กรองค ์กร

ช ื ่อองค์กรช ื ่อองค์กรช ื ่อองค์กรช ื ่อองค์กรช ื ่อองค์กร เป ้าหมายเป้าหมายเป้าหมายเป้าหมายเป้าหมาย วิธีการวิธีการวิธีการวิธีการวิธีการ ความสำเร ็จความสำเร ็จความสำเร ็จความสำเร ็จความสำเร ็จ

2.1เครือข่ายเกษตรอินทรีย์
2.2เครือข่ายส่งเสริมการ
เลี้ยงโค
2.3เครือข่ายอาหารและการ
แปรรปู
2.4เครือข่ายผ้าและศิลปะ
ประดิษฐ์

2.เชื ่อมโยงการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ในลักษณะเครือข่ายและ
อย่างไม่เป็นทางการในเวที
จิบน้ำชา
3.สร้างกระบวนการเรยีนรู้ใน
ท้องที่
4.กระตุน้ความคดินอกกรอบ

จากตาราง 2.8 คณะผู้วิจัยได้จำแนกหน่วยงานออกเป็น 4 ประเภท พบว่า ในภาครัฐ
กรมราชทัณฑ์ มีการจัดการความรู้ท่ีเนียนกับเน้ืองานครบวงจร สามารถเป็นแบบปฏิบัติท่ีดีเย่ียม
สำหรบัองคก์รเอกชน คือ บริษัทปนูซีเมนต์ไทย มีวิธีการทีใ่ชเ้คร่ืองมือการจดัการความรูเ้พ่ือ
เก็บความรู้ฝังลึก กระตุ้นความคิดสร้างสรรค์และส่งเสริมนวัตกรรมระบบบริหารภายใน  ประเภท
องค์กรโรงพยาบาล คือ โรงพยาบาลศิริราช มีจุดเด่นตรงการมีชุมชนผู้ปฏิบัติกว้างขวาง และ
มีการสร้างเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ยิ่งไปกว่านั้นยังสร้างดัชนีวัดความสำเร็จเชิงปริมาณ
ให้เห็นชัดเจน ส่วนหน่วยงานการศึกษาในพ้ืนท่ี คือ หน่วยการศึกษานอกโรงเรียน อำเภอเมือง
จังหวัดนครศรีธรรมราช ปรับการเรียนเปล่ียนการสอนและเช่ือมโยงการแลกเปล่ียนเรียนรู้ ทำให้
มีเครอืขา่ยการเรยีนรู้พ่ึงตนเอง และเกดิกลุม่อาชพีมากกวา่ 46 กลุม่

3 . 33 . 33 . 33 . 33 . 3 การจัดการความรู ้ในชุมชนการจัดการความรู ้ในชุมชนการจัดการความรู ้ในชุมชนการจัดการความรู ้ในชุมชนการจัดการความรู ้ในชุมชน
สำหรับการจัดการความรู้ในชุมชนนั้น มีการนำเสนอรวมทั้งสิ้น 13 ชุมชน

คณะผู้วิจัยไดแ้ยกนำเสนอตามภาคภมิูศาสตร ์โดยเลือกมาภาคละ 1 ชุมชน และในเอกสารที่
รายงานนั้นต้อง (1) มีเป้าหมายการจัดการความรู้ (2) มองเห็นวิธีการในการทำงาน และ
(3) ปรากฏความสำเรจ็ในการทำงาน
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ตาราง 2.9 การจัดการความรู้ในชุมชน จำแนกตามภาค เป้าหมาย วิธีการ และความสำเร็จ

ภาคภาคภาคภาคภาค ช ุมชนช ุมชนช ุมชนช ุมชนช ุมชน เป ้าหมายเป้าหมายเป้าหมายเป้าหมายเป้าหมาย วิธีการวิธีการวิธีการวิธีการวิธีการ ความสำเร ็จความสำเร ็จความสำเร ็จความสำเร ็จความสำเร ็จ

ตะวันออก
เฉียงเหนือ

เมืองบัว
จังหวัดร้อยเอ็ด

1. ใช้ว ิจ ัยไขปัญหาขยะ โดย
ร่วมกันคิด ร่วมวางแผนกำหนด
เป้าหมาย 6 หมู่บ้านนำร่อง
สร้างกระบวนการเก ็บข ้อมูล
โดยดึงเยาวชนเข้ามาอบรมและ
ให้ข้อมูลความจรงิ ซ่ึงเป็นปัญหา
อันเกิดจากขยะ
2. กระบวนการแก้ปัญหาขยะ
2.1 ต้ังคณะทำงานร่วมจากหลาย
ภาคส่วนที ่ม ีแนวคิดเดียวกัน
และเต็มใจเขา้ร่วมโครงการ
2.2 ประชุมวางแผนทำงาน
2.3 ร่วมกันสำรวจปริมาณและ
ประเภทของขยะตามแหลง่ต่างๆ
2.4 จัดเวทีชุมชนระดมความคดิ
เรื่องสภาพปัญหา สาเหตุการ
เกิดขยะ ทบทวนวิธีการจัดการ
ขยะ และแนวทางจัดการขยะ
2.5 นำเสนอข้อมูลต่อผู้นำชุมชน
3. จัดโครงการแผนจัดการขยะ
5 โครงการ คือ
3.1 ประชาสัมพันธ์ โดยการ
ทอดผ้าป่า ขยะรีไซเคิล
3.2 บ ้านน ่ามอง โดยการ
แข่งขันกันทำความสะอาดบ้าน
ของตน
3.3 ธนาคารรีไซเคิลขยะของ
โรงเร ียนเม ืองบ ัวว ิทยาคาร
ซึง่เปน็การเปลีย่นขยะใหเ้ปน็เงิน
3.4 หล ั กส ู ต รท ้ อ งถ ิ ่ น โดย
บูรณาการธนาคารขยะเข้ากับ
การสอนทุกสาระวิชา

1.ขยะในชุมชนลดลง
2.เกิดสำนึกเร่ืองการจัดการ
ขยะในระดับปัจเจกแต่ละ
ครัวเรือน
3.ประยุกต์วิธีจัดการขยะ
ไปสู่การกำหนดยุทธศาสตร์
พัฒนาคุณภาพชีว ิตและ
สิ่งแวดล้อมของชุมชน
4.เกิดคลังความรู้จากขยะ
5.เก ิดก ิจกรรมต่อเน ื ่อง
เช่น กองทุนสิ ่งแวดล้อม
ตลาดนัดขยะ และหลักสูตร
ท้องถิ่น เรื่องชุมชนสะอาด
น่าอยู่

การจัดการความรู้
ชุมชนปลอดขยะ
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ภาคภาคภาคภาคภาค ช ุมชนช ุมชนช ุมชนช ุมชนช ุมชน เป ้าหมายเป้าหมายเป้าหมายเป้าหมายเป้าหมาย วิธีการวิธีการวิธีการวิธีการวิธีการ ความสำเร ็จความสำเร ็จความสำเร ็จความสำเร ็จความสำเร ็จ

3.5 ย ุ ว ช น อ า ส า พ ั ฒ น า
สิ่งแวดล้อมโดยร่วมรับผิดชอบ
ปัญหาส ิ ่ งแวดล ้อมของช ุมชน
ด้วยการปฏบัิติจริง

1. หาร ือป ัญหาปากท ้องเพ ื ่อ
หาทางแกไ้ขร่วมกัน
2. วิจัยปูดำปรับการเรียนรู้ชุมชน
โดย
2.1 ต้ังแกนนำชุมชน เพ่ือทำวิจัย
2.2 จัดทำแผนที่จุดตั้งบ้านเรือน
ในยุคแรก โดยใช้วิธีเดินเท้าให้
ผู้อาวุโสชี้จุด
2.3 จัดเสวนากลุ ่มย่อย เพื ่อ
ตรวจสอบและเตมิเต็มใหส้มบูรณ์
2.4 จัดฝึกอบรมวิธีการ สำรวจ
ตามหลักวิชาการ
3. จัดเวทีให้ชาวบ้านแลกเปลี่ยน
เรียนรู ้ เพื ่อกระตุ้นให้ชาวบ้าน
ตระหน ักถ ึ งความสำค ัญของ
ทรัพยากรธรรมชาติ และร่วมกัน
กำหนดแนวทางแก้ไขปัญหา
4. นำแนวทางการแก้ไขปัญหา
ลงไปปฏิบัติ
5. สร้างวงจรความรู้การเรียนรู ้
และการปฏิบัติอย่างต่อเนื่อง

1. ในป ่ า ช าย เลนของ
ชมุชนมปีดูำอาศยัอยู่มาก
ที่สุด
2. ชาวบ ้านตกปูท ุกว ัน
และตกไดท้กุวนั
3. มีกลุ ่มว ิจ ัย ซึ ่งเป ็น
ตัวแทนกลุ ่มต ่างๆ ใน
ชุมชน
4. มีคลังความรู้วงจรชีวิต
ปูดำอย่างละเอียด
5. มีการอนุรักษ์ป่าชายเลน
6. คนจากพ ื ้นท ี ่อ ื ่นมา
ศึกษาดูงาน

แนวทางการเพิม่
ปริมาณปูดำพ่ึงพา
ระบบนิเวศน์ป่า
โกงกางแบบยั่งยืน
บ้านบางตบิ
อ.คุระบุรี
จ.พังงา

บ้านบางติก
อ. คุระบุรี
จ. พังงา

ภาคใต้

ตาราง 2.9 (ต่อ)

1. รวมต ัวก ันเป ็นแหล ่งช ุมชน
นักปฏิบัติ โดยผู้จัดรายการเป็น
อาสาสมัครมาจากอาชีพต่างๆ
โดยวันเสาร์ อาทิตย์ ยกให้เป็น
เวทเีดก็
2. ปรับเปลี่ยนเรียนรู ้สร้างสื ่อดี
เพื่อชุมชน โดยกำหนดข้อตกลง
ร่วมกันข้ึน คือ
2.1 คนในชุมชนเป็นผู ้ผลิตและ
ผู้ฟัง

ภาคเหนือ อำเภอปาย
จังหวัด
แม่ฮ่องสอน

สร้างส่ือสาธารณะทาง
อากาศที่ชุมชนเป็น
เจ้าของ และจัดการ
เพ่ือการรับรู้ข่าวสาร
และประโยชน์ของ
ชุมชน

1. วทิยุชุมชนคนเมืองปาย
เป็นสมบัติสาธารณะทาง
อากาศท่ีคนเมืองปายรู้สึก
เป็นเจ้าของ
2. มีการช ี ้แนะและให ้
การสนับสนุน
3. เป็นศูนย์ข้อมูลเช่ือมต่อ
ความสัมพันธ์ของชุมชน
4. ปล ูกฝ ั งการทำงาน
อาสาเพื่อชุมชน
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ตาราง 2.9 (ต่อ)

2.2 เข้าถึงง่าย กล่าวคือ เปิดง่าย
ใช้ภาษาถ่ิน ต้นทุนต่ำ สถานการณ์
ใกล้บ้าน การผลิตเครื่องมือไม่
ซับซ้อน
2.3 เป ็นสมบัต ิสาธารณะทาง
อากาศ
2.4 ใช ้ ร ะบบอาสาสม ัคร ใน
การดำเนนิการ
2.5 ไม่แสวงหากำไร แต่สร้าง
ต้นทุนทางสังคม
2.6 คนในชุมชนร่วมกันจัดตั ้ง
และร่วมกันเป็นเจ้าของ

1. จัดการข้อมูล จัดการความรู้
และจัดการชมุชน โดย
1.1 ให้ความสำคัญกับความรู ้
และมีข้อมูลที่ถูกต้อง
1.2 ร่วมมือกับหน่วยงานภายนอก
เพื่อสร้างองค์ความรู้ที่ชัดเจนและ
เป็นทางการ
1.3 นำข้อมูลไปใช้ต่อสู้หรือเป็น
ช่องทางในการแก้ปัญหาต่างๆ
ของชุมชน
2. ปฏ ิบ ัต ิการต ่อเน ื ่อง โดย
ขยายผลจากความสำเร็จ
2.1 สร้างเครือข่ายประมงพ้ืนบ้าน
เพื่อการใช้ทรัพยากรอย่างยั่งยืน
2.2 จัดเวรยามผลัดเปลี ่ยนกัน
ดูแลป่า
2.3 แลกเปลี ่ยนเรียนรู ้เพื ่อหา
แนวทางแกไ้ขปญัหารว่มกนั
3. ริเริ่มกิจกรรมที่เป็นประโยชน์
ของชุมชน เช่นกิจกรรมอนุรักษ์
ปูแสม โดยรณรงค์ให้ชาวบ้าน
หยุดจับร้อยคอยจับล้าน
4. จัดเวทีประชาคม ตำบล

1. เกิดความเข้มแข็งของ
ชุมชน
2. ใช้ความรู ้และข้อมูล
ในการแกปั้ญหา
3. รักษาทรัพยากรเพื ่อ
การประกอบอาชีพอย่าง
ยั่งยืน
4. เก ิดเครือข่ายอาชีพ
กับชุมชนใกล้เคียง

ภาคกลาง บา้นเปร็ดใน
จังหวดัตราด

ชุมชนจดัการ
สิ่งแวดล้อม
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จากตาราง 2.9 แต่ละชุมชนมีเป้าหมายของการจัดการความรู้แตกต่างกันไป ในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ ชุมชนเมืองบัว จังหวัดร้อยเอ็ด หาวิธีแก้ไขปัญหาขยะ โดยทดลองในหมู่บ้าน
นำร่อง ด้วยวิธีวิจัยปฏิบัติการ และวางแผนจัดการขยะต่อเนื่องด้วยการเชื่อมโยงกับโรงเรียน
และหน่วยงานอื่นๆ จากหลายภาคส่วน ซึ่งพบว่าขยะในชุมชนลดลงและสามารถประยุกต์วิธี
จัดการขยะไปสูก่ารแกไ้ขปญัหาสิง่แวดลอ้มอ่ืนๆ ในภาคใต ้ ชุมชนบา้นบางตกิ อำเภอครุะบุรี
จังหวัดพังงา หาแนวทางเพิ่มปริมาณปูดำ เพื่อแก้ปัญหาเศรษฐกิจโดยใช้การวิจัยชุมชนแบบ
มีส่วนร่วม และจัดเวทีแลกเปล่ียนเรียนรู้การจัดการทรัพยากรธรรมชาติ ซ่ึงสามารถแก้ไขปัญหา
ปูดำขาดแคลนเป็นผลสำเร็จ นอกจากน้ันยังมีคลังความรู้วงจรชีวิตปูดำอย่างละเอียด สำหรับใน
ภาคเหนือชุมชนอำเภอปาย  จังหวัดแม่ฮ่องสอน  ต้องการสร้างส่ือสาธารณะทางอากาศทีชุ่มชน
เป็นเจ้าของโดยรวมตัวกันเป็นชุมชนผู้ปฏิบัติจัดรายการโดยอาสาสมัคร มีการปรับเปลี่ยน
เรียนรู้สร้างสื่อดีเพื่อชุมชน ผลพบว่ามีวิทยุชุมชนคนเมืองปายที่คนในชุมชนรู้สึกเป็นเจ้าของ
ส่วนภาคกลาง ชุมชนบ้านเปร็ด จังหวัดตราด มุ่งจัดการส่ิงแวดล้อมเพ่ือใช้ทรัพยากรอย่างย่ังยืน
เชน่ ประมงพืน้บา้น ปา่ชายเลน และการอนรัุกษป์แูสม โดยใชแ้นวคดิชมุชนเขม้แขง็ สามารถ
รักษาทรัพยากรเพื่อการประกอบอาชีพอย่างยั่งยืนและเกิดเครือข่ายอาชีพกับชุมชนใกล้เคียง

4.4 .4 .4 .4 . บุคคลแห่งการเรียนรู้ในสภาพบริบทของประเทศไทยบุคคลแห่งการเรียนรู้ในสภาพบริบทของประเทศไทยบุคคลแห่งการเรียนรู้ในสภาพบริบทของประเทศไทยบุคคลแห่งการเรียนรู้ในสภาพบริบทของประเทศไทยบุคคลแห่งการเรียนรู้ในสภาพบริบทของประเทศไทย

ในส่วนของบุคคลแห่งการเรียนรู้ของประเทศไทยนั้น คณะผู้วิจัยได้แยกนำเสนอใน
2 เร่ือง เร่ืองแรก เปน็การนำเสนอบคุคลแหง่การเรยีนรู้แหง่ประเทศไทยซึง่ไดรั้บการยอมรบั
อย่างสูงในฐานะท่ีเป็นนักคิดและนักปฏิบัติต้นแบบของวงการต่างๆ และความคิดของท่านเหล่าน้ัน
ล้วนมีอิทธิพลต่อการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ของประเทศไทย และเร่ืองท่ีสองเป็นการสังเคราะห์
คุณลักษณะบุคคลแห่งการเรียนรู้จากเอกสารครูภูมิปัญญาไทยรุ่นท่ี 1-5 มีรายละเอียด ดังน้ี

4.14.14.14.14.1 บุคคลแห่งการเรียนรู ้ของประเทศไทยบุคคลแห่งการเรียนรู ้ของประเทศไทยบุคคลแห่งการเรียนรู ้ของประเทศไทยบุคคลแห่งการเรียนรู ้ของประเทศไทยบุคคลแห่งการเรียนรู ้ของประเทศไทย
หลายหน่วยงานได้รวบรวมรายชื่อและประวัติของบุคคลแห่งการเรียนรู้ใน

ประเทศไทย  โดยเฉพาะอย่างย่ิงสำนักงานเลขาธิการคณะสภาการศึกษาแห่งชาติได้ศึกษาประวัติ
นำมาเชดิชเูกยีรตแิละจดัพมิพ์เผยแพร่แกสั่งคม  ในการวจิยัน้ีไดเ้ลือกบคุคลแหง่การเรยีนรู้มา
เสนอ 3 ท่าน โดยพิจารณาจากพื้นฐานที่ความหลากหลาย และได้รับการยอมรับในระดับ
ต่างประเทศ กล่าวคือ พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ. ปยุตโต) พระสงฆ์ทีช่าวไทยนบัถอือย่างสงูใน
ภูมิธรรมและภูมิความรู้ นายแพทย์ประเวศ วะสี ผู้มีพ้ืนฐานจากการเปน็แพทย์และเป็นผู้ช้ีนำ
สังคมไทย และครูบาสุทธินันท์ ปรัชญพฤทธ์ ผู้ไม่ได้เข้าศึกษาในระบบการศึกษาข้ันสูง แต่ได้ใช้
วิชาการในการชี้นำชุมชนอย่างได้ผล
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4.1.14.1.14.1.14.1.14.1.1 พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ. ปยุตโต)พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ. ปยุตโต)พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ. ปยุตโต)พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ. ปยุตโต)พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ. ปยุตโต)

พระพรหมคุณาภรณ์ เดิมช่ือ ประยุทธ์ อารยางกูร สอบผ่านเปรียญธรรม
9 ประโยคขณะเป็นสามเณรและสำเร็จการศึกษาด้านพุทธศาสตร์ สมณศักด์ิเดิม คือ พระธรรมปิฎก
ปัจจุบันเป็นพระราชาคณะ เจ้าคณะรองช้ันหิรัญบัฏ เจ้าอาวาสวัดญานเวศกวัน อำเภอสามพราน
จังหวัดนครปฐม เม่ือ พ.ศ. 2537 องค์การยูเนสโกได้ถวายรางวัล “การศึกษาเพ่ือสันติภาพ”
มีผลงานเป็นหนังสือในลักษณะตำราทางวิชาการ และหนังสืออธิบายธรรมะทั้งภาษาไทยและ
ภาษาตา่งประเทศจำนวนมากกวา่ 300 เร่ือง

ในหนังสือ “วินัยชาวพุทธ” ท่ีพระพรหมคุณาภรณ์ ได้นำมาสรุปย่อให้
เข้าใจง่าย ไม่ซับซ้อน และแปลเป็นภาษาอังกฤษควบคู่กันไป ส่วนท่ีเป็นคำนำท่านได้อธิบายว่า

“ในปัจจุบัน คนที่เรียกตัวเองว่าเป็นชาวพุทธโดยมากเหมือนเป็นคนไม่มีหลัก
ราวกะถือลัทธิว่า ชาวพุทธเป็นคนอิสระเสรี จะเชื่อถือหรือประพฤติตัวอย่างไร
ก็ได้ แท้จริงนั้น การที่จะเป็นอะไร หรือเรียกชื่อว่าอย่างไร ก็ต้องมีหลักเกณฑ์
สำหรับเป็นเครื่องกำหนด หรือเป็นมาตรฐาน”

(พระพรหมคุณาภรณ์. 2548)

ดังน้ัน ท่านจึงเห็นว่าความเจริญของบุคคลและสังคมจะเป็นไปได้จะต้อง
มาจากการทีบุ่คคลมีข้อธรรมท่ีเป็นหลักในการดำเนนิชีวิต เรียกว่า มาตรฐานชวิีตของชาวพทุธ
เพ่ือดำเนินชีวิตให้ดีงาม ประสบความสำเร็จ ทำความสมบูรณ์ให้แก่ชีวิตและสังคมบรรลุจุดหมาย
หรืออาจจะกล่าวได้ว่า สภาพสังคมท่ีเป็นท่ีต้องการต้องมาจากบุคคลท่ีมีแนวปฏิบัติท่ีสอดคล้อง
กับศาสนา เมื่อพิจารณาหัวข้อหลักของการปฏิบัติตามมาตรฐานชีวิตของชาวพุทธจะพบว่ามี
ข้อแนะนำในการสร้างบุคคลแห่งการเรียนรู้และการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้  กล่าวคือ  หลักปฏิบัติ
มีเพียง 2 หมวดเท่าน้ัน คือ หมวดหน่ึง การวางฐานชีวิตให้ม่ัน และหมวดสองการนำชีวิตให้ถึง
จุดหมาย ในหมวดที่สอง มีประเด็นหลักเพียง 2 ประการ แต่สอดคล้องกับการดำเนินชีวิต
แบบผู้เรียนรู้ตลอดเวลา เน่ืองจากได้กำหนดไว้ว่า การดำเนินชีวิตน้ันต้องมีจุดหมาย 3 ข้ัน คือ
จุดหมายข้ันตาเห็น หรือผลในระยะส้ัน จุดหมายข้ันท่ีสอง คือจุดหมายข้ันเลยตาเห็น อันหมายถึง
จุดหมายในระยะยาว และจุดหมายข้ันปรมัตถะ ท่ีเป็นจุดหมายสูงสุดอันเป็นประโยชน์อย่างย่ิง
จุดหมายท่ีกำหนดไว้ 3 ข้ันน้ันยังไม่เพียงพอ ในระดับแนวระนาบจะต้องมองผลได้ครบได้ 3 ด้าน
คือ เพ่ือเป็นประโยชน์แก่ตน คือทำส่ิงต่างๆ ท่ีทำให้เกิดข้ึนแก่ตนเอง หรือพัฒนาชีวิตของตนเอง
ซึ่งถือเป็นการสร้างบุคคลแห่งการเรียนรู้ แต่บุคคลพึงมองจุดมุ่งหมายให้ถึงด้านที่สอง คือ
เพ่ือประโยชน์แก่ผู้อ่ืน หมายถึงการช่วยเหลือผู้อ่ืนให้ได้ถึงด้วยการชักนำ สนับสนุนให้ผู้อ่ืนพัฒนา
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ชีวิตให้สูงขึ้นไปตามลำดับ ซึ่งอาจจะมองเห็นได้ในการสร้างองค์กรแห่งการเรียนรู้ ท้ายสุด
ในด้านที่สาม การสร้างประโยชน์ของทุกฝ่าย อันเป็นการยังประโยชน์และความดีงามร่วมกัน
ของชุมชนและสังคม รวมทั้งสภาพแวดล้อมและปัจจัยต่างๆ ที่บุคคลพึงช่วยกันสร้างสรรค์
บำรงุรักษา เพ่ือเกือ้หนนุทัง้ตนเองและสงัคม

ความคิดในด้านการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้นั้นสะท้อนให้เห็นชัดเจน
เม่ือท่านได้เน้นประเด็นความคิดว่า “ช่วยกันนำพาประเทศไทยให้ก้าวไปอย่างสง่างามในท่ามกลาง
ประชาคมโลก” (www.dhammathai.org.th) บรรยายเม่ือวันท่ี 12 มกราคม พ.ศ. 2549
ท่ีเน้นให้มีการสร้างสรรค์ ช่วยเหลือสังคมในทุกระดับ นอกจากการมองเฉพาะประเทศไทยแลว้
พระพรหมคุณาภรณ์เห็นว่าความเจริญก้าวหน้าไม่สามารถจะมีเพียงประเทศใดประเทศหนึ่ง
เท่านั้น หากแต่เป็นความเจริญ ก้าวหน้าของมวลมนุษย์ทั้งโลก โดยเฉพาะต้องมีสันติภาพ
อิสรภาพ และความสุข เน่ืองจากเป็นส่ิงท่ีมนุษย์ใฝ่ปรารถนาและแสวงหามาตลอดทกุยุคทุกสมัย
การเป็นมนุษย์ท่ีมีสันติภาพ  อิสรภาพและความสุขจะต้องประกอบด้วยคุณสมบัติหลายประการ
เช่น ความมีวินัย ความมีน้ำใจ ความใฝ่ดี ความรับผิดชอบ ความมีเมตตากรุณา ความมีปัญญา
รู้เหตุรู้ผล ความคิดสร้างสรรค์ เป็นต้น และคุณสมบัติเหล่าน้ีมิใช่ว่าจะเกิดข้ึนได้เองลอยๆ แต่
จะต้องฝึกฝนอบรมทำใหมี้ข้ึนมาโดยส่งเสริมให้คนพัฒนาตนดว้ยการศกึษา ฉะน้ันการศึกษาจงึ
เป็นหลักประกันแห่งสันติภาพ เป็นเคร่ืองเสริมสร้างสันติภาพและเป็นมรรคาสู่อิสรภาพท่ีแท้จริง
และย่ังยืน (พระธรรมปิฎก, 2534)

4.1.24.1.24.1.24.1.24.1.2 นายแพทย์ประเวศ วะสีนายแพทย์ประเวศ วะสีนายแพทย์ประเวศ วะสีนายแพทย์ประเวศ วะสีนายแพทย์ประเวศ วะสี
นายแพทย์ประเวศ วะสี ได้รับการยกย่องว่าเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้

ท่ีมีแนวคิดทันสมัย วิสัยทัศน์กว้างไกล และได้นำบริบทของประเทศไทย ท้ังด้านการเมือง สังคม
และวัฒนธรรม มาศึกษาและเผยแพร่ นอกจากการยอมรับในระดับประเทศแล้ว นายแพทย์ประเวศ
ยังได้รับรางวลัแมกไซไซ ด้านสาขาบรกิารรัฐ จากประเทศฟลิิปปินส์ เหรียญเชิดชูเกียรติจาก
องค์การอนามัยโลก และบุคคลผู้มีผลงานดีเด่นด้านการวิจัยและนวัตกรรมทางการศึกษา
จากองคก์ารยเูนสโก (www.rakbankerd.com)

เม่ือใดก็ตามท่ีประเทศชาติหรือสังคมเกิดวิกฤต  บุคคลหลายฝ่ายจะศึกษา
ความเห็นของนายแพทย์ประเวศจากข้อเขียนท่ีลงพิมพ์ในหน้าหนังสือพิมพ์ หรือการบรรยายในท่ี
ประชุมทางวิชาการต่างๆ จากการศึกษาแนวความคิดของนายแพทย์ประเวศ พบว่า ส่ิงท่ีเขาเน้น
ความสำคัญมากท่ีสุดคือ “การเคารพศักด์ิศรีและคุณค่าของคนทุกคน” (ประเวศ วะสี, 2549)
นอกจากน้ีแล้ว ในการส่งเสริมให้ประเทศชาติก้าวหน้า จะต้องมีการพัฒนาท่ีย่ังยืน และกระจายไป
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ทั่วประเทศสู่ชุมชนต่างๆ รัฐบาลจะต้องเคารพความหลากหลายทางวัฒนธรรมที่แตกต่างกัน
ตามภูมิภาคต่างๆ ส่งเสริมการรวมตัว ร่วมคิด ร่วมทำ ด้วยความเสมอภาคของผู้คนในทุกพ้ืนท่ี
ในทุกองค์กรและในทุกเรื่อง การพัฒนาประเทศไทยที่ผ่านมาในระยะเวลา 50 ปี ตั้งแต่
แผนพัฒนาฯ ฉบบัที ่ 1 ทำใหป้ระเทศออ่นแอ เน่ืองจากฐานลา่งสดุของสงัคมควรจะแขง็แรง
การพัฒนาข้างบนทุกชนิดควรจะเช่ือมโยงกับฐานล่างให้ข้างบนและข้างล่างประคับประคองซ่ึงกัน
และกัน ในการพฒันาสงัคมไทยใหเ้จริญก้าวหนา้น้ัน จะตอ้งมุ่งความสขุอย่างย่ังยืนของทกุคน
ซ่ึงนายแพทย์ประเวศได้เสนอความคิดว่าควรจะประกอบด้วยปัจจัย 8 ประการคือ (1) การไม่
ทอดท้ิงกัน (2) การมีเศรษฐกิจพอเพียง (3) การใช้ทรัพยากรอย่างเป็นธรรม (4) การเคารพ
ศักด์ิศรีและคุณค่าความเป็นคน (5) ความเป็นธรรมทางสังคม (6) สันติภาพ (7) การพัฒนา
จิตใจใหสู้งข้ึน และ (8) ความเขม้แข็งของชมุชนทอ้งถ่ินและประชาสงัคม

ในด้านการศึกษา นายแพทย์ประเวศ มีความเห็นว่า ระบบการศึกษาท่ีดี
จะเป็นเครื่องมือแก้ไขปัญหาทุกชนิด แต่ที่ผ่านมาการศึกษาไทยเป็นส่วนหนึ่งของการพัฒนาที่
รวมศูนย์ อันทำลายคุณค่าของการศึกษา ระบบการศึกษาไทยอยู่นอกสังคม “ไม่รู้ร้อน
รู้หนาวกับสังคม” (ประเวศ, 2548) การศึกษาของไทยขณะน้ีเอา “วิชา” เป็นตัวต้ัง ไม่เอาชีวิต
ความเป็นจริง และการปฏิบัติเป็นตัวต้ัง เม่ือเรียนไปแล้วก็ไม่เข้าใจชีวิต ไม่เข้าใจความเปน็จริง
และปฏิบัติไม่เป็น

นายแพทย์ประเวศได้เสนอแนะว่า เพื่อช่วยให้การศึกษามีส่วนในการ
พัฒนาประเทศ มหาวิทยาลัยควรจะทำงานใน 4 ลักษณะ คือ ในลักษณะแรกควรจะส่งเสริมให้
โรงเรียนในแตล่ะตำบลทำแผนทีศ่กัยภาพของคนในตำบล วา่ใครทำอะไรเกง่บา้ง มีการสรา้ง
พิพิธภัณฑ์โดยชุมชน ลักษณะท่ีสอง คือ การเข้าร่วมกระบวนการวจัิยและกระบวนการทำแผน
แม่บทชมุชน เพ่ือทำใหนั้กศึกษาไดเ้รียนรู้จากการปฏบัิติจริง ลักษณะทีส่าม คือมหาวทิยาลัย
เปน็ตวัอยา่งของการวจิยัโดยใชเ้ทคโนโลยทีีเ่หมาะสม เพ่ือใหช้มุชนไดเ้หน็การปฏบิตัทิีด่ ี และ
ลักษณะสุดท้าย คือการส่งเสริมการพัฒนานโยบายในด้านต่างๆ ที่รัฐบาลมี เพื่อให้เกิดการ
เรียนรู้ร่วมกัน

4.1.34.1.34.1.34.1.34.1.3 ครูบาสุทธินันท์ ปรัชญพฤทธิ์ครูบาสุทธินันท์ ปรัชญพฤทธิ์ครูบาสุทธินันท์ ปรัชญพฤทธิ์ครูบาสุทธินันท์ ปรัชญพฤทธิ์ครูบาสุทธินันท์ ปรัชญพฤทธิ์
ครูบาสุทธินันท์ ปรัชญพฤทธิ์ มีภูมิลำเนาอยู่ที่อำเภอสตึก จังหวัด

บุรีรัมย์ ได้รับการยกย่องเป็น “ครูภูมิปัญญาไทย รุ่น 1 ด้านเกษตรกรรม” (การปรับใช้เทคโนโลยี
ท่ีเหมาะสม) จากสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา  ครูบาสุทธินันท์เป็นบุคคลท่ีเรียนรู้ตลอดชีวิต
เรียนรู้จากปญัหาท่ีเกิดข้ึนรอบๆ ตัว นำมาทดลองทำ ลองผิด ลองถูก จนสามารถนำความรู้
ที่ได้ไปเผยแพร่ให้แก่ผู้อื่นได้ และได้รับรางวัลนักสารสนเทศจากธนาคารโลก จากแนวคิด
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การพัฒนาสารสนเทศเพือ่อีสาน คุณลักษณะท่ีทำให้เห็นว่าเป็นผู้เรียนรู้ตลอดชีวิต คือ เป็นผู้ท่ี
ไม่หยุดท่ีจะเรียนรู้ สนใจและใฝ่หาความรู้ตลอดเวลา ศึกษาทดลองปฏบัิติด้วยตนเอง จากภูมิ
ความรู้ท่ีมีอยู่ นำความรู้ปัจจุบันด้านวิชาการและเทคโนโลยมีาผสมผสาน ทำให้เกิดภูมิปัญญา
ท้องถิ่นด้านการเกษตร เช่น การปรับปรุงดิน การเพาะปลูก การเลี้ยงสัตว์ และการแปรรูป
มีคุณสมบัติของการเป็นนักวิเคราะห์ วิจัย เน่ืองจากใช้วิธีการทำงานทีเ่ป็นระบบ มีข้ันตอนและ
การบันทึก และสนับสนุนการเข้ามามีส่วนร่วมการทำงานทั้งในระดับองค์กรและระดับบุคคล
ในระดับองค์กรได้แก่ กระทรวงศึกษาธิการ กระทรวงสาธารณสุข และกระทรวงเกษตร
และสหกรณ์

จุดเด่นของแนวความคิดคือ มองจากปัญหาที่เป็นที่รับรู ้กันทั่วไป
ทั้งประเทศว่า คนในภาคอีสานทิ้งถิ่นเกิดเข้ามาขายแรงงานในเมืองหลวง จากสภาพปัญหานี้
ครูบาสุทธินันท์ได้ใช้วิธีคิดย้อนกลับสู่การแกท่ี้ต้นตอของปญัหา ทำใหเ้กิดการแกปั้ญหาอย่างมี
บูรณาการและครบวงจร โดยการค้นคว้าให้รู้แน่ ทำให้ดู สร้างเครือข่าย และกระจายองค์ความรู้
อย่างกว้างขวาง ตัวอย่างเช่น การจะอยู่ในภาคอีสานต้องทำการเกษตรแผนใหมท่ี่รับมือกับความ
แห้งแล้ง วางแผนทำใหเ้กิดรายได้เร็วและต่อเน่ือง ดังน้ัน จึงได้เร่ิมด้วยการปลูกต้นยูคาลิปตัส
ท่ีโตเร็ว ขายได้เร็ว ทนความแล้ง สร้างรายได้หลักให้ครอบครัว ต่อไปจึงทยอยปลูกไม้ยืนต้น
ประเภทท่ีสร้างความชุม่ช้ืนให้แก่ไร่นา แบ่งเน้ือท่ีส่วนหน่ึงเพ่ือปลูกพืชเพ่ือบริโภคประจำวนัและ
ขายหรือแลกเปล่ียนในท้องถ่ิน เลือกเล้ียงสัตว์ท่ีทนความร้อนและแห้งแล้ง ท่ีนอกเหนือไปจากน้ี
คือใช้การวิจัยว่าพืชท่ีโคกินได้น้ัน ไม่จำเป็นจะต้องเป็นหญ้าเหมือนโคในประเทศตะวันตก หากแต่
หาทางทดลองในการนำใบพืชยืนต้นพื้นเมืองมาเลี้ยงสัตว์แทน เช่น ใบกล้วย มะละกอ ขนุน
กระถนิเทพา เปน็ตน้ กจิกรรมทีส่ำคญัอีกประการหนึง่ คอื การมส่ีวนในการกอ่ตัง้ชวีาลยัอีสาน
เพื่อเป็นแหล่งเรียนรู้ที่มีเครือข่ายจากนักวิชาการและนักศึกษามหาวิทยาลัย ทั้งในท้องถิ่นและ
จากส่วนกลาง สร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ จัดกระบวนการเรียนรู้ร่วมกันของกลุ่มต่างๆ โดย
ยึดหลักการการไต่ถาม การสังเกต เรียนรู้ร่วมกัน และแลกเปล่ียนความรู้

จากการศึกษาแนวคิดของบุคคลสำคัญด้านการเรียนรู้ของประเทศ
พบวา่ มีแนวความคดิทีต่อ้งการการพฒันาสงัคมอยา่งยัง่ยืน เน้นการเรยีนรู้ระดบับคุคล ไปสู่
ชุมชน และสู่สังคม เน้นความมีสมดุล โดยเฉพาะอย่างยิ่งการให้ความสำคัญแก่การเรียนรู้
เทคโนโลยีและส่ิงใหม่ เท่าๆ กับความสุขและความพอเพียง นอกจากน้ี การท่ีประชากรส่วนใหญ่
นับถือศาสนาพุทธ จึงมีการนำคำสั่งสอนในศาสนามาประยุกต์ให้เข้ากับสังคมแห่งการเรียนรู้
ในยุคปัจจุบัน
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4.24.24.24.24.2 การส ั ง เคราะห ์ค ุณล ักษณะบ ุคคลแห ่งการเร ียนร ู ้ จากเอกสารคร ูการส ั ง เคราะห ์ค ุณล ักษณะบ ุคคลแห ่งการเร ียนร ู ้ จากเอกสารคร ูการส ั ง เคราะห ์ค ุณล ักษณะบ ุคคลแห ่งการเร ียนร ู ้ จากเอกสารคร ูการส ั ง เคราะห ์ค ุณล ักษณะบ ุคคลแห ่งการเร ียนร ู ้ จากเอกสารคร ูการส ั ง เคราะห ์ค ุณล ักษณะบ ุคคลแห ่งการเร ียนร ู ้ จากเอกสารคร ู
ภ ูมิป ัญญาไทยภูมิป ัญญาไทยภูมิป ัญญาไทยภูมิป ัญญาไทยภูมิป ัญญาไทย

จากการวเิคราะห์ลักษณะบุคคลแห่งการเรียนรู้และการปฏิบัติท่ีมีส่วนสนับสนุน
การเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ของชุมชนแวดล้อม จากกรณีของครูภูมิปัญญาไทยรุ่นท่ี 1-5 ตาม
โครงการสง่เสริมกิจกรรมการเรยีนรู้ครูภูมิปัญญาไทย ของสำนกังานเลขาธกิารสภาการศกึษา
ซ่ึงมีสาระสำคัญเก่ียวกับครูภูมิปัญญาไทยโดยสังเขป (สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2548)
สำหรับเหตุผลและวัตถุประสงค์ของการสังเคราะห์องค์ความรู้เกี่ยวกับครูภูมิปัญญาไทยเพื่อ
ประกอบการวิจัยคร้ังน้ี คือ คณะผู้วิจัยได้พบว่าคุณลักษณะโดยรวมของครูภูมิปัญญาไทยมีความ
สอดคล้องกับบุคคลแห่งการเรียนรู้ตามท่ีได้ศึกษาจากเอกสารมาในตอนตน้ กล่าวคือ เป็นผู้ใฝ่รู้
ใฝ่เรียน ใฝ่ปฏิบัติ มีความรู้ความสามารถในการจดัการ มีความสามารถในการแกไ้ขปัญหาด้วย
กระบวนการทางปัญญา ปฏิบัติตนเป็นผู้นำและแบบอย่างท่ีดีของสังคม ตลอดจนมีความสามารถ
ในการแลกเปลีย่นเรียนรู้ สามารถถา่ยทอดองคค์วามรูข้องตนสูก่ารศกึษาทัง้ 3 ระบบ และมี
ผลงานเป็นท่ีประจักษ์ว่าสามารถก่อประโยชน์ต่อชุมชน และสังคมโดยรวม ซ่ึงคาดว่าผลท่ีได้จาก
การสังเคราะห์จะทำให้ได้ข้อมูลเก่ียวกับคุณลักษณะ กระบวนการเรียนรู้  และการปฏิบัติระดับบุคคล
ท่ีเก้ือหนุนต่อการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ในสภาพบริบทของประเทศไทย

กรณศีกึษาครภููมิปญัญาไทยทีน่ำมาสงัเคราะหค์รัง้น้ีมีจำนวนทัง้ส้ิน 164 คน
จำแนกตาม 4 ภูมิภาค ดังนี้ ภาคเหนือ 29 คน ภาคกลางและภาคตะวันออก 72 คน
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 40 คน และภาคใต้ 23 คน ข้อสรุปโดยรวมท่ีได้จากการสังเคราะห์
มีรายละเอียด ดังน้ี

4.2.14.2.14.2.14.2.14.2.1 ความหมายความหมายความหมายความหมายความหมาย
ครูภูมิปัญญาไทยคือ บุคคลผู้ทรงปัญญาด้านใดด้านหน่ึง และได้มีการ

สืบสานภูมิปัญญาด้านนั้นมาอย่างต่อเนื่องจนเป็นที่ยอมรับของสังคมและชุมชน และสามารถ
ถ่ายถอดภมิูปัญญาน้ันผ่านทางการศกึษาในระบบ นอกระบบ และตามอัธยาศัย ตามนัยแห่ง
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช 2542 ภูมิปัญญาไทยท่ีเกิดข้ึนในวิถีชีวิตแบบไทย
เปน็ทีม่าของความรูท้ีง่อกงามทีก่อ่ประโยชนโ์ดยรวมตอ่วฒันธรรม การแกป้ญัหา การจดัการ
และการปรับตัวในการดำเนนิวิถีชีวิตของคนไทย จำแนกตามลักษณะโดยรวมท่ีเด่นชัด 9 ด้าน
ได้แก่ ด้านเกษตรกรรม ด้านอุตสาหกรรมและหัตถกรรม ด้านการแพทย์แผนไทย ด้านการจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาตแิละส่ิงแวดลอ้ม ด้านกองทนุและธุรกิจชมุชน ด้านศลิปกรรม ด้านภาษา
และวรรณกรรม ด้านปรชัญา ศาสนา และประเพณี และด้านโภชนาการ
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4.2.24.2.24.2.24.2.24.2.2 เกณฑ์ประเมินคุณลักษณะครูภูมิปัญญาไทยเกณฑ์ประเมินคุณลักษณะครูภูมิปัญญาไทยเกณฑ์ประเมินคุณลักษณะครูภูมิปัญญาไทยเกณฑ์ประเมินคุณลักษณะครูภูมิปัญญาไทยเกณฑ์ประเมินคุณลักษณะครูภูมิปัญญาไทย
ไม่ว่าครูภูมิปัญญาไทยจะมีความเช่ียวชาญด้านใดก็ตามต้องมีคุณสมบัติ

พ้ืนฐานตามเกณฑ์ประเมินคุณลักษณะครูภูมิปัญญาไทย 3 ด้าน ประกอบด้วยรายละเอียด 11
ข้อย่อย ในจำนวนนีมี้คุณลักษณะสำคญั 7 ข้อท่ีทุกคนพึงมี ดังน้ี ด้านคุณลักษณะส่วนบุคคล
ได้แก่ (1) มีความรู้ ความเข้าใจ และสามารถใช้ภูมิปัญญาน้ันได้อย่างชัดเจนถูกต้อง (2) มี
ความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ (3) มีความเสียสละในการถ่ายทอดภูมิปัญญาสู่สาธารณะ ด้านการ
ถ่ายทอด ได้แก่ (1) มีความรู้ ความสามารถ และประสบการณ์ในการถ่ายทอดภูมิปัญญาด้วย
รูปแบบและวิธีการท่ีหลากหลาย เป็นประโยชน์ต่อการศึกษาท้ัง 3 ระบบ (2) มีการปรับปรุงและ
พัฒนาวิธีการในการถ่ายทอดอย่างต่อเน่ือง (3) มีความสามารถในการสร้างเครือข่ายแลกเปล่ียน
เรียนรู้ และด้านการยอมรับในสังคม คือ การมีผลงานเป็นท่ีประจักษ์ เป็นประโยชน์ในการแก้
ปัญหาและพฒันาชมุชน สังคม และประเทศชาติ

4.2.34.2.34.2.34.2.34.2.3 คุณลักษณะของครูภูมิปัญญาไทยคุณลักษณะของครูภูมิปัญญาไทยคุณลักษณะของครูภูมิปัญญาไทยคุณลักษณะของครูภูมิปัญญาไทยคุณลักษณะของครูภูมิปัญญาไทย
คุณลักษณะของครูภูมิปัญญาไทย ประกอบด้วย 3 คุณลักษณะหลัก

กล่าวคือ ด้านคุณลักษณะส่วนบุคคล ด้านกระบวนการเรียนรู้ และด้านการปฏิบัติที่เกื้อหนุน
การเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ในชุมชนน้ัน

4.2.3.14.2.3.14.2.3.14.2.3.14.2.3.1ด้านคุณลักษณะส่วนบุคคลด้านคุณลักษณะส่วนบุคคลด้านคุณลักษณะส่วนบุคคลด้านคุณลักษณะส่วนบุคคลด้านคุณลักษณะส่วนบุคคล
(1) อดทน และดิ้นรนเพื่อความอยู่รอดเนื่องจากสภาพ

ปัญหาทางครอบครัว และสุขภาพร่างกาย เช่น เป็นลูกกำพร้า หรือมีฐานะค่อนข้างยากจน หรือ
มีโรคประจำตวัตัง้แต่กำเนดิ (ร้อยละ 12.20)

(2) มีวิสัยทัศน์ และความสามารถทางการจัดการเกี่ยวกับ
งานอาชพี เช่น การจดัการดา้นการผลติ และการตลาด (ร้อยละ 6.7)

4.2.3.24.2.3.24.2.3.24.2.3.24.2.3.2ด้านกระบวนการเรียนรู้ด้านกระบวนการเรียนรู้ด้านกระบวนการเรียนรู้ด้านกระบวนการเรียนรู้ด้านกระบวนการเรียนรู้
(1) ศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองในลักษณะลองผิดลองถูก

จนเกดิเปน็องคค์วามรูเ้ฉพาะบคุคล (ร้อยละ 43.90)
(2) ถ่ายทอดความรู ้ และทักษะทางอาชพีภายในเครอืญาติ

หรอืบรรพบรุุษ (ร้อยละ 42.07)
(3) มุ่งม่ันต่อการเรียนรู้ในส่ิงท่ีตนเองสนใจ หรือมีพรสวรรค์

ด้านน้ันต้ังแต่วัยเยาว์ จากการศึกษาในสถานศึกษาท้ัง 3 ระบบ จนได้วุฒิบัตร หรือคำรับรอง
ความเชีย่วชาญ (ร้อยละ 28.66)
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(4) สนทนาแลกเปล่ียนเรียนรู้หรือฝึกปฏิบัติแบบตัวต่อตัวกับ
นักวิชาการ หรือปราชญ์ผู้เช่ียวชาญด้านน้ันๆ (ร้อยละ 24.39)

(5) เรียนรู้โดยผ่านทางสถาบันศาสนาในลักษณะบวชเรียน
ทำให้ได้องค์ความรู้จากเน้ือหาคำสอน ภาษาและอักษรต่างๆ ตลอดจนทักษะทางอาชีพจากพระ
ในวดั (ร้อยละ 19.51)

(6) การอบรมลี้ยงดูอย่างเอาใจใส่จากครอบครัว ปลูกฝัง
ให้เป็นคนดี มีคุณธรรม อดทน เสียสละ และรับผิดชอบต่อสังคม ส่ิงแวดล้อม (ร้อยละ 8.54)

(7) ประยุกต์องค์ความรู้ที่ได้รับจากการศึกษาในระบบใน
ชีวิตจริง ทำให้เกิดการพัฒนาความรู้ และทักษะจากการปฏิบัติ (ร้อยละ 3.04)

4.2.3.34.2.3.34.2.3.34.2.3.34.2.3.3 ด้านการปฏิบัติที ่เกื ้อหนุนต่อสังคมแห่งการเรียนรู้ด้านการปฏิบัติที ่เกื ้อหนุนต่อสังคมแห่งการเรียนรู้ด้านการปฏิบัติที ่เกื ้อหนุนต่อสังคมแห่งการเรียนรู้ด้านการปฏิบัติที ่เกื ้อหนุนต่อสังคมแห่งการเรียนรู้ด้านการปฏิบัติที ่เกื ้อหนุนต่อสังคมแห่งการเรียนรู้

(1) เผยแพร่ความรู้ ตามเกณฑ์พื้นฐานการคัดเลือกครู
ภูมิปัญญาท้องถ่ิน คือ การเป็นวิทยากรรับเชิญของสถาบันการศึกษาท้ัง 3 ระบบ เพ่ือให้ความรู้
เสริมตามเน้ือหาสาระท่ีตนเองเช่ียวชาญในลักษณะการบรรยาย การสาธิต การให้คำปรึกษา แนะนำ
และฝึกปฏิบัติ การจัดทำเอกสาร ส่ิงพิมพ์ ตลอดจนการสือ่สารผ่านทางส่ือโทรคมนาคมตา่งๆ
เช่น วิทยุ โทรทัศน์ วิดีโอ และเว็บไซต์ ตามความสามารถของแตล่ะคน

(2) เผยแพร่องค์ความรู้ตามบริบท และศักยภาพของบุคคล
ได้แก่ การใช้ประโยชน์ของบ้าน หรือสถานประกอบการของตนเอง เป็นศูนย์การเรียนรู้ทางวิชาชีพ
(ร้อยละ 15.85)

(3) จัดทำโครงการและหลกัสูตรการฝึกอบรมร่วมกับองค์กร
ภาครัฐและเอกชน เพื่อส่งเสริมความรู้ภูมิปัญญาพื้นบ้าน หรือปลูกจิตสำนึกต่อการปฏิบัติ
เพ่ือบรบิทแวดลอ้มทีดี่ของชมุชน (ร้อยละ 11.59)

(4) ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างท่ีดี ด้านการพัฒนาตนและการ
พัฒนางาน (ร้อยละ 9.15)

(5) การเป็นแกนนำในการสร้างแหล่งเรียนรู้ในชุมชน เช่น
พิพิธภัณฑ์ท้องถ่ิน ศูนย์การเรยีนรู้ทางอาชพีของชมุชน หรือสำนักปฏบัิติตน (ร้อยละ 7.93)

(6) การเป็นแกนนำของเครือข่ายความร่วมมือระหว่าง
บุคคลโดยมีวัตถุประสงค์เฉพาะทาง ได้แก่ กลุ่มวิชาชีพเพื่อพัฒนาวิชาชีพนั้นๆ อย่างยั่งยืน
กลุ่มอนุรักษ์ทรัพยากรท้องถิ่นหรือภูมิปัญญาพื้นบ้าน เพื่อสภาพการคงอยู่ที่ดีของทรัพยากร
ธรรมชาติ สิ่งแวดล้อม และภูมิปัญญาของชุมชน กลุ่มสหกรณ์ออมทรัพย์เพื่อลดปัญหาทาง
เศรษฐกิจ และเพ่ิมทุน/อำนาจต่อรองทางการประกอบอาชพีของชุมชน (ร้อยละ 6.71)
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แผนพัฒนา
เศรษฐกิจ
และสังคม
แห่งชาติและ
มาตรฐาน
การศึกษาของ
ชาติ

- ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
- แผนพัฒนาการศกึษา
- การปฏิรูปการศึกษา
- การเรียนรู้ตลอดชีวิต

การศึกษาในระบบ
นอกระบบ

ตามอัธยาศัย

สังคมแห่งการเรียนรู้

บุคคล องค์กร

ชุมชน

(7) การเผยแพร่ความรู้  หรือแสดงผลผลิตตามนิทรรศการ
ต่างๆ ตามโอกาสอันควรโดยทำในลักษณะส่วนบุคคลหรือเป็นกลุ่มความร่วมมือของชุมชน
(ร้อยละ 4.27)

จากการทบทวนเอกสารทีเ่ก่ียวข้องกับการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ของประเทศไทย พบว่า
ได้มีนโยบายและการปฏิบัติเกิดขึ้นแล้วในหลายรูปแบบและหลายระดับ ความสัมพันธ์ของ
องคป์ระกอบของสงัคมแหง่การเรยีนรู้ทีป่รากฏสามารถสรปุไดด้งัภาพ 2.3 ดงัน้ี

ภาพ 2.3 การเกิดสังคมแห่งการเรียนรู้ของประเทศไทย

ตามที่ปรากฏในภาพ 2.3 จะเห็นได้ว่าการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ของประเทศไทย
มีจดุเริม่ตน้ตา่งจากขอ้มูลของตา่งประเทศทีไ่ดเ้สนอมา กลา่วคอืการเปน็สังคมแหง่การเรยีนรู้
ของประเทศไทยเร่ิมต้นจากนโยบายท่ีกำหนดไว้ในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ และ
มาตรฐานการศึกษาของชาติ โดยมีปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเป็นหลักยึด ต่อจากน้ันได้กระจายไปสู่
การกำหนดนโยบายและแนวปฏิบัติในแผนพัฒนาการศึกษาของประเทศ  โดยเฉพาะอย่างย่ิงมีผล
การปฏิรูปการศึกษาท่ีต้องการให้คนไทยมีการเรียนรู้ตลอดชีวิต ซ่ึงถือว่าเป็นปัจจัยสำคัญของการ
สร้างสังคมแห่งการเรียนรู้  การนำเอาหลักการท้ังหมดสู่การปฏิบัติให้เกิดผล กระทำโดยการจัดการ
ศึกษาท้ังในระบบ นอกระบบและตามอัธยาศัย เพ่ือสร้างบุคคล องค์กร และชุมชนแห่งการเรียนรู้
อันเป็นองค์ประกอบสำคัญของสังคมแห่งการเรียนรู้  ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยท้ังหมดมีลักษณะ
เป็นเกลียวพัฒนาตอ่เน่ืองอย่างไมรู้่ส้ินสุด



การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค์หลัก 3 ประการ คือ (1) ศึกษาการจัดการศึกษาเพื่อ
เสริมสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ในต่างประเทศและประเทศไทย (2) ศึกษาวิธีวิทยาการท่ีใช้ในการ
ประเมนิความสำเรจ็ของการศกึษาเพือ่เสริมสร้างสงัคมแหง่การเรยีนรู้ และ (3) เสนอกรอบ
แนวคิดการประเมินความสำเร็จของการศึกษาเพ่ือเสริมสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ท่ีเหมาะสมกับ
สังคมไทย

แบบการวิจัยแบบการวิจัยแบบการวิจัยแบบการวิจัยแบบการวิจัย
การวจัิยคร้ังน้ี ใชก้ารวจัิยเชิงคุณภาพแบบผสม ประกอบดว้ย การวเิคราะหเ์น้ือหาจาก

เอกสาร การสัมภาษณ์รายบุคคล การสนทนากลุ่ม และการสร้างรูปแบบกรอบความคิด
ในการสรา้งรูปแบบกรอบความคดิจำกดัอยู่ท่ี ข้ันท่ี 1 ของวิธีการวจัิย คือ ข้ันการพฒันาแนวคดิ
(conceptual model) ซ่ึงประกอบด้วย การพัฒนากรอบความคิดในการประเมินและทดสอบ
ความเหมาะสมและความเป็นไปได้โดยการวิพากษ์จากผู้ทรงคุณวุฒิ โดยยังไม่มีการสร้าง
รายละเอียดตัวบ่งช้ีเพ่ือการประเมินจริง

ประชากรประชากรประชากรประชากรประชากร
1.1 .1 .1 .1 . ประชากรที่ใช้ในการศึกษา ประกอบด้วยประชากรที่ใช้ในการศึกษา ประกอบด้วยประชากรที่ใช้ในการศึกษา ประกอบด้วยประชากรที่ใช้ในการศึกษา ประกอบด้วยประชากรที่ใช้ในการศึกษา ประกอบด้วย

1.11.11.11.11.1 เอกสารและงานวิจัยเอกสารและงานวิจัยเอกสารและงานวิจัยเอกสารและงานวิจัยเอกสารและงานวิจัย

1.1.1 เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวกับการจัดการศึกษา และสังคมแห่งการเรียนรู้
ของประเทศไทย ระหว่าง พ.ศ. 2543 - 2548

1.1.2 เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวกับการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสร้างสังคม
แห่งการเรียนรู้ของนานาประเทศท่ีเผยแพร่ทางอินเตอร์เน็ต ระหว่าง เดือนมิถุนายน พ.ศ. 2549
ถึงเดือนกันยายน พ.ศ. 2549 และเป็นเอกสารและงานวิจัยท่ีจัดทำข้ึนต้ังแต่ พ.ศ. 2543 เป็นต้นไป
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1.21.21.21.21.2 ประเทศอื่นที ่เป็นหน่วยการศึกษาประเทศอื่นที ่เป็นหน่วยการศึกษาประเทศอื่นที ่เป็นหน่วยการศึกษาประเทศอื่นที ่เป็นหน่วยการศึกษาประเทศอื่นที ่เป็นหน่วยการศึกษา
ประเทศอ่ืนท่ีเป็นหน่วยของการศึกษาเลือกแบบเจาะจง โดย

1.2.1 เป็นประเทศท่ีอยู่ในเขตเอเชียแปซิฟิก
1.2.2 มหาวิทยาลัยในประเทศดังกล่าวได้รับการจัดอันดับใน 20 % แรก ของการ

จดัอนัดบัมหาวทิยาลยัในเขตเอเชยีแปซฟิิก ประจำป ีค.ศ. 2005

จากเกณฑ์ดังกล่าวข้างต้น ประเทศอ่ืนท่ีเป็นหน่วยในการศึกษา จำนวน 3 ประเทศ คือ
ประเทศญ่ีปุ่น  สิงคโปร์ และเกาหลี รวมท้ังประเทศไทย  จึงมีจำนวนประเทศท่ีใช้ในการศึกษา
4 ประเทศ

1.31 .31 .31 .31 .3 บุคคลบุคคลบุคคลบุคคลบุคคล
บุคคลที่เป็นหน่วยในการศึกษา ได้แก่ ผู้บริหารท้องถิ่น ผู้ทรงคุณวุฒิ และ

ผู้บริหารหน่วยงานในประเทศไทยทั้งภาครัฐและภาคเอกชนที่มีประสบการณ์เรื่องการศึกษาที่
เสริมสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ในประเทศไทยและยินดีเป็นแหล่งข้อมูล รายละเอียดดังตาราง 3.1

ตาราง 3.1 แหล่งข้อมูลในการสัมภาษณ์และสนทนากลุ่ม

1.องค์การปกครองส่วนท้องถ่ิน

2.สถาบันการศึกษาขั้นพื้นฐาน

3.สถาบันอุดมศึกษา

4.การศึกษานอกระบบ

5.การศกึษาตามอธัยาศยั

6.ธุรกิจเอกชน

นายกองค์การบริหารส่วนตำบล

ผู้อำนวยการหรือผู้ช่วยผู้อำนวยการ
สถานศกึษา

อธิการบดหีรอืรองอธิการบดี

หัวหน้าหน่วยงานหรือผู้ช่วย

หัวหน้าหน่วยงานหรือผู้ช่วย

ผู้บริหารองค์กรหรือผู้ช่วย

5

4

3

3

2

2

2 02 02 02 02 0

1

1

1

1

1

55555

วิธีเก็บวิธีเก็บวิธีเก็บวิธีเก็บวิธีเก็บ หน ่วยงานหน ่วยงานหน ่วยงานหน ่วยงานหน ่วยงาน การเล ือกการเล ือกการเล ือกการเล ือกการเล ือก จำนวนหน่วยจำนวนหน่วยจำนวนหน่วยจำนวนหน่วยจำนวนหน่วย

การสัมภาษณ์รายบุคคล

1.คณะกรรมการข้าราชการ
พลเรือน

2.บริษัทหนังสือและตำราการ
บริหารจัดการ

3.สถาบันอุดมศึกษา

4.กองวิทยาลัยชุมชน

5.องค์กรธุรกิจเอกชน

นักวิชาการด้านการจัดการทรัพยากร
มนุษย์

ท่ีปรึกษาวิชาการ

รองอธิการบดี

ท่ีปรึกษา

กรรมการผู้จัดการ

รวมรวมรวมรวมรวม

รวมรวมรวมรวมรวม

การสนทนากลุม่
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เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยประกอบด้วย

1.1 .1 .1 .1 . แบบสัมภาษณ์รายบุคคลแบบสัมภาษณ์รายบุคคลแบบสัมภาษณ์รายบุคคลแบบสัมภาษณ์รายบุคคลแบบสัมภาษณ์รายบุคคล
แบบสัมภาษณ์รายบุคคลเป็นแบบสัมภาษณ์ก่ึงโครงสร้างท่ีพัฒนามาจากการทบทวน

เอกสารในเรือ่งสังคมแหง่การเรยีนรู้ ประกอบดว้ยขอ้คำถาม 8 ขอ้ เคา้โครงแบบสมัภาษณ์
เป็นดังตาราง 3.2 (รายละเอียดอยู่ในภาคผนวก ก-1)

ตาราง 3.2 เค้าโครงแบบสัมภาษณ์รายบุคคล

1. ภาพของส ังคมแห ่งการ
เรียนรู้

2. ความสมัพันธ์ของการศกึษา
กับการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้

3. ความเห็นเรื่องสังคมไทยใน
ฐานะสังคมแห่งการเรียนรู้
4. การรับร ู ้บทบาทของการ
ศึกษาในการเสริมสร้างสังคมไทย
ให้เป็นสังคมแห่งการเรียนรู้

1. เมื่อได้ยินคำว่าสังคมแห่งการเรียนรู้ท่านคิดถึงอะไร
2. กรุณาให้ตัวอย่างของสังคมที่ท่านคิดว่าเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้
3. ท่านคิดว่าสิ่งสำคัญที่บ่งชี้การเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ได้แก่อะไรบ้าง
4. ตามความคิดของท่าน การจัดการศึกษาสัมพันธ์กับการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้
อย่างไร
5. ตามความคิดของท่านสังคมไทยโดยภาพรวมเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้แล้ว
หรือไม่ เพราะเหตุใด

6. ท่านคิดว่าการจัดการศึกษาในระบบของประเทศไทยมส่ีวนส่งเสริมให้คนไทย
เป็นบุคคลที่ช่วยให้สังคมไทยเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ได้ดีเพียงใด

6.1 ประถมศึกษา
6.2 มัธยมศึกษา
6.3 อุดมศึกษา

(ลักษณะของนักเรียนท่ีจบการศึกษาท้ังสามระดับท่ีท่านคิดว่าเป็นจริงเปรียบเทียบ
กับท่ีท่านคิดว่าควรจะเป็น เพ่ือสร้างสังคมไทยให้เป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ หากไม่
สอดคล้องให้ระบุสิ่งที่บกพร่องและควรปรับปรุง)
7. ท่านคิดว่าการจัดการศึกษานอกระบบของประเทศไทยมีส่วนส่งเสริมให้คนไทย
เป็นบุคคลที่ช่วยให้สังคมไทยเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ได้ดีเพียงใด

7.1 การศึกษาผู้ใหญ่
7.2 การศึกษาในสถานทีท่ำงาน

(ลักษณะของผู้เรียนท่ีต้องการ เปรียบเทียบระหว่างความเป็นจริงและท่ีควรจะเป็น
ในการสร้างสังคมไทยใหเ้ป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ หากไม่สอดคล้องให้ระบุส่ิงท่ี
บกพร่องและควรปรับปรุง)
8. ท่านคิดว่าประเทศไทยได้จัดประสบการณ์การเรียนรู้ท่ีช่วยให้ประชาชนได้เรียนรู้
ตามความสนใจ และความจำเปน็อย่างต่อเน่ืองตลอดชีวิต อย่างไรบ้าง และจัด
ได้ดีเพียงใด

8.1 ยกตัวอย่างแหล่งเรียนรู้ในชีวิตประจำวนัซ่ึงประชาชนสามารถเรยีนรู้
ได้ตามความสนใจ และความจำเปน็

8.2 ระบุความสำเรจ็ และส่ิงท่ีต้องพัฒนาตอ่

ประเด ็นประเด ็นประเด ็นประเด ็นประเด ็น ข ้อคำถามข้อคำถามข้อคำถามข้อคำถามข้อคำถาม
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2.2 .2 .2 .2 . แบบสนทนากลุ่มแบบสนทนากลุ่มแบบสนทนากลุ่มแบบสนทนากลุ่มแบบสนทนากลุ่ม

แบบสนทนากลุ่มเป็นคู่มือการสนทนาที่พัฒนามาจากการทบทวนเอกสารในเรื่อง
สังคมแห่งการเรียนรู้ การศึกษาท่ีส่งเสริมการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ โดยมีเค้าโครงดังตาราง
3.3 (รายละเอียดอยู่ในภาคผนวก ก-2)

ตาราง 3.3 เค้าโครงการสนทนากลุ่ม

1. ความเป็นมา
2. วิธีการวิจัย
3. ข้อค้นพบหลัก

4. ประเด็นสนทนา
4.1 ภาพของส ังคมแห ่งการ

เรียนรู้และการมองสังคมไทย
4.2 ความสัมพันธ์ของการศึกษา

กบัการเปน็สังคมแหง่การเรยีนรู้

4.3 ความคดิเหน็เก่ียวกบัปจัจยั
เชิงบวกและลบของการศึกษาท่ีส่งผล
ต่อการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ของ
ประเทศไทย

4.4 ข้อเสนอเกี่ยวกับระบบการ
ศึกษาและนโยบายการศึกษาของ
ประเทศไทย

ระบุเหตุผลและวัตถุประสงค์การศึกษาและแหล่งสนับสนุนการวิจัย
ระบุแบบการวจัิย แหล่งข้อมูล และวิธีการเก็บข้อมูล
เสนอสาระสำคัญใน 3 เร่ือง คือ

1. ลักษณะของสังคมแห่งการเรียนรู้
2. การศึกษาที่ส่งเสริมการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ งานวิจัยที่

ศกึษาการเปน็สังคมแหง่การเรยีนรู้

1. ลักษณะของสังคมแห่งการเรียนรู้มีอะไรบ้าง และปัจจุบันนี้สังคมไทย
เป็นสังคมแหง่การเรยีนรู้แล้วหรอืไม่ ระบุไดจ้ากสิง่ใด

2. การศกึษาสมัพันธ์อย่างไรกบัการเปน็สังคมแหง่การเรยีนรู้

3. มีปัจจัยใดบ้างทางการศึกษาที ่เป็นอุปสรรคและมีปัจจัยใดบ้างที ่
ส่งเสริมการสร้างสังคมไทยให้เป็นสังคมแห่งการเรียนรู้

4. มีข้อเสนอใดบ้างเกี ่ยวกับระบบการจัดการศึกษาปัจจุบันที ่ควรจะ
เปลี่ยนแปลงเพื่อตอบสนองการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ของประเทศไทย
5. ประเทศไทยควรจะมีนโยบายทางการศึกษาใดเพื่อเร่งสังคมไทยให้
เป็นสังคมแห่งการเรียนรู้

ประเด ็นประเด ็นประเด ็นประเด ็นประเด ็น รายละเอ ียดรายละเอ ียดรายละเอ ียดรายละเอ ียดรายละเอ ียด

การเก็บข้อมูลในการสนทนากลุ่มกระทำโดยการบันทึกเอกสาร บันทึกภาพและ
เสียงและนำผลมาวิเคราะห์และสังเคราะห์ตามประเด็นท่ีกำหนด

กระบวนการเก็บรวบรวมข้อมูลกระบวนการเก็บรวบรวมข้อมูลกระบวนการเก็บรวบรวมข้อมูลกระบวนการเก็บรวบรวมข้อมูลกระบวนการเก็บรวบรวมข้อมูล
กระบวนการเก็บรวบรวมข้อมูลเพื ่อตอบรับวัตถุประสงค์การศึกษาข้อที ่ 1 คือ

เพื่อศึกษาระบบการศึกษาที่เสริมสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ในประเทศไทยและต่างประเทศ
ดังตาราง 3.4
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ตาราง 3.4 กระบวนการเก็บรวบรวมข้อมูล

1. เพ่ือศึกษาระบบ
การศ ึ กษา เพ ื ่ อ
เสริมสร้างสังคม
แห ่งการเร ียนร ู ้
ใ นประ เทศไทย
และต่างประเทศ

1.1 ส ั ง ค ม แ ห ่ ง ก า ร
เรียนรู้ค ืออะไรและม ี
ลักษณะสำคัญอย่างไร

1.2 ระบบการศึกษาที ่
เก ี ่ยวข ้องก ับการเป ็น
สังคมแห่งการเรียนรู้ใน
ประเทศอ่ืนๆ เป็นอย่างไร
1.3 ระบบการศ ึ กษา
เพ ื ่อเสร ิมสร ้างส ังคม
แ ห ่ ง ก า ร เ ร ี ย น ร ู ้ ใ น
ประเทศไทยปัจจ ุบ ันมี
ลักษณะอย่างไร

1. ศึกษาเอกสาร

1. ศึกษาเอกสาร

1. ศึกษาเอกสาร
2. สัมภาษณ์
3. สนทนากลุ่ม

1. แบบวิเคราะห์
เอกสาร

1. แบบวิเคราะห์
เอกสาร

1. แบบวิเคราะห์
เอกสาร

เอกสารส ั ง คม
แห่งการเรียนรู้

เ อ ก ส า ร ร ะ บบ
การศึกษา

1. เอกสารทาง
การศึกษา
2. บ ุคคลแหล่ง
ข้อมูล 20 คน
3. ผู้ร่วมสนทนา
กลุ่ม 5 คน

มิ.ย-ก.ค.
2549
8 สัปดาห์

1 ส.ค.-30
ต.ค. 2549
12 สัปดาห์

เวลา(สัปดาห์)เวลา(สัปดาห์)เวลา(สัปดาห์)เวลา(สัปดาห์)เวลา(สัปดาห์)วัตถุประสงค์ว ัตถุประสงค์ว ัตถุประสงค์ว ัตถุประสงค์ว ัตถุประสงค์ คำถามการว ิจ ัยคำถามการว ิจ ัยคำถามการว ิจ ัยคำถามการว ิจ ัยคำถามการว ิจ ัย วิธ ีการเก็บข้อมูลวิธีการเก็บข้อมูลวิธีการเก็บข้อมูลวิธีการเก็บข้อมูลวิธีการเก็บข้อมูล เครื ่องมือเครื ่องมือเครื ่องมือเครื ่องมือเครื ่องมือ แหล ่ ง ข ้ อ ม ู ลแหล ่ ง ข ้ อ ม ู ลแหล ่ ง ข ้ อ ม ู ลแหล ่ ง ข ้ อ ม ู ลแหล ่ ง ข ้ อ ม ู ล

2. เพ ื ่อศ ึกษาว ิธ ี
ว ิทยาการท ี ่ใช ้ใน
การประเมินความ
ส ำ เ ร ็ จ ข อ ง ก า ร
ศ ึกษาเพ ื ่ อ เสร ิม
สร ้ า งส ั งคมแห ่ ง
การเรียนรู้

3. เพื่อเสนอกรอบ
แนวคิดการประเมิน
ความสำเร็จของการ
ศ ึกษาเพ ื ่ อ เสร ิม
สร้างสังคมแห่งการ
เรียนรู้ที ่เหมาะสม
กับสังคมไทย

ว ิธ ีว ิทยาการประเม ิน
ใดบา้งทีเ่หมาะสมสำหรบั
การประเมินความสำเร็จ
ข อ ง ก า ร ศ ึ ก ษ า เ พ ื ่ อ
เสริมสร้างสังคมแห่งการ
เรียนรู้

กรอบแนวคิดการประเมิน
ความสำเร็จของการศึกษา
เพื่อเสริมสร้างสังคมแห่ง
การเรียนรู้ที่เหมาะสมกับ
สังคมไทยที ่ได้จากการ
ศึกษาเหมาะหรือไม่

1. ศึกษาเอกสาร
2. สังเคราะห์รูปแบบ
การประเมิน

1. สร้างโมเดลการ
ประเมินจากข้อมูล
ตามผลการวิจัยข้อ 2
2. จ ัดประช ุมให ้
ผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณา
3. ป ร ั บ แ ก ้ ต า ม
ข้อเสนอ

1. เอกสารรายงาน
การประเมิน

1. ผลการว ิ จ ั ย
จากขอ้ 1-2
2. ผู ้ทรงคุณวุฒิ
ด้านการศึกษาและ
การประเมิน

พ.ย. 49 -
ม.ค. 2550
12 สัปดาห์

ก.พ.-15
มี.ค. 2550
6 สัปดาห์

รวม 20 สัปดาห ์(มิ.ย.- ต.ค. 49) ส่งรายงานคร้ังท่ี 1 30 ตุลาคม 2549

รายงาน ผลการวิจัย 30 มีนาคม 2550

การวิเคราะห์ข้อมูลการวิเคราะห์ข้อมูลการวิเคราะห์ข้อมูลการวิเคราะห์ข้อมูลการวิเคราะห์ข้อมูล
1.1 .1 .1 .1 . การวิเคราะห์เอกสารการวิเคราะห์เอกสารการวิเคราะห์เอกสารการวิเคราะห์เอกสารการวิเคราะห์เอกสาร

กระทำโดยวิเคราะห์เน้ือหา แจงนับความถ่ี และหาค่าร้อยละ
2.2 .2 .2 .2 . การสัมภาษณ์รายบุคคลการสัมภาษณ์รายบุคคลการสัมภาษณ์รายบุคคลการสัมภาษณ์รายบุคคลการสัมภาษณ์รายบุคคล

กระทำโดยการวเิคราะห์เน้ือหา
3.3.3.3.3. การสนทนากลุ่มการสนทนากลุ่มการสนทนากลุ่มการสนทนากลุ่มการสนทนากลุ่ม

กระทำโดยวเิคราะห์เน้ือหาการสนทนาและสงัเคราะห์ตามประเด็นสนทนากลุ่ม

1. แบบวเิคราะห์
เอกสาร
2. แผนภาพ

1. แผนภาพ
2. ตาราง
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ในบทท่ี 4 คณะนักวิจัยจะได้นำเสนอผลการศึกษาตามวัตถุประสงค์การวิจัยข้อท่ี 1 คือ
การจัดการศึกษาเพ่ือเสริมสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ในประเทศไทยและต่างประเทศ และนำเสนอผล
การเปรียบเทียบการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ระหว่างประเทศไทยและ
ต่างประเทศ ดังน้ี

การจัดการศึกษาเพื่อเสริมสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ในประเทศไทยการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ในประเทศไทยการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ในประเทศไทยการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ในประเทศไทยการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ในประเทศไทย
สำหรับการศึกษา เร่ือง การจัดการศึกษาเพ่ือเสริมสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ในประเทศไทย

คณะนักวิจัยได้ดำเนินการศึกษา โดย ข้ันตอนแรก ศึกษาข้อมูลทุติยภูมิด้านการจัดการศึกษาของ
ประเทศ ข้ันตอนท่ีสอง สัมภาษณ์ผู้ท่ีเก่ียวข้องกับการจัดการศึกษาเพ่ือเสริมสร้างการเป็นสังคมแห่ง
การเรียนรู้ของประเทศไทยและต่างประเทศ และขั้นตอนที่สาม สนทนากลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิ
ผลการศึกษาปรากฏดังน้ี

1.1 .1 .1 .1 . ทิศทางของการจัดการศึกษาทิศทางของการจัดการศึกษาทิศทางของการจัดการศึกษาทิศทางของการจัดการศึกษาทิศทางของการจัดการศึกษา
การจัดการศึกษาของประเทศไทยมทิีศทางหลักสองประการตามทีก่ำหนดในแผนการ

ศึกษาแห่งชาติ (พ.ศ. 2545-2559) คือ ประการแรก การพัฒนาชีวิตให้เป็นมนุษย์ท่ีสมบูรณ์ท้ัง
ร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้ คุณธรรม จริยธรรม และวัฒนธรรมในการดำรงชีวิต สามารถ
อยู่ร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมีความสุข และประการท่ีสอง การพัฒนาสังคมไทยให้เป็นสังคมท่ีมีความ
เข้มแข็ง มีดุลยภาพ 3 ด้าน คือ สังคมคณุภาพ สังคมแหง่ภูมิปัญญาและการเรยีนรู้ และสังคม
สมานฉันท์และเอ้ืออาทรตอ่กัน (สำนักงานคณะกรรมการการศกึษาแหง่ชาต,ิ 2545, 2) โดยมี
วัตถปุระสงค์และแนวนโยบายเพ่ือดำเนินการ ดังน้ี

1.11.11.11.11.1 แนวนโยบายการปฏิบัติตามวัตถุประสงค์แนวนโยบายการปฏิบัติตามวัตถุประสงค์แนวนโยบายการปฏิบัติตามวัตถุประสงค์แนวนโยบายการปฏิบัติตามวัตถุประสงค์แนวนโยบายการปฏิบัติตามวัตถุประสงค์
เพื่อให้การจัดการศึกษาดำเนินไปตามทิศทางที่พึงประสงค์ จึงได้กำหนด

วัตถุประสงค์ 3 ประการ คือ (1) พัฒนาคนอย่างรอบด้าน และสมดุล (2) การสร้างสังคมคุณธรรม
ภูมิปัญญา และการเรียนรู้ และ (3) การพัฒนาสภาพแวดล้อมของสังคม มีแนวนโยบาย
การปฏิบัติตามวัตถุประสงค์ดังกล่าว 11 ประการ ดังน้ี
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1. พัฒนาทุกคนให้มีโอกาสเข้าถึงการเรียนรู้
2. ปฏิรูปการเรียนรู้เพ่ือผู้เรียน
3. ปลูกฝังและเสริมสร้างศีลธรรม คุณธรรม จริยธรรม ค่านิยม และ

ลักษณะท่ีพึงประสงค์
4. พัฒนากำลังคนด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีเพ่ือการพ่ึงพาตนเอง และ

เพ่ิมสมรรถนะเพ่ือการแข่งขัน
5. พัฒนาสังคมแห่งการเรียนรู้เพ่ือสร้างความรู้ ความคิด ความประพฤติ และ

คุณธรรมของคน
6. ส่งเสริมการวิจัย และพัฒนา
7. สร้างสรรค์ ประยุกต์ และเผยแพร่ความรู้และการเรียนรู้
8. ส่งเสริมและสร้างสรรค์ทุนทางสังคมและวัฒนธรรม
9. จำกัด ลด ขจัดปัญหาทางโครงสร้างเพ่ือความเป็นธรรมทางสังคม
10. พัฒนาเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา
11. จัดระบบทรัพยากรและการลงทุนทางการศึกษา ศาสนา ศิลปะ และ

วัฒนธรรม

1.21.21.21.21.2 นโยบายแม่บทของแผนการศึกษาแห่งชาตินโยบายแม่บทของแผนการศึกษาแห่งชาตินโยบายแม่บทของแผนการศึกษาแห่งชาตินโยบายแม่บทของแผนการศึกษาแห่งชาตินโยบายแม่บทของแผนการศึกษาแห่งชาติ
วัตถุประสงค์และแนวปฏิบัติตามแผนการศึกษาแห่งชาติดังกล่าว  เป็นไปเพ่ือขาน

รับแนวนโยบายแหง่ชาติท่ีมีประเด็นหลักทางการศกึษา ปรัชญาเศรษฐกจิพอเพียง และแนวคิด
การจัดการศึกษาแบบบูรณาการ ดังน้ี

1.2.1 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2540 มาตราท่ี 81 ท่ีว่ารัฐต้อง
จัดการศึกษาอบรม และสนับสนุนให้เอกชนจัดการศึกษาอบรมให้เกิดความรู้คู่คุณธรรม จัดให้มี
กฎหมายเก่ียวกับการศึกษาแห่งชาติ  ปรับปรุงการศึกษาให้สอดคล้องกับความเปล่ียนแปลงทาง
เศรษฐกิจและสังคม สร้างเสริมความรู้ปลูกฝังจิตสำนึกท่ีถูกต้องเก่ียวกับการเมือง การปกครองใน
ระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์เป็นประมุข  สนับสนุนการค้นคว้าวิจัยในศิลปะวิทยาการ
เร่งรัดพัฒนาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีเพ่ือการพัฒนาประเทศ พัฒนาวิชาชีพครู และส่งเสริม
ภูมิปัญญาท้องถ่ิน ศิลปวัฒนธรรมของชาติ

1.2.2 พระราชบญัญัติการศกึษาแหง่ชาต ิ พ.ศ. 2542 และท่ีแก้ไขเพิม่เติม
(ฉบับที่2) พ.ศ.2545 เป็นกฎหมายทางการศึกษาที่ขานรับกับนโยบายพื้นฐานทางการศึกษา
ที่กำหนดในรัฐธรรมนูญ สาระการปฏิบัติจำแนกเป็นหมวดและมาตราที่มีนโยบายสนับสนุน
โดยตรงต่อการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ โดยสรุปมีดังน้ี
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มาตรา 4 การให้คำจำกัดความของศัพท์สำคัญที่เกี่ยวข้อง ได้แก่
การศึกษาและการศกึษาตลอดชวิีต ซ่ึงเป็นการศึกษาท่ีเกิดจากการผสมผสานระหวา่งการศึกษา
ในระบบ การศึกษานอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัย เพื่อความสามารถในการพัฒนา
คุณภาพชีวิตได้อย่างต่อเน่ือง

หมวด 1 มาตรา 7 กระบวนการเรียนรู้ต้องมุ่งปลูกฝังจิตสำนึกท่ีถูกต้อง
เก่ียวกับการปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์เป็นประมุข และการเป็นพลเมือง
ของประเทศ

หมวด 1 มาตรา 8 กำหนดให้การศึกษาต้องยึดหลัก 3 ประการ ได้แก่
เป็นการศึกษาตลอดชีวิตสำหรับประชาชน ให้สังคมมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา และการพัฒนา
สาระและกระบวนการเรียนรู้ให้เป็นไปอย่างต่อเน่ือง

หมวด 1 มาตรา 9 ข้อ (5) ข้อ (6) และหมวด 2 มาตรา 12 และ
มาตรา 14 กำหนดแนวปฏิบัติท่ีสอดคล้องกันว่าการจัดการศึกษาท่ีเปิดโอกาสให้แหล่งทรัพยากรใน
ท้องถ่ินเข้ามามีส่วนร่วมจัดการศึกษาของบุคคล ครอบครัว ชุมชน องค์กรการปกครองส่วนท้องถ่ิน
เอกชน องคก์รวชิาชพี สถาบนัศาสนา สถานประกอบการ และสถาบนัสังคมอ่ืนๆ

หมวด 4 มาตรา 24 ข้อ (3) และข้อ (6) การจัดกิจกรรมการเรียนรู้จาก
ประสบการณ์จริง ฝึกการปฏิบัติให้ทำได้ คิดเป็น ทำเป็น รักการอ่านและเกิดการใฝ่รู้อย่าง
ต่อเน่ือง และเกิดข้ึนได้ทุกเวลาทุกสถานท่ี โดยการประสานความรว่มมือระหว่างบุคคลทุกฝ่าย
มาตรา 25 รัฐต้องส่งเสริมการดำเนินงานและการจัดต้ังแหล่งการเรียนรู้ตลอดชีวิตทุกรูปแบบ ได้แก่
ห้องสมุดประชาชน พิพิธภัณฑ์ หอศิลป์ สวนสัตว์ สวนสาธารณะ สวนพฤกษศาสตร์ อุทยาน
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ศูนย์การกีฬาและนันทนาการ แหล่งข้อมูล และแหล่งการเรียนรู้อ่ืน
อย่างพอเพียงและมีประสิทธิภาพ  มาตรา 27 ให้คณะกรรมการการศกึษาข้ันพ้ืนฐานกำหนด
หลักสูตรแกนกลางการศกึษาข้ันพ้ืนฐานเพ่ือความเป็นไทย ความเป็นพลเมืองที่ดีของชาติ การ
ดำรงชีวิตและการประกอบอาชพี ตลอดจนเพ่ือการศึกษาต่อ และมาตรา 29 ให้สถานศึกษา
ร่วมกับบุคคล ครอบครัว ชุมชน องค์กรชุมชน องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน เอกชน องค์กรเอกชน
องค์กรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการ และสถาบันสังคมอ่ืน ส่งเสริมความเข้มแข็ง
ของชุมชน โดยจัดกระบวนการเรียนรู้ภายในชุมชน เพ่ือให้ชุมชนมีการจัดการศึกษาอบรม มีการ
แสวงหาความรู ้ ข้อมูล ข่าวสาร และรู้จักเลือกสรรภูมิปัญญาและวิทยาการตา่งๆ เพ่ือพัฒนา
ชุมชนให้สอดคล้องกับสภาพปัญหาและความต้องการ รวมทั้งหาวิธีการสนับสนุนให้มีการ
แลกเปล่ียนประสบการณก์ารพัฒนาระหวา่งชุมชน
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หมวด 9 มาตรา 63 และมาตรา 67 แสดงแนวโน้มการประยุกต์
เทคโนโลยีสมัยใหม่เพ่ือสนับสนุนการเรียนรู้ ตลอดจนมีการวิจัย การผลิต และพัฒนาเทคโนโลยี
เพ่ือการศึกษา

1.2.3 ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ตามพระราชดำริของพระบาทสมเด็จ
พระเจ้าอยู่หัว ที่มีแนวทางการพัฒนาแบบองค์รวมที่ยึดคนเป็นศูนย์กลาง มีการพัฒนาอย่าง
มีดุลยภาพท้ังด้านเศรษฐกิจ สังคม การเมือง และส่ิงแวดล้อม มีการปรับเปล่ียนกระบวนการคิด
เจตคติ และการทำงานที่เอื้อต่อความเปลี่ยนแปลงระบบบริหาร เน้นคุณภาพ ประสิทธิภาพ
ก้าวทนัโลก เลือกใช้ความรูแ้ละเทคโนโลยีอย่างคุ้มค่าเหมาะสม และมีความยดืหยุ่นพร้อมรับ
ความเปลีย่นแปลงทีค่วบคูก่บัคณุธรรม และความซือ่สัตย์

1.2.4 กรอบแนวคิดด้านการบูรณาการระหว่างการเรียนรู้ การศึกษา ศาสนา
ศิลปะ และวัฒนธรรม ที่คำนึงถึงการพัฒนาอย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต ตั้งแต่การวางรากฐาน
การพัฒนา โดยมีครอบครัวเป็นสถาบันหลัก มีการพัฒนาความรู้และทักษะพ้ืนฐานท่ีเยาวชนทุกคน
ต้องเข้าถึงการบริการการศกึษาขัน้พ้ืนฐานท่ีมีคุณภาพ เอ้ือให้ผู้เรียนแสวงหาความรูใ้หม่ได้จาก
แหล่งความรู้ต่างๆ การศึกษาเพ่ือพัฒนาบุคคลให้มีทักษะอาชีพ พัฒนาสมรรถนะเพ่ือการแข่งขัน
และรู้เท่าทันโลก และการศึกษาตลอดชีวิตท่ีช่วยให้คนสามารถปรับตัวรับการเปล่ียนแปลง สามารถ
สร้างสรรค์คุณภาพชีวิตที่ดี และการพัฒนาที่ยั่งยืนทั้งด้านเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม และ
ส่ิงแวดลอ้ม

2.2 .2 .2 .2 . ระบบการจัดการศึกษาระบบการจัดการศึกษาระบบการจัดการศึกษาระบบการจัดการศึกษาระบบการจัดการศึกษา
ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 (ฉบับแก้ไขเพ่ิมเติม พ.ศ. 2545)

หมวด 3 มาตรา 15 ระบุว่าการจัดการศึกษาในประเทศไทยมี 3 ระบบ ได้แก่ การศึกษาในระบบ
การศกึษานอกระบบ และการศกึษาตามอธัยาศยั มีสาระสำคญัโดยสรุป ดังน้ี

2.12.12.12.12.1 การศึกษาในระบบการศึกษาในระบบการศึกษาในระบบการศึกษาในระบบการศึกษาในระบบ
การศึกษาในระบบเปน็การศึกษาท่ีกำหนดจุดมุ่งหมาย วิธีการศึกษา หลักสูตร

ระยะเวลาของการศึกษา การวัดและประเมินผลซ่ึงเป็นเง่ือนไขท่ีแน่นอน และในมาตรา 16 กำหนด
ให้การศึกษาในระบบมีสองระดับ คือ การศึกษาขั้นพื้นฐาน และการศึกษาระดับอุดมศึกษา
มีสาระสำคัญดังนี้

2.1.1 การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน คือ การศึกษาซ่ึงจัดไม่น้อยกว่า 12 ปี ก่อนระดับ

อุดมศึกษา แบ่งระดับและประเภทของการศึกษาขั้นพื้นฐานตามที่กำหนดในกฎกระทรวงเป็น
3 ระดับดงัน้ี



8 98 98 98 98 9
ÃÒÂ§Ò¹¡ÒÃÇÔ Ñ̈Â  ÇÔ¸ÕÇÔ·ÂÒ¡ÒÃ»ÃÐàÁÔ¹¤ÇÒÁÊÓàÃç¨¢Í§¡ÒÃÈÖ¡ÉÒ

à¾×èÍàÊÃÔÁÊÃéÒ§ÊÑ§¤ÁáËè§¡ÒÃàÃÕÂ¹ÃÙé

ÊÓ¹Ñ¡§Ò¹àÅ¢Ò¸Ô¡ÒÃÊÀÒ¡ÒÃÈÖ¡ÉÒ  ¡ÃÐ·ÃÇ§ÈÖ¡ÉÒ Ô̧¡ÒÃ

2.1.1.1 การศึกษาระดับก่อนประถมศึกษา เป็นการจัดการศึกษาให้
กับเด็กที่มีอายุสามปีถึงหกปี เพื่อวางรากฐานชีวิตและการเตรียมความพร้อมของเด็กทั้ง
ร่างกายและจติใจ สติปัญญา อารมณ ์บุคลิกภาพ และการอยูร่่วมในสงัคม

2.1.1.2 การศึกษาระดับประถมศึกษา เป็นการศึกษาท่ีมุ่งวางรากฐาน
เพื่อให้ผู้เรียนได้พัฒนาลักษณะที่พึงประสงค์ ทั้งในด้านคุณธรรม จริยธรรม ความรู้และ
ความสามารถขัน้พ้ืนฐาน โดยปกตใิชเ้วลาเรยีนหกปี

2.1.1.3 การศึกษาระดับมัธยมศึกษา แบ่งเป็นสองระดับ คือ การศึกษา
ระดับมัธยมศึกษาตอนต้น เป็นการศึกษาที่มุ่งให้ผู้เรียนได้พัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ใน
ด้านต่างๆ ต่อจากระดับประถมศึกษา เพ่ือให้รู้ความต้องการ ความสนใจ และความถนัดของ
ตนเองทั้งในด้านวิชาการ วิชาชีพ ตลอดจนความสามารถในการประกอบการงาน และอาชีพ
ตามควรแก่วัย โดยปกติใช้เวลาเรียนสามปี และการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย
เป็นการศึกษาที่มุ่งส่งเสริมให้ผู้เรียนได้ศึกษาตามความถนัดและความสนใจเพื่อเป็นพื้นฐานใน
การศึกษาต่อ การประกอบอาชีพ รวมท้ังพัฒนาคุณธรรม จริยธรรม และทักษะทางสังคมท่ีจำเป็น
โดยปกติใช้เวลาเรียนสามปี การศึกษาระดับนี้ยังแบ่งเป็นสองประเภท ดังนี้ ประเภทสามัญ
ศึกษา เป็นการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาผู้เรียนตามความถนัด ความสนใจ ศักยภาพและ
ความสามารถพิเศษเฉพาะด้านเพื่อเป็นพื้นฐานสำหรับการศึกษาต่อในระดับอุดมศึกษา และ
ประเภทอาชีวศึกษา เป็นการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาความรู้และทักษะในการประกอบอาชีพ
ใหเ้ปน็กำลงัแรงงานฝีมือ หรอืศกึษาตอ่ในระดบัอาชพีทีสู่งตอ่ไป

สถานศึกษาที่จัดการศึกษาระดับก่อนประถมศึกษาหรือปฐมวัย และ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ตามท่ีระบุในมาตรา 18 มีดังน้ี คือ สถานพัฒนาเด็กเล็ก ได้แก่ ศูนย์เด็กเล็ก
เด็กก่อนเกณฑ์ของสถาบันศาสนา ศูนย์บริการช่วยเหลือระยะแรกเร่ิมของเด็กพิการ และท่ีมีความ
ต้องการพิเศษ หรือสถาบันพัฒนาเด็กปฐมวัยท่ีเรียกช่ืออย่างอ่ืน โรงเรียนท้ังของรัฐ ของเอกชน และ
ท่ีสังกัดสถาบันพุทธศาสนาหรือศาสนาอ่ืนๆ และศูนย์การเรียน ได้แก่ สถานท่ีเรียนท่ีหน่วยงาน
จัดการศึกษานอกโรงเรียน บุคคล ครอบครัว ชุมชน องค์กรชุมชน องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน
องค์กรเอกชน องค์กรและสถานประกอบการทางวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานสงเคราะห์
และสถาบันทางสังคมเป็นผู้จัด

2.1.2 การศึกษาระดับอุดมศึกษา
การศึกษาระดับอุดมศึกษา แบ่งเป็น 2 ระดับ คือ การศึกษาระดับต่ำกว่า

ปริญญา และระดับปริญญา ตามมาตรา 19 ระบุว่าสถานท่ีจัดการศึกษาในระดับน้ีสามารถจัด
ได้ในมหาวิทยาลัย สถาบัน วิทยาลัย หรือหน่วยงานท่ีเรียกช่ืออย่างอ่ืนตามท่ีกฎหมายกำหนด
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โดยการศึกษาท่ีต่ำกว่าปริญญาน้ันจะเน้นด้านวิชาชีพ ซ่ึงตามมาตรา 20 กำหนดให้มีการจัดการ
ศึกษาด้านอาชีวศึกษา การฝึกอบรมวิชาชีพ ท่ีจัดโดยสถานศึกษาของรัฐ เอกชน สถานประกอบการ
หรือโดยความร่วมมือระหว่างสถานศึกษากับสถานประกอบการ ภายใต้กฎหมายว่าด้วย
การอาชีวศึกษา และกฎหมายท่ีเก่ียวข้อง

2.22.22.22.22.2 การศึกษานอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัยการศึกษานอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัยการศึกษานอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัยการศึกษานอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัยการศึกษานอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัย
การศึกษานอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัยเป็นการศึกษาที่เกิดขึ้นตาม

มาตรา 16 และ 74 มีรูปแบบการจัดการศึกษาตามที่ประกาศในกฎกระทรวงเช่นเดียวกับ
การศกึษาในระบบโรงเรยีนทกุประการ กลา่วคอื แบง่การศกึษาเปน็สองระดับ คอื

2.2.1 การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน
การศึกษาขั้นพื้นฐานจำแนกเป็นสามระดับคือ การศึกษาระดับก่อน

ประถมศึกษา การศึกษาระดับประถมศึกษา และการศึกษาระดับมัธยมศึกษา ซ่ึงแบ่งเป็นระดับ
มัธยมศกึษาตอนตน้ และมัธยมศกึษาตอนปลายสายสามญัและสายอาชวีศกึษา

2.2.2 การศึกษาระดับอุดมศึกษา
การศึกษาระดับอุดมศึกษา แบ่งเป็นสองระดับ คือ การศึกษาระดับ

ต่ำกวา่ปรญิญาตร ี และการศกึษาระดบัปรญิญา นอกจากการจดัการศกึษาทีมี่ลักษณะคูข่นาน
กับการศึกษาในระบบโรงเรียนดังกล่าวแล้ว ตามประกาศกฎกระทรวง พ.ศ. 2545 ข้อ 2 ได้กำหนด
ให้มีระบบการศกึษาทีจั่ดข้ึนเพ่ือหลักสูตรเฉพาะ หรือหลักสูตรฝึกและอบรมตามความตอ้งการ
ของกลุ่มเป้าหมาย และการศึกษาตามอัธยาศัยที่ผู้เรียนอาจนำผลการเรียน ความรู้ และ
ประสบการณม์าเทยีบระดบักบัการศกึษาในระบบโรงเรยีน และการศกึษานอกระบบได้

3.3.3.3.3. ผลการปฏิบัติที่ผ่านมาผลการปฏิบัติที่ผ่านมาผลการปฏิบัติที่ผ่านมาผลการปฏิบัติที่ผ่านมาผลการปฏิบัติที่ผ่านมา
จากการศกึษาสาระเกีย่วกบัสภาพการปฏบิตั ิ และผลทีเ่กดิขึน้จากการจดัการศกึษา

ท่ีผ่านมาตามท่ีปรากฏในแผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2545-2559 (สำนักงานคณะกรรมการ
การศึกษาแห่งชาติ, 2545) ข้อเสนอยุทธศาสตร์การปฏิรูปการศึกษา (สำนักงานเลขาธิการ
สภาการศึกษา, 2547) รายงานการสัมมนา 6 ปีกับการปฏิรูปการศึกษา (สำนักงานเลขาธิการ
สภาการศึกษา, 2548) รายงานการติดตามและประเมินผลการปฏิรูปการศึกษา ในวาระครบรอบ
4 ปีของการประกาศใชพ้ระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 (สำนักงานเลขาธิการ
สภาการศกึษา, 2546) และ้สรุปผลการดำเนนิงานและการปฏรูิปการศกึษา ด้านการบรหิาร
และจัดการศึกษา (สำนักงานเลขาธิการสภาการศกึษา, 2549) ได้ข้อสรุปเก่ียวกับการจัดการ
ศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แสดงให้เห็นนโยบายการปฏิบัติ
สภาพและผลตามการปฏบัิติจริง ดังน้ี
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ตาราง 4.1 สภาพและผลการจัดการศึกษาระหว่าง พ.ศ. 2542-2548

ประเด็นการปฏิบัติประเด็นการปฏิบัติประเด็นการปฏิบัติประเด็นการปฏิบัติประเด็นการปฏิบัติ สภาพ/ผลการปฏิบ ัต ิสภาพ/ผลการปฏิบ ัต ิสภาพ/ผลการปฏิบ ัต ิสภาพ/ผลการปฏิบ ัต ิสภาพ/ผลการปฏิบ ัต ิ

การศึกษาในระบบการศึกษาในระบบการศึกษาในระบบการศึกษาในระบบการศึกษาในระบบ
1. ภาคบังคับ 9 ปี
- ระดับประถมศึกษา
- ระดบัมธัยมศกึษาตอนตน้
2. ระดบัมธัยมศกึษาตอนปลาย
สายสามัญ
3. การจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน
สำหรับเด็กท่ีมีความต้องการพิเศษ

การศ ึกษาระด ับอ ุดมศ ึกษาการศ ึกษาระด ับอ ุดมศ ึกษาการศ ึกษาระด ับอ ุดมศ ึกษาการศ ึกษาระด ับอ ุดมศ ึกษาการศ ึกษาระด ับอ ุดมศ ึกษา
----- จำนวนทั ้งส ิ ้น 984 แห่ง
ส่วนใหญ่เป็นสถาบันในระดับ
อน ุ ป ร ิ ญญา/ป ว ช . /ป วส .
และเทียบเท่า รวมทั้งวิทยาลัย
ชุมชนที่เริ่มจัดตั้ง เมื่อวันที่ 19
กุมภาพันธ์ 2545 มีวัตถุประสงค์
เพื ่อจัดการศึกษาระดับต่ำกว่า
ปริญญา มีการบริหารจัดการโดย
ชุมชน จัดการศึกษาฝึกอบรมด้าน
วิชาการและวิชาชีพท่ีสอดคล้องกับ
ปัญหาและความต้องการของชุมชน
- การจัดการศึกษาเพ่ือคนพิการ
- การจัดการศึกษาเพื่อผู้ด้อย
โอกาส

1. ร้อยละ 86.6 ของประชากรวยั 3-17 ปีเข้ารับการศกึษาขัน้พ้ืนฐาน
2. ร้อยละ 83.7 ของประชากรวัย 3-5 ปีเข้ารับการศึกษาก่อนประถมศึกษา
3. ร้อยละ 96.6 ของประชากรวยั 6-14ปีเข้ารับการศกึษาภาคบงัคับ
4. ร้อยละ 59.3 ของประชากรวยั 15-17 เข้ารับการศึกษาต่อระดับมัธยม
ศึกษาตอนปลาย
5. อัตราการเรียนต่อ ป.6/ม.1 ร้อยละ 93.7
6. อัตราการเรยีนต่อ ม.3/ม.4 ร้อยละ 87.2
7. ระดับการศึกษาเฉลี่ย 8.1 ปี (พ.ศ. 2547) (ประเทศญี่ปุ่น เกาหลีใต้
และสิงคโปร์อยู่ที่ 10-12 ปี)

1. ร้อยละ 35.3 ของประชากรวัย 18-21 เข้ารับการศึกษาต่อระดับ
อุดมศึกษาในระดับปริญญาตรี
2. อัตราการศกึษาต่อ ม.6/อุดมศึกษา ร้อยละ 76.1
3. อัตราส่วนนักศึกษาระดับอุดมศึกษา (รวมท่ีสูงกว่าปริญญาตรี) ต่อประชากร
วัย 18-24 ปี ร้อยละ 30.1
4. มีการร่างและประกาศใช ้พ.ร.บ.สถาบันอุดมศึกษาท่ีปรับเปล่ียนสถานภาพ
เปน็สถาบนัในกำกบัของรฐั และมีการประกาศใชก้ฎกระทรวงวา่ดว้ยวทิยาลยั
ชุมชน ซึ่งเป็นการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาที่มีระดับต่ำกว่าปริญญา
พ.ศ.2546 เม่ือวันท่ี 15 ตุลาคม 2546 จำนวน 18 แห่ง
5. มีการจัดตั้งสถาบันบริการนวัตกรรมอุดมศึกษาไทย ภายใต้การดูแลของ
สกอ.เพ่ือการบริการรูปแบบพิเศษเพ่ือให้เกิดความคล่องตัวในการบริหารจัดการ
และจัดต้ังเครือข่ายบริหารการวจัิยของสถาบนัอุดมศึกษาทัว่ประเทศ 8 แห่ง
6. ผลการศึกษาประสทิธิภาพการดำเนนิงาน พบว่า

6.1 การจัดการศึกษาโดยรวมไม่สามารถปรับตัวทันตามความเปล่ียนแปลง
สังคมโลกาภิวัตน์ที ่ต้องพึ ่งพาเทคโนโลยีสารสนเทศและสังคมเศรษฐกิจ
ฐานความรู้  ขาดกลไกการสร้างศักยภาพการพ่ึงพาตนเองการสร้างความเข้มแข็ง
แกช่มุชนและเศรษฐกจิฐานราก และการแขง่ขนัไดใ้นระดบัโลก

6.2 มีระบบการคัดเลือกที่ขัดขวางโอกาสเข้ารับบริการอย่างทั่วถึงของ
เยาวชนที่ต้องการ และขาดกลไกการสร้างศักยภาพการพึ่งพาตนเอง และ
สร้างความเข้มแข็งแก่ชุมชนและต่อเศรษฐกิจ

6.3 มีหน่วยงานสังก ัดหลากหลายทำให ้ขาดเอกภาพเช ิงนโยบาย
เป้าหมาย และทิศทางภาพรวมทีชั่ดเจน นอกจากนียั้งไม่สอดคล้องกับทิศทาง
การพัฒนาประเทศ และความตอ้งการตลาดแรงงาน

6.4 การจัดการเรียนรู้ที่เน้นถ่ายทอดเนื้อหาวิชา ไม่เชื่อมโยงกับปัญหา
และธรรมชาติของงาน ไม่ส่งเสริมกระบวนการค้นคว้า ฝึกคิดวิเคราะห์/สังเคราะห์
เพ่ือแก้ปัญหา สร้างงาน และพ่ึงพาตนเอง
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ประเด็นการปฏิบัติประเด็นการปฏิบัติประเด็นการปฏิบัติประเด็นการปฏิบัติประเด็นการปฏิบัติ สภาพ/ผลการปฏิบ ัต ิสภาพ/ผลการปฏิบ ัต ิสภาพ/ผลการปฏิบ ัต ิสภาพ/ผลการปฏิบ ัต ิสภาพ/ผลการปฏิบ ัต ิ
ตาราง 4.1 (ต่อ)

การศ ึกษาอาช ีวศ ึกษา และการศ ึกษาอาช ีวศ ึกษา และการศ ึกษาอาช ีวศ ึกษา และการศ ึกษาอาช ีวศ ึกษา และการศ ึกษาอาช ีวศ ึกษา และ
การฝ ึกอบรมว ิชาช ีพท ี ่จ ัดข ึ ้นการฝ ึกอบรมว ิชาช ีพท ี ่จ ัดข ึ ้นการฝ ึกอบรมว ิชาช ีพท ี ่จ ัดข ึ ้นการฝ ึกอบรมว ิชาช ีพท ี ่จ ัดข ึ ้นการฝ ึกอบรมว ิชาช ีพท ี ่จ ัดข ึ ้น
ในระบบโรงเรียน มีดังนี ้ในระบบโรงเรียน มีดังนี ้ในระบบโรงเรียน มีดังนี ้ในระบบโรงเรียน มีดังนี ้ในระบบโรงเรียน มีดังนี ้
- สถาบันอาชีวศึกษาท้ังหมด 872
แห่ง เป็นสถาบันของรัฐ 449 แห่ง
และเอกชน 401 แห่ง

1. อัตราส่วนผู้เรียนมัธยมศึกษาตอนปลายสายสามัญ ต่อสายอาชีพมีความ
แตกต่างกันค่อนข้างมาก คือ 63:37 (พ.ศ.2547) ในขณะท่ีสัดส่วนท่ีต้องการ
คือ 50:50 แต่ในปีการศึกษา 2548 มีแนวโน้มใกล้เคียงกันโดยพบว่า สัดส่วน
นักเรียน ปวช.1:นร.ม.4 ท่ีเข้าใหม่ประมาณ 45 : 55
2. สถาบันการศึกษาร่วมมือกับเอกชนในการสอนวิชาชีพหลักสูตรทวิภาคี
มีประมาณร้อยละ 10 ของสถาบันอาชีวศึกษาท้ังหมด
3. มีการจัดต้ังสถาบันคุณวุฒิทางวิชาชีพ (VQI) ใน พ.ศ.2547 และได้ยกร่าง
พระราชกฤษฎีกาจัดตั้งสถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ ในลักษณะองค์กรมหาชนเพื่อ
พัฒนาเกณฑ์มาตรฐานสมรรถนะทางวิชาชีพในอุตสาหกรรมเป้าหมาย หลักสูตร
วิชาชีพระยะสั้น วิชาชีพทุกระดับ และเกณฑ์มาตรฐานวุฒิระดับอุดมศึกษา
ปัจจุบันมีสถาบันท่ีเข้าร่วมโครงการนำรอ่ง 81 แห่ง
4. ผลการศึกษาประสิทธิภาพการดำเนินงานพบว่า มีการจัดอย่างกว้างขวาง
ท้ังภาครัฐ และเอกชน แต่ขาดศกัยภาพการดำเนนิงาน มีความซำ้ซ้อนของการ
ให้บริการ ขึ้นอยู่กับความพร้อมของผู้ดำเนินงานมากกว่าความต้องการ
ของตลาดแรงงาน ขาดความครอบคลุมทุกความรู้/ทักษะที่สำคัญต่อการ
ทำงานตามยุคโลกาภิวัตน์

การจ ัดการศ ึกษาเฉพาะทางการจ ัดการศ ึกษาเฉพาะทางการจ ัดการศ ึกษาเฉพาะทางการจ ัดการศ ึกษาเฉพาะทางการจ ัดการศ ึกษาเฉพาะทาง
โดยหน่วยงานที ่นอกเหนือจากโดยหน่วยงานที ่นอกเหนือจากโดยหน่วยงานที ่นอกเหนือจากโดยหน่วยงานที ่นอกเหนือจากโดยหน่วยงานที ่นอกเหนือจาก
กระทรวงศึกษาธิการกระทรวงศึกษาธิการกระทรวงศึกษาธิการกระทรวงศึกษาธิการกระทรวงศึกษาธิการ
ได้แก่ กระทรวง ทบวง กรม
รัฐวิสาหกิจ และหน่วยงานอื ่น
ของรัฐ จำนวน 7 กระทรวง
สถานศึกษา 117 แห่งและมี
ผู้เรียน 40,170 คน

1. มีกฎกระทรวงว่าด้วยการจัดการศึกษาลักษณะนี้โดยเฉพาะ นับตั้งแต่
10 มิถุนายน พ.ศ. 2547
2. การเพิ่มบทบาทของกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน เพื่อพัฒนาทักษะ และฝีมือ
ให้กับแรงงาน เพ่ือป้อนเข้าสู่ระบบการทดสอบฝมืีอแรงงานกว่า 1.5 แสนคน
ต่อปี (พ.ศ. 2547)

การศกึษานอกระบบโรงเรยีนและการศกึษานอกระบบโรงเรยีนและการศกึษานอกระบบโรงเรยีนและการศกึษานอกระบบโรงเรยีนและการศกึษานอกระบบโรงเรยีนและ
การศึกษาตามอัธยาศัยของการการศึกษาตามอัธยาศัยของการการศึกษาตามอัธยาศัยของการการศึกษาตามอัธยาศัยของการการศึกษาตามอัธยาศัยของการ
ศึกษาขั ้นพื ้นฐานศึกษาขั ้นพื ้นฐานศึกษาขั ้นพื ้นฐานศึกษาขั ้นพื ้นฐานศึกษาขั ้นพื ้นฐาน
เป้าหมายเพื่อเพิ่มพูนโอกาสการ
เข้าถึงแหล่งเรียนรู้ และเข้ารับการ
ศึกษารวมท้ังการเพ่ิมพูนประสบการณ์
อย่างต่อเนื ่องตลอดชีวิต ของ
บุคคล 3 กลุ่ม ได้แก่ (1) วัยเรียน
ที่อยู่ชายขอบของสังคม (2) วัย
ทำงานในสถานประกอบการ /
แรงงานท่ัวไป และ (3) ผู้สูงอายุ

1. จำนวนผู้เรียนหลักสูตรการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 1,887,139 คน เพ่ิมข้ึนร้อยละ
6 ของปี พ.ศ. 2547 (เป้าหมายการพัฒนาขีดความสามารถเพือ่การให้บริการ
แก่ประชาชนเปา้หมายจำนวน 2.7 ล้านคน ภายในปี พ.ศ. 2550) หลักสูตร
ระยะส้ันมีผู้เรียน 2,022,031 คน มีแนวโนม้เพ่ิมขึน้อย่างตอ่เน่ือง
2. เร่ิมมีโครงการมหาวิทยาลัยไซเบอร์ไทย (Thailand Cyber University:
TCU) ในสังกัด สกอ. เพ่ือส่งเสริมการศึกษาระดับอุดมศึกษาทางไกลผ่านระบบ
สารสนเทศ สนับสนุนการแลกเปล่ียนทรัพยากรทางการศกึษา ระหว่างสถาบัน
มีกลไกเทยีบโอนทางการศกึษา
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ประเด็นการปฏิบัติประเด็นการปฏิบัติประเด็นการปฏิบัติประเด็นการปฏิบัติประเด็นการปฏิบัติ สภาพ/ผลการปฏิบ ัต ิสภาพ/ผลการปฏิบ ัต ิสภาพ/ผลการปฏิบ ัต ิสภาพ/ผลการปฏิบ ัต ิสภาพ/ผลการปฏิบ ัต ิ
ตาราง 4.1 (ต่อ)

3. ผลการศึกษาประสิทธิภาพการดำเนนิการ พบว่า
3.1 การเทียบโอนผลการเรียนรู้การศึกษาขั้นพื้นฐานยังจำกัดระหว่าง

สถานศึกษาในสังกัดเดียวกันซึ่งยังมีปัญหากรณีที่โรงเรียนกำหนดวิชาเรียน
ต่างกนัทำใหมี้ปัญหาการเทยีบโอนกรณนัีกเรียนย้ายโรงเรียน

3.2 การจัดการศึกษาท้ัง 3 ระบบยังไม่เก้ือหนุนซ่ึงกันและกัน เพ่ือส่งเสริม
การเรียนรู้ตลอดชวิีต โดยเฉพาะการขาดเกณฑเ์ทียบโอนผลการเรยีนระหว่าง
การศึกษานอกระบบและตามอธัยาศัย ของสถาบนัอุดมศึกษาทกุแห่ง ยกเว้น
มหาวิทยาลัยรามคำแหงและสุโขทัยธรรมาธิราช

3.3 ประชาชนบางสว่นไม่สามารถเข้าถึงบริการการศึกษาและแหล่งเรียนรู้
ต่อเน่ืองตลอดชีวิต เน่ืองจากความขาดแคลนทัง้ปริมาณ คุณภาพ และความ
หลากหลายของโครงสรา้งพืน้ฐานการศกึษาและหลกัสตูร เพ่ือตอบสนองการ
ศึกษาตามอัธยาศัยและการศึกษาตลอดชีวิตได้ตามความต้องการ ขาดการ
จัดการความรู้และแหล่งเรียนรู้อย่างเป็นระบบ และการส่งเสริมให้ทั่วถึง
และจริงจัง
4. ความตระหนักและเจตคติที่ไม่ถูกต้องเกี่ยวกับการศึกษาและการเรียนรู้
ท่ีให้ความสำคญักับประกาศณยีบัตร/ปริญญามากกวา่การเรียน เพ่ือให้รู้และ
นำไปปฏิบัติได้จริง การศึกษาที่จัดจึงมีลักษณะเลียนแบบในระบบโรงเรียน
เพื่อเตรียมตัวสอบเทียบ

ปริมาณการให้บริการระหว่าง
พ.ศ. 2543-2545 ระดับการ
ศึกษาขั้นพื้นฐาน ร้อยละ 77.7
ของเป้าหมายการให้บริการ การ
ศึกษาเพื ่อพัฒนาอาชีพร้อยละ
11.59 ของเป้าหมายการให้บริการ
การศึกษาเพ่ือพัฒนาทักษะตลอดชีวิต
ร้อยละ 16.96 ของเป้าหมายการ
ให้บริการ รวมถึงโครงการภายใต้
ก า ร บ ร ิ ห า ร ข อ ง ก า ร ศ ึ ก ษ า
นอกระบบโรงเรยีนเพ่ือส่งเสริมให้
ชุมชนเป็นศูนย์กลางการเรียนรู ้
ตลอดชีวิต

การมีส่วนร่วมจากภาคเอกชนเพือ่การมีส่วนร่วมจากภาคเอกชนเพือ่การมีส่วนร่วมจากภาคเอกชนเพือ่การมีส่วนร่วมจากภาคเอกชนเพือ่การมีส่วนร่วมจากภาคเอกชนเพือ่
จ ัดการศึกษาจัดการศึกษาจัดการศึกษาจัดการศึกษาจัดการศึกษา
- การระดมทรัพยากรจากภาค
เอกชนเพื่อจัดการศึกษาในระบบ
โรงเรียน
- การระดมทรัพยากรและการ
ลงทุนจากภาครัฐ องค์การบริหาร
ส่วนตำบล ครอบครัว ชุมชน
องค์กรชุมชน เอกชน องค์กรเอกชน
องค์กรวิชาชีพ สถาบันศาสนา
สถาบันสังคมอ่ืน และต่างประเทศ

1. การมีส่วนร่วมจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานของภาคเอกชน ร้อยละ 16.1
อุดมศึกษาร้อยละ 17 หรือโดยภาพรวมทุกระดับมีเพียงร้อยละ 16.3 มี
แนวโน้มลดลง
2. สัดส่วนการจดัการศกึษาโดยเอกชนมน้ีอยโดยพบว่าสัดส่วนนักเรียนเอกชน
ระดับก่อนประถมศึกษา ระดับประถมศึกษา มัธยมศึกษาตอนตน้ มัธยมศึกษา
ตอนปลายสายสามญั มีร้อยละ 28 17 12 และ 10 ตามลำดับ สำหรับ
มัธยมศึกษาตอนปลายสายอาชพีมีร้อยละ 37 (ปี 2548)
3. ผลการศึกษาประสิทธิภาพการดำเนนิการ พบว่า

3.1 คะแนนเฉลี่ยของนักเรียนในโรงเรียนเอกชนสูงกว่าโรงเรียนของรัฐ
ทุกวิชา ทุกระดับการศึกษา

3.2 คุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของผู้เรียน และประสิทธิภาพการจัดการศึกษา
ไม่แตกตา่งจากภาครฐั

3.3 ปริมาณการจัดการศึกษาโดยเอกชนมีแนวโน้มลดลง เน่ืองจากการไม่ได้
รับการสนับสนุนอย่างจริงจังจากภาครัฐ  โดยเฉพาะอย่างย่ิงการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน
ซึ่งถือว่าอยู่ในภาระรับผิดชอบโดยตรงของรัฐ ได้รับงบประมาณสนับสนุน
รายหัวร้อยละ 2 ของงบรวม ภาครัฐจึงเป็นคู่แข่งทางการตลาดดา้นค่าใช้จ่ายใน
การเรียนท่ีถูกกว่า
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ประเด็นการปฏิบัติประเด็นการปฏิบัติประเด็นการปฏิบัติประเด็นการปฏิบัติประเด็นการปฏิบัติ สภาพ/ผลการปฏิบ ัต ิสภาพ/ผลการปฏิบ ัต ิสภาพ/ผลการปฏิบ ัต ิสภาพ/ผลการปฏิบ ัต ิสภาพ/ผลการปฏิบ ัต ิ

ตาราง 4.1 (ต่อ)

1. มีการจัดสรรเงินอุดหนุนการศึกษาข้ันพ้ืนฐานต้ังแต่ช้ันอนุบาล 2 ถึงมัธยม
ศึกษาปท่ีี 6 (รวมเวลา 14 ปี) นับแต่วันท่ี 7 เมษายน 2547
2. สัดส่วนงบประมาณด้านการศึกษาประจำปีงบประมาณ 2549 คิดเป็นร้อยละ
21.69 ของงบประมาณของประเทศ (ปี 2544 2545 2546 2547 และ
2548 คิดเป็นร้อยละ 24.35 21.80 23.55 21.59 และ 21.02 ตามลำดบั)
3. การจัดต้ังกองทุนกู้ยืมเพ่ือการศึกษาท่ีผูกกับรายได้ในอนาคต หรือ กองทุน
กรอ. (พ.ศ.2549) สำหรับการศึกษาต่อถึงระดับอุดมศึกษา นับถึงวันท่ี 18
กันยายน 2549 สามารถดำเนนิการได ้54 แห่งจาก 885 แห่ง ท่ัวประเทศ
4. การตั้งคณะกรรมการพัฒนายุทธศาสตร์แก้ไขปัญหาเด็กยากจน และ
เด็กด้อยโอกาสข้ึนมาปฏิบัติงานโดยเฉพาะดา้นทุนการศึกษานับต้ังแต่ปี 2549

การจัดสรรทรัพยากรเพ่ือสนับสนุนการจัดสรรทรัพยากรเพ่ือสนับสนุนการจัดสรรทรัพยากรเพ่ือสนับสนุนการจัดสรรทรัพยากรเพ่ือสนับสนุนการจัดสรรทรัพยากรเพ่ือสนับสนุน
การศึกษาการศึกษาการศึกษาการศึกษาการศึกษา
- การจดัสรรเงินอุดหนนุท่ัวไป
เปน็คา่ใชจ้า่ยรายหวั
- การจัดสรรงบประมาณดา้นทุน
การศึกษา

การพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารเพื่อการเรียนรู้ทุกและการสื่อสารเพื่อการเรียนรู้ทุกและการสื่อสารเพื่อการเรียนรู้ทุกและการสื่อสารเพื่อการเรียนรู้ทุกและการสื่อสารเพื่อการเรียนรู้ทุก
ร ูปแบบร ูปแบบร ูปแบบร ูปแบบร ูปแบบ

1. การสร้างเนื้อหา/ความรู้ให้สอดคล้องกับเทคโนโลยีสารสนเทศ และ
การสื ่อสารสมัยใหม่เพื ่อการเผยแพร่ได้อย่างทั ่วถึงยังไม่เพียงพอต่อ
ความต้องการ เนื ่องจากขาดแคลนงบประมาณ และโครงสร้างพื ้นฐาน
รวมทัง้ความสามารถของครแูละบุคลากรทีเ่ก่ียวขอ้ง
2. ความสามารถในการเขา้ถึงสารสนเทศพ้ืนฐาน และการเช่ือมโยงเครือข่าย
อินเตอร์เน็ตของโรงเรียนประถมศึกษาไดร้้อยละ 69 ของทุกโรงเรียน ยกเว้น
ระดบัอดุมศกึษาและอาชวีศกึษาสามารถเชือ่มโยงไดท้ัง้หมด
3. ปริมาณคอมพิวเตอร์ที่ใช้ในครัวเรือนประมาณ 11.7 เครื่องต่อ 100
ครัวเรือน และสัดส่วนการเช่ือมต่ออินเตอร์เน็ตคือ 5.7 เคร่ืองต่อ 100 ครัวเรือน
(พ.ศ. 2547) ซ่ึงส่วนมากเปน็ครัวเรือนในเมือง
4. การแพร่กระจายข้อมูลข่าวสารทางสื่อสารมวลชนต่างๆ มุ่งเน้นเพื่อธุรกิจ
และความบันเทิงมากกว่าเพื่อการศึกษา ประกอบกับต้นทุนการผลิตสื่อทุก
ประเภทยงัสูงกวา่ทีค่วร

1. มีพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งสำนักงานบริการพัฒนาองค์ความรู้ เป็นองค์กร
มหาชน ประกอบด้วยองค์กรย่อย 8 องค์กร ได้แก่ สถาบันวิทยาการการเรียนรู้
(สวร.) วิจัยและพัฒนาแนวทางการเรียนรู้ที ่เข้ากับการทำงานของสมอง
ศูนย์ส่งเสริมผู้มีความสามารถพิเศษแห่งชาติ (สมพช.) ดูแลระบบการศึกษาและ
การเรียนรู้ท่ีเหมาะสมต้ังแต่วัยเด็กจนถึงวัยทำงาน อุทยานการเรียนรู้ (สอร.)
เป็นห้องสมุดแนวใหม่ท่ีต้ังตามแหล่งต่างๆ  สถาบันพิพิธภัณฑ์การเรียนรู้แห่งชาติ
(สพร.) ศูนย์ส่งเสริมงานออกแบบ (สคน.) ส่งเสริมความรู้ด้านการออกแบบ

แหล่งเร ียนร ู ้ตามอ ัธยาศ ัยในแหล่งเร ียนร ู ้ตามอ ัธยาศ ัยในแหล่งเร ียนร ู ้ตามอ ัธยาศ ัยในแหล่งเร ียนร ู ้ตามอ ัธยาศ ัยในแหล่งเร ียนร ู ้ตามอ ัธยาศ ัยใน
ชุมชนที่นอกเหนือจากโรงเรียนชุมชนที่นอกเหนือจากโรงเรียนชุมชนที่นอกเหนือจากโรงเรียนชุมชนที่นอกเหนือจากโรงเรียนชุมชนที่นอกเหนือจากโรงเรียน:
- สำนักบริหารงานการศกึษานอก
ระบบโรงเรียน
- สำนักงานบริหารการศกึษานอก
โรงเรียน (กศน.) (มีหน่วยงานและ
โรงเรียนในสังกัด 1,008 แห่ง
และแหล่งเรียนรู ้ในสังกัด เช่น
ท ี ่อ ่านหน ังส ือประจำหม ู ่บ ้าน
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ประเด็นการปฏิบัติประเด็นการปฏิบัติประเด็นการปฏิบัติประเด็นการปฏิบัติประเด็นการปฏิบัติ สภาพ/ผลการปฏิบ ัต ิสภาพ/ผลการปฏิบ ัต ิสภาพ/ผลการปฏิบ ัต ิสภาพ/ผลการปฏิบ ัต ิสภาพ/ผลการปฏิบ ัต ิ

ตาราง 4.1 (ต่อ)

และพัฒนาผลิตภัณฑ์ ศูนย์ความเปน็เลิศด้านชีววิทยาศาสตรข์องประเทศไทย
ศูนย์การเรียนรู้ ICT แห่งชาติ ซ่ึงถูกยุบไปรวมกบัอุทยานการเรยีนรู้ในเดือน
มกราคม พ.ศ. 2548 และศูนย์ส่งเสริมและพัฒนาพลังงานแผ่นดินเชิงคุณธรรม
(ศูนย์คุณธรรม)
2. มีระบบจัดการกบัภูมิปัญญาไทยอย่างเป็นรูปธรรมดังน้ี มีการยกย่องเชิดชู
เกียรติครูภูมิปัญญาไทย จำนวน 217 คน 9 ด้าน และมีการจัดต้ังศูนย์การ
เรียนรู้จากภูมิปัญญาไทย 82 ศูนย์ มีเครือข่ายร่วมเรียนรู้ทางอาชีพจากครู
ภูมิปัญญาไทย ประเภทองค์กร 5,848 แห่ง ประเภทบุคคล 117,587 คน
(พ.ศ.2548)
3. มีครอบครัวท่ีขอจัดต้ังเป็นศูนย์การเรียนจำนวน 33 แห่ง
4. มีสถานประกอบการขอจดัต้ังเป็นศูนย์การเรียน 10 แห่ง
5. สถาบันพุทธศาสนามีโรงเรียนปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษา 400 โรง
นักเรียน 51,536 รูป/คน แผนกพระปริยัติธรรมแผนกธรรมบาลี มีสำนักเรียน
10,443 แห่ง จำนวนนักเรียน 1,083,488 รูป/คน
6. การจัดการศึกษาอบรมให้แก่แรงงานโดยสถานประกอบการร่วมกับ
การศึกษานอกระบบโรงเรียนยังไม่ทราบจำนวนแน่นอน
7. ผลการศึกษาประสทิธิภาพการดำเนนิการพบวา่

7.1 สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา (สพท.) ซึ่งเป็นผู้ส่งเสริมและรับจด
ทะเบียนจัดตั้งศูนย์การเรียนรู้ ยังไม่เข้าใจและไม่ทราบแนวปฏิบัติที่ชัดเจน

7.2 บุคลากรทางศาสนา เช่น พระภิกษุ นักบวช และผู้นำทางศาสนา
รวมทัง้ผู้ทำหนา้ทีค่รู คณาจารย ์ ผู้สอนด้านศาสนาขาดการสง่เสริมสนับสนุน
จากภาครัฐอย่างชัดเจน

7.3 การดำเนินงานด้านวัฒนธรรม ประเพณี และภูมิปัญญาท้องถิ่น
เพ่ือพัฒนาคนและสังคมไม่สามารถทำได้กว้างขวาง ขาดความเข้มแข็ง ขาดการ
ประสานงานร่วมกันระหว่างหน่วยงานภาคเอกชน ชุมชน และประชาชนกอ่ให้
เกิดความสับสนในบทบาทหน้าที่ต่อสังคมจึงไม่สามารถก่อประโยชน์ต่อสังคม
ไดอ้ย่างเตม็ศกัยภาพและเปน็ทีม่าของความเสือ่มทางมรดกสงัคมของทอ้งถิน่
ดังกล่าว

35,500 แห่ง
ห้องสมุดประชาชนกวา่ 895 แห่ง
และศูนย์การเรียนกว่า 7,000
แห่ง)
- แหล่งสนับสนุนวัฒนธรรม และ
ภูมิปัญญาท้องถ่ิน
- สถาบันศาสนา
- สถาบันครอบครัว
- สถานประกอบการในทอ้งถ่ิน

หมายเหตุหมายเหตุหมายเหตุหมายเหตุหมายเหตุ ข้อมูลท่ีแสดงไม่รวมผลจากการจดัการศึกษาโดยองค์กรการปกครองสว่นท้องถ่ิน (อปท.) ซ่ึงอยู่
ระหว่างกระบวนการถ่ายโอนอำนาจ โดยพบว่า พ.ศ. 2548 อปท.มีส่วนรับผิดชอบจัดการศึกษาเพียง
ร้อยละ 2 ของ อทป. ท้ังหมดท่ีรับผิดชอบจัดการศึกษาในระบบ (หรือนักเรียนร้อยละ 6.2 ของนักเรียนใน

ระบบท่ัวประเทศ) นอกน้ันส่วนมากเป็นการศึกษาก่อนประถมศึกษา ร้อยละ 19-30
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4.4 .4 .4 .4 . สรุปผลการประเมินคุณลักษณะของผู้สำเร็จการศึกษาสรุปผลการประเมินคุณลักษณะของผู้สำเร็จการศึกษาสรุปผลการประเมินคุณลักษณะของผู้สำเร็จการศึกษาสรุปผลการประเมินคุณลักษณะของผู้สำเร็จการศึกษาสรุปผลการประเมินคุณลักษณะของผู้สำเร็จการศึกษา
จากการสังเคราะห์เอกสาร ทำให้สามารถสรุปผลการประเมินคุณลักษณะของผู้สำเร็จ

การศกึษาจากสถานศกึษาในระบบโรงเรยีน และนอกระบบโรงเรยีน ไดด้งัน้ี

4.14.14.14.14.1 การศึกษาในระบบโรงเรียนการศึกษาในระบบโรงเรียนการศึกษาในระบบโรงเรียนการศึกษาในระบบโรงเรียนการศึกษาในระบบโรงเรียน
สำหรับการศึกษาในระบบโรงเรียนจะนำเสนอคุณลักษณะของผู้สำเร็จการศึกษา

ระดบัการศกึษาขัน้พ้ืนฐาน และการศกึษาระดบัอดุมศกึษา

4.1.1 การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน
จากการสังเคราะห์เอกสารรายงาน และให้ข้อสรุปเก่ียวกับผลการติดตาม

ศึกษา คุณลักษณะของผู้สำเร็จการศึกษาท้ังด้านวิชาการ และด้านลักษณะท่ีพึงประสงค์ของนักเรียน
แต่ละระดับช้ันโดยสำนักงานคณะกรรมการการศกึษาแห่งชาติ (พ.ศ.2545) ซ่ึงใช้กลุ่มตัวอย่าง
การศึกษาคือ นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 และมัธยมศึกษาปีที่ 3 จากโรงเรียนที่มี
ทำเลท่ีต้ังในเขตกรุงเทพฯ ท่ีสังกัดกระทรวงศึกษาธิการ และสังกัดกระทรวงมหาดไทย จำนวน
199 แห่ง ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาระดับชาติ โดยสำนักงานคณะกรรมการการศกึษา
ข้ันพ้ืนฐาน ปีการศึกษา 2546 - 2547 ได้ข้อสรุปว่า ในปีการศึกษา 2547 นักเรียนช้ันประถม
ศึกษาปีที่ 6 มีคะแนนเฉลี่ยลดลงจากปีการศึกษา 2546 ทุกวิชา ยกเว้นวิชาคณิตศาสตร์
นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 มีคะแนนเฉล่ียลดลงจากเดิมทุกวิชา

สำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 6 ซ่ึงเร่ิมประเมินคุณภาพการศึกษา
ต้ังแต่ปีการศึกษา 2546 พบว่าคะแนนเฉล่ียทุกวิชาต่ำกว่าเกณฑ์ร้อยละ 50 ของคะแนนเต็ม สำหรับ
ผลการประเมินระดับชาติด้านความถนัดทางการเรียนของนักเรียนระดับช้ันน้ี ระหว่างปี พ.ศ. 2544-
2546 พบว่า ความสามารถคิดคำนวณ ความสามารถเชิงวิเคราะห์ มีความเปล่ียนแปลงอย่างไม่คงท่ี
ยกเว้นคะแนนเฉลี่ยด้านความสามารถทางภาษาที่มีแนวโน้มเพิ่มขึ้น

การประเมนิภายนอกสถานศกึษา โดยสำนกังานรบัรองมาตรฐานและ
ประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) จากโรงเรียนการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 7,273 แห่งพบว่า คุณลักษณะ
ของนักเรียนด้านความสามารถในการคดิ การวิเคราะห์ ความรู้และทักษะท่ีจำเป็นตามหลักสูตร
ยังอยู่ในระดับต่ำมาก คือได้คะแนนร้อยละ 18-25 ของคะแนนเต็ม แต่คุณสมบัติด้านสุขนิสัย
สุขภาพทางกาย และทางจิต มีพัฒนาการดีข้ึน ด้านคุณธรรมจริยธรรม ค่านิยมท่ีพึงประสงค์ด้าน
สุนทรียภาพและลักษณะนิสัยด้านศิลปะ ดนตรี และกีฬา ทักษะการทำงาน การทำงานร่วมกับผู้อ่ืน
และเจตคติท่ีดีต่ออาชีพสุจริต มีแนวโน้มพัฒนาการท่ีดีข้ึน สอดคล้องกับผลการประเมินผลการ
ปฏิรูปการเรียนรู้ระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐานโดย สุวิมล ว่องวาณิช และ นงลักษณ์ วิรัชชัย (2548)
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ที่พบว่า มีแนวโน้มเพิ่มขึ้นของนักเรียนที่มีความสุขในการเรียนโดยเฉพาะโรงเรียนขนาดกลาง
มีการเปล่ียนพฤติกรรมการเรียนรู้โดยผู้เรียนเป็นผู้ลงมือปฏิบัติ  และมีความกล้าแสดงความคิดเห็น
และการแสดงออกทีด่ ี และการเพิม่ปรมิาณของการสรา้งและใชแ้หลง่เรียนรู้ในชมุชน รวมทัง้
ภูมิปัญญาในท้องถ่ิน ให้เป็นประโยชน์ต่อการจัดการเรียนรู้ของครู

4.1.2 การศึกษาระดับอุดมศึกษา
ผลการติดตามและประเมินความก้าวหน้าการปฏิรูปการศึกษาด้านการ

เรียนรู้เม่ือส้ินปีงบประมาณ 2548 (มาณี ไชยธีรานุวัฒน์, 2547 อ้างถึงในสำนักงานเลขาธิการ
สภาการศึกษา, 2549,15-17) และรายงานการติดตามและประเมินสถานภาพการปฏิรูป
การเรียนรู้ระดับอุดมศึกษา (สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2548) พบว่า การจัดการศึกษา
ระดับอุดมศึกษามีการปรับเปลี่ยนอย่างชัดเจนด้านการปรับปรุงการจัดการศึกษาด้านกระบวน
การเรียนการสอนเพื่อเสริมสร้างศักยภาพเพื่อให้สามารถเรียนรู้ด้วยตนเองและปฏิบัติจริง
โดยเฉพาะอย่างยิ่งมหาวิทยาลัยในสังกัดและในกำกับทบวงมหาวิทยาลัย รวมทั้งมีการ
สอดแทรกคุณธรรม จริยธรรม มีการประกันคุณภาพภายในและภายนอก มีการส่งเสริม
การวิจัยมากขึ้นกว่าเดิม นอกจากนี้ มีการพัฒนาหลักสูตรใหม่ที่มีรายวิชาอย่างหลากหลาย
เพื่อตอบสนองให้นักศึกษาสามารถเลือกเรียนได้เองตามความพอใจ

4.24.24.24.24.2 การศึกษานอกระบบโรงเรียน และตามอัธยาศัยการศึกษานอกระบบโรงเรียน และตามอัธยาศัยการศึกษานอกระบบโรงเรียน และตามอัธยาศัยการศึกษานอกระบบโรงเรียน และตามอัธยาศัยการศึกษานอกระบบโรงเรียน และตามอัธยาศัย
จากรายงานการติดตามประเมินผลการปฏิรูปการศึกษา ในวาระครบรอบ 4 ปี

ของการประกาศใช้พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 (สำนักงานเลขาธิการ
สภาการศึกษา, 2546) ในประเด็นของความสำเร็จในการจัดการศึกษาตลอดชีวิตด้านโอกาสท่ีจะ
เข้าถึงแหล่งเรียนรู้ตลอดชีวิตและโอกาสในการศึกษาต่อเน่ืองและเพ่ิมพูนประสบการณ์ ได้ข้อสรุป
สำคัญ 2 ประการ คือ ประการแรก การขยายความร่วมมือของภาครัฐและเอกชนในการจัดให้มี
แหล่งเรียนรู้ในชุมชนเพ่ิมข้ึน โดยเฉพาะอย่างย่ิงห้องสมุดประชาชนตำบล ท่ีอ่านหนังสือประจำ
หมู่บ้าน ท่ีมีการเพ่ิมท้ังปริมาณและคุณภาพการให้บริการ และประการท่ีสอง สำหรับศูนย์การ
ศกึษานอกโรงเรยีน จงัหวดัไดส้ำรวจและจดัทำทำเนยีบแหลง่การเรยีนรู้ของจงัหวดั แตพ่บวา่
ยังมีปัญหาขาดการประสานความร่วมมืออย่างเป็นระบบระหว่างภาครัฐและชุมชน ห้องสมุด
ของโรงเรียนยังไม่เปิดกว้างให้บริการแก่ชุมชน และขาดผู้รับผิดชอบในการส่งเสริมสนับสนุน
เพ่ือใหแ้หลง่เรียนรู้้คงอยู่

ด้านโอกาสการศึกษาต่อเนื่องและเพิ่มพูนประสบการณ์ พบว่า การจัดการ
ศึกษานอกระบบในระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน มีปริมาณการให้บริการเพ่ิมข้ึนแต่ยังไม่ครอบคลุม
กลุ่มเป้าหมาย แต่คุณภาพยังจัดอยู่ในระดับปานกลาง
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ในส่วนของการศึกษาตามอัธยาศัย พบว่า ไม่มีการวางแผนการให้บริการ
ทั้งเชิงปริมาณที่ครอบคลุมทุกกลุ่มอายุและพื้นที่ และเชิงคุณภาพที่ไม่สามารถพัฒนาบุคคล
ได้อย่างเหมาะสมกับช่วงอายุ สามารถมีอาชีพท่ีเหมาะสม และสามารถปรับตัวเข้ากับสังคมและ
ส่ิงแวดล้อมได้ นอกจากน้ีปัญหาและอุปสรรคท่ีสำคัญคือ ความไม่เข้าใจอย่างถ่องแท้ของปรัชญา
การจัดการศึกษานอกระบบโรงเรียน การไม่กระจายอำนาจในการจัดการศึกษาจากภาครัฐสู่
ภาคเอกชน ขาดระบบการจัดเก็บข้อมูลการให้บริการท่ีจะนำมาวางแผนพัฒนาอย่างต่อเน่ือง

ในส่วนของการเทียบโอนผลการเรียนระหว่างการศึกษาในระบบ นอกระบบ
และตามอัธยาศัย พบว่า หลังการประกาศใช้กฎกระทรวงว่าด้วยการแบ่งระดับและประเภทการศึกษา
ข้ันพ้ืนฐาน พ.ศ. 2546 และกฎกระทรวงวา่ดว้ยการแบง่ระดับและการเทยีบระดบัการศกึษา
นอกระบบ และการศกึษาตามอธัยาศยั พ.ศ. 2546 รวมทัง้ประกาศทบวงมหาวทิยาลยัเร่ือง
ขอ้แนะนำเกีย่วกบัแนวปฏบิตัทิีด่ใีนการเทยีบโอนผลการเรยีนระดบัปรญิญา และประกาศเรือ่ง
หลกัเกณฑก์ารเทยีบโอนผลการเรยีนระดบัปรญิญาเขา้สูก่ารศกึษาในระบบ พ.ศ. 2545 พบวา่
ได้มีการนำกฎ/นโยบายดังกล่าวสู่การปฏิบัติแล้วแต่ยังขาดการกำหนดเกณฑ์มาตรฐานและ
แนวปฏิบัติท่ีชัดเจน สถานศึกษาบางแห่งไม่ยินดีรับโอนเน่ืองจากเป็นการเพ่ิมภาระและขัดแย้งกับ
ระบบการสอบคดัเลอืกทียึ่ดตดิกบัคะแนน ดว้ยเหตน้ีุจงึมีการใชบ้รกิารเทยีบโอนนอ้ยมาก

5.5.5.5.5. ผลการสัมภาษณ์กลุ่มผู้มีส่วนได้เสียเรื่องการศึกษาไทยเพื่อสร้างสังคมแห่งผลการสัมภาษณ์กลุ่มผู้มีส่วนได้เสียเรื่องการศึกษาไทยเพื่อสร้างสังคมแห่งผลการสัมภาษณ์กลุ่มผู้มีส่วนได้เสียเรื่องการศึกษาไทยเพื่อสร้างสังคมแห่งผลการสัมภาษณ์กลุ่มผู้มีส่วนได้เสียเรื่องการศึกษาไทยเพื่อสร้างสังคมแห่งผลการสัมภาษณ์กลุ่มผู้มีส่วนได้เสียเรื่องการศึกษาไทยเพื่อสร้างสังคมแห่ง
การเรียนรู ้การเรียนรู ้การเรียนรู ้การเรียนรู ้การเรียนรู ้

คณะวิจัยได้สัมภาษณ์กลุ่มผู้มีส่วนได้เสียของการศึกษาไทยจำนวน 20 คน โดยวิธี
สัมภาษณ์ก่ึงโครงสร้างท่ีมีประเด็นเก่ียวกับการศึกษาไทยเพ่ือสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้  ผู้ให้ข้อมูล
จำแนกเป็นกลุ่มนายกองค์การบริหารส่วนตำบล 5 คน นักการศึกษาจากสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานและ
สถาบันอุดมศึกษา 6 คน นักการศึกษาจากการจดัการศึกษานอกระบบ 5 คน และนักการศึกษา
จากการจัดการศึกษาตามอัธยาศัย 5 คน ผลการสังเคราะห์บทสัมภาษณ์ มีดังน้ี (นักการศึกษา
นอกระบบประกอบดว้ย (1) หัวหน้ากลุ่มงานนโยบายและแผนสำนักบริหารงานวิทยาลัยชุมชน
(2) ผู้อำนวยการศูนย์การศึกษาต่อเน่ือง จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย (3) ผู้อำนวยการสำนักงาน
การศึกษาตามอัธยาศัย) ผลการสัมภาษณ์จำแนกเป็น 8 ประเด็น โดยเรียงลำดับความถีข่อง
ความเห็นจากมากไปหานอ้ย ดังน้ี

5.15.15.15.15.1 ความหมายของสังคมแห่งการเรียนรู ้ความหมายของสังคมแห่งการเรียนรู ้ความหมายของสังคมแห่งการเรียนรู ้ความหมายของสังคมแห่งการเรียนรู ้ความหมายของสังคมแห่งการเรียนรู ้
กลุ่มผู้มีส่วนได้เสียได้อภิปรายความหมายของสังคมแห่งการเรียนรู้และ

สรุปไดว้า่ ควรจะมคีวามหมาย ดงัน้ี
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5.1.1 สังคมที่ทุกคนมีส่วนร่วมในการเรียนรู้และเรียนรู้ได้ทุกเพศ ทุกวัยและ
ทุกเวลา

5.1.2 สังคมที ่ให ้คนเข ้าถ ึงความร ู ้และข ่าวสารได ้ง ่าย สะดวก และ
เสียค่าใช้จ่ายต่ำหรือไม่เสียค่าใช้จ่าย

5.1.3 สังคมที่เอื ้อโอกาสให้คนทุกวัยเรียนรู้เพื ่อพัฒนาตนทุกด้านให้รู ้จัก
ตนเองและดำรงชีวิตอย่างมีความสุข

5.1.4 สังคมท่ีคนมีความกระตือรือร้นในการใฝ่หาความรู้ตลอดชีวิต
5.1.5 สังคมท่ีมีการพัฒนาศักยภาพในการเรียนรู้ของคนและชุมชน
5.1.6 สังคมท่ีเปิดโอกาสให้คนเรียนรู้อย่างต่อเน่ือง
5.1.7 สังคมที่มีการนำความรู้ภูมิปัญญาท้องถิ่นมาใช้พัฒนาคุณภาพชีวิต

อย่างต่อเน่ือง

5.5 .5 .5 .5 .22222 ตัวบ่งชี้สังคมแห่งการเรียนรู้ตัวบ่งชี้สังคมแห่งการเรียนรู้ตัวบ่งชี้สังคมแห่งการเรียนรู้ตัวบ่งชี้สังคมแห่งการเรียนรู้ตัวบ่งชี้สังคมแห่งการเรียนรู้ ที่สำคัญ ได้แก่
5.2.1 มีคนท่ีใฝ่เรียนรู้ตลอดชีวิต
5.2.2 ใชส้ถาบนัด้ังเดิมของสังคมไทย เช่น วัด ชุมชน ครอบครวั โรงพยาบาล

และอ่ืนๆ เป็นแหล่งเรียนรู้ของประชาชนนอกเหนือไปจากสถานศึกษา
5.2.3 มีการแพร่ขยายของความรู้และข่าวสารรวดเร็วและท่ัวถึง
5.2.4 มีเทคโนโลยีในการแพร่ขยายข่าวสารและความรู้ให้กับประชาชนในราคาถูก
5.2.5 มีชุมชนส่วนใหญ่ที่ใช้การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ภายใน และนำความรู ้

จากภายนอกมาพัฒนาชุมชนอย่างต่อเนื่อง
5.2.6 มีองค์กรท้ังของราชการ เอกชน และลักษณะอ่ืนๆ พัฒนาความสามารถ

ของคนให้ทำงานได้อย่างต่อเนื่องและทันกับความเปลี่ยนแปลง
5.2.7 ประเทศหรือสังคมใหญ่ต้องมีระบบอำนวยความสะดวกให้ประชาชน

พัฒนาตนเองไปสู่เป้าหมายที่ต้องการของตนด้วยตนเอง
5.2.8 ชุมชน ท้องถิ่น หมู่บ้าน บุคคล และคณะบุคคลมีการทำกิจกรรม

เพ่ือพัฒนางานอาชพี ชมุชน ร่วมกบัหนว่ยงานภาครฐั
5.2.9 มีการศึกษาในระบบเช่น โรงเรียน มหาวิทยาลัยท่ีมีคุณภาพ
5.2.10มีการจัดต้ังแหล่งเรียนรู้ และศูนย์พัฒนาท้องถ่ิน
5.2.11มีการส่งเสริมการใช้ภูมิปัญญาท้องถิ่นเพื่อนำความรู้ไปใช้พัฒนาคน

ในท้องถิ่น
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5.3 ลักษณะสำคัญของตัวอย่างสังคมแห่งการเรียนรู ้5.3 ลักษณะสำคัญของตัวอย่างสังคมแห่งการเรียนรู ้5.3 ลักษณะสำคัญของตัวอย่างสังคมแห่งการเรียนรู ้5.3 ลักษณะสำคัญของตัวอย่างสังคมแห่งการเรียนรู ้5.3 ลักษณะสำคัญของตัวอย่างสังคมแห่งการเรียนรู ้
5.3.1 โรงเรียนและมหาวิทยาลัยท่ีมีลักษณะดังน้ี

5.3.1.1 มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้กับสังคมและชุมชน
5.3.1.2 มีบรรยากาศท่ีกระตุ้นให้แสวงหาความรู้
5.3.1.3 มีบุคคลท่ีกระตือรือร้นในการศึกษาเรียนรู้
5.3.1.4 มีแหล่งความรู้นอกช้ันเรียนให้เรียนรู้
5.3.1.5 มีการค้นหาความรู้ใหม่มาใช้

5.3.2 องค์กรท่ีมีลักษณะดังน้ี
5.3.2.1 มีนโยบายพัฒนาผู้ปฏิบัติงานท้ังในระดับบุคคลและกลุม่อย่าง

ต่อเนื่อง
5.3.2.2 มีการสนับสนุนให้นำความรู้เก่ามาดัดแปลงหรือนำความรู้ใหม่

มาทดลองทำงานต่อเนื่องไปเรื่อยๆ
5.3.2.3 มีเทคโนโลยีหรือนวัตกรรมในการปฏิบัติงาน
5.3.2.4 มีเป้าหมายแน่ชัดในการเจริญเติบโตของงานและของบุคคล
5.3.2.5 มีการเปิดโอกาสให้ตัดสินใจและได้ลองผิดลองถูกพอสมควร
5.3.2.6 ให้โอกาสผู้ปฏิบัติงานระดับล่างเข้าถึงข่าวสารและข้อมูลใน

การตดัสนิใจของระดบับรหิาร

5.4 ความสัมพันธ์ระหว่างการศึกษากับการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู ้5.4 ความสัมพันธ์ระหว่างการศึกษากับการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู ้5.4 ความสัมพันธ์ระหว่างการศึกษากับการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู ้5.4 ความสัมพันธ์ระหว่างการศึกษากับการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู ้5.4 ความสัมพันธ์ระหว่างการศึกษากับการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู ้
5.4.1 การศึกษาเป็นเครื่องมือ ซึ่งการจัดการศึกษาทำไปเพื่อพัฒนาคนและ

คนไปพฒันาสงัคม การศกึษาจงึทำใหเ้กดิคนแหง่การเรยีนรู้เพ่ือสร้างสงัคมแหง่การเรยีนรู้
5.4.2 การไดรั้บการศกึษามากทำใหค้นคดิแกปั้ญหาและสรา้งลักษณะสงัคม

ที่ต้องการขึ้นมาใหม่ ในลักษณะแรกนี้การศึกษาเป็นตัวที่ทำให้เกิดสังคมแห่งการเรียนรู้
5.4.3 การจัดการศึกษาท่ีตอบสนองต่อความจำเป็นจะทำให้บุคคลได้เห็นประโยชน์

ของการศกึษา และกระตุน้ใหก้ระตอืรือร้นทีจ่ะแสวงหาความรูอ้ยู่ตลอดเวลา
5.4.4 สังคมแห่งการเรียนรู้และการศึกษาเป็นส่ิงเดียวกัน หมายถึง ตัวการจัดการ

ศึกษาเองคือตัวอย่างของสังคมแห่งการเรียนรู้
5.4.5 การจดัการศกึษาในระบบมส่ีวนทำใหค้นในสงัคมไดเ้รียนรู้อย่างเตม็ท่ี

ตามวยัและระดับชัน้
5.4.6 การท่ีบุคคลจะแสวงหาความรูด้้วยตนเองต่อเม่ือต้องเผชิญกับปัญหา
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5.5 สภาพการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู ้ของสังคมไทย5.5 สภาพการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู ้ของสังคมไทย5.5 สภาพการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู ้ของสังคมไทย5.5 สภาพการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู ้ของสังคมไทย5.5 สภาพการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู ้ของสังคมไทย
5.5.1 สังคมไทยยังไม่เป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ (มีความเห็นว่าหากสังคมไทย

เป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ จะอยู่ในระดับตำ่กวา่ 50% ของสังคมแห่งการเรียนรู้ท่ีคิดไว)้ โดย
ให้เหตุผลดังนี้

5.5.1.1 ตัวบุคคล
(1) คนไทยส่วนใหญ่ยังมีความกระตือรือร้นในการเรียนรู้

น้อย แม้วา่จะได้เรียนหนงัสือมาแตก่ไ็มมี่ความคดิอยากจะเรยีนรู้ตอ่เน่ือง
(2 ) คนไทยส่วนใหญ่ชอบอะไรท่ีได้ง่าย ไม่ต้องลงทุนมาก

ทัง้แรงกายและแรงสมอง ทำใหมี้ตน้ทนุการเรยีนรู้น้อย
(3 ) เมื่อนำเทคโนโลยีหรือนวัตกรรมมาใช้ ไม่ได้สนใจ

ศึกษาถึงแนวคิดเบ้ืองหลังหรือความเป็นเหตุผลด้านต่างๆ เช่น ความจำเป็น ความคุ้มค่า มักจะ
เป็นไปในลกัษณะของกระแสนยิมมากกวา่

5.5.1.2 ระบบการศึกษา
(1 ) การจัดการศึกษานอกระบบ ยังมีคุณภาพไม่ดีพอที่

จะเสริมโอกาสของผู้ที่เสียโอกาสทางการศึกษาในระยะต้นมาเรียนรู้ที่จะพัฒนาตนเอง
(2 ) การศึกษาตามอัธยาศัย  ยังไม่กว้างขวางมากพอและ

ขาดการเอาใจใส่อย่างจริงจังจากรัฐและประชาชน
(3 ) หลักสูตรการเรียนรู้ของการศึกษาในระบบไม่ช่วย

พัฒนาผูเ้รียนใหเ้ป็นผู้ใฝ่รู้ ผู้เรียนไม่รู้วิธีเรียนรู้ด้วยตนเอง
(4 ) การจัดการศึกษาในสถานศึกษาขั ้นพื ้นฐานยังมี

คุณภาพไมเ่ทา่เทยีมกนัทัง้ในดา้นผูบ้รหิาร ผู้สอน และส่ิงอำนวยความสะดวกอืน่ๆ
(5 ) หลักสูตรการจัดการศึกษามีลักษณะแยกส่วนระหว่าง

การศึกษาและการใช้ความรู้ในชีวิตจริง
(6) การจัดการศึกษาในปัจจุบันทำให้คนท่ีได้เปรียบอยู่แล้ว

ได้เปรียบมากขึน้ คนท่ีเสียเปรียบย่ิงเสียเปรียบมากขึน้
(7) การศึกษาในระดบัอุดมศึกษา ผู้ท่ีได้เปรียบอยู่แล้วใน

ระดับมัธยมศึกษาจะยิ่งได้เปรียบในระดับอุดมศึกษา แม้รัฐจะพยายามจัดตั้งมหาวิทยาลัย
จำนวนมากทั้งของรัฐและเอกชน แต่มีผู้จบการศึกษาจำนวนหนึ่งเท่านั้นที่มีคุณภาพ ส่วนใหญ่่
มีคณุสมบตัเิบือ้งตน้ทีด่ ีคอื การอา่นออก เขยีนได ้แตค่วามสามารถในการคดิและการเรยีนรู้
ต่ำกว่าที่คาดหวัง
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(8) ความสามารถในการเข้าถึงสื ่อการเรียนรู้ที ่สามารถ
สนับสนุนการเรียนรู้ได้อย่างรวดเร็ว เช่น สื่ออิเล็กทรอนิกส์ พบความแตกต่างค่อนข้างมาก
ในการศกึษาระดบัประถมศกึษา

(9) การศึกษาผู้ใหญ่เน้นการเรียนการสอนเนื้อหาวิชาการ
เพ่ือมุ่งปรบัวฒุ ิไมเ่น้นความรูเ้พ่ือพัฒนาตนและสงัคม

(10) การจัดการศึกษามีลักษณะเป็นปิรามิด กล่าวคือ เป็น
การจัดการศึกษาเพื่อคนในวัยเรียนบางส่วน ซึ่งไม่ครอบคลุมสังคมคนส่วนใหญ่ในชนบท

5.5.1.3 ระดับองค์กร
(1) การยอมรับความรู้ความสามารถของบุคลากรภายใน

องค์กรอยูใ่นระดบัตำ่ การแลกเปลีย่นเรียนรู้เกดิขึน้ยาก
(2) การใช้นวัตกรรมเน้นการเสพย์มากกว่าการผลิต
(3) ขาดการทำงานเปน็ทีม
(4) ขาดการสนับสนุนอย่างจริงจังจากองค์กรทั้งด้านการ

ลงทุนและเวลาเพือ่สนับสนุนการพฒันาความรูข้องบคุลากร
5.5.1.4 ระดับชุมชน

(1) ขาดวัฒนธรรมของการใฝ่รู้ใฝ่เรียน
(2) ราคาของส่ือ วัสดุ/อุปกรณ์เพ่ือใช้ในการเรียนรู้มีต้นทุนสูง
(3) ขาดการสนับสนุนให้มีสื่อ แหล่งเรียนรู้ ทั้งเชิงปริมาณ

และคุณภาพ  ท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้ตามความต้องการเรียนรู้ของบุคคลโดยเฉพาะอย่างย่ิงในชนบท
และการเขา้มามส่ีวนรว่มขององคก์รตา่งๆ ในชมุชน

5.5.2 สังคมไทยจัดได้ว่าเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้แล้ว เน่ืองจาก
5.5.2.1 มีการถ่ายทอดความรู้นับแต่คร้ังบรรพบุรุษ ความรู้จะได้รับการ

ถ่ายทอดจากบรรพบุรุษมายังรุ่นลูกหลาน ในลักษณะของความรู้ทางวิชาชีพ ขนบธรรมเนียม
ประเพณีไทย วิถีการดำเนินชีวิตตามคุณธรรม จริยธรรม

5.5.2.2 มีสถาบันทางสังคมต้ังแต่ ครอบครัว โรงเรียน งาน/อาชีพ และ
ศาสนา เปน็แหลง่เรียนรู้ใหก้บับคุคลไดท้กุชว่งวยั
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5.6 การจัดการศึกษาในระบบของประเทศไทยมีส่วนส่งเสริมให้คนไทยเป็น5.6 การจัดการศึกษาในระบบของประเทศไทยมีส่วนส่งเสริมให้คนไทยเป็น5.6 การจัดการศึกษาในระบบของประเทศไทยมีส่วนส่งเสริมให้คนไทยเป็น5.6 การจัดการศึกษาในระบบของประเทศไทยมีส่วนส่งเสริมให้คนไทยเป็น5.6 การจัดการศึกษาในระบบของประเทศไทยมีส่วนส่งเสริมให้คนไทยเป็น
บุคคลที่ช่วยให้สังคมไทยเป็นสังคมแห่งการเรียนรู ้บุคคลที่ช่วยให้สังคมไทยเป็นสังคมแห่งการเรียนรู ้บุคคลที่ช่วยให้สังคมไทยเป็นสังคมแห่งการเรียนรู ้บุคคลที่ช่วยให้สังคมไทยเป็นสังคมแห่งการเรียนรู ้บุคคลที่ช่วยให้สังคมไทยเป็นสังคมแห่งการเรียนรู ้

5.6.1 ระดับประถมศึกษา
ในการจัดการศึกษาระดับประถมศึกษา  จะพิจารณาจากด้านผู้สอนผู้เรียน

และการจดัการเรยีนการสอนเปน็สำคญั กล่าวคอื
5.6.1.1 คุณลักษณะสำคัญของครูประถมศึกษา มีดังน้ี

(1) กระตือรือร้นในการเรียนรู้
(2) มีผลผลิตทางความคิดที ่เป็นรูปธรรมในการเรียน

การสอน
5.6.1.2 คุณลักษณะของเด็กประถมศึกษา

(1) ส่ือความหมายไดค้ล่อง
(2) สามารถแลกเปล่ียนเรียนรู้กันในกลุ่ม
(3) มีวัฒนธรรมการอยู่ร่วมกัน ทำงานร่วมกัน
(4) มีจริยธรรมพ้ืนฐานเบ้ืองต้น ในการดูแลร่างกาย ความคิด

ความรูสึ้ก การกระทำ และระมัดระวงัต่อผลท่ีเกิดตอ่ตนเองและผู้อ่ืน
(5) คิดเป็น เช่น มีจินตนาการ สร้างสรรค์ กล้าคิด

5.6.1.3 ลักษณะของการจัดการเรียนการสอน
(1) การเรียนการสอนเน้นกิจกรรมกลุ่มมีการช่วยเหลือ และ

แลกเปล่ียนกัน
(2) สอนแบบเรียนปนเล่น
(3) บรูณาการวชิาการตา่งๆ เขา้ดว้ยกนัเพ่ือพัฒนาเดก็เปน็

องค์รวม
(4) เน้ือหาและกิจกรรมการเรยีนการสอนไม่แปลกแยกจาก

บริบท และปัญหาของสังคม/ชุมชน ต้องสนับสนุนให้ผู้เรียนทำความเขา้ใจ และร่วมแก้ปัญหา
ของชมุชน

5.6.1.4 กิจกรรมท่ีควรจะเพ่ิมเติมเพ่ือส่งเสริมการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้
(1) การจูงใจครูด้วยระบบต่างๆ เช่น การยกย่องครูแห่งชาติ

ครูต้นแบบ หรือในชือ่เรียกอ่ืนๆ
(2) ค้นหาแบบปฏิบัติท่ีเป็นเลิศ (Best Practice) ของ

ครูประถม และขยายผลสูโ่รงเรียนต่างๆ
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(3) การจัดการเรียนรู้โดยหน่วยงานเพื่อพัฒนามาตรฐาน
การทำงาน และพัฒนาชมุชนรว่มกนั เชน่ การสนบัสนนุจากสหกรณก์ารเกษตร

(4) ส่งเสริมให้บุคลากรประจำแหล่งเรียนรู้ต่างๆ ในชุมชน
ไดพั้ฒนาความพรอ้ม และลักษณะของจติสำนกึในการใหบ้รกิาร

(5) ส่งเสริมให้เกิดบุคคลต้นแบบแห่งการเรียนรู ้ข ึ ้นใน
ชุมชน เพื่อรับบทบาทเป็นผู้แนะนำกิจกรรมการจัดการความรู้รวมทั้งเป็นตัวอย่างของบุคคล
ผู้มีภูมิความรู ้และนักปฏบิตัทิีป่ระชาชนในชมุชนสามารถยดึเปน็แบบอยา่งทีด่ไีด้

(6) โรงเรียนและชุมชนต้องมีโอกาสได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้
ซึ่งกันและกนั

(7) คณะกรรมการสถานศึกษาควรได้รับบทบาทหน้าที่ใน
การจัดการศึกษาของโรงเรียนมากกว่าการเข้าร่วมประชุมตามวาระที่โรงเรียนกำหนดและต้อง
สร้างความรูค้วามเขา้ใจเกีย่วกบับทบาทหนา้ทีข่องคณะกรรมการฯ ดงักลา่วอยา่งชดัเจน

(8) การจัดการศึกษานอกระบบและการจัดการศึกษาตาม
อัธยาศัยจำเป็นต้องมีองค์กรที่เกี่ยวข้องเป็นตัวเชื่อมโยงการจัดกิจกรรมเสริมความรู้ต่างๆ
ใหช้มุชน จนเปน็สังคมแหง่การเรยีนรู้

(9) จัดให้มีกิจกรรมเสริมสร้างความรู้ขึ ้นในชุมชน เช่น
หอกระจายขา่ว และการศกึษาดงูานนอกชมุชน

(10)มีการทำวิจัยเพ่ือตอบคำถาม how ประกอบการศึกษา
เอกสารทีเ่ก่ียวขอ้งกับเร่ืองน้ัน

5.6.2 ระดับมัธยมศึกษา

5.6.2.1 ส่ิงท่ีปฏิบัติอยู่แล้วและเห็นว่าเป็นส่ิงท่ีดี

(1) นักเรียนมีความรู้พ้ืนฐานสามัญพอใช้ในสังคมได้
(2) ผู้จบการศึกษาสามารถออกมาเปน็แรงงานก่ึงฝีมือได้
(3) สถานศึกษาเริ่มมีการจัดประเภทผู้เรียนตามความชอบ

และความสนใจ
(4) เริ ่มมีการจัดทำหลักสูตรสถานศึกษาที่สอดคล้องกับ

บริบทในท้องถ่ิน
(5) การบริหารจัดการมีการกระจายโอกาสการศึกษาไป

ได้มากในรปูแบบโรงเรยีนขยายโอกาส
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5.6.2.2 ประเด็นท่ีควรจะพิจารณาปรับปรุง

(1) พัฒนาคุณภาพโรงเรียนให้ใกล้เคียงกันอย่างแท้จริง
โดยดไูดจ้ากคณุภาพผูบ้รหิารและคณุภาพผูส้อน ซึง่เปน็ตวัหลกัของคณุภาพโรงเรยีน ส่ิงอ่ืนๆ
จะดตีามคณุภาพของบคุคล 2 กลุ่มน้ี

(2) กระจายอำนาจสู่ท้องถิ่นเพื่อให้มีส่วนรับผิดชอบในการ
พัฒนาคุณภาพโรงเรียนโดยดูจากความพร้อมของท้องถิ่น ท้องถิ่นใดพร้อมก่อนให้ทำได้ก่อน

(3) โรงเรียนปลูกฝังค่านิยมในการใช้ชีวิตอย่างดี เก่งและ
มีความสุขให้กับผู้เรียนยังไม่ได้ โดยผู้ให้สัมภาษณ์แสดงความคิดเห็นว่า

“ผู้บริหารและครูมักพาผู้เรียนไปอบรมทีวั่ด เป็นโครงการจรยิธรรม
แล้วบอกว่าทำให้นักเรียนดีและมีสุข แต่จริงๆ ไม่ใช่ เด็กเครียดและมีทุกข์
และไม่รู้คุณค่าอะไรเลย ไปน่ังสวดมนต์ เสียเวลา ไม่ได้ปฏิเสธการไปวัดแต่
ควรจะหาวธีิปลูกฝังท่ีมันเข้าถึงเด็กวัยรุ่นได้จริงๆ ดีกว่า”

“ผู้บริหารและครูเองก็มีปัญหา ว่ิงเต้นกันไปอยู่โรงเรียนใหญ่
หากมาอยู่โรงเรียนเล็กจะปล่อยปละ เพราะเด็กจน ไม่เก่ง ความประพฤติ
ไม่เรียบร้อย ครูก็ไม่มีกำลังใจทำงาน บางทีก็ทะเลาะกัน หรือลงโทษเด็ก
จนเป็นการทำร้ายร่างกายอย่างรุนแรง หากไม่ถึงตำรวจหรือหนังสือพิมพ์
ก็ไม่มีใครรู”้

(4) คุณภาพของนักเรียนไม่เพียงพอ ส่วนใหญ่ความรู้พ้ืนฐาน
วิชาการไม่ลึกพอที่จะใช้ศึกษาต่ออุดมศึกษาหรือค้นคว้าหาความรู้ได้ด้วยตนเอง

(5) ผู้เรียนขาดคุณลักษณะของการเรียนรู้ด้วยตนเอง เช่น
ขาดนิสัยการเรียนท่ีดี ขาดความอุตสาหะ ขาดการไตร่ตรอง ควบคุมอารมณ์และความอยากของ
ตนเองไม่ได้

(6) คา่นยิมของผูเ้รียนคลอ้ยตามคา่นยิมทีส่ื่อปลกูฝงั ผ่าน
รายการละคร reality show การประกวดความงาม/ความสามารถท่ีไม่ใช่ทางวิชาการ และ
ผู้เรียนรับรู้นำมาปฏบัิติโดยแยกแยะและกลัน่กรองไม่ได้

(7) จัดการเรียนรู ้ให้เด็กพึ ่งการค้นคว้าด้วยตนเองจาก
แหลง่เรียนรู้ตา่งๆ ใหม้ากทีสุ่ด

(8) ในชั้นเรียนต้องมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างครูกับ
ผู้เรียน ผู้เรียนดว้ยกนัและระหวา่งครกูบัครู
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(9) การวัดการประเมนิลดความจำลงแตป่ระเมินการนำไป
ปรบัใชใ้นชวีติประจำวนัใหม้ากทีสุ่ด

(10) ครูต้องเก่งทางด้านวิชาการท่ีตนสอน ระบบการสรรหาครู
ต้องทำอย่างจริงจัง และต้องมีการประเมินความกา้วหน้าทางวชิาการของครเูป็นระยะ หากครู
ไม่ผ่านการประเมนิต้องงดสอนและไปรบัการศกึษาใหมใ่นรูปแบบตา่งๆ

จากการสัมภาษณ์ มีความเห็นที่น่าสนใจหลายประการจากผู้เข้าร่วมสนทนาที่เกี่ยวกับ
คุณภาพของครู ดังท่ีนำมาเสนอ ตามถ้อยคำ ดังน้ี

“ ครูท่ีสอนภาษาอังกฤษตอ้งเข้าทดสอบแบบทดสอบมาตรฐาน
ภาษาอังกฤษ 2 ปี/คร้ัง และต้องได้คะแนนตามมาตรฐานท่ี
ยอมรับกันในการท่ีจะเป็นครูสอนภาษาอังกฤษ เช่น เทียบเท่า
คะแนนโทเฟล  500 หรือ 550  หากทำคะแนนไม่ถึง
ต้องออกจากผู้สอนไปพัฒนาตนเองแล้วสอบใหม่
หากความรูถึ้งจึงจะสอนได”้

“ครูสอนคณิตศาสตร์อาจต้องใช้แบบทดสอบมาตรฐานคณิตศาสตร์
หรือแบบสอบเข้ามหาวิทยาลัย และต้องทำให้ผ่าน 80% เป็นต้น”

“วิธีสอนของครูต้องหลากหลายและทีว่่ายึดผู้เรียนเป็นสำคัญน้ัน
ครูต้องเข้าใจจรงิๆ ว่าจะทำอยา่งไร”

“ตอนน้ีมีแต่นโยบายแต่การปฏิบัติไม่เกิดผล นักเรียนเรียนโดย
ยึดบทเรียนเป็นสำคัญทุกโรงเรียน เพราะไปสัมพันธ์กับการสอบเขา้
มหาวทิยาลัย”

“โรงเรียนหน่ึงสอนบทเรียนมัธยมปลายจบไปตัง้แต่เด็กเรียน
อยู่ช้ัน ม. 5 พอถึง ม. 6 ก็เอาข้อสอบมาทวนท้ังปี หวังว่าเด็กต้องเข้า
มหาวิทยาลัยของรัฐได้ 100%”

5.6.3 อุดมศึกษา
5.6.3.1 จุดแข็งของการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา

(1) ขยายการศึกษาระดับอุดมศึกษาได้เร็ว
(2) การมีสถาบันอุดมศึกษาต่างจังหวัดเปิดโอกาสใหเ้ด็กได้

เรียนมากข้ึน
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2.6.3.2 ข้อควรปรับปรุง
(1) การสอบคัดเลือก ปีท่ีผ่านมาสับสนมาก ย้อนหลังไป 5 ปี

ก็ยังไม่เป็นระบบ
(2) มหาวิทยาลัยที่มีชื่อเสียงส่วนใหญ่จะมีผู้เรียนที่ฐานะดี

อยู่แล้วเท่านั้นที่จะเข้าได้ ย่ิงทำให้ช่องว่างความเสียเปรียบของเด็กมีมากขึ้น
(3) คุณภาพส่วนใหญ่ของผู้ที่จบปริญญาตรียังใช้การไม่ได้

ยกเว้นบางสาขา ที่เลือกเด็กเก่งและฝึกในสาขานั้นโดยตรง

“เด็กจบออกมาเปน็บัณฑิตก็จริง แต่เท่าท่ีรับเข้ามาทำงาน
เด็กจะหยิบหย่ง ไม่เอาจริง ไม่มีวุฒิภาวะ คุมตัวเองไม่อยู่
แทบจะตอ้งมาสอนกันใหม่ท้ังหมด”

(4) คุณภาพอาจารย์ในมหาวิทยาลัย อาจารย์ยังไม่พัฒนาตัวเอง
เป็นผู้นำทางวชิาการไมไ่ด้ ลองเทียบสัดส่วนอาจารยม์หาวิทยาลัยท่ีอยู่ในรายช่ืออาจารย์ช้ันนำ
ของเอเชยีด ูจะมน้ีอยหรอืแทบไมมี่ เม่ือเทยีบกบัสงิคโปรห์รอืญ่ีปุน่

5.7 การจัดการศึกษานอกระบบของประเทศไทย5.7 การจัดการศึกษานอกระบบของประเทศไทย5.7 การจัดการศึกษานอกระบบของประเทศไทย5.7 การจัดการศึกษานอกระบบของประเทศไทย5.7 การจัดการศึกษานอกระบบของประเทศไทย

5.7.1 การศึกษานอกโรงเรียน (กศน.)
สำหรับในส่วนน้ี ผู้ให้สัมภาษณ์มีความเห็นเป็น 2 ประเด็น คือ การฝึก

อาชีพของ กศน. และส่วนบริการวิชาการ โดยมีความเห็นดังน้ี
5.7.1.1 กศน. มีประโยชน์สำหรับการฝึกอาชีพ เพราะเปิดโอกาสให้กับ

ผู้พลาดโอกาสในระยะต้นท่ีมีความกระตือรือร้นได้มาเรียนรู้ท่ีจะพัฒนาตนเองเพ่ือออกไปทำงาน
5.7.1.2 กศน. ไม่ควรจะเปิดฝึกอาชีพ เพราะมีสถานประกอบการท่ีทำได้มี

คุณภาพมากกว่า
5.7.1.3 กศน. มีประโยชน์อย่างย่ิงในการใหโ้อกาสแกผู้่ท่ีขาดโอกาส

ศกึษาในระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐานได้กลับมาศึกษาอีกคร้ัง
5.7.1.4 กศน. ต้องปรับปรุงคุณภาพการให้บริการการศึกษาอย่างมาก

จึงจะทำหน้าที่ดังข้อแรกได้

5.7.2 การจัดการศึกษาในสถานท่ีทำงาน
5.7.2.1 องค์กรเอกชนใหญ่มีการจัดการศึกษาให้พนักงานได้ดีมาก แต่

องคก์รเลก็ๆ ไมมี่ ใหค้นเรยีนรู้จากการดเูอาเอง ไมมี่แม้แตก่ารสอนเบือ้งตน้
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5.7.2.2 ในหน่วยงานรัฐบาลมักจะส่งบุคลากรไปฝึกอบรม แต่ไม่มี
หลกัฐานปรากฏชดัเจนวา่ไดเ้รียนรู้หรอืไมแ่ละนำมาทำอะไร ตรงนีเ้ปน็จดุออ่น

5.8 การจัดประสบการณ์การเรียนรู ้ที ่ช ่วยให้ประชาชนได้เรียนรู ้ตามความ5.8 การจัดประสบการณ์การเรียนรู ้ที ่ช ่วยให้ประชาชนได้เรียนรู ้ตามความ5.8 การจัดประสบการณ์การเรียนรู ้ที ่ช ่วยให้ประชาชนได้เรียนรู ้ตามความ5.8 การจัดประสบการณ์การเรียนรู ้ที ่ช ่วยให้ประชาชนได้เรียนรู ้ตามความ5.8 การจัดประสบการณ์การเรียนรู ้ที ่ช ่วยให้ประชาชนได้เรียนรู ้ตามความ
สนใจและความจำเป็นอย่างต่อเนื ่องตลอดชีวิตสนใจและความจำเป็นอย่างต่อเนื ่องตลอดชีวิตสนใจและความจำเป็นอย่างต่อเนื ่องตลอดชีวิตสนใจและความจำเป็นอย่างต่อเนื ่องตลอดชีวิตสนใจและความจำเป็นอย่างต่อเนื ่องตลอดชีวิต

5.8.1 องค์กรต่างๆ รวมท้ังสถานศึกษา จัดประสบการณ์เรียนรู้ได้บางส่วนและ
ในบางกรณีทำได้ดี

5.8.2 ประชาชนส่วนใหญ่ยังเข้าไม่ถึงบริการอินเตอร์เน็ต ซ่ึงควรเป็นบริการท่ีราคา
ถูกกว่าน้ี คนส่วนใหญ่จะได้มีโอกาสใช้ในการหาความรู้แทนท่ีจะบริการให้เด็กเล่นเกมหรือสนทนา
(chat)

5.8.3 ควรร้ือฟ้ืนบทบาทของวดักลับมาเป็นแหล่งเรียนรู้อีกคร้ัง

5.8.4 ศูนย์วิจัยต่างๆ เป็นแหล่งเรียนรู้ไดอ้ย่างด ี แต่มีปัญหาเรือ่งการเขา้ถงึ
และความสะดวกของประชาชน

5.8.5 พิพิธภัณฑ์ต้องมีบทบาทมากกวา่การเกบ็รวบรวมวตัถส่ิุงของ ควรเปน็
สถานที่ให้คนได้เรียนรู้ได้ด้วย

5.8.6 ห้องสมุดของมหาวิทยาลัยควรเปิดให้บุคคลทั่วไปใช้ด้วย และควร
พัฒนาคุณภาพห้องสมุดประชาชน

5.8.7 การมีเวทีสาธารณะต่างๆ เป็นเร่ืองดี เน่ืองจากเปิดโอกาสให้คนได้เรียนรู้
เร่ืองต่างๆ ทัง้การเมอืง เศรษฐกจิและสังคม

5.8.8 ส่ือวิทยุราคาถูก เช่นคล่ืน AM ทำได้ดีมานานแล้ว

5.8.9 ควบคุมรายการโทรทัศน์ให้มีคุณภาพ ควรลดรายการประเภทเพลง
ละคร เกมโชว ์หรือ reality show ใหน้้อยลง

5.8.10 โครงการของรัฐบาลใหม่ๆ เช่น กองทุนหมู่บ้าน 30 บาทรักษาทุกโรค
เหล่านี้ล้วนก่อให้เกิดการเรียนรู้ในสังคมทั้งสิ้น

นอกจากประสบการณก์ารเรียนรู้ ท่ีช่วยให้ประชาชนไดเ้รียนรู้ตามความสนใจ
และเรียนรู้ตลอดชีวิต ตามท่ีได้นำเสนอ จากข้อ 5.8.1 - 5.8.10 ข้างต้นแล้ว คณะนักวิจัยได้ศึกษา
ค้นคว้าจากเอกสารของสถาบันการจัดการความรู้เพ่ือสังคม (สคส.) และพบว่า มีชุมชนท่ีจัดต้ังข้ึนมา
เพ่ือดำเนินกิจกรรมต่างๆ อันจัดได้ว่าเป็นกิจกรรมของสังคมแห่งการเรียนรู้ ซ่ึงมีเป็นจำนวนมาก
ในทีน้ี่จะยกกรณชีมุชนซึง่เปน็ทีย่อมรับทัว่ไปวา่ดำเนนิงานไดผ้ลด ีสมควรเปน็ตวัอยา่ง
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กรณีที่ 1 ชุมชนแก้ปัญหายาเสพติดกรณีที่ 1 ชุมชนแก้ปัญหายาเสพติดกรณีที่ 1 ชุมชนแก้ปัญหายาเสพติดกรณีที่ 1 ชุมชนแก้ปัญหายาเสพติดกรณีที่ 1 ชุมชนแก้ปัญหายาเสพติด
มีชุมชนแห่งหน่ึงเกิดปัญหาด้านยาเสพติดแพร่ระบาด พ่อแม่และผู้ปกครองทุกข์ใจมาก เพราะ

เด็กวัยรุ่นท้ังเสพและขายโดยท่ีทางรัฐจัดการอะไรไม่ได้มาก  ชาวบ้านในชุมชนจึงมารวมตัวกันและ
จัดการกันเอง โดยออกมาตรการตรวจสอบ ดูแล และบำบัด โดยให้ทุกคนตรวจสอบคนในครอบครัว
ของตนวา่ใครเสพและขาย ดึงตัวเองและคนในครอบครวัออกจากกลุม่คนท่ีขาย โดยไม่คบหา
ไม่ร่วมทำกิจกรรมด้วย ส่วนคนในครอบครัวท่ีเสพให้นำไปบำบัดในสถานพยาบาล เม่ือหายขาดจาก
ยาแล้วจะให้ทำกิจกรรมหรืองานต่างๆ ของชุมชนและงานอาชีพ สำหรับคนขายท่ียังไม่เลิกก็ให้ทาง
รัฐจัดการอย่างจริงจัง ใช้เวลาประมาณ 1 ปี ปัญหายาเสพติดลดลง และแทบจะเรียกได้ว่าหมดไป
จากชุมชน

กรณีที่ 2 ชุมชนไม้ดอกไม้ประดับกรณีที่ 2 ชุมชนไม้ดอกไม้ประดับกรณีที่ 2 ชุมชนไม้ดอกไม้ประดับกรณีที่ 2 ชุมชนไม้ดอกไม้ประดับกรณีที่ 2 ชุมชนไม้ดอกไม้ประดับ
เป็นชุมชนแห่งหน่ึงในแถบบางกรวย เคยมีช่ือเสียงเร่ืองการขายไม้ดอกไม้ประดับ แต่ต่อมา

ก็เส่ือมโทรมลง เพราะคนท่ีเคยทำอาชีพน้ีอายุมากข้ึนและบางส่วนตายไป ในระยะหน่ึงชุมชนซบเซา
มีคนว่างงานมากและเกิดปัญหาลักขโมย คนในชุมชนกลุ่มหน่ึงจึงหันมาแก้ไขปัญหาการลักขโมย
โดยสร้างงานให้กับวัยรุ่นในหมู่บ้านด้วยการรื้อฟื้นการปลูกไม้ดอกไม้ประดับขาย โดยชุมชน
ได้ขอร้องให้คนสูงวัยที่เคยประกอบอาชีพนี้มาสอนวิธีการแบบดั้งเดิม ถ่ายทอดกันเองในกลุ่ม
ผู้อยากเรียน จากน้ันอีกระยะหน่ึงได้ติดต่อให้คนในชุมชนท่ีออกไปเรียนมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์
จนจบในสาขาดังกล่าวให้เข้ามาช่วยพัฒนาเทคนิควิธี และทดลองทำในพื้นที่บ้านของแต่ละคน
ปรับปรุงไปเร่ือย ๆ  จนสุดท้ายชุมชนน้ีก็กลับมามีช่ือเสียงเร่ืองไม้ดอกไม้ประดับอีกคร้ังหน่ึง  สามารถ
ทำรายได้ให้กับคนในชุมชนได้พอสมควร

กรณีที่ 3 ชุมชนปั้นกระถางเกาะเกร็ดกรณีที่ 3 ชุมชนปั้นกระถางเกาะเกร็ดกรณีที่ 3 ชุมชนปั้นกระถางเกาะเกร็ดกรณีที่ 3 ชุมชนปั้นกระถางเกาะเกร็ดกรณีที่ 3 ชุมชนปั้นกระถางเกาะเกร็ด
เป็นชุมชนในเขตจงัหวดัปทมุธานีท่ีมีเช้ือสายมอญ อาศยัอยู่เป็นชุมชนใหญบ่นเกาะเกรด็

ประกอบอาชีพป้ันกระถาง โดยมีการออกแบบศลิปะของมอญ จากความรูภู้มิปัญญาโดยคนใน
ชุมชนถา่ยทอดความรูก้นัเองสืบตอ่มาเปน็รุ่นๆ และยังคงรกัษาไวเ้ปน็วทิยาการของชมุชน

กรณีที่ 4 การบริหารจัดการกองทุนหมู่บ้านของชุมชนกรณีที่ 4 การบริหารจัดการกองทุนหมู่บ้านของชุมชนกรณีที่ 4 การบริหารจัดการกองทุนหมู่บ้านของชุมชนกรณีที่ 4 การบริหารจัดการกองทุนหมู่บ้านของชุมชนกรณีที่ 4 การบริหารจัดการกองทุนหมู่บ้านของชุมชน
ระบบบริหารจัดการกองทุนหมู่บ้านโดยทั่วไปเริ่มจาก การจัดตั้งคณะกรรมการกองทุน

หมู่บ้านจากประชาชนแกนนำในชมุชน คณะกรรมการกองทนุร่วมประชุมพิจารณาความตอ้งการ
ตามสภาพภมิูประเทศ อาชพี และร่วมวางแผนจดัสรรเงิน ประชาชนผูต้อ้งการใชเ้งินต้องศึกษา
ระเบยีบการใชเ้งิน การเขยีนโครงการ การเรยีนรู้เสริมอาชพี การวางระบบบญัช ีการฝกึอบรม
ตามความต้องการพัฒนาอาชีพ
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กรณีที่ 5 โครงการจัดการเรียนรู้รายบุคคล อำเภอบ้านนา จังหวัดนครนายกกรณีที่ 5 โครงการจัดการเรียนรู้รายบุคคล อำเภอบ้านนา จังหวัดนครนายกกรณีที่ 5 โครงการจัดการเรียนรู้รายบุคคล อำเภอบ้านนา จังหวัดนครนายกกรณีที่ 5 โครงการจัดการเรียนรู้รายบุคคล อำเภอบ้านนา จังหวัดนครนายกกรณีที่ 5 โครงการจัดการเรียนรู้รายบุคคล อำเภอบ้านนา จังหวัดนครนายก
โครงการน้ีเป็นลักษณะหน่ึงของการจัดการศึกษาตามอัธยาศัยโดยมีชาวบ้านร่วมการเรียนรู้

ประมาณ 100 คน วัตถุประสงค์ของโครงการ คือ การจัดการการศึกษาท่ีตอบสนองต่อความต้องการ
ความรู้รายบุคคล ซ่ึงความรู้ท่ีชาวบ้านต้องการมีความหลากหลายตามจำนวนคนทีเ่ข้าร่วม เช่น
ความรู้เร่ืองการเล้ียงปลาดุก การเขียนการ์ตูน เป็นต้น บุคลากรผู้ดำเนินโครงการมีหน้าท่ีเสนอแนะ
ร่วมจัดหาส่ือและวิธีการเรียนรู้ พร้อมท้ังเรียนรู้กับชาวบ้าน โดยใช้ส่ือการเรียนรู้ต่างๆ รวมท้ังเป็น
ครผูู้ถา่ยทอดความรู ้ ผลโดยตรงทีเ่กดิกบัชาวบา้นคอื ชาวบา้นรูว้ธีิแสวงหาความรูด้ว้ยตนเอง
เกิดการเรียนรู้ตามความต้องการ และนำไปใช้เพ่ือการดำเนินชีวิตได้ในทันที ผลทางอ้อมท่ีเกิดกับ
โครงการคือ เกิดองค์ความรู้เก่ียวกับหลักสูตร/เน้ือหาวิชา งานอาชีพท่ีชาวบ้านต้องการรู้ในลักษณะ
องค์รวมของความรู้ เช่น ในการเขียนการ์ตูนต้องมีความรู้ท่ีเก่ียวข้องได้แก่ หลักการเขียนภาพ
การเขียนคำบรรยายภาพ การวางเค้าโครงเร่ืองของการ์ตูน และวิธีการนำเสนอ สำหรับงานอาชีพ
กเ็ร่ิมตัง้แตก่ารเตรยีมการผลติ กระบวนการผลติทีมี่คณุภาพ ตลอดจนกลไกการตลาด และ
กระบวนการจัดจำหน่าย และยังรวมถึงวิธีการดำเนินชีวิตอย่างหลากหลาย ตามที่ชาวบ้านได้
ค้นหาไว้ นอกจากนี้ ยังได้องค์ความรู้เกี่ยวกับวิธี/รูปแบบการแสวงหาความรู้ที่ชาวบ้านใช้
และความท้าทายต่อการร่วมเรียนรู้และการดำเนินโครงการในโอกาสต่อไป

กรณีที่ 6 การจัดโครงการอบรมพนักงานบริษัท Big Cกรณีที่ 6 การจัดโครงการอบรมพนักงานบริษัท Big Cกรณีที่ 6 การจัดโครงการอบรมพนักงานบริษัท Big Cกรณีที่ 6 การจัดโครงการอบรมพนักงานบริษัท Big Cกรณีที่ 6 การจัดโครงการอบรมพนักงานบริษัท Big C
เป็นโครงการความร่วมมือระหว่างศูนย์การศึกษาตามอัธยาศัยกับบริษัท Big C เพื่อ

อบรมความรู้ตามความต้องการและจำเป็นของพนักงานบริษัท Big C สาขาจังหวัดสมุทรปราการ
โดยศูนย์การศึกษาฯ เป็นผู้รับผิดชอบด้านการจัดหลักสูตรและผู้สอน บริษัทอำนวยความสะดวก
ด้านสถานท่ีอบรม และยืดหยุ่นเวลาปฏิบัติงาน ส่วนพนักงานผู้เข้ารับการอบรมรับผิดชอบดา้น
ค่าใช้จ่ายการอบรมที่เหลือ

กรณีที่ 7 การจัดโครงการสนับสนุนการเรียนรู้ของสังคมกรณีที่ 7 การจัดโครงการสนับสนุนการเรียนรู้ของสังคมกรณีที่ 7 การจัดโครงการสนับสนุนการเรียนรู้ของสังคมกรณีที่ 7 การจัดโครงการสนับสนุนการเรียนรู้ของสังคมกรณีที่ 7 การจัดโครงการสนับสนุนการเรียนรู้ของสังคม
นอกจากการจัดการความรู้ในชุมชนดังกล่าวแล้ว ยังมีการจัดการฝึกอบรมในลักษณะ

หลักสูตรย่อยขององค์กรต่างๆ อย่างหลากหลาย เช่น
(1) การจัดหลักสูตรฝึกอบรมตามความตอ้งการของหน่วยงาน/องค์กรภาครัฐและเอกชน

เพ่ือพัฒนาศักยภาพให้กับบุคลากรของหน่วยงาน ในลักษณะของ in-house training
(2) ความร่วมมือกับมหาวิทยาลัยไปต่างประเทศในการพฒันาหลักสูตรท่ีมีเน้ือหาความรู้

เกีย่วกบัภมิูภาคเอเชยีทีผู้่เรียนสามารถนำไปเทยีบหนว่ยการเรยีนในตา่งประเทศได้
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(3) ความร่วมมือกับมหาวิทยาลัยไซมอนเฟรเซอร์ ประเทศแคนาดา พัฒนาหลักสูตรตาม
ความตอ้งการของทอ้งถิน่ไทย โดยใชท้นุสนับสนนุส่วนหนึง่จากหนว่ยงานตน้สังกดั

(4) การจัดหลักสูตรการฝึกอบรมความรู้/ประสบการณ์ตามความต้องการปัจจุบันของ
สังคมให้กับบุคคลทั่วไปที่ต้องการพัฒนาความสามารถของตนเอง

นอกจากน้ียังมีกรณีอ่ืนๆ ท่ีกล่าวถึง เช่น ชุมชนท่ีผู้ให้ข้อมูลเสนอว่าน่าสนใจเข้าไปศึกษาแบบ
เจาะรายละเอียดได้แก่ ชุมชนท่ีมี OTOP ชุมชนท่ีมีตลาดน้ำ ชุมชนท่ีใช้วัดเป็นศูนย์กลาง  และ
ชุมชนห่างไกลทีส่ามารถเลีย้งตัวเองได ้ โครงการ SMEs และ SMLs รวมท้ังองค์กรอิสระ
(NGO) และโครงการรว่มระหวา่งรัฐกบัชมุชน

ผลการวิเคราะห์การสนทนากลุ่มผลการวิเคราะห์การสนทนากลุ่มผลการวิเคราะห์การสนทนากลุ่มผลการวิเคราะห์การสนทนากลุ่มผลการวิเคราะห์การสนทนากลุ่ม
เพื่อตอบคำถามการวิจัย เรื่อง สังคมแห่งการเรียนรู้คืออะไร และการจัดการศึกษาที่

เสริมสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้มีลักษณะสำคัญอย่างไร คณะวิจัยจึงได้เชิญผู้ทรงคุณวุฒิในสาขา
ต่างๆ ซึ่งมีความรู้และประสบการณ์อย่างยาวนานในเรื่องสังคมแห่งการเรียนรู้และการศึกษา
5 ท่าน มาร่วมสนทนากลุ่ม (Group Dialogue) ในวันท่ี 20 ตุลาคม 2549 เวลา 9.00 -
12.00 น. ผลการสนทนากลุม่สรุปได ้5 ประเดน็ ดงัน้ี

1.1 .1 .1 .1 . ลักษณะเด่นของสังคมแห่งการเรียนรู ้และสภาพปัจจุบันของสังคมไทยในลักษณะเด่นของสังคมแห่งการเรียนรู ้และสภาพปัจจุบันของสังคมไทยในลักษณะเด่นของสังคมแห่งการเรียนรู ้และสภาพปัจจุบันของสังคมไทยในลักษณะเด่นของสังคมแห่งการเรียนรู ้และสภาพปัจจุบันของสังคมไทยในลักษณะเด่นของสังคมแห่งการเรียนรู ้และสภาพปัจจุบันของสังคมไทยใน
ฐานะสังคมแห่งการเรียนรู้และสิ่งระบฐานะสังคมแห่งการเรียนรู้และสิ่งระบฐานะสังคมแห่งการเรียนรู้และสิ่งระบฐานะสังคมแห่งการเรียนรู้และสิ่งระบฐานะสังคมแห่งการเรียนรู้และสิ่งระบุุ ุุ ุ

1.11.11.11.11.1 ลักษณะเด่นของสังคมแห่งการเรียนรู ้ลักษณะเด่นของสังคมแห่งการเรียนรู ้ลักษณะเด่นของสังคมแห่งการเรียนรู ้ลักษณะเด่นของสังคมแห่งการเรียนรู ้ลักษณะเด่นของสังคมแห่งการเรียนรู ้

ประเด็นแรกน้ีผู้ทรงคุณวุฒิได้ให้ภาพของสังคมแห่งการเรียนรู้ ดังตาราง 4.2
ซ่ึงแสดงให้เห็นว่าผู้ทรงคุณวุฒิคิดว่าลักษณะเด่นของสังคมแห่งการเรียนรู้  ประกอบด้วย ประการแรก
ยอมรับศักยภาพของบุคคลในการเรียนรู้ ประการท่ีสอง มีการเข้าถึงความรู้โดยอาศัยหลักการ
ประชาธิปไตยและการยอมรับสิทธิ ประการท่ีสาม มีระบบของการจดัการความรู ้ ประการท่ีส่ี
ขยายขดีความสามารถและเพิม่ศักยภาพเพ่ือสร้างผลงานและสร้างอนาคตอยา่งต่อเน่ืองโดยใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศและเทคโนโลยีการส่ือสารในระดับสูง เพ่ือเพ่ิมพูนทักษะและความรู้ ท้ังน้ี
สังคมจะต้องมีพัฒนาการอย่างต่อเน่ืองของกระบวนการศึกษา และจัดการเรียนรู้อย่างท่ัวถึง  และ
ประการสุดท้าย กระบวนการเรียนรู้ท้ังในระดับบุคคลและสังคมต้องมาจากความต้องการภายใน
และเป็นไปอย่างต่อเน่ือง
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ประเด ็นประเด ็นประเด ็นประเด ็นประเด ็น รายละเอ ียดรายละเอ ียดรายละเอ ียดรายละเอ ียดรายละเอ ียด

        สังคมแห่งการเรียนรู้เป็นสังคมท่ียอมรับศักยภาพของบุคคลว่ามีความสามารถในการศึกษา
ค้นคว้าและเรียนรู้ได้อย่างเป็นอิสระ คิดนอกกรอบไปเพื่อให้สามารถค้นพบสิ่งต่างๆ ได้ด้วย
ตนเองในช่องท่ีถูกต้อง โดยในข้ันต้นบุคคลต้องตระหนักถึงความจำเปน็ท่ีจะต้องเร่ิมจากมีกรอบ
การพัฒนาตนในดา้นกาย ความรู้สึก จิตใจ และปัญญา ตามหลักอริยมรรค

    สังคมแห่งการเรียนรู้ มีองค์ประกอบ ดังน้ี
     1. สังคมต้องขับเคล่ือนด้วยความรู้ ยอมรับในศักยภาพของคน และสร้างขีดความสามารถ
ของบคุคลดว้ยความรู ้ และวิธีการขบัเคลือ่นความรูต้อ้งขึน้อยู่กบัความไวว้างใจ

2. ความสมัพันธ์ระหวา่งบคุคลมฐีานอยูบ่นความรูม้ากกวา่ผลประโยชน์
3. การเขา้ถงึความรูต้้องเป็นไปตามหลกัประชาธปิไตย และต้องมีการยอมรบัลิขสิทธ์ิ
4. มีระบบระเบยีบของการบรหิารจดัการความรู ้ โดยมีการจดัระบบ แบง่ปนั นำไปใช้

และผลักดันให้เกิดผล

    สังคมแห่งการเรียนรู้เป็นสังคมท่ีมีการขยายขดีความสามารถและเพิม่ศักยภาพเพ่ือสร้าง
ผลงานและสร้างอนาคตอย่างต่อเนื่อง โดยผู้คนในชาติต่างก็เรียนรู้วิธีการเรียนรู้ด้วยกันอย่าง
ต่อเนื่อง

    สังคมแห่งการเรียนรู้เป็นสังคมที่ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและเทคโนโลยีการสื่อสารใน
ระดับสูง มีการเพ่ิมพูนทักษะและความรู้ให้แก่ประชาชนเพ่ือท่ีจะได้บรรลุถึงพัฒนาการของบุคคล
และของสังคม ทั้งนี้สังคมจะต้องมีพัฒนาการอย่างต่อเนื่องของกระบวนการศึกษาการเรียนรู้
ถือว่าเป็นหน้าท่ีสำคัญของสังคม และต้องแพร่ขยายไปทัว่สังคม และต้องมาจากความตอ้งการ
ภายใน เกิดจากพลงัท่ีอยากรู ้ ส่วนการเปน็สังคมแหง่การเรยีนรู้น้ันถือเป็นผลลัพธ์

   สังคมแห่งการเรียนรู้เป็นสังคมที่มีพลังในการเรียนรู้ สร้างความรู้ และใช้ความรู้เพื่อ
การบรรลุคุณค่าของปัจเจกบุคคลและคุณค่าของสังคม เป้าหมายสุดท้ายของการเรยีนรู้คือการ
เกิดปัญญา

ลักษณะเด่นของ
สังคมแหง่การ
เรียนรู้

ตาราง 4.2 ลักษณะของสังคมแห่งการเรียนรู้

1.21.21.21.21.2 สังคมไทยกับการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู ้สังคมไทยกับการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู ้สังคมไทยกับการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู ้สังคมไทยกับการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู ้สังคมไทยกับการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู ้
ผู้เข้าร่วมการสนทนากลุ่มเห็นพ้องกันว่าสังคมไทยยังไม่เป็นสังคมแห่งการเรียนรู้

หรอืหากเปน็กยั็งอยู่ในระดบัตน้ แตก่ก็ำลงัเดนิไปสูท่ศิทางนัน้ดว้ยเหตผุลดงัตาราง 4.3
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ประเด ็นประเด ็นประเด ็นประเด ็นประเด ็น รายละเอ ียดรายละเอ ียดรายละเอ ียดรายละเอ ียดรายละเอ ียด

1. บุคคล 1.1 การเรียนรู้ของคนไทยยังเป็นไปตามกรอบ คนไทยถูกปลูกฝังด้วยวัฒนธรรมที่
ไมเ่อ้ือตอ่การเรยีนรู้ ดงัจะเหน็ไดจ้ากสภุาษติและคำพงัเพยประเภท พูดไปสองไพเบีย้
นิ่งเสียตำลึงทอง
1.2 การมีค่านิยมผิดๆ ท่ีนับถือคนรวยมากกวา่คนดีและคนเก่ง
1.3 การใฝ่รู้ใฝ่เรียนของคนไทยยังมีน้อย มีกรอบความคิดในการทำงานแบบครูพัก ลักจำ
แม้จะเรยีนหนงัสือกอ็ยากไดป้รญิญาเปน็เร่ืองหลกั ส่วนการไดเ้รียนรู้เปน็เร่ืองรอง
1.4 การคิดของคนไทยยังเป็นการคิดในกรอบ ไม่คิดนอกกรอบ จะเห็นได้จากจำนวน
สิทธิบัตรมีน้อย ซึ่งสิทธิบัตรถือเป็นตัวสะท้อนที่สำคัญมากอย่างหนึ่งของการเป็นสังคม
แห่งการเรียนรู้

2.1 กระบวนการเรยีนรู้ของไทยยังขาดการจดัการความรู ้ทำให้งานทุกอย่างทำกันแบบ
วนเวียน
2.2 ไม่มีกรอบการทำงานแบบ PDCA ชัดเจน การเรียนรู้จึงเกิดน้อยและการพัฒนา
จึงเกิดน้อยด้วย
2.3 การวัดผลการทำงานของสังคมไทยไม่ชัดเจน ดังนั้นเมื่อวัดไม่ได้ก็พัฒนาไม่ได้
เพราะไม่ได้เรียนรู้จากการกระทำ

3.1 การใหค้วามสำคญัต่อครูภูมิปัญญาไทย ปราชญ์ชาวบา้นและศิลปินแห่งชาติ
3.2 การมีอุทยานวิทยาศาสตร ์ อุทยานการเรยีนรู้ และมหาวิทยาลัย
3.3 มีสำนกังานบรหิารและพฒันาองคค์วามรู้
3.4 มีสำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา และระบบประเมิน
คุณภาพการศกึษาทกุระดับ ซ่ึงตัวบ่งช้ีหลายตวัของดา้นต่างๆ สัมพันธ์กับการเปน็สังคม
แห่งการเรียนรู้ เช่น คุณลักษณะผู้จบการศกึษา การวิจัย และการบริการวิชาการ เป็นต้น
3.5 มีระบบการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ
3.6 มีระบบการบริหารจัดการท่ัวท้ังองค์กร
3.7 การแสดงออกของประชาชนในเวทีสาธารณะ

2. กระบวนการเรียนรู้

3. ลักษณะบ่งช้ีว่าสังคม
ไทยกำลังจะพัฒนาไป
เป็นสังคมแห่งการเรียนรู้

ตาราง 4.3 สังคมไทยกับการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้

จากประเด็นเรื่องสังคมไทยกับการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ ผู้เข้าร่วมสนทนากลุ่มเห็น
พ้องกันว่าสังคมไทยยังไม่เป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ ทั้งนี้ดูจากลักษณะระดับบุคคลซึ่งยังไม่มี
นิสัยแห่งการเรียนรู้  และจากกระบวนการเรียนรู้ท่ียังขาดระบบ  โดยเฉพาะเม่ือนำระบบคุณภาพ
เข้ามาวัด แต่สังคมไทยก็กำลังเบนไปสู่การเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ซ่ึงสังเกตได้จากการนำระบบ
คุณภาพต่างๆ เข้ามาปรับปรุงและพัฒนาสถานศึกษาและการทำงาน ตัวบ่งชี้คุณภาพของ
สถานศกึษา พร้อมกบัการเกดิแหลง่เรียนรู้ใหมส่ำหรบัประชาชน
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2.2 .2 .2 .2 . ความสัมพันธ์ระหว่างการศึกษากับการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ความสัมพันธ์ระหว่างการศึกษากับการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ความสัมพันธ์ระหว่างการศึกษากับการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ความสัมพันธ์ระหว่างการศึกษากับการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ความสัมพันธ์ระหว่างการศึกษากับการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้
ในประเด็นที่สองนี้ผู้ทรงคุณวุฒิได้สนทนาถึงความสัมพันธ์ระหว่างการศึกษากับ

การเปน็สังคมแหง่การเรยีนรู้ โดยจำแนกไดด้งัน้ี

ตาราง 4.4 ความสัมพันธ์ของการศึกษากับการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้

1. บทบาทของ
การศึกษา

1.1 ในทัศนะของผู้ทรงคุณวุฒิเห็นว่าสังคมต้องมีวิสัยทัศน์ที่ชัดเจนก่อนว่าต้องการ
อย่างไร ถือว่าเป็นปลายทางหรอืเป้าหมายท่ีอยากบรรลุ การศึกษาต้องมีวิสัยทัศน์และ
กลยุทธ์ชัดเช่นกัน แต่อยู่ในลกัษณะเครื่องมือหรือกระบวนการที่จะสร้างสังคมแห่งการ
เรียนรู้ ที่ผ่านมาการศึกษาเป็นตัวส่งผ่านความรู้ แต่ในการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้
การศึกษาต้องให้ทักษะชีวิต เพื่อการดำเนินชีวิตและการแก้ปัญหาชีวิต ไม่ใช่แค่เป็น
ตัวผ่านมรดก
1.2 การศึกษาต้องให้เคร่ืองมือคนในการค้นพบข้อสรุปเพ่ือการแก้ปัญหา ก่อให้เกิดการ
เรียนรู้ตลอดชีวิต
1.3 สถาบันการศึกษา ต้องเป็นสถาบันการเรียนรู้ทั้งในระบบและนอกระบบ ซึ่งทุก
สถาบันต้องมีส่วนสนับสนุนการศึกษาที่จะเป็นแกนหลักของสังคมแห่งการเรียนรู้
2.1 การศกึษาตอ้งเป็นการฝกึตน แม้เป้าหมายของการศกึษาจะนยิามไดย้ากแตก่าร
ศึกษาจะต้องให้คนเดินไปในชีวิตอย่างถูกต้องในระยะแรก คำว่าถูกต้องจะต้องมีกรอบอยู่
แต่เม่ือมีวุฒิภาวะแล้วก็ให้สามารถคิดได้ เลือกได้ ออกนอกกรอบได้ ค้นพบได้ด้วยตนเอง
ผู้ท่ีจบการศึกษาระดับท่ีเรียกว่าเป็นบัณฑิตต้องมีชีวิตอยู่ด้วยปัญญา ฝึกตนได้อย่างต่อเน่ือง
และแก้ปัญหาจากการอยูร่่วมกันได้
2.2 การสร้างองค์ความรู้  สถาบันการศึกษาช้ันสูงควรเป็นท่ีพ่ึงของสังคมได้ในการสร้าง
ความรู้ใหม่ และการนำไปใชป้ระโยชน์ในการพัฒนาสังคม
2.3 การให้บริการสังคม โรงเรียน สถานศึกษา และการศึกษาในระบบต่างๆ ต้อง
เปิดโอกาสให้คนได้เข้าไปเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง อย่างสะดวก และไม่เสียค่าใช้จ่าย
หรือเสียค่าใช้จ่ายต่ำ
3.1 บทบาทของการศึกษาเป็นเครื่องมือของการพัฒนาสังคมให้ไปสู่วิสัยทัศน์ที ่
กำหนดไว ้โดยเป้าหมายของการศกึษามุ่งไปท่ีการฝึกคน ด้วยกระบวนการจดัการเรียนรู้
ท่ีเน้น การอ่าน การคิดและการสร้างบรรยากาศทีส่นับสนุนการเรียนรู้ ซ่ึงผลลัพธ์ท่ีได้
คือ คนมีสมรรถนะท่ีสามารถสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ได้ โดยอาจดูรายละเอียดได้จาก
คุณลักษณะของคนทั้งลักษณะพื้นฐานและทางวิชาชีพ ดูจากองค์ความรู้ที่สร้างขึ้นด้วย
การวิจัยและพัฒนาและการใหบ้ริการความรูแ้ก่สังคม

ประเด ็นประเด ็นประเด ็นประเด ็นประเด ็น รายละเอ ียดรายละเอ ียดรายละเอ ียดรายละเอ ียดรายละเอ ียด

จากประเด็นสนทนาความสัมพันธ์ระหว่างการศึกษากับการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้
ผู้ร่วมสนทนาเห็นว่า ประการแรก บทบาทของการศกึษาคือการเป็นเคร่ืองมือสร้างสังคมแห่งการ
เรียนรู้ ประการท่ีสอง เป้าหมายของการศึกษา ได้แก่ การฝึกคน การสร้างความรู้และการบริการ
สังคม และประการท่ีสาม ผลลัพธ์ของการศึกษา คือ การมีคนท่ีมีคุณลักษณะเหมาะสม มีองค์ความรู้
ทีส่ร้างขึน้ และความสามารถในการใหบ้รกิารความรูแ้กสั่งคม

2. เป้าหมายของการ
ศึกษา

3. ผลลัพธ์ของการ
ศึกษา
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3.3.3.3.3. ปัจจัยทางการศึกษาที่เป็นอุปสรรคและปัจจัยที่เสริมสร้างสังคมไทยให้เป็นปัจจัยทางการศึกษาที่เป็นอุปสรรคและปัจจัยที่เสริมสร้างสังคมไทยให้เป็นปัจจัยทางการศึกษาที่เป็นอุปสรรคและปัจจัยที่เสริมสร้างสังคมไทยให้เป็นปัจจัยทางการศึกษาที่เป็นอุปสรรคและปัจจัยที่เสริมสร้างสังคมไทยให้เป็นปัจจัยทางการศึกษาที่เป็นอุปสรรคและปัจจัยที่เสริมสร้างสังคมไทยให้เป็น
สังคมแห่งการเรียนรู้สังคมแห่งการเรียนรู้สังคมแห่งการเรียนรู้สังคมแห่งการเรียนรู้สังคมแห่งการเรียนรู้

ในประเด็นท่ีสามซ่ึงสนทนาถึงปัจจัยทางการศึกษาท่ีเป็นอุปสรรคและมีปัจจัยท่ีส่งเสริม
การสร้างสังคมไทยให้เป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ ซ่ึงการสนทนาได้จำแนกปัจจัยออกเป็น 2 ระดับ
ไดแ้ก่ ระดับมหภาคและระดบัจลุภาค

3.13 .13 .13 .13 .1 ปัจจัยที่เป็นอุปสรรคปัจจัยที่เป็นอุปสรรคปัจจัยที่เป็นอุปสรรคปัจจัยที่เป็นอุปสรรคปัจจัยที่เป็นอุปสรรค
นอกจากประเด็นความสัมพันธ์ระหว่างการศึกษากับการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้

ผู้ทรงคณุวฒุไิดพิ้จารณาประเดน็ทีเ่กีย่วขอ้งกบัอปุสรรค และปจัจยัสนับสนนุ ดงัตอ่ไปนี้

ตาราง 4.5 ปัจจัยท่ีเป็นอุปสรรคของการสร้างสังคมไทยให้เป็นสังคมแห่งการเรียนรู้

1. ความเสมอภาคของ
ทรัพยากร

1.1 ขาดการสรรหาวธีิท่ีเหมาะสมในการจดัสรรงบประมาณ เพ่ือ
ใช้สนับสนุนการศึกษาในแต่ละส่วนของประเทศ
1.2 ความไม่พอเพียงของปัจจัยต่างๆ ที่สนับสนุนระบบการ
จัดการศึกษา
2.1 ขาดความสมดุลของวัตถุดิบทางการศึกษา(ครู อาจารย์
อุปกรณ์ และหลักสูตร) กับผลผลิตทางการศกึษา (ผลการเรียนของ
ผู้เรียน) และผลลัพธ์ (สมรรถนะผู้เรียน) ซ่ึงจะนำไปสู่ผลสัมฤทธ์ิ
คือ การเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้

 3.1  ระบบการเมืองท่ีไม่น่ิงส่งผลให้นโยบายการศึกษาเปล่ียนแปลง
ไปตลอดเวลา
3.2 มีการเปลี่ยนแปลงผู้บริหาร ผู้รับผิดชอบในระดับนโยบาย
บ่อยคร้ัง ทำให้ขาดการสานต่อและการผลักดันนโยบายสู่การปฏิบัติ
4.1 ความสัมพันธ ์ของคนในสังคมยังเป ็นความเช ื ่อใจบน
ผลประโยชน ์ จึงไม่เกิดสังคมทีเ่ป็นความเชือ่ใจบนความรู้
4.2 ในสังคมมีการยกย่องคนดีและผู้มีความรู้ น้อยกว่าการยกย่อง
คนรวย
4.3 ระบบการคิดของสังคมไทย ยังเคยชินกับการคิดในกรอบ
ซ่ึงไม่เอ้ือต่อการเกดิความสรา้งสรรค์
5.1 การศึกษาไทย ยังไม่มีระบบและกระบวนการท่ีเอ้ือต่อการเป็น
ตัวแบบ ยังเป็นระบบการลองผดิลองถกู
5.2 กระบวนการคิดของผู้ที่อยู่ในแวดวงการศึกษา และผู้บริหาร
ยังเข้าใจความหมายของการศกึษาไม่สอดคล้องกับการเปล่ียนแปลง
ของสังคมท่ีเป็นไปอย่างรวดเร็ว  ทำให้ไม่ทราบวิธีการและทิศทางท่ี
เหมาะสม

ระดับปัจจัยระดับปัจจัยระดับปัจจัยระดับปัจจัยระดับปัจจัย รายละเอ ียดรายละเอ ียดรายละเอ ียดรายละเอ ียดรายละเอ ียด
ด ้านด ้านด ้านด ้านด ้าน สาระสาระสาระสาระสาระมหภาคมหภาคมหภาคมหภาคมหภาค

2. ความพอเพียงของ
ทรัพยากร

3. เสถียรภาพทาง
การเมอืง

4. วัฒนธรรมและ
ค่านิยมของสังคม

5. ระบบการจดัการ
ศึกษา
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ในประเด็นการสนทนาเกี่ยวกับปัจจัยที่เป็นอุปสรรคของการสร้างสังคมไทยให้เป็นสังคม
แห่งการเรียนรู้จากมุมมองทางการศึกษา สรุปได้ว่า ด้านแรก ปัจจัยระดับมหภาคเกิดจากความ
ไม่เสมอภาค และความไม่พอเพียงด้านทรัพยากร ความไม่มีเสถียรภาพทางการเมือง และความ
ไม่สมบูรณ์ของระบบการศึกษา ด้านท่ีสอง ปัจจัยระดับจุลภาค ได้แก่ อุปนิสัยการเรียนรู้ของบุคคล
ซ่ึงยังไม่ใช่นิสัยการเรียนรู้ท่ีดี ความไม่สมบูรณ์ในกระบวนการคิดของผู้ท่ีอยู่ในวงการศึกษา และ
การดอ้ยความสามารถในการบรหิารเวลาของผูเ้รียน

ระดับปัจจัยระดับปัจจัยระดับปัจจัยระดับปัจจัยระดับปัจจัย รายละเอ ียดรายละเอ ียดรายละเอ ียดรายละเอ ียดรายละเอ ียด
ด ้านด ้านด ้านด ้านด ้าน สาระสาระสาระสาระสาระจ ุลภาคจ ุลภาคจ ุลภาคจ ุลภาคจ ุลภาค

ตาราง 4.5 (ต่อ)

1.1 ผู้เรียนไม่รู้ว่าตนต้องเรียนรู้อะไร เรียนไปเพ่ืออะไร และไม่รู้
วิธีการเรียนรู้
1.2 ผู้สอนไม่มีเวลา และไม่มีนิสัยในการหาความรูเ้พ่ิมเติม
1.3 ไม่มีแรงจูงใจภายใน ในการเรียนรู้
1.4 ไม่มีกระบวนทัศน์ในการเรียนรู้ ควรเปลี่ยนการเรียนรู้แบบ
ตั้งรับมาเป็นแบบเชิงรุก

2.1 มีทัศนคตต่ิอการศกึษาอยูใ่นกรอบวา่การเรยีนรู้เกิดข้ึนเฉพาะ
ในระบบโรงเรียน/มหาวิทยาลัย เท่าน้ัน โดยคิดว่าการจบการศกึษา
คือ จบการเรยีนรู้
2.2 บคุลกิภาพของคนในวงการศกึษา ยังไมส่ามารถเปน็ตวัแบบ
สำหรบัการเปน็สังคมแหง่การเรยีนรู้
2.3 กระบวนการสร้างองค์ความรู้ยังไม่เป็นระบบ และยังไม่เกิด
ปัญญาในศาสตรท่ี์เรียน
2.4 ขาดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เนื่องจากเห็นว่า ความรู้คือวิชา
ที่สร้างความได้เปรียบเชิงการแข่งขัน หากทุกคนรู้เท่ากันจะทำให้
เสียเปรียบ
3.1 การใช้เวลาส่วนใหญ่ยังไม่เป็นไปเพื่อการเรียนรู้ ทำงานหรือ
เรียนโดยไม่คิดพัฒนาวิธีการ
3.2 การพัฒนาความรู ้ใช้เวลานานเน่ืองจากมักจะเร่ิมต้นใหม่ด้วย
การลองผิดลองถูก ไม่ได้คิดต่อยอดจากองค์ความรู้เดิมที่คนอื่น
สร้างไว้
3.3 การใช้เวลาในชีวิตแบบแยกส่วน ระหว่างโลกแห่งการเรียน
โลกของอาชีพ และโลกของการบันเทิง

1. อุปนิสัยในการเรียนรู้
ของบุคคล

2. กระบวนการคดิของ
ผู้อยู่ในวงการศกึษา

3. การบริหารเวลา
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3.23 .23 .23 .23 .2 ปัจจัยที่สนับสนุนปัจจัยที่สนับสนุนปัจจัยที่สนับสนุนปัจจัยที่สนับสนุนปัจจัยที่สนับสนุน
นอกจากปัจจัยท่ีเป็นอุปสรรคของการสร้างสังคมไทยให้เป็นสังคมแห่งการเรียนรู้

ท่ีพิจารณาทัง้ด้านความเสมอภาค และความพอเพยีงของทรัพยากร เสถียรภาพทางการเมอืง
วัฒนธรรม  ระบบการศึกษา  อุปนิสัยในการเรียนรู้  กระบวนการคิด และการบริหารเวลา ต่อไปน้ี
เป็นความคิดเห็นต่อปัจจัยท่ีเป็นตัวสนับสนุน

ตาราง 4.6 ปัจจัยท่ีสนับสนุนการสร้างสังคมไทยให้เป็นสังคมแห่งการเรียนรู้
ระดับปัจจัยระดับปัจจัยระดับปัจจัยระดับปัจจัยระดับปัจจัย รายละเอ ียดรายละเอ ียดรายละเอ ียดรายละเอ ียดรายละเอ ียด

ด ้านด ้านด ้านด ้านด ้าน สาระสาระสาระสาระสาระมหภาคมหภาคมหภาคมหภาคมหภาค
1.1 มีเกณฑ์การจดัสรรงบประมาณทีส่ามารถสนบัสนุนการศกึษา
ทุกระบบการศกึษาอย่างเหมาะสม
2.1 เปลี่ยนมหาวิทยาลัย ให้เป็นมหาวิทยาลัยวิจัยเพื่อสร้าง
องค์ความรู้ใหม่
2.2 เพิ่มช่องทางในการเข้าถึงการศึกษาระดับอุดมศึกษา โดย
มีการกำกบั ควบคุมคุณภาพ
2.3 เพ่ิมแหล่งการเรียนรู้ของประชาชน เช่น ห้องสมุด ศูนย์การ
เรียนรู้
2.4 เพิ่มสัดส่วนของการใช้คอมพิวเตอร์เพื่อการค้นหาความรู้
ให้มากข้ึน
2.5 เพิ่มช่องทางในการเข้าถึงความรู้ โดยใช้เครือข่ายเทคโนโลยี
และอินเตอร์เน็ต
3.1 การเนน้ทักษะการคดิและการสรา้งเครือ่งมือช่วยคดิ
3.2 กระทรวงศกึษาธกิารควรจะกำหนดวสัิยทัศน์ใหม ่ ใหป้ลูกฝัง
ค่านิยมใหม่แก่คนในสังคม
3.3 จัดให้เรียนรู้คุณธรรม จริยธรรม เพ่ือฝึกตนใหเ้ป็นบุคคลแห่ง
การเรียนรู้
3.4 สร้างเคร่ืองมือการเรียนรู้ ซ่ึงประกอบดว้ย (1) พัฒนาความ
สามารถทางภาษาเพิ่มเติม ทั้งภาษาไทย และภาษาต่างประเทศ
(2) สร้างวินัยส่วนบุคคล (3) สร้างสิ ่งแวดล้อมการเรียนรู ้
(4) เน้นการทำงานเป็นทีมเพื่อแข่งขันกันและร่วมมือกัน และ
(5) พัฒนาความคดิในการทำงานอยา่งเปน็ระบบ

1.1 ผู้นำ ต้องทำหนา้ท่ีขับเคล่ือนระบบในการจดัการเรยีนรู้
1.2 ผู้สอน ต้องรับผิดชอบในการพัฒนาตนเองด้วยการเรียนรู้
อย่างต่อเนื่อง
1.3 การเข้าถึง และการใช้ความรู้ ต้องมีจริยธรรม

1.4 ควรยึดหลักอริยสัจ 4 ในวิธีคิด และวิธีทำงาน

1. กระบวนการจัดสรร
งบประมาณ เพ่ือการเรียนรู้
2. โครงสร้างพื้นฐานทาง
การศึกษา

3. หลักสูตร

1. สร้างวัฒนธรรมใหม่ให้
กับบุคลากรทางการศกึษา

จ ุลภาคจ ุลภาคจ ุลภาคจ ุลภาคจ ุลภาค



ÃÒÂ§Ò¹¡ÒÃÇÔ Ñ̈Â  ÇÔ¸ÕÇÔ·ÂÒ¡ÒÃ»ÃÐàÁÔ¹¤ÇÒÁÊÓàÃç¨¢Í§¡ÒÃÈÖ¡ÉÒ
à¾×èÍàÊÃÔÁÊÃéÒ§ÊÑ§¤ÁáËè§¡ÒÃàÃÕÂ¹ÃÙé118118118118118

ÊÓ¹Ñ¡§Ò¹àÅ¢Ò¸Ô¡ÒÃÊÀÒ¡ÒÃÈÖ¡ÉÒ  ¡ÃÐ·ÃÇ§ÈÖ¡ÉÒ Ô̧¡ÒÃ

ประเด ็นประเด ็นประเด ็นประเด ็นประเด ็น รายละเอ ียดรายละเอ ียดรายละเอ ียดรายละเอ ียดรายละเอ ียด

ในประเด็นการสนทนาเกี่ยวกับปัจจัยที่สนับสนุนการสร้างสังคมไทยให้เป็นสังคมแห่ง
การเรียนรู้จากมุมมองทางการศึกษา สรุปได้ว่า ด้านแรก ปัจจัยระดับมหภาคเกิดจากการมีเกณฑ์
จัดสรรงบประมาณที่ชัดเจน มีโครงสร้างทางการศึกษาชัดเจน และมีการกำหนดคุณสมบัติ
ของบุคคลท่ีเป็นผลผลิตจากการศกึษาชัดเจน ด้านท่ีสอง ปัจจัยระดับจุลภาค ได้แก่ การสร้าง
วัฒนธรรมใหม่ให้กับบุคลากรทางการศึกษา

4.4 .4 .4 .4 . ข้อเสนอเกี่ยวกับระบบการจัดการศึกษาปัจจุบันที่ควรจะเปลี่ยนแปลง เพื่อข้อเสนอเกี่ยวกับระบบการจัดการศึกษาปัจจุบันที่ควรจะเปลี่ยนแปลง เพื่อข้อเสนอเกี่ยวกับระบบการจัดการศึกษาปัจจุบันที่ควรจะเปลี่ยนแปลง เพื่อข้อเสนอเกี่ยวกับระบบการจัดการศึกษาปัจจุบันที่ควรจะเปลี่ยนแปลง เพื่อข้อเสนอเกี่ยวกับระบบการจัดการศึกษาปัจจุบันที่ควรจะเปลี่ยนแปลง เพื่อ
ตอบสนองการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู ้ของประเทศไทยตอบสนองการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู ้ของประเทศไทยตอบสนองการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู ้ของประเทศไทยตอบสนองการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู ้ของประเทศไทยตอบสนองการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู ้ของประเทศไทย

ในประเด็นท่ีส่ี กลุ่มสนทนาได้พิจารณาข้อเสนอเพ่ือการเปล่ียนแปลงระบบการจัดการ
ศึกษาปจัจุบันเพ่ือตอบสนองการเปน็สังคมแห่งการเรียนรู้ของประเทศไทย

ตาราง 4.7 ข้อเสนอแนะท่ีเก่ียวกับระบบการจัดการศึกษาปัจจุบันท่ีควรจะเปล่ียนแปลง

1. ความเชื่อพื้นฐาน
เรื่องตัวบุคคล

2. การกำหนด
คุณลักษณะของ
บุคคลแห่งการเรียนรู้

3. ความรู้และทักษะที่
เหมาะสมกับการพัฒนา
บุคคลแห่งการเรียนรู้

1.1 การยอมรับในศักยภาพของบุคคลในการเรียนรู้
1.2 การยอมรับศักยภาพของบุคคลที่มีความเท่าเทียมในการเข้าถึงแหล่งความรู้
(knowledge access) โดยเฉพาะควรกระจายความรูสู่้ชุมชนท่ัวประเทศ ไม่กระจุกตัว
อยู่ในเมืองใหญ่ รวมท้ังการกระจายเรือ่งทุนการศึกษา

2.1 คุณลักษณะของบุคคลท่ีมุ่งหวังเพ่ือการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ คือเป็นคนท่ีใฝ่เรียนรู้
และสามารถแสวงหาความรู้ได้ด้วยตนเอง มีแนวคิดว่าการเผยแพร่ความรู้คือหนทาง
พัฒนาความรู้ และใช้วิธีทางปัญญาเพ่ือแก้ปัญหาการดำเนินชีวิต จนลดระดับความรุนแรง
ลงเป็นลำดับ เร่ิมจากระดับพ้ืนฐาน สู่ระดับพัฒนา และหลุดพ้นหรือเป็นอิสระจากปัญหา

3.1 ความสามารถทางการจัดการความรู้ คือ สามารถสร้าง จัดระบบระเบียบ
แลกเปลี่ยน/แบ่งปัน และนำความรู้ไปใช้ได้ด้วยตนเอง
3.2 การเรียนรู้ถึงประโยชน์และโทษของสิ่งแวดล้อมรอบตัว และการดำรงชีวิตอยู่ใน
สังคมอย่างเป็นสุข
3.3 มีลำดบัการเรยีนรู้ถกูตอ้ง คอื รับรู ้ เรียนรู้ จดัลำดบัความสำคญั ลงมือปฏิบตัิ
อย่างถูกต้อง และมีระบบควบคมุ

3.4 มีเคร่ืองมือในการเรียนรู้ คือ ความสามารถทางภาษาไทย และภาษาต่างประเทศ

4.1 จัดการศึกษาโดยวิธีจุดประเด็นความคิด แล้วเปิดโอกาสให้ผู้เรียนเป็นผู้ค้นหาคำตอบ
ด้วยตนเอง
4.2 ทำให้บุคคลเกิดการเรียนรู้ด้วยการเปิดโอกาสใหมี้การค้นคว้าหาความรูด้้วยตนเอง
ตามต้องการ การเรียนต้องควบคู่กับการปฏิบัติ

4.3 ควรมีกรอบ หรือแบบอย่างที่ดีเพื่อเป็นต้นแบบในระยะที่ผู้เรียนยังไม่บรรลุภาวะ
รู้ถูกรู้ผิด หรือรู้ว่าตนต้องเรียนรู้อะไร ส่วนหน่ึงของกรอบทีค่วรจัดให้เด็กคือ กรอบการ
ฝึกจิตให้รักชาติ สำนึกในการเปน็คนไทย

4. วิธีการจัดการเรียนรู้
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ประเด ็นประเด ็นประเด ็นประเด ็นประเด ็น รายละเอ ียดรายละเอ ียดรายละเอ ียดรายละเอ ียดรายละเอ ียด

5. การสร้างแรงจูงใจ
ให้กับผู้สอน

4.4 ลดการมุ่งเน้นท่ีปริมาณเน้ือหาวิชาการ เพ่ิมการศึกษาวิธีการเรียนรู้เพ่ือให้รู้ลึก รู้จริง
และรู้ทั้งระบบและตอบสนองต่อความต้องการของผู้เรียน ซึ่งระบบการศึกษาควรเริ่ม
จากการศกึษาความตอ้งการของผูเ้รียน

5.1 ลดปริมาณงาน
5.2 เพิ่มเงินเดือน
5.3 ใชผ้ลสัมฤทธิเ์ปน็เกณฑป์ระเมนิการปฏบิตังิานของครู
5.4 ทำให้มองเห็นเส้นทางการพัฒนาวิชาชีพ

ตาราง 4.7 (ต่อ)

จากประเด็นข้อเสนอแนะเกี่ยวกับระบบการจัดการศึกษาปัจจุบันที่ควรจะเปลี่ยนแปลง
ประกอบด้วย  ความเช่ือพ้ืนฐานเร่ืองตัวบุคคลท่ีต้องยอมรับศักยภาพของบุคคลในการเรียนรู้และ
การเข้าถึงแหล่งความรู้ การกำหนดคุณลักษณะของบุคคลแห่งการเรียนรู้ เช่น ใฝ่เรียนใฝ่รู้ แสวงหา
ความรู้ด้วยตนเอง เผยแพร่ความรู้และใช้ปัญญาในการดำเนินชีวิต ความรู้และทักษะท่ีเหมาะสม
กับการพัฒนาบุคคลแห่งการเรียนรู้ ประกอบด้วยความสามารถในการจดัการความรู้ การเรียนรู้
ถึงประโยชน์และโทษของส่ิงรอบตัว มีลำดับการเรียนรู้ท่ีถูกต้องและมีเคร่ืองมือในการเรียนรู้ ประเด็น
การเรียนรู้ประกอบด้วย การเปิดโอกาสให้เรียนรู้ด้วยตนเอง มีกรอบและแบบอย่างท่ีดีในการเรียนรู้
และลดการเน้นปริมาณเน้ือหา เพ่ิมวิธีการเรียนรู้แทน และสร้างแรงจูงใจให้กับผู้สอน ด้วยการลด
ปริมาณงาน เพ่ิมรายได้ ประเมินโดยใช้ผลสัมฤทธ์ิและมีเส้นทางวิชาชีพ

5.5.5.5.5. นโยบายการศึกษาที่เร่งสังคมไทยให้เป็นสังคมแห่งการเรียนรู้นโยบายการศึกษาที่เร่งสังคมไทยให้เป็นสังคมแห่งการเรียนรู้นโยบายการศึกษาที่เร่งสังคมไทยให้เป็นสังคมแห่งการเรียนรู้นโยบายการศึกษาที่เร่งสังคมไทยให้เป็นสังคมแห่งการเรียนรู้นโยบายการศึกษาที่เร่งสังคมไทยให้เป็นสังคมแห่งการเรียนรู้
ในประเด็นท่ีห้า กลุ่มสนทนาได้เสนอนโยบาย 4 ด้าน ดังน้ี ด้านแรก การสร้างค่านิยม

ในการดำเนินชีวิต ให้คุณค่าการดำเนินชีวิตแบบสร้างสรรค์และลดค่านิยมในอำนาจเงิน ด้านท่ีสอง
สร้างวัฒนธรรมการทำงาน เน้นวินัยการทำงาน ด้านที่สาม สร้างคุณลักษณะของบุคคลใหม่
มุ่งไปทีว่นัิยแหง่ตนและการมคีนซึง่มีสมรรถภาพเปน็แบบอยา่ง และดา้นทีส่ี่ การจดัการศกึษา
เน้นการสร้างวิสัยทัศน์ การจัดการศึกษาท่ีเป็นอิสระจากอำนาจอืน่ๆ มุ่งเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้
ให้การสนับสนุนเรื ่องงบประมาณ และสนับสนุนการมีส่วนร่วมของสถาบันหลักในสังคม
เพ่ือขับเคล่ือนการเรียนรู้ ดังตาราง 4.8
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ตาราง 4.8 นโยบายทางการศึกษาเพ่ือเร่งสังคมไทยให้เป็นสังคมแห่งการเรียนรู้

1. ค่านิยมในการ
ดำเนินชีวิต

2. วัฒนธรรมการ
ทำงาน
3. คุณลักษณะของ
บุคคล

4. การจัดการศกึษา

1.1 สร้างค่านิยมการดำเนินชีวิตให้กล้าเดินออกนอกกรอบและคิดสร้างสรรค์ ในการ
ทำงานควรมีระบบการปรับปรุงงานแบบนอกกรอบโดยไม่ยึดติดกับกระบวนการเดิม
ควรมองว่าชีวิตคือ การเรียนรู้
1.2 ลดคา่นยิมในอำนาจเงนิ และการเรยีนรู้เพ่ือใบปรญิญา แต่ควรปลกูฝงัใหย้กยอ่ง
คนมีความรู้ และการเรียนเพ่ือเรียนรู้ มีการใฝ่หาความรูอ้ย่างต่อเน่ืองแม้ในการทำงาน
การเรียนรู้คือ วิธีสร้างชีวิตให้แตกต่าง
2.1 กำหนดคณุภาพมาตรฐานการทำงาน หรือความมีวินัยด้านคุณภาพ
2.2 มีระบบการจัดการความรู้
3.1 สร้างคนให้มีระเบียบวินัยในตนเองด้านการเรียนรู้อยู่เสมอ นอกจากนี้สังคมต้อง
มีวินัยของการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 5 ประการ ตามแนวคิดของ Senge
คือการคิดเชิงระบบ การสร้างความเชี ่ยวชาญของบุคคล การตระหนักความจริง
การแลกเปลีย่นเรียนรู้ และการเรียนรู้เป็นทีม
3.2 สร้างคนจำนวนหนึ่งให้มีสมรรถภาพจนเป็นแบบอย่างที่ดีให้กับคนอีกกลุ่มที ่
ขาดความสามารถไดป้ฏิบัติตาม และควรมีผู้นำท่ีเป็นแบบอย่างของบุคคลแห่งการเรียนรู้

4.1 สร้างวิสัยทัศน์ทางการศึกษาทั ้งระยะสั ้นและระยะยาว และจัดการศึกษา
อย่างเป็นอิสระจากอิทธิพลทางการเมือง การจัดการศึกษาแต่ละระดับควรกำหนด
กรอบการเรียนรู้เพื่อมุ่งสู่การเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ที่ชัดเจน การกำหนดเป้าหมาย
การศึกษาต้องคำนึงถึง 2 ระดับมาตรฐาน คือ ระดับชุมชน และระดับโลก
4.2 ให้ความสำคญักับงบประมาณสนับสนุนการจัดการศึกษาและการเรยีนรู้ ท้ังด้านส่ือ
วัสดุ อุปกรณ์ และครูผู้สอน
4.3 การเสริมสร้างแรงจูงใจในการทำงาน การเพ่ิมเงินเดือน เพ่ือให้ครูมุ่งม่ันท่ีจะพัฒนา
ความรู้อย่างต่อเนื่อง
4.4 สนับสนุนการมีส่วนร่วมของสถาบันหลักในสังคมเพื่อขับเคลื่อนการเรียนรู้ ได้แก่
ครอบครัว การเมือง ศาสนา และอื่นๆ เช่น ภาคเอกชน รวมทั้งการสนับสนุนให้นำ
หลักคำสอนทางศาสนาทีส่่งเสริมการดำเนินชีวิต บนฐานความรูม้าเป็นแนวปฏิบัติในชีวิต
ประจำวนั
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6.6.6.6.6. ข้อเสนอแนะตัวบ่งชี้ทางการศึกษาที่สัมพันธ์กับการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ข้อเสนอแนะตัวบ่งชี้ทางการศึกษาที่สัมพันธ์กับการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ข้อเสนอแนะตัวบ่งชี้ทางการศึกษาที่สัมพันธ์กับการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ข้อเสนอแนะตัวบ่งชี้ทางการศึกษาที่สัมพันธ์กับการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ข้อเสนอแนะตัวบ่งชี้ทางการศึกษาที่สัมพันธ์กับการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้
หลังจากการสนทนาตามประเดน็ต่างๆ แล้ว กลุ่มสนทนาได้ให้ข้อเสนอแนะตัวบ่งช้ีทาง

การศกึษาทีสั่มพันธ์กับการเปน็สังคมแหง่การเรยีนรู้

ตาราง 4.9 ข้อเสนอแนะตัวบ่งช้ีทางการศกึษาทีสั่มพันธ์กับการเปน็สังคมแห่งการเรียนรู้

1. ข้อมูล/สถิติจาก
หน่วยงาน/สถาบันทาง
เศรษฐกิจ และสังคม

2. องค์ประกอบท่ี
เกี่ยวข้องกับชุมชน

3. องค์ประกอบด้าน

นโยบาย

1.1 ค่า GDP และ GNH
1.2 ปริมาณผู้ใช้บริการแหล่งเรียนรู้ต่างๆ ห้องสมุดประชาชน ศูนย์การเรียนรู้ ฯลฯ
1.3 อัตราการอา่นออกเขยีนได้
1.4 อัตราการอ่านหนังสือต่อปี
1.5 อัตราการวา่งงาน และการจ้างงาน

1.6 ข้อมูลตามตัวบ่งช้ีทางการศกึษาทีส่นับสนุนการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ของ สมศ.

1.7 จำนวนสทิธิบัตร และลิขสิทธ์ิทางปญัญาทีเ่กิดจากภมิูปัญญาของทอ้งถ่ินต่อปี

2.1 มีระบบการสร้าง และใช้ภูมิปัญญาของท้องถ่ิน

2.2 ปริมาณแหลง่เรียนรู้ในชมุชน และปราชญช์าวบา้นทีเ่พ่ิมข้ึน

2.3 มีระบบบริหารจัดการปัญหาที่ชัดเจน ทำให้ปริมาณของปัญหาและเวลาในการ
แก้ปัญหาของชุมชนลดลง

2.4 ในระบบการทำงานมกีารกำหนดตวับ่งช้ีคุณภาพการปฏบัิติงานท่ีชัดเจน
2.5 มีบรรยากาศของการแลกเปลีย่นเรียนรู้ และระบบการจดัการความรู้

2.6 มีบุคคลท่ีมีศักยภาพในการเปน็ผู้นำของชุมชนเพ่ือการเรียนรู้ การแก้ปัญหา รวมท้ัง
เป็นต้นแบบท่ีดีของผู้ใฝ่เรียนรู้ และแก้ไขปัญหาการดำเนนิชีวิตโดยอยู่บนฐานของความรู้

2.7 มีสถาบันหลักของสังคมเป็นกลไกขับเคลื่อนกระบวนการเรียนรู้ของชุมชน

3.1 การกำหนดนโยบาย/แผนงาน/โครงการเพ่ือสนับสนุนการเรียนรู้ของชุมชนท่ีชัดเจน

3.2 การเพิม่ระดบัการศกึษาขัน้พ้ืนฐานใหสู้งขึน้

3.3 การใหสิ้ทธิแก่ชุมชนไดเ้ข้ามามีส่วนร่วมกับโครงการพฒันาชมุชนร่วมกับภาครฐั

3.4 การสนับสนุนด้านงบประมาณเพื่อสร้าง และพัฒนาแหล่งเรียนรู้ในชุมชน

3.5 การใหทุ้นสนับสนุนการศึกษาทกุระดับแก่ประชาชนอยา่งท่ัวถึงทุกภูมิภาค

ประเด็นสุดท้ายซึ่งเป็นข้อเสนอแนะตัวบ่งชี้ทางการศึกษาที่สัมพันธ์กับการเป็นสังคม
แห่งการเรียนรู้ กลุ่มสนทนาได้เสนอแนะตัวบ่งช้ีใน 3 องค์ประกอบ องค์ประกอบแรก คือ ตัวบ่งช้ี
ท่ีเป็นค่าสถิติด้านการพัฒนาประเทศและสถติิสำคัญด้านคุณภาพการศึกษา องค์ประกอบท่ีสอง
คือ องค์ประกอบท่ีเก่ียวข้องกับคุณภาพในชุมชน และ องค์ประกอบท่ีสาม คือ องค์ประกอบด้าน
นโยบายการเรยีนรู้ทีก่วา้งขวาง เพียงพอและทัว่ถงึ
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การจัดการศึกษาเพื่อเสริมสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ในต่างประเทศการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ในต่างประเทศการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ในต่างประเทศการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ในต่างประเทศการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ในต่างประเทศ
คณะผู้วิจัยจะได้นำเสนอการจัดการศึกษาเพ่ือเสริมสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ในต่างประเทศ

โดยประเทศที่เลือกจะมีลักษณะดังนี้ ประการแรก อยู่ในเขตเอเชียแปซิฟิก ประการที่สอง
มหาวิทยาลัยของประเทศได้รับการจัดอันดับให้อยู่ใน 20% แรก ของการจัดอันดับมหาวิทยาลัย
ในเขตเอเชียแปซิฟิก ประจำปี ค.ศ. 2005 ประการท่ีสาม มีค่านิยม วัฒนธรรม และศาสนา
คล้ายคลึงกับประเทศไทย และประการท่ีส่ี มีความเจริญทางเศรษฐกิจเปรียบเทียบได้ในเกณฑ์
ระดับโลกอย่างใดอย่างหน่ึง และประเทศไทยถือเป็นระดับเปรียบเทียบ (Benchmark) ของการ
พัฒนาประเทศ ประเทศท่ีอยู่ในเกณฑ์ดังกล่าว ประกอบด้วยสาธารณรัฐสิงคโปร์ ประเทศญ่ีปุ่น
และสาธารณรัฐเกาหลีใต้

1.1 .1 .1 .1 . สาธารณรัฐสิงคโปร์สาธารณรัฐสิงคโปร์สาธารณรัฐสิงคโปร์สาธารณรัฐสิงคโปร์สาธารณรัฐสิงคโปร์
สาธารณรฐัสิงคโปรเ์ป็นรัฐซึง่มีลักษณะเปน็เมืองเกาะและเปน็ประเทศขนาดเลก็ทีสุ่ด

ของเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ มหาวิทยาลัยแห่งชาติของประเทศสิงคโปร์ได้รับการจัดอันดับให้
อยู่ในลำดับท่ี 9-19 ของการจัดอันดับมหาวิทยาลัยในเขตเอเชียแปซิฟิกประจำปี ค.ศ. 2005
(www.ed.sjtu.edu.cn/rank/2005/ARWU2005_TopAsia.) ในด้านเศรษฐกิจ
สาธารณรัฐสิงคโปร์จัดอยู่ในข่ายประเทศท่ีพัฒนาแล้ว เป็นตลาดแลกเปล่ียนซ้ือขายต่างประเทศ
ท่ีใหญ่เป็นลำดับ 4 ของโลกรองจากอังกฤษ สหรัฐอเมริกาและญ่ีปุ่น มีมาตรฐานการครองชพี
อยู่ในลำดับท่ี 25 ของโลก มีดัชนีช้ีวัดความเสรีทางเศรษฐกิจในลำดับท่ี 2 ของโลก และเป็น
ประเทศหนึ่งที่มีผลิตภัณฑ์มวลรวมของชาติสูงที่สุดของโลก (en.wikipedia.org/wiki/
Education-in-Singapore)

เม่ือปี ค.ศ. 2004 สิงคโปร์ได้กำหนดวิสัยทัศน์ของประเทศว่า เป็นศูนย์ระดับโลกใน
การขับเคล่ือนธุรกิจและการลงทุน และกำหนดพันธกิจของประเทศไว้ว่า สร้างการเติบโตของรายได้
ประชาชาติอย่างย่ังยืนด้วยงานท่ีดีและโอกาสทางธุรกิจสำหรับประชาชน (www.sedb.com)
การศึกษาของสิงคโปร์จะต้องทำให้ประเทศสิงคโปร์เป็นชาติแห่งการคิดและมีพลเมือง
ที ่อ ุท ิศตนให้ก ับการสร้างความมั ่งค ั ่งและความเติบโตให้ก ับประเทศอย่างต่อเนื ่อง
(www.en.wikipedia.org/wiki/Education-in-Singapore)

การศึกษาของสงิคโปร์อยู่ในความรบัผิดชอบของกระทรวงศกึษาธิการ ซ่ึงกำกับดูแล
นโยบายการศึกษาโดยตรง กระทรวงจะควบคุมการพัฒนาและการบริหารจัดการสถานศึกษาของรัฐ
ซ่ึงได้รับงบประมาณสนับสนุนจากรัฐบาล แต่จะให้ข้อแนะนำและให้คำปรึกษาสำหรับสถานศึกษา
เอกชน สำหรับสถานศึกษาของรัฐและเอกชนนั้นจะแตกต่างกันออกไปในระดับของการบริหาร
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หลักสูตร ขอบข่ายของการช่วยเหลือและการสนับสนุนจากรัฐ และนโยบายการรับผู้เรียน ผู้เรียน
ที่เป็นเด็กพิเศษจะต้องได้รับการศึกษาพิเศษที่บริหารจัดการโดยองค์กรสงเคราะห์อาสาสมัคร
ซ่ึงส่วนหน่ึงได้รับการสนับสนุนงบประมาณจากรัฐบาลเช่นกัน  สำหรับค่าใช้จ่ายในการศึกษาน้ัน
รวมกันแล้วประมาณ 20% ของงบประมาณประจำปีของประเทศ ซ่ึงจัดสรรสำหรับการอุดหนุน
การศึกษาของภาครัฐและภาคเอกชนที่จัดการศึกษาสำหรับชาวสิงคโปร์ แต่หากผู้เรียนไม่ใช่
ชาวสงิคโปร ์ ต้นทุนส่วนน้ีจะสูงมาก เม่ือเดือนมกราคม ค.ศ. 2003 รัฐสภาสงิคโปรไ์ดอ้อก
พระราชบัญญัติการศึกษาภาคบังคับ ซึ่งกำหนดให้การศึกษาภาคบังคับเป็นการศึกษาสำหรับ
เด็กวัยประถมศึกษา และพ่อแม่จะมีความผิดหากไม่ได้นำบุตรที่อยู่ในวัยเรียนมาเข้ารับ
การศึกษาอย่างสม่ำเสมอ แต่ก็อนุญาตให้มีข้อยกเว้นสำหรับการจัดการศึกษาที่บ้านหรือใน
สถาบันทางศาสนาที่ต้องศึกษาเต็มเวลา แต่พ่อแม่ต้องมาขอรับการยกเว้นจากรัฐและการ
จัดการศึกษาน้ันต้องเทียบเคียงกับมาตรฐานข้ันต่ำได้

ในประเทศสิงคโปร์ ภาษาอังกฤษจัดเป็นภาษาแรกท่ีเด็กจะต้องเรียนรู้เม่ือเข้าเรียนใน
ช้ันปฐมวัยและกลายเป็นภาษาท่ีใช้ในการสอนตลอดชัน้ประถมศึกษา ในการสอนวิชาต่างๆ น้ัน
ส่วนใหญแ่ล้วจะสอนดว้ยภาษาองักฤษ โดยเฉพาะวชิาคณติศาสตรแ์ละวิทยาศาสตรธ์รรมชาติ
จะยกเว้นในกรณีท่ีวิชาน้ันๆ ต้องใช้ภาษาอ่ืนเข้ามาเก่ียวข้องด้วย ในบางโรงเรียน เช่น โรงเรียน
มัธยมศึกษาภายใต้แผนความช่วยเหลือพิเศษจะกระตุ้นให้ผู้เรียนเรียนรู้ด้วยภาษาแม่ และจะสอน
ภาษาอังกฤษและภาษาอ่ืนๆ เป็นบางโอกาส  นอกจากน้ันยังมีบางโรงเรียนท่ีทดลองบูรณาการการ
สอนวิชาต่างๆ ในหลักสูตรด้วยภาษาอังกฤษและภาษาอ่ืนๆ สำหรับสาเหตุท่ีใช้ภาษาอังกฤษเป็น
ภาษากลางสำหรับการเรียนและการส่ือสารในประเทศน้ันมาจากนายกรัฐมนตรี ลี กวน ยู ท่ีมี
แนวคิดว่าจะใช้ภาษาอังกฤษเพื่อเชื่อมโยงพลเมืองที่มีเชื้อชาติและภูมิหลังทางวัฒนธรรมที่
แตกต่างเข้าด้วยกัน เพื่อที่จะได้ไม่มีกลุ่มเชื้อชาติใดถูกบังคับให้เรียนรู้ภาษาของเชื้อชาติอื่นๆ
ยิ่งไปกว่านั้นยังทำใหสิ้งคโปรก์า้วสูเ่ศรษฐกจิโลกอกีดว้ย

สำหรับการศึกษาเพื่อเสริมสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ของประเทศสิงคโปร์นั้นจะได้
นำเสนอมรีายละเอียด ดงัน้ี

1.11.11.11.11.1 ทิศทางของการศึกษาทิศทางของการศึกษาทิศทางของการศึกษาทิศทางของการศึกษาทิศทางของการศึกษา
ทศิทางการศกึษาของประเทศพจิารณาไดจ้าก พันธกจิ วสัิยทศันแ์ละคา่นยิม

หลักท่ีกำหนดไว้เป็นหลักในการดำเนินงาน (www.moe.gov.sg/corporate/yearbook/
2006/mission)
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1.1.1 พันธกิจของการจัดการศึกษา
การจัดการศึกษาของประเทศมุ่งให้เด็กมีการศึกษาแบบรอบรู้และสมดุล

พัฒนาเด็กให้เต็มตามศักยภาพ และอบรมเลี้ยงดูให้เป็นพลเมืองดี มีความตระหนักและ
ความรบัผิดชอบตอ่ครอบครวั สังคม และประเทศ

1.1.2 วิสัยทัศน์ของการจัดการศึกษา
การจัดการศกึษามุ่งให้เป็นโรงเรียนแห่งการเรียนรู้-ชาติแห่งการเรียนรู้

ประเทศสิงคโปร์ต้องการเป็นชาติแห่งการคิดและมีพลเมืองท่ีอุทิศตนให้กับการสร้างความม่ังค่ังและ
ความเตบิโตใหกั้บประเทศอยา่งต่อเน่ือง ระบบการศกึษาของสงิคโปร์ต้องแสวงหาทางทีจ่ะช่วย
ให้ผู้เรียนกลายเป็นนักคิดท่ีสร้างสรรค์ เป็นผู้เรียนรู้ตลอดชีวิต และเป็นผู้นำแห่งการเปล่ียนแปลง

1.1.3 ค่านิยมหลัก
ค่านิยมหลักในการจัดการศึกษาของประเทศ จำแนกเป็น
1.1.3.1 บูรณาการเป็นพ้ืนฐาน หมายถึง การจัดการศึกษาต้องแสดง

ความกล้าหาญทางจริยธรรม ยืนหยัดบนความถูกต้อง สอดคล้องกับโลกและเจตนารมณ์
ของประเทศ

1.1.3.2 ประชาชนเป็นจุดเน้น หมายถึง ให้คุณค่าต่อประชาชน แสวงหา
หนทางที่จะดึงเอาส่วนที่ดีที่สุดในตัวเขาออกมา

1.1.3.3 การเรียนรู้เป็นพลังปรารถนา หมายถึง ยินดีรับการเรียนรู้ว่า
เปน็วิถีชีวิต และพร้อมสำหรบัอนาคตเสมอ

1.1.3.4 ความเป็นเลิศเป็นความมุ่งม่ัน หมายถึงจะทำทุกอย่างให้ดีท่ีสุด
เท่าท่ีจะทำได้ แสวงหาการปรับปรุงอย่างต่อเน่ืองในทุกอย่างท่ีทำ

1.21.21.21.21.2 การศึกษาในระบบการศึกษาในระบบการศึกษาในระบบการศึกษาในระบบการศึกษาในระบบ
การศึกษาในระบบของประเทศสิงคโปร์ จำแนกเป็น 6 ประเภท ดังนี ้

(www.en.wikipedia.org/wiki/Education-in-Singapore)

1.2.1 การศึกษาปฐมวัย
การศึกษาปฐมวยัจัดข้ึนสำหรับผู้เรียนวัย 3-6 ปี ปกติจัด 3 ปี คือ

ช้ันเด็กเล็ก อนุบาล 1 และอนุบาล 2 ลักษณะของการจัดการศึกษาน้ันเน้นไปท่ีการสร้างส่ิงแวดล้อม
ให้เด็กได้เรียนรู้วิธีการส่ือสาร การเล่น ความสัมพันธ์กับผู้อ่ืน และเตรียมตัวสำหรับการศึกษาใน
ระดับประถมศึกษา กิจกรรมประกอบด้วยการเรียนรู้ภาษา จำนวน การพัฒนาทักษะสังคมและทักษะ
ส่วนตน เกม ดนตรี การเล่นกลางแจ้ง ผู้เรียนจะเรียนรู้ 2 ภาษา คือ ภาษาอังกฤษและภาษาแม่
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(จีน มาเลย์ หรือทมิฬ) การศึกษาปฐมวัยดำเนินการโดยภาคเอกชน รวมไปถึงมูลนิธิชุมชน
องค์กรศาสนา และกลุ่มธุรกิจต่างๆ ในประเทศสิงคโปร์มีโรงเรียนอนุบาลมากกวา่ 200 แห่ง
ท่ีลงทะเบียนไว้กับกระทรวงศึกษาธิการ ในจำนวนน้ีรวมไปถึงโรงเรียนอนุบาลนานาชาติด้วย

1.2.2 การศึกษาประถมศึกษา
ประถมศึกษาแบ่งเป็น 2 ระดับ ได้แก่ ระดับพ้ืนฐาน (ประถม 1-4) และ

ระดับประถม (ประถม 5-6) และจัดใหโ้ดยไม่คิดค่าใชจ่้าย แต่จะมีการเกบ็เงินเพ่ิมเติมบ้าง
เพ่ือค่าใชจ่้ายเพ่ิมเติมต่างๆ

1.2.2.1 ระดับพ้ืนฐาน
ระดับน้ีเป็นข้ันแรกของการศึกษาในระบบโรงเรียน ใช้เวลาเรียน

4 ปี จากประถมศึกษาปีที่ 1 ถึงปีที่ 4 สอนโดยใช้ภาษาอังกฤษและภาษาแม่ วิชาที่เรียน
ประกอบด้วยภาษา คณิตศาสตร์ จริยธรรมและความเป็นพลเมืองดี ศิลปะและทัศนศิลป์ สุขภาพ
สังคมศึกษา และพลศึกษา แต่วิชาวิทยาศาสตร์จะสอนต้ังแต่ประถมปีท่ี 3 ข้ึนไป แต่จะไม่ลง
ผลการประเมินไว้ในสมุดรายงาน

1.2.2.2 ระดับประถม
เม่ือจบช้ันประถมศึกษาปีท่ี 4 ผู้เรียนจะถูกแยกประเภทออกเป็น

EM1 หรือ EM3 โดยใช้ความสามารถในภาษาตา่งๆ ของผู้เรียนเป็นหลัก และเข้าเรียนในช้ัน
ประถมศึกษาปีท่ี 5 และ 6 ประเภท EM1 เป็นการจัดสำหรับผู้เรียนท่ีมีความสามารถสูง และจัด
การเรียนการสอนยากกว่า EM 3 ส่วนท่ีเหลือจะอยู่ในประเภทก่ึงกลาง คือ EM 2 ต่อมาหลังจาก
ถูกวิจารณ์เร่ืองการใช้ภาษาเป็นการแบ่งประเภทของผู้เรียน ก็เลยรวมเด็กประเภท EM 2 เข้ากับ
EM1 ในปลายปีของการศึกษาช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 จะมีการสอบจบช้ันประถมศึกษา การทดสอบน้ี
เพ่ือดูว่าผู้เรียนพร้อมหรือไม่ท่ีจะผ่านการศึกษาระดับน้ี และจุดประสงค์พ้ืนฐานของการทดสอบ คือ
เพ่ือจัดสรรท่ีเรียนในโรงเรียนมัธยมตามระดับคะแนนท่ีได้โดยใช้ร่วมกับคะแนนสอบอ่ืนๆ

1.2.3 ระดับมัธยมศึกษา
จากผลการทดสอบเพ่ือจบช้ันประถมศึกษา ผู้เรียนจะถูกจัดแบ่งออกเป็น

ประเภทตามระดับคะแนนท่ีได้และส่งเข้ามัธยมศึกษาแต่ละประเภท คือ ประเภทพิเศษ ประเภทด่วน
ประเภทปกติ (วิชาการ) และ ประเภทปกติ (เทคนิค)

มัธยมศึกษาประเภทพิเศษและประเภทด่วน เป็นการศึกษา 4 ปี และ
เข้าทดสอบ Singapore-Cambridge General Certificate of Education Ordinary
-level (O-level) ความแตกตา่งระหวา่งมัธยมศึกษา 2 ประเภทนี ้ คือ ประเภทพเิศษจะ
สอนดว้ยภาษาอังกฤษและภาษาแมร่ะดบัสงูและยากกวา่ ทัง้ 2 ประเภทอาจเรยีนภาษาอืน่ๆ
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ท่ีนอกเหนือออกไป เช่น ฝร่ังเศส เยอรมันหรือญ่ีปุ่น เพ่ิมเติม ซ่ึงได้รับความสนใจจากผู้เรียนท่ีอ่อน
ภาษาแม่และผู้เรียนท่ีกลับมาจากการพำนกัในต่างประเทศ นอกจากน้ันผู้เรียนท่ีไม่ได้มีเช้ือชาติ
มาเลยก์จ็ะไดเ้รียนภาษามาเลย ์ ผู้เรียนทีไ่มใ่ชเ่ชือ้ชาตจินีกจ็ะไดศ้กึษาภาษาจนีเปน็ภาษาที ่ 3
ของตนได้เช่นกัน ศูนย์ภาษาของกระทรวงศึกษาธิการจะจัดให้เรียนภาษาพิเศษเหล่านี้โดย
ไม่คิดค่าใช้จ่าย

ส่วนมัธยมศึกษาประเภทปกติ เป็นการศึกษา 4 ปีและเข้าสอบ Normal-
level (N-level) ซ่ึงเป็นไปได้ว่าในปีท่ี 5 จะเข้าสอบ O-level ดังท่ีกล่าวแล้วว่ามัธยมศึกษา
ประเภทปกติ จำแนกเป็น สายวิชาการและสายเทคนิค ในสายเทคนิคน้ันผู้เรียนจะลงเรียนวิชาท่ีโดย
ธรรมชาติเป็นเทคนิค เช่น การออกแบบและเทคโนโลยี ขณะท่ีสายวิชาการจะเรียนเพ่ือเตรียมตัว
เข้าสอบ O-level แต่ในปีค.ศ. 2004 กระทรวงศึกษาธิการได้ประกาศให้ผู้เรียนประเภทปกติ
สายวิชาการบางกลุ่มสามารถเข้าทดสอบ O-level ได้ โดยไม่ต้องผ่าน N-level ก่อน

ยกเว้นโรงเรียนที่มีแผนแบบบูรณาการซึ่งจะให้ประกาศนียบัตรหรือ
เขา้สอบ A-level แล้ว ผู้เรียนส่วนใหญ่ในโรงเรียนมัธยมศึกษาจะต้องเรียนวิชาต่างๆ เม่ือส้ินปี
ท่ี 2 ประมาณ 6-10 วิชาเพ่ือเตรียมตัวสอบ O-level วิชาบังคับประกอบด้วยวิชาจากกลุ่ม
คณิตศาสตร์ และวิทยาศาสตร์ กลุ่มมนุษยศาสตร์ 1 วิชา แต่ก็มีวิชาใหม่ๆ หลากหลายในกลุ่ม
วิชาตา่งๆ วิชาทีใ่ช้สอบระดับ O-level และ A-level ประกอบดว้ยวิชาจากกลุม่วิชาภาษา
กลุ่มมนุษยศาสตร์ กลุ่มคณิตศาสตร์และวิทยาศาสตร์ และกลุ่มวิชาอ่ืนๆ

สำหรับการประเมินจะใช้ระบบท่ีรับรองโดย  Singapore-Cambridge
GCE O level คือ ผู้เรียนจะต้องเรียนในโรงเรียนจนครบ 4 หรือ 5 ปี และลงเรียนอย่างน้อย
6 วิชา และการประเมินจะเร่ิมจากสูงสุด คือ A1 - F9 ส่วนผลการเรียนท้ังหมดจะถูกประเมินด้วย
ระบบคะแนนต่างๆ ขึ้นอยู่กับประเภทของสถานศึกษาหลังมัธยมที่ผู้เรียนจะเลือกไปเรียน
ส่วนโรงเรยีนแบบบรูณาการจะใชก้ารประเมนิเกรดเฉลีย่ นอกจากนัน้มัธยมศกึษายงัมีกจิกรรม
ร่วมหลักสูตรซ่ึงผู้เรียนต้องเข้าร่วมกิจกรรมอย่างน้อย 1 กิจกรรมหลัก และจะได้รับการประเมินร่วม
กบัผลสมัฤทธิท์างการเรียน กิจกรรมร่วมหลักสูตรรู้จักกันในช่ือ LEAPS เป็นกิจกรรมท่ีเก่ียวกับ
ภาวะผู้นำ การเสริมความเก่ง สัมฤทธิผล การเข้าร่วม และการบริการ  มีกิจกรรมร่วมหลากหลาย
ในระดับมัธยมศึกษาและมีการจัดการแข่งขันอย่างสม่ำเสมอ

ในส่วนการจัดการศึกษาสำหรับเด็กปัญญาเลิศ ได้จัดให้มีโครงการศึกษา
สำหรับเด็กปัญญาเลิศ เร่ิมเม่ือปี ค.ศ. 1984 และในปี ค.ศ. 2005 มีโรงเรียนประถมศึกษา
9 โรงท่ีร่วมในโครงการนี ้มีโรงเรียนมัธยม 7 โรงเข้าร่วมโครงการตัง้แต่แรกเร่ิม แต่ 5 โรงได้
ประสานโครงการน้ีเข้ากับแผนบูรณาการของโรงเรียน ยังคงเหลือโรงเรียนมัธยมอีก 2 โรงท่ีจัดไว้
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เป็นโรงเรียนสำหรับเด็กปัญญาเลิศโดยเฉพาะ การเข้าสู่โครงการปัญญาเลิศของเด็กจะเร่ิมจากการ
ทดสอบเด็กเป็นชุดเม่ืออยู่ช้ันประถมปีท่ี 3 และเลือกผู้เรียน 1 % แรกสุดของผู้เรียนท้ังหมดออกมา
ส่วนการเลือกคร้ังท่ี 2 จะทำเม่ือผู้เรียนอยู่ประถมศึกษาปีท่ี 6 และได้คะแนนดีในแบบทดสอบ
การจบชัน้ประถมศึกษา สำหรับในโครงการเดก็ปัญญาเลิศน้ีผู้เรียนจะได้รับการเสริมพิเศษตาม
ความต้องการของเด็ก แต่หากเด็กไม่สามารถปรับตัวได้สำหรับการเรียนในอัตราเร่งเช่นน้ีก็สามารถ
ถอนตัวออกจากโครงการได้

สำหรับโรงเรียนท่ีจัดการศึกษาในแผนบูรณาการน้ัน เป็นโรงเรียนท่ีเลือก
เอาเด็กมัธยมศึกษาช้ันยอดของประเทศเพ่ือเตรียมเข้าสู่การทดสอบ O-level และ A-level
การสอบนานาชาติหรือการทดสอบที่เทียบเท่าประจำปีจะจัดขึ้นเมื่อเด็กอายุ 18 ปี หรือ
หลังจากเรียนมัธยมศึกษามาแล้ว 6 ปี แผนนี้จะมีเวลามากพอที่จะจัดกิจกรรมเสริมให้เด็ก
เด็กจะเรียนรู้ได้อย่างยืดหยุ่นมากข้ึนและใช้เวลาเรียนได้มากข้ึน และสามารถเลือกผสมผสานวิชาท่ี
ต้องการเรียนระหว่างปีท่ี 1 - ปีท่ี 4 ได้ด้วย  โรงเรียนท่ีจัดการศึกษาภายใต้แผนน้ีจะอนุญาตให้ผู้เรียน
ข้ามการสอบ O-level ในระดับ 4 และตรงเข้าสู่การเรียนในวิทยาลัยในปีท่ี 5 แผนการเรียนเช่นน้ี
กำลงัไดรั้บความนยิมมากสำหรบันักเรียนมัธยมศึกษาประเภทปกติ

1.2.4 ระดับต่ำกว่าปริญญาตรี
การศึกษาระดับต่ำกว่าปริญญาตรีเป็นการศึกษา 2-3 ปี หลังจบการศึกษา

มัธยมศึกษาตอนปลาย จัดโดยวิทยาลัยท่ีเรียกว่า Junior College ซ่ึงมีอยู่ท้ังหมด 17 วิทยาลัย
ด้วยกนั รับนักศกึษาทีจ่บมธัยมศึกษาทีต้่องการศกึษาตอ่ในมหาวทิยาลยัหลังจากเรยีนท่ีน้ีแล้ว
2-3 ปี และนักศึกษาต้องจ่ายเงินเป็นบางส่วน การรับนักศึกษาจะดูจากผลสอบประเภทต่างๆ ใน
ชัน้มัธยมศึกษา

ในระดับอาชีวะและประกาศนียบัตรโพลีเทคนิค มีแยกเป็น 2 ประเภท
ประเภทแรกน้ีเป็นการศึกษาระดับประกาศนียบัตร 3 ปี และรับผู้เรียนโดยใช้ผลการทดสอบ GCE
O-level และ GCE A-level สาขาท่ีเปิดสอนมีหลากหลาย เช่น วิศวกรรมศาสตร์ ธุรกิจ บัญชี
ส่ือสารมวลชน และเทคโนโลยีชีวภาพ เป็นต้น นอกจากน้ันยังเปิดวิชาเฉพาะอีกมากท่ีตอบสนอง
ความต้องการทางอุตสาหกรรม ในประเทศสิงคโปร์มีวิทยาลัยโพลีเทคนิค 5 วิทยาลัยด้วยกัน

สถาบันการศึกษาเทคนิค ประเภทนี้เป็นการศึกษา 2 ปี โดยได้รับ
ประกาศนียบัตรเทคนิคแห่งชาติ ประกาศนียบัตรจำแนกเป็น 3 ระดับ คือ ประกาศนียบัตรเทคนิค
แห่งชาติระดับมาสเตอร์ ประกาศนียบัตรเทคนิคแห่งชาติระดับสูง และประกาศนียบัตรแห่งชาติ
สถาบันรับผู้เรียนโดยใช้ผลการทดสอบ GCE O-level  หรือ GCE N-level มีท้ังหมด 10แห่ง
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ด้วยกัน ผู้จบการศึกษาจำนวนมากสามารถทำงานได้ดีในสถานประกอบการ และบางกลุ่มเข้าศึกษา
ต่อที่โพลีเทคนิคหรือมหาวิทยาลัย

1.2.5 การศึกษาระดับมหาวิทยาลัย
ปัจจุบันน้ีสิงคโปร์มีมหาวทิยาลัยอยู่ 4 แห่ง เป็นมหาวทิยาลัยของรัฐ

2 แห่ง ได้แก่ มหาวิทยาลัยแห่งชาติ และมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีนันยาง แต่ละแห่งมีนักศึกษา
ประมาณ 20,000 คน จัดการศึกษาระดับปริญญาตรี-ปริญญาเอก และจัดเป็นมหาวิทยาลัยวิจัย
ซ่ึงใน ค.ศ. 2006 กระทรวงศึกษาธิการได้จัดต้ังสภาวิจัยวิชาการเพ่ือพัฒนาช่ือเสียงของประเทศ
ให้เป็นเลิศในระดับนานาชาติ และภายใน 10 ปี มหาวิทยาลัยจะต้องเป็นมหาวิทยาลัยช้ันยอด
เทียบเท่ากับ Oxford หรือ Harvard เป้าหมายของสภาวิจัยแห่งน้ี คือ เพ่ือนำนโยบายของมูลนิธิ
การวิจัยแห่งชาติ กระทรวงศึกษาธิการ ไปสู่การปฏิบัติ  โดยการกระจายระบบการให้ทุนวิจัยออกไป
ให้สามารถสนับสนุนการวิจัยทางวิชาการให้เพ่ิมข้ึน ท้ังน้ีมหาวิทยาลัยสามารถส่งข้อเสนองานวิจัย
จนถึงสิงหาคม ค.ศ. 2007 สำหรับเกณฑ์การประเมินข้อเสนอน้ัน คือ สอดคล้องกับยุทธศาสตร์
แห่งชาติของประเทศสิงคโปร์  ความสามารถของผู้วิจัยและผลการวิจัยจะต้องส่งผลกระทบระดับสูง
กับสาขาท่ีวิจัย ใน ค.ศ. 2010 รัฐบาลได้กำหนดว่าจะจัดสรรงบประมาณสำหรับการวิจัยไว้ 1.05
ล้านเหรียญสิงคโปร์ (www.thenanotechnologygroup.org) สำหรับมหาวิทยาลัยแห่ง
ท่ีสาม คือ มหาวิทยาลัยการบริหารจัดการสิงคโปร์ เป็นมหาวิทยาลัยเอกชน สนับสนุนเงินทุนโดย
รัฐบาล ซ่ึงเปิดในปี ค.ศ. 2000 เน้นการจัดการศึกษาด้านการจัดการและธุรกิจ และมหาวิทยาลัยแห่ง
ท่ีส่ี คือ สถาบันการบริหารจัดการแห่งสิงคโปร์ (SIM) เปิดเม่ือค.ศ. 2006 นอกจากน้ันยังมีสถาบัน
อุดมศึกษาเอกชนขนาดเล็กมากกว่า 10 แห่ง ท่ีจัดการศึกษาระดับปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษา

1.31 .31 .31 .31 .3 การศึกษานอกระบบการศึกษานอกระบบการศึกษานอกระบบการศึกษานอกระบบการศึกษานอกระบบ
จากการค้นหาคำว่าการศึกษานอกระบบ ไม่ปรากฏว่าประเทศสิงคโปร์ใช้คำน้ีใน

การจัดการศึกษา แต่ใช้คำว่าการศึกษาต่อเน่ืองและการศึกษาผู้ใหญ่แทน โดยจัดในรูปของการฝึก
อบรมและพัฒนาวิชาชีพเฉพาะ ตามความต้องการของอุตสาหกรรมระดับชาติ และระดับนานาชาติ
จำแนกเป็น 13 กลุ่ม ได้แก่ การบิน คอมพวิเตอร ์การอาหาร การบรกิารลกูคา้ การตดัขนสนัุข
การบริการการเงิน การดูแลสุขภาพ การโรงแรม การจัดการทรัพยากรมนุษย์ อินเตอร์เน็ต
และเวบ็ กฎหมายและความปลอดภยั การทอ่งเทีย่วเดนิทาง และการเชือ่ม สำหรบัลักษณะ
การจดั แบง่เปน็ 2 ประเภท คอื สโมสรซ่ึงเขา้เปน็สมาชกิแลกเปลีย่นความสนใจ และสถาบนั
ซึ่งจัดฝึกอบรมเป็นวิชาและให้ประกาศนียบัตร นอกไปจากนี้แล้วมีการศึกษาทางไกล 1 วิชา
(www.sg.dir.yahoo.com/Regional/Countries/Singapore/Business _
and_Economy)
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1.41.41.41.41.4 การศึกษาตามอัธยาศัยการศึกษาตามอัธยาศัยการศึกษาตามอัธยาศัยการศึกษาตามอัธยาศัยการศึกษาตามอัธยาศัย
ในส่วนนี้สิงคโปร์ให้ความสำคัญกับพิพิธภัณฑ์ สวนสาธารณะและอุทยาน

วิทยาศาสตร์ในฐานะท่ีเป็นแหล่งเรียนรู้ของประชาชนเป็นอย่างย่ิง ในด้านของพิพิธภัณฑ์ สิงคโปร์
มีพิพิธภัณฑ์ 15 แห่งด้วยกัน จำแนกเป็น พิพิธภัณฑ์ประวัติศาสตร์และมรดกชาติ 7 แห่ง จัดข้ึน
เพ่ือแสดงความเปน็มา และการสร้างชาตขิองสิงคโปร์ในด้านต่างๆ พิพิธภัณฑ์ชาตพัินธ์ุของจีน
2 แห่ง เป็นการแสดงความเป็นมาของชุมชนจีนของสิงคโปร์ พิพิธภัณฑ์เอเชีย 1 แห่ง เป็นการ
แสดงความเจริญรุ่งเรืองของวัฒนธรรมเอเชีย  พิพิธภัณฑ์ศิลปะ 1 แห่ง และพิพิธภัณฑ์เฉพาะด้าน
4 แห่ง คือ พิพิธภัณฑ์กองทัพเรือ พุทธศาสนา โรงพยาบาลและภาพลักษณ์ของสิงคโปร์
(www.streetdirectory.com/travel_guide/Singapore/museums)
สำหรับในด้านของสวนสาธารณะ จำแนกเป็น 3 ประเภท ประเภทแรก คือ สวนสาธารณะในเมือง
7 แห่ง มีลักษณะเป็นพ้ืนท่ีสีเขียวซ่ึงเป็นสวนสำหรับพักผ่อน สนาม สนามเด็กเล่น และส่วนของ
การอนุรักษ์ธรรมชาติ ประเภทท่ีสอง สวนสาธารณะนอกเมือง 7 แห่ง เป็นสวนสาธารณะท่ีติดกับ
ชายแดนของประเทศมาเลเซยี สวนสาธารณะแบบเปิด และสนามเด็กเล่น และประเภทท่ีสาม
เป็นสวนสาธารณะทีต้ั่งข้ึนเพ่ือจุดประสงค์เฉพาะด้าน คือ การอนุรักษ์ธรรมชาติ สวนกล้วยไม้
ประจำชาติ และอนุสรณ์สถาน (en.wikipedia.org/wiki/List_of_parks-in-Singapore)

1.51.51.51.51.5 แนวโน้มของการเรียนการสอนแนวโน้มของการเรียนการสอนแนวโน้มของการเรียนการสอนแนวโน้มของการเรียนการสอนแนวโน้มของการเรียนการสอน
เม่ือปี ค.ศ. 1997 กระทรวงศึกษาธิการได้ประกาศพันธกิจไว้ว่า มุ่งสร้างโรงเรียน

แห่งการคิดและชาติแห่งการเรียนรู้ ผลจากพันธกิจน้ีทำให้มีนโยบายในการปรับเปล่ียนการเรียน
การสอนในการจัดการศึกษาทุกระดับ ในปี ค.ศ. 2003 กระทรวงศึกษาธิการได้เน้นความสำคัญไป
ท่ีการสร้างจิตวิญญาณท่ีเข้มแข็งด้านนวัตกรรมและการประกอบการ ซ่ึงมีผลต่อรูปแบบการจดั
การเรียนการสอน และการอบรมเล้ียงดูเยาวชนให้มีทักษะและเจตคติท่ีต้องการในการสร้างชาติ
ในปี ค.ศ. 2004 เป็นต้นมา นายกรัฐมนตรีได้เรียกร้องให้ครูสอนให้น้อยลงเพ่ือให้ผู้เรียนเรียนรู้ได้
มากขึ้น จากนโยบายนี้มีผลให้ต้องปรับปรุงรูปแบบการปฏิสัมพันธ์ระหว่างครูกับผู้เรียนใหม่
เพ่ือท่ีผู้เรียนจะได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการเรียนรู้ได้มากข้ึน และสามารถบรรลุถึงผลลัพธ์การเรียนรู้
ที่ต้องการได้เพิ่มขึ้น ยิ่งไปกว่านั้นนโยบายสอนน้อยลงเรียนรู้มากขึ้นยังทำให้ผู้เรียนลดการพึ่ง
การเรียนรู้แบบท่องจำ การทำซ้ำๆ และการสอนแบบเดียวกัน สำหรับนักเรียนท้ังหมดลงไป การเรียน
การสอนจะเพ่ิมการเน้นไปยังการเรียนรู้แบบอิงประสบการณ์ การสอนแบบจำแนก มีทักษะการเรียนรู้
ตลอดชีวิต การสร้างคุณลักษณะที่ต้องการของพลเมืองโดยผ่านกลวิธีและนวัตกรรมการสอน
การเรียนแบบน้ีจะเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้สร้างสรรค์มากข้ึน เป็นการเรียนรู้แบบองค์รวมเพ่ือก้าวข้าม
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเพียงอย่างเดียวไปสู่การพัฒนาความคิดแบบเปิดกว้าง มีคุณลักษณะและ
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ค่านิยมท่ีจำเป็นต่อการดำรงชีวิตท่ีประสบความสำเร็จ โดยสรุป ทำการสอนให้น้อยลงเรียนให้มากข้ึน
มุ่งไปยังจิตใจและสมองของผู้เรียน และกุมหัวใจของการสอน คือ ความเข้าใจอย่างแจ่มแจ้งว่าเหตุใด
จึงต้องสอน สอนเนื้อหาอะไร และสอนอย่างไร (www.moe.gov.sg/corporate/
yearbook/2006/teach)

จากนโยบายดังกล่าวกระทรวงศึกษาธิการได้พัฒนากลวิธี SAIL ข้ึนมา SAIL
หมายถึง ยุทธศาสตร์การเรียนรู้แบบอิสระและเชิงรุก มีเป้าหมายให้ผู้เรียนได้เรียนรู้แบบไตร่ตรอง
เรียนรู้ได้ด้วยตนเอง พร้อมกับปลูกฝังนิสัยการเรียนรู้แบบอิสระ ครูจะต้องมีวิธีช่วยให้ผู้เรียน
ตระหนักว่าเขาอยู่ท่ีใดในการเรยีนรู้ของตนเอง เขาควรจะรูอ้ะไรและสามารถทำอะไร และเขา
ต้องการอะไรในการปรับปรุงตนเองและสร้างความก้าวหน้าให้กับตนเอง เพ่ือช่วยให้โรงเรียนทำ
ตามกลวิธีนี้ กระทรวงศึกษาธิการได้กำหนดกรอบความคิดและองค์ประกอบในการปฏิบัติ
ขึ้นมาเมื่อ ค.ศ. 2004 พร้อมกับให้ตัวอย่างในการปฏิบัติงานด้วยกลวิธีดังกล่าวให้บรรลุผล
ต่อมาในปี 2005 กระทรวงศึกษาธิการได้เริ่มโครงการยุทธศาสตร์สำหรับการพัฒนาผู้เรียน
อย่างมีประสิทธิภาพ  โดยดำเนินการในระดับประถมศึกษา  โครงการน้ีช่วยให้ผู้บริหารและครูเกิด
ความเข้าใจร่วมกันในปรัชญาการเรียนรู้ ความต้องการของผู้เรียน และแบบการเรียนรู้ของ
ผู้เรียนในระดับประถมศึกษาตอนต้น โดยใช้โครงการ SEED ผู้เรียนจะมีส่วนร่วมในการเรียนรู้
มากข้ึน เกิดการเรียนรู้และมีจิตลักษณะอันเป็นท่ีต้องการ จากการทดลองครัง้แรกกับโรงเรียน
24 โรงเม่ือส้ินปี 2005 โครงการน้ีได้ลงปฏิบัติเต็มพ้ืนท่ี และในปี 2006 ได้มีกิจกรรมต่อเน่ือง
ของโครงการ เช่น เว็บไซต์ การประชุม ส่ิงพิมพ์ ตัวอย่างการปฏิบัติท่ีเป็นเลิศ และผลการประเมิน
เป็นต้น

โดยสรุปการจัดการศึกษาของประเทศสงิคโปร์ถือได้ว่าเป็นเลิศในการพัฒนาให้
เป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ทุกขั้นตอนสอดรับกันเป็นระบบ อย่างไรก็ตามก็ยังมีข้อวิพากษ์จาก
ผู้รับบริการ โดยเฉพาะจากพ่อแม่ว่า การศึกษาของสิงคโปร์มีลักษณะเฉพาะทางเกินไป เข้มงวด
และมุ่งไปยังการผลิตปัญญาชน นอกไปจากนัน้ยังเห็นว่าเน้นเร่ืองของการคิดสร้างสรรค์น้อยไป
ต่างจากการจัดการศึกษาในประเทศพัฒนาแล้วอ่ืนๆ โดยเฉพาะอย่างย่ิงสหรัฐอเมริกา ผู้รับบริการ
ส่วนหน่ึงถึงกับต่อต้านการจัดอันดับผู้เรียนเก่งสุดยอดด้วยการสอบแข่งขันระดับนานาชาตใินวิชา
วิทยาศาสตร์และคณิตศาสตร์ โดยเปรยีบเทยีบกบัผูเ้รียนเกาหลใีต ้เพราะการสอบเชน่น้ีจะเนน้
ความจำมากกว่าการคิดสร้างสรรค์  ความไม่พอใจในการจัดการศึกษาของประเทศสะท้อนให้เห็น
ในภาพยนตร์เร่ืองหน่ึง คือ “ผมไม่โง่” ซ่ึงเป็นภาพยนตร์เสียดสีและล้อเลียนการจัดการศึกษาของ
สิงคโปร์ เพ่ือตอบสนองข้อวิพากษ์ดังกล่าวกระทรวงศึกษาธิการได้ปฏิรูประบบการศึกษาโดยการ
จัดให้มีการตัดทอนหลักสูตร จัดการเรียนการสอนใหม่ให้ยืดหยุ่นมากข้ึน และเน้นไปยังการคิด
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วิพากษ์และคิดสร้างสรรค์ โดยเฉพาะแนวโน้มใหม่ของการจัดการศึกษาด้วยนโยบายสอนน้อยลง
เรียนมากขึ้นดังที่ได้กล่าวแล้ว

2.2 .2 .2 .2 . ประเทศญี่ปุ่นประเทศญี่ปุ่นประเทศญี่ปุ่นประเทศญี่ปุ่นประเทศญี่ปุ่น
ประเทศญ่ีปุ่นต้ังอยู่ในเอเชียตะวันออก มหาวิทยาลัยโตเกียวของประเทศญ่ีปุ่นได้รับการ

จัดอันดับให้อยู่ในลำดับท่ี 1 ของการจัดอันดับมหาวิทยาลัยในเขตเอเชียแปซิฟิก ประจำปี ค.ศ.
2005 และมีมหาวิทยาลัย 9 แห่งติดอันดับ 20 % แรก ในด้านเศรษฐกิจ ญ่ีปุ่นจัดเป็นมหาอำนาจ
ทางเศรษฐกจิของโลก เศรษฐกจิตลาดเสรไีดรั้บการจดัอนัดบัใหเ้ปน็ที ่ 2 โดยดจูากอตัราการ
แลกเปล่ียนของตลาดในปี ค.ศ. 2005 สำหรับอำนาจในการซ้ือน้ันถูกจัดอันดับเป็นท่ี 3 รองจาก
สหรัฐอเมริกาและจีน

วิสัยทัศน์ของประเทศกำหนดไวว่้าภายในปี ค.ศ. 2050 ญ่ีปุ่นจะเป็นรัฐท่ีได้รับความ
เช่ือถือ มีศักด์ิศรีเป็นท่ีไว้วางใจของเอเชีย (www.mext.go.jp/english/topics/21plan/
010301.htm) และพ้ืนฐานของชาติในการบรรลุวิสัยทัศน์ท่ีกำหนดไว้ คือ การสร้างคนโดยการ
อบรมเล้ียงดูปัจเจกบุคคลให้พัฒนาทัศนะท่ีมีต่อความสำคัญของประวัติศาสตร์อารยธรรม เพ่ือท่ี
จะได้สามารถคิดอย่างมียุทธศาสตร์ การเปล่ียนจากการสร้างวิชาชีพแบบวัฒนธรรมด่ิงเด่ียวเป็น
การสร้างโดยผ่านการประสมประสานระหว่างวัฒนธรรมของวิชาชีพต่างๆ และการแทนท่ีความคิด
คับแคบด้วยการเปิดความคิดให้กว้าง (www.mext.go.jp/english/topics/21plan/
010301.htm) โดยประเด็นทางยุทธศาสตร์ประการหน่ึงท่ีต้องเร่งดำเนินการ ได้แก่ การปฏิรูป
การศึกษา

การศึกษาของญี่ปุ่นอยู่ในความรับผิดชอบของกระทรวงศึกษา วัฒนธรรม กีฬา
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี (MEXT) ในอดีตประเทศญ่ีปุ่นให้ความสำคัญต่อการเคารพนับถือ
สังคมอาวุโส และให้ความสำคัญต่อเป้าหมายของกลุ่มเหนือเป้าหมายปัจเจกบุคคล ระบบโรงเรียน
เน้นไปท่ีความขยัน การวิพากษ์ตนเอง และการมีนิสัยการเรียนรู้ท่ีเป็นระบบระเบียบ ย่ิงไปกว่าน้ัน
ยังได้ปลูกฝังค่านิยมว่าการทำงานหนักและความอุตสาหะจะทำให้ชีวิตประสบความสำเร็จ
ดังนั้น การศึกษาในระบบโรงเรียนจึงสอนให้ผู้เรียนมีเจตคติดังกล่าวทั้งทางตรงและทางอ้อม
ในขณะเดียวกันผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนก็อยู่ในลำดับสูงตามมาตรฐานสากล โดย
เปรียบเทียบจากผลการทดสอบคณติศาสตร์นานาชาติในปี ค.ศ. 2005 ของผู้เรียนอายุ 15 ปี
ผู ้เรียนจากประเทศญี่ปุ ่นจัดอยู่ในลำดับต้น (www.apa.org/monitor/mar05/
scores.htlm) การศึกษาของประเทศใหค้วามสำคัญต่อความเก่งของผู้เรียนทุกระดับและทุก
ระบบ ดังจะเห็นได้จากการคัดเลือกด้วยระบบสอบเข้าตั้งแต่ระดับประถมศึกษา มัธยมศึกษา
และอุดมศึกษา ย่ิงไปกว่าน้ัน การจัดการศึกษาท่ีจัดโดยภาคเอกชนก็มีอิทธิพลต่อคุณภาพการศึกษา
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ของประเทศด้วยเช่นกัน ส่วนใหญ่แล้วเด็กญ่ีปุ่นจะเร่ิมเข้าเรียนต้ังแต่ระดับปฐมวัยแม้ว่าจะไม่ใช่
การศึกษาภาคบังคับ แต่ในการศึกษาภาคบังคับ ระดับประถมศึกษาจะเป็นการศึกษาให้เปล่าและ
จัดการศึกษาแบบสมดุลต้ังแต่ช้ันปีท่ี 1-9 ส่วนในระดับมัธยมปลายช้ัน 10-12 แม้ว่าจะไม่ใช่
การศึกษาภาคบังคับก็จะมีผู้เข้าเรียนถึง 94% ของผู้ท่ีจบการศึกษาภาคบังคับ และประมาณ 1
ใน 3 ของผู้ที่จบมัธยมศึกษาตอนปลายจะเข้าศึกษาต่อในระดับอุดมศึกษา ตั้งแต่ 4 ปีใน
มหาวิทยาลัย หรือ 2 ปีในวิทยาลัยต่างๆ

2.12.12.12.12.1 ทิศทางของการศึกษาทิศทางของการศึกษาทิศทางของการศึกษาทิศทางของการศึกษาทิศทางของการศึกษา
ทิศทางการศึกษาของประเทศประกอบด้วย เป้าหมาย และวัตถุประสงค์ตามแผน

ปฏิรูปการศึกษาซ่ึงเร่ิมเม่ือปี ค.ศ. 2001 เพ่ือให้บรรลุวิสัยทัศน์การพัฒนาประเทศในปี ค.ศ. 2050
2.1.1 เป้าหมาย

สำหรับในส่วนแรกน้ีจะได้พิจารณาจากเป้าหมายในการปฏิรูปการศึกษา
ซ่ึงเร่ิมต้ังแต่ปี ค.ศ. 2001 (www.mext.go.jp/english/topics/21plan/010301.htm)
คือ ปรับปรุงโรงเรียนและเปล่ียนแปลงการศึกษาเพ่ือให้ชุมชน ครอบครัว และโรงเรียนกลับมา
มีความเข้มแข็งโดย ประการแรก เน้นไปท่ีปัจเจกบุคคล ซ่ึงต่างออกไปจากการศกึษาด้ังเดิมท่ีเน้น
ไปยังความกลมกลืนและความเป็นหน่ึงเดียว นอกไปจากน้ันยังเน้นไปท่ีการสร้างสรรค์และการจัด
กิจกรรมท่ีให้เข้าร่วมตามความต้องการส่วนตน ประการท่ีสอง เน้นไปท่ีการเรียนรู้ตลอดชีวิต ข้อน้ี
ทำให้เกิดการเปล่ียนแปลงจากการเรียนโดยการท่องจำมาเป็นการเรียนรู้วิธีเรียนและเรียนรู้การคิด
ข้ันสูง ประการท่ีสาม เน้นไปยังการเตรียมผู้เรียนท่ีสามารถวางแผนรับมือกับการเปล่ียนแปลง และ
ประสบความสำเร็จในยุคสารสนเทศและสังคมโลกาภิวัตน์ นอกไปจากน้ันยังเน้นไปท่ีการเตรียม
ผู้เรียนให้เรียนรู้ในระดับนานาชาติท่ีมีความกว้างและลึก ช่วยให้ผู้เรียนเข้าใจวัฒนธรรม ประวัติศาสตร์
และค่านิยมอื่นๆ ที่นอกเหนือไปจากของประเทศญี่ปุ่น สำหรับการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้น
ระดับชาติ ประกอบด้วย การลดวันเรียนเป็นสัปดาห์ละ 5 วัน จัดโครงการให้กับเด็กพิเศษท้ังเด็ก
ปัญญาเลิศและเด็กท่ีมีพรสวรรค์ เพ่ิมจำนวนของผู้ให้คำปรึกษาเต็มเวลาในโรงเรียน และสนับสนุน
การจัดการศึกษาท่ีบ้านให้มากข้ึน (www.amp.com/-psteffen/fmf /reform.html)

2.1.2 วัตถุประสงค์ในการจัดการศึกษาตามแผนปฏิรูปการศึกษา
ประเทศญี่ปุ่นได้วางวัตถุประสงค์ในการจัดการศึกษาที่ปรากฏในแผน

ปฏิรูปการศึกษา โดยจำแนกเป็น
2.1.2.1 ปรับปรุงสมรรถนะทางวิชาการข้ันพ้ืนฐานในช้ันเรียน คือ แต่

ละชั้นเรียนมีผู้เรียน 20 คน ปรับปรุงชั้นเรียนเพื่อให้เป็นชั้นเรียนสารสนเทศ และนำผลการ
สำรวจสัมฤทธิผลทางวิชาการระดับชาติมาใช้ประโยชน์
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2.1.2.2 สนับสนุนเยาวชนให้เป็นชาวญ่ีปุ่นท่ีมีจิตใจอบอุ่นและเปิดกว้าง
โดยให้เข้าไปมีส่วนร่วมในบริการชุมชนต่างๆ ท่ีหลากหลาย คือ กระตุ้นให้เยาวชนเข้าไปมีส่วนร่วม
ในการบริการชุมชน ปรับปรุงการศึกษาจริยธรรม และดำเนินการฟ้ืนความเข้มแข็งทางการศึกษา
ในบ้านและชุมชน

2.1.2.3 ปรับปรุงส่ิงแวดล้อมการเรียนรู้เพ่ือให้ผู้เรียนได้เรียนรู้อย่างมี
ความสุขและปราศจากความกงัวล คือ เพ่ิมกิจกรรมกีฬาและวัฒนธรรม สร้างตัวบ่งช้ีท่ีเหมาะสม
สำหรบัพฤตกิรรรมทีเ่ปน็ปญัหาของเดก็ และปกปอ้งเดก็จากสารสนเทศทีเ่ปน็อันตราย

2.1.2.4 ทำให้พ่อแม่และชุมชนไว้ใจโรงเรียน คือ นำระบบการประเมิน
โรงเรียนสู่การปฏิบัติ รวมไปถึงการสร้างระบบการประเมินตนเอง ฟ้ืนฟูคณะกรรมการโรงเรียนโดย
ให้พ่อแม่เข้ามามีส่วนร่วมและเปิดเผยสารสนเทศให้รับรู้ และส่งเสริมการจัดต้ังโรงเรียนแบบใหม่
เพ่ือตอบสนองความต้องการจำเป็นของชุมชนท่ีแตกต่างกัน

2.1.2.5 ฝึกครูให้เป็นนักการศึกษามืออาชีพ คือ นำระบบรางวัลมาใช้
มีระบบโบนัสและการให้ความดีความชอบพิเศษสำหรับผู้สอนท่ีมีความสามารถโดดเด่น  วางระบบท่ี
ผู้สอนสามารถทำงานร่วมกับชุมชน และมีตัวบ่งช้ีท่ีเหมาะสมสำหรับผู้สอนท่ียังมีความสามารถไม่พอ

2.1.2.6 สนับสนุนการสร้างมหาวิทยาลัยท่ีมีมาตรฐานสากล คือ เสริม
แรงการศึกษาและการวิจัยในมหาวิทยาลัยเพื่อสร้างผู้นำรุ่นใหม่ สร้างสิ่งแวดล้อมเชิงแข่งขัน
และนำระบบการประเมนิผลการเรียนท่ีเข้มงวดไปใชใ้นมหาวทิยาลัย และเน้นความสำคญัของ
ความสามารถในการสอนวชิาการของผูส้อน

2.1.2.7 กำหนดปรัชญาการศึกษาให้เหมาะกับศตวรรษใหม่ของการจัด
การศึกษา คือ ทบทวนการจัดการศึกษาพ้ืนฐานและปรับกฎหมายการศึกษาให้เหมาะกับศตวรรษ
ใหม่และพัฒนาแผนเชิงลึกและกว้างสำหรับส่งเสริมตัวบ่งช้ีทางการศึกษา(www.mext.go.jp/
english/topics/21plan/010301.htm)

แผนปฏิรูปการศึกษาของญ่ีปุ่นมีทัศนะใหม่ทางการศึกษาว่า ผู้เรียนไม่ใช่ภาชนะว่างเปล่า
ท่ีรอการเติมเต็ม เป้าหมายของการศึกษาเป็นการติดปัญญาให้กับผู้เรียนแต่ละคน เพ่ือให้มีศักยภาพ
และพร้อมท่ีจะใชศั้กยภาพนัน้อย่างเตม็ท่ี ดังน้ัน การศกึษาจงึมุ่งไปทีค่วามสามารถในการคดิ
เพ่ือตัวเองด้วยตนเอง มีแผนในการทำงานและดำรงชวิีต และปฏิบัติตามแผนท่ีวางไว้ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ และในขณะเดียวกันก็อยู่ร่วมกับผู้อ่ืนได้ด้วยความเห็นใจและความเข้าใจ ย่ิงไปกว่าน้ัน
ยังเห็นว่าเด็กคือกระจกเงาของประเทศ พลเมืองแต่ละคนของประเทศจะต้องมีศักดิ์ศรีและ
สง่างาม คือ ให้คุณค่าต่อการเรียนรู้ รักศิลปะ และสนใจส่ิงแวดล้อม ซ่ึงพลเมืองเหล่าน้ีจะทำให้



ÃÒÂ§Ò¹¡ÒÃÇÔ Ñ̈Â  ÇÔ¸ÕÇÔ·ÂÒ¡ÒÃ»ÃÐàÁÔ¹¤ÇÒÁÊÓàÃç¨¢Í§¡ÒÃÈÖ¡ÉÒ
à¾×èÍàÊÃÔÁÊÃéÒ§ÊÑ§¤ÁáËè§¡ÒÃàÃÕÂ¹ÃÙé134134134134134

ÊÓ¹Ñ¡§Ò¹àÅ¢Ò¸Ô¡ÒÃÊÀÒ¡ÒÃÈÖ¡ÉÒ  ¡ÃÐ·ÃÇ§ÈÖ¡ÉÒ Ô̧¡ÒÃ

ชาติและประเทศมีศักด์ิศรีและสง่างาม ประเด็นสำคัญของการศึกษาได้แก่ การปลูกฝังให้ปัจเจก
บุคคลเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ มีศักด์ิศรีและมีความสามารถในการมองตนเองอยา่งเป็นปรนัย
หรืออีกนัยหนึ่งการศึกษาจะต้องทำให้คนเป็นพลเมืองของโลกผู้ซึ่งไม่ว่าจะอยู่ที่ใดต้องมีความ
สามารถท่ีจะเข้าใจ และเห็นใจบุคคลอ่ืนท่ีอยู่ห่างออกไปจากตน และริเร่ิมท่ีจะช่วยเหลือผู้คนท่ี
จนกว่า ด้อยโอกาสกว่า หรือตกอยู่ในสภาพยากลำบากอันเกิดจากภัยพิบัติต่างๆ ท่ัวโลก ส่ิงน้ีเอง
ที่จะทำให้ประเทศญี่ปุ่นเป็นรัฐที่ได้รับความเชื่อถือและมีความสง่างาม บรรลุถึงวิสัยทัศน์ที่
กำหนดไว้ นอกไปจากน้ัน ในการจัดการศึกษาไม่ว่าระดับใดจะไม่จำกัดผู้เรียนให้ตกอยู่ในกรอบ
ความคิดแคบเฉพาะทางหรอืเฉพาะวิชาชีพ ผู้เรียนควรจะต้องได้รับการสนับสนุนให้ออกสู่สังคม
นานาชาตเิพ่ือมีประสบการณท่ี์หลากหลาย และมีการบูรณาการระหว่างวัฒนธรรมในวิชาชีพ
ต่างๆ เพ่ือให้นักวิชาชีพต่างสาขากันสามารถทำงานร่วมกันได้

2.22.22.22.22.2 การศึกษาในระบบการศึกษาในระบบการศึกษาในระบบการศึกษาในระบบการศึกษาในระบบ
การศึกษาในระบบของประเทศญีปุ่่น แบ่งเป็น ระดับปฐมวัย ระดับประถมศึกษา

ระดับมัธยมศึกษา และระดับอุดมศึกษา (www.mext.go.jp/english/org/eshisaku/
eshougai)

2.2.1 ระดับปฐมวัย
การศึกษาปฐมวัยหรือระดับอนุบาลเป็นการศึกษาเริ่มแรกของเด็ก

อายุ 3-5 ปี มีรายละเอียด ดังน้ี

2.2.1.1 อุดมคตขิองการจดัการศกึษา
อุดมคตขิองการจดัการศกึษาปฐมวยัมุ่งไปทีก่ารใหก้ารศกึษา

แก่เด็กเล็กโดยผ่านส่ิงแวดล้อม สร้างคณุลักษณะพเิศษใหกั้บเดก็เพ่ือใหบ้รรลุถึงวัตถปุระสงคท่ี์
กำหนดไว้ในมาตรา 77 ของกฎหมายการศึกษาในสถานศึกษา ครูจะต้องสร้างความสัมพันธ์กับ
เด็กในลักษณะของความไว้ใจ และสร้างส่ิงแวดล้อมท่ีดีสำหรับเด็ก โดยเน้นการกระตุ้นให้เด็กทำ
กิจกรรมต่างๆ โดยสมัครใจและเหมาะสมกับวัย มีพื้นฐานอยู่บนการให้เด็กใช้ประโยชน์จาก
ประสบการณ์ท่ีสำคัญและจำเป็นต่อพัฒนาการของเด็ก ให้เด็กได้แสดงความสามารถออกมาอย่าง
เต็มท่ี ด้วยความม่ันคงทางอารมณ์ การเรียนการสอนเน้นไปท่ีการเล่น โดยการเล่นน้ันต้องเป็น
กิจกรรมที่เด็กทำโดยสมัครใจ เป็นส่วนสำคัญของการเรียนรู้ที่ทำให้เกิดความสมดุลระหว่าง
พัฒนาการทางกายและจิต โดยให้เด็กบรรลุถึงภารกิจตามลำดับข้ันของพัฒนาการ และต้องคำนึง
ถึงลักษณะเฉพาะของเด็กแต่ละคน โดยใช้กระบวนการท่ีหลากหลาย มีความสัมพันธ์ซ่ึงกันและกัน
ระหว่างกายกับจิต และประสบการณ์ชีวิตท่ีจัดให้เด็กแต่ละคนต้องหลากหลาย
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2.2.1.2 เป้าประสงค์ของการศึกษาปฐมวัย
การศึกษาระหว่างช่วงปฐมวัยและการอบรมเลี้ยงดูที่บ้านมี

ความสำคัญอย่างย่ิงต่อการวางพ้ืนฐานคุณลักษณะของบุคคลในระยะยาว ดังน้ันการศึกษาปฐมวัย
จึงต้องพยายามท่ีจะพัฒนาพ้ืนฐานของชีวิตโดยทำให้บรรลุถึงเป้าประสงค์ของการศึกษา คือ ปลูกฝัง
พ้ืนฐานของความสมบรูณ์ทางกายและจติดว้ยการสรา้งนิสัยการดำรงชวิีตและเจตคตท่ีิมุ่งไปยงั
ความมีสุขภาพดี ปลอดภัยและมีความสุข ปลูกฝังเจตคติของความร่วมมือและความเป็นอิสระ
ไปพร้อมกัน และเน้นการเติบโตทางจริยธรรมโดยผ่านความรักและความไว้ใจซึ่งกันและกัน
ปลูกฝังความฉลาดทางอารมณ์และพัฒนาความสามารถในการคดิผ่านพัฒนาการของความสนใจ
ความกระตอืรือร้นในส่ิงแวดล้อมโดยเฉพาะธรรมชาต ิ ปลูกฝังความตระหนกัทางภาษา ความ
สนุกสนานในการพูดและฟัง ด้วยการพัฒนาความสนใจและความกระตือรือร้นในภาษาที่ใช้ใน
ชีวิตประจำวัน สนับสนุนการสร้างสรรค์ด้วยการพัฒนาความรู้สึกต่างๆ ต่อประสบการณ์ที่
หลากหลาย

2.2.1.3 การพัฒนาหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย
สถานศึกษาปฐมวัยแต่ละแห่งสามารถริเร่ิมพัฒนาหลักสูตรของ

ตนเองได้ แต่ท้ังน้ีต้องสอดคล้องกับกฎหมายและมาตรฐานหลกัสูตรปฐมวัยแห่งชาติ หลักสูตร
จะต้องดำรงไว้ซ่ึงจุดมุ่งหมายและเน้ือหาเฉพาะ ท่ีคำนึงถึงระยะเวลาของการศึกษา ประสบการณ์
ของเด็ก และกระบวนการพัฒนาของเด็ก จะต้องมองการพัฒนาในระยะยาว ต้ังแต่แรกเข้าจนจบ
ช้ันปฐมวัย และต้องคำนึงถึงพัฒนาการของเด็กปฐมวัยในแง่ท่ีว่าเด็กจะต้องเติบโตเป็นปัจเจกบุคคล
การมีผู้อ่ืนอยู่ด้วยและการควบคุมตน เวลาข้ันต่ำของการศึกษาปฐมวัยจะต้องเป็น 39 สัปดาห์ต่อปี
ยกเว้นในกรณีพิเศษ การจัดการศึกษาปฐมวัยต้องมีมาตรฐานช่ัวโมงเรียน คือ 4 ช่ัวโมงต่อวัน ท้ังน้ี
การจัดต้องคำนึงถึงสภาพการณ์ท่ีแตกต่างกันด้วย เช่น ระดับของเด็ก พัฒนาการของกายและจิต
และฤดูกาลของปีด้วยสำหรับเนื้อหาที่จัดให้เรียนรู้ในระดับปฐมวัยประกอบด้วย สุขอนามัย
มนุษยสัมพันธ์ ส่ิงแวดล้อม ภาษา และการแสดงออก (www.mext.go.jp/english /news/
2001/04/010401.htlm)

2.2.2 ระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษา
2.2.2.1 ปรัชญาและการจัดการเรียนรู้

ความเช่ือเบ้ืองต้นของการจัดการศึกษาระดับประถมศึกษาและ
มัธยมศึกษาของประเทศมี 2 ประการ ประการแรก เด็กทุกคนมีความสามารถในการเรียนรู้ให้ดีได้
และสามารถเรียนได้ในหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ปกติ ประการท่ีสอง นิสัยและคุณลักษณะ
บางประการ เช่น ความขยันและความเอาใจใส่จะต้องถูกสอนและปลูกฝังลงไปในตัวเด็ก ความ
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แตกต่างของผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของเด็กเป็นผลมาจากความพยายาม ความอุตสาหะ และ
ความมีวินัยในตนเอง ด้วยเหตุนี้โรงเรียนในญี่ปุ่นจึงไม่ได้แบ่งเด็กออกเป็นกลุ่มตามระดับ
ความสามารถ และการเล่ือนช้ันก็ไม่ได้อิงอยู่กับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนแต่เป็นการเล่ือนข้ึนโดย
อัตโนมัติ การเรียนการสอนก็ไม่ได้เน้นไปยังความแตกต่างระหว่างบุคคล แต่กระทรวงศึกษาธิการ
ของประเทศญ่ีปุ่นกระตุ้นครูให้สนใจเป็นพิเศษสำหรับเด็กเรียนอ่อน นอกจากการเรียนในช้ันเรียน
แล้วเด็กยังต้องเรียนเพ่ิมเติมท่ีบ้านและท่ีเรียนพิเศษ การเรียนการสอนในระดบัมัธยมศึกษาจะ
เน้นไปท่ีความเท่าเทียมกันและการไม่เลือกปฏิบัติ ไม่มีการปฏิบัติเป็นพิเศษ แม้ว่าเด็กจะมีความ
ต้องการพิเศษท้ังน้ีเป็นเพราะความต้องการของพ่อแม่ด้วย

การเรียนในระดับมัธยมยังเน้นการท่องจำจากตำรา เป็นการ
ตอกย้ำคุณลักษณะท่ีปลูกฝังมาต้ังแต่ในระดับประถมศึกษาเพ่ือให้ออกไปอยู่ได้ในโลกของผู้ใหญ่
เช่น ความตรงต่อเวลา ความประณีต การยอมรับอำนาจ ซ่ึงพ่อแม่ก็ให้การสนับสนุนโดยฝึกท่ีบ้าน
ด้วยเช่นกัน ผู้ท่ีจบการศึกษาระดับมัธยมศึกษาของประเทศญ่ีปุ่นจัดได้ว่ามีคุณภาพสูงมาก ส่ิงสนับสนุน
ท่ีเห็นได้ชัด คือ ผู้เรียนญ่ีปุ่นชนะการแข่งขันคณิตศาสตร์ระดับโลกในลำดับต้นๆ มากกว่า 95%
ของประชาชนเป็นผู้รู้หนังสือ และมีผู้จบช้ันมัธยมศึกษาถึง 95% ผู้เช่ียวชาญทางการศึกษาเก่ียวกับ
ประเทศญ่ีปุ่นประมาณการวา่ผู้เรียนท่ีจบช้ันมัธยมปลายของญ่ีปุ่นมีความรู้ความสามารถเทา่กับ
นักศึกษามหาวิทยาลัยช้ันปีท่ีสองของสหรัฐอเมริกา (www.indiana.edu/~japan/digest5)

การเข้าเรียนประถมศึกษาเป็นข้ันตอนสำคัญสำหรับเด็ก มีการ
เตรียมตัวหลายเดือนก่อนหน้าท่ีจะเข้าเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 1 แม่จะต้องไปร่วมประชุมในโรงเรียน
ท่ีลูกจะเข้าเรียน และโรงเรียนจะระบุว่าเด็กจะต้องรู้อะไรและจะต้องทำอะไรบ้าง ครอบครัวญ่ีปุ่น
ถือว่าการเข้าเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 1 เป็นสัญลักษณ์ของการก้าวสู่โลกของเด็กโต จะมีการให้
ของขวัญและเคร่ืองใช้ต่างๆ เช่น โต๊ะ เก้าอ้ีใหม่ เป้สะพายหลัง หมวก เข็ม และอุปกรณ์การเรียน
ต่างๆ สำหรับในโรงเรียนน้ันก็มีพิธีสำหรับเด็กประถมศึกษาปีท่ี 1 โดยมีคณะกรรมการการศึกษา
ผู้บริหารโรงเรียน ตัวแทนชุมชน พ่อแม่ และนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 5 และ 6 จะเข้ามาร่วม
พิธีรับน้องอย่างเป็นทางการ มีการกล่าวสุนทรพจน์จากตัวแทนกลุ่มต่างๆ เป็นการให้ความสำคัญ
ต่อก้าวแรกของเด็กในการเข้าเรียนในโรงเรียนประถมศึกษา

2.2.2.2 หลักสูตรและการสอน
ผู้เรียนระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษาของญ่ีปุ่นจะเรียน 10

วิชา คือ ภาษาญ่ีปุ่น สังคมศึกษา คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ ดนตรี ศิลปะและหัตถศิลป์ งานบ้าน
พลศึกษา จริยศึกษา และกิจกรรมพิเศษ โดยปกติ 1 ใน 4 ของช่ัวโมงเรียนต่อวันเด็กจะต้องเรียน
ภาษาญ่ีปุ่น เน่ืองจากภาษาญ่ีปุ่นค่อนข้างซับซ้อน ตัวอักษรของภาษาญ่ีปุ่นประกอบด้วยตัวอักษร
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3 ประเภท คือ ฮิรากานะ คาตากานะ และอักษรจีน ในปีแรกเด็กจะต้องเรียนเขียนอ่านอักษร
ญ่ีปุ่นใหไ้ด ้ 48 ตัว และเรียนอักษรจนีบ้างเล็กน้อย แต่ละปีจะตอ้งเรียนอักษรจนีเพ่ิมข้ึนปีละ
200 ตัว พร้อมกับการอ่านและเขียนตามระบบ จนกระท่ังปลายปีท่ี 9 ของการศึกษา เด็กจึงอ่าน
เขียนพ้ืนฐานได้คล่อง และเม่ือเรียนอยู่ในช้ันประถมศึกษาปีท่ี 3 เด็กจะเรียนการเขียนพู่กันด้วยหมึก
แบบด้ังเดิม และการเขียนน้ันก็ยากข้ึนไปเร่ือยๆ นอกไปจากการอ่านและการเขียนแล้ว การเรียน
ภาษายังมุ่งไปท่ีการพูดในท่ีสาธารณะซ่ึงจะเร่ิมต้นต้ังแต่ช้ันประถมศึกษาปท่ีี 1 สำหรับการเรียน
ไวยากรณน้ั์นจะเริม่จากชัน้ประถมศกึษาปทีี ่ 3 เปน็ตน้ไป และการเขยีนเรียงความจะเริม่จาก
ชัน้ประถมศกึษาปทีี ่2 เปน็ตน้ไป จนถงึชัน้ประถมศกึษาปทีี ่6 เดก็จะใชภ้าษาไดค้ลอ่งทัง้ เขยีน
อ่าน และพูด และเป็นพ้ืนฐานของการศกึษาตอ่ในระดบัมธัยมศกึษา

การเรียนสังคมศึกษาจะเน้นในเรื่องของความเป็นอิสระของ
สังคมทุกระดับชั้นและความรับผิดชอบของแต่ละคนที่มีต่อสังคม โดยเริ่มจากโรงเรียนและ
ครอบครัวของตน ชุมชน และเม่ือเรียนช้ันสูงข้ึนความรับผิดชอบก็จะกว้างออกไปเร่ือยๆ จนถึง
ระดับประเทศและระหว่างประเทศ นอกไปจากน้ันยังเรียนประวัติศาสตร์ญ่ีปุ่นและระบบการเมือง
ในปัจจุบันด้วย ในวิชาคณิตศาสตร์ เด็กประถมของญ่ีปุ่นจะเรียนแนวคิดต่างๆ ทางคณิตศาสตร์
จำนวนมาก ในการสอนน้ันเน้นไปท่ีความสามารถในการคำนวณไดแ้ม่นยำถูกต้องมากกว่าการ
ประมาณการ เดก็จะไดเ้รียนเรขาคณติ สัดสว่น อัตราสว่นและการอา่นแผนภมิูตา่งๆ ในทกุ
แนวคิดจะนำเสนอเพียงสั้นๆ แต่ครูจะสอนลงไปในรายละเอียด โดยเชื่อว่าเด็กจะต้องฝึกซ้ำๆ
ให้มากพอจึงจะเก่งในเร่ืองน้ันๆ ครูสอนคณิตศาสตร์จะใช้เวลาเตรียมการสอนมากและผู้เรียนจะ
ใช้เวลาเรียนพิเศษด้านคณิตศาสตร์มากเช่นกัน สำหรับวิทยาศาสตร์ หลักสูตรวิทยาศาสตร์ช่วย
ให้เด็กมีความสามารถในการสงัเกต ทดลองง่ายๆ และเรียนรู้ท่ีจะช่ืนชมธรรมชาต ิ จนกระทัง่
ในช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 เด็กจึงเรียนการทดลองทางวิทยาศาสตร์เบ้ืองต้น

ดนตรีเป็นส่วนสำคัญของการศึกษา  การเรียนดนตรีประกอบด้วย
การร้องเพลง การเล่นเคร่ืองดนตรี และการฟังดนตรีญ่ีปุ่นและดนตรีตะวันตก เด็กประถมทุกคน
เม่ือจบช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 จะได้รับประสบการณ์ในการฟังดนตรีคลาสสิคท้ังของตนเองและของ
โลก ในวิชาศิลปะและหัตถศิลป์ เด็กประถมจะต้องเรียนรู้ศิลปะพ้ืนบ้านของญ่ีปุ่นและกระบวนการ
สร้างสรรค์งานศิลปะ โดยเร่ิมจากช้ินงานง่ายๆ ไปจนกระท่ังถึงการสร้างโมเดลของส่ิงต่างๆ ส่วนวิชา
งานบ้าน เด็กจะเร่ิมเรียนในช้ันประถมศึกษาปีท่ี 5 และ 6 นักเรียนจะเรียนงานบ้านสัปดาห์ละ 2
ช่ัวโมง เป้าหมายคอืต้องการใหเ้ด็กซาบซึง้และเข้าไปมส่ีวนร่วมในชวิีตครอบครวั และสำหรบั
วิชาพลศึกษาน้ัน เน่ืองจากคนญ่ีปุ่นให้คุณค่ากับกีฬาและการออกกำลังกายมากและรัฐบาลเองก็
สนับสนุนให้มีกิจกรรมกีฬาตลอดชีวิต วิชาพลศึกษาจึงสนับสนุนให้เด็กเรียนรู้ที่จะสนุกกับการ
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เล่นเกม การออกกำลังกาย ฝึกความแข็งแรงและความอดทนของร่างกาย พัฒนาทักษะทางกีฬา
มีความรู้ในการรักษาสุขภาพให้แข็งแรง

ในการเรียนวิชาจริยศึกษา เด็กญี่ปุ่นจะต้องเรียนรู้จริยธรรม
ต่อไปน้ี คือ ประการแรก ความสำคัญของคำส่ัง ความสม่ำเสมอ ความมีน้ำใจ การร่วมมือ มารยาท
และการรักษาสาธารณสมบัติ ประการท่ีสอง ความอุตสาหะ การทำงานหนัก และการคาดหวังใน
ระดับสูง ประการท่ีสาม อิสระ เสรีภาพ ความยุติธรรม ความถูกต้อง ความน่าเช่ือถือ และความ
รู้สึกผิดชอบช่ัวดี ประการท่ีส่ี บทบาทของแต่ละบุคคลในกลุ่มสังคม เช่น ครอบครัว โรงเรียน ชาติ
และโลก ประการท่ีห้า ความกลมกลืนและความสอดคล้องกับธรรมชาติ และประการสุดท้าย เจตคติ
เชิงวิทยาศาสตร์และความมีเหตุผลต่อชีวิตมนุษย์  นอกจากเน้ือหาเหล่าน้ีแล้ว  แต่ละโรงเรียนจะต้อง
ระบุเป้าหมายหลัก 2 หรือ 3 ข้อในจริยศึกษาเพ่ือเป็นจุดเน้นในแต่ละปี ตัวอย่างเช่น ในปี ค.ศ.
1985 โรงเรียนประถมศึกษาแห่งหน่ึงเลือกความมีน้ำใจและความอุตสาหะเป็นจุดเน้น และขอให้
ครูทุกคนร่วมมือในการเสริมแรงจริยธรรม 2 ข้อน้ี ดังน้ันครูแต่ละคนจะต้องพัฒนาเป้าหมายของ
ช้ันเรียนตนเองข้ึนมาโดยต้องสอดคล้องกับเป้าหมายหลักของโรงเรียน นอกไปจากนัน้การเรียน
จริยศึกษาจะไม่มีตำราเช่นวิชาอ่ืนๆ ครูส่วนใหญ่จะใช้รายการโทรทัศน์เพ่ือพัฒนาจริยศึกษาโดย
นำรายการมาใหเ้ด็กอภิปรายในประเดน็ของจริยธรรม และครูก็มีอิสระท่ีจะสอนด้วยวิธีใดก็ได้
อย่างไรก็ตามในการเรยีนจริยศึกษา ชุมชน และครอบครัวจะเข้ามามีส่วนร่วมอย่างมาก โดย
MEXT กำหนดนโยบายไว้ว่า ประการแรก บทเรียนท่ีนำมาสอนผู้เรียนจะต้องเข้าใจได้ง่ายและ
เพลิดเพลนิในขณะเรยีน ประการทีส่อง ครผูู้สอนจะตอ้งไดรั้บการปรบัปรงุคณุภาพและความ
สามารถในการสอน ประการท่ีสาม มีการปรับปรุงระบบการให้คำปรึกษา และประการท่ีส่ี ต้องมี
การร่วมมือกันระหว่างบ้าน โรงเรียน และชุมชน การเรียนกิจกรรมพิเศษถือเป็นส่ิงสำคัญเช่นกัน
โดยจะใช้เวลาประมาณ 10% ของการเรียนท้ังหมด  โดยเรียนสัปดาห์ละ 1 ช่ัวโมงในระดับประถม
ศึกษาปีท่ี 1-3 และเพ่ิมเป็นสัปดาห์ละ 2 ช่ัวโมง ในระดับประถมศึกษาปีท่ี 4-6 ลักษณะของ
กิจกรรมอาจเป็นกีฬา วัฒนธรรม ท่องเท่ียวและพิธีการต่างๆ ในการจัดการเรียนการสอนทุกวิชา
ได้มีการสนับสนุนให้ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในระดับสูง และ MEXT ได้สนับสนุนให้ติดตั้ง
คอมพิวเตอร์  อินเตอร์เน็ต และระบบ LANS ภายในโรงเรียน และฝึกให้ครูใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
ในการจัดการเรียนการสอนให้คล่องทุกคนภายในปี 2005

นอกไปจากโรงเรียนมัธยมปกติแล้วยังมีโรงเรียนมัธยมสาย
วิทยาศาสตร์ช้ันสูงซ่ึงต้ังข้ึนเพ่ือจัดการเรียนการสอนในสายวิทยาศาสตร์  เทคโนโลยีและคณิตศาสตร์
โดยเฉพาะ โครงการจัดต้ังโรงเรียนประเภทน้ี เกิดข้ึนเม่ือปี ค.ศ. 2002 ถือเป็นส่วนหน่ึงของกลยุทธ์
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การเรียนรู้ทางวิทยาศาสตร์  โรงเรียนท่ีอยู่ในโครงการน้ีจะได้รับการสนับสนุนเงินงบประมาณเพ่ิมข้ึน
และได้รับการสนับสนุนด้านวิชาการจากสถาบนัอุดมศึกษาช้ันนำของประเทศ

2.2.2.3 ความกดดันจากระบบการศกึษา
การศึกษาทั้งในระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษาแม้จะมี

คุณภาพสูง แต่ก็มีความกดดันและมีข้อเรียกร้องสูง ในแต่ละช้ันเด็กจะต้องเรียนให้ได้มากและให้
ได้เร็ว หากเด็กคนใดเรียนล้าหลังก็จะกลายเป็นเด็กมีปัญหา แม้ไม่ค่อยมีการศึกษาอย่างละเอียด
ของเด็กท่ีได้รับผลจากความกดดนัเช่นน้ี แต่ก็ได้กลายเป็นปัญหาท่ีอภิปรายกันด้วยความเห็นใจ
ทางส่ือมวลชน โรงเรียนจะไม่ให้ความสนใจเร่ืองการสอนซ่อมเสริม แต่จะพยายามให้เด็กก้าวไป
ข้างหน้าด้วยอัตราท่ีกำหนดไว้ ดังน้ันจึงตกเป็นภาระของครอบครัวท่ีต้องจัดการหากเด็กตกอยู่ใน
ประเภทล้าหลังผู้อ่ืน เช่นกวดขันเป็นพิเศษหรือส่งไปเรียนเพ่ิมเติมเป็นต้น

2.2.3 ระดับอุดมศึกษา
การศึกษาระดับอุดมศึกษาในประเทศญี่ปุ่นประกอบด้วยการศึกษาใน

มหาวิทยาลัย  วิทยาลัยระดับอนุปริญญา  วิทยาลัยเทคโนโลยีและสถาบันฝึกอบรมเฉพาะทางต่างๆ
รวมจำนวนมากกว่า 700 แห่ง การศึกษาในระดับมหาวิทยาลัยมีเป้าหมายให้ผู้เรียนมีความรู้กว้าง
สอนและปฏิบัติการวจัิยเชิงลึกในสาขาวชิาตา่งๆ ท่ีเรียน โดยมหาวทิยาลัยถือว่าเป็นศูนย์กลาง
ของการเรียนรู้ช้ันก้าวหน้า สำหรับวิทยาลัยระดับอนุปริญญาน้ันเน้นไปท่ีการฝึกอบรมและวิจัยใน
สาขาวิชาเฉพาะทาง และเพ่ือพัฒนาความสามารถของผู้เรียนท่ีจำเป็นต่อการจ้างงานและการพัฒนา
ทักษะชวิีต ระยะการศกึษาประมาณ 2-3 ปี ส่วนวิทยาลัยเทคโนโลยีต้ังข้ึนเพ่ือการฝึกอบรม
อย่างเข้มเฉพาะสาขาและเน้นไปที่การพัฒนาผู้เรียนให้มีทักษะเพียงพอสำหรับการทำงาน

ในประเทศญี่ปุ ่นมหาวิทยาลัยของรัฐจะได้รับการยอมรับสูงกว่า
มหาวิทยาลัยเอกชนและรับนักศึกษาได้น้อยกว่า คือ ประมาณ 27% ของผู้เรียนในมหาวิทยาลัย
ทั้งหมด เมื่อประมาณปี ค.ศ. 1980 มหาวิทยาลัยของประเทศญี่ปุ่นได้รับการวิพากษ์ว่า
คุณภาพสู้มหาวิทยาลัยของยุโรปและสหรัฐอเมริกาไม่ได้ ต่อมาประมาณ ค.ศ. 1990 ได้มีการ
พัฒนาคุณภาพมหาวิทยาลัยโดยถือเป็นเรื่องสำคัญของการศึกษาของประเทศ และได้มีการ
ปรับปรุงอย่างต่อเน่ืองเร่ือยมา ต้นศตวรรษท่ี 21 มหาวิทยาลัยของรัฐได้เปิดโอกาสให้มีผู้เรียน
เข้าเรียนได้มากข้ึนและเน้นการขยายสาขาไปยงัธุรกิจและกฎหมาย ในปี ค.ศ. 2004 รัฐบาลได้
ประกาศใหม้หาวิทยาลัยของชาติเป็นหน่วยท่ีมีการบริหารงานอิสระ หมายถึงให้มหาวิทยาลัยมี
ความคล่องตัวมากข้ึน เปิดสาขาท่ีซ้ำซ้อนกันน้อยลงและมีความเป็นอิสระในการเงิน โดยคาดหวัง
ว่ามหาวิทยาลัยแต่ละแห่งจะต้องพัฒนากิจกรรมการสอนและการวิจัยที่เป็นเอกลักษณ์ ตาม
อุดมการณ์  วัตถุประสงค์ และบทบาทของมหาวิทยาลัยในการตอบสนองความต้องการของสังคม
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และประชาชน มุ่งไปท่ีกิจกรรมซ่ึงก่อให้เกิดความก้าวหน้าทางการศึกษา และมีความเป็นเลิศทาง
การวิจัย ขณะเดียวกันมีแนวโน้มท่ีจะคงจำนวนมหาวิทยาลัยของรัฐและเพ่ิมจำนวนมหาวิทยาลัย
เอกชนให้มากข้ึน (www.indiana.edu/~japan/digest5)

อย่างไรก็ตาม การเข้ามหาวทิยาลัยของผู้เรียนไม่ว่าจะเป็นของรัฐหรือ
เอกชนจะทำโดยการสอบเข้า และเม่ือสอบเข้าได้แล้วมหาวิทยาลัยจะปรับปรุงความสามารถของ
ผู้เรียน โดยการนำเอาผลการสอบ รายงานของโรงเรียน ผลการสัมภาษณ์ เรียงความและการ
ทดสอบทักษะมาทำเปน็ฐานในการประเมนิว่าผู้เรียนเหมาะสมท่ีจะเข้าเรียนหรือไม่ แทนท่ีจะใช้
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนอย่างเดียว ส่วนผู้ที่ไม่ได้เรียนจบชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายซึ่งไม่มี
คุณสมบัติพอที่จะสอบเข้า แต่ประสงค์จะเข้าเรียนก็ต้องผ่านการสอบเทียบชั้นมัธยมศึกษา
ตอนปลายจากศูนย์ทดสอบของมหาวิทยาลัย เพ่ือประเมินความสามารถก่อนท่ีจะมีสิทธ์ิสอบเข้า
มหาวิทยาลัย สำหรับทุนการศึกษาในการศึกษาระดับอุดมศึกษาดำเนินการโดยมูลนิธิการศึกษา
ประเทศญ่ีปุ่นซ่ึงได้รับการสนับสนุนจากรัฐบาลกลาง  และได้รับการสนับสนุนสมทบจากส่วนปกครอง
ท้องถิ่น องค์กรทุนต่างๆ และโรงเรียน มูลนิธิจะให้ทุนกู้ยืมสำหรับผู้เรียนที่เรียนดีแต่ฐานะ
ทางเศรษฐกิจไม่ดี ทุนกู้ยืมจะมี 2 ประเภท คือ กู้โดยไม่มีดอกเบี้ยและเงินกู้ดอกเบี้ยต่ำ
(www.mext.go.jp/english/org/eshisaku/ekoutou) ปัจจุบันผู้เรียนในระดับ
อุดมศึกษาของประเทศญ่ีปุ่นทุกประเภทมีประมาณ 3 ล้านคน

2.42.42.42.42.4 การศึกษาตลอดชีวิตการศึกษาตลอดชีวิตการศึกษาตลอดชีวิตการศึกษาตลอดชีวิตการศึกษาตลอดชีวิต
เพื่อตอบสนองการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วและต่อเนื่องของสังคม ประเทศ

ญ่ีปุ่นไดต้ระหนกัถงึการเปน็สังคมแหง่การเรยีนรู้ตลอดชวิีต ซ่ึงหมายถงึเป็นสังคมซึง่ประชาชน
สามารถเลือกโอกาสการเรียนได้อย่างเสรี  เรียนช่วงวัยใดก็ได้และเรียนได้ตามเวลาท่ีสะดวก และ
ได้รับการรับรองผลสัมฤทธ์ิของการเรียนรู้  มีหลายปัจจัยท่ีเก่ียวข้องกับการพัฒนาให้เป็นสังคมแห่ง
การเรยีนรู้ตลอดชวิีต ประการแรก คือ ความตอ้งการของประเทศทีจ่ะเยียวยาตนเองในเรือ่ง
ข้อบกพร่องทางคุณภาพวิชาการ ประการที่สอง ความต้องการกิจกรรมการเรียนรู้ที่เพิ่มขึ้น
สำหรับการพัฒนาประเทศ ประการท่ีสาม ความต้องการการเรียนรู้เพ่ือตอบรับการเปล่ียนแปลง
อย่างรวดเร็วของสังคมและเศรษฐกิจ และประการท่ีส่ี ความต้องการท่ีจะปรับปรุงและสร้างความ
แกร่งของชุมชน การจัดการเรียนรู้ตลอดชีวิตน้ันไม่เพียงแต่จะปรับปรุงสมรรถภาพในการทำงาน
แต่ยังเป็นการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ซึ่งเป็นแกนสำคัญของระบบสังคม MEXT ได้ทำงาน
ประสานและร่วมกับกระทรวงและองค์กรอ่ืนๆ เพ่ือนำนโยบายการส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต
ไปสู่การปฏิบัติ
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ในการสร้างประเทศให้เป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ตลอดชีวิต  MEXT ได้สนับสนุน
ให้คนในทุกระดับช้ันสังคม ทุกเพศและทุกวัย ได้เรียนรู้เร่ืองท้องถ่ินของตนเองและเข้าไปมีส่วนร่วม
ในกิจกรรมสังคม และได้สนับสนุนอุปกรณ์และเคร่ืองมือทางการศึกษาและปรับปรุงสิทธิมนุษยชน
ไปพร้อมกัน ย่ิงไปกว่าน้ัน MEXT ยังสนับสนุนการศึกษาในครอบครัว โดยให้โอกาสการเรียนรู้
แก่พ่อแม่ และสร้างเครือข่ายสนับสนุนการเลี้ยงดูบุตร ซึ่งสนับสนุนความเท่าเทียมทางเพศ
ในการปรับปรุงส่ิงอำนวยความสะดวกทางการศึกษา  รัฐบาลได้ให้ความสนใจการใช้ประโยชน์จาก
ศาลาประชาคม ห้องสมุดและแหล่งเรียนรู้ต่างๆ โดยคำนึงถึงบริบทของแต่ละเขต นอกไปจากน้ัน
องค์กรเอกชน สมาคมและศูนย์วัฒธรรมต่างๆ ก็ยังเข้ามามีส่วนในการร่วมกันทำงาน MEXT
ได้จัดให้มีการดำเนินงานในด้านปรับปรุงระบบต่างๆ ท่ีสนับสนุนการเรียนรู้ตลอดชีวิต ปรับปรุง
ส่ิงอำนวยความสะดวกพ้ืนฐานในการเรียนรู้ระดับชาติ  ซ่ึงส่วนปกครองท้องถ่ินหรือภาคเอกชนไม่อาจ
ดำเนินการได้ และสนับสนุนการดำเนินการจัดการเรียนรู้ของส่วนปกครองท้องถ่ินและภาคเอกชน
นอกไปจากน้ัน MEXT ยังขยายโอกาสการเรียนรู้ท่ีหลากหลายและกวา้งขวาง เช่น การปรบัปรงุ
แหล่งเรียนรู้ทั้งการศึกษาในระบบและนอกระบบ การปรับปรุงการเข้าเรียนในมหาวิทยาลัย
การขยายโอกาสทางการศกึษาของผูใ้หญ ่ และการเพิม่วิชาและชัน้เรียนในมหาวทิยาลยัเพ่ือให้
สาธารณชนเข้ามาเรียนได้ตามความต้องการและความสะดวก (www.mext.go.jp/english/
org /eshisaku/ekoutou)

ในยุคปัจจุบันระบบการศึกษาของประเทศได้รับการปฏิรูปโดยเน้นในเร่ืองต่อไปน้ี
ประการแรก ให้ความสำคญัต่อปัจเจกบคุคลเพ่ิมข้ึน ซ่ึงต่างจากระบบเดมิท่ีมุ่งไปยังความเปน็
หนึง่เดยีว ขณะนีไ้ดใ้หค้วามสนใจในเรือ่งของความสรา้งสรรคแ์ละประสบการณท์ีเ่กดิจากการ
ลงมือปฏิบัติเพิ่มขึ้น ประการที่สอง เน้นไปที่การเรียนรู้ตลอดชีวิต ซึ่งทำให้เปลี่ยนจากการ
เรียนรู้ด้วยความจำมาเป็นเรียนรู้วิธีเรียนและการคิดในระดับสูง และประการสุดท้าย การเตรียม
ผู้เรียนให้สามารถวางแผนและรับมือกับการเปล่ียนแปลงอย่างเป็นผลสำเร็จในยุคของสารสนเทศ
และภาวะโลกาภิวัตน์ ดังนั้นจึงจำเป็นต้องพัฒนาผู้เรียนให้มีความสามารถที่จะแข่งขันได้ใน
ระดับนานาชาติ เข้าใจวัฒนธรรม ประวัติศาสตร์และคุณค่าของสังคมอ่ืนๆ อย่างกว้างขวาง

3.3.3.3.3. ประเทศเกาหลีใต้ประเทศเกาหลีใต้ประเทศเกาหลีใต้ประเทศเกาหลีใต้ประเทศเกาหลีใต้

3.13 .13 .13 .13 .1 ข้อมูลทั่วไปข้อมูลทั่วไปข้อมูลทั่วไปข้อมูลทั่วไปข้อมูลทั่วไป
ประเทศเกาหลีใต้มีเน้ือท่ี 99.3 ตารางกิโลเมตร ซ่ึงมีขนาดประมาณหน่ึงในห้า

ของประเทศไทย มีประชากร 47.8 ล้านคน มหาวิทยาลัยโซลของเกาหลีได้รับการจัดอันดับให้
อยู่ในลำดับท่ี 9-19 ของการจัดอันดับมหาวิทยาลัยในเขตเอเชียแปซิฟิก ประจำปี ค.ศ. 2005
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ในด้านเศรษฐกิจ ประเทศเกาหลีใต้จัดเป็นประเทศอุตสาหกรรมใหม่ท่ีมีการพัฒนาเศรษฐกิจแบบ
ก้าวกระโดด เป็นประเทศกำลังพัฒนาข้ันสูง จัดเป็นสังคมฐานเศรษฐกิจความรู้และใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศข้ันสูง อัตราความหนาแน่นของประชากรโดยเฉล่ีย 483 คนต่อ 1 ตารางกิโลเมตร
ซึ่งหนาแน่นที่สุดในประเทศกลุ่ม OECD และมีอัตราว่างงาน 3% เป็นประเทศที่ประชากร
ส่วนใหญ่มีเชื้อชาติและภาษาเดียวกัน เมื่อกล่าวถึงการศึกษาของประเทศเกาหลีใต้มีบางสิ่งที่
คล้ายคลงึกับประเทศไทย กล่าวคอื การใหค้วามสำคญัต่อผู้ท่ีเป็นครู และใหค้วามสำคญัต่อ
การศึกษา วัฒนธรรมจีนมีอิทธิพลต่อแนวคิดหลายด้าน โดยเฉพาะอย่างย่ิง แนวคิดและปรัชญา
ของลัทธิขงจ๊ือท่ีอยู่ในการเมืองการปกครอง จริยธรรม และสังคม จะเห็นได้ว่าความมุ่งหมายของ
การจัดการศึกษาในอดีตคือการเตรียมคนสำหรับการเป็นข้าราชการ และการสอบแข่งขันเพื่อ
การเข้ารับราชการ นอกจากนี้แล้วยังยึดถือประเพณีที่คาดหมายว่าสตรีมีหน้าที่แม่และผู้ดูแล
กิจการในบ้าน (www.asianinfo.org/korea/education.htm) ซ่ึงมีผลให้สตรีมีการศึกษา
น้อยและประกอบอาชพีนอกบ้านน้อย ส่ิงเหล่าน้ีมีอิทธิพลต่อการศึกษาของประเทศ จนกระท่ัง
ปลายศตวรรษท่ี 19 เม่ือมีการเปิดประเทศให้ประเทศตะวันตกเข้ามา มีคณะมิชชันนารีเข้ามาต้ัง
สถานศึกษาทัง้ในระดับมัธยมศึกษาและอุดมศึกษา และนอกจากนียั้งมีอิทธิพลจากญ่ีปุ่นเข้ามา
แทรกช่วงหน่ึงในระยะปี ค.ศ. 1910-1945 และต่่อมาได้รับอิทธิพลจากสงครามโลกคร้ังท่ี 2
และสงครามเกาหลี ทำให้ประเทศต้องหยุดชะงักการเจริญเติบโตอยู่เป็นเวลาหลายปี

3.23 .23 .23 .23 .2 ลักษณะสภาพเศรษฐกิจและสังคมลักษณะสภาพเศรษฐกิจและสังคมลักษณะสภาพเศรษฐกิจและสังคมลักษณะสภาพเศรษฐกิจและสังคมลักษณะสภาพเศรษฐกิจและสังคม
นับจากปี ค.ศ. 1950 ประเทศเกาหลีใต้มีความเจริญก้าวหน้าทางเศรษฐกิจอย่าง

รวดเร็ว พัฒนาตนเองจากการเปน็ประเทศเกษตรกรรมแบบพึง่พาตนเองเป็นประเทศท่ีมีอำนาจ
ทางเศรษฐกิจ แต่อย่างไรก็ตามในปี ค.ศ. 1997 ได้เกิดปัญหาเศรษฐกิจอย่างหนักจนต้องอยู่ใน
โครงการพิเศษของกองทุนการเงินระหว่างประเทศ (IMF) ความเป็นมาของการศึกษา เม่ือพิจารณา
จากความสัมพันธ์กับลักษณะสภาพเศรษฐกจิของประเทศในอดตีแยกตามระยะเวลาจะเปน็ดังน้ี

ในช่วงระหว่าง ค.ศ.1960-1975 เศรษฐกิจมีฐานอยู่ท่ีการส่งออกสินค้า สินค้า
ท่ีผลิตออกมาส่วนใหญ่เป็นเคร่ืองจักรขนาดเลก็และเคร่ืองอิเล็กทรอนิกส์ รัฐบาลและระบบการ
ศึกษามุง่ใหค้วามสนใจทีก่ารศกึษาระดบัประถมศกึษาและมธัยมศกึษาตอนตน้ ต่อมาในระยะ
ค.ศ. 1976-1989 ลักษณะสำคัญของเศรษฐกิจมีการเปล่ียนแปลงมาก กล่าวคือ จากเดิมท่ีสินค้า
ส่วนใหญ่เป็นสินค้าท่ีผลิตโดยการลอกเลียนแบบสินค้าของประเทศตะวันตก เปล่ียนมาเป็นสินค้าท่ี
เกิดจากการประดิษฐ์คิดค้นของคนเกาหลีเอง  สำหรับการศึกษาจะเห็นเด่นชัดว่ารัฐบาลให้ความสนใจ
เร่ืองการขยายการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลายและอุดมศึกษา และนับจาก ค.ศ. 1990
เป็นต้นมา รัฐบาลมุ่งความสนใจท่ีจะพัฒนาความสามารถในการแข่งขันของประเทศ และเศรษฐกิจ
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ฐานความรู้ ส่วนการศึกษาน้ันเห็นได้ชัดเจนจากการทุ่มเทงบประมาณเพ่ือพัฒนาการศึกษาทุกระดับ
ต้ังแต่ช้ันอนุบาลจนถึงระดับ 12 และเพ่ิมการลงทุนในการศึกษาระดับอุดมศึกษา มีการปฏิรูป
การศึกษาจัดการศึกษาตลอดชีวิต และการจัดต้ังมหาวิทยาลัยไซเบอร์

ประเทศเกาหลีใต้ปกครองด้วยระบอบประชาธิปไตยโดยมีประธานาธิบดีเป็น
ประมุข โดยประธานาธิบดีแต่งต้ังนายกรัฐมนตรีและคณะรัฐมนตรี เน่ืองจากต้องการสนับสนุน
การศึกษาอย่างเต็มท่ีโดยได้รับความร่วมมือจากกระทรวงต่างๆ รัฐธรรมนูญจึงกำหนดให้รัฐมนตรี
ท่ีรับผิดชอบด้านการศึกษาเป็นรองนายกรัฐมนตรีโดยตำแหน่งด้วย

3 . 33 . 33 . 33 . 33 . 3 องค์กรทางการศึกษาองค์กรทางการศึกษาองค์กรทางการศึกษาองค์กรทางการศึกษาองค์กรทางการศึกษา
กระทรวงทีรั่บผิดชอบการศกึษาเดมิเรียกว่ากระทรวงศกึษาธกิาร (Ministry

of Education) แต่รัฐบาลมีความเห็นว่าเน่ืองจากสภาพของโลกปัจจุบันมีความเปล่ียนแปลงไปมาก
คุณภาพของคนไม่ได้เกิดจากการจัดการศึกษาในระบบโรงเรียนเท่าน้ัน จำเป็นต้องคำนึงถึงบุคคล
ในฐานะเป็นทรัพยากรของประเทศด้วย ดังนั้น ในค.ศ. 2001 จึงได้เปลี่ยนชื่อกระทรวงเป็น
กระทรวงการศึกษาและการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ (Ministry of Education and Human
Resources Development) พระราชบัญญัติการศึกษาของเกาหล ี ได้ระบุว่าจุดมุ่งหมาย
การศกึษา คือ เพ่ือสอนการเปน็พลเมืองท่ีมีความสามารถในการผลติ ดังท่ีใชภ้าษาเกาหลว่ีา
“Hongik Ingan” ซ่ึงหมายความว่า  พลเมืองเกาหลีทุกคนจะต้องได้รับการพัฒนาให้เป็นพลเมือง
ในอุดมคติ คือ มีความสามารถท่ีจะทำประโยชน์ให้แก่การพัฒนาประเทศอย่างเป็นประชาธิปไตย
อย่างย่ังยืน และสร้างความเจรญิใหแ้ก่มนุษยชาต ิ และไดก้ำหนดวสัิยทัศน์ของกระทรวงไวว่้า
ส่งเสริมความหวัง พัฒนาศักยภาพ และสร้างอนาคตส่งเสริมความหวัง พัฒนาศักยภาพ และสร้างอนาคตส่งเสริมความหวัง พัฒนาศักยภาพ และสร้างอนาคตส่งเสริมความหวัง พัฒนาศักยภาพ และสร้างอนาคตส่งเสริมความหวัง พัฒนาศักยภาพ และสร้างอนาคต (Foster Hope, Develop
Potential, and Create Future) (www.keris.or.kr) กระทรวงจึงให้การสนับสนุน
และส่งเสริมความสามารถในการเรียนรู้ของเด็กก่อนวัยเรียน จัดหาปัจจัยท่ีจำเป็นด้านการศึกษา
ให้แก่นักเรียนระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษา สำหรับระดับอุดมศึกษาคือการสร้างศักยภาพ
การแข่งขันกับนานาชาติ ส่งเสริมนักศึกษาท่ีมีสติปัญญาหรือความสามารถพิเศษเพ่ือให้เข้าสู่การ
เป็นแรงงานคณุภาพสำหรบัอุตสาหกรรมและทอ้งถ่ิน (www.moe.go.kr)

นอกจากกระทรวงการศึกษาและการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์แล้ว รัฐบาลยังได้จัด
ต้ังองค์กรท่ีดูแลการศึกษาในภาพรวม ระดับวิจัยและเสนอนโยบาย เม่ือ ค.ศ. 1972 ซ่ึงเรียกว่า
สถาบันพัฒนาการศึกษาเกาหลี (Korean Educational Development Institute: KEDI)
ซ่ึงเป็นองค์กรก่ึงราชการ  โดยมีเป้าหมายการขับเคล่ือนให้เป็นประเทศท่ีมีมาตรฐานวิชาการสูงเป็น
ท่ียอมรับในระดับสากล แต่ต่อมารัฐบาลมีความเห็นว่าการมีองค์กรท่ีรับผิดชอบเก่ียวข้องกับงาน
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ที่มีปริมาณมากดังเช่นการศึกษานั้นไม่เพียงพอ จึงได้จัดตั้งองค์กรที่จะช่วยสนับสนุนงานที่
เก่ียวข้องการกับการศึกษาเพ่ิมเติมอีก 3 สถาบัน ในระหว่างปี ค.ศ. 1997-1999 คือ สถาบัน
วิจัยการอาชีวศึกษา (Korea Research Institute for Vocational Education and
Training: KRIVET) สถาบันหลักสูตรและการประเมินผล (Korean Institute of
Curriculum and Evaluation: KICE) และศูนย์บริการสารสนเทศด้านการศึกษาและวิจัย
(Korea Education and Research Information Service: KERIS) (Kim,
2006) ประเทศเกาหลใีต้เองก็ยอมรับว่า สังคมในศตวรรษที ่ 21 คือสังคมฐานความรู ้ ท่ีให้
คุณค่าแก่การรวบรวม การใช้งาน การสร้างความรู้และสารสนเทศ ในภาคการศึกษาก็ได้ตระหนัก
ถึงความสำคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศที่มีต่อความเป็นสังคมฐานความรู้ จึงได้พัฒนา
ทรัพยากรมนุษย์ให้มีความสามารถดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ ลดช่องว่างระหว่างบุคคลในด้าน
สารสนเทศ (digital divide) มีการประกาศนโยบายทีจ่ะเป็นสังคมสารสนเทศ  ท่ีประกอบด้วย
บุคคลท่ีมีความคิดสร้างสรรค์และมีลักษณะเป็นปัจเจกบุคคล (individuality) จึงจำเป็นต้องมี
การปฏรูิปการศกึษา และจุดเน้นของการปฏรูิปคือ การสร้างประสิทธิภาพการศกึษาโดยจดัให้
มีระบบการบริหารจัดการที่ดี มีระบบการเรียนการสอนที่มีประสิทธิผล และต้องมีระบบการ
บันทึกข้อมูลเก่ียวกับนักเรียนอย่างครบถ้วน

3.43 .43 .43 .43 .4 การศึกษาในระบบการศึกษาในระบบการศึกษาในระบบการศึกษาในระบบการศึกษาในระบบ
ในช่วงระหว่างปี ค.ศ. 1960-1980 มีการขยายการศึกษาอย่างมากมาย  อันเป็น

ผลมาจากความเจรญิเติบโตทางเศรษฐกจิ แต่ต่อมาได้เปล่ียนเป็นการให้ความสนใจต่อคุณภาพ
การศึกษามากกว่าการเพ่ิมปริมาณ การศึกษาในระบบของประเทศเกาหลใีต้แยกออกเป็น

3.4.1 ระดับประถมศึกษา (อายุ 6-12 ปี) สำหรับระดับประถมศึกษาหลักสูตร
ครอบคลุม 9 สาระวิชา ได้แก่ ศีลธรรม ภาษาเกาหลี สังคมศึกษา เลขคณิต วิทยาศาสตร์
ธรรมชาติ พลศึกษา ดนตรี ศิลปกรรม และศิลปะประยุกต์ ในอดีตเม่ือนักเรียนจบช้ันประถมศึกษา
จะต้องสอบเข้าเรียนต่อมัธยมศึกษา แต่ต่อมาได้เปล่ียนแปลงให้เข้าเรียนได้ตามภูมิลำเนา แต่
เน่ืองจากผู้ปกครองมีความเห็นว่าโรงเรียนมีคุณภาพไม่เท่ากันจึงมักจะมีการเลือกโรงเรียนท่ีไกล
จากท่ีพัก และโรงเรียนท่ีเป็นท่ียอมรับในด้านช่ือเสียงจึงมีนักเรียนล้น ปัญหาอีกประการหนึ่งคือ
อัตราส่วนของครูกับนักเรียนสูง เนื่องจากมีความขาดแคลนครูระดับประถมศึกษา ขาดครูใน
บางสาขาวชิาและครูไม่พอในท้องท่ีห่างไกล

3.4.2. ระดับมัธยมศึกษา (12-18 ปี) ระดับมัธยมศึกษาแยกออกเป็น 2 ช่วง
คือ มัธยมศึกษาตอนต้น (middle school) ซ่ึงเป็นช้ัน 7-8-9 และมัธยมศึกษาตอนปลาย
ได้แก่ช้ัน 10-11-12 สาเหตุท่ีมีการแยกเป็น 2 ช่วงเพราะมีการจัดหลักสูตรการเรียนการสอนท่ี
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แตกต่างกัน คือ ระดับมัธยมศึกษาตอนต้นเป็นการเรียนวิชาคล้ายคลึงกับระดับประถมศึกษา
ซ่ึงนักเรียนจะต้องเรียน 11 สาระวิชา ท่ีสำคัญคือจะต้องมีวิชาเลือกท่ีมีท้ังวิชาด้านเทคนิคและวิชาชีพ
เพื่อเป็นการปูพื้นฐานให้ได้รับความรู้ทั้งในด้านวิชาการและวิชาชีพที่นักเรียนจะออกไปทำงาน
ประเทศเกาหลีใต้สามารถจะทำให้นักเรียนท่ีจบประถมศึกษาเข้าเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต้นได้ถึง
99.9% แต่ระดับมัธยมศึกษาตอนปลายจะแยกโรงเรียนออกเป็นหลายประเภท ได้แก่ สายวิชาการ
สายวิชาชีพ และสายเฉพาะวิชา เช่น ภาษาต่างประเทศ การกีฬา หรือศิลปะ เป็นต้น นอกจากน้ีแล้ว
ประเทศเกาหลีใต้ยังคงมีโรงเรียนมัธยมแบบผสม (comprehensive  school) อยู่อีกจำนวนหน่ึง
เพ่ือเปิดสอนท้ังสายสามัญและสายวิชาชีพ (www.utk.edu/education.html)

ในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ผู้เรียนจะต้องรับภาระค่าใช้จ่ายเอง เดิมที
การเข้าศึกษาต่อในระดับน้ีจะเน้นท่ีการสอบเข้าเรียน แต่ใน ค.ศ. 1995 มีการออกพระราชบัญญัติ
การศึกษา ซ่ึงกำหนดให้เปล่ียนแปลงวิธีการรับนักเรียนเข้าเรียนในระดับมัธยมศึกษาตอนปลายใหม่
โดยพิจารณาจากประวติัการร่วมกิจกรรมในระดบัมัธยมศึกษาตอนตน้ (school activities
record) ซ่ึงบางโรงเรียนพิจารณาเฉพาะประวัติกิจกรรมเพียงอย่างเดียว บางโรงเรียนพิจารณา
คะแนนสอบเข้าแต่บางโรงเรียนให้ความสำคัญกับท้ังสองเร่ือง สถานศึกษาท่ีเรียกว่า hakwon
น้ันสามารถจะจัดการศึกษาได้จนถึงมัธยมศึกษาตอนปลาย มีการเปิดสอนหลายหลักสูตร บางแห่ง
เปิดสอนเพียงปีละ 30 วัน แต่ส่วนใหญ่เปิดตลอดปี วิชาท่ีเปิดสอน เช่นศิลปะ ดนตรี ยิมนาสติก
ภาษา คณิตศาสตร์ บางคร้ังเด็กท่ีเรียนในโรงเรียนคร่ึงวันก็จะมาเรียนใน hakwon ต่อ สถาบัน
ประเภทนี้มีลักษณะคล้ายคลึงกับโรงเรียนกวดวิชาในประเทศไทย กล่าวคือมีการสอนวิชาการ
แบบเข้มเพ่ือการสอบเข้าเรียนในมหาวิทยาลัยช้ันนำของประเทศ ถือได้ว่า hakwon เป็นโรงเรียน
เอกชนที่มีการแข่งขันกันเชิงธุรกิจ นอกจากนี้รัฐบาลยังได้จัดให้มีโรงเรียนการศึกษาพิเศษ
สำหรับเด็กท่ีอายุต้ังแต่ 3 ปีข้ึนไป ประเทศเกาหลีใต้มีโรงเรียนการศึกษาพิเศษแห่งชาติ 9 แห่ง
ต้ังอยู่ท่ัวประเทศ และโรงเรียนการศึกษาพิเศษเฉพาะด้านอีก 136 แห่ง (OECD Country
Note, 2004) มีการกำหนดใหผู้้สอนในโรงเรียนการศกึษาพเิศษตอ้งมีใบอนุญาตจงึจะสอนได้

3.4.3 ระดับอุดมศึกษา จุดมุ่งหมายของการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา คือ
การเรียนรู้เก่ียวกับเน้ือหาและทฤษฎีทางวิชาการและการนำไปใชป้ระโยชน์เพ่ือความก้าวหน้าของ
สังคมและการเปน็สมาชิกของประชาคมโลก มีการกำหนดจดุประสงคไ์ว้เด่นชัดว่า เป็นการจดั
การศึกษาเพ่ือให้ความรู้แก่พลเมือง เพ่ือให้เป็นคนท่ีมีค่าของประเทศและสังคม รวมท้ังเป็นการ
สร้างคนระดับผู้นำ (www.asianinfo.org/korea/education.htm) อุดมศึกษาของ
ประเทศเกาหลใีต้แบ่งออกเป็น 4 ประเภท คือ วิทยาลัยและมหาวิทยาลัยท่ีมีหลักสูตร 4 ปี
สถาบันอุดมศึกษาท่ีให้อนุปริญญา (junior college) มหาวิทยาลัยการศึกษาและวิทยาลัยการ
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ศึกษา และสถาบันอุดมศึกษาประเภทอ่ืน ท่ีน่าสนใจคือประมาณ 80% ของสถาบันอุดมศึกษา
เป็นของเอกชน แต่อย่างไรก็ตามทุกสถาบันอยู่ภายใต้การควบคุมดูแลของกระทรวงการศกึษาฯ
ซ่ึงรับผิดชอบเร่ืองจำนวนนักศึกษา คุณสมบัติผู้สอน หลักสูตร ข้อกำหนดปริญญา การเข้าเรียน
ในสถาบันอุดมศึกษาใช้คะแนนมัธยมปลายกับคะแนนสอบข้อสอบมาตรฐานระดับชาติ สถาบัน
อุดมศึกษามีเสรีภาพในการกำหนดอตัราส่วนระหว่างคะแนนท้ังสองประเภทเอง

เพ่ือพัฒนาคุณภาพของมหาวิทยาลัย กระทรวงการศึกษาฯ ต้ังเป้าหมาย
วา่ในป ีค.ศ. 2007 จะยบุรวมมหาวทิยาลยัของรฐัจาก 50 แหง่ใหเ้หลอื 35 แหง่ โดยตัง้งบ
ประมาณให้ 80 ล้านดอลลาร์ ระหว่างปี 1999-2005 ได้ดำเนินโครงการท่ีเรียกว่า Brain
Korea  Project (BKP) เพ่ือค้นหาผู้มีปัญญาเลิศมาพัฒนาให้เหมาะสมกับสภาพของศตวรรษ
ท่ี 21 และในชว่งทีส่อง 2006-2012 กิจกรรมในโครงการจะเปน็การสนบัสนุนคุณภาพงาน
วิจัยเพ่ือให้มหาวิทยาลัย 15 แห่งเป็นมหาวิทยาลัยระดับ World Class ท่ีน่าสนใจคือ การต้ัง
โครงการ Star Faculty Project จัดสรรเงินให้อาจารย์ในมหาวิทยาลัย 50 คน เป็นเวลา
10 ป ีเพ่ือสร้างผูไ้ดรั้บรางวลัโนเบล

นอกจากมหาวิทยาลัยที ่ผลิตนักศึกษาปริญญาตรีแล้ว เนื ่องจาก
ความก้าวหน้าและการผลิตที่เน้นเทคโนโลยี ประเทศเกาหลีใต้มีความต้องการช่างเทคนิคเป็น
จำนวนมาก อันมีสาเหตุมาจากการขยายตวัของอุตสาหกรรม ทำให้จำเป็นต้องมีวิทยาลัยอาชีพ
(junior vocational college) สาขาวิชาท่ีเปิดสอนได้แก่ คอมพิวเตอร์ การเกษตร ประมง
พยาบาล การสาธารณสุข คหกรรมศาสตร ์ สังคมสงเคราะห์ ศิลปะและการกีฬา ระยะเวลา
เรียนในหลักสูตรท่ีจัดในระดับน้ีมีหลากหลาย คือ ต้ังแต่ 2 ปี 2 ปีคร่ึง และ 3 ปี ในวิทยาลัย
อาชีพจะจัดการศึกษาโดยความรว่มมือระหว่างโรงเรียนกับโรงงานอุตสาหกรรม มีการสอบเพ่ือ
รับประกาศนียบัตรระดับชาติ (national certificate) เพ่ือรักษามาตรฐานวิชาชีพ และถ้า
ผู้สำเร็จการศึกษาต้องการศึกษาต่อให้สูงข้ึนก็สามารถเข้าเรียนในระดับมหาวิทยาลัยได้ หรือถ้า
ออกไปทำงานกระทรวงการศกึษาฯ ก็จะจัดบริการการศึกษาต่อเน่ืองให้ในภายหลัง แต่แนวโน้ม
ท่ีน่าสนใจในปัจจุบัน คือ ผู้ท่ีสำเร็จการศึกษาระดับอนุปริญญาจากวิทยาลัยอาชีพจะมีอัตราการได้
งานทำสูงกว่าผู้จบจากมหาวิทยาลัย เนื่องจากการขยายตัวทางอุตสาหกรรมที่ต้องการแรงงาน
ระดับกลาง (Coolahan et al., 2004)

3 .53 .53 .53 .53 .5 การศึกษานอกระบบการศึกษานอกระบบการศึกษานอกระบบการศึกษานอกระบบการศึกษานอกระบบ
ในระดับก่อนวัยเรียน (อายุ 3-6 ปี) รัฐบาลจัดต้ังโรงเรียนเพ่ือสนองความต้องการ

ได้เพียง 27.7% (มีโรงเรียน 9,010 โรง สำหรับนักเรียน 567,814 คน) ซ่ึงนับได้ว่าไม่เพียงพอ
รัฐบาลเหน็ความสำคญัของการจดัโรงเรียนให้แก่เด็กในวยัน้ีให้เพียงพอจึงได้พยายามทีจ่ะสร้าง
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โรงเรียนเพ่ิมข้ึน โรงเรียนท่ีจัดในระดับน้ีแบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือโรงเรียนอนุบาล และศูนย์
ดูแลเด็ก (childcare center) นอกจากน้ีแล้วยังมีสถานศึกษาเอกชนท่ีจัดให้แก่เด็กอายุ 3 ปี
ข้ึนไป เรียกว่า hakwon ซ่ึงมีอยู่เป็นจำนวนมาก (OECD Country Note, 2004) โรงเรียน
อนุบาลจัดสำหรับเด็กอายุ 3-6 ปี โดยใช้หลักสูตรเฉพาะสำหรับระดับอนุบาล (Korean
National Kindergarten Curriculum) โรงเรียนอนุบาลบางโรงจะจัดการเรียนการสอน
เพียงคร่ึงวัน แต่เน่ืองจากแนวโน้มของผู้หญิงท่ีออกทำงานนอกบ้านมากข้ึน ทำให้โรงเรียนอนุบาล
จำนวนหน่ึงต้องขยายเวลาใหเ้ปิดการเรียนการสอนท้ังวัน ต่อมารัฐบาลเห็นว่าการศึกษาระดับน้ี
เป็นผลประโยชน์ที่จะเกิดขึ้นแก่บุคคลจึงสนับสนุนให้เอกชนเข้ามาดำเนินการ ดังนั้น สถาบัน
การศึกษาระดับนี้จึงเป็นของรัฐและเอกชนในจำนวนที่ใกล้เคียงกัน (50.8:49.2) แต่การที่
โรงเรียนอนุบาลและศูนย์ดูแลเด็กอยู่ในความรับผิดชอบของต่างกระทรวงกันทำให้เกิดปัญหา
การบริหารและบริการ ซ่ึงรัฐบาลได้หาทางแก้ปัญหาช่ัวคราวโดยการแตง่ต้ังคณะกรรมการร่วม
(OECD Country Note, 2004)

บริการสำหรับศูนย์ดูแลเด็กจะรับเด็กทารกถึงเด็กอายุไม่เกิน 6 ปี ศูนย์น้ีอาจจะ
อยู่ในความรับผิดชอบของรัฐ หรือองค์กรบริหารส่วนท้องถิ่น เป็นโรงเรียนเอกชนที่มีเจ้าของ
คนเดยีว หรอืองคก์รธรุกจิดแูลเพ่ือเปน็สวสัดกิารใหแ้กพ่นักงาน สถานศกึษาแบบนีมั้กจะเปดิ
ทำการประมาณ 12 ช่ัวโมง สัปดาห์ละ 6 วัน นอกจากน้ีแล้วยังมีบริการดูแลเด็กในบ้านท่ีรับเด็ก
ไดต้ั้งแต่ 5-20 คน ท่ีอาจจะเปน็ทารกและเดก็เล็ก ตามปกตสิถานศกึษาขึน้อยู่กับกระทรวง
การศึกษาฯ แต่สำหรับสถานบริการประเภทน้ี รัฐบาลเกาหลมีีนโยบายท่ีจะให้อยู่ในความดแูล
ของกระทรวงความเสมอภาคทางเพศ (Ministry of Gender Equality) เน่ืองจากรัฐบาล
มีความประสงคใ์นการจดัต้ังสถานศกึษานีเ้พ่ือช่วยเหลือครอบครวัท่ีมีรายไดน้้อย ให้โอกาสแก่
ผู้เป็นมารดาได้ออกไปประกอบอาชีพเพ่ือหารายได้มาเพ่ิมให้แก่ครอบครัว (OECD Country
Note, 2004)

3 .63 .63 .63 .63 .6 การศึกษาผู้ใหญ่การศึกษาผู้ใหญ่การศึกษาผู้ใหญ่การศึกษาผู้ใหญ่การศึกษาผู้ใหญ่
การขยายตัวทางเศรษฐกิจของประเทศมีผลต่อนโยบายการศึกษาอย่างมาก

กล่าวคือ ในอดีตรัฐบาลวางแผนจะพัฒนากำลังคนโดยเร่ิมจากในวัยเด็ก และพัฒนาคนวัยหนุ่มสาว
ให้เข้าสู่แรงงานอุตสาหกรรมของประเทศ แต่ปรากฏว่าสร้างกำลังคนได้จำนวนไม่เพียงพอกับความ
ต้องการ นอกจากน้ีแล้วการท่ีเทคโนโลยีมีความก้าวหน้าอย่างรวดเร็วทำให้ผู้ใหญ่ท่ีเคยมีงานทำ
ต้องตกงาน เนื่องจากความสามารถไม่เพียงพอที่จะทำงาน จึงต้องการการศึกษาและการฝึก
อบรมเพ่ิมเติมเพ่ือให้ทำงานได ้ นอกจากความรูแ้ละประสบการณ์ของผู้ท่ีทำงานไม่ทันกับความ
เปล่ียนแปลงแล้ว ประเทศน้ียังมีปัญหาเก่ียวกับอัตราการเกิดท่ีลดอย่างรวดเร็ว จาก 4.5% ในปี
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ค.ศ. 1970 เป็น 1.1% ในปี ค.ศ. 2002 (Korea Country Note, 2004) อาจจะกล่าวได้ว่า
การศึกษาผู้ใหญ่ของประเทศเกาหลีใต้เร่ิมต้นอย่างเด่นชัดในช่วงปี 1960 เม่ือมีการฝึกอบรมให้แก่
พนักงานในโรงงานอุตสาหกรรมเหล็กกล้าและเคมี  หลังจากน้ันจึงมีการสร้างหลักสูตรฝึกอบรมให้แก่
ผู้ว่างงานเพ่ือให้มีความรู้และทักษะเพียงพอท่ีจะหางานทำ และการฝึกอบรมอีกประการหน่ึง คือ
การจัดหลักสูตรสำหรับผู้ไม่มีโอกาสเข้าศึกษาในระบบหรือนอกระบบ  แต่การศึกษาผู้ใหญ่ท่ีจัดน้ัน
ผู้ท่ีเข้ามาใช้บริการจะเป็นผู้ชายมากกว่าผู้หญิง โดยเฉพาะอย่างย่ิงการศึกษาเพ่ือเพ่ิมความรู้ความ
สามารถในการทำงาน ผู้หญิงส่วนใหญจ่ะเลือกมาเรยีนตามความสนใจสว่นตวัมากกวา่เหตผุล
ทางอาชีพ ท้ังน้ีสาเหตุส่วนหน่ึงมาจากประเพณีท่ีมีความแตกต่างระหว่างเพศ กล่าวโดยสรุป คือ
การศกึษาผูใ้หญ่ของประเทศเกาหลใีต้จัดข้ึนเพ่ือเปิดโอกาสแกผู้่พลาดโอกาสการศกึษาในระบบ
เพ่ือลดจำนวนผู้ใหญ่ท่ีอ่านหนังสือไม่ออก ให้ความรู้และทักษะแก่ผู้ว่างงานและผู้ท่ีทำงานไม่เต็ม
ศักยภาพ โดยเฉพาะอย่างย่ิงสตรีท่ีมีแนวโน้มจะออกจากบ้านมาประกอบอาชีพเป็นจำนวนเพ่ิมข้ึน

3.73 .73 .73 .73 .7 การศึกษาตามอัธยาศัยการศึกษาตามอัธยาศัยการศึกษาตามอัธยาศัยการศึกษาตามอัธยาศัยการศึกษาตามอัธยาศัย
ในสังคมฐานความรู้บุคคลจำเป็นต้องมีการเรียนรู้อย่างต่อเน่ืองและมีการพัฒนา

ศักยภาพของตนเองตลอดชวิีต มีการเปล่ียนงาน ผู้ทำงานจะตอ้งมีความรู้ความชำนาญเพิม่ข้ึน
ตลอดเวลาแม้ว่าจะทำงานอยู่ในองค์กรเดิม รัฐบาลจะต้องจัดแหล่งเรียนรู้ท่ีสะดวกและราคาไม่แพง
ต้องจัดส่ิงแวดล้อมให้บุคคลสามารถเรียนรู้ได้ในทุกท่ีและทุกเวลา  นอกจากน้ีแล้วความคาดหมาย
ต่อครูก็ต้องมีการเปล่ียนแปลง ครูไม่ใช่ผู้ถ่ายทอดเน้ือหาความรู้ หากแต่เป็นผู้ท่ีช่วยให้นักเรียน
ค้นหาหนทางสู่ความรู้และสารสนเทศ สามารถเรียนรู้ได้ด้วยตนเองและเรียนรู้วิธีการเรียน ดังน้ัน
ลักษณะของพลเมืองที่ต้องการคือ เป็นผู้มีความรู้ความสามารถ อันประกอบด้วยมีความคิด
สร้างสรรค์ มีการจัดการเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง เปิดรับความรู้ และสามารถทำงานร่วมกับผู้อ่ืนได้

3.83 .83 .83 .83 .8 การเรียนรู ้ตลอดชีวิตการเรียนรู ้ตลอดชีวิตการเรียนรู ้ตลอดชีวิตการเรียนรู ้ตลอดชีวิตการเรียนรู ้ตลอดชีวิต
การเรียนรู้ตลอดชีวิตของประเทศเกาหลีใต้เกิดข้ึนมาจากการท่ีมีนวัตกรรมเกิดข้ึน

อย่างต่อเน่ือง รัฐบาลเห็นความจำเป็นท่ีจะต้องยกระดับทักษะของแรงงาน ส่งเสริมให้ประชาชน
เป็นผู้สนใจต่อการพัฒนาความรู้และทักษะของตนเองอย่างไม่หยุดย้ัง  นอกจากน้ีแล้วรัฐบาลเห็นว่า
ประเทศชาติต้องแข่งขันกับนานาประเทศในด้านอุตสาหกรรมและการค้า ซ่ึงต้องการกำลังคนท่ีมี
ความรู้และทักษะสูง รวมท้ังต้องมีความรู้ด้านภาษาต่างประเทศ โดยเฉพาะอย่างย่ิงภาษาอังกฤษ
และภาษาจีน การเรียนรู้ในสถานประกอบการทัง้ในรูปแบบท่ีเป็นนอกระบบและตามอัธยาศัยน้ัน
เป็นประโยชน์ในการเพ่ิมความรู้และทักษะของแรงงาน แต่การตัดสินใจเข้าศึกษาอบรมน้ันไม่ได้
ข้ึนอยู่กับตัวบุคคลเพียงอย่างเดียว หากแต่ยังข้ึนอยู่กับสถานประกอบการท่ีเขาทำงานด้วย รัฐบาล
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และสถานประกอบการจำนวนมากต้องการให้บุคลากรได้มีการพัฒนาจึงได้จัดให้มีส่ิงจูงใจ และใน
องค์กรบางแห่งได้กำหนดการพัฒนาตนไว้ในเง่ือนไขการจ้างงานหรือการประเมินผลงาน รัฐบาลมี
ความเห็นว่าบุคคลจำเป็นต้องเรียนรู้อย่างต่อเน่ืองตลอดชีวิต และเป็นหน้าท่ีของรัฐบาล ท้ังรัฐบาล
กลางและรัฐบาลท้องถิ่นที่จะต้องจัดสิ่งแวดล้อมที่ส่งเสริมการเรียนรู้ เช่น จัดให้มีโครงสร้าง
พื้นฐานทางเทคโนโลยีสารสนเทศที่มีความเร็วสูง จัดหาคอมพิวเตอร์ให้เพียงพอสำหรับใช้ใน
ห้องเรียน ท่ีทำงานและท่ีบ้าน มีสารสนเทศท่ีมีคุณภาพสูงและมีปริมาณมากท่ีจัดการอย่างเป็น
ระบบ จัดการศึกษาและการฝึกอบรมให้มีความรู้และทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ

3.93 .93 .93 .93 .9 การส่งเสริมสังคมแห่งการเรียนรการส่งเสริมสังคมแห่งการเรียนรการส่งเสริมสังคมแห่งการเรียนรการส่งเสริมสังคมแห่งการเรียนรการส่งเสริมสังคมแห่งการเรียนรู ู้ ู้ ู้ ู้ ้
เป็นท่ียอมรับกันท่ัวไปว่า สำหรับประเทศเกาหลีใต้ การท่ีประเทศสามารถพัฒนา

เศรษฐกิจได้อย่างรวดเร็วเป็นเพราะการศึกษาและการฝึกอบรม (OECD, 1998) กระทรวงการ
ศึกษาและการพฒันาทรัพยากรมนุษย์ได้ศึกษาวจัิยและระบุว่าประเทศตอ้งการผลิตกำลังคนท่ีมี
ทักษะพ้ืนฐานด้านการอ่าน การเขียน และคอมพิวเตอร์ ส่วนทักษะหลักในการทำงานคือ ความ
สามารถในการคดิวิเคราะห์ การแก้ปัญหา ความคดิสร้างสรรค์และการรับผิดชอบดแูลตนเอง
อย่างมีประสิทธิภาพ (Kim, 2005) มีการกำหนดให้การศึกษาและการฝึกอบรมเป็นส่วนหน่ึงของ
วงจรที่เป็นประโยชน์ทั้งนายจ้างและลูกจ้าง ดังนั้นเพื่อส่งเสริมการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้
รัฐบาลจึงได้มีการดำเนินงานในด้านต่างๆ คือ

3.9.1 การตราพระราชบัญญัติการเรียนรู้ตลอดชีวิต
การตราพระราชบัญญัติการเรียนรู้ตลอดชีวิตและการจัดตั้งหน่วยงาน

รับผิดชอบ รัฐธรรมนูญเกาหลีได้กำหนดให้รัฐจัดการศึกษาตลอดชีวิต โดยดูแลให้ประชาชนได้รับ
การศึกษาอย่างต่อเน่ืองเพ่ือการพัฒนาศักยภาพ  จึงได้ตรากฎหมายการศึกษาตลอดชีวิต (Lifelong
Education Act) ข้ึนเม่ือปี ค.ศ. 2000 ในกฎหมายน้ีให้คำนิยามว่า การศึกษาตลอดชีวิต
คือ “การศึกษาในทุกรูปแบบ”

รัฐบาลตระหนักว่าปัจจุบันเป็นยุคของสังคมฐานความรู้ ซึ่งมนุษย์และ
ความรู้เป็นกุญแจสำคัญท่ีจะทำให้ประเทศพัฒนาและมีความก้าวหน้าได้อย่างย่ังยืน และสืบเน่ือง
จากพระราชบญัญัติการศึกษาตลอดชวิีต ใน ค.ศ. 2002 กระทรวงการศกึษาและการพฒันา
ทรัพยากรมนุษย์ได้ประกาศแผนการส่งเสริมการศึกษาตลอดชีวิต (Comprehensive Plan
for the Lifelong Education Promotion) เพ่ือสนับสนุนโครงการต่างๆ ท่ีเก่ียวเน่ืองกับ
การเรียนรู้ตลอดชีวิต รวมท้ังการนำการเรียนรู้ตลอดชีวิตเข้ามาเป็นส่วนหน่ึงของกิจวัตรประจำวัน
และได้กำหนดวิสัยทัศน์การศึกษาตลอดชีวิตท่ีมีผลต่อการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ ซ่ึงได้กำหนด
ว่าใหมี้ความสขุในการเรยีน มีการแลกเปลีย่นเรียนรู้ซ่ึงกันและกัน รวมทัง้การสรา้งสังคมทีใ่ห้
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ความสำคัญต่อการเรียนรู้ มีการจัดตั้งศูนย์การเรียนรู้ตลอดชีวิต (Lifelong Education
Centre) ข้ึนในกรุงโซล ศูนย์ข้อมูลการเรียนรู้ตลอดชีวิตในระดับจังหวัด และสถานเรียนรู้ในระดับ
ท้องถ่ิน ซ่ึงมีหน้าท่ีในการจัดการเรียนรู้ตลอดชีวิตและเป็นศูนย์ประสานงานระหว่างองค์กรต่างๆ

มีการกำหนดยุทธศาสตร์ของการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ไว้เป็นแผน 5 ปี
(5-year National Plan for Human Resource Development) ซึ่งระบุว่า
การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์จะต้องทำเป็นระบบแบบเปิดและมีเครือข่าย  ดำเนินการอย่างสอดคล้อง
กับการเป็นสังคมในยุคสารสนเทศ ปรับปรุงระเบียบและกฎต่างๆ ท่ีไม่คล่องตัว กระจายอำนาจ
สนับสนุนให้องค์กรรัฐและเอกชนทุกฝ่ายเข้ามามีส่วนในการทำงาน

3.9.2 การจัดต้ังสถาบันอุดมศึกษา
การจัดต้ังสถาบันอุดมศึกษาเพ่ือเสนอระบบการศึกษาในรูปแบบใหม่เป็น

Cyber College และ Cyber University เพ่ือสนับสนุนการศึกษาและฝึกอบรมในสถาน
ประกอบการ มีมหาวิทยาลัยขององค์กรธุรกิจ เช่น สถาบันการศึกษาของบริษัทซัมซุง (Samsung
Electronic University) และมีสถาบันผลิตกำลังคนเฉพาะทาง เช่น Engineering College
ในปี 2001 มีวิทยาลัยในรูปแบบดังกล่าว 16 แห่ง มีนักศึกษามากกว่า 20,000 คน ในจำนวนน้ี
ประมาณคร่ึงหน่ึง มีอายุต่ำกว่า 30 ปี และประมาณ 80% เป็นผู้มีงานทำอยู่แล้ว นอกจากน้ีแล้ว
รัฐบาลเองก็จัดต้ังมหาวิทยาลัยเปิด Korea National Open University โดยท่ีรัฐบาลมี
เป้าหมายที่จะเน้นการพัฒนากำลังคนเข้าสู่อุตสาหกรรมหลักของประเทศอันได้แก่ การผลิต
เซมิคอนดักเตอร์ อุปกรณ์เทคโนโลยีสารสนเทศ เคร่ืองคอมพิวเตอร์ หน่วยความจำ และโทรศัพท์
มือถือ

3.9.3 การสนับสนุนการศึกษา
การจัดปัจจัยสนับสนุนท่ีเป็นรูปธรรม รัฐบาลยังเห็นความสำคัญของการให้

โอกาสท่ีเท่าเทียมกันทางการศึกษาจึงพยายามส่งเสริมผู้ท่ีอยู่ในกลุ่มขาดแคลน ผู้ด้อยโอกาสและ
ผู้อยู่ในกลุ่มเส่ียง รัฐบาลได้ต้ังโครงการท่ีเรียกว่า ระบบธนาคารเครดิต (Credit Bank System)
สำหรับระดับอุดมศึกษาท่ีบุคคลสามารถจะลงทะเบยีนเรียนท้ังการศึกษาในระบบและนอกระบบ
แล้วนำผลการเรียนท่ีได้รับมาฝากไว้ เพ่ือนำไปขอประกาศนยีบัตรหรือปริญญาบัตรในภายหลัง
เม่ือมีจำนวนหน่วยกิตครบถ้วนตามข้อกำหนด (OECD, 1998; www. unesco. org/iiep)
ซึ่งจะช่วยให้ผู้ทำงานได้มีโอกาสเรียนไปด้วย

กระทรวงการศึกษาและการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ได้จัดต้ังองค์กรอิสระ
เพ่ือรับผิดชอบในการส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิตและจัดสรรงบประมาณ 600 ล้านดอลลาร์เพ่ือ
ดำเนินงานโครงการการต้ังนครและเมืองแห่งการเรียนรู้ นอกจากน้ี กระทรวงการศึกษาและการ
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พัฒนาทรัพยากรมนุษย์ได้วางแผนท่ีจะสนับสนุนการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ด้วยการปรับปรุงระบบ
การศึกษาในด้านต่างๆ ได้แก่ การระบุสมรรถภาพหลัก (core competencies) และทักษะของ
ผู้จบการศึกษา การสร้างเครือข่ายและการเป็นหุ้นส่วนระหว่างสถานศึกษาและสถานฝึกอบรม ระหว่าง
องค์กรรัฐและองค์กรเอกชน การสร้างความเช่ือมโยงระหว่างการศึกษา การฝึกอบรม และการประกอบ
อาชีพ เช่น มีการแนะแนวอาชีพ การฝึกงาน และการทดลองปฏิบัติงานในสถานประกอบการของ
นักศึกษา การให้งบประมาณผู้เรียนแทนการจัดสรรให้แก่สถานศึกษา การพัฒนาบริการพ้ืนฐานทาง
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีทำให้เกิดศักยภาพการเรียนรู้แบบ e-learning และการสนับสนุนให้
วิทยาลัยและมหาวิทยาลัยเป็นศูนย์การเรียนรู้ตลอดชีวิตของชุมชน (http:// www.moe.go.kr)

3.10 การกำหนดลักษณะของบุคคลท่ีต้องการสำหรับสังคมแห่งการเรียนรู้
กระทรวงการศึกษาและการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ได้กำหนดไว้ว่าประเทศ

เกาหลีใต้มีความต้องการท่ีจะพัฒนาประเทศให้เป็นสังคมฐานความรู้ ซ่ึงต้องประกอบด้วยบุคคล
ที่มีลักษณะดังต่อไปนี้

3.10.1 เป็นผู้สร้างความรูท่ี้สร้างสรรค ์ เน่ืองจากปจัจบัุนความรูมี้อยู่มากและ
เพ่ิมจำนวนอย่างมหาศาล ผู้ท่ีเหนือกว่าคนอ่ืน คือผู้ท่ีสามารถรวบรวมและวิเคราะห์สารสนเทศ
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ

3.10.2 สามารถควบคุมตนเองได้และเป็นผู้เรียนรู้ตลอดชีวิต เน่ืองจากคนต้องการ
ทักษะและสารสนเทศท่ีเกิดข้ึนใหม่ตลอดเวลา  แต่การศึกษาในระบบทำได้เพียงการให้ทักษะพ้ืนฐาน
บุคคลจึงจำเป็นต้องเรียนรู้ท่ีจะเรียนอย่างต่อเน่ือง และพัฒนาศักยภาพของตนเองตลอดชีวิต

3.10.3 เป็นผู้จัดการสารสนเทศได้อย่างมีประสิทธิภาพ ในสังคมฐานความรู้
บุคคลจะต้องมีความสามารถในการรวบรวม พัฒนา แลกเปล่ียน จัดเก็บและจัดการสารสนเทศ
จากแหล่งต่างๆ แล้วจึงนำส่ิงท่ีได้น้ันมาทำให้เกิดคุณค่าเพ่ิม หรือกล่าวอีกอย่างหน่ึงคือ บุคคล
จำเป็นต้องมีความรู้ว่าต้องการสารสนเทศใด รู้ว่าจะไปหาสารสนเทศนัน้ได้จากท่ีใด และรู้วิธีการ
ประเมินความน่าเช่ือถือของสารสนเทศท่ีได้รับ

3.10.4 เป็นผู้แก้ปัญหาได้อย่างมีประสิทธิผล การได้รับสารสนเทศและความรู้
จะต้องมาจากการแก้ปัญหาในชีวิตจริง ดังนั้นการเป็นผู้แก้ปัญหาที่มีประสิทธิผลคือการสร้าง
องค์ความรู้ของตนเองเพื่อนำไปใช้ในบริบทที่เหมาะสม

3.10.5 เป็นผู้มีความรับผิดชอบในการใช้สารสนเทศด้วยมาตรฐานจริยธรรม

3.11 นโยบายและแนวปฏิบัติท่ีส่งเสริมการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้
วิสัยทัศน์การเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ได้กำหนดไว้ว่า ระดับความสามารถ

ของประเทศข้ึนอยู่กับความคิดสร้างสรรค์ในด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี และความสามารถน้ี
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จะได้มาจากการศึกษา (Coolahan et al., 2004) กระทรวงการศึกษาและการพัฒนาทรัพยากร
มนุษย์ได้ประกาศนโยบายและแนวทางการปฏิบัติเพ่ือทำให้เกิดสังคมแห่งการเรียนรู้ไว้ โดยได้กำหนด
นโยบายให้มีการสร้างเคร่ืองมือวัดสมรรถนะหลักในแต่ละระดับการศึกษา  การกำหนดให้สร้างเสริม
ลักษณะนิสัยท่ีพึงประสงค์สำหรับนักเรียนระดับประถมศึกษา การสร้างให้มีความสามารถพ้ืนฐาน
ในการสังคมและอาชีพสำหรับนักเรียนระดับมัธยม การลดเน้ือหาวิชาการในหลักสูตร ขจัดการ
แบ่งแยกระหว่างวิชา ปรับโครงสร้างหลักสูตร การเพ่ิมความสำคัญและเพ่ิมคุณภาพของกิจกรรม
นอกหลกัสตูร การพฒันาวธีิการเรยีนรู้ การปรบัปรงุวธีิการรบัเขา้ศกึษาระดบัอดุมศกึษา

สำหรับแนวทางปฏิบัติคือส่งเสริมให้สร้างส่ิงแวดล้อมการเรียนรู้ท่ีฝังลึกอยู่ในวิถีชีวิต
ประจำวันของทุกคนในระดับท้องถ่ิน โดยต้ังเป้าหมายการสร้างนครแห่งการเรียนรู้ 30 แห่ง สนับสนุน
ให้เกิดสถานท่ีเรียนรู้และหลักสูตรการเรียน ขยายการใช้งานเคร่ืองอำนวยความสะดวกของโรงเรียน
ให้เป็นประโยชน์แก่ท้ังนักเรียนและผู้ใหญ่ท่ีต้องการเรียน และส่งเสริมให้มหาวิทยาลัยมีส่วนร่วม
ในการจัดการศึกษาตลอดชีวิต จัดการศึกษาท่ีสนับสนุนการผสมผสานทางสังคมโดยนักเรียนระดับ
มัธยมต้นได้รับการสนับสนุนการศึกษาจากรัฐบาล ผู้ใหญ่ที่เข้าศึกษาในสถาบันที่จัดการศึกษา
ตลอดชีวิตจะได้ลดราคาค่าเรียน สถาบันท่ีจัดการศึกษาตลอดชีวิตให้กับสตรีจะได้รับการจัดสรรงบ
ประมาณเพิม่เปน็พิเศษ โรงเรียนมัธยมปลายจดัการศกึษาโดยผา่นวทิย ุหรอืการสือ่สารเพือ่ให้
เป็นทางเลือกเพ่ือให้การจัดการศึกษาสำหรับการเป็นพลเมืองดีได้ผลสูง การปฏิบัติงานทุกข้ันตอน
จะตอ้งรวดเรว็ ขยายโอกาสการศกึษาผูใ้หญโ่ดยจดัหลกัสตูรใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการ ใน
ระดบัปรญิญาตรใีหใ้ชร้ะบบธนาคารเครดติและการศกึษาดว้ยตนเอง (self-study) มาร่วม
ในการจัดการศึกษา ในระดับบัณฑิตศึกษาให้มีการจัดต้ัง cyber university และสถานศึกษา
ของบริษัทเอกชน  สนับสนุนให้มีกระบวนการเรียนรู้ในสถานท่ีทำงานและส่งเสริมการศึกษาตลอด
ชีวิตท่ีเน้นการอาชวีศึกษาทีจั่ดโดยเอกชน สร้างระบบทีเ่ป็นรากฐานการศกึษาตลอดชวิีต โดยจัด
ให้มีแหล่งอำนวยความสะดวกสำหรบัการศกึษาตลอดชวิีตอย่างน้อย 1 แห่งในทุกเมือง อำเภอ
และตำบล ใช้ประโยชน์นักการศึกษาตลอดชวิีตให้เต็มศักยภาพ และให้มีการย้ายสถานท่ีทำงาน
หมุนเวียนกันไป จัดศูนย์ข้อมูลสารสนเทศให้สามารถบริการได้อย่างครบถ้วนและท่ัวถึง  จัดศูนย์
ให้คำปรึกษาเกี่ยวกับการศึกษาตลอดชีวิต

ถึงแม้ว่าในภาพรวมประเทศเกาหลใีต้จะเป็นประเทศท่ีมีการพัฒนาตนเองอย่าง
รวดเร็วท้ังด้านเศรษฐกิจและการศึกษา แต่ในรายงานขององค์กรท่ีเก่ียวข้องกับการศึกษา หรือผล
จากการศึกษาวิจัยขององค์กรในประเทศเองพบว่ายังมีปัญหา อุปสรรคบางประการท่ีจะต้องได้รับ
การปรับปรุงแก้ไข ดังน้ัน ในส่วนท้ายของรายงานน้ีจึงได้นำประเด็นปัญหามาเสนอ
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3.12 สภาพปัญหาเก่ียวกับการศึกษาในปัจจุบัน
ถึงแม้ว่าผลการประเมินความสามารถของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาที่อายุ

15 ปี ตามโครงการ PISA ของ OECD ในจำนวน 41 ประเทศในช่วงปี 2003 จะแสดงว่า
นักเรียนเกาหลีได้คะแนนเป็นอันดับ 1 ในด้านทักษะการแก้ปัญหา อันดับ 2 ในด้านการอ่าน
และอันดับ 3 ในด้านคณิตศาสตร์ ซ่ึงอาจจะกล่าวได้ว่าการศึกษาของประเทศมีมาตรฐานสูง แต่
ในความคิดของประชาชนและองค์กรการศึกษาในประเทศเกาหลีใต้ยังมีความเห็นว่าใน
ภาพรวม ผลการศกึษายงัไมเ่ปน็ทีน่่าพงึพอใจ โดยไดร้ะบปุญัหาไวด้งัตอ่ไปนี้

3.12.1 การเรียนการสอน
การเรียนการสอนส่วนใหญ่ยังเน้นการท่องจำทำให้นักเรียนขาดความคิด

สร้างสรรค์ และความรู้ภาษาต่างประเทศยังไม่เพียงพอกับสภาพโลกาภิวัตน์ นอกจากนี้แล้ว
จากพ้ืนฐานด้านสังคมและวัฒนธรรม ครอบครัวชาวเกาหลยัีงให้ความสำคญัแก่เน้ือหาวิชาการ
เป็นอย่างมาก โดยนิยมให้เด็กเรียนวิชาต่างๆ ต้ังแต่อายุยังน้อยและให้เรียนเน้ือหามากๆ จึงทำให้
เด็กต้องใช้เวลาในการเรียนมาก ท้ังในโรงเรียนและโรงเรียนกวดวิชา ปัญหาอีกประการหน่ึง คือ
สำหรับประชาชนบางส่วน ฐานะทางสังคมยังวัดกันด้วยปริญญาจากมหาวิทยาลัยช้ันนำ

เม่ือเปรียบเทียบกับประเทศอ่ืนในองค์การ OECD ด้วยกัน ประเทศ
เกาหลีใต้ยังลงทุนต่อการศึกษาน้อยกว่ามาตรฐาน กล่าวคือ ประมาณ 4.3% ของ GDP ซ่ึง
มาตรฐานกำหนดไวเ้ป็น 5.2% ทำใหอั้ตราส่วนครูต่อนักเรียนสูง โดยเฉพาะอย่างย่ิงในระดับ
ประถมศกึษา และยังมีความขาดแคลนครใูนบางวชิาและในชนบท

3.12.2 ประสิทธิผลการศึกษา
อาจจะกล่าวได้ว่าประสิทธิผลการศึกษายังไม่สูง เน่ืองจากองค์กรธุรกิจ

หรืออุตสาหกรรมยังต้องจ่ายงบประมาณเพ่ือการฝึกอบรมพนักงานให้มีความรู้และทักษะเพียงพอ
ต่อการทำงานในหน้าท่ีเป็นจำนวนมาก เช่น บริษัทฮุนได มอเตอร์ 6 ล้านดอลลาร์ต่อปี บริษัท
ซัมซุง อิเล็กทรอนิกส์ 604 ล้านดอลลาร์ต่อปี

3.12.3 ความกดดันของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา
นักเรียนระดับมัธยมศึกษาต้องเรียนพิเศษอย่างหนักเพื่อเตรียมตัว

สำหรับการเข้าเรียนในระดับมหาวิทยาลัย ซึ่งทำให้เกิดความกดดันต่อทั้งครอบครัวและตัว
นักเรียนเอง ท้ังการเรียนในโรงเรียนกวดวิชา และการเตรียมตัวสอบเข้ามหาวิทยาลัย ใน ค.ศ.
2001 มีสถิติการใช้จ่ายในการเรียนพิเศษถึง 14,000 ล้านดอลลาร์
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3.12.4 ทัศนคตต่ิออาชวีศกึษา
คนเกาหลียังมีทัศนคติที่ว่าการอาชีวศึกษาเป็นเรื่องของครอบครัว

ผู้มีรายไดน้้อย หรอืผู้ทีมี่สตปิญัญานอ้ย เม่ือสำเรจ็การศกึษาแลว้ออกไปทำงานจะไดต้ำแหนง่
ของคนงานไรทั้กษะ ทำใหผู้้จบอาชวีศกึษาตอ้งการทีจ่ะไดป้ริญญา และสถาบนัอาชวีศกึษาไมมี่
นักศึกษา และเป็นผลสืบเนื่องให้เกิดความขาดแคลนแรงงานระดับต่ำและระดับกลาง

3.12.5 ตลาดแรงงาน
ลักษณะตลาดแรงงานของประเทศเกาหลีใต้มีลักษณะใกล้เคียงกับ

ประเทศไทยมากกว่าประเทศญ่ีปุ่นกล่าวคือ การจ้างงานเป็นการจ้างจนเกษียณอายุเหมือนท่ีปฏิบัติ
ในประเทศไทย การเปล่ียนงานไม่ปรากฏบ่อยนักซ่ึงมีผลทำให้พนักงานไม่มีความกระตือรือร้นท่ี
จะเพ่ิมความรู้และทักษะของตนเอง อีกประการหน่ึง คือการพิจารณาเงินเดือนเป็นไปตามอาวุโส
มากกวา่ผลการปฏบัิติงาน (Korea Country Report, 2004)

3.12.6 การเข้าถึงการศึกษาอย่างเท่าเทียม
ถึงแม้จะมีการดำเนินงานการเรียนรู้ตลอดชีวิตมาแล้วหลายปี แต่ผล

สำเร็จในการดำเนนิงานจะสูงในบริเวณท่ีเป็นเมืองใหญ่ ประชาชนในชนบทยงัไม่ได้รับประโยชน์
มากเพียงพอ ดังน้ันจึงยังมีประชาชนท่ีไม่รู้หนังสือ (www.unesco.org/iiep)
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ประเทศไทยประเทศไทยประเทศไทยประเทศไทยประเทศไทย ประเทศคู ่เท ียบประเทศคู ่เท ียบประเทศคู ่เท ียบประเทศคู ่เท ียบประเทศคู ่เท ียบ
สังคมแห่งการเรียนรู ้ของประเทศไทยได้

กำหนดภาพไว้ใน แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่ง
ชาติฉบับท่ี 9 และต่อเน่ืองมายัง ฉบับท่ี 10  สังคมแห่ง
การเรียนรู้ของไทย เป็นสังคมที่พัฒนาโดยยึดหลัก
ปรัชญาของเศรษฐกจิพอเพียงเป็นปรัชญานำทางและให้
ความสำคญักับการพัฒนาท่ีสมดุล ท้ังด้านตัวคน สังคม
เศรษฐกจิ และส่ิงแวดล้อม เพ่ือมุ่งสู่สังคมท่ีมีความสุข
อย่างยั่งยืน เน้นการเสริมสร้างคุณภาพคนให้เป็นคนดี
มีคุณธรรม มีการพัฒนาปัญญา และความรู้อย่างต่อเน่ือง
โดยให้ความสำคัญกับการสร้างกระบวนการมีส่วนร่วม
ของทุกภาคส่วนในสังคม

1 .1 .1 .1 .1 . ประเทศสิงคโปร ์ประเทศสิงคโปร ์ประเทศสิงคโปร ์ประเทศสิงคโปร ์ประเทศสิงคโปร ์
     มุ่งเป็นศูนย์ระดับโลกในการขบัเคล่ือนธุรกิจและการ
ลงทุน เป็นชาติแห่งการคิดและมีพลเมืองที่อุทิศตนให้
กับการสร้างความม่ังค่ัง และความเติบโตให้กับประเทศ
อย่างต่อเนื่อง
2 .2 .2 .2 .2 . ประเทศญี ่ปุ ่นประเทศญี ่ปุ ่นประเทศญี ่ปุ ่นประเทศญี ่ปุ ่นประเทศญี ่ปุ ่น

กำหนดภาพของประเทศไวว่้าในปี 2050 จะเป็นรัฐ
ท่ีได้รับความเช่ือถือมีศักด์ิศรี และเป็นท่ีไว้วางใจของเอเชีย
และได้กำหนดวธีิการบรรลุภาพท่ีต้องการ โดยการสร้าง
คนให้เป็นคนเก่ง เป็นนักคิดทุกระดับและทุกระบบ
3.3.3.3.3. ประเทศเกาหลีใต้ประเทศเกาหลีใต้ประเทศเกาหลีใต้ประเทศเกาหลีใต้ประเทศเกาหลีใต้
                 มุ่งสร้างสังคมให้เป็นประเทศท่ีมีความสามารถในการ
แข่งขันและเป็นสังคมเศรษฐกิจฐานความรู ้ โดยใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศชั้นสูงเป็นเครื่องมือ

ผลการเปรียบเทียบการจัดการศึกษาเพื ่อเสริมสร้างสังคมแห่งการเรียนรู ้ผลการเปรียบเทียบการจัดการศึกษาเพื ่อเสริมสร้างสังคมแห่งการเรียนรู ้ผลการเปรียบเทียบการจัดการศึกษาเพื ่อเสริมสร้างสังคมแห่งการเรียนรู ้ผลการเปรียบเทียบการจัดการศึกษาเพื ่อเสริมสร้างสังคมแห่งการเรียนรู ้ผลการเปรียบเทียบการจัดการศึกษาเพื ่อเสริมสร้างสังคมแห่งการเรียนรู ้
ระหว่างระหว่างระหว่างระหว่างระหว่างประเทศไทยและต่างประเทศประเทศไทยและต่างประเทศประเทศไทยและต่างประเทศประเทศไทยและต่างประเทศประเทศไทยและต่างประเทศ

หลังจากท่ีได้ศึกษาข้อมูลการจัดการศึกษาของแต่ละประเทศแล้ว คณะผู้วิจัยได้เปรียบเทียบ
ระหวา่งประเทศไทยกบัอกีสามประเทศตวัอยา่ง ในสามประเดน็หลกั ดงัน้ี

1.1 .1 .1 .1 . ภาพของสังคมแห่งการเรียนรู้ภาพของสังคมแห่งการเรียนรู้ภาพของสังคมแห่งการเรียนรู้ภาพของสังคมแห่งการเรียนรู้ภาพของสังคมแห่งการเรียนรู้
ทุกประเทศได้กำหนดเป้าหมายของการพัฒนาประเทศสู่สังคมแห่งการเรียนรู้ทั้งสิ้น

แต่ในรายละเอียด ประเทศไทยกับประเทศตัวอย่างมีภาพของสังคมแห่งการเรียนรู้ต่างกัน ดังแสดง
ให้เห็นในตาราง 4.10

ตาราง 4.10 ภาพของสังคมแห่งการเรียนรู้ระหว่างประเทศไทยและประเทศคู่เทียบ

จากตาราง 4.10 สังคมแห่งการเรียนรู้ของประเทศไทย เน้นความสมดุลระหว่างความสุข
กับการพัฒนาภายใต้ปรัชญาเศรษฐกจิพอเพียง โดยเน้นการพัฒนาคนให้มีปัญญาและคุณธรรม
เพ่ือเป็นฐานของการแข่งขันระหว่างประเทศ ขณะท่ีประเทศคู่เทียบ เน้นความสามารถในการแข่งขัน
โดยสร้างคนเก่ง  นักคิด  ท่ีอุทิศตนให้กับความม่ังค่ังของประเทศ และเน้นการเป็นสังคมท่ีใช้ความรู้
และเทคโนโลยีสารสนเทศชั้นสูงในการพัฒนา
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เม่ือศึกษาสมรรถนะของการแข่งขันระหว่างประเทศท้ังส่ี โดยใช้ข้อมูลของ International
Institute for Management Development (IMD) ในประเด็นสมรรถนะด้านเศรษฐกิจ
ประสิทธิภาพภาครัฐ ประสิทธิภาพด้านธุรกิจ สมรรถนะด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน จาก 61 ประเทศ
ผลปรากฏ ดงัตาราง  4.11

ตาราง 4.11 สมรรถนะการแข่งขันของประเทศไทยและประเทศคู่เทียบตามผลการศึกษา IMD

1. ด้านเศรษฐกจิ
2. ประสิทธิภาพภาครัฐ
3. ประสิทธิภาพภาคธุรกิจ
4. โครงสรา้งพืน้ฐาน

ไทยไทยไทยไทยไทย

21
21
28
48

สิงคโปร ์ส ิงคโปร ์ส ิงคโปร ์ส ิงคโปร ์ส ิงคโปร ์

4
2
7
5

ญี่ปุ ่นญี่ปุ ่นญี่ปุ ่นญี่ปุ ่นญี่ปุ ่น

15
31
23
2

เกาหลีใต้เกาหลีใต ้เกาหลีใต ้เกาหลีใต ้เกาหลีใต ้

41
47
45
24

สมรรถนะการแข่งข ันสมรรถนะการแข่งข ันสมรรถนะการแข่งข ันสมรรถนะการแข่งข ันสมรรถนะการแข่งข ัน

ท่ีมา สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2549)

จากตาราง 4.11 พบว่าสมรรถนะการแข่งขันทุกด้านของประเทศสิงคโปร์อยู่ในลำดับสูงกว่า
ประเทศไทยและประเทศคูเ่ทียบอ่ืน ย่ิงไปกวา่น้ันยังอยู่ใน 10 ลำดับแรกของประเทศทัง้หมด
ยกเว้นด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน ซ่ึงอยู่ในลำดับต่ำกว่าประเทศญ่ีปุ่น ในส่วนของประสิทธิภาพภาครัฐ
ประเทศไทยเปน็รองประเทศสิงคโปร ์ แตป่ระสทิธภิาพภาคธรุกจิประเทศไทยเปน็รองประเทศ
สิงคโปรแ์ละญ่ีปุน่ แตด่กีวา่ประเทศเกาหลใีต ้ สำหรบัโครงสรา้งพืน้ฐานประเทศไทยอยูล่ำดบั
ต่ำสุด ซ่ึงโครงสร้างพ้ืนฐานรวบรวมจากตวับ่งช้ีใน 5 ด้าน ได้แก่ ส่ิงอำนวยความสะดวกพืน้ฐาน
22 ตัวบ่งช้ี โครงสร้างพ้ืนฐานด้านเทคโนโลยี 20 ตัวบ่งช้ี โครงสร้างพ้ืนฐานด้านวิทยาศาสตร์
22 ตวับง่ชี ้สุขภาพและสิง่แวดลอ้ม 17 ตวับง่ชี ้และการศกึษา 14 ตวับง่ชี้

2.2 .2 .2 .2 . การจัดการศึกษาในระบบการจัดการศึกษาในระบบการจัดการศึกษาในระบบการจัดการศึกษาในระบบการจัดการศึกษาในระบบ
ในประเดน็ของการจดัการศกึษาในระบบจะเปรยีบเทยีบระหวา่งประเทศในสามเรือ่ง

คือ ทิศทางของการศึกษา การจัดการศึกษาภาคบังคับ และการจัดการศึกษาหลังภาคบังคับ
ดังตาราง 4.12
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ตาราง 4.12 ทิศทางของการศึกษา การจัดการศึกษาภาคบังคับ และการจัดการศึกษาหลังภาคบังคับ
ของประเทศไทยและประเทศคู่เทียบ

1 .1 .1 .1 .1 . ทิศทางของการศึกษาทิศทางของการศึกษาทิศทางของการศึกษาทิศทางของการศึกษาทิศทางของการศึกษา
การจัดการศึกษามุ่งไปยังการพัฒนา

ชีวิตให้เป็นมนุษย์ที ่สมบูรณ์และพัฒนา
สังคมไทยใหเ้ป็นสังคมท่ีมีความเข้มแข็ง มี
ดุลยภาพ โดยมีพระราชบัญญัติการศึกษา
แห่งชาติ พ.ศ. 2542 เป็นแม่บทใน
การจัดการศึกษา

1 .1 .1 .1 .1 . ประเทศสิงคโปร ์ประเทศสิงคโปร ์ประเทศสิงคโปร ์ประเทศสิงคโปร ์ประเทศสิงคโปร ์
การจัดการศึกษาของประเทศมุ่งให้เด็กมีการศึกษาแบบรอบรู้

และสมดุล ให้โรงเรียนเป็นโรงเรียนแห่งการเรียนรู้ เพื่อร่วมสร้าง
ประเทศให้เป็นชาติแห่งการคิด มีพลเมืองที่อุทิศตนให้กับการสร้าง
ความมั่งคั่งและเติบโตอย่างต่อเนื่อง
2 .2 .2 .2 .2 . ประเทศญี ่ปุ ่นประเทศญี ่ปุ ่นประเทศญี ่ปุ ่นประเทศญี ่ปุ ่นประเทศญี ่ปุ ่น

การจัดการศึกษาของประเทศ เน้นให้ชุมชน ครอบครัวและ
โรงเรียนกลับมามีความเข้มแข็ง เพื่อสร้างปัจเจกบุคคลให้เก่งด้าน
วิชาการ มีความสามารถทางการเรียนรู้ตลอดชีวิต รับมือกับการ
เปลี่ยนแปลงในระดับนานาชาติได้
3.3.3.3.3. ประเทศเกาหลีใต้ประเทศเกาหลีใต้ประเทศเกาหลีใต้ประเทศเกาหลีใต้ประเทศเกาหลีใต้

การจัดการศึกษาของประเทศเพื่อสอนการเป็นพลเมืองที่มีความ
สามารถในการพัฒนาประเทศอย่างยั่งยืน และสร้างความเจริญ
ให้แก่มนุษยชาติ และมุ่งเป็นสังคมฐานความรู้โดยให้ความสำคัญ
ต่อการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ และความสามารถด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ

1 .1 .1 .1 .1 . ประเทศสิงคโปร ์ประเทศสิงคโปร ์ประเทศสิงคโปร ์ประเทศสิงคโปร ์ประเทศสิงคโปร ์
เน้นที่การสร้างสิ่งแวดล้อมให้เด็กได้เรียนรู้วิธีการสื่อสาร เล่น

สัมพันธ์กับผู้อื่น และเตรียมตัวสำหรับศึกษาต่อโดยให้เรียนรู้สอง
ภาษา คือ ภาษาอังกฤษ และภาษาแม่
2 .2 .2 .2 .2 . ประเทศญี ่ปุ ่นประเทศญี ่ปุ ่นประเทศญี ่ปุ ่นประเทศญี ่ปุ ่นประเทศญี ่ปุ ่น

เน้นการวางพื ้นฐานคุณลักษณะของบุคคลในระยะยาวด้าน
สุขอนามัย มนุษยสัมพันธ์ สิ่งแวดล้อม ภาษา และการแสดงออก
โดยทำรว่มกับการอบรมเรยีนรู้ท่ีบ้าน
3.3.3.3.3. ประเทศเกาหลีใต้ประเทศเกาหลีใต้ประเทศเกาหลีใต้ประเทศเกาหลีใต้ประเทศเกาหลีใต้

ในประเทศเกาหลีใต้ไม่นิยมส่งเด็กเข้าเรียนโรงเรียนอนุบาล
โดยปัจจุบันพบว่ามีเด็กอายุ 3-5 ปีเรียนอยู่ในโรงเรียนอนุบาล
เพียงร้อยละ 27.2

1 .1 .1 .1 .1 . ประเทศสิงคโปร ์ประเทศสิงคโปร ์ประเทศสิงคโปร ์ประเทศสิงคโปร ์ประเทศสิงคโปร ์
เน้นการจำแนกผู้เรียนตามความสามารถในด้านภาษาโดยแบ่ง

ออกเป็นสองประเภท มีการทดสอบความพร้อมก่อนผ่านการศึกษา
ระดับประถมศึกษา เพ่ือเข้าสู่การศึกษาระดับมัธยมศึกษา

ประเทศไทยประเทศไทยประเทศไทยประเทศไทยประเทศไทย ประเทศคู ่เท ียบประเทศคู ่เท ียบประเทศคู ่เท ียบประเทศคู ่เท ียบประเทศคู ่เท ียบ

2 .2 .2 .2 .2 . การจัดการศึกษาภาคบังคับการจัดการศึกษาภาคบังคับการจัดการศึกษาภาคบังคับการจัดการศึกษาภาคบังคับการจัดการศึกษาภาคบังคับ
2 . 12 . 12 . 12 . 12 . 1 การจัดการศึกษาระดับปฐมวัยการจัดการศึกษาระดับปฐมวัยการจัดการศึกษาระดับปฐมวัยการจัดการศึกษาระดับปฐมวัยการจัดการศึกษาระดับปฐมวัย

มุ่งวางรากฐานชีวิต และการเตรียมความ
พร้อมของเด็กและการอยู่ร่วมกันในสังคม

2 . 22 . 22 . 22 . 22 . 2 การจ ัดการศ ึกษาระด ับประถมการจ ัดการศ ึกษาระด ับประถมการจ ัดการศ ึกษาระด ับประถมการจ ัดการศ ึกษาระด ับประถมการจ ัดการศ ึกษาระด ับประถม
ศึกษาศึกษาศึกษาศึกษาศึกษา

เป็นการจัดการศึกษาที ่มุ ่งวางราก
ฐานให้ผู้เรียนพัฒนาลักษณะที่พึงประสงค์
ทั ้งในด้านคุณธรรม จริยธรรม ความรู้
และความสามารถพืน้ฐาน
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ตาราง 4.12 (ต่อ)
ประเทศไทยประเทศไทยประเทศไทยประเทศไทยประเทศไทย ประเทศคู ่เท ียบประเทศคู ่เท ียบประเทศคู ่เท ียบประเทศคู ่เท ียบประเทศคู ่เท ียบ

2.32.32.32.32.3 การจ ัดการศ ึกษาในระด ับมัธยมการจ ัดการศ ึกษาในระด ับมัธยมการจ ัดการศ ึกษาในระด ับมัธยมการจ ัดการศ ึกษาในระด ับมัธยมการจ ัดการศ ึกษาในระด ับมัธยม
ศึกษาศึกษาศึกษาศึกษาศึกษา
ก .ก .ก .ก .ก . มัธยมศึกษาตอนต้นมัธยมศึกษาตอนต้นมัธยมศึกษาตอนต้นมัธยมศึกษาตอนต้นมัธยมศึกษาตอนต้น

มุ ่งให้ผู ้เรียนได้พัฒนาคุณลักษณะที่
พึงประสงค์ต่อจากประถมศึกษา ให้เข้าใจ
ความสามารถและความถนัดของตนเอง
ทั ้งว ิชาการและว ิชาช ีพ ตลอดจนอาจ
ประกอบอาชพีตามควรแกว่ัย

ข .ข .ข .ข .ข . มัธยมศึกษาตอนปลายมัธยมศึกษาตอนปลายมัธยมศึกษาตอนปลายมัธยมศึกษาตอนปลายมัธยมศึกษาตอนปลาย
เป็นการศึกษาที่มุ ่งส่งเสริมให้ผู้เรียน

ได้ศึกษาตามความถนัด และตามความ
สนใจหลังการศึกษาภาคบงัคับ โดยจำแนก
เป็นประเภทสามญัศึกษาเพือ่เป็นพ้ืนฐานใน
การศึกษาต่อระดับอุดมศึกษา และประเภท
อาชีวศึกษา เพื่อพัฒนาความรู้และทักษะ
ในการประกอบอาชีพ และศึกษาต่อใน
ระดับอาชีพที่สูงขึ้น

2 .2 .2 .2 .2 . ประเทศญี ่ปุ ่นประเทศญี ่ปุ ่นประเทศญี ่ปุ ่นประเทศญี ่ปุ ่นประเทศญี ่ปุ ่น
การศึกษามีความเชื ่อเบื ้องต้นว่าเด็กทุกคนเรียนรู ้ได้ดีใน

หลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ปกติ และต้องปลูกฝังความขยัน
ความพยายาม และความมีวินัยในตนเอง ประเทศญี่ปุ่นถือว่าการ
เรียนประถมศกึษาเปน็ข้ันตอนสำคญัสำหรบัเดก็ และสำหรบัทกุคน
ในครอบครัวและในโรงเรียน เม่ือจบช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 เด็กจะต้อง
ใช้ภาษาได้คล่องทุกทักษะเพื่อเป็นพื้นฐานของการศึกษา
3.3.3.3.3. ประเทศเกาหลีใต้ประเทศเกาหลีใต้ประเทศเกาหลีใต้ประเทศเกาหลีใต้ประเทศเกาหลีใต้

การจัดการศึกษาเน้นการเรียนเน้ือหาวิชา เพ่ือการแข่งขันในระดับ
มัธยมศึกษา

1 .1 .1 .1 .1 . ประเทศสิงคโปร ์ประเทศสิงคโปร ์ประเทศสิงคโปร ์ประเทศสิงคโปร ์ประเทศสิงคโปร ์
แยกผู้เรียนตามระดับคะแนนท่ีได้จากการทดสอบ และส่งผู้เรียน

เข้าเรียนในระดับมัธยมศึกษาแต่ละประเภท โดยเน้นสัมฤทธิผลทาง
การเรยีน และมีการแขง่ขันอย่างสม่ำเสมอ
2 .2 .2 .2 .2 . ประเทศญี ่ปุ ่นประเทศญี ่ปุ ่นประเทศญี ่ปุ ่นประเทศญี ่ปุ ่นประเทศญี ่ปุ ่น

การเรียนเน้นการท่องจำจากตำรา และตอกย้ำคุณลักษณะท่ีปลูกฝัง
มาจากช้ันประถมศึกษา
3.3.3.3.3. ประเทศเกาหลีใต้ประเทศเกาหลีใต้ประเทศเกาหลีใต้ประเทศเกาหลีใต้ประเทศเกาหลีใต้

จัดการศกึษาเพ่ือปูความรู้พ้ืนฐานท้ังด้านวิชาการและวชิาชีพ โดย
ผู้เรียนที่จบชั้นประถมศึกษาสามารถศึกษาต่อมัธยมศึกษาตอนต้น
ไดถ้งึร้อยละ 99.9

1 .1 .1 .1 .1 . ประเทศสิงคโปร ์ประเทศสิงคโปร ์ประเทศสิงคโปร ์ประเทศสิงคโปร ์ประเทศสิงคโปร ์
มีการจำแนกประเภทของผูเ้รียนเป็นสายวิชาการ และสายเทคนิค

โดยสายวิชาการจะเตรยีมตัวเข้าสู่ระดับอุดมศึกษา และสายเทคนิค
จะเข้าสู่สถาบันอุดมศึกษาระดับต่ำกว่าปริญญาตรี
2 .2 .2 .2 .2 . ประเทศญี ่ปุ ่นประเทศญี ่ปุ ่นประเทศญี ่ปุ ่นประเทศญี ่ปุ ่นประเทศญี ่ปุ ่น

เน้นความสามารถด้านวิชาการโดยเฉพาะวิทยาศาสตร์ และ
คณิตศาสตร์ ผู้ที่จบการศึกษาระดับมัธยมศึกษามีคุณภาพสูงมาก
เทียบได้เท่ากับนักศึกษามหาวิทยาลัยชั้นปีที่สองของสหรัฐอเมริกา
3.3.3.3.3. ประเทศเกาหลีใต้ประเทศเกาหลีใต้ประเทศเกาหลีใต้ประเทศเกาหลีใต้ประเทศเกาหลีใต้

ในระดับมัธยมศึกษาตอนปลายต้องการให้นักเรียนได้เลือก
เรียนตามความถนดั จึงจัดหลักสูตรอย่างหลากหลาย และเน่ืองจาก
ความขาดแคลนแรงงานระดับกลางจึงมีการผสานหลักสูตรสาย
วิชาสามัญและวิชาชีพเข้าด้วยกัน โดยให้นักเรียนสามารถเลือก
วิชาเรียนได้จากทั้งสองสาย
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ตาราง 4.12 (ต่อ)
ประเทศไทยประเทศไทยประเทศไทยประเทศไทยประเทศไทย ประเทศคู ่เท ียบประเทศคู ่เท ียบประเทศคู ่เท ียบประเทศคู ่เท ียบประเทศคู ่เท ียบ

3.3.3.3.3. การจัดการศึกษาหลังภาคบังคับการจัดการศึกษาหลังภาคบังคับการจัดการศึกษาหลังภาคบังคับการจัดการศึกษาหลังภาคบังคับการจัดการศึกษาหลังภาคบังคับ
3.13.13.13.13.1 การศึกษาระดับต่ำกว่าปริญญาการศึกษาระดับต่ำกว่าปริญญาการศึกษาระดับต่ำกว่าปริญญาการศึกษาระดับต่ำกว่าปริญญาการศึกษาระดับต่ำกว่าปริญญา

เป็นการจัดการศึกษาด้านอาชีวศึกษา
และการฝึกอบรมวิชาชีพ

1 .1 .1 .1 .1 . ประเทศสิงคโปร ์ประเทศสิงคโปร ์ประเทศสิงคโปร ์ประเทศสิงคโปร ์ประเทศสิงคโปร ์
จัดการศึกษาระดับประกาศนียบัตร จำแนกเป็น 3 ระดับ คือ ระดับ

Master ระดับแห่งชาติขั้นสูง และประกาศนียบัตรแห่งชาติเพื่อ
ผลิตแรงงานฝมืีอดีออกสู่สถานประกอบการ และบางสว่นเขา้ศกึษา
ต่อในมหาวิทยาลัย
2 .2 .2 .2 .2 . ประเทศญี ่ปุ ่นประเทศญี ่ปุ ่นประเทศญี ่ปุ ่นประเทศญี ่ปุ ่นประเทศญี ่ปุ ่น

จัดการศึกษาระดับอนุปริญญาเพื่อพัฒนาความสามารถของ
ผู้เรียนที่จำเป็นต่อการจ้างงานและการพัฒนาทักษะชีวิต
3.3.3.3.3. ประเทศเกาหลีใต้ประเทศเกาหลีใต้ประเทศเกาหลีใต้ประเทศเกาหลีใต้ประเทศเกาหลีใต้

จดัการศกึษาเพือ่ผลิตชา่งเทคนคิระดบักลาง เพ่ือตอบสนองการ
ขยายตวัทางดา้นอตุสาหกรรมซึง่เปน็ไปอยา่งรวดเรว็

1 .1 .1 .1 .1 . ประเทศสิงคโปร ์ประเทศสิงคโปร ์ประเทศสิงคโปร ์ประเทศสิงคโปร ์ประเทศสิงคโปร ์
มุ่งไปยังคุณภาพการสอนและการวิจัยชั้นเลิศระดับนานาชาติ

เทียบเท่ากับมหาวิทยาลัย Oxford และ Harvard
2 .2 .2 .2 .2 . ประเทศญี ่ปุ ่นประเทศญี ่ปุ ่นประเทศญี ่ปุ ่นประเทศญี ่ปุ ่นประเทศญี ่ปุ ่น

เน้นการสอนและการวิจัยเชิงลึกเพื่อความก้าวหน้าทางการศึกษา
และความเป็นเลิศทางการวิจัย
3.3.3.3.3. ประเทศเกาหลีใต้ประเทศเกาหลีใต้ประเทศเกาหลีใต้ประเทศเกาหลีใต้ประเทศเกาหลีใต้

เน้นการสอนเพื ่อสร้างพลเมืองที ่มีคุณค่าของประเทศและ
สังคมโลก โดยเฉพาะการสร้างคนระดับผู้นำ สนับสนุนคุณภาพ
การวจัิยเพ่ือให้มหาวทิยาลัย 15 แห่งเป็นมหาวทิยาลัยระดับโลก

3.23.23.23.23.2 การศึกษาระดับปริญญาการศึกษาระดับปริญญาการศึกษาระดับปริญญาการศึกษาระดับปริญญาการศึกษาระดับปริญญา
เป็นการศึกษาที ่มุ ่งพัฒนาทรัพยากร

มนุษย์ระดับกลางและระดับสูงที่มีคุณภาพ
ทัดเทียมนานาชาต ิ เป็นแหล่งรวมของผู้ทรง
คุณวุฒิท่ีช้ีนำและผลักดันการพัฒนาประเทศ
โดยใช้ความรู้เป็นฐานสำหรับสร้างสมรรถนะ
ทางเศรษฐกจิ และขีดความสามารถในการ
แข่งขันของประเทศ พร้อมทั้งนำสังคมไปสู่
สังคมแหง่ภูมิปัญญาและการเรยีนรู้

จากตาราง 4.12 ทิศทางของการศึกษาทุกประเทศมุ่งไปยังการพัฒนาคนให้สมดุลระหว่าง
ความรูแ้ละคุณลักษณะของความเปน็มนุษย์ แต่มีรายละเอียดต่างกัน โดยประเทศไทยเนน้ไป
ยังการเตรียมความพร้อมของเด็กในระดับปฐมวัย และระดับประถมศึกษา ขณะท่ีสิงคโปร์และ
ญ่ีปุ่นเน้นไปทีค่วามเกง่และการจำแนกเดก็ตามความเกง่ ส่วนเกาหลใีตไ้ม่เน้นการศกึษาระดบั
ปฐมวัย การจัดการศึกษาภาคบังคับ ทุกประเทศจัด 9 ปี แต่สิงคโปร์ ญ่ีปุ่น และเกาหลีใต้มุ่ง
เตรยีมผู้เรียนใหมี้คณุภาพสงูและเน้นการแขง่ขนักบันานาประเทศ สำหรบัการจดัการศกึษาใน
ระดับอุดมศึกษา ระดับต่ำกว่าปริญญาตรีทุกประเทศมุ่งเตรียมแรงงานฝีมือระดับกลางเข้าสู่
สถานประกอบการเพื่อตอบสนองการขยายตัวของอุตสาหกรรมและบริการ โดยสิงคโปร์และ
เกาหลีใต้ให้ความสำคัญกับคุณภาพของแรงงานอย่างมาก และในระดับอุดมศึกษาทุกประเทศให้
ความสำคญัต่อการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ท่ีมีคุณภาพ แต่สิงคโปร์ ญี่ปุ่น และเกาหลีใต้เน้น
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ประเทศไทยประเทศไทยประเทศไทยประเทศไทยประเทศไทย ประเทศคู ่เท ียบประเทศคู ่เท ียบประเทศคู ่เท ียบประเทศคู ่เท ียบประเทศคู ่เท ียบ

ความสำคัญของความเป็นเลิศทางการวิจัย โดยมีประเทศพัฒนาแล้วแถบตะวันตกเป็นคู่เทียบ
ขณะที่ประเทศไทยยังไม่ได้กำหนดชัดเจน

3.3.3.3.3. การศึกษานอกระบบและตามอัธยาศัยการศึกษานอกระบบและตามอัธยาศัยการศึกษานอกระบบและตามอัธยาศัยการศึกษานอกระบบและตามอัธยาศัยการศึกษานอกระบบและตามอัธยาศัย
ในการศึกษานอกระบบและตามอัธยาศัย คณะผู้วิจัยได้เปรียบเทียบใน 3 ประเด็น คือ

นโยบายและแนวปฏบิตั ิทรพัยากร และหนว่ยงานสนบัสนนุ

ตาราง 4.13 นโยบายและแนวปฏิบัติ ทรัพยากร และหน่วยงานสนับสนุนของการจัดการศึกษา

1 .1 .1 .1 .1 . นโยบายและแนวปฏิบ ัต ินโยบายและแนวปฏิบ ัต ินโยบายและแนวปฏิบ ัต ินโยบายและแนวปฏิบ ัต ินโยบายและแนวปฏิบ ัต ิ
การจัดการศึกษานอกระบบและตาม

อัธยาศัยมีเป้าหมายเพื่อให้บริการทางการ
ศึกษาแก่บุคคล 3 กลุ่ม คือ (1) กลุ่ม
ชายขอบของสงัคม (2) กลุ่มวัยทำงานท่ีอยู่
ในสถานประกอบการ (3) กลุ่มผู้สูงอายุ
หลักสูตรการศึกษาจำแนกเป็นการจัดการ
ศึกษาขั้นพื้นฐาน และการศึกษาสายอาชีพ
รวมทั้งโครงการอื่นๆ ภายใต้การดูแลของ
การศึกษานอกโรงเรียน เพื ่อส่งเสริมให้
ชุมชนเป็นศูนย์กลางการเรียนรู้ตลอดชีวิต
อย่างไรก็ตามในส่วนของประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติยังขาดการเทยีบโอนหน่วยการเรียนท่ี
ได้มาตรฐาน

2 .2 .2 .2 .2 . ทรัพยากรสนับสนุนทรัพยากรสนับสนุนทรัพยากรสนับสนุนทรัพยากรสนับสนุนทรัพยากรสนับสนุน
ทรัพยากรสนับสนุนการจัดการศึกษา

ยังขาดแคลนทั้งปริมาณและคุณภาพ และ
ความหลากหลายของโครงสรา้งพ้ืนฐานการ
ศึกษา และหลักสูตรเพื ่อตอบสนองการ
ศึกษาตามความตอ้งการ          นอกจากน้ียังขาด
การจัดการความรู้ และแหล่งเรียนรู้ที่เป็น
ระบบ

1 .1 .1 .1 .1 . ประเทศสิงคโปร ์ประเทศสิงคโปร ์ประเทศสิงคโปร ์ประเทศสิงคโปร ์ประเทศสิงคโปร ์
ประเทศสิงคโปร์ใช้คำว่าการศึกษาต่อเนื่องและการศึกษาผู้ใหญ่

โดยจัดในรูปการฝึกอบรม และพัฒนาวิชาชีพเฉพาะตามความ
ต้องการของอุตสาหกรรมระดับชาติและนานาชาติ

สำหรบัการศกึษาตามอธัยาศยั ประเทศสงิคโปรใ์หค้วามสำคญั
ต่อการจัดแหล่งเรียนรู้ที่หลากหลายและมีจำนวนมาก
2 .2 .2 .2 .2 . ประเทศญี ่ปุ ่นประเทศญี ่ปุ ่นประเทศญี ่ปุ ่นประเทศญี ่ปุ ่นประเทศญี ่ปุ ่น

ให้ความสำคญัต่อการศึกษาตลอดชวิีต เพ่ือให้ประชาชนสามารถ
เลือกโอกาสเรียนได้อย่างเสรี เรียนได้ทุกช่วงวัย และเวลาตามสะดวก
โดยได้รับการรับรองผลสัมฤทธ์ิของการเรียนรู้เพ่ือปรับปรุงสมรรถภาพ
ในการทำงานและการพฒันาทรพัยากรมนษุย์ ท้ังน้ีเพ่ือใหป้ระชากร
ของประเทศมีคุณภาพด้านวิชาการ  มีความพร้อมต่อการเปล่ียนแปลง
ของสังคมและเศรษฐกิจ และความแข็งแกร่งของชุมชน
3.3.3.3.3. ประเทศเกาหลีใต้ประเทศเกาหลีใต้ประเทศเกาหลีใต้ประเทศเกาหลีใต้ประเทศเกาหลีใต้

รัฐบาลเห็นความสำคัญของการพัฒนาเด็กเล็ก จึงเปิดศูนย์
บริการดูแลเด็ก เพื่อเป็นสวัสดิการแก่พนักงาน สำหรับผู้ใหญ่มี
หลักสูตรฝึกอบรมให้แก่ผู้ว่างงานเพื่อให้มีความรู้ทักษะเพียงพอ
สำหรับหางานทำ และการจัดหลักสูตรสำหรับผู้ไม่มีโอกาสเข้าศึกษา
ในระบบ มีการจดัแหลง่เรียนรู้และวางโครงสรา้งพืน้ฐานเทคโนโลยี
สารสนเทศให้ประชาชนได้ใช้อย่างทั่วถึง ระบบธนาคารหน่วยกิต
ทำให้สามารถมีการโอนรายวิชาระหว่างสถาบันและระดับการศึกษาได้

1 .1 .1 .1 .1 . ประเทศสิงคโปร ์ประเทศสิงคโปร ์ประเทศสิงคโปร ์ประเทศสิงคโปร ์ประเทศสิงคโปร ์
มีการระดมทรัพยากรสนับสนุน ส่วนมากจากภาคเอกชน

2 .2 .2 .2 .2 . ประเทศญี ่ปุ ่นประเทศญี ่ปุ ่นประเทศญี ่ปุ ่นประเทศญี ่ปุ ่นประเทศญี ่ปุ ่น
ให้ความสำคญัต่อการศึกษาต่อเน่ืองตลอดชีวิต จึงมีการปรับปรุง

ส่ิงอำนวยความสะดวกทางการศึกษา  และการใช้แหล่งเรียนรู้ในชุมชน
นอกจากนี้ ยังมีการรวมความร่วมมือกบัการศึกษาเอกชน สมาคม
ต่างๆ และศูนย์วัฒนธรรม
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ประเทศไทยประเทศไทยประเทศไทยประเทศไทยประเทศไทย ประเทศคู ่เท ียบประเทศคู ่เท ียบประเทศคู ่เท ียบประเทศคู ่เท ียบประเทศคู ่เท ียบ
ตาราง 4.13 (ต่อ)

3.3.3.3.3. องค ์กรหล ักและสน ับสน ุนการจ ัดองค ์กรหล ักและสน ับสน ุนการจ ัดองค ์กรหล ักและสน ับสน ุนการจ ัดองค ์กรหล ักและสน ับสน ุนการจ ัดองค ์กรหล ักและสน ับสน ุนการจ ัด
การศึกษาการศึกษาการศึกษาการศึกษาการศึกษา

มีหน่วยงานที่รับผิดชอบโดยตรง คือ
สำนักบริหารงานการศึกษานอกโรงเรียน
สังกัดสำนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ
นอกจากน้ียังมีหน่วยงานอ่ืน ได้แก่ สถาบัน
ศาสนา สถานประกอบการ หน่วยงาน
ภาครัฐบางแห่ง

3.3.3.3.3. ประเทศเกาหลีใต้ประเทศเกาหลีใต้ประเทศเกาหลีใต้ประเทศเกาหลีใต้ประเทศเกาหลีใต้
เปิดโอกาสให้เอกชนเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการศึกษานอก

ระบบ ทุกระดับ โดยเฉพาะอย่างย่ิงระดับปฐมวยั

1 .1 .1 .1 .1 . ประเทศสิงคโปร ์ประเทศสิงคโปร ์ประเทศสิงคโปร ์ประเทศสิงคโปร ์ประเทศสิงคโปร ์
การศึกษานอกระบบของประเทศสิงคโปร์ไม่มีหน่วยงานที ่

รับผิดชอบจัดการศึกษาโดยตรงแต่จัดโดยเอกชน ส่วนมากเป็น
วิชาชีพระยะสั้น เช่น ธุรกิจ พาณิชย์ ภาษา คอมพิวเตอร์ ฯลฯ
2 .2 .2 .2 .2 . ประเทศญี ่ปุ ่นประเทศญี ่ปุ ่นประเทศญี ่ปุ ่นประเทศญี ่ปุ ่นประเทศญี ่ปุ ่น

มีหน่วยงานรับผิดชอบ คือ กระทรวงศึกษา ฯ ซ่ึงมีงานในรับผิดชอบ
ท่ีครอบคลุมกิจกรรมหลากหลายทัง้ด้านการศึกษา วัฒนธรรม การ
กีฬาและอาชีพ จึงสามารถจัดการศึกษาไดอ้ย่างกว้างขวางตามความ
ต้องการของสังคม
3.3.3.3.3. ประเทศเกาหลีใต้ประเทศเกาหลีใต้ประเทศเกาหลีใต้ประเทศเกาหลีใต้ประเทศเกาหลีใต้

มีลักษณะใกลเ้คียงกันกับประเทศญีปุ่่น

จากตาราง 4.13 ประเทศไทยได้กำหนดนโยบายและแนวปฏิบัติเร่ืองการจัดการศึกษานอก
ระบบและตามอัธยาศัยไว้อย่างชัดเจน โดยระบุกลุ่มเป้าหมาย หลักสูตรการศึกษา และ
หน่วยงานรับผิดชอบ ส่วนประเทศสิงคโปร์เน้นการฝึกอบรม และพัฒนาวิชาชีพเฉพาะตามความ
ต้องการของภาคอุตสาหกรรม และให้ความสำคัญต่อการจัดแหล่งเรียนรู้สำหรับประชาชนให้
เขา้ถงึไดโ้ดยสะดวก ขณะทีป่ระเทศญีปุ่น่ใหค้วามสำคญัตอ่การศกึษาตลอดชวีติของประชาชน
โดยมีการรับรองผลสัมฤทธิ์เพื่อนำไปใช้งาน และประเทศเกาหลีใต้มีบริการศูนย์ดูแลเด็ก มี
หลักสูตรสำหรับผู้ว่างงาน และจัดแหล่งเรียนรู้พร้อมวางโครงสร้างพ้ืนฐานเทคโนโลยีสารสนเทศ
อย่างทั่วถึง นอกจากนั้นยังให้ความสำคัญกับการโอนวิชาระหว่างสถาบัน และระหว่างระดับ
การศึกษา ในด้านทรัพยากรสนับสนุน ประเทศคู่เทียบได้ระดมทรัพยากรมาจากภาคเอกชน
ขณะทีป่ระเทศไทยยงัขาดแคลนทรพัยากรสนบัสนุน ส่วนขององคก์รหลกัและสนับสนุนการจดั
การศึกษา ประเทศไทยไดก้ำหนดหนว่ยงานทีรั่บผิดชอบโดยตรงเชน่เดียวกับประเทศญีปุ่่นและ
เกาหลีใต้ แต่ไม่ปรากฏข้อมูลน้ีในประเทศสิงคโปร์

จากขอ้มูลเบ้ืองต้น คณะผู้วิจัยไดศึ้กษาสมรรถนะดา้นการศกึษาระหวา่งประเทศไทยกบั
ประเทศคูเ่ทยีบ ตามขอ้มูลของ IMD ปี ค.ศ. 2006 ผลปรากฏดงัตาราง 4.14
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ไทยไทยไทยไทยไทย สิงคโปร ์ส ิงคโปร ์ส ิงคโปร ์ส ิงคโปร ์ส ิงคโปร ์ ญี ่ปุ ่นญี่ปุ ่นญี่ปุ ่นญี่ปุ ่นญี่ปุ ่น เกาหลีใต้เกาหลีใต ้เกาหลีใต ้เกาหลีใต ้เกาหลีใต ้สมรรถนะการแข่งข ันสมรรถนะการแข่งข ันสมรรถนะการแข่งข ันสมรรถนะการแข่งข ันสมรรถนะการแข่งข ัน

ตาราง 4.14 สมรรถนะการแข่งขันของประเทศไทยกับประเทศคู่เทียบด้านการศึกษา

1. การศึกษาโดยรวม
2. ร้อยละของผู้เข้าเรียนระดับมัธยมศึกษา
3. ร้อยละการไม่รู้หนังสือของประชาชนวัยผู้ใหญ่
4. อัตราสว่นครตู่อนักเรียนระดับมัธยมศึกษา
5. ร้อยละผลสัมฤทธิ์ของอุดมศึกษาที่สามารถตอบสนอง
ความตอ้งการของผูป้ระกอบการ
6. อันดับความสามารถในการแขง่ขันด้านการศกึษา
7. อันดับความสามารถในการแขง่ขันระดับอุดมศกึษา
8. อันดับความสามารถด้านทักษะทางภาษาที่ตอบสนอง
ความตอ้งการของผูป้ระกอบการ
9. การถ่ายโอนความรู้ระหว่างอุดมศึกษากับภาคธุรกิจ
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จากตาราง 4.14 แสดงให้เห็นว่า เม่ือดูสมรรถนะโดยรวมของการศึกษา พบว่า ประเทศไทย
อยู่ลำดับหลังสุดในบรรดา 4 ประเทศ ประเทศญ่ีปุ่นมีสมรรถนะสูงสุด เม่ือแยกตามตัวช้ีวัดใน
ระดับมัธยมศึกษา พบว่า ร้อยละของผู้เข้าเรียนและอัตราส่วนครูต่อนักเรียน ประเทศไทยอยู่ใน
ลำดับต่ำสุด ในระดับอุดมศึกษาประเทศไทยอยูใ่นลำดับต่ำสุดด้านผลสัมฤทธ์ิของอุดมศึกษาที่
สามารถสนองตอบความตอ้งการของผู้ประกอบการ แต่เม่ือกล่าวถึงอันดับความสามารถในการ
แข่งขันระดับอุดมศึกษา ประเทศสิงคโปร์อยู่ในลำดับ 1 ในขณะท่ีประเทศไทยอยู่ในลำดับรองลงมา
และในการถ่ายโอนความรู้ระหว่างอุดมศึกษากับภาคธุรกิจ พบว่า ประเทศสิงคโปร์อยู่ลำดับ 1
แต่ประเทศไทยอยู่ลำดับสุดท้าย สำหรับการไม่รู้หนังสือของประชาชนวัยผู้ใหญ่ พบว่า ประเทศ
ไทยอยูใ่นลำดบัที ่3 ซึง่ประเทศสงิคโปรอ์ยู่ในลำดบัที ่4 และเม่ือดอัูนดบัความสามารถในการ
แขง่ขนัด้านการแขง่ขนัดา้นการศกึษา ประเทศไทยอยูใ่นอนัดบัที ่3 และเกาหลใีตอ้ยู่ในอนัดบั
ท่ี 4

จากผลการศึกษาในเรื่อง การจัดการศึกษาเพื่อเสริมสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ของ
ประเทศไทยและต่างประเทศ พบว่า ในทุกประเทศเห็นความสำคัญของการศึกษาว่ามีส่วน
อย่างมากในการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ และเห็นพ้องต้องกันว่าในปัจจุบันต้องมีการเรียนรู้
ตลอดชีวิต เพราะฉะน้ันการศึกษาจึงต้องจัดให้บุคคลได้เรียนรู้ทุกช่วงวัย ให้ครอบคลุมสมาชิกใน
สังคมอยา่งทัว่ถงึ และดว้ยวธีิการทีห่ลากหลาย

แต่อย่างไรก็ตาม เน่ืองจากบริบทและวิสัยทัศน์ของประเทศมีความแตกตา่งกัน การเป็น
สังคมแห่งการเรียนรู้จึงมีจุดเน้นที่ไม่เหมือนกัน กล่าวคือ สำหรับสาธารณรัฐสิงคโปร์สังคม

ท่ีมา สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2549)
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แห่งการเรียนรู้จะประกอบไปด้วยพลเมืองของประเทศที่มีความคิดสร้างสรรค์ พร้อมต่อการ
เปลี่ยนแปลง มีความรู้สูงด้านเทคโนโลยี และมีความพร้อมสำหรับธุรกิจระหว่างประเทศ
ในขณะเดียวกัน ประเทศญี่ปุ่นต้องการสร้างพลเมืองให้มีค่านิยมในการคิดอย่างสร้างสรรค์
ทำงานหนกั มีความเปน็ระเบียบและความอตุสาหะ มีความรู้และทักษะอย่างดีด้านเทคโนโลยี
และอุตสาหกรรม ประเทศเกาหลใีตจ้ะมีลักษณะคลา้ยคลงึกับประเทศญีปุ่่นในดา้นการจดัการ
ศึกษาเพื่อเสริมสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ เนื่องจากฐานเศรษฐกิจของประเทศจะมาจาก
อุตสาหกรรมและเทคโนโลยีระดับสูงเหมือนกัน

สำหรับประเทศไทย นอกจากให้ความสำคัญต่อแนวคิดการเรียนรู้ตลอดชีวิตแล้ว การจัด
การศึกษาจะนำแนวคดิจากปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวฯ เข้ามา
เป็นฐานของนโยบายและการปฏิบัติในทุกระดับ ดังนั้นจะเห็นว่าพลเมืองไทยในสังคมแห่งการ
เรียนรู้ จึงเป็นผู้ท่ีคิดเป็น ทำเป็น เน้นความสำคัญของการใช้ภูมิปัญญาท้องถ่ินมาพัฒนามากกว่า
การนำเข้าความรู้ทั้งหมดเหมือนที่เคยเป็นในอดีต โดยมีจุดมุ่งหมายว่าการเรียนรู้จะนำไปสู่
ความพอเพียงและความสุขของทุกฝ่ายอย่างย่ังยืน
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ผลการวิจัยในบทท่ี 5 เป็นการตอบวัตถุประสงค์การวิจัยข้อท่ี 2 คือ เพ่ือศึกษาวิธีวิทยาการ
ท่ีใช้ในการประเมินความสำเร็จของการศึกษาเพ่ือเสริมสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ และวัตถุประสงค์
การวิจัยข้อท่ี 3 เสนอกรอบแนวคิดการประเมินความสำเร็จของการศึกษาเพ่ือเสริมสร้างสังคมแห่ง
การเรียนรู้ท่ีเหมาะสมกับสังคมไทย

ผลการศึกษาวิธีวิทยาการที่ใช้ในการประเมินความสำเร็จของการศึกษาเพื่อผลการศึกษาวิธีวิทยาการที่ใช้ในการประเมินความสำเร็จของการศึกษาเพื่อผลการศึกษาวิธีวิทยาการที่ใช้ในการประเมินความสำเร็จของการศึกษาเพื่อผลการศึกษาวิธีวิทยาการที่ใช้ในการประเมินความสำเร็จของการศึกษาเพื่อผลการศึกษาวิธีวิทยาการที่ใช้ในการประเมินความสำเร็จของการศึกษาเพื่อ
เสริมสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้เสริมสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้เสริมสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้เสริมสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้เสริมสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้

สำหรับวัตถุประสงค์การวิจัยข้อท่ี 2 คณะผู้วิจัยได้จำแนกการรายงานผลออกเป็น 2 ส่วน
ส่วนแรก เป็นการทบทวนงานวิจัยเชิงประเมินท่ีเก่ียวข้องกับการศึกษาเพ่ือเสริมสร้างการเป็นสังคม
แห่งการเรียนรู้ และส่วนท่ีสอง คือ รูปแบบการประเมินความสำเร็จของการศึกษาเพ่ือเสริมสร้าง
การเปน็สังคมแห่งการเรียนรู้

1.1 .1 .1 .1 . งานวิจัยเชิงประเมินที่เกี ่ยวข้องกับการศึกษาเพื่อเสริมสร้างการเป็นสังคมงานวิจัยเชิงประเมินที่เกี ่ยวข้องกับการศึกษาเพื่อเสริมสร้างการเป็นสังคมงานวิจัยเชิงประเมินที่เกี ่ยวข้องกับการศึกษาเพื่อเสริมสร้างการเป็นสังคมงานวิจัยเชิงประเมินที่เกี ่ยวข้องกับการศึกษาเพื่อเสริมสร้างการเป็นสังคมงานวิจัยเชิงประเมินที่เกี ่ยวข้องกับการศึกษาเพื่อเสริมสร้างการเป็นสังคม
แห่งแห่งแห่งแห่งแห่งการเรียนรู้การเรียนรู้การเรียนรู้การเรียนรู้การเรียนรู้

ส่วนแรกน้ีคณะผู้วิจัยได้ทบทวนงานวิจัยเชิงประเมินซ่ึงเก่ียวข้องกับการศึกษาท่ีสัมพันธ์
กับการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ในแง่มุมต่างๆ เพ่ือค้นหาวิธีวิทยาการประเมินท่ีนักวิจัยใช้และผล
ของการประเมินท่ีได้ คณะผู้วิจัยได้คัดเลือกงานวิจัยท่ีเห็นว่าเหมาะสม สอดคล้องกับวัตถุประสงค์
8 เร่ือง มาเสนอดงัน้ี

1.11.11.11.11.1 บทบาทของการศึกษาเพื ่อเสริมสร้างการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู ้บทบาทของการศึกษาเพื ่อเสริมสร้างการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู ้บทบาทของการศึกษาเพื ่อเสริมสร้างการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู ้บทบาทของการศึกษาเพื ่อเสริมสร้างการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู ้บทบาทของการศึกษาเพื ่อเสริมสร้างการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู ้
ในปี ค.ศ. 1998 ประเทศอังกฤษได้ศึกษาบทบาทของการศึกษากับการเป็นสังคม

แห่งการเรียนรู้ของประเทศ โดย Godard และคณะ (1998) ได้ศึกษาองค์ประกอบของการเป็น
สังคมแหง่การเรยีนรู้ท่ีไดจ้ากการจดัการศกึษา ในขัน้แรก ผู้วิจัยสำรวจขอ้มูลเชิงประจกัษจ์าก
ตัวอย่างจำนวน 1,104 หน่วยท่ีจบการศึกษาภาคบังคับแล้ว มีช่วงอายุระหว่าง 15-65 ปี ซ่ึง
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ทำงานในภาคอตุสาหกรรมของเมอืงเซาทเ์วลส์ ประเทศองักฤษ ผลปรากฏวา่สามารถจำแนก
บุคคลออกได้เป็น 3 กลุ่ม คือ กลุ่มแรก หลังจบการศึกษาภาคบังคับแล้วไม่เข้าศึกษาหรือฝึก
อบรมใดๆ เลย กลุ่มท่ีสอง ศึกษาต่อทันทีหลังการจบการศึกษาภาคบังคับ และกลุ่มท่ีสาม ชะลอ
การศึกษาไว้ก่อน แต่ภายหลังเข้าศึกษาและเข้ารับฝึกอบรมในการทำงาน และหลังออกจากงาน
ซ่ึงเป็นการเรียนรู้ตลอดชีวิต ผลการศึกษา พบว่า ในรอบ 50 ปีท่ีผ่านมา การศึกษาและการฝึก
อบรมหลังการศึกษาภาคบังคับมีผลมากที่สุดต่อการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ โดยการจัด
การศึกษาระดับอุดมศึกษาเป็นสิ่งสำคัญมาก เนื่องจากในการศึกษาระดับนี้การเรียนการสอน
จะทำให้เกิดศักยภาพสูงสุดในการพัฒนาประเทศโดยผ่านการเรียนรู้และการวิจัย

ผลการศึกษาคร้ังน้ีสอดคล้องกับผลการศึกษาของ Wong และคณะ (2003)
ท่ีศึกษาในประเทศสงิคโปร ์ และพบวา่ การศกึษาระดบัอุดมศกึษามส่ีวนสำคญัอย่างย่ิงในการ
ขับเคลื่อนให้สิงคโปร์เป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ ทั้งนี้เพราะสิงคโปร์มีนโยบายที่ชัดเจนเรื่องการ
วิจัยและพัฒนา และได้ทำความร่วมมือเป็นไตรภาคีเรื่องการวิจัย โดยให้มหาวิทยาลัยของ
สิงคโปร์ซ่ึงเป็นมหาวิทยาลัยวิจัยร่วมกับสถาบันวิจัย และภาคอุตสาหกรรมวิจัยร่วมกัน ทำให้เกิด
การเช่ือมโยงท่ีเข้มแข็งในการแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหว่างมหาวิทยาลัยกับองค์กรต่างๆ มีผลทำให้
สิงคโปร์เป็นประเทศที่ดึงดูดใจให้บริษัทข้ามชาตินำเงินมาลงทุน และมหาวิทยาลัยของ
สิงคโปร์ก็เป็นเครือข่ายการวิจัยนานาชาติ Nonaka (1991) ได้ให้ความเห็นว่า ความสำเร็จ
ของสิงค์โปร์น้ันเกิดจากการทีอ่งค์กรสร้างสรรคค์วามรูใ้หมอ่ย่างตอ่เน่ือง แพร่ความรูน้ั้นไปทัว่
องค์กร นำมาใช้กับบริการและผลผลิตอย่างรวดเร็ว ซึ่งการที่เป็นเช่นนี้เพราะการศึกษาของ
สิงค์โปร์ผลิตคนให้คิดสร้างสรรค์ ใช้ปัญญาข้ันสูง มีการทำงานเป็นทีม รู้จักแก้ปัญหา และมีทักษะ
กระบวนการ และฝึกเช่นน้ีอย่างต่อเน่ืองต้ังแต่อนุบาลจนจบมหาวิทยาลัย (Koh, 2000)

การศึกษาของมหาวิทยาลัยลีดส์ ประเทศอังกฤษพบว่า การศึกษาระดับอุดมศึกษา
สร้างความเข้มแข็งและการเข้าไปมีส่วนร่วมในการเรียนรู้ตลอดชีวิตของประชาชน ประเทศจึงต้องการ
ให้คนเข้ามาเรียนในระดับอุดมศึกษาท้ังด้านปริมาณ คุณภาพ ท้ังในแบบเรียนเต็มเวลาและบาง
เวลา  อุดมศึกษาเป็นความท้าทายเท่ากับเป็นโอกาสสำหรับบทบาทของอุดมศึกษาในการเสริมสร้าง
การเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ คือ เพิ่มความรับผิดชอบในการตอบสนองนักศึกษา และผู้รับ
บริการอ่ืนๆ สร้างคุณภาพให้เป็นท่ียอมรับ เสนอโอกาสในการถ่ายโอนหน่วยกิตระหว่างวิชาและ
ระหว่างสถาบัน สร้างกรอบรางวัลคุณภาพแห่งชาติเพ่ือรักษามาตรฐานอย่างเข้มงวด ซ่ึงสถาบัน
อุดมศึกษาจะมีเสรีภาพทางวิชาการได้แต่ต้องอยู่ภายใต้กรอบคุณภาพน้ี  และต้องมีองค์กรวิชาชีพ
ตรวจประเมินและรับรอง  ตอบสนองความต้องการของบุคลากรในสถาบันโดยการมีนโยบายเชิงรุก
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ในการพัฒนา สรรหาและให้รางวัล ปฏิบัติงานอย่างมีส่วนร่วมกับชุมชนและภาคเอกชน รักษา
ความเป็นเลิศของการทำวิจัย และนำการวิจัยมาเช่ือมโยงเข้ากับการสอน ใช้ความได้เปรียบของ
ความก้าวหน้าด้านเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการเรียนรู้โลก ระบุให้ชัดเจนว่า จะจัดหาอะไรมา
เพ่ือตอบสนองความต้องการในการเรียนรู้  และอะไรคือผลลัพธ์ท่ีคาดหวัง  เพ่ือผู้เรียนและนายจ้าง
จะได้เข้าใจจุดประสงค์และประโยชน์ของตนได้ดีย่ิงข้ึน (www.leeds.ac.uk.)

1.21.21.21.21.2 การประเมินการศึกษากับการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ในประเทศอังกฤษการประเมินการศึกษากับการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ในประเทศอังกฤษการประเมินการศึกษากับการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ในประเทศอังกฤษการประเมินการศึกษากับการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ในประเทศอังกฤษการประเมินการศึกษากับการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ในประเทศอังกฤษ
ระหว่างปี ค.ศ. 1999 -2002 ประเทศอังกฤษได้สนับสนุนโครงการวิจัยขนาดใหญ่

เพ่ือวิจัยการศึกษากับการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ของประเทศ  โดยในโครงการวิจัยน้ันจำแนกเป็น
โครงการย่อยหลายโครงการ ใช้ระยะเวลาในการวิจัยรวม 30 เดือน วัตถุประสงค์หลักของการวิจัย
คือ ประการแรก เพ่ือค้นหาแนวคิดหลักของการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ ประการท่ีสอง เพ่ือ
พัฒนาความเข้าใจเชิงทฤษฎีระหว่างกระบวนการเรียนรู้ แนวคิดเรื่องการสร้างทุนมนุษย์และ
ความสัมพันธ์ระหว่างการจ้างงาน การฝึกอบรมและการจัดการศึกษา และประการท่ีสาม เพ่ือ
ศึกษาเปรยีบเทียบบทเรียนระหว่างท้องถ่ินและระหว่างประเทศอืน่ในสหภาพยุโรป รูปแบบการ
ประเมินเป็นการประเมินผลกระทบของการศึกษาท่ีส่งผลต่อการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ (Murphy
et al., 2002)

1.2.1 งานวิจัยเก่ียวกับแนวคิดหลักของการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้
สำหรับวัตถุประสงค์การวิจัยข้อแรก ผลการศึกษา พบว่า แนวคิดหลักของ

การเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้น้ัน คือ สังคมท่ีผู้คนท่ีมีความแตกต่างกันตระหนักถึงความจำเป็นใน
การศึกษาต่อและฝึกอบรมในการประกอบอาชีพอย่างต่อเน่ืองตลอดช่วงชีวิต และเป็นสังคมท่ีทุกคน
มองเหน็วา่การเรยีนรู้เปน็การสง่เสริมคณุภาพของชวีติทกุชว่งวยั ส่วนการทีสั่งคมจะเปน็สังคม
แห่งการเรียนรู้ได้ต้องข้ึนอยู่กับการศึกษาและการฝกึอบรมสำหรับคนทุกระดับ ท้ังช่วงก่อนและ
ระหว่างการทำงานเพือ่เติมเต็มความตอ้งการของบคุคล และยังหมายรวมไปถงึการเรียนรู้หลัง
ชีวิตการทำงานอกีด้วย จากข้อมูลการศึกษาช้ีชัดว่าความต้องการของอุตสาหกรรมและธุรกิจใน
ระยะยาวนั้นจะต้องขึ้นอยู่กับผลของการศึกษาหลังภาคบังคับโดยเฉพาะระดับอุดมศึกษา
(www.leeds.ac.uk.)

ผลการศึกษาดังกล่าวสอดคล้องกับงานวิจัยของ Raidi (2006) ท่ีพบว่า
บทบาทของอุดมศึกษาน้ันคือการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้โดยผ่านการสอนและการวิจัยท่ีเน้นไป
ยังการสร้างองค์ความรู้และการถ่ายโยงองค์ความรู้ไปใช้งาน ในงานวิจัยของเขา Raidi ได้เสนอ
รูปแบบของการจัดการอุดมศึกษาว่าประกอบด้วย 4 เสาหลัก คือ เสาแรก คือ การเรียนรู้ซ่ึงหมาย
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รวมถึงการพัฒนาหลักสูตร การสอนและการวัดประเมินผล เสาท่ีสอง คือ การวิจัย เสาท่ีสาม
คือ การเข้าไปให้ความร่วมมือและเป็นหุ้นส่วนกับอุตสาหกรรมและชุมชน และเสาท่ีส่ี คือ ความ
โปร่งใสและความรับผิดชอบต่อสังคม จากผลการวิจัยในประเทศอังกฤษระบุว่า การอุดมศึกษา
ของประเทศจะล้าหลังคู่แข่งไม่ได้ในเร่ืองของการลงทุนทางปัญญาและทักษะให้กับบุคคล  และเม่ือ
เปรียบเทียบกับประเทศคู่แข่ง พบว่า สหรัฐอเมริกาลงทุนในการจัดอุดมศึกษาอย่างมาก ขณะท่ี
ประเทศญ่ีปุ่นลงทุนทางการศึกษามากกว่าอังกฤษถึง 10% และประเทศแถบตะวันออกไกลก็กำลัง
เร่งตามดว้ยอตัราทีใ่กลเ้คยีงกบัประเทศองักฤษ (www.leeds.ac.uk.)

1.2.2. การศึกษาและการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์
สำหรับวัตถุประสงค์ประการท่ีสอง เพ่ือพัฒนาความเข้าใจเชิงทฤษฎีระหว่าง

กระบวนการเรียนรู้ แนวคิดเร่ืองการสร้างทุนมนุษย์ และความสัมพันธ์ระหว่างการจ้างงาน การ
ฝึกอบรมและการจัดการศึกษา  เพ่ือตอบวัตถุประสงค์น้ีได้มีงานวิจัยย่อยหลายเร่ืองและทำการวิจัย
ในหลายหนว่ยงาน ท้ังในส่วนของการจดัการศึกษาในมหาวทิยาลัย การฝึกอบรมท้ังในปัจจุบัน
และอนาคตของสถานประกอบการ โดยเร่ิมจากการประเมินสภาพในมหาวิทยาลัยซ่ึง Bennett
และคณะ (2002) ได้ศึกษาการพัฒนาทักษะท่ัวไปซ่ึงเป็นคุณลักษณะพ้ืนฐานประการหน่ึงของการ
เป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ โดยสำรวจและประเมินติดตามผลการปฏิบัติงานของนักศึกษาจาก 4
มหาวิทยาลัยท่ีเข้าฝึกงานในบริษัทขนาดใหญ่และบริษัทข้ามชาติ ด้วยการสัมภาษณ์ผู้จัดการฝ่าย
ทรัพยากรมนุษย์และประเมินโครงการฝึกอบรมท่ีริเร่ิมข้ึนโดยนายจ้าง เพ่ือพัฒนาทักษะท่ัวไปเพ่ือ
เป็นประสบการณ์ส่วนหน่ึงของนักศึกษา ผลการศึกษา พบว่า ในมหาวิทยาลัยน้ันได้กำหนดให้ทักษะ
ท่ัวไปเป็นส่วนหน่ึงของผลลัพธ์การเรียนท่ีนอกเหนือไปจากผลลัพธ์ทางวิชาการ แต่ในทางปฏิบัติ
พบว่าผู้สอนไม่ได้จัดการเรยีนการสอนเพ่ือสร้างทักษะทัว่ไป ย่ิงไปกวา่น้ันทักษะทัว่ไปทีส่อนใน
มหาวิทยาลัยยังเป็นไปเพื่อการเรียนมากกว่าเป็นการพัฒนาทักษะเพื่อการประกอบอาชีพและ
ไม่ค่อยได้มีการประเมิน ทั้งนี้เพราะส่วนหนึ่งมาจากนโยบายของภาควิชาและมหาวิทยาลัยที่
กำหนดไว้เร่ืองการประเมิน นอกจากน้ันยังพบว่าในการสอนจริงยังมีความขัดแย้งกับการรับรู้ของ
นักศึกษาคือไม่ได้สอนจริงจังและไม่ได้มีการประเมิน นักศึกษาจึงไม่ค่อยสนใจท่ีจะพัฒนาทักษะ
ส่วนนี้ สำหรับโครงการที่ริเริ่มขึ้นโดยนายจ้างซึ่งให้ความสนใจกับการพัฒนาทักษะทั่วไปเพื่อ
นำไปเรยีนรู้ในการปฏบัิติงาน พบวา่ ผู้เข้าร่วมใหค้วามสนใจแตก็่มีแรงต้านจากนกัวชิาการใน
มหาวิทยาลัย  และระบบบริหารของมหาวิทยาลัยเองก็ไม่ให้การสนับสนุนหรืออำนวยความสะดวก
ในด้านนวัตกรรมเพ่ือพัฒนาทักษะท่ัวไป นอกจากน้ันการเรียนทักษะท่ัวไปในมหาวทิยาลัยยังไม่
เกดิสมรรถนะทีเ่ฉพาะเจาะจง และไมช่ดัเจนพอทีจ่ะนำมาใชใ้นการสรรหาหรอืคดัเลอืกคนเขา้
ทำงานได้
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งานวิจัยอีกเร่ืองหน่ึง คือ นวัตกรรมการเรียนการสอนในสถาบันอุดมศึกษา
Silver และคณะ (2002) ได้ศึกษานวัตกรรมการเรียนการสอนในสถาบันอุดมศึกษาท่ีส่งเสริมการ
เรียนรู้ตลอดชีวิต และการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ โดยศึกษานวัตกรรมและรวมไปถึงกระบวนการ
เรียนรู้ เช่น การเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐาน การเรียนรู้อิสระ การเรียนรู้แบบเปิด การเรียนรู้
ทางไกลและการเรียนรู้ท่ีใช้คอมพิวเตอร์เป็นฐานหรือสนับสนุนการเรียนรู้ในมหาวิทยาลัย  ผลการ
ศึกษาพบว่า การรับรู้คุณค่าและธรรมชาติของนวัตกรรมนั้นแตกต่างกันมากในมหาวิทยาลัย
แต่ทุกแห่งมีการสนับสนุนความสำคัญของนวัตกรรมจากผู้บริหาร  ส่วนใหญ่แล้วมีการสนับสนุนให้
ใช้นวัตกรรมในการเรียนการสอน ในกลุ่มผู้สอนอาจารย์บางส่วนมีความเห็นว่านวัตกรรมอาจมีท้ัง
ประโยชน์และโทษซ่ึงข้ึนอยู่กับประเภทของนวัตกรรม  และการใช้นวัตกรรมบางคร้ังเป็นการคุกคาม
การสอนแบบด้ังเดิม  ย่ิงไปกว่าน้ันหากนวัตกรรมน้ันเป็นการริเร่ิมให้ใช้จากส่วนกลางจะมีการวิพากษ์
ถึงการใช้ และมีผลต่ออัตราการยอมรับนวัตกรรมระหว่างบุคลากร ในส่วนของการจัดประเภท
มหาวิทยาลัยมีการจำแนกระหว่างมหาวิทยาลัยด้านการเรียนการสอนและมหาวิทยาลัยที่เน้น
เร่ืองการวิจัย แต่ยังไม่มีมหาวิทยาลัยใดจัดตนเองเป็นมหาวิทยาลัยนวัตกรรม

งานวิจัยอีกเร่ืองหน่ึงเป็นการศกึษาเรือ่งผลตอบแทนทีสั่มพันธ์กับทักษะ
และการเรียนรู้ของบุคลากรในสถานประกอบการ โดย Green และคณะ (2002) ได้ศึกษา
เก่ียวกับความสัมพันธ์และผลของทักษะท่ีมีต่อรายได้ วิธีการศึกษาเร่ิมจากการวิเคราะห์งานและ
สร้างแบบสอบถาม ต่อจากนั้นสอบถามกลุ่มตัวอย่างจำนวน 2,500 คนตามงานที่ปฏิบัติอยู่
ผลการศึกษาพบว่า การเพิ่มขึ้นของทักษะสัมพันธ์กับการเพิ่มขึ้นของรายได้อย่างมีนัยสำคัญ
ทางสถิติ ทักษะท่ีสำคัญต่อการเพ่ิมรายได้ ประกอบด้วย ทักษะในการใช้คอมพิวเตอร์ เน่ืองจาก
สถานประกอบการมีอัตราเพ่ิมของการนำคอมพิวเตอร์มาใช้ในการทำงานสูง ทักษะการส่ือสารใน
วิชาชีพโดยเฉพาะการนำเสนองาน และการแก้ปัญหา ทักษะการทำงานเปน็ทีม การส่ือสารกับ
ผู้รับบริการและทักษะด้านการคิดคำนวณ ซึ่งทักษะสุดท้ายนี้มีความสัมพันธ์เชิงบวกสูงกับการ
เพ่ิมของรายได้ แต่เม่ือหน่วยงานใช้คอมพิวตอร์ในการคำนวณแล้วความสัมพันธ์ระหว่าง 2 ตัว
แปรน้ีหายไป และในส่วนของการเกดิทักษะพบวา่สัมพันธ์กันสูงกับการศกึษาและการฝกึอบรม
ระหวา่งการทำงาน สำหรบัคณุวุฒิการศกึษาเมือ่รับเขา้ทำงานนัน้ พบวา่ คุณวุฒิการศกึษาสงู
จะสัมพันธ์เชิงบวกกับทักษะการใช้คอมพิเวตอร์ และการส่ือสารด้านวิชาชีพ แต่สัมพันธ์ในระดับต่ำ
กับการส่ือสารกับผู้รับบริการ

นอกจากจะมีงานวิจัยที่ศึกษาถึงผลจากกระบวนการปฏิบัติในสถาบัน
อุดมศกึษาแลว้ ยังมีการประเมนิผลกระทบจากการฝกึอบรมในระหวา่งการทำงานหลงัจากจบ
การศึกษาภาคบังคับหรือจบการศึกษาระดับอุดมศึกษาและเข้าทำงานด้วย โดยมี Ball และคณะ
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(2000) ศึกษาการตลาดการศึกษาหลังภาคบังคับในชุมชนแห่งหนึ่งของประเทศอังกฤษ
วัตถุประสงค์การศึกษาคือเพ่ือประเมินความต้องการของประชาชนในชุมชนท่ีมีต่อตลาดการศึกษา
และการฝึกอบรมที่จัดให้หลังการศึกษาภาคบังคับ วิธีการศึกษาใช้การวิจัยเชิงคุณภาพร่วมกับ
มานุษยวิทยา โดยศึกษาจากผู้มีส่วนได้เสียของการศึกษาและการฝึกอบรมหลังภาคบังคับ จำนวน
59 หน่วย และติดตามผลในระยะ 2 ปี พบว่า การแข่งขันด้านการตลาดการศกึษาและการฝึก
อบรมมีน้อยและไม่รุนแรง กลุ่มตัวอย่างวัยหนุ่มสาวท่ีมีฐานะทางสังคมและเศรษฐกิจปานกลาง
มีแนวโน้มท่ีจะเช่ือม่ันในการตดัสินใจของตนเองในการเลอืกเรียน หรือฝึกอบรมในสถาบนัใหญ่
ส่วนชนช้ันแรงงานมีแนวโน้มจะเลือกเรียนหรือฝึกอบรมในสถานศึกษาเล็กระดับชุมชน ท้ังน้ีเพราะ
อาจต้องการประหยดัค่าเดินทางและการเสยีเวลาในการเดนิทาง การเจาะตลาดการศกึษาหลงั
ภาคบังคับกระทำในหลายรูปแบบและจากหลายองคก์ร เช่น การเสนอหลักสูตรใหม่จากวิทยาลัย
การฝึกอบรมด้านอาชีพ หรือการทำสัญญาระหว่างองค์กรให้ฝึกอบรมแล้วจ้างงาน เป็นต้น สำหรับ
การเลือกศึกษาน้ันพบว่ากลุ่มตัวอย่างท่ีมีความต้องการศึกษาต่อมากมีแนวโน้มจะเลือกศึกษาใน
สถาบันท่ีมีช่ือเสียง ซ่ึงอาจต้องมีการประเมินและการแข่งขันและมีตัวเลือกในหลักสูตรมากกวา่
ขณะท่ีกลุ่มตัวอย่างท่ีมีความต้องการด้านการศึกษาน้อยกว่าจะเลือกสถาบันขนาดเล็กและมีตัวเลือก
จำกัดกว่า

Rees และคณะ (2002) ให้ความสนใจต่อการจัดการศึกษาและการฝึกอบรม
หลังการศึกษาภาคบังคับในระดับท้องถ่ินของประเทศอังกฤษ วัตถุประสงค์ คือ เพ่ือศึกษารูปแบบ
ของการเข้าร่วมและไม่เข้าร่วมการศึกษาและการฝกึอบรมหลังการศึกษาภาคบงัคับของแรงงาน
อุตสาหกรรม ศึกษาแรงจูงใจและลักษณะของบุคคลที่เข้าร่วมการศึกษาและการฝึกอบรมหลัง
การศึกษาภาคบังคับ ผู้วิจัยเลือกศึกษาท่ีเมืองเซาท์เวลส์ซ่ึงเป็นเขตอุตสาหกรรมท่ีสำคัญท่ีสุดของ
ประเทศ  และได้เคยเป็นห้องทดลองทางสังคมของงานวิจัยท่ีศึกษาวิวัฒนาการของการเป็นสังคมแห่ง
การเรียนรู้ ประชากรท่ีใช้ในการศึกษาประกอบด้วยกลุ่มตัวอย่าง 1,104 คน ซ่ึงเลือกโดยอาศัย
ความหลากหลายทางสงัคม เศรษฐกิจและอาชีพ เคร่ืองมือท่ีใช้คือแบบสำรวจ ภูมิหลังทางสังคม
ประวัติการศึกษาหลังภาคบังคับและการฝึกอบรมในอาชีพ และประวัติการทำงานรวมไปถึงอาชีพ
และการฝกึอบรมของสมาชกิในครอบครวั ต่อจากนัน้ไดเ้ลือกตวัแทน 10% จากประชากรมา
สัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้างเพ่ือศึกษารายละเอียดในประเด็นท่ีสอบถามไปแล้ว ผลการศึกษา พบว่า
องค์ประกอบสำคัญของการไม่เข้าร่วมและเข้าร่วมการศึกษาและการฝึกอบรมหลังการศึกษา
ภาคบังคับ ประกอบด้วย เวลา โดยพบว่า ช่วงเวลาท่ีผู้ให้ข้อมูลเกิดกับการเปล่ียนแปลงด้านการ
ศึกษาและการฝึกอบรมมีความสัมพันธ์กับการเข้าร่วม สถานที่ พบว่า สถานที่ซึ่งผู้ให้ข้อมูล
เติบโตมาและไดรั้บการอบรมเลีย้งดูมีความสมัพันธ์กับการเขา้ร่วม ส่วนปัจจัยด้านเพศ พบว่า
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เพศหญิงเข้าร่วมน้อยกว่าเพศชาย ปัจจัยด้านครอบครัว พบว่า ระดับช้ันทางสังคมและเศรษฐกิจ
ของบิดามารดาส่งผลต่อการเข้าร่วม และด้านสถานท่ีศึกษาในระยะเร่ิมต้น พบว่า ประสบการณ์
สำคัญในสถานศึกษาระยะแรกส่งผลต่อการเรียนรู้ในระดับท่ีสูงข้ึนและการฝึกอบรมอย่างต่อเน่ือง

1.2.3 การวิจัยเปรียบเทียบ
วัตถุประสงค์ประการที่สามของงานวิจัยขนาดใหญ่ของประเทศอังกฤษ

เพ่ือศกึษาเปรยีบเทยีบบทเรยีนระหวา่งทอ้งถิน่และระหวา่งประเทศอืน่ในสหภาพยโุรป ในการ
เปรียบเทียบการศึกษาและการฝึกอบรมระหว่างประเทศ Cooke และคณะ (2002) ได้ศึกษาการ
ฝึกอบรมพหุทักษะเปรียบเทียบระหว่างประเทศอังกฤษกับประเทศเยอรมนี  โดยวัตถุประสงค์หลัก
ของการวิจัยมุ่งไปยังการเปรียบเทียบระบบการฝึกอบรมและการพัฒนาพหุทักษะของแรงงาน  ระหว่าง
ผู้ปฏิบัติงานในเมืองของประเทศเยอรมนีกับเมืองในประเทศอังกฤษ โดยจำแนกเป็น 3 ภาค คือ
ภาควิศวกรรม การก่อสร้างและสาธารณสุข และจำแนกองค์กรเป็น 2 ขนาด คือ เล็กและกลาง
ท้ังน้ีได้จับคู่องค์กรขนาดเดียวกันเป็นหน่วยในการศึกษา การเก็บข้อมูลกระทำโดยการสัมภาษณ์
ส่วนบุคคลและสัมภาษณ์ทางโทรศัพท์ ผลการศึกษาพบว่า ประเทศเยอรมนีมีแรงงานท่ีมีทักษะ
การประกอบอาชีพสูงกว่าอังกฤษและทักษะดังกล่าวมาจากการฝกึอบรม ในท้ัง 2 ประเทศการ
ฝึกอบรมในระยะต้นก่อนเข้าสู่งานจะทำเป็นระบบกว่าการฝึกอบรมต่อเน่ือง  การฝึกอบรมพหุทักษะ
ในประเทศเยอรมนีมีประสิทธิภาพจริงในงานสาธารณสุข แต่ในภาคอ่ืนๆ มาจากการขยายงาน
มากกว่าการฝึกอบรม และยังเกิดกับแรงงานมีฝีมือมากกว่าแรงงานไร้ฝีมือหรือกึ่งฝีมือ และ
คุณภาพของการฝึกอบรมมาจากการฝกึอบรมก่อนเข้าทำงานและเป็นระบบทวิภาคี

ส่วนการศึกษานวัตกรรมการฝึกอบรมอาชีพแบบต่อเน่ืองน้ัน Turbin และ
คณะ (2002) ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างองค์กรท่ีใช้นวัตกรรมเป็นฐานในการฝึกอบรมวิชาชีพ
กับนโยบายระดับชาติและอิทธิพลของสังคมเศรษฐกิจ การศึกษาคร้ังน้ีทำโดยการทบทวนเอกสาร
เร่ืองบทบาทของการฝึกอบรมวิชาชีพต่อเน่ืองของอังกฤษและประเทศต่างๆ ในยุโรป และนโยบาย
การฝึกอบรมขององค์กรต่างๆ ในประเทศเหล่าน้ันร่วมกับการศึกษารายกรณี 12 กรณี ในประเทศ
อังกฤษ ฝร่ังเศสและสเปน ผลการศึกษาพบว่า ทุกประเทศท่ีศึกษามีระบบระดับชาติในการสนับสนุน
องค์กรที่ฝึกอบรมบุคลากรอย่างต่อเนื่องแต่ระบบที่วางไว้นั้นแตกต่างกัน ส่วนที่เหมือนกันคือ
ส่งผลกระทบโดยตรงต่อองค์กรไม่มากนัก องค์กรส่วนใหญ่ลงทุนในเร่ืองการฝึกอบรมเพราะช่วย
ในการสนับสนุนกลยุทธ์ธุรกิจขององค์กรมากกว่าเป็นเพราะนโยบายชาต ิ โดยเฉพาะในองค์กรท่ี
ฝ่ายฝึกอบรมมีอิทธิพลสูง แต่มีนโยบายบางข้อระดับชาติที่มีอิทธิพลสูงต่อการฝึกอบรม เช่น
เร่ืองของสขุภาพและความปลอดภยั เป็นตน้
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ในการศึกษาการเรียนรู้ในสถานประกอบการ Eraut และคณะ (2002)
ได้ศึกษาการเรียนรู้ในสถานประกอบการ 3 ประเภท คือ วิศวกรรม ธุรกิจและสาธารณสุข เพ่ือ
วิเคราะห์พัฒนาการของความรูแ้ละทักษะในการจ้างงาน โดยจุดเน้นของการวิจัยอยู่ท่ีการเรียนรู้
มากกว่าการฝึกอบรม ประชากรที่ใช้ในการวิจัยประกอบด้วยผู้จัดการ ผู้ประกอบวิชาชีพและ
นักเทคนิคจำนวน 120 หน่วย เคร่ืองมือในการเก็บข้อมูลเป็นการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก โดยถาม
ถึงธรรมชาติของงาน ปัญหาท่ีพบ ความชำนาญการทีต้่องมีในการทำงาน วิธีการเรียนรู้และปัจจัย
ท่ีส่งเสริมหรือขัดขวางการเรยีนรู้ ผลการวิจัยพบว่าการศึกษาและการฝึกอบรมท่ีจัดให้อย่างเป็น
ทางการมีส่วนน้อยมากในการเรียนรู้ในสถานประกอบการ  การเรียนรู้ส่วนใหญ่เกิดข้ึนอย่างไม่เป็น
ทางการ โดยผ่านการแก้ไขปัญหา การเผชิญอุปสรรคขณะทำงาน การปรับปรุงคุณภาพหรือ
ผลผลิต และการสร้างความสัมพันธ์กับเพ่ือนร่วมงานและผู้รับบริการ สภาพเหล่าน้ีทำให้ผู้ตอบ
ต้องเรียนรู้อย่างต่อเน่ืองในขณะทำงาน ท้ังเรียนรู้จากประสบการณ์จากผู้อ่ืนอย่างไม่เป็นทางการ
และการฝกึอบรมระยะสัน้ยังเป็นเร่ืองสำคญัสำหรบับคุคลเฉพาะกลุม่ท่ีอยู่ในขัน้ตอนใดขัน้ตอน
หน่ึงของเส้นทางอาชีพ นอกไปจากน้ันการได้รับการศึกษาและการฝึกอบรมอย่างต่อเน่ืองยังช่วย
ให้บุคคลเจริญก้าวหน้าในการทำงานและเปลี่ยนวิธีคิดเชิงปฏิบัติการมาเป็นการคิดเชิงกลยุทธ์

ในดา้นการศกึษาระบบสนบัสนนุการเรยีนรู้ตลอดชวีติ เชน่การจดัการ
แนะแนวสำหรับผู้ใหญ่น้ัน Bartlett และ Rees (2002) ได้ศึกษาเร่ืองการแนะแนวผู้ใหญ่และ
สังคมแห่งการเรียนรู้ จุดประสงค์หลักของการวิจัยมุ่งไปท่ีการค้นหาอิทธิพลของกลวิธีแบบต่างๆ
ท่ีมีต่อบริการการแนะแนวตลอดชวิีต ท้ังในระดบัทอ้งถ่ิน ระดับชาตแิละระดับประชาคมยโุรป
หน่วยท่ีใช้ในการศึกษา คือ ท้องถ่ิน 4 แห่งในประเทศอังกฤษ การเลือกท้องถ่ินกระทำโดยเกณฑ์
หลัก 2 ข้อ คือ เป็นท้องถ่ินท่ีมีบริษัทซ่ึงใช้วิชาชีพหลากหลายในการประกอบการตัง้อยู่และมีความ
หนาแน่นของตลาดแรงงาน โดยเกณฑ์ข้อแรกน้ันใช้แบบฟอร์มการขอจัดต้ังบริษัทเป็นตัวกำหนด
การเก็บข้อมูลทำโดยการสัมภาษณ์ผู้จัดการฝ่ายแนะแนวอาชีพของบริษัท  พร้อมกับการวิเคราะห์/
สังเคราะห์เอกสารท่ีเก่ียวข้อง และเพ่ือให้มองเห็นจุดแข็ง จุดอ่อนของการแนะแนวผู้ใหญ่อย่างแท้จริง
จึงได้ดำเนินการวิจัยเร่ืองเดียวกันน้ีในอีก 4 ประเทศของประชาคมยโุรป คือ ฝร่ังเศส อิตาลี
เยอรมนีและเนเธอร์แลนด์ โดยมีเกณฑ์การเลือกท้องถ่ินสำหรับการศกึษาเชน่เดียวกัน ผลการ
ศึกษาพบว่า  บริการการแนะแนวผู้ใหญ่ถูกพัฒนาข้ึนในบริษัทท่ีต้องการผู้ประกอบวิชาชีพสาขาใหม่
เป็นบริษัทขนาดใหญ่และหุ้นส่วนมากกว่าบริษัทเด่ียว และมีเจ้าของเดียวเป็นเอกเทศ

จากการวิเคราะห์รูปแบบการวิจัยที่ใช้ในโครงการประเมินขนาดใหญ่นี้
Murphy และคณะ (2002) ได้จำแนกรูปแบบท่ีใช้ออกเป็น 10 รูปแบบย่อย ประกอบด้วย
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(1) รูปแบบการเติบโตของทักษะ ซ่ึงเน้นไปท่ีการลงทุนในการศึกษาและการฝึกอบรมในท่ีทำงานและ
ปรับปรุงผลการดำเนินงานระดับชาติ (2) รูปแบบพัฒนาการส่วนบุคคล ซ่ึงเน้นไปท่ีการเพ่ิมพูน
ศักยภาพในการท่ีจะบรรลุถึงผลสัมฤทธ์ิระดับบุคคลในแง่มุมต่างๆ ของชีวิต ไม่เพียงแต่กิจกรรม
ทางเศรษฐกิจเท่าน้ัน (3) รูปแบบการเรียนรู้ทางสังคม ซ่ึงเน้นไปยังบทบาทความร่วมมือระหว่าง
สถาบนัต่างๆ ของสังคมในการสนบัสนุนการเตบิโตทางเศรษฐกจิและความเปน็ธรรมของสังคม
(4) รูปแบบตลาดแหง่การเรยีนรู้ ซึง่เน้นไปทีก่ารสำรวจเสรภีาพทีเ่พ่ิมขึน้ของการเลอืกเรยีนรู้
ในระดับปัจเจกบุคคล (5) รูปแบบสังคมแห่งการเรียนรู้ระดับท้องถ่ิน ซ่ึงเน้นไปท่ีการปรากฏของ
สังคมแห่งการเรียนรู้ระดับท้องถ่ินและโดยการริเร่ิมของท้องถ่ิน (6) รูปแบบการควบคุมทางสังคม
ซ่ึงเน้นไปท่ีความเห็นท่ีมีต่อการเรียนรู้ตลอดชีวิตกับการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ ในแง่ของความ
ขัดแย้งพ้ืนฐานระหว่างนายจ้างและลูกจ้างและระหว่างการนำเข้ามาร่วมหรือไม่นำเข้ามาร่วมองค์กร
(7) รูปแบบการประเมินตนเอง ซ่ึงเน้นไปยังการใช้สังคมแห่งการเรียนรู้เป็นส่ิงประเมินแทนการ
ประเมินความก้าวหน้าตามแนวคิดเชิงปทัสถานท่ีกำหนดไว้รายปี (8) รูปแบบศูนย์กลางการเรียนรู้
ซ่ึงเน้นไปยังการนำเอาทฤษฎีการเรียนรู้ของสังคมการเรียนรู้มาเป็นบุพบทของการสร้างสังคมแห่ง
การเรียนรู้ (9) รูปแบบการปฏิรูประบบการศึกษา ซ่ึงเน้นไปยังการสำรวจความต้องการท่ีเพ่ิมข้ึน
ในแง่มุมต่างๆ เพ่ือนำมากำหนดรูปแบบในการปฏิรูประบบการศึกษา (เช่นนำมากำหนดมาตรฐาน
การศึกษาชาติ) และ (10) รูปแบบการเปล่ียนแปลงเชิงโครงสร้าง ซ่ึงเน้นไปยังการตรวจสอบ
การใช้แนวคิดของการเรียนรู้ตลอดชีวิตในการพัฒนาการศึกษาและการฝึกอบรมอย่างต่อเนื่อง
เพ่ือแก้ไขความไม่ต่อเน่ืองและความไม่เป็นธรรมของการจัดการศึกษาให้แก่ปวงชนในปัจจุบัน

1.31.31.31.31.3 การประเมินกลยุทธ์เพื่อความเสมอภาคในการจัดการศึกษาหลังภาคบังคับการประเมินกลยุทธ์เพื่อความเสมอภาคในการจัดการศึกษาหลังภาคบังคับการประเมินกลยุทธ์เพื่อความเสมอภาคในการจัดการศึกษาหลังภาคบังคับการประเมินกลยุทธ์เพื่อความเสมอภาคในการจัดการศึกษาหลังภาคบังคับการประเมินกลยุทธ์เพื่อความเสมอภาคในการจัดการศึกษาหลังภาคบังคับ
ของประเทศออสเตรเลียของประเทศออสเตรเลียของประเทศออสเตรเลียของประเทศออสเตรเลียของประเทศออสเตรเลีย

เม่ือปี ค.ศ. 2000 ประเทศออสเตรเลียได้มีโครงการศึกษาทบทวนกลยุทธ์เพ่ือ
ความเสมอภาคในการจัดการศึกษาหลังการศึกษาภาคบังคับและการฝึกอบรม โดยศูนย์วิจัย
การศึกษาทางอาชีพแห่งชาติ โดยมีวัตถุประสงค์การประเมิน ดังน้ี

ประการแรก เพ่ือประเมินความเสมอภาคและการเข้าถึงนโยบายส่งเสริมการจัด
การศึกษาตลอดชีวิตเพ่ือการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้โดยโรงเรียน  การศึกษาและฝึกอบรมทางอาชีพ
การอุดมศึกษา และการศึกษาผู้ใหญ่ โดยภาพรวม พบว่า ประเทศออสเตรเลียถือว่าการศึกษา
ตลอดชีวิตคือหนทางการพัฒนาความเสมอภาคทางการศกึษาท้ังเชิงปริมาณและคุณภาพ ภาครัฐ
จึงพยายามทำความเข้าใจเร่ืองการสร้างแรงจูงใจบุคคล และศักยภาพในการศึกษาตลอดชีวิตของ
บุคคลท่ามกลางบริบทแวดล้อมท้ังด้านเศรษฐกิจและสังคม นอกจากน้ียังถือว่าการศึกษาผู้ใหญ่ คือ
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โอกาสท่ีสองของการศึกษาสำหรับกลุ่มเป้าหมายท่ีด้อยโอกาสทางการศึกษา ได้แก่ ผู้มีฐานะทาง
เศรษฐกิจต่ำ ชนพ้ืนเมือง ผู้ท่ีอาศัยในเขตชนบทห่างไกล ผู้ท่ีไม่ใช้ภาษาอังกฤษเป็นภาษาแม่ ผู้พิการ
รวมท้ังผู้ว่างงาน และผู้ออกจากระบบโรงเรียนกลางคัน การปฏิบัติสำคัญในการสนับสนุนการศึกษา
ผู้ใหญ่เพ่ือสนับสนุนการเปน็สังคมแห่งการเรียนรู้ท่ีสำคัญ ได้แก่ (1) การจดัสรรทุนสนับสนุน

(2) การสรา้งความยดืหยุน่ในการถา่ยโอนผลการเรยีนระหวา่งการศกึษาผูใ้หญแ่ละการศกึษา

และฝึกอบรมรูปแบบอ่ืน (3) การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศสนับสนุน (4) การให้ความสำคัญว่าเป็น
เคร่ืองมือพัฒนาความเป็นเมืองแห่งการเรียนรู้ หรือชุมชนการเรียนรู้

ประการท่ีสอง การประเมินมุ่งไปยังการเปรียบเทียบผลผลิตทางการศกึษาของ
กลุ่มเป้าหมายของแตล่ะภาคส่วน เพ่ือศึกษาแบบแผนการเขา้รับการศึกษาของกลุม่เป้าหมายท่ี
ด้อยโอกาสทางการศึกษา รวมท้ังศึกษาปัจจัยโครงสร้างท้ังด้านเศรษฐกิจ และสังคมท่ีมีผลกระทบ
ต่อแบบแผนการเข้าร่วมของกลุ่มประชากรเหล่าน้ัน วิธีการประเมินคร้ังน้ีใช้วิธีเปรียบเทียบความ
เหมือนและความต่างระหว่างภาคส่วน การประเมินเร่ิมจากการวเิคราะห์เอกสารนโยบายระดับ
กระทรวง ผลการศึกษาพบว่าแต่ละภาคส่วนมีนโยบายท่ีคล้ายคลึงกัน ผลการศึกษาแสดงให้เห็น
ว่ากลุ่มผู้ด้อยโอกาสจะเพ่ิมข้ึน เม่ือมาตรการการจดัการศึกษาและฝึกอบรมมีการกระจายตัวสูง
แต่ประเด็นน้ียังต้องมีการศึกษาวิจัยต่อ สำหรับวัตถุประสงค์ประการท่ีสามคือ เพ่ือศึกษาแนวทาง
สนับสนุนความเสมอภาคและการเข้าถึงนโยบายการจัดการศึกษา  เน่ืองจากภาวะความเปล่ียนแปลง
เศรษฐกิจและสังคมโลก  ทำให้ผู้มีการศึกษาและทักษะสูงมีโอกาสได้รับการว่าจ้างงานสูงกว่าผู้ด้อย
โอกาสทางการศกึษาและมีทักษะต่ำ หรือผู้ท่ีได้รับการศึกษาน้อยเป็นผู้ท่ีทำงานในระดับแรงงาน
ประเด็นสำคัญคือการจัดการศึกษาตลอดชีวิตในตลาดแรงงานคือ แนวทางพัฒนาความเสมอภาค
ท่ีเข้มแข็งของการจัดการศึกษาและฝึกอบรมทุกภาคส่วน ส่วนวัตถุประสงค์การประเมินประการ
สุดท้าย คือ เพ่ือศึกษาแนวทางทียื่ดหยุ่นต่อการพัฒนาความเสมอภาคและการเขา้ถึงนโยบาย
สามารถลดความแตกตา่งระหวา่งโรงเรียน การศกึษาและฝกึอบรมอาชพี และการอุดมศึกษา
จากผลการศึกษาได้มีข้อเสนอแนะแนวปฏิบัติประกอบด้วย (1) การมุ่งเน้นสู่กลุ่มเป้าหมายผู้ด้อย
โอกาสอย่างจริงจัง (2) การระบุกลุ่มเป้าหมายสองประเภทให้ชัดเจน ได้แก่ กลุ่มทักษะต่ำ และ
กลุ่มคนว่างงานในระยะยาว (3) การเพ่ิมความแข็งแกร่งของเส้นทางการจ้างงานจากการศกึษา
และฝึกอบรม และ (4) การรายงานผลการปฏิบัติที่มุ่งเน้นด้านผลลัพธ์หรือด้านผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนเป็นตัวบ่งชี้ และด้านผลผลิตซึ่งบ่งชี้จากจำนวนผู้เข้ารับการศึกษาและฝึกอบรม
(Watson et al., 2000)
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1.41.41.41.41.4 การประเม ินป ัจจ ัยและผลของการศ ึกษาท ี ่ม ีต ่อส ั งคมในประเทศการประเม ินป ัจจ ัยและผลของการศ ึกษาท ี ่ม ีต ่อส ั งคมในประเทศการประเม ินป ัจจ ัยและผลของการศ ึกษาท ี ่ม ีต ่อส ั งคมในประเทศการประเม ินป ัจจ ัยและผลของการศ ึกษาท ี ่ม ีต ่อส ั งคมในประเทศการประเม ินป ัจจ ัยและผลของการศ ึกษาท ี ่ม ีต ่อส ั งคมในประเทศ
สหรัฐอเมริกาสหรัฐอเมริกาสหรัฐอเมริกาสหรัฐอเมริกาสหรัฐอเมริกา

ประเทศสหรัฐอเมริกาได้ระบุว่าเป้าหมายของสังคมแห่งการเรียนรู้  คือ การสร้าง
เคร่ืองมือให้กับบุคคลเพ่ือรับความเปล่ียนแปลงในการดำเนินชีวิตและเส้นทางอาชีพ สำหรับการ
ประเมินผลกระทบของโครงการทางการศึกษาขนาดใหญ่ต่อการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ของประเทศ
ในปี ค.ศ. 1999 (Kellogg Commission, 1999) ผลการประเมิน พบว่า ส่ิงท่ีเก่ียวข้องกับ
สังคมแห่งการเรียนรู้ ได้แก่ จำนวนผู้ท่ีเข้ารับการศึกษาฝึกอบรมในโปรแกรมการศึกษาสำหรับผู้ใหญ่
จำนวนวิธีปฏิบัติเพ่ือสนับสนุนการพัฒนาความรูต้ามความตอ้งการและจำเปน็ของผู้เรียนท่ีสูงวัย
การลงทุนสนับสนุนการเรียนรู้อย่างต่อเน่ืองของภาคธุรกิจ การนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้เพ่ือ
เพ่ิมโอกาสในการศึกษา การวิจัยแสดงให้เห็นตัวบ่งช้ีสังคมแห่งการเรียนรู้ท่ีสำคัญและผลประเมิน
ประกอบด้วย

1.4.1 จำนวนสองในห้าของประชากรท่ีมีอายุ 16 ปีข้ึนไป ท่ีลงทะเบียนโปรแกรม
การศกึษาผูใ้หญซ่ึ่งจัดโดยหนว่ยงานเฉพาะและสถาบนัการศกึษา เพ่ือพัฒนาทกัษะเฉพาะตาม
ต้องการ และพบว่ามีปัจจัยท่ีเก่ียวข้องกับการลงทะเบียนเรียนการศึกษาผู้ใหญ่คือ การเป็นบุคคล
ท่ีสำเร็จการศึกษาในระบบมาระดบัหน่ึงแล้วจากวทิยาลัยและมหาวิทยาลัย โดยเฉพาะอย่างย่ิง
ผลการศึกษาในปี 1998 พบว่า ร้อยละ 58 ของผู้ท่ีลงทะเบียนเรียนการศึกษาผู้ใหญ่ จบการศึกษา
อย่างน้อยระดับปริญญาตรี และมีฐานะทางเศรษฐกิจดี ซ่ึงสอดคล้องกับข้อมูลสถิติของประเทศท่ี
พัฒนาแล้วอ่ืนๆ พบว่า จำนวนประชากรท่ีมีอายุระหว่าง 25-64 ปีท่ีลงทะเบียนเรียนการศึกษา
สำหรับผู้ใหญ่ในประเทศอเมริกามีร้อยละ 49 ประเทศออสเตรเลีย ร้อยละ 67 ประเทศฟินแลนด์
ร้อยละ 61 และประเทศฝร่ังเศส ร้อยละ 57 สำหรับเหตุผลในการเรียนการศึกษาผู้ใหญ่ตามท่ี
Kellogg Commission ได้สำรวจไว้ได้แก่ (1) การฝึกอบรมคนงานใหม่ (2) การกลับเข้า
ทำงานของกลุ่มแรงงานหญิง (3) การเตรียมตัวเพ่ือหางานใหม่ (4) การเพ่ิมศักยภาพเพ่ือให้ถึง
ระดับความชำนาญการทีต้่องการ (5) การเพ่ิมคุณสมบัติเพ่ือทำงานล่วงเวลา (6) การเติมเต็ม
คุณสมบัติตามความสนใจสว่นบุคคล

1.4.2 การจัดการเพ่ิมหนทางการเข้าถึงโปรแกรมการเรียนรู้สำหรับผู้ใหญ่ ได้แก่
(1) การใช้ระบบส่ือสารเทคโนโลยีจัดการศึกษาทางไกล (2) การใช้วิธีแนะนำและแนะแนวโดยตรง

แก่นักเรียน/ผู้สูงวัย และ (3) การเพ่ิมหลักสูตรการเรียนรู้ท่ีไม่เน้นวุฒิบัตร
1.4.3 จำนวนสถานศึกษาสามในห้าของวิทยาลัย/มหาวิทยาลัยท่ีจัดการศึกษา

แบบ 4 ปี มีการจัดการศึกษาทางไกลเพ่ือให้การศึกษาระดับต่ำกว่าปริญญา ร้อยละ 75 ระดับ
ปริญญาตรี ร้อยละ 66 และระดับบัณฑิต ร้อยละ 26 แต่จำนวนหลักสูตร/โปรแกรมท่ีพัฒนา
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ข้ึนเพ่ือจัดการศึกษาทางไกลตามสาขาของภาควิชามีร้อยละ 85 ในขณะท่ีเป็นหลักสูตรเพ่ือตอบสนอง
ภาคธุรกิจ และนอกภาคธุรกิจมีเพียงร้อยละ 17 และอ่ืนๆ ร้อยละ 22 โดยสรุปแนวปฏิบัติของ
สถานศึกษาระดับอุดมศึกษาด้านการจัดการศึกษาสำหรับผู้ใหญ่ได้แก่ (1) การใช้เทคโนโลยีเพ่ือ
อำนวยความสะดวกในการเข้าถึงหลักสูตรการเรียนรู้ (2) การให้บริการแนะนำและแนะแนว
โดยตรงสำหรับนักศึกษาผู้ใหญ่ (3) เพ่ิมหลักสูตรการเรียนรู้ท้ังแบบมีวุฒิบัตร และไม่มีวุฒิบัตร

1.4.4 ลักษณะการลงทะเบยีนเรียนและจบการศกึษาทางไกล มีแนวปฏบัิติท่ี
ยืดหยุ่นให้กระทำได้ตลอดเวลาของชว่งปีตามความตอ้งการของผู้เรียน

1.4.5 การมรีะบบการถา่ยโอนผลการเรยีนทีไ่ดจ้ากการเขา้รบัการศกึษาตาม
หน่วยงาน/สถานประกอบการเฉพาะ

1.4.6 ความพร้อมของส่ือ เทคโนโลยี ในครัวเรือน พบว่า จำนวนสองในสาม
ครัวเรือนมีระบบเคเบิลทีวี จำนวนส่ีในห้าครัวเรือนมีเคร่ืองเล่นวีดิทัศน์ จำนวนหน่ึงในสามครัวเรือน
มีเคร่ืองคอมพิวเตอร์ (จะเพ่ิมข้ึนเป็นหน่ึงในสอง ภายใน ค.ศ. 2000) และจำนวนช่ัวโมงท่ีใช้เคร่ือง
คอมพิวเตอร์ของประชากรที่มีอายุตั้งแต่ 55 ปีขึ้นไป โดยเฉลี่ยในปี ค.ศ. 1998 มากกว่า
1 ช่ัวโมง/วัน

1.4.7 การให้การสนับสนุนการศึกษาและการฝึกอบรมทักษะเฉพาะงานของ
หน่วยงานหรือองค์กรภาคเอกชนมีจำนวนหน่ึงในสองของบุคลากรในตำแหน่งผู้บริหาร  ผู้เช่ียวชาญ
และช่างเทคนิค ในขณะท่ีหน่ึงในส่ีของบุคลากรระดับแรงงานและการบริการจะให้ความสนใจรับการ
ศึกษา/การอบรมทักษะทางอาชีพเพ่ิมเติม  นอกจากน้ีความต้องการในการศึกษาและฝึกอบรมทักษะ
ทางอาชีพยังขึ้นกับพื้นฐานการศึกษาเดิมของบุคลากร โดยประมาณหนึ่งในสองของบุคลากรที่
จบการศึกษาระดับวิทยาลัยมักให้ความสนใจต่อการฝึกฝนทักษะทางอาชีพเพิ่มเติม ในขณะที่
ผู้มีระดับการศึกษาต่ำกว่ามีการขวนขวายฝึกอบรมเพ่ิมเติมน้อยกว่า และจำนวนร้อยละ 63 ของ
ธุรกจิอตุสาหกรรมมรีะบบการจดัสรรทนุเพ่ือการศกึษาและฝกึอบรมภาคนอกเวลาแกบุ่คลากร
นอกจากน้ีจากการสำรวจความตอ้งการขององค์กรท่ีเก่ียวข้องพบว่า สวัสดิการด้านการสนับสนุน
การศึกษาและฝึกอบรม เป็นส่ิงท่ีมีความต้องการในระดับสูง

1.51.51.51.51.5 การประเมินแหล่งเร ียนรู ้นอกระบบและแหล่งเร ียนรู ้ตามอัธยาศัยการประเมินแหล่งเร ียนรู ้นอกระบบและแหล่งเร ียนรู ้ตามอัธยาศัยการประเมินแหล่งเร ียนรู ้นอกระบบและแหล่งเร ียนรู ้ตามอัธยาศัยการประเมินแหล่งเร ียนรู ้นอกระบบและแหล่งเร ียนรู ้ตามอัธยาศัยการประเมินแหล่งเร ียนรู ้นอกระบบและแหล่งเร ียนรู ้ตามอัธยาศัยในในในในใน
ประเทศจีนประเทศจีนประเทศจีนประเทศจีนประเทศจีน

สำหรับการประเมินแหล่งเรียนรู้ตามอัธยาศัย Chen (2004) ได้ประเมินเชิง
เปรียบเทียบผลกระทบของการเกิดอุทยานวิทยาศาสตร์ในสาธารณรัฐประชาชนจีน ระหว่างปักก่ิง
เซ่ียงไฮ้และเจ้อเจียง  ซ่ึงอุทยานวิทยาศาสตร์น้ีต้ังข้ึนตามนโยบายของรัฐบาลท่ีจะผลักดันประเทศ
ให้เป็นชาติอุตสาหกรรมและเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้  โดยเร่ิมจัดต้ังแห่งแรกท่ีกรุงปักก่ิงในปี ค.ศ.
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1988 ศูนย์กลางอยู่ท่ีมหาวิทยาลัยปักก่ิง มหาวิทยาลัยชิงหัว และสถาบันวิจัยอ่ืนๆ เข้าร่วมงาน
ต่อมาได้มีการขยายอุทยานวิทยาศาสตร์อีกหลายแห่ง ท้ังท่ีต้ังอยู่กลางใจเมือง ชานเมือง และ
เมืองรอบนอก ผู้วิจัยได้เลือกอุทยานวิทยาศาสตร์ 3 แห่งมาเป็นหน่วยในการศึกษาเพ่ือดูความ
สัมพันธ์กับความเจริญของเมืองท่ีอุทยานน้ันต้ังอยู่ โดยใช้ข้อมูลระหว่างปี ค.ศ. 1998-2003
โดยใช้ตัวบ่งช้ีดังน้ี (1) จำนวนองค์กรอุตสาหกรรมท่ีใช้เทคโนโลยีระดับสูง (2) อัตราผู้สำเร็จการ
ศึกษาระดับอุดมศึกษา (3) จำนวนพนักงาน (4) ผลประกอบการของบริษัท (5) การส่งออก
(6) อัตราส่วนพนักงานต่อบริษัท (7) รายได้เฉล่ียของพนักงาน และ (8) การดึงดูดเงินลงทุน
จากต่างประเทศ ผลการศึกษาพบว่า ค่าสถิติของตัวบ่งช้ีแต่ละตัวเพ่ิมข้ึนอย่างก้าวกระโดดแต่ใน
อัตราท่ีไม่เท่ากัน เม่ือพิจารณานโยบายสำคัญของประเทศคือ การดึงดูดเงินทุนจากต่างประเทศน้ัน
เมืองเซี่ยงไฮ้จะดึงดูดทุนได้มากที่สุด ขณะเดียวกันก็มีจำนวนองค์กรอุตสาหกรรมเทคโนโลยี
ระดับสูงน้อยแห่งท่ีสุด มีจำนวนพนักงานต่ำสุด แต่อัตราส่วนระหว่างพนักงานกับบริษัทสูงสุดมี
ผลประกอบการโดยรวมสูงสุด และรายได้เฉล่ียของพนักงานสูงท่ีสุด

ต่อมาเม่ือปี ค.ศ. 2006 Chen (2006) แห่งสถาบันเทคโนโลยีปักก่ิง ได้ประเมิน
โครงการการทดลองจัดการศึกษาทางไกลของประเทศจีน  โดยใช้การประเมินเป็นระดับในจุดต่างๆ
ในระดับแรก ประกอบด้วย แนวทางและข้อตกลง งบประมาณและส่ิงอำนวยความสะดวก การ
จัดการทรัพยากรบุคคล บริการการเรียนรู้อ่ืนๆ และการบริหารและการจัดการ ซ่ึงจากระดับแรก
ได้กระจายออกเป็นระดับย่อยซ่ึงเรียกว่า ระดับท่ีสอง และแต่ละระดับได้มีการติดต้ังจุดตรวจสอบ
พร้อมกับพัฒนาเกณฑ์ผ่านขึ้นมาเพื่อการประเมิน แต่ในขณะที่ศึกษารายงานการวิจัยฉบับนี้
ยังอยู่ในระหวา่งการเกบ็ขอ้มูลและยังไมไ่ดร้ายงานผลการวจิยั

1.61.61.61.61.6 การประเมินโครงการทางการศึกษาขนาดใหญ่ในประเทศกำลังพัฒนาการประเมินโครงการทางการศึกษาขนาดใหญ่ในประเทศกำลังพัฒนาการประเมินโครงการทางการศึกษาขนาดใหญ่ในประเทศกำลังพัฒนาการประเมินโครงการทางการศึกษาขนาดใหญ่ในประเทศกำลังพัฒนาการประเมินโครงการทางการศึกษาขนาดใหญ่ในประเทศกำลังพัฒนา
ในปี ค.ศ. 2000 Michaelowa (European Commission, 2005)

ได้ประเมินผลตอบแทนจากการศึกษาของกลุ่มประเทศท่ีมีรายได้ต่ำในทวีปแอฟริกา  วิธีการประเมิน
คือการประเมินแบบอิงผลลัพธ์ และประเมินผลกระทบ โดยการประเมินจำแนก 2 ระดับ คือ
ระดับจุลภาคและระดับมหภาค  ในระดับจุลภาคประเมินอิทธิพลภายนอกท่ีส่งผลทางอ้อมต่อการ
ศึกษา และประเมินผลการศึกษาที่ส่งผลต่อการมีงานทำและการเพิ่มขึ้นของรายได้ สำหรับ
ในระดับมหภาคได้ประเมินผลกระทบของการศึกษาต่อ อัตราการลดของประชากร สุขภาพ
ท่ีดีข้ึนของประชากรและการเพ่ิมข้ึนของแรงงาน

จากการประเมนิพบว่า การศึกษาทีสู่งข้ึนส่งผลโดยตรงต่อการเพ่ิมผลผลิตของ
พนักงาน และพนักงานท่ีมีการศึกษาสูงกว่าจะได้รับผลตอบแทนจากการปฏิบัติงานมากกว่า ในส่วน
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ของผลทางอ้อมของการศึกษาน้ัน พบว่า ระดับการศึกษาของแม่มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับสุขภาพ
ของลูก และพ่อแม่ท่ีมีการศึกษาสูงมีแนวโน้มท่ีจะตัดสินใจอย่างมีระบบในเร่ืองของการวางแผน
ครอบครวั ทำใหค้รอบครวัมีขนาดเลก็ลง และเม่ือครอบครวัมีขนาดเลก็ลงจึงสามารถใหเ้วลา
สำหรับการศึกษาของลูกแต่ละคนได้มากข้ึน  ซ่ึงส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของลูกในโรงเรียน
ย่ิงไปกว่าน้ันการเปิดตัวการศึกษาในรูปแบบต่างๆ มีผลให้เกษตรกรเลือกใช้เทคโนโลยีท่ีเหมาะสม
ในการทำการเกษตร และทำให้เพ่ือนบ้านสังเกตเห็นและเลียนแบบ ในการวิเคราะห์ระดับจุลภาค
ผู้ประเมินพบว่า ความปรวนแปรของรายไดข้ึ้นอยู่กับจำนวนปีท่ีศึกษาในสถานศึกษา คุณภาพของ
สถานศกึษา หลกัสตูร และความพยายามในการเรยีน

สำหรับการประเมินโครงการขนาดใหญอี่กเร่ืองหน่ึง คือ การประเมินโครงการ
สนับสนุนของประชาคมยุโรปในสหสาธารณรัฐแทนซาเนีย (Europe Commission, 2005)
รูปแบบการประเมิน คือ Logic Model ในโครงการน้ีการสนับสนุนจำแนกเป็นหลายด้าน และ
ด้านหน่ึงน้ันคือการศึกษาพ้ืนฐาน ซ่ึงในการประเมินเร่ิมจากประเมินปัจจัยนำเข้า คือ การสนับสนุน
ท่ีประชาคมยโุรปจัดให้สำหรับการจดัการศกึษา ต่อจากน้ันจึงประเมินคุณภาพของกระบวนการ
จัดการศึกษาท่ีจัดข้ึนในประเทศท้ังเร่ืองของนโยบาย การกระจายอำนาจและกระบวนการบรหิาร
จัดการในสถานศึกษา ข้ันต่อมา คือประเมินผลผลิตและผลลัพธ์ท่ีเกิดข้ึนจากการศึกษา ตามด้วย
การประเมินผลกระทบทางการศึกษาท่ีส่งผลต่อการพัฒนาประเทศใน 3 ด้านใหญ่ ประกอบด้วย
การพัฒนาสังคม การลดความยากจน และการปรับปรุงความเท่าเทียมกันทางเพศ

1.71.71.71.71.7 การประเมินระดับเมืองและชุมชนในประเทศสหรัฐอเมริกาการประเมินระดับเมืองและชุมชนในประเทศสหรัฐอเมริกาการประเมินระดับเมืองและชุมชนในประเทศสหรัฐอเมริกาการประเมินระดับเมืองและชุมชนในประเทศสหรัฐอเมริกาการประเมินระดับเมืองและชุมชนในประเทศสหรัฐอเมริกา
Carrillo (2006) ได้ประเมินระบบทุนของการเป็นเมืองแห่งการเรียนรู้โดยเลือก

เมืองมอนเทอเรย์ มลรัฐแคลิฟอร์เนีย เป็นแหล่งศึกษา ในการประเมินคร้ังน้ี ผู้วิจัยได้สร้างตัวบ่งช้ี
เพ่ือการประเมินหลายด้าน และในด้านหน่ึงคือตัวบ่งช้ีด้านการศึกษา สำหรับการจัดการศึกษาในระดับ
ท่ีสูงกว่าการศึกษาภาคบังคับ ตัวบ่งช้ีแต่ละระดับดังกล่าวประกอบด้วย (1) ตัวบ่งช้ีในระดับมัธยมศึกษา
ตอนปลาย ได้แก่ ครูท่ีมีวุฒิการศึกษา อัตราการจบการศึกษา อัตราการสอบตกและสัดส่วนระหว่าง
ผู้เรียนกับครู (2) ตัวบ่งช้ีในระดับอาชีวศึกษา สถาบันอาชีวศึกษาท่ีได้รับการรับรอง ได้แก่ อัตราการจบ
การศึกษา อัตราการสอบตก และสัดส่วนระหว่างผู้เรียนกับครู (3) ตัวบ่งช้ีในระดับอุดมศึกษาสำหรับ
ในระดับปริญญาตรี ประกอบดว้ย ปริญญาท่ีได้ และช่วงเวลาทีจ่บการศกึษากบัการหางานทำ
ในระดับบัณฑิตศึกษา จำแนกเป็น ประกาศนียบัตรบัณฑิต ซ่ึงตัวบ่งช้ี คือ หลักสูตร เงินเดือนท่ีได้รับ
หรือความก้าวหน้า ในตำแหน่งหลังจบการศึกษา ระดับปริญญาโท ตัวบ่งช้ี คือ ปริญญาท่ีได้รับ
เงินเดือนท่ีได้รับหรือ ความก้าวหน้าในตำแหน่งหลังจบการศึกษา และระดับปริญญาเอก ซ่ึงตัวบ่งช้ี
ในระดับบุคคล คือ ปริญญาท่ีได้ เวลาท่ีใช้ในการทำวิจัย ตำแหน่งบริหาร และการสร้างกิจการ
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ของตนเอง ส่วนในระดับสถาบัน คือ การมีส่วนร่วมทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ส่ิงพิมพ์ สิทธิบัตร
และการลงทุนด้านการวิจัยและพัฒนา

สำหรับในระดับชุมชน Dvir (2005) ได้ศึกษาความเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้โดย
เลือกชุมชน 1 แห่ง  แล้วใช้การศึกษาแบบภาพตัดปะเพ่ือศึกษาช่วงเวลาแห่งการเกิดความรู้ในชุมชน
ตัวอย่าง  ตัวแบบท่ีใช้ศึกษาเรียกว่า Knowledge Moment Model หรือรูปแบบช่วงเวลาแห่ง
การเกิดความรู้ ซ่ึงหมายถึงจุดตัดระหว่างบุคคล สถานท่ี กระบวนการและวัตถุประสงค์ โดยอาจ
วางแผนไว้ล่วงหน้าหรือเกิดข้ึนโดยฉับพลัน และผลท่ีเกิดข้ึนคือ ความรู้ได้ถูกค้นพบ สร้าง เพ่ิม
แลกเปล่ียนและปรับไปสู่รูปแบบใหม่ Nokana และ Konno (cited by Carrillo, 2006)
ได้เสนอว่า วงจรของฐานช่วงเวลาของการเกิดความรู้ 4 ฐานจะปรับเปล่ียนไปโดยกระบวนการ
สังคมประกิต การรับเอาส่ิงภายนอกเข้ามา การผสมเข้าด้วยกัน และการรับเข้ามาเป็นลักษณะ
ภายในของตน ซ่ึงจะยืนยันได้จากการสนทนาระหวา่งบุคคลท่ีเกิด ณ จุดตัดน้ัน สำหรับวิธีเก็บ
รวบรวมข้อมูลกระทำโดย (1) การเดินไปรอบๆ เมือง พิจารณาว่ามีส่ิงใดเกิดข้ึนบ้างท่ีสามารถ
ระบุเป็นช่วงเวลาแห่งการเกิดความรู้ได้ (2) การติดตามบุคคลในชุมชนน้ันหลายๆ คน ใน 1 วัน
เพ่ือดูว่าเขาใช้เวลาอย่างไรและท้ังวันมีประสบการณ์ใดบ้าง  แต่ละวันมีช่วงเวลาแห่งการเกิดความรู้
เพียงใด และชุมชนได้จัดหาช่วงเวลาแห่งการเกิดความรู้ให้กลุ่มคนเหล่าน้ันหรือไม่ (3) การเกาะติด
อยู่กับแหล่งเรียนรู้ของชุมชน 1 วันหรือ 1 สัปดาห์ ซ่ึงในท่ีน้ีประกอบด้วย สถานศึกษา หอประชุม
ร้านกาแฟ ห้องสมุด พิพิธภัณฑ์ และบ้าน เพ่ือศึกษาว่าสถานท่ีน้ันมีช่วงเวลาแห่งการเกิดความรู้
หรือไม่ ได้มีการสร้างความรู้ใหม่ข้ึนมาหรือไม่ มีการแบ่งปันกันหรือไม่และได้แลกเปล่ียนเรียนรู้
ความรู้เพ่ือสร้างคุณค่าเพ่ิมหรือไม่ (4) การเกาะติดกระบวนการความรู้เฉพาะอย่างของชุมชนน้ัน
โดยศึกษาว่ามีบุคคลใดเข้ามาเก่ียวข้องบ้าง ความรู้เกิดข้ึนท่ีไหนและมีจุดประสงค์อะไร ผลการวิจัย
พบว่า ชุมชนน้ีมีช่วงเวลาแห่งการเกิดความรู้อยู่ 32 แบบ แสดงออกมาให้เห็นโดยประสบการณ์
ของบุคคล ในเวลา กระบวนการ และสถานท่ีต่างกัน แม้ว่าในรายละเอียดข้อมูลท่ีเก็บได้ในชุมชน
จะไม่เหมือนชุมชนแห่งความรู้อ่ืนๆ เพราะเน่ืองมาจากประวัติศาสตร์ ภูมิหลังของประชาชนและ
เง่ือนไขด้านสังคมและเศรษฐกิจ แต่โดยลักษณะร่วมหลักๆ แล้วจะเหมือนกันกับลักษณะของเมือง
แห่งการเรียนรู้ตามท่ีกล่าวไว้ในบทท่ี 2

1.81.81.81.81.8 การประเมินการเร ียนรู ้ตลอดชีว ิตและการเป็นสังคมแห่งการเร ียนรู ้การประเมินการเร ียนรู ้ตลอดชีว ิตและการเป็นสังคมแห่งการเร ียนรู ้การประเมินการเร ียนรู ้ตลอดชีว ิตและการเป ็นสังคมแห่งการเร ียนรู ้การประเมินการเร ียนรู ้ตลอดชีว ิตและการเป็นสังคมแห่งการเร ียนรู ้การประเมินการเร ียนรู ้ตลอดชีว ิตและการเป็นสังคมแห่งการเร ียนรู ้
แบบอิงผลลัพธแบบอิงผลลัพธแบบอิงผลลัพธแบบอิงผลลัพธแบบอิงผลลัพธ์

การเรียนรู้ตลอดชีวิตและการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้เป็นจุดเน้นและเป้าหมาย
หลักของกลุ่มประชาคมยุโรป เพ่ือติดตามความก้าวหน้าของเป้าหมาย เม่ือปี ค.ศ. 2002 จึงได้มี
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การพัฒนาตัวบ่งช้ีคุณภาพผลลัพธ์ข้ึนมาเพ่ือใช้ในการประเมิน ตัวบ่งช้ีดังกล่าวจำแนกไดเ้ป็น 4
ด้านหลัก ประกอบด้วย (1) ทักษะ สมรรถนะ และเจตคติท่ีเก่ียวข้องกับการอ่านออกเขียนได้
การคิด คำนวณ ทักษะการเรียนรู้สำหรับการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ ทักษะวิธีเรียนรู้ ทักษะของ
การเป็นพลเมือง และทักษะสังคมและวัฒนธรรม (2) การเข้าถึงการเรียนรู้ตลอดชีวิตและการมี
ส่วนร่วมในการเรียนรู้ตลอดชีวิต (3) ทรัพยากรการเรียนรู้ตลอดชีวิตท่ีจัดไว้สำหรับการศึกษาและ
การฝึกอบรม และ (4) การพัฒนายุทธศาสตร์และระบบสำหรับการเรียนรู้ตลอดชีวิต โดยวัดใน
แง่ของความสอดคลอ้งระหว่างการให้การสนับสนุน การแนะแนวและให้คำปรึกษา การรับรอง
คุณภาพและการให้วุฒิบัตร และการประกันคุณภาพ (www.eric.ed.gov/ericwebporta)

ในปีเดียวกันน้ี มหาวิทยาลัย Western Cape เมืองเคปทาว์น แอฟริกาใต้
ได้พัฒนาตัวบ่งช้ีสถาบันอุดมศึกษาซ่ึงส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต  โดยกำหนดกรอบไว้ 5 ด้านและ
แต่ละด้านมีตัวบ่งช้ีท้ังในระดับมหภาคและจุลภาค สำหรับ 5 ด้านหลักประกอบด้วย (1) กรอบความคิด
และทิศทางของมหาวิทยาลัยต้องสอดคล้องกับการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้  ซ่ึงวัดได้จากระเบียบ
งบประมาณและความเท่าเทียมกันของกลุ่มผู้เรียนท่ีมาจากสังคมและวัฒนธรรมต่างๆ (2) หลักสูตร
ต้องสัมพันธ์กับการงาน อาชีพและสังคมของผู้เรียน เน้นไปยังการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน
และจัดให้ได้เรียนรู้ด้วยช่องทางหลากหลายโดยการกำกบัและนำตนเอง (3) นโยบายการบริหาร
จัดการต้องเอ้ือให้ผู้เรียนท่ีไม่สามารถเข้าเรียนได้ตามเกณฑ์ปกติสามารถเข้าถึงแหล่งการเรียนรู้
ต่างๆ ได้  โดยเน้นความยืดหยุ่นในการเข้าศึกษา การโอนย้ายและการจบการศึกษา (4) การเรียน
การสอนมุ่งไปท่ีการเรียนรู้ของผู้เรียน ยึดผู้เรียนเป็นสำคัญ ให้ผู้เรียนเรียนรู้ได้ตามความแตกต่าง
ระหว่างบุคคล ผู้สอนต้องมองผู้เรียนว่าเป็นผู้ร่วมสร้างความรู้ และ (5) การสร้างความเช่ือมโยง
กบัหนว่ยงานภายนอกเพือ่แบง่ปนัทรพัยากรในลกัษณะตา่งๆ เพ่ือใหบ้รรลถุงึเปา้หมายรว่มกนั
ขณะเดียวกันก็เป็นแหล่งพัฒนาองค์ความรู้ให้กับสังคมและชุมชน (www.uwc.ac.za)

ในปี ค.ศ. 2004 (Meng-Cheng Hu, 2004) ได้พัฒนาตัวบ่งช้ีทางการศึกษา
เพ่ือการประเมินการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ของไต้หวัน รูปแบบการประเมินใช้รูปแบบ CIPP
โดยผู้ประเมินได้สร้างตัวบ่งชี้สังคมแห่งการเรียนรู้ในอุดมคติขึ้นมาจากการทบทวนเอกสารที่
เก่ียวข้องกับการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้  ต่อจากน้ันจึงให้กลุ่มผู้มีส่วนได้เสียสำคัญประเมินสภาพ
ของประเทศตามตวับ่งช้ีท่ีสร้างข้ึน การเก็บข้อมูลกระทำโดยการศกึษาเอกสาร การประชุมกลุ่ม
จำเพาะ การใช้แบบสอบถาม ต่อจากน้ันจึงวิเคราะห์ข้อมูลการศึกษาท่ีจัดทำโดยกระทรวงศึกษา
ย้อนหลัง 4 ปี (1999-2002) ผลการศึกษาปรากฏว่า ทิศทางการพัฒนาการศึกษาของไต้หวันท่ี
มุ่งไปสู่สังคมแห่งการเรียนรู้น้ันยังไม่ประสบความสำเร็จตามอุดมคติท่ีคาดหวังไว้
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ในปี ค.ศ. 2005 Carrillo (2006) ได้ศึกษาตัวบ่งช้ีระบบทุนของเมืองหน่ึงใน
ประเทศเม็กซิโก ในส่วนของการศึกษาได้เร่ิมต้นต้ังแต่ศักยภาพของเด็กเล็ก 1-3 ปี การศึกษาใน
ระบบระดับปฐมวัย ระดับประถม ระดับมัธยมต้น ระดับมัธยมปลาย ระดับอาชีวศึกษา ระดับ
อุดมศึกษาท้ังปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษา หลังจากน้ันเป็นการศึกษานอกระบบการศกึษา และ
การฝึกอบรมในสถานประกอบการ การศึกษาสำหรับเด็กท่ีมีความสามารถพิเศษ และสมรรถนะ
ของบุคคลแห่งการเรียนรู้

ในปีเดียวกัน องค์การสหประชาติได้พัฒนาตัวบ่งช้ีของสังคมสารสนเทศประจำปี
2005 ในส่วนท่ีเก่ียวข้องกับการศึกษาจำแนกเป็น 5 ด้านหลัก คือ (1) ยุทธศาสตร์และนโยบาย
เทคโนโลยีการส่ือสารและสารสนเทศ จำนวน10 ตัววัด (2) ส่ิงอำนวยความสะดวกพ้ืนฐานและ
การเข้าถึง จำนวน 13 ตัววัด (3) หลักสูตรและตำรา จำนวน 7 ตัววัด (4) การสอนท่ีใช้เทคโนโลยี
การส่ือสารและสารสนเทศ จำนวน 8 ตัววัด (5) การใช้เทคโนโลยีการส่ือสารและสารสนเทศของ
นักศึกษาในการเรียนรู้ 8 ตัววัด (United Nations, 2005) สำหรับประเทศไทย NECTEC
(2005) ได้พัฒนาตัวบ่งช้ีเทคโนโลยีการส่ือสารและสารสนเทศของประเทศไทยประจำปี ค.ศ. 2005
ซ่ึงประกอบด้วย 9 ด้านหลัก การพัฒนาตัวบ่งช้ีคุณภาพของบุคคลในการเรียนรู้ตลอดชีวิตน้ัน OECD
(2006) ได้พัฒนาตัวบ่งช้ี 11 ตัว ประกอบด้วย การอ่านออกเขียนได้ การคิดคำนวณ ทักษะใหม่
ในสังคมการเรียนรู้ การเรียนรู้วิธีเรียน การเป็นพลเมืองดี มีทักษะทางสังคมและวัฒนธรรม
การเข้าถึงการเรียนรู้ตลอดชีวิต การเข้าไปมีส่วนร่วมในการเรียนรู้ตลอดชีวิต การลงทุนในการ
เรียนรู้ตลอดชวิีต นักการศกึษาและการเรยีนรู้ การใชเ้ทคโนโลยีการส่ือสารและสารสนเทศใน
การเรียนรู้ และยุทธศาสตร์การเรียนรู้ตลอดชีวิต

1.91.91.91.91.9 การประเมินการปฏิรูปทางการศึกษาในประเทศไทยการประเมินการปฏิรูปทางการศึกษาในประเทศไทยการประเมินการปฏิรูปทางการศึกษาในประเทศไทยการประเมินการปฏิรูปทางการศึกษาในประเทศไทยการประเมินการปฏิรูปทางการศึกษาในประเทศไทย
สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2548ข) ได้ประเมินการปฏิรูปการเรียนรู้ระดับ

การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน โดยมีวัตถุประสงค์การวิจัย 2 ประการ ประการแรก เพ่ือประเมินความสำเร็จ
ของการปฏิรูปการเรียนรู้ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 เน้นผลท่ีเกิดข้ึนกับ
ผู้เรียน ผลท่ีมีต่อโรงเรียน และสภาพการเปล่ียนแปลงด้านพฤติกรรมหลังการปฏิรูปการเรียนรู้ของ
ผู้เรียน ผู้สอน ผู้บริหารโรงเรียน รวมถึงโรงเรียนโดยภาพรวม และประการท่ีสอง เพ่ือให้ได้ข้อเสนอ
แนะเชิงนโยบายและแนวทางปฏิบัติ  ท่ีจะทำให้การปฏิรูปการเรียนรู้เป็นไปตามความมุ่งหมายของ
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 รูปแบบในการประเมินใช้วิธีบูรณาการการประเมิน
แบบอิงทฤษฎี ร่วมกับการประเมินตนเอง และการประเมินแบบมีส่วนร่วม มีระบบกัลยาณมิตร
นิเทศของนักวิจัยในพ้ืนท่ีซ่ึงจะช่วยเสริมพลังอำนาจ ตัวแปรตามท่ีสนใจ ได้แก่ ระดับของการปฏิรูป
การเรียนรู้ซ่ึงแสดงถึงการเรียนรู้ ประกอบด้วย ส่ิงท่ีโรงเรียนเรียนรู้ กระบวนการเรียนรู้ การใช้
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ประโยชน์จากการเรียนรู้และการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึน ท้ังน้ีได้มีการศึกษาอิทธิพลของปัจจัยป้อน
บริบทโรงเรียนและกระบวนการเรียนรู้ ท่ีส่งผลต่อความสำเร็จของการปฏิรูป

สำหรับในส่วนของระดับอุดมศึกษานั้น สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา
(2548ก) ได้ติดตามและประเมนิสถานภาพการปฏรูิปการเรียนรู้ของสถาบันอุดมศึกษาในดา้น
หลักสูตร การเรียนการสอน การวัดและประเมินผล การวิจัยท่ีเน้นการพัฒนาการเรียนการสอน
และสร้างองค์ความรู้เฉพาะสาขาวิชาและการมีส่วนร่วมพัฒนากระบวนการเรียนรู้ของชุมชน
การประเมินใช้รูปแบบร่วมกันของ Taba และคณะ กลุ่มเป้าหมายได้แก่ สถาบันอุดมศึกษาของ
รัฐและเอกชน สังกัดกระทรวงศึกษาธิการและกระทรวงสาธารณสุข ในเขตกรุงเทพมหานครและ
ภูมิภาค รวม 11 แห่ง กลุ่มผู้ให้ข้อมูลประกอบด้วย กลุ่มผู้บริหาร คณาจารย์ บุคลากรสนับสนุน
และกลุ่มนักศึกษา รวม 5,054 คน เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ แบบสอบถามและ
แบบสัมภาษณ์ ผลการศึกษาพบวา่ ในสถาบันอุดมศึกษามีการกำหนดนโยบายและดำเนนิการ
ปฏิรูปการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษา พ.ศ. 2542 โดยมีการปรับปรุงการจัดการศึกษา
กระบวนการเรียนการสอน ให้นักศึกษาสามารถเรียนรู้ได้ด้วยตนเองและปฏิบัติจริง มีการสอดแทรก
คุณธรรมและจริยธรรม ดำเนินการประกันคุณภาพท้ังภายในและภายนอก ส่งเสริมการวิจัยเพ่ิมข้ึน
ในด้านของหลักสูตรพบว่ามีการปรับปรุงหลักสูตรมากข้ึน เพ่ิมรายวิชาท่ีเน้นการฝึกปฏิบัติจริง และ
ให้นักศึกษาได้เรียนรู้ด้วยตนเอง และเลือกเรียนได้เองตามความพอใจ ด้านการพัฒนาการเรียน
การสอน และการวดัผลประเมนิผลเน้นการพฒันารปูแบบการเรยีนการสอนทีนั่กศกึษาคน้ควา้
ด้วยตนเอง พัฒนาให้นักศึกษามีทักษะในการคิด การเรียนรู้ นำเทคโนโลยีท่ีทันสมัยมาใช้ในการ
เรียนการสอน มีการประเมินผลการเรียนการสอนจากหลายองคป์ระกอบ ด้านการวิจัย พบว่า
สถาบันอุดมศึกษาให้ความสำคัญในการพัฒนาองค์ความรู้เฉพาะสาขามากข้ึน  และกำหนดปริมาณ
งานวิจัยสำหรับอาจารย์ภายในสถาบัน  ส่วนการพัฒนากระบวนการเรียนรู้โดยมีส่วนร่วมของชุมชน
พบวา่สถาบนัอุดมศกึษามส่ีวนรว่มกบัชมุชนมากขึน้ ทัง้ดา้นการจดัหาทรพัยากร และการเปดิ
โอกาสใหช้มุชนเขา้มามส่ีวนรว่มในการจดัการเรยีนการสอน

2.2 .2 .2 .2 . การสังเคราะห์วิธีวิทยาการประเมินจากงานวิจัยที่รวบรวมการสังเคราะห์วิธีวิทยาการประเมินจากงานวิจัยที่รวบรวมการสังเคราะห์วิธีวิทยาการประเมินจากงานวิจัยที่รวบรวมการสังเคราะห์วิธีวิทยาการประเมินจากงานวิจัยที่รวบรวมการสังเคราะห์วิธีวิทยาการประเมินจากงานวิจัยที่รวบรวม
จากการสังเคราะห์วิธีวิทยาการประเมินสังคมแห่งการเรียนรู้ของประเทศท่ีมีการพัฒนา

สู่การเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้จนเป็นท่ียอมรับในระดับสากล เช่น อังกฤษ สหรัฐอเมริกา ตลอดจน
ประเทศทีอ่ยู่ระหวา่งการพฒันาสูก่ารเปน็สังคมแหง่การเรยีนรู้อ่ืนๆ ไดข้้อสรุปสำคญั ดงัน้ี

2.12.12.12.12.1 รูปแบบและวัตถุประสงค์ของการประเมิน (evaluation model)รูปแบบและวัตถุประสงค์ของการประเมิน (evaluation model)รูปแบบและวัตถุประสงค์ของการประเมิน (evaluation model)รูปแบบและวัตถุประสงค์ของการประเมิน (evaluation model)รูปแบบและวัตถุประสงค์ของการประเมิน (evaluation model)
จากงานวิจัยท้ังหมดท่ีรวบรวมมา คณะผู้วิจัยสามารถจะนำมาสรุปประเด็นหลัก

ได้ดังต่อไปน้ี
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2.1.1 โครงการศึกษาวิจัยแต่ละครั้ง แม้ว่าจะเป็นโครงการขนาดใหญ่ เช่น
ที่ดำเนินการในประเทศอังกฤษและอเมริกา ไม่ได้กำหนดรูปแบบการประเมินครอบคลุมทุก
องค์ประกอบของระบบการจดัการศึกษาตามกรอบแนวคดิสังคมแห่งการเรียนรู้ ในลักษณะการ
ศึกษาติดตามระยะยาว (longitudinal study) ท่ีเร่ิมต้ังแต่ปัจจัยป้อนจนถึงผลลัพธ์ของระบบ
การจัดการศึกษาท่ีเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้  แต่จะใช้วิธีศึกษาเชิงสำรวจ  และ/หรือแบบกรณีศึกษา
(case study) สถานประกอบการ ชุมชน/เมืองแห่งการเรียนรู้ท่ีเป็นเป้าหมายการศึกษา เพ่ือ
ศึกษาสภาพอย่างลุ่มลึก เช่น การศึกษารูปแบบช่วงเวลาแห่งการเกิดการเรียนรู้ (knowledge
moment model) ของบุคคล องค์กร และ ชุมชนแห่งการเรียนรู้ ผลการศึกษาแต่ละคร้ังจึงได้
สารสนเทศขององค์ประกอบท่ีมีลักษณะแยกส่วนตามขอบเขตการศกึษาแต่ละคร้ัง

สำหรับการศึกษาอิทธิพลของปัจจัยที่ส่งผลต่อการเป็นสังคมแห่ง
การเรียนรู้ในลักษณะการศึกษาความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ (causal relations) ระหว่างปัจจัยของ
ระบบการจัดการศึกษา และการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ มักใช้วิธีศึกษาอิทธิพลทางตรงระหว่าง
ตัวแปรเหตุและผล เป็นรายคู่ตามรูปแบบการถดถอยพหุคูณ

2.1.2 วัตถุประสงค์การประเมิน (objective) มักไม่ใช้วิธีการประเมิน
เชิงตัดสินคุณค่า (value-oriented evaluation) แต่จะใช้การประเมินเชิงบรรยาย
(descriptive  approaches) เพ่ือให้ได้สารสนเทศท่ีตอบสนองต่อความต้องการของผู้ใช้ผล
การประเมินเพ่ือตัดสินใจดำเนินงานในระยะต่อไป (decision-oriented evaluation) โดยมี
เกณฑ์การประเมินท้ังท่ีเป็นสากล  และท่ีกำหนดเองตามบริบทของประเทศ  และ/หรือกลุ่มประเทศ
นอกจากน้ียังนิยมการศึกษาเปรียบเทียบระหว่างท้องถ่ิน เมือง และประเทศ เพ่ือหาแบบปฏิบัติ
ท่ีดีเย่ียม (best practice)

2.1.3 กิจกรรมการประเมินของโครงการศึกษาขนาดใหญ่ มักเร่ิมจากการศึกษา
เพ่ือสร้างกรอบแนวคิด และพัฒนาตัวบ่งช้ีท่ีเหมาะสมกับสภาพบริบทของประเทศน้ัน

2.1.4 ส่ิงท่ีต้องการประเมิน (object of evaluation) พบว่า การประเมิน
ผลผลิต และผลลัพธ์ เปน็ส่ิงทีไ่ดรั้บความนยิมสูงสุดในการประเมนิ ดงัน้ี

2.1.4.1 การประเมนิผลผลิต ส่ิงทีต่อ้งการประเมนิ ไดแ้ก ่ รูปแบบ/
นวัตกรรมการจัดการเรียนรู้/ฝึกอบรมของสถานศึกษาโดยเฉพาะอย่างยิ่งสถานศึกษาที่จัดการ
ศึกษาหลังภาคบังคับ รวมท้ังกระบวนการพัฒนาความรู้/ทักษะทางอาชีพของสถานประกอบการ

2.1.4.2 การประเมินผลลัพธ์ ส่ิงท่ีต้องการประเมินสามารถจำแนกเป็น
การประเมินแบบจุลภาค เพ่ือศึกษาคุณลักษณะ พฤติกรรม รวมท้ังแบบแผนของการพัฒนาความรู้
ของบุคคลแห่งการเรียนรู้ องค์กรแห่งการเรียนรู้ และชุมชนแห่งการเรียนรู้ นอกจากน้ียังมีการ
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ประเมินแบบมหภาคเพือ่ศึกษาผลกระทบจากการเปน็สังคมแห่งการเรียนรู้โดยมีตัวบ่งช้ีท่ีสำคัญ
คือ สภาพการดำเนนิชีวิตทีดี่ และการเพิม่ของผลผลิตภาคธรุกิจ

การประเมินผลลัพธ์โดยวิธีศึกษาความสัมพันธ์ระหว่าง
คุณลักษณะของผลผลิตจากการจดัการศกึษากบัการตอบสนองตอ่ความตอ้งการของผูใ้ช้ผลผลิต
ระหว่างความรู้/ทักษะของผลผลิตกับความก้าวหน้าทางอาชีพการงาน

2.1.5 การประเมินด้านปัจจัยป้อน เป็นส่ิงท่ีได้รับความนิยมในอันดับถัดมา โดย
ส่ิงท่ีเป็นเป้าหมายการประเมิน ได้แก่ การลงทุนจัดการศึกษา รองลงมาคือ การกำหนดนโยบาย
สนับสนุนการศึกษาอย่างต่อเน่ืองตลอดชีวิต

2.1.6 การประเมินด้านกิจกรรม พบว่า มีการประเมินเก่ียวกับการปฏิบัติตาม
นโยบายจัดการศึกษาอย่างเสมอภาคของประชากรกลุม่เป้าหมายการศึกษา

2.1.7 การประเมินปัจจัยนอกระบบการจัดการศึกษาท่ีมีผลต่อประสิทธิผลของ
การจัดการศึกษา ได้แก่ ปัจจัยด้านเศรษฐกิจ และสังคม

2.22.22.22.22.2 ข้อค้นพบข้อค้นพบข้อค้นพบข้อค้นพบข้อค้นพบ
การศึกษาวิจัยท่ีรวบรวมมาท้ังหมด มีข้อค้นพบสำคัญหลายประการท่ีนำมาเป็น

ประโยชน์ หรือเป็นแนวทางในการประเมิน ได้แก่
2.2.1 สังคมแห่งการเรียนรู้ คือ สังคมท่ีประชากรให้ความสำคัญต่อการศึกษา/

อบรมอย่างต่อเน่ืองตลอดชีวิต
2.2.2 ระบบการศึกษาที่มีอิทธิพลสูงต่อการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ ได้แก่

ระบบการศึกษาหลังภาคบังคับ โดยเฉพาะอย่างย่ิงการจัดการศึกษาของสถาบันอุดมศึกษา
2.2.3 ตัวบ่งช้ีสังคมแห่งการเรียนรู้ เม่ือจำแนกตามองคป์ระกอบดา้นผลลัพธ์

ได้แก่
2.2.3.1 คุณลักษณะของบุคคลท่ีใฝ่เรียนรู้ และมุ่งพัฒนาการดำเนินชีวิต

และงานอาชีพด้วยการแสวงหาความรู้
2.2.3.2 คุณลักษณะขององค์กรที่ให้ความสำคัญต่อการเพิ่มผลผลิต

ขององค์กรโดยใช้ความรู้/ทักษะที่เกี่ยวข้องกับงานเป็นหลัก สนับสนุนความแข็งแกร่งระหว่าง
ความก้าวหน้าตามเส้นทางอาชีพกับการพัฒนาความรู้/ทักษะท่ีเก่ียวข้องกับงาน

2.2.3.3 คุณลักษณะของชุมชน/สังคมที่ประกอบด้วยประชากรที่มี
สภาพการดำเนินชีวิตท่ีเปล่ียนแปลงไปในทางท่ีดี มีความก้าวหน้าทางอาชีพ และการเพ่ิมข้ึนของ
ผลผลิตภาคธุรกิจโดยรวม

จากข้อค้นพบท้ังหมดสามารถสรุปได้ดังตาราง 5.1
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่อก
าร
ส่ง
เส
ริม

ผล
ผล

ิตภ
าค

ธุร
กิจ
ขอ
งป
ระ
เท
ศร
ะย
ะย
าว

- 
คว
าม

สัม
พัน

ธ์ร
ะห
ว่า
งค
ุณ
สม

บัต
ิ

ขอ
งผู้
สำ
เร็จ

กา
รศึ
กษ
ากั
บค

วา
มต้

อง
กา
ร

ขอ
งผู้
ปร
ะก
อบ

กา
ร

กา
รศ
ึกษ

าห
ล ัง
ภา
คบ

ังค
ับแ

ละ
ระ
ดับ

อุด
มศ

ึกษ
าม
ีผล

มา
กท

ี่สุด
ต่อ

กา
รเ
ป็น

สัง
คม

แห
่งก
าร
เร
ียน

รู้
ทั
กษ

ะท
ี่ส
ำค

ัญ
 ไ

ด้
แก

่ 
กา

รใ
ช้

คอ
มพ

ิวเ
ตอ

ร์ 
กา
รส
ื่อส

าร
ใน
วิช
าช
ีพ

กา
รท
ำง
าน
เป็
นที
ม 
แล
ะก
าร
คิด
คำ
นว
ณ

กา
รจ
ัดก

าร
ศึก

ษา
ระ
ดับ

อุด
มศ

ึกษ
าท
ี่

สำ
คัญ

ต่อ
สัง
คม

แห
่งก
าร
เร
ียน

รู้ม
ี 4

ด้า
นคื

อ 
หลั

กสู
ตร

/ก
าร
สอ

น 
กา
รวิ
จัย

คว
าม

ร่ว
มม

ือก
ับผ

ู้ใช
้บัณ

ฑ
ิต 

แล
ะ

คว
าม
โป
ร่ง
ใส

/ร
ับผ

ิดช
อบ

สัง
คม

กา
รล
งทุ
นด้
าน
กา
รจั
ดก
าร

ศึก
ษา

 (ก
าร
เป
รีย
บเ
ทีย
บ

ระ
หว

่าง
ท้อ

งถ
ิ่น 

แล
ะ

ระ
หว่
าง
ปร
ะเ
ทศ

)

กา
รล
งทุ
นด้
าน
กา
รศึ
กษ
า
ระ
บบ

กา
รจั
ดก
าร
ศึก
ษา

ที่มี
ผล

ต่อ
 L

S

- 
คว
าม
ใฝ
่ เร
ียน

รู้อ
ย่า
ง

ต่อ
เน
ื่อง
ขอ
งบ
ุคค

ล
- 

คว
าม

รู้แ
ละ

ทั
กษ

ะ
พ
ื้น
ฐา

นข
อง

บุ
คค

ลท
ี่

เห
มา
ะส
มกั

บง
าน

- 
คว
าม
สัม

พัน
ธ์ร
ะห
ว่า
ง

คว
าม

รู้แ
ละ
กา
รจ
้าง
งา
น

ใน
สถ
าน
ปร
ะก
อบ

กา
ร

กา
รพั
ฒ
นา
คว
าม
รู้/
ทัก
ษะ

ขอ
งบุ
คค

ลห
ลัง
กา
รศึ
กษ

า
ภา
คบ

ังค
ับ

- 
คว
าม
รู้/
ทัก
ษะ
ที่ส
ำคั
ญ

ต่อ
กา
รป
ฏิบ

ัติง
าน

 แ
ละ

คว
าม
กา้
วห
นา้
ใน
อา
ช พี

ปั
จจ

ัยป
้อน

ปั
จจ

ัยป
้อน

ปั
จจ

ัยป
้อน

ปั
จจ

ัยป
้อน

ปั
จจ

ัยป
้อน

กิจ
กร

รม
กิจ

กร
รม

กิจ
กร

รม
กิจ

กร
รม

กิจ
กร

รม
ผล

ผล
ิต

ผล
ผล

ิต
ผล

ผล
ิต

ผล
ผล

ิต
ผล

ผล
ิต

ผล
ลั
พธ

์
ผล

ลั
พธ

์
ผล

ลั
พธ

์
ผล

ลั
พธ

์
ผล

ลั
พธ

์

รูป
แบ

บก
ิจก
รร
มร

ะด
ับ

อุด
มศ

ึกษ
าท
ี่ สน

ับส
นุน

สัง
คม

แห
่งก
าร
เร
ียน

รู้

- 
กร

ะบ
วน

กา
รส

ร้า
ง

ทุน
มน

ุษย
์ ก

าร
จัด

กา
ร

เรี
ยน

รู้ข
ณ
ะท
ำง
าน

- 
เป
รีย
บเ
ทีย

บบ
ทเ
รีย
น

ระ
หว

่าง
ท้อ

งถ
ิ่น 

แล
ะ

ปร
ะเ
ทศ

ใน
สห

ภา
พยุ

โร
ป

กา
รจ
ัดก

าร
ศึก

ษา
 แ

ละ
วิจั
ยใ
นร
ะดั
บอุ

ดม
ศึก

ษา
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ตา
รา
ง 
5.

1 
(ต่
อ)

Si
llv

er
 แ
ละ
คณ

ะ 
(2

00
2)

ศึก
ษา
นว
ตัก

รร
มก

าร
จดั
กา
ร

เร
ียน

รู้ร
ะด

ับอ
ุดม

ศึก
ษา

ที่
ส่ง
เส
ริม
กา
รเรี

ยน
รู้ต
ลอ
ดชี
วิต

Re
es

 แ
ละ
คณ

ะ 
(2

00
2)

ศึก
ษา
คว
าม
เกี่
ยว
ข้อ
งร
ะห
ว่า
ง

รูป
แบ

บเ
ข้า
รับ
กา
รศึ
กษ
าห
ลัง

ภา
คบั

งคั
บกั

บแ
รง
จูง
ใจ

 แ
ละ

ปัจ
จัย
บุค

คล
ใน
เมื
อง
แห่
งก
าร

เรี
ยน

รู้ 
1 
แห่

ง
Ba

ll 
แล

ะค
ณ
ะ 

(2
00

0)
กร
ณี
 ศึ
กษ

าชุ
มช
นเ
ป้า
หม

าย
1 
แห่

ง 
ใช้
เว
ลา

 2
 ปี

C
oo

k 
แล

ะค
ณ
ะ 

(2
00

2)
เป
รีย
บเ
ทีย
บร
ะบ
บก
าร
ฝึก
อบ
รม

แล
ะทั
กษ
ะข
อง
แร
งง
าน
ระ
หว่
าง

ปร
ะเท

ศอั
งก
ฤษ
แล
ะเย

อร
มัน

โค
รง
กา

ร
โค
รง
กา

ร
โค
รง
กา

ร
โค
รง
กา

ร
โค
รง
กา

ร
เป
้าห

มา
ยก

าร
ปร

ะเ
มิ
น

เป
้าห

มา
ยก

าร
ปร

ะเ
มิ
น

เป
้าห

มา
ยก

าร
ปร

ะเ
มิ
น

เป
้าห

มา
ยก

าร
ปร

ะเ
มิ
น

เป
้าห

มา
ยก

าร
ปร

ะเ
มิ
น

ข้อ
ค้
นพ

บส
ำค

ัญ
ข้อ

ค้
นพ

บส
ำค

ัญ
ข้อ

ค้
นพ

บส
ำค

ัญ
ข้อ

ค้
นพ

บส
ำค

ัญ
ข้อ

ค้
นพ

บส
ำค

ัญ

มีค
วา
มข

ดัแ
ย้ง
ระ
หว
า่ง

- 
นโ
ยบ

าย
แล

ะก
าร
ปฏ

บิัติ
- 
นวั
ตก

รร
มกั

บก
าร
ปฏิ

บัติ
เดิ
ม

ปัจ
จัย

ด้า
นเ
วล
าแ
ละ
ด้า

นบ
ุคค

ล 
มี

อิท
ธิพ

ลต
่อร

ูปแ
บบ

กา
รเ
ข้า
รับ

กา
ร

ศึก
ษา

/อ
บร
มห

ลัง
ภา
คบ

ังค
ับ

พฤ
ติก

รร
มก

าร
รับ

กา
รศ
ึกษ

า/
อบ

รม
มีค

วา
มแ

ตก
ตา่
งร
ะห
ว่า
งก
ลุ่ม

บุค
คล

ที่
มีว

ัย 
สถ

าน
ะท
าง
อา
ชีพ

 แ
ละ
ระ
ดับ

คว
าม
ต้อ

งก
าร

 ศึ
กษ

าต่
อที่

ต่า
งกั
น

พฤ
ติก

รร
มก

าร
รับ

กา
ร

ศึก
ษา
ใน
ชุม
ชน
ขอ
งแ
รง
งา
น

ภา
คอุ

ตส
าห
กร
รม

คว
าม

หล
าก

หล
าย

ขอ
ง

หลั
กสู
ตร

 แ
ละ
กา
รจั
ดก
าร

เรีย
นรู้
หลั
งก
าร
ศึก
ษา
ภา
ค

บั
งค

ับ
เน
ื่อ
งจ

าก
กา

ร
แข
่งข
ันข
อง
สถ

าน
บัน

กา
ร

ศึก
ษา

ปั
จจ

ัยป
้อน

ปั
จจ

ัยป
้อน

ปั
จจ

ัยป
้อน

ปั
จจ

ัยป
้อน

ปั
จจ

ัยป
้อน

กิจ
กร

รม
กิจ

กร
รม

กิจ
กร

รม
กิจ

กร
รม

กิจ
กร

รม
ผล

ผล
ิต

ผล
ผล

ิต
ผล

ผล
ิต

ผล
ผล

ิต
ผล

ผล
ิต

ผล
ลั
พธ

์
ผล

ลั
พธ

์
ผล

ลั
พธ

์
ผล

ลั
พธ

์
ผล

ลั
พธ

์

นว
ัตก

รร
มก

าร
จัด

กา
ร

เร
ียน

รู้

รูป
แบ

บก
าร

จั
ดก

าร
ศึก

ษา
/อ

บร
มห

ลัง
กา
ร

ศึก
ษา
ภา
คบ

งัคั
บ

กา
รจ
ัดก

าร
ศึก

ษา
หล

ัง
ภา
คบ

ังค
ับท

ี่ตอ
บส

นอ
ง

ค
วา

ม
ต
้อ
งก

าร
ขอ

ง
ปร
ะช
าก
รใ
นช
มุช
น 
ด้า
น

หล
ักส

ูตร
 แ

ละ
กา
รจ
ัด

กา
รเ
รีย
นรู้

นวั
ตก
รร
มก

าร
ฝึก
อบ

รม
แล

ะพ
ัฒ
นา
แร
งง
าน
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ตา
รา
ง 
5.

1 
(ต่
อ)

Ba
rle

tt
 &

 R
ee

s 
(2
00

2)
ศึก

ษา
รูป

แบ
บ/

กล
วิธ
ีกา

ร
แน

ะแ
นว
ผู้ใ

หญ
่ใน
ท้อ

งถ
ิ่น

เป้
าห
มา
ยข
อง
ปร
ะเท

ศอั
งก
ฤษ

4 
แห่

ง 
แล

ะข
อง
ปร
ะเ
ทศ

ใน
สห

ภา
พยุ

โร
ป 

4 
แห่

ง
Er

au
t 
แล

ะค
ณ
ะ 

(2
00

2)
ศกึ

ษา
พฒั

นา
กา
รค
วา
มร
ู ้/

ทัก
ษะ
ทีจ่
ำเ
ปน็

ต่อ
งา
น 

จา
ก

กร
ณ
ีศ
ึก
ษา

 
3 

สถ
าน

ปร
ะก
อบ

กา
ร

ปร
ะเ
ทศ

ออ
สเ
ตร

เล
ีย

ปร
ะเ
ทศ

ออ
สเ
ตร

เล
ีย

ปร
ะเ
ทศ

ออ
สเ
ตร

เล
ีย

ปร
ะเ
ทศ

ออ
สเ
ตร

เล
ีย

ปร
ะเ
ทศ

ออ
สเ
ตร

เล
ีย

(2
00

0)
กา
รท

บท
วน

กล
ยุท

ธ์ 
กา
ร

จัด
กา
รศึ
กษ

าห
ลัง
ภา
คบั

งคั
บ

แล
ะก
าร
ศึก

ษา
ตล

อด
ชีว
ิต

เพ
ื่อผ

ู้ด้อ
ยโ
อก

าส
ทา

งก
าร

ศึก
ษา

 โ
ดย

วิธ
ีเป
รีย
บเ
ทีย

บ
ผล
ผลิ
ตก
ลุ่ม

เป้
าห
มา
ยแ
ต่ล
ะ

ภา
คส

่วน
ที่เ
กี่ย

วข
้อง

โค
รง
กา

ร
โค
รง
กา

ร
โค
รง
กา

ร
โค
รง
กา

ร
โค
รง
กา

ร
เป
้าห

มา
ยก

าร
ปร

ะเ
มิ
น

เป
้าห

มา
ยก

าร
ปร

ะเ
มิ
น

เป
้าห

มา
ยก

าร
ปร

ะเ
มิ
น

เป
้าห

มา
ยก

าร
ปร

ะเ
มิ
น

เป
้าห

มา
ยก

าร
ปร

ะเ
มิ
น

ข้อ
ค้
นพ

บส
ำค

ัญ
ข้อ

ค้
นพ

บส
ำค

ัญ
ข้อ

ค ้
นพ

บส
ำค

ัญ
ข้อ

ค้
นพ

บส
ำค

ัญ
ข้อ

ค้
นพ

บส
ำค

ัญ

- 
กา

รแ
นะ

แน
วก

าร
ศึก

ษา
ผู้
ให
ญ
่

ส่ว
นม

าก
มีก

าร
ปฏ

ิบัต
ิใน
บร
ิษัท

ขน
าด

ให
ญ่
ทั้ง
นี้เ
พื่อ

ตอ
บส

นอ
งค
วา
มต้

อง
กา
ร

เฉ
พา

ะข
อง
สถ

าน
ปร
ะก
อบ

กา
รแ
ต่ล

ะ
แห

่ง

- 
กา
รเ
รีย
นร
ู้ส่ว
นใ
หญ

่เก
ิดข

ึ้นอ
ย่า
ง

ไม
่เป
็นท

าง
กา
รร
ะห
ว่า
งก
ระ
บว
นก

าร
ปฏิ

บัติ
งา
น

- 
กา

รฝ
ึกอ

บร
มร

ะย
ะส

ั้น
มี
คว

าม
สำ
คัญ

บา
งช
่วง
สา
ยง
าน

- 
กา
รศ
ึกษ

า/
อบ

รม
อย

่าง
ต่อ

เน
ื่อง

ช่ว
ยพั

ฒ
นา
แน

วคิ
ดเ
ชิง
ปฏิ

บัติ
สู่ก
าร
คิด

เช
ิงก
ลย

ุทธ
์

- 
มา
ตร
กา
รส
นบั

สนุ
นก

าร
ปฏิ

บัติ
ตา
ม

นโ
ยบ

าย
อย

่าง
จร
ิงจ
ังส
าม

าร
ถเ
พิ
่ม

ผล
ผล

ิตก
ลุ่ม

เป
้าห
มา
ยไ
ด้

- 
กา
รเ
พิ่ม

คว
าม
สำ
คัญ

ให
้กับ

คว
าม

สัม
พัน

ธ์ร
ะห
ว่า
งก
าร
จ้า
งง
าน

/ค
วา
ม

ก้ า
วห
น้า
ใน
งา
น 

 กั
บก
าร
ศึก
ษา
ต่อ
เนื่
อง

เป็
นปั

จจั
ยที่

มีผ
ลต่

อก
าร
ศึก
ษา

/อ
บร
ม

อย
่าง
ต่อ

เน
ื่อง
ตล

อด
ชีว
ิต

กา
รพ

ัฒ
นา

คว
าม

รู้แ
ละ

ทั
กษ

ะข
อง
บุ
คล

าก
รใ
น

สถ
าน

ปร
ะก

อบ
กา

รท
ั้ง

แบ
บเ
ป็น

ทา
งก
าร
แล

ะไ
ม่

เป็
นท

าง
กา
ร

-แ
บบ

แผ
นก

าร
เข
้าร

ับ
กา
รศึ
กษ
าข
อง
ผู้ด้
อย
โอ
กา
ส

แล
ะอ
ิทธ

ิพล
ภา

ยน
อก

ที่
เก
ี่ยว
ข้อ
ง

ปั
จจ

ัยป
้อน

ปั
จจ

ัยป
้อน

ปั
จจ

ัยป
้อน

ปั
จจ

ัยป
้อน

ปั
จจ

ัยป
้อน

กิจ
กร

รม
กิจ

กร
รม

กิจ
กร

รม
กิจ

กร
รม

กิจ
กร

รม
ผล

ผล
ิต

ผล
ผล

ิต
ผล

ผล
ิต

ผล
ผล

ิต
ผล

ผล
ิต

ผล
ลั
พธ

์
ผล

ลั
พธ

์
ผล

ลั
พธ

์
ผล

ลั
พธ

์
ผล

ลั
พธ

์

รูป
แบ

บ/
กล

วิธ
ีก
าร

แน
ะแ

นว
กา

รศ
ึก
ษา

สำ
หรั
บผู้
ให
ญ่ที่

สนั
บส
นุน

กา
รศึ
กษ

าอ
ย่า
งต่
อเ
นื่อ
ง

เพื่
อก
าร
พัฒ

นา
งา
นอ
าชี
พ

-ก
าร
จัด
สร
รทุ
นส
นับ
สนุ
น

กา
รจั
ดก
าร
ศึก
ษา
สำ
หรั
บ

ผู้ด
้อย

โอ
กา
ส

-ก
าร
กำ
หน

ดน
โย
บา
ยท

ี่
เก
ี่ยว
ข้อ
ง

กา
รจั
ดก

าร
ศึก

ษา
อย่

าง
เส
มอ

ภา
ค 

แล
ะก

าร
เข
้าถ
ึงน
โย
บา
ยก

าร
จัด

กา
รศ

ึก
ษ
าส

ำห
รั
บ

ผู้ด
้อย

โอ
กา
สท

าง
กา
ร

ศึก
ษา
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2.2 .2 .2 .2 . รูปแบบการประเมินความสำเร ็จของการศึกษาเพื ่อเสริมสร้างการเป็นรูปแบบการประเมินความสำเร ็จของการศึกษาเพื ่อเสริมสร้างการเป็นรูปแบบการประเมินความสำเร ็จของการศึกษาเพื ่อเสริมสร้างการเป็นรูปแบบการประเมินความสำเร ็จของการศึกษาเพื ่อเสริมสร้างการเป็นรูปแบบการประเมินความสำเร ็จของการศึกษาเพื ่อเสริมสร้างการเป็น
สังคมแห่งการเรียนรู้สังคมแห่งการเรียนรู้สังคมแห่งการเรียนรู้สังคมแห่งการเรียนรู้สังคมแห่งการเรียนรู้

จากกรอบความคิดด้านวิธีวิทยาการประเมินตามแบบปฏิบัติของหลายประเทศที่ได้
จากการทบทวนวรรณกรรมในตอนต้น พบว่า มีรูปแบบการประเมินท่ีสอดคล้องกับแนวคิดการประเมิน
รูปแบบตรรกะ (Logic Model) ประกอบด้วย ปัจจัยป้อน กระบวนการ/กิจกรรม ผลผลิตและ
ผลลัพธ์/ผลกระทบ โดยมีส่ิงท่ีต้องประเมินสอดคล้องกับกรอบความคิดด้านตัวบ่งช้ีสังคมแห่งการ
เรียนรู้ ตามท่ีได้สรุปไว้ในบทท่ี 2 และ 4 ดังแสดงในภาพ 5.1

ภาพ 5.1 รูปแบบการประเมินความสำเร็จของการศึกษาเพ่ือเสริมสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ท่ีทบทวน
จากงานวิจัยเชิงประเมิน

จากภาพ 5.1 เม่ือเร่ิมพิจารณาจากสภาพปัญหา หรือเง่ือนไข คือ ความต้องการยกระดับ
การแข่งขัน และ/หรือการลดปัญหาสังคมด้านต่างๆ อันเป็นท่ีมาของปัจจัยป้อน คือ นโยบายการ
เรียนรู้ตลอดชวิีต งบประมาณพรอ้มส่ิงสนับสนุน และการวจัิยเชิงนโยบาย เป็นเคร่ืองกำหนด
ทิศทางกิจกรรมการจัดการศึกษา ท่ีพบว่า ให้ความสำคัญต่อการจัดการศึกษาในระดับอุดมศึกษา

ปัจจ ัยป้อนปัจจ ัยป้อนปัจจ ัยป้อนปัจจ ัยป้อนปัจจ ัยป้อน กิจกรรมกิจกรรมกิจกรรมกิจกรรมกิจกรรม ผลผล ิตผลผล ิตผลผล ิตผลผล ิตผลผล ิต ผลล ัพธ ์ผลล ัพธ ์ผลล ัพธ ์ผลล ัพธ ์ผลล ัพธ ์ ผลกระทบผลกระทบผลกระทบผลกระทบผลกระทบ

นโยบายเรื่อง
การเรียนรู้
ตลอดชีวิต

งบประมาณ
และทรัพยากร
สนับสนุน

การวจัิย
เชิงนโยบาย

การ
จัดการ
ศึกษา
ในระบบ

การ
จัดการ
ศึกษา

นอกระบบ
และตาม
อัธยาศัย

หลักสูตร

นวัฒกรรมการ
สอน/การวัด
การประเมิน

การใช้ ICT

เครือข่าย
ความร่วมมือ
ทางวิชาชีพ

การบริการ
วิชาการ

การให้คุณค่า
ต่อการเรียนรู้

สมรรถนะ
ของบุคคล
แห่งการเรียนรู้

องค์กรแห่ง
การเ่รียนรู้

ชุมชนแห่ง
การเรียนรู้

สังคมแห่ง
การเ่รียนรู้

ลดปญัหาสงัคมลดปญัหาสงัคมลดปญัหาสงัคมลดปญัหาสงัคมลดปญัหาสงัคม
ยกระดับยกระดับยกระดับยกระดับยกระดับ
การแข่งข ันการแข่งข ันการแข่งข ันการแข่งข ันการแข่งข ัน

การประเมินแบบก้าวหน้าการประเมินแบบก้าวหน้าการประเมินแบบก้าวหน้าการประเมินแบบก้าวหน้าการประเมินแบบก้าวหน้า การประเมินแบบรวมการประเมินแบบรวมการประเมินแบบรวมการประเมินแบบรวมการประเมินแบบรวม
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การจัดการศึกษานอกระบบ และตามอัธยาศัย จากสถานประกอบการ และแหล่งเรียนรู้ในชุมชน
สำหรับการประเมนิด้านผลผลิตแบ่งเป็น 3 ระยะ คือ ระยะผลผลิตท่ีเกิดข้ึนโดยตรงจากการ
ปฏิบัติกิจกรรมของสถานศึกษา ในรูปของหลักสูตร การใช้นวัตกรรมการจัดการเรียนรู้ การ
ส่งเสริมและให้บริการทางวิชาการแก่สังคม ผลผลิตในระยะถัดมาเป็นผลลัพธ์ระยะเริ่มต้น
หรืออาจกล่าวได้ว่าเป็นผลลัพธ์ระดับจุลภาค ได้แก่ ผลท่ีเกิดจากการใช้ผลผลิตมี 3 ระดับ คือ
ระดับบุคคล ระดับองค์กร และระดับชุมชน ส่วนผลลัพธ์ข้ันสุดท้ายในระดับมหภาค คือ สภาพ
สังคมแหง่การเรยีนรู้

3.3.3.3.3. การประเมินเชิงตรรกะสำหรับการศึกษาเพื่อเสริมสร้างการเป็นสังคมแห่งการประเมินเชิงตรรกะสำหรับการศึกษาเพื่อเสริมสร้างการเป็นสังคมแห่งการประเมินเชิงตรรกะสำหรับการศึกษาเพื่อเสริมสร้างการเป็นสังคมแห่งการประเมินเชิงตรรกะสำหรับการศึกษาเพื่อเสริมสร้างการเป็นสังคมแห่งการประเมินเชิงตรรกะสำหรับการศึกษาเพื่อเสริมสร้างการเป็นสังคมแห่ง
การเรียนรู ้การเรียนรู ้การเรียนรู ้การเรียนรู ้การเรียนรู ้

    ทฤษฎีการประเมินได้มีการพัฒนาเปล่ียนแปลงก้าวหน้ามาแล้วกว่า 30 ปี อย่างน้อยมี
การพัฒนามาแล้ว 4 ยุค ได้แก่ (1) ยุคช่วงต้ังแต่ปี ค.ศ. 1960 ทฤษฎีการประเมินจะเน้นการ
ประเมินประสิทธิผลของโครงการเพ่ือแก้ปัญหาสังคม (2) ยุคช่วงต้ังแต่ปี ค.ศ. 1970  ทฤษฎีการ
ประเมินเน้นวิธีการใช้สารสนเทศเพ่ือการออกแบบและปรับปรุงโครงการทางสังคม (3) ยุคช่วง
ต้ังแต่ปี ค.ศ. 1980 ทฤษฎีการประเมินมีจุดเน้นหลักของการทำงานแบบบูรณาการสองยุคข้างต้น
เข้ามาไว้ด้วยกัน (4) ยุคล่าสุด นับจากปี ค.ศ. 1980 ถึง 1990 ซ่ึงเก่ียวข้องถึงการประเมินโครงการ
ยุคช่วง postmodern คุณลักษณะการประเมินโครงการจะลดบทบาทศาสตร์การประเมิน
และวิทยาการวิจัยเชิงปริมาณลง โดยเพิ่มบทบาทการสร้างสรรค์ทางสังคม วิทยาการวิจัยเชิง
คุณภาพ และใช้วิธีการหลากหลายในการประเมนิ

จากผลการทบทวนงานศกึษาวิจัย คณะผู้วิจัยพบว่า วัตถุประสงค์ของการศึกษาเป็นไป
เพ่ือการสร้างความกระจ่างแบบก้าวหน้า และรูปแบบการประเมินท่ีควรเลือกใช้คือรูปแบบเชิงตรรกะ
ซ่ึงมีการประเมินแบบอิงผลลัพธ์บางส่วน อันเป็นการประเมินสรุปรวม โดยมีหลักการและแนวคิด
ดังนี้

3.13 .13 .13 .13 .1 รูปแบบการประเมินเชิงตรรกะรูปแบบการประเมินเชิงตรรกะรูปแบบการประเมินเชิงตรรกะรูปแบบการประเมินเชิงตรรกะรูปแบบการประเมินเชิงตรรกะ
3.1.1 ความหมายและความเปน็มา

รูปแบบเชิงตรรกะเป็นเคร่ืองมือท่ีผู้จัดการโครงการและนักประเมินใช้เป็น
เคร่ืองมือในการอธิบายถึงประสิทธิภาพของโครงการ ต้ังแต่ปี ค.ศ. 1960 ผู้ริเร่ิมแนวคิดพ้ืนฐาน
ของรูปแบบน้ี คือ Wholey และคณะ จุดประสงค์หลักของการพัฒนาแนวคิดน้ีข้ึนมาก็เพ่ือใช้ใน
การพรรณนางานภายในองคก์ร และเน่ืองจากได้ทดลองใช้กับการจัดการโครงการกอ่น จึงมีช่ือ
เรียกกันโดยท่ัวไปว่า Program Logic Model โดยแนวคิดพ้ืนฐานน้ันเป็นการวิเคราะห์การไหล
และการเช่ือมต่อของงานด้วยการจำแนกออกเป็น 4 ส่วน ประกอบด้วย (1) ปัจจัยป้อน ซ่ึงได้แก่
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ทรัพยากรต่างๆ ท่ีใช้ (2) กิจกรรมหรือกระบวนการท่ีเปล่ียนรูปทรัพยากร (3) ผลผลิต คือ ส่ิงท่ี
ออกมาจากการเปล่ียนรูปทรัพยากรเพ่ือส่งต่อไปยังผู้ใช้ และ (4) ผลลัพธ์ คือ ผลท่ีเกิดตามมา
ในระยะยาวจากผลผลิตท่ีส่งต่อน้ัน (www.en.wikipedia.org)

ต่อมาได้มีการปรับเปล่ียนแนวคิดพ้ืนฐานของรูปแบบเชิงตรรกะออกไปอีก
ตามความต้องการของผู้ใช้งาน ซ่ึงสถาบัน Kellog ได้จำแนกการใช้ออกเป็น 3 ระยะตามวงจร
ของโครงการ กล่าวคือ ระยะแรก ใช้ในการออกแบบและวางแผน ในระยะแรกน้ีรูปแบบเชิงตรรกะ
จะใช้เป็นเคร่ืองมือในการวางแผนและกำหนดยุทธศาสตร์ของโครงการ  ซ่ึงทำให้ผู้มีส่วนได้เสียของ
โครงการทุกกลุ่มเข้าใจโครงการได้ชัดเจน ระยะท่ีสอง ใช้ในการนำโครงการสู่การปฏิบัติ ซ่ึงช่วย
ให้สามารถติดตามงานและปรับเปล่ียนโครงการได้หากจำเป็น และระยะท่ีสาม ใช้ในการประเมิน
เป็นการรวบรวมสารสนเทศของโครงการเพื่อดูความก้าวหน้าของโครงการตามที่กำหนดไว้ใน
เป้าหมาย (Kellog  Foundation, 1998) เน่ืองจากมีการขยายการนำไปใช้ในสถานการณ์ต่างๆ
จำนวนมาก จึงมีการต้ังช่ือให้กับรูปแบบน้ีใหม่ เช่น ทฤษฎีโครงการ (Program Theory)
ทฤษฎีของการปฏิบัติ (Theory of Action) และการประเมินแบบอิงทฤษฎี (Theory-based
Evaluation) เป็นต้น ซ่ึงทุกช่ือเป็นการขยายแนวคดิด้ังเดิมของรูปแบบเชิงตรรกะออกไปจาก
การใช้กับโครงการในองค์กร เป็นการใช้ในโครงการขนาดใหญ่ระดับชาติและนานาชาติ แต่ก็ยังมี
ข้อตกลงเบื้องต้นในการนำไปใช้งาน ดังนี้ ประการแรก ต้องเป็นกิจกรรมที่มีลำดับขั้นตอน
ประการที่สอง ต้องเริ่มต้นจากการคิดถึงผลลัพธ์ระยะยาวแล้วคิดย้อนกลับมาว่าอะไรที่ทำให้
เกิดผลลัพธ์น้ัน ประการท่ีสาม เพ่ือให้เกิดผลลัพธ์ท่ีต้องการจะต้องเกิดผลผลิตก่อน ประการท่ีส่ี
เพ่ือให้เกิดผลผลิตจะต้องมีการกระทำกจิกรรม และ ประการท่ีห้า ในการทำกจิกรรมจะต้องมี
ปัจจัยป้อน (www.audiencedialoque.org) หรือหากจะกล่าวให้ชัดเจนลงไปคือการนำเอา
การไหลและการเชือ่มตอ่ของงานใน 4 ส่วนขา้งตน้มาคดิยอ้นกลบันัน่เอง

3.1.2 ผังการประเมิน
ในการใช้รูปแบบเชิงตรรกะสำหรับการประเมิน Kellogg Foundation

(www.wkf.org) ได้ให้ความหมายพ้ืนฐานว่าการประเมินแบบตรรกะ เป็นการประเมินแบบระบบ
ที่ทำให้เห็นมุมมองของความสัมพันธ์ระหว่างแหล่งทรัพยากรกับการดำเนินงานของโครงการ
กิจกรรมท่ีวางไว้ และผลการเปล่ียนแปลงหรือผลลัพธ์ท่ีคาดหวังว่าจะได้รับ ส่วน McCawley
(www. Idaho.edu/extension/logic model) ได้เสนอว่ารูปแบบเชิงตรรกะ เป็นเคร่ืองมือ
ที่ใช้ในการระบุความสำเร็จของโครงการ โดยศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการเชื่อมต่อของ
องค์ประกอบต่างๆ ในโครงการและระบุความสำเร็จนั้นได้ด้วยตัวบ่งชี ้สำคัญ Kellogg
Foundation (www.wkf.org) ได้เสนอผังการประเมินดังภาพ 5.2
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ภาพ 5.2 การประเมินแบบตรรกะพ้ืนฐาน
ท่ีมา : Kellogg Foundation (www.wkf.org, 2000)

จากภาพ 5.2 การอ่านความหมายภาพใหเ้ร่ิมอ่าน จากซ้ายไปขวา หรือ
จากแผนไปสู่ผล ด้วยคำถาม “ถ้า ......แล้ว........” เช่น ถ้ามีแหล่งทรัพยากรสนับสนุนเพียงพอแล้ว
จะใช้ทรัพยากรเหล่าน้ีไปวางแผนทำกิจกรรมอย่างไร  ให้ถามเช่ือมโยงในลักษณะดังกล่าวไปทีละส่วน
ขององค์ประกอบในโครงการจนกระท่ังจบ  ซ่ึงเป็นพ้ืนฐานของการอ่านภาพของการประเมินแบบตรรกะ
ส่วนองค์ประกอบของการประเมินแบบตรรกะ ให้เร่ิมท่ีแหล่งทรัพยากรหรือปัจจัยป้อน ซ่ึงในท่ีน้ี
หมายถึง คน งบประมาณ องค์กร แหล่งทรัพยากรของชุมชนในโครงการ ท่ีมีผลโดยตรงต่อการ
ทำกิจกรรมท่ีจะทำงาน กิจกรรมของโครงการคือส่ิงท่ีโครงการวางแผนจะทำโดยใชท้รัพยากรท่ีมี
อยู่และที่จัดหามาได้เพื่อให้เกิดผลผลิต ซึ่งกิจกรรมนี้ อาจหมายถึง กระบวนการ เครื่องมือ
เหตุการณ์ เทคโนโลยี การปฏิบัติการต่างๆ ท่ีอยู่ในส่วนท่ีโครงการจะดำเนินงาน เพ่ือนำไปสู่ผล
การเปล่ียนแปลง หรือผลลัพธ์ท่ีต้ังใจในอนาคต ส่วนผลผลิต จะเป็นผลิตภัณฑ์โดยตรงจากการ
ดำเนินกิจกรรมของโครงการ อาจหมายรวมถึง ชนิด ระดับ เป้าหมาย ของงานบริการท่ีโครงการ
ต้องส่งมอบต่อกระบวนการถัดไป สำหรับผลลัพธ์ หมายถึง คุณลักษณะการเปล่ียนแปลงเฉพาะ
ในโครงการ เช่น พฤติกรรม ความรู้ ทักษะ สถานะ และระดับงานท่ีทำ แต่ถ้าเป็นผลท่ีเกิดมาใน
ช่วง 1-3 ปี จะเรียกว่าผลลัพธ์ระยะส้ัน ส่วนผลลัพธ์ระยะยาวน่าจะเป็นผลท่ีเกิดข้ึนอยู่ในระหว่าง
4-6 ปี อย่างไรก็ตาม การเปลี่ยนแปลงผลลัพธ์ระยะสั้นเป็นผลลัพธ์ระยะยาวและเกิดขึ้นใน
ช่วง 7-10 ปี จะเรียกว่าผลกระทบ ผลกระทบท่ีเกิดข้ึนอาจจะเป็นการเปล่ียนแปลงในองค์กร ชุมชน
ระบบ ทัง้ทีต่ัง้ใจหรอืไมต่ัง้ใจกไ็ด ้ทัง้น้ีตอ้งเปน็ผลเกีย่วเนือ่งมาจากกจิกรรมทีท่ำในโครงการ

นอกจากผังการประเมินของ Kellog  Foundation แล้ว ยังมีการนำเสนอ
ผังการประเมินท่ีใช้รูปแบบเชิงตรรกะอย่างอ่ืนอีก เช่น ผังท่ีเสนอโดย Milestone & Chapel
(www.ctb.ku.edu/tools/sub_section_main) สำหรับใช้เพื่อการประเมินโครงการ
ของชมุชน ซ่ึงแสดงดงัภาพ 5.3

แหล่งทรัพยากร
ปัจจัยป้อน กิจกรรม ผลผลิต ผลลัพธ์ ผลกระทบ

การวางแผนการทำงาน ผลทีต้่องการให้เกิด
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ภาพ 5.3 การประเมินโครงการชุมชนด้วยรูปแบบเชิงตรรกะ
ท่ีมา : (www.ctb.ku.edu/tools/sub_section_main, 2007)

จากภาพ 5.3 จะเห็นได้ว่ามีองค์ประกอบอยู่ 5 ส่วนหลัก ส่วนแรก คือ จุดประสงค์หรือ
พันธกิจ ซ่ึงเป็นจุดเร่ิมท่ีทำให้เกิดการเปล่ียนแปลง ส่วนท่ีสอง คือ สถานการณ์หรือบริบท ซ่ึงทำให้
เกิดโครงการน้ีข้ึนมา เช่น ความต้องการหรือปัญหา และใช้เป็นเส้นฐานสำหรับการเปรียบเทียบ
เมื่อสิ้นสุดโครงการว่า ความต้องการหรือปัญหานั้นได้รับการตอบสนองหรือแก้ไขเพียงใด
ส่วนท่ีสาม คือ ปัจจัยป้อน หมายถึง ส่ิงท่ีลงทุนไปในโครงการ เป็นทรัพยากร เช่น ความรู้ ทักษะ
ความชำนาญการ บคุลากร งบประมาณและการเขา้มาเกีย่วขอ้งของหนว่ยงานอืน่ๆ และเปน็
ข้อจำกัดหรืออุปสรรคท่ีขัดขวางการบรรลุเป้าหมายของโครงการ ส่วนท่ีส่ี คือ กระบวนการหรือ
กิจกรรมท่ีทำเพ่ือแปลงปัจจัยป้อนให้บรรลุถึงพันธกิจท่ีกำหนด และส่วนสุดท้าย คือ ผลลัพธ์ ซ่ึง
จำแนกออกเป็นหลายระยะ เช่น ระยะสั้น ระยะกลางและระยะยาว ซึ่งในระยะยาวคือการ
เปลี่ยนแปลงของสังคมที่เป็นผลมาจากโครงการนี้ทั้งตั้งใจและไม่ตั้งใจ

เม่ือพิจารณาผังการประเมินท้ัง 2 ผัง ในผังแรกน้ันสามารถตัง้คำถามการประเมนิแบบ
ก้าวหน้าดังท่ีได้เสนอไปแล้ว แต่หากใช้แนวคิดของการย้อนกลับเพ่ือต้ังคำถามสำหรับการประเมิน
ก็สามารถต้ังคำถามหลักๆ ได้ ดังน้ี ประการแรก ผลลัพธ์ท่ีต้องการจากโครงการมีลักษณะอย่างไร
และโครงการบรรลุถึงผลลัพธ์ตามท่ีกำหนดไว้หรือไม่ ประการท่ีสอง มีส่ิงใดบ้างท่ีต้องเปล่ียนแปลง

จุดประสงค์หร ือพันธกิจของโครงการจุดประสงค์หร ือพันธกิจของโครงการจุดประสงค์หร ือพันธกิจของโครงการจุดประสงค์หร ือพันธกิจของโครงการจุดประสงค์หร ือพันธกิจของโครงการ

ปัจจ ัยป้อนปัจจ ัยป้อนปัจจ ัยป้อนปัจจ ัยป้อนปัจจ ัยป้อน

ทรัพยากร:วตัถดุบิ
ต่างๆ ท่ีใช้ในโครงการ
เงื่อนไขหรืออุปสรรค

กิจกรรมกิจกรรมกิจกรรมกิจกรรมกิจกรรม

โครงการทำอะไร
กับกิจกรรมเพ่ือ
ทำให้เกิดการ
เปลี่ยนแปลง

ผลผล ิตผลผล ิตผลผล ิตผลผล ิตผลผล ิต

หลักฐานเชิง
ประจักษ์ท่ีเกิด
จากกิจกรรม

ผลล ัพธ ์ผลล ัพธ ์ผลล ัพธ ์ผลล ัพธ ์ผลล ัพธ ์

สิ ่งที ่เกิดขึ ้นตามมา
จากผลผลิตทั ้งโดย
ตั ้งใจและไม่ต ั ้งใจ
ทั้งในระยะสั้น ระยะ
กลางและระยะยาว

บริบทหร ือเง ื ่อนไขของโครงการบริบทหร ือเง ื ่อนไขของโครงการบริบทหร ือเง ื ่อนไขของโครงการบริบทหร ือเง ื ่อนไขของโครงการบริบทหร ือเง ื ่อนไขของโครงการ
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เพ่ือใหเ้กดิผลลพัธ์ทีต่อ้งการ ประการทีส่าม มีกจิกรรมใดบา้งทีต่อ้งการ หากตอ้งการใหก้าร
เปล่ียนแปลงน้ันเกิดข้ึน และประการท่ีส่ี ต้องใช้ทรัพยากรใดบ้างในการทำกิจกรรมเพ่ือให้เกิดการ
เปล่ียนแปลงท่ีนำไปสู่ผลลัพธ์ นอกไปจากน้ียังสามารถต้ังคำถามเก่ียวกับอิทธิพลของส่ิงแวดล้อม
ภายนอกอืน่ๆ ท่ีส่งผลต่อโครงการไดอี้กดว้ย

3.1.3 ข้อดีของการประเมินด้วยรูปแบบเชิงตรรกะ
การประเมินโครงการขนาดใหญ่จำนวนมาก โดยเฉพาะโครงการด้าน

สาธารณสุขจะใช้การประเมินด้วยรูปแบบเชิงตรรกะ เน่ืองจากมองเห็นข้อดีของการประเมินด้วย
รูปแบบนี ้ได้แก่

3.1.3.1 สามารถใช้การบูรณาการวงจรแผน 3 ระยะเข้าด้วยกัน คือ การ
วางแผน การนำแผนสู่การปฏิบัติ และการประเมิน นักประเมินจะมองเห็นว่างานน้ันหรือโครงการ
น้ันจะเกดิความสำเรจ็หรอืไม ่และจากอะไร

3.1.3.2 ใช้ป้องกันการจับคู่กิจกรรมและผลที่ไม่สอดคล้องกันเข้า
ด้วยกัน รูปแบบนี้จะช่วยให้เกิดการอภิปรายอย่างรอบคอบก่อนจะเชื่อมโยงกิจกรรมเข้ากับ
ผลผลิตหรอืผลลัพธ์

3.1.3.3 ชว่ยใหผู้้มีส่วนไดเ้สียใสใ่จกบัผลลพัธ์ของโครงการ และชว่ย
ให้จัดลำดับความสำคญัของทรัพยากรท่ีจำเป็นต้องใช้

3.1.3.4 ช่วยให้เกิดกรอบความคิดในการตีความผลลัพธ์ และบูรณาการ
ผลการประเมินท่ีได้จากหลักฐานเชิงประจักษ์กับแนวคิดสร้างสรรค์ในการทำงานคร้ังต่อไป

3.1.3.5 ช่วยในการแลกเปล่ียนเรียนรู้สำหรับการเปล่ียนแปลงและการ
พัฒนาชุมชน/สังคม (www.ctb.ku.edu/tools/sub_section_main)

3.1.4 ข้อจำกัดของการประเมินด้วยรูปแบบเชิงตรรกะ
การประเมินด้วยรูปแบบเชิงตรรกะนอกจากจะมีข้อดีหลายประการ

ดังกล่าวข้างต้นแล้ว ในการนำไปใชก็้มีข้อจำกัดอันพึงระวังด้วยเช่นกัน ดังน้ันจึงควรตระหนักถึง
ส่ิงเหลา่นี ้คอื

3.1.4.1 ต้องตระหนักว่าผลที่ตามมาอาจเป็นผลที่ไม่ได้ตั้งใจให้เกิด
จากกิจกรรมในโครงการน้ัน เน่ืองจากทุกโครงการจะมีผลข้างเคียงเกิดข้ึนเสมอ

3.1.4.2 ผลลัพธ์ของโครงการจะมีเรื่องของลำดับชั้น และลำดับเวลา
เข้ามาเกี่ยวข้องด้วย ดังน้ันจึงยากที่จะประเมินว่าความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบต่างๆ ใน
โครงการส่งผลต่อกันและกันเป็นลูกโซ่
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3.1.4.3 โครงการเพื ่อการพัฒนาส่วนใหญ่เกิดจากความคิดของ
ผู้ชำนาญการที่ต้องการเข้าไปสอดแทรกระหว่างสภาพปัจจุบันกับสภาพที่ต้องการ ซึ่งกลุ่ม
เป้าหมายของโครงการอาจไมไ่ด้กระตือรือร้น และอาจไม่มีความรู้ความสามารถพอทีจ่ะปฏิบัติ
ตนตามข้ันตอนหรือกิจกรรมท่ีโครงการกำหนด

3.1.4.4 ในการวางแผนโครงการอาจมีความไม่สอดคล้องระหว่าง
ปจัจยัป้อน กิจกรรม และผลลัพธ์ของโครงการตัง้แต่แรกแล้ว ซ่ึงการประเมนิด้วยรูปแบบเชงิ
ตรรกะไม่อาจแก้ไขสภาพท่ีเกิดก่อนน้ีได้ (www.audiencedialoque.org)

3.2 การประเมินแบบก้าวหน้าและการประเมินแบบรวมในรูปแบบการประเมิน3.2 การประเมินแบบก้าวหน้าและการประเมินแบบรวมในรูปแบบการประเมิน3.2 การประเมินแบบก้าวหน้าและการประเมินแบบรวมในรูปแบบการประเมิน3.2 การประเมินแบบก้าวหน้าและการประเมินแบบรวมในรูปแบบการประเมิน3.2 การประเมินแบบก้าวหน้าและการประเมินแบบรวมในรูปแบบการประเมิน
เชิงตรรกะเชิงตรรกะเชิงตรรกะเชิงตรรกะเชิงตรรกะ

เมื่อผู้วิจัยนำรูปแบบการประเมินเชิงตรรกะมาใช้ในการประเมินโครงการหรือ
งาน จะมีคำถามเก่ียวกับการประเมินท่ีต้องตอบอยู่ 2 ชนิด โดยคำถามแรก เป็นคำถามเก่ียวกับ
การดำเนินงานของโครงการ ซ่ึงจะใช้การประเมินแบบก้าวหน้าเพ่ือนำผลการประเมินไปปรับปรุง
โครงการระหว่างการดำเนินงาน ส่วนคำถามท่ีสอง เป็นคำถามเพ่ือตอบว่า ผลการดำเนินงานของ
โครงการท่ีเสร็จส้ินไปแล้วน้ัน  ได้ทำตามแผนท่ีวางไว้หรือไม่  จะมีสารสนเทศให้กับผู้ให้งบประมาณ
แก่โครงการและชุมชน ได้ทราบผลลัพธ์ของโครงการท่ีปฏิบัติงานส้ินสุดแล้วว่าได้ผลเป็นอย่างไร
ส่วนใหญ่จะเน้นท่ีผลลัพธ์ระยะปานกลางและผลกระทบทีเ่กิดข้ึน แต่ถ้าเรามองภาพการประเมิน
แบบตรรกะว่ามีแบบหรือแนวคิดของการประเมินอะไรเข้ามาเกี่ยวข้องในแบบการประเมิน
ดังกล่าว จะพบได้ว่ามีการประเมินแบบก้าวหน้าและการประเมินแบบรวมมาผสมผสานกัน
ซ่ึงสามารถแสดงให้เห็นได้จากภาพ 5.4

ภาพ 5.4 การผสมระหว่างการประเมินแบบก้าวหน้าและแบบรวม

ท่ีมา : Kellogg Foundation (www.wkf.org, 2000)

ปัจจัยอิทธิพล

แหล่งทรัพยากร

กิจกรรม ผลผลิต ผลลัพธ์
ระยะสั้น

ผลลัพธ์
ระยะกลาง

ผลลัพธ์ระยะ
ยาวหรือ
ผลกระทบ

การประเมินแบบกา้วหน้า การประเมินแบบรวม
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การประเมินแบบก้าวหน้าเป็นระบบและกระบวนการเชงิประจักษ์ท่ีค่อนข้างเป็น
วิทยาศาสตร์ มีการเสนอแบบประเมินน้ีมาต้ังแต่ในปี 1967 โดยสคริบเวน (Scriven) ซ่ึงการ
ประเมินแบบก้าวหน้าเป็นการประเมินท่ีใช้ตัดสินใจเก่ียวกับจุดแข็งและจุดอ่อนของโครงการในข้ัน
การพัฒนาโครงการ จุดมุ่งหมายเร่ิมต้นเพ่ือการทบทวนโครงการทีจ่ะทำการปรับปรุงการดำเนิน
โครงการใหมี้ประสิทธิผลและเป็นไปตามขอ้เรียกร้องของผู้มีส่วนไดส่้วนเสีย การประเมนิแบบ
ก้าวหน้าเป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการออกแบบกจิกรรมและทำใหเ้กิดการประหยดัค่าใช้จ่ายใน
การดำเนินการ รวมท้ังสามารถเพ่ิมความพึงพอใจให้กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของโครงการได้ ในการ
ศึกษาของ Nathenson และ Henderson (cited by Ogle, 2002, 12) พบว่า กว่า 30 ปี
มาแล้ว จำนวนงานวิจัยท่ีศึกษาเชิงประจักษ์ได้แสดงให้เห็นว่า การประเมินแบบก้าวหน้ามีผลต่อ
การทบทวนการดำเนนิโครงการจนสามารถทำใหเ้กิดผลผลิตของโครงการเพ่ิมข้ึนจากเดิมอย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติ ถึงแม้ว่าการประเมินแบบก้าวหน้าน้ัน เป้าหมายแรกเร่ิมเพียงต้องการควบคุม
คุณภาพและการปรบัปรงุประสิทธิผลโครงการเทา่น้ัน เม่ือพิจารณาถงึข้ันตอนของการประเมนิ
แบบก้าวหน้าจะแบ่งได้เป็นหลายข้ันตอน เช่น การประเมินความต้องการ การประเมินผลผลิต
ก่อนเริ่มโครงการ การประเมินผลผลิตหลังเสร็จสิ้นโครงการ การประเมนิผลของการนำไปใช้
เป็นต้น  ซ่ึงการประเมินความต้องการโดยปกติจะไม่ถือว่าอยู่ในส่วนของการประเมินแบบก้าวหน้า
แต่สามารถจัดให้เป็นส่วนหน่ึงของการประเมินการวางแผน การประเมินผลผลิตก่อนเร่ิมโครงการ
ซึ่งเป็นขั้นตอนการรวบรวมข้อมูลสารสนเทศที่ใช้เป็นข้อมูลในการตัดสินใจระหว่างขั้นตอนการ
ออกแบบโครงการ สำหรับการประเมินผลผลิต หรือการประเมินแบบก้าวหน้าของโครงการ
จะเป็นข้ันตอนการตัดสินใจว่าโครงการบรรลุผลผลิตตามเป้าหมายหรือไม่ การประเมินการนำไป
ใช้เป็นการประเมินท่ีใช้สำหรับการตัดสินใจว่าโครงการเปน็ไปตามแผนทีว่างไว้หรือไม่ บางคร้ัง
เรียกว่า การทดสอบภาคสนาม (field testing) ไม่ว่าการประเมินกระบวนการ หรือ การ
ประเมินผลผลิตก็สามารถท่ีจะเน้นไปท่ีการประเมินแบบก้าวหน้าได้ ถ้าดูเฉพาะข้ันตอนหลักของ
การประเมินแบบก้าวหน้า ประกอบด้วยการทบทวนโดยผู้เช่ียวชาญ (expert reviews) เป็นการ
ประเมินที่เน้นการประเมินเชิงเนื้อหาและเทคนิค การประเมินแบบตัวต่อตัว (one to one
evaluation) เป็นการจำแนกและขจัดความผิดพลาดท่ีชัดแจ้งในโครงการเพ่ือให้ได้ตัวบ่งช้ีแรกเร่ิม
และดูปฏิกิริยาที่มีต่อเนื้อหาที่จะประเมิน อาจเริ่มด้วยการเลือกกลุ่มตัวอย่างจากประชากร
เป้าหมายประมาณ 3 คน หรือมากกว่า เพ่ือรวบรวมข้อสารสนเทศท่ีเป็นจริงตามธรรมชาติ และ
ผลการทำกิจกรรมด้วยการต้ังคำถาม และเทคนิคการอภิปรายผลข้อมูล ส่วนการประเมินกลุ่มเล็ก
(small group evaluation) จะใช้สมาชิกกลุ่มละประมาณ 8 - 20 คนท่ีเป็นตัวแทนประชากร
เป้าหมาย เพ่ือถามตอบดว้ยคำถามทีมี่การปฏสัิมพันธ์ระหว่างผู้ประเมินกับกลุ่มตัวอย่างใหไ้ด้



ÃÒÂ§Ò¹¡ÒÃÇÔ Ñ̈Â  ÇÔ¸ÕÇÔ·ÂÒ¡ÒÃ»ÃÐàÁÔ¹¤ÇÒÁÊÓàÃç¨¢Í§¡ÒÃÈÖ¡ÉÒ
à¾×èÍàÊÃÔÁÊÃéÒ§ÊÑ§¤ÁáËè§¡ÒÃàÃÕÂ¹ÃÙé198198198198198

ÊÓ¹Ñ¡§Ò¹àÅ¢Ò¸Ô¡ÒÃÊÀÒ¡ÒÃÈÖ¡ÉÒ  ¡ÃÐ·ÃÇ§ÈÖ¡ÉÒ Ô̧¡ÒÃ

สารสนเทศที่เป็นข้อสรุปและวิเคราะห์ สามารถเป็นข้อมูลทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพที่ใช้
พรรณนา สำหรับการประเมินร่องรอยภาคสนาม (field trial) ใช้ศึกษาการเปล่ียนแปลงหลังจาก
การประเมินกลุ่มเล็ก เพ่ือดูประสิทธิภาพของสถานการณ์ท่ีเหมาะสม

สำหรับการประเมินแบบรวม ปกติจะใช้นักประเมินภายนอกเป็นผู้ประเมิน หลัง
การดำเนนิโครงการไดเ้สร็จส้ินเรียบร้อยแล้วเพ่ือดูประสิทธิภาพ ค่าใช้จ่ายกับผลประโยชน์หรือ
ผลกระทบท่ีผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้รับ รวมถึงการตัดสินใจเก่ียวกับเป้าหมายท่ีโครงการวางไว้และ
ใช้ในการตัดสินใจดำเนินโครงการต่อ Stevens (cited by Ogle, 2002,14) ได้กล่าวถึง
จุดมุ่งหมายในการประเมนิแบบรวม ว่าประกอบดว้ย (1) ดูความสำเร็จโดยรวมของโครงการ
(2) ดูว่าโครงการเป็นไปตามเป้าหมายและวัตถุประสงค์ท่ีวางไว้หรือไม่ (3) ตัดสินว่าผู้มีประโยชน์
ร่วมกันเป็นอย่างไร (4) องค์ประกอบใดท่ีให้ประสิทธิผลมากท่ีสุด (5) มีผลลัพธ์ท่ีไม่ได้คาดไว้
เกิดข้ึนหรือไม่ (6) ช่ังน้ำหนักในการตัดสินถึงประโยชน์กับค่าใช้จ่ายท่ีเกิดข้ึน และ (7) ส่ือสาร
ผลการประเมินให้ไปถึงผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของโครงการ

Harpel (cited by Ogle, 2002 ,14) ได้จำแนกการประเมินแบบรวมออกเป็น
2 ประเภท คือ การประเมินแบบรวมท่ีเน้นการวิจัย (research  oriented) และการประเมินแบบ
รวมท่ีเน้นการจัดการ (management oriented) ในการประเมินแบบรวมประเภทแรกจะ
พิจารณาความต้องการของการประเมินโครงการ เพ่ือนำไปปรับปรุงและตรวจสอบโครงการวา่มี
ความตรงเพียงใด ส่วนการประเมินแบบรวมประเภทหลงัจะดูว่าโครงการเม่ือดำเนินการไปแล้ว
ผลลัพธ์ของโครงการตรงกับความต้องการหรือไม่ และค่าใช้จ่ายเป็นลักษณะใด

สำหรับการประเมินแบบรวมน้ัน  รู้จักกันในช่ือของการประเมินผลกระทบท่ีเกิดข้ึน
กับโครงการ  ซ่ึงหมายถึงความสามารถของโครงการท่ีทำให้สภาพในสังคมมีการเปล่ียนแปลงไปใน
ด้านใดบ้าง เช่น ความรู้เปล่ียนไป พฤติกรรมเปล่ียนไป (Schalock, 2001, 5) และ Chen
(1990) เสนอว่า การประเมินผลกระทบต้องมีการประเมินท้ังส่ิงท่ีต้ังใจให้เกิดและส่ิงท่ีไม่ได้ต้ังใจ
ให้เกิด มีท้ังมิติคุณค่า หรือประโยชน์ท่ีได้จากโครงการ และสภาพจริงท่ีผลปฏิบัติการของโครงการ
ส่งผลกระทบต่อส่ิงรอบข้างท่ีโครงการต้ังอยู่ เน้นการสรุปท่ีเห็นได้ชัดเจน ใหข้อ้คน้พบทีใ่ชต้ดัสนิ
คุณค่าของโครงการทีท่ำไปแลว้ และเป็นภารกิจของโครงการในขัน้คงตัวท่ีสามารถทำใหเ้กิดผล
ตามเวลาพอสมควร นอกจากน้ีผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของโครงการก็คาดหวังว่าโครงการจะต้องบรรลุ
เป้าหมายท่ีวางไว้และไม่นำไปสู่ผลข้างเคียงทางด้านลบ (Owen, 2006) สำหรับวิธีการท่ีใช้ใน
การประเมนิผลกระทบ มีอยู่ 6 วิธี คือ เน้นวัตถปุระสงคโ์ครงการ เน้นความตอ้งการ เน้น
เป้าหมายอิสระ เน้นการศึกษาผลลัพธ์กระบวนการ เน้นการประเมินสภาพจริง และเน้นการ
ตรวจติดตามผลปฏิบัติการ (Owen, 2006)
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3 . 33 . 33 . 33 . 33 . 3 การประเมินแบบอิงผลลัพธ์การประเมินแบบอิงผลลัพธ์การประเมินแบบอิงผลลัพธ์การประเมินแบบอิงผลลัพธ์การประเมินแบบอิงผลลัพธ์
การประเมินแบบอิงผลลัพธ์ (outcome-based evaluation) มุ่งไปท่ีการ

ตอบคำถามท่ีว่า การศึกษา สังคม องค์กร ควรให้ปัจเจกบุคคลได้รับบริการอะไร จะศึกษาเก่ียว
กับคุณค่า และผลลัพธ์ท่ีอิงกับคน แต่หากเนน้ไปทีผ่ลลัพธ์ของผู้สนับสนุน ผู้มีส่วนไดส่้วนเสีย
นักประเมินโครงการก็จะเน้นผลลัพธ์ที่อิงองค์กร ซึ่งสามารถสะท้อนไปถึงประสิทธิผลและ
ประสิทธิภาพขององค์กร  ดังน้ัน การประเมินผลลัพธ์ควรใช้ท้ังการประเมินผลลัพธ์ของบุคคลและ
ผลลัพธ์ขององคก์ร เพ่ือใชส้ำหรบัการตดัสินเก่ียวกบัผลลัพธ์ปัจจบัุน ความปรารถนา ผลการ
ปฏิบัติของบุคคลและผลการปฏิบัติขององค์กร ว่าเป็นไปตามเป้าหมายและวัตถุประสงค์ท่ีวางไว้
ต้ังแต่ต้นหรือไม่ รวมท้ังมีการเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างการมีโครงการกับไม่มีโครงการ
หรือความเสมอภาค/เท่าเทียม หรือประสิทธิผลของผลลัพธ์เชิงนโยบาย (Schalock, 2001)
สำหรับองค์ประกอบของการประเมินแบบอิงผลลัพธ์มี 4 ประการ ได้แก่

3.3.1 การตั้งคำถาม ในการตั้งคำถามการประเมิน ผู้ประเมินต้องพิจารณา
จากประเด็นต่อไปน้ี

3.3.1.1 ชนิดของการประเมินว่าต้องการประเมินประสิทธิผล ผลกระทบ
หรือนโยบาย

3.3.1.2 เน้นการประเมินว่าจะประเมินองค์กร หรือปัจเจกบุคคล
3.3.1.3 มาตรฐานการประเมินว่าจะประเมินผลการปฏิบัติงาน หรือ

ประเมินคุณค่า
3.3.1.4 ผลลัพธ์ท่ีต้องการวัด จะวัดผลการปฏิบัติงานขององค์กร และ

คุณค่าขององค์กรหรือผลการปฏิบัติงานของปัจเจกบุคคล และคุณค่าของปัจเจกบุคคล

3.3.2 วิธีการวัดผล ประกอบด้วย การวัดผลการปฏิบัติงาน การวัดความพึงพอใจ
ของผู้บริโภค การวัดภาระหน้าท่ี และการวัดคุณลักษณะของปัจเจกบุคคล

3.3.3 ผลลัพธ์และการแปลผล หลงัจากไดผ้ลการวดัแลว้จงึนำผลไปตคีวาม
และแปลผล ซ่ึงต้องพิจารณาเกณฑ์ต่อไปน้ีคือ ความตรงภายใน ความตรงภายนอก ประโยชน์
ข้อดี ข้อเสีย ท้ังน้ีต้องคำนึงถึงบริบทแวดล้อม

3.3.4 อรรถประโยชน์ของการนำผลการประเมินไปใช้หลังเสร็จสิ้นโครงการ
พิจารณาจากจุดประสงค์ และปัจจัยแห่งความสำเร็จ

จากองค์ประกอบดังกล่าวข้างต้น สามารถนำเสนอเป็นภาพ 5.5 ดังน้ี
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ภาพ 5.5 องค์ประกอบของการประเมนิแบบอิงผลลัพธ์

ท่ีมา (Schalock, 2001,6)

การประเมินแบบอิงผลลัพธ์ก่อให้เกิดการอธิบาย  การตีความและการตัดสินคุณค่า
รวมท้ังจะเน้นโครงสร้างกิจกรรมของโครงการ โดยไม่สนใจกิจกรรมท่ีเกิดข้ึนเอง Schalock ได้
เสนอการประเมินแบบอิงผลลัพธ์ว่า มีการจำแนกผลลัพธ์ท่ีต้องทำการประเมินเป็น 4 ประเภท
ประกอบด้วย (1) ผลลัพธ์ท่ีเก่ียวกับการปฏิบัติขององค์กรตามเป้าหมาย และวัตถุประสงค์ของ
โครงการ ประเมินการเปรียบเทียบระหว่างผลการปฏิบัติจริงกับผลปฏิบัติท่ีคาดหวัง (2) ผลลัพธ์ท่ี
เก่ียวกับคุณค่าขององค์กร ใช้การประเมินคุณค่าและคุณภาพของโครงการจากความพงึพอใจของ
ลูกค้า (3) ผลลัพธ์ท่ีเก่ียวกับการปฏิบัติงานของปัจเจกบุคคล ซ่ึงประเมินบนพ้ืนฐานประสบการณ์
จริงของผู้มีส่วนร่วมในโครงการ (4) ผลลัพธ์ท่ีเก่ียวกับคุณค่าของปัจเจกบคุคล ประเมินความ
พึงพอใจของผู้มีส่วนร่วมในโครงการ ดังน้ัน การออกแบบการประเมินแบบน้ีต้องใช้วิธีการลงมือ
ปฏิบัติและแก้ปัญหาในสนาม เพ่ือให้ผลการประเมินมีความแม่นยำท้ังคุณภาพและประสิทธิผล
แต่ผลลัพธ์ท่ีเกิดจากโครงการอาจจะไมต่รงตามความปรารถนาของผูมี้ส่วนไดเ้สียของโครงการ
หมดทุกกลุ่ม

คำถามการ
ประเมิน

ชนิดการประเมินชนิดการประเมินชนิดการประเมินชนิดการประเมินชนิดการประเมิน
- โครงการ
- ประสทิธผิล
- ผลกระทบ
- นโยบาย
จุดเน้นการประเมินจุดเน้นการประเมินจุดเน้นการประเมินจุดเน้นการประเมินจุดเน้นการประเมิน
- องค์กร
- ปัจเจกบุคคล
มาตรฐานการประเมินมาตรฐานการประเมินมาตรฐานการประเมินมาตรฐานการประเมินมาตรฐานการประเมิน
- การปฏิบัติ
- คุณค่า
การวัดผลลัพธ์การวัดผลลัพธ์การวัดผลลัพธ์การวัดผลลัพธ์การวัดผลลัพธ์
- ผลการปฏิบัติขององค์กร
- คุณค่าขององค์กร
- ผลการปฏิบัติของปัจเจก
บุคคล
-คุณค่าของปัจเจกบุคคล

วิธีว ัด:วิธีว ัด:วิธีว ัด:วิธีว ัด:วิธีว ัด:
- การปฏิบัติงาน
- ภาระหน้าท่ี
- ความพึงพอใจ
- คุณลักษณะบคุคล

ผลและการตีความผลและการตีความผลและการตีความผลและการตีความผลและการตีความ
- ความตรงภายใน
- ความตรงภายนอก
- ความสำคญัตอ่ลูกคา้
- คุณลักษณะขององค์กร
และบุคคล
-บริบทแวดล้อม

อรรถประโยชน์อรรถประโยชน์อรรถประโยชน์อรรถประโยชน์อรรถประโยชน์
- จุดประสงค์
- ปัจจัยแห่งความสำเรจ็
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Schalock (2001) กล่าวว่า การประเมินแบบอิงผลลัพธ์น้ี ยอมให้องค์กร หรือ
โครงการสามารถทำสิง่ต่อไปน้ีได้ (1) การพัฒนาความเขา้ใจและความตระหนกัถึงคุณค่าของ
การใช้ผลลัพธ์ต่อการเพ่ิมความรับผิดชอบ (2) ยอมให้ผลประโยชน์ท่ีคาดการณ์ไว้เปล่ียนแปลงได้
(3) อนุญาตให้คณะทำงานขององค์กร หรือ โครงการทำงานร่วมกันตามผลลัพธ์ท่ีต้ังไว้ (4) สามารถ
เปล่ียนกลยุทธ์บนพ้ืนฐานและหลักการของการปรบัปรุงคุณภาพ (5) สามารถแนะแนวทางการ
เปล่ียนแปลงได้

นอกจากน้ี Schalock (2001) ได้สรุปเกณฑ์การเลือกผลลัพธ์ ว่า มีอยู่ 10
ประการ ได้แก่ (1) ได้รับการยอมรับจากผู้สนับสนุนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (2) สอดคล้องตาม
แนวการสร้างมาตรวัดทางจิตวิทยา (3) มีความพอเพียง (4) ทันเวลา (5) สะท้อนเป้าหมายหลัก
ของปัจเจกบุคคลหรือองค์การ (6) เช่ือมต่ออย่างเป็นเหตุเป็นผลกับโครงการหรือการเกิดเหตุการณ์
การสอดแทรก (7) สามารถประเมินแบบระยะยาวได้ (8) มีความถูกต้อง (9) มีความไวต่อ
วัฒนธรรม และ (10) มีหลากหลายมิติ

3.43 .43 .43 .43 .4 ตัวบ่งชี้ตัวบ่งชี้ตัวบ่งชี้ตัวบ่งชี้ตัวบ่งชี้
ในรูปแบบการประเมนิเชิงตรรกะจากงานวจัิยท่ีทบทวนมาจะเหน็ว่า ต้องมีการ

สร้างตัวบ่งช้ี (indicator) ขององค์ประกอบแต่ละส่วนข้ึนมา ท้ังส่วนท่ีเป็นปัจจัยป้อน กิจกรรม
และ ผลผลิต/ผลลัพธ์ ท้ังน้ีเพ่ือให้ได้สารสนเทศท่ีดีท่ีสุดตามความต้องการของผู้ประเมิน และ
สามารถตอบคำถามการประเมนิท่ีต้ังไว้ได้ครบถ้วน ผู้ประเมินต้องมีข้อตกลงร่วมกันกับเจ้าของ
โครงการว่าจะมองความสำเร็จของโครงการด้วยตัวบ่งช้ีตัวใด เพราะฉะน้ันตัวบ่งช้ีจะเป็นเคร่ืองมือ
ท่ีช่วยให้เจ้าของโครงการเขา้ใจสถานะปจัจุบันของระบบการศกึษา และรายงานผลการประเมนิ
ต่อผู้ให้ทุนรัฐ หรือ ชุมชน ตัวบ่งช้ีท่ีดีต้องมีคุณสมบัติ ดังน้ี (1) มีความสัมพันธ์เก่ียวข้องเป็น
เร่ืองเดยีวกนั (2) สามารถสรปุสารสนเทศได ้ ปราศจากความสบัสน (3) มีลักษณะทัง้ทาง
โครงสร้างและความร่วมมือในการเชื่อมโยงไปยังตัวบ่งชี้อื่นของการวิเคราะห์ระบบภาพรวม
(4) มีความถูกต้องและสามารถนำมาเปรียบเทียบได้ และ (5) มีความน่าเช่ือถือ และตัวบ่งช้ี
จะตอ้ง (1) วดัไดสั้มพันธ์กบัวตัถปุระสงค ์ (2) สามารถจำแนกปญัหา หรอื สถานการณท์ี่
ไม่เป็นไปตามท่ีกำหนดไว้ (3) ตอบสนองต่อนโยบาย และคำถามท่ีได้เลือกไว้ (4) สามารถ
เปรียบเทียบคุณค่าของตนเองกับคุณค่าท่ีอ้างอิงต่อเกณฑ์ปกติ และสามารถคำนวณได ้ แม้การ
สังเกตในช่วงเวลาท่ีต่างกัน (www.eff.en.int)

โดยสรุปจากการทบทวนรปูแบบการประเมิน พบว่า การประเมินเชิงตรรกะเป็น
รูปแบบการประเมินท่ีเหมาะสมกับการประเมินโครงการ  เน่ืองจากมองเห็นความเช่ือมโยงระหว่าง
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องค์ประกอบต่างๆ ที่ก่อให้เกิดผลผลิตและผลลัพธ์สืบต่อกันมา แต่ก็มีข้อควรระวังในการใช้
รูปแบบน้ีในการประเมิน คือ การเกิดผลข้างเคียงท่ีไม่ได้ต้ังใจ ความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบ
ต่างๆ ในโครงการท่ีส่งผลต่อกันและกันอาจไม่ได้เป็นไปตามลำดบัท่ีคาดไว้ กลุ่มเป้าหมายของ
โครงการอาจไม่ได้กระตือรือร้นและอาจไม่มีความรู้ความสามารถพอทีจ่ะปฏิบัติตนตามข้ันตอน
หรือกิจกรรมท่ีโครงการกำหนด และการประเมินด้วยรูปแบบเชิงตรรกะไม่อาจแก้ไขสภาพความ
ไม่สอดคล้องระหว่างองค์ประกอบต่างๆ ท่ีเกิดก่อนน้ีแล้ว นอกจากน้ีแล้วแนวคิดท่ีใช้ในการประเมิน
บางส่วนเป็นการประเมินแบบก้าวหน้าโดยเฉพาะส่วนของปัจจัยและกิจกรรม แต่บางส่วนเป็นการ
ประเมินแบบอิงผลลัพธ์ โดยเฉพาะในส่วนที่เป็นผลผลิตและผลลัพธ์ระยะกลาง ซึ่งทั้งหมดนี้
ต้องอาศัยตัวบ่งช้ีมาใช้ในการประเมิน

กรอบแนวคิดการประเมินความสำเร็จของการศึกษาเพื่อเสริมสร้างสังคมแห่งกรอบแนวคิดการประเมินความสำเร็จของการศึกษาเพื่อเสริมสร้างสังคมแห่งกรอบแนวคิดการประเมินความสำเร็จของการศึกษาเพื่อเสริมสร้างสังคมแห่งกรอบแนวคิดการประเมินความสำเร็จของการศึกษาเพื่อเสริมสร้างสังคมแห่งกรอบแนวคิดการประเมินความสำเร็จของการศึกษาเพื่อเสริมสร้างสังคมแห่ง
การเรียนรู้การเรียนรู้การเรียนรู้การเรียนรู้การเรียนรู้

คณะผู้วิจัยได้นำองค์ความรู้เรื่องสังคมแห่งการเรียนรู้ในบทที่ 2 การจัดการเรียนรู้ของ
ประเทศไทยและประเทศคูเ่ทียบจากบทที ่ 4 และองค์ความรู้วิธีวิทยาการประเมนิความสำเรจ็
ของการศึกษากับการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ พร้อมท้ังรูปแบบการประเมนิท่ีคาดว่าเหมาะสม
มาใช้เป็นฐานความรู้ในการสร้างกรอบการประเมินความสำเร็จของการศึกษาเพ่ือเสริมสร้างสังคม
แห่งการเรียนรู้ของประเทศไทยและวางแผนการประเมนิตามกรอบ ดังรายละเอียด

1.1 .1 .1 .1 . กรอบความคิดการประเมินกรอบความคิดการประเมินกรอบความคิดการประเมินกรอบความคิดการประเมินกรอบความคิดการประเมิน
ในกรณีของสังคมไทย เนื่องจากการจัดการศึกษาที่ส่งผลต่อการเป็นสังคมแห่งการ

เรียนรู้มีลักษณะเป็นโครงการแต่มีขนาดใหญ่ระดับชาติ คณะผู้วิจัยจึงเลือกใช้แนวคิดการประเมิน
เชิงตรรกะท่ีจะอธิบายความสัมพันธ์ขององค์ประกอบต่างๆ ในโครงการ และเน่ืองจากการจัดการ
ศึกษาเป็นการดำเนินการแบบพลวัต ดังนั้นจึงใช้แนวคิดการประเมินแบบก้าวหน้าในส่วนที่
เป็นปัจจัยป้อนและกิจกรรม สำหรับส่วนผลลัพธ์นั้นใช้รูปแบบการประเมินแบบอิงผลลัพธ์โดย
ประเมินผลผลิตท่ีออกมาจากระบบการศึกษา  และผลลัพธ์ระยะกลางท่ีเป็นองค์ประกอบของสังคม
แหง่การเรยีนรู้ เพ่ือทีส่ามารถจะปรบัปรงุแกไ้ขสภาพการจดัการศกึษาใหเ้ปน็ไปตามแนวคดิที่
วางไว้  ท้ังน้ีไม่ได้วัดระดับความเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ของประเทศไทยซ่ึงเป็นผลลัพธ์ระยะยาว
และมีองค์ประกอบต่างๆ มากกว่าอิทธิพลของการศึกษาเพียงอย่างเดียว

จากฐานความรูดั้งกล่าว คณะผู้วิจัยจึงได้ร่วมกันต้ังกรอบการประเมนิโดยมีข้อตกลง
เบื้องต้นว่า สังคมแห่งการเรียนรู้ของประเทศไทยเป็นสังคมที่พัฒนาโดยยึดหลักปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียงเป็นปรัชญานำทาง ให้ความสำคัญกับการพัฒนาท่ีสมดุลท้ังด้านตัวคน สังคม
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เศรษฐกิจและส่ิงแวดล้อม เพ่ือมุ่งสู่สังคมท่ีมีความสุขอย่างย่ังยืน เน้นการเสริมสร้างคุณภาพคน
ให้เป็นคนดี มีคุณธรรม มีการพัฒนาปัญญาและความรู้อย่างต่อเน่ือง โดยให้ความสำคัญกับการ
สร้างกระบวนการมส่ีวนร่วมของทุกภาคส่วนในสังคม ซ่ึงสภาพของสังคมแห่งการเรียนรู้ถือเป็น
ผลลัพธ์ระยะยาวท่ีการศึกษาต้องเข้าไปมีบทบาทเสริมสร้างให้สำเร็จ หลังจากน้ันจึงต้ังคำถามว่า
หากจะเกิดภาพความสำเร็จตามท่ีต้องการแล้วจะต้องเกิดผลลัพธ์ใดมาก่อน  ในการทบทวนเอกสาร
พบว่า องค์ประกอบของการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ ได้แก่ บุคคลแห่งการเรียนรู้ องค์กร
แห่งการเรียนรู้ และชุมชน/เมืองแห่งการเรียนรู้ ซ่ึงในกรอบการประเมินน้ีคณะผู้วิจัยได้กำหนด
เอาไว้เฉพาะส่วนท่ีมาจากผลผลิตของกิจกรรมการศึกษาโดยตรง  โดยกิจกรรมทางการศึกษาจะได้
พิจารณาท้ังการจัดการศึกษาในระบบ  การศึกษานอกระบบและการจัดการศึกษาตามอัธยาศัยและ
ย้อนไปถึงส่วนท่ีเป็นปัจจัยป้อนต่างๆ ท่ีส่งผลต่อกิจกรรมการจัดการศึกษา กรอบความคิดข้างต้น
ไดแ้สดงไวดั้งภาพ 5.5

เมื่อพิจารณาตามหลักการที่นำเสนอแล้วในภาพ 5.5 กรอบแนวคิดการประเมิน
ความสำเร็จของการศึกษาเพื่อเสริมสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้โดยอาศัยรูปแบบการประเมิน
เชิงตรรกะ เร่ิมจากการประเมินองค์ประกอบของสังคมแห่งการเรียนรู้ ซ่ึงเป็นผลลัพธ์ระยะกลาง
ได้แก่ คุณลักษณะของการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ โดยกำหนดไว้ที่ผู้เรียนปีสุดท้ายของการ
ศึกษาภาคบงัคับและปีสุดท้ายของการศกึษาระดบัปริญญาตรี ความเปน็องค์กรแห่งการเรียนรู้
ขององค์กรการศึกษา และลักษณะชุมชนที่มีสถานศึกษาตั้งอยู่ ต่อจากนั้นจึงย้อนกลับเข้ามา
ประเมินผลผลิตจากกิจกรรมทางการศึกษา ซึ่งประกอบด้วยหลักสูตร นวัตกรรมการสอน
การประเมินการใช้ ICT การบริการวิชาการ เครือข่ายความร่วมมือทางวิชาชีพ และการให้
คุณค่าต่อการเรียนรู้ และประเมินต่อเน่ืองไปยังคุณภาพของการจดักิจกรรมการศกึษาทุกระบบ
จนกระท่ังถึงปัจจัยป้อนซ่ึงประกอบด้วยทิศทางการเรียนรู้ตลอดชีวิต งบประมาณ การปฏิรูปการ
ศกึษา ทรพัยากรมนษุย ์ระบบอำนวยความสะดวก และงานวจิยัเชงินโยบาย
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2.2 .2 .2 .2 . การวางแผนการประเมินการวางแผนการประเมินการวางแผนการประเมินการวางแผนการประเมินการวางแผนการประเมิน
ในการวางแผนการประเมินคณะผู้วิจัยได้วางแผนการประเมินในส่วนผลลัพธ์ ผลผลิต

กิจกรรมและปัจจัยป้อน โดยแต่ละส่วนจำแนกเป็น ตัวแปร นิยามการวัด และตัวบ่งชี้จะได้
แผนการประเมินจำนวน 4 แผน คือ แผนการประเมินด้านผลลัพธ์ แผนการประเมินด้านผลผลิต
แผนการประเมินด้านกิจกรรม แผนการประเมินด้านปัจจัยป้อน รายละเอียดของแผนการประเมิน
แตล่ะส่วนแสดงดงัตาราง 5.2-5.5

2.12.12.12.12.1 แผนการประเมินด้านผลลัพธ์แผนการประเมินด้านผลลัพธ์แผนการประเมินด้านผลลัพธ์แผนการประเมินด้านผลลัพธ์แผนการประเมินด้านผลลัพธ์
ในแผนการประเมินด้านผลลัพธ์ คณะผู้วิจัยได้วางแผนวัดตัวแปรซึ่งเป็น

องค์ประกอบของสังคมแห่งการเรียนรู้ 3 ตัวแปร ดังตาราง 5.2

ตาราง 5.2 แผนการประเมินด้านผลลัพธ์
ต ัวแปรตัวแปรตัวแปรตัวแปรตัวแปร นิยามการวัดนิยามการวัดนิยามการวัดนิยามการวัดนิยามการวัด ตัวบ่งชี ้ต ัวบ่งชี ้ต ัวบ่งชี ้ต ัวบ่งชี ้ต ัวบ่งชี ้

บ ุคคลแห ่งบ ุคคลแห ่งบ ุคคลแห ่งบ ุคคลแห ่งบ ุคคลแห ่ง
การเรียนรู ้การเรียนรู ้การเรียนรู ้การเรียนรู ้การเรียนรู ้

ค ุณลักษณะของบุคคลด้าน
สมรรรถนะพ้ืนฐานในการเรียนรู้
และการประกอบอาชพี

1 .1 .1 .1 .1 . ความรู ้และทักษะในการดำเนินชีว ิตความรู ้และทักษะในการดำเนินชีว ิตความรู ้และทักษะในการดำเนินชีว ิตความรู ้และทักษะในการดำเนินชีว ิตความรู ้และทักษะในการดำเนินชีว ิต
1.1 มีความรู้และทักษะตรงกับความต้องการดำเนินชีวิตท่ีดีใน

สังคม
1.2 ใชภ้าษาในการสือ่สารอย่างคลอ่งแคล่ว ท้ังภาษาแม่

และภาษาสากล
1.3 มีความรูพ้ื้นฐานดา้นคณติศาสตร์
1.4 มีทักษะในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
1.5 ค้นหา จัดระบบ ตีความ และประเมินสารสนเทศ
1.6 ค้นหา จัดระบบ และวางแผนใช้ทรัพยากร
1.7 ใชเ้ทคโนโลยเีหมาะสมกบัความตอ้งการ
1.8 มีสมรรถนะทางการสือ่สาร
1.9 สื่อสารแบบกล้าแสดงออก

2 .2 .2 .2 .2 . ทักษะในการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลทักษะในการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลทักษะในการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลทักษะในการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลทักษะในการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล
2.1 สามารถทำงานรว่มกับผู้อ่ืนได้
2.2 ทำงานในสภาพบริบทที่หลากหลาย
2.3 ยืดหยุ่นในการใช้ชีวิต

3.3.3.3.3. ความสามารถในการสร ้างและเผยแพร่ความรู ้ความสามารถในการสร ้างและเผยแพร่ความรู ้ความสามารถในการสร ้างและเผยแพร่ความรู ้ความสามารถในการสร ้างและเผยแพร่ความรู ้ความสามารถในการสร ้างและเผยแพร่ความรู ้
3.1 การค้นหาองคค์วามรู้
3.2 การจัดระบบความรู้
3.3 การแลกเปลี่ยนเรียนรู้
3.4 การร่วมสร้างแหล่งเรียนรู้ในชุมชน/สังคมของตน
3.5 การส่งเสริมการเรียนรู้ขององค์กรหรือหน่วยงานที่ตน

ทำงานอยู่
4. ความเป็นสมาชิกที ่ด ีของชุมชน/สังคม4. ความเป็นสมาชิกที ่ด ีของชุมชน/สังคม4. ความเป็นสมาชิกที ่ด ีของชุมชน/สังคม4. ความเป็นสมาชิกที ่ด ีของชุมชน/สังคม4. ความเป็นสมาชิกที ่ด ีของชุมชน/สังคม

4.1 เข้าร่วมกจิกรรมของสงัคม
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ตัวแปรตัวแปรตัวแปรตัวแปรตัวแปร นิยามการวัดนิยามการวัดนิยามการวัดนิยามการวัดนิยามการวัด ตัวบ่งชี ้ต ัวบ่งชี ้ต ัวบ่งชี ้ต ัวบ่งชี ้ต ัวบ่งชี ้

4.2 แก้ไขปัญหาความขัดแย้งอย่างสันติ
4.3 ร่วมรบัผดิชอบในเหตกุารณท์ีเ่กดิขึน้ในชมุชนหรอืสังคม
4.4 ทำตนเป็นแกนนำของแหล่งเรียนรู้ในชุมชน/สังคมของตน
4.5 อุทิศตนในงาน/กิจกรรมชุมชนหรือสังคม
4.6 ปฏิบัติตนเหมาะสมกับบริบทสังคม/ชุมชนที่ตนใช้ชีวิตอยู่
4.7 มีจิตสำนึกในการปฏิบัติเพื่อรักษาสิ่งแวดล้อมชุมชน
4.8 ปฏบิตัตินตามกตกิาสงัคม

5 .5 .5 .5 .5 . ความสามารถบริหารจัดการตนเอง และอาชีพความสามารถบริหารจัดการตนเอง และอาชีพความสามารถบริหารจัดการตนเอง และอาชีพความสามารถบริหารจัดการตนเอง และอาชีพความสามารถบริหารจัดการตนเอง และอาชีพ
5.1 จำแนก และทำนายผลท่ีเกิดจากการปฏิบัติงานของตนเอง
5.2 พัฒนาประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของตนเอง
5.3 เป็นแบบอย่างท่ีดีในการปฏบัิติงาน
5.4 การประยุกต์ความรู้ในการปฏิบัติงาน
5.5 สามารถเจรจาตอ่รอง
5.6 ทำงานได้ด้วยตนเอง
5.7 มีความสามารถในการเปน็ผู้ประกอบการ
5.8 ความสามารถในการจดัการความเส่ียง

6 .6 .6 .6 .6 . มีทักษะการเรียนรู ้มีทักษะการเรียนรู ้มีทักษะการเรียนรู ้มีทักษะการเรียนรู ้มีทักษะการเรียนรู ้
6.1 ดึงความรู้ฝังลึกมาใชใ้นการทำงาน
6.2 แลกเปลี่ยนเรียนรู้กับผู้อื่น
6.3 มุ่งมั่นเรียนรู้ในสิ่งที่ตนสนใจ
6.4 เรียนรู้ตลอดชีวิต
6.5 ค้นคว้าและเรียนรู้ด้วยตนเอง

7 .7 .7 .7 .7 . มีรูปแบบความคิดที ่ด ีมีร ูปแบบความคิดที ่ด ีมีร ูปแบบความคิดที ่ด ีมีร ูปแบบความคิดที ่ด ีมีร ูปแบบความคิดที ่ด ี
7.1 มองการณ์ไกล
7.2 เสียสละ
7.3 ไมมี่อคตติอ่คนตา่งวฒันธรรม และตา่งเพศ
7.4 มีความอดทน

8 .8 .8 .8 .8 . ควบคุมและกำกับตนควบคุมและกำกับตนควบคุมและกำกับตนควบคุมและกำกับตนควบคุมและกำกับตน
8.1 มุ่งมั่นพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง
8.2 ควบคุมดูแลตนเองได้
8.3 มีความเป็นตัวของตัวเอง
8.4 รักษาสิทธิส่วนตน

9 .9 .9 .9 .9 . ความสามารถในการคิดความสามารถในการคิดความสามารถในการคิดความสามารถในการคิดความสามารถในการคิด
9.1 คิดวิเคราะห์ สังเคราะห์
9.2 คิดได้อย่างอิสระ
9.3 คิดอย่างสร้างสรรค์
9.4 คิดไตร่ตรองเกี่ยวกับตนเอง
9.5 คดิแกไ้ขปญัหา

ตาราง 5.2 (ต่อ)
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1 .1 .1 .1 .1 . มีวัฒนธรรมสนับสนุนการเรียนรู ้มีว ัฒนธรรมสนับสนุนการเรียนรู ้มีว ัฒนธรรมสนับสนุนการเรียนรู ้มีว ัฒนธรรมสนับสนุนการเรียนรู ้มีว ัฒนธรรมสนับสนุนการเรียนรู ้
1.1 มีการเรียนรู้ร่วมกันของสมาชิกทุกระดับ
1.2 จัดกระบวนการและปัจจ ัยส่งเสร ิมการแลกเปลี ่ยน

ประสบการณแ์ละการปฏบัิติท่ีเป็นเลิศ
1.3 กระตุ้นใหส้มาชิกพร้อมเรียนรู้และปรับตวั

2 .2 .2 .2 .2 . มีร ูปแบบการคิดอย่างเป็นระบบมีร ูปแบบการคิดอย่างเป็นระบบมีร ูปแบบการคิดอย่างเป็นระบบมีร ูปแบบการคิดอย่างเป็นระบบมีร ูปแบบการคิดอย่างเป็นระบบ
2.1 ใชศ้กัยภาพความรู/้ความคดิของบคุลากร
2.2 มีทักษะการคดิแบบองคร์วม

3.3.3.3.3. มีกระบวนการปรับปรุงงานอย่างต่อเนื ่องมีกระบวนการปรับปรุงงานอย่างต่อเนื ่องมีกระบวนการปรับปรุงงานอย่างต่อเนื ่องมีกระบวนการปรับปรุงงานอย่างต่อเนื ่องมีกระบวนการปรับปรุงงานอย่างต่อเนื ่อง
3.1 มีการประยกุตผ์ลการเรยีนรู้เพ่ือปรับปรงุงาน
3.2 มีระบบรางวลัและการจงูใจ

4 .4 .4 .4 .4 . มีความสามารถในการปรับตัวให้เข้ากับความเปลี่ยนแปลงมีความสามารถในการปรับตัวให้เข้ากับความเปลี่ยนแปลงมีความสามารถในการปรับตัวให้เข้ากับความเปลี่ยนแปลงมีความสามารถในการปรับตัวให้เข้ากับความเปลี่ยนแปลงมีความสามารถในการปรับตัวให้เข้ากับความเปลี่ยนแปลง
4.1 มีความคิดริเร่ิม
4.2 มีความกลา้เส่ียง

5 .5 .5 .5 .5 . มีกระบวนการพัฒนาวิชาชีพอย่างต่อเนื ่องมีกระบวนการพัฒนาวิชาชีพอย่างต่อเนื ่องมีกระบวนการพัฒนาวิชาชีพอย่างต่อเนื ่องมีกระบวนการพัฒนาวิชาชีพอย่างต่อเนื ่องมีกระบวนการพัฒนาวิชาชีพอย่างต่อเนื ่อง
5.1 มีการศึกษาและฝึกอบรมในสถานทีท่ำงาน
5.2 ให้โอกาสในเรียนรู้จากการลองผิดลองถูก
5.3 มีการประยกุตเ์ทคโนโลยเีข้ากบัการทำงาน

6 .6 .6 .6 .6 . มีบรรยากาศของการยอมรับกันและกันมีบรรยากาศของการยอมรับกันและกันมีบรรยากาศของการยอมรับกันและกันมีบรรยากาศของการยอมรับกันและกันมีบรรยากาศของการยอมรับกันและกัน
7 .7 .7 .7 .7 . มีวิสัยทัศน์ พันธกิจร่วม และการกระจายอำนาจมีวิสัยทัศน์ พันธกิจร่วม และการกระจายอำนาจมีวิสัยทัศน์ พันธกิจร่วม และการกระจายอำนาจมีวิสัยทัศน์ พันธกิจร่วม และการกระจายอำนาจมีวิสัยทัศน์ พันธกิจร่วม และการกระจายอำนาจ
8 .8 .8 .8 .8 . มีช ่องทางการสื ่อสารอย่างมีประสิทธิภาพมีช ่องทางการสื ่อสารอย่างมีประสิทธิภาพมีช ่องทางการสื ่อสารอย่างมีประสิทธิภาพมีช ่องทางการสื ่อสารอย่างมีประสิทธิภาพมีช ่องทางการสื ่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ
9 .9 .9 .9 .9 . การทำงานและการเร ียนรู ้เป็นทีมการทำงานและการเร ียนรู ้เป็นทีมการทำงานและการเร ียนรู ้เป็นทีมการทำงานและการเร ียนรู ้เป็นทีมการทำงานและการเร ียนรู ้เป็นทีม
10.มีกระบวนการจัดการความรู ้10.มีกระบวนการจัดการความรู ้10.มีกระบวนการจัดการความรู ้10.มีกระบวนการจัดการความรู ้10.มีกระบวนการจัดการความรู ้

1 .1 .1 .1 .1 . มีท ิศทางของการพัฒนาชุมชนอย่างยั ่งย ืนมีท ิศทางของการพัฒนาชุมชนอย่างยั ่งย ืนมีท ิศทางของการพัฒนาชุมชนอย่างยั ่งย ืนมีท ิศทางของการพัฒนาชุมชนอย่างยั ่งย ืนมีท ิศทางของการพัฒนาชุมชนอย่างยั ่งย ืน
2.มีแนวปฏิบัติเพื่อพัฒนาชุมชนให้เป็นไปตามทิศทางที่กำหนด2.มีแนวปฏิบัติเพื่อพัฒนาชุมชนให้เป็นไปตามทิศทางที่กำหนด2.มีแนวปฏิบัติเพื่อพัฒนาชุมชนให้เป็นไปตามทิศทางที่กำหนด2.มีแนวปฏิบัติเพื่อพัฒนาชุมชนให้เป็นไปตามทิศทางที่กำหนด2.มีแนวปฏิบัติเพื่อพัฒนาชุมชนให้เป็นไปตามทิศทางที่กำหนด
3.3.3.3.3. การมีส่วนร่วมในกิจกรรมของชุมชนอย่างทั ่วถึงการมีส่วนร่วมในกิจกรรมของชุมชนอย่างทั ่วถึงการมีส่วนร่วมในกิจกรรมของชุมชนอย่างทั ่วถึงการมีส่วนร่วมในกิจกรรมของชุมชนอย่างทั ่วถึงการมีส่วนร่วมในกิจกรรมของชุมชนอย่างทั ่วถึง
4 .4 .4 .4 .4 . มีการพัฒนาองค์ความรู ้ม ีการพัฒนาองค์ความรู ้ม ีการพัฒนาองค์ความรู ้ม ีการพัฒนาองค์ความรู ้ม ีการพัฒนาองค์ความรู ้

4.1 การฝึกอาชีพโดยบุคคลในชุมชน
4.2 การใหค้วามชว่ยเหลือแก่สมาชิก
4.3 ชุมชนผู้ใฝ่รู้
4.4 มีการยอมรับซ่ึงกันและกัน
4.5 มีเครือข่ายการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ทั้งภายในและภายนอก

5 .5 .5 .5 .5 . มีเครือข่ายแหล่งเร ียนรู ้สาธารณะมีเครือข่ายแหล่งเร ียนรู ้สาธารณะมีเครือข่ายแหล่งเร ียนรู ้สาธารณะมีเครือข่ายแหล่งเร ียนรู ้สาธารณะมีเครือข่ายแหล่งเร ียนรู ้สาธารณะ
6 .6 .6 .6 .6 . มีการเข้าถึงเครือข่ายที ่ท ันสมัยในราคาถูกมีการเข้าถึงเครือข่ายที ่ท ันสมัยในราคาถูกมีการเข้าถึงเครือข่ายที ่ท ันสมัยในราคาถูกมีการเข้าถึงเครือข่ายที ่ท ันสมัยในราคาถูกมีการเข้าถึงเครือข่ายที ่ท ันสมัยในราคาถูก
7 .7 .7 .7 .7 . มีงานวิจัยแบบมีส่วนร่วมเพื ่อพัฒนาชุมชนระหว่างสถาบันมีงานวิจัยแบบมีส่วนร่วมเพื ่อพัฒนาชุมชนระหว่างสถาบันมีงานวิจัยแบบมีส่วนร่วมเพื ่อพัฒนาชุมชนระหว่างสถาบันมีงานวิจัยแบบมีส่วนร่วมเพื ่อพัฒนาชุมชนระหว่างสถาบันมีงานวิจัยแบบมีส่วนร่วมเพื ่อพัฒนาชุมชนระหว่างสถาบัน
อุดมศึกษากับชุมชนอุดมศึกษากับชุมชนอุดมศึกษากับชุมชนอุดมศึกษากับชุมชนอุดมศึกษากับชุมชน
8 .8 .8 .8 .8 . มีการต่อยอดความรู ้ของช ุมชนมีการต่อยอดความรู ้ของช ุมชนมีการต่อยอดความรู ้ของช ุมชนมีการต่อยอดความรู ้ของช ุมชนมีการต่อยอดความรู ้ของช ุมชน

ตัวแปรตัวแปรตัวแปรตัวแปรตัวแปร นิยามการวัดนิยามการวัดนิยามการวัดนิยามการวัดนิยามการวัด ตัวบ่งชี ้ต ัวบ่งชี ้ต ัวบ่งชี ้ต ัวบ่งชี ้ต ัวบ่งชี ้
ตาราง 5.2 (ต่อ)

ล ักษณะของช ุมชนท ี ่ม ี
กระบวนการการถ่ายโยง
ความรู้กับองค์กรการศึกษา
และเครือข่ายความรู้ของ
ชุมชน เพ่ือเพ่ิมพูนคุณภาพ
ของบุคคล ชุมชน สังคม
และสภาพแวดล้อม

องค์กรท่ีมีความสามารถใน
การจัดการการเรยีนรู้ และ
สร้างวัฒนธรรมแห่งการ
เรียนรู้ นำไปสู่ผลลัพธ์ที ่
ต้องการได้อย่างยั่งยืน

องคก์รแหง่การองคก์รแหง่การองคก์รแหง่การองคก์รแหง่การองคก์รแหง่การ
เรียนรู ้เร ียนรู ้เร ียนรู ้เร ียนรู ้เร ียนรู ้

ชุมชนแห่งการชุมชนแห่งการชุมชนแห่งการชุมชนแห่งการชุมชนแห่งการ
เรียนรู ้เร ียนรู ้เร ียนรู ้เร ียนรู ้เร ียนรู ้
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จากตาราง 5.2 การวางแผนประเมินจำแนกเป็น 3 ตัวแปร ตัวแปรแรก คือ
บุคคลแห่งการเรียนรู้  ซ่ึงได้นิยามการวัดว่า หมายถึง คุณลักษณะของบุคคลด้านสมรรถนะพ้ืนฐาน
ในการประกอบอาชีพ โดยมีตัวบ่งช้ีสมรรถนะพ้ืนฐาน 9 ด้าน ประกอบด้วย ความรู้และทักษะ
ในการดำเนินชีวิต การสร้างความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล การสร้างและเผยแพร่ความรู้ การเป็น
สมาชิกท่ีดีของชุมชน การบริหารจัดการตนเองและอาชีพ มีทักษะการเรียนรู้ มีรูปแบบความคิดท่ีดี
ควบคุมและกำกับตน และมีความสามารถในการคิด ตัวแปรท่ีสอง องค์กรแห่งการเรียนรู้ ได้นิยาม
การวัดว่า  หมายถึงองค์กรท่ีมีความสามารถในการจัดการเรียนรู้และสร้างวัฒนธรรมแห่งการเรียนรู้
นำไปสู่ผลลัพธ์ท่ีต้องการได้อย่างย่ังยืน โดยมีตัวบ่งช้ีสมรรถนะพ้ืนฐาน 10 ด้าน ได้แก่ มีวัฒนธรรม
สนับสนุนการเรียนรู้ มีรูปแบบการคิดอย่างเป็นระบบ มีกระบวนการปรับปรุงงานอย่างต่อเน่ือง
มีความสามารถในการปรับตัวให้เข้ากับความเปลี่ยนแปลง มีกระบวนการพัฒนาวิชาชีพอย่าง
ต่อเน่ือง มีบรรยากาศของการยอมรับกันและกัน มีวิสัยทัศน์ พันธกิจร่วม และการกระจายอำนาจ
มีช่องทางการส่ือสารอย่างมีประสิทธิภาพ การทำงานและการเรียนรู้เป็นทีม และมีกระบวนการ
จัดการความรู้ และตัวแปรท่ีสาม คือ ชุมชนแห่งการเรียนรู้น้ัน ได้นิยามการวัดว่า หมายถึง ลักษณะ
ของชุมชนท่ีมีกระบวนการการถ่ายโยงความรู้กับองค์กรการศึกษา และเครือข่ายความรู้ของชุมชน
เพ่ือเพ่ิมพูนคุณภาพของบุคคล ชุมชน สังคม และสภาพแวดล้อม มีตัวบ่งช้ีซ่ึงเป็นลักษณะของ
ชุมชนแห่งการเรียนรู้ 8 ด้าน ได้แก่ มีทิศทางของการพัฒนาชุมชนอย่างย่ังยืน มีแนวปฏิบัติเพ่ือ
พัฒนาชุมชนให้เป็นไปตามทิศทางที่กำหนด การมีส่วนร่วมในกิจกรรมของชุมชนอย่างทั่วถึง
มีการพฒันาองคค์วามรู ้ มีเครอืขา่ยแหลง่เรียนรู้สาธารณะ มีการเขา้ถงึเครือขา่ยทีท่นัสมัยใน
ราคาถกู มีงานวิจัยแบบมีส่วนร่วมเพ่ือพัฒนาชุมชนระหวา่งสถาบนัอุดมศึกษากบัชุมชน และมี
การต่อยอดความรู้ของชุมชน

2.22.22.22.22.2 แผนการประเมินด้านผลผลิตแผนการประเมินด้านผลผลิตแผนการประเมินด้านผลผลิตแผนการประเมินด้านผลผลิตแผนการประเมินด้านผลผลิต
ในแผนการประเมินด้านผลผลิต คณะผู้วิจัยได้วางแผนวัดตัวแปรซึ่งเป็น

องค์ประกอบจากกระบวนการศกึษา ดังตาราง 5.3
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ตัวแปรตัวแปรตัวแปรตัวแปรตัวแปร นิยามการวัดนิยามการวัดนิยามการวัดนิยามการวัดนิยามการวัด ตัวบ่งชี ้ต ัวบ่งชี ้ต ัวบ่งชี ้ต ัวบ่งชี ้ต ัวบ่งชี ้
หลักสูตร
ตอบสนองความ
ต ้ อ ง ก า ร ขอ ง
ชุมชนและสังคม

เน้ือหาสาระการจัดการเรียนรู้
ที่อยู่ในรูปของเอกสาร และ
กิจกรรมการจัดการเรียนรู้ท่ีมี
จุดมุ่งเน้นเพื่อจัดการศึกษา
ตลอดชีวิต สำหรับตอบสนอง
ความต้องการของชุมชนและ
สังคม

การศึกษาองค์ความรู ้และ
ประเมินผลผลิตจากการจัด
การศกึษาเพือ่เสริมสร้างการ
เป็นสังคมแห่งการเรียนรู้

กิจกรรมที่จัดขึ้นโดยองค์กร
การศกึษาเพือ่เสริมสร้างการ
เรียนรู้ตลอดชีวิต

องค์กร หรือบุคลากรทีมี่การ
ติดต่อสัมพันธ์ในรูปแบบใด
รูปแบบหน่ึง เพ่ือประโยชน์ใน
การทำงานทางวชิาชพี

การจัดการเรียนรู้และฝึกอบรม
โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
และรูปแบบการเรียนรู้ที่ยึด
ผู้เรียนเป็นสำคัญ

คุณลักษณะ และการปฏิบัติ
ของบุคคล องค์กร และสถาน
ประกอบการที่แสดงให้เห็น
ถงึการใหค้วามสำคญัตอ่การ
เรียนรู้อย่างต่อเน่ืองตลอดชีวิต

นวัตกรรมการจัด
การเรียนรู้และ
การฝึกอบรม

วิจัยและประเมิน

การบริการ
วิชาการแก่
ผู้สำเร็จการศึกษา
หลังภาคบังคับ
หรือผู้ด้อยโอกาส

เครือข่ายความ
ร่วมมือทางวิชาชีพ
และการแนะแนว
การศึกษาสำหรับ
ผู้ใหญ่ เพ่ือพัฒนา
อาชีพ

1. มีหลักสูตรการจัดการเรียนรู้ระดับอุดมศึกษาที่ตอบสนอง
ต่อความตอ้งการของสถานประกอบการ
2. มีหลักสูตรแบบทวิภาคี และ ไตรภาคีระหว่างสถาบันการศึกษา
และสถานประกอบการ

1. รูปแบบการเรียนรู้ที่ยึดผู้เรียนเป็นสำคัญ
2. การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการเรียนรู้
3. การใช ้ICT ในการเรียนรู้
4. การใชร้ะบบ E-learning/E-training ในมหาวทิยาลัย

1. จำนวนงานวิจัยที่มีคุณภาพระดับชาติ/นานาชาติ
2. จำนวนงานวิจัยที่นำไปต่อยอดเพื่อการเรียนการสอนและ
การใชง้าน
3. รูปแบบการประเมนิโครงการท้ังด้านประสิทธิภาพ ประสิทธิผล
ของการศึกษาท่ีส่งผลต่อการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้  องค์กรแห่ง
การเรียนรู้ ชุมชนแห่งการเรียนรู้ และบุคคลแห่งการเรียนรู้

กิจกรรม หรือโครงการ  วิชาการท่ีจัดข้ึนเพ่ือเป็นการบริการแก่ผู้ใหญ่
หรือผู้ด้อยโอกาส ที่ต้องการพัฒนางาน เข้าสู่งานใหม่หรือหา
โอกาสในการเขา้ทำงาน

1. การร่วมมือระหว่างองค์กรการศึกษากับสถานประกอบการ
2. การร่วมมือระหว่างองค์กรการศึกษาด้วยกัน

1. จำนวนผลผลิตจากการเรียนรู้และนำไปใช้งานในลักษณะ
ของสิทธิบัตร/ทรัพย์สินทางปัญญา/งานวิจัย/สินค้าและบริการ
คุณภาพ
2. มีการศึกษาต่อระดับมัธยมศึกษา
3. มีการศึกษาตอ่ระดับอุดมศึกษา
4. มีทุนด้านการวิจัยและพัฒนาขององค์กรการศึกษา

การให้คุณค่าแก่
การเรียนรู้

จากตาราง 5.3 คณะผู้วิจัยได้จำแนกตัวแปรด้านผลผลิตออกเป็น 5 ตัวแปร
ตัวแปรแรก คือ หลักสูตรที่ตอบสนองความต้องการของชุมชนและสังคม ได้นิยามการวัดว่า

ตาราง 5.3 แผนการประเมินด้านผลผลิต
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มีการจัดการศึกษาท่ีผ่านเกณฑ์การประเมินตามองค์ประกอบการ
จัดการศึกษาด้านกระบวนการ ของ สมศ. และ กพร.

มีการปฏิบัติท่ีเอ้ือต่อการศึกษานอกระบบและตามอัธยาศัย ได้แก่
1.1 ระบบการจัดการศึกษา/ฝึกอบรมเพื่อเสริมสร้างศักยภาพ
ตามความต้องการของประชาชนอย่างต่อเนื่องทุกช่วงวัย
1.2 ระบบอำนวยความสะดวกการเร ียนร ู ้อย ่างต ่อเน ื ่อง
ตลอดชวีติ โดย

(1) การถ่ายโอนหน่วยกิต และผลการเรียน
(2) การแนะแนวการศึกษาวัยผู้ใหญ่ (adult education)

หมายถึง เน้ือหาสาระการจัดการเรียนรู้ท่ีอยู่ในรูปของเอกสาร และกิจกรรมการจัดการเรียนรู้ท่ีมี
จุดมุ่งเน้นเพ่ือจัดการศึกษาตลอดชีวิต สำหรับตอบสนองความต้องการของชุมชนและสังคม มี 2
ตัวบ่งชี้ ตัวแปรที่สอง คือ นวัตกรรมการจัดการเรียนรู้และการฝึกอบรม ได้นิยามการวัดว่า
หมายถงึ การจดัการเรยีนรู้และฝึกอบรมโดยใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ และรูปแบบการเรยีนรู้
ท่ียึดผู้เรียนเป็นสำคัญ มี 4 ตัวบ่งช้ี ตัวแปรท่ีสาม การบริการวิชาการแก่ผู้สำเร็จการศึกษาหลัง
ภาคบังคับหรือผู้ด้อยโอกาส ได้นิยามการวัดว่า หมายถึง กิจกรรมท่ีจัดข้ึนโดยองค์กรการศึกษา
เพ่ือเสริมสร้างการเรียนรู้ตลอดชีวิต มี 1 ตัวบ่งช้ี ตัวแปรท่ีส่ี เครือข่ายความร่วมมือทางวิชาชีพ
และการแนะแนวการศึกษาสำหรับผู้ใหญ่เพ่ือพัฒนาอาชีพ ได้นิยามการวัดว่า หมายถึง องค์กรหรือ
บุคลากรท่ีมีการติดต่อสัมพันธ์ในรูปแบบใดรปูแบบหน่ึง เพ่ือประโยชน์ในการทำงานทางวชิาชีพ
มี 2 ตัวบ่งช้ี และตัวแปรสุดท้าย คือ การให้คุณค่าแก่การเรียนรู้ ได้นิยามการวัดว่า หมายถึง
คุณลักษณะ และการปฏิบัติของบุคคล องค์กร และสถานประกอบการทีแ่สดงให้เห็นถึงการให้
ความสำคัญต่อการเรียนรู้อย่างต่อเน่ืองตลอดชีวิต มี 4 ตัวบ่งช้ี

2.32 .32 .32 .32 .3 แผนการประเมินด้านกิจกรรมแผนการประเมินด้านกิจกรรมแผนการประเมินด้านกิจกรรมแผนการประเมินด้านกิจกรรมแผนการประเมินด้านกิจกรรม
ในแผนการประเมินด้านกิจกรรม คณะผู้วิจัยได้วางแผนวัดตัวแปรซ่ึงเป็นกิจกรรม

การจัดการศึกษา ท้ังสามระบบ คือ ในระบบ นอกระบบ และตามอัธยาศัย ดังตาราง 5.4

ตาราง 5.4 แผนการประเมินด้านกิจกรรม
ตัวแปรตัวแปรตัวแปรตัวแปรตัวแปร นิยามการวัดนิยามการวัดนิยามการวัดนิยามการวัดนิยามการวัด ตัวบ่งชี ้ต ัวบ่งชี ้ต ัวบ่งชี ้ต ัวบ่งชี ้ต ัวบ่งชี ้

การดำเนินกิจกรรมขององค์กรทาง
การศึกษาเพ่ือจัดการเรียนรู้ในระดับ
พ้ืนฐานอย่างต่อเน่ืองตลอดชีวิต

การดำเนินกิจกรรมขององค์กรทาง
การศึกษา เพ่ือจัดการเรียนรู้ใน
ระดับ อุดมศึกษาอย่างต่อเน่ือง
ตลอดชีวิต

การดำเนินงานขององค์กรทางการ
ศึกษานอกระบบโรงเรยีน และ
แหล่งเรียนรู้ตามอัธยาศัย เพ่ือ
จัดการศึกษาอย่างต่อเนื ่อง
ตลอดชีวิต

การจัดการศึกษา
ในระบบ ระดับ
พื้นฐาน

การจัดการศึกษา
ในระบบ ระดับ
อุดมศึกษา

ก า ร จ ั ด ก า ร
ศึกษานอกระบบ
และตามอัธยาศัย

มีการจัดการศึกษาท่ีผ่านเกณฑ์การประเมินตามองค์ประกอบการจัดการ
ศึกษาด้านกระบวนการ ของ สมศ.
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จากตาราง 5.4 คณะผู้วิจัยได้จำแนกตัวแปรด้านกิจกรรมออกเป็น 3 ตัวแปร
ตัวแปรแรก คือ การจัดการศึกษาในระบบระดบัพ้ืนฐาน ซ่ึงได้นิยามการวัดว่า หมายถึง การ
ดำเนินกิจกรรมขององค์กรทางการศึกษาเพ่ือจัดการเรียนรู้ในระดับพ้ืนฐานอย่างต่อเน่ืองตลอดชีวิต
มี 1 ตัวบ่งช้ี ตัวแปรท่ีสอง คือ การจัดการศึกษาในระบบ ระดับอุดมศึกษา ได้นิยามการวัดว่า
หมายถึง การดำเนินกิจกรรมขององค์กรทางการศึกษา เพ่ือจัดการเรียนรู้ในระดับอุดมศึกษาอย่าง
ต่อเน่ืองตลอดชีวิต มี 1 ตัวบ่งช้ี ตัวแปรท่ีสาม คือ การจัดการศึกษานอกระบบและตามอัธยาศัย
ได้นิยามการวัดว่า หมายถึง การดำเนินงานขององค์กรทางการศกึษานอกระบบโรงเรยีน และ
แหล่งเรียนรู้ตามอัธยาศัยเพ่ือจัดการศึกษาอย่างต่อเน่ืองตลอดชีวิต มี 2 ตัวบ่งช้ี

2.42.42.42.42.4 แผนการประเมินด้านปัจจัยป้อนแผนการประเมินด้านปัจจัยป้อนแผนการประเมินด้านปัจจัยป้อนแผนการประเมินด้านปัจจัยป้อนแผนการประเมินด้านปัจจัยป้อน
ในแผนการประเมินด้านปัจจัยป้อน คณะผู้วิจัยได้วางแผนวัดตัวแปรซึ่งเป็น

ปัจจัยป้อนสู่ระบบการจัดการศึกษา ดังตาราง 5.5

ตาราง 5.5 แผนการประเมินด้านปัจจัยป้อน
ตัวแปรตัวแปรตัวแปรตัวแปรตัวแปร นิยามการวัดนิยามการวัดนิยามการวัดนิยามการวัดนิยามการวัด ตัวบ่งชี ้ต ัวบ่งชี ้ต ัวบ่งชี ้ต ัวบ่งชี ้ต ัวบ่งชี ้

ทิศทางการเรียนรู้

งบประมาณ

ทรัพยากรมนุษย์

การปฏิรูปการ
ศึกษา

ง านว ิ จ ั ย เ ช ิ ง
นโยบาย

ระบบอำนวย
ความสะดวก

กฎหมาย นโยบาย และแผน
ยุทธศาสตร์ท่ีกำหนดแนวทางการ
ดำเนินการจัดการศึกษาตลอดชีวิต

การจัดสรรทรัพยากรเพ่ือสนับสนุน
ส่งเสริมการดำเนินงานด้านการจัด

การจัดให้มีอุปกรณ์ และการปฏิบัติ
เพื่อสนับสนุนส่งเสริมการศึกษา
อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต

บุคลากรท่ีรับผิดชอบในการดำเนิน
งานการจัดการศึกษาต่อเนื ่อง
ตลอดชีวิต

โครงการวิจัยที ่มีประเด็นการ
ศึกษาซึ่งเกี่ยวข้องกับการจัดการ
ศึกษาอย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต

1. นโยบายเรื่องการเรียนรู้ตลอดชีวิต
2. กฎหมาย/พระราชบญัญัติการศกึษาตลอดชวิีต
3. แผนยุทธศาสตร์การเรียนรู้ตลอดชีวิต

งบประมาณประจำปเีพ่ือสนับสนุนการศกึษาวยัผู้ใหญห่รือ
ตลอดชีวิตในรูปแบบต่างๆ

ความเพียงพอของบุคลากรที่รับผิดชอบการจัดการเรียนรู้
ตลอดชีวิต

ผลการดำเนินงานด้านการปฏิรูปการศึกษา

1. การจดัสรรเครือ่งคอมพวิเตอรแ์ละระบบอนิเตอรเ์น็ตใน
สัดส่วนที่เพียงพอต่อการใช้งาน
2. ระบบแนะแนวและใหค้ำปรึกษาการเรยีนรู้ตลอดชีวิต

การศกึษานำรอ่งเพ่ือกำหนดแนวปฏบัิติท่ีสนับสนุนการเรยีนรู้
ตลอดชีวิต

การศึกษาอย่างต่อเน่ืองตลอดชีวิต
การปรับปรุง เปลี่ยนแปลงการ
ดำเนินงานด้านการศึกษาท่ีมีทิศทาง
สนับสนุนการศึกษาอย่างต่อเน่ือง
ตลอดชีวิต
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จากตาราง 5.5 คณะผู้วิจัยได้จำแนกตัวแปรซ่ึงเป็นปัจจัยป้อนสู่กระบวนการจัด
การศึกษาท้ัง 3 ระบบ เป็น 6 ตัวแปร ตัวแปรแรก คือ ทิศทางการจัดการเรียนรู้ นิยามการวัดว่า
หมายถึง กฎหมาย นโยบาย และแผนยุทธศาสตร์ท่ีกำหนดแนวทางการดำเนนิการจัดการศึกษา
ตลอดชีวิตมี 3 ตัวบ่งช้ี ตัวแปรท่ีสอง คือ งบประมาณ นิยามการวัดว่า หมายถึง การจัดสรร
ทรัพยากรเพื่อสนับสนุน ส่งเสริมการดำเนินงานด้านการจัดการศึกษาอย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต
มี 1 ตัวบ่งช้ี ตัวแปรท่ีสาม คือ การปฏิรูปการศึกษา นิยามการวัดว่า หมายถึง การปรับปรุง
เปล่ียนแปลงการดำเนินงานด้านการศึกษาท่ีมีทิศทางสนับสนุนการศึกษาอย่างต่อเน่ืองตลอดชีวิต
มี 1 ตัวบ่งช้ี ตัวแปรท่ีส่ี คือ ทรัพยากรมนุษย์ นิยามการวัดว่า หมายถึง บุคลากรท่ีรับผิดชอบ
ในการดำเนินงานการจัดการศึกษาต่อเน่ืองตลอดชีวิต มี 1 ตัวบ่งช้ี ตัวแปรท่ีห้า คือ ระบบอำนวย
ความสะดวก นิยามการวัดว่า หมายถึง การจัดให้มีอุปกรณ์ และการปฏิบัติเพ่ือสนับสนุน ส่งเสริม
การศึกษาอย่างต่อเน่ืองตลอดชีวิต มี 2 ตัวบ่งช้ี และตัวแปรสุดท้าย คือ งานวิจัยเชิงนโยบาย
นิยามการวดัวา่ หมายถงึ โครงการวจัิยท่ีมีประเดน็การศกึษาซึง่เก่ียวขอ้งกับการจดัการศกึษา
อย่างต่อเน่ืองตลอดชีวิต มี 1 ตัวบ่งช้ี

ดังน้ัน สำหรับในบทท่ี 5 การประเมินความสำเร็จของการศึกษาเพ่ือเสริมสร้าง
การเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้  คณะนักวิจัยได้ทบทวนงานวิจัยของต่างประเทศและของประเทศไทย
จำนวนหน่ึง พบว่า มีการศึกษาวิจัยเก่ียวกับการศึกษา และการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ ท้ังใน
รูปแบบของการวิจัยเพ่ือสร้างความรู้ความเข้าใจ เพ่ือตรวจติดตาม และเพ่ือศึกษาผลกระทบ ในกรณี
ของประเทศไทยยังไม่เคยมีการประเมินเก่ียวกับการศึกษาเพ่ือเสริมสร้างการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้
โดยตรง และหากมีการวิจัยในเรื่องนี้ควรจะพิจารณาจากการประเมินเชิงตรรกะที่ครอบคลุม
ปัจจัยป้อน กิจกรรมการจัดการศึกษา ท้ังในรูปแบบการศึกษาในระบบ นอกระบบ และการศึกษา
ตามอัธยาศัย และในส่วนท่ีสาม ควรจะพิจารณาท่ีผลผลิตและผลลัพธ์ท่ีครอบคลุมสังคมแห่งการ
เรียนรู้ทีป่รากฏเปน็รูปธรรมในระดบัการเรยีนรู้ของบคุคล องคก์ร และชมุชน โดยมตีวับง่ชีท้ี่
เหมาะสมสำหรับแต่ละระดับซ่ึงได้รวบรวมมาจากวรรณกรรมทีเ่ก่ียวข้องในบทท่ี 2 และข้อค้นพบ
ในบทท่ี 3 และบทท่ี 4



การวิจัยเรื่องวิธีวิทยาการประเมินความสำเร็จของการศึกษาเพื่อเสริมสร้างสังคมแห่ง
การเรียนรู้มีวัตถุประสงค์การวิจัย 3 ประการ ประการแรก เพ่ือศึกษาการจัดการศึกษาท่ีเสริมสร้าง
สังคมแห่งการเรียนรู้ในประเทศไทยและต่างประเทศ ประการท่ีสอง เพ่ือศึกษาวิธีวิทยาการท่ีใช้
ในการประเมินความสำเร็จของการศึกษาเพ่ือเสริมสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ และประการท่ีสาม
เพื่อเสนอกรอบแนวคิดการประเมินความสำเร็จของการศึกษาเพื่อเสริมสร้างสังคมแห่งการ
เรียนรู้ท่ีเหมาะสมกับสังคมไทย สรุปข้อค้นพบ อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ ดังน้ี

สรุปข้อค้นพบสรุปข้อค้นพบสรุปข้อค้นพบสรุปข้อค้นพบสรุปข้อค้นพบ
สังคมแห่งการเรียนรู้ของประเทศไทย เน้นความสมดุลระหว่างความสุข กับการพัฒนาแบบ

ย่ังยืน ภายใต้ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง โดยเน้นการพัฒนาคนให้มีปัญญาและคุณธรรมเพ่ือเป็นฐาน
ของการแขง่ขนัระหวา่งประเทศ ขณะทีป่ระเทศคูเ่ทยีบ เน้นความสามารถในการแขง่ขนั โดย
สร้างคนเก่ง นักคิด ท่ีอุทิศตนให้กับความม่ังค่ังของประเทศ และเน้นการเป็นสังคมท่ีใช้ความรู้
และเทคโนโลยีสารสนเทศชั้นสูงในการพัฒนา

สำหรับการจัดการศึกษาเพ่ือเสริมสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้น้ัน การจัดการศึกษาในระบบ
ทิศทางของการศึกษาทุกประเทศมุ่งไปยังการพัฒนาคนให้สมดุลระหว่างความรู้และคุณลักษณะของ
ความเป็นมนุษย์  ในการศึกษาภาคบังคับ ทุกประเทศจัด 9 ปี แต่มีรายละเอียดต่างกัน ประเทศ
ไทยเนน้ไปยงัการเตรยีมความพรอ้มของเดก็ในระดบัปฐมวยั และระดบัประถมศกึษา ขณะที่
ประเทศคู่เทียบเน้นไปที่ความเก่งและการจำแนกเด็กตามความเก่ง มุ่งเตรียมผู้เรียนให้มี
คุณภาพสูงและเน้นการแข่งขันกับนานาประเทศ การจัดการศึกษาในระดับอุดมศึกษา ระดับต่ำกว่า
ปริญญาตรี ทุกประเทศมุ่งเตรียมแรงงานฝีมือระดับกลางเข้าสู่สถานประกอบการเพ่ือตอบสนอง
การขยายตัวของอุตสาหกรรมและบริการ โดยสิงคโปร์ และเกาหลีใต้ให้ความสำคัญกับคุณภาพ
ของแรงงานอย่างมาก ในระดับอุดมศึกษาทุกประเทศให้ความสำคัญต่อการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์
ที่มีคุณภาพ แต่สิงคโปร์ ญี่ปุ่น และเกาหลีใต้เน้นความสำคัญของความเป็นเลิศทางการวิจัย
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โดยมีประเทศพัฒนาแล้วแถบตะวันตกเป็นคู่เทียบ ขณะที่ประเทศไทยยังไม่ได้กำหนดชัดเจน
ในส่วนของการศึกษานอกระบบและตามอัธยาศัย ประเทศไทยได้กำหนดนโยบาย และแนว
ปฏิบัติไว้อย่างชัดเจน โดยระบุกลุ่มเป้าหมาย หลักสูตรการศึกษา และหน่วยงานรับผิดชอบ
ส่วนประเทศสิงคโปร์เน้นการฝึกอบรม และพัฒนาวิชาชีพเฉพาะตามความต้องการของภาค
อุตสาหกรรม และให้ความสำคัญต่อการจัดแหล่งเรียนรู้สำหรับประชาชนให้เข้าถึงได้โดยสะดวก
ขณะที่ประเทศญี่ปุ่นให้ความสำคัญต่อการศึกษาตลอดชีวิตของประชาชน โดยมีการรับรอง
ผลสัมฤทธิ์เพื่อนำไปใช้งาน และประเทศเกาหลีใต้มีบริการศูนย์ดูแลเด็ก มีหลักสูตรสำหรับ
ผู้ว่างงาน และจัดแหล่งเรียนรู้พร้อมวางโครงสร้างพื้นฐานเทคโนโลยีสารสนเทศ อย่างทั่วถึง
นอกจากน้ันยังให้ความสำคัญกับการโอนวิชาระหว่างสถาบัน และระหว่างระดับการศึกษา ในด้าน
ทรัพยากรสนับสนุน ประเทศคู่เทียบได้ระดมทรัพยากรมาจากภาคเอกชน ขณะท่ีประเทศไทยยัง
ขาดแคลนทรัพยากรสนับสนุน

ส่วนขององค์กรหลักและองค์กรสนับสนุนการจัดการศึกษา ประเทศไทยได้กำหนดหน่วยงาน
ที่รับผิดชอบโดยตรงเช่นเดียวกับประเทศญี่ปุ่นและเกาหลีใต้ แต่ไม่ปรากฏข้อมูลนี้ในประเทศ
สิงคโปร์ จากข้อมูลเบ้ืองต้น คณะผู้วิจัยได้ศึกษาสมรรถนะด้านการศึกษาระหว่างประเทศไทยกับ
ประเทศคู่เทียบ ตามข้อมูลของ IMD ปี ค.ศ. 2006 เม่ือดูสมรรถนะโดยรวมของการศึกษา
พบว่า ประเทศไทยอยู่ลำดับหลังสุดในบรรดา 4 ประเทศ ประเทศญ่ีปุ่นมีสมรรถนะสูงสุด เม่ือ
แยกตามตัวช้ีวัดในระดับมัธยมศึกษา พบว่า ร้อยละของผู้เข้าเรียนและอัตราส่วนครูต่อนักเรียน
ประเทศไทยอยู่ในลำดับต่ำสุด ในระดับอุดมศึกษาประเทศไทยอยู่ในลำดับต่ำสุดด้านผลสัมฤทธ์ิ
ของอุดมศึกษาที่สามารถสนองตอบความต้องการของผู้ประกอบการ แต่เมื่อกล่าวถึงอันดับ
ความสามารถในการแข่งขันระดับอุดมศึกษา  ประเทศสิงคโปร์อยู่ในลำดับ 1 ในขณะท่ีประเทศไทย
อยู่ในลำดับรองลงมา และในการถ่ายโอนความรู้ระหว่างอุดมศึกษากับภาคธุรกิจ พบว่า ประเทศ
สิงคโปร์อยู่ลำดับ 1 แต่ประเทศไทยอยู่ลำดับสุดท้าย สำหรับการไม่รู้หนังสือของประชาชนวัยผู้ใหญ่
พบว่า ประเทศไทยอยู่ในลำดับท่ี 3 ซ่ึงประเทศสิงคโปร์อยู่ในลำดับท่ี 4 และเม่ือดูอันดับความ
สามารถในการแข่งขันด้านการแข่งขันด้านการศึกษา ประเทศไทยอยู่ในอันดับท่ี 3 และเกาหลีใต้
อยู่ในอันดับท่ี 4

ในส่วนของวิธีวิทยาการประเมิน  ซ่ึงได้มาจากการทบทวนงานวิจัยการประเมินทางการศึกษา
ท่ีเก่ียวข้องกับสังคมแห่งการเรียนรู้ จำนวน 12 เร่ือง พบว่า ประการแรก โครงการศึกษาวิจัย
แม้ว่าจะเป็นขนาดใหญ่ก็ไม่ได้กำหนดรูปแบบการประเมินครบทุกส่วนตามรูปแบบการประเมินเชิง
ตรรกะ เพียงเลือกศึกษาตามขอบเขตทีส่นใจ ประการท่ีสอง วัตถุประสงค์การประเมิน เป็นการ
ประเมินเชิงบรรยาย เพ่ือตอบสนองความต้องการของผู้ใช้ผลประเมินสำหรับการตัดสินใจดำเนิน
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งานในระยะต่อไป ประการท่ีสาม ตัวบ่งช้ีในการประเมินใช้ร่วมกันระหว่างตัวบ่งช้ีท่ีเป็นสากลและ
ตัวบ่งช้ีท่ีเหมาะกับบริบทของประเทศ ประการท่ีส่ี ส่ิงท่ีต้องการประเมินท่ีได้รับความนิยมสูงสุด
ในขณะน้ีคือการประเมินผลผลิตของการจัดการศึกษาหลังภาคบังคับ และกระบวนการพัฒนาการ
เรียนรู้ของบคุลากรในสถานประกอบการ ประการทีห้่า การประเมนิด้านปจัจยัป้อน ส่ิงท่ีเป็น
เป้าหมายหลักของการประเมิน ได้แก่ การลงทุนจัดการศึกษาและการกำหนดนโยบายสนบัสนุน
การศึกษาตลอดชีวิต ประการท่ีหก การประเมินด้านกิจกรรมมุ่งไปยังการปฏิบัติตามนโยบายจัด
การศึกษาอย่างเสมอภาค และประการสุดท้าย เป็นการประเมินปัจจัยด้านเศรษฐกิจและสังคมท่ี
ส่งผลต่อประสิทธิผลของการจัดการศึกษา

สำหรบักรอบแนวคดิการประเมนิท่ีเสนอมีข้อตกลงเบือ้งต้นว่า สังคมแหง่การเรยีนรู้ของ
ประเทศไทยเปน็สังคมท่ีพัฒนาโดยยึดหลักปรัชญาของเศรษฐกจิพอเพียงเป็นปรัชญานำทาง ให้
ความสำคัญกับการพัฒนาท่ีสมดุลท้ังด้านตัวคน สังคม เศรษฐกิจและส่ิงแวดล้อมเพ่ือมุ่งสู่สังคม
ที่มีความสุขอย่างยั่งยืน เน้นการเสริมสร้างคุณภาพคนให้เป็นคนดี มีคุณธรรม มีการพัฒนา
ปัญญาและความรู้อย่างต่อเน่ือง โดยให้ความสำคัญกับการสร้างกระบวนการมส่ีวนร่วมของทุก
ภาคส่วนในสังคม ซ่ึงสภาพของสังคมแห่งการเรียนรู้ถือเป็นผลลัพธ์ระยะยาวท่ีการศึกษาต้องเข้า
ไปมีบทบาทเสริมสร้างให้สำเร็จ องค์ประกอบของการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ ได้แก่ บุคคล
แห่งการเรียนรู้ องค์กรแห่งการเรียนรู้ และชุมชน/เมืองแห่งการเรียนรู้ ซ่ึงในกรอบการประเมินน้ี
คณะผู้วิจัยได้กำหนดเอาไว้เฉพาะส่วนท่ีมาจากผลผลิตของกิจกรรมการศึกษาโดยตรง  โดยกิจกรรม
ทางการศกึษาจะไดพิ้จารณาทัง้การจดัการศกึษาในระบบ การศกึษานอกระบบและการจดัการ
ศึกษาตามอัธยาศัยและย้อนไปถึงส่วนท่ีเป็นปัจจัยป้อนต่างๆ ท่ีส่งผลต่อกิจกรรมการจัดการศึกษา
เริ่มจากการประเมินองค์ประกอบของสังคมแห่งการเรียนรู้ ซึ่งเป็นผลลัพธ์ระยะกลาง ได้แก่
คุณลักษณะของการเปน็บุคคลแห่งการเรียนรู้โดยกำหนดไวท่ี้ผู้เรียนปีสุดท้ายของการศกึษาภาค
บังคับและปีสุดท้ายของการศกึษาระดับปริญญาตรี ความเปน็องค์กรแห่งการเรียนรู้ขององค์กร
การศึกษา และลักษณะชุมชนท่ีมีสถานศึกษาต้ังอยู่ ต่อจากน้ันจึงย้อนกลับเข้ามาประเมินผลผลิต
จากกิจกรรมทางการศึกษา ซ่ึงประกอบด้วยหลักสูตร นวัตกรรมการสอน การประเมิน การใช้
ICT การบริการวิชาการ เครือข่ายความร่วมมือทางวิชาชีพ และการให้คุณค่าต่อการเรียนรู้ และ
ประเมินต่อเน่ืองไปยังคุณภาพของการจัดกิจกรรมการศึกษาทุกระบบ จนกระท่ังถึงปัจจัยป้อนซ่ึง
ประกอบด้วยทิศทางการเรียนรู้ตลอดชีวิต งบประมาณ การปฏิรูปการศึกษา ทรัพยากรมนุษย์
ระบบอำนวยความสะดวก และงานวิจัยเชิงนโยบาย
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อภิปรายผลอภิปรายผลอภิปรายผลอภิปรายผลอภิปรายผล
ในการอภิปรายผล คณะผู้วิจัยได้จำแนกเป็น 4 เร่ือง ประกอบด้วย ภาพสังคมแห่งการเรียนรู้

ของประเทศไทย การจัดการศึกษาท่ีเสริมสร้างการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ วิธีวิทยาการประเมิน
และกรอบแนวคดิการประเมนิ มีรายละเอียด ดังน้ี

1.1 .1 .1 .1 . ภาพสังคมแห่งการเรียนรู้ของประเทศไทยภาพสังคมแห่งการเรียนรู้ของประเทศไทยภาพสังคมแห่งการเรียนรู้ของประเทศไทยภาพสังคมแห่งการเรียนรู้ของประเทศไทยภาพสังคมแห่งการเรียนรู้ของประเทศไทย
สำหรับภาพแห่งสังคมแห่งการเรียนรู้ในบริบทของประเทศไทยน้ัน  สามารถเร่ิมพิจารณา

ได้จากแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับท่ี 9 ซ่ึงระบุว่ามุ่งพัฒนาสังคมไทยให้เป็นสังคม
แห่งการเรียนรู้ คือ เป็นสังคมท่ีเปิดโอกาสให้ทุกคนมีโอกาสและเสมอภาคกันในการท่ีจะพัฒนา
ตนเองเต็มตามศักยภาพ สามารถเรียนรู้ได้ตลอดชีวิต และต่อจากน้ันในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติฉบับท่ี 10 ประเทศไทยก็ได้กำหนดภาพสังคมแห่งการเรียนรู้ว่านอกจากจะเป็นสังคม
ที่เรียนรู้ตลอดชีวิตแล้วยังต้องเป็นสังคมที่พัฒนามาจากการมีส่วนร่วมจากทุกฝ่ายและเป็นการ
พัฒนาอย่างย่ังยืน

  ภาพสังคมแห่งการเรียนรู้ของประเทศไทยมีความน่าสนใจตรงท่ี ประการแรก การมอง
สังคมแห่งการเรียนรู้ว่า  เปิดโอกาสให้คนได้พัฒนาตนเองเต็มตามศักยภาพน้ันสอดคล้องกับแนวคิด
ของสังคมแห่งการเรียนรู้ในอุดมคติของยุโรปท่ีเห็นว่าสังคมแห่งการเรียนรู้จะต้องเป็นท่ีซ่ึงแต่ละคน
ได้สร้างสรรค์คุณลักษณะของตนเอง ประการทีส่อง การเรียนรู้ตลอดชีวิต ยังมีความหมายวา่
ประเทศไทยให้ความสำคัญกับกระบวนการของการปฏิรูปตนเองของบุคคลด้วยการเปิดรับ
ประสบการณ์ใหม่ทุกชนิด (POLE, 2002) เพ่ือพัฒนาศักยภาพมนุษย์ (Wain, 2004) ประการท่ีสาม
การเป็นสังคมท่ีพัฒนามาจากการมีส่วนร่วมจากทุกฝ่ายเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ตามมุมมองด้าน
ประชาธิปไตยท่ีให้ความเห็นว่า สังคมแห่งการเรียนรู้การเป็นพลเมืองท่ีมีส่วนร่วมและได้รับโอกาส
การเรียนรู้อย่างท่ัวถึง (Griffin & Brownhill, 2001) และประการท่ีส่ี การพัฒนาอย่างย่ังยืน
สอดคล้องกับความหมายของสังคมแห่งการเรียนรู้ท่ี Holden และ Connelly (2004) นิยามว่า
สังคมแห่งการเรียนรู้เป็นสังคมท่ีใช้การพัฒนาอย่างย่ังยืนด้วยกระบวนการเรียนรู้อย่างต่อเน่ือง  เม่ือ
พิจารณาจากความเห็นท่ีได้จากการสัมภาษณ์ผู้มีส่วนได้เสียหลักของการศึกษาไทยท่ีสรุปว่า  สังคม
แห่งการเรียนรู้เป็นสังคมท่ีเปิดโอกาสให้ทุกคนมีส่วนร่วมในการเรียนรู้และเรียนรู้ได้ทุกเพศ  ทุกวัย
และทุกเวลา เป็นสังคมท่ีมีการพัฒนาศักยภาพในการเรียนรู้ของบุคคลซ่ึงสอดคล้องกับการจำแนก
รูปแบบของสงัคมแหง่การเรยีนรู้ในประเทศองักฤษและสหภาพยโุรป คอื รูปแบบการสะทอ้น
(Reflexive Model) ซ่ึงเน้นความสำคัญของการขยายแนวคิดของการเรียนรู้ว่าเป็นการกระจาย
ศักยภาพในการเรียนรู้ระดับกว้าง (Coeffield,1977) และเช่ือมโยงเข้ากับการพัฒนาทักษะการ
เรียนรู้ของบุคคล (Marquardt, 2002)
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นอกไปจากน้ัน  เม่ือพิจารณาจากความเห็นของการสนทนาของผู้ทรงคุณวุฒิท่ีมองภาพว่า
สังคมแหง่การเรยีนรู้ คอื สังคมทีย่อมรับศกัยภาพของบคุคลวา่มคีวามสามารถในการเรยีนรู้
อย่างเป็นอิสระ สามารถค้นพบส่ิงต่างๆ ด้วยตนเองในช่องทางท่ีถูกต้อง รวมท้ังการมองว่าสังคม
แห่งการเรียนรู้เป็นสังคมท่ีใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสือ่สารในระดับสูง จึงสอดคล้องกับ
แนวคิดของ Husen (cited by Ranson,1998) ท่ีพยากรณ์ว่า สังคมแห่งการเรียนรู้จะเป็น
สังคมสารสนเทศและความรู ้ และเป็นไปตามรปูแบบของสงัคมแห่งการเรียนรู้ตามแนวเทคนคิ
วิทยาตามแนวคดิของ Boshier (1980) ซ่ึงมองสังคมแหง่การเรยีนรู้ว่าเปน็พัฒนาการของ
เทคโนโลยีการส่ือสาร  นอกไปจากน้ันยังสอดคล้องกับลักษณะหน่ึงของการเป็นเมืองแห่งการเรียนรู้
คอื การเขา้ถงึเครอืขา่ยการสือ่สารทีท่นัสมัยในราคาถกู (Carrillo, 2006)

ในกรณีท่ีจะพิจารณาว่าสังคมไทยเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้แล้วหรือไม่น้ัน ไม่ได้มีการ
ประเมินในรายละเอียดและไม่ได้เก็บข้อมูลจากประชากรขนาดใหญ่ อย่างไรก็ตามมีผลการ
สัมภาษณ์กลุ่มผู้มีส่วนได้เสียทางการศึกษา  และการสนทนาระหว่างผู้ทรงคุณวุฒิท่ีสนใจสังคมแห่ง
การเรียนรู้ ซ่ึงมีแนวโน้มท่ีจะประเมินว่า สังคมไทยยังไม่เป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ตามท่ีคาดไว้
ในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับท่ี 9 ด้วยประเด็นท่ีน่าสนใจ ดังน้ี ประเด็นแรก
ในระดับบุคคลยังมีความกระตือรือร้นในการเรียนรู้น้อย และเม่ือนำเทคโนโลยีหรือนวัตกรรมมาใช้
ไม่ได้สนใจศึกษาแนวคิดเบ้ืองหลังหรือความเป็นเหตุผลด้านต่างๆ ขาดวัฒนธรรมท่ีเอ้ือต่อการเรียนรู้
และการคิดยังเป็นการคิดในกรอบ ซ่ึงเม่ือเปรียบเทียบกับสมรรถนะของบุคคลแห่งการเรียนรู้แล้ว
พบว่า ยังไม่สอดคล้องกับการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ที่ว่า ต้องมีทักษะในการใช้เทคโนโลยี
(Holford & Nicholls, 2001) มีเจตคติและท่าทีท่ีถูกต้องกับนวัตกรรม (Matinez cited
by Carillo, 2006) รู้วิธีการเรียนรู้ (Javis & Tosey, 2001) และการมีทักษะการคิดเชิง
ระบบและการคิดสร้างสรรค์ (Holford & Nicholls, 2001)

ประเด็นท่ีสอง  ในระดับองค์กรยังมีการยอมรับความสามารถของคนภายในด้วยกันใน
ระดับต่ำ แลกเปล่ียนเรียนรู้กันยาก ใช้นวัตกรรมเน้นการเสพย์มากกว่าการผลิต ขาดการทำงาน
เป็นทีม และยังสนับสนุนการเรียนรู้ของบุคลากรไม่เพียงพอ ซ่ึงยังไม่สอดคล้องกับลักษณะเด่นของ
องค์กรแห่งการเรียนรู้ตามแนวคิดของ Marquardt (2002) ท่ีเสนอว่า องค์กรแห่งการเรียนรู้ต้อง
มีพลวัตของความรู้ คือ มีการเรียนรู้อย่างต่อเน่ืองทุกระดับ มีการจัดการความรู้ และใช้เทคโนโลยี
นอกจากน้ียังไม่สอดคล้องกับลักษณะขององค์กรแห่งการเรียนรู้ตามความเห็นของ Skyrme (2006)
ที่เสนอว่า องค์กรต้องมีบรรยากาศของการเรียนรู้ มีวิธีช่วยให้บุคคลและกลุ่มเกิดการเรียนรู้
ประเด็นท่ีสาม ระดับชุมชน ท้ัง 2 กลุ่มให้ความเห็นว่าชุมชนไทยยังขาดวัฒนธรรมใฝ่รู้ใฝ่เรียน
และขาดการสนับสนุนให้สื่อการเรียนรู้มีต้นทุนต่ำ ซึ่งยังไม่สอดคล้องกับลักษณะเด่นของการ
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เป็นเมืองหรือชุมชนแห่งการเรียนรู้ในด้านของการประกนัสิทธิทางความรู้ของประชาชน (Viale,
2004 cited by Carrillo, 2006)

อย่างไรก็ตาม ในขณะน้ีประเทศไทยได้ขับเคล่ือนการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ โดยมี
องค์กรสนับสนุนหลัก 3 องค์กร คือ ในภาคราชการมีสำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ
(ก.พ.ร.) ซ่ึงเป็นสำนักงานในสังกัดของสำนักนายกรัฐมนตรี จัดต้ังข้ึนตามพระราชบัญญัติระเบียบ
ราชการแผ่นดิน (ฉบับท่ี 5) พ.ศ. 2545 มาตรา 71/9 โดยมีภารกิจสำคัญประการหน่ึง คือ
การส่งเสริมสนับสนุนให้หน่วยงานราชการไดป้ฏิบัติตามพระราชกฤษฎกีาว่าด้วยหลักเกณฑ์และ
วิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 หมวด 3 มาตรา 11 ท่ีกำหนดไว้ว่า “ส่วนราชการมี
หน้าท่ีพัฒนาความรู้ในส่วนราชการ เพ่ือให้มีลักษณะเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้อย่างสม่ำเสมอ”
(www.opdc.go.th) ทุกองค์กรราชการจะต้องส่งมอบเอกสารการจัดการความรู้ขององค์กรแก่
ก.พ.ร.เพื่อเป็นหลักฐานการดำเนินการ สำหรับภาคเอกชนนั้นมีสถาบันเพิ่มผลผลิตแห่งชาติ
กระทรวงอุตสาหกรรม ได้พัฒนาระบบคุณภาพ ช่ือ รางวัลคุณภาพแห่งชาติ (Thailand Quality
Award: TQA) เป็นแม่แบบในการพัฒนาองค์กร และหมวดท่ี 4 ในรางวัลคุณภาพแห่งชาติ คือ
การจัดการความรู้ในองค์กร ท่ีเน้นการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ และสำหรับในภาคประชาสังคม
มีสถาบันส่งเสริมการจัดการความรู้เพ่ือสังคม (สคส.) ซ่ึงเป็นหน่วยงานหน่ึงท่ีอยู่ภายใต้สำนักงาน
กองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.) มีภารกิจด้านการส่งเสริมการจัดการความรู้ให้แพร่ขยายสู่ทุกภาค
ส่วนของสังคมไทย สถาบันน้ีส่งเสริมการเป็นองค์กรหรือชุมชนแห่งการเรียนรู้ท้ังในส่วนท่ีเป็นภาค
รัฐและเอกชน ทำให้เกิดการสร้างศาสตร์ด้านการจัดการความรู้ท่ีเหมาะสมกับสังคมไทย รวมท้ัง
การส่งเสริมเผยแพร่ขยายการจดัการความรูผ่้านภาคเีครือข่ายท่ีมีอยู่เป็นจำนวนมาก ท้ังท่ีเป็น
ภาคีโดยตรงและโดยอ้อม เช่นในภาคราชการ ภาคธุรกิจเอกชน ภาคเอกชนไม่ค้ากำไร (NGO)
และภาคประชาชน (สถาบันส่งเสริมการจัดการความรู้เพ่ือสังคม, 2549)

จากข้อมูลการจัดการความรู้ของสังคมไทยท่ีนำเสนอเม่ือ พ.ศ. 2549 (ศศิธร อบกล่ิน,
2549) พบว่า ได้มีองค์กรภาครัฐ ภาคเอกชนและภาคประชาสงัคม จำนวนมาก ท่ีนำเสนอการ
จัดการความรู้ท่ีมีประเด็นชัดเจน มีวิธีการทำงานและมีผลงานท่ีปรากฏความสำเร็จ ประกอบด้วย
ประเภทแรก การเป็นเครือข่ายการจัดการความรู้ (1) องค์กรภาครัฐ เช่น กรมส่งเสริมการเกษตร
กรมสุขภาพจิต และกรมอนามัย (2) จังหวัด เช่น นครศรีธรรมราช พิจิตร (3) มูลนิธิ เช่น
มูลนิธิข้าวขวัญ และ (4) สถานศึกษา เช่น โรงเรียนจิระศาสตร์ และโรงเรียนสัตยาไส จากการ
ศึกษาความสำเร็จ พบว่า ทุกหน่วยสามารถทำให้สมาชิกเข้าใจเร่ืองการจัดการความรู้ วางแผน
การจัดการความรู้ แลกเปล่ียนเรียนรู้ บันทึกคลังความรู้และนำไปปฏิบัติ ลักษณะเด่นอย่างหน่ึง
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คือ มีการสร้างภาคีเครือข่ายและการขยายผลออกไปสู่หน่วยงานอ่ืนๆ ซ่ึงท้ังในสายงานเดียวกันและ
ข้ามสายงาน ท้ังในประเทศและระหว่างประเทศ สำหรับหน่วยงานสุดท้าย คือ โรงเรียนสัตยาไส
ยังไดน้ำเอามติิทางจติใจเขา้มาเกีย่วขอ้ง โดยจดัการกบัจติใจของมนษุย์โดยอาศยัคุณธรรม 5
ประการ  ย่ิงไปกว่าน้ันทุกหน่วยงานรายงานว่าผู้มีส่วนร่วมเกิดการเรียนรู้ท่ีจะพัฒนางานอย่างต่อเน่ือง
ด้วยความพอใจและมีความสุข ประเภทท่ีสอง การจัดการความรู้ท่ีเนียนกับเน้ืองาน ตัวอย่างท่ี
เลือกนำเสนอ ได้แก่ (1) ภาครัฐ เช่น กรมราชทัณฑ์ (2) องค์กรเอกชน เช่น บริษัทปูนซีเมนต์ไทย
(แก่งคอย) จำกัด (3) โรงพยาบาล เช่น โรงพยาบาลศิริราช และ (4) หน่วยงานการศึกษาในพ้ืนท่ี
เช่น สำนักงานการศึกษานอกโรงเรียน อำเภอเมือง จังหวัดนครศรีธรรมราช ทุกหน่วยงานท่ีกล่าวมา
มีวิธีการใช้เคร่ืองมือในการเก็บความรู้ฝังลึก  กระตุ้นความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรมการปฏิบัติงาน
มีชุมชนผู้ปฏิบัติและมีการแลกเปล่ียนเรียนรู้อย่างกว้างขวาง นอกจากน้ันบางหน่วยงานได้พัฒนา
ตัวบ่งช้ีความสำเร็จเชิงปริมาณให้เห็นชัดเจนด้วย และประเภทสุดท้าย การจัดการความรู้ในชุมชน
ตัวอย่างท่ีเลือกนำเสนอจำแนกออกตามภาค ได้แก่ (1) ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ คือ เมืองบัว
จังหวัดร้อยเอ็ด จัดการความรู้เร่ืองชุมชนปลอดขยะ (2) ภาคใต้ คือ บ้านบางติก อำเภอคุระบุรี
จังหวัดพังงา จัดการความรู้เร่ืองการเพ่ิมปริมาณปูดำโดยพ่ึงพาระบบนิเวศน์แบบย่ังยืน (3) ภาคเหนือ
คือ อำเภอปาย จังหวัดแม่ฮ่องสอน จัดการความรูเ้ร่ืองการรับรู้ข่าวสารของชมุชนด้วยการสรา้ง
ส่ือสาธารณะทางอากาศ และ (4) ภาคกลาง คือ บ้านเปร็ด จังหวัดตราด จัดการความรู้เร่ือง
ส่ิงแวดล้อมชุมชน ในประเภทสุดท้ายน้ีทุกชุมชนมีเป้าหมายชัดเจน มีวิธีการจัดการท่ีดึงเอาคนใน
ชุมชนมามีส่วนร่วม มีการวัดความสำเร็จและมีการพัฒนาการทำงานต่อเน่ือง

2. การจัดการศึกษาที่เสริมสร้างการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้2. การจัดการศึกษาที่เสริมสร้างการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้2. การจัดการศึกษาที่เสริมสร้างการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้2. การจัดการศึกษาที่เสริมสร้างการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้2. การจัดการศึกษาที่เสริมสร้างการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้
ในส่วนที่สอง คือ การจัดการศึกษาที่เสริมสร้างการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้นั้น

คณะผู้วิจัย ได้ศึกษาประเทศไทยกับประเทศคู่เทียบ 3 ประเทศ คือ สิงคโปร์ ญ่ีปุ่นและเกาหลีใต้
ในการอภิปรายผลจะได้จำแนกตามประเด็นสำคัญ ดังน้ี

2.12.12.12.12.1 ทิศทางของการจัดการศึกษาทิศทางของการจัดการศึกษาทิศทางของการจัดการศึกษาทิศทางของการจัดการศึกษาทิศทางของการจัดการศึกษา
ในการจัดการศึกษาของทุกประเทศได้กำหนดทิศทางที่สอดคล้องกับทิศทาง

ของการพัฒนาประเทศ ประเทศไทยระบุว่ามุ่งพัฒนาสังคมไทยให้เป็นสังคมที่มีความเข้มแข็ง
มีดุลยภาพ 3 ด้านคือ สังคมคุณภาพ สังคมแห่งภูมิปัญญาและการเรียนรู้ และสังคมสมานฉันท์
และเอ้ืออาทรต่อกัน (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 2545, 2) ท้ังน้ีอยู่ภายใต้ปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง และเพ่ือตอบสนองเป้าประสงค์ดังกล่าว ในแผนการศึกษาแห่งชาติ (พ.ศ. 2545-
2559) จึงกำหนดว่ามุ่งพัฒนาชีวิตให้เป็นมนุษย์ท่ีสมบูรณ์ท้ังร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้
คุณธรรม จริยธรรม และวัฒนธรรมในการดำรงชีวิต สามารถอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมีความสุข
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ส่วนสิงคโปรน้ั์นต้องการเปน็ชาตแิห่งการคดิ ชาตแิห่งการเรยีนรู้ ซ่ึงคล้ายกบั
ประเทศไทย แต่ท่ีต่างกันคือสิงคโปร์ระบุชัดเจนลงไปว่า ต้องมีพลเมืองท่ีอุทิศตนให้กับความม่ังค่ัง
และและการเติบโตของประเทศอย่างต่อเน่ือง ด้วยเหตุน้ีการจัดการศึกษาจึงมุ่งให้เด็กมีการศึกษา
แบบรอบรู้ สมดุล พัฒนาเด็กให้เต็มตามศักยภาพ รับผิดชอบต่อประเทศ และโรงเรียนต้องเป็น
โรงเรียนแห่งการเรียนรู้ (en.wikipedia.org/wiki/Education-in-Singapore)

สำหรับทิศทางการจัดการศึกษาของประเทศของญ่ีปุ่น พบว่า ได้กำหนดชัดเจนว่า
ต้องสร้างคนด้วยการศึกษาเพ่ือให้บรรลุถึงวิสัยทัศน์การพัฒนาท่ีว่า ในปี ค.ศ. 2050 ญ่ีปุ่นจะเป็น
รัฐท่ีได้รับความเช่ือถือ มีศักด์ิศรีและเป็นท่ีไว้วางใจของเอเชีย โดยในการสร้างคนน้ันต้องอบรม
เลี้ยงดูคนให้คิดอย่างมียุทธศาสตร์ เน้นบูรณาการระหว่างวิชาชีพ และเปิดความคิดให้กว้าง
(www.mext.go.jp)

ประเทศเกาหลีใต้ซึ่งเป็นประเทศที่ถือเป็นสังคมฐานความรู้และใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศช้ันสูง ได้ระบุจุดมุ่งหมายของการศึกษาไว้ว่า เพ่ือสอนการเป็นพลเมืองท่ีมีความสามารถ
ในการผลิต สามารถพัฒนาประเทศไดอ้ย่างย่ังยืนและสร้างความเจริญแก่มนุษยชาติ และการ
ศึกษาต้องขับเคลื่อนให้ประเทศมีมาตรฐานวิชาการระดับสูงเป็นที่ยอมรับในระดับสากล
(www.moe.go.kr) หากพิจารณาทิศทางของการพัฒนาประเทศทุกประเทศจะเห็นว่ามีลักษณะ
ร่วมกัน คือ เป็นสังคมแห่งการเรียนรู้และใช้การศึกษาเป็นยุทธศาสตร์หลักในการพัฒนาคน
เพ่ือพัฒนาสังคม

2.2 การจัดการศึกษาก่อนอุดมศึกษา2.2 การจัดการศึกษาก่อนอุดมศึกษา2.2 การจัดการศึกษาก่อนอุดมศึกษา2.2 การจัดการศึกษาก่อนอุดมศึกษา2.2 การจัดการศึกษาก่อนอุดมศึกษา
ในการจัดการศึกษาก่อนอุดมศึกษา ทุกประเทศมีลักษณะเช่นเดียวกัน คือ
2.2.1 เร่ิมจากการศึกษาระดับปฐมวัย ซ่ึงประเทศไทย 83.7% ของประชากรวัย

3-5 ปี ได้เข้ารับการศึกษาในระดับน้ี โดยมีท้ังศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก โรงเรียน และศูนย์การเรียน
ทุกประเภทจัดการศึกษาระดับปฐมวัยโดยเน้นการวางรากฐานชีวิต  เตรียมความพร้อมของเด็กและ
การอยู่ร่วมกันในสังคม ซ่ึงจุดเน้นดังกล่าวยังค่อนข้างกว้างไม่เฉพาะเจาะจงหากเปรยีบเทียบกับ
สิงคโปร์ กล่าวคือ สิงคโปร์จัดการศึกษาปฐมวัยโดยกำหนดให้เด็กได้เรียนรู้การส่ือสาร เล่น สัมพันธ์
กับผู้อ่ืนและเตรียมตัวเรียนในระดับประถมศึกษา และได้กำหนดไว้ว่าเด็กปฐมวัยต้องเรียนรู้ 2 ภาษา
คือ ภาษาอังกฤษและภาษาแม่ ขณะท่ีการเรียน 2 ภาษาของเด็กปฐมวัยในประเทศไทยยังคงจำกัด
อยู่ในสถานศึกษาเอกชนซ่ึงต้องเสียค่าธรรมเนียมการศึกษาด้วยราคาแพง สำหรับในประเทศญ่ีปุ่นน้ัน
เด็กส่วนใหญ่แล้วจะเข้าเรียนการศึกษาระดับปฐมวัยแม้จะไม่ใช่การศึกษาภาคบังคับ อุดมคติของ
การจัดการศึกษาปฐมวัยมุ่งไปท่ีการศึกษาแก่เด็กเล็กโดยผ่านส่ิงแวดล้อม สร้างคุณลักษณะพิเศษ
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และกำหนดไว้ในมาตรา 77 ของกฎหมายในสถานศึกษาว่า ครูจะต้องสร้างความสัมพันธ์กับเด็ก
ในลักษณะของความไวว้างใจ และในการจัดการเรียนรู้น้ันต้องทำร่วมกับการอบรมท่ีบ้านเพราะ
ต้องการวางพืน้ฐานคุณลักษณะของเดก็ให้เติบโตเป็นปัจเจกบคุคล อยู่ร่วมกับผู้อ่ืนและสามารถ
ควบคุมตน (www.mext.go.jp) ประเทศเกาหลีใต้จัดการศึกษาระดับปฐมวัย ในรูปแบบโรงเรียน
อนุบาลและศูนย์ดูแลเด็ก นอกจากน้ัน ยังมีสถานศึกษาเอกชนท่ีเรียกว่า hakwon ท่ีจัดการศึกษา
ระดับปฐมวัย ปกติแล้วจะจัดการศึกษาประมาณคร่ึงวัน แต่ด้วยแนวโน้มท่ีผู้หญิงออกไปทำงาน
นอกบ้านมากขึ้น จึงมีแนวโน้มที่จะขยายออกไปเตม็วัน อย่างไรก็ตามองค์กรทั้ง 3 ประเภท
บริการผู้เรียนปฐมวัยได้ประมาณ 27.7% ซ่ึงยังจัดได้ไม่เพียงพอกับความต้องการของประชากร
(OECD Country Note, 2004)

2.2.2 การศึกษาภาคบังคับ ทุกประเทศจัดไว้ 9 ปีเท่ากัน โดยอยู่ในระดับ
ประถมศึกษา 6 ปี ในระดับประถมศึกษาน้ัน ประเทศไทยกำหนดไวว่้า มุ่งวางรากฐานให้ผู้เรียน
พัฒนาลักษณะที่พึงประสงค์ทั้งในด้านคุณธรรม จริยธรรม ความรู้และความสามารถพื้นฐาน
ขณะทีป่ระเทศสงิคโปร ์ ญ่ีปุน่และเกาหลใีตมุ่้งสอนใหเ้ดก็เกง่ มีพ้ืนฐานทางวชิาการทีแ่กรง่พอ
สำหรับการศึกษาต่อในระดับมัธยมศึกษา สิงคโปร์จำแนกความสามารถของเด็กโดยใช้ความ
สามารถทางภาษาเป็นหลัก  ส่วนเกาหลีใต้แยกผู้เรียนตามระดับคะแนนทดสอบ  เน้นผลสัมฤทธ์ิทาง
การเรียนและการแข่งขัน แต่ญ่ีปุ่นมีความเช่ือเบ้ืองต้นต่างออกไปจากทกุประเทศท่ีกล่าวมา คือ
การจัดการศึกษาของประเทศญี่ปุ่นมีความเชื่อเบื้องต้นว่า เด็กทุกคนเรียนรู้ให้ดีได้ในหลักสูตร
และการจัดการเรียนรู้ปกติ ส่ิงท่ีต้องมี คือ ความขยัน ความพยายาม และความมีวินัยในตนเอง
ซ่ึงคุณสมบัติเหล่าน้ีต้องเร่ิมต้นปลูกฝังต้ังแต่วัยเยาว์ท้ังท่ีบ้านและท่ีโรงเรียน  การเรียนประถมศึกษา
เป็นข้ันตอนการเรียนท่ีสำคัญสำหรับเด็ก และสำหรับทุกคนในครอบครัว ถือเป็นเหตุการณ์สำคัญ
ที่เป็นพื้นฐานของการเติบโตเป็นพลเมืองญี่ปุ่นตามที่กำหนดไว้ ด้วยเหตุนี้แม้เด็กประถมศึกษา
ญ่ีปุ่นจะมีความสามารถเชงิวิชาการสูงแต่ก็มีความกดดันสูงด้วย

หลังจากจบการศึกษาประถมศึกษาเด็กจะเร ียนต่ออีก 3 ปีในระดับ
มัธยมศึกษาตอนต้น ประเทศไทยได้กำหนดไว้ว่า การศึกษาระดับน้ีเป็นการศึกษาท่ีมุ่งให้ผู้เรียนได้
พัฒนาคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ในด้านต่างๆ ต่อจากประถมศึกษาเพ่ือให้รู้ความต้องการ ความ
สนใจและความถนัดของตนเองในด้านของวิชาการและวิชาชีพ และอัตราการเรียนต่อของเด็ก
ช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 ท่ีเข้าศึกษาต่อมัธยมศึกษาปีท่ี 1 ของประเทศไทยเท่ากับ 93.7% สำหรับ
ประเทศสิงคโปร์การเข้าศึกษาต่อระดับมัธยมศึกษาจะจำแนกประเภทผูเ้รียนออกตามผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรยีนในระดับประถมศกึษา โดยแยกเป็นสายวิชาการและสายเทคนคิซ่ึงแต่ละสายจะมี
จุดเน้นต่างกันออกไป แต่ไม่ว่าจะเป็นสายใดผู้เรียนจะต้องเข้าร่วมกิจกรรมร่วมหลักสูตรท่ีเรียกว่า
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LEAPS ซ่ึงเป็นกิจกรรมพัฒนาศักยภาพพลเมืองในอุดมคติท่ีสิงคโปร์ต้องการ  และมีการประเมิน
ร่วมกับการประเมินผลสัมฤทธ์ิทางวิชาการ ในทำนองเดียวกันกับประเทศสิงคโปร์ ประเทศญ่ีปุ่น
ให้ความสำคญัอย่างย่ิงกับความเกง่ของผู้เรียนท่ีต่อเน่ืองมาจากชัน้ประถมศกึษา จะเหน็ได้จาก
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของเด็กญี่ปุ ่นอยู่ในลำดับสูงเมื่อเปรียบเทียบกับมาตรฐานสากล
โดยเฉพาะอย่างยิ่งการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางคณิตศาสตร์ของผู้เรียนอายุ 15 ปี เมื่อ
ค.ศ.2005 ปรากฏว่า ผู้เรียนจากญ่ีปุ่นจะอยู่ในลำดับต้น (www.apa.org/monitor/mar05/
scores) ซ่ึงคุณภาพของการศึกษาระดับมัธยมศึกษาน้ีเป็นจุดเด่นของเกาหลีใต้เช่นเดียวกันกับ
ของสิงคโปร์และญ่ีปุ่น เพราะเน้นท่ีความเกง่และการแขง่ขัน ย่ิงไปกวา่น้ันประเทศเกาหลใีต้ยัง
สามารถทำให้นักเรียนท่ีจบประถมศึกษา 99.9% เข้าศึกษาต่อในระดับมัธยมศึกษาได้

2.2.3 ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย  จัดการศึกษา 3 ปี  ในประเทศไทยการศึกษา
ระดับน้ีมุ่งส่งเสริมให้ผู้เรียนได้ศึกษาตามความถนดัและความสนใจเพือ่เป็นพ้ืนฐานในการศกึษา
ต่อและการประกอบอาชีพ ปกติแล้วแบ่งเป็น 2 ประเภท คือ ประเภทสามัญศึกษา มีจุดมุ่งหมาย
ให้ผู้เรียนเข้าศึกษาต่อระดับอุดมศึกษา และประเภทอาชีวศึกษา ซ่ึงมีจุดมุ่งหมายพัฒนาผู้เรียนให้
เป็นแรงงานฝีมือหรือศึกษาต่อในระดับอาชีพท่ีสูงข้ึนไป สำหรับประเทศสิงคโปร์และประเทศญ่ีปุ่น
ยังคงเน้นความเก่งและการแข่งขันท่ีต่อเน่ืองมาจากระดับมัธยมศึกษาตอนต้นและระบบการประเมิน
จะขึ้นอยู่กับประเภทของสถานศึกษาหลังมัธยมศึกษาที่ผู้จบการศึกษาเลือกเรียน ส่วนประเทศ
เกาหลีใต้จะแยกการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลายออกเป็นหลายประเภท ได้แก่ สายวิชาการ
วิชาชีพและวิชาเฉพาะ และยังมีโรงเรียนมัธยมแบบผสมอยู่ด้วย นอกจากน้ันลักษณะเด่นของประเทศ
เกาหลี คือ มีสถาบันท่ีเรียกว่า hakwan เปิดสอนในระดับมัธยมศึกษาตอนปลายด้วย การสอน
จะเป็นการติวเข้มเข้ามหาวิทยาลัยและเน่ืองจากเป็นสถาบันของเอกชนจึงมีการแข่งขันกันสูง  แม้ใน
รายละเอียดของการจดัการศกึษาจะตา่งกนัแต่เป้าหมายของการจดัมัธยมศึกษาตอนปลายของ
ทุกประเทศเหมือนกันคือเตรียมคนเข้าสู่วิชาการและวิชาชีพ และนอกจากนั้นยังมีอัตราการ
แข่งขันกันสูงเพื่อเข้าศึกษาต่อในมหาวิทยาลัยและกลายเป็นปัญหาที่ต้องได้รับการพิจารณา
ปรับปรุงแก้ไขในทุกประเทศ

2.3 การจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา2.3 การจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา2.3 การจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา2.3 การจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา2.3 การจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา
การจัดการศึกษาระดับน้ีจำแนกออกเป็น 2 ระดับ คือระดับอนุปริญญาและระดับ

ปริญญา ในระดับอนุปริญญา มีข้อน่าสนใจในเร่ืองของความชัดเจนในการจัดระหว่างประเทศไทย
กับประเทศคู่เทียบ ในประเทศไทยมุ่งไปยังการพัฒนากำลังคนสายอาชีพโดยมิได้ระบุลักษณะเฉพาะ
แต่ทั้งสิงคโปร์ ญี่ปุ่นและเกาหลีใต้ระบุชัดเจนว่าพัฒนากำลังคนระดับนี้เพื่อตอบรับกับการ
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ขยายตัวทางเศรษฐกิจและอุตสาหกรรม และเน้นความเก่งของกำลังคนด้วย ตัวอย่างเช่น ในประเทศ
สิงคโปร์ได้แบ่งสมรรถนะของกำลังคนออกเป็น 3 ระดับ และให้ประกาศนียบัตรตามระดับสมรรถนะ
ส่วนระดับอนุปริญญาในประเทศญี่ปุ่นเน้นไปที่การฝึกอบรมและการวิจัยเฉพาะทางเพื่อพัฒนา
ทักษะท่ีจำเป็นต่อการจ้างงานและการพัฒนาทักษะชีวิต ขณะท่ีประเทศเกาหลีใต้จัดให้มีการสอบ
เพื่อรับประกาศนียบัตรแห่งชาติเพื่อรักษามาตรฐานวิชาชีพ สำหรับการศึกษาระดับปริญญา
ประเทศไทยระบุว่าการศึกษาระดับน้ีมุ่งไปยังการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ระดับกลางและระดับสูง
ที่มีคุณภาพทัดเทียมกับนานาชาติ และขยายโอกาสของประชาชนในการเขา้ศึกษาต่อในระดับ
บัณฑิตศึกษา ส่วนสิงคโปร์น้ันกำหนดไว้คล้ายคลึงกับประเทศไทยแต่ท่ีต่างออกไป คือ มีคู่เทียบ
คุณภาพ โดยระบุว่า มุ่งพัฒนาคุณภาพการสอนและการวิจัยโดยใช้มหาวิทยาลัย Oxford และ
Harvard เป็นคู่เทียบ สำหรับประเทศญี่ปุ่น แม้จะไม่ได้ระบุคู่เทียบชัดเจนแต่ได้กำหนดว่า
จะเน้นการสอนและการวิจัยเชิงลึกเพ่ือความก้าวหน้าทางการศึกษาและความเป็นเลิศทางการวิจัย
โดยพัฒนาคุณภาพจากข้อวิพากษ์ในปี ค.ศ. 1980 ท่ีว่า มหาวิทยาลัยของประเทศญ่ีปุ่นมีคุณภาพ
สู้มหาวิทยาลัยของยุโรปและสหรัฐอเมริกาไม่ได้ แต่ปัจจุบันนี้ผู้เชี่ยวชาญทางการศึกษาของ
สหรัฐอเมริกาท่ีศึกษาคุณภาพการศึกษาของประเทศญ่ีปุ่นได้เสนอว่า ผู้ท่ีเรียนจบการศึกษาระดับ
ชั้นมัธยมปลายของญี่ปุ่นมีความรู้ความสามารถเท่ากับนักศึกษาชั้นมหาวิทยาลัยปีที่ 2 ของ
สหรัฐอเมริกา (www.indiana.edu/japan) และในประเทศเกาหลีใต้น้ันได้กำหนดจุดมุ่งหมาย
ของการศึกษาระดับอุดมศึกษาไว้อย่างเด่นชัดว่า เป็นการจัดการศึกษาให้กับพลเมืองเพ่ือสร้างคน
ระดับผู้นำ มีความรู้ทางวิชาการ นำเอาไปใช้ประโยชน์เพ่ือความก้าวหน้าของประเทศและของโลก
และเพ่ือพัฒนาคุณภาพของมหาวิทยาลัย  ประเทศเกาหลีใต้ได้จัดให้มี Brain Korea Project
เพ่ือค้นหาผู้มีปัญญาเลิศมาพัฒนาให้เหมาะกับสภาพของศตวรรษท่ี 21 พร้อมกับสนับสนุนคุณภาพ
การวิจัยในมหาวิทยาลัย 15 แห่งให้เป็นมหาวิทยาลัยระดับโลก ย่ิงไปกว่าน้ันยังจัดต้ัง Star
Faculty Project เพ่ือจัดสรรเงินวิจัยให้กับอาจารย์ในมหาวิทยาลัย 50 คน และกำหนดว่า
ภายใน 10 ปี จะสร้างผู้รับรางวัลโนเบลจากโครงการน้ี

2.42.42.42.42.4 การจัดการเรียนการสอนการจัดการเรียนการสอนการจัดการเรียนการสอนการจัดการเรียนการสอนการจัดการเรียนการสอน
ควบคู่กันไปกับการจัดการศึกษา ทุกประเทศได้ให้ความสำคัญต่อการจัดการเรียน

การสอนหรือการจัดการเรียนรู้  ในประเทศไทยได้ให้ความสำคัญกับการจัดการเรียนรู้โดยเน้นผู้เรียน
เป็นสำคัญและให้ความสำคัญต่อการพัฒนาคุณภาพครูในฐานะผู้อำนวยความสะดวกในการเรียนรู้
ของผู้เรียน ส่วนสิงคโปร์จากการมุ่งเป็นโรงเรียนแห่งการเรียนรู้ทำให้มีการปรับการเรียนเปล่ียน
การสอนในการจดัการศึกษาทุกระดับและประกาศนโยบายสอนนอ้ยลง เรียนรู้มากข้ึน ซ่ึงมีผล
ทำให้ผู้เรียนลดการท่องจำและหันมาเรียนรู้ด้วยตนเอง และเรียนรู้ด้วยการสร้างสรรค์มากขึ้น
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เพื่อพัฒนาความคิดแบบเปิดกว้าง เช่นเดียวกันกับประเทศญี่ปุ่นที่เน้นให้ผู้เรียนเรียนรู้วิธีเรียน
และวิธีคิด  เพ่ิมจำนวนผู้ให้คำปรึกษาเต็มเวลาในโรงเรียนและสนับสนุนการจัดการศึกษาท่ีบ้านให้
มากข้ึน ย่ิงไปกว่าน้ันยังฝึกครูให้เป็นนักการศึกษามืออาชีพ เน้นความสำคัญของผู้สอนท่ีมีความ
สามารถโดดเด่น วางระบบท่ีผู้สอนสามารถทำงานร่วมกับชุมชนและมีตัวบ่งช้ีสำหรับผู้สอนท่ียังมี
ความสามารถไม่พอ (www.amp.com) สำหรับประเทศเกาหลีใต้น้ัน กระทรวงการศึกษาและ
พัฒนาทรัพยากรมนุษย์ได้ปรับปรุงระบบหลักสำหรับการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ ท่ีสำคัญ เช่น
ระบุสมรรถนะหลกัและทกัษะของผูจ้บการศกึษา สร้างเครอืข่ายหุน้ส่วนการศกึษาระหวา่งภาค
ส่วนต่างๆ สร้างความเช่ือมโยงระหว่างการศึกษาและการประกอบอาชพี พัฒนาบริการพ้ืนฐาน
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ และสนับสนุนให้สถาบันอุดมศึกษาเป็นศูนย์การเรียนรู้ตลอดชีวิตของ
ชุมชน (www.moe.go.kr)

2.52.52.52.52.5 การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
ในประเทศไทยการศกึษานอกระบบจดัอย่างเป็นระบบโดยมีรูปแบบการจดัการ

ศึกษาเช่นเดียวกันกับการศึกษาในระบบ และยังมีระบบการศึกษาที่จัดขึ้นเป็นหลักสูตรเฉพาะ
หรือหลักสูตรฝึกอบรมตามความต้องการของกลุ่มเป้าหมายที่เป็นการศึกษาตามอัธยาศัยโดย
ผู้เรียนสามารถนำเอาผลการเรียนรู้มาเทียบระดับกับการศึกษาในระบบโรงเรียนและการศึกษานอก
ระบบได้ สำหรับในเชิงปริมาณ พบว่า การจัดการศึกษานอกระบบและตามอัธยาศัยสามารถบริการ
ประชากรได้เพ่ิมข้ึนอย่างต่อเน่ือง และมีกลไกการเทียบโอนทางการศึกษา แต่ในเชิงคุณภาพ พบว่า
ประชาชนยังมีเจตคติท่ีไม่สอดคล้องกับปรัชญาของการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
กล่าวคือ ไม่ได้ตระหนักว่าเป็นโอกาสของการเรียนรู้ตลอดชีวิต แต่เข้าเรียนเพ่ือให้ได้รับวุฒิบัตร
ประกาศนียบัตรหรือปริญญาบัตรมากกว่าการเรียนรู้เพ่ือพัฒนาทักษะการทำงานหรือทักษะชีวิต  จึง
ส่งผลให้การจดัการศกึษาเลยีนแบบการจดัการศกึษาในระบบเพือ่เตรียมตัวสอบหรอืสอบเทียบ
จากความเห็นของผู้มีส่วนได้เสียทางการศึกษา พบว่า การศึกษานอกระบบยังมีคุณภาพไม่พอท่ีจะ
เสริมโอกาสทางการศึกษาในระยะต้นให้มาเรียนรู้ท่ีจะพัฒนาตนเอง ส่วนการศึกษาตามอัธยาศัย
ก็ยังไม่กว้างขวางพอและขาดการเอาใจใส่อย่างจริงจังทั้งจากภาครัฐและประชาชน และตาม
ความเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิเร่ืองสังคมแห่งการเรียนรู้น้ัน พบว่า การศึกษานอกระบบน้ันหน่วยงาน
การศึกษานอกระบบเป็นหน่วยงานหลักในการจัดการศึกษานอกระบบซึ่งเป็นประโยชน์อย่างยิ่ง
สำหรับประชาชนทั่วไป แต่ก็ยังบริการได้ไม่พอกับความต้องการของสังคม สำหรับในองค์กร
ต่างๆ น้ันการจดัการศกึษาใหกั้บพนักงานพบในองคก์รขนาดใหญซ่ึ่งจัดไดดี้มาก แต่ในองคก์ร
ขนาดเล็กแทบจะไม่มีเลย ให้คนเรียนรู้เอาเอง ส่วนในองค์กรรัฐบาลน้ันมีการส่งคนไปฝึกอบรม
สม่ำเสมอแต่ขาดการติดตามผลการนำกลับมาใช้งาน ซึ่งเป็นจุดอ่อนเนื่องจากไม่ทราบว่าไป
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เรียนรู้อะไร เหตุใดจึงต้องไป และนำกลับมาก่อผลผลิตผลลัพธ์ใด แต่ท้ังน้ีมิได้หมายความวา่
จุดอ่อนจะอ่อนแอมาก เพราะเม่ือพิจารณาคุณลักษณะของครูภูมิปัญญาไทย ก็จะเห็นแนวโน้มของ
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยของประเทศได้ชัดเจนข้ึน กล่าวคือ จากการศึกษา
ภูมิหลังของครูภูมิปัญญาไทย พบว่า ในด้านกระบวนการเรียนรู้น้ัน ครูภูมิปัญญาไทยได้เรียนรู้ด้วย
ตนเองโดยผ่านการลองผิดลองถูก ถ่ายทอดความรู้กันมาทางเครือญาติ มุ่งม่ันต่อการเรียนรู้ท่ีตน
สนใจ เรียนรู้โดยผ่านสถาบันทางศาสนา แลกเปล่ียนเรียนรู้จากปราชญ์ผู้เช่ียวชาญ ผ่านการอบรม
เล้ียงดูอย่างเอาใจใส่จากครอบครัว และประยุกต์ความรู้ท่ีได้จากการศึกษาในระบบมาปรับใช้ใน
การปฏิบัติ (สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2548) ซ่ึงสอดคล้องกับความเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ
ท่ีว่า สังคมไทยมกีารจดัประสบการณก์ารเรยีนรู้ท่ีช่วยใหป้ระชาชนไดเ้รียนรู้ตลอดชวิีตอยู่แล้ว
แม้จะทำไดไ้ม่มีคุณภาพมากเทา่ทีต้่องการ และใหข้้อเสนอแนะว่าควรรือ้ฟ้ืนบทบาทของแหลง่
การเรียนรู้ต่างๆ ให้กลับมาทำหน้าท่ีอย่างเข้มแข็ง ให้ประชาชนเข้าถึงได้โดยสะดวก และควรให้
บริการอินเตอร์เน็ตเป็นบริการท่ีเข้าถึงได้กว้างขวางและราคาถูกกว่าท่ีเป็นอยู่ในปัจจุบัน

สำหรับประเด็นเดียวกันน้ีเม่ือเปรียบเทียบกับประเทศคู่เทียบ ในประเทศสิงคโปร์
ไม่ปรากฏว่ามีคำว่าการศึกษานอกระบบ แต่มีการศึกษาต่อเน่ืองและการศึกษาผู้ใหญ่โดยจัดในรูป
ของการฝึกอบรมและพัฒนาวิชาชีพเฉพาะ  โดยอยู่ในรูปของสโมสรท่ีสมาชิกเข้าไปมีส่วนแลกเปล่ียน
เรียนรู้ตามความสนใจและในรูปของสถาบันท่ีจัดฝึกอบรมเป็นวิชาและให้ประกาศนียบัตร  แต่ในส่วน
ของการศึกษาตามอัธยาศัยปรากฏว่าสิงคโปร์ให้ความสำคัญอย่างย่ิง  โดยเฉพาะการจัดพิพิธภัณฑ์
และสวนสาธารณะให้เป็นแหล่งเรียนรู้ของประชาชน (www.streetdirectory.com,
www.wikipedia/lists of park in Singapore)

ในประเทศญ่ีปุ่นน้ัน พบว่า ให้ความสำคัญอย่างย่ิงกับการศึกษาตลอดชีวิต โดย
มีนโยบายวา่ สังคมญ่ีปุ่นจะตอ้งเป็นสังคมทีป่ระชาชนสามารถเลอืกโอกาสการเรยีนรู้อย่างเสรี
เรียนได้ทุกช่วงวัยและตามเวลาท่ีสะดวก  หลังจากเรียนแล้วจะได้รับการรับรองผลสัมฤทธ์ิการเรียนรู้
ย่ิงไปกว่าน้ันยังได้สนับสนุนให้คนทุกระดับช้ันในสังคมได้เรียนรู้เร่ืองท้องถ่ินของตนเองและเข้าไปมี
ส่วนร่วมในกิจกรรมสังคม และสนับสนุนการเรียนรู้ของครอบครัวโดยเฉพาะการเรียนรู้ของพ่อแม่
และมุ่งใช้ประโยชน์จากแหล่งเรียนรู้ของท้องถ่ินตามบริบทของแต่ละเขต (www.mext.go.jp)

ประเทศเกาหลีใต้ได้ให้ความสำคัญกับการศึกษาผู้ใหญ่มาก  เหตุผลเบ้ืองต้นเป็น
เพราะเพ่ือตอบสนองแรงงานท่ีต้องการทักษะเพ่ิมข้ึน การมีแรงงานสตรีเพ่ิมข้ึน เปิดโอกาสให้กับ
ผู้ท่ีพลาดโอกาสการศกึษาในระบบและลดจำนวนผูใ้หญ่ท่ีอ่านหนังสือไม่ออก แต่ในระยะต่อมา
ด้วยเหตท่ีุประเทศเกาหลไีดพั้ฒนาประเทศไปเปน็สังคมฐานความรูแ้ละใชน้วัตกรรมเทคโนโลยี
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สารสนเทศข้ันสูงอย่างต่อเน่ือง จึงมีความจำเป็นท่ีจะต้องให้ความสำคัญต่อการเรียนรู้ตลอดชีวิต
ท้ังน้ีเพ่ือพัฒนาทักษะวิชาชีพและเพ่ิมความสามารถในการแข่งขันกับนานาประเทศ  ในระดับองค์กร
ได้กำหนดสมรรถนะของบุคลากรว่าจะต้องมีความรู้และทักษะในการทำงานสูง ใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศได้คล่อง และต้องมีความรู้ภาษาต่างประเทศโดยเฉพาะภาษาอังกฤษและภาษาจีน
ส่วนรฐับาลกลางและรฐับาลทอ้งถิน่ไดจ้ดัโครงสรา้งพืน้ฐานทีอ่ำนวยความสะดวกในการเรยีนรู้
สมรรถนะดังกล่าว เช่น บริการเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีมีความเร็วสูง จัดหาคอมพิวเตอร์ให้ใช้อย่าง
เพียงพอในห้องเรียน ท่ีทำงานและท่ีบ้าน มีสารสนเทศท่ีมีคุณภาพและมีการจัดการอย่างเป็นระบบ
เป็นต้น ย่ิงไปกว่าน้ันท่ีต่างออกไปจากประเทศไทย คือ เม่ือปี ค.ศ. 2000 ประเทศเกาหลีใต้
ได้ออกกฎหมายการเรียนรู้ตลอดชีวิต เพ่ือดูแลประชาชนให้ได้รับการศึกษาอย่างต่อเน่ือง และ
ภายใต้กฎหมายฉบับน้ีได้ให้นิยามว่า การศึกษาตลอดชีวิต คือ การศึกษาในทุกรูปแบบ

2.62.62.62.62.6 สมรรถนะของการจัดการศึกษาสมรรถนะของการจัดการศึกษาสมรรถนะของการจัดการศึกษาสมรรถนะของการจัดการศึกษาสมรรถนะของการจัดการศึกษา
เม่ือใช้ข้อมูลของ IMD ปี 2006 การแข่งขันสมรรถนะระหว่างประเทศไทยกับ

ประเทศคูเ่ทยีบดา้นการศกึษา พบวา่ ดา้นการศกึษาโดยรวม เรียงจากสมรรถนะสงูไปหาตำ่
พบว่า เร่ิมจาก ญ่ีปุ่น เกาหลีใต้ สิงคโปร์ และไทย ท้ังน้ีเม่ือดูสมรรถนะการแข่งขันด้านการศึกษา
อ่ืนๆ ท่ีประเทศไทยมีลำดับต่ำสุดในบรรดา 4 ประเทศ พบว่า ในระดับมัธยมศึกษา ประกอบด้วย
ร้อยละของผู้เรียนท่ีเข้าเรียนมัธยมศึกษา และ อัตราส่วนครูต่อนักเรียนมัธยมศึกษา ซ่ึงลำดับ
ดังกล่าวสอดคล้องกับการประเมินผลการปฏิบัติในการจัดการศึกษาของประเทศไทยทีพ่บว่า ยังมี
ปัญหาในการดำเนินงานให้บรรลุผลเน่ืองจากการขาดความเข้าใจอย่างถ่องแท้ของบุคลากรผู้ปฏิบัติ
การขาดความยืดหยุ่นของมาตรฐานกำกับ ในระดับอุดมศึกษา ประกอบด้วย ร้อยละผลสัมฤทธ์ิของ
อุดมศึกษาที่สามารถสนองตอบต่อความต้องการของผู้ประกอบการ และการถ่ายโอนความรู้
ระหวา่งอุดมศกึษากบัภาคธรุกิจ ซ่ึงสอดคลอ้งกับผลการศกึษาทีพ่บวา่ ในประเทศไทยองคก์ร
การศึกษายังไม่สามารถปรับตัวได้เร็วทันกับความเปล่ียนแปลงของสังคม  ขาดเอกภาพเชิงนโยบาย
และขาดศักยภาพในการดำเนินงาน (สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2548ก)

ความเห็นดังกล่าวข้างต้นสอดคล้องกับความเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิที่เห็นว่า
คุณภาพของบัณฑิตท่ีจบออกมาส่วนใหญ่ยังใช้การไม่ได้ ซ่ึงจะเห็นได้จากการทำงานไม่ตรงสาขา
การทำงานต่ำกว่าระดับท่ีจบ และบางคร้ังต้องสอนงานกันใหม่ท้ังหมด ซ่ึงเก่ียวข้องกับคุณภาพของ
อาจารย์ในมหาวิทยาลัยซ่ึงยังเป็นผู้นำทางวิชาการไม่ได้เม่ือเปรียบเทียบกับประเทศคู่เทียบ  สำหรับ
สมรรถนะท่ีไทยอยู่ลำดับ 3 ในบรรดา 4 ประเทศ ได้แก่ ร้อยละการไม่รู้หนังสือของประชาชน
วัยผู้ใหญ่ ซ่ึงไทยอยู่ในลำดับสูงกว่าสิงคโปร์ อันดับความสามารถด้านทักษะทางภาษาท่ีตอบสนอง
ความต้องการของผู้ประกอบการซึ่งไทยอยู่ในลำดับสูงกว่าญี่ปุ่น และอันดับความสามารถใน
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การแข่งขันระดับอุดมศึกษา ซ่ึงไทยอยู่ในลำดับสูงกว่าเกาหลีใต้ และท่ีน่าสนใจ คือ ไทยอยู่ในลำดับ
สองในด้านของอันดับความสามารถในการแขง่ขันระดับอุดมศึกษาโดยสิงคโปร์อยู่ในลำดับแรก

3.3.3.3.3. วิธีวิทยาการประเมินและกรอบแนวคิดการประเมินวิธีวิทยาการประเมินและกรอบแนวคิดการประเมินวิธีวิทยาการประเมินและกรอบแนวคิดการประเมินวิธีวิทยาการประเมินและกรอบแนวคิดการประเมินวิธีวิทยาการประเมินและกรอบแนวคิดการประเมิน
ในส่วนของวิธีวิทยาการประเมนิผู้วิจัยได้ใช้แนวคิดการประเมินเชิงตรรกะของสถาบนั

Kellogg Commission (1999) โดยจำแนกเป็น ปัจจัยป้อน กิจกรรม ผลผลิต และผลลัพธ์
ด้านแรก ในเร่ืองของการประเมินผลลัพธ์ พบว่า ประเทศอังกฤษได้มีโครงการวิจัยขนาดใหญ่เพ่ือ
ศึกษาผลของการศกึษาระดับอุดมศึกษาท่ีเข้าไปมีส่วนร่วมในการเรียนรู้ตลอดชีวิตของประชาชน
ซ่ึงแนวคิดของการประเมินผลลัพธ์เน้นไปท่ีการสร้างทุนมนุษย์ ความสัมพันธ์ระหว่างการจ้างงาน
การฝึกอบรม และการจัดการศึกษา โดยมุ่งหาคำตอบว่าการศึกษาส่งผลกระทบต่อการเป็นสังคม
แห่งการเรียนรู้อย่างไร Murphy et al., (2002) ส่วน Ress และคณะ (2002) ศึกษา
เปรียบเทียบรูปแบบการเขา้ร่วมและไม่เข้าร่วมการศึกษาและฝึกอบรมหลังการศึกษาภาคบงัคับ
ในระดับท้องถ่ินของประเทศอังกฤษ ซ่ึงพบว่าการเข้าร่วมการศึกษาส่งผลต่อการเรียนรู้ในระดับที่
สูงข้ึน นอกจากน้ัน ยังมีการวิจัยเปรียบเทียบแรงงานระหว่างประเทศเยอรมนี และประเทศอังกฤษ
โดย Cooke และคณะ (2002) พบว่า แรงงานประเทศเยอรมนี มีทักษะการประกอบอาชีพสูงกว่า
แรงงานอังกฤษ และทักษะดังกล่าวเป็นผลมาจากการฝึกอบรมหลังการศึกษาภาคบังคับ สำหรับ
การประเมินระดับเมืองและชุมชน พบว่า เมืองแห่งการเรียนรู้จะสัมพันธ์กับตัวบ่งช้ีทางการศึกษา
ที่สูงกว่าการศึกษาภาคบังคับ โดยเฉพาะการลงทุนด้านการวิจัยและพัฒนา ส่วนระดับชุมชน
แห่งการเรียนรู้ พบว่า ในชุมชนแห่งการเรียนรู้จะมีจุดตัดท่ีทำให้เกิด Knowledge moment
ตลอดเวลา ซ่ึงจุดตัดน้ีเกิดข้ึนจากกระบวนการสังคมประกิต การรับเอาส่ิงภายนอกเข้ามาผสมกับ
ลักษณะภายในของตน และใช้ในการเรียนรู้ ทั้งนี้ชุมชนได้จัดช่วงเวลาและสถานที่สำหรับเป็น
แหล่งการเรียนรู้ของบุคคลในชุมชน ด้านท่ีสอง ในการประเมินผลผลิต พบว่า ในการศึกษาของ
ประเทศอังกฤษสนใจกระบวนการสร้างทุนมนุษย์และการจัดการเรียนรู้ในขณะทำงาน  ส่วน Godard
และคณะ (1998) สนใจการจัดการศึกษาและการวิจัยในระดับอุดมศึกษา ขณะท่ี Raidi (2006)
ศึกษารูปแบบกิจกรรมของสถาบันอุดมศึกษาท่ีสนับสนุนสังคมแห่งการเรียนรู้ นอกไปจากน้ัน ยังมี
นักวิจัยอ่ืนๆ ศึกษานวัตกรรมการจัดการเรียนรู้และการฝึกอบรมเพ่ือพัฒนาแรงงาน การแนะแนวการ
ศึกษาผู้ใหญ่ และปัจจัยภายนอกท่ีส่งผลทางอ้อมต่อการจัดการศึกษา หลักสูตร และการให้ความ
สำคัญต่อการเรียนรู้ตลอดชีวิตของผู้ใหญ่และผู้ด้อยโอกาส (Green, et al., 2002, Silver,
et al., 2002, Rees, et al., 2002, Ball, et al., 2000, Cook et al.,2002,
Barlett & Rees, 2002) ด้านท่ีสาม ในการประเมินกิจกรรม พบว่า เน้นไปท่ีการประเมิน
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การจัดการศึกษาท้ังในระบบ นอกระบบ และตามอัธยาศัย นอกจากน้ัน ประเทศออสเตรเลีย (2000)
ได้เน้นการประเมินการจัดการศกึษาอย่างเสมอภาค และการเข้าถึงผู้ด้อยโอกาสทางการศกึษา
และประเทศไทย (2548) ได้ประเมินการจัดการศึกษาตามนโยบายท่ีกำหนด ด้านท่ีส่ี ปัจจัยป้อน
พบว่า มีการประเมินด้านการลงทุนจัดการศึกษาในประเทศอังกฤษ (1999-2000) การจัดสรรทุน
สำหรับผู้ด้อยโอกาสและการกำหนดนโยบายท่ีเก่ียวข้องในประเทศออสเตรเลีย (2000) การลงทุน
เพ่ือจัดการศึกษาและการวจัิย (Kellogg Commission, 1999, Michaelowa, 2000,
Carrillo, 2006) และอิทธิพลของปัจจัยป้อนต่อการจัดการศึกษาตามนโยบายการปฏิรูป
การศึกษา (สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2548)

สำหรับกรอบแนวคิดในการประเมินที่เหมาะสมเพื่อประเมินความสำเร็จของการ
ศึกษาเพ่ือเสริมสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ มีรายละเอียด ดังน้ี

3.13 .13 .13 .13 .1 การประเมินเชิงระบบ (systematic approaches)การประเมินเชิงระบบ (systematic approaches)การประเมินเชิงระบบ (systematic approaches)การประเมินเชิงระบบ (systematic approaches)การประเมินเชิงระบบ (systematic approaches)
คณะผู้วิจัยได้ใช้กรอบแนวคิดการประเมินเชิงระบบตามหลักการของ Logic

Model โดยใช้ตัวอย่างการปฏิบัติของ Kellogg Foundation เป็นแนวคิดหลัก และประกอบด้วย
แนวคิดเสริม ได้แก่ แนวคิดการประเมินแบบก้าวหน้า และการประเมินแบบอิงผลลัพธ์ เน่ืองจาก
การประเมินเชิงระบบจะมีการพิจารณาองค์ประกอบทุกส่วนท่ีเก่ียวข้องกับกระบวนการจัดการศึกษา
เพ่ือส่งเสริมการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้เป็นกรอบในการพิจารณา ซ่ึงน่าจะสอดคล้องกับบริบท
การจดัศกึษาของประเทศไทยในปจัจบุนัทีอ่ยู่ในระยะของการดำเนนิการมาจนครบวงจรการจดั
การศึกษา ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 จนได้ผลลัพธ์ระยะเร่ิมต้น คือ
นักเรียน/นักศึกษาท่ีจบการศึกษาระดับช้ันสูงสุดของแต่ละระดับการศึกษา และได้ผลลัพธ์ระยะ
ถัดมา คือ ผู้ท่ีปฏิบัติงานในสถานประกอบการในระยะเร่ิมต้นหลังจบการศึกษา จึงควรเลือกรูปแบบ
การประเมินที่สามารถสะท้อนความมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผลของปัจจัยป้อน กิจกรรม
ผลผลิต ผลลัพธ์ ซึ่งจะทำให้ผลการประเมินที่ได้มีประโยชน์สูงสุดต่อการพัฒนากระบวนการ
จัดการศึกษาเพ่ือเสริมสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ในโอกาสต่อไป (www.ctb.ku.edu/tools/
sub_section_main)

ในส่วนของกระบวนการวิจัยเชิงประเมินที่คณะผู้วิจัยเห็นว่าเหมาะสมนั้น
ประกอบด้วยการศึกษาสังเคราะห์จากแหล่งข้อมูลทุติยภูมิท่ีเป็นเอกสาร  รายงานผลการดำเนินงาน
และรายงานผลการวิจัยที่ศึกษาโดยหน่วยงานที่มีหน้าที่เกี่ยวข้องโดยตรง และการศึกษาเชิง
สำรวจข้อมูลเชิงปริมาณ และเชิงคุณภาพในกรณีท่ีข้อมูลน้ันไม่มีการศึกษาไว้อย่างมีระบบมาก่อน
เพ่ือให้ได้ข้อมูลท่ีมีความตรง ครอบคลุม และน่าเช่ือถือ
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3.23 .23 .23 .23 .2 ตัวแปรด้านผลลัพธ์ตัวแปรด้านผลลัพธ์ตัวแปรด้านผลลัพธ์ตัวแปรด้านผลลัพธ์ตัวแปรด้านผลลัพธ์
สำหรับวัตถุประสงค์ และส่ิงท่ีควรประเมินน้ันประกอบด้วยตัวบ่งช้ีสำคัญท่ีได้จาก

การสังเคราะห์เอกสาร และการสัมภาษณ์กลุ่มบุคคลผู้มีส่วนได้เสียกับการจัดการศึกษา และได้
นำมาจัดกลุ่มตามแนวคิดเชิงระบบ และใช้วิธีพิจารณาในลักษณะย้อนกลับตามหลักการประเมิน
เชิงตรรกะ กล่าวคือ ตัวแปรในกลุ่มผลลัพธ์การจัดการศึกษา มี 3 องค์ประกอบสำคัญของการเป็น
สังคมแห่งการเรียนรู้ ได้แก่

3.2.1 บุคคลแห่งการเรียนรู้ มีวัตถุประสงค์การประเมินเพ่ือตรวจสอบคุณลักษณะ
ของนักเรียน/นักศึกษาทีจ่บการศกึษาชัน้สูงสุดของการศกึษาระดบัพ้ืนฐานและระดบัอุดมศึกษา
ด้านสมรรถนะพ้ืนฐานในการเรยีนรู้และการประกอบอาชพี ได้แนวคิดการประเมนิของประเทศ
อังกฤษโดย Godard และคณะ (1998) และ Kellogg Commission (1999)

3.2.2 องค์กรแห่งการเรียนรู้ มีวัตถุประสงค์การประเมินเพ่ือศึกษาคุณลักษณะ
ของการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ ได้แนวคิดการประเมินผู้ปฏิบัติงานในสถานประกอบการตาม
แบบอย่างการประเมินของ Bennett และคณะ (2002) และ Green และคณะ (2002)
โดยมีกรอบการกำหนดลักษณะขององค์กรแห่งการเรียนรู้ตามแนวคิดของ Marquardt (2002)
และTurkington (2004) ท้ัง 7 ด้านเป็นหลัก

3.2.3 ชุมชนแห่งการเรียนรู้ มีวัตถุประสงค์การประเมินเพ่ือศึกษาลักษณะการ
ถ่ายโยงความรู้ระหว่างองค์กรการศึกษา และเครือข่ายความรู้ในชุมชน ตามแบบอย่างการศึกษา
ของ Nokana & Konno (1998) เป็นหลัก นอกจากน้ีคือแบบอย่างของ Ball และคณะ
(2000) Rees และคณะ (2002) Murphy และคณะ (2002)

3 . 33 . 33 . 33 . 33 . 3 การประเมินผลผลิตระยะสั้นการประเมินผลผลิตระยะสั้นการประเมินผลผลิตระยะสั้นการประเมินผลผลิตระยะสั้นการประเมินผลผลิตระยะสั้น
การประเมินที่ผลลัพธ์หรือผลกระทบของการจัดการศึกษาที่องค์ประกอบการ

เป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ดังกล่าวแล้ว คือประเด็นการประเมินเก่ียวกับผลผลิตโดยตรงจากการ
ปฏิบัติของสถานศึกษา ได้แก่ หลักสูตร นวัตกรรมการสอน และการบริการทางวิชาการ
มีวัตถุประสงค์การประเมินเพ่ือศึกษาการจัดสาระการเรียนรู้ กิจกรรม ตลอดจนส่ิงอำนวยความ
สะดวกต่อการเรียนรู้ตลอดชีวิตในระหว่างการทำงาน โดยสถาบันการศึกษาในระดบัอุดมศึกษา
และสถานประกอบการ ตามแบบอย่างการวิจัยของ Turbin และคณะ (2002) และ Eraut
และคณะ (2002) รวมท้ังประเด็นการศึกษาเครือข่ายความร่วมมือทางวิชาชีพ และคุณลักษณะ
และการปฏิบัติเพ่ือแสดงถึงการเห็นคุณค่าต่อการเรียนรู้ ตามแนวการศึกษาของ Warmington
และ Johnson (2002)
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3.43 .43 .43 .43 .4 การประเมินกิจกรรมการประเมินกิจกรรมการประเมินกิจกรรมการประเมินกิจกรรมการประเมินกิจกรรม
การประเมินกิจกรรมการจัดการศึกษานั้นมีเป้าหมายการประเมินการดำเนิน

กิจกรรมขององค์กรทางการศึกษาท้ังในระบบ นอกระบบ และตามอัธยาศัย ท่ีมีจุดเน้นเพ่ือการ
ส่งเสริมการศึกษาต่อเน่ืองตลอดชีวิตตามทิศทางการจัดการศึกษาตามกฎหมาย นโยบาย และ
กลยุทธ์การดำเนินงานด้านการศึกษาของชาติ จึงใช้แหล่งข้อมูลในการศึกษาส่วนใหญ่จากผลการ
ประเมินของหน่วยงานท่ีมีหน้าท่ีกำกับดูแลมาตรฐานการดำเนนิงานได้แก่ สมศ. และ ก.พ.ร.
รวมท้ังรายงานผลการปฏิบัติงานประจำปีของหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง ท้ังน้ีได้ใช้แบบอย่างการศึกษา
ของ Kellogg Commission (1999)

3 .53 .53 .53 .53 .5 การประเมินปัจจัยป้อนการประเมินปัจจัยป้อนการประเมินปัจจัยป้อนการประเมินปัจจัยป้อนการประเมินปัจจัยป้อน
ปัจจัยป้อนกระบวนการจัดการศึกษา ได้แก่ ทิศทางการเรียนรู้ งบประมาณ

ผลการปฏิรูปการศกึษา และทรัพยากรมนุษย์น้ัน มีเป้าหมายการประเมนิเพ่ือศึกษาสภาพการ
กำหนดไว้เป็นลายลักษณ์อักษรอย่างชัดเจน ความหลากหลายครอบคลมุ และพอเพียงของปัจจัย
ป้อนต่อการสนับสนุนการจัดการศึกษาอย่างต่อเน่ืองตลอดชีวิต โดยมีแนวทางการศึกษาจากงาน
ของ Watson และคณะ (2000); Kellogg Commission (1999) รวมท้ังแบบอย่างจาก
มหาวิทยาลัย Western Cape และการประเมินของสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา
กระทรวงศึกษาธิการ (2547)

ข้อเสนอแนะข้อเสนอแนะข้อเสนอแนะข้อเสนอแนะข้อเสนอแนะ
สำหรบัขอ้เสนอแนะท่ีไดจ้ากการวจัิยคร้ังน้ี เป็นข้อเสนอแนะเร่ืองการประเมนิสังคมแหง่

การเรียนรู้ และความสำเร็จของการศึกษาเพ่ือเสริมสร้างการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ ท่ีได้จาก
การวจิยัครัง้น้ี มีรายละเอยีด ดงัน้ี

1.1 .1 .1 .1 . ประเมินการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ประเมินการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ประเมินการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ประเมินการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ประเมินการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้
ข้อเสนอแรก คือ การประเมินการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ของประเทศไทย เพ่ือศึกษา

ว่าสังคมไทยในขณะน้ีอยู่ในช่วงใดของพัฒนาการของสังคมแห่งการเรียนรู้  และเปรียบเทียบสังคม
แห่งการเรียนรู้ของประเทศไทยกับประเทศอื่นๆ ที่เรียกตนเองว่าเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้
รวมทั้งเปรียบเทียบสังคมไทยกับสังคมของประเทศคู่เทียบในทวีปเอเชียในงานวิจัยนี้ ได้แก่
ประเทศสิงคโปร์ ประเทศเกาหลี และประเทศญ่ีปุ่น และนอกจากน้ันยังสามารถศึกษาลักษณะ
ของสังคมแหง่การเรยีนรู้ในบรบิทของประเทศไทย
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2. ประเมินองค์ประกอบของสังคมแห่งการเรียนรู้2. ประเมินองค์ประกอบของสังคมแห่งการเรียนรู้2. ประเมินองค์ประกอบของสังคมแห่งการเรียนรู้2. ประเมินองค์ประกอบของสังคมแห่งการเรียนรู้2. ประเมินองค์ประกอบของสังคมแห่งการเรียนรู้
ข้อเสนอที่สอง คือ การประเมินองค์ประกอบของสังคมแห่งการเรียนรู้ซึ่งมีอยู่ 3

องค์ประกอบ ได้แก่ องค์กรแห่งการเรียนรู้ ชุมชนแห่งการเรียนรู้ และบุคคลแห่งการเรียนรู้ สามารถ
ทำไดโ้ดยการประเมนิแตล่ะองคป์ระกอบและประเมนิปฏสัิมพันธ์ขององคป์ระกอบเหลา่นัน้

3. จัดทำโครงการประเมินขนาดใหญ่3. จัดทำโครงการประเมินขนาดใหญ่3. จัดทำโครงการประเมินขนาดใหญ่3. จัดทำโครงการประเมินขนาดใหญ่3. จัดทำโครงการประเมินขนาดใหญ่
สำหรับข้อเสนอท่ีสามน้ี ประเทศไทยสามารถพฒันาโครงการประเมินขนาดใหญ่เพ่ือ

ศึกษาความสำเร็จของการศึกษาที่ส่งผลต่อสังคมแห่งการเรียนรู้เช่นเดียวกับประเทศอังกฤษ
โดยเฉพาะอย่างย่ิงการประเมินความสำเร็จของศึกษาระดับอุดมศึกษา และการฝึกอบรมในสถาน
ประกอบการ นอกจากน้ันยังสามารถเปรียบเทียบความสำเร็จของการศึกษาในการสร้างบุคคลแห่ง
การเรียนรู้กับประเทศคู่เทียบหรือประเทศอ่ืนๆ ท่ีประเทศไทยต้องการจะเทียบเคียงคุณภาพด้วย

4. จัดทำโครงการประเมินเฉพาะเรื่อง4. จัดทำโครงการประเมินเฉพาะเรื่อง4. จัดทำโครงการประเมินเฉพาะเรื่อง4. จัดทำโครงการประเมินเฉพาะเรื่อง4. จัดทำโครงการประเมินเฉพาะเรื่อง
ในข้อเสนอท่ีส่ี ประเทศไทยสามารถประเมินเฉพาะเร่ืองท่ีเก่ียวข้องกับการเป็นสังคมแห่ง

การเรียนรู้ เช่น ประเทศจีนท่ีศึกษาอุทยานวิทยาศาสตร์กับการเป็นเมืองแห่งการเรียนรู้ ประเทศ
อังกฤษศึกษาการเรียนรู้ในสถานประกอบการและคุณภาพการแนะแนวสำหรับผู้ใหญ่เพ่ือสนับสนุน
การเรียนรู้ตลอดชีวิต และประเทศในกลุ่มแอฟริกาประเมินความสำเร็จของโครงการทางการศึกษา
ขนาดใหญท่ี่ส่งเสริมคุณภาพสังคมและชุมชนซ่ึงโครงการไดรั้บการสนบัสนุนจากกลุม่ประชาคม
ยุโรป

5.5.5.5.5. พัฒนาตัวบ่งชี้เพื่อประเมินสังคมแห่งการเรียนรู้ในองค์ประกอบต่างๆพัฒนาตัวบ่งชี้เพื่อประเมินสังคมแห่งการเรียนรู้ในองค์ประกอบต่างๆพัฒนาตัวบ่งชี้เพื่อประเมินสังคมแห่งการเรียนรู้ในองค์ประกอบต่างๆพัฒนาตัวบ่งชี้เพื่อประเมินสังคมแห่งการเรียนรู้ในองค์ประกอบต่างๆพัฒนาตัวบ่งชี้เพื่อประเมินสังคมแห่งการเรียนรู้ในองค์ประกอบต่างๆ
ในข้อน้ีควรพัฒนาตัวบ่งช้ีคุณภาพส่ิงท่ีต้องการประเมินท้ังปัจจัยป้อน กิจกรรม ผลผลิต

และผลลัพธ์ ดังเช่น งานวิจัยของกลุ่มประชาคมยุโรป งานวิจัยของมหาวิทยาลัยเวสเทินเคปใน
แอฟริกาใต้ งานวิจัยของสาธารณรัฐไต้หวัน งานวิจัยเมืองแห่งการเรียนรู้ในประเทศเม็กซิโก และ
งานวจิยัขององคก์ารสหประชาชาต ิ เปน็ตน้

6.6.6.6.6. ประเมินความสำเรจ็ของการศกึษาระยะยาวเพือ่เสริมสร้างสังคมแห่งการเรียนรประเมินความสำเรจ็ของการศกึษาระยะยาวเพือ่เสริมสร้างสังคมแห่งการเรียนรประเมินความสำเรจ็ของการศกึษาระยะยาวเพือ่เสริมสร้างสังคมแห่งการเรียนรประเมินความสำเรจ็ของการศกึษาระยะยาวเพือ่เสริมสร้างสังคมแห่งการเรียนรประเมินความสำเรจ็ของการศกึษาระยะยาวเพือ่เสริมสร้างสังคมแห่งการเรียนรูู ูู ู ้้ ้้ ้
เม่ือส้ินสุดแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 10 ควรประเมินความสำเร็จ

ของการศึกษาท่ีเสริมสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ของประเทศไทยเต็มรูปแบบ  โดยใช้การประเมินแบบ
อิงผลลัพธ์และเป็นการประเมินระยะยาว ซ่ึงสามารถจดัทำเปน็โครงการขนาดใหญเ่ช่นเดียวกับ
ประเทศองักฤษ และแบง่ซอยเปน็โครงการขนาดยอ่ย ภายใตโ้ครงการขนาดใหญน้ั่น
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แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง การศึกษาไทยเพื่อสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง การศึกษาไทยเพื่อสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง การศึกษาไทยเพื่อสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง การศึกษาไทยเพื่อสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง การศึกษาไทยเพื่อสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้

ชื่อผู้ให้สัมภาษณชื่อผู้ให้สัมภาษณชื่อผู้ให้สัมภาษณชื่อผู้ให้สัมภาษณชื่อผู้ให้สัมภาษณ์..........................................สถานภาพสถานภาพสถานภาพสถานภาพสถานภาพ.....................................
วัน/เดือน/ปี ที่ทำการสัมภาษณวัน/เดือน/ปี ที่ทำการสัมภาษณวัน/เดือน/ปี ที่ทำการสัมภาษณวัน/เดือน/ปี ที่ทำการสัมภาษณวัน/เดือน/ปี ที่ทำการสัมภาษณ์....................สถานที่ให้สัมภาษณสถานที่ให้สัมภาษณสถานที่ให้สัมภาษณสถานที่ให้สัมภาษณสถานที่ให้สัมภาษณ์............................
ผู้ทำการสัมภาษณ์ 1ผู้ทำการสัมภาษณ์ 1ผู้ทำการสัมภาษณ์ 1ผู้ทำการสัมภาษณ์ 1ผู้ทำการสัมภาษณ์ 1...............................22222.....................................................
(ผู้สัมภาษณ์แนะนำตนเองและวัตถุประสงค์ของการสัมภาษณ์)

ประเด็นการสัมภาษณ์ประเด็นการสัมภาษณ์ประเด็นการสัมภาษณ์ประเด็นการสัมภาษณ์ประเด็นการสัมภาษณ์
1. เม่ือได้ยินคำว่าสังคมแห่งการเรียนรู้ท่านคิดถึงอะไร
2. กรุณาให้ตัวอย่างของสังคมท่ีท่านคิดว่าเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้
3. ท่านคิดว่าส่ิงสำคัญท่ีบ่งช้ีการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ได้แก่ส่ิงใดบ้าง
4. ตามความคิดของท่านคิดว่าการจัดการศึกษาสัมพันธ์กับการเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้อย่างไร
5. ตามความคิดของท่านคิดว่าสังคมไทยโดยภาพรวมเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้แล้วหรือไม่เพราะเหตุใด
6. ท่านคิดว่าการจัดการศึกษาในระบบของประเทศไทยมีส่วนส่งเสริมให้คนไทยเป็นบุคคลที่

ช่วยให้สังคมไทยเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ได้ดีเพียงใด
6.1 ประถมศกึษา 6.2 มัธยมศึกษา 6.3 อุดมศึกษา

(ลักษณะของนักเรียนท่ีจบ กศ.ท้ังสามระดับท่ีท่านคิดว่าเป็นจริงเปรียบเทียบกับท่ีท่านคิดว่าควรจะ
เปน็เพ่ือสร้างสงัคมไทยใหเ้ปน็สังคมแหง่การเรยีนรู้ หากไมส่อดคลอ้งใหร้ะบส่ิุงทีบ่กพรอ่งและ
ควรปรับปรุง)
7. ท่านคิดว่าการจัดการศึกษานอกระบบของประเทศไทยมีส่วนส่งเสริมให้คนไทยเป็นบุคคล

ที่ช่วยให้สังคมไทยเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ได้ดีเพียงใด
   7.1 การศกึษาผูใ้หญ่ 7.2 การศึกษาในสถานที่ทำงาน
(ลักษณะของผูเ้รียนทีต่อ้งการเปรยีบเทยีบระหวา่งความเปน็จรงิ และทีค่วรจะเปน็ในการสรา้ง
สังคมไทยใหเ้ป็นสังคมแห่งการเรียนรู้  หากไม่สอดคล้องให้ระบุส่ิงท่ีบกพร่องและควรปรับปรุง)
8. ท่านคิดว่าในประเทศไทยได้จัดประสบการณ์การเรียนรู้ท่ีช่วยให้ประชาชนได้เรียนรู้ตามความสนใจ

และความจำเปน็อย่างตอ่เน่ืองตลอดชวีติ อย่างไรบา้ง และจดัไดด้เีพียงใด
   8.1 ให้ยกตัวอย่างแหล่งเรียนรู้ในชีวิตประจำวันซ่ึงประชาชนสามารถเรียนรู้ได้ตามความสนใจและ

ความจำเปน็
8.2 ระบคุวามสำเรจ็ และส่ิงทีต่อ้งพัฒนาตอ่
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