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สํ านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา

และ
สภาผูบริหารหลกัสูตรการบริหารการศึกษาแหงประเทศไทย
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คํ านํ า

การวิจยัมบีทบาทและความสํ าคญัย่ิงตอการพฒันาการศึกษาของประเทศ เพราะเปน
กระบวนการแสวงหาความรูอยางเปนระบบ ทํ าใหไดองคความรูและขอมูลที่เปนประโยชนในการ
ก ําหนดนโยบาย การวางแผน การบริหารและการจัดการศึกษา โดยเฉพาะอยางย่ิงงานวิจัยทางการ
บรหิารการศึกษา   ซึ่งนอกจากจะนํ าไปใชในการกํ าหนดนโยบายและวางแผนพัฒนาการศึกษาแลว
ยังชวยเสริมสรางศาสตรทางการบริหารการศึกษาใหมีความเขมแข็งข้ึน

ปจจุบันมีงานวิจัยทางการบริหารการศึกษา ทัง้ในลักษณะงานวิจยัของหนวยงาน งานวิจยั
สวนบคุคล และวิทยานิพนธ เปนจํ านวนมาก แตการเผยแพรและการนํ าผลงานวิจัยไปใชประโยชน
ยังอยูในวงจํ ากดั สํ านักงานเลขาธิการสภาการศึกษาตระหนักถงึความสํ าคญัของการเสรมิสรางและ
เผยแพรองคความรูดานการบริหารการศึกษา   จึงรวมกับสภาผูบริหารหลักสูตรการบริหารการ
ศึกษาแหงประเทศไทย (สผบท.) และคณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ จัดประชุมทาง
วชิาการเรื่อง การวิจัยทางการบริหารการศึกษา ขึ้นเปนครั้งแรก เมื่อวันที่ 23-24 กันยายน 2545           
ณ มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ บางนา

จากความสํ าเร็จในครั้งแรก สํ านักงานเลขาธิการสภาการศึกษาจึงรวมกับสภาผูบริหาร
หลักสูตรการบรหิารการศึกษาแหงประเทศไทย (สผบท.) จดัประชมุทางวิชาการเรือ่ง การวิจยัทาง
การบริหารการศึกษา เปนปท่ี 2  ในระหวางวันท่ี 22-23 สิงหาคม 2546  ณ ศูนยการประชุม
อมิแพค เมืองทองธาน ี จังหวัดนนทบุรี เพ่ือเผยแพรผลงานวิจัยทางการบริหารการศึกษาให
แพรหลายและมกีารนํ าไปใชประโยชนใหมากข้ึน  รวมทั้งเปดโอกาสใหมีการน ําเสนอผลงานวิจัยและ
แลกเปล่ียนความรู ซ่ึงจะชวยพัฒนามาตรฐานวิชาการดานการบริหารการศึกษาใหสูงข้ึน

เอกสารประกอบการประชุมฉบับนี้ เปนการรวบรวมผลงานวิจัยทางดานบริหารการ
ศึกษาประมาณ 119 เรื่อง ในจ ํานวนน้ีมีงานวิจัยสวนหน่ึงท่ีไดนํ าเสนอในท่ีประชุม จ ํานวน
29 เรือ่ง โดยสํ านักงานเลขาธิการสภาการศึกษาจะบนัทกึขอมลูผลงานวิจยัทัง้หมดน้ีไวใน Web Site
www.thaiteacher.org/admin/index.html เพือ่ใหบริการผูใชขอมูลตอไป

สํ านักงานเลขาธิการสภาการศึกษาหวังเปนอยางย่ิงวา เอกสารฉบับน้ีจะเปนประโยชน
ตอคณาจารย นิสิต นักศึกษา นักวิชาการ และผูสนใจทั่วไป  และขอขอบคุณคณะกรรมการด ําเนิน
การจัดประชุมทางวิชาการฯ คณาจารย นิสิต นักศึกษา  นักวิชาการผูทํ าการวิจัยและผูนํ าเสนอ
ผลการวิจัย  รวมทั้งผูที่มีสวนเกี่ยวของทุกทาน ทีไ่ดใหความรวมมือสนับสนุนการจัดประชุมใน
คร้ังน้ีจนประสบความสํ าเร็จดวยดี

(นายรุง  แกวแดง)
  เลขาธิการสภาการศึกษา



I

สารบัญ

หนา
ค ํานํ า
การบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน
•  การปฏิบติัตามแนวทางการบรหิารโดยใชโรงเรยีนเปนฐาน ตามทัศนะของ
    ผูบรหิารและครู โรงเรียนประถมศึกษาในจังหวัดสตูล : อุมัร  สวาลัง 1
•  การพัฒนาแบบจํ าลองแบบสมบูรณในการบริหารโดยใชโรงเรียน
   เปนฐาน สํ าหรับสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน : ดิเรก  วรรณเศียร 10
•  การพัฒนารูปแบบการบริหารโรงเรียนที่บริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน :
   สมุทร  ชํ านาญ 19
•  ปจจัยที่เกี่ยวของกับความผูกพันตอองคการของอาจารยระดับมัธยม
    ศึกษาในโรงเรียนแกนนํ าที่มีการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน
    เขตกรุงเทพมหานคร : ภคนีิ  ดอกไมงาม 22

การมีสวนรวม
•  การมีสวนรวมในการบริหารงานของอาจารยในโรงเรียนประถมศึกษา
   สังกดัสํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัดขอนแกน :  แสวง จันทรซุย 28
•  การมีสวนรวมบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐานของคณะกรรมการ
   สถานศึกษาขั้นพื้นฐานในโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดกรมสามัญศึกษา
   จังหวัดมุกดาหาร :  ฉลุวิทย   ดีวงศ 30
•  ศึกษาสภาพและปญหาการมีสวนรวมพัฒนาการศึกษาของชุมชนใน
   โรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัดพิจิตร :
   ประทุมทิพย   พวงวัฒนวงศ 33
•  การมีสวนรวมของคณะกรรมการโรงเรียนในการก ําหนดเนื้อหางาน
   พื้นฐานอาชีพที่สอดคลองกับความตองการของทองถิ่นของโรงเรียน
   ในสังกดัสํ านักงานการประถมศึกษาอํ าเภอปะทิว  จังหวัดชุมพร :
    วนัเพ็ญ   อ ํานาจ 35
•  การมีสวนรวมของผูปกครองนกัเรยีนในการสงเสรมิการเรยีนรูของนกัเรยีน
   ในเขตอ ําเภอเมืองสุพรรณบรุ ีจงัหวัดสุพรรณบรุ ี: สวุชั  พานิชวงษ 39



II

สารบัญ

หนา
การมีสวนรวม (ตอ)
•  การมีสวนรวมในการจัดการศึกษาของคณะกรรมการสถานศึกษา
   ขั้นพื้นฐาน ประจ ําโรงเรียนประถมศึกษาในจังหวัดพิษณุโลก :
   ศุภมาศ   การะเกตุ 44
•  การศึกษาการมีสวนรวมของบุคลากรทองถิ่นในการพัฒนาหลักสูตร
   ทองถิ่นในโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสํ านักงานคณะกรรมการการ
   ประถมศึกษาแหงชาติ  เขตการศึกษา 8 : วิจิตรา ใสยะ 48
•  บทบาทการมีสวนรวมในการบริหารวิชาการของคณะกรรมการ
   สถานศึกษาขั้นพื้นฐานของโรงเรียนประถมศึกษาในเขตพัฒนา
   คุณภาพการศึกษาที่ 5 สังกดัสํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัด
   ขอนแกน : สวัสดิ ์แกวชนะ 51
•  ศกึษาการมีสวนรวมในการบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม
   ของผูบริหารและครู สังกดัสํ านักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน
   จังหวัดสงขลา : มูหัมหมัด  เบ็ญนุย 53

การศึกษาทองถ่ิน
•  การศึกษารูปแบบการจัดการศึกษาทองถิ่นของจังหวัดสกลนคร
   ในอนาคต : ปญยุต   นันทราช  และคณะ      56
• การวเิคราะหบทบาทขององคการบรหิารสวนตํ าบลในการจดัการศกึษา
   และการมีสวนรวมในการจดัการศกึษา :  ประภาพรรณ  ไชยวงษ 60
•  ความเหมาะสมในการถายโอนสถานศึกษา ของกระทรวงศึกษาธิการ
   ใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่น : บทสะทอนจากกลุมผูมีสวนไดเสีย :
   มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 70
•  ปจจัยที่สงผลตอการจัดการศึกษาขององคกรปกครองสวนทองถิ่น :
   หนวยศึกษานิเทศก  ส ํานักงานการประถมศึกษาอํ าเภอเสิงสาง
   สํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัดนครราชสีมา 73



III

สารบัญ

หนา
การบริหารวิชาการ
•  รูปแบบการนิเทศภายในที่มีประสิทธิภาพในโรงเรียนประถมศึกษา
   สังกดัสํ านักงานการประถมศึกษา จังหวัดนนทบุร ี: พุฒิชัย  กันตรง 76
•  องคประกอบพฤติกรรมการติดตอสื่อสาร และกระบวนการตัดสินใจ
   ของผูบริหารที่สงผลตอการปฏิบัติงานวิชาการในโรงเรียนมัธยมศึกษา
   สังกัดกรมสามัญศึกษา กรุงเทพมหานคร : พัชรีพันธ   รัตโนดม 78
•  การบริหารแผนปฏิบัติการประจํ าปในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรม
   สามัญศึกษา ในจังหวัดอุบลราชธาน ี: วาที่รอยตรี สุรพล สืบพรหม 81
•  การศึกษาตัวบงชี้ประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการของผูบริหาร
   วทิยาลัยเกษตรและเทคโนโลยี เขตภาคเหนอืตอนบน : สํ าราญ  ร่ืนรวย 83
•  การศึกษาสภาพและปญหาของการบริหารงานวิชาการเกี่ยวกับการ
   จัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสํ าคัญ ตามทัศนะของผูบริหาร
   สถานศึกษาและครูผูสอน สังกดัสํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัด
   นครราชสีมา : ประกอบ  กุฎโพธิ์ 90
•  สภาพปญหาและความตองการเกี่ยวกับการใหบริการงานวิชาการของ
   นักศึกษาระดับปริญญาตร ีภาควิชามัธยมศึกษา คณะศึกษาศาสตร
   มหาวิทยาเชียงใหม : นิตยา   สอาดลวน 94
•  สมรรถภาพในงานของผูนิเทศที่สงผลตอการพัฒนางานวิชาการ
   ของโรงเรียนประถมศึกษาเอกชนในกรุงเทพมหานคร :
   สุนีรัตน มิตรเจริญถาวร 97

การบริหารบุคคล
•  การนิเทศภายในอยางเปนระบบเพื่อพัฒนาความเปนครูมืออาชีพ
   ของโรงเรียนบานวังสาร อํ าเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก :
   นวลจันทร   จันทรเจริญ 100
• แรงจงูใจท่ีสมพนัธกบัความทอแทในการปฏิบติังานของครโูรงเรยีน
   อาชีวศกึษาเอกชน ในเขตกรงุเทพมหานคร : นันทพร  ชูทรัพย 102



IV

สารบัญ

หนา
การบริหารบุคคล (ตอ)
•  การศึกษาบทบาทของผูบริหารโรงเรียนเกี่ยวกับ การเสรมิสรางและ
   พฒันาจรรยาบรรณครู ในโรงเรียนระดับประถมศึกษา และโรงเรียน
   มัธยมศกึษา จังหวัดนครราชสีมา : เอื้อ  ทรวงโพธิ์ 105
•  การศึกษาสภาพและปญหาการดํ าเนินงานการพัฒนาบุคลากรใน
   โรงเรียนแกนน ําปฏิรูปกระบวนการเรียนรูและโรงเรียนประถมศึกษา
   ท่ัวไป สังกดัสํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัด นครราชสีมา :
   วาสนา  ราชนิล 108
•  ความสัมพันธระหวางทักษะการบริหารกับการปฏิบัติงานตามกระบวน
    การบริหารงานบุคคลของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษาในจังหวัด
    นราธิวาส : วันซาวีรา เบ็ญละเดะ 113
•  รปูแบบการกํ ากับ  ดูแล  การปฏิบัติตามจรรยาบรรณของวิชาชีพคร ู:
    สํ านักงานเลขาธิการครุสภา 119
•  แรงจูงใจในการทํ างานที่สงผลตอความผูกพันของครูโรงเรียน
   ประถมศึกษา สังกดัสํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัดนนทบุร ี:
   ขตัติยา  ดวงส ําราญ 125
•  ศึกษาความคิดเห็นของนักบริหารระดับสูงตอหลักสูตรฝกอบรมของ
   สถาบันพัฒนาขาราชการพลเรือน : เบญจพร   ลัทธิเดช 131
•  สภาพการบริหารงานของครูใหญโรงเรียนเอกชนอาชีวศึกษา  ในเขต
    กรุงเทพมหานคร : พวงเพชร   แตงต้ัง 134
•  สภาพปจจุบัน ปญหา และการพัฒนาการบริหารงานบุคคลใน
   โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต :
   ชารรีฟท  สือนิ 137
•  อนาคตภาพการบริหารงานบุคลากรโรงเรียนเอกชนในจังหวัด
    เชียงราย : ดอน  ไชยดวง 143



V

สารบัญ

หนา
การบริหารทั่วไป
•  การน ําเสนอรปูแบบการบรหิารโรงเรยีนในก ํากบัของรฐัสํ าหรบัประเทศไทย :
   จินตนา  ศักดิ์ภูอราม 149
•  การศึกษาความคิดเห็นของคร ูอาจารย เกี่ยวกับบทบาทการปฏิบัติจริง
   และบทบาทท่ีคาดหวงัของผูบรหิารโรงเรยีนประถมศกึษา เขตการศกึษา 5
   ในการนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียน : จิรพรรณ  คชสวัสดิ์ 155
•  การศึกษาสภาพการด ําเนินการกระจายอํ านาจ การจัดซื้อจัดจาง
   ระดับโรงเรียน : หนวยตรวจสอบภายใน  สํ านักงานคณะกรรมการ
   การประถมศึกษาแหงชาติ  กระทรวงศึกษาธิการ 157
•  บทบาทของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดลํ าปางในการสราง
    เสริมประชาธิปไตยในโรงเรียน : เพชร กันทาดี 162
•  ปจจัยที่สงผลตอประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสํ านักงาน
    คณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ : ภารดี  อนันตนาวี 164
•  รปูแบบความสัมพนัธระหวางรฐักบัสถาบนัอดุมศกึษาของรฐัในก ํากบั
    ในการบรหิารการศกึษาระดับอดุมศกึษา : สทุธศร ี วงษสมาน 169
•  วฒันธรรมองคการและปจจยับางประการท่ีสงผลตอประสิทธิผลโรงเรยีน
    เหลาสายวทิยาการของกองทัพบก : พันเอก พร  ภิเศก 172
•  กระบวนการวางแผนในโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสํ านักงานการ
   ประถมศึกษาจังหวัดอุดรธาน ี: ขจรเกียรติ มานิกลักษณ 181
•  การใชพฤติกรรมการบริหารของผูบริหารโรงเรียนที่สงผลตอขวัญ
   ในการปฏิบัติงานของพนักงานครูเทศบาลโรงเรียนสังกัดเทศบาล
   และเมืองพัทยา  เขตการศึกษา 1 : สมถวิล ชูทรัพย 183
•  การใชพลังอ ํานาจของผูบริหารโรงเรียนท่ีสงผลตอประสิทธิภาพ
   การบริหารงานของโรงเรียนมัธยมศึกษา ในเขตการศึกษา 1 :
   สมบูรณ นนทสกุล 186
•  การเตรยีมพรอมของมหาวิทยาลัยของรัฐเพ่ือเปนมหาวิทยาลัยใน
   กํ ากับของรัฐ : เทียนฉาย   กีระนันทน 188



VI

สารบัญ

หนา
การบริหารทั่วไป (ทั่วไป)
•  การบริหารงานธุรการในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา
   จังหวัดนาน : อุมาพรรณ  วัฒนรัตน 197
•  การบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานที่เอื้อตอการมีสวนรวมของชุมชน
   อยางยั่งยืน   เขตการศึกษา 12 : ทูลธรรม   วรรณค ํา 203
•  การประเมินโครงการโรงเรียนสีขาวของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกดั
   กรมสามัญศึกษา จังหวัดนครปฐม : สมจิต  แกวแสงขวัญ 205
•  การมีสวนรวมของคณะกรรมการศูนยการเรียนชุมชนในการด ําเนิน
   งานศูนยการเรียนชุมชน : ศึกษาเฉพาะกรณีจังหวัดมุกดาหาร :
   บุญสง บุญทศ 209
•  การศกึษาความพงึพอใจของครโูรงเรยีนมัธยมศกึษา ท่ีมีตอการปฏิบติั
   งานของผูบรหิารโรงเรยีน สังกัดกรมสามัญศึกษา เขตการศึกษา 11 :
   สมใจ กอปรสิริพัฒน 212
•  การศึกษาสภาพปญหาการปฏิบัติงานตามกระบวนการวางแผน
   พัฒนาการศึกษาของสถานศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัด
   สุราษฎรธานี : สมชาย  กิจคาม 214
•  การศึกษาสภาพและความตองการพัฒนาความเปนผูบริหารมืออาชีพ
   ของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสํ านักงานการประถมศึกษา
   จังหวัดชัยภูมิ : ถวัลย  หงษไทย 218
•  การสังเคราะหวิทยานิพนธดานการบริหารการศึกษาของมหาวิทยาลัย
   ศิลปากร : พิสมร  วิญูกุล 222
•  ความพึงพอใจของคณาจารยและบุคลากรในการจัดและบริหารสถาบัน
   ราชภัฏธนบุร ี: ทิพวรรณ  จันทรสถิตย 228
•  ประสิทธิผลการใชคอมพิวเตอรในการบริหารโรงเรียนประถมศึกษา :
   ศึกษาเฉพาะกรณี กลุมกรุงธนใต  สังกัดกรุงเทพมหานคร :
   รุงนภา  เลิศพัชรพงศ 233



VII

สารบัญ

หนา
การบริหารทั่วไป (ตอ)
• ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของคณะกรรมการโรงเรียนประถมศึกษา
   สังกดัสํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัดตรัง : พิเชษฐ   เจยทองศรี 237
•  ปจจัยทางวัฒนธรรมในโรงเรียนที่สงผลตอการปฏิบัติงานดาน
   โรงเรียนกับชุมชนของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา
   เขตการศึกษา 6 : ณรงศักด์ิ ถนอมศรี 240
•  ปจจัยที่สัมพันธกับการเลือกสาขาวิชาของนักศึกษาระดับปริญญาตรี
   ในสถาบันราชภัฏราชนครินทร : พรทิพย  ค ําชาย 242
•  ปญหา สาเหตุ และแนวทางแกปญหาการปฏิบัติงานดานความสัมพันธ
   กับชุมชนของโรงเรียนมัธยมศึกษา ท่ีต้ังอยูในกลุมชาติพันธุไทยลาว,
   ไทยลาว-ไทยเขมร, ไทยลาว-ไทยสวย, ไทยลาว-ไทยเยอ สังกดั
   กรมสามัญศึกษา จังหวัดศรีสะเกษ : ณัฐพงศ แกวตาป 246
•  ปญหาและแนวทางการพัฒนาการบริหารงานพัสดุในโรงเรียนมัธยม
   ศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัดหนองคาย : นุชา อินทรสูต 251
•  ผูบริหารกับการเสริมสรางพลังอ ํานาจตามการรับรูของครูในโรงเรียน
   ประถมศึกษา สังกดัสํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัดราชบุร ี:
   จันทรลอย  เครือเชา 254
•  สุขภาพองคการของโรงเรียนอนุบาลเอกชน ในจังหวัดนนทบุร ี:
   ศิริพงษ  ทิณรัตน 258

การบริหารอาชีวศึกษา
•  การพัฒนาชุดการเรียนรูสํ าหรับครูชางอุตสาหกรรม เพื่อเพิ่ม
   สมรรถนะดานการวางแผนการสอน วิชาทฤษฎีชางอุตสาหกรรม :
   พรเลิศ  แสงกวีเลิศ 262
•  การศึกษาความคิดเห็นของผูส ําเร็จการศึกษา และความตองการของ
   ผูบังคับบัญชาตอหลักสูตรครุศาสตรอุตสาหกรรมบัณฑิต สาขาวิชา
   วิศวกรรมโทรคมนาคม สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหาร
   ลาดกระบัง : ประสงค  แกววิจิตร 266



VIII

สารบัญ

หนา
การบริหารอาชีวศึกษา (ตอ)
•  ความคิดเห็นของผูบริหาร คร-ูอาจารยที่มีตอโครงสรางหลักสูตร
   และเนื้อหาวิชาระดับ ประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) สาขาวิชา
   ชางอิเล็กทรอนิกส : ศวัสกร  ไชยสุนทร 274
•  ความสัมพันธระหวางองคประกอบการผลิตและคุณลักษณะ
   ที่พึงประสงคของนักศึกษาอาชีวศึกษาในทัศนะของผูประกอบการ
   ในจังหวัดเชียงราย : พรอมพร  ณ เชียงใหม 277

การประเมินคุณภาพ/ประกันคณุภาพการศึกษา
•  การติดตามผลผูสํ าเร็จการศึกษาหลักสูตรบัณฑิตศึกษา สาขาการ
   บริหารการศึกษา : สุพีพรรณ พัฒนพาณิชย และ ทัศนา  แสวงศักด์ิ 286
•  การพฒันาระบบการตรวจติดตามคุณภาพภายใน ของสถาบันราชภัฏ :
   เฉลิมชัย  พาญกลา 291
•  การพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมเพื่อประสิทธิภาพในการประกันคุณภาพ
   ภายในสถานศึกษา  สังกัดกรมอาชีวศึกษา : สิริรักษ    รัชชุศานติ 295
•  การศกึษาความตองการจ ําเปนในการดํ าเนนิการดานประกนัคุณภาพ
   ภายในสถานศกึษา ของโรงเรยีนมัธยมศกึษา สังกดักรมสามัญศกึษา
   หลังการไดรบัการประเมินภายนอกจากสํ านกังานรบัรองมาตรฐานและ
   ประเมินคุณภาพการศกึษา (สมศ.) : ดวงใจ  กฤดากร 304
•  ความสัมพันธระหวางทักษะการบริหารงานกับกระบวนการปฏิบัติงาน
   ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา
   ในจังหวัดยะลา : วิรัช  ชูสิน 312
•  ปจจัยระดับบุคคลและระดับโรงเรียนที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจ
   เกี่ยวกับนวัตกรรมดานการประกันคุณภาพการศึกษาของคร ูสังกดั
   สํ านักงานคณะกรรมการประถมศึกษาแหงชาต ิเขตการศึกษา 1 :
   ดุษฎี   โยเหลา 317



IX

สารบัญ

หนา
การประเมินคุณภาพ/ประกันคณุภาพการศึกษา (ตอ)
•  การดํ าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาตามความคิดเห็นของบุคลากร
   ในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรี : วชริาภรณ   สรุธนะสกุล 323
•  การนํ าเสนอนโยบายการประกันคุณภาพของสถานศึกษา  ในการจัด
   สภาพแวดลอมเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตและสังคมของเด็กและเยาวชน :
   วิศนี   ศิลตระกูล 325
•  การประเมินคุณภาพการศึกษา ระดับมัธยมศึกษา เขตการศึกษา 1 :
   วิมาน   วรรณค ํา 330
•  การประเมินผลการดํ าเนินงานการจัดทุนการศึกษาตามโครงการเสมา
   พัฒนาชีวิต : ศึกษากรณีจังหวัดเชียงราย : ทองใบ  เชาวนจินดา 332
•  การประเมินหลักสูตรการศึกษานอกโรงเรียนสายสามัญ ระดับมัธยม
    ศึกษาตอนปลายสํ าหรับสมาชิกองคการบริหารสวนต ําบล (อบต.) ใน
    จังหวัดสุโขทัย : ส ําอางค  บุญเกิด 337
•  การศกึษาการดํ าเนินการประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน
   ประถมศึกษา สังกดัสํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัดกาฬสินธุ :
   ชาติชาย พิมพิไสย 342
•  การศึกษาการยอมรับมาตรฐานระบบคุณภาพ ISO 9002 ของโรงเรียน
   มัธยมศกึษา กรมสามัญศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ : สุรินทร  ศรีทอง 344
•  การศึกษาประสิทธิผลของศูนยอบรมเด็กกอนเกณฑในวัด จังหวัด
   บุรีรัมย :  โสธร บุญเลิศ 348
•  การศึกษาสภาพการด ําเนินการประเมินผลภายใน  และความตองการ
   รับการสนับสนุนการดํ าเนินการประเมินผลภายในของสถานศึกษา
   ประเภทอาชีวศึกษา : กลุมพัฒนามาตรฐานคุณภาพการศึกษา
   สํ านักพัฒนาการศึกษา ศาสนา  และวัฒนธรรม  เขตการศึกษา 6 352
•  การสรางเครื่องมือประกอบการประเมินคุณภาพการศึกษา ดานปจจัย
   การศึกษาของโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครเชียงใหม : จินตนา กันธวัง 356



X

สารบัญ

หนา
การประเมินคุณภาพ/ประกันคณุภาพการศึกษา (ตอ)
•  ประสิทธิผลการบริหารงานโรงเรียนดวยการใชเทคนิคการประกันคุณภาพ
   การศึกษาในโรงเรียน สังกดัสํ านักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน
   เขตการศึกษา 12 : วิเชียร   พันธเครือบุตร 359
•  ศกึษาการดํ าเนินการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโรงเรียน
   วิเชียรชม สังกดัสํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัดสงขลา  :
   นวพร  จุทอง 362
•  ปญหาและความตองการสนับสนุนจากหนวยงานภาครัฐใน
   การน ําโรงเรียนไปสูการประกันคุณภาพการศึกษา : ศึกษาเฉพาะ
   กรณีโรงเรียนเอกชนระดับประถมศกึษาในจังหวัดปทุมธานี :
   ศรีวัฒนา  ธีระเผาพงษ 366
•  สภาพปญหาและแนวทางการแกปญหาการดํ าเนินการประกันคุณภาพ
   การศกึษาโรงเรยีนมัธยมศกึษา จงัหวดัเชยีงใหม : พยอมศรี วรุณวนารักษ 370

ภาวะผูนํ า
• การนํ าเสนอรูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนํ าของผูบริหาร
  วิทยาลัยพยาบาล สังกัดกระทรวงสาธารณสุข : เบญจพร  แกวมีศรี 374
• การศึกษาความสัมพันธเชิงสาเหตุของคุณสมบัติพื้นฐานของผูบริหาร
  และแบบภาวะผูนํ า ที่มีตอคุณภาพการบริหารของผูบริหารโรงเรียน :
  ประคอง  รัศมีแกว 381
•  การศึกษาแบบผูน ําของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสํ านักงาน
   การประถมศึกษาจังหวัดนครราชสีมา : ศรีสุนันท ตายแสง 385
• ความสัมพันธระหวางความฉลาดทางอารมณ กับภาวะผูน ําการเปลี่ยน
   แปลงของผูบริหาร ในวิทยาลัยพลศึกษา : กัลยาณี  พรมทอง 388
•  ความสัมพนัธระหวางพฤติกรรมภาวะผูน ําของผูบรหิารกับความพึงพอใจ
   ในการปฏิบัติงานของบุคลากรในสํ านักงานศึกษาธิการอ ําเภอ เขตการ
   ศึกษา 1 : ธงชัย แกวมาตย 392



XI

สารบัญ

หนา
ภาวะผูนํ า (ตอ)
•  บทบาทที่รับรูของผูบริหารโรงเรียนในการสงเสริมการจัดการเรียนการ
   สอนที่เนนผูเรียนเปนศูนยกลางในโรงเรียนประถมศึกษา สํ านักงาน
   การประถมศึกษาในเขตการศึกษา 7 : สมนึก จุยดอนกลอย 394
•  แบบภาวะผูน ําและความฉลาดทางอารมณของหัวหนาแผนก สังกดั
   วิทยาลัยเทคนิค ในเขตการศึกษา 8 : ปยพล  ศรีธิเดช 397
•  พฤติกรรมการบริหารของครูใหญตามการรับรูของครูที่สงผลตอความ
   พึงพอใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนคาทอลิกสังกัดอัครสังฆมณฑล
   กรุงเทพฯ : อรวรรณ จันทรชลอ 399
•  พฤติกรรมภาวะผูนํ าที่เปนจริงและที่คาดหวังของผูบริหารโรงเรียน
   ประถมศึกษา สังกดัสํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัดหนองคาย :
   นิรันดร หม่ืนสุข 402
•  พฤติกรรมภาวะผูนํ าแบบความสามารถพิเศษของผูบริหารการจัดการ
   ศึกษาจังหวัดนครราชสีมา : นงลักษณ   ยุทธสุทธิพงศ 404
•  ภาวะผูน ําของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสํ านักงาน
   คณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ : รุงกานต  รอดเรือง 407
•  ภาวะผูน ําทางวิชาการของผูบริหารโรงเรียนที่สงผลตอผลสัมฤทธิ์ทาง
   การเรียนของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาปที ่3 ในโรงเรียนขนาดใหญ
   สังกัดกรมสามัญศึกษา กรุงเทพมหานคร : อรพร อุนากรสวัสดิ์ 408
•  ภาวะผูน ําที่มีคุณภาพของผูบริหารดีเดนโรงเรียนประถมศึกษา :
   ชลี  แตรุงเรือง 410
•  แรงผลักดันภาวะผูน ําของผูบริหารท่ีสงผลตอการปฏิรูปกระบวนการ
   เรียนรูประถมศึกษา สํ านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาต ิ:
   สุรศักดิ์  ขันติธีวาโร 412
• ลักษณะทางจติ ลักษณะผูนํ า และสถานการณทางสังคม ท่ีสัมพันธ
  กบัพฤติกรรมการบริหารงานอยางมีจริยธรรมของผูบริหารโรงเรียน
  ประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร : อ ําพร  อัศวโรจนกุลชัย 416



XII

สารบัญ

หนา
ภาวะผูนํ า (ตอ)
•  ศึกษาความสัมพันธระหวางทักษะการบริหารกับผลการปฏิบัติงาน
   วิชาการของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสํ านักงานการ
   ประถมศึกษาจังหวัดสงขลา : จิราพิชญ    ขวัญพรหม 421
•  ศึกษาความสัมพันธระหวางวิธีการแกปญหาความขัดแยงของผูบริหาร
   โรงเรียน กับความทอแทในการท ํางานของครูโรงเรียนประถมศึกษา
   สังกดัสํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัดพัทลุง : พรศักด์ิ  บุญยัง 426

การปฏิรูปการศึกษา
•  การศึกษาคุณลักษณะอันพึงประสงคของนักเรียนระดับประถมศึกษา
   ตามท่ีกํ าหนดในจุดหมายของหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน
   พุทธศักราช 2544 ตามการประเมินและความคาดหวังของผูปกครอง :
   กรณีศึกษาโรงเรียนเอกชน จังหวัดชัยภูมิ : รจนา  อาจศิริ 430
•  การศึกษาสภาพปจจุบัน ปญหา และแนวทางในการจัดทํ างบประมาณ
   แบบมุงเนนผลงานตามความคิดเห็นของผูบริหารและครูโรงเรียน
   มัธยมศกึษา สังกดัสํ านักงานสามัญศึกษาจังหวัดบุรีรัมย  :
   สมหวัง  ขอเอื้อนกลาง 434
•  กระบวนการบริหารเชิงยุทธศาสตรของผูบริหารสถานศึกษาเพื่อ
   สงเสริมความสามารถการใชเทคโนโลยีทางการศึกษาของคร ูสังกดั
   สํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัดเชียงราย : อมร  สีแสง 436
•  การเตรียมความพรอมของผูบริหารโรงเรียนในการนํ านโยบายปฏิรูป
   การศึกษาไปใชในโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสํ านักงานเขตบางพลัด
   กรุงเทพมหานคร : ชานินันท  บวนนอก 444
•  การมีสวนรวมในการบริหารโรงเรียนของครูในโรงเรียนศูนยปฏิรูปการ
   ศกึษา สังกดัสํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัดนครราชสีมา :
   เกียรติพงศ   ค ําไทย 449



XIII

สารบัญ

หนา
การปฏิรูปการศึกษา (ตอ)
•  การศกึษาการดํ าเนินงานโรงเรียนปฏิรูปการเรียนรูเพื่อพัฒนาคุณภาพ
   ผูเรียน : กรณีศึกษา โรงเรียนบานสบขุน อํ าเภอทาวังผา จังหวัดนาน :
   อธกึ  ปองค ํารด 452
•  การศึกษาบทบาทของผูบริหารสถานศึกษาในการปฏิรูปการจัดการเรียน
   การสอน ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 ตามทัศนะ
   ของผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอนในสถานศึกษา สังกดัสํ านักงาน
   การประถมศึกษาจังหวัดนครราชสีมา : สมศักด์ิ  พระเดชก่ิง 460
•  การศึกษาปจจัยที่มีผลตอการใชภูมิปญญาทองถิ่นเพื่อการเรียนรู
   ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา : กรณีศึกษาโรงเรียนบานหลวง
   กรมสามัญศึกษา จังหวัดนาน : บุญเสริม  เสนนันตา 464
•  การศึกษาผลกระทบพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2545
   ตอการปรับโครงสรางของคุรุสภา : สุญาดา  สุนทรศารทูล 470
•  ความพรอมและความคาดหวังตอการกระจายอ ํานาจการบริหาร
   งบประมาณตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542
   ในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัดชัยภูมิ :
   เสนห เหลาเสนา 480
•  ความสัมพันธระหวางสมรรถภาพทางการนิเทศของผูบริหารกับ
   การเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนส ําคัญ ในโรงเรียนมัธยมศึกษา
   จังหวัดนครปฐม : วันเพ็ญ  กิจกํ าจร 484
•  บทบาทของคุรุสภาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาต ิพ.ศ.2542 :
   อารักษ  วิเศษสิงห 487
•  ปจจัยการบริหารที่สงผลตอการปฏิรูปกระบวนการเรียนรูในโรงเรียน
   แกนน ําปฏิรูปกระบวนการเรียนรู สังกดัสํ านักงานการประถมศึกษา
   จังหวัดนครราชสีมา : กํ าพล  ฤทธ์ิรักษา 491



XIV

สารบัญ

หนา
การปฏิรูปการศึกษา (ตอ)
•  รปูแบบการพัฒนาพฤติกรรมประชาธิปไตยดานคารวธรรมของ
   นักเรียนโรงเรียนประถมสาธิตสถาบันราชภัฏบานสมเด็จเจาพระยา :
   ชนิดา  จันเรียง 496
•  สภาพและปญหาการปฏิบัติงานของคณะกรรมการสถานศึกษา
   ขั้นพื้นฐาน สังกดัสํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัดชุมพร :
   ชาญวิทย   ยิกุสังข 498

ดัชนีผูวิจัย 503
คณะกรรมการด ําเนินการจัดประชุมวิชาการเรื่อง
    การวิจัยทางการบริหารการศึกษา 507
คณะทํ างาน 509



1

ชื่อเรื่อง การปฏิบัติตามแนวทางการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน ตาม
ทัศนะของผูบริหารและครูโรงเรียนประถมศึกษาในจังหวัดสตูล

ผูวิจัย อุมัร  สวาลัง
ปที่งานวิจัยเสร็จ      พ.ศ.2545
ลักษณะของงานวิจัย วิทยานิพนธศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการ

ศึกษา มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตานี
วัตถุประสงค

1. เพื่อศึกษาระดับการปฏิบัติตามแนวทางการบริหาร โดยใชโรงเรียนเปนฐาน
ตามทัศนะของผูบริหารและครูโรงเรียนประถมศึกษาในจังหวัดสตูล ดานการกระจาย
อ ํานาจ ดานการบริหารแบบมีสวนรวม ดานการบริหารตนเอง ดานการพัฒนาโรงเรียน
ทั้งระบบ ดานความรับผิดชอบเพื่อตรวจสอบได และดานการมีภาวะผูน ําแบบเกื้อหนุน

2. เพือ่เปรยีบเทียบระดับการปฏิบติัตามแนวทางการบรหิารโดยใชโรงเรยีนเปนฐาน
ตามทัศนะของผูบริหารและครูโรงเรียนประถมศึกษาในจังหวัดสตูลที่มีตํ าแหนงตางกัน

3. เพื่อเปรียบเทียบระดับการปฏิบัติตามแนวทางการบริหารโดยใชโรงเรียนเปน
ฐานตามทัศนะของผูบริหารและครูโรงเรียนประถมศึกษาในจังหวัดสตูลท่ีปฏิบัติงานใน
โรงเรียนที่มีขนาดตางกัน

4. เพือ่ศกึษาปฏิสัมพนัธรวมระหวางตํ าแหนงตางกนักบัขนาดโรงเรยีนตางกนัท่ีมี
ผลตอการปฏิบัติตามแนวทางการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน ตามทัศนะของผูบริหาร
และครูโรงเรียนประถมศึกษาในจังหวัดสตูล

5. เพื่อรวบรวมปญหาและขอเสนอแนะในการปฏิบัติตามแนวทางการบริหาร
โดยใชโรงเรยีนเปนฐาน ตามทัศนะของผูบรหิารและครโูรงเรยีนประถมศกึษาในจงัหวดัสตูล
วิธีดํ าเนินการวิจัย

ประชากรที่ใชในการวิจัย คือ ผูบริหารและครูโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสํ านัก
งานการประถมศึกษาจังหวัดสตูล ที่ปฏิบัติหนาที่ในปการศึกษา 2545 จ ํานวน 2,023 คน
กํ าหนดขนาดของกลุมตัวอยางจากการค ํานวณโดยใชสูตรของ ยามาเน และใชวิธีการสุม
แบบแบงชั้นภูมิ และสุมอยางงาย ไดกลุมตัวอยางจ ํานวน 334 คน

เครือ่งมือท่ีใชในการวจิยั เปนแบบสอบถาม โดยผูวจิยัสรางข้ึนเองจากการศกึษา
เอกสาร ตํ ารา และงานวิจัยที่เกี่ยวของ มาเปนกรอบแนวคิดในการสรางแบบสอบถาม
แบงเปน 3 ตอน คือ ตอนที ่ 1 เกี่ยวกับสถานภาพสวนตัวของผูเตอบแบบสอบถาม ซ่ึงมี
ลักษณะเปนแบบส ํารวจรายการ (Checklist) ประกอบดวย ตํ าแหนงและขนาดโรงเรียน
ตอนท่ี 2 การปฏิบติัตามแนวทางการบรหิารโดยใชโรงเรยีนเปนฐาน ตามทัศนะของผูบรหิาร
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และครูโรงเรียนประถมศึกษาในจังหวัดสตูล มีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา
(Rating Scale) ตามแบบของลิเครท จ ํานวน 61 ขอ  ตอนที ่3 ปญหาและขอเสนอแนะ
ในการปฏิบัติตามแนวทางการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน ตามทัศนะของผูบริหารและ
ครูโรงเรียนประถมศึกษาในจังหวัดสตูล ซึ่งมีลักษณะเปนแบบสอบถามปลายเปด

การรวบรวมขอมูล ผูวิจัยขอหนังสือแนะน ําตัวผูวิจัยจากภาควิชาการบริหารการ
ศึกษา คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตาน ี เพื่อสงถึง
ผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัดสตูล เพื่อขอ
ความอนุเคราะหเก็บรวบรวมขอมูล และสงแบบสอบถามถึงผูบริหารโรงเรียนและไปรับ
แบบสอบถามกลับคืนดวยตนเอง โดยใหเวลาผูตอบแบบสอบถาม 15 วัน

การวิเคราะหขอมูล วิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสํ าเร็จรูป SPSS สถิติท่ีใช
ไดแก คาความถี่ คารอยละ คาเฉล่ีย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ทดสอบสมมุติฐานเพ่ือเปรียบ
เทียบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของตัวแปร โดยทดสอบแบบเอฟ (F-test) โดย
วิธีวิเคราะหความแปรปรวนแบบสองทาง (One-Way ANOVA)   จากขอมูลการปฏิบัติ
ตามแนวทางการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน ตามทัศนะของผูบริหารและครูโรงเรียน
ประถมศึกษาในจังหวัดสตูล และประมวลปญหาและขอเสนอแนะในการปฏิบัติตามแนว
ทางการบริหารโดยใชโรเงรียนเปนฐาน โดยการน ําเสนอตามลํ าดับความถี่
สรุปผลการวิจัย

1. การปฏิบัติตามแนวทางการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน ตามทัศนะของ
ผูบริหารและครูโรงเรียนประถมศึกษาในจังหวัดสตูล โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เม่ือ
พจิารณาเปนรายดาน พบวา ดานการบริหารตนเอง ดานการพัฒนาโรงเรียนท้ังระบบ
ดานความรับผิดชอบที่ตรวจสอบได และดานการมีภาวะผูน ําแบบเกื้อหนุน อยูในระดับ
มาก สวนดานการกระจายอํ านาจและดานการบริหารแบบมีสวนรวมอยูในระดับมาก สวน
ดาน การกระจายอํ านาจและดานการบริหารแบบมีสวนรวมอยูในระดับปานกลาง โดยดาน
ความรับผิดชอบที่ตรวจสอบไดมีคาเฉลี่ยสูงสุด สวนการบริหารแบบมีสวนรวมมีคาเฉลี่ย
ต่ํ าสุด ดังตารางท่ี 1
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ตารางท่ี 1 คาเฉล่ีย คาเบีย่งเบนมาตรฐาน และระดับการปฏิบติัตามแนวทางการบรหิารโดยใช
โรงเรยีนเปนฐาน ตามทัศนะของผูบรหิารและครโูรงเรยีนประถมศกึษาในจงัหวดัสตูล

การปฏิบัติตามแนวทางการบริหาร
โดยใชโรงเรียนเปนฐาน

X S.D. ระดับการ
ปฏิบัติ

ดานการกระจายอํ านาจ 3.47 .58 ปานกลาง
ดานการบริหารแบบมีสวนรวม 3.34 .76 ปานกลาง
ดานการบริหารตนเอง 3.54 .60 มาก
ดานการพัฒนาโรงเรียนท้ังระบบ 3.66 .63 มาก
ดานความรับผิดชอบที่ตรวจสอบได 3.71 .61 มาก
ดานการมีภาวะผูน ําแบบเกื้อหนุน 3.60 .72 มาก

รวม 3.55 .55 มาก

การปฏิบติัตามแนวทางการบรหิารโดยใชโรงเรยีนเปนฐาน ตามทัศนะของ
ผูบรหิาร และครูโรงเรียนประถมศึกษาในจังหวัดสตูลในแตละดาน สรุปไดดังนี้

1.1 การปฏิบัติตามแนวทางการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน ตามทัศนะ
ของผูบริหารและครูโรงเรียนประถมศึกษาในจังหวัดสตูล ดานการกระจายอ ํานาจโดยภาพ
รวม อยูในระดับปานกลาง เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา สวนใหญอยูในระดับปานกลาง
โดยขอโรงเรยีนมีการกระจายอ ํานาจการตัดสินใจและความรบัผิดชอบไปยังฝายตางๆ โดย
แบงภาระงานที่รับผิดชอบอยางชัดเจนมีคาเฉลี่ยสูงสุด และขอ คณะกรรมการสถานศึกษา
ขัน้พื้นฐานมีอ ํานาจในการกํ าหนดนโยบายดานวิชาการ งบประมาณ การบริหารบุคคล
และการบริหารทั่วไปมีคาเฉลี่ยตํ่ าสุด

1.2 การปฏิบัติตามแนวทางการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน ตามทัศนะ
ของผูบริหารและครูโรงเรียนประถมศึกษาในจังหวัดสตูล ดานการบริหารแบบมีสวนรวม
โดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอคณะกรรมการ
สถานศึกษาข้ันพื้นฐานและบุคลากรในโรงเรียนมีสวนรวมในการวางแผนยุทธศาสตรของ
โรงเรียน และขอผูบริหารและครูสรางความสัมพันธที่ดีกับชุมชนในการรวมกันจัดการ
ศึกษาอยูในระดับมาก สวนขออื่น ๆ มีการปฏิบัติอยูในระดับปานกลาง โดยขอผูบริหาร
และครูสรางความสัมพันธที่ดีกับชุมชนในการรวมกันจัดการศึกษา มีคาเฉล่ียสูงสุด และ
ขอคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐานและบุคลากรในโรงเรียนมีสวนรวมในการนิเทศ 
ติดตามประเมินผลมีคาเฉล่ียต่ํ าสุด
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1.3 การปฏิบัติตามแนวทางการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน ตามทัศนะ
ของผูบริหารและครูโรงเรียนประถมศึกษาในจังหวัดสตูล ดานการบริหารตนเอง โดยภาพ
รวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา สวนใหญปฏิบัติอยูในระดับมาก สวน
ขอโรงเรียนมีอิสระและความคลองตัวในการตัดสินใจเรื่องการจัดสรรงบประมาณ การจัด
เก็บคาเลาเรียนของโรงเรียนมีการปฏิบัติอยูในระดับปานกลาง และขอโรงเรียนมีอิสระใน
การสรรหาบุคลากรดวยตนเองมีการปฏิบัติอยูในระดับนอย โดยขอโรงเรียนมีอิสระและ
ความคลองตัวในการตัดสินใจเรื่องการจัดการเรียนการสอนมีคาเฉลี่ยนสูงสุด และขอ
โรงเรียนมีอิสระในการสรรหาบุคลากรดวยตนเองมีคาเฉลี่ยตํ่ าสุด

1.4 การปฏิบัติตามแนวทางการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน ตามทัศนะ
ของผูบรหิารและครโูรงเรยีนประถมศกึษาในจงัหวดัสตูล ดานการพฒันาโรงเรยีนท้ังระบบ
โดยภาพรวมอยูในระดับมาก และเม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา สวนใหญมีการปฏิบัติ
อยูในระดับมากเชนกัน ยกเวนขอโรงเรียนมีการจัดท ําระบบสารสนเทศครบถวน ทันสมัย
พรอมที่จะนํ าไปใชประโยชนได ขอโรงเรียนมีการวิเคราะหศักยภาพของโรงเรียนเพื่อให
เขาถึงโอกาส ขอจ ํากัด และศักยภาพของโรงเรียนโดยใชเทคนิค SWOT หรือเทคนิค
อืน่ๆ และขอโรงเรยีนมีการนเิทศและตรวจสอบผลการปฏิบติังานเปรยีบเทียบกบัเปาหมาย
อยางตอเนื่อง มีการปฏิบัติอยูในระดับปานกลาง โดยขอโรงเรียนมีการจัดทํ าแผนพัฒนา
คุณภาพการศกึษาหรอืแผนยุทธศาสตร/ธรรมนญูโรงเรยีนท่ีประกอบดวย ปรชัญาโรงเรยีน
แผนปฏิบัติการ และตัวช้ีวัดความสํ าเร็จ มีคาเฉล่ียสูงสุด และขอโรงเรียนมีการวิเคราะห
ศกัยภาพของโรงเรยีนเพือ่ใหเขาถงึโอกาส ขอจ ํากดั และศกัยภาพของโรงเรยีนโดยใชเทคนคิ
SWOT หรือเทคนิคอื่นๆ มีคาเฉล่ียต่ํ าสุด

1.5 การปฏิบัติตามแนวทางการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน ตามทัศนะ
ของผูบรหิารและครโูรงเรยีนประถมศกึษาในจงัหวดัสตูล ดานความรบัผิดชอบท่ีตรวจสอบ
ไดโดยภาพรวมอยูในระดับมาก และเม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวา สวนใหญมีการปฏิบัติ
อยูในระดับมาก ยกเวนขอโรงเรียนมีการจัดท ํางบประมาณแบบมุงเนนผลงาน (PBB)
และขอโรงเรียนมีการจัดทํ าสารสนเทศการทํ างานเพื่อใชในการประเมินผลพัฒนาโรเงรียน 
อยางเปนระบบมีการปฏิบัติอยูในระดับปานกลาง โดยขอโรงเรียนมีการปรับปรุงพัฒนา
ระบบการบริหารงาน งานการเงิน การจัดซื้อจัดจางใหมีประสิทธิภาพ โปรงใส และตรวจ
สอบได มีคาเฉล่ียสูงสุด และขอโรงเรยีนมีการจัดทํ างบประมาณแบบมุงเนนผลงาน (PBB)
มีคาเฉล่ียสูงสุด

1.6 การปฏิบัติตามแนวทางการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน ตามทัศนะ
ของผูบรหิารและครโูรงเรยีนประถมศกึษาในจงัหวดัสตูล ดานการมีภาวะผูน ําแบบเกือ้หนนุ
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โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา สวนใหญมีการปฏิบัติอยูใน
ระดับมาก ยกเวนขอผูบรหิารมีทักษะในการสรางเครอืขายการมีสวนรวมขององคกรตางๆ
เชน ภาคธุรกิจ สถาบันการศึกษาอื่นๆ ในพื้นที่เพื่อเพิ่มโอกาสในการนน ําทรัพยากรและ
ภูมิปญญาทองถิ่นมาใชในการเรียนการสอน ขอผูบริหารมีทักษะในการแสวงหาบุคคล
เปนท่ียอมรับและอิทธิพลตอองคการใหเปนตัวแบบของพฤติกรรมท่ีองคการตองการ
เปล่ียนแปลง และขอผูบริหารมีทักษะในการแสดงตนเปนแบบอยางในการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศในโรงเรียน มีการปฏิบัติอยูในระดับปานกลาง โดยขอผูบริหารมีความเขาใจ
แนวคิดในการจัดการเรียนการสอนท่ียึดผูเรียนเปนสํ าคัญอยางชัดเจนมีคาเฉล่ียสูงสุด 
และขอผูบริหารมีทักษะในการแสวงหาบุคคลผูเปนท่ียอมรับและอิทธิพลตอองคการให
เปนตัวแบบของพฤติกรรมที่องคการตองการเปลี่ยนแปลง มีคาเฉล่ียต่ํ าสุด

2. ผูบรหิารและคร ู มีทัศนะตอการปฏิบติัตามแนวทางการบรหิารโดยใชโรงเรยีน
เปนฐานไมแตกตางกัน ซ่ึงไมสอดคลองกับสมมุตฐานขอท่ี 1

3. ผูบริหารและครูที่ปฏิบัติงานในโรงเรียนที่มีขนาดตางกันคือ ขนาดเล็ก ขนาด
กลาง และขนาดใหญ มีทศนะการปฏิบัติตามแนวทางการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน
แตกตางกันอยางมีนัยสํ าคัญทางสถิติที่ระดับ .001 ซ่ึงสอดคลองกับสมมุติฐานขอท่ี 2

การปฏิบัติตามแนวทางการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน ตามทัศนะของ
ผูบริหารและครูโรงเรียนประถมศึกษาในจังหวัดสตูลท่ีปฏิบัติงานอยูในโรงเรียนขนาดเล็ก 
แตกตางจากโรงเรียนขนาดกลาง และโรงเรียนขนาดใหญ อยางมีนัยสํ าคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .001 และ .01 ตามลํ าดับ โดยคาเฉลี่ยของโรงเรียนขนาดกลาง (3.6443) และ
โรงเรียนขนาดใหญ (3.5787) สูงกวาโรงเรียนขนาดเล็ก (3.2887)  สวนผูบริหารและ
ครูท่ีปฏิบัติงานในโรงเรียนขาดกลางกับขนาดใหญมีการปฏิบัติตามแนวทางการบริหาร
โดยใชโรงเรียนเปนฐานไมแตกตางกัน

4. ผลการศึกษาปฏิสัมพันธรวมระหวางตํ าแหนงที่ตางกัน กับขนาดโรงเรียนท่ี
ตางกันไมมีผลตอการปฏิบัติตามแนวทางการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน ตามทัศนะ
ของผูบริหารและครูโรงเรียนประถมศึกษาในจังหวัดสตูล

5. ผลการประมวลปญหาและขอเสนอแนะในการปฏิบัติตามแนวทางการบริหาร
โดยใชโรงเรียนเปนฐาน ตามทัศนะของผูบริหารและครูโรงเรียนประถมศึกษาในจังหวัด
สตูล สรุปเปนรายดาน ดังนี้

5.1 ดานการกระจายอํ านาจ ผูตอบแบบสอบถามปลายเปดระบุปญหาที่มี
ความถ่ีมากท่ีสุด คือ การกระจายอํ านาจมาสูโรงเรียนยังไมท่ัวถึง ไมครอบคลุม สํ าหรับขอ
เสนอแนะ ไดแก ควรกระจายอ ํานาจใหโรงเรียนทุกงาน ทุกหนาท่ี โดยใหโรเงรียนมี
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อ ํานาจในการตัดสินใจเอง เชน การจัดซื้อจัดจาง การบริหารงบประมาณ และงานอื่นๆ
และควรกระจายอ ํานาจใหโรงเรียนอยางเต็มท่ี

5.2 ดานการบริหารแบบมีสวนรวม ปญหาขอท่ีมีความถ่ีมากท่ีสุด คือ คณะ
กรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานขาดความรูความเขาใจในเรื่องงานวิชาการ หลักสูตร และ
งานอื่น ๆ ของโรงเรียน สํ าหรับขอเสนอแนะ คือ ควรมีการพัฒนาความรู ความสามารถ
ใหแกคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน

5.3 ดานการบริหารตนเอง ปญหาขอท่ีมีความถ่ีมากท่ีสุด คือ โรงเรียนขาด
อิสระในการสรรหาบุคลากรดวยตนเอง รองลงมาคือ โรงเรียนขาดความคลองตัวและไมมี
อิสระในการบริหารงบประมาณ สํ าหรับขอเสนอแนะ ไดแก ควรใหโรงเรียนมีอิสระในการ
สรรหาบุคลากรดวยตนเองตามความจ ําเปนและความตองการ ควรจัดสรรงบประมาณใน
ลักษณะยอดรวม และใหอิสระในการบริหารงบประมาณของโรงเรียนในรูปคณะกรรมการ

5.4 ดานการพัฒนาโรงเรียนท้ังระบบ ปญหาขอท่ีมีความถ่ีมากท่ีสุด คือ
บคุลากรในโรงเรียนยังไมเขาใจเรื่องการพัฒนาโรงเรียนทั้งระบบดีพอ รองลงมาคือ งานท่ี
ปฏิบัติอยูไมสอดคลองกับแผนและวิสัยทัศนของโรงเรียน สํ าหรับขอเสนอแนะ ไดแก ควร
จัดอบรม ใหความรูแกคร ูผูบริหาร และคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในเรื่องการ
พัฒนาโรงเรียนทั้งระบบ และใหมีการปฏิบัติงานตามแผนท่ีวางไว และใหทุกคนมีสวน
รวมในการวางแผนรวมกัน

5.5 ดานความรับผิดชอบที่ตรวจสอบได ปญหาขอท่ีมีความถ่ีมากท่ีสุด คือ
คูณภาพการจัดการเรียนการสอนของครูยังไมผานเกณฑท่ีก ําหนด ขอเสนอแนะ ไดแก มี
การประเมินการปฏิบัติงานของครูอยางจริงจัง

5.6 ดานการมีภาวะผูน ําแบบเกื้อหนุน ปญหาขอท่ีมีความถ่ีมากท่ีสุด คือ
ผูบริหารขาดทักษะในการเปนผูน ําทางดานเทคโนโลยี สํ าหรับขอเสนอแนะ ไดแก จัดการ
อบรม พัฒนาความรู ดานเทคโนโลยีใหแกคณะครูและผูบริหารอยางตอเนื่อง

ขอเสนอแนะ
จากผลการวิจัยครั้งนี ้ผูวิจัยมีขอเสนอแนะท่ีสํ าคัญเปนรายดาน ดังนี้
1. ดานการกระจายอํ านาจ ผลการวิจัยพบวา การปฏิบัติตามแนวทางการบริหาร

โดยใชโรงเรียนเปนฐาน ตามทัศนะของผูบริหารและครูโรงเรียนประถมศึกษาในจังหวัด
สตูล โดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง จงึมีประเด็นท่ีควรปรบัปรงุในการปฏิบติัไดมากข้ึน
ไดแก ใหคณะกรรมการสถานศกึษาข้ันพืน้ฐานมีอ ํานาจในการก ําหนดนโยบายดานวชิาการ
งบประมาณ การบริหารบุคคล และการบริหารทั่วไป ตลอดจนเปดโอกาสใหคณะกรรมการ
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สถานศกึษาข้ันพืน้ฐานมีบทบาทในการก ําหนดวสัิยทัศน นโยบาย แผน งบประมาณ ของ
โรงเรยีน โดยเฉพาะอยางย่ิงบทบาทในการติดตามและรบัทราบรายงานการประเมินคุณภาพ
ของโรงเรียน และในดานการจัดการเรียนการสอนท่ีสนองความตองการของทองถิ่นควร
ปฏิบัติใหมากข้ึน

2. ดานการบริหารแบบมีสวนรวม ผลการวิจัยพบวา การปฏิบัติตามแนวทาง
การบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน ตามทัศนะของผูบริหารและครูโรงเรียนประถมศึกษา
ในจังหวัดสตูล โดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง จึงมีประเด็นที่ควรปรับปรุงและปฏิบัติ
เพิ่มมากข้ึน ไดแก การเปดโอกาสใหคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานและบุคลากรใน
โรงเรียนมีสวนรวมในการวิเคราะหสภาพปจจุบันเพื่อทราบ ขอเดน ขอดอยของโรงเรียน
และกํ าหนดวิสัยทัศน พันธกิจ เปาหมาย ยุทธศาสตรของโรงเรียน การจัดทํ าหลักสูตร
สถานศึกษาและหลักสูตรทองถิ่น ตลอดจนมีสวนรวมในการพิจารณางบประมาณของ
โรงเรียน โดยเฉพาะอยางยิ่งควรเปดโอกาสใหคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานและ
บคุลากรในโรงเรยีนมีสวนรวมในการนเิทศ ติดตาม ประเมินผลการดํ าเนนิงานของโรงเรยีน
ใหมากข้ึน

3. ดานการบริหารตนเอง ผลการวิจัยพบวา การปฏิบัติตามแนวทางการบริหาร
โดยใชโรงเรียนเปนฐาน ตามทัศนะของผูบริหารและครูโรงเรียนประถมศึกษาในจังหวัด
สตูล โดยภาพรวมอยูในระดับมาก แตมีบางประเด็นที่ควรปรับปรุงและปฏิบัติใหมากขึ้น
ไดแก การใหโรงเรียนมีอิสระและความคลองตัวในการตัดสินใจ ในเรื่องการจัดสรรงบ
ประมาณ การจัดเก็บคาเลาเรียนของโรงเรียน โดยเฉพาะอยางยิ่งควรเปดโอกาสให
โรงเรียนมีอิสระในการสรรหาบุคลากรดวยตนเอง

4. ดานการพัฒนาโรงเรียนท้ังระบบ ผลการวิจัยพบวา การปฏิบัติตามแนวทาง
การบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน ตามทัศนะของผูบริหารและครูโรงเรียนประถมศึกษา
ในจังหวัดสตูลโดยภาพรวมอยูในระดับมาก แตมีบางประเด็นที่ควรปรับปรุง และปฏิบัติ
ใหมากขึ้น ไดแก การจัดทํ าระบบสารสนเทศท่ีครบถวนทันสมัย พรอมที่จะนํ าไปใชไดและ
ในเรือ่งของการวเิคราะหศกัยภาพของโรงเรยีนเพือ่ใหเขาถงึโอกาส ขอจ ํากดั และศกัยภาพ
ของโรงเรียน โดยใชเทคนิค SWOT และเทคนิคอื่น ๆ

5. ดานความรับผิดชอบที่ตรวจสอบได ผลการวิจัยพบวา การปฏิบัติตามแนว
ทางการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน ตามทัศนะของผูบริหารและครูโรงเรียนประถม
ศึกษาในจังหวัดสตูล โดยภาพรวมอยูในระดับมาก แตยังมีบางประเด็นที่ควรปรับปรุงและ
ปฏิบติัใหมากข้ึน  ไดแก การจัดทํ างบประมาณและมุงเนนผลงาน หรอื PBB และการจัด
ทํ าสารนเทศเพื่อใชในการประเมินผลพัฒนาโรงเรียนอยางเปนระบบ
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6. ดานการมีภาวะผูน ําแบบเกื้อหนุน ผลการวิจัยพบวา การปฏิบัติตามแนวทาง
การบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน ตามทัศนะของผูบริหารและครูโรงเรียนประถมศึกษา
ในจังหวัดสตูล โดยภาพรวมอยูในระดับมาก แตยังมีบางประเด็นที่ควรปรับปรุงและ
ปฏิบัติใหมากข้ึน ไดแก การที่ผูบริหารมีทักษะในการสรางเครือขายการมีสวนรวมของ
องคกรตางๆ เชน ภาคธุรกิจ สถานศึกษาอื่นๆ ในพื้นที ่ เพื่อเพิ่มโอกาสในการน ํา
ทรัพยากรและภูมิปญญาทองถิ่นมาใชในการเรียนการสอน และประเด็นที่ผูบริหารมีทักษะ
ในการแสดงตนเปนแบอยางในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียน โดยเฉพาะอยาง
ย่ิงผูบริหารควรแสวงหาบุคคลผูเปนท่ียอมรับและมีอิทธิพลตอองการใหเปนตัวแบบของ
พฤติกรรมที่องคการตองการเปลี่ยนแปลงใหมากขึ้น

7. จากผลการวิจัยที่พบวา ผูบริหารและครูมีทัศนะตอการปฏิบัติตามแนวทาง
การบริหารโดยใชโรงเยนเปนฐานไมแตกตางกัน แสดงวา การบริหารตามแนวทางการ
บริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐานนั้นเหมาะสมแลว ควรด ําเนินการตอไป เพราะทั้งผูบริหาร
และครูตางก็ปฏิบัติงานไปตามนโยบายของหนวยงานตนสังกัด ซึ่งถือวาเปนการปฏิบัติ
งานตามหนาที่เหมือนกัน ดังนั้น ผูบริหารในระดับสูงควรใหความสํ าคัญกับการบริหาร
โดยใชโรงเรียนเปนฐานมากขึ้น ซึ่งตองดํ าเนินการไปพรอมๆ กัน ทั้งผูบริหารและครู
และตนสังกัด ไมสามารถเริ่มตนดํ าเนินการเพียงสวนหนึ่งสวนใดได เพราะทุกคนจะตองมี
สวนรวมในการบริหารรวมกันจึงจะประสบความสํ าเร็จ

8. จากผลการวิจัยที่พบวา ผูบริหารและคร ู ที่ปฏิบัติงานในโรงเรียนที่มีขนาด
ตางกัน คือ ขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ มีทัศนะตอการปฏิบัติตามแนวทางการ
บริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐานแตกตางกันอยางมีนัยสํ าคัญทางสถิติที่ระดับ .001 ซ่ึง
ผูบริหารและครูท่ีปฏิบัติงานในโรงเรียนขนาดเล็กแตกตางจากผูบริหารและครูท่ีปฏิบัติ
งานในโรงเรียนขนาดกลาง และขนาดใหญ อยางมีนัยสํ าคัญทางสถิติท่ี .001 และ .01
ตามลํ าดับ โดยท่ีคาเฉล่ียของผูบริหารและครท่ีูปฏิบติังานในโรงเรียนขนาดกลางและขนาด
ใหญสูงกวาผูบริหารและครูที่ปฏิบัติงานในโรงเรียนขนาดเล็ก ดังนั้น ควรสงเสริมใหมีการ
บริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐานในทุกๆ ขนาดของโรงเรียน โดยเฉพาะโรงเรียนขนาดกลาง
ซึ่งมีคาเฉลี่ยในการปฏิบัติสูงกวาโรงเรียนขนาดใหญและโรงเรียนขนาดเล็ก จึงอาจจะ
เหมาะสมกับการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐานกวาโรงเรียนขนาดอื่นๆ

9. จากผลการวิจัยที่พบวา ปฏิสัมพันธรวมระหวางตํ าแหนงตางกันกับขนาด
โรงเรียนที่ตางกัน ไมสงผลรวมกันตอการปฏิบัติตามแนวทางการบริหารโดยใชโรงเรียน
เปนฐาน ตามทัศนะของผูบริหารและครูโรงเรียนประถมศึกษาในจังหวัดสตูล แสดงวา ไม
วาผูบริหารและครูจะปฏิบัติงานในโรงเรียนขนาดใดก็ตามไมไดสงผลรวมกันหรือไมมีผล
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ตอการปฏิบัติตามแนวทางการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน ดังนั้น ควรสงเสริมใหใช
การบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐานในทุก ๆ โรงเรียน เนื่องจากการบริหารโดยใชโรงเรียน
เปนฐานเปนสิ่งที่ผูบริหาร คร ูและคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ตลอดจนผูมีสวน
เกี่ยวของตองดํ าเนินการรวมกัน ทั้งนี้ขึ้นอยูกับปจจัย สภาพ และความพรอมของโรงเรียน
นั้น ๆ ซึ่งเปนเอกลักษณของโรงเรียนเอง
ขอเสนอแนะส ําหรับการวิจัยครั้งตอไป

เพื่อใหการวิจัยเกี่ยวกับการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐานไดมีการศึกษาอยาง
กวางขวางและลึกซึ้งยิ่งขึ้น ผูวิจัยมีขอเสนอแนะดังนี้

1. ควรศึกษาปญหาและแนวทางแกไขในการดํ าเนินการบริหารโดยใชโรงเรียน
เปนฐานของโรงเรียนประถมศกึษาในจังหวัดสตูลและจังหวัดอื่น ๆ เพื่อเปรียบเทียบผล
การวิจัยของแตละจังหวัด

2. ควรศกึษาการปฏิบติัตามแนวทางการบรหิารโดยใชโรงเรยีนเปนฐานในรปูแบบ
ใดรูปแบบหนึ่ง โดยเฉพาะจะไดทราบรูปแบบที่เหมาะสม

3. ควรทํ าการศึกษาวิจัยลึกลงในรายละเอียดของการบริหารโดยใชโรงเรียนเปน
ฐานในรูปแบบตาง ๆ ทั้งดานบทบาทหนาที่ กฎหมาย ระเบียบ ผลการด ําเนินงานของ
สถานศึกษาในจังหวัดตาง ๆ เพื่อเปนแนวทางสํ าหรับจังหวัดอื่น ๆ ตอไป

4. ควรทํ าการศึกษากรณีตัวอยาง (Case Study) ลงลึกรายละเอียดของสถาน
ศึกษาท่ีประสบความสํ าเร็จในการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐานเพื่อเแปนแนวทาง
สํ าหรับสถานศึกษาอื่น ๆ ตอไป

5. ควรศึกษาสภาพและปญหาในการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐานในโรงเรียน
เอกชน เพื่อเปรียบเทียบกับโรงเรียนของรัฐ และเปนแนวทางสํ าหรับโรงเรียนอื่น ๆ
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ชื่อเรื่อง การพัฒนาแบบจํ าลองแบบสมบูรณในการบริหารโดยใชโรงเรียนเปน
ฐานส ําหรับสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน

ผูวิจัย ดิเรก วรรณเศียร
ปที่งานวิจัยเสร็จ      พ.ศ.2545
ลักษณะของงานวิจัย วิทยานิพนธครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต ภาควิชาการบริหารการศึกษา

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย
วัตถุประสงค

เพื่อพัฒนาแบบจํ าลองแบบสมบูรณในการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐานส ําหรับ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
วิธีดํ าเนินการวิจัย

เปนการวิจัยเชิงบรรยาย หรอื พรรณนา  การวิจัยนี้ม ี5 ขั้นตอน คือ
1. ขั้นการก ําหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย โดยการวิจัยเอกสารที่เกี่ยวของแลว

สรุปเปนกรอบแนวคิดในการวิจัย
2. ขั้นการศึกษาระบบการบริหารโรงเรียนที่เปนอยูในปจจุบัน โดยการสอบถาม

วิเคราะหเอกสารและสัมภาษณ  เพื่อทราบสภาพปจจุบัน  ปญหาและความตองการในการ
บริหารโรงเรียนทั่วไป และโดยการสอบถาม วิเคราะหเอกสารและสัมภาษณกลุม เพื่อ
ทราบสภาพปจจุบัน ปญหา และประสบการณของโรงเรียนท่ีก ําลังทดลองบริหารโดยใช
โรงเรยีนเปนฐานโครงการโรงเรยีนปฏิรปูการเรยีนรูเพือ่พฒันาคุณภาพผูเรยีน เพือ่หาขอมูล
ไปใชในการออกแบบจํ าลองตอไป

3. ข้ันการออกแบบแบบจ ําลองการบรหิารโดยใชโรงเรยีนเปนฐานสํ าหรบัประเทศไทย
โดยการก ําหนดหลักการ สวนประกอบ ราง และนํ าเสนอรางแบบจํ าลอง

4. ข้ันการประเมินความเหมาะสมของแบบจ ําลองการบริหารโดยใชโรงเรียนเปน
ฐาน โดยการสอบถามความคิดเห็นผูบริหารโรงเรียน  การสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิดานการ
บรหิารโดยใชโรงเรียนเปนฐานและผูบริหารตนแบบของสํ านักงานคณะกรรมการการศึกษา
แหงชาติ

5. ขัน้การปรบัปรงุและน ําเสนอแบบจ ําลองแบบสมบรูณในการบรหิารโดยใชโรงเรยีน
เปนฐาน

ประชากรและกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย ไดแก
1. ผูบริหารโรงเรียนส ําหรับการศึกษาสภาพปจจุบัน ปญหา และความตองการ

การบริหารโรงเรียนท่ัวไป จ ํานวนประชากร 33,538 คน จ ํานวนกลุมตัวอยาง 397 คน
เลือกโดยวิธีสุมตัวอยางแบบหลายข้ันตอน
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2. ผูบริหารโรงเรียนที่ทดลองบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน โครงการโรง
เรียนปฏิรูปการเรียนรูเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียน จ ํานวน 250 คน เลือกท้ังหมดโดยวิธี
เจาะจง

3. ผูบริหารโรงเรียนส ําหรับการประเมินความเหมาะสมและความเปนไปไดของ
แบบจ ําลอง จ ํานวนประชากร 33,538 คน  จ ํานวนกลุมตัวอยาง 397 คน   เลือกโดยวธีิสุม
ตัวอยางแบบหลายข้ันตอน โดยไมซ้ํ ากับขั้นการศึกษาสภาพการบริหารโรงเรียนทั่วไป

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ประกอบดวย
1. แบบสอบถาม  แบงออกเปน  3 ฉบบั คือ  1) แบบสอบถามความคิดเห็นของ

ผูบริหารโรงเรียนทั่วไปเกี่ยวกับสภาพปจจุบัน ความตองการ และปญหาของการบริหาร
โรงเรียนทั่วไป   2) แบบสอบถามความคิดเห็นของผูบริหารโรงเรียนโครงการโรงเรียน
ปฏิรูปการเรียนรูเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียน เกี่ยวกับสภาพปจจุบันในการบริหารโรงเรียน
และประสบการณในการทดลองบรหิารโดยใชโรงเรยีนเปนฐาน และ 3) แบบสอบถามความ
คิดเห็นของผูบริหารโรงเรียน  เกี่ยวกับความเหมาะสมและความเปนไปไดของแบบจ ําลอง
แบบสมบูรณในการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน

2. แบบวิเคราะหเอกสาร เปนแบบบันทึกขอมูลจากการศึกษาเอกสารแบงออก
เปน 3 ฉบบั คือ 1)  แบบวิเคราะหเอกสารตามกรอบแนวคิดการวิจัย  2)  แบบวิเคราะห
เอกสารการปฏิบติังานโรงเรยีนท่ัวไป 3) แบบวเิคราะหเอกสารแผนและผลการดํ าเนนิงาน
ของโรงเรียนโครงการโรงเรียนปฏิรูปการเรียนรูเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียน

3. แบบสัมภาษณ  เปนแบบสัมภาษณแบบมีโครงสราง แบงออกเปน 3 ฉบบั
คือ 1) แบบสัมภาษณความคิดเห็นเกีย่วกบัสภาพปจจบุนั ความตองการและปญหาเกีย่วกบั
การบริหารโรงเรียนท่ัวไป 2) แบบสัมภาษณ สํ าหรับการสัมภาษณกลุมผูบริหารโรงเรียน
โครงการโรงเรียนปฏิรูปการเรียนรูเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียน   และ 3)  แบบสัมภาษณ
ความคิดเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสมและความเปนไปไดของแบบจํ าลองแบบสมบูรณใน
การบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน

การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือโดยผูทรงคุณวุฒิจ ํานวน 7 คน
การรวบรวมขอมูล  ผูวิจัยดํ าเนินการตามขั้นตอนดังนี้
1. ขั้นการศึกษาเพื่อกํ าหนดกรอบแนวคิดการวิจัย
ผูวิจัยทํ าการรวบรวมเอกสารที่เกี่ยวของจากหอสมุดสถาบันอุดมศึกษาตางๆ       

หอสมุดแหงชาติ ฐานขอมูลทาง Internet   และหนวยงานที่เกี่ยวของ แลวทํ าการศึกษา /
วิเคราะห  สรุปประเด็นและบันทึกขอมูลในแบบวิเคราะหเอกสารที่สรางขึ้น

2. ขั้นการศึกษาระบบบริหารการศึกษาปจจุบัน
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การเก็บรวบรวมขอมูลส ําหรับการวิจัยในขัน้ตอนน้ี  แบงออกเปน   3 สวน  คือ
2.1  การเก็บรวบรวมขอมูลดวยแบบสอบถามสํ าหรับโรงเรียนทั่วไป   ผูวิจัย

ติดตอขอความรวมมือจากกรมตนสังกัดของกลุมตัวอยางที่จะตอบแบบสอบถาม   เพื่อขอ
หนังสืออนุญาตและขอความรวมมือในการวิจัย    จัดสงแบบสอบถามถึงกลุมตัวอยางทาง
ไปรษณีย และขอรับแบบสอบถามคืนทางไปรษณีย   สวนโรงเรียนที่ทดลองบริหารโดยใช
โรงเรียนเปนฐานโครงการโรงเรียนปฏิรูปการเรียนรูเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียน ใชวิธีแจก
แบบสอบถามในการสัมมนา 4  ภูมิภาค  ผูวิจัยขอรับแบบสอบถามคืนดวยตนเอง

2.2  การเก็บรวบรวมขอมูลดวยแบบวิเคราะหเอกสาร ผูวิจัยทํ าการรวบรวม
เอกสารท่ีจะทํ าการวเิคราะหตามรายการท่ีก ําหนดไว แลวทํ าการศกึษา/วเิคราะหสรปุประเด็น
และบันทึกขอมูลในแบบวิเคราะหเอกสารที่สรางขึ้น

2.3 การสัมภาษณ  ผูวิจัยติดตอขอความรวมมือจากบุคคลผูใหสัมภาษณ
แลวนดัหมายเพือ่ทํ าการสัมภาษณดวยตนเอง ซ่ึงผูใหสัมภาษณแตละทานเปนผูก ําหนดวนั
เวลาและสถานท่ีในการใหสัมภาษณ   เกบ็รวบรวมขอมูลโดยแบบสัมภาษณแบบมีโครงสราง
ท่ีสรางข้ึน และทํ าการบนัทึกการสัมภาษณไวดวยเครือ่งบนัทึกเสียง สวนการสัมภาษณกลุม
ดํ าเนินการรวมกับการสัมภาษณกลุมของสํ านักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ

3. ขั้นการประเมินแบบจ ําลอง
3.1   การเก็บรวบรวมขอมูลโดยใชแบบสอบถาม       ผูวิจัยติดตอขอความ

รวมมือจากกรมตนสังกดัของกลุมตัวอยางท่ีจะตอบแบบสอบถาม   เพือ่ขออนญุาตและขอ
หนังสือขอความรวมมือในการเก็บขอมูลผูวิจัยจัดสงแบบจ ําลองฉบับราง  พรอมกับแบบ
สอบถามเพื่อตรวจสอบแบบจํ าลองถึงกลุมตัวอยางทางไปรษณีย   โดยแนบซองซึ่งติดตรา
ไปรษณียากรพรอมจาหนาซองถึงผูวิจัยแลวไปดวย    เมื่อกลุมตัวอยางตอบแบบสอบถาม
เสร็จแลวสงกลับคืนผูวิจัยทางไปรษณีย

3.2  การเกบ็รวบรวมขอมูลโดยการสัมภาษณผูทรงคุณวฒิุทางดานการบรหิาร
โดยใชโรงเรียนเปนฐาน จ ํานวน 12 คน   ผูวิจัยติดตอขอหนังสือขอความรวมมือเปน
ผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบแบบจ ําลองจากคณะครุศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  แลวจัด
สงหนังสือดังกลาวพรอมแบบจ ําลองฉบับรางไปยังผูทรงคุณวุฒิทางไปรษณีย   หลังจาก
จัดสงไปแลว 7 วัน  ผูวิจัยติดตอนัดหมายผูใหสัมภาษณเพ่ือกํ าหนดวัน เวลา และสถานท่ี
ในการใหสัมภาษณ ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลโดยแบบสัมภาษณแบบมีโครงสรางที่สรางขึ้น

3.3  การเก็บรวบรวมขอมูล    โดยการสัมภาษณผูบริหารโรงเรียนตนแบบ
ของสํ านักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาต ิจ ํานวน  16  คน  ผูวิจัยติดตอขอหนังสือ
ขอความรวมมือเปนผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบแบบจ ําลองจากคณะครุศาสตร  จุฬาลงกรณ
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มหาวทิยาลัย  แลวจดัสงหนงัสือดังกลาว   พรอมแบบจ ําลองฉบบัรางไปยังผูบรหิารโรงเรยีน
ตนแบบทางไปรษณีย   หลังจากจัดสงไปแลว 7 วัน  ผูวิจัยติดตอนัดหมายผูใหสัมภาษณ
เพื่อกํ าหนดวัน เวลา และสถานที่ในการใหสัมภาษณ   ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลโดยแบบ
สัมภาษณแบบมีโครงสรางที่สรางขึ้น

การวิเคราะหขอมูล สถิติท่ีใช ไดแก การแจกแจงความถี่ การคํ านวณคารอยละ
คาเฉล่ีย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน และคา  t – dependent

สรุปผลการวิจัย
แบบจํ าลองการบริหารโรงเรียนตามแนวคิดการบริหารโดยใชโรงเรียนเปน

ฐานสํ าหรับสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานท่ีเหมาะสมกับบริบทของสังคมไทย เปนแบบจํ าลอง
การบรหิารโรงเรยีนท่ีเปนเอกสารประกอบดวย ขอความ แผนภาพ แผนภูมิ อธิบายรปูแบบ
แนวทางการบริหารตามแนวคิดการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน ครอบคลุมภารกิจ
4 ดาน  คือ   การบริหารงานวิชาการ  การบริหารงบประมาณ  การบริหารงานบุคคล และ
การบริหารท่ัวไป  และครอบคลุมหนาท่ีการบริหาร 4 ดาน  คือ  การวางแผน  การจัด
องคการ การน ํา และการควบคุม นอกจากนี้ยังมีสวนน ําเพื่ออธิบายที่มาและวิธีการใชแบบ
จ ําลอง และระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารโรงเรียน   ดังแผนภาพตอไปนี้



14

แบบจํ าลองแบบสมบูรณในการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐานส ําหรับสถานศกึษาขัน้พ้ืนฐาน

3. การจัดองคการ (Organizing)
   1)  การจัดโครงสรางการบริหาร
    2)  การกํ าหนดเปาหมายของโรงเรียน

 3)  กลไกการบริหารโรงเรียน
 4) ภารกิจการบริหารโรงเรียน

        4 ดาน (วิชาการ งบประมาณ
        บุคลากร บริหารทั่วไป)

 2. การวางแผน (Planning)
     1)  การวางแผนกลยุทธ
     2)  การวางแผนงบประมาณและ
           คํ านวณตนทุนผลผลิต
     3)  การจัดทํ าแผนพัฒนาและ
          แผนปฏิบัติการประจํ าป

4. การนํ า (Leading)
1)! ภาวะผูนํ าของผูบริหาร
       โรงเรียนSBM
2)! การบริหารโดยองคคณะ
        บุคคล
3)! การบริหารแบบมีสวนรวม
       และการทํ างานเปนทีม
4)! การส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพ
5) การจัดการความขัดแยง

6. ระบบ
    สารสนเทศ
    เพื่อการ
    บริหาร
    โรงเรียน
(School MIS)

5 การควบคุม
(Controlling)
1) ระบบการ
ประกันคุณภาพ
ภายใน
2) ระบบการ
ควบคุมภายใน

1. สวนนํ า (Introduction)
   1) วตัถุประสงคของแบบจ ําลอง

     2) คุณลักษณะโรงเรียน SBM
     3)  แนวคิดและหลักการ
     4)  องคประกอบของแบบจ ําลอง
     5) เงือ่นไขการน ําแบบจ ําลองไปใช
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องคประกอบของแบบจ ําลองท้ัง 6 ดาน มีคํ าอธิบายประกอบแผนภาพและแผนภูมิ
เพือ่ใหผูศกึษาแบบจ ําลอง เขาใจความสัมพนัธของทุกองคประกอบและแนวทางดํ าเนินการ
ของแตละองคประกอบ  เนื้อหาโดยสรุปของทั้ง 6 องคประกอบมีดังนี้

สวนนํ า เปนการอธิบายใหเห็นที่มา เปาหมาย โครงสราง และสวนประกอบของ
แบบจ ําลอง ไดแก วัตถุประสงคของแบบจํ าลอง  คุณลักษณะของโรงเรียนท่ีบริหารโดยใช
โรงเรียนเปนฐาน  แนวคิดและหลักการที่น ํามาใชออกแบบแบบจ ําลอง องคประกอบของ
แบบจํ าลอง และเงื่อนไขการน ําแบบจ ําลองไปใช

การวางแผน เปนการอธิบายการวางแผนแบบใหมซ่ึงสัมพนัธกบัระบบงบประมาณ
แบบใหมที่เรียกวา งบประมาณแบบมุงเนนผลงาน ประกอบดวยการวางแผนกลยุทธ การ
วางแผนงบประมาณ  และการคํ านวณตนทุนผลผลิต การจัดทํ าแผนพัฒนาและแผน
ปฏิบัติการประจํ าป

การจัดองคการ   เปนการอธิบายหลักการและวิธีการจัดโครงสรางการบริหาร
โรงเรยีน การจดัอตัราก ําลัง การก ําหนดเปาหมายของโรงเรยีนซ่ึงตองเกีย่วของกบัการวางแผน
กลยุทธ  กลไกการบริหารโรงเรียน  ไดแก  คณะกรรมการโรงเรียน และภารกิจการบริหาร
โรงเรียนซึ่งไดรับการกระจายอํ านาจจากสวนกลาง 4 ดาน ไดแก งานวิชาการ งบประมาณ
บริหารบุคคล และการบริหารทั่วไป

การนํ า เปนการอธิบายรูปแบบแนวทางการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน ท่ี
โรงเรยีนตองบรหิารจดัการดวยตนเองมากข้ึ โดยเปล่ียนจากการบงัคับบญัชา (Commanding)
เปนการนํ า (Leading) องคประกอบนี้มีเนื้อหาเกี่ยวกับภาวะผูน ําของผูบริหารโรงเรียนที่
บริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน การบริหารโดยองคคณะบุคคล การบริหารแบบมีสวนรวม
และการทํ างานเปนทีม   การสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ และการจัดการความขัดแยง

การควบคุม เปนการอธิบายระบบการควบคุมในโรงเรียน 2 ระบบ คือ ระบบ
การประกันคุณภาพภายใน และระบบการควบคุมภายใน ซ่ึงท้ัง 2 ระบบเปนสวนหนึ่งของ
การบริหารจัดการตามปกติ

ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารโรงเรียน เปนการอธิบายความส ําคัญและแนว
ทางปฏิบัติเกี่ยวกับการจัดระบบสารสนเทศเพื่อการบริหาร

ท้ัง 6 องคประกอบมีความสัมพันธกันแบบบูรณาการ  โดยที่งานวิชาการคืองาน
ทีเ่ปนหัวใจของโรงเรียน  สวนการบริหารงบประมาณ  การบริหารบุคคล  และการบริหาร
ท่ัวไป เปนงานท่ีสนับสนุนใหงานวิชาการประสบความสํ าเร็จ  การวางแผน การจัดองคการ
และการน ํา เปนหนาที่การบริหารที่ทํ าใหใหภารกิจของโรงเรียนทั้ง 4 ดานบรรลุเปาหมาย
โดยการบริหารจัดการท่ีมีคุณภาพจํ าเปนตองอาศัยสารสนเทศเพื่อการบริหารโรงเรียน     
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มีระบบการควบคุมภายในและระบบการประกันคุณภาพ ทํ าหนาท่ีก ํากับใหเปนไปตรง
เปาหมายขององคการ นอกจากนี ้แบบจํ าลองแสดงใหเห็นวาโรงเรียนเปนองคกรในระบบ
เปด ท่ีมีความสัมพันธเช่ือมโยงกับสภาพแวดลอมภายนอก ความสัมพันธของท้ัง 6 องค
ประกอบ   ดังแผนภาพ ตอไปนี้

สภาพแวดลอม (ชุมชน  เขตพ้ืนท่ีการศึกษา  กระทรวงศึกษาธิการ ฯลฯ)

แบบจํ าลองที่เสนอเปนแบบจ ําลองแบบสมบูรณ (Comprehensive Model) ใน
การบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐานส ําหรับสถานศึกษาขั้นพื้นฐานที่เหมาะสมกับบริบทของ
ประเทศไทยในปจจบุนั เปนแบบจ ําลองท่ีครอบคลุมภารกิจของโรงเรยีนทุกดาน สอดคลอง
กับสาระที่กํ าหนดในพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 ประกอบดวย 6 สวน
ไดแก สวนน ํา การวางแผน การจัดองคการ การน ํา การควบคุม และสารสนเทศเพื่อการ
บรหิาร ครอบคลุมภารกิจ 4 ดาน คือ การบริหารงานวิชาการ การบริหารงบประมาณ การ
บริหารงานบุคคล  และการบริหารทั่วไป

การควบคุม (การประกันคณุภาพ และการควบคุมภายใน)

สารสนเทศเพ่ือการบริหารโรงเรียน

การวางแผน

     การจัดองคการ                   การนํ า

การบริหารงบประมาณ การบริหารบุคคล

การบริหารทั่วไป

การบริหารงานวิชาการ
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ขอเสนอแนะจากการวจัิย
ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย
1. ควรสรางความเขาใจกับหนวยงานระดับกรมที่มีสถานศึกษาในสังกัด และ

สํ านักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาต ิ   ในการน ําแนวคิดการบริหารโดยใชโรงเรียน
เปนฐาน  ไปใชปฏิบัติในสถานศึกษาใหตรงกัน   เนื่องจากที่ผานมามีความแตกตางกันทั้ง
แนวคิดและวิธีปฏิบัต ิ ทํ าใหสถานศึกษาเกิดความสับสน

2. ควรเรงพัฒนาผูบริหารสถานศึกษา  ครูอาจารย  คณะกรรมการสถานศึกษา
ใหมีความรู ความเขาใจและทักษะการบริหารจัดการโดยใชโรงเรียนเปนฐาน โดยรวมมือ
กับสถาบันอุดมศึกษาที่อยูใกลสถานศึกษาจัดการฝกอบรม  หรือจัดทํ าเอกสารพรอมแผน
วิดีทัศนมอบใหผูบริหารสถานศึกษา  ครูอาจารย และคณะกรรมการสถานศึกษา  ทํ าการ
ศึกษาดวยตนเอง   แลวทํ าการติดตามและประเมินผล

3.  รัฐควรเรงดํ าเนินการออกกฏหมายที่เกี่ยวของกับการปฏิรูปการศึกษา  ท่ียัง
คางอยูในข้ันตอนฝายนติิบญัญติัออกมามีผลบงัคับใชใหเรว็ท่ีสุด รวมทั้งตองแกไขปรับปรุง
กฏกระทรวง  ระเบียบและประกาศตางๆ  ในแนวทางที่จะกระจายการบริหารและจัดการ
ศึกษาไปยังเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาโดยตรง

4.  กระทรวงศึกษาธิการควรประชาสัมพันธและรณรงคใหประชาชนเห็นความ
สํ าคัญและเขามามีสวนรวมในการบริหารและจัดการศึกษา     ความสํ าเร็จของการบริหาร
โดยใชโรงเรียนเปนฐาน  เกิดจากโรงเรียนและชุมชนรวมกันคิด  รวมกันทํ าในลักษณะจาก
ฐานสูยอด  มิใชเกิดจากยอดลงไปฐาน หรือถูกสั่งการจากกระทรวงศึกษาธิการใหโรงเรียน
ปฏิบัติตาม

5.  กลยุทธการดํ าเนินการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐานใหประสบความสํ าเร็จ
ตองทํ าควบคูไปกบัการปฏิรปูดานอืน่ๆ ทุกเรือ่ง ในลักษณะการปฏิรปูท้ังโรงเรยีน  (Whole
School  Approach)   โดยมีเปาหมายเดียวคือการมุงใหเกิดผลตอผูเรียนมากท่ีสุด   ไม
ดํ าเนินการแบบแยกสวน

ขอเสนอแนะส ําหรับการนํ าผลการวิจัยไปประยุกตใช
1.  แบบจํ าลองที่นํ าเสนอเปนเพียงรูปแบบและแนวทางกวางๆ   เพ่ือใหเห็น

ความสัมพันธท้ังระบบของการบริหารโรงเรียน   ดังนั้น   เมื่อโรงเรียนน ําแบบจ ําลองไปใช
จึงตองมีการปรับใหเหมาะสมกับบริบทของโรงเรียน  และตองศึกษาองคประกอบของ
แบบจ ําลองโดยละเอียดในขั้นตอนการปฏิบัติตอไป
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2.  กลยุทธการนํ าแบบจ ําลองไปใชใหไดผล คือ การด ําเนินการเปล่ียนแปลงใน
องคการ (Organization  Change)   เนื่องจากในการปฏิรูปการศึกษายังมีคนที่ไมเห็นดวย
หรอืคท่ีไมม่ันใจอยูมากในโรงเรยีน ดังนัน้จงึตองมีการวางแผนการเปล่ียนแปลง (Planned
Change)   และสรางผูนํ าการเปล่ียนแปลง  (Change  Agent)  ในทุกกลุมบุคลากร

3. ควรมีการจัดทํ าคูมือหรือ Module โดยขยายรายละเอียดของแตละองค
ประกอบในแบบจ ําลอง เพื่อใหชัดเจนและมีแนวปฏิบัติครบถวน ปฏิบัติไดงายเหมาะกับ
การที่โรงเรียนสามารถนํ าไปใชเปนแนวทางในการด ําเนินการไดผลสํ าเร็จรวดเร็วขึ้น

ขอเสนอแนะส ําหรับการนํ าแบบจํ าลองไปใชในระดับโรงเรียน
1. คณะกรรมการโรงเรยีนและผูบรหิารโรงเรยีนตองเปนผูน ําในการเปล่ียนแปลง

โดยรวมกันหารือแนวทางการน ําแบบจ ําลองไปใชในการบริหารโรงเรียน  โดยปรับเนื้อหา
และองคประกอบบางสวนใหเหมาะสมกับสภาพหรือบริบทของแตละโรงเรียน

2. โรงเรียนควรศึกษาแตละองคประกอบของแบบจํ าลองโดยละเอียด จากแหลง
ขอมูลตางๆ พรอมกับวางแผนในการนํ าความรูที่ไดรับไปสูการปฏิบัติทุกเรื่อง และโรงเรียน
ตองสรางความรูความเขาใจเกี่ยวกับสาระในแบบจํ าลองใหแกคณะกรรมการโรงเรียน            
ขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียนทุกคน ตลอดจนตัวแทนผูปกครองและ
ชุมชน โดยจัดอบรมสัมมนาหรือจัดทํ าเอกสารเผยแพร

3.  โรงเรียนตองดํ าเนินการในทุกองคประกอบของแบบจ ําลองไปพรอมกัน  ใน
ลักษณะการปฏิรูปท้ังโรงเรียน  (Whole School Approach) และไมด ําเนินการแบบแยก
สวน  โดยมีจุดเนนอยูท่ีผลท่ีจะเกิดกับผูเรียนเปนสํ าคัญ

4.  โรงเรียนตองสรางความเขมแข็งใหแกคณะกรรมการโรงเรียน และเครือขาย
ผูปกครอง กระจายความรับผิดชอบไปยังฝาย/หมวด/งานตางๆ ในโรงเรียน และเนนการ
บริหารจัดการแบบมีสวนรวมของผูที่เกี่ยวของ

ขอเสนอแนะส ําหรับการวิจัยในอนาคต
1.   ควรน ําแบบจ ําลองจากการวิจัยนี้ไปทดลองใชกับโรงเรียน    ในสังกดัสํ านัก

งานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ และกรมสามัญศึกษา หรือโรงเรียนสังกัด
สํ านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานในอนาคต แลววิจัยศึกษาวาแบบจ ําลอง
ดังกลาวนี้มีประสิทธิภาพมากนอยเพียงใด
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2. ควรวจิยัศกึษาปจจยัท่ีสงผลตอความสํ าเรจ็ของการบรหิารโดยใชโรงเรยีนเปน
ฐาน   โดยศึกษาจากโรงเรียนน ํารองการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน  ที่มีการยอมรับวา
มีความกาวหนาหรือประสบผลสํ าเร็จในการบริหารตามแนวทางนี้

3. ควรทํ าการศกึษาปจจยัท่ีสงผลตอการปฏิบติังานของคณะกรรมการสถานศกึษา
เนือ่งจากมีคณะกรรมการสถานศึกษาบางโรงเรียนมีการปฏิบัติงานอยางเขมแข็ง  และมี
ผลงานในการกํ ากับสนับสนุนโรงเรียนคอนขางมาก    จะเปนประโยชนสํ าหรับสถานศึกษา
อีกจํ านวนมากท่ีไมประสบความสํ าเร็จในเรื่องนี้

4. ควรศึกษาผลจากการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน  ท่ีมีตอผลสัมฤทธ์ิทาง
วิชาการของนักเรียน

ชื่อเร่ือง การพัฒนารูปแบบการบริหารโรงเรียนทีบ่ริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน
ผูวิจัย สมุทร  ช ํานาญ
ปที่งานวิจัยเสร็จ      พ.ศ.2546
ลักษณะของงานวิจัย วิทยานิพนธการศึกษาดุษฎีบัณฑิต ภาควิชาบริหารการศึกษา

มหาวทิยาลัยบรูพา
วัตถุประสงค

เพือ่พัฒนารูปแบบการบริหารโรงเรียนที่บริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน ในดาน
การก ําหนดโครงสรางองคการ การบริหารวิชาการ การบริหารทรัพยากรบุคคล การบริหาร
งบประมาณ และการบริหารทั่วไป
วิธีดํ าเนินการวิจัย

ประชากรที่ใชในการวิจัย ไดแก
1. ผูทรงคุณวุฒิดานการศึกษา ซึ่งดํ ารงต ําแหนงหรือเคยดํ ารงต ําแหนงปลัด

กระทรวง/รองปลัดกระทรวงศึกษาธกิาร  เลขาธิการ/รองเลขาธิการคณะกรรมการการ
ประถมศึกษาแหงชาติ  คณบดีคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตร บัณฑิตวิทยาลัย หรอืหัวหนา
ภาควิชาบริหารการศึกษาในมหาวิทยาลัยของรัฐที่เปดสอนสาขาบริหารการศึกษาในระดับ
บัณฑิตศึกษา

2. ผูบริหารโรงเรียน สังกดัสํ านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ
3. ครผููสอนในโรงเรยีนสังกดัสํ านกังานคณะกรรมการการประถมศกึษาแหงชาติ
กลุมตัวอยาง ไดแก ผูทรงคุณวฒิุดานการศกึษา จ ํานวน 17 คน  ผูบรหิารโรงเรยีน

จ ํานวน 379 คน และครผููสอน จ ํานวน 382 คน
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เครื่องมือที่ใชในการวิจัย  ไดแก แบบสอบถาม แบบสัมภาษณ ผูวิจัยดํ าเนินการ
ตามขั้นตอนของการวิจัย ดังนี้

ขัน้ตอนที ่ 1 การพัฒนารูปแบบการบริหารโรงเรียนที่บริหารโดยใชโรงเรียนเปน
ฐาน ประกอบดวยเครื่องมือ 4 ฉบบั คือ

ฉบบัท่ี 1 แบบสัมภาษณผูบริหารโรงเรียนในโครงการน ํารองกระจายอ ํานาจการ
บรหิารการศกึษาของสํ านกังานคณะกรรมการการประถมศกึษาแหงชาติ เปนแบบสัมภาษณ
ชนิดปลายเปด

ฉบับท่ี 2 แบบสอบถามผูทรงคุณวุฒิ โดยเทคนิคเดลฟาย รอบท่ี 1 เปนแบบ
สัมภาษณแบบมีโครงสราง และแบบสัมภาษณปลายเปด

ฉบับท่ี 3 แบบสอบถามผูทรงคุณวุฒิ โดยเทคนิคเดลฟาย รอบท่ี 2 เปนแบบ
สอบถามมาตรสวนประมาณคา 5 ระดับ คือ เหมาะสมมากท่ีสุด เหมาะสมมาก เหมาะสม
ปานกลาง เหมาะสมนอย และเหมาะสมนอยท่ีสุด

ฉบับท่ี 4 แบบสอบถามผูทรงคุณวุฒิ โดยเทคนิคเดลฟาย รอบท่ี 3 เปนแบบ
สอบถามมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ คือ เหมาะสมมากท่ีสุด เหมาะสมมาก เหมาะ
สม ปานกลาง เหมาะสมนอย และเหมาะสมนอยท่ีสุด พรอมระบุคามัธยฐาน และคาพิสัย
ระหวางควอไทลของคํ าตอบในรอบท่ี 2 เพื่อใหผูทรงคุณวุฒิทบทวน ยืนยัน หรือเปล่ียน
แปลงความเห็นของตน

ขั้นตอนที ่ 2 การตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบการบริหารโรงเรียนท่ี
บริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน เปนแบบสอบถามมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ คือ
เหมาะสมมากที่สุด เหมาะสมมาก เหมาะสมปานกลาง เหมาะสมนอย และเหมาะสม
นอยท่ีสุด

การรวบรวมขอมูล ผูวิจัยดํ าเนินการดังนี้
1. การศึกษาวิจัยในขั้นตอนที่ 1 ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเองในการใช

เทคนิคเดลฟาย ตั้งแตรอบที ่1 – รอบท่ี 3
2. การศึกษาวิจัยในขั้นตอนที่ 2 ผูวิจัยสงแบบสอบถามทางไปรษณียไปยังกลุม

ตัวอยาง พรอมทั้งผนึกดวงตราไปรษณียากร และจาหนาซองถึงผูวิจัย เพื่อการสงแบบ
สอบถามกลับ ไดแบบสอบถามกลับคืนมาทั้งหมด 696 ฉบบั คิดเปนรอยละ 91.45

การวเิคราะหขอมูล  การวเิคราะหขอมูลจากการสัมภาษณผูบรหิารโรงเรยีนน ํารอง
กระจายอํ านาจการศึกษาของสํ านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาต ิ ดํ าเนิน
การโดยการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ  สํ าหรับการวิเคราะหขอมูลทีไดจาการใชเทคนิค
เดลฟาย ผูวิจัยดํ าเนินการดังนี้ รอบท่ี 1 คํ านวณคารอยละ คัดเลือกขอความท่ีผูทรง



21

คุณวุฒิเห็นดวยรอยละ 80 ขึ้นไป น ําไปสรางแบบสอบถามรอบที ่2  ในรอบที่ 2 และ 3
คํ านวณคามัธยฐาน และคาพิสัยระหวางควอไทล  โดยคัดเลือกขอความท่ีมีคามัธยฐาน
ตั้งแต 3.50 ขึ้นไป และมีคาพิสัยระหวางควอไทล 1.50 ลงมา  น ําไปก ําหนดเปนรูปแบบ
ท่ีเหมาะสม  สวนการวิเคราะหขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามเพื่อวิเคราะหความเหมาะสม
ของรูปแบบ ใชการคํ านวณคามัธยฐาน คาพิสัยระหวางควอไทลเปนรายขอ และก ําหนด
เกณฑความเหมาะสมจากขอท่ีมีคามัธยฐานและคาพิสัยระหวางควอไทล สอดคลองกัน
ระหวางกลุมตัวอยาง และผูทรงคุณวุฒ ิและค ํานวณคาเฉลี่ย และความเบีย่งเบนมาตรฐาน
ของรูปแบบที่เหมาะสม เพื่อจัดลํ าดับความสํ าคัญของรูปแบบเปนรายขอในแตละดาน

สรุปผลการวิจัย
ผลการศกึษาวจิยัครัง้นี ้ พบวา รปูแบบการบรหิารโรงเรยีนท่ีบรหิารโดยใชโรงเรยีน

เปนฐานท่ีเหมาะสมกับบริบทสังคมไทย ในแตละดาน ประกอบดวย
1. ดานโครงสรางองคกร ประกอบดวย กลุมภารกิจจ ํานวน 9 ขอ  ซ่ึงขอท่ีมีความ

ส ําคัญ 3 ลํ าดับแรก ไดแก การก ําหนดวิสัยทัศนของโรงเรียน การก ําหนดเปาหมายของโรงเรียน
และการก ําหนดวัตถุประสงคของโรงเรียน

2. ดานการบริหารวิชาการ ประกอบดวย กลุมภารกิจจ ํานวน 19 ขอ โดยขอท่ีมี
ความสํ าคัญ 3 ลํ าดับแรก ไดแก การอนุมัติการเลื่อนขั้น การพัฒนาการจัดการเรียนการ
สอน และการหาแนวทางแกไขปญหาการเรียนการสอน

3. ดานการบริหารทรัพยากรบุคคล ประกอบดวย กลุมภารกิจ จ ํานวน 9 ขอ โดย
ขอท่ีมีความสํ าคัญ 3 ลํ าดับแรก ไดแก การพัฒนาบุคคล การประเมินผลการปฏิบัติงาน
ของผูบริหารโรงเรียน และการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคคลในโรงเรียน

4. ดานการบริหารงบประมาณ ประกอบดวย กลุมภารกิจจ ํานวน 8 ขอ โดยขอท่ี
มีความสํ าคัญ 3 ลํ าดับแรก ไดแก การกํ าหนดแผนงาน/งบประมาณของโรงเรียน การ
รายงานผลการดํ าเนินงานของโรงเรียน และการอนุมัต ิการสั่งซื้อ/สั่งจางในโรงเรียน

5. ดานการบริหารงานท่ัวไป ประกอบดวย กลุมภารกิจจ ํานวน 25 ขอ โดยขอท่ีมี
ความสํ าคัญ 3 ลํ าดับแรก ไดแก การสรางภาพลักษณที่ดีของโรงเรียน การจัดทํ าแผน
พัฒนาโรงเรียน การกํ าหนดนโยบายของโรงเรียน และการจัดท ําธรรมนูญโรงเรียน
ขอเสนอแนะ

1. กระทรวงศึกษาธิการควรน ําผลการศึกษาวิจัยครั้งนี้เปนขอมูลในการเตรียมเขา
สูการบริหารการศึกษาตามนัยแหงพระราชบัญญัติการศึกษาแหงขาต ิพ.ศ.2542 ดวยการ
ออกแบบรูปแบบการบริหารท่ีกํ าหนดบทบาท อํ านาจ หนาท่ี ของเขตพื้นที่การศึกษาและ
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โรงเรียนในเขตพื้นที่การศึกษาใหขัดเจน ตลอดจนการพัฒนาบุคลากรใหสามารถรองรับ
บทบาท หนาท่ีใหม ไดอยางเหมาะสม

2. กระทรวงศึกษาธิการควรกํ าหนดแผนงานการประชาสัมพันธใหความรู ความ
เขาใจเกี่ยวกับรูปแบบการบริหารโรงเรียนที่บริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน ใหแกผูมีสวน
เกี่ยวของทุกระดับโดยเรงดวน
ขอเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งตอไป

1. ควรศึกษาวิจัยเพื่อติดตาม ประเมินผล ประสิทธิผลของการบริหารโดยใช
โรงเรียนเปนฐาน

2. ควรศึกษาวิจัยเกี่ยวกับองคประกอบที่สงผลตอรูปแบบการบริหาร โดยใช
โรงเรียนเปนฐาน เชน ขนาดของโรงเรียน ที่ตั้งของโรงเรียน สภาพชุมชนในเขตบริการ
ของโรงเรียน เปนตน

3. ควรศกึษาวจิยัเกีย่วกบัปจจยัท่ีเกีย่วของกบัการบรหิาร โดยใชโรงเรยีนเปนฐาน
เชน การตัดสินใจ ภาวะผูนํ า การบริหารแบบมีสวนรวม เปนตน

4.  ควรศกึษาวจิยัวฒันธรรมองคการในโรงเรยีนท่ีบรหิารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน

ชื่อเรื่อง ปจจัยที่เกี่ยวของกับความผูกพันตอองคการของอาจารยระดับมัธยม
ศึกษาในโรงเรียนแกนนํ าที่มีการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน เขต
กรุงเทพมหานคร

ผูวิจัย ภคิน ี ดอกไมงาม
ปที่งานวิจัยเสร็จ      พ.ศ.2546
ลักษณะของงานวิจัย วิทยานิพนธการศึกษามหาบัณฑิต ภาควิชาการบริหารการศึกษา

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ
วัตถุประสงค

1. เพื่อศึกษาระดับความผูกพันตอองคการของอาจารยระดับมัธยมศึกษา  ใน
โรงเรียนแกนน ําที่มีการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน เขตกรุงเทพมหานคร โดยจํ าแนก
ตามปจจัยดานลักษณะบุคคล ไดแก ระดับการศึกษา ระยะเวลาที่ปฏิบัติงานในองคการ

2. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางตัวแปรในแตละปจจัย คือ ปจจัยดานลักษณะ
บุคคลและปจจัยดานบรรยากาศองคการกับความผูกพันตอองคการของอาจารยระดับ
มัธยมศกึษาในโรงเรยีนแกนน ําท่ีมีการบรหิารโดยใชโรงเรยีนเปนฐาน เขตกรงุเทพมหานคร
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3. เพื่อหาปจจัยดานลักษณะบุคคล และปจจัยดานบรรยากาศองคการท่ีสามารถ
ทํ านายความผูกพันตอองคการของอาจารยระดับมัธยมศึกษาในโรงเรียนแกนนํ าท่ีมีการ
บริหาร โดยใชโรงเรียนเปนฐาน เขตกรุงเทพมหานคร

4. ปจจัยดานลักษณะบุคคล และปจจัยดานบรรยากาศองคการ สามารถสราง
สมการทํ านายความผูกพันตอองคการได
วิธีดํ าเนินการวิจัย

ประชากรที่ใชในการวิจัย ไดแก อาจารยโรงเรียนมัธยมศึกษาซึ่งเปนโรงเรียน
แกนน ําท่ีมีการบรหิารโดยใชโรงเรยีนเปนฐาน สังกดักรมสามัญศกึษา กระทรวงศกึษาธิการ
เขตกรุงเทพมหานคร ปการศึกษา 2545 จ ํานวน 3,483 คน การเลือกกลุมตัวอยางใช
วิธีการสุมตัวอยางแบบแบงชั้น โดยใชขนาดโรงเรียนเปนชั้นของการสุม สุมแบบงาย การ
ก ําหนดขนาดกลุมตัวอยางโดยใชตารางเครซ่ีและมอรแกน ไดกลุมตัวอยางจ ํานวน 285 คน
ผูวิจัยไดแบบสอบถามกลับคืน 267 ฉบบั คิดเปน 93.68 ของแบบสอบถามทั้งหมด

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ไดแก แบบสอบถามที่ผูวิจัยปรับปรุงมาจากแบบสอบ
ถามของ นงเยาว  แกวมรกต (2542 : 139-142)  บัญชา  นิ่มประเสริฐ (2542: 78-
93) และบญุเจอื  จฑุาพรรณาชาติ (2544 : 100-102)  แบงเปน 3 ตอน  คือ ตอนท่ี 1
เกีย่วกบัลักษณะบคุคล ไดแก ระดับการศกึษา ระยะเวลาท่ีปฏิบติังานในองคการ มีลักษณะ
เปนแบบตรวจสอบรายขอ  ตอนท่ี 2 เกีย่วกบับรรยากาศองคการ ไดแก โครงสรางองคการ
นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคลขององคการ ลักษณะงาน การบริหารงานของผูบังคับ
บัญชา สัมพันธภาพภายในหนวยงาน และคาตอบแทน มีลักษณะเปนแบบมาตราสวน
ประมาณคา 5 ระดับ  ตอนที ่ 3 เกี่ยวกับความผูกพันตอองคการ ไดแก ความศรัทธา
ความทุมเท และความภักด ีมีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ

การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ ผูวิจัยวิเคราะหขอคํ าถามรายขอเพื่อหาคา
อํ านาจจํ าแนกดวยการหาคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธระหวางขอคํ าถามแตละขอกับคะแนน   
และคัดเลือกขอคํ าถามของแบบสอบถามบรรยากาศองคการ  โดยเลือกขอท่ีคา r ตั้งแต
.2 ขึ้นไป ซ่ึงมีคา r ระหวาง .2403 ถึง .7595 และคัดเลือกขอคํ าถามของแบบสอบถาม
ความผูกพันตอองคการ  โดยเลือกขอท่ีคา r ตั้งแต .2 ขึ้นไป ซ่ึงมีคา r ระหวาง .2994
ถึง .7911   ผูวิจัยหาความเชื่อมั่นของแบบสอบถามโดยใชการหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา
ตามวิธีของครอนบัค  แบบสอบถามบรรยากาศองคการไดคาความเชื่อมั่นเทากับ .9491
ซึ่งวิเคราะหเปนดานโครงสรางองคการ ไดคาความเช่ือม่ัน .8682   ดานนโยบายการ
บริหารทรัพยากรบุคคลขององคการ ไดคาความเช่ือม่ัน .8833 ดานลักษณะงาน ไดคา
ความเช่ือม่ัน .8439 ดานการบริหารงานของผูบังคับบัญชา ไดคาความเช่ือม่ัน .9296
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ดานสัมพันธภาพภายในหนวยงานไดคาความเชื่อมั่น .8433 ดานคาตอบแทนไดคาความ
เชื่อม่ัน .8461 แบบสอบถามความผูกพันตอองคการ ไดคาความเช่ือม่ัน .9339 ซ่ึง
วิเคราะหเปนดานความศรัทธา ไดคาความเช่ือม่ัน .8533 ดานความทุมเท ไดคาความ
เชื่อม่ัน .8903  ดานความภักดีไดคาความเชื่อมั่น .8816

การวิเคราะหขอมูล วิเคราะหขอมูลดวยโปรแกรมสํ าเร็จรูป SPSS for Windows
และวิเคราะหขอมูลตามขั้นตอน ดังนี้

ข้ันตอนท่ี 1 วิเคราะหขอมูลพื้นฐานเกี่ยวกับปจจัยดานลักษณะบุคคล ปจจัย
ดานบรรยากาศองคการ และความผูกพันตอองคการ ของอาจารยระดับมัธยมศึกษาใน
โรงเรียนแกนน ําที่มีการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน เขตกรุงเทพมหานคร โดยคํ านวณ
คาคะแนนรอยละ คาเฉล่ีย และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

ข้ันตอนท่ี  2 วิเคราะหคาเฉลี่ย และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  ของระดับความ
ผูกพนัตอองคการในโรงเรยีนแกนน ําท่ีมีการบรหิารโดยใชโรงเรยีนเปนฐาน ในเขตกรุงเทพ
มหานคร จ ําแนกตามปจจัยดานลักษณะบุคคล

ข้ันตอนท่ี 3 วิเคราะหขอมูลความสัมพันธ ระหวางปจจัยดานลักษณะบุคคล
ปจจัยดานบรรยากาศองคการกับความผูกพันตอองคการของอาจารย  สถิติท่ีใช ไดแก
Sommer’s d และการหาคาสัมประสิทธิ์ สหสัมพนัธของเพยีรสัน

ข้ันตอนท่ี 4 วเิคราะหปจจยัดานลักษณะบคุคล ปจจยัดานบรรยากาศองคการ
สามารถรวมกันทํ านายความผูกพันตอองคการของอาจารยระดับมัธยมศึกษา ในโรงเรียน
แกนน ําที่มีการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน สถิติท่ีใช ไดแก การถดถอยพหุคูณแบบ
Enter และใชสถติิถดถอยพหุคูณแบบทีละข้ันตอน เพือ่คนหาตัวพยากรณที่ดีในการทํ านาย
สรุปผลการวิจัย

1. การศกึษาระดับความผูกพนัตอองคการของอาจารยระดับมัธยมศกึษาในโรงเรยีน
แกนน ําท่ีมีการบรหิารโดยใชโรงเรยีนเปนฐาน เขตกรงุเทพมหานคร โดยจ ําแนกตามปจจยั
ดานลักษณะบคุคล ไดแก ระดับการศกึษา ระยะเวลาท่ีปฏิบติังานในองคการ พบวา อาจารย
ระดับมัธยมศึกษาในโรงเรียนแกนน ําที่มีการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน เขตกรุงเทพ
มหานคร ที่มีการศึกษาระดับปริญญาตรีและสูงกวาปริญญาตรีมีความผูกพันตอองคการ
อยูในระดับมาก สวนระยะเวลาในการปฏิบัติงานในองคการของอาจารยระดับมัธยมศึกษา
ในโรงเรียนแกนน ําที่มีการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน เขตกรุงเทพมหานคร พบวา
อาจารยท่ีมีระยะเวลาท่ีปฏิบติังานในองคการต่ํ ากวา 5 ป   5-10 ป  และมากกวา 10 ป
มคีวามผกูพนัตอองคการอยูในระดับมาก
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2. การศกึษาระดับความคิดเห็นเกีย่วกบัปจจยัดานบรรยากาศองคการของอาจารย
ระดับมัธยมศึกษาในโรงเรียนแกนน ําที่มีการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน เขตกรุงเทพฯ
เปนรายดาน 6 ดาน ซ่ึงประกอบดวย โครงสรางองคการ นโยบายการบรหิารทรพัยากร
บคุคลขององคการ ดานลักษณะงาน ดานการบรหิารงานของผูบงัคับบญัชา ดานสัมพนัธภาพ
ภายในหนวยงาน ดานคาตอบแทน โดยการวเิคราะหคาเฉล่ีย และคาเบีย่งเบนมาตรฐาน
พบวา อาจารยระดับมัธยมศึกษาในโรงเรียนแกนน ําที่มีการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน
เขตกรงุเทพมหานคร มีความคิดเห็นเกีย่วกบัดานโครงสรางองคการ ดานลักษณะงานอยูใน
ระดับมาก สวนเรือ่งอืน่มีความคิดเห็นอยูในระดับปานกลาง

สวนการศกึษาระดับความผูกพันตอองคการของอาจารยระดับมัธยมศึกษาใน
โรงเรียนแกนน ําที่มีการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน เขตกรุงเทพมหานคร โดยรวมใน
3 ดาน คือ ดานความศรทัธา ดานความทุมเท ดานความภักดี โดยการวเิคราะหคาเฉล่ีย และ
คาเบีย่งเบนมาตรฐาน พบวา อาจารยระดับมัธยมศกึษาในโรงเรยีนแกนน ําท่ีมีการบรหิารโดย
ใชโรงเรยีนเปนฐาน เขตกรงุเทพมหานคร มีความผูกพนัตอองคการโดยรวมทุกดานอยูใน
ระดับมาก

3. การศกึษาความสัมพนัธระหวางตัวแปรในแตละปจจยั ปจจยัดานลักษณะบคุคล
ปจจัยดานบรรยากาศองคการกับความผูกพันตอองคการของอาจารยระดับมัธยมศึกษาใน
โรงเรยีน แกนน ําท่ีมีการบรหิารโดยใชโรงเรยีนเปนฐาน เขตกรงุเทพมหานคร พบวา ปจจยั
ดานลักษณะบคุคลท่ีเกีย่วกบัระยะเวลาท่ีปฏิบติังานในองคการของอาจารยระดับมัธยมศกึษา
ในโรงเรยีนแกนน ําท่ีมีการบรหิารโดยใชโรงเรยีนเปนฐาน เขตกรงุเทพมหานคร มีความ
สัมพนัธในทางลบกบัความผูกพนัตอองคการอยางมีนยัสํ าคัญทางสถติิท่ีระดับ .05 สวน
ปจจยัดานบรรยากาศองคการ อนัไดแก โครงสรางองคการ นโยบายการบรหิารทรพัยากร
บคุคลขององคการ ลักษณะงานการบรหิารงานของผูบงัคับบญัชา สัมพนัธภาพภายในหนวย
งาน คาตอบแทน มีความสัมพนัธในทางบวกกบัความผูกพนัตอองคการอยางมีนยัสํ าคัญทาง
สถติิท่ีระดับ .01

4. การศกึษาปจจยัดานลักษณะบคุคล และปจจยัดานบรรยากาศองคการท่ี
สามารถทํ านายความผูกพนัตอองคการของอาจารยระดับมัธยมศึกษาในโรเงรียนแกนน ําท่ีมี
การบรหิารโดยใชโรงเรยีนเปนฐาน เขตกรงุเทพมหานคร พบวา ปจจยัดานลักษณะบคุคลท่ี
สามารถทํ านายความผูกพนัตอองคการของอาจารยระดับมัธยมศึกษาในโรงเรียนแกนน ําท่ีมี
การบรหิารโดยใชโรงเรยีนเปนฐาน เขตกรงุเทพมหานคร ไดอยางมีนยัสํ าคัญทางสถติิท่ีระดับ
.05 คือ ระยะเวลาท่ีปฏิบติังานในองคการ สวนปจจยัดานบรรยากาศองคการท่ีสามารถ
ทํ านายความผูกพนัตอองคการไดอยางมีนยัสํ าคัญทางสถติิท่ีระดับ .01 ไดแก โครงสราง
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ลักษณะงาน สวนการบรหิารของผูบงัคับบญัชา สัมพนัธภาพภายในหนวยงาน มีนยัสํ าคัญ
ทางสถติิท่ีระดับ .05 ซ่ึงตัวแปรทํ านายดังกลาวสามารถอธิบายความแปรปรวนความผูกพนั
ตอองคการของอาจารยระดับมัธยมศึกษาในโรงเรียนแกนน ําที่มีการบริหารโดยใชโรงเรียน
เปนฐาน เขตกรงุเทพมหานคร ไดรอยละ 44 หรอืมีอ ํานาจพยากรณเทากบัรอยละ 44

ตัวแปรท่ีสามารถทํ านายความผูกพนัตอองคการของอาจารยระดับมัธยมศกึษา
ในโรงเรยีนแกนน ําท่ีมีการบรหิารโดยใชโรงเรยีนเปนฐาน เขตกรงุเทพมหานคร ไดมากท่ีสุด
ตามลํ าดับ คือ ตัวแปรปจจยัดานบรรยากาศองคการ การบรหิารงานของผูบงัคับบญัชา
สัมพนัธภาพภายในหนวยงาน ลักษณะงาน โครงสรางองคการ และตัวแปรปจจยัดานลักษณะ
บคุคลท่ีเกีย่วกบัระยะเวลาท่ีปฏิบติังานในองคการ รวมกนัทํ านายไดรอยละ 44

สมการพยากรณในรปูคะแนนดิบ
Y = 2.22 + .11 (การบรหิารงานของผูบงัคับบญัชา) + .13 (สัมพนัธภาพ

ภายในหนวยงาน) + .14 (ลักษณะงาน) + .14 (โครงสรางองคการ) - .12 (ระยะเวลาท่ี
ปฏิบติังานในองคการ)

สมการพยากรณในรปูคะแนนมาตรฐาน
Z = .17 (การบรหิารงานของผูบงัคับบญัชา) + .19 (สัมพนัธภาพภายใน

หนวยงาน) + .20 (ลักษณะงาน) - .12 (ระยะเวลาท่ีปฏิบติังานในองคการ)
ขอเสนอแนะ

1. ผูบรหิารสถานศกึษาและผูท่ีเกีย่วของในการจดัการศกึษาใชเปนแนวทางในการ
ก ําหนดนโยบายมาตรการในการบรหิารงานบคุคลในโรงเรยีนใหมีความเหมาะสม และมี
ความผูกพนัตอองคการ ดวยการจดัประชมุสัมมนาเพือ่สงเสรมิความเขาใจตอการบรหิารงาน
บคุคล โดยเนนการมีสวนรวม

2. ผูบรหิารสถานศกึษา และผูท่ีเกีย่วของในการจดัการศกึษาใชเปนขอมูลในการ
พฒันางานดานบคุลากร ดวยการพฒันาอาจารยและบคุลากรใหมีความพรอมตอการบรหิาร
โดยใชโรงเรยีนเปนฐาน

3. ผูบรหิารสถานศกึษา และผูท่ีเกีย่วของในการจดัการศกึษาใชเปนขอมูลในการ
พัฒนาบรรยากาศองคการใหเอื้ออ ํานวยตอการปฏิบัติงานของอาจารยใหทํ างานดวยความ 
ทุมเท และผูกพนัตอองคการดวยการจดัการอบรมใหมีความรู ความเขาใจ ดานการทํ างาน
เปนทีม
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ขอเสนอแนะส ําหรับการวจัิยคร้ังตอไป
1.! การศกึษาความผูกพนัตอองคการกบัประสิทธิผลขององคการ
2.! การศกึษาปจจยัท่ีมีอทิธิพลตอความผูกพนัตอองคการ
3.! ควรศกึษาตัวแปรดานอืน่ ๆ ท่ีเกีย่วของกบัความผูกพนัตอองคการ
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ช่ือเร่ือง การมีสวนรวมในการบริหารงานของอาจารยในโรงเรียนประถมศึกษา
สังกัดนักงานการประถมศึกษาจังหวดัขอนแกน

ผูวิจัย แสวง จันทรซุย
ปที่งานวิจัยเสร็จ      พ.ศ.
ลักษณะของงานวิจัย วิทยานิพนธศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาบริหารการศึกษา

มหาวทิยาลัยขอนแกน
วัตถุประสงค

1. เพื่อศึกษาสภาพปจจุบัน และปญหาการมีสวนรวมในการบริหารโรงเรียนทั้ง
6 งาน ของอาจารย

2. เพื่อเปรียบเทียบการมีสวนรวมในการบริหารโรงเรียน จากภารกิจทั้ง 6 งาน
ตามขนาดของโรงเรียน

3. เพื่อศึกษาความคิดเห็นและขอเสนอแนะการมีสวนรวมของอาจารยในการ
บริหารโรงเรียน
วิธีดํ าเนินการวิจัย

เปนการวิจัยเชิงสํ ารวจ
ประชากรที่ใชในการวิจัย ไดแก อาจารยผูปฏิบัติงานสอนในโรงเรียนประถม

ศกึษา สังกดัสํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัดขอนแกน ปการศึกษา 2541 จาก 1,075
โรงเรียน จ ํานวน 10,857 คน  เลือกกลุมตัวอยางโดยการสุมแบบหลายข้ันตอน ขั้นตอน
แรกสุมอํ าเภอโดยเลือกรอยละ 40 ของอํ าเภอแตละขนาด ได 10 อํ าเภอ ข้ันท่ี 2 สุม
โรงเรียนโดยเลือกรอยละ 30 ของโรงเรียนแตละขนาดในอํ าเภอท่ีสุมได ไดท้ังหมด 127
โรงเรยีน ข้ันท่ี 3 สุมอาจารยท่ีปฏิบติังานสอนในแตละโรงเรยีน ท่ีสุมได โดยเลือกโรงเรียน
ละ 3 คน จากโรงเรียนที่สุมได โดสุมเลือกอาจารยชั้นประถมศึกษาปที่ 1-2, 3-4, 5-6
กลุมระดับชั้นละ 1 คน รวมอาจารยท่ีสุมได    ท้ังส้ิน 381 คน

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย เปนแบบสอบถามซึ่งผูวิจัยสรางขึ้นโดยผานความเห็น
ชอบและตรวจสอบแกไข จึงน ําเคร่ืองมือไปทดลองใชไดคาสัมประสิทธ์ิความเท่ียง 0.97

การวิเคราะหขอมูล วิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรส ําเร็จรูป
SPSS/PC+ เพ่ือคํ านวณหาคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน คารอยละ และเปรียบเทียบ
ความแตกตางระหวางกลุมใชคา F-test  หาคาความแตกตางรายคูใชวิธีการของ Scheffe
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สรุปผลการวิจัย
1. อาจารยมีสวนรวมในการบรหิารงานโรงเรยีนอยูในระดับมาก ปญหาอปุสรรค

ในการมีสวนรวมการบริหารงานโรงเรียนทั้งจากผูบริหาร อาจารย และวิธีการบริหารอยูใน
ระดับนอย

2. อาจารยในโรงเรียนประถมศึกษาทั้ง 3 ขนาด  มีสวนรวมในการบริหารงาน
โรงเรียนแตกตางกันอยางมีนัยสํ าคัญทางสถิติที่ระดับ .01    เมื่อเปรียบเทียบเปนรายคู
พบวา อาจารยในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดกลางแตกตางกับอาจารยในโรงเรียนประถม
ศึกษาขนาดใหญ และขนาดเล็ก นอกนั้นไมแตกตางกัน

3. อาจารยในโรงเรยีนประถมศกึษาใหความคิดเห็นเกีย่วกบัการมีสวนรวมในการ
บริหารงานดังนี้

3.1 ไดใหความสํ าคัญกับการรวมวางแผนรวมปฏิบัติรวมตัดสินใจ และรวม
ประเมินผล

3.2 วิธีการบริหารไดใหความสํ าคัญการมอบหมายงานตามความถนัด และ
ความเหมาะสม

3.3  คุณลักษณะของผูบริหารที่สํ าคัญ คือ มีใจกวางยอมรับฟงความคิดเห็น
ของผูอื่น
ขอเสนอแนะ

ขอเสนอแนะตอโรงเรียน
1. การจัดเก็บขอมูลที่เปนปจจุบัน ครอบคลุมภารกิจของโรงเรียนและการจัดทํ า

สารสนเทศ
2.! การวิเคราะหทรัพยากรการบริหาร
3. การก ําหนดนโยบาย การจดัทํ าแผนงาน/โครงการ การใชแผนเปนคูมือในการ

ดํ าเนนิงาน
4. การนิเทศการจัดกิจกรรมการเรียน โดยเนนการสังเกตการสอนและการเย่ียม

ชั้นเรียน
5.! การควบคุม กํ ากับ นิเทศ และประเมินผลการดํ าเนินงาน
6. การวางแผนใชชมุชนเปนแหลงจดักจิกรรมการเรยีน เปนแหลงศกึษาหาความรู

อยางมีประสิทธิภาพ
ขอเสนอแนะตอส ํานักงานการประถมศึกษาอํ าเภอ
ในกระบวนการบรหิารยังขาดการควบคุมก ํากบัติดตามการดํ าเนนิงานอยางใกลชดิ

และจรงิจงั องคคณะบุคคลทั้งระดับจังหวัดและอํ าเภอ ยังไมมีมาตรการในการควบคุม
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ก ํากบัติดตามและประเมินผล การบรหิารงานอยางเปนรปูธรรม ขอเสนอแนะในการพฒันา
กระบวนการบริหาร องคคณะบุคคลทั้งระดับจังหวัดและอ ําเภอควรมีองคกรรับผิดชอบ
การควบคุม กํ ากับติดตาม และประเมินผลการดํ าเนินงานตามแผนงาน/โครงการ ท้ังท่ี
เปนงานประจํ า และงานโครงการเฉพาะกิจ โดยมีองคกรอิสระปฏิบัติงานคลายๆ หนวย
ศึกษานิเทศก แตมีการควบคุม กํ ากับติดตาม และประเมินผล การด ําเนินงานของสํ านัก
งานการประถมศึกษาทุกระดับ
ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป

1. ศกึษาสภาพปจจบุนั และปญหาการมีสวนรวมในการบรหิารงานโรงเรยีน ของ
กรรมการโรงเรียนประถมศึกษาที่ไมใชขาราชการครู

2. ควรศกึษาเปนรายกรณเีกีย่วกบัการมีสวนรวมในการบรหิารงานโรงเรยีน ของ
อาจารยเฉพาะโรงเรียนที่ไดรับการประกันคุณภาพการศึกษา

3. ควรศึกษาเปรียบเทียบสภาพปจจุบัน ปญหา การมีสวนรวมในการบริหาร
งานโรงเรยีนของอาจารยในโรงเรยีนประถมศกึษาท่ีมีระดับคุณภาพการศกึษาท่ีแตกตางกัน

ชื่อเรื่อง การมีสวนรวมบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐานของคณะกรรมการ
สถานศึกษาขัน้พ้ืนฐานในโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดกรมสามัญ
ศึกษา  จังหวัดมุกดาหาร

ผูวิจัย ฉลุวิทย   ดีวงศ
ปที่งานวิจัยเสร็จ      พ.ศ.2545
ลักษณะของงานวิจัย ภาคนิพนธศิลปศาสตรมหาบัณฑิต (พัฒนาสังคม)

                สถาบับบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร
วัตถุประสงค

1. เพือ่ศกึษาระดับการมีสวนรวมบรหิารโดยใชโรงเรยีนเปนฐานของคณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  ในโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดกรมสามัญศึกษาจังหวัดมุกดาหาร

2. เพือ่ศกึษาปจจยัท่ีมีผลตอการมีสวนรวมบรหิารโดยใชโรงเรยีนเปนฐานของคณะ
กรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  ในโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดกรมสามัญศึกษาจังหวัด
มุกดาหาร

3.  เพื่อศึกษาปญหา อุปสรรค และขอเสนอแนะที่เกี่ยวของกับการมีสวนรวม
บริหารโดยใชโรงเรยีนเปนฐานของคณะกรรมการสถานศกึษาข้ันพืน้ฐาน  ในโรงเรยีนมัธยม
ศกึษา  สังกัดกรมสามัญศึกษาจังหวัดมุกดาหาร
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วิธีดํ าเนินการวิจัย
เปนการวิจัยเชิงสํ ารวจ
ประชากรท่ีใชในการวจิยั ไดแก  คณะกรรมการสถานศกึษาข้ันพืน้ฐานในโรงเรยีน

มัธยมศกึษา  สังกัดกรมสามัญศึกษาจังหวัดมุกดาหาร  ปการศึกษา  2544  จ ํานวน  31
โรงเรียน จ ํานวนประชากร 388 คน  กํ าหนดเปนกลุมตัวอยางโดยเปรียบเทียบจากตาราง
ของ Krejcie and Morgan ไดกลุมตัวอยาง 193 คน แลวทํ าการสุมแบบแบงช้ัน  (Stratified
Random Sampling)  ตามตัวแปรตํ าแหนงกรรมการสถานศกึษาข้ันพืน้ฐานแลวสุมอยางงาย
โดยวิธีการจับฉลาก

เครือ่งมือท่ีใชในการวจิยั เปนแบบสอบถามท่ีผูวจิยัสรางข้ึน แบงเปน 5 สวน   คือ
สวนท่ี 1 เกี่ยวกับปจจัยดานบุคคล มีลักษณะเปนแบบตรวจสอบรายการ ไดแก เพศ  อายุ
ระดับการศึกษา อาชีพ  รายได  ระยะเวลาที่อาศัยอยูในชุมชน  ตํ าแหนงในคณะกรรมการ
และการเปนสมาชิกกลุมทางสังคม สวนท่ี 2 เปนความรูความเขาใจเกี่ยวกับบทบาทหนาที่
ของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ลักษณะคํ าถามเปนแบบปลายปดใหเลือกตอบ
สวนท่ี 3 เปนความเชื่อถือศรัทธาในคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา  มีลักษณะเปน
แบบปลายปด  มาตราสวนประมาณคา 4 ระดับ  สวนท่ี 4 ระดับการมีสวนรวมบริหาร
โดยใชโรงเรียนเปนฐานของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ในโรงเรียนมัธยมศึกษา
สังกัดกรมสามัญศึกษาจังหวัดมุกดาหาร ใน  4 ดาน คือ  ดานวิชาการ  ดานงบประมาณ
ดานการบริหารงานบุคคล และดานบริหารท่ัวไป  มีลักษณะเปนแบบปลายปด มาตราสวน
ประมาณคา 4 ระดับ สวนท่ี 5 เกี่ยวกับปญหาอุปสรรค  และขอเสนอแนะของการมีสวน
รวมของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  ในโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดกรมสามัญ
ศึกษาจังหวัดมุกดาหาร  เปนคํ าถามแบบปลายเปด

การรวบรวมขอมูล ผูวจิยัน ําหนงัสือขอความรวมมือจากผูอ ํานวยการสามัญศกึษา
จังหวัดมุกดาหาร  ไปยังผูบริหารสถานศึกษา ในโรงเรียนมัธยมศึกษา 31 โรงเรียน ท่ีเปน
กลุมตัวอยางเพื่อเก็บรวบรวมขอมูล และเก็บรวบรวมแบบสอบถามจากโรงเรียนที่เปน
กลุมตัวอยางดวยตัวเอง  สงแบบสอบถามจํ านวน 193 ชุด  ไดรับคืน 193 ชุด  คิดเปน
รอยละ  100

การวิเคราะหขอมูล วิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรส ําเร็จรูป  เพื่อ
หาคาสถิติดังนี้  สถิติเชิงพรรณนา  (Descriptive Statistics)  เปนการพรรณนาใหเห็นคุณ
ลักษณะของกลุมตัวอยางท่ีไดทํ าการศึกษาโโยวิธีแจกแจงความถี่ คารอยละ คาเฉล่ีย และ
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และสถิติเชิงอนุมาน (Inferential   Statistics)  ไดน ํามาใชใน
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การหาความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระและตัวแปรตาม ทดสอบสมมติฐานโดยใชสถิติที
และสถิติเอฟ (t-test , F-test)
สรุปผลการวิจัย

1.  กรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสวนใหญเปนเพศชาย  มีอายุระหวาง 41–
50 ป  สํ าเรจ็การศกึษาระดับปรญิญาตร ีประกอบอาชพีรบัราชการ  มีรายไดตอเดือนไมเกนิ
5,000 บาท  อาศัยอยูในชุมชน 31–45 ป  เปนคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานใน
ตํ าแหนงผูทรงคุณวุฒิและคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐานสวนใหญเปนสมาชิกกลุม
ทางสังคม เชน กลุมสหกรณการเกษตร กลุมสหกรณออมทรัพยและกรรมการวัด  เปนตน

2.  คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับบทบาท
หนาที่ของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง

3. คณะกรรมการสถานศกึษาข้ันพืน้ฐานมีความเชือ่ถอืศรทัธาในคุณลักษณะของ
ผูบรหิารสถานศึกษาในภาพรวมอยูในระดับมาก

4.  คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  มีสวนรวมบริหารโดยใชโรงเรียนเปน
ฐานในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง  เรียงลํ าดับจากมากไปหานอย  ไดแก  ดานการ
บรหิารงานท่ัวไป  ดานการบริหารงานบุคคล  ดานวิชาการและดานงบประมาณ

5.  ปจจยัท่ีมีผลตอการมีสวนรวมบรหิารโดยใชโรงเรยีนเปนฐานของคณะกรรมการ
สถานศกึษาข้ันพืน้ฐาน  ไดแก  ระดับการศกึษา  การประกอบอาชพี  ระยะเวลาท่ีอาศยัอยูใน
ชมุชน ตํ าแหนงในคณะกรรมการสถานศกึษาข้ันพืน้ฐาน ความรูความเขาใจเกีย่วกบับทบาท
หนาท่ีของคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐานและความเชื่อถือศรัทธาในคุณลักษณะ
ของผูบริหารสถานศึกษา  สวนปจจัยที่ไมมีผลตอการมีสวนรวมบริหารโดยใชโรงเรียนเปน
ฐานของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ไดแก อายุ รายไดและการเปนหรือไมเปน
สมาชิกกลุมทางสังคม
ขอเสนอแนะส ําหรับท ําวิจัยครั้งตอไป

1. ควรศกึษาการปฏิบติังานตามบทบาทหนาท่ีของคณะกรรมการสถานศกึษาข้ัน
พืน้ฐาน สังกดักรมสามัญศกึษาจงัหวดัมุกดาหาร  ตามตัวแปรขนาดหรอืท่ีต้ังของสถานศกึษา

2.   ควรศึกษาถึงอุปสรรคและปญหาในการปฏิบัติงานของคณะกรรมการสถาน
ศึกษาขัน้พืน้ฐาน ท้ังท่ีเปนปญหาของคณะกรรมการสถานศกึษาข้ันพืน้ฐานและท่ีเปนปญหา
ของขาราชการครูในโรงเรียน

3. ควรศกึษาบทบาทและพฤติกรรมของผูบรหิารโรงเรยีนท่ีเอือ้ตอการมีสวนรวม
บริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐานตามความตองการของกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน 
และความคิดเห็นของชุมชน
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4. ควรศกึษาขอบเขตอ ํานาจหนาท่ีจดัการศกึษาของกรรมการสถานศกึษาข้ันพืน้ฐาน
ที่ควรจะเปน  เพื่อใชเปนแนวทางกํ าหนดระเบียบปฏิบัติที่ชัดเจนตอไป

5.  ควรศกึษาคุณลักษณะท่ีพงึประสงคของคณะกรรมการสถานศกึษาข้ันพืน้ฐาน
ในโรงเรยีนมัธยมศกึษา  สังกดักรมสามัญศกึษาจงัหวดัมุกดาหาร  ตามทัศนะของขาราชการ
ครูสายผูสอนและผูบริหารโรงเรียน

6. ควรศึกษาการมีสวนรวมบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน ของคณะกรรมการ
สถานศกึษาข้ันพืน้ฐานท่ีมีจากตัวแทนชมุชนในโรงเรยีนมัธยมศกึษา สังกัดกรมสามัญศึกษา
จงัหวดัมุกดาหาร

ชื่อเรื่อง ศึกษาสภาพและปญหาการมีสวนรวมพัฒนาการศึกษาของชุมชนใน
โรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส ํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดพิจิตร

ผูวิจัย ประทุมทิพย   พวงวัฒนวงศ
ปที่งานวิจัยเสร็จ      พ.ศ.2545
ลักษณะของงานวิจัย งานวิจัยสวนบุคคล ไดรับทุนอุดหนุนการวิจัยประเภททั่วไปจาก

คณะกรรมการวิจัยการศึกษา การศาสนาและการวัฒนธรรม ของ
กระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2543

วัตถุประสงค
1. เพือ่ศกึษาสภาพการมีสวนรวมพฒันาคุณภาพการศกึษาของชมุชนในโรงเรยีน

ประถมศึกษา สังกดัสํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัดพิจิตร
2. เพือ่ศกึษาปญหาการมีสวนรวมพฒันาคุณภาพการศกึษาของชมุชนในโรงเรยีน

ประถมศึกษา สังกดัสํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัดพิจิตร
วิธีดํ าเนินการวิจัย

เปนการวิจัยเชิงส ํารวจ
ประชากรที่ใชในการวิจัย ไดแก ประชาชนในจังหวัดพิจิตรที่อยูในชุมชนเขต

บรกิารการศกึษาของโรงเรยีนประถมศกึษา สังกดัสํ านกังานการประถมศกึษาจงัหวดัพจิติร
ซึ่งประกอบดวย กรรมการสถานศึกษา ผูปกครองนักเรียน ผูนํ าศาสนา ผูนํ าองคกรเอกชน
จ ํานวน 61,489   คน เลือกกลุมตัวอยางโดยวิธีการสุมแบบหลายขั้นตอน  ตามอ ําเภอ
และโรงเรียนเปนชั้นของการสุม  ไดกํ าลุมตัวอยางจ ํานวน  380   คน

เครือ่งมือท่ีใชในการวจิยั เปนแบบสอบถามท่ีผูวจิยัสรางข้ึน แบงเปน 2 ตอน  คือ
ตอนท่ี 1 เกีย่วกบัสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเปนแบบตรวจสอบรายการ
ตอนท่ี 2 เกีย่วกบัสภาพการมีสวนรวมพฒันาการศกึษาของชมุชนในโรงเรยีนประถมศกึษา
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และปญหาการมีสวนรวมพัฒนาการศึกษาของชุมชนในโรงเรียนประถมศึกษาสังกัดสํ านัก
งานการประถมศึกษาจังหวัดพิจิตร  มีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ

การรวบรวมขอมูล  ผูวิจัยดํ าเนินการตามขั้นตอนโดยแตงตั้งคณะกรรมการเก็บ
รวบรวมขอมูลเพือ่การวจิยัในระดับอ ําเภอทุกอ ําเภอ โดยสํ านกังานการประถมศกึษาจงัหวดั
พิจิตร  จัดประชมุชีแ้จงการใชเครือ่งมือในการเกบ็รวบรวมขอมูลแกคณะกรรมการทุกคน
พรอมมอบเครื่องมือใหคณะกรรมการไปดํ าเนินการเก็บขอมูล   และคณะกรรมการจัด
เก็บขอมูลปฏิบัติการเก็บรวบรวมขอมูลภาคสนามในชุมชนเขตบริการของกลุมโรงเรียน
ตัวอยาง 1 สัปดาห จ ํานวน 380 คน และรวบรวมน ําสงผูวิจัย ณ สํ านักงานการประถม
ศึกษาจังหวัดพิจิตร  ผูวิจัยไดรับแบบสอบถามกลับคืน  จ ํานวน 355 ชุด  คิดเปนรอยละ
93.42

การวิเคราะหขอมูล วิเคราะหขอมูลโดยการหาคารอยละ คาเฉล่ีย และสวน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน
สรุปผลการวิจัย

1. สภาพการมีสวนรวมพฒันาการศกึษาของชมุชนในโรงเรยีนประถมศกึษา ชมุชน
มีสวนรวมในระดับปานกลางทุกดาน  เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ชุมชนมีสวนรวม
พัฒนาการศึกษา  ดานกิจกรรมชุมชนสัมพันธมากที่สุด  และมีสวนรวมพัฒนาการศึกษา
ดานการเรียนการสอนนอยท่ีสุด

2. ปญหาการมีสวนรวมพฒันาการศกึษาของชมุชนในโรงเรยีนประถมศกึษา ชมุชน
มีปญหาในระดับนอย เม่ือพิจารณาเปนรายดาน  พบวา  ปญหาการมีสวนรวมพัฒนาการ
ศึกษาของชุมชนในโรงเรียนประถมศึกษา ดานการบริหารจัดการ  มีปญหามากท่ีสุด  และ
ชุมชนมีปญหาการมีสวนรวมพฒันาการศกึษาในโรงเรยีนประถมศกึษา ดานกจิกรรมชุมชน
สัมพันธนอยท่ีสุด
ขอเสนอแนะส ําหรับท ําวิจัยครั้งตอไป

1. ควรมีการวจิยัเกีย่วกบัความตองการใหชมุชนเขามามีสวนรวมพฒันาการศกึษา
ของโรงเรียน

2. ควรศกึษาวจิยัเกีย่วกบัรปูแบบการมีสวนรวมของชมุชนในการพฒันาการศกึษา
ในโรงเรียนประถมศึกษา  และโรงเรียนมัธยมศึกษา

3. ควรมีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับปจจัยที่สงผลตอการมีสวนรวมของชุมชนในการ
พัฒนาการศึกษาในโรงเรียนประถมศึกษาและมัธยมศึกษา
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ชื่อเรื่อง    การมีสวนรวมของคณะกรรมการโรงเรียนในการกํ าหนดเน้ือหางาน     
พ้ืนฐานอาชีพที่สอดคลองกับความตองการของทองถ่ินของโรงเรียน
ในสังกัดสํ านักงานการประถมศึกษาอํ าเภอปะทิว  จังหวัดชุมพร

ผูวิจัย วันเพ็ญ  อํ านาจ
ปที่งานวิจัยเสร็จ      พ.ศ.2544
ลักษณะของงานวิจัย งานวิจัยสวนบุคคล ไดรับทุนอุดหนุนการวิจัยประเภททั่วไปจาก

คณะกรรมการวจิยัการศกึษา การศาสนาและการวฒันธรรม ของกระทรวง
ศึกษาธิการ พ.ศ. 2542

วัตถุประสงค
1.  เพือ่จดัเนือ้หาการเรยีนการสอนงานพืน้ฐานอาชพีใหสอดคลองกบัความตองการ

ของทองถิ่น  โดยการมีสวนรวมของคณะกรรมการโรงเรียนในการก ําหนดเนื้อหา
2. เพื่อทดลองใชเนื้อหางานพื้นฐานอาชีพที่ไดจากการมีสวนรวมในการก ําหนด

ของคณะกรรมการโรงเรียน
3.  เพื่อศึกษาผลกระทบของการกํ าหนดเนื้อหาการสอนงานพื้นฐานอาชีพ  ท่ีมี

ตอครอบครัวของนักเรียนดานเศรษฐกิจ
4.  เพื่อศึกษาปญหาการกํ าหนดเนื้อหางานพื้นฐานอาชีพโดยการมีสวนรวม

ของกรรมการโรงเรียน
วิธีดํ าเนินการวิจัย

เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ
ประชากรที่ใชในการวิจัย  ไดแก โรงเรียนประถมศึกษาในสังกัดสํ านักงานการ

ประถมศึกษาอํ าเภอปะทิว  จ ํานวน 34  โรงเรียน กระจายอยูในพื้นที่ทั้งในเขตที่มีลักษณะ
ทางภูมิศาสตรที่ใกลเคียงกันและแตกตางกนัแบงไดเปน  3  เขต คือ เขตพืน้ท่ีเปนท่ีราบสูง
เชงิเขาและเนนิเขา เขตท่ีราบและท่ีราบลุม และเขตท่ีราบชายฝงทะเล การเลือกกลุมตัวอยาง
ผูวจิยัก ําหนดการเลือกเอาโรงเรยีนท่ีมีความแตกตางกนัทางภูมิศาสตรกายภาพ  เขตพืน้ท่ีละ
1  โรงเรียน  เพื่อดํ าเนินการวิจัยเปนเฉพาะกรณ ี(Case   Study) ดังนี้  1)  เขตพื้นที่เปน
ที่ราบสูงและเนินเขา คือ โรงเรียนบานเขาเลี้ยว ตํ าบลเขา ไชยราช  2) เขตพื้นที่ที่ราบและ
ท่ีราบลุม คือ โรงเรียนบานวังชาง ตํ าบลชุมโค  3) เขตพื้นที่ราบชายฝงทะเล คือ โรงเรียน
บานถํ ้าธง ตํ าบลปากคลอง ผูวจิยัก ําหนดใหคณะกรรมการโรงเรยีนทุกคนของท้ัง 3 โรงเรยีน
ดังกลาวเปนผูใหขอมูลในการมีสวนรวมในการก ําหนดเนือ้หาในการเรยีนการสอนงานพืน้ฐาน 
อาชีพของโรงเรียนที่ตนเองเปนคณะกรรมการ และมีสวนรวมในการพจิารณารายละเอยีดของ
กจิกรรมการเรยีนการสอน
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เครื่องมือที่ใชในการวิจัย  เครื่องมือที่ใชประกอบดวย
1.   แนวคํ าถามสํ าหรบัการสนทนากลุมยอยกบักรรมการโรงเรยีน  เพือ่ศกึษาการ

มีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นเพือ่การก ําหนดเนือ้หางานพืน้ฐานอาชีพสํ าหรบันกัเรยีน
ของคณะกรรมการโรงเรียน

2.  แนวคํ าถามสํ าหรบัการสนทนากลุมยอยกบักรรมการโรงเรยีน  เพือ่ศกึษาความ
คิดเห็นในการมีสวนรวมของคณะกรรมการโรงเรียนในแตละกิจกรรมท่ีกํ าหนดไวในโครง
สรางหลักสูตรและแผนการสอนของครู

3. แบบบันทึกการสังเกตพฤติกรรมของคณะกรรมการโรงเรียนจากการเย่ียมชม
การสอนของครู

4.  แนวคํ าถามสํ าหรบัการสนทนากลุมยอยกบัคณะกรรมการโรงเรยีน  เพือ่ศกึษา
ความคิดเห็นของคณะกรรมการโรงเรยีนท่ีมีตอการมีสวนรวมในการจดักจิกรรมการเรยีนการ
สอนของครู

5.  แนวคํ าถามสํ าหรบัการสนทนากลุมยอยกบัคณะกรรมการโรงเรยีน  เพือ่ศกึษา
ความคิดเห็นของคณะกรรมการโรงเรียนในผลของการสอนงานพื้นฐานอาชีพจากเนื้อหาที่
รวมกันกํ าหนดขึ้น

6.   แบบสอบถามสํ าหรบัคณะกรรมการโรงเรยีน  เพือ่ศกึษาความคิดเห็นของคณะ
กรรมการโรงเรียนวาโดยภาพรวมตนเองมีสวนรวมในการกํ าหนดเนื้อหางานพื้นฐานอาชีพ
และกระบวนการจัดการเรียนการสอนเพียงใด

การรวบรวมขอมูล ผูวิจัยเก็บขอมูลจากคณะกรรมการโรงเรียนแตละโรง  โดย
ใชวธีิการจดัประชมุปฏิบติัการ  รวมปฏิบติักจิกรรมพรอมกบัสังเกตพฤติกรรม  จดัสนทนา
กลุมยอยโดยกํ าหนดขอบเขตคํ าถามไวลวงหนา โดยมีขั้นการด ําเนินงานดังนี้

1. ขั้นการด ําเนินงานใหคณะกรรมการโรงเรียนมีสวนรวมในการก ําหนดเนื้อหา
การสอนงานพืน้ฐานอาชพี ผูวจิยัเนนวธีิการประชมุชีแ้จงกบัคณะกรรมการโรงเรยีนใหทราบ
ถงึจดุประสงคของการพฒันาการเรยีนการสอนงานพืน้ฐานอาชพี การพจิารณาขอมูลพืน้ฐาน
ของชุมชน  สภาพแวดลอม ขอก ําหนดและปจจัยสนับสนุน ทรัพยากรท่ีมีอยูในชุมชนและ
โรงเรียนขีดความสามารถของชุมชนและโรงเรียน ภูมิปญญาทองถ่ิน และแนวโนมของ
สภาพเศรษฐกิจและสังคม พรอมกับใหเวลาคณะกรรมการไดรวมปรึกษาหารือกับคนใน
ชุมชนท่ีไมใชกรรมการโรงเรียนแลวนัดพบกันอีกครัง้เพ่ือขอความคิดเห็นในการตัดสินใจ 
ก ําหนดเนือ้หาเพือ่มาจดักจิกรรมการเรยีนการสอน

2. ข้ันการดํ าเนนิงานใหคณะกรรมการโรงเรยีนมีสวนรวมในการจดัปจจยัสนบัสนนุ
การจัดการเรียนการสอน  ผูวิจัยมีจุดประสงคที่จะศึกษาวาการกํ าหนดเนื้อหา  เพื่อการจัด
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การเรียนการสอนโดยการเสนอของคณะกรรมการโรงเรียนนั้น  คณะกรรมการโรงเรียนมี
ความรูสึกวาตนเองควรมีสวนชวยเหลือโรงเรยีนในเรือ่งใด   และชวยเหลือไดเพยีงใดหรอืไม
ท้ังนี้เพื่อนํ าผลของการศึกษามาวิเคราะหผลของการมีสวนรวมในการกํ าหนดเนื้อหาการ
จัดการเรียนการสอนโดยกรรมการโรงเรียนตอไป

3. ขั้นการด ําเนินงานใหโรงเรียนทดลองจัดกิจกรรมการเรียนการสอน  ผูวิจัยมี
วัตถุประสงคที่จะศกึษาวาการทีค่รจูดักจิกรรมการเรยีนการสอนงานพืน้ฐานอาชพี   โดยใช
เนื้อหาท่ีคณะกรรมการโรงเรียนมีสวนรวมในการกํ าหนดและมีสวนรวมในการจัดปจจัย
สนับสนุนการจัดการเรียนการสอนแลวนั้น  ครูสามารถจัดกิจกรรมการเรียนการสอนได
ประสบความสํ าเร็จเพียงใด  ซึ่งผูวิจัยจะศึกษาขอมูลในประเด็นนี้โดยประเมินจากความ
พึงพอใจของครูผุสอน คณะกรรมการโรงเรียนและนักเรียน

การวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยดํ าเนินการวิเคราะหดังนี้
1. ขอมูลที่เกี่ยวของกับการมีสวนรวมของคณะกรรมการโรงเรียนในการกํ าหนด

เนื้อหาการสอนงานพื้นฐานอาชีพ ผูวิจัยสรุปจากบันทึกการประชุมและการสนทนากลุม
เปนขอความบรรยาย (Descriptive)  เปนรายโรงเรียน

2. ขอมูลเกีย่วของกบัการมีสวนรวมในการจดัปจจยัสนบัสนนุการจดักจิกรรมการ
เรียนการสอน  ผูวิจัยสรุปจากการสนทนากลุมเรียนเปนขอความบรรยาย (Descriptive)
เปนรายโรงเรียน

3.   ขอมูลที่เกี่ยวของกับการด ําเนินงานใหโรงเรียนทดลองจัดกิจกรรมการเรียน
การสอนโดยประเมินความพึงพอใจของคณะกรรมการโรงเรียน  ผูวิจัยวิเคราะหจากแบบ
สอบถามโดยการหาคาเฉล่ีย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน และจากการสนทนากลุมน ําเสนอ
เปนขอความบรรยาย  (Descriptive)

4. ขอมูลที่เกี่ยวของกับปญหาการก ําหนดเนื้อหางานอาชีพ  โดยการมีสวนรวม
ของกรรมการโรงเรยีน  ผูวจิยัสรปุจากแบบสอบถามท่ีคณะกรรมการโรงเรยีนประเมินตนเอง
ในลักษณะการประมวลประเด็นสํ าคัญ
สรุปผลการวิจัย

1. คณะกรรมการโรงเรยีนแตละโรงก ําหนดใหนกัเรยีนเรยีนงานพืน้ฐานท่ีสอดคลอง
กับความตองการของทองถิ่น  ดังนี้

1)! โรงเรียนบานเขาเลี้ยว  คือ  งานปลูกผักปลอดสารพิษ  (ผักกางมุง)
2)! โรงเรียนบานวังชาง  คือ  งานประดิษฐดอกไมจากรังไหม
3)! โรงเรียนบานถํ้ าธง  คือ  งานการสรางอวนเข็น
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2. ในระหวางการจดัการเรยีนการสอนโดยใชเนือ้หาท่ีคณะกรรมการโรงเรยีนแตละ
โรงกํ าหนดขึ้นนั้น  พบวา  คณะกรรมการโรงเรียนทุกโรงมีสวนรวมทั้งในดานการรวมกัน
ติดตามผลการจัดการเรียนการสอน การรวมแกปญหาเฉพาะหนา  การวางแผนแกปญหา
หรือพัฒนางานตอเนื่องในอนาคตอยางนาพอใจเปนอยางมาก และแสดงความคิดเห็นวา
ผลกระทบที่สํ าคัญที่จะเกิดขึ้นกับนักเรียน คือ การมีนิสัยรักการทํ างาน การมีโอกาสชวย
ครอบครวัในดานแรงงาน และการไดน ําความรูไปประกอบอาชพีในอนาคต สํ าหรับประเด็น
ท่ีคณะกรรมการโรงเรียนเห็นวาตนเองมีปญหาในกระบวนการมีสวนรวมในการกํ าหนด
งานพื้นฐานอาชีพที่สอดคลองกับทองถิ่น  ขั้นตอนการรวมศึกษาโครงสรางของเนื้อหางาน
ท่ีก ําหนดใหนกัเรยีนไดเรยีนและการสังเกตการสอนของคร ู ผลการวจิยัแสดงใหเห็นวา  การ
ใหคณะกรรมการโรงเรียนไดเขามามีสวนรวมในการกํ าหนดเนื้อหางานพื้นฐานที่สอดคลอง
กับทองถิ่นนั้นไดสงผลใหคณะกรรมการโรงเรียนมีวิสัยทัศนในการปฏิบัติบทบาทหนาที่ที่
มีตอโรงเรียนเปลี่ยนไปจากความรูสึกเดิมๆ ที่เคยมองเห็นเพียงวาคณะกรรมการโรงเรียน
คือผูท่ีตองบรจิาคทรพัยสินใหโรงเรยีนเปนกลุมบคุคลแรก   และยังสามารถประเมินไดวาการ
ใหคณะกรรมการโรงเรียนมีสวนรวมดังกลาว  ไดสรางความรูสึกเปนเจาของแนวความคิด
เจาของโครงการสอนในโรงเรยีน  ซ่ึงสงผลตอความภาคภูมิใจและสัมพนัธภาพท่ีดีย่ิงระหวาง
โรงเรียนกับชุมชน
ขอเสนอแนะ

1. โรงเรยีนหรอืครผููสอนควรน ําเสนอผลการจดัการเรยีนการสอนเสนอตอชุมชน
หรือคณะกรรมการโรงเรียนดวยวิธีการและโอกาสที่เหมาะสม

2. การใหคณะกรรมการโรงเรียนหรือชุมชนเขามามีสวนรวมในการจัดการเรียน
การสอน โดยเฉพาะในกลุมการงานและพืน้ฐานอาชีพ โรงเรยีนควรดํ าเนินการเปนอยางยิ่ง
เพราะนอกจากโรงเรียนจะสามารถจัดการเรียนการสอนใหสอดคลองกับความตองการของ
ทองถิน่แลวจะทํ าใหโรงเรยีนและชมุชนมีปฏิสัมพนัธตอกนั  โรงเรยีนสามารถแกปญหาตางๆ
ไดดวยความรวมมือจากชุมชน  และสรางความภาคภูมิใจในภูมิปญญาทองถิน่ของตนเอง
สํ าหรบันกัเรยีนไดเปนอยางดี

3.   การแกปญหาการเรียนการสอนในกลุมประสบการณอื่นๆ  ก็ควรจะทดลอง
น ําชุมชนหรอืผูปกครองเขามามีสวนรบัรูปญหาและหาแนวทางแกไขรวมกนัดวย ซ่ึงจะสงผล
ตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน  และนักเรียนไดพัฒนาคุณลักษณะไดเต็มตาม
ศักยภาพ

4. ควรน ําผลวิจัยเสนอตอคณะกรรมการโรงเรียนเพื่อใหมองเห็นภาพการมีสวน
รวมในดานการจัดการเรียนการสอนท้ังในปจจุบันและอนาคต
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ขอเสนอแนะส ําหรับท ําวิจัยครั้งตอไป
1. ควรทํ าวจิยัเปรยีบเทียบการพฒันาหลักสูตรในระดับโรงเรยีนระหวางโรงเรียน

ท่ีชุมชนมีสวนรวมในการจดักจิกรรมการเรยีนการสอน กบัโรงเรยีนท่ีชมุชนไมมีสวนรวมใน
การจดักจิกรรม การเรียนการสอน

2. ครผููสอนควรใหนกัเรยีนทํ าโครงงานท่ีเกีย่วของกบัอาชพีการประมงในพืน้ท่ีใน
ประเด็นท่ีสนใจ  เพื่อฝกความสามารถในเชิงวิจัยใหกับนักเรียน

ชื่อเรื่อง การมีสวนรวมของผูปกครองนักเรียนในการสงเสริมการเรียนรูของ
นักเรียนในเขตอ ําเภอเมืองสุพรรณบุร ี จังหวัดสุพรรณบุรี

ผูวิจัย สุวัช  พานิชวงษ
ปที่งานวิจัยเสร็จ      พ.ศ.2546
ลักษณะของงานวิจัย วิทยานิพนธการศึกษามหาบัณฑิต ภาควิชาการบริหารการศึกษา

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ
วัตถุประสงค

1.  เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางสถานภาพของผูปกครองนักเรียน  ความรู
เกีย่วกับบทบาทการมีสวนรวมและเจตคติตอการมีสวนรวมกับการมีสวนรวมของผูปกครอง   
นักเรียนในการสงเสริมการเรียนรูของนักเรียน

2.  เพื่อศึกษาตัวแปรในการพยากรณการมีสวนรวมของผูปกครองนักเรียน ใน
การสงเสริมการเรียนรูของนักเรียน
วิธีดํ าเนินการวิจัย

ประชากรที่ใชในการวิจัย ไดแก ผูปกครองนักเรียนที่มีบุตรหลานเรียนอยูใน
โรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสํ านักงานการประถมศึกษาอํ าเภอเมืองสุพรรณบุร ี สํ านักงาน
การประถมศึกษาจังหวัดสุพรรณบุร ี 63 โรงเรียน แยกเปน 8 กลุมโรงเรียน มีจ ํานวน
นักเรียนระดับประถมศึกษารวมทั้งสิ้นในปการศึกษา 2545 จ ํานวน 12,552 คน การ
เลือกกลุมตัวอยางใชวิธีการสุมแบบแบงกลุม (Cluster) และการสุมอยางงายท่ีมีหลาย
ข้ันตอน โดยการจับฉลากจํ านวน 3 กลุมโรงเรียนจาก 8 กลุมโรงเรียน และสุมโรงเรียน
กลุมโรงเรียนละ 3 โรงเรียน จะไดกลุมตัวอยางเปนโรงเรียนขนาดใหญ 3 โรงเรียน  ขนาด
กลาง 3 โรงเรียน และขนาดเล็ก 3 โรงเรียน ไดกลุมตัวอยางที่เปนผูปกครองนักเรียน
ท้ังส้ิน 214 คน
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เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ไดแก แบบสอบถามผูปกครองนักเรียนซึ่งผูวิจัยได
สรางขึ้นเองจากแนวคิด ทฤษฎี และผลงานวิจัยที่เกี่ยวของ โดยศึกษาจากหลักเกณฑการ
สรางแบบสอบถามของ อุทุมพร  จามรมาน (2530) และแบบสอบถามจากงานวิจัยท่ี
เกี่ยวของกับการมีสวนรวมของประชาชนมาปรับปรุงและดัดแปลงใหสอดคลองเหมาะสม 
กับเรื่องที่ผูวิจัยไดด ําเนินการศึกษาวิจัย แบงเปน 3 ตอน คือ ตอนที ่ 1 เกี่ยวกับขอมูล
ทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเปนแบบเลือกรายการ  ตอนที ่ 2 เปนขอมูล
ความรูเกีย่วกบับทบาทการมีสวนรวม และเจตคติตอการมีสวนรวมของผูปกครองนกัเรยีน
เพื่อวัดความรูและเจตคติในการมีสวนรวมจัดการศึกษา ตอนที ่ 3 เปนขอมูลดานการมี
สวนรวมของผูปกครองนักเรียนในการสงเสริมการเรียนรูของนักเรียน

การทดสอบเครื่องมือ ผูวิจัยตรวจสอบคาความตรงตามเนื้อหา (Content
Validity) โดยน ําแบบสอบถามที่สราง เสนอตออาจารยที่ปรึกษาเพื่อตรวจสอบเนื้อหา
เม่ือแกไขปรับปรุงแลวน ําเสนอตอผูทรงคุณวุฒ ิ5 คนเปนผูตรวจสอบความชัดเจนถูกตอง
ในดานเนื้อหาและลักษณะของเนื้อเรื่องในการวัด  และนํ าแบบสอบถามท่ีไดรับการตรวจ
สอบและปรับปรุงแกไขแลัวไปทดลองใชกับผูปกครองนักเรียนในกลุมนักเรียนท่ีไมเปน
กลุมตัวอยาง ในอ ําเภอเมืองสุพรรณบุร ี 50 คน เพื่อหาความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม
โดยวธีิหาคาสัมประสิทธ์ิอลัฟา ของครอนบาค แบบสอบถามมีคาความเช่ือม่ันท้ังฉบับ .92

การรวบรวมขอมูล ผูวจิยัขอหนงัสือจากบณัฑติวทิยาลัย มหาวทิยาลัยศรนีครินทร
วโิรฒ เพื่อขอความอนุเคราะหเก็บรวบรวมขอมูลผานผูบริหารโรงเรียนที่เปนกลุมตัวอยาง
สังกัดอํ าเภอเมืองสุพรรณบุร ี 9 โรงเรียน และก ําหนดวันจัดเก็บขอมูล จัดทํ าปฏิทินการ
เก็บขอมูล โดยผูวิจัยชี้แจงการเก็บขอมูลใหผูบริหารโรงเรียนทราบและขอความรวมมือใน
การแจกแบบสอบถามใหกบัผูปกครองนกัเรยีนท่ีเปนกลุมตัวอยาง จ ํานวน 214 คน   ผูวจิยั
ไดแบบสอบถามกลับคืนจ ํานวน 209 ฉบบั คิดเปนรอยละ 97.66

การวเิคราะหขอมูล วเิคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสํ าเรจ็รปู SPSS for Windows
สถติิท่ีใช ไดแก หาคารอยละ คาเฉล่ีย สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ
เพียรสัน และการวิเคราะหถดถอยพหุคูณ โดยคัดเลือกตัวแปร แบบ stepwise
สรุปผลการวิจัย

1.! สถานภาพของผูปกครองนักเรียน
สถานภาพของผูปกครองนักเรียน ในเขตอํ าเภอเมืองสุพรรณบุร ี จังหวัด

สุพรรณบุร ี จากการวิเคราะหขอมูล พบวา ผูปกครองนักเรียนสวนใหญจบการศึกษาใน
ระดับประถมศึกษา คิดเปนรอยละ 80.90 ประกอบอาชีพรับจาง คิดเปนรอยละ 51.70
อาชีพเกษตรกรรม คิดเปนรอยละ 23.40 อาชีพคาขาย คิดเปนรอยละ 16.30 สํ าหรับ
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จํ านวนบุตรนั้นผูปกครองนักเรียนสวนใหญมีบุตรนอย (1-3 คน) คิดเปนรอยละ 87.60
และมีบุตรมาก (4 คนขึ้นไป) คิดเปนรอยละ 12.40 สวนตํ าแหนงทางสังคมในทองถิ่น
ผูปกครองนักเรียนสวนใหญไมมีต ําแหนงทางสังคมในทองถิ่น คิดเปนรอยละ 88.00 และ
มีตํ าแหนงทางสังคมในทองถิ่น คิดเปนรอยละ 12.00

ในเรือ่งความรูเกีย่วกบัการมีสวนรวมสงเสรมิการเรยีนรู ผูปกครองนกัเรยีน
สวนใหญมีความรูเกี่ยวกับบทบาทการมีสวนรวมสงเสริมการเรียนรูอยูในระดับปานกลาง 
โดยมีระดับคะแนนเฉลี่ย 2.20  และในดานเจตคติตอการมีสวนรวมสงเสริมการเรียนรู
ผูปกครองนักเรียนสวนใหญมีความรูอยูในระดับมาก มีระดับคะแนนเฉล่ีย 2.61

2.! การมีสวนรวมของผูปกครองนักเรียนในการสงเสริมการเรียนรูของนักเรียน
การมีสวนรวมของผูปกครองนักเรียนในการสงเสริมการเรียนรูของนักเรียน 

ในเขตอํ าเภอเมืองสุพรรณบุร ี จังหวัดสุพรรณบุร ี พบวา ผูปกครองนักเรียนมีสวนรวม
สงเสริมการเรียนรูของนักเรียน ดานความรู ในเรื่องการใหคํ าปรึกษาอยูในระดับมาก และ
ผูปกครองนกัเรยีนมีสวนรวมสงเสรมิการเรยีนรูของนกัเรยีนเรือ่งสภาพแวดลอมของทองถิ่น 
การก ํากบัดูแลการทํ าการบาน และความรวมมือกบัโรงเรยีนประเมินผลตามสภาพท่ีแทจรงิ
อยูในระดับปานกลาง สวนภาพรวมดานความรูอยูในระดับปานกลาง สํ าหรบัดานพฤติกรรม
ในเรือ่งวนิยัของนกัเรยีน การสงเสรมิความประพฤติและเพศศกึษา ผูปกครองนกัเรยีนมีสวน
รวมสงเสรมิการเรยีนรูอยูในระดับมาก ดานอาชพีผูปกครองนกัเรยีนมีสวนรวมสงเสรมิการ
เรยีนรูของนกัเรยีนอยูในระดับมาก และเม่ือพิจารณาโดยภาพรวมท้ัง 3 ดานแลว พบวา
ผูปกครองนกัเรยีนมีสวนรวมสงเสรมิการเรยีนรูของนกัเรยีนอยูในระดับมาก

3.! การวิเคราะหขอมูลเพื่อหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ
3.1 ความสัมพนัธระหวางปจจยัดานสถานภาพของผูปกครองนกัเรยีน  พบวา

วฒิุการศกึษามีความสัมพนัธทางบวกกบัการมีสวนรวมในการสงเสรมิการเรยีนรูของนกัเรยีน  
ในดานความรู  ดานพฤติกรรม และในภาพโดยรวม

อาชีพมีความสัมพันธทางลบกับการมีสวนรวมในการสงเสริมการเรียนรู
ของนักเรียนในดานความรู และดานพฤติกรรม

จํ านวนบุตรไมปรากฏวามีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการ      
สงเสริมการเรียนรูของนักเรียนทั้งในดานความรู ดานพฤติกรรม ดานอาชีพ และในภาพ
โดยรวม

ตํ าแหนงทางสังคมในทองถิ่น ปรากฏผลเชนเดียวกับจ ํานวนบุตร คือ
ไมปรากฏวามีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการสงเสริมการเรียนรูของนักเรียนท้ังใน
ปจจยัยอย และในภาพโดยรวม
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3.2 ความสัมพันธระหวางปจจัยดานความรูเกี่ยวกับบทบาทการมีสวนรวม
กับการมีสวนรวมในการสงเสริมการเรียนรูของนักเรียนใน 3 ดาน คือ ดานความรู ดาน
พฤติกรรม ดานอาชีพ และในภาพโดยรวม ผลการวิจัยพบวา ความรูเกี่ยวกับบทบาทการ
มีสวนรวมมีความสัมพันธทางบวกกับการมีสวนรวมในการสงเสริมการเรียนรูของนักเรียน 
ทั้งในปจจัยยอยและในภาพโดยรวมทุกปจจัย

3.3 ความสัมพนัธระหวางเจตคติตอการมีสวนรวมกับการมีสวนรวมในการ
สงเสริมการเรียนรูของนักเรียนใน 3 ดาน คือ ดานความรู ดานพฤติกรรม ดานอาชีพ และ
ในภาพโดยรวม ผลการวิจัยพบวา เจตคติตอการมีสวนรวมความสัมพันธทางบวกกับการ
มีสวนรวมในการสงเสริมการเรียนรูของนักเรียนทั้งในปจจับยอย และในภาพโดยรวม
ทุกปจจัยเชนเดียวกับปจจัยดานความรูเกี่ยวกับบทบาทการมีสวนรวม

4.  การหากลุมตัวพยากรณทีมี่นัยส ําคญั (ประสทิธภิาพสงูสดุ) ในการพยากรณ
การมีสวนรวมในการสงเสริมการเรียนรูของนักเรียน เม่ือจํ าแนกเปนรายดาน สรปุไดดังนี้

4.1 ดานความรู ผลการพยากรณพบวา ตัวแปรที่สามารถพยากรณการมี
สวนรวมในการสงเสรมิการเรยีนรูของนกัเรยีนในดานความรู มีเพยีงปจจยัเดียว คือ ปจจยั
ดานความรูเกี่ยวกับบทบาทการมีสวนรวม โดยสามารถพยากรณไดรอยละ 48

4.2 ดานพฤติกรรม ผลการพยากรณพบวา ตัวแปรที่สามารถพยากรณการมี
สวนรวมในการเสงเสริมการเรียนรูของนักเรียนในดานพฤติกรรม คือ เจตคติตอการมี
สวนรวม และความรูเกี่ยวกับบทบาทการมีสวนรวม โดยทั้งสองปจจัยสามารถรวมกัน
พยากรณไดรอยละ 44

4.3 ดานอาชีพ ผลการพยากรณพบวา ตัวแปรที่สามารถพยากรณการมีสวน
รวมในการสงเสริมการเรียนรูของนักเรียนในดานอาชีพ คือ ความรูเกี่ยวกับบทบาทการมี
สวนรวม และเจตคติตอการมีสวนรวม โดยทั้งสองปจจัยสามารถรวมกันพยากรณได
รอยละ 13

4.4 ในภาพโดยรวมของการมีสวนรวมในการสงเสริมการเรียนรูของนักเรียน
ตัวแปรที่สามารถพยากรณการมีสวนรวมในการสงเสริมการเรียนรูของนักเรียน โดยเร่ิม
จากตัวแปรที่มีคาพยากรณมากที่สุด คือ ความรูเกี่ยวกับบทบาทการมีสวนรวม เจตคติตอ
การมีสวนรวม และผลการพยากรณพบวา ความรูเกี่ยวกับบทบาทการมีสวนรวม เจตคติ
ตอการมีสวนรวม และวฒิุการศกึษา โดยท้ังสามปจจยัสามารถรวมกนัพยากรณไดรอยละ 41
ขอเสนอแนะ

จากผลการวิจัยที่พบวา สถานภาพของผูปกครองในสวนปจจัยยอย วุฒิการ
ศึกษา ความรูเกี่ยวกับบทบาทการมีสวนรวม เจตคติตอการมีสวนรวม  มีความสัมพันธ
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ทางบวกและสถานภาพของผูปกครองในสวนปจจัยยอย อาชีพ มีความสัมพันธทางลบกบั
การมีสวนรวมในการสงเสริมการเรียนรูของนักเรียน อีกทั้งความรูเกี่ยวกับบทบาทการมี
สวนรวมและเจตคติตอการมีสวนรวมยังเปนปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการมีสวนรวมในการ    
สงเสริมการเรียนรูของนักเรียน ผูวิจัยมีขอเสนอแนะในการน ําผลการวิจัยไปใช ดังนี้

ผลการวิจัยท่ีพบความสัมพันธระหวางตัวแปรสถานภาพของผูปกครองในสวน
ปจจัยยอย วุฒิการศึกษา ความรูเกี่ยวกับบทบาทการมีสวนรวม เจตคติตอการมีสวนรวม
มีความสัมพันธทางบวก และเปนตัวแปรที่สามารถพยากรณการมีสวนรวมในการสงเสริม
การเรียนรูของนักเรียน แสดงใหเห็นวา ตัวแปรวุฒิการศึกษา ความรูเกี่ยวกับบทบาทการ
มีสวนรวม และเจตคติตอการมีสวนรวม เปนปจจยัสํ าคัญสวนบคุคลของผูปกครองนกัเรยีน
ซึ่งจะสงผลตอการมีสวนรวมในการสงเสริมการเรียนรูของนักเรียน ผูวิจัยขอน ําเสนอวิธี
การน ําไปใชแยกเปนรายดาน ดังนี้

จากขอคนพบที่วา วุฒิการศึกษา ที่มีความสัมพันธทางบวกกับการมีสวนรวมใน
การสงเสริมการเรียนรูของนักเรียนในดานความรูและดานพฤติกรรม มีขอเสนอแนะการ
น ําไปใช ดังนี้

1. จดัฝกอบรมใหความรูเกีย่วกบัเทคนคิวธีิการสอนการบาน และวธีิการสงเสรมิ
การเรียนรูของนักเรียนที่บาน ทั้งดานความรูและดานพฤติกรรม

2. จัดบริการใหคํ าปรึกษาแกผูปกครองนักเรียนท่ีมีปญหาดานการสอนการบาน
และการสงเสริมการเรียนรูของนักเรียนที่บาน

สํ าหรับสถานภาพของผูปกครองในสวนปจจัยยอย อาชีพ ท่ีมีความสัมพันธทาง
ลบกับการมีสวนรวมในการสงเสริมการเรียนรูของนักเรียนในดานความรูและดานพฤติ
กรรมมีขอเสนอแนะการน ําไปใช ดังนี้

1) ประสานงานกับศูนยการศึกษานอกโรงเรียน สถาบันพัฒนาฝมือและแรงงาน
เพื่อฝกอาชีพใหกับผูปกครองนักเรียนที่มีอาชีพไมมั่นคง เชน อาชีพรับจาง ไดมีโอกาส
ประกอบอาชีพที่มีรายไดเพียงพอ

2) ฝกอาขีพใหกับนักเรียนเพื่อใหานักเรียนมีรายไดระหวางเรียนและมีนิสัยรัก
การทํ างาน อีกทั้งชวยลดภาระคาใชจายของผูปกครองอีกดวย

ในสวนของความรูเกี่ยวกับบทบาทการมีสวนรวมท่ีมีความสัมพันธทางบวกเปน 
ตัวแปรที่สามารถพยากรณการมีสวนรวมในการสงเสริมการเรียนรูของนักเรียนใน 3 ดาน
คือ ดานความรู ดานพฤติกรรม และดานอาชีพ มีขอเสนอแนะการน ําไปใช ดังนี้
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1) เปดโอกาสใหผูปกครองนักเรียนไดเขามีสวนรวมจัดกิจกรรมทางการศึกษา
และรับทราบปญหาการเรียนการสอนของโรงเรียน เพื่อใหเกิดความรูสึกอยากมีสวนรวม
ในการแกปญหา

2) จัดใหผูปกครองนักเรียนเขารับการอบรมเชิงปฏิบัติการ และพาไปศึกษาดู
งานโรงเรียนที่ประสบความสํ าเร็จดานการมีสวนรวมของผูปกครองนักเรียน

เจตคติตอการมีสวนรวมเปนปจจัยท่ีมีความสัมพันธทางบวกและเปนตัวแปรท่ี
สามารถพยากรณการมีสวนรวมในการสงเสริมการเรียนรูของนักเรียนใน 3 ดาน คือ ดาน
ความรู ดานพฤติกรรม และดานอาชีพ มีขอเสนอแนะการน ําไปใชดังนี้

1. ผูบรหิารโรงเรยีนสามารถน ําขอมูลไปใชในการวางแผนจดัการศกึษาข้ันพืน้ฐาน
ในสถานศึกษา โดยพัฒนาความรูเกี่ยวกับบทบาทการมีสวนรวมสงเสริมการเรียนรู และ
สรางเจตคติที่ดีใหกับผูปกครองนักเรียน เพื่อใหผูปกครองนักเรียนไดเขาใจบทบาท และ
หนาท่ีในการสงเสรมิการเรยีนรูใหกบันกัเรยีน ดวยวธีิการท่ีเหมาะสม เชน การเผยแพรความ
รูดวยเอกสารแผนพับเดือนละ 1 ฉบบั จัดฝกอบรมใหความรูแกผูปกครองนักเรียนภาค
เรียนละ 1 ครั้ง

2. ผูบริหารและบุคลากรทางการศึกษา รวมทั้งคณะกรรมการสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน องคกรปกครองสวนทองถิ่น ชุมชน และผูปกครองนักเรียน ควรรวมกันวางแผน
พัฒนาการศึกษาในระยะยาว ดวยการพัฒนาหลักสูตรทองถิ่นเพื่อพัฒนาอาชีพใหกับ
นักเรียนและสมาชิกของชุมชน สามารถประกอบอาชีพที่มั่นคง มีรายไดเพียงพอสํ าหรับ
การศึกษาที่เหมาะสมกับความสามารถของแตละบุคคลซึ่งจะเปนการแกปญหาที่ยั่งยิน

3. ผูบริหารการศึกษาระดับเขตพื้นที่การศึกษาสามารถนํ าขอมูลไปใชในการวาง
แผนดานนโยบายในการพัฒนาการสงเสริมการเรียนรูใหกับผูปกครองนักเรียนในเขต   
พื้นที่การศึกษาที่รับผิดชอบ โดยจัดสรรงบประมาณและบุคลากรเพื่อใชในการฝกอบรม
ใหความรู พัฒนาทักษะการมีสวนรวมสงเสริมการเรียนรู และจัดทํ าหลักสูตร คูมือการฝก
อบรม สํ าหรับใชในการฝกอบรมใหกับผูปกครองนักเรียน

ช่ือเร่ือง การมีสวนรวมในการจัดการศึกษาของคณะกรรมการสถานศึกษาข้ัน
                    พ้ืนฐานประจํ าโรงเรียนประถมศึกษาในจังหวัดพิษณุโลก
ผูวิจัย ศุภมาศ    การะเกตุ
ผูวิจัยรวม  วินัย   ปานโท  และ อุทุมพร   ปานโท
ปที่งานวิจัยเสร็จ      พ.ศ.2546
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ลักษณะของงานวิจัย งานวิจัยสวนบุคคล ไดรับทุนอุดหนุนการวิจัยประเภททั่วไปจาก
คณะกรรมการวิจัยการศึกษา การศาสนาและการวัฒนธรรม ของ
กระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2544

วัตถุประสงค
1.  เพื่อศึกษาสภาพการมีสวนรวมในการจัดการศึกษาของคณะกรรมการ

สถานศึกษาขั้นพื้นฐานประจํ าโรงเรียนประถมศึกษาในจังหวัดพิษณุโลก ทางดานบริหาร
และการจัดการ  ดานวิชาการ  และดานการสนับสนุนการศึกษา

2. เพือ่เปรยีบเทียบสภาพการมีสวนรวมในการจดัการศกึษาของคณะกรรมการ
สถานศกึษาขั้นพื้นฐานประจ ําโรงเรียนประถมศึกษาในจังหวัดพิษณุโลก  โดยจํ าแนกตาม
ประเภทของคณะกรรมการ

3.  เพือ่ศกึษาปจจยัท่ีมีผลตอการมีสวนรวมในการจดัการศกึษาของคณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานประจ ําโรงเรียนประถมศึกษาในจังหวัดพิษณุโลก  ในเขตเทศบาล
และนอกเขตเทศบาล
วิธีดํ าเนินการวิจัย

เปนการวิจัยเชิงบรรยาย
ประชากรที่ใชในการวิจัย  ไดแก
ขั้นตอนที ่ 1   การสํ ารวจสภาพการมีสวนรวมในการจัดการศึกษา
ประชากรในการวิจัย คือ คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานประจ ําโรงเรียน

ประถมศกึษาในจงัหวดัพษิณโุลก ปการศกึษา 2544 จาก 450 โรงเรยีน จ ํานวน 2,700 คน
เลือกกลุมตัวอยางโดยวิธีการสุมแบบแบงชั้น (Stratified Random Sampling) ที่ระดับ
ความเช่ือม่ัน 95% และยอมใหเกิดความคลาดเคล่ือนของคาเฉล่ียเกิดข้ึนไดไมเกิน + 5%
โดยใชขนาดของโรงเรียนในแตละเขตพื้นที่เปนชั้นของการสุม

ขั้นตอนที ่ 2  การจัดสนทนากลุม
ผูใหขอมูล  คือ  คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานประจ ําโรงเรียนประถม

ศึกษาในจังหวัดพิษณุโลก  โดยแบงตามขนาดโรงเรียน  คือ  ขนาดใหญ  กลาง  และเล็ก
และสถานที่ตั้ง  ไดแก  โรงเรียนที่อยูในเขตเทศบาลและนอกเขตเทศบาล

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย  มีดังนี้
ขั้นตอนที ่ 1 การสํ ารวจสภาพการมีสวนรวมในการจัดการศึกษา เครื่องมือที่ใช

ในการวจิยั ไดแก แบบสอบถามท่ีผูวจิยัสรางข้ึนโดยปรบัปรงุจากแนวทางการปฏิบติัหนาท่ี
ซ่ึงเสนอโดยสํ านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาต ิ (2543)  แบงออกเปน
2 ตอน คือ ตอนที ่1 เปนขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบ  ไดแก  ประเภทคณะ
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กรรมการสถานศึกษา เพศ ระดับการศึกษา อาชีพ รายไดตอเดือน และการมีบุตรหลาน
เรียนอยูในโรงเรียนที่เปนกรรมการสถานศึกษา ตอนที ่ 2 สอบถามขอมูลสภาพการมีสวน
รวมในการจดัการศกึษาใน 3 ดาน ไดแก ดานบรหิาร และการจัดการ ดานวิชาการ และ
ดานการสนับสนุนการศึกษา มีคาความเท่ียงเชิงความสอดคลองภายใน  มีคาเทากบั  .80
ข้ันตอนท่ี 2 การจัดสนทนากลุม  เครื่องมือที่ใชในการวิจัย   1) กลุมผูดํ าเนินการสนทนา
กลุม  (Focus  Group)  ไดแก  ผูดํ าเนินการสนทนา  (Moderator)  ผูจดบันทึกการ
สนทนากลุม  (Note Taker)  และเจาหนาท่ีท่ัวไป  (Provider)  2)   แนวทางการสนทนา
กลุม  เรื่องการมีสวนรวมในการจัดการศึกษาใน 3 ดาน  คือ  ดานบริหารและการจัดการ
ดานวิชาการ   และดานการสนับสนุนการศึกษา

การรวบรวมขอมูล ผูวิจัยประสานงานกับหนวยงานศึกษานิเทศกในแตละอ ําเภอ
เพื่อดํ าเนินการสงแบบสอบถามไปยังโรงเรียนที่เปนกลุมตัวอยาง  โรงเรียนละ  6  ฉบบั
โดยใหแตละโรงเรยีนเกบ็รวบรวมขอมูลกบัคณะกรรมการสถานศกึษาข้ันพืน้ฐานของโรงเรยีน  
แลวดํ าเนินการสงแบบสอบถามท่ีเก็บรวบรวมเสร็จเรียบรอยแลวไปยังฝายศึกษานิเทศก  
สํ านักงานการประถมศึกษาอํ าเภอที่โรงเรียนสังกัด   การเก็บรวบรวมขอมูลในครั้งนี้ไดรับ
แบบสอบถามกลับคืนท้ังหมด จ ํานวน 707 ฉบบั คิดเปนรอยละ 70.35 ของแบบสอบถาม
ท่ีสงไปท้ังหมด สวนการเก็บรวบรวมขอมูลโดยการสนทนากลุม ผูวิจัยซักซอมความเขาใจ
ในหลักการและขั้นตอนการสนทนากลุมระหวางผูด ําเนินการสนทนา  ผูจดบันทึกขอมูล
กอนดํ าเนินการเก็บรวบรวมขอมูล  และในขณะสนทนากลุมไดบันทึกเสียงและบันทึกภาพ
เก็บไวดวย

การวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยดํ าเนินการดังนี้
1.!  ขอมูลสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม  วิเคราะหโดยการหาคารอยละ
2. เปรยีบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียการมีสวนรวมในการจัดการศึกษา

ของคณะกรรมการสถานศึกษาระหวางเพศ  โดยใชสถิติที (t-test)
3. เปรยีบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียการมีสวนรวมในการจดัการศกึษา

ของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานประจํ าโรงเรียนประถมศึกษาในจังหวัดพิษณุโลก
โดยจ ําแนกตามประเภท โดยใชสถิติความแปรปรวนทางเดียว (One–way Analysis of
Variance)

4.  ขอมูลที่ไดจากการสนทนากลุมใชวิธีวิเคราะหเนื้อหา (Content   Analysis)
ขอความท่ีจัดหมวดหมูในแตละหัวขอการสนทนาโดยพิจารณความคลายคลึงและความ
แตกตางของทัศนคติ และความคิดเห็นท่ีหลอมรวมกันอยูและพยายามหาคํ าอธิบายปจจัย
ที่มีผลใหสมาชิกในกลุมมีความคิดเห็นที่แตกตางหรือคลายคลึงกัน
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สรุปการวิจัย
1. คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน มีสวนรวมในการจัดการศึกษาโดย

รวมอยูในระดับปานกลาง  สวนรายดาน  คณะกรรมการสถานศึกษาเขามามีสวนรวมดาน
การสนับสนุนการศึกษาอยูในระดับมาก  สวนดานบริหารและการจัดการ  ดานวิชาการ  มี
สวนรวมอยูในระดับปานกลาง

2.  ระดับการมีสวนรวมในการจัดการศึกษา  เมื่อจ ําแนกตามประเภทของ
คณะกรรมการ พบวา คณะกรรมการสถานศึกษาที่เปนผูแทนครู มีระดับการมีสวนรวมใน
การจัดการศึกษาสูงสุดทั้งในภาพรวมและรายดาน สวนคณะกรรมการสถานศึกษาที่เปนผู
แทนผูปกครอง มีระดับการมีสวนรวมในการจัดการศึกษานอยที่สุด ท้ังในโดยรวมและ
รายดาน

3. ผลการเปรยีบเทียบระดับการมีสวนรวมในการจดัการศกึษาของคณะกรรมการ
สถานศึกษา  โดยจํ าแนกตามประเภทของคณะกรรมการ  โดยรวมดานการบริหารและการ
จดัการ ดานการสนบัสนนุการศกึษาแตกตางกนัอยางมีนยัสํ าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 สวน
ดานวิชาการไมแตกตางกัน

4. ปจจยัท่ีสนบัสนนุและปจจยัท่ีเปนอปุสรรคตอการมีสวนรวมในการจดัการเรยีน
การสอน  แบงออกเปน  2  ดาน  ไดแก  ดานคณะกรรมการ  และดานโรงเรียน

ปจจัยท่ีสนับสนุนดานคณะกรรมการ  ไดแก   การเปนคนในชุมชน   การมี
เวลาวาง การเปนศิษยเกา ผลตอบแทน สวนในดานโรงเรียน ไดแก ความสัมพันธระหวาง
โรงเรียนกับชุมชน  การปฏิบัติของผูบริหารและคณะครู

ปจจัยที่เปนอุปสรรคดานคณะกรรมการ  ไดแก  การไมรูบทบาทหนาท่ี
การไมมีเวลาวาง  ไมไดเปนคนในพื้นที ่สถานท่ีไมเอ้ือ  สวนดานโรงเรียน ไดแก โรงเรียน
จัดประชุมนอย  ผูบริหารและคณะครูไมใหความสํ าคัญกับชุมชน
 ขอเสนอแนะ

1. จากผลการวิจัย พบวา ในดานการบริหารจัดการ ดานวิชาการ คณะ
กรรมการสถานศกึษายังมีสวนรวมอยูในระดับปานกลาง  ดังนัน้ในสวนของโรงเรยีนควรเปด
โอกาสใหคณะกรรมการสถานศึกษาเขาไปมีสวนรวมในการจัดการศึกษาในดานดังกลาว
เพ่ิมมากข้ึน

2. การที่คณะกรรมการสถานศึกษาไมทราบถึงบทบาทหนาที่ของตนเอง ทํ า
ใหการปฏิบัติงานของคณะกรรมการสถานศึกษาไมครอบคลุมหนาที่  ดังนั้นทางโรงเรียน
หรือหนวยงานที่รับผิดชอบควรจัดทํ าเปนเอกสารแจกหรือจัดอบรม  และมีการประเมิน
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ความรูความเขาใจของผูผานการอบรมดวย ท่ีผานมาจะเปนลักษณะจัดงบประมาณการอ
บรมมาให  แตไมมีการประเมินผลติดตาม

3. ในกรณีที่ทางโรงเรียนมีการจัดประชุมนอย  ทางโรงเรียนควรใหความส ําคัญ
โดยเชิญใหคณะกรรมการสถานศึกษาเขารวมการประชุมประจ ําเดือนทุกครั้ง เพราะจะ
ทํ าใหคณะกรรมการสถานศึกษาไดทราบความเคล่ือนไหวทางการศึกษา  และ

4. ในสวนของคณะกรรมการสถานศึกษาบางคนยังมีแนวคิดวา การจัดการเรียน
การสอนเปนหนาที่ของครูฝายเดียว ไมจํ าเปนตองใหคณะกรรมการสถานศึกษามาแสดง
ความคิดเห็น ซึ่งเปนแนวคิดที่ไมถูกตอง ดังนั้นควรไดมีการท ําความเขาใจโดยใหความ
สํ าคัญของการเขามามีสวนสวนในการจัดการศึกษาใหบุตรหลานของตนใหครบตาม
กระบวนการ ตั้งแตการวางแผนก ําหนดแนวทางการจัดการเรียนการสอน  ตลอดจนการ
ติดตามประเมินผล
ขอเสนอแนะส ําหรับท ําวิจัยครั้งตอไป

1.   ควรมีการศกึษารายกรณ ี ดวยวิธีวิจัยเชิงคุณภาพในเร่ืองการมีสวนรวมในการ
จดัการศึกษาโดยคัดเลือกสถานศึกษาท่ีไดรับความรวมมือจากคณะกรรมการสถานศึกษา
เปนอยางดีเปนกรณีศึกษาวามีกระบวนการ  หรือปจจัยอะไรที่ทํ าใหไดรับความรวมมือจะ
ทํ าใหไดขอมูลเชิงลึกท่ีชัดเจนกวา

2. ควรมีการศึกษาปจจัยที่มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมของคณะกรรมการ
สถานศกึษาแตละดาน

3. ควรทํ าการวิจยัศกึษาความตองการท้ังฝายโรงเรยีนวาตองการใหคณะกรรมการ
มามีสวนรวมในเรื่องใด  และในสวนคณะกรรมการสถานศึกษาประจ ําโรงเรียนวาตองการ
มีสวนรวมในเรื่องใดบาง

4. ควรไดมีการศึกษาวิจัยเชนเดียวกับการวิจัยในครั้งนี ้  ในพื้นที่จังหวัด
อื่นๆ ที่มีความแตกตางทางวัฒนธรรม ประเพณี  เชน  โรงเรียนที่ตั้งอยูในชุมชนชาวเขา
เปนตน

ชื่อเรื่อง การศึกษาการมีสวนรวมของบุคลากรทองถิ่นในการพัฒนาหลักสูตร
ทองถ่ินในโรงเรียนประถมศกึษา สังกัดส ํานักงานคณะกรรมการการ
ประถมศกึษาแหงชาติ เขตการศึกษา 8

ผูวิจัย วิจิตรา ใสยะ
ปที่งานวิจัยเสร็จ      พ.ศ.
ลักษณะของงานวิจัย วิทยานิพนธครุศาสตรมหาบัณฑิต   จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย
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วัตถุประสงค
เพื่อศึกษาการมีสวนรวมของบุคลากรทองถิ่นในการพัฒนาหลักสูตรทองถิ่นใน

โรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสํ านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาต ิ เขตการ
ศึกษา 8 ดานนโยบายในการพัฒนาหลักสูตรทองถิ่น ดานการปรับหลักสูตรแมบทใหเขา
กับสภาพทองถิ่นและดานการสรางหลักสูตรทองถิ่นเสริมหลักสูตรแมบท
วิธีดํ าเนินการวิจัย

เปนการวิจัยเชิงบรรยาย
ประชากรท่ีใชในการวจิยั ไดแก ศกึษานิเทศกจ ํานวน 102 คน ผูบรหิารโรงเรยีน

จํ านวน 204 คน   ครูผูรับผิดชอบในการพัฒนาหลักสูตรทองถิ่น จ ํานวน 204 คน
ผูปกครองนักเรียนที่ไดจากการประมาณโรงเรียนละ 30 คน รวมเปนจ ํานวน 6,120 คน
รวมประชากรทั้งหมด 7,038 คน เลือกกลุมตัวอยางโดยใชสูตรการหากลุมตัวอยาง ของ
ทาโร ยามาเน (Taro Yamane) กํ าหนดความคลาดเคล่ือนท่ี 0.05 ไดขนาดกลุมตัวอยาง
ท่ีใชในการวิจัยจํ านวน 378 คน และใชวิธีการสุมแบบหลายขั้นตอน โดยใชโรงเรียน
ประถมศึกษาที่มีการพัฒนาหลักสูตรทองถิ่นเปนเกณฑในการสุม

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย เปนเครื่องมือที่ผูวิจัยสรางขึ้นเองม ี 2 ชนิด คือ แบบ
สอบถาม และแบบสัมภาษณ   แบบสอบถามมีจ ํานวน 4 ชดุ ไดแก 1) แบบสอบถามศกึษา
นเิทศก  2) แบบสอบถามผูบริหารโรงเรียน  3) แบบสอบถามคร ู 4) แบบสอบถามผูปก
ครองนักเรียน  และแบบสัมภาษณชนดิกึง่มีโครงสรางจ ํานวน 6 ชุด ไดแก 1) แบบ
สัมภาษณศึกษานิเทศก  2) แบบสัมภาษณผูบริหารโรงเรียน  3) แบบสัมภาษณคร ู  4)
แบบสัมภาษณผูปกครองนักเรียน 5) แบบสัมภาษณสมาชิกสภาองคการบริหารสวนต ําบล
6) แบบสัมภาษณผูนํ าทองถิ่น

การวิเคราะหขอมูล ขอมูลที่ไดจากการสอบถามและแบบสัมภาษณไดดํ าเนิน
การวิเคราะหขอมลูโดยการแจกแจงความถี่ หาคารอยละ
สรุปผลวิจัย

1. ดานนโยบายในการพัฒนาหลักสูตรทองถิ่น ศึกษานิเทศก ผูบริหารโรง
เรียนและคร ู สวนใหญมีสวนรวมในการก ําหนดนโยบายในการพัฒนาหลักสูตรทองถิ่น
สมาชิกองคการบริหารสวนตํ าบลและผูนํ าทองถิ่นสวนใหญมีสวนรวมโดยการแสดงความ
คิดเห็นในการกํ าหนดนโยบาย สํ าหรับผูปกครองนักเรียนสวนใหญยังไมมีสวนรวมในการ
กํ าหนดนโยบาย

2. ดานการปรบัหลักสูตรแมบทใหเขากบัสภาพทองถิน่ ศกึษานิเทศกและผู
บรหิาร โรงเรียนสวนใหญมีสวนรวมโดยการเปนผูสนับสนุนคร ู ครูสวนใหญเปนผูด ําเนิน
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การปรับหลักสูตรแมบท ผูปกครองนกัเรยีนและผูน ําทองถ่ินสวนใหญใหความรวมมือดาน
ทุนทรพัย และสมาชิกองคการบริหารสวนต ําบลสวนใหญใหการสนับสนุนการจัดสรรงบ
ประมาณใหแกโรงเรียน

3. ดานการสรางหลักสูตรทองถิ่นเสริมหลักสูตรแมบท ศึกษานิเทศกสวน
ใหญใหการสนบัสนนุในการสรางหลักสูตรทองถิน่ และรวมเปนคณะทํ างานในการสราง
หลักสตูรทองถิ่น ในขณะที่ผูบริหารโรงเรียนคร ูผูปกครองนักเรียน สมาชิกองคการบริหาร
สวนตํ าบล และผูน ําทองถิ่นสวนใหญ ไมมีสวนรวมในการสรางหลักสูตรทองถิ่นเสริม
หลักสูตรแมบท
ขอเสนอแนะ

1. ควรมีการสงเสรมิความรูความเขาใจท่ีถกูตองใหแกผูบริหารโรงเรียนเกี่ยวกับ
การพัฒนาหลักสูตรทองถิ่น เนื่องจากผลการวิจัยพบวาในการดํ าเนินการพัฒนาหลักสูตร
ทองถิ่นนั้นผูบริหาร  โรงเรยีนไดมอบหมายใหครหูนึง่คนดํ าเนนิการพฒันาหลักสูตรทองถิน่
แตการพฒันาหลักสูตรทองถิน่  ที่ดีจะตองเกิดจากความรวมมือของทุกฝายตั้งแตการคิด
การด ําเนินงาน และการประเมินหลักสูตรทองถิ่น โดยควรจัดอบรมและน ําผูบริหาร
โรงเรียนไปศึกษาดูงานโรงเรียนที่ประสบความสํ าเร็จในการพัฒนาหลักสูตรทองถิ่น

2. สํ าหรบัการสงเสรมิความรูความเขาใจของครใูนการพฒันาหลักสูตรทองถิน่นัน้
จากผลการวิจัยพบวาสาเหตุสํ าคัญประการหนึ่งในการพัฒนาหลักสูตรทองถิ่น คือ การที่
ครูขาดความรูความเขาใจท่ีถูกตองเกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตรทองถิ่นทํ าใหครูมีดํ าเนิน
การพัฒนาหลักสูตรทองถิ่นในลักษณะของการสรางหลักสูตรทองถนิเสริมหลักสูตรแมบท
นอย ดังนั้น ควรมีการจัดอบรมใหความรูแกคร ู รวมท้ังจัดสรรเวลาในการทํ างานท่ี
เหมาะสมใหแกครู เพื่อที่ครูจะไดมีเวลาในการดํ าเนินการพัฒนาหลักสูตรทองถิ่น

3. ควรสงเสริมความรูความเขาใจแกผูปกครองนักเรียน สมาชิกองคการ
บริหารสวนตํ าบล และผูน ําทองถนิใหมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับบทบาทในการที่จะเขา
มามีสวนรวมในการพัฒนาหลักสูตรทองถิ่น เนื่องจากผลการวิจัยพบวาผูปกครองนักเรียน
และผูนํ าทองถิ่น เขามามีสวนรวมในดานนโยบายในการพัฒนาหลักสูตรนอย ดังนั้นจึง
ควรมีการจัดอบรมใหความรู และใหคํ าแนะน ําที่ถูกตองเกี่ยวกับการเขาไปมีสวนรวมของ
บุคลากรทองถิ่นในการพัฒนาหลักสูตรทองถิ่น
ขอเสนอแนะส ําหรับการท ําวิจัยครั้งตอไป

การมีสวนรวมของบุคลากรทองถิ่นในการพัฒนาหลักสูตรทองถิ่นเปนส่ิงท่ีมี
ความสํ าคัญที่จะท ําใหการพัฒนาหลักสูตรทองถิ่นนั้นมีประสิทธิภาพ แตจากการศึกษาการ
มีสวนรวมของบุคลากรทองถิ่นนั้น บุคลากรทองถิ่นยังขาดความรูความเขาใจเกี่ยวกับการ
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พัฒนาหลักสูตรทองถิ่น ดังนั้นจึงควรมีการศึกษากระบวนการพัฒนาหลักสูตรทองถิ่นและ
การมีสวนรวมของบคุลากรทองถิน่ในการพฒันาหลักสูตรทองถิน่ ในโรงเรยีนประถมศกึษา
ท่ีประสบความสํ าเร็จในการพัฒนาหลักสูตรทองถิ่น ในเชิงคุณภาพ เพื่อเปนตัวอยางที่ดี
ในการพัฒนาหลักสูตรทองถิ่นและเปนตัวอยางใหแกบุคลากรทองถิ่นในการท่ีจะเขามามี
สวนรวมในการพัฒนาหลักสูตรทองถิ่น

ชื่อเร่ือง บทบาทการมีสวนรวมในการบริหารวิชาการของคณะกรรมการสถาน
ศึกษาขั้นพื้นฐานของโรงเรียนประถมศึกษาในเขตพัฒนาคุณภาพการ
ศึกษาที่ 5 สังกัดส ํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดขอนแกน

ผูวิจัย สวัสด์ิ แกวชนะ
ปที่งานวิจัยเสร็จ      พ.ศ.
ลักษณะของงานวิจัย วิทยานิพนธศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการ

ศึกษา มหาวทิยาลัยขอนแกน
วัตถุประสงค

1. เพื่อศึกษาสภาพการมีสวนรวมในการบริหารวิชาการของคณะกรรมการสถาน
ศึกษาข้ันพืน้ฐาน

2. เพื่อศึกษาปญหาในการมีสวนรวมในการบริหารวิชาการ ของคณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน

3. เพื่อศึกษาความตองการมีสวนรวมในการบริหารวิชาการของคณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
วิธีดํ าเนินการวิจัย

เปนการวิจัยเชิงสํ ารวจ (Survey Research)
ประชากรท่ีใชในการวจิยั ไดแก คณะกรรมการสถานศกึษาข้ันพืน้ฐานในโรงเรยีน

ประถมศึกษา เขตพัฒนาการศึกษาท่ี 5 สังกดัสํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัดขอนแกน
จํ านวน 2,940 คน ใน 196 โรงเรียน ใน 5 อํ าเภอ  กํ าหนดขนาดของกลุมตัวอยางโดยใช
สูตรของ Yamane ไดจ ํานวน 352 คน แลวทํ าการสุมตาม  สัดสวนของคณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานแตละอํ าเภอ

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย เปนแบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางขึ้นเอง แบงออกเปน
4 ตอน ตอนที ่ 1 เกี่ยวกับสถานภาพทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเปนแบบ
ตรวจสอบรายการ  ตอนที ่ 2 เกี่ยวกับการมีสวนรวมในการบริหารงานวิชาการของคณะ
กรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน มีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ ตอน
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ท่ี 3 เกีย่วกบัปญหาอปุสรรคของการมีสวนรวมในการบรหิารงานวชิาการของคณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน เปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ  ตอนที ่4 เกี่ยวกับความ
ตองการมีสวนรวมในการบริหารงานวิชาการของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน มี
ลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ การหาประสิทธิภาพของเครื่องมือ
ผูวิจัยนํ าแบบสอบถามท่ีสรางข้ึนใหอาจารยท่ีปรึกษาและผูเชี่ยวชาญตรวจสอบความตรง
เชิงเนื้อหา (Content Validity) ความตรงเชิงโครงสราง (Construct Validity) และนํ าไป
ทดลองใช (Try out) เพ่ือหาคาความเท่ียงโดยใชวิธีของ Cronbach ไดคาสัมประสิทธ์ิ
ความเท่ียงเทากับ .95

การวิเคราะหขอมูล วิเคราะหขอมูลใชโปรแกรม SPSS/PC+ for Windows
คํ านวณคารอยละ คาเฉล่ีย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
สรุปผลการวิจัย

1. คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานมีสวนรวมบริหารวิชาการอยูในระดับ
“ปานกลาง” 3 อันดับแรกคือ 1) การสงเสริมการสอน 2)งานหองสมุด 3) วัสดุประกอบ
หลักสูตรและสื่อการเรียนการสอน

2. ปญหาการมีสวนรวมบริหารวิชาการอยูในระดับ “ปานกลาง” คือ ดานปญหา
สวนตัวและดานปญหาเกี่ยวกับโรงเรียน ยกเวนดานปญหาเกี่ยวกับผูบริหารและครู อยูใน
ระดับ “นอย”

3. ความตองการในการมีสวนรวมบริหารวิชาการของคณะกรรมการสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐานอยูในระดับ “มาก” เรียงตามลํ าดับคือ ความตองการระดับปฏิบัติการ ความ
ตองการพัฒนาตนเอง และความตองการระดับนโยบาย
ขอเสนอแนะ

ขอเสนอแนะตอคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน
1. ควรมุงเนนการสนบัสนนุการจดัการศกึษา และการบรหิารการศกึษาใหมากข้ึน

การระดมทรัพยากรและการสนับสนุนใหชุมชนเขามามีสวนรวมในการจัดกิจกรรมรวมกับ
โรงเรียนมากขึ้น

2. ควรเปนส่ือกลางระหวางสถานศึกษา กับชุมชน มุงเนนการสรางความสัมพันธ
ท่ีดีตอกัน ใหการสนับสนุนซึ่งกันและกัน

3. ควรทํ าความเขาใจในกระบวนการบริหารวิชาการ    ควรศึกษาติดตามความ
เคลื่อนไหวทางการศึกษา การปฏิรูปการศึกษา และการพัฒนาครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาอยางตอเนื่อง

4. ควรเพิ่มพูนความรู ทักษะ และประสบการณทางวิชาการ
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ขอเสนอแนะโรงเรียน
1. ใหความรวมมือกบัคณะกรรมการสถานศกึษาข้ันพืน้ฐานอยางจรงิจงัและจรงิใจ

รวมกันวิเคราะหปญหา แกไขปญหา และพัฒนาการจัดการศึกษาในสวนท่ีจ ําเปน
2. ใหความรูในเรื่องที่เกี่ยวของกับการจัดการศึกษา การบริหารหลักสูตร การ

ติดตามประเมินผล และการบริหารจัดการโรงเรียน ใหคณะกรรมการสถานศึกษาขั้น
พื้นฐานมีความเขาใจอยางถองแท เพื่อเพิ่มความเขาใจในการด ําเนินงานรวมกัน

3. ครแูละผูบรหิารควรเห็นความสํ าคัญของคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน
ใหความสนใจและรวมมือกันเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา สรางความสมัครสมานสามัคคี
รวมแรงรวมใจกันในการสรางสรรค และพัฒนาการศึกษาของทองถิ่น
ขอเสนอแนะส ําหรับการวิจัยครั้งตอไป

1. ควรมีการศึกษาบทบาทหนาที่ของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ให
สอดคลองกับความตองการของสถานศึกษาและทองถิ่น ในทุกจังหวัด หรือเขตการศึกษา

2. ควรศึกษาคุณสมบัติหรือคุณลักษณะที่ส ําคัญของคณะกรรมการสถานศึกษา
ท่ีเหมาะสมกับการพัฒนาสถานศึกษา

3. ควรศกึษารปูแบบการพฒันาสมรรถภาพและการมีสวนรวมใหแกคณะกรรมการ
สถานศกึษาขั้นพื้นฐานเพื่อใหเกิดการพัฒนาบริหารวิชาการใหเกิดประสิทธิภาพ

ชื่อเรื่อง ศึกษาการมีสวนรวมในการบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม
ของผูบริหารและคร ูสังกัดส ํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน
จังหวัดสงขลา

ผูวิจัย มูหัมหมัด  เบ็ญนุย
ปที่งานวิจัยเสร็จ      พ.ศ.2546
ลักษณะของงานวิจัย วิทยานิพนธศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต ภาควิชาการบริหารการ

ศึกษา มหาวิทยาลัยทักษิณ
วัตถุประสงค

1. เพือ่ศกึษาระดับการมีสวนรวมในการบรหิารโรงเรยีนเอกชนสอนศาสนาอสิลาม
จังหวัดสงขลา ของผูบริหารและครู

2.  เพือ่เปรยีบเทียบการมีสวนรวมในการบรหิารโรงเรยีนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม
จังหวัดสงขลา ของผูบริหารและคร ู  ตามตัวแปรคุณวุฒิวิชาชีพและกลุมวิชาที่สอน  และ
ประมวลขอเสนอแนะตาง ๆ
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วิธีดํ าเนินการวิจัย
ประชากรที่ใชในการวิจัย คือ ผูบริหารและครูโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิส

ลามจังหวัดสงขลา ปการศึกษา 2544  ในประชากรที่ศึกษาจากจํ านวน 522 คน และ
กํ าหนดขนาดของกลุมตัวอยางโดยใชตารางสุมตัวอยาง ของเครจซีและมอรแกน ไดกลุม
ตัวอยางจ ํานวน 230 คน แลว  ใชวิธีการสุมแบบแบงชั้นตามตัวแปรคุณวุฒิวิชาชีพและ
กลุมวิชาที่สอนและสุมอยางงายโดยการจับสลาก

เครือ่งมือท่ีใชในการวจิยั เปนแบบสอบถามท่ีผูวจิยัสรางข้ึนจากการศกึษาเอกสาร
ผลงาน วิจัยที่เกี่ยวกับภารกิจการบริหารงานโรงเรียนเอกชนทั้งหกงาน สํ านักงานคณะ
กรรมการศึกษา    เอกชน  แบงเปน 3 ตอน คือ ตอนที ่1 เกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบ
แบบสอบถาม  ตอนที ่2 เกี่ยวกับการมีสวนรวมในการบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา
อิสลามของผูบริหารและครูตามภารกิจการบริหารโรงเรียน 6 งาน คือ งานวิชาการ งาน
บุคลากร งานธรุการและการเงิน งาน      กิจการนักเรียน งานอาคารสถานท่ี และงาน
ความสัมพันธกับชุมชน จ ํานวน 73 ขอ  ตอนที ่3 เปนแบบสอบถามปลายเปดเพื่อทราบ
ขอเสนอแนะในการปรับปรุงการมีสวนรวมในการบริการนักเรียน

การทดสอบคุณภาพของเครื่องมือ ผูทรงคุณวุฒิไดตรวจสอบความเที่ยงตรง
ความสมบูรณถูกตองดานเนื้อหา และนํ าไปทดลองใช (try–out)  กับผูบริหารและครูโรง
เรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามท่ีไมใชกลุมตัวอยาง จ ํานวน 30 คน เพื่อน ําไปวิเคราะหหา
ความเช่ือม่ัน  ผลปรากฏมีความเชื่อมั่นเทากับ 0.9550

การรวบรวมขอมูล ผูวิจัยน ําหนังสือราชการจากมหาวิทยาลัยทักษิณ เพื่อขอ
ความ   รวมมือในการเก็บรวบรวมแจงผูบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม  เพื่อ
ใหผูบริหารและครูในกลุมตัวอยางตอบแบบสอบถาม และผูวิจัยดํ าเนินการรวบรามและ
สอบถาม พรอมตรวจสอบคัดเลือกฉบับที่สมบูรณ

การวิเคราะหขอมูล วิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสํ าเร็จรูป  SPSS for
windows  สถิติท่ีใช ไดแก คาจ ํานวนรอยละ คาเฉล่ีย ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการ
ทดสอบคา (t-test)
สรุปผลการวิจัย

ผลการศึกษาตามความมุงหมายของการศึกษา พบวา
1. ผูบริหารและคร ูโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามจังหวัดสงขลา มีสวนรวม

ในการบริหารโรงเรียนโดยภาพรวมและรายดาน อยูระดับปานกลาง
2. ผูบริหารและครูที่มีวุฒิทางวิชาชีพครู  และไมมีวุฒิทางวิชาชีพครูมีสวนรวม

ในการบริหารโรงเรียนโดยภาพรวม และรายดานไมแตกตางกัน
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3. ผูบริหารและครูที่สอนกลุมวิชาสามัญและสอนกลุมวิชาศาสนา มีสวนรวมใน
การบริหารโรงเรียนโดยภาพรวมและรายดานไมแตกตางกัน

4. ขอเสนอแนะในการปรบัปรงุการมีสวนรวมของผูบรหิารและครโูรงเรยีนเอกชน
สรปุเปนรายดาน

4.1  งานวิชาการ  ผูบริหารควรเปดโอกาสใหครูมีสวนรวมในการตัดสินใจ
ก ําหนดเปาหมาย วางแผนการบริหารงานวิชาการ การเขารวมกิจกรรมวิชาการ ใหชุมชนมี
สวนรวมในการบรหิารวิชาการและเปนแหลงการเรยีนรู ตลอดจนถึงถึงการใชส่ือเทคโนโลยี
ท่ีทันสมัย

4.2 งานบุคลากร  ผูบริหารควรเปดโอกาสใหครูมีสวนรวมในการจัดสวัสดิ
การประเมินผลการปฏิบัติงาน จัดบุคลากร กํ าหนดระเบียบของบุคลากร รับฟงความคิด
เห็น พัฒนาบุคลิกภาพครูและเสริมกํ าลังใจอยางตอเนื่อง

4.3  งานธุรการและการเงิน ผูบริหารครูเปดโอกาสใหครูมีสวนรวมในการ
วางแผน จัดระบบติดตามการใชงบประมาณ  เผยแพรขาวสาร  จัดทํ าขอมูลสารสนเทศ
จัดทํ าเอกสารคูมือปฏิบัติงาน การจัดระบบเงินเดือน  หาบุคลากรดานการเงินโดยเฉพาะ

4.4  งานกิจการนักเรียน  ผูบริหารควรเปดโอกาสใหครูมีสวนรวมในการวาง
แผนติดตามประเมินผลการปฏิบัติงาน  รวมกิจกรรมตางๆ  จัดกิจกรรมหลากหลายอยาง
ตอเนื่อง    พัฒนาศักยภาพบุคลากรดานกิจกรรม สงเสริมงานสภานักเรียน โดยคํ านึงถึง
ระเบียบวินัยและหลักจริยธรรมทางศาสนา

4.5  งานอาคารสถานท่ี ควรใหครมีูสวนรวมในการจดัทํ าแผน วางผังรปูแบบ
อาคาร การใชอาคารและประเมินผลการใชอาคารสถานที่

4.6  งานความสัมพันธชุมชน ควรเปดโอกาสใหครูและชุมชนรวมกิจกรรม
และจัดโรงเรียนใหเปนศูนยการเรียนรูของชุมชน
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ชื่อเรื่อง การศึกษารูปแบบการจัดการศึกษาทองถิ่นของจังหวัดสกลนคร
                    ในอนาคต
ผูวิจัย ปญยุต   นันทราช
ผูวิจัยรวม นักรบ   หอมไกรลาศ และ สุกัญญา   สุทธิอาจ
ปที่งานวิจัยเสร็จ      พ.ศ.2544
ลักษณะของงานวิจัย งานวิจัยสวนบุคคล ไดรับทุนอุดหนุนการวิจัยประเภททั่วไปจาก

คณะกรรมการวจิยัการศกึษา ศาสนาและวฒันธรรม  ของกระทรวง
ศึกษาธิการ พ.ศ. 2542

วัตถุประสงค
เพือ่ศึกษารูปแบบการจัดการศึกษาสวนทองถิ่นของจังหวัดสกลนครในอนาคต

วิธีดํ าเนินการวิจัย
เปนการวิจัยเชิงพรรณนา  (Descriptive Research) โดยใชเทคนิคการวิจัยแบบ

เดลฟาย (Delphi   Technique)
กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย ไดแก ผูเชี่ยวชาญดานการจัดการศึกษาสวนทองถิ่น

จํ านวน 19  คน  ท่ีมีคุณสมบัติขอใดขอหน่ึง  ดังนี้
1.   เปนกลุมการเมืองทองถิน่  ผูทรงคุณวฒิุทางการศกึษา  ศาสนา  และวฒันธรรม

ของทองถิ่น  ในจังหวัดสกลนคร  มีประสบการณไมนอยกวา  8  ป
2.   เปนผูบรหิารหนวยงาน   ผูบรหิารการศกึษา  ผูบริหารสถานศึกษา  ศึกษา-

นเิทศก   คร–ูอาจารยท่ีมีประสบการณเกีย่วกบัการจดัการศกึษาของทองถิน่จงัหวดัสกลนคร
ไมนอยกวา  8  ป

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย เปนเครื่องมือการวิจัยแบบเดลฟาย ซึ่งผูวิจัยสรางขึ้น
ตามกระบวนการดังนี้

แบบสอบถามรอบท่ี 1 ผูวจิยัน ําขอมูลพืน้ฐานท่ีไดจากการศึกษาคนควา แนวคิด
ทฤษฎี  ขอบเขต  และรวบรวมขอมูลพื้นฐานตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับการจัดการศึกษาสวน
ทองถิ่น จากเอกสาร วารสาร หนังสือ และผลการวิจัยท่ีเก่ียวของ  น ํามาก ําหนดเปนกรอบ
ในการถาม ไดแก นโยบายของรัฐในการจัดการศึกษาทองถิ่น  รูปแบบการจัดการศึกษา
สวนทองถิ่น การบรหิารทางวชิาการศกึษาสวนทองถิน่ การบรหิารงบประมาณการศกึษาสวน
ทองถิน่  การบรหิารงานทั่วไปทางการศึกษาสวนทองถิ่น

จากกรอบที่ไดจากการศึกษาและรวบรวมขอมูลดังกลาว ผูวิจัยไดนํ ามาสรางเปน
แบบสอบถามปลายเปด ไดสอบถามความคิดเห็นของผูเชีย่วชาญเกี่ยวกับการจัดการศึกษา
สวนทองถิ่นในอนาคต   โดยใหตอบอยางอิสระ
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แบบสอบถามรอบที ่  2  ผูวิจัยน ําค ําตอบที่ไดรับจากผูเชี่ยวชาญในการตอบแบบ
สอบถามรอบท่ี 1 มาวิเคราะหเนื้อหา (Content   Analysis)  เพื่อสรางเปนแบบสอบถาม
แบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale)  โดยแบงระดับการวัดเปน  5 ระดับ  คือ
ตองการมากท่ีสุด  ตองการ   เฉยๆ  ไมตองการ   ไมตองการมากท่ีสุด    และก ําหนดชวงเวลา
ที่คาดวาจะเกิดเปน  5  ชวง  คือ  พ.ศ.2545-2549 , 2550-2554  , 2555-2559,
2560-2564 และ 2565-2569

แบบสอบถามรอบท่ี 3 ผูวจิยัจะน ําคํ าตอบท่ีไดจากกลุมผูเชีย่วชาญในการตอบแบบ
สอบถามรอบท่ี 2 น ํามาค ํานวณหาคามัธยฐาน และคาพิสัยระหวางควอไทล  ของแตละขอ
แลวสรางเปนแบบสอบถามฉบับใหมที่ใชขอความเดิมเพิ่มต ําแหนงของมัธยฐาน ชวงพิสัย
ระหวางควอไทล  และต ําแหนงที่ผูเชี่ยวชาญแตละคนตอบในรอบที ่ 2

การตอบแบบสอบถามรอบนี ้ ผูเช่ียวชาญแตละคนจะทราบวาตนเองมีความคิดเห็น
แตกตาง หรือไมแตกตางไปจากความคิดเห็นของกลลุมผูเชี่ยวชาญทั้งหมด  เพื่อจะได
พิจารณาวาเห็นดวยกับความสอดคลองกับความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญอื่นๆ หรือไม หาก
ไมเห็นดวยก็แสดงวา  เหตุผลประกอบยืนยันคํ าตอบเดิม  กรณีคํ าตอบเดิมอยูนอกพิสัย
ระหวางควอไทล

การรวบรวมขอมูล  ผูวิจัยดํ าเนินการตามขั้นตอน  ดังนี้
รอบท่ี  1  ผูวิจัยสงแบบสอบถามแบบปลายเปด  พรอมคํ าชี้แจงประกอบแบบ

สอบถามไปใหผูเชี่ยวชาญตอบอยางอิสระ   เพื่อน ําไปวิเคราะหและสรางแบบสอบถาม
มาตราสวนประมาณคา (Rating  Scale)  5  ระดับ

รอบท่ี 2 ผูวิจัยน ําแบบสอบถามที่สรางขึ้นจากการแสดงความคิดเห็นตามทัศนะ
ของผูเชี่ยวชาญรอบที ่ 1  ไปใหผูเชี่ยวชาญตอบอีกครั้งหนึ่ง  โดยการสงทางไปรษณียหรือ
ไปขอรับแบบสอบถามที่ตอบเสร็จเรียบรอยแลวกลับมาวิเคราะห

รอบท่ี 3 ผูวิจัยน ําแบบสอบถามที่มีรายละเอียดจากรอบที่  2  ไปใหผูเช่ียวชาญ
ชุดเดิมตอบอีกครั้งหนึ่ง  เพื่อน ําขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามนี้มาวิเคราะหทางสถิติ

การวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามปลายเปด จากการ
ใหขอมูลของผูเชี่ยวชาญในรอบแรกมาวิเคราะหเพื่อจํ าแนกและจัดหมวดหมูของขอ     
คํ าถาม  เพื่อสรางเปนแบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating  Scale) และ
น ําค ําตอบของผูเชี่ยวชาญในรอบที ่ 2  และรอบที ่ 3  มาหาคามัธยฐาน  (Median) เพื่อ
สรุปเปนระดับของการพยากรณแตละขอ  และเอาคาพิสัยระหวางควอไทล  (Interquartile
Range)  กับคามัธยฐาน  เปนเกณฑในการพิจารณาความสอดคลอง (Consensus)
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สรุปผลการวิจัย
รปูแบบการจดัการศกึษาสวนทองถิน่ในดานตางๆ ของจงัหวดัสกลนครในอนาคต

ตามความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญที่ตองการมากที่สุด  และคาดวาจะเกิดในชวงป พ.ศ.
2545–2549  สรุปไดดังนี้

1.   ดานนโยบายในการจดัการศกึษาทองถิน่ ไดแก  สนบัสนนุใหองคกรปกครอง
สวนทองถิ่นจัดการศึกษาไดเอง โดยมีหนวยงานเฉพาะขึ้นมารองรับ  บริหารเปนองคคณะ
บุคคล  โดยสรรหาจากหลากหลายสาขาในทองถิ่น  สนบัสนนุ/สงเสริมพัฒนาผูบริหาร
บุคลากรและสมาชิกองคกรปกครองสวนทองถิ่นใหมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับพระราช
บญัญติัการศกึษาแหงชาติ พ.ศ.2542 การปฏิรปูการศกึษาอยางแทจรงิและตอเนือ่ง สนบัสนนุ
ใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นจัดการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.
2542  และระเบียบกฎหมายท่ีเก่ียวของ  โดยคํ านึงถึงคุณภาพของผูเรียน  ประโยชนของ
ประเทศชาติเปนสํ าคัญ

2.   ดานรูปแบบโครงสรางการบริหารการศึกษาทองถิ่น   ไดแก  จัดการศึกษา
ทองถิ่นทั้ง 3 รูปแบบ คือ การศึกษาในระบบ การศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัย  จดัการศกึษาระดับอนบุาลและระดับประถมศกึษาทันที  ระดับมัธยมศกึษาตอนตน
(การศกึษาข้ันพืน้ฐาน) ถึงระดับอุดมศึกษาที่ตํ ่ากวาปริญญาตร ี  ดํ าเนินการตามลํ าดับ
ความพรอม  จัดใหสถานศึกษาเปนนิติบุคคล  มีอํ านาจบังคับบัญชา ดูแล บํ ารุงรักษา ใช
และหาผลประโยชนจากทรัพยากรของสถานศึกษามาพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน

3.   ดานการบรหิารวชิาการของการศกึษาสวนทองถิน่  ไดแก  พฒันาครใูหมีครู
ตนแบบ ครูเชี่ยวชาญแตละวิชา ฝกอบรมเขมขนและขยายเครือขายใหครอบคลุม  พัฒนา
ครูจากภูมิปญญาทองถิน่  ต้ังเปนชมรมภูมิปญญา ถายทอดวชิาชีพ อนรุกัษประเพณ ีวถิชีวีติ
และวฒันธรรมของทองถิ่น

4.   ดานการดานการบรหิารงบประมาณดานการศกึษาสวนทองถิน่ ไดแก  จดัสรร
งบประมาณทางการศึกษาโดยองคกรปกครองสวนทองถิ่นใหเพียงพอ  เปนสัดสวนงบ
ประมาณทางการศกึษาโดยเฉพาะ  และไดรบัการจดัสรรเงนิอดุหนนุจากรฐับาลกลางสวนหนึง่

5.   ดานการบริหารงานบุคลากรทางการศึกษาสวนทองถิ่น  ไดแก   บริหารงาน
บุคลากรทางการศึกษาสวนทองถิ่นในรูปของคณะบุคคลจากผูแทนหลายฝาย  รวมทั้งผู
ทรงคุณวุฒิโดยก ําหนดคุณสมบัติคุณวุฒิปริญญาตรีขึ้นไป

สวนรูปแบบการจัดการศึกษาสวนทองถิ่นในดานตางๆ ของจังหวัดสกลนครใน
อนาคต  ตามความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญที่ตองการมากที่สุด และคาดวาจะเกิดในชวง
หลังป พ.ศ. 2550  สรุปไดดังนี้
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1. ดานนโยบายในการจัดการศึกษาทองถิ่น ไดแก  กระจายโอกาสใหองคกรปก
ครองสวนทองถิน่เขามามีสวนรวมในการจดัการศกึษาทุกระดับ ทุกประเภท ตามความพรอม
และความตองการของทองถิ่น

2.   ดานรปูแบบโครงสรางการบรหิารการศกึษาทองถิน่  ไดแก  จดัต้ังหนวยงาน
จดัการศึกษาทองถิ่นระดับจังหวัด  เปนสํ านักการศึกษาทองถิ่นจังหวัด  มีกองมาตรฐาน
การศึกษาและวิชาชีพ  กองการศึกษาทองถิ่น  กองงานบุคคล  กองงบประมาณการศึกษา
และกองนโยบายและแผน  ขึ้นกับกระทรวงการปกครองทองถิ่นซึ่งตั้งขึ้นใหม

3.   ดานการบริหารวิชาการของการศึกษาสวนทองถิ่น  ไดแก   การผลิตครูโดย
หลักสูตร 5 ป  ใหมีความรู มีคุณธรรม ทักษะ ประสบการณ จิตวิญญาณความเปนครูและ
รักทองถิ่นอยางแทจริง จัดอบรมหลักสูตรฝกอบรมครูและบุคลากรทางการศึกษาครอบ
คลุมทุกวิชา พัฒนากระบวนการเรียนการสอนหลายรูปแบบ รวมทั้งใชภูมิปญญาทองถิ่น
หลักสูตร มีความหลากหลาย  และจัดหาเทคโนโลยีทางการศึกษาท่ีมีความเหมาะสมกับ
ทองถิ่น

4. ดานการดานการบริหารงบประมาณดานการศึกษาสวนทองถิ่น ไดแก  จัด
ภาษีการศึกษาโดยรัฐบาลโดยการกํ าหนดภาษีมูลคาเพิ่มการศึกษาแลวจัดสรรเงินอุดหนุน
การศึกษาทองถิ่นในสัดสวนที่เหมาะสม  ปรับปรุงระเบียบการจัดเก็บภาษีของทองถิ่นใหม
ใหลดหยอนภาษีเพื่อจูงใจใหเอกชนลงทุนการศึกษามากขึ้น

5. ดานการบรหิารงานบคุลากรทางการศกึษาสวนทองถิน่ ไดแก จดัตัง้คณะ
อนกุรรมการ ขาราชการครแูละบคุลากรทางการศกึษาของทองถิน่ใหมีมาตรฐาน การก ําหนด
ตํ าแหนงและอืน่ๆ คลายองคกรกลางบรหิารงานบคุคลของกระทรวงการศกึษา ศาสนา และ
วัฒนธรรม

6.   ดานการจัดการศึกษาสวนทองถิ่นดานอื่นๆ ไดแก  จัดใหมีเงินวิทยพัฒน
ทองถิ่นพเิศษ  เพื่อจูงใจบุคลากรใหทํ างานทางการศึกษา  พัฒนาทองถิ่นอยางจริงจังป
ละครั้ง  จ ํานวนเงินตามความเหมาะสมของทองถิ่น  จัดหาครูและบุคลากรทางการศึกษา
ดานวิชาชีพที่มีความรู  ความสามารถ  โดยการจางสอนในอัตราพิเศษ  รวมท้ังจัดหาอาสา
สมัครภูมิปญญาทองถิ่นมาสอนในรูปใหเงินคาตอบแทน
ขอเสนอแนะ

1. ควรน ําขอมูลท่ีคนพบได  ประกอบการพจิารณาวางแผนรองรบัการกระจาย
อ ํานาจการจัดการศึกษาสูองคกรปกครองสวนทองถิ่น

2. ควรจัดประชุมสัมมนา รวบรวมขอคิดเห็นไวประกอบการพิจารณาวางแผน
รองรบัการกระจายอ ํานาจการจัดการศึกษาสูองคกรปกครองสวนทองถิ่น
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3. ควรจดัทํ าประชาพจิารณ สํ ารวจขอมูลประกอบไวพจิารณาวางแผนรองรบัการ
กระจายอ ํานาจการจัดการศึกษาสูองคกรปกครองสวนทองถิ่น

4.  ควรน ําขอมูลเปนขอมูลพื้นฐานประกอบการพิจารณากระจายอ ํานาจการจัด
การศึกษาสูองคกรปกครองสวนทองถิ่นระดับประเทศ
ขอเสนอแนะส ําหรับการท ําวิจัยครั้งตอไป

1.  ควรศกึษาวจิยัในอกีหลายมิติ  เชน  วิจัยเชิงสํ ารวจความคิดเห็นกลุมตัวอยาง
ท่ีหลากหลาย  ครอบคลุมประชากรทุกกลุม

2. ควรศึกษาในหลายภูมิภาค เพื่อเปนการเปรียบเทียบหาขอมูลที่คนพบที่เปน
ประโยชนอยางแทจริง

ช่ืองานวิจัย  การวิเคราะหบทบาทขององคการบริหารสวนต ําบลในการจัดการ
ศึกษาและการมีสวนรวมในจัดการศึกษา

ผูวิจัย ประภาพรรณ   ไชยวงษ
ปที่ท ําวิจัยเสร็จ   พ.ศ. 2545
ลักษณะของงานวิจัย วิทยานิพนธครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาบริหารการศึกษา

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย
ความเปนมาและความสํ าคัญของปญหา

การกระจายอํ านาจการศึกษาสูองคกรปกครองสวนทองถิ่น นับเปนนโยบาย
สํ าคัญท่ีกํ าหนดไวในกฎหมายสํ าคัญหลายฉบับ โดยเฉพาะอยางย่ิง รัฐธรรมนูญแหง    
ราชอาณาจักรไทย  พุทธศักราช  2540  ก ําหนดใหองคกรปกครองสวนทองถิน่มีสิทธิท่ี   
จะจัดการศึกษาอบรม  และฝกอาชีพตามความเหมาะสมและความตองการภายในทองถิ่น
นั้น และเขาไปมีสวนรวมจัดการศึกษาอบรมของรฐั  ซ่ึงแสดงถึงเจตนารมณในการกระจาย
อ ํานาจการศกึษา ใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นใน  2  ลักษณะ คือ ใหองคกรปกครอง
สวนทองถิ่นมีสิทธิในการจัดการศึกษาอบรมเองและมีสิทธใินการเขาไปมีสวนรวมจัดการ
ศกึษาอบรมของรฐั   และตอมาพระราชบญัญติัการศกึษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 ไดก ําหนด
ไวอยางชัดเจนวา การจัดระบบโครงสรางและกระบวนการจัดการศึกษาใหยึดหลักการ
กระจายอํ านาจไปสูองคกรปกครองสวนทองถิ่นและการมีสวนรวมขององคกรปกครอง
สวนทองถิ่น และใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นมีสิทธิจัดการศึกษาระดับใดระดับหนึ่ง
หรือทุกระดับตามความพรอม ความเหมาะสมและความตองการภายในทองถิ่น  และให
กระทรวงกํ าหนดหลักเกณฑและวิธีการประเมินความพรอมในการจัดการศึกษาขององคกร
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ปกครองสวนทองถิ่น และมีหนาท่ีประสานและสงเสรมิองคกรปกครองสวนทองถิ่น  ให
สามารถจดัการศกึษาสอดคลองกบันโยบายและไดมาตรฐานการศกึษา  รวมท้ังการเสนอแนะ
การจดัสรรงบประมาณอดุหนนุการจดัการศกึษาขององคปกครองสวนทองถิ่น

หลังจากนั้นไดมีการประกาศใชพระราชบัญญัติกํ าหนดแผนและข้ันตอนการ
กระจายอํ านาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่น พ.ศ.2542 ซึ่งก ําหนดนโยบายกระจาย
อํ านาจการจัดการศึกษาใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่น โดยใหเทศบาลเมืองพัทยา   
องคการบริหารสวนต ําบล  องคการบริหารสวนจังหวัด และกรุงเทพมหานคร มีอํ านาจ   
หนาท่ีในการจัดการศกึษา จากนโยบายดังกลาว  อบต. ซึ่งเปนองคกรปกครองสวนทองถิน่
รปูแบบหนึง่จึงสามารถเขาไปมีบทบาททั้งการจัดการศึกษาและการเขาไปมีสวนรวมในการ
จัดการศึกษาได  ตามท่ีกฎหมายกํ าหนด   อยางไรก็ตาม บทบาทของ อบต.ในการจัด  
และการมีสวนรวมจดัการศกึษาจะข้ึนอยูกบัองคประกอบหลายประการ  โดยเฉพาะอยางย่ิง
พ้ืนฐานท่ีเคยปฏิบัติอยูเดิมของ อบต.  ความคาดหวังของ อบต.และผูท่ีเก่ียวของ ท่ีเห็นวา 
อบต.ควรเขาไปมีบทบาทในการจัดและมีสวนรวมในการจัดการศึกษาหรือไม  อบต. มี
ความพรอมมากนอยเพียงใด และปจจัยตางๆ โดยเฉพาะในบริบทที่เกี่ยวของมีลักษณะ
เกื้อหนุนหรือเปนอุปสรรคตอการจัดและการมีสวนรวมอยางไร  แตจากการศึกษางานวิจัย
ท่ีเกี่ยวของ พบวา มีการศึกษาเฉพาะท่ีเกี่ยวกับการมีสวนรวมในการจัดการศึกษาของ 
อบต. และสวนใหญเปนการศึกษาสภาพการมีสวนรวมในการจัดการศึกษาของ อบต.  
โดยยังเปนการศึกษาท่ีจํ ากัดอยูในวงแคบไมครอบคลุมทั่วประเทศ และยังไมมีงานวิจัยท่ี
ศกึษาเกีย่วกบับทบาทของ อบต. ในการจดัการศกึษาโดยตรงซ่ึงเปนบทบาทหนาท่ีท่ี อบต. 
ก ําลังดํ าเนนิการ   ดวยเหตุนี ้ จงึไดศกึษาบทบาทของ อบต. ในการจดัการศกึษาและการมี
สวนรวมในการจัดการศึกษา                          
วัตถุประสงค

1. เพือ่วเิคราะหบทบาทท่ี อบต. ปฏิบติัจรงิในการจดัการศกึษาและการมีสวนรวม
ในการจัดการศึกษาตามการรับรูของ  อบต.  และผูท่ีเก่ียวของ

2. เพือ่วเิคราะหบทบาทของ อบต. ในการจดัการศกึษาและการมีสวนรวมในการจดั
การศึกษาตามความคาดหวังของ อบต. และผูท่ีเก่ียวของ ความพรอม ปจจัยที่สงเสริม
และปจจัยที่เปนอปุสรรคในการปฏบิตัิบทบาทการจัดการศึกษาและการมีสวนรวมในการจัด
การศึกษาของ อบต.
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วิธีดํ าเนินการวิจัย
การวจัิยคร้ังน้ีใชวธิกีารวจัิยเชงิพรรณนา (Descriptive research) และการวจัิยจาก

กรณีศึกษา (Case study) โดยมีวิธีด ําเนินการวิจัยดังน้ี
1.  การวิจัยเชิงพรรณนา
ประชากร คือ อบต. จ ํานวน  617  แหง   กลุมตัวอยาง คือ อบต.จ ํานวน

242  แหง   ผูใหขอมูล ไดแก บคุลากรทีม่สีวนเกีย่วของกับการจัดการศึกษาและการมีสวน
รวมในการจดัการศกึษาของ อบต.  คือ 1) ประธานกรรมการบรหิาร อบต. จ ํานวน 242 คน
2) ปลัด อบต. จ ํานวน 242 คน  3) ผูบริหารและผูชวยผูบริหารโรงเรียน สังกัดกรม
สามัญศึกษา จ ํานวน 165 คน  และสังกดัสํ านกังานคณะกรรมการการประถมศกึษาแหงชาติ
จ ํานวน  290  คน   4) ผูอ ํานวยการศนูยบริการการศึกษานอกโรงเรียนอ ําเภอ  จ ํานวน
165  คน

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ไดแก แบบสอบถามและแบบสํ ารวจ ผูวิจัยสงแบบ
สอบถามและแบบสํ ารวจไปยังกลุมตัวอยาง และขอใหกลุมตัวอยางตอบแบบสอบถาม
สงคืนมาทางไปรษณยี   สถติิท่ีใชในการวเิคราะหขอมูล  ไดแก   ความถี ่ รอยละ และคาเฉล่ีย

2.  การวจัิยจากกรณีศึกษา
ประชากรท่ีใชในการวจิยัครัง้นี ้  คือ อบต. ทีไ่ดจดัต้ังข้ึนในป 2538  จ ํานวน

617 แหง    กรณีศึกษามีจ ํานวน  2  แหง โดยพิจารณาเลือก อบต. ท่ีมีบทบาทดานการ
ศึกษามาก คือ อบต. ที่จัดการศึกษาเอง  และมีสวนรวมในการจัดการศึกษากับสถาน
ศึกษาหรือหนวยงานอื่น จ ํานวน 1 แหง  และอบต. ท่ีมีบทบาทดานการศกึษานอย คือ อบต.
ท่ีมีสวนรวมในการจดัการศกึษาเทานัน้ จ ํานวน 1 แหง

เครือ่งมือท่ีใชในการวจิยั ประกอบดวยแนวทางการสัมภาษณประธานกรรมการ
บริหาร อบต.  ปลัด อบต.   ผูบริหารโรงเรียน  และผูอํ านวยการ ศบอ.  และแบบบันทึก
การสังเกต   การเก็บรวบรวมขอมูลใชวิธีการศึกษาเอกสาร  การสังเกตโดยใชทั้งการ
สังเกตแบบมีสวนรวม และการสังเกตแบบไมมีสวนรวม และการสัมภาษณแบบไมเปน
ทางการ  การวิเคราะหขอมูลใชวธีิการวเิคราะหเนือ้หา  สรางขอสรปุจากขอมูล
สรุปผลการวิจัย

1. บทบาทท่ีปฏิบติัจรงิ : อบต. สวนใหญจดัการศกึษานอกระบบ และการศกึษา
ตามอธัยาศยัมากกวาการศึกษาในระบบ การศึกษาในระบบ จดัระดับกอนประถมศึกษา  
การศึกษานอกระบบที่จัดมากที่สุดคือจัดอบรมดานส่ิงแวดลอม การศกึษาตามอัธยาศัย   
ครอบคลุมการจดัศนูยกฬีา นนัทนาการ และท่ีอานหนงัสือประจ ําหมูบาน  เรือ่งท่ีดํ าเนนิการ    
สวนใหญ คือ การปองกนัและแกไขปญหานกัเรยีน และการประชาสัมพนัธใหประชาชนสง   
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เด็กเขาเรยีน สํ าหรบัการมีสวนรวมจดัการศกึษา อบต. สวนใหญรวมจดัในระดับกอนประถม
ศกึษาและประถมศกึษา  และมีสวนรวมจดัการศกึษาท้ัง 3 รูปแบบ คือ การศกึษาในระบบ  การ
ศกึษานอกระบบ   และการศกึษาตามอธัยาศยั   

2. ความคาดหวงั : ผูบรหิารสถานศกึษาคาดหวงัให อบต. จดัการศกึษาระดับกอน
ประถมศกึษาและประถมศกึษา  แต อบต. สวนใหญคาดหวงัให  อบต. จดัการศกึษาถงึระดบั
มัธยมศกึษาตอนตน  สํ าหรบัการมีสวนรวม ท้ัง อบต. และผูบริหารสถานศึกษาคาดหวังให 
อบต. รวมจัดการศึกษาระดับกอนประถมศกึษาถงึมัธยมศกึษาตอนปลาย โดยจดัและมีสวน
รวมจดัการศกึษาท้ัง 3 รปูแบบ และดํ าเนนิการท้ังดานงานวิชาการ งานงบประมาณ งาน
บริหารบุคคล และงานบริหารท่ัวไป

3. ความพรอม : ในป 2544  อบต. เห็นวา อบต. มีความพรอมในการพรอม
ในการจัดการศึกษาระดับกอนประถมศึกษาและพรอมมีสวนรวมจัดการศึกษาท้ังระดับ
กอนประถมศึกษาและประถมศึกษา  แตผูบริหารสถานศึกษาเห็นวา อบต. ไมพรอมท้ังใน
การจัดและมีสวนรวมจัดการศึกษาทุกระดับการศึกษา สํ าหรับในป 2549  ผูบริหารสถาน
ศึกษาเห็นวา  อบต. พรอมจัดการศึกษาระดับกอนประถมศึกษา แต อบต. เห็นวา อบต. 
มีความพรอมในการจัดการศึกษาถึงระดับประถมศึกษา  และท้ัง 2 กลุมเห็นวา  ในป    
ดังกลาว อบต. มีความพรอมเพิ่มขึ้นทั้งในการจัดและการมีสวนรวมจัดการศกึษาทุกระดบั
และทุกรปูแบบ  โดยภาพรวม การปฏิบติัจรงิ  ความคาดหวงั และความพรอมดานวชิาการ
ของ อบต. ยังอยูในระดับนอย

4. ปจจัยสงเสริมและปจจัยอุปสรรคในการจดัและการมสีวนรวมจดัการศกึษาของ  
อบต. : ปจจัยสงเสริมสวนใหญ ไดแก สถานศึกษาเปดโอกาสให อบต. มีสวนรวมจัดการ
ศึกษา และความสัมพันธท่ีดีระหวางผูบรหิารสถานศกึษากบั อบต. ปจจยัอปุสรรค คือ 
ประสบการณในการจัดการศึกษาของสมาชกิสภา อบต.  ผูบรหิาร และบคุลากรของ อบต. 
อยางไรกต็าม จากกรณศีกึษาพบวา ภาวะผูนํ า วิสัยทัศนทางการศึกษา และการเห็นความ
สํ าคัญของการศึกษาของผูบริหาร อบต. เปนปจจัยส ําคัญท่ีสงเสริมและเปนอุปสรรคตอ
การจดัและการมีสวนรวมจดัการศกึษาของ อบต.

จากผลการวจิยัขางตนจะเห็นไดวา ปจจุบัน  อบต. ยังมีบทบาทในการจัดการ
ศกึษานอย  กลาวคือ  อบต. มีการจดัการศกึษาระดับกอนประถมศกึษาเพยีงระดับเดียว
โดยจดัอนบุาล 3 ขวบในโรงเรยีน  อนัเนือ่งมาจากรฐัมีนโยบายถายโอนการจัดอนุบาล 3
ขวบ  ใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่น  และมีการจัดการศึกษานอกระบบโดยจัดศูนย
พัฒนาเด็กเล็ก    แตยังไมมี อบต. ใดท่ีจัดการศกึษาในระดับท่ีสูงกวา  เนือ่งจากจะตอง
ผานการประเมินความพรอม  ซึง่ในขณะนี้การจัดท ําเกณฑดังกลาวยังไมแลวเสร็จ   จึงทํ า
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ให  อบต.  บางแหงท่ีอาจจะมีความพรอมไมมีโอกาสจัดการศึกษาในระดับท่ีสูงข้ึนไดใน
สภาวการณท่ีเปนอยูในปจจบุนั     ดังน้ันจึงจํ าเปนจะตองเรงจดัทํ าเกณฑการประเมินความ
พรอม  เพือ่เปดโอกาสให   อบต. ท่ีมีความพรอมจัดการศึกษาระดับท่ีสูงข้ึน

นอกจากการจดัศนูยพฒันาเด็กและจดัอนบุาล  3  ขวบแลว    อบต. ยังจัดการ
ศกึษานอกระบบโดยการจดัอบรม ใหความรูดานส่ิงแวดลอมและการประกอบอาชพี  และจดั
การศกึษาตามอธัยาศยัโดยมีการจดัท่ีอานหนงัสือประจ ําหมูบาน  ศูนยกีฬา/นันทนาการ/
ลานกฬีา

ขอคนพบดังกลาวแสดงใหเห็นถึงบทบาทของ อบต. ในการจดัการศกึษาใน
ปจจบุนั จํ ากัดอยูท่ีการจัดการศึกษาในระดับกอนประถมศึกษา  และโดยเฉพาะรูป
แบบของศูนยพัฒนาเด็กเล็ก   การจดัอบรม ใหความรูดานส่ิงแวดลอมและการประกอบ
อาชพี และการจดัท่ีอานหนงัสือประจํ าหมูบาน ซ่ึงการจัดการศึกษาในรูปแบบดังกลาวนี้
อบต. สามารถดํ าเนินการไดโดยไมตองลงทุนสูงเม่ือเทียบกบัการจดัการศกึษาในระบบ

เม่ือพจิารณาในเรือ่งความคาดหวงัและความพรอมของ อบต. ในการจดัการศกึษา
ตามอธัยาศยั ซึง่พบวา อบต. มีความคาดหวังและเห็นวา อบต. มีความพรอมในการจัดการ
ศกึษาตามอธัยาศยัสูงกวาการจดัศกึษาในระบบ  ทํ าใหเห็นวาการจัดการศึกษาตามอัธยาศัย
ในรปูแบบท่ีหลากหลายตามมาตรา 25 แหงพระราชบญัญติัการศกึษาแหงชาติ พุทธศักราช
2542 นาจะเปนบทบาทท่ีเหมาะสม ในระยะเริม่ตนในการถายโอนการจดัการศกึษาใหกบั
อบต. ดํ าเนนิการ  โดยเฉพาะอยางย่ิงสํ าหรับ อบต. ชัน้ 4-5 ซ่ึงมีรายไดนอย และหาก
สามารถใชแหลงการเรียนรูตลอดชีวิตท่ีมีอยูในชุมชน ใหเปนแหลงสรางกระบวนการ
เรียนรูตามมาตรา 29 แหงพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติฯได จะเปนการสรางให
เกิดสังคมแหงการเรียนรูในชุมชน  โดยมี อบต. เปนแกนในการจัดการศกึษา ประสาน
กบัหนวยงานท่ีเกีย่วของ  และจดักระบวนการเรยีนรูในชมุชน โดยการระดมทรพัยากร
ตางๆ ในชุมชนและนอกชมุชนมาใชเพือ่การศกึษา  ก็จะทํ าใหบทบาทของ อบต. ในการจัด
การศกึษาตามอธัยาศยัมีความชดัเจนย่ิงข้ึน

นอกจากนีข้อคนพบแสดงใหเห็นวา อบต. ยังมีบทบาทในการจดัการศกึษานอก
ระบบ  โดยเฉพาะการจัดอบรมวิชาชีพ  ซ่ึง อบต. สวนใหญจัดทํ าเปนหลักสูตรฝกอบรม
เปนรายวิชา แตขอคนพบจากกรณศีกึษา แสดงใหเห็นวา ผูท่ีมาอบรมมีจ ํานวนนอย และ
น ําไปประกอบอาชพี เพยีงไมกีร่าย สวนใหญผูท่ีอบรมใหเหตุผลวา มาอบรมเพียงเพราะ
อยากรู ยังไมคิดจะประกอบอาชพี และเม่ือพจิารณาถงึความสัมพนัธระหวางเนื้อหาของ
อาชพีท่ี อบต. จดัใหกบัคนในชุมชน พบวา เนื้อหาที่จัดไมสอดคลองหรือเอื้อประโยชนตอ
การสรางอาชีพหลัก การทํ ามาหากิน หรือวิถีชีวิตของคนใน   ชุมชนเทาท่ีควร  ดังนั้นหาก
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อบต. จะจดัการศกึษานอกระบบ ในรปูการจดัฝกอบรมอาชพี จ ําเปนตองสํ ารวจและ
วเิคราะหความจ ําเปนทีแ่ทจรงิของชุมชนกอน

ดังน้ัน หาก อบต. จดัอบรมอาชีพท่ีสามารถสรางงานใหกบัคนในชุมชน โดยมี
ตลาดรองรบัแรงงานท่ีผลิตข้ึนหรอืผูรบัการอบรมสามารถสรางงานไดเอง จ ําเปนตอง
ประสานหลายฝาย โดยเฉพาะสถานประกอบการ ซ่ึงจะเปนผูก ําหนดความตองการก ําลังคน
สถาบนัการศกึษาท่ีมีความรู เทคนคิวิชาการท่ีจะชวยพัฒนาฝมือแรงงานของผูเขารับการอ
บรม และ อบต. ซ่ึงเปนตัวแทนของชมุชน  ในฐานะผูก ําหนดทิศทางการพัฒนาชุมชนและผู
ประสานความรวมมือระหวางสถาบนัการศกึษา และ สถานประกอบการ   ดังนั้น  การจัด
การศกึษาของ อบต.  จงึจ ําเปนจะตองมีความหลากหลาย  ไมยึดติดกบัรปูแบบใดรปูแบบหนึง่
เนือ่งจาก  อบต.  มีความพรอมท่ีแตกตางกัน

2. การบรหิารจดัการศกึษาของ  อบต. ยังขาดบคุลากรท่ีมีความรูและประสบการณ
ดานการศกึษาท่ีรบัผิดชอบงานดานการศึกษา  แมวาในปจจุบัน อบต. มีการจดัการศึกษา
ระดับกอนประถมศกึษา ในรปูของศนูยพฒันาเด็กเล็ก และฝกอบรมวิชาชีพ   แตยังไมมี
สวนงานท่ีรบัผิดชอบงานดานการศึกษาโดยตรง งานดานการศึกษาเปน "งานฝาก" อยูท่ี
สํ านักงานปลัด อบต. ผูท่ีไดรับมอบหมายใหรบัผิดชอบงานดานการศกึษายังไมมีพืน้ฐาน
ความรูและประสบการณดานการศกึษา    การเขาไปมีบทบาทในการจดัการศกึษาและการมี
สวนรวมจดัการศกึษาดานวชิาการมีนอยกวาดานอืน่ๆ

จากกรณีศึกษา ปลัด อบต. ไดมอบหมายใหรองปลัด อบต. เปนผูรับผิด
ชอบโดยรองปลัด อบต. ไมมีพืน้ความรู ประสบการณเกี่ยวกับการจัดการศึกษามากอนและ
พบวาคณะกรรมการของศูนยฯ ยังไมมีผูท่ีมีความรูและประสบการณดานการศกึษารวม
เปนกรรมการ และยังไมไดมีบทบาทในการบรหิารงานของศนูยฯ บุคลากรของศูนยฯ ไมได
รับการเตรียมความพรอม และขาดการประสานงานกับหนวยงานท่ีมีประสบการณในการ
จัดศนูยพัฒนาเด็กเล็ก นอกจากนีใ้นสวนของการจดัฝกอบรมวชิาชพีและการจดักลุมอาชพียัง
ไมสอดคลองกบับรบิทชมุชนและไมไดรบัความสนใจจากประชาชนเทาท่ีควร ซึ่งเปนเรื่องที่
จ ําเปนจะตองมีการปรบัปรงุแกไข เพือ่ให อบต. สามารถจดัการศกึษาไดอยางมี    คุณภาพ
และสนองตอความตองการของทองถิ่น

ขอคนพบดังกลาว แสดงใหเห็นวา  บทบาทของ อบต. ในการจัดการศึกษา
ถูกจํ ากัดดวยเงื่อนไข "ความเปนวิชาการ"  แตเนื่องจาก อบต. ตองดํ าเนินการตาม
นโยบายการกระจายอํ านาจการจัดการศึกษาตามพระราชบัญญัติก ําหนดแผนและขั้นตอน
การกระจายอ ํานาจสูองคกรปกครองสวนทองถิน่ พทุธศกัราช 2542  ดังนั้นการเสริมเรื่อง
วชิาการในรปูแบบตางๆ เชน การฝกอบรม การดูงาน หรอืการจดัต้ังคณะกรรมการวิชาการ
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โดยเชญิผูทรงคุณวฒิุท้ังในและนอกชมุชนเขารวมเปนกรรมการ จึงเปนสิ่งสํ าคัญที่ อบต.
ควรใหความสนใจ เพราะจะเปนระบบทดแทน   ซ่ึงเปนทางออกท่ีจะชวยให อบต.
สามารถจัดการศึกษาไดอยางมีคุณภาพ  และเปนการเปดโอกาสใหประชาชนไดเรียน
รูและรวมกันทํ ากิจกรรมทางการศึกษาเพื่อประโยชนของทองถิ่น  สํ าหรับการจัดใหมี
สวนงานการศกึษาเพือ่ทํ าหนาท่ีรบัผิดชอบการดํ าเนนิงานดานการศกึษาของ อบต. นั้น
กเ็ปนทางออกอกีทางหนึง่ท่ีจะชวยให  อบต.  สามารถจดัการศกึษาไดอยางมีคุณภาพมาก
ข้ึน  เพราะมีการก ําหนดโครงสรางและขอบเขตของงานท่ีชดัเจน  ซึง่ในขณะนี้ไดมีประกาศ
ของคณะกรรมการกลางพนกังานสวนตํ าบล เรือ่งมาตรฐานทัว่ไปเกีย่วกบัโครงสรางการแบง
สวนราชการ  ซ่ึงเปดโอกาสให อบต. มีสวนงานดานการศกึษาได  อยางไรก็ตาม การที่จะ
จดัใหมีสวนงานการศกึษาในโครงสรางองคการของ อบต. ควรคํ านงึปรมิาณงานการจัดการ
ศกึษาท่ี อบต. จะดํ าเนนิงาน โดยพจิารณาถงึความเหมาะสมและความจ ําเปนของ  อบต.
แตละแหง

3. อบต. สวนใหญยังมีบทบาทในการมีสวนรวมดานวิชาการนอย ลักษณะการมี
สวนรวมสวนใหญเปนการสนบัสนนุทรพัยากรมากกวาการใหความคิดเห็นดานวชิาการ การ
ท่ี อบต.ยังไมไดเขามามีบทบาทดานวชิาการเทาท่ีควรนัน้ จากขอคนพบที่ไดจากกรณีศึกษา
พบวาเนือ่งจากสมาชิกสภา  อบต.  สวนใหญยังไมเขาใจบทบาทของ  อบต.  ดานการ
ศึกษาโดยเห็นวาการจัดการเรยีนการสอนเปนหนาท่ีของโรงเรยีน  และโรงเรยีนยังไมไดเปด
โอกาสให อบต. มีสวนรวมดานวชิาการ  เพราะเห็นวาสมาชิกสภา อบต. สวนใหญมีวุฒิการ
ศกึษาเพยีงระดับประถมศกึษาและมัธยมศกึษา และขาดความรูความเขาใจดานการศกึษา
จากกรณศีกึษายังพบวา อบต. ท่ีมีผูบรหิารและสมาชกิสภา อบต. ท่ีมีความรู ความสามารถจะ
มีบทบาทดานวิชาการมากกวา อบต. ท่ีมีผูบรหิารและสมาชิกสภา อบต. ท่ีมีวฒิุการศึกษา
ต่ํ า  ขอคนพบนีส้อดคลองกบัแนวคิดของ Cohen (1979: 35)  ท่ีกลาววา การท่ีบุคคลไม
สามารถปฏิบติับทบาทได  เนือ่งมาจากความไมเขาใจในบทบาทและไมมีความสามารถท่ีจะ
แสดงบทบาทนัน้  ดังน้ันการท่ีสมาชิกสภา อบต. มีวฒิุการศกึษาไมสูงนกัอาจสงผลตอ
ความสามารถในการแสดงบทบาทนัน้ๆ ได  ดังจะเห็นไดจากการแสดงบทบาทของ อบต.
ท่ีจํ ากัดอยูเพียงการสนับสนุนทรัพยากร ในรูปของงบประมาณหรือเงินสนับสนุน โดย
เฉพาะดานส่ิงกอสราง ดานวสัดุ อปุกรณและครภัุณฑ และอื่นๆ ที่ไมใชดานวิชาการ  จาก
ขอคนพบดังกลาว  หนวยงานท่ีเกีย่วของ  โดยเฉพาะอยางย่ิง  กระทรวงมหาดไทยควรจะ
เตรยีมความพรอมแกสมาชิกสภา อบต. ไดความรูความเขาใจในบทบาท  และมีทักษะ
พืน้ฐานท่ีจ ําเปนในการเขาไปมีบทบาทจดัและมีสวนรวมในการจัดการศึกษา การปฏิรูป
การศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พุทธศักราช 2542 ไดเปดโอกาสให
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องคกรชมุชน องคกรปกครองสวนทองถิน่เขามามีสวนรวมจดัการศึกษาไดในหลายลักษณะ
เชน การเขามามีสวนรวมในการจดัทํ าสาระของหลักสูตรข้ันพ้ืนฐาน ตามมาตรา 27  การนํ า
ประสบการณ ความรอบรู ความชํ านาญ และภูมิปญญาทองถิน่ มาใชเปนทรัพยากรในการ
จดัการศกึษา ตามมาตรา 57   ดังน้ัน ความรูท่ีจ ําเปนในการจัดการศึกษาจึงเปนความรูท่ี
หลากหลาย  รวมท้ังความรูความเขาใจในบทบาทของ อบต. ความรูความเขาใจและทักษะ
พื้นฐานที่จํ าเปนในการจัดและมีสวนรวมบริหารงานทุกดาน  โดยเฉพาะในดานวิชาการ

4. จากขอคนพบเชิงปริมาณ ปรากฏชัดเจนวา ปจจัยเกี่ยวกับคนเปนองค
ประกอบหลักท่ีสงเสริมและเปนอุปสรรคตอการจัดและการมีสวนรวมจัดการศึกษาของ 
อบต. กลาวคือ เจตคติของสมาชิกสภา อบต.  และบุคลากรที่มีตอการศึกษา  ภาวะผูนํ า
และวิสัยทัศนทางการศึกษาของผูบริหาร อบต. เปนปจจัยเสริม สวนประสบการณในการ
จัดการศกึษาของสมาชิกสภา อบต. และบคุลากรของ อบต. ความรูความเขาใจและความ
สามารถในการจดัการศกึษาของสมาชิกและบุคลากรของ อบต.เปนปจจัยอุปสรรค  ซ่ึง
สอดคลองกับขอคนพบจากกรณีศึกษา ท่ีพบวา การท่ีผูบรหิาร อบต. เห็นความสํ าคัญ
ของการศกึษา มีภาวะผูน ํา และวสัิยทัศนทางการศึกษา เปนปจจัยสงเสริมท่ีสํ าคัญมากกวา
รายไดของ อบต.  ดังจะเห็นไดจากกรณีศึกษาท่ี 1 ซ่ึงมีบทบาทดานการศกึษามาก  มีผู
บรหิาร อบต. ท่ีมีคุณลักษณะดังกลาว ในขณะท่ีกรณศีกึษาท่ี 2 ซึง่มีบทบาทดานการศึกษา
นอย แมวาจะมีลักษณะใกลเคียงกนัท้ังในดานรายได ระดับชั้นของ อบต. นอกจากน้ีเม่ือ
พจิารณาถงึปจจยัท่ีเกีย่วของกบัสถานศกึษา กยั็งพบวาความสัมพนัธของผูบริหารสถาน
ศกึษากบั อบต. เปนปจจัยสํ าคัญ เชนกัน   กิจกรรมการพัฒนาบุคลากรจึงตองเนนใน
เรื่อง การเสริมสรางภาวะผูน ําแก  สมาชิกสภา อบต.

5. อบต.ที่มีรายไดสูงสวนใหญจะน ํารายไดมาใชจายเพื่อการศึกษาสูงกวา อบต.
ท่ีมีรายไดต่ํ า  และ อบต. มีการน ํารายไดของ อบต. มาใชจายเพื่อการศึกษาสูงกวางบ
ประมาณที่ไดรับอุดหนุนจากรัฐบาล  แสดงถึงความเต็มใจของ อบต. ที่จะลงทุนดานการ
ศึกษา  นอกจากนี้ยังพบวา  ปจจุบันม ีอบต. ที่ใชงบประมาณเพื่อการกอสรางไปแลวคอน
ขางมาก ทํ าใหความจ ําเปนในเรือ่งการกอสราง  ใกลจะอิม่ตัว  และนาจะสามารถน ํางบ
ประมาณของ อบต. มาลงทุนดานการศกึษาไดมากข้ึน   ดังนั้น  อบต.ท่ีมีความพรอมใน
ดานทรัพยากร และมีความตองการที่จะจัดการศึกษาจึงสมควรไดรับการสงเสริมสนับสนุน
ใหจัดการศึกษาในทุกระดับและทุกรูปแบบ  สํ าหรับ อบต.ท่ีมีรายไดต่ํ าแตน ํารายไดมาใช
จายเพื่อการศึกษาสูงกวา อบต.ท่ีมีรายไดสูงกวา   นาจะไดศึกษาเปรียบเทียบในเชิงลึกวา
อะไรเปนตัวแปรที่สงผลตอพฤติกรรมดังกลาว
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ขอเสนอแนะ
1. อบต.ทุกแหงควรจัดการศึกษาอยางนอยรูปแบบใดรูปแบบหนึ่ง โดยคํ านึงถึง

ความพรอม  ความเหมาะสม  และความตองการของทองถ่ิน การจดัการศกึษาของ  อบต.
ควรมีรปูแบบท่ีหลากหลายตามความพรอมโดย อบต. ที่มีความพรอมสูงควรใหจัดการ
ศึกษาในระบบเอง  อบต. ท่ีมีความพรอมปานกลางอาจจัดการศึกษาในระบบในลักษณะท่ี
เปนเครือขาย สวนกลุมที่ยังไมพรอมควรจัดการศึกษานอกระบบ และการศึกษาตาม
อัธยาศัย โดยเนนการระดมทรัพยากรในทองถิ่นมาใชเพื่อการศึกษา

2. ควรจดัใหมีระบบทดแทน เพือ่เสรมิสรางความเขมแข็งดานวชิาการใหแก อบต.
ในรปูแบบท่ีหลากหลาย เชน มีการแตงต้ังคณะกรรมการการศกึษา หรอืคณะกรรมการ
วชิาการ ซึง่ประกอบดวยผูทรงคุณวุฒิและประชาชนในทองถิ่น เพื่อก ําหนดนโยบายและ
แนวทางในการจัดการศึกษา ใหคํ าปรึกษาแนะน ําดานวิชาการ และติดตามประเมินผลการ
ดํ าเนินการจัดการศึกษา

3. อบต. ควรวิเคราะหความตองการของชุมชนกอนจัดการศึกษา  เพ่ือให
สามารถจัดการศึกษาไดสอดคลองกับสภาพความจํ าเปนและความตองการของประชาชน  
เพื่อใหสามารถนํ าไปประกอบอาชีพได  โดยประสานงานและรวมมือกับฝายรัฐบาล
เอกชน องคกรพัฒนาเอกชน ภูมิปญญาทองถิน่ เพือ่ใหเกดิการดํ าเนนิงานท่ีเปนระบบ
และเกดิการเชือ่มโยงอยางเปนเครอืขาย ต้ังแตเริม่วางแผนดํ าเนินการ จนถึงขั้นตอน
ติดตามประเมินผล

4. สถานศึกษาของ อบต. ควรรวมกลุมกันเองหรือรวมกลุมกับสถานศึกษาตาง
สังกัดท่ีอยูใกลเคียงกันเพื่อชวยเหลือ/แลกเปล่ียนเรียนรูและรวมกันจัดบริการใหแกเด็ก
ในพื้นที่

5. หนวยงานดานการศึกษา และหนวยงานท่ีเกี่ยวของระดับจังหวัด/อํ าเภอ
และโรงเรียนควรใหความชวยเหลือดานวิชาการแก อบต. ที่จัดการศึกษาทั้งในเรื่องการ
พัฒนาบุคลากร การนเิทศ ใหคํ าปรกึษาแนะน ําแกบคุลากรในการจดัการศกึษาของ อบต.
เชน การจดัศนูยพฒันาเด็กเล็ก  และการฝกอบรมวิชาชีพ

6. กระทรวงมหาดไทยควรรวมกบักระทรวงศกึษาธิการดํ าเนนิการพฒันาบคุลากร
ดานการศึกษาของ อบต. ผูบริหารและสมาชิกสภา อบต. ใหมีเจตคติที่ดีตอการศึกษา
เห็นความสํ าคัญและตระหนกัถงึความสํ าคัญของการศกึษาท่ีมีตอการพฒันาทองถิน่ และมี
ความรู  ความเขาใจในบทบาทดานการศึกษา ทั้งดานวิชาการ งบประมาณ บริหารงาน
บุคคลและบริหารงานท่ัวไป รวมถงึความสามารถในการบริหารและการจัดการศึกษา  กอน
และระหวางการด ําเนินการจัดการศึกษา  โดยจัดในรูปแบบการประชมุเชงิปฏบิตักิาร  และ
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จดัทํ าคูมือหรอืแนวทางการดํ าเนนิงานจดัการศกึษา  รวมท้ังนเิทศ  ติดตามผลการดํ าเนนิงาน
เพือ่ใหความชวยเหลือแก  อบต. ใหสามารถจดัการศกึษาไดอยางมีคุณภาพ  และสอดคลอง
กบัความตองการของทองถิน่  โดยใหมีการพฒันาอยางตอเนือ่ง

7. กรณท่ีี อบต. จดัการศกึษาข้ันพืน้ฐานในระบบ ควรจดัใหมีสวนงานการศกึษา
ในโครงสรางองคการของ อบต. โดยมีบุคลากรที่รับผิดชอบการศึกษาเปนการเฉพาะ ใน
สวนของพนักงานตํ าบลซ่ึงเปนพนกังานประจ ําใหมีเทาท่ีจ ําเปนกบัความตองการของทองถิน่ 
โดยใหมีการพฒันาอยางตอเนื่อง และใชวิธีการจางบุคลากร ลูกจางชั่วคราวตามความ
ตองการ เพื่อไมใหเปนภาระดานงบประมาณแก อบต. และคลองตัวในการปรบัเปล่ียน
บุคลากรไดงายเม่ือความจ ําเปนทางการศกึษามีการเปล่ียนแปลงไป

8. กระทรวงศึกษาธกิารควรเรงจัดทํ าเกณฑการประเมินความพรอมของ อบต.
ในการจัดการศึกษา และด ําเนินการประเมินความพรอมของ อบต. และรวมกับกระทรวง
มหาดไทยในการวางแผนการเตรียมความพรอมในการจัดการศึกษาใหแก อบต. และ
ติดตามประเมินผลการจัดการศึกษาของ อบต. ขณะเดียวกันกระทรวงศึกษาธิการตอง
สรางความตระหนักใหแกสถานศกึษาในการให อบต. มีสวนรวมในการบรหิารสถานศกึษา
จดัทํ าหลักสูตรทองถิน่และการจดักจิกรรมการเรียนการสอน โดยให อบต. รวมคิด รวม
ตัดสินใจในการด ําเนินการ

สํ าหรับสถานศึกษาเอง ก็ควรเปดโอกาสให อบต. เขาไปมีสวนรวมในดาน
วิชาการมากขึ้น  ตัวอยางเชน  การจัดทํ าหลักสูตร การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน และ
การประเมินผล
ขอเสนอแนะส ําหรับการวิจัยตอไป

1. ควรมีการวิจัยเพื่อน ําเสนอรูปแบบที่หลากหลายในการจัดการศึกษาและการ
มีสวนรวมในการจัดการศึกษาของ อบต.

2. ควรมีการวิจัยและพัฒนารูปแบบการพัฒนาผูบริหารของ อบต. เพื่อเปนการ
รองรบันโยบายกระจายอ ํานาจการศกึษาใหแกองคกรปกครองสวนทองถิน่ โดยน ําเสนอ
รปูแบบการพัฒนาผูบริหารของ อบต.ในการจัดและมีสวนรวมจัดการศึกษา

3. ควรมีการศึกษาเพื่อพัฒนาระบบเครือขายในการจัดการศึกษาของ  อบต. ท้ัง
ในรปูแบบท่ีเปนเครอืขายของ อบต. เอง  และรปูแบบท่ีเปนเครอืขายระหวาง อบต. กบั
หนวยงานทางการศึกษาและหนวยงานอื่น ๆ เพื่อใหเกิดการประสานความรวมมือในการ
ดํ าเนินงานและการใชทรัพยากรรวมกัน  ซึ่งจะน ําไปสูการพัฒนาคุณภาพการศึกษา

4. ควรมีการศึกษาคาใชจายเพื่อการศึกษาของ อบต. เพื่อใหทราบถึงศักยภาพ
ของ อบต. ในดานการศึกษา
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ชื่อเรื่อง ความเหมาะสมในการถายโอนสถานศึกษา ของกระทรวงศึกษาธิการ
ใหแกองคกรปกครองสวนทองถ่ิน : บทสะทอนจากกลุมผูมีสวนไดเสยี

ผูวิจัย มหาวทิยาลัยเกษตรศาสตร
ปที่งานวิจัยเสร็จ      พ.ศ.2544
ลักษณะของงานวิจัย งานวจิยัของหนวยงาน เสนอตอสํ านกังานคณะกรรมการขาราชการ

พลเรือน
วัตถุประสงค

1. เพื่อวิเคราะหนโยบายการถายโอนสถานศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการใหแก
องคกรปกครองสวนทองถิ่น

2. เพื่อวิเคราะหปจจัยบงชี้ความสํ าเร็จในการถายโอนสถานศึกษาของกระทรวง
ศึกษาธิการใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่น

3. เพื่อเสนอทางเลือกและกลยุทธที่เหมาะสมในการถายโอนสถานศึกษา ของ
กระทรวงศึกษาธิการ ใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่น
วิธีดํ าเนินการวิจัย

เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ
ประชากรที่ใชในการวิจัย ประกอบดวย
1. กลุมผูเช่ียวชาญ เลือกผูเชี่ยวชาญทางดานรัฐศาสตร และดานการศึกษา ท่ีมี

บทบาทในเชิงแนวคิดหรือการมีสวนรวมกํ าหนดนโยบายและแผนการกระจายอ ํานาจทาง
การศึกษา รวมผูเชี่ยวชาญจ ํานวน 10 คน   เปนผูเชี่ยวชาญทางดานรัฐศาสตร จ ํานวน
5 คน ดานการศึกษา จ ํานวน 5 คน

2. กลุมผูมีสวนไดเสียประเภทผูรบัโอนและผูถกูโอน ไดจากการสุมหลายข้ันตอน
ดังนี้

 2.1 เลือกแบบเจาะจงเขตพื้นที่การศึกษา 8 เขต จาก 13 เขต ซึ่งกระจาย
ทุกภาค ไดแก เขตท่ี 1 4 6 7 8 9 12 และสวนกลาง (กรุงเทพมหานคร)

2.2 เลือกแบบเจาะจงจังหวัดในแตละเขตการศึกษา เพื่อใหไดภาพรวม
ของจังหวัดที่มีขนาดและศักยภาพขององคกรปกครองสวนทองถิ่นที่หลากหลาย รวม 8
จังหวัด ไดแก นครปฐม อางทอง อุดรธาน ี เชียงราย พิษณุโลก ชลบุร ี ภูเก็ต และ
กรุงเทพมหานคร

2.3 ในแตละจังหวัดเลือกแบบเจาะจง องคกรปกครองสวนทองถิ่น จ ํานวน
23 แหง หนวยงานการศึกษา 21 แหง และโรงเรียนครบทุกประเภทและขนาด จ ํานวน
40 โรงเรียน กลุมผูใหขอมูล ไดแก
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- องคกรปกครองสวนทองถิ่น (ฝายรับโอน) ประกอบดวย ฝาย
บริหารและฝาย นิติบัญญัติ 75 คน ครูและผูบริหารโรงเรียนเทศบาลและอื่น ๆ 205 คน

- กระทรวงศึกษาธิการ (ฝายถูกโอน) ประกอบดวย คร ูผูบริหาร และ
นกัการศกึษา สังกดัสํ านกังานการประถมศกึษาแหงชาติ และกรมสามัญศกึษา รวม 674 คน

3. กลุมผูมีสวนไดเสียประเภทผูปกครองและองคกรประชาชน เพือ่ทํ าการสัมภาษณ
เด่ียวหรอืกลุม

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ไดแก แบบสัมภาษณผูบริหารและฝายนิติบัญญัติของ
องคกรปกครองสวนทองถิ่น กลุมผูปกครอง และองคกรประชาชน แบบสอบถามผูบริหาร
คร ู และบุคลากรทางการศึกษาในสังกัดกระทรวงศึกษาธิการ และแบบบันทึกการสังเกต
บริบทของสถานศึกษาในการจัดการศึกษา และองคกรปกครองสวนทองถิ่นในดานความ
พรอมขององคกร

การวเิคราะหขอมูล วเิคราะหขอมูลโดยใชกระบวนการวเิคราะหขอมูลเชงิคุณภาพ
เปนหลัก เสริมดวยกระบวนการวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณเฉพาะสวนสํ าหรับขอมูลท่ีได
จากการสํ ารวจดวยแบบสอบถาม
สรุปผลการวิจัย

1. ความพรอมของบริบทบริบททางกฎหมาย และการเมืองการปกครอง
ของไทย ยังไมพรอมรับนโยบายการถายโอนสถานศึกษา กลาวคือ

1.1 มีความเขาใจท่ีสับสน และขัดแยงในการตีความกฎหมายท่ีเก่ียวของ
ท้ัง 3 ฉบบั กลาวคือ รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2540 พระราชบัญญัติการ
ศกึษาแหงชาติ พ.ศ.2542 และพระราชบญัญติัก ําหนดแผนและข้ันตอนการกระจายอ ํานาจ
ใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่น พ.ศ. 2542

1.2  ภาคการเมืองการปกครองในระดับทองถิ่นยังไมเขมแข็ง
1) องคกรปกครองสวนทองถิน่ยังไมเขมแข็งและไมเปนอสิระจากระบบ

อํ านาจและอิทธิพล
2) ประชาคมในทองถิ่น ยังไมมีสวนรวมอยางเขมแข็งในการรวมคิด

รวมทํ า และรวมตรวจสอบในระบบการเมืองการปกครองสวนทองถิ่น
1.3 นโยบายการถายโอนสถานศึกษา กอตัวขึ้นจากระดับบน และเปนการ

บังคับดวยกฎหมาย ขาดการมีสวนรวมเทาที่ควรในระดับลาง
1.4 ทาทีของฝายตาง ๆ ทั้งภาคการเมือง องคกรปกครองสวนทองถิ่นผูรับ

นโยบายและประชาคมการศึกษา ยังไมเปนไปในทิศทางท่ีสนับสนุนนโยบายการถายโอน
สถานศึกษา
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2. ทรรศนะจากกลุมผูมีสวนไดเสีย
จากการศึกษาความคิดเห็นของกลุมผูมีสวนไดเสียในระดับปฏิบัติ 3 ฝาย

สรุปไดวา
2.1 ฝายรับโอน คือ องคกรประกอบสวนทองถิ่นผูรับนโยบายไปปฏิบัต ิ มี

ความเห็นคอนขางสอดคลองกันวา นโยบายในการถายโอนภารกิจดานการศึกษามีความ
เหมาะสมตามหลักการกระจายอํ านาจ และเปนภารกิจที่องคกรปกครองสวนทองถิ่นตอง
รับโอนตามกฎหมาย แตในทางปฏิบัตินั้นความเหมาะสมในการรับโอนภารกิจนี้ขึ้นอยูกับ
ประเภทและระดับขององคกรปกครองสวนทองถิ่น สวนใหญองคกรปกครองสวนทองถิ่น
สวนตํ าบล (อบต.) ประเมินศักยภาพของตนเองวายังไมพรอมและยังไมตองการรับภาระ
ในการจัดการศึกษา

2.2 ฝายถูกโอน คือ ครูและบุคลากรทางการศึกษาในสังกัดกระทรวงศึกษา-
ธิการ มีความเห็นวา นโยบายการถายโอนภารกิจการศึกษาไมเหมาะสมกับบริบทของไทย
ในขณะนี ้ ท้ังนีเ้พราะองคกรทองถิน่และประชาคมทองถิน่ยังไมเขมแข็ง โดยเฉพาะอยางย่ิง
ผูบรหิารขององคกรทองถิน่และประชาคมทองถิน่ยังไมเขมแข็ง โดยเฉพาะอยางย่ิงผูบรหิาร
ขององคกรทองถิ่นสวนมากไมมีวิสัยทัศนทางการศึกษา ชาวการศึกษาประเมินวาองคกร
ทองถิ่นสวนใหญ โดยเฉพาะ อบต. ยังไมมีความพรอมและความเหมาะสมในการจัดการ
ศึกษา อีกทั้งเห็นวา การถายโอนสถานศึกษาจะกอใหเกิดผลกระทบเชิงลบหลายประการ
จึงควรชะลอการด ําเนินการตามนโยบายนี้ หรอืดํ าเนินการแบบคอยเปนคอยไปตามความ
พรอม

2.3 ฝายประชาชน คือ ผูรับบริการซึ่งจะไดรับผลโดยตรงจากการจัดการ
ศึกษา มีความเห็นที่โนมเอียงไปในทิศทางเดียวกับชาวการศึกษา กลาวคือ เห็นดวยใน
หลักการของการกระจายอํ านาจ แตไมมีความศรัทธาเชื่อมั่นในควมพรอมของการเมือง
การปกครองระดับทองถิน่ อกีท้ังเห็นวาประชาชนยังไมสามารถมีสวนรวมในการตรวจสอบ
ทางการเมืองการปกครองไดอยางแทจริงและปลอดภัย ดังนั้น จึงยังไมมีความเหมาะสมท่ี
จะดํ าเนินการตามนโยบายการถายโอนภารกิจดานการศึกษา ซึ่งเปนงานที่มีความละเอียด
ออนอยางยิ่ง อยางไรก็ดี ประชาคมในทองถิ่นในระดับลาง สวนใหญยังไมรับรูและไมให
ความสนใจประเด็นในเรื่องการถายโอนการศึกษามากนัก

เสียงสะทอนของผูใหขอมูลท้ัง 3 กลุมน้ี บงบอกวาการถายโอนภารกิจดานการ
ศึกษาใหบังเกิดผลดีตอทุกฝายและตออนาคตการศึกษาของชาต ิ จ ําเปนตองพิจารณา
ปจจัยที่เกี่ยวของอยางรอบคอบและรอบดาน ประเด็นความเหมาะสมจึงไมไดอยูที่การ
บังคับตามเงื่อนเวลา แตอยูที่ความพรอมของทุกฝายที่เกี่ยวของ



73

ชื่อเรื่อง ปจจัยที่สงผลตอการจัดการศึกษาขององคกรปกครองสวนทองถิ่น
ผูวิจัย หนวยศึกษานิเทศก  สํ านักงานการประถมศึกษาอํ าเภอเสิงสาง
                    สํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัดนครราชสีมา
ปที่งานวิจัยเสร็จ      พ.ศ.2545
ลักษณะของงานวิจัย งานวิจัยสวนบุคคล ไดรับทุนอุดหนุนการวิจัยประเภททั่วไปจาก

คณะกรรมการวิจัยการศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม ของกระทรวง
ศึกษาธิการ พ.ศ. 2545

วัตถุประสงค
1.   เพื่อศึกษาสภาพปญหาในการจัดการศึกษาขององคกรปกครองสวนทองถิ่น
2.! เพือ่ศึกษาความตองการปจจัยในการจัดการศึกษาขององคกรปกครองสวน

ทองถิ่น
3.   เพือ่ศกึษาความคาดหวงัในการจดัการศกึษาขององคกรปกครองสวนทองถิน่

วิธีดํ าเนินการวิจัย
เปนการวิจัยเชิงสํ ารวจ
ประชากรที่ใชในการวิจัย ไดแก สมาชิกองคกรปกครองสวนทองถิ่น จ ํานวน

186 คน แยกเปนสมาชิกองคการบริหารสวนตํ าบล (อบต.) จ ํานวน 6 ตํ าบล  รวม 162
คน  สมาชิกสภาเทศบาล (สท.)  จ ํานวน  2 เทศบาล รวม 24 คน  และคณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  จ ํานวน  246  คน แยกเปน  ผูนํ าทองถิ่น   จ ํานวน  81  หมูบาน
รวม  81  คน   ผูปกครองนักเรียน  จ ํานวน  33 โรงเรียน  รวม  66 คน  ผูบริหารสถาน
ศึกษาจํ านวน  33 โรงเรียน  รวม 33 คน และครูผูสอน 33 โรงเรียน รวม 66 คน การ
เลือกกลุมตัวอยางใชวิธีการสุมแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ไดแก สมาชิกองคกร
ปกครองสวนทองถิ่น จ ํานวน 186 คน แยกเปนสมาชิกองคกรบริหารสวนตํ าบล (อบต.)
จ ํานวน 6 ตํ าบล รวม 162 คน สมาชกิสภาเทศบาล (สท.) จ ํานวน 2 เทศบาล รวม 24 คน
และคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จ ํานวน 180 คน แยกเปนผูนํ าทองถิ่น จ ํานวน
81 หมูบาน รวม 81 คน ผูปกครองนักเรียน จ ํานวน 33 โรงเรียน รวม 33 คน  ผูบริหาร
สถานศึกษาจ ํานวน 33 โรงเรียน รวม 33 คน  และครูผูสอน 33 โรงเรียน รวม 33  คน

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย เปนแบบสอบถามเกีย่วกบัสภาพปญหา ความตองการ
ปจจยัและความคาดหวงั รวมท้ังขอคิดเห็นและขอเสนอแนะในการจดัการศกึษาขององคกร
ปกครองสวนทองถิ่น ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ไดสรางเครื่องมือวิจัย จ ํานวน 2 ชุด สํ าหรับ
เก็บขอมูลจากสมาชิกองคกรปกครองสวนทองถิ่นและคณะกรรมการสถานศึกษาข้ัน    
พืน้ฐาน จากการทดสอบเครือ่งมือการวจิยัปรากฏวาแบบสอบถามแตละฉบบัมีระดับความ



74

เชื่อม่ัน   ชุดท่ี  1  (สํ าหรับสมาชิกองคกรปกครองสวนทองถิ่น) เทากับ  0.97  ชุดท่ี  2
(สํ าหรับคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน)  เทากับ   0.99

แบบสอบถามสํ าหรับสมาชิกองคกรปกครองสวนทองถิ่น  แบงเปน  3  ตอน  คือ
ตอนท่ี  1 เก่ียวกับขอมูลท่ัวไป  ตอนที ่ 2 เกี่ยวกับสภาพปญหาและความตองการปจจัยที่
สงผลตอความสํ าเร็จในการจัดการศึกษา ตอนท่ี 3 เปนขอคิดเห็นและขอเสนอแนะใน
การจดัการศกึษา สวนแบบสอบถามสํ าหรบัคณะกรรมการสถานศกึษาข้ันพืน้ฐาน แบงเปน
3 ตอน คือ ตอนที ่ 1 เก่ียวกับขอมูลท่ัวไป  ตอนที ่ 2 เปนความคาดหวังในการจัดการ
ศึกษาขององคกรปกครองสวนทองถิ่น ตอนที ่  3  เปนขอคิดเห็นและขอเสนอแนะในการ
จัดการศึกษา

การรวบรวมขอมูล คณะผูวจิยัไดเกบ็รวบรวมขอมูลจากสมาชกิองคกรปกครอง
สวนทองถิน่   และคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  โดยใหคณะครูในโรงเรียนสังกดั
สํ านักงานการประถมศึกษาอํ าเภอเสิงสาง  จังหวัดนครราชสีมา  จ ํานวน   33   คน  เปน
ผูชวยเก็บรวบรวมรวมขอมูลการวิจัย

การวิเคราะหขอมูล  วิเคราะหขอมูลโดยการแจงนับความถี ่  หาคารอยละ หาคา
เฉล่ีย  และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
สรุปผลการวิจัย

1.   ดานบุคลากร พบวา องคกรปกครองสวนทองถิ่น ขาดบุคลากรทางศึกษาที่มี
วุฒิและความรูตรงตามสาขาวิชา และความตองการของชุมชน มีความตองการแนวทาง
การเสรมิสรางขวัญและกํ าลังใจแกบุคลากร สวนความคาดหวัง พบวา องคกรปกครอง
สวนทองถิ่นควรพัฒนาบุคลากรทางการศึกษาใหมีความรูความสามารถไดตามความ
ตองการของทองถิ่น

2.  ดานการเงิน พบวา องคกรปกครองสวนทองถิ่น ขาดงบประมาณสํ าหรับรอง
รับการถายโอนการจัดการศึกษาอยางเพียงพอ มีความตองการและความคาดหวังท่ีสอด
คลองกัน คือ องคกรปกครองสวนทองถิ่น ควรมีการจัดท ําบัญชีการเงินและพัสดุอยางเปน
ระบบและสามารถตรวจสอบได

3.   ดานวัสดุและอุปกรณ พบวา องคกรปกครองสวนทองถิ่น ขาดวัสดุอุปกรณ
สํ าหรับการจัดการศึกษาในทองถิ่นอยางเพียงพอ มีความตองการบุคลากรที่มีความรูใน
การใชวัสดุอุปกรณสวนความคาดหวัง พบวา องคกรปกครองสวนทองถิ่น ควรมีการใช
วัสดุอุปกรณเพื่อใหเกิดประโยชนในการจัดการศึกษา

4.  ดานการบริหารจัดการ พบวา บุคลากรขององคกรปกครองสวนทองถิ่น ขาด
ความรูความเขาใจในการถายโอนการจัดการศึกษา มีความตองการใหมีการควบคุม กํ ากับ
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นิเทศ ติดตามการจัดการศึกษาของทองถิ่นอยางตอเนื่องและเปนระบบ สวนความ
คาดหวัง พบวา องคกรปกครองสวนทองถิ่น ควรมีการประสานงาน และรวมมือในการจัด
การศึกษากับหนวยงานอื่น

5. ดานโครงสรางและนโยบาย พบวา องคกรปกครองสวนทองถิ่น ขาดการ
ก ําหนดโครงสรางการบริหารจัดการศึกษาในทองถิ่นที่ชัดเจน มีความตองการและความ
คาดหวังที่สอดคลองกัน คือ องคกรปกครองสวนทองถิ่น ควรเปดโอกาสใหชุมชนมีสวน
รวมในการจัดการศึกษา

6. ดานผลผลิตและการบริหาร พบวา องคกรปกครองสวนทองถิ่นและสถาน
ศึกษาขาดความรวมมือกันในการกํ าหนดแนวทางในการใหความชวยเหลือและสนับสนุน
นักเรียนในทองถิ่น สวนความคาดหวัง พบวาองคกรปกครองสวนทองถิ่น ควรรวมมือกับ
สถานศึกษาในการจัดการศึกษาใหมีคุณภาพ และเปนที่ยอมรับของชุมชน จากการศึกษา
วิจัยชี้ใหเห็นวา ปจจัยท่ีสงผลตอความสํ าเร็จในการจัดการศึกษาขององคกรปกครองสวน
ทองถิ่นนั้น หากทุกฝายใหการสนับสนุนและชวยเหลืออยางจริงจังก็ยอมสงผลตอคุณภาพ
การจัดการศึกษาของทองถิ่น
ขอเสนอแนะ

1.   ควรมีการวางแผนและก ําหนดแนวทางการพฒันาบคุลากรทางการศกึษาของ
องคกรปกครองสวนทองถิ่นที่ชัดเจนและตอเนื่อง

2.   ควรก ําหนดโครงสรางและนโยบาย  ใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการจัด
การศึกษาของทองถิ่นทุกขั้นตอน

3.  สํ าหรับองคกรปกครองสวนทองถิที่ยังไมพรอมในภารกิจการถายโอนการจัด
การศึกษา   ควรจัดสรรงบประมาณสนับสนุนใหแกนักเรียนในทองถิ่น

4.  ควรก ําหนดเกณฑในการประเมินความพรอม   ในขอรับการถายโอนภารกิจ
การจัดการศึกษาขององคกรปกครองสวนทองถิ่น

5.  ควรมีการระดมทรัพยากรจากทั้งภาครัฐ  เอกชน ประชาชน  และทองถิ่นใน
การสนับสนุนการจัดการศึกษาขององคกรปกครองสวนทองถิ่น
ขอเสนอแนะส ําหรับการท ําวิจัยครั้งตอไป

ควรมีการศึกษาวิจัยรูปแบบและแนวทางการเตรียมความพรอมในการรองรับการ
ถายโอนภารกิจการจัดการศึกษาขององคกรปกครองสวนทองถิ่น
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ชื่อเรื่อง รูปแบบการนิเทศภายในที่มีประสิทธิภาพในโรงเรียนประถมศึกษา
สังกัดสํ านักงานการประถมศึกษา จังหวัดนนทบุรี

ผูวิจัย พุฒิชัย กันตรง
ปที่งานวิจัยเสร็จ      พ.ศ.
ลักษณะของงานวิจัย วิทยานิพนธศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต ภาควิชาการบริหารการ

ศึกษา มหาวทิยาลัยศลิปากร พระราชวังสนามจันทร
วัตถุประสงค

1. เพื่อใหทราบถึงสภาพการจัดการนิเทศ และประสิทธิภาพการนิเทศภายใน
โรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัดนนทบุรี

2. เพื่อใหทราบถึงสภาพการจัดการนิเทศ ที่สงผลตอประสิทธิภาพการนิเทศ
ภายในโรงเรียนประถมศึกษา

3. เพื่อใหไดมาซึ่งรูปแบบการนิเทศภายใน ที่มีประสิทธิภาพในโรงเรียนประถม
ศึกษา สังกดัสํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัดนนทบุรี
วิธีดํ าเนินการวิจัย

เปนการวิจัยเชิงพัฒนา (development research) โดยใชแผนแบบการวิจัยกลุม
เดียวท่ีมีการวัดครั้งเดียวในชวงระยะเวลาหลัง (one shot post test non experimental
research design)

ประชากรท่ีใชในการวจิยั คือ โรงเรยีนประถมศกึษาท่ีสังกดัสํ านกังานการประถม
ศึกษาจังหวัดนนทบุร ี จ ํานวน 148 โรงเรียน เลือกกลุมตัวอยางโดยใชวิธีการสุมแบบ
หลายระดับตามลํ าดับข้ัน (multistage stratified random sampling) ใหไดครบตามขนาด
ของกลุมตัวอยางที่ก ําหนด 115 โรงเรียน

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย เปนแบบสอบถามประกอบการสัมภาษณ จ ําแนกเปน 3
ตอน คือ ตอนที ่1 เกี่ยวกับสภาพสวนตัวของผูบริหารหรือผูทํ าการนิเทศการศึกษาภายใน
โรงเรียน  ตอนที ่2 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพการจัดการนิเทศ ตอนที ่3 เปนการ
วัดประเมินประสิทธิภาพการนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียน โดยประเมินผลท่ีเกิดข้ึนกับ
ผูรับการนิเทศ

การวิเคราะหขอมูล วิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสํ าเร็จรูป SPSS สถิติท่ีใชไดแก
คาเฉล่ีย รอยละ สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D.) การวเิคราะหการถดถอยพหุคูณ (Stepwise
Multiple Regression) การวิเคราะหเสนทาง (Path Analysis) วิเคราะหคาสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ (Correlation Coefficient)
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สรุปผลการวิจัย
ผลการวิจัย พบวา สภาพการจัดการนิเทศภายในของสํ านักงานการประถมศึกษา

จังหวัดนนทบุร ี ในดานการจัดการนิเทศ โดยภาพรวมอยูในระดับมาก และเมื่อพิจารณา
ในรายละเอียดของตัวแปรทุกตัว ประกอบดวย ทักษะในการนิเทศ นโยบายในการบริหาร
งาน การพัฒนาความรูความสามารถ การเสริมสรางก ําลังใจในการทํ างาน ภาวะผูนํ า
การไดรับการยอมรับ สภาพแวดลอมในการทํ างาน การมีสวนรวม และชวยเหลือ มีการ
ปฏิบัติอยูในระดับมากเชนเดียวกัน ในสวนของประสิทธิภาพการจัดการนิเทศภายใน
โรงเรียนประถมศกึษา โดยภาพรวม ผลที่เกิดขึ้นกับผูรับการนิเทศมีคาระดับมากทุก
ตัวแปร ผลท่ีเกิดข้ึนกับผูเรียน ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของ นักเรียนอยูในระดับดี เม่ือ
วเิคราะหถงึสภาพการจดัการนเิทศท่ีสงผลตอประสิทธิภาพการจัดการนิเทศภายในโรงเรียน
ประถมศึกษา โดยภาพรวม ไมพบวา สงผลตอประสิทธิภาพการนิเทศภายในโรงเรียน
ประถมศึกษา แตเมื่อพิจารณาในรายละเอียดพบวา สภาพการจัดการนิเทศ ในดานการจัด
การนเิทศ มีเพยีงตัวแปรตัวเดียวเทานัน้คือ การเสรมิสรางก ําลังใจในการทํ างานท่ีสงผลตอ
ประสิทธิภาพการนิเทศภายใน ในดานผลที่เกิดขึ้นกับผูเรียน และการเสริมสรางกํ าลังใจ
ในการทํ างาน การไดรับการยอมรับ สภาพแวดลอมในการทํ างาน ทักษะในการนิเทศ
สงผลตอกระบวนการนิเทศ รูปแบบการนิเทศภายในทีมี่ประสิทธิภาพในโรงเรยีนประถม
ศกึษา ไดแก รูปแบบการจัดการนิเทศที่ประกอบดวย การเสริมสรางก ําลังใจในการทํ างาน
สภาพแวดลอมในการทํ างาน การไดรับการยอมรับ และทักษะในการนิเทศ
ขอเสนอแนะ

1. ควรมีการศึกษาพฤติกรรมของผูท ําการนิเทศภายใน ท่ีสงผลตอประสิทธิภาพ
การนเิทศ เพื่อใหทราบถึงคุณลักษณะของผูทํ าการนิเทศ ท่ีทํ าใหการจัดการนิเทศเกิดผลดี
ทัง้นี้จะไดเปนแนวทางในการนํ าไปประยุกตใชในการจัดการนิเทศภายในโรงเรียนตอไป

2. ควรมีการศึกษาวิจัยหารูปแบบการนิเทศภายในที่มีประสิทธิภาพ ในโรงเรียน
ประถมศึกษา ในเขตการศึกษาอื่นๆ เพื่อใหไดมาซึ่งรูปแบบการนิเทศที่หนวยงานอื่นๆ
ใหการสนับสนุน ยอมรบั และนํ าไปใชในการจัดการนิเทศภายในโรงเรียนนั้น ๆ

3. ควรมีการศึกษาวิจัยถึงปจจัย และองคประกอบในดานอื่นๆ ท่ีสงผลตอ
ประสิทธิภาพการนิเทศภายใน ทั้งนี้เพื่อใหทราบถึงปจจัยและองคประกอบนั้นๆ เพื่อเปน
แนวทางในการจัดการนิเทศในหนวยงานใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น



78

ชื่อเรื่อง องคประกอบพฤติกรรมการติดตอสื่อสาร และกระบวนการตัดสินใจ
ของผูบริหารทีส่งผลตอการปฏิบัติงานวิชาการในโรงเรียนมัธยมศึกษา 
สังกัดกรมสามัญศึกษา กรุงเทพมหานคร

ผูวิจัย พัชรีพันธ รัตโนดม
ปที่งานวิจัยเสร็จ      พ.ศ.
ลักษณะของงานวิจัย วิทยานิพนธศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต  ภาควิชาการบริหารการ

ศึกษา มหาวทิยาลัยศลิปากร พระราชวังสนามจันทร
วัตถุประสงค

1.  เพือ่ศกึษาระดับองคประกอบพฤติกรรมการติดตอส่ือสาร กระบวนการตัดสินใจ
ของผูบริหาร และการปฏิบัติงานวิชาการในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา
กรุงเทพมหานคร

2. เพือ่ศกึษาความสัมพนัธระหวางองคประกอบพฤติกรรมการติดตอส่ือสาร กบั
การปฏิบัติงานวิชาการในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา กรุงเทพมหานคร

3.  เพือ่ศกึษาความสัมพนัธระหวางการใชกระบวนการตัดสินใจของผูบรหิาร กบั
การปฏิบติังานวชิาการในโรงเรยีนมัธยมศกึษา สังกดักรมสามัญศกึษา กรุงเทพมหานคร

4. เพือ่ศกึษาองคประกอบพฤติกรรมการติดตอส่ือสาร และกระบวนการตัดสินใจ
ของผูบริหารที่สงผลตอการปฏิบัติงานวิชาการในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญ
ศึกษา กรุงเทพมหานคร

5. เพื่อเปรียบเทียบความสัมพันธระหวาง องคประกอบพฤติกรรมการติดตอ
ส่ือสารกบัการปฏิบติังานวชิาการในโรงเรยีนมัธยมศกึษา ท่ีผานเกณฑการประเมินมาตรฐาน
ทางดานวิชาการ และโรงเรียนที่ไมผานเกณฑการประเมินมาตรฐาน สังกัดกรมสามัญ
ศึกษา กรุงเทพมหานคร

6. เพื่อเปรียบเทียบความสัมพันธระหวางกระบวนการตัดสินใจของผูบริหารกับ
การปฏิบัติงานวิชาการในโรงเรียนมัธยมศึกษาท่ีผานเกณฑการประเมินมาตรฐาน     
มาตรฐานทางดานวิชาการ และโรงเรียนที่ไมผานเกณฑการประเมินมาตรฐาน สังกัดกรม
สามัญศึกษา กรุงเทพมหานคร
วิธีดํ าเนินการวิจัย

เปนการวิจัยเชิงพรรณนา (descriptive research)
ประชากรที่ใชในการวิจัย ไดแก ครูที่ปฏิบัติการสอนในโรงเรียนมัธยมศึกษา

สังกัดกรมสามัญศึกษา กรุงเทพมหานคร ปการศึกษา 2536
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เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ไดแก แบบสอบถาม จ ํานวน 2 ชุด คือ 1) แบบสอบถาม
เกี่ยวกับสถานภาพทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม ในเรื่องเพศ อายุ วุฒิสูงสุดทางการ
ศกึษา อายุราชการ สถานภาพสมรส ตํ าแหนง และประสบการณในการทํ างานในโรงเรียน
ที่สอนในปจจุบัน มีลักษณะเปนแบบตัวเลือกที่ก ําหนดให (forced choice) 2) แบบ
สอบถามเกี่ยวกับองคประกอบพฤติกรรมการติดตอส่ือสารท่ีผูวิจัยปรับปรุงจากแบบ      
สอบถามท่ีสรางโดย นคร ตังคะพภิพ  ซึ่งยึดองคประกอบตามความคิดของ คัทลิป
เซนเตอร และบรูม (Cutlip, Center and Broom) จ ํานวน 35 ขอ จ ําแนกตามตัวแปรยอย
ท้ัง 7 ตัวแปร 3) แบบสอบถามเกี่ยวกับกระบวนการตัดสินใจของผูบริหาร ซ่ึงผูวิจัยได
สรางขึ้นตามแนวความคิดของ คอฟแมน (Kaufman) มีขอคํ าถามทั้งสิ้น จ ํานวน 15 ขอ
จ ําแนกตามตัวแปรยอยทั้ง 5 ตัวแปร   4) แบบสอบถามเกีย่วกบัการปฏิบติังานวชิาการ
ตามเกณฑมาตรฐานโรงเรียนมัธยมศึกษา กรุงเทพมหานคร  ซึ่งผูวิจัยไดสรางขึ้นตาม
ขอบขายและลักษณะงานของกรมสามัญศึกษา ท่ีกํ าหนดไวทั้งสิ้น จ ํานวน 30 ขอ จ ําแนก
ตามตัวแปรยอยทั้ง 6 ตัวแปรแบบสอบถาม ตอนที ่ 2 3 4 มีลักษณะเปนแบบสอบถาม
ชนดิจัดลํ าดับคุณภาพ 5 ระดับ ของ ไลเคอรท (Likert's rating scale)

การวเิคราะหขอมูล  สถติิท่ีใช ไดแก  คารอยละ คาเฉล่ีย สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน
หาคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ (rxy) ของเพยีรสัน (Pearson's product-moment correlation
coefficient) วิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน (Stepwise multiple regression
analysis)
สรุปผลการวิจัย

1. ระดับองคประกอบพฤติกรรมการติดตอส่ือสาร กระบวนการตัดสินใจของ
ผูบริหาร และการปฏิบัติงานวิชาการในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา
กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมอยูในระดับมาก และเมื่อแยกพิจารณาเปนรายดาน
ปรากฏวาองคประกอบพฤติกรรมการติดตอส่ือสารอยูในระดับมากเชนเดียวกับทุกดาน 
กระบวนการตัดสินใจของผูบริหาร มีเพียงดานเดียวที่อยูในระดับปานกลาง คือการปฏิบัติ
ตามทางเลือกที่คัดเลือกไว และการปฏิบัติงานวิชาการในโรงเรียนมัธยมศึกษา พบวา มี
เพียงดานเดียวเชนกันที่อยูในระดับปานกลาง คือ ดานการประเมินผลงาน    วิชาการ

2. ความสัมพนัธระหวางองคประกอบพฤติกรรมการติดตอส่ือสารกบัการปฏิบติั
งานวิชาการในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา โดยภาพรวม มีความสัมพันธ
กันอยางมีนัยสํ าคัญทางสถิติที่ระดับ .001
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3. ความสัมพันธระหวางกระบวนการตัดสินใจของผูบริหาร กับการปฏิบัติงาน
วิชาการในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา โดยภาพรวม มีความสัมพันธกัน
อยางมีนัยสํ าคัญทางสถิติที่ระดับ .001

4. องคประกอบพฤติกรรมการติดตอส่ือสารและกระบวนการตัดสินใจของผูบรหิาร
ที่สงผลตอการปฏิบัติงานวิชาการในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา กรุงเทพ
มหานคร
ขอเสนอแนะ

1. ผูบริหารโรงเรียนควรปฏิบัติงานวิชาการใหอยูในระดับสูงขึ้นทุกระดับ โดย
เฉพาะดานการประเมินผลงานเปนพิเศษ และมีความจํ าเปนตองทํ าในทุกระดับองคกร
เพราะนอกจาก ผูบริหารจะนํ าผลไปปรับปรุงงานใหมีประสิทธิภาพ ยังเปนการตรวจสอบ
หลักฐานการดํ าเนินงานดานตาง ๆ ดวยวาบรรลุตามเปาหมายหรือไม

2. ผูบรหิารควรใหความสํ าคัญตอการใชพฤติกรรมการติดตอส่ือสารและเทคนคิ
ตางๆ ใหเหมาะสมกับความสามารถของผูรับ เพื่อเปนการจูงใจใหผูรวมงานมีความพรอม
ที่จะรับขาวสาร การสรางสัมพันธภาพกับเพื่อนรวมงานในทุกระดับใหมากขึ้น การให
บริการขาวสาร ขอมูล คํ าส่ังตาง ๆ มีการทบทวน-ย้ํ าใหผูปฏิบัติเขาใจงายขึ้น สิ่งเหลานี้
ยอมทํ าใหเกิดความเขาใจตรงกัน ในขณะเดียวกันเมื่อผูบริหารไดด ําเนินการปฏิบัติไปแลว
ควรมีการประเมินผลดวยวาเปนไปตามจดุประสงคท่ีตองการหรอืไม และน ําผลการประเมิน
นัน้ไปปรับปรุงแกไขใหการปฏิบัติงานประสบผลสํ าเร็จตามตองการ

3. ผูบริหารโรงเรียนควรใหความส ําคัญกับองคประกอบพฤติกรรมการติดตอ
ส่ือสารและกระบวนการตัดสินใจใหมากข้ึนกวาท่ีเปนอยูทุกองคประกอบ เพือ่ใหสอดคลอง
กับการ เปล่ียนแปลงอยูเสมอ โดยเฉพาะความนาเชื่อถือของขอมูล ขาวสารชัดเจน
ควรแสดงออกทุกรูปแบบไมวาจะเปนลายลักษณอักษร การพูดคุย เปดโอกาสใหมีการ
เสนอแนะ ตอบขอซักถาม การแจงนโยบาย และการกํ าหนดเปาหมายของงานตางๆ อยาง
กวางขวาง อาจดํ าเนินการใน รูปของการประชุมสัมมนา เพื่อใหเกิดความเขาใจตรงกัน ซ่ึง
จะทํ าใหกระบวนการตัดสินใจของ ผูบริหารในการคัดเลือกทางเลือก การใชองคประกอบ
พฤติกรรมการติดตอส่ือสาร เพื่อน ําไปใชในการปฏิบัติงานที่มีอยูหลายๆ ทางนั้น สามารถ
เลือกไดอยางเหมาะสมกับขอมูลขาวสารท่ีนาเชื่อถือไดประกอบการตัดสินใจไดอยาง
เหมาะสม และผูบริหารสามารถปฏิบัติตามทางเลือกที่ไดเลือกไวตามแผน หรือโครงการที่
ไดวางไวทุกประการ ยอมจะเปนผลดีตอการปฏิบัติงานวิชาการในโรงเรียนใหดีขึ้นอีกดวย

4. ผูบริหารจ ําเปนตองปรับปรุงใหดีขึ้น โดยการพัฒนาบุคลากรในโรงเรียนใหมี
ความรูในดานการวางแผน การจัดการเรียนการสอน การผลิตสื่ออุปกรณการสอน จัดใหมี
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การนิเทศติดตามผล การวัดผลประเมินผลการเรียน เปนการสรางเสริมประสบการณให
แกครู อาจท ําไดโดยการฝกอบรม ประชุมสัมมนาโดยโรงเรียนจัดเอง หรือหนวยงานอื่น
จัดขึ้นแลวสงครูเขารวมรับการอบรม พาครูไปศึกษาดูงานโรงเรียนดีเดน เปดโอกาสใหครู
ไดศึกษาตอ เพื่อใหครูมีโอกาสพัฒนาตนเอง นอกจากนี้ผูบริหารควรจัดใหมีการติดตาม
ผลการปฏิบัติงานอยูตลอดเวลา จะทํ าใหการปฏิบัติงานวิชาการดีขึ้น เปนไปตามความ
ตองการ และมาตรฐานทางวิชาการสูงขึ้นดวย

ช่ือเร่ือง การบริหารแผนปฏิบัติการประจํ าปในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัด
กรมสามัญศึกษา ในจังหวัดอุบลราชธานี

ผูวิจัย วาที่รอยตร ีสุรพล สืบพรหม
ปที่งานวิจัยเสร็จ      พ.ศ.
ลักษณะของงานวิจัย ภาคนิพนธศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการพัฒนา

สังคม สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร
วัตถุประสงค

1. เพื่อศึกษาระดับการบริหารแผนปฏิบัติการประจํ าป ในโรงเรียนมัธยมศึกษา
สังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัดอุบลราชธานี

2. เพือ่ศกึษาปจจยัท่ีมีผลตอระดับการบรหิารแผนปฏิบติัการประจ ําป ในโรงเรยีน
มัธยมศกึษาสังกดักรมสามัญศึกษา จังหวัดอุบลราชธานี

3. เพื่อน ําผลที่ไดจากการศึกษามาใช เปนแนวทางในการบริหารแผนปฏิบัติการ
ประจ ําปในโรงเรยีนมัธยมศกึษาสังกดักรมสามัญศกึษา จงัหวดัอบุลราชธาน ีใหมีประสิทธิภาพ
ยิ่งขึ้นตอไป
วิธีดํ าเนินการวิจัย

เปนการวิจัยเชิงสํ ารวจ
ประชากรที่ใชในการวิจัย คือ ผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกองการ

มัธยมศกึษา กรมสามัญศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ จังหวัดอุบลราชธาน ีจ ํานวน 72 คน
เครื่องมือที่ใชในการวิจัย คือ แบบสอบถาม แบงเปน 3 ตอน คือ ตอนที ่ 1

เกี่ยวกับขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม ตอนที ่ 2 เปนความคิดเห็นเกี่ยวกับการ
บริหารแผนปฏิบัติการประจํ าปในโรงเรียน 3 ขั้นตอน คือ การจัดทํ าแผนปฏิบัติการ การ
ปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการ การประเมินผลแผนปฏิบัติการ มีลักษณะเปนแบบมาตราสวน
ประมาณคา 5 ระดับ ตอนที ่ 3 เปนความคิดเห็นเพิ่มเติมเกี่ยวกับการบริหารแผนงาน
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ประจ ําป การตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถาม ใหอาจารยท่ีปรึกษาตรวจสอบความ
เท่ียงตรง ปรับปรุงแกไข น ําไปทดลองใช วิเคราะหหาคาความเชื่อมั่นใชวิธีคํ านวณ
สัมประสิทธ์ิแอลฟา ซึ่งไดคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถามเทากับ .9237

การวิเคราะหขอมูล วิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรม SPSS/PC+ สถิติท่ีใช ดังนี้
1. สถิติเชิงพรรณนา ใชวิเคราะหคารอยละสํ าหรับขอคํ าถามที่เปนแบบเลือก

รายการ วิเคราะหเนื้อเรื่อง (Content Analysis) ในขอค ําถามแบบปดและวิเคราะหคา
เฉล่ีย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สํ าหรับขอคํ าถามชนิดมาตราสวนประมาณคา

2. สถติิเชงิอนมุาน ใชวเิคราะหหาคาความสัมพนัธระหวางตัวแปรอสิระกบัตัวแปร
ตาม ไดแก t-test และ F-test
สรุปผลการวิจัย

1. ขอมูลท่ัวไป ผลการศึกษาพบวา ผูบริหารสถานศึกษาสวนใหญเปนเพศชาย
มีอายุไมเกิน 50 ป มีอายุราชการ 26 ปขึ้นไป ดํ ารงต ําแหนงไมเกินระดับ 7 สมรสแลว
จบการศึกษาระดับปริญญาตรี ไดรับการฝกอบรม จ ํานวน 2-3 ครั้ง มีภูมิลํ าเนาเดิมอยู
ในจังหวัดอุบลราชธานี

2. ผูบริหารสถานศึกษาสวนใหญมีผลการบริหารแผนปฏิบัติการประจํ าป ใน
ภาพรวมอยูในระดับดี และเม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานท่ีมีคาเฉล่ียสูงท่ีสุด คือ
การจัดทํ าแผนปฏิบัติการประจ ําป การด ําเนินงานตามปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการประจ ําป
และการประเมินผลแผนปฏิบัติการประจ ําปตามลํ าดับ

3. ปจจัยที่มีผลตอการบริหารแผนปฏิบัติการประจ ําปของผูบริหารสถานศึกษา
ไดแก ระดับการศึกษาและการไดรับการฝกอบรม สวนปจจัยท่ีไมมีผลตอการบริหารแผน
ปฏิบัติการประจ ําปของผูบริหารสถานศึกษา ไดแก เพศ อายุ อายุราชการ ระดับตํ าแหนง
สถานภาพสมรสและภูมิลํ าเนาเดิม
ขอเสนอแนะ

1. จากผลการศึกษาพบวา ผูบริหารสถานศึกษามีผลการบริหารแผนปฏิบัติการ
ประจํ าปดานการประเมินผลแผนปฏิบัติการประจ ําปตํ่ าท่ีสุด สํ านักงานสามัญศึกษาจังหวัด
จึงควรกํ าหนดนโยบายสงเสริมใหผูบริหารสถานศึกษาไดตระหนักถึงความสํ าคัญของการ
ประเมินผลตามแผนปฏิบัติการ เพื่อการนํ าผลการประเมินมาใชประโยชนในการวางแผน
การบริหารงานตอไป

2. จากผลการศึกษาพบวา ผูบริหารสถานศึกษาไมคอยด ําเนินการวิเคราะห
ขอมูลที่เกี่ยวของอยางละเอียดกอนน ํามาจัดทํ าแผนปฏิบัติการประจ ําป สํ านักงานสามัญ
ศึกษาจังหวัดควรต้ังคณะทํ างานเพื่อติดตามตรวจสอบแผนปฏิบัติการของสถานศึกษาเพื่อ
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ประเมินวาแผนปฏิบัติการของแตละสถานศึกษามีการวางแผนเปนไปตามขอมูลท่ีมีอยู
หรือไมเพียงใด

3. จากผลการศึกษาพบวา ผูบริหารสถานศึกษาไมคอยจัดลํ าดับความสํ าคัญ
ของแผนงาน/โครงการ ในการน ําไปปฏิบัติ สํ านักงานสามัญศึกษาจังหวัดควรจัดประชุม
สัมมนาเกี่ยวกับการประเมินผลการวางแผนวาเปนไปตามหลักการหรือไม เพียงใด

4. จากผลการศึกษาพบวา ผูบริหารสถานศึกษาไมไดตกลงในเรื่องระยะเวลา
การประเมินกับผูรับการประเมินแผนการปฏิบัติการ สํ านักงานสามัญศึกษาจังหวัดควร
สงเสริมใหสถานศึกษาก ําหนดปฏิบัติการการประเมินผลการปฏิบัติงานใหชัดเจน

5. จากผลการศึกษาพบวา ผูบริหารสถานศึกษาที่มีระดับการศึกษาแตกตางกัน
จะมีระดับการบริหารแผนปฏิบัติการประจํ าปในโรงเรียนแตกตางกัน และผูบริหารสถาน
ศกึษาท่ีจบการศึกษาระดับสูงกวาปริญญาตร ี จะมีคาเฉล่ียของการบริหารแผนปฏิบัติการ
ประจ ําปสูงกวาผูบรหิารสถานศกึษาท่ีจบการศกึษาระดับปรญิญาตร ี สํ านกังานสามัญศกึษา
จังหวัดจึงควรสงเสริมใหผูบริหารสถานศึกษามีโอกาสศึกษาตอใหมากขึ้น

6. จากผลการศึกษาพบวา ผูบริหารสถานศึกษาที่มีจํ านวนครั้งในการฝกอบรม
มากกวาจะมีผลการบริหารแผนปฏิบัติการประจํ าปดีกวา สํ านักงานสามัญศึกษาจังหวัด
จงึควรจัดการประชุมเกี่ยวกับการบริหารแผนปฏิบัติการเปนประจํ าทุกปการศึกษา

ชื่อเรื่อง การศึกษาตัวบงชี้ประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการของผูบริหาร
วิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลย ีเขตภาคเหนือตอนบน

ผูวิจัย สํ าราญ  รื่นรวย
ปที่ท ําวิจัยเสร็จ พ.ศ.2545
ลักษณะของงานวิจัย วิทยานิพนธครุศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาวิชาการบริหารการ

ศึกษา  สถาบันราชภัฏเชียงราย
วัตถุประสงค

1. เพื่อศึกษาตัวบงชี้ประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการของผูบริหารวิทยาลัย
เกษตรและเทคโนโลยีเขตภาคเหนือตอนบน

2. เปรียบเทียบความคิดเห็นของคร-ูอาจารยผูสอนกับผูบริหารเกี่ยวกับตัวบงชี้
ประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการของผูบริหาร
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วิธีดํ าเนินการวิจัย
เปนการวิจัยเชิงบรรยาย
ประชากรท่ีใชในการวจิยั ไดแก ผูอ ํานวยการ ผูชวยผูอ ํานวยการฝายจดัการศกึษา

หัวหนางานทะเบียน หัวหนางานหลักสูตรการสอนและประเมินผล หัวหนางานสงเสริม
คุณธรรมและจริยธรรม หัวหนางานกิจกรรมเสริมหลักสูตร หัวหนางานแนะแนวการศึกษา
หัวหนางานฝกอบรมและบรกิารวชิาชีพ หัวหนาคณะวชิา และคร-ูอาจารยผูสอนในวิทยาลัย
เกษตรและเทคโนโลยีเขตภาคเหนือตอนบน คือ วิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีเชียงราย
76 คน วิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีเชียงใหม 46 คน วิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยี
ลํ าพูน 48 คน และวทิยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีพะเยา 26 คน โดยแยกเปนผูบริหาร
90 คน คร-ูอาจารยผูสอน 106 คน รวมท้ังส้ิน 196 คน

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ไดแก แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับตัวบงชี้
ประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการของผูบริหารวิทยาเกษตรและเทคโนโลยีเขตภาค
เหนือตอนบนในดานตางๆ แบงเปน 2 ตอน คือ  ตอน 1 เกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบ
แบบสอบถาม  มีลักษณะเปนแบบตรวจสอบรายการ ตอนที ่2 เปนความคิดเห็นเกี่ยวกับ
ตัวบงชี้ประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการของผูบริหารวิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีใน
ดานตางๆ จ ํานวน 112 ขอ มีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ โดยมี
เนื้อหา 6 ดาน คือ ดานงานทะเบียน ดานงานหลักสูตรการสอนและประเมินผล ดานงาน
กจิกรรมเสริมหลักสูตร ดานงานแนะแนวการศึกษา ดานงานสงเสริมคุณธรรมและ
จริยธรรม และดานงานฝกอบรมและบริการวิชาชีพ

การรวบรวมขอมูล ผูวิจัยขอหนังสือจากคณะครุศาสตร สถาบันราชภัฏเชียงราย
ถึงผูอํ านวยการวิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีเขตภาคเหนือตอนบน เพื่อขอความรวมมือ
ในการเก็บรวบรวมขอมูล และรวบรวมขอมูลสงกลับคืน ซึ่งผูวิจัยไดรับแบบสอบถามกลับ
คืนจ ํานวน 196 ฉบบั คิดเปนรอยละ 100

การวิเคราะหขอมูล  วิเคราะหโดยใชโปรแกรมสํ าเร็จรูป SPSS/PC สถิติท่ีใช
ไดแก  คาความถี่ คารอยละ คาเฉล่ีย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
สรุปผลการวิจัย

1. ขอมูลของผูตอบแบบสอบถาม จากผลการศึกษาผูใหขอมูลจ ํานวน 196 คน
เปนคร-ูอาจารยผูสอน 106 คน เปนผูบริหาร 90 คน  ในภาพรวมพบวา สวนใหญมี
ระยะเวลาในการปฏิบัติงานในต ําแหนง 6-10 ป  นอยกวา 5 ป และ 16-20 ป  มีอายุ
ราชการอยูระหวาง 16-20 ป มากกวา 20 ป และ 6-10 ป มีวุฒิการศึกษาในระดับ
ปริญญาตร ีปริญญาโท และตํ ่ากวาปริญญาตร ีตามลํ าดับ
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2. ความคิดเห็นเกีย่วกบัตัวบงชีป้ระสิทธิภาพการบรหิารงานวชิาการของคร-ูอาจารย
ผูสอนและผูบริหาร พบวา

2.1 ดานงานทะเบียน
      2.1.1 การวางแผน ตัวบงช้ีท่ีมีความสํ าคัญมากท่ีสุด ไดแก มีแผน

ก ําหนดการลงทะเบียนนักเรียนนักศึกษาประจ ําปการศึกษา รองลงมา คือ กํ าหนดแผน
การรับสมัครนักเรียนนักศึกษาประจ ําปการศึกษา และจัดทํ าปฏิทินปฏิบัติงานของงาน
ทะเบียนประจ ําป ตามลํ าดับ

2.1.2 การใหบริการ ตัวบงช้ีท่ีมีความสํ าคัญมากท่ีสุด ไดแก จัดระบบ
การใหบริการงานทะเบียนโดยคํ านึงถึงความสะดวก รวดเร็วและถูกตอง รองลงมาคือ
อํ านวยความสะดวกใหกับนักเรียนนักศึกษาในการจัดทํ าบัตรประจํ าตัวนักเรียนนักศึกษา
และเปดบริการพิเศษนอกเวลาราชการในการติดตอราชการกับงานทะเบียนของนักเรียน 
นักศึกษา ตามลํ าดับ

2.1.3 การประสานงาน ตัวบงชีท่ี้มีความสํ าคัญมากท่ีสุด ไดแก ประสาน
งานกับอาจารยผูสอนในการตรวจสอบความถูกตอง และแกไขผลการเรียนของนักเรียน
นกัศึกษา รองลงมา ไดแก ประสานงานกับอาจารยท่ีปรึกษาในการจัดเตรียมผลการเรยีน
ของนกัเรยีนนกัศกึษาเพือ่รายงานใหผูปกครองทราบ และประสานงานกบัเจาหนาท่ี การเงิน
ในการคิดเงินคาลงทะเบียนเรียน ตามลํ าดับ

2.1.4 การใชเทคโนโลยีคอมพิวเตอร ตัวบงช้ีท่ีมีความสํ าคัญมากท่ีสุด
ไดแก การน ําคอมพวิเตอรมาใชในการจดัทํ าประวติัของนกัเรยีนนกัศกึษา รองลงมา ไดแก
จัดหาโปรแกรมคอมพิวเตอรที่จ ําเปนตองใชในงานทะเบียน เชน โปรแกรมการจัดทํ าคา
ผลการเรียนเฉลี่ย (GPA) และคาตํ าแหนงเปอรเซ็นไทล (PR) และสงเสริมสนับสนุนให
บุคลากรของงานทะเบียนเขารับการฝกอบรมเกี่ยวกับการใชคอมพิวเตอรในงานทะเบียน 
ตามลํ าดับ

2.2 ดานงานหลักสูตรการสอนและประเมินผล
2.2.1 การน ําหลักสูตรไปใช ตัวบงช้ีท่ีมีความสํ าคัญมากท่ีสุด ไดแก

ผูบริหารมีความรูความเขาใจในงานหลักสูตรการสอนและประเมินผล รองลงมาคือ การ
เผยแพรหลักสูตรที่เปดสอนใหคร-ูอาจารยผูสอนไดเขาใจในหลักการ จุดมุงหมาย และ
หลักเกณฑในการใชหลักสูตรและการเผยแพรหลักสูตรท่ีเปดสอนใหนักเรียนนักศึกษา   
ผูปกครอง และชุมชนในทองถิ่นไดทราบ ตามลํ าดับ

2.2.2 การจัดหาเอกสารประกอบการสอน ตัวบงช้ีท่ีมีความสํ าคัญมาก
ท่ีสุด ไดแก สงเสรมิสนบัสนนุใหครู-อาจารยจัดทํ าเอกสารประกอบการสอน รองลงมาคือ
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จัดทํ าแบบฟอรมตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับการจัดการเรียนการสอน เชน แผนการสอน สมุด
บันทึกโครงการ ฯลฯ และจัดหาคูมือ ตํ ารา เอกสารประกอบการสอนไวบริการใหผูสอน
ยืมเพื่อใชประกอบการเรียนการสอน ตามลํ าดับ

2.2.3 การมีสวนรวมของชุมชน ตัวบงช้ีท่ีมีความสํ าคัญมากท่ีสุด ไดแก
การประชุมรวมกับชุมชนเพื่อวางแผนจัดการศึกษา กํ าหนดหลักสูตรใหเปนไปตามความ
ตองการของชุมชน รองลงมาคือ การแตงตั้งตัวแทนของชุมชนเปนกรรมการที่ปรึกษาของ
สถานศกึษาเพือ่ใหคํ าช้ีแนะ ใหขอมูล  ตลอดจนเสนอความคิดเห็นในการจัดทํ าหลักสูตรฯ
และแตงตั้งตัวแทนของชุมชนเปนกรรมการจัดทํ าหลักสูตร ตามลํ าดับ

2.2.4 การจัดการเรียนการสอน ตัวบงช้ีท่ีมีความสํ าคัญมากท่ีสุด ไดแก
จัดครู-อาจารยเขาสอนไดเหมาะสมตรงกับความรูความสามารถ รองลงมาคือ จัดทํ าแผน
การเรยีนใหเปนไปตามหลักสูตร และจดัทํ าตารางเรยีน ตารางสอน ตารางการใชหองเรียน
ตามลํ าดับ

2.2.5 การนิเทศ ตัวบงช้ีท่ีมีความสํ าคัญมากท่ีสุด ไดแก จัดใหมีการ
นิเทศการฝกงานภายนอกของนักศึกษา รองลงมา คือ จัดใหมีการนิเทศติดตามผลการ
จัดการเรียนการสอนของผูสอนอยางสมํ ่าเสมอ และแตงตั้งผูรับผิดชอบในการนิเทศผูสอน
เกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนโดยเฉพาะ ตามลํ าดับ

2.2.6 การวดัผลประเมินผล ตัวบงชีท่ี้มีความสํ าคัญมากท่ีสุด ไดแก การ
ดํ าเนินการกํ ากับ ดูแล และตรวจสอบการวัดผลประเมินผลการเรียนของผูสอนใหเปนไป
ตามระเบียบการวัดผลประเมินผล รองลงมาคือ การชี้แจงระเบียบการประเมินผลการ
เรียนท่ีเกี่ยวของกับหลักสูตรใหคร-ูอาจารยผูสอนทราบ และผูบริหารมีความรูความเขาใจ
เกีย่วกบัการดํ าเนนิการโอนผลการเรยีน การสอบเทียบโอนความรูประสบการณทักษะวชิาชพี
เปนตน

2.3 ดานงานกิจกรรมเสริมหลักสูตร
2.3.1 การจัดกิจกรรมที่หลากหลาย ตัวบงช้ีท่ีมีความสํ าคัญมากท่ีสุด

ไดแก จัดหาอุปกรณดนตร ี กีฬาและพลานามัยใหพอเพียง รองลงมาคือ จัดตั้งองคการ
เกษตรกรในอนาคตแหงประเทศไทย และสงเสริมสนับสนุนนักเรียน นักศึกษา ในการจัด
แขงขันกีฬาท้ังภายในและภายนอกสถานศึกษา เปนตน

2.3.2 การมีสวนรวมของผูเรียน ตัวบงช้ีท่ีมีความสํ าคัญมากท่ีสุด ไดแก
จดัใหนักเรียนนักศึกษารวมเปนกรรมการด ําเนินกิจกรรมตางๆ เพื่อรณรงครักษาสภาพ
แวดลอม ปองกันการระบาดของโรครายแรง และปองกันการแพรของสิ่งเสพยติด รอง
ลงมาคือ สนับสนุนใหนักเรียนนักศึกษารวมจัดกิจกรรมตางๆ ที่เปนประโยชนตอวิทยาลัย
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และทองถิ่น และจัดใหนักเรียนนักศึกษาเลือกตั้งคณะกรรมการดํ าเนินการจัดกิจกรรม
และสรปุผลการเจารวมกจิกรรมตางๆ ของนกัเรยีนนกัศกึษา ซ่ึงมีคาเฉล่ียของความคิดเห็น
เทากัน

2.4 ดานงานแนะแนวการศึกษา
2.4.1 การบริการรวบรวมขอมูล ตัวบงช้ีท่ีมีความสํ าคัญ ไดแก จัดทํ า

แบบสอบถามเกี่ยวกับประวัติของนักเรียน นักศึกษา รองลงมา คือ จัดทํ าแบบสอบถาม
เกี่ยวกับความตองการดานการศึกษา อาชีพของนักเรียน นักศึกษา และจัดทํ าแบบสํ ารวจ
สภาพความเปนอยู ฐานะ และความตองการชวยเหลือดานทุนการศึกษา ตามลํ าดับ

2.4.2 การบริการสนเทศ ตัวบงช้ีท่ีมีความสํ าคัญมากท่ีสุด ไดแก
ประสานงานกับฝาย งาน คณะวิชาตาง ๆ ในการจัดปฐมนิเทศนักเรียน นักศึกษาใหมกอน
เปดภาคเรยีน รองลงมา คือ จัดหาเอกสารดานการศึกษาตอและการประกอบอาชีพจาก
หนวยงานที่เกี่ยวของ เชน สถาบันการศึกษา กรมการจัดหางาน และจัดปจฉิมนิเทศโดย
เชิญวิทยากรที่มีความรูดานการศึกษา และการประกอบอาชีพที่นักเรียนนักศึกษาสนใจมา
อภิปราย ตามลํ าดับ

2.4.3 การบริการใหคํ าปรึกษา ตัวบงช้ีท่ีมีความสํ าคัญมากท่ีสุด ไดแก
ใหคํ าปรึกษาแกนักเรียน นักศึกษา และผูปกครองที่มีปญหาในดานการศึกษาอาชีพและ
สังคมโดยประสานงานกับทุกฝายในการแกไขปญหา รองลงมาคือ จัดสถานท่ีท่ีเหมาะสม
สํ าหรบับรกิารใหคํ าปรกึษา และจดัตารางวนัเวลาวางของผูใหการแนะแนวท่ีจะใหคํ าปรกึษา
ติดประกาศไวใหนักเรียนนักศึกษาทราบ ตามลํ าดับ

2.4.4 การบรกิารจดัวางตัวบคุคล ตัวบงชีท่ี้มีความสํ าคัญมากท่ีสุด ไดแก
จดัทํ าขอมูลท่ีสามารถบอกความประสงคในการหางานของนกัเรยีนนกัศกึษาในระหวางเรียน 
และหลังจากจบการศกึษาแลว รองลงมาคือ จดัใหครแูนะแนวมีการพบปะเปนระยะๆ กบั
นกัเรยีนนกัศกึษาท่ีตองการหางาน เพือ่ใหนกัเรยีนนกัศกึษาไดรูโอกาสของการทํ างาน และ
ประสานงานกบัหนวยงานราชการหรอืสถานประกอบการเพือ่ทราบความตองการ และตํ าแหนง
งานท่ีจะรบั ตามลํ าดับ

2.4.5 การบรกิารติดตามผลและการวจิยั ตัวบงช้ีท่ีมีความสํ าคัญมาก
ท่ีสุด ไดแก ติดตามผลการศึกษาตอและการประกอบอาชีพของผูส ําเร็จการศึกษาไปแลว
และติดตามผลการเรียนของนักเรียนนักศึกษาเปนระยะ มีคาเฉล่ียของความคิดเห็นสูงสุด
เทากัน 2 ตัวบงชี้ รองลงมา คือ ติดตามผลการใหคํ าปรึกษาแกนักเรียน นักศึกษา
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2.5 ดานงานสงเสรมิคุณธรรมและจรยิธรรม
2.5.1 การปฏิบตัติามระเบยีบ ตัวบงช้ีท่ีมีความสํ าคัญมากท่ีสุด ไดแก การ

ยกยองใหกํ าลังใจและใหรางวัลแกผูมีความประพฤติในดานตางๆ อยูเสมอ รองลงมาคือ
การจดักระบวนการควบคุม ปองกนั และแกไขพฤติกรรมท่ีไมเหมาะสมของนกัเรยีน นกั
ศกึษา และประชุมชี้แจงระเบียบขอปฏิบัติของวิทยาลัยฯ ที่เกี่ยวของกับนักเรียน นักศึกษา
ใหทราบโดยทั่วกัน ตามลํ าดับ

2.5.2 การมีสวนรวมในการดูแลเกี่ยวกับระเบียบวินัย ตัวบงชี้ที่มีความ
สํ าคัญมากท่ีสุด ไดแก สนับสนุนใหนักเรียนนักศึกษาดํ าเนินการจัดกิจกรรมตางๆ เพื่อฝก
และสงเสริมคุณธรรมและจริยธรรม รองลงมา ไดแก สนับสนุนใหนักเรียนนักศึกษาเขามา
มีสวนรวมเปนสมาชิกกิจกรรมสหกรณเพื่อใหรูจักความสามัคคี การรวมกลุมและการชวย
เหลือซ่ึงกนัและกนั และจดัใหมีตัวแทนของนกัเรยีนนกัศกึษาเขามามีสวนรวมในการก ําหนด
ตามระเบียบของวทิยาลัยฯ ตามลํ าดับ

2.5.3 การประสานงานกับบุคคลและหนวยงาน ตัวบงช้ีท่ีมีความสํ าคัญ
มากท่ีสุด ไดแก สงเสรมิสนบัสนนุใหคร-ูอาจารยควบคุมดูแลและพฒันานกัเรยีนนกัศกึษา
ใหเปนผูมีคุณธรรมและจริยธรรม รองลงมามีคาเฉลี่ยของความคิดเห็นเทากัน ไดแก
ประสานงานกับครูอาจารย เจาหนาที่ที่เกี่ยวของและผูปกครองอยางสมํ่ าเสมอในการแกไข
ปญหาดานความประพฤติของนักเรียนนักศึกษา และประสานงานกับฝายจัดการศึกษา
กํ าหนดใหครู-อาจารยผู สอนในแตละรายวิชาเขียนแผนการสอนโดยมีการกํ าหนด        
จุดประสงค กิจกรรมการเรียนรู การวัดผลประเมินผลดานคุณธรรมและจริยธรรมไวดวย
ทุกรายวิชา ตามลํ าดับ

2.6 ดานงานฝกอบรมและบรกิารวชิาชพี
2.6.1 ความจ ําเปนในการฝกอบรม ตัวบงช้ีท่ีมีความสํ าคัญมากท่ีสุด ไดแก

การวิเคราะหสภาพปญหาของเกษตรกร หรือผูเขารับการฝกอบรมเพื่อเปนขอมูลเบื้องตน
ในการจัดฝกอบรมวิชาชีพ รองลงมาคือ การศึกษาสภาพพื้นที่ สภาพภูมิอากาศ ปริมาณ
นํ้ าฝน แหลงอาหารของสัตว ฯลฯ แตละพื้นที่กอนกํ าหนดหลักสูตรการฝกอบรมวิชาชีพ
และการกํ าหนดคุณสมบัติของผูเขารับการฝกอบรมในแตละหลักสูตร ตามลํ าดับ

2.6.2 การกํ าหนดหลักสูตรและแผนการฝกอบรม ตัวบงช้ีท่ีมีความสํ าคัญ
มากท่ีสุด ไดแก มีการพฒันาและปรบัปรงุหลักสูตรการฝกอบรมวชิาชพีเปนระยะๆ รองลง
มา ไดแก การประชาสัมพันธ และเปดรับสมัครผูเขารีบการฝกอบรมอยางทั่วถึงตามความ
สนใจและการจัดทํ าแผนปฏิบัติงานการฝกอบรมวิชาชีพที่ชัดเจน ตามลํ าดับ
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2.6.3 การดํ าเนนิการฝกอบรม ตัวบงช้ีท่ีมีความสํ าคัญมากท่ีสุด ไดแก
ดํ าเนินการฝกอบรมวิชาชีพที่เนนการฝกปฏิบัติมากกวาทฤษฎี รองลงมาไดแก การน ํา
อุปกรณ สื่อการสอนที่ทันสมัยมาใชในการฝกอบรม และการจัดทัศนศึกษาดูงานที่เกี่ยว
ของกับหลักสูตรการฝกอบรม ตามลํ าดับ

2.6.4 การประเมินผลการฝกอบรม ตัวบงช้ีท่ีมีความสํ าคัญมากท่ีสุด ไดแก
การมอบใบประกาศเกียรติคุณใหกับผูสอบผานเกณฑการประเมินผล รองลงมาไดแก การ
ประเมินผลภาคความรูและภาคปฏิบัติในเรื่องที่ไดรับการฝกอบรม และการกํ าหนดเกณฑ
การสอบผานในการประเมินผลท้ังภาคความรูและภาคปฏิบัต ิตามลํ าดับ

2.6.5 การติดตามผลการฝกอบรม ตัวบงช้ีท่ีมีความสํ าคัญมากท่ีสุด ไดแก
การนํ าผลการติดตามผลการฝกอบรมมาใชในการปรับปรุงการฝกอบรม รองลงมาไดแก
การนิเทศติดตามผลผูเขารับการฝกอบรมวิชาชีพเปนระยะ ๆ และจัดตั้งทีมงานติดตาม
ผล คอยแนะน ําใหความชวยเหลือแกผูที่เคยรับการฝกอบรมไปแลว ตามลํ าดับ

3. เปรยีบเทียบความคิดเห็นเกีย่วกบัตัวบงชีป้ระสิทธิภาพการบรหิารงานวิชาการ
ระหวางคร-ูอาจารยผูสอนกับผูบริหาร ดานงานทะเบียน ดานงานหลักสูตรการสอนและ
ประเมินผล ดานงานกิจกรรมเสริมหลักสูตร ดานงานแนะแนวการศึกษา ดานงานสงเสริม
คุณธรรมและจริยธรรม และดานงานฝกอบรมและบริการวิชาชีพ ในภาพรวมพบวาทุก
ดานไมแตกตางกัน
ขอเสนอแนะ

1. สถานศกึษาควรมีนโยบายท่ีชัดเจนในการพฒันาเพือ่เพิม่ประสิทธิภาพของผูบรหิาร
ในการบริหารงานตามตัวบงชี้ตางๆ โดยเฉพาะเกี่ยวกับการน ําคอมพิวเตอรมาใชในการ
จัดทํ าประวตันิกัเรยีนนกัศกึษา การจดัคร-ูอาจารยเขาสอนไดเหมาะสมตรงกบัความรูความ
สามารถ การจัดใหนักเรียนนักศึกษารวมเปนกรรมการด ําเนินกิจกรรมตางๆ เพื่อรณรงค
รักษาสภาพแวดลอม ปองกันการระบาดของโรคติดตอรายแรง และปองกันการแพร
กระจายของส่ิง   เสพยติด การจดัทํ าแบบสอบถามเกีย่วกบัประวติัของนกัเรยีนนกัศกึษา การ
ยกยองใหกํ าลังใจและใหรางวัลแกผูมีความประพฤติดีในดานตางๆ อยูเสมอ และด ําเนิน
การฝกอบรมวิชาชีพที่เนนการฝกปฏิบัติมากกวาทฤษฎี

2. สถานศึกษาควรสงเสริมสนับสนุนใหมีการจัดอบรมและปรับปรุงระบบการ
ดํ าเนินงานของผูบริหาร โดยเชิญบุคคลที่มีความเชี่ยวชาญในแตละดานของตัวบงชี้มาเปน
วิทยากร เพื่อใหผูบริหารมีความรูความสามารถน ําไปพัฒนาการจัดการเรียนการสอนใหมี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น
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3. สถานศกึษาควรมีการประเมินประสิทธิภาพการปฏิบติังานผูบรหิารตามตัวบงชี้
ตางๆ ทุกปการศึกษา เพื่อน ําผลของการประเมินมาปรับปรุงพัฒนาการปฏิบัติงานของ
ผูบริหารตอไป
ขอเสนอแนะส ําหรับการวิจัยครั้งตอไป

1. ควรมีการวิจัยเฉพาะสถานศึกษาแตละแหง เพ่ือใหไดขอมูลท่ีสมบูรณและนํ า
มาเปนแนวทางในการพัฒนาตอไป

2. ควรมีการวิจัยเกี่ยวกับตัวบงชี้ประสิทธิภาพการบริหารงานของผูบริหารใน
ดานอ่ืนๆ ดวย เชน ดานงานบริการศึกษา งานธุรกิจศึกษา และงานแผนงานการศึกษา
เปนตน

ช่ือเร่ือง การศึกษาสภาพและปญหาของการบริหารงานวิชาการเก่ียวกับการจัด
การเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนส ําคัญ ตามทัศนะของผูบริหาร
สถานศึกษาและครูผูสอน สังกัดสํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัด
นครราชสีมา

ผูวิจัย           ประกอบ  กุฎโพธ์ิ
ปที่งานวิจัยเสร็จ      พ.ศ.2545
ลักษณะของงานวิจัย วิทยานิพนธครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา

สถาบันราชภัฏนครราชสีมา
วัตถุประสงค

1. เพื่อศึกษาสภาพและปญหาการบริหารงานวิชาการ เกี่ยวกับการจัดการเรียน
การสอนที่เนนผูเรียนเปนส ําคัญ ในโรงเรียนประถมศึกษา ตามทัศนะของผูบริหารสถาน
ศกึษาและครูผูสอน สังกดัสํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัดนครราชสีมา

2.  เพื่อเปรียบเทียบสภาพการบริหารงานวิชาการ เกี่ยวกับการจัดการเรียนการ
สอนที่เนนผูเรียนเปนส ําคัญ ในโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสํ านักงานการประถมศึกษา
จงัหวดันครราชสีมา ตามทัศนะของผูบรหิารสถานศกึษาและครผููสอน จ ําแนกตามสถานภาพ
การปฏิบัติงาน  และขนาดของโรงเรียน

3.  เพื่อเปรียบเทียบปญหาการบริหารงานวิชาการ เกี่ยวกับการจัดการเรียนการ
สอนที่เนนผูเรียนเปนส ําคัญ ในโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสํ านักงานการประถมศึกษา
จงัหวดันครราชสีมา ตามทัศนะของผูบรหิารสถานศกึษาและครผููสอน จ ําแนกตามสถานภาพ
การปฏิบัติงาน  และขนาดของโรงเรียน
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วิธีดํ าเนินการวิจัย
เปนการวิจัยเชิงเชิงสํ ารวจ (Survey Research)
ประชากรที่ใชในการวิจัย ไดแก  ขาราชการครูที่ปฏิบัติหนาที่ในโรงเรียนประถม

ศึกษา  สังกดัสํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัดนครราชสีมา ในปการศึกษา 2544  รวม
จ ํานวนทั้งสิ้น  15,895  คน  แยกเปน ผูบริหารสถานศึกษาจํ านวน 1,349 คน  และคร ู 
ผูสอน จ ํานวน 14,546 คน  จากโรงเรียนจ ํานวน  1,349  โรงเรียน การเลือกกลุม      
ตัวอยางใชวิธีการสุมแบบหลายข้ันตอน (Multi – stage sampling)  ไดกลุมตัวอยางรวม 
447 คน  แยกเปน  ผูบริหารสถานศึกษา  จ ํานวน 198 คน  ครูผูสอน จ ํานวน 249 คน  
จากโรงเรียน 198 โรงเรียน

เครือ่งมือท่ีใชในการวจิยั เปนแบบสอบถาม แบงเปน 3 ตอน ตอนที ่1 เกีย่วกับ
สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม ตอนท่ี 2 เกี่ยวกับสภาพและปญหาการบริหารงาน
วิชาการเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนส ําคัญ รวม 7 ดาน คือ 1) ดาน
หลักสูตรและการน ําหลักสูตรไปใช 2) ดานการเรียนการสอน 3) ดานวัสดุประกอบ
หลักสูตรและสื่อการเรียนการสอน 4) ดานการวัดผลและประเมินผล 5) ดานหองสมุด
6) ดานการนิเทศการศึกษา 7) ดานการประชุมอบรมทางวิชาการ โดยนํ าสาระการจัดการ
เรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนส ําคัญ (Child – centered) มาตรา 22 – 30 ในหมวด 4
ของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 มาประสาน (Integrate) เขาดวยกันให
เปนเนือ้เดียวกนั (Unity) ทีบ่งชีไ้ดอยางเปนรูปธรรม มีลักษณะเปนแบบมาตราสวน
ประมาณคา (Rating Scale)  4 ระดับ ตอนที ่ 3  เปนความคิดเห็นและขอเสนอแนะ มี
ลักษณะเปนคํ าถามแบบปลายเปด

การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ  โดยการทดลองใช (Tryout) กับกลุมท่ีไม
ใชกลุมตัวอยางจริง จ ํานวน 60 คน  ทํ าการวิเคราะหคุณภาพเครื่องมือโดยใชการคํ านวณ
คาสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha coefficient method) ปรากฏวา ไดคาความเช่ือม่ัน
(Reliability) ดังนี้

สภาพของการบริหารงานวิชาการเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียน
เปนสํ าคัญ ไดคาความเชื่อมั่นทั้งฉบับ เทากับ .9722 และรายดาน ดังนี้ ดานหลักสูตร
และการน ําหลักสูตรไปใช ไดคาความเช่ือม่ัน = .8166 ดานการเรียนการสอน ไดคาความ
เช่ือม่ัน = .9048 ดานวัสดุประกอบหลักสูตรและสื่อการเรียนการสอน ไดคาความเช่ือม่ัน 
= .8842  ดานการวัดผลและประเมินผล ไดคาความเช่ือม่ัน = .8268  ดานหองสมุด  ได
คาความเชื่อมั่น = .8102  ดานการนิเทศการศึกษา ไดคาความเช่ือม่ัน = .9256  ดาน
การประชุมอบรมทางวิชาการ ไดคาความเช่ือม่ัน = .8556
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ปญหาของการบริหารงานวิชาการเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียน
เปนสํ าคัญ ไดคาความเชื่อมั่นทั้งฉบับ เทากับ .9857 และรายดาน ดังนี้ ดานหลักสูตร
และการน ําหลักสูตรไปใช ไดคาความเช่ือม่ัน = .9029 ดานการเรียนการสอน ไดคาความ
เช่ือม่ัน = .9567 ดานวัสดุประกอบหลักสูตรและสื่อการเรียนการสอน ไดคาความเช่ือม่ัน 
= .9351  ดานการวัดผลและประเมินผล ไดคาความเช่ือม่ัน = .9424  ดานหองสมุด     
ไดคาความเช่ือม่ัน = .8840  ดานการนิเทศการศึกษา ไดคาความเช่ือม่ัน = .9527  ดาน
การประชุมอบรมทางวิชาการ ไดคาความเช่ือม่ัน = .9369

การรวบรวมขอมูล ผูวิจัยสงแบบสอบถาม จ ํานวน 447 ชุด ใหกับกลุมตัวอยาง  
และเก็บรวบรวมแบบสอบถามกลับคืนดวยตนเอง และทางไปรษณีย ในระหวางเดือน
กุมภาพันธ 2545 ไดรับแบบสอบถามกลับคืน จ ํานวน 440 ฉบบั คิดเปนรอยละ  98.40

การวเิคราะหขอมูล  วเิคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมคอมพวิเตอรสํ าเรจ็รปู SPSS
for Windows  สถิติท่ีใช ไดแก การแจกแจงความถี ่(Frequency)  คารอยละ (Percentage)  
คาเฉล่ีย ( X )  คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  การทดสอบคาท ี(t - test)  และการ
วิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One – way ANOVA)  ถามีความแตกตางอยาง    
มีนัยสํ าคัญทางสถิต ิ  ทํ าการเปรยีบเทียบเปนรายคู โดยใชวิธีการทดสอบของนิวแมนคูลส 
(Newman – Keuls Method)
สรุปผลการวิจัย

ผลการวิจัย  พบวา
1.!สภาพของการบริหารงานวิชาการ  เกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนที่เนน  

ผูเรียนเปนสํ าคัญ โดยภาพรวมและรายดาน อยูในระดับปานกลาง  ดานที่มีการปฏิบัติ
มากท่ีสุด คือ ดานการวัดผลและประเมินผล รองลงมาคือ ดานการเรยีนการสอน ดานการ
ประชมุอบรมทางวชิาการ ดานการนิเทศการศึกษา ดานวัสดุประกอบหลักสูตรและสื่อการ
เรียนการสอน ดานหองสมุด และนอยท่ีสุด คือดานหลักสูตรและการนํ าหลักสูตรไปใช 
ตามลํ าดับ

2.!ปญหาของการบริหารงานวิชาการ  เกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนที่เนนผู
เรียนเปนสํ าคัญ  โดยภาพรวม  อยูในระดับปานกลาง  ในรายดานนั้น ดานที่มีปญหาใน
การปฏิบัติอยูในระดับปานกลางมี  4  ดาน  ไดแก  ดานการเรียนการสอน ดานหลักสูตร
และการนํ าหลักสูตรไปใช ดานหองสมุด และดานวัสดุประกอบหลักสูตรและสื่อการเรียน
การสอน สวนดานที่มีปญหาในการปฏิบัติอยูในระดับนอยมี  3  ดาน  ไดแก  ดานการ
นิเทศการศึกษา ดานการวัดผลและประเมินผล และดานการประชุมอบรมทางวิชาการ
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3.!ทัศนะของผูบริหารสถานศึกษาและครผููสอนท่ีมีตอสภาพและปญหาของการ
บรหิารงานวิชาการ เกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนส ําคัญ  แตกตางกัน
อยางไมมีนัยสํ าคัญทางสถิติที่ระดับ .05

4.!สภาพของการบริหารงานวิชาการ  เกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนที่เนนผู
เรียนเปนสํ าคัญ  ในโรงเรียนขนาดเล็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญ แตกตางกันอยางมีนัย
สํ าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ท้ังโดยภาพรวมและรายดานทุกดาน  โดยภาพรวมโรงเรียน
ขนาดใหญ มีการปฏิบัติมากกวาโรงเรียนขนาดกลางและขนาดเล็ก  ยกเวนดานหองสมุด

5.!ปญหาของการบริหารงานวิชาการ  เกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนที่เนนผู
เรียนเปนสํ าคัญ  ในโรงเรียนขนาดเล็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญ แตกตางกันอยางมีนัย
สํ าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  ท้ังโดยภาพรวมและรายดานทุกดาน  โดยภาพรวมโรงเรียน
ขนาดเล็ก  มีปญหามากกวาโรงเรียนขนาดกลางและขนาดใหญ

6.!ความคิดเห็นและขอเสนอแนะอืน่ๆ ท่ีผูบรหิารสถานศกึษาและครูผูสอน มี
ความเห็นสอดคลองกันเปนสวนใหญ  คือ  ครูตองรับผิดชอบงานหลายดาน ทํ าใหมีเวลา
สอนนอย  ควรจัดอัตรากํ าลังใหครบและเหมาะสม ใหครูมีเวลาสอนอยางเต็มท่ี ตลอดจน
โรงเรียนขาดงบประมาณ  ขาดสื่อการเรียนการสอน  ขาดวัสดุอุปกรณ  ท่ีทันสมัยและ
เพียงพอ
ขอเสนอแนะ

ขอเสนอแนะส ําหรับหนวยงานที่เกี่ยวของ
1.! โรงเรียนควรพัฒนา ปรับปรุง การบริหารงานวิชาการ  ทุกดานเพิ่มมากขึ้น  

โดยเฉพาะดานหลักสูตรและการนํ าหลักสูตรไปใช ดานหองสมุด และดานวัสดุประกอบ
หลักสูตรและสื่อการเรียนการสอน ตามลํ าดับ เนื่องจากมีการปฏิบัติอยูในระดับที่นอยกวา
ดานอื่นๆ

2.! โรงเรียนควรพัฒนา ปรับปรุง การบริหารงานวิชาการเพิ่มมากขึ้น  ในดานท่ี
มีปญหาในการปฏิบัติมากกวาดานอื่นๆ คือ ดานการเรียนการสอน ดานหลักสูตรและการ
นํ าหลักสูตรไปใช ดานหองสมุด และดานวัสดุประกอบหลักสูตรและสื่อการเรียนการสอน 
ตามลํ าดับ

3.! โรงเรียนทุกขนาด  ทั้งขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ  ควรไดรับการ
สนับสนุนชวยเหลืออยางเทาเทียมกันจนสามารถปฏิบัติงานดานวิชาการไดมาตรฐาน
ทัดเทียมกัน
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ขอเสนอแนะส ําหรับงานวิจัยคร้ังตอไป
1. ควรมีการศึกษาหาปจจัยที่จะทํ าให ผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอน มีการ

บริหารงานวิชาการที่เนนผูเรียนเปนส ําคัญ ใหมีประสิทธิภาพ
2. ควรศึกษาในกลุมตัวอยางอื่นๆ เชน ในจังหวัดอื่นๆ หรือทุกจังหวัด เพื่อที่จะ

ไดรับผลการวิจัยที่ครอบคลุมและกวางขวางขึ้น
3. ควรมีการศึกษาสภาพและปญหาของการบริหารงานวิชาการ ในดานที่มีการ

ปฏิบัตินอย และดานที่มีปญหามากกวาดานอื่นๆ คือ ดานหลักสูตรและการน ําหลักสูตร  
ไปใช  และดานการเรียนการสอน  เปนการเฉพาะเจาะจงใหลึกซึ้งอยางละเอียด

4.! ควรมีการศกึษาการปฏิบติังานดานอืน่ๆ เชน งานบคุลากร งานอาคารสถานท่ี
งานกิจการนักเรียน งานธรุการการเงินและพัสดุ งานความสัมพันธกับชุมชน

ชื่อเรื่อง สภาพปญหาและความตองการเกี่ยวกับการใหบริการงานวิชาการของ
นักศึกษาระดับปริญญาตรี ภาควิชามัธยมศึกษา คณะศึกษาศาสตร
มหาวิทยาเชียงใหม

ผูวิจัย นิตยา   สอาดลวน
ปที่งานวิจัยเสร็จ      พ.ศ. 2545
ลักษณะของงานวิจัย งานวิจัยสวนบุคคล
วัตถุประสงค

เพือ่ศกึษาสภาพปญหาและความตองการของนกัศกึษาระดับปรญิญาตรเีกีย่วกบั
การใหบริการงานวิชาการของภาควิชามัธยมศึกษา คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาเชียงใหม
วิธีดํ าเนินการวิจัย

เปนการวิจัยเชิงสํ ารวจ
ประชากรที่ใชในการวิจัย เปนนักศึกษาสาขาวิชาเอก  6  สาขาวิชา  ไดแก  วิชา

สังคมศกึษา  วิชาวิทยาศาสตร  วิชาคณิตศาสตร  วิชาภาษาไทย วิชาภาษาอังกฤษ  และ
วิชาภาษาฝรั่งเศส  ในปการศึกษา  2543  จ ํานวน  250

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย คือแบบสอบถาม  แบงเปน  3  ตอน คือ ตอนที ่1
เปนขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเปนแบบตรวจสอบรายการ ตอนที ่ 2
เปนสภาพปญหาและความตองการเกี่ยวกับการใหบริการงานวิชาการของนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี ภาควิชามัธยมศึกษา คณะศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยเชียงใหม  มีลักษณะ
เปนแบบมาตราสวนประมาณคา   ตอนที ่  3  ความคิดเห็นและขอเสนอแนะเกี่ยวกับการ
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ใหบริการงานวชิาการ  เปนแบบสอบถามปลายเปด   โดยใหผูตอบแบบสอบถามแสดง
ความคดิเห็นและขอเสนอแนะเพิ่มเติมเกี่ยวกับการใหบริการวิชาการทั้ง 8 เรื่อง คือ  การ
ลงทะเบียนกระบวนวชิา การเพิม่และการถอนกระบวนวชิา การยายสาขาวชิา การลา การ
วัดผลและ ประเมินผลการศึกษา การฝกประสบการณวิชาชีพ การพนสภาพนักศึกษา การ
ใหบริการวิชาการ

การรวบรวมขอมูล  ผูวจิยัขอความอนเุคราะหจากนกัศกึษา  6  สาขาวชิา  สังกัด
ภาควิชามัธยมศกึษา  คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม ในการตอบแบบสอบถาม
และรวบรวมขอมูลดวยตนเอง  ตามวัน  เวลา  โดยขอความรวมมือและฝากแบบสอบถาม
กับอาจารยที่ปรึกษาหรืออาจารยผูสอน  ซึ่งดํ าเนินการระหวางวันท่ี  2  ตุลาคม  2544
ถึงวันท่ี  20  ธันวาคม  2544  จากแบบสอบถามที่สงไปทั้งหมด  250  ฉบบั  ไดรับคืน
เต็มจ ํานวน   คิดเปนรอยละ  100

การวเิคราะหขอมูล วเิคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสํ าเรจ็รปู  SPSS   for   Windows
สถิติท่ีใช ไดแก การหาคารอยละ  คาเฉล่ีย และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
สรุปผลการวิจัย

นกัศกึษาโดยสวนรวมประสบปญหามากในดานตอไปนีคื้อ  การลงทะเบยีนเรยีน
การยายสาขาวิชา   การลา   การวัดผลประเมินผล  การฝกประสบการณวิชาชีพ   และการ
พนสภาพ นักศึกษา  สวนดานการบอกเพิ่มและการถอนกระบวนวิชา   การใหบริการ
วิชาการ  ประสบปญหาปานกลาง
ขอเสนอแนะ

ขอเสนอแนะตอนักศึกษา
1.   นักศึกษาควรสนใจและขอรับคูมือการบริการ  เอกสาร  ขั้นตอน  วิธีการ

เพิ่ม-ถอนกระบวนวิชาทางอินเทอรเนต   ซ่ึงสํ านักทะเบียนและประมวลผลแจก   เพื่อไป
ศึกษาใหเขาใจในระบบตาง ๆ

2. นักศึกษาควรติดตามขาวการศึกษาตามประกาศของคณะฯ หรือผานทาง
Website ของสํ านักทะเบียนและประมวลผล

3. นักศึกษาควรลงทะเบียนกระบวนวิชาเอง เพื่อจะทราบถึงปญหาและอุปสรรค
ท่ีเกิดข้ึน และสามารถแกไขได

4. นกัศกึษาควรปรกึษาอาจารยท่ีปรกึษาเกีย่วกบัท่ีเกดิจากการลงทะเบยีนกระบวน
วิชาทุกครั้ง

5. นกัศกึษาควรใหความสนใจกบัการลงทะเบยีนเรยีนอืน่ๆ เพือ่ประโยชนของ
นกัศกึษาเอง
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ขอเสนอแนะส ําหรับผูที่เกี่ยวของ
1. คณะฯ  ควรกระตุนใหนักศึกษามีความสนใจเรียนรูเกี่ยวกับการลงทะเบียน

ทางอิมเทอรเนตใหมากขึ้น เพราะมีนักศึกษาบางสวนยังไมเขาใจระบบอินเทอรเนต   ควร
แนะนํ าใหนักศึกษา ดํ าเนินการเพิ่ม-ถอนกระบวนการวิชาตามขั้นตอนใหมากขึ้น

2.   คณะฯ   ควรประสานงานกบัอาจารยผูสอน  ภาควชิา  เรือ่งการเปล่ียนแปลง
เวลาเรยีน  กระบวนวิชาที่เปด-ปด  หองเรียน  ผูสอน  โดยแจงใหนักศึกษาทราบกอน
การลงทะเบียน  หรือชวงของการเพิ่ม-ถอนกระบวนวิชา และแจงสํ านักทะเบียนและ
ประมวลผลแกไขขอมูลในฐาน   ขอมูลดวย   ทั้งนี้ควรอยูในชวงเวลาของการลงทะเบียน
เพราะนักศึกษาจะสามารถเปล่ียนแปลงเวลาไดทัน   ทํ าใหเวลาเรียนไมซ้ํ าซอนกัน

3.   คณะฯ   ควรมีกลองรับฝากขอความแสดงความคิดเห็นของนักศึกษา
4.  คณะฯ  ควรมีหนวยงานใหนกัศกึษาเขาไปปรกึษาไดตลอดเวลาท้ังเรือ่งสวนตัว

เรื่องทั่วไป   และเรื่องวิชาการ
5.  อาจารยที่ปรึกษาควรชี้แจงใหนักศึกษาตรวจสอบการลงทะเบียน    เม่ือลง

ทะเบียนของนักศึกษาเสร็จสิ้นแลว
6. อาจารยที่ปรึกษาควรสนใจและดูแลนักศึกษาอยางใกลชิด
7.  อาจารยท่ีปรึกษาควรนัดพบนักศึกษาอยางนอย  2 ครั้งตอไป  (สรุปผลการ

ประชุมกลุมยอย  เรื่องอาจารยที่ปรึกษาเกี่ยวกับการพัฒนาคุณภาพบัณฑิต
8. อาจารยผูสอนควรแจงที่วางและจ ํานวนนักศึกษาในแตละวิชาใหชัดเจน เพื่อ

สะดวกในการลงเพิ่มและถอนกระบวนวิชา
9. ในกรณีที่ผูสอนยายหองเรียน  ควรติดประกาศหนาหองเรียนเดิม  เพราะ

การแจงทางอินเทอรเนต   อาจมีนักศึกษาบางคนไมเขาดู  ทํ าใหไมทราบ  และเกิดความ
สับสนวุนวาย

10. อาจารยผูสอนควรจัดทํ าตารางกิจวัตรประจํ าวัน  รวมทั้งระบุรายชื่อบุคคลที่
สามารถเขาพบแทนได
ขอเสนอแนะส ําหรับการท ําวิจัยครั้งตอไป

1. ควรมีการวจิยัเกีย่วกบัสภาพปญหาและความตองการดานบรกิารวชิาการของ
นกัศกึษา ระดับปริญญาตรีที่สังกัดภาควิชาอื่นๆ ในคณะศึกษาศาสตร   มหาวิทยาลัย
เชียงใหม  เพื่อศึกษาเปรียบเทียบวานักศึกษาสังกัดภาควิชาอื่นๆ ท่ีประสบปญหาและ
ความตองการความชวยเหลือหรือไมอยางไร
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2. ควรมีการวิจัยเกี่ยวกับสภาพปญหาและความตองการดานบริการวิชาการของ
นักศึกษาในระดับบัณฑิตศึกษา  สังกัดสาขาวิชาตางๆ ในคณะศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัย
เชียงใหม   เพื่อศึกษาดูวานักศึกษาทั้งสองระดับประสบปญหาและมีความตองการความ
ชวยเหลือหรือไมอยางไร

ชื่อเรื่อง สมรรถภาพในงานของผูนิเทศที่สงผลตอการพัฒนางานวิชาการของ
โรงเรียนประถมศกึษาเอกชนในกรุงเทพมหานคร

ผูวิจัย สุนีรัตน มิตรเจริญถาวร
ปที่งานวิจัยเสร็จ      พ.ศ
ลักษณะของงานวิจัย วิทยานิพนธศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต ภาควิชาการบริหารการ

ศึกษา มหาวทิยาลัยศลิปากร พระราชวังสนามจันทร
วัตถุประสงค

1. เพื่อศึกษาระดับสมรรถภาพในงานของผูนิเทศการศึกษา และการพัฒนางาน
วิชาการของ   โรงเรียนประถมศึกษาเอกชนในกรุงเทพมหานคร

2. เพือ่ศกึษาความสัมพนัธระหวางสมรรถภาพในงานของผูนเิทศการศกึษา และ การ
พฒันางานวิชาการของโรงเรียนประถมศึกษาเอกชนในกรุงเทพมหานคร

3. เพื่อศึกษาสมรรถภาพในงานของผูนิเทศการศึกษา ที่สงผลตอการพัฒนางาน
วชิาการของโรงเรียนประถมศึกษาเอกชนในกรุงเทพมหานคร
วิธีดํ าเนินการวิจัย

เปนการวิจัยเชิงพรรณนา (descriptive research)
ประชากรที่ใชในการวิจัย ไดแก โรงเรียนประถมศึกษาเอกชน ที่มีนักเรียนตั้งแต

500 คนขึ้นไป จ ํานวน 174 โรงเรียน ในกรุงเทพมหานคร ซึ่งประกอบดวยผูบริหาร
และคร ูจ ํานวน 7,128 คน

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ไดแก  1) แบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพสวนตัว
ของผูตอบแบบสอบถาม  จ ําแนกเปน เพศ อายุ อายุการท ํางาน ระดับการศึกษา ตํ าแหนง
และประสบการณดานการอบรมหรือสัมมนา มีลักษณะเปนแบบตัวเลือกที่ก ําหนดให
(Forced choice)  2) แบบสอบถามที่น ํามาจากแนวคิดของ แฮรริส (Harris) เก่ียวกับ
สมรรถภาพในงานของผูนิเทศการศึกษา ในโรงเรียนประถมศึกษาเอกชนในกรุงเทพฯ
จํ าแนกตามตัวแปรยอย 9 ตัวแปร  3) แบบสอบถามเกี่ยวกับการปฏิบัติงานดานวิชาการ
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ของโรงเรยีนประถมศกึษาเอกชนในกรงุเทพมหานคร มีลักษณะเปนแบบจดัลํ าดับคุณภาพ
5 ระดับของ ไลเคอรท (Likert's rating scale)

การวิเคราะหขอมูล สถิติท่ีใช ไดแก  คารอยละ คาเฉล่ีย และคาความเบี่ยงเบน
มาตรฐาน วิเคราะหคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของเพียรสัน (Pearson's product moment
correlation coefficient) วิเคราะหการถดถอยพหุคูณตามล ําดับความสํ าคัญของการน ําเขา
ของตัวแปร (Stepwise multiple regression analysis)
สรุปผลการวิจัย

1.ระดับสมรรถภาพในงานของผูนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียนประถมศึกษา
เอกชนในกรุงเทพมหานคร ทั้งในภาพรวม และเมื่อแยกพิจารณาเปนรายดาน อยูในระดับ
ปานกลาง โดยสามารถเรียงลํ าดับตามคาเฉลี่ยไดดังนี ้ คือ การจัดระบบการเรียนการสอน
การพัฒนาหลักสูตร การจัดวัสดุอุปกรณการสอน การประเมินผลการสอน การจัดอบรม
ครูประจํ าการ การจัดเตรียมสิ่งอ ํานวยความสะดวกในการเรียนการสอน การเตรียม
บุคลากรเพื่อการสอน การจัดบริการพิเศษ การสรางความสัมพันธกับชุมชน สวนระดับ
การพัฒนางานวิชาการของโรงเรียนประถมศึกษาเอกชนในกรุงเทพมหานคร ทั้งโดยภาพ
รวม และเมื่อแยกพิจารณาเปนรายดาน ปรากฏวา อยูในระดับมาก สามารถเรียงล ําดับ
ตามคาเฉลี่ย ไดดังนี้คือ งานดานการวัดผลและประเมินผล งานดานหลักสูตร งานดาน
กจิกรรมการเรียนการสอน และงานดานสื่อการเรียนการสอน

2. ความสัมพนัธระหวางสมรรถภาพในงานของผูนเิทศกบัการพฒันางานวชิาการ
ของโรงเรียนประถมศึกษาเอกชนในกรุงเทพมหานคร โดยภาพรวม มีความสัมพันธกัน
อยางมีนัยสํ าคัญทางสถิติที่ระดับ .001

3. สมรรถภาพในงานของผูนิเทศที่สงผลตอการพัฒนางานวิชาการของโรงเรียน
ประถมศึกษาเอกชนในกรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมมี 2 สมรรถภาพ คือ การจัดระบบ
การเรียนการสอนและการจัดวัสดุอุปกรณการสอน
ขอเสนอแนะ

1. ผูบริหารควรศึกษา หรือเขารวมสนทนา เพื่อเพิ่มพูนสมรรถภาพในการงาน
ดานการนเิทศการศกึษาและสามารถน ํามาใชในการบรหิารการศกึษาไดอยางมีประสิทธิภาพ

2. ผูบริหารควรใหความสํ าคัญกับงานนิเทศการศึกษาโดยดํ าเนินการนิเทศดวย
ตนเอง ทั้งนี้เพื่อใหเกิดขวัญและกํ าลังใจแกคร ู เปนการเสริมกํ าลังใจใหครูมานะพยายาม
พฒันาปรับปรุงการสอนของตนใหดีขึ้นเรื่อย ๆ
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3. ผูบริหารควรจัดอบรมหรือสัมมนาเชิงปฏิบัติการเกี่ยวกับงานดานหลักสูตร
เพื่อใหครูสามารถมีสวนรวมในการจัดระบบการเรียนการสอนใหสอดคลองสนองตอจุด
มุงหมายของหลักสูตรและของตัวผูเรียน

4. ผูบริหารควรสงเสริมความสัมพันธกับชุมชน โดยใหชุมชนเขามามีสวนรวม
ในการดํ าเนินงานของโรงเรียน ประชาสัมพันธใหชุมชนที่เกี่ยวของทราบเกี่ยวกับโครงการ
ปฏิบัติงาน และกิจกรรมตาง ๆ ของโรงเรียน

5. ผูบรหิารควรจดัโครงการเสรมิสรางประสิทธิภาพงานวชิาการข้ึนเปนพเิศษ เพือ่
ใหเหมาะสมและเพียงพอกับความตองการของบุคลากร อันจะชวยใหบุคลากรมีความ
สามารถและม่ันใจในการปฏิบติังาน เชน จดัหาผูเช่ียวชาญมาใหคํ าแนะน ําชวยเหลือบคุลากร
ภายในโรงเรียน หรือแนะนํ าแหลงบริการที่สามารถใหความชวยเหลือแกบุคลากร

6. ผูบริหารควรจะใหความชวยเหลือในการดํ าเนินการจัดหา จัดซ้ือ หรือผลิตส่ือ
การเรียนการสอนเพื่อใหเพียงพอ เหมาะสมกับความตองการ อีกทั้งสนับสนุนใหครูใช
อยางคุมคา ตลอดจนบ ํารุงรักษาใหอยูในสภาพดี
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ชื่อเรื่อง การนิเทศภายในอยางเปนระบบเพื่อพัฒนาความเปนครูมืออาชีพของ
โรงเรียนบานวังสารอ ําเภอบางกระทุม จังหวัดพิษณุโลก

ผูวิจัย นวลจันทร   จันทรเจริญ
ปที่งานวิจัยเสร็จ      พ.ศ.2545
ลักษณะของงานวิจัย งานวิจัยสวนบุคคล ไดรับทุนอุดหนุนการวิจัยประเภททั่วไปจาก

คณะกรรมการวิจัยการศึกษา การศาสนาและการวัฒนธรรม ของ
กระทรวงศึกษาธิการ ประจ ําป 2544

วัตถุประสงค
1. เพื่อศึกษาผลการดํ าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษาอยางมีระบบ

พรอมปญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ้น
2. เพื่อศึกษาและพัฒนาพฤติกรรมการสอนของครูใหมีลักษณะเปนครูมืออาชีพ

มากขึ้น
3. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของครูผูรับการนิเทศภายในโรงเรียนอยางมีระบบ

วิธีดํ าเนินการวิจัย
เปนการวิจัยเชิงทดลอง
กลุมตัวอยางท่ีใชในการวจิยั  คือ  คณะครใูนโรงเรยีนบางวงัสาร  อ ําเภอบางกระทุม

จังหวัดพิษณุโลก  ท้ังหมด  9  คน   แยกเปนชาย  4  คน   หญงิ  5  คน
เครื่องมือที่ใชในการวิจัย มี 2 ชนิด  คือ 1.  ชุดฝกอบรมดวยตนเอง  เรื่องการ

นเิทศภายในโรงเรยีนอยางเปนระบบ  เปนชดุฝกปฏิบติัท่ีประกอบดวยกจิกรรม  18  กจิกรรม
ต้ังแตกจิกรรมเพือ่การศกึษาสภาพการจดัการเรยีนการสอนของคร ู องคประกอบท่ีมีผลตอ
ประสิทธิภาพการปฏิบติังานของบคุลากร  การพจิารณาวิธีการหรอืกจิกรรมนเิทศ การเขียน
แผนการนเิทศ  2.  เครือ่งมือท่ีใชในการเกบ็รวบรวมขอมูล  ไดแก แบบบนัทึกพฤติกรรม
ครูมืออาชีพ  แบบประเมินความพึงพอใจของครูผูรับการนิเทศ

การรวบรวมขอมูล ผูวจิยัไดแตงต้ังคณะครภูายในโรงเรยีน เปนคณะเกบ็รวบรวม
ขอมูลการประเมินมาตรฐานการเรียนการสอนขึ้น 2 กลุม คือ กลุม A ประกอบดวยคณะ
ครู 4 คน กลุม B ประกอบดวยคณะคร ู  5 คน  ทํ าหนาท่ีประเมินและรายงานผลการ
ประเมินในลักษณะของทีมงาน  โดยปฏิบัติตามขั้นตอนและตรวจสอบเอกสารหลักฐาน
รองรอย ตามคํ าส่ังของเครือ่งมือการประเมินทุกอยาง ระยะเวลาในการเกบ็รวบรวมขอมูล มี
ท้ังหมด 3 ระยะ คือ ระยะท่ี 1 เก็บขอมูลจ ํานวนครูมืออาชีพกอนทํ าการทดลอง ระยะท่ี 2
เก็บขอมูลจํ านวนครูมืออาชีพหลังการทดลอง ครั้งที่ 1 ระยะท่ี 3 เก็บขอมูลจ ํานวนครูมือ
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อาชีพหลังการทดลองครั้งที่ 2  เพื่อสรุปผลการวิจัยพรอมทั้งประเมินความพึงพอใจของ
ผูรับการนิเทศดวย

การวิเคราะหขอมูล  วิเคราะหโดยการหาคารอยละของจํ านวนครูมืออาชีพกอน
ทํ าการวิจัยและหลังวิจัย  และหาคารอยละความพึงพอใจของครูผูรับการนิเทศทั้ง 3  ดาน
คือ  ดานกิจกรรมการนิเทศ   ดานกิจกรรมการเรียนการสอน   ดานผลงานและผลที่เกิด
กับตนเอง
สรุปผลการวิจัย

1. กอนทํ าการทดลอง คณะครูโรงเรียนบางวังสาร จ ํานวน 9 คน ไดรับการ
ประเมินมาตรฐานการเรียนการสอน  เพื่อหาลักษณะพฤติกรรมความเปนครูมืออาชีพ
ปรากฏวา  ไมมีใครมีพฤติกรรมเปนครูมืออาชีพเลย  และโดยภาพรวมของโรงเรียนมี
มาตรฐานการเรียนการสอนอยูในเกณฑระดับคุณภาพ  2  โดยมีคะแนนเฉล่ีย 1.87

เม่ือทํ าการทดลองโดยผานกระบวนการนิเทศภายในอยางเปนระบบ ตาม
แผนนิเทศภายในของโรงเรียน  และกิจกรรมตามขอบขายงานนิเทศทั้ง 5  งาน  คือ  การ
ใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง การเสริมสรางประสบการณทางวิชาชีพ การพัฒนาทักษะ
การทํ างานกลุม  การพัฒนาหลักสูตรและการวิจัยในหองเรียนแลว  ปรากฏวาในการเก็บ
รวบรวมขอมูลหลังการทดลองครั้งที่ 1 ยังไมมีใครมีพฤติกรรมเปนครูมืออาชีพ  แตโดย
ภาพรวมของโรงเรียนมีมาตรฐานการเรียนการสอนเปนคะแนนเฉล่ียเพิ่มมากขึ้น  คือ  คา
คะแนนเทากับ  2.06  ยังอยูในเกณฑระดับมาตรฐานระดับคุณภาพ  2  เชนเดิม

ในการเก็บรวบรวมขอมูล หลังการทดลองครั้งที่ 2 ปรากฏวา จ ํานวนครูมือ
อาชีพเพิม่ขึน้จาก 0 เปน 3 คน  และโดยภาพรวมของดรงเรยีนมีมาตรฐานการเรยีนการสอน
เปนคะแนนเฉล่ียเพ่ิมมากข้ึน คือ มีคาคะแนนเทากับ 2.42 และยังอยูในเกณฑระดับ
คุณภาพ  2  เชนเดิม

จากผลคะแนนเฉลี่ยระดับคุณภาพ  และจ ํานวนครูมืออาชีพที่เพิ่มขึ้น  แสดง
ใหเห็นวานิเทศภายในอยางเปนระบบมีผลตอการพัฒนาลักษณะพฤติกรรมครูมืออาชีพ
ของโรงเรียนบานวังสารได   โดยมีคารอยละของครูมืออาชีพเพิ่มขึ้น  33.33 %

2.  ครูผูรับการนิเทศภายในโรงเรียนมีความพึงพอใจในดานตางๆ ดังนี้  ดาน
กิจกรรมการนิเทศมีความพึงพอใจมาก  ดานกิจกรรมการเรียนการสอนมีความพึงพอใจ
มาก  ดานผลงานและผลที่เกิดกับตนเองมีความพึงพอใจมาก
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ขอเสนอแนะ
1.  โรงเรยีนท่ีจะจดัระบบนเิทศภายในใหมีประสิทธิภาพ  ควรสรางมนษุยสัมพนัธ

ที่ดีในโรงเรียนกอน  เพื่อเปนพื้นฐานในการบริหารงานนิเทศใหประสบความสํ าเร็จไดโดย
งาย

2.  บุคลากรในสถานท่ีทํ างานมักแบงออกไดเปน  3  ประเภท  คือ  ประเภท
กระตุนได   สามารถกระตุนได  และไมมีสวนรวม  ผูบริหารไมควรละท้ิงกลุมใดกลุมหน่ึง
ควรพฒันาไปพรอมๆ กนั ตามลักษณะปญหาของแตละคน อกีท้ังควรใชลักษณะการทํ างาน
เปนทีม เพ่ือลดความเครียด  และเปนวิธีแบงปนถายทอดความรูความสามารถใหแกกัน
และกันได  เปนการพัฒนาบุคลากรทางออมอีกวิธีหนึ่ง

3.  ควรใหชมุชนมีสวนรบัรู  และแสดงความชืน่ชมตอคณะครท่ีูมีการพฒันาดีข้ึน
ตามควรแกวาระโอกาส และสถานท่ี  เพื่อใหเกิดก ําลังใจและคงพฤติกรรมที่ดีตอไป

4.  ผูบริหารมีสวนสํ าคัญที่สุดในงานนิเทศภายในอยางเปนระบบ  เพราะเปนผู
วิจัยและตัดสินใจขั้นตอนสุดทาย  จึงควรพัฒนาตนเองใหรอบรูในงานวิชาการ  เรงสราง
ภาวะผูนํ าตามระบอบประชาธิปไตย  เพื่อใหเกิดความศรัทธาแกผูรวมงาน  อันเปนสาเหตุ
หนึ่งที่สงผลใหการนิเทศภายในโรงเรียนดํ าเนินไดอยางราบรื่น  พัฒนาองคการไดตามท่ี
ตองการ

5.  โรงเรียนขนาดใหญท่ีตองการพัฒนาการนิเทศภายในอยางเปนระบบ  ตอง
อาศัยการสรางทีมงานใหเปนผูท่ีเขาใจหลักการนเิทศและน ําไปใชไดอยางถกูตอง โดยผูบรหิาร
ตองเอาใจใส  ติดตามก ํากับดูแลไปตามขั้นตอน  ดวยวิธีการหลายๆ รูปแบบ  เพ่ือใหเกิด
ขวัญและก ําลังใจตอบุคลากรอยางทั่วถึงกัน

ช่ือเร่ือง แรงจูงใจท่ีสัมพันธกับความทอแทในการปฏิบัติงานของครู
โรงเรียนอาชีวศกึษาเอกชนในเขตกรุงเทพมหานคร

ผูวิจัย นันทพร   ชูทรพัย
ปที่งานวิจัยเสร็จ      พ.ศ. 2544
ลักษณะของงานวิจัย วิทยานิพนธครุศาสตรอุตสาหกรรมมหาบัณฑิต   สาขาวิชาการ

บริหารอาชีวศึกษา  สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเหลาเจาคุณทหาร
ลาดกระบัง
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วตัถุประสงค
1. ศกึษาระดับความทอแทของครโูรงเรยีนอาชวีศกึษาเอกชนในเขตกรงุเทพมหานคร

ใน  3  ดาน  คือ
1)! ดานความออนลาทางอารมณ
2)! ดานความสูญเสียความสัมพันธสวนบุคคล
3)! ดานความไมสมหวังในผลสํ าเร็จของตน

2. ศึกษาความสัมพันธระหวางแรงจูงใจ  ดานปจจัยกระตุน  และดานปจจัยคํ ้าจุน
กับความทอแทของครูอาชีวศึกษาเอกชนในเขตกรุงเทพมหานคร  ใน  3  ดาน  คือ  ดาน
ความออนลาทางอารมณ  ดานความสูญเสียความสัมพันธสวนบุคคล  และดานความไม
สมหวังในผลสํ าเร็จของตน
วิธีดํ าเนินการวิจัย

เปนการวิจัยเชิงบรรยาย
ประชากรที่ใชในการวิจัย คือ ครูโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชน ในเขตกรุงเทพ

มหานคร  ในปการศึกษา  2542  จาก  103  โรงเรียน  จ ํานวน  6,074  คน เลือกกลุม
ตัวอยางดํ าเนินการดังนี้  ข้ันท่ี 1  สุมโรงเรียนมารอยละ  90  ของโรงเรียนทั้งหมด  ได
โรงเรียน  จ ํานวน  93  แหง  ข้ันท่ี  2  เปดตาราง  Krejcie  R.V.  และ  D.W. Morgan
สุมครูมาไดจํ านวน 364 คน โดยวิธีการสุมอยางงาย

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย เปนแบบสอบถาม แบงเปน  3  ตอน คือ ตอนที ่  1
เกี่ยวกับขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม  ตอนที ่ 2 เกี่ยวกับแบบวัดความทอแทของ
Maslach (MBI ; Maslach  Burmout  Inventory)  โดยสอบถามเกี่ยวกับทรรศนะทีมี่ตอ
งานและบคุคลท่ีเกีย่วของในการปฏิบติังาน  มีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา 7
ระดับ  โดยแบงความทอแทออกเปน 3 ดาน  คือ ดานความออนลาทางอารมณ  ดานการ
สูญเสียความสัมพันธสวนบุคคล และดานความไมสมหวังในผลสํ าเร็จของตน   ตอนที ่  3
เกี่ยวกับการวัดแรงจูงใจในการท ํางานของครู  มีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา
5 ระดับ  โดยพิจารณาปจจัยที่มีผลตอการจูงใจในการทํ างานจากทฤษฎี  2  องคประกอบ
คือ ปจจัยกระตุน  และปจจัยคํ ้าจุน

การรวบรวมขอมูล ผูวิจัยสงแบบสอบถามไปใหกลุมตัวอยางโดยทางไปรษณีย
จ ํานวน  372  ฉบับ พรอมแนบจดหมายตอบกลับ  สํ าหรับกลุมตัวอยางที่ไมไดสงแบบ
สอบถามกลับคืนตามก ําหนด  ผูวิจัยไดสอบถามทางโทรศัพท และสงแบบสอบถามไปให
ใหมอีครั้งทางไปรษณีย และติดตอไปรับแบบสอบถามเองในอีก  1 สัปดาห ปรากฏวาได
รับแบบสอบถามกลับมาครบ และสมบูรณทั้ง  372  ฉบบั  คิดเปนรอยละ 100
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การวิเคราะหขอมูล วิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสํ าเร็จรูป SPSS/PC+ สถิติ
ท่ีใช ไดแก คารอยละ คาเฉล่ีย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ
แบบเพียรสัน (Pearson  Product  Moment  Correlation)
สรุปผลการวิจัย

1. ครูโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชนมีความทอแทดานความออนลาทางอารมณอยู
ในระดับต่ํ า คิดเปนรอยละ 55.92 รองลงมาอยูในระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ 24.46
และอยูในระดับสูง  คิดเปนรอยละ  19.62

2. ครโูรงเรยีนอาชวีศกึษาเอกชนมีความทอแทดานการสูญเสียความสัมพันธสวน
บคุคลอยูในระดับต่ํ า คิดเปนรอยละ 76.61 รองลงมาอยูในระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ
3.17  และอยูในระดับสูง คิดเปนรอยละ 10.22

3.  ครูโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชนมีความทอแทดานความไมสมหวังในผลสํ าเร็จ
ของตนอยูในระดับตํ่ า คิดเปนรอยละ 50 รองลงมาอยูในระดับสูง คิดเปนรอยละ 33.06
และอยูในระดับปานกลาง  คิดเปนรอยละ  16.94

4. ครูโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชน มีแรงจูงใจดานปจจัยกระตุนและดานปจจัย
ค้ํ าจุน  อยูในระดับปานกลาง

5. แรงจูงใจดานปจจัยกระตุน มีความสัมพันธในทางลบกบัความทอแทดาน
ความออนลาทางอารมณ  ดานการสูญเสียความสัมพันธสวนบุคคล  และดานความไม
สมหวังในผลสํ าเร็จของตน  อยางมีนัยสํ าคัญทางสถิติที่ระดับ .05

6. แรงจูงใจดานปจจัยคํ้ าจุน  มีความสัมพันธในทางลบกบัความทอแท  ดาน
ความออนลาทางอารมณ  และดานการสูญเสียความสัมพันธสวนบุคคล  และดานความไม
สมหวังในผลสํ าเร็จของตน  อยางมีนัยสํ าคัญทางสถิต ิ ท่ีระดับ  .05
ขอเสนอแนะ

ขอเสนอแนะส ําหรับส ํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน
1.  ควรจัดใหมีการจัดตํ าแหนงทางวิชาการแกครูที่มีผลงาน เพื่อเปนขวัญก ําลัง

ใจในการพัฒนางานในวิชาชีพครูตอไป
2. จดัใหมีความรวมมือกบัสถาบนัการศกึษาระดับอดุมศกึษาในระดับปริญญาตรี

ข้ึนไป เพื่อสามารถสงเสริมใหครูไดศึกษาตอทั้งในประเทศและตางประเทศ
3.  ควรใหมีการจัดหาแหลงเงินทุนกูยืมเพื่อพัฒนาดานการลงทุน  ท้ังดานเงินกู

ดอกเบี้ยตํ ่าในการปลูกสรางอาคารเรียน  อาคารประกอบ  รวมถึงการใหกูเพื่อจัดซื้อวัสดุ
ฝกตางๆ เนื่องจากวัสดุของดรงเรียนในสายอาชีวศึกษาหากตองการผลิตนักเรียนให
สามารถเขาสูตลาดแรงงานไดอยางมีคุณภาพ  ควรจะตองมีการจัดหาวัสดุฝกที่ทันสมัย
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ซ่ึงตองใชงบประมาณคอนขางสูง นอกจากนัน้เสนอใหมีการลดภาษีเกีย่วกบัวสัดุและอปุกรณ
การศึกษา
ขอเสนอแนะส ําหรับท ําวิจัยครั้งตอไป

1.   ควรศกึษาถงึสาเหตุ หรอืปจจยัท่ีทํ าใหครูโรงเรียนอาชีวศกึษาเอกชน  เกิด
ความทอแท

2. ควรศกึษาเปรยีบเทียบความทอแทดานลักษณะประชากร (Demographic
Variables) เพื่อใหทราบถึงปญหาและการแกไขใหถูกตองตามสภาพของแตละกลุม เชน
จ ําแนกตามเพศ  อายุ  ระดับการศึกษา  ประสบการณในการทํ างาน  เปนตน

ชื่อเรื่อง การศึกษาบทบาทของผูบริหารโรงเรียนเกี่ยวกับการเสริมสรางและ
พัฒนาจรรยาบรรณครู ในโรงเรียนระดับประถมศึกษาและโรงเรียน
มัธยมศึกษา  จังหวัดนครราชสีมา

ผูวิจัย เอื้อ  ทรวงโพธ์ิ
ปที่งานวิจัยเสร็จ      พ.ศ.2545
ลักษณะของงานวิจัย วิทยานิพนธครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา

        สถาบันราชภัฏนครราชสีมา
วัตถุประสงค

1. เพื่อศึกษาบทบาทของผูบริหารโรงเรียน  เกี่ยวกับการเสริมสรางและพัฒนา
จรรยาบรรณครใูนโรงเรยีนระดับประถมศกึษา และโรงเรยีนมัธยมศกึษา จงัหวดันครราชสีมา

2. เพื่อเปรียบเทียบบทบาทของผูบริหารโรงเรียน ในการเสรมิสรางและพัฒนา
จรรยาบรรณคร ูจ ําแนกตามสังกัด เพศ อายุ ประสบการณในการบริหาร
วิธีดํ าเนินการวิจัย

เปนการวิจัยเชิงพรรณนา
ประชากรที่ใชในการวิจัย ไดแก ผูบริหารโรงเรียนในสังกัดสํ านักงานการประถม

ศกึษาจงัหวดันครราชสีมา และผูบรหิารโรงเรยีนในสังกดักรมสามัญศกึษาจงัหวดันครราชสีมา
จํ านวน 1,458 โรงเรียน โดยแยกเปนผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา จ ํานวน 1,350 คน
และผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา 108  คน  เลือกกลุมตัวอยางโดยการสุมตัวอยางแบบ
งาย  (Simple random sampling) โดยใชตารางของ Krejcie และ Morgan ไดกลุมตัวอยาง
จ ํานวน 388 คน โดยเปนผูบรหิารในโรงเรยีนระดับประถมศกึษา จ ํานวน 302 คน ผูบรหิาร
ในโรงเรียนมัธยมศกึษา  จ ํานวน  86  คน
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เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ไดแก แบบสอบถามที่ผูวิจัยไดออกแบบขึ้นเอง  แบง
เปน 3  ตอน คือ ตอนที ่ 1  เกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก สังกดั
เพศ อายุ และประสบการณในการทํ างาน มีลักษณะเปนแบบแบบเลือกตอบ (checklist)
ตอนที ่2  เกี่ยวกับระดับการปฏิบัติของผูบริหารโรงเรียนที่เกี่ยวของกับการเสริมสรางและ
พัฒนาจรรยาบรรณคร ูตามระเบียบคุรุสภาวาดวยจรรยาบรรณคร ูพ.ศ. 2539 มีลักษณะ
เปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Ratting Scale)  ตอนที ่3 เปนขอเสนอแนะ หรอืแสดง
ความคิดเห็นโดยเสรี มีลักษณะเปนแบบปลายเปด

ในขั้นตอนของการสรางและการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ  ผูวิจัยไดใช
วิธีการ ดังนี้ 1) ศึกษาบทบาทหนาที่ของผูบริหารโรงเรียนเกี่ยวกับการพัฒนาบุคลากร
และจรรยาบรรณคร ูตามระเบียบคุรุสภาวาดวยจรรยาบรรณคร ูพ.ศ.2539  2) กํ าหนด
ขอบเขตของเนื้อหาที่จะสรางแบบสอบถาม  3) สรางแบบสอบถามเพื่อขอความเห็นชอบ
จากคณะกรรมการที่ปรึกษางานวิจัยและทํ าการปรับปรุงแกไขใหสมบูรณ  4) น ําแบบสอบ
ถามท่ีไดใหผูเช่ียวชาญ จ ํานวน 7 คน  ตรวจสอบอีกชั้นหนึ่ง  5) น ําแบบสอบถามซึ่งผาน
การตรวจสอบของคณะกรรมการและผูเชี่ยวชาญไปทดลองใชกับผูบริหารโรงเรียนใน
จังหวัดนครราชสีมา ท่ีไมไดเปนกลุมตัวอยาง จ ํานวน  40  คน ทํ าการตอบแบบสอบถาม
6) หาคาความเชือ่ม่ันโดยใชวธีิหาคาสัมประสิทธ์ิแอลฟา (∝  - Coefficient) ตามวธีิของ
Cronbach  ไดคาความเช่ือม่ัน 0.96

การรวบรวมขอมูล ผูวิจัยไดใชวิธีเก็บรวบรวมขอมูลเปน 2 แบบ คือ 1) จัดสง
และตอบกลับทางพสัดุไปรษณยี สํ าหรบัผูบรหิารในสังกดัสํ านกังานการประถมศกึษาจงัหวดั
นครราชสีมา  2) น ําแบบสอบถามไปแจกและเก็บดวยตนเอง สํ าหรับผูบริหารโรงเรียนใน
สังกัดกรมสามัญศึกษาจังหวัดนครราชสีมา  ในการรับแบบสอบถามคืน ผูวิจัยไดรับแบบ
สอบถามกลับคืน จ ํานวน 344 ฉบบั คิดเปนรอยละ 86.60  ของแบบสอบถามที่จัดสงไป

การวิเคราะหขอมูล วิเคราะหขอมูลโดยใชคอมพิวเตอร โปรแกรม SPSS for
Windows  สถิติที่ใช ไดแก หาคาความถ่ี คารอยละ คาเฉล่ีย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน
การทดสอบคา (t–test) และวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว ( One–Way  ANOVA)
สรุปผลการวิจัย

ผลการวิจัย  พบวา
1. ผูบรหิารโรงเรยีนมีบทบาทในการเสรมิสรางและพฒันาจรรยาบรรณครโูดยรวมท้ัง

9 ขอ อยูในระดับมาก ( X = 4.16, S.D. = 0.45) โดยมีบทบาทในการเสริมสรางและ
พัฒนาจรรยาบรรณครูเรียงตามลํ าดับจากมากไปหานอย ดังนี้ ลํ าดับที่ 1 จรรยาบรรณครู
ขอ 4 ครูตองไมกระทํ าตนเปนปฏิปกษตอความเจริญทางกาย สติปญญา จิตใจ อารมณ
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และสังคมของศิษย ( X = 4.32, S.D. = 0.49)  ลํ าดับที่ 2 จรรยาบรรณครูขอ 7 ครูยอม
รักและศรัทธาในวิชาชีพครูและเปนสมาชิกที่ดีขององคกรวิชาชีพคร ู ( X = 4.29, S.D. =
0.52)  ลํ าดับที่ 3 จรรยาบรรณครูขอ 3 ครูตองประพฤติปฏิบัติตนเปนแบบอยางทีดี่แก
ศษิยท้ังทางกาย วาจา และจติใจ ( X = 4.22, S.D. = 0.55) ลํ าดับท่ี  4  จรรยาบรรณครู
ขอ 8 ครูพึงชวยเหลือเกื้อกูลครูและชุมชนในทางสรางสรรค ( X = 4.21, S.D. = 0.57)
ลํ าดับที ่5 จรรยาบรรณครูขอ 5  ครูตองไมแสวงหาผลประโยชนอันเปนอามิสสินจางจาก
ศษิยในการปฏิบติัหนาท่ีตามปกติและไมใชใหศษิยกระทํ าการใดๆ อนัเปนการหาประโยชน
ใหแกตน ( X = 4.20, S.D. = 0.56) ลํ าดับท่ี 6 จรรยาบรรณครขูอ 6 ครยูอมพฒันาตนเอง
ท้ังในดานวชิาชพี    ดานบคุลิกภาพและวสัิยทัศนใหทันตอการพฒันาทางวทิยาการ  เศรษฐกจิ
สังคมและการเมืองอยูเสมอ ( X = 4.18, S.D. = 0.54) ลํ าดับที่ 7 จรรยาบรรณครูขอ 2
ครูตองอบรมส่ังสอน ฝกฝน เสริมสรางความรู ทักษะและนิสัยท่ีดีงามใหเกิดแกศิษยอยาง
เต็มความสามารถและบริสุทธ์ิใจ ( X = 4.06, S.D. = 0.57) ลํ าดับที่  8  จรรยาบรรณครู
ขอ  9  ครพูงึประพฤติปฏิบติัตนใหเปนผูน ําในการอนรุกัษและพฒันาภูมิปญญา และวฒันธรรม
ไทย ลํ าดับท่ี  9  จรรยาบรรณครูขอ 1 ครูตองรักและเมตตาศิษยโดยใหความชวยเหลือ
สงเสริมใหก ําลังใจในการศึกษาเลาเรียนแกศิษยโดยเสมอหนา ( X = 3.95< SD = 0.56)

2. กิจกรรมท่ีผูบริหารโรงเรียนปฏิบัติในการเสริมสรางและพัฒนาจรรยาบรรณ
ครูมากเปนอันดับสูงสุด ไดแก  กิจกรรมการปฏิบัติหนาที่ดวยความซื่อสัตยเพื่อใหเปนตัว
อยางแกครู และศิษย ( X = 4.64, S.D.= 0.58) กิจกรรมท่ีปฏิบัติรองลงไป ไดแก การ
สนับสนุนสงเสริมใหครูเขารับการอบรมเพื่อพัฒนาตนเองอยูเสมอ ( X  = 4.61, S.D.=
0.55) และกจิกรรมท่ีปฏิบติัอยูในลํ าดับสุดทาย ไดแก การจดัใหครอูอกเย่ียมบานนกัเรยีน
เปนประจ ํา ( X = 3.58. SD = 0.90)

3. การเปรยีบเทียบความเห็นของผูบรหิารโรงเรยีนท่ีสังกดัตางกนั พบวา มีบทบาท
ในการเสริมสรางและพัฒนาจรรยาบรรณครูไมแตกตางกัน ที่ระดับนัยส ําคัญทางสถิต ิ.05

4. การเปรยีบเทียบความเห็นของผูบรหิารโรงเรยีนท่ีเพศตางกนั พบวา มีบทบาท
ในการเสริมสรางและพัฒนาจรรยาบรรณครูไมแตกตางกัน ที่ระดับนัยส ําคัญทางสถิต ิ.05

5.  การเปรยีบเทียบความเห็นของผูบรหิารโรงเรยีนท่ีอายุตางกนั พบวา มีบทบาท
ในการเสริมสรางและพัฒนาจรรยาบรรณครูไมแตกตางกัน ที่ระดับนัยส ําคัญทางสถิต ิ.05

6.  การเปรยีบเทียบความความเห็นของผูบรหิารโรงเรยีนท่ีมีประสบการณในการ
บริหารตางกัน พบวามีบทบาทในการเสริมสรางและพัฒนาจรรยาบรรณครูไมแตกตางกัน
ที่ระดับนัยส ําคัญทางสถิต ิ.05
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7.  จากแบบสอบถามปลายเปด  ผูตอบแบบสอบถามมีความเห็นวา ผูบริหาร
โรงเรียนตองทํ าตัวเปนตัวอยางท่ีดีในดานการรักษาระเบียบวินัย มีจรรยาบรรณ และปลูก
จิตสํ านึกใหครูเห็นความสํ าคัญของจรรยาบรรณอยางจิงจังและตอเนื่อง โดยใหมุงเนินท่ี
นักเรียนเปนหลัก (ความถี ่ = 8)
ขอเสนอแนะ

1.  ผูบริหารโรงเรียนตองเอาใจใสเกี่ยวกับการรักษาระเบียบวินัยและการปฏิบัติ
ตามจรรยาบรรณครูของครูอยางใกลชิด  โดยเฉพาะอยางยิ่งจรรยาบรรณครูขอที่ 1 ครู
ตองรักและเมตตาศิษยโดยเสมอหนา  ซ่ึงพบวามีคาเฉล่ียต่ํ าสุด ทั้งนี ้ เพ่ือใหสอดคลอง
กบัแนวทางการปฏิรูปการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 ที่เนน
ใหความสํ าคัญแกนักเรียนทุกคนเทาเทียมกัน

2.  ผูบริหารโรงเรียนตองทํ าตัวเปนแบบอยางที่ดีในการปฏิบัติตามจรรยาบรรณ
ครูและปลูกจิตสํ านึกใหครูเห็นความสํ าคัญของจรรยาบรรณครูอยางจริงจัง  ตอเนื่อง และ
สม่ํ าเสมอ

3.  องคกรท่ีเกีย่วของกบัครแูละรฐับาล ควรใหความสํ าคัญแกคร ูโดยจดัสวสัดิการ
และคาตอบแทนที่เพียงพอตอการดํ ารงชีพของคร ูเพี่อใหครูมีขวัญก ําลังใจในการปฏิบัติ
ตามบทบาทหนาที่และยึดมั่นในจรรยาบรรณครูอยางจริงจัง

ชื่อเรื่อง การศึกษาสภาพและปญหาการด ําเนินงานการพัฒนาบุคลากรใน
โรงเรียนแกนนํ าปฏิรูปกระบวนการเรียนรูและโรงเรียนประถมศึกษา
ทั่วไป สังกัดส ํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดนครราชสีมา

ผูวิจัย วาสนา   ราชนิล
ปที่งานวิจัยเสร็จ      พ.ศ.2545
ลักษณะของงานวิจัย วิทยานิพนธครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา

สถาบันราชภัฏนครราชสีมา
วัตถุประสงค

1. เพือ่ศกึษาสภาพการดํ าเนนิงานการพฒันาบคุลากรในโรงเรยีนแกนนํ าปฏิรูป
กระบวนการเรียนรู และโรงเรียนประถมศึกษาท่ัวไปสังกัดสํ านักงานการประถมศึกษา
จังหวัดนครราชสีมา ตามความคิดเห็นของผูบริหารโรงเรียนและครูผูสอนใน 4 ดานคือ
ดานความตองการการพฒันาบคุลากร ดานการวางแผนการพฒันาบคุลากร ดานการคัดเลือก
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ออกแบบและดํ าเนินกิจกรรมการพัฒนาบุคลากร และดานการประเมินผลการพัฒนา
บุคลากร

2. เพือ่ศกึษาปญหาในการพฒันาบคุลากรในโรงเรยีนแกนน ําปฏิรปูกระบวนการ
เรียนรูและโรงเรียนประถมศึกษาทั่วไปทั้ง 4 ดาน คือ ดานความตองการการพัฒนา
บคุลากร ดานการวางแผนการพฒันาบคุลากร ดานการคัดเลือกออกแบบและดํ าเนนิกจิกรรม
การพัฒนาบุคลากรและดานการประเมินผลการพัฒนาบุคลากร

3.! เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหารโรงเรียนและครูผูสอน เก่ียวกับ
สภาพการดํ าเนินงานการพัฒนาบุคลากรระหวางโรงเรียนแกนนํ าปฏิรูปกระบวนการเรียนรู
และโรงเรียนประถมศึกษาทั่วไป สังกดัสํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัดนครราชสีมา
วิธีดํ าเนินการวิจัย

เปนการวิจัยเชิงพรรณนา
ประชากรท่ีใชในการวจิยั ไดแก ผูบรหิารโรงเรยีนและครผููสอนในโรงเรยีนสังกดั

สํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัดนครราชสีมา จ ํานวน 1,351 โรงเรียน  ประกอบดวย
ผูบริหารโรงเรียนจํ านวน 1,351 คน ครูผูสอนจ ํานวน 14,596 คน จ ําแนกตามประเภท
โรงเรียนดังนี้ 1) โรงเรียนแกนน ําปฏิรูปกระบวนการเรียนรู จ ํานวน 32 โรงเรียน จ ําแนก
ประชากรเปนผูบริหารโรงเรียนจํ านวน 32 คน ครูผูสอนจ ํานวน 536 คน เลือกกลุม
ตวัอยางจ ําแนกตามประชากรดังนี้ 1) โรงเรียนแกนน ําปฏิรูปกระบวนการเรียนรูผูบริหาร
โรงเรียนกํ าหนดประชากรเปนกลุมตัวอยางจํ านวน 32 คน ครูผูสอนก ําหนดขนาดกลุมตัว
อยางโดยใชตารางของ R.V. Krejcie  และ D.W. Morgan และสุมตัวอยางโดยวิธีการสุม
อยางงาย (Simple random sampling) ไดกลุมตัวอยางจ ํานวน 226 คน 2) โรงเรียน
ประถมศึกษาทั่วไปก ําหนดใหผูบริหารโรงเรียนมีจ ํานวนเปน 2 เทา ของผูบริหารโรงเรียน
แกนนํ าปฎิรูปกระบวนการเรียนรูสวนครูผูสอนกํ าหนดขนาดกลุมตัวอยางโดยใชตาราง
ของ R.V. Krejcie  และD.W. Morgan และสุม  ตัวอยางโดยวิธีลุมอยางงาย (Simple
random sampling) ไดกลุมตัวอยางผูบริหาร จ ํานวน 64 คน ครูผูสอนจ ํานวน 278 คน

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย เปนแบบสอบถามซึ่งผูวิจัยสรางขึ้น แบงเปน 3 ตอน
คือ ตอนที ่ 1 สถานภาพผูตอบแบบสอบถาม  เปนคํ าถามปลายปด เกี่ยวกับประเภทของ
โรงเรียนขนาดของโรงเรียน ตอนที ่2 สภาพปจจุบันและปญหาในการพัฒนาบุคลากรเปน
คํ าถามเกี่ยวกับการพัฒนาบุคลากรใน 4 ดาน ไดแก ดานความตองการการพัฒนา
บคุลากร ดานการวางแผนการพัฒนาบุคลากร ดานการคัดเลือกออกแบบและดํ าเนิน
กจิกรรมการพัฒนาบุคลากร และดานการประเมินผล การพัฒนาบุคลากรในแตละดาน
แบงเปน 2 สวน คือ สวนที่เกี่ยวกับสภาพการด ําเนินงาน มีลักษณะเปนแบบมาตราสวน
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ประมาณคา (Rating  Scale) และเกีย่วกบัปญหาในการพฒันาบคุลากรในโรงเรยีนมีลักษณะ
เปนแบบเลือกตอบ โดยใหผูตอบเลือกตอบสวนท่ีเปนปญหามากท่ีสุด 1 ขอ พรอมให
เขียนระบสุภาพปญหาและแนวทางแกไข ตอนท่ี 3 เปนขอเสนอแนะในการพฒันาบคุลากร
เปนคํ าถามปลายเปด ใหผูตอบแสดงความคิดเห็นเพิ่มเติมเกี่ยวกับสภาพและปญหาการ
พัฒนาบุคลากรทั้ง 4 ดาน

การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ  ผูวิจัยไดนํ าเครื่องมือที่สรางขึ้นไปดํ าเนิน
การตรวจสอบตามขั้นตอนดังนี ้ 1) น ําเครื่องมือที่สรางขึ้นใหผูเชี่ยวชาญตรวจสอบในดาน
ความตรงเชิงเนื้อหาและโครงสราง แลวน ํามาปรับปรุงแกไข  2) น ําเครื่องมือตามที่ได
ปรับปรุงแกไข เสนออาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธเพื่อขอคํ าแนะน ํา และปรับปรุงแกไข
เพื่อน ําไปทดลองใช  3) น ําเครื่องมือทีไดปรับปรุงแกไขจากอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ
ไปทดลองใช (Tryout) กับผูบริหารโรงเรียนและครูผูสอนในโรงเรียนประถมศึกษา สํ านัก
งานการประถมศกึษาอํ าเภอบ ําเหน็จณรงค สํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัดชัยภูมิ ซ่ึงมี
ลักษณะเชนเดียวกับกลุมตัวอยาง จ ํานวน 60 คน 4) น ําเครื่องมือที่น ําไปทดลองใช มา
คํ านวณหาคาความเชื่อมั่น (Reliability) โดยวิธีสัมประสิทธิ์แอลฟา (Goefficient alpha)
ของ Cronbach ไดคาความเชื่อมั่นโดยรวมและรายดานดังนี้ ดานความตองการการพฒันา
บุคลากรไดคาความเช่ือม่ันเทากับ  0.8808  ดานการวางแผนการพฒันาบคุลากรไดคาความ
เชือ่ม่ันเทากบั  0.7154  ดานการคัดเลือกออกแบบและดํ าเนนิกจิกรรมการพฒันาบคุลากร
ไดคาความเชื่อมั่นเทากับ 0.9372  ดานการประเมินผลการพัฒนาบุคลากรไดคาความ
เชื่อม่ันเทากับ 0.7280  และไดคาความเชื่อมั่นทั้งฉบับ เทากับ 0.9384

การรวบรวมขอมูล  ผูวิจัยทํ าหนังสือถึงคณบดีบัณฑิตวิทยาลัย  สถาบันราชภัฎ
นครราชสีมาเพื่อขอความรวมมือไปยังผูอํ านวยการการประถมศึกษาจังหวัดนครราชสีมา
ใหชวยออกหนังสือถึงหัวหนาการประถมศึกษาอํ าเภอ/กิ่งอํ าเภอในจังหวัดนครราชสีมา 
ขอความรวมมือไปยังผูบริหารโรงเรียนและครูผูสอนทีเ่ปนกลุมตวัอยาง  และสงแบบสอบ
ถามทางไปรษณยีไปยังโรงเรยีนแกนน ําปฏริปูกระบวนการเรียนรูและโรงเรียนประถมศึกษา
ท่ัวไป  พรอมดวยซองเปลาติดแสตมปเพื่อสงกลับมายังผูวิจัย โดยในบางสวนผูวิจัยได
เก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเอง ไดแบบสอบถามคืนมาคิดเปนรอยละ 100

การวเิคราะหขอมูล วเิคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสํ าเรจ็รปู  SPSS  For  windows
สถิติท่ีใช ไดแก การแจกแจงความถี่ คารอยละ หาคาเฉล่ีย ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน การ
ทดสอบคาที (t-test)



111

สรุปผลการวิจัย
1.! ผูบริหารโรงเรียนและครูผูสอนในโรงเรียนแกนน ําปฏิรูปกระบวนการเรียนรู

และโรงเรียนประถมศึกษาทั่วไป มีความคิดเห็นวา การด ําเนินงานการพัฒนาบุคลากรโดย
ภาพรวมมีการปฏิบัติในระดับปานกลาง เพื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา ดานความ
ตองการการพัฒนาบุคลากรปฏิบัติอยูในระดับมาก สวนอีก 3 ดาน ไดแก ดานการวาง
แผนการพฒันาบคุลากร ดานการคัดเลือกออกแบบและดํ าเนนิกจิกรรมการพฒันาบคุลากร
และดานการประเมินผลการพัฒนาบุคลากรมีการปฏิบัติอยูในระดับปานกลาง

2. ปญหาการดํ าเนินการพัฒนาบุคลากรท้ัง 4 ดาน
2.1 ดานความตองการพฒันาบคุลากรในโรงเรยีนแกนน ําปฏิรปูกระบวนการ

เรยีนรู ผูบรหิารโรงเรยีนและครผููสอน ระบสุอดคลองกนัวาปญหาอนัดับ 1 เกีย่วกบัประเด็น
ทีโ่รงเรียนใชปญหาที่เกิดขึ้นจากการดํ าเนินงานเปนตัวกํ าหนดการพัฒนาบุคลากร สวน
ในโรงเรยีนประถมศกึษาท่ัวไป ผูบรหิารโรงเรยีนและครผููสอนระบสุอดคลองกนัวา ปญหา
อันดับ 1 เกี่ยวกับประเด็น การพัฒนาบุคลากรตามความตองการที่ก ําหนดสามารถแกไข
ปญหาไดจริง

2.2  ดานการวางแผนการพฒันาบคุลากร ในโรงเรยีนแกนน ําปฏิรปูกระบวนการ
เรียนรู ผูบริหารโรงเรียนและครูผูสอนระบุสอดคลองกันวา ปญหาอันดับที่ 1 เก่ียวกับ
ประเด็นท่ีโรงเรยีนจดัใหมีการบรูณาการโครงการตางๆ ใหเปนไปตามแผน สวนในโรงเรยีน
ประถมศึกษาทั่วไป ผูบริหารโรงเรียนและครูผูสอนระบุไมสอดคลองกัน กลาวคือ ปญหา
อันดับที่ 1 ที่ผูบริหารโรงเรียนระบุเกี่ยวกับประเด็น โรงเรียนจัดสรรทรัพยากรใหแตละ
โครงการตามลํ าดับความจ ําเปน/ตองการในขณะท่ีครผููสอนระบปุญหาอนัดับท่ี 1 เกีย่วกบั
ประเด็น โรงเรียนจัดใหมีการบูรณาการโครงการตางๆ ใหเปนไปตามแผน

2.3 ดานการคัดเลือกออกแบบและดํ าเนินกิจกรรมการพัฒนาบุคลากรใน
โรงเรยีนแกนน ําปฏิรปูกระบวนการเรยีนรูท่ีผูบรหิารโรงเรยีนระบปุญหาอนัดับท่ี 1 เกีย่วกบั
ประเด็น โรงเรยีนไดก ําหนดเทคนคิวธีิการท่ีหลายหลายมาพฒันาบคุลากรในขณะท่ีครผููสอน
ระบุปญหาอันดับท่ี 1 เกี่ยวกับประเด็นที ่ โรงเรียนไดก ําหนดเนื้อหาสาระในการพัฒนา
บุคลากรโดยผูเขาอบรมมีสวนรวม สวนโรงเรียนประถมศึกษาทั่วไป ผูบริหารระบุปญหา
อันดับท่ี 1 เกี่ยวกับประเด็นที่โรงเรียนไดก ําหนดหลักสูตรใการพัฒนาบุคลากรโดยคํ านึง
ถึงเน้ือหาท่ีสํ าคัญเปนหลัก ในขณะที่ครูผูสอนระบุปญหาอันดับที่ 1 ตรงกับครูผูสอนใน
โรงเรียนแกนน ําปฏิรูปกระบวนการเรียนรู
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2.4 ดานการประเมินผลการพฒันาบคุลากร ในโรงเรยีนแกนน ําปฏิรปูกระบวน
การเรียนรู และโรงเรียนประถมศึกษาทั่วไป ทั้งผูบริหารโรงเรียนและครูผูสอนระบุปญหา
อันดับท่ี 1 สอดคลองกันเกี่ยวกับประเด็นที่โรงเรียนมีการประเมินผลไดครอบคลุมทั้งการ
ก ําหนดความตองการ การวางแผนการคัดเลือกออกแบบและดํ าเนินกิจกรรมการพัฒนา
บุคลากร

2.5 การเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพการด ําเนินงาการพัฒนา
บคุลากรท้ังระหวางผูบรหิารโรงเรยีนและครผููสอน ระหวางโรงเรยีนแกนน ําปฏิรปูกระบวน
การเรียนรู กับโรงเรียนประถมศึกษาทั่วไป พบวา โดยภาพรวมไมแตกตางกนั อยางมีนัย
สํ าคัญทางสถิติที่ระดับ .05   สวนในรายดานพบวาดานการวางแผนการพัฒนาบุคลากร
แตกตางกัน อยางมีนัยสํ าคัญทางสถิติที่ระดับ .05
ขอเสนอแนะ

1. จากผลการวจิยัสภาพและปญหาการดํ าเนนิงานการพฒันาบคุลากรท้ัง 4 ดาน ใน
โรงเรียนแกนน ําปฏิรูปกระบวนการเรียนรูและโรงเรียนประถมศึกษาทั่วไป พบวา ดานการ
ประเมินผลการพฒันาบคุลากรมีการปฏิบติันอยท่ีสุด อนึง่ในดานการก ําหนดความตองการ
การวางแผน การคัดเลือกออกแบบและดํ าเนินกิจกรรมการพัฒนาบุคลากร ผูเกี่ยวของนา
ท่ีจะไดนํ าผลการวิจัยไปจัดทํ าหลักสูตรการอบรม เพื่อใหผูบริหารโรงเรียนสามารถด ําเนิน
การพัฒนาบุคลากรไดอยางมีประสิทธิภาพ

2. จากผลการเปรยีบเทียบความคิดเห็นเกีย่วกบัสภาพการดํ าเนินงานการพัฒนา
บุคลากร พบวา ผูบริหารโรงเรียนและครูผูสอนมีความคิดเห็นแตกตางกันในดานการวาง
แผนการพัฒนาบุคลากรโดยเฉพาะเรื่องโรงเรียนจัดสรรทรัพยากรใหแตละโครงการตาม
ลํ าดับความจ ําเปน/ตองการ ซึ่งควรเปดโอกาสใหทุกฝายมีสวนรวม และหนวยงานทาง
การศึกษาควรจัดสรรงบประมาณในการดํ าเนินการพัฒนาบุคลากรใหแกโรงเรียนอยาง
เพียงพอ ทั่วถึงและตอเนื่อง

3. โดยภาพรวมจากขอเสนอแนะของผูบริหารโรงเรียนและครูผูสอนพบวาการ
พฒันาบุคลากรนั้น ผูเกี่ยวของทางการศึกษาการน ําผลการวิจัยไปด ําเนินการดังนี้

3.1 จัดทํ าหลักสูตรการอบรมดานการวางแผน และการประเมินผล การพัฒนา
บุคลากร

3.2  จัดสรรงบประมาณการพัฒนาบุคลากรใหเพียงพอทั่วถึงและตอเนื่อง
3.3 มีนโยบายและกรอบงานในการพัฒนาบุคลากรที่ชัดเจน เพื่อใหการพัฒนา

บุคลากรเปนไปในแนวทางเดียวกัน
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ขอเสนอแนะส ําหรับการวิจัยครั้งตอไป
1. ควรศึกษาหาปจจัยที่ท ําใหการดํ าเนินงานการพัฒนาบุคลากรมีประสิทธิภาพ
2. ควรศึกษาแรงจูงใจที่ท ําใหผูบริหารโรงเรียนและครูผูสอนมีความตองการใน

การพัฒนา
3. ควรศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนาบุคลากรในโรงเรียนประถมศึกษาเชิงคุณภาพ

เพื่อจะไดขอมูลที่เปนประโยชนตอการพัฒนาบุคลากรมากขึ้น

ช่ือเร่ือง ความสัมพันธระหวางทักษะการบริหารกับการปฏิบัติงานตาม
กระบวนการบริหารงานบุคคลของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา
ในจังหวัดนราธิวาส

ผูวิจัย วันชาวีรา  เบญละเดะ
ปที่งานวิจัยเสร็จ      พ.ศ.2546
ลักษณะของงานวิจัย วิทยานิพนธศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต ภาควิชาบริหารการศึกษา

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตานี
วัตถุประสงค

1. เพื่อศึกษาระดับทักษะการบริหารกับระดับการปฏิบัติงาน ตามกระบวนการ
บริหารงานบุคคลของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา ในจังหวัดนราธิวาส

2. เพื่อเปรียบเทียบทักษะการบริหารของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา  ใน
จงัหวัดนราธิวาส จ ําแนกตามประสบการณในการดํ ารงต ําแหนงผูบริหารโรงเรียน และ
ขนาดโรงเรียน

3. เพือ่เปรยีบเทียบการปฏิบติังานตามกระบวนการบรหิารงานบคุคล ของผูบรหิาร
โรงเรียนประถมศึกษาในจังหวัดนราธิวาส จ ําแนกตามประสบการณในการดํ ารงต ําแหนง
ผูบริหารโรงเรียน และขนาดโรงเรียน

4. เพือ่หาความสัมพนัธระหวางทักษะดานความคิดรวบยอดกบัการปฏิบติังานตาม
กระบวนการบรหิารงานบคุคลของผูบรหิารโรงเรยีนประถมศกึษา ในจงัหวดันราธิวาส

5. เพื่อหาความสัมพันธระหวางทักษะดานมนุษยสัมพันธกับการปฏิบัติงานตาม
กระบวนการบริหารงานบุคคลของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา ในจังหวัดนราธิวาส

6. เพือ่หาความสัมพนัธระหวางทักษะดานเทคนคิกบัการปฏิบติังานตามกระบวน
การบริหารงานบุคคลของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา ในจังหวัดนราธิวาส
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วิธีดํ าเนินการวิจัย
เปนการวิจัยเชิงสํ ารวจ
ประชากรท่ีใชในการวจิยั ไดแก ผูบรหิารโรงเรยีนประถมศกึษาในจงัหวดันราธิวาส

343  คน การกํ าหนดขนาดกลุมตัวอยางใชสูตรยามาเน (Yamane') และนํ ากลุมตัวอยาง
ท่ีคํ านวณไดมากํ าหนดสัดสวนเปนรายอํ าเภอ โดยแบงเปนขนาดโรงเรียน  คือ  ขนาดเล็ก
ขนาดกลาง  และขนาดใหญ  แลวทํ าการสุมอยางงาย  โดยจับฉลากชื่อโรงเรียนในแตละ
อํ าเภอ ไดกลุมตัวอยางจ ํานวน  185  คน

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย เปนแบบสอบถามโดยผูวิจัยสรางขึ้นเองจากการศึกษา
เอกสาร ตํ ารา และงานวิจัยที่เกี่ยวของมาเปนกรอบแนวคิดในการสรางแบบสอบถาม แบง
เปน 3 ตอน คือ ตอนที1่ เกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเปนแบบ
ตรวจสอบรายการ โดยถามเกี่ยวกับประสบการณการในการดํ ารงต ําแหนงผูบริหาร  และ
ขนาดโรงเรียนที่ผูบริหารปฏิบัติงาน ตอนที ่ 2 เกี่ยวกับทักษะการบริหารงานของผูบริหาร
โรงเรียน ตามแนวคิดของแคทซ จ ําแนกเปน  3  ดาน คือ ดานความคิดรวบยอด ดาน
มนุษยสัมพันธ และดานความคิดรวบยอด มีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา
5 ระดับ ตามแบบของลิเคิอรท (Likert) 5 ระดับ ตอนที ่3  เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับ
การปฏิบัติงานตามกระบวนการบริหารงานบุคคล แบงเปน 5 ขั้นตอน คือ การวางแผน
กํ าลังคน การสรรหาและคัดเลือกบุคคล การพัฒนาบุคคล การบ ํารุงรักษาบุคลากร
และการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร มีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา
5  ระดับตามแบบของลิเคิอรท (Likert)  5 ระดับ

การสรางเครื่องมือ  ผูวิจัยไดกํ าหนดขอบเขตของขอคํ าถามตามตัวแปรที่ศึกษา
และสรางแบบสอบถาม แลวน ําแบบสอบถามที่สรางเสร็จเรียบรอยแลวเสนออาจารยที่
ปรกึษาวทิยานพินธเพือ่ตรวจสอบและแนะน ําใหปรบัปรงุแกไข น ําแบบสอบถามท่ีปรบัปรงุ
แกไขแลว ใหผูเชี่ยวชาญจ ํานวน  5  คน พิจารณาตรวจสอบความเที่ยงตรงตามเนื้อหา
(Content   Validity)  และส่ิงที่ควรปรับปรุงแกไขใหถูกตองสมบูรณยิ่งขึ้น แลวน ําผลการ
พิจารณาไปท ําการวิเคราะหหาความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา โดยใชดัชนีความสอดคลอง
ระหวางขอรายการกับประเด็นหลักของการใชทักษะการบริหารและการปฏิบัติงานตาม
กระบวนการบริหารงานบุคคลในแตละขั้นตอนที่ศึกษาวิจัย ตามวิธีการของโรวิเนลลี่และ
แฮมเบิลตัน  น ําแบบสอบที่ผานการวิเคราะหหาความเที่ยงตรงแลวไปทดลองใช (Try
out) กบัผูบริหารประถมศึกษา สังกดัสํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัดนราธิวาส  จ ํานวน
30  คน ซึ่งไมเปนกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี ้  น ําผลการทดลองมาวิเคราะหหาคา
ความเช่ือม่ัน (Reliability) ของแบบสอบถาม  โดยใชสูตรสัมประสิทธ์ิแอลฟา (α -
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Coefficient) ตามวิธีของครอนบาค  สํ าหรับคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถามเกี่ยวกับ
ทักษะการบริหารของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา มีคาเทากบั .97 และคาความเช่ือม่ัน
ของแบบสอบถามเกี่ยวกับการปฏิบัติงานตามกระบวนการบริหารงานบุคคล ของผูบริหาร
โรงเรียนประถมศึกษา มีคาเทากบั .974

การรวบรวมขอมูล ผูวิจัยขอหนังสือแนะน ําตัวจากคณะศึกษาศาสตรถึงผูอํ านวย
การการประถมศึกษาจังหวัดนราธิวาสเพื่อขออนุญาตเก็บขอมูลในการทํ าวิจัย  สํ านักงาน
การประถมศกึษาจังหวัดนราธิวาสมีหนังสือถึงหัวหนาการประถมศึกษาอํ าเภอเพื่อขอความ
รวมมือในการแจกและเกบ็แบบสอบถามจากผูบรหิารโรงเรยีนภายในอ ําเภอ และน ําหนงัสือ
จากสํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัดนราธิวาสไปถึงสํ านักงานการประถมศึกษาอํ าเภอ  
เพื่อสงแบบสอบถามไปยังผูบริหารโรงเรียนที่เปนกลุมตัวอยาง  หลังจากสงแบบสอบถาม
แลว 2  สัปดาห  ผูวิจัยไปรับแบบสอบถามคืนที่ส ํานักงานการประถมศึกษาอํ าเภอ  หาก
ยังไมไดรับแบบสอบถามคืน  ผูวิจัยจะไปรับแบบสอบถามดวยตนเอง

การวิเคราะหขอมูล สถิติท่ีใช ไดแก หาคารอยละ  คาเฉล่ีย คาสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน   การทดสอบคาท ี  (t-test)   การทดสอบเอฟ (F-test) แบบ One Way
Analysis of Variance วิเคราะหสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของเพียรสัน
สรุปผลการวิจัย

1. ระดับทักษะการบรหิารของผูบรหิารโรงเรยีนประถมศกึษา ในจงัหวดันราธิวาส
โดยรวมปรากฏวาอยูในระดับมาก หากพิจารณาเปนรายดาน  ท้ัง 3  ดาน คือ ดานความ
คิดรวบยอด  ดานมนุษยสัมพันธ และดานเทคนิค  พบวา ทุกดานอยูในระดับมาก

2. ระดบัการปฏิบัติงานตามกระบวนการบริหารงานบุคคลของผูบริหารโรงเรียน
ประถมศกึษาในจงัหวดันราธิวาส  โดยรวมปรากฏวาอยูในระดับมาก  หากพจิารณาราย
ข้ันตอน คือ  การวางแผนกํ าลังคน  การสรรหาและคัดเลือกบุคลากร  การพัฒนาบุคลากร
การบ ํารงุรกัษาบคุลากร  และการประเมินผลการปฏิบติังานของบคุลากร  พบวา  การสรรหา
และคัดเลือกบุคลากรอยูในระดับปานกลาง  สวนขั้นตอนอื่นๆ ท่ีเหลือท้ังหมด  อยูใน
ระดับมาก

3. ผลการเปรียบเทียบทักษะการบริหารของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา ใน
จังหวัดนราธิวาส  โดยรวมไมแตกตางกัน จ ําแนกตามตัวแปรประสบการณในการดํ ารง
ตํ าแหนงผูบริหารโรงเรียนตํ่ ากวา 5  ป  และตั้งแต  5  ป ขึ้นไป  ซ่ึงไมสอดคลองกับ
สมมติฐานที่ตั้งไว
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4. ผลการเปรยีบเทียบทักษะการบรหิาร ของผูบรหิารโรงเรยีนประถมศกึษา  ใน
จงัหวดันราธวิาส  โดยรวมไมแตกตางกนั จ ําแนกตามตัวแปรขนาดโรงเรยีน คือ ขนาดใหญ
ขนาดกลาง  และขนาดเล็ก  ซ่ึงไมสอดคลองกับสมมติฐานท่ีต้ังไว

5. ผลการเปรียบเทียบการปฏิบัติงานตามกระบวนการบริหารงานบุคคล ของ   
ผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษาในจังหวัดนราธิวาส  โดยรวมไมแตกตางกัน จ ําแนกตาม
ตวัแปรประสบการณในการด ํารงต ําแหนงผูบริหารโรงเรียนตํ่ ากวา 5  ป  และตั้งแต 5 ป 
ข้ึนไป  ซ่ึงไมสอดคลองกับสมมติฐานท่ีต้ังไว

6. ผลการเปรียบเทียบการปฏิบัติงานตามกระบวนการบริหารงานบุคคล ของ   
ผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษาในจังหวัดนราธิวาส โดยรวมไมแตกตางกัน จ ําแนกตาม  
ตัวแปรขนาดโรงเรียน  คือ  ขนาดใหญ  ขนาดกลาง  และขนาดเล็ก  ซ่ึงไมสอดคลองกับ
สมมติฐานที่ตั้งไว

7. ความสัมพันธระหวางทักษะการบริหารทั้ง  3  ดาน  คือ  ทักษะดานความ
คิดรวบยอด  ทักษะดานมนุษยสัมพันธ  และทักษะดานเทคนิค กับการปฏิบัติงานตาม
กระบวนการบริหารงานบุคคล  ท้ัง 5 ขั้นตอน  คือ  การวางแผนกํ าลังคน การสรรหาและ
คัดเลือกบุคลากร  การพัฒนาบุคลากร  การบ ํารุงรักษาบุคลากร และการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของบุคลากร  โดยภาพรวมมีความสัมพันธทางบวก ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐาน
ที่ต้ังไว เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา

7.1 ทักษะดานความคิดรวบยอด มีความสัมพันธทางบวกกับการปฏิบัติงาน
ตามกระบวนการบริหารงานบุคคล  เมื่อพิจารณาความสัมพันธกับการปฏิบัติงานตาม
กระบวนการบริหารงานบุคคลของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษาในจังหวัดนราธิวาส ใน
แตละขั้นตอนพบวา  ทักษะดานความคิดรวบยอด  มีความสัมพันธทางบวกกับการปฏิบัติ
งานตามกระบวนการบริหารงานบุคคลของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษาในจังหวัด
นราธิวาส  ในข้ันตอนการสรรหาและคัดเลือกบคุลากร  มีความสัมพันธอยูในระดับปาน
กลางสวนขั้นตอนอื่นๆ มีความสัมพันธอยูในระดับคอนขางสูง

7.2 ทักษะดานมนุษยสัมพันธมีความสัมพันธทางบวกกับการปฏิบัติงานตาม
กระบวนการบริหารงานบุคคลของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษาในจังหวัดนราธิวาส โดย
มีความสัมพันธกัน  เมื่อพิจารณาความสัมพันธกับการปฏิบัติงานตามกระบวนการบริหาร
งานบุคคลของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษาในจังหวัดนราธิวาส ในแตละขั้นตอน พบวา
ทักษะดานมนุษยสัมพันธมีความสัมพันธทางบวกกับการปฏิบัติงานตามกระบวนการ
บริหารงานบุคคลของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษาในจังหวัดนราธิวาส ในขั้นตอนการ
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สรรหาและคัดเลือกบคุลากร  การวางแผนกํ าลังคน  มีความสัมพันธอยูในระดับปานกลาง
สวนขั้นตอนอื่นๆ มีความสัมพันธอยูในระดับคอนขางสูง

7.3 ทักษะดานเทคนคิมีความสัมพนัธทางบวกกบัการปฏิบติังานตามกระบวน
การบริหารงานบุคคลของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา ในจังหวัดนราธิวาส โดยมีความ
สัมพนัธกัน เม่ือพจิารณาความสัมพนัธกบัการปฏิบติังานตามกระบวนการบรหิารงานบคุคล
ของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษาในจังหวัดนราธิวาส ในแตละขั้นตอน พบวา ทักษะดาน
เทคนคิมีความสัมพันธทางบวก การปฏิบัติงานตามกระบวนการบริหารงานบุคคลของ
ผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษาในจังหวัดนราธิวาสในข้ันตอนการสรรหาและคัดเลือก
บุคลากรมีความสัมพันธอยูในระดับปานกลาง  สวนขั้นตอนอื่นๆ มีความสัมพันธอยูใน
ระดับคอนขางสูง
ขอเสนอแนะ

1. จากผลการวิจัย พบวา ทักษะการบริหารของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา
ในจังหวัดนราธิวาส โดยรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณารายดาน พบวา ทักษะดาน
เทคนิค ผูบริหารตองปรับปรุงเกี่ยวกับการประชาสัมพันธขอมูลขาวสารของโรงเรียนอยาง
ตอเนือ่งและหลายรปูแบบ ผูบรหิารตองคนควาหาความรูเพิม่เติมดวยตนเองอยางสม่ํ าเสมอ
ใหทันยุคสมัย  และนํ ามาปฏิบัติเพื่อใหเกิดผลดีตอโรงเรียนประถมศึกษาสืบตอไป

2. จากผลการวิจัย พบวา การปฏิบัติงานตามกระบวนการบริหารงานบุคคลของ
ผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษาในจังหวัดนราธิวาส  โดยภาพรวมมีการปฏิบัติงานอยูใน
ระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขั้นตอนคือ การวางแผนกํ าลังคน การสรรหาและคัดเลือก
บคุลากร การพัฒนาบุคลากร การบ ํารุงรักษาบุคลากร  และการประเมินผลการปฏิบัติงาน
ของบุคลากร พบวา การสรรหาและคัดเลือกบุคลากรอยูในระดับปานกลาง สวนขั้นตอน
อืน่ๆ  ท่ีเหลือท้ังหมดอยูในระดับมาก  ฉะนัน้ ควรเปดโอกาสใหผูบรหิารโรงเรยีนมีสวนรวม
ในการสรรหาและคัดเลือกมากกวาเดิม ผูบริหารจึงควรปรับปรุงตนเองและศึกษาแนวทาง
ที่จะเพิ่มประสิทธิภาพ ในการปฏิบัติงานตามกระบวนการบริหารงานบุคคล โดยเฉพาะ
งานการสํ ารวจความตองการ  ดานบุคลากรของโรงเรียน เพื่อวางแผนใหไดบุคลากรตามที่
โรงเรียนตองการ การกํ าหนดการสรรหาและคัดเลือกบุคลากรไดทันกับความตองการของ
โรงเรียน การขออนุมัติใชอัตราวางเพื่อบรรจุและแตงตั้งและการใหผูรวมงานมีสวนรวมใน
การสรรหาและคัดเลือกบคุลากร

3. จากผลการวจิยั พบวา การเปรยีบเทียบทักษะการบรหิารของผูบรหิารโรงเรยีน
ประถมศกึษาโดยจ ําแนกตามประสบการณในการดํ ารงตํ าแหนงผูบรหิารโรงเรยีน ในจงัหวดั
นราธิวาส  พบวา  ไมมีความแตกตางกัน  แตหนวยงานตนสังกัดควรสงเสริมและควรให
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ความรูแกผูบริหารโรงเรียนที่มีประสบการณตํ ่ากวา  5  ป  มากขึ้น  ในดานเทคนิคและ
ดานความคิดรวบยอด

4. จากผลการวจิยั พบวา  การเปรยีบเทียบทักษะการบรหิาร ของผูบรหิารโรงเรยีน
ประถมศกึษา โดยจ ําแนกตามขนาดโรงเรยีนในจงัหวดันราธิวาส พบวา ไมมีความแตกตางกนั
แตผูบริหารโรงเรียนขนาดเล็กและขนาดกลางควรปรับปรุงและคนควาความรูเพิ่มขึ้น ใน
ดานความคิดรวบยอดและดานเทคนิค เพื่อใชเปนกลยุทธในการนิเทศภายในแกบุคลากร
ใหมีคุณภาพยิ่งขึ้น

5. จากผลการวจิยั พบวา การเปรยีบเทียบการปฏิบติังานตามกระบวนการบรหิาร
งานบุคคลของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษาในจังหวัดนราธิวาส  จ ําแนกตามตัวแปร
ประสบการณในการดํ ารงต ําแหนงผูบริหารโรงเรียน  พบวา ไมมีความแตกตางกัน  ฉะนั้น
ผูบริหารโรงเรียนที่มีประสบการณตํ ่ากวา 5 ป และประสบการณตั้งแต 5 ป ขึ้นไป ควร
จะปรับปรุงและพัฒนาตนเองในการปฏิบัติงานตามกระบวนการบริหารงานบุคคลใน    
ข้ันตอนการสรรหาและคัดเลือกบคุลากร

6. จากผลการวจิยั พบวา การเปรยีบเทียบการปฏิบติังานตามกระบวนการบรหิาร
งานบคุคลของผูบรหิารโรงเรยีนประถมศกึษาในจงัหวดันราธิวาส จ ําแนกตามขนาดโรงเรยีน
พบวาไมแตกตางกัน  แตผูบริหารโรงเรียนขนาดใหญ  ขนาดกลาง และขนาดเล็ก ควร
ปรบัปรงุและพฒันาการปฏิบติังานตามกระบวนการบรหิารงานบคุคล  ในข้ันตอนการสรรหา
และขั้นตอนการวางแผนก ําลังคน

7. ผลการวจิยั พบวา ความสัมพนัธระหวางทักษะการบรหิารดานความคิดรวบยอด
กับการปฏิบัติงานตามกระบวนการบริหารงานบุคคล  โดยรวมพบวามีความสัมพันธกัน
อยางมีนัยสํ าคัญที่ระดับ .01 ฉะนั้นผูบริหารควรเอาใจใสใหมากคือ ทักษะการบริหารดาน
ความคิดรวบยอดกบัการสรรหาและคัดเลือกบคุลากร เนือ่งจากมีความสัมพนัธอยูในระดับ
ปานกลาง

8. ผลการวิจัย พบวา ความสัมพันธระหวางทักษะการบริหารดานมนุษยสัมพันธ
กับการปฏิบัติงานตามกระบวนการบริหารงานบุคคล  มีความสัมพันธกันอยางมีนัยสํ าคัญ
ท่ีระดับ .01  ฉะนั้นผูบริหารควรเอาใจใสใหมาก คือ ทักษะการบริหารดานมนุษยสัมพันธ
กบัการวางแผนก ําลังคน และการสรรหาและคัดเลือกบคุลากร เนือ่งจากอยูในระดับปานกลาง
เทานั้น

9. จากผลการวิจัย พบวา ความสัมพันธระหวางทักษะการบริหารดานเทคนิคกับ
การปฏิบัติงานตามกระบวนการบริหารงานบุคคล มีความสัมพันธกันอยางมีนัยสํ าคัญที่
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ระดับ  .01  ฉะนั้นผูบริหารควรจะปรับปรุงและเอาใจใสใหมาก คือ ทักษะการบริหารดาน
เทคนคิกับการสรรหาและคัดเลือกบคุลากร เนื่องจากอยูในระดับปานกลางเทานั้น

ชื่อเรื่อง รูปแบบการกํ ากับ  ดูแล  การปฏิบัติตามจรรยาบรรณของวิชาชีพครู
ผูวิจัย สํ านักงานเลขาธิการครุสภา
ปที่งานวิจัยเสร็จ      พ.ศ.2544
ลักษณะของงานวิจัย งานวิจัยของหนวยงาน สํ านักงานเลขาธิการครุสภา   กระทรวง

ศึกษาธิการ
วัตถุประสงค

เพื่อก ําหนดรูปแบบการกํ ากับ  ดูแล  การปฏิบัติตามจรรยาบรรณของวิชาชีพครู
วิธีดํ าเนินการวิจัย

เปนการวิจัยเชิงบรรยาย
ประชากรที่ใชในการวิจัย  การวิจัยครั้งนี้มุงศึกษาเอกสารที่เกี่ยวของกับวิชาชีพ

ตางๆ รวมทั้งแนวทางการพัฒนาวินัย  จรรยาบรรณ  และจริยธรรมของขาราชการครูและ
ขาราชการพลเรือนเปนสํ าคัญ  เชน พระราชบัญญัติวิชาชีพเวชกรรม   พระราชบัญญัติ
วชิาชีพการพยาบาลและการผดุงครรภ พระราชบัญญัติทนายความ พระราชบัญญัติวิศวกร
พระราชบัญญัติสถาปนิก  แบบแผนพฤติกรรมตามจรรยาบรรณคร ูพ.ศ.2539 พระราช
บญัญัติการศึกษาแหงชาต ิ พ.ศ.2542  รางสาระบัญญัติเพื่อการแกไขปรับปรุงพระราช
บัญญัติคร ู  พุทธศักราช 2488  แนวทางการพัฒนาวินัยและจริยธรรมของขาราชการครู
และขาราชการพลเรือน

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย คือ แบบการวิเคราะหความสอดคลองของเอกสาร
เกีย่วกบัการก ํากบั ดูแลการปฏิบติัตามจรรยาบรรณวชิาชพีตางๆ โดยการวเิคราะหคํ าสํ าคัญ
(Key Word) ของรูปแบบ

การรวบรวมขอมูล ผูวิจัยสํ ารวจและคัดเลือกเอกสารที่เกี่ยวของใหสอดคลองกับ
การดํ าเนนิงานองคกรวชิาชพีครตูามพระราชบญัญติัการศกึษาแหงชาติ พ.ศ.2542 ก ําหนด
กรอบแนวคิด ศกึษา/วเิคราะหสาระสํ าคัญและรายละเอยีดในเอกสารท่ีเกีย่วของกบัรปูแบบ
การกํ ากับ  ดูแล  การปฏิบัติตามจรรยาบรรณของวิชาชีพตาง ๆ
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การวิเคราะหขอมูล วิเคราะหขอมูลโดยใชวิธีวิเคราะหเน้ือหา  เรียบเรียง  และ
นํ าเสนอขอมูลในลักษณะการพรรณนาเชิงวิเคราะห
สรุปผลการวิจัย

1.  แนวคิดในการกํ าหนดรูปแบบการกํ ากับ  ดูแล  การปฏิบัติตามจรรยา
บรรณของวชิาชพี  ดังนี้

แนวคิดที ่ 1   การเสริมสรางและพัฒนาจรรยาบรรณครู  ควรเริ่มตั้งแตการ
ผลิต  การสรรหาบุคคลมาเปนครู

แนวคดิที ่  2 การสรางเสรมิและพฒันาจรรยาบรรณคร ูควรสงเสรมิและพฒันา
อยางตอเนื่องเปนระบบตลอดชีวิตการท ํางานของครู

แนวคิดที ่ 3  การเสริมสรางและพัฒนาจรรยาบรรณครู  ควรเนนมาตรการ
ในการสงเสริมใหครูมีจรรยาบรรณและวินัยในตนเองและการปองกันเปนสํ าคัญมากกวา
มาตรการในการลงโทษ

แนวคิดที ่4 จรรยาบรรณครูเปนผลที่เกิดจากภาวะผูนํ าของผูบังคับบัญชา
ผูบังคับบัญชาเปนตัวอยางที่ดีของครู  และชวยในการกํ ากับ  ติดตาม  เรงรัด  การปฏิบัติ
ตามจรรยาบรรณครู

แนวคิดที ่5  การเสริมสรางและพัฒนาจรรยาบรรณครู  เปนการพัฒนาดาน
จิตใจไมสามารถบังคับได  การใหสังคมรบัรูและสังคมยอมรับ  จะทํ าใหสังคมเปนผูกํ ากับ
ดูแล  และติดตามใหครูมีจรรยาบรรณ

แนวคิดที ่  6  การกํ ากับ  ดูแล  และการติดตามจรรยาบรรณครูควรใชการ
ลงโทษเปนมาตรการสุดทาย และควรแตงตั้งคณะกรรมการจรรยาบรรณครูทํ าหนาท่ีก ํากับ
ดูแล  และติดตามจรรยาบรรณ

2. รูปแบบการกํ ากับ  ดูแล  การปฏิบัติตามจรรยาบรรณของวิชาชีพครู
2.1 การกํ ากับ  ดูแล  การปฏิบัติตามจรรยาบรรณกอนเปนครู

1) การผลิตคร ูเสริมสรางจรรยาบรรณใหกับผูที่เรียนวิชาชีพครู 3 ดาน
โดยใหความรูความเขาใจ  สรางความรูสึกหรือเจตคติ  และการแสดงพฤติกรรมหรือการ
ปรับเปลี่ยนพฤติกรรม

2)   การสรรหาคร ู ก ําหนดเรือ่งจรรยาบรรณครไูวในหลักสูตร  การสอบ
แขงขัน  การสอบคัดเลือก  และการคัดเลือกครูใหม

3) การปฐมนเิทศครใูหม มีการเสรมิสรางจรรยาบรรณท้ัง 3 ดาน และ
จัดใหมีการปฏิญาณตนกอนเขาเปนครู
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4) การประเมินผลการทดลองปฏิบัติราชการ หรือทดลองงาน มีการ
ประเมินจรรยาบรรณครูดวย

5)  การออกใบอนุญาตประกอบวิชาชีพคร ู มีการประเมินจรรยาบรรณ
ครูดวย

2.2 การกํ ากับ ดูแล การปฏิบัติตามจรรยาบรรณระหวางเปนครู ควรเนน
ท่ีการเสริมสรางและพัฒนาจรรยาบรรณครูมากกวาการลงโทษ

2.2.1 การเสรมิสรางและพัฒนา
1) มีการเสรมิสรางและพฒันาจรรยาบรรณครอูยางตอเนือ่ง และ

เปนระบบตลอดชีวิตการทํ างานครู
2) เสริมสรางและพัฒนาจรรยาบรรณครูใหครบ 3 ดาน คือ การ

ใหความรูความเขาใจ สรางความรูสึกหรือเจตคติ และการแสดงพฤติกรรมหรือการปรับ
เปลี่ยนพฤติกรรม

3) เนนการสรางศรัทธาใหเกิดขึ้นในตัวครู
4) ใชหลักในการสรางการจูงใจเพื่อปรับเปลี่ยนพฤติกรรม
5) ใชกระบวนการเสริมสรางคานิยม (Value   Clarification)
6) ใชกระบวนการปรับพฤติกรรม  (Behavior   Modification)
7) ใชกระบวนการเรียนรูทางสังคม  (Social   Learning)
8) ยกยองและเชิดชูเกยีรติครคูรเูพือ่เปนการสรางพฤติกรรมแบบ

อยาง (Modeling)  โดยการเลือกครูดีเดน  ใหเกียรติบัตรและรางวัล
9) ใชภาวะผูนํ าของบังคับบัญชาเปนการจูงใจใหประพฤติปฏิบัติ

ตามจรรยาบรรณ
10) จัดทํ าชุดพัฒนาจรรยาบรรณครูใชฝกอบรม
11) จัดทํ าคูมือใหครูไดใชเปนแนวทางในการประพฤติปฏิบัติ
12) จัดทํ าส่ือหลากหลายรูปแบบ  เพื่อใชในการรณรงคประชา-

สัมพันธเพือ่จงูใจ  และสรางศรัทธาใหเกิดกับครู
13) สงเสริมและสนับสนุนใหหนวยงานและองคกรตางๆ ทั้งภาค

รัฐและเอกชน  ชวยเสริมสรางและพัฒนาจรรยาบรรณครู
14) สงเสรมิและสนบัสนนุใหครรูวมกลุมกนัต้ังชมรมหรอืสมาคม

เพือ่ทํ ากจิกรรม กลุมเสริมสรางและพัฒนาจรรยาบรรณ
15) ใหผูบังคับบัญชา  เพื่อนรวมงาน นักเรียน ผูปกครอง และ

สังคม มีสวนรวมในกจิกรรมเสรมิสรางและพฒันาจรรยาบรรณครแูละยกยองเชดิชเูกยีรติครู
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16) รณรงคทุกรูปแบบ เพื่อสรางความรูสึกที่ดีใหสังคมยอมรับวา
วิชาชีพครูเปนอาชีพที่มีเกียรต ิ  และครูเปนบุคคลสํ าคัญเปนปูชนียบุคคลที่สมควรใหการ
ยกยองนับถอื

17) สอดแทรกเรื่องจรรยาบรรณคร ู ไวในหลักสูตรอบรมทุก
หลักสูตร และจัดใหมีการประชุมอบรมเปนประชุม

18) จัดตั้งกองทุนพัฒนาจรรยาบรรณครู
19) คุรสุภาและหนวยงานท่ีเกีย่วของ จดัใหมีการพฒันาจรรยาบรรณ

ครูโดยจัดใหมีแผนระยะยาวและแผนงานประจํ าป
20) คุรสุภาและหนวยงานท่ีเกีย่วของจดัใหมีงบประมาณสนบัสนนุ

ในการพัฒนาจรรยาบรรณครูทั้งภาครัฐและเอกชน
2.2.2 การควบคุม

1) แตงต้ังคณะกรรมการจรรยาบรรณครมีูอ ํานาจหนาท่ี และการ
ลงโทษ  ดังนี้

-!  ออกขอบังคับและระเบียบใหปฏิบัติ
-! แตงต้ังอนุกรรมการเฉพาะกิจเพื่อทํ าหนาท่ีเฉพาะกิจท่ี

จํ าเปนและเกี่ยวของ เชน ทํ าหนาที่แสวงหาขอเท็จจริงในเรื่องที่ไดรับการรองเรียน เสนอ
ตอคณะกรรมการจรรยาบรรณครู

-!  ตรวจสอบ  กํ ากับ  ดูแล  และติดตามจรรยาบรรณครู
-!  วินิจฉัยชี้ขาดการปฏิบัติตนตามจรรยาบรรณครู

2) มอบหมายหรอืขอความรวมมือผูบงัคับบญัชา เพือ่นรวมงาน
ตรวจสอบ  ติดตาม  สอดสองการปฏิบัติตามจรรยาบรรณ

3) ใชวธีิการควบคุมจากภายนอก โดยใหบคุคลในวชิาชพีเดียวกนั
ควบคุม กันเอง  ตั้งหนวยเฉพาะกิจและประชาชน  ตรวจสอบสอดสอง ดูแล สงคํ าติชม
รองเรียนหรือกลาวหา

4) ควรก ําหนดใหมีหนวยงานสํ าหรบัรบัเรือ่งราวรองทุกขเกีย่วกบั
จรรยาบรรณครู

5)!ควรกํ าหนดใหหนวยงานพิเศษทํ าหนาที่เฉพาะ
6) กํ าหนดบทลงโทษของผูที่ประพฤติผิดจรรยาบรรณใหชัดเจน

เปนรูปธรรม  โดยเปดเผยและไมเลือกปฏิบัติ
2.2.3  ขั้นการลงโทษ   ขั้นลงโทษอาจก ําหนดเชนเดียวกับวิชาชีพตางๆ

ดังนี้
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1) สํ าหรบักรณท่ีีไมมีความผิดตามขอกลาวหา  กใ็หพจิารณา ยก
ขอกลาวหาหรือกลาวโทษ

2) สํ าหรบักรณท่ีีมีความผิดตามขอกลาวหา กอ็าจพจิารณาลงโทษ
ตามลํ าดับดังนี้ คือ วากลาวตักเตือน พักใชใบอนุญาตประกอบวิชาชีพมีก ําหนดเวลาตาม
ท่ีเห็นควร  และเพิกถอนใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ

3) ในกรณีที่เปนขาราชการครูและถูกลงโทษตามขอ 1) และ 2)
ก็ควรแจงใหผูบังคับบัญชาพิจารณาลงโทษทางวินัยดวย

สํ าหรับกระบวนการตรวจสอบ สอบสวน และการพิจารณาโทษจะตอง
ดํ าเนินการดวยความโปรงใส  ชัดเจนและมีมาตรฐาน

2.3 การกํ ากับ  ดูแล  การปฏิบัติตามจรรยาบรรณเม่ือพนจากการเปนครู
ควรจัดกิจกรรมยกยองเชิดชูเกียรติครูที่ปฏิบัติตามจรรยาบรรณเมื่อพน

จากสภาพความเปนครู  รวมทั้งจัดสวัสดิการใหสมกับฐานะความเปนครูและปูชนียบุคคล
ท่ีควรเคารพยกยอง  เชน  ใหเข็มเชิดชูเกียรติ  ใหเกียรติบัตร หรือโลเชิดชูเกียรติ  ใหเงิน
ทุนเล้ียงชีพ  ประชาสัมพันธเชิดชูเกียรติทางสื่อมวลชน  ทั้งนี้จะเปนตนแบบหรือตัวอยาง
กับผูที่ยังเปนครู
ขอเสนอแนะ

คุรุสภาในฐานะที่เปนองคกรครูที่มีบทบาทในการสงเสริม  ควบคุม กํ ากับ  ดูแล
เกีย่วกบัจรรยาบรรณคร ู จะตองเปนผูประสานงานกบัหนวยงานองคกรตางๆ ในการสงเสรมิ
และพัฒนาจรรยาบรรณคร ู ดังนี้

1. ประสานงานกบัสถาบนัการศกึษาท่ีผลิตคร ู ใหบรรจเุรือ่งจรรยาบรรณครไูวใน
หลักสตูรการเรียนการสอนทุกระดับการศึกษา  และควรก ําหนดใหมีการจัดการเรียนการ
สอนเพื่อเสริมสรางจรรยาบรรณใหครบท้ัง  3  ดาน  คือ  ดานการใหมีความรูความเขาใจ
ดานการสรางความรูสึกและดานการแสดงพฤติกรรมโดยปกติแลวสถาบันผลิตคร ู  เชน
สถาบันราชภัฏจะมีรายวิชา  ความเปนคร ู  กํ าหนดไวในหลักสูตรอยูแลว  แตสวนมากจะ
จัดใหมีกิจกรรมการเรียนการสอนเกี่ยวกับจรรยาบรรณครูเฉพาะดานการใหความรูความ
เขาใจเทานั้น

2. ประสานงานกับสถาบันการศึกษา  และหนวยงานท่ีทํ าหนาท่ีในการสรรหาครู
และปฐมนิเทศครูใหม ใหกํ าหนดเรื่องจรรยาบรรณครุไวในหลักสูตรการสอบแขงขัน การ
สอบ คัดเลือกคร ู และการปฐมนเิทศครูใหม  สํ าหรับการปฐมนิเทศครูอาจจัดกิจกรรมได
ท้ังดานการใหความรูความเขาใจ และสรางความรูสึก เชนเดียวกับวิชาชีพตางๆ เชน
ทนายความ ผูพิพากษา  เปนตน



124

3.   ประสานงานกับหนวยงานที่ออกใบอนุญาตประกอบวิชาชีพคร ู ใหกํ าหนด
มาตรการเกี่ยวกับจรรยาบรรณครูเปนเงื่อนไขไวดวย  เชน  ผูที่จะไดรับอนุญาตประกอบ
วชิาชีพครูจะตองผานการอบรมหรือผานการประเมิน  เรื่องจรรยาบรรณครู

4.   ประสานงานกบัองคกรกลางการบรหิารงานบคุคลของขาราชการคร ู และหนวย
งานที่เกี่ยวของในการปฏิบัติวิชาชีพครูในวงจรอยางเปนระบบตลอดชีวิตการท ํางานของครู
ใหสอดคลองเปนระบบเดียวกันในองคประกอบที่สํ าคัญ  ไดแก  การประเมินคุณภาพครู
การออกและเพิกถอนใบอนุญาตประกอบวิชาชีพครู  การใหคาตอบแทนและยกยองเชิดชู
เกียรติคร ู รวมท้ังการพัฒนาครู

5. รณรงคและสงเสรมิใหครมีูจรรยาบรรณและวนิยัในตนเองและการปองกันเปน
สํ าคัญ

6.  เผยแพร  ประชาสัมพันธใหผูปกครอง  หนวยงานภาคเอกชน  ชุมชน  และ
สังคมไดทราบและมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับจรรยาบรรณครูเพื่อประโยชนในการตรวจ
สอบ กํ ากับ ดูแล  ติดตาม  และสอดสองการปฏิบัติตนของครูใหอยูในกรอบจรรยาบรรณ

7. ประสานกบัหนวยงานท่ีเกีย่วของผลักดันใหเปนนโยบายในการพจิารณาความดี
ความชอบเปนกรณีพิเศษใหแกขาราชการครูที่ประพฤติดีตามกรอบของจรรยาบรรณ

8.   กํ าหนดบทลงโทษที่ผูประพฤติผิดจรรยาบรรณใหชัดเจนเปนรูปธรรม  โดย
เปดเผยและไมเลือกปฏิบัติ  รวมทั้งการผลักดันใหมีการลงโทษอยางเด็ดขาดในการเพิก
ถอนใบอนุญาตประกอบวิชาชีพสํ าหรับขาราชการครูท่ีประพฤติผิดจรรยาบรรณ

9.   พิจารณาบทบาทระเบียบคุรุสภาวาดวยจรรยาบรรณคร ูพ.ศ.2539 ใหสอด
คลองกับบทบาทของครูและเตรียมความพรอมเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพของครู
และสถานศกึษาจากหนวยงานภายในและภายนอก ตามพระราชบญัญตักิารศึกษาแหงชาติ
พ.ศ.2542

10. จัดงบประมาณสนับสนุนในการพัฒนาจรรยาบรรณคร ู  หรอืจัดใหมีกองทุน
พฒันาจรรยาบรรณครู

11. จัดใหมีแผนงานระยะยาวและแผนงานประจํ าปในการพัฒนาจรรยาบรรณครู
12. ควรจัดใหมีกิจกรรมยกยองเชิดชูเกียรติคร ู เมื่อพนจากการเปนคร ู เชน  ให

เข็มเชิดชูเกียรต ิ ใหเงินทุนเลี้ยงชีพ  เปนตน
ขอเสนอแนะส ําหรับท ําวิจัยครั้งตอไป

ควรทํ าการศึกษาโดยใชแบบสอบถาม  หรือสัมภาษณหรือสนทนากลุม (Focus
Group Discussion)   กับกลุมตัวอยางที่เปนผูรู  ผูทรงคุณวุฒ ิ หรือครูดีเดนเพิ่มเติม
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ชื่อเรื่อง แรงจูงใจในการท ํางานท่ีสงผลตอความผูกพันของครูโรงเรียนประถม
ศึกษา  สังกัดสํ านักงานการประถมศกึษาจังหวัดนนทบุรี

ผูวิจัย ขัตติยา   ดวงสํ าราญ
ปที่งานวิจัยเสร็จ      พ.ศ.2543
ลักษณะของงานวิจัย วิทยานิพนธศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต ภาควิชาการบริหารการ

ศึกษา มหาวทิยาลัยศลิปากร พระราชวังสนามจันทร
วัตถุประสงค

1.  เพือ่ทราบระดับของแรงจงูใจในการทํ างานของครโูรงเรยีนประถมศกึษา สังกัด
สํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัดนนทบุรี

2.  เพื่อทราบระดับความผูกพันของครูโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสํ านักงาน
การประถมศึกษาจังหวัดนนทบุรี

3.  เพื่อทราบแรงจูงใจในการทํ างานที่สงผลตอความผูกพันของคร ู โรงเรียน
ประถมศึกษา  สังกดัสํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัดนนทบุรี
วิธีดํ าเนินการวิจัย

เปนการวิจัยเชิงพรรณนา  (descriptive  research)
ประชากรท่ีใชในการวจิยั คือ ขาราชการครโูรงเรยีนประถมศกึษา สังกัดสํ านกังาน

การประถมศกึษาจงัหวดันนทบรุ ีปการศกึษา 2542 จ ํานวน  2,700 คน ใน 145 โรงเรยีน
กํ าหนดขนาดของกลุมตัวอยางดวยตารางสํ าเร็จรูปของเครซซี่และมอรแกน (Krejcie and
Morgan)  ไดตัวอยางจ ํานวน 337 คน โดยใชวิธีการสุมแบบหลายข้ันตอน (multi state
random  sampling) ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 1)  จัดโรงเรียนประถมศึกษาสังกัดส ํานักงาน
การประถมศึกษาจังหวัดนนทบุร ีจ ํานวน 145 โรงเรียนในทุกอ ําเภอแตละอํ าเภอแบงเปน
สามขนาด ตามเกณฑการด ําเนินงานการบริหารงานบุคคลของสํ านักงานคณะกรรมการ
การประถมศึกษาแหงชาติ  ทั้งนี้เพื่อใหตัวอยางไดกระจายอยูในโรงเรียนทุกขนาด  คือ
โรงเรียนขนาดใหญ (นักเรียน 301 คนขึ้นไป)   ขนาดกลาง (นักเรียน 121-300 คน)
และขนาดเล็ก (นักเรียน 1-120 คน) ไดโรงเรียนขนาดใหญ  51  โรงเรียน   ขนาดกลาง
56 โรงเรียน  และขนาดเล็ก 38 โรงเรียน 2)  สุมโรงเรียนแตละขนาดมารอยละ  25
ดวยวิธีการสุมอยางงาย (simple random sampling) แยกเปนรายอ ําเภอได 37 โรงเรียน
เปนโรงเรียนขนาดใหญ 13 โรงเรียน  ขนาดกลาง 14  โรงเรียน และขนาดเล็ก 10  โรง
เรียน  3) จากโรงเรียนที่สุมได  จะไดตัวอยางผูใหขอมูลดังนี้  ผูบริหารโรงเรียนๆ ละ
1 คน รวม 37 คน  ครูในโรงเรียนที่สุมไดใชวิธีการสุมอยางงาย (simple random
sampling)   โดยกํ าหนดสัดสวนครูในแตละขนาดโรงเรียน คือ  โรงเรียนขนาดเล็ก กลาง
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และใหญ เปน  6:8:10 ตามลํ าดับ ไดคร ู 302 คน รวมจ ํานวนผูใหขอมูลในการวิจัย
ครั้งนี ้339 คน

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ไดแก แบบสอบถาม มีลักษณะของแบบสอบถาม แบง
เปน 3 ตอน คือ ตอนที ่1 เกี่ยวกับสถานภาพสวนตัวของผูตอบ มีลักษณะเปนแบบตรวจ
สอบรายการ (check list)  ตอนที ่ 2  สอบถามเกี่ยวกับแรงจูงใจในการทํ างานตามแนว
คิดของ เฮอรซเบอรก (Herzberg) และแนวคิดของเบนทเลยและเรมเพล (Bentley and
Rempel)   โดยผูวิจัยพัฒนามาจากแบบสอบถามของ  อุทัย ปญญาโกญ

การรวบรวมขอมูล ผูวจิยัทํ าหนงัสือถงึคณบดีบณัฑติวทิยาลัย มหาวทิยาลัยศลิปากร
เพื่อออกหนังสือขอความรวมมือจากผูอํ านวยการการประถมศึกษาจังหวัดนนทบุรี     
และหัวหนาการการประถมศึกษาอํ าเภอทุกอ ําเภอ ในการขอความรวมมือจากโรงเรียนท่ี
เปนกลุมตัวอยางทราบ  ผูวิจัยดํ าเนินการสงแบบสอบถามดวยตนเอง และเดินทางไปเก็บ
รวบรวมขอมูลดวยตนเองจากโรงเรียนที่มีครูเปนกลุมตัวอยาง

การวิเคราะหขอมูล สถิติท่ีใช ไดแก คาความถี่ รอยละ คามัชฌิมเลขคณิต
คาความเบีย่งเบนมาตรฐาน  วเิคราะหการถดถอยพหุคูณแบบข้ันตอน (stepwise multiple
regression analysis)
สรุปผลการวิจัย

1. ระดับแรงจงูใจในการทํ างานของครโูรงเรยีนประถมศกึษาสังกดัสํ านกังานการ
ประถมศึกษาจังหวัดนนทบุร ี โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อแยกพิจารณาเปนรายดาน
พบวา  มีคาเฉล่ียอยูในระดับมากจํ านวน 5 ดาน คือ ฐานะและความมั่นคงของอาชีพ
ลักษณะของงาน ความสํ าเร็จของงาน ความสัมพันธกับผูรวมงาน และปริมาณงานและ
ความรับผิดชอบ สวนกลุมที่มีคาเฉลี่ยอยูในระดับปานกลางมีจ ํานวน 6 ดาน ไดแก
ความกาวหนาในงาน  สภาพการทํ างาน การมีสวนรวมของชุมชน นโยบายการบริหารและ
การนิเทศ การไดรับการยอมรับนับถือ และเงินเดือนและคาจาง เมื่อแยกพิจารณาตาม
ขนาดโรงเรยีนพบวา โรงเรยีนขนาดเล็กมีระดับแรงจงูใจโดยภาพรวมอยูในระดับมาก เม่ือ
แยกพิจารณาเปนรายดานปรากฏวา แรงจูงใจในการทํ างานที่อยูในระดับมาก ไดแก
ฐานะและความมั่นคงของอาชีพ  ลักษณะของงาน  ความสํ าเร็จของงาน  ความสัมพันธกับ
ผูรวมงาน  ปริมาณงานและความรับผิดชอบ   สภาพการทํ างาน  และ  โอกาสและความ
กาวหนาในงาน   แรงจูงใจที่มีคาอยูในระดับปานกลางไดแก  นโยบายการบริหารและการ
นิเทศ  เงินเดือนและคาจาง   การมีสวนรวมของชุมชน  และ การไดรับการยอมรับนับถือ
โรงเรียนขนาดกลางพบวา โดยภาพรวมแรงจูงใจในการทํ างานอยูในระดับปานกลาง  เม่ือ
แยกพิจารณาเปนรายดานปรากฏวา แรงจูงใจในการทํ างานที่มีคาอยูในระดับมากจํ านวน
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5 ดาน คือ ฐานะและความมั่นคงของอาชีพ ความสํ าเร็จของงาน ลักษณะของงาน
ความสัมพันธกับผูรวมงาน  ปริมาณงานและความรับผิดชอบ  ดานแรงจูงใจในการทํ างาน
ท่ีมีคาระดับปานกลาง ไดแก โอกาสและความกาวหนาในงาน นโยบายบรหิารและการนเิทศ
สภาพการทํ างาน  การมีสวนรวมของชมุชน  การไดรบัการยอมรบันบัถอื เงนิเดือนและ
คาจาง   สํ าหรบัโรงเรยีนขนาดใหญมีแรงจงูใจในการทํ างานโดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง
เม่ือแยกพิจารณาเปนรายดาน พบวา  แรงจูงใจในการทํ างานที่อยูในระดับมากจํ านวน
5 ดาน ไดแก ฐานะและความมั่นคงของอาชีพ ลักษณะของงาน ความสํ าเร็จของงาน
ความสัมพันธกับผูรวมงาน  ปริมาณงานและความรับผิดชอบ  สวนแรงจูงใจในการทํ างาน
ที่อยูในระดับปานกลางจํ านวน 6 ดาน ไดแก โอกาสและความกาวหนาในงาน การมี
สวนรวมของชุมชน สภาพการทํ างาน นโยบายการบรหิารและการนเิทศ การไดรบัการ
ยอมรบันบัถอื  และเงินเดือนและคาจาง

2. ระดับความผูกพนัของครท่ีูมีตอโรงเรยีนประถมศกึษาสังกดัสํ านกังานการประถม
ศึกษาจังหวัดนนทบุรีโดยภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อแยกพิจารณาเปนรายดานและตาม
ขนาดโรงเรียน พบวา ทุกขนาดโรงเรียนความผูกพันของครูที่มีตอโรงเรียนและตองานอยู
ในระดับมากทุกดาน

3. แรงจงูใจในการทํ างานท่ีสงผลตอความผูกพนัของครโูดยภาพรวม (Ytot)
ประกอบดวย  แรงจูงใจในการทํ างานดานสภาพการทํ างาน (X9)  ดานความสํ าเร็จของ
งาน (X1)   และดานฐานะและความม่ันคงของอาชีพ (X8)  เมื่อแยกพิจารณาแรงจูงใจใน
การทํ างานท่ีสงผลตอความผูกพันของครูในแตละดาน พบวา แรงจูงใจในการทํ างานท่ี
สงผลตอความผูกพันตอองคการของครู (Y1) ไดแก สภาพการทํ างาน (X9)  กับปริมาณ
งานและความรับผิดชอบ (X4) สงผลตอความผูกพันตอองคการของครู (Y1) สวนแรง
จูงใจในการทํ างานท่ีสงผลตอความผูกพันตองานของครู (Y2) ไดแก ความสํ าเร็จของงาน
(X1) ฐานะและความมั่นคงของอาชีพ (X8)  การไดรับการยอมรับนับถือ (X2) โดยท่ี
แรงจูงใจในการทํ างานดานการไดรับการยอมรับนับถือ (X2)  มีความสัมพันธเชิงผกผัน
กับความผูกพันของครู
ขอเสนอแนะ

1.  ผลจากการวิจัยที่พบวา ระดับแรงจูงใจในการทํ างานของครูโรงเรียนประถม
ศกึษาสังกดัสํ านกังานการประถมศกึษาจงัหวดันนทบรุโีดยภาพรวมอยูในระดับมาก ซ่ึงการ
ที่แรงจูงใจอยูในระดับมากนั้น เปนผลดีทั้งตอองคการ ตอผูบริหารและตอบุคลากร ดังนั้น
ผูบริหารและผูเกี่ยวของจึงตองพยายามสรางเสริมแรงจูงใจใหเกิดขึ้นตอครูมากที่สุด  โดย
หนวยงานท่ีเกี่ยวของจะตองใหความส ําคัญกับการเสริมสรางแรงจูงใจโดยการจัดหลักสูตร
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เกี่ยวกับเรื่องดังกลาว ในการอบรม  ประชุม  สัมมนาผูบริหาร  เพื่อใหผูบริหารเล็งเห็น
ความสํ าคัญของการสรางแรงจูงใจในการทํ างานของครู  และมีความรูเกี่ยวกับวิธีการเสริม
สรางแรงจูงใจในการทํ างานแกครูใหมากยิ่งขึ้น โดยเฉพาะแรงจูงใจในการทํ างานจ ํานวน 5
ดานที่มีคาระดับปานกลาง ไดแก โอกาสและความกาวหนาในงาน สภาพการทํ างาน  การ
มีสวนรวมของชุมชน นโยบายการบริหารและการนิเทศ การไดรับการยอมรับนับถือ และ
เงินเดือนและคาจาง  ซึ่งสามารถสรางเสริมไดโดยการเพิ่มโอกาสและความกาวหนาใน
งานของครู ทั้งการไดรับการเลื่อนขั้นเลื่อนตํ าแหนงใหสูงขึ้นตามขั้นตอน และกฎเกณฑ
โอกาสที่จะไดรับการแตงตั้งเลื่อนตํ าแหนงตองเปดกวางอยางยุติธรรม รวมท้ังการไดรับ
การฝกอบรมและศึกษาตอเพื่อเพิ่มทักษะวิชาชีพดวย   สวนในดานสภาพการทํ างานจะ
ตองมีการจัดสภาพแวดลอมทางกายภาพและทางสังคมใหเอื้ออํ านวยตอการปฏิบัติงาน  
ดวยการจัดบริเวณอาคารสถานที่ใหดึงดูดใจ จัดอุปกรณวัสดุในการทํ างานใหเหมาะสม
และเพียงพอ  รวมท้ังสรางบรรยากาศในการทํ างานรวมกันใหเกิดขึ้น    สํ าหรับการมีสวน
รวมของชุมชนจะตองคํ านึงถึงความสนใจ   ความคาดหวังของสังคมท่ีมีตอตัวครูและ
โรงเรียน รวมทั้งใหชุมชนมีสวนรวมในการจัดการศึกษาตามขอบเขตที่กฎหมายก ําหนด
นอกจากนั้นควรสงเสริมความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชนดวย  การท ํากิจกรรมรวม
กันในวันสํ าคัญตางๆ ใหบริการดานอาคารสถานที่แกชุมชน  จัดกิจกรรมบ ําเพ็ญ
ประโยชนของนักเรียน หรือกิจกรรมพัฒนาชุมชนจะชวยใหความสัมพันธระหวางชุมชน
กับโรงเรียนด ําเนินไปในทางท่ีด ี  ในดานนโยบายการบริหารและการนิเทศจะตองเปด
โอกาสใหครูมีสวนรวมในการก ําหนดนโยบาย มีการกระจายและมอบหมายงานอยาง
เหมาะสม รวมทั้งการชวยเหลือแนะน ํา ติดตาม ตรวจสอบ สงเสรมิศกัยภาพของบคุลากร
และมีความยุติธรรมในการบริหาร    ในดานการไดรับการยอมรับนับถือ   ผูบริหารจะตอง
ใหการยอมรับนับถือครูอยางจริงใจ     สงเสริมใหทุกคนรูจักเคารพนับถือซึ่งกันและกัน
ผูบริหารจะตองรูจักยกยอง ชมเชย และใหรางวัล  รวมทั้งรูจักยอมรับฟงความคิดเห็น
ของครู  นอกจากนี้การเพิ่มเงินเดือนใหครูในระดับที่เหมาะสมก็จะท ําใหครูมีขวัญก ําลังใจ
ในการปฏิบัติงาน และเปนการจูงใจใหคนเกงคนดี มารับราชการครูเพิ่มมากขึ้น

2.  ผลจากการวจิยัท่ีพบวา ระดับความผูกพนัของครโูรงเรยีนประถมศกึษาสังกดั
สํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัดนนทบุร ี ทั้งโดยภาพรวมและแยกพิจารณาเปนรายดาน
อยูในระดับมากนั้นเปนผลดีตอองคการอยางยิ่ง ดังนั้น ผูบริหารโรงเรียนและผูที่เกี่ยวของ
จะตองหาแนวทางในการเพิ่มระดับความผูกพันของครูใหมากยิ่ง ๆ ขึ้นไป ทั้งความผูกพัน
ตอองคการและความผูกพันตองาน  โดยคํ านึงถึงแรงจูงใจในการทํ างานที่สงผลตอความ
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ผูกพันของคร ู ซึ่งจากผลการวิจัยพบวา แรงจูงใจในการทํ างานที่สงผลตอความผูกพันของ
ครูนั้น มี 5 ตัวแปรคือ

2.1  แรงจูงใจในการทํ างานดานความสํ าเร็จของงาน   สงผลตอความผูกพัน
ของครูโดยภาพรวมและสงผลตอความผูกพันตองานของครู   ดังนั้นเพื่อสรางเสริมใหครู
มีความผูกพันมากย่ิงข้ึน  หนวยงานแตละระดับที่มีสวนเกี่ยวของควรปฏิบัติดังนี้

 2.1.1 หนวยงานตนสังกัดจะตองสงเสริมใหครูไดมีโอกาสพัฒนาตนเอง
ดวยการสงเสริมใหมีการจัดการอบรม  ประชุมสัมมนา เพื่อพัฒนาความรูความสามารถใน
การปฏิบัติงานของคร ู สํ ารวจความตองการในการพัฒนาของคร ูรวมทั้งการพัฒนาตนเอง
เกี่ยวกับการท ําผลงานทางวิชาการ รวมทั้งประกาศเกียรติคุณครูผูมีผลงานดีเดนเปนที่
ยอมรับในโอกาสสํ าคัญตางๆ ซ่ึงจะทํ าใหครูมีแนวทางในการทํ างานใหประสบความสํ าเร็จ
มีกํ าลังใจที่จะปฏิบัติงานใหดียิ่งๆ ขึ้นไป

  2.1.2  ผูบริหารจะตองใหคํ าแนะน ําหรือตั้งเปาหมายในการทํ างานรวม
กับครู  สงเสรมิและอํ านวยความสะดวกในการทํ างานในทุก ๆ ดาน  เพื่อลดอุปสรรคใน
การปฏิบัติงานและเมื่อเกิดปญหาขึ้น   ถาครูไมสามารถแกปญหาได   ผูบริหารจะตองให
ความชวยเหลือแนะน ําจนปญหาดังกลาวลุลวงไป และเม่ือครทํู างานไดสํ าเรจ็ตามเปาหมาย
ผูบริหารจะตองรูจักยกยองชมเชย  จะทํ าใหครูมีกํ าลังใจในการทํ างานมากขึ้น

2.2  แรงจูงใจในการทํ างานดานฐานะและความม่ันคงของอาชีพ  สงผลตอ
ความผูกพันของครูโดยภาพรวม  และสงผลตอความผูกพันตองานของคร ู   หนวยงานที่
เกี่ยวของควรหาแนวทางในการเพิ่มความผูกพันโดย

2.2.1 หนวยงานตนสังกัดที่มีหนาที่ในการวางแผนหรือก ําหนดนโยบาย
จะตองสรางความชัดเจนในการประเมินผลการปฏิบัติงาน   ชี้แจงทํ าความเขาใจใหครูเกิด
ความเชือ่ม่ันวาจะไดรบัความชวยเหลือในการปฏิบติังาน รวมท้ังพยายามผลักดันใหวชิาชพี
ครูเปนวิชาชีพชั้นสูง  ใหสังคมยอมรับ เพื่อใหอาชีพครูเปนอาชีพที่มีเกียรติและศักดิ์ศรี
ทัดเทียมหรือยิ่งกวาวิชาชีพชั้นสูงอื่นๆ  พยายามจัดการประชาสัมพันธใหสังคมไดรับรูถึง
เกียรติคุณดีเดนของคร ู  เพื่อใหเกิดการยอมรับและเห็นความสํ าคัญของวิชาชีพครู

 2.2.2  ผูบริหารโรงเรียนซึ่งเปนผูที่ดูแลการปฏิบัติงานของคร ู     และ
ใกลชิดกับครูมากที่สุด จะตองพยายามอ ํานวยความสะดวกในการปฏิบัติงานของคร ู ให
กํ าลังใจอยูเสมอ  สงเสริมใหครูไดเขารับการอบรมเพื่อพัฒนาตนเอง สรางความตระหนัก
เกี่ยวกับวิชาชีพครูอยูเสมอ  พยายามใหชุมชนเขามามีสวนรวมในการจัดกิจกรรมของ
โรงเรียนและเปนผูนํ าครูในการชวยเหลือชุมชน  และการพัฒนาทองถิ่น เพ่ือใหชุมชนเห็น
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ความสํ าคัญของคร ู  ยอมรับในวิชาชีพครู  ซ่ึงจะทํ าใหครูเกิดความภาคภูมิใจในฐานะของ
ตนเองและรูสึกมั่นคงกับอาชีพครู

2.3  แรงจูงใจในการทํ างานดานสภาพการทํ างาน    สงผลตอความผูกพัน
ของครูโดยภาพรวม  และสงผลตอความผูกพันตอองคการของคร ู   ดังนั้นหนวยงานที่
เกี่ยวของจะตองจัดสภาพการท ํางานใหเอื้ออํ านวยตอการปฏิบัติงานของครูดังนี้

    2.3.1  หนวยงานตนสังกัด  ซึ่งมีหนาที่ในการใหนโยบาย และจัดสรร
งบประมาณ จะตองพยายามจดัสรรงบประมาณเพือ่พฒันาดานอาคารสถานท่ีของโรงเรยีน
ใหเพียงพอ   รวมทั้งจัดสรรวัสดุอุปกรณที่จ ําเปนตอการจัดการเรียนการสอน   เพื่อใหครู
สามารถปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ     รวมท้ังมอบนโยบายใหโรงเรียนตระหนักถึง
ความสํ าคัญของการจดับรเิวณใหเกดิความรมรืน่สวยงามเปนระเบยีบ โดยอาจจดัโครงการ
ประกวดเพื่อใหโรงเรียนต่ืนตัวและเห็นความสํ าคัญของการจัดสภาพแวดลอมในการ
ทํ างานใหเหมาะสมกับการทํ างาน

  2.3.2  ผูบริหารโรงเรียน   จะตองเปนผูน ําในการจัดสภาพแวดลอมท้ัง
ทางกายภาพและทางสังคมใหเอื้ออ ํานวยตอการปฏิบัติงาน   การจัดบริเวณอาคารสถานท่ี
ใหดึงดูดใจ  จัดอุปกรณวัสดุในการทํ างานใหเพียงพอ   รวมท้ังการสรางบรรยากาศในการ
ทํ างานรวมกนัเปนหมูคณะ จดักจิกรรมพบปะสังสรรคใหแกคร ู จะชวยใหครมีูความผูกพนั
โดยรวมเพิ่มมากขึ้น   ซ่ึงจะทํ าใหความผูกพันตอองคการของครูเพิ่มขึ้นดวย

2.4  แรงจูงใจในการทํ างาน  ดานปริมาณงานและความรับผิดชอบสงผลตอ
ความผูกพันตอองคการของคร ู      ดังนั้นเพื่อใหครูมีความผูกพันตอองคการมากยิ่งขึ้น
หนวยงานที่เกี่ยวของควรปฏิบัติเกี่ยวกับปริมาณงานและความรับผิดชอบดังนี้

   2.4.1  หนวยงานตนสังกัดจะตองพยายามจัดอัตราก ําลังครูในแตละ
โรงเรียนใหเหมาะสมกับภาระงาน    โดยเฉพาะอยางยิ่งในโรงเรียนที่ขาดแคลนเพราะถา
ครูตองรับผิดชอบงานมากเกินไปจะทํ าใหความผูกพันของครูลดนอยลงได   โดยการเฉล่ีย
อตัรากํ าลังจากโรงเรียนที่เกินเพราะโรงเรียนที่มีครูมากเกินไป  ภาระงานที่รับผิดชอบก็จะ
นอย  ทํ าใหครูรูสึกวาตนเองไมมีความสํ าคัญ  ซ่ึงจะทํ าใหความผูกพันของครูลดนอยลงได
เชนกัน

    2.4.2  ผูบริหารจะตองมอบหมายงานใหกับครู  โดยคํ านึงถึงความ
เหมาะสมทั้งดานความรู   ความสามารถ   ความถนัด   และความพึงพอใจของคร ู   เปด
โอกาสใหครูไดใชความสามารถอยางอิสระและมีสวนรับผิดชอบกับผลของงานท่ีเกิดข้ึน     
ซ่ึงจะทํ าใหครูเกิดความผูกพันตอองคการ  ซึ่งจะสงผลใหครูเกิดความผูกพันตอโรงเรียน
มากยิ่งขึ้น
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2.5  แรงจูงใจในการทํ างานดานการไดรับการยอมรับนับถือ   ซ่ึงสงผลใน
ดานลบตอความผูกพันของคร ู  ดังนั้นถาตองการใหครูที่ไดรับการยอมรับนับถือเกิดความ
ผูกพันตองานดวย ทั้งผูบริหารและหนวยงานที่เกี่ยวของจะตองทํ าการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของครูเปนระยะๆ โดยเนนการประเมินคุณภาพของผลการปฏิบัติงานท่ีจะเกิด
กับนักเรียนโดยตรง  จะทํ าใหขาราชการครูท่ีประสบความสํ าเร็จในดานตํ าแหนงหนาที่ทาง
วิชาการแลว  จะยังคงความเอาใจใสตองานเชนเดิม   และตัวครูเองก็จะตองตระหนักอยู
เสมอวา   หนาท่ีท่ีสํ าคัญของครูคือการพัฒนานักเรียนใหเจริญกาวหนาในทุกๆ ดาน  และ
ผลงานทางวิชาการที่ไดมานั้นเกิดจากการปฏิบัติงานในหนาที่ดังกลาว  ดังนั้นจึงตองให
ความสํ าคัญกับหนาที่หลักอยางมั่นคงและสมํ่ าเสมอ

ชื่อเร่ือง ศึกษาความคิดเห็นของนักบริหารระดับสูงตอหลักสูตรฝกอบรมของ
สถาบันพัฒนาขาราชการพลเรือน

ผูวิจัย เบญจพร   ลัทธิเดช
ปที่งานวิจัยเสร็จ      พ.ศ.2544
ลักษณะของงานวิจัย วิทยานิพนธครุศาสตรอุตสาหกรรมมหาบัณฑิต   สาขาวิชา

หลักสูตรและการสอนอาชีวศึกษา  สถาบันเทคโนโลยี
พระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง

วัตถุประสงค
1. เพื่อศึกษาความคิดเห็นของนักบริหารระดับสูง ที่มีตอหลักสูตรการฝกอบรม

ของสถาบันพัฒนาขาราชการพลเรือน 7 หมวดวิชา คือ หมวดวิชาการพัฒนาคุณภาพชีวิต
หมวดวิชาสภาวะแวดลอมทางการบริหารในยุคโลกาภิวัตน  หมวดวิชาการคิดและบริหาร
เชงิกลยุทธ หมวดวชิาการบรหิารการเปล่ียนแปลง หมวดวชิาเทคนคิการบรหิารและบรหิาร
การเปนผูน ํา หมวดวิชาการบริหารทรัพยากรบุคคล  หมวดวิชาการบริหารสูความเปนเลิศ

2.  เพือ่เปรยีบเทียบความคิดเห็นของนกับรหิารระดับสูง ท่ีมีหลักสูตรการฝกอบรม
ของสถาบันพัฒนาขาราชการพลเรือนทั้ง 7 หมวดวิชา จ ําแนกตามตํ าแหนง ประสบการณ
ในการทํ างาน  วุฒิการศึกษา  และปที่ไดรับการอบรม
วิธีดํ าเนินการวิจัย

เปนการวิจัยเชิงบรรยาย
ประชากรที่ใชในการวิจัย ไดแก  นักบริหารระดับสูงในตํ าแหนงนักบริหารระดับ

9-11   ที่ผานการฝกอบรมหลักสูตรฝกอบรมหลักสูตรนักบริหารระดับสูง  ของสถาบัน
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พัฒนาขาราชการพลเรือน ป 2541 จ ํานวน  90 คน  และป  2542  จ ํานวน 100 คน
รวมเปนจ ํานวน 190  คน เลือกกลุมตัวอยางจากการเปดตาราง  Krejcie  and  Morgan
โดยการสุมแบบแบงชั้นของจ ํานวนนักบริหารระดับสูงในแตละป  ไดกลุมตัวอยางจ ํานวน
127  คน

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ไดแก แบบสอบถามความคิดเห็นของนักบริหารระดับสูง
ที่ผานการฝกอบรมจากหลักสูตรฝกอบรมนักบริหารระดับสูง  แบงเปน  3  ตอน  ดังนี้
ตอนท่ี 1 เกี่ยวกับสถานภาพสวนตัวของนักบริหารระดับสูง มีลักษณะเปนแบบเลือกตอบ
ไดแก ตํ าแหนง ประสบการณในการทํ างาน วุฒิการศึกษา  ปท่ีไดรับการอบรม ตอนที ่ 2
เกีย่วกบัความคิดเห็นของนกับรหิารระดับ 9-11 ตอหลักสูตรการฝกอบรม โดยแบงเนือ้หา
ตามหมวดวิชา  มีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ  ตอนที ่ 3  เปนแบบ
สอบถามปลายเปด  เพ่ือสํ ารวจความคิดเห็นและขอเสนอแนะเกี่ยวกับการปรับปรุงพัฒนา
หลักสูตรการฝกอบรม

การรวบรวมขอมูล ผูวิจัยติดตอประสานงานเพื่อขอความรวมมือจากสถาบัน
พัฒนาขาราชการพลเรือนชวยอนุเคราะหออกหนังสือนํ าในการเก็บรวบรวมขอมูลจากนัก
บรหิารระดับสูงท่ีผานการฝกอบรมหลักสูตรนกับรหิารระดับสูง  จากสถาบนัพฒันาขาราชการ
พลเรอืน ในป 2541 และ 2542  แจกแบบสอบถามและเก็บกลับคืนดวยตนเองตั้งแตวันที่
15  มีนาคม  2544  ถงึ 11 พฤษภาคม 2544 ไดแบบสอบถามกลับคืนครบท้ัง 127  ฉบบั
การวเิคราะหขอมูล วเิคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสํ าเรจ็รปู SPSS for  Windows  version
10.0  สถติิท่ีใช ไดแก  การแจกแจงความถี ่หาคารอยละ คาเฉล่ีย  สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน
การทดสอบคาที (t-test) วิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว  (One–way  ANOVA)
เม่ือคา F มีนัยสํ าคัญทางสถิต ิทดสอบหาความแตกตางเปนรายคู โดยวิธีของ  Scheffe
สรุปผลการวิจัย

1. นกับรหิารระดับสูงมีความคิดเห็นในการน ําหลักสูตรฝกอบรมนกับรหิารระดับ
สูงของสถาบันพัฒนาขาราชการพลเรือนไปใชในการบริหารงาน  โดยรวมและรายหมวด
วิชาอยูในระดับมาก  โดยเรียงตามลํ าดับดังนี้  หมวดวิชาการบริหารทรัพยากรบุคคล
หมวดวิชาการคิดและบรหิารเชงิกลยุทธ  หมวดวิชาการพฒันาคุณภาพชีวิต  หมวดวชิาการ
บริหารการเปลี่ยนแปลง  หมวดวิชาเทคนิคการบริหารและบริหารการเปนผูนํ า  หมวด
วิชาการบริหารสูความเปนเลิศ  และหมวดวิชาสภาวะแวดลอมทางการบริหารในยุคโลกา-
ภิวัตน
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2.  เปรียบเทียบความคิดเห็นของนักบริหารระดับสูง  จากหลักสูตรฝกอบรม
นักบริหาร ระดับสูงของสถาบนัพฒันาขาราชการพลเรอืนไปใชในการบรหิารงาน โดยจ ําแนก
ตามตํ าแหนงประสบการณในการทํ างาน  วุฒิการศึกษา  ปท่ีไดรับการอบรม  สรุปไดดังนี้

2.1  นกับรหิารระดับสูงท่ีมีตํ าแหนงตางกนั  มีความคิดเห็นในการน ําความรู
ไปใชโดยรวมและรายหมวดวิชาแตกตางกันอยางมีนัยสํ าคัญทางสถิติที่ระดับ .05

     2.2  นกับรหิารระดับสูงท่ีมีประสบการณในการทํ างานตางกนั  มีความคิดเห็น
ในการนํ าความรูไปใชโดยรวม และหมวดวิชาการคิดและบริหารเชิงกลยุทธ หมวดวิชาการ
บริหารการเปลี่ยนแปลง หมวดวิชาเทคนิคการบริหารและบริหารการเปนผูนํ า  และหมวด
วิชาการบริหารสูความเปนเลิศ แตกตางกันอยางมีนัยสํ าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  โดยราย
หมวดวิชาอื่น ๆ มีความคิดเห็นในการน ําความรูไปใชไมแตกตางกัน

      2.3  นักบริหารระดับสูงที่มีวุฒิการศึกษาตางกัน  มีความคิดเห็นในการน ํา
ความรูไปใชโดยรวมไมแตกตางกัน  ยกเวนหมวดวิชาสภาวะแวดลอมทางการบริหารใน
ยุคโลกาภิวัตน  และหมวดวิชาการบริหารสูความเปนเลิศ มีความคิดเห็นในการน ําความรู
ไปใชแตกตางกัน  อยางมีนัยสํ าคัญทางสถิติที่ระดับ  05

       2.4  นักบริหารระดับสูงที่ผานการฝกอบรมในปที่ตางกัน  มีความคิดเห็น
ในการน ําความรูไปใชโดยรวมและรายหมวดวิชาไมแตกตางกัน
ขอเสนอแนะ

1. ในหมวดวิชาสภาวะแวดลอมทางการบริหารในยุคโลการภิวัตน  มีการน ํา
ความรูที่ไดรับจากการฝกอบรมไปใชอันดับสุดทาย  โดยในเนื้อหาวิชา  การเปล่ียนแปลง
และผลกระทบทางสังคม/วฒันธรรม/ส่ิงแวดลอม  มีการน ําไปใชในระดับปานกลาง สมควร
น ําไปพจิารณาปรบัปรงุเพื่อใหนักบริหารระดับสูงน ําความรูไปใชเพิ่มมากขึ้น

2. ควรมีการติดตามผลการฝกอบรมเปนระยะๆ เพื่อการทบทวนเนื้อหาที่ไดรับ
จากการฝกอบรม
ขอเสนอแนะส ําหรับท ําวิจัยครั้งตอไป

1. ขอมูลในการวิจัยครั้งนี ้  ไดจากการสอบถามนักบริหารระดับสูงที่ผานการฝก
อบรม  ดังนั้นเพื่อใหการวิจัยมีความสมบูรณยิ่งขึ้น  ควรเก็บรวบรวมขอมูลจากบุคคลอื่น
ที่เกี่ยวของกับ   ผูผานการฝกอบรม  เชน  ผูบังคับบัญชา  ผูใตบังคับบัญชา  เปนตน

2. ในการวิจัยครั้งนี้  ไดศึกษาความคิดเห็นของนักบริหารระดับสูง  ในหลักสูตร
ฝกอบรมนักบริหารระดับสูง ควรมีการศึกษาในหลักสูตรฝกอบรมหลักสูตรอื่นของสถาบัน
พัฒนาขาราชการพลเรือน
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ชื่อเรื่อง สภาพการบริหารงานของครูใหญโรงเรียนเอกชนอาชีวศึกษา  ในเขต
กรุงเทพมหานคร

ผูวิจัย พวงเพชร   แตงตั้ง
ปที่งานวิจัยเสร็จ      พ.ศ.2544
ลักษณะของงานวิจัย วิทยานิพนธครุศาสตรอุตสาหกรรมมหาบัณฑิต    สาขาวิชาการ

บริหารอาชีวศึกษา  สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลา
                           เจาคุณทหาลาดกระบัง
วัตถุประสงค

1. เพือ่ศกึษาสภาพการบรหิารงานของครใูหญโรงเรยีนเอกชนอาชีวศกึษา ในเขต
กรุงเทพมหานคร

2. เพื่อเปรียบเทียบการบริหารงานของครูใหญโรงเรียนเอกชนอาชีวศึกษา ใน
เขตกรุงเทพมหานคร จ ําแนกตามประสบการณทางการบริหารและขนาดของโรงเรียน
วิธีดํ าเนินการวิจัย

เปนการวิจัยเชิงสํ ารวจ
ประชากรที่ใชในการวิจัย คือ ครใูหญโรงเรยีนเอกชนอาชีวศกึษา ในสังกัดสํ านกั

งานคณะกรรมการศึกษาเอกชน  ในเขตกรุงเทพมหานคร  ท้ังหมดจํ านวน 108 คน โดย
ใชประชากรทั้งหมด 108  คน เปนกลุมในการศึกษา

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ผูวิจัยไดสรางขึ้นโดยมีโครงสรางของแบบสอบถาม
ครอบคลุมลักษณะของการบริหารงานท้ัง 6 ดาน คือ ดานการบริหารงานการวางแผน
ดานการบริหารงานวิชาการ ดานการบริหารงานบุคคล  ดานการบริหารอาคารสถานท่ีและ
ส่ิงอํ านวยความสะดวก ดานการบรหิารงานธุรการ และดานการสรางความสัมพนัธภายนอก
ลักษณะของแบบสอบถาม  แบงเปน 3 ตอน คือ ตอนที ่  1 เกี่ยวกับสถานภาพสวนตัว
ของผูตอบแบบสอบถามที่เกี่ยวของกับสถานศึกษา  มีลักษณะเปนแบบใหเลือกตอบ
(Check-List)  ตอนท่ี 2 เกี่ยวกับความคิดเห็นของครูใหญโรงเรียนเอกชนอาชีวศึกษา
ท่ีมีตอสภาพการบริหารงาน มีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale)
ตอนท่ี 3 เปนปญหาและขอเสนอแนะในการปฏิบัติงาน ของครูใหญโรงเรียนเอกชน
อาชีวศึกษามีลักษณะเปนแบบปลายเปด

การรวบรวมขอมูล ผูวจิยัดํ าเนนิการตามข้ันตอน โดยขอน ําหนงัสือขอความ
รวมมือในการตอบแบบสอบถามถึงผูอํ านวยการวิทยาลัยสังกัดกรมอาชีวศึกษาจากคณะ
ครุศาสตรอุตสาหกรรม  สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง  ไปยัง
สํ านักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน เพื่อออกหนังสือขอความรวมมือในการเก็บรวบ



135

รวมขอมูลไปยังสถานศึกษาที่ก ําหนดไวในกลุมตัวอยาง  จากนั้นผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูล
ดวยตนเองโดยแจกแบบสอบถาม 108  ชุด  และไดรับกลับคืนมาจ ํานวน  108  ชุด

การวิเคราะหขอมูล วิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรม SPSS for Windows  จาก
นัน้จงึน ําเสนอขอมูลท่ีไดจากการวเิคราะหในรปูแบบของตารางและแปลผลโดยการบรรยาย  
สวนสถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูลประกอบดวย  คารอยละ  คาเฉล่ีย  และคาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน  แลวน ําเสนอในรูปแบบตารางและบรรยายผลประกอบ
สรุปผลการวิจัย

1. การศึกษาสภาพการบริหารงานของครูใหญโรงเรียนเอกชนอาชีวศึกษา ใน
เขตกรุงเทพมหานคร  โดยภาพรวมท้ัง  6  ดานอยูในระดับมาก  เรียงตามลํ าดับคือ ดาน
การบริหารงานธรุการ  ดานการบริหารงานการวางแผน  ดานการบริหารงานการสราง
ความสัมพันธภายนอก  ดานการบริหารงานวิชาการ  ดานการบริหารงานบุคคล  และดาน
การบริหารงานอาคารสถานท่ีและส่ิงอ ํานวยความสะดวก

2. การเปรียบเทียบระดับการปฏิบัติงานของครูใหญ ในโรงเรียนเอกชนอาชีว-
ศึกษาท่ีมีประสบการณในการบริหารงานมากกวา  15  ป  และครูใหญท่ีมีประสบการณ
ในการบริหารงานนอยกวา  15  ป  ในภาพรวมไมแตกตางกัน  เม่ือพิจารณาเปนรายดาน
พบวา  ดานการบริหารงานการวางแผน  ดานการบริหารงานวิชาการ  ดานการบริหารงาน
บุคคล  ดานการบริหารงานอาคารสถานท่ีและส่ิงอํ านวยความสะดวก  ดานการบริหารงาน
การสรางสัมพันธภายนอก  และดานการบริหารงานธุรการ  ไมแตกตางกันทุกดาน  โดย
คาเฉลี่ยของครูใหญที่มีประสบการณในการบริหารงานมากกวา 15 ป  สูงกวาคาเฉล่ียของ
ครูใหญท่ีมีประสบการณในการบริหารงานนอยกวา  15  ป

3. การเปรียบเทียบระดับการปฏิบัติงานของครูใหญ ในโรงเรียนเอกชนอาชีว-
ศึกษาท่ีมีนกัเรยีนมากกวา  5,000  คน  และท่ีมีนกัเรยีนนอยกวา  5,000  คน  ในภาพรวม
ไมแตกตางกนั  เม่ือพิจารณาเปนรายดาน  พบวา  ดานการบริหารงานการวางแผน  ดาน
การบรหิารงานวิชาการ  ดานการบริหารงานบุคคล  ดานการบริหารงานอาคารสถานท่ีและ
สิ่งอ ํานวยความสะดวก  ดานการบริหารงานการสรางความสัมพันธภายนอก  และดานการ
บริหารงานธุรการ  ไมแตกตางกันทุกดาน  โดยคาเฉลี่ยของโรงเรียนเอกชนอาชีวศึกษาที่มี
นักเรียนนอยกวา 5,000 คน  มีคาเฉลี่ยสูงกวาโรงเรียนเอกชนอาชีวศึกษาที่มีนักเรียน
มากกวา  5,000 คน
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ขอเสนอแนะ
1. ผลการวิจัยในครั้งนี ้  ครูใหญโรงเรียนเอกชนอาชีวศึกษา  ในเขตกรุงเทพ-

มหานครใหความสํ าคัญกบัการบรหิารงานดานธุรการเปนลํ าดับแรก แทนท่ีจะใหความสํ าคัญ
กบังานวชิาการ  ซึ่งถือเปนหัวใจหลักของสถานศึกษา  ดังนั้น  สํ านักงานคณะกรรมการการ
ศึกษาเอกชน  ควรที่จะมีนโยบายที่ชัดเจนวา  โรงเรียนเอกชน  ควรท่ีจะใหครูใหญ หรอื
ผูบริหารใหความสํ าคัญกับงานดานวิชาการ  มากกวางานดานอื่น ๆ

2. ครูใหญ  ควรใหความสํ าคัญกับงานวิชาการ  และงานการสรางความสัมพันธ
กับชุมชนไปพรอมๆ  กัน  สํ านักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน  ควรทํ าหนาที่เปน
หนวยกลางในการชวยประสานความสัมพันธ ระหวางโรงเรียนเอกชนอาชีวศึกษากับสถาน
ประกอบการ  ธุรกิจและอตุสาหกรรม  ท้ังนีเ้พือ่ใหภาคเอกชนเชือ่ถอืศรทัธา  เขามารวมมือ
สรางความสัมพนัธใกลชดิ กับโรงเรียนเอกชนไดรวดเร็ว

3.   ผลการวจิยัครัง้นี ้  พบวา  สภาพการบรหิารงานของครใูหญโรงเรยีนเอกชน
อาชีวศกึษา ในเขตกรุงเทพมหานคร  มีการปฏิบัติงานบริหารท้ัง  6  ดาน  อยูในระดับ
การปฏิบัติมาก  จึงถือไดวาเปนสวนดีที่ครูใหญมีความตระหนักในบทบาทหนาที่และมี
ความรับผิดชอบเปนอยางดี  ซ่ึงครูใหญทุกคน  ควรที่จะรักษาระดับการปฏิบัติงานที่ดีนี้ไว
และพัฒนาตนเองดวยการศึกษาหาความรูและเพิ่มพูนทักษะการปฏิบัติอยางตอเนื่อง   
ตอไป

4.  การปฏิบัติงานบริหารของครูใหญ  ถึงแมนวาจะมีระดับการปฏิบัติมากใน
ทุกดานก็ไมใชสิ่งยืนยันถึงประสิทธิภาพและประสิทธิผล ของการดํ าเนินงานในโรงเรียน
ดังน้ัน ครูใหญพึงไดศึกษาจุดบกพรองในกระบวนการปฏิบัติงานแตละดาน  และปรับปรุง
ใหดีข้ึนอยูเสมอ
ขอเสนอแนะส ําหรับการท ําวิจัยครั้งตอไป

1. ควรมีการวิจัยเกี่ยวกับลักษณะการบริหารโรงเรียนที่พึงประสงค  กับท่ีปฏิบัติ
จริงของผูบริหาร และครูโรงเรียนเอกชนอาชีวศึกษา  แตละประเภทเพื่อศึกษาความแตก
ตางกันระหวางประเภทวิชา

2. ควรมีการวิจัยเรื่องสภาพการบริหารงานของครูใหญระหวางโรงเรียนเอกชน
อาชีวศึกษากับโรงเรียนภาครัฐบาลวามีความแตกตางกันอยางไร
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ชื่อเรื่อง สภาพปจจุบัน  ปญหา และการพัฒนาการบริหารงานบุคคลใน
โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามใน  3  จังหวัดชายแดนภาคใต

ผูวิจัย ชารรีฟท   สือนิ
ปที่งานวิจัยเสร็จ      พ.ศ.2546
ลักษณะของงานวิจัย วิทยานิพนธศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต ภาควิชาการบริหารการ

ศึกษา มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตานี
วัตถุประสงค

1.  เพื่อศึกษาสภาพปจจุบันและปญหาการบริหารงานบุคคล ในโรงเรียนเอกชน
สอนศาสนาอิสลามใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต

2. เพื่อเปรียบเทียบสภาพปจจุบันและปญหาการบริหารงานบุคคล ในโรงเรียน
เอกชนสอนศาสนาอิสลามใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใตจ ําแนกตามขนาดของโรงเรียนและ
จังหวัดที่โรงเรียนตั้งอยู

3. เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาการบริหารงานบุคคล ในโรงเรียนเอกชนสอน
ศาสนาอสิลามใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต

4. เพื่อรวบรวมขอเสนอแนะในการบริหารงานบุคคล ในโรงเรียนเอกชนสอน
ศาสนาอสิลามใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต
วิธีดํ าเนินการวิจัย

เปนการวิจัยเชิงบรรยาย (Descriptive Research) และเปนการวิจัยเชิงสํ ารวจ
(Survey Research)

ประชากรที่ใชในการวิจัย คือ ผูบริหารที่ปฏิบัติงานโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา
อิสลามใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต  จ ํานวนท้ังหมด  232  คน   กํ าหนดขนาดของกลุม
ตัวอยางจากตารางเครจซี่และมอรแกนไดกลุมตัวอยางจํ านวน 146  คน แลวใชวิธีการสุม
แบบชั้นภูมิ (Stratified Random Sampling)  และแบงตามสัดสวนของแตละจังหวัดที่
โรงเรยีนต้ังอยูและจ ํานวนขนาดของโรงเรยีน โดยวธีิการสุมอยางงาย (Sampling Random)
และวิธีการจับฉลากตอไป

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย เปนแบบสอบถาม มี  4  ตอน คือ ตอนที ่ 1 เกีย่วกับ
ขอมูลสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม  ตอนที ่  2 เกี่ยวกับสภาพปจจุบันและปญหาการ
บริหารงานบุคคล  ตอนที ่3  เกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาการบริหารงานบุคคล  ตอนที ่4
เปนขอเสนอแนะในการบรหิารงานบคุคลในโรงเรยีนเอกชนสอนศาสนาอสิลามใน 3  จงัหวดั
ชายแดนภาคใต โดยมีคาความเชือ่ม่ันของเครือ่งมือ (Reliability) เปนรายดานอยูระหวาง
.72 - .91  และทั้งฉบับเทากับ  .91
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การรวบรวมขอมูล ผูวิจัยเก็บขอมูลโดยการสงแบบสอบถามถึงโรงเรียนทาง
ไปรษณียจ ํานวน 146 ชุด หลังจาก 15 วัน ผูวิจัยขอความรวมมือจากผูตอบแบบสอบถาม
สงกลับทางไปรษณีย โดยผูวิจัยจาหนาถึงตัวเองแนบซองติดแสตมปไวดวย และแบบสอบ
ถามบางสวนผูวิจัยไปรับดวยตนเองที่โรงเรียนจนครบจํ านวน  146  ชุด

การวิเคราะหขอมูล วิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสํ าเร็จรูป สถิติท่ีใช ไดแก
คารอยละ คาเฉล่ีย  คาเบี่ยงเบนมาตราฐาน  และทดสอบคาเอฟ  (F-test)
สรุปผลการวิจัย

1. สภาพปจจบุนัและปญหาการบรหิารงานบคุคล ในโรงเรยีนเอกชนสอนศาสนา
อสิลามใน  3  จงัหวดัชายแดนภาคใต ในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง  เม่ือพจิารณาเปน
รายดานพบวา  ท้ังทางดานการสรรหาบุคลากร  ดานการพัฒนาบุคลากร  ดานการบ ํารุง
รักษาบุคลากร  และดานการใหบุคลากรพนจากงาน  อยูในระดับปานกลางเชนกัน

2. สภาพปจจุบันและปญหาการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา
อสิลามใน  3  จงัหวดัชายแดนภาคใตจ ําแนกตามขนาดของโรงเรยีนในภาพรวม  แตกตาง
กนัอยางมีนยัสํ าคัญทางสถติิท่ีระดับ  .01  สภาพปจจบุนัการบรหิารงานบคุคลของผูบรหิาร
ในโรงเรียนขนาดใหญมีสภาพการปฏิบัติมากกวาในโรงเรียนขนาดกลาง  และในโรงเรียน
ขนาดเล็ก ตามลํ าดับ  ยกเวน ดานการพัฒนาบุคลากรท่ีผูบริหารในโรงเรียนขนาดกลางมี
สภาพการปฏิบัติมากกวาโรงเรียนขนาดใหญและโรงเรียนขนาดเล็ก สวนปญหาการบริหาร
งานบุคคลนั้น พบวา ดานการใหบุคลากรพนจากงานเทานั้น ผูบริหารในโรงเรียนขนาด
เล็กมีปญหามากกวาโรงเรียนขนาดใหญ

3. สภาพปจจุบันและปญหาการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา
อิสลามใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใตจ ําแนกตามจังหวัดที่โรงเรียนตั้งอยูในภาพรวมและ
รายดาน ไมแตกตางกัน

4. แนวทางการพฒันาการบรหิารงานบคุคลในโรงเรยีนเอกชนสอนศาสนาอสิลาม
ใน  3  จังหวัดชายแดนภาคใต  พบวา  ผูบริหารโรงเรียนสวนใหญมีความคิดเห็นตอการ
บริหารงานบุคคลดานการสรรหาบุคลากรโดยใชวิธีการสรรหาครูจากบุคคลที่มีความเขาใจ
ในหลักศาสนาอสิลามและมีความเขาใจสภาพสังคม  3  จังหวัดชายแดนภาคใตและจัดครู
เขาปฏิบัติงานโดยคํ านึงถึงวิชาเอก ความถนัด และความสามารถ ดานการพัฒนาบุคลากร
ควรมีการสงเสริมครูท่ีมีความสามารถโดยการใหความรูแกครูดวยกันในฐานะวิทยากร  
สงเสรมิ เผยแพรผลงานทางวิชาการในที่ประชุมวิชาการ  ดานการบ ํารุงรักษาบุคลากร
ควรใหคํ าปรึกษากับครูที่ตองการความชวยเหลือ  ควรจัดสวัสดิการอยางจูงใจ  มีความ
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รับผิดชอบรวมกันในการสรางความปลอดภัย  ดานการใหบุคลากรพนจากงานควรใหครูมี
การพนจากต ําแหนงหนาที่เมื่อกระทํ าผิดวินัยอยางรายแรง

5. ขอเสนอแนะการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม ใน
3  จังหวัดชายแดนภาคใต  ดานการสรรหาบุคลากร  ควรคัดเลือกบุคลากรใหตรงตาม
สาขาวิชาที่ส ําเร็จการศึกษา  ควรเลือกบุคคลท่ีมีความรู  ความสามารถในทุกๆ  ดาน  โดย
เฉพาะดานการสอน ดานการพฒันาบคุลากร ควรไดรบัการเขาอบรมท้ังในและนอกประเทศ
ศกึษาดูงานท้ังในและนอกสถานท่ี  โดยเฉพาะสถานศึกษาท่ีมีช่ือเสียงและประสบความสํ าเรจ็
ในดานตางๆ  เพื่อเปดโลกทัศนใหกวางขึ้น  ดานการบ ํารุงรักษาบุคลากร  ควรสรางขวัญ
และกํ าลังใจใหกับบุคลากรในโรงเรียนในทุกๆ ดานตามศักยภาพของแตละโรงเรียน  จัด
สวัสดิการกอนและหลังการเกษียณอายุหรือการพนจากตํ าแหนง  และดานการใหบุคลากร
พนจากงาน  ควรใหบคุลากรพนจากงาน  เม่ือกระทํ าผิดอยางรายแรง  ขาดความรบัผิดชอบ
และทุจริตตอหนาท่ี
ขอเสนอแนะ

1. จากผลการวจิยัท่ีพบวา  สภาพปจจบุนั และปญหาการบรหิารงานบคุคลใน
โรงเรยีน เอกชนสอนศาสนาอิสลามใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต  ในภาพรวมอยูในระดับ
ปานกลาง  หมายถึงวา  สภาพการปฏิบัติงานการบริหารงานบุคคลของผูบริหารโรงเรียน
ตองปรับปรุงท้ัง 4 ดานใหมากข้ึนกวาเดิม ซ่ึงผูวจิยัมีขอเสนอแนะในการปรบัปรงุและ
พฒันาการบรหิาร งานบุคคลในแตละดาน  ดังตอไปนี้

1.1 ดานการสรรหาบคุลากร  การสรรหาครคูวรพจิารณาจากการสรรหานกัเรยีน
ทุนท่ัวไปของโรงเรียนเพื่อเตรียมมาเปนครูไดครูที่มีคุณสมบัติตามที่โรงเรียนตองการครูที่
มีความรู  ความสามารถ และตรงตามวิชาเอกที่สํ าเร็จการศึกษา

สวนปญหาที่ควรปรับปรุง คือ ควรมีการวางแผนกํ าลังคนเพื่อการ
พยากรณดานบุคลากรครูในโรงเรียน  ไดทราบจํ านวน  ตํ าแหนง  และคุณสมบัติครูตามท่ี
โรงเรียนตองการ และควรบรรจุครูใหมพิจารณาตามความรู  ความสามารถ  และมีความ
เหมาะสมกับตํ าแหนง เพือ่แกปญหาการใชระบบพวกพองและทํ าใหไดครท่ีูมีคุณภาพตามท่ี
โรงเรยีน ตองการ

1.2 ดานการพัฒนาบุคลากร  ควรใหการสนับสนุนครูใหศึกษาตอในระดับ
สูงข้ึนเพือ่เปนการพฒันาความรู  ความสามารถ  และวสัิยทัศนของครแูละสามารถน ําความรู
น ํามาพัฒนาตนเอง  พัฒนาในหนาท่ีการงาน  และพัฒนาโรงเรียนตอไป

สวนปญหาที่ควรปรับปรุง คือโรงเรียนควรน ําผลการประเมินการปฏิบัติ
งานครูไปใชในการพัฒนาคร ู เพื่อใหเกิดความยุติธรรมในการปฏิบัติงานของครูเปนการ
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สรางขวัญและก ําลังใจแกครูที่ขยันท ํางาน หรือครูที่มีผลงานเดน  ไมควรเลือกท่ีรักมักท่ีชัง
พิจารณาความดีความชอบโดยการพิจารณาพวกพองโดยมิไดพิจารณาคุณภาพผลงาน
เปนตน

1.3 ดานการบ ํารุงรักษาบุคลากร  ควรจัดสวัสดิการตางๆ  ท่ีเหมาะสม  เชน
สวัสดิการกองทุนการเงิน  สวัสดิการดานพยาบาล  เปนตน  เพื่อใหครูมีความรูสึกมีความ
มั่นคงในหนาที่การงาน และควรจัดกิจกรรมแสดงมุทิตาจิตแกครูที่เกษียณอายุ  เพื่อสราง
ขวญัและก ําลังใจในการปฏิบติังานของครใูนทุกๆ  ดาน  ครมีูความรูสึกวาตนเปนสวนหนึ่ง
ของโรงเรียน

สวนปญหาที่ควรปรับปรุง คือ โรงเรียนควรจัดตั้งกองทุน สวัสดิการ
ตางๆ ใหเหมาะสม  และท่ีสํ าคัญควรเปดโอกาสใหครูไดแสดงความสามารถอยางเต็มที่
ยอมรับความคิดเห็นของครูโดยใชเหตุผล  และควรใหการสนับสนุนครูที่มีความสามารถ
ในการพัฒนาตนเองตอไป  เพ่ือใหครูมีกํ าลังใจในการทํ างาน

1.4 ดานการใหบุคลากรพนจากงาน  ควรพัฒนาการจัดสรรผลประโยชนแก
ครูท่ีเกษียณอายุ ทํ าใหเกิดความรูสึกมั่นคงในชีวิตหลังการเกษียณอายุ

สวนปญหาที่ควรปรับปรุง คือ ควรมีการตักเตือนครูในกรณีที่กระทํ าผิด
วินัย  เพื่อไมใหเปนตัวอยางท่ีไมดีใหกับคนอ่ืน  และท่ีสํ าคัญเพื่อสรางความตระหนักและ
ความเขาใจแกครูในการรักษาวินัย  ควรใหคํ าปรึกษาที่ดีกับผูใตบังคับบัญชา

2. จากผลการวจิยัเพือ่เปรยีบเทียบสภาพปจจบุนัการบรหิารงานบคุคลในโรงเรยีน
เอกชนสอนศาสนาอิสลามใน  3  จังหวัดชายแดนภาคใต  ดังตอไปนี้

2.1 จากผลการวจิยัเพือ่เปรยีบเทียบสภาพปจจบุนัการบรหิารงานบคุคล ใน
โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามใน  3  จังหวัดชายแดนภาคใตจ ําแนกตามขนาดของ
โรงเรียน ในภาพรวมแตกตางกัน โดยสภาพการปฏิบัติของผูบริหารในโรงเรียนขนาดใหญ
ใน  3  ดาน สูงกวาโรงเรียนขนาดกลาง และขนาดเล็ก  ยกเวน  ดานการพัฒนาบุคลากรท่ี
ผูบริหารในโรงเรียนขนาดกลางมีสภาพการปฏิบัติท่ีสูงกวาในโรงเรียนขนาดใหญ และ
ขนาดเล็ก ตามลํ าดับ  ผูวิจัยมีขอเสนอแนะวา  ผูบริหารในโรงเรียนขนาดกลางและขนาด
เล็กควรศกึษาดูงาน  ขอคํ าปรกึษาจากโรงเรยีนขนาดใหญท่ีประสบความสํ าเรจ็  โดยเฉพาะ
ดานการบริหารโรงเรียน  การบริหารงาน  การบริหารบุคลากร และอื่นๆ  สํ านักงานคณะ
กรรมการการศึกษาเอกชนควรจัดอบรมผูบริหารท้ัง   3  ขนาดโรงเรียนมาประชุมสัมมนา
ใหบอยข้ึน เพื่อแลกเปลี่ยนประสบการณการทํ างาน  โดยเฉพาะดานการบริหารงานบุคคล
เพื่อระดมความคิดเห็นและก ําหนดขอยุต ิ  ยุทธศาสตร  ระเบียบ และ กฎเกณฑตางๆ
อยางเปนระบบ  สวนดานการพฒันาบุคลากรน้ัน  ผูวจิยัมีขอเสนอแนะวา  ผูบรหิารโรงเรยีน
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ขนาดใหญควรมีการบริหารอยางเปนระบบ  บริหารงานอยางโปรงใส  มีความยุติธรรม
มีการกระจายงานใหท่ัวถงึ ไมเลือกท่ีรกัมักท่ีชงั ปฏิบติัตนกบับคุลากรทุกคนอยางเสมอภาพ

2.2 จากผลการวิจัยเพื่อเปรียบเทียบสภาพปจจุบันการบริหารงานบุคคลใน
โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามใน  3  จังหวัดชายแดนภาคใต จ ําแนกตามจังหวัดที่
โรงเรียนตั้งอยู ในภาพรวมไมแตกตางกัน  ผูวิจัยมีขอเสนอแนะวาผูบริหารทั้ง  3  จังหวัด
ควรมีการปรึกษาหารือ  จัดอบรมสัมมนาเพื่อแลกเปลี่ยนประสบการณการทํ างานเพื่อหา
มาตรการหรือกลยุทธในการบริหารงานบุคคลท่ีมีประสิทธิภาพตอไปโดยควรไดรับความ
รวมมือจากสํ านักงานตนสังกัดในการจัดงบประมาณมาสนับสนุน

3.  จากผลการวิจัยเพื่อเปรียบเทียบปญหาการบริหารงานบุคคล   ในโรงเรียน
เอกชนสอนศาสนาอิสลามใน  3  จังหวัดชายแดนภาคใต  ดังตอไปนี้

3.1 จากผลการวจิยัเพือ่เปรยีบเทียบปญหาการบรหิารงานบคุคลในโรงเรยีน
เอกชนสอนศาสนาอิสลามใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใตจ ําแนกตามขนาดของโรงเรียน ใน
ภาพรวมแตกตางกัน  และเม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา  เฉพาะดานการใหบุคลากรพน
จากงานเทานั้นที่มีความแตกตางกัน โดยผูบริหารในโรงเรียนขนาดเล็กมีปญหาในการ
ปฏิบติังานสูงกวาผูบรหิารในโรงเรยีนขนาดใหญ  ผูวจิยัมีขอเสนอแนะวาผูบรหิารในโรงเรยีน
ขนาดเล็กควรจัดสรรผลประโยชนใหกับครูอยางเหมาะสม  สวัสดิการด ี  และใหมีความ
ทัดเทียมกับโรงเรียนขนาดใหญ  และควรจางครูที่เกษียณอายุสอนตอไป  เพื่อแกปญหา
การขาดแคลนครู

3.2 จากผลการวจิยัเพือ่เปรยีบเทียบปญหาการบรหิารงานบคุคลในโรงเรยีน
เอกชนสอนศาสนาอิสลามใน  3  จังหวัดชายแดนภาคใต จ ําแนกตามจังหวัดที่โรงเรียนตั้ง
อยู ในภาพรวมไมแตกตางกัน   ผูวิจัยมีขอเสนอแนะวา  ผูบริหารทั้ง  3  จังหวัด  ควรมี
การสัมมนา  อบรมสัมมนา เพื่อแลกเปลี่ยนประสบการณการทํ างาน  รวมกันศึกษาปญหา
ท่ีเกิดขึ้นในการบริหารงานบุคคล  เพื่อหามาตรการ  วิธีการแกปญหา  หรือกลยุทธในการ
บริหารงานบุคคลท่ีมี ประสิทธิภาพตอไปโดยควรไดรับความรวมมือจากสํ านักงานตน
สังกัดในการจัดงบประมาณมาสนับสนุน

4.  จากผลการวจิยัท่ีพบวา  แนวทางการพฒันาการบรหิารงานบคุคลในโรงเรยีน
เอกชนสอนศาสนาอิสลามใน  3  จังหวัดชายแดนภาคใตในแตละดานดังนี้

4.1 ผูบรหิารมีความคิดเห็นเกีย่วกบัแนวทางการบรหิารงานบคุคลดานการ
สรรหาบุคลากรมากที่สุด  คือ  ควรใชวิธีการสรรหาครูจากบุคคลที่มีความรู  ความเขาใจ
ในหลักศาสนาอสิลาม  และรองลงมา คือ  มีความเขาใจสภาพสังคม  3  จังหวัดชายแดน
ภาคใต  สวนมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดครูเขาปฏิบัติงาน คือ  คํ านึงถึงวิชาเอกที่สํ าเร็จ
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การศกึษามากท่ีสุด  รองลงมาคือ  ตามความถนดัและความสามารถผูวจิยัมีขอเสนอแนะวา
ผูบริหารควรสรรหาและคัดเลือกบุคคลที่อยูในทองถิ่นที่มีความเขาใจสภาพสังคม  ความ
เปนอยู  ขนบธรรมเนียมประเพณ ี  โดยเฉพาะบุคคลท่ีนับถือศาสนาอิสลาม  และควร
คํ านึงถึงวิชาเอกในการจัดเขาปฏิบัติงาน  และควรรับบุคคลที่มีวุฒิครูดวย

4.2  ผูบรหิารมีความคิดเห็นในแนวทางการบรหิารงานบคุคลดานการพฒันา
บุคลากรมากที่สุด  คือ  ควรสงเสริมหรือสนับสนุนครูที่มีความรู  ความสามารถโดยการ
ใหความรูแกครูดวยกันในฐานะวิทยากร   และรองลงมา  คือ  ทํ างานทางวิชาการและงาน
วิจัยตางๆ ผูวิจัยมีขอเสนอแนะวา  ควรสนับสนุนบุคคลที่มีความรู  ความสามารถใหมีการ
พัฒนาตนย่ิงๆ  ขึ้นตอไป  เชน  สงเสริมและสนับสนุนใหเปนวิทยากรในระดับโรงเรียน
อํ าเภอ  จังหวัด  ควรสนับสนุนใหมีการศึกษาตอในระดับที่สูงขึ้น  และสงเสริมใหมีการ
ทํ างานวิจัย  เปนตน

4.3  ผูบรหิารโรงเรยีนมีความคิดเห็นเกีย่วกบัแนวทางการบรหิารงานบคุคล
ดานการบ ํารุงบุคลากรมากที่สุดคือ ควรจัดสวัสดิการและประโยชนเกื้อกูลใหแกครูในเรื่อง
การบริการใหคํ าปรึกษาและคํ าแนะน ําจากครูที่ตองการความชวยเหลือมากที่สุด  และรอง
ลงมาคือ  การจัดสหกรณรานคาในโรงเรียนเพื่อสรางความรวมมือในการทํ างาน  ผูบริหาร
โรงเรียนมีความคิดเห็นมากที่สุดในการจัดสวัสดิการใหแกครูที่ปฏิบัติงานในโรงเรียน  คือ
คํ านึงถึงเรื่องการจัดไดอยางจูงใจเพื่อใหครูทํ างานอยางมีประสิทธิภาพ และรองลงมาคือ
ตอบสนองความตองการของคร ู ผูบริหารโรงเรียนมีความคิดเห็นมากที่สุดในการสราง
ขวัญและกํ าลังใจใหแกครูที่ปฏิบัติงานใน โรงเรียนโดยยึดหลัก  คือ  การมีระบบระเบียบท่ี
ชัดเจน  และรองลงมาคือ  ใหรางวัลและทํ าโทษอยางมีเหตุผล   ผูบริหารมีความคิดเห็น
มากท่ีสุดในเรื่องการมีมาตรการในการสรางความปลอดภัยใหแกครูท่ีทํ างานในโรงเรียน  
คือ  การรับผิดชอบรวมกันในการรักษาความปลอดภัย  และรองลงมาคือ  ตระหนักและ
เห็นชอบในการสงเสริมความปลอดภัย  และจัดใหมีการศึกษาและฝกอบรมดานความ
ปลอดภัยผูวจิยัมีขอเสนอแนะวา  ผูบรหิารควรใหคํ าท่ีปรกึษาและเปนท่ีปรกึษาใหกบับคุลากร
ไดทุกเม่ือ เพื่อสรางขวัญและก ําลังใจในการทํ างาน ควรจัดสวัสดิการอยางเหมาะสม
มีระบบอยางชัดเจน  และผูบริหารควรสรางความตระหนักในการรักษาความปลอดภัย

4.4  ผูบริหารโรงเรียนมีความคิดเห็นในแนวทางการบริหารงานบุคคลดาน
การใหบุคลากรพนจากงานมากท่ีสุด  คือ  การสนับสนุนใหครูในโรงเรียนมีการพนจาก
ตํ าแหนงหนาท่ีดวยวธีิการลงโทษทางวนิยัเม่ือกระทํ าผิดจรงิ  และรองลงมาคือ อ ํานวยความ
สะดวกแกครูเมื่อมีการเกษียณอายุ
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ผูวิจัยมีขอเสนอแนะวา  ผูบริหารควรใหบุคลากรมีการพนจากงานโดยเฉพาะ
เม่ือมีการกระทํ าผิดวินัยอยางรายแรงจริง  แตควรผานขั้นตอนการสืบสวน  สอบสวนให
ขอเท็จจริงกอน

ชือ่เร่ือง อนาคตภาพการบริหารงานบุคลากรโรงเรียนเอกชนในจังหวดัเชยีงราย
ผูวิจัย ดอน  ไชยดวง
ปที่ท ําการวิจัยเสร็จ    2545
ลักษณะของงานวิจัย   วิทยานิพนธครุศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาวิชาการบริหารการศึกษา

         สถาบันราชภัฏเชียงราย
วัตถุประสงค

เพือ่วเิคราะหสภาพปจจบุนัของการบรหิารงานบคุลากรและศกึษาอนาคตภาพการ
บรหิารงานบคุลากรโรงเรยีนเอกชนในจงัหวดัเชียงราย ระหวางปการศกึษา 2545-2550
ตามทัศนะของผูเชี่ยวชาญที่เกี่ยวของกับการจัดการศึกษา
วิธีดํ าเนินการวิจัย

เปนการวิจัยเชิงบรรยาย
ประชากรท่ีใชในการวจิยั  ผูวจิยัแบงประชากรและกลุมตัวอยาง ออกเปน 3 กลุม

คือ 1) ผูใหขอมูลเกีย่วกบัสภาพปญหาการบรหิารงานบคุลากรโรงเรยีนเอกชน ในจงัหวดั
เชียงราย ประเภทสามัญ กลุมประชากร ไดแก ผูบริหารและครูผูสอนทั้งหมดในโรงเรียน
เอกชนในจังหวัดเชียงราย ปการศึกษา 2544 จ ํานวน 986 คน  เลือกกลุมตัวอยาง
ท่ีระดับความเช่ือม่ัน 95% จากตารางของ Darwin Hendel และใชวิธีการสุมอยางงาย
ไดขนาดกลุมตัวอยางทั้งสิ้น 277 คน 2) กลุมผูเชีย่วชาญท่ีใหขอมูล   เกีย่วกบัการบรหิาร
งานบคุลากรโรงเรยีนเอกชน ใน 5 ดาน คือ ดานการวางแผนก ําลังคน ดานการสรรหา
ดานการคัดเลือก ดานการพฒันาและดานการประเมินบคุลากร จ ํานวน  3 ทาน คือ คณบดี
คณะศกึษาศาสตร มหาวทิยาลัยเชยีงใหม ผูอ ํานวยการโรงเรยีนมงฟอรตวทิยาลัยจงัหวดั
เชียงใหม และท่ีปรกึษาสมาคมโรงเรยีนเอกชนจงัหวดัเชยีงใหม  3) กลุมผูเช่ียวชาญท่ีใชใน
การพยากรณ 15 ทาน ใชวิธีการคัดเลือกแบบเจาะจงตามเกณฑคุณสมบัติของผูเชี่ยวชาญ
ท่ีกํ าหนด เพื่อใชพยากรณอนาคตภาพของการบริหารงานบุคลากรโรงเรียนเอกชน ใน
จังหวัดเชียงราย
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เครือ่งมือท่ีใชในการวจิยั ไดแก 1) แบบสอบถามสภาพปจจบุนัการบรหิารงาน
บคุลากรโรเงรยีนเอกชนในจงัหวดัเชียงราย มีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ
ของ Likert Scale  2) แบบสัมภาษณแนวโนมอนาคตในการบริหารงานบุคลากรโรงเรียน
เอกชนในจังหวัดเชียงราย เปนแบบสัมภาษณแบบไมมีโครงสราง มีลักษณะเปนคํ าถาม
ปลายเปด 3) แบบสอบถามแนวโนมในอนาคตในการบรหิารงานบคุลากรโรงเรยีนเอกชนใน
จงัหวดัเชยีงราย มีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ

การรวบรวมขอมูล  ผูวจิยัมีการดํ าเนนิการดังนี้
1. การศกึษาสภาพปจจบุนัของการบรหิารงานบคุลากรโรงเรยีนเอกชน ในจงัหวดั

เชยีงราย ผูวจิยัขอหนงัสือจากภาควชิาบรหิารการศกึษา คณะครศุาสตร สถาบนัราชภัฏ
เชยีงราย ไปถงึศกึษาธิการจงัหวดั เพือ่ขอความอนเุคราะหในการเกบ็รวบรวมขอมูล  โดยขอ
หนงัสอือนญุาตจากศกึษาธกิารจงัหวัดถึงผูรับใบอนุญาตโรงเรียนเอกชนในจังหวัดเชียงราย 
และขอความรวมมือผูบรหิาร และครใูนการกรอกแบบสอบถาม และนดัหมายวนัเวลาในการ
สงคืนใหผูวจิยั

2. การศึกษาอนาคตภาพการบริหารงานบุคลากรโรงเรียนเอกชน ในจังหวัด
เชียงราย ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลตามขั้นตอนของเทคนิคการสรางอนาคตภาพ โดย
วิธีการดงันี ้  1) ศกึษาขอมูลท่ีจากการสํ ารวจสภาพปจจบุนัของการบรหิารงานบคุลากรฯ
2) พยากรณสถานการณ โดยใชเทคนิค EDFR โดยการสรางแบบสัมภาษณแบบไมมี
โครงสราง มีลักษณะเปนคํ าถามปลายเปด น ําไปสัมภาษณผูเชี่ยวชาญ และนํ าขอมูลท่ีได
จากการสัมภาษณมาสรางแบบสอบถาม และนํ าแบบสอบถามที่สรางขึ้นนี้สงใหผูเชี่ยวชาญ
เพื่อใหนํ้ าหนักความสํ าคัญของการบริหารงานบุคลากรโรงเรียนเอกชนในจังหวัดเชียงราย 
หลังจากนั้นไดจัดสงแบบสอบถามชุดท่ีผูเชี่ยวชาญใหนํ้ าหนักความสํ าคัญแลวนั้นกลับคืน
ใหผูเชีย่วชาญเพือ่พจิารณาทบทวนคํ าตอบอกีครัง้วาตองการยืนยัน คํ าตอบหรอืเปล่ียนแปลง
เม่ือเห็นความแตกตางระหวางคํ าตอบของตนเอง  ฐานนยิม มัธยฐาน คาพิสัยระหวางควอไทล
ของคํ าตอบท่ีไดจากกลุมผูตอบท้ังหมดแลวพิจารณาอีกครั้งวาตองเปล่ียนแปลงคํ าตอบ
หรือยืนยันคํ าตอบเดิม

3. วิเคราะหผลกระทบไขว  ผูวิจัยน ําแนวโนมการบริหารงานบุคลากรโรงเรียน
เอกชนในจังหวัดเชียงรายในแตละดานท่ีผูเชี่ยวชาญไดพยากรณไวมาวิเคราะหตรวจดู
ความเปนไปไดและปฏิสัมพันธกัน โดยวิธีการวิเคราะหผลกระทบไขว เพื่อดูวาแนวโนมใน
ขอใดบางท่ีสงเสริมกันมากนอยเพียงใด หรือไมมีผลกระทบตอกันเลย โดยใหผูเช่ียวชาญ
กลุมเดิมเปนผูวเิคราะหและพจิารณาแนวโนมของแตละดาน เมื่อไดขอมูลจากการวิเคราะห
ผลกระทบไขว วิเคราะหหาคาความถี่ รอยละ แลวน ําขอมูลที่ไดมาเขียนอนาคตภาพ
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การวิเคราะหขอมูล  สถิติท่ีใช ไดแก การแจกแจงความถี่ คารอยละ คามัธยฐาน
(Median) ฐานนิยม (Mode) และคาพิสัยระหวางควอไทล (Interquartile Range) และ
การวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis)
สรุปผลการวิจัย

1. สภาพปจจุบันของการบริหารงานบุคลากรโรงเรียนเอกชนในจังหวดัเชยีงราย
จากการศกึษาขอมูลท่ีไดรวบรวมในปการศกึษา 2544 ของการบรหิารงานบคุลากรโรงเรยีน
เอกชนในจังหวัดเชียงราย โดยภาพรวมมีระดับการปฏิบัติอยูในระดับปานกลาง ซึ่งแสดง
วาโรงเรียนเอกชนในจังหวัดเชียงรายยังใหความสํ าคัญกับการบริหารงานบุคลากรอยูใน
ระดับปานกลาง ดังจะเห็นไดจากการด ําเนินงานดานตางๆ ท่ีผูวิจัยไดศึกษาใน 5 ดานดังนี้

1.1 การวางแผนกํ าลังคน โรงเรียนเอกชนในจังหวัดเชียงรายสวนใหญมี
ศึกษาสภาพแวดลอมภายในโรงเรียนหรือภาพรวมของโรงเรียน และการขยายตัวของโรง
เรียน เพื่อใชในการกํ าหนดนโยบายการจัดวางแผนก ําลังคน และปรับโครงสรางการ
บริหารงานใหสอดคลองและเหมาะสมกับสภาพของโรงเรียน สวนการก ําหนดวัตถุ
ประสงคดานบุคลากรและการกํ าหนดภารกิจหรือกิจกรรมตางๆ ที่เกี่ยวของกับการบริหาร
งานบุคลากร ไมมีความชัดเจน การสํ ารวจทักษะที่จํ าเปนของแตละงานมีการปฏิบัติอยูใน
ระดับปานกลาง การตรวจสอบ และการคาดคะเนจํ านวนบุคลากรท่ีขาดแคลน และสวนท่ี
เกนิของแตละแผนงานมีระดับการปฏิบัติอยูในระดับปานกลาง ซึ่งประกอบกับการศึกษา
ความเจริญกาวหนาของเทคโนโลยีเพื่อนํ ามาใชในการวางแผนบุคลากรมีการศึกษาอยูใน
ระดับปานกลาง จึงเปนสาเหตุที่ทํ าใหผลการดํ าเนินงานดานการวางแผนกํ าลังคนโรงเรียน
เอกชนในจังหวัดเชียงรายโดยภาพรวมมีระดับการปฏิบัติอยูในระดับปานกลาง ซึ่งทางโรง
เรียนเอกชนในจังหวัดเชียงรายก็ไดมีการตรวจสอบและปรับปรุงแผนการบริหารงาน และ
กระบวนการวางแผนกํ าลังคนใหสอดคลองกับความตองการของโรงเรียนเพิ่มมากขึ้น

1.2 การสรรหาบุคลากรโรงเรียนเอกชนในจังหวัดเชียงราย สรุปไดวาโรงเรียน
เอกชนในจังหวัดเชียงรายสวนใหญมีการนํ าขอมูลจากการวางแผนกํ าลังคนมาใชในการ
วางแผนการสรรหาบุคลากร มีการวิเคราะหงานในดานตางๆ ที่โรงเรียนตองการ เพื่อ
กํ าหนดคุณลักษณะของบุคลากร มีการก ําหนดวิธีการและขั้นตอนการด ําเนินการสรรหา
และมีการประเมินผลการดํ าเนินงานในการสรรหาบุคลากร ซึ่งการด ําเนินการตาง ๆ โดย
รวมของโรงเรียนเอกชนในจังหวัดเชียงรายไดมีการด ําเนินงานอยูในระดับปานกลาง

1.3 การคัดเลือกบุคลากรโรงเรียนเอกชนในจังหวัดเชียงราย สวนใหญมีการ
คัดเลือกจากใบสมัครของผูที่มากรอกใบสมัครงานไว แลวมีการเรียกมาสัมภาษณเพื่อดู
เจตคติและบุคลิกภาพ มีการทดลอง และทดสอบความสามารถกอนการจางงาน ขณะ
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เดียวกันก็มีการตรวจสอบประวัติของผูสมัคร และตรวจสุขภาพกอนการจางงาน การ
ประชาสัมพันธยังไมกวางขวางพอ ซึ่งในภาพรวมของการดํ าเนินงานกิจกรรมตางๆ ดาน
การคัดเลือกบุคลากรของโรงเรียนเอกชนในจังหวัดเชียงรายมีระดับการปฏิบัติอยูในระดับ
ปานกลาง

1.4 การพัฒนาบุคลากรโรงเรียนเอกชนในจังหวัดเชียงราย โดยภาพรวมแลว
มีระดับการปฏิบัติอยูที่ระดับปานกลาง ซึ่งแตละกิจกรรมที่ทางโรงเรียนเอกชนสวนใหญใน
จังหวัดเชียงรายไดด ําเนินการและมีการปฏิบัติอยูในระดับมากนั้น ไดแก การเตรียมความ
พรอมบุคลากรเพื่อความเจริญกาวหนาของงานและการขยายตัวของโรงเรียนในอนาคต   
มีการถายทอดขาวสารและขอมูลที่เปนประโยชนเพื่อชวยใหบุคลากรไดเขาใจนโยบายและ
เปาหมายของโรงเรียน จัดใหมีการเพ่ิมทักษะและเทคนคิในการปฏิบัติงานใหมีความรู
ความเขาใจ พัฒนาทัศนคติและบุคลิกภาพในการปฏิบัติงานท่ีถูกตองและเหมาะสม และ
พัฒนาบุคลากรใหสามารถปรับตัวใหสอดคลองกับความกาวหนาทางเทคโนโลยีท่ีใชใน
การปฏิบัติงาน สวนกิจกรรมที่มีระดับการปฏิบัติอยูในระดับปานกลาง ไดแก การประเมิน
และวิเคราะหความตองการในการพัฒนาบุคลากร การเสริมสรางสัมพันธที่ดีระหวาง
บุคลากรฝายปฏิบัติและฝายบริหาร การชวยแกไขปญหาตางๆ ที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติ
งานของบุคลากร การปฐมนิเทศบุคลากรใหม การสํ ารวจความตองการในการพัฒนา
ตนเองของบุคลากร การพัฒนาดานขวัญและกํ าลังใจ การทัศนศึกษาเพื่อประโยชนทาง
วิชาการ และการหมุนเวียนหนาที่ของบุคลากรเพื่อใหความรูความสามารถแกบุคลากรใน
หลายๆ ดาน

1.5 การประเมินบุคลากรโรงเรียนเอกชนในจังหวัดเชียงราย โดยภาพรวมมี
ระดับการปฏิบัติอยูในระดับปานกลาง ซึ่งเมื่อพิจารณาดูกิจกรรมที่ทางโรงเรียนเอกชนใน
จังหวัดเชียงรายสวนใหญที่ไดมีการปฏิบัติอยูในระดับมาก ไดแก การประเมินบุคลากร
โดยผูบริหารเปนผูประเมิน การประเมินมีการกํ าหนดจุดมุงหมายในการประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน มีการก ําหนดนโยบายการประเมินผลการปฏิบัติงานของโรงเรียน มีการแจงให
ผูประเมินและผูถูกประเมินใหเขาใจตรงกันเกี่ยวกับระบบการประเมิน โดยยึดเปาหมาย
และมาตรฐานตามเกณฑของโรงเรียนและแผนงานเปนหลัก  สวนกิจกรรมที่มีการปฏิบัติ
ในระดับปานกลาง ไดแก การประเมินโดยคณะกรรมการที่ทางโรงเรียนแตงตั้ง การ
ประเมินโดยเพื่อนรวมงาน ประเมินโดยบุคลากรภายนอก ประเมินโดยผูปกครองและการ
ประเมินตนเอง ในการก ําหนดเปาหมาย มาตรฐาน และขั้นตอนในการดํ าเนินการประเมิน
ผลการปฏิบัติงานนั้นบุคลากรในโรงเรียนมีสวนรวมในการกํ าหนด การประเมินมีการ
ตรวจสอบจุดเดนจุดดอยในการปฏิบัติงานของบุคลากรแตละคน มีการน ําขอมูลท่ีไดจาก
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การประเมินมากํ าหนดทิศทางในการพัฒนาวิธีการปฏิบัติงานในอนาคต มีการน ําผลการ
ประเมินมาอภิปรายใหบุคลากรไดรับทราบและจัดทํ าสรุปผลการประเมินเปนเอกสาร

2. อนาคตภาพการบริหารงานบุคลากรโรงเรียนเอกชน ในจังหวัดเชียงราย
ระหวางปการศึกษา 2545-2550

2.1 แนวโนมการวางแผนก ําลังคนของโรงเรียนเอกชน ในจังหวัดเชียงราย
ระหวางปการศกึษา 2545-2550 คาดวาจะใหความสํ าคัญและคํ านึงถึงความตองการของ
นกัเรยีนและผูปกครองมากขึ้น และจะเปดโอกาสใหผูที่มีสวนเกี่ยวของกับทางโรงเรียน
เอกชน เชน คณะกรรมการสถานศึกษา ผูปกครองนักเรียน เปนตน เขามามีสวนรวมใน
การใหคํ าปรกึษาในการวางแผนก ําลังคนของโรงเรยีนเอกชน และจะมีการน ําเอาเทคโนโลยี
ดานสารสนเทศเขามามีสวนรวมในการวางแผนกํ าลังคน ไดแก ขอมูลดานสถิติของสภาพ
เศรษฐกิจและสังคม เปนตน

2.2 แนวโนมการสรรหาบุคลากรของโรงเรียนเอกชน  ในจังหวัดเชียงราย
ระหวางปการศึกษา 2545-2550 คาดวาจะมีลักษณะวิธีการสรรหาไมแตกตางไปจากเดิม
ท่ีไดดํ าเนินการอยูในปจจุบัน คือ จะมีการด ําเนินการสรรหาบุคลากรโดยวิธีการประกาศ
รับสมัครจากสถาบนัผลิตคร ู หรอืสถาบนัท่ีผลิตบคุลากรตามสาขาวชิาท่ีโรงเรียนตองการ
หรอื ประชาสัมพันธตามส่ือตางๆ เปนตน

2.3 แนวโนมการคัดเลือกบุคลากรของโรงเรียนเอกชน ในจังหวัดเชียงราย
ระหวาง ปการศึกษา 2545-2550 คาดวาจะมีการคัดเลือกโดยวิธีการทดสอบความ
สามารถ ความเขาใจเฉพาะดานของผูสมัครมากที่สุด รองลงมาคือ ทดสอบสติปญญา
(IQ) และทดสอบดานคุณธรรม (MQ) ซึ่งคุณลักษณะของบุคลากรที่โรงเรียนเอกชนใน
จังหวัดเชียงรายมีความตองการในอีก 5 ปขางหนาคาดวาจะตองเปนบุคลากรที่มีความรู
ความสามารถเฉพาะดาน และเปนผูที่มีคุณธรรม

2.4 แนวโนมการพฒันาบคุลากรของโรงเรยีนเอกชนในจงัหวดัเชยีงราย ระหวาง
ปการศึกษา 2545-2550 คาดวาจะมีการพัฒนาในระดับที่มากที่สุด คือ พัฒนาบุคลากร
ใหมีความสามารถในการใชคอมพิวเตอร เพื่อความสะดวกในการปฏิบัติงานและพัฒนา
บุคลากรใหสามารถพัฒนาตนเองจากสื่อที่ทันสมัย เชน internet เปนตน และคาดวา
โรงเรยีนเอกชนในจงัหวดัเชยีงรายจะมีการน ําเทคโนโลยีมาใชในการจดัการศกึษาเพิม่มากข้ึน

2.5 แนวโนมการประเมินบคุลากรของโรงเรยีนเอกชนในจงัหวดัเชยีงรายระหวาง
ปการศึกษา 2545-2550 คาดวาโรงเรียนเอกชนในจังหวัดเชียงรายจะมีการด ําเนินการ
จัดทํ ามาตรฐานในการประเมินบุคลากรของโรงเรียนที่ชัดเจน เพื่อใหเกิดความยุติธรรม
ในการประเมินมากท่ีสุด สวนผูประเมินนัน้จะมีท้ังบคุลากรภายในโรงเรยีน ไดแก ผูบรหิาร
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หัวหนาฝาย เปนตน และบคุลากรจากภายนอก ไดแก ผูปกครองนกัเรยีน องคกรภายนอก
เปนตน
ขอเสนอแนะ

1. การวิจัยครั้งนี้ท ําใหทราบถึงสภาพปจจุบันของการบริหารงานบุคลากร และ
แนวโนมในอนาคตของการบริหารงานบุคลากรของโรเงรียนเอกชน ในจังหวัดเชียงราย
ระหวางปการศกึษา 2545-2550 ซึง่สามารถน ําไปใชในการวางแผนพฒันางานและก ําหนด
นโยบายในการบรหิารงานบคุลากรในโรงเรยีนเอกชน สํ าหรบัผูบรหิาร คร ู และผูท่ีเกีย่วของ
ตอไป

2. ควรจัดใหมีการประชุมสัมมนาหรือการประชุมอภิปรายปญหา เพื่อพัฒนางาน
บุคลากรใหมีคุณภาพและมาตรฐานตอไป

3. การวิจัยครั้งนี้เปนแนวทางใหกับสถานศึกษาและหนวยงานอื่น ๆในการพัฒนา
บุคลากรใหมีประสิทธิภาพตอไป

4. การวจิยัครัง้นีส้ามารถใชเปนขอมูลพืน้ฐานในการคนควาและวจิยัในการพฒันา
งานคุณภาพของบุคลากรในองคการได
ขอเสนอแนะส ําหรับการท ําวิจัยครั้งตอไป

1. ควรมีการศึกษาความคิดเห็นของผูบริหารตอสภาพและแนวทางในการบริหาร
งานบุคลากรโรงเรียนเอกชน

2. ควรมีการศึกษาการบริหารงานบุคลากรในสถานศึกษาทุกประเภท โดยใช
เทคนิคการวิจัยเชิงอนาคต

3. ควรมีการใชเทคนิคการสรางภาพอนาคตภาพ พยากรณสถานการณ หรอื
เหตุการณอื่นๆ
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ชื่อเรื่อง การน ําเสนอรูปแบบการบริหารโรงเรียนในกํ ากับของรัฐส ําหรับประเทศไทย
ผูวิจัย จินตนา  ศักดิ์ภูอราม
ปที่งานวิจัยเสร็จ      พ.ศ.2546
ลักษณะของงานวิจัย วิทยานิพนธครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต ภาควิชาการบริหารการศึกษา

จุฬาลงกรณมหาวทิยาลัย
วัตถุประสงค

เพือ่น ําเสนอรูปแบบการบริหารโรงเรียนในกํ ากับของรัฐสํ าหรับประเทศไทย
วิธีดํ าเนินการวิจัย

เปนการวิจัยเชิงพรรณนา
ขัน้ตอนการดํ าเนินงานวิจัย
1. ศึกษา วิเคราะห และสังเคราะหเอกสาร เกี่ยวกับแนวคิด ทฤษฎี  ผลการวิจัย

เรือ่งโรงเรียนในก ํากับของรัฐในตางประเทศ  และระบบบริหารการศึกษาของไทย เพื่อ
ก ําหนดกรอบแนวคิดการวิจัย และนํ าสาระสํ าคัญไปใชในการรางรูปแบบ

2. ศึกษากรณีศึกษาการบริหารโรงเรียนที่มีลักษณะบางประการของโรงเรียนใน
กํ ากับของรัฐในประเทศไทย  โดยเคร่ืองมือท่ีใช ไดแก แบบวิเคราะหเอกสาร และแบบ
สัมภาษณผูบริหาร ครูและเจาหนาที่ นักเรียน และผูปกครอง

3.  รางรูปแบบการบริหารโรงเรียนในกํ ากับของรัฐสํ าหรับประเทศไทย ครั้งที่ 1
4. สัมภาษณความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิที่มีตอรางรูปแบบครั้งที ่ 1  ซ่ึง

ประกอบดวย ผูบริหารโรงเรียน นักวิชาการดานการบริหารการศึกษา และผูบริหารหนวย
งานท่ีกํ ากับดูแลนโยบายการศึกษา โดยใชแบบสัมภาษณแบบมีโครงสราง วิเคราะหขอมูล
ดวยวิธีการวิเคราะหเนื้อหา  และปรับปรุงเปนรางรูปแบบ ครั้งที่ 2

5. ตรวจสอบความเหมาะสมและความเปนไปไดของรางรูปแบบ ครั้งที่ 2
โดยการจัดประชุมสัมมนาผูทรงคุณวุฒ ิรวม 3 ฝาย ไดแก ผูบริหารโรงเรียน นักวิชาการ
ดานการบรหิารการศกึษา และผูบรหิารหนวยงานท่ีก ํากบัดูแลนโยบายการศกึษา เครือ่งมือ
ท่ีใช ไดแก แบบประเมินความเหมาะสมและความเปนไปไดของรางรูปแบบ

6. ปรบัปรงุและน ําเสนอรปูแบบการบรหิารโรงเรยีนในก ํากบัของรฐัสํ าหรบัประเทศไทย
สรุปผลการวิจัย

รูปแบบการบริหารโรงเรียนในกํ ากับของรัฐสํ าหรับประเทศไทย ประกอบดวย
สวนสํ าคัญ 4  สวน ดังนี้
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สวนที ่1  ความนํ า
สภาพการจัดการศึกษาไทยท่ีผานมาแมจะประสบความสํ าเร็จในเชิงปริมาณท่ี

เพิ่มขึ้น  แตก็ยังมีผูที่ไมไดรับโอกาสทางการศึกษาสวนหนึ่ง ซึ่งสวนใหญจะเปนผูที่ยากจน
และดอยโอกาสตางๆ รวมทั้งยังมีเด็กจ ํานวนหนึ่งที่ออกกลางคันอีกดวย  ประกอบกับบท
บญัญัติในรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย และพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 
2542  และท่ีแกไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 ท่ีกํ าหนดใหรัฐตองจัดการศึกษาให
บุคคลมีสิทธิและโอกาสเสมอกันในการรับการศึกษาขั้นพื้นฐานไมนอยกวา 12 ป อยาง   
ท่ัวถึง และมีคุณภาพโดยไมเก็บคาใชจาย ย่ิงจะทํ าใหผูเรียนที่มีปญหาดานตางๆ เขามาอยู
ในระบบการศึกษามากขึ้น โดยเฉพาะกลุมที่มีความตองการพิเศษ  นอกจากนี้คุณภาพ
การศึกษาไทยที่ผานมาก็ยังอยูในระดับที่ไมนาพอใจ  ซึ่งขึ้นกับปจจัยหลายประการ  แต
ปจจัยท่ีสํ าคัญคือ การบริหารของผูบริหารสถานศึกษาที่ยังประสบปญหาจากระบบราชการ 
โดยเฉพาะอยางย่ิงการบริหารงานบุคคล

ปญหาการศึกษาไทยท่ีประสบ นับวามีความสอดคลองกับสภาพปญหาท่ี
ตางประเทศประสบอยูเชนกัน  แนวทางแกไขปญหาประการหนึ่งที่ประสบความสํ าเร็จใน
ระดับสูงในตางประเทศ คือ  การจัดโรงเรียนในก ํากับของรัฐ โดยเฉพาะในสหรัฐอเมริกา  
ซึ่งเปนทางเลือกหนึ่งในการจัดการศึกษาที่สามารถแกไขปญหาดังกลาวขางตนได  รวมท้ัง
ยังเปดโอกาสใหชุมชน สังคมไดมีสวนรวมในการจัดการศึกษาที่ตอบสนองปรัชญา/ความ
เชื่อในวิถีชุมชนอีกดวย  โรงเรียนในกํ ากับของรัฐนับเปนแนวคิดท่ีสอดคลองกับความ
ตองการของประเทศไทย และสภาพบริบทในสังคมไทยในหลายประการ  ผูวิจัยจึงได
ดํ าเนินการวิจัยในเรื่องนี้ เพื่อใหเปนแนวคิดใหมในการบริหารการศึกษา ท่ีกระตุนใหมี
การบริหารที่แตกตางออกไปจากเดิม และมีการพัฒนาการบริหารการศึกษาที่ดีขึ้นกวาเดิม

สวนที ่2  รูปแบบการบริหารโรงเรียนในกํ ากับของรัฐส ําหรับประเทศไทย
ประกอบดวยองคประกอบสํ าคัญ 5 สวนดังนี้

1. หลักการแนวคิดในการกํ าหนดรูปแบบ ไดแก
1.1!หลักการกระจายอํ านาจโดยเนนการมีสวนรวม

1) มุงเนนใหพอแม ผูปกครอง ชุมชน คร ู บุคคล กลุมบุคคล องคกร
ตางๆ  มีโอกาสจัดตั้งหรือรวมจัดตั้ง  สนบัสนนุ  และควบคุมสถานศึกษา

2) การใหสถานศึกษาเปนองคกรหลักในการเปลี่ยนแปลง
1.2 หลักสิทธิและสิทธิประโยชนของบคุคล กลุมบคุคล ในการรับและจัดการ 

ศึกษาขั้นพื้นฐาน
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1.3 หลักความเปนอิสระในการบริหารและอิสระจากระเบียบที่ใชบังคับกับ
โรงเรียนทั่วไป

1.4 หลักการมีกฎหมายรองรับสถานะของโรงเรียนในกํ ากับของรัฐ
1.5 หลักความพรอมที่จะใหตรวจสอบผลการดํ าเนินงานตามกฎบัตร
1.6 หลักการจัดการศึกษาที่มุงเนนคุณภาพเปนหลัก โดยถือวาผูเรียนสํ าคัญ

ท่ีสุด และตองสงเสริมใหผูเรียนไดรับการพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพของ
แตละคน

2. วัตถุประสงคของรูปแบบ
เพื่อเปนทางเลือกในการจัดการศึกษารูปแบบหนึ่ง ท่ีเปดโอกาสใหบุคคล 

กลุมบุคคล องคกร รวมกันจัดหรือมีสวนรวมในการจัดการศึกษาของโรงเรียนในก ํากับ
ของรัฐ

3. ลกัษณะเฉพาะของโรงเรียนในกํ ากับของรัฐ  ประกอบดวย  ความหมาย    
กฎบัตร  ผูจัดต้ัง ผูสนับสนุนการจัดตั้ง  ผูอนุมัติการจัดตั้ง  ประเภทของโรงเรียน จ ํานวน
โรงเรียน การรับนักเรียน  ความมีอิสระในการบริหาร การไดรับเงินอุดหนุนรายหัวจากรัฐ 
และความรับผิดชอบที่ตรวจสอบได

4. กฎบัตรของโรงเรียนในกํ ากับของรัฐ  กฎบตัรเปนขอสัญญาการดํ าเนนิงาน
ของโรงเรียนในกํ ากับของรัฐระหวางผูจัดต้ังกับหนวยงานท่ีมีอํ านาจอนุมัติการจัดต้ัง ท่ี
เปนกลไกกํ ากับการดํ าเนินงานของโรงเรียนท่ีโยงไปสูการจัดโครงสรางองคการ และการ
บริหารงานดานตางๆ รวมท้ังการตรวจสอบความรับผิดชอบของโรงเรียน

5.! การบริหารโรงเรียนในกํ ากับของรัฐ  แบงออกเปน 2 สวน
5.1 การบริหารโดยคณะกรรมการบริหารโรงเรียน  เปนการก ําหนดอ ํานาจ

หนาท่ีของคณะกรรมการบริหารโรงเรียน องคประกอบและวิธีการไดมาซึ่งคณะกรรมการ
บรหิารโรงเรียน  ผูบริหารโรงเรียน  และโครงสรางการบริหารโรงเรียน

5.2 การบริหารงานโรงเรียนในกํ ากับของรัฐ ครอบคลุมงาน 4 ดาน โดย
แตละดานมีลักษณะท่ีสํ าคัญ ดังนี้

1) งานวชิาการ โรงเรยีนสามารถจดัทํ าหลักสูตรท่ีเหมาะสํ าหรบัโรงเรยีน
ไดเอง หลักสูตรของโรงเรยีนจะประกอบดวย 2 สวน คือ หลักสูตรแกนกลางและหลักสูตร
ทองถิน่ โดยหลักสูตรแสดงวธีิการทํ าใหบรรลุวตัถปุระสงคท่ีสามารถวดัไดชดัเจน โรงเรยีน   
มีอิสระในการกํ าหนดกิจกรรมการเรียนการสอนไดเอง  ซ่ึงเนนการมีสวนรวมระหวาง
ครู นักเรียน และผูปกครอง ในการจัดการเรียนการสอน กํ าหนดกิจกรรม เนนการสราง
และใชนวัตกรรมในการจัดการเรียนการสอน กิจกรรมการเรียนการสอนนักเรียนแตละคน
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อาจมีลักษณะเฉพาะที่แตกตางกัน มีการใชส่ือ เทคโนโลยี และแหลงการเรียนรูอื่นๆ  
อยางกวางขวาง มีการวัดและประเมินผลผูเรียนท่ีบอกถึงความกาวหนาและตอบสนอง
ตอหลักสูตร

2) งานบุคคล โรงเรยีนมีอ ํานาจอสิระในการบรหิารงานบคุคลทุกดาน  
นับตั้งแตการวางแผนบุคลากร จนใหบุคลากรออกจากงาน  โดยไมตองอยูภายใตระบบ
ราชการ  คณะกรรมการบรหิารโรงเรยีนก ําหนดระเบยีบ หลักเกณฑการบรหิารงานบคุคลของ
โรงเรยีน ครูมีอิสระในการกํ าหนดกิจกรรมการเรียนการสอน และทํ างานเพิ่มข้ึนในดาน
การบริหารหรือหลักสูตร  บุคลากรสวนใหญปฏิบัติงานเต็มเวลาตามสัญญาจางซึ่งมีระยะ
เวลาสั้น  มีวิธีการจางบุคลากรโดยสัญญา มีการคัดสรรบุคลากรที่มีประสิทธิภาพ กรณีที่
ปรับจากโรงเรียนท่ีมีอยูเดิม จะมีการประเมินบุคลากรของโรงเรียนท่ีประสงคจะเปน
บุคลากรของโรงเรียนท่ีปรับใหมและจัดทํ าสัญญาจาง จัดใหมีส่ิงจูงใจใหคนท่ีมีความรู
ความสามารถมาสมัครเปนครู จัดใหมีแผนการพัฒนาบุคลากรท่ีตรงกับความตองการ
อยางตอเนื่อง  ตลอดจนจัดใหมีการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรและน ําผลการ
ประเมินมาประกอบการเลื่อนเงินเดือนและการตอสัญญาการปฏิบัติงาน

3) งานการเงิน โรงเรยีนไดรบัรายไดและสามารถจดัหารายได จาก
หลายแหลง  โรงเรียนคาดคะเนคาใชจายตามภารกิจในกฎบัตร โดยจัดทํ าแผนการเงิน
ระยะตางๆ ของโรงเรียน  คณะกรรมการบริหารโรงเรียน ออกระเบียบขอบังคับ วางระบบ
การเงนิ บญัช ี พสัดุ การจดัซ้ือจดัจางของโรงเรยีน รวมท้ังการดํ าเนนิการเกีย่วกบัทรพัยสิน
ของโรงเรียนไดเอง โรงเรียนมีการรายงานการเงินของโรงเรียน รวมท้ังจัดใหมีผูตรวจสอบ
ภายในของโรงเรียน

4) งานบริหารทัว่ไป การรบันกัเรยีน โรงเรยีนรบันกัเรยีนท่ีเปนกลุม
เปาหมายตามท่ีก ําหนดในกฎบตัร กรณท่ีีนกัเรยีนมาสมัครเกนิกวาจ ํานวนที่รับได โรงเรียน
จะไมใชการทดสอบความรูทางวชิาการในการรบัเด็กแตจะใชวธีิการอืน่แทน ยกเวน โรงเรยีน
ที่มุงจัดการศกึษาสํ าหรบัเด็กท่ีเนนความเปนเลิศทางวชิาการ โรงเรยีนเปดโอกาสใหผูปกครอง 
ชมุชน มีสวนรวมสนับสนุนการดํ าเนินงานของโรงเรียนใหมากที่สุดเทาที่จะทํ าได รวมทั้งจัด
กิจกรรมพัฒนาความรูและทักษะใหกับผูปกครองและเยาวชน โรงเรียนอํ านวยความ
สะดวกและจัดหาสิ่งอ ํานวยความสะดวกใหกับผูปฏิบัติงานในโรงเรียน  รวมท้ังในระยะตน
โรงเรียนจะไมสรางอาคารแตจะใชระบบทดแทนอื่นๆ เทาท่ีหาได

สวนที ่3  แนวทางการนํ ารูปแบบไปใช
1. เรงดํ าเนินการออกกฎหมายรองรับการดํ าเนินงานของโรงเรียนในกํ ากับของ 

รัฐ โดยดํ าเนินการเปน 3 ระยะ ดังนี้ ระยะท่ี 1 ออกเปนคํ าส่ังของกระทรวงมอบอํ านาจให
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โรงเรียนมีอํ านาจตัดสินใจเพิ่มมากขึ้น ระยะท่ี 2 โรงเรียนดํ าเนินการโดยอาศัยพระราช
บัญญัติองคการมหาชน  ออกเปนพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งโรงเรียนเปนนิติบุคคล และไม
อยูภายใตระเบียบราชการ ระยะท่ี 3 ออกเปนพระราชบัญญัติโรงเรียนในก ํากับของรัฐเปน
การเฉพาะ

2.  เผยแพรขอมูลและสรางความรูความเขาใจ  เกี่ยวกับการด ําเนินงานของ
โรงเรียนในกํ ากับของรัฐแกกลุมเปาหมายหลัก

3. จูงใจอาสาสมัครท่ีมีความสามารถ และสนใจเขารวมโครงการนํ ารองใน
ลักษณะที่เปนเครือขาย

4.  จัดใหมีคณะบุคคลใหคํ าปรึกษา  สนับสนุนวิชาการ   งบประมาณและวิจัย
ติดตามประเมินผลอยางตอเนื่องไปพรอมครูและผูบริหารของโรงเรียนในโครงการน ํารอง

5. สรางทัศนคติ ความรู ความเขาใจ เกีย่วกบัการบรหิารโรงเรยีนในก ํากบัของรฐั
ใหกวางขวางแพรหลาย

สวนที ่4 เงื่อนไขหรือขอจํ ากัดของรูปแบบ
เงื่อนไขสูความสํ าเร็จ
1. เรงดํ าเนินการใหมีนโยบาย หรือกฎหมายรองรับการจัดตั้งโรงเรียนในก ํากับ

ของรฐั
2. ก ําหนดเกณฑการคัดเลือกผูบรหิารโรงเรยีนในก ํากบัของรฐัท่ีมีวสัิยทัศน ภาวะ

ผูนํ า และมีทักษะในการบริหาร ซ่ึงจะทํ าใหโรงเรียนในกํ ากับของรัฐมีความกาวหนารวด
เร็วกวาโรงเรียนของรัฐ

3. คณะกรรมการโรงเรียน ประกอบดวย ผูท่ีมีความรู ความสามารถ มีประสบ-
การณ มีวิสัยทัศนท่ีหลากหลายสาขาวิชาชีพ และต้ังใจทํ าประโยชนใหสถานศึกษา

ขอจํ ากัดของรูปแบบ
1. แนวคิดโรงเรียนในกํ ากับของรัฐ  ไมสามารถนํ าไปสูการปฏิบัติไดอยาง

สมบูรณแบบ หากไมมีการออกกฎหมายรองรับการดํ าเนินงานโรงเรียนในกํ ากับของรัฐ
เปนการเฉพาะ

2. บริบทสังคมไทยและวัฒนธรรมองคการยังไมเอื้อตอการเปลี่ยนแปลง เนื่อง
จากยังยึดติดและความเคยชินกับวัฒนธรรมองคการในระบบเดิมที่มีความมั่นคงถาวร มี
ความสะดวกสบายในการปฏิบัติงานโดยไมตองมีการประเมินผลการปฏิบัติงาน
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ขอเสนอแนะ
1. กระทรวงศึกษาธิการควรเรงออกกฎหมายเพื่อรองรับสถานะและความเปน

อิสระของโรงเรียนในก ํากับของรัฐสํ าหรับประเทศไทย
2. กระทรวงศึกษาธิการและหนวยงานท่ีทํ าหนาท่ีสงเสริมสนับสนุนโรงเรียน

สังกดัตางๆ ควรเผยแพรขอมูลและสรางความรูความเขาใจเกี่ยวกับการดํ าเนินงานของโรง
เรียนในกํ ากับของรัฐแกกลุมเปาหมายหลักตางๆ เพื่อใหไดรับความรวมมือและการ
สนับสนุนจากสวนตางๆ ของสังคมในวงกวาง  พรอมทั้งสงเสริมสนับสนุนผูสนใจที่จะจัด
ตั้งโรงเรียนในกํ ากับของรัฐ

3. กระทรวงศึกษาธิการและหนวยงานท่ีทํ าหนาท่ีสงเสริมสนับสนุนโรงเรียน
สังกัดตางๆ จูงใจอาสาสมัครท่ีมีความสามารถและสนใจ เขารวมดํ าเนินการโครงการน ํา
รองโรงเรียนในก ํากับของรัฐ ในลักษณะที่เปนเครือขายแลกเปลี่ยนเรียนรูซึ่งกันและกัน

4. กระทรวงศึกษาธิการและหนวยงานท่ีทํ าหนาท่ีสงเสริมสนับสนุนโรงเรียน
สังกัดตางๆ จัดใหมีหนวยงานที่รับผิดชอบโดยตรง มีหนาท่ี ใหคํ าปรึกษา  สนับสนุนวิชา
การ งบประมาณและวิจัยติดตามประเมินผลโรงเรียนในกํ ากับของรัฐอยางตอเนื่อง  ควบคู
ไปกับการวิจัยภายในของโรงเรียนในกํ ากับของรัฐ

5. กระทรวงศึกษาธิการและหนวยงานท่ีทํ าหนาท่ีสงเสริมสนับสนุนโรงเรียน
สังกัดตางๆ  สรางทัศนคติ  ความรู  ความเขาใจ การบริหารโรงเรียนในกํ ากับของรัฐให
กวางขวาง   แพรหลาย
ขอเสนอแนะส ําหรับการวิจัยครั้งตอไป

1. ควรมีการศึกษาวิจัยเพื่อกํ าหนดแนวทางในการออกกฎหมายท่ีเอื้อตอการ
เปนโรงเรียนในกํ ากับของรัฐตามหลักการที่แทจริง

2. ควรศึกษาความเปนไปไดทางดานการเงินของโรงเรียนในก ํากับของรัฐ นับ
จากการกํ าหนดจุดมุงหมายการจัดการศึกษาของโรงเรียนที่มุงใหเกิดผลผลิตในดานตางๆ 
จํ าเปนที่โรงเรียนตองมีรายไดจากแหลงใดในจํ านวนเทาใด และคาใชจายของโรงเรียนที่จะ
เกิดข้ึนในการดํ าเนินงานเพื่อใหเกิดผลผลิตตามจุดมุงหมาย รวมท้ังระยะเวลาการดํ าเนิน
งานของโรงเรียนที่จะกอใหเกิดสภาพคุมทุนของโรงเรียนในเรื่องรายไดและรายจาย

3. ควรมีการวิจัยในลักษณะทดลองด ําเนินงานเปนโครงการน ํารอง ในโรงเรียน
ท่ีมีลักษณะหลากหลาย ใหทราบปญหาอุปสรรคในการดํ าเนินการตามสภาพจริง และ
แนวทาง
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ชื่อเรื่อง การศึกษาความคิดเห็นของคร ู อาจารย เก่ียวกับบทบาทการปฏิบัติ
จริง และบทบาทท่ีคาดหวังของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา เขต
การศึกษา 5 ในการนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียน

ผูวิจัย จิรพรรณ คชสวัสด์ิ
ปที่งานวิจัยเสร็จ      พ.ศ.
ลักษณะของงานวิจัย วิทยานิพนธศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต ภาควิชาการบริหารการ

ศึกษา มหาวทิยาลัยศลิปากร
วัตถุประสงค

1. เพื่อทราบระดับความคาดหวังของผูบริหารโรงเรียน เกี่ยวกับการนิเทศการ
ศึกษาภายในโรงเรียน

2. เพื่อทราบระดับพฤติกรรมการปฏิบัติจริงของผูบริหารโรงเรียนเกี่ยวกับการ
นิเทศการศึกษาภายในโรงเรียน

3. เพื่อเปรียบเทียบความแตกตางระหวางความคาดหวังและการปฏิบัติจริงของ
ผูบริหารโรงเรียนเกี่ยวกับการนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียน

4. เพื่อเปรียบเทียบความแตกตางระหวางความคาดหวังและการปฏิบัติงานจริง
ของผูบริหารโรงเรียนเกี่ยวกับการนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียน ตามความคิดเห็นของ
คร-ูอาจารยในโรงเรียน

5. เพื่อทราบความสัมพันธระหวางการนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียน กับการ
พฒันางานวิชาการของโรงเรียน
วิธีดํ าเนินการวิจัย

เปนการวิจัยเชิงพรรณนา (descriptive research)
ประชากรที่ใชในการวิจัย ไดแก ผูบริหารสถานศึกษา และคร-ูอาจารยที่ปฏิบัติ

งานในโรงเรียนประถมศึกษา เขตการศึกษา 5 รวม 6 จังหวัด คือ กาญจนบุร ีประจวบ-
คีรีขันธ เพชรบุร ีราชบุร ีสมุทรสงคราม สุพรรณบุร ีจ ํานวน 1,864 โรงเรียน

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ไดแก แบบสอบถามท แบงเปน 6 ตอน คือ ตอนที ่1
เกี่ยวกับสถานภาพสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม ตอนที ่ 2 เกี่ยวกับการรับรูภารกิจ
หนาที่ของผูบริหารโรงเรียน ตอนที ่ 3 เกี่ยวกับการรับรูของผูบริหารโรงเรียนทางดานการ
นิเทศภายในโรงเรียน  ตอนที ่4 เกี่ยวกับพฤติกรรมการทํ างานตามหนาท่ี ในดานกระบวน
การนิเทศการศึกษา ตอนที ่ 5 เกี่ยวกับพฤติกรรมตามบทบาทหนาที่ในการพัฒนางาน
วชิาการของโรงเรียน  ตอนที ่ 6 สํ ารวจปญหาและขอเสนอแนะในการบริหารงานวิชาการ



156

ของผูบริหารโรงเรียน แบบสอบถามตอนที่ 2-5 มีลักษณะเปนแบบสอบถามชนิดจัด
ลํ าดับคุณภาพ 5 ระดับ ของ ลิเคิรท (Likert's five rating scale)

การวิเคราะหขอมูล สถิติท่ีใช ไดแก คารอยละ คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
การทดสอบแบบที (t-test) และหาคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธวิธีของเพียรสัน (Pearson's
Product Moment Correlation Coefficient)
สรุปผลการวิจัย

1. การวิเคราะหรายละเอียดเกี่ยวกับสถานภาพสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม
พบวา ตวัอยางที่เปนผูตอบแบบสอบถาม จ ํานวน 318 คน ในสวนของผูบริหาร สวนใหญ
เปนเพศชาย มีอายุระหวาง 35 ปขึ้นไป ถึง 45 ป มีประสบการณการทํ างานในตํ าแหนง
15 ปขึ้นไป และมีวุฒิทางการศึกษาระดับปริญญาตรี ในสวนของครูผูสอนสวนใหญเปน
เพศหญิง มีอายุระหวาง 35 ปขึ้นไป ถึง 45 ป มีประสบการณการทํ างานในตํ าแหนง
สูงสุด 15 ปขึ้นไป และมีวุฒิทางการศึกษาระดับปริญญาตรี

2. การวิเคราะหระดับความคาดหวังของผูบริหารโรงเรียน ในเขตการศึกษา 5 
ในการนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียน พบวา ในภาพรวมทุกดานระดับความคาดหวังอยู
ในระดับมากในทุกๆ ดาน โดยมีความคาดหวังในการพัฒนางานวิชาการมากที่สุด มีระดับ
คาเฉลี่ย 4.33 และมีความคาดหวังในกระบวนการนิเทศนอยที่สุด โดยมีคาเฉล่ีย 3.94

3. การวเิคราะหระดับพฤติกรรมการปฏิบติังานของผูบรหิารโรงเรยีน ในเขตการ
ศึกษา 5 เกี่ยวกับการนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียน พบวา ในภาพรวม มีการปฏิบัติจรงิ
อยูในระดับปานกลาง โดยมีการพัฒนางานวิชาการมีการปฏิบัติจริงอยูในระดับมาก คือ มี
คาเฉล่ีย 3.60 และมีการปฏิบัติจริงดานการรับรูภารกิจตามหนาที่ของผูบริหารโรงเรียน
ดานการรับรูภารกิจการนิเทศการศึกษา และดานกระบวนการนิเทศ อยูในระดับปานกลาง
โดยมีการปฏิบัติจริงดานกระบวนการนิเทศ มีคาเฉล่ียนอยท่ีสุด คือ 3.28

4. การวเิคราะหเปรยีบเทียบความแตกตางระหวางความคาดหวงัและการปฏิบติั
จริงของผูบรหิารโรงเรียนประถมศึกษา เขตการศึกษา 5 เกี่ยวกับการนิเทศการศึกษาภาย
ในโรงเรียนตามความคิดเห็นของผูบริหารโรงเรียน โดยภาพรวมทุกดาน พบวา แตกตาง
กันอยางมีนัยสํ าคัญทางสถิติทุกดาน โดยความคาดหวังสูงกวาการปฏิบัติจริง

5. การวเิคราะหเปรยีบเทียบความแตกตางระหวางความคาดหวงัและการปฏิบติั
จรงิของผูบรหิารโรงเรียนประถมศึกษา เขตการศึกษา 5 เกี่ยวกับการนิเทศการศึกษาภาย
ในโรงเรียนตามความคิดเห็นของคร-ูอาจารยในโรงเรียน ในภาพรวมทุกดานพบวา มี
ความแตกตางกันอยางมีนัยสํ าคัญทางสถิติในทุกๆ ดาน โดยความคาดหวังสูงกวาการ
ปฏิบัติจริง
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6. การวเิคราะหความสัมพนัธระหวางการนเิทศการศกึษากบัการพฒันางานวชิาการ
ในโรงเรยีนในภาพรวมทุกๆ ดาน พบวามีความสัมพันธกันอยางมีนัยสํ าคัญทางสถิต ิ โดย
ความสัมพันธอยูในระดับมากในทุกๆ ดาน โดยคาความสัมพันธระหวางกระบวนการ
นิเทศกับการพัฒนางานวิชาการ โดยคาสหสัมพันธมากท่ีสุด คือ .8628 และคาความ
สัมพันธระหวางดานการรับรูภารกิจงานนิเทศการศึกษาของผูบริหารโรงเรียนกับการ
พัฒนางานวิชาการ มีคาความสัมพันธนอยท่ีสุด คือ .7939
ขอเสนอแนะ

1. ผูบรหิารโรงเรยีนประถมศกึษา เขตการศกึษา 5 สวนใหญยังไมสามารถปฏิบติั
ภารกจิหนาท่ีตาง ๆ ไดตามที่คาดหวังไวสูงกวาการปฏิบัติจริงในทุกดาน โดยเฉพาะดาน
การรับรูภารกิจหนาที่ของผูบริหารมีคาความแตกตางสูงที่สุด ในดานการจัดการศึกษา
อบรมใหสอดคลองกับทองถิ่น ผูบริหารมีความคาดหวังวานาจะปฏิบัติจริงในระดับสูง แต
ในดานการปฏิบัตินั้นมีปญหาในดานบุคลากรผูใหความรู ในดานงบประมาณ เพราะการ
จางบุคคลภายนอกนั้นตองเสียคาใชจายมาก ดังนั้น ผูบริหารจึงจ ําเปนตองอาศัยบุคลากร
ที่มีอยูในโรงเรียนใหเปนประโยชน โดยสงใหไปฝกอบรมกับทองถิ่น แลวน ําไปความรูไป
ถายทอดอีกทีหน่ึง นาจะเปนการแกปญหาได

2. ขอเสนอแนะในการนิเทศการศึกษาส ําหรับผูบริหาร ผูนํ าการนิเทศ และผูรับ
การนิเทศ จากผลการวิจัย ความสัมพันธระหวางการนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียนดาน
กระบวนการนิเทศ มีความสัมพันธกับการพัฒนางานวิชาการในระดับสูง ซ่ึงแสดงใหเห็น
วาถาผูบริหารปฏิบัติการนิเทศเปนอยางดีแลว จะทํ าใหการพัฒนางานวิชาการเปนไปอยาง
ดีดวย แตในปจจุบันนี ้ผูบริหาร ผูนิเทศ และผูรับการนิเทศ ยังไมเขาใจถึงความหมายท่ี
แทจริงของการนิเทศ ยังไมเขาใจ รูปแบบและวิธีการที่ถูกตอง ทํ าใหมีความคับของใจเม่ือ
มีการนิเทศเกิดข้ึน จึงจํ าเปนตองชี้แจงใหรูถึงบทบาทท่ีถูกตอง และใหทุกฝายไดรวม
ปรึกษาหารือ เพื่อมีสวนรวมในการนิเทศ และไดเต็มใจในการปรับปรุงแกไข พรอมทั้ง
ชวยแนะน ําผูอื่นตอไป

ชื่อเรื่อง การศึกษาสภาพการด ําเนินการกระจายอ ํานาจ การจัดซ้ือจัดจาง
ระดับโรงเรียน

ผูวิจัย หนวยตรวจสอบภายใน  สํ านกังานคณะกรรมการการประถมศกึษาแหงชาติ
กระทรวงศึกษาธิการ

ปที่งานวิจัยเสร็จ      พ.ศ.2544
ลักษณะของงานวิจัย งานวิจัยของหนวยงาน
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วัตถุประสงค
1. เพื่อศึกษาผลการดํ าเนินการกระจายอ ํานาจการจัดซื้อจัดจางใหโรงเรียน ใน

สังกัดของสํ านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาต ิปงบประมาณ 2543
2. เพือ่ก ําหนดรปูแบบ แนวทางการดํ าเนนิการจดัซ้ือจดัจางในโรงเรยีนสํ านกังาน

คณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ ในปงบประมาณถัดไป
วิธีดํ าเนินการวิจัย

เปนการวิจัยเชิงสํ ารวจ
ประชากรที่ใชในการวิจัย คือ ผูอํ านายการการประถมศึกษาจังหวัด  หัวหนาฝาย

การเงินและพัสดุจังหวัด หัวหนาการประถมศึกษาอํ าเภอ/กิ่งอํ าเภอ หัวหนางานการเงิน
และพัสดุอํ าเภอ/กิ่งอํ าเภอ  ผูบริหารโรงเรียน  ครูพัสดุโรงเรียน  และครูผูสอน การเลือก
กลุมตัวอยางใชวิธีการสุมอยางงาย ไดกลุมตัวอยางดังนี ้1) ผูอํ านวยการการประถมศึกษา
จังหวัด หัวหนาฝายการเงินและพัสดุจังหวัด  76  จังหวัด  จ ํานวน 152  คน  2) หัวหนา
การประถมศึกษาอํ าเภอ/กิ่งอํ าเภอ และหัวหนางานการเงินและพัสดุอ ําเภอ/กิ่งอํ าเภอ
จํ านวน  435  อํ าเภอ  จ ํานวน  870  คน  3) ผูบริหารโรงเรียน  ครูพัสดุโรงเรียนและครู
ผูสอน  โรงเรียนละ 2 คน  จ ํานวน 1,545 โรงเรียน จ ํานวน 6,180 คน รวมกลุมตัวอยาง
ท้ังส้ิน 7,202 คน

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย เปนแบบสอบถามที่มีทั้งแบบปลายเปดและปลายปด
ที่สรางตามประเด็นจากกรอบการวิจัย  โดยประชุมระดมความคิดเห็นคณะทํ างานสราง
เครือ่งมือทดลองและปรบัปรงุคุณภาพเครือ่งมือวจิยักบัแหลงขอมูลในระดับโรงเรยีน ไดแก
ผูบริหารโรงเรียน  ครูพัสดุโรงเรียนและครูผูสอนจ ํานวนแบบสอบถามมีท้ังหมด  5  ชุด
แยกตามประเภทของแหลงขอมูล ไดแก ผูอํ านวยการการประถมศึกษาจังหวัด ผูบริหาร
โรงเรียน  ครูพัสดุโรงเรียน และครูผูสอน   สํ าหรับหัวหนาฝายการเงินและพัสดุจังหวัด
หัวหนาการประถมศึกษาอํ าเภอ/กิ่งอํ าเภอ   และหัวหนางานการเงินและพัสดุอ ําเภอ/กิ่ง
อํ าเภอใชแบบสอบถามชุดเดียวกัน

การรวบรวมขอมูล ผูวิจัยดํ าเนินการจัดสงแบบสอบถามโดยจัดสงแบบสอบถาม
ทางไปรษณีย  พรอมท้ังติดแสตมปไปใหกลุมตัวอยางแตละกลุม  ระหวางวันที ่  20-24
พฤศจกิายน 2543 และใหกลุมตัวอยางสงแบบสอบถามกลับคืนมาท่ีหนวยตรวจสอบภายใน
สํ านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาต ิ ระหวางวันที ่ 8 ธันวาคม ถึง 12
มกราคม 2544 ไดแบบสอบถามกลับคืนจากกลุมตัวอยางดังนี้  ผูอํ านวยการการประถม
ศึกษาจังหวัด  43  ฉบบั  หัวหนาฝายการเงินและพัสดุจังหวัด  41  ฉบบั  หัวหนาการ
ประถมศึกษาอํ าเภอ/กิ่งอํ าเภอ 167 ฉบบั  หัวหนางานการเงินและพัสดุอํ าเภอ/กิ่งอํ าเภอ
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143  ฉบบั  ผูบริหารโรงเรียน  673  ฉบบั  ครูพัสดุโรงเรียน  641 ฉบบั  และครูผูสอน
1,243  ฉบบั  รวมแบบสอบถามท่ีไดรับคืน  2,951  ฉบบั  คิดเปนรอยละ  40.97  ของ
แบบสอบถามทั้งหมด

การวิเคราะหขอมูล วิเคราะหขอมูลดวยการแจงนับความถี่ขอมูลปลายปด (เชิง
ปริมาณ)  และสังเคราะหเนื้อหาขอมูลปลายเปด (เชิงคุณภาพ)  โดยใชสถิติอยางงายคือ
ความถี ่ รอยละ  และคาเฉล่ีย
สรุปการวิจัย

1. ผลการดํ าเนนิการกระจายอ ํานาจการจดัซ้ือจดัจางระดับโรงเรยีนในสังกดัสํ านกั
งานสํ านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ

1.1  ผลการปฏิบัติการจัดซื้อจัดจาง  โดยวิธีตกลงราคา  ระดับโรงเรียนตาม
ความคิดเห็นของผูบริหารโรงเรียน ครูพัสดุโรงเรียน ครูผูสอนในโรงเรียนทุกขนาด เห็นวา
โรงเรียนสามารถปฏิบัติงานตามขั้นตอนการจัดซื้อจัดจางไดดี

1.2  ผลการปฏิบัติการจัดซื้อจัดจาง  โดยวิธีสอบราคา  ระดับโรงเรียน  ตาม
ความคิดเห็นของผูบริหารโรงเรียนทุกขนาด  เห็นวา  ขั้นตอนรายงานขอซื้อขอจางอยูใน
ระดับดี  สวนครูพัสดุโรงเรียนเห็นวา  ขั้นตอนตรวจรับพัสด/ุงานจาง  อยูในระดับดี  
สํ าหรับในเรื่องการเปดซองสอบราคาและพิจารณาผลการสอบราคา  ทั้งผูบริหารโรงเรียน
และครูพัสดุโรงเรียนทุกขนาด  มีความเห็นตรงกันวาตองปรับปรุงในเรื่องการใหความรู
เกี่ยวกับระเบียบ  ขั้นตอนการเปดซองสอบราคาคุณลักษณะเฉพาะและขอสงวนสิทธิ์

1.3 การสนบัสนนุความชวยเหลือจากสํ านกังานการประถมศกึษาจงัหวดั  สํ านกั
งานการประถมศึกษาอ ําเภอ/กิ่งอํ าเภอ   ในการจัดซื้อจัดจางใหมีประสิทธิภาพ  ผูบริหาร
โรงเรียน  ครูพัสดุโรงเรียน  และครูผูสอนโรงเรียนทุกขนาด  ตองการการสนับสนุนชวย
เหลือมากสุดคือ  การแจงอนุมัติเงินประจ ํางวดอยางเร็ว และนอยท่ีสุดคือ จัดใหมีเจาหนา
ท่ีพัสดุโดยตรง   สํ าหรับผูอํ านวยการการประถมศึกษาจังหวัด   หัวหนาฝายการเงินและ
พัสดุจังหวัด  หัวหนาการประถมศกึษาอ ําเภอ/กิง่อ ําเภอ และหัวหนางานการเงนิและพสัดุ
อ ําเภอ/กิง่อ ําเภอกมี็ความเห็นเชนเดียวกนั

1.4   ในการดํ าเนินการจัดซื้อจัดจาง  วัสดุ  ครุภัณฑและสิ่งกอสรางที่จัดสรร
ใหโรงเรียนราชการไดรับประโยชนดังนี้

1.4.1 กรณท่ีีสํ านกังานการประถมศกึษาจงัหวดั หรอืสํ านกังานการ
ประถมศึกษาอํ าเภอ/กิ่งอํ าเภอ เปนผูด ําเนินการจัดซื้อจัดจาง  ผูบริหารโรงเรียน ครูพัสดุ
โรงเรยีน และครผููสอนโรงเรยีนทุกขนาด มีความเห็นวา ทุกรายการราชการไดรบัประโยชน
ในระดับปานกลาง แตผูบรหิารโรงเรยีนทุกขนาด  และครพูสัดุรงเรยีนขนาดจ ํานวนนกัเรยีน
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ไมเกนิ  120  คน เห็นวา  ราชการไดรับประโยชนในกรณีที่โรงเรียนไดรับของทันเวลาการ
ใชงานในระดับนอย ผูอํ านวยการการประถมศกึษาจงัหวดั และหัวหนาการประถมศกึษา
อ ําเภอ/กิง่อ ําเภอเห็นวา ราชการจะประหยัดงบประมาณมาก หัวหนาฝายการเงนิและพสัดุ
จงัหวดัเห็นวาเปนไปตามความตองการของโรงเรยีน  และประหยัดงบประมาณ หัวหนางาน
การเงนิและพสัดุอ ําเภอเห็นวาเปนไปตามความตองการของโรงเรยีน นอกจากนีผู้อ ํานวยการ
การประถมศึกษาจังหวัด เห็นวา   โรงเรียนใชประโยชนจากสิ่งของที่ไดรับจัดสรรมาก

1.4.2  กรณโีรงเรยีนเปนผูดํ าเนนิการจดัซ้ือ/จดัจางเอง  ผูบรหิารโรงเรยีน
ครพูสัดุโรงเรยีน และครผููสอนรงเรยีนทุกขนาดเห็นวา ทุกรายการราชการไดประโยชนใน
ระดับมาก   ผูอํ านวยการการประถมศึกษาจังหวัด   หัวหนาฝายการเงินและพัสดุจังหวัด
หัวหนาการประถมศึกษาอํ าเภอ/กิ่งอํ าเภอ  และหัวหนางานการเงินและพัสดุอ ําเภอ/กิ่ง
อํ าเภอเห็นวา เปนไปตามความตองการของดรงเรียนมาก   และผูอํ านวยการการประถม
ศึกษาจังหวัดเห็นวา ทํ าใหราชการประหยัดงบประมาณนอย   หัวหนาการประถมศึกษา
อํ าเภอ/กิ่งอํ าเภอ   และหัวหนางานการเงินและพัสดุอ ําเภอ/กิ่งอํ าเภอเห็นวา  โรงเรียนใช
ประโยชนจากสิ่งของที่ไดรับจัดสรรอยูในระดับมาก   นอกจากนี้หัวหนางานการเงินและ
พัสดุอํ าเภอ/กิ่งอํ าเภอเห็นวา  โรงเรียนไดรับสิ่งของที่มีคุณภาพอยูในระดับมาก

1.5  ผลกระทบในกรณท่ีีโรงเรยีนดํ าเนนิการจดัซ้ือจดัจางเอือ้และ/หรอืเปนขอ
จ ํากดัตอครู   และกระบวนการเรียนการสอนดังนี้

1.5.1   ผลกระทบตอตัวครใูนกรณท่ีีโรงเรยีนดํ าเนนิการจดัซ้ือจดัจางเอง
1) สิ่งที่เอื้อตอตัวครู ตามความคิดเห็นของผูบริหารโรงเรียน

ครูพัสดุโรงเรียน และครูผูสอน  เห็นวา  ทํ าใหครูไดรับของตรงตามความตองการ  ไดรับ
ของรวดเรว็ทันเวลาการใชงาน และครไูดมีสวนรวมในการดํ าเนนิงานซ่ึงจะทํ าใหเห็นคุณคา
ของส่ิงของที่ไดรับ และไดของที่เหมาะสมและสอดคลองกับสภาพและตรงตามความ
ตองการของทองถิ่น

2)   ส่ิงท่ีเปนขอจ ํากดัตอตัวคร ู ตามความคิดเห็นของผูบรหิาร
โรงเรียน  ครูพัสดุโรงเรียน  และครูผูสอน เห็นวา  งบประมาณโรงเรียนที่ไดรับมีนอยท ํา
ใหไมไดของเพียงพอ และตรงตามความตองการ  และครูมีงานสอนเปนหนาที่หลัก ทํ าให
มีเวลาจํ ากัดในการดํ าเนินการและเปนภาระตองานดานการสอนดวย

1.5.2   ผลกระทบตอกระบวนการเรียนการสอน ในกรณีที่โรงเรียน
ดํ าเนนิการจัดซื้อจัดจางเอง

1)   ส่ิงท่ีเอือ้ตอกระบวนการเรยีนการสอน  ตามความคิดเห็น
ของผูบรหิารโรงเรยีน  ครพูสัดุโรงเรยีน  และครผููสอนเห็นวา  ไดใชวสัดุท่ีตรงกบัหลักสูตร
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เนือ้หาวชิา  แผนการสอน และกระบวนการเรียนการสอน ทํ าใหกระบวนการเรียนการสอน
มีประสิทธิภาพ และไดใชอปุกรณการเรยีนการสอนสอดคลองกบัความตองการของทองถิน่
และทํ าใหมีสื่อวัสดุที่มีคุณภาพครบถวนและตรงกับความตองการของผูใช

2) ขอจ ํากดัตอกระบวนการเรยีนการสอน ตามความคิดเห็น
ของผูบริหารโรงเรียน  ครูพัสดุโรงเรียน  และครูผูสอน เห็นวา  ทํ าใหเสียเวลาในการจัด
การเรียนการสอน  เนื่องจากตองใชเวลาในการดํ าเนินการจัดซื้อจัดจาง  งบประมาณที่ได
รับนอย  บางรายการราคาสูงกวาราคากลางมาก  ทํ าใหไมสามารถจัดซื้อจัดจางได

2.   รูปแบบและแนวทางการดํ าเนินการจัดซื้อจัดจางในโรงเรียน
       2.1   ผูบริหารโรงเรียน  ครูพัสดุรงเรียน  และครูผูสอนโรงเรียนทุกขนาด

ตองการใหโรงเรียนแตละโรงเรียนเปนผูด ําเนินการจัดซื้อจัดจางเอง
        2.2   ผูบริหารโรงเรียน  ครูพัสดุโรงเรียน  และครูผูสอนโรงเรียนทุกขนาด

มีความตองการใหสวนกลางมอบอ ํานาจในการด ําเนินการใหโรงเรียนในสังกัดเต็มรูปแบบ 
กลาวคือ โรงเรยีนจะไดรับงบประมาณเปนกอนโดยไมมีการแบงหมวดรายจาย  ไมกํ าหนด
คุณลักษณะและราคากลางและโรงเรียนที่รับมอบอํ านาจสามารถกํ าหนดรายการที่จะจัดซื้อ
จัดจางเองได โดยการจัดท ําแผนกลยุทธ ในขณะท่ีสวนกลางจะควบคุมดานนโยบาย
ก ําหนดมาตรการ  มาตรฐานอยางกวางๆ  และก ํากับติดตามงบประมาณ
ขอเสนอแนะ

ควรใหโรงเรียนแตละโรงดํ าเนินการจัดซื้อจัดจางเอง โดยใชงบประมาณเปน
กอนไปบริหารจัดการ  ไมกํ าหนดคุณลักษณะและราคากลาง  สวนกลางจะควบคุมดาน
นโยบาย  กํ าหนดมาตรการ มาตรฐานอยางกวาง ๆ และก ํากับติดตามงบประมาณอยาง
สม่ํ าเสมอทุกระดับ จัดทํ าเอกสารคูมือที่ใชในการปฏิบัติงานจัดใหมีการประชุมชี้แจงความ
รูความเขาใจ สวนโรงเรียนขนาดเล็กมีบุคลากรนอย อาจใหมีหนวยงานหรือบุคลากร
เฉพาะชวยด ําเนินการ
ขอเสนอแนะส ําหรับการท ําวิจัยครั้งตอไป

1. ควรมีการวจิยัการดํ าเนนิการบรหิารงบประมาณการจดัซ้ือจดัจางท้ังระบบเพือ่
ปรบัปรุงการด ําเนินงานเปนระยะตลอดป

2.   ควรวจิยัปจจยัท่ีสงผลตอการตรวจสอบภายในทุกระดับ  เพือ่เพิม่ประสิทธิภาพ
ในการดํ าเนินการติดตามตรวจสอบการด ําเนินการจัดซื้อจัดจาง
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ชื่อเร่ือง บทบาทของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดลํ าปางในการสราง
เสริมประชาธิปไตยในโรงเรียน

ผูวิจัย เพชร กันทาดี
ปที่งานวิจัยเสร็จ      พ.ศ.2546
ลักษณะของงานวิจัย การคนควาแบบอิสระ มหาวิทยาลัยเชียงใหม
วัตถุประสงค

1 เพือ่ศกึษาความสนใจและการมีสวนรวมทางการเมืองการปกครองตามระบอบ
ประชาธิปไตยของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษาจังหวัดลํ าปาง

2. เพื่อศึกษาบทบาทของผูบริหารโรงเรียน ในการสรางเสริมประชาธิปไตยใน
โรงเรียนมัธยมศกึษา จังหวัดลํ าปาง

3.  เพือ่ศกึษาปญหาและขอเสนอแนะเกีย่วกบัทางการสรางเสรมิประชาธิปไตยใน
โรงเรยีนมัธยม ศึกษาจังหวัดลํ าปาง
วิธีดํ าเนินการวิจัย

เปนการวิจัยเชิงบรรยาย
ประชากรที่ใชในการวิจัย ไดแก ผูอํ านวยการ อาจารยใหญ และครูใหญโรงเรียน

มัธยมศกึษา สังกดักรมสามัญศกึษาจงัหวดัลํ าปาง ปการศกึษา 2543 จ ํานวนท้ังส้ิน 31 คน
เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ไดแก แบบสอบถาม แบงเปน 4 ตอน คือ ตอนที ่ 1 

สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเปนแบบเลือกตอบ ตอนที ่ 2 ความสนใจ
และการมีสวนรวมทางการเมืองการปกครอง ตามระบอบประชาธิปไตยของผูบรหิารโรงเรยีน
เปนแบบเลือกตอบ และแบบปลายเปด โดยมีขอบเขตเน้ือหา 3 ดาน ประกอบดวย 1) 
การปฏิรปูการเมือง 2) รฐัธรรมนญูแหงราชอาณาจกัรไทย พ.ศ.2540 และ 3) การปฏิรปู
การศกึษาและพระราชบญัญติัการศกึษาแหงชาติ พ.ศ.2542 ตอนท่ี 3 บทบาทของผูบรหิาร
โรงเรียนในการสรางเสริมประชาธิปไตยในโรงเรียน โดยมีขอบเขตเน้ือหา 4 ดาน เปน
แบบเลือกตอบ ประกอบดวย 1) การจัดองคการบริหารแบบประชาธิปไตย 2) การจดัการ
เรยีนการสอนท่ีสงเสรมิประชาธิปไตย  3) การจดักจิกรรมเพือ่สงเสรมิประชาธิปไตย และ 4) 
การจดับรรยากาศและสภาพแวดลอมท่ีเปนประชาธิปไตย ตอนท่ี 4 ปญหาและขอเสนอแนะ
เกี่ยวกับการสรางเสริมประชาธิปไตย และในโรงเรียนเปนแบบปลายเปด

การวิเคราะหขอมูล สถิติท่ีใช ไดแก  ความถี ่คารอยละ
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สรุปผลการวิจัย
1. ผูบริหารมีความสนใจและเห็นดวยกับการมีสวนรวมทางการเมืองในดานการ

ปฏิรูปการเมอืงเพียงอยางเดียว ไมอาจลดหรือหยุดย้ังการซ้ือสิทธิ ขายเสียงได หากรัฐไม
เรงปฏิรูปการศึกษาควบคูกันไปดวย รองลงมาคือ การปฏิรูปทางการเมืองจะทํ าใหประชา
ชนท่ัวไปมีจิตสํ านึกทางการเมื้องดีขึ้น สวนในเร่ืองท่ีไมเห็นดวยคือ การเมืองเปนเรื่องของ
นักการเมืองเทานั้น

2. บทบาทของผูบริหารสถานศึกษา ในการสรางเสริมประชาธิปไตยในการจัด
องคกรการบรหิาร ใหมีลักษณะเปนประชาธิปไตย ไดมีการกระจายงานไปยังผูชวยผูบรหิาร
หัวหนาฝาย หัวหนาหมวดวิชาเพื่อใหรวมรับผิดชอบ รองลงมาไดสงเสริมใหบุคลากรได
ทํ างานตามความรูความสามารถและความถนัดของแตละคน สวนในดานการจัดการเรียน
การสอนเพื่อสงเสริมประชาธิปไตย ไดมีการสงเสริมครูใหปฏิบัติตอนักเรียนอยางเสมอ
ภาคกัน โดยไมคํ านึงถึงฐานะและอาชีพของผูปกครอง รองลงมาคือ สงเสริมครูผูสอนทุก
รายวชิาใหมีความตระหนกัถงึความสํ าคัญของการจดัการเรยีนการสอนท่ีสงเสรมิประชาธิปไตย
ไดมีการจัดทํ าแผนปฏิบัติงานหรือปฏิทินกิจกรรมสงเสริมประชาธิปไตยในโรงเรียน รอง
ลงมา ไดสงเสรมิใหครรูวมกนัจดักจิกรรมเพือ่สงเสรมิประชาธิปไตย และสนบัสนนุ สงเสรมิ
ครู ใหนํ านักเรียนออกไปรวมกิจกรรมสงเสริมประชาธิปไตย ผูบริหารมีบทบาทสํ าคัญยิ่ง
ในการสรางสภาพแวดลอมที่ดี ที่เปนประชาธิปไตยขึ้นในโรงเรียน รองลงมา ไดสงเสริม
ครใูนโรงเรยีนเห็นความสํ าคัญและปฏิบติัตามหลักการประชาธิปไตยในโรงเรยีน ตามหลัก
คารวธรรม และหลักสามัคคีธรรม
ขอเสนอแนะ

1. ควรน ําชมุชนเขามาเปนกรรมการโรงเรยีน เพือ่ใหชมุชนในทองถิ่นไดมีโอกาส
เขามาชวยดํ าเนินการในกิจกรรมตางๆ ของโรงแรม และชุมชนก็สามารถใหความรวมมือ
กับโรงเรียนอยางเต็มที่

2. โรงเรียนควรเปดโอกาสใหนักเรียนและครูเขามามีสวนรวมในการด ําเนินการ
สรางเสริมประชาธิปไตยในโรงเรียน

3. โรงเรยีนควรใหความสํ าคัญตองานสงเสรมิประชาธิปไตย เพือ่แจงขาวสารความ
เคลือ่นไหวใหนักเรียนและครูทราบอยางสมํ่ าเสมอ

4. ผูบรหิาร คร ูและนกัเรยีนควรมีจติสํ านกึในการเขามามีสวนรวมในการดํ าเนนิ
งานของ   โรงเรียน สรางความรูสึกเปนเจาของรวมกัน อันกอใหเกิดความสามัคคี

5. ผูบริหารสถานศึกษาตองใหความสํ าคัญตอการสรางเสริมประชาธิปไตยใน
โรงเรยีนอยางจรงิจงั ตอเนือ่ง เปนระบบ การบรหิารท่ีดีครบวงจร
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ขอเสนอแนะส ําหรับการท ําวิจัยครั้งตอไป
1. ควรศึกษาปจจัยที่สงผลตอการด ําเนินงานการสรางเสริมประชาธิปไตยใน

โรงเรียน เชน เน้ือหา หลักสูตร กระบวนการเรียนการสอน ส่ือการเรียน และกิจกรรมท่ี
สอดคลองกับสถานการณปจจุบัน

2. ควรศกึษาบทบาทของผูชวยบรหิาร และครผููสอนสังคมศกึษา ดานสรางเสรมิ
ประชาธิปไตยในโรงเรียน เพื่อเปนขอมูลเปรียบเทียบ

ชือ่เร่ือง ปจจัยทีส่งผลตอประสทิธผิลของโรงเรียนประถมศกึษา สงักัดส ํานักงาน
        คณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ
ผูวิจัย ภารดี  อนันตนาวี
ปที่งานวิจัยเสร็จ      พ.ศ.2545
ลักษณะของงานวิจัย วิทยานิพนธการศึกษาดุษฎีบัณฑิต ภาควิชาการบริหารการศึกษา

มหาวทิยาลัยบรูพา
วัตถุประสงค

1. เพื่อศึกษาปจจัยที่สงผลตอประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา  สังกดั
สํ านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ

2. เพื่อสรางแบบจํ าลองความสัมพันธโครงสรางเชิงเสน ของปจจัยท่ีสงผลตอ
ประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา   สังกดัสํ านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษา
แหงชาติ
วิธีดํ าเนินการวิจัย

เปนการวิจัยเชิงพรรณนา
ประชากรที่ใชในการวิจัย ไดแก ผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา 30,870  คน   

ครูผูสอนโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสํ านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาต ิ
จํ านวน 352,009 คน  เลือกกลุมตัวอยางโดยการสุมแบบหลายข้ันตอน (Multi-stage  
Sampling) ไดครูผูสอน เขตการศึกษาละ 2 จังหวัด จ ํานวน 24 จังหวัด จ ํานวน 379 โรง 
มี 3 ขนาด คือ โรงเรียนขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ ไดครูผูสอนโรงเรียนละ    
2 คน จ ํานวนท้ังหมด 758  คน

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย เปนแบบสอบ  ประกอบดวย  ตอนที ่ 1  เก่ียวกับ
สถานภาพของผูบริหารโรงเรียน ขนาดของโรงเรียน  และระดับฐานะทางเศรษฐกิจของ
ผูปกครองนักเรียน  และตอนที ่2–8  เปนแบบสอบถามความคิดเห็น ตอนที ่2  เก่ียวกับ
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ความสามารถในการบริหารของผูบริหารโรงเรียน ตอนที ่ 3  เกี่ยวกับแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์
ของผูบริหารโรงเรียน ตอนที ่  4   เกี่ยวกับพฤติกรรมการบริหารของผูบริหารโรงเรียน
ตอนท่ี  5 เกี่ยวกับบรรยากาศของโรงเรียน  ตอนที ่ 6   เกี่ยวกับการสนับสนุนทางสังคม
ของครู  ตอนที ่ 7  เกี่ยวกับความพึงพอใจในงานของครู   ตอนที ่8  เก่ียวกับความสํ าเร็จ
ในการผลิตนักเรียน

การรวบรวมขอมูล ผูวิจัยขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย  มหาวทิยาลัยบรูพา
เพื่อขอความรวมมือและอนุเคราะหจากผูอํ านวยการการประถมศึกษาจังหวัดในกลุม    
ตวัอยาง สังกดัสํ านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาต ิ และขอความกรุณาจาก
หัวหนาฝายการเจาหนาที ่  สํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัดในกลุมตัวอยาง  น ําแบบ
สอบถามสงถึงผูบริหารโรงเรียนเพื่อน ําสงกลุมตัวอยาง การเก็บแบบสอบถามคืน ผูวิจัย
ขอความกรุณาใหครูผูสอนสงแบบสอบถามที่ผูบริหารโรงเรียน และขอความกรุณาให
ผูบริหารโรงเรียนนํ าแบบสอบถามสงคืนผูชวยวิจัย หรือผูวิจัยทางไปรษณีย และจากการ
เก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยสงแบบถาม จ ํานวน 758 ฉบบั ไปยังผูตอบแบบสอบถามที่เปน
กลุมตัวอยาง จ ํานวน 758  คน ไดรับคืนจ ํานวน 730 ฉบบั คิดเปนรอยละ 96.30

การวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยน ําแบบสอบถามท่ีสมบูรณมาใหคะแนนนํ้ าหนักแตละ
ขอบันทึกแจกแจงลงในกระดาษแบบฟอรมที่จัดเตรียมไว ทํ าการวิเคราะหขอมูลโดยใช
โปรแกรม SPSS version 9.0  วิเคราะหขอมูลโดย 1) หาคารอยละ หาคาเฉลี่ย และคา
เบี่ยงเบนมาตรฐานของปจจัยที่สงผลตอประสิทธิผลของโรงเรียน 2)  หาคาความสัมพันธ
ระหวางปจจัยท่ีสงผลตอประสิทธิผลของโรงเรียนดวยสถิติสหสัมพันธแบบโพลีคอริค 
(Polychoric Correlation) โดยใชโปรแกรม PERLIS  2.30   3)  วิเคราะหองคประกอบ
เชงิยืนยันเครือ่งมือ (Confirmatory factor analysis) เพือ่ยืนยันองคประกอบตามโครงสราง
ท่ีกํ าหนดไว และวิเคราะหแบบจํ าลองความสัมพันธโครงสรางเชิงเสน (Linear Structural
Relation Model Evaluation) ของปจจัยท่ีสงผลตอประสิทธิผลของโรงเรียน  โดยใช
โปรแกรมส ําเร็จรูป  LISREL  version  8.30     4) น ําผลการคํ านวณวิเคราะหขอมูล
ดังกลาวไปแปรผลตามที่ผูวิจัยศึกษาเกณฑการใหคะแนนแบบสอบถามและการแปลความ
หมายของคะแนนท่ีกํ าหนดแบบสอบถามท่ีเกี่ยวของกับปจจัยท่ีสงผลตอประสิทธิผลของ
โรงเรียน และตรวจสอบแบบจ ําลองสมมติฐานที่ผูวิจัยสรางขึ้น (Model  Evaluation)
โดยการประเมินผลความถูกตองของแบบจํ าลอง ประเมิน 2 สวน  5) ประเมินความ
กลมกลืนของแบบจ ําลองกบัขอมูลเชงิประจกัษในภาพรวม  (Overall  Model  Fit  Measure)
ไดแก  คาสถิติไค–สแควร   ดัชนีบงบอกความกลมกลืน (Fit Index)  ดัชนีวัดคาเฉล่ีย
สวนท่ีเหลือจากการเปรยีบเทียบขนาดของความแปรปรวน และความแปรปรวนรวมระหวาง
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ตวัแปรประชากรกับการประมาณคา (Root Mean Squared Residual)  6) ประเมินความ
กลมกลืนของผลลัพธในสวนประกอบท่ีสํ าคัญในแบบจ ําลอง (Component  Fit  Measure)
ภายหลังจากการประเมินความกลมกลืนของแบบจํ าลองในภาพรวมแลว ไดแก คาความ
คลาดเคล่ือนมาตรฐาน (Standard  Errors)  คาสหสัมพนัธพหุคูณก ําลังสอง(Squared  Multiple
Correlation)
สรุปผลการวิจัย

การวิจัยปจจัยที่สงผลตอประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสํ านักงาน
คณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ  ผลการวิจัยสรุปไดดังนี้

1. ปจจัยที่สงผลทางบวกและทางตรงสูงสุดตอประสิทธิผลของโรงเรียนประถม
ศกึษา สังกดัสํ านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาต ิไดแก ปจจัย  สถานการณ
โรงเรียน รองลงมาคือ คุณลักษณะผูน ําของผูบริหาร และบรรยากาศของโรงเรียน ตาม
ลํ าดับ และรวมกันทํ านายประสิทธิผลของโรงเรียนไดรอยละ 79 อยางมีนัยสํ าคัญทางสถิติ
ท่ีระดับ .01 เปนไปตามสมมติฐานท่ีต้ังไว สอดคลองกบั ฮอยและมิสเกล (Hoy  &  Miskel,
1991, p. 288) ท่ีกลาววาปจจยัคุณลักษณะผูน ําของผูบรหิาร ลักษณะ สถานการณของ
โรงเรียน  บรรยากาศองคการ เปนตัวแปรที่ท ําใหการบริหารของผูบริหารโรงเรียนประสบ
ความสํ าเร็จเกิดประสิทธิผลของโรงเรียนซ่ึงปจจัยแตละปจจัยท่ีสงผลตอประสิทธิผลของ
โรงเรียนจะประกอบไปดวยตัวแปรที่สังเกตได ตั้งแตหนึ่งตัวขึ้นไปเปนตัวแปรแฝงและ
สงผลไปยังประสิทธิผลของโรงเรียน

2. สถานการณโรงเรียนสงผลทางบวกและทางออมผานบรรยากาศของโรงเรียน
ไปยังประสิทธิผลของโรงเรียน และสงผลทางตรงไปยังแรงจูงใจใฝสัมฤทธ์ิของผูบริหาร 
อยางมีนัยสํ าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว เนื่องจากความพรอม 
ความสามัคคีในโรงเรียนกอใหเกิดบรรยากาศท่ีดีและสงผลตอประสิทธิผลของโรงเรียน 
สอดคลองกับงานวิจัยของ รัสเซลและคณะ (Russell et al., 1987, p. 269) พบวา  การ
ไดรับการสนับสนุนจากผูบริหารเปนตัวแปรสํ าคัญท่ีสงผลตอการปฏิบัติงานของครูผูสอน
ใหบรรลุผลสํ าเร็จ และสงผลถึงความสํ าเร็จในการบริหารของผูบริหารโรงเรียนและ    
ประสิทธิผลของการจัดการศึกษาเปนอยางมาก และบรรยากาศของโรงเรียนมีผลตอผล
สัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน เปนตัวแปรหน่ึงท่ีชวยใหโรงเรียนมีสภาพแวดลอมท่ีดี
และสงผลตอความสํ าเร็จของโรงเรียนประถมศึกษา (Mckenzie, 1987, p. 4257 – A)

3.  ปจจัยคุณลักษณะผูนํ าของผูบริหารสงผลทางตรงตอแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ของ
ผูบรหิาร แรงจงูใจใฝสัมฤทธ์ิของผูบรหิารสงผลทางตรงตอพฤติกรรมการบรหิาร พฤติกรรม
การบริหารสงผลทางตรงตอบรรยากาศของโรงเรียน เปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว  ปจจัย
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คุณลักษณะผูน ําของผูบริหารสงผลทางตรงตอแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ของผูบริหาร เนื่องจาก
คุณลักษณะผูนํ าของผูบริหารเปนองคประกอบสวนตัวประกอบดวยบุคลิกภาพ ความ
สามารถ ความรูเกี่ยวกับงาน ศักยภาพ ระดับพลัง ทักษะทางสังคม ที่ผูบริหารจะตอง
ประยุกตใชความรู ความเขาใจ ทักษะตาง ๆ ในการบริหารงานโรงเรียนประถมศึกษาเพื่อ
ใหงานประสบความสํ าเร็จตามเปาหมายเกิดประสิทธิผลและผูท่ีมีแรงจูงใจใฝสัมฤทธ์ิสูง
ตองเปนผูมีความสามารถ มีพลังจิต ที่จะเอาชนะอุปสรรค มุงม่ันท่ีจะทํ าสิ่งที่ยาก ตั้งใจที่
จะปฏิบัติใหสํ าเร็จใหจงได  (Murray, 1988, pp. 152–216) สอดคลองกับงานวิจัยของ 
สตีเฟนสัน (Stephenson, 1977,  pp. 3445 – 3446 ; Fox, 1969, pp. 1331– 1332  
อางถึงใน เลิศศิลป  รัตนมุสิก, 2538, หนา 29) พบวา ผูที่มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์สูงสุดจะ
มีความสามารถในการแกปญหาดีกวากลุมที่มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ตํ ่าสุด และแรงจูงใจใฝ
สัมฤทธิ์มีความสัมพันธกับตัวแปรอื่นๆ คือ เชาวนปญญา ระดับความปรารถนาทางการ
ศึกษา ความสามารถในการแกปญหา

4.   สถานการณโรงเรียนมีความสัมพันธกับคุณลักษณะผูนํ าของผูบริหาร อยาง
มีนยัสํ าคัญทางสถติิท่ีระดับ .01 เนือ่งจากการท่ีครไูดรบัการสนบัสนนุทางสังคมจากผูบรหิาร
และเพื่อนรวมงานในโรงเรียน ชวยเหลือทํ าใหการปฏิบัติงานประสบความสํ าเร็จ มีผล    
ทํ าใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการปฏิบัติงานของผูบริหารโรงเรียน เพราะการ
ท่ีผูบริหารโรงเรียนจะมอบหมายงานใหครูผูใดปฏิบัติงานใดจะตองใหทราบความรูความ
สามารถ ความถนัดและมอบใหตรงตามความสามารถ เพื่อใหงานสํ าเร็จตามเปาหมายท่ี
ต้ังไว เมื่อการปฏิบัติงานส ําเร็จมีประสิทธิผลจะทํ าใหเกิดความภูมิใจ เกิดก ําลังใจในการ
ปฏิบติังานเพิม่ข้ึนและมีความพยายามท่ีจะปฏิบติังานท่ียากใหสํ าเรจ็ได โดยการใชพฤติกรรม
การปฏิบัติงานใหเหมาะสมกับสถานการณตางๆ  สอดคลองกับพฤติกรรมการเปนผูนํ าขึ้น
กับสถานการณตามแนวคิดของฟดเลอร (Fiedler, 1976, p. 116)  ท่ีวา แบบผูน ําหนึ่ง
จะเหมาะสมกับสถานการณหนึ่ง

5.   ไดรูปแบบความสัมพันธโครงสรางเชิงเสนปจจัยที่สงผลตอประสิทธิผลของ
โรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสํ านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาต ิ ท่ีมีความ
กลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษและยอมรับได คือ ปจจัยคุณลักษณะผูน ําของผูบริหาร 
ประกอบดวย ความสามารถในการบรหิารสงผลทางบวกทางตรงไปยังประสิทธิผลของโรงเรยีน  
ปจจัยคุณลักษณะผูนํ าของผูบริหารโรงเรียนสงผลทางบวกทางตรงไปยังแรงจูงใจใฝ
สัมฤทธิ์ของผูบริหาร แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ของผูบริหารสงผลทางตรงไปยังพฤติกรรมการ
บรหิาร พฤติกรรมการบริหารสงผลทางตรงไปยังบรรยากาศของโรงเรียน บรรยากาศของ
โรงเรียนสงผลไปยังประสิทธิผลของโรงเรียน  ปจจัยสถานการณโรงเรียนสงผลทางบวก  
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ท้ังทางตรงและทางออม ผานและไมผานบรรยากาศของโรงเรียนไปยังประสิทธิผลของ  
โรงเรยีน และสงผลทางตรงไปแรงจงูใจใฝสัมฤทธ์ิของผูบรหิาร ปจจยัสถานการณโรงเรยีน   
มีความสัมพนัธซ่ึงกนัและกนักบัปจจยัคุณลักษณะผูน ําของผูบรหิาร จากผลการวจิยัปรากฏ
วา  เปนไปแบบจ ําลองโครงสรางเชิงเสนปจจัยที่สงผลตอประสิทธิผลของโรงเรียนประถม
ศึกษา สังกดัสํ านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาต ิ ที่ไดสรางขึ้น สอดคลอง
กับ ฮอย และ มิสเกล และ แครนนี ่ สมิท และ สโตน ( Hoy & Miskel, 1991, pp. 
286– 289 ; Cranny , Smith & Stone, 1992, p. XV) ท่ีกลาววา ปจจัยการบริหารของ
ผูบริหารท่ีมีประสิทธิผลประสบความสํ าเร็จในการบริหาร ประกอบดวยคุณลักษณะผูน ํา
ของผูบริหาร สถานการณโรงเรียน บรรยากาศของโรงเรียน และความสํ าเร็จในการบริหาร 
ประกอบดวย ความสํ าเร็จในการผลิตนักเรียน  ครูมีความพึงพอใจในงาน  ประกอบกับ 
แมคแคนแลนด และ วินเทอร  (McClellan  &  Winter, 1961, p. 100) ที่พบวา แรง
จูงใจใฝสัมฤทธ์ิเปนหัวใจสํ าคัญของความส ําเร็จของผูบริหาร โดยผูบริหารที่มีแรงจูงใจใฝ
สัมฤทธิ์มีลักษณะปรารถนากระทํ าการใดๆ ใหเปนผลสํ าเร็จในการบริหารงาน และ แบส 
และ แบส และอโวลิโอ (Bass, 1985 ; Bass & Avolio, 1990, p. 15) ที่พบวา ภาวะ   
ผูนํ าแบบเปล่ียนสภาพเปนผูนํ าท่ีนํ าองคการไปสูทิศทางใหมมีความสามารถท่ีจะชวยให
สมาชิกขององคการตระหนักวาเปาหมายทั้งหมดขององคการเปนอยางไร และสามารถท่ี
จะชวยใหองคการบรรลุเปาหมาย และภาวะผูนํ าแบบแลกเปล่ียนดานการใหรางวัลตาม
สถานการณ ท่ีผูนํ าเสริมแรงท่ีเหมาะสมเม่ือผูตามปฏิบัติตามขอตกลง ทํ าใหองคการบรรลุ
เปาหมายตามตองการ  จึงเห็นไดวา ปจจัยดังกลาวเปนปจจัยที่มีความส ําคัญและจํ าเปน
ตอการบรหิารใหเกดิประสิทธิผลของโรงเรยีนประถมศกึษา สังกัดสํ านกังานคณะกรรมการ
การประถมศึกษาแหงชาติได
ขอเสนอแนะ

ขอเสนอแนะในระดับนโยบายและปฏิบัติ
1. กระทรวงศึกษาธิการ และสํ านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ควร

สงเสริม สนบัสนนุกํ าหนดนโยบาย วิธีการ รูปแบบการพัฒนาผูบริหารสถานศึกษาใหมี
ทักษะบริหาร วางแผนกลยุทธ การสรางบรรยากาศการบริหารโดยมุงเนนผลงาน การ
สนับสนุนทางสังคมของครูเพื่อใหการบริหารการศึกษาสํ าเร็จตามเปาหมายอยางมี      
คุณภาพ โดยใหสํ านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา รวมกับประชาชน องคกรปกครองสวน   
ทองถิ่นองคกรเอกชน สังคม ชุมชน ดํ าเนินการไดอยางเปนรูปธรรมเพื่อใหเกิดประสิทธิ
ผลของโรงเรียนที่ชัดเจน
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2.!กระทรวงศึกษาธิการ  สํ านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ควร
สนบัสนนุ  สงเสรมิ  ก ําหนดวธีิการพฒันารปูแบบการพฒันาผูบรหิารใหมีทักษะการบรหิาร
การวางแผนกลยุทธ การสรางบรรยากาศการปฏิบัติงานท่ีด ี การบริหารงานที่มุงเนน
ผลงาน เปนผูบริหารมืออาชีพ สามารถบริหารการศึกษาไดอยางมีประสิทธิภาพเกิด
ประสิทธิผลตอโรงเรียนที่เปนรูปธรรม โปรงใส เปนที่ยอมรับของประชาชน และสังคม
ขอเสนอแนะส ําหรับการวิจัยครั้งตอไป

1. สํ าหรับนักวิจัยที่สนใจศึกษาเกี่ยวกับการสงเสริมการบริหาร ของผูบริหาร
สถานศึกษา อาจลองน ําแบบจ ําลองความสัมพันธโครงสรางเชิงเสน ปจจัยท่ีสงผลตอ
ประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาไปศึกษาในตัวแปร วุฒิการศึกษา ประสบการณ
การบริหาร แรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ พฤติกรรมการบริหารตามทฤษฎีอื่น บรรยากาศของ
โรงเรียน ขนาดของโรงเรียน และสถานะเศรษฐกิจทางสังคมภายนอก ใหไดองคความรู
ปจจยัท่ีสงผลตอประสิทธิผลของโรงเรียนเพ่ิมเติม

2.!ควรสรางแบบจ ําลองศึกษารูปแบบการพัฒนา การเสริมสรางแรงจูงใจใหแก
ครผููสอน ผูบริหารโรงเรียน การสรางบรรยากาศท่ีดีในการบริหาร ใหมีประสิทธิผลย่ิงข้ึน

3. ควรสรางแบบจ ําลองศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอสถานการณโรงเรียน บรรยากาศ
ของโรงเรียน ปจจัยคุณลักษณะผูนํ าของผูบริหารประกอบดวยตัวแปรเพิ่มเติมอะไรบาง   
ท่ีสงผลตอประสิทธิผลของโรงเรียน สังกดัสํ านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

3.!ควรสรางแบบจ ําลองศึกษารูปแบบการบริหารของผูบริหารมืออาชีพ

ชื่อเรื่อง    รูปแบบความสัมพันธระหวางรัฐ กับสถาบันอดุมศึกษาของรัฐใน
กํ ากับ ในการบริหารการศึกษาระดับอุดมศึกษา

ผูวิจัย สุทธศรี  วงษสมาน
ปที่ท ําวิจัยเสร็จ    พ.ศ. 2545
ลักษณะของงานวิจัย   วิทยานิพนธครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต  สาขาวิชาอุดมศึกษา
                             จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย
วัตถุประสงค

1.   เพือ่ศกึษาความสัมพนัธระหวางรฐั  กบัสถาบนัอดุมศกึษาของรฐัในก ํากบั
2. เพื่อเสนอรูปแบบความสัมพันธระหวางรัฐ และสถาบันอุดมศึกษาของรัฐใน

ก ํากบัตาม พ.ร.บ. การศกึษาแหงชาติ พ.ศ. 2542   ประกอบดวยความสัมพนัธดานนโยบาย
และแผน  ดานมาตรฐานการศึกษาระดับอุดมศึกษา  ดานการสนับสนุนทรัพยากร ดาน
การติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผล
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 วิธีดํ าเนินการวิจัย
  เปนการวิจัยเชิงบรรยาย ( Descriptive Research ) กลุมตัวอยางที่ใชในการ

วิจัย  ไดแก
1. ผูทรงคุณวุฒิดานอุดมศึกษาที่มีสวนเกี่ยวของในการรางและพิจารณา พ.ร.บ.

การศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542  ไดแก  คณะกรรมการอ ํานวยการรางกฎหมายเกีย่วกบัการ
ศกึษาของชาติ และคณะกรรมาธิการวสิามัญพจิารณาราง พ.ร.บ. การศกึษาแหงชาติ พ.ศ. …
สภาผูแทนราษฎร  โดยเลือกกลุมตัวอยางแบบเฉพาะเจาะจง  เฉพาะผูทรงคุณวุฒิดาน
อุดมศึกษาตามเกณฑที่ก ําหนด จ ํานวน 9 คน และผูทรงคุณวฒิุดานอดุมศกึษาท่ีไมไดอยูใน
คณะกรรมการดังกลาว อกี 8 คน รวมท้ังส้ิน 17 คน

2. ผูบริหารในหนวยงาน/องคกรของรัฐที่เกี่ยวของ จ ํานวน 6 คน ไดแก ทบวง
มหาวทิยาลัย สํ านกังบประมาณ สํ านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคม    
แหงชาติ  สํ านักงานปฏิรูปการศึกษา  สํ านักงานคณะกรรมการปฏิรูประบบบริหารราชการ
แผนดิน  สํ านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา

3.  ผูบรหิารในสถาบนัอดุมศกึษาของรฐั จ ํานวน 7 คน ไดแก อธิการบดีสถาบนั
อดุมศึกษาของรัฐในก ํากับ 4 คน อธิการบดีสถาบันของรัฐในสังกัด 2 คน อธิการบดี
สถาบันสังกัดกระทรวงศึกษาธิการ 1 คน

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย เปนแบบสัมภาษณปลายเปด และไมช้ีนํ า จ ํานวน 3
ฉบบั ไดแก ฉบับที ่1 สัมภาษณผูทรงคุณวุฒิดานอุดมศึกษา และผูมีสวนเกี่ยวของในการ
ราง พ.ร.บ. การศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542   ฉบับที ่ 2  สัมภาษณผูบริหารหนวยงาน
ของรัฐที่เกี่ยวของ  ฉบับที ่ 3  สัมภาษณผูบริหารสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ ผูทรงคุณวุฒิ
ผูบริหาร และผูปฏิบัติงานในหนวยงานของรัฐและสถาบันอุดมศึกษา ท่ีใหขอคิดเห็นใน
การประชุมสนทนากลุมและการสัมมนา เพื่อสรางรูปแบบความสัมพันธและตรวจสอบ
รูปแบบความสัมพันธระหวางรัฐ กับสถาบันอุดมศึกษาระดับปริญญา ของรัฐในก ํากับ

ขั้นตอนการวิจัย
ขัน้ตอนที ่1  ศกึษาเอกสาร รายงาน แนวคดิ ทฤษฎี และผลการวจัิยทีเ่ก่ียวของ

เพื่อเปนขอมูลพื้นฐานในการสรางรูปแบบความสัมพันธระหวางรัฐ กับสถาบันอุดมศึกษา
ของรัฐในก ํากับ

ขัน้ตอนที ่ 2 การสรางรูปแบบความสมัพันธระหวางรัฐกับสถาบันอดุมศกึษา 
ของรัฐในกํ ากับ โดยดํ าเนินการดังนี้

2.1 สรางแบบสัมภาษณปลายเปด (Open-Ended) และไมช้ีนํ า
(Non-Directed) เพื่อสัมภาษณประชากรและกลุมตัวอยาง 3 กลุม จ ํานวน 30 คน โดย
ใชวิธีการคัดเลือกแบบเฉพาะเจาะจง ตามคุณสมบัติท่ีกํ าหนด
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2.2  สรปุผล และวเิคราะหขอมูลท่ีไดจากการสัมภาษณ ใชวธีิการ
วเิคราะหเนือ้หา (Content Analysis) ประเภทวเิคราะหเนือ้หาเพือ่หาความหมาย (Krippendorff, 
1980)

2.3  รางรูปแบบความสัมพันธ 4 ดานตามวัตถุประสงคการวิจัย
2.4  จัดประชุมสนทนากลุม (Focused Group Discussion)  เพื่อ

พัฒนารูปแบบที่รางขึ้น และนํ าขอคิดเห็นมาปรับปรุงแกไขเพิ่มเติม รวม 2 ครั้ง
2.5  สรุปผลที่ไดจากการประชุมสนทนากลุมแตละประเด็น  น ําไป

พจิารณาปรบัปรงุ แกไขรปูแบบความสัมพนัธระหวางรฐักบัสถาบนัอดุมศกึษาของรฐัในก ํากบั
ขัน้ตอนที ่3 การตรวจสอบความเปนไปไดในทางปฏิบัติของรูปแบบทีส่รางขึน้   

3.1 จัดประชุมสัมมนา (Connoisseurship) เพื่อตรวจสอบความ
เปนไปไดในทางปฏิบัติของรูปแบบที่รางขึ้น  และใหขอเสนอแนะในการปรับปรุงแกไข

3.2  สรุปผลจาก 3.1 น ําไปปรับปรุงรูปแบบที่สรางขึ้น
3.3  เสนอรูปแบบความสัมพันธระหวางรัฐกับสถาบันอุดมศึกษา

ของรัฐในก ํากับ ในการบริหารการศึกษาระดับอุดมศึกษา
สรุปผลการวิจัย

ความสัมพนัธระหวางรฐักบัสถาบนัอดุมศกึษาของรฐัในก ํากบั เปนความสัมพนัธ
เชงิก ํากบัและตรวจสอบ  โดยรฐัก ํากบัในเชงินโยบาย แผน  และมาตรฐาน  และใชการ
สนบัสนนุงบประมาณ และการติดตาม  ตรวจสอบ ประเมินผล  เปนกลไกในการก ํากับ
โดยยึดหลักการกระจายอ ํานาจ การมีสวนรวมการบรหิารจดัการท่ีดีและหลักการตาม พ.ร.บ.
การศกึษาแหงชาติ พ.ศ.2542  ใหมหาวิทยาลัยในกํ ากับมีอิสระคลองตัวในการบริหาร
จัดการ  ใหการดํ าเนินงานสิ้นสุดที่ระดับสภามหาวิทยาลัยมากที่สุด
ขอเสนอแนะ

1. ความสัมพันธในดานนโยบายและแผนนั้น  รัฐตองกํ าหนดนโยบายและ
แผนพัฒนาอุดมศึกษาท่ีชัดเจน กํ าหนดเปาหมายการผลิตก ําลังคนและทํ าความตกลง
กับมหาวิทยาลัยเพ่ือใหดํ าเนินการผลิตตามจํ านวน  สาขาวิชา  และงบประมาณตามท่ีตก
ลง เพื่อใหเกิดการแขงขัน โดยคํ านึงถึงคุณภาพและประสิทธิภาพ

2. ในดานมาตรฐานอดุมศกึษา  รฐัก ําหนดมาตรฐานเปนกรอบกวาง เปนมาตร
ฐานกลางท่ีมีความยืดหยุน เปนมาตรฐานสากล และเปนมาตรฐานเดียวกัน ท่ีใชกันทุก
สถาบัน  ควรก ําหนดมาตรฐานบัณฑิตที่เปนมาตรฐานผลผลิต(output) และ ผลท่ีตามมา
(outcome) และใชการประกนัคุณภาพภายในและภายนอก เปนกลไกพฒันาไปสูมาตรฐาน
ท่ีดีข้ึน
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3. ความสัมพันธในดานการการสนับสนุนงบประมาณ รัฐควรจัดสรรใหสถาบัน
ในกํ ากับในลักษณะเงินอุดหนุนทั่วไป (Block Grants) คิดจากคาใชจายตอหัว แตละสาขา
วิชา  โดยเนนผลการดํ าเนินงาน และค ํานึงถึงเอกลักษณของแตละแหง รวมทั้งควรมีเงิน
สมทบเพิ่มสํ าหรับคุณภาพที่เพิ่มขึ้น ใชการจัดสรรงบประมาณเปนกลไกกํ ากับนโยบาย
การพัฒนาคุณภาพ และมาตรฐานของสถาบัน โดยใหคณะกรรมการ/สํ านักงานคณะ
กรรมการการอดุมศกึษามีบทบาทในการจดัสรรระดับสถาบนั และควรมีรปูแบบการจดัสรร
ท่ีหลากหลาย   โดนคํ านึงถึง   ผูเรียนเปนสํ าคัญ

4. รัฐตองมีระบบติดตาม  ตรวจสอบและประเมินผลการดํ าเนินงานของสถาบัน
ท่ีเขมแข็ง จริงจัง และเชื่อมโยงกับการสนับสนุนงบประมาณ โดยเนนการติดตาม ประเมิน
ผลประสิทธิภาพ  ประสิทธิผลการปฏิบติังานตามนโยบายและแผน และตรวจสอบการใชเงนิ
ในลักษณะตรวจสอบภายหลัง (Post Auditing) ขณะเดียวกันกับสถาบันอุดมศึกษาตองมี
ระบบควบคุมตรวจสอบภายในและระบบการรายงานท่ีดี  เชื่อถือได

ช่ือเร่ือง วัฒนธรรมองคการและปจจัยบางประการท่ีสงผลตอประสิทธิผล
โรงเรียนเหลาสายวิทยาการของกองทัพบก

ผูวิจัย พันเอก พร   ภิเศก
ปที่งานวิจัยเสร็จ      พ.ศ.2546
ลักษณะของงานวิจัย วิทยานิพนธการศึกษาดุษฎีบัณฑิต (การบริหารการศึกษา)

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ
วัตถุประสงค

การวิจัยมีจุดมุงหมายเพ่ือ ศึกษาลักษณะของวัฒนธรรมองคการ และปจจัยบาง
ประการซ่ึงประกอบดวยแนวปฏิบัติของกองทัพบกตอโรงเรียนและความพึงพอใจในงาน
ของอาจารยในโรงเรยีนเหลาสายวทิยาการของกองทัพบก และเพือ่ศกึษาผลของวฒันธรรม
องคการ แนวปฏิบัติของกองทัพบกและความพึงพอใจในงานตอประสิทธิผลโรงเรียน
เหลาสายวิทยาการของกองทัพบก

โรงเรียนเหลาสายวิทยาการของกองทัพบกเปนสถาบันการศึกษาซ่ึงใหการ
พฒันาบคุลากรประจ ําการของกองทัพบกในลักษณะของการฝกอบรม (In–service Training)
เพื่อเตรียมบุคลากรท่ีไดรับการเล่ือนตํ าแหนงสูงขึ้นใหสามารถปฏิบัติงานในต ําแหนงใหม
ไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยใหการฝกอบรมทั้งนายทหารชั้นสัญญาบัตรและนายทหาร
ชั้นประทวนทุกคนในกองทัพบกที่มีชั้นยศตั้งแตสิบตรี – รอยเอก และบางโรงเรียนยังทํ า
หนาที่ในการผลิตบุคลากรในระดับตํ ่ากวาชั้นสัญญาบัตรดวย
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ประชากรในการศึกษา คือ อาจารย 875 คน (กลุมตัวอยางท่ีกํ าหนด 382 คน)
ซึ่งเปนนายทหารสัญญาบัตรท่ีมีประสบการณในการปฏิบัติงานมาแลวอยางนอย 1 ป ใน
โรงเรียนเหลาสายวิทยาการของกองทัพบก  จ ํานวน 21 แหง คือ 1) โรงเรียนทหารราบ
2) โรงเรียนทหารมา 3) โรงเรียนทหารปนใหญ 4) โรงเรียนทหารชาง 5) โรงเรียนทหาร
ส่ือสาร 6) โรงเรียนทหารขนสง 7) โรงเรียนทหารพลาธิการ 8) โรงเรียนทหารสารวัตร
9) โรงเรียนทหารเสนารักษ 10) โรงเรียนทหารการเงิน 11) โรงเรียนทหารสารบรรณ
12) โรงเรียนสงก ําลังบ ํารุงทหารบก 13) โรงเรียนทหารการสัตว 14) โรงเรียนทหารการ
ขาว 15) โรงเรียนทหารสรรพาวุธ 16) โรงเรียนกิจการพลเรือนทหารบก 17) โรงเรียน
วิทยาศาสตรทหารบก 18) โรงเรียนก ําลังสํ ารองทหารบก 19) โรงเรียนดุริยางคทหารบก
20) โรงเรียนสงครามพิเศษ  และ 21) โรงเรียนการบินทหารบก

เครื่องมือในการวิจัยคือ แบบสอบถามแบบประเมินคาที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้นเองโดย
สงแบบสอบถามไปเก็บขอมูล  486 ฉบบั ไดรับคืน 421 ฉบบั  และเปนแบบสอบถามที่
สมบรูณน ํามาวเิคราะหจ ํานวน 393 ฉบบั สถติิท่ีใชในการวเิคราะหคือการวเิคราะหอทิธิพล
(Path Analysis)

ในการศึกษาไดพัฒนาตัวแบบสาเหตุ (Causal Model) เพื่อวิเคราะหอิทธิพล
ของตัวแปรอิสระตอตัวแปรตาม โดยตัวแปรอิสระคือ วัฒนธรรมองคการ แนวปฏิบัติของ
กองทัพบกและความพึงพอใจในงานและตัวแปรตามคือประสิทธิผลโรงเรียน

การศึกษาวัฒนธรรมองคการใชตัวแบบวัฒนธรรมองคการของคาเมรอนและ
เอตติงตัน (Cameron & Ettington  :  1988)  เพือ่ก ําหนดประเภทของวฒันธรรมองคการ
โดยตัวแบบวัฒนธรรมองคการประกอบดวยวัฒนธรรมยอย 4 แบบคือ 1) วัฒนธรรม
แบบครอบครัว 2) วัฒนธรรมแบบเปลี่ยนแปลงพัฒนา 3) วัฒนธรรมแบบราชการ และ
4) วัฒนธรรมแบบการตลาด

แนวปฏิบัติของกองทัพบกประยุกตมาจากหลักความแตกตางแบบเขตพื้นท่ี 
(Zonal Differentiation) ตามแนวคิดของคัพโพลและฮิกส (Caplow & Hicks.  1995)
ซ่ึงเปนแนวการปฏิบัติในเวลาสงครามท่ีหนวยทหารตางๆในแนวหนามีลํ าดับความเรง
ดวนสูงกวาในการไดรบัการสนบัสนนุจากกองทัพบก รวมท้ังกํ าลังพลท่ีปฏิบติังานในหนวย
ดังกลาวมีเกียรติภูมิสูงกวาผูที่ปฏิบัติงานในหนวยในแนวหลัง โดยแนวคิดการปฏิบัติใน
เวลาสงครามดังกลาวยังคงมีอิทธิพลตอการปฏิบัติของกองทัพบกในเวลาปกติอยางตอ
เนื่อง ซึ่งแนวปฏิบัติของกองทัพบกในการศึกษาครั้งนี้ประกอบดวยมิติยอย 2 ดาน คือ
เกียรติภูมิทหารซ่ึงเปนการรับรูในเชิงเปรียบเทียบระหวางทหารท่ีทํ าหนาท่ีอาจารยและ
ทหารที่ท ําหนาที่อื่นๆนอกเหนือจากต ําแหนงอาจารย และการใหคุณคาโรงเรียน
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การศึกษาความพึงพอใจในงานใชตัวแบบดานของงาน (The Facet Model of
Job Satisfaction) ของไวสและคณะ (Weisse, & et al.  1967) ประกอบดวยการใช
ความรูความสามารถ การบรรลุผลสํ าเร็จ ความกาวหนา ความรับผิดชอบ การไดรับการ
ยอมรับ การมีอ ํานาจ การใชความคิดสรางสรรค ความเปนอิสระ ความหลากหลายของ
งานและผลประโยชนเกื้อกูล

การศึกษาประสิทธิผลโรงเรียนใชตัวแบบประสิทธิผลองคการซึ่งประยุกตมาจาก
ตัวแบบการแขงขันคุณคา (The Competing Values Model) ของควินนและโรหโบว
(Quinn & Rohrbaugh.  1979) ซ่ึงมิติประสิทธิผลท่ีนํ ามาศึกษา 3 ดานคือ ความสามัคคี
ของบุคลากร นวัตกรรมในโรงเรียนและการพัฒนาบุคลากร

สรุปผลการวิจัย
1. การศึกษาลักษณะของวัฒนธรรมองคการในโรงเรียนเหลาสายวิทยาการของ

กองทัพบก พบวา ลักษณะวัฒนธรรมองคการเปนวัฒนธรรมแบบผสมระหวางวัฒนธรรม
แบบครอบครัว วัฒนธรรมแบบการเปลี่ยนแปลงพัฒนา วัฒนธรรมแบบราชการและ
วัฒนธรรมแบบการตลาด โดยวัฒนธรรมเดนที่มีการปฏิบัติมากที่สุดคือ วัฒนธรรมแบบ
ราชการ สวนวัฒนธรรมอื่นๆ ที่มีการปฏิบัติในระดับรองลงมาตามลํ าดับ คือ วัฒนธรรม
แบบการตลาด วัฒนธรรมแบบครอบครัว และวัฒนธรรมแบบเปลี่ยนแปลงพัฒนา ซ่ึง
แสดงไดตามภาพดังนี้
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ดานแนวปฏิบัติของกองทัพบก
แนวปฏิบัติของกองทัพบกตอโรงเรียนเหลาสายวิทยาการของกองทัพบกทั้ง

2 ดานคือ เกียรติภูมิทหาร และการใหคุณคาโรงเรียนแสดงไดตามภาพ ดังนี้

2.945

2.95

2.955
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2.965
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2.975
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2.985

2.99

2.995

เกียรติภมิูทหาร การใหคุณคาโรงเรยีน

           แนวปฏิบัติของกองทัพบกท่ีทํ าใหอาจารยรูสึกวามีเกียรติภูมิทหารนอยในเชิง
เปรียบเทียบกับบุคลากรอื่นๆในกองทัพบกคือ  การที่กองทัพบกเห็นความสํ าคัญของบท
บาทอาจารยนอยกวาบุคลากรสายงานอื่นๆ อาจารยขาดโอกาสที่จะหมุนเวียนไปปฏิบัติ
งานในหนวยอื่นๆ และการมีโอกาสในการเจริญกาวหนาอยูในระดับปานกลางเม่ือเปรียบ
เทียบกับบุคลากรสายงานอื่นๆ   
           สวนการใหคุณคาโรงเรียนที่อาจารยเห็นวา แมวากองทัพบกจะมีแนวทางที่เปน
รปูธรรมใหโรงเรียนเพื่อเรงพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา   และผูบัญชาการโรงเรียนให
ความสํ าคัญกับโรงเรียนมากก็ตาม   แตโรงเรียนไดรับการสนับสนุนงบประมาณและสิ่ง
อปุกรณตางๆจากกองทัพบกจ ํากดั รวมท้ังปญหาการใสใจในการพฒันาคุณภาพการศกึษา
ในโรงเรียนอยางตอเนื่อง
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ดานความพึงพอใจในงาน
            ความพึงพอใจในงานท้ัง 10 ดานของอาจารยโรงเรียนเหลาสายวิทยาการของ
กองทัพบกแสดงไดตามภาพดังนี้
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             อาจารยมีความพงึพอใจในงานมากในดานของการบรรลุผลสํ าเรจ็  ความรบัผิดชอบ
การไดใชความรูความสามารถ  การไดรับการยอมรับ  ความเปนอิสระ  การไดใชความคิด
สรางสรรค  และความหลากหลายของงาน  และพึงพอใจในงานปานกลางในดาน  การมี
อ ํานาจ  ความกาวหนา  และผลประโยชนเกื้อกูล   

ดานประสิทธิผลโรงเรียน
ประสิทธิผลโรงเรียนท้ัง 3 ดาน คือ ความสามัคคีของบคุลากร นวัตกรรมใน

โรงเรียนและการพัฒนาบุคลากรแสดงไดตามภาพ ดังนี้
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ดานความสามัคคีของบุคลากรนั้นมีลักษณะสํ าคัญคือผูบริหารในระดับสูง
ของโรงเรียน มีความยุติธรรม ตรงไปตรงมา  มีการรักษาความสัมพันธท่ีดีตอกันในฐานะ
รุนพี่รุนนอง หรือผูใหญผูนอย  แตอยางไรก็ตามพบวามีปญหาในดานของการแบงพรรค
แบงพวก  และมีความผูกพันเปนนํ ้าหนึ่งใจเดียวกันนอย

ดานนวัตกรรมท่ีสํ าคัญในโรงเรียน คือ การน ําระบบการวัดและประเมินผล
ใหมๆ และแนวคิดการประกันคุณภาพการศึกษามาประยุกตใช และมีการปรับปรุงพัฒนา
หลักสูตรตางๆ

ดานการพัฒนาบุคลากร  พบวา การใหการฝกอบรมเพ่ือเพ่ิมพูนความรู
ใหอาจารยท้ังในระดับโรงเรียนและในระดับกองทัพบกยังมีอยูนอย รวม
ท้ังบุคลากรท่ีเขามาปฏิบัติงานใหมยังขาดกระบวนการติดตามชวยเหลือ
อยางเปนระบบเพือ่ใหพรอมสํ าหรับการปฏิบัติงาน

2. การศึกษาผลของวฒันธรรมองคการ และปจจัยบางประการซึ่งประกอบดวย
แนวปฏิบัติของกองทัพบกและความพึงพอในในงานตอประสิทธิผลโรงเรียนเหลาสาย
วิทยาการของกองทัพบกสรุปไดดังภาพตอไปนี้

แนวปฏิบัติของกองทัพบก

วัฒนธรรมแบบครอบครัว

วัฒนธรรมแบบเปล่ียน

แปลงพัฒนา

วัฒนธรรมแบบราชการ

วัฒนธรรมแบบการตลาด

ความพึงพอใจในงาน

ประสิทธิผลโรงเรียน

.26
4**

.237**.066
.332**
-.018
.128**

.156**
.173**

.030.159**.091

** มีนัยสํ าคัญทางสถิติที่ระดับ .01
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2.1 วัฒนธรรมองคการและแนวปฏิบัติของกองทัพบก    สงผลตรงตอความ
พึงพอในในงาน โดยประเภทของวัฒนธรรมองคการซ่ึงสงผลตรงตอความพึงพอในในงาน
คือ วัฒนธรรมแบบครอบครัว วัฒนธรรมแบบราชการ โดยวัฒนธรรมองคการสามารถ
รวมกนัอธิบายความแปรปรวนในความพงึพอใจในงานไดมากกวาแนวปฏิบติัของกองทัพบก

2.2 วัฒนธรรมองคการ แนวปฏิบัติของกองทัพบก และความพึงพอใจใน
งานสงผลตรงตอประสิทธิผลโรงเรียน   ประเภทของวัฒนธรรมองคการ   ซ่ึงสงผลตรงตอ
ประสิทธิผลโรงเรียน คือ วัฒนธรรมแบบเปลี่ยนแปลงพัฒนา และวัฒนธรรมแบบการ
ตลาด โดยวัฒนธรรมองคการสามารถอธิบายความแปรปรวนในประสิทธิผลโรงเรียนได
มากที่สุด รองลงมาคือแนวปฏิบัติของกองทัพบกและความพึงพอใจในงานตามลํ าดับ

ในดานแนวปฏิบัติของกองทัพบกนั้นเม่ือแยกศึกษาเกียรติภูมิทหาร
และการใหคุณคาโรงเรียนพบวา เกียรติภูมิทหารสงผลสูงตอความพึงพอใจในงาน สวน
การใหคุณคาโรงเรียนสงผลสูงตอประสิทธิผลโรงเรียน

2.3 วัฒนธรรมองคการและแนวปฏิบัติของกองทัพบก สงผลตอประสิทธิผล
โรงเรียนผานความพึงพอในในงาน โดยประเภทของวัฒนธรรมองคการซึ่งสงผลทางออม
สูง คือ วัฒนธรรมแบบครอบครัวและวัฒนธรรมแบบราชการ

2.4 ตัวแปรอิสระที่สงอิทธิพลรวมตอประสิทธิผลโรงเรียนมากตามลํ าดับคือ
1) วัฒนธรรมแบบเปลี่ยนแปลงพัฒนา 2) แนวปฏิบัติของกองทัพบก 3) ความพึงพอใจ
ในงาน 4) วัฒนธรรมแบบการตลาด และ 5) วัฒนธรรมแบบครอบครัว ตามรายละเอียด
ในตาราง ดังนี้
  สรุปคาอิทธิพลทางตรง(DE) อิทธิพลทางออม(IE) และอิทธิพลรวม(TE) ของตัวแปร

  สาเหตุตอตัวแปรตาม
ตัวแปรตาม

ความพึงพอใจในงาน ประสิทธิผลโรงเรียนตัวแปรสาเหตุ
DE IE TE DE IE TE

1. วัฒนธรรมแบบครอบครัว .173 .173 .066 .046 .112
2. วัฒนธรรมแบบเปล่ียน
แปลงพัฒนา

.030 .030 .332 .008 .340

3. วัฒนธรรมแบบราชการ .159 .159 -.018 .042 .024
4. วัฒนธรรมแบบการตลาด .091 .091 .128 .024 .152
5. แนวปฏิบัติของกองทัพบก .156 .156 .237 .041 .278
6. ความพึงพอใจในงาน .264 .264
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3. การศึกษาเพิ่มเติม พบวา อาจารยซ่ึงมีระดับการศึกษาและระดับความ
พงึพอใจในงานตางกันรับรูการมีประสิทธิผลโรงเรียนตางกัน  โดยอาจารยซึ่งจบการศึกษา
ต่ํ ากวาระดับปริญญาตรีรับรูประสิทธิผลโรงเรียนสูงกวาอาจารยซ่ึงจบการศึกษาในระดับ
ปริญญาตรีและปริญญาโท และในกลุมโรงเรียนทีอาจารยมีความพึงพอใจในงานมาก รับรู
การมีประสิทธิผลโรงเรียนสูงกวาในกลุมโรงเรียนท่ีอาจารยมีความพึงพอใจในงาน     
ปานกลาง โดยความพึงพอใจในงานมีลักษณะสัมพันธกับประสิทธิผลโรงเรียน

แหลงท่ีมาของอาจารยมีความสัมพันธกับจํ านวนปท่ีอาจารยอยูปฏิบัติงานใน   
โรงเรียน โดยอาจารยกลุมท่ีมีแหลงท่ีมาจากโรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา มีระยะ
เวลาอยูปฏิบัติงานเปนอาจารย 5 ปและนอยกวาสูงถึง รอยละ 78.2 และอยูปฏิบัติงานจน
เกิน 5 ปเพียงรอยละ 21.8 เทานั้น  ขณะท่ีอาจารยซึ่งมีแหลงที่มาจากมหาวิทยาลัย เล่ือน
ฐานะจากนายทหารชั้นประทวนและจากแหลงที่มาอื่นๆ มีระยะเวลาปฏิบัติหนาที่เปน
อาจารยนานกวา 5 ป สูงตั้งแตรอยละ 56.4 จนถึงรอยละ 75

การเปรียบเทียบความพึงพอใจในงานและประสิทธิผลโรงเรียนพบวาความ  พึง
พอใจในงานมีลักษณะสัมพันธกับประสิทธผลโรงเรียนคือ ระดับประสิทธิผลโรงเรียนมี
ลักษณะเพิ่มขึ้นหรือลดลงตามระดับความพึงพอใจในงานของอาจารย ตามภาพดังนี้
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ผลการศึกษาครั้งนี้สะทอนใหเห็นลักษณะขององคการแบบราชการท่ีสํ าคัญคือ 
วัฒนธรรมการปฏิบัติงานแบบราชการสงผลในทางลบกับประสิทธิผลองคการ แตสงผล
ตอความพึงพอใจในงานของขาราชการ ซึ่งเปนการปฏิบัติงานในลักษณะที่ยึดถือกฎ
ระเบียบ ทํ าตามท่ีส่ัง ไมคอยมีการริเริ่มเปลี่ยนแปลง ขณะที่วัฒนธรรมแบบเปลี่ยนแปลง
พัฒนาซ่ึงเปนวัฒนธรรมท่ีสงผลในทางบวกตอประสิทธิผลองคการมากท่ีสุดแตกลับมี
ระดับการปฏิบัติอยูนอยที่สุด   อีกทั้งขาราชการไมพึงพอใจเพราะวัฒนธรรมดังกลาวทํ า
ใหขาราชการจะตองมีการ พัฒนาตนเอง พัฒนางาน ใชความริเริ่มสรางสรรค เพื่อพัฒนา
องคการใหเกิดความกาวหนาอยูตลอดเวลาและทันกับสภาพแวดลอมที่เปลี่ยนแปลงไป

ในดานการศึกษาของอาจารยในกลุมท่ีมีการศึกษาต่ํ ากวาระดับปริญญาตรีแต 
รับรู การมีประสิทธิผลโรงเรียนสูงกวาอาจารยท่ีมีการศึกษาในระดับปริญญาตรีและ
ปริญญาโทนั้นสะทอนใหเห็นวา อาจารยที่มีการศึกษาตํ่ ากวาระดับปริญญาตรีพอใจกับ
ระดับประสิทธิผลโรงเรียนวาดีอยูแลวหรือสูงอยูแลว ซึ่งเปนการรับรูที่เปนอุปสรรคตอการ
พัฒนาประสิทธิผลโรงเรียนตอไป ขณะที่อาจารยกลุมที่มีระดับการศึกษาตั้งแตปริญญาตรี
ข้ึนไปรับรู ประสิทธผลโรงเรียนต่ํ ากวาซ่ึงเปนกลุมท่ียังไมพอใจกับสภาพประสิทธิผล     
โรงเรียนที่เปนอยู   และจะมีผลตอการพยายามที่จะพัฒนาตอไป ซึ่งการรับรูที่แตกตางกัน
ดงักลาวเปรียบเสมือนแรงดันและแรงดึงในการพัฒนาองคการ
ขอเสนอแนะ
           1. กองทัพบกควรมีระบบการสรรหาอาจารย การพัฒนา การหมุนเวียน การ
จูงใจ และความกาวหนาตามสายอาชีพของอาจารยในระบบการศึกษาของกองทัพบก การ
ใหการสนับสนุนงบประมาณ และสิ่งอุปกรณอยางพอเพียงเพื่อพัฒนาประสิทธิผลโรงเรียน
รวมทั้งการใหอ ํานาจการตัดสินใจในระดับโรงเรียนเพื่อใหเกิดความคลองตัวในการบริหาร
มากขึ้น
            2. โรงเรียนเหลาสายวิทยาการของกองทัพบกควรสงเสริมวัฒนธรรมการปฏิบัติ
งานในรูปแบบท่ีมุงเนนการปรับปรุงพัฒนาใหมากข้ึนย่ิงกวาการยึดถือระเบียบแบบแผน 
ใหความสํ าคัญกับการพัฒนาอาจารยอยางตอเนื่อง ตั้งแตการบรรจุหรือปรับยายเขาไป
ปฏิบัติงานที่โรงเรียน ทั้งในรูปแบบการปฐมนิเทศ การฝกอบรม การสัมมนา การดูงาน
และการศึกษาตอเพื่อเพิ่มคุณวุฒิ และใสใจกับการพัฒนาสวัสดิการในระดับหนวยมากขึ้น
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ชื่อเรื่อง กระบวนการวางแผนในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํ านักงานการ
ประถมศึกษาจังหวัดอุดรธานี

ผูวิจัย ขจรเกียรติ มานิกลักษณ
ปที่งานวิจัยเสร็จ      พ.ศ.2546
ลักษณะของงานวิจัย วิทยานิพนธศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการ

ศึกษา  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม
วัตถุประสงค

1. เพือ่ศกึษาการปฏิบติัตามกระบวนการวางแผนในโรงเรยีนประถมศกึษา สังกัด
สํ านกังานการประถมศกึษาจงัหวดัอดุรธาน ีตามสถานภาพตํ าแหนงและขนาดของโรงเรยีน

2. เพือ่เปรยีบเทียบการปฏิบติัตามกระบวนการวางแผนในโรงเรยีนประถมศกึษา
สังกดัสํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัดอุดรธาน ี ตามความคิดเห็นของผูบริหารโรงเรียน
และหัวหนางานท่ีปฏิบัติงานในโรงเรียนขนาดตางกัน

3.  เพือ่ศกึษาปญหาการปฏิบติัตามกระบวนการวางแผนในโรงเรยีนประถมศกึษา
สังกดัสํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัดอุดรธานี
วิธีดํ าเนินการวิจัย

เปนการวิจัยเชิงบรรยาย
ประชากรที่ใชในการวิจัย ไดแก ผูบริหารโรงเรียน และหัวหนางานในโรงเรียน

ประถมศึกษาจังหวัดอุดรธาน ีปการศึกษา 2541 จ ํานวน 5,596 คน  กํ าหนดขนาดกลุม
ตัวอยางโดยใชเกณฑรอยละ 10 ใชการสุมตัวอยางแบบ 2 ข้ันตอน (Two–stage Sampling)
ไดผูบริหารโรงเรียน จ ํานวน 87 คน และหัวหนางาน จ ํานวน 473 คน รวมกลุมตัวอยาง
รวม  560 คน

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ไดแก แบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางขึ้น แบงเปน 3 ตอน
คือ ตอนที ่ 1 ขอมูลท่ัวไป มีลักษณะเปนแบบส ํารวจรายการ ตอนที ่ 2 เกี่ยวกับกระบวน
การวางแผนในโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัดอุดรธานี
มีลักษณะเปนมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ ตอนที ่3 ปญหาในการปฏิบัติตามกระบวน
การวางแผนในโรงเรียนประถมศึกษา มีลักษณะเปนคํ าถามแบบปลายเปด

การหาประสิทธิภาพของเครื่องมือ น ําแบบสอบถามที่สรางขึ้นใหผูเชี่ยวชาญ
พิจารณาความเท่ียงตรง ปรับปรุงแกไขแลวน ําไปทดลองใช วิเคราะหหาคาอํ านาจจํ าแนก
เปนรายขอ โดยใช Item-total Correlation ไดคาอ ํานาจจํ าแนกรายขอระหวาง 0.51
ถึง 0.86 วิเคราะหหาคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม โดยใชสัมประสิทธ์ิแอลฟา ของ
ครอนบาค ไดคาเชื่อมั่นรวมทั้งฉบับเทากับ 0.97
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การวิเคราะหขอมูล  วิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรม SPSS for Windows สถิติ 
ท่ีใช ไดแก หาความถ่ี คาเฉล่ีย และคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน วิเคราะหความแปรปรวน 
2 ทาง (Two–way Analysis of Variance) เม่ือพบความแตกตางระหวางคาเฉล่ียรายคูตาม
วิธีของนวิแมนคูลส (Newman keuls Method)
สรุปผลการวิจัย

1. บุคลากรโดยสวนรวมและจํ าแนกตามสภาพและขนาดโรงเรียนเห็นวา มีการ
ปฏิบัติตามกระบวนการวางแผนในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํ านักงานการประถม
ศึกษาจังหวัดอุดรธาน ี โดยภาพรวมและแตละขั้นตอนในระดับปานกลาง ยกเวนผูบริหาร
โรงเรียนเห็นวามีการปฏิบัติโดยภาพรวม และเปนรายดานอยูในระดับมาก

2.  ผูบรหิารโรงเรยีนและหัวหนางานเห็นวามีการปฏิบติัโดยภาพรวมแตละข้ันตอน
แตกตางกนัอยางมีนยัสํ าคัญทางสถติิท่ีระดับ .01  โดยผูบรหิารโรงเรยีนเห็นวามีการปฏิบติั
มากกวาหัวหนางาน นอกจากนี้บุคลากรในโรงเรียนที่มีขนาดแตกตางกันเห็นวามีการ
ปฏิบัติโดยภาพรวมแตละขั้นตอนแตกตางกันอยางมีนัยสํ าคัญทางสถิติที่ระดับ .01  โดย
บุคลากรในโรงเรียนขนาดใหญเห็นวามีการปฏิบัติมากกวาบุคลากรในโรงเรียนขนาดกลาง
และขนาดเล็ก และไมมีปฏิสัมพันธระหวางสถานภาพกับขนาดโรงเรียนเกี่ยวกับการปฏิบัติ
ตามกระบวนการวางแผนทั้งโดยภาพรวมแตละขั้นตอน

3. ปญหาการปฏิบัติตามกระบวนการวางแผนในโรงเรียนประถมศึกษา สังกดั
สํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัดอุดรธาน ี ตามความคิดเห็นของผูบริหารโรงเรียนและ
หัวหนางาน จ ําแนกเปนแตละขั้นตอน มีดังนี ้ ขั้นศึกษาสภาพปจจุบัน ปญหาและความ
ตองการ ปญหาคือ ขาดทรัพยากรท่ีใชประกอบในการวางแผน ขาดขอมูลเบื้องตนที่
จ ําเปนตอการวางแผน และขาดการจัดระบบสารสนเทศอยางเปนระบบ ถูกตอง และเปน
ปจจุบัน ขั้นก ําหนดแผน ปญหาคือ ขาดทรัพยากรในการจัดทํ าแผน ขาดคณะกรรมการใน
การจัดทํ าแผน และคณะกรรมการขาดความรูความสามารถในเรื่องการจัดทํ าแผน ขั้นน ํา
แผนไปปฏิบัต ิ ปญหาคือ มีเวลาจ ํากัดในการนํ าแผนไปปฏิบัติ ขาดทรัพยากรที่ใชปฏิบัติ
ตามแผน และขาดบุคลากรท่ีปฏิบัติตามแผน และขั้นติดตามประเมินผลแผน ปญหาคือ
ไมมีการติดตามประเมินผลแผน ขาดบุคลากรที่รับผิดชอบในการติดตามประเมินผลแผน
และขาดแบบประเมินผลแผนที่ไดมาตรฐาน
ขอเสนอแนะ

1. โรงเรยีนควรจดัหางบประมาณท่ีใชในการวางแผนอยางเพยีงพอ มีการสงเสรมิ
ใหบุคลากรในโรงเรียนไดรับความรูในการเรื่องสารสนเทศที่จ ําเปนตอการวางแผน และ
ลดภาระงานในหนาท่ีของคณะกรรมการในการวางแผนใหนอยลง
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2. ผูบริหารโรงเรียนควรมีการแตงต้ังคณะกรรมการในการประเมินผลแผนไว
อยางตอเนื่อง จัดหาหรือสรางเครื่องมือที่ใชในการประเมินผลแผนที่ไดมาตรฐานและงาย
ตอการปฏิบัต ิและควรมีการก ําหนดระยะเวลาที่จะประเมินผลแผนไวใหชัดเจน

3. หนวยงานที่เกี่ยวของกับการจัดการศึกษาระดับประถมศึกษา  ควรเรงรัด
สงเสริม และใหความสํ าคัญกับโรงเรียนขนาดกลางและขนาดเล็ก ใหมีการปฏิบัติตาม
กระบวนการวางแผนใหมากขึ้นกวาเดิม เพื่อใหกระบวนการการวางแผนในโรงเรียน
ประถมศึกษาทุกระดับมีคุณภาพที่เทาเทียมกัน
ขอเสนอแนะส ําหรับการวิจัยครั้งตอไป

1. การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงปริมาณ  โดยสุมจากโรงเรียนประถมศึกษาทั้ง
จังหวัดอดุรธานี การวิจัยในครั้งตอไปควรทํ าการวิจัยเชิงคุณภาพจากโรงเรียนประสบผล
สํ าเร็จในเรื่องกระบวนการวางแผน

2. การวิจัยครั้งนี้ไดผลในระดับจังหวัดเทานั้น ควรมีการวิจัยโดยขยายประชากร 
และกลุมตัวอยางเปนระดับเขตการศึกษา ระดับภาค และระดับประเทศตอไป เพ่ือใหได
ภาพรวมของกระบวนการวางแผนในโรงเรียนประถมศึกษาในระดับประเทศ

ชื่อเรื่อง การใชพฤติกรรมการบริหารของผูบริหารโรงเรียน ที่สงผลตอขวัญใน
การปฏิบัติงานของพนักงานครูเทศบาลโรงเรียนสังกัดเทศบาล และ
เมืองพัทยา เขตการศึกษา 1

ผูวิจัย สมถวิล ชูทรัพย
ปที่งานวิจัยเสร็จ      พ.ศ.
ลักษณะของงานวิจัย วิทยานิพนธศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต ภาควิชาการบริหารการ

ศึกษา มหาวทิยาลัยศลิปากร พระราชวังสนามจันทร
วัตถุประสงค

1. เพื่อศึกษาระบบการใชพฤติกรรมการบริหารของผูบริหารโรงเรียนและระดับ
ขวัญในการปฏิบัติงานของพนักงานครูเทศบาล โรงเรียนสังกัดเทศบาลและเมืองพัทยา
เขตการศึกษา 1

2. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางการใชพฤติกรรมการบริหาร ของผูบริหาร
โรงเรียนกับขวัญในการปฏิบัติงานของพนักงานครูเทศบาล โรงเรียนสังกัดเทศบาลและ
เมืองพัทยา เขตการศึกษา 1
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3. เพื่อศึกษาการใชพฤติกรรมการบริหารของผูบริหารโรงเรียนที่สงผลตอขวัญ
ในการปฏิบัติงานของพนักงานครูเทศบาล โรงเรียนสังกัดเทศบาลและเมืองพัทยา เขตการ
ศึกษา 1
วิธีดํ าเนินการวิจัย

เปนการวิจัยเชิงพรรณนา (descriptive research)
ประชากรท่ีใชในการวจิยั ไดแก พนกังานครเูทศบาล ซ่ึงปฏิบติัการสอนอยูใน

โรงเรยีน สังกัดเทศบาลและเมืองพัทยา เขตการศึกษา 1 ในปการศึกษา 2536  จาก
โรงเรียนในสังกัดทั้งสิ้น 26 โรง มีพนักงานครูเทศบาลทั้งสิ้น 871 คน

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ไดแก แบบสอบถาม แบงเปน 3 ตอน คือ ตอนที ่ 1 
เกี่ยวกับสถานภาพสวนตัวของพนักงานครูเทศบาล มีลักษณะเปนแบบเลือกตอบ ตอน    
ท่ี 2 เกี่ยวกับระบบการใชพฤติกรรมการบริหารของผูบริหารโรงเรียนแตละองคประกอบ 
เพื่อหาองคประกอบของพฤติกรรมการบริหารของผูบริหารโรงเรียนท่ีสัมพันธกับขวัญใน
การปฏิบติังานของพนกังานครเูทศบาล และเพือ่หาองคประกอบของพฤติกรรมการบรหิาร
ของผูบริหารโรงเรียนที่สงผลตอขวัญในการปฏิบัติงานของพนักงานครูเทศบาล ตอนที ่ 3 
เกี่ยวกับความคิดเห็นเกี่ยวกับขวัญในการปฏิบัติงานของพนักงานครูเทศบาล โดยใชแบบ
สอบถามท่ี สมศักดิ์ คงเท่ียง ไดแปลและดัดแปลงมาจาก The Purdue Teacher 
Opinionnair ตามแนวความคิดของเบนทเลย และเรมเพล (Bentley and Pempel) แหง
มหาวทิยาลัยเปอรดูร ประเทศสหรัฐอเมริกา

การวิเคราะหขอมูล สถิติท่ีใช ไดแก คารอยละ คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
คาสัมประสิทธิ์ของการกระจาย วเิคราะหคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ rxy ของเพยีรสัน
สรุปผลการวิจัย

1. ระบบการใชพฤติกรรมการบรหิารของผูบรหิารโรงเรยีน โรงเรยีนสังกัดเทศบาล
และเมืองพัทยา เขตการศึกษา 1 โดยภาพรวมอยูในระบบที่สาม หรือระบบการปรึกษา
หารือ (consultative) และเมื่อแยกพิจารณาเปนรายดานปรากฏวาอยูในระบบที่สามหรือ
ระบบการปรึกษาหารือ รวม 7 ดาน ตามลํ าดับดังนี้ การควบคุมการปฏิบัติงาน การ
กํ าหนดเปาหมาย การปฏิสัมพันธและการมีอิทธิพลตอกัน การจูงใจ การตัดสินใจ การเปน
ผูน ํา การติดตอส่ือสาร และอยูในระบบท่ีสองหรอืระบบเผด็จการแบบมีศลิป (benevolent
authoritative) 1 ดาน คือ การกํ าหนดมาตรฐานการปฏิบัติงานและการฝกอบรม สํ าหรับ
ระดับขวัญในการปฏิบัติงานของพนักงานครูเทศบาล โดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง
และเมื่อแยกพิจารณาเปนรายดาน อยูในระดับมาก 1 ดาน คือ ความพอใจในหนาที่การ
งาน อยูในระดับปานกลาง 9 ดาน เรียงลํ าดับไดดังนี ้ภาวะกดดันของสังคม ปริมาณการ
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สอน  สัมพันธภาพระหวางคร ูสถานภาพของคร ูอาคารสถานที่และการบริการ ชุมชนกับ
การสนับสนุนการศึกษา  หลักสูตร  ความสัมพันธระหวางครูกับผูบริหาร และเงินเดือน

2. ความสัมพนัธระหวางการใชพฤติกรรมการบรหิารของผูบรหิารโรงเรยีนกบัขวญั
ในการปฏิบตัิงานของพนักงานครูเทศบาล ทั้งโดยภาพรวมและแยกวิเคราะหเปนรายดาน
ความสัมพันธกันอยางมีนัยสํ าคัญทางสถิติที่ระดับ .001  และมีความสัมพันธกันในระดับ
ปานกลางทุกองคประกอบ

3. การใชพฤติกรรมการบรหิารของผูบรหิารโรงเรยีนท่ีสงผลตอขวญัในการปฏิบติั
งานของพนักงานครูเทศบาล โดยภาพรวมมี 4 องคประกอบ คือ การกํ าหนดมาตรฐาน
การปฏิบัติงานและการฝกอบรม การเปนผูน ํา การปฏิสัมพันธและการมีอิทธิพลตอกัน
และการติดตอสื่อสาร เมื่อแยกพิจารณาเปนรายดาน พบวา การใชพฤติกรรมการบริหาร
ของผูบริหารโรงเรียนที่สงผลตอขวัญในการปฏิบัติงานของพนักงานครูเทศบาล แตละดาน
มีดังนี ้ดานความสัมพันธระหวางครูกับผูบริหาร มี 3 องคประกอบคือ การเปนผูน ํา การ
ก ําหนดมาตรฐานการปฏิบัติงานและการฝกอบรม และการปฏิสัมพันธและการมีอิทธิพล
ตอกัน ดานความพอใจในหนาท่ีการงาน มี 3 องคประกอบ คือ การกํ าหนดมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานและการฝกอบรม การปฏิสัมพันธและการมีอิทธิพลตอกัน และการกํ าหนด
เปาหมาย ดานสัมพันธภาพระหวางคร ูมี 3 องคประกอบ คือ การจูงใจ การติดตอสื่อสาร
และการควบคุมการปฏิบัติงาน ดานเงินเดือนมี 3 องคประกอบ คือ การกํ าหนดมาตรฐาน
การปฏิบัติงานและการฝกอบรม การเปนผูน ํา และการปฏิสัมพันธและการมีอิทธิพลตอ
กัน ดานปริมาณการสอนมี 2 องคประกอบ คือ การปฏิสัมพันธและการมีอิทธิพลตอกัน
และการเปนผูน ํา ดานหลักสูตรมี 2 องคประกอบ คือ การปฏิสัมพันธและการมีอิทธิพล
ตอกัน และการกํ าหนดมาตรฐานการปฏิบัติงานและการฝกอบรม ดานสถานภาพของครู
มี 2 องคประกอบ คือ การกํ าหนดมาตรฐานการปฏิบัติงานและการฝกอบรม และการ
กํ าหนดเปาหมาย ดานชุมชนกับการสนับสนุนการศึกษามี 2 องคประกอบ คือ การ
ก ําหนดมาตรฐานการปฏิบัติงานและการฝกอบรม และการปฏิสัมพันธและการมีอิทธิพล
ตอกัน ดานอาคารสถานท่ีและการบริการมี 3 องคประกอบ คือ การกํ าหนดมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานและการฝกอบรม การปฏิสัมพันธและการมีอิทธิพลตอกัน และการกํ าหนด
เปาหมาย ดานภาวะกดดันของสังคมมี 2 องคประกอบ คือ การกํ าหนดเปาหมาย และ
การเปนผูน ํา



186

ขอเสนอแนะ
1. ควรมีการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพเกี่ยวกับปจจัยดานอื่นๆ ท่ีสงผลตอขวัญใน

การปฏิบัติงานของพนักงานครูเทศบาล นอกเหนือจากปจจัยดานการใชพฤติกรรมการ
บริหารของผูบริหารโรงเรียน เชน ปจจัยดานลักษณะโรงเรียน ลักษณะบุคลากร เปนตน
เพื่อใหทราบวามี ตัวแปรอะไรบางที่ทํ าใหขวัญของครูดี

2. ควรมีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับองคการอื่นๆ ที่เปนขาราชการคร ูวามีตัวแปรใด
บางที่สงผลตอขวัญในการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนสังกัดอื่นๆ เพราะตางองคการกัน
ปจจัยอาจตางกัน

ชื่อเร่ือง การใชพลังอํ านาจของผูบริหารโรงเรียนที่สงผลตอประสิทธิภาพการ
บริหารงานของโรงเรียนมัธยมศึกษา ในเขตการศึกษา 1

ผูวิจัย สมบูรณ นนทสกุล
ปที่งานวิจัยเสร็จ      พ.ศ.
ลักษณะของงานวิจัย วิทยานิพนธศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต ภาควิชาการบริหารการ

ศึกษา มหาวทิยาลัยศลิปากร พระราชวังสนามจันทร
วัตถุประสงค

1. เพื่อศึกษาการใชพลังอํ านาจจากฐานตางๆ ของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา
ในเขตการศึกษา 1

2. เพื่อศึกษาการใชพลังอํ านาจจากฐานตางๆ ของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา
ในเขตการศึกษา 1

3. เพื่อศึกษาระดับประสิทธิภาพการบริหารงานของโรงเรียนมัธยมศึกษาในเขต
การศึกษา 1

4. เพือ่ศกึษาความสัมพนัธระหวางการใชพลังอ ํานาจจากฐานตางๆ ของผูบรหิาร
โรงเรียนกับประสิทธิภาพการบริหารงานของโรงเรียนมัธยมศึกษาในเขตการศึกษา 1

5. เพือ่ศกึษาวาฐานพลังอ ํานาจใดท่ีใชโดยผูบรหิารโรงเรยีนสงผลตอประสิทธิภาพ
การบริหารงานของโรงเรียนมัธยมศึกษาในเขตการศึกษา 1

6.  เพือ่ศกึษาวาฐานพลังอ ํานาจใดท่ีใชโดยผูบรหิารโรงเรยีนท่ีมีขนาดแตกตางกนั
สงผลตอการประสิทธิภาพการบริหารงานของโรงเรียนมัธยมศึกษาในเขตการศึกษา 1
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วิธีดํ าเนินการวิจัย
เปนการวิจัยเชิงสํ ารวจ (survey study)
ประชากรที่ใชในการวิจัย ไดแก คร ู อาจารยโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรม

สามัญศึกษา ในเขตการศึกษา 1 ที่มีระยะเวลาการปฏิบัติงานตั้งแต 1 ปการศึกษาขึ้นไป
โดยจะตองปฏิบัติงานอยูในโรงเรียนท่ีผูบริหารโรงเรียนมีระยะเวลาการดํ ารงตํ าแหนง   
ตั้งแต 1 ปการศึกษาขึ้นไป ซึ่งในปการศึกษา 2534 มีจ ํานวนโรงเรียน 47 โรงเรียน และ
ครูอาจารย จ ํานวน 2,845 คน

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ไดแก แบบสอบถาม แบงเปน 4 ตอน ตอนที ่1 เก่ียวกับ
สถานภาพของผูตอบแบบสอบถามดานตางๆ ตอนที ่ 2 เกี่ยวกับการใชพลังอํ านาจของ
ผูบริหารโรงเรียน ตอนที ่ 3 เกี่ยวกับผลการปฏิบัติงานของโรงเรียน ตอนที ่ 4 เก่ียวกับ
ความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน

การวเิคราะหขอมูล สถติิท่ีใช ไดแก คารอยละ คามัชฌิมเลขคณติ สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน วิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียว (one way analysis of variance) และ
ถาพบวามีความแตกตางใชวิธีการเปรียบเทียบเชิงพหุคูณ (mutiple comparison) แบบ
เชฟเฟ (Sheffe) วิเคราะหคาสหสัมพันธของเพียรสัน (Pearson's Product Moment
Correlation) วิเคราะหการถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน (stepwise multiple regression)
สรุปผลการวิจัย

1. การใหพลังอํ านาจจากฐานตางๆ ของผูบริหารโรงเรียนอยูระดับปานกลาง 
โดยใชพลังอํ านาจตามกฎหมาย พลังอํ านาจความเชี่ยวชาญ พลังอ ํานาจขาวสาร พลัง
อ ํานาจพึ่งพา พลังอํ านาจการใหรางวัล พลังอ ํานาจอางอิง อยูในระดับสูง สวนพลังอํ านาจ
การบังคับ อยูในระดับปานกลาง

2.  การใชพลังอ ํานาจจากฐานตางๆ ของผูบรหิารโรงเรยีนขนาดกลาง อยูในระดับ
สูง สํ าหรบัผูบรหิารโรงเรยีนขนาดเล็กกบัผูบรหิารโรงเรยีนขนาดใหญ อยูในระดับปานกลาง

3.! ประสิทธิภาพการบริหารของโรงเรียนโดยภาพรวม อยูในระดับปานกลาง
4. การใชพลังอ ํานาจจากฐานตางๆ ของผูบริหารโรงเรียน มีความสัมพันธกับ

ประสิทธิภาพการบริหารงานของโรงเรียน อยูในระดับสูง
5.! การใชพลังอํ านาจสงผลตอประสิทธิภาพการบริหารงานของโรงเรียน

ขอเสนอแนะส ําหรับการวิจัยครั้งตอไป
1. ควรมีการวิจัยในเรื่องนี้ซํ ้าอีก แตดํ าเนินการวิจัยในเชิงคุณภาพซึ่งอาจจะได

ขอมูลอื่นๆ ท่ีละเอียดลึกซ้ึงย่ิงข้ึน อันจะท ําใหมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการใชพลัง
อํ านาจมากย่ิงขึ้น
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2. ควรมีการวิจัยเกี่ยวกับการใชพลังอ ํานาจของผูบริหารโรงเรียน ท่ีสงผลตอ
การบริหารงานแตละงาน เพื่อประโยชนตอการบริหารงานมากยิ่งขึ้น

3. ควรมีการวจิยัเกีย่วกบัการใชพลังอ ํานาจของผูบรหิารโรงเรยีนของสถานศกึษา
สังกัดกรมอื่น ๆ ในกระทรวงศึกษาธิการ

4. ควรมีการวิจัยเกี่ยวกับการสราง และการใชพลังอ ํานาจของผูบริหารโรงเรียน
ดีเดน

ชื่อเรื่อง การเตรียมพรอมของมหาวิทยาลัยของรัฐเพื่อเปนมหาวิทยาลัยใน
กํ ากับของรัฐ

ผูวิจัย             เทียนฉาย   กีระนันทน
ผูวิจัยรวม อุทุมพร   จามรมาน , ทศพร   ศิริสัมพันธ ,  ธิติรัตน   วิศาลเวทย

และ พิษเณศ   เจษฎาฉัตร
ปที่งานวิจัยเสร็จ      พ.ศ.2544
ลักษณะของงานวิจัย งานวิจัยสวนบุคคล ไดรับสนับสนุนการวิจัยจากส ํานักงานกองทุน

สนับสนุนการวิจัย  พ.ศ. 2542
วัตถุประสงค

1.  เพือ่ศกึษารปูแบบตางๆ ขององคกรอสิระท้ังท่ีอยูในประเทศและตางประเทศ
และที่เกี่ยวกับการศึกษาและไมเกี่ยวกับการศึกษาในประเด็นตอไปนี ้ 8  ประเด็น  คือ

1) องคกรบรหิารปกครองสูงสุดของมหาวทิยาลัย (สภามหาวทิยาลัย)
2)!ผูบริหาร  (อธิการบดี  คณบด/ี ผูอํ านวยการสํ านัก  หัวหนาภาควิชา)
3)!พนักงานมหาวิทยาลัยฝายวิชาการ  (อาจารย)
4)!พนักงานมหาวิทยาลัยฝายสนับสนุน (สาย ข, ค)
5)!ทรพัยากร (เงิน)  และการตรวจสอบ
6)!พ.ร.บ. ของมหาวิทยาลัย
7)!การสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ
8)!การปรับพฤติกรรมจากการเปนขาราชการไปสูการเปนพนักงาน
มหาวทิยาลัยในกํ ากับ

2.   เพื่อเสนอทางเลือกในประเด็นทั้ง  8
3.   เพือ่สังเคราะหประเด็นท้ัง  8  และเสนอทางเลือกใหมหาวทิยาลัย  2 รปูแบบ  คือ

3.1 มหาวิทยาลัยท่ีเนนการวิจัย
3.2 มหาวิทยาลัยที่เนนการเรียนการสอน
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วิธีดํ าเนินการวิจัย
เปนการวิจัยเชิงบรรยาย
ประชากรที่ใชในการวิจัย    คณะผูวิจัยไดคัดเลือกผูที่จะมาศึกษาประเด็นตางๆ

ท้ัง  8  ประเด็น  จ ํานวน  11  ทาน   ดังนี้
1.   ประเด็นองคกรบรหิารปกครองสูงสุด   ผูศกึษาคือ รศ.ดร.ทศพร  ศริสัิมพนัธ
2.  ประเด็นผูบรหิาร ผูศกึษาคือ ผศ.ดร.สุชาติ  ตันธนะเดชา  และ ดร.พนัธศกัด์ิ

ผลสารัมย
3. ประเด็นพนักงานมหาวิทยาลัยฝายวิชาการ (อาจารย)  ผูศึกษาคือ  รศ.ดร.

อุทัย  บุญประเสริฐ   รศ.ดร.สุกัญญา  โฆวิไลกุล  และ  ดร.ผุสดี  ผลสารัมย
4. ประเด็นพนกังานมหาวทิยาลัยฝายสนบัสนนุ (สาย ข, ค) ผูศกึษา คือ  รศ.ดร.

จุฑา   มนัสไพบูรณ
5. ประเด็นทรพัยากร (เงนิ) และการตรวจสอบ ผูศกึษาคือ ดร.ธติริตัน  วศิาลเวทย
6.! ประเด็นพระราชบญัญติัมหาวทิยาลัย  ผูศกึษาคือ  รศ.ดร. ธงทอง  จนัทรางศุ
7. ประเด็นการส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพ  ผูศกึษาคือ  รศ.ดร. อรวรรณ  ปลันธม

โอวาท
8. ประเด็นการปรบัพฤติกรรมจากการเปนขาราชการ  ผูศกึษาคือ  รศ.ดร.สมโภชน

เอีย่มสุภาษิต
กลุมผูเขารวมสัมมนา  ในรอบแรกจะเปนการเชิญเฉพาะผูทรงคุณวุฒ ิ จ ํานวน 

3-5  คน  รวมกับคณะผูวิจัย  และผูจัดทํ ารายงานท้ัง  8  ประเด็น  จนครบ  8  ประเด็น  
แลวจึงขยายวงกวางไปยังผูเกี่ยวของ  ซึ่งไดแกกลุมตอไปนี้

1. องคกรบริหารปกครองสูงสุดของมหาวิทยาลัย (สภามหาวิทยาลัย)  กลุมผูท่ี
เกี่ยวของ ไดแก นายกสภามหาวิทยาลัย  กรรมการสภามหาวิทยาลัย  ประธานกรรมการ
ปฏิรูประบบราชการ

2.   ผูบริหาร  (อธิการบดี  รองอธิการ  คณบด ี ผูอํ านวยการสํ านัก / สถาบนั  
หัวหนาภาค) กลุมผูท่ีเก่ียวของ ไดแก อธิการบดี  รองอธิการบดี  คณบด ี  ผูอํ านวยการ
สํ านัก / สถาบนั  หัวหนาภาค  รวมท้ังอธิบดีมหาวิทยาลัยในกํ ากับของรัฐบาล

 3.  พนักงานมหาวิทยาลัยฝายวิชาการ (อาจารย)  กลุมผูท่ีเก่ียวของ  ไดแก
ประธานสภาคณาจารย  อาจารยบางคน อาจารยในมหาวิทยาลัยในก ํากับรัฐ  พนักงานใน
องคกรอิสระบางแหง  ตัวแทนจาก ก.พ.  และสํ านักงานงบประมาณ
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  4.  พนักงานมหาวิทยาลัยฝายสนับสนุน (สาย ข, ค)  กลุมผูท่ีเก่ียวของ ไดแก
ประธานขาราชการในมหาวิทยาลัยสาย ข และ ค  พนักงานในองคกรอิสระ  ตัวแทน ก.พ.
และสํ านักงบประมาณ

5.  ทรพัยากร (เงนิ)  และการตรวจสอบ กลุมผูท่ีเกีย่วของ ไดแก รองอธิการบดี
ฝายบริหารและวางแผน  เจาหนาที่ดานงบประมาณของมหาวิทยาลัย  สํ านักงบประมาณ
สํ านักงานตรวจเงินแผนดิน  ทบวงมหาวทิยาลัย

6.  พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัย  กลุมผูท่ีเก่ียวของ  ไดแก  ผูทรงคุณวุฒิดาน
รางพระราชบัญญัตินกักฎหมายการศกึษา องคกรพฒันาเอกชน (NGO) และผูท่ีก ําลังราง
พระราชบญัญติัมหาวทิยาลัย

7.   การสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ   กลุมผูท่ีเก่ียวของ  ไดแก  ผูทรงคุณวุฒิดาน
ส่ือสารมวลชน  ผูเชี่ยวชาญดานสื่อสิ่งพิมพ   สื่อโทรทัศน  วิทยุ  ผูรับสื่อและผูสงสื่อทั้งใน
และนอกมหาวทิยาลัย รวมถงึนกันเิทศศาสตร นกัประชาสัมพนัธ ตลอดจนประชาสัมพนัธ
ของมหาวทิยาลัย

8.  การปรบัพฤติกรรมจากการเปนขาราชการ ไปสูการเปนพนกังานมหาวทิยาลัย
ในกํ ากับรัฐ  กลุมผูท่ีเก่ียวของ  ไดแก  นักจิตวิทยาสาขาที่เกี่ยวของ  ประชาสัมพันธของ
มหาวิทยาลัย   ตัวแทนมหาวทิยาลัยในกํ ากับ  และหนวยงานอิสระ

การรวบรวมขอมูล คณะผูวิจัยท้ัง 5 คน  ไดประชุมเพื่อเตรียมงาน 2 ครั้ง ใน
เดือนมีนาคม 2543 เพือ่สรรหาช่ือผูเช่ียวชาญมาทํ าการศกึษาในประเด็นตางๆ 8 ประเด็น
หลังจากท่ีไดรายช่ือผูท่ีจะทํ าการศึกษาในแตละประเด็นแลว ไดประชุมรวมกันทั้งหมด
เพือ่ทํ าความเขาใจในวัตถุประสงคของโครงการวิจัย  วัตถุประสงคที่ตองการจากรายงาน
ในแตละประเด็น  วิธีดํ าเนินการศึกษาคนควา วิธีน ําเสนอผลการศึกษาสูกลุมผูทรงคุณวุฒิ
เปนระยะๆ และตารางเวลาที่กํ าหนด    เมื่อตกลงกันแลว  ไดขอใหผูท่ีทํ าการศึกษาท้ัง  8
ประเด็น  ไปศึกษาโดยใหเวลา 1 เดือน  เพื่อน ําผลท่ีไดมาเปนฐานในการสัมมนากับผูทรง
คุณวฒิุ  แลวน ําไปปรับแก  เพื่อมาเปนฐานในการสัมมนากับผูที่เกี่ยวของตอไป

โดยสรุป  โครงการวิจัยนี้ไดจัดสัมมนารวม  22  ครั้ง  ในชวง  6  เดือน  โดย
เปนการประชุมเตรียมงานสัมมนาเพื่อขยายความคิด  สัมมนาเพื่อหาขอเสนอแนะจากผู
ปฏิบติังาน/ผูเกีย่วของ  ประชมุเพือ่พจิารณารางรายงานวจิยั  และสัมมนาเพือ่สรปุความ

การวเิคราะหขอมูล ในรายงานยอยแตละประเด็น ผูท่ีรบัผิดชอบจะศกึษาเอกสาร
จากแหลงตางๆ วิเคราะหรูปแบบนํ าเสนอในท่ีประชุมสัมมนา วิเคราะหคํ าตอบจาก      
คํ าถามและแนวคิดที่ไดจากการสัมมนาตางๆ มาประมวลเขาดวยกัน  เพ่ือใหไดทางเลือก
ตางๆ ตลอดจนจุดออน จุดแข็งของทางเลือกดังกลาว  ซึ่งจากการสัมมนา พบวา  ความ
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คิดเห็นและขอเสนอแนะทั้งจากผูทรงคุณวุฒิและผูปฏิบัติงานเปนประเด็นที่เกี่ยวของเชื่อม
โยงซ่ึงกันและกันทั้ง  8  ประเด็น  แตมีบางประเด็นที่มีความเกี่ยวของกันมาก  เชน  โครง
สรางองคกรบริหารปกครองสูงสุดกับอธิการบด ี คณาจารยกับผูปฏิบัติงานสาย ข, ค  การ
ส่ือสารกับการปรับพฤติกรรม  เปนตน
สรุปผลการวิจัย

จากวัตถุประสงคของการวิจัย  3  ขอ  คือ  การศึกษารูปแบบตางๆ ขององคกร
อิสระที่อยูในประเทศและตางประเทศ  และที่อยูเปนสถาบันการศึกษาและไมใชการศึกษา
ในประเด็นตางๆ 8  ประเด็น คือ

1.  องคกรบริหารปกครองสูงสุด
ในตางประเทศ  ก ําเนดิจาก (ก) ทางศาสนา  จงึมีโครงสรางคลายโครงสราง

ทางศาสนา  ผูนํ าสูงสุดขององคกรของสถานศึกษา คือ  ผูนํ าทางศาสนา (ข) ประชาชน
จงึมีโครงสรางคลายการปกครองแบบประชาธิปไตย  มีตัวแทนประชาชนเปนกรรมการใน
องคกรสูงสุด

ผลการวิเคราะหสรุปโครงสรางขององคกรสูงสุด  ได  2  รูปแบบ  คือ
      รูปแบบท่ี  1  องคกรสูงสุดมีหนวยงานตาง ๆ  ท่ีชวยใหสามารถตรวจสอบ

การท ํางานของฝายบริหารได  โครงสรางจึงเนนการใหอํ านาจสูงสุดท่ีสภามหาวิทยาลัย
     รูปแบบท่ี  2  องคกรสูงสุดใชหนวยงานของฝายบริหาร  โครงสรางจึงใหฝาย

บริหารทํ างานไดเต็มที่และสภามหาวิทยาลัยรับขอมูลผานฝายบริหาร
ท้ัง 2 รูปแบบ  มีขอดีขอเสียตางกัน  จากการสัมมนาสรุปไดวา  รูปแบบท่ี

เหมาะสมกับประเทศไทยนาจะไดแกการมีองคกรสูงสุดท่ีทํ าหนาท่ีชวยใหฝายบริหาร
สามารถทํ างานไดอยางมีประสิทธิภาพ

ในกรณีของมหาวิทยาลัยที่เนนวิจัยและเนนการเรียนการสอน องคกรสูงสุด
จะมีนโยบายลักษณะของกรรมการแตกตางกันดวย

2.  ผูบริหาร
จากโครงสรางขององคกรสูงสุด  2  รูปแบบ  สงผลใหฝายบริหารมีความ

แตกตางกันทั้งในเรื่องวิธีทํ างาน  อํ านาจหนาท่ีและคุณสมบัติ
จากการสัมมนาหลายครั้ง  สรปุลักษณะ  บทบาท  อํ านาจ  หนาที่ของอธิการ

บดีได คือ  1)  มืออาชีพ  2)  ทํ างานเปนเทอม  3)  ถูกประเมินผลการปฏิบัติงานโดย
องคกรสูงสุด  4)  คุณลักษณะเปนไปตามเปาหมายของมหาวิทยาลัย  5)  รับผิดและ
ชอบตามกฎหมาย  6)  เงินเดือนตามความสามารถและภาระงาน  7)  เมื่อพนเทอมการ
เปนอธิการบดีแลว  ไมกลับมาเปนอาจารยในสถาบันนั้น ๆ  8)  ทํ างานเปนทีม  ผูบริหาร
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ระดับรองลงมา สวนคณบดี/ผูอํ านวยการสํ านัก/หัวหนาภาค ก็จัดเปนเทอมเชนกันแต
อาจกลับมาเปนอาจารยได

3.  พนักงานมหาวิทยาลัยฝายวิชาการ (อาจารย)
 พนักงานมหาวิทยาลัยท้ังในตางประเทศและในประเทศ (เชน ม.เทคโนโลยี

สุรนาร)ี เปนกรณตัีวอยางท่ีศกึษา พบขอสรปุ คือ 1) เปนผูมีความรูในเนือ้หาสาระอยางดี
และมีเทคนคิวธีิการทางครศุาสตร 2) ผานกระบวนการคัดเลือกตามท่ีมหาวทิยาลัยก ําหนด
3)  ทํ างานเปนเทอมตามสัญญา  3–5 ป  4)  ถูกประเมินโดยนักศึกษาทุกภาคการศึกษา
5)  ถูกประเมินโดยกลุมผูเก่ียวของ เชน ผูทรงคุณวุฒิเมื่อตองตอสัญญา  6) ถาผลการ
ประเมินแสดงความสามารถในการสอนในระดับท่ีพอใจติดตอกนั จะไดเปนอาจารยประจ ํา
(Tenure)  คือ ไมตองตอสัญญา  แตยังคงถูกประเมินทุกภาคการศึกษา  7)  ผลงานสอด
คลองตามสัญญา  8) ไดรับเงินเดือนตามความสามารถและภาระงาน

4.  พนักงานมหาวิทยาลัยฝายสนับสนุน
จํ านวนพนักงานมหาวิทยาลัยฝายสนับสนุน  จะมีจ ํานวนเทาท่ีจ ําเปน  งาน

จํ านวนหนึ่งจะอยูในลักษณะการจัดจาง  เชน  ยานพาหนะ คนขับรถ รักษาความปลอดภัย
ทํ าความสะอาด  สงเอกสารภายนอก  งานพัฒนาบุคลากรภายใน ฯลฯ

ตํ าแหนงงานในมหาวิทยาลัยจะเหลือไมมากนัก  ดังนั้น  ผูท่ีจะมาทํ างานใน
ตํ าแหนงดงักลาว จึงมีลักษณะเปนมืออาชีพที่ผานประสบการณมาแลว  ทํ างานอยางมี
ประสิทธิภาพ พนักงานเหลานี้จะถูกประเมินการปฏิบัติงานทั้งประจํ าป และเพื่อตอสัญญา
เงินเดือนตามภาระงานและความรับผิดชอบ

ในกรณท่ีีมหาวทิยาลัยเนนวจิยั ตํ าแหนงท่ีจ ําเปนคือ ผูชวยวจิยัและบรรณารกัษ
ซ่ึงตองไดคนท่ีมีประสบการณวจิยั  มีศกัยภาพในดานวจิยัมาชวยในสาขาท่ีมหาวทิยาลัยเนน

ในกรณีที่มหาวิทยาลัยเนนการเรียนการสอน  ตํ าแหนงที่จ ําเปน  คือ  ฝาย
สนับสนุนการเรียนการสอนและการศึกษา  เชน  เจาหนาที่ฝายผลิตสื่อตางๆ ฝายจัดหอง
อาคารสถานท่ี  ฝายหองสมุด  ซึ่งตองเขาใจเรื่องการเรียนของนักศึกษา  และการสอนของ
อาจารย  เจาหนาที่ฝายฝกทักษะการเรียน  และทักษะการสอน

5.  ทรัพยากร (เงิน) และการตรวจสอบ
 จากสภาพมหาวิทยาลัยของรัฐที่ไดรับเงินงบประมาณมาใชเปนรายป  กอให

เกดินสัิยในการไมวางแผนการใชเงนิตามความจ ําเปน  การเปนมหาวทิยาลัยในก ํากบัจงึตอง
ใหความสํ าคัญในเรือ่งนีก้อน โดยวางระบบการเงนิดวยคอมพวิเตอรเปนรายกจิกรรม (PPBS)
อีกทั้งอบรมเจาหนาที่การเงินใหใชระบบนี้ใหเปน  ซึ่งเปนงานที่ใชเวลาประมาณ 4–6 ป
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ผลการวิเคราะหดานทรัพยากร (เงิน)  ไดขอสรุปที่ชัดเจนอีกประการหนึ่ง
คือ ตองมีการวางแผนการใชเงินตามวัตถุประสงคที่เนนของมหาวิทยาลัย  ตลอดจนเนน
การประเมินที่ผลงาน  มิใชที่กระบวนการ (Process)

การรับเงินงบประมาณจากประเทศในรูป Block Grant จะตองวางระเบียบ
การเงินใหคลองตัว  แตกันความร่ัวไหลและทุจริตใหได

ในกรณีที่มหาวิทยาลัยเนนการวิจัย เงินที่ใชในกิจกรรมที่เกี่ยวของตองแยก
ใหชัด เชน เงินเดือน  คาใชจายในการวิจัย  เงินคาวัสดุ  ครุภัณฑ  เงินคาวิเคราะหขอมูล
เงินคาเผยแพรผลวิจัย หรือหมวดอ่ืนๆ เพื่อใหเปนภาพวาผลงานวิจัยนี้ใชเงินเทาไร ท้ังใน
รปูเม็ดเงินและเงินแฝง  ทั้งในรูปเงินบริหารงานวิจัยและเงินเพื่อทํ าการวิจัยวาสอดคลอง
กับสาขาที่เนนและทิศทางของมหาวิทยาลัยหรือไม

ในกรณีที่มหาวิทยาลัยเนนการเรียนการสอน เงินที่ใชในการจัดการเรียนการ
สอน การพัฒนาหลักสูตร  เงินที่ใชซื้อ จาง ผลิต สื่อตางๆ เงินที่ใชกับหองสมุด  เงินเดือน
ผูเกี่ยวของเทียบกับความรูท่ีนักศึกษาไดรับ ตลอดจนคุณภาพบัณฑิต ตองสัมพันธกันและ
ช้ีออกมาใหไดวามหาวทิยาลัยไดใชเงนิเพือ่การเรยีนการสอนจรงิมากนอยเพยีงใด ในสาขาใด

6.  พระราชบัญญัติมหาวทิยาลัย
 ประเด็นท่ีควรพิจารณาใน พ.ร.บ. มหาวิทยาลัย  ไดแก

1) กฎหมายเดิม  ตองปรับแกประเด็นใดบาง
2) การปรับ  แก  ตองพิจารณา

           2.1) พ.ร.บ. องคกรมหาชนอิสระ
2.2!) ตรากฎหมายกลางกอน
2.3) แกไข พ.ร.บ. เดิม

 2.4) ตรากฎหมายการอุดมศึกษา  ควบคูกับ พ.ร.บ. ของแตละแหง
3) สาระสํ าคัญท่ีควรมีใน พ.ร.บ. มหาวิทยาลัย

 3.1) สถานภาพของมหาวิทยาลัย
 3.2) ความเปนอิสระ (ส้ินสุดท่ีองคกรสูงสุด)
 3.3)  วัตถุประสงค  อํ านาจ  หนาท่ี

                       3.4)  ทรัพยสิน  รายได  และการจัดการ
           3.5)  องคกรบริหาร
           3.6)  การบริหารงาน
           3.7)  การประกันและการประเมินคุณภาพ
           3.8)  การบริหารงานบุคคล
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           3.9)  ความสัมพันธระหวางมหาวิทยาลัยกับรัฐ
           3.10)  การทํ าบัญชี  และการตรวจสอบ
           3.11)  ตํ าแหนงทางวิชาการ
           3.12)  ปริญญา  เครื่องหมายวิทยาฐานะ
           3.13)  ความผิดและโทษ

4) ประเด็น พ.ร.บ. มหาวิทยาลัย กับ พ.ร.บ. อื่น
          4.1)  กฎหมายวาดวยระเบียบบริหารราชการแผนดิน
          4.2)  กฎหมายวาดวยวิธีการงบประมาณ
          4.3)  กฎหมายวาดวยท่ีราชพัสดุ
          4.4)  กฎหมายวาดวยการคุมครองแรงงาน
          4.5)  กฎหมายวาดวยแรงงานสัมพันธ
          4.6)  พ.ร.บ. การศึกษาแหงชาติ
           4.7)  พ.ร.บ. สํ านักรับรองมาตรฐาน  และประเมินคุณภาพการศึกษา
           4.8)  กฎหมายรัฐธรรมนูญ
           4.9)  พ.ร.บ.ขอมูลขาวสาร
ในกรณีเปนมหาวิทยาลัยที่เนนการวิจัย  พ.ร.บ. ของมหาวิทยาลัยตองช้ีชัด

ถึงนโยบาย  วัตถุประสงค  ตลอดจนบทบาท หนาท่ี คุณลักษณะของผูเกี่ยวของ ตลอดจน
มีการประกันคุณภาพผลงานวิจัย

ในกรณีที่เปนมหาวิทยาลัยที่เนนการเรียนการสอน พ.ร.บ. ของมหาวิทยาลัย
ตองชี้ชัดถึงนโยบาย วัตถุประสงค ตลอดจนบทบาท  หนาท่ี  คุณลักษณะ  ของผูเกี่ยวของ
ตลอดจนมีการประกันคุณภาพบัณฑิต

7.  การสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ
จากการวิเคราะหเทคนิคตางๆ ในการสื่อสารทั้งภายในมหาวิทยาลัยและภาย

นอกมหาวิทยาลัยและจากการสัมมนาผูทรงคุณวุฒ ิ และผูปฏิบัติงานสรุปไดวา  วิธีส่ือสาร
อยางมีประสิทธิภาพ ไดแก  การเปดเผย  ขอมูลดานการเงนิ  ดานการปฏิบติังาน  ดาน
ปญหาอปุสรรค ตลอดจนคุณภาพบณัฑติในสายตาบคุคลภายนอก ใหกบัคนในมหาวทิยาลัย
ไดทราบพรอมๆ  กันหลายๆ ดาน  และชี้ภัยคุกคามจากตางประเทศ โดยเฉพาะเรื่องการ
เปดการศึกษาเสรี (มหาวิทยาลัยตางประเทศสามารถมาตั้งและใหบริการการศึกษาใน
ประเทศไทยไดในอนาคตอันใกลตามขอตกลงขององคกรการคาเสร ีหรอื WTO)  ซ่ึงจะมี
ผลตอจ ํานวนนักศึกษาและคุณภาพการอุดมศึกษาของประเทศ  ตลอดคุณลักษณะของ
บัณฑิตไทยในอนาคต
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ในกรณท่ีีเปนมหาวทิยาลัยท่ีเนนวจิยั การส่ือสารท่ีเนนเรือ่งนโยบายวจิยั  การ
จดัการดานการวจิยั นกัวจิยั สาขาท่ีเนน ผลวจิยั การเผยแพรตางๆ ตองทํ ามากกวาเรือ่งอืน่

ในกรณีที่เปนมหาวิทยาลัยที่เนนการเรียนการสอน การสื่อสารที่เนนนโยบาย
คณุภาพบัณฑิต การจัดการดานการเรียนการสอน เทคนิคการสอน การประเมินการเรียน
การสอน  อาจารยที่สอนเกง  คุณภาพนักศึกษา  และบัณฑิต  ตองทํ ามากกวาเรื่องอื่น

8. การปรับพฤติกรรมจากการเปนขาราชการไปสูการเปนพนักงานมหาวทิยาลยั
ในกํ ากับของรัฐ

จากการวิเคราะหเทคนิคการปรับพฤติกรรมของคนในองคกรตามแนวทาง
ของนักจิตวิทยาประกอบกับการสัมมนา  สรุปไดวา  ตองมีการปรับความคิดโดยการให
ขอมูลขาวสารดังที่เสนอไวในขอ 7 และการกํ าหนดแรงจูงใจ  และมาตรการพรอมๆ กัน
ตลอดจนสรางบรรยากาศท่ีย่ัวยุใหเกิดการเปล่ียนพฤติกรรมท่ีมุงงานสรางสรรคมากกวา
ปฏิบัติตัวเปนขาราชการที่อิงระเบียบแตเพียงอยางเดียว

ในกรณีที่มหาวิทยาลัยเนนการวิจัย  การปรับเปลี่ยนความคิดและพฤติกรรม
ใหเปนนักวิจัยยอมทํ าไดยาก  ส่ิงท่ีทํ าไดคือการปรับใหบุคลากรท่ีไมสามารถจะเปนนัก
วิจัยไดสามารถอานผลวิจัยรูเรื่อง  และมีทัศนคติที่ดีตอการวิจัยก็พอ ในเบื้องตน

ในกรณีที่เปนมหาวิทยาลัยที่เนนการเรียนการสอน  การปรับพฤติกรรม
ดานครุศาสตรโดยเพิ่มประสบการณท่ีเกี่ยวกับเทคนิคการสอนแบบตางๆ ใหขอมูลผล
ประเมินการสอนของอาจารย  โดยบุคคลกลุมตางๆ ใหขอมูลคุณภาพของนักศึกษา  และ
บัณฑิตของตนเทียบกับของที่อื่นจะทํ าใหเกิดการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมได
ขอเสนอแนะ

ขอเสนอแนะตอรัฐบาล
1. ตองแสดงทาทีท่ีชัดวา มหาวิทยาลัยท้ัง 19 แหง  ตองสงราง พ.ร.บ. 

มหาวิทยาลัย ให ค.ร.ม. พิจารณา  และผานใหไดอยางชาภายในป พ.ศ.2545
2. ตองระบชุดัเจนถงึงบประมาณทีจ่ะใหกบัมหาวทิยาลัยในก ํากบัวา จะใหเทาไร

อยางไร  และจะมีการตรวจสอบการใชเงินโดยวิธีใด  ไดมีผลวิจัยเสนอแนะวารัฐควรใหงบ
ลงทุนท้ังหมด  และงบดํ าเนินการบางสวน

3.  ตองระบุชัดเจนวา  การเปล่ียนแปลงสถานภาพของมหาวิทยาลัยเพื่อความ
เปนอิสระทางวิชาการ  ปลอดจากภัยคุกคามทางการเมืองและไมมุงลดคนลง  ยกเวนผูท่ี
ไมสามารถจะทํ างานตามมาตรฐานการปฏิบัติงานในมหาวิทยาลัยได

4. ควรต้ังคณะกรรมการจดัสรรเงนิอดุหนนุมหาวทิยาลัย (University  Grants
Committee)   เพื่อจัดสรรเงินอุดหนุนมหาวิทยาลัยเปนเงินกอน  โดยใหมีรองนายก
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รฐัมนตรเีปนประธาน รฐัมนตรกีระทรวงการคลังและรฐัมนตรทีบวงมหาวทิยาลัยเปนกรรมการ
ในการดํ าเนินงานเปนตัวกลางระหวางรัฐบาลกับมหาวิทยาลัยเพื่อประมวลความตองการ
ของมหาวิทยาลัยดานการเงินเสนอตอรัฐบาล  และนํ าเอานโยบายของรัฐบาลถายทอดสู
มหาวิทยาลัย  พรอมทั้งติดตามงานและเงินดวย

ขอเสนอแนะตอมหาวิทยาลัยของรัฐ  19  แหง
1. ผูบริหารของมหาวิทยาลัยตองใหความสํ าคัญกับการสรางความเขาใจ
ในหมูประชาคมและสรางความพรอมภายใน
2. ผูบริหารของมหาวิทยาลัยควรเรงเรื่องการวางแผนระบบการเงินบน
ฐานของกิจกรรมและการราง พ.ร.บ. มหาวิทยาลัย  ใหออกจาก
มหาวิทยาลัยใหไดโดยเร็ว
3. สภามหาวิทยาลัยควรใหความสํ าคัญกับทีมผูบริหาร ท่ีมุงเปล่ียน
สถานภาพของมหาวิทยาลัยอยางตอเนื่องและใหทันการมากกวาทีมท่ี
ชลองานดังกลาว (ในกรณีที่มีการเปลี่ยนทีม)

ขอเสนอแนะตอบุคลากรมหาวิทยาลัย 19 แหง
1.! ควรลดการเห็นแกประโยชนสวนตน  เชน  มุงไดรับเงินเดือนสูงแตขาด

ประสิทธิภาพในการทํ างาน หรือไมพยายามทํ าความเขาใจเรื่องขอดี/ขอเสียของการเปน
มหาวทิยาลัยในกํ ากับ

2.  ควรรวมก ําลังมุงสรางคุณภาพใหเกิดแกผลผลิตของมหาวิทยาลัยทั้งในเรื่อง
คุณภาพบัณฑิต และคุณภาพงานวิจัย  เพื่อใหสามารถแขงขันกับมหาวิทยาลัยตางประเทศ
ใหได

ขอเสนอแนะส ําหรับท ําวิจัยครั้งตอไป
1.  การศึกษารายกรณี (Case  Study  Research)  ในมหาวิทยาลัย (19 แหง)

ถึงการเปลี่ยนแปลงตั้งแตตนจนการออกเปนมหาวิทยาลัยในก ํากับในปจจุบัน
2. การศึกษาผลกระทบของบุคลากรมหาวิทยาลัยในการตอตานการไมออกเปน

มหาวิทยาลัยในกํ ากับวาจะสงผลตอการอุดมศึกษาของชาติมากนอยเพียงใด
3.   การติดตามศกึษาจดุออน – จดุแข็งของมหาวทิยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลา

ธนบุรีวามีจุดออน-แข็งที่ใด  ปญหาอยูท่ีไหน  และแกไขอยางไร
4.   การรวมคิดงบประมาณใหกับสํ านักงบประมาณ เพ่ือจัดสรรใหมหาวิทยาลัย

แตละแหงเห็นวาควรจะไดเทาไร/ป จะใชสูตรใด และจะจดัสรร  ตลอดจนตรวจสอบอยางไร
จึงจะทํ าใหมหาวิทยาลัยสามารถดํ าเนินงานไปสูคุณภาพสูงสุดได
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ช่ือเร่ือง การบริหารงานธุรการในโรงเรียนมัธยมศกึษา สงักัดกรมสามัญศกึษา  
จังหวัดนาน

ผูวิจัย อุมาพรรณ   วัฒนรัตน
ปที่งานวิจัยเสร็จ      พ.ศ.2545
ลักษณะของงานวิจัย วิทยานิพนธครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา

สถาบันราชภัฏอุตรดิตถ
วัตถุประสงค

1.  เพือ่ศกึษาสภาพการปฏิบติังานและปรมิาณงานธุรการในโรงเรยีนมัธยมศกึษา
สังกัดกรมสามัญศึกษาจังหวัดนาน  ขนาดใหญ  ขนาดกลาง  และขนาดเล็ก

2. เพือ่วเิคราะหเปรยีบเทียบสภาพปญหาการปฏิบติังานธุรการในโรงเรยีนมัธยม
ศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษาจังหวัดนาน  ขนาดใหญ  ขนาดกลาง  และขนาดเล็ก

3.  เพือ่ศกึษากรอบอตัราก ําลังท่ีเหมาะสมของงานธุรการในโรงเรยีนมัธยมศกึษา
สังกัดกรมสามัญศึกษาจังหวัดนาน  ขนาดใหญ  ขนาดกลาง  และขนาดเล็ก

4.  เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูอาจารย  ตองานธุรการใน
โรงเรียนมัธยมศกึษา  สังกัดกรมสามัญศึกษาจังหวัดนาน  ขนาดใหญ  ขนาดกลาง  และ
ขนาดเล็ก
วิธีดํ าเนินการวิจัย

เปนการวิจัยเชิงสํ ารวจ
ประชากรที่ใชในการวิจัย ไดแก ครูอาจารยในโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดกรม

สามัญศึกษาจังหวัดนาน  31  โรงเรียนจ ํานวน  975  คน การเลือกกลุมตัวอยางใชวิธีการ
สุมอยางงายโดยการใชสัดสวนรอยละ  50   แบงออกเปน 3 กลุมตามขนาดโรงเรียน คือ
ขนาดใหญ ขนาดกลาง  และขนาดเล็ก ไดักลุมตัวอยาง  จ ํานวน 356  คน ประกอบดวย 
ผูบริหารโรงเรียนและผูชวยผูบริหารโรงเรียนฝายธุรการ  จ ํานวน  27  คน  เจาหนาที่ผู
ปฏิบัติงานธุรการ จ ํานวน  115 คน  ครูอาจารยผูรับบริการ  จ ํานวน  224  คน

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย มีจ ํานวน  4  ชุด  ประกอบดวย
1. แบบสัมภาษณฝายบริหารโรงเรียนและเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานธุรการ เปนแบบ

สัมภาษณกลุมเปาหมาย (Focus  Group  Interview)
2. แบบสํ ารวจสภาพการปฏิบัติงานธรุการ ปริมาณงาน และกรอบอัตรากํ าลังที่

เหมาะสมมีประสิทธิภาพตอการบริหารงานธุรการสํ าหรับฝายบริหารโรงเรียนและเจาหนาที ่  
ผูปฏิบัติงานธุรการ  โดยหาคารอยละและเกณฑพิจารณาปญหาวิกฤติ  (ระพินทร โพธิ์ศร.ี  
2541 : 1-18)
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3. แบบสอบถามสภาพปญหาการปฏิบัติงานธรุการ สํ าหรับฝายบริหารโรงเรียน
เจาหนาท่ีผูปฏิบติังานธุรการและผูเกีย่วของ  เปนการประเมินระดับความรนุแรงของปญหา
(ระพินทร  โพธิ์ศร.ี  2542 ก : 8)   ใชเกณฑมากกวารอยละ 50  หมายถึง  เปนปญหา
อยางยิ่ง  ต่ํ ากวารอยละ  50  หมายถึง  ไมเปนปญหา

4.  แบบสอบถามความพึงพอใจสํ าหรับครูอาจารยในโรงเรียนที่เปนผูรับบริการ
เปนแบบมาตราสวนประมาณคา  5  ระดับ

การรวบรวมขอมูล  ผูวิจัยขอหนังสือจากประธานคณะกรรมการบัณฑิตศึกษา
สถาบนัราชภัฏอตุรดิตถถงึผูบรหิารโรงเรยีนมัธยมศกึษา  สังกดักรมสามัญศกึษาจงัหวดันาน
ที่เปนเปนกลุมตัวอยาง  เพื่อขอความอนุเคราะหในการเก็บรวบรวมขอมูล

การวิเคราะหขอมูล ดํ าเนินการวิเคราะหขอมูลดังนี้
1. ขอมูลดานสถานภาพของผูตอบ  วิเคราะหโดยหาคารอยละ
2.! ขอมูลจากการสัมภาษณ ใชวธีิวเิคราะหสรปุจากเนือ้หาการสัมภาษณท้ังหมด
3. ขอมูลจากแบบสํ ารวจท้ังหมด ใหคะแนนตามเกณฑท่ีก ําหนดไวและวเิคราะห

โดยการประมาณคาความตองการของบุคลากรในแตละงานดวยการใชคาความเชื่อม่ัน  
95 % CI

4. ขอมูลดานสภาพการปฏิบติังานวเิคราะหโดยหาคาเฉล่ีย คาเบีย่งเบนมาตรฐาน  
และใชเกณฑพิจารณาปญหาวิกฤต ิ(ระพินทร  โพธิ์ศร.ี  2541 : 1-18)

4.! เปรียบเทียบปญหาการปฏิบัติงานในโรงเรียนแตละขนาดดวยคารอยละ
เนื่องจาก  n  มีขนาดเล็ก

6. เปรียบเทียบระดับความพึงพอใจของครูอาจารยวิเคราะหโดยหาคาเฉลี่ยและ
คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และ F - test
สรุปผลการวิจัย

ผลการวิจัยสรุปไดดังนี้
1.!สภาพการปฏิบัติงานและปริมาณงานธุรการในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกดั

กรมสามัญศึกษาจังหวัดนาน  ขนาดใหญ  ขนาดกลาง  ขนาดเล็ก
1.1 สภาพการปฏิบติังานขอบขายงานและปรมิาณงานของผูบรหิารและผูชวย  

ผูบริหารฝายธุรการ  พบวา   ดานสภาพการปฏิบัติงาน  ผูบริหารและผูชวยผูบริหารฝาย
ธุรการปฏิบัติอยูในระดับมากในแตละสัปดาห  คือ  การบริหารงานท่ัวไป  งานสารบรรณ  
งานบุคลากรทะเบียนและสถิต ิ  งานพัสดุ  สวนงานการเงินการบัญชีอยูในระดับปานกลาง   
ดานสภาพหองปฏิบติังาน โรงเรยีนแตละขนาดมีการจดัหองปฏิบตังิานตามความเหมาะสม
ของโรงเรียน  เปนไปตามระเบียบของทางราชการและเกิดความคลองตัวในการปฏิบัติงาน  
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ดานอุปกรณเครื่องใชในหองส ํานักงาน  มีการใชเครื่องคอมพิวเตอรมาชวยปฏิบัติงานใน
โรงเรียนทุกขนาด โดยโรงเรียนขนาดใหญมีการใชเทคโนโลยีระบบเชื่อมตรงและส่ิง
อํ านวยความสะดวกตางๆ   เชน  โทรศัพท  โทรสาร  ระบบติดตอภายใน  และเครื่องอัด
สํ าเนาเปนตน

1.2 สภาพการปฏิบติังานและปรมิาณงานธุรการท่ีเจาหนาท่ีผูปฏิบติังานแตละ
งานปฏิบัติ พบวา งานสารบรรณโรงเรียนขนาดใหญมีปริมาณมากเนื่องจากโรงเรียนขนาด
ใหญเปนท่ีต้ังของสหวิทยาเขตและท่ีต้ังของกลุมโรงเรียนซ่ึงผูบริหารตองทํ าหนาท่ีเปน
ประธานสหวิทยาเขตและประธานกลุมโรงเรียนดวย  และโรงเรียนขนาดใหญมีสมาคม     
ผูปกครองและคร ู  มีชมรมศษิยเกาและองคกรภายนอกเขามาเกีย่วของมาก  สวนโรงเรยีน
ขนาดกลางมีปริมาณงานสารบรรณในระดับปานกลางและโรงเรียนขนาดเล็กมีปริมาณงาน
สารบรรณในระดับนอย  ดานงานการเงินการบัญชีโรงเรียนขนาดใหญมีปริมาณงานใน
ระดับมากและงานท่ีตองใชเวลาในการปฏิบัติมากท่ีสุด คือ  การท ําหลักฐานสงใชเงิน
เดือน  การท ําบัญชีรับจายเงินเดือน  เพราะในโรงเรียนขนาดใหญมีบุคลากรจํ านวนมาก  
อีกทั้งยังมีงบประมาณสหวิทยาเขตและกลุมโรงเรียนมาเกี่ยวของดวย  สวนโรงเรียนขนาด
กลางและขนาดเล็กปรมิาณงานอยูในระดับปานกลาง  ดานงานบคุลากรทะเบยีนและสถติิ  
โรงเรยีน ทุกขนาดมีปริมาณงานในระดับมากและใชเวลาในการปฏิบัติมากในเรื่องการจัด
ทํ าทะเบียนประวัติขาราชการครูและลูกจางประจ ํา  และการเลื่อนขั้นเงินเดือนปละ 2 ครั้ง  
ดานงานพัสดุโรงเรียนขนาดใหญมีปริมาณงานในระดับมากเนื่องจากมีจํ านวนบุคลากร
มาก  ความตองการเอกสารในการจัดการเรียนการสอน  การพัฒนาการเรียนการสอนจึงมี
ปริมาณมาก  รวมทั้งงานสหวิทยาเขตและงานกลุมโรงเรียน  สวนโรงเรียนขนาดกลางและ
ขนาดเล็กเจาหนาท่ีพัสดุไมมีวุฒิโดยตรงและไมมีความรูเรื่องระเบียบตางๆ  ท้ังมีคาบ
สอนมากทํ าใหงานลาชาไมเปนปจจุบันท ําใหปริมาณงานมีมากขึ้น

2.! วิเคราะหเปรียบเทียบสภาพปญหาการปฏิบัติงานธุรการในโรงเรียนมัธยม
ศึกษา  สังกัดกรมสามัญศึกษาจังหวัดนาน  ขนาดใหญ  ขนาดกลาง  และขนาดเล็ก

2.1 สภาพปญหาการปฏิบัติงานของผูบริหารและผูชวยผูบริหารฝายธุรการ  
จากการศกึษาพบวา  ในภาพรวมปญหาการไมสามารถจดับคุลากรใหเหมาะสมกบังานธุรการ  
บุคลากรท่ีรับผิดชอบงานขาดความรู ความเขาใจในบทบาทหนาท่ีท่ีรับผิดชอบ งบ
ประมาณไมเพียงพอในการบริหารงาน  งานธรุการโรงเรียนมีปริมาณมากกวาจ ํานวนผูรับ
ผดิชอบแตละงาน  งานไมเสร็จตามกํ าหนด  การวางแผนและการจัดระบบบริหารงานธุร
การยังไมสามารถจัดใหมีประสิทธิภาพและเอื้อตอการปฏิบัติงาน  บรรยากาศในหองธุร
การไมเอื้อตอการปฏิบัติงาน  ขาดวัสดุ-อุปกรณ  เครื่องมือที่ทันสมัยมาชวยสนับสนุนการ
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ปฏิบัติงาน  เม่ือแยกงานเปนรายดาน ดานงานสารบรรณ  โรงเรียนขนาดใหญมีปญหา
มากท่ีสุด  คือ  การจัดหาเครื่องมือและอุปกรณที่ใชไมเพียงพอกับความตองการ  ระบบ
การจัดเก็บหนังสือไมดีพอ  ฝาย/หมวด/งานไมสงหนังสือราชการยอนกลับตามก ําหนด  
เจาหนาท่ีสารบรรณขาดความละเอียดรอบคอบในการทํ างาน  โรงเรียนขนาดกลางและ
ขนาดเล็กมีปญหาเจาหนาท่ีงานสารบรรณขาดความรูความเขาใจในระเบียบและแนว
ปฏิบัติงาน  การรับ–สงหนังสือราชการ  การท ําลายหนังสือตามระเบียบสํ านักนายกรัฐ
มนตรีวาดวยงานสารบรรณ พ.ศ. 2526  ขาดคูมือปฏิบัติงาน  และเจาหนาท่ีขาดความ
รอบคอบ  ดานการเงินการบัญชี  โรงเรียนขนาดใหญมีปญหาไมสามารถเก็บรักษาเงินได
ตามระเบียบที่ก ําหนด  การใชจายเงินไมเปนไปตามแผนปฏิบัติการ  โรงเรียนขนาดกลาง
และขนาดเล็กมีปญหามากที่สุด  คือ  ขาดบุคลากรที่มีความรูในการปฏิบัติงานการเงินการ
บัญชีโดยตรง ผูปฏิบัติงานจัดทํ าบัญชีไมเปนปจจุบัน การจัดเก็บเอกสารหลักฐานการเงิน
ไมเปนระเบียบ  การใชจายเงินไมเปนไปตามแผนปฏิบัติการ ดานงานบุคลากรทะเบียน
และสถิติ ที่พบเปนปญหาระดับมากในโรงเรียนขนาดใหญและเปนปญหามากที่สุดในโรง
เรียนขนาดกลางและขนาดเล็ก คือ การจัดทํ าทะเบียนตางๆของโรงเรียนไมถูกตองและ
เปนปจจุบัน ไมสามารถจัดทํ าขอมูลสถิติเกี่ยวกับงานทะเบียนไดครบทุกงานและไมตรง
กับสภาพความเปนจริง  ดานงานพสัดุ โรงเรยีนทุกขนาดมีปญหามากท่ีสุดคือ  ไมสามารถ
จดัทํ าบญัชวีสัดุ-ครภัุณฑ ตามระเบียบสํ านักนายกรัฐมนตรีวาดวยการพัสดุ พ.ศ. 2535 
ไดเนื่องจากเจาหนาที่พัสดุไมมีวุฒิและความรูดานพัสดุโดยตรง  โรงเรียนตองมอบหมาย
ใหครูผูสอนมาทํ าหนาที่เจาหนาที่พัสดุและมีคาบสอนมาก ไมมีเวลาศึกษาศึกษาระเบียบ
แนวปฏิบัติเก่ียวกับพัสดุ  ขาดเอกสารคูมือการปฏิบัติงานพัสด ุ  ไมมีสถานท่ีเก็บพัสดุ  
การเบิกจายของโรงเรียนไมเปนระบบรัดกุม  การจัดซื้อ-จัดจางลาชา  ไมคลองตัวมีข้ัน
ตอนซับซอน

2.2 สภาพปญหาการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานธุรการแยกเปนราย
ดาน พบวา ในดานงานสารบรรณ  โรงเรียนทุกขนาดมีปญหามากท่ีสุด คือ การกํ าหนด
สายงานธุรการไมสอดคลองกับสภาพความเปนจริง  หนวยงานภายนอกสงหนังสือราชการ
ลาชาเจาหนาที่ไมสามารถด ําเนินการทันตามก ําหนด  ผูที่เกี่ยวของเมื่อไดรับหนังสือเพื่อ
ดํ าเนินการตามที่ผูบริหารสั่งการมักทํ าหายและลาชา  จ ํานวนบุคลากรในการปฏิบัติงาน
สารบรรณไมเพียงพอ  ตองการเจาหนาท่ีท่ีมีวุฒิดานงานสารบรรณและมีความสามารถ
โดยเฉพาะวัสดุ-อุปกรณ  เทคโนโลยีในการปฏิบัติงานไมเพียงพอ  และบรรยากาศหอง   
ธุรการไมเหมาะสมตอการปฏิบัติงาน  ดานการเงินการบัญชี  ที่พบวาเปนปญหามากที่สุด
ของโรงเรียนทุกขนาด คือ เจาหนาที่การเงินการบัญชีไมมีโอกาสอบรม ศึกษาดูงานอยาง
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สม่ํ าเสมอ  ผูยืมเงินราชการสํ ารองจายไมลางหนี้ตามกํ าหนด  บุคลากรมีนอยไมเหมาะสม
กับงาน  เจาหนาท่ีการเงินมีคาบสอนทํ าใหงานลาชา  บุคลากรในโรงเรียนไมเขาใจ
ลักษณะงาน  และระบบบัญชีไมเปนปจจุบัน  ดานงานบุคลากรทะเบียนและสถิต ิ  และ
งานพัสดุพบวาที่เปนปญหามากที่สุดในโรงเรียนทุกขนาด คือ ขอมูลตางๆ ไมเปนปจจุบัน 
บุคลากรในโรงเรียนไมเขาใจลักษณะงาน  เจาหนาที่ไมเพียงพอและมีคาบสอน  ขาด
อุปกรณท่ีทันสมัยและเทคโนโลยีมาใชในการปฏิบัติงาน   การจัดเก็บขอมูลในโรงเรียน
ขนาดกลางและขนาดเล็กไมเปนระบบและไมมีมาตรฐาน  เจาหนาที่ไมมีความรูในการจัด
เก็บขอมูล

3.!กรอบอัตรากํ าลังท่ีเหมาะสมสํ าหรับงานธุรการในโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัด
กรมสามัญศึกษาจังหวัดนาน  จากการศึกษาพบวาในภาพรวมโรงเรียนขนาดใหญควรมี
อัตรากํ าลังที่เหมาะสมระหวาง  12–16  คน โรงเรียนขนาดกลางควรมีกรอบอัตราก ําลังที่
เหมาะสม 11-16 คน และโรงเรยีนขนาดเล็กควรมีกรอบอัตรากํ าลังท่ีเหมาะสม 6–10  
คน เม่ือแยกเปนรายดานพบวา  ดานงานสารบรรณโรงเรียนขนาดใหญควรมีกรอบอัตรา
กํ าลังท่ีเหมาะสม 3 คน โรงเรียนขนาดกลางควรมีกรอบอัตราก ําลังที่เหมาะสมระหวาง 2-
3 คน  และโรงเรียนขนาดเล็กควรมีกรอบอัตราก ําลังท่ีเหมาะสม 1-2 คน ดานงานการ
เงินการบัญชี โรงเรียนขนาดใหญควรมีกรอบอัตรากํ าลังที่เหมาะสมระหวาง 4-5  คน  
โรงเรียนขนาดกลางควรมีกรอบอัตราก ําลังที่เหมาะสมระหวาง  3–5  คน  และโรงเรียน
ขนาดเล็กควรมีกรอบอัตราก ําลังที่เหมาะสมระหวาง  2–3  คน  ดานงานบุคลากร
ทะเบียนและสถิติ  โรงเรียนขนาดใหญควรม ี 2–3  คน  โรงเรียนขนาดกลางควรมี  2–3  
คน  และโรงเรียนขนาดเล็กควรม ี  1–2  คน  ดานงานพัสดุ  โรงเรียนขนาดใหญควร  
4–6  คน  โรงเรียนขนาดกลางควรมี  3–5  คน โรงเรียนขนาดเล็กควรม ี 2 – 3   คน

4.!ความพงึพอใจของครอูาจารยในโรงเรยีนมัธยมศกึษา  สังกดักรมสามัญศกึษา
จังหวัดนาน  ขนาดใหญ  ขนาดกลาง  และขนาดเล็ก  จากการศึกษาระดับความพึงพอใจ
ของครูอาจารยในโรงเรียนซึ่งเปนผูรับบริการ พบวา ในภาพรวมโรงเรียนทุกขนาดมีระดับ
ความพึงพอใจตองานธุรการในระดับปานกลาง  เม่ือแยกเปนรายดาน พบวา ดานงาน   
สารบรรณ ครูอาจารยในโรงเรียนขนาดใหญและขนาดกลางมีความพึงพอใจในการจัดเก็บ
หนังสือราชการ  ซึ่งมีความสะดวกรวดเร็วในการคนหาและการน ํามาใชมากท่ีสุด สวน    
โรงเรียนขนาดเล็กมีความพึงพอใจในความมีมนุษยสัมพันธดีในการใหบริการมากท่ีสุด   
ดานงานการเงินการบัญชี  โรงเรียนขนาดใหญและขนาดกลางมีความพึงพอใจในความ   
ซื่อสัตยสุจริตในการปฏิบัติงานของเจาหนาที่การเงินมากที่สุด   โรงเรียนขนาดเล็กมีความ
พึงพอใจการจัดเก็บเอกสารหลักฐานการเงินและความซื่อสัตยสุจริตในการปฏิบัติงานของ
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เจาหนาที่การเงินมากที่สุด  ในดานงานบุคลากรทะเบียนและสถิต ิ  โรงเรียนทุกขนาดครู
อาจารยมีความพึงพอใจในระดับปานกลาง  เนื่องจากบุลากรในโรงเรียนไมเขาใจลักษณะ
งานบุคลากรทะเบียนและสถิต ิ   สวนดานงานพัสดุ  พบวา  ครูอาจารยในโรงเรียนทุก
ขนาดมีความพึงพอใจในระดับปานกลาง  เนื่องจากผูรับบริการไมปฏิบัติตามขั้นตอนที่
กํ าหนดไว  และผูรับบริการขาดความรูความเขาใจในงานพัสดุ  เจาหนาที่มีนอย  สถานท่ี
คับแคบไมเปนสัดสวน
ขอเสนอแนะ

ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย
1. ควรมีการน ํานโยบายไปปรับปรุงประสิทธิภาพของการบริหาร  การวางแผน

และการปฏิบัติงานอยางจริงจังและตอเนื่อง
2. ควรมีการพัฒนา นิเทศและติดตามผลอยางเปนระบบ  ชัดเจน  โดยมีการ

รายงานผลการปฏิบัติงานทุกๆ  1  ภาคเรียน
3. สถานศึกษาในเขตพื้นที่สหวิทยาเขตเดียวกัน หรือจังหวัดเดียวกันควรมีการ

รวมมือกันจัดอบรมเสริมความรูหรือแลกเปลี่ยนความคิดเห็นเพื่อพัฒนาบุคลากร
4. ควรมีการวิเคราะหสภาพปญหาและความตองการของผูปฏิบัติงานและผูรับ

บริการดวยวิธีการเชิงระบบและดํ าเนินกิจกรรมท่ีตอบสนองตอสภาพปญหาและความ
ตองการ

ขอเสนอแนะทั่วไป
1. ขอเสนอแนะสํ าหรับผูบริหาร ควรจัดทํ าคูมือปฏิบัติงานธรุการทุกงานที่แจง

ข้ันตอนอยางละเอียด  ชัดเจนและใหปฏิบัติตามระยะเวลาของแตละขั้นตอนที่ก ําหนดไว
2. ผูบริหารควรมีการนิเทศงานใหแกเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานดานตางๆ เปนราย

บุคคล  เพื่อใหเจาหนาที่มีความเขาใจกฏ  ระเบียบ  และหลักเกณฑในการปฏิบัติงานดีขึ้น
3. ควรมีการจัดอบรมเสริมความรูเกี่ยวกับการน ําเทคโนโลยีมาใชในการปฏิบัติ

งาน และเพื่อพัฒนางานธุรการและโอกาสในความกาวหนาในการปฏิบัติงานของเจาหนาที่
4. ควรมีการลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน  ระเบียบขั้นตอนไมควรมากซับซอนจน

เกินไป
5.  ควรจัดกรอบอัตรากํ าลังใหเหมาะสมกับงานที่ปฏิบัติ
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ขอเสนอแนะส ําหรับการวิจัยครั้งตอไป
        ควรมีการศกึษารปูแบบการบรหิารงานธุรการในโรงเรยีนมัธยมศกึษา สังกัดกรม

สามัญศึกษาจังหวัดนาน ซึ่งจะเปนรูปแบบการบริหารงานธุรการที่มีประสิทธิภาพและ
แกไขสภาพปญหาการบริหารงาน  การปฏิบัติงานและสรางความเขาใจในลักษณะงานแก
ผูมารับบริการจากงานธรุการ

ชื่อเรื่อง การบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานที่เอื้อตอการมีสวนรวมของชุมชน
อยางย่ังยืน   เขตการศึกษา 12

ผูวิจัย ทูลธรรม   วรรณคํ า
ผูวิจัยรวม สมบูรณ   อรุณพงษ , สมปอง   รักษาธรรม  และกอบกูล   นาคพิทักษ
ปที่งานวิจัยเสร็จ      พ.ศ.2544
ลักษณะของงานวิจัย งานวิจัยสวนบุคคล ไดรับทุนอุดหนุนการวิจัยประเภททั่วไปจาก

คณะกรรมการวิจัยการศึกษา การศาสนาและการวัฒนธรรม ของ
กระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2543

วัตถุประสงค
1.! เพือ่ศกึษาสภาพการมีสวนรวมของชมุชนในการบรหิารสถานศกึษาข้ันพืน้ฐาน
2.! เพือ่เปรยีบเทียบการมีสวนรวมของชมุชนในการบรหิารสถานศกึษาข้ันพืน้ฐาน

เพื่อเสนอแนวทางการบริหารสถานศึกษาข้ันพื้นฐานท่ีเอื้อตอการมีสวนรวมของชุมชน
อยางยั่งยืน
วิธีดํ าเนินการวิจัย

เปนการวิจัยเชิงบรรยาย
ประชากรที่ใชในการวิจัย ไดแก ผูบรหิารและครใูนสถานศกึษาข้ันพืน้ฐาน จ ํานวน

30,175  คน  และชุมชนในทองถิ่นที่เปนเขตบริการของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  ไดแก
กรรมการสถานศกึษา ผูปกครองนกัเรยีน และผูน ําทองถ่ิน หรอืภูมิปญญาทองถิน่  จ ํานวน
30,175 คน กํ าหนดขนาดของกลุมตัวอยางตามตารางของเครจซ่ีและมอรแกน (Krejeic
and Morgan, 1970) ทํ าการแบงชั้นสถานศึกษาอํ าเภอเมืองของทุกจังหวัดในเขตการ
ศกึษา 12 แลวจงึทํ าการสุมอยางงาย ไดกลุมตัวอยางท่ีเปนผูบรหิารและครจู ํานวน 381 คน
สวนชุมชนในทองถิ่นท่ีเปนเขตบริการของสถานศึกษาข้ันพื้นฐานและมีสถานภาพเปน
กรรมการสถานศกึษา  ผูปกครองนกัเรยีน  และผูน ําทองถ่ิน  หรอืภูมิปญญาทองถิน่  จ ํานวน
381 คน  รวมทั้งสิ้นเปน 762  คน
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เครื่องมือที่ใชในการวิจัย เปนแบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางขึ้น แบงเปน 2 ตอน   
คือ ตอนที ่ 1 เกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม  มีลักษณะเปนแบบตรวจสอบ
รายการ (Check  list)  ตอนที ่ 2 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับการบริหารสถานศึกษาขั้น   
พืน้ฐานท่ีเอือ้ตอการมีสวนรวมของชมุชนอยางย่ังยืน 6 ดาน คือ การมีสวนรวมดานวชิาการ  
การมีสวนรวมดานบุคลากร    การมีสวนรวมดานงบประมาณ   การมีสวนรวมดานอาคาร
สถานท่ี  การมีสวนรวมดานกิจการนักเรียน  และการมีสวนรวมดานความสัมพันธระหวาง
สถานศึกษากับชุมชน   มีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา  (Rating   Scale)

การรวบรวมขอมูล ผูวิจัยไดประสานการจัดเก็บขอมูลกับสํ านักงานศึกษาธิการ
จังหวัด และสํ านักงานศึกษาธิการ  เพื่อขอความชวยเหลือจากนักวิชาการศึกษาของอ ําเภอ
ในเขตการศกึษา  12  จดัเกบ็รวบรวมขอมูลใหสวนหนึง่   และอกีสวนหนึง่ผูวจิยัไดไปจดัเกบ็
ดวยตนเอง  จากกลุมตัวอยางท้ังหมด  762  ฉบบั  ผูวจิยัไดแบบสอบถามกลับคืนท่ีมีความ
สมบูรณ จ ํานวน 694 ฉบบั  คิดเปนรอยละ 91.07 ของแบบสอบถามที่สงไปทั้งหมด

การวเิคราะหขอมูล วเิคราะหขอมูลดวยโปรแกรมสํ าเรจ็รปู  SPSS  for  Windows
Version  9.01 สถิติท่ีใช ไดแก คาความถี่ คารอยละ คาเฉล่ียเลขคณิต  คาสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน  และคาที  (t-test)
สรุปผลการวิจัย

การมีสวนรวมในการบริหารสถานศึกษาข้ันพื้นฐานท่ีเอื้อตอการมีสวนรวมของ
ชุมชนอยางยั่งยืน   ตามความคิดเห็นของครูและชุมชน  ท้ัง  6  ดาน  พบวา  ชุมชนควรมี
สวนรวมในการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในระดับมากทุกขอทุกดาน  โดยเฉพาะดาน
ท่ีมีคะแนนเฉล่ียสูง  ไดแก  ดานอาคารสถานท่ี  ดานความสัมพันธระหวางสถานศึกษากับ
ชมุชน   ดานกจิการนกัเรยีน  และดานวชิาการ  ตามลํ าดับ   สวนแนวทางการบรหิารสถาน
ศึกษาขั้นพื้นฐานที่เอื้อตอการมีสวนรวมของชุมชนอยางยั่งยืนนั้น  ควรเปนการบริหารและ
พัฒนาโดยการบูรณาการและใหเกิดพฤติกรรมการมีสวนรวมของผูบริหาร  คร ูและชุมชน
ตามองคประกอบการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานทั้งหกดาน  ท่ีสํ าคัญคือ การมีสวนรวม
ดานอาคารสถานท่ี การมีสวนรวมดานความสัมพันธระหวางสถานศึกษากับชุมชน   การมี
สวนรวมดานกิจการนักเรียน  การมีสวนรวมดานวิชาการ  การมีสวนรวมดานงบประมาณ
และการมีสวนรวมดานบุคลากร  ตามลํ าดับ  รวมทั้งสถานศึกษาจะตองเกื้อกูลและพัฒนา
ชุมชนดวย
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ขอเสนอแนะ
1.  สถานศกึษาควรใหความรู  ขอมูลขาวสารเกีย่วกบัการจดัการศกึษาใหแกชมุชน

เพื่อสรางความเขาใจและพัฒนาความรวมมือกับชุมชนใหมีคุณคายิ่งขึ้น
2.   สถานศกึษาควรมีรายงานผลการดํ าเนนิงานของสถานศกึษาในรอบปแกชุมชน

หรือสาธารณชน   เพื่อจะไดทราบปญหาอุปสรรคหรือทิศทางการท ํางานของสถานศึกษาท่ี
ชัดเจน

3. การจดัการเรยีนการสอนหรอืกจิกรรมการศกึษาท่ีสถานศกึษาเห็นความสํ าคัญ
ที่ตองดํ าเนินการ  ควรเปนขอตกลงหรือเปนผลจากการปรึกษาหารือของสถานศึกษากับ
ชุมชน  เพราะจะไดท้ังงานและนํ้ าใจของผูที่เกี่ยวของรวมกัน

ชื่อเรื่อง การประเมินโครงการโรงเรียนสีขาวของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัด
กรมสามัญศึกษา  จังหวัดนครปฐม

ผูวิจัย สมจิต  แกวแสงขวัญ
ปที่งานวิจัยเสร็จ      พ.ศ. 2546
ลักษณะของงานวิจัย วิทยานิพนธศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการ

ศึกษา สถาบันราชภัฏนครปฐม
วัตถุประสงค

1.  เพื่อศึกษาบริบทหรือสภาพแวดลอม    ความพรอมของปจจัยเบื้องตน
กระบวนการ  และผลผลิต รวมท้ังทัศนคติท่ีมีตอการดํ าเนนิงานของโครงการโรงเรยีนสีขาว
ในโรงเรียนมัธยมศกึษา    สังกัดกรมสามัญศึกษาจังหวัดนครปฐม

2.  เพือ่เปรยีบเทียบความคิดเห็นของกลุมตัวอยาง ท่ีมีตอการดํ าเนนิงานโครงการ
โรงเรยีนสีขาว ระหวางเพศชายกบัเพศหญงิ  และระหวางผูบรหิารโรงเรยีน  ครผููรบัผิดชอบ
โครงการ  ตัวแทนผูปกครอง  ตวัแทนนกัเรยีน  ตัวแทนผูน ําชุมชน ตัวแทนผูน ําภูมิปญญา
ทองถิ่น
วิธีดํ าเนินการวิจัย

เปนการวิจัยเชิงประเมินโครงการ โดยประยุกตรูปแบบจํ าลองซิป (CIPP Model)
ประชากรท่ีใชในการวิจัย คือ โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา  

จังหวัดนครปฐม  จ ํานวน 29 โรงเรียน  ผูใหขอมูล คือ ผูบริหารโรงเรียน   ครูผูรับผิด
ชอบโครงการ ตัวแทนผูปกครอง ตวัแทนนกัเรยีน ตัวแทนผูน ําชุมชน ตัวแทนผูน ําภูมิปญญา
ทองถิ่น  กลุมละ 1 คน รวมโรงเรียนละ 6 คน รวมท้ังส้ิน 174  คน โดยใชวธีิสุมอยางงาย   
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(Simple Random Sampling) และกลุมตวัอยางในการสมัภาษณไดมาจากโรงเรียนขนาด
ใหญ 2 โรงเรียน โรงเรียนขนาดกลาง 2 โรงเรียน และโรงเรียนขนาดเล็ก 2 โรงเรียน  
รวม 6 โรงเรียนๆ ละ 6 คน  คือ ตัวแทนกลุมละ 1 คน รวมท้ังส้ิน  36  คน

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ไดแก แบบสอบถามมี 2 ฉบบั  ฉบับที่ 1 เปนแบบ
สอบถามประเมินผลการดํ าเนินงานโครงการโรงเรียนสีขาว สรางขึ้นตามกรอบแนวคิดของ
การวิจัย โดยยึดวัตถุประสงคของการวิจัยและแนวทางการประเมินผลการดํ าเนินงานโครง
การโรงเรยีนสีขาวของกระทรวงศกึษาธิการ ปการศกึษา 2541 มาเปนแนวทางในการสราง
แบบสอบถาม ฉบับที่ 2 เปนแบบสัมภาษณ และตรวจสอบเครื่องมือดวยวิธการ IOC   
โดยผูทรงคุณวุฒ ิ 4  ทาน

การรวบรวมขอมูล รวบรวมขอมูลจากผูบรหิารโรงเรยีน ครผููรบัผิดชอบโครงการ  
นกัเรยีน  ผูแทนผูปกครอง ผูแทนผูน ําชมุชน และผูแทนผูน ําภูมิปญญาทองถิน่  ของโรงเรยีน
มัธยมศกึษา  สังกัดกรมสามัญศึกษาจังหวัดนครปฐม   ผูวิจัยน ําแบบสอบถามไปแจกและ
รวบรวมแบบสอบถามดวยตนเอง รวมท้ังส้ิน 174 ฉบบั คิดเปนรอยละ 100  พรอมทั้ง 
สัมภาษณผูเกี่ยวของ โรงเรียนละ 6 คน จ ํานวน 6 โรงเรียน รวมผูรับการสัมภาษณ       
36 คน  แลวน ําแบบสอบถามท่ีไดรับคืนมาตรวจสอบความสมบรูณน ําไปวิเคราะหเพื่อ
ประมวลผล

การวเิคราะหขอมูล สถติิท่ีใช ไดแก คารอยละ  คาเฉล่ีย  คาสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน
การทดสอบ   t-test   และ  One way ANOVA  โดยการเปรียบเทียบภายหลังหาความ
แตกตางระหวางคูดวยวิธีการของเชฟเฟ  (Scheffe’ s test ) และการวิเคราะหความเรียง
จากแบบสัมภาษณ
สรุปผลการวิจัย

1. การด ําเนินงานโครงการโรงเรียนสีขาว   ของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรม
สามัญศึกษาจังหวัดนครปฐม  โดยภาพรวมและรายดาน คือ  ดานสภาพแวดลอม  ดาน
กระบวนการ ดานผลผลิต และดานทัศนคติที่มีตอการดํ าเนินงานโครงการฯ อยูในระดับ
มาก  สวนดานความพรอมของปจจัย-เบื้องตน อยูในระดับปานกลาง

2. การเปรียบเทียบความคิดเห็นของกลุมตัวอยาง ตอการดํ าเนินงานโครงการ
โรงเรียนสีขาว ระหวางเพศชายกบัเพศหญงิ พบวา ไมแตกตางกนั ท้ังโดยภาพรวมและราย
ดาน   สํ าหรับการเปรียบเทียบระหวางกลุมตัวอยางท้ังหกกลุม   พบวา ทัศนคติที่มีตอการ
ดํ าเนนิงานโครงการโรงเรยีนสีขาว ดานความรูความเขาใจโครงการโรงเรยีนสีขาวระหวางครู
ผูรบัผิดชอบโครงการกบัผูน ําภูมิปญญาทองถิ่น  และระหวางนักเรียนกับผูน ําภูมิปญญา
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ทองถิน่แตกตางกนัอยางมีนยัสํ าคัญทางสถติิท่ีระดับ .05 และในภาพรวม ระหวางนกัเรยีน
กับผูน ําภูมิปญญาทองถิ่น  แตกตางกันอยางมีนัยสํ าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เชนเดียวกัน
ขอเสนอแนะ

จากผลการวิจัยการประเมินโครงการโรงเรียนสีขาวของโรงเรียนมัธยมศึกษา       
สังกดักรมสามัญศกึษาจงัหวดันครปฐม  มีขอเสนอแนะเพือ่การพฒันาการดํ าเนนิโครงการ
ดังนี้

1.  หนวยงานท่ีรบัผิดชอบในการจดัสรรงบประมาณ   ส่ือ   เอกสาร  วสัดุอปุกรณ  
ควรใหความสํ าคัญและใหการสนบัสนนุ การจดัสรรในการดํ าเนนิงานโครงการอยางเพยีงพอ
และกระจายใหท่ัวถึงทุกพื้นท่ี  สํ าหรับงบประมาณบางสวนโรงเรียนควรตองรณรงคหา
เพิม่เติมจากชุมชน

2.  โรงเรยีนควรมีนโยบายในการดํ าเนนิงานโครงการโรงเรยีนสีขาวอยางชดัเจน      
ท้ัง 4  สวน คือ สวนของการปองกันแกปญหายาเสพติด ส่ือลามกอนาจาร  การพนัน และ
การทะเลาะววิาท  โดยเฉพาะการประชมุชีแ้จงทํ าความเขาใจใหผูเกีย่วของ นัน่คอื  4  ประสาน  
2  ค้ํ า  ซ่ึงหมายถึง ผูบริหารโรงเรียน  ครูผูรับผิดชอบโครงการ  ตัวแทนนักเรียน ตัวแทน
ผูปกครองนักเรียน ผูนํ าชุมชนและผูนํ าภูมิปญญาทองถิ่น  โดยเฉพาะ 2 ค้ํ า  คือ ผูนํ า  
ชุมชนและผูนํ าภูมิปญญาทองถิ่น  ยังมีบทบาทในการมีสวน-รวมการดํ าเนินโครงการไม
มากนกั

3.  โรงเรยีนควรน ําระบบการดูแลชวยเหลือนกัเรยีนมาใชในการดํ าเนินการอยาง
เต็มรปูแบบเพื่อการพัฒนานักเรียนอยางท่ัวถึงทุกคนในหองเรียน   โดยเริ่มตั้งแตการแบง
นักเรียนใหอาจารยท่ีปรึกษาดูแลคนละประมาณ 20 คน  การรูจักนักเรียนเปนรายบุคคล        
การคัดกรองนักเรียน  การสงเสริมนักเรียน  การปองกันและแกไขปญหา  การสงตอ

4.  หนวยงานทางการศึกษา  ควรน ําขอคนพบตางๆ จากงานวิจัย การประเมิน
โครงการโรงเรยีนสีขาวของโรงเรยีนมัธยมศกึษา สังกดักรมสามัญศกึษาจงัหวดันครปฐม  ไปใช
ประโยชนในการจัดประชุมสัมมนา   แลกเปล่ียนเรียนรูหรือจัดกิจกรรมรณรงคตอตานยา
เสพติด  ส่ือลามกอนาจาร การพนันและการทะเลาะวิวาท โดยเฉพาะขอคิดเห็นตางๆ จาก
การสัมภาษณผูเกี่ยวของโครงการจะเปนประโยชนอยางมากกับโรงเรียนตางๆ  ที่จะน ําไป
ประยุกตใชในการดํ าเนินการจัดกิจกรรม

5.  เพือ่ใหการดํ าเนนิงานโครงการโรงเรยีนสีขาว  ดํ าเนนิไปอยางมีประสิทธิภาพ
บรรลุเปาหมายในการที่จะใหโรงเรียนปลอดจากสารเสพติด  ส่ือลามกอนาจาร  การพนัน
และการทะเลาะววิาทอยางถาวร  ควรมีหนวยงานท่ีรบัผิดชอบโดยตรงในการก ํากบั ติดตาม
นเิทศ  และรายงานผลการดํ าเนินงานอยางจริงจังและตอเนื่อง
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6.  โรงเรยีนควรมีการประสานงานการดํ าเนนิงานกบัผูน ําชุมชน  หนวยงานเอกชน
หนวยงานท่ีเกีย่วของตางๆ  ท้ังภาครฐัและเอกชน  ในการดูแล   สงเสรมิ  สงตอ  การบ ําบดั
รักษา  ฟนฟูสภาพจิตใจ   และแกปญหานักเรียน  เชน  สถานีอนามัย โรงพยาบาล หรอื
สถานที่อื่นๆ ในการรวมแกปญหานักเรียนติดสารเสพติดมากกวาการไลเด็กออกซึ่งเปน
การเพิ่มภาระใหกับสังคม

7.  โครงการโรงเรียนสีขาวเปนโครงการท่ีดีมีประโยชนในการปองกัน แกปญหา
ยาเสพติด   ส่ือลามกอนาจาร  การพนนั  และการทะเลาะวิวาทในโรงเรยีนไดเปนอยางดี
รวมท้ังเปนการดึงชุมชน ผูนํ าภูมิปญญาทองถิ่นเขามามีสวนรวมในการด ําเนินการวางแผน
ตางๆ ไดอยางเหมาะสม  สมควรอยางยิ่งที่จะตองมีการดํ าเนินงานโครงการโรงเรียนสีขาว
ตอไป
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ช่ือเร่ือง การมีสวนรวมของคณะกรรมการศูนยการเรียนชุมชนในการดํ าเนิน
งานศูนยการเรียนชุมชน : ศึกษาเฉพาะกรณีจังหวัดมุกดาหาร

ผูวิจัย บุญสง บุญทศ
ปที่งานวิจัยเสร็จ      พ.ศ.2545
ลักษณะของงานวิจัย ภาคนิพนธศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการวิเคราะหและ

วางแผนทางสังคม สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร
วัตถุประสงค

1. เพื่อศึกษาระดับการมีสวนรวมของกรรมการศูนยการเรียนในการด ําเนินงาน
ของศูนยการเรียนชุมชนในจังหวัดมุกดาหาร

2. เพือ่ศกึษาถงึปจจยัท่ีมีผลตอการมีสวนรวมของกรรมการศนูยการเรยีนในการ
ดํ าเนินงานของศูนยการเรียนชุมชนจังหวัดมุกดาหาร

3. เพือ่ศกึษาปญหา อปุสรรค และขอเสนอแนะท่ีเกีย่วของกบัการมีสวนรวมของ
กรรมการศูนยการเรียน ในการดํ าเนินงานของศูนยการเรียนชุมชนในจังหวัดมุกดาหาร
วิธีดํ าเนินการวิจัย

เปนการวิจัยเชิงสํ ารวจ
ประชากรที่ใชในการวิจัย คือ คณะกรรมการศูนยการเรียนในจังหวัดมุกดาหาร

จํ านวน 42 ศูนยการเรียน ศูนยการเรียนละ 5 คน รวมท้ังส้ิน 210 คน
เครื่องมือที่ใชในการวิจัย เปนแบบสอบถาม แบงเปน 5 สวน คือ สวนท่ี 1 ขอมูล

ดานบุคคล สวนท่ี 2 เปนความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามความรูความเขาใจเกี่ยวกับ
บทบาทและหนาท่ีของคณะกรรมการศูนยการเรียนชุมชนในการดํ าเนินงานศูนยการเรียน
ชุมชน มีหลักเกณฑการใหคะแนนเปน 0, 1 สวนท่ี 3 เปนความเห็นของคณะกรรมการที่
มีตอการดํ าเนินงานศูนยการเรียนชุมชน มีลักษณะลักษณะประเมินคํ าตอบ พิจารณา 4
ระดับ สวนท่ี 4 เปนระดับการมีสวนรวมของคณะกรรมการศูนยการเรียนชุมชนของผูตอบ
แบบสอบถาม มีลักษณะเปนแบบประเมินคํ าตอบ พิจารณา 3 ระดับ สวนท่ี 5 เปนปญหา
อุปสรรค และขอเสนอแนะของการมีสวนรวมของคณะกรรมการศูนยการเรียนชุมชน มี
ลักษณะเปนคํ าถามปลายเปด

การตรวจสอบคุณภาพของเครือ่งมือ น ําแบบสอบถามท่ีสรางเสรจ็แลวไปทดลองใช
(Try out) วิเคราะหหาคาความเชื่อมั่น โดยใชสูตรสัมประสิทธ์ิแอลฟา ((- Coefficient)
ของ Cronbach ปรากฏวา แบบสอบถามมีคาความเชื่อมั่นในแตละสวนดังนี ้  สวนท่ี 1 มี
คาความเชื่อมั่นเทากับ .8683  สวนท่ี 2 มีคาความเชื่อมั่นเทากับ .8938  สวนท่ี 3 มีคา
ความเชื่อมั่นเทากับ .8901
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การวิเคราะหขอมูล วิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสํ าเร็จรูป SPSS/PC สถิติท่ี
ใช ไดแก  คารอยละ คาเฉล่ีย และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ทดสอบคาที (t-test) และ
F-test
สรุปผลการวิจัย

1. ประชากรสวนใหญเปนเพศชาย มีอายุระหวาง 31-40 ป สํ าเร็จการศึกษา
สูงสุด ป.4-ป.6 ประกอบอาชีพเกษตรกรรม มีรายไดสุทธิตอป 1-5,000 บาท อาศัยอยู
ในชุมชน 26-40 ป ประชากรสวนใหญเปนสมาชิกกลุมทางสังคม เชน กลุมผูนํ าชุมชน
กลุมสหกรณ กรรมการโรงเรียน สมาชิก อพป. กรรมการวัด เปนตน มีการรับรูขาวสาร
การจัดตั้งและด ําเนินงานศูนยการเรียนชุมชนจากส่ือของทางราชการ เชน การอบรมคณะ
กรรมการศูนยการเรียน ปายประกาศ กรรมการศูนยการเรียน เจาหนาที ่เปนตน

2. ประชากรมีความรู ความเขาใจเกี่ยวกับบทบาทหนาที่ของกรรมการศูนยการ
เรียนในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง

3. ประชากรมีความคิดเห็นตอการด ําเนินงานของศูนยการเรียนชุมชน ในภาพ
ชุมชนอยูในระดับปานกลาง

4. ประชากรมีสวนรวมในการดํ าเนนิงานของศนูยการเรยีนในภาพรวมอยูในระดับ
ปานกลาง เม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา ขอท่ีมีคาเฉล่ียสูงท่ีสุด ไดแก รวมกํ าหนด
ปญหาของชุมชน รวมสํ ารวจขอมูล รวมวางแผนการด ําเนินงานและรวมดํ าเนินงานศูนย
การเรยีนชมุชน สวนดานท่ีมีคาเฉล่ียต่ํ าท่ีสุด ไดแก การมีสวนรวมในการติดตามประเมินผล

5. ปจจยัท่ีมีผลตอการมีสวนรวมในการดํ าเนนิงานของศนูยการเรยีนชุมชน ไดแก
อายุ ระดับการศึกษา การประกอบอาชีพ ระยะเวลาที่อาศัยอยูในชุมชน ความรูความเขาใจ
และความคิดเห็นตอการดํ าเนินงาน สวนปจจัยที่ไมมีผลตอการมีสวนรวมในการดํ าเนิน
งานของศูนยการเรียน  ชุมชน ไดแก เพศ รายได และการไดรับขาวสาร
ขอเสนอแนะ

1. จากผลการศกึษาพบวา กรรมการมีความรูความเขาใจเกีย่วกบับทบาทหนาท่ีของ
กรรมการศูนยการเรียนในบางประเด็นผิด เชน กรรมการศูนยการเรียนชุมชน มีจ ํานวน
ไมเกิน 5 คน จัดกิจกรรมประชาสัมพันธเพื่อกระตุนใหคนในชุมชน ตระหนักถึงความ
สํ าคัญของชุมชนและบทบาทของคนท่ีอยูรวมกันในชุมชนและกรรมการศูนยการเรียน    
ชมุชน หมายถงึ บคุลากรท่ีเหมาะสมในชุมชนท่ีดํ าเนนิกจิกรรมไดอยางสอดคลองกบัความ
ตองการของประชาชนอยางแทจริง อํ าเภอจึงควรรณรงค ประชาสัมพันธท ําความเขาใจ
เพื่อความเขาใจที่ถูกตอง เชน การประชุม
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2. จากการศึกษาพบวา กรรมการมีความคิดเห็นในระดับไมเห็นดวยตอการ
ดํ าเนินงานของศูนยการเรียนชุมชนในบางประเด็น เชน งบประมาณในการดํ าเนินงาน
ศนูยการเรียนชุมชนควรมาจากงบประมาณของชุมชนเอง รูปแบบการจัดศูนยการเรียน
ชุมชนควรเปนองคกรอิสระชุมชนคิดและจัดเอง และศูนยการเรียนชุมชน ชุมชนควรเปน
เจาของ เปนผูบริหาร ควบคุม ดูแลกิจกรรมดวยตนเอง อํ าเภอจึงควรประชาสัมพันธทํ า
ความเขาใจเพื่อใหเกิดความเขาใจท่ีถูกตองและมีความคิดเห็นท่ีดีตอการดํ าเนินงานของ
ศูนยการเรียนชุมชน

3. จากการศึกษาพบวา กรรมการมีสวนรวมในการติดตามประเมินผลนอยมาก
อํ าเภอจึงควรรณรงคเพื่อใหคณะกรรมการไดตระหนักถึงความสํ าคัญการติดตามประเมิน
ผลการด ําเนินงานของศูนยการเรียนชุมชน โดยการจัดประชุมคณะกรรมการศูนยการเรียน
ชุมชน

4. จากการศึกษาพบวา การมีสวนรวมของคณะกรรมการศูนยการเรียนในบาง
ประเด็นนอยมาก รวบรวมไดดังนี้

ก. สํ ารวจความตองการในการจัดการศึกษาสายสามัญ สายอาชีพ และการ
จัดการศึกษาตามอัธยาศัย

ข. รวมจัดลํ าดับความสํ าคัญของปญหาเพื่อวางแผนการจัดกิจกรรมอํ าเภอ
ค. รวมกํ าหนดและวางแผนการจัดกิจกรรมใหสอดคลองกับความตองการ

ของชุมชน
ง. รวมกันประสานงานแสวงหาเงินทุนและทรัพยากรตางๆ เพื่อสงเสริม

สนบัสนุนการดํ าเนินงานของศูนยการเรียนชุมชน
จ. รวมสรุปรายงานผลการนิเทศใหแกหนวยงานที่เกี่ยวของอ ําเภอจึงควรจัด

การนิเทศคณะกรรมการศูนยการเรียนเพื่อสงเสริมการด ําเนินงานในดานท่ียังมีการดํ าเนิน
งานนอยดังกลาว

5. อํ าเภอควรสงเสริมคณะกรรมการที่เปนคนในทองถิ่น เพราะการศึกษาพบวา
ระยะเวลาท่ีอยูในชุมชนมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการดํ าเนินงานของศูนยการ
เรียนชุมชน

6. อํ าเภอ จังหวัดควรจัดการประชุมสัมมนากรรมการศูนยการเรียนชุมชน เพื่อ
ระดมความคิดเห็นในการหารูปแบบที่เหมาะสมในการดํ าเนินงาน
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ชื่อเรื่อง การศกึษาความพึงพอใจของครโูรงเรยีนมธัยมศกึษา ทีมี่ตอการปฏิบัติ
งานของผูบริหารโรงเรียน สังกัดกรมสามัญศึกษา เขตการศึกษา 11

ผูวิจัย สมใจ กอปรสิริพัฒน
ปที่งานวิจัยเสร็จ      พ.ศ.2546
ลักษณะของงานวิจัย วทิยานิพนธการศึกษามหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา

มหาวทิยาลัยมหาสารคาม
วัตถุประสงค

1. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของครูโรงเรียนมัธยมศึกษา ที่มีตอการปฏิบัติงาน
ของผูบริหารโรงเรียน สังกัดกรมสามัญศึกษา เขตการศึกษา 11

2. เพือ่เปรยีบเทียบความพงึพอใจของครโูรงเรยีนมัธยมศกึษา ท่ีมีตอการปฏิบติั
งานของผูบรหิารโรงเรยีน สังกดักรมสามัญศกึษา เขตการศกึษา 11 ท่ีปฏิบติังานในโรงเรยีน
ขนาดใหญ ขนาดกลาง และขนาดเล็ก

3. เพื่อเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูโรงเรียนมัธยมศึกษาที่มีตอการปฏบิตัิ
งานของผูบรหิารโรงเรยีน สังกดักรมสามัญศกึษา เขตการศกึษา 11 ระหวางจงัหวดั
นครราชสีมา จังหวัดชัยภูมิ จังหวัดบุรีรัมย จังหวัดสุรินทร และจังหวัดศรีสะเกษ
วิธีดํ าเนินการวิจัย

เปนการวิจัยเชิงสํ ารวจ (Survey Research)
ประชากรที่ใชในการวิจัย ไดแก ครูโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา

เขตการศึกษา 11 ประจ ําปการศึกษา 2542 ในจังหวัดนครราชสีมา จังหวัดชัยภูมิ จังหวัด
บรุรีมัย จงัหวดัสุรนิทร และจงัหวดัศรสีะเกษ จ ํานวน 13,144 คน  ก ําหนดขนาดของกลุม
ตัวอยางโดยการสุมแบบแบงชั้น (Stratified Random Sampling) และก ําหนดขนาดกลุม
ตัวอยางตามตาราง เครจซี่ และมอรแกน (Krejcie and Morgan) (บุญชม ศรีสะอาด.
2535 : 39-40) ไดกลุมตัวอยาง จ ํานวน 375 คน

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย  เปนแบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางขึ้น แบงเปน 2 ตอน
คือ ตอนที ่1 เกี่ยวกับขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม  มีลักษณะเปนแบบตรวจสอบ
รายการ (Checklist) ตอนที ่ 2 เกี่ยวกับความพึงพอใจของครูโรงเรียนมัธยมศึกษาที่มีตอ
การปฏิบัติงานของผูบริหารโรงเรียน สังกัดกรมสามัญศึกษา เขตการศึกษา 11 แบงเปน 4
ดาน คือ ดานการวางแผน ดานการจัดองคการ ดานการน ําองคการ และดานการควบคุม
และติดตามผลการปฏิบัติงาน มีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale)
5 ระดับ
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การหาประสิทธิภาพของเครื่องมือ น ําแบบสอบถามที่สรางขึ้นใหผูเชี่ยวชาญ
ตรวจสอบความเที่ยงตรงตามเนื้อหา ปรับปรุงแกไขแลวน ําไปทดลองใช วิเคราะหหาคา
อ ํานาจจ ําแนกเปนรายขอ โดยการหาสหสัมพนัธอยางงายระหวางคะแนนรายขอกับคะแนน
รวมตามวิธีของเปยรสัน (Pearson Simple Item-total Correlation) ไดคํ าอํ านาจจํ าแนก
ต้ังแต 0.38 ถึง 0.86 วิเคราะหหาคาความ   เช่ือม่ันโดยหาสัมประสิทธ์ิแอลฟาตามวิธี
ของครอนบาค ไดคาความเชื่อมั่นฉบับเทากับ 0.98

การวิเคราะหขอมูล วิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสํ าเร็จรูป SPSS/PC+ สถิติ
ท่ีใช ไดแก หาคาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน วิเคราะหคาความแปรปรวนทางเดียว
(One-way Analysis of Variance)
สรุปผลการวิจัย

1. ครูโรงเรียนมัธยมศึกษา โดยสวนรวมและจํ าแนกตามขนาดโรงเรียน และ
จังหวัดที่ตั้งของโรงเรียนมีความพึงพอใจตอการปฏิบัติงานของผูบริหารโรงเรียน โดยรวม
และรายดานท้ัง 4 ดาน อยูในระดับมาก โดยมีรายขอท่ีมีความพึงพอใจสูงสุดในแตละดาน
ดังนี้ รางแผนโดยตั้งอยูบนพื้นฐานของขอมูลหรือการวิจัย มีการส่ือความหมายหลายทาง
ระหวางผูบรหิารกบัคร-ูอาจารย เพือ่กอใหเกดิความเขาใจอนัดีระหวางบคุคลในหนวยงาน
มีการยืดหยุนในการทํ างาน รูจักผอนหนักผอนเบา และประเมินผลในการปฏิบัติงานของ
คร-ูอาจารยดวยความเที่ยงตรง

2. ครโูรงเรยีนมัธยมศกึษาขนาดใหญ ขนาดกลาง และขนาดเล็ก มีความพึงพอใจ
ตอการปฏิบัติงานของผูบริหารโรงเรียน โดยรวมและรายดาน ท้ัง 4 ดาน ไมแตกตางกัน

3. ครูโรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดนครราชสีมา จังหวัดชัยภูมิ จังหวัดสุรินทร
จังหวัดบุรีรัมย และจังหวัดศรีสะเกษ มีความพึงพอใจตอการปฏิบัติงานของผูบริหาร
โรงเรียนโดยรวม และรายดาน ท้ัง 4 ดาน ไมแตกตางกัน
ขอเสนอแนะ

1. ผูบรหิารโรงเรยีนควรใหความสนใจตอความพงึพอใจของครใูนการปฏิบติังาน
ใหครอบคลุมปจจัยในการบริหารงานท้ัง 4 ดาน ไดแก การวางแผน การจัดองคการ การ
นํ าองคการ การควบคุมและติดตามผลการปฏิบัติงาน ซึ่งจะเปนผลดีตอประสิทธิภาพใน
การจัดการศึกษาตอไป

2. ผูบริหารควรตระหนักในคุณสมบัติของผูนํ า หรือผูบริหารโรงเรียน การ
พัฒนาความรูและทักษะดานการบริหารอยางตอเนื่อง

3. ผูบริหารควรใหครูมีสวนรวมในการกํ าหนดปจจัยการบริหารงานในโรงเรียน
อยางทั่วถึง
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4. ผูบริหารควรพิจารณาและตรวจสอบความพึงพอใจของครูตอการบริหารงาน
อยางสม่ํ าเสมอ เพื่อใหการบริหารงานโรงเรียนเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ และสอดคลอง
กบัแนวทางการปฏิรูปการศึกษาแหงชาติ

5. ผูบริหารควรสงเสริมใหมีการนํ าเทคโนโลยีมาใชงาน เชน คอมพิวเตอร มี
การเก็บรวบรวมขอมูลอยางตอเนื่อง
ขอเสนอแนะส ําหรับการวิจัยครั้งตอไป

1. ควรมีการวจิยัในเรือ่งเดียวกนันีใ้นเขตการศกึษาอืน่ๆ เพือ่เปรยีบเทียบระดับ
ความพงึพอใจของครูที่มีตอผูบริหาร

2. ควรมีการศึกษาตัวแปรอื่นๆ เชน วุฒิการศึกษาของคร ู ครูที่มีระดับตางกัน
ครูท่ีมีผลงานทางวิชาการ และครูไมมีผลงานทางวิชาการ เปนตน

3. ควรศึกษาคุณลักษณะและอื่นๆ ของผูบริหารโรงเรียนที่มีลักษณะเปนผูน ําใน
การพัฒนาการศึกษา หรือคุณลักษณะของผูบริหารโรงเรีนที่สอดคลองกับแนวทางการ
ปฏิรูปการศึกษา เปนตน

4. ควรศึกษาปจจัยอื่นๆ ที่สงผลตอความพึงพอใจของครูที่มีตอผูบริหาร ท่ี
เจาะจงเฉพาะเรื่อง เชน การพิจารณาความดีความชอบ การสงเสริมการทํ าผลงานทาง
วิชาการของคร ูการพัฒนาครูสูความเปนเลิศทางวิชาการ เปนตน

ชือ่เร่ือง การศกึษาสภาพปญหาการปฏิบัติงานตามกระบวนการวางแผนพัฒนา
การศกึษาของสถานศกึษา  สงักัดกรมสามัญศกึษา  จังหวดัสรุาษฎรธานี

ผูวิจัย สมชาย  กิจคาม
ปที่งานวิจัยเสร็จ      พ.ศ.2545
ลักษณะของงานวิจัย วิทยานิพนธครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา

สถาบันราชภัฏสุราษฎรธานี
วัตถุประสงค

1.  เพือ่ศกึษาสภาพปญหาในการปฏิบติังานตามกระบวนการวางแผนพัฒนาการ
ศึกษาของสถานศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา ในจังหวัดสุราษฎรธาน ี  ตามทัศนะของ
ผูบริหารสถานศึกษา  และหัวหนาฝาย/หมวด/งาน  โดยภาพรวมและแตละขั้นตอน

2.  เพื่อเปรียบเทียบระดับปญหาการปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษา และ
หัวหนาฝาย/หมวด/งาน  ตามกระบวนการวางแผนพฒันาการศกึษาของสถานศกึษา  สังกัด
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กรมสามัญศกึษา  จงัหวดัสุราษฎรธาน ี โดยภาพรวมและแตละข้ันตอน จ ําแนกตามสถานภาพ
ประสบการณ  การด ํารงต ําแหนง  และขนาดของสถานศึกษา
วิธีดํ าเนินการวิจัย

เปนการวิจัยเชิงสํ ารวจ
ประชากรที่ใชในการวิจัย ไดแก ผูบริหารสถานศึกษา  และหัวหนาฝาย/หมวด/

งานของสถานศกึษา  สังกดักรมสามัญศกึษาจงัหวดัสุราษฎรธาน ี จ ํานวน  528  คน  จ ําแนก
เปนผูบริหารสถานศึกษา  จ ํานวน 134 คน  หัวหนาฝาย/หมวด/งาน จ ํานวน  394  คน
การเลือกลุมตัวอยางใชวิธีการสุมแบบแบงชั้น (Stratified  Random)  ไดกลุมตัวอยาง
ผูบริหารสถานศึกษา  จ ํานวน  57  คน  และหัวหนาฝาย/หมวด/งาน  จ ํานวน  169  คน
รวมกลุมตัวอยางท้ังส้ิน จ ํานวน  226  คน

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย เปนแบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางขึ้นเอง  แบงเปน 2  
ตอน คือ ตอนที ่1 เกี่ยวกับสถานภาพ  ประสบการณการดํ ารงต ําแหนง  และขนาดของ
สถานศึกษาที่ปฏิบัติงาน  ตอนที ่ 2 เกี่ยวกับสภาพปญหาการปฏิบัติงานตามกระบวนการ
วางแผนพัฒนาการศึกษาของสถานศึกษา  สังกัดกรมสามัญศึกษาจังหวัดสุราษฎรธาน ี ท้ัง  
5  ขั้นตอน คือ  การเตรียมการวางแผน  การจัดทํ าแผน  การปฏิบัติการตามแผน การ  
ติดตามและประเมินผล  การปรับแผนหรือการจัดทํ าแผนใหม  มีลักษณะเปนแบบมาตรา
สวนประมาณคา  (Rating  Scale)  แบงเปน  5  ระดับ  ผูวิจัยไดนํ ารางแบบสอบถามไป
ตรวจสอบความเที่ยงตรง (Face  Validity)  จากผูเชี่ยวชาญและผูทรงคุณวุฒ ิ จ ํานวน  
12  ทาน และปรึกษาอาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธเพื่อน ํามาปรับปรุงแกไข  ตอจากนั้นได
นํ าเครื่องมือ ไปหาความเช่ือม่ัน (Reliability)  ดวยวิธีหาคาสัมประสิทธ์ิอัลฟากับกลุม   
ตัวอยางที่ไมใชกลุมที่ศึกษาวิจัย  จ ํานวน  30  คน  ไดคาความเชื่อมั่นทั้งฉบับ  .98

การรวบรวมขอมูล ผูวิจัยไดขอหนังสือแนะนํ าตัวและขอความรวมมือในการ
ตอบแบบสอบถามจากบัณฑิตวิทยาลัย สถาบันราชภัฏสุราษฎรธาน ีถึงผูอํ านวยการสามัญ
ศึกษาจังหวัดสุราษฎรธานี เพื่อออกหนังสือถึงผูบริหารสถานศึกษา สังกัดกรมสามัญ
ศึกษาจังหวัดสุราษฎรธาน ีทุกโรงเพื่อขอความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม โดยผูวิจัย
ไดสงแบบสอบถามทางไปรษณีย และดวยตนเอง จ ํานวน  226  ฉบบั  ไดรับคืนมา  226   
ฉบับ  คิดเปนรอยละ  100

การวเิคราะหขอมูล วเิคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสํ าเรจ็รปู  SPSS  for  Windows
คาสถิติท่ีใช ไดแก คาเฉล่ีย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน Independent Sample  t-test
วิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-way  ANOVA)



216

สรุปผลการวิจัย
1.  ผูบรหิารสถานศกึษา และหัวหนาฝาย/หมวด /งาน  จ ําแนกตามสถานภาพ

ตํ าแหนงประสบการณการดํ ารงต ําแหนง และขนาดของสถานศึกษา  พบวา ในภาพรวม
ปญหาการปฏิบติังานตามกระบวนการวางแผนพฒันาการศกึษา มีปญหาอยูในระดับปานกลาง
และเมื่อพิจารณาแตละขั้นตอน  พบวาปญหาอยูในระดับปานกลางทุกขั้นตอน  โดยใน
ขั้นจัดทํ าแผน  และขั้นการปรับแผน หรือจัดทํ าแผนใหม  มีคาเฉล่ียสูงสุด รองลงมาคือ
ขั้นการติดตามประเมินผล  ขั้นการเตรียมการวางแผน  และขั้นการปฏิบัติตามแผนซึ่งมี
คาเฉล่ียต่ํ าสุด  เมื่อพิจารณาเปนรายขั้นตอนและพบวาขั้นการเตรียมการวางแผนมีปญหา
อยูในระดับปานกลาง โดยในขอการจดัเตรยีมทรพัยากรมาใชใหสอดคลองกบัความจ ําเปน
ของสถานศึกษา  มีระดับปญหาดวยคาเฉล่ียสูงสุด  ขั้นการจัดทํ าแผนมีปญหาอยูในระดับ
ปานกลาง โดยในขอการจัดสรรงบประมาณใหแกงาน/โครงการตามแผนพัฒนาการศึกษา
มีระดับปญหาดวยคาเฉล่ียสูงสุด  ขั้นการปฏิบัติตามแผน  มีปญหาอยูในระดับปานกลาง
โดยในขอความสะดวกรวดเรว็ ในการเบกิจายงบประมาณในการดํ าเนนิตามงาน/โครงการ
มีระดับปญหาดวยคาเฉล่ียสูงสุด  ขั้นการติดตามและประเมินผล  มีปญหาอยูในระดับ
ปานกลาง  โดยในขอน ําผลการประเมินมาวิเคราะห และใชในการวางวแผนปถัดไป  มี
ระดับปญหาดวยคาเฉล่ียสูงสุด  ขั้นการปรับแผนและจัดทํ าแผนใหม  มีปญหาอยูในระดับ
ปานกลาง  โดยในขอการรวบรวมขอมูล ปญหา อุปสรรคในการดํ าเนินงานอยางเปนระบบ
มีระดับปญหาดวยคาเฉล่ียสูงสุด

2.  ผูบริหารสถานศึกษา และหัวหนาฝาย/หมวด/งาน  จ ําแนกตามสภาพ
ตํ าแหนง ประสบการณการดํ ารงต ําแหนง  และขนาดของสถานศึกษา  มีปญหาในการ
ปฏิบัติงานตามกระบวนการวางแผนพัฒนาการศึกษา  โดยภาพรวมและเปนรายดานทั้ง
5  ดานไมแตกตางกัน
ขอเสนอแนะ

จากผลการวิจัยปญหาการปฏิบัติงานตามกระบวนการวางแผนพัฒนาการศึกษา
ของสถานศึกษา  สังกัดกรมสามัญศึกษาจังหวัดสุราษฎรธาน ี  มีขอเสนอแนะการน ําไปใช
ดังนี้

ระดับส ํานักงานสามัญศึกษาจังหวัด
1. ควรจัดอบรมเชิงปฏิบัติการ  เพื่อใหความรูและแนวปฏิบัติแกบุคลากรใน

สถานศึกษา ในเรื่องเกี่ยวกับการจัดทํ าแผน  โดยเฉพาะการจัดทํ าแผนกลยุทธของสถาน
ศกึษา และการจัดท ํางบประมาณแบบมุงเนนผลงาน (PBB) เพื่อสรางความเขาใจที่
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ชัดเจนในการจัดทํ าแผนพัฒนาการศึกษาและนํ าไปสูการปฏิบัติตามกระบวนการวางแผน  
ที่มีประสทธิภาพในสถานศึกษาตอไป

2.  ควรมีการชี้แจง  ทํ าความเขาใจ  และประสานงานกับสถานศึกษาในสังกัด
ในดานการประสานแผนของหนวยงานระดับจังหวัด  เพื่อใหสถานศึกษามีความเขาใจใน
การปฏิบัติ  ตามนโยบาย และยุทธศาสตรของกรมสามัญศึกษาตอไป

ระดับสถานศึกษา
1. ควรสงเสริมสนับสนุนใหบุคลากรในสถานศึกษา  ไดรับความรูความเขาใจ

ในดานกระบวนการวางแผน  เพราะการวางแผนเปนกระบวนการสํ าคัญท่ีทํ าใหงานทุก
งานประสบความสํ าเร็จไดอยางมีประสิทธิภาพ ไมวาจะเปนงานจัดการเรียนการสอน
หรืองานบริหารจัดการของสถานศึกษา

2. ควรใหความสํ าคัญกับการบริหารจัดการแบบมีสวนรวม  และกระจายอํ านาจ
ในการจัดการศึกษาภายในสถานศึกษา  จะทํ าใหบุคลากรเกิดการเรียนรูรวมกัน  เขาใจ
กระบวนการทํ างานทุกขั้นตอน  ทํ าใหเกิดความตระหนักในการปฏิบัติงานตามนโยบายได
อยางมีประสิทธิภาพ

3.  ควรมีการจัดระบบสารสนเทศเพื่อการรวบรวมขอมูล  ปญหา  อุปสรรคใน
การดํ าเนินงานอยางเปนระบบ  ครบถวน  เปนปจจุบัน  เพื่อสามารถน ํามาใชในการวาง
แผนปตอไปไดอยางมีประสิทธิภาพ

4.  ควรสนับสนุนและสงเสริมใหบุคลากรหลักในดานการวางแผนไดมีประสบ
การณในดานการประเมินโครงการเพื่อน ํามาใชในการติดตามประเมินผล  และนํ าผลท่ีได
ไปใชในการปรับแผนและจัดทํ าแผนใหม หรือใชในการวางแผนใหมในปตอไป
ขอเสนอแนะส ําหรับการวิจัยครั้งตอไป

1.  ควรมีการศกึษาประสิทธิภาพในการน ําแผนพฒันาการศกึษา  ของสถานศกึษา
ไปปฏิบัติในสถานศึกษาสังกัดกรมสามัญศึกษาจังหวัดสุราษฎรธาน ีโดยการวิจัยเชิงพัฒนา
เพื่อใหไดรูปแบบของการวางแผนพัฒนาการตอไป

2.  ควรมีการศกึษาสภาพปญหาในกระบวนการวางแผนเชงิกลยุทธในสถานศกึษา
สังกัดกรมสามัญศึกษา  จังหวัดสุราษฎรธานี
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ชื่อเรื่อง การศึกษาสภาพและความตองการพัฒนาความเปนผูบริหารมืออาชีพ
ของผูบริหารโรงเรียนประถมศกึษา  สงักัดส ํานักงานการประถมศกึษา
จังหวัดชัยภูมิ

ผูวิจัย ถวัลย  หงษไทย
ปที่งานวิจัยเสร็จ      พ.ศ.2546
ลักษณะของงานวิจัย วิทยานิพนธครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา

สถาบันราชภัฏนครราชสีมา
วัตถุประสงค

1. เพื่อศึกษาสภาพความเปนผูบริหารมืออาชีพของผูบริหารโรงเรียน  สังกดั
สํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัดชัยภูมิ  ตามทัศนะของครูผูสอน  สังกดัสํ านักงานการ
ประถมศึกษาจังหวัดชัยภูมิ

2.  เพือ่ศกึษาความตองการในการพฒันาตนเอง ไปสูความเปนผูบรหิารมืออาชพี
ของผูบริหารโรงเรียน  สังกดัสํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัดชัยภูมิ

3.  เพื่อเปรียบเทียบสภาพความเปนผูบริหารมืออาชีพ   ของผูบริหารโรงเรียน
สังกดัสํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัดชัยภูมิ  ที่มีวุฒิทางการศึกษาและประสบการณใน
การบริหารโรงเรียนตางกัน  ตามทัศนะของครูผูสอน  สังกดัสํ านักงานการประถมศึกษา
จังหวัดชัยภูมิ

4. เพื่อเปรียบเทียบความตองการในการพัฒนาตนเอง ไปสูความเปนผูบริหาร
มืออาชีพของผูบริหารโรงเรียน สังกดัสํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัดชัยภูมิ ท่ีมีวุฒิทาง
การศึกษาและประสบการณในการบริหารโรงเรียนตางกัน
วิธีดํ าเนินการวิจัย

เปนการวิจัยเชิงสํ ารวจ
ประชากรท่ีใชในการวจิยั ไดแก ผูบรหิารโรงเรยีน สังกดัสํ านกังานการประถมศกึษา

จังหวัดชัยภูมิ  ปการศึกษา 2545  จากจ ํานวนโรงเรียนทั้งสิ้น 723 โรงเรียน  มีผูบริหาร
โรงเรียนจํ านวน 723 คน  และครูผูสอนท่ีเปนกลุมผูใหขอมูล  จ ํานวนทั้งสิ้น  2,319 คน
เลือกกลุมตัวอยางโดยวิธีการสุมตามระดับชั้นแบบเปนสัดสวน  (Proportional  stratified
sampling)  ใชวุฒิทางการศึกษา  และประสบการณในการบริหารโรงเรียนเปนชั้นภูมิ
(Strata)  กํ าหนดกลุมตัวอยางโดยใชตาราง Krejcie  and  Morgan  จ ํานวน  254  คน
และครูผูสอนที่อยูโรงเรียนเดียวกันกับผูบริหารโรงเรียนที่เปนกลุมตัวอยาง  โรงเรียนละ
3  คน  เปนครูวิชาการโรงเรียน 1 คน เปนครูผูสอน  2  คน จ ํานวนทั้งสิ้น 762 คน  ครู
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วิชาการไดมาโดยการเลือกแบบเจาะจง  ครูผูสอนไดมาโดยการสุมอยางงาย  เปนผูให
ขอมูลเกี่ยวกับสภาพความเปนผูบริหารมืออาชีพของผูบริหารโรงเรียน

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย เปนแบบสอบถาม 2 ฉบบั  มีลักษณะเปนแบบมาตรา
สวนประเมินคา (Rating scale) 5 ระดับ แบงเปน 2 ตอน  และหาความเชือ่ม่ัน(Reliability)
ของแบบสอบถามทั้งฉบับโดยการหาคาสัมประสิทธิ์อัลฟา  (Alpha  coefficient)  ตามวิธี
การของ Cronbacs  ดังนี้  ฉบับที่  1  แบบสอบถามความตองการพัฒนาตนเองไปสูความ
เปนผูบริหารมืออาชีพ  แบงเปน  2  ตอน  คือ ตอนที ่  1  ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบ
สอบถาม  ตอนที ่2 ความตองการพัฒนาตนเองไปสูความเปนผูบริหารมืออาชีพ  3  ดาน
คือ  ดานคุณสมบัติเฉพาะตัว  ดานทักษะและความรูความสามารถในการปฏิบัติงาน  และ
ดานประสบการณและผลสํ าเรจ็ในการปฏิบติังาน  มีคาความเช่ือม่ันโดยรวมท้ังฉบับ เทากบั
0.94  ฉบับที่  2  แบบสอบถามสภาพความเปนผูบริหารมืออาชีพ  แบงเปน 2 ตอน คือ
ตอนท่ี  1  ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม ตอนที่  2  สภาพความเปนผูบริหาร
มืออาชีพของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา 3 ดาน คือ  ดานคุณสมบัติเฉพาะตัว  ดาน
ทักษะและความรูความสามารถในการปฏิบัติงาน  และดานประสบการณและผลสํ าเร็จใน
การปฏิบัติงาน มีคาความเช่ือม่ันโดยรวมท้ังฉบับ  เทากับ  0.96

การรวบรวมขอมูล  ผูวิจัยทํ าหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย  สถาบันราชภัฏนคร
ราชสีมา  ขอความรวมมือในการเก็บรวบรวมขอมูลจากส ํานักงานการประถมศึกษาจังหวัด
ชัยภูมิ  และแจกแบบสอบถามโดยน ําหนังสือท่ีสํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัดชัยภูมิ
อนุญาตใหเก็บรวบรวมขอมูลไปยังหัวหนาการประถมศึกษาอํ าเภอทุกแหงดวยตนเอง  
เพื่อขอความอนุเคราะหใหหัวหนาการประถมศึกษาแจกแบบสอบถามและรวบรวมแบบ
สอบถามที่ตอบกลับมาไวที่หัวหนาการประถมศึกษาทุกอ ําเภอ  ซึ่งผูวิจัยไดรวบรวมดวย
ตนเอง

การวิเคราะหขอมูล สถิติท่ีใช ไดแก การแจกแจงความถี่ หาคารอยละ  คาเฉล่ีย
คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบคาท ี (t – test)
สรุปผลการวิจัย

1.  สภาพความเปนผูบรหิารมืออาชพีของผูบรหิารโรงเรยีนประถมศกึษา   สังกัด
สํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัดชัยภูมิ  ตามทัศนะของครูผูสอน 3 ดาน คือ ดานคุณ
สมบติัเฉพาะตัว  ดานทักษะและความรูความสามารถในการปฏิบติังาน  และดานประสบการณ
และผลสํ าเร็จในการปฏิบัติงาน  โดยรวมทุกดาน  อยูในระดับมาก

2.  ผลการเปรยีบเทียบสภาพความเปนผูบรหิารมืออาชพี  ตามทัศนะของครผููสอน
โดยรวมไมแตกตางกัน  เมื่อจ ําแนกเปนรายดาน  พบวา  ดานประสบการณและผลสํ าเร็จ
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ในการปฏิบัติงาน แตกตางกันอยางมีนัยสํ าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยผูบริหารโรงเรียน
ที่มีวุฒิการศึกษาสูงกวาปริญญาตร ี  มีสภาพความเปนผูบริหารมืออาชีพมากกวาผูบริหาร
โรงเรียนที่มีวุฒิการศึกษาปริญญาตรีหรือตํ่ ากวา

3.  ผลการเปรียบเทียบสภาพความเปนผูบริหารมืออาชีพของผูบริหารโรงเรียน
ที่มีประสบการณแตกตางกัน โดยรวมไมแตกตางกัน เมื่อจ ําแนกเปนรายดาน พบวา ดาน
ทักษะความรูความสามารถในการปฏิบติังาน โดยรวมแตกตางกนัอยางมีนยัสํ าคัญทางสถติิ
ท่ีระดับ .05  โดยผูบริหารโรงเรียนที่มีประสบการณ 10 ป หรือนอยกวา มีสภาพความ
เปนผูบริหารมืออาชีพมากกวาผูบริหารโรงเรียนที่มีประสบการณมากกวา 10 ป

4.  ความตองการพฒันาตนเองไปสูความเปนผูบรหิารมืออาชพี  โดยรวมทุกดาน
ผูบริหารมีความตองการพัฒนาตนเองไปสูความเปนผูบริหารมืออาชีพ อยูในระดับมาก
ประเด็นที่ผูบริหารมีความตองการพัฒนามากที่สุดมี  6  ประเด็น  ไดแก  1)  เรื่องความ
รับผิดชอบตอการพัฒนาโรงเรียนทั้งในระยะสั้นและระยะยาว  2)  เรื่องการสราง  การสื่อ
และการน ําวิสัยทัศนไปสูการปฏิบัติ  3)  เรื่องการวางแผนงาน  แผนกลยุทธ  การกํ ากับ
ติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงาน  4)  เรื่องการสรางภาวะผูน ํา  5)  เรื่องการบริหาร
จดัการท่ีมีประสิทธิภาพ  6)  เรือ่งการใชนวตักรรมและเทคโนโลยีสมัยใหมในการบรหิารงาน

5.  ผลการเปรียบเทียบความตองการพัฒนาตนเองไปสูความเปนผูบริหารมือ
อาชีพที่มีวุฒิการศึกษาและประสบการณแตกตางกัน  โดยรวมและรายดานไมแตกตางกัน
ขอเสนอแนะ

ดานสภาพความเปนผูบริหารมืออาชีพ
1. ในการสรรหาผูบริหารสถานศึกษา  ควรก ําหนดคุณสมบัติดานวุฒิทางการ

ศึกษาอยางตํ่ า  ควรมีวุฒิทางการศึกษาในระดับปริญญาโท สาขาบริหารการศึกษา แผน ก
เพือ่เปนการประกันคุณภาพ ในดานกระบวนการบริหารและจัดการที่มีประสิทธิภาพ

2. ผูบริหารโรงเรียนควรมีการพัฒนาตนเองอยางเปนระบบและตอเนื่อง  โดยผู
บริหารเปนผูกํ าหนดการพัฒนาดวยตนเอง  รัฐควรสนับสนุนคาใชจายทั้งหมด

3. ผูบริหารโรงเรียนควรใหความสนใจศึกษาคนควา  โดยการน ําเสนอผลงาน
ทางวิชาการ  การเขียนตํ ารา และการแลกเปล่ียนประสบการณในการบริหารงาน ตลอดจน
ศึกษางานวิจัยเพื่อใชเปนแนวทางในการพัฒนาโรงเรียนใหมากยิ่งขึ้น  เพ่ือจะทํ าใหการ
พฒันาโรงเรยีนเปนไปในทิศทางท่ีถกูตองมีคุณภาพ  จนเปนท่ียอมรบัของผูมีสวนเกีย่วของ
ทุกฝาย
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4. รฐัควรเรงรดัพฒันาผูบรหิารโรงเรยีนใหมีวฒิุปรญิญาโท แผน ก สาขาบรหิาร
การศึกษา  โดยกํ าหนดชวงเวลาใหผูบริหารไดเขาศึกษาตอในระดับปริญญาโท  เพื่อเปน
มาตรการบังคับใหผูบริหารโรงเรียนตองพัฒนาตนเอง

ดานความตองการพัฒนาตนเอง
1. ควรใหการสนบัสนนุใหผูบรหิารโรงเรยีนไดรบัการพฒันาตนเอง ตามความ

ตองการ  ซ่ึงจะกอใหเกดิผลดีตอการพฒันางาน  และความกาวหนาในสายงานของผูบรหิารดวย
2. ในการพัฒนาผูบริหารควรพัฒนา ใน  6 ประเด็น  คือ  1)  เรื่องความรับ

ผิดชอบตอการพฒันาโรงเรยีนท้ังในระยะส้ันและระยะยาว  2)  เรือ่งการสราง  การส่ือ  และ
การน ําวิสัยทัศนไปสูการปฏิบัติ    3)  เรื่องการวางแผนงาน  แผนกลยุทธ  การกํ ากับติด
ตามและประเมินผลการปฏิบัติงาน  4)  เรื่องการสรางภาวะผูน ํา  5)  เรื่องการบริหารจัด
การท่ีมีประสิทธิภาพ 6)  เรื่องการใชนวัตกรรมและเทคโนโลยีสมัยใหมในการบริหารงาน
ขอเสนอแนะส ําหรับการวิจัยครั้งตอไป

1. ควรมีการศึกษาวิจัย  เรื่องสภาพความเปนผูบริหารมืออาชีพในเขตพื้นที่
จังหวัดอื่น ๆ

2. ควรมีการศกึษาวจิยั เรือ่งสภาพความเปนผูบรหิารมืออาชพี  โดยการสัมภาษณ
เจาะลึกขอมูลโดยตรงจากผูมีสวนเก่ียวของ

3.! ควรมีการศึกษาวิจัย  ปจจัยท่ีทํ าใหผูบริหารเปนผูบริหารมืออาชีพ

ชื่อเรื่อง การสังเคราะหวิทยานิพนธดานการบริหารการศึกษาของมหาวิทยาลัย
ศิลปากร

ผูวิจัย พิสมร  วิญูกุล
ปที่งานวิจัยเสร็จ      พ.ศ.2545
ลักษณะของงานวิจัย วิทยานิพนธศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต ภาควิชาการบริหารการ

ศึกษา  มหาวทิยาลัยศิลปากร  พระราชวังสนามจันทร
วัตถุประสงค

เพื่อทราบผลสรุปการสังเคราะหวิทยานิพนธของภาควิชาการบริหารการศึกษา 
คณะศึกษาศาสตร มหาวทิยาลัยศลิปากร
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วิธีดํ าเนินการวิจัย
เปนการวิจัยเชิงพรรณนา
ประชากรที่ใชในการวิจัย ไดแก วิทยานิพนธของภาควิชาการบริหารการศึกษา

คณะศึกษาศาสตร มหาวทิยาลัยศิลปากร ที่พิมพเผยแพรระหวางป พ.ศ. 2527–2540
จ ํานวน 187 เรื่อง ในการวิจัยครั้งนี้ใชประชากรทั้งหมดมาวิเคราะห

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ไดแก แบบสํ ารวจรายการของวิทยานิพนธ  สาขาวิชา
การบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร มหาวทิยาลัยศิลปากร  ซ่ึงใชสํ าหรับสรุปงานวิจัย
ในดานขอมูลพื้นฐาน เนื้อหาของการวิจัย และขอมูลการวิเคราะหตางๆ หลังจากนั้นน ํา
แบบสํ ารวจรายการเสนออาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ เพื่อตรวจสอบความเที่ยงตรงตาม
เน้ือหา (content validity) และความเท่ียงตรงตามโครงสราง (construct validity) น ํา
แบบสํ ารวจรายการมาปรับปรุงแกไข เพื่อใหเกิดความถูกตอง ความเหมาะสม แลวจึงน ํา
เครื่องมือดังกลาวไปใชจ ําแนกรายละเอียดขอมูลจากวิทยานิพนธตอไป

การวิเคราะหขอมูล ใชการวิเคราะหเนื้อหา (content analysis) วิทยานิพนธเปน
รายเลม  แลวสังเคราะหขอมูล (synthesis) เขาดวยกัน เพื่อน ําเสนอเปนผลการวิจัย
สรุปผลการวิจัย

1. วทิยานพินธท้ังหมดเม่ือจ ําแนกตามวตัถปุระสงคการวจิยั เปนการวจิยัประยุกต
และเม่ือจ ําแนกตามลักษณะการวเิคราะหขอมูลจะเปนการวจิยัเชงิปรมิาณ โดยเปนการวจิยั
เชิงบรรยายมากท่ีสุด แบบสอบถามเปนเครื่องมือที่ใชมากที่สุด โดยสวนใหญใชความถ่ี
คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เปนสถิติเพื่อการพรรณนา การทดสอบคาท ี(t-test)
และคาเอฟ (F-test) เปนสถิติเพื่อการทดสอบ และสหสัมพันธเปนสถิติเพื่อการอธิบาย
ความสัมพันธ

2. เมื่อพิจารณาตามกรอบการวิจัยของโบยัน (Boyon 1998 : Vii-viii) พบวา
มีการทํ าวิทยานิพนธดานผูบริหารมากท่ีสุด รองลงมาคือ องคการ นโยบายและการเมือง
เศรษฐศาสตรและการคลังตามลํ าดับ โดยมีวิทยานิพนธดานหัวขอพิเศษนอยท่ีสุด ทั้งนี้
งานวจิยัสวนใหญศกึษาในหนวยงานของสํ านกังานคณะกรรมการการประถมศกึษาแหงชาติ
ดังตารางท่ี 1 และ 2
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ตารางที่ 1 ภูมิหลังและลักษณะทั่วไปของวทิยานิพนธ

จ ํานวนวิทยานิพนธ ภูมิหลังนักวิจัย ประเด็นในการวิจัย ระดับการศึกษา/หนวยงานที่ศึกษา กรอบแนวคิด
ป N (%) เพศ N (%) ประเด็น N (%) หนวยงาน N (%) แนวคิด N (%)

2527 5 (2.7) ชาย 128
(68.5)

ผูบริหาร 91 (48.7) 1. กระทรวงศึกษาธิการ - สรางขึ้นเอง 10 (5.3)

2528 8 (4.3) หญิง 59(31.5) องคการ 84 (44.9)     - สํ านักงานปลัดกระทรวง 1 (.5) ปรับปรุงและพัฒนา 172
(92.0)

2529 10 (5.4) นโยบาย 9 (4.8)       - สนง. พัฒนาการศึกษา ศาสนา และวฒันธรรม 1 (.5) นํ ามาใชทั้งหมด 5 (2.7)
2530 9 (4.8) เศรษฐศาสตร 2 (1.1)       - สนง. ศึกษาธิการจังหวัด 7 (3.8)
2531 15 (8.0) หัวขอพิเศษ 1 (0.5)       - สนง. ศึกษาธิการอ ําเภอ 10 (5.4)
2532 23 (12.3)     - กรมสามัญศึกษา
2533 18 (9.6)       - สศจ. 1 (.5)
2534 18 (9.6)       - ร.ร.มัธยมศกึษา 70 (37.8)
2535 13 (7.0)     - สปช. 71 (38.1)
2536 18 (9.6)     - สช. 7 (3.7)
2537 8 (4.3)     - กรมพลศึกษา -
2538 20 (10.6)       - วิทยาลัยพลศึกษา 1 (.5)
2539 10 (5.4)     - กรมอาชีวศึกษา -
2540 12 (6.4)       - วิทยาลัยเทคนิค 6 (3.3)

    - สถาบันราชภัฏ 2 (1.1)
2. กระทรวงมหาดไทย -
    - เทศบาล 1 (.5)
    - กทม. 7 (3.7)
3. ทบวงมหาวทิยาลัย -
    - มหาวิทยาลัยศิลปากร 1 (.5)
    -  มหาวิทยาลัยมหิดล 1 (.5)

รวม 187
(100.0)

รวม 187
(100.0)

รวม 187
(100.0)

รวม 187
(100.0)

รวม 187
(100.0)
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ตารางที่ 1   (ตอ)

เครื่องมือที่ใช ลกัษณะทั่วไปของงานวิจัย ทุนสนับสนุน ประเภทสถิติ
รูปแบบ N (%) ประเภท N (%) - N (%) N (%)

1. แบบทดสอบ 6 (3.2) 1. การวิจัยเชิงปริมาณ 1. ไดรับทุน - ใชคาสถิติ 170 (90.9)
2. แบบสอบถาม 144 (77.0)     - เชิงประวัติศาสตร 1 (0.5)     - ทุนจากรัฐบาล 10 (5.4) - ใชคาพารามิเตอร 16 (8.6)
3. แบบสังเกต 8 (4.3)     - เชงิบรรยาย 181 (96.8)     - ทุนจากเอกชน 6 (3.2) - ไมใชคาสถิติ 1 (0.5)
4. แบบสัมภาษณ 9 (4.8)     - เชิงทดลอง 5 (2.7) 2. ไมไดรับทุน 171 (91.4)
5. ผูวิจัยวิเคราะหเอกสาร 1 (.5) 2. การวิจัยเชิงคุณภาพ
6. ใชคา 1 และ 2 2 (1.1)
7. ใชคา 1 และ 3 -
8. ใชคา 2 และ 3 6 (3.2)
9. ใชคา 2 และ 4 10 (5.4)

รวม 187
(100.0)

รวม 187 (100.0) รวม 187 (100.0) รวม 187
(100.0)
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ตารางที่ 2 สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล

สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล
สถิติที่ใชอธิบายโครงสรางขอมูล N (%) สถิติทดสอบเพื่อการเปรียบเทียบ N (%) สถิติทดสอบเพื่อศึกษาความสัมพันธ N (%)

1.  ความถี่ 11 (6.8) 1.  t-test 32 (30.5) 1. สหสัมพันธ 37 (31.6)
2.  คาเฉลี่ย 17 (10.5) 2.  F-test 26 (24.8) 2. การทดถอย 60 (51.3)
3.  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 32 (19.7) 3.  Z-test 15 (14.3) 3. ไคสแคร 6 (5.1)
4.  ใชคา 1 และ 2 - 4.  U-test 13 ( 12.4) 4. ใชคา 1 และ 2 14 (12.0)
5.  ใชคา 1, 2 และ 3 102 (63.0) 5.  M-test 3 (2.8)

6.  ใชคา 1 และ 2 16 (15.2)
7.  ใชคา 3 และ 4 -
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ตารางที่ 3 แสดงปริมาณงานวิจัยจ ําแนกตามหนวยงานหรือสังกัด

กระทรวงศึกษาธิการ มหาดไทย ทบวงมหาวิทยาลัย
สป.ศธ. สศ. สปช. สช. พศ. อศ. รภ. เทศบาล กทม. มศก. มม. รวม

สป.
ศธ.

ศศว. ศธจ
.

ศธอ. ร.ร. สศจ. สปช. สปจ. สปอ. ร.ร. วพ. วท. รภ. ร.ร. ร.ร. มศก. มม.

1.  การบริหาร
    1.1  ทักษะ
          1.1.1  ดานเทคนิค 1 3 1 5
          1.1.2  ดานมโนภาพ 2 1 3
    1.2  คุณลักษณะ
          1.2.1  สวนตัว 2 4 1 1 8
          1.2.2  งาน 2 1 4 2 1 1 11
    1.3  ภาวะผูนํ า
          1.3.1  พฤติกรรมการบริหาร 3 12 5 15 3 2 2 1 1 44
          1.3.2  แบบภาวะผูน ํา 1 6 2 2 1 2 14
          1.3.3  อํ านาจ 1 5 1 1 1 9
2.  องคการ
    2.1  การปรับตัว
          2.1.1  ความสามารถการปรับตัว 1 3 2 1 1 1 9
          2.1.2  นวตกรรม 1 3 3 6 1 1 1 16
          2.1.3  ความเจริญงอกงาม 5 1 6
          2.1.4  พัฒนาการ 3 1 3 7
    2.2  การดํ าเนินการเพื่อให
          บรรลุวัตถุประสงค
          2.2.1  ผลสัมฤทธิ์ 3 1 4
          2.2.2  คุณภาพ 1 2 1 1 1 6
          2.2.3  ประสิทธิภาพ 1 5 2 8
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ตารางที่ 3 แสดงปริมาณงานวิจัยจ ําแนกตามหนวยงานหรือสังกัด

กระทรวงศึกษาธิการ มหาดไทย ทบวงมหาวิทยาลัย
สป.ศธ. สศ. สปช. สช. พศ. อศ. รภ. เทศบาล กทม. มศก. มม. รวม

สป.ศธ. ศศว. ศธจ. ศธอ. ร.ร. สศจ. สปช. สปจ. สปอ. ร.ร. วพ. วท. รภ. ร.ร. ร.ร. มศก. มม.
    2.3  การบูรณาการ
          2.3.1  ความพึงพอใจ 1 1 1 1 4
          2.3.2  บรรยากาศ 1 4 2 2 1 10
          2.3.3  การสื่อสาร 2 1 3
          2.3.4  ความขัดแยง 2 1 1 1 5
    2.4  การรักษาแบบแผน
          2.4.1  แรงจูงใจ 1 1 1 3
3.  นโยบายและการเมือง
    3.1  นโยบายระดับชาติ
    3.2  นโยบายการบริหาร 2 3 1 3 9
    3.3  นโยบายเฉพาะกิจ
4.  เศรษฐศาสตรและการคลัง 1 1 2
5.  หัวขอพิเศษ
    5.1  กฎหมายการศึกษา 1 1
    5.2  ความเสมอภาคทางการศึกษา

รวม 1 1 7 10 70 1 28 38 5 7 1 6 2 1 7 1 1 187
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ชื่อเรื่อง ความพึงพอใจของคณาจารยและบุคลากรในการจัดและบริหาร
สถาบันราชภัฏธนบุรี

ผูวิจัย ทิพวรรณ  จันทรสถิตย
ปที่งานวิจัยเสร็จ      พ.ศ.2546
ลักษณะของงานวิจัย เปนงานวิจัยของหนวยงาน  สถาบันราชภัฏธนบุรี
วัตถุประสงค

1. เพื่อศึกษาระดับความพึงพอใจในการจัดและการบริหารสถาบันราชภัฏธนบุรี
ของคณาจารย 4 คณะ คือ คณะครุศาสตร คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร คณะ
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี คณะวิทยาการจัดการ และบุคลากรของสถาบัน

2.  เพื่อเปรียบเทียบระดับความพึงพอใจ ในการจัดและบริหารสถาบันราชภัฏ
ธนบุรีของคณาจารย 4 คณะ และบุคลากร

3.  เพื่อสรุปสังเคราะหขอเสนอแนะแนวทาง ในการปรับปรุงการจัดและบริหาร
สถาบันราชภัฏธนบุรีของคณาจารย และบุคลากร
วิธีดํ าเนินการวิจัย

เปนการวจิยัเชงิบรรยายและเปรยีบเทียบ (Descriptive and Comparative Research)
ประชากรที่ใชในการวิจัย ไดแก คณาจารย และบุคลากรที่ปฏิบัติราชการอยูใน

สถาบันราชภัฏธนบุรี ในป พ.ศ.2545 โดยจํ าแนกเปน 2 กลุมคือ กลุมคณาจารย และ
กลุมบุคลากรท่ีประกอบดวยขาราชการพลเรือน (PC) และลูกจางประจ ํา ดังนี้ คณาจารย
สังกดั 4 คณะ คือ คณะครุศาสตร  34 คน  คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 61 คน
คณะวทิยาศาสตรและเทคโนโลยี 45 คน คณะวิทยาการจัดการ 25 คน และบุคลากร
38 คน รวม 203 คน

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ไดแก แบบสอบถาม ที่ผูวิจัยสรางขึ้นจากการศึกษา
ตํ ารา เอกสาร เกี่ยวกับทฤษฎีและแนวคิดเกี่ยวกับความพึงพอใจในการจัดและบริหาร
แบงเปน 3 ตอน คือ ตอนที ่1 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพผูตอบแบบสอบถาม
ไดแก เพศ อายุ วุฒิการศึกษา ประสบการณในการทํ างาน และหนวยงานที่สังกัด เปน
คํ าถามแบบ Check list ตอนที ่ 2 เปนแบบสอบถามระดับความพึงพอใจในการจัดและ
บรหิารงานของสถาบนัราชภัฏธนบรุ ี เปนแบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา (rating
scale) แบงเปน 5 ระดับ จ ําแนกงานบริหารเปน 8 ดาน คือ  1) การวางแผนและนโยบาย
2) การผลิตบัณฑิต  3) การสรางองคความรู  4) การบริการชุมชนทางวิชาการ  5) การ
ทนุบํ ารุงศาสนาและศิลปวัฒนธรรม  6) การสงเสริมบรรยากาศทางวิชาการ  7) ความ
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เปนนานาชาติ  8) การบริหารแบบมีสวนรวม ตอนที ่ 3 เปนแบบสอบถามปลายเปด
เกีย่วกบัความคิดเห็นและขอเสนอแนะในการจดัและบรหิารสถาบนัราชภัฏธนบรุ ีท้ัง 8 ดาน

คาเชื่อมั่นของเครื่อง โดยใชสูตร 
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คาความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้ง 8 ดาน มีดังนี้
1.! การกํ าหนดนโยบายและการวางแผน คาความเช่ือม่ัน = 0.8972
2.  การผลิตบัณฑิต คาความเช่ือม่ัน = 0.9266
3.  การสรางองคความรู คาความเช่ือม่ัน = 0.9448
4.  การบริการทางวิชาการแกชุมชน คาความเช่ือม่ัน = 0.9249
5.  การทนุบ ํารุงศาสนาและศิลปวัฒนธรรม   คาความเช่ือม่ัน = 0.9097
6.  การสงเสริมบรรยากาศทางวิชาการ  คาความเช่ือม่ัน = 0.9368
7.  ความเปนนานาชาต ิคาความเช่ือม่ัน = 0.9505
8.  การบริหารแบบมีสวนรวม คาความเช่ือม่ัน = 0.9598

  คาความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับ = 0.9773
การรวบรวมขอมูล  ผูวิจัยน ําแบบสอบถามไปแจกและเก็บคืนดวยตนเอง แจก

แบบสอบถาม 203 ฉบบั ไดรับคืน 172 ฉบบั คิดเปนรอยละ 84.72
การวิเคราะหขอมูล ขอมูลสถานสภาพทั่วไปวิเคราะหหาคาความถี่ และรอยละ

ขอมูลระดับความพึงพอใจของคณาจารยและบุคลากร วิเคราะหโดยคํ านวณหาคาเฉลี่ย
และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน   และเปรียบเทียบคาเฉล่ีย ระดับความพึงพอใจของคณาจารย
4 คณะ และบุคลากรในการจัดและบริหารสถาบัน โดยใชการวิเคราะหความแปรปรวน
ทางเดียว (F-test) สวนขอมูลความคิดเห็นและขอเสนอแนะในการจัดและบริหารสถาบัน
ราชภัฏธนบุรีวิเคราะหโดยหาคาความถี่ของความคิดเห็นและขอเสนอแนะ
สรุปผลการวิจัย

ผลการวิจัยพบวา
1. ระดับความพึงพอใจในการจัดและบริหารสถาบันของคณาจารย 4 คณะ

และบุคลากรเปนรายดาน และรายขอ พบวา
1.1 ระดับความพึงพอใจเปนรายดาน ท้ัง 8 ดาน คณาจารย 4 คณะ และ

บุคลากรมีความพึงพอใจในระดับปานกลาง ท้ัง 8 ดาน เรียงตามลํ าดับจากมากไปหานอย
ดงนี ้ การสรางองคความรู การทนุบ ํารุงศาสนาและศิลปวัฒนธรรม การกํ าหนดนโยบาย
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และการวางแผน    การสงเสริมบรรยากาศทางวิชาการ การผลิตบัณฑิต การบริหารแบบมี
สวนรวม การบริการทางวิชาการแกชุมชนและความเปนนานาชาติ

1.2 ระดับความพึงพอใจเปนรายขอ ท้ัง 8 ดาน มีดังนี้
การกํ าหนดนโยบายและการวางแผน ระดับความพึงพอใจสูงสุดคือ 

การมีวิสัยทัศนที่ชัดเจน รองลงมาคือ มีนโยบายและกลยุทธท่ีชัดเจน ใชเปนทิศทางการ
บริหารได

การผลิตบณัฑติ ระดับความพงึพอใจสูงสุดคือ การก ําหนดคุณลักษณะ
บัณฑิตที่พึงประสงคไวชัดเจน รองลงมาคือ การวัดและประเมินผลมีความเหมาะสม

การสรางองคความรู ระดับความพึงพอใจสูงสุดคือ การสงเสริมให
คณาจารย ผลิตตํ ารา และเอกสารประกอบการสอน รองลงมาคือ การจัดสรรทุนวิจัยไว
อยางเพียงพอ

การบริการทางวิชาการแกชุมชน ระดับความพึงพอใจสูงสุด คือ มี
นโยบายและแผนงานดานบริการวิชาการแกชุมชนตามความตองการของชุมชน รองลงมา
คือ การเผยแพรผลงานทางวิชาการสูสังคมชุมชนอยางตอเนื่อง และการสนับสนุน
คณาจารยในการใหบริการวิชาการแกชุมชน

การทนุบ ํารุงศาสนา และศิลปวัฒนธรรม ระดับความพึงพอใจสูงสุด
คือ การสนับสนุนและสงเสริมงานทนุบ ํารุงศาสนาและศิลปวัฒนธรรม   รองลงมาคือ มี
นโยบายในการ  ทนุบํ ารุงศาสนา และศิลปวัฒนธรรม

การสงเสริมบรรยากาศทางวิชาการ ระดับความพึงพอใจสูงสุดคือ การ
ใหบรกิารหอสมุด รองลงมาคือ การสงเสรมิการสอนคอมพวิเตอรท้ังภาคบงัคับและไมบงัคับ

ความเปนนานาชาต ิ ระดับความพึงพอใจสูงสุดคือ การเขาสูเครือขาย 
Internet รองลงมาคือ ความสัมพันธกับสถาบันการศึกษาในตางประเทศ และการแลก
เปลี่ยนนักศึกษา/อาจารยระหวางประเทศ

การบริหารแบบมีสวนรวม ระดับความพึงพอใจสูงสุดคือ พันธกิจของ
สถาบันมีความชัดเจน รองลงมาคือ คณาจารยมีบทบาทเปนผูรวมงาน เปนผูศึกษาและผู
ปฏิบัติ

2. การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยระดับความพึงพอใจของคณาจารย 4 คณะ และ
บุคลากรในการจัดและบริหารสถาบัน พบวา

2.1 คาเฉลี่ยระดับความพึงพอใจของคณาจารยทั้ง 4 คณะ และบุคลากร
ในดานการกํ าหนดนโยบายและการวางแผน การผลิตบัณฑิต การบริการทางวิชาการแก
สังคม และการทนุบ ํารุงศาสนาและศิลปวัฒนธรรม ไมมีความแตกตางกันอยางมีนัยสํ าคัญ 
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สวนการสรางองคความรู การสงเสริมบรรยากาศทางวิชาการ ความเปนนานาชาต ิและการ
บริหารแบบมีสวนรวม มีความแตกตางกันอยางนัยสํ าคัญทางสถิติที่ระดับ .01

2.2 การเปรียบเทียบเปนรายคูตามวิธีการของเซฟเฟ พบวา
การสรางองคความรู คาเฉล่ียระดับความพึงพอใจของคณาจารย            

คณะครุศาสตร และคณะวิทยาการจัดการ มีความแตกตางกันอยางมีนัยสํ าคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .05  และคาเฉลี่ยระดับความพึงพอใจของคณาจารยคณะวิทยาการจัดการ และ
บุคลากรมีความแตกตางกันอยางมีนัยสํ าคัญทางสถิติที่ระดับ .05

การสงเสริมบรรยากาศทางวิชาการ คาเฉลี่ยระดับความพึงพอใจของ
คณาจารยคณะวิทยาการจัดการกับบุคลากรมีความแตกตางอยางมีนัยสํ าคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .05

ความเปนนานาชาต ิ คาเฉลี่ยระดับความพึงพอใจของคณาจารยคณะ
วิทยาการจัดการกับบุคลากรมีความแตกตางกันอยางมีนัยสํ าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ
คาเฉล่ียระดับความพึงพอใจของคณาจารยคณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีกับบุคลากรมี
ความแตกตางกันอยางมีนัยสํ าคัญทางสถิติที่ระดับ .05

การบริหารแบบมีส วนร วม คาเฉล่ียระดับความพึงพอใจของ
คณาจารย   คณะครุศาสตรกับคณะวิทยาการจัดการมีความแตกตางอยางมีนัยสํ าคัญทาง
สถิติท่ีระดับ .05

3. คณาจารยและบุคลากรเสนอแนะแนวทางในการปรับปรุงการจัดและ
บริหารสถาบัน ดังนี้

3.1 การกํ าหนดนโยบายและการวางแผน อันดับแรกคือ ควรระดมความ
คิดจากบุคลากรทุกฝายในการก ําหนดนโยบาย และการวางแผน รองลงมาคือ นโยบาย
และแผนควรก ําหนดใหชัดเจน และควรมีการวิพากยแผนหรือท ําประชาวิจารณกอนน ําไป
ใชจริง

3.2 การผลิตบัณฑิต อันดับแรกคือ ควรใหความสํ าคัญกับคุณภาพมาก
กวาปริมาณ รองลงมาคือ ควรมีระบบการคัดเลือกที่ด ี และบัณฑิตของสถาบันดอยทั้ง   
วิชาการ  คุณธรรม จริยธรรม ขาดระเบียบวินัย กริยามารยาทไมเหมาะสม

3.3 การสรางองคความรู อันดับแรกคือ คณาจารยมีปริมาณงานมากเกิน
ไปท้ังการสอนและสนับสนุนการสอน ไมมีเวลาทํ าผลงานทางวิชาการ รองลงมาคือ ควรสง
เสริมและใหโอกาสแกคณาจารยท ําวิจัย ควรก ําหนดใหงานวิจัยเปนภารกิจของคณาจารย
ดวยและสงเสริมใหคณาจารยและนักศึกษาท ําวิจัยรวมกัน
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3.4 การบริการทางวิชาการแกชุมชน อันดับแรกคือ สถาบันจัดกิจกรรม
บริการทางวิชาการแกชุมชนนอย สวนใหญเปนการพัฒนาบุคลากร รองลงไปคือ ควร
กํ าหนดใหงานบริการทางวิชาการแกชุมชนเปนภารกิจของคณาจารยและนับเปนปริมาณ
งาน และการใหบริการทาง    วิชาการชุมชน ควรตรงตามความตองการของชุมชนดวย

3.5 การทนุบ ํารุงศาสนาและศิลปวัฒนธรรม อันดับแรกคือ สถาบนัดํ าเนิน
การไมเปนรูปธรรม นอกจากพิธีทางศาสนา รองลงมาคือ การด ําเนินการทํ าในกลุมเล็กๆ 
ทํ าใหขาดความรวมมือจากฝายอื่นๆ ควรจัดกิจกรรมอยางตอเนื่องและสรางสรรค

3.6 การสงเสริมบรรยากาศทางวิชาการ อันดับแรกคือ ผูบริหารควรสง
เสรมิบรรยากาศทางวิชาการอยางตอเนื่อง รองลงมาคือการสรางบรรยากาศทางวิชาการมี
นอยคอนขางเฉื่อย ควรสรางแรงจูงใจใหคณาจารย นักศึกษามีสวนรวม

3.7 ความเปนนานาชาต ิอันดับแรกคือ สถาบันควรสรางความสัมพันธอัน
ดกีับสถาบันการศึกษาในตางประเทศที่มีคุณภาพ มีมาตรฐาน และไดรับการยอมรับ รอง
ลงมาคือ    ควรเรงรัดพัฒนาสถาบันเพื่อกาวเขาสูระดับนานาชาติ

3.8 การบริหารแบบมีสวนรวม อันดับแรกคือ ควรใหทุกฝายมีสวนรวมใน
การบริหารโดยเปดเผย โดยระดมความคิดเห็นจากสวนลางสูเบื้องบน รองลงมาคือ ควร
รับฟงความคิดเห็นจากทุกฝายท้ังคณาจารย บุคลากร นักศึกษา ชุมชนและผูปกครองเพื่อ
นํ าไปพัฒนาสถาบันใหเกิดประโยชนแกสวนรวม เพื่อความโปรงใส ทุกฝายมีความสุข
และสรางความรูสึกรวมเปนเจาของสถาบัน
ขอเสนอแนะ

1. การศกึษาวจิยัในอนาคตควรมีการวจิยัเรือ่งความพงึพอใจของคณาจารย และ
บคุลากรในการจดัและบรหิารสถาบนัราชภัฏท่ัวประเทศ เพือ่น ําผลไปพฒันาสถาบนัราชภัฏ
ใหเปนมหาวิทยาลัยราชภัฏที่สมบูรณแบบ

2. ควรมีการวจิยัตอเนือ่งจากการวจิยัครัง้นี ้เนือ่งจากฐานขอมูลในการวจิยัครัง้นี้
มีความสมบูรณมาก อาจน ําไปวิจัยเพื่อศึกษาวิเคราะหองคประกอบของตัวแปรความ
พงึพอใจตอการ   จดัและการบรกิารสถาบนัราชภัฏ โดยใชเทคนคิการวเิคราะหองคประกอบ
(factor analysis) และอาจน ําไปวิจัยเพื่อศึกษาปจจัยดานบุคลากรที่มีความสัมพันธกับ
ความพึงพอใจตอการจัดและการบริหารสถาบันราชภัฏ โดยใชปจจัยดานภูมิหลังของ
บุคลากร คือ เพศ อายุ  วุฒิการศึกษา จ ํานวนปที่ท ํางาน หนวยงานที่สังกัดและตํ าแหนง
งานเปนตัวแปรตน และตัวแปรระดับความพึงพอใจทั้งในภาพรวม และรายมิต ิ8 มิติ
เปนตัวแปรตาม
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3. สถาบนัควรพฒันาการจดัการและบรหิารสถาบนั เพือ่กาวเขาสูความเปน
มหาวทิยาลัย   โดยพัฒนาการจัดและบริหารดังนี้

3.1 นํ าหลักการและทฤษฎีการบริหารแบบมีสวนรวมไปสูการปฏิบัติ
3.2 การพัฒนาคุณภาพของบัณฑิตของสถาบันใหมีคุณภาพสูง สามารถ

ปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ
3.3 ควรสงเสริมใหคณาจารยไดมีบทบาทสํ าคัญในการสรางองคความรูทั้ง

ในการวิจัย และการเขียนเอกสารทางวิชาการ
3.4 ควรสงเสริมใหบัณฑิตมีความรูคูคุณธรรม
3.5 สถาบันควรพัฒนาไปสูความเปนนานาชาติ
3.6!สถาบันควรพัฒนาใหเปนศูนยการศึกษา (education center) ของ

ชุมชนอยางแทจริง
4. ควรมีการพฒันาความรูและทักษะของผูบรหิารระดับสูง ของสถาบนัราชภัฏ ใน

ดานการจัดและบริหารสถาบันอุดมศึกษา กอนเขารับต ําแหนงทางบริหารเชน คณบดี
ผูอํ านวยการศูนย/สํ านัก รองอธิการบดี และอธิการบดี โดยจัดฝกอบรมหลักสูตรระยะ
ยาว 3 – 6 เดือน หรือมากกวา เชนเดียวกับผูบริหารขององคกรอื่นๆ เชน ทหาร ตํ ารวจ
ขาราชการฝายปกครอง

ชื่อเรื่อง ประสิทธิผลการใชคอมพิวเตอรในการบริหารโรงเรียนประถมศึกษา :
ศึกษาเฉพาะกรณี กลุมกรุงธนใต สังกัดกรุงเทพมหานคร

ผูวิจัย รุงนภา  เลิศพัชรพงศ
ปที่ท ําวิจัยเสร็จ   พ.ศ.2545
ลักษณะของงานวิจัย วิทยานิพนธครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการ

ศึกษา    สถาบันราชภัฏสวนดุสิต
วัตถุประสงค

1. ศึกษาประสิทธิผลการใชเครื่องคอมพิวเตอร ในการบริหารโรงเรียนประถม
ศึกษา

2. เปรียบเทียบประสิทธิผลการใชคอมพิวเตอร ในการบริหารโรงเรียนประถม
ศึกษาในงานตาง ๆ

3. เปรียบเทียบประสิทธิผลการใชคอมพิวเตอรในการบริหารโรงเรียนที่มีขนาด
แตกตางกัน
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วิธีดํ าเนินการวิจัย
เปนการวิจัยเชิงบรรยาย
ประชากรที่ใชในการวิจัย ไดแก ผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา กลุมกรุงธนใต

สังกดักรงุเทพมหานคร 85 คน แบงตามขนาดของโรงเรยีน  3 ขนาด คือ ผูบรหิารโรงเรยีน
ขนาดเล็ก 22 คน   ผูบริหารโรงเรียนขนาดกลาง 23 คน และผูบริหารโรงเรียนขนาดใหญ
40 คน

เครือ่งมือท่ีใชในการวจิยั ไดแก แบบสอบถาม แบงเปน 4 ตอน ตอนท่ี 1 เกีย่วกบั
สถานภาพทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเปนแบบเลือกตอบ ตอนที ่2 เก่ียวกับ
ประสิทธิผลการใชคอมพวิเตอรในการบรหิารโรงเรยีน ท้ัง 6 งาน ตอนท่ี 3 เปนความคิดเห็น
เกี่ยวกับการนํ าคอมพิวเตอรมาใชในการบริหารงานโรงเรียนไดผลผลสํ าเร็จปานกลางหรือ
ต่ํ า มีลักษณะเปนแบบเลือกตอบ ตอนที ่4 เปนความคิดเห็นเกี่ยวกับการน ําคอมพิวเตอร
มาใชในการบริหารงานโรงเรียนไดผลสํ าเร็จสูง มีลักษณะเปนแบบเลือกตอบ

การรวบรวมขอมูล ผูวิจัยน ําหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย สถาบันราชภัฏสวนดุสิต
ถึงผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา กลุมกรุงธนใต เพื่อขออนุญาตสงและเก็บขอมูลใน
โรงเรียน โดยผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลโดยการสงแบบสอบถามถึงผูอ ํานวยกาโรงรียนดวย
ตนเอง

การวิเคราะหขอมูล  วิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรม SPSS/PC สถิติท่ีใช ไดแก
หาคาความถ่ี คารอยละ คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน t-test และ F-test
สรุปผลการวิจัย

ผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา กลุมกรุงธนใต สังกัดกรุงเทพมหานคร พบวา
ผูบริหารสวนใหญไมมีความรูดานคอมพิวเตอร มีประสบการณการใชคอมพิวเตอรนอย
กวา 5 ป และโรงเรียนในกลุมกรุงธนใตเปนโรงเรียนขนาดใหญ (มีจ ํานวนนักเรียนมาก
กวา 800 คน)

1. ประสิทธิผลการใชคอมพิวเตอรในการบริหารโรงเรียนประถมศึกษา ในงาน
ท้ัง 6 งาน พบวา มีการใชคอมพิวเตอรในการบริหารงานมีประสิทธิผลสูงในงานธุรการ
งานวิชาการ งานความสัมพันธกับชุมชน และงานกิจการนักเรียน มีการใชคอมพิวเตอร ใน
การบริหารงานมีประสิทธิผลปานกลางในงานบุคลากร และงานอาคารสถานท่ี

    เปรียบเทียบประสิทธิผลการใชคอมพิวเตอรในงานตางๆ พบวา ระดับการ
ใชคอมพิวเตอรในการบริหารงานโรงเรียน ท้ัง 6 งาน ไดดังนี้

1.1 การน ําคอมพวิเตอรมาใชในงานบรหิารวชิาการ พบวา มีการน ําคอมพวิเตอร
มาใชในการปฏิบัติงานวิชาการ คือ การจัดทํ าขอสอบ การประมวลผลงาน การรายงานผล
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งานทางดานวิชาการ การจัดทํ าปฏิทินและแผนงานปฏิบัติงาน การจัดเก็บขอมูล ครู
นักเรียน หองเรียนและอื่นๆ การจัดครูเขาสอนในหองเรียน การเตรียมเอกสารทางวิชา
การ ตามลํ าดับ

1.2 การน ําคอมพิวเตอรมาใชในงานบริหารบุคลากร พบวา มีการน ําคอม
พิวเตอรมาใชในการปฏิบัติงานบุคลากร คือ การจัดทํ าเอกสารระเบียบ ขอบังคับและ
กฎหมายตางๆ การจัดเก็บขอมูล จัดทํ าทะเบียนประวัติของบุคลากร การประมวลผล
ขอมูล และรายงานผลการพิจารณาความดีความชอบ การวางแผนและวิเคราะหงาน
บุคลากร ตามลํ าดับ

1.3 การน ําคอมพิวเตอรมาใชในงานบริหารกิจการนักเรียน พบวา มีการน ํา
คอมพิวเตอรมาใชในการปฏิบัติงานกิจการนักเรียน คือ การจัดเก็บบันทึก ขอมูล สํ ามะโน
นักเรียน การจัดทํ าทะเบียนประวัติของนักเรียน การบันทึกขอมูลเกี่ยวกับการรับนักเรียน
การจัดทํ าเอกสารระเบียบขอบังคับ ขอปฏิบัติกิจการนักเรียน ตามลํ าดับ

1.4 การน ําคอมพิวเตอรมาใชในงานบริหารธุรการ พบวา มีการน ํา
คอมพิวเตอรมาใชในการปฏิบัติงานธุรการ การเงิน คือ การจัดเก็บขอมูล การลงทะเบียน
การจัดพิมพหนังสือราชการ การจัดทํ ารายงานเกี่ยวกับการเงิน ราชการ การวางแผนและ
วิเคราะหงานธรุการ การเงิน ตามลํ าดับ

1.5 การน ําคอมพิวเตอรมาใชในงานบริหารอาคารสถานท่ี พบวา มีการน ํา
คอมพิวเตอรมาใชในการปฏิบัติงานอาคารสถานที่ คือ การบันทุกแผนฟงแสดงอาคาร
สถานท่ี การจัดทํ าตารางการใชอาคารสถานท่ีอยางเปนระบบ การวางแผนและวิเคราะห
งานอาคารสถานท่ี การบันทึกขอมูล การบ ํารุงรักษา การซอมแซม อาคารสถานที่
ตามลํ าดับ

1.6 การน ําคอมพิวเตอรมาใชในงานบริหารความสัมพันธกับชุมชน พบวา มี
การน ําคอมพิวเตอรมาใชในการปฏิบัติงานความสัมพันธกับชุมชน คือ การจัดทํ าหนังสือ
ติดตอกับผูอุปการะกับทางโรงเรียน การบันทึกและรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับประวัติผลงาน
การใหความรวมมือของคณะกรรมการโรงเรยีน การจดัทํ าเอกสารตางๆ งานประชาสัมพันธ
วารสาร จลุสาร ตามลํ าดับ

2. ประสิทธิผลการใชคอมพวิเตอรในการบรหิารโรงเรยีน พบวา ผูบริหารโรง
เรยีน กลุมกรงุธนใต สังกดักรงุเทพมหานคร มีความคิดเห็นวา โรงเรียนประถมศกึษายังมี
การน ําคอมพวิเตอรมาใชในการบรหิารยังอยูในระดับประสิทธิผลท่ีต่ํ า โรงเรียนสวนใหญยัง
ใชคอมพวิเตอรในงานพมิพเอกสาร การจดัเกบ็ขอมูลเปนสวนใหญ
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3. โรงเรยีนประถมศกึษา สังกดักรงุเทพมหานคร ผูบริหารโรเงรียนไดใหความ
คิดเห็นท่ีทํ าใหโรงเรียนคอมพิวเตอรมาใชในการบริหารงานประสบความสํ าเร็จตํ่ าและปาน
กลาง คือ ขาดโปรแกรมท่ีจ ําเปนและเหมาะสมกบัการใชงาน บคุลากรขาดความรู ความเขา
ใจและทักษะในการใชคอมพวิเตอร ขาดบคุลากรท่ีมีความรูความเขาใจในพื้นฐานการใช
คอมพวิเตอรอยางแทจรงิมาปฏิบติังาน และขาดงบประมาณในการจดัหาเครือ่งคอมพวิเตอร
และวสัดุ อปุกรณประกอบ ตลอดจนการซอมบ ํารุง

4. โรงเรยีนประถมศกึษา สังกดักรงุเทพมหานคร ผูบริหารโรงเรียนไดใหความ
คิดเห็นท่ีทํ าใหโรงเรยีนคอมพวิเตอรมาใชในการบรหิารงานประสบความสํ าเรจ็สูง คือ บคุลากร
มีพืน้ฐานความรู ความเขาใจในการใชคอมพวิเตอรเปนอยางดีมีการเผยแพรความรู ความ
ช ํานาญใหกบับคุลากรอืน่ ๆ ในโรงเรยีนในการใชคอมพวิเตอร มีงบประมาณท่ีไดรับการ
จัดสรรอยางพอเพียงท่ีจะนํ าไปและเหมาะสมกับงานไดรับการสนับสนุนดานงบประมาณ
จากภาคเอกชนและภาครฐัอยางเพยีพงอ มีการปองกนัแกไขขอมูล โดยใช password อยาง
มีประสิทธิภาพ
ขอเสนอแนะ

จากผลที่ไดจากการวิจัยเรื่อง ประสิทธิผลการใชคอมพิวเตอรในการบริหารโรง
เรียน กลุมกรุงธนใต สังกัดกรุงเทพมหานคร พบวา คอมพิวเตอรเปนเทคโนโลยีท่ีเปนท่ี
ยอมรับกันในภาคการศึกษาถึงประสิทธิผลการทํ างานของคอมพิวเตอรท่ีสามารถทํ างาน 
ท้ังในดานการพิมพเอกสาร การจัดเก็บขอมูล การประมวลผลขอมูลเปนคอมพิวเตอรชวย
สอน ฯลฯ คอมพิวเตอรสามารถท ํางานไดอยางถูกตอง รวดเร็วและแมนยํ า สงผลใหได
งานที่ดีและมีประสิทธิภาพ แตอยางไรก็ตาม การน ําคอมพิวเตอรมาใชเพื่อการบริหาร
โรงเรียน ผูบริหารจ ําเปนตองมีการบริหารจัดการ พัฒนาการน ําคอมพิวเตอรมาใชในการ
บริหารงานโรงเรียนในดานตาง ๆ ดังนี้

ขอเสนอแนะหนวยงานที่เกี่ยวของ
1. สํ านักการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร
1.1 ควรใหการสนับสนุนในเรื่องงบประมาณ เพื่อน ํามาใชในการจัดซื้อ

เครื่องคอมพิวเตอร โปรแกรม วัสดุอุปกรณประกอบที่มีคุณภาพและทันสมัย ตลอดจน
ซอมบํ ารุงใหเพียงพอกับความตองการ
สงเสรมิใหโรงเรยีนทุกโรงเรยีนมีการติดต้ังระบบ Internet เพือ่ประโยชน ในการติดตอ
ประสานงานแลกเปล่ียนขาวสาร ขอมูลกับศูนยสารสนเทศทางการศึกษากรุงเทพมหานคร
ไดอยางมีประสิทธิภาพ
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2.  ผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา
2.1 ควรมีการวางแผนการใหความรู ความเขาใจกับบุคลากรใหเห็นความ

สํ าคํญและประโยชนของเทคโนโลยีคอมพิวเตอรมาใชในการบริหารงานโรงเรียน และ
บูรณาการการใชคอมพิวเตอรใหเกิดประโยชนสูงสุด

2.2 ควรมีการสนับสนุนและสงเสริมใหบุคลากรมีความรู ท้ังในภาคทฤษฎี
และภาคปฏิบัติใหมีความรูความชํ านาญในโปรแกรมท่ีสูงขึ้อนอยางสม่ํ าเสมอ

2.3 ควรมีการติดตามการปฏิบัติงาน ประเมินผลของบุคลากรในงานตางๆ
ที่ไดปฏิบัติเพื่อใหทราบถึงปญหาการใชคอมพิวเตอรในการปฏิบัติงาน โดยใหบุคลากรผู
ปฏิบัติงานไดมีสวนรวมในการทราบถึงปญหาและหาแนวทางในการแกไขรวมกัน เพ่ือให
เกิดการพัฒนาการใชคอมพิวเตอร
ขอเสนอแนะส ําหรับการวิจัยครั้งตอไป

1. ควรศกึษาถงึประสิทธิผลการใชคอมพวิเตอรในการบรหิารโรงเรยีนประถมศกึษา
ในกลุมอื่นๆ  เพื่อเปนขอมูลในการวางแผนการใชคอมพิวเตอรใหเกิดประสิทธิผลสูงสุด

2. ควรมีการเปรยีบเทียบถงึประสิทธิผลของโรงเรยีนประถมศกึษาของหลายสังกดั
เชน สปช. เอกชน ฯลฯ

ช่ือเร่ือง ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของคณะกรรมการโรงเรียนประถมศึกษา
สังกัดสํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัดตรัง

ผูวิจัย พิเชษฐ   เจยทองศรี
ผูวิจัยรวม  สุวิทย   เศรษฐวิชัย  , สุภาวดี   พรมมาก  และโสภณ   ธัญสกุลวงศ
ปที่งานวิจัยเสร็จ      พ.ศ.2544
ลักษณะของงานวิจัย งานวิจัยสวนบุคคล ไดรับทุนอุดหนุนการวิจัยประเภททั่วไปจาก

คณะกรรมการวิจัยการศึกษา การศาสนาและการวัฒนธรรม ของ
กระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2543

วัตถุประสงค
1. เพือ่ศกึษาประสิทธิภาพการปฏิบติังานของคณะกรรมการโรงเรยีนประถมศกึษา

สังกดั สํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัดตรัง
2. เพื่อศึกษาปญหาและขอเสนอแนะเกี่ยวกับการปฏิบัติงานของคณะกรรมการ

โรงเรียนประถมศึกษาสังกัดสํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัดตรัง
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วิธีดํ าเนินการวิจัย
เปนการวิจัยเชิงสํ ารวจ
ประชากรท่ีใชในการวจิยั ไดแก คณะกรรมการโรงเรยีนประถมศกึษา  สังกัดสํ านกั

งานการประถมศึกษาจังหวัดตรัง  ซึ่งปฏิบัติงานในปการศึกษา 2543 จ ํานวน 5,025 คน
จากโรงเรียน  จ ํานวน 335 โรงเรียน  กํ าหนดขนาดของกลุมตัวอยางโดยเทียบจากตาราง
อัตราสวนของเครชชี่และมอรแกน  ไดกลุมตัวอยางขนาด 357 คน  ประกอบดวย 1)  ผู
บริหารโรงเรียนและขาราชการคร ู  จ ํานวน  119  คน  2)   ผูปกครองนักเรียน  ศิษยเกา
โรงเรียน จ ํานวน 119 คน  3)  ผูทรงคุณวุฒิจากประชาชน  ผูนํ าศาสนา บุคคลในองคกร
ปกครองสวนทองถ่ินหรอืขาราชการอ่ืนท่ีไมสังกัดสํ านกังานคณะกรรมการการประถมศกึษา
แหงชาติ จ ํานวน 119  คน

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ไดแก แบบสอบถามและแบบสัมภาษณที่คณะผูวิจัย
สรางข้ึน คือ

1. แบบสอบถามเกีย่วกบัประสิทธิภาพการปฏิบติังานของคณะกรรมการโรงเรยีน
แบงเปน  2  ตอน คือ ตอนที ่1 เกี่ยวกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของคณะกรรมการ
โรงเรียน  สังกดัสํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัดตรัง ท้ัง 6  ดาน คือ 1)  ดานก ําหนด
นโยบาย แผนแมบท และแผนพัฒนาโรงเรียน  2)  ดานใหความเห็นชอบแผนปฏิบัติการ
ประจ ําปของโรงเรียน 3)  ดานใหคํ าปรึกษาและการมีสวนรวมในการบริหาร 4) ดานการ
รับทราบความกาวหนา 5) ดานการประสานงานและเสริมสรางความสัมพันธกับชุมชน
6)  ดานการแตงตั้งที่ปรึกษาและอนุกรรมการ มีลักษณะเปนแบบสอบถามแบบเลือกตอบ
แตละขอก ําหนดตัวเลือกไว  3  ตัวเลือก  ตอนที ่2 เกี่ยวกับปญหา ขอเสนอแนะ แนวทาง
แกไขปญหาในการปรับปรุงประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของคณะกรรมการโรงเรียน
ประถมศึกษา มีลักษณะเปนแบบสอบถามปลายเปด

2. แบบสัมภาษณที่คณะผูวิจัยสรางขึ้น  มีโครงสรางและค ําถามปลายเปด เพื่อ
สัมภาษณผูบริหารโรงเรียนและประธานคณะกรรมการโรงเรียน  เกี่ยวกับปญหาและขอ
เสนอแนะการปฏิบติังานตามภาระหนาที่ทั้ง  6  ดาน

การรวบรวมขอมูล คณะผูวจิยัขอหนงัสือรบัรองจากผูอ ํานวยการประถมศกึษา
จังหวัดตรัง  เพื่อขอความรวมมือในการเก็บรวบรวมขอมูลจากหัวหนาการประถมศึกษา
อํ าเภอแจงโรงเรียน  เพื่อขอความรวมมือโรงเรียนน ําแบบสอบถามไปใหคณะกรรมการ
โรงเรียนประถมศึกษาที่เปนกลุมตัวอยางไดตอบแบบสอบถาม  โดยคณะผูวิจัยไดติดตอ
ประสานงานดวยตนเองอีกทางหนึ่ง  และจากแบบสอบถามที่สงไปทั้งหมด  357  ชุด  ได
รับคืน  357  ชุด  คิดเปนรอยละ  100  ของแบบสอบถามทั้งหมด
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การวิเคราะหขอมูล  สถิติท่ีใช ไดแก หาคาเฉล่ีย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
สวนขอมูลจากการสัมภาษณใชวิธีการวิเคราะหเนื้อหา
สรุปผลการวิจัย

1. ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของคณะกรรมการโรงเรียนประถมศึกษา สังกดั
สํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัดตรัง  โดยรวมอยูในระดับปานกลาง

2. ปญหาในการปฏิบัติงานของคณะกรรมการโรงเรียนประถมศึกษา  สังกดั
สํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัดตรัง  พบวา  กรรมการโรงเรียนไมทราบบทบาทหนาท่ี
ของตนเอง  ไมมีเวลาใหกับโรงเรียน  ไมมีความรูเกี่ยวกับเรื่องแผน  ไมมีสวนรวมในการ
บรหิารงบประมาณของโรงเรียน โรงเรียนขาดการประชาสัมพันธการดํ าเนินงานดานตางๆ
ขาดการติดตามผลการดํ าเนินงานของสวนที่เกี่ยวของ  สํ าหรับขอเสนอแนะ แนวทางแกไข
ปญหา โรงเรยีนหรอืหนวยงานตนสังกดัควรจดัอบรมชีแ้จงบทบาทหนาท่ีของคณะกรรมการ
โรงเรยีน  ควรแตงต้ังบคุคลท่ีมีความสามารถดานการประสานงาน  เพือ่เปนตัวเชือ่มระหวาง
โรงเรยีนกบัชมุชน  โรงเรยีนกบัสวนราชการท่ีเกี่ยวของ  ควรใหมีคาตอบแทน  เกียรติบัตร
ชมเชยยกยองคณะกรรมการโรงเรียน
ขอเสนอแนะ

1. หนวยงานตนสังกดัท่ีเกีย่วของ  ควรจดัใหมีการอบรมคณะกรรมการโรงเรยีน
เพื่อใหความรูและความเขาใจบทบาทหนาที่ โดยเนนถึงบทบาทหนาท่ีในแตละดานวาควร
มีการปฏิบัติตนอยางไร

2. การเลือกคณะกรรมการโรงเรยีน  ควรมาจากความสมัครใจ และชมุชนมีสวนรวม
คัดเลือกเสนอใหเปนตัวแทนของชมุชนเขาเปนคณะกรรมการ  และมีเวลาอทิุศตนใหกบัสังคมได

3. โรงเรยีน ควรมีการประชมุชีแ้จงประชาสัมพนัธผลการดํ าเนนิงานของโรงเรยีน
เปนระยะ  ไมควรประชุมนอยครั้งเกินไปในภาคเรียน   อยางนอยเดือนละ  1  ครั้ง  การ
ประชาสัมพันธในรูปแบบที่หลากหลาย  เชน  วารสาร  รายงานสรุป  เปนตน  จะทํ าให
ชุมชนเขาใจ  สนใจ  และเขารวมกิจกรรมของโรงเรียน

4. ผูบริหารระดับอํ าเภอ ควรจัดกิจกรรมคัดเลือกโรงเรียนที่มีคณะกรรมการ
โรงเรียนดเีดน  ยกยองประกาศเกียรติคุณ  เพื่อสรางขวัญและก ําลังใจ
ขอเสนอแนะส ําหรับการท ําวิจัยครั้งตอไป

1. ควรมีการศกึษาวจิยัเกีย่วกบัปจจยัท่ีสงผลตอความสํ าเรจ็ในการปฏิบติังานของ
คณะกรรมการโรงเรียนประถมศึกษา

2.  ควรมีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับความตองการในการพัฒนาตนเองของคณะ
กรรมการโรงเรียน
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ชื่อเร่ือง ปจจัยทางวฒันธรรมในโรงเรียนทีส่งผลตอการปฏิบัติงานดานโรงเรียน
กับชุมชนของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา เขตการ
ศึกษา 6

ผูวิจัย ณรงศกัด์ิ  ถนอมศรี
ปที่งานวิจัยเสร็จ      พ.ศ.
ลักษณะของงานวิจัย วิทยานิพนธศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต ภาควิชาการบริหารการ

ศึกษา มหาวทิยาลัยศลิปากร พระราชวังสนามจันทร
วัตถุประสงค

1. เพือ่ทราบระดับปจจยัทางวฒันธรรมโรงเรยีนและการปฏิบติังานดานโรงเรียน
กับชุมชนของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา เขตการศึกษา 6

2. เพือ่เปรยีบเทียบการปฏิบติังานดานโรงเรยีนกบัชมุชนของโรงเรยีนมัธยมศกึษา
สังกดักรมสามัญศึกษา เขตการศึกษา 6 ตามสถานภาพของโรงเรียนท่ีแตกตางกัน

3. เพือ่เปรยีบเทียบความคิดเห็นเกีย่วกบัปจจยัทางวฒันธรรมของโรงเรยีน และ
การปฏิบัติงานดานโรงเรียนกับชุมชนของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา
เขตการศึกษา 6 ระหวางกลุมผูบริหารโรงเรียน และหัวหนางานโรงเรียนกับชุมชน กับ
กลุมครูผูทํ าหนาท่ีปฏิบัติการสอน

4. เพือ่ทราบความสัมพนัธระหวางปจจยัทางวฒันธรรมโรงเรยีนกบัการปฏิบติังาน
ดานโรงเรยีนกับชุมชนของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา เขตการศึกษา 6

5. เพือ่ทราบปจจยัทางวฒันธรรมโรงเรยีนท่ีสงผลตอการปฏิบติังานดานโรงเรยีน
กบัชมุชนของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา เขตการศึกษา 6
วิธีดํ าเนินการวิจัย

เปนการวิจัยเชิงพรรณนา (descriptive research)
ประชากรที่ใชในการวิจัย ไดแก โรงเรียนมัธยมศกึษา สังกัดกรมสามัญศึกษา

เขตการศึกษา 6 จ ํานวน 126 โรงเรียน ประกอบดวย ผูบริหารโรงเรียน จ ํานวน 126 คน
หัวหนางานโรงเรียนกับชุมชน จ ํานวน 126 คน และครูผูทํ าหนาท่ีปฏิบัติการสอนใน
โรงเรียนมัธยมศกึษา จ ํานวน 6,148 คน รวมท้ังส้ิน 6,400 คน

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ไดแก แบบสอบถาม แบงเปน 3 ตอน คือ ตอนที ่1
เกี่ยวกับสถานภาพสวนตัวของผูบริหาร มีลักษณะเปนแบบตัวเลือก ตอนที ่ 2 เก่ียวกับ
ปจจัยทางวัฒนธรรมโรงเรียนท่ีพัฒนาจากแบบสอบถามของนงลักษณ เรือนทอง แปลจาก
แบบสอบถามของ แพตเตอรสัน ตอนที ่ 3 เกี่ยวกับการปฏิบัติงานดานโรงเรียนกับชุมชน
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ของโรงเรียนมัธยมศึกษา  ซึ่งแบบสอบถามตอนที ่ 2 และ 3 เปนแบบสอบถามชนิดจัด
ลํ าดับคุณภาพ 5 ระดับของไลเคอรท (Likert's rating scale)

การวิเคราะหขอมูล สถิติท่ีใช ไดแก คารอยละ  คาเฉล่ีย  คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน
ทดสอบ t-test และ F-test วิเคราะหคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธของเพียรสัน (Pearson's
product moment correlation coefficient) หรือเรียกวา rxy   วิเคราะหการถดถอยแบบ
พหุคูณแบบ stepwise multiple regression analysis
สรุปผลการวิจัย

1. ระดับปจจยัทางวฒันธรรมโรงเรยีนของโรงเรยีนมัธยมศกึษา สังกดักรมสามัญ
ศึกษา เขตการศึกษา 6 โดยภาพรวมอยูในระดับมาก และเมื่อแยกพิจารณาในแตละปจจัย
พบวา อยูในระดับมากเชนเดียวกัน ตามลํ าดับ ดังนี้ ความไววางใจ การตัดสินใจ การมอบ
อํ านาจ การยอมรับ ความมีคุณภาพ ความมุงประสงคของโรงเรียน ความรูสึกเปนสวน
หนึ่งของโรงเรียน การบูรณาการ ความเอ้ืออาทร และความหลากหลายของบุคลากร
สํ าหรับระดับการปฏิบัติงานโรงเรียนกับชุมชนของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญ
ศึกษา เขตการศึกษา 6 โดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง และเมื่อแยกพิจารณาเปนราย
ดาน พบวาอยูในระดับมาก 1 ดาน คือ การสรางและเผยแพรเกียรติประวัติของโรงเรียน
ระดับปานกลาง 5 ดานตามลํ าดับดังนี้ การไดรับความสนับสนุนจากชุมชน การใหบริการ
ชุมชน การเปนผูน ําและใหความรวมมือในการพัฒนาชุมชน การวางแผนสรางความ
สัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน และการประเมินผลงานสรางความสัมพันธระหวาง
โรงเรียนกับชุมชน

2. การเปรยีบเทียบการปฏิบติังานดานโรงเรยีนกบัชมุชนของโรงเรยีนมัธยมศกึษา
สังกดักรมสามัญศึกษา เขตการศึกษา 6 ตามสถานภาพของโรงเรียนที่ตางกัน พบวา ไม
แตกตางกัน

3. การเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยทางวัฒนธรรมโรงเรียน   ของ
โรงเรียนมัธยมศกึษา สังกัดกรมสามัญศึกษา เขตการศึกษา 6 ระหวางกลุมผูบริหาร
โรงเรียน และหัวหนางานโรงเรียนกับชุมชนกับกลุมครูผูทํ าหนาท่ีปฏิบัติการสอน โดยภาพ
รวม กลาวคือ อยูในระดับมากทั้งสองกลุม กลุมของผูบริหารโรงเรียนและหัวหนางาน
โรงเรียนกับชุมชน มีระดับสูงกวากลุมครูผูท ําหนาที่ปฏิบัติการสอนอยางมีนัยสํ าคัญทาง
สถติิท่ีระดับ .001 สํ าหรบัการเปรยีบเทียบความคิดเห็นเกีย่วกบัการปฏิบติังานดานโรงเรยีน
กับชุมชนของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา เขตการศึกษา 6 ระหวางกลุม
ผูบริหารโรงเรียนและหัวหนางานโรงเรียนกับชุมชน กับกลุมครูผูทํ าหนาท่ีปฏิบัติการสอน
โดยภาพรวมแตกตางกัน อยางมีนัยสํ าคัญทางสถิติที่ระดับ .001 โดยท่ีกลุมของผูบริหาร
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โรงเรียนและหัวหนางานโรงเรียนกับชุมชน มีความคิดเห็นอยูในระดับมาก ซึ่งสูงกวากลุม
ของครูผูทํ าหนาที่ปฏิบัติการสอนที่มีความคิดเห็นอยูในระดับปานกลาง

4. ความสัมพันธระหวางปจจัยทางวฒันธรรมโรงเรียน กับการปฏิบัติงานดาน
โรงเรียนกบัชมุชนของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา เขตการศึกษา 6 โดย
ภาพรวม มีความสัมพันธอยางมีนัยสํ าคัญทางสถิติที่ระดับ .001

5. ปจจยัทางวฒันธรรมโรงเรยีนท่ีสงผลตอการปฏิบติังานดานโรงเรยีนกบัชมุชน
ของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา เขตการศึกษา 6 โดยภาพรวม ไดแก
ความมุงประสงคของโรงเรียน ความมีคุณภาพ และความหลากหลายของบุคลากร
ขอเสนอแนะ

1. ควรมีการศึกษาปจจัยทางวัฒนธรรมโรงเรียนในหนวยงาน หรือองคการอื่น
หรือระดับอื่นๆ เชน ระดับอาชีวศึกษา หรือระดับอุดมศึกษา เปนตน  เพื่อเปรียบเทียบ
ระดับมัธยมศึกษาวา เหมือนกันหรือแตกตางกัน

2. ควรมีการศึกษาวิจัยปจจัยทางวัฒนธรรมโรงเรียนที่สงผลตอการปฏิบัติงาน
ดานอื่น ๆ ภายในโรงเรียน เชน งานวิชาการ งานธุรการ เปนตน

3. ควรทํ าการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพเกี่ยวกับปจจัยทางวัฒนธรรมโรงเรียนมาใช
รวมกับการวิจัยเชิงปริมาณ ซึ่งอาจจะไดขอคนพบที่เจาะลึกในแตละปจจัย เพื่อความรู
ความเขาใจเกี่ยวกับปจจัยทางวัฒนธรรมโรงเรียน ที่สงผลตอการปฏิบัติงานดานโรงเรียน
กับชุมชนไดถูกตองชัดเจน และตรวจสอบความเชื่อมั่นไดมากยิ่งขึ้น

ชื่อเรื่อง ปจจัยที่สัมพันธกับการเลือกสาขาวิชาของนักศึกษาระดับปริญญาตรี
ในสถาบันราชภัฏราชนครินทร

ผูวิจัย พรทิพย  คํ าชาย
ปที่งานวิจัยเสร็จ      พ.ศ.2543
ลักษณะของงานวิจัย วิทยานิพนธการศึกษามหาบัณฑิต ภาควิชาการบริหารการศึกษา

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ
วัตถุประสงค

1. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคล ปจจัยดานครอบครัวและ
ปจจัยลักษณะการจัดการกับการเลือกสาขาวิชาของนักศึกษาระดับปริญญาตรี ในสถาบัน
ราชภัฏราชนครินทร
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2. เพื่อคนหาตัวแปรที่สามารถจํ าแนกการเลือกสาขาวิชา ของนักศึกษาระดับ
ปริญญาตร ีในสถาบันราชภัฏราชนครินทร
วิธีดํ าเนินการวิจัย

ประชากรที่ใชในการวิจัย ไดแก นักศึกษาภาคปกติระดับปริญญาตร ี 4 ป ชั้นป
ท่ี 1 ของสถาบันราชภัฏราชนครินทร ทุกสาขาวิชา ท่ีกํ าลังศึกษาอยูในภาคเรียนที่ 2 ป
การศึกษา 2542 จ ํานวน 1,380 คน การเลือกกลุมตัวอยางใชวิธีการสุมแบบแบงชั้น
(Stratified random Sampling) โดยกํ าหนดขนาดของกลุมตัวอยางจากตารางเครซีและ
มอรแกน ไดกลุมตัวอยางท้ังส้ิน 617 คน

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ไดแก แบบสอบถาม แบงเปน 4 ตอน  ตอนที ่ 1
เกี่ยวกับขอมูลทั่วไปของนักศึกษา ไดแก สาขาวิชาที่ก ําลังศึกษา ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
อาชีพของผูปกครอง รายไดของครอบครัว มีลักษณะเปนแบบเลือกตอบ  ตอนที ่ 2
เกี่ยวกับการสนับสนุนของครอบครัว มาตรฐานของสาขาวิชา คณาจารย สื่อและนวัตกรรม
มีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา ตอนที ่ 3 เกี่ยวกับคานิยมในการทํ างาน ซ่ึง
ผูวิจัยปรบัปรงุมาจากแบบสอบถามคานยิมในการทํ างานของ ผองพรรณ เกดิพทัิกษ(2531)
มีลักษณะเปนแบบมาตราสวนมาณคา 5 ระดับ ตอนที ่ 4 เปนแบบทดสอบวัดบุคลิกภาพ
ซ่ึงผูวจิยัปรบัปรงุมาจากแบบทดสอบวดับคุลิกภาพ 5 องคประกอบ ของเยาวเรศ  ไหลอดุม
(2541) และ อนงค พรมจกัร (2538) มีลักษณะเปนแบบทดสอบประเภทจดัลํ าดับความ
สํ าคัญ 5 ตัวเลือก

การหาคุณภาพของเครื่องมือ ผูวิจัยน ําแบบสอบถามปจจัยที่สัมพันธกับการ
เลือกสาขาวิชาของนักศึกษาไปทดลองใชกับนักศึกษาท่ีไมใชกลุมตัวอยางในการวิจัย 
จํ านวน 100 คน เพื่อหาคาอํ านาจจํ าแนก และคาความเช่ือม่ัน (Reliability)  ซึ่งแบบ
สอบถามตอนท่ี 2 ที่สอบถามเกี่ยวกับการสนับสนุนของครอบครัว มาตรฐานของสาขาวิชา
คณาจารย และส่ือและนวัตกรรม ไดคาความเช่ือม่ัน .90 และแบบสอบถามตอนที่ 3 ท่ี
สอบถามวัดคานิยมในการทํ างาน ไดคาความเช่ือม่ัน .94  แบบสอบถามตอนที่ 4 เปน
แบบสอบถามวัดบุคลิกภาพ 5 องคประกอบ ไดคาความเช่ือม่ัน ดังนี้ 1) บุคลิกภาพการ
แสดงตัว ไดคาความเช่ือม่ัน .75 2) บุคลิกภาพความสุภาพออนโยน ไดคาความเช่ือม่ัน
.70  3) บุคลิกภาพความซื่อตรงตอหนาที ่ไดคาความเช่ือม่ัน .78  4) บุคลิกภาพความ
ม่ันคงทางอารมณ ไดคาความเช่ือม่ัน .65  5) บุคลิกภาพสติปญญา ไดคาความเช่ือม่ัน
.64

การวเิคราะหขอมูล วเิคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสํ าเรจ็รปู SPSS for Windows
Version 9.0 โดยการหาคาสถิติพื้นฐานและทดสอบสมมุติฐาน ดังนี้
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1. วิเคราะหขอมูลทั่วไปของนักศึกษาระดับปริญญาตรีที่เปนกลุมตัวอยาง โดย
ใชการคํ านวณคารอยละ คาคะแนนเฉล่ีย และคาเบี่ยงบนมาตรฐาน

2. วิเคราะหปจจัยสวนบุคคล ปจจัยดานครอบครัว และปจจัยดานลักษณะการ
จัดการที่สัมพันธกับการเลือกสาขาวิชาของนักศึกษาระดับปริญญาตรี โดยการวิเคราะห
การจ ําแนกพหุคูณ (Multiple classification Analysis) และคาไค-สแควร (Chi-
Square) เพื่อทดสอบสมมุติฐานขอ 1, 2 และ 3

3. วิเคราะหปจจัยสวนบุคคล ปจจัยดานครอบครัว และปจจัยดานลักษณะการ
จดัการท่ีสามารถจ ําแนกการเลือกสาขาวชิาของนกัศกึษาระดับปรญิญาตร ี โดยการวเิคราะห
การจ ําแนกกลุม (Discriminant Analysis) เพื่อทดสอบสมมุติฐานขอ 4
สรุปผลการวิจัย

ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับสถานภาพของกลุมตัวอยาง จ ํานวน 598 คน พบวา เปน
นกัศึกษาระดับปริญญาตร ี4 ป ชั้นปที ่1 สาขาวิชาศิลปศาสตร เปนสวนใหญ  รองลงมา
คือ สาขาวิชาการศึกษา และสาขาวิชาวิทยาศาสตร โดยรวมมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนอยู
ในระดับปานกลาง มีผูปกครองประกอบอาชีพเกษตรกรรมเปนสวนใหญ มีรายไดของ
ครอบครัว อยูในระดับตํ ่า มีคานิยมในการทํ างานดานสัมฤทธิผล มีบุคลิกภาพความ
ซื่อตรงตอหนาที่ มีคาเฉล่ียดานคณาจารย มาตรฐานของสาขาวิชาอยูในระดับมาก และมี
คาเฉลี่ยดานสื่อและนวัตกรรม และการสนับสนุนของครอบครัวอยูในระดับปานกลาง

ผลการวิเคราะห ตามสมมุติฐาน พบวา
1. การเลือกสาขาวชิาของนกัศกึษาระดับปรญิญาตรใีนสถาบนัราชภัฏราชนครนิทร

กบัตัวแปรผลสัมฤทธ์ิทางการเรยีน คานยิมในการทํ างานดานความมีศกัด์ิศร ี บคุลิกภาพ
สติปญญา และคานยิมในการทํ างานดานสภาพแวดลอม ดานผลตอบแทนทางเศรษฐกจิ
ดานบรกิารสังคม มีความสัมพนัธกันอยางมีนยัสํ าคัญทางสถติิท่ีระดับ .01 และ .05 ตาม
ลํ าดับ โดยท่ีผลสัมฤทธ์ิทางการเรยีนมีคา Eta สูงท่ีสุด (.20) สวนคานยิมในการทํ างานดาน
บรกิารสังคม มีคา Eta นอยท่ีสุด (.10) แตไมพบความสัมพนัธอยางมีนยัสํ าคัญทางสถติิของ
การเลือกสาขาวชิาของนกัศกึษากบัตัวแปรคานยิมในการทํ างานดานความคิดสรางสรรค ดาน
การบริหาร ดานสัมฤทธิผล ดานความสัมพันธกับหัวหนางาน ดานวิถีชีวิต ดานความ
ม่ันคงปลอดภัย ดานผูรวมงาน ดานสุนทรีย ดานความมีอิสระ ดานการทํ างานหลายๆ
ดาน ดานการกระตุนใหใชปญญา ดานงานอาชีพอิสระและบุคลิกภาพการแสดงตัว
บุคลิกภาพ ความสุภาพออนโยน บุคลิกภาพความซื่อตรงตอหนาที ่ และบุคลิกภาพความ
ม่ันคงทางอารมณ
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2. การเลือกสาขาวชิาของนกัศกึษาระดับปรญิญาตรใีนสถาบนัราชภัฏราชนครนิทร
กบัตัวแปรอาขีพของผูปกครอง รายไดของครอบครวั และการสนบัสนนุของครอบครวั ไมมี
ความสัมพนัธกนัอยางมีนยัสํ าคัญทางสถติิ

3. การเลือกสาขาวชิาของนกัศกึษาระดับปรญิญาตรใีนสถาบนัราชภัฏราชนครนิทร
กบัตัวแปรคณาจารย มีความสัมพนัธกันอยางมีนยัสํ าคัญท่ีระดับ .01 แตไมพบความสัมพนัธ
อยางมีนยัสํ าคัญทางสถิติของการเลือกสาขาวิชาของนักศึกษากับตัวแปรมาตรฐานของสาขา
วชิา และส่ือและนวัตกรรม

4. ปจจยัสวนบคุคล ปจจยัดานครอบครวั และปจจยัดานลักษณะการจดัการ สามารถ
จ ําแนกการเลือกสาขาวชิาของนกัศกึษาระดับปรญิญาตร ี ได 2 ฟงกชัน่ โดยในฟงกช่ันท่ี 1
พบวา  ตัวแปร คณาจารย ผลสัมฤทธ์ิทางการเรยีน คานยิมในการทํ างานดานสภาพแวดลอม
และบคุลิกภาพสติปญญา เปนตัวแปรท่ีจ ําแนกการเลือกสาขาวชิาของนกัศกึษาสาขาวชิาการ
ศกึษา สาขาวชิาศลิปศาสตร ออกจากสาขาวชิาวทิยาศาสตร สวนในฟงกชัน่ที ่ 2 พบวา
ตัวแปรผลสัมฤทธ์ิทางการเรยีน คานยิมในการทํ างานดานผลตอบแทนทางเศรษฐกจิ เปน
ตัวแปรท่ีจ ําแนกการเลือกสาขาวชิาของนกัศกึษา สาขาวชิาวทิยาศาสตร สาขาวชิาศลิปศาสตร
ออกจากสาขาวชิาการศกึษา
ขอเสนอแนะ

จากการศึกษาพบวา การเลือกสาขาวิชาของนักศึกษาระดับปริญญาตรีในสถาบัน
ราชภัฏราชนครินทรมีความสัมพันธกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน คานิยมในการทํ างานดาน
ความมีศักด์ิศร ีคานิยมในการทํ างานดานสภาพแวดลอม คานิยมในการทํ างานดานผล
ตอบแทนทางเศรษฐกิจ คานิยมในการทํ างานดานบริการสังคม บุคลิกภาพสติปญญาและ
คณาจารย ผูวิจัยมีขอเสนอแนะ ดังนี้

1. จากผลการวิจัยที่พบวา นักศึกษามีคานิยมที่สัมพันธกับงานที่มีสภาพแวดลอม
หรือบรรยากาศท่ีสุขสบาย งานที่มีเกียรต ิและงานที่มีรายได แตไมมีความสัมพันธอยางมี
นัยสํ าคัญกับคานิยมที่เกี่ยวของกับการมีความคิดริเริ่มสรางสรรค มีความเจริญงอกงาม
ทางคุณธรรม มีพฤติกรรมทางสังคมท่ีดีงาม รูจักการชวยเหลือเกื้อกูลประโยชนแกกัน
และกัน มีความสามารถและทักษะในการติดตอสื่อสารกับบุคคลอื่น ซึ่งเปนคุณลักษณะที่
พึงประสงคตามจุดมุงหมายในการจัดการศึกษาของแผนการศึกษาแหงชาต ิ ปพุทธศักราช
2535 ท่ีกํ าลังใชอยูในปจจุบัน กลาวคือ แผนฯ มีจุดเนนในการพัฒนาบุคคลในหลายๆ
ดาน อันไดแก ดานสติปญญาใหความส ําคัญกับการสงเสริมในเรื่องการพัฒนาความคิด
ริเริ่มสรางสรรค ดานจิตใจใหความสํ าคัญกับการสงเสริมใหพัฒนาในเรื่องความเจริญ
งอกงามทางคุณธรรม และดานสังคมใหความสํ าคัญกับการพัฒนาใหรูจักชวยเหลือเกื้อกูล
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ประโยชนแกกันและกัน มีความสามารถและทักษะในการติดตอส่ือสารกับบบุคคลอื่น
ดังนัน้ ผูบรหิารและผูมีหนาท่ีเกีย่วของในสถาบนัราชภัฏราชนครนิทรอาจสงเสรมิ สนบัสนนุ
ใหมีการพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตรการเรียนการสอนในแตละสาขาวิชาเพื่อเสรมิสราง
และพฒันาบคุคลใหคานยิมในการทํ างานดานความคิดสรางสรรค ดานผูรวมงาน ดาน
สุนทรีย และดานบริการสังคม เพื่อใหสอดคลองกับจุดมุงหมายในการจัดการศึกษาของ
ชาติและความตองการของสังคม

2. ผลจากการวิจัยที่พบวานักศึกษาใหความส ําคัญกับคณาจารยหรือผูท ําหนาท่ี
ถายทอดความรูใหแกนักศึกษา ดังนั้น ผูบริหารและผูมีหนาที่เกี่ยวของในสถาบันราชภัฏ
ราชนครินทรควรจะมีการสงเสริม สนับสนุนใหอาจารยไดเกิดความคลองตัวในการพัฒนา
ความรูและสรางผลงานทางวชิาการ เพือ่ความมีชือ่เสียงเปนท่ียอมรบัและจงูใจใหคนมาเรยีน
ขอเสนอแนะสํ าหรับการวิจัยคร้ังตอไป

1. ควรมีการศึกษาวิจัยเรื่องนี้กับสถาบันอุดมศึกษาอื่นๆ นอกเหนือจากสถาบัน
ราชภัฏราชนครินทร ทั้งที่เปนสถาบันอุดมศึกษาของรัฐบาลและสถาบันอุดมศึกษาของ
เอกชน รวมทั้งควรมีการศึกษาวิจัยกับระดับมัธยมศึกษาดวย เพื่อจะไดทราบปจจัยที่
สัมพันธกับการเลือกสาขาวิชาหรือเลือกอาชีพของนักศึกษา อันจะเปนประโยชนในการ
สรางความเขาใจในการเลือกสาขาวิชาอยางเหมาะสม

2. ควรมีการศึกษากับตัวแปรอื่น ๆ เชน คาใชจายในการศึกษา ผลตอบแทนใน
การลงทุนของแตละสาขาวิชา ความสัมพันธระหวางผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกับความ
สํ าเร็จในวิชาชีพ เปนตน

ชื่อเรื่อง ปญหา สาเหตุ และแนวทางแกปญหาการปฏิบัติงานดานความ
สัมพันธกับชมุชนของโรงเรียนมัธยมศึกษา ท่ีต้ังอยูในกลุมชาติพันธุ
ไทยลาว, ไทยลาว-ไทยเขมร, ไทยลาว-ไทยสวย, ไทยลาว-  ไทยเยอ
สังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัดศรีสะเกษ

ผูวิจัย ณัฐพงศ แกวตาป
ปที่งานวิจัยเสร็จ      พ.ศ.2544
ลักษณะของงานวิจัย วิทยานิพนธการศึกษามหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา

มหาวทิยาลัยมหาสารคาม
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วัตถุประสงค
1. เพือ่ศกึษาปญหาการปฏิบติังานดานความสัมพนัธกบัชมุชนของโรงเรยีนมัธยม

ศกึษาสังกดั กรมสามัญศึกษา จังหวัดศรีสะเกษ ตามทัศนะของผูบริหารโรงเรียนและครูผู
ปฏิบัติงานโรงเรียนกับชุมชนในโรงเรียนที่ตั้งอยูในพื้นที่กลุมชาติพันธุไทยลาว, ไทยลาว-
ไทยเขมร, ไทยลาว-ไทยสวย, ไทยลาว-ไทยเยอ

2. เพื่อศึกษาสภาพปญหา สาเหตุ และแนวทางแกปญหาการปฏิบัติงาน
ดานความสัมพันธกับชุมชนของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัดศรีสะ
เกษ ท่ีต้ังอยูในพืน้ท่ีกลุม   ชาติพันธุไทยลาว, ไทยลาว-ไทยเขมร, ไทยลาว-ไทยสวย,
ไทยลาว-ไทยเยอ
วิธีดํ าเนินการวิจัย

เปนการวิจัยเชิงเชิงปริมาณ (Quantitative Research) และการวิจัยเชิงคุณภาพ
(Qualitative Research)

ประชากรที่ใชในการวิจัย ไดแก ผูบริหาร ครูที่ปฏิบัติงานโรงเรียนกับชุมชน
โรงเรียนมัธยมศกึษา สังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัดศรีสะเกษ ปการศึกษา 2543 จ ํานวน
702 คน โดยแยกเปน ผูบริหาร จ ํานวน 312 คน ครูผูปฏิบัติงานโรงเรียนกับชุมชน
จํ านวน 390 คน จ ําแนกตามกลุมตัวอยางตามวิธีวิจัยดังนี้

1. การวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) กลุมตัวอยางจ ํานวน 404 คน
ซึ่งผูวิจัยเลือกมาโดยการสุมตัวอยางแบบแบงชั้น (Stratified Random Sampling) ตาม
สถานภาพและเทียบจ ํานวนประชากรกับตารางสัดสวนของเครจซี่และมอรแกน (Krejcie
and Morgan) (บุญชม  ศรีสะอาด. 2535 : 40) จ ําแนกเปนผูบริหาร 227 คน และครูผู
ปฏิบัติโรงเรียนกับชุมชน 267 คน

2. การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) กลุมตัวอยางท่ีเปนผูใหขอ
มูลสํ าคัญ จํ านวน 12 โดยการสุมแบบเจาะจง (Purposive Random Sampling) ไดกลุม
ตัวอยางจ ําแนกตามโรงเรียนที่ตั้งอยูในกลุมชาติพันธุตางๆ กลุมละ 1 โรงเรียน โรงเรียน
ละ 3-4 คน ประกอบดวย ผูบริหาร  2 คน และครูผูปฏิบัติงานโรงเรียนละ 1-2 คน

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย มีดังนี้
1. การวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ผูวิจัยใชแบบสอบถามปญหา

การปฏิบติังานดานความสัมพนัธกบัชมุชนของโรงเรยีนมัธยมศกึษา สังกดักรมสามัญศกึษา
จังหวัดศรีสะเกษ ซึ่งผูวิจัยสรางขึ้น มีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคาตามวิธีของ
ลิเคอรท มีการวัดระดับปญหา 5 ระดับ จ ํานวน 60 ขอ การหาประสิทธิภาพของเครื่องมือ
นํ าแบบสอบถามที่สรางขึ้น ใหผูเชี่ยวชาญตรวจสอบเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา ทํ าการปรับปรุง
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แกไขแลว น ําไปทดลองใช วิเคราะหหาคาอํ านาจจํ าแนกของแบบสอบถามเปนรายขอ
(Item-total Correlation) โดยใชสหสัมพันธอยางงาย พบวาอยูระหวาง .51-.84 และหา
ความเช่ือม่ันของแบบสอบถามท้ังฉบบั โดยใชสัมประสิทธ์ิอัลฟา ตามวธีิการของครอนบาค
พบวามีคาความเชื่อมั่นเทากับ .89

2. การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ผูวิจัยใชเครื่องมือในการเก็บ
รวบรวมขอมูล ไดแก แบบสัมภาษณ แบบสังเกต เทปบันทึกเสียง และสมุดบนัทึก

การวิเคราะหขอมูล  ผูวิจัยดํ าเนินการวิเคราะหขอมูล ดังนี้
1. วิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ ผูวิจัยดํ าเนินการวิเคราะหคาเฉลี่ย และคาสวน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน ของปญหาการปฏิบัติงานดานความสัมพันธกับชุมชนของโรงเรียน
มัธยมศึกษาท่ีต้ังอยูในกลุมชาติพันธุไทยลาว, ไทยลาว-ไทยเขมร, ไทยลาว-ไทยสวย,
ไทยลาว-ไทยเยอ สังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัดศรีสะเกษ โดยนํ าขอมูลท่ีไดมาวิเคราะห
คาสถิติ โดยใชโปรแกรมสํ าเร็จรูป SPSS for Windows โดยจํ าแนกตามทัศนะของ
ผูบริหาร และครูผูปฏิบัติงานโรงเรียนกับชุมชน โรงเรียนมัธยมศกึษา สังกัดกรมสามัญ
ศึกษา จังหวัดศรีสะเกษ ซึ่งตั้งอยูในกลุมชาติพันธุของชุมชนที่แตกตางกัน  น ําคาท่ีไดไป
เปรียบเทียบกับเกณฑการแปลความหมายคาเฉลี่ย

2. วิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ ผูวิจัยดํ าเนินการวิเคราะหขอมูลตามความมุง
หมายและกรอบแนวคิดของการวิจัย เกี่ยวกับปญหา สาเหตุ และแนวทางแกปญหา การ
ปฏิบัติงานดานความสัมพันธกับชุมชนของโรงเรียนมัธยมศึกษาท่ีต้ังอยูในกลุมชาติพันธุ
ไทยลาว, ไทยลาว-ไทยเขมร, ไทยลาว-ไทยสวย, ไทยลาว-ไทยเยอ สังกัดกรมสามัญ
ศึกษา จังหวัดศรีสะเกษ

3. นํ าเสนอผลการวิจัยตามความมุงหมาย และกรอบแนวคิดของการวิจัย
โดยการพรรณาวิเคราะห (Descriptive Analysis)

สรุปผลการวิจัย
1. โรงเรียนที่ตั้งอยูในกลุมชาติพันธุไทยลาว, ไทยลาว-ไทยเขมร, ไทยลาว-

ไทยสวย มีปญหาการปฏิบัติงานโดยรวมและในแตละดานอยูในระดับปานกลาง ยกเวน
ดานการประเมินผลงานสรางความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน มีปญหาอยูในระดับ
มาก สวนโรงเรียนที่ตั้งอยูในกลุมชาติพันธุไทยลาว-ไทยเยอ มีปญหาการปฏิบัติงานโดย
รวมและในแตละดานอยูในระดับนอย ยกเวน ดานการประเมินผลงานสรางความสัมพันธ
กับชุมชนมีปญหาอยูในระดับปานกลาง
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2. สภาพปญหา สาเหตุ และแนวทางการแกปญหาการปฏิบัติงานดานความ
สัมพันธกับชุมชนของโรงเรียนที่ตั้งอยูในพื้นที่กลุมชาติพันธุไทยลาว, ไทยลาว-ไทยเขมร,
ไทยลาว-ไทยสวย, ไทยลาวและไทยเยอ มีความคลายคลึงกนัคือ ดานการวางแผนงาน
ขาดความชัดเจนและระบบสารสนเทศไมเปนปจจุบัน ดานการสรางและเผยแพรเกียรติ
ประวติัของโรงเรยีนมีผลการปฏิบติังานนอย และนกัเรยีนบางสวนมีพฤติกรรมท่ีไมเหมาะสม
ดานการใหบริการชุมชนจัดกิจกรรมไมหลากหลาย ดานการเปนผูน ําและใหความรวมมือ
ในการพัฒนาชุมชน มีการจัดกิจกรรมที่ไมตอเนื่อง ดานการไดรับการสนับสนุนจากชุมชน
ยังไดรับความชวยเหลือจํ ากัด และดานการประเมินผลงานสรางความสัมพันธระหวาง
โรงเรียนกับชุมชนไมเปนระบบและไมนํ าผลการประเมินมาใชในการวางแผน สาเหตุของ
ปญหาเนื่องจาก โรงเรียนขาดบุคลากร ขาดงบประมาณและวัสดุอุปกรณ ครูมีภารกิจการ
สอนมาก ชุมชนมีฐานะยากจน ขาดการประสานงานที่ดีกับหนวยราชการในพื้นที่เพื่อจัด
ทํ าแผนงาน    รวมกัน แนวทางการแกไขปญหาคือ รวมมือกับองคการบริหารสวนตํ าบล
เพื่อจัดระบบขอมูลชุมชน ใชการประสานงานแบบไมเปนทางการกับผูเกี่ยวของเพื่อจัดท ํา
แผน จดัสรรงบประมาณใหสมดุล     ใชนกัเรยีนเปนส่ือกลางประชาสัมพนัธผลงานโรงเรยีน
สูชุมชน สงเสริมใหมีการสืบสานภูมิปญญาทองถิ่น และพัฒนาระบบการประเมินผลในรูป
คณะกรรมการ เพื่อใหสามารถนํ าผลการประเมินเสนอตอที่ประชุมเพื่อกํ าหนดแนวทาง
การแกปญาและการพัฒนาระบบการวางแผนใหตอเนื่องในปตอไป
ขอเสนอแนะ

1. โรงเรยีนควรใหความสํ าคัญในพฒันาการปฏิบติังานดานการสรางความสัมพนัธ
ระหวางโรงเรยีนกบัชมุชนเพิม่ข้ึน โดยเฉพาะการใหชุมชนเขามามีสวนรวมในการจดัการ
ศกึษาเพือ่ใหสอดคลองกับดํ าเนินของตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542

2. โรงเรยีนควรพฒันาระบบการวางแผนโดยสํ ารวจความตองการชมุชนจดัระบบ
ขอมูลสารสนเทศ และใหคณะกรรมการสถานศึกษาเขามามีบทบาทในการวางแผน การ
ติดตามประเมินผล และการน ําผลการประเมินมาใชในการวางแผนในรอบปตอไปให
ชัดเจนและเปนรูปธรรมมากขึ้น

3. โรงเรยีนควรจดัทํ าแผนงานโครงการรองรบั และจดัสรรทรพัยากรเพือ่พฒันา
งานวิชาการ กีฬาและสุขภาพ วินัยและคุณธรรมจริยธรรม นันทนาการ รวมถึงการจัด
บรรยากาศเพื่อสงเสริมการเรียนรู และรณรงคใหผูปกครองใหความอบอุนแกบุตรหลาน
เพ่ิมข้ึน
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4. โรงเรียนตองสรางความตระหนักในบทบาทดานนี้โดยประสานแผนงานโครง
การกับหนวยงานหลักดานพัฒนาชุมชน เพื่อบริหารเวลาและทรัพยากรที่มีอยูใหเกิด
ประโยชนสูงสุด

5. โรงเรียนควรประสานงานกับผูนํ าชุมชนและหนวยงานที่เกี่ยวของในการจัด
กิจกรรมการพัฒนาชุมชนตามความตองการและสภาพทรัพยากรที่มีอยางจ ํากัด

6. โรงเรียนควรท ําหนาที่เปนแกนน ําในการใหการศึกษาชุมชน ประสานงาน
รวมกับหนวยงานอื่นเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตโดยเนนการพัฒนาท่ีย่ังยืนและระบบ
เศรษฐกิจแบบพอเพียง
ขอเสนอแนะส ําหรับการวิจัยครั้งตอไป

1. ควรมีการวิจัยเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน ปญหา สาเหตุ และแนวทางการแกไข
ปญหาการปฏิบัติงานการสรางความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน ดานการวางแผน
และดานการประเมินผลในโรงเรียนที่มีผลงานดีเดน

2. ควรมีการวิจัยเกี่ยวกับปจจัยที่สงผลตอความส ําเร็จในการปฏิบัติงานดานการ
สรางความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชนของโรงเรียนที่มีผลงานดีเดน เพ่ือใหไดขอ
สนเทศ และแนวทางในการพัฒนาการปฏิบัติงานใหมีประสิทธิผลเพิ่มขึ้น

3. ควรมีการศึกษาในทํ านองเดียวกันกับหนวยงานในสังกัดอื่นๆ ทั้งเชิงปริมาณ
และคุณภาพ และเปรียบเทียบผลการดํ าเนินงานตามตัวแปร ไดแก ประเภทสถานศึกษา
หลักสูตรท่ีใช ท่ีต้ัง ขนาด สถานภาพ เพื่อใหไดขอสนเทศในการปรับปรุงพัฒนางานความ
สัมพันธระหวางโรงเรียนกับ  ชุมชนที่ชัดเจนยิ่งขึ้น

4. ควรมีการศึกษาคนควาเกี่ยวกับบทบาทของชุมชน กรรมการสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน และองคการปกครองสวนทองถิ่น เชน อบต. เทศบาล ตอการจัดการศึกษาตาม
แนวดํ าเนินการของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542

5. ควรมีการศกึษาคนควาเกีย่วกบับทบาทของโรงเรยีนตอการสรางความเขมแข็ง
ของชุมชนเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน และการพัฒนาชุมชนตามระบบเศรษฐกิจชุมชนแบบ
พอเพียงเพื่อเปนแนวทางในการจัดการศึกษาในอนาคต
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ชื่อเรื่อง ปญหาและแนวทางการพัฒนาการบริหารงานพัสดุในโรงเรียนมัธยม
ศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัดหนองคาย

ผูวิจัย นุชา อินทรสูต
ปที่งานวิจัยเสร็จ      พ.ศ.2544
ลักษณะของงานวิจัย วิทยานิพนธศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการ

ศึกษา มหาวทิยาลัยขอนแกน
วัตถุประสงค

การวจิัยครั้งนี ้เปนการศึกษาปญหา และแนวทางการพัฒนาการบริหารงานพัสดุ
ในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัดหนองคาย
วิธีดํ าเนินการวิจัย

เปนการวิจัยเชิงบรรยาย
ประชากรที่ใชในการวิจัย เปนขาราชการครูในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรม

สามัญศึกษาจังหวัดหนองคาย จ ํานวน 57 โรงเรียน ประกอบดวย ผูชวยผูบริหารโรงเรียน
ฝายธุรการ จ ํานวน 57 คน เจาหนาที่พัสดุโรงเรียน จ ํานวน 57 คน และผูเก่ียวของ ไดแก
หัวหนาฝาย/หัวหนาหมวดวิชา จ ํานวน 759 คน รวมประชากรทั้งสิ้น 873 คน  ผูวิจัยได
กํ าหนดขนาดกลุมตัวอยาง โดยใชตารางกํ าหนดขนาดกลุมตัวอยางของ Krejcie และ
Morgan (อางถึงในประยูร อาษานาม, 2541) ไดกลุมตัวอยาง 267 คน
การเลือกโดยการสุมแบบเฉพาะเจาะจง ( Purposive Sampling) กํ าหนดเกณฑการเลือก
กลุมตัวอยาง ดังนี้

1. ผูชวยผูบริหารโรงเรียนฝายธุรการ ผูวิจัยเลือกเอาประชากรทั้งหมด จ ํานวน
57 คน เปนกลุมตัวอยางเนือ่งจากเปนผูมีหนาท่ีรบัผิดชอบโดยตรงกับการบริหารงานพัสดุ
ในโรงเรียน

2. เจาหนาที่พัสดุ ผูวิจัยเลือกเอาประชากรทั้งหมด จ ํานวน 57 คน เปนกลุม
ตัวอยาง เนื่องจากมีเจาที่รับผิดชอบโดยตรงกับการบริหารงานพัสดุในโรงเรียน

3. ผูเกี่ยวของ ไดแก หัวหนาหมวดฝาย หัวหนาหมวดวิชา ผูวิจัยกํ าหนดเกณฑ
ในการเลือกกลุมตัวอยาง ดังนี้

1) โรงเรียนมัธยมศึกษาท่ีมีผูเก่ียวของ 8 - 12 คน จ ํานวน 19 โรงเรียน
เลือกกลุมตัวอยางโรงเรียนละ 2 คน ไดกลุมตัวอยาง จ ํานวน 38 คน

2) โรงเรียนมัธยมศึกษาท่ีมีผูเก่ียวของ 13 - 17 คน จ ํานวน 38 โรงเรียน
เลือกกลุมตัวอยางโรงเรียนละ 3 คน ไดกลุมตัวอยาง จ ํานวน 111 คน



252

3) โรงเรียนมัธยมศึกษาที่มีผูเกี่ยวของตั้งแต 18 คนขึ้นไป จ ํานวน 1 โรง
เรียน เลือกกลุมตัวอยางโรงเรียนละ 4 คน ไดกลุมตัวอยาง จ ํานวน 4 คน

รวมกลุมตัวอยางของผูเก่ียวของ จ ํานวน 153 คน
เครื่องมือที่ใชในการวิจัย เปนแบบสอบถามที่ผูวิจัยไดสรางและพัฒนาขึ้นเอง

ภายใตการแนะน ํา ตรวจสอบ จากอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ และการตรวจสอบความ
ตรงเชิงโครงสราง (Construct Validity) ความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) ภาษา
ท่ีใช (Wording) และรูปแบบ (Format) โดยผูเช่ียวชาญ จ ํานวน 7 คน แลวน ําเครื่องมือ
ไปทดลองใช (Try Out) กับโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัดอุดรธานี
จํ านวน 2 โรงเรียน โดยสอบถามผูชวยผูบริหารโรงเรียนฝายธุรการ โรงเรียนละ 1 คน
เจาหนาท่ีพัสดุ โรงเรียนละ 1 คน และผูเก่ียวของ โรงเรียนละ 13 คน ไดคาสัมประสิทธ์ิ
ความเท่ียง ดังนี้   ตอนที ่ 2 ไดคาสัมประสิทธ์ิความเท่ียงเทากับ 0.97  ตอนที ่ 3 ไดคา
สัมประสิทธ์ิความเท่ียงเทากับ 0.96 คาสัมประสิทธิ์ความเที่ยงของทั้งสองตอนไดเทากับ
0.97

การทดสองคุณภาพของเครื่องมือ
1. ผูวิจัยไดนํ าเครื่องมือที่สรางขึ้นเสนอตออาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ เพื่อ

ตรวจสอบแกไข และปรับปรุงเครื่องมือใหเหมาะสม แลวน ําเครื่องมือไปใหผูเชี่ยวชาญ
จํ านวน 78 คน (ดังรายชื่อในภาคผนวก) ตรวจสอบความตรงเชิงโครงสราง (Construct
Validity) ความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) ภาษาที่ใช (Wording) ความชัดเจน
ของคํ าชี้แจง คํ าถามและรูปแบบ (Format) และท ําการปรับปรุงแกไขเครื่องมือตามขอ
เสนอแนะของผูเชีย่วชาญ แลวน ําเสนออาจารยท่ีปรกึษาวทิยานพินธ เพือ่พจิารณาใหความ
เห็นชอบเปนครั้งสุดทายกอนที่จะจัดพิมพเครื่องมือฉบับที่สมบูรณเพื่อน ําไปทดลองใช

2. นํ าเครื่องมือไปทดลองใช (Try out) กับผูชวยผูบริหารโรงเรียนฝายธุรการ
เจาหนาท่ีพัสดุ และผูเกี่ยวของในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัด
อุดรธาน ี จ ํานวน 2 โรงเรียน ไดแก โรงเรียนประจักษศิลปาคาร และ โรงเรียนอุดรธานี
พิทยาคม โรงเรียนละ 15 คน รวม 30 คน แลวหาความเที่ยงของเครื่องมือ โดยใชการ
คาสัมประสิทธ์ิความเท่ียง ( Alpha - Coefficient ) ของ Cronbach (อางถึงใน ประยูร
อาษานาม, 2541 ) ไดผลดังนี้ แบบสอบถามตอนที่ 2 ไดคาสัมประสิทธ์ิความเท่ียงเทา
กับ 0.97  แบบสอบถามตอนที่ 2 ไดคาสัมประสิทธ์ิความเท่ียงเทากับ 0.96 แบบสอบ
ถามตอนท่ี 2 และตอนที ่3 รวมกัน ไดคาสัมประสิทธ์ิความเท่ียงเทากับ 0.97

การวิเคราะหขอมูล สถิติท่ีใช ไดแก การแจกแจงความถี่ คารอยละ คาเฉล่ีย
และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน
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สรุปผลการวิจัย
1. ปญหาการบริหารงานพัสดุในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา

จังหวัดหนองคาย โดยภาพรวม มีปญหาการบริหารงานอยูในระดับ “ปานกลาง” เรียง
ตามลํ าดับ ไดแก ดานการกํ าหนดความตองการ ดานการวางแผน ดานระเบียบและ
เอกสารอื่นที่เกี่ยวของกับงานพัสดุ ยกเวน ปญหาการบริหารงานพัสดุในดานการจัดหา
ดานการ   เบิกจาย และดานการจํ าหนายพัสดุ มีปญหาอยูในระดับ “นอย”

2. แนวทางพฒันาการบรหิารงานพสัดุในโรงเรยีนมัธยมศกึษา สังกดักรมสามัญ
ศกึษาจงัหวดัหนองคาย โดยภาพรวมผูตอบแบบสอบถาม มีความคิดเห็นตามแนวทางการ
พฒันาการบริหารงานพัสดุอยูในระดับ “มาก” ยกเวน เรื่องควรสนับสนุนใหเจาหนาที่ได
รับการฝกอบรมดูงานพัสดุอยางนอยปละ 1 ครั้ง มีความคิดเห็นอยูในระดับ “มากท่ีสุด”
สํ าหรับเรื่องที่มีความคิดเห็นอยูในระดับ “มาก” หาเรื่องแรก ไดแก

1)!ควรดํ าเนินการบริหารงานพัสดุอยางถูกตองและโปรงใส
 2) ควรเผยแพรความรู ระเบียบ แนวปฏิบัติเกี่ยวกับพัสดุใหกับบุคลากรได

รับทราบ
3) ควรมีหองเก็บพัสดุ และหองปฏิบัติงานพัสดุใหเปนสัดสวน มีความ

ปลอดภัยเพียงพอ
4) ควรสนับสนุนดานวัสด ุอุปกรณ และเครื่องอ ํานวยความสะดวกแกเจาหนาที่

ควรควบคุม กํ ากับ ติดตามใหการด ําเนินการจํ าหนายพัสดุเปนไปตามระเบียบ
ขอเสนอแนะ

จากผลการศึกษา ปญหา และแนวทางการพัฒนาการบริหารงานพัสดุในโรง
เรียนมัธยมศกึษาสังกดักรมสามัญศกึษาจงัหวดัหนองคาย สามารถประมวลสรปุเปนขอเสนอ
แนะ ดังนี้ สํ าหรับฝายบริหาร

1. ควรมีสํ ารวจความตองการใชพสัดุของคร-ูอาจารยในโรงเรยีน แตละภาคเรยีน
เพื่อเปนขอมูลวางแผนการใชพัสดุในโรงเรียน

2. ควรใหมีการปฏิบัติตามแผนการใชพัสดุโรงเรียนโดยเครงครัด
3. ควรมีการจัดประชุมสัมมนา เรื่องการวางแผนการใชพัสดุในโรงเรียนมัธยม

ศึกษา จังหวัดหนองคาย
4. ควรเลือกสรรผูความรู ความสามารถ และมีความเขาใจในการปฏิบัติงาน

พัสดุอยางลึกซึ้งเพียงพอ มีความเสียสละ ซ่ือสัตย ปฏิบัติงานอยางโปรงใสเพื่อทํ าหนาท่ี
เจาหนาท่ีพัสดุ และควรก ําหนดขอบเขตความรับผิดชอบของเจาหนาที่ใหชัดเจน
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ส ําหรับเจาหนาท่ี
1. ควรวางแผนการปฏิบัติงาน จัดทํ าปฏิทินปฏิบัติงานสํ าหรับตนเองเพื่อใชเปน

แนวทางในการทํ างานใหเปนไปตามนโยบาย เปาหมายของการบรหิารงานพสัดุของโรงเรยีน
2. ควรเอาใจใสงานในหนาที่ที่รับผิดชอบ ปรับพฤติกรรมในการทํ างาน และ

ควรใหบริการแกคร-ูอาจารยดวยความรวดเร็ว ถูกตอง และมีความเปนกันเอง
3. ควรศกึษาแนวทาง และหาโอกาสในการสรางความกาวหนาในตํ าแหนงหนาท่ี

ใหกบัตนเอง
ขอเสนอแนะส ําหรับการวิจัยครั้งตอไป

1. ควรทํ าการศึกษาเพิ่มเติมเกี่ยวกับสาเหตุของปญหาดานการวางแผน และ
ดานการกํ าหนดความตองการ เพ่ือเปนขอมูลท่ีสํ าคัญในการพัฒนาการบริหารงานพัสดุ

2. ควรทํ าการวิจัยแนวลึก เก่ียวกับ ปญหาการดํ าเนินการตามระเบียบสํ านัก
นายกรัฐมนตรีวาดวยการพัสดุในดานการจัดหาโดยวิธีสอบราคา และวิธีประกวดราคา
เนื่องจากการจัดหาโดยวิธีดังกลาวมักมีผูเสนอราคาที่มีผลประโยชนรวมกัน และมีการ
ขดัขวางการแขงขันราคาอยางเปนธรรมเขามาเกี่ยวของ

3. ควรมีการศึกษาภาระงานของคร ู- อาจารยที่ท ําหนาที่พัสดุของโรงเรียน

ชื่อเรื่อง ผูบริหารกับการเสริมสรางพลังอ ํานาจตามการรับรูของครูในโรงเรียน
ประถมศึกษา สังกัดส ํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดราชบุรี

ผูวิจัย        จันทรลอย  เครือเชา
ปที่งานวิจัยเสร็จ      พ.ศ.2543
ลักษณะของงานวิจัย วิทยานิพนธศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต ภาควิชาการบริหารการ

ศึกษา มหาวทิยาลัยศลิปากร  พระราชวังสนามจันทร
วัตถุประสงค

1.  เพื่อทราบระดับการเสริมสรางพลังอํ านาจของผูบริหารตามการรับรูของครู
ในโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัดราชบุรี

2. เพื่อเปรียบเทียบการเสริมสรางพลังอํ านาจของผูบริหาร ที่มีความแตกตางทาง
ดานเพศ อายุ อายุราชการ ประสบการณการบริหาร และระดับการศึกษา
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วิธีดํ าเนินการวิจัย
เปนการวิจัยเชิงพรรณนา (descriptive research) ที่มีแผนแบบการวิจัยแบบ

กลุมตัวอยางกลุมเดียวและมีการวัดครั้งเดียว ไมมีการทดลอง (one shot, non-
experimental case study)

ประชากรที่ใชในการวิจัย ไดแก โรงเรียนประถมศึกษาสังกัดสํ านักงานการประถม
ศึกษาจังหวัดราชบุร ี  ปการศึกษา 2541 จ ํานวน 359 โรง การเลือกกลุมตัวอยางใชวิธี
การสุมแบบหลาย ขั้นตอน (Multi-stage stratified random sampling) ซ่ึงมีรายละเอียด
ดังนี้ 1) การสุมตัวอยาง  โรงเรียน  ใชวิธีการสุมแบบแบงชั้น (stratified random
sampling) โดยการจัดกลุมโรงเรียนใน  แตละอํ าเภอตามขนาดโรงเรียน แลวทํ าการสุม
โรงเรียนมาขนาดละ 25 เปอรเซ็นต  ไดโรงเรียนที่เปนตัวอยางตามขนาดดังนี ้ โรงเรียน
ขนาดเล็ก 31 โรง โรงเรียนขนาดกลาง 41 โรง และโรงเรียนขนาดใหญ 18 โรง รวม
จํ านวนโรงเรียนทั้งสิ้น 90 โรง  2) จากโรงเรียนที่สุมได ผูวิจัยกํ าหนดให  ผูบริหารโรง
เรียน เปนผูใหขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพและครูผูสอนเปนผูใหขอมูลเกี่ยวกับการเสริม
สรางพลังอ ํานาจ โดยสุมครูผูใหขอมูลในแตละงาน โดยวิธีการสุมอยางงาย (simple
random sampling) มางานละ 1 คน จ ํานวนโรงเรียนละ 6 คน จะไดผูใหขอมูลโรงเรียน
ละ 7 คน รวมผูใหขอมูลท้ังหมด 630 คน

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย เปนแบบสอบถาม จ ํานวน 2 ฉบบั
ฉบบัท่ี 1  สํ าหรบัผูบรหิาร เปนแบบสอบถามเพือ่สํ ารวจสถานภาพของผูบรหิาร

โรงเรยีน ซึ่งเปนตัวแปรตนที่น ํามาศึกษา ไดแก เพศ อายุ อายุราชการ ประสบการณการ
บรหิาร ระดับการศึกษา

ฉบับท่ี 2 สํ าหรับครูผูสอน มี 2 ตอน รายละเอียดดังนี้
ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเพื่อสํ ารวจสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ

อายุ อายุราชการ ประสบการณการสอน และระดับการศึกษา
ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเพื่อสํ ารวจความคิดเห็นเกี่ยวกับการเสริมสรางพลัง

อํ านาจ (empowerment) ของผูบริหารตามการรับรูของครูในโรงเรียน  เปนแบบสอบถาม
ท่ีผูวิจัยสรางข้ึน จากการศึกษาวรรณกรรมที่เกี่ยวของ บทความ และเอกสารอางอิง ตาม
แนวคิดทฤษฎีของ สตีเฟน อาร โคว่ี (Stephen R. Covey) เกี่ยวกับการเสริมสรางพลัง
อํ านาจ จ ํานวน 6 ตัวแปรยอย  คือ 1) คุณลักษณะ   2) ทักษะ   3) ความเห็นพองตอง
กันในเรื่องของชัยชนะ  4) การนิเทศตนเอง 5) ระบบและโครงสรางที่ใหความชวยเหลือ
6) การตรวจสอบ
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แบบสอบถาม มีลักษณะเปนแบบสอบถามชนดิจดัลํ าดับคุณภาพ 5 ระดับ ของ
ไลเคิรต (Likert’s five rating scale) โดยผูวิจัยกํ าหนดคาคะแนนของชวงนํ ้าหนักเปน
5 ระดับ ซึ่งมีความหมาย ดังนี้ นํ ้าหนัก 1 หมายถึง ผูบริหารโรงเรียนมีการเสริมสรางพลัง
อํ านาจอยูในระดับนอยที่สุด  นํ ้าหนัก  2  หมายถึง ผูบริหารโรงเรียนมีการเสริมสรางพลัง
อํ านาจอยูในระดับนอย นํ ้าหนัก 3 หมายถึง ผูบริหารโรงเรียนมีการเสริมสรางพลังอ ํานาจ
อยูในระดับปานกลาง นํ ้าหนัก 4 หมายถึง ผูบริหารโรงเรียนมีการเสริมสรางพลังอ ํานาจ
อยูในระดับมาก นํ ้าหนัก 5 หมายถึง ผูบริหารโรงเรียนมีการเสริมสรางพลังอ ํานาจอยูใน
ระดับมากที่สุด

การสรางเครื่องมือและการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ
แบบสอบถามท่ีใชเปนเครือ่งมือในการวจิยัครัง้นี ้ ผูวจิยัไดสรางขึ้นโดยมีขั้นตอน

การดํ าเนินการดังนี้
ข้ันท่ี 1  ศึกษาวรรณกรรมที่เกี่ยวของอยางกวางขวาง แลวน ําผลจากการศึกษา

มาสรางเปนเครื่องมือ ภายใตคํ าปรึกษาของอาจารยผูควบคุมวิทยานิพนธ
ข้ันท่ี 2  ตรวจสอบความเท่ียงตรงเชงิเนือ้หา (content validity) ของแบบสอบถาม

โดยนํ าแบบสอบถามท่ีผูวิจัยสรางข้ึนไปใหอาจารยท่ีปรึกษาและผูทรงคุณวุฒิพิจารณา
ตรวจสอบ ปรับแกตามรายละเอียดของตัวแปรที่ไดนิยามไว

ข้ันท่ี 3  น ําแบบสอบถามที่ไดปรับปรุงแกไขแลวไปทดลองใช (try out) กับครู
ผูสอนในโรงเรียนประถมศึกษาสังกัดสํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัดนครปฐม จ ํานวน
60 คน  ซึ่งไมใชกลุมตัวอยางของงานวิจัยนี้

ข้ันท่ี 4 น ําแบบสอบถามท่ีไดรบักลับคืนมา ไปหาความเชือ่ม่ันโดยวธิขีองครอนบาค
(Cronbach) ดวยวิธีการหาความเชื่อมั่น โดยใชสัมประสิทธ์ิแอลฟา (α-coefficient)  ได
คาความเชื่อมั่น 0.9810

การรวบรวมขอมูล   ผูวิจัยไดทํ าหนังสือถึงคณบดีบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัย
ศิลปากร เพ่ือทํ าหนังสือขอความอนุเคราะหจากสํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัดราชบุรี
ใหทํ าหนังสือถึงสํ านักงานการประถมศึกษาอํ าเภอ เพื่อแจงโรงเรียนใหความอนุเคราะหใน
การตอบแบบสอบถาม ผูวิจัยสงแบบสอบถามไปยังโรงเรียนที่เปนกลุมตัวอยางดังกลาว
โดยตรงทางไปรษณีย โดยแนบซองจดหมายและติดไปรษณียากรไปดวย เพ่ือใหผูตอบใส
แบบสอบถามและผนึกซองสงถึงผูวิจัยโดยตรง

การวิเคราะหขอมูล การวิจัยครั้งนี้ใชโรงเรียนประถมศึกษา จ ํานวน 90 โรง เปน
หนวยวิเคราะห (unit of analysis) โดยมีผูตอบแบบสอบถาม (respondence) จ ํานวน
630 คน ผูวิจัยน ําขอมูลจากแบบสอบถาม ซึ่งไดรับกลับคืนมาและเปนฉบับที่สมบูรณ



257

จํ านวน 623 ฉบบั คิดเปนรอยละ 98.89  แลวน ํามาจัดระบบ ลงรหัส และท ําการจัด
หมวดหมู ดังนี้ 1) จัดเปนโรงเรียน   แลวหาคาคะแนนเฉลี่ยรายขอ ของผูตอบแบบสอบ
ถามที่เปนครูผูใหขอมูลในแตละงาน จ ํานวน โรงเรียน 6 คน เพื่อน ําไปประมวลผลใน
โปรแกรมคอมพิวเตอร 2) จัดหมวดหมูสถานภาพของ   ผูบริหารตามเพศ แบงเปนเพศ
ชายและเพศหญิง  ตามอายุ แบงเปน 4 ระดับ ไมเกิน 30 ป    31-40 ป   41-50 ป
และมากกวา 50 ป  ตามอายุราชการ แบงออกเปน 5 ระดับ ไมเกิน 5 ป, 6-10 ป  11-
15 ป  16-20 ป และมากกวา 20 ป  ตามประสบการณการบริหาร แบงเปน 4 ระดับ
ไมเกิน 5 ป  6-10 ป   11-15 ป และมากกวา 15 ป และตามระดับการศึกษา แบงเปน
3 ระดับ ต่ํ ากวาปริญญาตร ี ปริญญาตร ี และสูงกวาปริญญาตร ี  3) วิเคราะหโดยใช
โปรแกรมส ําเร็จรูป SPSS/PC+ (Statistical Package for the Social Sciences)  สถิติท่ีใช
ไดแก  คาความถ่ีคารอยละ คาเฉล่ีย  คาความถี่ สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  การทดสอบคา
ที t-test และการวิเคราะหความแปรปรวน (F–test) เมื่อพบความแตกตางจะน ําไป
ทดสอบรายคู โดยใชวิธีของเชฟเฟ (Scheffe)

      1. การศึกษาขอมูลเบื้องตนเกี่ยวกับสถานภาพสวนตัวของผูตอบแบบสอบ
ถามใช

      2. การศึกษาขอมูลเกี่ยวกับเพศ อายุ อายุราชการ ประสบการณการบริหาร
ระดับการศึกษา ของผูบริหารโรงเรียน ใชคาความถี่และคารอยละ

      3. การวิเคราะหสมมติฐานขอ 1 ท่ีกลาววา การเสรมิสรางพลังอํ านาจของ
ผูบริหารตามการรับรูของครูในโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสํ านักงานการประถมศึกษา
จังหวัดราชบุร ีอยูในระดับตํ ่า ใช

      4. การวเิคราะหสมมติฐานขอ 2 ท่ีกลาววา การเสรมิสรางพลังอํ านาจของ
ผูบริหารที่มีความแตกตางทางดานเพศ อายุ อายุราชการ ประสบการณการบริหาร และ
ระดับการศึกษา มีความแตกตางกัน ใชเพื่อหาวาคูใดแตกตางกัน
สรุปผลการวิจัย

จากการวิเคราะหขอมูลปรากฏผลดังนี้
1. ระดับการเสริมสรางพลังอํ านาจของผูบริหารตามการรับรูของครูในโรงเรียน

ประถมศึกษา สังกดัสํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัดราชบุร ี โดยภาพรวมและรายดาน
พบวา อยูในระดับปานกลาง

2.  ผูบรหิารท่ีมีความแตกตางทางดานเพศและระดับการศกึษา มีการเสรมิสราง
พลังอ ํานาจ แตกตางกันอยางไมมีนัยส ําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  โดยผูบริหารเพศชาย
และผูบริหารที่มีการศึกษาระดับปริญญาตร ี มีการเสรมิสรางพลังอํ านาจมากท่ีสุด  สวนผู
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บริหารท่ีมีความแตกตางทางดานอายุ อายุราชการ และประสบการณการบริหาร มีการ
เสริมสรางพลังอ ํานาจแตกตางกันอยางมีนัยสํ าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ผูบริหารที่มีอายุ
ระหวาง 41-50 ป มีความแตกตางกับผูบริหารที่มีอายุมากกวา 50 ป โดยผูบริหารท่ีมี
อายุมากกวา 50 ป มีการเสรมิสรางพลังอํ านาจมากท่ีสุด      ผูบริหารที่มีอายุราชการมาก
กวา 20 ป  มีความแตกตางกับผูบริหารที่มีอายุราชการระหวาง    11-15 ป  และอายุ
ราชการระหวาง 16-20 ป โดยผูบริหารที่มีอายุราชการมากกวา 20 ป         มีการเสรมิ
สรางพลังอํ านาจมากท่ีสุด  ผูบริหารที่มีประสบการณการบริหารระหวาง 11-15 ป     มี
ความแตกตางกบัผูบรหิารท่ีมีประสบการณการบรหิารมากกวา 15 ป โดยผูบรหิารท่ีมี
ประสบการณการบริหารมากกวา 15 ป มีการเสรมิสรางพลังอํ านาจมากท่ีสุด
ขอเสนอแนะ

1. ควรเรงใหมีการจดัอบรมหลักการบรหิารท่ีถกูตองใหกบัผูบรหิาร ท้ังผูบรหิาร
ปจจุบันและผูที่จะเขาสูต ําแหนงผูบริหาร โดยเฉพาะในดานคุณลักษณะ ดานทักษะความ
เห็นพองตองกันในเรื่องของชัยชนะ การนิเทศตนเอง ระบบโครงสรางที่ใหความชวยเหลือ
และการตรวจสอบ ตามทฤษฎีของ สตีเฟน อาร โคว่ี (Stephen R. Covey)

2. ควรศกึษาการเสรมิสรางพลังอ ํานาจของผูบรหิาร โดยมีการเปรยีบเทียบขนาด
ของโรงเรียนและตํ าแหนงทางการบริหารของสถานศึกษา

3. ควรศึกษาเปรียบเทียบการเสริมสรางพลังอ ํานาจ ของผูบริหารของโรงเรียน
ดีเดน  และโรงเรียนทั่วไป

4. ควรศกึษาเปรยีบเทียบการเสรมิสรางพลังอ ํานาจของหัวหนาการประถมศกึษา
อ ําเภอ   ท่ีไดเปนสํ านักงานการประถมศึกษาอํ าเภอดีเดนและสํ านักงานการประถมศึกษา
อํ าเภอท่ัวไป

5. ควรศกึษาเปรยีบเทียบการเสรมิสรางพลังอ ํานาจของหัวหนาการประถมศกึษา
อ ําเภอ   ผูอํ านวยการการประถมศึกษาจังหวัด และผูบริหารโรงเรียน

ชื่อเรื่อง สุขภาพองคการของโรงเรียนอนุบาลเอกชน ในจังหวัดนนทบุรี
ผูวิจัย ศิริพงษ ทิณรัตน
ปที่งานวิจัยเสร็จ      พ.ศ.2545
ลักษณะของงานวิจัย วิทยานิพนธศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต แขนงวิชาการบริหารการ

ศึกษา  มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช
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วัตถุประสงค
เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบระดับสุขภาพองคการของโรงเรียนอนุบาลเอกชนใน

จังหวัดนนทบุร ีตามขนาดและสถานที่ตั้งของโรงเรียน
วิธีดํ าเนินการวิจัย

เปนการวิจัยเชิงพรรณนา  (Descriptive  Research)
ประชากรที่ใชในการวิจัย คือ โรงเรียนอนุบาลเอกชน จังหวัดนนทบุร ีซึ่งจัดการ

เรียนการสอนเพียงระดับชั้นอนุบาล 1- 3 เปนหนวยในการวิเคราะห กลุมตัวอยาง ไดแก
ประชากรทั้งหมดของโรงเรียนอนุบาลเอกชนจังหวัดนนทบุร ีผูใหขอมูลคือ ผูชวยผูบริหาร
โรงเรยีนและครท่ีูปฏิบติัการสอนในโรงเรยีนอนบุาลเอกชนท่ีเปนกลุมตัวอยาง ท่ีปฏิบติังาน
ในปการศึกษา 2545 รวมท้ังส้ิน 362 คน

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย  เปนแบบสอบถามสภาวะการปฏิบัติงานในโรงเรียน
อนุบาลเอกชนมีลักษณะเปนแบบมาตรประมาณคา (Rating Scale) 5 อันดับคือมากที่สุด
มาก นอย นอยมาก และไมปรากฏ ประกอบดวย ขอกระทงค ําถามจ ํานวน 99 ขอ แบง
ตามระดับภารกิจของโรงเรียน 3 ระดับ และมิติสุขภาพองคการ 8 มิติ ไดแก 1) ระดับ
สถาบนั ประกอบดวยมิติการกํ าหนดเปาหมาย และบูรณภาพของสถาบัน 2) ระดับการจัด
การประกอบดวยมิติ การติดตอสื่อสาร ภาวะผูนํ าฉันทเพื่อนรวมงาน และการเปนผูน ําทาง
วิชาการ 3) ระดับเทคนิค ประกอบดวยมิต ิการมุงเนนพัฒนาการของผูเรียน ขวัญในการ
ปฏิบัติงาน และการจัดกิจกรรมสนับสนุนการเรียนการสอน ผูวิจัยไดพัฒนาแบบสอบถาม
ดังกลาวขึ้นโดยใชแบบวัดสุขภาพองคการ (OHI ) ของฮอย (Hoy, 1998 ) และ
เครื่องมือวัดสุขภาพองคการของโรงเรียนประถมศึกษาจากงานวิจัยของ พรรณี  สุวัตถี
เปนแนวทางในการพัฒนา ทั้งนี้ไดน ําเครื่องมือดังกลาวไปทดลองใชกับโรงเรียนอนุบาล
เอกชนในกรุงเทพมหานคร จ ํานวน 3 โรง จากนั้นจึงวิเคราะหหาคาสัมประสิทธิ์

!"#$%%&'&$(−α  ตามวิธีของครอนบาค ไดคาความเท่ียงเทากับ 0.9669
การรวบรวมขอมูล ผูวิจัยสงแบบสอบถาม ใหผูบริหารโรงเรียนดวยตนเอง

พรอมกับแนบซองเพื่อสงคืนมายังผูวิจัย
การวเิคราะหขอมูล วเิคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสํ าเรจ็รปู  SPSS for Windows

คํ านวณหาคารอยละจากขอมูล  เกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถามแลวนํ าเสนอ
ในรูปตาราง ประกอบความเรียง จากนั้นจัดท ําคะแนนสุขภาพองคการโดยการคํ านวณหา
คาเฉล่ีย ( ) ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของแตละมิติสุขภาพองคการตาม
ขอกระทงที่ก ําหนดไวในแบบสอบถาม จ ําแนกเปนรายโรง น ํามาหาคะแนนมาตรฐาน
(Standardized Scores : SdS) เปนรายมิติสุขภาพองคการของแตละโรงเรียน กํ าหนด



260

เกณฑการวัดระดับสุขภาพองคการของโรงเรียนอนุบาลเอกชน จังหวัดนนทบุรีเปนรายมิติ
โดยใชคาเปอรเซนไตลท่ี 75 (P75) และเปอรเซนไตลที่ 25 (P25) ของคะแนนมาตรฐาน
ในแตละมิติสุขภาพองคการเพื่อใชเปรียบเทียบระดับสุขภาพองคการ สวนการวิเคราะห
ความแตกตางระหวางกลุมใชการทดสอบคาที (t-test)

สรุปผลการวิจัย
1. สุขภาพองคการของโรงเรียนอนุบาลเอกชน ในจังหวัดนนทบุร ี ทั้งโดยภาพ

รวมและรายมิติอยูในระดับปานกลาง
2. สุขภาพองคการของโรงเรียนขนาดเล็กโดยภาพรวม รวมทั้งมิติการเปนผูนํ า

ทางวิชาการ การมุงเนนพัฒนาการของผูเรียน ขวัญในการปฏิบัติงาน และการจัดกิจกรรม
สนับสนุนการเรียนการสอนอยูในระดับไมสมบูรณ โรงเรียนขนาดใหญมีสุขภาพองคการ
ทั้งโดยภาพรวมและทุกมิติอยูในระดับปานกลาง

3.โรงเรียนขนาดใหญมีคะแนนสุขภาพองคการสูงกวาขนาดเล็กอยางมีนัยส ําคัญ
ที่ระดับ.05โดยภาพรวมและในมิติการก ําหนดเปาหมาย บูรณภาพของสถาบัน การเปน
ผูน ําทางวิชาการ ขวญัในการปฏิบัติงานและการจัดกิจกรรมสนับสนุนการเรียนการสอน
(4) โรงเรียนที่ตั้งอยูในเขตเทศบาลและนอกเขตเทศบาล มีสุขภาพองคการอยูในระดับ
ปานกลางทุกมิติ และโรงเรียนที่ตั้งอยูในเขตเทศบาลมีคะแนนสุขภาพองคการสูงกวาอยาง
มีนัยสํ าคัญที่ระดับ .05ในมิติขวัญในการปฏิบัติงาน

ขอเสนอแนะ
1.  ควรศกึษาระดับสุขภาพองคการและจ ํานวนโรงเรยีนท่ีมีสุขภาพองคการระดับ

ตางๆ ในจังหวัดอื่นๆ
2.! ควรศึกษาปจจัยที่สงผลกระทบตอความสมบูรณของสุขภาพองคการ    ของ

โรงเรียนอนุบาลเอกชนในในแตละมิติ ทั้งในเชิงปริมาณและในเชิงคุณภาพ เปรียบเทียบ
ความสอดคลองและความแตกตางเพื่อเปนขอสนเทศในการพัฒนาการศึกษาในระดับ
ปฐมวัย

3. ควรศึกษาหาสาเหตุแหงความไมสมบูรณของสุขภาพองคการ และแนวทาง
แกไขปญหาใหแกโรงเรียนอนุบาลเอกชนที่สุขภาพองคการยังไมอยูในระดับที่สมบูรณ

4. ควรศกึษาถงึผลกระทบและความสัมพนัธระหวางระดับสุขภาพองคการในมิติ
ตางๆ
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5. ควรศึกษาระดับสุขภาพองคการของโรงเรียนอนุบาลเอกชน  ทั้งในจังหวัด
ตางๆ  และทั้งในระดับประเทศ หลังจากการน ําหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย พ.ศ.2546
และหลักสูตรสถานศึกษาการศึกษาปฐมวัยมาใช และเมื่อน ําขอก ําหนดในพระราชบัญญัติ
การศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 มาใชอยางสมบูรณ

6.! ควรศึกษาความสัมพันธระหวางสุขภาพองคการของโรงเรียนกับผลสัมฤทธิ์
ทางดานพัฒนาการของผูเรียนในโรงเรียนอนุบาลทั้งในระดับจังหวัดและในระดับประเทศ

7. ควรทํ าการศกึษาเพือ่พฒันาเกณฑมาตรฐานข้ึน เพือ่ใชในการวดัระดับสุขภาพ
องคการของโรงเรียนอนุบาลเอกชนทั่วประเทศ
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ชื่อเรื่อง การพัฒนาชุดการเรียนรูสํ าหรับครูชางอุตสาหกรรม เพื่อเพิ่ม
สมรรถนะดานการวางแผนการสอนวิชาทฤษฎีชางอุตสาหกรรม

ผูวิจัย พรเลิศ  แสงกวีเลิศ
ปที่งานวิจัยเสร็จ      พ.ศ.2545
ลักษณะของงานวิจัย วิทยานิพนธครุศาสตรอุตสาหกรรมดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาบริหาร

อาชีวะและเทคนิคศึกษา  ภาควิชาบริหารเทคนิคศึกษา   สถาบนั
เทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ

วัตถุประสงค
เพื่อพัฒนาชุดการเรียนรู สํ าหรับครูชางอุตสาหกรรมเพื่อเพิ่มสมรรถนะดาน

ความรูเกี่ยวกับการวางแผนการสอนวิชาทฤษฎีชางอุตสาหกรรม
วธิีดํ าเนินการวิจัย

เปนการวิจัยเชิงเชิงทดลอง  (Experimental Research)  แบบ Randomized
Control – Group Pretest – Posttest Design.

ประชากรท่ีใชในการวจิัย ไดแก คร-ูอาจารยท่ีสอนวชิาทฤษฎี หมวดวชิาชพี  สาย
ชางอตุสาหกรรมในระดับประกาศนยีบตัรวชิาชพี (ปวช.) และระดับประกาศนยีบตัรวชิาชพี
ชัน้สูง(ปวส.)  ในสถาบันอาชีวศึกษาของประเทศไทย  เลือกกลุมตัวอยางโดยการเลือกตัว
อยางแบบหลายครั้ง (Multi–Stage Sampling) โดยขั้นแรก สุมตัวอยางแบบชั้นภูมิ
(Stratified Random Sampling) คือ แบงกลุมตัวอยาง ซึ่งเปนกลุมครูอาชีวศึกษา ออก
ตามภาค รวม 5 ภาค คือ ภาคเหนือ ภาคใต  ภาคกลาง  ภาคตะวันออก และภาคตะวัน-
ออกเฉียงเหนือ  และกํ าหนดกลุมตัวอยางเปนแบบโควตา (Quata Sampling) ภาคละ
10 คน  จากนัน้จงึเลือกแบบสุม (Random Sampling) ไดกลุมตัวอยางรวม 50 คน   ซ่ึงเลือก
ตามคุณสมบัติดังนี้ 1) กลุมตัวอยางจะตองสํ าเรจ็การศกึษาสูงสุด ต้ังแตระดับประกาศ นยี
บตัรวชิาชพีชั้นสูง (ปวส.) ขึ้นไป  และไมมีคุณวุฒิวิชาชีพครู 2)   กลุมตัวอยางจะตองสอน
อยูในสาขาชางอตุสาหกรรมในเขตภาคเหนอื ภาคกลาง ภาคใต ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
และภาคตะวันออกของประเทศ สาขาละ 2 คน จะไดกลุมตัวอยาง 50 คน  น ํากลุมตัว
อยางมาแยกออกเปน 2 กลุม โดยวิธีการสุมดังนี ้กลุมควบคุม 25 คน และกลุมทดลอง
25 คน  แลวทํ าการทดสอบกอนเรียน (Pre-test)  เพื่อทดสอบความรูเดิมของทั้งสอง
กลุม  ปรากฏวาความรูพื้นฐานเดิมของกลุมตัวอยางทั้ง 2  กลุมไมแตกตางกันทางสถิติที่
ระดับนัยสํ าคัญทางสถิต ิ.05

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย เปนเครื่องมือที่ผูวิจัยออกแบบและสรางขึ้นเอง  ซ่ึง
ประกอบดวย
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1. แบบสังเกตการณและแบบทดสอบ สํ าหรบัหาความตองการสมรรถนะดานการ
วางแผน  การสอนของคร ู เพื่อน ําไปใชจ ําแนกสมรรถนะและสรางชุดการเรียนรู

2. ชุดการเรียนรูสํ าหรับชางอุตสาหกรรม  เพื่อเพิ่มสมรรถนะดานการวางแผน
การสอนวิชาทฤษฎีชางอุตสาหกรรม

3.  แบบประเมินผลหาความเชื่อมั่นของชุดการเรียนรูที่สรางขึ้น
4. แบบประเมินผลสัมฤทธ์ิของครกูอนพฒันาสมรรถนะดานการสอนดวยชดุการ

เรียนรู
5. แบบประเมินผลสัมฤทธ์ิของครหูลังพฒันาสมรรถนะดานการสอน ดวยชดุการ

เรียนรู
การสรางเครื่องมือ มีขั้นตอนดังนี้
1. ศึกษาปญหาและวัตถุประสงคของการวิจัย
2. วิเคราะหงานเกี่ยวกับชุดการเรียนรู ดานการวางแผนการสอน วิชาทฤษฎีชาง

อุตสาหกรรม  จากเอกสาร ตํ ารา สิ่งพิมพตาง ๆ และงานวิจัยที่เกี่ยวของ
3. ศึกษาชนิดและคุณลักษณะ พรอมทั้งก ําหนดรูปแบบของเครื่องมือที่ใชใน

การวิจัย
4. สรางเครื่องมือฉบับราง  โดยการรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับองคประกอบของ

แผนการสอน ไดแก ดานวิธีการเขียนวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม  การสรางใบเนื้อหา  วิธี
การสอน  การออกแบบ  การสรางและวิธีการใชสื่อการสอน  การสรางใบทดสอบ การวาง
แผนการสอน โดยการศึกษาจากตํ ารา เอกสาร และสอบถามจากผูเชี่ยวชาญ

5. การวิเคราะหงาน  (Job Analysis) จากองคประกอบของแผนการสอนทั้ง  6
ดาน  โดยกํ าหนดหัวขอหลัก (Main Elements) แลวน ําหัวขอหลักมาแยกเปนหัวขอยอย
(Elements) หรอืความรู (Knowledge) ตามลํ าดับ

6. การกํ าหนดวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม  (Behavioral Objective)  วัตถุ
ประสงคเชงิพฤติกรรมเขียนตรงตามหัวขอยอย (Elements) หรอืความรู (Knowledge) ท่ี
ผานการวเิคราะหมาแลว

7. การออกแบบและสรางเครือ่งมือ ซ่ึงประกอบดวยใบเนือ้หา กํ าหนดวิธีการ
สอน  สื่อการเรียนการสอนและใบทดสอบ

8. น ําเครือ่งมือฉบบัรางเสนออาจารยท่ีปรกึษาเพือ่ตรวจสอบเนือ้หาในสวนท่ีเกีย่ว
กบัความถูกตอง ความชัดเจน และความสอดคลองกับวัตถุประสงคของการวิจัย  พรอมทั้ง
ความเหมาะสมของตัวแปรและทํ าการปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะของอาจารยท่ี
ปรึกษา
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9. น ําเครื่องมือที่แกไขแลว เสนอ   ผูเชี่ยวชาญจากสถานศึกษาที่มีประสบการณ
เกี่ยวกับการวางแผนการสอน  วิชาทฤษฎีชางอตุสาหกรรม จ ํานวน 5 ทาน ตรวจสอบความ
เหมาะสมและความตรงดานเนือ้หา (Validity) พรอมทั้งแกไขปรับปรุงอีกครั้งหนึ่ง

10. ทดลองใชเครื่องมือ (Try-out) กับคร-ูอาจารย  จ ํานวน  25 คน  และนํ า
ขอมูลมาวิเคราะหหาคาความเช่ือม่ัน (Reliability) ของเครือ่งมอืท้ังฉบบั  ซ่ึงไดคาความ
เชือ่ม่ัน = 0.824

11. แกไขปรบัปรงุเครือ่งมือจนสมบรูณ  พรอมเสนออาจารยท่ีปรกึษาพจิารณา
ครัง้สุดทายกอนน ําไปใชเก็บรวบรวมขอมูล

การรวบรวมขอมูล ผูวิจัยไดดํ าเนินการวิจัย ดังนี้
 1. กลุมควบคุม จะเรยีนดวยชดุการเรยีนรูสํ าหรบัครชูางอตุสาหกรรม เพือ่เพิม่
สมรรถนะดานการวางแผนการสอนวิชาทฤษฎีชางอุตสาหกรรมดวยการสอนปกติโดย
ดํ าเนินการทดลองดังนี้

        1.1  ทํ าแบบทดสอบกอนเรียน ใชเวลาเรื่องละ 10 นาที
       1.2  เรียนดวยการสอนปกติ ใชเวลาเฉล่ียเร่ืองละ 60 นาที

        1.3  ทํ าแบบทดสอบหลังเรียน ใชเวลาเรื่องละ 10 นาที
    2.  กลุมทดลอง  จะเรยีนดวยชดุการเรยีนรูสํ าหรบัครชูางอตุสาหกรรม  เพือ่เพิม่

สมรรถนะดานการวางแผนการสอนวิชาทฤษฎีชางอุตสาหกรรมท่ีใชคอมพิวเตอรชวยสอน   
ซึ่งไดดํ าเนินการทดลองดังนี้

          2.1  ทํ าแบบทดสอบกอนเรียน ใชเวลาเรื่องละ 10 นาที
          2.2  เรียนดวยคอมพิวเตอรชวยสอน ใชเวลาเฉล่ียเร่ืองละ 60 นาที

      2.3  ทํ าแบบทดสอบหลังเรียน ใชเวลาเรื่องละ 10 นาที
การวิเคราะหขอมูล  วิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรม   SPSS  For Windows

สถิติท่ีใช ไดแก คาเฉล่ีย รอยละ สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน และ t-test  และหาคาความ
เชื่อมั่นของแบบทดสอบการหาคาความเชื่อมั่นของเครื่องมือ  (แบบทดสอบ)  โดยการใช
วิธีของ คูเดอร-ริชารดสัน (Kuder – Richarson)  สูตร  KR – 20  (ลวน และอังคณา,
2531 : 167)
สรุปผลการวิจัย

1.  ชุดการเรยีนรูท่ีพฒันาข้ึน  สามารถใชเรยีนรูดวยตนเองในการพฒันาสมรรถนะ
ดานความรูเกีย่วกบัการวางแผนการสอนวชิาทฤษฎีชางอตุสาหกรรมไดอยางมีประสิทธิภาพ 
95.03/90.66 ซึ่งสูงกวาเกณฑที่ตั้งไวคือ 80/80
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2. สมรรถนะดานความรูเกีย่วกบัการวาแผนการสอน วชิาทฤษฎีชางอตุสาหกรรม
ของครูท่ีเรียนโดยชุดการเรียนรูท่ีพัฒนาข้ึนสูงกวาสมรรถนะดานความรูเกี่ยวกับการวาง
แผนการสอนวิชาทฤษฎีชางอุตสาหกรรมของครูท่ีเรียนโดยวิธีปกติอยางมีนัยสํ าคัญทาง
สถิติท่ีระดับ .01

3. ความกาวหนาทางการเรยีนของครท่ีูเรยีนโดยชดุการเรยีนรูท่ีพฒันาข้ึน  มีความ
กาวหนาทางการเรียนรูสูงกวาครูที่เรียนโดยวิธีปกต ิอยางมีนัยสํ าคัญทางสถิติที่ระดับ .01
ขอเสนอแนะ

1. กอนน ําชุดการเรียนรูแบบคอมพิวเตอรชวยสอนไปทดลอง ควรจัดเตรียม
เครื่องมือ อุปกรณประกอบการเรียนใหพรอมในทุกดาน  เชน ชุดอุปกรณคอมพิวเตอรที่
จะใชตองมีคุณสมบัติสอดคลองกับชุดการเรียนรูในดานหนวยความจํ า ควรมีเครือ่งปริน้
เอกสารเพือ่ปริน้ผลการเรยีนใหผูเรยีน ซ่ึงตองการเก็บขอมูลผลการเรียนของตนเองได

2. ควรจัดเตรียมสถานที่   บรรยากาศและสิ่งแวดลอม ใหเหมาะสมกับสภาพ
การเรียนรูดวยตนเองมากที่สุด

3. ในการน ําชุดการเรียนรู    ซึ่งเปนแบบคอมพิวเตอรชวยสอนไปทดลองใชกับ
กลุมตัวอยาง  ตองมั่นใจวากลุมตัวอยางนั้นสามารถใชคอมพิวเตอรหรือใชชุดการเรียนรู
แบบคอมพิวเตอรชวยสอนไดอยางคลองแคลวชํ านาญแลวทุกคนหรือกอนทดลองใชชุด
การเรยีนรูแบบคอมพวิเตอรชวยสอน    ตองมีการฝกวธีิการใชชดุการเรยีนรูใหทุกคนสามารถ
ใชไดอยางถูกตองช ํานาญ เพือ่ขจดัความแตกตางระหวางบคุคลในดานการใชงาน  ซึ่งอาจ
เปนตัวแปรแทรกซอนที่จะมีผลตอความสนใจความตั้งใจและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ขอเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งตอไป

1. ในการสรางชดุการเรยีนรูซ่ึงเปนแบบคอมพวิเตอรชวยสอนควรน ําไปทดลองใช
กับกลุมตัวอยางท่ีมีคุณสมบัติตาง ๆ เหมือนกันหรือใกลเคียงกันท่ีสุด เชน คร-ูอาจารยที่
สํ าเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีชางอุตสาหกรรมในสาขาวิชาเดียวกัน   โดยไมสํ าเร็จดาน
การศึกษาและมีประสบการณในการสอนแตกตางกันไมเกิน 5 ป เปนตน  จะชวยใหการ
จ ํากัดตัวแปรตน  ซึ่งอาจเปนผลใหเกิดตัวแปรตามที่เชื่อถือไดยิ่งขึ้น

2. เมื่อน ําชุดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้น  ซึ่งเปนแบบคอมพิวเตอรชวยสอนไปใชเก็บ
รวบรวมขอมูลตามทฤษฎีของชุดการเรียนรูดวยตนเองแลว  ควรเวนระยะเวลาชวงหนึ่งจึง
ทํ าการประเมินผลเพือ่หาประสิทธิภาพของชดุการเรยีนรู จะทํ าใหสามารถวดัความรูความ
เขาใจไดจรงิซ่ึงสามารถประเมินประสิทธิภาพของชดุการเรยีนไดอยางแทจริง  ดีกวาเม่ือ
เรยีนจบแลววดัผลทันทีซ่ึงผูเรียนอาจใชความจํ ามาตอบ
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3. เพือ่หาคาความเชือ่ม่ันของชดุการเรยีนรูท่ีพฒันาข้ึนท้ังหมด  เม่ือน ําไปทดลอง
เก็บรวบรวมขอมูลเสร็จแลว ควรเวนระยะเวลาชวงหนึ่งแลวน ําไปเก็บขอมูลซํ้ าอีกครั้งเพื่อ
เปรียบเทียบกัน แลวหาคาความเช่ือม่ัน  จะทํ าใหชุดการเรียนรูที่พัฒนาขึ้นนาเชื่อถือยิ่งขึ้น

4. ควรมีการศึกษาวิจัยสรางชุดการเรียนรูสํ าหรับครูชางอุตสาหกรรม เพื่อเพิ่ม
สมรรถนะดานการวางแผนการสอนวิชาปฏิบัติชางอุตสาหกรรม

5. ควรมีการนํ าชุดการเรียนรูสํ าหรับครูชางอุตสาหกรรม เพื่อเพิ่มสมรรถนะ
ดานการวางแผนการสอนวิชาทฤษฎีชางอุตสาหกรรม ไปประยุกตใชกับกลุมตัวอยางอื่น ๆ

6. ควรศึกษาถึงรูปแบบการเรียนรูดวยตนเอง ในหัวขอท่ีเกี่ยวกับการพัฒนา
สมรรถนะของครูผูสอนในสถาบันดานอาชีวศึกษา ทั้งนี้เนื่องจากการเรียนรูดวยตนเองนั้น
ผูเรยีนสามารถเรยีนไดตามศกัยภาพของตนเอง และสามารถพฒันาบคุลากรไดจ ํานวนมาก

ชื่อเรื่อง การศึกษาความคิดเห็นของผูส ําเร็จการศึกษาและความตองการของ
ผูบังคับบัญชาตอหลักสูตรครุศาสตรอุตสาหกรรมบัณฑิต สาขาวิชา
วิศวกรรมโทรคมนาคม สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหาร
ลาดกระบัง

ผูวิจัย ประสงค  แกววิจิตร
ปที่งานวิจัยเสร็จ      พ.ศ.2545
ลักษณะของงานวิจัย วิทยานิพนธครุศาสตรอุตสาหกรรมมหาบัณฑิต ภาควิชาครุศาสตร

วศิวกรรม  สถาบนัเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบงั
วัตถุประสงค

1.  เพื่อศึกษาความคิดเห็นของผูส ําเร็จการศึกษา ตอหลักสูตรครุศาสตรอุตสาห
กรรมบณัฑติ สาขาวชิาวศิวกรรมโทรคมนาคม สถาบนัเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหาร
ลาดกระบัง ในการน ําไปปฏิบัติงานของผูท่ีปฏิบัติงานทางดานเทคนิควิศวกรรมและงาน
ทางดานการศึกษา

2.  เพือ่ศกึษาความตองการของผูบงัคับบญัชาของผูสํ าเรจ็การศกึษาตอหลักสูตร
ครุศาสตรอุตสาหกรรมบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมโทรคมนาคม สถาบันเทคโนโลยี
พระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง ในการน ําไปปฏิบัติงานของผูที่ปฏิบัติงานทางดาน
เทคนิควิศวกรรมและงานทางดานการศึกษา
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วธิีดํ าเนินการวิจัย
เปนการวิจัยเชิงบรรยาย ใชเทคนิคการส ํารวจ
ประชากรที่ใชในการวิจัย ประกอบดวย
1. ผูสํ าเรจ็การศกึษาหลักสูตรครศุาสตรอตุสาหกรรมบณัฑติ สาขาวิชาวิศวกรรม

โทรคมนาคม สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง ในระหวางปการ
ศึกษา พ.ศ. 2539-2543 (สํ านักทะเบียนและประมวลผล. 2544) มีผูสํ าเร็จการศึกษา
ท่ีปฏิบัติงานดานเทคนิควิศวกรรม จ ํานวน 179 คน และผูสํ าเร็จการศึกษาท่ีปฏิบัติงาน
ดานการศึกษา จ ํานวน 85 คน

2.   ผูบงัคับบญัชาของผูสํ าเรจ็การศกึษา  หลักสูตรครศุาสตรอตุสาหกรรมบณัฑติ
สาขาวิชาวิศวกรรมโทรคมนาคม สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง
ในระหวางปการศึกษา พ.ศ. 2539-2543 ท่ีปฏิบัติงานทางดานเทคนิควิศวกรรม จ ํานวน
179 คนและผูบังคับบัญชาของผูส ําเร็จการศึกษาท่ีปฏิบัติงานทางดานการศึกษา จ ํานวน
85 คน กํ าหนดขนาดของกลุมตัวอยางโดยใชตาราง Krejcie และ Morgan (บุญชม      
ศรีสะอาด. 2535 : 40) และสุมตัวอยางโดยวิธีการสุมอยางงาย (Simple Random
Sampling) แบงเปน 2 กลุม ดังนี้ 1) ผูสํ าเร็จการศึกษาหลักสูตรครุศาสตรอุตสาหกรรม
บัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมโทรคมนาคม สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหาร
ลาดกระบัง ในระหวางปพ.ศ.2539-2543 ไดผูสํ าเร็จการศึกษาท่ีปฏิบัติงานทางดาน
เทคนิควิศวกรรม จ ํานวน 106 คน และผูสํ าเร็จการศึกษาท่ีปฏิบัติงานทางดานการศึกษา
จ ํานวน 51 คน  2) ผูบังคับบัญชาของผูส ําเร็จการศึกษาท่ีปฏิบัติงานทางดานเทคนิค
วิศวกรรม จ ํานวน106 คน และผูบังคับบัญชาของผูส ําเร็จการศึกษาท่ีปฏิบัติงานทางดาน
การศึกษา จ ํานวน 51 คน

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย เปนแบบสอบถามผูวิจัยไดสรางขึ้นเอ มี 2 ฉบบั คือ
ฉบับท่ี 1  แบบสอบถามเพื่อถามความคิดเห็นของผูสํ าเร็จการศึกษา  แบง

เปน 3 ตอน คือ ตอนที ่1  เกี่ยวกับขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเปน
แบบเลือกตอบ (Check list) และแบบเติมขอความ สอบถามเกีย่วกบัประเภทของงานท่ี
ปฏิบติั อยูในปจจุบัน ชื่อสถานประกอบการหรือสถาบันการศึกษา ตํ าแหนง และประเภท
ของสถานที่ท ํางานตามหนวยงาน ตอนที ่2 เกี่ยวกับความคิดเห็นของผูส ําเร็จการศึกษาตอ
หลักสูตรครศุาสตรอตุสาหกรรมบณัฑติ สาขาวชิาวศิวกรรมโทรคมนาคม สถาบนัเทคโนโลยี
พระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง ในการน ําไปปฏิบัติงาน ลักษณะของคํ าถาม ถาม
ครอบคลุมองคประกอบของหลักสูตร ตามรายวิชาของกลุมวิชาตางๆ ในหมวดวิชาศึกษา
ท่ัวไป หมวดวิชาชีพเฉพาะ หมวดวิชาเลือกเสรี โดยขอคํ าถามแตละขอจะใหผูตอบแบบ
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สอบถาม ตอบวาเคยเรียนวิชานี้หรือไมเคยเรียน โดยเปนลักษณะคํ าถามแบบเลือกตอบ
และใหแสดงความคิดเห็นตอรายวิชาที่อยูในกลุมวิชาตางๆ วาสามารถน ําไปปฏิบัติงานอยู
ในระดับใด มีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scales) โดยใหแสดง
ความคิดเห็นในการน ําไปปฏิบัติงาน แบงเปน 5 ระดับ ตอนที ่3 เปนแบบสอบถามปลาย
เปด เพือ่ใหผูตอบไดแสดงความคิดเห็นเพิม่เติมท่ัวไป ตอหลักสูตรครศุาสตรอตุสาหกรรม
บัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมโทรคมนาคม สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหาร
ลาดกระบัง

ฉบับที ่ 2 แบบสอบถามเพ่ือถามความตองการของผูบังคบับัญชาของผูส ําเร็จ
การศึกษา แบงเปน 3 ตอน คือ ตอนที ่1 เกี่ยวกับขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม มี
ลักษณะเปนแบบเลือกตอบ (Check list) และแบบเติมขอความ สอบถามเกี่ยวกับเพศ
อายุ ประสบการณในการทํ างาน วุฒิการศึกษาสูงสุด สาขาวิชาที่จบการศึกษาตามวุฒิการ
ศึกษาสูงสุด ประเภทของงานท่ีปฏิบัติงานอยูในปจจุบัน ประเภทของสถานที่ทํ างานตาม
หนวยงาน ลักษณะการดํ าเนินธุรกิจของสถานประกอบการ (สํ าหรับผูที่อยูในหนวยงาน
ดานโทรคมนาคม) ตอนที ่ 2 เกี่ยวกับความตองการของผูบังคับบัญชาของผูสํ าเร็จการ
ศกึษาตอหลักสูตรครศุาสตรอตุสาหกรรมบณัฑติ สาขาวิชาวิศวกรรมโทรคมนาคม สถาบัน
เทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง ลักษณะของคํ าถาม ถามครอบคลุม
องคประกอบของหลักสูตรตามรายวิชาของกลุมวิชาตางๆ ในหมวดวิชาศึกษาทั่วไป หมวด
วิชาชีพเฉพาะ หมวดวิชาเลือกเสรี สํ าหรับการน ําไปปฏิบัติงาน มีลักษณะเปนแบบมาตรา
สวนประมาณคา (Rating Scales) ซ่ึงแบงระดับความตองการ ออกเปน 5 ระดับ ตอนท่ี 3
เปนแบบสอบถามปลายเปด เพือ่ใหผูตอบไดแสดงความคิดเห็นเพิม่เติมท่ัวไป ตอหลักสูตร
ครุศาสตรอุตสาหกรรมบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมโทรคมนาคม สถาบันเทคโนโลยี
พระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง

การรวบรวมขอมูล ผูวิจัยดํ าเนินการโดย 1) ทํ าบันทึกขออนุญาตและขอความ
อนุเคราะหจากงานบัณฑิตศึกษา คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม สถาบันเทคโนโลยีพระจอม
เกลา เจาคุณทหารลาดกระบัง เพื่อออกหนังสือขอความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม
2) รวบรวมรายชือ่ ท่ีอยูของผูสํ าเรจ็การศกึษาต้ังแตปการศกึษา พ.ศ.2539–2543 จาก
สํ านกัทะเบยีน สถาบนัเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบงั พรอมท้ังสอบถามขอ
มูลเบื้องตนจากผูสํ าเร็จการศึกษาในแตละปการศึกษาถึงประเภทการทํ างานของเพื่อนรวม 
ผูสํ าเรจ็การศกึษาในปละการศกึษา พบวามีประชากรผูท่ีทํ างานทางดานเทคนคิวศิวกรรม
จ ํานวน 179 คน และผูท่ีทํ างานทางดานการศึกษา จ ํานวน 85 คน 3) น ําหนังสือจากงาน
บณัฑติศกึษาของคณะครศุาสตรอตุสาหกรรม สถาบนัเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหาร
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ลาดกระบัง และจัดสงแบบสอบถามจํ านวน 157 ชุด ใหกลุมตัวอยางทางไปรษณีย พรอม
ทั้งติดดวงตราไปรษณียไวกับแบบสอบถาม เพ่ือใหสงกลับมาไดทันที สํ าหรับกลุมตัวอยาง
ที่อยูในเขตกรุงเทพฯ และปริมณฑล ผูวิจัยดํ าเนินการดวยตนเอง ไดแบบสอบถามกลับ
จ ํานวน 93 ฉบบั จาก157 ฉบบั คิดเปนรอยละ 59.23 สวนแบบสอบถามของผูบังคับ
บัญชาของผูสํ าเร็จการศึกษท่ีปฏิบัติงานทางดานเทคนิควิศวกรรมและทางดานการศึกษา 
ไดแบบสอบถามคืนจ ํานวน 65 ฉบบั จากที่สงไปจ ํานวน 157 ฉบบั คิดเปนรอยละ
41.40

การวิเคราะหขอมูล วิเคราะหโดยใชโปรแกรมสํ าเร็จรูป SPSS/FW (SPSS for
Windows) สถิติท่ีใช ไดแก หาคาความถ่ี  คารอยละ คาเฉล่ีย คาความเบีย่งเบนมาตรฐาน
สรุปผลการวิจัย

ผลการวิจัยสรุปวา
1. ผูสํ าเร็จการศึกษาท่ีปฏิบัติงานทางดานเทคนิควิศวกรรม มีความคิดเห็นตอ

หลักสูตรครศุาสตรอตุสาหกรรมบณัฑติ สาขาวชิาวศิวกรรมโทรคมนาคม สถาบนัเทคโนโลยี
พระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบงั ในกลุมวชิาภาษา วชิาภาษาองักฤษเพือ่การประกอบ
อาชพี กลุมวชิาพืน้ฐานทางสังคมศาสตร วชิาการบรหิารธุรกจิ กลุมวชิาพืน้ฐานทาง
มนษุยศาสตร วิชาจิตวิทยาท่ัวไป กลุมวิชาคณิตศาสตรและวิทยาศาสตรพื้นฐาน วิชา
คณิตศาสตรพื้นฐาน กลุมวชิาชพีครท่ัูวไปวชิาการออกแบบคอมพวิเตอรเพือ่ชวยในการ
ศกึษา กลุมวชิาครศุาสตร วศิวกรรม วชิาการฝกสอนภาคปฏิบติัและกลุมวชิาชพีวศิวกรรมโทร
คมนาคม วชิาวศิวกรรม โทรศัพท ทั้งหมดเปนวิชาที่นํ าไปปฏิบัติงานมากเปนอันดับ 1 และ
ในสวนกลุมวิชาภาษา วิชาภาษาอังกฤษธุรกิจ กลุมวิชาพื้นฐานทางสังคมศาสตร วิชาการ
เงินและการธนาคาร กลุมวิชาพื้นฐานทางมนุษยศาสตร วิชาพุทธปรัชญากลุมวิชา
คณิตศาสตรและวิทยาศาสตรพื้นฐาน วิชาการค ํานวณผลเชิงเลข กลุมวิชาชีพครูท่ัวไป วิชา
กฎหมายการศึกษาและระเบียบปฏิบัติวิชาชีพครู กลุมวิชาครุศาสตรวิศวกรรม วิชาการ
สอนวิชาเฉพาะและกลุมวิชาชีพวิศวกรรมโทรคมนาคม วิชาเศรษฐศาสตรวิศวกรรม ท้ัง
หมดเปนวิชาที่น ําไปปฏิบัติงานนอยท่ีสุด 

2. ผูสํ าเร็จการศึกษาท่ีปฏิบัติงานทางดานการศึกษา มีความคิดเห็นตอหลักสูตร
ครุศาสตรอุตสาหกรรมบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมโทรคมนาคม สถาบันเทคโนโลยีพระ
จอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบงั ในกลุมวชิาภาษา วชิาภาษาองักฤษเพือ่การประกอบอาชพี
กลุมวชิาพืน้ฐานทางสังคมศาสตร วชิาการพฒันาชมุชน กลุมวชิาพืน้ฐานทางมนษุยศาสตร    
วิชามนุษยสัมพันธ กลุมวิชาคณิตศาสตรและวิทยาศาสตรพื้นฐาน วิชาคณิตศาสตรพื้นฐาน
กลุมวิชาชีพครูท่ัวไป วิชาสื่อการเรียนการสอน กลุมวิชาครุศาสตรวิศวกรรม วิชาการฝก
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สอนภาคปฏิบัติ กลุมวิชาชีพวิศวกรรมโทรคมนาคม วิชาการทดลองปฏิบัติการทาง
อิเล็กทรอนิกส ทั้งหมดเปนวิชาที่นํ าไปปฏิบัติงานมากเปนอันดับ 1 และในสวนกลุมวิชา
ภาษา วิชาภาษาอังกฤษธุรกิจ กลุมวิชาพื้นฐานทางสังคมศาสตร วิชาการจัดการธุรกิจ
ขนาดยอม กลุมวิชาพื้นฐานทางมนุษยศาสตร วิชาพุทธปรัชญา กลุมวิชาคณิตศาสตรและ
วิทยาศาสตรพื้นฐาน วิชาการค ํานวณผลเชิงเลข กลุมวิชาชีพครูท่ัวไป วิชาโทรทัศนเพื่อการ
ศึกษา กลุมวิชาครุศาสตรวิศวกรรม วิชาการบริหารโรงงานและหองทดลอง และกลุมวิชา
ชีพวิศวกรรมโทรคมนาคม วิชาเศรษฐศาสตรวิศวกรรมทั้งหมดเปนวิชาที่น ําไปปฏิบัติงาน
นอยท่ีสุด

3. ผูบังคับบัญชาของผูส ําเร็จการศึกษาท่ีปฏิบัติงานทางดานเทคนิควิศวกรรม มี
ความตองการตอหลักสูตรครุศาสตรอุตสาหกรรมบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมโทรคมนาคม
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง ในกลุมวิชาภาษา วิชาภาษา
อังกฤษเพื่อการประกอบอาชีพ กลุมวิชาพื้นฐานทางสังคมศาสตร วิชาการบริหารงาน
บุคคล กลุมวิชาพื้นฐานทางมนุษยศาสตร  วิชามนุษยสัมพันธ กลุมวิชาคณิตศาสตรและ
วิทยาศาสตรพื้นฐาน วิชาคณิตศาสตรพื้นฐาน กลุมวิชาชีพครูท่ัวไป วิชาการออกแบบ
คอมพวิเตอรเพือ่ชวยในการศกึษา กลุมวชิาครศุาสตรวศิวกรรม วชิาการฝกสอนภาคปฏิบติั
กลุมวิชาชีพวิศวกรรมโทรคมนาคม วิชาการทดลองปฏิบัติการทางวิศวกรรมโทรคมนาคม
ท้ังหมดเปนวชิาท่ีตองการน ําไปปฏิบติังานมากเปนอนัดับ 1 และในสวนกลุมวชิาภาษา วชิา
ภาษาอังกฤษครุศาสตรวิศวกรรม กลุมวิชาพื้นฐานทางสังคมศาสตร วิชากฎหมายแรงงาน
และพ.ร.บ. วิชาชีพวิศวกรรม กลุมวิชาพื้นฐานทางมนุษยศาสตร วิชานันทนาการเบื้องตน
กลุมวิชาคณิตศาสตรและวิทยาศาสตรพื้นฐาน วิชาการค ํานวณผลเชิงเลข กลุมวิชาชีพครู
ท่ัวไป วิชาการศึกษาหลักสูตร กลุมวิชาครุศาสตรวิศวกรรม วิชาสัมมนาการสอนและกลุม
วิชาชีพวิศวกรรมโทรคมนาคม วิชาวิศวกรรมโทรทัศน ทั้งหมดเปนวิชาที่ตองการน ําไป
ปฏิบัติงานนอยท่ีสุด

4. ผูบังคับบัญชาของผูส ําเร็จการศึกษาท่ีปฏิบัติงานทางดานการศึกษา มีความ
ตองการตอหลักสูตรครุศาสตรอุตสาหกรรมบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมโทรคมนาคม
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง กลุมวิชาภาษา วิชาภาษาอังกฤษ
เพื่อการประกอบอาชีพและวิชาภาษาอังกฤษครุศาสตรวิศวกรรม กลุมวิชาพื้นฐานทาง
สังคมศาสตร วิชาการบริหารงานบุคคล กลุมวิชาพื้นฐานทางมนุษยศาสตร วิชามนุษย
สัมพันธ กลุมวิชาคณิตศาสตรและวิทยาศาสตรพื้นฐาน วิชาคณิตศาสตรวิศวกรรม กลุม
วิชาชีพครูทั่วไป วิชาสื่อการเรียนการสอน กลุมวิชาครุศาสตรวิศวกรรม วิชาการฝกสอน
ภาคปฏิบัติ กลุมวิชาชีพวิศวกรรมโทรคมนาคม วิชาการทดลองปฏิบัติการทางวิศวกรรม
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โทรคมนาคม ทั้งหมดเปนวิชาที่ตองการน ําไปปฏิบัติงานมากเปนอันดับ 1 และในสวน
กลุมวิชาภาษา วิชาภาษาอังกฤษธุรกิจ กลุมวิชาพื้นฐานทางสังคมศาสตร วิชาการเงินและ
การธนาคาร กลุมวิชาพื้นฐานทางมนุษยศาสตร วิชานันทนาการเบื้องตน กลุมวิชา
คณิตศาสตรและวิทยาศาสตรพื้นฐาน วิชาการค ํานวณผลเชิงเลข กลุมวิชาชีพครูท่ัวไป   
วชิาการศกึษานอกระบบ กลุมวชิาครศุาสตรวศิวกรรม วชิาการบรหิารโรงงานและหองทดลอง
และกลุมวิชาชีพวิศวกรรมโทรคมนาคม วิชาวิศวกรรมโทรทัศน ทั้งหมดเปนวิชาที่ตองการ
น ําไปปฏิบัติงานนอยท่ีสุด
ขอเสนอแนะ

จากขอมูลที่คนพบโดยการวิจัย ผูบริหารสถานศึกษา อาจารยผูสอนและผูที่เกี่ยว
ของกับการพัฒนาหลักสูตร สามารถน ําขอมูลที่ไดจากการวิจัยครั้งนี ้ ไปใชประกอบการ
พิจารณาในการวางแผนเลือกเนื้อหารายวิชาที่จะท ําการเรียนการสอน ในดานการพัฒนา
ทางดานวิชาการใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น เพื่อผลิตบุคลากรระดับปริญญาตรีที่มีความรู
ทางดานตางๆ ใหมีความเหมาะสมกับสภาพเศรษฐกิจและสังคมปจจุบัน จึงขอเสนอแนะ
การน ําผลการวิจัยไปใชดังนี้

1. หลักสูตรควรเนนที่วิชาทางดานปฏิบัติทางวิศวกรรม เพ่ือจะใหผูสํ าเร็จการ
ศกึษาเปนผูท่ีมีความสามารถสอนทางดานปฏิบติัในสถานศกึษาตางๆ หรอืในสถานประกอบ
การทั่วไปไดด ี มากกวาการเรียนวิชาทางทฤษฎี ที่ตองมาวิเคราะหออกแบบทางวิศวกรรม
ในขั้นสูง และในวิชาที่เกี่ยวกับการวิเคราะหออกแบบในขั้นสูงไมควรเนนใหมากเกินความ
จ ําเปน ควรเรียนรูทฤษฎีที่เปนพื้นฐานตางๆ ใหมากและมีความหลากหลาย มีการเรียนรู
และเนนเรยีนภาคปฏิบติัมากๆ ถาสามารถทํ างานทางดานภาคปฏิบติัไดดี ยอมท่ีจะสามารถ
สอนบุคคลอื่นได เพราะฉะนั้นคณะครุศาสตรอุตสาหกรรม ควรจะเนนที่เปนครูชาง
อุตสาหกรรม ที่สามารถปอนเขาสูสถานศึกษาเพื่อสอนในวิชาภาคปฏิบัติตางๆ และเพื่อ
เปนครูชางที่สามารถปฏิบัติงานในสถานประกอบการ เชน โรงงาน บริษัทตางๆ ทางดาน
วิศวกรฝกอบรม ใหกับตามบริษัทตางๆ ได

2. ผูสํ าเร็จการศึกษาทางดานครุศาสตรอุตสาหกรรม ควรเปนผูท่ีสามารน ํา
เสนองานขอมูลในการทํ างานตางๆ ท้ังทางดานทฤษฎีและการทํ างานดานปฏิบัติไดด ี มี
ทักษะการพดูการอธิบายและในการติดตอส่ือสารในการทํ างานดานตางๆ รวมถงึการน ําเอา
เทคโนโลยีสมัยใหมทางดานคอมพิวเตอรเทคโนโลยีสารสนเทศ เขามาชวยในการทํ าส่ือ
การน ําเสนอขอมูล ใหกับนักเรียนและบุคคลทั่วไปไดเปนอยางดี

3. การเพิ่มความรูวิชาทางดานภาษาตางประเทศ เชน ภาษาอังกฤษเพราะภาษา
อังกฤษเปนภาษาสากลในการติดตอสื่อสาร และเปนสิ่งสํ าคัญอยางยิ่งในการปฏิบัติงาน
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ทางดานวิศวกรรมและงานทางดานการศึกษา เพราะฉะนั้นควรมีการเนนทางดานทักษะ
การฟง พูด อาน เขียนใหมากกวาที่เปนอยูในปจจุบัน ซึ่งนอยเกินไปสํ าหรับสังคมการ
ทํ างานที่ตองท ําการติดตอสื่อสารกับชาวตางประเทศอยูตลอดเวลา รวมถึงฝกการพูด อาน
และแปลเอกสาร ตํ าราตางๆ อยูเปนประจํ าและควรมีการเพิ่มความหลากหลายของวิชา
เลือก เกี่ยวกับวิชาภาษาตางประเทศ และเนนใหเห็นความสํ าคัญมากกวานี ้ เชน ภาษาจีน
ภาษาญี่ปุน เปนตน ท้ังในทฤษฎีและปฏิบัติ

4. ผูสํ าเร็จการศึกษาทางดานครุศาสตรอุตสาหกรรม ควรเปนผูท่ีสามารถแนะ
น ําพื้นฐานความคิดเบื้องตนในการท ํางานตางๆ ท้ังทางทฤษฎีและการทํ างานดานปฏิบัติ
รวมถงึการฝกฝมือตางๆ และการน ําเอาเทคโนโลยีสมัยใหมทางดานคอมพวิเตอร เทคโนโลยี
สารสนเทศเขามาชวยในการเรียนรูและการปฏิบัติงาน ใหนักเรียนและบุคคลท่ัวไปได

5.  การผลิตครูชางอุตสาหกรรม จะตองมีการปลูกฝง ทางดานการมีจิตวิทยาใน
การสอน มีเทคนิคในการสอน มีจิตวิญญาณของความเปนคร ูมีจรรยาบรรณและตองเปน
ผูท่ีมีความรู ความสามารถทางทฤษฎีชาง และทักษะงานทางดานชางอุตสาหกรรม

6. หลักสูตรควรมีการสงเสรมิการเรยีนรูทางดานเทคโนโลยีสมัยใหม โดยการเชญิ
วิทยากรจากสถานประกอบการในการทํ างานตางๆ ทางดานวิศวกรรมโทรคมนาคม มา
อธิบายถงึการทํ างานในปจจบุนัท้ังทฤษฎีและปฏิบติัตางๆ เพือ่ทราบถงึเทคโนโลยีใหมๆ  รวม
ถึงการดูงานนอกสถานท่ีตามสถานท่ีปฏิบัติในดานตางๆ ที่ปฏิบัติงานจริงเรียนรูจาก
ประสบการณทํ างานจริง

7. คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม ควรเพิ่มวิชาพื้นฐานที่สามารถชวยใหผูที่จบการ
ศึกษาออกไปประกอบอาชีพได เปนบุคคลท่ีมีมนุษยสัมพันธกลุมท่ีดี การพูดตอหนา
ชุมชน มีบุคลิกภาพท่ีดี มีความรับผิดชอบ ความคิดสรางสรรค และความรับผิดชอบตอ
หนาท่ี รักและจริงใจในอาชีพ เปนผูน ํา และแสวงหาความรูอยูเสมอ

ขอเสนอแนะจากกลุมตัวอยางผูตอบแบบสอบถาม
1. หลักสูตร (ค.อ.บ.) สาขาวิศวกรรมโทรคมนาคม เปนหลักสูตรที่ดีสามารถ

น ําความรูที่ไดไปใชปฏิบัติงานไดด ี แตหลักสูตรควรมีระยะเวลาในการศึกษาที่มากขึ้น
จากเดิม เพื่อที่จะท ําใหสามารถเพิ่มวิชาทางวิศวกรรมโทรคมนาคมบางสวนเขาไปได เชน
วิชาทางดานระบบ Network การสื่อสารขอมูล ระบบการสื่อสารเคลื่อนที ่ การใช
คอมพวิเตอรในระบบส่ือสาร  การติดต้ังขายสายอปุกรณตอนนอก เปนตน เพือ่ใหมีความรู
ทางดานวิศวกรรมโทรคมนาคมมากยิ่งขึ้น
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2. หลักสูตรควรเนนท่ีวชิาทางดานปฏิบติั วศิวกรรมโทรคมนาคมและอเิล็กทรอนกิส
รวมถึงการสรางผลงานสิ่งประดิษฐทางเทคโนโลยีทั้งฮารดแวรหรือซอฟแวร

3. ควรพัฒนาหลักสูตรใหมีความทันสมัยทันกับเทคโนโลยีปจจุบัน รวมถึงการ
พานักศึกษา ออกไปศึกษาดูงานตามสถานที่ตางๆ ทํ าใหเกิดการเรียนรูในการทํ างานจริง
หรือการ เชิญวิทยากรจากสถานประกอบการตางๆ เพ่ือเรียนรูเทคโนโลยีสมัยใหมท่ีใชใน
การท ํางานจริง

4. พัฒนาหลักสูตรในดานวิชาภาษาตางประเทศ ใหมีการเรียนการสอนใหมาก
เพราะมีความส ําคัญในการท ํางาน เชน ภาษาอังกฤษ ภาษาจีน ภาษาญี่ปุน เปนตน

หลักสูตรควรเพิ่มความหลากหลายทางวิชาการท้ังทางดานเทคโนโลยีทีทันสมัย
ตอสังคมปจจุบันและวิชาทางดานวิชาสังคมศาสตรและมนุษยศาสตร ท่ีสามารถนํ าไป
ประกอบอาชีพไดในดานความมีมนุษยสัมพันธกลุมที่ดี เพิ่มวิชาเกี่ยวกับทางดานคุณธรรม
มีศีลธรรม พุทธศาสนา จรรยาบรรณตางๆ การเปนคนดีมีนํ้ าใจ วิชาทางดานเสริมสราง
บุคลิกภาพ  มีบุคลิกภาพตางๆ ท่ีดี  มีความรับผิดชอบตอหนาที ่ มีความคิดสรางสรรค   
รักและจริงใจในอาชีพที่ทํ าเปนผูน ําและแสวงหาความรูอยูเสมอ ความมั่นใจในตนเอง การ
น ําเสนอ การพูดติดตอสื่อสาร มีจิตวิทยาในการเขาใจตนเอง และผูอื่น เพราะสํ าคัญมาก
ในการดํ าเนินชีวิตการท ํางานปจจุบัน

6. หลักสูตรควรมีการสงนกัศกึษาออกไปฝกสอน และฝกงานตามโรงเรยีนเอกชน
และสถานประกอบการบาง

7. ควรมีการเชิญวิทยากรจากสถานประกอบการตางๆ  เพ่ือเรียนรูเทคโนโลยี
สมัยใหมท่ีใชในการทํ างานจริง เพื่อที่จะสามารถนํ าไปประยุกตใชงานได จริงทางดาน
อุตสาหกรรม

ชื่อเรื่อง ความคิดเห็นของผูบริหาร คร-ูอาจารยที่มีตอโครงสรางหลักสูตร
และเน้ือหาวิชาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) สาขาวิชาชาง
อิเล็กทรอนิกส

ผูวิจัย ศวัสกร  ไชยสุนทร
ปที่งานวิจัยเสร็จ      พ.ศ.2545
ลักษณะของงานวิจัย วิทยานิพนธครุศาสตรอุตสาหกรรมมหาบัณฑิต ภาควิชาครุศาสตร

วศิวกรรม สถาบนัเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบงั
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วัตถุประสงค
1. เพื่อพัฒนาโครงสรางหลักสูตรและเนื้อหาวิชา ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ 

(ปวช.) สาขาวชิาชางอเิล็กทรอนกิส ใหมีความสอดคลองกบัแผนพฒันาการศกึษาแหงชาติ     
และแผนพัฒนาอาชีวศึกษา

2.  เพือ่ศกึษาความคิดเห็นของผูบรหิาร คร-ูอาจารย ท่ีมีตอโครงสรางหลักสูตร
และเนื้อหาวิชาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) สาขาวิชาชางอิเล็กทรอนิกส
วธิีดํ าเนินการวิจัย

เปนการวิจัยเชิงสํ ารวจ
ประชากรที่ใชในการวิจัย คือ ผูบริหาร คร-ูอาจารย ในวิทยาลัยเทคนิคท่ัว

ประเทศ ที่เปดสอนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) สาขาวิชาชางอิเล็กทรอนิกส
จ ํานวน 87 วิทยาลัย โดยแบงออกเปน 2 กลุม คือ 1) ผูบริหาร ไดแก ผูอํ านวยการ
วิทยาลัยเทคนิค ผูชวยผูอํ านวยการฝายวิชาการ หัวหนางานหลักสูตรและการสอน จ ํานวน
78 คน 2) คร-ูอาจารย ไดแก ผูท่ีทํ าหนาที่สอนในแผนกวิชาชางอิเล็กทรอนิกสจํ านวน
226 คน รวมประชากรทั้งสิ้น 304 คน การเลือกกลุมตัวอยางดํ าเนินการตามขั้นตอนดังนี้
1) วิทยาลัยเทคนิค  ทํ าการสุมแบบแบงชั้น  โดยแบงตามกลุมวิทยาลัยเทคนิคภาค  ใช
เกณฑในการกํ าหนดกลุมตัวอยางรอยละ 30   ไดจ ํานวน 26 วิทยาลัย   2) ผูบริหารใช
การกํ าหนดจาก 26 วิทยาลัย วิทยาลัยละ 3 คนไดจ ํานวน 78  คน  3)  คร-ูอาจารย
กํ าหนดโดยการเทียบสัดสวนรอยละ 80  จาก  26 วิทยาลัย ไดจ ํานวน  189  คน รวม
กลุมตัวอยางท้ังส้ิน  267  คน

เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย คือ โครงสรางหลักสูตรและเนื้อหาวิชาระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) สาขาวิชาชางอิเล็กทรอนิกส  และแบบสอบถามที่ผูวิจัย
สรางข้ึนเอง ซ่ึงไดผานการตรวจจากผูทรงคุณวฒิุ อาจารยผูควบคุมวทิยานพินธ และอาจารย
ผูควบคุมวิทยานิพนธรวม  แบบสอบถามแบงเปน 3 ตอน คือ ตอนที ่1 เปนขอมูลท่ัวไป
ของผูตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเปนแบบเลือกตอบ เพื่อถามขอมูลเกี่ยวกับเพศ  
ตํ าแหนงหนาที่ ระดับการศึกษา และประสบการณในการทํ างาน  ตอนที ่ 2 เปนความ   
คิดเห็นของผูบริหาร ครู-อาจารยท่ีมีตอโครงสรางหลักสูตรและเนื้อหาวิชา ระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) สาขาวิชาชางอิเล็กทรอนิกส  ในวิทยาลัยเทคนิค   สังกดั
กองวิทยาลัยเทคนิค  กรมอาชีวศึกษา  จํ านวน  6  กลุม ตอนท่ี 3 ใหผูตอบแสดง
ความคิดเห็น และขอเสนอแนะเพิ่มเติม

การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 1) น ําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแกไขแลวไปให
ผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบ ความตรงของเนื้อหา และความถูกตองของภาษาที่ใช  2) น ําแบบ
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สอบถามท่ีผูทรงคุณวุฒิไดใหขอเสนอแนะแลว มาปรึกษาอาจารยผูควบคุมวิทยานิพนธ  
และอาจารยผูควบคุมวิทยานิพนธรวม เพื่อพิจารณาแกไขใหเหมาะสม แลวจึงน ําไปใชกับ
กลุมตัวอยาง เพื่อเก็บขอมูลตอไป

การรวบรวมขอมูล  ผูวิจัยไดบันทึกเสนอขออนุญาตใหงานบัณฑิตศึกษา คณะ
ครุศาสตรอุตสาหกรรม สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง  ออก
หนังสือขอความรวมมือในการตอบแบบสอบถามถึงกรมอาชีวศึกษา  เพื่อขออนุญาตเก็บ
ขอมูลจากกลุมตัวอยางท่ีไดกํ าหนดไว  และนํ าหนังสือของบัณฑิตวิทยาลัย  โครงราง   
วทิยานพินธ  แบบสอบถามเพือ่การวจิยั พรอมท้ังรายชือ่วทิยาลัยเทคนคิท่ีเปนกลุมตัวอยาง  
เสนอตอกรมอาชีวศึกษา เพื่อพิจารณาขออนุมัติ  แลวน ําหนังสือท่ีผานการพิจารณาแลว  
มาเสนอตอกองวิทยาลัยเทคนิค  เพื่อออกหนังสือขอความรวมมือไปยังผูอํ านวยการ
วิทยาลัยเทคนิคท่ีเปนกลุมตัวอยาง ผูวิจัยนํ าหนังสือพรอมแบบสอบถาม ท่ีกรมอาชีว
ศึกษาไดพิจารณาอนุมัติแลว ดํ าเนินการสงทางไปรษณียเพื่อสงไปยังวิทยาลัยเทคนิคที่ได
กํ าหนดไว เพื่อขอความอนุเคราะหใหกลุมตัวอยางกรอกแบบสอบถาม และเก็บรวบรวม
สงผูวิจัยทางไปรษณีย  ตามระยะเวลาที่ก ําหนด และหรือผูวิจัยเดินทางไปสงแบบสอบถาม 
พรอมทั้งเก็บขอมูลดวยตนเอง  รวมท้ังทํ าหนังสือติดตามการตอบแบบสอบถาม  ระยะ
เวลาในการติดตามชุดแรกประมาณ  30  วัน  ถายังไมไดใหสงหนังสือฉบับท่ี  2  ติดตาม
ไปเปนระยะเวลา  30  วัน  และหรือผูวิจัยเดินทางไปเก็บแบบสอบถามดวยตนเอง ในการ
เก็บรวบรวมแบบสอบถาม ผูวิจัยไดตั้งเกณฑในการเก็บแบบสอบถามไวประมาณ   รอย
ละ 60-70  จากแบบสอบถามทั้งหมดที่ใหกับกลุมตัวอยาง  ในการเก็บรวบรวมแบบสอบ
ถาม ผูวิจัยไดรับแบบสอบถามคืนจ ํานวน 229 ชุด จากทั้งหมด 267 ชุด  เปนแบบสอบ
ถามที่สมบูรณ และนํ ามาใชจ ํานวน 225 ชุด คิดเปนรอยละ 84.26

การวเิคราะหขอมูล วเิคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสํ าเรจ็รปู  SPSS  for  Windows
สถิติท่ีใช ไดแก หาคารอยละ คาเฉล่ีย  และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน
สรุปผลการวิจัย

จากการวิเคราะหข อมูลพบวา โครงสรางหลักสูตรและเนื้อหาวิชาระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) สาขาวิชาชางอิเล็กทรอนิกส มีความเหมาะสมสอดคลอง
กับแผนการศึกษาแหงชาติ และแผนพัฒนาอาชีวศึกษา โดยในการวิจัยครั้งนี้  ผูวิจัยได
เขียนโครงสรางหลักสูตรและเนื้อหาวิชา โดยยึดหลักระบบการเรียนโดยอาศัยความ
สามารถเปนเกณฑหรือ CBE  และการวิเคราะหอาชีพแบบ DACUM  ซึ่งจากความคิด
เห็นของกลุมตัวอยางท่ีเก็บขอมูลได คือ
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1. ไดโครงสรางหลักสูตรและเนื้อหาวิชาที่ประกอบดวย 6 กลุมวิชา คือ กลุมวิชา
ปรบัพืน้ฐานทางชางอเิล็กทรอนกิส กลุมวชิาพืน้ฐาน  กลุมวชิาชพีหลัก กลุมวชิาความรู ความ
สามารถเสริม   กลุมวิชาโครงงานและฝกงานในสถานประกอบการ  และกลุมวิชา  กิจ
กรรมเสริม ท่ีมีจํ านวนชั่วโมงตลอดหลักสูตรรวม 2,960 ช่ัวโมง   

  2. จากความคิดเห็นของกลุมตัวอยาง ไดผลการวิจัย ดังนี้
สถานภาพท่ัวไปของผูตอบสวนใหญเปนเพศชายรอยละ 85.8 มีวุฒิการ

ศึกษาโดยรวมอยูในระดับปริญญาตรีรอยละ 72.9 และมีประสบการณในการทํ างานตั้งแต 
15 ป ขึ้นไป  รอยละ 46.7

โครงสรางหลักสูตรและเนื้อหาวิชาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) 
สาขาวิชาชางอิเล็กทรอนิกส ที่ประกอบดวย 6 กลุมวิชา คือ 1) กลุมวิชาปรับพื้นฐานทาง
ชางอิเล็กทรอนิกส 160 ช่ัวโมง   2) กลุมวิชาพื้นฐานแบงออกเปน  2  กลุม  คือ กลุม
วิชาพื้นฐานสามัญ 160 ช่ัวโมง   และกลุมวิชาพื้นฐานอิเล็กทรอนิกส 400 ช่ัวโมง รวม 
560 ช่ัวโมง  3) กลุมวิชาชีพแบงออกเปน 4 กลุม คือ กลุมวิชาชางวิทยุ-โทรทัศน 400 
ช่ัวโมง กลุมวิชาชางโทรคมนาคม 304 ช่ัวโมง กลุมวิชาชางคอมพิวเตอร 400 ช่ัวโมง 
กลุมวิชาชางอิเล็กทรอนิกสอุตสาหกรรม 352 ช่ัวโมง รวม 1,456 ช่ัวโมง  4) กลุมวิชา
ความรูความสามารถเสริม 224 ช่ัวโมง 5) กลุมวิชาโครงงานและฝกงานในสถานประกอบ
การ  360  ช่ัวโมง     6) กลุมวิชากิจกรรมเสริม ท่ีใชเวลาไมนอยกวา 200 ช่ัวโมง ผูตอบ
แบบสอบถามมีความคิดเห็นโดยรวมตอหลักสูตรวามีความเหมาะสมอยูในระดับมาก 

81.3=X
ขอเสนอแนะ

1. ผลท่ีไดจากการวจิยั จะเปนขอมูลพืน้ฐานในการก ําหนดโครงสรางหลักสูตรและ
เนือ้หาวิชา ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.)  สาขาวิชาชางอิเล็กทรอนิกส   ของ
วิทยาลัยเทคนิค หรือสถานศึกษาตางๆ

2. เปนแนวทางในการปรับปรุงโครงสรางหลักสูตรและเนื้อหาวิชา ใหเหมาะสม
สอดคลองกับแผนพัฒนาการศึกษาแหงชาต ิ   แผนพัฒนาอาชีวศึกษา พระราชบัญญัติอา
ชีวศึกษา  และพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542

3. เปนแนวทางในการพัฒนา และจัดระบบการเรียนการสอน เพ่ือใหเกิด
ประโยชนสูงสุดแกผูเรียน

4. เปนแนวทางในการท ําวิจัยเกี่ยวกับโครงสรางหลักสูตรอื่นๆ ของกรมอาชีว
ศึกษาหรือหนวยงานทางการศึกษาที่เกี่ยวของ
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5. ใชเปนขอมูลเพื่อการศึกษาคนควา เกี่ยวกับหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ
(ปวช.) โดยเฉพาะในกรณีท่ีมีการน ําหลักสูตรนี้ไปใชในสถานศึกษา

ขอเสนอแนะส ําหรับการวิจัยครั้งตอไป
1. ในการจดัทํ าหลักสูตร ควรใหผูท่ีมีสวนรวมในสังคม เชน สถานประกอบการ ผู

เชี่ยวชาญตางๆ มารวมกันศกึษา วิเคราะห และพัฒนาหลักสูตร เพ่ือใหไดหลักสูตรท่ีมี
ความเหมาะสม และเกิดประโยชนสูงสุดแกผูเรียน

2. กอนการสรางหรือการพัฒนาหลักสูตร   ควรใหมีการสํ ารวจความตองการ
ของตลาดแรงงานและสถานประกอบการกอนวามีความตองการไปในทิศทางใด เพ่ือใหได
หลักสูตรท่ีเหมาะสมท่ีสุด

3. ควรใหมีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.)
สาขาวิชาตางๆ พิจารณาถึงปญหา และแนวทางในการแกปญหา ของสถานศึกษาในสังกัด
กรมอาชีวศึกษา

4. ควรใหมีการศกึษาวจิยัอยางตอเนือ่ง เพือ่ติดตามผลและแกไขปรบัปรงุหลักสูตร 
ใหไดหลักสูตรท่ีมีประสิทธิภาพย่ิงข้ึน

ช่ือเร่ือง ความสัมพันธระหวางองคประกอบการผลิตและคุณลักษณะท่ีพึง
ประสงคของนักศึกษาอาชีวศึกษาในทัศนะของผูประกอบการใน
จังหวัดเชียงราย

ผูวิจัย พรอมพร  ณ เชียงใหม
ปทีท่ํ าวิจัยเสร็จ 2545
ลักษณะของงานวิจัย วิทยานิพนธครุศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาวิชาการบริหารการ

ศึกษา สถาบันราชภัฏเชียงราย
วัตถุประสงค

เพื่อศึกษาหาความสัมพันธระหวางองคประกอบการผลิตและคุณลักษณะที่พึง
ประสงคของนักศึกษาอาชีวศึกษาในทัศนะของผูประกอบการในจังหวัดเชียงราย
วธิีดํ าเนินการวิจัย

เปนการวิจัยเชิงบรรยาย
ประชากรที่ใชในการวิจัย ไดแก ผูประกอบการและหัวหนางานในสถานประกอบ

การในจังหวัดเชียงราย 426 คน และนักศึกษาฝกงานในสถานประกอบการในจังหวัด
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เชียงราย 498 คน  กํ าหนดขนาดของกลุมตัวอยางที่ระดับความเชื่อมั่น 99% ตามตาราง
ของดารวิน และใชวิธีการสุมตัวอยางแบบเจาะจง ไดกลุมตัวอยางจ ํานวน 386 คน โดย
แยกเปนผูประกอบการและหัวหนางานในสถานประกอบการในจังหวัดเชียงราย 178 คน
และนักศึกษาฝกงานในสถานประกอบการในจังหวัดเชียงราย 208 คน

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ไดแก แบบสอบถาม จ ํานวน 2 ฉบบั ประกอบดวย
1. แบบสอบถามองคประกอบการผลิต แบงเปน 2 ตอน คือ ตอนท่ี 1 เกีย่วกบั

สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเปนแบบสํ ารวจรายการ (Checklist)  ตอนท่ี 2
เกีย่วกบัระดับการปฏิบติัตามองคประกอบการผลิต มีลักษณะเปนแบบมาตรการสวน
ประมาณคา 5 ระดับและปลายเปดท่ีครอบคลุมองคประกอบ 4 ดาน โดยยึดหลักแนวทางการ
ประเมินภายในของสถานศกึษาตามมาตรฐานอาชวีศกึษา กรมอาชวีศกึษา คือ 1) ดาน   ผู
บรหิาร  2) ดานคร-ูอาจารย  3) ดานการเรยีนการสอน  4) ดานกจิกรรมเสรมิหลักสูตร

2. แบบสอบถามคุณลักษณะที่พึงประสงคของนักศึกษาอาชีวศึกษา ในทัศนะ
ของผูประกอบการในจังหวัดเชียงราย แบงเปน 2 ตอน คือ ตอนที ่1 เกี่ยวกับสถานภาพ
ของผูตอบแบบแบบสอบถาม มีลักษณะเปนแบบส ํารวจรายการ ตอนที ่ 2 เกี่ยวกับระดับ
ความคิดเห็นคุณลักษณะท่ีพึงประสงคของนักศึกษาอาชีวศึกษาในทัศนะของผูประกอบ
การในจังหวัดเชียงราย มีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ และปลายเปด
ท่ีครอบคลุม 4 คุณลักษณะ โดยยึดหลักแนวทางท่ีกองวิทยาลัยเทคนิค กรมอาชีวศึกษา
กํ าหนดไว คือ 1) มีความรูความสามารถในดานวิชาชีพทั้งภาคทฤษฎีและปฏิบัต ิ2) เปน
ผูมีคุณธรรม จริยธรรมสามารถดํ ารงตนอยูในสังคมท่ีดีไดอยางเต็มภาคภูมิ 3) เปนผูมี
ความรูความสามารถในศาสตรที่เกี่ยวของกับการด ํารงชีวิตในสังคมปจจุบัน ไดแก มีความ
รูพื้นฐานดานคอมพิวเตอร มีความสนใจดานวัฒนธรรมไทยหรือศิลปะและวรรณกรรม มี
ความสามารถในการเลนกีฬา มีความรูพื้นฐานภาษาตางประเทศ  4) มีความสามารถใน
ดานการจัดการ

การรวบรวมขอมูล ผูวิจัยไดมีหนังสือขอความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม
และแบบสํ ารวจไปยังสถานประกอบการที่เปนกลุมตัวอยาง และขอความอนุเคราะหเก็บ
ขอมูลทางไปรษณีย และเดินทางไปเก็บขอมูลดวยตนเองในบางสถานประกอบการ
ตรวจสอบความสมบูรณของแบบสอบถามและคัดเลือกแบบสอบถามท่ีสมบูรณแยกเปน
หมวดหมู เพื่อดํ าเนินการวิเคราะหขอมูล

การวิเคราะหขอมูล วิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสํ าเร็จรูป SPSS/FW สถิติ
ท่ีใช ไดแก การหาคาความถี ่ คารอยละ คาเฉล่ีย (Mean) คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD)
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และหาคาความสัมพันธระหวางองคประกอบการผลิตและคุณลักษณะท่ีพึงประสงคโดย
การหาคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ(rxy)
สรุปผลการวิจัย

1.! องคประกอบการผลิต
สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม พบวา นักศึกษา สวนใหญเปนเพศชาย

และก ําลังศึกษาในสาขาวิชาชางกอสราง ชางยนต ชางไฟฟา ชางอิเล็กทรอนิกส ชาง
เทคนิคโลหะ ชางโยธา ชางเทคนิคอุตสาหกรรม ชางเทคนิคการผลิต และชางแมคคา-
ทรอนกิส สวนใหญเปนนกัศกึษารอบบาย มีคะแนนเฉล่ียอยูระหวาง 2.51-3.00 และม ี  คา
ใชจายตอเดือนอยูในระหวาง 1,501-2,000 บาท

ระดับการปฏิบัติในแตละองคประกอบการผลิตท้ัง 4 ดาน ไดแก ดาน
ผูบริหาร ดานคร-ูอาจารย ดานการเรียนการสอน และดานกิจกรรมเสริมหลักสูตร
ในภาพรวม พบวา มีระดับการปฏิบัติมาก โดยมีคาเฉล่ียเปน 3.58 เม่ือพิจารณาเปนราย
ดาน พบวา คาเฉลี่ยระดับการปฏิบัติตามองคประกอบการผลิตดานคร-ูอาจารย ดาน    ผู
บริหาร และดานการเรียนการสอน มีระดับการปฏิบัติมาก สวนดานกิจกรรมเสริม    หลัก
สูตรมีคาเฉลี่ยระดับการปฏิบัติปานกลาง โดยมีคาเฉล่ียเปน 3.36 เมื่อพิจารณาระดับการ
ปฏิบัติตามองคประกอบการผลิตเปนรายขอของแตละดาน โดยเรียงลํ าดับคาเฉลี่ยจาก
มากไปหานอย ปรากฏผลดังนี้

ดานคร ู อาจารย พบวา มีระดับการปฏิบัติมากทุกขอ  โดยมีคาเฉล่ีย
3.63 ถึง 3.98 ขอท่ีมีคาเฉล่ียการปฏิบัติมากเปนลํ าดับแรก คือ คร ูอาจารย ไดรับมอบ
หมายใหสอนตรงตามสาขาวิชา ตามความถนัด และความรูความสามารถ รองลงมาคือ
ครอูาจารยไดรบัการพฒันาตามสาขาวชิาชพี หรอืการปฏิบติังานอยางตอเนือ่งและสอดคลอง
กบัสภาพการเปล่ียนแปลง  ครอูาจารยมีมนษุยสัมพนัธ ยุติธรรม ซ่ือสัตย ครูอาจารยมีบุคลิก
ภาพวางตนเหมาะสมเปนแบบอยางท่ีดีในการพัฒนาตนเองดานวิชาชีพ ครูอาจารยแสวง
หาความรูนวัตกรรมและเทคโนโลยีใหมๆ  เพื่อน ํามาสรางเนือ้หาสาระและพฒันากระบวน
การเรยีนการสอน สวนขอท่ีมีคาเฉล่ียนอยลํ าดับสุดทาย คือ ครูอาจารยมีวิสัยทัศนทันตอการ
พัฒนาทางวิทยาการเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง โดยมีคาเฉล่ีย 3.63

ดานผูบริหาร พบวา มีระดับการปฏิบัติมากเกือบทุกขอ โดยมีคาเฉล่ีย
3.53-3.86 ขอที่มีคาเฉลี่ยระดับการปฏิบัติมากเปนลํ าดับแรก คือ ผูบริหารครองตนดี
ไมมีหน้ีสินลนพนตัว ไมเก่ียวของอบายมุขและส่ิงเสพยติด รองลงมาคือ ผูบริหารใหความ
สํ าคัญในการจัดการศึกษา ผูบริหารมีความเปนประชาธิปไตย ผูบริหารใหการสนับสนุน
สงเสรมิและสรางความสัมพนัธท่ีดีกบัสถานประกอบการ ในการรวมกนัจดัการศกึษาวชิาชพี
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ผูบริหารมีความรูความเขาใจเรื่องหลักสูตรและเปาหมายการจัดการศึกษาวิชาชีพ ยกเวน
ขอที่ผูบริหารมีความสามารถในการแกไขปญหาอยางมีระบบมีคาเฉลี่ยปานกลาง  แตมี
การปฏิบัติที่นอยเปนล ําดับสุดทาย

ดานการเรียนการสอน พบวา มีคาเฉลี่ยระดับการปฏิบัติมาก 6 ขอ โดยมี
คาเฉล่ียระหวาง 3.59-3.74 ขอที่มีคาเฉลี่ยระดับการปฏิบัติมากเปนลํ าดับแรก คือ ครู
อาจารยมีความเขาใจจดุหมายในการจดัการศกึษาวชิาชพี รองลงมาคือ ครอูาจารยมีความรู
ความสามารถในการอบรมสั่งสอนใหผูเรียนรูคุณคา ภูมิใจในภูมิปญญาศิลปวัฒนธรรม  ท่ี
ดีงามของไทย สถานศึกษา สถานประกอบการมีความรวมมือแลกเปลี่ยนความรูในการจัด
การศึกษา หลักสูตร และเนื้อหาสาระของหลักสูตรวิชาชีพเหมาะสมสอดคลองกับการจัด
การศึกษาตามความตองการของผูเรียนในทองถิ่น ครูอาจารยมีความสามารถในการผลิต
พัฒนา เลือกใชสื่อที่เหมาะสมกับเนื้อหาการเรียนการสอน และมีคาเฉลี่ยระดับการปฏิบัติ
ปานกลาง จ ํานวน 4 ขอ โดยมีคาเฉล่ียระหวาง 3.19-3.42 ขอท่ีมีคาเฉล่ียปานกลางแตมี
การปฏิบัตินอยเปนลํ าดับสุดทาย คือ มีสื่อและเทคโนโลยีประกอบการเรียนการสอนที่
หลากหลายเพียงพอ

ดานกจิกรรมเสรมิหลักสูตร พบวา มีคาเฉล่ียระดับการปฏิบัติมาก จ ํานวน 3
ขอ โดยมีคาเฉล่ียระหวาง 3.52-3.68  ขอท่ีมีคาเฉล่ียการปฏิบัติมากเปนลํ าดับแรก คือ
สภาพแวดลอมของสถานศึกษา สะอาดรมรื่นเปนระเบียบเรียบรอย มีความอบอุนและ
ปลอดภัย รองลงมาคือ มีการจัดกิจกรรมพัฒนาการเสียสละเพื่อสวนรวม เชน การบริจาค
โลหิต มีการประชาสัมพันธเพื่อสรางความเขาใจใหบุคลากรในสถานศึกษา สถานประกอบ
การมีความรูความเขาใจ และเห็นความสํ าคัญในการจัดการศึกษาวิชาชีพ และมีคาเฉล่ีย
ระดับการปฏิบัติปานกลาง จ ํานวน 11 ขอ โดยมีคาเฉล่ียระหวาง 3.09-3.47 ขอท่ีมี
คาเฉลี่ยปานกลางแตมีการปฏิบัติที่นอยเปนลํ าดับสุดทาย คือ มีกิจกรรมรวมกันระหวาง
ผูปกครอง ชุมชน สถานประกอบการ และสถานศึกษา

ขอเสนอแนะเพ่ือปรับปรุงและพัฒนาองคประกอบการผลิตในแตละดาน
สรุปไดดังนี้
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ดานผูบริหาร พบวา เรื่องที่มีจํ านวนผูเสนอแนะมากเปนลํ าดับแรก คือ
ผูบริหารจะตองพัฒนาคุณภาพของครูดานการสอนใหมากขึ้น โดยสงเขารับการฝกอบรม
ดานวิชาชีพใหทันตอสภาพการณในปจจุบัน รองลงมาคือ จัดสรรงบประมาณดานการ
เรยีนการสอน วสัดุ ครภัุณฑใหมากข้ึน และเรือ่งท่ีมีจ ํานวนผูเสนอแนะนอยเปนลํ าดับสุดทาย
คือ สงเสรมิสนบัสนนุครท่ีูทํ าการสอนดี และต้ังใจทํ างานใหมีความกาวหนาย่ิงข้ึนและทํ าโทษ
ครูท่ีไมสนใจสอน

ดานคร ู อาจารย พบวา เรื่องที่มีจํ านวนผูเสนอแนะมากเปนลํ าดับแรก คือ
คร ู อาจารยควรเขาสอนใหตรงเวลา รองลงมา คือ ควรมีการเตรียมการสอน จัดทํ าแผน
การสอนและน ําส่ือเทคโนโลยีใหมๆ  มาใชในการเรยีนการสอน   และเรือ่งที่มีจํ านวนผู
เสนอแนะ นอยเปนลํ าดับสุดทาย คือ คร ูอาจารย ควรพฒันาและปรบัปรงุตนเองโดยศึกษา
ความรูใหมๆ  และใหทันกับความกาวหนาของเทคโนโลยี

ดานการเรยีนการสอน พบวา เรือ่งท่ีมีจ ํานวนผูเสนอแนะมากเปนลํ าดับแรก
คือจะตองพัฒนาปรับปรุงหลักสูตรใหสอดคลองกับความตองการของตลาดแรงงานใน
ปจจบุนั รองลงมาคือ เปดโอกาสใหนกัศกึษาไดใชเครือ่งมือ ครภัุณฑตาง ๆ ใหมากข้ึน และ
เรือ่งท่ีมี จ ํานวนผูเสนอแนะนอยเปนลํ าดับสุดทาย คือ ควรจดัใหมีการเรียนการสอนนอก
สถานท่ีเพิม่มากข้ึน เชน ศกึษาตามสถานประกอบการตาง ๆ ท่ีไดมาตรฐาน เพื่อนักศึกษา
จะไดมีประสบการณตรง

ดานกจิกรรมเสรมิหลักสูตร พบวา เรือ่งท่ีมีจ ํานวนผูเสนอแนะมากเปนลํ าดับ
แรก คือ ควรจดักจิกรรมการจดัหางานใหกบันกัศกึษาหลังจบการศกึษาทุกป รองลงมาคือ
ควรใหบคุคลภายนอก เชน เจาของกจิการสถานประกอบการมาบรรยายใหนกัศกึษาไดรับ
ฟงเกีย่วกบัความเคล่ือนไหวของตลาดแรงงานและสภาพสังคมในปจจบุนั และเรือ่งที่มี
จ ํานวนผูเสนอแนะนอยเปนลํ าดับสุดทาย คือ ควรใหนกัศกึษามีสวนรวมในการคิดและก ําหนด
กจิกรรมเพือ่นกัศกึษาจะไดรบัประโยชนโดยตรงจากกจิกรรมนัน้ ๆ

2. คณุลกัษณะทีพึ่งประสงคของนักศกึษาอาชีวศกึษา  ในทัศนะของผูประกอบ
การในจงัหวดัเชยีงราย สถานภาพท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม พบวา สวนใหญเปนเจาของ
กจิการ (รอยละ 54.5)  โดยเปนหัวหนาควบคุมนกัศกึษาฝกงาน  คิดเปนรอยละ 45.5 และ
ผูตอบสวนใหญเปนเพศชาย อายุระหวาง 31-40 ป มีวฒิุการศกึษาสูงสุดโดยเฉล่ียเปนวฒิุ
ปรญิญาตร ีและมีประสบการณในการทํ างานในตํ าแหนงอยูระหวาง 5-10 ป

ระดับความคิดเห็นคุณลักษณะท่ีพงึประสงคของนกัศกึษาอาชีวศึกษาในทัศนะ
ของผูประกอบการทั้ง 4 ดาน ไดแก มีความรูความสามารถในดานวิชาชีพทั้งภาคทฤษฎี
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และปฏิบัติ เปนผูมีคุณธรรมจริยธรรมสามารถดํ ารงตนอยูในสังคมท่ีดีไดอยางเต็มภาคภูมิ
เปนผู มีความรู ความสามารถในศาสตรท่ีเกี่ยวของกับการดํ ารงชีวิตในสังคมปจจุบัน           
ซ่ึงประกอบดวย มีความรูพืน้ฐานดานคอมพวิเตอร มีความสนใจในดานวฒันธรรมไทยหรอื
ศลิปะและวรรณกรรม มีความสามารถในการเลนกฬีา มีความรูพืน้ฐานภาษาตางประเทศ และ
ดานมีความสามารถในดานการจดัการ ในภาพรวมพบวา มีระดับความคิดเห็นมาก โดยมี
คาเฉล่ีย เปน 3.69 เม่ือพจิารณาเปนรายดาน พบวา มีระดับความคิดเห็นมากทุกดาน โดยมี
คาเฉล่ีย ระหวาง 3.57-3.92 เม่ือพจิารณาระดับความคิดเห็นคุณลักษณะท่ีพงึประสงคเปน
รายขอของแตละดาน โดยเรยีงลํ าดับตามคาเฉล่ียจากมากไปหานอย ปรากฏผลดังนี้

ดานความเปนผูมีคุณธรรมจรยิธรรม สามารถดํ ารงตนอยูในสังคมท่ีดีไดอยาง
เต็มภาคภูมิ พบวา มีคาเฉล่ียระดับความเห็นมากทุกขอ โดยมีคาเฉล่ียระหวาง 3.57-4.24
ขอท่ีมีคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นมากเปนลํ าดับแรก คือ ไมหมกมุนกบัส่ิงเสพยติด และ
ส่ิงลามก อนาจาร รองลงมา คือ ยอมรบัฟงความคิดเห็นตามมติของกลุม เคารพสิทธิของ
ผูอืน่   มีมนษุยสัมพนัธท่ีดีกบัผูบงัคับบญัชาและเพือ่นรวมงาน แตงกายสะอาดเหมาะสมกบั
ลักษณะงาน สวนขอท่ีมีคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นนอยเปนลํ าดับสุดทาย คือ รูจกัประหยัด
และอดออม

ดานการมีความรูความสามารถในวชิาชพีท้ังภาคทฤษฎีและปฏิบติั พบวา มีคา
เฉล่ียระดับความคิดเห็นมาก จ ํานวน 10 ขอ โดยมีคาเฉล่ียระหวาง 3.52-4.02 ขอท่ีมีคา
เฉล่ียมากเปนลํ าดับแรก คือ ปฏิบติัตามกฎความปลอดภัยอยางเครงครดั รองลงมา คือ     มี
ความขยันอดทน ละเอยีดรอบคอบ และมีกจินสัิยท่ีดีในการทํ างาน มีการพฒันาปรบัปรงุการ
ทํ างานใหดีข้ึนตลอดเวลา มีความสามารถน ําความรูทางวชิาชพีไปปฏิบติัไดอยางถกูตอง
ปฏิบติังานตามคํ าส่ังไดอยางไมบกพรองและเสรจ็สมบรูณตามเวลาท่ีก ําหนด และมีคาเฉล่ีย
ระดับความคิดเห็นปานกลาง จ ํานวน 2 ขอ  โดยมีคาเฉล่ียระหวาง 3.39-3.46 ขอท่ีมี      คา
เฉล่ียปานกลางแตมีความคิดเห็นท่ีนอยเปนลํ าดับสุดทาย คือ ทํ างานไดดีโดยไมตองมีการ
ควบคุมหรอืตรวจตรา

ดานความสามารถในดานการจดัการ พบวา มีคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นมาก
เกอืบทุกขอ โดยมีคาเฉล่ียระหวาง 3.58-3.74  ขอท่ีมีคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นมากเปน
ลํ าดับแรก คือ สามารถทํ างานตามลํ าดับขั้นตอนและมีผลงานที่ด ี รองลงมาคือ รวมแก
ปญหาของการทํ างานรวมกนักบัเพือ่นรวมงานและหัวหนางาน มีการรายงานความกาวหนา
ในการปฏิบัติงานใหหัวหนาทราบอยูเสมอ มีการติดตามผลการปฏิบัติงานอยางสมํ่ าเสมอ
มีการก ําหนดเปาหมายในการปฏิบัติงานอยางชัดเจน ยกเวนขอที่มีความสามารถวิเคราะห
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สังเคราะห มีวจิารณญาณสรางสรรค คิดไตรตรอง และมีวสัิยทัศนมีคาเฉล่ียปานกลางแตมี
ความคิดเห็นท่ีนอยเปนลํ าดับสุดทาย

ดานความเปนผูมีความรูความสามารถในศาสตรท่ีเกีย่วของกบัการดํ ารงชวีติใน
สังคมปจจุบนั พบวา มีคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นมาก จ ํานวน 4 ขอ โดยมีคาเฉล่ียระหวาง
3.79-4.01  ขอท่ีมีคาเฉล่ียระดับความคิดเห็นมากเปนลํ าดับแรก คือ พดูจาสุภาพเรยีบรอย
รองลงมา คือ แสดงความเคารพตอบคุคลและตอสถานท่ีไดอยางเหมาะสม ปฏิบติัตาม
วฒันธรรมไทย เชน รูจกัไปลามาไหว สามารถเขารวมกจิกรรม เชน กฬีา ดนตร ีกบัเพือ่นรวม
งานได มีความรูความสามารถในการใชคอมพวิเตอร และมีคาเฉล่ียระดับความคิดเห็น ปาน
กลางจ ํานวน 3 ขอ โดยมีคาเฉล่ียระหวาง 3.07-3.20  ขอท่ีมีคาเฉล่ียปานกลางแตมีความคิด
เห็นท่ีนอยเปนลํ าดับสุดทาย คือ  นกัศกึษามีความสนใจดานวฒันธรรมไทยหรอืศลิปะและ
วรรณกรรม

ขอเสนอแนะเพ่ือปรับปรุงและพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงคของ      
นักศกึษาอาชวีศกีษา ในแตละดาน สรปุไดดังนี้

ดานการมีความรูความสามารถในวชิาชพีท้ังภาคทฤษฎีและปฏิบติั พบวา เรือ่งท่ี
มีจ ํานวนผูเสนอแนะมากเปนลํ าดับแรก คือ นักศึกษาควรนํ าความรูในภาคทฤษฎีมา
ประยุกตใชกบัการปฏิบติัใหมากท่ีสุด รองลงมาคือ นกัศกึษาควรจะตองหาความรูเพิม่เติมให
มากข้ึน โดยเฉพะกบัเทคโนโลยีใหมๆ  และเรือ่งท่ีมีจ ํานวนผูเสนอแนะนอยเปนลํ าดับสุดทาย
คือ สถานศกึษาควรเพิม่ระยะเวลาการฝกงานใหกบันกัศกึษาใหมากข้ึน  เพราะจะทํ าใหนกั
ศกึษา มีความชํ านาญมากข้ึน

ดานความเปนผูมีคุณธรรมจริยธรรมสามารถด ํารงตนอยูในสังคมที่ดีไดอยาง
เต็มภาคภูมิ พบวา เรือ่งท่ีมีจ ํานวนผูเสนอแนะมากเปนลํ าดับแรก คือ นกัศกึษาตองมีความ
ซ่ือสัตยสุจรติเปนอยางมาก รองลงมาคือ นกัศกึษาควรมีความตรงตอเวลาท้ังเขาและเลิก
ปฏิบติังาน และเรือ่งท่ีมีจ ํานวนผูเสนอแนะนอยเปนลํ าดับ    สุดทาย คือ นกัศกึษาควรมีความ
รบัผิดชอบตอหนาท่ี

ดานความเปนผูมีความรูความสามารถในศาสตรท่ีเกีย่วของกบัการดํ ารงชวีติใน
สังคมปจจุบนั พบวา เรือ่งท่ีมีจ ํานวนผูเสนอแนะมากท่ีสุด คือ สถานศกึษา คร ูอาจารย ควร
ใหนกัศกึษาไดใชคอมพวิเตอรใหมากท่ีสุด โดยเฉพาะโปรแกรมสํ าเรจ็รปู การพมิพ และ
อนิเตอรเนต็ เปนตน รองลงมาคือ สถานศกึษาควรจดักจิกรรมการเรยีนรูตาง ๆ เพิม่เติมให
กบันกัศกึษา เชน การอบรมภาษาองักฤษ และเรือ่งท่ีมีจ ํานวนผูเสนอแนะนอยเปนลํ าดับ
สุดทาย คือ นกัศกึษาตองศกึษาสังคมท่ีตนเอยูและปฏิบติัตามกฎเกณฑของสังคมนัน้
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ดานมีความสามารถในดานการจดัการ พบวา เรือ่งท่ีมีจ ํานวนผูเสนอแนะมาก
ท่ีสุด คือ นกัศกึษาจะตองใหความสํ าคัญของลูกคาเปนอนัดับแรก หมายถงึ การเนนดานการ
บรกิารใหดีท่ีสุด รองลงมาคือ นกัศกึษาตองหม่ันฝกฝนและหาประสบการณในการทํ างาน
เพิม่เติม และเรือ่งท่ีมีจ ํานวนผูเสนอแนะนอยเปนลํ าดับสุดทาย คือ สถานศกึษาควรจดัครู
อาจารยออกนิเทศนักศึกษาฝกงานใหมากข้ึนเพราะจะไดแกปญหารวมกันกับสถาน
ประกอบการ

3. ความสมัพันธระหวางองคประกอบการผลติและคณุลกัษณะพึงประสงคของ
นักศกึษาอาชวีศกึษา ในทัศนะของผูประกอบการในจงัหวดัเชยีงราย จากการศกึษา พบวา ใน
ภาพรวมความสมพนัธระหวางองคประกอบการผลิตและคุณลักษณะท่ีพงึประสงคของนกั   ศกั
ษาอาชวีศกึษามีความสัมพนัธเชงิบวกระดับปานกลางอยางมีนยัสํ าคัญทางสถติิท่ีระดับ 0.01 จงึ
สอดคลองกบัสมมติฐานท่ีต้ังไว และเมือ่พจิารณาความสัมพนัธในแตละดาน พบวา องค
ประกอบการผลิตและคุณลักษณะท่ีพงึประสงคของนกัศกึษาอาชวีศกึษามีความสัมพนัธเชงิบวก
ระดับต่ํ าอยางมีนยํั าสคัญทางสถติิท่ีระดับ 0.01 เกอืบทุกขอ โดยมีคาสัมประสิทธ์ิ    สห
สัมพนัธระหวาง .222-.394 ยกเวนองคประกอบการผลิตดานผูบรหิารและคุณลักษณะท่ีพงึ
ประสงคของนกัศกึษาอาชวีศกึษา ดานการมีความรูความสามารถในวชิาชพีท้ังภาคทฤษฎีและ
ปฏิบติักบัองคประกอบการผลิตดานผูบรหิารและคุณลักษณะท่ีพงึประสงคของนกัศกึษาอาชวี
ศกึษา ดานมีความสามารถในดานการจดัการมีความสัมพนัธเชงิบวกระดับปานกลางอยางมี
นยัสํ าคัญทางสถติิท่ีระดับ .001 โดยมีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ .418 และ .404 ตามลํ าดับ
ขอเสนอแนะ

จากผลการวิจัยความสัมพันธระหวางองคประกอบการผลิตและคุณลักษณะที่พึง
ประสงคของนกัศกึษาอาชวีศกึษา ในทัศนะของผูประกอบการในจงัหวดัเชยีงราย ผูวจิยัมีขอ
เสนอแนะ ดังนี้

1. องคประกอบการผลิต พบวา องคประกอบดานคร ูอาจารย เปนดานท่ีนกัศกึษา
ใหระดับการปฏิบติัมากเปนลํ าดับแรก ซ่ึงควรท่ีสถานศกึษาจะตองสงเสรมิศกัยภาพของครู
อาจารยตอไป และใหมากข้ึน  โดยจดัใหคร ูอาจารยเขารบัการฝกอบรมยังองคกรหนวยงาน
ตาง ๆ ท้ังภาครฐัและเอกชน เพือ่ใหครอูาจารยมีความรูเพิม่ข้ึน ทันตอเทคโนโลยีท่ีเปล่ียน
แปลงอยางรวดเรว็ และทันตอสภาพของตลาดแรงงานในปจจบุนั นอกจากนียั้งพบวา องค
ประกอบการผลิตดานกจิกรมเสรมิหลักสูตรมีระดับการปฏิบติัท่ีนอยเปนลํ าดับสุดทาย สถาน
ศกึษาจงึควรใหการสนบัสนนุสงเสรมิกจิกรรมเสรมิหลักสูตรใหมากข้ัน อนัไดแก การจดั   กจิ
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กรรมท่ีหลากหลายและมีประโยชนแกนกัศกึษา โดยเฉพาะอยางย่ิงการจดักจิกรรมดานการสง
เสรมิอาชพี และควรใหนกัศกึษามีสวนรวมในการคิดและก ําหนดกจิกรรมดวย

2. คุณลักษณะท่ีพงึประสงคของนกัศกึษาอาชวีศกึษาในทัศนะของผูประกอบการ
ในจงัหวดัเชยีงราย พบวา ผูประกอบการใหระดับความคิดเห็นคุณลักษณะท่ีถงึประสงคของ
นกัศกึษาอาชวีศกึษาดานความเปนผูมีคุณธรรมจรยิธรรม สามารถดํ ารงตนอยูในสังคมท่ีดีได
อยางเต็มภาคภูมิมากเปนลํ าดับแรก ดังนัน้สถานศกึษาควรเนนเรือ่งการสงเสรมิคุณธรรม
จรยิธรรมตอไปและใหมากข้ึน โดยใหครอูาจารยสอดแทรกการอบรมคุณธรรมจรยิธรรมเขา
ไปในเนือ้หาวชิาท่ีเรยีน และครอูาจารยตองพฒันาปรบัปรงุตัวเองใหเปนแบบอยางท่ีดีใหกบั
นกัศกึษา นอกจากนียั้งพบวา คุณลักษณะท่ีพงึประสงคของนกัศกึษาท่ีผูประกอบการมีระดับ
ความคิดเห็นนอยเปนลํ าดับสุดทาย คือ ดานความเปนผูมีความรูความสามารถในศาสตรท่ี
เกีย่วของกบัการดํ ารงชวีติในสังคมปจจบุนั ดังนัน้สถานศกึษาจงึควรเรงรดัการพฒันาระบบ
สารสนเทศใหทันสมัย จดักจิกรรมนนัทนาการใหสถานศกึษาใหมากข้ึน เพือ่ท่ีจะใหนกัศกึษา
มีคุณลักษณะท่ีพงึประสงคของผูประกอบการและตลาดแรงงาน

3. ความสัมพนัธระหวางองคประกอบการผลิตและคุณลักษณะท่ีพงึประสงคของ
นกัศกึษาอาชวีศกึษาในทัศนะของผูประกอบการในจงัหวดัเชยีงราย ผลการวจิยัพบวา มีความ
สัมพนัธเชงิบวกในระดับปานกลางและระดับต่ํ า สถานศกึษาจงึควรประสานสัมพนัธกบัสถาน
ประกอบการใหมากข้ึน อาจจะจดักจิกรรมรวมกนั เชน การจดัทํ าหลักสูตรรวมกนั หรอื การ
ประชุมสัมมนาแลกเปล่ียนความคิดเห็นดานแรงงานและดานวชิาชพีรวมกนั เพือ่ท่ีจะน ําขอมูล
จากการประชมุสัมมนามาพฒันากระบวนการเรยีนการสอนใหมีประสิทธิภาพมาก    ย่ิงข้ึน
ขอเสนอแนะส ําหรับการวจัิยคร้ังตอไป

1. ควรศกึษาวจิยัความสัมพนัธระหวางองคประกอบการผลิต และคุณลักษณะท่ีพงึ
ประสงคของนกัศกึษาอาชวีศกึษาในทัศนะของผูประกอบการ ผูบรหิาร คร ูอาจารย ในสถาน
ศกึษาอาชีวศกึษาอืน่ ๆ ในทุกระดับการศกึษาในจงัหวดัเชยีงราย

2. ควรศกึษาวจิยัความสัมพนัธระหวางองคประกอบการผลิตและคุณลักษณะท่ีพงึ
ประสงคของนกัศกึษาอาชวีศกึษาในทัศนะของผูประกอบการ ผูบรหิาร คร ู อาจารย ในทุก
ภาคและทุกเขตการศกึษา
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ชื่อเรื่อง การติดตามผลผูสํ าเร็จการศึกษาหลักสูตรบัณฑิตศึกษา สาขาการ
บริหารการศึกษา

ผูวิจัย สุพีพรรณ  พัฒนพาณิชย  และ ทัศนา  แสวงศักดิ์
ปที่งานวิจัยเสร็จ      พ.ศ.2544
ลักษณะของงานวิจัย งานวิจัยสวนบุคคล  ภาควิชาการบริหารการศึกษา

คณะศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ
วัตถุประสงค

1. เพื่อศึกษาความคิดเห็นของบัณฑิตระดับปริญญาโท และระดับปริญญาเอก
เกี่ยวกับการน ําความรูไปใชในการทํ างานและการพัฒนาตนเอง หลังจากสํ าเร็จการศึกษา

2. เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของบัณพิตเกี่ยวกับการน ําความรูไปใชในการ
ทํ างานหลังสํ าเร็จการศึกษา จ ําแนกตามวุฒิการศึกษา อายุ เพศ หนวยงานที่สังกัด และ
ประเภทของหลักสูตรที่แตกตางกัน

3. เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของบัณฑิตเกี่ยวกับการพัฒนาตนเองหลังจาก
สํ าเร็จการศึกษา จ ําแนกตามวุฒิการศึกษา อายุ เพศ หนวยงานที่สังกัด และประเภทของ
หลักสูตรที่แตกตางกัน

4. เพื่อศึกษาขอเสนอแนะของบัณฑิตเกี่ยวกับภาควิชาการบริหารการศึกษา ใน
เรื่องการผลิตบัณฑิต การเรียนการสอน กิจกรรมของภาควิชา อาจารย และอื่น ๆ
วิธีดํ าเนินการวิจัย

เปนการวิจัยเชิงบรรยาย
ประชากรที่ใชในการวิจัย ไดแก ผูสํ าเร็จการศึกษาหลักสูตรบัณฑิตศึกษา สาขา

การบรหิารการศกึษา ระดับปรญิญาเอก และระดับปรญิญาโท คณะศกึษาศาสตร มหาวทิยาลัย
ศรีนครินทรวิโรฒ จ ํานวน 806 คน จ ําแนกเปนระดับปริญญาเอก 43 คน และระดับ
ปริญญาโท 753 คน  กลุมตัวอยางในการวิจัยครั้งนี ้ ไดแก ผูสํ าเร็จการศึกษาหลักสูตร
บณัฑิตศึกษา สาขาการบริหารการศึกษา ระดับปริญญาเอก รุนที่ 1 ถึง รุนที่ 4 จ ํานวน
43 คน และระดับปริญญาโท ภาคปกติ รุนที่ 20 – รุนที่ 24 จ ํานวน 102 คน ภาคพิเศษ
รุนท่ี 5 – รุนที่ 10 จ ํานวน 129 คน  และภาคพิเศษ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ
องครักษ รุนที่ 1 จ ํานวน 33 คน รวมกลุมตัวอยางท้ังส้ิน 307 คน

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ไดแก แบบสอบถามความคิดเห็นของบัณฑิตเกี่ยวกับ
การน ําความรูและประสบการณที่ไดจากการศึกษาไปใชประโยชนในการทํ างาน และการ
พฒันาตนเองของบัณฑิตหลังจากสํ าเร็จการศึกษา แบงเปน 3 ตอน คือ ตอนที ่ 1 เปน
ขอมูลพื้นฐานเกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถาม ไดแก วุฒิการศึกษา อายุ เพศ หนวยงานที่
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สังกดั ประเภทของหลักสูตร ตํ าแหนงงานปจจบุนั และการศกึษาตอหลังจากจบปรญิญาโท มี
ลักษณะเปนแบบตรวจสอบรายการ และเติมค ําลงในชองวาง ตอนที ่ 2 เกี่ยวกับการน ํา
ความรูไปใชในการทํ างาน และการพัฒนาตนเองของบัณฑิต หลังจบการศึกษา มีลักษณะ
เปนชนิดมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ ไดแก มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย และนอย
ท่ีสุด  ตอนที ่ 3 เปนแบบสอบถามปลายเปดเกี่ยวกับขอเสนอแนะสํ าหรับภาควิชาการ
บริหารการศึกษา ในการผลิตบัณฑิตระดับปริญญาเอกและปริญญาโท โดยสอบถาม
เกี่ยวกับการผลิตบัณฑิตระดับปริญญาโท และปริญญาเอก การเรียนการสอน กิจกรรม
ของภาควิชาการบริหารการศึกษา อาจารย และอื่น ๆ

การวิเคราะหขอมูล  ผูวิจัยดํ าเนินการดังนี้
1. วิเคราะหขอมูลพื้นฐานเกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถาม โดยการหาคาความถี่

และรอยละ
2. วิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับการน ําความรูไปใชในการทํ างาน  และการพัฒนา

ตนเองของบัณฑิตหลังจบการศึกษา โดยการหาคาเฉล่ีย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เปน
รายขอ รายดาน และโดยรวม

3. วิเคราะหเปรียบเทียบความคิดเห็นของบัณฑิตเกี่ยวกับการน ําความรูไปใชใน
การทํ างานและพัฒนาตนเอง หลังสํ าเร็จการศึกษา จ ําแนกตามระดับการศึกษา เพศ และ
ประเภทของหลักสูตร วิเคราะหโดยหาคา t-test

4. วิเคราะหเปรียบเทียบความคิดเห็นของบัณฑิตเกี่ยวกับการน ําความรูไปใชใน
การท ํางานและพัฒนาตนเองหลังสํ าเร็จการศึกษา จ ําแนกตามอายุ และหนวยงานที่สังกัด
วิเคราะหโดยหาคา F-test

5. วเิคราะหขอมูลแบบสอบถามปลายเปดเกีย่วกบัขอเสนอแนะ สํ าหรบัภาควชิา
บรหิารการศกึษาในการผลิตบัณฑิตระดับปริญญาเอก และระดับปริญญาโท โดยนํ ามาจัด
กลุมของคํ าตอบ และเสนอผลการวิเคราะหขอมูลเชิงบรรยาย
สรุปผลการวิจัย

1. ขอมูลเกี่ยวการน ําความรูไปใชในการทํ างานหลังจากสํ าเร็จการศึกษา พบวา
บัณฑิตมีการน ําความรูไปใชโดยรวมอยูในระดับมาก และเม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา
สวนใหญมีการน ําความรูไปใชอยูในระดับมากเชนเดียวกัน ยกเวนขอที่เกี่ยวกับการเปน
ตวัอยางที่ดีของเพื่อนรวมงาน และการวางแผนการท ํางานอยางเปนขั้นตอน บัณฑิตมีการ
น ําความรูไปใชในการทํ างานอยูในระดับมากที่สุด

2. ขอมูลเกี่ยวกับการพัฒนาตนเองหลังจากส ําเร็จการศึกษา พบวา บัณฑิตมี
การพัฒนาตนเองหลังจากจบการศึกษาโดยรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายขอ
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พบวา บัณฑิตมีการพัฒนาตนเองอยูในระดับมากที่สุดเปนสวนใหญ ขอที่มีการพัฒนาอยู
ในระดับมาก ไดแก ความคิดริเริ่มสรางสรรค ความเปนประชาธิปไตยในการทํ างาน การ
แกปญหาเฉพาะหนา การผลิตตํ ารา เอกสารและบทความ ขอที่บัณฑิตมีการพัฒนาตนเอง
อยูในระดับปานกลาง และเปนขอที่มีการพัฒนาตนเองนอยกวาขออื่นๆ ไดแก การผลิต
งานวิจัย

3. เปรยีบเทียบความคิดเห็นของบณัฑติเกีย่วกบัการน ําความรูไปใชในการทํ างาน
และการพฒันา ตนเองหลังจากสํ าเร็จการศึกษา พบวา บัณฑิตภาคปกติและภาคพิเศษมี
การน ําความรูไปใชในการทํ างานและการพัฒนาตนเองไมแตกตางกัน เม่ือเปรียบเทียบ
ระหวางบัณฑิตระดับปริญญาเอกและระดับปริญญาโท ก็พบวาไมแตกตางกันทั้ง 2 เรื่อง
สํ าหรับการเปรียบเทียบ โดยจํ าแนกตาม อายุ เพศ และหนวยงานที่สังกัด พบวามีการน ํา
ความรูไปใชในการทํ างานและมีการพัฒนาตนเองไมแตกตางกันเชนเดียวกัน

4. ขอเสนอแนะสํ าหรับภาควิชาการบริหารการศึกษา ในการผลิตบัณฑิตระดับ
ปริญญาเอกและระดับปริญญาโท สรุปไดดังนี้

 4.1 ระดับปริญญาเอก
1) การผลิตบัณฑิต บัณฑิตเสนอแนะใหรักษามาตรฐานเอาไวแตเพิ่ม

จํ านวนผลิต โดยเปดหลักสูตรภาคพิเศษ และรวมมือกับทองถิ่นเพื่อขยายสาขาไปเปดใน
วิทยาเขตตางจังหวัด การคัดเลือกผูเรียนใหคัดเลือกผูท่ีมีความพรอมเขาเรียน และใหรับ
นิสิตเขาเรียนจากทุกสาขาวิชา โดยใหพิจารณาจากศิษยเกามหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ
กอน

2) การเรียนการสอน บัณฑิตเสนอแนะใหปรับปรุงหลักสูตรและวิธีการ
สอนใหมีคุณภาพและควรเพิ่มวิชาเลือกดานการบริหารการศึกษาใหมากขึ้น ในการสอน
ควรสอนดวยวิธีการสัมมนาและควรบูรณาการการเรียนการสอนใหสอดคลองกับการ
สนับสนุนสงเสริมใหชุมชนมีความเขมแข็ง ในการสอนควรเชื่อมโยงหลักการทฤษฎีกับการ
ปฏิบติัและสถานการณปจจบุนัใหกลมกลืนกนัและควรสงเสรมิใหผูเรยีนคนควา คิด วเิคราะห
และอภิปรายอยางกวางขวาง ควรเสริมสราง ความรูดานคอมพิวเตอร และภาษาอังกฤษ
ใหแกนิสิต และควรจัดใหมีการศึกษาดูงานทั้งในประเทศและตางประเทศ เพื่อเพิ่มพูน
ประสบการณใหแกนิสิต

3) กิจกรรมของภาควิชาฯ บัณฑิตเสนอแนะใหจัดกิจกรรมสรางความ
สัมพันธระหวางอาจารยและนิสิตทุกรุนและใหนิสิตไดมีสวนรวมในการสรางผลงานทาง
วิชาการและงานวิจัยในระดับตางๆ ที่เปนประโยชนตอสังคม เพื่อเผยแพรสูสาธารณชน
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อยางกวางขวาง ภาควิชาฯ ควรจัดกิจกรรมอนรุกัษศลิปะวฒันธรรมไทยและควรจดัใหนสิิต
ไดไปทัศนศกึษา เพือ่เพ่ิมพูนความรอบรูใหกวางขวางย่ิงข้ึน

4) อาจารย บัณฑิตเสนอแนะใหภาควิชาฯ เพิ่มจ ํานวนอาจารยประจ ํา
ใหเพยีงพอและใหเชญิผูทรงคุณวฒิุทางดานการบรหิารการศกึษา สถานศกึษา หรอือาจารย
ที่เกษียณอายุราชการแลวมาเปนอาจารยสอนพิเศษ สํ าหรับความสัมพันธระหวางอาจารย
กับนิสิต บัณฑิตเสนอแนะใหอาจารยเพิ่มความเอาใจใสตอนิสิตเพื่อชวยใหนิสิตจบเร็วขึ้น
อาจารยควรใหเกียรติและเอาใจใสที่จะตอบปญหาของนิสิต

5) อื่นๆ บัณฑิตเสนอแนะใหภาควิชาฯ เพิ่มสื่อตางๆ และเอกสารการ
คนควาใหมากข้ึน และเสนอแนะใหจัดกิจกรรมเสริมสรางคุณธรรม จริยธรรม ใหแกผูท่ี
ดํ ารงตํ าแหนงผูบรหิารสถานศกึษา  และใหภาควชิาฯ จดักจิกรรมท่ีสงเสรมิใหบณัฑติมีความ
รบัผิดชอบตอสังคม และมีความภาคภูมิใจท่ีไดเปนบณัฑติของมหาวทิยาลัยศรนีครนิทรวโิรฒ

4.2 ระดับปริญญาโท
1) การผลิตบัณฑิต บัณฑิตเสนอแนะใหรักษาคุณภาพไว แตเพิ่ม

จํ านวนใหมากข้ึนและขยายวิทยาเขตไปสูภูมิภาคใหมากข้ึน โดยรวมมือกับสถาบันราชภัฎ
หรือสถานศึกษาในทองถิ่นหรือรวมมือกับสถาบันอุดมศึกษาอื่นๆ ในการผลิตบัณฑิตที่มี
คุณภาพ

2) การเรียนการสอน บัณฑิตเสนอแนะใหใชกระบวนการเรียนการสอน
ท่ีหลากหลาย เนนกระบวนการคิด วิเคราะหและสงเสริมการศึกษาวิจัยใหมากขึ้น ท้ังหลัก
สูตรแผน ก และหลักสูตรแผน ข หลักสูตรแผน ข ควรใหนิสิตทํ าวิจัยเชนเดียวกับหลัก
สูตรแผน ก และควรใหนิสิตทํ าวิจัยเชิงคุณภาพมากกวาการวิจัยเชิงสํ ารวจ และการทํ าวิจัย
ของนิสิตควรใหอิสระแกนิสิตในการทํ า ไมควรทํ าตามท่ีอาจารยคิด และควรใหนิสิตมีสวน
รวมในการจัดแผนการเรียนของภาควิชาดวย ในการสอนควรใชนวัตกรรมและเทคโนโลยี
ใหมๆ ควรมีการสอนทางไกลโดยจัดชุดวิชาใหเรียนและพบอาจารยเปนคราวๆ การให
งานแกนิสิตไมควรใหซํ้ ากับปที่เรียนผานมา เพื่อปองกันการคัดลอกกันและควรฝกเทคนิค
การพูดใหกับนิสิตใหมากขึ้น ในการสอนบัณฑิตเสนอแนะใหเชิญอาจารยจากตางประเทศ
มาบรรยายบาง และควรมีการเรียนการสอนดวยภาษาอังกฤษในบางรายวิชาดวย

3) กิจกรรมของภาควิชาการบริหารการศึกษา บัณฑิตเสนอแนะใหภาค
วิชาฯ จัดคายปจฉิมนเิทศ คายแนะน ําการทํ าวจิยัใหแกนสิิต และควรรวมมือกบัสถาบนัอืน่ๆ
จดัสัมมนาทางวชิาการ เพื่อใหภาควิชาการบริหารการศึกษา มศว เปนผูน ําของศาสตร
สาขาการบริหารการศึกษา ภาควิชาฯ ควรจัดกิจกรรมใหหลากหลายเปนสากลมากขึ้นและ
จัดอยางตอเนื่อง เพื่อใหนักบริหารการศึกษารุนใหม ไดมีโอกาสพบปะกับนักบริหารการ
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ศึกษารุนเกา และควรมีการเผยแพรกิจกรรมของภาควิชาฯ ใหหนวยงานภายนอก
มหาวิทยาลัยตางๆ ตลอดจนศิษยเกาทุกรุนไดรับทราบเปนระยะๆ ดวย ภาควิชาฯ ควร
จัดกิจกรรมที่เชิดชูสถาบันและเนนความผูกพัน สรางสัมพันธภาพระหวางอาจารยและ
นิสิตทุกรุนบัณฑิตฯ เสนอแนะใหคณะกรรมการนิสิตจัดกิจกรรมสัมพันธปละ 1 ครั้ง และ
ใหนิสิตภาคพิเศษมีกิจกรรมเพิ่มมากขึ้น นอกจากนั้นภาควิชาฯ ควรจัดกิจกรรมใหนิสิตได
ศึกษาดูงานตางประเทศ จัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาวิสัยทัศนแกนิสิต จัดกิจกรรมใหนิสิตมี
สวนรวมพัฒนาชุมชนหรือสังคม นอกจากนั้นไดเสนอแนะใหภาควิชาฯ จัดสัมมนาวิชาการ
ระดับนานาชาติกับประเทศเพื่อนบาน และควรมีการสัมมนาเพื่อรวมกันวิเคราะหหาแนว
ทางในการพัฒนาภาควิชาฯ ใหดีข้ึน

4) อาจารย บัณฑิตเสนอแนะใหภาควิชาฯ คัดเลือกอาจารยผูสอนโดย
พิจารณาความเหมาะสมดานอื่นๆ ประกอบดวยนอกเหนือจากคุณวุฒิของอาจารย และ
เสนอแนะใหอาจารยของภาควชิามีสัมพนัธภาพท่ีดีตอกนั ในการสอนอาจารยควรมีการ
เตรยีมการสอนและควรมคีวามเชีย่วชาญในเรื่องที่จะสอน อาจารยควรมีเวลาใหแกนิสิตใน
การใหคํ าปรึกษาเกี่ยวกับการท ําปริญญานิพนธ อาจารยควรใชคํ าพูดท่ีเหมาะสมกับนิสิต
และไมควรเครงครัดในสิ่งที่ไมควรเครงครัด อาจารยควรใหก ําลังใจแกนิสิต มีเมตตา เอา
ใจใสและวางแผนกับนิสิตในการท ําปริญญานิพนธ อาจารยควรพัฒนาความรูใหทันกับ
องคความรูใหมๆ  ท่ีเกิดข้ึน และควรทํ างานวิจัยควบคูไปดวย ภาควิชาฯ ควรมีเครือขาย
กับสถาบันอื่นๆ เพื่อแลกเปลี่ยนอาจารย และควรเชิญผูทรงคุณวุฒิหรือผูบริหารสถาน
ศึกษาท่ีประสบความสํ าเร็จมาเปนอาจารยพิเศษบาง

5) อื่น ๆ บัณฑิตมีขอเสนอแนะใหภาควิชาฯ ปรับปรุงสถานที่เรียนให
เหมาะสม ปรับปรุงการบริการและการประชาสัมพันธใหดีขึ้น ภาควิชาฯ ควรเพิ่มเครื่อง
อํ านวยความสะดวกและวัสดุอุปกรณใหเพียงพอ นอกจากนั้นไดเสนอแนะใหภาควิชาฯ
จดับริการใหคํ าแนะน ําปรึกษาแกหนวยงานหรือสถานศึกษาอื่น ๆ ดวย
ขอเสนอแนะ

1. ควรเพิ่มเติมเนื้อหาเกี่ยวกับระเบียบวิธีการวิจัยไวในหลักสูตรใหมากขึ้น ท้ัง
ระดับปรญิญาเอกและระดับปริญญาโท และในการเรียนการสอนควรใชกระบวนการวิจัย
เปนสวนหนึง่ของการเรยีนการสอน เพือ่เพิม่ประสิทธิภาพในการทํ าวจิยัแกบณัฑติใหมากข้ึน

2.  ภาควิชาควรมีการพัฒนาเครือขายที่สามารถเชื่อมโยงระหวางภาควิชา  กับ
ศิษยเกา เพื่อใหเกิดชองทางที่เอื้อประโยชนในการติดตอและประสานงาน ไดแก การจัด
ทํ าจดหมายขาว การจัดกิจกรรมพบปะระหวางศิษยเกา ศิษยปจจุบันและภาควิชา การเปด
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โอกาสใหบัณฑิตไดแลกเปลี่ยนประสบการณกับนักศึกษาปจจุบัน การจัดประชุมสัมมนา
เปนตน
ขอเสนอแนะส ําหรับท ําวิจัยครั้งตอไป

1. ควรติดตามผลผูสํ าเรจ็การศกึษาหลักสูตรบณัฑติศกึษา โดยศกึษาจากบณัฑติ
ทุกรุนและทุกกลุม

2. ควรศึกษาความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน ของบัณฑิตที่สํ าเร็จ
การศึกษาโดยใชวิธี การเชิงคุณภาพในการเก็บรวบรวมขอมูล เชน โดยการสัมภาษณ การ
สังเกต และสนทนากลุม

3. ควรติดตามผลผูสํ าเร็จการศึกษาหลักสูตรบัณฑิตศึกษาจากผูบังคับบัญชา
อาจารย ขาราชการ และผูประกอบการ ซึ่งบัณฑิตทํ างานอยู

ช่ือเร่ือง การพัฒนาระบบการตรวจติดตามคุณภาพภายในของสถาบันราชภัฏ
ผูวิจัย เฉลิมชัย   หาญกลา
ปที่งานวิจัยเสร็จ      พ.ศ.2546
ลักษณะของงานวิจัย วิทยานิพนธครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต  ภาควิชาการบริหารการศึกษา

จุฬาลงกรณมหาวทิยาลัย
วัตถุประสงค

เพื่อพัฒนาระบบการตรวจติดตามคุณภาพภายในของสถาบันราชภัฏ
วิธีดํ าเนินการวิจัย

เปนการวิจัยเชิงบรรยาย  แบงงานวิจัยออกเปน 5 ขั้นตอน คือ
1. การกํ าหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย
เปนการศึกษาวิเคราะหแนวคิดเกี่ยวกับการตรวจติดตามคุณภาพภายใน   

แนวคิดเกีย่วกบัระบบและการพัฒนาระบบ  โดยใชวิธีการศึกษาจากหนังสือ ตํ ารา ผลงาน
วิจัย  เอกสารทางวิชาการที่เกี่ยวของ  และการสัมภาษณบุคลากรที่เกี่ยวของกับระบบการ
ตรวจติดตามคุณภาพภายในของสถาบนัราชภัฏ   เพือ่ใชเปนแนวทางในการน ํามาก ําหนดเปน
กรอบแนวคิดในการวจิยัท่ีมีความสอดคลองกบัวตัถปุระสงคในการวจิยั   ผลลัพธท่ีตองการ
สํ าหรับการดํ าเนินการวิจัยในขั้นนี ้คือ หลักการ และกรอบแนวคิดในการวิจัย
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2. การวิเคราะหระบบการตรวจติดตามคุณภาพภายในของสถาบันราชภัฏ
ประกอบดวยกิจกรรมยอย  2  ประการ คือ  ประการแรก  ศึกษาวิเคราะห

สภาพของระบบประกนัคุณภาพและระบบการตรวจติดตามคุณภาพภายในของสถาบนัราชภัฏ
ท่ีเปนอยูในปจจบุนั   ในการศกึษาวเิคราะหสภาพของระบบดังกลาวใชการวเิคราะหเอกสาร
ที่เกี่ยวของกับระบบการตรวจติดตามคุณภาพภายใน เชน  แผน  นโยบาย  และรายงาน
ตางๆ ฯลฯ  ประการท่ีสอง  เปนการศึกษาสภาพปจจุบัน ประมวลปญหา แนวทางแกไข 
และคุณลักษณะท่ีตองการของระบบการตรวจติดตามคุณภาพภายในของสถาบันราชภัฏ 
โดยการใชแบบสัมภาษณชนิดมีโครงสราง นํ าไปใชในการสัมภาษณบุคคลที่เกี่ยวของกับ
ระบบการตรวจติดตามคุณภาพภายในของสถาบันราชภัฏ   ผลลัพธท่ีตองการสํ าหรับการ
ดํ าเนินการวิจัยในขั้นนี ้คือ สภาพปจจุบัน ปญหา แนวทางแกไข และคุณลักษณะที่ตองการ
ของระบบ

3. การออกแบบระบบการตรวจติดตามคณุภาพภายในของสถาบันราชภัฏ
นํ าผลการวิจัยในข้ันกํ าหนดกรอบแนวคิดในการวิจัยและผลการวิจัยในข้ัน

การวิเคราะหระบบมาทํ าการศึกษาและสรุปเนื้อหา เพื่อดํ าเนินการตามกิจกรรมยอยสอง
ประการคือ  ประการแรก  เปนการออกแบบสวนประกอบและคุณสมบัติที่เหมาะสมของ
ระบบการตรวจติดตามคุณภาพภายในของสถาบันราชภัฏ  จากนั้นในประการท่ีสอง  เปน
การจดัทํ าเปนรางระบบการตรวจติดตามคุณภาพภายในของสถาบันราชภัฏท่ีพรอมจะน ําไป
สูการตรวจสอบของผูทรงคุณวุฒ ิซึ่งถือวาเปนผลลัพธที่ตองการของการวิจัยในขั้นตอนนี้

4. การตรวจสอบระบบการตรวจติดตามคณุภาพภายในของสถาบันราชภัฏ
เปนการศกึษาความเหมาะสมของระบบท่ีมีการรางไว โดยการสอบถามความ

คิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิทางดานการบริหารคุณภาพ และการบริหารอุดมศึกษา  ผลลัพธท่ี
ตองการในขั้นตอนนี ้ คือ ระบบการตรวจติดตามคุณภาพภายในของสถาบันราชภัฏท่ีผาน
การตรวจสอบความเหมาะสม

5. การประเมินระบบการตรวจติดตามคณุภาพภายในของสถาบันราชภัฏ
 เปนการนํ าระบบท่ีผานการตรวจสอบความเหมาะสมโดยผูทรงคุณวุฒิในขั้น

การตรวจสอบระบบแลว  ไปสอบถามความคิดเห็นจากบุคคลที่มีความเกี่ยวของในระดับ
สถาบัน เพื่อเปนการประเมินวาระบบที่ผานการตรวจสอบมาแลวนั้นมีความเปนไปไดตอ
การน ําไปปฏิบัติในสถานการณจริงเพียงใด   หลังจากไดรวบรวมและประมวลความคิด
เห็นจากผูที่เกี่ยวของแลว ผูวิจัยน ํามาสรุปและน ําเสนอระบบการตรวจติดตามคุณภาพ
ภายในของสถาบันราชภัฏในรูปแบบของรายงานการวิจัย ผลลัพธในขั้นตอนนี้ซึ่งเปนขั้น
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สุดทายของการวิจัยตองการใหมีระบบการตรวจติดตามคุณภาพภายในของสถาบันราชภัฏ
ท่ีมีความสมบรูณ

การวิเคราะหขอมูล  สถิติท่ีใช ไดแก สถิติบรรยาย  ไดแก  รอยละ  คาเฉล่ีย  สวน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน
สรุปผลการวิจัย

ผลการวิจัยสรุปไดวา ระบบการตรวจติดตามคุณภาพภายในของสถาบันราชภัฏ
ที่พัฒนาขึ้น  ประกอบดวย 5 องคประกอบดังนี้

1. องคประกอบดานปจจัยน ําเขาของระบบ ไดแก วัตถุประสงคของการตรวจ
ติดตาม หลักการตรวจติดตาม  บุคลากรซึ่งทํ าหนาที่ผูตรวจติดตาม  และเครื่องมือที่ใชใน
ระบบการตรวจติดตาม

2. องคประกอบดานกระบวนการของระบบ ประกอบดวยขั้นตอน ดังนี้คือ การ
วางแผนการตรวจติดตาม การดํ าเนินการตรวจติดตาม การสรุปผลการตรวจติดตาม      
การประเมินประสิทธิผลการตรวจติดตาม  การทบทวนของฝายบริหาร  และการปฏิบัติ
การแกไขและติดตามผลการตรวจติดตาม

3. องคประกอบดานปจจัยสงออกของระบบ คือ รายงานผลการตรวจติดตาม
คุณภาพ

4. องคประกอบดานขอมูลปอนกลับของระบบ คือ ขอมูลที่ไดจากการประเมิน
ประสิทธิผลการตรวจติดตาม  การทบทวนของฝายบริหาร  และการปฏิบัติการแกไขและ
ติดตามผลการตรวจติดตาม

5. องคประกอบดานสภาพแวดลอมของระบบ  คือ  การจัดการเกี่ยวกับสภาพ
แวดลอมภายนอก
ขอเสนอแนะ

1. ควรจัดใหมีการฝกอบรมเกี่ยวกับระบบการตรวจติดตามคุณภาพภายในของ
สถาบันราชภัฏท่ีผูวิจัยพัฒนาข้ึน เพื่อใหบุคลากรของสถาบันราชภัฏทุกฝายที่เกี่ยวของมี
ความเขาใจถงึวตัถปุระสงค หลักการ ตลอดจนแนวปฏิบติัในดานตางๆ ภายในระบบอยาง
ชัดเจน

2.  การคัดสรรบคุลากรเพือ่เขามาทํ าหนาท่ีผูตรวจติดตามคุณภาพภายใน  ควร
ใหความสํ าคัญกับคุณสมบัติที่ก ําหนดไวในระบบเปนอันดับแรก  ไมควรคํ านึงถึงปริมาณ
มากจนเกินไป  เพราะจะท ําใหไดบุคลากรในการทํ าหนาที่ดังกลาวที่ขาดความรู ความ
สามารถ ซึ่งสงผลใหการตรวจติดตามคุณภาพภายในขาดความนาเชื่อถือ
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3. เครื่องมือการตรวจติดตามคุณภาพภายใน ท่ีผูวิจัยพัฒนาข้ึนใชในระบบ  
เปนเพียงแนวทางกวางๆ  ซึ่งแตละสถาบันสามารถปรับเปลี่ยนใหมีความยืดหยุน  หรอืนํ า
ไปประยุกตใหเหมาะสมกบับรบิทของแตละแหง โดยเฉพาะอยางย่ิงเกณฑการตรวจติดตาม
คุณภาพภายใน ควรจะไดมีการทบทวนเปนระยะๆ  เพื่อใหองคประกอบคุณภาพดัชนี  
ตลอดจนเกณฑที่สถาบันน ํามาใช มีความสอดคลองกับสถานการณที่เปลี่ยนแปลงไป

4.  การวางแผนการตรวจติดตามคุณภาพภายในตองเกิดจากความรวมมือของ
บุคลากรที่เกี่ยวของในทุกระดับ  และเปนที่ยอมรับรวมกันของประชาคมภายในสถาบัน

5. การดํ าเนนิการตรวจติดตามคุณภาพภายใน ควรมีเวลาอยางเพยีงพอ โดย
คํ านึงถึงขอบขายของภารกิจตามองคประกอบคุณภาพท่ีเกี่ยวของกับหนวยงานนั้นเปน
สํ าคัญ   ไมควรก ําหนดเวลาตายตัววา แตละหนวยงานจะใชเวลาในการตรวจเทากัน

6.  การสรุปผลการตรวจติดตามคุณภาพภายใน  ควรเปนการน ําเสนอขอมูลตอ
หนวยงานท่ีรบัการตรวจในเชงิสรางสรรค  ซ่ึงทํ าใหมองเห็นแนวทางในการแกไขขอบกพรอง

7.  ควรน ําผลการประเมินประสิทธิผลการตรวจติดตามคุณภาพภายในมาใชใน
การปรับปรุงระบบการตรวจติดตามคุณภาพภายในใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  ทั้งนี้ตอง
ดํ าเนินการดวยความจริงจังและเปดเผย  ซึ่งผูตรวจติดตามคุณภาพภายในตองมีความ
พรอมที่จะรับฟงขอเสนอแนะจากฝายที่เกี่ยวของดวยความเต็มใจ

8.  ฝายบริหารทุกระดับ  ไมวาจะเปนในระดับคณะ/ศูนย/สํ านัก  หรือระดับ
คณะกรรมการบริหารสถาบันตองถือวาการทบทวนผลการตรวจติดตามของฝายบริหาร
เปนบทบาทที่ส ําคัญ ซึ่งตองมีการปฏิบัติภายหลังจากไดรับรายงานผลการตรวจติดตาม
คุณภาพภายในอยางเปนทางการแลวทุกครั้ง

9.  ควรมีมาตรการในการก ํากับ ดูแล  และติดตามใหหนวยงานที่รับการตรวจมี
การปฏิบัติการแกไขขอบกพรองอยางเปนรูปธรรม    เชน การแจงเปนลายลักษณอักษร
ไปยังหนวยงาน เพื่อกระตุนเตือน หากหนวยงานเพิกเฉยตอการแกไข หรอื การท ําเปน
หนังสือแสดงความชื่นชม เมื่อหนวยงานแสดงใหเห็นวามีความพยายามในการแกไขขอ
บกพรอง

10. ผูบริหารของสถาบันราชภัฏควรก ําหนดใหการตรวจติดตามคุณภาพภายใน
เปนนโยบายคุณภาพท่ีสํ าคัญ ซึ่งตองมีการปฏิบัติอยางตอเนื่องในทุกปการศึกษา ทั้งนี้
เพื่อเปนการเฝาระวังและรักษาระบบคุณภาพของสถาบันใหอยูในสภาพท่ีพึงประสงคอยู
ตลอดเวลา
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ขอเสนอแนะส ําหรับการวิจัยครั้งตอไป
1. เม่ือมีการน ําระบบการตรวจติดตามคุณภาพภายในของสถาบนัราชภัฏท่ีผูวจิยั

พฒันาข้ึนไปใชในสภาพจรงิแลว ควรมีการวจิยัเชงิประเมินเกีย่วกบัความสํ าเรจ็และอปุสรรค
ของการน ําระบบไปใชท้ังในดานปรมิาณและคุณภาพ ซ่ึงผลการวจิยัจะชวยใหสถาบนัราชภัฏ
มีแนวทางในการน ําระบบไปใชไดอยางมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น

2. ควรมีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนาเกณฑการตรวจสอบคุณภาพตนเอง
ของสถาบนัราชภัฏ โดยเทียบเคียงกับเกณฑรางวัลคุณภาพของตางประเทศ เชน  Deming
Prize, Malcolm  Baldridge  National  Quality  Awards   หรอื European  Quality
Awards  เปนตน ซึ่งถือวาเปนเกณฑที่มีมาตรฐานในระดับสูง ทั้งนี้เพื่อเปนการยกระดับ
สถาบันราชภัฏสูความเปนสากล

ชื่อเรื่อง การพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมเพื่อประสิทธิภาพในการประกันคุณภาพ
ภายในสถานศกึษา  สังกัดกรมอาชีวศึกษา

ผูวิจัย สิริรักษ  รัชชุศานติ
ปที่งานวิจัยเสร็จ      พ.ศ.2545
ลักษณะของงานวิจัย วิทยานิพนธครุศาสตรอุตสาหกรรมดุษฎีบัณฑิต สาขาวิจัยและ

พัฒนาหลักสูตร สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ
วตัถุประสงค

เพือ่พฒันาหลักสูตรฝกอบรมสํ าหรบับคุลากรของสถานศกึษาท่ีมีหนาท่ีรบัผิดชอบ
เปนกรรมการการประกนัคุณภาพภายในสถานศกึษา   สังกดักรมอาชวีศึกษา  ใหมีความรู
ทักษะ  และเจตคติในการปฏิบัติงาน เพื่อประสิทธิภาพในการประกันคุณภาพภายในสถาน
ศึกษา
แนวคิดหรือทฤษฎีที่ใชในการวิจัย

การพฒันาหลักสูตรฝกอบรมเพื่อประสิทธิภาพการประกันคุณภาพภายในสถาน
ศึกษา   ประยุกตใชรูปแบบของ BCIT Curriculum  Development  Model  (British
Columbia  Institute  of  Technology, 1995)      ซึ่งมีขั้นตอนในการพัฒนา 4 ขั้นตอน
ไดแก  ขั้นตอนที ่1 ศึกษาขอมูลพื้นฐานเพื่อวิเคราะหความตองการ    ขั้นตอนที ่2  สราง
หลักสูตรฝกอบรม  ขั้นตอนที ่ 3 ดํ าเนินการใชหลักสูตรฝกอบรม  และ ขั้นตอนที ่ 4
ประเมินผลการฝกอบรม  โดยแสดงเปนกรอบแนวคิดในการวิจัยดังนี้
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ขั้นที ่ 1
ศึกษาขอมูลพื้นฐาน
เพื่อวิเคราะหความ
ตองการ

ศกึษาเอกสารแนวคิด  ทฤษฎีตาง ๆ

ศกึษาสภาพการด ําเนินงานประกัน
คณุภาพภายในสถานศึกษา

วิเคราะห
• ! Job
• ! Tasks
รวมกับผูเชี่ยวชาญ

ก ําหนดสมรรถนะผู
ปฏบิัติงานท ําระบบ
ประกัน
คุณภาพภายใน
• ! ความรู
• ! ทักษะ

ขั้นที ่ 2
สรางหลักสูตรฝก
อบรม

ผูเชี่ยวชาญ
ผูวิจัย

• ! เขียนโครงราง
หลักสูตร

• ! เขียนเอกสาร
หลักสูตร
-  คูมือผูเขารับ
   การฝกอบรม

     -  คูมือวิทยากร

ตรวจสอบเอกสารหลักสูตร

ทดลองน ํารอง  (Try
out)

ใชหลกัสตรฝกอบรม

ขั้นที ่ 3
ดํ าเนินการใช
หลักสูตรฝกอบรม

ใชรูปแบบ
One   Group

Pretest – Posttest
Design

ประเมินผลระหวาง
ด ําเนินการใชหลักสูตร

ขั้นที ่ 4
ประเมินผล
การฝกอบรม

ตดิตามผลหลังจาก
อบรมกลับไปปฏิบัติงาน

4  เดือน

ผลการติดตาม
และประเมินผล
ดํ าเนินการใช
หลักสูตรฝก
อบรม

วเิคราะหความตองการ

ขอมูลยอนกลับเพื่อปรับปรุงแกไข
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วิธีดํ าเนินการวิจัย
การวจิยัเรือ่งการพฒันาหลักสูตรฝกอบรมเพือ่ประสิทธิภาพในการประกนัคุณภาพ

ภายในสถานศึกษา สังกัดกรมอาชีวศึกษา ในครั้งนี้   ไดดํ าเนินการในลักษณะการวิจัยและ
พัฒนา  (Research and Development)  โดยเปนการน ําผลการวิจัยเชิงสํ ารวจ  (Survey
Research) มาพัฒนาตอจนไดเปนหลักสูตรฝกอบรม แบงเปน 4 ขั้นตอน  ดังรายละเอียด
ตอไปนี้

ขั้นตอนที่  1   ศึกษาขอมูลพื้นฐาน  เพื่อวิเคราะหความตองการ
1. การศกึษาสภาพการดํ าเนินงานการประกันคณุภาพภายในสถานศกึษา สงักัด

กรมอาชีวศึกษา
ประชากรท่ีใชในการศึกษาเปนคณะกรรมการประกันคุณภาพภายในสถาน

ศึกษาท่ีปฏิบัติงานในวิทยาลัยเทคนิคขนาดใหญ และขนาดกลาง การกํ าหนดกลุมตัวอยาง
ใชวิธีสุมแบบแบงชั้น (Stratified Random Sampling)  แบงตามภาคการศึกษา 5 ภาค
และสุมแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Random Sampling)  กํ าหนดเปนประเภทสถาน
ศึกษาขนาดใหญ และขนาดกลาง ภาคละ 6 แหง รวม 30 แหง และก ําหนดคณะ
กรรมการประกันคุณภาพภายในแหงละ 4 คน รวมท้ังส้ิน 120 คน

เครื่องมือที่ใชในการศึกษา ประกอบดวย ตอนที ่ 1 เปนขอมูลสวนตัวของ
ผูตอบแบบสอบถาม  ตอนที ่ 2 เปนแบบสอบถามแบบประมาณคา (Rating Scale)  5
ระดับ ไดแก  มากท่ีสุด  มาก  ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด  เกีย่วกบัสภาพการดํ าเนนิงานการ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา จ ํานวน 32 ขอ  ใน 6 ดาน ไดแก  ดานการเตรียมการ
การวางแผนการปฏิบัติงาน การด ําเนินการตามแผน  การตรวจสอบประเมินผล  การน ํา
ผลการประเมินมาปรับปรุงงาน  และการรายงาน ตอนที ่ 3 เปนแบบปลายเปดเกี่ยวกับ
ปญหาและอุปสรรคในการด ําเนินงาน น ําเคร่ืองมือท่ีสรางเสร็จแลวไปใหผูเช่ียวชาญตรวจ
สอบความตรง (Validity) และปรบัปรงุแกไข จากนัน้นํ าเครือ่งมือไปทดลองใชกบับคุลากร
ท่ีทํ าหนาที่คณะกรรมการประเมินคุณภาพภายในที่ไมใชกลุมตัวอยางจ ํานวน 30 คน และ
วเิคราะหหาคาความเชือ่ม่ัน (Reliability)  โดยใชสูตรสัมประสิทธ์ิแอลฟา (∝  - Coefficient)
ของ ครอนบาช (Cronbach)  ไดคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม เปน 0.9637

เก็บรวบรวมขอมูล โดยวิธีสงและรับทางไปรษณีย
การวิเคราะหขอมูล  วิเคราะหดวยความถี่   รอยละ  คาเฉล่ีย  สวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน  และการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของตัวแปร 2 กลุมดวย t-test     
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สรุปผลการวิจัย
สภาพการดํ าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดกรมอาชีวศึกษา

มีการดํ าเนินงานอยูในระดับนอยถึงระดับปานกลาง เรียงตามลํ าดับจากคาเฉลี่ยมากไปหา
นอย  ไดแก ดานการวางแผนการปฏิบัติการ  ดานการดํ าเนินการตามแผน  ดานการ
เตรียมการ ดานการน ําผลการประเมินมาปรับปรุงงาน  ดานการตรวจสอบและประเมินผล
และดานการรายงาน
      2. วิเคราะหงาน (Job/Tasks Analysis) ไดทํ าการวิเคราะหงาน (Job)
ประกอบดวย 8 งาน (Job) ไดแก  ทํ าความเขาใจเกี่ยวกับระบบประกันคุณภาพการศึกษา
ทํ าความเขาใจเกี่ยวกับมาตรฐานอาชีวศึกษาและตัวบงชี้   จัดทํ าแผนพัฒนาคุณภาพสถาน
ศกึษา/ธรรมนูญสถานศึกษา ระบบประเมินภายในสถานศึกษา  พัฒนาเครื่องมือประเมิน
วิเคราะหขอมูล วิเคราะหจุดแข็งและจุดออน เขียนรายงานประเมินตนเอง จากนั้น
วิเคราะหงานยอย (Tasks)  และกํ าหนดสมรรถนะดานความรู  และทักษะ  ที่จะตองใชใน
การปฏิบัติงาน  สํ าหรับเจตคติไดพิจารณาดานความตระหนักและกิจนิสัยในสวนที่ตองมี
เพ่ือทํ าใหการปฏิบัติงานเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ
        3. วิเคราะหความตองการ  ประชากรและกลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษา เปน
กลุมเดิมจากขอ 1.  เครือ่งมือประกอบดวย ตอนท่ี 1 ขอมูลสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม
ตอนที ่2  เปนแบบสอบถามแบบประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ ไดแก มากท่ีสุด มาก
ปานกลาง นอย นอยท่ีสุด ดานความรูและทักษะของบคุลากรท่ีทํ าหนาท่ีเปนคณะกรรมการ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ที่ควรจะตองมีในการปฏิบัติงาน และท่ีมีอยูเดิม  เปน
ดานความรู จ ํานวน 33 ขอ  และดานทักษะ  จ ํานวน 28 ขอ   ซึ่งจะตองระบุเปนความ
ตองการในการฝกอบรมของบุคลากรดังกลาว ในหัวขอหลักการและแนวคิดเกี่ยวกับการ
ประกันคุณภาพภายใน มาตรฐานอาชีวศึกษา  การจัดทํ าแผนพัฒนาคุณภาพสถานศึกษา/
ธรรมนูญสถานศึกษา ระบบประเมินภายในสถานศึกษา การพัฒนาเครื่องมือ การ
วิเคราะหขอมูล การวิเคราะหจุดแข็ง จุดออนของสถานศึกษา  การจัดทํ ารายงานประเมิน
ตนเอง  ตอนที ่3   เปนแบบวดัเจตคติ แบบลิเคอรท (Likert) มี 5 ระดับ  ไดแก มากท่ีสุด
มาก ปานกลาง นอย  นอยท่ีสุด   มีขอความท้ังทางบวก และทางลบ   ดานความตระหนัก
10 ขอ และดานกิจนิสัย 10 ขอ รวม 20 ขอ น ําเครื่องมือที่สรางเสร็จแลวไปใหผู
เชี่ยวชาญตรวจสอบความตรง (Validity) และปรับปรุงแกไข  แลวน ําเครือ่งมือไปทดลอง
ใชกบับคุลากรท่ีทํ าหนาท่ีคณะกรรมการประกนัคุณภาพภายในสถานศกึษา ท่ีไมใชกลุม
ตัวอยาง จํ านวน 30 คน  และวิเคราะหหาคาความเชื่อมั่น (Reliability) โดยใชสูตร
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สัมประสิทธ์ิแอลฟา  (∝ -Coefficient)  ของครอนบาช (Cronbach)  ไดคาความเช่ือม่ัน
ของแบบสอบถาม  ทั้งฉบับเทากับ 0.9324

การเก็บรวบรวมขอมูล  ดวยวิธีสงและรับทางไปรษณีย  การวเิคราะหขอมูล
วิเคราะหดวยคาความถ่ี  รอยละ  คาเฉล่ีย ( X ) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ( S.D.)
และการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของตัวแปร 2 กลุม ดวย t-test

สรุปผลการวิจัย
         คณะกรรมการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา มีความตองการในการพัฒนา
ดานความรู และทักษะ ในทุกหัวขอ  สํ าหรับดานเจตคต ิอยูในระดับปานกลาง

ขั้นตอนที่  2  การสรางหลักสูตรฝกอบรม  น ําขอมูลจากขั้นตอนที ่ 1 มา
พิจารณาประกอบการสรางหลักสูตรฝกอบรม  โดยวางแผนรวมกับผูเชี่ยวชาญเฉพาะสาขา
กํ าหนดโครงสรางหลักสูตรฝกอบรม  โดยแบงเปน 8 หนวย ไดแก
        หนวยท่ี 1 หลักการและแนวทางเกี่ยวกับการประกันคุณภาพสถานศึกษา   
ประกอบดวย หัวขอเรื่องที่ 1.1   ระบบประกันคุณภาพ   หัวขอเรื่องที่ 1.2  แนวทางการ
ประกันคุณภาพอาชีวศึกษา
          หนวยท่ี 2  มาตรฐานอาชีวศึกษา   ประกอบดวยหัวขอเรื่องที่ 2.1 แนวคิดเกี่ยว
กับมาตรฐานอาชีวศึกษา  หัวขอเรื่องที่ 2.2  มาตรฐานอาชีวศึกษา และตัวบงชี้
         หนวยท่ี 3 การจัดทํ าธรรมนูญสถานศึกษา/แผนพัฒนาคุณภาพสถานศึกษา  
ประกอบดวย หัวขอเรื่องที่ 3.1 แนวทางการจัดทํ าธรรมนูญสถานศึกษา/แผนพัฒนา
คุณภาพสถานศึกษา  หัวขอเรื่องที่ 3.2 โครงสรางแผนพัฒนาคุณภาพสถานศึกษา
         หนวยที ่4 ระบบประเมินภายในสถานศึกษา ประกอบดวย หัวขอเรื่องที่ 4.1
หลักการและขั้นตอนการประเมินภายในสถานศึกษา   หัวขอเรื่องที่ 4.2  การวางแผนการ
ประเมิน
          หนวยที ่5 การพัฒนาเครื่องมือ ประกอบดวย หัวขอเรื่องที่ 5.1 การสราง
เครื่องมือ   หัวขอเรื่องที่ 5.2   การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ
        หนวยที ่6 การวิเคราะหขอมูล  ประกอบดวย  หนวยท่ี 6.1 ลักษณะของขอมูล
หนวยที่ 6.2  การเลือกใชสถิติที่เหมาะสมในการวิเคราะหขอมูล   หนวยท่ี 6.3   การสรุป
ผลการวิเคราะหขอมูลตามตัวบงชี้และมาตรฐาน
         หนวยที ่7 การวิเคราะหจุดแข็ง จุดออนของสถานศึกษา
          หนวยที ่8 การเขียนรายงานการประเมินตนเอง
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ไดจัดทํ าเอกสารเปน 2 ฉบบั  ไดแก เอกสารคูมือวิทยากร และเอกสารบรรยาย
การฝกอบรมสํ าหรับผูเขารับการฝกอบรม  น ําเอกสารโครงรางหลักสูตรไปใหผูเชี่ยวชาญ
7 ทาน ตรวจสอบความสอดคลองขององคประกอบตาง ๆ โดยใชการวิเคราะหคาความ
สอดคลอง (Item Objective Congruence : IOC)  ไดคาความสอดคลองเปน 0.71  และ
ตรวจสอบความเหมาะสมของหลักสูตรฝกอบรม   ไดคาเฉล่ียของความเหมาะสมเปน
4.22     น ําหลักสูตรที่ปรับปรุงแกไขแลวไปทดลองใชกับบุคลากรของสถานศึกษาที่ท ํา
หนาท่ีเปนคณะกรรมการประกนัคุณภาพภายในสถานศกึษา ในสถานศกึษาประเภทวทิยาลัย
เทคนิคท่ีเปดสอนประเภทวชิาอตุสาหกรรมเปนหลักจ ํานวน 30 แหง  ในขอ  6.1  เปนการ
ทดลองน ํารอง (Try out) ซ่ึงเปนสถานศกึษาท่ีใชในการศกึษาขอมูลพืน้ฐานเพือ่วเิคราะห
ความตองการแหงละ 1 คน จ ํานวน 30 คน  เพื่อตรวจสอบความเขาใจในภาษาที่ใช
ความเปนไปไดในการฝกปฏิบัติจริง และความเหมาะสมของระยะเวลาที่ก ําหนดในการฝก
อบรม  เพือ่ใหไดหลักสูตรท่ีสมบรูณกอนน ําไปใชจรงิ โดยจดัสภาพการ อบรมใกลเคียงกบัท่ี
ไดใชในสภาพจรงิ  พรอมท้ังไดทดลองใช  (Try out)  เครื่องมือในการวิจัยทุกประเภทดวย

ขั้นตอนที่  3  ดํ าเนินการใชหลักสูตรฝกอบรม
กลุมตัวอยาง ใชวิธีสุมแบบเฉพาะเจาะจง  (Purposive Random Sampling)

เปนคณะกรรมการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  ประเภทวิทยาลัยเทคนิคขนาด
ใหญ  ไดแกวิทยาลัยเทคนิคราชสิทธาราม จ ํานวน 20 คน  และประเภทวิทยาลัยเทคนิค
ขนาดเล็ก ไดแก วิทยาลัยเทคนิคกาญจนาภิเษกมหานคร จ ํานวน 15 คน รวมจ ํานวน
ท้ังส้ิน 35 คน   โดยใชแผนการวิจัยแบบ One group Pretest – Posttest Design

เครื่องมือประกอบดวย
1. แบบวดัผลสมัฤทธิ์ เปนแบบทดสอบเพือ่วดัความรูตามวตัถปุระสงคเชงิพฤติ

กรรม เพื่อทดสอบกอน (Pretest) และหลัง (Posttest) การฝกอบรม  สรางขอคํ าถามให
ครอบคลุมเนือ้หาในหลักสูตรตามวตัถปุระสงคเชงิพฤติกรรมท่ีกํ าหนดเปนแบบเลือกตอบ 
จํ านวน 60 ขอ ในแตละขอ มี 5 ตัวเลือก  น ําไปใหผูเชี่ยวชาญตรวจสอบความเที่ยงตรง
(Validity) ในเน้ือหา ภาษาที่ใช ตัวเลือกและตัวลวง และปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะ
จากนั้นนํ าแบบวดัผลสัมฤทธ์ิไปทดลองใชกบับคุลากรท่ืทํ าหนาท่ีเปนคณะกรรมการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษาท่ีไมใชกลุมทดลองจริง สํ าหรับการวิเคราะหหาคุณภาพ  หา
คาความยากงาย และ คาอ ํานาจจํ าแนก  โดยแบงเปนกลุมสูง  กลุมต่ํ า ใชเทคนิค 27%
คํ านวณตามรายขอ โดยกํ าหนดเกณฑในการคัดเลือกขอคํ าถามท่ีใชได   คือ ขอท่ีมีคา
ความยากงายระหวาง 0.20 - 0.80 และคาอ ํานาจจํ าแนก ตั้งแต 0.20 ขึ้นไป   คัดเลือก
ขอท่ีเหมาะสมและครอบคลุมเน้ือหาท่ีสุดไว 50 ขอ   หาคาความเชีอ่ม่ัน (Reliability) ของ



301

แบบวดัผลสัมฤทธ์ิท้ังฉบบั  โดยใชสูตรของคูเดอรริชารดสัน (Kuder-Richardson)
(KR-20) ไดคาความเชี่อมั่นเทากับ 0.82

2. แบบประเมินความเหมาะสมในการใชหลักสูตรฝกอบรม  ประกอบดวย 2
ลักษณะ ไดแก แบบประเมินคุณภาพของหลักสูตรแตละหัวขอเรื่องเปนแบบประเมิน
ประจ ําวัน มีลักษณะเปนแบบประมาณ 5 ระดับไดแก มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอยและ
นอยท่ีสุด  และ แบบประเมินเม่ือสิน้สดุการฝกอบรมในภาพรวมประกอบดวย  ตอนที ่1
ขอมูลสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม  ตอนที ่ 2  เปนแบบสอบถามชนิดประมาณคา 5
ระดับ  เกีย่วกบัการจดัการหลักสูตร  วิธีการฝกอบรม สื่อและอุปกรณ การประเมินผล
วิทยากร  ระยะเวลาและการจัดการ  และตอนที ่ 3 เปนแบบปลายเปด เกี่ยวกับขอเสนอ
แนะตาง ๆ  น ําแบบประเมินไปใหผูเชี่ยวชาญตรวจสอบความตรง (Validity) ความ
เหมาะสมถูกตอง และปรับปรุงแกไข  จากนั้นน ําไปทดลองใชกับบุคลากรที่เปนคณะ
กรรมการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  ท่ีเปนกลุมทดลอง  หาคาความเชื่อมั่น
(Reliability) ของแบบประเมินหลักสูตร ไดคาความเช่ือม่ัน 0.89 และแบบสอบถาม
ประเมินเม่ือส้ินสุดการฝกอบรมในภาพรวม  ไดคาความเช่ือม่ัน 0.91

การเก็บรวบรวมขอมูล เก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเองขณะทดลองใชหลักสูตร
การวิเคราะหขอมูล  ผลสมัฤทธิข์องการอบรม วเิคราะหดวยคาเฉล่ีย ( X ) สวนเบีย่งเบน
มาตรฐาน (S.D.) และเปรียบเทียบคาเฉล่ียของคะแนนระหวาง Pretest และ Posttest
ดวยสถิติ t-test  ประเมินความเหมาะสมของหลักสูตรฝกอบรม  วิเคราะหดวยคาความถี่
และรอยละ คาเฉล่ีย ( X ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ( S.D.) และการเปรยีบเทียบคาเฉลี่ย
ระหวางตัวแปร 2 กลุม ดวย t-test    สรุปผลไดดังนี้
      ผลสัมฤทธิ์ของการใชหลักสูตรฝกอบรม  พิจารณาจากคะแนนกอนการฝกอบรม
(Pretest)  และหลังการฝกอบรม (Posttest) พบวาผูเขารับการฝกอบรมจ ํานวน 35 คน
ไดคะแนนเฉลี่ยของคะแนนทดสอบกอนการฝกอบรม (Pretest) เทากับ 15.86 จาก
คะแนนเต็ม 50 คะแนน  เมื่อทดสอบหลังการฝกอบรม (Posttest) ไดคะแนนเฉลี่ย
28.17 คะแนน   สํ าหรับหลักสูตรฝกอบรมและการจัดฝกอบรม   ผูเขารับการฝกอบรมมี
ความคิดเห็นวามีความเหมาะสมในระดับมาก

ขั้นตอนที่ 4 การประเมินผลการฝกอบรม
ไดติดตามผลการฝกอบรมหลังจากผูท่ีผานการฝกอบรมกลับไปปฏิบัติงานแลว 

4 เดือน โดยศึกษาใน 2 หัวขอ หัวขอแรกไดแก  พฤติกรรมที่เปลี่ยนไป เปนการศึกษา
พฤติกรรมการปฏิบัติงานดานบริหาร  ดานทักษะ  และดานเจตคต ิ และหัวขอท่ี 2  ไดแก
ผลลัพธที่เกิดแกสถานศึกษาเปนการศึกษาผลการดํ าเนินงาน โดยศึกษาจากกลุมตัวอยาง
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2 กลุม ไดแก กลุมผูผานการฝกอบรมทั้งสิ้น 35 คน เปนผูที่ปฏิบัติงานในวิทยาลัย
เทคนิคขนาดใหญ คือ วิทยาลัยเทคนิคราชสิทธาราม จ ํานวน 20 คน และวทิยาลัยเทคนิค
ขนาดกลาง คือ วิทยาลัยเทคนิคกาญจนาภิเษกมหานคร จ ํานวน 15 คน  และกลุมผู
บริหาร/เพื่อนรวมงาน จ ํานวนทั้งสิ้น 82 คน เปนผูที่ปฏิบัติงานในวิทยาลัยเทคนิค
ขนาดใหญ คือ วิทยาลัยเทคนิคราชสิทธาราม  จ ํานวน 44 คน  และวทิยาลัยกาญจนา
ภิเษกมหานคร จ ํานวน 38 คน

เครื่องมือในการติดตามผลการฝกอบรม   ประกอบดวยเครื่องมือ 2 ชุด
ประกอบดวยเนื้อหาลักษณะเดียวกัน ชุดท่ี 1 สํ าหรับผูผานการฝกอบรม เปนการประเมิน
ตนเอง โดยสอบถามกอนการอบรม และหลังการอบรม และชุดท่ี 2  สํ าหรับผูบรหิาร/
เพือ่นรวมงาน   เปนการสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับผูผานการฝกอบรม  โดยสอบถาม
กอนและหลังการฝกอบรม แบบสอบถามท้ัง 2 ชุดแบงเปน ตอนท่ี 1 ขอมูลสวนตัว ตอนท่ี 2
เปนแบบสอบถามชนดิประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ เกี่ยวกับพฤติกรรมการปฏิบัติ
งานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ดานการบริหารงาน ดานทักษะในการปฏิบัติ
งาน   และดานเจตคติของผูผานการอบรมในการปฏิบัติงานประกันคุณภาพภายในสถาน
ศึกษา   กอนการอบรมและหลังการอบรม ตอนที ่ 3 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับผลการ
ดํ าเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  โดยกํ าหนดเปน 3 ระยะ  ดังนี้  ได
จัดทํ า/ดํ าเนินการแลว  กํ าลังดํ าเนินการ  และยังไมไดดํ าเนินการ   และตอนที ่ 4  เปน
แบบปลายเปด เกี่ยวกับปญหา และอุปสรรคในการด ําเนินงาน ไปใหผูเชี่ยวชาญตรวจ
สอบความถูกตองในเนื้อหา และแกไขปรับปรุง  จากนั้นน ําเครื่องมือชุดที ่1 ไปทดลองใช
กบัคณะกรรมการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา จ ํานวน 30 คน  และนํ าเครื่องมือชุด
ท่ี 2 ไปทดลองใชกบักลุมผูบรหิาร/เพือ่นรวมงานของคณะกรรมการประกนัคุณภาพภายใน
สถานศกึษา จํ านวน 30 คน และวิเคราะหหาคาความเชื่อมั่น (Reliability) โดยใชสูตร
สัมประสิทธ์ิแอลฟา   (α - coefficient) ของครอนบาช (Cronbach)  ไดคาความเช่ือม่ัน
ของแบบสอบถามชุดที่ 1 สํ าหรับผูผานการฝกอบรมทั้งฉบับเทากับ 0.9321 และชุดท่ี 2
สํ าหรับผูบริหาร/เพื่อนรวมงานทั้งฉบับเทากับ 0.8535   การเก็บรวบรวมขอมูลใชวิธีสง
และรับทางไปรษณีย การวิเคราะหขอมูลวิเคราะหดวยคาความถี ่ รอยละ คาเฉล่ีย ( X )
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)และการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของตัวแปร 2 กลุมวิเคราะห
ดวย t-test   เม่ือเปรียบเทียบสวนที่เปนขอคํ าถามเกี่ยวกับผลดํ าเนินงาน  กํ าหนดเปน 3
ระยะ ไดแก ไดจัดทํ า/ดํ าเนินการแลว กํ าลังดํ าเนินการ และยังไมไดดํ าเนินการ  วิเคราะห
ดวยคาความถี่  รอยละ  และการเปรียบเทียบความถี่วิเคราะหดวย ไคสแควร  ( χ 2)
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สรุปผลการวิจัย
      โดยภาพรวมพฤติกรรมการปฏิบัติงานดานการบริหารงาน  ทักษะ  และเจตคติ
(กิจนิสัย)  กอนการฝกอบรมอยูในระดับปานกลาง และหลังการฝกอบรมอยูในระดับมาก
เม่ือเปรียบเทียบคาเฉล่ียกอนและหลังการฝกอบรมพบวาแตกตางกันอยางมีนัยสํ าคัญทาง
สถิติที่ระดับ .01 โดยคาเฉลี่ยหลังการฝกอบรมสูงกวากอนการฝกอบรม  สํ าหรับผลการ
ดํ าเนินงานสวนใหญอยูในระหวางดํ าเนินการ
ขอเสนอแนะ

ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย
1. สถานศึกษาตองจัดสิ่งอ ํานวยความสะดวกตาง ๆ รวมท้ังจัดสรรงบประมาณ

ของสถานศึกษา  เพื่อใหการดํ าเนินงานเปนไปดวยความคลองตัว
2. หนวยศึกษานิเทศกตองใหการสงเสริม สนบัสนนุ ดานวิชาการ  จัดทํ าแผน

การนิเทศ  และใหความรวมมือกับสถานศึกษาในการประชุม/อบรม ใหความรู ความ
เขาใจ สามารถปฏิบัติได รวมท้ังมีความตระหนักและกิจนิสัยในการปฏิบัติงานการประกัน
คุณภาพภายใน  เพื่อใหเกิดประสิทธิภาพในงาน

3. หนวยศกึษานเิทศกตองก ําหนดคุณสมบติัของผูท่ีทํ าหนาท่ีเปนคณะกรรมการ
ประกันคุณภาพภายในหรือผูท่ีจะเขารับการอบรมตามหลักสูตรใหสอดคลองกับงานท่ี   
รบัผิดชอบ สํ าหรบักระบวนการดํ าเนนิการใชหลักสูตรอาจจะจดัในลักษณะเปนระยะ (phase)
และมีการประเมินและติดตามผลเปนระยะๆ   เชนเดียวกัน  ท้ัง output และ outcome
สวนงานที่ใชเปนแบบฝกปฏิบัติควรเปนขอมูลจริงของสถานศึกษานั้นๆ  เพื่อใหเกิดความ
ม่ันใจในการปฏิบัติงานของสถานศึกษา

4. กรมอาชีวศึกษาตองใหการสนับสนุนแกสถานศึกษา เอื้ออ ํานวยความสะดวก
ในดานตางๆ รวมท้ังดานการจัดการและบริหารงาน  ตัวอยางเชน  กํ าหนดใหมีสํ านักงาน
ประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา   และก ําหนดใหมีหัวหนางานประกันคุณภาพการ
ศึกษา  เชนเดียวกับหัวหนางานอื่น ๆ เพื่อเปนผูรับผิดชอบโดยตรง

5. กรมอาชวีศกึษาตองก ําหนดนโยบายเกีย่วกบัการประกนัคุณภาพภายในสถาน
ศึกษา    และมีมาตรการในการดํ าเนินงาน  เพื่อสถานศึกษาทุกแหงไดมีการบริหารงานไป
ในทิศทางเดียวกัน
ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป

1. ควรมีการพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมสํ าหรับผูท่ีทํ าหนาท่ีประเมินสถานศึกษา
เพือ่ทํ าการประเมินงานของสถานศึกษา  เปนการเตรียมสถานศึกษาเพื่อพรอมรับการ
ประเมินภายนอก
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2. ควรมีการวิจัยและพัฒนาหลักสูตรฝกอบรม หลักสูตรตางๆ เพื่อพัฒนา
บุคลากรของสถานศึกษา ใหมีความรู ความสามารถในกระบวนการเรียนการสอนตามท่ี
ระบุไวในมาตรฐานการอาชีวศึกษา

3. ควรมีการศกึษาวจิยัเกีย่วกบัระบบการประกนัคุณภาพภายในสถานศกึษาสังกดั
กรมอาชีวศึกษา     เพื่อการดํ าเนินงานท่ีมีประสิทธิภาพในสถานศึกษา

4. ควรมีการพัฒนามาตรฐานการอาชีวศึกษา  และตัวบงช้ีท่ีเหมาะสมสํ าหรับ
การอาชีวศึกษาเพื่อการควบคุมคุณภาพของการอาชีวศึกษา และเปนกรอบการดํ าเนินงาน
ของสถานศึกษาที่สอดคลองกับสภาพความเปนจริง

ชื่อเรื่อง การศึกษาความตองการจํ าเปนในการดํ าเนินการดานประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา
หลังการไดรับการประเมินภายนอกจากสํ านักงานรับรองมาตรฐาน
และประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.)

ผูวิจัย ดวงใจ  กฤดากร
ปที่งานวิจัยเสร็จ      พ.ศ.2545
ลักษณะของงานวิจัย วิทยานิพนธครุศาสตรมหาบัณฑิต ภาควิชาบริหารการศึกษา

จุฬาลงกรณมหาวทิยาลัย
วัตถุประสงค

เพื่อศึกษาความตองการจํ าเปนในการดํ าเนินการดานประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา หลังการไดรับการประเมิน
ภายนอกจากสํ านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.)
วิธีดํ าเนินการวิจัย

การวิจัยนี้ใชวิธีการสํ ารวจในการเก็บขอมูล ซึ่งขอมูลวิจัยนี้มีทั้งขอมูลเชิงปริมาณ
และขอมูลเชิงคุณภาพ ที่ศึกษาจากกลุมตัวอยางซึ่งเปนผูบริหารและคณะกรรมการประกัน
คุณภาพการศึกษา จ ํานวน 301 คน รวม 12 โรงเรียน  โดยใชวิธีการสุมตัวอยางแบบ
แบงชั้น (Stratified Sampling)

เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยเปนแบบสอบถามและแบบสัมภาษณท่ีผูวิจัยไดพัฒนา
ข้ึนโดยใชกรอบแนวคิดตามข้ันตอนการดํ าเนินการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของ
สํ านักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาต ิ (สกศ.) มีคาความเช่ือม่ัน (Reliability) ของ
แบบสอบถาม 0.97
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การวเิคราะหขอมูล  วิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรม SPSS for Windows สถติิ
ท่ีใช ไดแก โดยใชการวเิคราะหความถี ่รอยละ คาเฉล่ีย สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน การทดสอบ
คาที (t-test) และจัดเรียงลํ าดับความสํ าคัญของความตองการจ ําเปนโดยใชวิธี Modified
Priority Needs Index
สรุปผลการวิจัย

1. ความตองการในขั้นการเตรียมการ ประกอบดวย 2 ดาน คือ ดานการเตรียม
ความพรอมของบคุลากร เรยีง 3 ลํ าดับแรก คือ 1) การจดัใหมีบุคลากรแกนน ํา/วิทยากร
ท่ีมีความรูความสามารถ ทํ าหนาที่ใหความรูแกบุคลากรในสถานศึกษาและผูที่เกี่ยวของ
อยางตอเนือ่ง เพือ่สรางความตระหนกัและเห็นคุณคาของการประกนัคุณภาพภายใน  2)
การใหขอมูลขาวสารและความรูความเขาใจเกี่ยวกับพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ
พ.ศ.2542 หมวด 6 มาตรฐานและการประกนัคุณภาพการศกึษาแกบคุลากรในสถานศกึษา
และผูท่ีเกีย่วของ  3) การสรางความรูความเขาใจเกีย่วกบัมาตรฐานการศกึษาแกบคุลากรใน
สถานศึกษาและผูที่เกี่ยวของ การสงเสริมสนับสนุนการทํ างานเปนทีมแกบุคลากรในสถาน
ศึกษา และผูท่ีเก่ียวของ  ดานการแตงตั้งกรรมการที่รับผิดชอบ เรียงจากมากไปนอย
3 ลํ าดับ คือ 1) การใหผูที่เกี่ยวของมีสวนรวมในการประกันคุณภาพภายใน  2) การรวม
คิดรวมทํ าของผูบริหารในการประกันคุณภาพภายใน  3) การใหบุคลากรในสถานศึกษา
ทุกฝายมีสวนรวมในการประกันคุณภาพภายใน

2. ความตองการจ ําเปนในขั้นการด ําเนินการ 4 ดาน คือ
ดานการวางแผน (Plan) 3 ลํ าดับแรก ประกอบดวย  1) การศึกษา

วิเคราะหและสังเคราะหขอมูลกอนการวางแผน  2) การใหคณะกรรมการท่ีแตงตั้งจาก
บุคลากรในสถานศึกษาและจากผูที่เกี่ยวของ มีสวนรวมในการวางแผนพัฒนาคุณภาพการ
ศึกษา และการกํ าหนดเปาหมาย/มาตรฐานการศึกษาที่เปนความตองการรวมกันของผูที่
เกี่ยวของทุกฝาย  3) การจัดอันดับความสํ าคัญของเปาหมาย/มาตรฐานการศึกษาเพื่อ
การพัฒนา และการกํ าหนดแนวทางหรือวิธีปฏิบัติงานเพื่อใหบรรลุเปาหมาย/มาตรฐาน
การศึกษา

ดานการปฏิบัติตามแผน (Do) เรียง 3 ลํ าดับแรก ประกอบดวย 1) การ
สรางแรงจูงใจใหบุคลากรในสถานศึกษารวมกันดํ าเนินการตามแผนท่ีจัดทํ าไว  2) การจัด
วิทยากรที่มีความรูความเชี่ยวชาญใหการนิเทศ ระหวางด ําเนินการดานตางๆ  3) การ
กํ ากับติดตามทั้งระดับรายบุคคล รายกลุม รายหมวด/ฝาย เพื่อกระตุนและสงเสริมใหมี
การดํ าเนินงานตามแผน
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ดานการตรวจสอบประเมินผล (Check) เรียง 3 ลํ าดับแรก คือ 1) การ
ทดลองใชเครื่องมือเพื่อปรับปรุงแกไขกอนการน ําไปใชจริง และการหลอมรวมเครื่องมือ
ใหสามารถวัดสิ่งที่เกี่ยวของกันไดดวยเครื่องมือชุดเดียวกัน   2) การใหผูที่รับผิดชอบ
รวมกันก ําหนดรูปแบบ/วิธีการ ในการวิเคราะหและการสรุปผลขอมูลของผูเรียน เพื่อใช
เปนแนวทางเดียวกัน  3) การกํ าหนดกรอบการวิเคราะหขอมูล ท้ังระดับรายบุคคล ระดับ
หองเรียน และภาพรวมของสถานศึกษา

ดานการนํ าผลการประเมินมาปรับปรุงงาน (Action) เรียงจากมากไปนอย
3 ลํ าดับแรก ปรากฏดังนี ้1) การใหบุคลากรในสถานศึกษาและผูที่เกี่ยวของมีสวนรวมใน
การน ําผลการประเมินมาวิเคราะหจุดเดน จุดดอย หาสาเหตุและแนวทางแกไขกอนการ
วางแผนในระยะตอไป  2) การน ําผลการประเมินมาพฒันาเปนขอมูลสารสนเทศท่ีสามารถ
ใชไดสะดวก และเปนปจจบุนัเพือ่ใชประกอบการตัดสินใจในเรือ่งตางๆ 3) การน ําเสนอผล
การประเมิน ตอบุคลากรในสถานศึกษาและผูที่เกี่ยวของ เพื่อน ําผลไปใชพัฒนางานของ
ตนเองและปรับปรุงแผนการทํ างานในทุกระดับของโรงเรียน

3. ความตองการจ ําเปนในขั้นการรายงาน ประกอบดวย การจัดทํ ารายงาน
ประเมินตนเองหรือรายงานประจํ าป เรียงจากมากไปนอย 3 ลํ าดับ คือ 1) การเขียน
รายงานประเมินตนเอง/รายงานประจํ าปโดยสรุป เพื่อเผยแพรใหกับกลุมผูปกครองและ
ชมุชน  2) การรวบรวมผลการดํ าเนนิงาน ผลการประเมินมาทํ าการวเิคราะหและสังเคราะห
จ ําแนกตามาตรฐานการศึกษาเพื่อการเขียนรายงานประเมินตนเอง/รายงานประจํ าป 3)
การจัดใหผูท่ีมีความรูเกี่ยวกับวิธีการนํ าเสนอผลการวิเคราะหขอมูลเปนผูจัดทํ ารายงาน
การประเมินตนเอง/รายงานประจํ าป
ขอเสนอแนะ

1. ถึงแมวาสถานศึกษาจะผานการประเมินภายในจากหนวยงานตนสังกัดและ
ผานการประเมินภายนอกจากสํ านักงานรับรองมาตรฐานและการประเมินคุณภาพการ
ศึกษา (สมศ.) ในรอบแรกแลวก็ตาม แตจากการวิจัยนี้ไดพบวา บุคลากรสวนใหญของ
สถานศกึษายังคงตองการไดรบัความรูความเขาใจเรือ่งท่ีเกี่ยวกับการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาเพิ่ม ดังนั้น หนวยงานตนสังกัดนาที่จะคิดหารูปแบบหรือวิธีการจัดอบรมให
นาสนใจและใหเกิดประโยชนสูงสุดแกผูเขารับการอบรม โดยเนนที่คุณภาพ ไมควรเนนที่
ปริมาณและควรจัดทํ าอยางตอเนื่องเปนระยะๆ

2. จากการวจิยัไดพบวามาตรฐานการศกึษาของหนวยงานตนสังกดัและของสํ านกั
งานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) สรางความสับสนและเพิ่ม
ภาระงานใหกบับคุลากรในสถานศกึษาโดยไมจ ําเปน เพราะตองทํ าเร่ืองเดียวกันนีถึ้ง 2 ครัง้
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ทั้งที่มาตรฐานการศึกษาของทั้งสองแหงมีความใกลเคียงกันมาก จึงเปนไปไดหรือไมวา
หนวยงานตนสังกัดจะปรับมาตรฐานใหสอดคลองกับสํ านักงานรับรองมาตรฐานและ
ประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) หรือปรับใหโรงเรียนจัดทํ ารายงานประเมินตนเอง/
รายงานประจํ าปเพียงฉบับเดียว ที่สามารถแสดงถึงการดํ าเนินการดานประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาท่ีทุกหนวยงานสามารถตรวจสอบได ทั้งนี้เพื่อเปนการลดการทํ างาน
ซ้ํ าซอนของโรงเรียน

3. จากผลการวิจัยพบสาเหตุส ําคัญท่ีทํ าใหระบบประกันคุณภาพภายในสถาน
ศึกษายังไมไดรับการสงเสริมเทาที่ควร และขาดความตอเนื่อง คือ การโยกยายผูบริหาร
กอนวาระอันควร ดังนั้น หนวยงานตนสังกัดควรจะพิจารณาประเด็นนี้และเรงผลักดันให
หนวยเหนือปรับแกกฎระเบียบการโยกยายตํ าแหนงของผูบริหารใหเปนไปตามวาระอยาง
นอย 3 ป และควรปรับนโยบายการขอตัวผูบริหารไปชวยราชารใหนอยลง เพื่อผูบริหาร
จะไดมีเวลาในการบริหารงานโรงเรียน ซึ่งเปนภาระหนาที่โดยตรงใหมีประสิทธิภาพและ
เกิดประสิทธิผลยิ่งขึ้นกวาปจจุบัน

4. พัฒนาผูบริหารใหมีจิตสํ านึกในหนาท่ีความรับผิดชอบตอการบริหารสถาาน
ศึกษาใหมีคุณภาพ และจัดใหผูบริหารเปนผูน ําเสนอรายงานประเมินตนเองหรือรายงาน
ประจ ําปตอหนวยงานตนสังกัด หรือเขตพื้นที่ในอนาคต เพื่อกระตุนใหผูบริหารหาความรู
ความเขาใจ และเห็นความสํ าคัญของการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาใหมากขึ้น

5. จากการสํ ารวจในการวิจัยนี้ไดพบวา การใหนโยบายของหนวยงานตนสังกัด
มีการเปล่ียนแปลงอยูเสมอ ขาดความชัดเจน และมักเปนนโยบายที่ตีกรอบมาใหเสร็จ
โรงเรียนรู สึกขาดอิสระในการดํ าเนินการในเรื่องของการประกันคุณภาพภายในสถาน
ศกึษา ในสวนน้ีหนวยงานตนสังกัดควรทบทวนวิธีการใหนโยบายใหมีความรอบคอบย่ิงข้ึน
กวาเดิม และท ําความเขาใจกับสถานศึกษาในสังกัดของตนเองในเรื่องที่อาจจะเขาใจไม
ตรงกัน

6. จากการวิจัยนี้ไดพบวา โรงเรียนมีความตื่นตัวอยางมากกอนที่จะไดรับการ
ประเมินภายนอกรอบแรก แตหลังจากไดรับการประเมินไปแลว พบวา โรงเรียนมองวาผู
ประเมินภายนอกที่เขาไปประเมินโรงเรียนในรอบแรกนี้ บางคนยังไมมีคุณสมบัติเพียงพอ
ที่จะเปนผูประเมินไดและวิธีการประเมินที่คอนขางหละหลวม ทํ าใหโรงเรียนเกิดความไม
ม่ันใจในระบบการประเมินภายนอกของสํ านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ 
การศึกษา (สมศ.) วาจะมีประสิทธิภาพเพียงพอหรือจะกอใหเกิดประโยชนไดจริง ดังนั้น
เพื่อไมใหโรงเรียนเส่ือมศรัทธาตอระบบการประเมินภายนอกของสํ านักงานรับรอง    
มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) ทางสํ านักงานฯ ควรเขมงวดในการ
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พิจารณา คุณสมบัติของผูประเมินภายนอกใหมีความเหมาะสมมากย่ิงข้ึน พัฒนาและฝก
อบรมผูประเมินภายนอกใหไดระดับมาตรฐานเพียงพอท่ีจะเปนผูตรวจสอบประเมินและ
เปนผูใหคํ าแนะน ําแกโรงเรียนได

7. การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาในชวงที่ผานมาของโรเงรียนในสังกัด
กรมสามัญศึกษา ในการวิจัยนี้ตองด ําเนืนการดานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษารวม
กับหนวยงานภายนอกหลายหนวยงานดวยกัน รวมถึงสํ านักงานรับรองมาตรฐานและการ
ประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) ดวย ซึ่งพบปญหาวาการประสานงานระหวางโรงเรียน
และหนวยงานที่ตองเกี่ยวของยังไมดีเทาที่ควร ทํ าใหโรงเรียนซึ่งเปนหนวยที่ตองรับ
นโยบายมาปฏิบัติเกิดความสับสนในการดํ าเนินการดานประกันคุณภาพภายในสถาน
ศกึษา ดังนั้นสํ านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) นาจะ
ปรบัในเรื่องการประสานงานกับหนวยงานตางๆ รวมท้ังการประสานงานกับสถานศึกษา
ใหมีระบบมากยิ่งขึ้น

8. หัวหนางานประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน สวนใหญเปนผูมีความ
รบัผิดชอบและมุงมั่นตองานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ปรารถนาใหระบบการ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนดํ าเนินการอยางตอเนื่องและมีบรรยากาศ
ที่ตื่นตัวเหมือนกอนที่จะไดรับการประเมินภายนอก มีความคิดเห็นวาผูประเมินภายนอก
นาจะเขามาเยี่ยมเยียนสถานศึกษาอยางนอยปละ 1 ครั้ง เพื่อเปนการกระตุนใหบุคลากร
ในสถานศึกษามีความกระตือรือรนในการดํ าเนินการดานประกันคุณภาพภายในอยาง    
ตอเนื่องตลอดไป

9. ผูบริหารและคณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนท่ีไดเคย
เขาไปเย่ียมเยียนสํ านักงานรับรองมาตรฐานและการประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.)
และรวมทํ างานในชวงของการประเมินคุณภาพภายนอกในระยะท่ีผานมา พบวา สํ านกังาน
ควรตองปรับระบบการทํ างานของสํ านักงานใหมีความรวดเร็วและคลองตัวยิ่งขึ้น และ
เตรียมความพรอมเจาหนาท่ีของสํ านักงานใหเปนผูมีลักษณะกัลยาณมิตร และมีความรู
ความเขาใจเรื่องที่ตนทํ าและเรื่องที่เกี่ยวของ เพ่ือพรอมใหคํ าแนะน ําและคํ าปรึกษาแก
สถานศึกษาและผูที่สนใจมากกวาที่เปนอยู

10. กระทรวงศกึษาธิการควรใหความสนใจจดัทํ าประชาสัมพนัธในเรือ่งการประกนั
คุณภาพภายในสถานศกึษา เพือ่ใหผูปกครองและชมุชนมีความรูความเขาใจในเรือ่งดังกลาว
มากยิ่งขึ้น และรูบทบาทของตนเองที่ตองเขามามีสวนรวมในการพัฒนาโรงเรียน โดยจัด
ทํ าใหนาสนใจและใชสื่อที่เอื้อตอโรงเรียนที่ไมทีงบประมาณในการด ําเนินการดานนี้ดวย
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11. สถาบันอุดมศึกษาที่มีคณะครุศาสตรหรือศึกษาศาสตรเขามามีบทบาทใน
การพัฒนาการศึกษาขั้นพื้นฐาน เชน การจัดอบรมเชิงปฏิบัติการเพื่อเพิ่มพูนทักษะดาน
ตางๆ การใหคํ าแนะน ําบุคลากรในสถานศึกษา หรือการเผยแพรผลการวิจัยของนิสิต-
นกัศึกษาที่เปนประโยชนตอการศึกษาระดับขั้นพื้นฐาน เพื่อใหบุคลากรในสถานศึกษา
น ําผลการวิจัยนั้นไปพัฒนางานของตนเองและพัฒนาโรงเรียนใหมีคุณภาพย่ิงขึ้น คณะ
ครุศาสตรหรือศึกษาศาสตรควรปรับหลักสูตรการเรียนการสอนใหผูเรียนท่ีสํ าเร็จการ
ศึกษาเปนครูผูมีทักษะของการวัดและประเมินผล และเปนผูท่ีมีความรูความเขาใจและมี
ความตระหนักเห็นคุณคาในระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา

ขอเสนอแนะส ําหรับสถานศึกษา
1. จากการวิจัยครั้งนี้ไดพบวา โรงเรียนที่มีระบบการประกันคุณภาพภายใน

สถานศึกษาที่ดีนั้นสวนใหญผูที่รับผิดชอบงานระบบประกันฯ หรือหัวหนางานประกัน
คุณภาพการศึกษาจะเปนผูที่มีความรูเรื่องของการประเมินผลคอนขางด ี ในการแตงตั้ง
คณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน จึงควรพิจารณาใหผูที่มีความรู
ความเขาใจในเรื่องของการประเมินผลเขารสมเปนคณะกรรมการดวย เพื่อจะไดสามารถ
ใหคํ าแนะน ําและคํ าปรึกษาแกบุคลากรอื่นๆ ในสถานศึกษาได ซ่ึงจะทํ าใหกระบวนการ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาดํ าเนินการไปไดอยางมีประสิทธิภาพย่ิงขึ้น

2. จากการวิจัยไดพบวา งานดานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาสวนใหญ
ดํ าเนนิการโดยบคุลากรกลุมเดียวของโรงเรยีน ทํ าใหบคุลากรอืน่ๆ ไมมีสวนรวมเทาท่ีควร
ดังนัน้ ในการดํ าเนนิการระยะตอไป โรงเรยีนควรใหบคุบากรทุกคนในสถานศกึษามีสวนรวม
เปนคณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาและรวมทํ างานในทุกขั้นตอนของกระบวนการ
ประกนัคุณภาพภายในสถานศกึษา เพือ่สรางความรูสึกในการมีสวนรวมและเกดิความรูสึกวา
เปนหนาท่ีท่ีตองรบัผิดชอบรวมกนั มิใชผูปฏิบติัตามคํ าส่ัง โดยโรงเรยีนอาจใชวธีิใหบคุลากร
ในสถานศกึษาหมุนเวยีนกนัรบัผิดชอบงานดานประกนัคุณภาพภายใน เพือ่ใหบคุลากรเขาใจ
ในระบบการประกนัคุณภาพภายในสถานศกึษาและเขาใจความสํ าคัญของการทํ างานเปนทีม

3. ในระยะท่ีผานมาชวงกอนการประเมินภายนอกรอบแรก ในขณะท่ีบคุลากรใน
สถานศกึษาเองยังไมมีความเขาใจในระบบของการประกนัคุณภาพฯ ดีพอ แตหลังจากท่ีไป
โรงเรยีนท่ีไดรบัการประเมินภายนอกในรอบแรกแลวคงตองแสดงความกาวหนาในระบบการ
ประกนัคุณภาพของตนเอง โดยการปรบัใหผูท่ีเกีย่วของเขามามีสวนรวมมากย่ิงข้ึน สราง
ความรูความเขาใจอยางจรงิจงัและจดัใหมีผูปกครองเครอืขาย เพือ่สรางความตระหนกัและ
เห็นคุณคาของการประกนัคุณภาพภายในสถานศกึษา พรอมท้ังเปดโอกาสใหตัวแทนของผูท่ี
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เกีย่วของรวมเปนคณะกรรมการประกนัคุณภาพการศกึษาของโรงเรยีน และรวมดํ าเนนิการ
ตามกระบวนการประกนัคุณภาพภายในสถานศกึษาตามความเหมาะสม เพือ่ใหผูท่ีเกีย่วของ
ทุกฝายเห็นความสํ าคัญของการประกนัคุณภาพภายในสถานศกึษา และเขาใจบทบาทของ
ตนเองตอการพฒันาคุณภาพการศกึษา

4. จัดอบรมเชิงปฏิบัติการภายในโรงเรียนหรือระหวางกลุมโรงเรียน เพื่อสราง
ความรูและความเขาใจในเรื่องตางๆ ที่ยังเปนความตองการจํ าเปนของบุคลากรในสถาน
ศกึษาอยู เชน การจดัทํ าหรอืการปรบัใชเครือ่งมือการประเมิน การวิเคราะห การสังเคราะห
และการแปลความหมายของขอมูล เปนตน หรือบอกเลาความเคลื่อนไหวในเรื่องประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษาแกบุคลากรและผูที่เกี่ยวของเปนระยะ ๆ อยางตอเนื่อง

5. จากการสํ ารวจพบวา โรงเรียนบางแหงเตรียมที่จะจัดโครงการเพื่อสงเสริม
การดํ าเนินการดานประกันคุณภาพการศึกษาใหแกบุคลากรในสถานศึกษา เชน โครงการ
ฝกการประเมินภายในโรงเรียนหรือระหวางกลุมโรงเรียนเพื่อเพิ่มประสบการณในการ
ประเมิน หรือจัดใหมีความรูความสามารถระหวางโรงเรียนมาใหปรึกษาแนะน ํา เปนตน
ซ่ึงนาจะเปนประโยชนตอโรงเรยีนอืน่ๆ ในการท่ีจะพฒันาระบบการประกนัคุณภาพภายใน
สถานศึกษาใหเกิดประสิทธิผลมากยิ่งขึ้นได

6. จากผลการวิจัยไดพบคอนขางชัดเจนวา สถานศกึษาสวนใหญดํ าเนินการเก็บ
รวบรวมผลการประเมินครั้งเดียวกอนสิ้นปการศึกษา เพ่ือใชจัดทํ ารายงานประเมินตนเอง
หรือรายงานประจํ าป จึงท ําใหไมมีการนํ าเสนอผลการประเมินในระหวางปการศึกษาตอ
บุคลากรในสถานศึกษาหรือตอผูที่เกี่ยวของ เพื่อใชพัฒนางานของตนเองหรือใชปรับพฤติ
กรรมการเรียนรูของนักเรียน ดังนั้น โรงเรียนควรจัดใหบุคลากรในสถานศึกษา และผูท่ี
เกี่ยวของรวมกันวางแผนการจัดเก็บขอมูลหรือวางแผนการประเมิน โดยกํ าหนดเวลาของ
การเก็บและสงผลขอมูลเปนระยะๆ เพื่อใหผูรับผิดชอบสามารถวิเคราะห สังเคราะห
และแปลความหมายขอมูลในภาพรวม แลวน ําเสนอตอบุคลากรในสถานศึกษาและผูท่ี
เกี่ยวของ เพื่อน ําผลไปใชปรับหรือพัฒนางานของตนเอง และชวยเหลือนักเรียนไดทันที
โดยไมตองรอสิ้นปการศึกษา

7. ในหลายโรงเรียนไดพบปญหาวา การประเมินของบุคลากรในสถานศึกษา
แตละหมวด/ฝายไมสอดคลองกัน และไมเชื่อมโยงกับเปาหมายหรือมาตรฐานการศึกษา
ทํ าใหผูท่ีมีหนาท่ีรบัผิดชอบในการวเิคราะห สังเคราะห และแปลผลขอมูลทํ างานไดลํ าบาก
ดังนั้นโรงเรียนควรจัดใหบุคลากรทุกฝายรวมกันกํ าหนดรูปแบบ/วิธีการประเมินใหเปน
ไปในทิศทางเดียวกัน รวมกันระดมความคิดในการจดัทํ าเครื่องมือใหสามารถวัดไดตรง
ตามวัตถปุระสงค และมีความเชื่อมโยงกับเปาหมาย/มาตรฐานการศึกษา ซ่ึงจะทํ าใหการ
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วิเคราะหสังเคราะห และแปลความหมายขอมูลไดงายข้ึน และไมเกิดความสูญเปลาในการ
ประเมิน

8. ผูท่ีรับผิดชอบหรือหัวหนางานประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนในการ
วิจัยนี้สวนใหญตองเผชิญปญหาจากการไมกระตือรือรนและไมใหความรวมมือในการ
ประกันคุณภาพภายในของบุคลากรในสถานศึกษา เชน สงผลการประเมินลาชา ไมจัด
ระบบขอมูลสารสนเทศ เปนตน  ดังนัน้เพือ่ชวยใหผูท่ีรบัผิดชอบหรอืหัวหนาประกนัคุณภาพ
การศึกษาของโรงเรียนทํ างานไดสะดวกขึ้น ผูบริหารสถานศึกษาควรใหหมวดวิชา/ฝาย
ตางๆ จัดทํ าแผนการทํ างาน โดยกํ าหนดงานและระยะเวลาของงานนั้นๆ ใหชัดเจน ให
แตละหมวดรายงานความกาวหนาในงานของตนเองเปนระยะๆ เพื่อควบคุมการดํ าเนินงาน
ตางๆ ใหเปนไปตามแผน และสะดวกตอผูบริหารในการกํ ากับติดตามงาน

9. จากการสํ ารวจพบวา โรงเรียนสวนใหญยังไมไดจัดทํ ารายงานประเมินตนเอง
โดยสรุปเพื่อเผยแพรใหกับกลุมผูปกครองและชุมชนไดรับรูเทาที่ควร และเพื่อใหระบบ
การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนมีความสมบูรณ จึงควรปรับใหมีการ
ดํ าเนินการในสวนนี้ใหชัดเจน โดยจัดทํ ารายงานเพื่อน ําเสนอในลักษณะการบรรยาย  ใช
ภาษาท่ีเขาใจงายและมีความยาวไมมาก ซึ่งอาจจัดท ําเปนรูปเลมอยางงายที่สถานศึกษา
สามารถทํ าไดเอง เขียนรายงานแทรกลงในวารสารของโรงเรียน หรือจัดทํ ารายงานปด
ประกาศไวที่สถานศึกษา
ขอเสนอแนะส ําหรับการวิจัยครั้งตอไป

1. จากผลของการวิจัยนี ้พบวา ผูที่เกี่ยวของทุกฝายยังไมมีสวนรวมในกระบวน
การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาเทาที่ควร ดังนั้นจึงควรศึกษาวิจัยถึงรูปแบบของ
การมีสวนรวมของผูที่เกี่ยวของทุกฝายในการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา เพ่ือให
สถานศึกษาใชเปนแนวทางในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาตอไป

2. จากการสํ ารวจโรงเรียนไดพบวา เกิดเสียงเรียกรองใหสถาบันอุดมศึกษาที่มี
คณะครศุาสตรหรือศึกษาศาสตรเขามามีบทบาทในการเขารวมพัฒนาการศึกษาขั้นพื้นฐาน
บาง ดังนัน้จงึนาท่ีจะมีการศกึษาหารปูแบบหรอืวธีิการขอความรวมมือระหวางสถานศกึษา
ข้ันพื้นฐานและสถาบันในระดับอุดมศึกษาวาควรมีรูปแบบของการดํ าเนินการหรือวิธีการ
อยางไร

3. งานวจิยันีส้ะทอนใหเห็นถงึทัศนคติของกลุมผูใหขอมูลในงานวจิยัซ่ึงไดพบวา
หลังจากโรงเรียนไดรับการประเมินภายนอกไปแลว กลุมผูใหขอมูลเหลาน้ีมีทัศนคติตอ
ระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาและตอสํ านักงานรับรองมาตรฐานและการ
ประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) คอนขางไปในทางลบเปนสวนใหญ ดังนั้นเพื่อให
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ระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาไดรับการพัฒนาที่ยั่งยืน จึงควรทํ าการศึกษา
วิจัยในเรื่องท่ีเกี่ยวกับทัศนคติท่ีมีตอระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาหรือ   
ทัศนคติท่ีมีตอสํ านกังานรบัรองมาตรฐานและการประเมินคุณภาพการศกึษา (สมศ.) หลัง
การไดรับการประเมินภายนอก เพื่อใหไดขอมูลที่จะเปนประโยชนตอหนวยงานที่เกี่ยวของ
นํ าไปใชพัฒนาปรับแผนการด ําเนินการใหมีประสิทธิภาพและเหมาะสมยิ่งขึ้นตอไป

4. จากผลของการวจิยัไดพบวา การมีสวนรวมของผูบรหิารในการประกนัคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา ซึ่งมีสวนรวมในการด ําเนินการอยูในระดับที่เปนปญหาที่ตองไดรับการ
แกไขปญหาหนึ่ง ดังนั้นงานวิจัยที่ควรศึกษาตอไป คือ การศึกษาองคประกอบที่เปนแรง
จูงใจตอการปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษาในการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
ท้ังนี้เพื่อใหไดขอมูลในการพัฒนาผูบริหารสถานศึกษาใหมีประสิทธิภาพในการบริหาร
งานมากยิ่งขึ้น

5. การวจิยันีเ้ปรยีบเสมือนเปนการประเมินผลระหวางโครงการการประเมินภายนอก
รอบแรกของสํ านักงานรับรองมาตรฐานและการประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) เพื่อ
ใหไดขอมูลไปปรบัแผนการดํ าเนนิการในระยะตอไปใหมีความเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ
ยิ่งขึ้น ดังนั้นการวิจัยในลักษณะเดียวกันนี้คือ การศึกษาความตองการจํ าเปนในการดํ าเนิน
การดานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา หลังการไดรับการประเมินภายนอก ซึ่งควร
ดํ าเนินการอีกครั้งหลังจากโครงการประเมินรอบแรกนี้เสร็จสิ้นลงแลว คือ หลังปการ
ศึกษา 2548

ช่ือเร่ือง ความสัมพันธระหวางทักษะการบริหารงานกับกระบวนการปฏิบัติงาน
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา
ในจังหวัดยะลา

ผูวิจัย วิรัช  ชูสิน
ปที่งานวิจัยเสร็จ      พ.ศ.2546
ลักษณะของงานวิจัย วิทยานิพนธศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการ

ศึกษา มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตานี
วัตถุประสงค

1. เพือ่ศกึษาระดับทักษะการบรหิารของผูบรหิารโรงเรยีนมัธยมศกึษาในจงัหวดั
ยะลา ตามทัศนะของอาจารย
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2.  เพือ่ศกึษาระดับการปฏิบติังานประกนัคุณภาพภายในสถานศกึษาของผูบรหิาร
โรงเรียนมัธยมศกึษาในจังหวัดยะลา ตามทัศนะของอาจารย

3. เพือ่ศกึษาความสัมพนัธระหวางทักษะการบรหิารงานกบักระบวนการปฏิบัติ
งานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดยะลา
ตามทัศนะของอาจารย

4. เพื่อสรางสมการพยากรณระดับการปฏิบัติงานประกันคุณภาพภายในสถาน
ศึกษาตามกระบวนการ PDCA ของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดยะลา
วิธีดํ าเนินการวิจัย

ประชากรที่ใชในการวิจัย ไดแก อาจารยที่ปฏิบัติงานในโรงเรียนมัธยมศึกษา
สังกัดกรมสามัญศึกษาในจังหวัดยะลา จ ํานวน 528 คน กํ าหนดขนาดกลุมตัวอยางโดยใช
สูตร ยามาเน ไดกลุมตัวอยาง จ ํานวน 227 คน จาก 13 โรงเรียน

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ไดแก แบบสอบถาม ซึ่งผูวิจัยไดสรางขึ้นเองจากแนว
คิดท่ีไดศึกษาจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ แบงเปน 2 ตอน คือ ตอนที ่1 เก่ียวกับ
ทักษะการบริหารงานของผูบริหารตามแนวคิดของแคทซ มีลักษณะเปนแบบมาตราสวน
ประมาณคา 5 ระดับ ตามแบบของลิเครท (Likert Scale) ซึ่งครอบคลุมทักษะการบริหาร
งาน 3 ดาน คือ ทักษะดานความคิดรวบยอด  ทักษะดานมนุษยสัมพันธ และทักษะดาน
เทคนิค  ตอนที ่2 เกี่ยวกับกระบวนการปฏิบัติงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของ
ผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดยะลา มีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา
5 ระดับ ตามแบบของลิเครท (Likert Scale) ซึ่งครอบคลุมเนื้อหาเกี่ยวกีบการปฏิบัติงาน
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ตามกระบวนการ PDCA ของผูบริหารโรงเรียนมัธยม
ศึกษาในจังหวัดยะลา ซึ่งประกอบดวย 4 ขั้นตอน คือ  การวางแผนการประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา (P)  การปฏิบัติงานตามแผนการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา
(D)  การตรวจสอบและประเมินผล (C)  และการปรับปรุงแกไข (A) โดยจํ าแนกคํ าถาม
ออกเปนทักษะแตละดาน คือ ดานการวางแผนการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา
ดานการปฏิบัติตามแผนการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  ดานการตรวจสอบและ
ประเมินผล และดานการปรบัปรงุแกไข

การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ ผูวิจัยไดวิเคราะหหาคาความเชื่อมั่นแบบ
สัมประสิทธ์ิแอลฟา โดยวธีิของครอนบาค ไดคาความเชือ่ม่ันเกีย่วกับทักษะการบริหารงาน
ของผูบริหารโรงเรียนเทากับ .983   และคาความเชื่อมั่นเกี่ยวกับการปฏิบัติงานประกัน
คุณภาพภายในสถานศกึษาของผูบรหิารโรงเรยีนมีคาเทากับ .988
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การรวบรวมขอมูล ผูวิจัยไดขอหนังสือจากภาควิชาการบริหารการศึกษา คณะ
ศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตาน ี สงถึงผูอํ านวยการสามัญ
ศกึษาจงัหวดัยะลา เพือ่แนะน ําตัวและขอความรวมมือในการเกบ็รวบรวมขอมูล ขอหนงัสือ
สงแบบสอบถามจากสํ านักงานสามัญศึกษาจังหวัดยะลาสงถึงผูบริหารโรงเรียนมัธยม
ศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษาจังหวัดยะลา เพื่อความขอความรวมมือในการจัดสงและ
รวบรวมขอมูล  ผูวิจัยสงแบบสอบถามไปยังผูบริหารโรงเรียนเพื่อขอความอนุเคราะห
ใหกลุมตัวอยางตอบแบบสอบถามดวยตนเอง และติดตามรวบรวมกลับคืนดวยตนเอง

การวิเคราะหขอมูล วิเคราะหดวยโปรแกรมสํ าเร็จรูป SPSS for Windows  และ
วิเคราะหขอมูลตามลํ าดับขั้นตอน ดังนี้

1. หาคาเฉล่ีย และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เกี่ยวกับทักษะการบริหารงาน
โดยกํ าหนดคาเฉล่ียและแปลความหมายตามเกณฑสัมบูรณ (Absolute Criteria) โดยใช
เกณฑการประเมินความคิดเห็น (Opinionnaire) ของเบสท (Best. 1977 : 204-208)

2. หาคาเฉลี่ย และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เกี่ยวกับระดับการปฏิบัติงาน
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาตามกระบวนการ PDCA โดยกํ าหนดคาเฉล่ียและแปล
ความหมายตามเกณฑสัมบรูณ (Absolute Criteria) โดยใชเกณฑการประเมินความคิดเห็น
(Opinionnaire) ของเบสท (Best. 1977 : 204-208)

3. หาคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ โดยการวิเคราะหสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธของ
เพียรสัน (Pearson Product Moment Correlation) เพื่อหาความสัมพันธระหวางทักษะ
การบริหารงานกับกระบวนการปฏิบัติงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา

4. ทดสอบความมีนัยสํ าคัญของสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ (r) ดวยคาทั (t-test)
เพื่อเปรียบเทียบคาเฉล่ียของระดับการใชทัษะการบริหารงานและระดับการปฏิบัติงาน
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา

5. วิเคราะหหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธพหุคูณระหวางทักษะการบริหารดาน
ความคิดรวบยอด ดานมนุษยสัมพันธ และดานเทคนิค กับกระบวนการปฏิบัติงานประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษา ของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดยะลา
สรุปผลการวิจัย

ผลการวิจัยสรุปไดดังนี้
1. ทักษะการบริหารงานของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา จังหวัดยะลา ตาม

ทัศนะของอาจารย โดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา
ทุกดานอยูในระดับปานกลาง
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2. ระดับกระบวนการปฏิบติังานประกนัคุณภาพภายในสถานศกึษา ของผูบรหิาร
โรงเรียนมัธยมศกึษาในจังหวัดยะลา ตามทัศนะของอาจารย โดยภาพรวมอยูในระดับ
ปานกลาง เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ทุกดานมีคาเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง

3. ความสัมพนัธระหวางทักษะการบรหิารงานกบักระบวนการปฏิบติังานประกนั
คุณภาพภายในสถานศึกษา ของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดยะลา ตามทัศนะ
ของอาจารย โดยภาพรวมมีความสัมพันธกันทางบวกอยูในระดับสูงมาก อยางมีนัยสํ าคัญ
ทางสถิติ ที่ระดับ .01

4. ทักษะการบริหารทั้งสามดาน คือ ทักษะดานความคิดรวบยอด ทักษะดาน
มนุษยสัมพันธ และทักษะดานเทคนิค มีความสัมพันธพหุคูณกับการปฏิบัติงานประกัน
คุณภาพภายในสถานศกึษาของผูบรหิารโรงเรยีนมัธยมศกึษาในจงัหวดัยะลา อยางมีนยัสํ าคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .01 โดยมีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธพหุคูณ .862 มีประสิทธิภาพในการ
พยากรณรอยละ 74.3 และมีความคลาดเคล่ือนมาตรฐานของตัวพยากรณ .368 ไดสมการ
พยากรณกระบวนการปฏิบติังานประกนัคุณภาพภายในสถานศกึษา เม่ือใชทักษะการบรหิาร
งานเปนเกณฑ ไดดังนี้

Y = .480 + .394(X1) + .138 (X2) + .314 (X3)

ขอเสนอแนะ
1. จากผลการวิจัย พบวา ทักษะการบริหารงานทุกดานของผูบริหารโรงเรียน

มัธยมศึกษาในจังหวัดยะลาอยูในระดับปานกลาง ฉะนั้นผูบริหารจะตองพยายามฝกฝน
และพัฒนาตนเองใหเกิดทักษะในดานตาง ๆ เพิ่มขึ้นอยางตอเนื่อง โดยเฉพาะอยางยิ่งใน
เรื่องของการสื่อสาร และการตั้งคํ าถามใหชัดเจน ไมคลุมเครือ และควรพัฒนาความ
สามารถในเรื่องของการวินิจฉัยผลกระทบตอฝายตาง ๆ เมื่อมีการเปลี่ยนแปลงระบบยอย
ในหนวยงาน ตลอดจนตองพยายามศึกษาและทํ าความเขาใจเกี่ยวกับระบบการประเมิน
ผลการปฏิบัติงานที่เปนระบบดวย

2. จากผลการวิจัยพบวา กระบวนการปฏิบัติงานประกันคุณภาพภายในสถาน
ศกึษาทุกดานของผูบรหิารโรงเรยีนมัธยมศกึษาในจงัหวดัยะลาอยูในระดับปานกลาง ฉะนั้น
ผูบรหิารจะตองใหความสํ าคัญกบัการปฏิบติังานประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา โดย
การทํ าความเขาใจ และศกึษาแนวทางท่ีจะเพิม่ระดับกระบวนการปฏิบติังานประกันคุณภาพ
ภายในสถานศกึษาใหมีการปฏิบติัมากข้ึน โดยเฉพาะในเรือ่งการเตรยีมขอมูลพ้ืนฐานกอน
การประกนัคุณภาพ การก ําหนดวสัิยทัศน เปาหมายใหสอดคลองกับธรรมนูญโรงเรียนและ
แผนปฏิบติัการ การบรหิารจดัการทรพัยากรบคุคลและงบประมาณใหเกดิประสิทธิภาพ ควร
จดัใหมีระบบติดตาม ควบคุมการดํ าเนนิงานประกนัคุณภาพภายในอยางตอเนือ่ง นอกจากนี้
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ผูบริหารควรนํ าขอบกพรองท่ีไดจากการตรวจสอบและประเมินผลไปหาแนวทางปรับปรุง   
แกไข และควรเปดโอกาสใหชุมชนมีสวนรวมในการเสนอแนะแนวทางแกไขปญหาใหมากข้ึน
ดวย

3. จากผลการวจิยัพบวา ทักษะการบรหิารงานกบักระบวนการปฏิบติังานประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษามีความสัมพันธกันทางบวกอยางมีนัยสํ าคัญทางสถิติท่ีระดับ 
.01 ฉะนัน้ผูบรหิารควรใหความสํ าคัญกบัการพฒันาทักษะการบรหิารงานท้ัง 3 ดานใหมาก
โดยเฉพาะทักษะการบริหารงานดานมนุษยสัมพันธ เพราะทักษะการบริหารงานดาน
มนุษยสัมพันธ ผูบริหารมีระดับการปฏิบัตินอยกวาดานอื่นๆ ทางที่ดีผูบริหารพัฒนา
ทักษะการงานทุกๆ ดานไปพรอมกัน ซึ่งการพัฒนาทักษะทั้งสามดานของผูบริหารจะท ําให
กระบวนการปฏิบัติงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาพัฒนาตามไปดวย

4. จากผลการวิจัยพบวา ทักษะการบริหารทั้งสามดาน คือ ทักษะดานความคิด
รวบยอด ทักษะดานมนุษยสัมพันธ และทักษะดานเทคนิค รวมกันพยากรณกระบวนการ
ปฏิบัติงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา มีประสิทธิภาพในการพยากรณรอยละ
74.3 ฉะนั้นหนวยงานที่เกี่ยวของควรจัดใหหมีการอบรมสัมมนาผูบริหารอยางตอเนื่อง
โดยเนนหลักสูตรเกี่ยวกับทักษะทางดานความคิดรวบยอด ทักษะทางดานเทคนิค และ
ทักษะทางดานมนษุยสัมพนัธ ไปพรอมๆ กนั และตัวผูบรหิารเองก็ควรมีความกระตือรือรน
ในการที่จะศึกษาและพัฒนทักษะการบริหารงานอยางตอเนื่อง โดยควรใหความสํ าคัญกับ
ทักษะการบริหารทุกๆ ดาน เพราะจากผลการวิจัยจะเห็นวา ทุกทักษะมีประสิทธิภาพใน
การพยากรณการปฏิบัติงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาไดใกลเคียงกัน ดังนั้นควร
มีการสรางเครื่องมือวัดระดับทักษะการบริหารงานของผูบริหารโรงเรียนท่ีไดมาตรฐาน 
เพื่อใชในการพยากรณกระบวนการปฏิบัติงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา
ขอเสนอแนะส ําหรับการวิจัยครั้งตอไป

1. ควรศึกษาปจจัยที่สงผลตอการปฏิบัติงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา
เพื่อหาแนวทางพัฒนาการปฏิบัติงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา

2. ควรศึกษาความสัมพันธระหวางทักษะการบริหารงานกับกระบวนการปฏิบัติ
งานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของจังหวัดใกลเคียง เพื่อเปรียบเทียบผลการวิจัย

3. ควรศกึษาเปรยีบเทียบความสัมพนัธระหวางทักษะการบรหิารงานกับกระบวน
การปฏิบัติงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษากับสถานภาพของผูบริหารดานอื่นๆ 
เพือ่เปนแนวทางในการปรับปรุงการปฏิบัติงานของผูบริหาร
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4. ควรศึกษาการพัฒนารูปแบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ในเชิง
คุณภาพในจงัหวดัยะลา เพือ่สรางรปูแบบการประกนัคุณภาพภายในสถานศกึษาท่ีเหมาะสม
กับศักยภาพภายในจังหวัด

5. ควรศกึษาการพฒันาเครือ่งมือในการวดัระดับทักษะการบรหิารงานของผูบรหิาร
โรงเรยีน เพือ่ใชในการพยากรณกระบวนการปฏิบติังานประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา

ชื่อเรื่อง ปจจัยระดับบุคคลและระดับโรงเรียนที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจ
เก่ียวกับนวัตกรรมดานการประกันคณุภาพการศึกษาของครูสงักัด
สํ านักงานคณะกรรมการประถมศึกษาแหงชาติ เขตการศึกษา 1

ผูวิจัย ดุษฎี   โยเหลา
ผูวิจัยรวม ออมเดือน  สดมณี  และ วันเพ็ญ   วรางศพงศา
ปที่งานวิจัยเสร็จ      พ.ศ.2545
ลักษณะของงานวิจัย งานวิจัยสวนบุคคล ไดรับทุนอุดหนุนการวิจัยประเภททั่วไปจาก

คณะกรรมการวิจัยการศึกษา การศาสนาและการวัฒนธรรม ของ
กระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2544

วัตถุประสงค
เพือ่ศกึษาปจจยัระดับบคุคลและระดับโรงเรยีนท่ีมีอทิธิพลตอการตัดสินใจเกีย่วกบั

นวตักรรมดานการประกันคุณภาพการศึกษาของคร ู  สังกดัสํ านักงานคณะกรรมการการ
ประถมศึกษาแหงชาติ  เขตการศึกษา  1  โดยมีวัตถุประสงคยอยดังนี ้ คือ

1. เพื่อศึกษาการตัดสินใจเกี่ยวกับนวัตกรรมดานการประกันคุณภาพการศึกษา
ของคร/ูอาจารย สังกัดสํ านกังานคณะกรรมการการประถมศกึษาแหงชาติ เขตการศกึษา  1

2.  เพื่อศึกษาปจจัยระดับบุคคล  ไดแก  ลักษณะทางชีวสังคมและภูมิหลัง  การ
รบัรูคุณลักษณะของการประกันคุณภาพการศึกษาและพฤติกรรมการสื่อสาร  และปจจัย
ระดับโรงเรยีน ไดแก ลักษณะทางชีวสังคมและภูมิหลังและภาวะผูน ําทางความคิดของคณะ
กรรมการโรงเรียนท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจเกี่ยวกับนวัตกรรมดานการประกันคุณภาพ
การศกึษาของคร ู สังกดัสํ านกังานคณะกรรมการการประถมศกึษาแหงชาติ เขตการศกึษา  1
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วิธีดํ าเนินการวิจัย
เปนการวิจัยเชิงบรรยาย
ประชากรที่ใชในการวิจัย ไดแก คณะกรรมการโรงเรยีนและคร ู สังกดัสํ านกังาน

คณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ เขตการศึกษา 1 ปการศึกษา 2543 กอง
นโยบายและแผน สํ านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาต ิรวบรวมไวดังนี ้ คือ
โรงเรียนจํ านวน  859  โรงเรียน  และครูสายผูสอนจ ํานวน  14,214  คน การเลือกกลุม
ตัวอยางใชวธีิการสุมแบบตามระดับช้ันพหุระดับ (Multistage random stratification)  โดย
กลุมตัวอยางเขตการศึกษา  1 ประกอบดวย  สํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัดนครปฐม
สํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัดนนทบุร ี  สํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัดปทุมธานี
สํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัดสมุทรปราการ  สํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัด
สมุทรสาคร  และสํ านักงานการประถมศึกษากรุงเทพมหานคร  โดยมีระดับการสุมดังนี้
ระดับท่ี 1 แตละสํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัด  สุมสํ านักงานการประถมศึกษาอํ าเภอ
3 อ ําเภอ ยกเวนสํ านกังานการประถมศกึษากรงุเทพมหานคร เนือ่งจากมีโรงเรยีน 38  โรง
จงึน ําประชากรทั้งหมดมาศึกษา ในระดับนี้จึงมี 15 สํ านักงานการประถมศึกษาอํ าเภอ
และอีก 38 โรงเรียน  ระดับท่ี 2 แตละสํ านักงานการประถมศึกษาอํ าเภอสุมกลุมโรงเรียน
3  กลุม โรงเรียนจึงมี  45  กลุมโรงเรียน  และอีก  38  โรงเรียน  ระดับท่ี 3 แตละกลุม
โรงเรียนสุมโรงเรียน  6  โรงเรียน  จึงมีโรงเรียนทั้งสิ้น  303  โรงเรียน

เนือ่งจากหนวยการวเิคราะหท่ีใชในการวจิยัครัง้นี ้  ประกอบดวย  คณะกรรมการ
โรงเรยีน และครูผูสอน ดังนั้น กลุมตัวอยางที่ในแตละหนวยวิเคราะหจึงมีรายละเอียดดังนี้
คณะกรรมการโรงเรยีนของโรงเรยีนท่ีถกูเลือกเปนกลุมตัวอยางโรงเรยีนละมากกวา 6 คน
โดยเปนผูบริหารโรงเรียน 1 คน  และเปนคณะกรรมการโรงเรียนที่ไมใชผูบริหารโรงเรียน
มากกวา  5  คน  รวมคณะกรรมการโรงเรียนทั้งสิ้น 1,848 คน  ครูผูสอนระดับประถม
ศึกษาปที ่1–6 ของโรงเรียนที่ถูกเลือกเปนกลุมตัวอยางโรงเรียนละมากกวา 6 คน รวมครู
ผูสอนท้ังส้ิน  2,130  คน

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ไดแก แบบสอบถาม จ ํานวน 3 ชุด คือ 1. แบบสอบ
ถามคณะกรรมการโรงเรียน แบงเปน 2 ตอน คือ ตอนท่ี 1 เกีย่วกับลักษณะทางชีวสังคม
และภูมิหลงัของคณะกรรมการโรงเรียน  ตอนที ่  2  แบบสอบถามภาวะผูนํ าทางความคิด
2.  แบบสอบถามคร ูแบงเปน 2 ตอน  คือ ตอนที ่  1 เก่ียวกับลักษณะทางชีวสังคมและ
ภูมิหลังของครูผูสอน ตอนที ่ 2 เกี่ยวกับการประกันคุณภาพการศึกษา ประกอบดวย
6  ชดุยอย  ดังนี ้ ชดุท่ี  1  แบบสอบถามความรูดานการประกนัคุณภาพการศกึษา  ชดุท่ี  2
แบบสอบถามการจูงใจสูการประกันคุณภาพการศึกษา ชุดท่ี 3 แบบสอบถามการยอมรับ
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การประกันคุณภาพการศึกษา ชุดท่ี 4 แบบสอบถามการน ําการประกันคุณภาพการศึกษา
ไปใช  ชุดท่ี 5 แบบสอบถามการรับรูคุณลักษณะของการประกันคุณภาพการศึกษา  ชุด
ท่ี  6  แบบสอบถามพฤติกรรมการสื่อสาร   3.  แบบสัมภาษณสํ าหรับขอมูลเชิงคุณภาพ

การรวบรวมขอมูล ผูวิจัยดํ าเนินการโดย 1) ขอหนงัสือขอความรวมมือในการ
ตอบแบบสอบถามจากสถาบนัวจิยัพฤติกรรมศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  ถึง
เลขาธิการคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาต ิ  ผูอํ านวยการการประถมศึกษาจังหวัด
และผูบริหารโรงเรียนที่ถูกเลือกเปนกลุมตัวอยาง 2) สํ านกังานการประถมศกึษาจงัหวดั
น ําแบบสอบถามไปยังโรงเรยีนท่ีเปนกลุมตัวอยาง  3) โรงเรียนน ําแบบสอบถามสงคืนมายัง
สํ านกังานการประถมศกึษาจงัหวดั สํ าหรบัโรงเรยีนท่ีไมสงแบบสอบถามคืนมายังสํ านกังาน
การประถมศึกษาจังหวัด  ผูวิจัยใชวิธีติดตามทางโทรศพัทไปยังโรงเรยีนทีไ่มสงคนืแบบ
สอบถาม  และถาโรงเรยีนใดแบบสอบถามเกดิการสูญหาย  ผูวิจัยไดจัดสงแบบสอบถามไป
ใหใหมทางไปรษณียหรือผานทางศึกษานิเทศก  สํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัด  โดย
ใชระยะเวลาในการเก็บรวบรวมขอมูลตั้งแตเดือนพฤศจิกายน  2543  ถึงมีนาคม  2544
4) ผูวจิยัน ําแบบสอบถามท่ีสงคืนมายังสํ านกังานการประถมศกึษาจงัหวดัมาทํ าการบนัทึกลง
ในแฟมขอมูล  5) การเก็บขอมูลเชิงคุณภาพ  ผูวิจัยทํ าการสัมภาษณครูในโรงเรียนท่ีมี
การตัดสินใจเกีย่วกบันวตักรรมดานการประกนัคุณภาพการศกึษาสูงในโรงเรยีน 3 ขนาดคือ
โรงเรยีนขนาดเล็ก  ขนาดกลาง และขนาดใหญ  กลุมละ  5–8  คน  ตามประเด็นของการ
สัมภาษณท่ีเตรียมไว

การวิเคราะหขอมูล  ผูวิจัยดํ าเนินการวิเคราะหดังนี้
1.  การวิเคราะหขอมูลเบื้องตน โดย 1) วิเคราะหคาสถิติพื้นฐาน  เพื่อใหทราบ

ลักษณะของการแจกแจงตัวแปร  สถิติท่ีใช ไดแก คาเฉล่ีย  คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน  คา
ตามเบ  คาตามโดง  พิสัย  คาตํ ่าสุดและคาสูงสุด  2) วิเคราะหคาสถิติพื้นฐาน  เพ่ือให
ทราบลักษณะของประชากรตัวอยาง สถิติท่ีใชไดแก คารอยละและการแจกแจงความถี่
3)  การวเิคราะหเพือ่ใหทราบถงึการตัดสินใจเกีย่วกบันวตักรรมดานการประกนัคุณภาพการ
ศกึษา  โดยพิจารณาภาพรวมระดับโรงเรียนจํ าแนกตามแตละสํ านักงานการประถมศึกษา
จังหวัด  ในเขตการศึกษา 1 สถิติท่ีใช ไดแก คารอยละและการแจกแจงความถี่ 4) การ
วิเคราะหเพื่อหาความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระระดับบุคคลและระดับโรงเรียนกับ    
ตัวแปรตาม  โดยคาสหสัมพันธ

2. การวเิคราะหเพือ่ทดสอบสมมติฐานการวจิยั  คือ  ปจจยัระดับบคุคลและระดับ
โรงเรยีนท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจเกี่ยวกับนวัตกรรมดานการประกันคุณภาพการศึกษา
ของคร ู  สังกดัสํ านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาต ิ เขตการศึกษา 1 โดย
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การวิเคราะหพหุระดับ  ซ่ึงมีรปูแบบการวเิคราะหตัวแปรท่ีใชในการวจิยัเปน 2 ระดับ คือ
ระดับบคุคลและระดับโรงเรยีน

3.  การวิเคราะหขอมูลจากการสัมภาษณกลุม  โดยการวิเคราะหเนื้อหา
สรุปผลการวิจัย

ครู-อาจารยมีการตัดสินใจเกี่ยวกับนวัตกรรมดานการประกันคุณภาพการศึกษา  
ครบท้ัง 4 ข้ันตอน และพบวาครมีูปรมิาณการยอมรบัการประกนัคุณภาพการศกึษาสูงท่ีสุด
รองลงมา คือ การจูงใจสูการประกันคุณภาพการศึกษา  การน ําการประกันคุณภาพการ
ศึกษาไปใช   และความรูเกี่ยวกับการประกันคุณภาพการศึกษา  ตามลํ าดับ  ตัวแปรระดับ
โรงเรียนท่ีมีความสํ าคัญคือภาวะผูนํ าทางความคิด  และในการอธิบายความแปรปรวนของ
การตัดสินใจเกี่ยวกับการประกันคุณภาพการศึกษาทั้งสี่ขั้นพบวา  ตัวแปรระดับบุคคลที่มี
ความสํ าคัญ คือ พฤติกรรมการส่ือสาร และการรับรูคุณลักษณะของการประกันคุณภาพ
การศึกษา ความแตกตางของการตัดสินใจเกี่ยวกับนวัตกรรมดานการประกันคุณภาพการ
ศกึษาเกิดขึ้นจากตัวแปรในระดับบุคคลมากกวาตัวแปรในระดับโรงเรียน

ผลการวเิคราะหขอมูลเชงิปรมิาณและเชงิคุณภาพ ใหขอมูลท่ีอาจเรยีกไดวา เปน
การมองตางมุม แตผลทั้งสองดานเมื่อน ํามารวมกันแลวจะไดความชัดเจนของแนวการ
ปฏิบัติเพ่ือความสํ าเร็จของการด ําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา  มุมท่ีหน่ึงมองความ
สํ าเร็จท่ีพฤติกรรมของคร ูกลาวคือ กํ าหนดวาครูมีความรู ความรูสึกจูงใจ และปฏิบัติงาน
ตามแนวทางของการประกันคุณภาพการศึกษาเปนเปาหมาย   ผลการวิจัยมีขอคนพบวา
จะบรรลุเปาหมายตองสงเสริมใหครูไดรับขาวสารขอมูลดานการประกันคุณภาพการศึกษา  
มีปฏิสัมพันธกับเพื่อนรวมงาน มีกิจกรรมตางๆ ที่เกี่ยวของกับการประกันคุณภาพการ
ศึกษาใหมากๆ และมองเห็นประโยชนของการประกันคุณภาพการศึกษาในหลายแงมุม
ในขณะเดียวกันคณะกรรมการโรงเรียนตองเปนกลุมที่ไดรับการยอมรับ วางใจ ยกยอง
จากครูและตองสามารถวางระบบการทํ างานไดดีดวย  ในอกีมุมหนึง่มองวาโรงเรยีนท้ังโรง
มีความสํ าเร็จดานการประกันคุณภาพการศึกษา เปนเปาหมาย  การวิจัยมีขอคนพบวา
ผูบริหารโรงเรยีนตองมุงความสัมพนัธระหวางบคุคล  ใหอสิระทางความคิด  ใหความสนใจ
ในการติดตามผลงาน ชุมชนและโรงเรียนมีความสัมพันธที่ดีตอกัน ใหการสนับสนุน
กิจกรรมของโรงเรียนทั้งที่เปนทางการ และไมเปนทางการและครูมีความรักตอการเปนครู
และรักเด็กอยางจริงใจ  ครูมีความสัมพันธท่ีดีตอกัน มีการแบงงานกนัทํ า  จากมุมมองท้ัง
สองดานดังกลาวอาจสรปุไดวา การท่ีโรงเรียนจะประสบความสํ าเรจ็ดานการประกนัคุณภาพ
การศึกษาตองมีปจจัยอยางนอย 2 ดาน 1) ดานบรรยากาศในการทํ างานทุกระดับตองมี
ความรวมมือ ความยอมรับ วางใจ ใหอํ านาจตัดสินใจระหวางชุมชน-โรงเรียน ผูบริหาร-
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ครู-นักเรียน  2) ดานความรู  ทักษะ  ความรูสึกจูงใจเกี่ยวกับการประกันคุณภาพการ
ศึกษาในระดับกรรมการโรงเรียน และคร-ูอาจารย  โดยปจจัยในขอแรกเปนพื้นฐาน  และ
เม่ือเพ่ิมปจจัยท่ีสอง  เขาไป ความสํ าเร็จของโรงเรียนดานการประกันคุณภาพก็จะเกิดขึ้น
ขอเสนอแนะ

ขอเสนอแนะตอสํ านกังานคณะกรรมการการประถมศกึษาแหงชาติ เขตการศกึษา 1
1. ควรมีการประเมินและตรวจสอบการดํ าเนนิงานดานการประกนัคุณภาพอยาง

ตอเนื่อง และจดัโครงสรางของการพฒันาการดํ าเนนิงานอยางเปนรปูธรรม เพราะขอมูลจาก
การวจิยัแสดงวาการดํ าเนินงานดานการประกันคุณภาพเพื่อใหครู–อาจารย น ําการประกัน
คุณภาพการศึกษาไปใชในการทํ างาน ยังมีความแตกตางระหวางจงัหวดัตางๆ และในระดับ
โรงเรยีน  และพบขอมูลวาครูสวนใหญมีการจูงใจ  การตัดสินใจ  การน ําไปใชในระดับตํ ่า
กวาเฉล่ีย

2.  ควรมีการเพิ่มภาระผูนํ าของคณะกรรมการการบริหารโรงเรียน  โดยการใช
กระบวนการพัฒนาอยางตอเนื่อง  เพราะคณะกรรมการโรงเรียนเปนปจจัยทางบวกที่เกี่ยว
ของกับการตัดสินใจเกี่ยวกับการประกันคุณภาพการศึกษา

ขอเสนอแนะส ําหรับโรงเรียน
1.  ควรมีการพฒันาบคุลากรในโรงเรยีน ไดแก คร–ูอาจารย ใหมีการแลกเปล่ียน

ความรู ทักษะดานการใชแนวคิดของการประกนัคุณภาพการศกึษาในการเรยีนการสอน การ
จัดกิจกรรม  การท ํางานรวมกัน เพื่อใหเห็นประโยชนของการประกันคุณภาพ  และเห็นวา
เปนสิ่งที่ตนเองสามารถท ําไดไมยาก  นอกจากนีค้วรสรางเครอืขายการส่ือสารหลายรปูแบบ
ใหเกดิข้ึนท้ังในรปูแบบภายในโรงเรียน ภายนอกโรงเรียน ผานส่ือมวลชน ผานการส่ือสาร
ระหวางบุคคล ทั้งนี้เพื่อกระตุนใหเกิดพฤติกรรมการสื่อสารใหมากขึ้น

2. ควรมีการตรวจสอบแนวคิดของคณะกรรมการโรงเรียน เกี่ยวกับการใชการ
ประกันคณุภาพในโรงเรยีน  และแนวการพฒันาระบบการประกนัคุณภาพของโรงเรยีนแบบ
องครวมโดยคํ านงึถงึ การมีสวนรวม  และไมเปนภาระในระดับเอกสาร  ท่ีบัน่ทอนเวลา  และ
แรงจงูใจท่ีจะพฒันานกัเรยีนอยางแทจริง

ขอเสนอแนะส ําหรับคร ู– อาจารย
1. สนับสนุนใหมีการพัฒนาคร–ูอาจารย ใหเพิ่มพูนการศึกษาของตนเองใหสูง

กวาระดับปริญญาตรี
2.  สงเสริมใหเกิดกิจกรรม  ดานการประกันคุณภาพในทุกระดับ ทั้งในระดับ

โรงเรียน ระดบัสายวิชา  ระดับหองเรียน  เปนตน  ทั้งนี้เพื่อใหเกิดการสื่อสารระหวางกัน
ใหมากข้ึน
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3.  สงเสริมใหเกิดการพัฒนากระบวนการเรียนการสอน  โดยทํ าวิจัยในทุกสาย
วิชา และกระตุนใหเกิดกลุมทางวิชาการที่จะชวยกันพัฒนาวิธีสอนตามแนวทางการประกัน
คุณภาพ  การประเมินผล  การสอนนักเรียน  ตามแนวทางการประกันคุณภาพอยาง
สม่ํ าเสมอ  ซึ่งจะมีผลตอการรับรู  คุณลักษณะของการประกันคุณภาพที่ชัดเจนมาก
ขอเสนอแนะส ําหรับการท ําวิจัยครั้งตอไป

1.  ควรตัวแปรอสิระระดับบคุคลเพิม่มากข้ึน   ท้ังนีเ้พราะมีความแปรปรวนของ
การตัดสินใจเกี่ยวกับนวัตกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาในระดับบุคคลมากท่ีสุด  
และจากการวิจัยครั้งนี้ปจจัยระดับบุคคลสามารถอธิบายไดสูงก็จริง แตก็มีความแปรปรวน
ในตัวแปรตามเหลืออีก  ตัวแปรอิสระระดับบุคคลที่อาจใชในการอธิบายการตัดสินใจ
เกี่ยวกับนวัตกรรมดานการประกันคุณภาพการศึกษาไดมากขึ้น ไดแก ความรัก และความ
ศรัทธาในอาชีพครู ซึ่งเปนตัวแปรที่พบจากการสัมภาษณครูในโรงเรียนที่มีการตัดสินใจ
เกี่ยวกับนวัตกรรมสูง หรือแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ ทั้งนี้เพราะการตัดสินใจเกี่ยวกับนวัตกรรม
ดานการประกันคุณภาพการศึกษาจะบรรลุผลสํ าเร็จไดจะตองใชความพยายามในการ   
เอาชนะอปุสรรคตางๆ อยางไมยอทอ หรอือาจเพิม่ตัวแปร ความเช่ืออํ านาจในตน  เพราะ
ผูท่ีมีความเชื่อมั่นวาการเกิดผลดีหรือผลเสียแกตนหรือการทํ างาน ขึ้นอยูกับความสามารถ
ของตนเองและการกระทํ าของตนเองมากกวาโชคลาง  จะเปนผูชอบแสวงหาความรู

2. การศกึษาตัวแปรอสิระระดับโรงเรยีนเพิม่มากข้ึน เพือ่จะไดคนหาตัวแปรอสิระ
ระดับโรงเรียนที่มีอิทธิพลตอตัวแปรอิสระระดับบุคคลใหกวางขวางมากขึ้น  ผลจากการ
ศกึษาขอมูลเชงิคุณภาพพบวาตัวแปรระดับโรงเรยีนท่ีนาสนใจ รปูแบบการบรหิารโรงเรยีน
การมีสวนรวมทางสังคม  และบรรยากาศองคการ เปนตน

3. ควรมีการศกึษาลํ าดับข้ันการตัดสินใจเกีย่วกบันวตักรรมท้ังกระบวนการ โดย
เริ่มจากความรูเกี่ยวกับนวัตกรรม การจูงใจเกี่ยวกับนวัตกรรม การตัดสินใจยอมรับ
นวัตกรรม  การน ํานวัตกรรมไปใช  และการยืนยันการใชนวัตกรรม  โดยใชการเก็บขอมูล
หลายครั้งตามรูปแบบของการวิจัยเชิงกระบวนการ  (process research)
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ชื่อเรื่อง การดํ าเนินงานประกันคณุภาพการศึกษา ตามความคิดเห็นของ
บุคลากรในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลา ธนบุรี

ผูวิจัย วชิราภรณ   สุรธนะสกุล
ปที่งานวิจัยเสร็จ      พ.ศ.2546
ลักษณะของงานวิจัย   วิทยานิพนธครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา

สถาบันราชภัฏบานสมเด็จเจาพระยา
วัตถุประสงค

เพือ่ศึกษาและเปรียบเทียบการดํ าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา ตามความ
คิดเห็นของบุคลากรใน มหาวทิยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบรุ ีโดยจ ําแนกตามตํ าแหนง
หนาที ่และคณะวิชาสังกัด
วิธีดํ าเนินการวิจัย

เปนการวิจัยเชิงบรรยาย
ประชากรท่ีใชในการวจิยั ไดแก ขาราชการและพนกังานของมหาวทิยาลัยเทคโนโลยี

พระจอมเกลาธนบุรี  ซึ่งประกอบดวย อาจารยประจ ําและเจาหนาที่ประจ ํา ที่ปฏิบัติงานใน
หนวยงานหลักที่ท ําหนาที่จัดการเรียนการสอนทั้ง 8 คณะวิชา จ ํานวนทั้งสิ้น  697  คน
โดยจ ําแนกเปนอาจารยประจ ํา จ ํานวน 476 คน  และเจาหนาท่ี จ ํานวน 221 คน กํ าหนด
ขนาดของกลุมตัวอยางโดยใชตารางของ  Krejcie  และ Morgan  (พวงรัตน   ทวีรัตน,
2540 : 303)  ไดกลุมตัวอยางท้ังส้ิน 248 คน ซึ่งจ ําแนกเปนอาจารย จ ํานวน 169  คน
และเจาหนาท่ี จ ํานวน 79 คน และเพือ่ใหการเกบ็รวบรวมขอมูลมีลักษณะเปนการกระจาย
ใหท่ัวถงึทุกวชิา  ผูวจิยัจ ําแนกกลุมตัวอยางออกเปน 8 คณะวชิา วธีิการไดมาซ่ึงกลุมตัวอยาง
ในแตละคณะวชิา ผูวจิยัก ําหนดสัดสวนของอาจารยประจ ําและเจาหนาท่ีของแตละคณะวิชา
แลวใชวิธีการสุมตัวอยางแบบแบงชั้น (Stratified Random Sampling) โดยกํ าหนดใหคุณ
สมบัติของกลุมตัวอยางท่ีเปนอาจารยประจํ าและเจาหนาท่ีตองมีสวนรวมและหรือไดรับรู
เกี่ยวกับการประกันคุณภาพการศึกษาดวย

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย เปนแบบสอบถามท่ีผูวจิยัสรางข้ึน  แบงเปน  2  ตอน
คือ ตอนท่ี 1 เกี่ยวกับขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม  มีลักษณะเปนแบบเลือกตอบ
(Check  list) ตอนท่ี  2  เปนขอมูลการดํ าเนนิงานประกนัคุณภาพการศกึษา  ตามความคิด
เห็นของบคุลากรในมหาวทิยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบรุ ี มีลักษณะเปนมาตราสวน
ประมาณคา  6  ระดับ
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การรวบรวมขอมูล ผูวิจัยประสานงานและดํ าเนินการเก็บรวบรวมขอมูลระหวาง
เดือนกมุภาพนัธถงึเดือนมีนาคม 2545  จากจ ํานวนแบบสอบถามท่ีสงไปท้ังหมด 248  ฉบบั
ผูวจิยัไดรบัแบบสอบถามท่ีตอบสมบรูณครบถวน จ ํานวน 240 ฉบบั คิดเปนรอยละ  96.77
ของแบบสอบถามทั้งหมดที่สงออกไป

การวิเคราะหขอมูล สถิติท่ีใช ไดแก การแจกแจงความถี ่หาคารอยละ หาคาเฉลี่ย
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบคาท ี (t-test) ทดสอบ  F-test และเพื่อใหทราบ
ความแตกตางเปนรายคู  จึงใชวิธีการทดสอบคาเฉลี่ยที่เรียกวาวิธีผลตางนัยส ําคัญ (Least
Significant  Difference
สรุปผลการวิจัย

1.   การดํ าเนนิงานประกนัคุณภาพการศกึษา  ตามความคิดเห็นโดยรวมของบคุลากร
ในมหาวทิยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบรุ ี  อยูในระดับปานกลางทุกดาน  ยกเวนดาน
การท ํานบุ ํารุงศิลปวัฒนธรรม  มีการดํ าเนินงานอยูในระดับนอย

2.   บุคลากรที่มีต ําแหนงหนาที่ตางกัน  มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการด ําเนินงาน
ประกนัคุณภาพการศกึษาแตกตางกนัอยางมีนยัสํ าคัญทางสถติิท่ีระดับ  .005  ในดานกจิกรรม
การพัฒนานักศึกษาและดานการทํ านุบ ํารุงศิลปวัฒนธรรม  สวนดานอื่น ๆ ไมแตกตางกัน

3. บคุลากรท่ีสังกดัคณะวชิาตางกนั มีความคิดเห็นเกีย่วกบัการดํ าเนนิงานประกนั
คุณภาพการศกึษาไมแตกตางกนัในดานปรชัญา ปณธิาน วตัถปุระสงคและแผนการดํ าเนนิ
งาน  และดานการวิจัย  สวนดานอื่น ๆ แตกตางกันอยางมีนัยสํ าคัญที่ระดับ  .05
ขอเสนอแนะส ําหรับท ําวิจัยครั้งตอไป

1.  ควรศกึษาปจจัยและรายละเอียดของปจจัยแตละสวน ที่มีผลตอการประเมิน
ประสิทธิภาพของการประกันคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลา
ธนบุรี

2. ควรมีการศึกษาเพิ่มเติมถึงนํ้ าหนักของดัชนีตางๆ ท่ีมีผลตอการดํ าเนินการ
ประกันคุณภาพการศึกษาในแตละองคประกอบยอย   เชน  ดัชนีใดในแตละองคประกอบ
ยอยที่มีผลตอการวิเคราะหและผลงานวิจัย

3. ควรศึกษาวิจัยดานพฤติกรรม หรือทัศนคติของผูบริหารที่มีตอการประกัน
คุณภาพการศึกษา
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ชื่อเรื่อง การนํ าเสนอนโยบายการประกันคณุภาพของสถานศึกษา ในการจัด
สภาพแวดลอมเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตและสังคมของเด็กและเยาวชน

ผูวิจัย วิศน ี  ศิลตระกูล
ผูวิจัยรวม ปาน   กิมป , ชัยยศ  อิ่มสุวรรณ  และ มนทา   เกรียงทวีทรัพย
ปที่งานวิจัยเสร็จ      พ.ศ.2545
ลักษณะของงานวิจัย งานวิจัยสวนบุคคล ไดรับทุนอุดหนุนการวิจัยประเภททั่วไปจาก

คณะกรรมการวิจัยการศึกษา การศาสนาและการวัฒนธรรม ของ
กระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2543

วัตถุประสงค
1.! เพื่อพัฒนาตัวชี้วัดคุณภาพชีวิตและสังคมของเด็กและเยาวชน
2. เพือ่วเิคราะหความตองการทางดานการจดัสภาพแวดลอมทางการศกึษา เพือ่

พัฒนา คุณภาพชีวิตและสังคมของเด็กและเยาวชน
3. เพือ่เสนอนโยบายการประกนัคุณภาพของสถานศกึษาในการจดัสภาพแวดลอม

เพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตและสังคมของเด็กและเยาวชน
วิธีดํ าเนินการวิจัย

เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ
ประชากรที่ใชในการวิจัย ไดแก พื้นที่ศึกษา  การวิจัยครั้งนี้ศึกษาชุมชน  จ ํานวน

3  แหงใน  3  จังหวัดของภาคกลาง  คือ  ชุมชนปลายโพงพาง  อํ าเภออัมพวา  จังหวัด
สมุทรสงคราม  ชุมชนทุงกระพังโหม  อํ าเภอก ําแพงแสน   จังหวัดนครปฐม  และชุมชน
ทาลาน อํ าเภอทาเรือ จังหวัดพระนครศรีอยุธยา โดยมีเกณฑการคัดเลือกพื้นที่ครอบคลุม
องคประกอบดานชุมชน  เด็กและเยาวชน  และสถานศกึษา  คือ  เปนชมุชนในภาคกลาง
ท้ังเขตเกษตรกรรมและอตุสาหกรรม  มีเด็กและเยาวชน ท่ีศกึษาท้ังในระบบและนอกระบบ
โรงเรียน  มีสถานศึกษาทั้งในระบบและนอกระบบโรงเรียน  ชุมชนมีกิจกรรมหลักๆ ท่ี
สะทอนถงึกระบวนการเรยีนรูของชมุชน   และมีผูน ําชุมชน/ผูบรหิารสถานศกึษา ที่พรอมจะ
ใหความรวมมือในการวจิยั  ผูวจิยัไดศกึษาน ํารอง (Pilot   Study) กอนตัดสินใจก ําหนดชมุชน

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ประกอบดวย
1. แบบสัมภาษณการสนทนากลุม  เพือ่ใชเกบ็รวบรวมขอมูลในการสนทนากลุม

พฒันา ขึ้นจากวัตถุประสงคการวิจัย  กรอบแนวคิด  ตัวชี้วัด  และประเด็นความตองการ
การศึกษาของชุมชนเพื่อตอบสนองตัวชี้วัดคุณภาพชีวิตและสังคมของและเยาวชนมา
กํ าหนดประเด็นสัมภาษณ  แบบสัมภาษณเปนแนวทางหลักในการสนทนากลุมเมื่อพบ
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ประเด็นยอย  หรือขอมูลท่ีเก่ียวของ  ผูวิจัยไดใชประเด็นนั้นในการสนทนากลุมเพื่อใหได
ขอมูลท่ีเจาะลึกตอไป

2. แบบสังเกต  เพื่อใชเก็บรวบรวมขอมูลภาคสนามในระหวางการศึกษาภาค
สนามในชุมชน  และการดํ าเนินการจัดสนทนากลุม  แบบสังเกตนี้ใชในการสังเกตแบบมี
สวนรวม

การรวบรวมขอมูล ผูวิจัยและคณะไดวางแผนด ําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล
การติดตอประสานงาน  และด ําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเอง  ดังนี้

1.  ชุมชนปลายโพงพาง
1)  ผูวิจัยไดมีการศึกษาเบื้องตน  โดยการเดินทางไปพื้นที ่เพ่ือสํ ารวจสภาพ

ของชุมชน  ขอมูลพื้นฐานของชุมชน  และการสัมภาษณผูน ําชุมชน  คือ  ผูอํ านวยการ
โรงเรียนวัดอมรวด และอดีตกํ านันตํ าบลปลายโพงพาง ซึ่งเปนหัวหนากลุมกิจกรรมการ
ทองเที่ยวเชิงอนุรักษ  เม่ือวันท่ี  25  ธันวาคม  2543

       2)  ดํ าเนินการสนทนากลุม กลุมท่ี 1 คือ  ผูนํ าชุมชน ประกอบดวย ผูใหญ
บานหมูท่ี 2 เจาของบานทรงไทยที่รวมจัดการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ  รวม 5 คน กลุมท่ี  2
เปนกลุมเยาวชนในชุมชน  ประกอบดวย  นักเรียนในระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนตน  ปวช.
นกัศึกษาการศึกษานอกโรงเรียนและเยาวชน จ ํานวน 7 คน ระหวางวันที ่ 27-28
เมษายน  2544

3)  การสังเกตอยางไมเปนทางการ  การศกึษาสภาพชมุชนเพิม่เติมในบรเิวณ
ชุมชน การสนทนากลุมกับผูประกอบอาชีพทํ านํ้ าตาลมะพราว เพื่อศึกษาบริบทและสภาพ
วิถีชีวิตของชุมชน

2.  ชุมชนก ําแพงแสน
1)  ผูวิจัยไดมีการศึกษาเบื้องตน  โดยการเดินทางไปพื้นที่เพื่อสํ ารวจสภาพ

ของชุมชน ขอมูลพื้นฐานของชุมชน  และสนทนากับชาวบาน  เม่ือวันท่ี  12  พฤศจิกายน
2543

2)   ดํ าเนินการสนทนากลุม  กลุมเยาวชนและผูน ําชุมชน  จ ํานวน  30  คน
เม่ือวันท่ี  24  มิถุนายน  2544   และสัมภาษณระดับลึกกับผูนํ าชุมชนในพื้นที่

3) การสังเกตอยางไมเปนทางการ การศึกษาสภาพชุมชนเพิ่มเติมในบริเวณ
ชุมชน  เพื่อศึกษาบริบทและสภาพวิถีชีวิตของชุมชน
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3.  ชุมชนทาหลวง
1)   ผูวิจัยไดมีการศึกษาเบื้องตน  โดยการเดินทางไปพื้นที่เพื่อสํ ารวจสภาพ

ของชุมชน   ขอมูลพื้นฐานของชุมชน  และสนทนากับผูประสานงานการวิจัยในพื้นท่ี  เม่ือ
วันท่ี  7  พฤษภาคม  2544

2)   ดํ าเนินการสนทนากลุม  กลุมท่ี 1 คือนักเรียนในโรงเรียนชั้น  ม.1–
ม.3   จํ านวน  6  คน  กลุมท่ี  2  คือ  ผูน ําชุมชน  ประกอบดวย  กํ านัน  ผูใหญบาน
สมาชิกองคการบริหารสวนต ําบล (อบต.) คณะกรรมการสถานศึกษา  (กส.)   ชาวบาน
จํ านวน  6  คน  กลุมท่ี  3  คือ  เยาวชน  ประกอบดวย  นักเรียนระดับ  ปวช.  นักศึกษา
กศน.  และเยาวชน  จ ํานวน  8  คน  ระหวางวันที ่ 20-21  กรกฎาคม  2544

3) การสังเกตอยางไมเปนทางการ  การศกึษาชมุชนเพิม่เติมในบรเิวณชมุชน
เพื่อศึกษาบริเวณและวิถีชีวิตของชุมชน

การวเิคราะหขอมูล วเิคราะหขอมูลโดยทํ าการวเิคราะหเนือ้หา  (Content   Analysis)
และบรรยายสรุปผลการวิเคราะหแยกเปนรายชุมชน  ตามหัวขอ  สภาพทั่วไปของจังหวัด
สภาพทั่วไปของชุมชน  สภาพสังคมปจจุบัน ปญหาและความตองการ  การพัฒนาตัวชี้วัด
คุณภาพชีวิตและสังคมของเด็กและเยาวชน   ความตองการในการจัดสภาพแวดลอมเพื่อ
พฒันาคุณภาพชวีติและสังคมของเด็กและเยาวชน ผลการวเิคราะหขอมูลผุวจิยัไดสังเคราะห
เปนสภาพและความตองการทางการศึกษา  เพื่อตอบสนองตัวชี้วัดคุณภาพชีวิตของเด็ก
และเยาวชน
สรุปผลการวิจัย

1. ตัวชี้วัดคุณภาพชีวิตและสังคมของเด็กและเยาวชน  ที่สรางขึ้นมีจ ํานวน  40
ตัวชี้วัด  จ ําแนกเปน 6 ดาน คือ ดานอาชีพและเศรษฐกิจ (5 ตัวชี้วัด)   สุขภาพอนามัย
และสาธารณสุข (5 ตัวชี้วัด)  การศึกษาและการเรียนรู (9 ตัวชี้วัด)  วัฒนธรรมและจิตใจ
(7 ตัวชี้วัด)  ครอบครัวและชุมชน  (8 ตัวชี้วัด)   และโครงสรางพื้นฐานและสิ่งแวดลอม
(6 ตัวชี้วัด)

2. ความตองการในการจัดสภาพแวดลอมทางการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิต
ของเด็กและเยาวชน  พบวา  การศึกษาตองจัดใหมีความสัมพันธกับมิติตางๆ ของสังคม
องคกรทางการศึกษาจํ าเปนตองปรับเปล่ียนบทบาทของตนในการจัดการศึกษาใหสอด
คลองกับความตองการและสภาพชุมชน  ใหชุมชนมีบทบาทมากขึ้นในการจัดการศึกษา
สงเสริมผูเรียนไดแสวงหาและสรางองคความรูดวยตนเอง มีกจิกรรม/โครงการท่ีสรางความ
สัมพนัธใกลชิดระหวางครูและผูเรียน  คร ู  อาจารย   และผูบริหารตองเขาใจรูปแบบการ
ศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตและสังคมของเดก็และเยาวชน บทบาทของคณะกรรมการ
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สถานศกึษาตองมีความชัดเจน ผูสํ าเรจ็การศกึษามีคุณลักษณะตามกรอบการพฒันาคุณภาพ
ชีวิตและสังคม

3. นโยบายการประกันคุณภาพของสถานศึกษา ในการจัดสภาพแวดลอมเพื่อ
พัฒนาคุณภาพชวีติและสังคมของเด็กและเยาวชน   ไดน ําเสนอจ ํานวน  5  ขอ  พรอมมาตรการ
นโยบาย  1 สงเสริมการมีสวนรวมของชุมชนในการก ําหนดและพัฒนาตัวชี้วัดคุณภาพชีวิต
และสังคมของเด็กและเยาวชนในชุมชน   นโยบาย 2 ปรับโครงสรางและระบบการบริหาร
จัดการของสถานศึกษาใหเอื้อตอการพัฒนาคุณภาพชีวิตของเด็กและเยาวชน  นโยบาย 3
พัฒนาการจัดการเรียนการสอนใหสนับสนุนการพัฒนาคุณภาพชีวอตและสังคมของเด็ก
และเยาวชน  นโยบาย 4 พัฒนาและปรับปรุงเนื้อหาสาระของหลักสูตรการเรียนการสอน
และกิจกรรมการศึกษาเพื่อใหเกิดการพัฒนา  คุณภาพชีวิตและสังคมของเด็กและเยาวชน
และนโยบาย 5 พัฒนาตัวชี้วัดคุณภาพชีวิตและสังคมของเด็กและเยาวชนใหตอเนื่องและ
สอดคลองกับสถานการณที่เปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา
ขอเสนอแนะ

ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย
1. นโยบายการพฒันาประเทศไมควรเนนและใหความสํ าคัญกบัการพฒันาทางดาน

เศรษฐกจิเพียงอยางเดียว แตควรใหความสํ าคัญกับการพัฒนาสังคมอยางจริงจัง นั่นก็คือ
การใหความสํ าคัญกับการพัฒนาคุณภาพชีวิต โดยเฉพาะคุณภาพชีวิตของเด็กและเยาวชน
ซึ่งจะเปนก ําลังสํ าคัญของประเทศตอไป

2.  การพัฒนาเครื่องชี้วัดทางสังคมควรใหความสํ าคัญกับประเด็นอื่นนอกเหนือ
จากดานเศรษฐกจิและควรใหประชาชนมีสวนรวมในกระบวนการก ําหนดตัวช้ีวัด ซ่ึงจะชวย
ใหประชาชนรวมกันวิเคราะหสภาพปญหาของชุมชน กํ าหนดวิสัยทัศนในการพัฒนารวม
กันวางแผนพัฒนาชุมชนอยางเหมาะสมตอไป

3.   คณะกรรมการบริหารสวนต ําบล (อบต.) ตลอดจนกรรมการหมูบาน  และ
สมาชิกกลุมตางๆ ในชุมชนควรจัดสรรงบประมาณ  และจัดทรัพยากรเพื่อสรางสภาพ
แวดลอมในชุมชนที่สงเสริมการศึกษาและการเรียนรูอยางตอเนื่องของเด็ก เยาวชน และ
ประชาชนทุกเลม  ทั้งนี้เพื่อสรางสรรคใหเปนชุมชนแหงการเรียนรูและประชาชนเกิดการ
เรียนรูตลอดชีวิตตามแนวที่ก ําหนดไวในพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ. 2542

4. กระทรวงศึกษาธิการควรกํ าหนดนโยบายใหสถานศึกษามีกระบวนการจัดทํ า
นโยบายการประกันคุณภาพภายใน  โดยการมีสวนรวมของเด็กและเยาวชน  หรือคณะ
กรรมการสถานศึกษา โดยถือวานโยบายดังกลาวเปนสิ่งสํ าคัญที่ตองปฏิบัติใหเปนไปอยาง
มีคุณภาพและสามารถประเมินหรือตรวจสอบโดยผูมีสวนไดสวนเสียดังกลาว
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5. หนวยงานระดับนโยบาย  ควรสนับสนุนสงเสริมใหสถานศึกษาจัดทํ านโยบาย
ของสถานศึกษาโดยวิธีการในการวิจัยครั้งนี้เพิ่มมากขึ้น  เพื่อเตรียมการใหสถานศึกษามี
ความพรอมท่ีจะเปนหนวยงานนิติบุคคลในเขตพื้นท่ีการศึกษาท่ีสามารถบริหารจัดการกิจ
กรรมการศึกษาของตนเองใหสอดคลองกับความตองการของชุมชนไดมากที่สุด   ในขณะ
ท่ีหนวยงานสวนกลางจะตองลดบทบาทการทํ านโยบายในลักษณะนี้ลง

ขอเสนอแนะตอหนวยงานปฏิบัติ
1. หนวยงานและองคกรทองถิ่น  ควรไดจัดประชุมสัมมนารวมกันเพื่อพิจารณา

เครือ่งชีว้ดัท่ีจดัทํ าข้ึน โดยเปดโอกาสใหทุกกลุมในชมุชนเขามารวมพจิารณาปรบัปรงุแกไข
หรือรวมกันกํ าหนดเคร่ืองช้ีวัดใหม หรอืนํ าไปใชกํ าหนดเปาหมายและแผนงานเพื่อพัฒนา
คุณภาพชีวิตและสังคมท่ีย่ังยืน กระบวนการดังกลาวสามารถไปสูการวางแผนพัฒนาใน
ระดับจุลภาค  ซึ่งสรางการมีสวนรวมของประชาชนในการพัฒนา

2.  สถานศึกษาทั้งในและนอกระบบโรงเรียน  ควรพัฒนานโยบายการประกัน
คุณภาพของสถานศึกษาโดยอาศัยขอมูลพื้นฐานของชุมชน เนนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ
(Action Research)  เพื่อปรับเปลี่ยนใหเหมาะสม ซ่ึงจะทํ าใหการประกันคุณภาพภายใน
ของสถานศึกษาเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ  สอดคลองและเกิดประโยชนสูงสุดตอเด็ก
และเยาวชน

3. สถานศึกษาควรจะตองปรับบทบาททางดานการบริหารจัดการศึกษา โดย
เพิ่มบทบาทในการจัดทํ านโยบายท่ีใหชุมชนหรือผูมีสวนไดสวนเสียมีสวนรวมในการจัดทํ า
นโยบายดวย การท่ีสถานศกึษาสามารถจดัทํ านโยบายเพือ่การจดัสภาพแวดลอมเพือ่พฒันา
คุณภาพชีวติและสังคมของเด็กและเยาวชนไดดวยลํ าพงัตนเองโดยรวมกบัชมุชน ยอมทํ าให
เด็กและเยาวชนไดรับประโยชนโดยตรงสอดคลองกับสภาพและความตองการของชมุชน 
ดังนัน้ สถานศกึษาควรจะตองพจิารณาแนวทางการทํ านโยบายใหดีข้ึนมีประสิทธิภาพ ยิ่งขึ้น
ขอเสนอแนะส ําหรับท ําวิจัยครั้งตอไป

1. การวิจัยครั้งนี้ใชกรณีศึกษาชุมชน 3 แหงในภาคกลาง  ซึ่งอาจมีลักษณะแตก
ตางจากพื้นที่ในภูมิภาคอื่น   ดังนั้นการวิจัยครั้งตอไปจึงควรเลือกพื้นที่ในภูมิภาคอื่น

2. ควรมีการศึกษาเจาะลึกในเรื่องแหลงการเรียนรูในชุมชน ทั้งเชิงลักษณะทาง
กายภาพ  และผลกระทบท่ีมีตอการเสรมิสรางคุณภาพชวีติของเด็ก เยาวชน หรอืประชาชน
ในชุมชน

3. ควรมีการวจิยันโยบายการประกนัคุณภาพภายในของสถานศกึษาในลักษณะของ
การริเริ่มโดยสถานศึกษา  โดยเนนความสอดคลองกับสภาพความตองการท่ีสถานศึกษา
วิเคราะห  และระบุวาเหมาะสมกับกลุมเปาหมายของสถานศึกษานั้นๆ
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ชื่อเรื่อง การประเมินคุณภาพการศึกษา ระดับมัธยมศกึษาเขตการศึกษา 11
ผูวิจัย วิมาน   วรรณคํ า
ปที่งานวิจัยเสร็จ      พ.ศ.2544
ลักษณะของงานวิจัย งานวิจัยสวนบุคคล
วัตถุประสงค

1. เพือ่ศกึษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรยีนของนกัเรยีน ในระดับมัธยมศกึษาตอนปลาย
2. เพื่อศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนระหวางจังหวัด เขตการศึกษา

และระดับประเทศ
3. เพือ่ศกึษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรยีนของนกัเรยีนกบัเกณฑการประเมินท่ีก ําหนด
4. เพือ่เปนขอมูลสารสนเทศในการวางแผนพฒันาการศกึษา ติดตามผลการเรยีน

การสอน และพัฒนาคุณภาพมาตรฐานการศึกษา
5. เพื่อน ําเสนอขอมูลสารสนเทศแกหนวยงาน สถานศึกษาที่เกี่ยวของ และนํ า

ผลการวจิยัไปใชในสวนท่ีเกีย่วของตามบทบาทหนาท่ีของบคุคลหรอืหนวยงานนัน้ๆ ตอไป
วิธีดํ าเนินการวิจัย

เปนการวิจัยเชิงประเมิน
กลุมตัวอยางในการวิจัย ไดมาจากการสุมนักเรียนที่กํ าลังเรียนอยูในชั้นมัธยม

ศึกษาปที ่ 6 ในเขตการศึกษา 11 ทุกสังกัด ในปการศึกษา 2542 ประมาณรอยละ 25
ดํ าเนนิการโดยแบงโรงเรยีนตามสังกดั  แบงโรงเรยีนในแตละสังกดัเปน 3 ขนาด คือ ขนาด
ใหญ นกัเรยีนตัง้แต 1,501 คนข้ึนไป ขนาดกลาง นกัเรยีนตัง้แต 501-1,501 คน ขนาด
ใหญ นักเรียนตํ่ ากวา 501 คน

เครื่องมือในการประเมินเปนแบบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท้ังชนิดเลือกตอบ
และเขียนตอบสรางโดยผูเชี่ยวชาญดานการเรียน การสอน และการวัดผล ตามเนื้อหาและ
หลักสูตรมัธยมศกึษาตอนปลาย พ.ศ. 2524 (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2533) ประกอบดวย
1) แบบวดัชนดิเลือกตอบ ไดแก วชิาภาษาไทย ภาษาองักฤษ สังคมศกึษา คณติศาสตร
เคมี ชีววิทยา ฟสิกส และวิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพ  2) แบบวัดชนิดเขียนตอบ ไดแก
การเขียนภาษาไทย การเขียนภาษาอังกฤษ และพื้นฐานวิชาชีพ 3) แบบประเมิน สังเกต
พฤติกรรมและคุณลักษณะ ไดแก การมีสุขนสัิยท่ีดี ความมีนํ ้าใจเปนนกักฬีา และคุณลักษณะ
ท่ัวไป

การรวบรวมขอมูล จงัหวดัภายในเขตการศกึษา 11 และกรมวิชาการไดอนเุคราะห
เก็บรวบรวมขอมูลและประมวลผลเปนภาพรวมแตละจังหวัด และภาพรวมของเขตการ
ศึกษา 11
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การวิเคราะหขอมูล สถติิท่ีใช ไดแก คาความถี ่คารอยละ คาเฉล่ีย คาเฉล่ียรอยละ
และคาเบีย่งเบนมาตรฐาน
สรุปผลการวิจัย

คาคะแนนเฉลี่ยของแตละจังหวัดเปรียบเทียบกับเกณฑที่กํ าหนดไวแลว พบวา
จังหวัดนครราชสีมา อยูในเกณฑปรับปรุง 2 วิชา ไดแก คณิตศาสตรและเคมี จังหวัด
ชัยภูมิ อยูในเกณฑปรับปรุง 3 วิชา ไดแก คณิตศาสตร เคมี และวทิยาศาสตรกายภาพ
ชีวภาพ จังหวัดบุรีรัมย อยูในเกณฑปรับปรุง 4 วิชา ไดแก คณิตศาสตร เคมี ฟสิกส และ
วิทยาศาสตรกายภาพชีวภาพ จังหวัดสุรินทร อยูในเกณฑปรับปรุง 2 วิชา ไดแก
คณิตศาสตร และเคม ีจังหวัดศรีษะเกษ อยูในเกณฑปรับปรุง 2 วิชา ไดแก คณิตศาสตร
และเคมี นอกนั้นอยูในเกณฑพอใช และเปนที่นาสังเกตวาไมมีวิชาใดเลยอยูในเกณฑดี

สวนเขตการศึกษา 11 อยูในเกณฑปรับปรุง 2 วิชา  เชนเดียวกับระดับประเทศ
ไดแก คณิตศาสตร และเคม ีนอกนั้นอยูในเกณฑพอใช และไมมีวิชาใดเลยอยูในเกณฑดี
เชนเดียวกัน
ขอเสนอแนะ

1. การประเมินคุณภาพการศึกษา ระดับมัธยมศึกษา ควรประเมินทุกระดับชั้น
และทุกปการศึกษา

2. ควรมีแบบทดสอบคุณภาพการศกึษากลางทุกระดับชัน้ ซ่ึงสามารถใชไดกบัทุก
โรงเรยีนและทุกภูมิภาค (ทองถิ่น)

3. ควรมีหนวยงานหนึ่งในทองถิ่นเปนเครือขายทางวิชาการ ทํ าหนาที่ประเมิน
คุณภาพ การศึกษาในสถานศึกษาในทองถิ่นนั้นๆ

4.! ควรกระจายอ ํานาจหนาท่ีใหหนวยงานกลางในทองถิ่นดํ าเนินการประเมิน
5. ควรเผยแพร ประชาสัมพันธผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ไดจากการประเมินให

คร ู ผูบริหาร ประชาชนไดรับรูอยางกวางขวาง
6. ควรมียุทธศาสตร การพัฒนาคุณภาพการศึกษาในวิชาที่ออนดอยอยางเปน

ระบบ รวดเร็ว และฉับไว
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ชื่อเรื่อง การประเมินผลการด ําเนินงานการจัดทุนการศึกษา ตามโครงการ
เสมาพัฒนาชีวิต : ศึกษากรณีจังหวัดเชียงราย

ผูวิจัย ทองใบ  เชาวนจินดา
ปที่ท ําวิจัยเสร็จ    พ.ศ.2545
ลักษณะของงานวิจัย   วิทยานิพนธครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา

         สถาบันราชภัฏเชียงราย
วัตถุประสงค

เพือ่ประเมินผลการดํ าเนินงานตามโครงการเสมาพัฒนาชีวติของจังหวัดเชียงราย
วิธีดํ าเนินการวิจัย

เปนการวิจัยเชิงบรรยาย
ประชากรท่ีใชในการวจิยั ไดแก นกัเรยีนผูไดรบัทุนการศกึษา 704 คน ผูปกครอง

นักเรียนที่ไดรับทุนการศึกษา 704 คน ครูแนะแนวหรือครูผูรับผิดชอบนักเรียนที่ไดรับ
ทุน 189 คน และคณะกรรมการผูพิจารณาใหทุนการศึกษาระดับอํ าเภอ 162 คน รวม
ประชากรทั้งสิ้น 1,759 คน  เลือกกลุมตัวอยางโดยใชวิธีการสุมตัวอยางตามตารางของ
เครซ่ีและมอรแกน และใชวิธีการสุมอยางงายตามสัดสวนของประชากร ไดกลุมตัวอยาง
รวม 315 คน จ ําแนกเปนนักเรียนผูไดรับทุนการศึกษา 126 คน ผูปกครองนักเรียนที่ได
รับทุนการศึกษา 126 คน    ครูแนะแนวหรือครูที่รับผิดชอบนักเรียนที่ไดรับทุน 33 คน
และคณะกรรมการผูพิจารณาใหทุนการศึกษาระดับอํ าเภอ 30 คน

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ไดแก แบบสอบถาม จ ํานวน 2 ฉบบั  คือ
ฉบับที่ 1 เปนแบบสอบถามสํ าหรับครูแนะแนวหรือครูที่รับผิดชอบนักเรียนทุน

และคณะกรรมการผูพิจารณาใหทุนตามโครงการเสมาพัฒนาชีวิต แบงเปน  3 ตอน คือ
ตอนท่ี 1 เก่ียวกับขอมูลท่ัวไป มีลักษณะเปนแบบแสดงรายการ ตอนที ่ 2 เปนความ
คิดเห็นเกี่ยวกับการประเมินผลการดํ าเนินงานการจัดทุนการศึกษาตามโครงการเสมา
พัฒนาชีวิต ใน 4 ดาน คือ ดานสภาวะแวดลอม ดานปจจัยเบื้องตนดานกระบวนการและ
ดานผลผลิตมีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ  ตอนที ่ 3 เปนความ
คิดเห็นและขอเสนอแนะอืน่เกีย่วกบัโครงการเสมาพฒันาชวีติ มีลักษณะเปนแบบปลายเปด

ฉบับที่ 2 เปนแบบสอบถามสํ าหรับนักเรียนและผูปกครองนักเรียนผูไดรับทุน
การศึกษา แบงเปน  3 ตอน คือ ตอนที ่1 เก่ียวกับขอมูลท่ัวไป มีลักษณะเปนแบบแสดง
รายการ ตอนที ่ 2 เปนความคิดเห็นเกี่ยวกับการประเมินผลการด ําเนินงานการจัดทุนการ
ศกึษาตามโครงการเสมาพฒันาชวีติ ใน 3 ดาน คือ ดานสภาวะแวดลอม ดานปจจยัเบือ้งตน
ดานกระบวนการและดานผลผลิต  มีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ



333

ตอนท่ี 3 เปนความคิดเห็นและขอเสนอแนะอื่นเกี่ยวกับโครงการเสมาพัฒนาชีวิต มี
ลักษณะเปนแบบปลายเปด

การรวบรวมขอมูล ผูวิจัยขอหนังสือจากสถาบันราชภัฏเชียงรายถึงส ํานักงาน
ศึกษาธิการจังหวัดเชียงราย สํ านักงานศึกษาธิการอํ าเภอทุกอ ําเภอในจังหวัดเชียงราย และ
โรงเรยีนท่ีมีนกัเรยีนทุนตามโครงการเสมาพฒันาชวีติ เพือ่แจงวตัถปุระสงคของการประเมิน
ใหทราบและขอความอนเุคราะหในการเกบ็รวบรวมขอมูล พรอมท้ังสงมอบเครื่องมือแบบ
สอบถาม ไดรบัแบบสอบถามกลับคืนและมีความสมบรูณท้ัง 315 ฉบบั คิดเปนรอยละ 100

การวเิคราะหขอมูล  วเิคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสํ าเร็จรูป SPSS/PC  สถติิ
ท่ีใช ไดแก คารอยละ คาเฉล่ีย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
สรุปผลการวิจัย

1. สภาพท่ัวไป  สภาพทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม พบวา ครูแนะแนวหรือ
ครูผูรบัผิดชอบนกัเรยีนท่ีไดรบัทุนสวนใหญมีการศกึษาระดับปรญิญาตร ี มีความรูความ
เขาใจ ในโครงการเสมาพัฒนาชีวิตในระดับปานกลาง  สํ าหรับคณะกรรมการผูพิจารณาให
ทุนมีการศึกษาระดับสูงกวาปริญญาตร ี มีความรูความเขาใจในการด ําเนินงานการจัดทุน
การศึกษาตามโครงการเสมพัฒนาชีวิตในระดับมาก  สํ าหรับนักเรียนสวนใหญก ําลังเรียน
อยูในช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3  และผูปกครองนักเรียนที่ไดรับทุนสวนใหญประกอบอาชีพ
เกษตรกร

2. สภาพการดํ าเนินงานตามโครงการเสมาพัฒนาชีวิต
2.1 ดานสภาวะแวดลอม  ครูแนะแนวหรือครูผูรับผิดชอบนักเรียนที่ได

รับทุน คณะกรรมการผูพิจารณาใหทุน นักเรียน และผูปกครองนักเรียนที่ไดรับทุนตาม
โครงการเสมาพัฒนาชีวิต มีความคิดเห็นตอการด ําเนินงานการจัดทุนการศึกษาตามโครง
การเสมาพัฒนาชีวิต  ดานสภาวะแวดลอมในภาพรวมเห็นดวย เม่ือพจิารณาเปนรายขอ
พบวา มีความเห็นดวยอยางย่ิงวาการใหทุนการศึกษาตามโครงการเสมาพัฒนาชีวิตชวย
บรรเทาความเดือนรอนใหกบัผูปกครองนกัเรยีน และเห็นดวยวาการใหทุนการศกึษาตาม
โครงการฯ มีวัตถุประสงคท่ีตอบสนองนโยบายขยายโอกาสทางการศกึษาระดับมัธยมศกึษา
ตอนตน และโครงการฯมีความจ ําเปนและสอดคลองกับสภาพปจจุบัน วัตถุประสงคของ
โครงการฯมีความชัดเจนเปนไปไดในทางปฏิบัติ

สวนครูแนะแนว หรือครูผูรับผิดชอบไมแนใจวาผูปกครองนักเรียนที่
ไดรับทุนการศึกษามีความเขาใจในการด ําเนินงานตามโครงการฯ และคณะกรรมการผู
พจิารณา  ใหรบัทุนไมแนใจวาผูปกครองนกัเรยีนและคนในชมุชนพรอมท่ีจะใหความรวมมือ
และสนับสนุนเพื่อใหการพิจารณาทุนประสบผลสํ าเร็จตามวัตถุประสงคของโครงการฯ  
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สวนนกัเรยีนและผูปกครอง นกัเรยีนเห็นดวยกบัคนในชมุชนท่ีมีนกัเรยีนไดรบัทุนการศกึษา
เห็นความสํ าคัญของโครงการและผูปกครองนักเรียนและคนในชุมชนพรอมท่ีจะใหความ    
รวมมือและสนับสนุนเพื่อใหการพิจารณาทุนประสบผลสํ าเร็จตามวัตถุประสงคของ    
โครงการ

2.2 ดานปจจัยเบื้องตน  ครูแนะแนวหรือครูผูรับผิดชอบนักเรียนที่ไดรับทุน
คณะกรรมการผูพิจารณาใหทุน นักเรียน และผูปกครองนักเรียนที่ไดรับทุนตามโครงการ
เสมาพัฒนาชีวิตมีความคิดเห็นตอการดํ าเนินงานการจัดทุนการศึกษาตามโครงการฯดาน
ปจจยัเบือ้งตนในภาพรวมเห็นดวย โดยเฉพาะเรือ่งหนวยงานทุกระดับมีการแตงต้ังผูรบัผิดชอบ
โครงการ ผูบรหิารทุกระดับใหความสํ าคัญตอการดํ าเนนิงานตามโครงการฯและผูรบัผิดชอบ
ทราบแนวทางการดํ าเนินงานตามโครงการอยางชัดเจน

เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา ทุกกลุมมีความเห็นไมแนใจวาหนวย
งานทุกระดับมีงบประมาณสํ าหรับการดํ าเนินงานตามโครงการทุกข้ันตอนอยางเพียงพอ 
หนวยงานทุกระดับมีวัสดุครุภัณฑเพียงพอตอการจัดท ําเอกสารท่ีใชในการขอรับทุน และ
หนวยงานทุกระดับมีโสตทัศนูปกรณพรอมเพื่อใชเผยแพรความรู ความเขาใจในการ
ดํ าเนินงานแกผูปกครองนักเรียนและผูเกี่ยวของ โดยที่นักเรียนและผูปกครองนักเรียน
เห็นดวยในเรื่องโครงการเสมาพัฒนาชีวิต ไดรับการสนับสนุนและความรวมมือจากผู
ปกครองและคนในชุมชน หนวยงานที่เกี่ยวของกับการด ําเนินงานใหความเสมอภาคและ
ยุติธรรมสํ าหรับทุกคนและหนวยงานท่ีเกี่ยวของมีการควบคุมคาใชจายของนักเรียนแตละ
คนใหเปนไปตามวัตถุประสงค

2.3 ดานกระบวนการ  ครูแนะแนวหรือครูผูรับผิดชอบนักเรียนที่ไดรับ
ทุนคณะกรรมการผูพิจารณาใหทุนตามโครงการเสมาพัฒนาชีวิตมีความคิดเห็นตอการ
ดํ าเนินงานโครงการเสมาพัฒนาชีวิตดานกระบวนการในภาพรวมเห็นดวย

เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา ครูแนะแนวหรือครูผูรับผิดชอบเห็น
ดวยในเรื่องหนวยงานทุกระดับมีการสํ ารวจความตองการและความจํ าเปนดานทุนการ
ศึกษาของผูจบการศกึษาระดับประถมศกึษา เกณฑในการพจิารณาคัดเลือกผูรบัทุนตาม
โครงการฯ มีความเหมาะสม หนวยงานทุกระดับมีแผนปฏิบัติการโครงการเสมาพัฒนา
ชีวิตท่ีชัดเจน และขั้นตอนในการคัดเลือกผูรับทุนตามโครงการเสมาพัฒนาชีวิตเปนไปโดย
ความยุติธรรมโดยที่ไมเห็นดวยวาการพิจารณาการจัดสรรจํ านวนผูรับทุนตาม  โครงการฯ
เปนไปตามจ ํานวนผูตองการขอรบัทุน และครแูนะแนวหรอืครผููรบัผิดชอบมีความคิดเห็นไม
แนใจวาจ ํานวนเงินทุนการศึกษาที่นักเรียนไดรับเพียงพอกับคาใชจายในแตละภาคเรียน
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สวนคณะกรรมการผูพิจารณาใหทุนมีความคิดเห็น เห็นดวยในเรื่อง
หนวยงานทุกระดับมีการสํ ารวจความตองการและความจํ าเปนดานทุนการศึกษาของผูจบ
การศึกษาระดับประถมศกึษา เกณฑในการพจิารณาคัดเลือกผูรบัทุนตามโครงการฯมีความ
เหมาะสม หนวยงานทุกระดับมีแผนปฏิบัติการโครงการฯ ท่ีชัดเจน และข้ันตอนในการ
คดัเลือกผูรบัทุนการศึกษาตามโครงการเปนไปโดยความยุติธรรมโดยที่ไมเห็นดวนวาการ
พิจารณาการจัดสรรรจํ านวนผูรับทุนตามโครงการฯเปนไปโดยความยุติธรรม โดยท่ีไม
เห็นดวยวาการพิจารณาการจัดสรรจํ านวนผูรับทุนตามโครงการฯ เปนไปตามจ ํานวนผู
ตองการขอรับทุนโดยท่ีคณะกรรมการผูพิจารณาใหทุนไมแนใจวาการพิจารณาจัดสรร
จ ํานวนผูรับทุนตามโครงการฯ เปนไปตามจ ํานวนผูตองการขอรับทุน การเบิกจายเงินทุน
การศึกษาใหกบัผู   รบัทุนเปนไปตามก ําหนด จ ํานวนเงนิทุนการศกึษาท่ีนกัเรยีนไดรบัเพยีง
พอกบัคาใชจายในแตละภาคเรียน มีการติดตามผลการด ําเนินงานโดยคณะกรรมการจาก
หนวยงานทุกระดับ มีการประชาสัมพันธโครงการฯ  โดยการใชจดหมายเวียนไปตามบาน
นกัเรยีน มีการประชาสัมพนัธโครงการฯ โดยการประชมุผูปกครองนักเรียนและผูเก่ียวของ
มีการประชาสัมพันธเกี่ยวกับโครงการฯทางสื่อมวลชน เชน เสียงตามสาย วิทยุ หนังสือ-
พิมพ และมีการปดประกาศประชาสัมพันธโครงการฯไวตามสถานที่ราชการ

2.4 ดานผลผลิต ครูแนะแนวหรือครูผูรับผิดชอบนักเรียนที่ไดรับทุน
คณะกรรมการผูพิจารณาใหทุนนักเรียนและผูปกครองนักเรียนไดรับทุนตามโครงการ
เสมาพฒันาชวีติ มีความคิดเห็นตอการดํ าเนนิงานการจดัทุนการศกึษาตาม โครงการฯ ดานผล
ผลิตในภาพรวมเห็นดวย เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา ครูแนะแนวหรือครูผูรับผิดชอบ
เห็นดวยวาโครงการฯลดภาะคาใชจายของผูปกครอง โครงการฯ ทํ าใหนักเรียนมีความ
หวังในอนาคต โครงการฯ สนองนโยบายขยายโอกาสทางการศึกษาในระดับมัธยมศึกษา
ตอนตน และโครงการฯ สรางความเสมอภาคทางการศกึษา  สวนคณะกรรมการผูพจิารณา
ทุน   เห็นดวยวาโครงการเสมาพัฒนาชีวิตทํ าใหนักเรียนและผูปกครองมีสุขภาพจิตดีขึ้น
ลดคาใชจายผูปกครอง และสนองนโยบายขยายโอกาสทางการศกึษาในระดับมัธยมศึกษา
ตอนตน

สํ าหรับนักเรียนและผูปกครองนักเรียนเห็นดวยอยางย่ิงวาโครงการ
เสมาพัฒนาชีวิตท ําใหนักเรียนมีความหวังในอนาคต และผูปกครองนักเรียนเห็นดวย
อยางย่ิงวาการจัดทุนการศึกษาตามโครงการเสมาพัฒนาชีวิตสนองนโยบายขยายโอกาส
ทางการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตน และการดํ าเนินงานการจัดทุนการศึกษาตามโครง
การลดคาใชจายของผูปกครอง และเห็นดวยวาโครงการฯทํ าใหเด็กหญิงรอดพนจากการ
ประกอบอาชีพอื่นที่ไมพึงประสงค  โครงการฯสนองนโยบายขยายโอกาสทางการศึกษาใน
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ระดับมัธยมศึกษาตอนตน และโครงการฯชวยทํ าใหนักเรียนมีโอกาสในการประกอบอาชีพ
ในอนาคต
ขอเสนอแนะ

1. ดานสภาวะแวดลอม การด ําเนินงานการจัดทุนการศึกษาตามโครงการเสมา
พฒันาชีวติเปนโครงการท่ีตองการดํ าเนนิงานตอไป แมวาจะมีปญหาอุปสรรคตางๆ ก็ตาม
เพื่อใหการดํ าเนินงานประสบผลสํ าเร็จและเปนการแกไขปญหา จ ําเปนตองมีการชี้แจง
ประชาสัมพันธรายละเอียดและการดํ าเนินงานของโครงการใหกับผูดํ าเนินการ นักเรียน
ผูปกครอง และชุมชนใหเขาใจอยางชัดเจน โดยวิธีการท่ีเหมาะสมตามสภาพชุมชนและ
ทองถิ่น

2. ดานปจจัยเบ้ืองตน รัฐบาลและกระทรวงศึกษาธิการตองหาแนวทางในการให
ทุนการศึกษาแกเด็กกลุมเปาหมายใหเพียงพอตอคาใชจายในแตละภาคเรียน และครอบ
คลุมท่ัวทุกพ้ืนท่ี ในขณะที่การจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานยังมิไดมีผลบังคับใช โดยการขอ
ความรวมมือจากภาคเอกชน สมาคม มูลนิธิ หรือองคกรทองถิ่น รวมท้ังขอความรวมมือ
หนวยงานที่รับผิดชอบ เพื่อดํ าเนินการตามโครงการโดยใชงบประมาณปกติของหนวยงาน
ซ่ึงในการดํ าเนินงานแตละปท่ีผานมาคาใชจายท่ีเกดิข้ึนเก่ียวกับการดํ าเนินงานตามโครงการ
มิไดใชงบประมาณมากมายอยูแลว

3. ดานกระบวนการ ใหมีการพัฒนากระบวนการดํ าเนินงานตามโครงการท่ีลด
ความซ้ํ าซอน ลดขั้นตอนเพื่อใหเกิดความคลองตัวในการด ําเนินงาน มีการประสานงาน
เกี่ยวกับการดํ าเนินงานของหนวยงานทุกระดับ มีการใชทรัพยากรรวมกัน มีการสรรหาผู
เปนกรรมการที่มีความละเอียด รอบรู และยุติธรรม มีการประชาสัมพันธการด ําเนินงาน
อยางทั่วถึงและมีการติดตามผลการด ําเนินงานอยางตอเนื่อง

4. ดานผลผลิต หนวยงานที่อยูใกลชิดนักเรียน ตองมีการปลูกฝงจิตสํ านึกให
นักเรียนที่ไดรับทุนการศึกษา มีความรับผิดชอบตอการใชจายเงิน การศึกษาเลาเรียน การ
ประพฤติตน ความรับผิดชอบ มีคุณธรรม จริยธรรมในการด ํารงตนในสังคม รวมทั้งการ
ปรับตนในสังคมใหมในอนาคต สวนผูปกครองตองท ําความเขาใจวาทุนการศึกษาเสมา
พัฒนาชีวิตที่นักเรียนไดรับมิไดเพียงพอตอคาใชจายทางการศึกษาทั้งหมด คงตองเปน
หนาท่ีของผูปกครองท่ีจะตองชวยเหลือใหนักเรียนไดรับการศึกษามิใชเพียงระดับมัธยม
ศึกษาตอนตนเทานั้น แตตองใหนักเรียนไดมีโอกาสเรียนในระดับที่สูง ๆ ขึ้นตอไป
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ขอเสนอแนะส ําหรับการวิจัยครั้งตอไป
1. ควรมีการวจิยัเรือ่ง การประเมินผลคุณลักษณะของนกัเรยีนท่ีไดรบัทุนการศกึษา

ตามโครงการเสมาพัฒนาชีวิต ในลักษณะของการใชทุน ผลการเรียน ความประพฤต ิและ
ความรับผิดชอบ

2. ควรมีการวิจัยเรื่อง อนาคตของนักเรียนที่ไดรับทุนเสมาพัฒนาชีวิตที่เรียนจบ
ช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 ไปแลว เพื่อเปนการประเมินผลผลิตของโครงการเสมาพัฒนาชีวิต
ภายหลังหรือส้ินสุดโครงการฯแลว

3. ควรมีการวิจัยเรื่อง ความตองการและความจ ําเปนในการจัดทุนการศึกษาโครง
การเสมาพัฒนาชีวิตใหกับนักเรียนตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน

4. ควรมีการวิจัยเรื่อง การติดตามผลโครงการ โดยดูจํ านวนนักเรียนท่ีคงอยู และ
เจตคติของผูปกครองนักเรียนทีไดรับทุนเสมาพัฒนาชีวิต

ชื่อเรื่อง การประเมินหลักสูตรการศึกษานอกโรงเรียนสายสามัญ  ระดับมัธยม
ศึกษาตอนปลาย  สํ าหรับสมาชิกองคการบริหารสวนตํ าบล (อบต.)
ในจังหวัดสุโขทัย

ผูวิจัย สํ าอางค  บุญเกิด
ปที่งานวิจัยเสร็จ      พ.ศ.2545
ลักษณะของงานวิจัย วิทยานิพนธครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา

สถาบันราชภัฏอุตรดิตถ
วัตถุประสงค

1. เพือ่ประเมินความสอดคลองระหวางวตัถปุระสงคของหลักสูตร และโครงสราง
หลักสูตรกับพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ.2542

2. เพื่อประเมินความพอเพียงของปจจัยนํ าเขาตางๆ  เพื่อน ําหลักสูตรสูการ
ปฏิบัติในการจัดการเรียนการสอน

3. เพ่ือประเมินผลสํ าเร็จและปญหาตางๆ ในการดํ าเนินงานจัดการเรียนการ
สอนตามหลักสูตร

4. เพื่อประเมินความสํ าเร็จในการปฏิบัติงานใน อบต. ของผูส ําเร็จการศึกษา
ตามหลักสูตร
วิธีดํ าเนินการวิจัย

เปนการวิจัยเชิงสํ ารวจ และการวิจัยเชิงพรรณนา
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ประชากรที่ใชในการวิจัย ไดแก กลุมศึกษานิเทศก  กลุมผูบริหารศูนยบริการ
การศึกษานอกโรงเรียนอ ําเภอ กลุมเจาหนาที่ศูนยบริการการศึกษานอกโรงเรียนอ ําเภอ
กลุมครูผูสอน กลุมกรรมการบริหาร อบต. และ กลุมประธานสภา อบต.ในจังหวัดสุโขทัย
การเลือกกลุมตัวอยางใชวิธีการสุมจากกลุมประชากรแตละกลุม  ดวยวิธีเลือกแบบเจาะจง
(PURPOSIVE SAMPLING)  เปนการเลือกใหสอดคลองกับวัตถุประสงคของการวิจัย
และความสํ าคัญของการวิจัยครั้งนี ้ แบงออกเปน  5  กลุม ดังนี้ 1) ศึกษานิเทศก จ ํานวน
5 คน 2) ผูบริหารศูนยฯ อํ าเภอ จํ านวน 9 คน 3) เจาหนาท่ีศูนยฯ อํ าเภอ จํ านวน       
41 คน    4) ครูผูสอน จ ํานวน 50 คน    5) กรรมการบริหาร อบต. จ ํานวน 447 คน
(ประธานบริหาร 79 คน  กรรมการบริหาร 368 คน)

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย แบงออกเปน 4 ชุด  คือ
ชุดที่ 1  แบบสัมภาษณความคิดเห็นของศึกษานิเทศก  กรมการศึกษานอก

โรงเรียน และผูบริหารศูนยบริการการศึกษานอกโรงเรียนอํ าเภอตอหลักสูตรการศึกษา
นอกโรงเรียนสายสามัญ ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย  พ.ศ. 2530  สํ าหรับสมาชิก อบต.
ของกรมการศึกษานอกโรงเรียน  สัมภาษณในดานความสอดคลอง วัตถุประสงคและโครง
สรางของหลักสูตรกับ พรบ.การศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542  ตามมาตราที่ก ําหนด

ชุดที่ 2  แบบสํ ารวจความคิดเห็นของผูบริหารศูนยฯ อํ าเภอ และเจาหนาท่ี
ศูนยฯ อํ าเภอ ในดานความพอเพียงของปจจัยนํ าเขาตางๆ เพื่อน ําหลักสูตรสูการปฏิบัติ
ในดานการจัดการเรียนการสอนสํ าหรับสมาชิก อบต.

ชุดที่ 3 แบบสอบถามความคิดเห็นในดานปญหาตางๆ ของผูบริหารศูนยฯ
อํ าเภอ   และครูผูสอนเกี่ยวกับการดํ าเนินงานการจัดการเรียนการสอนตามหลักสูตรฯ
สํ าหรับสมาชิก อบต.

ชุดที่ 4 แบบประเมินความสํ าเร็จ ระดับความสํ าเร็จในการปฏิบัติงาน อบต.
ของผูสํ าเร็จการศึกษาตามหลักสูตรฯ สํ าหรับสมาชิก อบต. ตามความคิดเห็นของประธาน
คณะกรรมการบริหาร อบต.  และ คณะกรรมการบริหาร อบต.

โดยมีขั้นตอนการสรางเครื่องมือและการตรวจสอบเครื่องมือ  ดังนี้
ขัน้ที ่1 การเลือกชนดิของเครือ่งมือและออกแบบเครือ่งมือข้ันตนใหสัมพันธ

กับวัตถุประสงค  กรอบความคิด  และขอบเขตในการวิจัย
ขั้นที่ 2 ศึกษาเอกสารตางๆ ที่เกี่ยวของกับตัวแปรที่ตองการวัด เชน

ตัวอยางเครื่องมือบทความทางวิชาการ งานวิจัยที่เกี่ยวของ แลวจึงกํ าหนดกรอบเนื้อหา
ของเครื่องมือ
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ขั้นที่ 3 สัมภาษณเจาะลึกกลุมยอย (Focus group interview) ประมาณไม
เกิน 20 คน ใหเลือกสัมภาษณเฉพาะผูที่เกี่ยวของกับประเด็นที่ตองการวิจัย

ขั้นที่ 4  ยกรางขอคํ าถามขั้นตน
ขั้นที่ 5 ใหผูเชี่ยวชาญประมาณ 3 ทาน  ตรวจสอบความถูกตอง  และความ

แมนตรงเชิงเนื้อหา (Content validity)
ขั้นที่ 6  ทดลองกลุมยอยประมาณ  3 – 5  คน เพื่อวิเคราะหความแมน

ตรงเฉพาะหนา (Face validity)
ขั้นที่ 7 ทดลองกลุมใหญ (Try-out) ใหเลือกกลุมทดลองใหมีขนาดอยาง

นอยเทากับจ ํานวนขอคํ าถามในเครื่องมือที่สรางขึ้น  กลุมทดลองในท่ีน้ีจะมีลักษณะเชน
เดียวกับประชากรเปาหมาย  โดยท่ัวไปตองไมซ้ํ ากับกลุมตัวอยาง  จัดประสงคของการ
ทดลองกลุมใหญคือการวิเคราะหคุณภาพเครื่องมือท้ังสวนท่ีเปนขอคํ าถามและคุณภาพ
เครื่องมือทั้งฉบับ เปนการวิเตราะหเพื่อปรับปรุงเครื่องมือใหมีคุณภาพถึงระดับที่ตองการ
เมื่อน ําไปใชจริง

ขั้นที่ 8 นํ าไปใชจริง และวิเคราะหคุณภาพจากขอมูลทั้งหมดอีกครั้งหนึ่ง
พรอมรายงานผลในรายงานการวิจัย

การรวบรวมขอมูล ผูวิจัยดํ าเนินการเก็บรวบรวมขอมูลตามขั้นตอนดังนี้
1) ขอหนังสือแนะน ําตัวจากสํ านักงานบัณฑิตวิทยาลัย  สถาบันราชภัฎอุตรดิตถ  เพื่อขอ
ความอนเุคราะหจากหัวหนาศนูยบรกิารการศกึษานอกโรงเรยีนทุกอ ําเภอ  ในจงัหวดัสุโขทัย
ในการสงแบบสอบถามใหครูผูสอน  ผูบริหารศูนยบริการการศึกษานอกโรงเรียนอ ําเภอ
ผูสํ าเร็จการศึกษาและประธานสภาองคการบริหารสวนต ําบลของผูส ําเร็จการศึกษา ในการ
ตอบแบบสอบถาม  และการรวบรวมแบบสอบถามใหแกผูวิจัย  2) สงแบบสอบถามและ
แบบสํ ารวจพรอมดวยหนังสือแนะนํ าตัว  ใหกลุมตัวอยางและรับกลับดวยตัวเอง  สํ าหรับ
กลุมตัวอยางที่ไมสามารถไปพบไดดวยตนเอง  ไดขอความอนุเคราะหจากผูบริหารศูนย
บริการการศึกษานอกโรงเรียนอ ําเภอทุกอ ําเภอในจังหวัดสุโขทัย  3) สงแบบสอบถามและ
รวบรวมสงกลับมายังผูวิจัย

การวิเคราะหขอมูล  สถิติที่ใช ไดแก คารอยละ  คาเฉล่ีย ความเบี่ยงเบนมาตรา
ฐาน คาเปรียบเทียบความแตกตาง  (t-test) คาเปรียบเทียบความแตกตาง F –test
สรุปผลการวิจัย

1. การประเมินความสอดคลองระหวางวตัถปุระสงคของหลักสูตร และโครงสราง
กบัพระราชบญัญติัการศกึษาแหงชาติ  พ.ศ.2542  พบวา  มีความสอดคลองกนัทุกประเด็น
ทั้งสวนที่เปนวัตถุประสงคหลักสูตร  และโครงสรางหลักสูตร



340

2. การประเมินความเพยีงพอของปจจยัน ําเขาตางๆ  เพือ่น ําหลักสูตรสูการปฏิบติั
ในดานการเรยีนการสอน  พบวา  มีความขาดแคลนทุกดาน  ในศนูยการเรยีนชมุชนตางๆ
ของทุกอ ําเภอทั้งแบบเรียน  เอกสารประกอบการสอน  อุปกรณประกอบการเรียนการ
สอน  และบุคลากรไมพอเพียง

3. การประเมินผลสํ าเร็จ  และปญหาตางๆ  ในการดํ าเนินจัดการศึกษาในศูนย
การเรียนชุมชนตางๆ แตละอํ าเภอ  จากจ ํานวนท้ังหมด  50  รายการ  พบวา  อํ าเภอ
ศรนีครดํ าเนินการจัดการศึกษาประสบผลสํ าเร็จมากที่สุด  คือ  สามารถดํ าเนินการจัดการ
ศึกษาไดถึง  50  รายการ  และไมมีรายการใดเปนปญหา  สวนอ ําเภอที่มีปญหาในการจัด
การศึกษามากที่สุด  คือ  อํ าเภอคีรีมาศ  สามารถดํ าเนินการจัดการศึกษาไดเพียง  11
รายการ  และมีปญหาถึง  39  รายการ

4. การประเมินผลระดับความสํ าเรจ็  พบวา  แตละอ ําเภอโดยภาพรวมมีผูประสบ
ความสํ าเร็จในการปฏิบัติงานองคการบริหารสวนตํ าบล (อบต.) อยูในระดับมาก  ยกเวน
อํ าเภอทุงเสลี่ยมที่อยูในระดับปานกลาง
ขอเสนอแนะ

1. ดานสื่อสิ่งพิมพตางๆ  ไดแก  เอกสารประกอบแบบเรียนและเอกสาร
ประกอบการเรียนการสอนทุกรายวิชาทั้งหมดของหมวดวิชาบังคับและหมวดวิชาเลือกโดย
เฉพาะหมวดวิชาเลือก  หมวดวิชาการพัฒนาศักยภาพของสมาชิก อบต. กลุมวิชาพื้นฐาน
ศักยภาพสมาชิก อบต.  ตั้งแตวิชาที ่1 ถึงวิชาที ่8 และกลุมวิชาสงเสริมศักยภาพสมาชิก
อบต.  วิชาที ่1 ถึงวิชาที ่11   ส่ิงสํ าคัญคือเอกสารประกอบหลักสูตร  เชน  คูมือครู  และ
แผนการสอน  เปนตน  ตองสงเสรมิ  สนับสนุนและบริการอยางพอเพียง  และถึงศูนย
การเรียนชุมชนใหทันตอการจัดการเรียนการสอนของนักศึกษาและครูผูสอนในแตละภาค
เรียนและปการศึกษานั้น

2. ดานส่ือท่ีไมใชสิงพิมพ  ไดแก  วัสดุอุปกรณการเรียนการสอนตางๆ  เชน
โทรทัศน  มวนวีดีโอเทป  คอมพิวเตอร  เครื่องเทปเสียง  มวนเทปชุดวิชา  แผนสไลด
เคร่ืองเสียงและไมโครโฟน  เครื่องฉายภาพขามศรีษะ  บอรดจัดนิทรรศการ  กระดาน
ไวทบอรด  เครื่องมือวิทยาศาสตรและสถานที่พบกลุมตองสงเสริมสนับสนุนและบริการ
อยางเพียงพอ  ประการสํ าคัญตองสอดคลองกับความตองการของนักศึกษาดวย  เชน
นักศึกษาอาจมีความตองการส่ือการศึกษาเปนรูปแบบตํ ารามากกวาหรือตองการสถานท่ี
พบกลุมท่ีเหมาะสมอยูในชุมชน  เปนตน

3. ดานส่ือบุคคล  ไดแก  ครูผูสอน  หรอืวิยากรสอนเสรมิ  และเจาหนาท่ีท่ี
รับผิดชอบเรื่องนี้โดยตรงนั้น  ตองสงเสริมสนับสนุนใหครูผูสอนหรือวิทยากรสอนเสริม
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อยางพอเพียงและตรงกับรายวิชาหรือวุฒิการศึกษา เหมาะสมที่จะสอนนักศึกษาไดอยางมี
คุณภาพ  และตองมีการแตงตั้งหรือมอบหมายบุคคลใหเปนเจาหนาที่ที่รับผิดชอบเรื่องนี้
โดยตรงอยางพอเพียงเชนเดียวกัน

4. ดานการประสานงาน  ไดแก  การประสานงานการสงเสรมิสนบัสนนุการจดั
การเรียนการสอนเพื่อการจัดงบประมาณสนับสนุนการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของผู
บริหารศูนยฯ อํ าเภอนั้น  กรมการศึกษานอกโรงเรียนตองอํ านวยความสะดวก ดวยการ
สงเสริมสนับสนุนในการจัดการจัดหาทุนจากแหลงตางๆ ท่ีใหการสนับสนุนนักศึกษาตาม
หลักสูตรนี้อยางชัดเจนหรือจัดสรรงบประมาณหรือเงินอื่นๆ ใหกับศูนยฯ อํ าเภอ  เพ่ือให
ผูบริหารศูนยฯ อํ าเภอ สามารถดํ าเนินการประสานงานสงเสริมสนับสนุนการจัดการเรียน
การสอน ในการจดักจิกรรมการเรยีนการสอนตามหลักสูตรนีไ้ดอยางเพยีงพอ โดยเฉพาะ
ตองจัดใหมีเจาหนาที่การเงินประจํ าศูนยฯ อํ าเภอ เนื่องจากปจจุบันศูนยฯ อํ าเภอแตละ
แหงไมมีเจาหนาที่การเงินประจํ าศูนยฯ อํ าเภอ โดยตรง  ตองใชเจาหนาที่หองสมุดประชา
ชนอํ าเภอหรือเจาหนาที่บรรณารักษทํ าหนาท่ี  เปนเจาหนาที่การเงินของศูนยฯ อํ าเภอ
ซ่ึงบคุคลเหลานี ้ ขาดความรูความสามารถในการปฏิบติังานดานการเงนิท่ีเหมาะสม  อาจ    
ทํ าใหระบบการเงินเกิดความลาชาและผิดระเบียบโดยไมเจตนาได  กอใหเกิดความเสีย
หายแกทางราชการและสวนบุคคลอยางมาก  หากกรมการศึกษานอกโรงเรียนไมสามารถ
สงเสรมิสนบัสนนุ หรือจัดหาเจาหนาที่การเงินใหกับศูนยฯอํ าเภอตางๆได  กรมการศึกษา
นอกโรงเรียน จะตองจัดอบรมใหกับเจาหนาที่หองสมุดประชาชนอ ําเภอและเจาหนาท่ี
บรรณารักษ ใหมีความรูความสามารถในดานการเงินอยางพอเพียงและตอเนื่อง  ประการ
สํ าคัญ  ทํ าใหผูบริหารศูนยฯอํ าเภอ ขาดการประสานงาน  การสงเสริมการสอนใหแกศูนย
การเรียนชุมชนตางๆ ในชุมชนไดอยางพอเพียงเชนเดียวกัน  กรมการศึกษานอกโรงเรียน
เปดโอกาสใหศูนยฯ อํ าเภอ แตละแหงสามารถประสานงานเกี่ยวกับงบประมาณตางๆ ใน
การสงเสริม   สนับสนุนการจัดการเรียนการสอน  ดวยการจัดงบประมาณการจัดกิจกรรม
การเรียนการสอนตามหลักสูตรนี้ไดโดยตรง ดวยการเนนผลงานเปนสํ าคัญจะมีความ
เหมาะสมมาก  เพราะจะท ําใหปญหาในดานนี้ลดนอยไปหรือไมมีเลย  ซึ่งจะเปนประโยชน
ตอประเทศชาติอยางสูง  เพราะการศึกษาเปนกลไกสํ าคัญในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย
เพือ่ใหมีคุณคาท้ังตนเอง  สังคม  ประเทศชาติ  ดังน้ัน  การศกึษาจงึตองไดรบัการสงเสรมิ
สนับสนุนงบประมาณการดํ าเนินงานจัดการเรียนการสอนอยางพอเพียงตอการจัดการ
ศึกษาและพัฒนาใหมีคุณภาพไดมาตรฐาน
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ชื่อเรื่อง การศึกษาการดํ าเนินการประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน
ประถมศึกษาสังกัดสํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัดกาฬสินธุ

ผูวิจัย ชาติชาย พิมพิไสย
ปที่งานวิจัยเสร็จ      พ.ศ.2544
ลักษณะของงานวิจัย วิทยานิพนธศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต ภาควิชาการบริหารการ

ศึกษา มหาวทิยาลัยขอนแกน
วัตถุประสงค

เพือ่ศึกษาการปฏิบัติงาน ปญหา ขอเสนอแนะในการด ําเนินการประกันคุณภาพ
การศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัดกาฬสินธุ
วิธีดํ าเนินการวิจัย

เปนการวิจัยเชิงสํ ารวจ
ประชากรที่ใชในการวิจัย ไดแก คณะอนุกรรมการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐาน

การศึกษาระดับโรงเรียน จ ํานวน 565 โรงเรียน ดังนี้ 1) ผูบริหารโรงเรียน จ ํานวน
565 คน 2) ผูทรงคุณวุฒ ิ จ ํานวน 1,130 คน 3) ขาราชการคร ู จ ํานวน 1,695 คน
รวมประชากรทั้งสิ้น 3,390 คน กํ าหนดขนาดกลุมตัวอยางใชตาราง R.V.Krejcie และ
D.W. Morgan ไดกลุมตัวอยาง 345 คน เลือกลุมตัวอยางตามสัดสวนและสุมอยางงาย
ไดกลุมตัวอยางดังนี ้ผูบริหารจ ํานวน 58 คน  ผูทรงคุณวุฒ ิจ ํานวน 115 คน  ขาราชการ
คร ูจ ํานวน 172 คน

เครือ่งมือท่ีใชในการวจิยั เปนแบบสอบถามท่ีผูวจิยัสรางข้ึน ตามกรอบการประกนั
คณุภาพการศึกษาของสํ านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาต ิ จ ํานวน 3 ดาน
แบงเปน 4 ตอน  คือ ตอนที ่1  สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม เปนแบบตรวจสอบ
รายการ ตอนที ่ 2 การปฏิบัติงานประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษา มี
ลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา ตอนท่ี 3 ปญหาในการดํ าเนนิการประกนัคุณภาพ
การศกึษาของโรงเรยีนประถมศกึษา มลีกัษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา ตอนที ่ 4
ขอเสนอแนะในการดํ าเนินการประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษา 
ลักษณะเปนแบบตรวจสอบรายการ จ ํานวน 15 ขอ คาสัมประสิทธ์ิความเท่ียงแอลฟา
ของครอนบาค (เฉพาะตอนที่ 2 และ 3) เทากับ .99

การวเิคราะหขอมูล วเิคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมคอมพวิเตอรสํ าเรจ็รปู SPSS
for Windows  สถิติท่ีใช ไดแก คาความถี่ หาคารอยละ คาเฉล่ีย และคาสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน
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สรุปผลการวิจัย
การปฏิบติังานประกนัคุณภาพการศกึษาของโรงเรยีนประถมศกึษา โดยภาพรวม

มีการปฏิบติัอยูในระดับมาก โดยเฉพาะอยางย่ิงดานการวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา
ดานการวางแผนพัฒนาระบบขอมูลสารสนเทศ และดานการกระตุนสงเสริมใหบุคลากรใน
โรงเรียนปฏิบัติงานตามธรรมนูญโรงเรียน สวนปญหาการปฏิบัติงานการควบคุมคุณภาพ
การศึกษา มีอยูในระดับนอย ปญหาท่ีสํ าคัญคือดานการประเมินคุณภาพการศกึษา และ
ขอเสนอแนะท่ีควรพจิารณาในการประกนัคุณภาพการศึกษา ไดแก

1.! การปฏิบัติงานภายในโรงเรียน ควรด ําเนินการตามท่ีกํ าหนดไวในธรรมนูญ
โรงเรียน

2.! การกํ ากับติดตามควรมีการปฏิบัติอยางจริงจัง และ
3.! การพัฒนาครูผูสอนควรดํ าเนินการอยางตอเนื่องและเหมาะสม

ขอเสนอแนะ
1. ควรน ําผลการวจิยันีเ้ปนเครือ่งมือปรบัปรงุและพฒันาระบบการประกนัคุณภาพ

การศึกษาของโรงเรียน
2. ควรด ําเนินการวิเคราะหขอบขายงานการจัดการศึกษาของโรงเรียนโดยจัดทํ า

คูมือการใชเกณฑมาตรฐานโรงเรียน ใหคร ู ผูปกครอง นักเรียน ชุมชน ไดเขามามีสวน
รวมในการจัดการท ํา   มาตรฐานทองถิ่นและจัดใหมีระบบการรายงานผลขอมูลยอนกลับ
มายังผูบริหารเพื่อใชเปนขอมูลในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา

3. ควรประสานความรวมมือกับ กรรมการโรงเรียน ชุมชน หนวยงานอื่นเพื่อ
พฒันาโรงเรียน จัดใหมีระบบการประเมินโครงการกิจกรรมตางๆ ใหครบถวนชัดเจน
โดยใหครู ผูปกครอง นักเรียน ชุมชน ไดมีสวนรวมในการตรวจสอบและประเมิน น ําผล
จากการตรวจสอบและประเมิน มาวางแผนในการทํ างาน

4. ควรมีการประสานงานกับผูเชี่ยวชาญ ผูทรงคุณวุฒ ิ องคกรภายนอก หนวย
งานอื่น เพ่ือใหความชวยเหลือ แนะน ํา เตรียมรองรับการประเมิน และสรางความรู ความ
เขาใจ เกี่ยวกับการประเมินใหคร ูผูปกครอง นักเรียน ชุมชน ไดรับทราบ

5. ควรจัดใหมีระบบการประเมินผลงาน โครงการ กิจกรรมตางๆ อยางตอเนื่อง
ดวยวิธีการท่ีหลากหลาย ใหมีการจัดทํ าแฟมขอมูลพื้นฐาน ขอมูลพัฒนาคุณภาพการ
ศึกษา จัดทํ าระบบเอกสารการควบคุมไวอยางเปนระบบ

6. ควรจัดทํ าแผนปฏิบัติการประจ ําปใหสอดคลองกับธรรมนญูโรงเรียน จัดใหมี
การนิเทศ กํ ากับ ติดตาม และประเมินผลการใชแผนปฏิบัติการ และสรุปผลรายงานการ
ใชแผน เพื่อตรวจสอบผลการปฏิบัติงาน
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7. ควรสนับสนุนใหคณะคร ู พัฒนาหลักสูตรทองถิ่น น ําภูมิปญญาทองถิ่นและ
แหลงเรียนรูในทองถิ่นพรอมทํ าเปนแผนการสอน โดยใหครูผูปกครอง นักเรียน ชุมชน
ไดเขามามีสวนรวม
ขอเสนอแนะส ําหรับการวิจัยครั้งตอไป

1. การศกึษาวจิยัเปรยีบเทียบผลการดํ าเนนิงานประกนัคุณภาพการศกึษาระหวาง
โรงเรยีน ตนแบบที่ดํ าเนินตามนโยบายปฏิรูปการเรียนกับโรงเรียนประถมศึกษาท่ัวไป

2. การศกึษาวจิยัเปรยีบเทียบผลการดํ าเนนิงานประกนัคุณภาพการศกึษาระหวาง
โรงเรยีนท่ีผานเกณฑมาตรฐานโรงเรียน พ.ศ.2542 กับโรงเรียนที่ไมผานเกณฑมาตรฐาน

3. ควรทํ าการวิจัยลักษณะเดียวกันนี้กับโรงเรียนประถมศึกษาในเขตจังหวัดอื่น
เขตการศึกษาอื่น หรือทั้งประเทศ เพื่อน ําผลการวิจัยเปนขอมูลสารสนเทศในการพัฒนา
คุณภาพการศึกษาตอไป

ชื่อเร่ือง การศกึษาการยอมรับมาตรฐานระบบคณุภาพ ISO 9002 ของโรงเรียน
มัธยมศึกษา กรมสามัญศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ

ผูวิจัย สุรินทร  ศรีทอง
ปที่งานวิจัยเสร็จ      พ.ศ.2545
ลักษณะของงานวิจัย วิทยานิพนธการศึกษามหาบัณฑิต ภาควิชาการบริหารการศึกษา

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ
วัตถุประสงค

1. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางคุณลักษณะของบุคคล ดานเจตคต ิ และดาน
การรับรูขาวสาร คุณลักษณะองคการ คุณลักษณะมาตรฐานระบบคุณภาพ ISO 9002 กับ
การยอมรับมาตรฐานระบบคุณภาพ ISO 9002 ของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกดั
กรมสามัญศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ

2. เพื่อพยากรณการยอมรับมาตรฐานระบบคุณภาพ ISO 9002 ของผูบริหาร
โรงเรียนมัธยมศกึษา สังกัดกรมสามัญศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ
วิธีดํ าเนินการวิจัย

ประชากรที่ใชในการวิจัย ไดแก ผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญ
ศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ การเลือกกลุมตัวอยางใชวิธีการสุมแบบเจาะจง โดยเลือก
โรงเรียนมัธยมศกึษา สังกดักรมสามัญศกึษา ท่ีเปนโรงเรยีนน ํารองจ ํานวน 17 โรง ผูบรหิาร
โรงเรียน จ ําแนกเปน ผูอํ านวยการโรงเรียน ผูชวยผูอํ านวยการฝายวิชาการ ผูชวย
ผูอํ านวยการฝายธุรการ ผูชวยผูอํ านวยการฝายปกครอง ผูชวยผูอํ านวยการฝายบริการ



345

ผูแทนฝายบริหารระบบคุณภาพ หัวหนาหมวดวชิา และคณะบรหิารระบบคุณภาพ ไดกลุม
ตัวอยาง ผูบรหิารโรงเรยีน จ ํานวน316 คน

เครือ่งมือท่ีใชในการวจิยั ไดแก แบบสอบถาม แบงเปน 4 ตอน ตอนท่ี 1 เกีย่วกบั
สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเปนแบบเลือกตอบ  ตอนที ่ 2 เปนแบบ
สอบถามเจตคติเกีย่วกบัมาตรฐานระบบคุณภาพ ISO 9002 ซ่ึงผูวจิยัดัดแปลงมาจากแบบ
สอบถามเจตคติของ สุทิศ  ชนิณะวงศ (2542 : 158-176) และ นกุลู  สาระวงศ (2541 :
105-112)  มีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา ตอนที ่3 เกี่ยวกับการรับรูขาวสาร
คุณลักษณะองคการ ที่เกี่ยวกับเปาหมายของโรงเรียน และนโยบายของโรงเรียน ผูวิจัย
ดัดแปลงมาจากแบบสอบถามการยอมรับมาตรฐานการจัดส่ิงแวดลอม ISO 14000 ของ
นุกูล สาระวงศ (2541: 105-112) และคุณลักษณะมาตรฐานระบบคุณภาพ ISO 9002
เกีย่วกับการดํ าเนินงาน การตรวจติดตามระบบคุณภาพ การขอการรับรองคุณภาพ ISO
9002 มีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ  ตอนที ่4 เกี่ยวกับการยอมรับ
มาตรฐานระบบคุณภาพ ISO 9002  เกี่ยวกับการมองเห็นประโยชนและการน ําไปใช มี
ลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ

การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ ผูวิจัยน ําแบบสอบถามเกี่ยวกับการยอมรับ
มาตรฐานระบบคุณภาพ ISO 9002 ไปทดลองใชกับผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัด
กรมสามัญศึกษา ท่ีมิใชกลุมตัวอยาง จ ํานวน 40 คน เพื่อหาคาความเชื่อมั่น ซึ่งแบบ
สอบถามตอนท่ี 2 เกี่ยวกับเจตคติของผูบริหารโรงเรียนไดคาความเชื่อมั่น .82 แบบ
สอบถามตอนท่ี 3 เกี่ยวกับการรับรูขาวสารเกี่ยวกับมาตรฐานระบบคุณภาพ ISO 9002
ไดคาความเชื่อมั่น .82  แบบสอบถามเกี่ยวกับคุณลักษณะองคการไดคาความเชื่อมั่น .89
ซ่ึงวิเคราะหเปนดานเปาหมายของโรงเรียน ไดคาความเช่ือม่ัน .84 ดานนโยบายของ
โรงเรียน ไดคาความเช่ือม่ัน .79  แบบสอบถามคุณลักษณะมาตรฐานคุณภาพ ISO
9002 ไดคาความเช่ือม่ัน .95 ซึ่งวิเคราะหเปนดานการดํ าเนินงาน ไดคาความเช่ือม่ัน
.90 ดานตรวจสอบติดตาม ไดคาความเช่ือม่ัน .72 ดานการขอการรับรอง ไดคาความ
เชื่อม่ัน .93 และแบบสอบถามตอนที่ 3 การยอมรับมาตรฐานระบบคุณภาพ ISO 9002
ไดคาความเช่ือม่ัน .96 ซึ่งวิเคราะหเปนดานการมองเห็นประโยชน ไดคาความเช่ือม่ัน
.91  ดานการน ําไปใช ไดคาความเช่ือม่ัน .94

การวเิคราะหขอมูล วเิคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสํ าเรจ็รปู SPSS for Windows
Version 11.0 โดยการหาคาสถิติพื้นฐาน และทดสอบสมมุติฐานดังนี้

1. วิเคราะหขอมูลพื้นฐานของผูบริหารโรงเรียนกลุมตัวอยาง โดยใชการคํ านวณ
หาคารอยละ คาคะแนนเฉล่ีย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน
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2. วเิคราะหคุณลักษณะของบคุคล คุณลักษณะองคการ และคุณลักษณะมาตรฐาน
ระบบคุณภาพ ISO 9002 มีความสัมพนัธทางบวกกบัการยอมรบัมาตรฐานระบบคุณภาพ
ISO 9002 โดยการหาคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธของเพยีรสัน (Pearson Product-Moment
Correlation Coefficient) เพื่อทดสอบสมมติฐานขอ 1

3. วิเคราะหคุณลักษณะของบุคคล คุณลักษณะขององคการ และคุณลักษณะ
มาตรฐานระบบคุณภาพ ISO 9002 สามารถพยากรณการยอมรบัมาตรฐานระบบคุณภาพ
ISO 9002 โดยใชการถดถอยพหุคูณแบบเพิม่และลดตัวแปรเปนข้ันๆ (Stepwise Multiple
Regression Analysis) เพื่อทดสอบสมมติฐานขอ 2
สรุปผลการวิจัย

ผลการวิเคราะหขอมูลในการวิจัย สรุปตามลํ าดับไดดังนี้
1. ขอมูลท่ีเกบ็รวบรวมไดจากผูบรหิารโรงเรยีนมัธยมศกึษา โรงเรยีนน ํารอง 17 โรง

สังกัดกรมสามัญศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ ที่เปนกลุมตัวอยางสวนมากมีระดับการ
ศึกษาตํ่ ากวาปริญญาและปริญญาตร ีจ ํานวน 200 คน คิดเปนรอยละ 67.3 และมีระดับ
การศึกษาสูงกวาปริญญาตรี จ ํานวน 97 คน คิดเปนรอยละ 32.7

ผูบรหิารโรงเรยีนสวนมากมีเจตคติเกีย่วกบัมาตรฐานระบบคุณภาพ ISO 9002
อยูในระดับปานกลาง มีคาคะแนนเฉล่ีย 3.47 มีการรบัรูขาวสารอยูในระดับปานกลาง มีคา
คะแนนเฉล่ีย 3.19

ผูบริหารโรงเรียนสวนมากมีความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะองคการในการ
กํ าหนดเปาหมายของโรงเรียนอยูในระดับปานกลาง มีคาคะแนนเฉล่ีย 3.42 นอกจากนี้
ยังพบวา การกํ าหนดนโยบายของโรงเรียนอยูในระดับปานกลาง มีคาคะแนนเฉล่ียท่ี 3.28

ผูบรหิารโรงเรียนสวนมากมีความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะมาตรฐานระบบ   
คุณภาพ ISO 9002 ในการดํ าเนนิงานเกีย่วกบัมาตรฐานระบบคุณภาพ ISO 9002 ของ
โรงเรยีนอยูในระดับปานกลาง มีคาคะแนนเฉล่ีย 3.45 มีการตรวจติดตามระบบคุณภาพอยู
ในระดับปานกลาง มีคาคะแนนเฉล่ีย 3.25 และการขอการรบัรองอยูในระดับปานกลาง  มี
คาคะแนนเฉล่ีย 3.24

นอกจากนีพ้บวา ผูบรหิารโรงเรยีนสวนมากมีการยอมรบัการน ํามาตรฐานระบบ
คุณภาพ ISO 9002  มาประยุกตใชในการบรหิารโรงเรยีนอยูในระดับสูง  มีคาคะแนนเฉล่ีย
3.80

2. ผลการวิเคราะหหาความสัมพันธเชิงเสนตรง พบวา การยอมรับการน ํา
มาตรฐานระบบคณุภาพ ISO 9002 มาประยุกตใชของผูบรหิารโรงเรยีน มีความสัมพนัธเชงิ
เสนตรงทางบวกกบัตัวแปรคุณลักษณะของบคุคล คุณลักษณะองคการ และคุณลักษณะ
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มาตรฐานระบบคุณภาพ ISO 9002 อยางมีนยัสํ าคัญทางสถติิท่ีระดับ .05 และสามารถสราง
สมการพยากรณได

3. ผลการวเิคราะหถดถอยพหุคูณ พบวา ตัวพยากรณท่ีอธิบายความแปรปรวนการ
ยอมรบัมาตรฐานระบบคุณภาพ ISO 9002 ของผูบรหิารโรงเรยีน ไดแก คุณลักษณะ
องคการ ดานเปาหมายของโรงเรยีน คุณลักษณะมาตรฐานระบบคุณภาพ ISO 9002 ดาน
การดํ าเนนิงาน และคุณลักษณะของบคุคล ดานเจตคติ สามารถรวมกนัอธิบายความ
แปรปรวนของการยอมรบัมาตรฐานระบบคุณภาพ ISO 9002 อยางมีนยัสํ าคัญท่ีระดับ .01
ซ่ึงสามารถเขียนเปนสมการพยากรณในรปูคะแนนดิบ ไดดังนี้

Y = 15.46 + 1.54 (เปาหมายของโรงเรยีน) + 1.15 (การดํ าเนนิงาน) + .47
(เจตคติ)  หรอื

การยอมรบัมาตรฐานระบบคุณภาพ ISO 9002 = 15.46 +1.54 (เปาหมาย
ของโรงเรยีน + 1.15 (การดํ าเนนิงาน) + .47 (เจตคติ)
ขอเสนอแนะ

1. ผูบรหิารระดับสูงหรอืผูท่ีเกีย่วของควรก ําหนดเปาหมายและนโยบายของหนวย
งานใหมีความชดัเจนและเหมาะสม เพือ่ใหผูบรหิารโรงเรยีนและผูท่ีเกีย่วของไดมองเห็น
ประโยชนและการน ําไปใช มีการยอมรบัมาตรฐานระบบคุณภาพ ISO 9002 หรอืมาตรฐาน
ระบบคุณภาพอืน่ๆ หรอืนวตักรรมใหมๆ  มาใชในการพฒันาคุณภาพมาตรฐานการศกึษา
ของโรงเรยีนหรอืองคการ  น ําไปสูเปาหมาย นโยบายท่ีก ําหนดไว

2. ผูบรหิารระดับสูงหรอืผูท่ีเกีย่วของควรใหความสํ าคัญในการรบัรูขอมูลขาวสาร
ใหมากยิ่งขึ้น และควรมีการเผยแพรขอมูลขาวสาร โดยผานส่ือตางๆ เพื่อใหผูบริหาร
โรงเรยีนหรอืผูท่ีเกีย่วของมีความรู ความเขาใจ ไดมองเห็นประโยชน และการน ําไปใช ทํ าให
มีการยอมรบัมาตรฐานระบบคุณภาพ ISO 9002 หรอืมาตรฐานระบบคุณภาพอืน่ๆ หรอื
นวตักรรมใหม ๆ น ําไปใชในการพฒันาการศกึษาของโรงเรยีนไดคุณภาพมาตรฐาน

3. ผูบรหิารระดับสูงหรอืผูท่ีเกีย่วของควรเสรมิสรางเจตคติ  เพือ่ใหผูบรหิาร
โรงเรยีนและบคุลากรท่ีเกีย่วของไดมองเห็นประโยชน และการน ําไปใช ทํ าใหมีการยอมรบั
มาตรฐานระบบคุณภาพ ISO 9002 หรอืมาตรฐานระบบคุณภาพอืน่ๆ หรอืนวตักรรมใหมๆ
ในการพฒันาโรงเรยีนใหไดคุณภาพมาตรฐาน

4. ผูบรหิารระดับสูงหรอืผูท่ีเกีย่วของควรใหการสนบัสนนุและสงเสรมิการดํ าเนนิ
งานมาตรฐานระบบคุณภาพ ISO 9002 หรอืมาตรฐานระบบคุณภาพอืน่ๆ อยางเต็มท่ี เพือ่
ใหผูบรหิารโรงเรยีนและบคุลากรท่ีเกีย่วของไดยอมรบัมาตรฐานระบบคุณภาพ ISO 9002
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หรอืมาตรฐานระบบคุณภาพอืน่ๆ  หรอืนวตักรรมใหมๆ  ทํ าใหมองเห็นประโยชนและน ําไป
ใชในการพฒันาคุณภาพการศกึษาของโรงเรยีนได อยางถกูตองและมีประสิทธิภาพ
ขอเสนอแนะส ําหรับการวิจัยครั้งตอไป

1. ควรมีการวจิยัซ้ํ าในเรือ่งนีก้บับคุลากรในระดบัอืน่ ๆ เชน คร ูอาจารย ผูปกครอง
นกัเรยีน และชมุชน

2. ควรมีการศึกษาคนควาตัวแปรที่มีความสัมพันธทางบวกกับการยอมรับ หรอื
โดยการเพิ่มตัวแปรใหมากยิ่งขึ้น ทั้งนี้ตัวแปรที่สามารถพยากรณการยอมรับมาตรฐาน
ระบบบริหารคุณภาพ ISO 9002 ไดเพียงรอยละ 49 จึงมีตัวแปรอื่น ๆ ที่ยังไมทราบอีก

3. ควรมีการศึกษาวิจัยการมีสวนรวมในการดํ าเนินงานมาตรฐานระบบคุณภาพ
ISO 9002 ของผูที่ไดรับประโยชนจากสถานศึกษา

4. ควรมีการศึกษาวิจัยการยอมรับมาตรฐานระบบคุณภาพ ISO 9002 หรอื
มาตรฐานระบบคุณภาพอื่นของบุคลากรทางการศึกษาในสถาบันหรือสถานศึกษาอื่นๆ

ชื่อเรื่อง การศึกษาประสิทธิผลของศูนยอบรมเด็กกอนเกณฑในวัด จังหวัด
บุรีรัมย

ผูวิจัย โสธร  บุญเลิศ
ปที่งานวิจัยเสร็จ  พ.ศ. 2545
ลักษณะของงานวิจัย วิทยานิพนธการศึกษามหาบัณฑิต  ภาควิชาการบริหารการ

ศึกษา  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ
วัตถุประสงค

1.  เพือ่ศกึษาระดับประสิทธิผลของศนูยอบรมเด็กกอนเกณฑในวดั จงัหวดับรุรีมัย
ในดานการบริหารจัดการศูนย  และผลสัมฤทธ์ิตามวัตถุประสงค  ตามความคิดเห็นของครู
พ่ีเล้ียง และดานผลสัมฤทธิ์ตามวัตถุประสงค  ตามความคิดเห็นของผูปกครอง

2.  เพือ่เปรยีบเทียบประสิทธิผลของศนูยอบรมเด็กกอนเกณฑในวดั จงัหวดับรุรีมัย
ในดานการบริหารจัดการศูนย  และผลสัมฤทธ์ิตามวัตถุประสงค ตามความคิดเห็นของครู
พ่ีเล้ียง จ ําแนกตามขนาดของศูนย  สถานที่ตั้งศูนย  วุฒิการศึกษา  และประสบการณการ
ทํ างาน

3.  เพือ่เปรยีบเทียบประสิทธิผลของศนูยอบรมเด็กกอนเกณฑในวดั จงัหวดับรุรีมัย
ในดานผลสัมฤทธิ์ตามวัตถุประสงค  จํ าแนกตามสถานภาพของกลุมตัวอยาง คือ ครูพ่ีเล้ียง
และผูปกครอง
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4.  เพือ่เปรยีบเทียบประสิทธิผลของศนูยอบรมเด็กกอนเกณฑในวดั จงัหวดับรุรีมัย
ในดานผลสัมฤทธิ์ตามวัตถุประสงค  ตามความคิดเห็นของผูปกครอง จ ําแนกตามขนาด
ของศูนย  สถานที่ตั้งศูนย  วุฒิการศึกษา  และระดับการมีสวนรวมของผูปกครอง
วิธีดํ าเนินการวิจัย

เปนการวิจัยเชิงสํ ารวจ
ประชากรที่ใชในการวิจัย ไดแก  ครูพ่ีเล้ียง จ ํานวน 625 คน ผูปกครอง จ ํานวน

12,419 คน ของศูนยอบรมเด็กกอนเกณฑในวัด จังหวัดบุรีรัมย  จ ํานวน 221 ศูนย  ใน
ปการศึกษา  2545 การเลือกกลุมตัวอยางครูพี่เลี้ยงและผูปกครองใชการสุมกลุมตัวอยาง
ศูนยแบบแบงชั้น (Stratified Random Sampling)  ตามขนาดของศูนย  และเลือกสุมครู
พี่เล้ียงจากศูนยที่เปนกลุมตัวอยางศูนยละ  2  คน ผูปกครองศูนยละ 3 คน  ไดครูพ่ีเล้ียง
จ ํานวน 278 คน และผูปกครอง จ ํานวน 421 คน

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ไดแก แบบสอบถาม 2  ชุด  คือ
ชดุท่ี  1  แบบสอบถามสํ าหรบัครพูีเ่ล้ียง แบงเปน 2 ตอน คือ  ตอนท่ี 1 เกีย่วกบั

ขนาดของศูนย  สถานที่ตั้งศูนย  วุฒิการศึกษา  และประสบการณการทํ างาน  มีลักษณะ
เปนแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) และแบบเติมคํ า  ตอนที ่2  เกี่ยวกับประสิทธิผล
ของศูนยอบรมเด็กกอนเกณฑในวัด จ ําแนกเปน 2 ตอน คือ ตอนที ่ 2.1 เปนการบริหาร
จัดการศูนย และตอนที ่2.2  เปนผลสัมฤทธ์ิตามวัตถุประสงค มีลักษณะเปนแบบมาตรา
สวนประมาณคา (Rating Scale)  ตามแนวของ ลิเคอรท มี 5 ระดับ

ชุดท่ี  2  แบบสอบถามสํ าหรับผูปกครอง แบงเปน 3 ตอน ตอนที ่1 เก่ียวกับ
วุฒิการศึกษา  ขนาดของศูนย  และสถานที่ตั้งศูนย มีลักษณะเปนแบบตรวจสอบรายการ
(Checklist)   ตอนที ่ 2  เกี่ยวกับการมีสวนรวมของผูปกครอง   ตอนที ่ 3 เก่ียวกับ
ประสิทธิผลของศนูยอบรมเด็กกอนเกณฑในวดัในดานผลสัมฤทธ์ิตามวตัถปุระสงค มีลักษณะ
เปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) ตามแนวของลิเคอรท มี 5 ระดับ

การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ โดยผูเชี่ยวชาญตรวจสอบคุณภาพทางดาน
ความเท่ียงตรงเชิงพินิจ (Face Validity)  น ําไปทดลองใช (Try Out) กับครูพี่เลี้ยง และ
ผูปกครองท่ีไมใชกลุมตัวอยาง กลุมละ 30 คน รวม 60 คน  แลวหาคาสัมประสิทธ์ิ
แอลฟา   ไดคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถามสํ าหรับครูพี่เลี้ยง  ตอนที ่2.1 การบริหาร
จัดการศูนย  .91  และตอนที ่2.2  ผลสัมฤทธ์ิตามวัตถุประสงค  .92   คาความเช่ือม่ัน
ของแบบสอบถามสํ าหรับผูปกครอง ตอนที ่ 2  การมีสวนรวมของผูปกครอง  .81 และ
ตอนท่ี 3 ผลสัมฤทธ์ิตามวัตถุประสงค .91
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การเก็บรวบรวมขอมูล   ผูชวยผูวิจัยแตละอํ าเภอดํ าเนินการแจกแบบสอบถาม
ชุดท่ี 1 ใหครูพี่เลี้ยงในศูนยที่เปนกลุมตัวอยางศูนยละ 2 คน  และแบบสอบถาม ชุดท่ี 2
ใหผูปกครองในศูนยที่เปนกลุมตัวอยางศูนยละ 3 คน และเก็บแบบสอบถามกลับคืน

การวิเคราะหขอมูล  วิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสํ าเร็จรูป SPSS/PC สถิติ
ท่ีใช ไดแก  คารอยละ  คาเฉล่ีย คาความเบีย่งเบนมาตรฐาน  การทดสอบคาท ี (t-test
Independent Sample)  และการวิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-Way
ANOVA)
สรุปผลการวิจัย

1.  ประสิทธิผลของศูนยอบรมเด็กกอนเกณฑในวัด จังหวัดบุรีรัมย ตามความ
คิดเห็นของครพูีเ่ล้ียง  ในดานการบรหิารจดัการศนูย  และดานผลสัมฤทธ์ิตามวตัถปุระสงค
อยูในระดับมาก  และประสิทธิผลของศูนย ตามความคิดเห็นของผูปกครอง  ในดานผล
สัมฤทธิ์ตามวัตถุประสงค  อยูในระดับมาก    

2.   ครพูีเ่ล้ียงท่ีปฏิบติัหนาท่ีในศนูยขนาดใหญ มีความคิดเห็นวา ประสิทธผิลของ
ศูนยในดานการบริหารจัดการศูนยมีมากกวาครูพี่เล้ียงท่ีปฏิบัติหนาท่ีในศูนยขนาดกลาง 
อยางมีนัยสํ าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  และครูพี่เลี้ยงที่ปฏิบัติหนาที่ในศูนยขนาดกลาง  มี
ความคิดเห็นวา ประสิทธิผลของศูนยในดานการบริหารจัดการศูนยมีมากกวาครูพี่เลี้ยงที่
ปฏิบติัหนาท่ีในศนูยขนาดเล็ก อยางมีนยัสํ าคัญทางสถติิท่ีระดับ .05  สวนครพูีเ่ล้ียงท่ีปฏิบติั
หนาท่ีในศูนยขนาดใหญกับขนาดกลาง  มีความคิดเห็นวาประสิทธิผลของศูนยในดานการ
บริหารจัดการศูนยไมแตกตางกัน

3.! ครูพี่เล้ียงที่ปฏิบัติหนาที่ในศูนยที่ตั้งอยูในเขตเทศบาล      มีความคิดเห็นวา
ประสิทธิผลของศูนยในดานการบริหารจัดการศูนย และผลสัมฤทธ์ิตามวัตถุประสงคมีมาก
กวาครูพี่เลี้ยงที่ปฏิบัติหนาที่ในศูนยที่ตั้งอยูนอกเขตเทศบาล

4.  ครพูีเ่ล้ียงท่ีมีวฒิุการศกึษาแตกตางกนั มีความคิดเห็นวาการบรหิารจดัการศนูย
และผลสัมฤทธิ์ตามวัตถุประสงคไมแตกตางกัน

5. ครูพี่เล้ียงที่มีประสบการณการทํ างานมาก มีความคิดเห็นวาประสิทธิผลของ
ศูนย ในดานการบริหารจัดการศูนย  และผลสัมฤทธ์ิตามวัตถุประสงคมีมากกวาครูพ่ีเล้ียง
ที่มีประสบการณการทํ างานนอยอยางมีนัยสํ าคัญที่ระดับ .01

6.  ครูพี่เล้ียง มีความคิดเห็นวาประสิทธิผลของศูนยมีมากกวาผูปกครองอยางมี
นัยสํ าคัญทางสถิติที่ระดับ .01
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7. ผูปกครองจากศูนยขนาดใหญ มีความคิดเห็นวา ประสิทธิผลของศูนยในดาน
ผลสัมฤทธ์ิตามวัตถุประสงคมีมากกวาผูปกครองจากศูนยขนาดเล็กอยางมีนัยสํ าคัญทาง
สถิติท่ีระดับ .05  ผูปกครองจากศูนยขนาดกลาง มีความคิดเห็นวา ประสิทธิผลของศูนย
ในดานผลสัมฤทธ์ิตามวตัถปุระสงคมีมากกวาผูปกครองจากศนูยขนาดเล็ก อยางมีนยัสํ าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05  และผูปกครองจากศูนยขนาดใหญและขนาดกลาง มีความคิดเห็นวา
ประสิทธิผลของศูนยในดานผลสัมฤทธิ์ตามวัตถุประสงคไมแตกตางกัน  สวนผูปกครอง
จากศูนยที่ตั้งอยูในและนอกเขตเทศบาล  มีความเห็นวาผลสัมฤทธ์ิตามวัตถุประสงคของ
ศูนยไมแตกตางกัน

8.  ผูปกครองที่มีวุฒิการศึกษาสูงกวามัธยมศึกษาปที ่ 3  มีความคิดเห็นวาผล
สัมฤทธิ์ตามวัตถุประสงคของศูนยมีมากกวาผูปกครองที่มีวุฒิการศึกษามัธยมศึกษาปที่ 3
หรือตํ ่ากวา

9. ผูปกครองที่มีสวนรวมระดับมากมีความเห็นวาประสิทธิผลของศูนย ในดาน
ผลสัมฤทธิ์ตามวัตถุประสงคมีมากกวาผูปกครองที่มีสวนรวมระดับนอยอยางมีนัยสํ าคัญที่
ระดับ .01
ขอเสนอแนะจากการวจัิย

1.  ครูพี่เลี้ยงควรไดรับการสงเสริมใหเขารับการฝกอบรม  สัมมนา ศึกษาดงูาน
มากข้ึน เพือ่ใหการปฏิบติัหนาท่ีการสอนและการทํ างานดานอืน่ๆ ในศนูยมีประสิทธิภาพ
มากขึ้น

2. ศนูยควรขอรบัการสนบัสนนุงบบรจิาคจากองคกรภาคเอกชนและชมุชน เพือ่
จัดหาอปุกรณสํ าหรบัปฏิบติังานในศนูย หรอืประสานการใชทรพัยากรรวมกนัระหวางศูนย
กับสถานศึกษาใกลเคียง

3. ครูพี่เลี้ยงไดรับสวัสดิการอยูในระดับนอย  จึงควรมีการจัดสวัสดิการดาน
การรักษาพยาบาล  การทดรองจายคาตอบแทนในบางเดือนท่ีคาตอบแทนจายลาชา  เพื่อ
ทํ าใหครูพ่ีเล้ียงมีกํ าลังใจในการทํ างาน

4. ศูนยไดชวยแบงเบาภาระของผูปกครองใหมีเวลาไปประกอบอาชีพ อยูใน
ระดับมากท่ีสุด  ศนูยจงึควรประสานงานกบัชมุชน เพือ่ใหชมุชนสนบัสนนุการด ําเนนิงาน
ของศูนยอบรมเด็กกอนเกณฑในวัดมากขึ้น

5. ศนูยควรประสานงานกบัเจาหนาท่ีสาธารณสุขตํ าบลท่ีศูนยต้ังอยู  ไดตรวจ
สุขภาพอนามัยเด็กในศนูยเปนประจ ํา ตรวจสุขภาพฟนและใหภูมิคุมกนัตามกํ าหนดเวลา
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6.  ศูนยควรใหพระสงฆท่ีไดมอบหมายจากประธานศูนย   ทํ าหนาท่ีปลูกฝง
คุณธรรม จรยิธรรมแกเด็กในศนูยใหมากข้ึน  และครพูีเ่ล้ียงจดัประสบการณและกจิกรรม
เพื่อสงเสริมพัฒนาการเด็กทางดานสังคมและจิตใจใหมากขึ้น

7.  ศกึษาธกิารอ ําเภอ และคณะกรรมการบรหิารศนูย ควรใหการแนะน ําสงเสรมิ
และสนับสนุนการจัดการศึกษาในศูนย  โดยการสงเสริมการพัฒนาบุคลากรภายในศนูย
ดวยการฝกอบรมทางดานการจัดการเรียนการสอน การจัดทํ าสื่อการเรียนการสอน การ
จดัหองเรยีนส ําหรบัเด็กกอนวยัเรยีน  เพือ่ชวยใหการบรหิารจดัการศนูยมีประสิทธิภาพ
สูงขึ้น  และประสาน สงเสรมิการดํ าเนินงานดานกิจการของศูนย  เชน การสรางความ
สัมพันธกับชุมชนผานกรรมการบริหารศูนย เพื่อสรางความรวมมือ และการสนับสนุนจาก
ชมุชน ไดแก การจดัทํ ากจิกรรมกบัทางศนูย  การชวยเหลือแรงงาน และการสนบัสนนุ
ทรัพยชวยในการด ําเนินงานของศูนยเกิดประสิทธิภาพ
ขอเสนอแนะส ําหรับการวิจัยครั้งตอไป

 1. การวจิยัครัง้นี้ใชแบบสอบถามการเกบ็รวบรวมขอมูล  ในการวจิยัครัง้ตอไป
ควรเก็บรวบรวมขอมูลในเชิงคุณภาพ ดวยวิธีการสังเกต การสัมภาษณ การสนทนา เพื่อ
ใหไดขอมูลท่ีจะนํ ามาวิเคราะหหลาย ๆ ทาง

 2.  ควรมีการขยายขอบเขตการวิจัยใหกวางขวางยิ่งขึ้น ทั้งดานพื้นที ่ จ ํานวน
ประชากรที่ศึกษา เพื่อใหไดขอมูลและความรูในการบริหารจัดการศูนยอบรมเด็กกอน
เกณฑในวัดมากยิ่งขึ้น

 3.  ควรศกึษาปจจยัอืน่ๆ ท่ีสงผลตอประสิทธิผลของศนูยอบรมเด็กกอนเกณฑ
ในวัด  เชน ปจจัยดานคุณลักษณะของครูพี่เลี้ยง  การจัดการเรียนการสอน กิจกรรมท่ี
สรางการมีสวนรวมระหวางศูนยกับผูปกครอง ความเช่ือในความสํ าคัญของการพัฒนา
ทางวิชาชีพ

ชื่อเรื่อง การศึกษาสภาพการด ําเนินการประเมินผลภายใน และความตองการ
รับการสนับสนุนการดํ าเนินการประเมินผลภายในของสถานศึกษา
ประเภทอาชีวศกึษา

ผูวิจัย กลุมพัฒนามาตรฐานคุณภาพการศึกษา   สํ านักพัฒนาการศึกษา ศาสนา
และวัฒนธรรม  เขตการศึกษา 6

ปที่งานวิจัยเสร็จ      พ.ศ.2544
ลักษณะของงานวิจัย งานวิจัยของหนวยงาน
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วัตถุประสงค
เพื่อศึกษาสภาพการดํ าเนินการประเมินผลภายใน และความตองการรับการ

สนบัสนนุ การด ําเนินการประเมินผลภายในของสถานศึกษาประเภทอาชีวศึกษา  เขตการ
ศึกษา  6
วิธีดํ าเนินการวิจัย

เปนการวิจัยเชิงสํ ารวจ
ประชากรที่ใชในการวิจัย ไดแก สถานศึกษาประเภทอาชีวศึกษา ในเขตการ

ศึกษา 6 ทุกแหง ประกอบดวย สถานศึกษาสังกัดกรมอาชีวศึกษา  37  แหง  สถานศึกษา
สังกดัสํ านักงานคณะกรรมการการศกึษาเอกชน 20 แหง และสถานศกึษาสังกดัสถาบนั
เทคโนโลยีราชมงคล  2  แหง  รวมทั้งสิ้นจ ํานวน  59  แหง   สํ าหรับผูใหขอมูล  ไดแก
ผูบริหารสถานศึกษา แหงละ 1  คน  รวม  59  คน  และคณะกรรมการประกนัคุณภาพการ
ศกึษาของสถานศกึษาแหงละ  1  คน รวม 59 คน  รวมผูใหขอมูลท้ังส้ิน จ ํานวน 118  คน

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย เปนแบบสอบถาม แบงเปน  3  ตอน  คือ ตอนท่ี  1
เกีย่วกบัสถานภาพของผูใหขอมูลโดยสอบถามเกีย่วกบัตํ าแหนง  และสังกัด  มีลักษณะเปน
แบบเลือกตอบ ตอนที ่2 เกี่ยวกับสภาพการดํ าเนินการประเมินผลภายในของสถานศึกษา
มีลักษณะเปนแบบเลือกตอบ  ชนิดเลือกค ําตอบเดียว  คือ  ปฏิบัต ิ  หรือไมปฏิบัติ  ซึ่งผู
วจิัยสรางขึ้นจากกรอบแนวคิดการทํ างานตามวงจร PDCA ประกอบดวย  การวางแผน
(Plan) การปฏิบัติตามแผน (Do) การตรวจสอบหรือการประเมิน (Check) และการ
แกไขและปรับปรุง  (Action)

การรวบรวมขอมูล ผูวิจัยสงหนังสือขอความรวมมือในการวิจัยไปยังผูบริหาร
สถานศกึษา และคณะกรรมการประกนัคุณภาพการศกึษาของสถานศกึษา (กรรมการ  QA)
สังกัดกรมอาชีวศึกษา   สํ านักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน   และสังกัดสถาบัน
เทคโนโลยีราชมงคล  เขตการศึกษา  6  และสงแบบสอบถามไปยังผูใหขอมูลที่เปนกลุม
ประชากรโดยทางไปรษณีย  พรอมสงซองปดแสตมป  จาหนาซองถึงผูวิจัยไปดวย  เพื่อ
ใหผูตอบแบบสอบถามจัดสงแบบสอบถามท่ีตอบแลวสงคืนใหผูวิจัยทางไปรษณียดวย  
เชนกัน   จากจ ํานวนแบบสอบถามที่สงไปทั้งหมด  118  ฉบบั  ผูวิจัยไดกลับคืนครบและ
ทุกฉบับมีความสมบรูณ  คิดเปนรอยละ  100  ของแบบสอบถามที่สงไปทั้งหมด

การวิเคราะหขอมูล วิเคราะหขอมูลดวยโปรแกรมคอมพิวเตอร  SPSS  for
Windows  สถิติท่ีใช ไดแก คาความถี่ คารอยละ และวิเคราะหเนื้อหาคํ าตอบของค ําถาม
ปลายเปด
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สรุปผลการวิจัย
1. ภาพรวมสภาพการดํ าเนนิการประเมินผลภายในสถานศกึษาประเภทอาชีวศกึษา

เขตการศึกษา  6  ภาพรวมทั้ง  4  ดาน  พบวา  สถานศึกษามีการปฏิบัติดานการวางแผน
(Plan)  คิดเปนรอยละสูงสุด  รองลงไปไดแก  ดานการปฏิบัติตามแผน  (Do)  ดานการ
ตรวจสอบหรือการประเมิน (Check)  ตามลํ าดับ  สํ าหรับดานท่ีสถานศึกษามีการปฏิบัติ
รอยละต่ํ าสุด  ไดแก  ดานการแกไขและปรับปรุง  (Action)

2. ความตองการรบัการสนบัสนนุการดํ าเนนิการประเมินผลภายในของสถานศกึษา
ประเภทอาชีวศึกษา  เขตการศึกษา  6  พบวา   ในสวนของหนวยงานนั้นปรากฏวาสถาน
ศึกษาตองการรับการสนับสนุนการดํ าเนินการประเมินผลภายในจากหนวยงานตนสังกัด
และหนวนงานที่เกี่ยวของ โดยหนวยงานตนสังกัด ไดแก กรมอาชีวศึกษา  สํ านักงานคณะ
กรรมการการศึกษาเอกชน สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล และหนวยศึกษานิเทศก  (กรม
อาชีวศึกษา  สํ านักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน ประจ ําเขตการศึกษา 6   สวน
หนวยงานที่เกี่ยวของ ไดแก  สํ านักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาต ิสํ านักงานรับรอง
มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  สถาบันราชภัฏ  และ
สํ านักพัฒนาการศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรม  เขตการศึกษา  6

3. ดานการวางแผน พบวา สถานศกึษาตองการรบัการสนบัสนนุในดานความรู
ความเขาใจเกี่ยวกับพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 การประกันคุณภาพ
การศึกษา   การประเมินผลภายใน  มาตรฐานการศึกษา เกณฑและตัวชี้วัดคุณภาพ การ
วางแผนกลยุทธ รูปแบบและวิธีการด ําเนินการประเมินผลภายใน และขั้นตอนการทํ างาน
ตามวงจรคุณภาพ PDCA ซึ่งการใหความรูความเขาใจ  ตองการในลักษณะการจัดประชุม
ชีแ้จง  การประชุมเชิงปฏิบัติการ และการอบรม  นอกจากนั้นสถานศึกษายังตองการรับ
การสนับสนุนดานงบประมาณ เพื่อน ําไปด ําเนินการจัดการอบรมใหความรูความเขาใจ จัด
เตรียมหองปฏิบัติการในการประเมินผลภายใน จัดเตรียมวัสดุครุภัณฑ เอกสารที่เกี่ยวกับ
การประเมินผลภายใน ตลอดจนตองการใหหนวยงานตนสังกัดเปนพี่เลี้ยงในการดํ าเนิน
การประเมินผลภายใน

4. ดานการปฏิบติัตามแผน  พบวา สถานศกึษาตองการรบัการสนบัสนนุ วทิยากร
ท่ีมีความเชี่ยวชาญมาใหการอบรมความรูเกี่ยวกับการสรางเครื่องมือเก็บรวบรวมขอมูล 
การกํ าหนดเกณฑการประเมินและเทคนิควิธีเก็บขอมูล  ตองการใหหนวยงานตนสังกัด
เปนพ่ีเล้ียงคอยใหคํ าปรึกษาแนะน ํา และตองการบุคลากรที่มีความรูความเชี่ยวชาญ  หรอื
ผูทรงคุณวุฒิจากหนวยงานที่เกี่ยวของมาเปนที่ปรึกษา คอยใหคํ าแนะน ําชวยเหลือระหวาง
การลงมือปฏิบัติงานตามแผน
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5.  ดานการตรวจสอบหรอืประเมิน  พบวา สถานศกึษาตองการรบัการสนบัสนนุ
ในเรื่องความรูความเขาใจเกี่ยวกับการตรวจสอบและประเมินผล   การเก็บรวบรวมขอมูล
การวิเคราะหขอมูล   และการเขียนรายงานการประเมิน  โดยตองการวิทยากรที่มีความ
เชี่ยวชาญ   จากหนวยงานตนสังกัดและหนวยงานที่เกี่ยวของ  และตองการใหมีการตรวจ
สอบและประเมินจากสถานศึกษาท่ีเปนพี่เล้ียงกอนมีการประเมินผลภายในจริงจากกรม
ตนสังกัด

6.  ดานการแกไขและปรับปรุง พบวา สถานศึกษาตองการรับการสนับสนุนจาก
หนวยงานตนสังกัดและหนวยงานที่เกี่ยวของในเรื่องของคํ าแนะน ํา และการเสนอแนวทาง
ในการแกไขปรับปรุงจุดออนตามผลการประเมินเพื่อใหไดแนวปฏิบัติท่ีชัดเจนถูกตอง 
และตองการคํ าปรึกษาแนะน ําในการกํ าหนดมาตรฐานการปฏิบัติงาน   การกํ ากับดูแลให
คํ าปรึกษา การปรับปรุงแกไขและเปนพี่เลี้ยงทุกขั้นตอนของการดํ าเนินการประเมินผล
ภายใน นอกจากนั้นยังตองการใหสถานศึกษานํ ารองที่ผานการประเมินแลวมาเปนพี่เลี้ยง
ในการดํ าเนินการประเมินผลภายใน
ขอเสนอแนะ

1. สถานศกึษาตองมีการวางระบบการประเมินโดยยึดติดกบัการทํ างานปกติ (Built –
in  Evaluation)

2. สถานศกึษาตองคิดหาแนวทางก ํากบัติดตามและสนบัสนนุการทํ างานดานการ
ประเมินผลภายในใหสํ าเร็จดวยด ี  โดยตองมีการวางแผนการเตรียมพัฒนาบุคลากร  การ
กํ าหนดโครงสรางของคณะกรรมการประเมินผลท่ีประกอบดวยบุคลากรทุกฝาย  ไมวาจะ
เปนผูบริหาร ครูอาจารย ชุมชน  พอแม  ผูปกครอง  และนักเรียน  และตองมีการบริหาร
จัดการใหเกิดการทํ างานแบบมีสวนรวมอยางแทจริงในทุกขั้นตอน

3. หนวยงานตนสังกดั ควรพรอมใหการสนบัสนนุสงเสรมิกระบวนการประเมินผล
ภายใน โดยปลอยใหสถานศึกษามีอิสระในการดํ าเนินงานท่ีจะคิดพัฒนาระบบการประเมิน
ผลภายในของตนเอง

4. ควรสงเสรมิใหสถานศกึษามีการรวมกลุมกนัเปนการสรางเครือขายการทํ างาน
ดานการประเมินผลภายใน  เพื่อแลกเปลี่ยนความรูและประสบการณทํ างาน   เกิดความ
ชวยเหลือเกื้อกูลซึ่งกันและกันในเชิงวิชาการ  บุคลากร  และอุปกรณการทํ างานในเรื่อง
การประเมินผลภายใน

5. ควรมีการจดัต้ังศนูยเพือ่เปนหนวยใหความรูแกสถานศกึษาดานการประเมินผล
ภายใน
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6. ควรพฒันาผูบรหิารใหมีจติสํ านกึในการทํ าการประเมินผลภายใน  และสามารถ
บรหิารงานประเมินผลภายในใหเปนสวนหนึ่งของงานปกติ

7. ควรจดัทํ ารายชือ่สถานศกึษาน ํารองท่ีประสบความสํ าเรจ็ในการดํ าเนนิงาน เพือ่
เปนกรณีตัวอยาง สํ าหรับใหสถานศึกษาอื่นใชเปนสถานศึกษาสํ าหรับศึกษาดูงาน

8.  หนวยงานตนสังกดัควรเปนพีเ่ล้ียงคอยใหคํ าปรกึษาแนะน ํา   ตลอดจนชวยเหลือ
สนับสนุนสถานศึกษาในเรื่องวิทยากร วัสดุอุปกรณ และงบประมาณในการดํ าเนินการ

9. หนวยงานตนสังกดั และหนวยงานท่ีเกีย่วของควรใหการสนบัสนนุสถานศกึษา
ในดานเอกสารตางๆ เกี่ยวกับการประเมินผลภายใน
ขอเสนอแนะส ําหรับท ําวิจัยครั้งตอไป

1. ควรมีการศกึษาวจิยัเชงิคุณภาพในลักษณะของกรณศีกึษา เกีย่วกบัการดํ าเนนิ
การประเมินผลภายในของสถานศึกษาประเภทอาชีวศึกษาที่มีประสิทธิผลเฉพาะแหง

2.   ควรมีการศึกษารูปแบบการรายงานผลการประเมินตนเอง   โดยเฉพาะการ
กํ าหนดรูปแบบท่ีสามารถใชงานไดท้ัง 2 ประการ คือ แสดงผลการตรวจสอบตนเอง  และ
น ําไปใชเปนรายงานสํ าหรับรองรับการตรวจสอบจากการประเมินผลภายนอก

3.! ควรมีการศึกษารูปแบบการทํ างานแบบมีสวนรวมเพื่อเปนแนวทางสํ าหรับ
สถานศึกษา

4.! ควรมีการศึกษาวิเคราะหเกี่ยวกับตัวบงชี้และเกณฑมาตรฐาน  ในการวัด
คุณภาพการศกึษาในงานบริหารสถานศึกษาอาชีวศึกษาแตละดาน เพื่อประโยชนในการ
กํ าหนดมาตรฐานของงานท่ีปฏิบัต ิ  และสรางเกณฑการวัดผลการปฏิบัติงานที่สามารถนํ า
ไปใชในสถานศึกษา

ชื่อเรื่อง การสรางเครือ่งมอืประกอบการประเมนิคณุภาพการศกึษา ดานปจจัย
การศึกษาของโรงเรียน สังกัดเทศบาลนครเชียงใหม

ผูวิจัย จินตนา กันธวัง
ปที่งานวิจัยเสร็จ      พ.ศ.
ลักษณะของงานวิจัย วิทยานิพนธศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการวัดและประเมิน

ผลการศึกษา มหาวิทยาลับเชียงใหม
วัตถุประสงค

1. เพือ่สรางเครือ่งมือประกอบการประเมินคุณภาพการศกึษาดานปจจัยทางการ
ศึกษาของโรงเรียน สังกัดเทศบาลนครเชียงใหม
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2.  เพื่อหาคุณภาพของเครื่องมือประกอบการประเมินคุณภาพการศึกษาดาน
ปจจัยทางการศึกษาของโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครเชียงใหม

3. เพื่อสรางคูมือการใชเครื่องมือประกอบการประเมินคุณภาพการศึกษา ดาน
ปจจัยทางการศึกษาของโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครเชียงใหม
วิธีดํ าเนินการวิจัย

เปนการวิจัยเชิงบรรยาย
ประชากรที่ใชในการวิจัย ไดแก คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาดาน

ปจจัยทางการศึกษาของโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครเชียงใหม ภาคเรียนที ่ 1 ปการศึกษา
2543 จ ํานวน 11 โรงเรียน ซึ่งประกอบดวย ผูบริหารโรงเรียน พนักงานคร ู ผูแทนสภา
นักเรียนแตละโรงเรียนจํ านวนไมนอยกวาโรงเรียนละ 3 คน คณะกรรมการโรงเรียนสังกัด
เทศบาลนครเชียงใหม และผูแทนของส ํานักการศึกษา เทศบาลนครเชียงใหม อยางนอย
2 คน รวมทั้งสิ้น 331 คน  กลุมตัวอยางไดมาโดยวิธีการสุมแบบช้ันภูมิ (Stratified
Random Sampling) โดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) และสุมกลุมตัว
อยางแบบกลุม (Cluster Random Sampling) ไดกลุมตัวอยาง 116 คน

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ผูวิจัยใชเครื่องมือประกอบการประเมินคุณภาพการจดั
การศกึษาดานปจจยัทางการศกึษาโรงเรยีนสังกดัเทศบาลนครเชยีงใหม ตามมาตรฐานและ
ตวับงชี้มาตรฐาน ดานปจจัยทางการศึกษาโรงเรียนเทศบาลและเมืองพัทยา 10 มาตรฐาน
45 ตัวบงชี้ มี 3 ชุด คือ  1) แบบประเมินผูบริหารโรงเรียน ใน  มาตรฐานท่ี 1 จ ํานวน
9 ตัวบงชี้มาตรฐาน 1 ชุด  1 ฉบบั  2) แบบประเมินครูในมาตรฐานที่ 2 จ ํานวน 7 ตัว
บงชี้มาตรฐาน 1 ชุด 1 ฉบบั 3) แบบตรวจสอบรายการ ในมาตรฐานท่ี 2-10 จ ํานวน
29 ตัวบงชี้มาตรฐาน 1 ชุด 9 ฉบบั

การวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยวิเคราะหขอมูลโดย
1. หาคาความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) ของแบบประเมินและ

แบบสํ ารวจรายการ โดยวิธีหาคาความสอดคลองของความเห็นผูเช่ียวชาญโดยใชการ
วิเคราะหหาความถี่รอยละและคาเฉลี่ย

2. หาคาความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบประเมินโดยวิธีการวัดซํ้ า (Test-
Retest)    และการหาความเชื่อมั่นของแบบตรวจสอบรายการ โดยการหาคาสัมประสิทธ์ิ
สัมพนัธภายในช้ัน (Intraclass Correlation) โดยใชโปรแกรมสํ าเรจ็รปู SPSS for Windows
สรุปผลการวิจัย

1. แบบประเมินผูบรหิารโรงเรยีน มีความเท่ียวตรงเชิงเนือ้หาโดยการพจิารณาจาก
ผูเช่ียวชาญ มีคาความเชื่อมั่นหาโดยวิธีการสอบซํ้ า (Test-Retest) มีคาความเช่ือม่ันใน
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มาตรฐานที ่ 1 ตัวบงชี้มาตรฐานที่ 1-9 ระหวาง .741-.985 มีคาความคลาดเคล่ือน
มาตรฐานของการวัดระหวาง .026-.310 มีคาความเชื่อมั่นทั้งฉบับเทากับ .985 และ
คาความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของการวัดทั้งฉบับเทากับ .383

2. แบบประเมินครู มีความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาโดยการพิจารณาจากผูเชี่ยวชาญ
มีคาความเชื่อมั่น หาโดยวิธีการสอบซํ้ า (Test-Retest) มีคาความเชื่อมั่นในมาตรฐานที่ 2
ตัวบงชี้มาตรฐานที่ 2-8 ระหวาง .76-.989 มีคาความคลาดเคล่ือนมาตรฐานของการวัด
ระหวาง .035-1.177 มีคาความเชือ่ม่ันท้ังฉบบัเทากบั .941 และคาความคลาดเคล่ือน
มาตรฐานของการวดัท้ังฉบบัเทากบั .818

3.  แบบตรวจสอบรายการ   มีความเท่ียวตรงเชิงเน้ือหา   โดยการพิจารณาจาก
ผูเช่ียวชาญ มีคาความเช่ือม่ัน หาโดยวิธีสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธภายในช้ัน (Intraclass
Corelation) มีคาความเชื่อมั่นในมาตรฐานที่ 2-10 จ ํานวน 9 ฉบบั ของผูสังเกต 1 คน
ระหวาง .981-1.00 มีคาความเชื่อมั่นของผูสังเกตหลายคนทั้งฉบับระหวาง .997-1.00

4.  คูมือการใชเครื่องมือประกอบการประเมินคุณภาพการศึกษาดานปจจัยทาง
การศึกษาของโรงเรียน สังกัดเทศบาลนครเชียงใหม ประกอบดวย วัตถุประสงค ลักษณะ
ของเครื่องมือ การพัฒนาเครื่องมือ คุณภาพของเครื่องมือ การใชเครื่องมือดํ าเนินการ
ประเมินคุณภาพและตัวอยางการกรอกขอมูลผลการประเมินคุณภาพ
ขอเสนอแนะ

ขอเสนอแนะเพ่ือการนํ าเครื่องมือไปใช
1. การน ําเครือ่งมือประกอบการประเมินคุณภาพดานปจจยัทางการศกึษา ของ

โรงเรียนสังกัดเทศบาลนครเชียงใหมชุดนี้ไปใช ควรศึกษารายละเอียดในคูมือการใช
เครื่องมือใหเขาใจ โดยเฉพาะเกณฑการใหคะแนนระดับคุณภาพบางมาตรฐานตองใช
ขอมูล และเอกสารหลักฐานของโรงเรียนประกอบการใหคะแนนระดับคุณภาพ ผูวิจัยได
กํ าหนดแบบกรอกขอมูลที่จํ าเปนตองใชไวในแตละมาตรฐาน ผูใชควรทํ าความเขาใจและ
ใหโรงเรยีนจดัเตรยีมเอกสาร ขอมูลตางๆ ใหพรอมลวงหนาเพือ่ความสะดวกในการประเมิน

2. ผูบรหิารโรงเรยีนหรอืผูรบัผิดชอบการประเมินควรไดนดัหมายคณะกรรมการ
ประเมินคุณภาพลวงหนากอนการประเมินและชี้แจงวิธีการใชเครื่องมือประกอบการ
ประเมินคุณภาพใหคณะกรรมการไดเขาใจกอนการประเมิน
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ขอเสนอแนะส ําหรับการท ําวิจัยครั้งตอไป
1. ควรมีการสรางเครื่องมือที่มีคุณภาพเพื่อใชประกอบการประเมินคุณภาพทาง

การศึกษา ของโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครเชียงใหม ในดานอื่นๆ
2. ควรมีการสรางเครือ่งมือประกอบการประเมินคุณภาพดานปจจยัทางการศกึษา

ในมาตรฐานดาน บุคลากรที่เปนพฤติกรรมของผูบริหารโรงเรียน หรือครูโดยการสราง
ขอความท่ีแสดงพฤติกรรมของผูบรหิารโรงเรยีนและพฤติกรรมของคร ูตามตัวบงชี ้ มาตรฐาน
ท่ีกํ าหนด และใชการประเมินแบบมาตราประมาณคา

ชื่อเรื่อง ประสิทธิผลการบริหารงานโรงเรียนดวยการใชเทคนิคการประกัน
คณุภาพการศกึษา ในโรงเรยีนสงักัดส ํานักงานคณะกรรมการการศกึษา
เอกชน  เขตการศึกษา 12

ผูวิจัย วิเชียร   พันธเครือบุตร
ปที่งานวิจัยเสร็จ      พ.ศ.2545
ลักษณะของงานวิจัย งานวิจัยสวนบุคคล ไดรับทุนอุดหนุนการวิจัยประเภททั่วไปจาก

คณะกรรมการวิจัยการศึกษา การศาสนาและการวัฒนธรรม ของ
กระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2544

วัตถุประสงค
1. เพือ่ศกึษาระดับประสิทธิผลการบรหิารโรงเรยีนดวยการใชเทคนคิการประกนั

คณุภาพการศึกษา ในโรงเรียนสังกดัสํ านักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน ในเขตการ
ศึกษา 12  โดยรวมและรายดาน

2.  เพือ่เปรยีบเทียบระดับประสิทธิผลการบรหิารงานโรงเรยีนดวยการใชเทคนคิ
การประกนัคุณภาพการศึกษา ในโรงเรียนสังกดัสํ านักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน
ในเขตการศึกษา  12  จ ําแนกตามสถานภาพ ประสบการณในการทํ างานและประเภทของ
โรงเรียน
วิธีดํ าเนินการวิจัย

เปนการวิจัยเชิงบรรยาย
ประชากรท่ีใชในการวจิยั คือ  ผูบรหิารในโรงเรยีนสังกดัสํ านกังานคณะกรรมการ

การศึกษาเอกชน เขตการศึกษา 12 จ ํานวน 34 โรงเรียน  รวมท้ังส้ิน  2400 คน กํ าหนด
สัดสวนกลุมตัวอยางตามตารางของเครจซี่และมอรแกน (Krejcie and Morgan, 1970)
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ไดกลุมตัวอยางท้ังส้ิน 331 คน ดวยวิธีการสุมแบบแบงช้ัน (Stratified Random  Sampling)
และใชประเภทโรงเรียนเปนเกณฑในการแบงชั้น

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย เปนแบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางขึ้น  แบงเปน  2  ตอน
คือ ตอนที ่1 เกี่ยวกับขอมูลของผูตอบแบบสอบถาม  ไดแก  สถานภาพผูตอบแบบสอบ
ถาม  ประสบการณในการทํ างาน  และประเภทโรงเรียน ตอนที ่ 2  เปนระดับประสิทธิผล
ในการบริหารโรงเรียนดวยการใชเทคนิคการประกันคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนเอกชน 
ซึง่ผูวิจัยสรางขึ้นตามแนวทางการประเมินประกันคุณภาพการศึกษา  7  ดานของสํ านัก
งานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน  ไดแก ปรัชญาและเปาหมายของโรงเรียน หลักสูตร
และกระบวนการเรียนการสอน  บุคลากร   ทรัพยากรเพื่อการเรียนการสอน   การจัด
การ/การบริหาร   กิจการนักเรียนนักศึกษา   สัมฤทธ์ิผลของผูเรียน พรอมทั้งปรับปรุงให
มีความเหมาะสมท่ีจะนํ ามาใชสอบถาม มีลักษณะเปนมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ คือ
มากท่ีสุด  มาก  ปานกลาง  นอย  และนอยท่ีสุด

การรวบรวมขอมูล ผูวิจัยทํ าหนังสือขอความอนุเคราะหในการแจกและรวบรวม
แบบสอบถามถึงผูอํ านวยการโรงเรียน สังกดัสํ านักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน
เขตการศึกษา 12 ที่เปนกลุมตัวอยาง ในการแจกแบบสอบถามและรวบรวมแบบสอบถาม
กับกลุมตัวอยาง ผูวิจัยขอรับแบบสอบถามกลับคืนดวยตนเอง ไดรับแบบสอบถามที่
สมบูรณกลับคืน จ ํานวน 331 ฉบบั คิดเปนรอยละ 100 ของแบบสอบถามทั้งหมด

การวเิคราะหขอมูล วเิคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสํ าเรจ็รปู  SPSS  for  Windows
สถติิท่ีใช ไดแก คาเฉล่ีย  สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน  คาที (t-test)  และการวเิคราะหความ
แปรปรวนทางเดียว (One-way  ANOVA)
สรุปผลการวิจัย

1.   ประสิทธิผลการบรหิารงานโรงเรยีนดวยการใชเทคนคิการประกนัคุณภาพการ
ศกึษาในโรงเรียนสังกัดส ํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน เขตการศึกษา 12 โดย
รวมอยูในระดับมาก  เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวาอยูในระดับมากทุกดาน

2.   ระดับประสิทธิผลการบรหิารงานโรงเรยีนดวยการใชเทคนคิการประกนัคุณภาพ
การศึกษาในโรงเรียนสังกัดสํ านักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน  เขตการศึกษา  12
จํ าแนกตามสถานภาพของผูตอบแบบสอบถามพบวา   ระดับประสิทธิผลการบริหารงาน
ไมแตกตางกันท้ังโดยรวมและรายดาน



361

3.   ระดับประสิทธิผลการบรหิารงานโรงเรยีนดวยการใชเทคนคิการประกนัคุณภาพ
การศึกษาในโรงเรียนสังกัดสํ านักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน  เขตการศึกษา  12
จ ําแนกตามประสบการณในการทํ างาน  ของผูตอบแบบสอบถามพบวา   ระดับประสิทธิ
ผลการบริหารงานไมแตกตางกันทั้งโดยรวมและรายดาน

4.   ระดับประสิทธิผลการบรหิารงานโรงเรยีนดวยการใชเทคนคิการประกนัคุณภาพ
การศึกษาในโรงเรียนสังกัดสํ านักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน  เขตการศึกษา  12
จ ําแนกตามประเภทของโรงเรียน พบวา ระดับประสิทธิผลการบริหารงานไมแตกตางกัน
ท้ังโดยรวมและรายดาน
ขอเสนอแนะ

1.   ประสิทธิผลการบรหิารงานโรงเรยีนดวยการใชเทคนคิการประกนัคุณภาพการ
ศกึษาในโรงเรยีนสังกดัสํ านกังานคณะกรรมการการศกึษาเอกชน  เขตการศกึษา  12  ดาน
ปรัชญาและเปาหมายของโรงเรียนท้ังในภาพรวมและแตละประเภทโรงเรียนอยูในระดับ
มาก และอยูในลํ าดับแรก  แสดงใหเห็นวาโรงเรยีนท่ีมีการประกนัคุณภาพการศกึษา  มีการ
ใหความสํ าคัญและทํ าความเขาใจในเรื่องปรัชญาและเปาหมายของโรงเรียนเปนอยางดี   
บุคลากรจึงมีความตระหนักเขาใจบทบาท  และปฏิบัติงานไดตรงกัน  นับวาเปนสิ่งที่ดีที่
ควรมีการสงเสรมิสนบัสนนุใหมีการปฏิบติัอยางตอเนือ่ง ซ่ึงจะเปนประโยชนในการบรหิาร
งานอยางมีประสิทธิผลสูงยิ่งขึ้น

2.   ประสิทธิผลการบรหิารงานโรงเรยีนดวยการใชเทคนคิการประกนัคุณภาพการ
ศกึษาในโรงเรยีนสังกดัสํ านกังานคณะกรรมการการศกึษาเอกชน เขตการศึกษา 12   ดาน
สัมฤทธิ์ผลผูเรียนในภาพรวมและแตละประเภทโรงเรียนที่อยูในระดับมาก   แตอยูเปน
ลํ าดับทาย  แสดงใหเห็นวาแมมีการปฏิบติังานไดเปนอยางดี แตส่ิงท่ีเกดิข้ึนยังไมเกดิผลกบั
ผูเรยีนอยางเต็มท่ี ผูบรหิารควรใหความสํ าคัญในการพฒันาองคประกอบตางๆ ใหสัมพนัธ
กนั เพือ่เพิม่สัมฤทธ์ิผลของผูเรยีน อยางสมบูรณ
ขอเสนอแนะส ําหรับการท ําวิจัยครั้งตอไป

1. ควรศกึษาการน ําเทคนคิการบรหิารระบบคุณภาพอืน่ๆ วามีผลตอคุณภาพการ
จดัการ เรียนการสอนหรือไม

2.  ควรศึกษาเปรียบเทียบกับสังกัดอื่นๆ เชน  สํ านักงานคณะกรรมการการ
ประถมศกึษาแหงชาติ กรมสามัญศึกษา กรมอาชีวศึกษา  สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล ท่ี
มกีารใชเทคนิคการประกันคุณภาพในการบริหารงานเชนกัน
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3. ควรศึกษาวิจัยระบบประกันคุณภาพระบบอื่นๆ ท่ีมีความเหมาะสมกับการนํ า
มาใชในระบบการศกึษาของประเทศไทย รวมท้ังการประกนัคุณภาพภายในและการประกนั
คุณภาพภายนอก  ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ.2542

4.   ควรมีการติดตามประสิทธิผลการบริหารงานโรงเรียน    โดยใชเทคนิคการ
ประกันคณุภาพอยางตอเนื่อง  เพื่อศึกษาระยะยาวที่เกิดขึ้นจากการใชระบบดังกลาว

ชื่อเรื่อง ศึกษาการดํ าเนินการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโรงเรียน
วิเชียรชม สังกัดส ํานักงานการประถมศกึษาจังหวัดสงขลา

ผูวิจัย นวพร  จุทอง
ปที่งานวิจัยเสร็จ      พ.ศ.2546
ลักษณะของงานวิจัย วิทยานิพนธศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต ภาควิชาการบริหารการ

ศึกษา มหาวิทยาลัยทักษิณ
วัตถุประสงค

เพือ่ศึกษาการดํ าเนินการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโรงเรียนวิเชียรชม
สังกดัสํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัดสงขลา  ในประเด็นดังตอไปนี้ คือ การเตรียมการ
กอนดํ าเนินการประกันคุณภาพภายใน  การด ําเนินการประกันคุณภาพภายใน  การจัดทํ า
รายงานประเมินตนเองหรือรายงานประจํ าป
วิธีดํ าเนินการวิจัย

เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ
ประชากรที่ใชในการวิจัย  ผูวิจัยศึกษาจากผูมีสวนเกี่ยวของกับการด ําเนินการ

ศกึษาประกนัคุณภาพภายในสถานศกึษาของโรงเรยีนวเิชยีรชม  สังกัดสํ านกังานการประถม
จังหวัดสงขลา ตามธรรมนูญโรงเรียนประจํ าปการศึกษา 2544-2546 ไดแก ผูบริหาร
ครู  ผูปกครอง  และนักเรียน  เลือกกลุมตัวอยางโดยใชวิธีการสุมแบบเฉพาะเจาะในกลุม
ของผูบริหาร จ ํานวน 8 คน  สํ าหรับประชากร กลุมครู  ผูปกครอง  และนักเรียน  ใชวิธี
สุมแบบแบงชั้นตามระดับชั้น ดังนี้ 1) กลุมครูสุมแบบแบงชั้นตามระดับชั้นเรียน ตั้งแต
ชั้นประถมศึกษาปที่ 1-6 แบงเปนครูที่ท ําหนาท่ีประจ ําชั้นและครูที่ทํ าหนาท่ีปฏิบัติการ
สอนอยางเดียว  2) ผูปกครอง  ใชวิธีการสุมแบบแบงตามระดับชั้นเรียนตั้งแตชั้นประถม
ศกึษาปท่ี  4-6 แบงเปนผูปกครองชาย หญงิ ท่ีประกอบอาชพีรบัราชการและไมรบัราชการ
3) นักเรียน ใชวิธีการสุมแบบแบงตามระดับชั้นเรียนตั้งแตชั้นประถมศึกษาปที่ 4-6 โดย
แบงเปนนักเรียนชาย  หญงิ  ที่มีผลการเรียนในภาคเรียนที่ผานมาในระดับสูง  กลาง  ต่ํ า
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จากนั้นสุมแบบงาย  (simple  random  sampling)  ดวยวิธีการจับฉลาก  กํ าหนดกลุม
ตัวอยางประเภทละ 1 คน  จะไดกลุมตัวอยางคร ู12 คน ผูปกครอง 12 คน และนักเรียน
18 คน  รวมไดกลุมตัวอยางท้ังส้ิน  50  คน

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ไดแก แบบสังเกต เพื่อการสังเกตแบบไมมีสวนรวม
(non-participation observation) และแบบสัมภาษณ เพื่อการสัมภาษณแบบเจาะลึก
(in-depth  interview) สัมภาษณรายบุคคล (individualt  interview)  ตามกรอบที่ศึกษา
ผูวิจัยสรางเครื่องมือจากการศึกษา วิเคราะห ขอมูล  เอกสาร งานวิจัยที่เกี่ยวของ  จากนั้น
น ําเครื่องมือไปปรึกษาและขอค ําแนะน ําจากอาจารยท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ  เพื่อตรวจสอบ
แกไขปรับปรุงใหเหมาะสม  ครอบคลุมตามกรอบที่ก ําหนด

การรวบรวมขอมูล ผูวิจัยดํ าเนินการศึกษาเอกสาร งานวิจัยที่เกี่ยวของ การ
สังเกตแบบไมมีสวนรวม  ตามกรอบเนื้อหาที่กํ าหนด คือ การเตรียมการกอนดํ าเนินการ
ประกันคุณภาพภายใน การด ําเนินการประกันคุณภาพภายใน และการจัดท ํารายงาน
ประเมินตนเองหรือรายงานประจํ าป  การสัมภาษณ  โดยการสนทนา  ซักถามเกี่ยวกับการ
ดํ าเนินการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  ตามบทบาทและหนาท่ีของ ผูบริหารสถาน
ศึกษา  คร ู ผูปกครอง นักเรียน  และการบันทึกภาพประกอบ

การวิเคราะหขอมูล  ผูวิจัยน ําขอมูลที่ไดจากการสังเกต  การสัมภาษณ  และการ
ศึกษาเอกสาร  มาวิเคราะหตามกรอบเนื้อหาที่ก ําหนด  โดยดํ าเนินการควบคูกับการเก็บ
ขอมูลเพิม่เติม  การตรวจสอบความถกูตองของขอมูล จนไดคํ าตอบท่ีชดัเจน  และน ําเสนอ
โดยการเขียนรายงานการวิจัย  โดยวิธีพรรณนาวิเคราะห
สรุปผลการวิจัย

1. การเตรียมการกอนดํ าเนินการประกันคุณภาพภายใน ประกอบดวย การ
เตรียมความพรอมของบุคลากรในโรงเรียน ใหมีความตระหนักถึงคุณคาความส ําคัญ และ
มีความรู ความเขาใจเกี่ยวกับการประกันคุณภาพภายใน  รวมถึงการประชาสัมพันธให
ผูปกครอง  รูนโยบายการดํ าเนินการประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน   เพื่อการมี
สวนรวมตามบทบาทของผูปกครองในการจัดการศึกษา

ปญหาที่พบในกลุมผูบริหาร ไดแก ความไมชัดเจนเกี่ยวกับโครงสรางและ
นโยบายการปฏิรูปการศึกษาของไทย  คณะกรรมการที่ไดรับการแตงตั้งมีเวลาปฏิบัติงาน
ไมเต็มท่ี  ทั้งนี้เพราะมีภาระกิจประจํ า  ทํ าใหตองมาปฏิบัติงานนอกเวลาราชการ

ขอเสนอแนะ กลุมผูบรหิารมีขอเสนอแนะเกีย่วกบัการจดัทํ าเอกสารประกอบ
การศกึษาเรือ่งการประกนัคุณภาพการศกึษา คือ ควรสรุปเปนประเด็นหรอืข้ันตอนท่ีสํ าคัญ
เพื่องายแกการเขาใจและยนระยะเวลาการศึกษา คณะกรรมการด ําเนินการฝายตางๆ



364

เกีย่วกบัประกนัคุณภาพภายใน  ควรเปนผูท่ีมีความรูหรอืติดตามเรือ่งราวการประกนัคุณภาพ
การศึกษามาโดยตลอด

จากการสังเกตการสัมภาษณ กลุมครูตอบคํ าถามดวยความมั่นใจและทิศทาง
เดียวกัน

2. การด ําเนินการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนวิเชียรชม  ประกอบดวย
การแตงตั้งคณะกรรมการ   ทํ าหนาที่รวบรวมขอมูลทั้งระดับชั้นเรียนและระดับโรงเรียน
วิเคราะห  ตามรายละเอียดของมาตรฐานและตัวบงชี้  น ําไปสูการประชุม เพื่อหาแนวทาง
แกไขและพัฒนาใหดียิ่งขึ้น  โดยการจัดท ําเปนแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา

จากแผนน ําไปสูการปฏิบัติ โรงเรียนก ําหนดปฏิทิน  การปฏิบัติงานท่ีแนนอน
และชัดเจน  มีกระบวนการติดตามและประเมินผลอยางใกลชิด  ใชกิจกรรมการนิเทศใน
รูปแบบของการชวยเหลือ  พบปะ พูดคุย  รวมกันแกปญหาและพัฒนาตนเองของครู

การติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงาน  ใหครูรายงานผลการปฏิบัติงาน
ตามหนาที่ที่ไดรับมอบหมายตอผูบริหาร  ประกอบกับการแตงตั้งคณะกรรมการประเมิน
ซึ่งผลการรายงานเปนขอมูลสํ าหรับพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาตอไป

ผูปกครองมีสวนรวม  ในการจัดการศึกษาโดยรวมเปนกรรมการหองเรียน
มีหนาท่ีเสนอแนะ สนบัสนนุ สงเสรมิ  การจัดกิจกรรมตางๆ ที่พัฒนาตอการเรียนรูของ
นักเรียนในหองท่ีตนเปนกรรมการ

ปญหา ไมมีปญหาในการด ําเนินงานประกันคุณภาพภายใน แตมีปจจัยแทรก
ซอน คือ  จ ํานวนนักเรียนในแตละหองเรียนที่มีจ ํานวนมากเกินไป ทํ าใหเปนอุปสรรคตอ
การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน

ขอเสนอแนะ กลุมผูปกครองเสนอแนะใหมีโครงการตาง ๆ ท่ีใหผูปกครองมี
สวนรวมในการจัดการศึกษาของโรงเรียน กลุมผูบริหารเสนอแนะ ใหการดํ าเนินการ
ประกันคุณภาพภายใน ควรมุงเนนท่ีการพัฒนานักเรียนมากกวาการด ําเนินงานเกี่ยวกับ
เอกสาร

จากการสังเกต กลุมตัวอยางครูผูใหการสัมภาษณ มีเอกสารประกอบตาม
เนื้อท่ีใหสัมภาษณ  ดํ าเนินการอยางตอเนื่องและเปนปจจุบัน ผูปกครองสวนใหญแสดง
ออกซ่ึงความชื่นชมและภาคภูมิใจเม่ือไดพูดถึงโรงเรียนและกิจกรรมท่ีตนเองไดมีสวนรวม  
นักเรียนสามารถ ตอบค ําถามไดคลองแคลว ชัดเจน  กลาแสดงความคิดเห็นอยางเปดเผย

3. การจัดทํ ารายงานการประเมินตนเองหรือรายงานประจ ําป ประกอบดวย การ
แตงต้ังคณะกรรมการจดัทํ ารายงานการประเมินตนเอง (SSR) มีหนาท่ีศกึษาและวิเคราะห
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มาตรฐานคุณภาพการศึกษา  จัดทํ าเกณฑและดํ าเนินการประเมิน  สรุปผลและจัดทํ า
รายงานการประเมินตนเอง

ในขั้นตอน นักเรียนไมมีสวนรวมในการดํ าเนินการ ผูปกครอง มีสวนรวมใน
การใหขอมูลประเมินการปฏิบัติงานของโรงเรียน  โดยการใหสัมภาษณและตอบแบบ
สอบถาม กลุมประชากรที่มีบทบาทสํ าคัญในการดํ าเนินการ คือ ผูบริหารและคร ู  ท่ีไดรับ
การแตงตั้ง

รูปแบบการเขียนรายงาน โรงเรียนวิเชียรชมก ําหนดขึ้นใหม โดยยึดแนวการ
เขียนของสํ านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.)  แตปรับให
สอดคลองกับสภาพและบริบทของโรงเรียน  เนนการพรรณนาวิเคราะห  มีสาระดังนี้ คือ
ผลการวิเคราะหตามมาตรฐานและตัวบงชี ้ ผลการประเมินตามเกณฑที่ก ําหนด  วิเคราะห
จุดดอย จุดเดน สรุปแนวทางการปรับปรุงจุดดอยและการพัฒนาจุดเดน

ปญหา  หัวขอการประเมินคอนขางละเอียด มีขอปลีกยอยมาก  ครูมีโอกาส
ไดรวมการดํ าเนินการเฉพาะสวนที่ไดรับการแตงตั้งเปนคณะกรรมการเทานั้น เวลาในการ
ดํ าเนินการคอนขางจ ํากัด ทํ าใหตองมาปฏิบัติงานนอกเวลาราชการหรือในวันหยุดราชการ

ขอเสนอแนะ  โรงเรียนควรจัดทํ ารายงานการประเมินตนเองตามสภาพจริง
การเขียนรายงานไมควรยึดรูปแบบตายตัว  และมีผลของการประเมินที่มีความเปนจริง
มากท่ีสุด

จากการสังเกต  ครูที่เปนหัวหนากลุมประสบการณ  หัวหนาสายช้ัน  หรอื
หัวหนางาน สามารถตอบคํ าถามใหขอมูลไดชัดเจนครบถวนกวาครูคนอื่นๆ สอดคลองกับ
การสังเกตคํ าสั่งแตงตั้งบุคลากร ที่ประกอบดวย ผูอํ านวยการโรงเรียน ผูชวยผูอํ านวยการ
ครูหัวหนาสายช้ัน  หัวหนากลุมประสบการณ  และหัวหนางาน

ดังน้ัน อาจกลาวไดวา การด ําเนินการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา
โรงเรียนวิเชียรชมสังกัดสํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัดสงขลาเปนการดํ าเนินงานท่ี   
ตอเนื่อง ไมสามารถแยกขั้นตอนใดขั้นตอนหนึ่งออกจากกันไดโดยสิ้นเชิง
ขอเสนอแนะ

1. หนวยงานท่ีมีหนาท่ีผลิตหรอืพฒันาคุณภาพผูบรหิารสถานศกึษา  ควรพฒันา
ผลผลิตใหมีคุณลักษณะสงเสริมตอการด ําเนินการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา

2. ในการบริหารสถานศึกษา  ผูบริหารควรใชหลักการมีสวนรวม การรวมคิด
รวมทํ า   การกระจายอ ํานาจ  และ การยึดผูเรียนเปนศูนยกลางของการพัฒนา
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ช่ือเร่ือง ปญหาและความตองการการสนับสนุนจากหนวยงานภาครัฐในการนํ า
โรงเรียนไปสูการประกันคณุภาพการศกึษ : ศกึษาเฉพาะกรณีโรงเรียน
เอกชนท่ีเปดสอนระดับประถมศึกษาในจังหวัดปทุมธานี

ผูวิจัย ศรีวัฒนา  ธีระเผาพงษ
ปที่ท ําวิจัยเสร็จ พ.ศ.2544
ลกัษณะของงานวจัิย วทิยานพินธครุศาสตรมหาบณัฑติ สาขาวชิาการบรหิารการศกึษา

สถาบันราชภัฏสวนดุสิต
วัตถุประสงค

1. เพื่อศึกษาปญหาและความตองการการสนับสนุนจากหนวยงานภาครัฐในการ
น ําโรงเรียนไปสูการประกันคุณภาพการศึกษา

2. เพื่อเปรียบเทียบปญหาและความตองการการสนับสนุน จ ําแนกตามขนาด
โรงเรียน คุณวุฒิ และประสบการณของผูบริหาร
วิธีดํ าเนินการวิจัย

เปนการวิจัยเชิงบรรยาย
ประชากรที่ใชในการวิจัย ไดแก ผูบริหารโรงเรียนเอกชนในจังหวัดปทุมธานี

จ ํานวน 65 คน
เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ไดแก แบบสอบถาม แบงเปน 3 ตอน ตอนที ่1 เปน

ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเปนแบบเลือกตอบ  ตอนที ่ 2 ความ
ตองการการสนับสนุนจากหนวยงานภาครัฐหรือหนวยงานที่เกี่ยวของในการน ําโรงเรียนไป
สูการประกันคุณภาพมาตรฐานการศึกษา มีลักษณะเปนมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ
ตอนที ่ 3 เกี่ยวกับปญหาการน ําโรงเรียนไปสูการประกันคุณภาพมาตรฐานการศึกษา มี
ลักษณะเปนมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ

การรวบรวมขอมูล ผูวิจัยน ําหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย สถาบันราชภัฏสวนดุสิต
สงถึงผูบริหารโรงเรียนเอกชนท่ีเปนกลุมเปาหมายเพื่อขอความอนุเคราะหในการเก็บ    
ขอมูล และสงแบบสอบถามและหนังสือขอความรวมมือใหผูบริหาร และครูโรงเรียน
เอกชนกลุมเปาหมาย โดยขอความอนุเคราะหขอเก็บขอมูลภายใน 15 วัน โดยเก็บดวย
ตนเองและทางไปรษณียสวนหนึ่ง

การวิเคราะหขอมูล วิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสํ าเร็จรูป SPSS/PC สถิติ
ท่ีใช ไดแก การแจกแจงความถี่ คารอยละ คาเฉล่ียเลขคณิต คาความเบีย่งเบนมาตรฐาน
และทดสอบสมมติฐานดวย t-test  F-test
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สรุปผลการวิจัย
ประชากรที่ตอบแบบสอบถามครั้งนี ้ จบการศึกษาในระดับปริญญาตร ี จ ํานวน

40 คน คิดเปนรอยละ 61.5 ระดับปริญญาโท 15 คน คิดเปนรอยละ 23.1 ดํ ารง
ตํ าแหนงมากกวา 20 ปขึ้นไป จ ํานวน 23 คน คิดเปนรอยละ 35.4 อยูในโรงเรียนขนาด
เล็ก จ ํานวน 31 คน คิดเปนรอยละ 47.7

1. ปญหาและความตองการการสนับสนุนในการนํ าโรงเรียนไปสูการประกัน
คณุภาพมาตรฐานการศึกษาของโรงเรียนเอกชน

1) ดานปรัชญาและเปาหมายของโรงเรียน พบวา ในภาพรวมมีระดับปญหา
และความตองการไมแตกตางกัน โดยมีปญหาและความตองการอยูในระดับปานกลาง
และเมื่อแยกเปนประเด็นยอยๆ จะพบวามีความแตกตางกันในประเด็นยอยๆ เหลานี้ คือ
ความชดัเจนดานการเชือ่มโยงความสัมพนัธระหวางเปาหมายของโรงเรยีนกบัเปาหมาย การ
จัดการศึกษาของประเทศและการแปลงแนวคิดและอุดมการณทางปรัชญาของโรงเรียนสู
การปฏิบัติจริง โดยมีระดับความตองการสูงกวาระดับปญหาอยางมีนัยสํ าคัญทางสถิติท่ี
ระดับ 0.05

2) ดานหลักสูตรการเรียนการสอนในภาพรวม พบวา ไมมีความแตกตางกัน
ระหวางความตองการและระดับปญหาและเมื่อแยกเปนประเด็นยอย ๆ พบวา มีความ
แตกตางกันในประเด็นยอยๆ 7 ขอ ใน 10 ขอ โดยพบวารายขอที่ปญหาและความ
ตองการไมแตกตางกัน ไดแก ความเขาใจกระบวนการเรียนการสอนมุงพัฒนาการคิด
ของผูเรียนและความรู ความเขาใจ และความสามารถในการจัดทํ าแฟม (portfolio) ของ
นักเรียนใหเปนไปในทิศทางที่ถูกตองตามแนวคิดการปฏิรูปการศึกษา โดยท้ังหมดมีความ
ตองการและระดับปญหาอยางมีนัยสํ าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05

3) ดานบุคลากรในภาพรวม พบวา มีความแตกตางกันระหวางความ
ตองการและระดับปญหาในการน ําโรงเรยีนไปสูการประกนัคุณภาพการศกึษาอยางมีนยัสํ าคํญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05 และเมื่อแยกประเด็นยอยๆ พบวา มีความแตกตางกันประเด็น
ยอยๆ เหลานี้ คือ ความรูความเขาใจของบุคลากรครูตอการปฏิรูปการศึกษาตามพระราช
บัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 และการสรางขวัญและกํ าลังใจแกบุคลากรครู ใน
การสนับสนุนใหศึกษาตอการจัดฝกอบรมเพื่อพัฒนาตนเอง โดยท้ังหมดมีความตองการ
สูงกวาระดับปญหาอยางมีนัยสํ าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05
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4) ดานทรัพยากรการเรียนการสอนในภาพรวม พบวา มีความตองการและ
ระดับปญหาและความตองการในการนํ าโรงเรียนไปสูการประกันคุณภาพการศึกษาไม
แตกตางกัน แตเมื่อแยกเปนประเด็นยอย ๆ พบวา มีความแตกตางกันในประเด็นยอยๆ
เหลานี้ คือ การจัดทํ าขอมูลและระบบสารสนเทศ เพื่อใชประโยชนในการพัฒนาคุณภาพ
การเรียนการสอน การประสาน และการรวมใจของชุมชนในการสนับสนุนแหลงวิทยาการ
เพื่อการเรียนการสอนของโรงเรียน โดยทั้งหมดมีความตองการสูงกวาระดับปญหาอยางมี
นัยสํ าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05

5) ดานบริหารและการจัดการ ในภาพรวม พบวา มีความแตกตางกัน
ระหวางความตองการและระดับปญหาและความตองการในการน ําโรงเรียนไปสูกันประกัน
คุณภาพการศึกษาอยางมีนัยสํ าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และเมื่อแยกเปนประเด็นยอยๆ
พบวา  มีความแตกตางกนัในประเด็นยอยๆ เหลานี ้ คือ การจดัทํ าแผนปฏิบติัการประจ ําป
และนํ าแผนไปสูการปฏิบัติอยางมีประสิทธิภาพ การเขียนรายงานผลการปฏิบัติประจํ าปสู
สาธารณชน และการวางแผนงบประมาณของโรงเรยีนท้ังระยะส้ันและระยะยาว โดยท้ังหมด
มีความตองการสูงกวาระดับปญหาอยางมีนัยสํ าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05

6) ดานกิจการนักเรียนในภาพรวม พบวา มีความแตกตางกันระหวางความ
ตองการและระดับปญหาและความตองการในการนํ าโรงเรียนไปสูการประกันคุณภาพการ
ศึกษาอยางมีนัยํ าสคัญที่ระดับ 0.05 และเมื่อแยกเปนประเด็นยอย ๆ พบวา มีความแตก
ตางกนัในประเด็นยอยๆ เหลานี ้ คือ การจดักจิกรรมนนัทนาการเพือ่พฒันารางกาย อารมณ
สังคม และสติปญญา และรูปแบบและเทคนิควิธีการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรเพื่อการปู
พื้นฐานของนักเรียนในอนาคต โดยท้ังหมดมีความตองการสูงกวาระดับปญหาอยางมีนัย
สํ าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05

7) ดานสัมฤทธิผลของผูเรียนในภาพรวม พบวา  มีความแตกตางกัน
ระหวางความตองการและระดับปญหาและความตองการในการนํ าโรงเรียนไปสูการ
ประกนัคุณภาพการศกึษาอยางมีนยัสํ าคัญทางสถติิท่ีระดับ 0.05 และเม่ือแยกเปนประเด็น
ยอยๆ พบวา มีความแตกตางกันในประเด็นยอยๆ เหลานี้ คือ ผลการเรียนของนักเรียน
อยูในระดับที่นาพอใจเมื่อเทียบกับผลการเรียนดดยเฉลี่ยของนักรเยนทั่วประเทศ ซึ่งวัด
จากการกทดสอบมาตรฐาน ผลงานจากการเรียนรูของนักเรียนมีความกาวหนาตามลํ าดับ
นักเรียนที่มีปญหาทางการเรียนรูไดรับการแกไข และมีผลในการพัฒนาท่ีด ีและนักเรียนมี
นิสัยรักการอาน ใฝเรียน ใฝรู และศึกษาคนควาดวยตนเองอยางตอเนื่อง โดยท้ังหมดมี
ความตองการสูงกวาระดับปญหาอยางมีนัยสํ าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05
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2. การเปรียบเทียบระดับปญหา และความตองการการสนับสนุนจากภาครัฐใน
การนํ าโรงเรียนไปสูการประกันคุณภาพมาตรฐานการศึกษา จ ําแนกตามขนาดของโรง
เรยีน คุณวุฒของผูบริหาร และประสบการณในการบริหาร พบวา ไมมีความแตกตางกัน
ขอเสนอแนะส ําหรับการนํ าผลวิจัยไปใช

ผลจากการศึกษาวิจัย พบวา ความความคิดเห็นของผูบริหารโรงเรียนเอกชนใน
จงัหวดัปทุมธานท่ีีเปดสอนระดับประถมศกึษา และยังไมไดรบัการรบัรองมาตรฐานคุณภาพ
การศกึษาในเรือ่งปญหาและความตองการการสนบัสนนุ ชวยเหลือจากหนวยงานภาครฐันัน้
พบวา ในการเปรยีบเทียบระดับปญหาและความตองการการสนบัสนนุ ชวยเหลือจากหนวย
งานภาครฐันัน้จากผลการวจิยัแสดงใหเห็นวาหนวยงานท่ีเกีย่วของมีความจ ําเปนที่จะตองให
ความขวยเหลือสนบัสนนุทางดานทรพัยากรบคุคล การฝกอบรม การผลิตเอกสารคูมือ ให
การสนบัสนนุ ติดตาม ประเมินผลในเรือ่งตาง ๆ คือ

1. หลักสูตรการศกึษาข้ันพืน้ฐาน ปญหาคือ โรงเรยีนตองจดัทํ าหลักสูตรของโรง
เรยีนเองโดยยึดหลักสูตรแกนกลาง ปญหารจดัทํ าหลักสูตรจะเกดิกบัโรงเรยีนขนาดเล็กท่ี
บคุลากรไมเพยีงพอในการจดักลุมสาระท้ังแปดท่ีประกอบดวย เลข ภาษาไทย วทิยาศาสตร
สังคม-ศาสนา-วฒันธรรม สุขศกึษาและพลศกึษา ศลิป การงานและพืน้ฐานอาชีพ และ
เทคโนโลยี ภาษาตางประเทศและโดยท่ีหลักสูตรสถานศกึษานัน้ตงอจดัต้ังคณะกรรมการ
บรหิารสถานศกึษาเพือ่อนมัุติหลักสูตร

2. บุคลากร เนื่องจากผูบริหารโรงเรียนเอกชนมีความตื่นตัวในเรื่องการน ําโรง
เรยีนไปสูการรับรองคุณภาพการศึกษา ดังนั้นการพัฒนาโรงเรียนจึงอยูที่การพัฒนา
บุคลากรกอนเปนอันดับแรก เพื่อใหเกิดการเปลี่ยนแปลงตามพระราชบัญญัติการศึกษา
แหงชาติ พ.ศ.2542 ซึ่งการจัดการเรียนการสอนโดยเนนผูเรียนเปนส ําคัญ เปนการจัด
การศึกษาแบบบูรณาการเปนองครวม ครูจึงมีความจ ําเปนที่จะตองเขารับการฝกอบรม
เพือ่พฒันาตนเอง พฒันารปูแบบวธีิการใหสอดคลองกบัการเปล่ียนแปลงครัง้สํ าคัญดังกลาว
ถาครูไมไดศึกษาเพิ่มเติมยังอยูกับการเรียนการสอนแบบเดิมยอมแสดงถึงวิสัยทัศนของผู
บริหารโรงเรียนรวมท้ังการบริหารจัดการ โดยที่ผูบริหารตองปรับเปลี่ยนวิธีปรับเปลี่ยน
กลยุทธตองหาแนวคิดในอันที่จะสรางกํ าลังใจใหบุคลากรไดศึกษาตอ ไดจัดใหมีการฝก
อบรมอยางตอเนื่อง ตองทํ าความเขาใจใหไดตรงกัน ผูบริหารตองเปนผูน ําในการเปล่ียน
แปลงในการสรางใหบุคลากรไดมีการพัฒนาปรับเปล่ียนพฤติกรรมเขาสูการเปนครู     
ยุคใหม โดยอาศยัทิศทางและนโยบายท่ีแนนอนของสํ านกังานคณะกรรมการการศกึษา
เอกชนประกอบ
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3. บริหารจัดการ ผูบริหารควรมีการตื่นตัวในการที่จะพัฒนาองคกรที่ผูบริหาร
อยูใหมีความเจรญิกาวหนา โดยการคนควาหาแนวทางโดยยึดหลักการพฒันาเปนองครวม
ควบคูไปกับการพัฒนาการเรียนการสอน โดยอาศัยเทคโนโลยีใหมๆ  มาเปนเครื่องมือใน
การบริหาร เสาะแสวงหาแนวทางใหม ๆ พัฒนากํ าหนดการวางแผน กํ าหนดเปาหมายใน
การดํ าเนินงาน ปรับปรุงการบริหารทรัพยากรที่มีอยูใหเกิดประโยชนในการพัฒนาองคกร
สูงสุด รวมทั้งสงเสริมสรางขวัญกํ าลังใจใหกับบุคลากรในองคกรอยางทั่วถึง และพัฒนา
ทุกๆ ดานอยางตอเนื่อง มีการปรับปรุงทีมงาน มีการทํ างานเปนทีมโดยเริ่มตั้งแตการคัด
เลือกทีมงานเขามาทํ างาน มีการนิเทศภายในและภายนอก มีการก ํากับติดตามประเมินผล
เพื่อการปรับปรุงแกไขกระตุนใหทุกคนมีสวนรวม ปจจุบันทางราชการใชหลักเกณฑมาก
เกินไป มุงเนนเอกสารหลักฐานมากกวาการปฏิบัติ จึงควรมีการปรับปรุงแกไขเพื่อใหเกิด
ประโยชนสูงสุดตอผูเรียนและเพื่อใหการบริหารงานไดอยางมีประสิทธิภาพ
ขอเสนอแนะส ําหรับการวิจัยครั้งตอไป

1. เนื่องจากการวิจัยครั้งนี้เปนการเปรียบเทียบปญหา และความตองการในการ
นํ าโรเงรียนไปสูการประกันคุณภาพมาตรฐานการศึกษาของผูบริหารโรงเรียนเอกชนที่เปด
สอนระดับประถมศึกษาในจังหวัดปทุมธานีเทานั้น ฉะนั้นเพื่อความชัดเจนของผลการวิจัย
เกี่ยวกับปญหาและความตองการการสนับสนุนจากหนวยงานภาครัฐ จึงเห็นควรน ําการ
ศึกษาวิจัยในกลุมผูบริหารโรงเรียนเอกชนในจังหวัดอื่น ๆ ตอไป

2. เนื่องจากการวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงเปรียบเทียบระหวางโรเงรียนเอกชนที่
เปดสอนระดับประถมศึกษาในจังหวัดปทุมธานีท่ียังไมไดรับรองคุณภาพมาตรฐานการ
ศกึษาจึงควรวิจัยตอไป สํ าหรับโรงเรียนท่ีผานการรับรองมาตรฐานการศึกษาแลว ทั้งนี้
เพื่อนํ าผลการวิจัยท่ีไดรับจากโรงเรียนท้ัง 2 ประเภทมาเปรียบเทียบใชเปนขอมูลการวาง
แผนพัฒนาสถานศึกษาตอไป

ชื่อเร่ือง สภาพปญหาและแนวทางการแกปญหาการดํ าเนินการประกันคณุภาพ
การศึกษาโรงเรียนมัธยมศึกษา จังหวัดเชียงใหม

ผูวิจัย พยอมศร ี วรุณวนารักษ
ปที่งานวิจัยเสร็จ      พ.ศ.
ลักษณะของงานวิจัย เปนการคนควาแบบอิสระ มหาวิทยาลัยเชียงใหม
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วัตถุประสงค
1. เพื่อศึกษาสภาพปญหาการด ําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาในโรงเรียน

มัธยมศกึษา จังหวัดเชียงใหม
2.  เพือ่ศกึษาแนวทางการแกปญหาการดํ าเนนิการประกนัคุณภาพการศกึษา ใน

โรงเรยีนมัธยมศึกษา จังหวัดเชียงใหม
วิธีดํ าเนินการวิจัย

เปนการวิจัยเชิงบรรยาย
ประชากรท่ีใชในการวจิยั ศกึษาจากผูบรหิารโรงเรยีน ผูชวยผูบรหิารฝายวชิาการ

และหัวหนางานฝายแผนงานที่ปฏิบัติงานในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา
จังหวัดเชียงใหม จ ํานวน 41 โรงเรียนในปการศึกษา 2543 รวม 123

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ไดแก แบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางขึ้น แบงเปน 3 ตอน
คือ ตอนที ่ 1 เก่ียวกับขอมูลท่ัวไป เปนคํ าถามแบบเลือกตอบ ตอนท่ี 2 เกีย่วกับสภาพ
ปญหาการดํ าเนินการประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาในดานตางๆ มีเน้ือหา
เก่ียวกับ การศกึษาและการเตรยีมการดํ าเนนิการประกนัคุณภาพการศึกษา การวางแผน
การประกันคุณภาพการศึกษา และการน ําแผนการประกันคุณภาพการศึกษาไปใช ตอน
ท่ี 3 เปนแบบสอบถามปลายเปด   ใชเกบ็ขอมูลสภาพปญหาที่ผูใหขอมูลคิดวารุนแรง
พรอมท้ังเสนอแนะแนวทางการแกปญหาแตละดาน คือ การศกึษาและการเตรยีมการประกนั
คุณภาพการศึกษา การวางแผนการประกันคุณภาพการศึกษา และการน ําแผนการประกัน
คุณภาพการศึกษาไปใช

การวเิคราะหขอมูล สถติิท่ีใช ไดแก คาความถี ่คารอยละ คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน
สรุปผลการวิจัย

1. สภาพปญหาการดํ าเนนิการประกนัคุณภาพการศกึษา โดยรวมอยูในระดับ
ปานกลาง ประเด็นท่ีมีคาเฉล่ียสูง คือ การพัฒนาความเชื่อ ความคิดและพฤติกรรมเพื่อ
เปล่ียนแปลงวฒันธรรมในการทํ างานของบคุลากร การสํ ารวจความตองการของผูปกครอง
ชุมชน เพื่อน ําขอมูลมาประกอบการกํ าหนดมาตรฐานการศึกษา การเตรยีมความพรอม
ของบุคลากร งบประมาณ และวัสดุอุปกรณ เพื่อพัฒนาระบบสารสนเทศ การน ําขอมูล
สารสนเทศมากํ าหนดเกณฑระดับคุณภาพของสถานศึกษา การท ํารายงานสรุปผลการ
ดํ าเนินงาน การจัดทํ ามาตรฐานการปฏิบัติงานของบุคลากรและของโรงเรียน การจัดทํ า
หลักสูตรเพื่อตอบสนองความตองการของทองถิ่น การวัดและประเมินผลการเรียนรูตาม
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สภาพจริง การพัฒนาบุคลากรใหมีความรู ความเขาใจแลเจตคติที่ดีตอการประกัน
คุณภาพการศึกษาและการแสดงความคิดเห็นของชุมชนตอการจัดการเรียนการสอน

2. ประเด็นที่เปนปญหารุนแรง คือ บุคลากรขาดความรูความเขาใจเกี่ยวกับการ
จดัทํ าขอมูลสารสนเทศใหเปนระบบ การจดัทํ ามาตรฐานการปฏิบติังาน การจดัทํ าธรรมนญู
โรงเรียนและการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนศูนยกลาง เอกสารและส่ือดานการ
ประกันคุณภาพการศึกษาไมเพียงพอและไมชัดเจน และชุมชนไมศักยภาพที่จะเขามามี
สวนรวมในการจัดการศึกษา

3. แนวทางในการแกปญหา คือ จัดเอกสารและส่ือดานการประกันคุณภาพการ
ศกึษาใหชดัเจนและเพยีงพอ สรางความตระหนกัและจดัอบรมใหความรูแกครแูละบคุลากร
อยางตอเนื่องและทั่วถึงตามเวลาที่เหมาะสมในดานการจัดทํ ามาตรฐานการศึกษา การจัด
ขอมูลและวิเคราะหขอมูลสารสนเทศใหเปนระบบ การจัดทํ ามาตรฐานการปฏิบัติงาน การ
จดัการเรยีนการสอนท่ีเนนผูเรยีนเปนศนูยกลาง และจดัทํ าโครงการท่ีจะสรางความสัมพนัธ
ที่ดีระหวางโรงเรียนกับชุมชน
ขอเสนอแนะ

1. โรงเรียนควรมีนโยบายและการวางแผนพัฒนาบุคลากร ทั้งดานความรู ความ
เขาใจ ทัศนคติ โดยเฉพาะอยางยิ่งบทบาทและหนาที่ของตนเองในการประกันคุณภาพ
การศึกษา

2. การจัดอบรมใหความรูแกครูและบุคลการ ควรจัดทํ าอยางตอเนื่อง และใช
งบประมาณอยางประหยัด เพราะเทาที่ผานมาจะสังเกตเห็นวาโรงเรียนบางแหงมักจะเชิญ
วิทยากรจากสวนกลางมาใหความรูแกครูและบุคลากรของโรงเรียน ดวยคาใชจายท่ีสูงมาก
และการใหความรูสวนใหญ จะเปนการใหในเชิงทฤษฎีแตไมไดมีการฝกปฏิบัติจริง ดังนั้น
โอกาสในการพัฒนาตนเองของครูและบุคลากรจึงไมตอเนื่อง

3. โรงเรยีนนาจะมีนโยบายและวธีิการท่ีสามารถน ําไปปฏิบติัไดอยางเปนรปูธรรม
เพื่อสรางความสัมพันธที่ดีกับชุมชน และใหชุมชนเขามามีสวนรวมทั้งระดับบริหาร และ
การจัดการศึกษาในทองถิ่นอยางเต็มศักยภาพ
ขอเสนอแนะส ําหรับการท ําวิจัยครั้งตอไป

1. ควรศกึษาสภาพปญหาและแนวทางการแกปญหาในการดํ าเนนิการตามระบบ
การประกันคุณภาพการศึกษาตอไป จากเรื่องที่ศึกษานี้ในขั้นตอนการตรวจสอบทบทวน
และปรับปรุงคุณภาพการศึกษา และการประเมินและรับรองคุณภาพการจัดการศึกษาของ
สถานศึกษา
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2. ควรศึกษาคุณภาพของมาตรฐานการปฏิบัติงานของสถานศึกษา/หมวด/ฝาย
และบุคลากร

3. ควรศกึษากระบวนการในการประเมินตนเองหรอื SSR (Self-Study Report)
4. ควรศึกษายุทธศาสตรที่จะนํ าโรงเรียนเขาสูชุมชนอยางมีประสิทธิภาพ
5. ควรศึกษาแนวทางการบริหารงานตามระบบการประกันคุณภาพการศึกษา
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ชื่อเรื่อง การนํ าเสนอรูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนํ าของผูบริหาร
วิทยาลัยพยาบาล สังกัดกระทรวงสาธารณสขุ

ผูวิจัย เบญจพร  แกวมีศรี
ปที่งานวิจัยเสร็จ      พ.ศ.2546
ลักษณะของงานวิจัย วิทยานิพนธครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต ภาควิชาการบริหารการศึกษา

จุฬาลงกรณมหาวทิยาลัย
วัตถุประสงค

เพือ่นํ าเสนอรูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนํ าของผูบริหารวิทยาลัย
พยาบาล  สังกัดกระทรวงสาธารณสุข
วิธีดํ าเนินการวิจัย

เปนการวจิยัเชงิบรรยาย (Descriptive Research) มีวิธีดํ าเนนิการวจิยั 5 ข้ันตอน
ดังนี้

ข้ันท่ี 1 การศกึษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวจิยัเกีย่วกบัภาวะผูน ําท้ังในประเทศ  
และตางประเทศ ประกอบดวย

1.1 การศึกษาบทบาทผูนํ า ผูวิจัยไดศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยเกี่ยวกับ
บทบาทผูน ําในฐานะผูบริหารองคการท่ัวๆ ไป  และในฐานะผูบริหารสถานศึกษาของนัก
วชิาการทั้งในและตางประเทศ เปนกรอบแนวคิดในการวิจัยโดยดํ าเนินการวิเคราะหคํ า
สํ าคัญบทบาทผูน ําในฐานะผูบริหารองคการท่ัวๆ ไป  และในฐานะผูบริหารสถานศึกษา
จากแนวคิดของนกัวชิาการดังกลาว และน ําผลท่ีไดจากการวเิคราะหมาดํ าเนนิการสังเคราะห
บทบาทผูนํ า ผลการสังเคราะหจะไดวาผูบริหารมีบทบาทผูนํ าท่ีสํ าคัญๆ อะไรบาง

1.2 การศึกษาพฤติกรรมผูน ํา ผูวิจัยศึกษาแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยเกี่ยวกับ
พฤติกรรม ผูนํ าของนักวิชาการตางๆ พบวา พฤติกรรมผูน ําจะตองสอดคลองกับบทบาท  
ผูนํ าและใชเปนกรอบแนวคิดในการวิเคราะหพฤติกรรมผูนํ า ในข้ันนี้จึงดํ าเนินการนํ า    
บทบาทผูน ําที่ไดจากการศึกษาในขั้นที ่1.1 เปนกรอบในการวิเคราะหพฤติกรรมผูน ํา ผล
การวิเคราะหจะไดวาพฤติกรรมผูน ําในแตละบทบาทมีอะไรบาง

1.3 การศึกษาคุณลักษณะภาวะผูนํ า ผูวิจัยไดศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัย
เกี่ยวกับคุณลักษณะภาวะผูนํ าในฐานะผูบริหารองคการท่ัวๆ ไปและในฐานะผูบริหาร
สถานศึกษาเปนกรอบแนวคิดในการวิเคราะหคํ าสํ าคัญคุณลักษณะภาวะผูนํ าและนํ าเสนอ
ตัวอยางคุณลักษณะภาวะผูนํ าเพื่อพิจารณา คุณลักษณะภาวะผูนํ าที่สอดคลองกับบทบาท
และพฤติกรรมผูน ําที่ไดจากการศึกษาในขั้นที ่1.1 และ 1.2
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ข้ันท่ี 2 การศึกษาบทบาท พฤติกรรม และคุณลักษณะภาวะผูน ําของผูบริหาร
วิทยาลัยพยาบาล สังกัดกระทรวงสาธารณสุข ประกอบดวย

2.1 ประชากรในการศึกษา จ ํานวน 157 คน จ ําแนกเปน ผูอํ านวยการวิทยาลัย
พยาบาล จ ํานวน 32 คน และรองผูอํ านวยการวิทยาลัยพยาบาล จ ํานวน 125 คน

2.2 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย เปนแบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางขึ้นเพื่อใชในการ
เก็บรวบรวมขอมูลภาวะผูนํ าท่ีจะนํ ามาสรางรูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนํ าของ  
ผูบริหารวทิยาลัยพยาบาล สังกัดกระทรวงสาธารณสุข จ ําแนกเปน 4 ตอน คือ สถานภาพ
ท่ัวไป บทบาทผูน ํา พฤติกรรมผูน ํา และคุณลักษณะภาวะผูน ําของผูบริหารวิทยาลัย

2.3 การวิเคราะหขอมูล ในขั้นตอนนี้ผูวิจัยประมวลผลและวิเคราะหขอมูลโดย
ใชโปรแกรมสํ าเร็จรูป SPSS/PC+ (Statistical Package for the Social Science) สถิติท่ี
ใชคือ คาความถี่  คารอยละ  คาเฉล่ีย  และคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน

ข้ันท่ี 3 การสรางรูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูน ํา ของผูบริหารวิทยาลัย
พยาบาล สังกัดกระทรวงสาธารณสุข ประกอบดวย

3.1 นํ าแนวคิดและหลักการในการสรางรูปแบบมากํ าหนดโครงสราง องค
ประกอบ ความสัมพันธและกิจกรรมในแตละข้ันตอนในการดํ าเนินการของรูปแบบ 
กํ าหนดรายละเอียดในการด ําเนินการในขั้นการพัฒนา

3.2 นํ าคุณลักษณะภาวะผูนํ าที่ไดจากการศึกษาในขั้นที ่ 2 ซึ่งเปนคุณลักษณะ
รวมจากคุณลักษณะภาวะผูนํ าท่ีผูบริหารวิทยาลัยพยาบาลเห็นดวยอยางย่ิงวาสอดคลอง
กับพฤติกรรมผูน ําในแตละ บทบาท มาสังเคราะหแนวคิด หลักการ และทฤษฎีท่ีเก่ียวของ
เพื่อกํ าหนดรูปแบบในการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนํ าของผูบริหารวิทยาลัยพยาบาล 
สังกัดกระทรวงสาธารณสุข

ข้ันท่ี 4 การประเมิน ปรับปรุงแกไขและพัฒนารูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะ
ภาวะผูน ําของผูบริหารวทิยาลัยพยาบาล  สังกัดกระทรวงสาธารณสุข ประกอบดวย

4.1 การประเมินในผูบริหารระดับปฏิบัติการ
ประชากรในการศึกษา จ ํานวน 157 คน จ ําแนกเปน ผูอํ านวยการวิทยาลัย

พยาบาล จ ํานวน 32 คน และรองผูอํ านวยการวิทยาลัยพยาบาล จ ํานวน 125 คน
เครือ่งมือท่ีใชในการประเมิน เปนแบบประเมินท่ีผูวจิยัสรางข้ึนเกบ็รวบรวม  

ขอมูลเพือ่น ํามาปรบัปรงุแกไขรปูแบบการพฒันาคุณลักษณะภาวะผูน ํา จ ําแนกเปน 2 ตอน
คือ สถานภาพท่ัวไป และแบบประเมินความเหมาะสมของรูปแบบ
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การวิเคราะหขอมูล ในขั้นตอนนี้ผูวิจัยประมวลผลและวิเคราะหขอมูลโดย
ใชโปรแกรมสํ าเร็จรูป SPSS/PC+ (Statistical Package for the Social Science) สถิติท่ีใช
คือ คาความถี่ คารอยละ คาเฉล่ีย  และคาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน

4.2 การประเมินในระดับผูทรงคุณวุฒิ
ผูทรงคุณวุฒ ิ จ ํานวน 14 คน  ประกอบดวย รองผูอํ านวยการสถาบัน   

พระบรมราชชนก ผูบริหารหรือนักวิชาการที่ปฏิบัติงานทั้งภายในและภายนอกกระทรวง
สาธารณสุขซ่ึงเปนผูท่ีมีความรูความสามารถ และประสบการณในดานการจัดการศึกษา
ระดับอุดมศึกษา การจัดการศึกษาพยาบาล และการบริหารการศึกษา

วิธีการประเมิน โดยการสัมมนาเพื่อประมวลความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิ 
โดยกํ าหนดประเด็นสํ าหรับการประเมิน การตรวจสอบ และการวิพากษ ประกอบดวย 
ความเหมาะสม ความเปนไปได ขอด ี ขอจ ํากัด ความคิดเห็นและขอเสนอแนะในการน ํา
รูปแบบไปปฏิบัติ

ข้ันท่ี 5 ในขั้นตอนนี้เปนการสรุปผลการวิจัย อภิปรายผล ขอเสนอแนะ และ   
นํ าเสนอรูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนํ าของผูบริหารวิทยาลัยพยาบาล สังกัด
กระทรวงสาธารณสุข
สรุปผลการวิจัย

จากวัตถุประสงคเพื่อนํ าเสนอรูปแบบพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูน ําของผูบริหาร
วทิยาลัยพยาบาล สังกดักระทรวงสาธารณสุข และมีวธีิการในการดํ าเนนิการวจิยั 5 ข้ันตอน
ไดผลการวิจัยดังนี้

1. ผลการศึกษาคุณลักษณะภาวะผูนํ าของผูบริหารวิทยาลัยพยาบาล
จากผลการศึกษาคุณลักษณะภาวะผูน ําของผูบริหารวทิยาลัยพยาบาล พบวา

คุณลักษณะภาวะผูนํ าท่ีเหมาะสม มี 40 คุณลักษณะ เชน มีวิสัยทัศน, มีศิลปะและทักษะ
ในการบริหารงาน  มีมนุษยสัมพันธ  มีคุณธรรมจริยธรรม เปนมิตรและที่พึ่งของผูอื่นได
สามารถส่ือ/ถายทอดความคิดและความหมาย ฯลฯ (รายละเอียดศึกษาไดในรายงานวจัิย
ฉบับสมบูรณ)

จากคุณลักษณะภาวะผูนํ าท่ีเหมาะสม 40 คุณลักษณะ สามารถจัดกลุมคุณ
ลักษณะภาวะผูน ําเปนกลุมใหญๆ  ได 3 กลุมคุณลักษณะซ่ึงครอบคลุมท้ัง 40 คุณลักษณะ
ภาวะผูนํ าเดิม คือ

1.!คุณลักษณะภาวะผูนํ าดานภาพลักษณของผูบริหารวิทยาลัยพยาบาล
2.!คุณลักษณะภาวะผูนํ าดานความรูทางการบริหาร
3.!คุณลักษณะภาวะผูนํ าดานสมรรถนะดานการบริหาร ประกอบดวย
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3.1 สมรรถนะดานการบริหารงาน
3.2 สมรรถนะดานการบริหารคน
3.3 สมรรถนะดานการบริหารเทคโนโลยี

2. การสรางรูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนํ าของผูบริหารวิทยาลัย
พยาบาล

ในการสรางรูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนํ าของผูบริหารวิทยาลัย
พยาบาล สังกัดกระทรวงสาธารณสุข มีกระบวนการสรางรูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะ
ภาวะผูนํ า 5 ขั้นตอน คือ

2.1 กํ าหนดเปาหมายสุดทายของรูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนํ าของ
ผูบริหารวทิยาลัยพยาบาล สังกัดกระทรวงสาธารณสุข วาผูที่ผานกระบวนการตามรูปแบบ
การพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนํ าจะมีความรูความสามารถและคุณลักษณะภาวะผูนํ าตามท่ี
กํ าหนดไว 3 ประการ คือ

1)  ภาพลักษณของผูบริหารวิทยาลัยพยาบาล
2)  ความรูทางการบริหาร
3)  สมรรถนะดานการบริหาร

2.2 ก ําหนดกรอบของรปูแบบโดยอาศยัแนวคิดเชงิระบบและทฤษฎีการเรยีนรู  
3  ดาน  คือ ดานพุทธิพิสัย ดานเจตพิสัย และดานทักษะพิสัย  

2.3 กํ าหนดรายละเอียดของเนื้อหาสาระและกิจกรรมการด ําเนินการซึ่งจะน ํา
ไปสูเปาหมายสูงสุดท่ีกํ าหนดไวคือ เพื่อพัฒนาผูบริหารวิทยาลัยพยาบาล สังกัดกระทรวง
สาธารณสุขใหมีคุณลักษณะภาวะผูน ําตามที่กํ าหนด

2.4 กํ าหนดคุณสมบัติเบื้องตนและวิธีการประเมินคุณสมบัติสวนบุคคลของผู
ท่ีจะเขาสูกระบวนการพัฒนากอนเขาสูระบบการพัฒนาเพื่อหาความตองการหรือความจ ํา
เปนในการพัฒนาและสามารถแบงกลุม  ผูเขารับการพัฒนาตามคุณสมบัติสวนบุคคลได
ชัดเจนกอนเขาสูกระบวนการพัฒนา

2.5 กํ าหนดวิธีการประเมินผล ทั้งที่เกิดขึ้นเฉพาะตัวบุคคลและวิธีการประเมิน
ผลกระบวนการพัฒนาตามรูปแบบท่ีใชในแตละข้ันตอนและในภาพรวมเพื่อเปนแนวทาง
ในการปรับปรุงพัฒนารูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูน ําในโอกาสตอไป
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องคประกอบและแนวคิดหลักของรูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนํ า
ประกอบดวย ขั้นตอนและแนวคิดหลักของรูปแบบ 7 ขั้นตอนและ 7 แนวคิดหลัก ตาม
ลํ าดับ ดังนี้

ข้ันท่ี 1 การสรางแนวคิดเกี่ยวกับภาวะผูนํ า เปนขั้นของการปูพื้นฐาน สรางเจตคติ
ทางบวก  และเตรียมความรูความเขาใจเกี่ยวกับภาวะผูน ําใหกับผูที่จะเขาสูกระบวนการ
พฒันาตามรูปแบบการพัฒนาภาวะผูน ํา

ข้ันท่ี 2 แนวคิดของการก ําหนดคุณลักษณะภาวะผูน ําที่ตองพัฒนา ดํ าเนินการ
โดยการประเมินตนเอง เกี่ยวกับภาวะผูน ําโดยใชวิธีใดวิธีหน่ึง ซ่ึงทํ าใหผูที่จะเขาสูกระบวน 
การพัฒนาทราบวา ตนเองขาดคุณลักษณะภาวะผูนํ าใด และมีความจํ าเปนตองพัฒนาคุณ 
ลักษณะภาวะผูนํ าตามลํ าดับกอนหลังอยางไร

ข้ันท่ี 3  แนวคิดของการเตรียมตัวเพื่อการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูน ํา   เปนขั้น
ของการทํ าความเขาใจและเตรียมความพรอมของผูท่ีจะเขาสูกระบวนการพัฒนาเพื่อรับ
การพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนํ า

ข้ันท่ี 4 แนวคิดของการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนํ า เปนขั้นของการดํ าเนินการ
เพื่อใหผูที่จะเขาสูกระบวนการพัฒนาไดรบัการพัฒนาตามรูปแบบที่สรางขึ้น เปนการสราง
องคความรูพัฒนาความเขาใจเจตคติและทักษะเพื่อใหเกิดคุณลักษณะภาวะผูนํ าตามท่ี
ตองการ โดยในขั้นนี้ผูเขารับการพฒันาอาจเขาสูกระบวนการพัฒนากระบวนการใดกระบวนการ
หนึ่งกอนหลังก็ไดหรืออาจจะพัฒนาท้ังหมดทุกกระบวนการหรือเพียงบางกระบวนการ
ตามความจํ าเปนท่ีไดจากการก ําหนดคุณลักษณะภาวะผูน ําที่ตองพัฒนาก็ได แตผูเขารับ
การพัฒนาทุกคนตองผานประสบการณการฝกปฏิบัติแบบบูรณาการและเสนอโครงงาน
ตามขอก ําหนดของ รูปแบบ
 ข้ันท่ี 5 แนวคิดของการประเมินผลการพัฒนา เปนขั้นของการประเมินผลการ
พัฒนาในขั้นท่ี 4 วาเกิดคุณลักษณะภาวะผูน ําท่ีเหมาะสมหรือไม

ข้ันท่ี 6 แนวคิดของการปฏิบัติซ้ํ าเปนการนํ าผลท่ีไดจากการประเมินผลการ
พัฒนาในขั้นท่ี 5. ในกรณีที่พบวาคุณลักษณะภาวะผูนํ าท่ีพัฒนาแลวมีสวนใดไมเหมาะสม
ใหดํ าเนินการปรับปรุงแกไขในสวนนั้นใหมจนเปนท่ีพอใจจึงจะบรรลุผลการพัฒนาคุณ
ลักษณะภาวะผูนํ าตามที่กํ าหนดไวในการพัฒนาแตละครั้ง

ข้ันท่ี 7 แนวคิดของการประเมินผลการดํ าเนินการ เปนข้ันของการวิเคราะห
กระบวนการดํ าเนินการในแตละข้ันตอนและผลการดํ าเนินการท้ังหมดเพื่อศึกษาวาควร
ปรับปรุงหรือพัฒนากระบวนการและข้ันตอนการดํ าเนินการอยางไร และหาแนวทางใน
การแกไขปรับปรุงพัฒนา
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3. การนํ าเสนอรูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนํ า
รูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนํ าท่ีจะนํ าเสนอเปนรูปแบบท่ีผานการ

ประเมินและไดพัฒนาปรับปรุงตามขอเสนอแนะของผูบริหารในระดับปฏิบัติการและ
ระดับผูทรงคุณวุฒิแลว ประกอบดวย 7 ขั้นตอน 7 แนวคิด และ 12 องคประกอบหลัก 
รูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนํ าของผูบริหารวิทยาลัยพยาบาล สังกัดกระทรวง  
สาธารณสุข ท่ีน ําเสนอมีรายละเอยีดการดํ าเนนิการตามแนวคิดหลัก ดังแสดงในแผนภูมิ 1
(รายละเอียดศึกษาไดในรายงานวิจัยฉบับสมบูรณ)
ขอเสนอแนะ

ขอเสนอแนะเพื่อนํ าไปสูการปฏิบัติ
1. วิทยาลัยนักบริหารสาธารณสุข ซึ่งเปนหนวยงานในสังกัดสถาบันพระบรม

ราชชนก ซ่ึงมีหนาท่ีรับผิดชอบในการกํ าหนดหลักสูตรการฝกอบรมเพื่อพัฒนาผูบริหาร   
สาธารณสุข อาจน ําขอคนพบจากผลการวิจัยพิจารณาประกอบในการพัฒนาหลักสูตรการ
ฝกอบรมผูบริหารสาธารณสุขในระดับตางๆ เชน ปรับเนื้อหาในรายละเอียดบางประเด็น
เพื่อไมใหมีการซ้ํ าซอน ปรับระดับความลึกของเนื้อหา กิจกรรม ระยะเวลา ฯลฯ เพื่อ
ประโยชนในการนํ าไปใชในการฝกอบรมเพื่อพัฒนาผูบริหารสาธารณสุขใหมีความแตก
ตางกันชัดเจนระหวางหลักสูตรการฝกอบรมผูบริหารสาธารณสุขในแตละระดับ

2. สถาบันพระบรมราชชนก ควรสงเสริมสนับสนุนใหผูบริหารวิทยาลัยพยาบาล
ท่ีดํ ารงตํ าแหนงผูอ ํานวยการวิทยาลัย และรองผูอํ านวยการวิทยาลัยไดมีโอกาสพัฒนาคุณ
ลักษณะภาวะผูนํ า โดยมอบหมายใหวิทยาลัยนักบริหารสาธารณสุขดํ าเนินการพัฒนาคุณ
ลักษณะภาวะผูนํ าของผูบริหารวทิยาลัยพยาบาล สังกัดกระทรวงสาธารณสุข ตามรูปแบบ
ท่ีนํ าเสนอนี้

3.  ในการเขาสูตํ าแหนงผูบริหารวิทยาลัยพยาบาล  ควรมีการก ําหนดเกณฑ
การประเมินบุคคลเพื่อเขาสูตํ าแหนงวาตองคุณลักษณะภาวะผูนํ าดวย โดยอาจประเมิน
คุณลักษณะภาวะผูนํ าจากรองรอยหรือหลักฐานเชิงประจักษ เชน การแสดงภาวะผูนํ าทาง
การบริหาร/ทางวิชาการโดยมีผลงานท่ีไดรับการยอมรับ มีโครงงาน/ผลงานที่มีคุณภาพ
ไดรับการยอมรับ ฯลฯ

4. ผูบริหารวิทยาลัยพยาบาลสามารถใชผลการวิจัย เปนแนวทางในการประเมิน
คุณลักษณะภาวะผูน ําของตนเอง และหาวธีิปรบัปรงุพฒันาคุณลักษณะภาวะผูน ําของตนเอง
ใหดีย่ิงข้ึนดวย การศึกษาหาความรูเพิ่มเติมดวยตนเอง การแลกเปลี่ยนความคิดเห็น
ความรูและประสบการณกับผูเชี่ยวชาญหรือผูบริหารท่ีประสบความสํ าเร็จในการบริหาร 
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การเขารวมอบรมสัมมนาทางวิชาการ การเขารวมเปนสมาชิกสมาคมวิชาชีพหรือสมาชิก
วารสารทางการศึกษา
ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป

1. ควรมีการศึกษาวิจัย ผลของการใชรูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนํ า
ของ ผูบริหารวทิยาลัยพยาบาล สังกัดกระทรวงสาธารณสุข

2.  การวิจัยครั้งนี ้มุงศึกษาเฉพาะการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูน ําของผูบริหาร
วิทยาลัยพยาบาล สังกัดกระทรวงสาธารณสุขเทานั้น ดังนั้นในการวิจัยครั้งตอไปจึงควร
ศึกษาวิจัยเพื่อน ําเสนอรูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผูนํ าของบุคลากรกลุมอื่นๆ ใน
วิทยาลัยพยาบาล สังกัดกระทรวงสาธารณสุขดวย เชน หัวหนาฝาย/ภาควิชา อาจารย     
ผูสอน  ขาราชการสายสนับสนุน และนักศึกษาพยาบาล เปนตน



381

ชื่อเรื่อง การศึกษาความสัมพันธเชิงสาเหตุของคุณสมบัติพื้นฐานของผูบริหาร
และแบบภาวะผูนํ าที่มีตอคุณภาพการบริหารของผูบริหารโรงเรียน

ผูวิจัย ประคอง  รัศมีแกว
ปที่งานวิจัยเสร็จ      พ.ศ.2545
ลักษณะของงานวิจัย วิทยานิพนธการศึกษามหาบัณฑิต ภาควิชาการบริหารการศึกษา

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ
วัตถุประสงค

1. เพื่อศึกษาอิทธิพลทางตรงของคุณสมบัติพื้นฐานของผูบริหาร ที่มีตอคุณภาพ
การบริหาร

2. เพื่อศึกษาอิทธิพลทางตรงของคุณสมบัติพื้นฐานของผูบริหารที่มีตอแบบภาวะ
ผูน ํา

3. เพื่อศึกษาอิทธิพลทางออมของคุณสมบัติพื้นฐานของผูบริหารที่มีตอคุณภาพ
การบริหารผานแบบภาวะผูน ํา
วิธีดํ าเนินการวิจัย

ประชากรท่ีใชในการวจิยั ไดแก ผูบรหิารโรงเรยีนประถมศกึษาในสังกดัสํ านกังาน
การประถมศกึษาจงัหวดัสุพรรณบรุ ี จ ํานวน 444 คน  การเลือกกลุมตัวอยางใชวธีิการสุม
แบบหลายข้ันตอน ดังนี ้ข้ันตอนท่ี 1 เพือ่ใหเกดิประสิทธิภาพในการวจิยัและครอบคลุมกลุม
ประชากรใหมากที่สุด ผูวิจัยไดแบงโรงเรียนตามเกณฑการแบงขนาดโรงเรียนตามเกณฑ
การบรหิารงานบคุคลของสํ านกังานการประถมศกึษาจงัหวดัสุพรรณบรุ ี โดยโรงเรยีนขนาด
เล็กมีนักเรียนไมเกิน 120 คน โรงเรียนขนาดกลางมีนักเรียนระหวาง 121-300 คน และ
โรงเรียนขนาดใหญมีนักเรียนตั้งแต 301 คนขึ้นไป  ขั้นตอนที ่2 การสุมตัวอยางโรงเรียน
ใชวิธีการสุมแบบหลายขั้นตอน โดยจัดโรงเรียนออกเปนอ ําเภอและขนาดของโรงเรียน
และกํ าหนดขนาดของตัวอยางมาสุมรอยละ 50 ของทุกขนาดและทุกอ ําเภอ ดวยวิธีการ
สุมแบบงาย ไดกลุมตัวอยาง 225 โรงเรียน ขั้นตอนที ่ 3 กํ าหนดกลุมตัวอยางผูใหขอมูล
จากโรงเรียนท่ีสุมไดในข้ันตอนท่ี 2   ผูวิจัยกํ าหนดใหผูบริหารโรงเรียนเปนผูใหขอมูล
เพื่อใหครอบคลุมเหมาะสมกับสภาพความเปนจริง โดยมีผูบริหารโรงเรียนจากโรงเรียน
ตัวอยางมาโรงเรียนละ 1 คน ไดผูบริหารโรงเรียน จ ํานวน 225 คน

เครือ่งมือท่ีใชในการวจิยั ไดแก แบบสอบถาม แบงเปน 3 ตอน ตอนท่ี 1 เกีย่วกบั
คุณสมบัติพื้นฐานของผูบริหารโรงเรียน มีลักษณะเปนแบบตรวจสอบรายการ ตอนที ่ 2
เกี่ยวกับแบบภาวะผูน ําของผูบริหารโรงเรียนแบบแลกเปลี่ยน และแบบเปลี่ยนสภาพ ซ่ึง
ผูวิจัยพัฒนาและปรับปรุงมาจาก บัณฑิต แทนพิทักษ มีลักษณะเปนประโยคขอความ
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ประกอบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ  ตอนที ่ 3 เกี่ยวกับคุณภาพการบริหารของ
ผูบริหารโรงเรียนตามกรอบการบริหารงานในโรงเรียนประถมศึกษาของสํ านักงานการ
ประถมศึกษาแหงชาติ ซึ่งก ําหนดไว 6 งาน คือ งานวิชาการ งานกิจการนักเรียน งาน
บุคลากร งานธุรการ การเงินและพัสดุ งานอาคารสถานท่ี และงานความสัมพันธระหวาง
โรงเรียนกับชุมชน ซึ่งผูวิจัยไดพัฒนาและปรับปรุงมาจากเกณฑการประเมินคุณภาพการ
บรหิารของสํ านักงานคณะกรรมการขาราชการคร ู มีลักษณะเปนแบบตรวจสอบรายการ
5 ระดับ

การหาคุณภาพของเครื่องมือ ผูวิจัยหาความเที่ยงตรงและความเชื่อมั่นของแบบ
สอบถามทั้งฉบับ โดยวิธีสัมประสิทธ์ิแอลฟา (α - Coefficient) แบบสอบถามเกี่ยวกับ
แบบภาวะผูน ําไดคาความเชื่อมั่น .9169 และมีคาอ ํานาจจํ าแนกอยูระหวาง 2.227-
6.631   และแบบสอบถามเกี่ยวกับคุณภาพการบริหารของผูบริหารโรงเรียนไดคาความ
เชื่อม่ัน .9830 และมีคาอ ํานาจจํ าแนกอยูระหวาง 2.721-8.848

การรวบรวมขอมูล ผูวจิยัขอหนงัสือจากบณัฑติวทิยาลัย มหาวทิยาลัยศรนีครนิทร
วิโรฒ ถึงผูอํ านวยการการประถมศึกษาจังหวัดสุพรรณบุร ี เพื่อขอความอนุเคราะหในการ
เก็บขอมูล และขอหนังสือขอความรวมมือจากผูอ ํานวยการการประถมศึกษาจังหวัด
สุพรรณบุรีอนุญาตใหเก็บรวบรวมขอมูลจากผูอ ํานวยการโรงเรียน อาจารยใหญ และ
ครูใหญโรงเรียนประถมศึกษาจังหวัดสุพรรณบุรีที่เปนกลุมตัวอยางทั้ง 225 คน การรวบ
รวมขอมูลผูวิจัยดํ าเนินการแจกแบบสอบถามดวยตนเองและนัดหมายวันรับแบบสอบถาม
กลับคืน ซึ่งไดรับแบบกลับคืนมาจํ านวน 213 ฉบบั  จากทั้งหมด 225 ฉบบั คิดเปน
รอยละ 91.67

การวเิคราะหขอมูล วเิคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสํ าเรจ็รปู SPSS for Windows
โดยวิเคราะหขอมูลคุณสมบัติพื้นฐานของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสํ านักงาน
การประถมศึกษาจังหวัดสุพรรณบุร ี โดยหาคารอยละ  วิเคราะหขอมูลแบบภาวะผูน ําของ
ผูบริหารโรงเรียน และคุณภาพการบริหารของผูบริหารโรงเรียน โดยการคาคะแนนเฉล่ีย
และคาความเบีย่งเบนมาตรฐาน และวเิคราะหตัวแปรท่ีมีอทิธิพลตอคุณภาพการบริหารของ
ผูบริหารโรงเรียน โดยใชสมการการวิเคราะหเสนทาง (Path Analysis)
สรุปผลการวิจัย

ผลการวิจัยเรื่องการศึกษาความสัมพันธเชิงสาเหตุของคุณสมบัติพื้นฐานของ     
ผูบริหารและแบบภาวะผูนํ าที่มีตอคุณภาพการบริหารของผูบริหารโรงเรียน

ผูบริหารที่เปนกลุมตัวอยางใชแบบภาวะผูน ําแบบแลกเปลี่ยนอยูในคาเฉลี่ย 3.58
อยูในระดับการปฏิบติัคอนขางบอย ถาแยกเปนรายดานพบวา การใหรางวัลตามสถานการณ
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คาคะแนนเฉล่ีย 3.71 อยูในระดับการปฏิบัติคอนขางบอย และการบริหารแบบวางเฉย
คาคะแนนเฉล่ีย 3.49 อยูในระดับการปฏิบัติบางครั้ง สวนการใชภาวะผูนํ าแบบเปลี่ยน
สภาพ คาคะแนนเฉล่ีย 3.87 ถาแยกเปนรายดาน พบวา ความเสนหา คาคะแนนเฉล่ีย
3.61 อยูในระดับการปฏิบัติคอนขางบอย การดลใจคาคะแนน เฉล่ีย 4.04 อยูในระดับ
การปฏิบัติคอนขางบอย การกระตุนการใชปญญา คาคะแนน เฉล่ีย 3.81 อยูในระดับการ
ปฏิบัติคอนขางบอย และการมุงความสัมพันธเปนรายบุคคล คาคะแนนเฉล่ีย 3.94 อยูใน
ระดับการปฏิบัติคอนขางบอย

ผูบริหารที่เปนกลุมตัวอยางมีคุณภาพการบริหาร มีคาคะแนนเฉล่ีย 3.58 อยูใน
ระดบัการปฏิบัติจริงมาก ถาแยกเปนรายดานพบวา คุณภาพการบริหารดานงานวิชาการ
มีคาคะแนนเฉล่ีย 3.43 อยูในระดับการปฏิบัติจริง  คุณภาพการบริหารดานงานกิจการ
นักเรียน มีคาคะแนนเฉล่ีย 3.65 อยูในระดับการปฏิบัติจริงมาก คุณภาพการบริหารดาน
งานบุคลากรมีคาคะแนนเฉล่ีย 3.50 อยูในระดับการปฏิบัติจริงมากคุณภาพการบริหาร
ดานงานธุรการ การเงิน และพัสดุ มีคาคะแนนเฉล่ีย 3.82 อยูในระดับการปฏิบัติจริงมาก
คุณภาพการบริหารงานดานอาคารสถานท่ี มีคาคะแนนเฉล่ีย 3.79 อยูในระดับการปฏิบัติ
จริงมาก คุณภาพการบริหารดานงานความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชนมีคาคะแนน
เฉล่ีย 3.73 อยูในระดับการปฏิบัติจริงมาก

ผลการวิเคราะหตามสมมุติฐาน มีดังตอไปนี้
1. คุณสมบัติพื้นฐานของผูบริหาร ซึ่งไดแก วุฒิทางการศึกษามีอิทธิพลทางตรง

ตอคุณภาพการบรหิารอยางมีนยัสํ าคัญทางสถติิท่ีระดับ .05 การศกึษาอบรมมีอทิธิพลทาง
ตรงตอคุณภาพการบริหารอยางไมมีนัยสํ าคัญ และประสบการณในตํ าแหนงมีอิทธิพลทาง
ตรงตอคุณภาพการบริหารอยางมีนัยสํ าคัญทางสถิติที่ระดับ .05

2. คุณสมบัติพื้นฐานของผูบริหาร ซึ่งไดแก วุฒิทางการศึกษามีอิทธิพลทางตรง
ตอแบบภาวะผูน ําแบบแลกเปล่ียนอยางมีนยํั าสคัญทางสถติิท่ีระดับ .05 มีอิทธิพลทางตรง
ตอแบบภาวะผูน ําแบบเปล่ียนสภาพอยางมีนัยสํ าคัญทางสํ าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 การ
ศึกษาอบรมมีอิทธิพลทางตรงตอแบบภาวะผูน ําแบบแลกเปลี่ยนอยางไมมีนัยสํ าคัญ มี
อิทธิพลทางตรงตอแบบภาวะผูนํ าแบบเปล่ียนสภาพอยางไมมีนัยส ําคัญและประสบการณ 
ในตํ าแหนงมีอิทธิพลทางตรงตอแบบภาวะผูนํ าแบบแลกเปล่ียนอยางมีนัยสํ าคัญทางสถิติ
ท่ีระดับ .05 มีอิทธิพลทางตรงตอแบบภาวะผูน ําแบบเปล่ียนสภาพอยางมีนัยสํ าคัญทาง
สถิติท่ีระดับ .05
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3. คุณสมบัติพื้นฐานของผูบริหาร ซึ่งไดแก วุฒิทางการศึกษา มีอิทธิพลทางตรง
ตอคุณภาพการบริหารและตอแบบภาวะผูนํ าแบบแลกเปล่ียนอยางมีนัยสํ าคัญทางสถิติท่ี 
ระดับ .05 มีอิทธิพลทางออมตอคุณภาพการบริหารผานแบบภาวะผูนํ าแบบแลกเปลี่ยน
อยางมีนัยสํ าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 การศึกษาอบรมไมมีอิทธิพลทางตรง อิทธิพลทาง
ออมตอคุณภาพการบริหารและตอแบบภาวะผูนํ าแบบแลกเปลี่ยน สวนประสบการณใน
ตํ าแหนงมีอิทธิพลทางตรงตอคุณภาพการบริหาร และมีอิทธิพลทางตรงตอแบบภาวะผูนํ า
แบบแลกเปล่ียนอยางมีนยัสํ าคัญทางสถติิท่ีระดับ .05 แตไมมีอทิธิพลทางออมตอคุณภาพ
การบริหาร

วุฒิทางการศึกษามีอิทธิพลทางตรงตอแบบภาวะผูนํ าแบบเปล่ียนสภาพและไมมี
อิทธิพลทางตรงตอคุณภาพการบริหาร แตมีอิทธิพลทางออมตอคุณภาพการบริหารอยาง
มีนยัสํ าคัญทางสถติิท่ีระดับ .05 การศกึษาอบรมไมมีอทิธิพลทางตรงตอคุณภาพการบรหิาร
และตอแบบภาวะผูน ําแบบเปล่ียนสภาพ แตมีอิทธิพลทางตรงออมตอคุณภาพการบริหาร
อยางมีนยัสํ าคัญทางสถติิท่ีระดับ .05 ประสบการณในตํ าแหนงมีอทิธิพลทางตรงแบบภาวะ
ผูนํ าแบบเปลี่ยนสภาพ แตไมมีอิทธิพลทางตรงและไมมีอิทธิพลทางออมตอคุณภาพการ
บริหาร
ขอเสนอแนะ

ผลการวิจัยการศึกษาความสัมพันธเชิงสาเหตุของคุณสมบัติพื้นฐานของผูบริหาร 
และแบบภาวะผูนํ าที่มีตอคุณภาพการบริหารของผูบริหารโรงเรียน พบวา มีขอเสนอแนะ
ทั่วไปและขอเสนอแนะเพื่อการวิจัยดังตอไปนี้

ขอเสนอแนะทั่วไป
จากการวิจัย พบวา คุณสมบัติพื้นฐานของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกดั

สํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัดสุพรรณบุร ี สงผลตอคุณภาพการบริหาร ผูวิจัยมีขอ
เสนอแนะดังนี้

1. จากผลการวิจัยที่พบวา วุฒิทางการศึกษาของผูบริหารมีอิทธิพลทางตรงผลตอ
คุณภาพการบริหาร เพราะผูบรหิารท่ีมีการศกึษาสูงจะสามารถน ําความรูมาใชในการพัฒนา
คุณภาพการบริหารใหสูงขึ้น ฉะนั้นในอนาคตผูบริหารทุกคน คือ ผูบริหารมืออาชีพที่มี
คุณภาพและมีประสิทธิภาพในการบริหารจัดการศึกษาจะตองสาเร็จการศึกษาระดับ
ปริญญาโททางการบริหาร ดังนั้น จึงควรสงเสริมและสนับสนุนใหผูบริหารทุกคนไดศึกษา
หาความรูเพิ่มเติม สวนดานคุณภาพการบริหารดานวิชาการ ผูบริหารนาจะไดรับการ
พัฒนาใหมากขึ้น เพราะงานวชิาการเปนภารกจิหลักในการบรหิารงานในโรงเรยีน และการ
ศกึษาอบรมของผูบรหิาร นาจะเนนความรูทางวิชาการใหมากขึ้น และเพิ่มระยะเวลาในการ
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ศึกษาอบรม เพื่อจะไดมีการฝกปฏิบัติอยางจริงจัง และผูท่ีจะมาดํ ารงต ําแหนงผูบริหาร
นาจะตองผานการศึกษาอบรมหลักสูตรเตรียมผูบริหารสถานศึกษามากอน

2. จากผลการวิจัยพบวา แบบภาวะผูน ําแบบแลกเปลี่ยนและแบบภาวะผูนํ าแบบ
เปลี่ยนมีอิทธิพลทางตรงตอคุณภาพการบริหาร ดังนั้นผูที่มีสวนเกี่ยวของสํ านักงานคณะ
กรรมการการประถมศึกษาแหงชาติควรพัฒนาหลักสูตรการฝกอบรมผูบริหารโรงเรียน
เพื่อใหผูบริหารโรงเรียนทุกคนไดรับการศึกษาอบรมเพิ่มเติม เพื่อเปนการพัฒนาคุณภาพ
การบริหาร
ขอเสนอแนะส ําหรับการวิจัยครั้งตอไป

ผลการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยมีขอเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งตอไปดังนี้
1. วิธีดํ าเนินการวิจัย การวิจัยครั้งนี้ไดศึกษาแบบภาวะผูนํ ามีอิทธิพลตอคุณภาพ

การบริหาร โดยไดนํ าแนวคิดของแบส (Bass) มาใชในการศึกษา ซึ่งครั้งตอไปอาจจะน ํา
แนวคิดของนักวิชาการทานอื่น ๆ มาใช

2. ควรจะศึกษาตัวแปรคุณภาพการบริหาร โดยจํ าแนกตามตัวบงชี้แตละตัว โดย
ศกึษาเฉพาะงานใดงานหนึ่งเทานั้น ในภารกิจงานทั้ง 6 งาน

ชื่อเร่ือง การศึกษาแบบผูนํ าของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษาสังกัดสํ านัก
งานการประถมศึกษาจังหวัดนครราชสีมา

ผูวิจัย ศรีสุนันท ตายแสง
ปที่งานวิจัยเสร็จ      พ.ศ.
ลักษณะของงานวิจัย วิทยานิพนธศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการ

ศึกษา มหาวทิยาลัยขอนแกน
วัตถุประสงค

เพือ่ศึกษาแบบผูนํ าของผูบริหารโรงเรียน สังกดัสํ านักงานการประถมศึกษา
จังหวัดนครราชสีมา
วิธีดํ าเนินการวิจัย

เปนการวิจัยเชิงสํ ารวจ (Survey Research)
ประชากรที่ใชในการวิจัย คือ ผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสํ านักงาน

การประถมศึกษาจังหวัดนครราชสีมา จ ํานวน 1,350 คน กํ าหนดขนาดกลุมตัวอยางจาก
ตาราง R.V.Krejcie และ D.W.Morgan (อางถึงใน ประยูร อาษานาม, 2540) ไดกลุม
ตัวอยาง 300 คน น ํามาหาสัดสวนในแตละอ ําเภอแลวทํ าการสุมอยางงาย โดยการจับ
สลาก
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เครื่องมือที่ใชในการวิจัย เปนแบบสอบถาม มี 2 ตอน คือ ตอนที ่1 สถานภาพ
ของผูตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเปนแบบเลือกตอบ ตอนที ่ 2 เกี่ยวกับแบบผูนํ าของ
ผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา มี 2 มิติ คือ มิติที่มุงงาน และมิติท่ีมุงความสัมพันธ มี
ลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา 4 ระดับ

การหาประสิทธิภาพของเครือ่งมือ ผูวจิยัน ําแบบสอบถามท่ีสรางข้ึนใหผูเช่ียวชาญ
และอาจารยท่ีปรึกษาตรวจสอบ ปรับปรุงแกไขแลวน ําไปทดลองใช เพื่อวิเคราะหหาคา
สัมประสิทธ์ิความเท่ียง โดยใชสูตรสัมประสิทธ์ิแอลฟาของ Cronbach ไดคาสัมประสิทธ์ิ
ความเท่ียงเทากับ 0.96

การวิเคราะหขอมูล วิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรม Excel โดยหาคาความถ่ี
คารอยละ หาคาเฉล่ีย  คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
สรุปผลการวิจัย

ผลการวิจัย พบวา แบบผูน ําของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสํ านักงาน
การประถมศึกษาจังหวัดนครราชสีมา สวนใหญมีแบบผูนํ าที่มุงงานสูง และมุงความ
สัมพันธสูง
ขอเสนอแนะ

ขอเสนอแนะส ําหรับการประถมศึกษาในสวนของสํ านักงานระดับตางๆ
1. ลดคานิยมที่ผิดๆ ในสมัยด้ังเดิมและสมัยใหมท่ีนํ ามาไมเขากับสภาพสังคม

ไทยปจจุบันและปรับเปล่ียนความคิดของการเปนผูบริหารในเรื่องของคุณภาพการศึกษา
ไทย มิใชที่ปริมาณงาน

2. ควรจัดหาแหลงความชวยเหลือสนับสนุน ใหมีความพรอมในทุกๆ ดาน ให
ทั่วถึงและเพียงพอ

3. ควรจัดโครงการสัมมนา อบรม การศึกษาตอในระดับที่สูงขึ้น ศึกษาดูงาน
การบริหารหลายรูปแบบหลายสาขาควรปลูกฝงแนวคิดทัศนคติท่ีดีเปนตนแบบแหงการ
บริหารและผูบริหารท่ีมาจากความรูความสามารถ เพื่อลดปญหาการเจริญกาวหนาทาง
สายการบริหารที่ไมยุติธรรมและเปนกลาง ควรมีจุดมุงหมายหลักท่ีคนดีมีความสามารถ
มิใชท่ีขบวนการกลุมบุคคล

4. ควรมีการโยกยาย สับเปลี่ยนผูบริหารโรงเรียน เพื่อใหมีโอกาสไดรับประสบ
การณที่แตกตางไปจากเดิม เปนการเปดกวางทางความคิดท่ีมาจากสถานการณท่ีแตกตาง
กันเกิดการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการบริหาร

5. ควรมีการจดั ก ําหนดหลักสูตรการอบรมผูบรหิารโรงเรยีนท่ีเหมาะสมกบัสมัย
การเปล่ียนแปลง และควรประเมินหลักสูตรการอบรมและปรบัเปล่ียนหลักสูตรท่ีเหมาะสม
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6. ควรมีการประเมินพฤติกรรมการบรหิารของผูบรหิารอยางเปนระบบมีกฎเกณฑ
ที่แนนอนเปนรูปธรรมและใชเปนขอมูลในการพัฒนาการบริหารที่เหมาะสม

7. ควรมีการจดัสวสัดิการความตองการพืน้ฐานจ ําเปนท่ีสังคมยอมรับ เกดิความ
พรอมและความภาคภูมิใจในการทํ างาน ลดปญหาท่ีเกดิจากหนีสิ้น และลดปญหาคอรปัชัน่

8. ใหมีขอมูลพื้นฐานในทุกดานของผูบริหาร   ใหมีการตรวจสอบสภาพทาง
ทรัพยสินและการเงินกอนและขณะเปนทุก 3 ป และหลังเปนผูบริหาร พฤติกรรมใน
สังคมท่ีเหมาะสม

9. การเขาสูตํ าแหนงทางการบริหารควรใชหลักคนดี มีความรู ความสามารถ
เปนบรรทัดฐานและหลักเกณฑที่หลากหลายแนนอนเปนรูปธรรม ไมควรมีขอความท่ีวา
พิจารณาเปนรายๆ หรอืตามความเหมาะสม

ขอเสนอแนะส ําหรับผูบริหาร
1. ควรมีการตรวจสอบ และประเมินพฤติกรรมการบริหารวามีแบบผูน ําอยางไร

ดวยตนเอง เพื่อนผูบริหาร จากผูใตบังคับบัญชา
2. ควรยอมรับความเปนจริงและปรับปรุงเปลี่ยนแปลงพัฒนาแบบผูน ําที่ชัดเจน

และเหมาะสม
3. ควรศึกษาคนควา ประชุม สัมมนา อบรม เกี่ยวกับหลักการ แนวคิดทฤษฎี

ทางการบริหารและวิทยาการตางๆ ใหม เสมอๆ พรอมศึกษาตอในระดับที่สูงขึ้น เพื่อใช
การพัฒนางานการบริหาร และเปนการกระตุนความกระตือรือรนของตนเอง
ขอเสนอแนะส ําหรับการวิจัยครั้งตอไป

1. ควรทํ าการวจิยักรณคีวามสัมพนัธระหวางแบบผูน ํากบัผลสัมฤทธ์ิทางการเรยีน
ผลงานโรงเรียนที่เกิดขึ้นจากสภาพจริง

2. ควรทํ าการวจิยักรณคีวามสัมพนัธระหวางแบบผูน ํากบัเพศ อายุ วุฒิการศึกษา
ขนาดโรงเรียน สภาพแวดลอม ประสบการณ

3. ควรทํ าการวจิยักรณเีปรยีบเทียบระหวางแบบผูน ํากบัเพศ อายุ วุฒิการศึกษา
ประสบการณ ขนาดโรงเรียน สภาพแวดลอม ผลสัมฤทธ์ิผลงาน
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ชื่อเรื่อง ความสัมพันธระหวางความฉลาดทางอารมณกับภาวะผูน ําการเปล่ียน
แปลงของผูบริหารในวิทยาลัยพลศึกษา

ผูวิจัย กัลยาณี  พรมทอง
ปที่งานวิจัยเสร็จ     พ.ศ.2546
ลักษณะของงานวิจัย วิทยานิพนธการศึกษามหาบัณฑิต ภาควิชาการบริหารการศึกษา
 มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ
วัตถุประสงค

1.! เพื่อศึกษาระดับความฉลาดทางอารมณของผูบริหารในวิทยาลัยพลศึกษา
2.! เพือ่ศกึษาระดับภาวะผูน ําการเปล่ียนแปลงของผูบรหิารในวทิยาลัยพลศกึษา
3.  เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางความฉลาดทางอารมณ   กับภาวะผูน ําการ

เปลี่ยนแปลงของผูบริหารในวิทยาลัยพลศึกษา
4. เพื่อเปรียบเทียบความฉลาดทางอารมณ ของผูบริหารในวิทยาลัยพลศึกษา

จ ําแนกตามวุฒิการศึกษา ประสบการณในการบริหาร การไดรับฝกอบรมทางการบริหาร
ในรอบ 5 ปที่ผานมา และสถานภาพครอบครัว

5.  เพือ่เปรยีบเทียบภาวะผูน ําการเปล่ียนแปลง ของผูบรหิารในวทิยาลัยพลศกึษา
จ ําแนกตามวุฒิการศึกษา ประสบการณในการบริหาร การไดรับฝกอบรมทางการบริหาร
ในรอบ 5 ปที่ผานมา และสถานภาพครอบครัว
วิธีดํ าเนินการวิจัย

ประชากรที่ใชในการวิจัย ไดแก ผูบริหารวิทยาลัยพลศึกษา สังกดักรมพลศกึษา
กระทรวงศึกษาธิการ ที่ปฏิบัติราชการปการศึกษา 2545 ในวิทยาลัยพลศึกษา 17 แหง
จํ านวน 85 คน กลุมตัวอยางผูวิจัยใชประชากรทั้งหมด

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ไดแก แบบสอบถามผูบริหารเกี่ยวกับความฉลาดทาง
อารมณกับภาวะผูนํ าการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารในวิทยาลัยพลศึกษา โดยผูบริหาร
ประเมินตนเอง 3 เรื่อง คือ แบบสอบถามดานชีวสังคมของผูบริหาร แบบสอบถามความ
ฉลาดทางอารมณของผูบริหาร และแบบสอบถามภาวะผูนํ าการเปลี่ยนแปลงของผูบริหาร
ในวิทยาลัยพลศึกษา แบงเปน 3 ตอน   ตอนที ่ 1 เกี่ยวกับลักษณะดานชีวสังคมของ
ผูบริหาร ไดแก วุฒิการศึกษา ประสบการณในการบริหารงาน การไดรับฝกอบรมทางการ
บริหารในรอบ 5 ปที่ผานมา และสถานภาพครอบครัว  มีลักษณะเปนแบบเลือกตอบ
ตอนท่ี 2 เกี่ยวกับความฉลาดทางอารมณ 3 ดาน คือ ความดี ความเกง และความสุข
ท่ีผูวิจัยใชแบบสอบถามความฉลาดทางอารมณของกรมสุขภาพจิต (2543 : 107-109)
ซ่ึงใชในการประเมินความฉลาดทางอารมณ สํ าหรบัผูใหญในชวงอายุ 26-60 ป มีลักษณะ
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ใหผูตอบประเมินตนเอง (Self-Report) มีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา 4 ระดับ
ของลิเคอรท (Likert) ไดแก ไมจริง จริงบางครั้ง คอนขางจริง จริงมาก ซ่ึงมีขอความท้ัง
ทางบวกและทางลบ  ตอนที ่ 3 เกี่ยวกับภาวะผูน ําการเปล่ียนแปลง เปนแบบวัดที่ผูวิจัย
พฒันามาจากแบบวดัภาวะผูน ําการเปล่ียนแปลงฉบบัประเมินตนเองของรตัติกรณ  จงวศิาล
(2543:138-145) ซึ่งแปลมาจากแบบวัดภาวะผูนํ าพหุองคประกอบ ฉบบั 5X สํ าหรับ
ผูประเมิน (Multifactor Leadership Questionnair Form 5X- Rater : MLQ) ของแบส
และอโวลิโอ (Bass & Avolio.1994) มีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ
ของลิเคอรท  ไดแก บอยมาก บอย บางครั้ง นานๆ ครั้ง และไมเคย

แบบสอบถามแตละฉบบัผูวจิยัหาความเชือ่ม่ันของแบบสอบถาม โดยวธีิสัมประสิทธ์ิ
แอลฟา ของครอนบาค ซึ่งแบบสอบถามความฉลาดทางอารมณไดคาความเชื่อมั่น .85
สวนแบบสอบถามภาวะผูนํ าการเปลี่ยนแปลงไดคาความเชื่อมั่น .96

การรวบรวมขอมูล ผูวิจัยไดนํ าหนังสือเพื่อขอความรวมมือในการเก็บรวบรวม
ขอมูลจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ สงไปยังผูบริหารวิทยาลัย
พลศึกษาที่เปนกลุมตัวอยาง จ ํานวน 17 แหง โดยทางไปรษณีย และรวบรวมแบบสอบถาม
ท่ีตอบเรยีบรอยแลวสงกลับคืนผูวจิยัทางไปรษณยี ยกเวนวิทยาลัยพลศึกษากรุงเทพผูวิจัย
ดํ าเนินการดวยตนเอง ผูวิจัยไดรับแบบสอบถามกลับคืนครบและมีความสมบูรณทุกชุด
คิดเปนรอยละ 100

การวิเคราะหขอมูล วิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสํ าเร็จรูป SPSS/PC ผูวิจัย
วิเคราะหขอมูลดังนี้

1. วิเคราะหขอมูลสถานภาพดานชีวสังคมของผูตอบแบบสอบถาม โดยการหา
คารอยละ

2. วิเคราะหขอมูลความฉลาดทางอารมณ ของผูบริหารวิทยาลัยพลศึกษาเปน
รายขอและรายดาน โดยการหาคาเฉล่ีย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน และทดสอบคา t-test
แบบ One Sample group เพื่อทดสอบสมมุติฐานขอท่ี 1

3. วิเคราะหขอมูลภาวะผูน ําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารในวิทยาลัยพลศึกษา
เปนรายดาน โดยการหาเฉล่ีย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน และทดสอบคา t-test แบบ
One Sample group เพือ่ตอบสมมุติฐานท่ี 2

4. วเิคราะหขอมูลความสัมพนัธระหวางความฉลาดทางอารมณกบัภาวะผูน ําการ
เปลี่ยนแปลงของผูบริหารในวิทยาลัยพลศึกษาเปนรายดาน โดยหาคาสหสัมพันธและ
ทดสอบขนาดของความสัมพันธ เพื่อตอบสมมุติฐานขอที ่3
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5. เปรยีบเทียบความฉลาดทางอารมณของผูบรหิารในวทิยาลัยพลศกึษา จ ําแนก
ตามวุฒิการศึกษา ประสบการณในการบริหาร การไดรับการฝกอบรมทางการบริหารใน
รอบ 5 ปที่ผานมา และสถานภาพครอบครัว โดยการทดสอบคา t-test แบบ Independent
group เพือ่ตอบสมมุติฐานขอท่ี 4

6. เปรยีบเทียบภาวะผูน ําการเปล่ียนแปลงของผูบรหิารในวทิยาลัยพลศกึษา จ ําแนก
ตามวุฒิการศึกษา ประสบการณในการบริหาร การไดรับการฝกอบรมทางการบริหารใน
รอบ 5 ปที่ผานมา และสถานภาพครอบครัว โดยการทดสอบคา t-test แบบ Independent
group เพื่อตอบสมมุติฐานขอ 5
สรุปผลการวิจัย

1. ขอมูลสถานภาพทางชีวสังคมของผูตอบแบบสอบถาม พบวา ผูบริหารสวน
ใหญมีวุฒิการศึกษาระดับสูงกวาปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 85.9 มีประสบการณในการ
บริหารมากกวา 10 ป คิดเปนรอยละ 72.9 รับการฝกอบรมทางการบริหารในรอบ 5 ปท่ี
ผานมามากกวา 5 ครั้ง คิดเปนรอยละ 68.2 และผูบริหารสวนใหญมีสถานภาพครอบครัว
สมบูรณ คิดเปนรอยละ 90.6

2. ผูบริหารในวิทยาลัยพลศึกษามีความฉลาดทางอารมณ โดยรวมและรายดาน
ไดแก ความดี ความเกง และความสุข อยูในระดับปานกลาง

3. ผูบริหารในวิทยาลัยพลศึกษามีภาวะผูน ําการเปล่ียนแปลงโดยรวม และราย
ดาน ไดแก การมีอิทธิพลอยางมีอุดมการณ การสรางแรงบันดาลใจ การกระตุนทาง
ปญญา การคํ านึงถึงความเปนปจเจกบุคคล อยูในระดับปานกลาง

4. ความฉลาดทางอารมณกับภาวะผูน ําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารในวิทยาลัย
พลศึกษามีความสัมพันธกันในทางบวก

5. ผูบริหารในวิทยาลัยพลศึกษาที่มีวุฒิการศึกษา ประสบการณในการบริหาร
การฝกอบรมทางการบริหารในรอบ 5 ปที่ผานมา และสถานภาพครอบครัวที่ตางกัน มี
ความฉลาดทางอารมณไมแตกตางกัน

6. ผูบริหารในวิทยาลัยพลศึกษาที่มีวุฒิการศึกษา ประสบการณในการบริหาร
การฝกอบรมทางการบริหารในรอบ 5 ปที่ผานมา และสถานภาพครอบครัวที่ตางกัน มี
ภาวะผูน ําเปลี่ยนแปลงไมแตกตางกัน
ขอเสนอแนะ

จากผลการวิจัยครั้งนี ้ พบวา ความฉลาดทางอารมณ ดานความดีของผูบริหาร
ในวิทยาลัยพลศึกษา มีการควบคุมอารมณและความตองการของตนเองอยูในระดับสูง
และความภูมิใจในตนเองอยูในระดับปานกลาง ถงึแมวาโดยสวนใหญความภูมิในในตนเอง
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ของผูบริหารนาจะอยูในระดับสูงก็ตาม ทั้งความฉลาดทางอารมณและภาวะผูน ําการ
เปลี่ยนแปลงที่มีประโยชนตอทรัพยากรบุคคลและตอองคกร เนื่องจากการเปนผูบริหาร
ตองมีความฉลาดทางอารมณสูงแตกตางของอารมณที่เกิดขึ้น และใชขอมูลนี้เปนเครื่องขี้
นํ าในการคิดและการกระทํ าส่ิงตาง ๆ ที่มีผลตอชีวิตของตนเองและผลกระทบตอผูอื่นไดดี
อีกท้ังใหเกิดการสรางผลิตผลที่สนองเปาหมาย ลดการลา การขาด หรือการยายงาน เนื่อง
จากขอขัดแยงระหวางบุคคล เสริมสรางการทํ างานใหประสานงานกันมากขึ้น ดังนั้นผูวิจัย
จึงมีขอเสนอแนะเพื่อใหผูบริหารชั้นสูงและกรมพลศึกษาใชเปนแนวทางในการพัฒนา
ความฉลาดทางอารมณของผูบริหาร
ขอเสนอแนะส ําหรับการวิจัยครั้งตอไป

ผูวิจัยมีขอเสนอแนะสํ าหรับผูท่ีสนใจจะศึกษาความฉลาดทางอารมณและภาวะ   
ผูน ําการเปล่ียนแปลง ซึ่งจะเปนประโยชนทั้งดานวิชาการ และการน ําไปประยุกตใชใหเกิด
ประโยชนตอสถานศึกษาและองคกรอื่นๆ อีกตอไป ดังนี้

1. จัดใหมีการประเมินระดับความฉลาดทางอารมณ และภาวะผูน ําการเปลี่ยน
แปลงของผูบริหารเปนระยะๆ เพื่อใหผูบริหารทราบระดับความฉลาดทางอารมณ ท้ัง
รายขอและรายดานของตนเอง และนํ าผลที่ไดไปปรับปรุง แกไขขอบกพรองของตนเองได
อยางตอเนื่อง ตลอดจนเสริมสรางขอดีของผูบริหาร ซึ่งจะสงผลดีตอคุณภาพของการ
บริหารงานของผูบริหารตอไป

2. ผูบริหารในวิทยาลัยพลศึกษา ควรเลือกแนวทางการพัฒนาความฉลาดทาง
อารมณและภาวะผูนํ าการเปล่ียนแปลงไปประยุกตใชในการพัฒนาตนเอง เพื่อพัฒนา
ความฉลาดทางอารมณและภาวะผูน ําการเปล่ียนแปลงแตละดาน ใหมีระดับท่ีสูงข้ึน

3. เพือ่เปนขอมูลสํ าหรบัผูบรหิารชัน้สูง และหนวยงานทางการศกึษาไดตระหนกั
เห็นความสํ าคัญของความฉลาดทางอารมณ และภาวะผูน ําการเปล่ียนแปลงของผูบรหิาร
ตลอดจนใชประกอบการก ําหนดแนวทางการอบรมและพฒันาผูบรหิารในวทิยาลัยพลศกึษา 
ใหมีความฉลาดทางอารมณและภาวะผูน ําการเปล่ียนแปลงอยูในระดับท่ีดีข้ึน เพือ่จะได
บรหิารงานอยางมีประสิทธิภาพตอไป
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ชื่อเรื่อง   ความสมัพันธระหวางพฤติกรรมภาวะผูนํ าของผูบริหาร กับความพึงพอใจ
ในการปฏิบัติงานของบุคลากร ในสํ านักงานศึกษาธิการอํ าเภอ  เขต
การศึกษา 1

ผูวิจัย ธงชัย แกวมาตย
ปที่งานวิจัยเสร็จ      พ.ศ.
ลักษณะของงานวิจัย วทิยานพินธศกึษาศาสตรมหาบณัฑติ ภาควชิาการบรหิารการศกึษา

มหาวทิยาลัยศลิปากร พระราชวังสนามจันทร
วัตถุประสงค

1. เพื่อศึกษารูปแบบพฤติกรรมภาวะผูน ําของผูบริหารในสํ านักงานศึกษาธิการ
อํ าเภอ เขตการศึกษา 1

2.  เพื่อศึกษาปจจัยสถานการณในสํ านักงานศึกษาธิการอ ําเภอ เขตการศึกษา 1
ตามทฤษฎีของฟดเลอร (Fiedler)

3. เพื่อศึกษาความสอดคลองดานการแสดงพฤติกรรมภาวะผูนํ า ของผูบริหาร
กับสถานการณในสํ านักงานศึกษาธิการอ ําเภอ ตามทฤษฎีของฟดเลอร (Fiedler)

4. เพื่อศึกษาระดับความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน ของบคุลากรในสํ านักงาน
ศึกษาธิการอ ําเภอ

5. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางพฤติกรรมภาวะผูน ําของผูบริหารที่สอด
คลองหรือไมสอดคลองกับสถานการณ ตามทฤษฎีของฟดเลอร (Fiedler) กับความ
พงึพอใจของบุคลากรในสํ านักงานศึกษาธิการอ ําเภอ เขตการศึกษา 1
วิธีดํ าเนินการวิจัย

เปนการวิจัยเชิงสํ ารวจ (survey study
ประชากรที่ใชในการวิจัย กลุมท่ี 1 ไดแก ศึกษาธิการอ ําเภอ และผูชวยศึกษา-

ธิการอ ําเภอ ซ่ึงทํ าหนาที่เปน ผูบริหารการศึกษา ในสํ านักงานศึกษาธิการอ ําเภอ จ ํานวน
27 แหง เปนศึกษาธิการอ ําเภอ 27 คน ผูชวยศึกษา -ธิการอ ําเภอ 25 คน รวมท้ังส้ิน
52 คน กลุมท่ี 2 ไดแก บุคลากรท่ีปฏิบัติงานในสํ านักงานศึกษาธิการอ ําเภอทั้งหมดนอก
เหนือไปจากประชากรในกลุมท่ี 1 จ ํานวน 103 คน

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย เปนแบบสอบถาม จ ํานวน 2 ฉบบั คือ แบบสอบถาม
วดัพฤติกรรมภาวะผูน ําของผูบริหารกับสถานการณในสํ านักงานศึกษาธิการอ ําเภอ เปน
แบบสอบถามที่สรางขึ้นโดยฟดเลอร (Fiedler) และแบบสอบถามวัดความพึงพอใจใน
การปฏิบัติงานของบุคลากรในสํ านักงาน เปนแบบสอบถามของ กมล รักสวน ซึ่งผูวิจัยน ํา
มาเปนแนวในการสรางเครื่องมือ
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การวิเคราะหขอมูล สถิติท่ีใช ไดแก การหาคาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน
จากกลุมประชากร สํ าหรับการวิเคราะหความสัมพันธระหวางพฤติกรรมผูนํ าของผูบริหาร
กบัความพงึพอใจในการปฏิบติังานของบคุลากร ใชสูตรการคํ านวณสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ
(rxy) ของ Karl Pearson ท่ีเรียกวา Pearson product moment correlation coefficient
สรุปผลการวิจัย

1. รูปแบบพฤติกรรมภาวะผูน ําของผูบริหาร  ในสํ านักงานศึกษาธิการอ ําเภอ 
เปนแบบมุงสัมพันธมากกวามุงงาน

2. สถานการณในสํ านกังานศกึษาธิการอ ําเภอ เปนสถานการณท่ีมีอ ํานาจควบคุม
สูงมากกวาสถานการณที่มีอํ านาจควบคุมปานกลาง และสถานการณที่มีอํ านาจควบคุมตํ่ า

3. พฤติกรรมภาวะผูนํ าของผูบริหารมีทั้งความสอดคลองและไมสอดคลองกับ
สถานการณ ผลการวิจัยขอนี้สนับสนุนสมมุติฐานการวิจัยขอท่ี 1 ที่ตั้งไวบางสวน

4. ความสัมพันธระหวางพฤติกรรมภาวะผูน ําของผูบริหาร ท่ีสอดคลองหรือไม
สอดคลองกับสถานการณในสํ านักงานศึกษาธิการอ ําเภอ มีความสัมพันธทางบวกกับความ
พึงพอใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรในสํ านักงาน ผลการวิจัยขอนี้สนับสนุนสมมติฐาน
ขอ 2 ที่ตั้งไว และไมสนับสนุนสมมุติฐานขอ 3

ขอเสนอแนะ
1. ควรวิจัยพฤติกรรมผูนํ าของผูบริหารการศึกษา โดยเพิ่มตัวแปรคุณลักษณะ

ทางจิตวิทยาเพื่อศึกษารวมกับภาวะผูน ํา เชน ความเชื่อมั่นในตนเอง ลักษณะมุงอนาคต
คานิยมในการทํ างาน ความสามารถทางสติปญญา ศักยภาพและความสามารถในการ
ทํ างาน และทักษะทางสังคม เปนตน เพื่อน ํามาปรับปรุงแกไขปญหาในสํ านักงานใหมี
ความเจริญกาวหนาตอไป

2. ตัวแปรอิสระทางดานสถานการณในสํ านักงาน ควรศึกษาตัวแปรรวมอื่น ๆ
เชน บรรยากาศในการทํ างาน ลักษณะหรือรูปแบบขององคการ คุณลักษณะของผูอยูใต
บังคับบัญชา

3. ควรใชวิธีการรับรูประสิทธิผลของงาน โดยประเมินจากผลการทํ างานของผู
บริหารแทนการใชแบบสอบถาม เพื่อใหสามารถวิเคราะหพฤติกรรมทางการบริหารได
ละเอียดยิ่งขึ้น และสามารถใชผลการวิจัยครั้งนี้ประกอบการวิจัย เพื่อน ําไปสูการพัฒนา
ประสิทธิภาพอยางแทจริง
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4. ควรใชเครื่องมือวัดพฤติกรรมผูน ํา และประสิทธิผลการบรหิารสํ านักงานท่ีมี
คุณภาพจากนักวิจัยทานอื่น เชน แบบวัดพฤติกรรมผูน ํา LBDQ แบบประเมินประสิทธิผล
หัวหนางานของ มอรรสิ (Morris) เปนตน เพือ่ใหเกดิความเชือ่ม่ันในผลการวจิยัครัง้ตอไป

ชื่อเรื่อง บทบาทที่รับรูของผูบริหารโรงเรียนในการสงเสริมการจัดการเรียน
การสอนที่เนนผูเรียนเปนศูนยกลางในโรงเรียนประถมศึกษา
สํ านักงานการประถมศกึษาในเขตการศกึษา 7

ผูวิจัย สมนึก จุยดอนกลอย
ปที่งานวิจัยเสร็จ      พ.ศ.
ลักษณะของงานวิจัย วทิยานิพนธการศึกษามหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา

มหาวิทยาลัยนเรศวร
วัตถุประสงค

1. เพื่อศึกษาบทบาทที่รับรูของผูบริหารโรงเรียนในการสงเสริมการจัดการเรียน
การสอนที่เนนผูเรียนเปนศูนยกลางในโรงเรียนประถมศึกษา สํ านักงานการประถมศึกษา
ในเขตการศึกษา 7 ใน 5 ดาน คือ ดานการเตรียมการเรียนการสอน ดานการจัด          
กิจกรรมการเรียนการสอน ดานสื่อการเรียนการสอน ดานการวัดและประเมินผลการเรียน
การสอน และดานการนิเทศการเรียนการสอน

2. เพื่อเปรียบเทียบบทบาทที่รับรูของผูบริหารโรงเรียนในการสงเสริมการจัด
การเรยีนการสอนท่ีเนนผูเรยีนเปนศนูยกลางในโรงเรยีนประถมศกึษา สํ านกังานการประถม
ศกึษาในเขตการศึกษา 7 ตามวุฒิการศึกษา และประสบการณในการบริหารโรงเรียน
วิธีดํ าเนินการวิจัย

เปนการวิจัยเชิงสํ ารวจ
ประชากรที่ใชในการวิจัย ไดแก ผูบริหารโรงเรียน ที่เปนโรงเรียนในโครงการ

การปฏิรูปการเรียนรู สํ านักงานการประถมศึกษาในเขตการศึกษา 7 ไดแก สํ านักงานการ
ประถมศึกษาจังหวัดนครสวรรค สุโขทัย พิจิตร กํ าแพงเพชร เพชรบูรณ ตาก พิษณุโลก 
และ อุตรดิตถ

กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี ้ ไดแก ผูบริหารโรงเรียน จ ํานวน 79 คน ท่ี
เปนโรงเรียนในโครงการการปฏิรูปการเรียนรู สังกัดสํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัด
พิษณุโลก ซึ่งไดจากการสุมอยางงาย (Simple Random Sampling) ปการศึกษา 2543 
ไดแก ผูบริหารโรงเรียน ที่เปนโรงเรียนในโครงการการปฏิรูปการเรียนรู สํ านักงานการ
ประถมศึกษาในเขตการศึกษา 7 ไดแก สํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัดนครสวรรค 
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สุโขทัย พิจิตร กํ าแพงเพชร เพชรบูรณ ตาก พิษณุโลก และ อุตรดิตถ การเลือกกลุม       
ตัวอยางใชวิธีการสุมอยางงาย (Simple Random Sampling) ไดผูบริหารโรงเรียน จ ํานวน 
79 คน

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย เปนแบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางขึ้น แบงเปน 2 ตอน 
คือ ตอนท่ี 1 เก่ียวกับขอมูลท่ัวไปของกลุมตัวอยาง  มีลักษณะเปนแบบตรวจสอบรายการ 
(Check list)  ตอนที ่2 เกี่ยวกับบทบาทที่รับรูของผูบริหารโรงเรียนในการสงเสริมการจัด
การเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนศูนยกลางในโรงเรียนประถมศึกษา แบงเปน 5 ระดับ
โดยถามครอบคลุมบทบาทใน 5 ดาน คือ 1) ดานการเตรียมการเรียนการสอน  2) ดาน
การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 3) ดานสื่อการเรียนการสอน 4) ดานการวัดและ
ประเมินผลการเรียนการสอน 5) ดานการนิเทศการเรียนการสอน มีลักษณะเปนแบบ
มาตราสวนประมาณคา (Rating Scale)

การวิเคราะหขอมูล วิเคราะหขอมูลโดยการหาคารอยละ คาเฉล่ีย คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน การทดสอบคาท ี(t-test Independent) และวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว
(One-Way ANOVA) แลวทดสอบความแตกตางรายคูดวยวิธีของเชฟเฟ (Scheffe’s
Method)
สรุปผลการวิจัย

1. บทบาทที่รับรูของผูบริหารโรงเรียนในการสงเสริม ดานการเตรียมการเรียน
การสอนดานการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ดานการวัดและประเมินผลการเรียนการ
สอน และดานการนิเทศการเรียนการสอน อยูในระดับมาก สวนดานสื่อการเรียนการสอน 
อยูในระดับ ปานกลาง

2. ผลการเปรียบเทียบบทบาทที่รับรูของผูบริหารโรงเรียนในการสงเสริม ตาม
วฒุกิารศึกษาและประสบการณในการบริหารพบวา

2.1 ผูบรหิารโรงเรยีนท่ีมีวฒิุการศกึษาตางกนั มีบทบาทท่ีรบัรูในการสงเสรมิ เรื่อง
มีนโยบายใหครูผูสอนเนนการเรียนการสอนดวยการใหผูเรียนไดลงมือปฏิบัติจริง ท่ีแตก
ตางกันอยางมีนัยสํ าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ในรายดานแตละดาน แตกตางกันอยางมีนัย
สํ าคัญทางสถิติ

 2.2 ผูบริหารโรงเรียนที่มีประสบการณในการบริหารโรงเรียนตางกัน มี
บทบาทท่ีรบัรูในการสงเสรมิท่ีแตกตางกนัอยางมีนยัสํ าคัญทางสถติิท่ีระดับ .05 อยู 3 เรือ่ง
คือ ใหครูผูสอนมีการวัดและประเมินผลดวยวิธีการที่หลากหลาย เชน การสังเกต การ
สัมภาษณ การท ํางานกลุม การจัดนิทรรศการ เปนตน โดยผูบริหารที่มีประสบการณใน
การบริหาร 1-5 ป มีบทบาทที่รับรูในการสงเสริมมากกวาผูบริหารที่มีประสบการณใน
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การบริหาร 6-10 ป เรื่องใหครูผูสอนวัดและประเมินผลการเรียนการสอนของผูเรียน
อยางสมํ่ าเสมอ โดยผูบริหารที่มีประสบการณในการบริหาร 1-5 ป  มีบทบาทที่รับรูใน
การสงเสริมมากกวาผูบริหารที่มีประสบการณในการบริหาร 6-10 ป และผูบริหารที่มี
ประสบการณในการบริหารมากกวา 10 ป มีบบบาทท่ีรับรูในการสงเสริมมากกวาผูบริหาร
ที่มีประสบการณในการบริหาร 6-10 ป และเรื่องมีการชี้แนะครูผูสอนใหปรับปรุงขอ
ผิดพลาดการเรียนการสอนหลังจากที่รับรูผลของการนิเทศแตละครั้ง โดยผูบริหารท่ีมี
ประสบการณในการบริหาร 1-5 ป มีบทบาทที่รับรูในกานสงเสริมมากกวาผูบริหารที่มี
ประสบการณในการบริหารมากกวา 10 ป ในรายดานแตละดาน แตกตางกันอยางมีนัย
สํ าคัญทางสถิติ
ขอเสนอแนะ

1. ผูบริหารโรงเรียนควรมีบทบาทที่รับรูในการสงเสริมการจัดการเรียนการสอน
ที่เนนผูเรียนเปนศูนยกลางใหมากขึ้น อาทิเชน การประชาสัมพันธทํ าความเขาใจการจัด
การเรียนการสอนที่เนน   ผูเรียนเปนศูนยกลางใหผูปกครองรับทราบ การจัดเตรียมสื่อ
เครื่องมือและแหลงคนควาหาความรู การจัดหาสื่อการเรียนการสอนที่ทันสมัย และให
เพียงพอตอการจัดการเรียนการสอน ใหมีการวัดและประเมินผลดวยการรวมมือระหวาง
ครผููสอน ผูปกครอง และผูเรียน เปนตน

2. ผูมีหนาท่ี/หนวยงาน ที่เกี่ยวของตองานดานการศึกษา เชน สํ านักงานการ
ประถมศึกษาอํ าเภอ สํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัด และระดับเขตพื้นที่การศึกษาใน
อนาคต เปนตน ควรจัดการพัฒนาผูบริหารโรงเรียนการประถมศึกษาอ ําเภอ สํ านักงาน
การประถมศึกษาจังหวัด และระดับเขตพื้นที่การศึกษาในอนาคต เปนตน ควรจัดการ
พัฒนาผูบริหารโรงเรียนใหมีบทบาทที่รับรูในการสงเสริมการจัดการเรียนการสอนที่เนนผู
เรียนเปนศูนยกลางในโรงเรียนประถมศึกษาใหเหมือนกัน เพ่ือใหเกิดประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลแกผูเรียนและการเรียนการสอนในโรงเรียน ทั้งผูบริหารโรงเรียนในโรงเรียน
ปฏิรูปการเรียนรูที่มีอยูแลว และโรงเรียนที่จะท ําการปฏิรูปการเรียนรูในอนาคตดวย ซ่ึงใน
อนาคตทุกโรงเรียนตองจัดการเรียนการสอนท่ีเนนผูเรียนเปนศูนยกลางตามแนวการจัด
การเรียนการสอนที่บัญญัติไวในพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาต ิพ.ศ.2542
ขอเสนอแนะส ําหรับการวิจัยครั้งตอไป

1. ควรมีการศกึษาปญหาในการจดัการเรยีนการสอนท่ีเนนผูเรยีนเปนศนูยกลาง
ของผูบริหารโรงเรียนและครูผูสอน จะไดทราบแนวทางการปรับปรุงการจัดการเรียนการ
สอนที่ชัดเจนยิ่งขึ้น
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2. ควรมีการศึกษาบทบาทที่รับรูในการสงเสริมการจัดการเรียนการสอนที่เนน
ผูเรียนเปนศูนยกลางของหนวยงานที่เกี่ยวของตองานดานการศึกษา อาทิเชน สํ านักงาน
การประถมศึกษาอํ าเภอ สํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัด และระดับเขตพื้นที่การศึกษา
ในอนาคต เปนตน

3. ควรมีการศึกษาบทบาทที่รับรูในการสงเสริมการจัดการเรียนการสอนที่เนน
ผูเรียนเปนศูนยกลาง ในลักษณะการวิจัยเชิงคุณภาพตอการจัดการเรียนการสอนที่เนน
ผูเรียนเปนศูนยกลางในโรงเรียนประถมศึกษา

ชื่อเรื่อง แบบภาวะผูน ําและความฉลาดทางอารมณของหัวหนาแผนก สังกัด
วิทยาลัยเทคนิค ในเขตการศึกษา 8

ผูวิจัย ปยพล  ศรีธิเดช
ปที่งานวิจัยเสร็จ      พ.ศ.2546
ลักษณะของงานวิจัย วิทยานิพนธครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา

       สถาบันราชภัฏเชียงราย
วัตถุประสงค

1. เพื่อศึกษาแบบภาวะผูนํ าของหัวหนาแผนก สังกัดวิทยาลัยเทคนิค ในเขต
การศึกษา 8

2. เพื่อศึกษาความฉลาดทางอารมณของหัวหนาแผนก สังกัดวิทยาลัยเทคนิค
ในเขตการศึกษา 8

3. เพือ่ศกึษาความสัมพนัธระหวางแบบภาวะผูน ํากบัความฉลาดทางอารมณ ของ
หัวหนาแผนก สังกัดวิทยาลัยเทคนิค ในเขตการศึกษา 8 ตามแนวทฤษฎีภาวะผูนํ าตาม
สถานการณของ Blanchard
วิธีดํ าเนินการวิจัย

ประชากรที่ใชในการวิจัย ไดแก หัวหนาแผนก สังกัดวิทยาลัยเทคนิค ในเขตการ
ศึกษา 8 จํ านวน 67 คน จาก 9 วิทยาลัย วิทยาลัยเทคนิคกาญจนาภิเษกเชียงราย 7 คน
วิทยาลัยเทคนิคเชียงราย 8 คน วิทยาลัยเทคนิคพะเยา 7 คน วิทยาลัยเทคนิคแพร 7 คน
วิทยาลัยเทคนิคนาน 7 คน วิทยาลัยเทคนิคลํ าปาง 8 คน วิทยาลัยเทคนิคลํ าพูน 7 คน
วิทยาลัยเทคนิคเชียงใหม 9 คน วิทยาลัยเทคนิคสันกํ าแพง (เชียงใหม) 7 คน

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ไดแก แบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางขึ้น แบงเปน 3 ตอน
คือ ตอนท่ี 1 เกีย่วกบัสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเปนแบบตรวจรายการ
ตอนท่ี 2 เปนการประเมินตนเองเกีย่วกบัการปฏิบติัของแบบภาวะผูน ําของหัวหนาแผนก
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ตามสภาพการปฏิบติั 4 แบบภาวะผูน ํา ดังน้ี 1) แบบผูบอกใหทํ า (Telling) 2) แบบผูขาย
ความคิดใหทํ า (Selling) 3) แบบผูตามมีสวนรวม (Participating) 4) แบบผูกระจายงาน
(Delegating) มีลักษณะเปนขอเลือกตอบ จ ํานวน 12 สถานการณ โดยขอเลือกแตละขอจะ
สะทอนแบบภาวะผูน ําท้ัง 4 แบบ ตอนท่ี 3 เปนการประเมินตนเองของหัวหนาเแผนก
เกีย่วกบัความฉลาดทางอารมณของกรมสุขภาพจติ กระทรวงสาธารณสุข ซึ่งแบงเปน
ดานดี เกง สุข   ดานดี ไดแก การควบคุมอารมณ เห็นใจผูอื่น และรับผิดชอบ
ดานเกง ไดแก มีแรงจงูใจ ตัดสินใจและแกปญหา และสัมพันธภาพกับผูอื่น ดานสุข
ไดแก ภูมิใจตนเอง พึงพอใจในชีวิต และสุขสงบทางใจ

มีลักษณะเปนแบบเลือกตอบ
การรวบรวมขอมูล ผูวิจัยขอหนังสือจากอธิการบด ีสถาบันราชภัฏเชียงรายสงถึง

ผูอํ านวยการวทิยาลัยเทคนิค ในเขตการศึกษา 8 จ ํานวน 67 คน จาก 9 วิทยาลัย เพื่อขอ
ความรวมมือในการเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเอง ระหวางวันที ่15 กรกฎาคม 2545 ถึง
วันท่ี 9 สิงหาคม 2545 และรวบรวมขอมูลที่ไดรับกลับคืนมาทั้งหมด และมีความสมบรูณ
ท้ัง 67 ฉบบั คิดเปนรอยละ 100

การวิเคราะหขอมูล  ผูวิจัยไดวิเคราะหขอมูลดังนี้ 1) สถานภาพของผูตอบแบบ
สอบถามวิเคราะหโดยการแจกแจงความถี ่และรอยละ 2) การประเมินตนเองเกี่ยวกับการ
ปฏิบติัของแบบภาวะผูน ําของหัวหนาแผนกตามสภาพการปฏิบตั 4 แบบภาวะผูน ํา วเิคราะห
ตามวิธีในแบบพฤติกรรมภาวะผูนํ าพื้นฐาน (The Basic Leader Behavior Styles)  3)
การประเมินตนเองของหัวหนาแผนกเกี่ยวกับความฉลาดทางอารมณ วิเคราะหโดยเทียบ
เกณฑคะแนนมาตรฐานจากแบบประเมินความฉลาดทางอารมณของกรมสุขภาพจิต 
กระทรวงสาธารณสุข  และนํ าขอมูลท่ีไดมาหาความถ่ี และรอยละ  4) วิเคราะหหาคา
ความสัมพนัธระหวางแบบภาวะผูน ํากกับความฉลาดทางอารมณ โดยการหาคาไค-แสควร
และหาความสัมพันธโดยการคํ านวณหาคาสัมประสิทธิ์แบบคินติงเจนซี่ หรือคารเมอร
สรุปผลการวิจัย

ผลการวิจัย พบวา
1. หัวหนาแผนก สังกัดวิทยาลัยเทคนิค ในเขตการศึกษา 8 สวนใหญเปนเพศ

ชายมากกวาเพศหญิง สวนใหญเปนผูมีอายุอยูในชวง 31-40 ป และมีประสบการณ
ทํ างานอยูในชวง 6-10 ป หัวหนาแผนกสวนใหญจบการศึกษาระดับปริญญาตรี

2. แบบภาวะผูน ําพื้นฐานของหัวหนาแผนก สังกัดวิทยาลัยเทคนิค ในเขตการ
ศึกษา 8 สวนใหญเปนผูน ํามีพฤติกรรมที่แสดงออกดานมุงความสัมพันธสูงแตมุงงานตํ ่า
ซึ่งเปนผูน ําแบบผูตามมีสวนรวม พฤติกรรมของผูนํ าที่พบรองลงมา คือ แบบภาวะผูน ํา
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ลักษณะมุงงานตํ่ า และมุงเนนความสัมพันธตํ ่า ซึ่งเปนผูน ําแบบกระจายงาน และผูน ําแบบ
ผูบอกใหทํ า และพบวาพฤติกรรมแบบผูนํ าแบบผูบอกใหทํ าพบนอยที่สุด

3. ความฉลาดทางอารมณ โดยใชแบบประเมินตนเอง จากกรมสุขภาพจิต
กระทรวงสาธารณสุข นั้น พบวา หัวหนาแผนก สังกัดวิทยาลัยเทคนิค ในเขตการศึกษา 8
สวนใหญอยูในเกณฑปกต ิ รองลงมาคือ การตัดสินใจและแกปญหาอยูในเกณฑปกติเชน
เดียวกัน โดยสรุปพบวา ทั้งดานด ีเกง และสุข อยูในเกณฑปกติ

4. ความสัมพันธระหวางแบบภาวะผูนํ ากับความฉลาดทางอารมณของหัวหนา
แผนกสังกัดวิทยาลัยเทคนิค ในเขตการศึกษา 8 พบวา มีความสัมพันธระหวางตัวแปรทั้ง
สองอยูในระดับปานกลาง
ขอเสนอแนะ

1. น ําผลการวิจัยไปใชในการพัฒนาหลักสูตร เพื่อพัฒนาผูบริหารหรือแสวงหา
รูปแบบวิธีการพัฒนาผูบริหารใหมีทักษะเชิงทักษะ เชิงมนุษยสัมพันธใหมากข้ึน

2. ทํ าการวิจัยเชิงคุณภาพในการตรวจสอบพฤติกรรมของผูนํ าและผูตาม ใน
สถานการณการปฏิบัติจริง

3. สงเสริมใหผูบริหารไดพัฒนาดานความฉลาดทางอารมณ ใหอยูในเกณฑท่ีสูง
ขึ้นกวาเกณฑปกติ
ขอเสนอแนะส ําหรับการวิจัยครั้งตอไป

1.! ควรมีการศึกษาคนควาเกี่ยวกับความฉลาดทางอารมณใหกวางขวางมากขึ้น
2. ควรมีการศกึษาความสัมพนัธระหวางการใชแบบภาวะผูน ํากบัพฤติกรรมผูตาม

แตละแบบ วามีความสอดคลองกับทฤษฎีพฤติกรรมพื้นฐานหรือไม

ชื่อเร่ือง พฤติกรรมการบริหารของครูใหญตามการรับรูของครู  ท่ีสงผลตอ
ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนคาทอลิก สังกัด       
อัครสังฆมณฑล  กรุงเทพฯ

ผูวิจัย อรวรรณ จันทรชลอ
ปที่งานวิจัยเสร็จ      พ.ศ.
ลักษณะของงานวิจัย วิทยานิพนธศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต ภาควิชาการบริหารการ

ศึกษา มหาวทิยาลัยศลิปากร
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วัตถุประสงค
1. เพือ่ศกึษาระดับพฤติกรรมการบรหิารของครใูหญ ตามการรบัรูของครโูรงเรยีน

คาทอลิก สังกดัอคัรสังฆมณฑลกรงุเทพฯ ในเรือ่ง รปูแบบของผูน ํา วฒุภิาวะ และบคุลิกภาพ
2. เพื่อศึกษาระดับความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนคาทอลิก

สังกัดอัครสังฆมณฑลกรุงเทพฯ
3. เพื่อเปรียบเทียบการใชพฤติกรรมการบริหารของครูใหญตามการรับรูของครู

จ ําแนกตามสถานภาพของครูใหญ
4. เพือ่เปรยีบเทียบความพงึพอใจในการปฏิบติังานของครท่ีูมีครใูหญเปนบาทหลวง

นักบวช และฆราวาส
5. เพื่อเปรียบเทียบความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของคร ู  จ ําแนกตามการ

นบัถือศาสนาตอพฤติกรรมการบริหารของครูใหญ
6. เพื่อศึกษาความสัมพันธ ระหวางพฤติกรรมการบริหารของครูใหญตามการ

รบัรูของครูกับความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนคาทอลิกสังกัดอัครสังฆ
มณฑลกรุงเทพฯ เมื่อแยกแตละองคประกอบของพฤติกรรมการบริหารดานรูปแบบผูน ํา
ไดแก แบบอัตตาธิปไตย และแบบประชาธิปไตย

7. เพื่อศึกษารูปแบบพฤติกรรมการบริหารของครูใหญตามการรับรูของครู ท่ี
สงผลตอความพงึพอใจในการปฏิบติังานของคร ู ในโรงเรยีนคาทอลิกสังกดัอคัรสังฆมณฑล
กรุงเทพฯ เมื่อแยกแตละองคประกอบของพฤติกรรมการบริหารดานรูปแบบผูน ํา ไดแก
แบบอัตตาธิปไตย และแบบประชาธิปไตย
วิธีดํ าเนินการวิจัย

เปนการวิจัยเชิงพรรณนา (descriptive research)
ประชากรที่ใชในการวิจัย คือ ครูซ่ึงทํ าการสอนในโรงเรียนคาทอลิกสังกัดอัคร

สังฆมณฑลกรุงเทพฯ ปการศึกษา 2536 จากโรงเรียนในสังกัดทั้งสิ้น 38 โรง มีครูท้ังส้ิน
1,937 คน กลุมตัวอยาง ใชการสุมโรงเรียนตามประเภทตาง ๆ ของโรงเรียน (Stratified
random sampling) ใชการสุมโดยวิธีอาศัยสัดสวนและจากจ ํานวนโรงเรยีนท่ีใหเปนกลุม
ตัวอยาง สุมครใูนโรงเรยีนโดยสุมอยางงาย (proportional stratified random sampling)
รวมจ ํานวนครูที่เปนกลุมตัวอยางทั้งสิ้น 50% คิดเปนจ ํานวน 800 คน
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เครื่องมือที่ใชในการวิจัย เปนแบบสอบถาม มี 2 ฉบบั คือ ฉบับที่ 1 เปนแบบ
สอบถามเกี่ยวกับพฤติกรรมการบริหารของครูใหญตามการรับรูของครู  ฉบับที่ 2 เปน
แบบสอบถามความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครู

การวิเคราะหขอมูล สถิติท่ีใช ไดแก คารอยละ คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
การทดสอบคาที (t-test)  การทดสอบคาเอฟ (f-test) วิเคราะหคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ
rxy ของเพียรสัน (Pearson's product - moment coefficient)
สรุปผลการวิจัย

1.! พฤติกรรมการบริหารดานผูน ํา สวนใหญเปนแบบประชาธิปไตย
2. พฤติกรรมการบริหารดานบุคลิกภาพของครูใหญท้ัง 3 กลุม ในภาพรวมทุก

ดาน ไมแตกตางกัน
3. พฤติกรรมการบริหารดานวุฒิภาวะของครูใหญ พบวา วุฒิภาวะของครูใหญ

กลุมบาทหลวงและนักบวชไมแตกตางกัน แตในขณะเดียวกันวุฒิภาวะของทั้ง 2 กลุม
สูงกวากลุมฆราวาส

4. ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครูในกลุมผูบริหารทั้ง 3 กลุม ไมแตก
ตางกัน สวนครูที่นับถือศาสนาตางกัน (พุทธ-คาทอลิก) มีความพึงพอใจในการปฏิบัติ
งานไมแตกตางกัน
ขอเสนอแนะ

1. มีการศึกษาพฤติกรรมการบริหารของบุคลากรประเภทอื่น ท่ีไมใชผูบริหาร
ระดับสูง เชน หัวหนาหมวด หรอืหัวหนาระดับ

2. ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบ พฤติกรรมการบริหารของผูบริหาร และความ
พึงพอใจของครูระหวางโรงเรียนเอกชนทั่วไป กับโรงเรียนเอกชนคาทอลิกของสังฆมณฑล

3. ควรจะไดศึกษาพฤติกรรมการบริหารโรงเรียนขนาดตางๆ ตลอดจนภาระ
หนาที่และขอจ ํากัดของผูบริหาร ในสภาพแวดลอมตางๆ รวมท้ังความคิดเห็นของครู เพื่อ
น ําผลไปใชในการบริหาร

4. ควรจะไดศึกษาพฤติกรรมการทํ างานในดานของครูเอง ที่จะกอใหเกิดการ
ทํ างานที่มีประสิทธิภาพ
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ชื่อเรื่อง พฤติกรรมภาวะผูน ําท่ีเปนจริงและท่ีคาดหวังของผูบริหารโรงเรียน
ประถมศึกษา สังกัดส ํานักงานการประถมศกึษาจังหวัดหนองคาย

ผูวิจัย นิรันดร หม่ืนสุข
ปที่งานวิจัยเสร็จ      พ.ศ.2545
ลักษณะของงานวิจัย วทิยานิพนธการศึกษามหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา

มหาวทิยาลัยมหาสารคาม
วัตถุประสงค

1. เพื่อศึกษาพฤติกรรมภาวะผูน ําที่เปนจริงและที่คาดหวังของผูบริหารโรงเรียน
ตามทัศนะของผูบริหารโรงเรียนและครูผูสอน ในโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสํ านักงาน
การประถมศึกษาจังหวัดหนองคาย

2. เพื่อเปรียบเทียบพฤติกรรมภาวะผูนํ าที่เปนจริง ของผูบริหารโรงเรียนตาม
ทัศนะของผูบริหารโรงเรียนและครูผูสอน ในโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสํ านักงานการ
ประถมศึกษาจังหวัดหนองคาย

3. เพื่อเปรียบเทียบพฤติกรรมภาวะผูนํ าท่ีคาดหวัง ของผูบริหารโรงเรียนตาม
ทัศนะของผูบริหารโรงเรียนและครูผูสอน ในโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสํ านักงานการ
ประถมศึกษาจังหวัดหนองคาย

4. เพือ่เปรยีบเทียบพฤติกรรมภาวะผูน ําท่ีเปนจรงิของผูบรหิารโรงเรยีนในโรงเรยีน
ประถมศึกษา สังกดัสํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัดหนองคาย ตามทัศนะของบุคลากร
ที่ปฏิบัติหนาที่ในโรงเรียนขนาดใหญ ขนาดกลาง และขนาดเล็ก

5. เพือ่เปรยีบเทียบพฤติกรรมภาวะผูน ําท่ีคาดหวงัของผูบรหิารโรงเรยีนในโรงเรยีน
ประถมศึกษา สังกดัสํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัดหนองคาย ตามทัศนะของบุคลากร
ที่ปฏิบัติหนาที่ในโรงเรียนขนาดใหญ ขนาดกลาง และขนาดเล็ก
วิธีดํ าเนินการวิจัย

เปนการวิจัยเชิงสํ ารวจ (Survey Research)
ประชากรท่ีใชในการวจิยั ไดแก ผูบรหิารโรงเรยีนและครผููสอนในโรงเรยีนประถม

ศึกษา สังกดัสํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัดหนองคาย จ ํานวน 5,951 คน จ ําแนกเปน
ผูบริหารโรงเรียน จ ํานวน 496 คน  ครูผูสอน จ ํานวน 4,455 คน  กํ าหนดกลุมตัวอยาง
จากตารางของเครจชี ่ และมอรแกน (Krejcie and Morgan) และสุมแบบหลายข้ันตอน 
(Multi-Stage Random Sampling)  ไดกลุมตัวอยางผูบริหารโรงเรียน จ ํานวน 120 คน 
และครูผูสอน จ ํานวน 241 คน รวมจ ํานวนทั้งสิ้น 361 คน
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เครื่องมือที่ใชในการวิจัย เปนแบบสอบถาม แบงเปน 2 ตอน คือ ตอนที ่ 1 
เกี่ยวกับขอมูลสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเปนแบบตรวจสอบรายการ 
(Check List) ตอนที ่ 2 เปนการวัดพฤติกรรมภาวะผูนํ าของผูบริหารโรงเรียนประถม
ศึกษา มีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ มี 2 สวน คือ สวนที่เปนจริง
และสวนท่ีคาดหวัง  ใชวัดพฤติกรรมภาวะผูน ําของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา 5 ดาน

การหาประสิทธิภาพของเครื่องมือ น ําแบบสอบถามที่สรางขึ้นใหผูเชี่ยวชาญ
ตรวจสอบความถูกตอง เที่ยงตรง ตามเนือ้หาทํ าการปรับปรุงแกไขแลวนํ าไปทดลองใช
วเิคราะหหาคาอ ํานาจจ ําแนกเปนรายขอดวยวธีิ Item–total Correlation ไดคาอ ํานาจจ ําแนก
ต้ังแต 0.45–0.86 วิเคราะหหาคาความเชื่อของแบบสอบถามโดยหาคาสัมประสิทธิ์อัลฟา
ของครอนบาค ไดคาความเชื่อทั้งฉบับเทากับ .98

การวเิคราะหขอมูล วเิคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสํ าเรจ็รปู SPSS for Windows
สถิติท่ีใช ไดแก คาเฉล่ีย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบ t-test (Independent
Samples) และ F-test (One – way ANOVA)
สรุปผลการวิจัย

1. พฤติกรรมภาวะผูน ําที่เปนจริงของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา โดยรวม
และเปนรายดานท้ัง 5 ดาน  ตามทัศนะของบุคลากรโดยสวนรวมผูบริหารโรงเรียนและ    
ครูผูสอน โดยรวมมีการปฏิบัติอยูในระดับมาก แตพฤติกรรมภาวะผูนํ าที่คาดหวังของ    
ผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา โดยรวมและเปนรายดานท้ัง 5 ดาน ตามทัศนะของ
บุคลากรโดยสวนรวมผูบริหารโรงเรียนและครูผูสอน โดยรวมมีการปฏิบัติอยูในระดับมาก
ท่ีสุดทุกดาน

2. ผูบรหิารโรงเรยีนมีทัศนะตอพฤติกรรมภาวะผูน ําท่ีเปนจรงิของผูบรหิารโรงเรยีน
ประถมศึกษา โดยรวมและรายดานท้ัง 4 ดาน คือ ดานวิสัยทัศน ดานการวิพากษ ดานการ
ตัดสินใจ และดานคุณธรรม มากกวาครูผูสอน อยางมีนัยสํ าคัญทางสถิติที่ระดับ .05

3. ผูบรหิารโรงเรยีนและครผููสอนมีทัศนะตอพฤติกรรมภาวะผูน ําท่ีคาดหวัง ของ
ผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา โดยรวมและรายดานท้ัง 5 ดาน ไมแตกตางกัน

4. บคุลากรในโรงเรยีนขนาดใหญ ขนาดกลาง และขนาดเล็ก มีทัศนะตอพฤติกรรม
ภาวะผูน ําที่เปนจริงโดยรวมและรายดานทั้ง 5 ดาน ของผูบริหารโรงเรียนในโรงเรียน
ประถมศึกษาไมแตกตางกัน

5. บคุลากรโรงเรยีนขนาดใหญ ขนาดกลาง และขนาดเล็ก มีทัศนะตอพฤติกรรม
ภาวะผูนํ าท่ีคาดหวงัโดยรวมและรายดานท้ัง 5 ดาน ของผูบรหิารโรงเรยีนในโรงเรยีนประถม
ศกึษาไมแตกตางกนั



404

ขอเสนอแนะ
1. ผลการวิเคราะหพบวา พฤติกรรมภาวะผูน ําที่เปนจริงของผูบริหารโรงเรียน

ประถมศึกษา สังกดัสํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัดหนองคาย โดยรวมอยูในระดับมาก
เม่ือพิจารณาเปนรายดานพบวา อยูในระดับมากทุกดาน ผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษาจึง
ควรนํ าผลการศึกษาในครั้งนี้ไปพฒันาปรบัปรงุพฤติกรรมภาวะผูน ําใหอยูในระดับมากท่ีสุด 
แตยังมีบางสวนของพฤติกรรมภาวะผูน ําของผูบริหารโรงเรียนอยูในระดับปานกลาง คือ มี
ความสามารถในการสรางแรงจูงใจและใหก ําลังใจผูใตบังคับบัญชา มีความสามารถในการ
สรางบรรยากาศในการทํ างานใหผูรวมงานไดทํ างานเปนทีม และหาโอกาสจัดประชุม
สัมมนาทางวิชาการ ซึ่งผูบริหารโรงเรียนควรจะไดรับการพัฒนาพฤติกรรมภาวะผูน ําใหสูง
ย่ิงข้ึนไป เพื่อที่จะพัฒนาการประถมศึกษาใหมีคุณภาพยิ่ง ๆ ขึ้นไป

2. สํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัดหนองคาย ควรน ําผลการศึกษาครั้งนี้ไป
พิจารณาจัดฝกอบรมสัมมนาทางวิชาการใหกับผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา เพ่ือท่ีจะให
เกิดประโยชนตอระบบการบริหารการศึกษาตอไป

3. สํ านกังานการประถมศกึษาจงัหวดัหนองคาย ควรพฒันาพฤติกรรมภาวะผูน ํา
ของผูบริหารโรงเรียนใหเปนผูบริหารดีเดน ใหเปนตนแบบ
ขอเสนอแนะส ําหรับการวจัิยคร้ังตอไป

1. ควรศกึษาพฤติกรรมภาวะผูน ําของผูบรหิารโรงเรยีนประถมศกึษา โดยตัวแปร
อืน่ๆ เชน ประสบการณในการบริหาร วุฒิทางการศึกษา เพศ กรรมการโรงเรียน และองค
การบริหารสวนต ําบล

2. ควรมีการศกึษาพฤติกรรมภาวะของผูน ําของผูบรหิารโรงเรยีนประถมศกึษาท้ัง
เขตการศกึษา หรือทั้งภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

3. การวิจัยเชิงคุณภาพ ศึกษาเฉพาะกรณีในโรงเรียนที่ไดรับเกียรติบัตรดีเดน
ระดับประเทศ ระดับจังหวัดและระดับอํ าเภอ โดยศึกษาพฤติกรรมภาวะผูนํ าของผูบริหาร
โรงเรียนดังกลาว เพื่อใหผูบรหิารโรงเรยีนประถมศกึษา น ําเอาพฤติกรรมภาวะผูน ําไป
ปรบัปรงุแกไขการบรหิารโรงเรยีนประถมศึกษามีประสิทธิภาพสูงสุด

ชื่อเร่ือง พฤติกรรมภาวะผูนํ าแบบความสามารถพิเศษของผูบริหารการจัดการ
ศึกษาจังหวัดนครราชสีมา

ผูวิจัย นงลักษณ   ยุทธสุทธิพงศ
ปที่งานวิจัยเสร็จ      พ.ศ.2545
ลักษณะของงานวิจัย งานวิจัยสวนบุคคล
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วัตถุประสงค
1. เพื่อศึกษาพฤติกรรมภาวะผูน ําแบบความสามารถพิเศษของผูบริหารจัดการ

ศึกษา จังหวัดนครราชสีมา
2. เพื่อเปรียบเทียบพฤติกรรมภาวะผูนํ าแบบความสามารถพิเศษของผูบริหาร

จัดการศึกษา จังหวัดนครราชสีมา จ ําแนกตามอายุ วุฒิการศึกษา และประเภทผูบริหาร
วิธีดํ าเนินการวิจัย

เปนการวิจัยเชิงบรรยาย
ประชากรที่ใชในการวิจัย ไดแก ผูบริหารโรงเรียน  สังกดัสํ านักงานการประถม

ศึกษาจังหวัดนครราชสีมา  จ ํานวน 1,340 คน  ผูอํ านวยการศูนยบริการการศึกษานอก
โรงเรียนอํ าเภอ จ ํานวน 32 คน  หัวหนาการประถมศึกษาอํ าเภอ  จ ํานวน  32 คน   และ
ศึกษาธิการอํ าเภอ  จ ํานวน  32  คน  รวมประชากรทั้งสิ้น 1,436 คน   การเลือกกลุม
ตัวอยางใชวิธีการสุมแบบแบงชั้น (Stratified  Random  Sampling)  โดยใชวุฒิการศึกษา
เปนชั้นของการสุม ไดกลุมตัวอยางผูอํ านวยการศูนยบริการการศึกษานอกโรงเรียนอํ าเภอ
จํ านวน 32 คน   หัวหนาการประถมศึกษาอํ าเภอ จ ํานวน 32 คน  ศึกษาธิการอ ําเภอ
จ ํานวน 32 คน และผูบรหิารโรงเรยีน สังกดัสํ านกังานการประถมศกึษาจงัหวดันครราชสีมา
จํ านวน  299  คน

เครือ่งมือท่ีใชในการวจิยั ไดแก แบบสอบถาม แบงเปน  2  ตอน  คือ ตอนที ่ 1
ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม  ไดแก  อายุ  วุฒิการศึกษา  และประเภทผูบริหาร
มีลักษณะเปนแบบเลือกตอบ ตอนท่ี  2  เปนความคิดเห็นเกีย่วกบัพฤติกรรมภาวะผูน ํา
แบบความสามารถพิเศษของผูบริหารจัดการศึกษา จังหวัดนครราชสีมา  มีลักษณะเปน
มาตรประมาณคา  5 ระดับ ใชวัดพฤติกรรมภาวะผูน ําของผูบริหารจัดการศึกษา  7  ดาน
คือ วิสัยทัศน กลาเส่ียง ใชกลยุทธหลายรูปแบบ  ประเมินสถานการณตลอดเวลา  เปล่ียน
ความติดยึดของผูตาม  ส่ือสารดวยความม่ันใจ  และใชอํ านาจสวนบุคคล

การรวบรวมขอมูล ผูวจิยัสงแบบสอบถามทางไปรษณียใหผูบรหิารโรงเรยีน สังกัด
สํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัดนครราชสีมา  ผูอํ านวยการศูนยบริการการศึกษานอก
โรงเรียนอ ําเภอ หัวหนาการประถมศึกษาอํ าเภอและศึกษาธิการอํ าเภอ จ ํานวน 395 ฉบบั
ไดรับแบบสอบถามกลับคืน  จ ํานวน  380  ฉบบั  คิดเปนรอยละ  96.20

การวิเคราะหขอมูล สถิติท่ีใช ไดแก หาคาความถ่ี  และคารอยละ คาเฉล่ีย
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  การทดสอบคาท ี(t-test) และ One-way  ANOVA
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สรุปผลการวิจัย
1. พฤติกรรมภาวะผูน ําแบบความสามารถพเิศษของผูบรหิารจดัการศกึษา  จงัหวดั

นครราชสีมา  โดยรวมการปฏิบัติอยูในระดับมาก  เม่ือพิจารณาเปนรายดาน  พบวา  การ
ปฏิบัติอยูในระดับมากทุกดาน  โดยเรยีนลํ าดับคาเฉล่ียสูงสุดไปหาต่ํ าสุด คือ  กลาเส่ียง
ใชกลยุทธหลายรูปแบบ  ใชอํ านาจสวนบุคคล  เปลี่ยนความติดยึดของผูตาม  สื่อสารดวย
ความม่ันใจ  วิสัยทัศน  และประเมินสถานการณตลอดเวลา

2.   ผูบริหารจัดการศึกษาจังหวัดนครราชสีมา  ท่ีมีอายุนอยกวา  40  ป   40-
50  ป  และมากกวา  50  ปขึ้นไป  มีพฤติกรรมภาวะผูนํ าแบบความสามารถพิเศษอยูใน
ระดับมากท้ังโดยรวมและรายดาน

3.   ผูบรหิารจดัการศกึษาจงัหวดันครราชสีมา  ท่ีมีวฒิุการศกึษาปริญญาตรีหรือ
ต่ํ ากวาและสูงกวาปริญญาตร ี  มีพฤติกรรมภาวะผูนํ าแบบความสามารถพิเศษอยูในระดับ
มาก  ท้ังโดยรวมและรายดาน

4. ผูบรหิารจดัการศกึษาจงัหวดันครราชสีมา ท่ีเปนผูบรหิารสถานศกึษา และเปน
ผูบรหิารนอกสถานศึกษา  มีพฤติกรรมภาวะผูนํ าแบบความสามารถพิเศษอยูในระดับมาก
ท้ังโดยรวมและรายดาน

5.   ผูบริหารจัดการศึกษาจังหวัดนครราชสีมา  ท่ีมีอายุนอยกวา  40 ป  40-
50 ป  และมากกวา  50 ปขึ้นไป  มีพฤติกรรมภาวะผูนํ าแบบความสามารถพิเศษ  ท้ัง
โดยรวมและรายดานไมแตกตางกันที่ระดับนัยส ําคัญทางสถิต ิ.05

6.   ผูบรหิารจดัการศกึษาจงัหวดันครราชสีมา  ท่ีมีวฒิุการศกึษาปริญญาตรีหรือ
ต่ํ ากวาและสูงกวาปริญญาตร ี  มีพฤติกรรมภาวะผูนํ าแบบความสามารถพิเศษ โดยรวม
แตกตางกันอยางมีนัยสํ าคัญทางสถิติที่ระดับ  .01  เม่ือพิจารณารายดานพบวา  ผูบริหาร
จัดการศึกษาที่มีวุฒิการศึกษาตางกัน  มีพฤติกรรมภาวะผูนํ าแบบความสามารถพิเศษ
ดานวิสัยทัศน  ใชกลยุทธหลายรูปแบบ  ประเมินสถานการณตลอดเวลา  เปลี่ยนความ
ติดยึดของผูตาม  และส่ือสารดวยความม่ันใจ  แตกตางกันอยางมีนัยสํ าคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .01 สวนดานการใชอํ านาจสวนบุคคล  แตกตางกันอยางมีนัยสํ าคัญทางสถิติท่ี
ระดับ  .05  สํ าหรับดานกลาเส่ียง  ไมแตกตางกันที่ระดับนัยส ําคัญทางสถิต ิ.05

7. ผูบรหิารจดัการศกึษาจงัหวดันครราชสีมา ท่ีเปนผูบรหิารสถานศกึษา และเปน
ผูบรหิารนอกสถานศึกษา  มีพฤติกรรมภาวะผูนํ าแบบความสามารถพิเศษ  ทั้งโดยรวม
และรายดานไมแตกตางกันที่ระดับนัยส ําคัญทางสถิต ิ .05
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ขอเสนอแนะส ําหรับการท ําวิจัยครั้งตอไป
1. ควรศึกษาพฤติกรรมภาวะผูน ําแบบความสามารถพิเศษ ของผูบริหารจัดการ

ศึกษาตามความคิดเห็นของผูใตบังคับบัญชาและบุคคลที่เกี่ยวของ
2. ควรศึกษาพฤติกรรมภาวะผูน ําแบบความสามารถพิเศษ ของผูบริหารจัดการ

ศึกษาในจังหวัดอื่น ๆ และทั้งเขตการศึกษา
3. ควรศกึษาเฉพาะกรณโีรงเรยีนประถมศกึษา/ศนูยบรกิารการศกึษานอกโรงเรยีน

อ ําเภอ/สํ านกังานการประถมศกึษาอ ําเภอ/สํ านกังานศกึษาธิการอ ําเภอ  ท่ีไดรบัรางวลัดีเดน
ระดับประเทศ  ระดับจงัหวดั  และระดับอ ําเภอ  โดยศกึษาพฤติกรรมภาวะผูน ําของผูบรหิาร
ดังกลาว  เพื่อใหผูบริหารปรับปรุงพัฒนาพฤติกรรมภาวะผูนํ า  อันจะสงผลใหการบริหาร
จัดการศึกษาของหนวยงาน / สถานศึกษา  เกิดประสิทธิภาพสูงสุด

ชื่อเรื่อง ภาวะผูนํ าของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส ํานักงานคณะ
กรรมการการประถมศกึษาแหงชาติ

ผูวิจัย รุงกานต  รอดเรือง
ปที่งานวิจัยเสร็จ      พ.ศ.2546
ลักษณะของงานวิจัย วิทยานิพนธการศึกษามหาบัณฑิต ภาควิชาการบริหารการศึกษา

มหาวทิยาลัยบรูพา
วัตถุประสงค

เพื่อศึกษาและเพื่อเปรียบเทียบภาวะผูนํ าของผูบริหารโรเงรียนประถมศึกษา
สังกดัสํ านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาต ิ
วิธีดํ าเนินการวิจัย

กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย ประกอบดวย ขาราชการครูในตํ าแหนงหัวหนาการ
ประถมศึกษาอํ าเภอ ผูบริหารโรงเรียน และครูสายปฏิบัติการสอน ในสังกดัสํ านักงานคณะ
กรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ จ ํานวน 340 คน

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับภาวะผูน ํา 4 ดาน คือ ดาน
การสรางบารมี ดานการสรางแรงบนัดาลใจ ดานการกระตุนเชาวนปญญา และดานการ
คํ านงึ ถึงเอกัตบุคคล มีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา

การวิเคราะหขอมูล สถิติท่ีใช ไดแก คาเฉล่ีย ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน การ
วิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA)
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สรุปผลการวิจัย
ผลการวิจัย ปรากฏดังนี้
1. ภาวะผูน ําของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา ตามความคิดเห็นของขาราชการ

ครูอยูในระดับมาก
2. ภาวะผูน ําของผูบรหิารโรงเรยีนประถมศกึษา ระหวางความคิดเห็นของขาราชการ

ครูต ําแหนงตางกัน ไมแตกตางกัน
3. ภาวะผูน ําของผูบรหิารโรงเรยีนประถมศกึษา ระหวางความคิดเห็นของขาราชการ

ครูท่ีปฏิบัติงานในโรงเรียนขนาดตางกัน ไมแตกตางกัน
4. ภาวะผูน ําของผูบรหิารโรงเรยีนประถมศกึษา ระหวางความคิดเห็นของขาราชการ

ครูที่ปฏิบัติงานในเขตการศึกษาตางกัน ไมแตกตางกัน

ช่ือเร่ือง ภาวะผูนํ าทางวิชาการของผูบริหารโรงเรียนที่สงผลตอผลสัมฤทธิ์ทาง
การเรียนของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาปท่ี 3 ในโรงเรียนขนาดใหญ 
สังกัดกรมสามัญศึกษา กรุงเทพมหานคร

ผูวิจัย อรพร  อุนากรสวัสดิ์
ปที่งานวิจัยเสร็จ      พ.ศ.2546
ลักษณะของงานวิจัย วิทยานิพนธศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการ

ศึกษา มหาวทิยาลัยศลิปากร พระราชวังสนามจันทร
วัตถุประสงค

1. เพื่อศึกษาระดับภาวะผูนํ าทางวิชาการของผูบริหารโรงเรียน และระดับผล
สัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน

2. เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหารโรงเรียน และของครูสายปฏิบัติ
การสอนเกี่ยวกับภาวะผูน ําทางวิชาการของผูบริหารโรงเรียน

3. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางภาวะผูนํ าทางวิชาการของผูบริหารโรงเรียน
กับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน

4. เพื่อศึกษาองคประกอบของภาวะผูนํ าทางวิชาการของผูบริหารโรงเรียนที่สง
ผลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน



409

วิธีดํ าเนินการวิจัย
เปนการวิจัยเชิงพรรณนา (descriptive research)
ประชากรที่ใชในการวิจัย ไดแก โรงเรียนมัธยมศกึษาขนาดใหญ สังกัดกรม

สามัญศึกษา ในกรุงเทพมหานคร ปการศึกษา 2535 จ ํานวน 98 โรงเรียน ประกอบดวย
ผูบริหารโรงเรียน จ ํานวน 98 คน ครูผูสอนระดับมัธยมศึกษาปที่ 3 จ ํานวน 3,385 คน
รวมทั้งส้ิน 3,483 คน การเลือกกลุมตัวอยางใชวิธีการสุมแบบหลายขั้นตอน (multi-
stage sampling) โดยคํ านวณหาขนาดตัวอยางครูท้ังหมดจากตารางสํ าเร็จรูปของยามาเน
(Yamane)

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย เปนแบบสอบถาม แบงเปน 2 ตอน คือ ตอนที ่ 1
เกี่ยวกับสถานภาพสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเปนแบบตัวเลือก  ตอนที ่2
เกี่ยวกับภาวะผูน ําทางวิชาการของผูบริหารโรงเรียนซึ่งน ํามาจากแบบสอบถามของ เฮลลิง
เจอร และมอรฟ (Hallinger and Murphy)

การวิเคราะหขอมูล สถิติท่ีใช ไดแก คารอยละ คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
การทดสอบแบบที (t-test) การวเิคราะหคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธแบบเพยีรสัน (Pearson's
product - moment correlation coefficient) และทดสอบความมีนัยสํ าคัญทางสถิติของ
สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ โดยใชการทดสอบแบบที
สรุปผลการวิจัย

1. ระดับภาวะผูนํ าทางวิชาการของผูบริหารโรงเรียน โดยภาพรวมอยูในระดับ
ปานกลาง และเมื่อแยกพิจารณาในแตละดาน พบวามีเฉพาะองคประกอบดานการจัดใหมี
ส่ิงท่ี สงเสริมสภาพการเรียนรูเพียงองคประกอบเดียวที่อยูในระดับมาก

2. ระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน ท่ีประเมินโดยใชคาเฉล่ียคิดเปน
รอยละของคะแนนเต็มจากแบบสอบและแบบวัด 10 ฉบบั พบวาคุณลักษณะเพื่อพัฒนา
สังคม ตอนท่ี 2 ไดคะแนนเฉล่ียสูงสุด และวิชาคณิตศาสตร ไดคะแนนเฉล่ียต่ํ าสุด

3. การเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหารโรงเรียนกับครูสายปฏิบัติการสอน
เกี่ยวกับภาวะผูน ําทางวิชาการของผูบริหารโรงเรียน พบวาแตกตางกันอยางมีนัยสํ าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .001 ทั้งโดยภาพรวมและเมื่อแยกพิจารณาในองคประกอบแตละดาน
โดยความคิดเห็นของ ผูบริหารโรงเรียนมีคะแนนเฉลี่ยสูงกวาของครูทุกองคประกอบ

4. ภาวะผูนํ าทางวิชาการของผูบริหารโรงเรียนมีความสัมพันธอยางมีนัยส ําคัญ
ทางสถิติกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนเพียงองคประกอบเดียว คือ ดานการจัด
ใหมีส่ิงที่สงเสริมสภาพการเรียนรู เฉพาะวิชาภาษาไทย และคุณลักษณะเพื่อพัฒนาอาชีพ
ตอนที ่1
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5. ภาวะผูน ําทงาวชิาการของผูบรหิารโรงเรยีนท่ีสงผลตอผลสัมฤทธ์ิทางการเรยีน
ของนักเรียนโดยภาพรวม คือ ดานการจัดใหมีสิ่งที่สงเสริมสภาพการเรียนรู และเม่ือ
พิจารณาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนเปนรายฉบับ ยังพบวาองคประกอบดานการ
จัดใหมีส่ิงท่ีสงเสริมสภาพการเรียนรูสงผลตอผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในวิชาภาษาไทย 
คณิตศาสตร วิทยาศาสตร คุณลักษณะท่ัวไป และคุณลักษณะเพื่อพัฒนาอาชีพ ตอนที ่ 1
ดวย
ขอเสนอแนะ

1. ศึกษาภาวะผูนํ าทางวิชาการของผูบริหารโรงเรียน โดยการศึกษาและเก็บรวบ
รวมขอมูลเพิ่มเติมดวยวิธีการสังเกต สัมภาษณ ตลอดจนดูรองรอยการทํ างาน รวมท้ัง
หลักฐานเอกสารที่ใชประกอบการบริหารงานวิชาการของผูบริหารโรงเรียน ทั้งนี้เพื่อให
หนวยงานที่เกี่ยวของน ําผลที่ไดจากการวิจัยไปใชปรับปรุง และพัฒนาคุณภาพของสถาน
ศึกษาใหเกิดประโยชนอยางเต็มที่

2. ศึกษาเปรียบเทียบเฉพาะในกลุมโรงเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ของ
นักเรียนสูงและต่ํ า ทั้งนี้โดยมีการควบคุมบริบทดานอื่น ๆ ท่ีอาจจะมีผลตอผลสัมฤทธ์ิทาง
การเรียนของ นักเรียน เชน ระดับฐานทางเศรษฐกิจและสังคมของนักเรียน

3. ศึกษาภาวะผูนํ าทางวิชาการของหัวหนาหมวดวิชาเฉพาะในกลุมของโรงเรียน
ที่เปนโรงเรียนดีเดน และกลุมของโรงเรียนทั่วไปเปรียบเทียบกัน

ชื่อเรื่อง ภาวะผูนํ าท่ีมีคุณภาพของผูบริหารดีเดนโรงเรียนประถมศึกษา
ผูวิจัย ชลี  แตรุงเรือง
ปที่งานวิจัยเสร็จ      พ.ศ.
ลักษณะของงานวิจัย วิทยานิพนธศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต ภาควิชาการบริหารการ

ศึกษา มหาวทิยาลัยศลิปากร พระราชวังสนามจันทร
วัตถุประสงค

1. เพือ่ทราบระดับภาวะผูน ําท่ีมีคุณภาพของผูบรหิารโรงเรยีนประถมศกึษาดีเดน
และผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษาอื่นทั้งลักษณะรวมและลักษณะยอย

2. เพื่อทราบความแตกตางระหวางภาวะผูน ําที่มีคุณภาพของผูบริหารโรงเรียน
ประถมศึกษาดีเดน กับผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษาอื่น ท้ังลักษณะรวมและลักษณะยอย
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วิธีดํ าเนินการวิจัย
เปนการวิจัยเชิงพรรณนา (descriptive research) ในลักษณะของ The one

short, non-experimental case study design
ประชากรที่ใชในการวิจัย คือ ผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา ในสังกดัสํ านักงาน

คณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ จ ํานวน 31,435 คน แบงเปนผูบริหารโรงเรียน
ประถมศึกษาดีเดนระดับอํ าเภอและกิ่งอํ าเภอ ตั้งแตปการศึกษา 2528 ถึงปการศึกษา
2536 จ ํานวน 6,777 คน และผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษาอื่น จ ํานวน 24,658 คน
กลุมตัวอยางและการเลือก กลุมตัวอยางท่ีนํ ามาศึกษาในครั้งนี ้เลือกแบบเจาะจง จากกลุม
ประชากรเปาหมาย ไดแก ผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษาดีเดน สังกดัสํ านักงานคณะ
กรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ ในเขตการศึกษา 1 ปการศึกษา 2536 อํ าเภอและ
กิ่งอํ าเภอละ 1 คน จ ํานวนผูบริหาร 28 คน และผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษาอื่นที่มี
ขนาดท่ีต้ัง และสิ่งแวดลอมของโรงเรียนใกลเคียง และคลายคลึงกับโรงเรียนประถมศึกษา
ดีเดนอํ าเภอและกิ่งอํ าเภอละ 1 คน จ ํานวน 28 คน รวมผูบริหารที่รับเลือกเปนกลุม
ตัวอยาง 56 คน

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย เปนแบบสอบถามที่ผูวิจัยไดสรางขึ้น จ ําแนกเปน
2 ตอน คือ ตอนที ่ 1 เปนขอมูลประกอบเกี่ยวกับเรื่องสวนบุคคลหรือสถานภาพของ
ผูตอบแบบสอบถาม  ตอนที ่ 2 เปนขอมูลเกี่ยวกับภาวะผูน ําที่มีคุณภาพของผูบริหาร
โรงเรียน

การวิเคราะหขอมูล สถิติท่ีใช ไดแก คาสถิติรอยละ คาเฉล่ีย คาสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน การทดสอบ t-test

สรุปผลการวิจัย
ผลการวิจัยพบวา ภาวะผูนํ า ท่ีมีคุณภาพในลักษณะรวมท้ัง 10 ประการ ของ

ผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษาดีเดนอยูในระดับสูง ยกเวนในเรื่องการมองการณไกล ท่ีอยู
ในระดับปานกลางขณะที่ผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษาอื่นมีคุณภาพในลักษณะรวมอยูใน
ระดับปานกลาง ยกเวนการมองการณไกลที่มีคุณภาพอยูในระดับตํ่ า เม่ือเปรียบเทียบ
คุณภาพภาวะผูนํ า ระหวางผูบริหารทั้ง 2 กลุมน้ี ปรากฏวามีความแตกตางกัน โดย
ผูบริหารโรงเรียนดีเดน มีคุณภาพภาวะผูนํ าสูงกวา ท้ังลักษณะรวมและลักษณะยอย
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ขอเสนอแนะ
1. ศึกษาเพิ่มเติมเรื่อง ภาวะผูนํ าที่มีคุณภาพของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา

ดีเดนและผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษาอื่นในลักษณะเดียวกันนี ้ ในโรงเรียนตางพื้นที่ที่มี
สภาพแวดลอม วัฒนธรรม ขนบธรรมเนียมประเพณีตางกัน เพื่อยืนยันถึงความส ําคัญของ
ภาวะผูน ําที่มีคุณภาพใหเปนที่ประจักษอีกครั้งหนึ่ง

2. ศึกษาคานํ ้าหนักตัวแปรแตละตัวของภาวะผูนํ าท่ีมีคุณภาพท่ีสงผล หรอืมี
ความสัมพันธกับประสิทธิภาพการบริหาร เพื่อใชกํ าหนดหรือเนนในตัวแปรที่คนพบใน
การพัฒนาผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษาใหมีคุณภาพสูงสุด

ชื่อเรื่อง แรงผลักดันภาวะผูน ําของผูบริหารท่ีสงผลตอการปฏิรูปกระบวนการ
เรียนรูของโรงเรียนประถมศึกษา   สํ านักงานคณะกรรมการการ
ประถมศกึษาแหงชาติ   เขตการศึกษา  5

ผูวิจัย สุรศักดิ์  ขันติธีวาโร
ปที่งานวิจัยเสร็จ      พ.ศ.2545
ลักษณะของงานวิจัย วิทยานิพนธศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต ภาควิชาการบริหารการ

ศึกษา มหาวทิยาลัยศลิปากร  พระราชวังสนามจันทร
วัตถุประสงค

จากแนวคิดของพระราชบญัญติัการศกึษาแหงชาติ พ.ศ.2542    ผูวจิยัไดก ําหนด
วัตถุประสงคของการวิจัยในครั้งนี้ ดังตอไปนี้

1. เพือ่ทราบแรงผลักดันภาวะผูน ําของผูบรหิารโรงเรยีนปฏิรปูกระบวนการเรยีนรู
2. เพื่อทราบผลการปฏิรูปกระบวนการเรียนรูของโรงเรียน

            3. เพื่อทราบความแตกตางของภาวะผูนํ า ของผูบริหารโรงเรียนปฏิรูปกระบวน
การเรียนรู ตามความคิดเห็นของผูบริหารโรงเรียนและครูปฏิบัติการสอน

4. เพื่อทราบแรงผลักดันภาวะผูนํ าของผูบริหารโรงเรียน  ที่สงผลตอการปฏิรูป
กระบวนการเรียนรู
วิธีดํ าเนินการวิจัย

เปนการวิจัยเชิงพรรณนา (descriptive research) ที่มีแผนแบบการวิจัยใน
ลักษณะของตัวอยางกลุมเดียว ตรวจสอบสภาพที่เปนจริงโดยไมมีการทดลอง (one-shot,
non experimental case study)
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ประชากรที่ใชในการวิจัย ไดแก โรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสํ านักงานคณะ
กรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ เขตการศึกษา 5 ปการศึกษา 2544 ที่ไดรับการ
คัดเลือกใหเปนโรงเรียนน ํารองปฏิรูปกระบวนการเรียนรู ซึ่งมีจ ํานวน 258 โรงเรียน  การ
เลือกกลุมตัวอยางใชวิธีการสุมแบบแบงชั้น (stratified random sampling)  โดยแบง
โรงเรียนตามจังหวัด และขนาดของโรงเรียน คือ  เล็ก  กลาง  ใหญ  ไดโรงเรียนในแตละ
จังหวัด  ดังนี้ จังหวัดกาญจนบุร ี 25 โรงเรียน จังหวัดประจวบคีรีขันธ 19 โรงเรียน
จังหวัดเพชรบุร ี 6 โรงเรียน  จังหวัดราชบุร ี  7  โรงเรียน  จังหวัดสมุทรสงคราม  15
โรงเรียน และจังหวัดสุพรรณบุร ี 65  โรงเรียน  รวมท้ังส้ิน  155  โรงเรียน  จากโรงเรียน
ท่ีสุมไดกํ าหนดใหผูบริหารโรงเรียน 1  คน กับครูสายปฏิบัติการสอน  2  คน ไดแก ครู
วิชาการ  1  คนและครูผูสอน  1  คนโดยการสุมอยางงายใหผูบริหารโรงเรียนเลือก  เปน
ผูใหขอมูล (respondent)

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ไดแก แบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบ
แบบสอบถาม และเกี่ยวกับแรงผลักดันภาวะผูนํ าของผูบริหารโรงเรียน และการปฏิรูป
กระบวนการเรียนรู

การวิเคราะหขอมูล วิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม
ใชคารอยละ (%) การวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับแรงผลักดันภาวะผูนํ าของผูบริหารโรงเรียน
และการปฏิรูปกระบวนการเรียนรู วิเคราะหโดยการหาคาเฉลี่ย (X) และสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) การเปรียบเทียบความแตกตางของแรงผลักดันภาวะผูน ําของผูบริหาร
โรงเรยีน    ตามความคิดเห็นของผูบรหิารกบัผูปฏิบติัการสอน  ใช  t – test   การวิเคราะห
แรงผลักดันภาวะผูน ําของผูบรหิารโรงเรยีนท่ีสงผลตอการปฏิรปูกระบวนการเรยีนรู ใชการ
วิเคราะหแบบถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน (stepwise  multiple regression   analysis)
สรุปผลการวิจัย

ผลการวิเคราะหขอมูล  มีขอคนพบสรุปไดดังนี้
1. แรงผลักดันภาวะผูน ําของผูบริหารโรงเรียน  โดยภาพรวมอยูในระดับมาก

และเมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวาแรงผลักดันภาวะผูนํ าของผูบริหารโรงเรียนทุกดานอยู
ในระดับมาก

2. การปฏิรูปกระบวนการเรียนรูของโรงเรียนประถมศึกษา โดยภาพรวมอยูใน
ระดับมาก และเม่ือพิจารณาเปนรายดานแลวพบวาการปฏิรูปกระบวนการเรียนรู ของ
โรงเรียนประถมศึกษาทุกดานอยูในระดับมาก
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3. แรงผลักดันภาวะผูน ําของผูบริหารโรงเรียน ตามความคิดเห็นของผูบริหาร
โรงเรียนกับครูผูปฏิบัติการสอนแตกตางกันในภาพรวม โดยแรงผลักดันภาวะผูน ําของ
ผูบริหารโรงเรียน ตามความคิดของผูบริหารโรงเรียนสูงกวาครูผูปฏิบัติการสอน  เม่ือ
เปรียบเทียบในแตละดานพบความแตกตางใน  3  ดาน  คือ  แรงผลักดันดานเทคนิค
แรงผลักดันดานมนุษยและแรงผลักดันดานสัญลักษณ สวนแรงผลักดันดานการศึกษา
และดานวฒันธรรม ตามความคิดของผูบรหิารโรงเรยีนกบัครผููปฏิบติัการสอนไมแตกตางกนั

4.   แรงผลักดันภาวะผูน ําของผูบริหารโรงเรียน  ท่ีสงผลตอการปฏิรูปกระบวน
การเรียนรูของโรงเรียนประถมศึกษา  สํ านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ
เขตการศึกษา 5 มีดังนี้
    4.1แรงผลักดันภาวะผูนํ าดานวัฒนธรรมสงผลตอการปฏิรูปกระบวนการ
เรียนรูของโรงเรียนประถมศึกษา ในภาพรวม และรายดาน ไดแก ดานการเรียนรูอยางมี
ความสุข ดานการเรียนรูแบบองครวม ดานการเรียนรูรวมกับผูอื่น และดานการเรียนรู
ดวยตนเอง

4.2แรงผลักดันภาวะผูนํ าดานเทคนิคสงผลตอการปฏิรูปกระบวนการ
เรียนรูของโรงเรียนประถมศึกษา  ในภาพรวมและรายดาน ไดแก ดานการเรียนรูอยางมี
ความสุข ดานการเรียนรูดวยตนเอง และดานการเรียนรูดวยการปฏิบัติจริง

4.3แรงผลักดันภาวะผูนํ าดานการศึกษาสงผลตอการปฏิรูปกระบวนการ
เรียนรูของโรงเรียนประถมศึกษา   ในภาพรวมและรายดานทุกดาน

4.4  แรงผลักดันภาวะผูนํ าดานมนุษยสงผลตอการปฏิรูปกระบวนการ
เรียนรูของโรงเรียนประถมศึกษา     ดานการเรียนรูแบบองครวมและดานการเรียนรูดวย
การปฏิบัติจริงในเชิงผกผัน
                     4.5  แรงผลักดันภาวะผูนํ าดานสัญลักษณมสงผลตอการปฏิรูปกระบวน
การเรียนรูของโรงเรียนประถมศึกษาในทุกดาน
ขอเสนอแนะ

1. จากขอคนพบวา แรงผลักดันภาวะผูน ําของผูบริหารโรงเรียนในการปฏิรูป
กระบวนการเรียนรูของโรงเรียนประถมศึกษา สํ านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษา
แหงชาติ โดยภาพรวมมากทุกดาน ผูบริหารโรงเรียนใชแรงผลักดันภาวะผูน ําดานมนุษย
สัมพันธเปนเครื่องเชื่อมโยงความสํ าเร็จของการจัดการศึกษามาก และแรงผลักดันภาวะ
ผูนํ าดานการศึกษา เชน การจัดทํ าธรรมนูญโรงเรียน การพัฒนาหลักสูตรทองถิ่น การจัด
ทํ าแผนการสอน การน ําภูมิปญญาทองถิ่นมาชวยสอนในโรงเรียน การวิจัยในชั้นเรียน การ
ผลิตสื่อการเรียนการสอนและการวัดและประเมินผล เปนตน ทั้งนี้ผูบริหารโรงเรียนควร
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ใชรูปแบบการบริหารวงจรเดมมิ่ง PDAC (Plan Do Check Action) ใหทุกคนมีสวน
รวมคิด รวมวางแผน รวมทํ าและติดตามประเมินผลตรวจสอบเปนระยะในการจัดการ
ศึกษาในโรงเรียนใหมีประสิทธิภาพมากที่สุด

2. จากขอคนพบวาระดับการปฏิรูปกระบวนการเรียนรู อยูในระดับมาก 
แสดงวาผู บริหารโรงเรียนไดใหความความสํ าคัญตอการเรียนรู อยางมีความสุขของ
บุคลากรในโรงเรียน สวนการเรียนรูแบบองครวมมีคาเฉลี่ยนอยที่สุด ดังนั้นผูบริหาร
โรงเรียนควรสงเสริม สนับสนุนใหบุคลากรไดพัฒนาตนเองอยางตอเนื่องและสมํ่ าเสมอ
เชน การบูรณาการการสอนทุกวิชา ทุกชั้นเรียน การจัดแหลงการเรียนรูทั้งในและนอก
โรงเรียนที่เอื้อตอการเรียนรู จัดภูมิปญญาทองถิ่นเพื่อการเรียนรูของบุคลากรที่แทจริง
อยางมีประสิทธิภาพ เปนตน

3. จากขอคนพบวา การใชแรงผลักดันภาวะผูนํ าของผูบริหารโรงเรียนตาม
ความคิดของผูบริหารกับครูผูปฏิบัติการสอนโดยภาพรวมแตกตางกัน ทั้งนี้เพราะ
ผูบริหารโรงเรียนมีอํ านาจหนาท่ีความรับผิดชอบในการปฏิบัติงานในโรงเรียนใหบรรลุ   
เปาหมายการจัดการศึกษา จึงควรสงเสริมความเปนประชาธิปไตยใหบุคลากรในโรงเรียน
ไดมีบทบาทหนาที่ความรับผิดชอบการบริหารงานแบงเปน หัวหนาฝาย หัวหนางาน
หัวหนากิจกรรม เปนตน เพื่อสงเสริมลักษณะความเปนผูน ําและผูตามที่ดียอมรับฟงความ
คิดเห็นขอเสนอแนะตางๆ จากบุคลากรในการประชุมประจํ าเดือนและผูบริหารโรงเรียน
ใหความสํ าคัญการนิเทศการศึกษาภายในเพื่อติดตามผลการปฏิบัติงาน สรางขวัญและ
กํ าลังใจใหแกผูปฏิบัติงานจะสงผลในการปฏิรูปกระบวนการเรียนรูโดยรวม

4. จากขอคนพบวา แรงผลักดันภาวะผูน ําของผูบริหารดานเทคนิค  ดานการ
ศึกษาและดานวัฒนธรรมสงผลตอการปฏิรูปกระบวนการเรียนรู   ผูบริหารโรงเรียนควร
สรางความตระหนักจิตสํ านึกท่ีดีตอบุคลากรในการพัฒนาการจัดการศึกษาในโรงเรียนรวม
ท้ังใชผลักดันภาวะผูนํ าดานมนุษยสัมพันธและดานสัญลักษณในการบริหารงานแบบองค
กรแหงการเรียนรูสงเสริมใหบุคลากรทุกคนทุกฝายมีสวนรวมการบริหารงาน รวมท้ัง
ประสานงานกับหนวยงานที่เกี่ยวของ เชน องคการบริหารสวนต ําบล สํ านักงานเทศบาล
สํ านักงานการประถมศึกษาอํ าเภอและจังหวัด มูลนธิิและสมาคม เปนตน เพ่ือชวยเหลือ
การจัดการศึกษาตามแนวพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542
ขอเสนอแนะ

1. ควรศึกษารูปแบบการบริหารงานแบบวงจรเดมม่ิง (PDCA) ที่สงผลตอการ
ปฏิรูปกระบวนการเรียนรูเพื่อพิจารณาการบริหารที่ทุกคนมีสวนรวมรับผิดชอบการจัดการ
ศึกษาในโรงเรียนเปนแบบ Schoolwide
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2. ควรศกึษาประสิทธิภาพการปฏิรปูกระบวนการเรยีนรูดานการเรียนรูอยางมี
ความสุข การเรียนรูดวยตนเองการเรียนรูรวมกับผูอื่น การเรียนรูดวยการปฏิบัติจริง การ
เรียนรูแบบองครวม เพื่อหารูปแบบ วิธีการจัดกิจกรรมการเรียนรูอยางเหมาะสม

3. ควรศึกษารูปแบบการจัดการเรียนรูของผูเรียน ในการใชแหลงเรียนรู
ภูมิปญญาทองถ่ินวิทยากร และหนวยงานตางๆเพื่อสรางองคความรูของตนเองที่สงผลตอ
การพัฒนาการเรียนรู

4.! ควรศึกษาการเรียนรูของผูเรียนทั้ง 5 ดาน ไดแก ดานการเรียนรูอยางมี
ความสุข การเรียนรูดวยตนเอง การเรียนรูรวมกับผูอื่น การเรียนรูดวยการปฏิบัติจริง การ
เรียนรูแบบองครวม เพื่อพิจารณาการจัดกิจกรรมใหแกผูเรียนตามความสนใจ ความ
ตองการอยางหลากหลาย

ชื่อเรื่อง ลักษณะทางจิต ลักษณะผูนํ าและสถานการณทางสังคมท่ีสัมพันธกับ
พฤติกรรมการบริหารงานอยางมีจริยธรรมของผูบริหารโรงเรียน
ประถมศกึษาสังกัดกรุงเทพมหานคร

ผูวิจัย อํ าพร  อัศวโรจนกุลชัย
ปที่งานวิจัยเสร็จ      พ.ศ.2546
ลักษณะของงานวิจัย วิทยานิพนธครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา

สถาบันราชภัฏจันทรเกษม
วัตถุประสงค

1. เพือ่ศกึษาเปรยีบเทียบพฤติกรรมการบรหิารงานอยางมีจรยิธรรมของผูบรหิาร
โรงเรียนที่มีจิตลักษณะตางๆแตกตางกัน

2. เพือ่ศกึษาเปรยีบเทียบพฤติกรรมการบรหิารงานอยางมีจรยิธรรมของผูบรหิาร
โรงเรียนท่ีอยูในสถานการณทางสังคมตางๆ แตกตางกัน

3. เพือ่ศกึษาเปรยีบเทียบพฤติกรรมการบรหิารงานอยางมีจรยิธรรมของผูบรหิาร
โรงเรียนที่มีความพรอมทางจิตและสถานการณทางสังคมโดยรวมแตกตางกัน

4. เพื่อเปรียบเทียบความแตกตางในการทํ านายพฤติกรรมการบริหารงานอยาง
มีจรยิธรรมของผูบรหิาร โดยตัวแปรในกลุมจติลักษณะ ลักษณะผูน ํา และสถานการณทาง
สังคม



417

วิธีดํ าเนินการวิจัย
เปนการวิจัยเชิงเชิงพรรณนาแบบสัมพันธเปรียบเทียบ
ประชากรท่ีใชในการวจิยั ไดแก ผูบรหิารโรงเรยีนประถมศกึษาสังกดักรงุเทพ

มหานคร จ ํานวน 50 เขต รวม 431 โรงเรยีน เลือกกลุมตัวอยางโดยใชวิธีการสุมตัวอยาง
แบบแบงชั้น (Stratified Random Sampling) โดยพิจารณาผูบริหารตามขนาดโรงเรียนซึ่ง
แบงเปนผูบริหารในโรงเรียนขนาดใหญและโรงเรียนขนาดเล็ก พิจารณาตามลักษณะที่ตั้ง
ของโรงเรียนซึ่งแบงเปนผูบริหารโรงเรียนในเขตเมืองและเขตชานเมือง พิจารณาตาม
สถานท่ีต้ังของโรงเรียนซ่ึงแบงเปนผูบริหารโรงเรียนท่ีมีสถานท่ีต้ังบนท่ีดินขององคกร
ศาสนาและไมใชองคกรศาสนา เปนผูบริหารในโรงเรียนที่เปดทํ าการสอนระดับประถม
ศึกษาในปการศึกษา 2545 ซ่ึงมีจํ านวนทั้งสิ้น 431 โรงเรียน จากทั้งหมด 50 เขต
การปกครอง โดยกลุมตัวอยางข้ันต่ํ าจากตารางประมาณขนาดกลุมตัวอยางของ เคร็จซี่
และมอรแกน จะไดกลุมตัวอยางผูบริหารจาก 205 โรงเรียน ในการวิจัยนี้ใชเกณฑเขต
การปกครองละ 5 คน (จาก 5 โรงเรียน)  เขตใดที่มีโรงเรียนไมถึงตามเกณฑ มีจ ํานวน
เทาใดจะใชเปนกลุมตัวอยางทั้งหมด และเขตใดท่ีมีจํ านวนเกินจะคัดเลือกมาเทาจํ านวน
เกณฑ ซ่ึงทํ าใหไดผูบริหาร 227 คน จาก 227 โรงเรียน

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย เปนแบบสอบถามซึ่งผูวิจัยสรางขึ้นเองสวนหนึ่งและ
ผูวิจัยพัฒนามาจากผูอื่นอีกสวนหนึ่ง ซึ่งประกอบดวย แบบวัดลักษณะทางชีวสังคมหรือ
ภูมิหลังของผูบรหิารและลักษณะของโรงเรยีน และแบบวดัมาตรประมาณรวมคา (summated
rating scale) จํ านวน 10 แบบวัด ไดแก แบบวัดสุขภาพจิต แบบวัดการใชเหตุผลเชิง
จริยธรรม แบบวัดลักษณะผูนํ า แบบวัดทัศนคติที่ดีตอการทํ างานบริหาร แบบวัด
บรรยากาศทางสังคมของโรงเรียน แบบวัดความมีอิสระในการทํ างานบริหาร แบบวัดการ
สนับสนุนทางสังคมในโรงเรียน แบบวัดพฤติกรรม การเปนผูน ําทางวิชาการอยางมี
จริยธรรม แบบวัดพฤติกรรมการติดตอส่ือสารอยางมีจริยธรรม และแบบวัดพฤติกรรม
การตัดสินใจแกปญหาอยางมีจริยธรรม แตละแบบวัดมีขอค ําถามอยางนอย 10 ขอ โดย
แตละขอคํ าถามประกอบดวยขอความและมาตร 6 หนวย  ไดมีการวิเคราะหตรวจสอบ
คุณภาพของเครือ่งมือ โดยพจิารณาความสัมพนัธระหวางรายขอกบัคะแนนรวม (0r-Item
total correlation) และหาคาความเท่ียงโดยวธีิสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค (cronbach
alpha coeffcient) แบบวดัท้ังหมดมีคาความเท่ียงต้ังแต .71 ถึง .94
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การรวบรวมขอมูล ผูวจิยัขอหนงัสือจากประธานกรรมการบรหิารหลักสูตรบณัฑติ
ศกึษาประจ ําสาขาวชิาการบรหิารการศกึษา    คณะศกึษาศาสตร    สถาบนัราชภัฏจนัทรเกษม
ถึงส ํานักการศึกษา กรุงเทพมหานคร และขอความอนุเคราะหเก็บขอมูลจากผูบริหาร
โรงเรียนประถมศึกษาที่เปนกลุมตัวอยาง แลวด ําเนินการเก็บขอมูลดวยตนเอง

การวิเคราะหขอมูล การวิเคราะหลักษณะทั่วไปของกลุมตัวอยาง ใชสถิติเชิง
บรรยายอยางงาย คือ รอยละ คาเฉล่ีย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน  คามัธยฐาน และพิสัย สวน
ตัวแปรท่ีใชในการวจิยันีมี้ท้ังส้ิน 13 ตัวแปร ตัวแปรหลักท้ังหมดเปนตัวแปรท่ีมีคาตอเนือ่ง
จงึใชการวเิคราะหขอมูลดวยการวเิคราะหความแปรปรวนแบบ 2 ทาง และ 3 ทาง (Two-
way and Three–way Analysis of Variance) และการวิเคราะหแบบถดถอยพหุคูณ
(Multiple Regression Analysis) และมีสถิติชั้นรองในการวิเคราะหขอมูล คือ การเปรียบ
เทียบคาเฉลี่ยของกลุมเปนรายคูดวยวิธีการของเชฟเฟ (Scheffe’s method) ซึ่งกระทํ าทั้ง
ในกลุมรวมและกลุมยอยท่ีแบงโดยใชลักษณะทางชีวสังคมหรือภูมิหลังของผูบริหาร และ
ลักษณะของโรงเรียนเพ่ือใหไดผลท่ีชัดเจนท่ีสุด การวิเคราะหขอมูลทางสถิติทั้งหมดนี้ใช
โปรแกรมสํ าเร็จรูปคํ านวณโดยคอมพิวเตอรสวนบุคคล

สรุปผลการวิจัย
ผลของการวิจัยพิจารณาตามจุดมุงหมายของการวิจัยที่ส ําคัญ ดังนี้
1. ผูบริหารท่ีมีสุขภาพจิตดีมากและเหตุผลเชิงจรยิธรรมสูง จะมีพฤติกรรมการ

บรหิารงานอยางมีจริยธรรมสูงกวาผูบรหิารท่ีมีสุขภาพจติดีนอยและเหตุผลเชงิจรยิธรรมต่ํ า
2. ผูบริหารที่บริหารงานในโรงเรียนที่มีบรรยากาศทางสังคมที่ดีและมีอิสระใน

การบริหารงานสูง จะมีพฤติกรรมการบริหารงานอยางมีจริยธรรมสูงกวา ผูบริหารที่
บริหารงานในโรงเรียนที่มีบรรยากาศทางสังคมที่ไมดีและมีอิสระในการบริหารงานตํ่ า

3. ผูบริหารที่มีความพรอมทางจิตมาก และบริหารงานในโรงเรียนที่มีสถาน-
การณทางสังคมโดยรวมดี จะมีพฤติกรรมการบริหารงานอยางมีจริยธรรมสูงกวา ผูบริหาร
ท่ีมีความพรอมทางจตินอยและบรหิารงานในโรงเรยีนท่ีมีสถานการณทางสังคมโดยรวมไมดี

3. การท ํานายพฤติกรรมการบริหารงานอยางมีจริยธรรม โดยตัวแปรในกลุมจิต
ลักษณะ ลักษณะผูนํ า และสถานการณทางสังคม พบวามีความเกี่ยวของกันระหวางกลุม
ตัวแปรที่ศึกษาเหลานี้ โดยตัวแปรที่มีนํ ้าหนักในการทํ านายไดด ี คือ บรรยากาศทางสังคม
ในโรงเรียน สุขภาพจิต และเหตุผลเชิงจริยธรรม ตามลํ าดับ
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                 นอกจากนี ้การวิเคราะหนอกเหนือสมมติฐาน พบวา ผูบริหารในโรงเรียนที่
ตัง้บนที่ดินขององคกรศาสนา ผูบริหารเพศหญิง และผูบริหารวุฒิการศึกษาสูงซึ่งมีความ
พรอมทางจติมาก จะเปนผูบรหิารท่ีมีพฤติกรรมการบรหิารงานอยางมีจรยิธรรมสูงกวาผูอืน่
ขอเสนอแนะ

ขอเสนอแนะเพ่ือการปฏิบัติ
            จากผลการวิจัยนี้สามารถระบุไดวา ผูบริหารกลุมใดบางที่ควรไดรับการพัฒนา
หรือสงเสริมในดานพฤติกรรมการบริหารงานอยางมีจริยธรรม ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้

1. ผลการวิจัยนี้ไดพบวา   ผูบริหารท่ีสามารถบริหารงานอยางมีจริยธรรมได
อยางเหมาะสมมาก ตองมีความพรอมทางจติ โดยความพรอมทางจติท่ีสํ าคัญคือ สุขภาพจติ
และเหตุผลเชิงจริยธรรม ซึ่งลักษณะขางตนของผูบริหาร กรุงเทพมหานครสามารถนํ าไป
เปนขอมูลในการก ําหนดทิศทางการพัฒนาผูบริหารโรงเรียนวา ควรพัฒนาลักษณะทางจิต
และพฤติกรรมของผูบริหารดานใดบาง กับทั้งแสวงหาวิธีปองกันปญหาดานพฤติกรรม
การบริหารงานอยางมีจริยธรรมในผูบริหารรุนตอไป

2. จากผลการวิจัยที่ไดบงชี้วา ผูบริหารเพศชาย เปนผูที่มีพฤติกรรมการเปน
ผูนํ าทางวิชาการอยางมีจริยธรรมและพฤติกรรมการตัดสินใจแกปญหาอยางมีจริยธรรม
อยูในระดับสมควรไดรับการพัฒนา และพบวาจิตลักษณะที่ทํ านายพฤติกรรมดังกลาวไดดี
คือ สุขภาพจิต และทัศนคติที่ดีตอการทํ างานบริหาร ดังนั้นจึงควรสงเสริมใหมีการพัฒนา
พฤติกรรมจริยธรรมท้ังสองดานไดดวยการพัฒนาจิตลักษณะท้ังสองประการท่ีเปนเหตุ
ปจจัยดังกลาว อีกท้ังควรตองปรับปรุงบรรยากาศทางสังคมในโรงเรียนดวย
                 ผูบริหารในโรงเรียนท่ีไมไดตั้งบนที่ดินขององคกรศาสนาเปนอีกกลุมหนึ่งที่
สมควรไดรับการพัฒนา โดยสภาพทางสังคมในโรงเรียนท่ีควรพัฒนาปรับปรุงคือ
บรรยากาศทางสังคมในโรงเรียน และการสนับสนุนทางสังคมในโรงเรียน ดวยเหตุผลท่ีวา
การพัฒนาปจจัยเหลานี้คาดวาจะทํ าใหผูบริหารมีพฤติกรรมการบริหารงานอยางมีจริย
ธรรมทั้ง 3 ดานดีมากขึ้น

3. จากผลการวิจัยพบวาผูบริหารที่มีสุขภาพจิตดีนอย มีเหตุผลเชิงจริยธรรมต่ํ า
เปนผูมีพฤติกรรมการบริหารงานอยางมีจริยธรรมตํ่ า ดังนั้น จึงควรจัดใหมีการพัฒนา
สุขภาพจิต และเหตุผลเชิงจริยธรรม โดยจัดเปนชุดฝกอบรมเสริมในหลักสูตรโครงการฝก
อบรมเพื่อพัฒนาผูบริหารโรงเรียน หรือถามีอยูแลวก็ควรเนนเรื่องเหลานี้เปนพิเศษ เพื่อ
กระตุนจิตลักษณะเหลานี้ นอกจากนี้บรรยากาศทางสังคมในโรงเรียนก็ยังเปนปจจัยเชิง
เหตุปจจัยหนึ่งที่บงชี้การบริหารงานอยางมีจริยธรรมของผูบริหารไดอยางเหมาะสม ดังนั้น
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กรุงเทพมหานครจึงควรสงเสริมใหมีการพัฒนาสภาพทางสังคมในโรงเรียน เพ่ือสงผลให
ผูบริหารเกิดจิตลักษณะและพฤติกรรมที่นาปรารถนา

4. ผลการวิจัยพบวา ผูบริหารโรงเรียนที่ตั้งบนที่ดินขององคกรศาสนา เปนผูมี
พฤติกรรมการบริหารงานอยางมีจริยธรรมสูงอยางเดนชัด ซึ่งเปนผลที่เกิดจากลักษณะ
การบริหารงานท่ีองคกรศาสนา (วัด) เจาของที่ดิน เขามามีสวนรวมในกิจกรรมของโรง
เรียน ผูบริหารจึงมีภารกิจที่ตองมีปฏิสัมพันธกับพระสงฆอยูเสมอ การที่ผูบริหารไดเขาไป
ใกลชิดศาสนานั้น จะมีสวนชวยเสริมสรางความเชื่อ คานิยม และการปฏิบัติตนตามแนว
พุทธศาสนา ตลอดจนพัฒนาจิตใจและพฤติกรรมที่ดีได ดังนั้นกรุงเทพมหานครจึงควรจัด
ใหมีโครงการสงเสริมกิจกรรมที่ทํ าใหผูบริหารไดใกลชิดศาสนามากขึ้น เชน โครงการ
ปฏิบัติธรรม ฝกสมาธิ เพื่อกลอมเกลาจิตใจและปรับพฤติกรรม อีกทั้งเปนการผอนคลาย
ความเครียดจากภาระหนาท่ีความรับผิดชอบ ชวยใหมีกํ าลังใจในการปฏิบัติหนาที่ไดอยาง
มีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะผูบริหารในกลุมท่ีมีพฤติกรรมการบริหารงานอยางมีจริยธรรม
ต่ํ ากวากลุมอื่นดังที่ไดกลาวมาแลวขางตน ซึ่งเปนกลุมเปาหมายแรกที่ควรไดรับการ
สงเสรมิและพัฒนา
ขอแสนอแนะในการวิจัยตอไป

ขอเสนอแนะในการวิจัยตอไปมี 2 ประการ คือ
1.! จากการน ําตัวแปรอิสระ 7 ตัวแปร เขารวมทํ านายพฤติกรรมการบริหาร

งานอยางมีจริยธรรมท้ัง 3 ดาน พบวา  1.) ดานการเปนผูน ําทางวิชาการอยางมีจริยธรรม
ตัวแปรอิสระทั้ง 7 ตัว อธิบายพฤติกรรมการเปนผูน ําทางวิชาการอยางมีจริยธรรมไดนอย
ในกลุมผูบริหารที่มีระยะเวลาในตํ าแหนงนอย 2.) ดานการติดตอสื่อสารอยางมีจริยธรรม
ตัวแปรอิสระท้ัง 7 ตัว อธิบายพฤติกรรมการติดตอสื่อสารอยางมีจริยธรรมไดนอยในกลุม
ผูบริหารโรงเรียนขนาดเล็ก และ 3.) ดานการตัดสินใจแกปญหาอยางมีจริยธรรม ตัวแปร
อิสระทั้ง 7 ตัว อธิบายพฤติกรรมการตัดสินใจแกปญหาอยางมีจริยธรรมไดนอยในกลุม
ผูบริหารวุฒิการศึกษาตํ่ า ดังนั้นจึงควรมีการพิจารณาศึกษาผูบริหารกลุมดังกลาวขางตน
เพิ่มเติม พรอมกับมีการคนหาปจจัยอื่นๆที่อาจมีบทบาทสํ าคัญรวมกับปจจัยที่มีการศึกษา
ในครั้งนี้แลว    เพื่อจะอธิบายพฤติกรรมการบริหารงานอยางมีจริยธรรมในกลุมผูบริหาร
เหลานี้ใหชัดเจนยิ่งขึ้น

2. การวิจัยนี้พบผลวา สุขภาพจิตและเหตุผลเชิงจริยธรรม เปนจิตลักษณะที่
ทํ านายพฤติกรรมการบริหารงานอยางมีจริยธรรมได จึงควรมีการวิจัยสรางตนแบบพัฒนา
จิตลักษณะขางตนนี้ในงานวิจัยครั้งตอไป
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ช่ือเร่ือง ศึกษาความสัมพันธระหวางทักษะการบริหารกับผลการปฏิบัติงานวิชา
การของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส ํานักงานการประถม
ศึกษาจังหวัดสงขลา

ผูวิจัย จิราพิชญ  ขวัญพรหม
ปที่งานวิจัยเสร็จ      พ.ศ.2546
ลักษณะของงานวิจัย วิทยานิพนธศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต ภาควิชาการบริหารการ

ศึกษา มหาวิทยาลัยทักษิณ
วัตถุประสงค

1. เพือ่ศกึษาระดับทักษะการบรหิารของผูบรหิารโรงเรยีนประถมศกึษาตามทัศนะ
ของผูบริหารและขาราชการครูสังกัดสํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัดสงขลา

2. เพื่อศึกษาระดับผลการปฏิบัติงานวิชาการของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา
ตามทัศนะของผูบริหารและขาราชการครูสังกัดสํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัดสงขลา

3. เพือ่เปรยีบเทียบทักษะการบรหิาร และผลการปฏิบติังานวชิาการของผูบรหิาร
สังกัดสํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัดสงขลาตามทัศนะของผูบริหารและขาราชการครู 
สังกดัสํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัดสงขลา ตามตัวแปรขนาดของโรงเรียน

4. เพือ่ศกึษาความสัมพนัธระหวางทักษะการบรหิารกบัผลการปฏิบติังานวชิาการ
ของผูบริหาร สังกดัสํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัดสงขลา

5. เพื่อศึกษาแนวทางพัฒนาทักษะการบริหารและการปฏิบัติงานวิชาการของ   
ผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัดสงขลา
วิธีดํ าเนินการวิจัย

เปนการวิจัยเชิงสํ ารวจความคิดเห็น
ประชากรที่ใชในการวิจัย เลือกกลุมตัวอยางโดยสุมจากผูบริหารและขาราชการ

ครโูรงเรยีนประถมศกึษา สังกดัสํ านกังานการประถมศกึษาจงัหวดัสงขลา จ ํานวน 6,199 คน
จากตาราง เครจซี่และมอรแกน  ได 362 คน  แลวใชวิธีสุมแบบแบงชั้น (stratified
random sampling )  กํ าหนดสัดสวนตามขนาดของโรงเรียนแลวสุมอยางงายโดยวิธีการ
จับฉลาก

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย เปนแบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางขึ้น แบงเปน 4 ตอน
คือ ตอนที ่1 เกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม ตอนที ่  2  และตอนที ่3 เปน
แบบวัดระดับทักษะการบริหารและระดับผลการปฏิบัติงานวิชาการของผูบริหารโรงเรียน
ประถมศึกษา  ตามทัศนะของผูบริหารและขาราชการคร ูสังกดัสํ านักงานการประถมศึกษา
จงัหวดัสงขลา และตอน  4  เปนแบบสอบถามปลายเปด เกีย่วกบัขอเสนอแนะในการพฒันา
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ทักษะการบริหารและผลการปฏิบัติงานวิชาการของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษาตาม
ทัศนะของผูบริหารและขาราชการคร ู  สังกดัสํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัดสงขลา

แบบสอบถามที่ใชในการศึกษาคนควาในครั้งนี ้ ผูวิจัยไดรับคํ าแนะน ําในการ
ปรับปรุงแกไขจากคณะกรรมการควบคุมวิทยานิพนธ และผูทรงคุณวุฒ ิแลวน ําไปทดลอง
ใชกับผูบริหารและขาราชการครูโรงเรียนประถมศึกษา  สังกดัสํ านักงานการประถมศึกษา
จังหวัดสงขลา ที่มิใชกลุมตัวอยางในการวิจัยครั้งนี ้ จ ํานวน 30 คน แลวน ําไปวิเคราะห
หาคาความเชื่อมั่น (reliability) ของแบบสอบถาม ปรากฏวาแบบสอบถามดานทักษะการ
บรหิารและผลการปฏิบติังานวชิาการ ไดคาความเช่ือม่ัน 0.9196 และ 0.9262  ตามลํ าดับ

การรวบรวมขอมูล ผูวิจัยไดขอหนังสือจากบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยทักษิณ
แลวเสนอตอผูอํ านวยการการประถมศึกษาจังหวัดสงขลา และนํ าหนังสือแนะน ําตัว เสนอ
ตอหัวหนาการประถมศกึษาอ ําเภอทุกอ ําเภอ เพือ่ขอความรวมมือและขออนญุาตใหผูบรหิาร
และขาราชการครูในสังกัดตอบแบบสอบถาม โดยผูวิจัยขอรับแบบสอบถามคืนดวยตนเอง
ปรากฎวาแบบสอบถามที่สงไปทั้งหมด 362 ชุด ไดรับคืน 360 ชุด คิดเปนรอยละ
99.45  เปนแบบสอบถามที่สมบูรณ 358 ชุด คิดเปนรอยละ 98.90

การวิเคราะหขอมูล สถิติที่ใช  ไดแก คาเฉล่ีย คาความเบีย่งเบนมาตรฐาน การ
ทดสอบที  และคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ (correlation) แบบเพียรสัน โปรดักท โมเมนต
(Pearson  product  moment correlation  coefficient)
สรุปผลการวิจัย

1. ทักษะการบริหารของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา ตามทัศนะของผูบริหาร
และขาราชการคร ู สังกดัสํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัดสงขลา โดยภาพรวมและราย
องคประกอบอยูในระดับมาก นาจะเปนเพราะวาในยุคปจจุบันผูบริหารตองผานการสอบ
คัดเลือกและผานการอบรมเขมตามเกณฑของ ก.ค. กอนจะเขาสูต ําแหนง นอกจากนั้น  
ยังมีการจัดอบรมเกี่ยวกับทักษะการบริหารและการปฏิบัติงานดานตางๆ ของผูบริหาร 
เพื่อใหผูบริหารไดทบทวนความรูและนํ าไปปฏิบัติไดอยางมีประสิทธิภาพ จึงนาจะเปน
ประโยชนอยางยิ่ง หากหนวยงานที่เกี่ยวของตลอดจนผูบริหารเองเห็นความสํ าคัญของการ
พฒันาทักษะการบรหิาร หม่ันฝกฝนความสามารถใหสมกบัเปนผูน ําแหงยุคปฏิรปูการศกึษา

2. ผลการปฏิบัติงานวิชาการของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา ตามทัศนะของ
ผูบริหารและขาราชการคร ู สังกดัสํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัดสงขลา โดยภาพรวม
และรายองคประกอบอยูในระดับมาก ยกเวนองคประกอบดานงานวัสดุประกอบหลักสูตร
และสื่อการเรียนการสอน และงานดานนิเทศภายในอยูในระดับปานกลาง นาจะเปนเพราะ
วายุคแหงการปฏิรปูการศกึษา   บคุลากรทุกฝายรวมถงึตัวผูบรหิารเองตองตระหนกัถงึความ
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สํ าคัญของการพัฒนาการศึกษา โดยยอมรับวางานวิชาการเปนงานสํ าคัญ นอกจากนั้น
สํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัดสงขลา (2545 : 18 - 45)   มีโครงการพัฒนาและ
ติดตามผลการปฏิบัติงานงานวิชาการหลายๆ โครงการ โรงเรียนเองก็ตองสรุปผลการ
ดํ าเนินงาน โดยจัดทํ าเปนขอมูลพื้นฐานทางการศึกษาเพื่อรายงานแกหนวยงานตนสังกัด
ทราบ  จึงจ ําเปนตองมีการประเมินและพัฒนางานวิชาการอยูเสมอ เปนที่นาสังเกตวา
งานวัสดุประกอบหลักสูตรและส่ือการเรียนการสอนงานดานนิเทศภายในอยูในระดับปาน
กลาง นาจะเปนเพราะวา งานวัสดุประกอบหลักสูตรและสื่อการเรียนการสอน อยูในระดับ
ปานกลางนั้น นาจะเปนเพราะวางบประมาณมีจํ านวนจ ํากัด ขาดการอบรมและประชุม
เกี่ยวกับการผลิตและการใชตลอดจนขาดการติดตามและประมินผลการใชวัสดุประกอบ
หลักสูตรและสื่อการเรียนการสอน สํ าหรับงานดานนิเทศภายใน เปนงานที่ผูบริหารตอง
อาศัยความรู ความสามารถและเทคนิควิธีการที่ไมเปนการสรางภาระงานหรือความเครียด
ใหกับผูใตบังคับบัญชา และท่ีสํ าคัญตองอาศัยเวลาและความรวมมือจากบุคลากรทุกฝาย
ในโรงเรียน จึงนาจะเปนประโยชนอยางยิ่ง หากหนวยงานที่เกี่ยวของสนับสนุนใหผูบริหาร
ไดเขารับอบรม พัฒนาความรู ความสามารถโดยเฉพาะการการปฏิบัติงานวิชาการและให
ความสํ าคัญตองานดานนิเทศภายใน  งานวัสดุประกอบหลักสูตรโดยใหผูเรียนไดรับ
ประโยชนอยางแทจริง

3. ทักษะการบริหารของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสํ านักงานการ
ประถมศึกษาจังหวัดสงขลา ตามทัศนะของผูบริหารและขาราชการครูที่สังกัดโรงเรียน
ขนาดตางกัน โดยภาพรวมและรายองคประกอบไมแตกตางกัน นาจะเปนเพราะวาใน
ปจจบุนัผูบรหิารตองผานการสอบคัดเลือกและผานการอบรมเขมตามเกณฑของ ก.ค กอน
จะเขาสูตํ าแหนง โดยใชหลักสูตรเดียวกันและตองปฏิบัติงานภายใตขอบขายเดียวกัน
นอกจากนั้นยังมีการอบรมเกี่ยวกับทักษะการปฏิบัติงาน โดยบรรจุทักษะการบริหารไว
ดวย ประกอบการเจตนารมณของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 หมวด 7
มาตรา 53   ใหบุคลากรทางการศึกษาตองมีใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ โดยมีเกณฑ
มาตรฐานเดี่ยวกันในการประเมิน โดยไมคํ านึงถึงขนาดโรงเรียน  ขนาดของโรงเรียนจึงไม
มีการไดเปรียบเสียเปรียบในเชิงปริมาณและภาระกิจ จึงนาจะเปนประโยชนอยางยิ่ง หาก
หนวยงานท่ีเกี่ยวของใหความสํ าคัญเทาเทียมกันในการจัดอบรมและจัดสรรงบประมาณ
ในการพัฒนาโรงเรียนทุกขนาดในสัดสวนเดียวกัน อยางเหมาะสมและยุติธรรม

4. ผลการปฏิบัติงานวิชาการของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา ตามทัศนะของ
ผูบรหิารและขาราชการครท่ีูสังกดัโรงเรยีนขนาดตางกนั โดยภาพรวมและรายองคประกอบ
ไมแตกตางกันนาจะเปนเพราะวา ผูบริหารไดรับการสงเสริมใหอบรมพัฒนาความรู ความ
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สามารถ โดยเทาเทียมกัน นอกจากนั้นลักษณะโครงสรางการบริหารโรงเรียนประถมศึกษา
สังกดัสํ านักงานการประถมศึกษาแหงชาติ มีการกระจายอ ํานาจมากขึ้น ผูบริหารที่ปฏิบัติ
งานในโรงเรียนที่มีขนาดตางกัน ตางก็มีโอกาสเทาเทียมกันทุกดาน  และปฏิบัติตามกฎ
ระเบียบเดียวกัน ขนาดของโรงเรียนจึงไมเปนปจจัยสงผลตอคุณภาพของงาน จึงนาจะเปน
ประโยชนอยางยิ่ง หากหนวยงานท่ีเก่ียวของใหความสํ าคัญเทาเทียมกันในการจัดอบรม
จัดสรรงบประมาณในสัดสวนเดียวกัน ผูบริหารก็ควรน ําความรูที่ไดรับมาแสดงออกใน
ภาคปฏิบัติใหเปนรูปธรรมสมํ่ าเสมอ พัฒนางานวิชาการอยางตอเนื่องเปนระบบ

5. ทักษะการบริหารกับผลการปฏิบัติงานวิชาการของผูบริหารโรงเรียนประถม
ศึกษา  โดยภาพรวมและรายองคประกอบมีความสัมพันธกันทางบวก นาจะเปนเพราะวา 
ทักษะการบริหารท้ังสามดานเปนปจจัยใหการปฏิบัติงานของผูบริหารมีประสิทธิภาพ 
อธิบายไดวาถาผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษาแสดงทักษะการบริหารท้ังสามดานมาก   
เทาไร ผลการปฏิบัติงานวิชาการก็สูงขึ้นไปดวย จึงนาจะเปนประโยชน หากหนวยงานท่ี
เกี่ยวของ ตลอดจนผูบริหารเองเห็นความสํ าคัญในการพัฒนาทักษะการบริหาร โดยการ
เพิ่มพูนความรู ความสามารถ เทคนิควิทยาการสมัยใหม รวมทั้งการแสวงหาความรูดวย
ตนเอง

6.! ผลการประมวลขอเสนอแนะในการใชหรือพัฒนาทักษะการบริหารของ
ผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา ตามทัศนะของผูบริหารและขาราชการคร ู สังกดัสํ านักงาน
การประถมศึกษาจังหวัดสงขลา พบวา ผูบริหารและขาราชการครูไดเสนอแนะในการ
พัฒนาทักษะการบริหารที่มีความถี่สูงสุด คือ ผูบริหารควรมีมนุษยสัมพันธที่ด ีปรับตัวเขา
กับผูอื่นได และท่ีมีความถ่ีรองลงมา คือ ผูบริหารควรใจกวาง ยอมรับความคิดเห็นของ
ผูใตบังคับบัญชา ซึ่งลวนเปนขอเสนอแนะ ในการพัฒนาทักษะดานมนุษยสัมพันธทั้งสิ้น
ซึ่งเปนไปตามทฤษฎีความตองการของมาสโลว ( ศิริวรรณ เสรีรัตน และคณะ. 2539 :
240 - 241 ; อางอิงมาจาก Weihrich and Koontz. 1993) ซ่ึงมองเห็นความตองการ
ของมนุษยเปนลักษณะลํ าดับขั้น จากระดับตํ ่าสุดไปยังระดับสูงสุด และเมื่อความตองการ
ในระดับหนึ่ง ไดรับการตอบสนอง จะมีความตองการอื่นในระดับที่สูงขึ้นตามล ําดับดังนี้
คือ ความตองการของรางกาย ความตองการความมั่นคงหรือความปลอดภัย ความ
ตองการการยอมรับหรือความผูกพัน ความตองการการยกยองและความตองการความ
สํ าเร็จในชีวิต

สํ าหรับผลการประมวลขอเสนอแนะ ในการปฏิบัติงานวิชาการของผูบริหารโรง
เรียนประถมศึกษา สังกดัสํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัดสงขลา พบวาผูบริหารและขา
ราชการครูไดเสนอแนะการปฏิบัติงานวิชาการของผูบริหารที่มีความถี่สูงสุด คือ ผูบริหาร
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ควรจัดใหมีการนิเทศภายในอยางตอเนื่องเปนระบบ ซึ่งสอดคลองกับผลการปฏิบัติงาน
วชิาการของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัด
สงขลาของผูวิจัยในครั้งนี ้ โดยงานนิเทศภายในอยูในระดับปานกลางและมีคาตํ่ าสุดเม่ือ
เทียบการงานวิชาการดานอื่น ๆ

จงึนาจะเปนประโยชนอยางยิ่ง หากผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสํ านัก
งานการประถมศึกษาจังหวัดสงขลา ควรจะเนนการบริหารโดยใชหลักมนุษยสัมพันธให
มากขึ้น สามารถปรับตัวใหเขากับผูรวมงาน ใจกวางยอมรับฟงความคิดเห็นของผูใต
บังคับบัญชา บริหารงานโดยเปดโอกาสใหครูไดมีสวนรวมในการบริหาร ในรูปของทีมงาน
และคณะกรรมการ และใหความสํ าคัญกับการปฏิบัติงานวิชาการ โดยเฉพาะอยางย่ิง งาน
ดานการนิเทศภายใน ซึ่งผูบริหารจะตองศึกษาหาความรูและพัฒนางานนิเทศภายใน ให
ปฏิบติัอยางเปนระบบและกระทํ าอยางตอเนื่อง จะเปนการพัฒนาการศึกษาของประเทศ
ใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น
ขอเสนอแนะ

1. หนวยงานที่เกี่ยวของควรมีการพัฒนาผูบริหาร ใหมีความรู ความเขาใจ
ในการบริหารงานวิชาการใหมากขึ้น ทั้งการอบรม สัมมนา จัดหาคูมือการด ําเนินงาน
ตลอดจนการนิเทศติดตามผล เพื่อใหผูบริหารโรงเรียนสามารถบริหารงานวิชาการใหมี
ประสิทธิภาพมากท่ีสุด

2. ผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัด
สงขลาควรดํ ารงไวซ่ึงคุณภาพในการบริหาร ควรแสดงความรู ความสามารถ ทักษะ     
ตางๆ ในการบริหารและหม่ันแสวงหาความรูใหมๆ  มาใชในการบริหารและการปฏิบัติ
งานวิชาการ เพื่อยกระดับคุณภาพของการศึกษาตอไป

3.  ผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัด
สงขลา ควรเนนงานดานการนิเทศภายใน โดยจัดโครงการอยางตอเนื่องเปนระบบ เนน
การทํ างานในรูปของคณะกรรมการ
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ชือ่เร่ือง ศกึษาความสมัพันธระหวางวธิกีารแกปญหาความขดัแยงของผูบริหาร
โรงเรียนกับความทอแทในการท ํางานของครูโรงเรียนประถมศึกษา
สังกัดสํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัดพัทลุง

ผูวิจัย พรศักดิ์  บุญยัง
ปที่งานวิจัยเสร็จ      พ.ศ.2546
ลักษณะของงานวิจัย วิทยานิพนธครุศาสตรมหาบัณฑิต ภาควิชาการบริหารการศึกษา

มหาวิทยาลัย
วัตถุประสงค

1. เพือ่ศกึษาระดับวธีิการแกปญหาความขัดแยงของผูบรหิารโรงเรยีน    สังกัด
สํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัดพัทลุง

2. เพือ่ศกึษาระดับความทอแทในการทํ างานของครูโรงเรียนประถมศกึษา  สังกดั
สํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัดพัทลุง

3. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางวิธีการแกปญหาความขัดแยงของผูบริหาร 
โรงเรียนกับความทอแทในการทํ างานของครูโรงเรียนประถมศึกษา  สังกดัสํ านักงานการ
ประถมศึกษาจังหวัดพัทลุง
วิธีดํ าเนินการวิจัย

เปนการวิจัยเชิงสํ ารวจ
ประชากรท่ีใชในการวิจัย ไดแก ประชากรคร ู3,270  คน  จากประชากรโรงเรยีน

251 โรงเรยีน เลือกกลุมตัวอยางโดยใชวธีิการสุมแบบหลายข้ันตอน  (multi–stage  random
sampling) เปนครูโรงเรียนประถมศึกษา  สังกดัสํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัดพัทลุง
จํ านวน  346  คน  จากโรงเรียนกลุมตัวอยาง  155  โรง

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย เปนแบบสอบถาม แบงเปน 2 ตอน คือ ตอนที ่1 เปน
วิธีการแกปญหาความขัดแยงของผูบริหารโรงเรียน  ซึ่งแปลมาจากเครื่องมือการใชวิธีการ
แกปญหาความขัดแยงของจอหนสันและจอหนสัน (Johnson and Johnson.  1994  :
335-336 )  โดยผูชวยศาสตราจารย ดร.บันลือ  ถิ่นพังงา  อาจารยประจ ําภาควิชาภาษา
ตะวันตก  คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร  มหาวิทยาลัยทักษิณ เปนผูแปลแบบสอบ
ถามวิธีการแกปญหาความขัดแยงให มีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา ตอนที ่ 2
เกีย่วกบัความทอแทในการทํ างานของคร ู  แปลมาจากเครือ่งมือวดัความทอแทของแมสแลค
ซึ่งแปลเปนภาษาไทยโดยวิจิตร  วรุตบางกูร  (ไพโรจน  กลิ่นกุหลาบ.  2533 : 235-
236 ; อางอิงมาจาก Maslach.1985 ) มาเปนแบบสอบถามวัดความทอแทของครู    
เม่ือน ําแบบสอบถามดังกลาวเสนออาจารยท่ีปรกึษาและผูเชีย่วชาญตรวจสอบความเท่ียงตรง
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และแกไขปรับปรุง  แลวน ําไปทดลองใชกับครูโรงเรียนประถมศึกษา  สังกดัสํ านักงานการ
ประถมศึกษาจังหวัดพัทลุง  ท่ีมิใชกลุมตัวอยาง  ปรากฏวาแบบสอบถามตอนที ่1 วิธีการ
แกปญหาความขัดแยงของผูบรหิารโรงเรยีน ไดคาความเช่ือม่ัน .8383  และแบบสอบถาม
ตอนท่ี  2  แบบวดัความทอแทในการทํ างานของครู  ไดคาความเช่ือม่ัน  .8209

การรวบรวมขอมูล  ปรากฏวาแบบสอบถามที่สงไป  346  ชุด  ซึ่งเปนโรงเรียน
กลุมตัวอยาง  155  โรง  ไดรับคืน  328  ชุด  จากโรงเรียนซึ่งเปนกลุมตัวอยาง  148
โรง  คิดเปนรอยละ  94.79  ของแบบสอบถามที่สงไป  และคิดเปนรอยละ  95.48  ของ
โรงเรียนที่เปนกลุมตัวอยาง

การวิเคราะหขอมูล สถิติท่ีใช ไดแก คารอยละ คาเฉล่ีย คาความเบี่ยงเบน
มาตรฐาน  และคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธคานอนิคอล  (canonical  correlation)
สรุปผลการวิจัย

1. วิธีการแกปญหาความขัดแยงของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา แบบการ
กลบเกลื่อน แบบการเผชิญหนาเพื่อแกปญหาและแบบการประนีประนอมอยูในระดับมาก
สวนแบบการถอนตัวและแบบการใชอํ านาจอยูในระดับปานกลาง

2. ความทอแทในการทํ างานของครโูรงเรยีนประถมศกึษา  ดานความออนลาทาง
อารมณอยูในระดับปานกลาง สวนดานการสูญเสียความสัมพันธสวนบุคคลและดานความ
ไมสมหวังในผลสํ าเร็จของตนอยูในระดับตํ ่า

3. วิธีการแกปญหาความขัดแยงของผูบริหารโรงเรียนมีความสัมพันธกับความ
ทอแทในการทํ างานของครู  อยางมีนัยสํ าคัญทางสถิติที่ระดับ .001  โดยวิธีการแกปญหา
ความขัดแยงแบบการถอนตัวมีความสัมพันธทางบวกกับความทอแทในการท ํางานท้ังสาม
องคประกอบ  แบบการใชอํ านาจมีความสัมพันธทางบวกกับความทอแทดานความออนลา
ทางอารมณและการสูญเสียความสัมพันธสวนบุคคลและมีความสัมพันธทางลบกับความ
ไมสมหวังในผลสํ าเร็จของตน สวนแบบการกลบเกล่ือน แบบการประนีประนอมและแบบ
การเผชิญหนาเพื่อแกปญหา  มีความสัมพันธทางลบกบัความทอแทดานความออนลาทาง
อารมณและการสูญเสียความสัมพันธสวนบุคคล  และมีความสัมพันธทางบวกกับความ
ไมสมหวังในผลสํ าเร็จของตน  โดยไดคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ คานอนิคอล  0.395
คาไอเกน เทากับ 0.156  ซึ่งวิธีการแกปญหาความขัดแยงของผูบริหารโรงเรียนมีอิทธิพล
ตอความทอแทในการทํ างานของครู  รอยละ 15.6 โดยวิธีการแกปญหาความขัดแยงแบบ
การใชอ ํานาจมีแนวโนมนํ ้าหนกัความสํ าคัญท่ีเดนชดัในดานบวก ตอความออนลาทางอารมณ
และการสูญเสียความสัมพนัธสวนบคุคล  และแบบการกลบเกล่ือนและแบบการเผชิญหนา
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เพือ่แกปญหามีแนวโนมนํ ้าหนกัความสํ าคัญท่ีเดนชดัในดานลบ  ตอความออนลาทางอารมณ
และการสูญเสียความสัมพันธสวนบุคคล
ขอเสนอแนะ

1. ผูบริหารโรงเรียนควรใชวิธีการแกปญหาความขัดแยงแบบการใชอ ํานาจและ
แบบการถอนตัวใหนอยลง  แตหากมีความขัดแยงในเรื่องงานท่ีปฏิบัต ิ ผูบริหารโรงเรียน
ควรใชวิธีแกปญหาความขัดแยงแบบการถอนตัว  ซึ่งเปนภาวะผูน ําตามสถานการณแบบ
มอบอํ านาจ (delegating)   และควรใชวิธีการแกปญหาความขัดแยงแบบการเผชิญหนา
เพื่อแกปญหาแบบการกลบเกลื่อนและแบบการประนีประนอมเพิ่มมากขึ้น  โดยผูบริหาร
โรงเรียนควรเปดโอกาสใหครูมีสวนรวมในการพิจารณาปญหาอยางมีเหตุผลและหาแนว
ทางแกปญหาท่ีดีท่ีสุดรวมกนั  เพือ่ใหบรรยากาศภายในโรงเรยีนเปนบรรยากาศท่ีสรางสรรค  
ทํ าใหการปฏิบัติงานบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายที่ก ําหนดไว

2. ผูบริหารโรงเรียน  ผูบริหารการศึกษาของสํ านักงานการประถมศึกษาระดับ 
จังหวัดและผูบริหารการศึกษาของสํ านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ  
ควรหาแนวทางในการลดภาระหนาที่ที่ไมใชหนาที่หลักของครูโรงเรียนประถมศึกษา  โดย
ในชวงที่ก ําลังจัดโครงสรางของกระทรวงศึกษาธิการใหม  ซ่ึงมีบุคลากรเหลือ  ควรจัดให
มาทํ าหนาท่ีธุรการแทนครใูนโรงเรยีนท่ีมีปรมิาณงานธุรการมากพอ ขณะเดียวกนั ผูบรหิาร
โรงเรียนควรกระจายงานนอกเหนือจากงานสอนใหทั่วถึงและเทาเทียมกัน  เปดโอกาสให
ครูไดใชความรูความสามารถอยางเต็มท่ีและสนับสนุนใหครูเรงทํ าผลงานทางวิชาการเพื่อ
ปรับระดับเงินเดือนและเลื่อนต ําแหนง  โดยผูบริหารโรงเรียนและผูบริหารของสํ านักงาน
การประถมศึกษาจังหวัดใหความชวยเหลือทางดานวิชาการ   จัดการอบรมและพัฒนาครู
ใหสามารถจัดการเรียนการสอนโดยเนนผูเรียนเปนส ําคัญใหมีประสิทธิภาพมากขึ้น  ขณะ
เดียวกันผูบริหารโรงเรียนควรใชรูปแบบการบริหารแบบมีสวนรวมใหมากยิ่งขึ้น  เนนให
ครูทุกคนมีสวนในการรวมคิด  รวมตัดสินใจ  รวมแกปญหาและรวมกันรับผิดชอบในงาน
ตางๆ ของโรงเรียน  และควรจัดใหมีกิจกรรมเพื่อผอนคลายความเครียดและเสริมก ําลัง
ใจในการทํ างานของครูอยูเสมอ  โดยเฉพาะกิจกรรมอบรม  สัมมนาใหความกระจางถึง
แนวทางการปฏิบัติงานตางๆ ในชวงที่ก ําลังปฏิรูปการศึกษาและกิจกรรมสังสรรคของครู
ภายในโรงเรยีน  เพือ่ลดระดับความทอแทในการทํ างานของครดูานความออนลาทางอารมณ

3. ผูบรหิารโรงเรยีนควรแสดงความรูความสามารถและหม่ันแสวงหาความรูใหมๆ
เกี่ยวกับการบริหาร เพื่อพัฒนาความรู ความเขาใจ  ทักษะและประสบการณในการบริหาร
เพื่อใหการบริหารโรงเรียนเกิดประสิทธิภาพเพิ่มขึ้น
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4. ในหลักสูตรพัฒนาผูบริหาร  ควรสอดแทรกแนวคิดและเนื้อหาเกี่ยวกับการ
บริหารความขัดแยงและความทอแทในการทํ างานของบุคลากรไว  เพื่อเพิ่มความรู  ความ
เขาใจ ทักษะและประสบการณของผูบริหารซึ่งจะเปนประโยชนตอการบริหารหนวยงาน
มากขึ้น
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ช่ือเร่ือง การศึกษาคุณลักษณะอันพึงประสงคของนักเรียนระดับประถมศึกษา
ตามทีกํ่ าหนดในจุดหมายของหลกัสตูรการศกึษาขัน้พ้ืนฐาน พทุธศกัราช
2544 ตามการประเมินและความคาดหวงัของผูปกครอง : กรณีศกึษา
โรงเรียนเอกชนจังหวัดชัยภูมิ

ผูวิจัย รจนา  อาจศิริ
ปที่งานวิจัยเสร็จ      พ.ศ.2546
ลักษณะของงานวิจัย วิทยานิพนธศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการ

ศึกษา มหาวิทยาลัยวงษชวลิตกุล
วัตถุประสงค

1. เพือ่ประเมินคุณลักษณะอนัพงึประสงคตามจดุหมายของหลักสูตรการศกึษาข้ัน
พื้นฐาน พุทธศักราช 2544 ตามสภาพที่เปนจริงและความคาดหวังดังกลาวของผูปกครอง
ของนกัเรยีนระดับชัน้ประถมศกึษาปท่ี 3 และผูปกครองนักเรยีนช้ันประถมศึกษาปท่ี 6

2. เพื่อเปรียบเทียบผลการประเมินของผูปกครอง
    2.1 ระหวางสภาพปจจบุนั และความคาดหวงัตอนกัเรยีนชัน้ประถมศกึษาปท่ี 3

2.2 ระหวางสภาพปจจบุนัและความคาดหวงัตอนกัเรยีนชัน้ประถมศกึษาปท่ี 6
2.3 ระหวางสภาพปจจบุนัของนกัเรยีนชัน้ประถมศกึษาปท่ี 3 และชัน้ประถม

ศกึษาปท่ี 6
2.4 ระหวางความคาดหวงัของผูปกครองนกัเรยีนชัน้ประถมศกึษาปท่ี 3 และ

ผูปกครองนกัเรยีนชัน้ประถมศกึษาปท่ี 6
วิธีดํ าเนินการวิจัย

ประชากรที่ใชในการวิจัย ไดแก ผูปกครองนักเรียนโรงเรียนเอกชนในระดับ
ประถมศกึษาปท่ี 3 และประถมศึกษาปที่ 6 จังหวัดชัยภูมิ จ ํานวน 4 โรงเรียน โดย
กํ าหนดวานักเรียน 1 คน มีผูปกครองเพียง 1 คนท่ีใหขอมูล เพราะฉะนั้นนักเรียนชั้น
ประถมศกึษาปท่ี 3 มีจ ํานวน 320 คน และนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที ่6 มีจ ํานวน 279
คน รวมท้ังส้ิน 599 คน และมีผูปกครองจํ านวน 599 คน

เครือ่งมือท่ีใชในการวจิยั เปนแบบสอบถาม ท่ีผูวจิยัสรางข้ึนเองโดยศกึษาเนือ้หา
สาระและประเด็นตางๆ จากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ จึงน ํามาบรูณาการ สรางเปน
แบบสอบถามที่ครอบคลุมประเด็น 9 ประเด็น ไดแก การเห็นคุณคาของตนเอง ใฝรู
ใฝเรียน การมีความคิดสรางสรรค ความสามารถในการปรบัตัวและแนวคิดตางๆ การมี
ทักษะและกระบวนการ ในการดํ าเนินชีวิต การรักการออกกํ าลังกายและการพัฒนาบุคลิก
การมีประสิทธิภาพในการผลิตและการบริโภค การมีความเปนไทยและเปนพลเมืองท่ีดี
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การมีจิตสํ านึกในวัฒนธรรมประเพณีและทรัพยากรธรรมชาติ ความรักประเทศชาติและ
ทองถิน่  แบบสอบถามมี 3 ตอน มีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา ชนดิ 5 ระดับ
เพือ่ประเมินคุณลักษณะ และความคาดหวงัของผูปกครองท่ีมีตอคุณลักษณะนกัเรยีนระดับ
ประถมศึกษาวามีคุณลกษณะตามจุดหมายของหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช
2544 และเปนแบบสอบถามปลายเปดเพื่อใหผูตอบแสดง ความคิดเห็นและขอเสนอแนะ
เพ่ิมเติม

การรวบรวมขอมูล ผูวิจัยติดตอประสานงานและไดสงหนังสือขอความรวมมือ
พรอมแบบสอบไปยังสถานศึกษาเพื่อเก็บขอมูล และผูวิจัยไดประสานงานกับครูประจํ าชั้น
ในการขอความรวมมือจากนักเรียนเพื่อน ําแบบสอบถามมอบใหผูปกครอง โดยผูวิจัยจะ
มารับแบบสอบถามคืนดวยตนเอง ไดรับแบบสอบถามกลับคืนจ ํานวน 599 ชุด คิดเปน
รอยละ 85.98 ของแบบสอบถามที่สงไปทั้งหมด

การวเิคราะหขอมูล วเิคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสํ าเรจ็รปู SPSS for Windows
version 10 เพื่อหาคารอยละ คาเฉล่ียทางเลขคณิต คาความเบีย่งเบนมาตรฐาน เปรียบ
เทียบความแตกตางระหวาง µ1 และ µ2

สรุปผลการวิจัย
1. สภาพทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม
ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนผูปกครองนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 3

รอยละ 58.83 และผูปกครองนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที ่ 6 รอยละ 41.17 เปนเพศ
หญิงมากกวาเพศชาย คิดเปนรอยละ 58.45 และ 41.55 ตามลํ าดับ มีอายุ 31-40 ป
คิดเปนรอยละ 48.35 สวนใหญสํ าเร็จการศึกษาในระดับปริญญาตร ี รอยละ 28.35 มี
รายไดของครอบครัวตอเดือนอยูระหวาง 5,001-15,000 บาท คิดเปนรอยละ 34.56
และมีอาชีพรับราชการรอยละ 27.96

2. ผลการประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงคของนักเรียนตามสภาพปจจุบัน
และความคาดหวังตามความคิดเห็นของผูปกครอง

2.1 ผลการประเมินคุณลักษณะอนัพงึประสงคตามสภาพปจจบุนัของนกัเรยีน
ชั้นประถมศึกษาปที่ 3 และประถมศึกษาปที่ 6 ตามความคิดเห็นของผูปกครอง พบวา
ผูปกครองนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 3 และประถมศึกษาปที่ 6 ประเมินคุณลักษณะ
ตามสภาพปจจุบันของนักเรียนโดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง

2.2 ผลการประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงคของนักเรียนชั้นประถมศึกษา
ปท่ี 3 และประถมศึกษาปที่ 6 ตามความคาดหวังของผูปกครอง พบวา ผูปกครองของ
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นักเรียนชั้นประถมศึกษาปที ่ 3 และประถมศึกษาปที่ 6 มีความคาดหวังเก่ียวกับคุณ
ลักษณะอันพึงประสงคของนักเรียนชั้นประถมศึกษาโดยภาพรวมอยูในระดับมาก

3. ผลการเปรียบเทียบการประเมินของผูปกครอง
3.1 ผลการเปรยีบเทียบระหวางสภาพปจจบุนัและความคาดหวงัตอคุณลักษณะ

อนัพึงประสงคของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที ่ 3 พบวา ผูปกครองนักเรียนชั้นประถม
ศกึษาปท่ี 3 ประเมินคุณลักษณะอนัพงึประสงคตามสภาพปจจบุนัและคุณลักษณะท่ีคาดหวงั
โดยภาพรวมแตกตางกัน ซึ่งเปนไปตามสมมุติฐานที่ตั้งไว

3.2 ผลการเปรยีบเทียบระหวางสภาพปจจบุนัและความคาดหวงัตอคุณลักษณะ
อนัพึงประสงคของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที ่ 6 พบวา ผูปกครองนักเรียนชั้นประถม
ศกึษาปท่ี 6 ประเมินคุณลักษณะตามสภาพปจจบุนัและคุณลักษณะท่ีคาดหวงัโดยภาพรวม
แตกตางกัน ซึ่งเปนไปตามสมมุติฐานที่ตั้งไว

3.3 ผลการเปรียบเทียบระหวางสภาพปจจุบันของนักเรียนชั้นประถมศึกษา
ปท่ี 3 และประถมศึกษาปที่ 6 พบวา ผูปกครองนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที ่ 3 และ
ประถมศกึษาปท่ี 6 ประเมินคุณลักษณะตามสภาพปจจุบันโดยภาพรวมไมแตกตางกัน ซ่ึง
ไมเปนไปตามสมมุติฐานที่ตั้งไว

3.4 ผลการเปรียบเทียบระหวางความคาดหวังของผูปกครองนักเรียนชั้น
ประถมศกึษาปท่ี 3 และประถมศึกษาปที่ 6 พบวา ผูปกครองนักเรียนชั้นประถมศึกษาป
ท่ี 3 และผูปกครองนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6 มีความคาดหวังคุณลักษณะโดยภาพ
รวมไมแตกตางกัน ซึ่งไมเปนไปตามสมมุติฐานที่ตั้งไว
ขอเสนอแนะ

ผลการวิจัยเสนอตอผูบริหารโรงเรียนเอกชน
1. โรงเรียนควรสงเสริมในดานความคิดสรางสรรค ใฝรู ใฝเรียน รักการอาน

การเขียนและรักการคนควา และในดานการมีทักษะและกระบวนการ โดยเฉพาะทาง
คณิตศาสตร วิทยาศาสตร ฝกใหนักเรียนเกิดทักษะการคิด การสรางปญญาเพื่อประโยชน
ในการดํ าเนินชีวิตตอไป

2. โรงเรียนควรสงเสริมในดานวัฒนธรรมประเพณ ีคุณธรรมและจริยธรรม เนน
ใหนักเรียนปฏิบัติตนตามหลักธรรมของพระพุทธศาสนา หรือศาสนาท่ีตนเองนับถือ

3. โรงเรียนควรใหความรูทางดานการเปล่ียนแปลงและความเจริญกาวหนาทาง
วิทยาการ เพื่อใหนักเรียนรูเทาทันการเปลี่ยนแปลง และสามารถใชเทคโนโลยีไดอยางมี
ประสิทธิภาพและเหมาะสมกับสถานการณ
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4. โรงเรียนควรแจงใหผูปกครองทราบรายละเอียดแนวทางการเรียน เพื่อทาง
บานจะไดกวดขันนักเรียน ควรเพ่ิมส่ือการสอนท่ีทันสมัย ปรับปรุงอาคารสถานที่ใหสง
เสริมการเรียนรู การใหการบานนักเรียนควรพิจารณาใหเหมาะสม ไมควรใหมากเกินไป

5. โรงเรยีนควรมีการวาแงผนปรบัปรงุการจดัการศกึษาของโรงเรยีนใหสอดคลอง
กับความตองการ หรือความคาดหวังของผูปกครองนักเรียนใหมากยิ่งขึ้น

ผลการวิจัยเสนอตอผูปกครอง
1. ผูปกครองควรใหความรวมมือกบัทางโรงเรยีนในการปรบัปรงุพฤติกรรมของ

นักเรียนในทุกๆ ดานใหประสบผลสํ าเร็จสูงสุด ตามจุดหมายของหลักสูตรการศึกษาขั้น
พื้นฐาน พุทธศักราช 2544 ซึ่งใชอยูในปจจุบัน เพื่อใหเปนการสอดคลองกันทุกฝาย

2. ผูปกครองควรใหความใกลชิด ความอบอุน และเปนตัวอยางที่ดีแกนักเรียน
ในดานการแสดงพฤติกรรมของผูท่ีมีคุณลักษณะท่ีดีตามท่ีตนประสงคใหนักเรียนท่ีอยูใน 
ความปกครองถอืเปนแบบอยาง ตลอดจนเอาใจใสอบรมส่ังสอนใหความรกัอยางสม่ํ าเสมอ

ผลการวจัิยเสนอตอองคกรและหนวยงานทีเ่ก่ียวของ
1. หนวยงานตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับเด็ก และเยาวชน ทั้งภาครัฐและเอกชนควรมี

บทบาทในการสงเสริม สรางสิ่งแวดลอมที่ดีในสังคม เพ่ือหลอหลอม กระตุนใหนักเรียนมี
คุณลักษณะอันพึงประสงค ตรงตามผลการวิจัยยิ่งขึ้น

2. รัฐและหนวยงานที่เกี่ยวของ ควรท้ังกระตุนใหส่ือมวลชนและบุคคลท่ัวไป
ตระหนักในหนาท่ีและบทบาทของตน ในการเสริมสรางคุณลักษณะที่พึงประสงคของ
นักเรียนดวย
ขอเสนอแนะส ําหรับการวิจัยครั้งตอไป

1. ควรมีการวิจัยคุณลักษณะอันพึงประสงคของนักเรียนระดับประถมศึกษาและ
มัธยมศึกษาในหนวยงานการศึกษาอื่นที่ไมใชคณะกรรมการการศึกษาเอกชน

2. ควรมีการวิจัยคุณลักษณะอันพึงประสงคของนักเรียนระดับประถมศึกษาใน
จังหวัดชัยภูมิในหนวยงานการศึกษาอื่นที่ไมใชคณะกรรมการการศึกษาเอกชน

3. ควรมีการติดตามผลนักเรียนที่ไดรับการปลูกฝงคุณลักษณะอันพึงประสงค
เม่ือสํ าเร็จการศึกษาระดับชั้นประถมศึกษาปที ่6 ไปแลววาไดพัฒนาเปล่ียนแปลงอยางไร
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ชื่อเรื่อง การศึกษาสภาพปจจุบัน ปญหาและแนวทางในการจัดทํ างบประมาณ
แบบมุงเนนผลงาน ตามความคิดเห็นของผูบริหารโรงเรียนและครู
โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส ํานักงานสามัญศึกษาจังหวัดบุรีรัมย

ผูวิจัย สมหวัง  ขอเอื้อนกลาง
ปที่งานวิจัยเสร็จ      พ.ศ.2546
ลักษณะของงานวิจัย วิทยานิพนธศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการ

ศึกษา  มหาวิทยาลัยวงษชวลิตกุล
วัตถุประสงค

1. เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหารโรงเรียนกับครูโรงเรียน
มัธยมศึกษาเกี่ยวกับสภาพในการจัดทํ างบประมาณแบบมุงเนนผลงาน

2. เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหารโรงเรียนกับครูโรงเรียน
มัธยมศึกษาเกี่ยวกับปญหาในการจัดทํ างบประมาณแบบมุงเนนผลงาน

3. เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบความคิดเห็นของผูบริหารโรงเรียนกับครูโรงเรียน
มัธยมศึกษาเกี่ยวกับแนวทางในการจัดทํ างบประมาณแบบมุงเนนผลงาน
วิธีดํ าเนินการวิจัย

เปนการวิจัยเชิงสํ ารวจ
ประชากรที่ใชในการวิจัย ไดแก ผูบริหารโรงเรียนและครูโรงเรียนมัธยมศึกษา

สังกัดสํ านักงานสามัญศึกษาจังหวัดบุรีรัมยท่ีเขารับการอบรมการจัดทํ างบประมาณแบบ
มุงเนนผลงาน ซ่ึงผูศกึษาจะศกึษาจากกลุมตัวอยาง จากท้ัง 3 ขนาดโรงเรยีน  ไดแก โรงเรยีน
ขนาดใหญ โรงเรียนขนาดกลาง และโรงเรียนขนาดเล็ก

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ไดแก แบบสอบถาม แบงออกเปน 5 ตอน ดังนี้ ตอน
ท่ี 1 เกี่ยวกับสภาพทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม  ตอนที ่ 2 เกี่ยวกับการประเมินสภาพ
ปจจุบันในการจัดทํ างบประมาณแบบมุงเนนผลงานของผูบริหารและครูโรงเรียนมัธยม
ศกึษา สังกดัสํ านกังานสามัญศกึษาจงัหวดับรุรีมัย มีลักษณะเปนแบบมาตราสวน ประมาณ
คา 5 ระดับ ตอนที ่ 3 เกี่ยวกับการประเมินปญหาในการจัดทํ างบประมาณแบบมุงเนน
ผลงานของผูบริหารและครูโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกดัสํ านักงานสามัญศึกษาจังหวัด
บุรีรัมย มีลักษณะเปนแบบมาตราสวน ประมาณคา 5 ระดับ ตอนที ่ 4 เกี่ยวกับการ
ประเมินแนวทางในการจัดทํ างบประมาณแบบมุงเนนผลงานของผูบริหาร และครูโรงเรียน
มัธยมศกึษา สังกดัสํ านักงานสามัญศึกษาจังหวัดบุรีรัมย มีลักษณะเปนแบบมาตราสวน
ประมาณคา 5 ระดับ ตอนที ่ 5 เปนแบบสอบถามปลายเปด เพ่ือแสดงความคิดเห็น
ทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม
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การวิเคราะหขอมูล วิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติรอยละ คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน
คาเฉล่ีย การทดสอบ t-test และ F-test และเปรียบเทียบความแตกตางรายคูดวย LSD
สรุปผลการวิจัย

1.! ผลการศึกษาเกี่ยวกับสภาพในการจัดทํ างบประมาณแบบมุงเนนผลงาน
โรงเรียนไดดํ าเนินการจัดทํ างบประมาณแบบมุงเนนผลงานโดยรวมอยูในระดับ

ปานกลาง โดยดํ าเนินการดานการบริหารจัดการอยูในระดับมาก สวนดานศักยภาพ
บุคคล ดานทรัพยากรหรือปจจัยการผลิตอื่น และดานงบประมาณสนับสนุน อยูในระดับ
ปานกลาง และเมื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของกลุมตัวอยาง ปรากฏวา มีความคิดเห็น
แตกตางกันอยางมีนัยสํ าคัญทางสถิติที่ระดับ .001 เฉพาะดานต ําแหนง สวนดานอื่นๆ
ไดแก วุฒิการศึกษาสูงสุด ประสบการณการปฏิบัติงาน และขนาดโรงเรียนที่ตนเองปฏิบัติ
งานอยู มีความคิดเห็นไมแตกตางกนั ซึ่งเปนไปตามสมมติฐานเปนสวนใหญ

2.! ผลการศึกษาเกี่ยวกับปญหาในการจัดท ํางบประมาณแบบมุงเนนผลงาน
โรงเรียนประสบปญหาในการจัดทํ างบประมาณแบบมุงเนนผลงาน ท้ังโดย ภาพรวมและ
รายดาน ซึ่งไดแก ดานศักยภาพบุคคล ดานงบประมาณสนับสนุน ดานการบริหารจัดการ
และดานทรัพยากรหรือปจจัยการผลิตอื่น อยูในระดับปานกลาง และเม่ือ เปรียบเทียบ
ความแตกตางของความคิดเห็นปรากฏวา ผูบริหารโรงเรียนและครูโรงเรียนมัธยมศึกษามี
ความคิดเห็นแตกตางกันอยางมีนัยสํ าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ทั้งในดานตํ าแหนง ดาน
ประสบการณการปฏิบัติงาน ดานวุฒิการศึกษาสูงสุด และขนาดโรงเรียนที่ตนเองปฏิบัติ
งานอยู ซึ่งไมเปนไปตามสมติฐาน

3.! แนวทางในการจัดทํ างบประมาณแบบมุงเนนผลงาน
ผูบริหารโรงเรียนและครูโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดสํ านักงานสามัญศึกษา

จังหวัดบุรีรัมยมีความคิดเห็นวาการจัดทํ างบประมณแบบมุงเนนผลงานควรจะดีขึ้นเมื่อใช
แนวทางในการปฏิบัติตามที่เสนอยูในระดับมาก เขน การใหทุกฝายมีสวนรวม การไดไป
ศึกษาดูงานที่อื่น การมอบหมายงาน การติดตามงานอยางเปนระบบ ฯลฯ และเม่ือเปรียบ
เทียบความแตกตางของความคิดเห็นปรากฏวา ผูบริหารโรงเรียนและครูโรงเรียนมัธยม
ศึกษามีความคิดเห็นไมแตกตางกัน ซึ่งเปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไวทุกประการ
ขอเสนอแนะ

เสนอตอผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา กรมสามัญศึกษา
1. ผูบรหิารโรงเรยีนควรจะไดมีการดํ าเนนิการเพือ่ใหทุกคนมีความรูความสามารถ

และมีคุณลักษณะท่ีดี และมีความพรอมในการจดัทํ างบประมาณแบบมุงเนนผลงานใหมี
ประสิทธิภาพตอไป
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2. ผูบริหารโรงเรียนควรจะไดวิเคราะหหาสาเหตุที่เปนอุปสรรคในการจัดทํ างบ
ประมาณแบบมุงเนนผลงาน และหาวิธีการแกไขเพื่อใหการดํ าเนินการจัดทํ างบประมาณ
แบบมุงเนนผลงานมีประสิทธิภาพตอไป

3. ผูบริหารโรงเรียนควรจะไดด ําเนินการจัดกิจกรรมตามที่ผูวิจัยเสนอแนะ และ
หาวิธีการที่หลากหลาย เพ่ือทํ าใหการดํ าเนินการจัดทํ างบประมาณแบบมุงเนนผลงานใหมี
ประสิทธิภาพตอไป

เสนอตอองคกรและหนวยงานที่เกี่ยวของ
1. หนวยงานระดับสูงควรก ําหนดกฎเกณฑในการดํ าเนนิการจดัทํ างบประมาณ แบบ

มุงเนนผลงานอยางชัดเจนและปฏิบัติไดโดยงาย
2. ควรมีหนวยงานใหการนิเทศและกํ ากับติดตาม และประเมินผลอยางใกลชิด

เพื่อใหการดํ าเนินการจัดทํ างบประมาณแบบมุงเนนผลงานมีประสิทธิภาพ
ขอเสนอแนะส ําหรับการวิจัยครั้งตอไป

1. ควรมีการศกึษาวจิยัสภาพปญหาในการบรหิารงบประมาณแบบมุงเนนผลงาน
ของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา

2.  ควรมีการศกึษาวจิยัการประเมินผลการจดัทํ างบประมาณแบบมุงเนนผลงานของ
โรงเรียนมัธยมศกึษา สังกัดกรมสามัญศึกษา

3. ควรมีการศกึษาวจิยัสภาพปญหาในการบรหิารงบประมาณแบบมุงเนนผลงาน
ในหนวยงานการศึกษาอื่นที่ไมใชกรมสามัญศึกษา

4. ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบการบริหารงบประมาณแบบมุงเนนผลงานของ
หนวยงานการศึกษาอื่นกับโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา

ชื่อเรื่อง กระบวนการบริหารเชิงยุทธศาสตรของผูบริหารสถานศึกษาเพื่อ
สงเสริมความสามารถการใชเทคโนโลยีทางการศึกษาของคร ูสังกัด
สํ านักงานการประถมศกึษาจังหวัดเชียงราย

ผูวิจัย อมร  สีแสง
ปที่ท ําวิจัยเสร็จ พ.ศ.2544
ลกัษณะของงานวิจัย วทิยานพินธครุศาสตรมหาบณัฑติ สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา

สถาบันราชภัฏเชียงราย
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วัตถุประสงค
เพื่อศึกษาสภาพและปญหาการใชเทคโนโลยีทางการศึกษาของครูในโรงเรียน 

กระบวนการบริหารเชิงยุทธศาสตรของผูบริหารสถานศึกษา และเปรียบเทียบกระบวนการ
บริหารเชิงยุทธศาสตรเพื่อสงเสริมความสามารถการใชเทคโนโลยีทางการศึกษาของครู 
สังกดัสํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัดเชียงราย
วิธีดํ าเนินการวิจัย

ประชากรที่ใชในการวิจัย ไดแก ผูบริหารสถานศึกษา และครูในโรงเรียนสังกัด
สํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัดเชียงรายในปการศึกษา 2543 จาก 640 โรงเรียน
จ ําแนกเปนผูบริหารสถานศึกษา 640 คน และคร ู 7,475 คน  กํ าหนดขนาดของกลุม
ตวัอยางจากตารางสํ าเร็จรูปของเครซี่และมอรแกน ที่ระดับความเชี่อมั่นรอยละ 95 และ
สุมกลุมตัวอยางโดยการสุมแบบหลายข้ันตอน (Multistage random sampling) ดังนี้ 1)
สุมอํ าเภอ/กิ่งอํ าเภอ จาก 16 อํ าเภอ และ 2 กิ่งอํ าเภอ คิดเปนรอยละ 55.55 ใชวิธีการ
สุมแบบงาย  2) ในแตละอ ําเภอ/กิง่อ ําเภอท่ีสุมไดนัน้ ทํ าการสุมแบบแบงช้ัน โดยแบง
โรงเรยีนออกเปน 3 ขนาด ไดแก ขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ ตามเกณฑของ
สํ านักงานคณะกรรมการขาราชการคร ู 3) สุมโรงเรียนแตละขนาดจากอํ าเภอ/กิ่งอํ าเภอท่ี
สุมไดมารอยละ 60 ได จ ํานวน 240 โรงเรียน 4) แตละโรงเรียนเลือกผูบริหารโรงเรียน
ละ 1 คน และสุมครูโรงเรียนเดียวกันโรงเรียนละ 2 คน ไดจ ํานวน 480 คน โดยใชการ
สุมแบบงาย ไดกลุมตัวอยางที่เปนผูบริหารสถานศึกษา 240 คน และคร ู 480 คน รวม
ท้ังส้ิน 720 คน

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ไดแก แบบสอบถาม ที่ผูวิจัยสรางขึ้น จ ํานวน 2 ชุด
1. แบบสอบถามสํ าหรับผูบริหารสถานศึกษา มีลักษณะเปนแบบเลือกตอบ

และมาตราสวนประมาณคา แบงเปน 2 ตอน คือ ตอนที ่1 เกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบ
แบบสอบถาม ตอนที ่ 2 เกี่ยวกับกระบวนการบริหารเชิงยุทธศาสตรของผูบริหารสถาน
ศึกษา เพื่อสงเสริมความสามารถการใชเทคโนโลยีทางการศึกษาของคร ู มีลักษณะเปน
แบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ ตามกระบวนการบริหารเชิงยุทธศาสตร 7 ขั้นตอน

2. แบบสอบถามสํ าหรับครูผูสอน มีลักษณะเปนแบบเลือกตอบ และมาตราสวน
ประมาณคา แบงเปน 3 ตอน คือ ตอนที ่1 เกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม
มีลักษณะเปนแบบเลือกตอบ ตอนที ่ 2 เปนขอมูลพื้นฐานเกี่ยวกับการใชัเทคโนโลยีทาง
การศึกษาของครู มีลักษณะเปนแบบเลือกตอบ ตอนที ่3 เก่ียวกับสภาพการใชเทคโนโลยี
ทางการศึกษา    ของคร ูมีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ
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การรวบรวมขอมูล ผูวจิยัประสานงานกบัสถาบนัราชภัฏเชยีงรายในการทํ าหนงัสือ
ถึงสํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัดเชียงราย และประสานการดํ าเนินงานกับสํ านักงาน
การประถมศึกษาจังหวัดเชียงราย สํ านักงานการประถมศึกษาอํ าเภอ เพื่อขออนุญาตเก็บ
ขอมูลในโรงเรียนที่เปนกลุมตัวอยาง และท ําหนังสือโดยตรงถึงผูบริหารสถานศึกษาเพื่อ
ขอความอนุเคราะหในการเก็บรวบรวมขอมูล  โดยผูวิจัยจัดเก็บขอมูลดวยตนเอง ไดแบบ
สอบถามกลับคืนมาดังนี ้ แบบสอบถามคร ู 449 ชุด คิดเปนรอยละ 91.46 และแบบ
สอบถามผูบริหารสถานศึกษา 223 ชุด คิดเปนรอยละ 92.92

การวเิคราะหขอมูล วเิคราะหขอมูลดวยโปรแกรมสํ าเรจ็รปู SPSS for windows
version 10.0  สถิติท่ีใช ไดแก คารอยละ คาเฉล่ีย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน และวิเคราะห
ความแปรปรวนแบบทางเดียว และเมื่อพบความแตกตางวิเคราะหเปรียบเทียบความแตก
ตางรายคูของ LSD (Least Significant Differcnce)
สรุปผลการวิจัย

1.! สถานภาพและสภาพการใชเทคโนโลยีทางการศึกษาของครู
1.1 สถานภาพของครูที่เปนกลุมตัวอยาง
ผลการวิจัย พบวา ครูที่เปนกลุมตัวอยางสวนใหญเปนเพศหญิง มีอายุ

ระหวาง 41-50 ป รองลงมาคือ อายุ 31-40 ป และอายุ 21-30 ป ประสบการณในการ
สอนมากกวา 20 ป รองลงมาคือระหวาง 11-20 ป และระหวาง 7-10 ป ผูตอบแบบ
สอบถามเคยมีประสบการณในการอบรมเกี่ยวกับการใชเทคโนโลยีทางการศึกษา 
(ระหวางป 2540-2543) เฉล่ียจํ านวน 1.8 ครั้งตอปการศึกษา สวนใหญปฏิบัติการสอน
ในโรงเรียนขนาดเล็ก รองลงมาคือ โรงเรียนขนาดกลาง และโรงเรียนขนาดใหญ โรงเรียน
สวนใหญเปดสอนในระดับกอนประถมศึกษา-ประถมศึกษา รองลงมาเปดสอนในระดับ
กอนประถมศึกษา-มัธยมศกึษา

1.2 สภาพการใชเทคโนโลยีทางการศกึษาของครู  ผลการวจิยั พบวา ประเภท
ของเทคโนโลยีทางการศกึษาในโรงเรยีน เทคโนโลยีทางการศกึษาประเภทอุปกรณการสอน
ท่ีมีมากท่ีสุด คือ ปายนิเทศ รองลงมา คือ กลองถายรูปดิจิตอล และกลองถายวิดีทัศน
มีนอยท่ีสุด คือ เครื่องถายเอกสาร และอุปกรณการสอนที่ใชมากที่สุดคือ กระดานดํ า
รองลงมาคือ ปายนิเทศ และเครื่องพิมพ และใชนอยท่ีสุด คือ อินเทอรเน็ต

สภาพการใชเทคโนโลยีทางการศึกษาประเภทวัสดุการสอนที่มีมากที่สุด คือ
หนังสือ รองลงมาคือ ตํ าราและวารสาร มีนอยท่ีสุดคือ มวนฟลมภาพยนตร และวัสดุการ
สอนท่ีใชมากที่สุด คือ หนังสือ รองลงมาคือ ตํ าราและวารสาร และใชนอยท่ีสุดคือ มวน
ฟลมภาพยนตร
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สภาพการใชเทคโนโลยีทางการศึกษาประเภทวิธีการทางระบบท่ีมีมากท่ีสุด 
คือ การศึกษาเปนรายบุคคล รองลงมาไดแก ชุดการเรียนการสอน และมีนอยท่ีสุดคือ
คอมพิวเตอรเพื่อการศึกษา (CAI)

สภาพการใชเทคโนโลยีทางการศึกษาประเภทเทคนิควิธีสอนท่ีใชมากท่ีสุด 
คือ การสอนแบบฝกปฏิบัติจริง รองลงมาคือ การสอนแบบบูรณาการ วิธีสอนที่ใชบางครั้ง
คือการอภิปราย รองลงมาคือการบรรยายและเกม วิธีสอนท่ีใชนอยท่ีสุดคือ การสอนแบบ
สืบสวนสอบสวน และการสอนแบบสืบคนรายกรณี

จดุประสงคของการใชเทคโนโลยีทางการศกึษาของคร ู สวนใหญเพือ่การเรยีน
การสอน รองลงมาเพื่อสนับสนุนงานวิชาการ ดานปญหาการใชเทคโนโลยีทางการศึกษา
ของครูที่พบมากที่สุด คือ ขาดแคลนงบประมาณในการจัดซื้อจัดหา รองลงมาคือ ขาด
ส่ิงอํ านวยความสะดวกในการใช สวนเทคโนโลยีทางการศึกษาที่เปนปญหาในการใชของ
ครูมากท่ีสุด คือ เครื่องมือหรืออุปกรณการสอน  รองลงมาคือวัสดุการสอนและวิธีการทาง
ระบบ สํ าหรบัความตองการใชเทคโนโลยีทางการศกึษามากท่ีสุดคือ เครือ่งมือหรอือปุกรณ
การสอน รองลงมาคือวิธีการทางระบบ วสัดุการสอนและเทคนิควิธีสอน ตามลํ าดับ ในดาน
การจัดบุคลากรเกี่ยวกับการใหบริการทางเทคโนโลยีทางการศึกษาโดยเฉพาะของโรงเรียน 
สวนใหญโรงเรียนจัดใหมีบุคลากรที่รับผิดชอบโดยตรง สํ าหรับการกํ าหนดนโยบายหรือ
ใหการสนับสนุนและสงเสริมความสามารถการใชเทคโนโลยีทางการศึกษาของโรงเรียน   
ผูบริหารสถานศึกษาสวนใหญมีการดํ าเนินการโดยกํ าหนดในรูปแบบของการประชุม     
อบรม สัมมนาเกี่ยวกับการใชเทคโนโลยีทางการศึกษา รองลงมาคือ จัดใหมีการพบปะ
เพื่อแลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหวางครูภายในโรงเรียน และจัดใหมีการศึกษา ดูงานจาก
แหลงตางๆ สวนในดานของแหลงความรูและความเขาใจเกี่ยวกับการใชเทคโนโลยีทาง
การศึกษาใหม สวนใหญไดจากการศึกษาคนควาดวยตนเอง

2. สถานภาพ สภาพการสงเสริม และกระบวนการบริหารเชิงยุทธศาสตร
ของผูบริหารสถานศึกษา เพื่อสงเสริมความสามารถการใชเทคโนโลยีทางการศึกษา
ของครู

2.1 สถานภาพของผูบริหารสถานศึกษาที่เปนกลุมตัวอยาง
ผูบริหารสถานศึกษาที่เปนกลุมตัวอยางสวนใหญเปนเพศชาย มีอายุ

ระหวาง 31-40 ปมากท่ีสุด รองลงมาอายุระหวาง 51-60 ป และอายุระหวาง 21-30 ป
วุฒิการศึกษาของกลุมตัวอยางระดับปริญญาตรีมากที่สุด รองลงมาระดับปริญญาโท และ
ระดับต่ํ ากวาปรญิญาตร ีปจจบุนัดํ ารงตํ าแหนงอาจารยใหญมากท่ีสุด รองลงมาคือต ําแหนง
ผูอํ านวยการและครูใหญ  ระยะเวลาในการด ํารงต ําแหนงระหวาง 11-15 ป มากท่ีสุด



440

รองลงมาคือ มากกวา 20 ป และระหวาง 1-5 ป ขนาดของโรงเรียนสวนใหญเปน
โรงเรียนขนาดเล็ก รองลงมาคือโรงเรียนขนาดกลางและโรงเรียนขนาดใหญ และเปดสอน
ในระดับกอนประถมศึกษา-ประถมศึกษา รองลงมาเปดสอนในระดับกอนประถมศึกษา-
มัธยมศกึษา

2.2 สภาพการสงเสรมิความสามารถการใชเทคโนโลยีทางการศกึษาของครู
โรงเรียนสวนใหญมีการสงเสริมความสามารถการใชเทคโนโลยีทางการ

ศกึษาของครเูพือ่เพิม่ประสิทธิภาพในการจดักจิกรรมการเรยีนรู โดยการจัดใหมีการพบปะ
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหวางครูภายในโรงเรียนมากที่สุด รองลงมาเปนการจัดใหมี
การประชุม อบรม สัมมนาเกี่ยวกับเทคโนโลยีทางการศึกษา และจัดใหมีการศึกษาดูงาน
จากแหลงตางๆ สํ าหรับแหลงงบประมาณที่น ํามาใชพัฒนาเกี่ยวกับการจัดการเทคโนโลยี
ทางการศึกษา สวนใหญไดรับจากหนวยงานตนสังกัด รองลงมาคือจากเงินบริจาคและเงิน
บํ ารุงการศึกษา สํ าหรับปญหาและอุปสรรคในการสงเสริมความสามารถการใชเทคโนโลยี
ทางการศึกษา ไดแก ขาดแคลนงบประมาณที่จะน ํามาสรางหรือผลิตสื่อเทคโนโลยีทางการ
ศึกษา รองลงมาคือขาดบุคลากรท่ีจบการศึกษาสาขาวิชาเทคโนโลยีทางการศึกษาโดยตรง
และครูไมมีความรูความเขาใจในเรื่องของเทคโนโลยีทางการศึกษา ตามลํ าดับ

3. กระบวนการบริหารเชงิยทุธศาสตรเพ่ือสงเสริมความสามารถการใชเทคโนโลยี
ทางการศกึษาของผูบริหารสถานศกึษา สงักัดส ํานักงานการประถมศกึษาจังหวดัเชยีงราย

3.1 ดานการวางแผนดํ าเนินงาน พบวา สวนใหญมีการปฏิบัติที่อยูในระดับ
มาก ซึ่งมีรายการที่ปฏิบัติสูงสุด ไดแก เปดโอกาสใหครูมีสวนรวมในการก ําหนดวิสัยทัศน
รวมกันเกี่ยวกับการใชเทคโนโลยีทางการศึกษา รองลงมาคือ เปดโอกาสใหบุคลากรมีสวน
รวมในการวางแผนหรือมาตรการ และสํ ารวจสภาพปจจุบัน ปญหา และความตองการใช
เทคโนโลยีทางการศึกษา และสํ าหรับการปฏิบัติที่มีการปฏิบัติระดับนอย ไดแก กํ าหนด
กระบวนการข้ันตอนการดํ าเนินการสงเสริมความสามารถการใชเทคโนโลนีทางการศึกษา
อยางชัดเจน

3.2 ดานการดํ าเนินงานบริหาร พบวา สวนใหญมีการปฏิบัติที่อยูในระดับ
มาก ซ่ึงรายการท่ีปฏิบติัสูงสุด ไดแก ปลูกจติสํ านึกคณะครูรวมกันในดานการใชเทคโนโลยี
ทางการศึกษา  รองลงมาคือ สรางความตระหนักแกคณะครูในดานการใชเทคโนโลยีทาง
การศึกษา และอ ํานวยความสะดวกในกิจกรรมการสงเสริมความสามารถการใชเทคโนโลยี
ทางการศึกษา สํ าหรับรายการท่ีปฏิบัติในระดับนอย ไดแก จัดสรรทรัพยากรที่เกี่ยวของ
กับการใชเทคโนโลยีทางการศึกษาอยางพอเพียง



441

3.3 ดานการตรวจสอบและประเมินผลงาน พบวา รายการที่มีการปฏิบัติ
นอยท่ีสุด ไดแก กํ าหนดวัตถุประสงคในการตรวจสอบ ประเมินผลอยางขัดเจน รายการท่ี
ปฏิบัติในระดับมาก ไดแก เปดโอกาสใหครูมีสวนรวมในการตรวจสอบประเมินผลและ
ติดตามผลตามกํ าหนด

3.4 ดานการปรับปรุงแกไขงาน พบวา สวนใหญมีการปฏิบัติอยูในระดับ
นอย ซึ่งมีรายการที่มีการปฏิบัตินอยที่สุด ไดแก ตรวจสอบผลงานจริงอยูเสมอ รายการ
ปฏิบัติที่อยูในระดับมาก ไดแก ระดมพลังจากผูเกี่ยวของทุกฝายในการปรับปรุงแกไข
ปญหาการใชเทคโนโลยีทางการศึกษาอยางมีประสิทธิภาพ

3.5 กระบวนการบริหารเชิงยุทธศาสตรของผูบริหารสถานศึกษาเพื่อสงเสริม
ความสามารถการใชเทคโนโลยีทางการศึกษาของคร ูโดยภาพรวมรายดาน พบวา ดานท่ีมี
การปฏิบัติอยูในระดับมากที่สุด ไดแก ดานการดํ าเนินงานบริหาร สวนดานที่มีการปฏิบัติ
ในระดับนอยที่สุด ไดแก ดานการตรวจสอบและประเมินผลงาน

4. เปรยีบเทียบกระบวกการบรหิารเชงิยุทธศาสตรเพือ่สงเสริมความสามารถ
การ ใชเทคโนโลยีทางการศึกษาของผูบริหารสถานศึกษา ตามขนาดของโรงเรียน

4.1 ดานการวางแผนการด ําเนินงาน พบวา รายการที่มีการปฏิบัติแตกตาง
กันอยางมีนัยสํ าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ไดแก การวิเคราะหปญหาเพื่อเปนขอมูลในการ
วางแผนการสงเสริมความสามารถการใชเทคโนโลยีทางการศึกษา การวิเคราะห/หรอื
ก ําหนดจดุออนท่ีสํ าคัญของโรงเรยีนท่ีตองดํ าเนนิการแกไขไดอยางถกูตอง และการกํ าหนด
ขอบเขตเนื้อหาสาระในการใชเทคโนโลยีทางการศึกษาอยางเหมาะสมกับสถานการณ และ
รายการท่ีมีการปฏิบติัแตกตางกนัอยางมีนยัสํ าคัญทางสถติิทางสถติิท่ีระดับ .05 ไดแก ดาน
ระบุปจจัยความส ําเร็จที่ส ําคัญของการใชเทคโนโลยีทางการศึกษา นอกนั้นไมแตกตางกัน
และจากการเปรียบเทียบความแตกตางเปนรายคู ปรากฏวา การวิเคราะหปญหาเพื่อเปน
ขอมูลในการวางแผนการสงเสริมความสามารถการใชเทคโนโลยีทางการศึกษา โรงเรียน
ขนาดเล็กปฏิบัติแตกตางจากโรงเรียนขนาดกลางและขนาดใหญอยางมีนัยสํ าคัญทางสถิติ
ท่ีระดับ .05 สํ าหรบัการวเิคราะห/หรอืก ําหนดจดุอนท่ีสํ าคัญของโรงเรียนที่ตองด ําเนินการ
แกไขไดอยางถูกตอง โรงเรียนขนาดเล็กมีการปฏิบัติแตกตางกันจากโรงเรียนขนาดกลาง
และขนาดใหญอยางมีนัยสํ าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สวนการระบุปจจัยความส ําเร็จ ท่ี
สํ าคัญของการใชเทคโนโลยีทางการศึกษา โรงเรียนขนาดเล็กมีการปฏิบัติแตกตางจากโรง
เรียนขนาดใหญ อยางมีนัยสํ าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และการกํ าหนดขอบเขตเนื้อหา
สาระในการใชเทคโนโลยีทางการศึกษาอยางเหมาะสมกับสถานการณ โรงเรียนขนาดเล็กมี
การปฏิบัติแตกตางจากโรงเรียนขนาดกลางอยางมีนัยสํ าคัญทางสถิติที่ระดับ .05
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4.2 ดานการดํ าเนินงานบริหาร พบวา รายการที่มีการปฏิบัติแตกตางกัน
อยางมีนัยสํ าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ไดแก ควบคุมดูแลในกิจกรรมการสงเสริมความ
สามารถการใชเทคโนโลยีทางการศึกษา นอกนั้นไมแตกตางกัน จากการเปรียบเทียบความ
แตกตางเปนรายคู พบวา โรงเรียนขนาดเล็กมีการปฏิบัติดานการตรวจสอบและประเมิน
ผลงานแตกตางจากโรงเรียนขนาดใหญอยางมีนัยสํ าคัญทางสถิติที่ระดับ .05

4.3 ดานการตรวจสอบและประเมินผลงาน พบวา รายการปฏิบัติของแตละ
ขนาดโรงเรียนไมแตกตางกัน

4.4 ดานการปรับปรุงแกไขงาน พบวา รายการที่มีการปฏิบัติแตกตางกัน
อยางมีนัยสํ าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ไดแก การน ําผลการตรวจสอบประเมินไปใชแกไข
ปรบัปรงุงานครัง้ตอไป นอกนัน้ไมแตกตางกนั จากการเปรยีบเทียบความแตกตางเปนรายคู
ปรากฏวา การน ําผลการตรวจสอบประเมินไปใชแกไขปรับปรุงงานครั้งตอไป โรงเรียน
ขนาดเล็กปฏิบัติแตกตางจากโรงเรียนขนาดใหญอยางมีนัยสํ าคัญทางสถิติที่ระดับ .05

4.5 โดยภาพรวมรายดาน พบวา ดานท่ีมีการปฏิบัติแตกตางกันอยางมีนัย
สํ าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ไดแก การวางแผนการดํ าเนินงาน จากการเปรียบเทียบความ
แตกตางเปนรายคูปรากฏวา โรงเรยีนขนาดเล็กมีการปฏิบติัดานการวางแผนการดํ าเนินงาน
แตกตางจากโรงเรียนขนาดใหญอยางมีนัยสํ าคัญทางสถิติที่ระดับ .05
ขอเสนอแนะ

1. หนวยงานตนสังกดัควรใหความสํ าคัญกบัประเภทของเทคโนโลยีทางการศึกษา
รายการท่ีโรงเรียนไมมีใหมากท่ีสุด และใหสอดคลองกับความตองการและจํ าเปนที่ตองใช
มาก เชน คอมพิวเตอรเพื่อการศึกษา (CAI) บทเรียนสํ าเร็จรูป การใชส่ือผสม *Multi
Media) อุปกรณและเครื่องคอมพิวเตอร อินเทอรเน็ต เปนตน  โดยอาจใชวิธีการจัดสรร
งบประมาณเพิ่มเติม หรือจัดกิจกรรมสงเสริมความสามารถในการใชเทคโนโลยีทางการ
ศึกษาเหลานี้ เชน การฝกอบรม การสงบุคลากรไปเรียนรูในหนวยงานท่ีพัฒนาแลว
เปนตน

2. หนวยงานตนสังกัด ควรใหความสํ าคัญกับการตรวจสอบและประเมินผลงาน
และการปรับปรุงแกไข โดยจัดใหมีการประชุมเชิงปฏิบัติการดานการประเมินผล การจัด
อบรมใหความรู การสัมมนาแลกเปลี่ยนเรียนรู การศึกษาดูงาน มีการก ํากับติดตาม ตรวจ
สอบ ควบคุมและประเมินผลจากหนวยงานตนสังกัดอยางตอเนื่องและเปนรูปธรรม

3. ผูบริหารสถานศึกษาควรสงเสริมความสามารถการใชเทคโนโลยีทางการศึกษา
ของคร ูโดย
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3.1 จัดใหมีการพบปะเพื่อแลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหวางกัน ในรูปแบบ
ของการจัดกิจกรรมหลากหลายรูปแบบ เชน การเรียนรูรวมกันของทุกฝายที่เกี่ยวของ การ
ถายทอดรับและแลกเปลี่ยนความรู ความคิด ประสบการณจากกันและกันในทุกระดับ
การลงมือปฏิบัติ การปรับเปล่ียนแนวคิดแนวทางการทํ างานใหเหมาะสม รวมถึงการ
ศึกษาดูงานจากตัวอยางท่ีประสบผลสํ าเร็จ

3.2 มีการมอบหมายงานใหตรงกับความสามารถของแตละบุคคล นิเทศ
พัฒนาครูอยางตอเนื่อง ตลอดจนการบริหารงานของโรงเรียนใหครูมีสวนรวมใหมากท่ีสุด

3.3   สนบัสนนุใหครแูละบคุลากรท่ีเกีย่วของแสวงหาความรวมมือจากทุกฝาย
คือ บุคคล ครอบครัว ชุมชน องคกรชุมชน องคกรปกคอรงสวนทองถิ่น เอกชน องคกร
เอกชน องคกรวิชาชีพ สถาบนัศาสนา สถานประกอบการ และสถาบันสังคมอื่น ๆ เพ่ือให
มีสวนสนับสนุนในดานงบประมาณ อุปกรณเครื่องมือเครื่องใช และแหลงวิทยาการ ซึ่งจะ
ชวยแกไขปญหาการขาดแคลนงบประมาณในการจัดซื้อจัดหา และการขาดสิ่งอํ านวยความ
สะดวก ในการใชเทคโนโลยีทางการศึกษา โดยอาจก ําหนดเวลาใหเฉพาะ หรือการกํ าหนด
เปนนโยบายของโรงเรียน

3.4 สรางความตระหนักและจิตสํ านึกแกครูในการพัฒนาตนเอง ปรับ
เปลี่ยนแนวคิดและวิธีการใหเทาทันกับสภาพการณปจจุบันในการปฏิรูปการศึกษา อาจใช
การประชุมชี้แจงใหเห็นถึงปญหาของการไมพัฒนาตนเอง ยกกรณีตัวอยางของบุคคลที่
พัฒนาตนเองไดประสบความสํ าเร็จ หรือการปฏิบัติตนของผูบริหารสถานศึกษาใหเปน
ตัวอยางในการพัฒนาตนเอง
ขอเสนอแนะส ําหรับการวิจัยครั้งตอไป

1. ควรศึกษากระบวนการบริหารเชิงยุทธศาสตรเพื่อสงเสริมในลักษณะอื่น
เชน การสรางความรวมมือกบัชมุชน การใชโรงเรยีนเปนศนูยกลางการเรยีนรูของชมุชน
เปนตน

2. ควรศึกษารูปแบบหรือปจจัยที่มีผลกระทบตอการสงเสริมความสามารถ
การใชเทคโนโลยีทางการศึกษาของคร ูและผูบริหารสถานศึกษา ในโรงเรียนประถมศึกษา
สังกดัสํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัดเชียงราย
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ชื่อเรื่อง การเตรียมความพรอมของผูบริหารโรงเรียนในการนํ านโยบายปฏิรูป
การศึกษาไปใชในโรงเรียนประถมศึกษา สักงัดส ํานักงานเขตบางพลัด
กรุงเทพมหานคร

ผูวิจัย ชานินันท  บวนนอก
ปที่ท ําวิจัยเสร็จ 2545
ลักษณะของงานวิจัย วิทยานิพนธครุศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาวิชาการบริหารการ

ศึกษา  สถาบันราชภัฏสวนดุสิต
วัตถุประสงค

1. เปรียบเทียบการดํ าเนินกิจกรรมการเตรียมความพรอมของผูบริหารโรงเรียน
ในการน ํานโยบายปฏิรูปการศึกษาไปใชในโรเงรียนประถมศึกษาที่มีขนาดตางกัน

2. ศึกษาความพรอมของครูในการน ํานโยบายปฏิรูปการศึกษาไปใชในโรงเรียน
ประถมศึกษา สังกดัสํ านักงานเขตบางพลัด

3. เปรียบเทียบระหวางภูมิหลังของครูกับความพรอมในการน ํานโยบายปฏิรูป
การศึกษา ไปใชในโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสํ านักงานเขตบางพลัด กรุงเทพมหานคร
วิธีดํ าเนินการวิจัย

เปนการวิจัยเชิงพรรณนาแบบสํ ารวจ (Descriptive Survey Research)
ประชากรที่ใชในการวิจัย ไดแก ขาราชการครูกรุงเทพมหานคร สังกดัสํ านักงาน

เขตบางพลัด จ ํานวน 229 คน เลือกกลุมตัวอยางโดยใชการสุมอยางงาย ซ่ึง ลวน  สายยศ
(2531, หนา 79) ไดกํ าหนดการเลือกกลุมตัวอยางใหโอกาสเทาๆ กัน ซ่ึงผูวิจัยกํ าหนด
รอยละ 72 ของจ ํานวนประชากร ไดจ ํานวนกลุมอยาง 173 คน

เครือ่งมือท่ีใชในการวจิยั ไดแก แบบสอบถาม แบงเปน 3 ตอน ตอนท่ี 1 เกีย่วกบั
สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม ตอนที ่2 เกี่ยวกับการด ําเนินกิจกรรมการเตรียมความ
พรอมของผูบริหารโรงเรียนในการน ํานโยบายปฏิรูปการศึกษาไปใช มีลักษณะเปนแบบ
มาตราสวนประมาณคา 4 ระดับ ตอนที ่ 3 เกี่ยวกับุความพรอมของครูในการน ํานโยบาย
ปฏิรูปการศึกษาไปใชในโรเงรียน มีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ

การรวบรวมขอมูล ผูวิจัยไดดํ าเนินการจัดทํ าหนังสือขอความรวมมือจากบัณฑิต
วิทยาลัย สถาบันราชภัฏสวนดุสิต ไปถึงผูอํ านวยการเขตบางพลัด เพื่อแจกแบบสอบถาม
กับขาราชการครูในสังกัดส ํานักงานเขตบางพลัด และผูวิจัยเก็บรวบรวมแบบสอบถามดวย
ตนเองหลังจากสงแบบสอบถามไปแลว 2สัปดาห ไดแบบอสบถามกลับคืน 173 ฉบบั คิด
เปนรอยละ 100
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การวิเคราะหขอมูล  วิเคราะหโดยใชโปรแกรมสํ าเร็จรูป SPSS/PC สถิติที่ใช   
ไดแก คารอยละ คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน คา t-test  คา F-test
สรุปผลการวิจัย

จากการวิเคราะหขอมูลการดํ าเนินกิจกรรมการเตรียมความพรอมของของผู
บริหารโรงเรียนและความพรอมของครูในการนํ านโยบายปฏิรูปการศึกษาไปใชในโรงเรียน
ประถมศึกษา สังกดัสํ านักงานเขตบางพลัด กรุงเทพฯ จ ําแนกเปน 4 ดาน คือ ดานการ
ปฏิรูปกระบวนการเรียนการสอน ดานการปฏิรูปหลักสูตร ดานการปฏิรูปวิชาชีพครูและ
บคุลากรทางการศึกษา และดานการปฏิรูประบบบริหารและการจัดการ สรุปผลไดดังนี้

1.! ภูมิหลังของผูตอบแบบสอบถาม
1.1 ขนาดของโรงเรียน พบวา โรงเรียนขนาดกลาง (นักเรียน 401-800

คน) คิดเปนรอยละ 72.83   สํ าหรับโรงเรียนขนาดเล็ก (นักเรียนตํ่ ากวา 400 คน)
คิดเปนรอยละ 27.17

1.2 อายุของผูตอบแบบสอบถาม มีอายุระหวาง 31-40 ปมากท่ีสุด คิด
เปนรอยละ 31.41 และอายุตํ่ ากวา 30 ปนอยท่ีสุด คิดเปนรอยละ 14.45

1.3 วุฒิการศึกษา พบวา ขาราชการครูมีวุฒิการศึกษาจบปริญญาตรีมาก
ท่ีสุด คิดเปนรอยละ 93.06 และวุฒิการศึกษาตํ่ ากวาปริญญาตรีนอยที่สุด คิดเปนรอยละ
1.16

1.4 ประสบการณการทํ างาน พบวา ขาราชการครูมีประสบการณทํ างาน
ระหวาง 21-30 ปมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 38.15 และประสบการณทํ างาน 31 ปขึ้นไป
นอยท่ีสุด คิดเปนรอยละ 10.40

1.5 การผานการอบรมเกี่ยวกับการปฏิรูปการศึกษา พบวา ขาราชการครู
เคยผานการอบรมคิดเปนรอยละ 94.80 และไมผานการอบรม คิดเปนรอยละ 5.20

2. การวเิคราะหการดํ าเนนิกจิกรรมการเตรยีมความพรอมของผูบรหิารโรงเรยีน ใน
การน ํานโยบายปฏิรปูการศกึษาไปใชในโรงเรยีนประถมศกึษา สังกัดสํ านกังานเขตบางพลัด
กรงุเทพฯ โดยรวมอยูในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉล่ีย 1.83 เม่ือจดัลํ าดับจากมากไปหา
นอย พบวา ดานครแูละบคุลากรทางการศกึษามีการเตรยีมความพรอมนอยเปนลํ าดับท่ี 1
และรองลงมา ไดแก ดานการบรกิารและการจดัการดานกระบวนการเรยีนการสอน และดาน
หลักสูตร เม่ือพจิารณาการเตรยีมความพรอมของผูบรหิารโรงเรยีนในแตละดาน พบวา

2.1 ดานกระบวนการเรยีนการสอน มีการเตรยีมความพรอมในระดับปาน
กลาง โดยมีคาเฉล่ีย 1.73 และเม่ือพจิารณาเปนรายขอ พบวา มีการเตรยีมพรัอมปานกลาง
ไดแก จดัเตรยีมเอกสารท่ีใชในการเกบ็รวบรวมขอมูลทางดานการเรยีนการสอน มีการวัดผล
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ประเมินผลตามสภาพจรงิ อบรมการสอนโดยเนนผูเรยีนเปนสํ าคัญ อบรมการทํ าวจิยัในชัน้
เรยีน อบรมการจดัทํ า Portfolio สํ าหรบัการเตรยีมความพรอมนอย ไดแก มีการสรรหาภูมิ
ปญญาทองถิน่ จดัเตรยีมปฏิทินปฏิบติังานในรอบป อบรมการจดัทํ าส่ือการสอนและอบรม
การนเิทศภายใน

2.2 ดานหลักสูตร มีการเตรยีมความพรอมในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉล่ีย
1.69 และเม่ือพจิารณาเปนรายขอ พบวา มีการเตรยีมความพรอมปานกลาง ไดแก จดั
เตรยีมทํ าแผนการสอนท่ีเนนนกัเรยีนเปนสํ าคัญ จดัเตรยีมทํ าส่ือการสอนใหสอดคลองกบั
หลักสูตร เขารบัการอบรมเกีย่วกบัการใชหลักสูตรข้ันพืน้ฐาน จดัเตรยีมกจิกรรมพฒันาดาน
ผูเรยีนเปนรายภาค รายป จดัเตรยีมก ําหนดสาระการเรยีนรูรายภาค รายป จดัทํ าหนวยการ
เรยีนรูรายภาค รายป จดัเตรยีมทํ าคํ าอธิบายรายวชิาประกอบดวย ช่ือรายวิชา จ ํานวนเวลา
และจ ํานวนหนวยกติ สํ าหรบัการเตรยีมความพรอมนอย ไดแก จดัเตรยีมบรกิารทางดาน
แนะแนวรายภาค รายป และจดัเตรยีมทํ าหลักสูตรภูมิปญญาทองถิน่

2.3 ดานครแูละบคุลากรทางการศกึษา มีการเตรยีมความพรอมในระดับปาน
กลาง โดยมีคาเฉล่ีย 1.96 และเม่ือพจิารณาเปนรายขอ พบวา มีการเตรยีมความพรอมมาก
ไดแก จดัเตรยีมอบรมครเูพือ่พฒันาดานผูเรยีน มีการประชมุเกีย่วกบัมาตรฐานวชิาชพีของ
คร ู มีการประชมุเกีย่วกบัการปฏิรปูการศกึษาของโรงเรยีน สํ าหรบัการเตรยีมความพรอม
ปานกลาง ไดแก มีการประชมุเพือ่รวมกนัก ําหนดมาตรฐานการเรยีนรู มีการประชุมช้ีแจง
เกีย่วกบัการพฒันางานในวชิาชีพคร ู มีการประชมุในการทํ าคูมือปฏิบติัการของโรงเรยีน มี
การประชุมครเูพือ่รวมกนัก ําหนดสาระการเรยีนรู มีการประชุมวางแผนการทํ าคํ าอธิบายราย
วชิา จดัเตรยีมประชมุการจดัทํ าหนวยการเรยีนรูรายภาค รายป สํ าหรบัการเตรยีมความ
พรอมนอย ไดแก จดัเตรยีมอบรมครผููทํ าหนาท่ีครแูนะแนว

2.4 ดานบริหารและการจัดการ มีการเตรยีมความพรอมในระดับปานกลาง
โดยมีคาเฉล่ีย 1.91 และเม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา มีการเตรยีมความพรอมมาก
ไดแก มีการประชุมวางแผนปรับปรุงสถานศึกษา และสิ่งแวดลอมของโรงเรียน สํ าหรับ
การเตรียม ความพรอมปานกลาง ไดแก มีการประชุมเพื่อแบงหนาที่ของคร-ูอาจารย
รบัผิดชอบในแตละฝาย มีการจดัประชมุคณะกรรมการโรงเรยีน มีการประชุมเพือ่วางแผน
การประเมินผลงานทุกๆ ดาน รายภาค รายป มีการประชุมวางแผนดานบุคลากรใหสอด
คลองกับการสอนรายวิชา มีการประชุมวางแผนจัดหาวัสดุ อุปกรณที่เอื้อตอการบริหาร
และการจัดการเรียนการสอน มีการจัดเตรียมดานงบประมาณเพื่อใชในการจัดการศึกษา
ของโรงเรียนระยะเลาง (3-5 ป) มีการประชุมวางแผนการจัดทํ าเครือขายผูปกครอง มี
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การประชุมทํ าแผนระบบขอมูลสารสนเทศ และมีการจัดเตรียมดานงบประมาณเพื่อใชใน
การจัดการศึกษาของโรงเรียนระยะสั้น (1 ป)

3. การวิเคราะหความพรอมของครูในการน ํานโยบายปฏิรูปการศึกษาไปใช
ในโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสํ านักงานเขตบางพลัด กรุงเทพฯ โดยรวมอยูในระดับมาก
โดยมีคาเฉล่ีย 3.41 เม่ือจัดลํ าดับจากมากไปหานอย พบวา ดานครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา มีการเตรยีมความพรอมมากเปนลํ าดับที่ 1 และรองลงมา ไดแก ดานบริหารและ
การจัดการ ดานกระบวนการเรียนการสอน และดานหลักสูตร เมื่อพิจารณาความพรอม
ของครูในแตละดาน พบวา

3.1 ดานกระบวนการเรียนการสอน มีความพรอมในระดับปานกลาง โดยมี
คาเฉลี่ย 3.35 และเม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา มีความพรอมมาก ไดแก ครูจัด
กิจกรรมการสอนโดยผูเรียนปฏิบัติจริง และคนควาดวยตนเอง ครูจัดทํ า Portfolio มีการ
จัดแสดงผลงานนักเรียน ครูจัดทํ าขอสอบวัดผลกอนเรียนหลังเรียน ครูสามารถจัดทํ าวิจัย
ในชั้นเรียน ครูจัดใหมีนวัตกรรมการสอนที่หลากหลาย และเหมาะสม มีความพรอม
ปานกลาง ไดแก ครูจัดทํ าปฏิทินปฏิบัติงานในรอบป ครูจัดทํ าปฏิทินการปฏิบัติงาน
เกี่ยวกับการนิเทศภายในได มีการแลกเปล่ียนรูปแบบการเรียนการสอนระหวางสถาน
ศึกษา และเชิญวิทยากรทองถิ่นมาใหความรูเกี่ยวกับภูมิปญญาทองถิ่น

3.2 ดานหลักสูตร มีความพรอมในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉล่ีย 3.31
และเม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวามีความพรอมมาก ไดแก มีการวิเคราะหหลักสูตรและ
เขียนแผนการสอน มีการก ําหนดและจัดทํ าแผนการเรียนการสอนที่หลากหลาย จัดทํ าส่ือ
การเรียนการสอนใหสอดคลองกับหลักสูตรและแผนการสอน มีการประเมินผลการใช
หลักสูตรเมื่อครบ 1 ภาคเรียน มี่ความพรอมปานกลาง ไดแก มีการประเมิและรายงานผล
การใชหลักสูตรเพื่อพัฒนาหลักสูตรอยางตอเนื่อง จัดทํ าสาระของหลักสูตรใหสอดคลอง
กับหลักสูตรแกนกลาง จัดทํ าหลักสูตรที่สอดคลองกับสภาพของทองถิ่นและชุมชน มีการ
จัดเนื้อหาของหลักสูตรตามความตองการของนักเรียนและชุมชน คณะกรรมการโรงเรียน
มีสวนรวมในการก ําหนดการใชหลักสูตร และจัดทํ าหลักสูตร โดยใชภูมิปญญาทองถิ่น

3.3 ดานครูและบุคลากรทางการศึกษา มีความพรอมในระดับมาก โดยมี
คาเฉลี่ย 3.57 และเม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา มีความพรอมมาก ไดแก มีการสราง
ความเขาใจเกี่ยวกับมาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณของวิชาชีพใหบุคลากรในโรงเรียน 
มีการสงเสริมครูและบุคลากรในสถานศึกษาเปนสมาชิกชมรมวิชาชีพครู มีการจัดระบบ
การประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรอยางเนนรูปธรรมและเปนท่ียอมรับของทุก
ฝาย และจดัใหครูมีช่ัวโมงสอนท่ีเหมาะสม และมีช่ัวโมงสํ าหรับเตรียมการสอน
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3.4 ดานบริหารและการจัดการ มีความพรอมในระดับมาก โดยมีคาเฉล่ีย
3.41 และเม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา มีความพรอมมาก ไดแก มีการจัดตั้งคณะ
กรรมการโรงเรียน มีการจดัทํ าธรรมนูญโรงเรียน มีการจดัทํ าแผนแมบทพัฒนาโรงเรียน
ตามภารกิจทุกดาน มีการจัดระบบขอมูลสารสนเทศ มีการจัดตั้งคณะท ํางาน แผนปรับ
ปรุงการศึกษาในสถานศึกษา มีการจดัทํ าระบบและแนวปฏิบัติตางๆ เพื่อใหเกิดความ
คลองตัว และเอื้อตอการเรียนการสอน มีความพรอมปานกลาง ไดแก มีการจัดหาวัสดุ
อุปกรณไดเหมาะสมเพียงพอที่เอื้อตอการบริหารและการปฏิบัติงานของโรงเรียน มีการ
จัดหางบประมาณเพื่อใชในการจัดการศึกษาของโรงเรียนอยางเพียงพอ และจัดใหชุมชน
รวมกันจัดตั้งองคกรเพอหารายไดสนับสนุนกิจการของโรงเรียน
ขอเสนอแนะ

จากผลของการวิจัย ผูวิจัยไดนํ ามาพิจารณาในแงของความเปนไปได และขอ
ปญหาในเชิงปฏิบัติพอประมวลเปนขอเสนอแนะในเชิงปฏิบัต ิ ซึ่งจากผลการวิจัยพบวา
การดํ าเนินกิจกรรมการเตรียมความพรอมของผูบริหารโรงเรียนในการนํ านโยบายปฏิรูป
การศึกษาไปใชในโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสํ านักงานเขตบางพลัด โดยรวมอยูใน
ระดับปานกลาง สะทอนใหเห็นวาผูบริหารโรงเรียนใหความสํ าคัญในการดํ าเนินกิจกรรม
ของการน ํานโยบายปฏิรูปการศึกษาไปใชในโรงเรียน ตามองคประกอบทั้ง 4 ดาน ยังขาด
ความพรอมและการเอาใจใสเทาที่ควร ดังนั้น ในเชิงนโยบายหนวยงานที่รับผิดชอบควร
ดํ าเนินการในกระบวนการประเมินผลการดํ าเนินกิจกรรมการปฏิรูปการศึกษา ซ่ึงจะมีผล
กระตุนใหผูบรหิารโรงเรยีนหันมาเอาใจใสในการเตรยีมความพรอม เพือ่ทํ าใหเปนโรงเรยีน
ปฏิรูปการศึกษาที่มีประสิทธิภาพ
ขอเสนอแนะส ําหรับการท ําวิจัยครั้งตอไป

1. ศกึษาการเตรยีมความพรอมของผูบรหิารโรงเรยีนในการน ํานโยบายปฏิรปู
การศึกษาไปใชในโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสํ านักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน
ในสังกดัสํ านักงานเขตบางพลัด กรุงเทพฯ

2. เปรียบเทียบการเตรียมความพรอมของผูบริหารโรงเรียนในการนํ านโยบาย
ไปใชในโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสํ านักงานเขตบางพลัดกับโรงเรียนสังกัดสํ านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาเอกชน
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ชื่อเรื่อง การมีสวนรวมในการบริหารโรงเรียนของครู ในโรงเรียนศูนยปฏิรูป
การศึกษา  สังกัดส ํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดนครราชสีมา

ผูวิจัย เกียรติพงศ  คํ าไทย
ปที่งานวิจัยเสร็จ      พ.ศ.2544
ลักษณะของงานวิจัย วิทยานิพนธครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการ ศึกษา

สถาบันราชภัฏนครราชสีมา
วัตถุประสงค

เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบระดับการมีสวนรวมในการบริหารโรงเรียนของครูใน
โรงเรียนศูนยปฏิรูปการศึกษา สังกดัสํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัดนครราชสีมา ตาม
บทบาทหนาท่ีการปฏิบติังานและขนาดของโรงเรยีน ในการมีสวนรวมในการบรหิารโรงเรยีน
ตามภารกิจการบริหาร  6  ดาน คือ  การบริหารงานวิชาการ  การบริหารงานบุคลากร
การบริหารงานกิจการนักเรียน  การบริหารงานธรุการ การเงินและพัสดุ  การบริหารงาน
อาคารสถานที่ และการบริหารงานความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน
วิธีดํ าเนินการวิจัย

เปนการวิจัยเชิงสํ ารวจ
ประชากรที่ใชในการวิจัย ไดแก ครูที่ปฏิบัติงานในโรงเรียนศูนยปฏิรูปการศกึษา

สังกดัสํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัดนครราชสีมา  ปการศึกษา 2543  จ ํานวน  221
โรงเรียน  รวม 3,846 คน การเลือกกลุมตัวอยางใชวธีิการสุมแบบแบงชัน้ (Stratified
random sampling) ตามขนาดของโรงเรียน ไดกลุมตัวอยางครูที่ปฏิบัติงานในโรงเรียน
ศนูยปฏิรูปการศึกษา สังกดัสํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัดนครราชสีมา ปการศึกษา
2543  จ ํานวน  508  คน

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย เปนแบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางขึ้น  แบงเปน  2 ตอน
คือ ตอนที ่1  เกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม  มีลักษณะเปนแบบตรวจสอบ
รายการ (Checklist)   ตอนที ่ 2  ระดับการมีสวนรวมในการบริหารโรงเรียนของครูใน
โรงเรียนศูนยปฏิรูปากรศึกษา มีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ

  การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ  ผูวิจัยไดนํ าแบบสอบถามที่สรางเสร็จ
แลวเสนอตอคณะกรรมการท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ เพื่อตรวจแกไขใหถูกตองสมบูรณ แลว
นํ าเสนอตอผูทรงคุณวุฒิจํ านวน 5 ทาน  เพื่อพิจารณาความเที่ยงตรงของเนื้อหา  ความ
ถูกตองตามรูปแบบ และความถูกตองของภาษา  จากนั้นผูวิจัยน ําเครื่องมือไปทดลองใช
กับครูในโรงเรียนศูนยปฏิรูปการศึกษาที่ไมเปนกลุมตัวอยาง  จ ํานวน  60  คน  เพ่ือหา
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คาความเช่ือม่ัน  โดยวิธีหาคาสัมประสิทธ์ิอัลฟา (α-Coefficient) ของ Cronbach  ซ่ึงได
คาความเชื่อมั่น  0.87

การรวบรวมขอมูล ผูวิจัยดํ าเนินการโดยนํ าแบบสอบถามและสํ าเนาหนังสือขอ
อนุญาตในเก็บรวบรวมขอมูลตอผูบริหารโรงเรียน เพื่อขอความรวมมือกับครูที่เปนกลุม
ตัวอยาง ตอบแบบสอบถาม และขอความอนุเคราะหใหผูบริหารโรงเรียนสงแบบสอบถาม
คืนท่ีสํ านักงานการประถมศึกษาอํ าเภอหรือสงคืนทางไปรษณีย สํ าหรับแบบสอบถามท่ียัง
ไมไดรับคืนในเวลาที่ก ําหนด ผูวิจัยเดินทางไปเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเอง

การวิเคราะหขอมูล  สถิติท่ีใช ไดแก การแจกแจงความถี่ คารอยละ คาเฉล่ีย คา
เบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบคาท ี (t-test) วิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียว
(One-way ANOVA) และเปรียบหาความแตกตางเปนรายคู  โดยวิธีการของ Newman
Keuls
สรุปผลการวิจัย

1. ระดับการมีสวนรวมของครูในการบริหารโรงเรียนของครูในโรงเรียนศูนย
ปฏิรูปการศึกษา โดยรวมอยูในระดับมาก  และเม่ือพิจารณาเปนรายดาน  พบวา  ครูมี
สวนรวมในการบริหารโรงเรียนอยูในระดับมากตามลํ าดับ  ไดแก   ดานกิจการนักเรียน
ดานอาคารสถานที่    ดานความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน  ดานบุคลากร  และ
ดานวิชาการ   สวนดานธุรการ  การเงินและพัสดุ   ครูมีสวนรวมในการบริหารอยูในระดับ
ปานกลาง

2. ระดับการมีสวนรวมในการบริหารโรงเรียนของครูในโรงเรียนศูนยปฏิรูปการ
ศกึษา ระหวางครท่ีูเปนคณะกรรมการสถานศกึษากบัครท่ีูไมเปนคณะกรรมการสถานศกึษา
มีความแตกตางกันอยางมีนัยสํ าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทั้งโดยรวม  รายดานและรายขอ

3. ระดับการมีสวนรวมในการบริหารโรงเรียนของครู  เมื่อจ ําแนกตามขนาด
ของโรงเรียน  พบวา  โดยรวมแลว  ครูมีสวนรวมในการบริหารโรงเรียนไมแตกตางกัน
แตเม่ือพิจารณาเปนรายดาน  พบวา  ครูมีสวนรวมในการบริหารโรงเรียนในดานวิชาการ
แตกตางกันอยางมีนัยสํ าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยครูมีสวนรวมในการบริหารโรงเรียน
แตกตางกันระหวางโรงเรียนขนาดเล็กและโรงเรียนขนาดกหลาง  และพบวา ครูมีสวนรวม
ในการบริหารโรงเรียนแตกตางกันในเรื่องการสราง  การปรับปรุง พัฒนาเครื่องมือวัด
และประเมินผลนักเรียนใหมีคุณภาพ การด ําเนินการนิเทศภายในโรงเรียนอยางเปนระบบ
และการวางแผนดํ าเนินการประชุมอบรม สัมมนาทางดานวิชาการแกขาราชการครู
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ขอเสนอแนะ
1. ครูควรศึกษาหาความรูเพิ่มเติม เกี่ยวกับเรื่องการมีสวนรวมในการบริหาร

โรงเรียน  ใหมีความรู ความเขาใจมากยิ่งขึ้น  ซึ่งจะเปนประโยชนตอการนํ าความรูไปใชใน
การรวมมือกับผูบริหาร และบุคลากรในโรงเรียน ในการท่ีจะบริหารจัดการศึกษาของ
โรงเรียนใหมีประสิทธิภาพและเกิดประโยชนสูงสุด

2.  ผูบรหิารโรงเรยีน ควรปรบัปรงุ พฒันา ระบบบรหิารจดัการศกึษาของโรงเรยีน
ใหเอื้อตอการเขามามีสวนรวมของครูและบุคลากรที่เกี่ยวของทุกฝาย   โดยการปรับปรุง   
พฒันาระบบขอมูลสารสนเทศ  ปรับปรุงโครงสรางการบริหาร และสงเสริมบรรยากาศท่ี
เอื้อตอการบริหารโรงเรียนแบบมีสวนรวม

3. เปดโอกาสใหครูและบุคลากรทุกฝายที่เกี่ยวของในการจัดการศึกษาของโรง
เรียนมีสวนรวมในการบริหารโรงเรียนมากยิ่งขึ้นในทุกๆดาน  โดยเฉพาะดานธุการ  การ
เงินและพัสดุที่พบวา  ครูมีสวนรวมในการบริหารอยูในระดับปานกลาง  ทั้งนี้เพราะวา
การจัดการเรียนการสอนที่จะใหบรรลุผลอยางมีประสิทธิภาพนั้น  จะตองมีการบริหารจัด
การดานส่ือ  วสัดุอปุกรณและส่ิงอ ํานวยความสะดวกตางๆอยางมีประสิทธิภาพเชนเดียวกนั

4. ผูบริหารโรงเรียนควรสงเสริม  สนับสนุนครูและบุคลากรที่เขามามีสวนรวม
ในการบริหารโรงเรียนโดยการเสริมสรางขวัญ    กํ าลังใจ ในการปฏิบัติงาน  ซ่ึงจะทํ าให
ครูและบุคลากรเกิดความภูมิใจท่ีมีโอกาสมีสวนรวมในการบริหารโรงเรียนอยางเต็มท่ี    
ทํ าใหเกิดความรูสึกมีความเปนเจาของ และสงผลตอการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ
โรงเรียนตอไป

5. การท่ีครูมีสวนรวมในการบริหาร เรื่อง  การปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรให
สอดคลองกับความตองการของทองถิ่นอยูในล ําดับสุดทายนั้น  โรงเรียนและหนวยงานท่ี
เกี่ยวของควรไดประชาสัมพันธ  สรางความตระหนัก และหาแนวทางในการพัฒนาครูและ
บุคลากรในโรงเรียนใหมีความรู ความเขาใจ และสามารถด ําเนินการในเรื่องดังกลาวได
อยางถูกตอง

6. หนวยงานที่เกี่ยวของควรก ําหนดเปนนโยบายสํ าคัญใหโรงเรียนศูนยปฏิรูป
การศึกษา และโรงเรียนประถมศึกษาอื่นๆในสังกัด  ดํ าเนินการบริหารจัดการศึกษา  โดย
การมีสวนรวมของครูและบุคลากรอยางจริงจัง  เพราะแนวทางในการบริหารจัดการศึกษา
ดังกลาวเปนการสงเสริม พัฒนาครูและบุคลากรใหมีความรับผิดชอบรวมกันในการจัด
การศึกษาของโรงเรียน  มีความรูสึกรูสึกเปนเจาของที่จะพัฒนาการศึกษาของโรงเรียน
อยางเต็มท่ี  และยังเปนการบรหิารจดัการศกึษาตามแนวทางท่ีก ําหนดไวในพระราชบญัญติั
การศึกษาแหงชาติ  พ.ศ.2542 อีกดวย
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7. หนวยงานที่รับผิดชอบ  ควรนิเทศ  ติดตาม กํ ากับ และประเมินผลการ
บริหารจัดการศึกษาของโรงเรียนอยางสม่ํ าเสมอและตอเนือ่ง  และสรุปผลการดํ าเนินงาน
นิเทศ  ติดตาม กํ ากับโรงเรียนในสังกัด  เพื่อน ําขอมูลมาใชในการปรับปรุง  พัฒนา ระบบ
บริหารจัดการศึกษาของโรงเรียนใหมีประสิทธิภาพตอไป
ขอเสนอแนะส ําหรับการวิจัยครั้งตอไป

1. ควรศึกษาการมีสวนรวมในการบริหารโรงเรียนของครูในโรงเรียนศูนยปฏิรูป
การศึกษาในจังหวัดและสังกัดอื่นๆ

2. ควรศกึษาการมีสวนรวมในการบรหิารโรงเรยีนของคณะกรรมการสถานศกึษา
กลุมอื่นๆ เชน  ตัวแทนผูปกครอง  ตัวแทนองคกรปกครองสวนทองถิ่น  ตัวแทนศิษยเกา
หรือผูทรงคุณวุฒิ  เปนตน

3. ควรศึกษาเปรียบเทียบปจจัยที่สงผลตอการมีสวนรวมในการบริหารโรงเรียน
ของครูและบุคลากรในโรงเรียนศูนยปฏิรูปการศึกษาท่ีมีขนาดตางกัน

4. ควรศึกษาความสัมพันธระหวางการบริหารโรงเรียนแบบมีสวนรวม ของครู
กับประสิทธิผลของการบริหารโรงเรียน

ชื่อเรื่อง การศกึษาการด ําเนินงานโรงเรียนปฏิรูปการเรียนรูเพ่ือพัฒนาคณุภาพ
ผูเรียน : กรณีศึกษาโรงเรียนบานสบขุน  อ ําเภอทาวังผา  จังหวัดนาน

ผูวิจัย อธึก  ปองคํ ารด
ปที่งานวิจัยเสร็จ      พ.ศ.2546
ลักษณะของงานวิจัย วิทยานิพนธครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา

สถาบันราชภัฏอุตรดิตถ
วัตถุประสงค

1.  เพือ่ศกึษารปูแบบการดํ าเนนิงานการปฏิรปูการเรยีนรูของโรงเรยีนบานสบขุน
อํ าเภอทาวังผา   จังหวัดนาน

2. เพื่อศึกษาการมีสวนรวมของชุมชนในการปฏิรูปการเรียนรูของโรงเรียนบาน
สบขุน  อํ าเภอทาวังผา   จังหวัดนาน

3.  เพื่อศึกษาผลการดํ าเนินงานการปฏิรูปการเรียนรู   ของโรงเรียนบานสบขุน
อํ าเภอทาวังผา   จังหวัดนาน

4. เพื่อศึกษาปญหาอุปสรรค และผลกระทบที่เกิดขึ้นจากการดํ าเนินงานปฏิรูป
การเรียนรูโรงเรียนบานสบขุน   อํ าเภอทาวังผา   จังหวัดนาน
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วิธีดํ าเนินการวิจัย
เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ
ประชากรที่ใชในการวิจัย ไดแก  ผูบริหารโรงเรียน  คร ู นักเรียน โรงเรียนบาน

สบขุน  กรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานโรงเรียนบานสบขุน   ผูปกครองนักเรียน  ผูนํ า-
ชุมชน  ชาวบานสบขุนอ ําเภอทาวังผา  จังหวัดนาน  ปการศึกษา 2544  สวนกลุมตัวอยาง
สํ าหรับการสนทนากลุม ไดแก  กลุมครู  8  คน   กลุมนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที ่2- 6
ชั้นละ 6 คน  กลุมกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 6 คน  กลุมผูปกครองนักเรียน 6 คน
เลือกกลุมตัวอยางแบบไมอาศัยความนาจะเปนโดยวิธีเลือกกลุมตัวอยางตามสะดวก

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ประกอบดวย
!   1. แบบสังเกต  เปนการสังเกตแบบไมมีสวนรวม

2. แบบสัมภาษณ เปนการสัมภาษณแบบไมมีโครงสราง
3. การสนทนากลุม
4. การใชขอมูลจากเอกสารและรายงาน
5.  แบบสอบถาม
6.  แบบสํ ารวจปญหา
7. อุปกรณภาคสนาม เชน กลองถายรูป  เครื่องบันทึกเสียง
การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ  เนนการตรวจสอบความเที่ยงตรงของ

เครื่องมือ (Validity) ผูวิจัยนํ าแบบสังเกต แบบสัมภาษณเชิงลึก  แบบสอบถาม และ
แบบสํ ารวจปญหา   ใหผูเชี่ยวชาญและผูทรงคุณวุฒิจ ํานวน 3 ทาน  เปนผูตรวจสอบ
ความตรงดานเนื้อหา (ContentValidity)  และความเหมาะสมของภาษาท่ีใช  หลังการ
ตรวจสอบจากผูทรงคุณวุฒิแลวผูวิจัยนํ ามาปรับปรุงแกไขตามคํ าแนะนํ าและนํ าไปใชใน
การเก็บรวบรวมขอมูล

การรวบรวมขอมูล  ผูวิจัยดํ าเนินการดวยวิธีการตาง ๆ หลายวิธี ไดแก  ศึกษา
เอกสาร  สํ ารวจขอมูลโรงเรียน ขอมูลชุมชนที่โรงเรียนตั้งอยู  สํ ารวจสภาพปจจุบันของ
โรงเรียน    สัมภาษณผูบริหารโรงเรียน   คร ู   นักเรียน   คณะกรรมการสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน โรงเรียนบานสบขุน  ประชุมรวมกับโรงเรียนและชุมชน  การสัมภาษณผูปกครอง
การสังเกตการสอนการจัดกิจกรรมของคร ู     การสังเกตการมีสวนรวมในการเรียนของ
นักเรียนโดยในการไปเก็บขอมูลที่โรงเรียนนั้น ผูวิจัยขอหนังสือขอความอนุเคราะหเก็บ
รวบรวมขอมูลเพ่ือจัดทํ าวิทยานิพนธ  จากบัณฑิตวิทยาลัย  สถาบันราชภัฏอุตรดิตถ
เสนอผานสํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัดนานและสํ านักงานการประถมศึกษาอํ าเภอ  
ทาวังผาและโรงเรียนบานสบขุน  เพื่อขออนุญาตและอ ํานวยความสะดวกในการเก็บรวบ
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รวมขอมูล  โดยแบงการดํ าเนินงานออกเปน  3  ระยะ คือ ระยะแรก   ภาคเรียนที ่1  ป
การศึกษา 2544  (มิถุนายน–ตุลาคม  2544) เปนชวงแนะน ําตัวและศึกษาขอมูลทั่วไป
ระยะท่ีสอง ภาคเรียนที ่2 ปการศึกษา 2544 (พฤศจิกายน 2544- มีนาคม 2545) เปน
ชวงศึกษาและเก็บขอมูลตามวัตถุประสงค ระยะท่ีสาม (เดือนเมษายน 2545–มิถุนายน
2545) เปนชวงการวิเคราะหขอมูลตรวจสอบขอมูล การตรวจสอบขอมูล  ผูวิจัยน ําขอมูล
ตางๆ ที่เก็บรวบรวมได จากการบันทึกภาคสนาม  เทปบันทึกเสียง   เอกสาร   รายงาน
ภาพถายหลังจากกลับจากพื้นที่ทุกครั้งมาจัดระเบียบผสมผสานหรือแจกแจงรายระเอียด
โยงความสัมพันธของตัวแปรตามกรอบแนวคิดการวิจัย    มีการตรวจสอบความครบถวน
ความพอเพียง ความนาเชื่อถือและความตรงของขอมูล  โดยการปรึกษาผูบริหารโรงเรียน
ผูนํ าชุมชนซ่ึงเปนผูใหขอมูลสํ าคัญ  (Key Informants ) เพื่อใหแนใจวาไดขอมูลจริง แลว
นํ ามาสรุปเพื่อเขียนวิเคราะหขอมูล

การวเิคราะหขอมูล ผูวจิยัวเิคราะหขอมูลเพือ่หาความสัมพนัธของตัวแปรตาม
กรอบแนวคิด หาคํ าตอบและขอสรปุท้ังหมดของรปูแบบการปฏิรปูการเรยีนรูของโรงเรยีน
เปนการวเิคราะหเนือ้หา (Content Analysis) วเิคราะหท้ังเชงิคุณภาพและปรมิาณ  โดยมี
ข้ันตอนการวเิคราะหดังนี้

1. วเิคราะหแยกแยะรายละเอยีดของเหตุการณ หรอืประเด็นท่ีศกึษาวามีตัวแปร
ยอยหรือสวนประกอบอะไรบาง

2. จัดหมวดหมูของตัวแปรหรือสวนประกอบเหลานั้น
            3. ศึกษาถึงการเชื่อมโยงของตัวแปรหรือสวนประกอบเหลานั้น
            4. สรุปเพื่อแสดงสาระสํ าคัญที่เปนขอคนพบจากการศึกษา

ขอมูลท่ีเปนรปูธรรมหรอืตัวเลขตางๆ จะเสนอผลการวเิคราะหในรปูเชงิปรมิาณ
สถิติที่ใช ไดแก คารอยละ (Percentage)  คาเฉล่ีย (Mean)  และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
(Standard Deviation) น ํามาเปนขอมูลหรือค ําตอบสนับสนุนอธิบายผลจากการวิเคราะห
ขอมูลเชิงคุณภาพใหกระจางชัดมากยิ่งขึ้น

การตรวจสอบความถูกตองและความเหมาะสมของขอมูล  ผูวิจัยน ําวิธีการหรือ
รปูแบบการปฏิรูปกระบวนการเรียนรู เพื่อพัฒนาคุณภาพผูเรียนของโรงเรียนที่เปนฉบับ
ราง ใหผูบรหิารและคณะครใูนโรงเรยีนรวมท้ังกรรมการสถานศกึษาชวยกนัตรวจสอบความ
ถูกตองและความเหมาะสมตามความเปนจริง พรอมทั้งใหขอเสนอแนะในดานตางๆ  เพื่อ
ผูวิจัยจะไดนํ าไปปรับปรุงแกไข
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สรุปผลการวิจัย
การวิจัยครั้งนี้สรุปผลตามวัตถุประสงค  ไดดังนี้
1. ผลการวจิยัพบวา รปูแบบการดํ าเนนิงานปฏิรปูการเรยีนรูเริม่ตนมาจากความ

ตองการในการพัฒนาการศึกษาของโรงเรียนตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษาและการได
รับการคัดเลือกเปนโรงเรียนแกนนํ าเพื่อพัฒนาเปนโรงเรียนปฏิรูปการเรียนรูเพื่อพัฒนา
คุณภาพผูเรียน มีการจดัทํ าธรรมนูญโรงเรียน  โดยการมีสวนรวมของผูบริหาร  คร ู คณะ
กรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐานและผูปกครองนักเรียนกํ าหนดเปาหมายในการจัดการ
ศึกษา 15 เปาหมาย โดยมีแผนปฏิบัติการ  โครงการและกิจกรรมตางๆ 14 โครงการ
ใหบรรลุเปาหมายที่วางไว  มีการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนศูนยกลาง  มีองค
ประกอบท่ีสนับสนุนและสงเสริมการจัดการเรียนการสอนเชื่อมโยงอยางมีปฏิสัมพันธกัน
ตัง้แตผูบริหารเปนผูนํ าการเปล่ียนแปลงมีการบริหารจัดการโดยใชโรงเรียนเปนฐาน การ
มีสวนรวมของครูและนักเรียนและชุมชนทุกฝาย การพัฒนาบุคลากรใหมีคุณภาพสูงขึ้น
มีการวิเคราะหบูรณาการหลักสูตรการเรียนการสอนใหสอดคลองกับวิถีชีวิตของชุมชน  
ทองถิ่น โดยใหภูมิปญญาทองถิ่นเขามามีสวนรวมจัดแหลงเรียนรูที่หลากหลาย  ท้ังใน
โรงเรียนและนอกโรงเรียน มุงเนนการปฏิบัติจริงและการใชกระบวนการกลุมในการเรียนรู
มีการประกันคุณภาพภายใน  การวัดและประเมินผลตามสภาพจริง  ครูมีการวิจัยในชั้น
เรียนเพื่อแกปญหาและพัฒนาคุณภาพนักเรียน  และไดรับการสนับสนุนจากหนวยงานตน
สังกดั  ท้ังงบประมาณ  เอกสารทางวิชาการและการนิเทศติดตามผล

2. การมีสวนรวมของชุมชนในการปฏิรูปการเรียนรู     สวนใหญเปนเพียงผูให
ความรวมมือในการพัฒนาส่ิงแวดลอมของโรงเรียนหรือการบริจาคทรัพยส่ิงของเงินทอง 
และการเขารวมกิจกรรมตาง ๆ ของโรงเรียนตามที่ครูขอความรวมมือ   แตกิจกรรมใน
ดานวิชาการ การจัดทํ าหลักสูตร  การจัดการเรียนการสอนชุมชนเขามามีสวนรวมนอยมาก

3. ผลการด ําเนินงานปฏิรูปการเรียนรูทํ าใหนักเรียนเปล่ียนแปลงไปในทางท่ีดี
ขึ้นกลาแสดงออกมีความคิดริเริ่มสรางสรรค  สนใจใฝรู มีความรับผิดชอบรูจักใชเวลาวาง
ใหเปนประโยชน  ไมเกี่ยวของกับยาเสพติด  สามารถทํ างานรวมกันเปนทีมได  มีสวนรวม
ในการกํ าหนดกิจกรรมการเรียนการสอน เรียนรูอยางมีความสุข ชอบไปโรงเรียนและ
ใกลชดิกบัครมูากข้ึน  รวมท้ังมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรยีนสูงข้ึน  จากผลการประเมินมาตรฐาน
คุณภาพนักเรียนดานเกง ดี และมีความสุข  พบวา อยูในระดับดีมากทุกดาน  รวมท้ัง
มาตรฐานดานกระบวนการบริหารจัดการและดานปจจัยก็อยูในระดับดีมาก ซึ่งเปนระดับที่
ควรเผยแพรหรือเปนผูนํ าหรือตนแบบแกโรงเรียนอื่น ๆ ได
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4. ปญหาและอุปสรรคในการด ําเนินงานปฏิรูปการเรียนรู คือ  โรงเรียนอยูใน
เขตทุรกันดาร  การคมนาคมไมสะดวก   ขาดสื่อและอุปกรณการเรียนการสอนที่ทันสมัย
ครูมีภาระงานเพิ่มมากขึ้นและขอยายออกทุกป   งบประมาณในการสนับสนุนในการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนมีนอยและชุมชนยังไมไดเขามามีสวนรวมในการจัดการศึกษา
อยางแทจริง

ผลกระทบจาการดํ าเนินงานปฏิรูปการเรียนรู สวนใหญจะเปนไปในทางบวก
โดยโรงเรียนเปนที่รูจักและยอมรับของบุคคลในวงการศึกษาและบุคคลทั่วไป จากการเผย
แพรทางส่ือตางๆ ผูบรหิารไดรบัการยกยองเปนผูบรหิารสถานศกึษาตนแบบจากสํ านกังาน
คณะกรรมการการศึกษาแหงชาต ิ  ครูไดรับการพิจารณาความดีความชอบในระดับดีเดน
เพิ่มมากข้ึนและผูปกครองมีความพึงพอใจในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของโรง
เรียนรวมท้ังภูมิปญญาทองถ่ิน   ของชุมชนมีการเรียนรู  สืบสานอนุรักษและเผยแพรสู
ภายนอกมากขึ้น โรงเรียนบานสบขุนจึงมีศักยภาพที่จะพัฒนาเปนโรงเรียนปฏิรูปการเรียน
รูไดสํ าเร็จ
ขอเสนอแนะ

จากการวิจัยคร้ังน้ีมีขอเสนอแนะบางประเด็นขอยกมา   ดังน้ี
1. การดํ าเนนิงานปฏิรปูการเรยีนรูปจจยัท่ีมีอทิธิผลอยางมากตอการพฒันาคุณภาพ

การศกึษา คือ ผูบรหิารโรงเรยีน คุณสมบติัสวนตัวของผูบรหิารโรงเรยีนท้ังทางดานวชิาการ
และอุปนิสัยเปนสิ่งที่สรางความศรัทธาและความมั่นใจในการพัฒนาคุณภาพผูเรยีน ผู
บรหิารท่ีมีความรูและประสบการณในการทํ างานสูงและเปนผูน ําการเปล่ียนแปลง สามารถ
สรางความเขาใจและใหค ําแนะน ําท่ีครูสามารถน ําไปปฏิบัติไดจริง ชวยใหครูดํ าเนินการ
พฒันาไปไดดวยความอบอุนใจและม่ันใจ    ความเปนประชาธิปไตยมีใจกวาง   กระจายงาน
เปดโอกาสใหครูมีสวนรวมในการวางแผนงานและรูจักรับฟงความคิดเห็นของคร ู  ชวยให
ครูไดมีโอกาสริเริ่ม มีความผูกพันธและความรับผิดชอบกับงานมากขึ้น และประการ
สํ าคัญท่ีสุด คือ การเปนแบบอยางในการทํ างานในดานความเสียสละ ความยุติธรรม
ซื่อสัตยสุจริตนับเปนปจจัยสํ าคัญท่ีทํ าใหครูเกิดความศรัทธาเชื่อถือและปฏิบัติตาม ดังนั้น
การพัฒนาโรงเรียนใหประสบผลสํ าเร็จจึงตองคํ านึงถึงการพัฒนาผูบริหารท้ังทางดาน   
วิชาการและดานอุปนิสัยหากสามารถพัฒนาผูบริหารใหเปนแบบอยางที่ดีได ก็เทากับวา
งานการพัฒนาไดสํ าเร็จไปแลวเกือบครึ่งหนึ่ง

2. รัฐควรจะเปดโอกาสใหสถานศึกษาและชุมชนสามารถคิดคนทดลอง แนวคิด
รปูแบบการจดัการศกึษาไดในหลายๆ รปูแบบโดยไมจ ํากดั  เพือ่จดัการศกึษาใหสอดคลอง
กบัสภาพปญหาความเปนจรงิและความตองการของชมุชนแตละชมุชนได และไมควรจะคิด
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หรือกํ าหนดกิจกรรมใหเปนแนวปฏิบัติเหมือนกันทั่วประเทศ ควรเปดโอกาสใหผูปฏิบัติ
งานเปนผูคิดวางแผนก ําหนดกจิกรรมเอง ซ่ึงสามารถสรางคนสรางงานไดสูงกวาการส่ังการ
ตามความตองการของผูบังคับบัญชา สถานศึกษาที่มีความเปนอิสระ จะมีนวตักรรมมาก
กวาสถานศึกษาที่ถูกครอบง ําทางความคิด หรือถูกควบคุมใหตองปฏิบัติตามคํ าส่ัง

3. ควรพัฒนาโรงเรียนใหเปนชุมชนแหงการเรียนรู  โดยปลุกกระแสการเรียนรู
พัฒนาการเรียนรูตลอดเวลาใหทันกับการเปล่ียนแปลงของโลกในปจจุบัน ทั้งผูบริหาร ครู
นักเรียนควรมีการเรียนรูรวมกันจากแหลงเรียนรูท่ีหลากหลายท้ังในและนอกโรงเรียน 
รวมทั้งโรงเรียนควรเปนศูนยกลางในการเรียนรูของประชาชนในชุมชน โดยนํ าเอาการ
ศึกษานอกระบบ  การศึกษาตามอัธยาศัย การศึกษาตลอดชีวิต การวิจัยชุมชน และการจัด
ทํ าหลักสูตรทองถิ่น มาเชื่อมโยงกับวิถีชีวิตของชุมชนในทองถิ่น

4. คณะกรรมการสถานศกึษาและผูปกครองนกัเรยีน  ยังมีสวนรวมในการบรหิาร
จัดการหรือผลักดันกิจกรรมตางๆของโรงเรียนโดยสวนใหญเปนการใหความชวยเหลือ
ดานวัสดุอุปกรณ เงินและแรงงานมากกวา   โรงเรียนควรมีกระบวนการสรางพลังอ ํานาจ
(Empowerment)  ใหกับคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานและผูปกครอง   พัฒนา
ศักยภาพใหความรูความสามารถและประสบการณสูงขึ้น  พรอมที่จะเขามามีสวนรวมใน
การคิด รวมตัดสินใจ  ในการวิเคราะหปญหาและสภาพทางการศึกษาที่เปนความตองการ
ของทองถิน่ รวมวางนโยบายการศกึษา  ตลอดจนการติดตามประเมินผลการศกึษาในทองถิน่
ของตน  ควรรวมคิดรวมตัดสินใจในกิจกรรมทุกกิจกรรมและทุกขั้นตอนกระบวนการ
   5. โรงเรียนควรดึงผูน ําตามธรรมชาติในชุมชน หรือชาวบานในชุมชนที่มีความรู
ความสามารถ  ผูที่เปนที่ยอมรับเชื่อถือของคนในชุมชน  เขามามีสวนรวมกันการจัดการ
ศึกษา  รวมกับคณะกรรมการสถานศึกษาและผูปกครองของนักเรียน  เนื่องจากชาวบาน
ในชุมชนท่ีไมใชคณะกรรมการสถานศึกษาและไมมีบุตรหลานในโรงเรียนแทบจะไมมีสวน
รวมในการจัดการศึกษาเลย

6. โรงเรยีนควรใหความรู และปลูกฝงใหประชาชนในชมุชนเขาใจและมีจติสํ านกึ
วาการจัดการศึกษาเปนหนาที่ของประชาชนในชุมชนที่ตองรวมกันรับผิดชอบ  โดยการ
ประชาสัมพันธผานทางสื่อของโรงเรียน  หอกระจายขาวประจ ําหมูบาน  การประชุมของ
หมูบาน รวมทั้งการเขารวมกิจกรรมตางๆ ท่ีชุมชนจัดข้ึน  ถาประชาชนในชุมชนเห็นความ
สํ าคัญและความจ ําเปนท่ีจะตองเขามามีสวนรวมในการจดัการศกึษา และโรงเรยีนสนบัสนนุ
สงเสริมและเปดโอกาสใหชุมชนเขามามีสวนรวมอยางแทจริงแลว  ประชาชนในชุมชนก็จะ
สามารถปรับเปลี่ยนทัศนคติและยอมรับการเขามามีสวนรวมในการจัดการศึกษามากขึ้น



458

7. ควรรวมมือและประสานงานกับหนวยงานของรัฐอื่นๆ  เชน   พัฒนาการ
อ ําเภอ เกษตรตํ าบลท่ีอยูประจ ําศนูยบรกิารและถายทอดเทคโนโลยีการเกษตรประจ ําตํ าบล
สถานีตํ ารวจ  สถานบริการสาธารณสุข รวมท้ังองคการบริหารสวนต ําบล  ในการแกปญหา
เศรษฐกจิและสังคมในชุมชน  สรางความเขมแข็งใหกับชุมชน  โดยการมีสวนรวมของทุก
ฝายท่ีเก่ียวของ  ถาหากในชุมชนมีกระบวนการเรียนรูเพื่อสรางความเขมแข็งใหแกชุมชน
มีกิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู  มีกิจกรรมกลุมองคกรชุมชน มีความเคล่ือนไหวเรียนรูอยู
เร่ือยๆ การท ํางานของประชาชนในการมีสวนรวมจัดการศึกษาก็จะมีพลังขับเคล่ือนมาก
ยิ่งขึ้น

8. องคกรในชมุชนจะเปนปจจยัหนึง่ท่ีทวคีวามสํ าคัญย่ิงข้ึน ไมวาจะเปนองคการ
ท่ีเปนทางการ เชน  องคการบริหารสวนต ําบล  คณะกรรมการหมูบาน  กลุมประชาคมใน
หมูบาน  หรือองคการที่ไมเปนทางการ เชน กลุมแมบาน กลุมผูสูงอายุ เปนตน กลุม
ตางๆ เหลานี้หากสามารถนํ ามาใชเปนแกนกลางในการพัฒนาความรวมมือระหวางชุมชน
และโรงเรียนแลวก็จะเปนกลไกสรางประโยชนไดอยางมาก
      9. การจัดการเรียนการสอนแบบบูรณาการ   เม่ือวิเคราะหหลักสูตรในแตละ
หนวยแลวและทํ าแผนผังความคิดเชือ่มโยงทุกวชิาท่ีจะบรูณาการแลว ควรเขียนจดุประสงค
รวมกันทุกวิชาที่บูรณาการ  มีกิจกรรมการเรียนการสอนที่เชื่อมโยงทุกวิชาในแตละวันตาม
แผนการสอนท่ีวางไว โดยมีการน ําเอาเนื้อหาของวิชาตางๆ มาหลอมรวมเขาดวย  ทํ าให
เอกลักษณของแตละรายวิชาหมดไป การจัดหลักสูตรแบบบูรณาการชวยใหนักเรียนได
เรียนรูส่ิงตาง ๆ และสามารถเชื่อมโยงสิ่งที่เรียนใหเขากับชีวิตจริง  โดยมุงหวังวาเม่ือเรียน
รูส่ิงใดไป  อยาใหสิ่งนั้นแยกเปนสวนๆ  ควรเชื่อมโยงบูรณาการกันทั้งหมดใหนักเรียน
เรียนรูอยางเปนองครวม  มองเห็นภาพรวม  เห็นตนเองรูจักการท ํางานรวมกับผูอื่น  และ
กระบวนการเรียนของวิชาหนึ่งอาจชวยใหนักเรียนมีความเขาใจในอีกวิชาหนึ่งไดดีขึ้น
   10. ครคูวรใชการวจิยัในชัน้เรยีนในการแกปญหาของนกัเรยีนอยางเปนองครวม
ไมใชแกปญหาการเรยีนโดยการสอนซอมเสรมิเพยีงอยางเดียว  เนื่องจากปญหาการไมผาน
จดุประสงคการเรยีนรูหรอืการสอบไมผานในแตละแผนการสอนของนกัเรยีน สาเหตุปญหา
มาจากปญหาดานสุขภาพ  เศรษฐกิจ  สังคม  พฤติกรรม  บุคลิกภาพ  หรือวุฒิภาวะทาง
อารมณดวย  ควรเชื่อมโยงปญหาอยางเปนระบบเพื่อการแกไข    และตองมีสวนรวมของ
ทั้งผูบริหารโรงเรียน  คร ู  นักเรียน  เพื่อนนักเรียน  ผูปกครองนักเรียนและชุมชนใน
กระบวนการแกปญหา
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11. โรงเรียนควรสนับสนุนอุปกรณการเรียนการสอนท่ีตองซ้ือหาในการปฏิบัติ
จริงตามศูนยการเรียนรูตาง ๆ ใหแกเด็กนักเรียนที่ยากจนจริง ๆ

12. รัฐควรสนับสนุนงบประมาณใหเพียงพอในการปฏิรูปการเรียนรู  การจัด
การเรยีนการสอน   การจดัส่ือประกอบการเรยีนการสอน  เทคโนโลยีและอปุกรณท่ีทันสมัย
ในการเรียนรูของนักเรียน เพื่อที่โรงเรียนจะไดพัฒนาไปอยางสูงสุดตามเปาหมาย  รวมถึง
การสนับสนุนคาตอบแทนใชสอยใหกับบุคลากรในโรงเรียนอยางเพียงพอ   มีการจดัทํ า
ประกันชีวิตใหกับครูทุกคนที่สอนในโรงเรียนหางไกลบนดอยโดยไมตองเสียคาใชจาย

13. หลักสูตรทองถิ่นที่มีการน ําภูมิรู ภูมิปญญาทองถ่ินมาเปนวิทยากรใหความ
รูและสอนการปฏิบัติจริงแกนักเรียน  ควรใหผูมีภูมิรูภูมิปญญาทองถิ่น  เขามามีสวนรวม
ในการก ําหนดแผนการสอน  รวมท้ังการประเมินผลงานนักเรียนรวมกับครู
   14. การพัฒนาบุคลากรตองดํ าเนินการอยางตอเนื่อง  โดยเฉพาะการพัฒนาให
เกิดการเปล่ียนแปลง  หากทํ าโดยการเรงรัดและเปนไปในลักษณะของการทํ าตามนโยบาย
หรือคํ าส่ัง   ผลที่เกิดขึ้นก็จะเปนเพียงการปฏิบัติตามคํ าสั่งเทานั้น   แตสิ่งที่เกิดขึ้นในหอง
เรียนอาจจะยังเหมือนเดิม  ดัจึงตองพัฒนาทุกระดับทุกคนที่เกี่ยวกับการปฏิรูปการเรียนรู
ของโรงเรียน  ตั้งแตผูบริหารโรงเรียน คร ูนักการภารโรง  นักเรียน  คณะกรรมการสถาน
ศึกษาขั้นพื้นฐาน  ผูปกครองนักเรียนและชุมชน
  15. การประกนัคุณภาพการศกึษาของโรงเรยีน  ควรใหองคกรภายนอกประเมิน
ผลการดํ าเนินงานและเปนผูรับรองมาตรฐานการศึกษาดวย  เพื่อพัฒนาระดับของการ
ประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนเขาสูในระดับ  Accreditation
   16. การลดภาระงานของครูเปนสิ่งสํ าคัญและจํ าเปน   เนื่องจากการด ําเนินงาน
โรงเรียนปฏิรูปการเรียนรู   ทํ าใหครูมีภาระงานมากขึ้นและมีกิจกรรมงานพิเศษที่ตองทํ า
หลายอยางโรงเรียนจึงควรพิจารณามอบหมายงานใหพอเหมาะ  รวมทั้งการจัดใหมีฝาย
สนับสนุนการสอนเพื่อชวยแบงเบาภาระงานการสอนของครู
   17. โรงเรียนควรแสวงหาวิธีการในการยกยองเชิดชูเกียรติครูที่ปฏิบัติงานดีเดน
ของโรงเรียนเพื่อเปนการสรางขวัญก ําลังใจและสรางแรงจูงใจแกครู
   18. ควรขยายเครือขายการปฏิรูปการเรียนรูสูโรงเรียนอื่นๆ   โดยโรงเรียนบาน
สบขุนเปนแกนน ํา  ใหคํ าแนะน ํา  เทคนิควิธีการจัดการเรียนการสอน  รูปแบบการบริหาร
จัดการและใหความชวยเหลือในดานตางๆ   แลกเปลี่ยนเรียนรูซึ่งกันและกัน
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   19. หนวยงานที่เกี่ยวของควรจัดท ําขอมูล รวบรวมแนวคิด จุดเดน แนวปฏิบัติ
ท่ีประสบความสํ าเรจ็ของโรงเรยีนและผูบรหิารโรงเรยีนบานสบขุน ในการปฏิรูปการเรียนรู
เผยแพรเปนตัวอยางใหแกโรงเรียนหรือผูบริหารโรงเรียนอื่นๆ น ําไปเปนแนวทางในการ
พฒันาการปฏิรูปการเรียนรูและพัฒนาการบริหารจัดการของโรงเรียนตอไป

ชื่อเรื่อง การศึกษาบทบาทของผูบริหารสถานศึกษาในการปฏิรูปการจัดการ
เรียนการสอนตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ. 2542
ตามทัศนะของผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอนในสถานศึกษาสังกัด
สํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัดนครราชสีมา

ผูวิจัย สมศักด์ิ  พระเดชกิ่ง
ปที่งานวิจัยเสร็จ      พ.ศ.2545
ลักษณะของงานวิจัย วิทยานิพนธครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา

สถาบันราชภัฏนครราชสีมา
วัตถุประสงค

เพือ่ศกึษาและเปรยีบเทียบบทบาทของผูบรหิารสถานศกึษาในการปฏิรปูการจดัการ
เรยีนการสอนตามพระราชบญัญติัการศกึษาแหงชาติ  พ.ศ. 2542  ตามทัศนะของผูบรหิาร
สถานศกึษาและครผููสอนในสถานศกึษาสังกดัสํ านกังานการประถมศกึษาจงัหวดันครราชสีมา
จ ําแนกตามสถานภาพและขนาดของโรงเรียน
วิธีดํ าเนินการวิจัย

เปนการวิจัยเชิงสํ ารวจ
ประชากรท่ีใชในการวจิยั ไดแก ผูบรหิารสถานศกึษาและครผููสอนในสถานศกึษา

สังกดัสํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัดนครราชสีมา ปการศึกษา 2543  จ ํานวน 1,349
โรงเรียน ซึ่งมีผูบริหารสถานศึกษาจํ านวน 1,349 คน และครูผูสอนในสถานศึกษาจ ํานวน
1,072  คน การกํ าหนดขนาดของกลุมตัวอยางใชตารางของเครจ็ซแีละมอรแกน  (Krejcie   
and Morgan) และสุมแบบหลายข้ันตอน (Muti- stage random sampling) ดังนี้

ข้ันท่ี  1  แบงกลุมประชากรตามขนาดของโรงเรียน 3  ขนาด
- ผูบริหารสถานศึกษา  โรงเรียนขนาดเล็กจ ํานวน 423 คน โรงเรียน

ขนาดกลางจ ํานวน 620 คน และโรงเรียนขนาดใหญจํ านวน  306  คน รวม 1,349  คน
- ครูผูสอนในสถานศึกษา  โรงเรียนขนาดเล็กจ ํานวน  2,144 คน

โรงเรียนขนาดกลางจ ํานวน  5,646  คน  และโรงเรียนขนาดใหญจํ านวน  6,282 คน
รวม 14,072 คน
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ข้ันท่ี  2  หาสัดสวนของกลุมตัวอยาง  ในแตละขนาดของโรงเรียนโดยใชตาราง
ของเคร็จซีและมอรแกน  (Krejcie   and Morgan)  ดังนี้

- ผูบริหารสถานศึกษา  โรงเรียนขนาดเล็กจ ํานวน  94  คน โรงเรียน
ขนาดกลางจ ํานวน  138  คน  และโรงเรียนขนาดใหญจํ านวน  68  คน รวม 300  คน

- ครผููสอนในสถานศกึษา โรงเรยีนขนาดเล็กจ ํานวน 57 คน โรงเรยีน
ขนาดกลางจ ํานวน  151 คน  และโรงเรียนขนาดใหญจํ านวน  167 คน รวม 375 คน

ข้ันท่ี  3  แบงเขตปฏิบัติการทางการศึกษาออกเปน  6  เขต ตามการแบงเขต
การศึกษาของส ํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดนครราชสีมา แลวทํ าการสุมอยางงายโดย
วิธีการจับฉลากมาเขตละ  2  อํ าเภอ คือ  อํ าเภอเมือง  ปกธงชัย  ครบุร ี  หนองบุญนาก
ชุมพวง  พิมาย  คง  บัวใหญ  โนนสูง  โนนไทย  ดานขุนทด  และปากชอง

ข้ันท่ี 4 เลือกสุมตัวอยาง  ตามสัดสวนและขนาดของโรงเรียน  ในขั้นตอนที่  2
โดยการสุมอยางงายโดยวิธีการจับฉลาก

ไดกลุมตัวอยางผูบริหารสถานศึกษา และครูผูสอนในสถานศึกษา สังกดัสํ านัก
งานการประถมศึกษาจังหวัดนครราชสีมา ปการศึกษา 2543  จ ํานวน  675  คน  โดย
เปนผูบริหารสถานศึกษาจ ํานวน  300 คน  เปนครูผูสอนในสถานศึกษาจ ํานวน 375  คน

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ไดแก แบบสอบถาม  แบงเปน 3  ตอน คือ ตอนที ่ 1
เกีย่วกบัขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม ตอนท่ี  2 เปนทัศนะตอบทบาทของผูบรหิาร
สถานศึกษาในการปฏิรูปการจัดการเรียนการสอนตามแนวพระราชบัญญัติการศึกษา   
แหงชาติ พ.ศ. 2542  ใน  6 ดาน คือ  ดานการใชและการพัฒนาหลักสูตรเพื่อปฏิรูปการ
เรียนการสอนของสถานศึกษา  ดานการจัดกระบวนการเรียนการสน  ดานสื่อและแหลง
การเรียนรู   ดานการวัดและประเมินผลการเรียนการสอน  ดานการนิเทศเพื่อพัฒนาการ
เรียนการสอน และดานการสงเสริมการวิจัยเพื่อพัฒนากระบวนการจัดการเรียน การสอน
มีลักษณะเปนคํ าถามชนิดมาตราสวนประมาณคา  (Rating  Scale)  4 ระดับ ตอนที ่  3
เปนทัศนะตอบทบาทของผูบริหารสถานศึกษา ในการปฏิรูปการจัดการเรียนการสอนตาม
แนวพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ.  2542  ใน  6 ดาน โดยใหผูตอบแบบสอบ
ถามแสดงทัศนะเพิ่มเติมไดโดยอิสระ มีลักษณะเปนคํ าถามปลายเปด

การสรางเครือ่งมือ  น ําแบบทดสอบฉบบัรางท่ีผูวจิยัสรางข้ึนเองเสนอตอกรรมการ
ควบคุมวิทยานิพนธเพื่อพิจารณา ตรวจแกไข น ําแบบทดสอบท่ีผานคณะกรรมการควบ
คุมวิทยานิพนธ ไปใหผูเช่ียวชาญ  5  ทาน  ตรวจพิจารณาความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา  แลว
นํ าแบบทดสอบที่ไดไปทดลองใช  (Try  out)   กับผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอนใน
สถานศึกษา  สังกดัสํ านักงานการประถมศึกษาอํ าเภอวังนํ้ าเขียว  จังหวัดนครราชสีมา  ท่ี
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ไมใชกลุมตัวอยาง และนํ าแบบสอบถามที่ไดรับคืนมาไปหาคาอํ านาจจํ าแนก  โดยใชวิธี
(ltem-total correlation)  ไดคาอ ํานาจจํ าแนก   (r)  เปนรายขอระหวาง  .50 – .87
และหาคาความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถามทั้งฉบับ โดยการหาคาสัมประสิทธ์ิ
อัลฟา  (Alpha  correlation)  ตามวิธีของ Cronbach (1970;161)  ไดคาความเช่ือม่ัน
ท้ังฉบบั  0.98 และปรับปรุงแบบสอบถามเพื่อใหมีความสมบูรณและจัดพิมพแบบสอบ
ถามเพื่อรวบรวมขอมูลตอไป

การรวบรวมขอมูล ผูวจิยัขอหนงัสือจากบณัฑติวทิยาลัย สถาบนัราชภัฎนครราชสีมา
เพื่อขอความรวมมือจากสํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัดนครราชสีมา  น ําแบบสอบถาม
พรอมหนังสือของสํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัดนครราชสีมา และหนังสือขอความ
รวมมือขอความอนุเคราะหหัวหนาการประถมศึกษาอํ าเภอในการแจกแบบสอบถามใหกับ
ผูบริหารโรงเรียนและครูผูสอนในสถานศึกษาท่ีเปนกลุมตัวอยางตามรายชื่อท่ีทํ าการสุม
เพื่อตอบแบบสอบถามและรวบรวมสงคืนที่ส ํานักงานการประถมศึกษาอํ าเภอ  ผูวิจัยเก็บ
รวบรวมแบบสอบถามระหวางเดือนสิงหาคม ถึง เดือนกันยายน พ.ศ 2544 ไดแบบสอบ
ถามคืนท้ังหมด  641 ฉบบั  จากจ ํานวนท่ีสงไป 675  ฉบบั  คิดเปนรอยละ  94.96

1.! การวเิคราะหขอมูล วเิคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรม SPSS for   windows
สถิติท่ีใช ไดแก การแจกแจงความถี่   คารอยละ คาเฉล่ีย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน หา
คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธอยางงาย (ltem  total  correlation) คาความเชื่อมั่น  โดยใชวิธี
หาคาสัมประสิทธิ์อัลฟา  (Alpha  correlation) การทดสอบคาท ี  (t-test) และการ
วิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียว (One – way  ANOVA)
สรุปผลการวิจัย

1. บทบาทของผูบริหารสถานศึกษาในการปฏิรูปการตัดการเรียนการสอนตาม
พระราชบัญญัติการศึกษา  พ.ศ  2542  ตามทัศนะของผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอน
ในสถานศึกษา สังกดัสํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัดนครราชสีมา  โดยรวมและราย
ดานอยูในระดับมาก

2. ผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอนในสถานศึกษาสังกัดสํ านักงานการประถม
ศกึษาจงัหวดันครราชสีมา มีความคิดเห็นตอบทบาทของผูบรหิารสถานศกึษาในการปฏิรปู
การจดัการเรยีนการสอนตามพระราชบญัญติัการศกึษา  พ.ศ 2542  โดยรวมและรายดาน
ไมแตกตางกัน

3. ผูบริหารสถานศึกษา  สังกดัสํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัดนครราชสีมา
ที่อยูในโรงเรียนที่มีขนาดตางกัน  มีความคิดเห็นตอบทบาทของผูบริหารสถานศึกษาใน
การปฏิรูปการจัดการเรียนการสอนตามพระราชบัญญัติการศึกษา  พ.ศ  2542  โดยรวม
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และดานการจัดกระบวนการเรียนการสอน ดานส่ือและแหลงการเรียนรู  ดานการวัดและ
ประเมินผลการเรียนการสอน  แตกตางกันอยางมีนับสํ าคัญทางสถิติที่ระดับ  .05

4. ครผููสอนในสถานศกึษา สังกดัสํ านกังานการประถมศกึษาจงัหวดันครราชสีมา
ที่อยูในโรงเรียนที่มีขนาดตางกัน  มีความคิดเห็นตอบทบาทของผูบริหารสถานศึกษาใน
การปฏิรูปการจัดการเรียนการสอนตามพระราชบัญญัติการศึกษา  พ.ศ  2542  โดยรวม
ไมแตกตางกัน  เม่ือพิจารณาเปนรายดาน มีเฉพาะดานการสงเสริมการวิจัยเพื่อพัฒนา
กระบวนการจดัการเรยีนการสอนท่ีพบวาแตกตางกนัอยางมีนยัสํ าคัญทางสถติิท่ีระดับ  .05

5. ผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอนในสถานศึกษา สังกดัสํ านักงานการประถม
ศึกษาจังหวัดนครราชสีมา  ที่อยูในโรงเรียนที่มีขนาดตางกัน  มีความคิดเห็นตอบทบาท
ของผูบริหารสถานศึกษาในการปฏิรูปการจัดการเรียนการสอนตามพระราชบัญญัติการ
ศึกษา  พ.ศ  2542  โดยรวมไมแตกตางกัน  เม่ือพิจารณาเปนรายดาน  มีเฉพาะดานการ
ใชและการพัฒนาหลักสูตรเพื่อการปฏิรูปการเรียนการสอนของสถานศึกษา ที่พบวา  แตก
ตางกันอยางมีนัยสํ าคัญทางสถิติที่ระดับ .05
ขอเสนอแนะ

1. ผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอนในสถานศึกษาควรศึกษาแนวทางการจัด
การศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ 2542ใหเขาใจและสามารถดํ าเนิน
การจัดการเรียนการสอนใหสอดคลองกับแนวการศึกษาเพื่อใหผูเรียนมีคุณลักษณะตามที่
ก ําหนดไวในพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ

2. ผูบรหิารการศกึษาควรใหความสํ าคัญเกีย่วกบับทบาทในดานการสงเสรมิและ
สนับสนุนใหครูใชส่ือและแหลงการเรียนรูในการปฏิรูปการเรียนการสอนและสงเสริมใหมี
การจัดหาปจจัยในการผลิตและพัฒนาสื่อการเรียนการสอนใหมากขึ้น

3. ผูบริหารสถานศึกษาควรเปนผูน ําในการใชและพัฒนาหลักสูตร  สงเสรมิให
มีการพัฒนาหลักสูตรในรูปแบบตาง ๆ  และควรประชุมชี้แจงสรางความรูความเขาใจให
กับนักเรียน  พอแม  ผูปกครองในการทํ าหลักสูตรทองถิ่นใหมากขึ้น

4. ผูบริหารสถานศึกษาควรสนับสนุนสงเสริมใหพอแม  ผูปกครอง และภูมิ
ปญญาทองถิ่นเขามามีสวนรวมในการจัดการเรียนการสอนใหกับนักเรียนใหมากขึ้น

5. ผูบริหารสถานศึกษาควรมีการสํ ารวจ  จัดหาและพัฒนาแหลงเรียนรูที่มีอยู
ในชุมชน ทองถิ่น  และนํ ามาใชในการจัดการเรียนการสอนมากขึ้น

6. ผูบริหารสถานศึกษาควรเปดโอกาสใหผูปกครองมีสวนรวมในการประเมิน
ผูเรียน
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7. ผูบริหารสถานศึกษาควรสงเสริมใหกรรมการสถานศึกษา  ผูปกครอง และ
บคุคลในชมุชนมีสวนรวมในการนเิทศเพือ่พฒันาการเรยีนการสอนของครใูหมีประสิทธิภาพ
และสงเสริมบรรยากาศของการรวมแรงรวมใจกันมากขึ้น

8. ผูบริการสถานศึกษาตองมีการกํ ากับติดตาม และประเมินการดํ าเนินการวิจัย
ของคร ู และนํ าผลการประเมินไปพัฒนาปรับปรุงกระบวนการวิจัยในชั้นเรียนของครูอยาง
ตอเนื่องสมํ ่าเสมอ
ขอเสนอแนะส ําหรับการวิจัยครั้งตอไป

1. ควรศึกษาบทบาทในการปฏิรูปการเรียนการสอนของผูบริหารสถานศึกษาใน
โรงเรียนแกนน ําปฏิรูปการศึกษา  ของจังหวัดนครราชสีมา และจังหวัดอื่น ๆ

2. ควรศึกษาบทบาทในการปฏิรูปการเรียนการสอนของครูผูสอนที่เปนผูนํ าทาง
ดานการปฏิรูปการเรียนรู เชน  ครูตนแบบ  ครูแกนน ํา  ครูแหงชาติ ของจังหวัด
นครราชสีมา และจังหวัดอื่น ๆ

3. ควรศึกษาปจจัยที่ทํ าใหการบริหารเพื่อสงเสริมการปฏิรูปการเรียนการสอน
ตามระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ  2542  ประสบผลสํ าเร็จ

4. ควรศึกษาบทบาทการมีสวนรวมในการปฏิรูปการเรียนการสอนของผูมีสวน
เกี่ยวของทุกฝาย  ไดแก  คร ูผูเรียน  ผูปกครอง  ชุมชนและทองถิ่น

ชื่อเรื่อง การศึกษาปจจัยที่มีผลตอการใชภูมิปญญาทองถิ่นเพื่อการเรียนรู
ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา : กรณีศึกษาโรงเรียนบานหลวง
กรมสามัญศึกษา  จังหวัดนาน

ผูวิจัย บุญเสริม  เสนนันตา
ปที่งานวิจัยเสร็จ      พ.ศ.
ลักษณะของงานวิจัย วิทยานิพนธครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา

สถาบันราชภัฏอุตรดิตถ
วัตถุประสงค

เพื่อศึกษาปจจัยท่ีสงเสริมและปจจัยท่ีเปนอุปสรรคตอการใชภูมิปญญาทอง
ถิน่เพื่อการเรียนรูของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา : กรณีศึกษาโรงเรียนบานหลวง อํ าเภอ
บานหลวง จังหวัดนาน
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วิธีดํ าเนินการวิจัย
เปนการวิจัยเชิงพรรณนาวิเคราะห
ประชากรที่ใชในการวิจัย ไดแก นักเรียน ผูบริหาร คร-ูอาจารย ผูปกครอง

นกัเรียน คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานของโรงเรียนบานหลวง ปราชญชาวบาน
และผูนํ าชุมชน ที่อยูในพื้นที่บริการของโรงเรียนบานหลวง สังกัดกรมสามัญศึกษา การ
วจิัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพกรณีศึกษาของโรงเรียนบานหลวง อํ าเภอบานหลวง
จังหวัดนาน

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ไดแก แบบสัมภาษณ แบบสอบถาม แบบสังเกต     
ซ่ึงเครื่องมือแตละชนิดมีการใชสํ าหรับเก็บขอมูลแตละกลุมผูใหขอมูล โดยแยกชนิดการ
ใชเครื่องมือดังนี้

1. แบบสอบถาม(Questionnaire) แบบสอบถามที่ใชม ี2 แบบ คือ
1.1 แบบสอบถามปลายเปด (Opened form) เปนแบบสอบถามที่ผูวิจัยใช

สํ าหรับเปนแนวคํ าถามสํ าหรับสอบถามขอมูลจาก นักเรียนที่ไมเขารวมโครงการ ผูปก
ครองนักเรียนทั้งที่เขารวมโครงการและผูปกครองนักเรียนที่ไมเขารวมโครงการการเรียนรู
ภูมิปญญาทองถ่ิน ปราชญชาวบาน ผูนํ าชุมชน ผูบริหาร กรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
ตรวจสอบความเท่ียงตรง (Validity) โดยใชผูเช่ียวชาญ 3 คน ใชเกณฑ 2 ใน 3 ของผู
เชี่ยวชาญพิจารณา และหาคาความเชื่อมั่นทั้งฉบับที่ไดจากการทดลองใชแบบสอบถาม
จากบุคคลท่ีไมใชกลุมตัวอยางจํ านวน 10 ชุด ไดคาความเชื่อมั่นเทากับ 0.85

1.2 แบบสอบถามปลายปดแบบเลือกตอบ ใชสํ าหรบัเกบ็ขอมูลจากนกัเรยีน
ระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 ที่ไมไดเขารวมโครงการการเรียนรูภูมิปญญาทองถิ่น และใช
สํ าหรับเก็บขอมูลจากครูผูสอนในโรงเรียนที่เปนกรณีศึกษา ตรวจสอบความเที่ยงตรง โด
ใชผูเชี่ยวชาญ 3 คน ใชเกณฑ 2 ใน 3 ของผูเชี่ยวชาญพิจารณา และหาคาความเช่ือม่ัน
ท้ังฉบบัท่ีไดจากการทดลองใชแบบสอบถามจากบคุคลท่ีไมใชกลุมตัวอยางจ ํานวน 10 ชดุ
ไดคาความเชื่อมั่นเทากับ 0.85

2. แบบสัมภาษณ (Interview) ใชสํ าหรับสัมภาษณผูใหขอมูลจากนักเรียนที่เขา
รวมโครงการ ผูปกครองที่เขารวมโครงการและผูปกครองที่ไมเขารวมโครงการการเรียนรู
ภูมิปญญาทองถ่ิน ปราชญชาวบาน ผูนํ าชุมชน ผูบริหาร กรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
การหาความเที่ยงตรงและหาคาความเชื่อมั่นของขอมูล ใชการสัมภาษณจากบุคคลหลายคน
เพื่อยืนยันขอมูลและมีการปรับปรุงจุดบกพรองเมื่อพบขณะน ําไปใชเก็บขอมูล
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3. แบบสังเกต (Observation) แบบสังเกตที่ใชเปนแบบสังเกตแบบไมมีสวน
รวม (Nonparticipant Observation)ใชสํ าหรับการสังเกตพฤติกรรมการเรียนรูภูมิปญญา
ทองถิ่นของนักเรียน และสังเกตวิถีการดํ ารงชีวิตของผูปกครองนักเรียน

การรวบรวมขอมูล ผูวิจัยใชวิธีการเก็บขอมูลจากกลุมผูใหขอมูลแตละกลุมไม
เหมือนกัน โดยคํ านึงถึงความเหมาะสมที่จะใหไดขอมูลตามความเปนจริง เชน ใชการ
สัมภาษณหรือการสอบถามอยางไมเปนทางการเพื่อเก็บขอมูลจากปราชญชาวบาน ผูนํ า
ชุมชน และผูปกครองนักเรียน การใหตอบแบบสอบถามสํ าหรับนักเรียนที่ไมเขารวม
โครงการเรียนรูภูมิปญญาทองถิ่นและครูอาจารยในโรงเรียนที่เปนกรณีศึกษา เปนตน

การวิเคราะหขอมูล การตรวจสอบขอมูล ใชวิธีการตรวจสอบขอมูลแบบสามเสา
(Triangulation) ตามวิธีการของการตรวจสอบขอมูลเชิงคุณภาพ  ในการวิเคราะหขอมูล
ใชการวิเคราะหเนื้อหาสํ าหรับขอมูลที่ไดจากเอกสาร และใช การวิเคราะหแบบอุปนัย
(Analytic Induction) สํ าหรับขอมูลที่ไดจากการสังเกต การสัมภาษณ และการสอบถาม
นํ าเสนอขอมูลโดยวิธีการพรรณนา (Description)  และพรรณนาวิเคราะห (Analytic
Description)  สํ าหรับการวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ วิเคราะหโดยใชสถิติ รอยละ และนํ า
เสนอขอมูลโดยวิธีการพรรณนา
สรุปผลการวิจัย

จากการศึกษาปจจัยที่มีผลตอการเรียนรูภูมิปญญาทองถิ่น ของนักเรียนระดับ
มัธยมศึกษาท้ัง 7 กลุมปจจัย สรปุสาระสํ าคัญแตละกลุมปจจัยไดดังนี้

1. ปจจัยที่สงเสริมการใชภูมิปญญาทองถิ่นเพื่อการเรียนรู ของนักเรียน
ระดับมัธยมศึกษา

1.1 ปจจัยเก่ียวกับนักเรียน ลักษณะนิสัยและพฤติกรรมของนักเรียนที่มีผล
ตอการเรียนรูภูมิปญญาทองถิน่ของนกัเรยีน ไดแก การไดรบัการฝกฝน ปลูกฝง และมอบ
หมายใหเปนผูท่ีมีความรับผิดชอบ มีความอดทน มีความเพียรพยายาม ใหสนใจเอาใจใส
ตองานท่ีมอบหมายจากผูท่ีอยูใกลชิด โดยเฉพาะพอแมผูปกครอง การอยูในบรรยากาศท่ี
แวดลอมดวยสื่อหรือตัวอยางของการปฏิบติัเกีย่วกบัภมูปิญญาทองถิน่ของพอแม ญาติ หรอื
เพือ่นบานท่ีพบเห็นอยูเปนประจ ํา หรอืพบเห็นในชีวิตประจํ าวัน นักเรียนเกิดความรูสึกวา
ส่ิงน้ันมีประโยชนและมีคุณคา สงผลใหนักเรียนเกิดความอยากเรียนรูหรือเปนแรงจูงใจ
ใหเกิดการเรียนรูภูมิปญญาทองถิ่น

1.2 ปจจัยเก่ียวกับผูปกครองนักเรียน ไดแก การเล็งเห็นประโยชน
คุณคา ความสํ าคัญ และการมีทัศนคติที่ดีตอภูมิปญญาทองถิ่นของพอแมและผูปกครอง
ของนักเรียน จะมีผลตอการสงเสริมสนับสนุนใหผูเรียนเกิดความรักความศรทัธา สนใจ
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และติดตามเอาใจใสตอการเรยีนรูภูมิปญญาทองถิน่ของบตุรหลาน โดยการปลูกฝง แนะน ํา
สงเสริม ใหกํ าลังใจในการเรียนรู ประพฤติปฏิบัติใหเปนแบบอยางอยูเปนประจํ า

1.3 ปจจัยเก่ียวกับผูบริหาร ไดแก การเล็งเห็นประโยชน คุณคา ความ
สํ าคัญ และมีทัศนคติที่ดีตอภูมิปญญาทองถิ่นของผูบริหาร กํ าหนดไวเปนนโยบายของ
โรงเรียน มีแผนงานการปฏิบัติไวชัดเจน สงเสรมิสนบัสนนุใหมีการสืบคนรวบรวมภูมิปญญา
ทองถิน่  ท่ีมีอยูในชมุชนจดัใหเปนหมวดหมู สงเสริมสนับสนุนอยางจริงจังใหครูผูสอนน ํามา
จดัการเรยีนการสอนใหแกผูเรยีนท้ังในโรงเรยีนและใหเรยีนรูในชมุชน สนบัสนนุทรพัยากร
ท้ังคาตอบแทนวิทยากร คาวัสดุอุปกรณตาง ๆ ใหมีอยางเพียงพอ มีการนิเทศ ติดตาม
และประเมินผลเปนประจํ าและตอเนื่อง

1.4 ปจจัยเก่ียวกับครู อาจารย ไดแก การเล็งเห็นประโยชน คุณคา ความ
สํ าคัญ และการมีทัศนคติท่ีดีตอภูมิปญญาทองถ่ินของครูผูสอน มีการสืบคนรวบรวม
ภูมิปญญาทองถ่ินท่ีมีอยูในชุมชนจัดไวเปนหมวดหมู สอดแทรกความรูเกี่ยวกับภูมิปญญา
ทองถิ่นไวในเนื้อหาสาระของวิชาที่สอนใหผูเรียนเห็นคุณคา ประโยชน และความสํ าคัญ
ของภูมิปญญาทองถิ่น เกิดความรูสึก รัก หวงแหนภูมิปญญาทองถิ่นของตนเองไมอยาก
ใหสูญหายไป หาชองทางและวิธีการจัดการเรียนการสอนใหแกผูเรียนทั้งการเชิญวิทยากร
มาสอนในโรงเรียนหรือจดัใหนกัเรยีนไปเรยีนรูในชมุชน โดยมีการนิเทศ ติดตาม และ
ประเมินผลอยางใกลชดิ ตอเนือ่งและจริงจัง

1.5 ปจจัยเก่ียวกับปราชญชาวบาน  ไดแก การสงเสรมิสนบัสนนุใหโรงเรยีน
จดัการเรยีนการสอนภูมิปญญาทองถิ่นใหแกนักเรียน ปราชญชาวบานมีความพรอมที่จะ
เขามามีสวนรวมในการจัดการเรียนการสอนท้ังในโรงเรียนและในชุมชน และมีความม่ันใจ
วาสามารถถายทอดความรูเกี่ยวกับภูมิปญญาทองถิ่นของตนใหแกผูเรียนไดโดยไมคิดหวง
แหนวิชาความรูที่ตนมีอยู ไมมีปญหาในเรื่องคาตอบแทน การสื่อสารกันของปราชญชาว
บานกับผูเรียนงาย สะดวกและเขาใจกันไดดี เพราะสื่อสารกันดวยภาษาทองถิ่น

1.6 ปจจัยเก่ียวกับผูนํ าชุมชน ไดแก การเล็งเห็นประโยชน คุณคา ความ
สํ าคัญ และการมีทัศนคติที่ดีตอภูมิปญญาทองถิ่นของผูนํ าชุมชน การสงเสริมสนับสนุน
และเห็นดีดวยกับทางโรงเรียนท่ีจัดการเรียนการสอนภูมิปญญาทองถิ่นใหแกนักเรียน      
ผูนํ าชุมชนมีความพรอมที่จะเขามามีสวนรวมในการจัดการศึกษา มีความมั่นใจวาปราชญ
ชาวบานสามารถถายทอดความรูเกี่ยวกับภูมิปญญาทองถิ่นใหแกนกัเรยีนไดโดยเฉพาะการ
สอนปฏิบติั

1.7 ปจจัยเก่ียวกับคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ไดแก การเล็ง
เห็นประโยชน คุณคา ความสํ าคัญ และการมีทัศนคติที่ดีตอภูมิปญญาทองถิ่นของคณะ
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กรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน การสงเสริมสนับสนุนและเห็นดีดวยกับทางโรงเรียนที่จัด
การเรยีนการสอนภูมิปญญาทองถิน่ใหแกนกัเรยีน มีความม่ันใจวาปราชญชาวบานสามารถ
ถายทอดความรูเกี่ยวกับภูมิปญญาทองถิ่นใหแกนักเรียนไดโดยเฉพาะการสอนปฏิบัติ มี
แนวคิดสนับสนุนใหก ําหนดการจัดการเรียนการสอนภูมิปญญาทองถิ่นไวเปนนโยบายและ
แผนงานของโรงเรียน

2. ปจจัยทีเ่ปนอปุสรรคตอการใชภมิูปญญาทองถ่ินเพ่ือการเรียนรูของนักเรียน
ระดับมัธยมศึกษา

2.1 ปจจัยเก่ียวกับนักเรียน ลักษณะนิสัยและพฤติกรรมของนักเรียนที่มีผล
ตอการเรียนรูภูมิปญญาทองถิน่ของนกัเรยีน ไดแก นกัเรยีนไมไดรบัการฝกฝน การปลูกฝง
และการมอบหมายงานใหทํ าจากพอแมผูปกครอง ใหเปนผูที่มีความรับผิดชอบตอหนาที่
ต้ังแตวัยเด็ก จึงท ําใหนักเรียนเหลานั้นเปนผูที่ไมมีความรับผิดชอบ ขาดความอดทน
ไมชอบทํ างาน ชอบสบาย ไมชอบความลํ าบาก ชอบการไดมาซึ่งวัตถุสิ่งของที่ไดมา
โดยงาย ไมมีจิตสํ านึกในเรื่องคุณธรรม จริยธรรม และขนบธรรมเนียมประเพณี

2.2 ปจจัยเก่ียวกับผูปกครองนักเรียน พอแมและผูปกครองของนักเรียนมี
ทัศนคติไมดี  ไมเห็นคุณคา ประโยชนและความส ําคัญของภูมิปญญาทองถิ่น ไมสงเสริม
สนับสนุนใหบุตรหลานของตนเรียนรูภูมิปญญาทองถิ่นโดยคิดวาเปนเรื่องลาสมัย

2.3 ปจจัยเก่ียวกับผูบริหาร ฝายบริหารของโรงเรียนมีทัศนคติที่ไมดี ไม
เห็นคุณคา ประโยชนและความส ําคัญของภูมิปญญาทองถิ่น ไมสงเสริมสนับสนุนใหครู
ผูสอนน ํามาจัดการเรียนการสอน ไมสนับสนุนทรัพยากรที่เอื้อประโยชนตอการจัดการ
เรียนการสอน

2.4 ปจจัยเก่ียวกับครู อาจารย ไดแก ครูผูสอนบางสวนมีทัศนคติที่ไมดีตอ
ภูมิปญญาทองถ่ิน ไมเห็นคุณคา ประโยชนและความส ําคัญของภูมิปญญาทองถิ่น หรอื
มองเห็นความสํ าคัญแตขาดการสงเสริมสนับสนุนและไมสนใจเอาใจใสอยางจริงจัง การ
ประพฤติตนที่แปลกแยกจากชุมชน และการไมยอมเสียสละเวลาสวนตัวเพ่ือสวนรวม

2.5 ปจจัยเก่ียวกับปราชญชาวบาน ส่ิงท่ีเปนอปุสรรคตอการเรยีนรูภูมิปญญา
ทองถิ่นของผูเรียน ไดแก ปราชญชาวบานไมมีเวลา ตองทํ างานประกอบอาชีพเพื่อหา
รายไดไวเลี้ยงชีพตนเองและครอบครัว ปราชญชาวบางสาขาหายาก มีอายุมากและไมมีใน
ทองถิ่น บางสาขาอดีตเคยมีแตปจจุบันไมหลงเหลือแลว เปนตน

2.6 ปจจัยเก่ียวกับผูนํ าชุมชน ส่ิงท่ีเปนอปุสรรคตอการเรยีนรูภูมิปญญา
ทองถิน่ของผูเรียน ไดแก ขาดการรณรงคสงเสริมใหเกิดการเรียนรูภูมิปญญาทองถิ่นใน
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ชุมชน ผูน ําบางสวนมีทัศนคติที่ไมดีตอภูมิปญญาทองถิ่น เห็นวาเปนเรื่องลาสมัย ชาไม
ทันการ

2.7 ปจจัยเก่ียวกับคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ส่ิงท่ีเปนอปุสรรค
ตอการเรียนรูภูมิปญญาทองถิ่นของผูเรียน ไดแก ขาดการน ําเอาการจัดการเรียนการสอน
ภมิูปญญาทองถิ่นมาพิจารณาในวาระการประชุมของคณะกรรมการสถานศึกษา กรรมการ
บางคนขาดความรวมมือกับทางโรงเรียน และคณะกรรมการสวนใหญยังไมคอยเขาใจ
บทบาทหนาที่ที่แทจริงของตนเอง
ขอเสนอแนะ

1. โรงเรียนควรสงเสริมสนับสนุนใหครูผูสอนน ําเอาภูมิปญญาทองถิ่นมาใชเพื่อ
การเรียนการสอนใหมากขึ้นและครอบคลุมทั่วถึงทุกรายวิชา รวมทั้งสนับสนุนงบประมาณ
ใหเพียงพอ

2. โรงเรียนควรจัดหาหรือจัดสรรงบประมาณสํ าหรับเพื่อการเรียนรูภูมิปญญา
ทองถิ่นใหเพียงพอ และประชาสัมพันธใหครูผูสอนทราบอยางทั่วถึง

3. ผูบริหารโรงเรียนควรปรับปรุงรูปแบบการบริหาร โดยใชรูปแบบการบริหาร
แบบมีสวนรวม ใหผูปฏิบัติไดมีโอกาสกํ าหนดนโยบาย วางแผน ลงมือปฏิบัติ ใหมากข้ึน
รวมทั้งควรใหชุมชนเขามามีสวนรวมอยางจริงจังและเปนรูปธรรม

4. โรงเรียนควรจัดใหครูผูสอนไดมีโอกาสเพิ่มพูนความรูดานการน ําภูมิปญญา
ทองถิ่นมาใชเพื่อการเรียนรูของผูเรียนใหมากขึ้น โดยการอบรมสัมมนา ศึกษาดูงาน ฯลฯ

5. โรงเรยีนควรรณรงคใหครผููสอนปลูกฝงแนวคิดใหกบัผูเรยีน เพือ่ใหผูเรยีนเห็น
คุณคา ประโยชน และความสํ าคัญของภูมิปญญาทองถิ่นอยางสมํ่ าเสมอและตอเนือ่ง

6. โรงเรียนควรสงเสริมสนับสนุนใหครูผูสอน ผูเรียน มีการรวบรวมภูมิปญญา
ทองถิ่นอยางจริงจัง โดยจัดเปนระบบหมวดหมู

7. โรงเรียนควรจัดกิจกรรมที่มีการยกยอง ใหเกียรติภูมิปญญาทองถิ่น และ
เผยแพร ประชาสัมพันธใหชุมชนรับทราบ

8. โรงเรียนควรรวมมือกับองคกรอื่นในชุมชน ในการอนุรักษสืบสานภูมิปญญา
ทองถิน่ทุกสาขา โดยโรงเรยีนจดัหาครผููสอนท่ีมีความถนดัและความสนใจเขารวมกจิกรรม
ในสาขานั้น

9. โรงเรยีนควรจดัเวลาในการเรยีนรูใหสอดคลองและตรงกบัเวลาวางของปราชญ
ชาวบานในชุมชน เวลาที่เหมาะสมควรเปนเวลาที่ชาวบานเสร็จภารกิจดานการเกษตรแลว
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10. โรงเรียนควรสงเสริมสนับสนุนใหชาวบานและชุมชน เปนศูนยกลางดาน
การศึกษา  การเก็บรักษาการใช การถายทอดและการจัดการดานพันธุกรรมดวยตนเอง
เชน ภูมิปญญาดานสมุนไพร แพทยพื้นบาน เรื่องพันธุกรรมที่สูญหายไป

11. โรงเรียนควรสนับสนุนใหผูทรงภูมิปญญาถายทอดความรู ไปสูคนใกลชิด
บุตรหลาน รวมทั้งนักวิชาการที่มีเวลาเรียนรูวิถีชีวิตและองคความรู หรือการสนับสนุนให
ผูเรียนไดเรียนรูจากผูทรงภูมิปญญาที่เปนญาติใกลชิด

12. โรงเรียนควรสงเสริมสนับสนุนเครือขายระหวางผูทรงภูมิปญญา บุคคล
องคกรตาง ๆ เพื่อสรางความรวมมือและการเรียนรูรวมกัน
ขอเสนอแนะส ําหรับการวิจัยครั้งตอไป

1. ควรมีการวิจัยทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพเพื่อศึกษาปจจัยที่มีผลตอการใช
ภมิูปญญา ทองถิ่นเพื่อการเรียนรูของนักเรียนในระดับประถมศึกษา

2. ควรมีการวิจัยทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพเพื่อศึกษาปจจัยที่มีผลตอการใช
ภูมิปญญา ทองถิ่นเพื่อการเรียนรูของนักเรียนในระดับมัธยมศึกษา ในชุมชนที่มีโครงสราง
พื้นฐานแตกตางออกไป ไดแก ชุมชนเมือง หรือชุมชนชนบทในพื้นที่ภาคกลาง ภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ  ภาคตะวันออก และภาคใต เปนตน

3. ควรมีการวิจัยเพื่อศึกษาสภาพการใชภูมิปญญาทองถิ่น เพื่อการเรียนรูของ
นักเรียนกับโรงเรียนที่มีชุมชนที่มีความหลากหลายทางศาสนา ศิลปวัฒนธรรม ขนบธรรม
เนียม ประเพณี เพื่อเปรียบเทียบวามีความเหมือนหรือแตกตางกันหรือไม และหากแตก
ตางกันมีความแตกตางกันมากนอยเพียงใดในเรื่องใดบาง

4. ควรมีการวิจัยเพื่อพัฒนารูปแบบการใชภูมิปญญาทองถิ่นเพื่อการเรียนรูของ
ผูเรียนที่สอดคลองกับลักษณะเฉพาะของชุมชนแบบตางๆ เชน ชุมชนชาวเขา ชุมชนเมือง
ชุมชนเมืองใหญ และชุมชนอุตสาหกรรม เปนตน

ช่ือเร่ือง ผลกระทบของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542
ที่มีตอการปรับโครงสรางของคุรุสภา

ผูวิจัย สุญาดา  สุนทรศารทูล
ปที่ท ําวิจัยเสร็จ 2544
ลักษณะของงานวิจัย วิทยานิพนธครุศาสตรมหาบัณฑิต

สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  สถาบันราชภัฏสวนดุสิต
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วัตถุประสงค
เพื่อศึกษาผลกระทบของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 ท่ีมีตอ

การปรับโครงสรางของคุรุสภา
วิธีดํ าเนินการวิจัย

การศึกษาวิจัยครั้งนี ้แบงออกเปน 2 สวน คือ สวนท่ี 1 ศึกษาจากเอกสารและ
งานวิจัยที่เกี่ยวของกับสาระสํ าคัญของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 และ
โครงสรางของคุรุสภา ท้ัง 4 ดาน ไดแก อํ านาจหนาท่ี คณะกรรมการอ ํานวยการคุรุสภา
โครงสรางการบริหารงาน และบุคลากร  สวนท่ี 2 โดยการสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิ ซ่ึง
ปฏิบัติงานเกี่ยวของทางดานการศึกษา ประกอบดวย ผูบริหารการศึกษาระดับสูง คณะ
กรรมการอ ํานวยการคุรุสภา และผูเชี่ยวชาญดานการจัดการศึกษา

ประชากรที่ใชในการวิจัย ไดแก ผูทรงคุณวุฒิซึ่งปฏิบัติงานเกี่ยวของทางดานการ
ศึกษา ไดแก ผูบริหารการศึกษาระดับสูง สังกัดกระทรวงศึกษาธิการเฉพาะในสวนกลาง
84 คน คณะกรรมการอ ํานวยการคุรุสภา 26 คน ผูเชี่ยวชาญดานการจัดการศึกษา การ
เลือกกลุมตัวอยางใชวิธีเลือกกลุมตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จากกลุม
ผูทรงคุณวฒิุ ไดกลุมตัวอยางผูบรหิารการศกึษาระดับสูง สังกัดกระทรวงศกึษาธิการเฉพาะ
ในสวนกลาง 5 คน คณะกรรมการอ ํานวยการคุรุสภา 5 คน และผูเชี่ยวชาญดานการจัด
การศึกษา 5 คน รวมท้ังส้ิน 15 คน

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ไดแก แบบสัมภาษณแบบมีโครงสราง (Structured
Interview) เกีย่วกบัผลกระทบของพระราชบญัญติัการศกึษาแหงชาติท่ีมีตอการปรบัโครง
สรางของคุรุสภาทั้ง 4 ดาน คือ ดานอ ํานาจหนาท่ี ดานองคประกอบของคณะกรรมการ
อ ํานวยการคุรุสภา ดานโครงสรางการบริหารงาน และดานบุคลากรมีลักษณะเปนคํ าถาม
ปลายเปด (Open-ended Question)

การรวบรวมขอมูล  ผูวิจัยดํ าเนินการโดย 1) เก็บรวบรวมขอมูลจากเอกสารที่
เกี่ยวกับผลกระทบของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 ที่มีตอการปรับ
โครงสรางของคุรสุภาในเรือ่งของอ ํานาจหนาท่ี องคประกอบของคณะกรรมการอ ํานวยการ
ครุสุภา โครงสรางการบริหารงาน และบุคลากร จากเอกสารของส ํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาแหงชาติ สํ านักนายกรัฐมนตร ี สํ านักงานปฏิรูปการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ
และหนวยงานอื่นที่เกี่ยวของ น ํามาสรุปวิเคราะหโดยเนนสาระสํ าคัญ และด ําเนินการเก็บ
รวบรวมขอมูลภาคสนามโดยการสัมภาษณ ซ่ึงผูวิจัยไดจัดทํ าหนังสือขออนุญาตจาก
บัณฑิตวิทยาลัย สถาบันราชภัฏสวนดุสิต สงไปยังกลุมตัวอยางพรอมปฏิทินการออก
สัมภาษณ และโทรศัพทนัดหมายเวลาและสถานที่ที่แนนอนกับผูใหสัมภาษณอีกครั้ง
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บนัทึกขอมูลการสัมภาษณตามแบบบนัทึก พรอมท้ังบนัทึกโดยเครือ่งบนัทึกเสียง หลังจาก
สัมภาษณผูวิจัยไดถอดเทปบันทึกเสียงการสัมภาษณ และเรียบเรียงเขียนเปนบทสรุป
รายงานการสัมภาษณ

การวเิคราะหขอมูล  ผูวจิยัวเิคราะหเนือ้หาแจกแจงสาระสํ าคัญของพระราชบญัญติั
การศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 มาตรา 53 คือ การจัดใหมีองคกรวิชาชีพคร ูการบริหาร
งานภายใตสภาวชิาชพี อ ํานาจหนาท่ีของสภาวชิาชพีตอโครงสรางของคุรสุภา ประกอบดวย
ดานอํ านาจหนาท่ี ดานองคประกอบของคณะกรรมการอ ํานวยการคุรุสภา ดานโครงสราง
การบริหารงาน และดานบุคลากร จากการศึกษาเอกสารและจากการสัมภาษณ และเปรียบ
เทียบขอมูลจากการศึกษาเอกสารและขอมูลจากการสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิ
สรุปผลการวิจัย

จากการศึกษาขอมูลจากเอกสารและจากการสัมภาษณผูทรงคุณวุฒ ิ ซึ่งประกอบ
ดวย ผูบริหารการศึกษาระดับสูง คณะกรรมการอ ํานวยการคุรุสภาและผูเชี่ยวชาญดานการ
จัดการศึกษาเกี่ยวกับผลกระทบของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 ท่ีมีตอ
การปรับโครงสรางของคุรุสภาทั้ง 4 ดาน คือ ดานอ ํานาจหนาท่ี ดานองคประกอบของ
คณะกรรมการอ ํานวยการคุรุสภา ดานโครงสรางการบริหารงานและดานบุคลากรนั้นจะ
พบวาพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 มาตรา 53 และมาตรา 73 กํ าหนด
ใหมีองคกรวิชาชีพครู  มีฐานะเปนองคกรอิสระภายใตการบริหารของสภาวิชาชีพในกํ ากับ
ของกระทรวง มีอํ านาจหนาท่ี 4 ประการ คือ 1) กํ าหนดมาตรฐานวิชาชีพ  2) ออกและ
เพิกถอนใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ  3) กํ ากับดูแลการปฏิบัติตามมาตรฐานและจรรยา
บรรณของวิชาชีพ และ 4) การพัฒนาวิชาชีพคร ู ผูบริหารการศึกษาและผูบริหารสถาน
ศกึษา และในมาตรา 73 ไดบัญญัติใหมีการแกไขปรับปรุงพระราชบัญญัติคร ูพุทธศักราช
2488 ข้ึน และดวยเหตุนี้เองจึงทํ าใหคุรุสภาซึ่งเปนสภาครูตามพระราชบัญญัติคร ู พุทธ
ศักราช 2488 มีอํ านาจหนาท่ีมาตรา 6 ดํ าเนินงานดานการพัฒนาวิชาชีพครู และดาน
สวัสดิการมาโดยตลาดและเมื่อพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 กํ าหนดให
มีองคกรวิชาชีพครู แตมิไดกํ าหนดใหองคกรเดียวท่ีทํ าหนาที่เปนองคกรวิชาชีพ จึงท ําให
คุรุสภาในฐานะเปนสภาครูตามพระราชบัญญัติครู พุทธศักราช 2488 และเปนองคกร
เดียวท่ีทํ าหนาท่ีด ําเนินงานดานการพัฒนาวิชาชีพครู และดานสวัสดิการ ดวยเหตุน้ีจึง
ทํ าใหเกิดผลกระทบตอโครงสรางการบริหารงานของคุรุสภา ผูวิจัยจึงขอสรุปผลกระทบ
ตามภาระหนาท่ีตางๆ ในแตละดานซึ่งประกอบดวย 4 ดาน คือ     1) ดานอ ํานาจหนาท่ี
2) ดานองคประกอบของคณะกรรมการอ ํานวยการคุรุสภา 3) ดานโครงสรางการบริหาร
งาน 4) ดานบุคลากร
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1.! ดานอ ํานาจหนาท่ี
ผูทรงคุณวุฒิสวนใหญ มีความเห็นเปน 2 ประการ กลาวได คือ
1) คุรุสภาควรมีอ ํานาจหนาท่ีตามองคกรวิชาชีพคร ู ในมาตรา 53 แหง

พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 และเนื่องจากคุรุสภาเปนสภาครูที่เกิดขึ้น
ตามกฎหมายแหงพระราชบัญญัติคร ู พุทธศักราช 2488 โดยสภาครูควรเปนองคกรวิชา
ชีพคร ู ดูแลในเรื่องของการสงเสริมและพัฒนามาตรฐานวิชาชีพคร ู ตามที่พระราชบัญญัติ
การศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 กํ าหนดและเนื่องจากคุรุสภาจะตองมีอ ํานาจหนาท่ีตาม
องคกรวิชาชีพครู

ในมาตรา 53  จึงท ําใหคุรุสภาควรจะตองมีการปรับปรุงแกไขในดาน
อํ านาจหนาท่ีจากท่ีกํ าหนดไวในพระราชบญัญตัคิร ู พทุธศกัราช 2488 เพือ่ใหสอดรบัและ
สอดคลองกบัพระราชบญัญติัการศกึษา แหงชาติ พ.ศ.2542 ในมาตรา 53 และมาตรา 73
ซ่ึงเปาหมายสํ าคัญของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 มาตรา 53 คือ ให
องคกรวิชาชีพครูเปนผูออก    ใบอนุญาตประกอบวิชาชีพคร ูประกอบกับองคกรวิชาชีพ
จะตองกํ ากับมาตรฐานวิชาชีพ และควบคุมมาตรฐานไมใหคนในวิชาชีพดอยกวามาตรฐาน
ทีต้ั่งไว  คุรุสภาจึงควรจะตองปรับปรุงแกไขดานอ ํานาจหนาท่ี ดังนี้

(1) ดานวิชาชีพคร ู โดยกํ าหนดมาตรฐานวิชาชีพ ออกมาตรฐานวิชาชีพ
ขาราชการครูและบุคลากรอื่นๆ ศึกษานิเทศก การออกและเพิกถอนใบอนุญาตประกอบ
วิชาชีพคร ู กํ ากับดูแลการปฏิบัติตามมาตรฐานและจรรยาบรรณของวิชาชีพ โดยการสอด
สองจรรยามารยาทครู เชิดชูยกยอง พัฒนาวิชาชีพครู โดยการสงเสริมและพัฒนาใหมาก
ข้ึนกวาเดิมท่ีเคยทํ าอยู พัฒนาความรูความสามารถและประสิทธิภาพของครู

(2) ดานสวัสดิการ โดยการปกปองคุมครองพิทักษสิทธิประโยชนแกครู
นโยบายหนี้สินของคร ูความเปนอยูของครู และเพื่อเสริมสรางความมั่นคงในวิชาชีพครูให
เปนวิชาชีพที่มั่นคง

2) คุรุสภาไมควรจะมีอ ํานาจหนาที่เปนองคกรวิชาชีพครู ในมาตรา 53 แหง
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 เนื่องจากการด ําเนินงานของคุรุสภาท่ีผาน
มาคุรสุภาไดดํ าเนนิงานดานสวสัดิการมากกวาดานวชิาชพีคร ู และโครงสรางการบรหิารงาน
ของคุรุสภาจะเนนไปในดานของสวัสดิการมากกวาการพัฒนาวิชาชีพคร ู และคุรุสภาเองก็
ไดดํ าเนินงานในดานสวัสดิการไดดีอยูแลว ซึ่งเปนงานใหญและมีขอบขายงานกวางขวาง
ดังนั้น คุรุสภาจึงควรดํ าเนินงานในดานสวัสดิการใหชัดเจนยิ่งขึ้นไมวาจะเปนดานนโยบาย
หนี้สินครู ความเปนอยูของครู ตลอดจนกระทั่งกระบวนการพัฒนาวิชาชีพครู และโดย
คุรุสภาไมควรเปนสภาวิชาชีพเหมือนสภาวิชาชีพอื่นๆ เชน แพทยสภา สภาทนายความ
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ฯลฯ เพราะเนือ่งจากการดํ าเนนิงานของคุรสุภาในปจจบุนัมีอ ํานาจไมเบด็เสรจ็ เหมือนสภา
วิชาชีพอื่นๆ กลาวคือ แพทยสภา สามารถใหคุณใหโทษโดยตรงและระบบของคุรุสภาก็ยัง
ไมมีอ ํานาจเหมือนสภาวิชาชีพอื่นๆ  ซึ่งสภาวิชาชีพตามกฎหมายก็เกิดจากสมาคมวชิาชีพ
หลายๆ วชิาชพีท่ีมีเปาหมายเดียวกนัรวมตัวกนัเปนสภาวิชาชีพ และสมาคม วิชาชีพครูจะ
ตองดูแลในเรื่องของสวัสดิการซึ่งคุรุสภาไดดํ าเนินงานดานสวัสดิการไดดีอยูแลว ในสวน
ขององคกรวิชาชีพครูตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 มาตรา 53 มิได
กํ าหนดใหองคกรใดหรือคุรุสภาเปนองคกรวิชาชีพคร ู และจากการศึกษาเอกสารของ
สํ านักงานปฏิรูปการศึกษาท่ีเสนอตอคณะรัฐมนตรีก็มิไดเสนอใหคุรสุภาเปนองคกรวชิาชพี
ครตูามพระราชบญัญติัการศกึษาแหงชาติ พ.ศ.2542

2. ดานองคประกอบของคณะกรรมการอ ํานวยการคุรุสภา  ผูทรงคุณวุฒิสวน
ใหญมีความเห็นกลาวไดคือ

1)!องคประกอบของคณะกรรมการอ ํานวยการคุรุสภา ควรจะประกอบดวย
-! ผูทรงคุณวุฒ ิ อาจจะมาจากดานการผลิต พัฒนาคร ู ผูบริหารการ
ศึกษาที่มาจากกระทรวงศึกษาธิการ โดยการสรรหา

-! ผูประกอบวิชาชีพครู
-! ผูบริหารกรม เชน ปลัดกระทรวงการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม
เลขาธิการสภาการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม เลขาธิการคณะ
กรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน เลขาธิการคณะกรรมการอุดมศึกษา
เลขาธิการคณะกรรมการศาสนาและวัฒนธรรม

-! ผูแทนจากสมาคม หรือผูบริหารทางการศึกษา
-! ผูแทนครู ผูบริหารสถานศึกษา และบุคลากรทางการศึกษา
-! ขาราชการพลเรือน

-! ขาราชการกรุงเทพมหานคร
-! ขาราชการสังกัดเทศบาล

2)!คุณสมบัติของคณะกรรมการอ ํานวยการคุรุสภา ควรเปนผูประกอบวิชา
ชีพครู (เคยหรือเคยได) เปนผูรูหรือมีประสบการณดานการศึกษา มีความเปนกลางทาง
ดานความคิด และเปนกลางทางการเมือง มีความซ่ือสัตยสุจริต เปนผูมีความรูในดานการ
บริหารงาน เปนนักคิด นักวิเคราะห มีความรูขั้นตํ ่าปริญญาตร ีเปนผูมีมนุษยสัมพันธด ีมี
พื้นฐานประวัติการรับราชการด ีมีความประพฤติดี ตองไมเคยถูกลงโทษทางวินัยและไม



475

เคยถูกสอบสวนทางวินัย ตองมีวุฒิภาวะ เชน ความไมเปนหนี้เปนสิน ควรเปนนักวิชาการ
มีความใฝรู ศึกษาหาขอมูลใหม ๆ เพื่อน ําความรูที่ไดรับกลับมาพัฒนาคุรุสภา

3)!คณะกรรมการอ ํานวยการคุรุสภาควรจะมาจากหลายทาง ดังนี้
-! โดยเลือกต้ัง ควรเปนขาราชการคร ูซึ่งเลือกจากผูแทนครูจาก
ตัวแทนของกลุมตางๆ เชน ตัวแทนครูประถม มัธยม สมาคม ฯลฯ

-! โดยตํ าแหนง ควรจะประกอบเพียงบางสวน โดยใหหนวยงานเปนผู
เลือก

-! โดยการสรรหา ควรเปนผูทรงคุณวฒิุ หรอืผูท่ีเกีย่วของกบัการศกึษา
เชน อาจารย คณาจารย ท่ีทํ าการสอนในมหาวิทยาลัย หรือผูท่ีมี
ความเขาใจในวิชาชีพครู

-! โดยการแตงตั้ง ควรเปนผูมีประสบการณในวิชาชีพครู
จากการสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิสวนใหญมีความเห็นกลาวได คือ ไมวา

การไดมาของคณะกรรมการอ ํานวยการคุรสุภาจะมาโดยอยางไร องคกรวชิาชพีครท่ีูแทจรงิ
ตองเกิดขึ้นจากการควบคุมของคนในวิชาชีพเดียวกันเทานั้น และผูทรงคุณวุฒิสวนใหญมี
ความเห็นวาควรมีการเลือกตั้งมากที่สุด เพ่ือใหไดผูมีคุณสมบัติ กลาวคือ มีความรู ความ
สามารถ มีประสบการณในวิชาชีพครู สวนโดยตํ าแหนงมีความเห็นเปนอันดับรอง สวน
การสรรหา ควรจะเปนการสรรหาผูทรงคุณวุฒิหรือผูที่เกี่ยวของกับการศึกษา และสวน
การแตงตั้ง ควรแตงตั้งจากผูที่มีประสบการณในวิชาชีพครูโดยอาศัยอ ํานาจรัฐ

4)! อ ํานาจหนาท่ีของคณะกรรมการอ ํานวยการคุรสุภาควรจะมีอ ํานาจ ดังน้ี
-! วางแผน ก ําหนดนโยบายในเรือ่งของการบรหิารจดัการ รวมท้ัง
      สงเสรมิ สนบัสนนุ ก ํากบัดูแลบรหิารในเรือ่งสํ าคัญ
-! ตามอ ํานาจหนาท่ีในพระราชบญัญติัการศกึษาแหงชาติ พ.ศ.2542
มาตรา 53

-! พจิารณา ก ําหนด หลักเกณฑ ก ําหนดวธีิการ โดยการบงัคับบญัชา
ควบคุมดูแล เปนไปตามท่ีกฎหมายก ําหนด และควรจะใหเกดิ
ประโยชนสูงสุด

3. ดานโครงสรางการบริหารงาน
ผูทรงคุณวุฒิสวนใหญมีความเห็นกลาวไดคือ คุรุสภาควรจะตองปรับโครง

สรางการบริหารงานเพื่อใหสอดคลองกับอํ านาจหนาท่ีของคุรุสภาตามท่ีกฎหมายกํ าหนด
ไว  โดยท่ีโครงสรางการบริหารงานจะตองเล็กกระทัดรัด ครอบคลุมตอภารกิจ และจะตอง
มีประสิทธิภาพเปนลักษณะของการกระจายอํ านาจไปยังเครือขายสวนภูมิภาค ซึ่งปจจุบัน
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การบริหารงานของคุรุสภายึดระบบราชการมากเกินไป แทจริงแลวคุรุสภาเปนนิติบุคคล
มิใชราชการ คุรุสภาจึงมิควรที่น ําระบบราชการมาบริหารงานจะทํ าใหเกิดความลาชา ไม
คลองตัว ขาดประสิทธิภาพในการด ําเนินงาน และโครงสรางของคุรุสภาที่ผานมาด ําเนิน
งานในดานสวัสดิการมากเกินไป หากคุรุสภาจะเปนสภาวิชาชีพครูก็ควรจะตองแยกงาน
ดานสวัสดิการออกจากงานดานวิชาชีพครูโดยเด็ดขาด และคุรุสภาควรจะตองเพิ่มเติม
สวนงาน ที่มีอยูในปจจุบันใหชัดเจนยิ่งขึ้น และการจัดสวนงานของสํ านักงานเลขาธิการ
ครุุสภาควรมีโครงสรางการบริหารงานเพิ่มเติมดังนี้

- สํ านักเลขานุการ (ครอบคลุมงานสารบรรณ การคลัง การเจาหนาท่ี พัสดุ)
- สํ านักนโยบายและแผน
- สํ านักมาตรฐานวิชาชีพ
- สํ านักใบอนุญาตวิชาชีพ
- สํ านักสงเสริมการผลิต/พัฒนาครู
- สํ านักจรรยาบรรณและวินัย
- สํ านักวิจัยและพัฒนา
- สํ านักติดตามและประเมินผล
- สํ านักติดตามและประเมินผล
- ฝายประสานงานกรรมการในการประชุมท้ังหมด

สวนจะเพิ่มหรือลดก็ข้ึนอยูกับวากฎหมายจะกํ าหนดบทบาทของคุรุสภาไปในทิศทางใด 
แตโครงสรางของคุรุสภาก็ควรเปนโครงสรางท่ียึดหยุนสามารถปรับหรือเปล่ียนแปลงตอ
บริบทของสถานการณได และในการจัดสวนงานควรขึ้นอยูกับหนาที่ความรับผิดชอบ ซ่ึง
จะตองวิเคราะหออกมาโดยหนาที่โดยรวม ซึ่งในการด ําเนินงานนี้คุรุสภาไมจ ําเปนจะตอง
ไปยึดติดกับระบบราชการ เพราะจะท ําใหการดํ าเนินงานของคุรุสภาขาดความคลองตัว
และมีประสิทธิภาพ

ในสวนขององคการคาของคุรุสภา ผูทรงคุณวุฒิสวนใหญมีความเห็น ดังนี้
1) องคการคาของคุรุสภาควรเปนสวนงานหนึ่งของคุรุสภา ไมวาคุรุสภาจะ

ดํ าเนนิงานดานใดกต็าม เพราะองคการคาของคุรสุภาเกดิจากพระราชบญัญติัคร ูพทุธศกัราช
2488 ตามมาตรา 5 (3) คือ เปนหนวยหารายไดใหแกคุรุสภา และรัฐเองก็ไมไดพูดถึง
เรื่องการสนับสนุนงบประมาณขององคกรวิชาชีพครูอยางชัดเจน ดวยเหตุนี้เององคการคา
ของคุรุสภาจึงเปนองคกรหลักที่จัดหารายไดมาเพื่อใหคุรุสภาไดน ํารายไดเหลานี้มาบริหาร
ในกิจการของคุรุสภา หากองคการคาของคุรุสภาเปนสวนหนึ่งของคุรุสภาก็จะเปนการชวย
ทํ าใหรัฐประหยัดเงินงบประมาณสวนท่ีจะตองนํ ามาชวยเหลือองคกรวิชาชีพครูอยางมาก 
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และองคการคาของคุรุสภายังเปนหนวยงานท่ีทํ าหนาท่ีผลิตส่ือทางการศึกษาและทํ าหนาท่ี
ถวงดุลยธุรกิจทางการศึกษาอีกดวย

2) องคการคาของคุรุสภาไมควรเปนสวนหนึ่งของคุรุสภา เพราะเนื่องจาก
คุรุสภาเปนองคกรอสิระ มีสิทธ์ิไดรบัเงนิอดุหนนุจากรฐัอยางเพยีงพอ และมีรายไดจาก
คาธรรมเนยีมใบอนญุาตวชิาชพีคร ู จงึไมจ ําเปนตองน ํารายไดขององคการคาของคุรุสภามา
เปนทรพัยากรอกีตอไป และองคการคาของคุรสุภาควรจะตองแขงขันในตลาดธุรกิจเสร ี ซ่ึง
ไมสามารถไดรบัสิทธิพเิศษในการทํ าธรุกจิผูกขาดอีกตอไป

4. ดานบุคลากร
ผูทรงคุณวฒุสวนใหญมีความเห็นกลาวไดคือ
1)! บุคลากรของครุุสภา ควรมีบทบาทหนาท่ีการดํ าเนนิงานในดานตางๆ ดังนี้

(1) ดานการพฒันาวชิาชพีคร ูคือ เปนผูมีประสบการณในดานการวางแผน
และดานอืน่ ๆ ท่ีเกีย่วของกบัการดํ าเนนิงาน มีความรูจบปรญิญาตรข้ัีนต่ํ าและมีพืน้ฐานทางวชิา
คร ู เปนเจาหนาท่ีในเชงิบรหิารจดัการเรือ่งตางๆ เปนนกัประเมินผล เปนนกัวชิาการสามารถ
วเิคราะหงานได มีความชํ านาญงานเฉพาะทาง มีความสามารถคอนขางสูงเพือ่จะตองใหบรกิาร
และบคุลากรของคุรสุภาควรจะตองเขาใจในรายละเอยีดของงานท่ีตนปฏิบติัโดยมีความลึกซ้ึงกบั
กรอบงาน และงานท่ีรบัผิดชอบ มีวิสัยทัศนรวมคือ รวมแสดงความคิดเห็น คิดเปน และพดูเปน

(2)  ดานสงเสรมิสวสัดิการ คือ มีประสบการณในการทํ างานดานสวสัดิการ
คลองตอการประสานงาน เปนนกัวเิคราะห/สังเคราะห การมองภาพรวม การสืบคนและการรบัรู
ในการเปล่ียนแปลงในแวดวงการศกึษา มีความเขาใจในระบบของวชิาชพีครโูดยตลอด จบ
ปรญิญาตรข้ัีนต่ํ า มีความรูรอบตัวท่ีสูง ซ่ือสัตย โปรงใส จรงิจงั สะอาด มีนํ ้าใจ รกัมนษุย มีความ
ชวยเหลือเกือ้กลู ไมร ําคาญงาย อารมณเย็น หนาตาตองมีมนษุยสัมพนัธ ตองเขาใจสภาพปญหา
ของครเูปนอยางดี ตองเขาใจลักษณะงานของตนเอง มีความลึกซ้ึงกบักรอบงานและงานท่ี
รบัผิดชอบ ออนนอมถอมตน คิดเปน พดูเปน มีวิสัยทัศนรวม คือ รวมแสดงความคิดเปน และ
รบัฟงความคิดเห็นของคนอืน่ เปนคนมีเหตุผล เปนนกัใหบรกิาร

2)!คณุลกัษณะส ําคญัของบุคลากร ควรคุณลักษณะดังนี ้  มีทักษะพ้ืนฐาน
มีความคลองแคลว อาน เขียน คิด ฟง คิดเลข และสามารถท่ีจะพูดโนมนาวจิตใจคนได
มีทักษะในการคิด คิดวเิคราะห คิดเช่ือมโยง คิดแกปญหา คิดเปนองครวม เพื่อที่จะ
ไดสงเสรมิงานสวสัดิการ มีคุณลักษณะเฉพาะตัว คือ มีความรับผิดชอบ มีความขยัน
หม่ันเพยีร ซ่ือสัตย มีความจงรกัภักดีตอองคกร มีสมรรถภาพในการจดัการ คือ จดัการเปน
(Management) จดัการเรือ่งเงนิทุน เวลา การงาน ตองใหคลอง ทํ างานเปนทีมรวมกับผูอื่น
ได (Work With The Other) คิดเปนระบบ มองเปนระบบ มองเปนองครวม สามารถรับรู
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ขอมูล ขาวสาร เรยีบเรยีง กระบวนการเกบ็รกัษา และสามารถแปรและใชขอมูลโดยการนํ า
ไปประยุกตกบังานไดอยางมีประสิทธิภาพ คือ คน ๆ เดียวสามารถทํ างานไดหลาย ๆ งาน
รูจกัการใชเทคโนโลยีท่ีหลากหลายและมีประสิทธิภาพ มีความรูเรือ่งภาษาดี สามารถส่ือสาร
โดยท่ีทํ าเรือ่งใหญเปนเรือ่งเล็กได เปนผูวางนโยบาย เสียสละทํ าประโยชนตอสวนรวม ตอง
เปนผูน ํา รูจกัพฒันาตนเองอยูตลอดเวลา มคีวามรบัผิดชอบตองานที่ตนปฏิบัติ
ขอเสนอแนะ

ในการศกึษาวจิยัครัง้นี ้ผูวจิยัมีขอเสนอแนะจากการศกึษาเอกสาร งานวิจัยที่เกี่ยว
ของและจากการสัมภาษณผูทรงคุณวฒิุ เรือ่งผลกระทบของพระราชบัญญัติการศึกษาแหง
ชาติ พ.ศ.2542 ท่ีมีตอการปรบัโครงสรางของคุรสุภา ดังน้ี ครุสุภาควรมีการปรับปรุง
องคกรวชิาชีพคร ู โดยมีอ ํานาจหนาท่ีตามพระราชบญัญติัการศกึษาแหงชาติ พ.ศ.2542
มาตรา 53 จากขอมูลท่ีปรากฏชีใ้หเห็นวา ผลกระทบท่ีเกดิจากพระราชบัญญัติการศึกษา
แหงชาติ พ.ศ.2542 นัน้มีผลกระทบตอการปรบัโครงสรางในดานตาง ๆ ดังนี้

ขอเสนอแนะส ําหรบัคุรุสภา
1. ดานอ ํานาจหนาท่ี จากการศกึษาวจิยัชีใ้หเห็นวา ครุสุภาควรปรับปรุงโครง

สรางการบรหิารงานใหมากข้ึน โดยการปรบัโครงสรางการบรหิารงานในสวนของการพัฒนา
วชิาชีพครกูบัสวนงานดานการสงเสรมิสวสัดิการออกจากกนัโดยเด็ดขาด และคุรุสภาควร
เพิม่สวนงานในดานการพฒันาวชิาชพีครใูหชดัเจนย่ิงข้ึน และคุรสุภาควรนํ าเสนอขอมูลใน
การดํ าเนนิงานของคุรสุภาต้ังแตอดีตจนถงึปจจบุนัแกสํ านกังานปฏิรปูการศึกษา โดยช้ีให
เห็นวาองคกรวชิาชพีตาง ๆ ในประเทศ เชน แพทยสภา สภาทนายความ ฯลฯ และสภาวิชา
ชพีตางประเทศ มีการดํ าเนนิงานถงึ 3 บทบาท คือ 1) สงเสริมและพัฒนาวิชาชีพ 2) การ
ใหสวสัดิการ และ 3) การใหบรกิารแกสังคม ซ่ึงปจจบุันคุรุสภาไดทํ าหนาท่ีเหลาน้ีมา
โดยตลอด และสํ านักงานปฏิรูปการศึกษาเองก็ไมควรท่ีจะเสนอจดัต้ังองคกรวิชาชีพครูข้ึน
มาใหม เพราะเน่ืองจากเปนการส้ินเปลืองงบประมาณของประเทศโดยใชเหตุ และคุรุสภา
เองกมี็ความพรอม กลาวคือ มีทรพัยากรท่ีเพยีงพอท่ีจะทํ าหนาที่เปนองคกรวิชาชีพครูตาม
พระราชบญัญติัการศกึษาแหงชาติ มาตรา 53 และคุรสุภาก็มีหนวยงานท่ีจัดหารายไดใหแก
คุรสุภาอยูแลวกคื็อ องคการคาของคุรุสภา

2. ดานองคประกอบของคณะกรรมการอ ํานวยการคุรสุภา จากการศึกษาวจิยัชีใ้ห
เห็นวา คุรสุภาควรมีการปรบัระบบการคัดสรรคณะกรรมการอ ํานวยการคุรสุภาใหม ซ่ึงรวม
ท้ังวธีิการเลือกต้ังดวย เนือ่งจากกระบวนการคัดสรรในปจจุบันไมสอดรับกับบริบทท่ีเปล่ียน
แปลงไปอยางรวดเรว็ และเพือ่ใหไดคณะกรรมการอ ํานวยการคุรสุภาท่ีมีประสิทธิภาพ
บรหิารงานไดอยางเต็มตามศกัยภาพ มีวิสัยทัศนท่ีกวางไกล โดยกระบวนการคัดสรรจะตอง
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โปรงใส สามารถตรวจสอบติดตามและประเมินผลได และอกีประการหนึง่คุรสุภาควรจะ
คํ านงึถงึสัดสวนของคณะกรรมการอ ํานวยการคุรสุภา ไมวาจะเขามาดํ ารงตํ าแหนงโดยวธีิใด
กต็าม และควรมีการประเมินผลการบรหิารงานจากบคุคลท่ีอยูในวชิาชพีครเูดียวกนั เพือ่กอ
ใหเกดิผลดีตอการบรหิารงานขององคกรวชิาชพีครโูดยแทจรงิ

3. ดานโครงสรางการบรหิารงาน จากการศกึษาวจิยัชีใ้หเห็นวา คุรุสภาและสํ านัก
งานเลขาธิการคุรสุภาควรมีการปรบัปรงุโครงสรางการบรหิารงาน และสวนงานเพื่อใหสอด
รบักบัพระราชบญัญติัการศกึษาแหงชาติ พ.ศ.2542 หรอืเปนไปตามท่ีกฎหมายก ําหนด ใน
การปรบัโครงสรางคุรสุภาควรจะคํ านึงถึงการบริหารงานที่รวดเร็วกอใหเกิดประโยชนสูงสุด
ตอองคกร ลักษณะโครงสรางควรมีลักษณะเล็กกระทัดรดั มีประสิทธิภาพ มีลักษณะการ
บรหิารงานท่ียืดหยุน ไมควรยึดติดกบัระบบราชการ โครงสรางและสวนงานควรมีความ
สัมพนัธกบังานท่ีจะปฏิบติั และควรครอบคลุมถงึโครงสรางและสวนงานในสวนภูมิภาคดวย
ควรมีหนวยงานเฉพาะสํ าหรับติดตอและเปนตัวประสานงานระหวางสวนกลางกับสวน       
ภูมิภาคอยางชัดเจน และเปนระบบ เพราะท่ีผานมาคุรสุภาขาดหนวยงานท่ีติดตอประสาน
งานกบัสวนภูมิภาคอยางชดัเจนเปนรปูธรรม สวนภูมิภาคขาดการรบัรูขอมูลขาวสารจากสวน
กลาง แตจากการศกึษาวจิยัช้ีใหเห็นวาสมาชิกคุรสุภาและผูท่ีเกีย่วของทางดานการศกึษาเห็น
วาคุรสุภาไดดํ าเนนิงานดานสวสัดิการมากกวาการพฒันาวชิาชพีคร ู ซ่ึงศกึษาจากโครงสราง
การบรหิารงานของคุรสุภาในปจจบุนั ฉะนัน้ ครุสุภาควรมีการปรบัปรงุโครงสรางในสวนของ
ดานการประชาสัมพนัธในเชงิรกุ โดยการปรบัเปล่ียนกลยุทธในการบรหิารงานประชาสัมพนัธ
ของคุรสุภาใหมากกวาท่ีดํ าเนนิงานอยู ซ่ึงท่ีผานมาคุรสุภาไดดํ าเนนิงานดานการพฒันา
วชิาชพีครมูาโดยตลอด แตขาดการประชาสัมพนัธท่ีดี จงึทํ าใหไดสมาชกิคุรสุภาและผูท่ีมี
สวนเกีย่วของกบัวชิาชพีคร ูไดรบัขาวสารจากคุรสุภานอยมาก

4. ดานบคุลากร จากการศกึษาวจิยัชีใ้หเห็นวา การดํ าเนนิงานของคุรสุภายังขาด
การประสานงานท่ีดีและเปนระบบ ยังขาดบคุลากรท่ีมีความรู ความเขาใจในเรือ่งของวตัถุ
ประสงคขององคกร ฉะนัน้คุรสุภาจงึควรดํ าเนนิการพฒันาบคุลากรในลักษณะ ดังน้ี

1) สงเสริมใหบุคลากรไดเขารับการศึกษาตอในระดับที่สูงขึ้น เพื่อบุคลากร
จะไดน ําความรูที่ไดรับกลับมาพัฒนาคุรุสภาใหมีความเจริญกาวหนายิ่งขึ้น และสามารถ
แขงขันกับองคกรวิชาชีพอื่นๆ ไดเต็มตามศักยภาพ เชน สํ านักงานเลขาธิการคุรุสภาควร
เปนหนวยงานเชื่อมโยงประสานระหวางสถาบันการศึกษากับบุคลากรที่มีความประสงคจะ
พัฒนาตนเองเพื่อเขาศึกษาตอในระดับที่สูงขึ้น โดยสํ านักงานเลขาธิการคุรุสภาใหการ
สงเสริม สนบัสนนุ โดยจัดใหัมีกองทุนกูยืมสํ าหรับทุนการศึกษาเจาหนาที่ทั้งสวนกลาง
และสวนภูมิภาค
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2) สงเสริมใหบุคลากรไดเขารับการอบรม เพ่ิมเติมความรู ความสามารถ
เฉพาะดาน เชน ควรมีการสํ ารวจความตองการของเจาหนาที่คุรุสภา วามีความประสงคที่
จะเพิ่มเติมความรูในสวนที่ขาดดานใดบาง และควรจัดใหเขารับการอบรมตามที่เจาหนาที่
มีความตองการ นอกจากนี้ควรจัดใหมีการศึกษาดูงาน ทั้งภายในและภายนอกประเทศ
เพื่อเปนการแลกเปลี่ยนประสบการณ สภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน และเปนการเปด
โลกทัศนอีกมุมมองหนึ่ง
ขอเสนอแนะส ําหรับการวิจัยครั้งตอไป

1. ควรมีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลของคุรุสภาในสวนภูมิภาค
ที่สอดคลองกับพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 โดยศึกษาและวิจัยจาก
เจาหนาที่คุรุสภาทั้งสวนกลางและสวนภูมิภาค คณะกรรมการอ ํานวยการคุรุสภา

2. ควรมีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับประสิทธิภาพในกระบวนการคัดสรร ของคณะ
กรรมการอ ํานวยการคุรุสภา โดยศึกษาและวิจัยจากผูทรงคุณวุฒ ิสมาชิกคุรุสภา ผูบริหาร
การศึกษา ผูบริหารสถานศึกษา และผูที่เกี่ยวเนื่องโดยตรงกับวิชาชีพครู

3. ควรมีการศกึษาวจิยัเกีย่วกบัการประสานงานท่ีมีประสิทธิภาพ ท้ังในสวนกลาง
และสวนภูมิภาค โดยศึกษาและวิจัยจากสมาชิกคุรุสภาทั่วประเทศ

4. ควรมีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรของ
คุรุสภา โดยศึกษาและวิจัยจากสมาชิกคุรุสภาทั่วประเทศ

ชื่อเรื่อง ความพรอมและความคาดหวังตอการกระจายอํ านาจการบริหารงบ
ประมาณตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 ใน
โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัดชัยภูมิ

ผูวิจัย เสนห เหลาเสนา
ปที่งานวิจัยเสร็จ      พ.ศ.
ลักษณะของงานวิจัย วิทยานิพนธศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต ภาควิชาการบริหารการ

ศึกษา มหาวทิยาลัยขอนแกน
วัตถุประสงค

1.! เพื่อศึกษาความพรอมตอการกระจายอ ํานาจการบริหารงบประมาณในดาน
1.1 พฤติกรรมของผูน ํา
1.2 พฤติกรรมการปฏิบัติงานของครู
1.3 บรรยากาศองคการในโรงเรียน
1.4!ความสัมพันธกับชุมชน
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2. เพือ่ศกึษาความคาดหวงัตอการกระจายอ ํานาจการบรหิารงบประมาณ ในดาน
2.1 ลักษณะและรูปแบบการกระจายอํ านาจ
2.2 ปญหา อุปสรรคที่คาดวาจะเกิดขึ้น
2.3 ผลดี ผลเสียท่ีคาดวาจะเกิดข้ึน
2.4 แนวทางการเตรียมความพรอมและการปองกันปญหา อุปสรรค

วิธีดํ าเนินการวิจัย
เปนการวิจัยเชิงสํ ารวจ (Survey Research)
ประชากรที่ใชในการวิจัย คือ โรงเรยีนมัธยมศกึษา สังกดักรมสามัญศกึษา จงัหวดั

ชยัภูมิ จ ํานวน 63 โรงเรยีน  การเลือกกลุมตัวอยาง ใชวิธีการสุมโดยอาศัยตารางสํ าเร็จรูป
ของ R.V.Krejcie and D.W.Morgan กํ าหนดขนาดกลุมตัวอยางได 54 โรงเรียน แลวสุม
อยางงายตามสัดสวนโรงเรียนแตละขนาด ไดขนาดเล็ก 19 โรงเรียน ขนาดกลาง 28 โรง
เรียน และขนาดใหญ 7 โรงเรียน มีประชากรผูใหขอมูลในกลุมตัวอยางรวม 1,531 คน
แลวก ําหนดกลุมตัวอยางตามตารางสํ าเร็จรูปของ R.V.Krejcie and D.W.Morgan ไดกลุม
ตัวอยางประกอบดวยผูบริหารและครูปฏิบัติการสอน จ ํานวน 307 คน แลวสุมตาม
สัดสวนผูใหขอมูลในแตละโรงเรียน และกลุมตัวอยางในการเก็บขอมูลเชิงคุณภาพ คือ
โรงเรียนมัธยมศกึษา สังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัดชัยภูมิ จ ํานวน 9 โรงเรียน

เครือ่งมือท่ีใชในการวจิยั ผูวจิยัสรางข้ึนเองโดยผานความเห็นชอบและตรวจสอบ
แกไขจากอาจารยท่ีปรกึษาวทิยานพินธและผูเชีย่วชาญตามข้ันตอนอยางสมบรูณ น ําเครือ่งมือ
ไปทดลองใชไดคาสัมประสิทธิ์ความเที่ยงเทากับ 0.9773 ลักษณะเครื่องมือแบงออกเปน
2 ชุด คือ ชุดท่ี 1 เครื่องมือเชิงปริมาณเปนแบบสอบถาม แบงออกเปน 2 ตอน ตอนที ่1
เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพผูตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเปนแบบตรวจสอบ
รายการ ตอนที ่2 เปนแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับความพรอมดาน 1) พฤติกรรม
ของผูน ํา 2) พฤติกรรมการปฏิบัติงานของคร ู 3) บรรยากาศองคการในโรงเรียน 4)
ความสัมพันธกับชุมชน เปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ   ชุดท่ี 2 เครื่องมือเชิง
คุณภาพเปนแบบสัมภาษณกลุม เปนแบบสัมภาษณกลุมแบบมีโครงสราง เกี่ยวกับความ
คาดหวังตอการกระจายอํ านาจการบริหารงบประมาณ โดยมีประเด็นคํ าถามเกี่ยวกับ
ลักษณะและรูปแบบการกระจายอ ํานาจ ปญหา อุปสรรคที่คาดวาจะเกิดขึ้น ผลดี ผลเสียท่ี
คาดวาจะเกิดขึ้น แนวทางการเตรียมความพรอมและการปองกันปญหา อุปสรรค

การวิเคราะหขอมูล  วิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสํ าเร็จรูป SPSS 7.5 for
Windows โดยตอนท่ี 1 วิเคราะหดวยการแจกแจงความถี ่คารอยละ หาคาเฉล่ีย และคา
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เบี่ยงเบนมาตรฐาน  สวนแบบสัมภาษณกลุม น ํามาแปลผลการวิจัยในรูปของการวิเคราะห
เชิงพรรณนา
สรุปผลการวิจัย

1. ความพรอมตอการกระจายอํ านาจการบริหารงบประมาณ โดยภาพรวมและ
รายดานมีความพรอมอยูในระดับ “มาก” เรียงตามลํ าดับคือ พฤติกรรมผูน ํา พฤติกรรม
การปฏิบัติงานของคร ูความสัมพันธกับชุมชน และบรรยากาศองคการในโรงเรียน

2. ความคาดหวังตอการกระจายอํ านาจการบริหารงบประมาณ
2.1 การจดัสรรงบประมาณควรจดัในรปูเงนิอดุหนนุท่ัวไป โดยพจิารณาจาก

จ ํานวนรายหัวของผูเรียนและพิจารณาเพิ่มพิเศษใหกับสถานศึกษาที่มีผลงานดีเดน หรอื
อยูในเขตกันดารหรือมีนักเรียนพิการ การบริหารงบประมาณใหมีคณะกรรมการสถาน
ศึกษารวมพิจารณาตรวจสอบและติดตาม โดยผูบริหารโรงเรียนมีอํ านาจเต็มในการอนุมัติ
เบิกจาย

2.2 ปญหา อุปสรรคที่คาดวาจะเกิดขึ้นไดแก การจัดสรรงบประมาณอาจ
เกิดความไมเปนธรรม อาจเกิดการตอตานจากผูสูญเสียอ ํานาจ โรงเรียนบางแหงไมมี
ความพรอม และอาจเกิดความขอแยงในการบริหาร

2.3 ผลดีที่คาดวาจะเกิดขึ้นไดแก อาจกอใหเกิดความประหยัด เกิดความ
คลองตัวในการบริหาร มีการพัฒนาคุณภาพการศึกษามากขึ้น ชุมชนมีสวนรวมรับผิดชอบ
และตรวจสอบ กอใหเกิดความโปรงใส บุคลากรมีขวัญก ําลังใจในการทํ างาน และกอให
เกิดความสัมพันธอันดีระหวางโรงเรียนกับชุมชน และผลเสียที่คาดวาจะเกิดขึ้นไดแก อาจ
มีผูมีอิทธิพลใชอํ านาจในการบริหาร ขาดความเสมอภาคในการเขาเรียนของนักเรียน เกิด
การทุจริตในการบริหาร อาจเกิดความไมคุมคาของการบริหารงบประมาณ

2.4 แนวทางการเตรียมความพรอม ควรพัฒนาบุคลากรและผูที่เกี่ยวของให
มีความรู ความเขาใจเกี่ยวกับการปฏิรูปการศึกษา โรงเรียนและชุมชนก ําหนดวิสัยทัศน
รวมกัน จัดระบบขอมูลสารสนเทศของโรงเรียนใหมีประสิทธิภาพ พัฒนาผูบริหารใหเปน
ผูบริหารมืออาชีพ ปลูกฝงคุณธรรม จริยธรรมใหแกนักเรียน และประชาสัมพันธรูปแบบ
การกระจายอ ํานาจการบริหารการศึกษาใหชุมชนไดรับทราบอยางตอเนื่อง
ขอเสนอแนะ

ขอเสนอแนะส ําหรับโรงเรียน
1. ผูบริหารโรงเรียนควรประชุมชี้แจงใหแกคณะคร ูอาจารย บุคลากรที่เกี่ยวของ

ผูปกครอง นักเรียน เพื่อใหเกิดความเขาใจบทบาทหนาที่ของการเขามามีสวนรวมในการ
จัดการศึกษา
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2. โรงเรียนควรรวมกับชุมชนในการจัดกิจกรรมตางๆ ของชุมชน  โดยใหครู
นักเรียนเขาไปมีสวนรวมในชุมชนอยางตอเนื่อง เพื่อสรางความสัมพันธอันดีกับชุมชน

3. โรงเรียนควรประชาสัมพันธเชิญชวนใหชุมชนเขามามีสวนรวมในการจัดการ
ศึกษา

4. โรงเรียนควรใหความสํ าคัญอยางยิ่งในการคัดเลือกบุคคลที่จะเขามาเปนคณะ
กรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยตองคํ านึงถึงผูมีความรูความสามารถ มีคุณธรรม
จริยธรรมเปนที่ยอมรับของสงัคมมีลักษณะเปนผูน ําตามแบบของประชาธิปไตย ซ่ึงจะมีสวน
ผลักดันใหการศกึษาของโรงเรยีน  มีคุณภาพ ชุมชนยอมรับและศรัทธาโรงเรียน

5. โรงเรยีนมีการประชาสัมพนัธการดํ าเนนิงานของโรงเรยีนและผลงานของโรงเรยีน
ใหชมุชน รับทราบอยางตอเนื่อง ซ่ึงจะทํ าใหครู อาจารยตื่นตัวและพัฒนาตนเองอยูเสมอ
ในการสรางผลงานใหโรงเรียนและเพื่อความกาวหนาของตนเอง

6. โรงเรียนควรเปดโอกาสใหชุมชน องคกรอิสระเขามาตรวจสอบติดตามการ
ปฏิบัติงานของโรงเรียนไดตลอดเวลา เพื่อความโปรงใสและการยอมรับใหการสนับสนุน
ดานตางๆ จากชุมชน

7. ผูบริหารโรงเรียน คร ู อาจารยควรจะพัฒนาตนเองใหเปนมืออาชีพในการ
ทํ างาน
ขอเสนอแนะส ําหรับการวิจัยครั้งตอไป

1. ควรทํ าการศกึษาความพรอมตอการกระจายอ ํานาจการศกึษาขององคกรปกครอง
สวนทองถิน่

2. ควรทํ าการศกึษาวจิยัเกีย่วกบับทบาทหนาท่ีของคณะกรรมการสถานศกึษา ข้ัน
พื้นฐาน

3. ควรทํ าการศกึษากรณตัีวอยาง ลงลึกรายละเอยีดระดับสถานศึกษาเก่ียวกับ
การกระจายอ ํานาจการบริหารงบประมาณ

4. ควรทํ าการศึกษาวิจัยความพรอม และความคาดหวังตอการกระจายอ ํานาจ
การบริหารงบประมาณในจังหวัดอื่น

5. ควรศึกษาปจจัยที่จะสงผลตอความส ําเร็จ ในการกระจายอ ํานาจการบริหาร
งบประมาณ

6. ควรศึกษารูปแบบการกระจายอ ํานาจการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนมัธยม
ศึกษาสังกัดกรมสามัญศึกษา

7. ควรศกึษารปูแบบการกระจายอ ํานาจการบรหิารงานวชิาการในโรงเรยีนมัธยม
ศึกษาสังกัดกรมสามัญศึกษา
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8. ควรศึกษาความพรอมขององคกรปกครองสวนทองถิ่น ในการจัดการศึกษา
ระดับมัธยมศกึษา

ชื่อเร่ือง ความสัมพันธระหวางสมรรถภาพทางการนิเทศของผูบริหารกับการ
เรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนส ําคญัในโรงเรียนมัธยมศึกษา  จังหวัด
นครปฐม

ผูวิจัย วันเพ็ญ  กิจก ําจร
ปที่งานวิจัยเสร็จ      พ.ศ.2545
ลักษณะของงานวิจัย วิทยานิพนธครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา

สถาบันราชภัฏนครปฐม
วัตถุประสงค

1.  เพือ่ทราบระดับสมรรถภาพทางการนเิทศของผูบรหิาร  และระดับพฤติกรรม
การจัดการเรยีนการสอนท่ีเนนผูเรยีนเปนสํ าคัญของครใูนโรงเรยีนมัธยมศกึษา    จังหวัด
นครปฐม  จ ําแนกตามขนาดโรงเรียนและกลุมวิชา

2.! เพื่อทราบความสัมพันธของสมรรถภาพทางการนิเทศของผูบริหารกับ
พฤติกรรมการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสํ าคัญของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษา
จังหวัดนครปฐม  จ ําแนกตามขนาดโรงเรียนและกลุมวิชา
วิธีดํ าเนินการวิจัย

เปนการวิจัยเชิงพรรณนา
ประชากรที่ใชในการวิจัย ไดแก โรงเรียนมัธยมศกึษา  สังกัดกรมสามัญศึกษา

จังหวัดนครปฐม จ ํานวน 29 โรงเรียน  ผูใหขอมูล คือ ครูปฏิบัติการสอน 5 กลุมวิชา
ไดแก กลุมวทิยาศาสตร–คณติศาสตร  กลุมภาษา  กลุมสังคมศกึษา  กลุมพฒันาบคุลิกภาพ
และ กลุมการงานอาชีพโรงเรียนขนาดใหญกลุมวิชาละ 4  คน   โรงเรียนขนาดกลางกลุม
วิชาละ 3  คน    โรงเรียนขนาดเล็กกลุมวิชาละ 2 คน  รวมจ ํานวนครูผูใหขอมูลท้ังส้ิน
420 คน

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย แบบสอบถามเกี่ยวกับสมรรถภาพทางการนิเทศของ
ผูบริหารตามแนวคิดของเซอรจิโอแวนนี ่  และพฤติกรรมการจัดการเรียนการสอนที่เนน
ผูเรียนเปนสํ าคัญ      โดยใชตัวบงชี้การสอนของครูตามแนวคิดของศูนยพัฒนาคุณภาพ
การเรียนการสอน  (พ.ค.ร.) สํ านักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาต ิ  และตรวจสอบ
เครื่องมือดวยวิธีการหาคา IOC โดยผูทรงคุณวุฒิ 5 ทาน
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การรวบรวมขอมูล  รวบรวมขอมูลจากตัวแทนผูตอบแบบสอบถาม จากโรงเรยีน
มัธยมศึกษาสังกดักรมสามัญศึกษา จังหวัดนครปฐม  จ ํานวน 29  โรงเรียน  แยกตาม
ขนาดโรงเรียน  จ ํานวน 420 คน    โดยผูวิจัยนํ าไปแจกและเก็บรวบรวมดวยตนเองและ
สงผานทางสํ านักงานสามัญศึกษาจังหวัดนครปฐม  ไดรับคืนจ ํานวน 420 ฉบบั คิดเปน
รอยละ 100  น ํามาตรวจสอบความสมบูรณในการตอบแบบสอบถามแลวน ําไปวิเคราะห

การวิเคราะหขอมูล   สถิติท่ีใช ไดแก ใชคารอยละ  คาเฉล่ีย  สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน    คาสัมประสิทธิสหสัมพันธแบบเพียรสัน
สรุปผลการวิจัย

1.  สมรรถภาพทางการนเิทศของผูบรหิารตามความคิดเห็นของครโูดยภาพรวม
อยูในระดับปานกลาง เมื่อแยกพิจารณาเปนขนาดโรงเรียน  พบวา  โรงเรียนขนาดใหญ
อยูในระดับมาก  โรงเรยีนขนาดกลางและขนาดเล็กอยูในระดับปานกลาง  เม่ือแยกพิจารณา
เปนกลุมวิชา พบวา กลุมวิชาพัฒนาบุคลิกภาพและกลุมวิชาการงานงานอาชีพ อยูในระดับ
มาก  สวนกลุมวชิาวทิยาศาสตร-คณิตศาสตร   กลุมวิชาภาษา  และกลุมวิชาสังคมศึกษา
อยูในระดับปานกลาง  สํ าหรับพฤติกรรม การจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนส ําคัญ
โดยภาพรวมและแยกพิจารณาตามขนาดโรงเรียนและกลุมวิชา  พบวา อยูในระดับมาก

2.   สมรรถภาพทางการนเิทศของผูบรหิารกบัพฤติกรรมการจดัการเรยีนการสอน
ที่เนนผูเรียนเปนส ําคัญตามความคิดเห็นของครูโดยภาพรวม และเม่ือแยกตามขนาด
โรงเรยีนและกลุมวชิาพบวา มีความสัมพนัธกนัอยางมีนัยสํ าคัญทางสถิติที่ระดับ .05    โดย
ภาพรวมมีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ .5742  แยกตามขนาดโรงเรียน คือ ขนาดใหญ
ขนาดกลางและขนาดเล็ก  มีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ  .6405, .5196 และ .4870
ตามลํ าดับ และแยกเปนกลุมวิชา  คือ กลุมวิชาภาษา  กลุมวิชาวิทยาศาสตร-คณิตศาสตร
กลุมวชิาสังคมศกึษา กลุมวชิาการงานอาชพี และกลุมวชิาพฒันาบคุลิกภาพ มีคาสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพันธ .6083, .6025,  .5922,  .5654 และ .4728  ตามลํ าดับ
ขอเสนอแนะ

1.  จากขอคนพบของการวิจัยที่พบวา    สมรรถภาพทางการนิเทศของผูบริหาร
ตามความคิดเห็นของครูโดยรวม  อยูในระดับปานกลาง  ดังนั้นหนวยงานที่เกี่ยวของ เชน
สหวิทยาเขต  กลุมโรงเรียน   สถาบันพัฒนาผูบริหารการศึกษา  สถาบันราชภัฏและ
มหาวิทยาลัย  เปนตน  ควรจัดประชุมเชิงปฏิบัติการ (workshop)  อาจจัดล ําดับความ
สํ าคัญของหลักสูตรการฝกอบรมโดยพิจารณาขอมูลองคประกอบสมรรถภาพทางการ
นเิทศท้ัง 8 ดาน  เพือ่พฒันาใหผูบรหิารมีความรูความสามารถ   และเขาใจงานนิเทศ
ตลอดจนสรางความตระหนักและเจตคติที่ดีในงานนิเทศ ซึ่งเปนหนาที่ที่ผูบริหารตองรับ
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ผิดชอบโดยตรง นอกจากนีตั้วผูบรหิารเองจะตองมีการพฒันาตนเองจากการศกึษาเอกสาร
เพิ่มพูนความรู  ศึกษาดูงาน ศึกษาตอในระดับสูงขึ้น  เพื่อใหมีสมรรถภาพทางการนิเทศ
และนํ าไปใชในการบริหารงานใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด

2.  จากขอคนพบของการวิจัยที่พบวา  สมรรถภาพทางการนิเทศของผูบริหาร
มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการจัดการเรียนการสอนท่ีเนนผูเรียนเปนสํ าคัญของครูใน
โรงเรียนมัธยมศกึษา จังหวัดนครปฐม มีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเทากับ .5742 ดังนั้น
จึงควรมีการพัฒนาสงเสริมเพื่อใหครูเกิดความรูและทักษะการจัดกิจกรรมการเรียนการ
สอนท่ีเนนผูเรียนเปนสํ าคัญตามเจตนารมณของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  
พ.ศ.2542 โดยหนวยงานท่ีเก่ียวของ เชน สหวิทยาเขต กลุมโรงเรียน ควรจัดประชุม
เชิงปฏิบัติการ เรื่อง การเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนส ําคัญอยางจริงจงัเพือ่ใหครใูน
กลุมโรงเรยีนไดชวยเหลือซ่ึงกนัและกนัเพือ่ใหเกดิพฤติกรรมการเรยีนการสอน ตามตัวบงช้ี
การสอนของคร ู10 ขอ ของศูนยพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน (พ.ค.ร.) นอกจากนั้น
โครงการครูแกนนํ าและครูเครือขายเปนโครงการท่ีจัดทํ าข้ึนเพื่อใหครูไดชวยเหลือซ่ึงกัน
และกัน อาจเปนอีกวิธีการหนึ่งที่จะชวยได   หรือโรงเรียนอาจจะตองใชยุทธศาสตรการ
นิเทศมาชวยเหลือครูในการพัฒนาการเรียนการสอนท่ีเนนผูเรียนเปนสํ าคัญใหเกิด    
คุณภาพสูงสุดและท่ีสํ าคัญท่ีสุด หนวยงานทางการศึกษาหรือสถาบันที่ผลิตครูควรบรรจุ
เรื่องน้ีลงในหลักสูตรท่ีสอน เพื่อใหครูรุนใหมมีความรูความเขาใจเรื่อง การเรียนการสอน
ที่เนนผูเรียนเปนส ําคัญ จะไดน ํามาใชในการเรียนการสอนใหเกิดประโยชนสูงสุดตอไป

3.  จากขอคนพบของการวิจัยที่พบวา พฤติกรรมการจัดการเรียนการสอนที่เนน
ผูเรียนเปนสํ าคัญในขั้นประเมินผล ครูโรงเรียนขนาดกลางและขนาดเล็ก ครูกลุมวิชาวิทยา
ศาสตร-คณิตศาสตร   และครูกลุมวิชาสังคมศึกษา   อยูในระดับปานกลาง  ดังนั้นจึงควร
มีการสงเสริมครูเหลานี้ใหมีความรูความสามารถปฏิบัติกิจกรรมข้ันประเมินผลใหมีประ
สิทธิภาพสูงขึ้น  โดยการจัดประชุม สัมมนา ศกึษาดูงานหรอืใหมีการศกึษาเอกสารตัวอยาง
เพิม่เติมโดยเฉพาะเรือ่งการประเมินผลตามสภาพจรงิ     การจัดทํ าแฟมสะสมผลงานของ
นักเรียน เพื่อดูพัฒนาการของนักเรียน  เปนการสงเสริมเรื่องการประเมินผลตามสภาพ
จริงไดวิธีหนึ่ง หรือการสอนแบบโครงงานใหนักเรียนไดลงมือปฏิบัติจริงแลวประเมินผล
งานที่ไดก็เปนการประเมินผลอีกวิธีหนึ่งเชนกัน
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ขอเสนอแนะส ําหรับการวิจัยครั้งตอไป
1. ควรมีการศกึษาวจิยัเชงิคุณภาพเกีย่วกบัสมรรถภาพทางการนเิทศของผูบรหิาร

โดยการสํ ารวจความคิดเห็นและตรวจสอบขอมูลเชิงประจักษ  เชน การสัมภาษณ การเฝา
สังเกตพฤติกรรม  ศึกษาเอกสารหลักฐานตางๆ ท่ีเก่ียวของ  รวมทั้งรวบรวมขอมูลจากผู
ใหขอมูลหลายฝายท่ีเก่ียวของ  เพื่อใหงานวิจัยมีความสมบูรณ

2. ควรมีการศกึษาเปรยีบเทียบระดับสมรรถภาพทางการนเิทศของผูบรหิารตาม
ขนาดโรงเรียนในระดับเขตการศึกษาเพื่อจ ํานวนประชากร  คือ  โรงเรียนมีจ ํานวนมากพอ
จะไดนํ าผลการวิจัยมาดูวาโรงเรียนขนาดใดท่ีผูบริหารมีสมรรถภาพทางการนิเทศอยูใน
ระดับนอยเพื่อเปนกลุมเปาหมายในการหาแนวทางพัฒนาสงเสริมตอไป

ช่ือเร่ือง บทบาทของคุรุสภาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ
ผูวิจัย อารักษ  วิเศษสิงห
ปที่งานวิจัยเสร็จ      พ.ศ.2544
ลักษณะของงานวิจัย วิทยานิพนธศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต ภาควิชาการบริหารการ

ศึกษา มหาวทิยาลัยศลิปากร พระราชวังสนามจันทร
วัตถุประสงค

1. เพื่อทราบความคิดเห็นของกลุมผูเชี่ยวชาญที่มีตอบทบาทหนาที่ของคุรุสภา
ตามบทบัญญัติของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาต ิพ.ศ.2542 และบทบาทอื่นๆ หลัง
จากปพ.ศ.2545 เปนตนไป ในดานการมีสวนรวมในการจัดการศึกษา ดานมาตรฐานและ
จรรยาบรรณวิชาชีพ ดานใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ ดานการพัฒนาวิชาชีพ ดานการ
พิทักษสิทธิ ดานสวัสดิการ ดานการเปนศูนยกลางขององคกรวิชาชีพ และดานการบริการ
สังคม

2. เพื่อทราบขอเสนอแนะของผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับการดํ าเนินงานตามบทบาท
หนาที่ของคุรุสภา ตามบทบัญญัติของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาต ิพ.ศ.2542 และ
การดํ าเนินงานในดานอื่น ๆ หลังจากปพ.ศ.2545 เปนตนไป
วิธีดํ าเนินการวิจัย

เปนการวิจัยเชิงพรรณนา  มีขั้นตอนในการการศึกษาคนควา คือ
ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาเอกสาร (Documentary Study)  ดํ าเนินการดังนี้

1) ศึกษาปญหาที่จะทํ าการวิจัย  2) กํ าหนดจุดมุงหมายของการวิจัย  3) รวบรวมเอกสาร
ท่ีเกี่ยวของ 4) ศึกษาเอกสารบทความและกฎหมาย ตลอดจนงานวิจัยที่เกี่ยวของกบั
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คุรสุภาต้ังแตอดีตจนถงึปจจบุนั แลวก ําหนดกรอบความคิด (Conceptual Framework) ใน
การวิจัย  5) เขียนรายงานการวิจัย

ขั้นตอนที ่ 2 เทคนิคเดลฟาย (Delphi Technique) การวิจัยครั้งนี้ใชเทคนิค
เดลฟายในการรวบรวมขอมูล โดยใชแบบสอบถามปลายเปดในรอบแรก แลวใชแบบสอบ
ถามแบบมาตราสวนประมาณคาแบบลิเครท (Likert’s Scale) ในรอบตอไป

การคัดเลือกผูเชี่ยวชาญ
การคัดเลือกผูเชี่ยวชาญ คัดเลือกโดยจํ าเพาะเจาะจง (Purposive Sampling)

ซึ่งมีขั้นตอนด ําเนินการดังนี้
1. ผูวจัิยจัดทํ าบัญชีรายชื่อผูเชี่ยวชาญ จ ํานวน 90 คน โดยคัดเลือกมาจาก

ผูทรงคุณวฒิุในดานตางๆ เชน ผูบรหิารระดับสูงของคุรสุภาปจจบุนัและในอดีต กรรมการ
อ ํานวยการคุรุสภาท่ีด ํารงต ําแหนงในปจจุบัน กรรมการปฏิรูปการศึกษา นักการศึกษา
ระดับสูงและมีช่ือเสียง ประธานกรรมการอ ํานวยการคุรุสภาจังหวัด ผูแทนองคกรวิชาชีพ
ครูในประเทศไทย

2. ประธานกรรมการท่ีปรกึษาและกรรมการท่ีปรกึษาในการทํ าวทิยานพินธ พรอม
ทัง้ผูวิจัยรวมกันคัดเลือกผูเชี่ยวชาญจากบัญชีรายชื่อผูเชี่ยวชาญที่ผูวิจัยจัดท ําขึ้น คัดเลือก
ไวจ ํานวน 21 คน โดยใชวิธีเลือกแบบจ ําเพาะเจาะจง (Purposive Sampling)

วิธีดํ าเนินการวิจัยโดยการใชเทคนิคเดลฟาย
รอบที่ 1 ผูวิจัยสรางแบบสอบถามปลายเปด (Open Ended) ซึ่งมีเนื้อหาสาระ

สอดคลองกับกรอบความคิดที่ไดจากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับบทบาท
หนาที่ของคุรุสภา ตั้งแตอดีตจนถึงปจจุบัน น ํามาใหประธานและกรรมการท่ีปรึกษาในการ
ทํ าวิทยานิพนธตรวจสอบแลวนํ ามาปรับปรุงแกไขตามคํ าแนะน ํา แลวสงไปใหผูเช่ียวชาญ
แสดงขอคิดเห็น

รอบที่ 2 ผูวิจัยน ําขอคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญมาวิเคราะหเนื้อหา (Content
Analysis) และสังเคราะหเนื้อหา (Content Synthesis) แลวสรางแบบสอบถาม แบงออก
เปนขอ ๆ มีลักษณะแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) ตามแบบของลิเครท
(Likert’s Scale) มี 5 ระดับ สรางใหอยูในรูปประโยคหรือขอความที่เสนอเกี่ยวกับ
บทบาทหนาท่ีของคุรุสภาที่ตควรจะเปนตามบทบัญญัติของพระราชบัญญัติการศึกษาแหง
ชาติ พ.ศ.2542 และอื่น ๆ หลังจากปพ.ศ.2545 เปนตนไป น ําแบบทดสอบใหประธาน
และกรรมการท่ีปรึกษาในการทํ าวิทยานิพนธตรวจสอบ เมื่อปรับปรุงแกไขแลวสงไปให
ผูเชี่ยวชาญเพื่อจัดอันดับความสํ าคัญและแสดงความคิดเห็นแลวสงกลับมายังผูวิจัย
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รอบที่ 3  เม่ือไดรับแบบสอบถามคืนมาจากผูเชี่ยวชาญ ผูวิจัยน ําค ําตอบจาก
การจดัอนัดับความสํ าคัญมาคํ านวณหาคามัธยฐาน (Median) และคาพิสัยอินเตอรควอไทล
(Interquartile Range) เปนรายขอ แลวสรางแบบสอบถามใหม ซึ่งมีขอความคงเดิมแตเพิ่ม
ตํ าแหนงมัธยฐาน และพิสัยอินเตอรควอไทล และตํ าแหนงผูเช่ียวชาญคนน้ัน ๆ ตอบ เพื่อ
สงกลับไปใหผูเช่ียวชาญไดทราบวาคํ าตอบของตนในรอบท่ีแลวจัดอยูในตํ าแหนงใด และได
ทราบความคิดเห็นของกลุมในแตละขอคํ าถามดวย ผูเชีย่วชาญแตละคนจะไดพิจารณา
ทบทวนคํ าตอบอกีครัง้หนึง่ ซ่ึงคํ าตอบอาจจะเปล่ียนไปหรอืยืนยันคํ าตอบเดิม พรอมทั้ง
แสดงเหตุผลประกอบกรณท่ีีคํ าตอบมิไดอยูในขอบเขตของพิสัยควอไทลดวย ผลจากการ
ตอบคํ าถามในรอบท่ี 3 นี ้ ผูวจิยันํ ามาค ํานวณหาคามัธยฐานและคาพิสัยอินเตอรควอไทล
เปนรายขอ แลวใชเปนคาสถติิท่ีจะสรปุเปนผลการวจิยั แบบสอบถามเพื่อการวิจัยรอบที ่ 3
คามัธยฐานคํ านวณจากคาความเห็นรายขอของกลุมผูเช่ียวชาญ

เหตุผลท่ีใชแบบสอบถามรอบท่ีสามเปนรอบสุดทาย เพราะวาคาสถิติตามความ
เห็นของกลุมผูเชีย่วชาญมีความสอดคลองกนัในเชงิสถติิสูง และกลุมผูเช่ียวชาญสวนนอยมี
ความเห็นแตกตางออกไปจากกลุม ในแตละขอความท่ีเสนอบางทานเปล่ียนความคิดไป
ตามความคิดเห็นของกลุม (ในรอบท่ี 3) บางทานยังยืนยันความเห็นเดิมของตนโดยมีเหตุ
ผลประกอบ ดังน้ัน ผูวจิยัจงึใชผลของคาสถติิในรอบท่ี 3 ซึ่งไดแก คามัธยฐาน (Median)
และคาพสัิยอินเตอรควอไทล (Interquartile Range) ท่ีมีคามัธยฐานและคาพิสัยอินเตอร
ควอไทลทับซอนความเห็นไปในทิศทางเดียวกนั จึงสรุปผลการวิจัย
สรุปผลการวิจัย

ผลการวิจัย พบวา กลุมผูเช่ียวชาญมีความเห็นสอดคลองกันสูงท่ีสุดวา บทบาท
ของคุรุสภาที่จะเปนไปไดมากที่สุดแตละดาน ตามลํ าดับ พรอมทั้งใหขอเสนอแนะของแต
ละดาน ดังนี้

อันดับที่ 1 ดานมาตรฐานและจรรยาบรรณวิชาชีพ ไดแก การกํ าหนดมาตรฐาน
และจรรยาบรรณ และการยกยองประกาศเกียรติคุณใหสิทธิใหรางวัลผูประกอบวิชาชีพ
ทางการศึกษา อีกทั้งการยกระดับมาตรฐานวิชาชีพทางการศึกษาใหเปนวิชาชีพชั้นสูง แต
ทั้งนี้คุรุสภาตองเปนองคกรวิชาชีพครูตามกฎหมายการศึกษา

อันดับที ่2 ดานการพิทักษสิทธิ ไดแก การประสานสัมพันธกับองคกรวิชาชีพครู
ตางประเทศ เพื่อสงเสริมการพิทักษสิทธิประโยชน และการประชาสัมพันธใหผูประกอบ
วิชาชีพทางการศึกษารู เขาใจถึงสิทธิอันพึงมีพึงได การจะทํ าหนาที่นี้ไดคุรุสภาตองอยูใน
ฐานะเดิม
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อันดับที่ 3 ดานการเปนศูนยกลางองคกรวิชาชีพ ไดแก การรวมกับองคกรวิชา
ชีพอื่น ๆ เพื่อพัฒนาวิชาชีพใหดํ ารงอยูในฐานะวิชาชีพชั้นสูงตลอดไป และการเสริมสราง
ความสัมพันธระหวางองคกรวิชาชีพทางการศึกษาดวยกัน แตถาจะทํ าทุกเรื่องในดานนี้คุรุ
สภาควรเปนสมาคมของคร ู คุรุสภาควรเปนเพียงฐานะเดียวระหวางองคกรวิชาชีพตาม
กฎหมาย หรือองคกรวิชาชีพครูในลักษณะสมาคมวิชาชีพ

อันดับที ่ 4 ดานการบริการสังคม ไดแก การจัดใหมีสถาบันหรือศูนยชวยเหลือ
ดานการเรียนการสอน การเพิ่มพูนความรูแกนักเรียนนักศึกษาและประชาชนทั่วไป และ
การรวมกับชุมชนจัดกิจกรรมที่เปนตนแบบที่ดีในการพัฒนาเด็กและเยาวชน แตเนื่องจาก
คุรุสภาไมใชหนวยงานสารพัดหนาท่ีในเรื่องนี้อาจเปนไปไดยาก และเปนการฝนเฟองมาก
เกินไป

อันดับที่ 5 ดานการพัฒนาวิชาชีพ ไดแก พัฒนาวิชาชีพของผูประกอบวิชาชีพ
ทางการศึกษาอยางตอเนื่อง เพื่อยกระดับมาตรฐานใหเปนวิชาชีพชั้นสูงตลอดไป ในเรื่อง
นี้คุรุสภาจะทํ าเองหรือรับรองสถาบันอื่นทํ าแทนก็ได

อันดับที่ 6 ดานใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ ไดแก การออก พักใช หรือเพิกถอน
ใบอนุญาตประกอบวิชาชีพใหแกผูขอประกอบวิชาชีพทางการศึกษา แตทั้งนี้คุรุสภาตอง
เปนองคกรวิชาชีพครูตามกฎหมายการศึกษา

อันดับที่ 7 ดานการจัดสวัสดิการ ไดแก การสงเสริมใหมีการประกันในหลาย ๆ
รูปแบบ แตคุรุสภาควรลดภาระดานนี้ลง ควรใหตนสังกัดทํ า และควรใหองคการคา
คุรุสภาเปนบริษัทมหาชน จ ํากัด แยกออกจากคุรุสภา

อันดับที ่ 8 ดานการมีสวนรวมในการจัดการศึกษา ไดแก การใหความเห็น คํ า
ปรึกษา แนะน ํา แกหนวยงานที่เกี่ยวของในเรื่องมาตรฐานวิชาชีพ การออกและเพิกถอน
ใบอนุญาต การกํ ากับ ดูแล การปฏิบัติตามมาตรฐานและจรรยาบรรณแหงวิชาชีพ การ
พัฒนาวิชาชีพ การสงเสริมความมั่นคง การผลุงความเปนธรรมของผูประกอบวิชาชีพ
และการสงผูแทนเปนกรรมการในกระทรวงฯ ในดานนี้คุรุสภาควรมีสวนรวมในการเสนอ
ความเห็นได แตไมควรเขาไปมีสวนในการตัดสินใจ สวนการใหความเห็นในการแตงตั้งผู
บรหิารระดับสูงของกระทรวงฯ ควรใหเปนเรื่องขององคกรกลางการบริหารงานบุคคลของ
ครูและบุคลากรทางการศึกษา
ขอเสนอแนะส ําหรับการวจัิยคร้ังตอไป

1. การวิจัยครั้งนี้มีขอจ ํากัดในเรื่องกรอบการวิจัยที่ผูวิจัยก ําหนด ศึกษาเฉพาะ
บทบาทของคุรุสภาหลังจากป พ.ศ.2545 โดยบทบาทดังกลาวจะเปล่ียนไปตามอ ํานาจ
หนาที่ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาต ิ พ.ศ.2542 ซึ่งคาดวาจะมีผลบังคับใชอยาง
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เต็มรูปแบบ หลังจาก 20 สิงหาคม 2545 เปนตนไป ซึ่งตอนนี้ยังไมแนชัดวาคุรุสภาจะได
ทํ าหนาท่ีสภาวิชาชีพครูตามกฎหมายดังกลาวหรือไม จึงควรมีการศึกษาเรื่องบทบาทใน
การกํ าหนดการด ําเนินงานของคุรุสภาใหเหมาะสมตอไป

2. การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยที่ใชผูเชี่ยวชาญเปนกลุมตัวอยาง โดยกลุมตัวอยาง
คือ ผูบริหารระดับสูงของคุรุสภาปจจุบันและในอดีต กรรมการอ ํานวยการคุรุสภาปจจุบัน
กรรมการปฏิรูปการศึกษา นักการศึกษาระดับสูงและมีชื่อเสียง  ประธานกรรมการอ ํานวย
การคุรุสภาจังหวัด และตัวแทนขององคกรวิชาชีพครูในประเทศไทย ดังนั้น ในการวิจัย
ครั้งตอไปควรมีการเปล่ียนกลุมตัวอยางท่ีหลากหลาย เชน ผูผลิตครู ผูใชคร ู ตัวแทน
องคกรพัฒนาเอกชน และโดยเฉพาะอยางยิ่งสมาชิกคุรุสภา เพื่อใหคุรุสภาเปนองคกร
วิชาชีพสํ าหรับผูประกอบวิชาชีพครูอยางแทจริง

3. การวิจัยโดยใชเทคนิคเดลฟาย รอบแรกควรใชการสัมภาษณแบบมีโครง
สรางมากกวาการใชแบบสอบถามปลายเปด เนื่องจากความหลากหลายจากขอคิดเห็นของ
ผูเชี่ยวชาญจากแบบสอบถามปลายเปดจะนํ าไปสูแบบสอบถามเพื่อการวิจัยในรอบท่ีสอง 
ซึ่งเปนแบบประเมินคาที่ไมสามารถจ ํากัดจ ํานวนขอคํ าถามได ซึ่งถาขอคํ าถามมากเกินไป
จะทํ าใหผูตอบแบบสอบถามเกิดความเบื่อหนาย กอใหเกิดความลาชาของการวิจัย

ช่ือเร่ือง ปจจัยการบริหารท่ีสงผลตอการปฏิรูปกระบวนการเรียนรูในโรงเรียน
แกนนํ าปฏิรูปกระบวนการเรียนรู  สังกัดส ํานักงานการประถมศึกษา
จังหวัดนครราชสีมา

ผูวิจัย กํ าพล  ฤทธิ์รักษา
ปที่งานวิจัยเสร็จ      พ.ศ.2545
ลักษณะของงานวิจัย วิทยานิพนธครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา

        สถาบันราชภัฏนครราชสีมา
วัตถุประสงค

1. เพื่อศึกษาระดับปจจัยการบริหาร  ระดับการปฏิรูปกระบวนการเรียนรู  ใน
โรงเรียนแกนน ําปฏิรูปกระบวนการเรียนรู  สังกดัสํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัดนคร
ราชสีมา

2. เพื่อศึกษาปจจัยการบริหารที่สงผลตอการปฏิรูปกระบวนการเรียนรู  ในโรง
เรยีนแกนน ําปฏิรปูกระบวนการเรยีนรู  สังกดัสํ านกังานการประถมศกึษาจงัหวดันครราชสีมา
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วิธีดํ าเนินการวิจัย
เปนการวิจัยเชิงสํ ารวจ
ประชากรที่ใชในการวิจัย คือ  ผูบริหารโรงเรียน และครูสายผูสอน ในโรงเรียน

แกนน ําปฏิรูปกระบวนการเรียนรู สังกัดสํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัดนครราชสีมา
ปการศึกษา 2544 จ ํานวน 34 โรงเรียน จ ําแนกเปนผูบริหารโรงเรียน จ ํานวน 34 คน
ครูสายผูสอน จ ํานวน 539 คน  รวม 573 คน  กํ าหนดขนาดของกลุมตัวอยางโดยใช
ตาราง Krejcie และ Morgan  ไดกลุมตัวอยางจ ํานวน 258 คน  จ ําแนกเปน 1) ผูบริหาร
โรงเรียน  ใชผูบริหารโรงเรียนในโรงเรียนแกนน ําปฏิรูปกระบวนการเรียนรู สังกดัสํ านัก
งานการประถมศึกษาจังหวัดนครราชสีมาทุกคนเปนกลุมตัวอยาง  จ ํานวน 34 คน 2) ครู
สายผูสอน ใชครูสายผูสอนในโรงเรียนแกนน ําปฏิรูปกระบวนการเรียนรู สังกดัสํ านักงาน
การประถมศึกษาจังหวัดนครราชสีมา ปการศึกษา 2544 เปนกลุมตัวอยาง การเลือกกลุม
ตัวอยางมีขั้นตอน ดังนี้

1. เทียบสัดสวนจากจ ํานวนประชากรท้ังหมดของโรงเรยีนแกนน ําปฏิรปูกระบวน
การเรียนรู  สังกดัสํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัดนครราชสีมา ปการศึกษา 2544  แต
ละโรงเรียนมาเปนกลุมตัวอยาง  โดยใชคารอยละ

2. เม่ือไดกลุมตัวอยางจาการเทียบสัดสวนแลว ดํ าเนินการเลือกกลุมตัวอยาง
โดยการสุมแบบงาย (Simple random sampling) ดวยวิธีจับฉลากไดกลุมตัวอยาง จ ํานวน
224 คน

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย เปนแบบสอบถาม แบงเปน 3 ตอน  คือ ตอนที ่ 1
เกี่ยวกับสถานภาพสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม คือ ผูบริหารโรงเรียนและครูสาย
ผูสอน เก่ียวกับ เพศ อายุ ประสบการณในการปฏิบัติงาน  วุฒิการศึกษาและตํ าแหนงใน
การปฏิบติังาน มีลักษณะของแบบสอบถามเปนแบบตัวเลือกท่ีก ําหนดให   ตอนท่ี 2  เปน
ปจจัยการบริหารท่ีสงผลตอการปฏิรูปกระบวนการเรียนรู ในโรงเรียนแกนนํ าปฏิรูป
กระบวนการเรียนรู  ซึ่งผูวิจัยไดสรางขึ้นครอบคลุมปจจัยการบริหารทั้ง 4 ดาน คือ ปจจัย
ลักษณะขององคการ ปจจัยลักษณะของสภาพแวดลอม ปจจัยลักษณะของบุคคลใน
องคการ  และปจจัยลักษณะของนโยบายการบริหารและการปฏิบัต ิ  ตอนที ่ 3 เก่ียวกับ
การปฏิรูปกระบวนการเรียนรู ในโรงเรียนแกนน ําปฏิรูปกระบวนการเรียนรู  สังกัดสํ านัก
งานการประถมศึกษาจังหวัดนครราชสีมา  ซึ่งผูวิจัยไดสรางขึ้นครอบคลุมตามแนวทาง
การปฏิรูปกระบวนการเรียนรู 5 ลักษณะ คือ  การเรียนรูอยางมีความสุข  การเรียนรู
แบบองครวม  การเรียนรูจากการคิดและปฏิบัติจริง  การเรียนรูรวมกับบุคคลอื่น  และ



493

การเรียนรูกระบวนการเรียนรูของตนเอง  แบบสอบถามในตอนที่ 2 และ 3  มีลักษณะ
เปนแบบมาตรสวนประมาณคา (Rating scale)  5 ระดับ

การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ ผูวิจัยไดดํ าเนินการจัดทํ าแบบสอบถาม
ฉบับรางแลวน ําแบบสอบถามไปใหผูเชี่ยวชาญดานการบริหารการศึกษา ดานการเรียน
การสอน  และดานการวัดผล   จ ํานวน  6  ทาน   พิจารณาความถูกตอง   ความเที่ยงตรง
ของขอคํ าถามแตละขอ  จากนั้นน ําแบบสอบถามที่ไดปรับปรุงแกไขแลว  ไปทดลองใชกับ
ผูบริหารโรงเรียน  และครูสายผูสอนในโรงเรียนแกนน ําปฏิรูปกระบวนการเรียนรู สังกดั
สํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัดบุรีรัมย  ซึ่งมีลักษณะเชนเดียวกับกลุมตัวอยางแตไมใช
กลุมตัวอยางใน 3 โรงเรียน อ  โรงเรียนบานยาง”คุรุราษฎรรังสรรค” อํ าเภอลํ าปลายมาศ
โรงเรียนบานถนนหัก อํ าเภอนางรอง  โรงเรียนบานโคกสูงคูขาด อํ าเภอหนองกี่ จากนั้น
นํ าแบบสอบถามจากการทดลองใช มาคํ านวณหาคาความเชื่อมั่น (Reliability)  โดยวิธี
สัมประสิทธ์ิแอลฟา (Coefficient  alpha)  ของ  Cronbach  ไดคาความเชื่อมั่นของแบบ
สอบถามโดยรวมทั้งฉบับ  0.9768

การรวบรวมขอมูล ดํ าเนินการโดยสงแบบสอบถามทางไปรษณียไปยังโรงเรียน
แกนน ําปฏิรูปกระบวนการเรียนรู  สังกดัสํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัดนครราชสีมา
ปการศึกษา 2544  จ ํานวน 258 ฉบบั พรอมกับหนังสือขอความรวมมือในการตอบแบบ
สอบถามเพื่อการวิจัย และก ําหนดนัดหมายในการเก็บรวมรวมแบบสอบถาม ผูวิจัยรวบ
รวมแบบสอบถามจากการสงกลับทางไปรษณียและการเก็บรวบรวมดวยตนเองหรือผูแทน
ผูวิจัย  ไดแบบสอบถามกลับคืนมาจ ํานวน 258 ฉบับคิดเปนรอยละ 100

การวเิคราะหขอมูล วเิคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสํ าเรจ็รปู SPSS for Windows
สถิติที่ใช ไดแก คารอยละ  คาเฉล่ีย  (X)  และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และ
การวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ (Multiple regression analysis)  แบบขั้นตอน Stepwise
สรุปผลการวิจัย

1. ผลการวิเคราะห ระดับปจจัยการบริหาร ในโรงเรียนแกนนํ าปฏิรูป
กระบวนการเรยีนรูสังกัด สํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัดนครราชสีมา  พบวา โดย
ภาพรวมมีการปฏิบัติอยูในระดับมาก  เมื่อแยกพิจารณาแตละดาน  พบวา  มีการปฏิบัติ
อยูในระดับมากเชนเดียวกัน  ปจจัยการบริหารที่มีการปฏิบัติอยูในระดับมากเปนอันดับ
สูงสุด คือ ปจจัยลักษณะของบุคคลในองคการอันดับรองลงมา คือ ปจจัยลักษณะของ
สภาพแวดลอม สวนปจจัยการบริหารที่มีการปฏิบัติอยูในระดับมากเปนอันดับตํ่ าสุด คือ
ปจจัยลักษณะขององคการ
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2. ผลการวิเคราะห  ระดับการปฏิรูปกระบวนการเรียนรู  ในโรงเรียนแกนน ํา
ปฏิรูปกระบวนการเรียนรู สังกดัสํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัดนครราชสีมา พบวา
โดยภาพรวมมีการปฏิบัติอยูในระดับมาก  เมื่อแยกพิจารณาในแตละดาน  พบวา  มีการ
ปฏิบัติอยูในระดับมากเชนเดียวกัน  การปฏิรูปกระบวนการเรียนรูมีการปฏิบัติอยูในระดับ
มากเปนอันดับสูงสุด คือ การเรียนรูอยางมีความสุข  อันดับรองลงมา คือ การเรียนรูรวม
กบับุคคลอื่น  สวนการปฏิรูปกระบวนการเรียนรูที่มีการปฏิบัติอยูในระดับมากเปนอันดับ
ต่ํ าสุด คือ  การเรียนรูแบบองครวม

3. ผลการวเิคราะห  ปจจยัยอยในปจจยัการบรหิารท่ีสงผลตอการปฏิรปูกระบวน
การเรยีนรูในโรงเรยีนแกนน ําปฏิรปูกระบวนการเรยีนรู สังกัดสํ านกังานการประถมศกึษา
จังหวัดนครราชสีมา  พบวา  ตัวแปรการจัดหาและการใชทรัพยากร   การปฏิบัติงานตาม
บทบาทหนาท่ี  การจูงใจ  การกํ าหนดเปาหมายท่ีชัดเจน  และเทคโนโลยี  สงผลตอการ
ปฏิรูปกระบวนการเรียนรูอยางมีนัยสํ าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยมีความสามารถในการ
ทํ านายรอยละ 54.60
ขอเสนอแนะ

จากขอคนพบของการวิจัย ผูวิจัยมีขอเสนอแนะในเชิงพัฒนาการปฏิรูปกระบวน
การเรียนรู  ดังนี้

1. จากการวิจัยที่พบวา  ปจจัยการบริหารในโรงเรียนแกนน ําปฏิรูปกระบวนการ
เรียนรูมีการปฏิบัติอยูในระดับมากทั้งในภาพรวมและแตละดาน  เรียงลํ าดับการปฏิบัติ
จากมากไปหานอย  คือ  ปจจัยลักษณะของบุคคลในองคการ  ลักษณะของสภาพแวดลอม
ลักษณะของนโยบายการบริหารและการปฏิบัติ และลักษณะขององคการ จะเห็นไดวา
โรงเรียนแกนน ําปฏิรูปกระบวนการเรียนรู มีการปฏิบัติเกี่ยวกับลักษณะของบุคคลในองค
การอยูในระดับมาก เปนอันดับสูงสุด และลักษณะขององคการอยูในระดับมาก เปน
อนัดับตํ ่าสุด  ดังนั้น  การพัฒนาการปฏิรูปกระบวนการเรียนรู ควรปรับปรุงการปฏิบัติ
เกี่ยวกับปจจัยการบริหารในดานลักษณะขององคการใหสูงขึ้นโดยการกระจายอํ านาจ การ
ใหบุคลากรปฏิบัติตรงตามความรู ความสามารถ ความชํ านาญเฉพาะอยาง และการใช
เทคโนโลยีในการบริหารจัดการศึกษาที่เอื้อตอการเรียนรูอยางตอเนื่อง  จะทํ าใหบุคลากร
สนใจ เอาใจใสตอการปฏิบัติงาน  เชื่อมั่นในวัตถุประสงคและเปาหมายของโรงเรียน และ
ทุมเทพลังกายพลังใจทํ างานเพื่อโรงเรียน  ยอมสงผลถึงการพัฒนาการปฏิรูปกระบวนการ
เรียนรู
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2. จากการวิจัยที่พบวา การปฏิรูปกระบวนการเรียนรูมีการปฏิบัติอยูในระดับ
มากท้ังโดยภาพรวมและแตละดาน เรียงลํ าดับการปฏิบัติจากมากไปหานอยคือ  การเรียน
รูอยางมีความสุข  การเรียนรูรวมกับบุคคลอื่น  การเรียนรูกระบวนการเรียนรูของตนเอง
การเรียนรูจากการคิดและปฏิบัติจริง และการเรียนรูแบบองครวม  จะเห็นไดวา  โรงเรียน
แกนนํ าปฏิรูปกระบวนการเรียนรูมีการปฏิบัติในดานการเรียนรูอยางมีความสุขอยูใน
ระดับมากเปนอันดับสูงสุด และดานการเรียนรูแบบองครวมอยูในระดับมากเปนอันดับ
ต่ํ าสุด  ดังนั้น  การพัฒนาการปฏิรูปกระบวนการเรียนรูควรปรับปรุงแนวทางวิธีการจัด
กจิกรรมการเรียนรูในดานการเรียนรูแบบองครวมใหสูงขึ้น  โดยมีการจัดกิจกรรมการ
เรยีนรูจากส่ิงตางๆ อยางสัมพนัธเชือ่มโยงตอเนือ่งกลมกลืนกนัท้ังในเรือ่งใกลตัวในทองถิน่
และเรื่องของสากลรวมทั้งการเปลี่ยนแปลงและแนวโนมตางๆ ท่ีเกิดข้ึนในสังคมโลก  ดวย
การสอนแบบบูรณาการ  ใชการวิจัยในชั้นเรียนเปนสวนหนึ่งของกระบวนการเรียนรู  จัด
กิจกรรมการเรียนรูจากแหลงวิทยาการ  น ําเทคโนโลยีมาใชในการเรียนรู และการใหผู
ปกครองไดมีสวนรวมประเมินผูเรียน จะสงผลถึงการพัฒนาการเรียนรูแบบองครวม

3. จากการวิจัยที่พบวา ปจจัยยอยในปจจัยการบริหารที่สงผลตอการปฏิรูป
กระบวนการเรยีนรูเรยีงลํ าดับความสํ าคัญจากมากไปหานอย คือ การจดัหาและใชทรพัยากร
การปฏิบติังานตามบทบาทหนาท่ี  การจงูใจ  การก ําหนดเปาหมายท่ีชดัเจน  และเทคโนโลยี
ดังนั้นการพัฒนาการปฏิรูปกระบวนการเรียนรูใหสูงข้ึนจึงควรมีการปรับปรุงและพัฒนา
เกี่ยวกับปจจัยการบริหารในดานตาง ๆ ดังนี้

3.1 การจัดหาและการใชทรัพยากร ดวยการแสวงหาทรัพยากรจาก
แหลงตางๆ เชน งบประมาณแผนดิน รายไดของโรงเรียน จากการบริจาค เปนตน
โดยโรงเรียนมีการบริหารจัดการทรัพยากรใหเอื้อตอการเรียนรูอยางมีประสิทธิภาพ และ
มุงเนนผลงาน

3.2 การปฏิบัติงานตามบทบาทหนาท่ี ดวยการสงเสริมสนับสนุนให
บุคลากรไดปฏิบัติงานตามบทบาทหนาท่ี ความรู ความสามารถ ความชํ านาญ และความ
สนใจ

3.3 การจูงใจ ดวยการปลูกเราชักน ํากระตุนพฤติกรรมบุคลากรโดยการ
ดูแลเอาใจใสยกยองชมเชย การใหไดรับผิดชอบงานที่นาสนใจอยางชัดเจนและเหมาะสม
ใหโอกาสในการเรียนรู การคิดสรางสรรคพัฒนางานอยางอิสระ

3.4 การก ําหนดเปาหมายท่ีชดัเจน ดวยการก ําหนดแนวทางการปฏิบติัหรือ
ยุทธศาสตรการดํ าเนินการที่ชัดเจนสอดคลองกับสภาพปจจุบันปญหา ทรพัยากร ความ
เปนไปไดและสามารถวัดได
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3.5 เทคโนโลยี ดวยการจดัสภาพการบรหิารและการจดัการศกึษา การจดั
กจิกรรมการเรียนการสอน  โดยการใชสื่อเครื่องมือ  และเทคโนโลยีที่เอื้อตอการเรียนรู
อยางจริงจัง และตอเนื่อง

ชื่อเร่ือง รูปแบบการพฒนาพฤติกรรมประชาธปิไตยดานคารวธรรมของนักเรียน
โรงเรียนประถมสาธติ สถาบันราชภฏับานสมเด็จเจาพระยา

ผูวิจัย ชนิดา  จันเรียง
ปที่งานวิจัยเสร็จ      พ.ศ.2545
ลักษณะของงานวิจัย วิทยานิพนธครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา

สถาบันราชภัฏบานสมเด็จเจาพระยา
วัตถุประสงค

1. เพื่อสรางรูปแบบการพัฒนาพฤติกรรมประชาธิปไตยดานคารวธรรม  ของ
นักเรียนโรงเรียนประถมสาธิต สถาบันราชภัฏบานสมเด็จเจาพระยา

2. เพือ่ศกึษาผลการใชรปูแบบการพฒันาพฤติกรรมประชาธิปไตยดานคารวธรรม
ของนักเรียนโรงเรียนประถมสาธิต สถาบันราชภัฏบานสมเด็จเจาพระยา โดยพิจารณาจาก
พัฒนาการของพฤติกรรมดานคารวธรรมของนักเรียน
วิธีดํ าเนินการวิจัย

เปนการวิจัยเชิงทดลอง
ประชากรที่ใชในการวิจัย ไดแก 1) ประชากรที่เปนนักเรียนโรงเรียนประถม

สาธิต สถาบนัราชภัฏบานสมเด็จเจาพระยา ท่ีก ําลังศกึษาอยูในระดับชัน้ประถมศกึษาปท่ี 1
ถงึชัน้ประถมศกึษาปท่ี 6 ภาคเรยีนท่ี 2 ปการศกึษา 2544 จ ํานวน 301 คน   2) ประชากร
ผูใหขอมูล เปนครูผูปฏิบัติหนาที่อยูในโรงเรียนประถมสาธิต สถาบันราชภัฏบานสมเด็จ
เจาพระยา ในภาคเรียนที ่2 ปการศึกษา 2544 จ ํานวน 16 คน รวมประชากรที่ใชในการ
วิจัย 317 คน

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ไดแก แบบสังเกต และแบบสอบถาม  ดังนี้
1. แบบสังเกตพฤติกรรมประชาธิปไตยดานคารวธรรมของนักเรียน ซึ่งผูวิจัย

สรางขึ้น กํ าหนดขอสังเกตเพื่อประเมินผลแบบ Rating Scale แบบ 4 ระดับ คือ ปฏิบัติ
เปนประจ ํา ปฏิบัติบอยครั้ง ปฏิบัติบางครั้ง และปฏิบัตินอยท่ีสุด  ผานการ Try out และ
หาคาอ ํานาจจํ าแนกรายขอ และคาความเช่ือม่ัน โดยใชสูตรสัมประสิทธ์ิแอฟา และของ
ครอนบาค ไดคาความเช่ือม่ัน 0.9469  วิเคราะหขอมูลโดยการทดสอบ t-test
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2. แบบสอบถามความคิดเห็นของครตูอรปูแบบการพฒันาพฤติกรรมประชาธิปไตย
ของนกัเรยีน สรางข้ึนจากการศกึษาแนวการจดักจิกรรมสงเสรมิประชาธิปไตยของโรงเรยีน
และชุมชน  วิเคราะหขอมูลโดยการหาคารอยละ
สรุปผลการวิจัย

1. การวจิยัครัง้นีเ้ปนการวจิยัเชงิทดลองท่ีมีกลุมตัวอยางกลุมเดียว มีการประเมิน
ผลโดยการสังเกตพฤติกรรมทั้งกอนและหลังการทดลอง ผลการวิจัยไดรูปแบบการพัฒนา
พฤติกรรมประชาธิปไตยตามกรอบความคิดในการด ําเนินการ ประกอบดวย

1.1 การสรางความตระหนักใหผูบริหาร คร ูและผูปกครอง เห็นความสํ าคัญ
และความจ ําเปนของการมีพฤติกรรมประชาธิปไตยดานคารวธรรม

1.2 ผูบริหาร คร ู และผูปกครอง ประพฤติปฏิบัติตนเปนแบบอยางแก
นักเรียน

1.3 จัดสภาพแวดลอม บรรยากาศ และการเรียนการสอนที่เอื้ออํ านวยตอ
การเกิดพฤติกรรมประชาธิปไตยดานคารวธรรม

1.4  สรางความตระหนักใหนักเรียน เพ่ือใหนักเรียนปฏิบัติดวยความเต็มใจ
1.5 จัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่สงเสริมใหเกิดพฤติกรรมประชาธิปไตย

ดานคารวธรรม ทั้งในหองเรียนและนอกหองเรียน
1.6 ใชการเสริมแรง เชน การใหรางวัล การยกยอง ชมเชย การประกาศ

เกียรติคุณ เปนแรงจูงใจใหนักเรียนปฏิบัติอยางจีรังจนเปนวิถีชีวิต
2. หลังการทดลองใชรปูแบบการพฒันาพฤติกรรมประชาธิปไตยดานคารวธรรม

แลว นักเรียนชั้นประถมศึกษาปที ่ 1 จนถึงประถมศึกษาปที่ 6 มีคะแนนจากการสังเกต
พฤติกรรมสูงกวาคะแนนการสังเกตกอนการใชรูปแบบ อยางมีนัยสํ าคัญทางสถิติที่ระดับ
.01 ทั้งรายดาน และรวมทุกดาน ซึ่งเปนไปตามสมมุติฐานที่ตั้งไว แตผลการเปรียบเทียบ
ความแตกตางของคะแนนการพฒันาพฤติกรรมของนกัเรยีนตามระดับชวงชัน้ พบวา คะแนน
การพัฒนาพฤติกรรมของนักเรียนแตกตางกัน โดยนักเรียนในระดับชวงชั้นที ่ 2 สามารถ
พัฒนาพฤติกรรมไดสูงกวานักเรียนในระดับชวงชั้นที ่ 1 อยางมีนัยสํ าคัญทางสถิติที่ระดับ
.01 ซ่ึงไมเปนไปตามสมมุติฐาน
ขอเสนอแนะ

1. ควรศึกษาติดตามผลการวิจัยครั้งนี้เปนระยะ เพื่อดูประสิทธิภาพของรูปแบบ
การพัฒนาพฤติกรรมประชาธิปไตยดานคารวธรรมของนักเรียน

2. ควรมีการวิจัยเกี่ยวกับรูปแบบการพัฒนาพฤติกรรมประชาธิปไตยดานคารว
ธรรม ดานสามัคคีธรรม ตอไป เพื่อพัฒนาใหนักเรียนมีคุณธรรม ครบทั้ง 3 ดาน
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3. ควรมีการวิจัยที่เกี่ยวกับเจตคติของผูบริหารโรงเรียน ครูผูรับผิดชอบโครง
การ ครูผูสอน ที่มีตอรูปแบบการพัฒนาพฤติกรรมประชาธิปไตยดานคารวธรรม เพื่อจะ
ไดรูปแบบการพัฒนาพฤติกรรมประชาธิปไตยที่มีประสิทธิภาพ

4. ควรศึกษาความสัมพันธระหวางผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกลุมวิชาตางๆ กับ
รปูแบบการพัฒนาพฤติกรรมประชาธิปไตยดานคารวธรรม เพื่อดูวาแบบการพัฒนา
พฤติกรรมประชาธิปไตยดานคารวธรรมใหผลสัมฤทธิ์ดานการเรียนของนักเรียนสูงขึ้นดวย 
หรือไม

5. ควรมีการวิจัยเกี่ยวกับกระบวนการพัฒนานักเรียนในระดับชวงชั้น ใหมีการ
พัฒนาพฤติกรรมประชาธิปไตยดานคารวธรรมเทากัน เพื่อจะไดรูปแบบการพัฒนา
พฤติกรรมประชาธิปไตยดานคารวธรรมที่มีประสิทธิภาพ

ชื่อเรื่อง สภาพและปญหาการปฏิบัติงานของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน : สังกัดสํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัดชุมพร

ผูวิจัย ชาญวิทย  ยิกุสังห
ปที่งานวิจัยเสร็จ      พ.ศ.2545
ลักษณะของงานวิจัย วิทยานิพนธครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา

สถาบันราชภัฏสุราษฎรธานี
วัตถุประสงค

1. เพื่อศึกษาสภาพ  และปญหาการปฏิบัติงาน  ของคณะกรรมการสถาน
ศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัสํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัดชุมพร  ตามภาระหนาท่ีของ
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  ท่ีกํ าหนดไวในระเบียบกระทรวงศึกษาธิการวาดวย
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  พ.ศ. 2543

2.  เพือ่เปรยีบเทียบระดับสภาพและปญหาการปฏิบติังานตามภาระหนาท่ี  ตาม
ระเบยีบกระทรวงศกึษาธิการวาดวยคณะกรรมการสถานศกึษาข้ันพืน้ฐาน  พ.ศ. 2543  ของ
คณะกรรมการสถานศกึษาข้ันพืน้ฐาน จากบคุคลท่ีมีสภาพตางกนั วฒุทิางการศึกษาตางกัน
ปฏิบัติงานในโรงเรียนที่มีขนาดตางกัน  และมีประสบการณตางกัน
วิธีดํ าเนินการวิจัย

เปนการวิจัยเชิงส ํารวจ  (Survey Research)
ประชากรท่ีใชในการวจิยั ไดแก  คณะกรรมการสถานศกึษาข้ันพืน้ฐานในโรงเรยีน

ประถมศึกษา  สังกดัสํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัดชุมพร  ปการศึกษา 2545  มี    
ท้ังหมด จ ํานวน  265  โรงเรียน  มีคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานดังกลาว ท้ังหมด  



499

จํ านวน 3,975 คน ประกอบดวย บุคคลตามสถานภาพ  ดังนี้ 1)  ผูบริหารโรงเรียน         
โรงเรยีนละ 1 คน  2) ผูแทนคร ู โรงเรยีนละ 2 คน 3)  ผูแทนผูปกครองนกัเรยีนโรงเรยีน
ละ 2 คน  4)  ผูแทนศิษยเกา  โรงเรียนละ  2  คน  5)  ผูทรงคุณวุฒ ิ  ผูแทนองคกร    
ชุมชน  บุคคลในองคกรปกครองสวนทองถิ่น โรงเรียนละ  8  คน

การเลือกกลุมตัวอยางมีลํ าดับขั้นดังนี้
1. หาขนาดกลุมตัวอยางจากประชากร  โดยใชสูตรของยามาเน (Yamane’. 1970 : 

580 – 581)  ท่ีความเช่ือม่ัน  95%
2.  สุมตัวอยางโดยวธีิการแบบแบงชัน้ตามสัดสวน  (Proportional Stratified Random

Sampling)  โดยแบงเปนรอยละ 9.16  ในแตละอํ าเภอ  ไดจ ํานวนคณะกรรมการสถาน
ศกึษาขั้นพื้นฐาน ในโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัสํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัดชุมพร

3.  ทํ าการสุมอยางงาย  (Simple Random Sampling)  โดยวิธีจับฉลากรายชื่อ
โรงเรียน จากรายชื่อโรงเรียนในแตละอ ําเภอตามขนาดของโรงเรียน  ในตารางท่ี  3.3  ได
โรงเรียนตางๆ ครบตามจ ํานวนท่ีตองการ

4.  ทํ าการสุมคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  โดยวิธีการสุมอยางงายจาก
แตละโรงเรียนที่สุมไดในขอ  3  ตามสัดสวนของจํ านวนคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้น
ฐานที่แตงตั้งมาจากบุคคลที่มีสถานภาพตางกัน ในแตละโรงเรียน ไดคณะกรรมการสถาน
ศึกษาขั้นพื้นฐานครบตามจ ํานวนท่ีตองการ

ในการวิจัยครั้งนี้ไดกลุมตัวอยางท่ีเปนคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน 
ในการตอบแบบสอบถาม  จ ํานวน 364 คน  แบงเปนคณะกรรมการสถานศกึษาข้ัน พืน้ฐาน
ท่ีแตงต้ังมาจากบคุคลท่ีมีสถานภาพตางๆ ดังน้ี  1)  ผูบรหิารโรงเรยีน   จ ํานวน    24 คน
2)  ผูแทนคร ู จ ํานวน  49  คน  3)  ผูแทนผูปกครองนักเรียน  จ ํานวน  48  คน  4)
ผูแทนศษิยเกา  จ ํานวน 49  คน  5)  ผูทรงคุณวฒิุ  บคุคลในองคกรปกครองสวนทองถิน่
ผูแทนองคกรชุมชน  จ ํานวน  194  คน

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ไดแก แบบสอบถาม (Questionnaire) มีขั้นตอน   
ดังนี ้ 1) ศึกษารายละเอียดเกี่ยวกับสาระสํ าคัญของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
เกี่ยวกับภาระหนาท่ีของคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน  ตามระเบียบกระทรวง
ศึกษาธิการ  วาดวยคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ.2543  จากเอกสาร  ตํ ารา  
วารสาร  และงานวิจัยที่เกี่ยวของ  เพื่อเปนขอมูลในการสรางเครื่องมือ 2)  สรางแบบ
สอบถามใหครอบคลุมภาระหนาที่ของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  ตามระเบียบ
กระทรวงศึกษาธิการ  วาดวยคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  พ.ศ.2543 11  ดาน
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การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ  ผูวิจัยคํ านวณหาคาความเท่ียงตรงตาม  
เน้ือหา (Content Validity) ดวยวิธีหาคา IOC  โดยใชสูตร  ในการหาความเชือ่ม่ันของ
แบบสอบถาม โดยการหาคาสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha Coefficient) ตามวิธีการของ     
ครอนบัค  (Cronbach)

การรวบรวมขอมูล ผูวิจัยขอหนังสือแนะน ําตัวผูวิจัยจากบัณฑิตวิทยาลัย คณะ
ครศุาสตร  สถาบนัราชภัฏสุราษฎรธาน ี  เพือ่ขอความรวมมือจากผูบรหิารโรงเรยีน  ในสังกดั
สํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัดชุมพร  สงแบบสอบถามถึงโรงเรียนดวยตนเอง  หลัง
จากสงแบบสอบถามไปแลวผูวิจัยจะไปรับแบบสอบถามคืนหลังจากสงไปแลว  2  สัปดาห
ดํ าเนินการตรวจสอบความสมบูรณ วิเคราะห และสรุปผลตามขั้นตอนของการวิจัย

การวิเคราะหขอมูล  สถิติท่ีใช ไดแก คาความถี่ คารอยละ คาเฉล่ีย คาความ
เบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบหาคาที  (t-test) การทดสอบหาคาเอฟ (F-test) และ
ทดสอบเปรียบเทียบพหุคูณ  (Multiple Comparisons)  โดยใช  Scheffe’s
สรุปผลการวิจัย

1.  ปญหาการปฏิบัติงานของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  ในภาพรวม
และรายดาน พบวา ปญหาในภาพรวมการปฏิบัติงานอยูในระดับปานกลาง  โดยในดาน
เสริมสรางความสัมพันธระหวางสถานศึกษากับชุมชนตลอดจนประสานงานกับองคกร    
ท้ังภาครฐั และเอกชนมีปญหาในระดับปานกลาง  ดวยคาเฉล่ียสูงสุด

2.  เปรียบเทียบปญหาการปฏิบัติงานของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
ตามสถานภาพ  พบวาผูแทนศิษยเกามีปญหาในภาพรวม และรายดานในระดับปานกลาง
ดวยคาเฉล่ียสูงสุด

3.  เปรียบเทียบปญหาการปฏิบัติงานของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
จ ําแนกตามวุฒิ  พบวาคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานที่มีคุณวุฒิตํ่ ากวาอนุปริญญา
มีปญหาการปฏิบัติงานในภาพรวม และรายดานมากกวาคณะกรรมการสถานศึกษาขั้น
พื้นฐานที่มีวุฒิปริญญาตร ีหรือสูงกวา อยางมีนัยสํ าคัญทางสถิต ิที่ระดับ  .01

4.  เปรยีบเทียบปญหาการปฏิบติังาน  ของคณะกรรมการสถานศกึษาข้ันพืน้ฐาน
จ ําแนกตามขนาดของโรงเรียน  พบวาภาพรวมและรายดาน  โรงเรียนขนาดตํ ่ากวา  12
หองเรียน  มีปญหามากกวาโรงเรียนขนาดตั้งแต 12 หองเรียนขึ้นไป  อยางมีนัยสํ าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ  .05  และ  .01

5.  เปรียบเทียบปญหาการปฏิบัติงานของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
จํ าแนกตามประสบการณ  พบวาการปฏิบัติงานดานสงเสริมใหมีการพิทักษสิทธิเด็ก  ดูแล
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เด็กพิการ เด็กดอยโอกาส  และเด็กที่มีความสามารถพิเศษ  ใหไดรับการพัฒนาเต็มตาม
ศักยภาพมีความแตกตางกันตามประสบการณ  อยางมีนัยทางสถิติที่ระดับ  .05

6.  จากแบบสอบถามปลายเปดพบวา  ปญหาเรื่องคณะกรรมการสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐานขาดความเขาใจในบทบาทหนาที่ของตนเอง  เปนปญหาที่มีจ ํานวนผูตอบมาก
ท่ีสุด
ขอเสนอแนะ

จากผลการวิจัย  ผูวิจัยมีขอเสนอแนะสํ าหรับหนวยงานที่เกี่ยวของกับการด ําเนิน
งานของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  สังกดัสํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัด
ชุมพร  ดังนี้

ระดับสถานศึกษา
จากผลการวจิยัพบวา  คณะกรรมการสถานศกึษาข้ันพืน้ฐานทุกสถานภาพมีความ

สํ าคัญในการดํ าเนินงานของสถานศึกษา  ผูบริหารสถานศึกษาจะตองสรางความเขาใจใน
บทบาทหนาที่ของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน   กับคณะกรรมการสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐานทุกสถานภาพใหเขาใจตรงกัน  เปดโอกาสใหคณะกรรมการสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน  เขามามีสวนรวมในกิจกรรมตางๆ รวมทั้งใหความรู  ความเขาใจ  ในโครงสราง
หลักสูตรการปฏิรูปการศึกษา การปรับหลักสูตรใหคลองกับทองถิ่น รวมกํ าหนดวิสัยทัศน
กํ าหนดเปาหมายรวมแกไขปญหาและรวมภาคถูมิใจในผลงานของสถานศึกษาเพื่อให
สถานศึกษาพัฒนาไปอยางมีคุณภาพ

สํ านักงานการประถมศกึษาอํ าเภอและจังหวัด
จากผลการวิจัยพบวา  การปฏิบัติงานของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน

มีสภาพปญหาแตกตางกัน สํ านักงานการประถมศึกษาอํ าเภอและจังหวัด ควรมีการพัฒนา
ใหความรู คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานทุกโรงเรียน  โดยเฉพาะคณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  โรงเรียนที่มีขนาดตํ ่ากวา 12 หองเรียน  เนื่องจากมีปญหาการ
ปฏิบัติงานมากกวาโรงเรียนที่มีขนาดมากกวา 12 หองเรียนขึ้นไป  เพื่อใหคณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานทราบบทบาทและหนาที ่  นโยบายทางการศึกษา  พระราชบัญญัติ
การศึกษาแหงชาติ  พ.ศ.2542 หลักสูตรและระเบียบที่เกี่ยวของ  ซึ่งจะเปนแรงเสริมใน
การพัฒนาการปฏิบัติงานของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ใหมีประสิทธิภาพมาก
ยิ่งขึ้น

สํ านักงานการประถมศึกษาอํ าเภอและจังหวัด  ควรจัดสรรงบประมาณเบี้ยเลี้ยง
การประชุม  มีการติดตามการประเมินผลการดํ าเนินงานของคณะกรรมการสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐาน  ประกาศยกยอง เชิดชู  คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  ในสถานศึกษา
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ท่ีดํ าเนินงานตามบทบาทหนาท่ี อันจะสงผลใหสถานศึกษามีประสิทธิภาพตามระเบียบ
กระทรวงศึกษาธิการวาดวยคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  พ.ศ. 2543 มากยิ่งขึ้น
ขอเสนอแนะส ําหรับการวิจัยครั้งตอไป

1. ควรมีการศกึษาปจจยัท่ีสงผลในการดํ าเนนิการของคณะกรรมการสถานศกึษา
ขัน้พื้นฐาน  สังกดัสํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัดชุมพร  เพื่อน ําไปพัฒนาการประสาน
งานของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น  เชน ผูบริหารสถาน
ศึกษา  นโยบายของสถานศึกษาและสภาพแวดลอมของชุมชน เปนตน

2.  ควรมีการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ ในเรื่องเกี่ยวกับการปฏิบัติงานตามบทบาท
หนาท่ีของคณะกรรมการสถานศกึษาข้ันพืน้ฐาน  สังกดัสํ านกังานการประถมศกึษา จงัหวดั
ชุมพร  เพื่อใชเปนแนวทางในการพัฒนาคุณภาพทางการศึกษาของจังหวัดชุมพร
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ดัชนีผูวิจัย

ก-ข-จ ถ-ท-ธ
กลุมพัฒนามาตรฐานคุณภาพ ถวัลย  หงษไทย 218
   การศึกษา  สํ านักพัฒนาการศึกษา ทองใบ  เชาวนจินดา 332
   ศาสนา  และวัฒนธรรม  เขตการ ทิพวรรณ  จันทรสถิตย 228
   ศึกษา 6 356 ทูลธรรม   วรรณค ํา และคณะ 203
กัลยาณี  พรมทอง 388 เทียนฉาย   กีระนันทน  และคณะ 188
กํ าพล  ฤทธ์ิรักษา 491 ธงชัย แกวมาตย 392
เกียรติพงศ   ค ําไทย 449
ขจรเกียรต ิมานิกลักษณ 181 น
ขัตติยา  ดวงสํ าราญ 125 นงลักษณ   ยุทธสุทธิพงศ 404
จันทรลอย  เครือเชา 254 นวพร  จุทอง 362
จินตนา  ศักดิ์ภูอราม 149 นวลจันทร   จันทรเจริญ 100
จินตนา กันธวัง 356 นันทพร ชูทรัพย 102
จิรพรรณ คชสวัสด์ิ 155 นิตยา   สอาดลวน 94
จิราพิชญ    ขวัญพรหม 424 นิรันดร หมื่นสุข 402

นุชา อินทรสูต 251
ฉ-ช-ณ-ด
ฉลุวิทย   ดีวงศ 30 บ
เฉลิมชัย  พาญกลา 291 บุญสง บุญทศ 209
ชนิดา  จันเรียง 496 บุญเสริม  เสนนันตา 464
ชลี แตรุงเรือง 410 เบญจพร   ลัทธิเดช 131
ชาญวิทย   ยิกุสังข 498 เบญจพร  แกวมีศรี 374
ชาติชาย พิมพิไสย 342
ชานินันท  บวนนอก 444 ป
ชารรีฟท  สือนิ 137 ประกอบ  กุฎโพธ์ิ 90
ณรงศักดิ์ ถนอมศรี 240 ประคอง  รัศมีแกว 381
ณัฐพงศ แกวตาป 246 ประทุมทิพย    พวงวัฒนวงศ 33
ดวงใจ  กฤดากร 304 ประภาพรรณ  ไชยวงษ 60
ดอน  ไชยดวง 143 ประสงค  แกววิจิตร 266
ดิเรก  วรรณเศียร 10 ปญยุต   นันทราช และคณะ 56
ดุษฎ ี  โยเหลา  และคณะ 317 ปยพล  ศรีธิเดช 397
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พ-ภ ศ
พยอมศรี วรุณวนารักษ 370 ศรีวัฒนา  ธีระเผาพงษ 366
พรทิพย  ค ําชาย 242 ศรีสุนันท ตายแสง 385
พรเลิศ  แสงกวีเลิศ 262 ศวัสกร  ไชยสุนทร 274
พรศักดิ์  บุญยัง 426 ศิริพงษ  ทิณรัตน 258
พรอมพร  ณ เชียงใหม 277 ศุภมาศ    การะเกต ุ และคณะ 44
พวงเพชร   แตงตั้ง 134
พัชรีพันธ รัตโนดม 78 ส
พนัเอก พร  ภิเศก 172 สมจิต  แกวแสงขวัญ 205
พิเชษฐ   เจยทองศร ี และคณะ 237 สมใจ กอปรสิริพัฒน 212
พสิมร  วิญูกุล 222 สมชาย  กิจคาม 214
พุฒิชัย กันตรง 76 สมถวิล ชูทรัพย 183
เพชร กันทาดี 162 สมนึก จุยดอนกลอย 394
ภคินี  ดอกไมงาม 22 สมบูรณ นนทสกุล 186
ภารด ี อนันตนาวี 164 สมศักดิ ์ พระเดชกิ่ง 460

สมหวัง  ขอเอื้อนกลาง 464
ม-ร สมุทร  ชํ านาญ 19
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 70 สวัสด์ิ แกวชนะ 51
มหูัมหมัด  เบ็ญนุย 53 สํ านักงานเลขาธิการครุสภา 119
รจนา  อาจศิริ 430 สํ าราญ  ร่ืนรวย 83
รุงกานต  รอดเรือง 407 สํ าอางค  บุญเกิด 337
รุงนภา  เลิศพัชรพงศ 233 สิริรักษ    รัชชุศานติ 295

สุญาดา  สุนทรศารทูล 470
ว สุทธศรี  วงษสมาน 169
วชิราภรณ   สุรธนะสกุล 323 สุนีรัตน มิตรเจริญถาวร 97
วันซาวีรา เบ็ญละเดะ 113 สุพีพรรณ พัฒนพาณิชย
วันเพ็ญ   อํ านาจ 35 และทัศนา  แสวงศักดิ์ 286
วันเพ็ญ  กิจก ําจร 484 สุรพล สืบพรหม (วาที่รอยตร)ี 81
วาสนา  ราชนิล 108 สุรศักดิ ์ ขันติธีวาโร 412
วิจิตรา ใสยะ 48 สุรินทร  ศรีทอง 344
วิเชียร   พันธเครือบุตร 359 สุวัช  พานิชวงษ 39
วิมาน   วรรณค ํา 330 เสนห เหลาเสนา 480
วิรัช  ชูสิน 312 แสวง จันทรซุย 28
วิศนี   ศลิตระกูล  และคณะ 325 โสธร บุญเลิศ 348
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ห อ
หนวยตรวจสอบภายใน  สํ านักงาน อธึก  ปองค ํารด 452
    คณะกรรมการการประถมศึกษา อมร  สีแสง 436
    แหงชาต ิ กระทรวงศึกษาธิการ 157 อรพร อุนากรสวัสดิ์ 408
หนวยศึกษานิเทศก  สํ านักงานการ อรวรรณ จันทรชลอ 399
    ประถมศึกษาอ ําเภอเสิงสาง อารักษ  วิเศษสิงห 487
    สํ านักงานการประถมศึกษาจังหวัด อ ําพร  อัศวโรจนกุลชัย 416
    นครราชสีมา 73 อุมัร  สวาลัง 1

อุมาพรรณ  วัฒนรัตน 197
เอื้อ  ทรวงโพธ์ิ 105
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คํ าสั่งสํ านักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ
ที่  25 / 2546

เร่ือง  การแตงต้ังคณะกรรมการดํ าเนินการจัดประชุมทางวิชาการเร่ือง
การวจัิยทางการบริหารการศึกษา

………………………………..

ตามท่ี สํ านักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาต ิ ไดใหการสนับสนุนการ
ดํ าเนนิงานแกสภาผูบรหิารหลักสูตรการบรหิารการศกึษาแหงประเทศไทย ซึ่งมีวัตถุประสงค
ในการดํ าเนนิงานเพือ่พฒันานโยบาย มาตรฐาน และแนวทางการบรหิารการศกึษา เสนอแนะ
แนวทางการบริหารการศึกษา และจรรยาบรรณวิชาชีพการบริหารการศึกษา  จัดกิจกรรม
ทางวิชาการเพื่อเสริมสรางและเผยแพรองคความรู รวมทั้งการพัฒนาคณาจารยดานการ
บริหารการศึกษา นั้น

คณะกรรมการบริหารสภาผูบริหารหลักสูตรฯ ไดเล็งเห็นความสํ าคัญของการจัด
กิจกรรมทางวิชาการเพื่อสงเสริม สนับสนุนการเผยแพรองคความรูในสาขาวิชาบริหารการ
ศึกษา โดยเฉพาะอยางยิ่งผลการวิจัยทางการบริหารการศึกษา จึงไดมีโครงการจัดประชมุ
ทางวชิาการเรือ่ง การวจิยัทางการบรหิารการศกึษา  และเพือ่ใหการดํ าเนนิงานดังกลาวเปน
ไปดวยความเรยีบรอย มีประสิทธิภาพ และบรรลุตามวัตถปุระสงค จงึแตงต้ังคณะกรรมการ
ดํ าเนินการจัดประชุมทางวิชาการ เรื่องการวิจัยทางการบริหารการศึกษา ดังนี้

องคประกอบ
1) ศาสตราจารยธีระ  รุญเจริญ ประธาน
2)! รองศาสตราจารยปราชญา  กลาผจัญ                    รองประธาน
3)!นายวเิชยีร  เกตุสิงห                                         รองประธาน
4)! รองศาสตราจารยกิตติ  จรัณยานนท                     กรรมการ
5)!นางสาวจิรพรรณ  ปุณเกษม                               กรรมการ
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6)! รองศาสตราจารยฉันทนา  จันทรบรรจง                 กรรมการ
7)!ผูชวยศาสตราจารยทศพล  อารีนิจ                     กรรมการ
8)! รองศาสตราจารยนิพนธ  กินาวงศ                      กรรมการ
9)! รองศาสตราจารยประยูร  ศรีประสาธน                กรรมการ
10)! นางสาววรัยพร  แสงนภาบวร                           กรรมการ
11)! รองศาสตราจารยวีระวัฒน  อุทัยรัตน                  กรรมการ

!      12)  ศาสตราจารยศิริชัย  ชินะตังกูร                          กรรมการ
!      13)  ผูชวยศาสตราจารยสมเกียรต ิ พวงรอด               กรรมการ

14)!  ผูชวยศาสตราจารยอนันตชัย  พงษสุวรรณ            กรรมการ
15)!  รองศาสตราจารยอุทัย  บุญประเสริฐ                   กรรมการ
16)!  นางสาวประภาพรรณ  ไชยวงษ                       กรรมการและเลขานุการ
17)!  นางจันทิมา  พงษสมาน                         กรรมการและผูชวยเลขานุการ
18)!  นางสาวปทมา  เอ่ียมละออง           กรรมการและผูชวยเลขานุการ

  หนาท่ี
1)! พจิารณาแนวทางในการดํ าเนนิการประชุมและก ําหนดเกณฑการคัดเลือกผล
งานวิจัยที่เกี่ยวของกับการบริหารการศึกษา

2)! รวบรวมผลงานวิจัยและคัดเลือกผลงานวิจัยสํ าหรับจัดพิมพและนํ าเสนอ
ในการประชุม

ท้ังนี ้   ต้ังแตบดันีเ้ปนตนไป
                   ส่ัง  ณ  วนัที ่ 4 เมษายน  2546

                                    (นายรุง  แกวแดง)
                     เลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ
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คณะผูจัดทํ า

ท่ีปรึกษา
ดร.รุง        แกวแดง        เลขาธิการสภาการศึกษา
ดร.นงราม    เศรษฐพานิช        ท่ีปรึกษาดานนโยบายและแผนการศึกษา
ดร.วิเชียร     เกตุสิงห             ท่ีปรึกษาดานระบบการศึกษา

ผูจัดทํ า
ดร.วรัยพร    แสงนภาบวร
ดร.ประภาพรรณ   ไชยวงษ
นางจันทิมา  พงษสมาน

        นางสาวปทมา  เอ่ียมละออง
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